
ปจจัยที่มีผลตอการบังคับใชกฎหมายจราจรของตํารวจจราจร  
 ศึกษากรณี กองบังคับการตํารวจนครบาล 6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รอยตํารวจโท นรวัฒน  รามฤทธิ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิทยานพินธนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร ปริญญาสังคมวิทยามหาบณัฑติ 
สาขาวิชาสังคมวิทยา  ภาควชิาสังคมวิทยาและมานุษยวทิยา 

คณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ปการศึกษา 2546  

ISBN 974-17-4260-6 
ลิขสิทธิ์ของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 



FACTORS AFFECTING TRAFFIC LAW ENFORCEMENT BY TRAFFIC POLICE     
:A CASE  STUDY OF METROPOLITAN  DIVISION 6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Police Lieutenant.Norawat Ramlit 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A Thesis Submitted in Partial  Fulfillment of The Requirements  
for the Degree of Master of Art in Sociology 
Department of Sociology and Anthropology 

Faculty of Political Science 
Chulalongkorn University 

Academic Year 2003 
ISBN 974-17-4260-6 



หัวขอวทิยานพินธ  ปจจัยที่มีผลตอการบังคับใชกฏหมายจราจรของตํารวจจราจร : ศึกษากรณี
กองบังคับการตํารวจนครบาล 6  

โดย  รอยตํารวจโทนรวัฒน  รามฤทธิ์ 
สาขาวิชา  สังคมวิทยา 
อาจารยที่ปรึกษา  รองศาสตราจารย ดร.ปรีชา คุวินทรพันธุ 
อาจารยที่ปรึกษารวม  อาจารย ฐิติยา เพชรมุน ี
 
  
     คณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  อนุมัติใหนับวทิยานิพนธฉบับนี้
เปนสวนหนึ่งของการศึกษาหลักสูตรปริญญามหาบัณฑติ 
 
  ………………………………….. คณบดีคณะรัฐศาสตร 
   ( ศาสตราจารย ดร.อมรา พงศาพิชญ ) 
 
คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ 
 
   ………………………………….. ประธานกรรมการ 
   ( รองศาสตราจารย ดร.งามพิศ  สัตยสงวน ) 
 
   ……………………………………อาจารยที่ปรึกษา 
   (รองศาสตราจารย ดร.ปรีชา คุวินทรพันธุ ) 
 
   …………………………………….อาจารยที่ปรึกษารวม 
   ( อาจารย ฐิตยิา  เพชรมุนี ) 
 
   …………………………………….กรรมการ 
   ( รองศาสตราจารย สุพตัรา  สุภาพ ) 



นรวัฒน รามฤทธิ์ ,ร.ต.ท. :  ปจจัยที่มีผลตอการบังคับใชกฎหมายจราจรของตํารวจจราจร : 
ศึกษากรณี กองบังคับการตํารวจนครบาล 6 ( FACTORS AFFECTING TRAFFIC LAW 
ENFORCEMENT 0F TRAFFIC   POLICE    :A CASE STUDY OF  METROPOLITAN  
DIVISION 6 ) อ.ที่ปรึกษา : รศ.ดร.ปรีชา คุวินทรพันธ , อ.ที่ปรึกษารวม : อ.ฐิติยา เพชรมุนี  
171   หนา  ISBN 974-17-4260-6 

 
  การศึกษาวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีผลตอการ
บังคับใชกฎหมายจราจร อันไดแก อายุ ระยะเวลาในการทํางานดานการจราจร รายได ระดับ
การศึกษา สวัสดิการในการปฏิบัติงานดานการจราจร กําลังตํารวจจราจร ความทันสมัยเครื่องมือ
เครื่องใชในการทํางานดานการจราจรกับการบังคับใชกฎหมายจราจร( การบันทึกคะแนน) โดย
ศึกษาจากกลุมประชากรตัวอยางที่เปนตํารวจจราจรระดับรองสารวัตรจราจรและตํารวจชั้น
ประทวน,พลตํารวจ ในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 6 จํานวน 210 ราย การเก็บรวบรวมขอมูล
ใชแจกแบบสอบถามและวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS สถิติที่ใชคือ จํานวน รอย
ละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใชสถิติคาเอฟ- เทสต  F- Test  เพื่อทดสอบสมติฐาน 
  
  ผลการศึกษาวิจัยพบวาตํารวจจราจรสวนใหญมีอายุอยูระหวาง 40-49 ป มีระยะเวลาในการ
ทํางานดานการจราจรสวนใหญอยูระหวาง 6-10 ป มีรายไดสวนใหญอยูระหวาง 10,001 บาท ถึง 
15,000 บาท มีระดับการศึกษาสวนใหญในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สําหรับความคิดเห็นดาน
สวัสดิการ ดานกําลังพลของเจาหนาที่ตํารวจจราจร และความทันสมัยของเครื่องเมือเครื่องใชในการ
ปฏิบัติงานดานการจราจรอยูในระดับปานกลาง ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา  อายุ ระยะเวลาใน
การปฏิบัติหนาที่ ระดับการศึกษา รายได สวัสดิการ กําลังพล และความทันสมัยของเครื่องมือ
เครื่องใช ไมมีความสัมพันธกับการบังคับใชกฎหมายจราจร สมมติฐานที่ตั้งไวไดรับการปฏิเสธ  
 
 
 
 
ภาควิชา                สังคมวิทยา   ลายมือช่ือนิสิต 
สาขาวิชา อาชญาวิทยาและงานยุติธรรม  ลายมือช่ืออาจารยที่ปรึกษา 
ปการศึกษา                  2546   ลายมือช่ืออาจารยที่ปรึกษารวม 



##  4481128524 : MAJOR SOCIOLOGY 
  KEYWORD : FACTORS AFFECTING/ TRAFFIC   POLICE      

 NORAWAT  RAMLIT ,POL LT . : FACTORS AFFECTING TRAFFIC LAW 
ENFORCEMENT 0F TRAFFIC   POLICE     :A CASE STUDY OF  METROPOLITAN  
DIVISION 6 .ADVISOR :  ASSOCIATE PROF.PREECHA KUWINPANT ,Ph.D . 
CO-ADVISOR : LECTURER THITIYA PETMUNEE 171  pp .ISBN 974-17-4260-6 
 

  The purpose of this research was to study the factors affecting traffic law enforcement of 
traffic police .These factors include ages,time of service of police officer ,salary , education,  
welfare benefit, officers in duty,  and equipments used in traffic police activites ,as well as the 
implementation of  the enforcement of traffic laws.The samplings studied groups . comprised 
police officers with the ranks of deputy traffic police inspectors and noncommissioned poliec  
officers in Metropolitan 6 Division, totaling 210 police officers.The data collection was carried  
by questionaires and  the analysis was done by SPSS . The statistical methods are percentage, and 
mean , standard deviation ,F-test in order to test the  hypotheses  
   
  The study found that the majority of traffic police officers , are in  the age on 40-49 years 
,with 6-10 years in service,the monthly salary ranged between 10,001 bath to 15,000 bath , with 
high-school the education ,The opinion about the welfare benefit,  officers in duty ,and 
equipments  used in traffic police activities are normal degree. The result of testing hypo-found 
then age,time of service of police officer,salary, education,  welfare benefit ,  officers in duty,  
and equipment, used in traffic police activites had no relation with the enforcement of traffic 
laws.The hypotheses were rejected. 
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บทท่ี 1 
 

ความเปนมาและความสําคญัของปญหาวจัิย 
 

 คําวา “การจราจร” เร่ิมใชคร้ังแรกในประเทศไทย เมื่อ พ.ศ. 2474 โดยกรมตํารวจได
เสนอรางพระราชบัญญัติจราจรทางบก เสนอตอกระทรวงมหาดไทย เพื่อใหออกเปนกฏหมายใช
บังคับประชาชน โดยที่ขณะนั้นรถจําพวกตาง ๆ ไดเพิ่มขึ้นจํานวนมากขึ้น เชน รถแท็กซี่ขนาดเล็ก
และยังมีการสรางสะพานพุทธยอดฟาเชื่อมระหวางจังหวัดพระนคร-ธนบุรี ทําใหมีพื้นที่เพื่อ
การจราจรกวางขวางขึ้น มีผูนิยมใชรถมากกวาเดิม พ.ต.อ. ซี.บี. ฟอลเล็ต เปนผูราง พ.ร.บ.จราจรทาง
บกขึ้น โดยอาศัยหลักกฏหมายจราจรของประเทศอังกฤษ มาดัดแปลงใหเขากับ สภาพสังคมไทย 
และไดผานการพิจารณาจากสภาผูแทนราษฎรใหเปนกฏหมายไดเมื่อ พ.ศ. 2477 จากนั้นคําวา 
“จราจร” ไดเริ่มแพรกระจายออกไปถึงประชาชน ซ่ึงการจราจรหมายถึง คน สัตว และยวดยานที่
สัญจรไปมาบนถนนหลวงโดยเคลื่อนดวยแรงคน หรือเครื่องจักร หรือลากจูง ไปดวยพาหนะ          
(งามพิศ สัตยสงวน,2545 : 1 )    
 
  จากความหมายคําวา “การจราจร” โดยรวมก็คือ การขนสงทั้งทางบก ทางเรือ และทาง
อากาศ แตที่เกี่ยวของกับบุคคลทั่วไปและมีความสําคัญมากที่สุดก็คงเปนการขนสงทางบก เปนสิ่งที่
ผูคนตองมีโอกาสไดสัมผัสอยู เปนประจําทุกวัน  โดยเฉพาะในเมืองที่ เปนมหานคร  อยาง
กรุงเทพมหานคร นับเปนปจจัยสําคัญของผูคนทุกระดับชั้นในสังคม แตส่ิงหนึ่งที่ตามมากับการ  
ขนสง การคมนาคม การสัญจรไปมา ที่สําคัญที่คนทั่วไปประสบอยูในปจจุบัน ก็คือเรื่องปญหา
การจราจรติดขัด ปญหาจราจรนับเปนปญหาที่สรางความเดือดรอนใหกับสังคมและผูคนในสังคม
เปนอยางมาก เพราะเปนเรื่องที่กลุมคนสวนใหญตองประสบอยูทุกวัน จึงรูสึกวาเปนปญหาที่นาเปน
หวง เปนส่ิงที่ตองแสวงหาแนวทางในการแกไขปญหา เปนปญหาทั้งในระดับมหภาคคือระดับ     
รัฐบาล ทุกยุคทุกสมัย หาวิธีการที่จะแกไขปญหาการจราจร ใหปญหาบรรเทาเบาบางลง ไมวาจะ
เปนนโยบายเรื่องการออกกฏหมายเกี่ยวกับการจราจรที่มีการแกไขปรับปรุงใหทันสมัยอยู
ตลอดเวลา เทาที่จะทําได การสรางขนสงมวลชนใหมีปริมาณที่มากขึ้นและมีคุณภาพยิ่งขึ้น การ
สรางปริมาณเสนทางการเดินรถเพิ่มขึ้น การสรางรถไฟฟา การสรางรถไฟฟาใตดิน  และอีกตาง ๆ 
มากมาย ลวนเปนสิ่งที่รัฐบาลพยายามทํามาทุกยุคทุกสมัย แตปญหาการจราจรก็ยังไมไดรับการ
แกไข เทาที่ควร หรือยังไมบรรลุวัตถุประสงค เพราะในปจจุบันประชาชนทุกคนในสังคมก็ยัง
ประสบกับปญหาการจราจร  ในสวนระดับจุลภาค ก็มีการนํากฏหมายที่รัฐบาลไดดําเนินการ
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ออกไปแลว นํามาบังคับใชอยางเครงครัด ซ่ึงหนวยงานที่เกี่ยวของก็มีตํารวจจราจรกลาง (บก.จร.), 
คณะกรรมการจัดการจราจรทางบก (คจร.) สํานักการจราจรและขนสง  กรุงเทพมหานคร ,และ
ตํารวจที่รับผิดชอบงานจราจรตาม สน.ตาง ๆ ในกรุงเทพฯ สําหรับนโยบายที่เจาหนาที่ตํารวจได
นํามาปฏิบัติ เชน การเดินรถทางเดียว การดําเนินจราจรตามพระราชดําริ การดําเนินการบังคับใช
กฏหมายตามพระราชบัญญัติจราจรทางบกอยางเครงครัด  เชน การปรับ การออกใบสั่ง เปนตน 

 
 สําหรับที่มาของปญหานั้นกลาวไดวาปญหาจราจรได เร่ิมทวีความรุนแรงขึ้นหลังจาก
สงครามโลกครั้งที่ 2 ประมาณ พ.ศ. 2490 เปนตนมา กรุงเทพมหานคร ไดขยายตัวอยางรวดเร็วทั้ง
ดานประชากรและพื้นที่ การเพิ่มขึ้นของประชากรในอัตราสูง ทั้งนี้เปนการเพิ่มของประชากรโดย
ธรรมชาติและการยายถ่ินจากชนบท ในปจจุบันกรุงเทพมหานครกลายเปนเขตเมืองหลวงที่มีความ
ทันสมัยในทกุ ๆ ดาน ทัดเทียมหรือใกลเคียงกับประเทศที่พัฒนาแลว เปนสถานที่ที่มีคนอยูอยาง
หนาแนนในพืน้ที่จํานวนหนึง่ (สุพัตรา สุภาพ, 2541 : 85) เปนแหลงรวมกิจกรรมสําคัญทุกประเภท 
ไมวาจะเปนเมอืงหลวง เมืองทา เมืองอุตสาหกรรม เปนศูนยกลางการคมนาคมขนสง ศูนยกลาง
การคาและธุรกิจ ศูนยกลางการทองเที่ยวเปนที่ตั้งที่ทําการของรัฐบาล มหาวิทยาลยั โรงเรียน ฯลฯ 
ในขณะที่ชนบทมีแตความลาหลัง ยากจน และขาดแคลนในทุกสิ่งทกุอยาง ทําใหกรุงเทพมหานคร
กลายเปนแหลงศูนยกลางของการเจริญเติบโต แตเปนการเจริญเติบโตที่ไมไดมีการวางแผนไว
ลวงหนา ทําใหกรุงเทพมหานครเติบโตอยางไรระเบียบ ในเรื่องนี้ ศาสตราจารยอัน นิมมานเหมิ
นทร แหงจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย กลาววากรุงเทพมหานครนั้น กาวหนาตามยถากรรม หรือ 
Haphazard Growth การเจรญิเติบโตในลักษณะตามยถากรรมนี้ ทําใหกรุงเทพมหานครตองขยายตัว
ดานอาคารและพื้นที่อยางรวดเร็ว แตขาดการวางระบบแผนที่ดีขาดการวางแผนการใชที่ดิน ไมมี
มาตรการควบคุมการใชที่ดนิ ดังนัน้สิ่งกอสรางจึงดูดกลืนพืน้ที่วางในเมืองมากขึ้นทุกขณะเพิม่
ความแออัดใหเกิดขึ้นกับเมือง จากสภาพการขางตนจึงนาํไปสูปญหาตาง ๆ มากมาย เชน ปญหา   
ส่ิงแวดลอมเปนพิษ ปญหาชุมชนแออัด รวมทั้งปญหาการจราจร ซ่ึงนับวันจะทวคีวามรุนแรงมาก
ยิ่งขึ้น โดยที่กรุงเทพมหานครซึ่งเปนเมืองที่เปนศูนยกลางทางเศรษฐกิจการเมืองและสังคมของ
ประเทศ และนับเปนเมืองอนัดับที่ 15 ของโลก มีประชากรมากถึงรอยละ 9.18 ของประชากร
ทั้งหมด โดยในป 2543 ประชากรในกรุงเทพมหานคร มีจํานวน 5,680,000 คน เปนเมืองทีม่ี
ประชากรมากที่สุดของประเทศไทย ความหนาแนนของประชากรโดยเฉลี่ยคือประมาณ 3,580 คน/
ตารางกิโลเมตร (สํานักนโยบายและแผนงาน กรุงเทพมหานคร) ทําใหเกิดปญหาตามมากอีก
มากมาย รวมทั้งปญหาในเรือ่งการคมนาคมอีกดวย 
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  การคมนาคมขนสงที่สําคัญของกรุงเทพมหานครมีมากมาย แตมีความสําคัญและมี
บทบาทตอชีวิตประจําวันของคนกรุงเทพมหานคร และเปนการคมนาคมขนสงที่มีปญหาที่สุด คือ 
การคมนาคมขนสงทางบก รถยนตคันแรกที่เขามาในประเทศไทย ส่ังเขามาโดยเจาพระยาสุรศักดิ์
มนตรี กฏหมายฉบับแรกที่เกี่ยวกับการจราจรคือ พระราชบัญญัติรถลาก ป พ.ศ. 2444 
พระราชบัญญัติรถรับจาง ป 2448 พระราชบัญญัติรถยนต ป พ.ศ. 2448  ใน ป พ.ศ. 2474 กรมตํารวจ
ไดเสนอรางพระราชบัญญัติจราจรทางบกขึ้น และไดผานการพิจารณาของสภาผูแทนราษฎรเปน
กฏหมายเมื่อป พ.ศ. 2477 จนกระทั่งปจจุบันไดมีการปรับปรุง พระราชบัญญัติจราจรทางบกขึ้นใหม 
ในป พ.ศ. 2522 ซ่ึงเปนพระราชบัญญัติจราจรทางบกฉบับที่ใชอยูในปจจุบัน (นัยนา เกิดวิชัย : 
2538) 
 
 สําหรับปญหาการจราจรที่สําคัญในภาพรวม มีปญหาที่สําคัญที่สุดคือ (สลาง บุนนาค,     
2535  : 11- 13) 
 
 1.  ปญหาผังเมือง  เปนปญหาที่เกิดจากการขาดการวางแผน Master Plan ไมมีแผนที่
ชัดเจนในการวางผังเมือง นอกจากนี้ยังขาดความเขมงวดกับการกอสรางอาคารสูงและที่พักอาศัย
ยานธุรกิจ ไมมีความชัดเจนในการใชอาคารสถานที่ รวมท้ังขาดการประสานงานระหวางภาครัฐ
และภาคเอกชนในการขยายแหลงชุมชนในเขต กทม. และบริเวณรอบปริมณฑล และสุดทายคือ
ปญหาการขาดระบบสาธารณูปโภคและสื่อสาร 
 2.  ปญหาการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ความเจริญและการขยายตัวทางเศรษฐกิจอยาง
รวดเร็วในชวงสองทศวรรษที่ผานมา เปนการเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว ทําใหมีการพัฒนาคนและ
สภาพแวดลอมตาง ๆ ไดไมทันกับความเจริญเติบโตเหลานั้น และปญหาที่สําคัญอีกประการหนึ่งก็
คือปญหาการอพยพของชาวชนบทเขามาทํางานในเมืองหลวง เนื่องจากเมืองหลวงเปนจุดศูนยรวม
ในความเจริญตาง ๆ เปนศูนยกลางของระบบเศรษฐกิจ ประชาชนจากตางจังหวัดจึงไดเดินทางเขา
มาหางานทําในเมืองหลวงทําใหเกิดปญหาการอพยพเขามาทํางานในเมืองหลวงของชาวชนบท 
 3.   ปญหาจํานวนยานพาหนะลนเมือง มีจํานวนรถใหมเพิ่มปริมาณขึ้นอยางไมหยุดยั้ง 
และความไมสมดุลยของสัดสวนจํานวนรถยนตตอถนนในกรุงเทพฯ ซ่ึงฝายสถิติการขนสง กอง
วิชาการและวางแผน กรมการขนสงทางบก ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลไวเมื่อป 2544 ไดขอมูล
ดังตอไปนี้ 
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ตารางที่ 1 สถิติรถจดทะเบียน ที่เพิ่มขึ้นเฉลี่ยตอวันในกรุงเทพมหานคร 
 

ป จํานวนรถที่เพิม่ คัน/วัน 
2541 421 
2542 543 
2543 713 
2544 831 

   2545 * 958 
   2546 * 1087 

* หมายเหตุ  : ป 2545-2546 เปนตัวเลขคาดการณ 
(ที่มา : ฝายสถิติการขนสง กองวิชาการและวางแผน กรมการขนสงทางบก, 2544 ) 
 
 1.  ปญหาระเบียบและระบบราชการ ไมวาจะเปนเรื่องหนวยงานราชการที่เกี่ยวของมี
หลายหนวยงาน แตไมมีการประสานงานกันใหเกิดความสะดวกในการปฏิบัติหนาที่ และระเบียบ
การบริหารงานราชการมีความลาชา ทําใหการแกไขปญหาเปนไปอยางไมทันตอสถานการณ 
 2.  เอกลักษณไทยที่เปนปญหา เปนลักษณะเฉพาะตัวที่สามารถพบเห็นไดในความเปน
คนไทย ไมวาจะเปนการมักงายชอบสบาย เห็นแกตัว วินัยหยอนยาน ชอบฟุมเฟอย ไมดูแลรักษา
สภาพรถ 
 
 ปญหาจราจรในกรุงเทพมหานคร เดิมเปนเพียงปญหาระดับทองถ่ินที่ไดมีการแกไขอยาง
จริงจัง มาตั้งแตป พ.ศ. 2509  ปจจุบันปญหาการจราจรก็ยังคงเปนปญหาเรื้อรัง และเพิ่มความรุนแรง
กวาเดิมจนกลายเปนปญหาระดับชาติ ทัง้นี้เนื่องมาจากกรุงเทพมหานครมีอัตราการเพิ่มจํานวนรถ
ทุกป ในชวงระยะเวลา 10 ป ยานพาหนะเฉพาะที่จดทะเบียนในกรงุเทพมหานคร มีเพิ่มมากขึ้น
จํานวนยวดยานที่จดทะเบียนในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงไมรวมจากตางจังหวดัที่เขามาใชในพืน้ที่ เมื่อ
ส้ินป พ.ศ. 2535 มีจํานวนกวา 2.44 ลานคัน เปนรถยนตสวนบุคคลและรถจักรยานยนตจํานวนกวา 
1.22 และ 1.04 ลานคันตามลําดับอัตราการเพิ่มของรถยนตสวนบุคคลและรถจักรยานยนต 150,000 
คัน/ป (รอยละ 14) และ 160,000 คัน/ตอป (รอยละ 17)โดยเฉลี่ยเพิ่มวันละ 410 และ 440 คัน
ตามลําดับ ประกอบกับกรุงเทพมหานครมีพื้นที่ 1,568.7 ตารางกิโลเมตร มีพื้น ที่ผิวการจราจร
ทั้งหมดประมาณ 38.5 ตารางกิโลเมตร โดยที่มีถนนทั้งสิ้น 1,497 สาย ระยะทางประมาณ 2,915 
กิโลเมตร มีทางดวนประมาณ 38.1 กิโลเมตร คิดเปนเพียงรอยละ 2.45 ตารางกิโลเมตรของพื้นที่
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กรุงเทพมหานครทั้งหมด ในขณะที่มาตรฐานสากลโดยทั่วไปพืน้ที่ถนนควร เปนรอยละ 20 ของ
พื้นที่ทั้งหมด หากนํารถทั้งหมดมาจอดในพื้นที่ถนน จะมีอัตราเฉลี่ยประมาณ 61,643 คันตอพืน้ที่
ถนน 1 ตารางกิโลเมตร อาจกลาวไดวาการเพิ่มขึ้นของจํานวนรถยนตเปนผลพวงมาจากการเพิ่มขึ้น
ของจํานวนประชากรที่อาศัยอยูเปนจํานวนมาก ดวยเปนแหลงจางงานขนาดใหญ ความตองการ
เดินทางมีปริมาณสูง อัตราการเคลื่อนยายของประชาชนที่มาจากที่ตาง ๆ เพิ่มขึ้นประมาณ รอยละ 
1.7 ตอป รวมทั้งอัตราการเกดิตามธรรมชาติที่เพิ่มขึ้นประมาณ รอยละ 3.7 ตอป ทําใหความจําเปน
ในการใชรถใชถนน สําหรบัการเดินทางมีเพิ่มมากขึ้นดวย จึงทําใหปญหาจราจรยิง่หนักขึ้นไปอกี 
(ยอดพล ธนาบริบูรณ, 2537 : 5 ) 
 
 สภาพการจราจรที่ไมสมดุลกันระหวางจํานวนยานพาหนะที่เพิ่มขึ้นในขณะที่พื้นที่ผิว
จราจรมีอยูอยางจํากัด จึงกอใหเกิดปญหาการจราจรติดขัดบนถนนซึ่งนับวาเปนปญหาสําคัญยิ่ง
อันดับหนึ่งของชาวกรุงเทพมหานครโดยสวนรวมและกลายเปนปญหาชีวิตประจําวันของผูใชรถใช
ถนนที่ทุกคนตองเผชิญอยางไมอาจหลีกเลี่ยงไดโดยเฉพาะในชั่วโมงเรงดวน ซ่ึงนับวันปญหาจราจร
ติดขัดก็จะทวีความรุนแรงขึ้น ปญหาการจราจรยังกอใหเกิดความสูญเสียทั้งทางตรงและทางออม
ไดแกผลเสียดานเศรษฐกิจ สุขภาพ ชีวิต ทรัพยสิน      ในดานงบประมาณและการลงทุน (ศราวุฒิ  
พนัสขาว, 2526 : 3-26) 

 
 สภาพการจราจรที่ติดขัดในกรุงเทพมหานคร เปนปญหาที่นับวนัจะทวีความรุนแรงมาก
ขึ้นเรื่อย ๆ ความเร็วที่เปนมาตรฐานสากลสําหรับรถยนตทั่วไปทีว่ิ่งในเมืองใหญ ๆ ทั่วโลกนั้นอยูใน
อัตรา 25 กิโลเมตรตอช่ัวโมง ในขณะที่ความเร็วเฉลีย่ในกรุงเทพมหานครจะอยูระหวาง 15-20 
กิโลเมตรตอช่ัวโมงเทานั้น อยางไรกต็ามแตละพื้นที่รถยนตจะสามารถวิ่งไดดวยอัตราความเรว็ที่
แตกตางกนัออกไป 

 
 พื้นที่ชั้นในสุด ซ่ึงเปนยานธุรกิจและมีการจราจรหนาแนน รถยนตจะมีความเร็วเฉลี่ย
เพียง 8-9 กิโลเมตรตอช่ัวโมงเทานั้น และในบางเวลาความเร็วอาจลดลงเหลือเพียง 3-4 กิโลเมตรตอ      
ช่ัวโมงเทานั้น 
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ตารางที่ 2 ความเร็วเฉลี่ยของรถในกรุงเทพฯ ในบริเวณที่มีความเร็วเฉลี่ย 8-9 กม./ชม. 
 
ลําดับ ชื่อถนน ความเร็วเฉลี่ย (กม./ชม.) 
1 เยาวราช 7.69 
2 สีลม 9.93 

(ที่มา : สํานักการจราจรและขนสง กรุงเทพมหานคร, 2545) 
 
 พื้นที่ช้ันในและกลาง ซ่ึงเปนบริเวณที่มีผูอยูอาศัยหนาแนน รถยนตจะสามารถแลนดวย 
ความเร็วประมาณ 15-30 กิโลเมตรตอช่ัวโมง และเหลือเพียง 9-12 กิโลเมตรตอช่ัวโมง ในชวงที่มีรถ
หนาแนน 

 
ตารางที่ 3 ความเร็วเฉลี่ยของรถในกรุงเทพฯ ในบริเวณที่มีความเร็วเฉลี่ย 10-30 กม./ชม. 
 
ลําดับ ชื่อถนน ความเร็วเฉลี่ย (กม./ชม.) 
1 เจริญกรุง (ตน) 10.96 
2 ราชดําเนิน 11.02 
3 สาทร 11.08 
4 เจริญกรุง ( ปลาย ) 11.34 
5 ราชสีมา 11.86 
6 ราชวิถี 12.00 
7 พระรามที่ 6 13.22 
8 สุขุมวิท 13.44 
9 ศรีอยุธยา 13.95 
10 พญาไท 14.06 
11 พระรามที่ 5 14.18 
12 นราธิวาสราชนคินทร 14.34 
13 พิษณุโลก 14.42 
14 สวรรคโลก 14.66 
15 พระรามที่ 4 15.99 
16 เพชรบุรีตัดใหม 16.01 
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ตารางที่ 3 ( ตอ ) 
ลําดับ ชื่อถนน ความเร็วเฉลี่ย (กม./ชม.) 
19 อโศกดินแดง 18.98 
20 พระรามที่ 1 20.27 
21 พัฒนาการ 20.74 
22 พหลโยธิน 21.04 
23 จรัญสนิทวงศ 21.97 
24 รัชดาภิเษก 23.40 
25 หลานหลวง 23.40 
26 เจริญนคร 23.81 
27 แจงวัฒนะ 24.13 
28 อินทรพิทักษ - เพชรเกษม 24.44 
29 ประชาธิปก-ตากสิน-สุขสวัสดิ์ 27.16 
30 ศรีนครินทร 27.59 
31 งามวงศวาน 27.85 
32 รามอินทรา 27.96 
33 ราชดําริ 28.31 

 (ที่มา : สํานักการจราจรและขนสง กรุงเทพมหานคร, 2545) 
 
 พื้นที่นอกเขตวงแหวนรอบนอก ซ่ึงเปนพืน้ที่ที่มีผูคนเขาอยูอาศัยมากขึ้นนั้นรถยนตจะวิง่
ไดโดยเฉลีย่ 30-40 กิโลเมตรตอช่ัวโมงขึ้นไป 
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ตารางที่ 4  ความเร็วเฉลี่ยของรถในกรุงเทพฯ ในบริเวณที่มีความเร็วเฉลี่ย 30-40 กม./ชม.ขึ้นไป 
 
ลําดับ ชื่อถนน ความเร็วเฉลี่ย (กม./ชม.) 
1 วิภาวดี- รังสิต 32.89 
2 พระราม 9 39.80 
3 พระรามที่ 3 46.90 
4 พระรามที่ 2 61.97 
5 บรมราชชนนี 62.58 

(ที่มา : สํานักการจราจรและขนสง กรุงเทพมหานคร, 2545) 
 
ความสูญเสียท่ีเกิดขึ้นจากการจราจร 
 
  ความสูญเสียจากปญหาการจราจรเปนเรื่องที่สรางความเสียหายแกสังคมและ
ประเทศชาติมีมูลคามากมายมหาศาล รวบรวมไดดังนี้คือ 
 
 1.   ความสูญเสียจากอุบัติเหตุในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 5 ความสูญเสียจากอุบัติเหตจุราจร 2535-2543 
 
ป พ.ศ. จํานวนอุบัติเหตุ/ราย ผูเสียชีวิต บาดเจ็บ เสียหาย/บาท 

2535 47,289 977 9,609 175,755,805 
2536 64,006 695 9,906 266,473,560 
2537 72,358 1,290 18,848 416,697,965 
2538 64,469 1,284 21,797 497,050,000 
2539 60,308 1,069 23,314 555,601,624 
2540 54,324 903 20,933 531,389,000 
2541 46,800 732 18,920 363,547,000 
2542 37,868 594 17,104 257,730,000 
2543 42,032 673 19,870 299,626,619 

( ที่มา : งาน 4 กองกํากับการ 1 ศูนยขอมูลขอสนเทศ สํานักตํารวจแหงชาติ, 2544) 
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2.  มูลคาทางเศรษฐกิจของการใชยานพาหนะ 
 
ตารางที่ 6  ความสูญเสียทางเศรษฐกิจ 
 

    ป พ.ศ.2545  การเปรียบเทยีบมูลคาความสูญเสียทางเศรษฐกิจ 
 ตอวัน ตอป 
1) มูลคาของการใชยานพาหนะ   35,900,000 10,770,000,000 
2) มูลคาเวลาที่ใชในการเดนิทาง  110,807,000 33,242,100,000 
รวม ( 1 + 2 ) 146,707,000 44,012,100,000 

(ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก, 2545) 
 

3.  ความสูญเสียที่เกิดจากมลภาวะ และสภาพแวดลอม จากการตรวจวัดคุณภาพอากาศ 
และเสียงตามจุดที่มีการจราจรหนาแนนในกรุงเทพฯ พบขอมูลดังตอไปนี้ 
 
   คุณภาพอากาศ 
  จากขอมูลคุณภาพอากาศริมเสนทางจราจร ในกรุงเทพมหานคร ที่กรมควบคุมมลพิษ 
ตรวจวัดพบวา บริเวณริมเสนทางจราจรที่มีคาฝุนขนาดเล็กเกินมาตรฐาน ในลําดับตน ๆ ไดแก 
  
 ป 2544 
  1.   ปอมตํารวจสามแยกออนนุช ถ.สุขุมวิท  159  ไมโครกรัม/ ลบ.ม. 
  2.   ปอมตํารวจสี่แยกถนนตก ถ.ตากสิน   143  ไมโครกรัม/ ลบ.ม. 
  3.   ปอมตํารวจสี่แยกรามคําแหง ถ.รามคําแหง  143  ไมโครกรัม/ ลบ.ม. 
 
  ป 2543 
   1.  ปอมตํารวจหาแยกคลองเตย ถ.อาจณรงค  214  ไมโครกรัม/ ลบ.ม. 
  2.  ปอมตํารวจสามแยกออนนุช ถ.สุขุมวิท  211  ไมโครกรัม/ ลบ.ม. 
  3.  ปอมตํารวจประตูน้ํา ถ.ราชปรารภ  172  ไมโครกรัม/ ลบ.ม. 
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  ป 2542 
  1.  ปอมตํารวจสี่แยกถนนตก   ถ.ตากสิน   287  ไมโครกรัม/ ลบ.ม. 
  2.  ปอมตํารวจสี่แยกพระราม 9 ถ.พระราม 9  199  ไมโครกรัม/ ลบ.ม. 
  3.  ปอมตํารวจหลานหลวง  ถ.หลานหลวง   184  ไมโครกรัม/ ลบ.ม. 
 (มาตรฐาน = 120 ไมโครกรัม/ ลบ.ม.) 
  (ที่มา : กองควบคุมและจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอม กรุงเทพมหานคร ,2545) 
 
  จากขอมูลสรุปไดวาบริเวณเสนทางหลักที่มีคุณภาพอากาศไมดี จํานวน 10 แหง ไดแก  
ถ.ตากสิน, ถ.สุขุมวิท, ถ.พระราม 9, ถ.รามคําแหง, ถ.ราชปรารภ, ถ.เยาวราช, ถ.หลานหลวง,           
ถ.ส่ีพระยา , ถ.สุขาภิบาล 1, และ ถ.พระรามที่ 1 (ส่ีแยกมาบุญครอง ) 
  
  ควันดํา  
  จากการปฏิบัติงานของกองควบคุมและจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอมไดรวมกับเจาหนาที่
ตํารวจจากกองบังคับการตํารวจจราจร ตรวจจับรถควันดําตั้งแตเดือนมีนาคม 2542 ถึง เดือน
ธันวาคม 2545 เพื่อศึกษาภาพรวมของการตรวจจับ  พบวา เรียกรถตรวจควันดํา จํานวน 542,808 คนั 
เปนรถควันดําเกินมาตรฐานจํานวน 258,811 คัน คิดเปนรอยละ 47.86  และนอกจากนี้ ยังไดมี     
การรวมมือกันระหวางกองควบคุมและจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอม และ ขสมก. ที่ทําการตรวจควัน
ดําทั้งหมด ตั้งแตป 2543 ถึงปจจุบัน รวมแลว 10,267 คัน พบวามีควันดําเกินคามาตรฐานและถูกพน
หามใช จํานวน 979 คัน คิดเปนรอยละ 9.54 ขณะนี้รถที่ถูกพนหามใช ไดไปทําการแกไขปรับปรุง
เพื่อนําไปลบเครื่องหมายหามใชออกแลว เกือบทั้งหมด ( คาดวากวารอยละ 90 ) 
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 ตารางที่ 7  ตารางแสดงผลการตรวจควันดําของรถโดยสารประจําทาง 
 

ป พ.ศ. จํานวนรถที่ตรวจ พบควันดํา คิดเปนรอยละ 
2543 6,795 309 4.5474 
2544 6,207 397 6.3960 
2545 3,912 263 6.7229 
2546 148 10 6.7576 
รวม 10,267 979 9.5354 

( ที่มา : กองควบคุมและจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอม กรุงเทพมหานคร ,2546 ) 
  
  มลพิษทางเสียง 
  กรมควบคุมมลพิษไดทําการตรวจวัดระดับเสียงทั้งในบริเวณทั่วไปและบริเวณริมถนน
ของกรุงเทพฯ ในระหวางป 2539-2543 ผลการตรวจระดับเสียงจากสถานีตรวจวัดจํานวน 6  สถานี
ตามถนนสายหลัก คือ ถ.พระราม 1, ถ.พหลโยธิน, ถ.ลาดพราว, ถ.ดินแดง, ถ.อินทรา, และ              
ถ.ประชาสงเคราะห พบวาระดับเสียงเฉลี่ยตลอด 24 ช่ัวโมง มีคา 73.9-79.7 dBA ซ่ึงเกินคา
มาตรฐานที่กําหนดไว ( 70 dBA ) ซ่ึงระดับเสียงที่เกินมาตรฐานนี้มีผลกระทบในระยะยาวตอการได
ยินของคนที่อาศัยอยูในพื้นที่ใกลเคียง และมีผลกอใหเกิดความรําคาญใหกับประชาชนประมาณรอย
ละ 40-70 (อางถึงใน รายงานสถานการณคุณภาพสิ่งแวดลอมของกรุงเทพฯ ,2544 หนา 58 ) 
  
 กาซคารบอนมอนอกไซด 
  จากการตรวจวัดคุณภาพอากาศของกองควบคุมและจดัการคุณภาพสิ่งแวดลอม ไดทาํการ
ตรวจวัดหาคากาซคารบอนมอนอกไซค  จากถนน 10 แหง คือ ถนนสุขุมวิท ,ถนนอาจณรงค,ถนน
สุขาภิบาล 1 ,ถนนราชปรารภ ,ถนนเยาวราช ,ถนนหลานหลวง , ถนนบํารุงเมือง,ถนนประชาธิปก,
ถนนกรุงเทพฯ-นนทบุรี, และ ถนนพระรามที่ 1ไดขอมูลดังนี้ 
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ตารางที่ 8 ตารางแสดงผลการตรวจวัดคาคารบอนมอนอกไซค 
 

สถานที่วัด คาที่วัดไดเฉลี่ย/ชม. คาที่วัดไดเฉลี่ย/วัน 
ถนนสุขุมวิท 3.9 3.9 
ถนนอาจณรงค 3.8 3.9 
ถนนสุขาภิบาล 1 3.4 3.4 
ถนนราชปรารภ 3.3 3.3 
ถนนเยาวราช 3.3 3.3 
ถนนหลานหลวง 3.5 3.5 
ถนนบํารุงเมือง 4.2 4.2 
ถนนประชาธิปก 4.4 4.4 
ถนนกรุงเทพ-นนทบุรี 3.7 3.7 
ถนนพระราม 1 4.0 4.0 

 (คามาตรฐาน/ชม.=30, คามาตรฐาน/วัน =9)  
(ที่มา : กองควบคุมและจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอม  กรุงเทพมหานคร, 2546) 
 
 4.  อันตรายตอสุขภาพของเจาหนาที่ตํารวจจราจร  ปญหาการจราจรไดสงผลตอสุขภาพ
ของเจาหนาที่ตํารวจที่ปฏิบัติการเกี่ยวกับการจราจร ที่ปฏิบัติหนาที่อยูบนทองถนนในดานการไดยิน 
และการรับสารตะกั่วเขาสูรางกายเปนจํานวนมาก ดังตารางตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 9 ผลการตรวจรางกายของเจาหนาที่ตํารวจจราจร 
 

การตรวจสุขภาพเจาหนาที่ตาํรวจจราจรในกรุงเทพฯ 465 คน 
ความดันโลหติสูง 19 คน 
สมรรถภาพการไดยินของหผิูดปกต ิ 82 คน 
สมรรถภาพการทํางานของปอด 179 คน 
ไขมันในเลือด 279 คน 
น้ําตาลในเลือดสูง 15 คน 

(ที่มา :  ศูนยชีวอนามัย โรงพยาบาลตํารวจ, 2544-2545) 
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 นอกจากนี้ยังมีความสูญเสียจากการจราจรในภาพรวมทั้งประเทศ ในป พ.ศ.2538 
กระทรวงคมนาคมไดมีการจางบริษัทที่ปรึกษา Swedish Nation Road Consulting AB รวมกับ
บริษัท Asian Engineering ทําการศึกษาวิเคราะหสถานการณดานความปลอดภัยทางถนนใน
ประเทศไทย  และจัดทําแผนแมบท 5 ป สําหรับการแกไขปญหาอุบัติเหตุบนถนนปรากฏวา  
 
 แนวโนมของความเสี่ยงภัยจากอุบัติเหตุทางถนนในชวงป พ.ศ.2536-2538 ที่ผานมา
ประเทศไทย คอนขางรุนแรงเมื่อเทียบกับประเทศอื่น ดังสถิติตอไปนี้ 

 
  ในป 2536 มีผูเสียชีวิตจากอบุัติเหตุ  9,496 คน คิดเปน 1.08 คนตอช่ัวโมง 
  มีผูไดรับบาดเจ็บ    25,330 คน คิดเปน 2.89 คนตอช่ัวโมง 
  ในป 2537 มีผูเสียชีวิตจากอบุัติเหตุ  15,176 คน คิดเปน 1.73 คนตอช่ัวโมง 
  มีผูไดรับบาดเจ็บ    43,541 คน คิดเปน 4.77 คนตอช่ัวโมง 
  ในป 2538 มีผูเสียชีวิตจากอบุัติเหตุ  16,727 คน คิดเปน 1.09 คนตอช่ัวโมง   
   มีผูไดรับบาดเจ็บ    50,546 คน คิดเปน 5.77 คนตอช่ัวโมง 
(สํานักนโยบายและแผนการขนสงและสื่อสาร,  อางถึงใน ตรีสันต  คงตรีแกว 2540, หนา 36)   
 
 จากสถิติดังกลาวผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุบนทองถนนทั่วประเทศเพิ่มขึ้นเฉลี่ยรอยละ
32.72 ตอป คาดวาภายในป 2543 จะมีผูเสียชีวิตบนทองถนนเปนจํานวนถึง 68,000 คน คิดเปน 7.76 
คนตอช่ัวโมง หากไมมกีารแกไขปญหาการจราจรใหดกีวาที่เปนอยูในปจจุบัน 

 
 จากสภาพปญหาจราจรที่เกดิขึ้น เปนสิ่งที่ทําใหรัฐพยายามหาแนวทางในการแกไข
ปญหาใหบรรเทาเบาบางลง ดวยการแสวงหามาตรการตาง ๆ มาใช และมาตรการใหมที่มีการนํามา
บังคับใชคือ การบันทึกคะแนน ซ่ึงการบันทึกคะแนนนั้นเปนการนําผลการจับกุมมาและตรวจสอบ
ดูวามีฐานความผิดใดอยูในฐานความผิดที่จะตองบันทึกคะแนน ซ่ึงมีทั้งหมด 16 ฐานความผดิ      
ซ่ึงหากอยูในฐานความผิดดังกลาว กจ็ะมีการนําไปบันทกึความผิดลงในคอมพิวเตอร พรอมกับตัด
คะแนนผูขับขี่ที่กระทําผิดใน 16 ฐานความผิดนั้น ตามความหนกัเบาของฐานความผดิ ซ่ึงมีการเริ่ม
บังคับใชตั้งแตวันที่ 16 มกราคม 2545 เปนตนมา และเนื่องจากการบนัทึกคะแนนเปนสิ่งที่พึ่งจะ
เกิดขึ้นใหมในสังคมไทย ส่ิงที่หลีกเลี่ยงไมไดก็คือปญหาที่จะเกดิขึ้นในการปฏิบัติงาน เพราะสาเหตุ
สําคัญคือทั้งผูปฏิบัติงานคือเจาหนาที่ตํารวจจราจร และผูขับขี่ยังไมรูหรือยังไมเขาใจขอเท็จจริงหรือ
แนวทางปฏิบตัิที่ถูกตอง หรือแนวทางปฏิบัติที่เปนหัวใจสําคัญอยางแทจริง จึงทําใหการปฏิบัติงาน 
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มีอุปสรรค ปญหา หรือขอบกพรองตาง ๆ หรือไมสามารถบังคับใชไดอยางมีประสิทธิภาพได
เทาที่ควร จึงเปนเรื่องที่นาสนใจวาตั้งแตมีการบังคับใชการบันทึกคะแนนเปนตนมา วามีปจจัยใด
หรือมีปญหาและอุปสรรคใดบางในการปฏบิัติงาน  

 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 
  1.  ศึกษาปจจยัที่มีผลตอการบังคับใชการบนัทึกคะแนนผูขับขี่ 
   2.  ศึกษาแนวทางที่เหมาะสมในการบังคับใชระบบการบันทึกคะแนนเพื่อลดปญหา
การจราจรตอไป  
  3.  ศึกษาปญหาเกี่ยวกับการบังคับใชการบนัทึกคะแนน 

4. เพื่อศึกษาหาแนวโนมการแกปญหาจราจรที่จะนํามาใชในอนาคต 
 

   ขอบเขตของการวิจัย 
  
  ผูวิจัยจึงมุงศึกษาวิจัยอยูภายใตกรอบประชากรกลุมเปาหมายคือ เจาหนาที่ตํารวจจราจร
ทั้ง พลตํารวจ, ชั้นประทวน (สิบตํารวจตรี - นายดาบตํารวจ) และ ระดับรองสารวัตร (รอยตํารวจตรี 
- รอยตํารวจเอก) ที่ปฏิบัติหนาที่ในกองบังคับการตํารวจนครบาล 6 จํานวน 240 คน (ซ่ึงไดรับการ
ตอบแบบสอบถามกลับมาจํานวน 210 ชุด) โดยจะศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการนําเอาการ
บันทึกคะแนนมาบังคับใชในกรุงเทพมหานคร สําหรับสาเหตุที่เลือกกองบังคับการตํารวจนครบาล 
6 เนื่องจากเปนเขตทองที่ที่ประสบปญหาเรื่องการจราจรมากที่สุดไมวาจะเปนยานถนนสีลม ถนน
เยาวราช ส่ีแยกปทุมวัน ถนนพระราม 4 เปนตน จึงเปนทองที่ที่นาสนใจในการนํามาวิจัย  ซ่ึงในกอง
บังคับการตํารวจนครบาล 6 มีสถานีตํารวจที่อยูในเขตรบัผิดชอบดังนี้คือ 
 1.  สถานีตํารวจนครบาลปทุมวัน 
 2.  สถานีตํารวจนครบาลพลับพลาไชย 1 
 3.  สถานีตํารวจนครบาลพลับพลาไชย 2 
 4.  สถานีตํารวจนครบาลจักรวรรด ิ
 5.  สถานีตํารวจนครบาลพระราชวัง 
 6.  สถานีตํารวจนครบาลสําราญราษฏร 
 7.  สถานีตํารวจนครบาลบางรัก 
 8.  สถานีตํารวจนครบาลยานนาวา 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
     
 1.  ทําใหทราบปจจัยที่มีผลตอการบังคับใช การบันทึกคะแนน 16 ฐานความผิด เพื่อนํา
ผลการศึกษาวิจัยที่ไดนําไปปรับปรุง หรือแสวงหาแนวทางที่เหมาะสมในการดําเนินการตอไป 
เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตอไป 
 2.  ผลการวิจัยจะเปนประโยชนในการเตรียมบุคลากรใหมีความรูความเขาใจในการ
บันทึกคะแนน และปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 3.  ผลการวิจัยจะเปนแนวทางในการแกไขปญหาจราจรตอไป 
 



บทท่ี 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยและเอกสารที่เก่ียวของ 
 
  การวิจัยเร่ือง “ ปจจัยที่มีผลตอการบังคับใชกฏหมายจราจร ของตํารวจจราจร: ศึกษากรณี
กองบังคับการตํารวจนครบาล 6 ผูวิจัย ไดศึกษาคนควา และนําแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยและเอกสาร
ที่เกี่ยวของ มาเปนกรอบและแนวทางในการศึกษา ดังตอไปนี้ 
 1.  แนวคิดเกี่ยวกับการจราจร 
 2.  ทฤษฎทีี่เกี่ยวของ 
 3.  งานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวของ 
 
แนวคิดเก่ียวกับพระราชบัญญัติจราจรทางบก และอํานาจหนาท่ีของตํารวจจราจรที่สําคัญ 
    
 การจราจร หมายถึง    การใชทางของผูขับขี่  คนเดินเทา หรือคนที่จูงขี่  หรือไลตอนสัตว 
( ม.4 ( 1) พ.ร.บ.จราจรทางบก พ.ศ.2522 ) ซ่ึงเมื่อพิจารณาพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 
จะทําใหทราบวาเปนกฏหมายที่ไมไดบัญญัติขึ้นมาดวยเหตุผลทางศีลธรรม แตเปนกฏหมายที่
บัญญัติขึ้นดวยเหตุผลทางเทคนิค การกระทําความผิดตามพระราชบัญญัติจราจรทางบกไมถือวาเปน
ความผิดอาญาโดยแท  (True crime) แตมีลักษณะเปนความผิดเล็กนอยเกินกวาที่จะเปนความผิด
อาญา ซ่ึงก็ดวยเหตุผลที่บัญญัติขึ้นมาก็เพื่อใหเกิดความสะดวกและปลอดภัยในการจราจรนั่นเอง 
ความผิดตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก   พ.ศ. 2522      จึงมิใชความผิดในตัวเอง แตมีลักษณะที่ 
เปนกฏระเบียบที่ตองปฏิบัติตาม ถาฝาฝนจะตองรับผิด    ซ่ึงเรียกลักษณะความผิดดังกลาววา 
ความผิดตอกฏระเบียบ (Regular offender) นอกจากนี้แลวความผิดตามพระราชบัญญัติจราจรทาง
บก พ.ศ. 2522 ยังมีลักษณะของความผิดที่เปนการกระทําโดยประมาทอยูดวย ซ่ึงพอจะแบงอธิบาย
ไดดังนี้ 
 1.  ลักษณะของความผิดที่เปนความผิดตอกฏระเบียบ (Regular offender) นั้น จะมีความ
แตกตางจากความผิดที่เปนความผิดอาญาโดยแท (Crimes)  โดยสามารถที่จะจัดการดําเนินการดวย
กฏเกณฑที่แตกตางกันตามกฏหมายคอมมอนลอวส่ิงที่แตกตางที่สําคัญของความผิดที่เปนความผิด
ตอกฏระเบียบ (Regular offender) และความผิดอาญาโดยแท (Crimes) คือ หลัก “เจตนาราย” (Mens 
rea guilty intention) โดยที่เจตนารายถือวาเปนสวนสําคัญสวนหนึ่งขององคประกอบความผิดที่เปน
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ความผิดอาญาโดยแท (Crimes) ในขณะที่ความผิดตอกฏระเบียบ (Regular offender) ไมถือหลัก
เจตนาราย เปนสวนสําคัญ 
 ในประเทศอังกฤษและประเทศสหรัฐอเมริกา กลางศตวรรษที่ 19 ศาลไดเร่ิมมีการ
กําหนดหลักเกณฑในการพิสูจน เจตนาราย (Mens rea) สําหรับความผิดที่เรียกวา ความผิดเล็กนอย
ตอตํารวจ (Petty police offender) โดยความผิดเหลาน้ีไมถือวาเปนความผิดอาญาโดยแท (Crimes)     
ตามกฏหมายคอมมอนลอว และไมถือวาเปนการกระทําผิดที่มีลักษณะผิดศีลธรรม (Morally wrong) 
แตจัดวาเปนสวนหนึ่งของแบบแผนของกฏระเบียบ (Regular scheme) และจะอยูภายใตการ
ควบคุมดูแลของฝายบริหาร (Administrative agency) มากกวาจะถูกบังคับใชโดยฝายตํารวจ โดย
ลักษณะความผิดตอกฏระเบียบดังกลาวนั้น ยากตอการพิสูจนเจตนารายเปนความผิดที่ถูกบัญญัติขึ้น 
 
  ตามเหตุผลดังกลาวมาแลวความผิดตอกฏระเบียบ (Regular offender) เหลานี้โดยปกติ
ทั่วไปจะไมถูกพิจารณาวาเปนการกระทําผิดศีลธรรม ดังนั้นผูกระทําผิดจะถูกลงโทษเพียงตําหนิติ
เตียนเล็กนอยเทานั้น เนื่องจากบทบัญญัติของกฏหมายดังกลาวมุงที่จะคุมครองประโยชนดานตาง ๆ 
ในการจัดความเปนระเบียบเรียบรอยในสังคมเพื่อประโยชนในการบรหิารปกครอง ดังนั้นโทษที่จะ
ลงจึงเปนโทษที่ไมรุนแรง อาจจะปรับเพียงเล็กนอยเทานั้น (อานนท วิบูลยสวัสดิ์   2539 : 24) 
 
 2.   ลักษณะความผิดที่เปนการกออันตราย 
  วัตถุประสงคในการบัญญัติพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 ขึ้นมา มิใชเพียง
เพื่อความสะดวกในการจราจรเพียงอยางเดียว แตยังเปนการบัญญัติขึ้นมาเพื่อความปลอดภัยใน
การจราจรอีกดวย ดังนั้นการลงโทษผูกระทําความผิดกฏหมายนี้ จึงมีการลงโทษการกระทําความผดิ
ที่มีลักษณะเปนการกออันตรายดวย ความผิดที่เปนการกออันตรายนั้นเปนการกระทําที่ใกลจะ
กอใหเกิดผลที่เปนอันตรายตอคุณธรรมทางกฏหมายที่บุคคลอื่นไดรับการคุมครองแมวาผลที่เปน
ความเสียหายจะไมเกิดขึ้นก็ตาม ก็สามารถลงโทษผูกระทําผิดได ความผิดที่เปนการกออันตรายจึงมี 
“ความสมควรลงโทษ” อยูในตัวเองเหมือนความผิดอาญาที่เปนการทําอันตราย (คณิต ณ นคร, 2531 
:126) 
    
 เหตุผลที่มีการบัญญัติความผิดที่เปนการกออันตราย (A crime causing danger or a crime 
of danger) นั้นก็เพราะมีแนวคิดอยู 2 ประการ ไดแก แนวความคิดของการรับผิดในผลกลาวคือใน
ความผิดในทางอาญา  บุคคลจะตองรับผิดในทางอาญาก็ตอเมื่อความเสียหายที่ เกิดขึ้นมี
ความสัมพันธกันในระหวางการกระทําและผลโดยไมตองคํานึงถึงความชั่ว (Guilt) ตอมาเมื่อสังคม
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พัฒนาขึ้น การยึดแนวความผิดวาบุคคลตองรับผิดตอเมื่อความเสียหายที่เกิดขึ้นนั้นเกิดจากการ
กระทําของผูกระทําผิดอาจกอใหเกิดปญหาขึ้นได เชน ขับรถเร็วดวยความคึกคะนองในที่ชุมชนแม
จะยังไมเกิดความเสียหายแตก็อาจเกิดอันตรายกับคนอื่น ๆ ดังนั้นแนวความคิดนี้จึงเกิดการ
พัฒนาขึ้น สวนอีกแนวความผิดไดแกการพยายามกระทําความผิด กลาวคือ หลักกฏหมายในเรื่อง
การพยายามกระทําความผิดนั้นหากเปนอาชญากรรมที่เกิดขึ้นจากการกระทําอันตรายโดยเจตนา
เทานั้น ผูกระทําอาจรับผิดฐานพยายามได หากกระทําไมสําเร็จ เชน ความผิดฐานพยายามฆา แต
หลักกฏหมายในเรื่องพยายามนั้น ไมอาจแกปญหาสําหรับการกระทําบางอยางที่มีลักษณะเปนการ
กออันตรายได เชน การกระทําที่เกิดจากการ ประมาทอยางจงจงใจ ตัวอยางเชน การที่นาย ก โยน
กอนหินกอนหนึ่งผานหนาตางโดยประมาทอยางจงใจ โดยนาย ก ยอมเล็งเห็นไดวา การกระทํา
ดังกลาวอาจจะเกิดอันตรายตอผูคนที่เดินผานไปมาได หากการกระทําดังกลาวไปไมกอใหใคร
ไดรับบาดเจ็บ นาย ก ก็ไมตองรับผิดแมแตความผิดฐานพยายามเพราะกรณีที่จะถือไดวา เปนการ
พยายามกระทําความผิดไดผูกระทําความผิดตองมีเจตนากระทําความผิด (เกียรติขจร วัจนะสวัสดิ์, 
2531 : 308-309) 

 
 จากเหตุผลทั้งสองประการที่กลาวมาแลวขางตน จึงไดมีการบัญญัติความผิดอาญาที่เปน
การกออันตราย โดยพิจารณาจากความเปนไปไดของผลที่จะเกิดขึ้นโดยเฉพาะอยางยิ่งไดมีการ
บัญญัติความผิดดังกลาวไวในกฏหมายลําดับรองซึ่งนับวันแตจะเพิ่มขึ้น เชน กฏหมายวาดวย
การจราจร เปนตน เพราะวาในความสัมพันธในชีวิตปจจุบันโดยทั่วไปแลวไดนําไปสูความจําเปนที่
จะตองปองกันความเสียหายที่จะเกิดขึ้น แมวาจะเปนผลใหตองจํากัดหรือละเลยตอหลักนิติรัฐเสรี
นิยมไปบางก็ตาม 
 
 3.  ลักษณะความผิดที่เปนการกระทําโดยประมาท 

  กฏหมายอาญา คือ กฏหมายที่บัญญัติวาการกระทําหรือไมกระทําการอยางหนึ่งอยาง
ใดเปนความผิดและกําหนดโทษที่จะลงแกผูกระทําความผิด และตามมาตรา 59 วรรคแรก แหง
ประมวล กฏหมายอาญาที่บัญญัติวา “บุคคลจะตองรับผิดในทางอาญาก็ตอเมื่อไดกระทําโดยเจตนา 
เวนแตไดกระทําโดยประมาท ในกรณีที่กฏหมายบัญญัติใหตองรับผิดเมื่อแมไดกระทําโดยไมมี
เจตนา” จากบทบัญญัติดังกลาวจะเห็นไดวาการกระทําความผิดซ่ึงทําใหผูกระทําตองรับผิดทาง
อาญานั้น โดยหลักทั่วไปจะตองกระทําโดยเจตนา เวนแตกฏหมายบัญญัติใหตองรับผิดแมจะได
กระทําโดยประมาทหรือกฏหมายบัญญัติไวอยางชัดแจง หากพิเคราะหถึงการกระทําความผิดตาม
พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 จะเห็นไดวา ผูกระทําจะตองรับผิดตอเมื่อไดกระทําโดย
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เจตนา  แตมีบางฐานความผิดที่แมวาผูกระทําจะไดกระทําโดยประมาท  ก็ตองรับผิดตาม
พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 ไดแก ความผิดฐานขับรถโดยประมาท มาตรา 43 (4) ที่
บัญญัติวา “หามมิใหผูขับขี่ขับรถโดยประมาทหรือนาหวาดเสียว อันอาจเกิดอันตรายแกบุคคลหรือ
ทรัพยสิน” 
 
 แมวาหลักทั่วไปของการรับผิดทางอาญาตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 
จะตองเปนการกระทําโดยเจตนาก็ตาม หากพิจารณาถึงการกระทําความผิดดังกลาวจะเห็นไดวา     
มีการกระทําโดยปราศจากความระมัดระวังหรือการกระทําโดยประมาทแฝงอยูดวย เพราะบางกรณี
ผลของการกระทําอันเดียวนั้นจะมีหลายอยาง เชน การขับขี่รถดวยความเร็วสูงเกินกวาที่กฏหมาย
กําหนด ผูขับขี่ยอมเล็งเห็นไดวาอาจกอใหเกิดอันตรายไดแมวาผูขับขี่นั้นจะไมมีเจตนาตองการที่จะ
ใหผลนั้นเกิดขึ้นก็ตาม หรือการขับขี่รถในขณะเมาสุรา จริงอยูแมในขณะเมาสุราแมจะไมรูวาตนได
กระทําลงอะไรลงไป ซ่ึงอาจถือไดวาไมมีการกระทําแตกอนที่ตนจะเมาสุรานั้นผูขับขี่รูตัวอยูแลววา
อาจกอใหเกิดอันตรายขึ้นจากการขับขี่รถในขณะเมาสุราแตก็ยังฝนดื่ม กรณีเหลานี้ถือวาผูขับขี่มา
โดยประมาทมาตั้งแตตน เรียกวาเปนการประมาทโดยจงใจ (Recklessness) ดังนั้นหากการขับขี่รถ
นั้นไปชนคนตาย ผูขับขี่นอกจากจะตองรับผิดตามมาตรา 67 หรือมาตรา 43 (2) แหงพระราชบัญญัติ
จราจรทางบก พ.ศ. 2522 ยังมีความผิดฐานฆาคนตายโดยประมาท ตามประมวลกฏหมายอาญา 
มาตรา 291 อีกดวย 

 
 ดังนั้น จากการศึกษาถึงลักษณะความผิดตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 
สามารถแยกลักษณะความผิดออกไดเปน 2 ลักษณะ คือ (อานนท วิบูลสวัสดิ์, 2539 : 39-40) 
 1.  ความผิดที่มีลักษณะไมรายแรง ความผิดประเภทนี้จะมีลักษณะที่เปนกฏระเบียบที่
ออกมาเพื่อความสะดวกหรือความมีระเบียบในการจราจร 
 2.  ความผิดที่มีลักษณะรายแรงความผิดประเภทนี้จะเปนความผิดที่บัญญัติขึ้นมา เพื่อ
ปองกันอันตรายจากการกระทําที่มีลักษณะเปนการกออันตรายตอคุณธรรมทางกฏหมายคือ ความ
ปลอดภัยในการจราจร 
   
 จากลักษณะความผิดตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 ที่เปนการบัญญัติ
ขึ้นมาเพื่อความเปนระเบียบและเปนการปองกันอันตรายจากการกระทําที่อาจกอใหเกิดอันตรายใน
การจราจรนั้นมีความมุงหมายที่จะยกระดับมาตรฐานของความปลอดภัยและคุมครองประโยชนใน
ดานตาง ๆ ในการจัดความเปนระเบียบเรียบรอยในรัฐเพื่อประโยชนในทางปกครองบริหารความผิด
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ตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 มีลักษณะเปนกฏหมายเทคนิค และมีลักษณะเปน
ความผิดเพราะกฏหมายบัญญัติใหเปนความผิดสวนใหญเปนความผิดเล็กนอยเกินกวาทีจ่ะถอืวาเปน
ความผิดอาญาโดยแท การกระทําความผิดจึงเปนการละเมิดขอตกลงในสังคมดังนั้น พระราชบญัญตัิ
จราจรทางบก พ.ศ. 2522 โดยเนื้อแทแลวถือวาเปนความผิดในทางปกครองจึงมีปญหาที่ตอง
พิจารณา ตอไปวาควรจะมีการลงโทษตอความผิดจราจรที่มีลักษณะเปนความผิดในทางปกครอง
อยางไรจึงจะไดผลในการปกครองใหไดมากที่สุดเพราะวัตถุประสงคของการลงโทษเพื่อคุมครอง
สังคมมากวาเพื่อเหตุผลอ่ืนใดนั่นเอง 
 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการกระทําความผิดกฏหมายจราจร 
 สุดสงวน สุธีสร (อางถึงใน สมศักดิ์ บุญถม.2540 : 39) ไดใหทรรศนะเกี่ยวกับผูกระทํา
ผิดกฏหมายจราจรไวดังนี้วา 
 
 ความหมายของอาชญากรรมโดยนัยทางกฏหมาย จะมองที่พฤติกรรมของมนุษย กลาวคอื 
ถาหากมีการกระทําที่ฝาฝนบทบัญญัติของกฏหมายอาญาแลว (actus reus) ก็ถือวาเปนการประกอบ
อาชญากรรมทั้งส้ินโดยจะไมนําเอาสภาวะทางจิตใจซึ่งเปนองคประกอบทางจิตใจของผูกระทําผิด 
มาเปนสาระสําคัญ การกระทําผิดตอกฏหมายจราจรโดยนัยทางกฏหมายจึงถือวาเปนอาชญากรรม 
และผูกระทําความผิดก็ถือวาเปนอาชญากร 
 
 แตอาชญากรรมโดยนัยทางสังคม จะมองถึงการกระทําที่ฝาฝนกฏเกณฑของสังคม หรือ
กอใหเกิดความเสียหายตอสังคม โดยคํานึงถึงความรายแรงและเจตนาชั่วรายของผูกระทําเปนหลัก 
หากการกระทําผิดดังกลาวเปนการกระทําผิดที่มีลักษณะเปนความผิดในตัวเองยอมถือวาเปน
อาชญากรรมโดยชัดแจง (Mala inse)  สวนความผิดที่กฏหมายบัญญัติวาเปนความผิด (Mala 
Prohibita) ผูกระทําความผิดจะมีความผิดก็ตอเมื่อมีการกระทําความผิดตามที่กฎหมายบัญญัติเอาไว
เทานั้น 
 
 ดังที่ไดกลาวมาแลววา ความผิดจราจรเปนความผิดประเภทที่กฏหมายบัญญัติเปน
ความผิด มิไดเปนความผิดในตัวเอง และสวนใหญจะเปนความผิดเล็กนอย ประกอบกับผูกระทํา
ความผิดก็ไมไดมีเจตนาชั่วรายในการกระทําแตอยางใด โดยนัยทางสังคม จึงมองวาการกระทําผิด
กฏหมายจราจรจึงไมถือวาเปนการประกอบอาชญากรรม สําหรับในสวนของประชาชนและสังคม 
ก็มีแนวโนมในทางเดียวกับการมองอาชญากรรมโดยนัยทางสังคม 
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มาตรการโทษตามกฏหมายจราจร 
 
 กฎหมายจราจรที่ใชอยูในปจจุบัน พ.ศ. 2522 นั้นบัญญัติขึ้นมาเพื่อประสงคในความ
สะดวกและความปลอดภัยในการจราจร เพื่อใหการบังคับใชกฏหมายเปนไปอยางมีประสิทธิภาพจงึ
ไดกําหนดมาตรการโทษไว ดังนี้ 
 1.  มาตรการโทษที่เปนทางอาญา 
 2.  มาตรการโทษที่ไมใชโทษทางอาญา 
 

1. มาตรการโทษที่เปนโทษทางอาญา 
  การที่รัฐไดบัญญัติกฏหมายขึ้นก็เพื่อจะใชกฏหมายเปนเครื่องมือในการรักษาความ
สงบเรียบรอยและการลงโทษเปนเครื่องสงเสริมประสิทธิภาพในการบังคับใชกฏหมาย ซ่ึงตาม
กฏหมายจราจรไดบัญญัติขึ้นมาเพื่อความสะดวกและความปลอดภัยในการจราจร ซ่ึงมาตรการโทษ
ที่เปนโทษทางอาญา มีดังนี้คือ 
 
  1.1 โทษจําคุก หมายถึง การนําตัวผูกระทําความผิดซ่ึงศาลพิพากษาลงโทษจําคุกไป
ควบคุมตัวไวในเรือนจําหรือฑัณฑสถาน การลงโทษจําคุกเปนมาตรการที่ใชเพื่อจํากัดเสรีภาพของ
ผูกระทําความผิด ซ่ึงเปนวิธีการที่มีการใชกันอยางแพรหลาย ทั้งนี้โทษจําคุกเนนใหผูกระทํา
ความผิดสํานึกในความผิด โดยมีหลักของการแกแคน การยับยั้ง การปองกัน และการแกไขผูกระทํา
ความผิด ประกอบกัน ซ่ึงความผิดสูงสุดของโทษจําคุกมีตั้งแต จําคุกไมเกิน 1 เดือน จนถึงโทษ
สูงสุด คือ จําคุกไมเกิน 10 ป 
  โทษจําคุก ในความผิดเกี่ยวกับการจราจรนั้นเนื่องจากเปนโทษที่มีอัตราการจําคุกเพยีง
เล็กนอย แมสวนใหญศาลจะพิจารณาพิพากษาจําคุก แตก็มีการรอลงอาญาไว แตจะเนนในเรื่องของ
การใชโทษปรับเปนหลักในการลงโทษผูกระทําความผิด 
 
   1.2 โทษปรับ กฏหมายจราจรนั้นไดกําหนดโทษไวคือ โทษปรับเปนสวนใหญ 
เนื่องจาก กฏหมายถือวาความผิดฐานฝาฝนกฏหมายจราจรนั้นเปนความผิดเล็กนอย และโอกาสที่
ผูใชรถใชถนนจะหลวมตัวเขาไปกระทําความผิดกฏหมายนั้นมีมาก จึงไดกําหนดโทษปรับไวเปน
สวนใหญ โดยไดบัญญัติอัตราคาปรับไวเปนชวงกวาง ๆ โดยไดใหพนักงานสอบสวนใชดุลพินิจใน
การเปรียบเทียบปรับตามความเหมาะสมแกความผิด และตามที่กําหนดไวในคําพิพากษาของศาล 
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กระบวนการในชั้นจับกุมของเจาพนักงาน 
 

1.  กระบวนการจับกุมของเจาพนักงาน 
   การดําเนินการจับกุมผูกระทําความผิดกฎหมายจราจรเริ่มตอเมื่อเจาพนักงานจราจร
หรือพนักงานเจาหนาที่ พบวาผูขับขี่หรือบุคคลในรถฝาฝน หรือไมปฏิบัติตามกฏหมายจราจรหรือ
เมื่อพบวารถมีสภาพไมถูกตองตามที่กฎหมายกําหนด สามารถสั่งใหผูขับขี่หยุดรถ และดําเนินการ
ได 2 ประเภท คือ (พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 มาตรา 140 วรรคแรก) 
  1.1  การวากลาวตักเตือน คือ การวากลาวตักเตือนใหผูกระทําความผิดนั้นสํานึกใน
การ1.กระทําความผิด และเปนเพียงความผิดเล็กนอย และอาจมีเหตุผลอ่ืนเชน เปนบุคคลตางจังหวัด
ที่เดินทางมาที่กรุงเทพมหานครเพื่อทําธุระไมชํานาญเสนทาง เปนตน 
  1.2 ออกใบสั่งใหผูขับขี่ไปยังสถานีตํารวจ หรือที่ทําการของเจาพนักงานจราจรเพื่อ
ชําระคาปรับตามที่เปรียบเทียบ ในกรณีที่ไมพบตัวผูขับขี่ ก็จะติดใบสั่งไวที่รถของผูขับขี่ที่เห็นได
งาย ทั้งนี้ กฎหมายใหสันนิษฐานไวกอน เจาของรถหรือผูครอบครองรถเปนผูกระทําความผิด
ดังกลาว เวนแตจะพิสูจนไดวาผูอ่ืนเปนผูขับขี่ (พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 มาตรา 140 
วรรคแรก) 
   
   การดําเนินการดังกลาวสามารถดําเนินการตอผูกระทําความผิดจราจรไดทุกความผิด
ยกเวนความผิดจราจรรายแรงที่กําหนดไวในมาตรา 157 ทวิ มาตรา 159 มาตรา 160 และมาตรา 160 
ทวิ (ความผิดที่กําหนดไวในมาตรา 157 ทวิ มาตรา 159 มาตรา 160 และมาตรา 160 ทวิ แหง
พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ.2522 ปรากฏในภาค ผนวก ก) เชน ความผิดฐานขับขี่รถภายใต
อิทธิพลของยาเสพติด การขับรถในขณะหยอนความสามารถ เมาสุรา ผิดปกติวิสัยหรือไมคํานึงถึง
ความปลอดภัยของผูอ่ืน การขับแขงรถในทางเปนตน ซ่ึงกฎหมายหามมิใหวากลาวตักเตือน หรือ
เปรียบเทียบปรับ (พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 มาตรา 140 วรรคแรก) ตองนําตัวสง
พนักงานสอบสวนเพื่อสอบสวนสงฟองตอศาลตามเขตอํานาจตอไป 
 
  สําหรับใบสั่งที่เจาพนักงานจราจร หรือพนักงานเจาหนาที่ไดออกใหแกผูขับขี่ที่กระทํา
ความผิดตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 นั้น ถือวาเปนใบรับแทนใบอนุญาตขับขี่ดวย 
ในกรณีที่เจาพนักงานจราจรหรือพนักงานเจาหนาที่เรียกเก็บใบอนุญาตขับขี่ ตองรีบนําใบอนุญาต
ขับขี่ที่เรียกเก็บไวไปมอบใหพนักงานสอบสวนผูมีอํานาจสอบสวนตามประมวลกฏหมายวิธี
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พิจารณาความอาญา ภายในเวลา 8 ชั่วโมง นับแตเวลาที่ออกใบสั่ง (พระราชบัญญัติจราจรทางบก 
พ.ศ.2522 มาตรา 140 วรรคสาม) 
 
  สําหรับ ใบรับแทนใบอนุญาตขับขี่ ที่เจาพนักงานจราจร หรือพนักงานเจาหนาที่ ออกให
ดังกลาวนั้น สามารถใชแทนใบอนุญาตขับขี่ชั่วคราวไดไมเกิน 7 วัน เมื่อเจาพนักงานจราจร 
พนักงานเจาหนาที่ หรือพนักงานสอบสวนไดวากลาวตักเตือน หรือทําการเปรียบเทียบปรับ และ    
ผู ขับขี่ ไดชํ าระค าปรับตามที่ เปรี ยบ เที ยบแลว  ใหคืนใบอนุญาตขับขี่ ใหแก ผูนั้นทันที 
(พระราชบัญญตัิจราจรทางบก พ.ศ. 2522 มาตรา 140 วรรคสี่)  
    
แบบใบสั่งของเจาพนักงานจราจร 
 
 แบบใบสั่งของเจาพนักงานจราจร  และใบรับแทนใบอนุญาตขับขี่ กําหนดไวใน
ขอกําหนดเจาพนักงานจราจร เร่ืองกําหนดแบบใบสั่งเจาพนักงานจราจรและใบรับแทนใบอนุญาต
ขับขี่ (ขอกําหนดเจาพนักงานจราจร เร่ือง กําหนดแบบใบสั่งของเจาพนักงานจราจรและใบรับแทน
ใบอนุญาตขับขี่ กําหนด ณ วันที่ 20 เมษายน 2522) สรุปสาระสําคัญไดดังนี้ 
 
 1.  ใบสั่งของเจาพนักงานจราจร และใบรับแทนใบอนุญาตขับขี่ฉบับหนึ่งมี 4 แผน แผน
แรกสีขาว สําหรับใหกับผูขับและติดไวที่รถ แผนที่สองสีเหลืองสําหรับสงใหศูนยประมวลขาวสาร
สํานักงานตํารวจแหงชาติ (ปจจุบัน คือศูนยขอมูลขอสนเทศ สํานักงานตํารวจแหงชาติ) แผนที่สาม
สีชมพูสําหรับมอบใหพนักงานสอบสวน แผนที่ส่ีสีฟา เปนสําเนาคูฉบับเก็บไวเปนหลักฐาน 
สําหรับพนักงานเจาหนาที่ผูจับ สําเนาทุกฉบับจะมีขอความตรงกับตนฉบับ 
 2.  การดําเนินการออกใบสั่งและใบแทนใบอนุญาตขับขี่ตามขอกําหนด เพื่อใหเกิดผลตอ
การบังคับใชกฎหมายจราจร มีดังนี้ 
  2.1  เมื่อมีการออกใบสั่ง เจาพนักงานจราจรจะสงสําเนาแผนสีเหลืองมาใหศูนยขอมูล
ใบสั่ง ซ่ึงเปนหนวยบันทึกขอมูลการกระทําผิดกฎหมายจราจรของศูนยขอมูลขอสนเทศ ซ่ึงมีจุด
บันทึกอยู ณ กองบังคับการตํารวจจราจร จะเปนผูบันทึกขอมูลดังกลาวลงในคอมพิวเตอรซ่ึงสงผาน
ขอมูล ( on line ) ไปยังคอมพิวเตอรขนาดใหญ ( Main Frame ) ของศูนยขอมูลขอสนเทศและหาก
ไมมีการชําระคาปรับหรือดําเนินการดวยวิธีการอื่นใดที่จะทําใหความผดิเปนอันเลิกไปแลวขอมูลก็
จะไมถูกลบไป  แตจะถูกสงผานไปยังกรมการขนสงทางบกเพื่อระงับการชําระภาษีประจําปสําหรับ
รถคันดังกลาว 
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  2.2 เมื่อไมมีการมาชําระคาปรับตามใบสั่งภายใน 7 วัน เจาพนักงานจะออก
หมายเรียก การออกหมายเรียกเปนอํานาจของกองบังคับการตํารวจจราจร ซ่ึงจะออกหมายเรียก
ตามที่ศูนยขอมูลขอสนเทศ จัดพิมพมาให เพื่อใหผูกระทําความผิดมารายงานตัวเพื่อดําเนินการตาม
กฎหมายตอไป 
 
   กระบวนการจับกุมของเจาพนักงานตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 
ดังกลาวสามารถดําเนินการไดกับผูกระทําความผิดกฎหมายจราจรในพระราชบัญญัติอ่ืนไดตามที่
ใหอํานาจไวดวย 
 
   สําหรับกระบวนการจับกุมของเจาพนักงานอื่น ๆ ตามพระราชบัญญัติการขนสงทางบก
ฯ และพระราชบัญญัติทางหลวงฯ กฎหมายใหอํานาจผูตรวจการ (พระราชบัญญัติจราจรทางบก    
พ.ศ. 2522 มาตรา 50) และเจาพนักงานทางหลวง (พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 มาตรา 
23) เรียกรถใหหยุดเพื่อทําการตรวจสอบ และเมื่อเชื่อวามีการกระทําการอันเปนการฝาฝนกฎหมาย 
ใหเจาพนักงานนั้น ๆ มีอํานาจจับกุมผูฝาฝนได เมื่อไดทําการจับกุมแลวใหนําตัวผูฝาฝนสงเจา
พนักงานฝายปกครองหรือตํารวจเพื่อดําเนินคดีตอไป 
 
 กระบวนการเปรียบเทียบปรับ 
 
  เมื่อมีการกระทําผิดและเจาพนักงานไดออกใบสั่งแลว ผูกระทําความผิดจะตองมา
รายงานตัวเพื่อใหพนักงานสอบสวนทําการสอบสวนเปรียบเทียบปรับ สําหรับอธิบดีกรมการขนสง
ทางบกหรือผูซ่ึงอธิบดีมอบหมายนั้น ใหมีอํานาจเปรียบเทียบปรับผูกระทําผิดในคดีความผิดตอ
พระราชบัญญัติการขนสงทางบกฯ และพระราชบัญญัติรถยนตฯ ที่มีโทษปรับสถานเดียวและ
ผูตองหาไดยินยอมใหเปรียบเทียบ (พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 มาตรา 163 และ
พระราชบัญญัติรถยนต มาตรา 67 ทวิ) ในทางปฏิบัติ อธิบดีกรมการขนสงทางบกไดมอบอํานาจการ
เปรียบเทียบปรับบรรดาความผิดตอพระราชบัญญัติการขนสงทางบกฯ และพระราชบัญญัติรถยนต
ฯ ที่มีโทษปรับสถานเดียว ใหแกพนักงานสอบสวนทําการเปรียบเทียบปรับแทนได 
 
 ผลการเปรียบเทียบปรับตามพระราชบัญญัติการขนสงทางบกฯ และ พระราชบัญญัติ
รถยนตฯ ดังกลาว เมื่อผูตองหาไดชําระคาปรับตามจํานวนที่อธิบดีหรือผูที่อธิบดีมอบหมายให
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เปรียบเทียบภายในเวลาสามสิบวันแลว ถือวาคดีเลิกกันตามบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความอาญา (ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 39 (3)) 
   
 สําหรับการเปรียบเทียบปรับนั้น ตามพระราชบัญญัติจราจรทางบกฯ ซ่ึงกระทําโดย
พนักงานสอบสวนนั้น เมื่อผูตองหาไดชําระคาปรับตามที่เปรียบเทียบ สถานที่ที่ระบุไวในใบสั่ง
หรือสถานที่ที่อธิบดีกําหนดแลว ถือวาคดีอาญาเปนอันเลิกกันตามบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมาย
วิธีพิจารณาความอาญา เชนกัน 

 
  ในการชําระคาปรับทางไปรษณียลงทะเบียน ซ่ึงกฎหมายกําหนดใหสามารถกระทําได
เมื่อมีการออกกฎกระทรวงใชบังคับ และถือวาคดีอาญาเปนอันเลิกกันนั้น (พระราชบัญญัติจราจร
ทางบก พ.ศ. 2522 มาตรา 141 (2)) ซ่ึงในปจจุบันยังไมมีการออกกฏกระทรวงมาใชบังคับกับกรณี
ดังกลาว 
     
2.  มาตรการโทษที่ไมใชโทษทางอาญา  
 
 เพื่อใหการบังคับใชกฏหมายของเจาพนักงานจราจรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ จึงมี
ความจําเปนที่จะตองกําหนดมาตรการเสริมเพื่อใหผูกระทําความผิดตระหนักถึงโทษที่จะไดรับจาก
การกระทําความผิดกฏจราจรมากยิ่งขึ้น ดังนั้นจึงไดกําหนดมาตรการในการเสริมการริดรอนสิทธิ
ของผูกระทําผิดกฏจราจร ดังนี้ 
 
   2.1  การริดรอนสิทธิของผูกระทําผิดกฏจราจร 
      ได แก  อํ านาจสั่ ง ยึ ด  ส่ั งพั ก ใชห รือ ส่ั ง เพิ กถอนใบอนุญาตขับขี่ รถยนต 
รถจักรยานยนต ใบอนุญาตขับรถรับจาง ใบอนุญาตขับขี่ลอเล่ือน และใบอนุญาตผูประจําเครื่อง
อุปกรณการขนสงอันเปนโทษที่บัญญัติไวในมาตรา 161 และ 162 แหงพระราชบัญญัติจราจรทาง
บก พ.ศ. 2522  
   2.2    อํานาจยึดใบอนุญาตขับขี่  
       เปนอํานาจของผูบัญชาการตํารวจนครบาล ผูบัญชาการตํารวจภูธร ผูบังคับการ
พนักงานเจาหนาที่ ผูบังคับการตํารวจทางหลวง หรือผูซ่ึงไดรับมอบหมายจากบุคคลดังกลาว ตาม
มาตรา 161 ซ่ึงจะใชอํานาจสั่งยึดใบอนุญาตดังกลาวไดก็ตอเมื่อผูขับขี่รถยนต รถจักรยานยนต รถ
รับจางหรือผูประจําเครื่องอุปกรณการขนสง ไดกระทําผิดตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก 
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พ.ศ.2522 ในฐานใดฐานหนึ่งตามที่กลาวมาแลว แตการยึดใบอนุญาตขับขี่ ดังกลาวใหยึดไดมี
กําหนดครั้งละไมเกินหกสิบวัน คือ จะสั่งใหยึดไวสิบหาวัน หนึ่งเดือน หรือหนึ่งเดือนครึ่งก็ได แต
ไมเกินหกสิบวันหรือสองเดอืน 
 
 กําหนดยึดใบอนุญาตขับขี่นี้ตองนับตั้งแตวันยึดคือวันที่พนักงานเจาหนาที่ยึดใบขับขี่ไว
นั่นเอง หากผูขับขี่รถใดถูกสั่งยึดใบอนุญาตขับขี่ดังกลาวแลว ผูขับขี่นั้น ๆ ยังอาจใชสิทธิอุทธรณตอ
อธิบดีกรมตํารวจไดภายในกําหนดสิบหาวัน นับแตวันถูกยึดใบอนุญาตขับขี่ คือ ใบขับขี่ถูก
พนักงานเจาหนาที่ยึดวันใด และถูกสั่งยึดไวมีกําหนดเวลาเทาใดก็ตองอุทธรณภายในกําหนดสิบหา
วันนับแตวันที่ถูกยึด ไมใชนับแตวันที่ผูขับขี่รูวาถูกสั่งยึดใบอนุญาตขับขี่ 

 
 ดังนั้นถาพนักงานเจาหนาที่ยึดใบขับขี่ของผูขับขี่ผูใดไวและลืมเสนอ เจาพนักงานจราจร
หรือพนักงานสอบสวนเพื่อดําเนินการสั่งยึด จนลวงเลยกําหนดเวลาหกสิบวันนับแตวันยึด ถือวาผู
บัญชาการตํารวจนครบาล ผูบัญชาการตํารวจภูธร ผูบังคับการตํารวจทางหลวง หรือผูซ่ึงไดรับ
มอบหมายจากบุคคลดังกลาว หมดอํานาจสั่งยึดใบอนุญาตขับขี่สําหรับการกระทําการครั้งนั้นไปใน
ตัว แตตามปกติเจาพนักงานจราจรหรือพนักงานเจาหนาที่ จะเรียกเก็บใบอนุญาตขับขี่ไวเปนการ
ช่ัวคราวโดยออกใบรับแทนใบอนุญาตขับขี่ไวใหผูขับขี่ไว แลวตองรีบนําใบอนุญาตขับขี่ที่เรียกเก็บ
ไวดังกลาวไปสงมอบแกพนักงานสอบสวนหรือเจาพนักงานจราจรภายในแปดชั่วโมงตามมาตรา 
140 วรรคสองอยูแลว กรณีดังกลาวขางตน มิอาจเกิดขึ้นได แตถาไดเกิดขึ้นตองปรับเปนความ
บกพรองของพนักงานเจาหนาที่ผูเรียกเก็บเงิน ใบขับขี่ของเขาไว 
 
  เมื่อมีการอุทธรณการยึดใบอนุญาตขับขี่ มาตรา 161 แหงพระราชบัญญัติจราจรทางบก 
พ.ศ. 2522 กําหนดให (อธิบดีกรมตํารวจ) ผูบัญชาการสํานักงานตํารวจแหงชาติวินิจฉัยอุทธรณ และ
มีคําสั่งยึดหรือไมยึดใบอนุญาตขับขี่นั้นภายในกําหนดสามสิบวัน นับแตวันไดรับอุทธรณ ถา 
(อธิบดีกรมตาํรวจ) ผูบัญชาการสํานักงานตํารวจแหงชาติส่ังยืนคําสั่งใหยึดหรือส่ังกลับเปนไมใหยึด
ใหถือวาคําสั่งของ (อธิบดีกรมตํารวจ) ผูบัญชาการสํานักงานตํารวจแหงชาติเปนที่สุด 
 
 กรณีนี้อาจมิไดวาผูบัญชาการตํารวจนครบาล ฯลฯ ส่ังใหยึดใบอนุญาต ขับขี่ไวมีกําหนด
สิบหาวัน ผูถูกยึดใบขับขี่ยื่นอุทธรณตอ (อธิบดีกรมตํารวจ) ผูบัญชาการสํานักงานตํารวจแหงชาติ 
และไดมีการวินิจฉัยคําส่ังเมื่อเลยกําหนดสิบหาวันที่ใบอนุญาตถูกยึดตามคําส่ังของผูบัญชาการ
ตํารวจนครบาล ฯลฯ ดังนี้ตองถือวาไมตองรอคําวินิจฉัยของ (อธิบดีกรมตํารวจ) ผูบัญชาการ
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สํานักงานตํารวจแหงชาติ พอครบกําหนดสิบหาวันที่ใบอนุญาตขับขี่ถูกยึดตามคําสั่งของผู
บัญชาการตํารวจนครบาล ฯลฯ แลว ก็ตองคืนใบอนุญาตขับขี่ใหเขาไป แตผลแหงการยื่นอุทธรณ
คําส่ังยึดใบอนุญาตขับขี่ก็อาจมิได เชน (อธิบดีกรมตํารวจ) ผูบัญชาการสํานักงานตํารวจแหงชาติ
วินิจฉัยและมีคําสั่งไมยึดใบอนุญาตขับขี่ เปนการกลับคําของผูบัญชาการตํารวจนครบาล ฯลฯ ดังนี้
ยอมมีผลวาผูขับขี่นั้นไมเคยถูกสั่งยึดใบอนุญาตขับขี่เลย 
 
 การที่ผูขับขี่ถูกส่ังยึดใบอนุญาตขับข่ีหลาย ๆ คร้ังนั้น ยังมีผลในการใชดุลพินิจของศาล
ในการที่จะสั่งการใหพักใชหรือใหเพิกถอนใบอนุญาตขับขี่ของผูนั้นอีกดวย กลาวคือ ถาโจทกฟอง
วาผูขับขี่กระทําผิด ตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 และขอใหศาลสั่งใหเพิกถอน
ใบอนุญาตขับขี่ของผูนั้นเสีย เพราะไดกระทําผิดกฏหมายจราจรจนถูกผูบังคับการตํารวจสั่งยึด
ใบอนุญาตตั้งหลายครั้งมาแลว ศาลอาจเห็นควร ใหส่ังเพิกถอนใบอนุญาตขับขี่ของผูนั้นเสียเลยก็ได 
เพราะการใหขับขี่รถอีกตอไปอาจกอใหเกิดอันตรายแกบุคคลหรือทรัพยสินของผูอ่ืน 
 
 อํานาจของผูบัญชาการตํารวจนครบาลนอกจากมีอํานาจสั่งยึดใบอนุญาตใบขับขี่มี
กําหนดครั้งละไมเกินหกสิบวันแลว ยังมีอํานาจบันทึกการยึดคะแนนไวดานหลังใบอนุญาตขับขี่ที่
ถูกยึด และดําเนินการอบรมทดสอบผูขับขี่ที่กระทําผิดซ้ําตั้งแตสองครั้งภายในหนึ่งป รวมทั้งสั่งพัก
ใบอนุญาตขับขี่ที่เสยีคะแนนมากของผูขับขี่นั้นมีกําหนดครั้งละไมเกินเกาสิบวัน 
 
 สวนวิธีการดําเนินการบันทึกคะแนน อบรม ทดสอบ ผูขับขี่ที่กระทําผิด และการพักใช
ใบอนุญาตขับขี่ ใหเปนไปตามที่อธิบดีกําหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา     

 
 ดังนั้น จะเห็นไดวาผูขับขี่กระทําผิดกฏหมายจราจรซ้ําตั้งแตสองครั้งภายในหนึ่งป อาจ
ถูกผูบัญชาการตํารวจนครบาล ฯลฯ ส่ังพักใชใบอนุญาตขับขี่ได อํานาจนี้เหมือนกับศาลตามมาตรา 
162 จะตางกันก็ตรงที่อํานาจของศาลไมมีกําหนดเวลาสั่งพักใบอนุญาตขับขี่ และเหตุผลที่ส่ังพัก มี
เพียงผูขับขี่เสียคะแนนที่ลงไวดานหลังใบขับขี่มาก สวนของศาลเปนเหตุผลกวางกวา คือ “ถาความ
ปรากฏแกศาลวาหากใหผูนั้นขับขี่รถตอไป อาจกอใหเกิดอันตรายแกบุคคลหรือทรัพยสินของผูอ่ืน” 
คือ ใหดุลพินิจของศาลไวกวางมาก 
 
 การวินิจฉัยอุทธรณของ ผูบัญชาการสํานักงานตํารวจแหงชาติใหเวลาสามสิบวัน นับแต
วันที่ไดรับคําอุทธรณ ถาไมไดวินิจฉัยช้ีขาดภายในเวลาดังกลาว ใหถือวา ผูบัญชาการสํานักงาน
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ตํารวจแหงชาติ วินิจฉัยไมใหยึดใบอนุญาตขับขี่หรือไมพักใชใบอนุญาตขับขี่ตามอุทธรณของผูขับ
ขี่ คือ บัญญัติใหเปนคุณแกผูขับขี่ 

 
 ผลของคําวินิจฉัยของ ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติใหเปนที่สุด หมายความวาหากผู
บัญชาการตํารวจแหงชาติมิไดวินิจฉัยช้ีขาดอุทธรณภายในสามสิบวันนับแตวันรับคําอุทธรณก็ให
ถือวาผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ วินิจฉัยไมใหยึดหรือพักใชใบอนุญาตขับขี่ 
 

 2.2  อาจสั่งพักใชหรือเพิกถอนใบอนุญาตขับขี่ เปนอํานาจของศาลตามมาตรา 162 ซ่ึง
มิไดซํ้าซอนกับอํานาจของผูบัญชาการตํารวจนครบาล ฯลฯ ดังกลาวขางตนแตอยางใด แมผูขับขี่
กระทําผิดกฏหมายจราจร ไดถูกผูบัญชาการตํารวจสั่งยึดใบอนุญาตขับขี่ไวแลว ตอมาถูกฟองศาล
ในความผิดนั้นศาลก็ยังมีอํานาจสั่งพักใชหรือเพิกถอนใบอนุญาตขับขี่ของผูนั้นอีกก็ได กรณีอาจมี
ไดเชนผูขับขี่รถยนต ไดละเมิดกฏจราจรหลายครั้งหลายหนจนพนักงานเจาหนาที่ตองเรียกเก็บ
ใบอนุญาตขับขี่ไว และเสนอใหผูบัญชาการตํารวจสั่งยึดใบอนุญาต ซ่ึงผูบัญชาการตํารวจก็ไดส่ังให
ยึดใบอนุญาตไวมีกําหนดหกสิบวันเมื่อมีการสอบสวนดําเนินคดีเพื่อฟองศาลโดยมิไดมีการ
เปรียบเทียบปรับเพราะไดกระทําผิดกฏจราจรมาหลายครั้งหลายหน พนักงานเจาหนาที่วากลาว
ตักเตือนก็มิเชื่อฟงอัยการจึงไดขอใหศาลสั่งพักใชหรือเพิกถอนใบอนุญาตขับขี่ของผูนั้นไปในฟอง
ดวย ดังนี้ศาลอาจเหน็สมควรเพื่อความปลอดภัยแกบุคคลและทรัพยสินของผูอ่ืนใชอํานาจสั่งพักใช
หรือเพิกถอนใบอนุญาตขับขี่ของผูนั้นเสียก็ได 
 
 การสั่งพักใชใบอนุญาตขับขี่ คือ ส่ังไมใหผูนั้นใชใบอนุญาตขับขี่มีกําหนดระยะเวลา
หนึ่ง ซ่ึงอยูในดุลพินิจของศาลวาจะใหพักใชมีกําหนดเวลานานเทาใดก็ได เชน ผูกระทําผิดกฏ
จราจรเปนเหตุใหผูอ่ืนถึงแกความตาย ศาลอาจใหพักใบอนุญาตขับขี่มีกําหนดหาปก็ได แตถาทําผิด
กฏจราจรเปนเหตุใหทรัพยสินของผูอ่ืนเสียหายเล็ก ๆ นอย ๆ แตทําผิดบอย ๆ ศาลอาจสั่งใหพักใชมี
กําหนดหนึ่งปหรือคร่ึงปเพื่อใหเข็ดหลาบ ก็ได เปนตน 
 
 การสั่งเพิกถอนใบอนุญาตขับขี่ เปนการสั่งไมใหใชใบอนุญาตขับขี่นั้นไดอีกเลย คือถือ
วาใบอนุญาตขับขี่นั้นถูกยกเลิกเพิกถอนโดยคําสั่งศาลนับแตวันที่ศาลมีคําสั่ง ถือวานับแตวันที่ศาลมี
คําสั่งนั้น ผูขับขี่นั้นไมไดรับอนุญาตใหขับขี่รถประเภทนั้นอีกตอไป เชน ศาลสั่งใหเพิกถอน
ใบอนุญาตขับรถยนต ผูนั้นอาจไปขอรับใบอนุญาตขับรถจักรยานยนตหรือรถจักรยานยนตสองลอ
อีกก็ได แตขอรับใบอนุญาตขับรถยนตอีกไมได เพราะนายทะเบียนยานพาหนะคงไมอนุญาต 
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 ศาลจะใชอํานาจสั่งเพิกถอนใบอนุญาตขับขี่ ก็ตอเมื่อปรากฏวาผูขับขี่นั้นไดกระทํา
ความผิดตอกฏจราจรเปนอาจิณ หรือกระทําความผิดอื่นที่เกี่ยวเนื่องกับการจราจรอันเปนความผิด
รายแรง กระทบตอความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน เชน ผูขับข่ีเปนโรคพิษสุรา
เร้ือรังขับรถยนตไปชนคนเดินขามถนนตาย ดังนี้ ศาลอาจสั่งใหเพิกถอนใบอนุญาตขับขี่เสียเลยก็ได 
เปนตน 
 
การเขียนใบสั่งการจราจร 
 
 ในการที่พนักงานจราจรหรือพนักงานเจาหนาที่ตาม พระราชบัญญัติจราจรทางบก        
พ.ศ. 2522 จะทําการเขียนใบสั่งที่ออกตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 มาตรา 140 ให
ถูกตองสมบูรณ เปนไปตามกฏหมาย ระเบียบ และคําสั่งที่เกี่ยวของ ตลอดจนสามารถนําขอมูลจาก
ใบสั่งไปวิเคราะหประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอรไดโดยสะดวก มีหลักการเขียนใบสั่งจราจร 
ดังนี้ 

 
 ขั้นตอนการปฏิบัติในการจับกุม แจงขอหาและเขียนใบสั่งจราจร 
 ในการเขียนใบสั่งตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 จะตองถือปฏิบัติตาม
หนังสือกองบัญชาการตํารวจนครบาล ที่ 0609. (อก) 43/24123 ลงวันที่ 16 ตุลาคม 2541 เร่ือง
แนวทางการปฏิบัติงานดานจราจรและหนังสือกองบังคับการตํารวจจราจรที่ 0609. (จร) 66/2541 ลง
วันที่ 20 ตุลาคม 2541 เรื่องขั้นตอนการบังคับใชกฏหมาย ในการจับกุม และการสอบสวนคดี
ความผิดเกี่ยวกับการจราจร สามารถสรุปขั้นตอนการปฏิบัติ ไดดังตอไปนี้ 
 1.  ผูจับกุมตองอยูในจุดหรือตําแหนงที่เปดเผย เห็นไดชัดเจน ไมแอบแฝง ซอนเรน การ
แสดงตัวตองแสดงตัวอยางเปดเผยใหประชาชนเห็นไดชัดเจน 
 2.  การเรียกหรือหยุดรถเพื่อจับกุม ใหใชสัญญาณนกหวีดหรือสัญญาณมือดวยทาทางที่
ถูกตองและสุภาพ พรอมทั้งชี้นําใหหยุดรถในที่ปลอดภัย 
 3.  การเขาหาผูถูกจับกุม ใหเขาหาทางดานผูถูกจับกุมนั่งอยู แสดงการทักทายดวยทา
วันทยหัตถ พรอมกับใชถอยคําวาจาที่สุภาพวา สวัสดีครับ แลวช้ีแจงเหตุผลของการเรียกรถใหหยุด
พรอมแจงขอกลาวหาที่ชัดเจน จากนั้นจึงสามารถขอตรวจสอบใบอนุญาตขับขี่ได หามยึดกุญแจรถ
โดยไมมีเหตุอันควรและหามใชมือหรือวัตถุที่ถืออยู เชน วิทยุส่ือสาร ทุบรถหรือเคาะรถของผูถูก
จับกุมโดยเด็ดขาด ทั้งนี้การจับกุมตองไมเปนลักษณะการจองจับผิด หรือหวังผลประโยชนตอบ
แทน ควรจับกุมในขอหาที่มีผูฝาฝนไดกระทําผิดชัดแจงแลว 
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 4.  การพูดคุยหรือช้ีแจง ใหใชถอยคําสุภาพ หามใชคําพูดวา “ล้ือ ,อ๊ัว,มึง,กู” หรือคําพูดที่
ไมสุภาพ อยางเด็ดขาด พึงระมัดระวังกริยาที่ไมสุภาพและไมมีมารยาท 
 5.  การเขียนใบสั่งตองดําเนินการโดยไมชักชา เปดเผย ชัดเจน ถูกตอง เรียบรอย มอบให
ผูถูกจับกุมไป ณ จุดที่ถูกจับกุม เมื่อเสร็จแลวใหทําความเคารพ ดวยทาวันทยหัตถอีกครั้ง 
 6.  หามนําผูถูกจับกุมเขาไปในตูยามหรือตูควบคุมสัญญาณไฟจราจร เพื่อพูดคุยหรือ
เขียนใบสั่งอยางเด็ดขาด เพราะจะทําใหผูพบเห็นเกิดภาพพจนที่ไมดีงามตอภาพพจนของตํารวจ
จราจร รีบเขียนใบสั่ง แจงขอหาใหชัดเจน มอบใหผูขับขี่โดยเร็วล 
 7.  การวากลาวตักเตือนตาม พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522   นั้นสามารถ
กระทําไดดวยกริยาวาจาที่สุภาพ หามใชถอยคําในลักษณะตอรอง เชน “จะเอาอยางไร” จะเสีย
คาปรับที่โรงพักหรือเสียคาปรับที่นี่ “ อันเปนการแสดงเจตนาที่ไมบริสุทธิ์ 
 8.  การนําสงใบอนุญาตขับขี่ ตองดําเนินการสงใหสถานีตํารวจทองที่หรือหนวยงานที่
เกี่ยวของทันที หรือกรณีมีความจําเปนภายใน 8 ชั่วโมง หลังจากจับกุมและเขียนใบสั่งแลว 
 
การบันทึกคะแนน 
 
 ขอกําหนดสํานักงานตํารวจแหงชาติไดกําหนดใหการกระทาํความผิดที่ถูกบันทึกคะแนน 
มี 16 ฐานความผิด ดังนี้คือ 
 1.  ขับรถในลักษณะกีดขวางการจราจร 
 2.  ขับรถบนทางเทาโดยไมมีเหตุอันควร 
 3.  ขับรถแซงดานซายไมปลอดภัย 
 4.  แซงรถเมื่อขึ้นทางชัน ขึ้นสะพานในทางโคง หรือแซงรถในระยะ 30 เมตร กอนถึง
ทางขาม ทางแยก วงเวียนหรือเกาะที่สรางไว หรือแซงรถเขาที่มีหมอก หรือควัน จนไมอาจเห็นทาง
ขางหนาในระยะ 30 เมตร หรือแซงรถอื่นเมื่อเขาที่คับขัน หรือเขตปลอดภัย หรือแซงรถในที่มี
เครื่องหมายเขตปลอดภัย 
 5.  จอดรถในทางเดินรถ หรือไหลทางโดยไมเปดไฟในเวลาที่มีแสงสวางไมเพียงพอ 
 6.  ขับรถแท็กซี่ ปฎิเสธไมรับจางบรรทุกคนโดยสาร 
 7.  ขับรถแท็กซี่ พาคนโดยสารไปทอดทิ้งระหวางทาง 
 8.  ขับรถในขณะหยอนความสามารถในการอันที่จะขับ 
 9.  ขับรถประมาทหรือนาหวาดเสียว 
 10. ขับรถในลักษณะที่ผิดปกติวิสัยของการขับรถตามธรรมดา 
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 11. ขับรถโดยไมคํานึงถึงความปลอดภัยหรือความเดือดรอนของผูอ่ืน 
 12. ขับรถดวยอัตราเร็วเกินกวาที่กฏหมายกําหนด 
 13. ไมหยุดหลังเสนใหหยุดรถ ตามสัญญาณจราจรไฟสีแดง หรือเครื่องหมายจราจรสี
แดงที่มีคําวา “หยุด” (ขับรถฝาฝนสัญญาณไฟแดง) 
 14. ขับรถในขณะเมาสุราหรือเมาอยางอื่น 
 15. ขับรถกอใหเกิดความเสียหายแกบุคคลหรือทรัพยของผูอ่ืน ไมหยุดรถและใหความ
ชวยเหลือตามสมควร ไมแสดงตัวและไมแจงเหตุตอพนักงานเจาหนาที่ที่ใกลเคียงทันที 
 16. แขงรถในทาง 
 
 ซ่ึงใน 16 ฐานความผิดนั้นไดแบงการบันทึกคะแนน ตามความหนักเบาของความผิดที่ได
กระทําออกเปนดังตอไปนี้ 
  1. ตัดคะแนน 10 คะแนน โดยใชตัวอักษร (A) สําหรับความผิดฐาน 
  1.1   ขับรถในลักษณะกีดขวางการจราจร 
  1.2   ขับรถบนทางเทาโดยไมมีเหตุอันควร 
 2. บันทึกคะแนนครั้งละ 20 คะแนน โดยใชตัวอักษร (B) สําหรับความผิด 

2.1 แซงรถดานซายไมปลอดภัย 
2.2 แซงรถเมื่อข้ึนทางชัน ขึ้นสะพานในทางโคง หรือแซงรถในระยะ 30 เมตร กอน 

ถึงทางขาม ทางแยก วงเวียนหรือเกาะที่สรางไว หรือแซงรถเขาที่มีหมอก หรือควัน จนไมอาจเห็น
ทางขางหนาในระยะ 30 เมตร หรือแซงรถอื่นเมื่อเขาที่คับขัน หรือเขตปลอดภัย หรือแซงรถในที่มี
เครื่องหมายเขตปลอดภัย 

2.3 จอดรถในทางเดินรถ หรือไหลทางโดยไมเปดไฟในเวลาที่มีแสงสวางไม 
เพียงพอ 
  2.4 ขับรถแท็กซี่ ปฎิเสธไมรับจางบรรทุกคนโดยสาร 
  2.5   ขับรถแท็กซี่ พาคนโดยสารไปทอดทิ้งระหวางทาง  
 3. บันทึกคะแนนครั้ง 30 คะแนน โดยใชตัวอักษร (C) สําหรับความผิด 
  3.1   ขับรถในขณะหยอนความสามารถในการอันที่จะขับ 
  3.2   ขับรถประมาทหรือนาหวาดเสียว 
  3.3   ขับรถในลักษณะที่ผิดปกติวิสัยของการขับรถตามธรรมดา 
ขับรถโดยไมคาํนึงถึงความปลอดภัยหรือความเดือดรอนของผูอ่ืน 
  3.4   ขับรถดวยอัตราเร็วเกินกวาที่กฏหมายกําหนด 
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 4.  บันทึกคะแนนครั้งละ 40 คะแนน โดยใชตัวอักษร (D) สําหรับความผิดฐาน 
4.1 ไมหยุดหลังเสนใหหยุดรถ ตามสัญญาณจราจรไฟสีแดง หรือเครื่องหมายจราจร 

สีแดงที่มีคําวา “หยุด” (ขับรถฝาฝนสัญญาณไฟแดง) 
4.2 ขับรถในขณะเมาสุราหรือเมาอยางอื่น 

  4.3   ขับรถกอใหเกิดความเสียหายแกบุคคลหรือทรัพยของผูอ่ืน ไมหยุดรถและให
ความชวยเหลือตามสมควร ไมแสดงตัวและไมแจงเหตุตอพนักงานเจาหนาที่ที่ใกลเคียงทันที 
  4.4   แขงรถในทาง 
 
วิธีการบันทึก 
 
 ตามขอกําหนด สํานักงานตํารวจแหงชาติ.ไดกําหนดใหบันทึกดานหลังของใบอนุญาต
ขับขี่  ซ่ึงเจาหนาที่ตํารวจไดทําการยึดจากผูขับขี่ ภายหลังจากที่ไดเขียนใบสั่งใหผูขับขี่ 
 
 บทลงโทษสําหรับผูที่ฝาฝนการบันทึกคะแนน 16 ฐานความผิด มีดังนี้คือ 
 1.  ผูขับขี่ที่กระทําผิดใน 16 ฐานความผิดนี้ จะตองถูกยึดใบอนุญาตขับขี่ หลังจากนัน้กจ็ะ
ถูกบันทึกคะแนนตามฐานความผิดที่กําหนดไว 
 2.  กรณีทําความผิดในขอหาเดียวกันซ้ํา 2 ครั้ง ในระยะเวลา 1 ป นอกจากผูขับขี่จะถูกยึด
ใบอนุญาตขับขี่ใหเกิดความเข็ดหลาบแลวยังจะตองมีการอบรมวิชาการจราจรอีก เปนเวลา 3 ช่ัวโมง 
และจะตองมีการทดสอบ ในการทดสอบผูขับขี่จะตองทําคะแนนใหไดเกินกวารอยละ 50 จึงจะได
ใบอนุญาตขับขี่คืน 
 3.  กรณีถูกบันทึกคะแนนเกินกวา 60 คะแนน จะถูกพักใบอนุญาตขับขี่ ซ่ึงมีกําหนดครั้ง
ละไมเกิน 90 วัน 
 4.  กรณีทําความผิดซ้ําขอหาเดียวกันและเกินกวา 60 คะแนนดวย จะตองทําการอบรม 
ทดสอบ และถูกสั่งพักใบอนุญาตขับขี่ดวย 
 5.  ผูขับขี่ในระหวางถูกพักใชใบอนุญาตขับขี่ มีโทษปรับไมเกินหนึ่งพันบาทหรือจําคุก
ไมเกิน 1 เดือนหรือทั้งจําทั้งปรับ  
 
 เมื่อทราบถึงแนวความคิดเกี่ยวกับ พ.ร.บ.จราจรทางบก พ.ศ.2522 แลว เราจึงควรจะ
ทราบถึงบุคคลที่มีหนาที่ในการรับผิดชอบโดยตรงตอการแกไขปญหาจราจร ซ่ึงหากเจาหนาที่
ปฏิบัติหนาที่ภายในกรอบระเบียบกฏหมายกําหนดก็ยอมจะทําใหการแกไขปญหาจราจรเปนไป
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อยางมีประสิทธิภาพ และเปนเกราะกําบังตัวเจาหนาที่ตํารวจจราจรผูปฏิบัติงานไดเปนอยางดี แต
หากไมปฏิบัติตามหนาที่ตามกฏระเบียบที่วางไวแลว ก็ยิ่งจะทําใหการแกไขปญหาจราจรไมประสบ
ผลสําเร็จ และตัวเจาหนาที่ตํารวจจราจรเองก็อาจถูกรองเรียนหรือถูกผูบังคับบัญชาตําหนิได ดังนั้น
จึงควรมีการเรียนรูบทบาทหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจจราจร เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานและ
สรางความมั่นใจแก ผูปฏิบัติงานใหสามารถปฏิบัติงาน  ใหบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  
 
 ในกฏหมายเกี่ยวกับการจราจร ไดแก พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 มีคําที่
เกี่ยวของกับการจราจรอยู 2 คํา ไดแก 

 
  เจาพนักงานจราจร (มาตรา 4 (37) พ.ร.บ.จราจรทางบกฯ) หมายความวา ขาราชการ
ตํารวจชั้นสัญญาบัตร เชน ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ เปนเจาพนักงานจราจรทั่วราชอาณาจักร ผู
บัญชาการตํารวจนครบาล  หรือ  ผูบังคับการตํารวจจราจร  เปนเจาพนักงานจราจรในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 
 พนักงานเจาหนาที่ (มาตรา 4 (38) พ.ร.บ.จราจรทางบกฯ) หมายความวา ตํารวจซึ่งปฏิบัติ
หนาที่ควบคุมการจราจร ไดแก เจาหนาที่ตํารวจที่ปฏิบัติหนาที่ในทองถนน ไมวาจะทําหนาที่ใน
การควบคุมหรืออํานวยความสะดวกในดานการจราจรก็ตาม 
 
 หนาที่ของเจาพนักงานจราจร แบงออกเปน 2 ประการ ไดแก 
   
 1.  ปฏิบัติหนาที่ตามกฏหมาย ไดแก หนาที่ในฐานะเปนเจาพนักงานตํารวจ ซ่ึงมีหนาที่
โดยตรงในการจับกุมผูฝาฝนและกระทําผิดกฏหมายอาญา, พ.ร.บ.จราจรทางบกฯ, พ.ร.บ.รถยนตฯ,     
พ.ร.บ.ขนสงฯ ซ่ึงลวนแตเปนพระราชบัญญัติที่มีโทษทางอาญาทั้งส้ิน ดังนั้นเมื่อตํารวจจราจรพบ
การกระทําความผิดอยางใดอยางหนึ่งที่ฝาฝนมาตราในกฏหมายดังกลาว ตํารวจจราจรก็ยอมมี
อํานาจจับกุมในฐานะที่เปนเจาพนักงานตํารวจตามประมวลกฏหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
นอกจากนี้แลวตํารวจจราจรยังมีหนาที่อ่ืน ๆ ซ่ึง พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 กําหนดไว
เพื่อความสะดวกและปลอดภัยในการจราจร เชน 
  1.1 การใหสัญญาณจราจร ไมวาจะเปนสัญญาณมือหรือสัญญาณนกหวีดก็ตาม 
(พ.ร.บ.จราจรทางบกฯ มาตรา 24, 25) 
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  1.2 การแสดงเครื่องหมายจราจร (พ.ร.บ.จราจรทางบกฯ มาตรา 28) 
  1.3  การจัดการจราจรชั่วคราว ในกรณีที่มีเหตุฉุกเฉินหรือเกิดอุบัติเหตุ ตามที่
เห็นสมควรเพื่อความสะดวกและความปลอดภัยในขณะนั้น (พ.ร.บ.จราจรทางบกฯ มาตรา 138) 
  1.4 การจับกุมโดยการออกใบสั่งเจาพนักงานจราจร การเรียกเก็บใบอนุญาตขับขี่
หรือวากลาวตักเตือน (พ.ร.บ.จราจรทางบกฯ มาตรา 140) 
  1.5 การสั่งใหรถที่มีสภาพไมถูกตองหยุด หรือรถที่มีผูขับขี่ฝาฝนไมปฏิบัติตามกฏ
จราจร (พ.ร.บ.จราจรทางบกฯ มาตรา 142) 
  1.6 การเคลื่อนยายรถที่หยุดหรือจอดกีดขวาง หรือใชเครื่องมือบังคับรถที่หยุดหรือ
จอดไมใหเคลื่อนยายได (พ.ร.บ.จราจรทางบกฯ มาตรา 50 แกไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 4 พ.ศ. 2535 มาตรา 
12) 
  1.7 การทดสอบผูขับขี่ เพื่อพิสูจนวาหยอนความสามารถในการขับขี่รถหรือไม  
(พ.ร.บ.จราจรทางบกฯ มาตรา 142 วรรคสอง ) 
 2. หนาที่ตามระเบียบที่สํานักงานตํารวจแหงชาติ (กรมตํารวจ) กําหนด ไดแก หนาที่ของ
รองสารวัตรจราจรและตํารวจจราจร ที่กําหนดไวในคําสั่งกรมตํารวจ ที่ 507/2538 ลงวันที่ 30 
เมษายน 2538 เร่ืองการกําหนดหนาที่การงานของขาราชการตํารวจในสถานีตํารวจนครบาลตาม
โครงการปรับปรุงสถานีตํารวจ 
 
หนาท่ีของรองสารวัตรจราจร 
 
 1.  จัดการและควบคุมการจราจร เชน การดูแลเจาหนาที่ใหอยูปฏิบัติหนาที่ตามจุดที่
กําหนด ซ่ึงสามารถพิจารณาเปลี่ยนแปลงไดตามเหตุผลความจําเปน รวมทั้งการติดตอประสานงาน
ในกรณีเกิดปญหาความขัดแยงดานการจราจร 
 2.  ศึกษารวบรวมเก็บสถิติขอมูลเกี่ยวกับการจราจรและนําวิทยาการตาง ๆ มาใชใน
การจราจร เชน การเก็บสถิติอุบัติเหตุจราจร 
 3.  ใหความรูและการศึกษาอบรมแกขาราชการตํารวจจราจร อบรมชี้แจงใหรูสภาพ
ปญหาจราจร กฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวของ ฝกอบรมระเบียบวินัย 
 4.  สอดสองตรวจตรา แนะนําใหประชาชนผูใชรถใชถนนปฏิบัติตามกฏหมายจราจร 
และแกไขขอขัดของในการปฏิบัติงาน 
 5.  วากลาวตักเตือนกอนออกใบสั่งเจาพนักงานจราจร หรือจับกุมผูละเมิดกฏหมาย 
ระเบียบ คําสั่ง ขอบังคับเกี่ยวกับการจราจร 
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 6.  จัดการอุบัติเหตุเบื้องตน เชน แจงพนักงานสอบสวน รักษาสถานที่เกิดเหตุ ปฐม
พยาบาลผูไดรับบาดเจ็บเบื้องตน 
 7.  เก็บรวบรวมขอมูลขาวสาร หรือขอเท็จจริงที่เปนประโยชนตอการปองกันปราบปราม 
เสนอผูบังคับบัญชาที่มีหนาที่รับผิดชอบโดยตรง 
 8.  จับกุมผูกระทําผิดซึ่งหนา ซ่ึงถาหากไมจับกุมทันทีอาจทําใหคนรายหลบหนีหรือเปน
ผลเสียตอการดําเนินคดีก็ได 
 9.  ใหความชวยเหลือเจาหนาที่สายตรวจหรือเจาหนาที่อ่ืนตามความเหมาะสม 
 10. เมื่อไดรับคําสั่งไมวาจะเปนคําส่ังโดยฉับพลัน หรือตามแผนที่ผูบังคับบัญชา
กําหนดใหปฏิบัติอยางหนึ่งอยางใด ในการระงับปราบปราม จับกุม สกัดจับ 
 11. ชวยสารวัตรจราจรในการปฏิบัติหนาที่ภายในขอบเขตหนาที่คําสั่งที่กําหนด 
 
หนาท่ีของพนักงานเจาหนาท่ี 
 
 1.  จัดการควบคุมการจราจร ตามที่รองสารวัตรหรือสารวัตรจราจรสั่งการ 
 2.  ศึกษาเก็บรวบรวมขอมูลสถิติเกี่ยวกับการจราจร ตามที่รองสารวัตรจราจรหรือ
สารวัตรจราจรสั่งการ และนําวิทยาการตาง ๆ มาใชในงานจราจร 
 3.  สอดสอง ตรวจตรา แนะนําประชาชนผูใชรถ ใชถนน ใหปฏิบัติตามกฏหมายระเบียบ 
คําสั่ง ขอบังคับเกี่ยวกับการจราจร 
 4.  วากลาวตักเตือนกอนออกใบสั่ง หรือออกใบสั่ง จับกุม ผูละเมิดกฏ ระเบียบ คําส่ัง 
ขอบังคับเกี่ยวกับการจราจร 
 5.  จัดการรักษาสถานที่เกิดเหตุเบื้องตน แยกรถคูกรณีใหพนการกีดขวางการจราจรตาม
ความเหมาะสม พรอมทั้งทําแผนที่สังเขปไว ใหปรากฏตําแหนงของรองรอยพยานหลักฐาน เชน 
ตําแหนงรถที่หยุดอยูหลังการเฉี่ยวชน ตําแหนงของผูบาดเจ็บหรือตาย 
 6.  เก็บรวบรวมขอมูลขาวสาร หรือขอเท็จจริงที่เปนประโยชนตอการปองกันปราบปราม 
โดยรายงานขอมูลขาวสารหรือขอเท็จจริงที่เก็บรวบรวมไดเสนอตอรองสารวัตรจราจรหรือสารวัตร
จราจร 
 7.  จับกุมผูกระทําผิดซึ่งหนา ซ่ึงถาหากไมจับกุมในทันทีอาจทําใหคนรายหลบหนี หรือ
เปนผลเสียตอการดําเนินคดีก็ได 
 8.  ใหความชวยเหลือแกเจาหนาที่สายตรวจหรือเจาหนาที่อ่ืน ๆ ในการระงับปราบปราม
หรือจับกุมผูกระทําความผิดตามความเหมาะสม 
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 9.  เมื่อไดรับคําสั่งไมวาจะเปนคําสั่งโดยฉับพลัน หรือตามแผนที่ผูบังคับบัญชา
กําหนดใหปฏิบัติอยางหนึ่งอยางใด ในการระงับปราบปราม จับกุม สกัดจับ ก็ใหปฏิบัติตามคําสั่ง
นั้น 
 10.  ชวยงานอื่น ๆ 
 
กองบังคับการตํารวจนครบาล 6 
 
 กองบังคับการตํารวจนครบาล 6 เปนหนวยงานหนึ่งในสังกัดกองบัญชาการตํารวจ
นครบาล สํานักงานตํารวจแหงชาติ ซ่ึงไดรับการจัดตั้งขึ้นตั้งแตวันที่ 31 พฤษภาคม 2540 เปนตนมา 
ตามความในพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการกรมตํารวจ กระทรวงมหาดไทย (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 
2540 แกไขเพิ่มเติมพระราชกฤษฎีกาแบงสวนราชการกรมตํารวจ กระทรวงมหาดไทย พ.ศ.2539 
และประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง กําหนดหนวยงาน เขตอํานาจ และเขตพื้นที่ปกครองของ
หนวยราชการในสังกัดกองบัญชาการตํารวจนครบาล กรมตํารวจ พ.ศ. 2540 โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อใหการปฏิบัติราชการภายในกรมตํารวจเกิดความคลองตัว มีประสิทธิภาพ และเหมาะสมกับ
สภาพงานในปจจุบัน รวมทั้งมีหนวยงานในสังกัดและเขตอํานาจการรับผิดชอบครอบคลุมพื้นที่
ของสถานีตํารวจนครบาลตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
 1.  กองกํากับการอํานวยการ 
 2.  กองกํากับการสืบสวนสอบสวน 
 3.  สถานีตํารวจนครบาลพระราชวัง 
 4.  สถานีตํารวจนครบาลจักรวรรดิ 
 5.  สถานีตํารวจนครบาลสําราญราษฎร 
 6.  สถานีตํารวจนครบาลพลับพลาไชย 1 
 7.  สถานีตํารวจนครบาลพลับพลาไชย 2 
 8.  สถานีตํารวจนครบาลปทุมวัน 
 9.  สถานีตํารวจนครบาลบางรัก 
 10. สถานีตํารวจนครบาลยานนาวา 
 
 โดยที่กองบังคับการตํารวจนครบาล 6 เปนหนวยงานระดับกลาง ซ่ึงจะตองทําหนาที่
บริหารและควบคุมการปฏิบัติงานของทุกหนวยงานในสังกัดใหเปนไปตามนโยบายของสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ และกองบัญชาการตํารวจนครบาล หรืออีกนัยหนึ่งก็คือมีหนาที่ในการนํานโยบาย
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ของกองบัญชาการตํารวจนครบาล และสํานักงานตํารวจแหงชาติ ไปปฏิบัติใหปรากฏผลเปน
รูปธรรมอยางแทจริง  ทั้งในสวนของการถวายอารักขาและรักษาความปลอดภัยตอองค
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวและพระบรมวงศานุวงศ การบําบัดบํารุงสุข การใหความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพยสินตลอดจนการใหบริการแกประชาชนตามอํานาจหนาที่ของตํารวจภายในเขตพื้นที่
รับผิดชอบ จึงจําเปนจะตองรวมกันปฏิบัติราชการใหเปนไปดวยความเรียบรอย มีประสิทธิภาพ 
และสอดรับกับแนวนโยบายของสํานักงานตํารวจแหงชาติ และกองบัญชาการตํารวจนครบาล 
ตลอดจนสภาพปญหาอาชญากรรม ปญหาการจราจร หรือปญหาสังคมอื่น ๆ ที่เกิดขึ้นในเขตพื้นที่
รับผิดชอบซึ่งสวนใหญเปนชุมชนเมืองและยานธุรกิจที่มีประชาชนอยูอยางหนาแนน ประกอบกับ
สํานักงานตํารวจแหงชาติไดมีคําสั่งที่  1199/2540 ลงวันที่ 29 ตุลาคม 2540 กําหนดนโยบาย
เนนหนักประจําป พ.ศ.2541 ขึ้น 5 ประการ เพื่อใหทุกหนวยไดยึดถือเปนหลักในการปฏิบัติให
บังเกิดผลอยางเปนรูปธรรม กองบังคับการตํารวจนครบาล 6 จึงไดกําหนดมาตรการเพิ่มความเขม
ในการปฏิบัติงาน ใหขาราชการตํารวจในสังกัดไดยึดถือเปนแนวทางในการปฏิบัติใหปรากฏผลเปน
รูปธรรม ตามนโยบายสํานักงานตํารวจแหงชาติและกองบัญชาการตํารวจนครบาลไดอยางแทจริง 
   
ทฤษฎีโครงสราง-หนาท่ีนิยม ( Structural-Functional Theory )  
 
 ทฤษฎีโครงสราง-หนาที่นิยม มีสมมติฐานวาสังคมเปนเสมือนสิ่งมีชีวิต ซ่ึงยอมมี
สวนประกอบตาง ๆ เพื่อทําหนาที่ยอย ๆ และรวมกันเขาเปนระบบ รวมกันเปนโครงสรางของ
สังคม จึงไดช่ือวาเปนทฤษฎีโครงสรางและการหนาที่นิยม (งามพิศ สัตยสงวน 2545 : 23) 

 
 แนวความคิดของทฤษฎีนี้ เร่ิมตนจากแนวความคิดที่วาในระบบสังคม (System) หนึ่ง ๆ 
นั้นประกอบดวยระบบยอย ๆ (Sub - system) หลาย ๆ ระบบ และระบบยอยแตละระบบนั้นจะ
รวมกันเขาเปนระบบใหญ ในระบบตาง ๆ เหลานั้นจะมีการประสานเขาดวยกันเพื่อใหเกิดดุลยภาพ 
ซ่ึงในบางครั้งระบบของสังคมอาจมีการเจริญรุงเรือง หรือเส่ือมถอยได แตในระบบนั้นก็จะตองเกิด
ดุลยภาพเกิดอยูแลว ดุลยภาพดังกลาวเรียกวาเปนดุลยภาพเคลื่อนที่ 

 
 นักสังคมวิทยาที่ใชทฤษฎีโครงสราง-หนาที่นิยมมองเห็นสังคมมีลักษณะดังนี้  
  
 1.  สังคมเปนเสมือนระบบ ๆ หนึ่งที่มีหลายระบบยอยเขามาทําหนาที่ของแตละระบบ
เปนการประสานเพื่อใหเกิดความสอดคลองพึ่งพาอาศัยกันและรักษาดุลยภาพ 
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 2.  เมื่อสังคมเปนระบบที่ตองบํารุงรักษาตนเอง สังคมก็จะตองพยายามรักษา หรือดํารง
การพึ่งพาอาศัยและรักษาไวซ่ึงดุลยภาพ 
 3.  เมื่อเปนดังนั้น การวิเคราะหระบบของของสังคมวิทยา จึงมุงเนนไปในเรื่องความ
ตองการจําเปนของสวนประกอบตาง ๆ ของสังคม เพื่อการรักษาการพึ่งพาและการรักษาดุลยภาพ
ของระบบเอาไว 
  4.  ในระบบที่มีความตองการจําเปนนี้ สังคมจะตองมีโครงสรางเพื่อเปนหลักประกันใน
การพึ่งพาดุลยภาพ และการมีชีวิต ซ่ึงโครงสรางตาง ๆ หลาย ๆ โครงสรางอาจสามารถสนองความ
ตองการจําเปนอันเดียวก็ได แตก็มีโครงสรางที่มีจํานวนจํากัดเทานั้นที่สามารถสนองความตองการ
ความจําเปนใด ๆ หรือความตองการจําเปนหลายอยางไดในขณะเดียวกัน (สัญญา สัญญาวิวัฒน, 
2536 : 26) 
 
 ทฤษฎีโครงสราง-หนาที่ มองสังคมในฐานะที่เปนกลุมที่รวมมือประสานกันเปนรางแหที่
มีระเบียบ กระทําการในทาที่เปนระเบียบสอดคลองกับกฏเกณฑและคานิยมของสมาชิกสวนมาก 
สังคมเปนระบบที่มั่นคงมีแนวโนมที่มุงตอความสมดุล หมายความวาแนวโนมที่จะรักษาระบบที่
กระทําการไดสมดุล และมีความจําเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน (สัญญา สัญญาวิวัฒน 2538) 
 
 นักสังคมวิทยาที่มีช่ือเสียงของทฤษฎีโครงสราง-หนาที่ คือ Tallcott Parsons และโรเบิรต 
เมอรตัน ไดกลาวถึงกลุมตาง ๆ วาจะตองทําหนาที่ของตนเองใหดี เพราะกลุมตาง ๆ ผูที่อยูในกลุม
จะตองทําหนาที่ของตนเพราะถือวาเปนการทําหนาที่ เชน ครอบครัวก็ตองทําหนาที่ในการใหการ
เล้ียงดูบุตรหลาน ใหการศึกษา ในขณะเดียวกันเมื่อบุตรหลานเติบโตก็ตองทําหนาที่ในการเลี้ยงดู 
พอแมตามสภาพความเปนอยูของตน เปนการทําหนาที่ของแตละบุคคลภายในกลุม เพื่อใหกลุม
สามารถดํารงอยูได 
 
 สาระสําคัญของทฤษฎีนี้ไดแก 
 1.  สังคมจะตองมีโครงสรางที่ประกอบขึ้นจากหนวยตาง ๆ 
 2.  ผูที่อยูในกลุม ในหนวยตาง ๆ จะตองทําหนาที่ของตนเอง 
 3.  การทําหนาที่เพื่อใหกลุม หรือหนวยของตนเกิดความมั่นคง 
 4.  การทําหนาที่ ของกลุมใชบรรทัดฐานที่กลุมหรือหนวยไดเคยปฏิบัติมาเปนแนวทาง
ในการทําหนาที่ 
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  ถามที่เกิดขึ้นที่นักสังคมวิทยากลุมโครงสราง-หนาที่นิยมไดมีการถามกันเสมอก็คือ 
สังคมคือโครงสรางที่เกิดจากการรวมตัวกันของกลุมยอย ๆ หลายกลุม ตางก็ทําหนาที่ของตนทําให
สังคมเกิดความสมดุลย แตเมื่อใดก็ตามที่การทําหนาที่ของระบบยอย ๆ หรือการทําหนาที่ของกลุม
เล็ก ๆ เหลานี้ไมเปนไปอยางประสานตอเนื่องกันยอมจะกอใหเกิดปญหาที่ตามมาหลายประการ 
ดังเชนปญหาจราจรก็เปนปญหาหนึ่งที่เกิดขึ้นจะเห็นไดวาหนวยยอยของสังคมตางก็ไมทําหนาที่
ของตน ซ่ึงเกิดจากปญหาการเพิ่มขึ้นอยางมากของปริมาณรถในแตละวัน ปญหาถนนไมเพียงพอ 
คุณภาพของรถที่นํามาใช วัฒนธรรมการใชรถใชถนนของผูขับขี่หรือคนเดินเทา ซ่ึงเปนปญหาท่ี
จะตองไดรับการแกไขใหหมดไปทั้งสิ้น เชน ในเรื่องของถนนก็ตองมีการสรางถนนใหมีปริมาณ
เพิ่มขึ้น ในเรื่องปริมาณรถก็ตองมีการออกกฎหมายควบคุมปริมาณการจดทะเบียนของรถมีการ
ควบคุมปริมาณของรถใหเกิดความเหมาะสม ซ่ึงก็เหมือนการที่หนวยยอยแตละหนวยตางทําหนาที่
ของตน แลวปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นก็จะบรรเทาเบาบางหรือลดความรุนแรงลงได (งามพิศ  สัตย
สงวน 2545 : 25) 
 
ทฤษฎโีครงสรางและสภาวะไรระเบียบ ( Social Structure and Anomie )  
 
 แนวความคิดนี้เช่ือวา สังคมจะตองมีโครงสรางมีความเปนระเบียบ มีกฎเกณฑที่สมาชิก
ทุกคนจะตองปฏิบัติตาม การเสียระเบียบเกิดขึ้นเพราะสมาชิกในสังคมละเมิดกฏเกณฑ หรือ
กฎระเบียบของสังคม ซ่ึงการละเมิดอาจเกิดขึ้นมาจากสาเหตุ 3 ประการ ดังนี้คือ 
 1. การไรกฏเกณฑ 
 2.  ความขัดแยงของกฏเกณฑ เปนภาวะที่คนเราถูกบีบบังคับใหกระทําการใดหรือส่ิงใด
ที่ตรงขามกับความรูสึก หรือขัดแยงกับกฏเกณฑ 
 3.  การฝาฝน เปนภาวะที่คนเรารูสึกวาการฝาฝนไมกอใหเกิดโทษหรือเกิดประโยชนกับ
ตนแตอยางใด เชน ในการฝาฝนสัญญาณไฟแดงของผูขับขี่หากเมื่อใดก็ตามท่ีเขารูสึกวาการฝาฝน
ของเขาจะไมถูกลงโทษเขายอมกลาที่จะฝาฝนสัญญาณไฟแดงนั้น แตเมื่อใดก็ตามที่มีเจาหนาที่
ตํารวจจราจรอยูบริเวณนั้นผูขับขี่ก็ไมกลาฝาฝน 
 
 นักสังคมวิทยาที่ไดกลาวถึงสังคมไรระเบียบ (Anomie) มีอยูดังนี้คือ 
 1.  ออกัสต คองต เปนนักสังคมวิทยาคนแรกที่ไดนําเอาหลักทางดานวิทยาศาสตรเขามา
ใชในเรื่องการศึกษาทางสังคมวิทยาเปนทานแรก เปนผูที่ทําใหการศึกษาทางดานสังคมวิทยาไดรับ
การยอมรับมากขึ้น ออกัสต คองต ไดทําการศึกษาดานระเบียบของสังคมโดยไดกลาวถึงเรื่อง
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พฤติกรรมเบี่ยงเบนวาเปนผลมาจากปญหาดานชีววิทยา จิตวิทยา และปญหาทางดานจิตใจ และเปน
ที่มาของการไรระเบียบในสังคม 
 2.  เดรอกไคม เปนนักสังคมวิทยาที่ไดกลาวถึงเรื่องการไรระเบียบทางสังคมหรือ 
(Anomie) ไววา ตามปกติคนเราโดยทั่วไปมีความตองการในเรื่องตาง ๆ ไมวาจะเปนเรื่องความ
รํ่ารวย การเปนผูมีช่ือเสียง มีเกียรติยศ  ซ่ึงเปนความตองการของคนเราโดยทั่วไป แตในการไปสู
เปาหมายที่ตองการ หากคนผูนั้นกระทําการตามที่สังคมหรือคนสวนใหญปฏิบัติก็คงไมเกิดปญหา 
เชนในเรื่องการตองการเปนคนร่ํารวยหากคนผูนั้นตั้งใจทํามาหากิน รูจักประหยัด อดออม ไมใชจาย
ฟุมเฟอย เขาก็สามารถที่จะร่ํารวยได แตตองใชระยะเวลาที่ยาวนาน ในขณะที่อีกทางหนึ่งหาก
ตองการร่ํารวย แตไมอยากทํางานหนัก  ไมอยากเหนื่อย  และใชระยะเวลาสั้นก็ตองหากรรมวิธีในที่
จะใหไดมาซึ่งความร่ํารวย วิธีการที่ผิด ๆ ก็อาจถูกใชนํามาซึ่งการเปนอาชญากรสุดทายก็นําไปสูการ
ฆาตัวตาย ซ่ึงเดรอกไคมไดเสนอแนวทางการแกไขไววา ตองพยายามลดความตองการของตนลงให
มีความเหมาะสมกับฐานะหรือสภาพของตน และหันมาใชหลักทางศาสนาเปนที่ยึดเหนี่ยวจิตใจ 
และใชขัดเกลาจิตใจ 
 3.  โรเบิรต เค เมอรตัน นักสังคมวิทยาที่ไดกลาวถึงเรื่องการไรระเบียบทางสังคมและ
พฤติกรรมเบี่ยงเบนไววา ตามปกติคนเรามีความเปนอาชญากรอยูในตัวของแตละคน หากเมื่อใดก็
ตามที่มีโอกาสก็จะแสดงออกซึ่งพฤติกรรมเหลานั้น และในตัวคนเรานั้นก็มีการตั้งจุดมุงหมายของ
ชีวิตเอาไววาตองการเปาหมายของชีวิตเปนอยางไร แตในการไปสูเปาหมายของตนเองนั้นวิธีการที่
จะนําไปสูเปาหมายเปนวิธีการที่ถูกตองหรือไม  ถาวิธีการที่ถูกตองตามกฏเกณฑของสังคมก็ไมเกิด
ปญหาหรือทําใหสังคมไรระเบียบ แตเมื่อใดที่วิธีการไมถูกตองยอมทําใหมีการเสียระเบียบในสังคม
ได เชน อยากร่ํารวยวิธีการถูกตองก็คือขยันทํามาหากิน หากวิธีการไมถูกตองก็คือ การคายาเสพติด 
การฉอราษฎรบังหลวง เปนตน สําหรับแนวทางการแกไขของ เมอรตันก็คือการใหการศึกษา ไมวา
จะเปนการสอนวิชาชีพ เพื่อใหเปนวิชาชีพใหเขาสามารถทํางานและหาเลี้ยงชีพไดตามสภาพของเขา 
เกี่ยวกับเรื่องสังคมไรระเบียบก็คือ เกิดจากการที่ความมุงหวังของตนเองไมสมหวังดังตั้งใจและ
ความลมเหลวของกฏเกณฑของสังคม โครงสรางของสังคมเปนความกดดัน เชนปญหาเรื่อง
อาชญากรรม เมอรตันไดมีการนําเสนอวาเปนสิ่งที่ตอบสนองความตองการของคนเราในบาง
สถานการณ ในขณะที่คนเรามีความตองการที่ไมมีที่ส้ินสุด มีความทะเยอทะยาน อาจเปนสาเหตุให
มีการฝาฝนระเบียบของสังคม  เมอรตันไดใหเหตุผลตอไปอีกวาโครงสรางทางสังคมและ
สภาพแวดลอมเปนทั้งแรงกดดันและตัวกระตุนใหบุคคลทําการฝาฝนกฏเกณฑของสังคมในบาง
สังคมพบวาผูที่กระทําความผิดไมใชผูที่กระทําความผิดโดยเปนอาชญากรโดยอาชีพ หรือไดกระทํา
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ผิดเพราะความจงใจ แตไดกระทําความผิดเพราะโครงสรางทางสังคมและสภาพแวดลอมเปนสําคัญ 
(งามพิศ  สัตยสงวน : 2545) 
 
 กลาวโดยสรุป สภาพไรกฎเกณฑ หรือ (Anomie) คือสภาพอันสลับซับซอนที่
ประกอบดวยความยากจน การขาดโอกาสในการไปสูความสําเร็จ จะทําใหเกิดความสับสนในทาง
วัฒนธรรม คานิยมที่ไมเหมาะสมก็จะเกิดขึ้น ส่ิงที่คนในสังคมตองการก็คือการไปสูเปาหมายที่ตน
ตองการโดยไมสนใจวิธีการ โดยส่ิงที่คนทั่วไปสนใจก็คือเปาหมายเปนสําคัญ (สัญญา สัญญาวิวัฒน 
: 2539)  
   
ทฤษฎีความขัดแยง ( Conflict Theory ) 
 ตามทัศนะของแซมบลิสและไซดแมน (Chambliss and Seidmen :1971. อางถึงในปุระชัย 
เปยมสมบูรณ. 2530 : 111) กระบวนการนิติบัญญัติสนใจตอบสนองเฉพาะอุปสงคของกลุมที่มี
อํานาจในทางสังคม ดวยเหตุนี้ พฤติกรรมเบี่ยงเบนโดยเฉพาะอยางยิ่งพฤติกรรมอาชญากรจึงไมใช
ประเด็นปญหาทางศีลธรรม แตเปนประเด็นปญหาทางการเมือง แซมบลิสและไซดแมนไดพัฒนา 
“ทฤษฎีกระบวนการนิตินัย” (Theory Legal Process) ซ่ึงประกอบดวย 21 บททฤษฎี สาระสําคัญ
ของทฤษฎีกระบวนการนิตินัยพอสรุปไดดังนี้ คือ 
 1.  ในสังคมซับซอน อํานาจทางการเมืองผูกพันอยางใกลชิดกับตําแหนงทางสังคม 
 2.  กลุมที่มีตําแหนงทางเศรษฐกิจและการเมืองยิ่งสูงขึ้น ยอมมีโอกาสสะทอนความ
คิดเห็นของตนใหปรากฏในกฏหมายมากยิ่งขึ้น 
 3.  กฏหมายซึ่งกําหนดโทษเกี่ยวกับพฤติกรรมบางประเภทของบุคคลที่มีตําแหนงทาง
สังคมต่ํามักมีการบังคับใชอยางเด็ดขาด ในขณะที่กฏหมายซึ่งบัญญัติหามพฤติกรรมของบุคคลชั้น
กลางและชั้นสูงมักถูกละเลยในการบังคับใช 
 4.  ในกรณีที่มีการบัญญัติกฏหมายอยางเปนกลาง ซ่ึงบุคคลในทุกชนชั้นมักละเมิดอยาง
เทาเทียมกันยิ่งผูกระทําความผิดมีตําแหนงทางสังคมต่ําลงเพียงใด การลงทัณฑตามระวางโทษที่
กําหนดไวยิ่งแนนอนขึ้นเพียงนั้น 
 5.  เมื่อมีการลงทัณฑ บุคคลซึ่งอยูในชนชั้นต่ําสุด มักไดรับโทษสูงสุด 
 โดยสรุปนักอาชญาวิทยาความขัดแยงไดเสนอแนะวิธีการแกไขปญหาอาชญากรรมโดย
การสรางความเปนธรรมขึ้นในสังคม กลาวคือ อยางนอยที่สุด สังคมตองบัญญัติและบังคับใช
กฏหมายอาญาเพื่อปกปองสิทธิเสรีภาพของประชาชน โดยสวนรวมไมใชเฉพาะเพื่อผลประโยชน
ของนายทุนและผูมีอํานาจในสังคม 
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ทฤษฎีพฤติกรรมเบี่ยงเบน (The Deviant Behavior Perspective) 
  
 ทฤษฎีนี้เชื่อวา พฤติกรรมหรือสภาวะการณใด ๆ ที่มีการเบี่ยงเบนจากบรรทัดฐานของ
สังคมนั้นอาจจะเกิดจากวิธีการอันชอบธรรมที่ใชกันอยู มีลักษณะเปนอุปสรรคตอเปาหมายของ
บุคคลหรือกลุมบุคคล เชน เด็กยากจนโอกาสที่จะไดรับการวาจางในการทํางานนอยกวาเนื่องจาก
ดอยการศึกษา ดอยทักษะ พวกเหลานี้จะมารวมกลุมกัน เสพยาเสพติด ลักขโมย แตไมได
หมายความวาคนที่มีโอกาสจํากัดทุกคนในการประกอบอาชีพจะตองกลายเปนผูกระทําผิดเสมอไป 
เพราะจะตองมีแรงจูงใจบางอยาง เชน หากกลุมยกยองคนทําผิดหรือเปนเพื่อนพวกมิจฉาชีพ บุคคล
นั้นก็มีบรรยากาศจูงใจไมนอยใหกระทําผิด 

 
  คําวา “เบี่ยงเบน” หมายถึง คุณสมบัติที่บอกลักษณะของบุคคล ไมวาจะเปนความบอง 
ความพิลึก ความวิตถาร บา ขี้โกง คําเหลานี้เปนคําที่บอกลักษณะตรงขามกับบรรทัดฐานที่คน
ธรรมดาทั่วไปปกติปฏิบัติ (เสริน ปุณณะหิตานนท, 2528 : 164) 
 
 เมอรตัน (Robert K. Merton) กลาววา พฤติกรรมเบี่ยงเบนเปนพฤติกรรมที่ละเมิดหรือ
เกินเลยไปจากบรรทัดฐานที่คนสวนใหญปฏิบัติ เชน การละเมิดตอกฏเกณฑ การละเมิดกฏหมาย 
หรือการกระทําที่มีลักษณะเปนการทาทายหรือแหวกแนว เชน พวกปญญาชน นักวิทยาศาสตร นัก
คิดนักเขียน เปนตน (อางถึงใน งามพิศ สัตยสงวน 2545 : 29) 
 
  พารสัน (Tallcott Parsons) เสนอแนวความคิดเกี่ยวกับความเบี่ยงเบนวา สังคมมีความ
คาดหวังรวนกัน เปนแนวทางกวาง ๆ ที่เราควรจะกระทําตามบทบาทที่สังคมกําหนดไว การที่บุคคล
ละเมิดบรรทัดฐานนั้นประกอบดวยองคประกอบคือ ตัวผูละเมิด สถานการณขณะนั้นที่อํานวยให 
และแรงจูงใจทีจะผลักดันใหเกิดการกระทําผิด (Parsons อางถึงใน สมศักดิ์ บุญถม.2540 :20) 
 
 โคเฮน (Cohen) กลาววา พฤติกรรมเบี่ยงเบนเปนการละเมิดความคาดหวังของสถาบัน 
ซ่ึงความคาดหวังที่มีการรับรูและการมีสวนรวมซึ่งเปนเสมือนความชอบธรรมในระบบสังคมมโน
ทัศนเบี่ยงเบนโดยนัยของมัน คือมโนทัศนของระเบียบแบบแผนซึ่งเกิดจากการปฏิบัติจนเปน
บรรทัดฐานของสังคมแตในทิศทางตรงกันขาม ความเบี่ยงเบนเปนสวนที่แตกตางไปจากสวนของ
การมีสวนรวมในกลุมที่กระทําตามระเบียบ แบบแผน การที่จะเขาใจถึงพฤติกรรมเบี่ยงเบนจะตองมี
การพิจารณาถึงปจจัยดังตอไปนี้ 
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 1.   ระบบสังคมที่บุคคลถือวา ตนเปนสมาชิกอยู 
 2.   กฏเกณฑตอระบบสังคมนั้น 
 3.  พฤติกรรมเบี่ยงเบน ควรจะหมายความรวมถึงพฤติกรรมที่ละเมิดตอกฏของสังคม ซ่ึง
อาจเกิดจากความบังเอิญหรือความประมาทซึ่งอาจดําเนินการแกไขได และอาจเกิดจากพฤติกรรมที่
เกิดจากนิสัย หรือจิตใจ 
 4.  การกระทําที่ถือวาเปนพฤติกรรมเบี่ยงเบนนั้น เปนไดทั้งการกระทําของบุคคล หรือ
ของสังคมหมูคณะ (Cohen , 1965 : 31-37, อางถึงใน งามพิศ สัตยสงวน, 2545 : 30) 
 
 เบกเกอร ( Becker 1963 : 9) ไดกลาวไวเกี่ยวกับพฤติกรรมเบี่ยงเบนวา “กลุมทางสังคม
ไดสรางความเบี่ยงเบนขึ้นมาโดยอาศัยกฏเกณฑดังกลาว ความเบี่ยงเบนจึงไมใชคุณลักษณะของการ
กระทําที่บุคคลกระทํา แตเปนผลตามมาของการใชกฏเกณฑหรือการลงโทษของคนอื่น ๆ ที่มีตอ
ผูกระทําความผิด ผูเบี่ยงเบนคือ คนซึ่งถูกการประทับตราถูกใชเปนผลสําเร็จ พฤติกรรมเบี่ยงเบนคือ
พฤติกรรมที่คนอื่นประทับตรา...” 
 
 เพราะฉะนั้น ความเบี่ยงเบนจึงเปนผลตามมาของการตอบสนองของคนอื่นที่มีตอการ
กระทําของบุคคล การที่พฤติกรรมนั้นละเมิดกฏเกณฑทางสังคมยังไมเพียงพอที่จะกลายเปนผู
เบี่ยงเบน แตยังขึ้นอยูกับปฏิกิริยาของผูอ่ืนในสังคมที่มีตอผูละเมิดกฏ 
 
 การเบี่ยงเบนคือ พฤติกรรมที่กลุมหรือสังคมเห็นวาผิดไปจากบรรทัดฐานที่คนทั่วไป
กอใหเกิดการตอตาน และลงโทษผูกระทําผิด การเบี่ยงเบนที่เห็นชัดเจนที่สุดคือ อาชญากรรม หรือ
การกระทําฝาฝนกฏหมายอาญา เชน ฆาตกรรม ติดยาเสพติด ฝาฝนกฏหมายจราจร  และการที่จะ
ระบุวาพฤติกรรมใดเบี่ยงเบนหรือไมนั้นไมอาจจะระบุไดตายตัว เชน เกย ซ่ึงในอดีตถือวาเปน
พฤติกรรมเบี่ยงเบน แตปจจุบันสังคมยอมรับและไมรังเกียจ 

 
 ผูเบี่ยงเบนคือ คนที่ทําผิดบรรทัดฐานทุกคนคือผูเบี่ยงเบนหรือไม เราจะพบวาเกือบทุก
คนตองเคยกระทําผิดกฏหมายหรือจารีตประเพณีมาแลวไมมากก็นอย เชน การกระทําผิดกฏจราจร 
ไมวาจะเปนการฝาฝนสัญญาณไฟจราจร หรือไมขามทางมาลาย แตการกระทําผิดดังกลาวไมไดทํา
ใหผูกระทําความผิดเบี่ยงเบนไปโดยอัตโนมัติปจจัยที่กําหนดวาใครเปนผูเบี่ยงเบนขึ้นอยูกับสังคม
หรือคนอ่ืน ๆ ในสังคมเปนสําคัญ ดังนั้นการกระทําความผิดกฏจราจรนั้นจะถือวาเปนการเบี่ยงเบน
เมื่อผูอ่ืนในสังคมเห็นวาเปนการฝาฝนกฏและประณามวาไมดี และในทํานองเดียวกัน ตํารวจจราจร
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มีหนาที่รักษากฏระเบียบการจราจร แตกลับละเวนการปฏิบัติตามกฏหมายจราจร จึงถือเปน
พฤติกรรมเบี่ยงเบนของตํารวจจราจร 

 
ทฤษฎีแรงจูงใจ (Motivation Theory) 
 
 เฮอรซเบิรก (Frederick Herzberg) เปนผูเสนอทฤษฎีสองปจจัยเพื่อใชในการจูงใจ 
นอกจากนี้เฮอรซเบิรกและเพื่อนไดทําการศึกษาเกี่ยวกับทัศนคติที่มตีองานของวิศวกรและนักบัญชี 
จํานวน 200 คน สรุปไดวา ความพอใจและไมพอใจไมไดมีสาเหตุมาจากปจจัยเพียงปจจัยเดียว แตมี
ปจจัย 2 ปจจัยคือ ปจจัยจูงใจ (Motivation factors) และปจจัยค้ําจุน (hygiene factors) 

 
 ปจจัยจูงใจ (Motivation factors) เปนปจจัยที่เกี่ยวกับงานโดยตรง เปนปจจัยที่ทําให
ผูปฏิบัติงานชอบและรักงาน ทําใหงานในองคกรมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 5 ประการ 
 1.  ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน (achievement) การที่บุคคลสามารถแกไขปญหาตาง ๆ 
และรูจักปองกันปญหาที่เกิดขึ้นได เมื่อผลงานสําเร็จจะเกิดความรูสึกพอใจในผลสําเร็จของงานนั้น 
 2.  การไดรับการยอมรับนับถือ (recognition) การไดรับการยอมรับนับถือจากบุคคลตาง 
ๆ เชน ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน บุคคลในหนวยงาน จะทําใหผูปฏิบัติงานงานชอบและรักงาน
นั้น 
 3.  ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (work itself) เปนงานประเภทใด เชน เปนงานที่ทาทาย
หรือไม เปนงานที่ไดใหโอกาสในการแสดงความคิดเห็นหรือไมอยางไร เพื่อจูงใจใหบุคคลอยาก
ทํางาน 
 4.  ความรับผิดชอบ (responsibility) ความพึงพอใจที่เกิดขึ้นจากการที่ไดรับมอบหมายให
รับผิดชอบงานใหม ๆ และมีอํานาจหนาที่รับผิดชอบ  
 5.  ความกาวหนา (advancement) การไดรับการเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนง เปนสิ่งที่จูงใจให
บุคคลอยากทํางาน 
 
 ปจจัยคํ้าจุน (hygiene factors) เปนปจจัยที่คงไวซ่ึงแรงจูงใจในการทํางานของบุคคลใหมี
อยูตลอดเวลา ถาไมมี หรือไมสอดคลองอาจทําใหบุคคลในองคการไมชอบงานได 
 1.   เงินเดือน (salary) 
 2.  โอกาสที่จะไดรับความกาวหนา (possibility of growth) รวมทั้งความกาวหนาในการ
ไดรับความกาวหนาในทักษะวิชาชีพดวย 
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 3. ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน (interpersonal relation with 
superior, subbordinate, peers) ลักษณะที่แสดงถึงความสัมพันธระหวางเพื่อนรวมงาน 
 4.  ตําแหนงหนาที่ (Status) ในหนวยงาน เปนที่ยอมรับนับถือของสังคม ความมีเกียรติ 
และศักดิศรี 
 5.  นโยบายและการบริหาร (company policy and administration) 
 6.  สภาพการทํางาน (working condition) ไดแกสภาพการทํางานโดยทั่วไป ไมวาจะเปน 
แสง เสียง อากาศ รวมทั้งสิ่งแวดลอมอื่น ๆ 
 7.  ความเปนอยูสวนตัว (personal life) เชน การมีครอบครัวที่มีความอบอุน ก็ทําให
บุคคลสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพเต็มความสามารถ 
 8.  ความมั่นคงปลอดภัยในการทํางาน (security) ไดแก การที่บุคคลมีความรูสึกวาการ
ทํางานของเขามีความปลอดภัยในการทํางาน ประสิทธิภาพในการทํางานยอมสูงตามไปดวย 
 9.  วิธีการปกครองของผูบังคับบัญชา (supervision - technical) ไดแก การทํางานของ
ผูบังคับบัญชาเปนอยางไร ใหความเปนธรรมกับผูใตบังคับบัญชาไดขนาดไหน รูจักการสรางความ
สามัคคีในหนวยงานหรือไม ( อางถึงใน สราวุธ  คําเหลือง 2540 : 61-63 ) 
 
 นอกจากนี้ยังมีผูใหคําจํากัดความหมายของคําวา “ แรงจูงใจ “ ไวดังตอไปนี้คือ 
 
 สิทธิโชค วรานุสันติกูล (2524 : 19 ) กลาววา แรงจูงใจ คือสภาวะการณในตัวอินทรียที่
กระตุนใหอินทรีย แสดงพฤติกรรมไปในทิศทางที่กําหนดไวแลว เพื่อมุงสูเปาหมายที่อินทรีย
ตองการ 
 
 สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2527 :85 ) กลาววา แรงจูงใจ หมายถึง ส่ิงจูงใจที่ทําใหเกิดการใช
พลังที่มีอยูในตัวบุคคล กระทํากิจกรรมเพื่อใหประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่ตนตองการ 
 
 Guilford & Gray ไดใหความหมายวา แรงจูงใจ คือส่ิงใดก็ตามที่เรงเรานําชองทางและ
เสริมสรางความปรารถนาในการประกอบกิจกรรมในตัวบุคคล (อางถึงในธงศักดิ์ บุญธนา
ธรรม.2531) 
 



 46

 โสภา ชูพิกุลชัย (2528 : 119) ไดใหความหมายของแรงจูงใจไววา หมายถึง เหตุจูงใจที่ทํา
ใหความตองการของมนุษยไดรับความพอใจและใหพฤติกรรมของมนุษยบรรลุเปาหมายโดย
ปราศจากภยันตรายหรือสภาพการณที่ไมพึงพอใจ 
 
 งานวิจัยและเอกสารที่เก่ียวของ 
 
  งามพิศ  สัตยสงวน  ( 2545 ) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองพฤติกรรมจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร 
โดยมีวัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้คือ 
  1.ศึกษาพฤติกรรมเบี่ยงเบนของคนขับรถประเภทตาง ๆ รวมทั้งพฤติกรรมที่อาจทําให
เกิดปญหาจราจรดวย ประชากรที่ศึกษามากกวา 800 คน 
  2.ศึกษาพฤติกรรมจราจรในบริเวณทางแยกที่การจราจรติดขัด 50 จุด ในเขต กรุงเทพฯ 
 3.ศึกษาพฤติกรรมของเจาหนาที่ตํารวจจราจรบริเวณแยกที่มีการจราจรติดขัด และ
เจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับการจราจรทั้งหมด 100 คน  
  ผลการวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการขับขี่ที่ทําใหเกิดปญหาการจราจรมาก 
  โดยผูวิจัยเลือกพฤติกรรมการขับรถของผูขับขี่ 6 ประเภท ดังนี้คือ 
  1.รถจักรยานยนตรับจาง มีพฤติกรรมการขับขี่ตอไปนี้ ที่ทําใหเกิดปญหาจราจรมาก 2 
อันดับคือ  
    1.พฤติกรรมการขับรถฝาฝนสัญญาณไฟจราจร 
   2. พฤติกรรมการขับรถในลักษณะประมาทและหวาดเสียว 
   2.รถตุกตุก มีพฤติกรรมการขับขี่  3 อยาง ที่ทําใหเกิดปญหาจราจรมาก ดังนี้ 
   1.พฤติกรรมการหยุดรอผูโดยสารนาน 
   2.พฤติกรรมการขับรถฝาฝนสัญญาณไฟจราจร 
   3.พฤติกรรมการจอดรถในที่หามจอด 
  3.รถแท็กซี่  มีพฤติกรรมการขับขี่  3 อยาง ที่ทําใหเกิดปญหาจราจรมาก ดังนี้ 
   1.พฤติกรรมการขับรถไมชิดขอบทางดานซาย 
   2.พฤติกรรมแซงในที่คับขัน 
   3.พฤติกรรมการขับรถฝาฝนสัญญาณไฟ 
  4. รถไมโครบัส มีพฤติกรรมการขับขี่  2 อยาง ที่ทําใหเกิดปญหาจราจรมาก ดังนี้ 
   1.พฤติกรรมการจอดรถในที่หามจอด 
   2.พฤติกรรมการแซงในที่คับขัน 
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  5.รถมินิบัส มีพฤติกรรมการขับขี่  3 อยาง ที่ทําใหเกิดปญหาจราจรมาก ดังนี้ 
   1. พฤติกรรมการแซงในที่คับขัน 
   2.พฤติกรรมการขับรถในลักษณะประมาทและหวาดเสียว 
   3. พฤติกรรมการขับรถฝาฝนสัญญาณไฟจราจร 
  6.รถเมล  มีพฤติกรรมการขับขี่  2 อยาง ที่ทําใหเกิดปญหาจราจรมาก ดังนี้ 
   1.พฤติกรรมการจอดรถกีดขวางการจราจร 
   2. พฤติกรรมการขับรถไมชิดขอบทางดานซาย 
    
   พฤติกรรมการขับรถที่มีปญหามาก คือ การขับรถฝาฝนสัญญาณไฟสัญญาณจราจร 
(ยกเวนคนขับไมโครบัส  และรถเมล  )  และพฤติกรรมการแซงในที่คับขัน ( เวนคนขับรถ
จักรยานยนต  รับจาง คนขับ รถตุก ๆ และรถเมล )  
 
 วิเชียร  มุริจันทร   ( 2541 ) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองพฤติกรรมของผูขับขี่รถยนตสวนบุคคลที่
ไดกอใหเกิดอุบัติเหตุจราจรในกรุงเทพฯ   โดยมีวัตถุประสงคของการศึกษาวิจัย  เพื่อศึกษา
พฤติกรรมของผูขับขี่รถยนตสวนบุคคลที่มีผลตอการเกิดอุบัติเหตุ กลุมประชากรคือผูขับขี่ที่ประสบ
อุบัติเหตุจราจร ในถนนวิภาวดีรังสิต และถนนที่ตอเนื่อง หรือตัดผาน ในพื้นท่ีรับผิดชอบของ งาน 
4 กองกํากับการ 2 กองบังคับการตํารวจจราจร พื้นที่สถานีตํารวจนครบาลดอนเมือง , สถานีตํารวจ
นครบาลทุงสองหอง ,สถานีตํารวจนครบาลบางเขน ,และสถานีตํารวจนครบาลพหลโยธิน ใช
ระเบียบวิธีวิจัยโดยใชแบบสอบถามจํานวน 200 ชุด และสัมภาษณแบบเจาะลึกเปนเครื่องมือในการ
ศึกษาวิจัย 

 
  ผลการศึกษาพบวา ในเรื่องอายุและการสมรสไมมีผลตอการเกิดอุบัติเหตุ สําหรับปจจัยที่
มีผลตอการเกิดอุบัติเหตุคือ  เพศ ระดับการศึกษา ประสบการณในการขับขี่  รายได พฤติกรรมการ
ฝาฝนกฏจราจร ความรูเร่ืองกฏจราจร  
 
  สมศักดิ์  บุญถม ( 2541 ) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง ปจจัยที่มีผลตอการบังคับใชกฎหมาย
จราจรของตํารวจจราจร   โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัย เพื่อศึกษาหาความสัมพันธระหวางปจจัย
ที่มีผลตอการบังคับใชกฎหมายจราจรของตํารวจจราจร อันไดแกปจจัยดาน อายุ ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานดานการจราจร ยศ รายได สวัสดิการในการปฏิบัติหนาที่ กําลังเจาหนาที่ ความทันสมัย
ของเครื่องมือในการปฏิบัติงาน กลุมประชากรคือเจาหนาที่ตํารวจจราจรในเขตกองบังคับการตาํรวจ
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นครบาล 6 กองบัญชาการตํารวจนครบาล จํานวน 341 ราย ใชระเบียบวิธีวิจัยโดยใชแบบสอบถาม 
และสัมภาษณแบบเจาะลึก 
    
 ผลการศึกษา พบวาปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจจราจรคือ 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานดานการจราจร อายุของตํารวจจราจร และยศของตํารวจ มีความสัมพันธ
กบัการบังคับใชกฎหมายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
 ชัยรพ จุณณวัตต.  (2541) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการฝาฝน
กฏจราจรของผูขับขี่รถจักรยานยนตรับจาง  โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัย เพื่อหาขอมูลท่ีเปน
ประโยชนในการเสนอแนะการแกไขปญหาจราจรในกรุงเทพฯ โดยมุงเนนที่พฤติกรรมการขับขี่
รถจักรยานยนตรับจาง กลุมประชากรที่ศึกษาวิจัยคือกลุมผูขับขี่รถจักรยานยนตรับจางภายในเขต
กรุงเทพมหานคร จํานวน 300 คน ใชระเบียบวิธีวิจัยโดยใชแบบสอบถาม สัมภาษณแบบเจาะลึก 
และการสังเกตแบบไมมีสวนรวม 
 
 ผลการศึกษาวิจัย พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพการสมรส ระยะเวลาในการ
ขับขี่ การฝาฝนกฏจราจร การเคยประสบปญหาอุบัติเหตุ ความรู เกี่ยวกับกฏจราจร มีผลตอ
พฤติกรรมการฝาฝนกฏจราจร สวนปจจัยที่ไมมีผลตอพฤติกรรมการฝาฝนกฏจราจร คือ รายได และ 
การมีใบอนุญาตขับขี่ 
 
 นฤมล วิศรุงโรจน ( 2540 ) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองทัศนคติ ความเชื่อ และคานิยมของ
ผูคาหาบเรแผงลอย เกี่ยวกับปญหาจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร  โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัย 
เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางทัศนคติ ความเชื่อ และคานิยม กับปญหาจราจร โดยเนนศึกษา
พฤติกรรมการไมยอมรับตอมาตรการแกไขปญหาจราจร กลุมประชากรที่ศึกษาวิจัยคือ ผูหาบเรแผง
ลอยในเขตกรุงเทพมหานคร ในเขตราชเทวี เขตสัมพันธวงศ และเขตบางกะป จํานวน 258 ราย ใช
ระเบียบวิธีวิจัยโดยใชแบบสอบถามเปนหลัก  
 
 ผลการศึกษาวิจัย พบวา ผูคาหาบเรแผงลอยที่รับรูขาวสารเกี่ยวกับมาตรการแกไขปญหา
จราจรนอย ไมพอใจตอมาตรการแกไขปญหาจราจร เชื่อวาการปฏิบัติตามมาตรการแกไขปญหา
จราจรจะทําใหตนเองไมไดรับความสะดวก เชื่อวาการปฏิบัติตามมาตรการแกไขปญหาจราจรจะทํา
ใหตนเองไมไดรับประโยชน เชื่อวาการปฏิบัติตามมาตรการแกไขปญหาจราจรจะไมเกิดประโยชน
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เพราะเจาหนาที่รัฐบาลไมจริงใจในการปฏิบัติงานและมีคานิยมรักความสะดวกสบาย มีแนวโนมที่
จะแสดงพฤติกรรมการไมยอมรับตอมาตรการแกไขปญหาจราจร 
  
 วสันต วนิชพิสิฐพันธ  ( 2540 )ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม
การจอดรับ –สงผูโดยสารของผูขับขี่รถแทก็ซี่ที่กอใหเกิดปญหาจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร  โดย
มีวัตถุประสงคของการวิจัย เพื่อศึกษาพฤติกรรม และปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการจอดรับ-สง 
ผูโดยสารของผูขับรถแท็กซี่ที่ฝาฝนกฏจราจร เพื่อคนหาขอมูลที่เปนประโยชนในการแกไขปญหา
จราจร กลุมประชากรที่ทําการศึกษาวิจัยคือ ผูขับรถแท็กซี่ในบริษัทพระราม 9 ทรานสปอรต จํากัด 
จํานวน 335 ราย โดยใชระเบียบวิธีวิจัยคือ แบบสอบถาม การสัมภาษณแบบเจาะลึก และการสังเกต
แบบไมมีสวนรวม 

 
  ผลการศึกษาวิจัย พบวา รายได ระยะเวลาในการขับรถเฉลี่ยตอวัน ประสบการณประสบ
อุบัติเหตุ และสภาพการใชงานของรถ ไมมีผลตอพฤติกรรมการจอดรับ-สง ผูโดยสาร สวน อายุ 
ระดับการศึกษา ความรูเร่ืองกฏจราจร ประสบการณในการขับขี่ การถูกลงโทษจากการฝาฝนกฏ
จราจรจะมีผลตอพฤติกรรมการจอดรับ-สง ผูโดยสาร 
 
  สราวุธ คําเหลือง  ( 2540 )ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการฝาฝนกฏจราจรของ
เจาหนาที่ตํารวจจราจรในกรุงเทพมหานคร  โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัย เพื่อศึกษาพฤติกรรม
การฝาฝนกฏจราจรและปจจัยที่มีผลตอความสัมพันธการฝาฝนกฏจราจรของเจาหนาที่ตํารวจจราจร
ในกรุงเทพมหานคร กลุมประชากรที่ศึกษาวิจัยคือ เจาหนาที่ตํารวจชั้นพลตํารวจและชั้นประทวน
ในกรุงเทพมหานครจํานวน 360 ราย ระเบียบวิธีวิจัยโดยใชแบบสอบถาม การสัมภาษณแบบเจาะลกึ 
และการสังเกตแบบไมมีสวนรวม 
 
 ผลการศึกษาวิจัย พบวา 
   
 1.  เจาหนาที่ตํารวจจราจรที่มีอายุมาก จะมีพฤติกรรมการฝาฝนกฎจราจรมากกวา
เจาหนาที่ตํารวจที่มีอายุนอย 
 2.  เจาหนาที่ตํารวจจราจรที่มีสถานภาพสมรส จะมีพฤติกรรมการฝาฝนกฏจราจร
มากกวาเจาหนาที่ตาํรวจจราจรที่มีสถานภาพโสด 
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 3.  เจาหนาที่ตํารวจจราจรที่มีรายไดนอย จะมีพฤติกรรมการฝาฝนกฏจราจรมากกวา
เจาหนาที่ตํารวจที่มีรายไดมาก 
 
 4.  เจาหนาที่ตํารวจที่มีจํานวนบุคคลที่ตองเล้ียงดูมาก จะมีพฤติกรรมการฝาฝนกฎจราจร
มากกวา เจาหนาที่ตํารวจที่มีจํานวนบุคคลที่ตองเล้ียงนอย 
 5.  เงินเดือน และระยะเวลาในการปฏิบัติงานจราจร ไมมีผลตอ พฤติกรรมการฝาฝนกฏ
จราจรของเจาหนาที่ตํารวจจราจร 
  
 มลฑลทัฬน บุนนาค ( 2538 ) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองทัศนะของผูขับรถยนต และ
บุคลากรในกระบวนการยุติธรรมตอการกําหนดกฎหมายวิธีพิจารณาความสําหรับคดีจราจรขึ้น เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการบังคับใชกฎหมาย และชวยแกไขปญหาจราจรในกรุงเทพมหานคร โดยมี
วัตถุประสงคการวิจัยเพื่อวัดทัศนคติเกี่ยวกับการพิจารณาแกไขวิธีดําเนินการตอผูกระทําผิดกฏ
จราจร 
 
 ผลการศึกษา พบวา กฏหมายจราจรและกระบวนการบังคับใชกฏหมายจราจรควรไดรับ
การแกไข โดยเฉพาะการบังคับใชกฏหมายโดยเจาหนาที่ของรัฐ และวิธีการดําเนินการตอผูกระทํา
ผิดในปจจุบันยังไมเหมาะสม ขาดความสะดวก เห็นควรพิจารณาแกไขวิธีการดําเนินการใหเกิด
ความเหมาะสม 

 
  เมื่อไดกําหนดกฏหมายและเพิ่มประสิทธิภาพการบังคับใชกฏหมาย  ดวยวิธีการ
ดําเนินการตอผูกระทําผิดกฏจราจรที่เหมาะสมแลว ยอมทําใหกระบวนการยุติธรรมสามารถ
ดําเนินการตอผูกระทําความผิดไดดีขึ้น เกิดผลในการบังคับและยับยั้งการกระทําผิด กอใหเกิดวินัย
ในการขับขี่ 
 
 เพื่อใหการบังคับใชตามวิธีการที่เสนอนี้บังเกิดผล ผูศึกษาเห็นวา ตองมีการสนับสนุนทั้ง
งบประมาณ เครื่องมือเครื่องใช อัตรากําลังเจาหนาที่ และเทคโนโลยีที่ทันสมัย ประกอบกับการมี     
ทัศนคติที่ดีในการเคารพกฏหมายจราจรของประชาชน 
 
 นิพนธ  ภูพันธศรี ( 2536 )ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง การนํานโยบาย การแกไขปญหา
การจราจรติดขัด ไปปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดระบบการจราจร บนถนนรามคําแหง ของสถานีตํารวจ



 51

นครบาลหัวหมาก  โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อเสนอแนะการแกไขปญหาจราจรบนถนน
รามคําแหง ของสถานีตํารวจนครบาลหัวหมาก  
 
 ผลการศึกษาพบวา ในการบังคับใชกฏหมาย ควรดําเนินการกวดขันจับกุม เพื่อใหมีการ
บังคับใชกฏหมายอยางไดผล และมีความเสมอภาค ในดานวิศวกรรมจราจร ควรมีการปรับปรุง
โครงสราง การบริหารงานจราจรของสํานักงานตํารวจแหงชาติ ใหสอดคลองกับหลักสากล สวนใน
ดานการใหการศึกษาเกี่ยวกับการจราจรนั้น ควรมีการรณรงคสงเสริมใหประชาชนมีความรู ความ
เขาใจเกี่ยวกับการจราจรเบื้องตน การอบรมใหแกผูกระทําผิดกฏจราจร ตลอดจนการพัฒนาบคุลากร
ของสํานักงานตํารวจแหงชาติ ใหทราบถึงกฏหมายที่เกี่ยวกับการจราจรอยางแทจริง 
 
 ดรัสวัต เลอวงศรัตน  ( 2539 )ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง ตํารวจจราจรกับมลพิษใน
กรุงเทพมหานคร  ศึกษาเฉพาะกรณีตํารวจจราจรในสังกัดกองบังคับการตํารวจพระนครเหนือ  โดย
มีวัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อศึกษาแนวความคิด ทฤษฎี ปญหา อุปสรรคและการปฏิบัติหนาที่
ของตํารวจจราจรในเขตมลพิษทางอากาศและเสียงสูงเปนปจจัยที่มีผลกระทบตอสุขภาพอนามัย 
สภาวะรางกาย จิตใจ ครอบครัว และดานคุมครองสวัสดิการของตํารวจจราจร ใชระเบียบวิธีวิจัยการ
วิจัยเชิงสํารวจเปนหลัก โดยมีกลุมประชากรเปนเจาหนาที่ตํารวจจราจรระดับชั้นประทวนจํานวน 
155 คน จากกองบังคับการตํารวจนครบาลพระนครเหนือ ผลการศึกษาวิจัยสรุปไดดังนี้คือ 
 1.  ตํารวจจราจรชั้นประทวนของสถานีตํารวจนครบาลพระนครเหนือท้ังหมดเปนเพศ
ชาย มีอายุเฉลี่ย 37.6 ป สวนใหญแตงงานมีลักษณะครอบครัวเดี่ยว มีวุฒิการศึกษาระดับมัธยมตอน
ปลาย มีชั่วโมงในการปฏิบัติงาน 9.846 ชั่วโมงตอวัน เคยตรวจโรคเฉลี่ยประจําป 1.903 คร้ังตอป 
ผลสรุปของแพทยสวนใหญเปนโรคประสาทหูเส่ือม โรคความดันโลหิตสูง โรคความดนัโลหิตสูง 
โรคถุงลมโปงพองและภายในเลือดพบสารตะกั่ว โรคระบบทางเดินอาหารและโรคความเครียด 
 2.  ดานความรูเกี่ยวกับมลพิษในอากาศและเสียงจากการจราจร ตํารวจจราจรระดับชั้น
ประทวนของกลุมตัวอยางทั้งสอง สวนใหญมีความรูระดับปานกลาง ขณะปฏิบัติหนาที่ สวนใหญ
ไมใชอุปกรณปองกันและแกไขเสียงดัง เนื่องจากตองคอยรับฟงวิทยุส่ือสารที่พกติดตัวและไมมี
อุปกรณเพียงพอ 
 3.   การประสบปญหาเหลานี้จากการปฏิบัติหนาที่  
  3.1  ตํารวจจราจรที่ปฏิบัติหนาที่ในเขตจราจรคับคั่ง สวนมากประสบปญหาเกี่ยวกับ
การขับขี่ของผูใชรถ ใชถนน ปญหามลพิษที่ประสบอยูทุกวัน ปญหาสวัสดิการที่พักอาศัย ปญหา
เกี่ยวกับชั่วโมงการทํางาน ปญหาสวัสดิการเมื่อเกิดการเจ็บปวย และปญหาภายในครอบครัว 
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  3.2  ตํารวจจราจรที่ปฏิบัติหนาที่ในเขตจราจรไมคับคั่ง สวนใหญมีปญหาเกี่ยวกับการ
ขับขี่ของผูใชรถใชถนน ปญหาดานเศรษฐกิจ การเงิน รายไดไมเพียงพอกับรายจาย ปญหา
สวัสดิการที่พักอาศัย ปญหาเกี่ยวกับสวัสดิการเมื่อเจ็บปวย ปญหาภายในหนวยงาน ปญหาชั่วโมง
การทํางาน และปญหาสุขภาพ 
 4.   การทดสอบสมมติฐานและการวิจัย 
  4.1  จากสมมติฐานที่วา ตํารวจจราจรที่ปฏิบัติหนาที่ในเขตการจราจรคับคั่งและไมคับ
คั่งจะไดรับผลกระทบจากปญหาสวนตัว เชน สุขภาพไมดี เปนคนใจรอน เขากับผูอ่ืนไดยาก และ
ไดรับผลกระทบจากปญหาสุขภาพอันเนื่องจากการทํางาน เชน โรคหอบหืด โรคภูมิแพ ความเครยีด
จากการทํางาน จะไดรับผลกระทบเกี่ยวกับชั่วโมงการทํางานที่แตกตางกัน จะไดรับผลกระทบจาก
ปญหาเจ็บปวยที่มีผลกระทบตอครอบครัวที่แตกตางกัน จะไดรับผลกระทบจากปญหาเศรษฐกิจ 
การเงิน รายไดไมเพียงพอตอรายจาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
  4.2  ผลการศึกษาที่ไดไมยอมรับสมมติฐานที่วา ตํารวจจราจรที่ปฏิบัติหนาที่ในเขต
การจราจรคับคั่งและไมคับคั่งกับปญหาครอบครัว คูสมรส  ปญหาเกี่ยวกับระบบราชการไม
เอื้ออํานวยตอการทํางาน ปญหาเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการเมื่อเจ็บปวย ปญหาเกี่ยวกับการใชรถใช
ถนน และปญหาสวัสดิการไมแตกตางกัน ซ่ึงแสดงวาปญหาตาง ๆ ดังกลาวไมมีอิทธิพลตอการ
ปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจทั้งในเขตที่มีการจราจรคับคั่งและไมคับคั่ง 
 5.  ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ แนวทางในการแกไขปญหา  
  5.1  ดานมลพิษทางอากาศและเสียงสูงจากการจราจรบนทองถนนในเขต
กรุงเทพมหานคร ควรจัดหาอุปกรณปองกันมลพิษใหเพียงพอ เชน หนากากปองกันควันพิษ 
อุปกรณปองกันเสียงดัง แกไขกฎหมายเกี่ยวกับรถที่มีควันดําและเสียงดัง กวดขัน จับกุมผูขับขี่ที่นํา
รถที่มีควันดําและเสียงดังที่นํามาใชบนทองถนน ลดจํานวนรถยนตใหนอยลง รณรงคใหผูขับขี่ให
ความรวมมือกับเจาหนาที่ และมีการบังคับใชกฎหมายอยางจริงจัง 
  5.2  ดานสวัสดิการครอบครัว ควรมีกองทุนกลางสําหรับใชเบิกคารักษาพยาบาลและ
คาเลี้ยงดูบุตรไวใชคืนราชการภายหลังเพราะปจจุบันการเบิกจายคารักษาพยาบาลมีความลาชา จัด
ใหมีที่พักอาศัยอยางเพียงพอโดยใกลที่ทํางาน มีการจัดสวัสดิการที่เหมาะสมแกการปฏิบัติหนาที่ 
  5.3  ดานสุขภาพ ควรใสอุปกรณในการปองกัน มลพิษทางอากาศ เชน หนากาก และ
ใชผาปองกัน ควันพิษ ใชสําลีอุดหู หากพบวามีการเจ็บปวยใหหยุดปฏิบัติหนาท่ีเกี่ยวกับการจราจร
หรือเปลี่ยนหนาที่อ่ืน ใชเวลาวางออกกําลังกาย ปรึกษาแพทยและขอคําแนะนําเมื่อเจ็บปวย มีการ
ตรวจสุขภาพทุก ๆ เดือนหรือทุก 3 เดือน  และมีการตรวจสุขภาพอยางตอเนื่อง    
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 พีรพงษ  ก้ิ ว เกษม  ไดทํ าการวิ จั ย เ ร่ื องการแก ไขปญหาจราจรติดขั ดใน เขต
กรุงเทพมหานครในทัศนคติของเจาหนาที่ตํารวจศึกษาเปรียบเทียบระหวางเจาหนาที่ตํารวจสถานี
ตํารวจนครบาลกับเจาหนาที่ตํารวจประจํากองบังคับการตํารวจจราจร โดยมีวัตถุประสงคการวิจัย
เพื่อเปนการเปรียบเทียบการแกไขปญหาจราจรของเจาหนาที่ตํารวจจราจรที่ประจําสถานีตํารวจ
นครบาลและเจาหนาที่ตํารวจประจํากองบังคับการตํารวจจราจร ผลการศึกษาพบวา 

 
 ทัศนคติที่มีตอมาตรการตาง ๆ ในการแกไขปญหาจราจรตามหลักการบริหารการจราจร
สากล 
  
 1.   ทางดานวิศวกรรมจราจร 
  กลุมตํารวจจราจร คือเจาหนาที่ตํารวจจราจรประจําสถานีตํารวจนครบาลและประจํา
กองบังคับการตํารวจจราจร ไมมีความแตกตางเกี่ยวกับทัศนคติในการแกไขปญหาจราจรทางดาน
วิศวกรรมจราจรในมาตรการ การสรางสะพานลอยขามทางแยก รถไฟฟา รถไฟฟาใตดิน รถไฟฟา
ยกระดับ การจัดระบบจราจรเฉพาะพื้นที่ ที่ควบคุมโดยระบบคอมพิวเตอร มีความแตกตางกัน
เกี่ยวกับทัศนะในการแกไขปญหาจราจรทางดานวิศวกรรมจราจรในมาตรการการเปดสัญญาณไฟ
จราจรตามทางแยกใหสัมพันธกับการจราจรที่สมดุลกับปริมาณรถการใชเครื่องหมายและสัญญาณ
จราจรตาง ๆ ในจุดที่เหมาะสม การาจัดระบบเดินรถแบบวันเวยและการจัดระบบเดินรถแบบสวน
ชองทาง 
 
 

2. ทางดานการบังคับใชกฏหมาย  
  กลุมตํารวจจราจร ไมมีความแตกตางเกี่ยวกับทัศนะการแกไขปญหาจราจรทางดาน
การบังคับใชกฎหมายทางดานตาง ๆ ดังนี้คือ การหามหยุด หามจอด ในถนน 314 สาย การออก
กฎหมายควบคุมการมีและการใชรถยนต การหามใชรถยนต การหามใชรถยนตในวันที่ตรงกับเลข
ทะเบียนตัวสุดทาย และการกวดขันจับกุมตัวผูขับขี่ที่เสพยาเสพติดเปนตน ไมมีความแตกตาง
เกี่ยวกับทัศนะการแกไขปญหาจราจรทางดานการบังคับใชกฏหมายโดยมาตรการตาง ๆ ดังนี้คือ 
การใชใบสั่งกับผูฝาฝนกฎหมายจราจร การใชมาตรการล็อคลอและการยกรถการบังคับใหรถทุกคัน
ทําประกันคุมครองผูประสบภัย  การเก็บคาธรรมเนียมการจอดรถ การสลับเวลาการทํางานของ
หนวยงานราชการ บริษัทเอกชนและรัฐวิสาหกิจ 
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 3.   ทางดานการใหการศึกษาเผยแพรความรูเกี่ยวกับการจราจร 
  กลุมตํารวจจราจรมีความแตกตางเกี่ยวกับทัศนะในการแกไขปญหาจราจรทางดาน
การใหการศึกษาเผยแพรความรูเกี่ยวกับการจราจร โดยมาตรการการจัดทําปายโปสเตอรให
ประชาชนเคารพกฏหมาย การวากลาวตักเตือน อบรมผูกระทําผิดกฎหมายจราจร รณรงคเรื่อง
มารยาทและวินัยในการจราจร การทําความเขาใจวาการแกไขปญหาจราจรตองอาศัยความรวมมือ
จากประชาชน การใชวิทยุส่ือสารในการรายงานสภาพการจราจร 
  
 สุนทร เฉลิมเกียรติ  ( 2540  )ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองปจจัยที่มีผลตอการฝาฝนกฏจราจร
ของผูใช   รถยนตสวนบุคคลในกรุงเทพมหานคร  โดยมีวัตถุประสงคของการศึกษาวิจัยเพื่อศึกษา
ถึงพฤติกรรมการฝาฝนกฏจราจรของผูใชรถยนตสวนบุคคลและปจจัยบางประการที่มีผลตอการฝา
ฝนกฏจราจรของผูใชรถยนตสวนบุคคลโดยเฉพาะพฤติกรรมการฝาฝนกฏจราจร กลุมประชากรที่
ศึกษาวิจัยคือ ขาราชการในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ทั้งที่เปนเจาของรถยนตเอง
และไมไดเปนเจาของ จํานวน 280 ราย ใชระเบียบวธีิวิจัยโดยใชแบบสอบถาม การสัมภาษณแบบ
เจาะลึก และการสังเกตแบบไมมีสวนรวม โดยศึกษาในบริเวณที่มีการจราจรหนาแนน จํานวน 3 จุด 
คือ แยกบรมราชชนนี แยกบางพลัด และแยกศิริราช 
 
  ผลการศึกษาวิจัย พบวา 
   
 1.  ผูใชรถยนตสวนบุคคลที่มีระดับการศึกษาต่ํา (ตั้งแตปริญญาตรีลงมา) จะฝาฝนกฎ
จราจรนอยกวาผูใชรถยนตสวนบุคคลที่มีระดับการศึกษาสูง 
 2.  ระดับตําแหนงไมมีผลทําใหเกิดความแตกตางในการฝาฝนกฏจราจร 
 3.  ผูใชรถยนตสวนบุคคลที่มีประสบการณในการขับรถมากกวาจะมีการฝาฝนกฏจราจร
มากกวาผูใชรถยนตสวนบุคคลที่มีประสบการณในการขับรถนอย 
 4.  ผูใชรถยนตสวนบุคคลที่มีความรูเกี่ยวกับกฏจราจรนอยจะมีการฝาฝนกฏจราจร
มากกวาผูใชรถยนตสวนบุคคลที่มีความรูเกี่ยวกับกฏจราจรมาก 
 5.  ผูใชรถยนตสวนบุคคลที่มีทัศนคติตอการปฏิบัติตามกฏจราจรในทางที่เห็นดวยนอย
จะมีการฝาฝนกฏจราจรมากกวาผูใชรถยนตสวนบุคคลที่มีทัศนคติตอการปฏิบัติตามกฏจราจร
ในทางที่เห็นดวยมาก 
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 สุมาดา ฬาพานิช  ( 2540 )ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการฝา
ฝนกฎจราจรของผูขับขี่รถจักรยานยนตในเขตกรุงเทพมหานคร   โดยมีวัตถุประสงคของการ
ศึกษาวิจัยเพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการฝาฝนกฏจราจรของผูขับขี่รถจักรยานยนต เพื่อเสนอแนวทาง
ในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น กลุมประชากรที่ศึกษาวิจัยคือผูขับขี่รถจักรยานยนตในแฟลตสวนพลู 
นําสวน 192 คน ระเบียบวิธีวิจัยโดยใชแบบสอบถาม การสัมภาษณแบบเจาะลึก และการสังเกต
แบบไมมีสวนรวม บริเวณแยกวิทยุ แยกศาลาแดง และแยกอังรีดูนังต 
 
 ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา อายุ รายได ประสบการณการขับขี่รถจักรยานยนต และ
สภาพการใชงานของรถ ไมมีผลตอพฤติกรรมการฝาฝนกฏจราจร และยังพบวา 
 1.  ผูขับขี่ที่มีระดับการศึกษานอยจะมีพฤติกรรมการฝาฝนกฏจราจรมากกวาผูที่มีระดับ
การศึกษาสูง 
 2.  ผูที่มีระยะเวลาในการขับขี่รถจักรยานยนตเฉลี่ยตอวันนอยจะมีพฤติกรรมฝาฝนกฏ
จราจรมากกวา 
 3.  ผูที่มีความรูเร่ืองกฏจราจรนอยจะมีพฤติกรรมการฝาฝนกฏจราจรมากกวาผูที่มีความรู
เร่ืองกฏจราจรมาก 
 4.  ผูที่มีประสบการณไดรับการลงโทษจากการฝาฝนกฏจราจรนอยจะมีพฤติกรรมการฝา
ฝนกฏจราจรมากกวา ผูที่มีประสบการณไดรับการลงโทษจากการฝาฝนกฏจราจรมาก 
 5.  ผูที่มีประสบการณการประสบอุบัติเหตุทางการจราจรนอยจะมีพฤติกรรมการฝาฝน
กฏจราจรมากกวาผูที่มีประสบการณการประสบอุบัติเหตุทางการจราจรมาก 
 6.  ผูที่มีรถจักรยานยนตที่มีเครื่องยนตเครื่องยนตกําลังสูงจะมีพฤติกรรมการฝาฝนกฏ
จราจรมากกวา ผูที่มีรถจักรยานยนตที่มีเครื่องยนตเครื่องยนตกําลังต่ํา 
  
 วิชัย วงศวิรุฬห  ( 2530 )ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสืบสวนของ
เจาหนาที่ฝายสืบสวน ในเขตกองบัญชาการตํารวจนครบาล  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวามีปจจัย
ใดบางที่มีอิทธิพลตอการสืบสวนของเจาหนาที่ฝายสืบสวนของเจาหนาที่ฝายสืบสวน ในเขต
กองบัญชาการตํารวจนครบาล ผลการศึกษาพบวา 
 1.  ปจจัยภายในหนวยงาน ไดแก งบประมาณ สวัสดิการ วัสดุอุปกรณ เครื่องมือส่ือสาร 
ยานพาหนะและน้ํามันเชื้อเพลิง มีอิทธิพลตอการสืบสวนคดีอุกฉกรรฉของเจาหนาที่ตํารวจฝาย
สืบสวน 
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 2.  ปจจัยภายนอกหนวยงาน ไดแก ความรวมมือจากประชาชน การประสานงานระหวาง
หนวยงานที่เกี่ยวของ สายลับ กลุมอิทธิพล กฎหมายระเบียบวินัยและขอบังคับ วิทยาการดานการ
สืบสวน มีอิทธิพลตอการสืบสวนคดีอุกฉกรรจของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวน 
 3.  ภูมิหลังทางสังคม ไดแก อายุ จํานวนผูอยูในอุปการะสถานภาพและการสมรส 
การศึกษา อายุราชการ ชั้นยศ และการฝกอบรมทางดานการสืบสวน ไมมีอิทธิพลตอการสืบสวนคดี
อุกฉกรรฉของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวน 
 4.  ภูมิหลังทางสังคม ไดแก ปจจัยภายในหนวยงานและปจจัยภายนอกหนวยงาน ไมมี
อิทธิพลตอทัศนคติในการสืบสวนคดีอุกฉกรรฉของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวน 
 5.  ภูมิหลังทางสังคมของเจาหนาที่ตํารวจที่ตางกัน ไมกอใหเกิดความแตกตางใน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสืบสวนคดีอุกฉกรรฉของเจาหนาที่ตํารวจฝายสืบสวน 
  
 กองบัญชาการตํารวจนครบาล   ( 2520 )ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง “ขวัญและกําลังใจใน
การปฏิบัติงานของตํารวจ สถานีตํารวจนครบาล”  ผลการศึกษาพบวา 
  1.  สวัสดิการและคาตอบแทนเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน เจาหนาที่ตํารวจไดรับสวัสดิการและคาตอบแทนที่เพียงพอมี 34.96 % เทานั้น และ
เจาหนาที่ตํารวจที่ไดรับสวัสดิการและคาตอบแทนที่เพียงพอจะมีกําลังใจสูงกวาเจาหนาที่ตํารวจที่
ไดรับสวัสดิการและคาตอบแทนไมเพียงพอ 
 2.  เจาหนาที่ตํารวจที่มีความพึงพอใจในสภาพของงาน มีขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงานสูง สวนเจาหนาที่ตํารวจที่ไมพึงพอใจในสภาพของงานจะมีขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงานต่ํา 
 3.  ความสําเร็จของงาน เจาหนาที่ตํารวจปฏิบัติงานไดรับผลสําเร็จเปนอยางดี จะมีขวัญ
และกําลังใจในการปฏิบัติงานสูง ซ่ึงตรงกันขามกับเจาหนาที่ตํารวจที่ไมคอยไดรับผลสําเร็จจากงาน
จะมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานต่ํา 
 4.  เจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจนครบาล ที่รูสึกวาตนเองไดรับความเปนธรรม จากการ
พิจารณาผลงานจะมขีวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานสูงในทางตรงกันขาม เจาหนาที่ตํารวจที่รูสึก
วาตนเองไมไดรับความเปนธรรมในการพิจารณาผลงานจะมีขวัญและกําลังใจต่ํา เกิดความทอถอย
ในการทํางานเพราะมองไมเห็นความกาวหนาเทาที่ควร 
 5.  การยอมรับนับถือสถานภาพตนเองในหนวยงาน ไมเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอขวัญ
และกําลังใจในการปฏิบตัิหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจนครบาลแตอยางใด 
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 6.  โดยสวนรวมแลวเจาหนาที่ตํารวจสถานีตํารวจนครบาล จะมีขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงานสูง แตยังมีจํานวนไมมากเทาที่ควร ถาผูบังคับบัญชาและหนวยงานที่เกี่ยวของไมชวยกัน
แกไขและปรับปรุงสภาพของปจจัยตาง ๆ ที่มีสวนทําใหขวัญและกําลังใจของเจาหนาที่ตํารวจต่ํา 
เชน สวัสดิการ และคาตอบแทน เงินเดือน ความมั่นคงปลอดภัย ความเหมาะสมของปริมาณงานใน
หนาที่ ความรับผิดชอบและสภาพความพึงพอใจในหนวยงานใหดีขึ้น และในขณะเดียวกันก็เรง
สงเสริมปจจัย สภาพแวดลอมตาง ๆ ที่ชวยทําใหเจาหนาที่ตํารวจมีขวัญและกําลังใจสูงขึ้น เชน 
ความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา 
    
  สาโรจน คุมทรัพย ( 2539 )ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การบังคับใชกฎหมายเกี่ยวกับ
การจราจรใจเขตกรุงเทพมหานคร  จุดมุงหมายของการศึกษาวิจัยเพื่อหามาตรการแกไขปญหา
จราจรในเขตกรุงเทพมหานครที่เกิดขึ้นจากสาเหตุดานกฎหมายและการปฏิบัติหนาที่ของเจา
พนักงานจราจร เพื่อเสนอแนะแนวทางในการแกไขอันเกิดจากปญหาดังกลาว 
 
  ผลการศึกษาวิจัยพบวา กฎหมายที่เกี่ยวกับการจราจรมีกฎหมายที่เกี่ยวของมากมาย ทํา
ใหเกิดขอบกพรอง ขาดความชัดเจน ทําใหการบังคับใชกฎหมายไมแนนอน อีกทั้งความผิดเกี่ยวกับ
การจราจรถือวาเปนความผิดอาญาที่มีโทษเล็กนอย อัตราโทษที่กําหนดสวนใหญจึงเปนโทษปรับ 
ดังนั้นควรที่จะไดแกไขเพิ่มอัตราโทษปรับขั้นต่ําใหชัดเจน เพื่อใหผูกระทําผิดเกิดความเกรงกลัวใน
การกระทําความผิด และแกไขกฎหมายตาง ๆ ใหมีความสอดคลองกัน 
 
 สวนการปฏิบัติหนาที่ของเจาพนักงาน จากการศึกษาพบวายังขาดประสิทธิภาพ เนื่องจาก
ไมไดรับการอบรมเกี่ยวกับกฎจราจรที่เพียงพอ บางครั้งยังมิไดปฏิบัติหนาที่อยางเขมงวด ทําให
จาํนวนผูฝาฝนมีจํานวนมาก หรือแมวาเจาพนักงานจะไดปฏิบัติหนาที่ในการบังคับใชกฎหมายอยาง
เครงครัด แตก็ยังปรากฏขอบกพรอง อาทิเชน การออกใบสั่ง ซ่ึงผูกระทําผิดไมมารายงานตัวเพื่อ
ชําระคาปรับยังมีอยูจํานวนที่สูงมากในแตละป บางครั้งเจาพนักงานบางรายก็อาจประพฤติมิชอบ
โดยการรับสินน้ําใจแทนการออกใบสั่ง ถึงแมวาจะไดมีการแบงเงินรางวัลในคดีจับกุมผูกระทําผิด
เกี่ยวกับกฎหมายจราจรแลวก็ตาม แตการแบงเงินรางวัลดังกลาวยังไมเปนธรรม ดังนั้นจึงตองมีการ
ตรวจสอบจากผูบังคับบัญชาอยางจริงจัง และตองมีการแกไขมาตรการการแบงเงินรางวัลในคดี
จับกุมผูกระทําผิดเกี่ยวกับกฎหมายจราจรใหเกิดความเปนธรรม 
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 จุรีรัตน  ประยูรฉัตรพันธุ ( 2539 ) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง การแกไขปญหาการฝาฝน
กฏจราจรของผูขับขี่ในกรุงเทพมหานคร   โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อแกไขปญหากฎจราจร
ของผูขับขี่ในกรุงเทพมหานคร โดยใชวิธีการพิจารณาสาเหตุของปญหาบนพื้นฐานงานวิจัยที่มี
ความนาเชื่อถือ และนํามาวิเคราะหในเชิงกฎหมาย จากการวิจัยพบวาปญหาดังกลาวเกิดจาก
ขอบกพรองเกี่ยวกับกฏหมาย 4 ประการ ซ่ึงสามารถแกไขปญหาดังกลาวไดดังตอไปนี้ 
 1.  ดานบทบัญญัติกฏหมาย ปจจุบันนี้การลงโทษอยูในเกณฑที่ต่ําเกินไป ทั้งที่การ
ลงโทษขั้นสูงที่กําหนดไวนั้นไดกําหนดในอัตราที่สูงพอสมควร  จึงจําเปนตองปรับปรุงการใช
ดุลพินิจในการลงโทษของพนักงานสอบสวน นอกจากนี้ควรเพิ่มมาตรการบังคับผูขับขี่ที่กระทําผิด
ตองเขารับการอบรมใหม และใหนํามาตรการการเพิกถอนใบอนุญาตขับขี่ใหมาบังคับใชกวางขวาง
กวาในปจจุบัน อนึ่ง ควรมีการทบทวนแกไขเกี่ยวกับพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ.2522 และ
ฉบับแกไขเพิ่มเติม ใหมีความชัดเจน สมบูรณ และทันสมัยเหมาะสมกับสภาพการจราจรในปจจุบัน 
 2.  ดานผูบังคับใชกฏหมายหรือตํารวจจราจร  ยังขาดความรูและสงเสริมใหมีความรู
ความสามารถที่จําเปนในการปฏิบัติหนาที่  ซ่ึงตํารวจจราจรควรจะไดรับการฝกอบรมใหมีความรู
ความสามารถในการปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับการจราจรและเทคนิคตาง ๆ  และควรกําหนดสายงาน
ปฏิบัติไมใหมีการขามสายงาน นอกจากนี้ควรมีการกํากับการปฏิบัติหนาที่ของเจาพนักงานจราจร
อยางใกลชิด และใหสิทธิประโยชนแกตํารวจจราจรอยางเปนธรรม 
 3.  ดานผูขับขี่ ผูขับขี่สวนมากมีความรูกฎจราจรในระดับต่ํา ซ่ึงควรแกไขปรับปรุง
มาตรฐานโรงเรียนสอนขับรถ  และมาตรฐานการสอบใบขับขี่ รวมทั้งสรางระบบการตรวจสอบ
ภายหลังการไดรับใบอนุญาตขับขี่โดยนํามาตรการตัดคะแนนมาบังคับใช นอกจากนี้ปญหาที่สําคัญ
อีกประการหนึ่ง คือการขาดความตระหนักของผูขับขี่ ซ่ึงรัฐบาลจะตองทําการรณรงค และ
ประชาสัมพันธเพื่อใหผูขับขี่เกิดความตระหนักในการปฏิบัติตามกฏจราจร 
 4.  ดานสังคมและสิ่งแวดลอม สังคมไทยมีลักษณะสังคมที่เอ้ือใหผูขับขี่ฝาฝนกฏจราจร 
เชนมีคานิยมในการใหสินน้ําใจเมื่อกระทําผิด หรือการใหความชวยเหลือพวกพองเมื่อกระทําผิด 
รวมทั้งสภาพปญหาการจราจรก็เปนอีกปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลทําใหผูขับขี่ฝาฝนกฏจราจร ดังนั้นจงึ
ควรแกไขคานิยมของสังคมไทยและสิ่งแวดลอมอื่น ๆ ดวย 
 
 อานนท  วิบูลสวัสดิ์   ( 2539 )ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง การใชดุลพินิจของเจาพนักงานใน
การปรับตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522   โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อศึกษา
การใชดุลพินิจของเจาพนักงานในการปรับตามพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522  ผลการ
ศึกษาวิจัยพบวา การใชดุลพินิจของเจาพนักงานในการปรับตามพระราชบญัญัติจราจรทางบก พ.ศ. 
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2522   นั้น ขาดหลักเกณฑที่แนนอน ไมเหมาะสม ทําใหเกิดการลักล่ัน และนําไปสูการเลือกปฏิบัติ
ของเจาพนักงานได ตลอดจนมาตรการที่นํามาประกอบการกระทําผิดตามพระราชบัญญัติจราจรทาง
บก พ.ศ. 2522 ในการลงโทษปรับมีความชัดเจนและสอดคลองกับวัตถุประสงคของกฎหมายในการ
ลงโทษ 
 
 ศักดิ์ ผาสุขนิรันดร ( 2506 ) ไดเสนอรายงานการวิจัยเร่ือง อุบัติเหตุบนทางหลวงเมื่อ 
พ.ศ. 2506 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยเกี่ยวกับยานพาหนะและอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นบนทาง
หลวง ผลการวิจัยพบวา การเกิดอุบัติเหตุบนทางหลวงเนื่องมาจาก 
  1.  ผูขับขี่ยานพาหนะ 
  2.  ผูโดยสาร คนเดินเทาและสัตวเล้ียง 
  3.  สภาพดินฟาอากาศ 

  4.  สภาพรถชํารุดบกพรอง 
 
 โดยปจจัยที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุมากที่สุดคือผูขับขี่ยานพาหนะ อุบัติเหตุบนทางหลวงใน
สวนภูมิภาคมีนอยกวาสวนกลางประมาณ 3-4 เทา แตมีความรายแรงมากกวา และไดสรุปเกี่ยวกับ
สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ ไวดังนี้ 

 1.  เปนผูที่มีใบอนุญาตขับขี่อยางถูกตองเปนสวนมาก 
 2.  ผูขับขี่ประสบอุบัติเหตุสวนมากมีอายุอยูระหวาง 25-30 ป 
 3.  ผูมีอาชีพขับรถรับจางประสบอุบัติเหตุมากกวาอาชีพประเภทอื่น 
 4.  ยานพาหนะที่ประสบอุบัติเหตุ แบงออกไดเปน กรุงเทพมหานครรถยนตนั่งสวน
บุคคลประสบอุบัติเหตุมากที่สุด สวนในภูมิภาครถที่ประสบอุบัติเหตุมากที่สุดคือรถบรรทุก 
    
 ปุระชัย  เปยมสมบูรณ  (2526)ไดทําการวิจัยเร่ือง “อุบัติเหตุการจราจรบนถนน
ลาดพราว”  ผลการวิจัยเสนอแนะวาในการลดอุบัติเหตุบนทองถนนนั้น จําเปนตองอาศัยหลัก 3 
ประการ ไดแก 
 1.  การวิศวกรรมจราจร 
 2.  การศึกษาสาธารณะเกี่ยวกับการจราจร 

3. การบังคับใชกฏหมาย 
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 พงศกานต  ปญจพรรค ไดทําการวิจัยเร่ือง สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุการจราจรทางบก 
ในเขตทางหลวงสวนภูมิภาค ศึกษาเฉพาะกรณีอุบัติเหตุบนทางหลวงในเขตความรับผิดชอบของ
กองกํากับการ 4 กองตํารวจทางหลวง โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อทราบสาเหตุของการเกิด
อุบัติเหตุมาวิเคราะหกําหนดมาตรการและแนวทางแกไขผลวิจัยสรปุมูลเหตุที่ทําใหเกิดอุบตัเิหตมุาก
ที่สุด ไดแก 
 1.  การแซงรถเมื่อเขาที่คับขัน 

 2.  การขับรถตัดหนารถอื่นในระยะกระชั้นชิด 
 3.  การขับรถเร็วเกินอัตราที่กฏหมายกําหนดและ 
 4.  สภาพยานพาหนะ ส่ิงแวดลอมและสภาพถนน 
  
 ชอบ ตระกูลสม   ( 2533  )ไดทําการวิจัยเร่ือง ลักษณะการกระทําผิดกฎหมายของผูขับขี่
รถยนตบนทางหลวงแผนดินในเขตจังหวัดพิษณุโลก ระหวางป พ.ศ. 2533-2536 สรุปผลการวิจัยวา
จากการศึกษาลักษณะการกระทําความผิดกฎหมายจราจรของผูขับขี่รถยนตบนทางหลวงแผนดินใน
เขตจังหวัดพิษณุโลก ระหวางป พ.ศ. 2533-2536 มีการกระทําความผิดโดยเรียงลําดับจากมากไปหา
นอยไดดังนี้ 
 1.  การใชความเร็วเกินอัตราที่กฏหมายกําหนด 
 2.  ความผิดอื่น ๆ การนํารถอ่ืน ๆ ที่กฎหมายกําหนดหามใชในทางเดินรถมาใชใน
ทางเดินรถ 
 3.  ขับรถแซงรถอื่นในที่คับขัน 
 

 นอกนั้นไมปรากฏความผิด 
 

 ในป พ.ศ. 2533 รถยนตที่มีการกระทําความผิดกฎหมายจราจรบนทางหลวงแผนดินมาก
ที่สุด คือ รถยนตปคอัพ รองลงไปคือรถยนตนั่งสวนบุคคล และนอยที่สุดคือรถบรรทุกขนาดเล็ก 

 
   ในป พ.ศ. 2534 รถยนตที่มีการกระทําความผิดกฎหมายจราจรบนทางหลวงแผนดินมาก
ที่สุด คือ รถยนตปคอัพ รองลงไปคือรถยนตบรรทุกขนาดใหญ และนอยที่สุดคือรถบรรทุกขนาด
เล็ก 
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 ในป พ.ศ. 2535 รถยนตที่มีการกระทําความผิดกฎหมายจราจรบนทางหลวงแผนดินมาก
ที่สุด คือ รถยนตปคอัพ รองลงไปคือรถยนตนั่งสวนบุคคล และนอยที่สุดคือรถบรรทุกขนาดเล็ก 
 
 ในป พ.ศ. 2536 รถยนตที่มีการกระทําความผิดกฎหมายจราจรบนทางหลวงแผนดินมาก
ที่สุด คือ รถยนตบรรทุกขนาดใหญ รองลงไปคือรถยนตบรรทุกขนาดเล็ก และนอยที่สุดคือรถ
โดยสารสวนบุคคล (ตู) 

 
  นอกจากนี้ยังไดสรุปผลการวิจัยไววา ประเภทรถยนตที่พบตั้งแต ป พ.ศ. 2533-2536 รถที่
กระทําความผิดกฎหมายจราจรมากที่สุด คือ รถยนตปคอัพ ซ่ึงอาจมีสาเหตุวารถยนตประเภท
ดังกลาวเปนรถที่บุคคลนิยมใชโดยเฉพาะในดานการขนสง การทําธุรกิจ การคาตาง ๆ และมีราคา
คอนขางถูกเมื่อเทียบกับประโยชนที่ใชในการทํางาน เมื่อพิจารณา ป พ.ศ. 2533 พบวารถที่กระทํา
ความผิดมากที่สุดกลับกลายเปนรถบรรทุกขนาดใหญ เพราะมีการนํามาบรรทุกสินคาทาง
การเกษตรหรือการอุตสาหกรรม เนื่องจากการพัฒนาเศรษฐกิจที่เจริญเติบโตขึ้น 
   
 เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ และคณะ ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองเข็มขัดนิรภัย : ความเชื่อ 
ทัศนคติที่ดีตอเข็มขัดนิรภัย และไดเสนอแนะตามผลที่ไดจากการวิจัยดังนี้คือ 
 1.  ผูขับขี่รถยนตสวนบุคคลมีความเชื่อเกี่ยวกับประโยชน และคุณคาของเข็มขัดนิรภัย มี
ทัศนคติที่ดีตอเขม็ขัดนิรภัยคอนขางนอย ดังนั้นจึงจําเปนจะตองรณรงคเพื่อเปลี่ยนพฤติกรรมการใช
เข็มขัดนิรภัย โดยใหมีการพยายามใหใชเข็มขัดนิรภัยมากขึ้น 
 2.  เหตุผลที่สําคัญในการไมคาดเข็มขัดนิรภัยไดแกไมเคยชิน ขี้เกียจคาด ขับรถใกล ๆ 
การจราจรไมคับคั่ง และรูจักเสนทางดี ดังนั้นการจะสงเสริมใหใชเข็มขัดนิรภัยมากขึ้น จําเปน
จะตองแกไขในสิ่งเหลานี้ 
 3.  หนวยงานที่เกี่ยวของกับการจราจรทางบก ควรเผยแพรขอคนพบจากการวิจัยนี้ใหผู
ขับขี่รถยนตไดทราบเพื่อใหตระหนักและเปนแนวทางในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการใชเข็มขัด
นิรภัยของตน 
 4.  หนวยงานที่เก่ียวของกับการจราจรทางบก อาจนําขอคนพบจากการวิจัยนี้ไปใช
ประกอบในการกําหนด นโยบาย มาตรการ และวางแผนปฏิบัติเพื่อปองกันอุบัติภัยจากการจราจร 
  
 การสัมมนาทางวิชาการ (2536) เร่ือง “อุบัติเหตุจากการจราจรและมาตรการปองกัน” เมื่อ
วันที่ 7 มิถุนายน 2536 ณ หองแกรนดบอลลูน โรงแรมแกรนดไฮแอท เอราวัณ จัดโดยบริษัทโต
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โยตามอเตอรประเทศไทย จํากัด ระบุวาสาเหตุการเกิดอุบัติเหตุที่เกิดจากความบกพรองของคนมีถึง
รอยละ 80 ความบกพรองที่เกิดจากยานพาหนะรอยละ 10 และความบกพรองของทาง หรือถนน
รวมทั้งสภาวะแวดลอมประมาณรอยละ 10 ชวงเวลาที่มักเกิดอุบัติเหตุการจราจรในตางจังหวัดมัก
เกิดเวลาชวงบายถึงเย็น วันที่เกิดอุบัติเหตุมากทีสุดจะเปนวันสุดสัปดาหโดยเฉพาะวันอาทิตย 
 
 สํานักงานคณะกรรมการสาธารณสุขมูลฐาน ( แนวหนา  : ( 7 กุมภาพันธ 2539 ) : 7)    
กลาววา สาเหตุการเสียชีวิตของคนไทยอันดับหนึ่ง คือการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ พบวาปจจุบันมี
อุบัติเหตุบนทองถนนสูงถึงวันละ 100 – 200 คน และพบวาพฤติกรรมที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุ ที่เห็นได
ชัดเจนมีจํานวน 4 ประการ คือ 
 1.  การขับรถนานเกินไป 
 2.  การเสพสุราขณะขับรถ 
 3.  การขับรถเร็วเกินไป 
 4.  ไมรัดเข็มขัดนิรภัย 
   
 นพ.วิจิตร บุณยะโหตระ ไดกลาวไวในหนังสืออุบัติภัยจากการจราจรวา แมทุกคนที่
เดินทางไปในรถจะสวมเข็มขัดนิรภัย หากเกิดอุบัติเหตุขึ้นก็ยอมจะมีการบาดเจ็บมีอุบัติเหตุหลาย
รายท่ีเกิดขึ้นอยางรายแรงและผูตายก็มีทั้งผูใชเข็มขัดนิรภัย และผูที่ไมไดใชเข็มขัดนิรภัย อุบัติเหตุที่
เกิดขึ้นในระดับความเร็วเกินกวา 90-100 กิโลเมตร/ชั่วโมง และใหผลการปองกันของเข็มขัดนิรภัย
นั้นลดลงหรือหยุดอยูกับที่ แตที่ความเร็วปกติเข็มขัดนิรภัยจะชวยปองกันไดมาก ดังนั้น ขอกําหนด
ของการใชเข็มขัดนิรภัยก็ควรจะคํานึงถึงกฎการใชอัตราความเร็วบนทองถนนดวย 
  
 ยงยุทธ  สาระสมบัติ  ไดกลาวไวในหนังสือสัมมนา “ปญหารถติด...ตองชวยกันคิดกัน
แก” ซ่ึงจัดโดยวิศวกรรมสถานแหงประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมปและคณะวิศวกรรมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 9-10 พฤศจิกายน 2535 ณ โรงแรมรอยัลออคิด เชอราตัน 
กรุงเทพมหานคร ไดสรุปแนวทางการแกไขปญหาการจราจรดังนี้ 
 1.  เนนการเคลื่อนยายคนมากกวาการเคลื่อนยายรถ โดมุงขนสงคนหรือผูโดยสารไปยัง
จุดหมายปลายทางใหมากที่สุดและโดยเร็ว ดวยระบบขนสงมวลชน 
 2.  เนนใหมีการใชผิวจราจรเพื่อการสัญจรอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด มีการใชผิวถนนให
เกิดประโยชนสูงสุด ไมใหมีการจอดรถใหบริเวณทองถนน หรือการตั้งสิ่งของตามบริเวณริมถนน 
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 3.  เนนสนับสนุนการใชมาตรการควบคุมและการกระจายปริมาณการจราจร ดวยการมี
และการควบคุมการใชรถยนตใหมีความเหมาะสม มาตรการสลับเวลาการทํางานของหนวยงานทั้ง
ภาครัฐ  รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชน เปนการกระจายการเดินทาง 
 4.  สนับสนุนใหมีรถโดยสารประจําทางประสานกับระบบรองรับกับระบบขนสง
มวลชนสาธารณะระบบอื่น ๆ มีการเชื่อมโยงการเดินทางทั้งรถเมล รถไฟฟา และระบบการขนสง
ทางแมน้ําลําคลอง เพื่อเปนการประสานการเดินทางของผูคนใหสามารถไปถึงที่หมายปลายทางได
อยางเหมาะสม 
 5.  พัฒนาศักยภาพการแกไขปญหาจราจรดวยการใชหลักบริหารของ (PAPOSCROB) 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและใหเกิดประสิทธิภาพใหเกิดการประหยัดในการแกไขปญหาจราจร เปน
การนําเอาหลักการบริหารการจัดการมาใชเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางานไดอยางเต็ม
ประสิทธิภาพ 
 6.  บังคับใชกฏหมายใหเขมงวด และปรับปรุงแกไขกฎหมายขอบังคับและระเบียบที่
เกี่ยวของกับการจราจรใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ไมวาจะเปนการนําการบันทึกคะแนนมาใช การยึด
ใบอนุญาต มีการกวดขันวินัยจราจรใหเขมงวดและมีระยะเวลาในการบังคับใชอยางจริงจัง ไมใชทํา
แบบชั่วครั้งชั่วคราว ไมตอเนื่อง 
 7.  การนําเทคโนโลยีและเครื่องมือที่ทันสมัยมาใชในการควบคุมและสั่งการจราจร 
เพราะปญหาจราจรในปจจุบันจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการนําเอาเทคโนโลยีมาใชเพิ่มประสิทธิภาพ
การจราจร ไมวาจะเปน CTTV คือ  Close  Traffic Television, ATC คือ  Area Traffic Controll เปน
ตน 
 8.  ติดตามและผลักดันโครงการที่ไดรับอนมุัติ ใหบังเกิดผลเปนรูปธรรมโดยเร็ว มีการ
แสวงหาวิธีการที่จะแกไขปญหาจราจรในเมืองใหญ ๆ มีการประสานงานกับผูวาราชการจังหวัด
เหลานั้นเอาไวเพื่อเตรียมรับมือกับปญหาจะเกิดขึ้น 
 9.  แกไขปญหาการจราจรในเมืองใหญ ๆ และเมืองที่เปนศูนยกลางความเจริญในภูมิภาค
และเตรียมความพรอมในการปองกันปญหาจราจรที่อาจจะเกิดขึ้นในเมืองอื่น ๆ ในอนาคต 
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 อุปสรรคของการแกไขปญหาการจราจร 
 

 1.  องคกรที่รับผิดชอบในการแกไขปญหาจราจรมีมากหนวยงาน และตางมีอํานาจอิสระ 
ไมมีการประสานงานในการทํางานแกไขปญหาจราจร 
 2.  สํานักงานคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก มีหนาที่ในการกําหนดนโยบาย
แผนงาน กํากับดูแล และประสานงาน แตไมมีอํานาจในการบังคับใช 
 3.  คณะอนุกรรมการที่แตงตั้งโดยคณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก ไมใหความ
สนใจที่จะประชุมแกไขปญหาจราจรเทาที่ควร 
 4.  มีหนวยงานดานการจราจรเสนอแผนงาน โครงการตอคณะรัฐมนตรี โดยมิไดเสนอ
คณะกรรมการจัดระบบการจราจรทางบก ทําใหการแกไขปญหาไมเปนระบบ 
 
 การแกไขปญหาจราจรใหไดผลตองปรับปรุงการบริหารการจัดการตาง ๆ โดยใหมี
มาตรการตาง ๆ ที่จะเกิดผลในการปฏิบัติ โดยที่ทุกหนวยงานของรัฐจะตองตระหนักวา ปญหา
การจราจรเปนปญหาที่มีความสําคัญและตองดําเนินการโดยเรงดวน 
 
  งานวิจัยของตางประเทศ 
 
  Valerie J. Storie ( TDRI 761) ไดเขียนบทความเรื่อง “ Male and Female Car Drivers : 
Differences Observed in Accident ” โดยใชเวลาในการศึกษา 4 ป จากผูขับรถยนตในประเทศ
อังกฤษ ไดทําการสัมภาษณ ผูขับขี่รถยนตที่กอใหเกิดอุบัติเหตุทั้งชายและหญิง  รวมทั้งหาขอมูล
จากสถิติและเอกสารที่เกี่ยวของทําใหเขาสามารถทราบลักษณะนิสัยของชายและหญิง ในประเทศ
อังกฤษ ซ่ึงกอใหเกิดอุบัติเหตุในลักษณะที่ไมเหมือนกัน จากความแตกตางทางเพศไมเหมือนกัน
นั่นเอง อุบัติเหตุที่ฝายชายกอใหเกิดขึ้น เปนอุบัติเหตุเน่ืองจากการดื่มของมึนเมาและชอบขับรถเร็ว
โดยยอมเสี่ยงอันตราย สวนอุบัติเหตุจากฝายหญิงเกิดเพราะสวนมากฝายหญิงมีประสบการณในการ
ขับรถนอย มีอาการลังเลขาดการดูสัญญาณ ตาง ๆ ในบทความนี้ไดใหรายละเอียดที่มีผลทําใหเกิด
อุบัติเหตุคือ 
   1.อายุของผูขับขี่รถยนต พบวา ผูขับขี่หญิงอายุระหวาง 25-64 ป กอใหเกิดอุบัติเหตุ
มาก สวนผูขับขี่ชายที่มีอายุระหวาง 20-24 ป กอใหเกิดอุบัติเหตุในเวลากลางคืนสูงถึงรอยละ 57  
   2.เหตุที่ทําใหความสามารถในการขับรถยนตลดลง คือ แอลกอฮอลก ความเหนื่อย
ออน ยาที่ผูขับขี่เสพ ความเจ็บปวดและอารมณทุกขรอน  
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   3.องคประกอบของมนุษยที่ขับขี่รถยนต และการระมัดระวังการรับผิดชอบ จําแนกได 
4 ประการคือ สภาพการรับรู ความชํานาญ อุปนิสัยของมนุษยและการตอบสนอง และการกระทํา
ความผิด การกลาวโทษ 
   4.การเคลื่อนที่ของยานพาหนะ 
   5.อุบัติเหตุที่เกิดจากรถยนต คันเดียว เกิดจากความประมาทของผูขับขี่และคนเดินเทา
เปนสวนมาก 
   6.อุบัติเหตุที่เกิดจากการที่ รถสองคันชนกันสวนมากจะเกิดเวลากลางวัน 
 
  จากการศึกษานี้ยังพบวา ธรรมชาติของชายและหญิง ในการขับรถตางกัน เนื่องจาก
อุปนิสัยตางกัน ทั้งที่ความรับผิดชอบในอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นนั้นมีเทากัน ขอแตกตางของอุปนิสัยนั้น 
ถาแยกแยะออกมาก็จะสลับซับซอนเกินกวาที่จะนํามาวางแผน เพื่อฝกฝนและใหการศึกษาแกผูขับขี่
รถยนต 
   Technical University of  Istanbul  ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง Analysis of Relationship 
Between HighwaySafety and Road Geometric Design Element : Turkish Case (บทคัดยอ) การ
เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วของรถในชวงตั้งแตทศวรรษที่ 50 เปนสาเหตุใหเกิดผลเชิงลบทั่วโลก ปญหา
หลักไดแกอุบัติเหตุจราจร ซ่ึงสามารถแยกปจจัยสาเหตุเปน 3 ดาน คือ คน ถนน ยานพาหนะ ใน
สวนของการออกแบบหากจะมองในแงของความปลอดภัยจะตองพยายามสรางความสอดคลอง
ระหวางปจจัยดานคน กับอีก 2 ปจจัย( ถนน ยานพาหนะ) ซ่ึงดูเหมือนวาจะใหความสําคัญกับคนใน
การศึกษาอุบัติเหตุมากกวาดานถนนและยานพาหนะ ( ปจจัยดานคน ประกอบดวยผูขับขี่ ,คนเดิน
ถนน ,ผูโดยสาร) แตอยางไรก็ตามการควบคุมปจจัยดานถนนจะงายกวาดานคน ซ่ึงเมื่อเราควบคุม
ปจจัยดานถนนได ก็จะสามารถลดอุบัติเหตุไดเชนกัน และการที่จะใหเกิดความปลอดภัย จําเปน
อยางยิ่งจะตองออกแบบถนนใหดี  
  การศึกษาวจิัยคร้ังนี้จะพิจารณาสวนประกอบและลักษณะการออกแบบเชิงเรขาคณิตและ
อธิบายวามีผลอยางไรกับความปลอดภัยและองคประกอบของการออกแบบ จะถูกตรวจสอบกับผล
การศึกษาที่เกิดขึ้นในประเทศอื่น ในการศึกษาครั้งนี้จะแบงเครือขายถนนในตุรกีออกเปนสวน ๆ 
และแตละสวนแยกออกเปนสวนยอยและทําการศึกษาอัตราการเกิดอุบัติเหตุในแตละ สวนยอยนั้น 
แลวจากนั้นจึงกําหนดตัวแปรเชิงเรขาคณิตของสวนยอย สุดทายจึงวิเคราะหยอนกลับระหวางตัว
แปรและอัตราการเกิดอุบัติเหตุ ซ่ึงทําใหทราบวาองคประกอบการออกแบบเชิงเรขาคณิตมี
ความสัมพันธกับอัตราการเกิดอุบัติเหตุเปนอยางมากซึ่งในรายงานนี้จะไดกลาวถึงรูปแบบการศึกษา
และผลการศึกษาไวแลว 
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  Hallard Gjerde ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง ‘Alcohol Consumption Level Among Drunk 
Drive’ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากลุมผูดื่มสุราอยางหนัก ( มากกวา 80 กรัม/วัน) ที่ขับรถและถูก
จับกุม  โดยการตรวจวัดแอลกอฮอลลในเลือด นอกจากนี้ยังมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเกี่ยวกับผูขับขี่
ที่ดื่มสุราแลวมีผลตอการเกิดอุบัติเหตุบนทองถนนหรือไม และเพื่อศึกษาหาความสัมพันธระหวาง
ระดับการดื่มสุรามีผลตอการขับรถขณะเมาหรือไม 
  จากผลการศึกษาสวนใหญพบวากลุมอายุที่มีการดื่มสุราอยางหนักคือกลุมอายุกวา 29 ป   
โดยสวนใหญมีระดบัการดื่มในระดับ 75 กรัม/วัน และรอยละ 30 มีการดื่มสุราอยางหนัก  ผลการ
ตรวจเลือดของกลุมตัวอยางพบวาผูที่ดื่มสุราเปนประจําทุกวันจะเพิ่มระดับของแอลกอฮอลลใน
เลือดใหเพิ่มขึ้น และผลจากการวิเคราะหของสถาบัน CDT และ GGT พบวา การขับรถในขณะเมา
สุรามีผลเกี่ยวของกับการเกิดอุบัติเหตุบนทองถนน โดยสวนใหญจะเปนกลุมที่ดื่มสุราเปนประจํา
มากกวากลุมสุราเรื้อรัง  
 
  Technical University of Denmark ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง “ Statistical Modelling of 
Traffic Safety Development “ (บทคัดยอ)  ความปลอดภัยในทองถนนโดยสวนใหญจะเกี่ยวกับ
สวนรวมและตัวบุคคล แมวาความปลอดภัยบนทองถนนจะไดรับการปรับปรุงใหดีขึ้นกวาเดิมมาก 
แตอัตราการตายก็ยังสูงอยู โดยในป ค.ศ.2000 อุบัติเหตุบนทองถนนไดคราชีวิตของคนในยุโรปไป
มากกวา 40,000 คน และบาดเจ็บกวา 1.7 ลานคน ในประเทศเดนมารก ป  ค.ศ. 2001 เจาหนาที่
ตํารวจไดรายงานวามีผูบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจํานวน 6,861 คน โดยมีผูบาดเจ็บเล็กนอยจํานวน 4,519 
คน และบาดเจ็บสาหัส จํานวน 3,946 คน และมีผูเสียชีวิตจํานวน 431 คน  
   สําหรับการวิจัยครั้งนี้เพื่อคนหาวิธีการและปรับปรุงการจราจรใหมีความปลอดภัยมาก
ขึ้นในเดนมารก และในการวิเคราะหโดยใชสถิติที่มีความกาวหนา ในการที่จะออกแบบและศึกษา
พัฒนาผลกระทบในดานตาง ๆ โดยเปาหมายในครั้งนี้ไดรับจากการรวบรวมจากงานจราจรของ
เดนมารก โดยศึกษาในกลุมของอุบัติเหตุโดยการศึกษาจากกรณีตัวอยาง และงานวิจัยนี้ยังไดให
ขอมูลเกี่ยวกับอุบัติเหตุ อิทธิพลของปจจัยที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงระดับของการจราจรรวมไป
ถึงผลที่เกี่ยวของกับทางดานของเศรษฐกจิ  และมีขอจํากัดคือคําสั่งของขอมูล 
  ความสําคัญของงานวิจัยนี้คือการคนหาปจจัยในการกอใหเกิดอุบัติเหตุ และจะแสดงให
เห็นวาในรอบหนึ่งเดือนอุบัติเหตุจะมีความสัมพันธกับตัวแปรตาม โดยใชแบบจําลองคือรูปแบบที่
เคลื่อนไหวอยูเสมอเพื่อนํามาใชวเิคราะหตัวแปรที่กอใหเกิดอุบัติเหตุ งานวิจัยนี้จะแสดงใหเห็นถึง
การลดการเกิดอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นบนทองถนนดวย 
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   Phan Mong Huong  (2002)ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง  Factors related to the serverity 
of injury of road traffic injured patients admitted to Nguyen Dinh Chieu general hospital in 
Bentre province, Vietnam ( บทคัดยอ)  การศึกษาเพื่อแยกความรุนแรงของผูบาดเจ็บในโรงพยาบาล 
และสวนทีเก็บขอมูลซ่ึงเปนผูปวยจํานวน 165 คน ในชวงเดือนมกราคม 2002 ซ่ึงผานเกณฑการ
คัดเลือกแลว ขอมูลถูกเก็บโดยใชแบบสอบถาม และสัมภาษณตัวตอตัว และการขอรายชื่อประวัติ
จากโรงพยาบาล  ผลปรากฏวาสวนใหญของผูปวยเปนชายในวัยทํางาน มากกวาครึ่งหนึ่งเพิ่งจะ
แตงงาน เกือบครึ่งหนึ่งเปนนักเรียน แมบานและคนวางงาน (44.8% ) ,52.7% รายไดต่ํากวาเกณฑ 
,60.5 %เปนผูขับขี่ ,44.8%  เปนรถจักรยานยนตและบาดเจ็บจากจักรยานยนต ,70.3% เปนผูขับขี่
รถจักรยานยนตที่ไมมีใบอนุญาตขับขี่,และ 45.9%  ตองไปชําระคาปรับที่เกี่ยวกับความผิดดาน
การจราจร เกี่ยวกับปจจัยดานพฤติกรรมของบุคคล 36.5% ของผูขับขี่รถจักรยานยนตไดดื่มสุรามา
กอนที่จะขับขี่แลวเกิดอุบัติเหตุ ,และความเร็วเฉลี่ยที่พวกเขาขับคืออยูระหวาง 20-40 กม./
ชม.,95.9% ของผูขับขี่รถจักรยานยนตไมสวมหมวกนิรภัย พิจารณาในดานของสุขภาพ 4.1% 
ผูบาดเจ็บจากรถจักรยานยนตจะมีปญหาเกี่ยวกับสุขภาพ  ปจจัยดานยานยนต   ,ถนน ,และ
สภาพแวดลอม เห็นไดชัดเจนวาอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น 3 ใน 4 สวนเกิดขึ้นบนทองถนนที่ดีพื้นเรียบ, 75 
% มีแสงสวางเพียงพอ , 61.8% จากกรณีศึกษาเปนอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นตามปกติธรรมดา เมื่อ
เปรียบเทียบกับผลการศึกษากลุมอ่ืนแลวมีผลใกลเคียงกับ 2 ใน 3 ของอุบัติเหตุเวลากลางวัน และมี
ยานพาหนะ 2 คัน,50.3% ใชเวลามากกวา 60 นาทีไปถึงโรงพยาบาล และเพียง 1 ใน 4 เทานั้นที่ใช
รถพยาบาล,43% ของผูบาดเจ็บอยูในระดับปานกลาง ,41.2 %อาการสาหัส มากกวาครึ่งบาดเจ็บที่
ศีรษะซึ่งพบวามีสวนเกี่ยวเนื่องกันระหวาง เวลาเกิดเหตุ สถานที่ เวลาที่ใชไปโรงพยาบาล กับความ
รุนแรงของอาการบาดเจ็บ ( p-value< 0.05)ขอเสนอแนะจะตองใชโปรแกรมการรณรงคเพื่อความ
ปลอดภัย และลงโทษทาง กม.อยางเครงครัด ระบบชวยเหลือจะตองถูกสรางขึ้น 
   
 
 
 
 
 
 
 
 



 68

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 จากแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยดังกลาวมานั้น สามารถสรุปกรอบแนวคิดในการวิจัยได
ดังนี้คือ 
 
               ตัวแปรอิสระ                                                            ตัวแปรตาม 
                  (Independent Variable)                                         (Dependent Variable)       

    
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ตัวแปรอิสระ คือ   อายุ ระยะเวลาในการปฏิบัติงานดานการจราจร ระดับการศึกษา 
รายได สวัสดิการในการปฏิบัติหนาที่ กําลังเจาหนาที่ตํารวจจราจร และความทันสมัยของเครื่องมือ
เครื่องใชในการทํางานดานการจราจร 
 
 ตัวแปรตาม คือ  การบังคับใชการบันทึกคะแนน 
 

-อายุ 
 
-ระยะเวลาในการปฏิบัติ งานด าน
การจราจร 
 
-ระดับการศึกษา 
 
-รายได 
 
-สวัสดิการในการปฏิบัติหนาที่ 
 
-กําลังตํารวจจราจร 
 
-ความทันสมัยของเครื่องเครื่องใชใน
การทํางานดานการจราจร 

 
 
 
 
 
 
 

การบังคับใชการบันทึกคะแนน 
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 จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยและเอกสารที่เก่ียวของ งานวิจัยนี้มีสมมติฐานดังตอไปนี้
คือ 
 1.  ตํารวจจราจรที่มีอายุมากจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดต่ํากวาตํารวจจราจรที่มีอายุ
นอย 
 2.  ตํารวจจราจรที่มีระยะเวลาในการทํางานดานการจราจรมากกวาจะมีการบันทึก
คะแนนไดดีกวาตํารวจจราจรที่มีอายุในการทํางานนอย 
 3.  ตํารวจจราจรที่มีการศึกษาสูงจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดดีกวาตํารวจจราจรที่มี
การศึกษาต่ํา 
 4.  ตํารวจจราจรที่มีรายไดสูงจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดดีกวาตํารวจจราจรที่มี
รายไดต่ํา 
 5.  ตํารวจจราจรที่มีสวัสดิการในการปฏิบัติหนาที่มากจะบังคับใชการบันทึกคะแนนได
ดีกวาตํารวจจราจรที่มีสวัสดิการต่ํา 
 6.  ตํารวจจราจรที่มีเจาหนาที่เพียงพอจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดดีกวาตํารวจ
จราจรที่มีเจาหนาที่ไมเพียงพอ 
 7.  ตํารวจจราจรที่มีเครื่องมือเครื่องใชที่ทันสมัยจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดดีกวา
ตํารวจจราจรที่ขาดแคลนเครื่องมือเครื่องใชที่ทันสมัย 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 
  1. ตํารวจจราจรที่มีอายุมากจะบังคับใชการบันทึกคะแนนในระดับต่ํากวาตํารวจจราจรที่
มีอายุนอย. เพราะอายุเปนปจจัยหนึ่งที่มีความสําคัญดังงานวิจัยของ สราวุธ คําเหลือง ที่กลาวถึงเรื่อง
อายุเอาไววาเปนปจจัยที่จะทําใหเจาหนาที่ตํารวจมีพฤติกรรมฝาฝนกฏจราจร โดยผลการศึกษาวิจัย
พบวา เจาหนาที่ตํารวจที่มีอายุมาก จะมีพฤติกรรมการฝาฝนกฎจราจรมากกวาเจาหนาที่ตํารวจที่มี
อายุนอย และงานวิจัยของชัยรพ จุณณวัตต ไดกลาวถึงเรื่องอายุไววาผูขับขี่รถจักรยานยนตที่มีอายุ
มาก จะมีฝาฝนกฎจราจรนอยกวาผูที่มีอายุนอย ซ่ึงเปนจริงดังสมมติฐาน 
  2. ตํารวจจราจรที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานดานการจราจรนานจะบังคับใชการ
บันทึกคะแนนไดดีกวาตํารวจจราจรที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานดานการจราจรสั้น. เพราะ
ระยะเวลาในการปฏิบัติหนาที่เปนปจจัยที่มีความสําคัญ ดังงานวิจัยของ สราวุธ คําเหลือง ไดกลาว
เอาไววาระยะเวลาในการปฏิบัติงานจราจร มีผลตอพฤติกรรมการฝาฝนจราจรของเจาหนาที่ตํารวจ
จราจร 
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   3. ตํารวจจราจรที่มีระดับการศึกษาสูงจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดดีกวาตํารวจ
จราจรที่มีระดับการศึกษาต่ํา ดังงานวิจัยของสุนทร เฉลิมเกียรติ ไดกลาวเอาไววาผูใชรถยนตสวน
บุคคลที่มีระดับการศึกษาต่ํา (ตั้งแตปริญญาตรีลงมา) จะฝาฝนกฎจราจรนอยกวาผูใชรถยนตสวน
บุคคลที่มีระดับการศึกษาสูง และวิทยานิพนธของชัยรพ จุณณวัตต ที่ไดกลาวถึงเรื่องระดับ
การศึกษาไววาผูขับขี่ที่มีระดับการศึกษาสูง จะมีการฝาฝนกฎจราจรนอยกวาผูที่มีระดับการศึกษาต่ํา 
  4. ตํารวจจราจรที่มีรายไดสูงจะบังคับใชการบันทึกคะแนนในระดับสูงกวาตํารวจจราจร
ท่ีมีรายไดต่ํา รายไดเปนปจจัยที่มีความสําคัญดังงานวิจัยของสราวุธ คําเหลือง ไดกลาวไววา
เจาหนาที่ตํารวจจราจรที่มีรายไดนอย จะมีพฤติกรรมการฝาฝนกฎจราจรมากกวาเจาหนาที่ตํารวจ
จราจรที่มีรายไดมาก และงานวิจัยของสุรวิทย โยนจอหอ ไดกลาวถึงเรื่องรายไดไววาผูที่มีรายได
มาก มีความตองการซื้อรถยนตมากวาผูที่มีรายไดนอย 
  5. ตํารวจจราจรที่มีสวัสดิการในการปฏิบัติหนาที่มากจะบังคับใชการบันทึกคะแนนได
ดีกวาตํารวจจราจรที่มี่สวัสดิการในการปฏิบัติหนาท่ีนอย สวัสดิการในการปฏิบัติหนาที่เปนปจจัย
หนึ่งที่มีความสําคัญดังการวิจัยของกองบัญชาการตํารวจนครบาล (2520, น.4 อัดสําเนา) ไดทําการ
วิจัยเกี่ยวกับการกําลังขวัญของเจาหนาที่ตํารวจนครบาลไดผลคือเจาหนาที่ตํารวจที่ไดรับสวัสดิการ
ที่ดีกวาจะปฏิบัติงานไดดีกวาเจาหนาที่ตํารวจที่ไดรับสวัสดิการไมเพียงพอ 
  6. ตํารวจจราจรที่มีกําลังเจาหนาท่ีเพียงพอจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดดีกวาตํารวจ
จราจรที่มีกําลังเจาหนาท่ีไมเพียงพอ กําลังเจาหนาที่เปนปจจัยที่สําคัญดังเชนงานวิจัยของ ธีระบูรณ 
สมบูรณ (วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2522) ไดกลาวถึงอุปสรรค
ขอหนึ่งของการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมในเขตทองที่ จ.นครราชสีมา คือ กําลัง
เจาหนาที่มีไมเพียงพอในการปฏิบัติหนาที่ 
  7. ตํารวจจราจรที่มีเคร่ืองมือในการทํางานดานการจราจรทันสมัยจะบังคับใชการบันทึก
คะแนนไดดีกวาตํารวจจราจรที่มีเคร่ืองมือในการทํางานดานการจราจรที่ไมทันสมัย เครื่องมือเปน
อีกปจจัยหนึ่งที่มีความสําคัญดังงานวิจัยของ อดิศัย อาภานันท (วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2524) พบวาอุปสรรคของเจาหนาที่ตํารวจในการปฏิบัติงานขึ้นอยูกับ
อุปกรณเครื่องมือ เครื่องใช ยานพาหนะตาง ๆ และงานวิจัยของ พ.ต.ต.วิชัย วงศวิรุฬห (วิทยานิพนธ
มหาบัณฑิต คณะสังคมและมนุษยศาสตร สาขาอาชญาวิทยาและงานยุติธรรม มหาวิทยาลัยมหิดล, 
2530) พบวางบประมาณ สวัสดิการ วัสดุอุปกรณ เครื่องมือส่ือสาร ยานพาหนะและน้ํามันเชื้อเพลิง 
มีอิทธิพลตอการสืบสวนคดีอุกฉกรรจของเจาหนาที่ฝายสืบสวน 
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  นิยามศัพทท่ีใชในการวิจัย 
  
   นิยามศัพทปฏิบัติการ 
 
 เจาหนาที่ตํารวจจราจร หมายถึง เจาหนาที่ตํารวจที่มีหนาที่หลักในดานการจัดการจราจร
ทางบก รวมทั้งจับกุมผูที่ไมปฏิบัติตามกฏหมายจราจร ในการวิจัยคร้ังนี้หมายถึงเจาหนาที่ตํารวจ
จราจรทั้งชั้นพลตํารวจ, ชั้นประทวน, และชั้นสัญญาบัตร 
 
 อายุ หมายถึง เวลาที่ดํารงชีวิต เวลาชั่วชีวิต 
  อายุนอย หมายถึง เจาหนาที่ตํารวจที่มีอายุนอยกวา 40 ป  
  อายุมาก หมายถึง เจาหนาที่ตํารวจที่มีอายุมากวา 40 ป ขึ้นไป ( จากการกระจายของ
ขอมูลจากแบบสอบถาม )  
 ระยะเวลาในการทํางานดานจราจร หมายถึง อายุการทํางานดานการจราจร ที่ปฏิบัติ
หนาที่การจราจร 
  ระยะเวลาสั้น หมายถึง ระยะเวลาต่ํากวา10 ป 
  ระยะเวลานาน หมายถึง ระยะเวลามากกวา 10 ป ( จากการกระจายของขอมูลจาก
แบบสอบถาม ) 
  
 ระดับการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาตามที่กฏหมายกําหนด 
  การศึกษาต่ํา หมายถึง การศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ ป.ว.ช/ป.ว.ส./
อนุปริญญา 
  การศึกษาสูง หมายถึง การศึกษาในระดับอุดมศึกษาขึ้นไป 
  

 รายได หมายถึง รายรับหลักหรือรายรับอื่น ๆ เชน เบี้ยเล้ียง รางวัลนําจับ ของตํารวจ
จราจรที่เปนปจจุบัน 
   รายไดต่ํา หมายถึง ผูที่มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท 
   รายไดสูง หมายถึง ผูที่มีรายไดตอเดือนตั้งแต 10,000 บาทขึ้นไป ( จากการกระจาย
ของขอมูลแบบสอบถาม ) 
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 สวัสดิการในการปฏิบัติหนาที่มาก หมายถึง ตํารวจจราจรที่เห็นวา เงินเดือน คาตอบแทน 
( เงินรางวัล ) สวัสดิการบานพัก  เงินคาศึกษาเลาเรียนบุตร มีความเหมาะสมและเพียงพอตอความ
ตองการอยูแลว และรวมถึงสวัสดิการอันเนื่องมาจากการไดรับความชวยเหลือของกองทุน หรือ
มูลนิธิตาง ๆ หรือเงินบําเหน็จตกทอดอันเกิดจากการไดรับบาดเจ็บหรือเสียชีวิตในการปฏิบัติหนาที่
เหมาะสมดีแลว และใหรวมถึงการดําเนินการเบิกสิทธิประโยชนตาง ๆ ดังกลาวไดรับความสะดวก
รวดเร็วเปนอยางดี และในทางตรงกันขาม ตํารวจจราจรที่มีสวัสดิการนอยหมายถึงตํารวจจราจรที่
เห็นวาสวัสดิการ และการเบิกสิทธิประโยชนตาง ๆ มีความไมเหมาะสม ไมเพียงพอ และไมไดรับ
ความสะดวกรวดเร็ว 
 
 กําลังตํารวจจราจร หมายถึง ตํารวจที่ปฏิบัติหนาที่การจราจรโดยตรงและใหหมายความ
รวมถึงตํารวจอื่นที่มาชวยหรือปฏิบัติหนาที่การจราจร 
  กําลังเจาหนาที่เพียงพอ หมายถึง เจาหนาที่ตํารวจมีเพียงพอในการปฏิบัติหนาที่เวร
ยามไดอยางเหมาะสมตามสภาพงาน มีความพรอมในการปฏิบัติหนาที่  การจัดกําลังเจาหนาที่
ตํารวจมีความเหมาะสมกับงานที่ไดรับมอบหมาย 
  กําลังเจาหนาที่ไมเพียงพอ หมายถึง มีเจาหนาที่ตํารวจไมเพียงพอในการจัดเขาปฏิบัติ
หนาที่เวรยาม เกิดความลําบากในการปฏิบัติงาน ไมมีความพรอมในการปฏิบัติหนาที่  การจัดกําลัง
เจาหนาที่ตํารวจขาดความเหมาะสมกับงานที่ไดรับมอบหมาย 
 
 เครื่องมือเครื่องใชในการทํางานดานการจราจร หมายถึง อุปกรณในการทํางานดานการ
อํานวยความสะดวกการจราจร อันไดแก รถจักรยานยนต รถยนต รถยก อุปกรณปองกันควันพิษ 
และอุปกรณอันเปนสิ่งอํานวยความสะดวกในการจราจร  ระบบควบคุมสัญญาณไฟจราจรมีความ
ทันสมัยและเหมาะสมกับสภาพการจราจร  
    
 นิยามศัพทท่ัวไป 
 
 ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยขอใหความหมายของคําศัพทตาง ๆ ที่ใชในการวิจัย ดังนี้ 
 
 ปจจัย หมายถึง เหตุอันเปนหนทางใหเกิดผล เชน การศึกษาเปนปจจัยใหเกิดความรู
ความสามารถ (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 2525 : 519) 
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 เจาหนาที่ตํารวจ หมายถึง เจาพนักงานซึ่งกฏหมายใหมีอํานาจและหนาที่รักษาความสงบ 
เรียบรอยของประชาชน และทําหนาที่อันเกี่ยวกับการจับกุม ปราบปรามผูกระทําผิดกฏหมายซึ่งตน
มีหนาที่ตองจับกุมหรือปราบปราม (ประมวลกฏหมายวิธีพิจารณาความอาญา 2477 : 8) 
 
 เจาพนักงานจราจร หมายถึง ขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตร (ที่มียศตั้งแตรอยตํารวจตรี
ขึ้นไป) ซ่ึงรัฐมนตรีแตงตั้งใหเปนเจาพนักงานจราจร (พระราชบัญญัติจราจรทางบก 2522 : 4) 
    
 การฝาฝน หมายถึง การขัดขืน หรือ ละเมิด (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถน 2525 : 
560) 
 
  กฏหมายจราจร หมายถึง ขอกําหนด กฏเกณฑ ระเบียบ ขอบังคับ ที่ออกโดยอาศัยอํานาจ
ที่ใหไวในพระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติรถยนต 2522 พระราชบัญญัติ
ขนสงทางบก พ.ศ. 2522 รวมทั้งกฏกระทรวง และประกาศเจาพนักงานจราจร 
 
 การจราจร หมายถึง การใชทางของผูขับขี่ การเดินเทาหรือคนที่จูง ขี่หรือไลตอนสัตว 
(พระราชบัญญัติจราจรทางบก 2522 :2) 
 
 ทาง หมายถึง ชองทางเดินรถ ชองเดินรถประจําทาง ไหลทาง ทางเทา ทางขาม ทางรวม 
ทางแยก ทางลาด ทางโคง สะพาน และลานที่ประชาชนใชในการจราจร หรือที่เจาหนาพนักงาน
จราจรไดประกาศใช เปนทางตามพระราชบัญญัติจราจรทางบกแตไมรวมถึงทางรถไฟ 
(พระราชบัญญัติจราจรทางบก 2522 : 2) 
 
 พาหนะ หมายถึง เครื่องนําไป เครื่องขับขี่ ยานตาง ๆ มีรถและเรือเปนตน เรียกวา
ยานพาหนะ (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 2525 : 583) 

 
 ผูใชถนน หมายถึง ผูขับขี่พาหนะ คนโดยสาร และคนเดินทางเทา 
  
 ผูขับขี่ หมายถึง ผูขับรถ ผูประจําเครื่องอุปกรณขนสง ตามกฏหมายวาดวยการขนสง      
ผูลากเข็นยานพาหนะ (พระราชบัญญัติจราจรทางบก 2522 : 3) 
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  สภาพแวดลอมในถนน หมายถึง สภาพสิ่งของตาง ๆ ในถนน เชน สภาพถนนที่ชํารุด 
จํานวน ตรอก ซอย ที่ทะลุถึงกันได ความสวางของถนน สภาพถนนที่คดโคง ควันจากทอไอเสีย รถ
ยานชุมชน สภาพสัญญาณไฟจราจร ปายเครื่องหมายจราจร และเครื่องหมายจราจรที่พื้นถนนเปน
ตน 
 
 ปญหา อุปสรรค คือ ขอขัดของ หรือ ส่ิงรบกวนที่ทําใหประสิทธิภาพในการดําเนินการ
ตาง ๆ ลดลง 



บทท่ี 3 
 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
 
 รูปแบบในการวิจัย 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการบังคับใชกฏหมายจราจรของ
ตํารวจจราจรศึกษากรณีกองบังคับการตํารวจนครบาล 6 กองบัญชาการตํารวจนครบาล ลักษณะ
งานวิจัยเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Reserch) และวิธีการทางมานุษยวิทยา โดยมีระเบียบวิธีวิจัย
ดังนี้ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 การสุมตัวอยาง 
 1.  การสุมตัวอยางแบบ Purposive Sampling (แบบเจาะจง) เพื่อเลือกประชากรกลุม
ตัวอยางตํารวจจราจรในระดับรองสารวัตร, ชั้นประทวน,และพลตํารวจ ในเขตรับผิดชอบ ของกอง
บังคับการตํารวจนครบาล 6 ดังนี้ 
  1.1  สถานีตํารวจนครบาลปทุมวัน 
  1.2  สถานีตํารวจนครบาลพลับพลาไชย 1 
  1.3  สถานีตํารวจนครบาลพลับพลาไชย 2 
  1.4  สถานีตํารวจนครบาลจักรวรรดิ 
  1.5  สถานีตํารวจนครบาลพระราชวัง 
  1.6  สถานีตํารวจนครบาลสําราญราษฏร 
  1.7  สถานีตํารวจนครบาลบางรัก 
  1.8  สถานีตํารวจนครบาลยานนาวา 
    
  2.  การสุมตัวอยางแบบ Purposive Sampling และ Simple Random Sampling ระดับรอง
สารวัตร, ชั้นประทวน, และพลตํารวจ จากสถานีตํารวจนครบาลทั้ง 8 สถานีตํารวจในเขตความ
รับผิดชอบของกองบังคับการตํารวจนครบาล 6 จํานวน 240 คน ซ่ึงผูวิจัยไดรับแบบสอบถาม
กลับคืนมา จํานวน 210 ชดุ  จากสถานีตํารวจในกองบังคับการตํารวจนครบาล 6 ซ่ึงมีดังนี้ 
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  2.1  สถานีตํารวจนครบาลปทุมวัน   จํานวน 30 คน 
  2.2  สถานีตํารวจนครบาลพลับพลาไชย 1  จํานวน 30 คน           
  2.3  สถานีตํารวจนครบาลพลับพลาไชย 2  จํานวน 30 คน 
  2.4  สถานีตํารวจนครบาลจักรวรรดิ   จํานวน 30 คน 
  2.5  สถานีตํารวจนครบาลพระราชวัง   จํานวน 30 คน 
  2.6  สถานีตํารวจนครบาลสําราญราษฏร  จํานวน 30 คน 
  2.7  สถานีตํารวจนครบาลบางรัก   จํานวน 30 คน 
  2.8  สถานีตํารวจนครบาลยานนาวา   จํานวน 30 คน 

 
  3. การสุมตัวอยางแบบ Purposive Sampling เพื่อเปนการกําหนดประชากร กลุมตัวอยาง 
โดยกําหนดใหบุคลากรที่มีความรู และมีประสบการณการจัดการจราจรในเขตกรุงเทพมหานครเปน
กลุมตัวอยางในการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) จํานวน 10 คน ดังนี้ 
  3.1  ระดับรองสารวัตร สถานีตํารวจนครบาลในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 6 
จํานวน 5 คน 
  3.2  ระดับชั้นประทวน,พลตํารวจ สถานีตํารวจนครบาลในเขตกองบังคับการตํารวจ
นครบาล 6 จํานวน 5 คน 
 
 วิธีการรวบรวมขอมูลและเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
  มีรายละเอียดในการเก็บรวบรวมขอมูลและเครื่องมือที่ใชในการวิจัยดังนี้คือ 
 
 1.  แบบสอบถาม  ( Questionaire ) แบบสอบถามที่ผูวิจัยไดกําหนดเปนเครื่องมือเก็บ
รวบรวมขอมูล มีรูปแบบเปนแบบสอบถามปลายปด ( Closed Form ) โดยมีการระดับคําตอบ
แบงเปน 4 ระดับ เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง เปนแบบมาตรวัด 
    
 การใหคะแนนระดับการวัด เปนขอความที่เรียบเรียงเพื่อการวิเคราะหระดับความคิดเห็น
เกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการบังคับใชกฏหมายจราจร ใหเชิงบวก ( Positive Item ) คะแนนดังนี้ 
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   เห็นดวยอยางยิ่ง    ใหคะแนน 4 
   เห็นดวย     ใหคะแนน 3 
   ไมเห็นดวย    ใหคะแนน 2 
   ไมเห็นดวยอยางยิ่ง    ใหคะแนน 1 
 โดยขอที่เปนขั้วลบก็จะไดทําการกลับเปนขั้วบวกตอไป 
 
  ขอความที่เรียบเรียงเพื่อการวิเคราะหระดับการบังคับใชการบันทึกคะแนนผูขับขี่คะแนน
จะเปนดังนี้ 
  บังคับประจํา ลําดับการใหคะแนน  3  คะแนน 
  นาน ๆ คร้ัง  ลําดับการใหคะแนน  2  คะแนน 
  ไมเคย  ลําดับการใหคะแนน  1  คะแนน 
 
 ดังนั้นแตละระดับจะมีคะแนนอันตรภาคชั้น (Class Interval) ดังนี้ 
 
   พิสัย   = คะแนนสูงสุด  - คะแนนต่ําสุด 
                        จํานวนชั้น 
 
  จากการพิจารณาขางตน นํามากําหนดเปนเกณฑในการประเมินระดับการบันทึกคะแนน
ของตํารวจจราจรไดดังนี้ 
 คาคะแนนเฉลี่ย  0.00-0.66 คะแนน เปนคะแนนที่บงชี้ระดับการบันทึก
คะแนนต่ํา 
  คาคะแนนเฉลี่ย  0.67-1.33 คะแนน เปนคะแนนที่บงชี้ระดับการบันทึก
คะแนนปานกลาง 
  คาคะแนนเฉลี่ย  1.34-2.00 คะแนน เปนคะแนนที่บงชี้ระดับการบันทึก
คะแนนสูง 
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 โครงสรางคําถามในแบบสอบถาม แบงเปน 4 สวนคือ 
 
 1.  สวนที่ 1 คําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล 
 2.  สวนที่ 2 คําถามเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการบังคับใชการบันทึกคะแนน 16 ขอหา 
 3.  สวนที่ 3 คําถามเกี่ยวกับการบังคับใชการบันทึกคะแนน 
 4.  สวนที่ 4 ขอเสนอแนะในการแกไขปรับปรุงการบังคับใชการบันทึกคะแนน 16 ขอหา 
    
 2.  ใชระเบียบวิธีวิจัยทางมานุษยวิทยา โดยใชเทคนิควิจัยสัมภาษณเชิงลึก   (In-depth 
Interview) แบบสัมภาษณมีรูปแบบเปนเอกลักษณปลายเปด (Open Form) 
   
  โครงสรางคําถามในแบบสัมภาษณ แบงเปน 2 สวน คือ 
   สวนที่ 1  คําถามเกี่ยวกับภูมิหลังของเจาหนาที่ตํารวจจราจรเชน ครอบครัว 
การศึกษา ชีวิตประจําวัน 

สวนที่  2   คําถามเกี่ยวกับทัศนคติตอปญหาจราจร แนวทางการแกไขปญหา และ 
การบันทึกคะแนนของเจาหนาที่ตํารวจจราจรมีผลตอการปฏิบัติหนาทีดานการแกไขปญหาจราจร 
 
 การทดสอบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 1.  ความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม ตรวจสอบโดยคณะอาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ และผูเชี่ยวชาญในงานดานการจราจร 
 2.  ความเชื่อมั่น ( Reliability )ของแบบสอบถาม ตรวจสอบ โดยมีขั้นตอนดังนี้ โดย
ผูวิจัยมีลักษณะคลายคลึงกับประชากรที่จะศึกษาและไมไดรับเลือกเปนกลุมตัวอยางในการ
ศึกษาวิจัยจริง โดยกลุมตัวอยางที่ผูวิจัยไดเลือกคือ ตํารวจจราจรของสถานีตํารวจนครบาลพญาไท 
จํานวน 15 คน และ เจาหนาที่ตํารวจจราจรของสถานีตํารวจนครบาลลุมพินี จํานวน 15 คน รวม
ทั้งหมด 30 คน 
 3.  นําเอาผลการทดสอบที่ไดมาทําการหาคําตอบของตัวแปร เพื่อวิเคราะหหาความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถาม ดวยการหาคาความเชื่อมั่น และดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธอัลฟา โดย
ใชโปรแกรม SPSS  โดยไดคาในสวนของปจจัยที่มีผลตอการบังคับใชกฎหมายจราจรเทากับ 
0.8763 จากจํานวน 19 ขอ  ในสวนของการบันทึกคะแนนไดนํามาหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาไดเทากบั 
0.9086 จากจํานวน 16 ขอ  
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 หลังจากนั้นจึงไดทําการตรวจสอบและแกไขปรับปรุงทั้งดานการใชภาษา และการ
จัดเรียงขอคําถามใหมีความเหมาะสมอีกครั้ง จากนั้นจึงไดนําเอาแบบสอบถามไปทดลองใชและ
นําไปเก็บรวบรวมขอมูลตอไป  
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้  
   
 แบบสอบถาม ไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
   1.  นําจดหมายโดยการรับรองของหัวหนาภาควิชาสังคมวิทยา และมานุษยวิทยา 
พรอมแบบสอบถาม สงถึงสถานีตํารวจนครบาล 8 สถานีตํารวจ โดยผูวิจัยนําสงดวยตนเอง  
   2. เมื่อไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาภายใน 4 สัปดาห นับแตวันที่ไดสง
แบบสอบถาม ซ่ึงบางสถานีตํารวจผูวิจัยไดมอบหมายใหเพื่อนที่เปนขาราชการตํารวจติดตาม หรือ
เก็บรวบรวมไวให  หลังจากนั้นผูวิจัยไดทําการตรวจสอบความเรียบรอยของแบบสอบถามทุกฉบับ 
   3.  ในกรณีที่สถานีตํารวจนครบาลใดไมสงแบบสอบถามกลับคืนมาภายในกําหนด 4 
สัปดาห ผูวิจัยไดติดตามแบบสอบถามดวยตนเอง  
   4.  รวบรวมแบบสอบถามเพื่อวิเคราะหขอมูล 
    
  การสัมภาษณผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
   1.  ผูวิจัยไดเดินทางไปที่สถานีตํารวจนครบาลทั้ง 8 สถานี เพื่อแนะนําตัวและขอ
อนุญาตสัมภาษณตํารวจจราจรเกี่ยวกับปญหาจราจร 
   2.  รวบรวมคําตอบจากการสัมภาษณเพื่อทําการวิเคราะหขอมูล 
   3.  ระยะเวลาการเก็บรวบรวมขอมูล  2 สัปดาห 
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การวิเคราะหและประมวลผลขอมูล  
    
 เมื่อไดขอมูลเรียบรอยแลว ผูวิจัยจึงทําการบันทึกขอมูลจากแบบสอบถามลงแบบรหัส 
ดวยการใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS/PC+ (Statistical Package for the Social Sciences) เพื่อพิสูจน
สมมติฐานและหาคาความสัมพันธของตัวแปรตาง ๆ  
 
สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 
  ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใชสถิติเพื่ออธิบายลักษณะของขอมูลของกลุมประชากร และหา
คาความสัมพันธของตัวแปร ดังนี้ 
 

1. ในการวิเคราะหขอมูลเบื้องตน คาที่ใช คือ ความถี่ (Frequency) และคารอยละ 
(Percentage) เพื่อบรรยายถึงลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
 2.  การวิเคราะหเพื่อหาคาความสัมพันธของตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม เพื่อทดสอบ
สมมติฐาน คาที่ใชคือ การทดสอบคาเอฟเทสต (F- Test) 
 3.  การวิจัยเชิงปริมาณ โดยการวิเคราะหทางมนุษยวิทยาเปนการวิเคราะหเชิงพรรณนา 
และวิเคราะหเนื้อหา (content analysis) รวมทั้งการยกตัวอยางประกอบ   
  



บทท่ี 4 
 

ผลการศึกษา 
 
  การเสนอผลการศึกษา  จะแบงออกเปน 5 สวนดวยกันคือ 
   
 สวนที่ 1 การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไป 
  สวนที่ 2 การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของระดับความคิดเห็นในปจจัยดานตาง  
ๆ ที่เกี่ยวกับการบังคับใชการบันทึกคะแนน 
  สวนที่ 3 การเสนอผลการวิเคราะหการบังคับใชกฏหมายการบันทึกคะแนนผูขับขี่ 
  สวนที่ 4  การเสนอผลการทดสอบสมมติฐาน 
  สวนที่ 5    การสัมภาษณเชิงลึกเจาหนาทีต่าํรวจจราจรเกีย่วกับปญหาจราจร ในกอง
บังคับการ ตํารวจนครบาล 6 จํานวน10 ราย  
 
 
สวนท่ี 1 การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไป 
    
  ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ไดแก ตํารวจจราจรระดับรองสารวัตรจราจรและชั้น
ประทวน และพลตํารวจ ของสถานีตํารวจนครบาล ในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 6 
กองบัญชาการตํารวจนครบาล จํานวน 240 คน โดยไดสงแบบสอบถามไปตามสถานีตํารวจ
นครบาลตาง ๆ จํานวน 8 สถานี ปรากฏวาไดรับแบบสอบถามคืนมาจํานวน 210 ชุด คิดเปนรอยละ         
87.50  ซ่ึงสามารถแยกตามสถานภาพสวนบุคคลไดดังตารางที่  4.1 ถึง 4.6 ดังนี้ 
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ตารางที่ 10 แสดงอายุของตํารวจจราจร 
 

อายุ (ป ) 
 

จํานวน รอยละ 

21-30 
 

9 4.3 

31-40 
 

80 38.1 

41-50 
 

88 41.9 

51-60 
 

33 15.7 

รวม 
 

210 100 

 
  จากตารางที่ 10 พบวา จํานวนตํารวจจราจรของกลุมประชากรสวนใหญอยูในชวง อายุ 
41-50 ป คิดเปนรอยละ 41.9 และในชวงอายุ 31-40 ป คิดเปนรอยละ 38.1 ชวงอายุ 51-60 คิดเปน
รอยละ 15.7 และประชากรตัวอยางที่มีจํานวนนอยที่สุดคือชวงอายุ 21-30 ป คิดเปนรอยละ 4.3  
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ตารางที่ 11 แสดงระดับชั้นยศของเจาหนาที่ตํารวจจราจร 
 

ยศ 
 

จํานวน รอยละ 

พลตํารวจ 
 

1 0.5 

สิบตํารวจตรี-สิบตํารวจเอก 
 

35 16.7 

จาสิบตํารวจ-นายดาบตํารวจ 
 

160 76.2 

รอยตํารวจตร-ีรอยตํารวจเอก 
 

14 6.7 

รวม 
 

210 100 

 
  จากตารางที่ 11 พบวาประชากรสวนใหญมีระดับชั้นยศคือจาสิบตํารวจ-นายดาบตํารวจ 
คิดเปนรอยละ 76.2 รองลงมาคือชวงสิบตํารวจตรี-สิบตํารวจเอก คิดเปนรอยละ 16.7 ตอมาคือยศ
รอยตํารวจตรี-รอยตํารวจเอก คิดเปนรอยละ 6.7 และยศพลตํารวจนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 0.5  
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ตารางที่ 12  ระยะเวลาในการปฏิบัติหนาที่ดานการจราจร 
 
ระยะเวลาการทํางานดานการจราจร (ป ) 

 
จํานวน รอยละ 

นอยกวา  1 ป 
 

15 7.1 

1-5     ป 
 

25 11.9 

6-10   ป 
 

67 31.9 

11-15 ป 
 

36 17.1 

16-20 ป 
 

29 13.8 

21 ปขึ้นไป 
 

38 18.1 

รวม 
 

210 100 

 
  จากตารางที่ 12  พบวาประชากรมีระยะเวลาการทํางานมากที่สุดคือชวงอายุ 6-10 ป คิด
เปนรอยละ 31.9 รองลงมาคือชวงอายุ 21 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 18.1 ชวงอายุ 11-15 ป คิดเปนรอย
ละ 17.1 ชวงอายุ 16 – 20 ป คิดเปนรอยละ 13.8 ชวงอายุ 1-5 ป คิดเปนรอยละ 11.9 และสุดทายคือ
ชวงอายุนอยกวา 1 ป คิดเปนรอยละ 7.1  
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ตารางที่ 13 เงนิเดือนของเจาหนาที่ตํารวจจราจร 
 

เงินเดือน 
 

จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 
 

3 1.5 

5,001-10,000 บาท 
 

84 40.0 

10,001-15,000 บาท 
 

89 42.4 

15,001 บาทขึ้นไป 
 

34 16.2 

รวม 
 

210 100 

    
  จากตาราง 13 พบวาตํารวจจราจรสวนใหญมีเงินเดือนอยูในชวง 10,001- 15,000 บาท คิด
เปนรอยละ 42.4 รองลงมาคือชวง 5,001 -10,000 บาท คิดเปนรอยละ 40.0 ชวง 15,001 ขึ้นไป คิด
เปนรอยละ 16.2 และเงินเดือนสวนนอยคือกลุมเงินเดือนต่ํากวา 5,000 บาท คิดเปนรอยละ 1.5 
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ตารางที่ 14 สถานภาพของเจาหนาที่ตํารวจจราจร 
 

สถานภาพ 
 

จํานวน รอยละ 

โสด 
 

15 7.1 

สมรส 
 

187 89.0 

หยาราง 
 

8 3.8 

รวม 
 

210 100 

 
  จากตารางที่ 14 พบวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญสมรสแลวคิดเปนรอยละ 89.0 
รองลงมา คือโสด คิดเปนรอยละ 7.1 และนอยที่สุดคือหยาราง คิดเปนรอยละ 3.8  
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ตารางที่ 15 ระดับการศึกษาของเจาหนาทีตาํรวจจราจร 
 

ระดับการศึกษา 
 

จํานวน รอยละ 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
 

150 71.4 

ปริญญาตรี/หรือเทียบเทา 
 

49 23.3 

ปริญญาโท 
 

10 4.8 

สูงกวาปริญญาโท 
 

1 0.5 

รวม 
 

210 100 

 
  จากตารางที่ 15 พบวาระดับการศึกษาของเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญคือ
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. คิดเปนรอยละ 71.4 รองลงมาคือปริญญาตรี/หรือเทียบเทา คิดเปนรอย
ละ 23.3 ตอมาคือระดับปริญญาโท คิดเปนรอยละ 4.8 และนอยที่สุดคือระดับการศึกษาสูงกวา
ปริญญาโท คิดเปนรอยละ 0.5  
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สวนท่ี 2 การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความคดิเห็นท่ีเก่ียวกับปจจัยการบังคับใชการ   
 บันทึกคะแนน 
 
ตารางที่ 16  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยดานสวสัดิการในการ 
   ปฏิบัติหนาทีข่องเจาหนาทีต่ํารวจจราจร 
 

ระดับความคิดเห็น 
ปจจัยที่มีผลตอขอความเกี่ยวกับ 
การบังคับใชการบันทึกคะแนน เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย 

 
ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 
X 

 
SD 

สวัสดิการในการปฏิบัติหนาที ่       
1.  ทานเห็นวาเงินเดือนทีไ่ดรับ    ในการ 
     ปฎิบัติหนาที่เพียงพอและ อยูในสภาพ       
    ที่เหมาะสมตอการปฏิบัติงาน 

5 
(2.4) 

19 
(10.0 ) 

123 
(58.6 

63  
(30.0 

1.838 .6795 
 
 

2.  เงินเดือนทีไ่ดรับจริงจากการปฏิบัติ 
     หนาที่ของตํารวจจราจรขณะนีเ้พยีงพอ 
     ตอการดํารงชีพในปจจุบนัไดอยางม ี
     ความสุขแลว 

5 
 (2.4) 

10 
(4.8 ) 

131 
(62.4 

64 
( 30.5 

1.790 .6369 

3.  ทานคิดวาเงินตอบแทนจากการจากการ 
    ทํางานในหนาที่ (รางวัล)  เปนสิ่งที่สําคัญ 
    ที่ทําใหทานตั้งใจปฏิบัติหนาที่ราชการ 
    มากขึ้น 

50  
(23.8) 

99 
(47.1) 

45 
(21.4 

16 
(7.6) 

2.871 .8626 

4.  ทานคิดวาสวัสดิการที่ไดรับอยูใน 
     ปจจุบันเชน ที่พัก เงนิชวยเหลือ  
     การศึกษาบตุรฯลฯ เหมาะสมและ 
     เพียงพอตอความตองการของทานแลว 

17 
(8.1) 

37 
(17.6) 

119 
(56.7 

37 
(17.6 

2.616 .0881 

5.  การดําเนินการดานสิทธิตาง ๆ  ภายใน 
     หนวยงาน เชน การเบิกคาเลาเรียนบุตร  
     คารักษาพยาบาล หรือการเบิกสิทธิ  
     ตาง ๆ สะดวก รวดเร็วดีแลว 

14 
(6.7) 

55 
(26.2) 

104 
(49.5 

37 
(17.6 

2.219 .8124 
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ตารางที่ 16  (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น 
ปจจัยที่มีผลตอขอความเกี่ยวกับ 
การบังคับใชการบันทึกคะแนน เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย 

 
ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 
X 

 
SD 

6.  ทานคิดวาสวัสดิการที่จะไดรับจาก  
     เหตุบาดเจบ็หรือเสียชีวิตในการปฏิบัต ิ 
     หนาที่ เชน การชวยเหลือบุตร เหมาะสม 
     ดีแลว 

15 
(7.1) 

54 
(25.7) 

102 
(48.6 

39 
(18.6 

2.214 .8282 

 
   จากตารางที่ 16  พบวา ตํารวจจราจรสวนใหญคิดเปนรอยละ58.6 ไมเห็นดวยวา
เงินเดือนที่ไดรับในปจจุบันเพียงพอตอความตองการของตนเอง รอยละ 30.0 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
รอยละ 9.0 เห็นดวย และรอยละ 2.4 เห็นดวยอยางยิ่ง จะเห็นไดวาเงนิเดือนที่เจาหนาที่ตํารวจจราจร
ไดรับในปจจุบันยังไมเพียงพอ โดยคาเฉลี่ยเทากับ   1.838      
  
  ในสวนของเงินเดือนที่ไดรับในปจจุบันเพียงพอแกการดํารงชีพพบวาตํารวจจราจร
สวนใหญไมเห็นดวยคิดเปนรอยละ 62.4  รอยละ 30.5 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง รอยละ 4.8 เห็นดวย และ
รอยละ 2.4 เห็นดวยอยางยิ่ง จะเห็นไดวาเงินเดือนที่เจาหนาที่ตํารวจจราจรไดรับในปจจุบันยังไม
เพียงพอในการดํารงชีพในปจจุบัน โดยคาเฉลี่ยเทากับ 1.790     
 
  เงินรางวัลหรือเงินตอบแทนจากการทํางานในหนาที่เปนสิงสําคัญที่ทําใหทานตั้งใจ
ปฏิบัติหนาที่ราชการมากขึ้น พบตํารวจจราจรสวนใหญเห็นดวยคิดเปนรอยละ 47.1 รอยละ 23.8 
เห็นดวยอยางยิ่ง รอยละ 21.4 ไมเห็นดวย และรอยละ 7.6 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง จะเห็นไดวาเงินรางวัล
ตอบแทนในการปฏิบัติหนาที่การจราจรเปนสิ่งที่สําคัญที่จะทําใหการปฏิบัติหนาที่ดานการจราจรดี
ขึ้น โดยคาเฉลี่ยเทากับ    2.871     
   สวัสดิการที่ไดรับในปจจุบันมีความเหมาะสมดีแลวพบวาเจาหนาที่ตํารวจสวนใหญ
รอยละ 56.7 ไมเห็นดวย รอยละ 17.6 ไมเห็นดวยอยางยิ่งและเห็นดวย และรอยละ 8.1 เห็นดวยอยาง
ยิ่ง จะเห็นไดวาสวัสดิการที่เจาหนาที่ตํารวจจราจรไดรับในปจจุบันยังไมเพียงพอ  โดยคาเฉลี่ย
เทากับ  2.161    
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 การดําเนินการดานสิทธิตาง ๆ ในหนวยงานหรือการดําเนินการตาง ๆ สะดวก รวดเร็วดี
แลว พบวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญรอยละ 49.5 ไมเห็นดวย รอยละ 26.2 เห็นดวย รอยละ 
17.6 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง และรอยละ 6.7 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง จะเห็นไดวาการดําเนินการในเรือ่งสทิธิ
ตาง ๆ ไมวาจะเปนคารักษาพยาบาล คาเลาเรียนบุตร ยังไมมีความเหมาะสม โดยคาเฉล่ียเทากับ   
2.219      
  การไดรับสวัสดิการจากเหตุบาดเจ็บหรือเสียชีวิตในการปฏิบัติหนาที่ เชน การชวยเหลือ
บุตร มีความเหมาะสมดีแลว พบวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญคิดเปนรอยละ 48.6 ไมเห็นดวย  
รอยละ 25.7 เห็นดวย รอยละ 18.6 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง และรอยละ 7.1 เห็นดวยอยางยิ่ง จะเห็นไดวา
การใหความชวยเหลือในดานการเสียชีวิตหรือบาดเจ็บในการปฏิบัติหนาที่นั้นยังไมมีความ
เหมาะสม โดยคาเฉลี่ยเทากับ   2.214     
 
ตารางที่ 17  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยดานกําลังเจาหนาที ่
   ตํารวจในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาทีต่ํารวจจราจร 
 

ระดับความคิดเห็น 
ปจจัยที่มีผลตอขอความเกี่ยวกับ 
การบังคับใชการบันทึกคะแนน เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย 

 
ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 
X 

 
SD 

 

กําลังเจาหนาที่ตํารวจ 
7.  จํานวนตํารวจจราจรในหนวยงาน 
     ของทานมีความสมดุลยกับปริมาณ 
      งาน 

13 
(6.2) 

76 
(36.2) 

96 
(45.7 

25 
(11.9) 

2.366 .7726 

8.  จํานวนตํารวจจราจรมีความพรอม 
     ในการปฏบิัติหนาที่อยูเสมอ 

23 
(11.0) 

118 
(56.2) 

63 
(30.0 

6 
(2.9) 

2.752 .6817 

9.  การจัดกําลังตํารวจจราจรใน  
     หนวยงานมีความเหมาะสมกับงานที่   
     ไดรับมอบหมาย 

17 
(8.1) 

104 
(49.5) 

74 
(35.2 

15 
(7.1) 

2.585 .7416 

10. การจัดจํานวนตํารวจจราจรมีความ 
      เหมาะสมกับสภาพการจราจร 

15 
(7.1) 

87 
(41.4) 

95 
(45.2 

13 
(6.2) 

2.495 .7205 
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ตารางที่ 17  (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น 
ปจจัยที่มีผลตอขอความเกี่ยวกับ 
การบังคับใชการบันทึกคะแนน เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย 

 
ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 
X 

 
SD 

 

11.  หนวยงานอื่นใหการสนับสนุนดาน 
       กําลังพลเมื่อหนวยจราจร มีกําลัง 
       ไมเพียงพอ 

21 
(10.0) 

83 
(39.5) 

87 
(41.4 

19 
(9.0) 

2.504 .7962 

12.  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการ 
       ปฏิบัติงาน ควรเพิ่มจํานวนตํารวจ 
       จราจร และความทันสมยัของ 
       เครื่องมือ ที่ใชในการทํางานดาน 
       การจราจร 

82 
(39.0 ) 

87 
(41.4) 

38 
(18.1 

3 
(1.4) 

3.181 .7737 

13.  ทานเห็นวาในการปฏิบัตงิานดาน 
       การจราจรมีปริมาณเจาหนาที ่
       เหมาะสมกับงานแลว 

14 
(6.7) 

72 
(34.3) 

104 
(49.5 

20 
(9.5) 

2.381 .7499 

 
  จากตารางที่ 17 จํานวนเจาหนาที่ตํารวจจราจรมีความสมดุลยเหมาะสมกับปริมาณงาน
พบวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญรอยละ 45.7 ไมเห็นดวย รอยละ 36.2 เห็นดวย รอยละ 11.9 
ไมเห็นดวย และรอยละ 6.2 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง จะเห็นไดวาปริมาณเจาหนาที่ตํารวจยังไมเหมาะสม
กับปริมาณงาน โดยคาเฉลี่ยเทากับ  2.366     
 
  จํานวนเจาหนาที่ตํารวจจราจรมีความพรอมในการปฏิบัติหนาที่อยูเสมอ พบวาเจาหนาที่
ตํารวจจราจรสวนใหญรอยละ 56.2 เห็นดวย รอยละ 30.0 ไมเห็นดวย รอยละ 11.0 เห็นดวยอยางยิ่ง 
และรอยละ 2.9 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง จะเห็นไดวาจํานวนเจาหนาที่ตํารวจจราจรมีความพรอมในการ
ปฏิบัติหนาที่อยูเสมอ โดยคาเฉลี่ยเทากับ  2.752      
 
 การจัดกําลังเจาหนาที่ตํารวจจราจรในหนวยงานมีความเหมาะสมกับงานที่ไดรับ
มอบหมายพบวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญรอยละ 49.5  เห็นดวย รอยละ 35.2 ไมเห็นดวย 
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รอยละ 8.1 เห็นดวยอยางยิ่ง และรอยละ 7.1 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง จะเห็นไดการจัดเจาหนาที่ตํารวจ
จราจรมีในหนวยงานมีความเหมาะสมกับงานที่ไดรับมอบหมาย โดยคาเฉลี่ยเทากับ  2.585      
 
  การจัดตํารวจจราจรมีความเหมาะสมกับสภาพการจราจร พบวาเจาหนาที่ตํารวจจราจร
สวนใหญรอยละ 45.2 ไมเห็นดวย รอยละ 41.4 เห็นดวย รอยละ 7.1 เห็นดวยอยางยิ่ง และรอยละ 6.2 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง จะเห็นไดวาการจัดตํารวจจราจรยังไมมีความเหมาะสมในการปฏิบัติ โดย
คาเฉลี่ยเทากับ    2.495   
 
 หนวยงานอื่นใหการสนับสนุนดานกําลังพลเมื่อหนวยจราจร มีกําลังไมเพียงพอ พบวา
เจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญรอยละ 41.4 ไมเห็นดวย รอยละ 39.5 เห็นดวย รอยละ 10.0 เห็น
ดวยอยางยิ่ง และรอยละ 9.0 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง จะเห็นไดวาหนวยงานอื่นยังไมคอยใหการ
สนับสนุนดานกําลังพลเมือหนวยงานจราจรมีกําลังไมเพียงพอ  โดยคาเฉลี่ยเทากับ  2.504       
 
  เพ่ือเพิ่มประสทิธิภาพในการปฏิบัติงานดานการจราจรควรมีการเพิ่มจํานวนตํารวจจราจร 
และเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานดานการจราจรเพิม่ขึ้น พบวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวน
ใหญรอยละ 41.4 เห็นดวย รอยละ 39.0 เห็นดวยอยางยิ่ง  รอยละ 18.1 ไมเห็นดวย และรอยละ 1.4 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง จะเห็นไดวาจํานวนเจาหนาที่ตํารวจจราจรมีความพรอมในการปฏิบัติหนาที่อยู
เสมอ โดยคาเฉลี่ยเทากับ  3.181    
 
  ในการปฏิบัติงานดานการจราจรมีปริมาณเจาหนาที่เหมาะสมกับงานแลว พบวาเจาหนาที่
ตํารวจจราจรสวนใหญรอยละ 49.5 ไมเห็นดวย รอยละ 34.3 เห็นดวย รอยละ 9.5 ไมเห็นดวยอยาง
ยิ่ง และรอยละ 6.7 เห็นดวยอยางยิ่ง จะเห็นไดวาในการปฏิบัติงานดานการจราจรปริมาณเจาหนาที่
ยังไมเหมาะสมกับงาน โดยคาเฉลี่ยเทากับ  2.381   
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ตารางที่ 18  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยดานความทันสมัย 
    เครื่องมือที่ใชในการปฏิบตัิหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจจราจร 
 

ระดับความคิดเห็น 
ปจจัยที่มีผลตอขอความเกี่ยวกับ 
การบังคับใชการบันทึกคะแนน 

เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 

เห็นดวย 
 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิ่ง 

 
X 

 
SD 

 

14.หนวยงานของทานมีอุปกรณเครื่องมือ
เครื่องใชในการปฏิบัติงานอยางเพีน
งพอ 

9 
(4.3) 

27 
(12.9) 

134 
(63.8) 

40 
(19.0 

2.023 .7016 

15. เครื่องมือส่ือสารของหนวยงานมีการ
เปล่ียนแปลงใหทันสมัยอยูเสมอ   

18 
(8.6) 

47 
(22.4) 

122 
(53.3) 

33 
(15.7 

2.238 .8187 

16.ยานพาหนะที่ใชในการปฏิบัติงานมี
การตรวจสอบดูแลพรอมในการใชงาน
ไดทันท ี

16 
(7.6) 

72 
(34.4) 

87 
(41.1) 

35 
(16.7 

3.238 .8424 

17.อุปกรณในการปองกันควนัพิษที่ใชอยู
ในปจจุบนั มปีระสิทธิภาพในการปอง 

     กันควนัพิษไดดีอยูแลว 

9 
(4.3) 

22 
(10.5) 

124 
(59.0) 

65 
(26.2 

1.928 .7318 

18.ระบบควบคุมสัญญาณไฟจราจรมี
ความทันสมัยและเหมาะสมกับ สภาพ
การจราจร 

12 
(5.7) 

68 
(32.4) 

105 
(50.0) 

25 
(11.9 

2.319 .7565 

19.  เครื่องมือเครื่องใชที่ใชในการปฏิบัติ  
       หนาที่ที่จาํเปนตอการปฏิบัติหนาที่มี  
       เพียงพอแลว 

11 
(4.3) 

30 
(14.3) 

130 
(61.9) 

39 
(18.6 

2.104 1.0438 

 
  จากตารางที่ 18 หนวยงานของทานมีอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานอยาง
เพียงพอ พบวา เจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญรอยละ 63.8 ไมเห็นดวย รอยละ 19.0 ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง  รอยละ 12.9 เห็นดวย และรอยละ 4.3 เห็นดวยอยางยิ่ง จะเห็นไดวาหนวยงานของตํารวจ
จราจรยังมีเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติหนาที่ยังไมเพียงพอ โดยคาเฉลี่ยเทากับ 2.023   
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  เครื่องมือส่ือสารของหนวยงานมีการเปลี่ยนแปลงใหทันสมัยอยูเสมอ  พบวา เจาหนาที่
ตํารวจจราจรสวนใหญรอยละ 53.3 ไมเห็นดวย รอยละ 22.4 เห็นดวย  รอยละ 15.7ไมเห็นดวยอยาง
ยิ่ง  และรอยละ 8.6 เห็นดวยอยางยิ่ง จะเห็นไดวาเครื่องมือส่ือสารของหนวยงานยังไมมีการ
เปล่ียนแปลงใหทันสมัยอยูเสมอ โดยคาเฉลี่ยเทากับ 2.238   
 
 ยานพาหนะที่ใชในการปฏิบัติงานมีการตรวจสอบดูแลพรอมในการใชงานไดทันที 
พบวา เจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญรอยละ 41.1 ไมเห็นดวย รอยละ 34.3 เห็นดวย  รอยละ 16.7 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  และรอยละ 7.6 เห็นดวยอยางยิ่ง จะเห็นไดวา ยานพาหนะที่ใชในการ
ปฏิบัติงานยังไมมีความพรอมในการใชงานไดทันที โดยคาเฉลี่ยเทากับ 2.328      
 
  อุปกรณในการปองกันควันพิษที่ใชอยูในปจจุบัน มีประสิทธิภาพในการปองกันควันพิษ
ไดดีอยูแลว พบวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญรอยละ 59.0 ไมเห็นดวย รอยละ 26.2 ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง  รอยละ 10.5 เห็นดวย และรอยละ 4.3 เห็นดวยอยางยิ่ง จะเห็นไดวาอุปกรณในการปองกัน
ควันพิษที่ใชอยูในปจจุบันขาดประสิทธิภาพในการปองกันควันพิษ  โดยคาเฉลี่ยเทากับ 1.928   
 
  ระบบควบคุมสัญญาณไฟจราจรมีความทันสมัยและเหมาะสมกับสภาพการจราจร พบวา 
เจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญรอยละ 50.0 ไมเห็นดวย รอยละ 32.4 เห็นดวย  รอยละ 11.9 ไมเห็น
ดวยอยางยิ่ง  และรอยละ 5.7 เห็นดวยอยางยิ่ง จะเห็นไดวาระบบควบคุมสัญญาณไฟจราจรยังขาด
ความทันสมัยและยังไมเหมาะสมกับสภาพการจราจร โดยคาเฉลี่ยเทากับ    2.319      
 
 เครื่องมือเครื่องใชที่ใชที่จําเปนในการปฏิบัติหนาทีมเีพียงพอแลว พบวา เจาหนาที่ตํารวจ
จราจรสวนใหญรอยละ 61.9 ไมเห็นดวย รอยละ 18.6 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  รอยละ 14.3 เห็นดวย 
และรอยละ 4.3 เห็นดวยอยางยิ่ง จะเห็นไดวาเครื่องมือเครื่องใชที่จําเปนในการปฏิบัติหนาทียังไม
เพียงพอในการปฏิบัติหนาที่ โดยคาเฉลี่ยเทากับ  2.104    
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ตารางที่ 19  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานดานการบังคับใชการบันทึก 
    คะแนนของเจาหนาที่ตํารวจจราจร 
 

ระดับการบันทึกคะแนน  
ขอที่ 

 
การบันทึกคะแนน 16 ฐานความผิด บังคับ

ประจํา 
นาน ๆ 
คร้ัง 

ไมเคย 

 
X 

 
SD 

1. ขับรถในลักษณะกีดขวางการจราจร 103 
( 49.5) 

100 
(47.6 

7 
(3.3) 

2.457 .5624 

2. ขับรถบนทางเทาโดยไมมีเหตุอันควร 79  
(37.6) 

115 
(54.8 

16 
(7.6) 

2.300 .6034 

3. ขับรถแซงดานซายไมปลอดภัย 43 
(20.4) 
 

102 
(48.6 

65 
(31.0 

1.895 .7111 

4. แซงรถเมื่อข้ึนทางชัน ขึ้นสะพาน หรือแซง
รถในระยะ 30 เมตร กอนถึงทางขาม ฯลฯ 

35 
(16.7) 

88 
(41.9 

87 
(41.4 

1.752 .7226 

5. จอดรถในทางเดินรถ หรือไหลทาง ไมเปด
ไฟในเวลาที่มแีสงสวางไมเพียงพอ 

42 
(20.0) 

77 
(36.7 

91 
(43.3 

1.766 .7627 

6. ขับรถแท็กซี่ ปฏิเสธไมรับบรรทุกคน
โดยสาร 

22 
(10.5) 

107 
(51.0 

81 
(38.6 

1.719 .6430 

7. ขับรถแท็กซี่ พาคนโดยสารไปทอดทิ้ง
ระหวางทาง 

17 
(8.1) 

66 
(31.4 

127 
(60.5 

1.476 .6429 

8. ขับรถในขณะหยอนความสามารถ 27 
(12.9) 

99 
(47.1 

84 
(40.0 

1.728 .6751 

9. ขับรถประมาทหรือนาหวาดเสียว 41 
(19.5) 

119 
(56.7 

50 
(23.8 

1.957 .6585 

10. ขับรถในลักษณะที่ผิดปกติวสัิยของการขับ
รถตามธรรมดา 

27 
(12.9) 

100 
(47.6 

83 
(39.5 

1.733 .6744 

11. ขับรถโดยไมคํานึงขับรถโดยไมคํานึงถึง
ความปลอดภยัหรือความเดอืดรอนของ
ผูอ่ืน 

29 
(13.8) 

114 
(54.3 

67 
(31.9 

1.819 .6530 
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ระดับการบันทึกคะแนน 

 
ขอที่ การบันทึกคะแนน 16 ฐานความผิด 

บังคับ
ประจํา 

นาน ๆ 
คร้ัง 

ไมเคย 

 
X 

 
SD 

12. ขับรถดวยอัตราเร็วเกนิกวาทีก่ฎหมาย
กําหนด 

26 
(12.4) 

70 
(33.3 

114 
(54.3 

1.581 .7024 

13. ไมหยดุหลังเสนใหหยดุ ตามสัญญาณ
จราจรไฟสีแดง หรือเครื่องหมายจราจรสี
แดงที่มีคําวา “ หยุด “  

146 
(69.5 

57 
(27.1 

7 
(3.3) 

2.661 .5402 

14. ขับรถในขณะเมาสุราหรือเมาอยางอื่น 48 
(22.9) 

138 
(65.7 

24 
(11.4 

2.114 .5757 
 

15.       
 

ขับรถกอใหเกดิความเสียหายแกบุคคล
หรือทรัพยของผูอ่ืน ไมหยดุรถและให
ความชวยเหลือตามสมควร ไมแสดงตัว 
และไมแจงเหตุตอพนักงานเจาหนาที่ที่
ใกลเคียง 

34 
(16.2) 

99 
(47.1 

77 
(36.7 

1.795 .6993 

25 
(11.9) 

90 
(42.9 

95 
(45.2    

1.666 .6801 16. แขงรถในทาง 

     
 
  จากตารางที่ 19 ในการบันทึกคะแนนเกี่ยวกับการขับรถกีดขวางการจราจร พบวา
เจาหนาที่ตํารวจสวนใหญ บังคับประจําคิดเปนรอยละ 49.0 รอยละ 47.6 นาน ๆ คร้ัง และไมเคย
บังคับคิดเปนรอยละ 3.3  จะเห็นไดวาเจาหนาที่สวนใหญมีการบังคับการบันทึกคะแนนเกี่ยวกับการ
ขับรถกีดขวางการจราจรอยูเสมอ ๆ เปนประจํา โดยคาเฉลี่ยเทากับ 2.457   
    
 การขับรถบนทางเทาโดยไมมีเหตุอันควรพบวาเจาหนาที่ตํารวจสวนใหญมีการบังคับ
โดยนาน ๆ คร้ัง คิดเปนรอยละ 54.8 รอยละ 37.6 บังคับประจํา และรอยละ 7.6 ไมเคยบังคับ  จะเห็น
ไดวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญจะบังคับโดยนานๆ คร้ัง โดยคาเฉลี่ยเทากับ  2.300  
  



 97

 ขับรถแซงดานซายไมปลอดภัย พบวาเจาหนาที่ตํารวจสวนใหญมีการบังคับโดยนาน ๆ 
ครั้ง คิดเปนรอยละ 48.6 รอยละ 31.0 ไมเคยบังคับ  และรอยละ 20.5 บังคับประจํา  จะเห็นไดวา
เจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญจะบังคับโดยนานๆ คร้ัง โดยคาเฉลี่ยเทากับ  1.895  
    
 แซงรถเมื่อข้ึนทางชัน ขึ้นสะพาน หรือแซงรถในระยะ 30 เมตร กอนถึงทางขาม ทางแยก 
วงเวียนหรือเกาะที่สรางไว หรือ ฯลฯ พบวาเจาหนาที่ตํารวจสวนใหญมีการบังคับโดยนาน ๆ คร้ัง 
คิดเปนรอยละ 41.9 รอยละ 41.4 ไมเคยบังคับ และรอยละ 16.7 บังคับประจํา   จะเห็นไดวา
เจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญจะบังคับโดยนานๆ คร้ัง โดยคาเฉลี่ยเทากับ  1.752  
   
 จอดรถในทางเดินรถ หรือไหลทาง ไมเปดไฟในเวลาที่มีแสงสวางไมเพียงพอ พบวา 
เจาหนาที่ตํารวจสวนใหญมีไมเคยบังคับ คิดเปนรอยละ 43.3 รอยละ 36.7 นาน ๆ ครั้ง และรอยละ 
20.0 บังคับประจํา  จะเห็นไดวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญจะไมเคยบังคับ โดยคาเฉลี่ยเทากับ   
1.766  
    
 ขับรถแท็กซี่ปฏิเสธไมรับบรรทุกคนโดยสาร พบวาเจาหนาที่ตํารวจสวนใหญมีการ
บังคับโดยนาน ๆ ครั้ง คิดเปนรอยละ 51.0 รอยละ 38.6 ไมเคยบังคับ และรอยละ 10.5 บังคับประจํา  
จะเห็นไดวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญจะบังคับโดยนานๆ คร้ัง โดยคาเฉลี่ยเทากับ        1.719   
    
 ขับรถแท็กซ่ีพาคนโดยสารไปทอดทิ้งระหวางทาง พบวา เจาหนาที่ตํารวจสวนใหญไม
เคยบังคับ คิดเปนรอยละ 60.5 รอยละ 31.4 นาน ๆ ครั้ง และรอยละ 8.1 บังคับประจํา  จะเห็นไดวา
เจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญไมเคยบังคับ โดยคาเฉลี่ยเทากับ  1.476   
 
  ขับรถในขณะหยอนความสามารถ พบวาเจาหนาที่ตํารวจสวนใหญมีการบังคับโดยนาน 
ๆ ครั้ง คิดเปนรอยละ 47.1 รอยละ 40.0 ไมเคยบังคับ และรอยละ 12.9 บงัคับประจํา  จะเห็นไดวา
เจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญจะบังคับโดยนานๆ คร้ัง โดยคาเฉลี่ยเทากับ 1.728        
    
 ขับรถประมาทหรือนาหวาดเสียว พบวา เจาหนาที่ตํารวจสวนใหญมีการบังคับโดยนาน 
ๆ คร้ัง คิดเปนรอยละ 56.7 รอยละ 23.8ไมเคยบังคับ และรอยละ 19.5 บังคับประจํา  จะเห็นไดวา
เจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญจะบังคับโดยนานๆ คร้ัง โดยคาเฉลี่ยเทากับ 1.957   



 98

 ขับรถในลักษณะที่ผิดปกติวิสัยของการขับรถตามธรรมดา พบวา เจาหนาที่ตํารวจสวน
ใหญมีการบังคับโดยนาน ๆ ครั้ง คิดเปนรอยละ 47.6 รอยละ 39.5ไมเคยบังคับ และรอยละ 12.9 
บังคับประจํา  จะเห็นไดวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญจะบังคับโดยนานๆ คร้ัง โดยคาเฉลี่ย
เทากับ  1.733    
    
 ขับรถโดยไมคํานึงถึงความปลอดภัยของผูอ่ืน พบวาเจาหนาที่ตํารวจสวนใหญมีการ
บังคับโดยนาน ๆ ครั้ง คิดเปนรอยละ 54.3 รอยละ 31.9ไมเคยบังคับ และรอยละ 13.8 บังคับประจํา  
จะเห็นไดวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญจะบังคับโดยนานๆ คร้ัง โดยคาเฉลี่ยเทากับ        1.819  
    
 ขับรถดวยอัตราเร็วกวาที่กฎหมายกําหนด พบวา เจาหนาที่ตํารวจสวนใหญมีไมเคย
บังคับ  คิดเปนรอยละ 54.3 รอยละ 33.3 นาน ๆ ครั้ง และรอยละ 12.4 บังคับประจํา  จะเห็นไดวา
เจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญไมเคยบังคับ โดยคาเฉลี่ยเทากับ 1.581   
   
 ไมหยุดหลังเสนใหหยุด ตามสัญญาณไฟจราจรสีแดง หรือเครื่องหมายจราจรสีแดงที่มีคํา
วา “ หยุด “ พบวา เจาหนาที่ตํารวจสวนใหญมีการบังคับประจํา คิดเปนรอยละ 69.5 รอยละ 27.1
นาน ๆ คร้ัง และรอยละ 3.3 ไมเคยบังคับ  จะเห็นไดวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญบังคับประจาํ 
โดยคาเฉลี่ยเทากับ  2.661   
    
 ขับรถในขณะเมาสุราหรือเมาอยางอื่น พบวาเจาหนาที่ตํารวจสวนใหญมีการบังคับโดย
นาน ๆ ครั้ง คิดเปนรอยละ 65.7 รอยละ 22.9บังคับประจํา และรอยละ 11.4 ไมเคยบังคับ จะเห็นได
วาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญจะบังคับโดยนานๆ คร้ัง โดยคาเฉลี่ยเทากับ  2.114    
  
 ขับรถกอใหเกิดความเสียหายแกบุคคลหรือทรัพยของผูอ่ืน ไมหยุดรถและใหความ
ชวยเหลือตามสมควร ไมแสดงตัวและไมแจงเหตุตอพนักงานเจาหนาที่ที่ใกลเคียงทันที พบวา
เจาหนาที่ตํารวจสวนใหญมีการบังคับโดยนาน ๆ ครั้ง คิดเปนรอยละ 47.1 รอยละ 37.6ไมเคยบังคับ 
และรอยละ 16.2 บังคับประจํา  จะเห็นไดวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญจะบังคับโดยนานๆ 
คร้ัง โดยคาเฉลี่ยเทากับ 1.795    
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 แขงรถในทาง พบวา เจาหนาที่ตํารวจสวนใหญไมเคยบังคับ คิดเปนรอยละ 45.2 รอยละ 
42.9นาน ๆ คร้ัง และรอยละ 11.9 บังคับประจํา  จะเห็นไดวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญไมเคย
บังคับ โดยคาเฉลี่ยเทากับ   1.666   
 
สวนท่ี 3  เสนอผลการวิเคราะหคารอยละขอมูลปจจัยดานตาง ๆ ท่ีเก่ียวกับบังคับใชการ บันทึก

คะแนนของเจาหนาท่ีตํารวจจราจร  
 
ตารางที่ 20  แสดงจํานวน รอยละ  ปจจยัดานอายุของเจาหนาที่ตํารวจจราจรในการบนัทึก 
   คะแนน  
 

อายุ (ป ) จํานวน 
 

รอยละ 

นอยกวา 40 ป 89 42.4 

มากกวา 40 ป ขึ้นไป 
 

121 
 

57.6 
 

รวม 210 100 
 

 
  จากตารางที่ 20 พบวาตํารวจจราจรสวนใหญคิดเปนรอยละ 57.6 เปนเจาหนาที่ตํารวจที่มี
อายุมาก และตาํรวจที่มีอายนุอยคิดเปนรอยละ 42.4 ของจํานวนเจาหนาที่ตํารวจจราจร 
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ตารางที่ 21  แสดงจํานวน รอยละ ของตํารวจจราจร จําแนกตามระดับชั้นยศสูง และยศต่ํา 
 

ยศ จํานวน 
 

รอยละ 

พลตํารวจ-สิบตํารวจเอก 36 17.2 

จาสิบตํารวจ-รอยตํารวจเอก 
 

174 
 

82.9 
 

รวม 210 100 
 

 
  จากตารางที่ 21 พบวา ตํารวจจราจรสวนใหญมียศตั้งแตจาสิบตํารวจขึน้ไป คิดเปนรอย
ละ 82.9 และมยีศต่ําคิดเปนรอยละ 17.2  
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ตารางที่ 22   แสดงจํานวน รอยละ ของตํารวจจราจร จําแนกตามระยะเวลาในการทํางานดาน 
    การจราจรสั้นและนาน 
  
ระยะเวลาการทํางานดานการจราจร (ป ) 

 
จํานวน รอยละ 

 
ต่ํากวา   10  ป 

 
107 

 
50.9 

 
มากกวา 10 ปขึ้นไป 

 
103 

 
49.1 

รวม 
 

210 100 

 
  จากตารางที่ 22 ระยะเวลาของเจาหนาที่ตาํรวจมีความใกลเคียงกันระหวางเจาหนาที่ที่
ปฏิบัติหนาที่ในดานการจราจรมาเปนระยะเวลาสั้นคิดเปนรอยละ 50.9 และเจาหนาที่ตํารวจที่มี
ระยะเวลาในการปฏิบัติหนาที่นานคิดเปนรอยละ 49.1  
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ตารางที่ 23  แสดงจํานวน รอยละ ของระดับการศึกษาของเจาหนาทีตาํรวจจราจร 
 

ระดับการศึกษา 
 

จํานวน รอยละ 

 
ต่ํากวาปริญญาตรี 

 
 

 
150 

 
71.4 

 
สูงกวาปริญญาตรีขึ้นไป 

 
60 

 
28.6 

 
รวม 

 

 
210 

 
100 

  
 จากตารางที่ 23 พบวาสวนใหญเจาหนาทีต่ํารวจจราจรมรีะดับการศึกษาต่ํากวาระดับ
ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 71.4 และเจาหนาที่ตํารวจจราจรที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีขึ้น
ไปคิดเปนรอยละ 28.6  
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ตารางที่ 24 แสดงจํานวน รอยละ ของตํารวจจราจร จําแนกตามรายไดสูงและรายไดต่ํา 
 

 
เงินเดือน 

 
จํานวน 

 
รอยละ 

 
ต่ํากวา 10,000 บาท 

 
87 

 
41.5 

 
 

มากกวา 10,000 บาทขึ้นไป 
 

 
123 

 

 
58.5 

 
 

รวม 
 

210 
 

100 
 
  จากตารางที่ 24 รายไดของเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญมีรายมากกวา 10,000 บาท 
ซ่ึงเปนรายไดสูงคิดเปนรอยละ 58.5 และเจาหนาที่ตํารวจจราจรที่มีรายไดต่ํากวา 10,000 บาท ซ่ึง
เปนรายไดต่ําคิดเปนรอยละ 41.5  
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ตารางที่ 25  แสดง จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปจจัยดานสวสัดิการในการ 
   ปฏิบัติหนาทีข่องตํารวจจราจร  
 
ปจจัยดานสวสัดิการในการ

ปฏิบัติหนาที ่
จํานวน รอยละ 

 
 

ระดับต่ํา 87 
 

41.4 

ระดับปานกลาง 100 
 

47.6 

ระดับสูง 23 
 

11.0 

รวม 210 
 

100 

X = 13.095  SD = 3.2533  
 
  สวัสดิการในการปฏิบัติหนาที่ของตํารวจจราจรในดานคะแนนรวม  
  จากตารางที่ 25 พบวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสวัสดิการ
อยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 47.6  รอยละ 41.4 มีความคิดเห็นอยูในระดับต่ํา และรอยละ 
11.0 มีความคิดเห็นอยูในระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 13.065   
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ตารางที่ 26  แสดง จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปจจัยดานจํานวนตํารวจ 
   จราจร  
 
คะแนนจํานวนเจาหนาทีตํารวจ

จราจร 
จํานวน 

 
รอยละ 

ระดับต่ํา 63 
 

30.0 

ระดับปานกลาง 126 
 

60.0 

ระดับสูง 21 
 

10.0 

รวม 210 
 

100 

X= 18.266  SD = 3.4745 
    
  จํานวนเจาหนาที่ตํารวจจราจร  
  จากตารางที่ 26 พบวาความคิดเห็นเกี่ยวกับกําลังเจาหนาที่ตํารวจจราจรในการปฏิบัติ
หนาที่สวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 60.0 รอยละ 30.0 มีความ
คิดเห็นอยูในระดับต่ํา และรอยละ 10.0 มีความคิดเห็นอยูในระดับสูง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 18.266   
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ตารางที่ 27   แสดง จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปจจัยดานความทันสมัย 
    ของเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานดานการจราจร  
 

เครื่องมือเครื่องใชในการ
ปฏิบัติงานดานจราจร 

จํานวน 
 

รอยละ 

ระดับต่ํา 56 
 

26.7 

ระดับปานกลาง 125 
 

64.3 

ระดับสูง 19 
 

9.0 

รวม 210 
 

100 

X= 12.900  SD = 3.4689 
    
  ความทันสมัยของเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานดานจราจร 
  จากตารางที่ 27 พบวาความคิดเห็นเกี่ยวกับความทันสมัยของเครื่องมือเครื่องใชในการ
ปฏิบัติหนาที่สวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 64.3 รอยละ 26.7 มีความ
คิดเห็นอยูในระดับต่ํา และรอยละ 9.0 มีความคิดเห็นอยูในระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 12.900   
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ตารางที่ 28  แสดง จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการบันทกึคะแนน16  
   ขอหา  
 
คะแนนในการบันทึกคะแนน

16 ขอหา 
จํานวน 

 
รอยละ 

ระดับต่ํา 66 
 

31.4 

ระดับปานกลาง 104 
 

48.6 

ระดับสูง 40 
 

19.0 

รวม 210 
 

100 

X= 30.423  SD = 7.1073 
    
  คะแนนการบนัทึกคะแนน 16 ขอหาของเจาหนาที่ตํารวจจราจร 
  จากตารางที่ 28 พบวาระดับการบันทึกคะแนน 16 ขอหาของเจาหนาที่ตํารวจจราจร 
เจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญมีระดับการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 48.6 รอย
ละ 31.4 มีความคิดเห็นอยูในระดับต่ํา และรอยละ 19.0 มีความคิดเห็นอยูในระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 30.423   
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สวนท่ี 4    การทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานที่ 1 ตํารวจจราจรที่มีอายุมากบังคับใชการบนัทึกคะแนนไดต่ํากวาตาํรวจจราจรที่มีอายุ
นอย 
ตารางที่ 29  แสดงความสัมพันธระหวางอายุของเจาหนาที่ตํารวจจราจรและการบันทึกคะแนน 
 

อายุ N X S.D. 
 

F Sig 

21-30 ป 9 29.2222 6.2805 
 

  

31-40 ป 80 30.6750 7.4507 
 

  

41-50 ป 88 30.3523 6.8549 
 

  

51-60 ป 33 30.333 7.3937 
 

  

รวม 210 30.4238 7.0173 
 

1.22 .947 

*ที่ความสัมพันธ 0.05  
  จากตารางที่ 29 ในเรื่องของอายุของเจาหนาที่ตํารวจจราจรพบวาเจาหนาที่ตํารวจจราจร
สวนใหญมีอายุอยูในชวง 40-49 ป รองลงมาคือเจาหนาที่ตํารวจจราจรที่มีชวงอายุ 30-39 ป และ
ในชวงอายุ 50-59 ป ตามลําดับ และจากการทดสอบนัยสําคัญทางสถิติพบวา อายุไมไดกอใหเกิด
ความแตกตางกับการปฏิบัติหนาที่จราจรอยางมีนัยสําคัญที่ 0.05 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการปฏิบัติ
หนาที่ในปจจุบันนี้ เจาหนาที่ตํารวจที่ปฏิบัติหนาที่นั้นมีอายุไมแตกตางกันมากนัก ดังนั้นอายุในการ
ปฏิบัติหนาที่ดานการจราจรจึงไมมีความแตกตางกัน  ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาวิจัยของ วิเชียร 
มุริจันทร (2541) พบวาอายุและสถานภาพของการสมรสไมมีผลตอการเกิดอุบัติเหตุ และงาน
ศึกษาวิจัยของสุมาดา ฬาพานิช (2541) พบวาอายุของผูขับขี่รถจักรยานยนตไมมีผลตอพฤติกรรม
การฝาฝนกฏจราจร 
  สรุปไดวาปฏิเสธสมมติฐานที่วา ตํารวจจราจรที่มีอายุมากจะบังคับใชการบันทึกคะแนน
ไดต่ํากวาเจาหนาที่ตํารวจที่มีอายุนอย  
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สมมติฐานที่  2 ตํารวจจราจรที่มีระยะเวลาในการทํางานดานการจราจรมากกวาจะบังคับใชการ
บันทึกคะแนนไดดีกวาตํารวจจราจรที่มีอายุในการทํางานนอย 
ตารางที่ 30  แสดงความสัมพันธระหวางระยะเวลาในการปฏิบัติหนาที่ดานการจราจรกับการบันทกึ 
    คะแนน 
ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานจราจร 

N X S.D. F Sig 

นอยกวา 1 ป 15 28.9333 
 

6.3972   

1-5    ป 25 28.7600 
 

8.3879   

6-10  ป 67 29.8060 
 

6.2334   

11-15 ป 36 31.1944 8.0492 
 

  

16-20 ป 29 30.3793 6.3943 
 

  

21 ป ขึ้นไป 38 32.5000 7.3622 
 

  

รวม 210 30.4238 7.1073 
 

1.248 .288 

 จากตารางที่ 30 พบวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานดาน
การอยูในชวงระยะเวลา 6-10 ป รองลงมาคือ 21 ปขึ้นไป และ11-15 ปตามลําดับ และจากการ
ทดสอบนัยสําคัญทางสถิติพบวา ระยะเวลาในดานการปฏิบัติหนาที่ยาวนานไมมีผลตอการบันทึก
คะแนนมากกวาเจาหนาที่ตํารวจที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติหนาที่นอย อยางมีนัยสําคัญที่ 0.05  
  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากในการปฏิบัติหนาที่นั้นไมวาผูปฏิบัติจะมีระยะเวลาในการปฏิบัติ
ยาวนานหรือปฏิบัติหนาที่ในชวงส้ัน ๆ ก็ไมมีความแตกตางกันในการปฏิบัติงานดานการจราจร 
และระ ย ะ เ ว ล า ในก า รปฏิ บั ติ ง านด า นก า ร จ ร า จ รก็ ไ ม มี ค ว ามแตกต า ง กั นม ากนั ก               
 สรุปไดวาปฏิเสธสมมติฐานที่วา ตํารวจจราจรที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติหนาที่ดาน
การจราจรยาวนานจะปฏิบัติหนาที่ไดดีกวาตํารวจจราจรที่มีระยะเวลาการปฏิบัติงานดานการจราจร
นอย 
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สมมติฐานที่ 3 ตํารวจจราจรที่มีการศึกษาสูงจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดดีกวาตํารวจจราจรทีมี่
การศึกษาต่ํา 
ตารางที่ 31  แสดงความสัมพันธระหวางระดับการศึกษาของเจาหนาที่ตํารวจจราจรกับการบันทึก 
   คะแนน 

การศึกษา N 
 

X S.D. F Sig 

มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ป.ว.ช. 

150 30.0600 6.8622   

ปริญญาตรี/เทยีบเทา 49 
 

31.7959 7.8607   

ปริญญาโท 10 
 

29.0000 6.9921   

สูงกวาปริญญาโท 1 
 

32.0000    

รวม 210 
 

30.4238 7.1073 .889 .448 

*ที่ความสัมพันธ 0.05  
  จากตารางที่ 32 พบวาระดับการศึกษาของเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญมีระดับ
การศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. หรือเทียบเทา  รองลงมาคือระดับปริญญาตรีหรือ
เทียบเทา และปริญญาโท ตามลําดับ และพบวาระดับการศึกษาของเจาหนาที่ตํารวจจราจรไมมีผล
ตอการบังคับใชการบันทึกคะแนน อยางมีนัยสําคัญที่ 0.05  
    
 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากในการปฏิบัติงานดานการจราจรไมใชงานที่อาศัยเฉพาะในเรื่องของ
ระดับการศึกษาเพียงอยางเดียว แตเปนงานที่ตองอาศัยประสบการณ ความชํานาญในพื้นที่ในเขต
รับผิดชอบ รูจุดที่มีปญหาการจราจรมากก็สามารถหาวิธีการหรือกรรมวิธีในการจัดการไดอยาง
เหมาะสม ประกอบในการทํางานดานการจราจร 
   สรุปไดวาปฏิเสธสมมติฐานที่วา ตํารวจจราจรที่มีระดับการศึกษาสูงกวาจะบังคับใช
การบันทึกคะแนนไดดีกวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรที่มีระดับการศึกษาต่ํากวา  
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สมมติฐานที่ 4 ตํารวจจราจรที่มีรายไดสูงจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดดีกวาตํารวจท่ีมีการ
รายไดต่ํา 
ตารางที่ 32  แสดงความสัมพันธระหวางรายไดที่ไดรับในปจจุบันกับการบันทึกคะแนน 
 

เงินเดือน N X 
 

S.D F Sig 

ต่ํากวา 5,000 บาท 3 29.000 
 

7.2111   

5,000- 10,000 บาท 84 30.3929 
 

7.1743   

10,001-15,000 บาท 89 30.9438 
 

7.2054   

15,000 บาท ขึ้นไป 34 29.2647 
 

6.8238   

รวม 210 30.4538 
 

7.1073 .497 .685 

*ที่ความสัมพันธ 0.05  
 
  จากตารางที่ 31  พบวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญมีรายไดอยูในชวงระยะเวลา 
10,001-15,000 บาท รองลงมาคือชวง 5,000 – 10,000 บาท และ ชวงตั้งแต 15,000 บาท ขึ้นไป 
ตามลําดับ  และพบวารายไดที่เจาหนาที่ตํารวจจราจรไดรับจากการปฏิบัติหนาที่จราจรไมมีผลตอ
การบันทึกคะแนน อยางมีนัยสําคัญที่ 0.05     
 ซ่ึงผลการศึกษา ในดานเงินเดือนนี้สอดคลองกับผลการศึกษาวิจัยของสมศักดิ์ บุญถม 
(2540 ) ซ่ึงพบวารายไดของเจาหนาที่ตํารวจจราจรไมมีผลตอการปฏิบัติงานดานการจราจรและการ
บังคับใชกฎหมาย และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สุนทร เพชรเกตุ (2539 ) ซ่ึงพบวารายไดไมมี
ความสัมพันธกับปจจัยจูงใจใหทํางาน     
 สรุปไดวาปฏิเสธสมมติฐานที่วา เจาหนาที่ตํารวจที่มีรายไดสูงกวาจะสามารถปฏิบัติ
หนาที่ไดดีกวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรที่มีรายไดต่ํากวา 
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สมมติฐานที่ 5 ตํารวจจราจรที่มีสวัสดิการในการปฏิบัติหนาท่ีมากจะบังคับใชการบันทึกคะแนนได
ดีกวาตํารวจจราจรที่มีสวัสดิการต่ํา 
ตารางที่ 33   แสดงความสัมพันธระหวางสวัสดิการของเจาหนาที่ตํารวจจราจรกับการบันทึก 
    คะแนน 
 
ปจจัยดานสวสัดิการ

ปฏิบัติหนาที ่
N X S.D. F Sig 

ระดับต่ํา 87 29.7436 6.9839 
 

  

ระดับปานกลาง 100 30.9000 7.2793 
 

  

ระดับสูง 23 29.0000 8.2865 
 

  

รวม 210 30.4238 7.1073 
 

.447 .968 

*ที่ความสัมพันธ 0.05  
    
 จากตารางที่ 33 พบวาระดับความคิดเห็นของเจาหนาที่ตํารวจในดานสวัสดิการในการ
ปฏิบัติหนาที่เจาหนาที่ตํารวจสวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  รองลงมาคือความ
คิดเห็นในต่ํา และความคิดเห็นในระดับสูงตามลําดับ และยังพบวาสวัสดิการในการปฏิบัติหนาที่
ของเจาหนาที่ตํารวจจราจรไมมีผลตอการบันทึกคะแนน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05  
  ซ่ึง สมศักดิ์ บุญถม (107 : 2540 ) ไดกลาวไววา ตํารวจจราจรเปนขาราชการ ที่ตองปฏิบัติ
ตามระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ.2522 และวาดวยระเบียบขาราชการตํารวจ 2521 และวาดวย
วินัยตํารวจ พ.ศ.2477 ตํารวจจราจรซึ่งเปนขาราชการนั้นทราบดีวาสวัสดิการที่จะไดรับนั้นตองมี
การออกกฎหมาย มีการออกกฎระเบียบ มีขั้นตอนที่ซับซอนยาวนานกวาจะมาถึงผูปฏิบัติทําให
เจาหนาที่ตํารวจจราจรไมคาดหวังตอสวัสดิการดังกลาว และทําใหสวัสดิการที่ไดรับไมมีผลตอการ
บันทึกคะแนนของเจาหนาที่ตํารวจจราจร    
 สรุปไดวาปฏิเสธสมมติฐานที่วา ตํารวจจราจรที่มีสวัสดิการในการปฏิบัติหนาที่มากจะ
บังคับใชการบันทึกคะแนนไดดีกวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรที่มีสวัสดิการนอย  
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สมมติฐานที่ 6 ตํารวจที่มีเจาหนาท่ีเพียงพอจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดดีกวาตํารวจจราจรที่มี
กําลังเจาหนาท่ีไมเพียงพอ 
ตารางที่ 34   แสดงความสัมพันธระหวางจํานวนตํารวจจราจรในการปฏิบัติหนาที่การจราจรกับการ 
   บังคับใชการบันทึกคะแนน 
  
กําลังเจาหนาที่ตํารวจ

จราจร 
N X S.D. F Sig 

ระดับต่ํา 63 31.0385 
 

8.1706   

ระดับปานกลาง 126 29.6000 
 

3.3615   

ระดับสูง 21 29.2500 
 

8.0984   

รวม 210 30.4238 7.1073 .687 .822 

*ที่ความสัมพันธ 0.05  
   จากตารางที่ 34 พบวาระดับความคิดเห็นของเจาหนาที่ตํารวจในดานกําลังเจาหนาที่
ตํารวจในการปฏิบัติหนาที่กับการบันทึกคะแนนพบวาเจาหนาที่ตํารวจสวนใหญมีความคิดเห็นอยู
ในระดับปานกลาง  รองลงมาคือความคิดเห็นในต่ํา และความคิดเห็นในระดับสูงตามลําดับ และยัง
พบวากําลังเจาหนาที่ในการปฏิบัติหนาที่ไมมีผลตอการบันทึกคะแนน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.05     
 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากในปจจุบันนโยบายของรัฐบาลพยายามที่จะลดกําลังพลของ
ขาราชการใหมีขนาดเล็กลง แตเพิ่มประสิทธิภาพของการทํางานใหสูงขึ้น ซ่ึงผลการศึกษาวิจัยนี้
สอดคลองกับงานวิจัยของ อุทัย หิรัญโต ( 2523 : 81 ) ที่วาขอพิจารณาในการวางแผนกําลังคน มี
ปจจัยสําคัญที่ตองพิจารณาคือวัตถุประสงคและนโยบายขององคการ จะตองทําการศึกษาทําความ
เขาใจเกี่ยวกับนโยบาย และสนับสนุนนโยบายขององคการใหไดมากที่สุด จึงทําใหกําลังเจาหนาที่
ไมมีผลตอการบันทึกคะแนน 
  สรุปไดวาปฏิเสธสมมติฐานที่วา ตํารวจจราจรที่มีจํานวนเพียงพอจะบังคับใชการบันทึก
คะแนนไดดีกวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรที่มีจํานวนไมเพียงพอ 
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สมมติฐานที่ 7 ตํารวจจราจรที่มีเคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ีทันสมัยจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดดีกวา
ตํารวจจราจรที่ขาดแคลนเครื่องมือเคร่ืองใช 
ตารางที่ 35  แสดงความสัมพันธระหวางความทันสมัยของเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานดาน 
   การบันทึกคะแนน 
 
ความทันสมัยของ
เครื่องมือเครื่องใช 

N X S.D. F Sig 

ระดับต่ํา 56 30.8462 9.0907 
 

  

ระดับปานกลาง 125 31.6364 7.6149 
 

  

ระดับสูง 21 34.0000 8.2765 
 

  

รวม 210 30.4238 7.1073 
 

1.125 .332 

*ที่ความสัมพันธ 0.05  
   จากตารางที่ 35 พบวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญมีความคิดเห็นตอความทันสมัย
ของเครื่องมือเครื่องใชในระดับปานกลาง รองลงมาคือระดับต่ํา และระดับสูงตามลําดับ และยัง
พบวาความทันสมัยของเครื่องมือเครื่องใชไมมีผลตอการบันทึกคะแนนของเจาหนาที่ตํารวจจราจร 
อยางมีนัยสําคัญที่ 0.05   
 ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาวิจัยของสมศักดิ์ บุญถม (2540) ที่วาความทันสมัยของ
เครื่องมือเครื่องใชนั้นไมมีความสัมพันธกับการบันทึกคะแนน การบังคับใชกฎหมาย เนื่องจากมี
ขอจํากัดในเรื่องของระเบียบ กฎขอบังคับตาง ๆ ซ่ึงมีลักษณะคลาย ๆ กับในเรื่องของสวัสดิการใน
การปฏิบัติหนาที่ ทําใหตํารวจจราจรไมคาดหวังวาจะไดรับเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติหนาที่ ที่
ทันสมัย  ถึงอยางไรก็ตามสํานักงานตํารวจแหงชาติก็ไดพยายามไดใหการสนับสนุนในเรื่องของ
เครื่องมือเครื่องใชในงานดานการจราจรอยางเต็มความสามารถ    
 สรุปไดวาปฏิเสธสมมติฐานที่วา ตํารวจจราจรที่มีเครื่องมือเครื่องใชที่ทันสมัยจะบันทึก
คะแนนไดดีกวาเจาหนาที่ตํารวจที่ขาดแคลนเครื่องมือเครื่องใชที่ทันสมัย 
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ตารางที่ 36 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน  
 
ขอที่ สมมติฐาน 

 
ยอมรับ ปฏิเสธ 

1. ตํารวจจราจรที่มีอายุมากจะบังคับใชการบนัทึกคะแนนได
ต่ํากวาตํารวจจราจรที่มีอายุนอย 

  

2. ตํารวจจราจรที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานดาน
การจราจรยาวนานจะบันทึกคะแนนไดดีกวาตํารวจจราจร
ที่มีระยะเวลาปฏิบัติดานงานจราจรนอย 

  

3. ตํารวจที่มีเงินรายไดสูงกวาจะปฏิบัติหนาที่ไดดีกวาตํารวจ
จราจรที่มีรายไดต่ํา 

  

4. ตํารวจจราจรที่มีระดับการศกึษาสูงจะบังคบัใชการบันทกึ
คะแนนไดดีกวาตํารวจจราจรที่มีการศึกษาต่ํา 

  

5. ตํารวจจราจรที่ไดรับสวัสดกิารที่เพียงพอจะบังคับใชการ
บันทึกคะแนนไดดีกวาตํารวจจราจรที่ไดรับสวัสดิการไม
เพียงพอ 

  

6. ตํารวจจราจรที่มีจํานวนเพยีงพอจะบังคับใชการบันทึก
คะแนนไดดีกวาตํารวจจราจรที่มีจํานวนไมเพียงพอ 

  

7. ตํารวจจราจรที่มีเครื่องมือเครื่องใชที่ทันสมัยจะบังคับใช
การบันทึกคะแนนไดดกีวาตํารวจจราจรที่ขาดแคลน 
เครื่องมือเครื่องใชที่ไมทันสมัย 

  

 
 จากตารางที่ 4.27 ผลการทดสอบสมมติฐานไดผลดังตอไปนี ้ 
 
  ขอ 1 ตํารวจจราจรที่มีอายุมากจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดต่ํากวาที่ตํารวจจราจรที่มี
อายุนอย ผลการทดสอบสมมติฐานคือ ปฏิเสธสมมติฐาน  
 ขอ 2 ตํารวจจราจรที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานเปนระยะเวลานานจะบังคับใชการ
บันทึกคะแนนไดดีกวาตํารวจจราจรที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานเปนระยะเวลาสั้น ผลการ
ทดสอบสมมติฐานคือ ปฏิเสธสมมติฐาน  
 ขอ 3 ตํารวจจราจรที่มีรายไดสูงกวาจะปฏิบัติหนาที่ไดดีกวาตํารวจจราจรที่มีรายไดต่ํา 
ผลการทดสอบสมมติฐานคือ ปฏิเสธสมมติฐาน 
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 ขอ 4 ตํารวจจราจรที่มีระดับการศึกษาสูงจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดดีกวาตํารวจ
จราจรที่มีการศึกษาต่ํา ผลการทดสอบสมมติฐานคือ ปฏิเสธสมมติฐาน 
 ขอ 5 ตํารวจจราจรที่ไดรับสวัสดิการที่เพียงพอจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดดีกวา
ตํารวจจราจรที่ไดรับสวัสดิการไมเพียงพอ ผลการทดสอบสมมติฐานคือ ปฏิเสธสมมติฐาน 
 ขอ 6 ตํารวจจราจรที่มีจํานวนเพียงพอจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดดีกวาตํารวจ
จราจรที่มีจํานวนไมเพียงพอ ผลการทดสอบสมมติฐานคือ ปฏิเสธสมมติฐาน 
 ขอ 7 ตํารวจจราจรที่มีเครื่องมือเครื่องใชที่ทันสมัยจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดดีกวา
ตํารวจจราจรที่ขาดแคลนเครื่องมือเครื่องใชที่ไมทันสมัย ผลการทดสอบสมมติฐานคือ ปฏิเสธ
สมมติฐาน 
 
สวนท่ี 5    การสัมภาษณเชงิลึกเจาหนาท่ีตํารวจจราจรเกี่ยวกับปญหาจราจร ในกองบงัคับการ 
 ตํารวจนครบาล 6 จํานวน10 ราย  
   
   โดยผูใหขอมลูในการสัมภาษณเปนเจาหนาที่ตํารวจจราจรในระดับพลตํารวจ ,ช้ัน
ประทวน จํานวน 5 นาย และนายตํารวจระดับรองสารวตัร( ร.ต.ต.- ร.ต.อ.) จํานวน 5 นาย โดยเลือก
ตํารวจจราจรจาก 5 สถานีตํารวจคือ สน.พลับพลาไชย 1,สน.พลับพลาไชย 2, สน.ปทุมวัน, สน.ยาน
นาวา,และ สน.จักรวรรดิ เนือ่งจากเปนพื้นที่ที่มีการจราจรติดขัดในระดบัที่เปนปญหาที่หนักมาก
ที่สุดใน กองบงัคับการตํารวจนครบาล 6  
 
  ผูใหขอมูลคนที่ 1  
   ขอมูลทั่วไป 
   ชื่อ/ยศ    ร.ต.อ.วิชัย  (นามสมมติ ) 
   อายุ     31 ป 
   ภูมิลําเนา    จ.ลําพูน 
   ตําแหนง    รอง สว.จร.สน.ปทุมวัน 
   สถานที่ทํางาน   งานจราจร สน.ปทุมวัน 
   เงินเดือน    ส. 1 ขั้น 13  เงินเดือน 10,080 บาท 
   ระดับการศึกษา   จบการศึกษา จาก รร.เตรียมทหาร รร.นายรอยตํารวจ 
   สถานภาพ   โสด 
   ปญหาสุขภาพ  ไมมี 
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  ครอบครัว 
  ปจจุบันยังไมแตงงาน มีภูมิลําเนาอยูที่ จ.ลําพูน มีพี่นอง 2 คน โดยเปนบุตรคนโต และมี
นองชาย 1 คน  จบการศึกษาจาก โรงเรียนเตรียมทหาร และโรงเรียนนายรอยตํารวจ ปจจุบันกําลัง
ศึกษาระดับปริญญาโทที่ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร สาขาการบริหารกระบวนการยุติธรรม  
 
  ประวัติการทํางาน  
  ร.ต.อ.วิชัยจบการศึกษา จาก ร.ร.นายรอยตํารวจ ก็ไปดํารงตําแหนง รอง สวส.สภ.อ.เถิน 
จ.ลําปาง อยูประมาณ 2 ป ตอมาไดยายมาเปน รอง สวส.สน.พลับพลาไชย 2 ประมาณ 2 ป และ 
พงส.(สบ 1) สน.ดุสิต ประมาณ 3 ป  กอนที่จะยายมาดํารงตําแหนง รอง สว.จร.สน.ปทุมวัน จนถึง
ปจจุบัน 
  ชีวิตประจําวัน 
  ในกรณีที่เขาเวรเชา เวลา 05.30-13.00 น. ตื่นนอนประมาณ 05.00 น.ทํากิจวัตรสวนตัว 
และเวลาประมาณ 05.15 น.ก็จะมาทําการเช็คจํานวนกําลังพล ตามที่ สว.จร.มอบหมาย หรือหากมี
เร่ืองที่จะชี้แจงหรือทําความเขาใจก็จะชี้แจงใหผูใตบังคับบัญชาไดทราบโดยทั่วกัน เวลาประมาณ 
05.30ก็จะปลอยแถวใหเจาหนาที่ตํารวจออกปฏิบัติหนาที่ และทําการออกตรวจในบริเวณจุดที่มี
ปญหาการจราจร โดยเฉพาะในเวลาเรงดวน ซ่ึงในพื้นที่ของ สน.ปทุมวัน นั้น จุดที่มีปญหาคือ ส่ี
แยกปทุมวัน ส่ีแยกเจริญผล ส่ีแยกมหานคร และสะพานกษัตริยศึก ซ่ึงโดยสวนใหญในบริเวณสี่
แยกปทุมวันนั้นที่มีปญหาเนื่องจากมีปริมาณรถมาก เชนเดียวกับแยกเจริญผล สวนแยกมหานครนั้น
เปนแยกที่มีปริมาณรถมาก และเปนจุดที่เปนทางขึ้นลงทางดวนที่จะลงสูถนนพระราม 4 จึงทําใหมี
ปญหาการจราจรมากในชวงเวลาเรงดวน และแยกสะพานกษัตริยศึกจะมีปริมาณรถมากและเปน
ทางขึ้นลงสะพานเปนทางแยกและเขตติตตอ สน.พลับพลาไชยเขต 1  จะออกเวรประมาณ 13.00 น. 
ถาเขาเวรบายก็จะเขาเวรตั้งแตเวลา 13.00- 21.00 น. โดยเขาเวรเชา 1 วัน เขาเวรบาย 1 วัน และวัน
ตอมาก็จะเปนเวรพัก โดยในวันพักผอนก็จะไปออกกําลังกายบางเปนบางครั้ง 
 
  ทัศนคติเกี่ยวกับปญหาจราจร 
  ปญหาจราจรเปนปญหาเรื้อรังมาเปนระยะเวลานาน แตไมสามารถแกไขใหดีขึ้นได
เนื่องจากปจจัยหลายดาน ไมวาจะเปนดานปริมาณรถที่เพิ่มมากขึ้นในแตละวัน แตถนนไมได
เพิ่มขึ้นตามปริมาณรถ ปญหาดานวินัยในการใชรถใชถนนของผูขับขี่ การไมเคารพกฏจราจร และ
การบังคับใชกฎหมายจราจรยังขาดประสิทธิภาพ ที่จะทําใหคนเกิดความเกรงกลัว และไมกลา
กระทําผิดกฏจราจร  
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 การบังคับใชการบันทึกคะแนน  
 
  มาตรการบังคับใชการบันทึกคะแนน 16 ขอหา นั้นตั้งแตเร่ิมบังคับใชเมื่อตนป 2545 เปน
ตนมาจนถึงปจจุบันในเรื่องการบังคับใชนั้นในชวงแรกนั้นมีความเครงครัดในการปฏิบัติเปนอยาง
มากเนื่องจากในชวงเวลาดังกลาว  การบันทึกคะแนนนั้นเปนนโยบายผูบังคับบัญชาของ
กองบัญชาการตํารวจนครบาล จึงมีการบังคับใชอยางเครงครัด มีการประชาสัมพันธกันอยางเต็มที่
ไมวาจะเปน การติดปายประชาสัมพันธตามทางรวม ทางแยกตางๆ  ทําใหประชาชนไดทราบ และ
ไดรูเกี่ยวกับการบันทึกคะแนน  รวมถึงความสําคัญและความจําเปนในการบังคับใช ในสวนของ
เจาหนาที่ตํารวจจราจรเองก็ปฏิบัติหนาที่อยางเครงครัด  เพราะถือวาเปนนโยบายสําคัญที่
ผูบังคับบัญชาไดส่ังการใหปฏิบัติงานอยางเครงครัด   ถือเปนอีกหนึ่งมาตรการที่เสริมเขามา ที่จะทํา
ใหผูขับขี่เกิดความเกรงกลัวไมกลากระทําผิดกฏจราจร เพราะถาเขาฐานความผิดเกี่ยวกับการบันทึก
คะแนนก็จะทําใหเกิดความยุงยากตาง ๆ ไมวาจะเปนในการขอรับใบขับขี่คืนเนื่องจากตองสงไปที่ 
กองบังคับการตํารวจจราจรเพื่อทําการบันทึกคะแนน กวาจะไดใบขับขี่กลับคืนมาตองรอประมาณ 
15 วัน ไมเหมือนการออกใบสั่งทั่วไปที่เพียงแตไปชําระคาปรับที่ สน.ก็สามารถรับใบขับขี่คืนได
เลย จึงทําใหผูขับขี่เกิดความเกรงกลัว  และเบื่อหนายในการที่จะตองไปที่ สน.หลายครั้ง จึงมี
ความรูสึกวาจะตองไมใหโดนความผิดใน 16 ขอหาในการบันทึกคะแนน ซ่ึงในชวงเวลาแรก ๆ ผู
ขับขี่ก็เกรงกลัวแตตอมาเมื่อมีการเปลี่ยนผูบังคับบัญชาที่รับผิดชอบ นโยบายเปลี่ยนไป   ความ
เครงครัดในการบังคับใชก็ลดลง เจาหนาที่ตํารวจก็หยอนยาน ผูขับขี่ก็ไมเกรงกลัวเหมือนใน
ชวงเวลาการบังคับใชใหม ๆ และเมื่อนโยบายของรัฐหันไปใหความสนใจในเรื่องอ่ืนการบังคับใช
ในเรื่องนี้ก็ลดลง ซ่ึงในปจจุบันนี้แทบจะไมแตกตางกับที่บังคับใชกฎจราจรทั่วไป  กลาวคือการ
บันทึกคะแนนก็ไมทําใหผูขับขี่เกรงกลัวเหมือนตอนที่บังคับใชใหม ๆ และในปจจุบันผูขับขี่ก็จะมี
กรรมวิธีที่จะหลีกเลี่ยงการยื่นใบขับขี่ใหกับเจาหนาที่ตํารวจเพื่อจะไดไมตองโดนยึดใบขับขี่ และ
เมื่อไมสามารถยึดใบขับขี่ไดก็ไมสามารถบันทึกคะแนนได  ซ่ึงในความจริงการบันทึกคะแนนนั้น
เปนมาตรการที่ดี แตตองมีการปฏิบัติอยางตอเนื่อง จริงจัง ผูบังคับบัญชาตองควบคุมอยางตอเนื่อง
ไมใชเปล่ียนผูบังคับบัญชานโยบายก็เปล่ียนไป  จึงทําใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติไมมีความตอเนื่องในการ
ปฏิบัติงานอยางจริงจัง  
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  ขอเสนอแนะ   
 การแกไขปญหานั้นตองรวมมือกันทั้งเจาหนาที่ตํารวจตองบังคับใชกฎหมายจราจรอยาง
เครงครัด  และผูขับขี่ ตองมีวินัยในการใชรถใชถนน มีน้ําใจใหแกกัน ผูบังคับบัญชาที่มาปฏิบัติงาน
ดานการจราจรควรมีความรูความเขาใจในปญหาจราจร ในสวนของรัฐบาลตองมีการควบคุม
ปริมาณการจดทะเบียนรถยนตเพื่อควบคุมไมใหรถเพ่ิมปริมาณมากขึ้นอยางที่เปนอยูในปจจุบัน 
และการออกกฎหมายจราจรตองมีการปรับใหเหมาะสมกับสภาพการณที่เกิดขึ้นในปจจุบัน เพื่อ
แกปญหาใหตรงกับเหตุแหงปญหาอยางแทจริง และในบางอยางนาจะใหเอกชนเขามาดําเนินการ
จัดการ เชน ในเรื่องการจัดระบบการจราจรสัญญาณไฟตาง ๆ  การติดตั้งระบบโทรทัศนวงจรปด  
 
  ผูใหขอมูลคนที่ 2      
  ขอมูลทั่วไป 
   ชื่อ/ยศ    จ.ส.ต.สมาน  (นามสมมติ ) 
   อายุ     42 ป 
   ภูมิลําเนา    จ.นครนายก 
   ตําแหนง    ผบ.หมู งานจราจร สน.ปทุมวัน 
   สถานที่ทาํงาน   ฝายจราจร สน.ปทุมวัน 
   เงินเดือน    ป.2 ขั้น 15 เงินเดือน 11,050 บาท 
   ระดับการศึกษา   จบการศึกษา จาก รร.ตํารวจภูธร 2 
   สถานภาพ   สมรส 
   ปญหาสุขภาพ  ไมมี 
 
  ครอบครัว 
  จ.ส.ต.สมานฯ ไดสมรสกับนางสมศรี ดอกพวง อายุ 38 ป อาชีพแมบาน มีบุตรดวยกนั 2 
คน เปนบุตรชาย 1 คน และบุตรสาว 1 คน โดยบุตรชายกําลังเรียนในระดับมัธยมศึกษาปที่ 2 ที่ รร.
เทพศิรินทร และบุตรสาวกําลังเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่ร.ร.สีตบุตรบํารุง 
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  ประวัติการทํางาน 
  จ.ส.ต.สมานฯ จบการศึกษาจาก ร.ร.ตํารวจภูธร 2 และไดเขารับราชการตําแหนงลูกแถว
ที่กองกํากับการปราบปรามจลาจล กองบัญชาการตํารวจนครบาล อยู 2 ป กอนที่จะยายมารับ
ราชการที่ สน.ปทุมวัน ตําแหนง ผบ.หมูงานปองกันและปราบปราม โดยทําหนาที่สายตรวจ อยู
ประมาณ 5 ป  กอนที่จะยายมาดํารงตําแหนงในงานจราจร สน.ปทุมวัน จนถึงปจจุบัน 
 
  ชีวิตประจําวัน 
  จ.ส.ต.สมานฯ จะมีกิจวัตรประจําวันคือการเขาเวรยามทําหนาที่ดานการจราจร โดยมีการ
แบงหนาที่เวรยามออกเปน 2 ผลัด คือ 
    1.ผลัดเชา ตั้งแตเวลา 05.30-13.00 น. 
    2.ผลัดบาย ต้ังแตเวลา 13.00-21.00 น. 
   
  จากการจัดเวรยามทําใหชีวิตประจําวันของ จ.ส.ต.สมานฯ มีความแตกตางกันคือถาวัน
ไหนเขาเวรเชาตองตื่นนอนตั้งแตเวลา 05.00 น.เพื่อทํากิจวัตรสวนตัว เวลา 05.30 น. ลงมารวมแถว
เพื่อตรวจจํานวน และฟงคําชี้แจงจาก รอง สว.จร. กอนที่จะเขาประจําจุด ถาเขาเวรบายก็จะตองรวม
แถวเพื่อเช็คจํานวนในเวลาประมาณ 12.30 น.เพื่อตรวจจํานวนและฟงคําชี้แจง จากรอง สว.จร.และ
เขาประจําจุด  ในวันใดที่เขาเวรเชาก็จะตองเขาเวรระดมหรือตั้งดานใหเสร็จกอนจึงจะไดออกเวร 
ในการพักเวรนั้นถาวันไหนเขาเวรเชาก็จะตองรีบเขานอนในเวลาประมาณ 21.00 น.และ ถาเขาเวร
บายก็เขานอนประมาณ 23.00 น. โดยใน 1 สัปดาหจะมีวันหยุด 1 วันคือในวันอาทิตย ก็อาจมีการพา
ครอบครัวไปเที่ยวพักผอน บางเปนบางครั้ง 
  
  ทัศนคติเกี่ยวกับการจราจร 
  การปฏิบัติหนาที่ของ จ.ส.ต.สมานฯ จะปฏิบัติหนาที่บริเวณสี่แยกปทุมวัน (แยกมาบุญ
ครอง และ หนาสยามเซ็นเตอร ) ชวงเวลาที่รถติดมากที่สุดคือชวงเวลาเรงดวน โดยชวงเชาจะเริ่มติด
ตั้งแตเวลา 06.30 -08.30 น. ชวงบายเวลา 15.30 -19.30 น.โดยเฉพาะบริเวณสี่แยกปทุมวัน( มาบุญ
ครอง ) เนื่องจากเปนแหลงศูนยกลางใจเมือง เปนสถานที่ตั้งของสถานศึกษา และหนวยงานราชการ 
จึงมีปญหามากในชวงเวลาเรงดวนเนื่องจากเปนเวลากอนและหลังเลิกงาน สําหรับปญหาการจราจร
ที่เกิดขึ้นในบริเวณดังกลาวเนื่องจากมีปริมาณรถมาก  
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  การบังคับใชการบันทึกคะแนน  
  จ.ส.ต.สมานฯ บอกวาเปนมาตรการใหมที่เร่ิมบังคับใชเมื่อตนป 2545 และสามารถทําให
ผูขับขี่เกรงกลัวไมกลากระทําผิดกฎจราจรไดในระดับหนึ่ง โดยเฉพาะในชวงเวลาเริ่มแรกที่บังคับ
ใช เนื่องจากมีการเขมงวดกวดขันจากตํารวจจราจรที่ไดรับนโยบายจากผูบังคับบัญชา  สําหรับใน
พื้นที่ของ สน.ปทุมวัน นั้น ขอหาที่ผูขับขี่ถูกจับปรับมากที่สุดใน 16 ขอหาคือขอหา”ไมหยุดหลัง
เสนใหหยุด ตามสัญญาณจราจรไฟสีแดง หรือเครื่องหมายจราจรสีแดงที่มีคําวาหยุด “  และขอหา 
“ขับรถกีดขวางการจราจร “ เนื่องจากพื้นที่ ของ สน.ปทุมวันเปนพื้นที่ที่มีทางแยกมาก มีสัญญาณ
ไฟจราจรคอนขางมาก จึงทําใหผูขับขี่เรงความเร็วเพื่อใหพนทางรวมทางแยก ซ่ึงในบางครั้งอาจไม
พนก็ทําใหเลยเสนหยุดรถ สําหรับในปจจุบันการบังคับใชนั้นก็หยอนยานไมเขมงวดเหมือนเร่ิม
บังคับใช ซ่ึงขึ้นอยูกับนโยบายของผูบังคับบัญชา ทําใหตํารวจจราจรที่เปนผูปฏิบัติตองปฏิบัติตามที่
เปล่ียนไปการบันทึกคะแนนจึงไมเครงครัด ไมเขมงวดและขาดความตอเนื่อง นอกจากนี้ยังขาดการ
ประชาสัมพันธ ซ่ึงมาตรการการบันทึกคะแนนนั้นเปนนโยบายที่ดีแตตองมีการประชาสัมพันธการ
ปฏิบัติดวยความเครงครัด เขมงวด โดยทําอยางตอเนื่องและจริงจัง  
    
 ขอเสนอแนะ 
  ในการแกไขปญหาจราจรนั้นตองมีการบังคับใชกฎหมายจราจรอยางเครงครัด มี
บทลงโทษที่เหมาะสมกับความผิด ผูบังคับบัญชาตองมีความรูความเขาใจในปญหาจราจร และให
การสนับสนุนดานสวัสดิการและความเปนอยูของเจาหนาที่ผูปฏิบัติอยางเหมาะสม 
 
  ผูใหขอมูลคนที่ 3 
  ขอมูลทั่วไป 
   ชื่อ/ยศ    ร.ต.ท.สุริยันต  (นามสมมติ ) 
   อายุ     27 ป 
   ภูมิลําเนา    จ.ขอนแกน 
   ตําแหนง    รอง สว. จร.สน.ยานนาวา 
   สถานที่ทํางาน   ฝายจราจร สน.ยานนาวา 
   เงินเดือน    ส.1 ขั้น 9.5 เงินเดือน 8,410 บาท 
   ระดับการศึกษา   จบการศึกษา จาก รร.เตรียมทหาร รร.นายรอยตํารวจ 
   สถานภาพ   โสด 
   ปญหาสุขภาพ  ไมมี 
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  ครอบครัว 
  ปจจุบันยังไมแตงงาน มีภูมิลําเนาอยูที่ จ.ขอนแกน มีพี่นอง 4 คน โดยเปนบุตรคนที่
สุดทาย  จบการศึกษาจาก โรงเรียนเตรียมทหาร และโรงเรียนนายรอยตํารวจ ปจจุบันกําลังศึกษา
ระดับปริญญาโท สาขาอาชญาวิทยาและการบริหารงานยุติธรรม คณะรัฐศาสตร   จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 
 
  ประวัติการทํางาน  
  เมื่อจบการศึกษา จาก ร.ร.นายรอยตํารวจ ก็ไปดํารงตําแหนง ผบ.มว.ร.ร.เตรียมทหาร 
ประมาณ 1 ป  กอนที่จะยายมาดํารงตําแหนง รอง สว.จร.สน.ยานนาวา  จนถึงปจจุบัน 
 
  ชีวิตประจําวัน 
  วันที่เขาเวรเชา 05.30 -13.00 น. ตื่นนอนประมาณ 05.00 น.ทํากิจวัตรสวนตัว และเวลา
ประมาณ 05.15 น.ก็จะมาทําการเช็คจํานวนกําลังพล ตามที่ สว.จร.มอบหมาย หรือหากมีเร่ืองที่จะ
ชี้แจงหรือทําความเขาใจก็จะชี้แจงใหผูใตบังคับบัญชาไดทราบโดยทั่วกัน เวลาประมาณ 05.30ก็จะ
ปลอยแถวใหเจาหนาที่ตํารวจออกปฏิบัติหนาที่ และทําการออกตรวจในบริเวณจุดที่มีปญหา
การจราจร โดยเฉพาะในเวลาเรงดวน ซ่ึงในพื้นที่ของ สน.ยานนาวานั้น จุดที่มีปญหาคือ ส่ีแยก
มเหสัก แยกสะพานสาธร ซ่ึงโดยสวนใหญในบริเวณสี่แยกมเหสักนั้นที่มีปญหาเนื่องจากมีปริมาณ
รถมาก    เชนเดียวกับแยกสะพานสาทรที่มีปริมาณรถมาก และเปนจุดที่เปนทางขึ้นทางดวน และ
ขึ้นสะพานสาทร โดยในบริเวณดังกลาวจะเปนจุดที่มีปริมาณรถมากแตทางจะบีบแคบเขาเนื่องจาก
เปนทางขึ้นสูสะพาน และจะมีปญหาการจราจรมากในชวงเวลาเรงดวนกอนเขาทํางาน และหลัง
เวลาเลิกทํางาน เนื่องจากคนที่อยูฝงธนบุรีตองขามสะพานมาทํางานในยานสาธร สีลม บางรัก ซ่ึง
เปนยานธุรกิจ ถาเขาเวรบาย 13.00- 21.00 น.โดยมีการเขาเวรเชา 1 วัน เวรบาย 1 วัน และวันตอมา
เขาเวรตั้งดาน และตอมาก็จะเปนวันพักผอน โดยในวันพักผอนก็จะไปพักผอนตามตางจังหวัด
ใกลเคียง กับ กทม. 
  ทัศนคติเกี่ยวกับปญหาจราจร 
  ปญหาจราจรเปนปญหาที่สรางผลเสียหายใหกับประเทศชาติและสังคม ไมวาจะเปนดาน
เศรษฐกิจ  ดานสังคม  และอีกหลายปญหา เปนปญหาที่รัฐบาลทุกยุคสมยัพยายามที่จะแกไข   เชน 
การออกกฎหมายใหเหมาะสม  การสรางการขนสงสาธารณะไมวาจะเปนรถไฟฟา รถไฟฟาใตดิน 
แตปญหาการจราจรก็ยังไมดีขึ้น จึงเปนปญหาที่ทุกฝายตองรวมมือกันเพื่อแสวงหาวิธีการที่จะนํามา
ปรับใชใหเหมาะสมกับสภาพการใชรถ ใชถนนในปจจุบัน 
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   การบังคับใชการบันทึกคะแนน 
   สําหรับในพื้นที่ของ สน.ยานนาวา นั้น ก็ไดนําเอาการบันทึกคะแนน 16 ขอหามาบังคับ
ใชซ่ึงมีความเขมงวด เครงครัดมากในชวงแรก แตในปจจุบันนี้ก็ลดระดับความเขมงวดในการบังคับ
ใช ลง เนื่องจากในปจจุบันนโยบายของผูบังคับบัญชาไดเปล่ียนแปลงไป  โดยในปจจุบัน
ผูบังคับบัญชาไดเนนในเรื่องของการตั้งดานตรวจ ดานสกัด โดยไดมุงเนนไปในเรื่องของการสราง
วินัยในการขับขี่  และการขับขี่ปลอดภัยตามนโยบายของรัฐบาลเนื่องจากปจจุบันเปนชวงใกล
เทศกาลปใหมจึงมุงเนนไปในเรื่องของการตรวจเกี่ยวกับแอลกอฮอลลของผูขับขี่ มีการออกใบสั่ง
ตามขอหาทั่วไป ซ่ึงมาตรการการบันทึกคะแนนนั้นเปนมาตรการที่ดี แตตองบังคับใชอยางตอเนื่อง 
และในบางฐานความผิดแทบจะไมไดมีการบังคับใชเนื่องจากขาดผูที่จะมารองทุกข เชน ความผิด
ฐาน “ ขับรถแท็กซี่ ปฏิเสธไมรับบรรทุกคนโดยสาร “ ซ่ึงการบังคับใชจะไดผลดีก็ขึ้นอยูกับ
นโยบายของผูบังคับบัญชาตองมีความตอเนื่อง สม่ําเสมอ  และตองมีการประชาสัมพันธเหมือนเมื่อ
เร่ิมนํามาบังคับใช    
  
  ขอเสนอแนะ 
  การแกไขปญหาจราจรนั้นตองรวมมือกันทุกฝายไมวาจะเปนภาครัฐภาคเอกชน ตองใช
ความอดทน และตองรวมมือกันอยางจริงจังการแกไขปญหาตองใชระยะเวลาพอสมควร ดังนั้นการ
ที่จะทําใหผลเปนรูปธรรมตองทําอยางตอเนื่อง  มีการนําเอากฏหมายมาบังคับใชอยางมี
ประสิทธิภาพ การนําเอาวิศวกรรมดานการจราจร เครื่องมือเครื่องใชตาง ๆ เขามาใชในการแกไข 
ปญหา ผูใชรถใชถนนตองมีวินัยในการขับขี่ และมีนําใจในการใชรถใชถนน นอกจากนี้ในสวนของ
ระบบขนสงมวลชนตองเพียงพอตอความตองการ ในสวนของราคาคาโดยสารตองไมแพงเกินไป
เพื่อสามารถทําใหประชาชนทุกระดับชั้นสามารถรับบริการไดอยางทั่วถึง ที่สําคัญที่สุดการจราจร
จะดีขึ้นไดตองมีการควบคุมปริมาณรถบริการไดอยางทั่วถึง และที่สําคัญอีกประการหนึ่งที่จะทําให
การจราจรดีขึ้นไดตองมีการควบคุมปริมาณรถไมใหเพิ่มขึ้น เพราะในปจจุบันปญหาการจราจรเกิด
จากปริมาณรถที่มากไมสมดุลกับปริมาณถนน ทําใหเกิดปญหาจราจรขึ้นซึ่งยากแกการแกไขปญหา 
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ผูใหขอมูลรายที่ 4 
  ขอมูลทั่วไป 
   ช่ือ/ยศ    ส.ต.อ.นิยม  (นามสมมติ ) 
   อายุ     36 ป 
   ภูมิลําเนา    จ.นครราชสีมา 
   ตําแหนง    ผบ.หมู งานจราจร สน.ยานนาวา 
   สถานที่ทํางาน   ฝายจราจร สน.ยานนาวา 
   เงินเดือน    ป.1 ขั้น 21.5 เงินเดือน 10,020 บาท 
   ระดับการศึกษา   จบการศึกษา จาก รร.ตํารวจนครบาล 
   สถานภาพ   สมรส 
   ปญหาสุขภาพ  ไมมี 
 
  ครอบครัว 
  ส.ต.อ. นิยมฯ ปจจุบันยังโสด มีภูมิลําเนาที่ จ.นครราชสีมา มีพี่นอง 5 คน เปนคนที่2 มี
พี่ชาย 1 คน และนองสาว 2 คน นองชายอีก  1 คน ปจจุบันพักอาศัยอยูที่แฟลตตํารวจของ สน.ยาน
นาวา กับเพื่อนตํารวจที่เปนชายโสด โดยอยูรวมกัน 3 คน  
  
  ประวัติการทํางาน 
  ส.ต.อ.นิยมฯ จบการศึกษาจาก ร.ร.ตํารวจนครบาล และไดเขารับราชการตําแหนงลูกแถว
ที่กองกํากับการอารักขาและรักษาความปลอดภัย  กองบัญชาการตํารวจนครบาล อยู 2 ป กอนที่จะ
ยายมารับราชการที่ กก.สายตรวจรถยนต ตําแหนง ผบ.หมูงานสายตรวจ โดยทําหนาที่สายตรวจ อยู
ประมาณ 5 ป  กอนที่จะยายมาดํารงตําแหนงในงานจราจร สน.ยานนาวา  จนถึงปจจุบัน 
 
  ชีวิตประจําวัน 
  จ.ส.ต.นิยมฯ จะมีกิจวัตรประจําวันคือการเขาเวรยามทําหนาที่ดานการจราจร โดยมีการ
แบงหนาที่เวรยามออกเปน 2 ผลัด คือ 
    1.ผลัดเชา ตั้งแตเวลา 05.30-13.00 น. 
    2.ผลัดบาย ตั้งแตเวลา 13.00-21.00 น. 
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  ในการเขาเวรยามนั้นถาวันไหนที่ตองเขาเวรเชา ตองตื่นนอนประมาณ 04.30 น.ทํา
กิจวัตรสวนตัว เวลา 05.00 น. ลงมารวมแถวเพื่อตรวจจํานวน และฟงคําชี้แจงจาก รอง สว.จร. หรือ 
สว.จร.  กอนที่จะเขาประจําจุด ถาเขาเวรบายก็จะตองรวมแถวเพื่อเช็คจํานวนในเวลาประมาณ 
12.30 น.เพื่อตรวจจํานวนและฟงคําชี้แจง จากรอง สว.จร.หรือ สว.จร. และเขาประจําจุด สําหรับวัน
พักผอนนั้นจะไดพักผอน 1 วันภายใน 1 สัปดาห โดยในวันหยุดก็จะพาแฟนไปเที่ยว และไปวิ่งออก
กําลังกายที่ สวนลุมพินี 
    
  ทัศนคติเกี่ยวกับการจราจร 
  การปฏิบัติหนาที่ของ ส.ต.อ.นิยมฯ จะปฏิบัติหนาที่บริเวณแยกสะพานสาธร ชวงเวลาที่
รถติดมากที่สุดคือชวงเวลาเรงดวน โดยชวงเชาจะเริ่มติดตั้งแตเวลา 06.30 -08.30 น. ชวงบายเวลา 
15.30 -19.30 น.โดยเฉพาะบริเวณแยกสะพานสาทร  เนื่องมีปริมาณรถมาก และเปนทางขึ้นลงของ
สะพานสาธรมีการบีบชองจราจรใหแคบลง นอกจากนี้ในยานดังกลาวยังเปนแหลงศูนยกลางธุรกิจ 
ทั้งถนนสีลม ถนนสาทร ถนนสุรวงศ   จึงมีปญหาการจราจรมากในชวงเวลาเรงดวนเนื่องจาก
เสนทางถนนสาทรเปนเสนทางหลักที่ผูคนจะเดินทางไปฝงธนบุรี  
  
 การบังคับใชการบันทึกคะแนน 
  ส.ต.อ.นิยมฯ กลาวถึงการบันทึกคะแนนวาเปนนโยบายที่ดีในการแกไขปญหาจราจรได
ในระดับหนึ่ง  สําหรับขอหาที่พบประจําคือขอหาขับรถในลักษณะกีดขวางการจราจร  และขอหา
ไมหยุดหลังเสนใหหยุด ตามสัญญาณจราจรไฟสีแดง หรือเคร่ืองหมายจราจรสีแดงที่มีคําวา หยุด  
ส่ิงที่ทําใหการบันทึกคะแนนเปนมาตรการที่ดี เพราะการบันทึกคะแนนนั้นมีความยุงยากลําบาก
สําหรับผูขับขี่ ไมวาจะเปนเรื่องของระยะเวลาที่นานกวาการเปรียบเทียบปรับตามขอหาธรรมดา 
เพราะตองสงใบขับขี่ไปบันทึกคะแนนที่กองบังคับการตํารวจจราจร ตองใชเวลาถึง 15 วัน แตขอหา
ธรรมดานั้นเมื่อเสียคาเปรียบเทียบปรับแลวก็รับใบขับขี่คืนไดทันที  ในสวนของจํานวนคาปรับก็
แพงกวาขอหาธรรมดาทั่วไป และถาหากกระทําความผิดซ้ํา 2 ครั้งใน 1 ป ก็ตองเขารับการฝกอบรม
ตามที่กําหนดไว ยิ่งตองทําใหผูขับขี่ยิ่งตองระมัดระวังในการขับขี่มากยิ่งขึ้น เปนการสรางวินัยการ
ขับขี่ใหดีขึ้น สําหรับปญหาของการบังคับใชคือเร่ืองการขาดความตอเนื่องของนโยบาย ทําให
เจาหนาที่ผูปฏิบัติขาดความตอเนื่องในการปฏิบัติงาน เพราะตองเปลี่ยนไปเขมงวดตามนโยบายของ
ผูบังคับบัญชาที่เปล่ียนแปลงไป   
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 ขอเสนอแนะ 
  ในการแกไขปญหาจราจรเจาพนักงานจราจรนั้นตองมีการบังคับใชกฎหมายจราจรอยาง
เครงครัด มีบทลงโทษที่เหมาะสมกับความผิด ผูบังคับบัญชาตองมีความรูความเขาใจในปญหา
จราจร และมีการจัดหาสวัสดิการและความเปนอยูของเจาหนาตํารวจจราจรที่ผูปฏิบัติอยาง
เหมาะสม  เพ่ือเปนขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติหนาที 
 
  ผูใหขอมูลรายที่ 5  
  ขอมูลทั่วไป 
   ชื่อ/ยศ    ร.ต.อ.ทนง  (นามสมมติ ) 
   อายุ     40 ป 
   ภูมิลําเนา    จ.พิษณุโลก 
   ตําแหนง    รอง สว. จร.สน.จักรวรรด ิ
   สถานที่ทํางาน   ฝายจราจร สน.จักรวรรด ิ
   เงินเดือน    ส.1 ขั้น 20 เงินเดอืน 14,000 บาท 
   ระดับการศึกษา   รัฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
   สถานภาพ   สมรส 
   ปญหาสุขภาพ  ไมมี 
 
  ครอบครัว 
  ปจจุบันสมรสแลวกับนางนิภา นิลศิริ อาชีพรับราชการครู รร.กทม. มีบุตรชาย จํานวน 2 
คน โดยคนโตกําลังศึกษาที่ มหาวิทยาลัยรามคําแหง คณะรัฐศาสตร และคนที่สองกาํลังศึกษา ม.4 ที่
โรงเรียนเทพศิรินทร  ปจจุบันพักอาศัยอยูที่แฟลตของ สน.จักรวรรดิ 
 
  ประวัติการทํางาน  
  ร.ต.อ.ทนง ฯ รับราชการเปนขาราชการตํารวจชั้นประทวนกอนที่จะสอบบรรจุเปน
นายตํารวจชั้นสัญญาบัตร   และเริ่มรับราชการ ในตําแหนง รอง สว.ป.สน.ดินแดง อยูประมาณ 3 ป 
กอนจะยายมาดํารงตําแหนง รอง สว.ป.สน.มีนบุรี ประมาณ 2 ป และไดยายมาดํารงตําแหนงรอง 
สว.จร.สน.จักรวรรดิ  จนถึงปจจุบัน 
  
 



 127

  ชีวิตประจําวัน 
  ในวันที่เขาเวรเชาตื่นนอนประมาณ 05.00 น.ทํากิจวัตรสวนตัว และเวลาประมาณ 05.15 
น.ก็จะมาทําการเช็คจํานวนกําลังพล ตามที่ สว.จร.มอบหมาย หรือหากมีเรื่องที่จะชี้แจงหรือทํา
ความเขาใจก็จะชี้แจงใหผูใตบังคับบัญชาไดทราบโดยทั่วกัน เวลาประมาณ 05.30ก็จะปลอยแถวให
เจาหนาที่ตํารวจออกปฏิบัติหนาที่ และทําการออกตรวจในบริเวณจุดที่มีปญหาการจราจร 
โดยเฉพาะในเวลาเรงดวน ซ่ึงในพื้นที่ของ สน.จักรวรรดิ นั้น จุดที่มีปญหาคือ ส่ีแยกวัดตึก ถนน
เยาวราช ทางขึ้นสะพานพระปกเกลา  ซ่ึงโดยสวนใหญในบริเวณสี่แยกวัดตึก ถนนเยาวราชนั้นที่มี
ปญหาเนื่องจากมีปริมาณรถมาก   และถนนแคบ ไมสามารถขยายเสนทางและปริมาณเลนใหรถวิ่ง
ได ซ่ึงปญหาการจราจรของ สน.จักรวรรดินั้นมีปญหาตอเนื่องมาจาก สน.พลับพลาไชย 2 และ สน.
พระราชวัง  ซ่ึงเปนเขตพื้นที่ติดตอ  เชนเดียวกับทางขึ้นสะพานพระปกเกลามีปริมาณรถมาก และ
เปนจุดที่เปนทางขึ้นสะพาน โดยในบริเวณดังกลาวจะเปนจุดที่มีปริมาณรถมากแตทางจะบีบแคบ
เขาเนื่องจากเปนทางขึ้นสูสะพาน และจะมีปญหาการจราจรมากในชวงเวลาเรงดวนกอนเขาทํางาน 
และหลังเวลาเลิกทํางาน  ถาเขาเวรบายคือตั้งแตเวลา 13.00 -21.00 น. ซ่ึงในการเขาเวรของ รอง สว.
จร.นั้น จะแบงความรับผิดชอบกันโดยเขาเวรเชา  1 วัน เขาเวรบาย 1 วัน และวันตอมาก็จะเปนเวร
พัก  โดยในวันพักผอนก็จะชอบอานหนังสือ และพาครอบครัวไปเที่ยวพักผอนตามตางจังหวัด
ใกลเคียง กับ กทม. 
 
  ทัศนคติเกี่ยวกับปญหาจราจร 
  ปญหาจราจรเปนปญหาเรงดวนที่ รัฐบาลจะตองพยายามแกไข  แต เนื่องจากมี
องคประกอบหลายดานที่ทําใหไมสามารถแกไขไดเปนผลสําเร็จ เชน ปริมาณรถมีมากกวาถนน การ
ขาดวินัยและน้ําใจของผูขับขี่ไมวาจะเปนรถยนตหรือรถจักรยานยนต  เจาหนาที่ไมสามารถบังคับ
ใชกฏหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ  รัฐบาลไมแกไขปญหาอยางจริงจังและตอเนื่อง  
 
  การบังคับใชการบันทึกคะแนน  
  ร.ต.อ.ทนงฯ ไดกลาวถึงการบันทึกคะแนนวา ตั้งแตเร่ิมบังคับใชจนถึงปจจุบันในเรื่อง
การบังคับใชนั้นในชวงแรกก็มีการเครงครัด เขมงวดในการบันทึกคะแนน เพราะเปนนโยบายของ
ผูบังคับบัญชาระดับสูงของกองบัญชาการตํารวจนครบาล ตอมาเมื่อผูบังคับบัญชาระดับสูงไดยาย
ออกไปนอกหนวยการบังคับใชก็เร่ิมหยอนยาน ขาดความตอเนื่อง และเมื่อมีผูบังคับบัญชาคนใหม
เขามารับผิดชอบในงานดานจราจร นโยบายก็เปลี่ยนแปลงไป  ตํารวจจราจรที่ปฏิบัติหนาที่ขาด
ความตอเน่ืองในนโยบาย และตองปฏิบัติตามนโยบายที่เปลี่ยนแปลงไป  สําหรับการแกไขปญหา
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นั้นผูบังคับบัญชาตองมีแผนงานที่เปนแผนวานโยบายนี้ไมวาใครจะมาปฏิบัติงานตองมีการปฏิบัติ
ตอไปอยางตอเนื่อง จนกวาจะแกไขหรือทําใหปญหาดีขึ้นไดเปนที่นาพอใจ จึงจะมีการเปลี่ยนแปลง
นโยบายดังกลาว เพื่อทําใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติไดทํางานอยางตอเนื่อง   ซ่ึงนาจะสามารถแกไขปญหา
จราจรใหดีขึ้นไดในอนาคต 
  
  ขอเสนอแนะ 
  การแกไขปญหาจราจรนั้นประการแรกรัฐตองมีมาตรการในการควบคุมปริมาณรถใหได  
ไมใชปลอยใหมีปริมาณมากมายอยางที่เปนอยูในปจจุบัน มีการออกกฏหมายอยางเหมาะสมจัดหา
สวัสดิการความเปนอยูใหกับเจาหนาที่ผูปฏิบัติอยางเหมาะสม และนําเอาวศิวกรรมและเทคโนโลยี่
มาใชในงานจราจรใหมากขึ้น ไมวาจะเปน CCTV , การปลอยสัญญาณจราจรโดยใชเครื่องมือ
อัตโนมัติ 
  
  ผูใหขอมูลรายที่ 6  
  ขอมูลทั่วไป 
   ชื่อ/ยศ    จ.ส.ต.วิทยา  (นามสมมติ) 
   อายุ     45 ป 
   ภูมิลําเนา    จ.ขอนแกน 
   ตําแหนง    ผบ.หมู งานจราจร สน.จักรวรรดิ 
   สถานที่ทํางาน   ฝายจราจร สน.จักรวรรด ิ
   เงินเดือน    ป.2 ขั้น 20.5 เงินเดือน 13,820 บาท 
   ระดับการศึกษา   บริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
   สถานภาพ   สมรส 
   ปญหาสุขภาพ  ไมมี 
  
  ครอบครัว 
  จ.ส.ต.วิทยาฯ ไดสมรสกับนางนฤมล ฯ อายุ 40 ป อาชีพแมบาน ยังไมมีบุตรปจจุบันพัก
อาศัย อยูในแฟลตของ สน.จักรวรรดิ 
  
 
 



 129

  ประวัติการทํางาน 
  จ.ส.ต.วิทยาฯ จบการศึกษาจาก ร.ร.ตํารวจนครบาล  และไดเขารับราชการตําแหนงลูก
แถวท่ี กองบังคับการตํารวจจราจร  กองบัญชาการตํารวจนครบาล อยู 2 ป กอนที่จะยายมารับ
ราชการที่ สน.ปทุมวัน ตําแหนง ผบ.หมูงานปองกันและปราบปราม โดยทําหนาที่สายตรวจ อยู
ประมาณ 3 ป  กอนที่จะยายมาดํารงตําแหนงในงานจราจร สน.จักรวรรดิ จนถึงปจจุบัน 
 
  ชีวิตประจําวัน 
  จ.ส.ต.วิทยาฯ จะมีกิจวัตรประจําวันคือการเขาเวรยามทําหนาที่ดานการจราจร โดยมีการ
แบงหนาที่เวรยามออกเปน 2 ผลัด คือ 
    1.  ผลัดเชา ต้ังแตเวลา 05.30-13.00 น.โดยตองตื่นนอนตั้งแตเวลา 05.00 น. และ
ลงมารวมแถวเวลาประมาณ 05.30 น.เพื่อตรวจจํานวนและฟงคําชี้แจงจาก สว.จร.หรือ รอง สว.จร. 
และออกปฏิบัติหนาที่ 
    2.  ผลัดบาย ตั้งแตเวลา 13.00-21.00 น.มีการรวมแถวเวลาประมาณ 12.50 น.เพื่อ
ตรวจจํานวน และฟงคําชี้แจงเชนเดียวกัน และออกปฏิบัติหนาทีตามจุดที่ไดรับมอบหมายตอไป  
   สําหรับเวรพักผอนนั้นจะมีการจัดใหพักโดยใน 1 สัปดาหจะไดพักในวันอาทิตย 
1 วัน  
 
  ทัศนคติเกี่ยวกับการจราจร 
  การปฏิบัติหนาที่ของ จ.ส.ต.วิทยาฯ จะปฏิบัติหนาที่บริเวณสี่แยกวัดตึก  ชวงเวลาที่รถติด
มากที่สุดคือชวงเวลาเรงดวน โดยชวงเชาจะเริ่มติดตั้งแตเวลา 06.30 -08.30 น. ชวงบายเวลา 15.30 -
19.30 น.โดยเฉพาะบริเวณสี่แยกวัดตึก เนื่องจากบริเวณดังกลาวเปนทางหลักที่ผูคนจะตองใชผาน
ไปยังฝงธนบุรี โดยการขึ้นสะพานพระปกเกลา เมื่อมีปญหาจราจรก็จะติดไปจนถึงฝงธนบุรีถึงสี่
แยกบานแขก ปญหาจราจรที่เกิดขึ้นในบริเวณดังกลาวเนื่องจากมีปริมาณรถมาก และมีการบีบ
ชองทางจราจรใหแคบลง 
    
  การบังคับใชการบันทึกคะแนน 
  จ.ส.ต.วิทยาฯ ไดกลาวถึงการบันทึกคะแนนวาก็ไดนํามาบังคับใชตั้งแตป 2545 จนถึง
ปจจุบัน ก็มีการบังคับใชพอสมควร แตในปจจุบันก็ลดความเขมงวดลงไปบาง ตามนโยบายที่ใน
ปจจุบันเนนในเรื่องของการตั้งดานตรวจ  และเนนในเรื่องการขับขี่อยางปลอดภัย ซ่ึง จ.ส.ต.วิทยาฯ 
กลาววาตนเปนผูใตบังคับบัญชาก็ตองปฏิบัติตามนโยบายที่นายกําหนดให ก็ตองปฏิบัติอยาง



 130

เครงครัด  ในสวนการบันทึกคะแนนนั้นก็สามารถทําใหผูขับขี่เกิดความเกรงกลัวไดในระดับหนึ่ง 
เนื่องจากกรรมวิธีตั้งแตการลงโทษตามขอหานั้นยุงยากกวาขอหาทั่วไป  คาปรับก็แพงกวา  การรับ
ใบขับขี่ก็ชากวา  และถายังไมเข็ดหลาบก็มกีารนําไปอบรมเกี่ยวกับขอกฎหมายจราจร ทําใหผูขับขี่
เบื่อหนายและเข็ดหลาบไมกลากระทําความผิดใน 16 ขอหา  ของการบันทึกคะแนน  แตปญหาใน
เร่ืองการบังคับใชคือความตอเนื่องของนโยบายและการขาดงบประมาณในการดําเนินการ  
 
 ขอเสนอแนะ 
  ในการแกไขปญหาจราจรนั้นตองมีการบังคับใชกฎหมายจราจรอยางเครงครัด มี
บทลงโทษที่เหมาะสมกับความผิด และควบคมุปริมาณรถที่จะเขามาวิ่งในถนนใหได  
 
  ผูใหขอมูลรายที่ 7  
   ขอมูลทั่วไป 
   ช่ือ/ยศ    ร.ต.อ.นพพล  (นามสมมติ ) 
   อายุ     36 ป 
   ภูมิลําเนา    จ.พัทลุง 
   ตําแหนง    รอง สว. จร.สน.พลับพลาไชย 2 
   สถานที่ทํางาน   ฝายจราจร สน.พลับพลาไชย 2 
   เงินเดือน    ส.1 ขั้น 14 เงินเดือน 10,600 บาท 
   ระดับการศึกษา   รัฐศาสตรมหาบัณฑิต มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร 
   สถานภาพ   สมรส 
   ปญหาสุขภาพ  ไมมี 
 
  ครอบครัว 
  ปจจุบันสมรสแลวกับ ร.ต.อ.(ญ)กุลธิดา ฯ  อาชีพรับราชการตํารวจ ที่กองพิสูจน
หลักฐาน มีบุตรสาวจํานวน 1 คน อายุ 1 ป  ปจจุบันพักอาศัยอยูที่ส่ีแยกบานแขก แขวงหิรัญรูจี เขต
ธนบุรี กรุงเทพฯ  
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  ประวัติการทํางาน  
  ร.ต.อ.นพพล ฯ รับราชการครั้งแรก ในตําแหนง รอง สว.กําลังพล ประมาณ 3 ป กอนที่
จะยายมาดํารงตําแหนงรอง สว.จร.สน.พลับพลาไชย 2  จนถึงปจจุบัน 
  ชีวิตประจําวัน 
  ในการเขาเวรยามทําหนาที่ รอง สว.จร.นั้นก็แบงหนาที่รับผิดชอบเวรยามออกเปน 2 
ผลัด คือ 
   1.  ผลัดเชา เวลา 05.30 -14.00 น. 
   2.  ผลัดบาย เวลา 13.30 -24.00 น.  
   โดยจะตองเขาเวรเชา 2 วัน เวรบาย 2 วัน และพัก 2 วัน โดยใหผลัดที่พักมาชวยใน
ชวงเวลาเรงดวน พื้นที่ทีมีปญหาในเขต สน.พลับพลาไชย 2 คือ ถนนเยาวราช เนื่องจากเปนยาน
การคา และมีตลาดใหญอยูลอมรอบถึง 4 ตลาดไมวาจะเปน ตลาดเกา ตลาดสําเพ็ง ตลาดพาหุรัด 
และคลองถม ในเวลาเรงดวนจะมีปญหาในชวงถนนพระราม 4 ขาออก ติดตอไปจนถึงถนนขาว
หลาม ปญหาจราจรที่พบเนื่องจากมีปริมาณรถมาก   และถนนแคบ  
 
  ทัศนคติเกี่ยวกับปญหาจราจร 
  ปญหาจราจรเปนปญหาที่สําคัญปญหาหนึ่งเนื่องจากสาเหตุดังตอไปนี้คือ 
   1.  ปริมาณรถมากไมสัมพันธกับถนน และปริมาณรถที่ผานทางรวมทางแยกมีปริมาณ
มาก 
   2.   ไมมีเสนทางหลีกเล่ียงยานการคา ยานธุรกิจ ไมมีเสนทางหลักสําหรับผูที่พักอาศัย
อยูในยานธนบุรีและตองไป-กลับเพื่อมาทํางานในฝงพระนคร   และถนนแคบไมสามารถขยายถนน
ได 
   3.  คนเดินเทาตองเดินขามถนนอยางเดียว ไมมีสะพานลอย ไมมีอุโมงคขาม ทําใหเกิด
ปญหาในการขามถนน ผูใชรถก็ไมสามารถขับรถใหเกิดความตอเนื่องได 
   4.  มีปญหาเรื่องการจอดรถ ไมมีสถานที่จอดรถของเอกชนใหบริการ ทําใหผูขับขี่ตอง
จอดรถริมถนนทําใหเกิดปญหาจราจรติดขัดตามมา 
  
  การบังคับใชการบันทึกคะแนน 
  ร.ต.อ.นพพลฯ ไดกลาวถึงการบันทึกคะแนนวาเปนมาตรการที่เพิ่งเริ่มบังคับใชเมื่อ
ประมาณตนป 2545 แตก็มีประโยชนในการแกไขปญหาจราจรไดในระดับหนึ่ง เพราะมีการกําหนด
โทษที่หนักกวาขอหาทั่วไป ความยุงยากในการขอรับใบขับขี่คืน หรือแมแตการอบรมเกี่ยวกับขอ
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กฎหมาย  วินัยในการใชรถใชถนน ซ่ึงขั้นตอนตาง ๆ เหลานี้ทําใหผูขับขี่เกิดความเบื่อหนาย และ
เสียเวลาในการมาติดตอกับหนวยงานราชการมากกวาการเปรียบเทียบปรับขอหาธรรมดา จึงทําใหผู
ขับขี่ไมกลากระทําความผิดที่จะบันทึกคะแนน 16 ขอหา ก็ทําใหสามารถแกไขปญหาจราจรไดดีขึ้น 
แตปจจุบันก็ไมเครงครัดเหมือนในตอนเริ่มแรกที่บังคับใช  แตก็ยังบังคับใชและมีประโยชนในการ
แกไขปญหาจราจรพอสมควร ซ่ึงการบันทึกคะแนนจะไดผลดีก็โดยผูบังคับบัญชาตองควบคุมและ
ติดตามการปฏิบัติงานเหมือนตอนที่เร่ิมปฏิบัติใหม ๆ  
 
  ขอเสนอแนะ 
  ในการแกไขปญหาจราจร ในเขตพื้นที่ สน.พลับพลาไชย 2 นั้นนาจะใชวิธีการดังตอไปนี้
เพื่อแกไขปญหาใหดีขึ้น 
   1.  เพิ่มถนน และควบคุมปริมาณรถที่จะออกสูทองถนน  
   2.  หาเสนทางหรือทางเลี่ยงบริเวณที่เปนศูนยการคาหรือเปนยานการคา 
   3.  ลดราคาทางดวนลงในเวลาเรงดวน หรือวันหยุดเพื่อจูงใจใหคนใชทางดวนมากขึ้น 
   4.  นําเอาการบันทึกคะแนนมาบังคับใชอยางเครงครัด  เพราะทําใหคนเกิดความเกรง
กลัว ไมกลากระทําผิดกฏจราจร เพราะเนื่องจากมีความยุงยากในการมาดําเนินการติดตอ และมีการ
ปรับในอัตราที่แพง 
   5.  เครงครัดในเรื่องการจอดรถในเขตหามจอด 
   6.  ในถนนเจริญกรุง นาจะลดปริมาณรถโดยสารประจําทางลง หรือจํากัดไมใหมี
ปริมาณเพิ่มมากขึ้น เพราะรถโดยสารประจําทางกอใหเกิดปญหาจราจรได   
  ผูใหขอมูลรายที่  8 
   ขอมูลทั่วไป 
   ช่ือ/ยศ    ด.ต.ชยุพร  (นามสมมติ ) 
   อายุ     39 ป 
   ภูมิลําเนา    จ.สุพรรณบุรี 
   ตําแหนง    ผบ.หมู.งาน จร. สน.พลับพลาไชย 2 
   สถานที่ทํางาน   ฝายจราจร สน.พลับพลาไชย 2 
   เงินเดือน    ป.3 ขั้น 11.5  เงินเดือน 13,840 บาท 
   ระดับการศึกษา   ป.โท บริหารงานยุติธรรม มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
   สถานภาพ   สมรส 
   ปญหาสุขภาพ  ไมมี 
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 ครอบครัว 
  ปจจุบันสมรสแลว  มีบุตรชายจํานวน 1 คน อายุ 11 ป กําลังศึกษาในระดับชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 ที่ ร.ร.วัดพลับพลาไชย และบุตรหญิงจํานวน 1 คน อายุ 9 ขวบ กําลังศึกษาที่
โรงเรียนกุหลาบ  ปจจุบันพักอาศัยอยูแฟลต สน.พลับพลาไชย 2  
 
 ประวัติการทํางาน  
  ด.ต.ชยุพร ฯ รับราชการครั้งแรก ในตําแหนง ลูกแถวงานสายตรวจ  สน.พลับพลาไชย 1 
ประมาณ 2 ป ตอมาไดยายมาดํารงตําแหนง เจาหนาที่สายตรวจ สน.พลับพลาไชย 1 ประมาณ 3 ป  
กอนที่จะยายมาเปน ผบ.หมู  งานจราจร .สน.พลับพลาไชย 2  จนถึงปจจุบนั 
  
  ชีวิตประจําวัน 
  ด.ต.ชยุพรฯ ไดเขาปฏิบัติหนาที่เวรจราจร โดยเจาหนาที่ตํารวจจราจร สน.พลับพลาไชย 
2 นั้นมีการเขาเวรยามดังนี้ 
   1.  ผลัดเชา ตั้งแตเวลา 05.30 – 13.00 น. และมีการเขาเวรเรงดวนเพิ่มอีก 4 ชม. 
   2.  ผลัดบาย ตั้งแตเวลา 14.00- 22.00 น.  และมีการเขาเวรเรงดวนเพิ่มอีก 4 ชม.  
   โดยไมมีเวรพัก เพราะการพักผอนนั้นเปนการพักผอนอยูในตัวอยูแลว  สําหรับพื้นทีท่ี่
มีปญหาจราจรคือบริเวณชวงถนนเยาวราชชวงตลาดเกา และ ถนนพระราม 4 ขาออก เนื่องจาก
ปญหาปริมาณรถมีมาก ถนนแคบ  
   
  ทัศนคติเกี่ยวกับปญหาจราจร 
  ในพื้นที่ สน.พลับพลาไชย 2 มีปญหาจราจรเนื่องจากปจจัยดังตอไปนี้คือ 
   1.  ผูใชรถ ใชถนนไมเคารพกฏจราจร เชน จอดรถในที่หามจอด  
   2.  ถนนเยาวราช เปนถนนที่แคบไมสามารถขยายชวงถนนออกไปได และไมมีพื้นที่
ในการสรางสะพานลอยหรือสรางอุโมงคเพื่อเปนการทําใหคนเดินเทาสามารถขามได และทําให
การจราจรสามารถเกิดความสะดวก  
   
  การบังคับใชการบันทึกคะแนน 
  ด.ต.ชยุพรฯ ไดกลาวถึงนโยบายการบันทึกคะแนนวาเปนนโยบายที่ดี แตขาดความ
ตอเนื่องในการบังคับใช และการประชาสัมพันธ ยิ่งในปจจุบันแมแตเจาหนาที่ตํารวจบางนายก็อาจ
ลืมไปแลววามีการบันทึกคะแนนอยูในปจจุบัน  เพราะเมื่อผูบังคับบัญชาเปลี่ยนนโยบายก็เปล่ียน ทาํ
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ใหขาดความตอเนื่องในการปฏิบัติงาน ความหยอนยานในการเขมงวดการบันทึกคะแนน และ
นอกจากนี้ยังมีการตอรองจากผูขับขี่ใหเปลี่ยนขอหาจากขอหาการบันทึกคะแนนเปนขอหาปรับ
ทั่วไปที่ไมเขา 16 ขอหา เพื่อไมตองเสียเวลาในการขอรับใบขับขี่ และเพื่อจะไดไมตองเสียคาปรับ
ในราคาแพงกวาการเปรียบเทียบปรับขอหาธรรมดา   และถาจะใหการบันทึกคะแนนไดผลจริง
ผูบังคับบัญชาตองไมใหความชวยเหลือแกพวกพองที่กระทําความผิดเพื่อใหเกิดความเสมอภาคใน
การบังคับใช  และเกิดความเกรงกลัวตอการบังคับใชการบันทึกคะแนน  
 
  ขอเสนอแนะ 
   1.  ปลูกฝงเรื่องการเคารพกฏจราจร โดยปลูกฝงใหเด็กนกัเรียนเคารพกฏจราจร และ
ใหเด็กเหลานี้เปนสื่อไปยังผูปกครอง 
   2.  ลดปริมาณการนําเขารถยนต  หรือควบคุมปริมาณรถไมใหมาก เพราะปญหา
สําคัญคือการที่รถมีปริมาณรถมาก แตถนนยังเทาเดิม 
   3.  จําหนายรถเกาออกสูตางจังหวัด  โดยมีการกําหนดอายุรถยนตที่จะวิ่งในกรุงเทพฯ 
ไววาจะตองมีกําหนดกี่ป ถาเกินกําหนดดังกลาวก็ควรจาํหนวยรถดังกลาวออกสูตางจังหวัด 
   4.  บังคับใชกฏหมายอยางเทาเทียมกัน เมื่อถูกจับหรือปรับ ตองจายคาปรับในอัตรา
เดียวกัน ผูบังคับบัญชาไมควรใหความชวยเหลือลดคาปรับให เพื่อใหผูใชรถหรือผูขับขี่เกิดความ
เกรงกลัว ไมกลากระทําผิดกฏจราจร 
 
  ขอมูลบุคคลรายที่ 9 
  ขอมูลทั่วไป 
   ชื่อ/ยศ    ร.ต.อ.รัฐศักดิ์  (นามสมมติ) 
   อายุ     30 ป 
   ภูมิลําเนา    จ.กรุงเทพมหานคร 
   ตําแหนง    รอง สว. จร.สน.พลับพลาไชย 1 
   สถานที่ทํางาน   ฝายจราจร สน.พลับพลาไชย 1 
   เงินเดือน    ส.1 ขั้น 14 เงินเดือน 10,600 บาท 
   ระดับการศกึษา   โรงเรียนนายรอยตํารวจ  ป.โท จุฬาลงกรณฯ  
   สถานภาพ   โสด 
   ปญหาสุขภาพ  ไมมี 
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  ครอบครัว 
  ปจจุบันยังไมสมรส เปนบุตรคนเดียวของครอบครัว บิดามีอาชีพรับราชการเปนตํารวจ 
สวนมารดาเปนแมบาน ปจจุบันพักอาศัยอยูที่แฟลต ของ สน.ปทุมวัน 
 
  ประวัติการทํางาน  
  ร.ต.อ.รัฐศักดิ์ ฯ รับราชการครั้งแรก ในตําแหนง พงส.(สบ 1 ) สน.ปทมวัน ประมาณ  4 
ป  กอนที่จะยายมาดํารงตําแหนงรอง สว.จร.สน.พลับพลาไชย 1  จนถึงปจจุบัน 
  
  ชีวิตประจําวัน 
  ในการเขาเวรยามทําหนาที่ รอง สว.จร.นั้น สน.พลับพลาไช 1 มี รอง สว.จํานวน 4 นาย 
ก็แบงหนาที่รับผิดชอบเวรยามออกเปน 2 ผลัด คือ 
   1.  ผลัดเชา เวลา 05.00 -13.00 น. จํานวน 1 นาย  
   2.   ผลัดบาย เวลา 13.30 -24.00 น. (เสร็จภารกิจ ) 1 นาย  
   และนอกจากนี้ยังมีการจัดเวรระดมตั้งแตเวลา 06.00-15.00 น.เพื่อตั้งดาน ทําหนาที่
เปนเวรชวย และเวลา 10.00-19.00 น.เปนเวรชวยเชนเดียวกัน และมีการหมุนเวียนกันเขาเชนนี้
ตลอด สําหรับเวรพักคือใหพักในวันอาทิตย โดยใหผลัดเชามาเขาทั้งวันและ อีก 3 นายที่เหลือก็
พักผอน   
    
  ทัศนคติเกี่ยวกับปญหาจราจร 
  ปญหาจราจรในพื้นที่ของ สน.พลับพลาไชย 1 ไมคอยมีปญหามากเทาไหร ปญหาจราจร
จะเกิดในชวงเวลาเรงดวน โดยเฉพาะในบริเวณแยกสะพานกษัตริยศึก และถนนบํารุงเมือง 
เนื่องจาก ปริมาณรถมีมาก และถนนแคบ  
 
  การบังคับใชการบันทึกคะแนน 
  เนื่องจากปญหาจราจรในพื้นที่ สน.พลับพลาไชย 1 ไมมีปญหามากเทาไหร แตก็มีการ
นําเอานโยบายการบันทึกคะแนนมาใช ตามนโยบายของผูบังคับบัญชา ตั้งแตตนป 2545 จนถึง
ปจจุบัน ซ่ึงใน 16 ขอหานั้น มีบางขอหาที่ไมเคยมีในพื้นที่คือการแขงรถในทาง เนื่องจากพื้นที่ของ 
สน.พลับพลาไชย 1 นั้นมีถนนที่แคบ และเปนชวงสั้น ๆ ไมเปนทางยาวทําใหไมสามารถแขงรถได
ในพื้นที่ ซ่ึงเปนนโยบายที่ดีสามารถนํามาบังคับใชไดและผูขับขี่ก็เกรงกลวัที่จะถูกเปรียบเทียบปรับ
ใน 16 ฐานความผิด แตปญหาที่เกิดขึ้นในปจจุบันคือนโยบายดังกลาวขาดความตอเนื่องและขาด
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ความสนใจจากผูบังคับบัญชา  เพราะหันไปใหความสนใจนโยบายใหม ๆ ที่ผูบังคับบัญชา
มอบหมายไมวาจะเปนนโยบายปราบปรามยาเสพติด และนโยบายปราบปรามผูมีอิทธิพล  ซ่ึงหาก
ตองการใหการบังคับใชการบันทึกคะแนนไดผลดีก็ตองมีความตอเนื่องในการปฏิบัติงาน มีการ
ประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง  และตองถือเปนนโยบายหลักในการแกไขปญหาจราจร 
   
  ขอเสนอแนะ 
  ตองมีการควบคุมปริมาณรถที่จะออกสูทองถนน เนื่องจากในปจจุบันปริมาณรถเพิ่มขึ้น
ทุกวันแตถนนยังเทาเดิม ดังนั้นควรมีการควบคุมปริมาณรถ และการสรางความตอเนื่องในการ
แกไขปญหาจราจรระหวาง สน.ที่มีเขตติดตอกัน โดยมีการประสานงานในระหวาง สน.ที่มีพื้นที่
ติดตอกันใหมากขึ้นและการจัดการจราจรควรเปนการประสานอยางตอเนื่อง 
   
 ผูใหขอมูลรายที่ 10 
  ขอมูลทั่วไป 
   ชื่อ/ยศ    ส.ต.ท.ศักดิ์ดา  (นามสมมติ ) 
   อายุ     31 ป 
   ภูมิลําเนา    จ.อุดรธานี 
   ตําแหนง    ผบ.หมู.งาน จร. สน.พลับพลาไชย 1 
   สถานที่ทํางาน   ฝายจราจร สน.พลับพลาไชย 1 
   เงินเดือน    ป.1 ขั้น 12.5  เงินเดือน 7,000 บาท 
   ระดับการศึกษา   ปริญญาตรีคุรุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
   สถานภาพ   สมรส 
   ปญหาสุขภาพ  ไมมี 
 
  ครอบครัว 
  ปจจุบันสมรสแลว  กับ จุฬาภรณฯ อาชีพเปนพนักงานขายในบริษัทอาดิดาส ยังไมมีบุตร 
ปจจุบันพักอาศัยอยูที่อพารตเมนท ซอยสุขุมวิท 66/1 กรุงเทพฯ  
 
  ประวัติการทํางาน  
  ส.ต.ท.ศักดิ์ดา  ฯ รับราชการครั้งแรก ในตําแหนง ลูกแถวกองกับการตํารวจปราบจราจล 
ประมาณ 2 ป ตอมาไดยายมาดํารงตําแหนง ผบ.หมู  งานจราจร .สน.พลับพลาไชย 1  จนถึงปจจุบัน 
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   ชีวิตประจําวัน 
  ส.ต.ท.ศักดิ์ดาฯ ไดเขาปฏิบัติหนาที่เวรจราจร โดยเจาหนาที่ตํารวจจราจร สน.พลับ
พลาไชย 1 นั้นมีการเขาเวรยามดังนี้ 
   1.  ผลัดเชา ตั้งแตเวลา 05.30 – 13.00 น. และมีการระดมในเวลา 14.00 น.จนถึงเวลา 
16.00 น. 
   2.  ผลัดบาย ตั้งแตเวลา 13.00- 21.00 น.  
   โดยทําหนาที่สายตรวจจราจร ตามคําส่ังของ รอง สว.จร.สําหรับปญหาจราจรในชวง
เชาบริเวณที่มีปญหาคือถนบํารุงเมือง ชวงบายคือถนนเจริญกรุง ปญหาเกิดจากปริมาณรถมีมาก 
และมีปญหามาจากถนนพระราม 4 ในการพักเวรนั้น 2 สัปดาหจะไดพัก 1 วัน โดยเวรเชาจะไดพัก
ในวันอาทิตยนั้น ถามีระดมหรือมีการรับเสด็จก็จะตองมาเขาเวรแมเปนวันพักก็ตาม 
   
  ทัศนคติเกี่ยวกับปญหาจราจร 
  ในพื้นที่ สน.พลับพลาไชย 1  มีปญหาจราจรเนื่องจากปริมาณรถมีมาก โดยเฉพาะถนน
บํารุงเมือง สวนถนนกรุงเกษมจะมีปญหาในชวงหนาตลาดโบเบ ในชวงที่เจาของรานคากําลังเก็บ
ของในบริเวณพื้นที่ที่ติดกับถนนคลองผดุงกรุงเกษม  สวนถนนเจริญกรุงจะมีปญหาชวงเทศกาล
ตรุษจีน  
 
  การบังคับใชการบันทึกคะแนน 
   ส.ต.ท.ศักดิ์ดาฯ กลาววาไมคอยไดนําการบันทึกคะแนนมาใชมากเทาไหรเนื่องจากพึ่งเขา
มาทําหนาที่ในงานจราจร และนโยบายในปจจุบันก็หันไปเนนในเรื่องของการตั้งดานตรวจ และการ
แจงขอหาเกี่ยวกับการขับขี่เพื่อใหเกิดความปลอดภัยแกผูขับขี่มากกวา แตก็เห็นวาเปนนโยบายที่ดี
หากมีการนํามาบังคับใชอยางตอเนื่อง มีการบังคับใชอยางจริงจัง ก็จะแกไขปญหาไดในระดับที่นา
พอใจ เปนมาตรการเสริมที่ดีมาตรการหนึ่งในการนํามาใชเพื่อแกไขปญหาจราจร  
    
  ขอเสนอแนะ 
  ปญหาจราจรในเขตพื้นที่ สน.พลับพลาไชย 1 จะดีขึ้นถาหากมีการทําสะพานลอยใหคน
ขามถนนในพื้นที่ถนนเจริญกรุง เพราะการขามถนนของคนเดินเทาทําใหผูใชรถตองชะงัก ทําให
การจราจรไมตอเนื่อง   
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 การอภิปรายผล 
   
   อายุของตํารวจจราจร  
  จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้พบวา เจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญมีอยูในชวงอายุ 40-49 
ป  จะเห็นไดวาเจาหนาที่ตํารวจสวนใหญ อยูในชวงวัยกลางคน อาจเนื่องมาจากวาในการเขาปฏิบัติ
หนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจ กอนที่จะเขามาสูการเขามาทํางานดานจราจร ก็จะตองผานงานดานอื่น
มากอนเพื่อเรียนรูดานกฎหมาย ไมวาจะเปนดานการทํางานเปนสายตรวจ สายสืบ หรืองานดาน
ธุรการ มากอน และเมื่อเขาทํางานดานการจราจรก็จะอยูในสายงานดานจราจร โดยไมคอยยายไปอยู
สายงานอื่น สวนใหญจึงเปนขาราชการตํารวจที่มีประสบการณดานนี้พอสมควร ในการศึกษาวิจัย
คร้ังนี้อายุของตํารวจจราจรไมมีความสัมพันธกับการบังคับใชการบันทึกคะแนน ที่นัยสําคัญทีร่ะดบั 
0.05 ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาวิจัยของ วิเชียร มุริจันทร (2541) พบวาอายุและสถานภาพของ
การสมรสไมมีผลตอการเกิดอุบัติเหตุ และงานศึกษาวิจัยของสุมาดา ฬาพานิช (2541) พบวาอายุของ
ผูขับขี่รถจักรยานยนตไมมีผลตอพฤติกรรมการฝาฝนกฏจราจร 
 
  ระยะเวลาในการปฏิบัติงานดานการจราจร 
  จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้พบวา เจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญมีระยะเวลาในการ
ทํางานดานการจราจรอยูในชวง 6-10 ป ทั้งนี้นาจะเนื่องมาจากในการปฏิบัติหนาที่ดานการจราจร
ของเจาหนาที่ตํารวจเปนเวลานานนั้น  สุขภาพจะทรุดโทรม มีปญหาเกี่ยวกับโรคทางเดินหายใจ 
และตองประสบกับโรคทางดานมลพิษทางอากาศ เชน โรคปอด  โรคหอบหืด และหูอ้ือ  ทาง
สํานักงานตํารวจแหงชาติจึงไดพยายามมีการปรับ ยาย เจาหนาที่ในสายงานจราจร เพื่อไปทํางานใน
สายงานอื่น เปนการหมุนสลับสับเปลี่ยนกําลังพล เชน ดานธุรการ ดานงานสายตรวจ ดานธุรการคดี 
เปนตน  
 
  จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้พบวา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานดานการจราจรไมมี
ความสัมพันธกับการบังคับใชการบันทึกคะแนน ที่นัยสําคัญ 0.05 เปนการปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว  
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากแมวาระยะเวลาในการปฏิบัติงานดานการจราจรจะแตกตางกัน แตเนื่องจากใน
เร่ืองของการบันทึกคะแนนนั้น เปนเรื่องที่ยังใหมในการปฏิบัติ เจาหนาที่ตํารวจไมวาจะมีระยะเวลา
ในการปฏิบัติงานดานจราจรมานานแลว แตก็พึ่งไดเร่ิมปฏิบัติงานดานการบันทึกคะแนน โดยมีผล
เร่ิมปฏิบัติตั้งแต 15 ม.ค.2545 เปนตนมา เพราะฉะนั้นระยะเวลาในการปฏิบัติงานจึงไมมี
ความสัมพันธตอการบันทึกคะแนนของเจาหนาที่ตาํรวจจราจร 
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  รายไดของเจาหนาท่ีตํารวจจราจร 
  จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้พบวา รายไดของเจาหนาที่ตํารวจจราจรมีรายไดอยูในชวง 
10,001-15,000 บาท ทั้งนี้เนื่องมาจากเจาหนาที่ตํารวจกอนที่จะเขามาสูสายงานดานการจราจร ก็เคย
ผานงานดานอื่นมาแลวมาสมควร เปนผูมีประสบการณความรูความสามารถ และมีอายุพอสมควร
ซ่ึงอายุสวนใหญของเจาหนาที่ตํารวจจราจรอยูในชวงอายุ 40 -49 ป  
 
  จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้พบวารายไดของเจาหนาทีตํารวจจราจรไมมีความสัมพันธกับ
การบังคับใชการบันทึกคะแนนของเจาหนาที่ตํารวจจราจรที่ความสัมพันธ 0.05 ปฏิเสธสมมติฐาน
ที่ตั้งไว  ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาวิจัยของสมศักดิ์  บุญถม  (2541 ) ที่พบวารายไดของเจาหนาที่
ตํารวจจราจรไมมีผลตอการบังคับใชกฎหมายจราจร และยังสอดคลองกับผลการศึกษาวิจัยของ อุดม  
รักศิลธรรม (2527 ) ที่พบวา อัตราเงินเดือน มีบทบาทนอยตอการบังคับใชกฎหมายของตํารวจไทย 
และผลงานศึกษาวิจัยของ วิชัย พรมดอนชาติ ( 2538 ) พบวา รายไดของสายตรวจตํารวจนครบาล( 
อัตราเงินเดือน ) ไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับพฤติกรรมการตัดสินใจของสาย
ตรวจดานการบังคับใชกฎหมาย  
  
  ระดับการศึกษาของเจาหนาท่ีตํารวจจราจร 
  จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้พบวาระดับการศึกษาของเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญมี
ระดับการศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. เนื่องจากเปนเจาหนาที่ตํารวจในระดับชั้น
ประทวน ซ่ึงการกําหนดคุณวุฒิในการสอบเขาเปนนักเรียนพลตํารวจนั้น สํานักงานตํารวจแหงชาติ
ไดกําหนดคุณวุฒิคือ มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา จึงทําใหการศึกษาวิจัยคร้ังนี้พบวาระดับ
การศึกษาคือมัธยมศึกษาตอนปลาย แตเจาหนาที่ตํารวจดังกลาวก็อยูในระหวางการศึกษาตอใน
ระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยเปดไมวาจะเปน มสธ. หรือ มหาวิทยาลัยรามคําแหง  
 
  จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้พบวาระดับการศึกษาของเจาหนาที่ตํารวจจราจรไมมี
ความสัมพันธกับการบังคับใชการบันทึกคะแนน ที่นัยสําคัญ 0.05 เปนการปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว 
เนื่องจากในการปฏิบัติงานดานการจราจร เปนงานที่ตองอาศัยประสบการณในการทํางานและความ
ชํานาญในพื้นที่ เนื่องจากเจาหนาที่ตํารวจที่อยูในพื้นที่เปนเวลานานจะรูจุดหรือพื้นที่ที่มีปญหา ซ่ึง
แทบไมเกี่ยวกับระดับการศึกษาของผูปฏิบัติแตอยางใด แตเปนการอาศัยประสบการณและความ
ชํานาญในพื้นที่เขามาชวยในการปฏิบัติงานดานการจราจร 
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  ดานสวัสดิการในการปฏิบัติหนาท่ี 
  จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ พบวาเจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญมีระดับความคิดเห็น
เกี่ยวกับสวัสดิการอยูในระดับปานกลาง เนื่องจากในปจจุบันผูบังคับบัญชาพยายามที่จะหา
สวัสดิการใหกับผูใตบังคับบัญชา  ไมวาจะเปนดานที่พักอาศัย  สวัสดิการดานการเบิกคา
รักษาพยาบาล สวัสดิการดานการเบิกคาเลาเรียนบุตร  แตเนื่องจากกําลังพลของเจาหนาที่ตํารวจมี
จํานวนมาก การจัดสวัสดิการอาจไดรับไมทั่วถึง และเมื่อเทียบกับสวัสดิการของภาคเอกชนแลวภาค
ราชการจะไดรับสวัสดิการที่ต่ํากวาในภาคเอกชน เนื่องจากขอจํากัดดานงบประมาณแผนดินที่
จะตองแบงใหกับหนวยงานตาง ๆ  
  จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ พบวาสวัสดิการของเจาหนาที่ตํารวจไดรับไมมีความสัมพันธกับ
การบังคับใชการบันทึกคะแนน ที่นัยสําคัญ 0.05 เปนการปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว ซ่ึงสอดคลองกับ
งานศึกษาวิจัยของ สมศักดิ์  บุญถม (2541) ที่พบวาสวัสดิการในการปฏิบัติหนาทีไมมีความสัมพันธ
กับการบังคับใชกฎหมายจราจร  
 
   ดานจํานวนของตํารวจจราจร 
  จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้พบวา เจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญมีระดับความคิดเห็น
เกี่ยวกับการจัดกําลังพลในระดับปานกลาง  เนื่องจากกําลังพลในดานการจราจรสวนใหญ
ผูบังคับบัญชาจะใหความสําคัญและจัดกําลังพลใหมีปริมาณที่เพียงพออยูแลว เพราะปญหาจราจร
ใน กทม.เปนปญหาที่จะตองใชกําลังพลจํานวนมาก  ไมวาจะเปนเจาหนาที่ตํารวจจราจรที่จะตองไป
ประจําตามปอมยาม เจาหนาที่ตํารวจที่จะตองไปยืนอํานวยความสะดวกในดานการจราจรตามจุด
ตาง ๆ ในพื้นที่ เจาหนาที่เวรสายตรวจจราจร เปนตน 
  
 จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้พบวา กําลังพลของเจาหนาที่ตํารวจจราจรไมมีความสัมพันธกับ
การบังคับใชการบันทึกคะแนน ที่นัยสําคัญ 0.05 เปนการปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว ซ่ึงสอดคลองกับ
ผลการศึกษาวิจัยของสมศักดิ์ บุญถม ( 2541) ที่พบวากําลังตํารวจจราจรไมมีความสัมพันธกับการ
บังคับใชกฎหมายจราจร 
 
  ดานความทันสมัยของเคร่ืองมือเคร่ืองใชในการทํางานดานการจราจร 
  จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้พบวา เจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ความทันสมัยของเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติงานดานการจราจรอยูในระดับปานกลาง กลาวคือ
เจาหนาที่ตํารวจจราจรสวนใหญเห็นวาเครื่องมือเคร่ืองใชสวนใหญก็มีปริมาณที่เพียงพออยูใน
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ระดับที่สามารถปฏิบัติงานได แตก็มีเครื่องมือเครื่องใชบางอยางที่เจาหนาที่ตํารวจจราจรเห็นวา
จะตองไดรับการสนับสนุน และยังไมเพียงพอกับความตองการ เชน อุปกรณปองกันควันพิษ           
ฝุนละออง หรืออุปกรณส่ือสารควรมีความทันสมัยกวาที่เปนอยูในปจจุบัน  
 
  จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี่พบวา ความทันสมัยของเครื่องมือเครื่องใชไมมีความสัมพันธกับ
การบังคับใชการบันทึกคะแนน  ที่นัยสําคัญ 0.05 เปนการปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว ซ่ึงสอดคลอง
กับผลการศึกษาวิจัยของสมศักดิ์ บุญถม ( 2541) ที่พบวาความทันสมัยของเครื่องมือเครื่องใชในการ
ปฏิบัติงานดานจราจรไมมีความสัมพันธกับการบังคับใชกฎหมายจราจร 
 
  การบังคับใชการบันทึกคะแนน 
 
  การบันทึกคะแนนเปนมาตรการใหมที่รัฐนํามาบังคับใชตั้งแตตนป 2545 จนถึงปจจุบัน
สามารถแยกกรณีตาง ๆ ที่นาสนใจไดดังนี้คือ 
   1. ในการบังคับใชการบันทึกคะแนนในชวงเริ่มแรกนั้นมีการบังคับใชอยางเครงครัด 
เขมงวด เนื่องจากเปนนโยบายที่ผูบังคับบัญชาของกองบัญชาการตํารวจนครบาลไดใหนโยบายแกผู
ปฏิบัติตองนําไปปฏิบัติ  เมื่อเปนนโยบายตํารวจจราจรซึ่งเปนเจาหนาที่ผูปฏิบัติก็ตองปฏิบัติตาม
อยางเขมงวด ทําใหในการบังคับใชในชวงแรกเปนไปอยางเขมงวด และสามารถแกไขปญหาจราจร
ไดในระดับหนึ่งเนื่องจากผูขับขี่เกิดความเกรงกลัวไมกลากระทําผิดกฏจราจร เนื่องจากเจาหนาที่
ตํารวจปฏิบัติหนาที่อยางเครงครัด เขมงวด จนตอมาเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงผูบังคับบัญชาที่
รับผิดชอบงานดานการจราจรไปปฏิบัติงานที่อ่ืน การปฏิบัติก็เร่ิมเปลี่ยนไป เนื่องจากผูบังคับบัญชา
ที่มาใหมนั้นก็มีนโยบายที่เปลี่ยนแปลงไป ไมเครงครัดในเรื่องการบังคับใชการบันทึกคะแนน 
เหมือนเริ่มบังคับใช ผูปฏิบัติก็ไมเขมงวดจึงทําใหผูขับขี่ไมคอยหวาดกลัวเหมือนในชวงแรก แมใน
ปจจุบันจะยังมีการบังคับใชการบันทึกคะแนนอยูก็ตาม 
   2. สภาพปญหาก็เปนเรื่องในสวนของนโยบายของผูบังคับบัญชาตองมีการกําหนด
แผนระยะยาวในการนํานโยบายตาง ๆ ไปบังคับใชใหมีระยะเวลาที่พอสมควรในการแกไขปญหา 
เชน การบันทึกคะแนนอาจกําหนดแผนระยะ 10 ป หรือจนกวาการแกไขปญหาจราจรจะไดรับการ
แกไขใหดีขึ้น ไมใชเมื่อเปลี่ยนผูบังคับบัญชาก็เปลี่ยนแปลงไป ทําใหตํารวจจราจรที่เปนผูปฏิบัติ
ขาดความตอเนื่องในการปฏิบัติหนาที่ ขาดความชํานาญในการปฏิบัติงาน  
   3. ขอเสนอแนะ ในการบันทึกคะแนนจะใหการบังคับใชการบันทึกคะแนนไดผลดี
น้ันจะตองเร่ิมจากผูบังคับบัญชาตองติดตามนโยบายอยางตอเนื่อง  มีแผนงานการปฏิบัติอยางเปน
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รูปธรรม มีระยะเวลาการปฏิบัติงานที่แนนอน  ในสวนของเจาหนาที่ตํารวจจราจรก็ตองมีการนําไป
เขารับการฝกอบรมอยางสม่ําเสมอ    หรือหากมีกฎหมายใหมเกี่ยวกับการจราจรก็ตองจัดเจาหนาที่
ตํารวจเขารับการฝกอบรม หรืออยางนอย ๆ ควรกําหนดรอบระยะเวลาในการฝกอบรม ในสวนของ
ผูขับขี่ ผูใชรถใชถนน ก็ตองมีการนําเจาหนาที่ตํารวจออกใหความรูตามหนวยงานตาง ๆ เพื่อให
ประชาชนไดมีความรูเกี่ยวกับการบันทึกคะแนน นอกจากนี้ในเรื่องการประชาสัมพันธตอง
ประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง  ไมวาจะเปนการประชาสัมพันธทางสื่อสารมวลชน โดยการติดปาย
ประกาศตามทางรวมทางแยก เพื่อใหประชาชนผูใชรถใชถนนสามารถมองเห็นและเปนการกระตุน
ใหผูขับขี่เกิดความเกรงกลัวไมกลากระทําผิดกฏจราจร ซ่ึงยอมเปนผลดีตอการแกไขปญหาจราจร
ใหดีขึ้นไดในอนาคต 
 



บทท่ี 5 
 

สรุปผลการวิจัย ปญหาที่เกิดจากการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 
  ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “ปจจัยที่มีผลตอการบังคับใชกฎหมายจราจรของตํารวจจราจร :
ศึกษากรณีกองบังคับการตํารวจนครบาล 6 มีวัตถุประสงคเพื่อทราบถึงปจจัยที่มีผลการตอการ
บังคับใชกฎหมายจราจรในการบันทึกคะแนน และเพื่อทราบถึงแนวทางในการปฏิบัติเกี่ยวกับ
ปญหาจราจร รวมทั้งเพื่อตองการทราบวาปจจัยใดบางที่มีผลตอการบันทึกคะแนนของเจาหนาที่
ตํารวจจราจรไมวาจะเปนปจจัยดานอายุ ระยะเวลาในการปฏิบัติงานดานการจราจร รายได ระดับ
การศึกษา สวัสดิการ กําลังพล และความทันสมัยของเครื่องมือเครื่องใช   
   การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูศึกษาวิจัยไดทําการศึกษาวิจัยจากกลุมประชากรตัวอยาง คือ 
เจาหนาที่ตํารวจจราจรในระดับ พลตํารวจ ,ช้ันประทวน และนายตํารวจระดับรองสารวัตรจราจร 
ในเขตกองบังคับการตํารวจนครบาล 6 กองบัญชาการตํารวจนครบาล จํานวน 8 สถานีตํารวจ  
จํานวน 240 นาย โดยการสุมตัวอยางแบ Purposive Sampling  และ Simple Random Sampling  
ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา 210 ชุด และ การสัมภาษณเชิงลึกเจาหนาที่ตํารวจจราจรจํานวน10 
นาย แบงออกเปน ระดับชั้นประทวนจํานวน 5 นาย และนายตํารวจชั้นสัญญาบัตรระดับรอง
สารวัตร จํานวน 5 นาย โดยเลือกจาก สน.ปทุมวัน,สน.พลับพลาไชย 1, สน.พลับพลาไชย 2 ,สน.
จักรวรรดิ,และ สน.ยานนาวา  
   วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล กรรมวิธีทางขอมูล การประมวลผลขอมูลและการวิเคราะห
ขอมูลทางสถิติ ผูศึกษาวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมประชากรตัวอยาง โดยใชการ
เก็บแบบสอบถามและการสัมภาษณเชิงลึก เมื่อเก็บขอมูลมาแลวก็มีการนําเอาขอมูลมาตรวจสอบ
ความถูกตองของแบบสอบถามและทําการลงรหัส จากนั้นจึงแปลงขอมูลเปนรหัส กรอกขอมูล 
เสร็จแลวทําการบันทึกผลลงในจานแมเหล็กเพื่อทําการวิเคราะหทางสถิติโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป
ทางการวิจัยทางสังคมศาสตร โดยใชโปรแกรม SPSS  โดยสถิติที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ไดแก ความถี่ 
รอยละ  คาเฉลี่ยและ คาเอฟเทสต ( F – Test )  ผูศึกษาวิจัยไดสรุปผลการศึกษาวิจัย และ
ขอเสนอแนะ ซ่ึงจะนําเสนอตามลําดับดังตอไปนี้ 
 1.สรุปผลขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
  2.สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
  3.ปญหาในการศึกษาวิจัย  
  4.ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
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 1.ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 
    
   จากการศึกษาวิจัยเร่ือง “ปจจัยที่มีผลตอการบังคับใชกฏหมายจราจร : ศึกษากรณีกอง
บังคับการตํารวจนครบาล 6 พบวา ตํารวจจราจรสวนใหญมีอายุอยูในชวงอายุ 41-50 ป เนื่องจาก
กวาจะเขาทํางานในสายงานดานการจราจรสวนใหญจะผานงานดานอื่นมาพอสมควร ระะยะเวลา
ในการปฏิบัติหนาที่ในดานการจราจรสวนใหญปฏิบัติหนาที่ในดานการจราจรเปนเวลา 6-10 ป
ตํารวจจราจรสวนใหญมีรายไดอยูระหวาง 10,001-15,000 บาท ซ่ึงสอดคลองกับชวงอายุของตํารวจ
จราจร ตํารวจจราจรสวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.   ตามคุณวุฒิที่
สํานักงานตํารวจแหงชาติเปนผูกําหนดในการรับขาราชการตํารวจระดับชั้นพลฯ ตํารวจ  ดาน
สวัสดิการในการปฏิบัติหนาที่ของตํารวจจราจร ตํารวจจราจรสวนใหญมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
สวัสดิการอยูในระดับปานกลาง ดานกําลังพลในการปฏิบัติหนาที่ของตํารวจจราจร ตํารวจจราจร
สวนใหญมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับ ปานกลาง ดานความทันสมัยของเครื่องมือเครื่องใชใน
การปฏิบัติหนาที่ ตํารวจจราจรสวนใหญมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง ดานการบันทึก
คะแนนของเจาหนาที่ตํารวจจราจร ตํารวจจราจรสวนใหญมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปาน
กลาง  
 
  2.สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
  
 สมมติฐานที่ 1  ตํารวจจราจรที่มีอายุมากจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดต่ํากวาตํารวจ
จราจรที่มีอายุนอย 
 
  ผลการศึกษาวิจัย พบวา จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวางอายุกับการบังคับใชการ
บันทึกคะแนนของตํารวจจราจร ไมวาจะอายุนอยหรืออายุมาก ตางก็ไมมีความสัมพันธกับการ
บังคับใชการบันทึกคะแนนอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ 
  จึงสรุปไดวา ปฏิเสธสมมติฐานที่ 1 
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 สมมติฐานที่ 2  ตํารวจจราจรที่มีระยะเวลาในการทํางานดานการจราจรมากกวาจะมีการ
บันทึกคะแนนไดดีกวาตํารวจจราจรที่มีอายุในการทํางานนอย 
  
  ผลการศึกษาวิจัย พบวา จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวาง ระยะเวลาในการ
ทํางานดานการจราจรกับการบังคับใชการบันทึกคะแนน  ไมวาจะมีระยะเวลาในการทํางานดาน
การจราจรมากกวาหรือนอย ตางก็ไมมีความสัมพันธกับการบังคับการบันทึกคะแนนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  
  จึงสรุปไดวา ปฏิเสธสมมติฐานที่ 2  
 
 สมมติฐานที่ 3  ตํารวจจราจรที่มีการศึกษาสูงจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดดีกวา
ตํารวจจราจรที่มีการศึกษาต่ํา 
 
  ผลการศึกษาวิจัย พบวา จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวาง ระดับการศึกษาของ
ตํารวจจราจรกับการบังคับใชการบันทึกคะแนน  ไมวาจะมีระดับการศึกษาสูงหรือต่ํา ตางก็ไมมี
ความสัมพันธกับการบังคับการบันทึกคะแนนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
  จึงสรุปไดวา ปฏิเสธสมมติฐานที่ 3  
 
  สมมติฐานที่ 4.  ตํารวจจราจรที่มีรายไดสงูจะบังคับใชการบันทึกคะแนนไดดีกวาตํารวจ
จราจรที่มีรายไดต่ํา 
 
  ผลการศึกษาวิจัย พบวา จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวาง รายไดของตํารวจ
จราจรกับการบังคับใชการบันทึกคะแนน   ไมวาจะมีรายไดสูงหรือรายไดต่ํ า  ตางก็ไมมี
ความสัมพันธกับการบังคับการบันทึกคะแนนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
  จึงสรุปไดวา ปฏิเสธสมมติฐานที่ 4  
 
  สมมติฐานที่ 5 ตํารวจจราจรที่มีสวัสดิการในการปฏิบัติหนาท่ีมากจะบังคับใชการบันทึก
คะแนนไดดีกวาตํารวจจราจรที่มีสวัสดิการต่ํา 
  
  ผลการศึกษาวิจัย พบวา จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวาง สวัสดิการในการ
ทํางานดานการจราจรกับการบังคับใชการบันทึกคะแนน  ไมวาจะมีสวัสิการในการทํางานมากกวา
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หรือสวัสดิการในการทํางานหรือนอย ตางก็ไมมีความสัมพันธกับการบังคับการบันทึกคะแนนอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ  
  จึงสรุปไดวา ปฏิเสธสมมติฐานที่ 5 
 
  สมมติฐานที่ 6  ตํารวจจราจรที่มีเจาหนาที่เพียงพอจะบังคับใชการบันทึกคะแนนได
ดีกวาตํารวจจราจรที่มีเจาหนาท่ีไมเพียงพอ 
 
  ผลการศึกษาวิจัย พบวา จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวาง จํานวนของตํารวจ
จราจรกับการบังคับใชการบันทึกคะแนน  ไมวาจะจํานวนตํารวจจราจรเพียงพอหรือไมเพียงพอ ตาง
ก็ไมมีความสัมพันธกับการบังคับการบันทึกคะแนนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
  จึงสรุปไดวา ปฏิเสธสมมติฐานที่ 6  
 
  สมมติฐานขอ 7 ตํารวจจราจรที่มีเคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ีทันสมัยจะบังคับใชการบันทึก
คะแนนไดดีกวาตํารวจจราจรที่ขาดแคลนเครื่องมือเคร่ืองใชท่ีทันสมัย 
 
  ผลการศึกษาวิจัย พบวา จากการทดสอบคาความสัมพันธระหวาง เครื่องมือเครื่องใชที่
ทันสมัยกับการบังคับใชการบันทึกคะแนน  ไมวาจะมีเครื่องมือเครื่องใชที่ทันสมัยหรือขาดแคลน
เครื่องมือเคร่ืองใชที่ทันสมัย ตางก็ไมมีความสัมพันธกับการบังคับการบันทึกคะแนนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  
  จึงสรุปไดวา ปฏิเสธสมมติฐานที่ 7  
 
   2.ผลการสัมภาษณเชิงลึกโดยการวิเคราะหเนื้อหา 
 
  ผลการสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับปญหาจราจร ในเขตพื้นที่ของกองบังคับการตํารวจ
นครบาล 6    
  ลักษณะทั่วไปของผูใหขอมูล 
  คือกลุมเจาหนาที่ตํารวจจราจรในกองบังคับการตํารวจนครบาล 6  ในระดับรองสารวัตร 
 ( ร.ต.ต.-ร.ต.อ.) จํานวน 5 ราย และในระดับชั้นประทวน ( ส.ต.ต.- ด.ต. ) จํานวน 5 ราย โดยมีการ
สัมภาษณเจาหนาที่ตํารวจ สน.ปทุมวัน ,สน.พลับพลาไชย 1, สน.พลับพลาไชย 2, สน.จักรวรรดิ, 
และ สน.ยานนาวา  
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  ลักษณะทั่วไปของพื้นที่ กองบังคับการตํารวจนครบาล 6 
 พื้นที่ของกองบังคับการตํารวจนครบาล 6 สวนใหญเปนพื้นที่ที่เปนยานการคา การลงทุน 
เปนแหลงจับจายใชสอยของผูคน ไมวาจะเปนยานบางรัก สีลม สาทร สยามสแควร มาบุญครอง 
เยาวราช  ตลาดคลองถม และยังมีบางชวงเปนเสนทางหลักที่จะขามไปสูฝงธนบุรี ไมวาจะเปน
สะพานสาทร สะพานประปกเกลา  เมื่อเปนพื้นที่ยานการคา และยานชุมชน ยอมมีประชาชน ผู
สัญจร หรือผูเขามาทําธุรกิจในยานนี้เปนจํานวนมาก จึงกอใหเกิดปญหาจราจรขึ้นในพื้นที่ของกอง
บังคับการตํารวจนครบาล 6 โดยเฉพาะในชวงเวลาเรงดวนคือกอนเขาทํางาน และหลังเวลาเลิกงาน 
เปนชวงที่มีปญหาการจราจรเกิดขึ้นและมีปญหามากที่สุดในชวงเวลาดังกลาว  
 
  สาเหตุของปญหาจราจร 
 จากการสัมภาษณเจาหนาที่ตํารวจจราจรผูทําหนาที่ในการปฏิบัติงานจราจร ในเขตพื้นที่
ของ กองบังคับการตํารวจนครบาล 6 สามารถแยกปญหาการจราจรที่สําคัญ ๆ ไดดังนี้คือ 
 
  1.  ปญหาปริมาณรถมาก เมื่อมีปริมาณรถมากก็จะทําไมสัมพันธกับถนน เนื่องจากถนน
ไมไดตัดหรือเพิ่มขึ้นทุกวัน แตปริมาณรถมีเพิ่มขึ้นทุกวัน มีการจดทะเบียนรถใหมทุกวัน จึงทําให
ความสัมพันธระหวางพื้นที่ถนนไมสัมพันธกับปริมาณรถที่เพิ่มขึ้น 
  2.  ปญหาจากรถโดยสารประจําทาง  เนื่องจากการขับรถของเจาหนาที่ผูควบคุมรถไม
คอยรักษาและเคารพกฏจราจร โดยเฉพาะในการเขาจอดตามปายหรือการเขาจอดในลักษณะกีด
ขวางการจราจร ซ่ึงจะเกิดปญหามากในกรณีที่ปายรถโดยสารประจําทางอยูใกลทางรวมทางแยก ก็
จะยิ่งทําใหปญหาจราจรทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น ก็จะทําใหเกิดปญหาในลักษณะกีดขวางในทาง
รวมทางแยก ทําใหรถที่จะผานทางรวมทางแยกไมสามารถสัญจรไปมาไดอยางสะดวก และเกิด
ปญหาตอเนื่องไปยังเขตพื้นที่อ่ืน เชน ใน สน.พลับพลาไชย 1 ถาติด ก็จะติดไปถึง สน.จักรวรรดิ 
และติดขามไปจนถึงฝงธนบุรี มีบางครั้งมีการติดมากจนไปถึงบริเวณสี่แยกบานแขก 
  3.  ปญหาการไมเคารพกฏจราจรของผูขับขี่ เนื่องจากตางคนตางตองการที่จะไปใหถึง
จุดหมายของตนเอง โดยไมคํานึงถึงผูใชรถใชถนนอื่น ๆ ที่ใชรถใชถนนรวมกับตนเอง  
  4.  ปญหาความเห็นแกตัวและการไมมีน้ําใจในการขับขี่ของผูใชรถใชถนน ซ่ึงบางครั้ง
ควรมีการเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนบาง  มีการใหอภัยและมีน้ําใจกับผูรวมทาง 
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  การบังคับใชการบันทึกคะแนน 
  จากการสัมภาษณเจาหนาที่ตํารวจจราจรในการนําเอาการบันทึกคะแนนมาใชนั้นการ
บังคับใชในชวงเริ่มแรกมีการบังคับใชอยางเขมงวด เครงครัด เนื่องจากในชวงนั้นมีผูบังคับบัญชา
ใหความสนใจและติดตามการทํางานอยางใกลชิด  ทําใหผูปฏิบัติงานตองปฏิบัติอยางเครงครัดตาม
นโยบายที่ผูบังคับบัญชาสั่งการ  มีการประชาสัมพันธไมวาจะเปนการโฆษณาทั้งทางโทรทัศนและ
การติดปายประกาศแผนโฆษณาตามทางแยกตาง ๆ ซ่ึงทําใหประชาชนผูขับขี่และใชรถใชถนน 
สามารถมองเห็นไดอยางชัดเจน และเจาหนาที่ตํารวจผูปฏิบัติก็ตองปฏิบัติงานตามคําสั่งของ
ผูบังคับบัญชา  ซ่ึงก็สามารถแกไขปญหาไดในระดับหนึ่งเนื่องจากวาในการบังคับใชการบันทึก
คะแนนนั้น มีกรรมวิธีในการบังคับใชซ่ึงยุงยากกวาการบังคับใชตามกฎหมายธรรมดา ไมวาจะเปน
ในเรื่องของขั้นตอนการขอรับใบขับขี่คืน ซ่ึงยุงยากกวาการเสียคาปรับตามขอหาเรื่องการจราจร
ธรรมดาทั่วไป  รวมทั้งคาปรับที่สูงกวาการเปรียบเทียบปรับขอหาทั่วไป  นอกจากนี้หากผูขับขี่ยังฝา
ฝนไมปฏิบัติตามก็จะตองถูกตัดคะแนน และตองเขาอบรมกอนที่จะไดรับใบขับขี่คืน จงึทําใหผูขับ
ขี่เกิดความเกรงกลัวไมกลากระทําผิดกฏจราจร ซ่ึงก็สามารถทําใหแกไขปญหาไดในระดับหนึ่ง แต
ตอมาเมื่อผูบังคับบัญชาไดเปล่ียนตัว และมีผูบังคับบัญชาคนใหมมารับผิดชอบ งานในสวนของการ
บันทึกคะแนนก็ลดความสําคัญลง เนื่องจากการเปลี่ยนนโยบายและแนวทางการทํางาน จึงเปน
สาเหตุใหการบันทึกคะแนนไมตอเนื่อง  และเจาหนาที่ผูปฏิบัติก็ลดความสําคัญ มีการหยอนยานใน
การปฏิบัติหนาที่ในการบันทึกคะแนน ซ่ึงการบันทึกคะแนนนั้นเปนนโยบายที่ดีแตตองมีการ
ทํางานที่ตอเนื่องทั้งในเรื่องการบังคับใช และการประชาสัมพันธเพื่อใหงานเกิดความตอเนื่อง และ
สามารถทําใหสามารถแกไขปญหาจราจรไดในระดับหนึ่ง  
 
 ขอเสนอแนะ 
  ปญหาจราจรในกรุงเทพฯ เปนปญหาที่สรางความเสียหายใหกับประเทศชาติ ไมวาจะ
เปนดาน สังคม เศรษฐกิจ และอ่ืน ๆ อีกมากมาย เปนปญหาที่ทุกฝายตองรวมมือกันอยางตอเนื่อง
และเปนระบบเพื่อใหเกิดความเปนรูปธรรมในการแกไขปญหาใหดีขึ้น ซ่ึงเจาหนาที่ตํารวจจราจร
ในกองบังคับการตํารวจนครบาล 6 ไดใหขอเสนอแนะที่นาสนใจไวดังนี้คือ 
  1.  การควบคุมปริมาณการจดทะเบียนรถ เพราะปญหาจราจรที่เกิดขึ้นในปจจุบันเกิดจาก
ปริมาณของรถที่เพิ่มขึ้นในแตละวัน แตปริมาณของถนนไมไดเพิ่มตามไปดวย ดังนั้นตองมีการ
ควบคุมปริมาณรถใหได เชน ใน 1 ครอบครัวควรมีรถไดไมเกิน 2 คัน ถาเกินกวานั้นก็ไมตองจด
ทะเบียนให หรือถาจะจดทะเบียนตองมีการอางความจําเปน และมีการยื่นคํารองขอเปนกรณี ๆ ไป
เปนการควบคุมปริมาณรถ ไมใชในครอบครัวหนึ่งมีสมาชิกในครอบครัวอยู 5 คน ก็มีรถยนต 5 คัน 
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ซ่ึงประชากรในกรุงเทพฯ มีเกือบ 10 ลานคน ก็มีรถยนตที่จะวิ่งออกสูถนนเกือบ 10 ลานคัน ซ่ึงตอ
ใหสรางถนนทุกวันก็ไมสามารถรองรับปริมาณรถเหลานี้ได ดังนั้นตองมีการกําหนดปริมาณการ
ควบคุมการจดทะเบียนรถใหได 
  2.  ลดจํานวนรถโดยสารประจําทางลง ไมวาจะเปนลดปริมาณสายเดินรถลง หรือลด
ปริมาณรถโดยสารประจําทางลง ใหมีปริมาณที่เหมาะสม  ในสวนของปายหยุดรถประจําทางตองมี
การจัดใหเหมาะสมไมใชอยูใกลทางรวมทางแยกมากเกินไป  เนื่องจากในพื้นที่บาง สน.เชน สน.
พลับพลาไชย 2 มีถนนที่แคบเมื่อมีรถประจําทางมากก็กอใหเกิดปญหาจราจรได 
  3.  เสริมสรางวินัยใหกับผูขับข่ีเชน การเขาไปสอนในสถานที่ทํางานของบริษัทหางราน 
โรงเรียน หนวยงานราชการ  ไมวาจะ เปนรายสัปดาห รายเดือน หรือรายป เปนการปลูกฝงให
ความรูเกี่ยวกับการจราจร ใหผูขับขี่หรือผูใชรถใชถนนมีความเขาใจที่ถูกตองเปนแนวทางปฏิบัติให
เปนไปในแนวทางเดียวกัน 
  4.  เจาพนักงานจราจรจะตองมีความรู ความเขาใจในการบังคับใชกฏหมายจราจรอยางมี
ประสิทธิภาพ โดยตองผานการฝกอบรมงานจราจรกอนที่จะมาเปนตํารวจจราจร เพื่อใหสามารถ
บังคับใชกฎหมายจราจรไดอยางมีประสิทธิภาพและสรางความมั่นใจในการปฎิบัติหนาที่ 
  5.  ภาครัฐตองมองปญหาจราจรดวยความเขาใจ และลงมาแกไขปญหาอยางจริงจัง 
ตอเนื่อง มีการใหการสนับสนุนในการแกไขปญหาจราจรอยางเต็มที่ ไมวาจะเปนดานงบประมาณ
ในการดําเนินการ กําลังพลที่จะเขามาปฏิบัติงานดานการจราจรตองมีความเพียงพอ มีการเอา
วิทยาการตาง ๆ มาใชในการแกไขปญหาจราจร 
     
 ปญหาที่เกิดจากการศึกษาวิจัย 
 
   ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้มีปญหาที่เกิดจากกาศึกษาวิจัยสามารถแยกสรุปไดดังตอไปนี้
คือ  
   1.การคนควาขอมูลตาง ๆ เปนไปดวยความยากลําบากเนื่องจากขอมูลของแตละแหง
นั้นไมมีการเชื่อมตอกัน ไมวาจะเปนระหวางมหาวิทยาลัย หรือสถาบันตาง ๆ ผูศึกษาวิจัยตอง
เดินทางไปมาหลาย ๆ แหง แตก็ยังไดขอมูลที่ไมครบถวน ชัดเจน รวมถึง งานวิจัยที่เปนของ
ตางประเทศนั้นหายากมาก  
   2.การสรางแบบสอบถาม เนื่องจากการสรางแบบสอบถามเปนลักษณะของการใหคา
เชิงบวกเพียงอยางเดียว ดังนั้นจึงไมสามารถตรวจสอบไดวาการตอบแบบสอบถามของตํารวจจราจร
นั้นตอบแบบใหเสร็จไปทีหรือตอบดวยความตั้งใจ   
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    3.การตอบแบบสอบถาม เนื่องจากผูวิจัยเปนขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตร สวน
กลุมประชากรที่ทําการศึกษาวิจัยนั้นเปนขาราชการชั้นพลตํารวจ และชั้นประทวน เปนหลัก การ
ตอบแบบสอบถามอาจตอบโดยไมกลาตอบในสวนที่อาจทําใหตนเองไดรับผลเสียหาย หรือ
ผลกระทบจากการตอบแบบสอบถาม การตอบจึงเปนลักษณะการตอบออกมาแบบกลาง ๆ เปน
สวนใหญจึงทําใหอาจมีผลตอผลการศึกษาวิจัย ซ่ึงผลการศึกษาวิจัยอาจไมถูกตองหรือสมบูรณ หรือ
มีความคลาดเคลื่อนได 
   4.การเก็บรวบรวมขอมูล เนื่องจากแบบสอบถามสวนใหญเปนลักษณะใชคําถามเปน
หลัก การตอบก็ใชเวลาไมคอยมาก แตตํารวจจราจรสวนใหญไมคอยมีเวลาในการตอบเนื่องจากตอง
เขาเวรปฏิบัติหนาที่จราจร ก็จะเก็บแบบสอบถามเอาไวกอน กวาจะตอบก็หลายวัน หรือบางทีขอมูล
ก็สูญหายไปบาง  แตก็เปนสวนนอย  
.   
    ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 
   1. ควรจะทําการศึกษาปจจัยดานอื่นที่นอกเหนือจากปจจัยที่ผูศึกษาวิจัยได
ทําการศึกษามาวาปจจัยอ่ืนจะมีผลตอการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตํารวจจราจรกับการบังคับใช
การบันทึกคะแนนหรือการบังคับใชกฏหมายจราจรอยางไร เพื่อเปนการเปรียบเทียบระหวางปจจัย
ตาง ๆ ที่มีผลตอการบังคับใชการบันทึกคะแนน  
   2. กลุมตัวอยางประชากร ควรมีการกลุมประชากรกลุมอื่นไมวาจะเปนผูใชรถ ใช
ถนน เกี่ยวกับการบันทึกคะแนนวา เขามีความคิดเห็นอยางไรเกี่ยวกับการบันทึกคะแนน หรือเมื่อมี
การบันทึกคะแนนแลวทําใหการจราจรดีขึ้นกวาที่ผานมาหรือไมอยางไร การบันทึกคะแนนทําให
ผูใชรถใชถนนไมกลากระทําความผิดเกี่ยวกับกฏหมายจราจร เพราะมีขั้นตอนตาง ๆที่ยุงยาก
ซับซอนขึ้นไมวาจะเปนการขอรับใบขับขี่คืนซ่ึงตองรอถึง 15 วัน กวาจะไดรับใบอนุญาตขับขี่คืน 
หรือการเปรียบเทียบปรับก็มีอัตราที่สูงกวาความผิดตามฐานขอหาอื่น ๆ  
   3. การศึกษาเปรียบเทียบระหวางกลุมประชากรที่ทําการศึกษา ในการศึกษาวิจัยคร้ัง
ตอไปนาจะเปลี่ยนไปทําการศึกษาวิจัยเจาหนาที่ตํารวจจราจรในพื้นที่ของตํารวจภูธร บางเพื่อ
เปรียบเทียบวาผลการศึกษาวิจัยจะมีความเหมือนหรือแตกตางกับกลุมประชากรที่ไดทําการศึกษาไว 
ในกองบัญชาการตํารวจนครบาลหรือไม ซ่ึงผลการศึกษาวิจัยอาจไดผลที่แตกตางกันออกไป
เนื่องจากสภาพแวดลอมในการทํางานที่แตกตางกันออกไป สภาพพื้นที่ สภาพปญหาจราจรใน
ตางจังหวัดอาจมีปญหาจราจรที่ไมมากเมื่อเทียบกับพื้นที่ของกรุงเทพมหานคร  
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  ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
   
  1.การนําเอากฏหมาย ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆมาเพื่อบังคับใชแกประชาชนผูใชรถใช
ถนนตองมีการประชาสัมพันธใหประชาชนทั่วไปไดรู ผูใชรถใชถนนจะไดปฏิบัติตามอยางถูกตอง 
เชน เมื่อจะมีการเปลี่ยนเสนทางการเดินรถจากหนึ่งเลนเปนสองเลน ก็ตองมีการแจงประชาสัมพันธ
ใหผูใชรถใชถนนไดทราบกอน ลวงหนา 2-3 วัน โดยการแจกจายแผนพับ ใบปลิว ตาง  ๆ ตามทาง
รวมทางแยก เพื่อเปนการประชาสัมพันธ หรือแมแตการแจงทางวิทยุ โทรทัศน หรือตามปายที่แสดง
การจราจรไว ซ่ึงจะมีผลทําใหผูขับขี่เกิดความสะดวกและไมกระทําความผิดเกี่ยวกับการจราจร 
  2.การแสดงตัวตอผูขับขี่ของตํารวจจราจรตองแสดงตัวอยางสุภาพ เรียบรอย ไมแสดง
กิริยาที่ไมเหมาะสมหรือไมสมควร เพื่อสรางความรูสึกที่ดีใหกับประชาชน ในบางครั้งประชาชน
เขาก็รูตัววาผิดแตเมื่อตํารวจจราจรแสดงกิริยาที่ไมเหมาะสมกับเขา แทนที่จะรับผิดกลับมีการ
โตเถียง โตแยง หรือไมยอมรับขอกลาวหาที่ตํารวจจราจรแจง สรางความลําบากในการทํางานใหกับ
ตัวตํารวจจราจรนั้นเอง  และที่เปนผลรายมากที่สุดคืออาจมีการรองเรียนการปฏิบัติหนาที่ของ
ตํารวจจราจรได  
  3.การฝกอบรมเกี่ยวกับกฏหมายจราจรหรือกฏหมายที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ของ
ตํารวจ ซ่ึงมีความจําเปนสําหรับการปฏิบัติหนาที่เปนอยางยิ่ง เพราะการฝกอบรมจะเปนการเพิ่ม
ความแมนยําในการทํางาน และสรางความมั่นใจในการปฏิบัติหนาที่ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด จึง
เปนหนาที่ของผูบังคับบัญชาตองมีการจัดฝกอบรมดานกฏหมาย หรือการปฏิบัติหนาที่ดาน
การจราจร อาจมีการจัดหมุนเวียนกันไปในรอบ 1 ป หรือรอบ 6 เดือน เปนตน  
  4. การฝกอบรมเกี่ยวกับกฏหมายจราจรใหกับประชาชนผูใชรถ ใชถนน ไดรูไดเขาใจ
เกี่ยวกับกฏหมายจราจร โดยการสงวิทยากรเขาไปทําการฝกสอนในหนวยงานตาง ๆ ไมวาจะเปน
หนวยงานเอกชน หนวยงานราชการ มหาวิทยาลัย หรือโรงเรียนตาง ๆ เพื่อเปนการใหความรูและ
สรางจิตสํานึก การมีวินัยในการขับขี่ การใชรถ ใชถนน  
  5.กําลังพลของตํารวจจราจร ในการปฏิบัติหนาที่ของตํารวจจราจรในแตละจุดตองมีการ
จัดเจาหนาที่ใหเหมาะสมกับปริมาณรถและปริมาณการจราจร ในบริเวณที่มีการจราจรติดขัดมากก็
ตองจัดเจาหนาทีใหอยูในจุดนั้นมากกวาจุดอื่น เพื่อจะไดชวยเหลือกันแกไขปญหาจราจร สวนในจดุ
ที่ไมคอยมีปญหาจราจรตองไมตองมีเจาหนาที่อยูมากนัก ซ่ึงขึ้นอยูกับสภาพปญหาจราจรของแตละ
แหงแตละจุด  
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  6.ดานสวัสดิการหรือรายได ผูบังคับบัญชาตองพยายามหาสวัสดิการที่ดีเชน บานพัก การ
เบิกคาเลาเรียนบุตร การเบิกคารักษาพยาบาลตองรวดเร็ว หรือมีรายไดที่เหมาะสมกับคาครองชีพใน
ปจจุบัน ใหสามารถอยูไดตามอัตภาพ และเพื่อแกไขปญหาในเรื่องการปฏิบัติหนาที่โดยไมชอบ
หรือปฏิบัติหนาที่โดยทุจริต ของตํารวจจราจรดวย  
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แบบสอบถามและสัมภาษณ 
 

คําแนะนํา โปรดใสเครื่องหมาย ( / ) ลงหนาขอความทีส่อดคลองกับความเปนจริงในชีวิตของทาน 
หรือโปรดเติมขอความลงในชองวางที่เวนไว 
 
สถานที่เก็บขอมูล.................................................................ลําดับที่.................... 
 
สวนท่ี 1  ขอมูลทั่วไป 
 
1.  อายุ 
     (      ) 21–30 ป    (      ) 31-40 ป 
     (      ) 41-50 ป    (      ) 51-60 ป                             
2.  ยศ 
     (     ) พลตํารวจ 
     (     ) สิบตํารวจตร-ีสิบตํารวจเอก 
     (     ) จาสิบตํารวจ -ดาบตาํรวจ 
     (     ) รอยตํารวจตรี - รอยตํารวจเอก 
3.  ระยะเวลาในการปฏิบัติงานดานการจราจร  
     (      ) นอยกวา 1 ป    (      ) 1- 5 ป  
     (      ) 6 – 10 ป    (      ) 11 – 15 ป  
     (      ) 16 –20 ป    (      ) 21 ปขึ้นไป   
4.  เงินเดือนในปจจุบันทีไ่ดรับ 
     (     ) ต่ํากวา  5,000 บาท    (       ) 5,000 – 10,000 บาท 
     (     ) 10,001 – 15,000 บาท    (       ) 15,001 บาทขึ้นไป 
5.  สถานภาพในปจจุบนัของทาน     (       ) โสด      (     ) สมรส   (     ) หยาราง 
6.  การศึกษาชัน้สูงสุดของทาน    
     (     ) ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย/ ป.ว.ช. 
     (     ) ปริญญาตรี/หรือเทียบเทา  
     (     ) ปริญญาโท 
     (     ) สูงกวาปริญญาโท 
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  สวนท่ี 2   ขอความปจจยัที่มผีลตอการบังคับใชการบันทกึคะแนน 
            โปรดทําเครื่องหมาย ( / ) ลงในชองขอความที่ตรงกับความเหน็หรือความรูสึกของทาน มาก
ที่สุดเพียง 1 ชอง ตอ 1 ขอความ 

ระดับความคิดเห็น ปจจัยที่มีผลตอขอความเกี่ยวกับ 
การบังคับใชการบันทึกคะแนน เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย 

 
ไมเห็นดวย ไมเห็นดวย 

อยางยิ่ง 
สวัสดิการในการปฏิบัติหนาที ่     
1.  ทานเห็นวาเงินเดือนทีไ่ดรับ  ในการ 
     ปฎิบัติหนาที่เพียงพอและ อยูในสภาพ 
     ที่เหมาะสมตอการปฏิบัติงาน 

    

2.  เงินเดือนทีไ่ดรับจริงจากการปฏิบัติ 
     หนาที่ของตํารวจจราจรขณะนีเ้พยีงพอ 
     ตอการดํารงชีพในปจจุบนัไดอยางม ี
     ความสุขแลว 

    

3.  ทานคิดวาเงินตอบแทนจากการจากการ 
     ทํางานในหนาที่ (รางวัล)  เปนสิ่งที ่
     สําคัญที่ทําใหทานตั้งใจปฏิบัติหนาที ่
     ราชการมากขึ้น 

    

4.  ทานคิดวาสวัสดิการที่ไดรับอยูใน 
     ปจจุบันเชน ที่พัก เงนิชวยเหลือ  
     การศึกษาบตุรฯลฯ เหมาะสมและ 
     เพียงพอตอความตองการของทานแลว 

    

5.  การดําเนินการดานสิทธิตาง ๆ  ภายใน 
     หนวยงาน เชน การเบิกคาเลาเรียนบุตร  
     คารักษาพยาบาล หรือการเบิกสิทธิ      
     ตาง ๆ สะดวก รวดเร็วดีแลว 

    

6.  ทานคิดวาสวัสดิการที่จะไดรับจาก เหต ุ
     บาดเจ็บหรือเสียชีวิตในการปฏิบัติ  
     หนาที่ เชน การชวยเหลือบุตร เหมาะสม 
     ดีแลว 
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ระดับความคิดเห็น ปจจัยที่มีผลตอขอความเกี่ยวกับ 
การบังคับใชการบันทึกคะแนน เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย 

 ไมเห็นดวย ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

กําลังเจาหนาที่ตํารวจ 
1.  จํานวนตํารวจจราจรในหนวยงานของ 
     ทานมีความสมดุลยกับปริมาณงาน 

    

2.  จํานวนตํารวจจราจรมีความพรอมในการ 
     ปฏิบัติหนาที่อยูเสมอ 

    

3.  การจัดกําลังตํารวจจราจรในหนวยงานมี 
    ความเหมาะสมกับงานที่ไดรับ 
    มอบหมาย 

    

4.  การจัดจํานวนตํารวจจราจรมีความ 
     เหมาะสมกบัสภาพการจราจร 

    

5.  หนวยงานอื่นใหการสนับสนุนดานกําลัง 
     พล เมื่อหนวยจราจรมีกําลังไมเพียงพอ 

    

6.  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 
     ควรเพิ่มจํานวนตํารวจจราจร และความ 
     ทันสมัยของเครื่องมือ ที่ใชในการทํางาน 
     ดานการจราจร 

    

7.  ทานเห็นวาในการปฏิบัติงานดานการ 
     การจราจรมีปริมาณเจาหนาที่เหมาะสม 
     กับงานแลว  

    

ความทันสมัยเครื่องมือเครื่องใชในการ
ทํางานดานการจราจร 

    

1.  หนวยงานของทานมีอุปกรณเครื่องมือ 
เครื่องใชในการปฏิบัติงานอยางเพยีงพอ 
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ระดับความคิดเห็น ปจจัยที่มีผลตอขอความเกี่ยวกับ 
การบังคับใชการบันทึกคะแนน เห็นดวย

อยางยิ่ง 
เห็นดวย 

 ไมเห็นดวย ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 

15.  เครื่องมือส่ือสารของหนวยงานทานมี
การเปลี่ยนแปลงใหทันสมัยอยูเสมอ 

    

16.  ยานพาหนะที่ใชในการปฏิบัติงานมี 
การตรวจสอบดูแลพรอมในการใช  
งานไดทันท ี

    

17.  อุปกรณในการปองกันควันพิษที่ใชอยู 
       ในปจจุบนั มีประสิทธิภาพในการ 
       ปองกันควันพษิไดดีอยูแลว 

    

18.  ระบบควบคุมสัญญาณไฟจราจรม ี
ความทันสมัยและเหมาะสมกับ สภาพ
การจราจร 

19.  เครื่องมือเครื่องใชที่ใชในการปฏิบัติ  
       หนาที่ที่จาํเปนตอการปฏิบัติหนาที่มี  
       เพียงพอแลว 
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สวนท่ี 3 การบังคับกฎหมายการบันทึกคะแนนผูขับขี ่
  ตั้งแตมีการบังคับใชกฏหมายจราจรวาดวยการบันทึกคะแนนของผูขับขี่ ( 16 มกราคม 
2545 –ปจจุบนั ) ทานเคยบนัทึกคะแนนจราจร ในขอหาตอไปนี้หรือไม 

ระดับการบันทึกคะแนน ขอที่ การบันทึกคะแนน 16 ฐานความผิด 
บังคับประจํา นาน ๆ คร้ัง ไมเคย 

1. ขับรถในลักษณะกีดขวางการจราจร    
2. ขับรถบนทางเทาโดยไมมีเหตุอันควร    
3. ขับรถแซงดานซายไมปลอดภัย    
4. แซงรถเมื่อข้ึนทางชัน ขึ้นสะพาน หรือแซง

รถในระยะ 30 เมตร กอนถึงทางขาม ทาง
แยก วงเวียนหรือเกาะที่สรางไว หรือฯ 

   

5. จอดรถในทางเดินรถ หรือไหลทาง ไมเปด
ไฟในเวลาที่มแีสงสวางไมเพียงพอ 

   

6. ขับรถแท็กซี่ ปฏิเสธไมรับบรรทุกคน
โดยสาร 

   

7. ขับรถแท็กซี่ พาคนโดยสารไปทอดทิ้ง
ระหวางทาง 

   

8. ขับรถในขณะหยอนความสามารถ    
9. ขับรถประมาทหรือนาหวาดเสียว    
10. ขับรถในลักษณะที่ผิดปกติวสัิยของการขับ

รถตามธรรมดา 
   

11. ขับรถโดยไมคํานึงขับรถโดยไมคํานึงถึง
ความปลอดภยัหรือความเดอืดรอนของ
ผูอ่ืน 

   

12. ขับรถดวยอัตราเร็วเกนิกวาทีก่ฎหมาย
กําหนด 

   

13. ไมหยดุหลังเสนใหหยดุ ตามสัญญาณ
จราจรไฟสีแดง หรือเครื่องหมายจราจรสี
แดงที่มีคําวา “ หยุด “  
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ระดับการบันทึก ขอที่  การบันทึกคะแนน 16 ฐานความผิด 
บังคับประจํา นาน ๆ คร้ัง ไมเคย 

14. ขับรถในขณะเมาสุราหรืออยางอื่น    
15. ขับรถกอใหเกดิความเสียหายแกบุคคล

หรือทรัพยของผูอ่ืน ไมหยดุรถและให
ความชวยเหลือตามสมควร ไมแสดงตัว 
และไมแจงเหตุตอพนักงานเจาที่ที่
ใกลเคียงทันท ี

   

16. แขงรถในทาง    
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สวนท่ี 4   แสดงความคิดเหน็หรือขอเสนอแนะอืน่ๆ ในการแกไขปญหาการบันทึกคะแนน 
                        

1. บุคลากรเจาหนาที่ในงานดานจราจรมีเพยีงพอเหมาะสมกับงานหรือไมอยางไร 
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... 
2.เครื่องมือเครื่องใชที่จําเปนในการปฏิบัตหินาที่มีเพยีงพอหรือไมอยางไร 
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... 
3.ทานเคยผานการฝกอบรมความรูดานการจราจรมากอนหรือไมอยางไร 
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... 
4.ทานคิดวาสวัสดิการ และคาตอบแทนมคีวามเหมาะสม และเพยีงพอในการปฏิบตัิงาน 
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... 
5.ประชาชน ผูใชรถใชถนน มีความรูความเขาใจเกีย่วกับการบันทึก 16 ฐานความผิดเหมาะสม
หรือไมอยางไร 
......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... 
6.การบังคับใชกฏหมายใหมีประสิทธิภาพ มีปจจยัอะไรบาง ใหเรียงตามลําดับความสําคัญ 
......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... 
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การสัมภาษณแบบเจาะลึก 
 

ขอมูลทั่วไป 
 ............................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
ครอบครัว 
 ............................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
ประวัติการทํางาน 
 ............................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
ชีวิตประจําวัน 
 ............................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
ทัศนคติเกี่ยวกบัปญหาจราจร 
 ............................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
การบังคับใชการบันทึกคะแนน 

 ............................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................. 
 
ขอเสนอแนะ 
 ............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 



ประวัติผูวิจัย 
 

 รอยตํารวจโท นรวัฒน  รามฤทธิ ์ จบการศึกษาระดับปริญญาตรีรัฐประศาสนศาสตร 
 รปบ. ( ตร.)   จากโรงเรียนนายรอยตํารวจ รุนที ่53 ปการศึกษา 2543 
 
  เขาศึกษาตอหลักสูตรสังคมวิทยามหาบัณฑิต สาขาอาชญาวิทยาและงานยุติธรรม ภาค
สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา คณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2544  
 
  การปฏิบัติหนาที่ราชการ 
 
   รองสารวัตร งาน 2 กองกํากบัการ 5 กองตํารวจสันติบาล 2 สํานักงานตาํรวจสันติบาล 
สํานักงานตํารวจแหงชาต ิ
 
   พนักงานสอบสวน (สบ 1 ) สถานีตํารวจนครบาลพลับพลาไชย 2   กองบัญชาการตํารวจ
นครบาล สํานักงานตํารวจแหงชาต ิ
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