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This survey aims to study the association among knowledge , attitude , expectation , satisfaction and 
democracy oriented behavior among 400 purposively selected youth aged between 14 – 18 years who 
participated in democracy publicity programme. Self administered questionnaires were distributed immediately 
after training. Percentage , mean , t-test and pearson’s product moment correlation are statistical technique used 
to do the analysis.

Finding  :
1. There are more female than male respondents. The majority aged believe 16 – 17 years old , 

received vocational and upper secondary school education.
2. The youth’s have moderate level of knowledge and attitude toward democracy political system , the 

democracy oriented pratice is limited , while their levels of expectation and satisfaction with the training were in 
high level but the democratic behavior of sample were in low.

3. Age, education and parents income are not significantly related with knowledge about democratic 
political system while sex is significantly related to knowledge.

4. Sex, age, education and income are not significantly related with attitude toward democratic political 
system.

5. Sex, age, education level and income are not significantly related with expectation and satisfaction 
with training programme.

6. Age, education and income except sex are not related with democratic oriented behavior.
7. Knowledge obtained from training programme are not related with youth’s democratic oriented

behavior.
8. Youth’s attitude toward democratic political system are not significantly related with democratic

oriented behavior.
9. Knowledge from training is not related with youth’s expectation with the training programme.
10.Knowledge from training is not related with youth’s satisfaction with the programme.
11.Youth’s attitude toward democratic political system is significantly related with youth’s satisfaction.
12.Youth’s attitude toward democratic political system is not
related significantly with youth’s expectation.
13.Youth’s expectation on democratic political system is related with youth’s satisfaction in the programme.
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บทที่1

บทนํา

ที่มาและความสําคัญของปญหา

การเมืองมีความสําคัญตอชีวิตความเปนอยูของประชาชนทุกคน เพราะการเมืองเปนการจัดการ
นโยบายสาธารณะใหทุกคนในสังคมอยูรวมกันอยางมีความสุข การเมืองจะประสานผลประโยชนและ
ทรัพยากรในสังคม การเมืองจึงมีผลกระทบโดยตรงตอวิถีชีวิตของประชาชน

นับต้ังแตป พ.ศ.2475 เปนตนมา ประเทศไทยไดมีการเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบ   
สมบูรณาญาสิทธิราชมาเปนระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข ซึ่งหมายถึง การ       
ปกครองโดยประชาชน ประชาชนสวนใหญจะมีสิทธิในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจที่
สําคัญที่มีผลกระทบตอวิถีชีวิตของประชาชน การปกครองระบอบประชาธปิไตยจงึเกีย่วของกบักระบวน
การตดัสนิใจทางการเมอืงทีอ่ยูภายใตอิทธพิลการมสีวนรวมของประชาชน เพือ่ประโยชนของประชาชนเปน
ทีต่ัง้ ประเทศไทยใชการปกครองระบอบประชาธปิไตยโดยตวัแทน คอื ระบอบการปกครองทีป่ระชาชนเลอืก
ตัง้ตวัแทนเขาไปทาํหนาทีต่ดัสนิใจในการปกครอง เปนการปกครองโดยคนสวนนอยภายใตการควบคมุของคน
สวนใหญ ความสาํคญัอยูทีก่ารควบคมุของคนสวนใหญ คนสวนใหญจะตองสามารถผลกัดนัความตองการ
ของตนผานกระบวนการทางการเมอืงไดดวย คอื ประชาชนมอํีานาจในการควบคมุผูนาํของตน กลไกสาํคญั
ของระบอบประชาธปิไตยโดยตวัแทนในการรกัษาอาํนาจการควบคมุของประชาชนตอผูนาํทางการเมอืง เพือ่
ใหผูนาํทางการเมอืงรับผิดชอบตอประชาชน และเคารพในการตดัสนิใจของประชาชน

การเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตย เปนระบบการเมอืงทีใ่หความสาํคญักบัประชาชนใน
การมีสวนรวมในการจัดการปกครอง ใหเสรีภาพ ความเสมอภาคและความยุติธรรมกับประชาชน  ทุกคน
อยางเทาเทียมกันตามกฎหมาย ใชหลักเสียงขางมากในการพิจารณาตัดสินสิ่งตางๆแตตองมีเหตผุลเพือ่
ประโยชนแกคนจาํนวนมากของประเทศ ประชาชนจงึตองมสีวนรวมในการเมอืงใหมากทีสุ่ดเพราะการเมือง
มีผลกระทบตอวิถีชีวิตของประชาชนโดยตรง คนทั่วไปอาจใหความหมายของการเมืองแตกตางกันไปซึ่ง
ขึ้นอยูกับประสบการณ การรับรูและความเขาใจของแตละบุคคลหรือกระบวนการกลอมเกลาทางสังคม
ของแตละบุคคล บุคคลที่เติบโตมาภายใตสิ่งแวดลอมทางการเมืองแบบประชาธิปไตย จะมีความเชื่อมั่น
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วาการเมืองเปนเรื่องของประชาชน อํานาจทางการเมือง คือ อํานาจของประชาชน ประชาชนคือ เจาของ
อํานาจอธิปไตยที่แทจริง ผูใชอํานาจทางการเมืองตองไดรับฉันทานุมัติจากประชาชน การใชอํานาจทาง
การเมอืงตองเปนไปตามความตองการของประชาชนเพือ่ตอบสนองประโยชนสุขของประชาชน ประชาชนมี
อํานาจสูงสุดในการกําหนดหรือถอดถอนผูปกครอง บุคคลที่มีความเชือ่เชนนีจ้ะมบีทบาทและมสีวนรวม
ทางการเมอืงอยางแขง็ขนัเพือ่รักษาอํานาจอนัชอบธรรมของตน วิถีชีวิตของประชาชนจึงขึ้นอยูกับระบบ
การเมือง ระบบการเมืองที่ดีจะสงเสริมและเอื้ออํานวยใหประชาชนมีวิถีชีวิตที่ดี มีโอกาสแสวงหาความรู
อยางเสมอภาค สามารถดูแลปกปองตนเองใหรอดพนจากการเอาเปรียบของผูอ่ืน สามารถตรวจสอบผู
นําทางการเมืองใหใชอํานาจเพื่อสนองตอบประโยชนสุขของประชาชนอยางซื่อสัตย

การเมอืงมคีวามสาํคญัตอชวีติและความเปนอยูของพวกเราทกุคนและจะตองมกีารเมอืงตลอดไป 
ถาเรายังตองอยูรวมกันในสังคม เราจึงตองชวยกันทําใหการเมืองดีข้ึน เพื่อจะไดจัดสรร แบงปนความ
อุดมสมบูรณมาใหทุกคนอยางทั่วถึงและเปนธรรม เรามีสวนทําใหการเมืองดีขึ้นโดยตองใหความสนใจ
การเมือง ศึกษาหาความรู ติดตามขาวการเมือง ประชาชนทุกคนจึงตองเขาไปมีสวนรวมทางการเมือง
เพื่อแกไขปญหาดังกลาวดวยการรับฟงขาวสารบานเมือง ลงคะแนนเสียงเลือกพรรคการเมืองที่มี
นโยบายดี แสดงความคิดเห็นทางการเมือง ติดตามการหาเสียงของนักการเมือง ชวยผูสมัครรับเลือกตั้ง
หาเสียง เปนสมาชิกพรรคการเมือง เขามีสวนรวมในการวางแผนของพรรคการเมือง รวมตัวเพื่อแสดง
ประชามติและใชสิทธิในการถอดถอนและตรวจสอบการทํางานของรัฐบาล สมัครเขารับเลือกตั้งในระดับ
ตางๆ เขาดํารงตําแหนงทางการเมือง  เปนตน

หากแตระบบการเมืองไทยยังมีปญหาเพราะระบบการเมืองไทยยังไมเปนประชาธิปไตย ระบบ
การเมอืงไทยยงัมปีญหาเพราะระบบการเมอืงไทยยงัไมเปนประชาธปิไตยเทาทีค่วร เนือ่งจากประชาชนสวน
มากไมสนใจการเมืองประชาชนขาดความรูความเขาใจ  การเมืองจึงถูกบิดเบือนใหเขาใจการเมืองผิดๆ 
ประชาชนคิดวาการเมืองเปนเรื่องของผูปกครอง คิดวาตนไมมีสิทธิไปเปล่ียนแปลงอะไรจึงขาดการรวม
กลุมอยางจริงจัง ประชาธิปไตยไมไดรับการพัฒนาอยางเต็มที่และอยางตอเนื่อง ระบบการเมืองไทยจึง
ไมสามารถนําความเจริญไปสูประชาชนไดอยางทั่วถึงและเปนธรรม ไมสามารถแกไขความเดือดรอนของ
ประชาชนได นักการเมืองที่มีพฤติกรรมแยงชิงอํานาจเพื่อผลประโยชนเฉพาะกลุมตน  มีการซื้อสิทธิขาย
เสียงและโกงการเลือกตั้ง  และมีประชาชนจํานวนไมนอยที่ยังขาดความรูความเขาใจและการตระหนัก
ถึงคุณคาของประชาธิปไตยอยางแทจริง รวมทั้งขาดทักษะและความรูในการใชสิทธิและหนาที่ของตน
ตามระบอบประชาธิปไตย ซึ่งอาจจะกอใหเกิดปญหาการถูกละเมิดสิทธิจากรัฐ หรือปญหาที่เกิดจาก
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ความไมรูสิทธิและวิธีการใชสิทธิเพื่อรักษาผลประโยชนที่พึงมีพึงไดของตน หรืออาจจะกอใหเกิดปญหา
การเรียกรองสิทธิแตไมรูจักหนาที่ของตนเองขึ้นได  การใหความรูแกประชาชนในเรื่องความเปน
ประชาธิปไตย  ไมใชใหความรูเฉพาะเรื่องการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งเพียงอยางเดียว แตจําเปนตอง
ปลูกฝงและสงเสริมใหประชาชนเขาใจในความหมายของคําวา “ประชาธิปไตย” รวมทั้งเขาใจวา
ประชาธิปไตยคือวิถีชีวิตดวย  ดังที่มาตรา 76 ของรัฐธรรมนูญ กําหนดวา  “รัฐตองสงเสริมและสนับสนุน
การมีสวนรวมของประชาชนในการกําหนดนโยบายการตัดสินใจทางการเมือง การวางแผนเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมือง รวมทั้งการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐทุกระดับ”

รัฐธรรมนูญไดกําหนดแนวทางการมีสวนรวมของพลเมืองไทยในการเมืองไว 3 แนวทาง คือ

แนวทางแรก  เปนการเพิ่มสวนรวมในโครงสรางการเมืองระดับชาติ ดวยการเพิ่มสวนรวมของ
ประชาชนในการเลอืกตัง้สมาชกิวฒุสิภาโดยตรงเปนครัง้แรก ทัง้นี ้ เพือ่ใหวฒุสิภาเปนผูแทนปวงชนในการก
ล่ันกรองกฎหมายและควบคุมการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐ โดยการถอดถอนผูดํารงตําแหนงระดับสูง
ออกจากตําแหนง รวมทั้งใหวุฒิสภาเปนผูแตงตั้งบุคคลในองคกรอิสระแทนที่จะใหอํานาจการแตงตั้งดัง
กลาวอยูที่ฝายบริหารดังที่เปนมาแตเดิม

นอกจากนี้ รัฐธรรมนูญยังไดเพิ่มการมีสวนรวมของพลเมือง โดยกําหนดใหมีองคกรอิสระโดย
ประกอบดวย ตัวแทนของภาคประชาชนในการเสนอแนะ และใหขอคิดเห็นในเรื่องสําคัญของประเทศ
ชาติและประชาชนอีกอยางนอย 3 องคกรหลัก คือ สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ อัน
ประกอบดวยบุคคลกลุมตางๆถึง 52 กลุมและอาชีพ เพื่อใหความเห็นตอแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติและแผนอืน่ นอกจากนัน้กต็องม ี องคกรอิสระซึง่ประกอบดวยผูแทนองคกรเอกชนดานสิง่แวดลอม
และผูแทนสถาบันอุดมศึกษาที่จัดการศึกษาดานสิ่งแวดลอม เพื่อใหความเห็นประกอบการดําเนินโครง
การหรือกิจกรรมที่อาจกอใหเกิดผลกระทบอยางรุนแรงตอคุณภาพสิ่งแวดลอม รวมทั้งตองมีองคกรอิสระ
ซึ่งประกอบดวยตัวแทนผูบริโภค ทําหนาที่ใหความเห็นในการตรากฎหมาย กฎ และขอบังคับ ตลอดจน
การกําหนดมาตรการตางๆ เพื่อคุมครองผูบริโภค

แนวทางทีส่อง รัฐธรรมนญูฉบบัประชาชนกาํหนดใหเพิม่การมสีวนรวมของพลเมอืงในการเมอืง    
ก็คือ การกระจายอํานาจจากรัฐสวนกลางไปใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ประชาชนเลือกตั้งขึ้น     
รวมทั้งชุมชนทองถิ่นซึ่งประกอบขึ้นจากประชาชน ตั้งแตนี้ กิจการหลายกิจการซึ่งประชาชนในทองถิ่น
สามารถเลือกผูแทนระดับทองถิ่นใหตัดสินใจใหบริการ ก็จะถูกกระจายอํานาจลงไปใหทองถิ่นมากขึ้น 
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ดังนั้น สวนรวมของพลเมืองในการเมืองระดับทองถิ่นในรูปแบบตางๆ ไมวาจะเปน อบจ. เทศบาล หรือ 
อบต. หรือรูปแบบพิเศษ เชน กทม. หรือเมืองพัทยาก็จะเพิ่มข้ึนอยางไมเคยมีมากอน แตที่สําคัญที่สุดก็
คือ การที่รัฐธรรมนูญรับรองใหชุมชนทองถิ่นอันประกอบดวย ประชาชนที่อยูรวมกันในพื้นที่ใดพื้นที่หนึง่
กอนทีรั่ฐธรรมนญูจะมผีลบงัคบัใช มสิีทธใินการอนรัุกษและฟนฟจูารตีประเพณ ี ภูมปิญญาทองถิน่ ศลิปะหรอื
วฒันธรรมอันดีของทองถิ่นและของชาติ รวมทั้งมีสวนรวมในการจัดการ การบํารุงรักษา และการใช
ประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ ตลอดจนการคุมครอง สงเสริม และรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม

แนวทางที่สาม ซึ่งรัฐธรรมนูญไดวางรากฐานแหงการมีสวนรวมของพลเมืองก็คือ ในกระบวน
การนโยบายสาธารณะ (Public Policy Process) การตัดสินใจทั้งระดับชาติและทองถิ่น  ประชาชนตอง
มีสวนรวมตั้งแตเร่ิมกระบวนการไปจนสิ้นสุดกระบวนการ การรวมรับรูขอมูลในเรื่องตางๆจากรัฐ เปน
เงือ่นไขแรกสดุของการมสีวนรวมประการอืน่ ดงันัน้ รัฐธรรมนญูจงึกาํหนดสทิธใินการรวมรับรูขอมลูขาวสารที่
อยูในความครอบครองของราชการใหและยังมีพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลขาวสารของทางราชการ 
พ.ศ.2540 กําหนดรองรับสิทธิดังกลาวตามรัฐธรรมนูญดวย

ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยยึดหลักการที่วา ประชาชนเปนเจาของอํานาจสูงสุดในการ
ปกครองประเทศเปนระบอบปกครองทีย่กยองคณุคาและเคารพในศกัดิศ์รีของมนษุยมรีากฐานสาํคญัอยูที่
การทีม่นษุยใชวจิารณญาณของตนเองและสามารถกําหนดวิถีชีวิตของตนเองได ประชาชนจะตองปฏิบัติ
ตามหลักการและวิธีการของประชาธิปไตยตามสิทธิและหนาที่ของตน ดังนั้น การเผยแพรความรูความ
เขาใจเรือ่งประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญูไปสูประชาชนอยางทัว่ถงึจงึเปนสิง่สาํคญัประการหนึง่ทีจ่ะปองกนั
และแกไขปญหาที่กลาวมาขางตนได การฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ จึง
เปนหนึง่ในวธิกีารเผยแพรความรูเร่ืองประชาธปิไตยทีข่ยายผลไดอยางรวดเรว็และมปีระสทิธภิาพ แตกตาง
จากการใหความรูแกประชาชนโดยตรง ทั้งในแงจํานวนผูรับการถายทอดและเครือขายการเรียนรู ทั้งนี้ 
เนื่องจากวิทยากรเผยแพรไดทําหนาที่เปนตัวคูณ (Multiplier) ซึ่งสามารถนําความรูและทัศนคติที่ไดจาก
การฝกอบรมไปเผยแพรขยายผลแกประชาชนระดับรากหญาในพื้นที่ของตนอยางทั่วถึง อีกทั้งความ
สามารถในการถายทอดความรูและความใกลชดิกบัผูรับการถายทอดซึง่มคีวามแตกตางกนัในแตละพืน้ทีถ่ือ
เปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งที่ทําใหกระบวนการเรียนเปนไปอยางมีคุณภาพ
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การเผยแพร ความรู ความเขาใจในเรื่องความเปนประชาธิปไตย ไดปรับเปลี่ยนไปสูการสงเสริม
และกระตุนใหประชาชนไดเขาถึงการมีสวนรวมในหลายๆมิติ ที่จะนําไปสูความเปนประชาธิปไตยที่
ยั่งยืนในที่สุด ซึ่งหนวยงานที่เขามามีบทบาทในเรื่องนี้ คือ  สถาบันพระปกเกลา

สถาบันพระปกเกลา  เปนหนวยงานวิชาการภายใตการกํากับของประธานรัฐสภา ซึ่งมีภารกิจ
หลักสําคัญในการสงเสริมและพัฒนาการปกครองแบบประชาธิปไตยในระบอบรัฐสภา ซึ่งในการดําเนิน
การใหเปนไปตามภารกิจดังกลาว สถาบันพระปกเกลาไดจัดกิจกรรมตางๆ หลายประการ ทั้งในดานการ
พัฒนาการศักยภาพของสมาชิกสภาผูแทนราษฏร และบุคคลระดับนโยบายของประเทศ การจัดสัมมนา
ในโอกาสตางๆ รวมถึงการศึกษาวิจัยในหัวขอที่เกี่ยวของกับการปกครองระบอบประชาธิปไตย

สถาบันพระปกเกลา ในฐานะที่เปนสถาบันที่มีพันธกิจหลักในการใหการศึกษาอบรมเผยแพร
และสนับสนุนการเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซึ่งไดกําหนดไวใน    
พระราชบัญญัติสถาบันพระปกเกลา 2541 ไดตระหนักถึงความสําคัญของการใหความรูและเผยแพร
ประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญอยางทั่วถึง จึงไดจัดโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตาม
รัฐธรรมนูญนี้ขึ้น โดยมุงหวังที่จะสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย   จิตสํานึก  ทัศนคติที่ดี  และพฤติกรรมประชาธิปไตยแกประชาชน นักเรียน นักศึกษา ซึ่ง
จะเอื้อตอการเกิดสันติสุขขึ้นไดในสังคมอยางยั่งยืน

ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยสนใจศึกษาเฉพาะโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย
ตามรัฐธรรมนูญ  เนื่องจากเปนโครงการที่มีกลุมเปาหมายหลากหลายและมีความตอเนื่อง สามารถ
ขยายผลไดอยางรวดเรว็และมปีระสิทธภิาพ นอกจากนี ้ ในการวจิยัครัง้นีผู้วจิยัไดเลอืกศกึษากลุมเปาหมาย
ที่เปนเยาวชน  เพราะเยาวชนถือเปนอนาคตของประเทศชาติ การปลูกฝงรากฐานของระบอบ
ประชาธิปไตยใหเยาวชน จะทําใหเยาวชนรูจักบทบาทของตน รูจักใชสิทธิและหนาที่รวมทั้งมีสวนรวม
ทางการเมืองตอไปในอนาคต
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วัตถุประสงคของโครงการ

(1)  เพื่อเสริมสรางความรู ความเขาใจ ในเรื่องเกี่ยวกับการเมืองการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ ทัศนคติที่ดีและกอใหเกิดพฤติกรรมประชาธิปไตยแกผูเขารับการอบรม
เพื่อนําไปเผยแพรตอไปในพื้นที่ของตน

(2)  เพื่อใหผูรับการอบรมเกิดทักษะและสามารถใชเทคนิคในการฝกอบรมตางๆ ไดอยางถูกตอง
และเหมาะสม อีกทั้งยังสามารถนําทักษะและเทคนิคดังกลาวไปปฏิบัติไดจริง เมื่อนําไปขยายผลในพื้นที่
ของตน

(3)  เพื่อสรางและขยายเครือขายการเรียนรูเพื่อการเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญในทุก
ภาคของประเทศ

กลุมเปาหมายการอบรม

การฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ กลุมเปาหมาย ไดแก อาจารยจาก
สถานศึกษาทั่วประเทศ สถาบันราชภัฏ ทหาร ตํารวจตระเวณชายแดน อบต. และผูแทนจากองคกร
พัฒนาเอกชนและองคกรอิสระ

ในการเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญูใหไดผลนัน้ ตองเริม่วางรากฐานความรู ความเขาใจ 
แกกลุมเยาวชนซึ่งถือเปนอนาคตของประเทศชาติ ใหเกิดจิตสํานึก ทัศนคติ และพฤติกรรมประชาธิปไตย 
อันจะกอใหเกิดผลดีตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย และนําไปสูการพัฒนาประเทศ
ชาติตอไป

วัตถุประสงคในการวิจัย

(1) เพือ่ศึกษาระดบัความรู ทศันคต ิ ความคาดหวงั ความพงึพอใจและพฤตกิรรมประชาธปิไตย
ของเยาวชนจากการเขาอบรมกบัวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

(2) เพือ่ศึกษาความสมัพนัธระหวางความรู ทศันคต ิความคาดหวงั ความพงึพอใจและพฤตกิรรม
ประชาธิปไตยของเยาวชนจากการเขาอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพร
ประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู
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ปญหานําการวิจัย

(1) เยาวชนทีม่ลัีกษณะทางประชากรแตกตางกนั มคีวามรู ทศันคต ิ ความคาดหวงั ความพงึพอใจ
และพฤติกรรมประชาธิปไตยแตกตางกนัหรอืไม อยางไร

(2) ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมของเยาวชนมคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชน
ในการปกครองระบอบประชาธปิไตยหรอืไม อยางไร

(3) ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
ประชาธปิไตยของเยาวชนหรอืไม อยางไร

(4) ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับความคาดหวังของเยาวชนจาก    
การอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญูหรอืไม อยางไร

(5) ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมของเยาวชนมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของเยาวชนตอการ อบ
รมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญูหรอืไม อยางไร

(6) ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของ
เยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญูหรอืไม
อยางไร

(7) ทศันคตขิองประชาชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบัความคาดหวงั
ของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู
หรอืไม อยางไร

(8) ความคาดหวงัของเยาวชนตอการอบรมมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของเยาวชนตอการ 
อบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญูหรอืไม อยางไร

สมมติฐานในการวิจัย

(1) เยาวชนทีม่ลัีกษณะทางประชากรแตกตางกนั มคีวามรู ทศันคต ิ ความคาดหวงั ความ พงึพอใจ
และพฤตกิรรมประชาธปิไตยแตกตางกนั

(2) ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมของเยาวชนมคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชน
ในการปกครองระบอบประชาธปิไตย

(3) ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
ประชาธปิไตยของเยาวชนในการปกครองระบอบประชาธปิไตย
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(4) ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับความคาดหวังของเยาวชนจาก    
การอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

(5) ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับความพึงพอใจของเยาวชนตอ     
การอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

(6) ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของ
เยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

(7) ทศันคตขิองประชาชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบัความคาดหวงั
ของเยาวชนจากการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

(8) ความคาดหวังของเยาวชนจากการอบรมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจของเยาวชนตอ        
การอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

ขอบเขตการวิจัย

การวจิยัครัง้นีเ้ปนการศกึษาถงึความรู ทศันคต ิ ความคาดหวงั  ความพงึพอใจและพฤตกิรรม
ประชาธปิไตยของเยาวชนทีไ่ดรับจากการอบรมจากวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตย  ซึง่ไมรวมการสือ่สาร
เพือ่การเผยแพรประชาธปิไตยในโครงการอืน่ๆ โดยศกึษาเฉพาะเยาวชนทีเ่ขารับการอบรมใน  4 จงัหวดั คอื   
จงัหวดัเชยีงราย,จงัหวดัลาํพนู,จงัหวดัระยอง และจงัหวดัระนอง ซึง่เปนกลุมเยาวชนทีไ่ดรับการขยายผลจาก
วทิยากรในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย

ความรู หมายถึง ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการเมืองการปกครอง
ในระบอบประชาธิปไตย  มาตรการ-กลไกของ
กฎหมาย การปฏิรูปการเมือง การกระจายอํานาจ
ของการปกครองสวนทองถิ่น การมีสวนรวมของ
ประชาชน รวมทั้งสิทธิเสรีภาพ บทบาทหนาที่ของ
ประชาชนตามรัฐธรรมนูญ

ทัศนคติ หมายถึง ความรูสึก จิตสํานึก ของเยาวชนที่มีตอการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตย

ความคาดหวัง หมายถึง ความมุงหวัง ความตองการของเยาวชนที่จะได
รับความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการเมือง การ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยในการอบรมจาก
วิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย

ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกในทางที่ดีของเยาวชนที่ไดรับจากการ
เขารับการอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย

พฤติกรรมประชาธิปไตย  หมายถึง พฤติกรรมการมีสวนรวมในทางการเมืองระบอบ
ประชาธิปไตยของเยาวชนที่เขารวมฝกอบรมใน
โครงการฝกอบรมเผยแพรประชาธิปไตยตาม          
รัฐธรรมนูญ

วิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ  
หมายถึง บคุคลทีเ่ปนตวัแทนในการเผยแพรความรู  ความเขาใจ

สรางจิตสํานึกและทัศนคติที่ดีตอ  การเมืองการ
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ปกครองในระบอบประชาธิปไตยตอเยาวชนและ
ประชาชนทั่วไป

เยาวชน หมายถึง เยาวชน ในพื้นที่ 4 จังหวัด
คือ จังหวัดเชียงราย,จังหวัดเชียงลําพูน,จังหวัดระยอง
และจงัหวดัระนอง ทีม่อีายรุะหวาง 14 – 18  ป
ซึ่งเปนเยาวชนที่ไดรับการอบรมจากวิทยากร
เผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

1. ผลการวจิยัสามารถใชเปนแนวทางใหกบัหนวยงานทีเ่กีย่วของในการวางแผน ปรับปรุง และ
สงเสรมิโครงการทีใ่หเยาวชนไดมสีวนรวมมากขึน้ซึง่เปนการวางรากฐานการเมอืงการปกครองใน
ระบอบประชาธปิไตยตอไป

2. ผลจากการศึกษาวิจัยจะเปนแนวทางที่เปนประโยชนตอการวางแผนประชาสัมพันธเผย
แพรขอมลูขาวสารของโครงการฝกอบรมวทิยากรเพือ่เผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญูเพื่อ
เปนประโยชนตอประเทศชาติในอนาคต

3. ใชเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการฝกอบรมวิทยากรเผยแพร
ประชาธปิไตยใหสอดคลองกบัความตองการของประชาชน และทาํการสือ่สารเพือ่การเผยแพร
ประชาธิปไตยอยางมีประสิทธิภาพ



บทที่ 2

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ในงานวิจัยเรื่อง “ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนในโครงการ        
ฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ” มีแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของดังนี้

1. แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสาร
2. แนวความคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความรูและทศันคติ
3. แนวความคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความคาดหวงัและความพงึพอใจ
4. แนวความคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการสือ่สารเพือ่การโนมนาวใจ
5. แนวความคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการมสีวนรวมทางการเมอืง
6. แนวคดิเกีย่วกบัการปกครองระบอบประชาธปิไตย
7. แนวคดิเกีย่วกบัการสือ่สารทางการเมอืง
8. แนวคดิเกีย่วกบักระบวนการฝกอบรมวทิยากร
9. งานวจิยัทีเ่กีย่วของ

แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสาร

“การสือ่สาร” ตรงกบัคาํในภาษาองักฤษวา “Communication” ซึง่ไดมผูีใหความหมายไวตางๆกนั ดงันี้
จอรจ เอ มิลเลอร (George A. Miller)  กลาววา  “การสื่อสาร หมายถึง การถายทอดขาวสาร

จากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง”

คารลไอ โฮฟแลนด (Carl I. Hoveland) และคณะใหความเหน็วา “การสือ่สาร คอื กระบวนการ ที่
บุคคลหนึ่ง (ผูสงสาร) สงสิ่งเรา เพื่อเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลอื่นๆ (ผูรับสาร)”

วอรเรน ดบัเบลิย ูวเีวอร (Warren W. Weaver) ใหคาํอธบิายเกีย่วกบัการสือ่สารวา “การสือ่สารมี
ความหมายกวาง ครอบคลมุถงึกระบวนการทกุอยางทีจ่ติใจของคนๆหนึง่ อาจมผีลตอจติใจของคนอกีคนหนึง่
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การสื่อสารจึงไมหมายความแตเพียงการเขียนและการพูดเทานั้น  หากแตยังรวมไปถึงดนตรี  ภาพ     
การแสดงบัลเลย และพฤติกรรมทุกพฤติกรรมของมนุษยอีกดวย”

เจอรเกน รอยซ และเกรกอรี เบทสัน (Jurgen Ruesch and Gregory Bateson) ใหความเห็นวา 
“การสื่อสารไมไดหมายถึงการถายทอดสารดวยภาษาพูดและภาษาเขียนที่ชัดแจงและแสดงเจตนารมณ
เทานั้น แตการสื่อสารยังรวมไปถึงกระบวนการทั้งหลายที่คนมีอิทธิพลตอกันดวย ซึ่งคํานิยามนี้ยึดหลักที่
วาการกระทาํและเหตุการณทั้งหลาย มลีกัษณะเปนการสือ่สาร หากมผูีเขาใจการกระทาํและเหตกุารณ
เหลานัน้ หมายความวา  ความเขาใจที่เกิดขึ้นแกคนๆหนึ่งนั้นไดเปลี่ยนแปลงขาวสารที่คนๆนั้นมีอยูและ
มีอิทธิพลตอบุคคลผูนั้น”

วิลเบอร แชรมม (Wibur Schramm) อธิบายวา “การสื่อสาร คือ การมีความเขาใจรวมกันตอ
เครื่องหมายที่แสดงขาวสาร (Information sign)”

ชารล อี ออสกูด (Charles E. Osgood) กลาววา “ความหมายโดยทั่วไป การสื่อสารจะเกิดขึ้น
เมื่อฝายหนึ่ง คือ ผูสงสารมีอิทธิพลตออีกฝายหนึ่ง คือ ผูรับสารโดยใชสัญลักษณตางๆ ซึ่งถูกสงผานสื่อที่
เชื่อมระหวางสองฝาย”

เอเวอรเร็ต เอ็ม โรเจอรส และเอฟ ฟลอยด ชูเมคเกอร (Everett M. Roger and F. Floyed 
Shoemaker) ใหความหมายวา “การสื่อสาร คือ กระบวนการซึ่งสารถูกสงจากผูสงสารไปยังผูรับสาร”

จากความหมายของการสื่อสารดังกลาวสามารถแยกแยะใหเห็นองคประกอบของการสื่อสารได
วา การสื่อสารนั้นประกอบดวยสวนที่สําคัญคือ แหลงสาร สาร สื่อ ผูรับสาร  และผลที่เกิดขึ้น อยางไรก็
ตามในบางครั้งอาจมีองคประกอบของการสื่อสารที่สําคัญอีกประการหนึ่ง คือ ผลสะทอนกลับ
(Feedback) หรือปฏิกริยาสะทอนกลับ (ระวีวรรณ ประกอบผล,2536)

องคประกอบของการสื่อสาร

1. แหลงสารหรือผูสงสาร (Source or Sender) คือบุคคลที่เปนผูเร่ิมตนสรางและสงสารไป
ยังผูอ่ืน จํานวนของผูสงสารนั้นแตกตางกันไปตามประเภทของผูสงสาร ดังนั้น ผูสงสารจึงอาจมีมากกวา
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หนึ่งคนก็ได  ทั้งนี้ผูสงสารอาจมิไดเปนผูสงสารในฐานะที่เปนตัวของตัวเอง  หากแตสงสารในฐานะที่เปน
ตัวแทนของสถาบันของสถาบันใดสถาบันหนึ่งก็ได

2. สาร (Message) คือ เร่ืองราวอันมีความหมายและแสดงออกมาโดยอาศัยภาษาหรือ
สัญลักษณใดๆ ก็ตามที่สามารถทําใหเกิดการรับรูรวมกันได ความสําคัญของสาร ก็คือ การทําหนาที่เรา
ใหผูรับสารเกิดการรับรูความหมายและมีปฏิกริยาตอบสนอง

3. ชองทางหรือสื่อ (Channel or medium)  คือตัวนําขาวสารจากผูสงสารไปยังผูรับสารใน
การศกึษาเกีย่วกบัส่ือนัน้  อาจแบงประเภทของสือ่ไดหลายแบบดวยกนัไมมขีอกาํหนดทีแ่นนอนตายตวั

4. ผูรับสาร (Receiver) คือบุคคลที่รับขาวสารจากแหลงสารและเปนจุดหมายปลายทางที่สาร
สงไปถึงในกระบวนการสื่อสารนั้น ผูรับสารมีบทบาทขั้นพื้นฐานอยูสองประการ คือ การกําหนดรูความ
หมายตามเรื่องราวที่ผูสงสารสงผานสื่ออยางใดอยางหนึ่งมาถึงตน และการแสดงปฎิกริยาตอบสนองตอ
ผูสงสาร

5. ผลกระทบหรือผลที่เกิดขึ้น (Effect) คือการรับรู ความรูสึก และการประเมินคาของบุคคล
ตอขาวสารที่ไดรับ  ผลที่เกิดจากการสื่อสารนั้นเปนไดทั้งผลทางดานบวกและผลทางดานลบ  ซึ่งอาจเปน
ผลในระยะสั้นหรือผลในระยะยาวก็ได  ผลที่เกิดขึ้นจากการสื่อสารนั้นทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงความรู   
ทัศนคติ หรือพฤติกรรมของผูรับสารได (เสถียร เชยประทับ,2539)

6. ปฏิกริยายอนกลับ (Feedback) หมายถึงกระบวนการที่ผูรับสารทําหนาที่เปนผูสงสารยอน
กลับไปยังผูสงสารเดิมเพื่อประโยชนบางอยาง  ปฏิกริยายอนกลับนั้นเปนสวนที่สําคัญในการสื่อสาร 
เนื่องจากเปนตัวที่จะบอกไดวาสารนั้นไดรับการตีความตรงตามจุดมุงหมายของผูสงสารหรือไม

เมื่อพิจารณาในแตละองคประกอบของการสื่อสารขางตน ในองคประกอบแตละองคประกอบนี้
มีปจจัยตางๆ ที่จะสงเสริมหรือลดประสิทธิภาพขององคประกอบซึ่งนําไปสูการเพิ่ม หรือลดประสิทธิภาพ
ของการสื่อสาร  ดังนี้ (ปรมะ สตะเวทิน,2540)

ปจจัยที่มีผลตอการกําหนดประสิทธิภาพขององคประกอบทางการสื่อสาร
1.ปจจัยของผูสงสาร ปจจัย 4 ประการในสวนของผูสงสารที่จะมีผลตอการเพิ่มหรือลด      

ประสิทธิผลของการสื่อสาร  ปจจัยดังกลาว ไดแก
ก.   ทักษะในการสื่อสาร (Communication skills)
ข.   ทัศนคติ (Attitudes)
ค.   ความรู (Knowledge)
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ง.   สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม (Position within a social-cultural system)

ก.ทักษะในการสื่อสาร
ทักษะในการสื่อสาร หมายความถึง ความสามารถ ความชํานาญในการสื่อสารเชิงวัจนะ 

(Verbal communication skills) แบงออกไดเปน 5 ประการ คือ ทักษะในการเขียนและพูด (Writing 
and speaking skills) ซึ่งเปนทักษะในการเขารหัส (Encoding skills) การอานและการฟง(Reading 
and listening) ซึ่งเปนทักษะในการถอดรหัส (Decoding skills)

ในฐานะของผูสงสาร ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอผูสงสาร 2 ประการ คือ

1. ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอความสามารถของผูสงสารในการวิเคราะหวัตถุประสงค 
(Purpose) และเจตนารมณ (Intentions) ของตน กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ  ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพล
ตอความคิด (Thought) ของผูสงสาร นอกจากนั้นทกัษะในการสือ่สารยงัมผีลตอความสามารถในการ    ถาย
ทอดความคดิของผูสงสารดวย

ส่ิงที่มีอิทธิพลตอความคิดของผูสงสารก็คือ  ภาษา ทักษะในการเขียน, ทักษะในการพูด, ทักษะ
ในการอาน และทกัษะในการฟง  กค็อืทกัษะดานภาษานัน่เอง  ภาษามอิีทธพิลตอผูสงสารตอผูสงสาร       3 
ประการ คอื

• คิดเรื่องอะไร (What he thinks about)
• คิดอยางไร (How he thinks)
• คิดหรือไม (Whether he is thinking at all)

ทกัษะในการสือ่สารมอิีทธพิลตอความสามารถในการเขารหสั  ซึง่แสดงเจตนารมณ  หรอืความคดิ
ของผูสงสาร  ในการเขารหสัสารซึง่แสดงเจตนารมณของตนนัน้  ผูสงสารจาํตองมทีกัษะทีจ่าํเปนในการเขารหสั    
(Necessary encoding skills) เชนในการเขียน ผูสงสารที่มีทักษะในการเขารหัสที่ดีจะมีศัพทเพียงพอที่
จะแสดงความคิดของตนไดในการใชคํา แทนที่จะใชคํายากๆ ก็จะเลือกใชคําที่งายๆ สามารถแสดงความ
หมายไดอยางชัดเจนที่สุด
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ข.ทัศนคติ
ทศันคต ิ  คอืความมใีจโนมเอยีงทีจ่ะมปีฏิกริยาอยางใดอยางหนึง่ตอส่ิงใดส่ิงหนึง่  กลาวอกีนยัหนึง่  

ทศันคตกิค็อื  ทาทหีรือความรูสึกอยางใดอยางหนึง่ทีบ่คุคลมตีอส่ิงใดสิง่หนึง่  ในการสือ่สารของมนษุยนัน้  
ทศันคตขิองผูสงสารเปนปจจยัหนึง่ทีส่ามารถเพิม่หรือลดประสทิธผิลของการสือ่สาร  ทศันคตขิองผูสงสาร
แบงออกเปน 3 ประการคือ

1.ทัศนคติตอตนเอง (Attitude toward self)
ผูสงสารจะประสบผลสาํเรจ็ในการสือ่สารมากนอยเพยีงใดนัน้  สวนหนึง่ขึน้อยูกบัทศันคตทิีผู่สงสารมี

ตอตนเอง  เปนการประเมินตนเอง (Self-evaluation) กอนทําการสื่อสาร หากผูสงสารมีทัศนคติที่ดีตอ
ตนเอง (Self-confidence) เชื่อมั่นวาตนเองมีความสามารถ  โอกาสที่ผูสงสารจะประสบผลสําเร็จในการ
สื่อสารก็มีมาก  ในทางตรงกันขาม หากผูสงสารมีทัศนคติที่ไมดีตอตนเองขาดความเชือ่มัน่ในตนเอง        
ไมคดิวาตนเองมคีวามสามารถ  โอกาสทีจ่ะประสบผลสาํเรจ็ในการสือ่สารกม็นีอย

2.ทัศนคติตอเร่ืองที่จะสื่อสาร (Attitude toward subject matter)
ทัศนคติที่ผูสงสารมีตอเรื่องที่จะทําการสื่อสารก็เปนอีกสิ่งหนึ่งที่มีประสิทธิผลของการสื่อสาร    

ในการสื่อสารนั้นหากผูสงสารไมมีความเชื่อ, ไมเลื่อมใส, ไมพอใจ หรือไมมีทัศนคติที่ดีตอเร่ืองที่ตนจะทํา
การสื่อสารแลว  ผูสงสารขาดความมั่นใจ, ไมอยากที่จะทําการสื่อสาร  และทําการสื่อสารไมไดดีโอกาสที่
จะประสบผลสําเร็จในการสื่อสารก็มีนอย

3.ทัศนคติตอผูรับสาร (Attitude toward receiver)
ทัศนคติตอผูรับสารจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมในการสื่อสารของผูสงสาร ตอสารของผูสงสารและ

ตอปฎิกริยาของผูรับสาร  เชน ผูรับสารมีความรูสึกที่ดี  มีความพอใจในตัวผูรับสารก็อยากทําการสื่อสาร
ดวย  และหาคําพูดที่เหมาะสม  เปนที่นาพอใจของผูรับสาร  โอกาสที่จะประสบผลสําเร็จในการสื่อสารก็
มีมาก  ในทางตรงกันขามหากผูสงสารไมชอบผูรับสารก็ไมอยากจะทําการสื่อสารดวยโอกาสที่จะประสบ
ผลสําเร็จในการสื่อสารก็มีนอย
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ค.ความรู
ประสิทธิภาพในการสื่อสารของผูสงสารก็คือ  ความรู  คนที่ไมมีความรูยอมไมสามารถที่จะพูด

หรือเขยีนไดอยางถกูตองและมปีระสิทธผิล  ในการสือ่สารนัน้ ความถกูตองและประสทิธผิลของการสือ่สาร
ขึ้นอยูกับความรู 2 ประการ คือ

1.ความรูเร่ืองที่จะสื่อสาร (Knowledge of the subject matter)

ความรูเร่ืองที่จะสื่อสาร หมายความถึง ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาสาระของเรื่องที่จะทํา
การสื่อสาร  หากผูสงสารมีความรูเร่ืองที่จะสื่อสารดี  โอกาสที่การสื่อสารจะประสบผลสําเร็จก็มีมาก  ใน
ทางตรงกันขาม  หากผูสงสารไมมีความรูความเขาใจในเร่ืองนั้นๆ ดีพอ  ประสิทธิผลของการสื่อสารก็จะ
ดอยลงไป

2.ความรูเร่ืองกระบวนการสื่อสาร (Knowledge of the communication process)  

กระบวนการสื่อสารนั้นมีองคประกอบหลายองคประกอบ  แตละองคประกอบมีความสมัพนัธซึง่
กันและกัน  แตละองคประกอบลวนแลวแตมีความสําคัญตอผลของการสื่อสารทั้งสิ้น  ผูสงสารที่มี          
ประสทิธภิาพจึงตองมีทั้งความรู  ความเขาใจเรื่องที่จะพูดเปนอยางดี  และมีความรู  ความสามารถใน
การที่จะวิเคราะหตัวเอง, สาร, ส่ือ และผูรับสารเปนอยางดีดวย

ง.สถานภาพในสังคม และวัฒนธรรม

คนเปนสมาชิกของสังคม  และมีสถานภาพของตนในสังคม  และวัฒนธรรมของสังคมทีต่นเปน
สมาชิก สถานภาพตางๆ ของผูสงสารจงึมอิีทธพิลอยางยิง่ตอพฤตกิรรมการสือ่สารของผูสงสาร  ตําแหนง, 
บทบาท,หนาที่,ศักดิ์ศรี, ความเชื่อและคานิยมทางวัฒนธรรม, พฤติกรรมที่เปนที่ยอมรับหรือไมยอมรับใน
สังคม, พฤติกรรมที่ตองกระทําตามวัฒนธรรม  ลวนแลวแตมีอิทธิพลตอความคิด และพฤติกรรมในการ
สื่อสารของผูสงสาร  และเปนสิ่งที่คนอื่นในสังคมคาดหวังวา  ผูสงสารควรจะปฏิบัติอยางไรในการสื่อสาร  
สถานภาพในสงัคมและวฒันธรรมจะมอิีทธพิลตอการกาํหนดวตัถปุระสงค,การเขารหสัและการสรางสรรค,
ความหมาย, การเลอืกใชส่ือ, และการเลอืกผูรับสารของผูสงสาร  คนทีอ่ยูในสงัคมเดยีวกนั  แตมสีถานภาพ
ตางกันยอมทําการสื่อสารตางกัน  คนทีมีวัฒนธรรมตางกันก็ทําการสื่อสารตางกันดวย  ปญหาที่สําคัญ
ของการสื่อสารระหวางวัฒนธรรม (Intercultural or Cross-cultural communication) ก็คือความ    
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แตกตางดานวัฒนธรรมระหวางผูทําการสื่อสาร  ทั้งนี้เพราะ วัฒนธรรมมีอิทธิพลตอความคิดและ     
พฤติกรรมในการสื่อสารของคน

2.ปจจัยของผูรับสาร

ก.ทักษะในการสื่อสาร
ในกระบวนการสื่อสารนั้น คนสามารถเปนไดทั้งผูสงสารและผูรับสาร  ในการรับสาร  ผูรับสารจะ

ตองมีความสามารถในการอาน  ฟงและคิด  มิฉะนั้นก็จะไมสามารถรับและถอดรหัสสารของผูสงสารได  
ในฐานะผูรับสาร  ทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลตอผูรับสาร 2 ประการ คือ

1.มีอิทธิพลตอความคิดของผูรับสารและความสามารถในการรับสาร  ทักษะที่มีอิทธิพลตอความ
คิดของผูรับสาร คือ ทักษะดานภาษา

2.มีอิทธิพลตอความสามารถของผูรับสารในการถอดรหัส  ซึ่งแสดงเจตนารมณหรือความคิดของ 
ผูสงสาร ตลอดจนมีอิทธิพลตอความสามารถในการตีความหมายสาร

ข.ทัศนคติ

ปจจัยดานทัศนคติของผูรับสารแบงออกไดเปน 3 ประการ คือ
1.ทัศนคติตอตนเอง (Attitude toward self)
ในการเปนผูรับสารนัน้ หากผูรับสารมทีศันคตทิีด่ตีอตนเอง  มคีวามเชือ่มัน่ในตนเอง  โอกาสทีผู่รับสารจะ

เขาใจสารของผูสงสารกม็มีาก  ในทางตรงกนัขาม  หากผูรับสารมทีศันคตทิีไ่มดตีอตนเอง  ไมมีความเชื่อ
มั่นในความรู  ความสามารถของตนเอง  โอกาสที่จะเขาใจสารก็มีนอย

2.ทัศนคติตอสาร (Attitude toward the message)

ทัศนคติที่ผูรับสารมีตอสารนั้น  ก็เปนปจจัยอีกประการหนึ่งที่สามารถเพิ่มหรือลดประสิทธิผลของ
การสื่อสาร
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3.ทัศนคติตอผูสงสาร (Attitude toward source)

การสือ่สารจะมปีระสิทธผิลมากนอยเพยีงใด  สวนหนึง่ขึน้อยูกบัทศันคตขิองผูรับสารทีม่ตีอผูสงสาร  
หากผูรับสารมีทัศนคติที่ดีตอผูสงสาร  มีความเชื่อถือเลื่อมใสในความรูความสามารถ ความจริงใจของ  
ผูสงสาร( Source’s credibility) มีความชอบ ความประทับใจในบุคลิก (Attractiveness) ของผูสงสาร 
โอกาสทีก่ารสือ่สารจะประสบผลสาํเรจ็กม็มีาก  ในทางตรงกนัขาม  หากผูรับสารมทีศันคตทิีไ่มดตีอผูสงสาร  
การสื่อสารก็มีโอกาสที่จะลมเหลว

ค.ความรู
ผูรับสารที่ไมมีความรูยอมไมสามารถอานและฟงไดอยางถูกตองและมีประสิทธิผล  ความรูของ   

ผูรับสารแบงเปน 2 ประเภท คือ
1.ความรูเกี่ยวกับเนื้อหาของสาร (Knowledge of the content of the message)
ผูรับสารจาํเปนตองมคีวามรูเกีย่วกบัเนือ้หาของสารทีต่นรบั หากผูรับสารไมมคีวามรูเกีย่วกบัเรือ่งนัน้  

ผูรับสารก็จะไมสามารถเขาใจเรื่องราวของสารนั้นได

2.ความรูเร่ืองกระบวนการสื่อสาร (Knowledge of the communication process)
ผูรับสารจะตองมคีวามรูเกีย่วกบักระบวนการสือ่สาร  ดวยการสือ่สารจงึจะมปีระสทิธผิลเพิม่ข้ึน       หาก

ผูรับสารไมมคีวามรูเร่ืองกระบวนการสือ่สาร  ผูรับสารกอ็าจเขาใจสารผดิ  ไมเขาใจวตัถปุระสงคของผูสงสาร รับสาร
ไดไมชัดเจน  ตลอดจนตีความหมายของสารผิดพลาด

ง.สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม

เชนเดยีวกบัผูสงสาร ผูรับสารกเ็ปนสมาชกิของสงัคมและมวีฒันธรรมของตน  ผูรับสารจึงมีตําแหนง, 
บทบาท, ศักดิ์ศรี, ความเชื่อ, พฤติกรรมที่พึงปฏิบัติ, คานิยม ฯลฯ ของตน  ส่ิงตางๆ เหลานี้   ลวนแลวแต
มอิีทธพิลตอการรบัสาร  และการตคีวามหมายของผูรับสารซึง่มผีลกระทบตอประสทิธผิลของการสือ่สารดวย

3.ปจจัยของสาร

ปจจัยที่มีสวนกําหนดประสิทธิภาพของสารและประสิทธิผลของการสื่อสารนั้นมีอยู  3 ประการ   
ไดแก
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ก. รหัสสาร  (Message code)
ข. เนื้อหาสาร (Message content)
ค. การจัดสาร (Message treatment)

ส่ิงที่ประกอบเปนรหัสสาร  เนื้อหาสาร และการจัดสาร คือ สวนประกอบ (Elements) และ      
โครงสราง (Structure) ซึง่เปนสิง่ทีเ่กีย่วเนือ่งกนัมสีิง่หนึง่กต็องมอีีกสิง่หนึง่สิง่ใดๆ กต็ามยอมประกอบไปดวย  
สวนประกอบตางๆ (Elements) และสวนประกอบตางๆ เหลานัน้ถกูรวมกนัเปนโครงสรางใดโครงสรางหนึ่ง 
(Structure) ส่ิงนั้นจึงจะเกิดขึ้นได

ก.รหัสสาร

สารที่ผูสงสารสงออกไปเพื่อถายทอดความคิด, ความรูสึก, ความตองการ, ขาวสารและ          
วัตถุประสงคของตนนั้นจะตองอาศัยรหัส (Code) เปนเครื่องมือถายทอดใหปรากฎรหัสคือ กลุมของ
สัญลักษณที่ถูกสรางขึ้นในลักษณะที่มีความหมายตอคน  สิ่งที่จะเปนรหัสไดจะตองมีองคประกอบ      
ทําหนาที่เปนคําศัพทและมีกระบวนการหรือโครงสรางที่รวมสวนประกอบเขาดวยกันอยางไดความหมาย
เปนการสรางความสัมพันธ

ข.เนื้อหาสาร

เนื้อหาสาร  หมายความถึง  ส่ิงที่เปนสาระ เร่ืองราวของสารซึ่งถายทอดความคิด เจตนารมณ และ
วัตถุประสงคของผูสงสาร  องคประกอบของเนื้อหาสารก็คือ  สาระหรือประเด็นตางๆ  เมื่อนําเอาสาระ
หรือประเด็นตางๆ เหลานี้มารวมกันเปนโครงสรางก็จะไดเนื้อหาสารทั้งหมด

ค.การจัดสาร

การจัดสาร คือ การตัดสินใจของผูสงสารในการเลือกและเรียบเรียงรหัสและเนื้อหาสาร            
องคประกอบของการจัดสารก็คือ  รหัสและเนื้อหาสาร  โครงสรางของการจัดสาร ก็คือการเรียบเรียงรหัส
และเนือ้หาสารเปนรูปแบบทีเ่รากาํหนดเพือ่สงออกไปยงัผูรับสาร  ผูสงสารแตละคนยอมมวีธิกีารในการจดัสาร
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ไมเหมอืนกนั การจดัสารกค็อื ลีลา (Style) ของแตละคน มลีกัษณะเปนของตนเองซึง่ไมเหมอืนกบัคนอืน่  สิ่ง
ที่มีอิทธิพลตอการจัดสารของผูสงสารคือ

1. บุคลิกสวนตัวของผูสงสาร (Personality and Characteristics of the source) บุคลิกลักษณะ
ของบุคคลแตละคนนั้น  ไดรับอิทธิพลจากทักษะในการสื่อสาร  ทัศนคติ, ความรู,วัฒนธรรมและสังคม  
ทําใหคนแตละคนมีลีลาในการจัดสารตางกันไป

2. ผูรับสาร (The receiver) ในการสือ่สารนัน้ ผูรับสารยอมกาํหนดสารเปาหมายของตนและในการ
จัดสารนั้น  ผูสงสารจะตองคํานึงถึงผูรับสารของตนอยูเสมอวาผูรับสารเปนใคร  มีลักษณะอยางไร        
มีความสนใจเรื่องอะไร มีความรูอยางไร ทั้งนี้เพื่อสงสารจะไดจัดสารไดเหมาะสมกับผูรับสารเพื่อทําให   
ผูรับสารสามารถถอดรหัสไดงาย  และสามารถเขาใจความหมายของสารไดถูกตองเพื่อผูสงสารจะได
บรรลุวัตถุประสงคของตน

4. ปจจัยของสื่อ

ส่ือเปนตัวเชื่อมผูสงสารกับผูรับสารเขาดวยกัน  ทําใหผูสงสารทําการสื่อสารไปยังผูรับสารได      
ในการสื่อสารนั้นผูสงสารจําตองมีส่ือและเลือกใชสื่อเพื่อนําสารไปสูผูรับสาร  ประสิทธิภาพของสื่อยอมมี
อิทธิพลตอประสิทธิผลของการสื่อสารเชนเดียวกับองคประกอบอื่นๆ  การเลือกใชส่ือยอมสามารถจะเพิ่ม
หรือลดประสิทธิผลของการสื่อสารได  หากผูสงสารเลือกใชสื่อที่เหมาะสมกับสถานการณการสื่อสาร 
(Communication Sittuation)  ประสิทธิผลของการสื่อสารก็จะมาก  ในทางตรงกันขามหากผูสงสาร
เลือกใชส่ือที่ไมเหมาะสมกับสถานการณการสื่อสาร  ประสิทธิผลของการสื่อสารก็จะนอย

ส่ิงที่กําหนดการตัดสินใจในการเลือกสื่อ

ปจจัยที่กําหนดการตัดสินใจของผูสงสารในการเลือกสื่อก็คือ องคประกอบของกระบวนการสื่อสาร  
อันไดแก

1. ผูรับสาร  ในการเลือกสื่อนั้น ผูสงสารจะตองพิจารณาถึงลักษณะของผูรับสารดวยวาผูรับสาร
เปนใคร  มีความสามารถในการรับและถอดรหัสสารอยางไร  ดวยการฟง  การอาน หรือ การดู

2. สาร นอกจากนัน้ผูสงสารจะตองพจิารณาดวยวา รหสั, เนือ้หา และการจดัสารของตนนัน้เหมาะสม
กับส่ือประเภทใด
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3. ผูสงสาร ในการเลือกสื่อนั้นผูสงสารจะตองพิจารณาความสามารถในการเขารหัสหรือทักษะใน
การสื่อสารของตนดวยวา  ตนเองมีความสามารถในการพูด เขียน หรือในการแสดง เปนตน

4. ส่ือ ในสวนที่เกี่ยวกับตัวสื่อนั้น  เราจะตองพิจารณาถึงความสามารถของสื่อในการนําสารไป     
สูประสาทในการรูสึก (Sense mechanisms) หรือวิธีการรับสารของผูรับสาร  ผูรับสารสามารถรับความ  
รูสึกหรือรับสารไดโดย  การเห็น(Seeing) การไดยิน(Hearing) การสัมผัส (Touching) การไดกลิ่น 
(Smelling) และการลิ้มรส (Tasting) สื่อแตละส่ือยอมมีความสามารถตางๆ กัน  วิทยุทําใหผูรับสาร     
รับสารไดโดยการไดยิน  โทรทัศนทําใหผูรับสารรับสารไดทั้งจากการเห็นและการไดยิน  หนังสือพิมพ    
ทําใหผูอานรับสารไดโดยการเห็น  ผูสงสารจึงตองเลือกวาจะใชสื่ออะไร  ส่ือบุคคลหรือ   สื่อมวลชน      
แมแตส่ือประเภทเดียวกันก็ตองเลือกวาจะใชอะไร  ดังนั้น ในการสื่อสารสมัยใหมจึงมีการนําเอาสื่อหลาย
ชนิดมาใชรวมกันในการสงสารไปยังผูรับสาร  เพือ่ใหผูรับสารสามารถรบัสารนัน้ไดหลายทาง  วธิกีาร        
ดังกลาวเรียกวา  ส่ือผสม (Media mix หรือ Multi-media) และหากการใชส่ือผสมนั้นเปนการผสมกัน
ระหวางสือ่มวลชนกบัส่ือระหวางบคุคล  สือ่ผสมดังกลาวเรยีกวา Media Forum  ผูสงสารจงึตองตดัสนิใจใน
การเลือกใชส่ือใหเหมาะสมกับสถานการณการสื่อสาร  เชนใชวิทยุควบคูกับการสื่อสารระหวางบุคคล  
หรือใชภาพยนตรควบคูกบัการสือ่สารระหวางบคุคลในการเผยแพรขาวสาร เปนตน  (ปรมะ สตะเวทนิ,2540)

การสื่อสารนั้นจัดไดวา เปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งในชีวิตของมนุษยนอกเหนือจากปจจัยส่ีที่มี
ความจําเปนตอความอยูรอดของมนุษย แมวาการสื่อสารจะไมไดมีความเกี่ยวของโดยตรงกับความเปน
ความตายของมนุษยเหมือนกับปจจัยสี่ มนุษยตองอาศัยการสื่อสารเปนเครื่องมือเพื่อใหบรรลุวัตถุ
ประสงคในการดําเนินกิจกรรมใดๆของตน และเพื่ออยูรวมกับคนอ่ืนๆในสังคม การสื่อสารเปนพื้นฐาน
ของการติดตอของมนุษย และเปนเครื่องมือสําคัญของกระบวนการสังคม ยิ่งสังคมมีความสลับซับซอน
มากและประกอบดวยคนจํานวนมากขึ้นเทาใด การสื่อสารก็ยิ่งมีความสําคัญมากขึ้นเทานั้น ทั้งนี้เพราะ
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ อุตสาหกรรมและสังคม จะนํามาซึ่งความสลับซับซอนหรือความสับสน
ตางๆ จนอาจกอใหเกิดความไมเขาใจและไมแนใจแกสมาชิกของสังคม ดังนั้น จึงตองอาศัยการสื่อสาร
เปนเครื่องมือเพื่อแกไขปญหาดังกลาว

หากพจิารณาถงึความสาํคญัของการสือ่สารทีม่ตีอมนษุยแลวสามารถแบงไดเปน 5 ประการคอื

1. ความสําคัญตอความเปนสังคม การที่มนุษยอยูรวมตัวกันเปนกลุมเปนสังคมตั้งแตสังคม
ระดับเล็ก คือ ครอบครัว ชุมชน เผาพันธุ ไปจนถึงการรวมตัวเปนสังคมขนาดใหญในระดับประเทศนั้น   
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จําเปนตองอาศัยการสื่อสารเปนพื้นฐาน เพราะการสื่อสารทําใหเกิดความเขาใจ มีการติดตอส่ือสารเพื่อ
สรางระเบียบของสังคมใหเปนที่ยอมรับระหวางสมาชิก ทั้งนี้เพื่อจะไดอยูรวมกันอยางสงบสุขเปนสังคม 
กลาวคือ การมีสังคมมนุษยตองอาศัยการสื่อสาร สังคมมนุษยเกิดจากการใชการสื่อสารเปนเครื่องมือใน
การรวมคนหลายๆคนใหมาอยูรวมกัน

2. ความสาํคัญตอชวีติประจาํวนั  การสือ่สารมบีทบาทสาํคญัตอการดาํเนนิชวีติประจาํวนัของคน
เราอยางมาก การสือ่สารไมวาจะเปนการสือ่สารระหวางบคุคล การสือ่สารกลุมใหญ การสือ่สารดวยคําพูด 
การสื่อสารดวยตัวหนังสือ การสื่อสารดวยกิริยาทาทางและการสื่อสารมวลชน กิจกรรมตางๆที่เราทํา
ประจําวันนั้น มีการสื่อสารเขาไปเกี่ยวของอยูเสมอ

3. ความสําคัญตออุตสาหกรรมและธุรกิจ ปจจุบันวงการอุตสาหกรรม มีการปฏิวัติทางดาน
เทคโนโลยีการผลิต ตลอดจนการพัฒนาประสิทธิภาพในการทํางาน ทําใหตองอาศัยการสื่อสารที่มี    
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้เพราะโรงงานอุตสาหกรรมซึ่งถือเปนองคกรหรือสถาบันที่จะตองมีความ   
รับผิดชอบตอสังคมและประชาชน นอกจากนั้นยังเกี่ยวของกับบุคคลภายนอกฝายตางๆอีกมากมายไม
วาจะเปนประชาชนที่อาศัยอยูบริเวณใกลเคียงกับที่ตั้งของโรงงาน ผูบริโภคสินคา เจาหนาที่ของรัฐบาล 
ฯลฯ  ฉะนั้น การดําเนินงานหรือดําเนินกิจกรรมตางๆยอมมีผลกระทบตอบุคคลเหลานี้ โดย  องคกรจะ
ตองสรางความสัมพันธกับบุคคลเหลานี้ ดวยการใชวิธีการดานการสื่อสารที่เรียกวา “การประชาสัมพันธ” 
(Public Relations) ในการเผยแพรขาวสารเพื่อลดปญหาความขัดแยงและสรางความเขาใจที่ถูกตอง 
และสามารถตรวจสอบประชามติหรือความคิดเห็นของประชาชนกลุมตางๆที่มีตอองคกรดวย

4. ความสําคัญตอการปกครอง ไมวาจะเปนการปกครองในระบอบใดหรือการปกครองระดับใด 
คือ ตั้งแตระดับทองถิ่นไปจนถึงระดับชาติ ยอมจะมีทั้งผูปกครองและผูถูกปกครองหรือประชาชน ซึ่ง
ทั้งสองฝายจําเปนตองอาศัยการสื่อสารเปนเครื่องมือหรือกลไกที่สําคัญที่จะทําใหสังคมเจริญกาวหนา
และประชาชนอยูรวมกันอยางผาสุกและโดยเฉพาะอยางยิ่งการดําเนินการปกครองของรัฐบาลจําเปนที่
จะตองเผยแพรขาวสารใหประชาชนไดรับทราบและเขาใจ จะไดเกิดความรวมมือและปฏิบัติตาม
นโยบายตลอดจนกฎเกณฑที่รัฐบาลกําหนดไว นอกจากการเผยแพรขาวสารแลว รัฐบาลยังจําเปนที่จะ
ตองรับทราบความรูสึกนึกคิด ความตองการหรือประชามติของประชาชนดวย เพราะสิ่งเหลานี้สามารถ
นําไปใชเปนแนวทางการดําเนินนโยบายของรัฐบาลใหสอดคลองกับประชามติในกรณีของการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย หรือนําไปใชควบคุมประชามตขิองประชาชนไมใหเบีย่งเบนหรอืตอตานนโยบายของ
รัฐบาลในกรณขีองการปกครองระบอบเผดจ็การ

5.ความสําคัญตอการเมืองระหวางประเทศ ในวงการเมืองระหวางประเทศก็เชนกัน จําเปน
ตองอาศัยการสื่อสารเขามาเปนปจจัยที่สําคัญ คือ พัฒนาการของเทคโนโลยีทางการสื่อสารตางๆ
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สามารถชวยทําใหประเทศตางๆทั่วโลกติดตอแลกเปลี่ยนขาวสารและความคิดกันไดสะดวกและรวดเร็ว    
ดังนั้น ดวยเหตุผลทางดานการสื่อสารที่เจริญกาวหนาขึ้นและเหตุผลทางดานการเมือง จึงทําใหสังคม
โลกปจจุบันเปนสังคมที่แคบ เพราะสามารถติดตอสื่อสารไดอยางสะดวกทั่วถึง อนึ่งการติดตอส่ือสาร
หรือการดําเนินความสัมพันธระหวางประเทศ และนโยบายการเมืองระหวางประเทศตางๆ จึงจําเปนตอง
มหีนวยงานทีต่ัง้ขึน้มาเพือ่รับผิดชอบดานการสือ่สารโดยตรง เพือ่ทาํหนาทีเ่ผยแพรขาวสารเกีย่วกบัประเทศ
ของตน สรางความเขาใจอันดีกับประเทศอื่น ตลอดจนชักจูงใหไดรับความสนับสนุนจากประเทศอื่น       
และศึกษาถึงความรูสึกนึกคิดของประชาชนในประเทศอื่นที่มีตอประเทศของตน หนวยงานสําคัญที่รับ
ผิดชอบดานการสื่อสารของการเมืองระหวางประเทศก็คือ กระทรวงการตางประเทศและสถานทูตตางๆ 
ซึ่งจะเปนผูจัดการกับการสื่อสารใหเหมาะสมและสอดคลองกับลักษณะทางจิตใจ สังคม และ            
วัฒนธรรมของประชาชนชาติตางๆที่มีความแตกตางไปจากประเทศของตน โดยอาศัยสื่อชนิดตางๆ    
(ศุภรัศมิ์ ฐิติกุลเจริญ,2540)

วัตถุประสงคของการสื่อสาร

การสื่อสารไมวาจะเปนการสื่อสารระดับใดผูสงสารและผูรับสารตางก็มีวัตถุประสงคในการทาํ
การสือ่สารทัง้สิน้ โดยทัง้สองฝายอาจมวีตัถปุระสงคในการตดิตอส่ือสารทีไ่มเหมอืนกนัหรอืแตกตางกนั  ก็ได 
เพราะฉะนั้นการที่เราจะดูถึงวัตถุประสงคของการสื่อสาร จึงแยกพิจารณาออกจากกันเปนวัตถุประสงค
ของผูสงสาร และวตัถปุระสงคของผูรับสารเพราะถาหากวตัถปุระสงคของทัง้สองฝายไมตรงกนัแลว ผูรับสาร
อาจมีปฏิกิริยาตอสารผิดไปจากความตั้งใจของผูสงสารได  ซึ่งจะทําใหการสื่อสารไมบรรลุผลตาม      
เปาหมายหรือตามเจตนารมณของผูสงสาร ทําใหเกิดความลมเหลวในการสื่อสารขึ้น (Communication 
breakdown)

โดยปกติแลวสามารถจะสรุปไดวา ผูสงสารและผูรับสารมีวัตถุประสงคในการสื่อสาร ดังนี้

ก. วัตถุประสงคของผูสงสาร

1. เพื่อแจงใหทราบ (Inform) หมายถึง ในการทําการสื่อสารนั้นผูสงสารมีความตองการที่จะ
บอกกลาวหรอืช้ีแจงขาวสาร เร่ืองราว เหตกุารณ ขอมลูหรอืส่ิงอืน่ใดใหผูรับสารไดรับทราบหรอืเกดิความเขา
ใจ โดยอาจผานทางสื่อมวลชน หนังสือพิมพ วิทยุและโทรทัศน
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2. เพื่อสอนหรือใหการศึกษา (Teach or Educate) หมายถึง ผูสงสารมีความตองการที่จะสอน
วิชาความรูหรือเร่ืองราวที่มีลักษณะเปนวิชาการ เพื่อใหผูรับสารไดรับความรูเพิ่มข้ึนจากเดิม

3. เพือ่สรางความพอใจหรอืใหความบนัเทงิ (Please or Entertain) หมายถงึ ในการสือ่สารนัน้ ผูสง
สารมคีวามตองการทีจ่ะทาํใหผูรับสารเกดิความรืน่เรงิบนัเทงิใจจากสารทีต่นสงออกไป ไมวาจะอยูในรูปของ
คาํพดู การเขยีนหรอืการแสดงกริิยาทาทาง

4. เพื่อเสนอหรือชักจูงใจ (Propose or Persuade) หมายถึง ผูสงสารไดเสนอแนะสิง่ใดสิง่หนึง่
ตอผูรับสาร และมคีวามตองการชกัจงูใหผูรับสารมคีวามคดิคลอยตามหรอืยอมรบัปฏิบตัติามการเสนอแนะของ
ตน

ข. วัตถุประสงคของผูรับสาร

1. เพื่อทราบ (Understand) ในการเขารวมกิจกรรมทางการสื่อสารนั้น ผูรับสารมีความตองการ
ที่จะทราบเรื่องราว ขาวสาร ขอมูล เหตุการณ หรือส่ิงอื่นๆ ที่มีผูแจงหรือรายงานหรอืชีแ้จงใหทราบ หาก
ขาวสารทีไ่ดรับทราบนัน้เปนของใหมกจ็ะทาํให      ผูรับสารไดรับขาวสารเพิ่มเติม หากขาวสารที่ไดรับทราบ
เปนสิ่งที่เคยไดรับทราบมากอน ก็จะเปนการยืนยันความถูกตองของขาวสารที่ตนมีอยูใหเกิดความมั่นใจ
ยิ่งขึ้น ตรงกันขามหากขาวสารที่ไดมาใหมขัดแยงกับขาวสารที่ตนมีอยูเดิมผูรับสารก็จะไดใครครวญวา
ขาวสารใดมีความนาเชื่อถือหรือมีความถูกตองมากกวากัน

2. เพื่อเรียนรู (Learn) หมายถึง การแสวงหาความรูของผูรับสารจากการสื่อสาร ลักษณะของ
สารกรณีนี้ มักจะเปนสารที่มีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับวิชาความรูและวิชาการ เปนการหาความรูเพิม่เตมิ และ
เปนการทาํความเขาใจกนักบัเนือ้หาสาระในการสอนของผูสงสาร

3. เพื่อหาความพอใจ (Enjoy) เปนเรื่องปกติที่คนโดยทั่วไปแลวจะทําการสื่อสารเพื่อใหทราบ
ขาวคราว เหตกุารณตางๆทีเ่กดิขึน้ในสงัคม และทาํการสือ่สารเพือ่ศกึษาหาความรูเพิม่เตมิใหกบัตนเองแลว คน
เรายังมีความตองการในเรื่องของความบันเทิงดวย เพราะความบันเทิงสามารถชวยผอนคลายความตึง
เครียด ชวยสรางความสบายใจหรือเพื่อเปนการพักผอนหยอนใจ ดังนั้น เมื่อมีโอกาสคนเราในฐานะ   ผู
รับสารจึงมีความตองการที่จะแสวงหาสิง่ทีส่ามารถมาชวยสรางความบนัเทงิและสรางความสบายใจใหแก
ตนเองบาง

4. เพือ่ใชในการตดัสนิใจ (Decision) หมายถงึวา ในการตดัสนิใจของเรานัน้ มกัจะไดรับการ  
เสนอแนะหรือชักจูงใหกระทําอยางนั้นอยางนี้จากบุคคลอ่ืนอยูเสมอ เพราะฉะนั้นในการที่จะทําสิ่งใด        
ส่ิงหนึง่ลงไปยอมจะมกีารศกึษาทางเลอืกวาทางเลอืกไหนจะดกีวากนั ซึง่ทางเลอืกในการตดัสนิใจของคน
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เรานีจ้งึขึน้อยูกบัวาขอเสนอแนะนัน้ๆ มคีวามนาเชือ่ถอืและมคีวามเปนไปไดมากนอยเพยีงใด นอกเหนอื
จากขอเสนอแนะและการชกัจงูจากบคุคลอืน่ๆแลว การตดัสนิใจของคนเรายงัตองคาํนงึถงึการรบั    ขาวสาร 
ขอมลู ความรู และความเชือ่และแตละบคุคลทีไ่ดสัง่สมกนัมาดวย

จากส่ิงทีก่ลาวมาแลวขางตน จะเหน็ไดวา ทัง้ผูสงสารและผูรับสารตางกม็วีตัถปุระสงคและความ
ตองการของตนเอง เมือ่ใดกต็ามทีว่ตัถปุระสงคหรือความตองการของทัง้สองฝายสอดคลองกนั การสือ่สารครัง้นัน้  
กจ็ะประสบความสาํเรจ็  ในทางตรงกนัขามเมือ่ใดกต็ามทีว่ตัถปุระสงคหรือความตองการของทัง้สองฝายไม
สอดคลองตองกนัหรอืขัดแยงกนัการสือ่สารกจ็ะประสบความลมเหลว

ประเภทของการสือ่สาร

ทฤษฎีการสื่อสารขั้นพื้นฐานดูจากการแบงประเภทของการสื่อสารโดยใชขนาดของสังคมหรือ
จาํนวนผูเขารวมในกระบวนการสือ่สารหรือบุคคลทีเ่กีย่วของกบัสถานการณการสือ่สารนัน้ๆเปนเกณฑ มดีงั
นี้

1. การสื่อสารภายในบุคคล (Intrapersonal Communication)
เปนการสื่อสารที่เกิดขึ้นกับหนวยวิเคราะหที่เล็กที่สุด คือ บุคคลเพียงคนเดียว การศึกษาคนควา

ดานนี้สวนใหญมีวิวัฒนาการมาจากสาขาวิชาจิตวิทยาและสังคมวิทยาโดยเฉพาะอยางยิ่งจิตวิทยาทาง
สังคม

การสื่อสารภายในบุคคล (Intrapersonal Communication) หมายถึง กระบวนการสื่อสารที่  
เกิดขึ้นภายในระบบประสาทและความนึกคิดของบุคคล ขอบเขตของการสื่อสารประเภทนี้คลุมไปถึง
โครงสรางของความคิด (Cognitive Structure) การพัฒนาดานสติปญญา การรับรู การเรียนรู       
การแปลขาวสาร การรับรอง และกระบวนการทางจิตวิทยาอยางอื่นโดยทั่วไปแลวถือวา Intrapersonal 
Communication เปนกระบวนการสวนหนึ่งของโครงสรางทางความนึกคิด โดยสรุปการสื่อสารภายใน
ตัวบุคคล (Intrapersonal Communication) จึงเปนการสื่อสารของบุคคลเดียวและเปนการสื่อสารที่เกิด
ขึ้นภายในบุคคลคนเดียวมีจํานวนเพียงคนเดียวที่กระทําหนาที่ในการสื่อสาร คือ เปนทั้งผูสงสารและ     
ผูรับสารโดยมีระบบประสาทสวนกลางของบุคคลควบคุมการสื่อสารและเปนตัวทําใหการสื่อสารเกิดขึ้น 
จากลักษณะขางตนจะเห็นไดวา แมในตัวบุคคลคนเดียวก็สามารถเกิดการสื่อสารขึ้นได โดยอาศัยหลักที่
วาถามีผูสงสารและผูรับสาร (ศุภรัศมิ์ ฐิติกุลเจริญ ,2540)
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2. การสื่อสารระหวางบุคคลหรือการสื่อสารตัวตอตัว หรือการสื่อสารปจเจกชน 
(Interpersonal communication or face-to-face communication)

การสื่อสารประเภทนี้ มีการนําไปใชและไดรับการศึกษาคนควาอยางแพรหลายมาก การศึกษา
วิชาการสื่อสารสวนมากจะเนนการสื่อสารระหวางบุคคล และการสื่อสารมวลชนควบคูกันไปหรือไมก็
เลือกเนนการสื่อสารประเภทใดประเภทหนึ่ง

Interpersonal Communication หมายถึง กระบวนการของการติดตอส่ือสารหรือการแสดง
ปฏิกิริยาโตตอบ (Reciprocal interaction) ระหวางบุคคลสองคนหรือมากกวานั้นขึ้นไปอาจเปนสามคน
หรือกลุมยอย (Small-group) แลวแตจํานวนคนที่เกี่ยวของในแตละสถานการณ จํานวนคนที่เกีย่วของนี้
เปนมาตรการสาํคญัอยางหนึง่ทีแ่ยกระหวางการสือ่สารระหวางบคุคลและการสือ่สารมวลชน

การสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) นับวาเปนตัวอยางที่ดีสาํหรบัการ
แสดงใหเหน็ถงึองคประกอบและกระบวนการทาํงานของระบบการสือ่สารโดยทัว่ไป การสือ่สารระหวางบุคคล
นี้มีองคประกอบตางๆของการสื่อสารครบถวน ซึ่งจําแนกออกไดอยางชัดเจนนับ  ตั้งแต ผูสงสาร 
(Source) สาร (Message) ส่ือ (channel) ผูรับสาร (Receiver) ผล (Effect) และปฏิกิริยาตอบสนอง 
(Feedback) นอกจากนี้ยังสะทอนใหเห็นกระบวนการทํางานของการสื่อสารไดอยางชัดแจง รวมทั้งชี้ให
เห็นกลไกบางอยางซึ่งยากจะประเมินไดจากการสื่อสารมวลชน และการสื่อสารประเภทอื่น เชน          
ผล (Effect) และปฏิกิริยาตอบสนอง (Feedback) เปนตน

แบบ (Model) ของการสื่อสารระหวางบุคคลที่นิยมใชกันอยางแพรหลายเพื่อเปนแนวทางในการ
คนควาวิจัยนั้น Newcomb (1953) นักจิตวิทยาสังคม เปนคนคิดคนขึ้น  Newcomb เสนอวา การสื่อสาร
ระหวางตัวตอตัวจะทําใหความคิดหรือทัศนคติของบุคคลทั้งสองเกี่ยวกับเร่ืองเดียวกันอยูในสภาพ       
สมดุล (Symmetrical relationships)

X

A B
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โดยสรุปการสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) นี้ประกอบดวยบุคคล     
ตั้งแตสองคนขึ้นไป มาทําการสื่อสารกันในลักษณะที่ทั้งผูสงสารและผูรับสารสามารถแลกเปลี่ยนสารกัน
ไดโดยตรง และเปนการสื่อสารแบบตัวตอตัว (Person-to-Person) หรือเปนการสื่อสารแบบเผชิญหนา 
(Face-to-face communication) ซึ่งทั้งผูสงสารและผูรับสารสามารถเห็นหนากันและกันไดในขณะที่ทํา
การสื่อสารกัน และสามารถสังเกตกิริยาทาทางของฝายตรงขามไดโดยตรงและทันที การสื่อสารระหวาง
บุคคลนี้ บางครั้งผูสงสารกับผูรับสารก็ไมไดทําการสื่อสารแบบเผชิญหนากัน

แบบจาํลองการสื่อสารแตละแบบมีจุดมุงหมายในการอธิบายกระบวนการสื่อสารที่แตกตางกัน
เพราะแบบจําลอง คือ คําอธิบายตัวทฤษฎีโดยพยายามทําใหงายและสามารถพิสูจนใหเห็นจริงได 
สามารถกาํหนดทางเลอืกของการคาดคะเนพฤตกิรรมหรอืเหตกุารณทีเ่กีย่วของกบัการสือ่สารในอนาคตได
นอกจากนี้ยังสามารถนําไปประยุกตได เปนคําอธิบายของกระบวนการสื่อสารโดยทั่วๆไปโดยไมได
เจาะจงวาเปนกระบวนการสื่อสารประเภทใด แตสิ่งหนึ่งที่จะตองคํานึงถึงคือวา แตละทฤษฎีหรือแบบ
จําลองนั้นไมสามารถจะอธิบายกระบวนการสื่อสารทั้งหมดไดอยางสมบูรณ แตตองอาศัยทฤษฎหีลายๆ
ทฤษฎมีาชวยอธบิายเพือ่ใหเกดิความสมบรูณยิง่ขึน้ แบบจาํลองการสือ่สารทีสํ่าคญัๆมดีงันี้

แบบจําลองการสื่อสารตามแนวคิดของเบอรโล

เดวิด เค เบอรโล (David K. Berlo) ไดเขียนหนังสือช่ือ The Process of Communication 
อธิบายถึงแบบจําลองกระบวนการสื่อสาร เบอรโล กลาววา ในกระบวนการสื่อสารนั้นประกอบดวยสวน
ประกอบพื้นฐานสําคัญ 6 ประการคือ

1. แหลงสาร (Communication source)
2. ผูเขารหัส (Encoder)
3. สาร (Message)
4. ชองทาง (Channel)
5. ผูถอดรหัส (Decoder)
6. ผูรับสาร (Communication receiver)
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เบอรโล กลาววา การที่การสื่อสารจะมีประสิทธิผลมากนอยเพียงใดนั้น ขึ้นอยูกับองคประกอบ  
4 ประการนี้ วามีประสิทธิภาพเพียงใด ประสิทธิภาพขององคประกอบแตละองคประกอบขึ้นอยูกับปจจัย
ตอไปนี้ (ปรมะ สตะเวทิน,2533)

1. ผูสงสาร ปจจัยของผูสงสารประกอบดวย
ก. ทักษะในการสื่อสาร (Communication skills)
ข. ทัศนคติ (Attitudes)
ค. ความรู (Knowledge)
ง. ระบบสังคม (Social system)
จ. วัฒนธรรม (Culture)

2. สาร  ปจจัยของสารประกอบดวย
ก. รหัส (Code)
ข. เนื้อหา (Content)
ค. การจัดเสนอ (Treatment)
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3. สื่อ
เบอรโล กลาววา ส่ือมีความหมาย 3 ประการคือ
-  การเขารหัสและการถอดรหัส (Mode of encoding and decoding)
-  ส่ิงที่นําสาร (Message vehicle)
-  พาหนะของสิ่งที่นําสาร (Vehicle-carrier)

ส่ือตามความหมายของเบอรโลคือ ชองทางที่จะนําสารไปสูประสาทในการรูสึก (Sense 
mechanisms) หรือการถอดรหัสของผูรับสาร อันไดแก การเห็น การไดยิน การสัมผัส การไดกลิ่น และ
การลิ้มรส

4. ผูรับสาร ปจจัยของผูรับสารประกอบดวย
ก. ทักษะในการสื่อสาร (Communication skills)
ข. ทัศนคติ (Attitudes)
ค. ความรู (Knowledge)
ง. ระบบสังคม (Social system)
จ. วัฒนธรรม (Culture)

องคประกอบตางๆของกระบวนการสื่อสารเปนตัวกําหนดประสิทธิผลของการสื่อสาร หาก     
องคประกอบมีประสิทธิภาพสูงการสื่อสารก็จะมีประสิทธิผลมาก หากองคประกอบมีประสิทธิภาพต่ํา  
การสือ่สารกจ็ะมปีระสิทธผิลนอย องคประกอบจงึเปนตวัการในการทีจ่ะเพิม่หรือลดประสทิธผิลของการสือ่สาร ใน
กระบวนการสือ่สารนัน้องคประกอบแตละองคประกอบจะมคีวามสมัพนัธกนั มผีลกระทบซึง่กนัและกนัแลว
ยงัมผีลตอการสือ่สารดวย ดงันัน้ หากผูสงสารมปีระสิทธภิาพ แตสือ่และผูรับสารดอยประสทิธภิาพก็จะทํา
ใหประสิทธิผลของการสื่อสารดอยลงไป ในทํานองเดียวกันหากผูสงสารดอยประสิทธิภาพ หากสารไมชัด
เจน แมจะมีส่ือและผูรับสารที่มีประสิทธิภาพ การสื่อสารก็ยังดอยประสิทธิผลเชนกัน และยิ่งหากทั้งผูสง
สาร,สาร,ส่ือ และผูรับสาร ดอยประสิทธิภาพดวยแลว การสื่อสารก็มีโอกาสที่จะประสบผลสาํเรจ็นอยที่
สุด การสือ่สารจะมปีระสทิธผิลมากทีสุ่ดกต็อเมือ่องคประกอบทกุองคประกอบมปีระสิทธภิาพสูงสุด (ปรมะ 
สตะเวทิน,2533)
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แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความรูและทัศนคติ

ทฤษฎีนี้เปนทฤษฎีที่ใหความสําคัญกับตัวแปร 3 ตัว คือ ความรู (Knowledge) ทัศนคติ 
(Attitude) และการปฏิบัติ (Practice) ของผูรับสารซึ่งมีผลกระทบตอสังคมจากการรับสารนั้น การสื่อสาร
มีบทบาทสําคัญในการดําเนินโครงการตางๆใหบรรลุผลสําเร็จตามที่ตั้งเปาหมายไว (อางใน อัจฉรามณี 
สามิภักดิ์,2539)

ความรู (Knowledge)   
เปนการรับรูเบื้องตนซึ่งบุคคลสวนมากผานประสบการณโดยการเรียนรูจากการตอบสนองตอ    

ส่ิงเราแลวจดัระบบเปนโครงสรางของความรูทีผ่สมผสานระหวางความจาํกบัสภาพทางจติวทิยาดวยเหตนุี้
ความรูจึงเปนความจําที่เลือกสรรโดยสอดคลองกับสภาพจิตใจของตนเอง ความรูจึงเปนกระบวนการ    
ภายใน อยางไรก็ตามความรูก็อาจสงผลตอพฤติกรรมที่แสดงออกของมนุษยไดและผลกระทบที่ผูรับสาร
ในเชิงความรูในทฤษฎีการสื่อสารนั้นอาจปรากฏไดจากสาเหตุ 5 ประการ คือ

1. การตอบขอสงสัย (Ambiguity Resolution) การสื่อสารมักจะสรางความสับสนใหสมาชิกใน
สังคม ผูรับสารจึงแสวงหาสารสนเทศโดยการอาศัยสื่อทั้งหลายเพื่อตอบขอสงสัยและความ
สับสนของตน

2. การสรางทศันะ (Attitude Formation) ผลกระทบเชงิความรูตอการปลกูฝงทศันะนัน้ สวนมาก
นิยมใชกับสารสนเทศที่เปนนวัตกรรม เพื่อสรางทัศนคติใหคนยอมรับการแพรนวัตกรรม
นั้นๆ ในฐานะความรู

3. การกําหนดวาระ (Agenda Setting) เปนผลกระทบเชิงความรูที่ส่ือกระจายออกไปเพื่อให
ประชาชนตระหนักและผูกพันกับประเด็นวาระที่สื่อกําหนดขึ้น หากตรงกับภูมิหลังของ
ปจเจกชนและคานิยมของสังคมแลว ผูรับสารก็จะเลือกสารสนเทศนั้น

4. การพอกพูนระบบความเชื่อ (Expansion of belief system) การสื่อสารสังคมมักจะ
กระจายความเชื่อ คานิยม และอุดมการณตางๆไปสูประชาชน จึงทําใหผูรับสารรับทราบ
ระบบความเชื่อที่หลากหลายและลึกซึ้งไวในความเชื่อของตนมากขึ้นไปเรื่อยๆ

5. การรูแจงตอคานิยม (Value Clarification) ความขัดแยงในเรื่องคานิยมและอุดมการณเปน
ภาวะปกติของสังคม
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เบนจามิน เอส บลูม (Benjamin S. Bloom) กลาววา ความรูเปนสวนที่เกี่ยวของกับการระลึกถึง
ส่ิงเฉพาะเรื่องหรือเร่ืองทั่วๆไป ระลึกไดดวยวิธีการ กระบวนการ หรือสถานการณตางๆโดยเนนความจํา 
มีองคประกอบทั้งสิ้น 6 ประการดวยกัน คือ (อางใน บุญจิระ พุทธิศรี,2541)

1. ความรู (Knowledge) ทําใหทราบถึงความสามารถจําและระลึกเหตุการณหรือเหตุการณที่
ผานมา ไดแก

-  ความรูเกี่ยวกับเนื้อหา
-  ความรูเกี่ยวกับกลวิธีและการดําเนินการเกี่ยวกับส่ิงใดสิ่งหนึ่ง
-  ความรูเกี่ยวกับการรวบรวมแนวคิดและโครงสราง

2.  ความเขาใจ (Comprehensive)  ทําใหทราบถึงความสามารถในการใชสติปญญาและทักษะ
เบื้องตน ไดแก

-  การแปลความ  คือ  แปลจากบทหนึ่งสูอีกบทหนึ่งโดยรักษาความหมายใหถูกตอง
-  การตคีวามหมาย  คอื  ขยายออกนอกจากเนือ้หาเดมิดวยการสรางขึน้ในรปูแบบใหม

3. การนําไปใช (Application)
4. การวิเคราะห  (Analysis)
5. การสังเคราะห  (Synthesis)
6. การประเมินคา (Evaluation)

การไดทราบหลักการเรียนรูจะเปนประโยชนอยางยิ่ง ในการวางแผนการสือ่สารอยางสมัฤทธิผ์ล
กลาวคอื ในการศกึษาเรือ่งราวใดๆ กต็ามจาํเปนทีจ่ะตองคาํนงึถงึลกัษณะของกลุมเปาหมายดวย

1.  บุคคลจะมีความสามารถในการเรียนรูแตกตางกัน ดังนั้น ในการศึกษาเรื่องราวใดๆก็ตาม   
จําเปนที่จะตองคํานึงถึงลักษณะของกลุมเปาหมายดวย

2.  การเรียนรูมีความสัมพันธกับการตอบสนองทางอารมณ
3.  การแสดงใหเห็นวาควรทําอยางไร ดีกวาการบอกเฉยๆ เปนวิธีที่ดีที่สุดในการใหการเรียนรูใน

เร่ืองที่ซับซอน
4.  ทัศนคติที่ผูรับสารมีตอผูสงสารจะมีผลตอทัศนคติที่มีตอสารนั้นดวย
5.  ความจําเปนมีความสัมพันธกับความใหมของขอมูล ผูรับสารมักจะจําไดและมีการ         

ตอบสนองตอขอมูลที่เพิ่งไดรับและการใหขอมูลซ้ําๆ จะกอใหเกิดการจดจําและเก็บสารนั้นไว
6.  การมีสวนรวมทําใหเกิดการเรียนรู
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7.  การนําเสนอดวยวิธีที่แปลกใหมจะกอใหเกิดประสิทธิภาพทางการเรียนรูไดมากกวาการ    
นําเสนอดวยวิธีธรรมดา

ทัศนคติ (Attitude)

เปนดชันชีีว้าบคุคลนัน้คดิและรูสึกอยางไรกบัคนรอบขาง วตัถหุรอืส่ิงแวดลอมตลอดจนสถานการณ
ตางๆ โดยทัศนคตินั้นมีรากฐานมาจากความเชื่อที่อาจสงผลถึงพฤติกรรมในอนาคตได ทัศนคติจึงเปน
เพียงความพรอมที่จะตอบสนองตอส่ิงเราและเปนมิติของการประเมินเพื่อแสดงวาชอบหรือไมชอบตอ
ประเด็นหนึ่งๆ ซึ่งถือเปนการสื่อสารภายในบุคคล (Intrapersonal Communiction) ซึ่งมีผลกระทบมา
จากการรับสารอันจะมีผลตอพฤติกรรมตอไป (อางใน อัจฉรามณี สามิภักดิ์,2539)

ความหมายของทัศนคติ

คาํวา “ทศันคต”ิ ตามพจนานกุรมฉบบัราชบณัฑติสถาน พ.ศ.2525 ไดใหความหมายวา หมายถงึ  
แนวความคิด ทาทีที่แสดงออกมาของบุคคลซึ่งบงถึงสภาพของจิตใจ ไดแก ความรูสึกหรืออารณที่มีตอ
ส่ิงใดสิ่งหนึ่ง

เสถียร เชยประทับ (2528) กลาววา  ทัศนคติเปนความคิดเห็นที่มีอารมณหรือความรูสึกมา
ประกอบเปนแนวโนมซึ่งพรอมจะแสดงอาการสนับสนุน พอใจ คัดคานหรือไมพอใจ

ดร.เสรี วงษมณฑา กลาววา “ทัศนคติ” หมายถึง ความพรอมที่จะประพฤติปฏิบัติประกอบไป
ดวยความรู ความรูสึก และแนวโนมของพฤติกรรม

ทัศนคติเปนดัชนีชี้วาบุคคลนั้นคิดและรูสึกอยางไรกับคนรอบขาง วัตถุหรือส่ิงแวดลอมตลอดจน
สถานการณตางๆ โดยทัศนคตินั้นมีรากฐานมาจากความเชื่อที่อาจสงผลถึงพฤติกรรมในอนาคตได       
ทัศนคติจึงเปนเพียงความพรอมที่จะตอบสนองตอสิ่งเราและเปนมิติของการประเมิน เพื่อแสดงวาชอบ
หรือไมชอบตอประเด็นหนึ่งๆซึ่งถือเปนการสื่อสารภายในบุคคล (Intrapersonal Communiction) ที่เปน
ผลกระทบมาจากการรับสาร อันจะสงผลถึงพฤติกรรมตอไป
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โดยสรุป “ทัศนคติ”  ในงานวิจัยนี้เปนเรื่องของจิตใจ ความเชื่อ ทาที ความรูสึกนึกคิดและความ
โนมเอียงของบุคคลที่มีตอวิทยากรผูเผยแพรประชาธิปไตยและตอขอมูลขาวสาร ความรูที่ไดรับซึ่งเปนไป
ไดทั้งดานบวกและดานลบ

องคประกอบของทัศนคติ

ซิมบาโดและเอบบีเซน (Zimbado and Ebbesen,1970) กลาวถึงองคประกอบของทัศนคติไว   
3 ประการ คือ

1. องคประกอบดานความรู ความนึกคิด (The cognitive component)
เปนสวนที่เปนความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับส่ิงตางๆทั่วไปทั้งสิ่งที่ชอบและไมชอบ หากบุคคล

มีความรูหรือมีความคิดวาสิ่งใดดีก็มักจะมีทัศนคติที่ดีตอสิ่งนั้น หากมีความรูมากอนวาสิ่งใดไมดีก็จะมี
ทัศนคติที่ไมดีตอส่ิงนั้น

2. องคประกอบดานความรูสึก (The affective component)
เปนสวนที่เกี่ยวของกับอารมณที่เกี่ยวเนื่องกับส่ิงตางๆซึ่งมีผลแตกตางกันไปตามบุคลิกภาพ

ของคนนั้น เปนลักษณะที่เปนคานิยมชองแตละบุคคล

3. องคประกอบดานพฤติกรรม (The behavior component)
คือ การแสดงออกของบุคคลตอส่ิงหนึ่งหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซึ่งเปนผลมาจาก             

องคประกอบดานความรู ทัศนคติ และความรูสึก

การเกิดทัศนคติ (Attitude Formation)

ทัศนคติเกิดจากการเรียนรู รับรู จากแหลงทัศนคติ (Source of attitude) ตางๆที่มีอยูมากมาย
และที่ทําใหคนเกิดทัศนคติที่สําคัญ คือ

1.  ประสบการณเฉพาะอยาง (Specific experience)
เมื่อบุคคลมีประสบการณเฉพาะอยางตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งทางที่ดีหรือไมดีจะทําใหเกิดทัศนคติตอ 

ส่ิงนั้นไปตามทิศทางที่เคยมีประสบการณมากอน
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2. การติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่น (Communication with others)
จะทําใหเกิดทัศนคติจากการรับรูขาวสารตางๆจากผูอ่ืน

3. ส่ิงที่เปนแบบอยาง (Models)
การเลียนแบบผูอ่ืนทําใหเกิดทัศนคติข้ึนได

4. ความเกี่ยวของกับสถาบัน (Institutional factors)
ทศันคตบิางอยางเกดิขึน้เนือ่งจากความเกีย่วของกบัสถาบนั เชน โรงเรยีน วดั หนวยงานทีส่งักดั

เมือ่พจิารณาจากแหลงทีม่าของทศันคตแิลว จะเหน็ไดวาองคประกอบสาํคญัทีเ่ปนตวัเชือ่มโยง
ใหเกิดทัศนคติตางๆก็คือ การติดตอส่ือสาร ทั้งนี้เพราะไมวาทัศนคติจะเกิดจากประสบการณเฉพาะอยาง 
ส่ิงที่เปนแบบอยางหรือเกี่ยวของกับสถาบันก็จะตองมีการสื่อสารแทรกอยู จึงอาจกลาวไดวาการสื่อสาร
เปนกิจกรรมที่สําคัญอยางมากที่มีผลทําใหการเกิดทัศนคติตอส่ิงตางๆ

การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ

การเปลี่ยนแปลงทัศนคติตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งของมนุษยนั้น มีกระบวนการเปลี่ยนแปลงอยู  3 ระดับ
คือ (จุมพล รอดคําดี ,2532)

1. การเปลี่ยนแปลงความคิด
ส่ิงที่จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดังกลาวนี้จะมาจากขอมูลขาวสารใหมซึ่งอาจมาจาก      

ส่ือมวลชนและบุคคลอื่นๆ

2. การเปลี่ยนความรูสึก
การเปลี่ยนในระดับนี้จะมาจากประสบการณหรือความประทับใจหรือส่ิงที่ทําใหเกิดความ

สะเทือนใจ

3. การเปลี่ยนพฤติกรรม
เปนการเปลี่ยนแปลงวิธีการดําเนินในสังคม ซึ่งไปมีผลตอบุคคลทําใหตองปรับพฤติกรรมเดิม

เสียใหม
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การเปลี่ยนแปลงดังกลาวมีสวนเกี่ยวของกันโดยตรง ถาความคิด ความรูสึกและพฤติกรรม     
ถูกกระทบไมวาจะในระดับใดก็ตาม จะมีผลตอการเปลี่ยนทัศนคติทั้งสิ้น

การวัดทัศนคติ

เทอรสโตน (Thurstone) ไดสรุปคุณลักษณะบางประการที่เกี่ยวของกับทัศนคติที่จะตองทํา
ความเขาใจกอนที่จะทําการวัดทัศนคติไวดังนี้ (อางใน บุญจิระ พุทธิศรี,2541)

1.  ทัศนคติ เปนสิ่งที่มีความซับซอน ไมสามารถอธิบายไดดวยตัวเลขเพียงตัวเลข อยางไรก็ตาม
เราสามารถหยัง่รูทศันคตขิองมนษุยได ถงึแมวาจะมคีวามซบัซอนและมลีกัษณะเชงิคณุภาพอยูมากกต็าม

2.  ทัศนคติตอเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง หมายถึง ผลรวมของความรูสึก ความโนมเอียง อคติ ความกลัว
ความคิดอื่นๆ ตอเร่ืองนั้นๆ

3.  เราสามารถวดัทศันคตไิดโดยใชความคดิเหน็ (Opinion) เปนเครือ่งมอื แตการใชความคดิเหน็
เปนเครื่องบงชี้ทัศนคตินั้น ทําใหมีความคลาดเคลื่อนในการวัด จึงเสนอแนะวาการกระทําของคนอาจจะ
เปนเครื่องบงชี้ทัศนคติที่ดีกวาสิ่งที่เขาพูด แตก็เปนไปไดที่คนคนนั้นอาจบิดเบือนการกระทําของตนเอง 
ดังนั้น จึงยังใชความคิดเห็นหรือการกระทําบางรูปแบบเพื่อใชบงชี้ทัศนคติ

4. มีความคลาดเคลื่อนเกิดขึ้นอยางแนนอนในการวัดความคิดเห็นหรือการกระทําที่เราใชเครื่อง
บงชี้ทัศนคติ แตความคลาดเคลื่อนระหวางเครื่องบงชี้และความจริงถือวาเปนสากล (Universal)

5. ทัศนคติของคนคนหนึ่งไมจําเปนจะทํานายการกระทําของคนนั้นไดถูกตองเสมอไป
6. ทัศนคติสามารถเปลี่ยนแปลงได อยางไรก็ตามการเปลี่ยนแปลงที่วัดได อาจเกิดจากความ  

ผิดพลาดในการวัด ดังนั้น จึงมีแนวความคิดที่จะใชคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standdard error 
of measurement) เพื่อแยกความผิดพลาดของเครื่องมือที่ใชวัดจากความเปลี่ยนแปลงของทัศนคติเอง

7. ไมสามารถใชคําวา “มาก” หรือ “นอย”  อธิบายทัศนคติไดอยางสมบูรณเพราะทัศนคติมี
หลายมิติ อยางไรก็ตามความคิดที่จะวัดทัศนคตินี้มีความพยายามที่จะวัดคาของทัศนคติในเชิงเสนตรง 
(Linear Measurement)

แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความคาดหวังและความพึงพอใจ

Evans (1962) ไดใหคําอธิบายวา ความคาดหวังเปนความรูสึกที่สะทอนใหเห็นถึงความตองการ
ของคน ในการที่จะตีความตอสภาพแวดลอมเพื่อใหไดมาในสิ่งที่ตนตองการ
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Rayburn and Palmgreen (1984) ไดอธิบายความหมายของคําวา ความคาดหวังวา  หมายถึง 
ความนาจะเปนการรับรูส่ิงบางสิ่ง มีคุณลักษณะเฉพาะหรือรับรูวาพฤติกรรมบางอยางจะใหผลเฉพาะ
อยางตามมา

Palmgreen & Rayburn (1985) (อางใน กาญจนา แกวเทพ,2534) ไดกลาวถึงทฤษฎีนี้วา     
การใชส่ือของผูรับสารเกิดมาจากการทํางานผสมผสานระหวางการรับรูวาตัวเขาจะไดรับประโยชน และ
ความคาดหวังวาจะไดรับความพอใจและความพึงพอใจที่ไดรับจริง

ความคาดหวังเปนทฤษฎีที่พัฒนามาจากแนวทฤษฎีพฤติกรรมและแรงจูงใจ (Motivation 
perspective) คือ เนนการใชส่ือวาเปนพฤติกรรมที่เกิดขึ้นอยางมีเปาหมายและเหตุผล

ในสวนที่เกี่ยวกับความตองการของผูรับสารที่กอใหเกิดความคาดหวังและพฤติกรรมในการ   
ส่ือสารที่แตกตางกันของผูรับสารนั้น โดยทั่วไปแลวในการรับขาวสารของแตละบุคคลนั้นจะเปนไปเพื่อ
ตอบสนองความตองการของตน ประกอบดวย

1. ตองการขาวสารที่เปนประโยชน
2. ตองการขาวสารที่สอดคลองกับความเชื่อ ทัศนคติ และคานิยมของตน
3. ตองการประสบการณใหม

ในงานวิจัยนี้เปนการศึกษาความคาดหวังของเยาวชนที่มีตอการเขาอบรมจากวิทยากรใน    
โครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย เปนการสะทอนความรูสึกของบุคคลที่มีตอการเขารับ
อบรมความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย และความพึงพอใจที่ไดรับจากการ
ไดรับการถายทอดความรูจากวิทยากร  ซึ่งผลการวิจัยสามารถนําไปใชในการปรับปรุงกระบวนการฝก  
อบรมของวิทยากรใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

แนวความคิดเกี่ยวกับการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ

เบรมเบ็คและฮาวเวล (Brembeck and Howell) ไดใหความหมายของคําวา การโนมนาวใจวา 
หมายถึง ความตั้งใจในการสื่อสารที่จะมีอิทธิพลเหนือทางเลือก (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2537)

ไซมอนส (Simons) สรุปความหมายของการโนมนาวใจวา หมายถึง การสื่อสารของมนุษยที่
สรางขึ้นมาเพื่อใหมีอทธิพลเหนือผูอ่ืนโดยการเปลี่ยนความเชื่อ คานิยมหรือทัศนคติ
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โฮฟแลนดและเจนสิ เสนอวา ผลของการโนมนาวใจนัน้จะพจิารณาวามตีนตอมาจากการเปลีย่นแปลง
ทัศนคติและความเชื่อซึ่งนาํไปสูการเปลี่ยนแปลงความรูและสาํนึก การเปลี่ยนแปลงความรูสึกและการ
เปลี่ยนแปลงการกระทํา โดยสรุปผลของการโนมนาวใจสังเกตได 3 ประการ (อรวรรณ ปลันธน
โอวาท,2537)

1. การเปลี่ยนแปลงในการรูและสํานึก (Cognitive change)
2. การเปลี่ยนแปลงในอารมณ ความรูสึก (Affective change)
3. การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรม (Behavior change)

การรูและสํานึก อารมณ ความรูสึก และพฤติกรรมไมสามารถแยกออกจากกันและกันเปนแตละ
ประเภทไดอยางชดัเจน เมือ่มกีารสือ่สารเพือ่โนมนาวใจเกดิขึน้ ผลจากการโนมนาวใจมกัจะเกดิขึน้รวมกนั
โฮฟแลนดและเจนิสมีสมมติฐานวา การเปลี่ยนแปลงในการรูและสํานึก ความรูสึกและพฤติกรรมหรือ
การกระทําจะเกิดขึ้นไมไดโดยปราศจากการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ อยางไรก็ตาม การที่เรามีทัศนคติใน
ทางบวกหรือทางลบตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งไมไดเปนเครื่องประกันเสมอไปวาเราตองมีพฤติกรรมตามนั้นดวย

องคประกอบขั้นพื้นฐานในการโนมนาวใจ

1. มองจากภายนอกของผูรับสาร องคประกอบในการโนมนาวใจมี 4 ประการคือ
1.1 ความแตกตางภายในผูสงสาร ผูสงสารแตละคนมีปจจัยตางๆกัน ซึ่งทําใหมีความ     

โนมนาวใจไมเหมอืนกนั อาท ิความนาเชือ่ถอื อํานาจทางสงัคม บทบาทในสงัคม สัมพนัธภาพกบัผูรับสาร
และลักษณะทางประชากรอื่นๆ เชน อายุ เพศ อาชีพ

1.2 ความแตกตางภายในสาร สารแตละชิ้นมีความนาโนมนาวใจแตกตางกัน การพูดหรือ
การเขียนมีความโนมนาวใจไมเหมือนกัน การจัดเรียบเรียงในหัวขอหรือเนื้อหาของสาร ลักษณะของการ
โนมนาวใจที่ใช  การจัดเรียบเรียงสาร ขอโตแยงที่ใช ภาษา ตลอดจนลักษณะของทวงทํานองลีลา

1.3 ความแตกตางของสื่อ ความนาโนมนาวใจของสารจะแตกตางกัน เมื่อเปนการสื่อสาร
ระหวางบุคคลเปรียบเทียบกับการสื่อสารโดยผานสื่อ เชน วิทยุ โทรทัศน เปนตน

1.4 ความแตกตางภายในสภาพการณ สภาพการณที่มีบุคคลหนึ่งบุคคลใดหรือขาดบุคคล
หนึ่งบุคคลใด ความคุนเคยหรือไมคุนเคยของผูรับสารตอสภาพการณหนึ่งๆ การมีตัวเราบวกหรือลบใน
สภาพการณ
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2.  ตัวผูรับสาร การที่ผูรับสารคนหนึ่งๆจะมีความละเอียดออนตอการถูกโนมนาวใจเพียงใดอาจ
พิจารณาไดจาก

-  ลักษณะของประชากร ไดแก เพศ อายุ เชื้อชาติ การศึกษา ฯลฯ
-  ทรรศนะและทัศนคติ
-  ความรูซึ่งผูรับสารมีเกี่ยวกับสารนั้นๆ
-  ลักษณะดานอารมณ
-  ความสําคัญที่ผูรับสารใหแกหัวขอหนึ่งๆ
-  วิธีการที่ผูรับสารรับรูสภาพการณหนึ่งๆ

การประยุกตใชความนาเชื่อถือของผูสื่อสารกับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ

ผูสงสารเปนผูมีบทบาทสําคัญในการที่จะทําใหการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจมีผลข้ึนมาไดซึ่งการ
กระทําเชนนี้ได ผูสงสารจะตองมีคุณลักษณะหลายประการดวยกัน ในการดําเนินการสื่อสารซึ่งสรุป    
คําแนะนําวิธีการที่จะทําการสื่อสารใหเปนผลมากขึ้น ดังนี้ (อรวรรณ ปลันธนโอวาท : 2537, 95-96)

1. ผูสงสารควรจะใชการแนะนาํตวัเองใหเปนประโยชนในการทีจ่ะไดรับการยอมรับจากผูรับสาร
อยางเชน  เร่ืองความนาไววางใจ ความสามารถหรือความเปนผูมีความกระตือรือรน

2. ผูส่ือสารที่ตองการจะเปนผูโนมนาวใจที่ดี จะตองมีการปฏิบัติตนใหสอดคลองไปดวยใน  
กิจกรรมที่กระทําประจําวัน ไมใชเฉพาะแตเวลาทําการสื่อสารเทานั้น

3. ผูส่ือสารจะตองระวงัวาผูรับสารอาจจะคดิวา ผูสือ่สารเปนบคุคลทีม่บีทบาทอยูในองคการใด
องคการหนึ่ง

4. ในเรื่องของผูนําความคิดเห็น ผูสื่อสารจะไมมองขามความสําคัญของผูนําความคิดเห็นใน
สังคมนั้นและถาหากผูส่ือสารสามารถที่จะกระทําตนเปนผูนําความคิดเห็นไดดวยตนเองก็
จะเปนการดีมากขึ้น

5. ในเรื่องของความคลายคลึงกันในทัศนคติ ผูสื่อสารอาจจะเรียนรูทัศนคติของกลุมชนนั้นได
จากกลุมตางๆ

6. ผูส่ือสารสามารถที่จะอางถึงผูที่มีอํานาจที่ซึ่งเปนของผูฟงเพื่อเปนประโยชนในการสนับสนุน
เร่ืองที่ตนพูดได
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7. ผูส่ือสารจะตองปรับใหสารของตนเองเขากับกลุมผูรับ สวนใหญไดแตตองระวังไมใหเปลี่ยน
บทบาทของจากผูโนมนาวใจ (The Persuader) มาเปนผูโนมนาวใจโดยกลุมผูฟงของตนเอง
เพียงเพื่อจะจะเอาใจผูรับสารโดยลืมหลักการของตนเองเสียหมด กลาวคือ พยายามพูด/ 
ส่ือสารใหถูกใจผูรับสารโดยไมคํานึงถึงหลักการของตนเอง

แนวความคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมทางการเมือง

การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน (Political Participation) ถือไดวาเปนตัวแปรสําคัญ
อยางยิง่ตอการพฒันาการปกครองระบอบประชาธปิไตย สงัคมใดกต็ามทีส่งเสริมและพฒันาใหประชาชน
ในประเทศไมวาจะมีฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคมที่ตางกัน ใหมีโอกาสเขามามีสวนรวมทางการเมือง
มากเทาใดก็จะทําใหประเทศนั้นมีการพัฒนาการเมืองใหเปนประชาธิปไตยสูงมากขึ้นเทานั้น ปจจุบันนี้
ความตองการใหประชาชนมีสวนรวมทางการเมืองไดเพิ่มข้ึนทุกขณะ โดยเฉพาะสังคมที่ปกครองตาม
ระบอบเสรปีระชาธปิไตยทีม่อุีดมการณวา “อํานาจอธปิไตยเปนของประชาชน” ซึง่หมายความวา ประชาชน
มีสิทธิและอํานาจที่ถูกตอง ชอบธรรมที่จะปกครองตนเองโดยการเขามีสวนรวมทางการเมือง ทําให
ประชาชนมีอิทธิพล มีสิทธิในการเลือกสรรผูนําและยังมีสวนรวมในการกําหนดและควบคุมการดําเนิน
นโยบายสาธารณะเพื่อการบริหารซึ่งจะมีผลกระทบตอประชาชนในสังคมสวนรวม การที่ประชาชนมีสิทธิ
เลือกผูนําทางการเมืองและมีสวนรวมกําหนดและนโยบายไดนี้ ถือเปนหัวใจสําคัญของการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย

การมีสวนรวมทางการเมืองเปนทั้งเปาหมายและกระบวนการทางการเมือง ดังนั้น การพัฒนา
ระบบการเมืองใหเปนประชาธิปไตยนั้น จะตองตั้งเปาหมายในการสงเสริมและเปดโอกาสใหประชาชน
ไดมีสวนรวมทางการเมืองใหมากที่สุด การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนจึงเปนดัชนีชี้วัดระดับ
การพัฒนาประชาธิปไตย ถาสังคมใดมีระดับการมีสวนรวมทางการเมืองสูง สังคมนั้นยอมมีระดับความ
เปนประชาธิปไตยสูง ในทางตรงกันขามหากสังคมใดมีระดับการมีสวนรวมทางการเมืองต่ําสังคมนั้นก็จะ
มีระดับความเปนประชาธิปไตยต่ํา การมีสวนรวมทางการเมืองเปนการพัฒนาระบบการปกครองให
สามารถตอบสนองตอเปาหมายที่ประชาชนตองการตามอุดมการณประชาธิปไตยที่ยึดหลักวาการ      
ปกครองเปนของประชาชนจึงสําคัญมาก โดยเฉพาะประเทศที่กําลังพัฒนาทั่วโลกตางก็พยายามสงเสริม
และเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมทางการเมืองใหมากที่สุด
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ความหมายของการมีสวนรวมทางการเมือง (Political Participation)
การมสีวนรวมทางการเมอืงของประชาชน (Political Participation) เปนกจิกรรมของประชาชนที่มี

วัตถุประสงคเพื่อกดดันหรือโนมนาวใหรัฐบาล ผูนํา ผูกําหนดนโยบาย ผูมีอํานาจหรืออิทธิพลตอ         
ทุกกระบวนการทางการเมืองการปกครอง มีความเห็นหรือตัดสินใจ รวมถึงการเลือกผูนําใหตรงกับความ
ตองการของประชาชน

นกัรัฐศาสตรหลายทานไดศกึษาความหมายของการมสีวนรวมในทางการเมอืง ไวดงันี้
ไมยรอน ไวยเนอร (Myron Weiner) ไดรวบรวมความหมายของ “การมสีวนรวมทางการเมอืง”

หมายถึง การกระทําใดๆก็ตามที่เกิดขึ้นโดยความเต็มใจ ไมวาจะประสบความสําเร็จหรือไม ไมวาจะมี
การจัดการอยางเปนระเบียบหรือไม และไมวาจะเกิดขึ้นเปนครั้งคราวหรือตอเนื่องกัน จะใชวิธีที่ถูกตอง
ตามกฎหมายหรือไมถูกตองตามกฎหมาย เพื่อผลในการที่จะมีอิทธิพลตอการเลือกนโยบายของรัฐ หรือ
ตอการบริหารงานของรัฐหรือตอการเลือกผูนาํทางการเมืองของรัฐบาล ไมวาจะเปนในระดับทองถิน่หรอื
ระดบัชาตกิ็ตาม

นอรแมน เอช นี และซิดนีย เวอรบา ไดใหความหมายของ “การมีสวนรวมทางการเมือง” วา 
หมายถึง กิจกรรมทางกฎหมายของพลเมืองที่มีจุดมุงหมายที่จะมีอิทธิพลในการเลือกกําหนดบุคคลใน   
วงการรัฐบาล หรือกดดันรัฐบาลใหกระทําตามที่พลเมืองผูนั้นหรือกลุมนั้นตองการ

McClosky ไดใหความหมายของ การมีสวนรวมทางการเมืองวา เปนกิจกรรมตางๆในการ
กระทําโดยสมัครใจของสมาชิกทั้งหลายที่อยูในสังคมสวนรวม ในการคัดเลือกผูปกครองและกําหนด
นโยบายของรัฐ การกระทํานั้นอาจรวมกันไดโดยทางตรงหรือทางออมก็ได ซึ่งบุคคลที่มีสวนรวมทางการ
เมืองนั้น ไดแก บุคคลที่เกี่ยวของกับกิจกรรมตางๆดังตอไปนี้คือ การใชสิทธิออกเสียงเลือกตั้ง การ        
ติดตามขาวสารทางการเมือง การแลกเปลี่ยนความเห็นทางการเมือง การเขารวมชุมนุมทางการเมือง 
การชวยเหลือดานการเงินแกผูรับสมัครเลือกตั้งหรือพรรคการเมืองและการติดตอสัมพันธกับผูแทน
ราษฎร นอกจากนั้นลักษณะของความกระตือรือรนในการเขามีสวนทางการเมืองยังพิจารณาไดจากการ
สมัครเขาเปนสมาชิกพรรคการเมืองอยางเปนทางการ การรณรงคหาเสียงเลือกตั้ง เปนตน

Dewey ไดกลาวถงึ การมสีวนรวมทางการเมอืงทางตรงและการมสีวนรวมทางการเมอืงทางออม
(Learning by doing) คือ เปนลักษณะของการใหการศึกษาอบรมเพื่อใหเกิดการเรียนรูในทางปฏิบัติ ซึ่ง
เปนความรูพื้นฐานในการปกครองระบอบประชาธิปไตยแกเยาวชน การปลูกฝงความรูความคิดดังกลาว 
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จะตองฝกฝนในทางปฏบิตัคิวบคูกนัไปดวย เชน เปดโอกาสใหมกีารแสดงความคดิเหน็เปน  ผูรูจกัใหเหตผุล
เคารพในสิทธิเสรีภาพซึ่งกันและกัน ส่ิงเหลานี้เมื่อไดมีการปลูกฝงและปฏิบัติตั้งแตเยาววัยไดฝกฝนและ
เรียนรูมีทักษะ มีประสบการณเกี่ยวกับการเขามีสวนรวมทางการเมืองมากขึ้น

Weiner นักรัฐศาสตรชาวอเมริกัน ไดรวบรวมความหมายของการมีสวนรวมทางการเมืองโดย
แบงออกเปน 10 ความหมาย ดังตอไปนี้

1. การกระทําที่สนับสนุนหรือเรียกรองตอคณะผูปกครองประเทศ เพื่อใหสนองตอบตอ
ความตองการ

2. ความพยายามที่จะสรางผลกระทบหรือใชอิทธิพลตอการดําเนินงานของรัฐบาลหรือใน
การเลือกผูนําในรัฐบาล

3. การมสีวนรวมในกจิกรรมทางการเมอืงทีถ่กูตองตามกฎหมายและไดรับการรบัรองวา    ถกู
ตอง

4. การใหมีตัวแทนเพื่อเขาไปใชอํานาจของตนเอง
5. เจตนาที่จะแยกตนเองออกจากการเมือง (Alienation) หรือความเฉื่อยชาหรือเมินเฉย

ทางการเมอืง (Apathy) เปนการไมยุงเกีย่วกบัการเมอืงหรอืไมกระทาํการใดๆทางการ
เมอืงเลย

6. ความกระตือรือรน ที่จะเขาไปเกี่ยวของทางการเมืองหรือเปนผูที่ชอบกระทํากิจกรรม
ทางการเมือง

7. การตอเนื่องอยางคงที่ (Persistence Continuum) ซึ่งอาจเปนการกระทําที่มีความเปน
สถาบันและมีการจัดตั้งหรืออาจเปนการกระทําที่เกิดขึ้นอยางทันทีทันใด

8. การกระทําที่มุงตอการเลือกผูนําทางการเมือง มุงที่จะมีอิทธิพลตอนโยบายสาธารณะ
หรือเปนความพยายามทีจ่ะมอิีทธพิลตอการกระทาํตางๆของหนวยราชการ

9. การกระทําที่กิจกรรมอันมีผลกระทบตอการเมืองระดับชาติเทานั้น (National Politics)
10. การกระทําที่มีลักษณะเปน “การกระทําทางการเมือง” (A politics Act)

Huntington และ Dominguez
ไดใหความหมายของการมีสวนรวมทางการเมืองวา หมายถึง กิจกรรมหรือการกระทําของ

ประชาชนที่ตองการมีอิทธิพลเหนือการตัดสินใจของรัฐบาล โดยที่การกระทําหรือความพยายามนั้นเปน
ไปไดทั้งถูกตองและไมถูกตองตามกฎหมาย ใชกําลังหรือไมใชกําลัง สําเร็จหรือลมเหลว ทั้งที่สมัครใจ
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หรือไมสมัครใจรวมถึงการเลือกตั้ง การมีสวนรวมในการรณรงคหาเสียง การรวมตัวเพื่อโนมนาวหรือ    
กดดันรัฐบาล การประทวง และการใชกําลังรุนแรง

Huntington และ Nelson
ใหคํานิยามในการมีสวนรวมทางการเมืองวา เปนกิจกรรมของประชาชนแตละคนที่มีความ     

มุงหมายเพื่อที่จะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของรัฐบาล นอกจากนี้การมีสวนรวมทางการเมืองยังหมายถึง 
การกระทําที่มีจุดมุงหมายเพื่อมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของรัฐบาล ซึ่งเปนผูที่มีความชอบธรรมในการ
ตัดสินใจแบงสรรสิ่งที่มีคุณคา ซึ่งมีอยูจํากัดในสังคมไมรวมถึงการกระทําที่มีจุดมุงหมายเพื่อกดดันหรือมี
อิทธิพลตอกลุมอ่ืนๆ ซึ่งไมเกี่ยวของกับรัฐบาล ทั้งนี้ ไมวากิจกรรมหรือการกระทํานั้นจะสําเร็จผลหรือไมก็
ถือเปนการมีสวนรวมทางการเมือง ลักษณะของการมีสวนรวมทางการเมืองอาจเปนไปดวยความสํานึก
ของตนเอง

จากที่กลาวมาขางตนนั้น สรุปนิยามความหมายของ “การมีสวนรวมทางการเมือง” หมายถึง 
การที่ประชาชนเขารวมดําเนินกิจกรรมทางการเมือง เพื่อที่จะมีอิทธิพลตอการกําหนดนโยบายของรัฐ 
หรือผูนาํรัฐบาล รวมทั้งกดดันใหรัฐบาลกระทาํตามความประสงคของตนหรือกลุมของตน (วัชรา ไชย
สาร,2545)

แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมทางการเมือง

การมีสวนรวมทางการเมือง (Political Participation) เปนกิจกรรมที่สําคัญของกระบวนการทาง
การเมืองในการปกครองแบบประชาธิปไตย ซึ่งสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมทางการเมืองใน
ลักษณะตางๆ เนื่องจาก

ประการแรก การมีสวนรวมทางการเมืองเปนเครื่องสนับสนุนความชอบธรรมทางการเมือง 
(Political Legitimacy) ในการเขามาครองอํานาจรัฐ (Power of the State) การใชอํานาจรัฐและการ
รักษาอํานาจรัฐ

ประการที่สอง การมีสวนรวมทางการเมืองเปนปจจัยในการนําเสนอความตองการและการ
สนับสนุนตอระบบการเมืองจะเปนสิ่งที่แสดงออกซึ่งการดํารงอยูของระบบการเมือง หากปราศจาก     
ส่ิงเหลานี้แลวก็ไมสามารถดํารงอยูได
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ประการที่สาม การมีสวนรวมทางการเมืองกอใหเกิดความสามัคคี และการยอมรับระหวาง
ประชาชนในชาติ (พิเนตร  ศาลากิจ,2543)

ลักษณะของการมีสวนรวมทางการเมือง

ความหมายที่ไมยรอน ไวยเนอร (Myron Weiner) ใหไวนั้น การมีสวนรวมทางการเมือง ตองมี
ลักษณะดังนี้

1. การกระทําที่เกิดขึ้นดวยความเต็มใจมิใชเกิดจากการถูกบังคับ
2. การกระทําที่เกิดขึ้นโดยไมเนนวาจะตองประสบความสําเร็จหรือไม
3. การกระทําที่จัดขึ้นอยางมีระบบหรือไมมีระบบก็ได
4. การกระทําที่เกิดขึ้นเปนครั้งคราวหรือตอเนื่องกันก็ได
5. การกระทําที่จะใชวิธีที่ถูกตองตามกฎหมายหรือไมถูกตองตามกฎหมายก็ได
6. การกระทําที่หวังผลเพื่อที่จะมีอิทธิพลตอการเลือกนโยบายของรัฐบาลหรือตอการ

บริหารงานของรัฐหรือตอการเลือกผูนําทางการเมือง
7. การกระทําที่หวังผลทั้งในเรื่องนโยบายหรือตัวบุคคลของการเมืองระดับทองถิ่นหรือ     

ระดบัชาตกิ็ได

ดังนั้น “การมีสวนรวมทางการเมือง” จึงตองเปนการกระทําที่มีวัตถุประสงคเพื่อมีอิทธิพลในการ
ตัดสินใจของรัฐบาลเปนสําคัญ และการกระทําใดไมมีวัตถุประสงคเพื่อมีอิทธิพลในการตัดสินใจเลือก
นโยบายของรฐับาลหรือเลอืกบคุคลสาํคญัทีส่ามารถกาํหนดนโยบายของรฐับาลไดกไ็มถอืเปนการมสีวนรวมใน
ทางการเมือง (วัชรา ไชยสาร,2545)

ความสําคัญของการมีสวนรวมในทางการเมือง

“การมีสวนรวมทางการเมือง” เปนกลไกสําคัญเสมือนหัวใจในระบอบประชาธิปไตย โดยเปนการ
กระทําที่มีผลตอการไดมาซึ่งอํานาจทางการเมืองหรืออํานาจปกครอง และการพนจากอํานาจนั้นรวมทั้ง
มีผลตอนโยบายและการปฏิบัติตามนโยบายของรัฐ ดังนั้น ผูปกครองในระบอบประชาธิปไตยซึ่งมีความ
ชอบธรรมแหงอํานาจปกครอง (Legitimacy) อันมีที่มาจากเหตุผลและหลักนิติธรรม จะอางความชอบ
ธรรมแหงอํานาจปกครองนี้ไดก็ตอเมื่อผูถูกปกครองเชื่อวา การใชอํานาจของผูปกครองนั้นถูกตองตาม
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กฎหมายและมเีหตผุลเพยีงพอ ผูปกครองจงึตองไมละเมดิกฎหมายและใชอํานาจปกครองอยางมเีหตผุล    
(วชัรา ไชยสาร,2545)

ความสาํคญัของการมสีวนรวมทางการเมอืงขึน้อยูกบัปจจยัทีส่าํคญั คอื ลักษณะของระบบการเมอืง
กลาวคอื หากเปนระบบการเมอืงแบบประชาธปิไตย พฤตกิรรมการมสีวนรวมทางการเมอืงของประชาชน  
ทั้งระดับชาติและระดับทองถิ่นจะมีความสําคัญและจําเปนมาก ตั้งแตการคัดเลือกผูแทนเขามาทําหนาที่
ในการบริหารประเทศ  การบริหารกิจการสาธารณะของทองถิ่น การแสดงความคิดเห็นทางการเมืองใน
ลักษณะตางๆ เชน การพูดคุยกันทางการเมือง การเขียนบทความหรือจดหมายแสดงความคิดเห็นทาง
หนังสือพิมพ การรวมแสดงความคิดเห็นในรายการสนทนาการเมืองทางโทรทัศน หรือการรวมตัว
ประทวงในรูปของกลุมผลประโยชน และการแสดงทัศนคติทางการเมืองของประชาชนโดยการออกแบบ
สอบถามความคิดเห็นตอการดําเนินนโยบายสาธารณะของรัฐ ลักษณะและระดับการมีสวนรวมทางการ
เมืองของประชาชน ยังเปนปจจัยชี้วัดระดับความเปนประชาธิปไตยของระบบการเมืองนั้นๆดวย           
(อมร รักษาสัตย,2544)

รูปแบบของการมีสวนรวมในทางการเมือง
การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนมีอยูมากมายหลายรูปแบบและวิธีการแตกตางกันไป

ในแตละระบบการเมือง และบริบทแวดลอมทางสังคมและวัฒนธรรมของแตละประเทศ อยางไรก็ตาม
อาจแบงรูปแบบการมีสวนรวมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยเปน 2 รูปแบบ คือ (อมร รักษา
สัตย,2544)

ก. การมีสวนรวมทางการเมืองแบบเปนทางการ

โดยมีกฎหมายรับรองใหกระทําไดหรือตองกระทํา วิธีการที่สําคัญและยอมรับปฏิบัติใชกันทั่วไป
ในระบอบประชาธิปไตย มีดังนี้

(1)  การเลือกตั้ง
ทั้งในระดับชาติและระดับทองถิ่น การเลือกตั้งเปนรูปแบบการมีสวนรวมทางการเมืองที่ชัดเจน    

ที่สุด ในทางการวิจัยสามารถวัดระดับ ประเมินคาของพฤติกรรมการมีสวนรวมทางการเมืองไดชัดเจน
มากกวาพฤติกรรมอื่นๆ



46

(2)  การใชสิทธิและเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง
ในประเด็นหรือเร่ืองราวที่เกี่ยวของกับผลประโยชนสาธารณะของประชาชน เชน การพูด 

อภิปราย การเขียน การพิมพ ในระบอบประชาธิปไตยการมีสวนรวมโดยใชสิทธิเสรีภาพในการแสดง
ความคิดเห็นดวยวิธีการตางๆเหลานี้มีความสําคัญมาก  เพราะเปนชองทางการสื่อสารทางการเมือง 
(Political communication) ระหวางประชาชนกับรัฐบาล รัฐบาลจะมีโอกาสไดรับรูปญหา ความคิดเห็น 
ขอเสนอแนะ ขอวิจารณ ทวงติง การทํางานของรัฐบาลจากประชาชนผูเปนเจาของอํานาจอธิปไตยอันจะ
เปนประโยชนตอการปรับปรุงการทํางานของรัฐบาลใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

(3)  การจัดตั้งและเขาเปนสมาชิกพรรคการเมือง
เปนการมีสวนรวมทางการเมือง โดยการรวมกลุมของบุคคลที่มีความคิดเห็นทางการเมอืงตรงกนั 

และมคีวามมุงหมายทีจ่ะเขาไปทาํหนาทีบ่ริหารประเทศใหเปนไปตามอดุมการณของพรรค
(4)  การมีสวนรวมโดยการรวมตัวเปนกลุมผลประโยชน
หมายถึง การที่กลุมคนมารวมกันเพราะมีอาชีพการงานหรือมีผลประโยชนหรือมีความมุงหมาย

อยางใดอยางหนึ่งรวมกัน และใชพลังของกลุมใหมีอิทธิพลตอกระบวนการกําหนดนโยบายของรัฐเพื่อ  
ปกปองคุมครองผลประโยชนของกลุมตน การรวมตัวเปนกลุมผลประโยชนเพื่อมีสวนรวมทางการเมือง
เปนเงื่อนไขที่สําคัญและจําเปนสําหรับการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เพราะเปนชองทางใหเห็น
ปญหา ความตองการและผลประโยชนที่หลากหลายของประชาชนแตละคนที่มีอยูมากมายในประเทศ
ไดมีโอกาสรวมเปนกลุมกอน (Interest Aggregation) และสามารถเรียกรองตอรัฐบาลไดชัดเจนเปน
รูปธรรม (Interest Articulation)

ข.  การมีสวนรวมทางการเมืองแบบไมเปนทางการ

การมีสวนรวมทางการเมืองในลักษณะที่กลาวถึงนี้ในระบบการเมืองแบบเผด็จการไมยอมรับและ
ไมเปดโอกาสใหประชาชนเขาไปมีสวนรวม โดยจะมีกฎหมายหามไวอยางชัดเจน แมแตประเทศที่      
ปกครองดวยระบอบประชาธิปไตยบางประเทศจะมิไดหามแตไมไดระบุหรือมิไดมีกฎหมายรองรับวาให
กระทําได

(1)  การเดินขบวนหรือชุมนุมประทวง
การเดินขบวน หมายถึง ยกกันไปเปนหมูเปนพวกเพื่อเรียกรอง
ประทวง  หมายถึง  การกระทําหรือแสดงกิริยาอยางใดอยางหนึ่งเปนการคัดคาน เพราะไมเห็น

ดวยหรือไมพอใจอยางยิ่ง รวมความแลว การเดินขบวนหรือชุมนุมประทวง จึงเปนการมีสวนรวมทางการ
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เมืองอยางหนึ่ง โดยประชาชนรวมตัวกันเพื่อแสดงความไมเห็นดวยกับนโยบายหรือการดําเนินการของ
รัฐบาลในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือเปนการรวมตัวเพื่อเรียกรองตอรัฐบาลในการกําหนกนโยบายหรือกระทํา
การสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ตามความตองการของประชาชนผูชุมนุม

การชุมนุมเดินประทวงนี้ไมจําเปนตองทําไปเพื่อตอตานคัดคานนโยบายการกระทําของรัฐเทานั้น 
อาจเปนการสนับสนุนนโยบายหรือโครงการของรัฐบาลก็ได อยางไรก็ดีตัวแปรทีสํ่าคญัของความสาํเรจ็
หรือลมเหลวคอื จาํนวนประชาชนทีเ่ขารวมชมุนมุและความเหนยีวแนนของการรวมตวั

(2)  การกอความวุนวายทางการเมือง
เชน การนัดหยุดงาน การงดใหความรวมมือกับรัฐบาล เปนวิธีแสดงออกของประชาชนโดยการไม

เชื่อฟงอํานาจรัฐหรือปฏิบัติการที่ละเมิดกฎหมาย โดยอางความบกพรองของรัฐบาลเปนเหตุ วิธีนี้อาจ  
กอใหเกิดผลกระทบเปนความเสียหายตอระบบเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงทางการเมือง

การมีสวนรวมทางการเมืองแบบนี้ ในขั้นเริ่มตนอาจยังไมผิดกฎหมายและระบบการเมืองยินยอม
ใหกระทําได เชน การนัดหยุดงาน แตหากรัฐบาลไมสามารถแกไขเหตุการณได  เหตุการณอาจยืดเยื้อ  
ลุกลามเปนความวุนวายทางการเมือง เกิดความไมสงบในบานเมืองได อาจมีการใชความรุนแรง  ทําราย
รางกายและทรัพยสินซึ่งเปนการกระทําผิดกฎหมาย

ปจจัยที่เอ้ือตอการมีสวนรวมในทางการเมืองของประชาชน

ปจจัยที่เอื้อตอการมีสวนรวมในทางการเมืองของประชาชน แบงออกเปน 4 ประการดังนี้
1. บริบททางสังคม (Content of society)
สังคมใดมีการเราระดมทางสังคม (Social mobilization) ต่ําประชาชนที่ไดรับการศึกษามี

จาํนวนนอย การเขาถงึขอมลูขาวสารกระทาํไดยาก ภาวะทางสงัคมยงัมคีวามเปนสงัคมเมอืงต่าํ สิง่เหลานี้
เปนขอจํากัดที่สําคัญ โดยหากประชาชนมีการศึกษานอย ขีดความสามารถในการมีสวนรวมในทางการ
เมืองก็จะต่ํา ไมมีสมรรถนะในการรับรูขอมูลขาวสาร สภาพความเปนอยูยังคงเปนสังคมชนบทโอกาสใน
การมีสวนรวมในทางการเมอืงและความกระตอืรือรนทีจ่ะมสีวนรวมในทางการเมอืงมนีอย ทาํใหขาดอาํนาจ
ในการตอรอง
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ในขณะเดยีวกนั ถาสงัคมใดมกีารเราระดมทางสงัคมสูง ประชาชนสวนใหญไดรับการศกึษาสงู มีการ
รับรองสิทธิรับรูขอมูลขาวสารที่มีผลในทางปฏิบัติ มีความเปนสังคมเมือง ก็จะสงเสริมการมีสวนรวมใน
ทางการเมือง ใหรูปแบบ วิธีการหรือกลยุทธในการมีสวนรวมในทางการเมืองมีความแตกตาง มีความ
หลากหลายและมีอํานาจตอรองสูงมากขึ้น ซึ่งเปนปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมในทางการเมือง
(Communication participation) ของพลเมืองในสังคมนั้น โดยหากความสัมพันธของชุมชนหรือความ
ผูกพันแนนแฟนก็จะชวยกระตุนใหพลเมืองเขามีสวนรวมในทางการเมือง

2.  บริบททางเศรษฐกิจ (Content of economics)
ลิปเซท มีความเห็นวา ประเทศที่มีความเจริญมั่งคั่งทางเศรษฐกิจหรือฐานะการครองชีพสูง

ก็จะมีความเปนประชาธิปไตยมากกวา โดยประชาชนจะมีโอกาสไดมีสวนรวมในทางการเมืองมากกวา
ประเทศที่ยากจน ดังนั้น ถาประชาชนมีฐานะทางเศรษฐกิจไมดีก็อาจเขามีสวนรวมในทางการเมืองนอย 
เพราะตองมีภาระหนาที่และความกังวลเกี่ยวกับเรื่องการดํารงชีพเปนสําคัญ

แตในทางตรงกันขาม ปญหาความเดือดรอนทางเศรษฐกิจนั้น ถาอยูในภาวะวิกฤตแลวก็
อาจจะผลักดันใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมในทางการเมืองมากขึ้นได หากประชาชนเห็นวาการเขามี
สวนรวมในทางการเมอืง อาจทาํใหมกีารเปลีย่นแปลงตวัผูนาํหรอืทาํใหการตดัสนิใจของรฐัเปนประโยชนตอ
ตนได

3. บริบททางวัฒนธรรมการมีสวนรวมทางการเมือง (Content of Political Cuture)
หากรัฐใดประชาชนสวนมีวัฒนธรรมการมีสวนรวมทางการเมืองแบบคับแคบ (Parochial 

Political Culture) ประชาชนไมมีความรูความเขาใจในระบบการเมือง และไมสนใจที่จะมีสวนรวมใน
ทางการเมืองหรือมีวัฒนธรรมการมีสวนรวมทางการเมืองแบบไพรฟา (Subject Political Cuture) ซึ่ง
ประชาชนในรัฐมีความรูความเขาใจในระบบการเมือง แตไมสนใจที่จะมีสวนรวมในปญหาบานเมือง 
และมีความโนมเอียงในทางยอมรับอํานาจและเชื่อฟงรัฐบาล ก็จะทําใหการมีสวนรวมในทางการเมือง
ของประชาชนไมมีความหมาย เปนขอจํากัดของการมีสวนรวมในทางการเมือง

แตหากรัฐใดประชาชนมีวิสัยทัศนทางการเมืองกวางไกล มีการสรางสมวิถีชีวิตและนิสัยแบบ
ประชาธิปไตยหรือมีทัศนคติแบบพลเมืองอารยะ (Civic attitude) ตระหนักถึงความสําคัญของการมีสวน
รวมในทางการเมือง มีความรูสึกรวมกันวา การมีสวนรวมในทางการเมืองเปนพันธกิจที่สําคัญของพล
เมอืง จงึมคีวามกระตอืรือรนทีจ่ะเขามสีวนรวมในทางการเมอืง ซึง่สวนใหญมกัจะเปนพลเมอืงทีม่ ี       สถาน
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ภาพทางสงัคมสงู มีการศึกษาดี และสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารได ก็จะสงเสริมการมีสวนรวมในทาง
การเมืองของประชาชน

4. บริบททางการเมือง (Content of politics)
ถาระบอบการเมืองการปกครองไมเอ้ืออํานวยใหประชาชนมีสวนรวมในทางการเมือง เชน 

สังคมที่ปกครองในระบอบเผด็จการ ทั้งเผด็จการคอมมิวนิสตและเผด็จการทหาร การมีสวนรวมในทาง
การเมืองของประชาชนก็มักจะอยูในระดับตํ่ามาก และมักจะเปนการมีสวนรวมในทางการเมืองแบบพอ
เปนพิธีหรือเพื่อสนับสนุนรัฐบาล (Ceremonial or support participation) หรือโนมนาวใหประชาชนเขา
มีสวนรวมในทางการเมืองที่เรียกวา “Corporative military regime” หรือ “Corporation”  ซึ่งเปนการมี
สวนรวมแบบระดม (Mobilized participation)  รัฐใดที่มีการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยที่
ยิ่งมีความเปนประชาธิปไตยมากเทาไร การมีสวนรวมในทางการเมืองของประชาชนในรัฐนั้นก็มากข้ึน
เชนกันโดยจะมีการมีสวนรวมในทางการเมืองที่มีความหลากหลาย

รูปแบบการมีสวนรวมในทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย
แนวคิดของการมีสวนรวมในทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยมี 5 แนวคิดดังนี้
1. การมีสวนรวมในทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยโดยตรง (Direct Democracy)  การมี

สวนรวมในทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยโดยตรงนั้น ประชาชนของรัฐทั้งหมดจะรวมประชุม
พิจารณาเรื่องตางๆหรือทําหนาที่เปนสภาเอง ตามทฤษฎีอํานาจอธิปไตยเปนของปวงชน ซึ่งรุสโซ
(Rousseau) เปนหนึ่งในผูนําคนสําคัญในการเผยแพรความคิดนี้ โดยมีหลักการวาประชาชนทุกคนตอง
มีสวนรวมในการกําหนดกฎเกณฑในสังคม กลาวคือ ประชาชนตองมีสวนรวมในการบัญญัติกฎหมาย 
อันเปนการแสดงเจตจํานงรวมกัน แตเมื่อจํานวนประชาชนมากขึ้นการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
โดยตรง (Direct Democracy) จึงเปนเรื่องยากที่จะใหประชาชนทุกคนใชอํานาจอธิปไตยดวยตนเอง

2.  การมสีวนรวมในทางการเมอืงในระบอบประชาธปิไตยแบบตวัแทนหรอืประชาธปิไตยโดยออม
(Representative Democracy or Indirect Democracy)  ประชาชนจะเลือกผูแทนทําหนาที่แทนตน   
ในสภา โดยที่ประชาชนยังพอมีชองทางในการควบคุมการเมืองการปกครองไดบาง ขอบเขตของการมี  
ตัวแทนของปวงชนนั้นตองเปนไปอยางกวางขวางทั่วไป ประชาชนทั่วไปตองมีสิทธิที่จะมีตัวแทน สิทธิ
การออกเสียงเลือกตั้งจะไมเปนของกลุมใดกลุมหนึ่งหรือมีเงื่อนไขกีดกันประชาชนกลุมใดกลุมหนึ่ง และ
สิทธิพื้นฐาน (Basic rights or fundamental rights) ของประชาชนตองไดรับการรบัรอง เชน สทิธใินการ
พดู การรบัรูขอมลูขาวสาร การนบัถอืศาสนา และสทิธทิีเ่ทาเทยีมกนัในศาล เปนตน
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3. การมีสวนรวมในทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยแบบกึ่งโดยตรง (Semi-direct 
Democracy)  การมสีวนรวมในทางการเมอืงในระบอบประชาธปิไตยแบบกึง่โดยตรงเปนการนาํการมสีวน
รวมในทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยโดยตรงมาผสมผสานกับการมีสวนรวมในทางการเมืองใน
ระบอบประชาธปิไตยแบบตวัแทน

4. การมีสวนรวมในทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม (Participatory 
Democracy) การมีสวนรวมในทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมหรือที่เรียกวา 
ประชาธปิไตยแบบมสีวนรวม เปนประชาธปิไตยแบบตวัแทนทีเ่ปดโอกาสใหประชาชนมสีวนรวมในทางการ
เมอืงการปกครองในระดบัตางๆมากขึน้ โดยใหประชาชนมอํีานาจในการควบคมุและตรวจสอบการทาํงาน
ของผูทีไ่ดเลอืกใหใชอํานาจอธปิไตยแทนตนดวย มใิชมอํีานาจเพยีงเปนทีม่าแหงอาํนาจปกครองหรอืมสีทิธิ
ออกเสยีงเลอืกตัง้เทานัน้ ซึง่ลกัษณะหรือรูปแบบของการมสีวนรวมในทางการเมอืงนัน้ อาจจะเปนรูปแบบ
ของการมีสวนรวมในระบอบประชาธิปไตยโดยตรง อาทิเชน การออกเสียงประชามติ การเขาชื่อเสนอ
กฎหมาย การถอดถอนบคุคลออกจากตาํแหนง เปนตน  ประชาธปิไตยแบบมสีวนรวมจงึนาจะอยูตรงกลาง
ระหวางการมีสวนรวมในทางการเมืองแบบตัวแทนหรือประชาธิปไตยโดยออมที่ประชาชนมสีทิธอิอกเสียง
เลอืกตัง้อยางเดยีว กบัการมสีวนรวมในทางการเมอืงแบบตวัแทนซึง่ประชาชนไดมสีวนรวมในทางการเมอืง
ในรูปแบบของประชาธปิไตยโดยตรงควบคูกนัไปดวย

5. การมสีวนรวมในทางการเมอืงแบบพหกุารเมอืง (Plural politics) การมสีวนรวมในทางการเมอืง
แบบพหกุารเมอืงเปนการยอมรบัหลกัการมสีวนรวมในทางการเมอืงในระบอบประชาธปิไตยแบบมสีวนรวม 
โดยการมสีวนรวมในทางการเมอืงแบบผูแทนและการมสีวนรวมในทางการเมอืงโดยตรง นอกจากนัน้       ยงั
ยอมรับการมสีวนรวมในทางการเมอืงทีเ่ปดโอกาสใหประชาชนกลุมตางๆ ไดมสิีทธสิวนรวมในทางการเมอืงเทา
เทยีมกนั และปฏเิสธการผกูขาดอาํนาจทางการเมอืงใหเปนของกลุมใดกลุมหนึง่ การมสีวนรวมในทางการ
เมอืงแบบพหกุารเมอืงจงึตองยอมรบัภาวะความเปนพหสุงัคม (Plural Society) อันเปนการเคารพความแตก
ตางและความหลากหลายและการมสีวนรวมในทางการเมอืงแบบประชาธปิไตยแบบมสีวนรวม

ดังนั้น การมีสวนรวมในทางการเมอืงของประชาชนจงึสามารถกระทาํไดหลายรปูแบบ ขอบเขต 
กลุมชน และจํานวนของประชาชนผูมสิีทธเิขามสีวนรวมจาํกดันอยลง ทาํใหประชาชนไดมสีวนรวมในทาง
การเมอืงมากยิง่ขึน้ ซึง่การยดึถอืและเรยีกรองใหปฏิบตัติามแนวคดิและอดุมการณประชาธปิไตยกจ็ะทาํให
ประชาชนไดมสีวนรวมในทางการเมอืงมากขึน้ (วชัรา  ไชยสาร,2544)
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ระดับของการมสีวนรวมทางการเมอืง

การจาํแนกพฤตกิรรมการเขามสีวนรวมทางการเมอืง สามารถจดัลาํดบัการมสีวนรวมทางการเมอืง 
เพื่อแสดงระดับพฤติกรรมทางการเมืองของบุคคล ซึง่แตกตางออกไปดวยความแตกตางทางดานภมูหิลงั
หรือปจจยัทางดานสถานภาพทางเศรษฐกจิและสงัคมของบคุคล ยอมมสีวนกาํหนดใหบคุคลเขาไปม ี   สวน
รวมทางการเมอืงทัง้ในรูปแบบและปรมิาณของกจิกรรมทางการเมอืงแตกตางกนั  (สวนา พรพฒันกลุ ,2520)

สวนา พรพฒันกลุ ไดจดัแบงระดบัการเขามสีวนรวมทางการเมอืงจากระดบันอยไปมาก ดงันีค้อื

1. รับฟงขาวสารทางการเมอืง
2. ออกเสียงลงคะแนน
3. ชกัชวนใหผูอ่ืนสนทนาเรือ่งการเมอืง
4. ชกัชวนใหไปเลอืกผูสมคัรรับเลอืกตัง้คนใดคนหนึง่
5. ชวยโฆษณาใหพรรคการเมืองหรือผูสมัครรับเลือกตั้งดวยการติดปายประกาศ

สนบัสนนุหรอืประกาศสนบัสนนุใหผูอ่ืนทราบโดยทัว่ไป
6. ตดิตอแสดงความคดิเหน็หรอืขอเรียกรองตอเจาหนาทีบ่านเมอืงหรือนกัการเมอืง
7. สนบัสนนุดวยการบรจิาคใหพรรคการเมอืงหรอืผูสมคัรรับเลอืกตัง้
8. ตดิตามการหาเสยีงของนกัการเมอืง
9. ชวยผูสมคัรรับเลอืกตัง้หาเสยีง
10. เปนสมาชกิพรรคทีท่าํงานใหพรรคการเมอืงเปนประจาํ
11. เขามสีวนรวมในวางแผนของพรรค
12. ชวยหาเงนิใหพรรค
13. สมคัรเขาแขงขนัรับเลอืกตัง้
14. เปนเจาหนาทีข่องพรรคหรอืไดรับเลอืกตัง้

Campbell และ Miller ไดเสนอแบบการวดัหรอืดัชนกีารมสีวนรวมทางการเมอืง (Index of Political 
Participation) โดยแบงระดับกจิกรรมทางการเมอืงออกเปน 3 ระดบัคือ

1. ระดบัสูง ไดแก การไปลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้และทาํกจิกรรมทางการเมอืงในรปูแบบ
อ่ืนๆ



52

2. ระดบักลาง ไดแก ไปลงคะแนนเสยีงเพยีงอยางเดยีวเทานัน้
3. ระดบัตํ่า ไดแก ไมไปลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้ แตจะเกีย่วของกบักจิกรรมทางการเมอืงบาง

การมสีวนรวมของประชาชน

โคทม อารียาและคณะ ไดใหความหมายของคําวา “การมีสวนรวมของประชาชน”  วา  หมายถึง 
การที่ประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการตัดสินใจในเรื่องตางๆทางการบริหารจัดการทางการเมืองเพื่อ
กําหนดความตองการในทองถิ่นของตน (โคทม อารียาและคณะ,2545)

การที่ประชาชนเปนผูตัดสินใจกําหนดความตองการของตนนับวาสอดคลองกับหลักการเคารพ
ในศักดิ์ศรีความเปนมนุษยของประชาชนและยังเปนการดึงเอาศักยภาพที่มีอยูของประชาชนมาใชในการ
จดัการทรพัยากรทองถิน่ การดาํเนนิกจิกรรมในทองถิน่ มากกวาทีจ่ะเปนการตัง้รับและรอคอยความชวยเหลอืจาก
รัฐดังเชนที่เคยเปนมา ดังนั้น การมีสวนรวมของประชาชน จึงเปนการเปลี่ยนแปลงกลไกในการพัฒนา 
จากการพัฒนาโดยรัฐมาเปนการพัฒนาที่ประชาชนมีบทบาทหลัก หรือเปนการคืนอํานาจการกําหนด
นโยบายและแนวทางการพัฒนา ซึ่งจากเดิมรัฐมีบทบาทเปนผูกําหนดมาใหกับประชาชนเปน    ผู
กําหนดนโยบายและแนวทางการพัฒนาทองถิ่นของตนเอง

รูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชน

โดยทั่วไปอาจจัดรูปแบบของการมีสวนรวมไดเปน 2 ประเภท คือ การมีสวนรวมในการพัฒนา
เศรษฐกิจสังคมและการมีสวนรวมในทางการเมือง

1. การมีสวนรวมในการพัฒนาเศรษฐกิจสังคม
ไดแก การมีสวนรวมในการพัฒนาทองถิ่นทั้งเรื่องการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน เชน ถนนหนทาง 

แหลงน้ํา ฯลฯ และการพัฒนาคุณภาพชีวิต อาชีพและรายไดของประชาชน โดยการเสนอปญหาและ
ความตองการในการพัฒนาทองถิ่นดานตางๆรวมทั้งการเขาไปมีสวนสนับสนุนชวยเหลือการดําเนินงาน
ของผูบริหารและสมาชิกทองถิ่น หรือพนักงานสวนทองถิ่น

2. การมีสวนรวมในทางการเมือง
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เปนการเพิ่มพลังอํานาจของประชาชนใหมีขีดความสามารถในการบริหารจัดการทองถิ่น เพื่อ
รักษาผลประโยชนของกลุม ควบคมุการใชและการกระจายทรพัยากรของทองถิน่ รวมทัง้การเปลีย่นแปลง   
กลไกการตัดสินใจจากรัฐมาสูประชาชน ใหประชาชนสามารถกําหนดอนาคตของตนเองได โดยการ    
เขาไปมีอิทธิพลตอการกําหนดนโยบายสาธารณะและการผลักดันใหมีการนํานโยบายไปปฏิบัติทั้งในเชิง
ใหการสนับสนุนหรือตอตาน  (โคทม อารียาและคณะ,2545)

ลักษณะของการมีสวนรวมของประชาชน

ลักษณะของการมสีวนรวมอาจแบงได 3 แบบ คอื แบบทาํเอง แบบทาํรวม และแบบทาํให

1. การมีสวนรวมแบบทําเอง
คือ การที่ประชาชนในทองถิ่นสามารถคิดริเร่ิม วางแผนดําเนินกิจกรรมไดเองทั้งหมดโดยใชพลัง

ความสามารถของประชาชนและทรัพยากรในทองถิ่นเอง
การทําเองทั้งหมดไดนั้น จะทําใหประชาชนสามารถชวยตนเองและพึ่งตนเองได แมวาบางครั้ง  

กิจกรรมที่ทําใหอาจจะไมเรียบรอยสมบูรณ แตก็ถือวาประชาชนไดเรียนรูในการคิดเอง ทําเอง ซึ่งจะทํา
ใหเกิดความเชื่อมั่นในการดําเนินกิจกรรมอื่นตอไป

2. การมีสวนรวมแบบทํารวม
ไดแก การที่ประชาชนในทองถิ่นสามารถ คิด วางแผน และตัดสินใจที่จะดําเนินกิจกรรมตางๆใน

ทองถิน่ โดยอาศยัการสนบัสนนุรวมมอืบางสวนหรอือยางมากไมเกนิครึง่หนึง่จากบคุคลหรือหนวยงานภายนอก
การมีสวนรวมแบบทํารวม ดานหนึ่งอาจมองไดวา เปนความชาญฉลาดของประชาชนที่สามารถ

เลือกที่จะเขามีสวนรวมหรือขอรับการสนับสนุนจากผูที่ตนคิดวาจะสามารถสนับสนุนใหทองถิ่นของตน
เจริญกาวหนาไปไดดีที่สุด ซึ่งควรจะขอรับการสนับสนุนในส่ิงที่เกินขีดความสามารถแลวเทานั้น      
ขณะเดียวกันทองถิ่นเองก็ตองพยายามชวยเหลือตนเองอยางเต็มที่ เพื่อไมใหเกิดภาวะการพึ่งพิงบุคคล
หรือหนวยงานภายนอกจนสูญเสียความเชื่อมั่นในขีดความสามารถของตนเอง
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3. การมีสวนรวมแบบทําให
การมีสวนรวมแบบทําให ยังมีความจําเปนอยูมาก โดยเฉพาะในภาวะที่ทองถิ่นยังไมมีความ

พรอมดานขอมูลขาวสาร เทคโนโลยี เครื่องมือเครื่องใช หรือแมกระทั่งการขาดแคลนงบประมาณ          
จึงจําเปนตองขอรับการสนับสนุนจากภายนอก แตบางครั้งการขอรับความชวยเหลือจากหนวยงานอื่น
โดยไมพิจารณาถึงวาตนมีขีดความสามารถที่จะทําเองไดหรือทํารวมกันไดก็อาจจะนํามาสูการไมมี   
สวนรวมไปในที่สุด  (โคทม อารียาและคณะ,2545)

กระบวนการมีสวนรวมของประชาชน

ประชาชนตองเขามามีสวนรวมในทุกขั้นตอนของการปฏิบัติ โดยบุคคลและหนวยงานภายนอก
เปนเพยีงผูสงเสริมและสนบัสนนุในดานตางๆ เชน ขอมลูขาวสาร เทคโนโลย ีงบประมาณ ฯลฯ กระบวนการ
มีสวนรวมของประชาชนอาจแบงออกเปน 5 ข้ันตอน ดังนี้

ขั้นตอนที่ 1  การมีสวนรวมในขั้นการริเร่ิม ซึ่งเปนขั้นตอนที่ประชาชนเขามาสวนรวมในการ   
คนปญหาและสาเหตุของปญหาภายในทองถิ่นตลอดจนมีสวนรวมในการตัดสินใจกําหนดความตองการ
ของทองถิ่น และมีสวนการจัดลําดับความสําคัญของความตองการดวย

ขั้นตอนที่ 2  การมีสวนรวมในขั้นการวางแผน เปนขั้นตอนที่ประชาชนมีสวนรวมในการกําหนด
นโยบาย และวัตถุประสงคของโครงการ กําหนดวิธีการ และแนวทางการดําเนินงาน ตลอดจนกําหนด
ทรัพยากรและแหลงทรัพยากรที่จะใช

ขั้นตอนที่ 3  การมีสวนรวมในขั้นการดําเนินงาน เปนขั้นตอนที่ประชาชนมีสวนรวมในการสราง
ประโยชนโดยการสนับสนุนทุนทรัพย วัสดุ/อุปกรณและแรงงาน หรือเขารวมบริหารงาน ประสานงาน
และดําเนินการขอความชวยเหลือจากภายนอก

ขั้นตอนที่ 4  การมีสวนรวมในขั้นการรับผลที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานเปนขั้นตอนที่ประชาชน
มีสวนรวมในการรับผลประโยชนที่พึงไดรับจากการพัฒนา หรือยอมรับผลอันเกิดจากการพัฒนาทั้งทาง
ดานวัตถุและจิตใจ
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ขั้นตอนที่ 5  การมีสวนรวมในขั้นประเมินผล เปนขั้นตอนที่ประชาชนเขารวมประเมินวาการ
พัฒนาที่ไดกระทําไปนั้นสําเร็จตามวัตถุประสงคเพียงใด

อยางไรก็ตาม ในทางปฏิบัติอาจมีขอจํากัดหลายประการที่ทําใหประชาชนไมไดเขามามีสวนรวม
ในทุกขั้นตอน ดังนั้น “การตัดสินใจ” จึงเปนสวนสําคัญที่จะตองเปดโอกาสใหประชาชนไดกระทําการ   
ตัดสินใจวาจะเขารวมหรือไมเขารวม จะทําหรือไมทํา หรือจะเลือกดําเนินการโดยวิธีใดจึงจะถือวาเปน
การมีสวนรวมทีแ่ทจริง เพราะประชาชนไดเปนฝายกาํหนดความตองการและวธิกีารในการแกปญหาของทอง
ถิน่ดวยตนเอง (โคทม อารียาและคณะ,2545)

การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน

การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนเปนเรื่องสําคัญและจําเปนที่องคกรปกครองสวนทองถิ่น
จะตองเขามามีบทบาทชวยใหเกิดขึ้น โดยมีแนวทางการดําเนินงานดังนี้

1.  การจัดกระบวนการเรียนรู
ทาํไดหลายวธิ ี เชน การจดัเวทปีระชาคมในหมูบาน หรือชมุชน เพือ่ชวยกนัสงัเคราะหสถานการณของ

หมูบานและเรียนรูรวมกันในประเด็นตางๆ รวมทั้งการจัดแลกเปลี่ยนประสบการณในกลุมหรือองคกร
ตางๆภายในหมูบานและระหวางหมูบาน การจัดทัศนศึกษาดูงาน การจัดฝกอบรมสงเสริมอาชีพ เปนตน

2.  การพัฒนาทองถิ่น
ทองถิ่นหลายแหลงไดเปดโอกาสใหประชาชนเขารวมประชุมสภาทองถิ่น เพื่อรับฟงปญหาและ

ความคิดเห็นจากประชาชนเจาของทองถิ่นโดยตรง รวมทั้งในการวางแผนพัฒนาทองถิ่นนั้นก็ยังเปด
โอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาทองถิ่นดวย แทนที่จะเปนหนาที่ของพนักงาน
สวนทองถิ่นและผูบริหารทองถิ่นแตเพียงลําพังเทานั้น การจัดใหมีการประชุมวางแผนพัฒนาแบบมี    
สวนรวมทําใหประชาชนไดเปนผูกําหนดนโยบายและวางแผนทองถิ่นดวยตนเอง

3.  การเมืองทองถิ่น
แมวาผูบริหารทองถิ่นและสมาชิกสภาทองถิ่นจะไดรับการเลือกตั้งจากประชาชนก็มิไดหมาย

ความวาจะปฏิบัติงานไดตามอําเภอใจ โดยไมฟงเสียงของประชาชนผูเปนเจาของอํานาจอธิปไตยอยาง
แทจริง (โคทม อารียาและคณะ,2545)
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แนวความคิดเกี่ยวกับการปกครองระบอบประชาธิปไตย

คําวา “ประชาธิปไตย” ซึ่งตรงกับภาษาอังกฤษวา “Democracy” นี้ มาจากรากศัพทภาษา
อังกฤษ 2 คํา คือ Demos ซึ่งแปลวา ประชาชน กับ Kratos ซึ่งแปลวา อํานาจหรือการปกครอง รวม       
2 คํา เขาดวยกันก็แปลวา ประชาชนเปนเจาของอํานาจหรือการปกครองโดยประชาชน

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2525 ใหความหมายของ “ประชาธิปไตย”  วา    
หมายถึง ระบอบการปกครองที่ถือมติปวงชนเปนใหญ

เอนไซโคลปเดยี บริแตนนกิา ฉบับ 1966 ไดใหความหมายของ “ประชาธปิไตย”  วามคีวามหมาย
ดังนี้ (อมร  รักษาสัตยและคณะ,2543)

(1)  ประชาธิปไตย  หมายถึง  การปกครองแบบหนึ่งซึ่งสิทธิในการตัดสินใจทางการเมืองนั้นเปน
ของพลเมืองทั้งปวงเปนผูใชโดยตรงตามระเบียบวิธีที่วาเสียงขางมากเปนฝายชนะ การปกครองแบบนี้
เรียกวา ประชาธิปไตยโดยตรง

(2)  ประชาธิปไตย  หมายถึง  การปกครองแบบหนึ่งซึ่งพลเมืองใชสิทธิอยางเดียวกันนั้นผานทาง
ผูแทนซึ่งประชาชนเปนผูเลือกและรับผิดชอบตอประชาชน พลเมืองทั้งหมดไมไดใชสิทธิในการปกครอง
ดวยตนเอง แบบนี้เรียกวา ประชาธิปไตยแบบมีผูแทน

(3)  ประชาธิปไตย  หมายถึง  การปกครองรูปแบบหนึ่งซึ่งมักจะไดแก รูปแบบประชาธิปไตย
แบบมีผูแทน แตผูที่มีชื่อเสียงขางมากจะใชอํานาจตัดสินใจไดแตภายในขอบเขตจํากัดแหงรัฐธรรมนูญ
ซึ่งไดออกแบบไวรับรองสิทธิของคนขางนอยใหไดชื่นชมสิทธิสวนบุคคลหรือสวนรวมบางประการ เชน 
สิทธิในการพูดและในทางศาสนา แบบนี้เรียกวา ประชาธิปไตยแบบเสรีหรือแบบมีรัฐธรรมนูญ

ความหมายตางๆของประชาธิปไตยอาจแบงออกไดเปน 2 แนวทางคือ แบบแคบและแบบกวาง 
สําหรับแนวทางแรก คือ การใหความหมายแบบแคบซึ่งในการนี้ เราจะใหคําจํากัดความของ
ประชาธิปไตยไดวา “เปนรูปแบบการปกครองแบบหนึ่ง ซึ่งมีลักษณะพิเศษคือ ประชาชนเปนเจาของ
ประเทศ เปนเจาของอํานาจอธิปไตย และมีสิทธิ อํานาจ และโอกาสในการควบคุมกิจการทางการเมือง
ของชาติ” สําหรับความหมายกวาง เกิดมาจากความเขาใจวา เราไมควรตีความหมายคําวา 
ประชาธิปไตย ใหอยูแตในเรื่องของรูปแบบการปกครองเพียงอยางเดียว แตประชาธิปไตยนาจะหมายถึง 
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ปรัชญาของสังคมมนุษยหรือวิถีชีวิตที่ยึดถืออุดมคติ หรือหลักการที่กําหนดพฤติกรรมระหวางมนุษยใน
สังคม ในกิจการทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม หมายความวา  (ณัชชาภัทร อุนตรง
จิตร,2545)

ทางการเมือง : ประชาชนแตละคนควรมีสวนในการกําหนดนโยบายในการ
ปกครองบานเมืองในระดับชาติ

ทางเศรษฐกิจ : ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพในการประกอบการทางเศรษฐกิจ
หรือใหบุคคลไดรับหลักประกันในการดําเนินการทาง
เศรษฐกิจหรือไดรับผลตอบแทนทางเศรษฐกิจที่ไดลงแรงไป

ทางสังคม : ประชาชนไดรับความยุติธรรมในสังคม ไมมีการกีดกัน
ระหวางชนชั้น กลุมชน หรือความแตกตางใดๆหรือเกิด
ระบอบอภิสิทธิ์ชนหรือระบบอุปถัมภ

ทางวัฒนธรรม : สงเสริมคานิยม แบบแผน หรือประเพณีที่ยึดมั่นในหลักการ
ประนีประนอม การใชเหตุผล การยอมรับนับถือคุณคาและ
ศักดิ์ศรีของเพื่อนมนุษย มีความเขาใจและเห็นประโยชนใน
การรวมมือกันเพื่อสวนรวมโดยไมคํานึงถึงผลประโยชน
สวนตนเพียงฝายเดียว รวมทั้งการยอมรับการเปลี่ยนแปลง
ที่ชอบธรรมและเหมาะสมกับกาลสมัย ตลอดจนใหความ
สําคัญกับสมาชิกที่อยูในสังคมเดียวกัน  เปนตน

ประชาธิปไตยในทางกวางจึงมีความหมายทั้งในรูปแบบการปกครอง และเปนปรัชญาในการ
ดํารงชีวิตของมนุษย ในแงของการปกครองจะเนนการมีสวนรวมของประชาชนในการกําหนดนโยบาย
ตางๆทีเ่กีย่วของกบัผลประโยชนสวนรวม รัฐบาลทีเ่กดิขึน้นีจ้งึเปนเสมอืนเครือ่งมอืในการชวยใหประชาชน
ไดบรรลุจุดหมายปลายทางของสังคมการเมือง คือ ความผาสุกของประชาชน ซึ่งหมายความรวมถึง
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เสรีภาพ : ที่บุคคลอาจมีและใชไดอยางเหมาะสม โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ตองสอดคลองกับหลักการเรื่องความมั่นคง ความปลอดภัย
ความเปนระเบียบเรียบรอยและสวัสดิการของสวนรวม

โอกาส : โอกาสที่บุคคลจะสามารถดําเนินงานหรือกิจการตางๆตาม
ความตองการ ทุกคนควรจะไดรับโอกาสอยางเทาเทียมกัน
ในการทีจ่ะพฒันาศกัยภาพตางๆตามความสามารถของตวัเอง

ความเจริญ : บุคคลมีโอกาสที่จะพัฒนาตัวเอง มีความเจริญกาวหนาทั้ง
ในดานและสติปญญา ความสามารถ และบุคลิกภาพของ
แตละคนและศักดิ์และสิทธิในการปกครองประเทศ หรือการ
มีสวนรวมในการใชอํานาจปกครองตนเอง

ในสังคมประชาธิปไตย ประชาชนสวนใหญจะมีสิทธิในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ     
ตัดสินใจที่สําคัญที่มีผลกระทบตอวิถีชีวิตของประชาชน หรืออีกนัยหนึ่งการปกครองเกี่ยวกับระบอบ
ประชาธิปไตยอยูบนพื้นฐานของการยินยอมของประชาชนผูถูกปกครอง ดังนั้น การปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยจึงเกี่ยวของกับกระบวนการตัดสินใจทางการเมืองที่อยูภายใตอิทธิพลการมีสวนรวมทาง
การเมอืงของประชาชน  ระบอบประชาธปิไตยนอกจากจะเกีย่วของกบักระบวนการตดัสนิใจทางการเมอืงวา
เกิดขึ้นไดอยางไรแลว ยังเกี่ยวกับสาระสําคัญของเรื่องที่ตัดสินใจอีกดวย โดยนัยนี้ระบอบประชาธิปไตย
จึงมิไดเกี่ยวของเฉพาะกระบวนการตัดสินใจนโยบายสาธารณะ แตเกี่ยวของกับผลที่เกิดจากการนํา
นโยบายไปปฏิบัติดวยวามีผลกระทบตอประชาชนอยางไร เปนไปตามความตองการของประชาชนหรอื
ไม ทัง้นีเ้พราะเปาหมายของการตดัสนิใจทางการเมอืงในระบอบประชาธปิไตยจะตองเปนไปเพื่อประโยชน
ของประชาชนเปนที่ตั้ง (สมบัติ ธํารงธัญวงศ,2544)

ดังนั้น การปกครองระบอบประชาธิปไตยโดยนิยามแลวหมายถึง การปกครองที่จะตองสงเสริม
คุณคาพื้นฐานของประชาธิปไตยอันไดแก เสรีภาพ ความเสมอภาค และความยุติธรรม การที่ระบอบ
ประชาธิปไตยมีรากฐานความคิดอยูที่การมีสวนรวมของประชาชนสวนใหญในการตัดสินใจที่เกี่ยวกับ
การปกครอง โดยที่การตัดสินใจเหลานั้นจะตองสงเสริมเสรีภาพ ความเสมอภาค และความยุติธรรม 
สําหรับประชาชนสวนใหญ ดวยเหตุนี้รากฐานความคิดที่สําคัญของระบอบประชาธิปไตยจึงอยูบน      
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พื้นฐานคติของธรรมชาติมนุษย (Human Nature) ที่ถือวามนุษยทุกคนเกิดมามีเหตุผลเพียงพอที่จะใช
สิทธิทางการเมืองของตน เพื่อจุดมุงหมายในการสงเสริมคุณคาของการดาํรงชีวิตทีด่ขีองมนษุยในสงัคม 
(สมบัต ิธาํรงธญัวงศ,2544)

หลักการของระบอบประชาธิปไตย 

ระบอบประชาธปิไตยเปนระบอบการปกครองของประชาชน โดยประชาชน และเพือ่ประชาชน
การปกครองประชาธปิไตยเปนระบอบการปกครองของประชาชน หมายถงึ ประชาชนทัง้มวลเปน

เจาของอาํนาจอธปิไตย

การปกครองประชาธปิไตยเปนระบอบการปกครองโดยประชาชน  หมายถงึ  ประชาชนเปนผูเลอืก
ตวัแทนเขามาทาํหนาทีใ่นการปกครอง

การปกครองประชาธปิไตยเปนระบอบการปกครองเพือ่ประชาชน  หมายถงึ  ตวัแทนทีป่ระชาชน
เลอืกตัง้เขามาทาํหนาทีใ่นการปกครองจะตองใชอํานาจในการปกครองเพือ่ประโยชนสุขของประชาชน จะใช
อํานาจเพือ่ประโยชนของตนเองและพรรคพวกมไิด ถาเมือ่ใดปรากฏวาผูแทนทีท่าํหนาทีใ่นการปกครอง  มิ
ไดใชอํานาจเพือ่สรางสรรคประโยชนสุขแกประชาชน ประชาชนในฐานะเจาของอาํนาจอธปิไตยสามารถ  ถอด
ถอนผูปกครองไดทกุโอกาส

ระบอบประชาธิปไตยนอกจากจะประกอบดวยเอกลักษณที่สาํคัญดังกลาวแลวในฐานะที่ระบอบ
ประชาธิปไตยเปนระบบการเมือง ระบอบประชาธิปไตยจึงประกอบดวยหลักการสาํคัญ 5 ประการคือ 
(กระมล ทองธรรมชาตแิละคณะ,2531)

1. หลกัอาํนาจอธปิไตยของปวงชน (Popular sovereignty)
ระบอบประชาธปิไตยยดึถอืหลกัแหงอาํนาจอธปิไตยของปวงชนเปนเสมอืนหวัใจของระบบการเมอืง

กลาวคอื ประชาชนเทานัน้ทีเ่ปนเจาของอาํนาจอธปิไตยทีแ่ทจริง ประชาชนแสดงออกซึง่การเปนเจาของ
อํานาจอธปิไตยโดยการใชสิทธใินการกาํหนดตวัผูปกครองโดยผานกระบวนการเลอืกตัง้ (election process) 
กระบวนการเลอืกตัง้จงึเปนกลไกสาํคญัในการเปดโอกาสใหประชาชนไดพจิารณาเลอืกสรรคูแขงขนัทางการ
เมอืงใหเขามารับผิดชอบหนาทีใ่นการปกครองรฐั การแสดงออกซึง่การเปนเจาของอาํนาจอธปิไตยสามารถ
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กระทาํไดทั้งการเลอืกตัง้ผูแทนใหดาํรงตาํแหนงทางการเมอืง และการถอดถอนออกจากตาํแหนงทางการ
เมอืง

อํานาจในการเลือกสรรและการถอดถอนผูแทนในระบบการเมืองของประชาชนเปนอํานาจ       
ศกัดิสิ์ทธิท์ีเ่ปนหลกัประกนัวาประชาชนจะไดผูนาํทางการเมอืงทีด่เีสมอ ผูนาํทางการเมอืงทีด่คีอื ผูนาํทีม่ทีัง้
ความสามารถและมีคุณธรรม ผูนําทางการเมืองที่มีความสามารถและมีคุณธรรมจะแกไขปญหาของ      
ประชาชนไดอยางมปีระสิทธผิล และจะสรางสรรคสิง่ทีด่แีละมคีณุคาใหแกประชาชน ในทางตรงกนัขาม   
ถาปรากฏวา ผูนาํทางการเมอืงมไิดมคีวามสามารถและไมมคีณุธรรม ผูนาํทางการเมอืงไมสามารถแกไข
ปญหาใหแกประชาชนได และไมสามารถสรางสรรคชวีติทีด่ใีหแกประชาชน ประชาชนสามารถใชอํานาจ
ถอดถอนและจดัใหมกีารเลอืกตัง้ผูนาํคนใหมมาทดแทนได

หลักแหงอาํนาจอธิปไตยของปวงชนจึงเปนเสมือนหนึ่งหัวใจของระบอบประชาธิปไตย และการ
แสดงออกซึ่งการเปนเจาของอธิปไตยของปวงชนคือ การแสดงออกซึง่อํานาจในการกาํหนดตวัผูปกครอง   
ถาผูปกครองมไิดมาจากการเลอืกตัง้ของประชาชน แสดงวาผูปกครองมไิดรับฉันทานมุตัหิรือความยนิยอม
จากประชาชน และประชาชนมไิดมอํีานาจในการควบคมุ กาํกบั และตรวจสอบผูปกครอง การดาํรงอยูและ
การสิน้สดุอาํนาจของผูปกครองมไิดขึน้อยูกบัอํานาจของประชาชน ปรากฏการณเชนนีไ้มอาจเรยีกไดวาเปน
ระบอบประชาธปิไตยทีแ่ทจริง

2. หลกัเสรภีาพ (Liberty)
ปรัชญาของระบอบประชาธปิไตยยดึมัน่วามนษุยเกดิมาพรอมกบัเสรภีาพ คณุคาของมนษุยอยูที่

เสรีภาพ ดงัที ่รุสโซ กลาววา มนษุยถาปราศจากเสรภีาพกป็ราศจากความเปนมนษุย เนือ่งจากเสรภีาพม ี   คณุ
คายิง่สาํหรบัมนษุย  ดงันัน้ มนษุยจงึรวมกนัจดัตัง้ประชาคมทางการเมอืงเพือ่ปกปองคุมครอง  เสรีภาพของตน
ดวยเหตนุี ้  หลกัแหงเสรีภาพของประชาชนจงึเปนเปาหมายของระบอบประชาธปิไตยในฐานะทีเ่ปนระบบการ
เมอืง

3. หลกัความเสมอภาค (Equality)
หลกัความเสมอภาคในระบอบประชาธปิไตยเปนหลกัการทีค่วบคูกบัหลกัเสรภีาพ กลาวคอื มนษุย

จะตองมีทั้งเสรีภาพและความเสมอภาค ความเสมอภาคในระบอบประชาธิปไตยมิใชความเสมอภาคใน
เร่ืองความสามารถ เพราะมนษุยเกดิมามคีวามสามารถและความถนดัทีแ่ตกตางกนั แตความสามารถและ
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ความถนดัทีแ่ตกตางกนัของมนษุยจะไมทาํใหมนษุยมคีวามไดเปรียบหรือเหนอืกวาบคุคลอืน่ ถาหากมนษุย
ไดรับโอกาสทีจ่ะพฒันาความสามารถและความถนดัของตนอยางเทาเทยีมกนั ดงันัน้ ความเสมอภาคใน
ระบอบประชาธิปไตย จึงหมายถึง ความเสมอภาคในโอกาส สมาชกิของประชาคมการเมอืงในระบอบ
ประชาธปิไตยจะตองไดรับโอกาสทีเ่สมอภาคและทดัเทยีมกนัทัง้ในทางการเมอืง ทางเศรษฐกจิ และทาง
สังคม

ความเสมอภาคในทางการเมอืง ไดแก ความเสมอภาคในการใชสิทธแิละเสรีภาพในการเลอืกตัง้ 
ประชาชนทีบ่รรลนุติภิาวะโดยไมจาํกดัเพศ ศาสนา และฐานะทางเศรษฐกจิและสงัคม จะตองไดรับโอกาส
เทาเทยีมกนัในการกาํหนดผูปกครองและการเปนสมาชกิองคกรการเมอืง และประชาชนทัว่ไปมสีทิธใินการ
วิพากษวิจารณทางการเมืองตลอดจนการชุมนุมเคลื่อนไหวทางการเมืองทั้งปวงอยางเสมอภาคและ        
เทาเทยีมกนั

ความเสมอภาคในทางเศรษฐกจิ ไดแก ความเสมอภาคในการเลอืกประกอบอาชพี การประดษิฐคดิ
คนและการผลติตางๆ เพือ่เสริมสรางความมัง่คัง่ใหแกตนภายใตกรอบแหงกฎหมายทีก่าํหนดไวอยางเทา
เทยีมกนั ระบบเศรษฐกจิในระบอบประชาธปิไตยจงึตองเปดใหมกีารแขงขนัโดยเสร ีไมมกีารผกูขาดหรอืการ
ใหอภิสิทธิแ์กกลุมหนึง่กลุมใดเปนการเฉพาะ ความเสมอภาคในทางเศรษฐกจิจะสงเสริมใหเกดิการกระจาย
ความมัน่คงและความอดุมสมบรูณแกประชาชนอยางทัว่หนา

ความเสมอภาคในทางสงัคม ประชาชนจะตองไดรับโอกาสทีจ่ะไดรับบริการจากรฐัทัง้ในเรือ่งการ
ศกึษา การรกัษาพยาบาล การพฒันาทกัษะ การฝกฝนอาชพี ตลอดจนความมัน่คงปลอดภยัในชวีติและ
ทรัพยสินจากรฐับาลอยางเสมอภาคเทาเทยีมกนั โดยเฉพาะอยางยิง่ความเสมอภาคในโอกาสทีจ่ะไดรับการ
ศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะของตนใหปลอดพนจากการเอารดัเอาเปรยีบของผูอ่ืนเปนสิง่จาํเปนและสาํคญั
อยางยิง่

4. หลกักฎหมาย (Rule of law)
กฎหมายเปนสิง่จาํเปนสาํหรบัการอยูรวมกนัของมนษุยในสงัคม การใชหลกักฎหมายทาํใหมนษุย

สามารถเอาชนะขอบกพรองตามกฎแหงธรรมชาต ิ ทาํใหเกดิกระบวนการพฒันา ดงันัน้ หลกักฎหมายใน
ระบอบประชาธปิไตยจงึประกอบดวย
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(1) กฎหมายตองมทีีม่าทีช่อบธรรม โดยนกัปราชญกลาววา ชนชัน้ใดบญัญตักิฎหมายยอมเพือ่
ประโยชนของชนชัน้นัน้ ดงันัน้ กฎหมายถาใหทรราชยเปนผูบญัญตักิจ็ะเปนไปเพือ่ประโยชนของทรราชย 
และถาจะใหอํานาจการบญัญตักิฎหมายเปนไปเพือ่ประโยชนของประชาชน จะตองใหอํานาจประชาชนเปน
ผูบญัญตักิฎหมายเพราะไมมปีระชาชนคนใดทีจ่ะบญัญตักิฎหมายเพือ่ทาํลายผลประโยชนของตนเอง ดวย
เหตนุี ้ ระบอบประชาธปิไตยจงึกาํหนดใหผูแทนของประชาชนทีไ่ดรับฉันทานมุตัโิดยกระบวนการเลอืกตัง้จาก
ประชาชนเปนผูมหีนาทีใ่นการบญัญตักิฏหมาย โดยใหอํานาจนติบิญัญตัเิปนอาํนาจสงูสดุแตต่าํกวาอาํนาจ
อธปิไตยของปวงชน เพราะปวงชนมอํีานาจหนาทีจ่ะถอดถอนผูแทนทีจ่ะเขามาทาํหนาทีน่ติบิญัญตัไิด ดงั
นัน้ กฎหมายทีช่อบธรรมในระบอบประชาธปิไตยจะตองเปนกฎหมายทีม่าจากฝายนติบิญัญตัทิีไ่ดรับเลอืก
ตัง้จากประชาชนเทานัน้

(2)  การบงัคบัใชกฎหมายจะตองเสมอภาคเทาเทยีมกนั ประชาชนไมวาจะยากดมีจีน ไมวาจะมี
เชือ้ชาตแิละนบัถอืศาสนาใด จะตองอยูภายใตบทบญัญตัแิหงกฎหมายอยางเสมอภาคเทาเทยีมกนั      การ
เลอืกปฏบิตัใิดๆจงึขดัตอหลกักฎหมายภายใตระบอบประชาธปิไตยทัง้สิน้ ลักษณะของการเลอืกปฏบิตัคิอื
ลักษณะของกฎหมายในระบอบเผดจ็การ

(3)  ประชาชนจะตองไดรับความคุมครองจากกระบวนการยตุธิรรมอยางเสมอภาค เทาเทยีมกนั ใน
ระบอบประชาธปิไตยประชาชนทกุหมูเหลาโดยไมจาํกดัฐานะทางเศรษฐกจิและสงัคม จะตองไดรับความคุม
ครองจากกระบวนการยตุธิรรมอยางเสมอภาคกนั

กลาวโดยสรปุ หลกักฎหมายในระบอบประชาธปิไตยแทจริงคอื เจตจาํนงทัว่ไปของประชาชน มคีวาม
สําคญัในฐานะทีเ่ปนกลไกในการดาํรงรกัษาสิทธแิละเสรีภาพของประชาชนอยางเสมอภาคเทาเทยีมกนั

5. หลกัเสยีงขางมาก (Majority rule)
การปกครองในระบอบประชาธปิไตยเปนการปกครองเพือ่ผลประโยชนของประชาชน  ดงันัน้ ในการตดั

สินใจใดๆกต็าม ไมวาจะเปนการตดัสนิใจของประชาชนในการกาํหนดตวัผูปกครอง หรือการตดัสนิใจของ
ฝายนติบิญัญตั ิ ฝายบริหาร และฝายตลุาการ เมือ่มคีวามคดิเหน็แตกตางกนัใหถอืเสยีงขางมากเปนเกณฑ 
ทัง้นี ้ เพือ่ใหแนใจวาการตดัสนิใจเหลานัน้สะทอนถงึความตองการของคนสวนใหญอยางแทจริง    ถาเปน
เร่ืองสาํคญัมากจะตองพยายามใหมเีสยีงขางมากจาํนวนมากจรงิๆ แตถาเปนเรือ่งทัว่ไปกใ็หใชเสยีงขางมาก
ธรรมดา (Simple majority) เปนเกณฑในการตดัสนิใจ
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อยางไรก็ตาม แมระบอบประชาธิปไตยจะยึดหลักเสียงขางมากเปนเกณฑ แตจะตองใหความ
เคารพและคุมครองเสยีงขางนอยดวย (Minority right) ทัง้นี ้ เพือ่เปนหลกัประกนัวาฝายเสยีงขางมากจะไม
ใชมตแิบบพวกมากลากไปจงึตองใหฝายเสยีงขางนอยมสีทิธใินการแสดงความคดิเหน็ เพือ่เปนการควบคมุ 
กํากับ และตรวจสอบเจตนารมณในการตัดสินใจของฝายเสียงขางมากวาเปนไปเพื่อประโยชนของ     
ประชาชนอยางแทจริงหรอืไม อีกทัง้จะตองใหสทิธทิีฝ่ายเสยีงขางนอยจะมโีอกาสเปนฝายเสยีงขางมากใน
อนาคตไดอีก

หลักการสาํคัญของระบอบประชาธิปไตยทั้ง 5 ประการกลาวไดวาเปนหลักสากล เปนหลักที่
สามารถนาํไปใชไดกับทุกสังคม เพราะธรรมชาติของมนุษยทั่วโลกมีลักษณะที่สอดคลองหรือพฒันาไปสู
สังคมประชาธปิไตยไดทัง้สิน้

แนวความคิดเกี่ยวกับการสื่อสารทางการเมือง

ความหมายและความสําคัญของการสื่อสารทางการเมือง
การสือ่สารทางการเมอืง (Political Communication) เปนกระบวนการทางการเมอืงทีเ่กีย่วของกับ

การแลกเปลี่ยนขอเท็จจริง ทัศนะ และความคิดเห็นตลอดจนประสบการณตางๆ ในทางการเมืองระหวาง
บุคคล การสื่อสารทางการเมืองนับเปนกระบวนการพิเศษที่กอใหเกิดการปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกของ
สังคมการเมืองและทําใหบุคคลสามารถดํารงชีวิตอยูไดในสังคมการเมือง จากความหมายดังกลาว
ประเด็นสําคัญที่ควรพิจารณาคือ  การสื่อสารทางการเมืองจะตอง

(1) เกี่ยวของกับบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปหรือมากกวานั้น
(2) เปนการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารทางการเมือง
(3) เพื่อกอใหเกิดความเขาใจรวมกันทางการเมือง

การสื่อสารทางการเมืองมีความสําคัญมากโดยเฉพาะในยุคปจจุบันที่มีการพัฒนาเทคโนโลยี
การสือ่สารใหเปนไปอยางสะดวก รวดเรว็ จนมกีารกลาวขานสงัคมปจจบุนัวาเปน “สังคมแหงการสือ่สาร”
(The communication society) สงผลใหเกิดความสัมพันธไมเพียงแตภายในระบบการเมืองเทานั้น หาก
แตมีการสื่อสารขามระบบหรือระหวางประเทศเปนอันมากดวย ซึ่งการสื่อสารทางการเมืองก็เปนสวน
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สําคัญสวนหนึ่งของการสื่อสารนี้  ในบรรดานักรัฐศาสตรที่สนใจการสื่อสารมีดังนี้ คือ ลูเซียน พาย 
(Lucian Pye) อัลมอนดและเพาเวลล (Almond and Powell) และคารล ดอยทซ (Karl Deutsch)

ลูเซียน พาย (Lucian Pye) มีความคิดวา การสื่อสารเปนเสนใยที่ผูกพันมนุษยเขาดวยกันเปน
สังคม เพราะมนุษยมีปฏิสัมพันธกันก็ดวยการสื่อสารเสียโดยมาก ดังนั้น การไหลเวียนของการสื่อสารจึง
เปนตัวกําหนดทิศทางและความฉับไวของการเปลี่ยนแปลงทางสังคม การพัฒนาทางการเมืองของพาย
เปนการพัฒนาที่มีกระบวนการจากสังคมดั้งเดิมผานระยะแปรเปลี่ยน (Transitional stage) ไปสูการเปน
สังคมสมัยใหม พายไดแบงลักษณะการสื่อสารในสังคมออกเปน  3  ลักษณะดังนี้

1. ในสังคมดั้งเดิม กระบวนการสื่อสารรวมอยูในกระบวนการทางสังคมอื่นๆ ชนชั้นนําจะเปนตัว
กําหนดการไหลเวียนและเนื้อหาของขอมูลขาวสาร ดังนั้น การสื่อสารจึงมีแนวโนมที่จะเอื้อประโยชนแก
ชนชั้นนํา นักการสื่อสารวิชาชีพจะไมมีในสังคมเชนนี้

2. ในระยะแปรเปลี่ยน การสื่อสารมีความเปนทวิลักษณ ในดานหนึ่งใชระบบเทคโนโลยีสมัย
ใหมส่ือสารภายในศูนยกลางของสังคมที่มีความเปนสมัยใหมและเปนเมือง ในอีกดานหนึ่งเปนการ     
ส่ือสารแบบพบหนากัน (Face-to-face) และภายในชุมชน การควบคุมการสื่อสารโดยกลไกภายในสังคม
เปนเรื่องยาก นอกจากนั้นมีการพึ่งพาวิธีการสื่อสารของระบบระหวางประเทศมาก

3. ในสังคมใหม (โดยเฉพาะที่เปนประชาธิปไตย) การสื่อสารโดยสื่อมวลชน (Mass media) มี
ความเปนวิชาชีพ มีโครงสรางเฉพาะซึ่งทําหนาที่นี้และจะมีความเปนอิสระจากรัฐบาลมากมายโดย
เปรียบเทียบ มีจรรยาบรรณของความเปนกลางกํากับอยู แตจะเชื่อมโยงกับการสื่อสารโดยผูนําความคิด
เห็นที่ไมเปนทางการ (Informal opinion leaders) ตางๆที่มีอิทธิพลตอบุคคลตางๆในสังคมที่เขาพบปะ
สนทนาอยูดวยเปนประจํา ระบบที่เปนทางการและไมเปนทางการทั้งสองนี้ จะมีการไหลเวียนปอนกลับ
ขาวสารกันอยูเปนประจํา

อัลมอนด เห็นวา การสื่อสารทางการเมืองมีความสําคัญตรงที่เปนวิธีการในการชวยระบบการ
เมืองที่จะทําหนาที่อ่ืนๆของมันไมวาจะเปนการเรียกรองผลประโยชน การรวบรวมผลประโยชนหรือการ
กําหนดนโยบายและการนํานโยบายไปปฏิบัติ จุดเดนของสังคมสมัยใหมอยูที่ความสามารถที่ไดพัฒนา
องคกรการสื่อสารขึ้นมาเปนการเฉพาะและมีการกอกําเนิดของจรรยาบรรณในการสื่อสารที่เนนความ
เปนกลาง องคกรการสื่อสารที่เปนอิสระนี้มีผลในทางที่จะเอื้อตอการควบคุมระบบราชการกลุม            
ผลประโยชนและพรรคการเมืองซึ่งทําหนาที่อ่ืนๆ ในการทางการเมืองเพราะเปนประโยชนในการสราง
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ความสามารถของประชาชนในการแสดงออกซึ่งขอวิพากษวิจารณความคิดและการทํางานขององคกร
ตางๆเหลานั้น อีกทั้งเอื้อตอการที่จะมีการไหลเวียนอยางคลองตัวของขอมูลขาวสารจากสังคมสูระบบ
การเมืองจากโครงสรางทางการเมืองหนึ่งไปสูอีกโครงสรางหนึ่ง ซึ่งรวมกันแลวเปนวงจรจากปจจัยนําเขา
สูปจจัยสงออกและการปอนกลับ การสื่อสารทางการเมืองจึงทําหนาที่ “ควบคุมผูควบคุม” (Regulates 
the regulators) กระบวนการในการนาํเขาและสงออกของระบบการเมอืงอกีชัน้หนึง่ ซึง่การทีม่นัทาํหนาทีน่ี้
มีผลดีตอการพิทักษสิทธิเสรีภาพในระบบการเมืองประชาธิปไตย

คารล ดอยทซ (Karl W. Deutsch) เสนอรูปแบบของระบบการเมืองโดยประยุกตวิชาไซเบอร
เนติกส (Cybernetics) ซึ่งเปนวิชาทางวิทยาศาสตรกับการศึกษาการสื่อสารทางการเมือง เขาใหความ
สําคัญตอการศึกษาการสื่อสารทางการเมืองมาก กลาวคือ ถึงกับเรียกรองใหนักรัฐศาสตรหันกลับไป
ปรับปรุงกรอบความคิดทางรัฐศาสตรใหมภายใตกรอบการมองที่ยึดเอาการสื่อสารทางการเมืองเปนหลัก 
ลักษณะสําคัญของการสื่อสารตามแนวของ คารล ดอยทซ คือ ระบบเครือขายของการสื่อสาร โดยบุคคล
ทั้งหลายในระบบถูกเชื่อมโยงเขาดวยกันในลักษณะของวงจรสามารถแลกเปลี่ยนขาวสารและขอมูลกัน
แบบสองทาง (Two-way communication) ลักษณะเชนวานี้แสดงวามีการปอนกลับของขอมูล การตอบ
สนองตอส่ิงที่เปนปจจัยนําเขา  รวมทั้งผลทั้งหลายของการกระทําจะกอใหเกิดขาวสารขอมูลใหม ที่จะ
กลายเปนตัวควบคุมและกําหนดพฤติกรรมใหมที่ตามมา จากลักษณะดังกลาวการสื่อสารทางการเมือง
จึงถือไดวาเปนตัวกลางหรือส่ือกลางระหวางสมาชิกของสังคมการเมืองกับผูปฏิสัมพันธทางการเมือง 
กลาวคือ การสื่อสารทางการเมืองเปนชองทางในการเสนอขอมูลขาวสารตางๆที่เกี่ยวกับการตัดสินใจ
และนโยบายตางๆของรัฐบาลใหประชาชนไดรับรู ในขณะเดียวกันก็จะเปนกระบวนการในการนําเอา   
ขอเรียกรองและความตองการของประชาชนไปใหรัฐบาลไดรับรูดวยเชนกัน ทั้งนี้เพื่อเอื้อตอการ         
ปรับเปลี่ยนนโยบายของรัฐบาลใหสอดคลองกับความตองการของประชาชนไดมากที่สุดเทาที่จะเปนได

ความสําคัญของการสื่อสารทางการเมืองที่มีตอระบบการเมือง

การสื่อสารไดรับการยอมรับอยางกวางขวางวาเปนพลังสําคัญในการพัฒนาประเทศ ทั้งนี้เพราะ
สามารถเปลี่ยนแปลงความคิดเห็นหรือทัศนคติของบุคคลตลอดจนอาจทําใหเกิดความเปลี่ยนแปลงใน
วิถีชีวิตและแบบแผนแหงความเปนอยูในสังคมได ในทํานองเดียวกันการสื่อสารทางการเมืองก็เปนพลัง
สําคัญในการพัฒนาทางการเมืองของระบบการเมืองดวยเชนกัน กลาวคือ การสื่อสารทางการเมืองจะทํา
ใหประชาชนไดรับรูและเรียนรูประสบการณตางๆทางการเมือง เมื่อประชาชนมีความรูความเขาใจทาง
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การเมืองก็อาจจะกอใหเกิดการเขามามีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน ซึ่งนับวาเปนปจจัยที่สําคัญ
และจําเปนของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  ทั้งนี้เพราะการเขามามีสวนรวมทางการเมืองของ
ประชาชนในระบบการเมือง จะทําใหรัฐบาลสามารถรับรูถึงความตองการของประชาชนและสามารถ
ตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางถวนทั่วในการดําเนินการออกกฎขอบังคับหรือนโยบาย
และการนําขอบังคับนโยบายไปปฏิบัติซึ่งจะมีผลกระทบตอวิถีชีวิตของประชาชนนั้น ทางดานประชาชน
เองก็จะสามารถสงขอมูลปอนกลับตอการกระทําของผูมอํีานาจทางการเมอืงไดงายรวดเรว็วาตนมคีวาม
พอใจหรือไมพอใจอยางไร ผูมีอํานาจทางการเมืองทั้งรัฐสภาและรัฐบาลก็จะสามารถปรับทาทีหรือ
นโยบายใหสอดคลองกับความตองการของประชาชนไดมากยิ่งขึ้น ทําใหการปกครองสอดคลองกับหลัก
การปกครองทีว่าการปกครองจะตองยงัประโยชนใหเกดิขึน้แกผูใตปกครองเปนสาํคญั  (พฤทธสิาณ ชมุ
พล,2544)

หนาที่ของสื่อสารทางการเมือง

เสรี วงษมณฑา ไดรวบรวมหนาที่ของการสื่อสารในกระบวนการทางการเมืองในสวนที่เกี่ยวของ
กับวัฒนธรรมทางการเมืองไวดังนี้ (เสรี วงษมณฑา,2537)

1. สรางทัศนคติทางการเมือง ไดแก การเผยแพร การประชุม การอบรม การแจกใบปลิว การติด
ปายประกาศ การแจกแผนพับ ขาว และบทความทางวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน หนังสือพิมพ 
นิตยสาร สามารถที่จะชวยสรางสํานึกทางการเมือง คานิยมทางการเมือง และทัศนคติทางการเมืองให
แกประชาชนได

ขาวสารเกี่ยวกับนักการเมืองจะสรางความรูสึกใหแกประชาชนวาเขาศรัทธานักการเมืองเพียงใด 
และจะทําใหเขารูสึกตอไปวาเขาควรจะเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมทางการเมืองมากนอยเพียงใด

2.  สรางความสนใจในการเมือง  ในสมัยกอนนั้นคนสวนใหญไมคอยสนใจการเมืองนักเพราะไม
คอยไดรูขาวคราวของการเมือง ไมเคยพบเห็นนักการเมืองหรือผูบริหาร แตในปจจุบันนี้ขาวคราวของ    
รัฐบาลมีใหอานเปนประจํา นักการเมืองจะเปนขาวใหเห็นทั้งในหนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน  เพราะฉะนั้น 
คนยุคนี้จะสนใจขาวการเมืองเพิ่มมากขึ้น

3.  สรางความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการเมือง นอกเหนือจากการสรางความสนใจแลว การ
ส่ือสารยังนํามาใชสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเมืองไดอยางมาก การเผยแพรประชาธิปไตย โดย
ส่ือบุคคลก็ดีหรือโดยสื่อสารมวลชนก็ดี ไดทําใหประชาชนมีความรูความเขาใจยิ่งขึ้น ทุกครั้งที่มีการออก
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กฎหมายใหม มีการออกพระราชบัญญัติใหมที่ประชาชนตองรับรูและเขาใจเพื่อปฏิบัติตนในฐานะ       
พลเมืองดีก็มีการนําเสนอสูประชาชนดวยการสื่อสาร

4.  สรางบทบาททางการเมือง ความสนใจที่กอใหเกิดความรูและทัศนคตินั้น ไดนําไปสูการ
กาํหนดบทบาททางการเมอืง ประชาชนปจจบุนัไดรูถงึบทบาท สทิธหินาทีข่องตนในฐานะทีเ่ปนประชาชนได
ดีขึ้น การลงคะแนนเสียงเลือกตั้งถือเปนการสื่อสารรูปแบบหนึ่งที่บอกใหนักการเมืองรูวา เราตองการใคร
หรือไมตองการใคร วาเราสนใจเลือกตั้งบุคคลหรือเลือกพรรค การไดรับขาวสารทําใหเรารูบทบาททาง
การเมือง และการแสดงบทบาททางการเมืองก็เปนการสงขาวสารไปยังผูบริหารเชนกัน

ขาวสารทางการเมือง

สตีเวน แชฟฟ (Steven Chaffee) ไดใหคํานิยามที่ชี้เฉพาะเจาะจงลงไปถึง “ขาวสารการเมือง” 
โดยอาศัยแนวการวิเคราะหระบบของเดวิส อีสตัน วา ขาวสารการเมืองเปนความรูของสมาชิกในระบบ
การเมืองเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงเคลื่อนไหวใดๆ ในสภาวะของระบบ (Steven Chaffee,1975)

นักรัฐศาสตรจัดเอา “ขาวสาร” เปนทรัพยากรทางการเมืองอยางหนึ่ง ซึ่งเปนตัวกําหนดอํานาจ
หรืออิทธิพลทางการเมืองของบุคคล ขาวสารจะชวยลดความไมแนใจและชวยใหการตัดสินใจมี         
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ความรูสึกไมแนใจทางการเมือง ความรูสึกวาตนเองมีความรูนอยเกี่ยวกับการ
เมืองเปนที่มาสําคัญของความนิ่งเฉยทางการเมือง ระบบการเมืองแบบประชาธิปไตยจึงไมสามารถจะ
เปนไปได ถาประชาชนทั่วไปไมมีความรูถึงความเปนไปชองการเมืองการปกครองบางเลย (Jame D. 
Barber,1969) แนวคิดนี้สอดคลองกับการศึกษาของอัลมอนดและเวอรบา ที่พบวา ความรูสึกมีความ
สามารถทางการเมือง รวมทั้งเกี่ยวของกับความสามารถในการใชขอมูลขาวสารในการวิเคราะหทําความ
เขาใจกับปญหาตางๆ การที่บุคคลมีขอมูลขาวสารเพิ่มขึ้นจะทําใหบุคคลมีการประเมินคุณคาและ
กําหนดตัดสินใจในประเด็นตางๆไดอยางมั่นคงยิ่งขึ้น

ขาวสารทางการเมอืง จงึนบัวามบีทบาทสาํคญัตอกระบวนการกลอมเกลาทางการเมอืง กลาวคอื
ขาวสารทางการเมอืงจะมผีลตอการเรยีนรูทางการเมอืงของประชาชนโดยออม การทราบขาวสารเกีย่วกบั
เหตกุารณทางการเมอืงจะมผีลใหเกดิความเชือ่ ความรูสกึ ความตองการ ทศันคต ิ ความคดิเหน็ ตลอดจน
พฤตกิรรมตางๆ ในกระบวนการกลอมเกลาการเรยีนรูทางการเมอืงได การศกึษาวจิยัในครัง้นีจ้งึนาํแนวคดินี้
มาประกอบในการศึกษาถึงการสื่อสารเพื่อการเผยแพรประชาธิปไตยของวิทยากรเพื่อการเผยแพร
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ประชาธิปไตย วาจะมีผลใหประชาชนไดรับความรู ความเขาใจเกี่ยวกับเร่ืองการเมืองการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยมากนอยเพียงใด

แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการฝกอบรมวิทยากร

ความหมายของการฝกอบรม

การฝกอบรม หมายถึง  กระบวนการเพิ่มความรู ความชํานาญ และความสามารถของบุคคล
หรือที่เรียกอีกอยางหนึ่งวาเปนการพัฒนาบุคคล (วิจิตร อาวะกุล,2540)

การฝกอบรม หมายถึง  กระบวนการที่จัดขึ้นอยางเปนระบบ เพื่อหาทางใหมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมและ/หรือทัศนคติของพนักงานเพื่อที่จะใหสามารถปฏิบัติงานไดดีขึ้น ซึ่งจะนําไปสูการเพิ่มผล
ผลิตและใหเกิดผลสําเร็จตอเปาหมายขององคการ (ธงชัย สันติวงษ,2539)

การฝกอบรม หมายถึง  การพัฒนาหรือฝกอบรมบุคคลใหเหมาะสมหรือเขากับงานหรือการ
ทํางาน สวนการศึกษา หมายถึง การเพิ่มพูนความรู (Knowledge) ความเขาใจ (Understanding) 
ทักษะ (Skill)  ความชํานิชํานาญงาน ความสามารถ (Ability)

การฝกอบรม หมายถึง กิจกรรมการเรียนรู (Learning) เฉพาะอยางของบุคคลเพื่อปรับปรุงและ
เพิ่มพูนความรู (Knowledge) ความเขาใจ (Understanding) ทักษะหรือความชํานาญการ (Skill) และ
ทัศนคติ (Attitude) อันเหมาะสมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมและทัศนคติเพื่อใหการปฏิบัติ
หนาที่ (Specific Knowledge) เพื่อยกมาตรฐานการปฏิบัติงานใหอยูในระดับสูงขึ้นและทําใหบุคลากรมี
ความเจริญกาวหนาในหนาที่การงาน

Michael J. Jucius  ไดกลาวถึงความหมายของการฝกอบรมวา หมายถึง กระบวนการที่จะชวย
เพิ่มพูนความถนัดทางธรรมชาติ ทักษะ หรือความชํานิชํานาญ ความสามารถของบุคคล เพื่อใหปฏิบัติ
งานดียิ่งขึ้น
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William G. Scott และ Terrance R. Mitchell ไดใหความหมายเกี่ยวกับการพัฒนาบุคคลไววา 
หมายถึง กระบวนการที่จะชวยเสริมสรางใหบุคคลกาวไปสูหนาที่การงานที่สูงขึ้นไป ชวยใหมีความ
สัมพันธกับองคการดีขึ้น ตลอดจนชวยใหปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมโดยทั่วไปไดเปนอยางดี

การฝกอบรมมุงที่จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นในตัวของบุคคล ซึ่งอาจแบงออกเปนดาน
ใหญๆ ที่เกี่ยวของ 3 ดาน คือ (วิจิตร อาวะกุล,2540)

1. ดานความรู (Knowledge) คือ ดานความรู การศึกษา สั่งสอนใหมีความรูความเขาใจสูงขึ้น
2. ดานทักษะ (Skill) คือ ความชํานิชํานาญงาน
3. ดานทัศนคติ (Attitude) ทาทีความรูสึกนึกคิดที่ดีที่ถูกที่ควรและการสรางสรรค

หลักการฝกอบรมของ William R. Vandersal (วิจิตร อาวะกุล,2540)

1. คนตองสนใจในการเรียนรูกอนที่จะยอมรับการฝกอบรม คนที่ไมสนใจนํามาฝกอบรมจะ     
ไรคา ส้ินเปลืองคาใชจาย

2. การฝกอบรมจะตองใหเหมาะสมกับความตองการของแตละคนที่เขารับการฝกอบรม
3. การฝกอบรมตองกระทําภายใตการอํานวยการของหัวหนาหรือผูที่หัวหนามอบหมายเทานั้น 

เพราะหัวหนาจะเปนผูที่รูดีที่สุดวาลูกนองตองฝกอบรมอะไร
4. การฝกอบรมตองมีความถี่ที่เหมาะสมกับผูเรียนที่มีความสามารถจะรับได การอบรมมาก

เกินไปอาจไมไดผล
5. คนเราอาจเรียนรูดวยการบอกเลา หรือแสดงวิธีทํางานใหดู แตส่ิงที่ดีที่สุดก็คือ ใหทํางาน

ภายใตคําแนะนํา
6. การฝกอบรมตองวางแผน มีตารางการฝกอบรม ภายใตการบริหารและประเมินผลอยาง

เปนระบบระเบียบ

วัตถุประสงคของการฝกอบรมและพัฒนาบุคคล (Waxecy & Latham,1991)

1. เพื่อปรับปรุงระดับความตระหนักรูในตนเอง (Self – awareness) ของแตละบุคคล
    ความตระหนักในตนเอง คือ การเรียนรูที่เกี่ยวกับตนเอง ไดแก การทําความเขาใจเกี่ยวกับ  

บทบาทและความรับผิดชอบของตนเองในองคการ
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2. เพื่อเพิ่มพูนทักษะการทํางาน (job skills) ของแตละบุคคล
โดยอาจเปนทักษะดานใดดานหนึ่งหรือหลายดานก็ได เชน การใชเครื่องคอมพิวเตอร การ   

ดูแลรักษาความปลอดภัยในการทํางาน หรือการปกครองบังคับบัญชาลูกนอง เปนตน
3. เพื่อเพิ่มพูนแรงจูงใจ (Motivation) ของแตละบุคคล
อันจะทําใหการปฏิบัติงานเกิดผลดี แมวาบุคคลคนหนึ่งจะมีความรูความสามารถในการ

ปฏิบัติงาน แตหากขาดแรงจูงใจในการทํางานแลว บุคคลนั้นก็อาจจะมิไดใชความรูความสามารถของ
ตนเองอยางเต็มที่ และผลงานก็ยอมจะไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร ดังนั้น การสรางแรงจูงใจในการ
ทํางานจึงเปนสิ่งที่สําคัญยิ่งตอความสําเร็จขององคกร

เปาหมายของการฝกอบรมและพัฒนาบุคคล

1. Achieve คือ ใหไดรับ ใหบรรลุ ใหมีความสําเร็จในแงตัวบุคคล
2. Active คือ ใหมีความคลองแคลว แข็งขัน รวดเร็ว กระตือรือรน
3. Adapt คือ ใหสามารถนําไปปรับ ประยุกต ใหเหมาะสมกับหนาที่ของตน
4. Advance คือ ใหไดรับความกาวหนา
5. Apply คือ ใหนําไปใชประโยชน ใหมีความขยันหมั่นเพียร

ความสําคัญของการฝกอบรม

องคการตางๆ จําเปนตองจัดใหมีการฝกอบรมเพราะสาเหตุตางๆ ดังนี้
1.  เพื่อความอยูรอดขององคการเอง เพราะปจจุบันมีสภาพการแขงขันระหวางองคการรุนแรง

มาก การฝกอบรมจะชวยใหองคการเขมแข็ง และชวยใหพนักงานมีประสิทธิภาพในการทํางานยิ่งขึ้น
2.  เพื่อใหองคการเจริญเติบโต มีการขยายการผลิต การขาย และการขยายงานดานตางๆ   

ออกไป ในการนี้จําเปนตองสรางบุคคลที่มีความสามารถเพื่อที่จะรองรับงานเหลานั้น
3.  เมื่อรับพนักงานใหมจําเปนตองใหเขารูจักองคการเปนอยางดีในทุกๆดาน และตองฝกอบรม

ใหรูวิธีทํางานขององคการ แมจะมีประสบการณมาจากที่อ่ืนแลวก็ตาม เพราะสภาพการทํางานในแตละ
องคการยอมแตกตางกัน
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4.  ปจจุบันเทคโนโลยีเจริญกาวหนาไปรวดเร็วมากจึงจําเปนตองฝกอบรมพนักงานใหมีความรู
ทันสมัยเสมอ ถาพนักงานมีความคิดลาหลัง องคการก็จะลาหลังตามไปดวย

5. เมื่อพนักงานทํางานมาเปนเวลานานจะทําใหเฉื่อยชา เบื่อหนายไมกระตือรือรน การฝก
อบรมจะชวยใหมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน

6. เพื่อเตรียมพนักงานสําหรับตําแหนงใหมที่สูงขึ้น โยกยายงานหรือแทนคนที่ลาออกไป

กระบวนการของการฝกอบรม

ในการดาํเนนิการเรือ่งการฝกอบรมนัน้ ข้ันตอนของการดาํเนนิการจะมดีงันี ้ คอื  (ธงชยั สนัติ
วงษ,2539)

1.  การพิจารณาความตองการและปญหาที่ตองมีการฝกอบรม  ในขั้นนี้ก็คือ การตรวจสอบและ
พิจารณาใหทราบถึงความจําเปนและตองการที่จะมีการจัดการฝกอบรมขึ้น ซึ่งอาจเปนทั้งในแงที่ตองทํา
เพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพ ความสามารถความชํานาญตางๆหรือเพื่อแกไขปญหาบางอยาง

2. เปาหมายของการฝกอบรม คอื การเขยีนระบเุปาหมายทีต่องการจากการฝกอบรมใหชดัเจน
เพื่อใหจุดมุงหมายประการตางๆที่พึงจะตองไดจากการฝกอบรม ซึ่งจะดาํเนินการจัดการฝกอบรมตอไป    
ไมวาจะเปนการกําหนดหลักสูตร เนื้อหาวิชา ตลอดจนวิธีที่ใชอบรม

3. การกําหนดเนื้อหาและเรื่องที่จะอบรม หมายถึง การพิจารณาเพื่อที่จะเสริมสรางความรู
ความสามารถใหไดผลตามที่ตองการนั้น จะตองมีการอบรมเรื่องอะไรบาง รวมตลอดถึงการพิจารณา
สวนประกอบของเนื้อหาและเรื่องที่จะอบรม คือ การจัดหลักสูตรและหัวขอเร่ืองที่จะอบรม

4. การกําหนดวิธีที่จะใชอบรมและสื่อหรือเครื่องมือที่เหมาะสม คือ พิจารณาวาเรื่องที่จะอบรม
ดังกลาวถาจะใหมีประสิทธิภาพและไดผลดีนั้น ควรจะใชวิธีการอบรมแบบใดจึงจะไดผลดีที่สุด และ
เหมาะสมกบับุคคลทีจ่ะอบรมและเรือ่งทีต่องการอบรม  นอกจากนีก้ต็องพจิารณาถงึสือ่หรือเครือ่งมอืที่จะใช
เครื่องมือชนิดไหนจึงจะดีที่สุด ที่จะชวยใหเกิดการรับรูและเขาใจไดงาย

5. การดําเนินการอบรม คือ หลังจากที่ทุกอยางไดดําเนินการมาครบถวนตามขั้นตอนแลว     ขัน้
สุดทายกค็อื การเริม่ตนดาํเนนิการอบรมตามแผนและตามแนวทางตางๆทีไ่ดพจิารณาและกาํหนดไวแลว
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วิทยากรฝกอบรม

หมายถึง บุคคลที่ทําหนาที่ถายทอดความรูไปยังผูเขารับการอบรม  เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
เชิงพฤติกรรม ทั้งดานความรู พุทธิปญญา ดานทัศนคติ จริยธรรม ดานทักษะ หัตถศึกษา นอกจากนั้นจะ
ตองมีความรูความสามารถ และไดรับการฝกอบรมดานวิธีการสอน เทคนิคการสอนเชนเดียวกับครู 
อาจารยทั่วไปแลว วิทยากรฝกอบรมในฐานะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) จะตองมีหนาที่
และบทบาทที่เปนพิเศษหลายประการ (วิจิตร อาวะกุล,2540)

คุณสมบัติของวิทยากรที่ดี

1. มีความตั้งใจที่จะชวยเหลือบุคคลอื่นในการเรียนรู และมีลักษณะที่บุคคลอื่นอยากจะขอ
ความชวยเหลือ อุปนิสัยรักการเรียน การสอน ศึกษาคนควาอยูเสมอ ดวยการอานหนังสือพิมพ ฟงวิทยุ 
ดูโทรทัศน เสมอทุกวัน

2. มคีวามตระหนกัในความรบัผิดชอบตอการอบรมและผูรวมงาน รวมทัง้ผูเขารับการอบรมดวย
3. มีความรูเกี่ยวกับพฤติกรรมของกลุม เขาใจจิตวิทยาในการสอน
4. มีความรูความเขาใจในกระบวนการฝกอบรมและเทคนิคการฝกอบรม
5. มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรู
6. มีความสามารถในการเปนผูนําในการอบรม มีศิลปะในการพูด การฟง และการใชคําถาม

และคําตอบ
7. มีความกระตือรือรน มีชีวิตจิตใจ อารมณขันอยูเสมอ
8. มีความสามารถในการแกปญหา เคารพตอความคิดเห็นของบุคคลอื่น
9. การมีบุคลิกภาพดีและน้ําเสียงดี
คุณสมบัติและบทบาทของวิทยากรดังกลาวขางตน เปนแนวทางที่สําคัญและกวางๆที่วิทยากร

ควรตระหนกัและแสดงบทบาทดงักลาว เพือ่การเปนวทิยากรฝกอบรมทีด่แีละสมบรูณตอไป (วจิติร อาวะ
กลุ,2540)
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บทบาทของเจาหนาที่ฝกอบรมและพัฒนาบุคคล

เจาหนาที่ฝกอบรมตองทํางานหลายอยางเพื่อใหโครงการฝกอบรมดําเนินไปได บทบาทของ   
เจาหนาที่ฝกอบรมมีดังนี้

1.  กําหนดโปรแกรมการฝกอบรมตามความตองการขององคการ โดยรับผิดชอบที่ตองหาความ
จําเปนในการฝกอบรม จัดทําหลักสูตรการฝกอบรม เนื้อหา เทคนิคการฝกอบรม การดําเนินการฝกอบรม 
และติดตามประเมินผล

2.  การเปนวิทยากร ในกรณีที่เจาหนาที่ฝกอบรมมีความรูความสามารถเฉพาะสาขา สามารถ
เปนวิทยากรได บางครั้งหาวิทยากรไมไดก็ตองเปนวิทยากรเอง

3.  บริหารงานฝกอบรม รับผิดชอบตั้งแตเตรียมสถานที่ ติดตอวิทยากร เสนอโครงการขอ       
งบประมาณ ควบคุมคาใชจายงบประมาณ จัดหาอุปกรณตางๆ ควบคุมพนักงานและคนงาน เปนตน

4.  การเปนที่ปรึกษา หนวยงานฝกอบรมตองทําหนาที่เปนที่ปรึกษาขององคการ อาจให        
คําปรึกษาในลักษณะดังนี้

4.1 ชวยวิเคราะหปญหาขององคการ
4.2 ใหคําแนะนําแกผูบริหารในดานการฝกอบรม
4.3 ใหคําแนะนําแกผูบริหารในการแกปญหาตางๆ ขององคการ

5.  เปนผูนําในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เปนประโยชนตอองคการ เปนผูชักจูงใหมีการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันไมพึงประสงคขององคการ

งานวิจัยที่เกี่ยวของ

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับความรู ทัศนคติ

อัจฉรามณี สามิภักดิ์ (2539) ศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการเปดรับขาวสารกับความรู ทัศนคติ 
และการมีสวนรวมสงเสริม การปกครองระบอบประชาธิปไตยของเยาวชนทั้งในและนอกระบบการศึกษา 
พบวา เยาวชนในระบบการศึกษามีพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติเกี่ยวกับการ       
ปกครองระบอบประชาธิปไตยแตกตางกับเยาวชนนอกระบบการศึกษา แตการมีสวนรวมสงเสริมการ   
ปกครองระบอบประชาธิปไตยของเยาวชนทั้งสองกลุมไมแตกตางกัน



74

ฐิติ วิทยสรณะ (2540) ศึกษาวิจัยเรื่อง การเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนกับความรู  ทัศนคติ
และการเขามีสวนรวมทางการเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัย  พบวา ลักษณะทางประชากรแตกตาง
กันมีการเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนแตกตางกัน การเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนมีความสัมพันธกับ
ความรูทางการเมือง แตไมมีความสัมพันธกับทัศนคติและการเขามีสวนรวมทางการเมือง สาํหรบัความรู
ทางการเมอืงนัน้ พบวา ไมมคีวามสมัพนัธกบัทศันคตแิละการเขามสีวนรวมทางการเมอืง 

บุญจิระ บุญศรี (2541) ศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ เกี่ยวกับ
รัฐธรรมนูญ 2540 และการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  พบวา  
ลักษณะทางประชากรที่แตกตางกันของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครจะมีพฤติกรรมการเปดรับขาว
สารเกีย่วกบัรัฐธรรมนญู ฉบับป 2540 ความรู ทศันคต ิและเพศทีแ่ตกตางกนัมคีวามรู และทศันคตเิกีย่วกบั
รัฐธรรมนญู ฉบับป 2540 ไมแตกตางกนัและการศกึษาทีแ่ตกตางกนัมทีศันคตเิกีย่วกบัรัฐธรรมนญู ฉบับป
2540 ไมแตกตางกัน

กนิษฐรัตน  แสงจันทร (2543) ศึกษาวิจัยเรื่อง ความรู ทัศนคติ และการใชประโยชนจากธรรมะ
ของผูปฏิบัติกรรมฐานที่วัดอัมพวัน จังหวัดสิงหบุรี พบวา เพศ อายุ การศึกษา และสถานภาพครอบครัว 
อาชีพ รายได ของผูมาปฏิบัติกรรมฐานมีความสัมพันธกับความรูเกี่ยวกับพุทธศาสนา สวน  ทัศนคติตอ
การปฏิบัติกรรมการฐานและการใชประโยชนจากธรรมะมีความสัมพันธกับอายุของผูปฏิบัติกรรมฐาน 
และทัศนคติการปฏิบัติกรรมฐานมีความสัมพันธในระดับสูงกับการใชประโยชนจากธรรมะของผูปฏิบัติ
กรรมฐาน

รุจิรา คงรุงโรจน (2543) ศึกษาวิจัยเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ เกี่ยวกับมาตรา 40 
ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ของบุคลากรที่ดําเนินธุรกิจดานการสื่อสารโทร
คมนาคม พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับมาตรา 40 กรณีกิจการโทรคมนาคมจากสื่อมวลชนไมมี
ความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับมาตรา 40 กรณีกิจการโทรคมนาคม สวนความรูเกี่ยวกับมาตรา 40 
กรณีกิจการโทรคมนาคมไมมีความสัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกับมาตรา 40 และการเปดรับขาวสาร 
ความรู และทัศนคติเกี่ยวกับมาตรา 40 กรณีกิจการโทรคมนาคมของบุคลากรที่ดําเนินธุรกิจดานการสื่อ
สารโทรคมนาคมทั้งภาครัฐและภาคเอกชนมีความแตกตางกัน
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งานวิจัยที่เกี่ยวกับความคาดหวังและความพึงพอใจ

ลีนา ล่ิมอภิชาติ (2536) ศึกษาวิจัยเรื่อง ความคาดหวังและความพึงพอใจในการเปดรับขาวสาร
จากสื่อเพื่อการประชาสัมพันธภายในมหาวิทยาลัยรามคําแหงของนักศึกษาและบุคลากร  พบวา  กลุม
ตัวอยางมีความคาดหวังในการเปดรับขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธในระดับคอนขางมาก และกลุมตัว
อยางมีความพึงพอใจในการเปดรับขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธ โดยสื่อประชาสัมพันธที่กลุมตัวอยาง
มีความพึงพอใจ ไดแก หนังสือพิมพขาวรามคําแหง เอกสารขาวประชาสัมพันธ เสียงตามสาย โทรทัศน
การศกึษา ม.ร. และวทิยกุารศกึษา ม.ร. กลุมนกัศกึษากบักลุมบุคลากรมคีวามคาดหวงัและความพงึพอใจ
ในการเปดรับขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธไมแตกตางกัน

รัชฎาภรณ ขวญัปญญา (2540) ศกึษาวจิยัเรือ่ง ความคาดหวงัของผูรับบริการ และความพงึพอใจ
ในงานบริการจากการเปดรับขาวสารเชิงสัมพันธภาพของผูใชบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ในเขต
กรุงเทพมหานคร พบวา กลุมตัวอยางมีความคาดหวังดานการใหบริการระบบโทรศัพทเคลื่อนที่อยูใน
ระดับสูง แตสําหรับดานการใหบริการ ณ จุดรับบริการอยูในระดับปานกลาง และกลุมตัวอยางมีความ  
พึงพอใจดานการใหบริการระบบโทรศัพทเคลื่อนที่อยูในระดับสูง

อัญชล ี รัชนกลุ (2541) ศกึษาวจิยัเรือ่ง การรบัรู ความคาดหวงั และความพงึพอใจของประชาชน
ตอบทบาทของตํารวจชุมชนประจําตําบล พบวา การสื่อสารระหวางตํารวจชุมชนกับประชาชนอยูใน
ระดับตํ่า ส่ือที่ใชคือ ส่ือบุคคล การรับรูภาระหนาที่ยังอยูในระดับตํ่า สวนการรับรูการปฏิบัติงานจริงอยู
ในระดับปานกลาง ความคาดหวังในคุณลักษณะและการปฏิบัติหนาที่ของตํารวจชุมชนอยูในระดับสูง 
ความพึงพอใจในชองทางการสื่อสารที่ประชาชนตองการคือ ผานสื่อบุคคล

ณ มาดา แสงนิ่มนวล (2543) ศึกษาวิจัยเรื่อง การรับรู ความคาดหวัง และความพึงพอใจของ
ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีตอโครงการของกรุงเทพมหานคร พบวา กลุมตัวอยางมีการเปดรับขาว
สารระดับปานกลาง มีการรับรูการดําเนินโครงการในระดับตํ่า มีความพึงพอใจอยูในระดับสูง และมี
ความคาดหวังตอโครงการในระดับสูง โดยการเปดรับขาวสารมีความสัมพันธทางบวกกับระดับการรับรู 
ความพึงพอใจ และความคาดหวังตอโครงการของกรุงเทพมหานคร
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วรรณวิภา คําแฝง (2543) ศึกษาวิจัยเรื่อง การรับรู ความคาดหวัง ความพึงพอใจ และการยอม
รับของประชาชนตอการปฏิบัติงานของนักพัฒนาชุมชนในกรุงเทพมหานคร พบวา ประชาชนที่มีลักษณะ
ทางประชากรตางกัน มีความคาดหวังในบทบาทของนักพัฒนาตางกัน และประชาชนในชุมชนที่มี
ลักษณะทางประชากรตางกัน มีความพึงพอใจในบทบาทการพัฒนาชุมชนของนักพัฒนาแตกตางกัน 
และความพึงพอใจในบทบาทที่ปฏิบัติจริงของนักพัฒนามีความสัมพันธกับการยอมรับในความเปนผู    
ชี้แนวทางพัฒนาชุมชนของนักพัฒนา

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมทางการเมือง

จริญญา  เจริญสุกใส (2538)  ศึกษาวิจัยเรื่อง  การเปดรับขาวสารการเมือง วัฒนธรรมทางการ
เมืองกับการไปใชสิทธิออกเสียงเลือกตั้งของเยาวชนในกรุงเทพมหานคร ป 2538  พบวา  ทัศนคติการ
เมืองแบบประชาธิปไตย ความสนใจทางการเมือง ความรูสึกมีประสิทธิภาพทางการเมือง ความไววางใจ
ทางการเมือง และความสํานึกทางการเมือง มีความสัมพันธกับการไปใชสิทธิออกเสียง แตความรูความ
เขาใจทางการเมืองไมมีความสัมพันธกับการไปใชสิทธิออกเสียง  สวนปจจัยเพศและอาชีพ ไมมีความ
สัมพันธกับพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทางการเมืองจากสื่อตางๆ ของเยาวชน แตปจจัยการศึกษามี
ความสัมพันธกับการเปดรับส่ือบุคคล  และปจจัยทางเพศ อาชีพ และการศึกษา มีความสัมพันธกับ     
ทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตย ความรูความเขาใจทางการเมือง ความสนใจทางการเมือง 
ความรูสึกมีประสิทธิภาพทางการเมือง ความไววางใจทางการเมือง และความสํานึกทางการเมือง

ปาริชาติ  นิติมานพ (2534) ศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวางการเปดรับส่ือมวลชน ความ
ทันสมัยกับการมีสวนรวมทางการเมืองของสตรีไทยพุทธกับสตรีไทยมุสลิม พบวา ความสัมพันธระหวาง
ตัวแปรความทันสมัยกับการมีสวนรวมทางการเมือง พบวา ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ทั้งในกลุมสตรีไทยพุทธและกลุมสตรีไทยมุสลิม การมีสวนรวมทางการเมืองของทั้งสตรีไทยพุทธ
และสตรีไทยมุสลิมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติในทางทางบวกกับระดับอายุ สวนการ
ศึกษาและรายไดไมพบความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

นิคม  ปณณะเจริญรักษ (2536) ศึกษาวิจัยเรื่อง  การเปดรับขาวสารหนังสือพิมพกับการเรียนรู
และการเขามีสวนรวมทางการเมืองของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พบวา  นิสิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยที่เปดรับขาวสารหนังสือพิมพระดับสูงพูดคุยเรื่องการเมืองการบริหารมากกวานิสิตจุฬา    
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ลงกรณมหาวิทยาลัยที่เปดรับขาวสารหนังสือพิมพปานกลางและต่ํา นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเพศ
ชายเรียนรูทางการเมืองมากกวานิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเพศหญิง  และนิสิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยเพศชายไปฟงการปราศรัยหาเสียงเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร พูดคุยเรื่องการเมือง
การบริหาร และมีโอกาสเขารวมชุมนุมประทวงทางการเมืองโดยถูกตองมากกวานิสิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยเพศหญิง

จากการผลการวจิยัดงักลาวขางตน สรุปไดวา ผลการวจิยัทีเ่กีย่วกบัความรู ทศันคต ิพบวา ลกัษณะ
ทางประชากรของกลุมตัวอยางทีแ่ตกตางกนั ทาํใหมกีารเปดรบัขาวสาร ความรู และทศันคตแิตกตางกนั  และ
ผลการวจิยัทีเ่กีย่วกบัความคาดหวงัและความพงึพอใจ  พบวา  กลุมตวัอยางสวนใหญมคีวามคาดหวงัและ
ความพงึพอใจอยูในระดบัสูง โดยมคีวามสมัพนัธกนัในทางบวก  สวนผลการวจิยัทีเ่กีย่วกบัการมสีวนรวมทาง
การเมอืง พบวา  กลุมตัวอยางทีม่ลัีกษณะทางประชากรแตกตางกนัทาํใหมทีศันคตทิางการเมอืง สาํนกึทาง
การเมอืง และมสีวนรวมทางการเมอืงแตกตางกนั  ซึง่ผลการวจิยัทีไ่ดกลาวมาขางตนนีม้คีวามสอดคลองกบั
การศกึษาวจิยัเร่ือง “ความรูทศันคต ิ และพฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชนในโครงการฝกอบรมวทิยากรเพือ่เผย
แพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู”  เนือ่งจากเปนการศกึษาเกีย่วกบัตวัแปรทางดาน ความรู ทศันคต ิความคาด
หวงั  และความพึงพอใจ และการมีสวนรวมของกลุมประชากรที่ใชในการศึกษา



บทที่ 3

ระเบียบวิธีวิจัย

การวิจัยเรื่อง “ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนในโครงการฝกอบรม
วิทยากรเพื่อเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ”  เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
เพื่อศึกษาความรู ทัศนคติ ความคาดหวัง ความพึงพอใจและพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนที่เขา
อบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย โดยมีข้ันตอนการวิจัยดังนี้

รูปแบบของการวิจัย

ใชการวจิยัเชงิปริมาณ (Quantitative Research) เพือ่ศึกษาผลการสือ่สารของวทิยากรเผยแพร
ประชาธิปไตย เพื่อเสริมสรางความรู ความเขาใจแกเยาวชนในพื้นที่ทองถิ่นของตน ในดานการสราง
ความรู ทัศนคติ ความคาดหวัง ความพึงพอใจ และพฤติกรรมประชาธิปไตย โดยใชแบบสอบถาม 
(Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล

ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากรเปาหมายสําหรับการวิจัยครั้งนี้ คือ เยาวชนที่มีอายุระหวาง 14 – 18 ป หรือกําลัง
ศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาและอาชีวศึกษา  ซึ่งมีจํานวนประชากรทัง้สิน้  4,671,608   คน  (ขอมูลจาก 
www.dopa.go.th  กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย,2545)

ขนาดของกลุมตัวอยาง

กลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ คํานวณจากเยาวชนจํานวน  4,671,608  คน โดยคํานวณตาม
สูตรของ Taro Yamane  เมื่อความนาเชื่อถือของการเลือกกลุมตัวอยาง 95% (วิเชียร เกตุสิงห,2541 : 
22)  ดังนี้

n = N
        1+Ne2
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เมื่อ n = จํานวนตัวอยางหรือขนาดของกลุมตัวอยาง
N = จาํนวนหนวยทัง้หมดหรอืขนาดของประชากร

ทัง้หมด
e = ความนาจะเปนของความผดิพลาดทีย่อมใหเกดิได

คอื 0.05

n =        4,671,608
1+4,671,608 (0.05)2

= 399.99

ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยจึงไดกําหนดจํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 400 คน

วิธีการเลือกกลุมตัวอยาง

ใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยการเลือกกลุมตัวอยางที่
เปนเยาวชนที่เขารับการอบรมเรื่องการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยจากวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตย โดยมีรายละเอียดดังนี้

(1)  เยาวชนที่เขารับการอบรมจากจังหวัดเชียงราย จํานวน 100 คน
(2)  เยาวชนที่เขารับการอบรมจากจังหวัดลําพูน จํานวน 100 คน
(3)  เยาวชนที่เขารับการอบรมจากจังหวัดระยอง จํานวน 100 คน
(4)  เยาวชนที่เขารับการอบรมจากจังหวัดระนอง จํานวน 100 คน
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ตัวแปรที่ใชในการวิจัย

ตัวแปรในการวิจัยแจกแจงตามสมมติฐานไดดังนี้

สมมติฐานขอ 1   เยาวชนที่มีลักษณะทางประชากรที่แตกตางกัน จะมีความรู ทศันคต ิ       
ความคาดหวงั ความพงึพอใจและพฤตกิรรมประชาธปิไตยแตกตางกนั

ตัวแปรอิสระ ลกัษณะทางประชากร
ตัวแปรตาม ความรู ทัศนคติ ความคาดหวงั ความพงึพอใจ

และพฤตกิรรมประชาธปิไตย

สมมติฐานขอ 2   ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรม
ประชาธปิไตยของเยาวชน

ตัวแปรอิสระ ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมเรือ่งประชาธปิไตยของเยาวชน
ตัวแปรตาม พฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชน

สมมติฐานขอ 3   ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบั
พฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชน

ตัวแปรอิสระ ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตย
ตัวแปรตาม พฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชน

สมมติฐานขอ 4   ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับความคาดหวงั
ของเยาวชนจากการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

ตวัแปรอสิระ ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมเรือ่งประชาธปิไตยของเยาวชน
ตัวแปรตาม ความคาดหวังของเยาวชนจากการอบรม
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สมมติฐานขอ 5   ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมของเยาวชนมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของ
เยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

ตัวแปรอิสระ ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมเรือ่งประชาธปิไตยของเยาวชน
ตัวแปรตาม ความพงึพอใจของเยาวชนตอการอบรม

สมมติฐานขอ 6   ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบั
ความพงึพอใจของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

ตัวแปรอิสระ ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตย
ตัวแปรตาม ความพงึพอใจของเยาวชนตอการอบรม

สมมติฐานขอ 7   ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบั
ความคาดหวงัของเยาวชนจากการเขารับการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตาม
รัฐธรรมนญู

ตัวแปรอิสระ ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตย
ตัวแปรตาม ความคาดหวงัของเยาวชนจากการเขารับการอบรม

สมมติฐานขอ 8   ความคาดหวงัของเยาวชนจากการเขารับการอบรมมคีวามสมัพนัธกบัความพงึ
พอใจของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

ตัวแปรอิสระ ความคาดหวงัของเยาวชนจากการเขารับการอบรม
ตัวแปรตาม ความพงึพอใจของเยาวชนตอการอบรม

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

เปนแบบสอบถาม ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

โครงสรางของแบบสอบถาม แบงออกเปน 6 สวน ดังนี้
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ตอนที่ 1 คําถามทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะทางประชากร ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา
อาชีพ และรายได  จํานวน  5  ขอ

ตอนที่ 2 คําถามเกี่ยวกับความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
จํานวน  10  ขอ

ตอนที่ 3 คําถามเกี่ยวกับทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
และทัศนคติตอวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย  จํานวน  10  ขอ

ตอนที่ 4 คําถามเกี่ยวกับความคาดหวังของเยาวชนที่ไดรับจากการเขาอบรม
      เร่ืองการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยจากวิทยากรเผยแพร

ประชาธิปไตย  จํานวน 10  ขอ
ตอนที่ 5 คําถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของเยาวชนที่เขารับการเขาอบรมเรื่อง

การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยจากวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตย  จํานวน 10  ขอ

ตอนที่ 6 คําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน จํานวน  10 ขอ

ขั้นตอนในการทําวิจัย

การวิจัยเรื่อง “ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนในโครงการฝกอบรม
วิทยากรเพื่อเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ” มีข้ันตอนในการวิจัยดังนี้

(1) ติดตอขอขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับโครงการฝกอบรมวิทยากรเพื่อเผยแพรประชาธิปไตย
ตามรฐัธรรมนญู จากสาํนกัฝกอบรม เผยแพร และประชาสมัพนัธ สถาบนัพระปกเกลา
โดยขอเอกสารเกี่ยวกับการดําเนินงานในโครงการ

(2) เขารวมการฝกอบรมเปนวิทยากรในโครงการ เพื่อศึกษากระบวนการฝกอบรม และนํา
มาสรางแบบสอบถามโดยศึกษาเทคนิคกระบวนการสื่อสาร

(3) สังเกตการณภาคสนาม โดยรวมออกพื้นที่กับทีมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยของ
สถาบันพระปกเกลา โดยกลุมเปาหมายในการอบรม คือ เยาวชน ตัวแทนนักศึกษา   
ผูนําชุมชน ในหลายๆพื้นที่ที่จัดการฝกอบรม

(4) ติดตอประสานกับทีมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยที่ไดรับการพิจารณาอนุมัติทุน
อุดหนนุ ในการเผยแพรประชาธปิไตยเพือ่ขออนญุาตเกบ็รวบรวมขอมลูจากกลุมตวัอยาง
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(5) ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลมาทําการวิเคราะหและนําเสนอขอมูล

เกณฑการใหคะแนน

ผูวิจัยไดกําหนดคะแนนเพื่อการวัดคาตัวแปรตางๆ ในการคํานวณหาคาทางสถิติโดยกําหนด
เกณฑในการใหคะแนนดังตอไปนี้

ตอนที่  1 คําถามเกี่ยวกับลักษณะทางประชากร

ตอนที่  2 คําถามเกี่ยวกับความรูเร่ืองการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

เลือกคําตอบถูก = 1 คะแนน
เลือกคําตอบผิด = 0 คะแนน

สําหรับการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยในการวัดความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการเมือง
การปกครองระบอบประชาธิปไตย ผูวิจัยไดตั้งเกณฑการแปลความหมายดังนี้

0.67 – 1.00   หมายความวา  มีความความรูในระดับสูง
0.35 – 0.66 หมายความวา  มีความความรูในระดับปานกลาง
0.00 – 0.34 หมายความวา  มีความความรูในระดับตํ่า

ตอนที่  3 คําถามเกี่ยวกับทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
และทัศนคติตอวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย

คําถามในการวัดทัศนคติ จํานวน  10  ขอ  เปนการวัดโดยใชมาตราวัดแบบ Likert  Scale 
ทั้งเชิงลบและเชิงบวก เพื่อใหสอดคลองกับการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถาม ดังนี้
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ใหคะแนนแบงเปน  5  ระดับ  ดังนี้
เชิงบวก เชิงลบ

เห็นดวยอยางยิ่ง = 5 1
เห็นดวย = 4 2
ไมแนใจ = 3 3
ไมเห็นดวย = 2 4
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง = 1 5

โดยมีการแปลความหมายของคาเฉลี่ยในแตละขอเปน 5 ระดับ คือ

1.00 – 1.50 = ไมเห็นดวยอยางยิ่ง
1.51 – 2.50 = ไมเห็นดวย
2.51 – 3.50 = ไมแนใจ
3.51 – 4.50 = เห็นดวย
4.51 – 5.00 = เห็นดวยอยางยิ่ง

ตอนที่ 4   คําถามเกี่ยวกับความคาดหวังของเยาวชนที่เขาอบรมเรื่องการเมืองการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย

คําถามในการวัดความคาดหวัง จํานวน  10  ขอ  โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้

คาดหวังสูงที่สุด = 5   คะแนน
คาดหวังสูง = 4   คะแนน
คาดหวังปานกลาง = 3   คะแนน
คาดหวังต่ํา = 2   คะแนน
คาดหวังต่ําที่สุด = 1   คะแนน
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โดยมีการแปลความหมายของคาเฉลี่ยในแตละขอเปน 5 ระดับ คือ

1.00 – 1.50 = คาดหวังต่ําที่สุด
1.51 – 2.50 = คาดหวังต่ํา
2.51 – 3.50 = คาดหวังปานกลาง
3.51 – 4.50 = คาดหวังสูง
4.51 – 5.00 = คาดหวังสูงที่สุด

ตอนที่ 5   คําถามเกี่ยวกับความพึงพอใจตอการเขาอบรมเรื่องการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย

คําถามในการวัดความพึงพอใจ  จํานวน  10  ขอ  โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้

พอใจสูงที่สุด = 5   คะแนน
พอใจสูง = 4   คะแนน
พอใจปานกลาง = 3   คะแนน
พอใจต่ํา = 2   คะแนน
พอใจต่ําที่สุด = 1   คะแนน

โดยมีการแปลความหมายของคาเฉลี่ยในแตละขอเปน 5 ระดับ คือ

1.00 – 1.50 = พึงพอใจต่ําที่สุด
1.51 – 2.50 = พึงพอใจต่ํา
2.51 – 3.50 = พึงพอใจปานกลาง
3.51 – 4.50 = พึงพอใจสูง
4.51 – 5.00 = พึงพอใจสูงที่สุด

ตอนที่  6 คําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนที่เขาอบรมในโครงการ     
ฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ

คําถามในการวัดพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน  จํานวน  10  ขอ  โดยมีเกณฑการให
คะแนนดังนี้
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มีสวนรวมมากที่สุด = 5   คะแนน
มีสวนรวมมาก = 4   คะแนน
มีสวนรวมปานกลาง = 3   คะแนน
มีสวนรวมนอย = 2   คะแนน
มีสวนรวมนอยที่สุด = 1   คะแนน

โดยมีการแปลความหมายของคาเฉลี่ยในแตละขอเปน 5 ระดับ คือ

1.00 – 1.50 = มีสวนรวมนอยที่สุด
1.51 – 2.50 = มีสวนรวมนอย
2.51 – 3.50 = มีสวนรวมปานกลาง
3.51 – 4.50 = มีสวนรวมมาก
4.51 – 5.00 = มีสวนรวมมากที่สุด

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

ในการตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) และความเชื่อถือได (Reliability) ของแบบสอบถามมี
รายละเอียด ดังนี้คือ

1.  ความเที่ยงตรง (Validity)
นําแบบสอบถามที่ไดเรียบเรียงแลวไปปรึกษาอาจารยที่ปรึกษา ตลอดจนผูทรงคณุวฒุดิานวจิยั

เชงิสาํรวจ เพือ่ตรวจสอบในดานความเทีย่งตรงของเนือ้หา (Content Validity) และความถกูตองเหมาะสม 
ในการใชภาษาและความชัดเจนของแบบสอบถาม (Clarity) เพื่อขอคําแนะนําในการปรับปรุงแกไข กอน
ที่จะนําไปสอบถามในการเก็บขอมูลจริง

2.  ความเชื่อถือได (Reliability)
นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดสอบหาความเชื่อถือได (Reliability) โดยนําไป

ทดสอบ (Pretest) กับกลุมประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน
2.1  ในสวนของคําถามเกี่ยวกับความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

ซึ่งมีการใหคะแนนแตละขอเปน 0,1 คือ ตอบถูกให 1 คะแนน  ตอบผิดให 0 คะแนน  นําผลมาคํานวณ
หาคาความเชื่อถือได โดยใชสูตรของคูเดอร  ริชารดสัน (Kuder-Richardson Method) คือ สูตร KR 20 
(วิเชียร เกตุสิงห,2537)
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KR 21 = rtt    k 1 –X (k – X)
k - 1         ks2

rtt = ความเชื่อถือได
k = จํานวนขอในแบบสอบถาม
X = คะแนนเฉลี่ยรวมทั้งฉบับ
s2 = ความแปรปรวนของคะแนนรวมของผูถูกทดสอบทั้งหมด

ผลที่ไดจากการคํานวณหาคาความเชื่อถือไดของคําถามในสวนที่วัดความรู  =  .79
ซึ่งคาความเชื่อถือไดเกิน  0.70  ถือวายอมรับได

2.2   ในสวนทีว่ดัทศันคต ิ ความคาดหวงั  ความพงึพอใจ และพฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชน  ซึง่
การใหคะแนนเปนแบบประมาณคาของ Likert  Scale  ทาํการตรวจสอบความเชือ่ถอืได โดยใชสตูรสมัประสทิธิ์
แอลฟา (Coefficient of Alpha) ของ Cronbach ดงันี ้(วเิชยีร เกตสิุงห,2537 : 116)

α = k   1 - ∑Vi

              k – 1           Vt

เมือ่ α = คาความเชือ่ถอืได
K = จาํนวนขอสอบในแบบสอบถาม
Vi = ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ
Vt = ความแปรปรวนของคะแนนรวมทกุขอ
ผลทีไ่ดจากการคาํนวณหาคาความเชือ่ถอืไดของคาํถามเกีย่วกบั

ทศันคติ = .86
ความคาดหวงั = .87
ความพงึพอใจ = .92
พฤตกิรรมประชาธปิไตย = .91
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ซึ่งคาความเชื่อถือไดเกิน  0.70  ถือวายอมรับได

2.3  การแปลความหมายคาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ โดยใชเกณฑของบารท (Bartz,1999 : 184) โดย
แบงระดับของคาสหสัมพันธ (Correlation) ไวเปน 5 ระดับ ดังนี้

คาสหสัมพันธ ระดับความสัมพันธ

.20 หรือตํ่ากวา ต่ํามาก

.21 ถึง .40 ต่ํา

.41 ถึง .60 ปานกลาง

.61 ถึง .80 สูง

มากกวา .80 สูงมาก

การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอขอมูล

การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยดังกลาวมีการคํานวณคาสถิติ 2 แบบ คือ

1. การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) หาคารอยละ          
คาเฉลี่ย และนําเสนอขอมูลโดยตาราง เพื่ออธิบายขอมูลของลักษณะทางประชากร ซึ่งไดแก เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา รายได อาชีพบิดา มารดา  ความรู  ทัศนคติ  ความคาดหวัง  ความพึงพอใจ  และ    
พฤติกรรมประชาธิปไตย

2.  การทดสอบสมมติฐานใชการวิเคราะหสถิติเชิงอางอิง (Inferential Statistics)
2.1  ใชสถติ ิt-test เพือ่ทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ความรู ทศันคต ิความคาดหวงั ความ     พึง

พอใจ และพฤตกิรรมประชาธปิไตย ทีจ่าํแนกตามตวัแปรเพศ และใชการวเิคราะหความแปรปรวนทางเดยีว
(One-way ANOVA) เพือ่ทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ความรู ทศันคต ิความคาดหวงั ความ   พงึพอ
ใจ และพฤติกรรมประชาธิปไตย จําแนกตามตัวแปรอายุ ระดับการศึกษา รายได อาชีพของบิดา มารดา 
โดยใชทดสอบสมมติฐานที่ 1
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2.2  ใชสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) เพื่อหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรคูตางๆ ตามสมมติฐานขอที่ 2 - 8

การประมวลผลขอมูล

เมื่อเก็บขอมูลมาไดเรียบรอยแลว ไดทําการตรวจสอบขอมูลแลวจึงนําไปประมวลผลขอมูล โดย
ใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) เพื่อคํานวณคาสถิติตางๆ 
ตามที่กําหนดไว



บทที่ 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

ในการศึกษาเรื่อง “ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนในโครงการ
 ฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ”  แบงการวิเคราะหขอมูลตามลําดับไดดังนี้

สวนที ่1 การวเิคราะหขอมลูเบือ้งตนโดยใชสถติวิเิคราะหเชงิบรรยาย (Descriptive Statistics) คอื      
การแจกแจงความถีแ่สดงผลเปนจาํนวน  รอยละ คาเฉลีย่ โดยนาํเสนอขอมลูในรปูตารางเพือ่การอธบิาย
ขอมลูเบือ้งตนของกลุมตัวอยาง อันประกอบดวยผลการวเิคราะหซึง่มรีายละเอยีดดงันี้

ตอนที่ 1 ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ ระดับการ
ศึกษา รายได

ตอนที่ 2 ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
ตอนที่ 3 ทัศนคติที่มีตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
ตอนที่ 4 ความคาดหวังจากการเขารับการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากร

เผยแพรประชาธิปไตย
ตอนที่ 5 ความพึงพอใจตอการเขารับอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากร

เผยแพรประชาธิปไตย
ตอนที่ 6 พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน

สวนที ่2 การวเิคราะหขอมลูโดยใชสถติเิชงิอนมุาน (Inferential Statistics) ในการทดสอบสมมตฐิาน  
ดังนี้

  ใชสถิติ T-test และ One-Way ANOVA  เพื่อทดสอบความแตกตางของกลุมตัวอยางที่
จําแนกตามลักษณะทางประชากรกับความรู ทัศนคติ  ความคาดหวัง ความพึงพอใจ และพฤติกรรม
ประชาธิปไตย  เพื่อทดสอบสมมติฐานที่ 1
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สวนที่ 3  ใชคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product  Moment  Correlation Coefficient)  
เพื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปร  และทดสอบสมมติฐานขอที่ 2 - 8

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตน

1.  ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง

เพศ

ตารางที่ 1
แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ

เพศ จํานวน รอยละ

ชาย 174 43.5

หญิง 226 56.5
รวม 400 100.0

จากตารางที ่1  พบวา  กลุมตัวอยางจาํนวน 400 คนนัน้ มเีพศหญงิมากกวาเพศชาย คอื เพศหญงิรอยละ
56.5  และเพศชายรอยละ  43.5
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อายุ

ตารางที่ 2
แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอายุ

ชวงอายุ จํานวน รอยละ
14  -  15  ป 47 11.8
16  -  17  ป 230 57.5
18  ปขึ้นไป 123 30.8

รวม 400 100.0

จากตารางที่ 2  พบวา   กลุมตัวอยางมีอายุระหวาง 16 – 17 ปมากที่สุด โดยคิดเปนรอยละ 57.5        
รองลงมาคือ อายุ 18 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 30.8  และอายุระหวาง 14 – 15 ป คิดเปนรอยละ 11.8 
ตามลําดับ
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ระดับการศึกษา

ตารางที่ 3
แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศึกษา

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ
มัธยมศึกษาตอนตน 8 2.0
มัธยมศึกษาตอนปลาย 185 46.3
ปวช./อาชีวศึกษา 200 50.0
ปริญญาตรี/อนุปริญญา 7 1.8

รวม 400 100.0

จากตารางที่ 3   พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญเปนนักเรียนอาชีวศึกษา คือ จํานวนครึ่งหนึ่งของกลุม     
ตวัอยาง โดยคดิเปนรอยละ 50  รองลงมาคอื นกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย  รอยละ 46.3  ระดบั
มธัยมศกึษาตอนตน  รอยละ 2.0  และระดับปริญญาตรีและอนุปริญญา รอยละ 1.8
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รายได

ตารางที่ 4
แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามรายได

รายได จํานวน รอยละ
ต่ํากวา 1,000    บาท 189 47.3
1,001 – 2,000  บาท 152 38.0
2,001 – 3,000  บาท 44 11.0
3,001 – 4,000  บาท 12 3.0
4,001  บาทข้ึนไป 3 0.8

รวม 400 100.0

จากตารางที่ 4  พบวา  กลุมตัวอยางจํานวนมากที่สุดมีรายไดตอเดือนในระดับตํ่าคือ ต่ํากวา 1,000 
บาทตอเดือน คิดเปนรอยละ 47.3  สวนจํานวนกลุมรองลงมามี  รายได 1,001 – 2,000 บาทตอเดือน 
คิดเปนรอยละ 38 กลุมทีม่รีายได 2,001 – 3,000 บาทตอเดอืน รอยละ 11   รายได 3,001 – 4,000 บาท  
คิดเปนรอยละ 3 และรายได 4,001 บาทขึ้นไป คิดเปนรอยละ 0.8
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อาชีพของบิดา

ตารางที่ 5
แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาชีพของบิดา

อาชีพ จํานวน รอยละ
รับราชการ 34 8.5
ประกอบธุรกิจสวนตัว 60 15.0
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 6 1.5
เกษตรกรรม 205 51.3
พนักงานบริษัทเอกชน 14 3.5
รับจาง 81 20.3

รวม 400 100.0

จากตารางที ่5  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญบดิามอีาชพีเกษตรกรรม โดยคดิเปนรอยละ 51.3 รองลงมา
คอื อาชพีรับจาง  คดิเปนรอยละ 20.3  และประกอบธรุกจิสวนตวั รอยละ 15  รับราชการ คดิเปนรอยละ
8.5   พนักงานบริษัทเอกชน รอยละ 3.5   และพนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเปน รอยละ 1.5  ตามลําดับ
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อาชีพของมารดา

ตารางที่ 6
แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาชีพของมารดา

อาชีพ จํานวน รอยละ
รับราชการ 11 2.8
ประกอบธุรกิจสวนตัว 80 20.0
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 3 0.8
เกษตรกรรม 212 53.0
พนักงานบริษัทเอกชน 7 1.8
รับจาง 87 21.8

รวม 400 100.0

จากตารางที ่6  พบวา  กลุมตวัอยางสวนใหญมารดามอีาชพีเกษตรกรรม โดยคดิเปนรอยละ 53  รองลงมา
คอื อาชพีรับจาง คดิเปนรอยละ 21.8   ประกอบธรุกจิสวนตวั รอยละ 20  รับราชการ  รอยละ 2.8   
พนักงานบริษัทเอกชน รอยละ  1.8  และพนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ  0.8  ตามลําดับ



97

ตอนที่ 2     การวิเคราะหความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

ตารางที่ 7 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่ตอบคําถามเกี่ยวกับการเมืองการปกครอง
ในระบอบประชาธิปไตยไดถูกตอง จําแนกตามรายขอ

ความรู ตอบถูก
(รอยละ)

ตอบผิด
(รอยละ) คาเฉลี่ย S.D

1. ความสําคัญของระบอบประชาธิปไตยคือ
ขอใด
ตอบ   ก.ประชาชนมีสวนรวมในการปกครอง
ประเทศและสามารถตรวจสอบอํานาจรัฐได

356
(89.0)

44
(11.0)

.8900 .3133

2. เจาหนาที่รัฐตองประพฤติปฏิบัติตนอยางไร
บางตามรัฐธรรมนูญ
ตอบ  ง. ถูกทั้งขอ ก. และขอ ข.

319
(79.8)

81
(20.3)

.7975 .4024

3. สิทธิมนุษยชน มีความหมายวาอยางไร
ตอบ  ก. เปนสิทธิขั้นพื้นฐานที่ทุกคนพึงมีโดย
เสมอภาคกันและไดมาตั้งแตกําเนิดไมวาจะเปน
เชื้อชาติใด

327
(81.8)

73
(18.3)

.8175 .3867

4. การปกครองสวนทองถิ่น เชน เทศบาล มี
ความสําคัญเพราะเหตุใด
ตอบ  ง. ถูกทั้งขอ ก. และ ขอ ข.

331
(82.8)

69
(17.3)

.8275 .3783

5. เมื่อเราพบเห็นการกระทําความผิดในการ
เลือกตั้งของผูดํารงตําแหนงทางการเมืองหรือเจา
หนาที่ของรัฐสามารถรองทุกขตอหนวยงานใด
ตอบ  ค. คณะกรรมการการเลือกตั้ง

201
(50.3)

199
(49.8)

.5025 .5006

6. ขอใดไมใชหนาทีข่องประชาชนตามรฐัธรรมนญู
ตอบ  ค. กลัน่กรองกฎหมาย

33
(8.3)

367
(91.8)

.8700 .0825

7. ความเสมอภาคหมายถงึขอใด
ตอบ  ง. ถกูทกุขอ

353
(88.3)

47
(11.8)

.8825 .3224
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ความรู ตอบถูก
(รอยละ)

ตอบผิด
(รอยละ) คาเฉลี่ย S.D

8. กรณี : นายสมชายถูกเจาหนาที่ตํารวจดําเนิน
คดีในขอหาหมิ่นประมาท และถูกกักขังเปนเวลา
3 วัน เพื่อรอการไตสวน นายสมชายจึงยื่นเรื่อง
ขอประกันตัวกับเจาหนาที่ตํารวจ กรณีเชนนี้นาย
สมชายใชสิทธิเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญในขอใด
ตอบ  ก. สิทธิในชีวิตและรางกาย

81
(20.3)

319
(79.8)

.2025 .4024

9. หนวยงานใดที่เปนองคกรอิสระ
ตอบ  ก. คณะกรรมการปองกันและปราบปราม
การทุจริตแหงชาติ

58
(14.5)

342
(85.5)

.1450 .3525

10. ขอใดคือหนวยงานที่เปนองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น
ตอบ  ง. ถูกทุกขอ

288
(72.0)

112
(28.0)

.7200 .4496

คะแนนความรูเฉลี่ย 0.58

จากตารางที่ 7  พบวา กลุมตัวอยางมีความรูเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง และขอทีต่อบถกูมากที่
สดุ คอื เร่ืองความสาํคญัของระบอบประชาธปิไตย   เร่ืองความเสมอภาค  และเรื่องหนาที่ของประชาชน
ตามรฐัธรรมนญู สวนขอทีต่อบผดิมากทีส่ดุ คอื ขอใดทีไ่มใชหนาทีข่องประชาชนตามระบอบรฐัธรรมนญู
โดยตอบผิดมากถึงรอยละ 91.8 ขอที่สอบถามวาหนวยงานใดที่เปนองคกรอิสระ ตอบผิดมากรองลงมา  
คิดเปนรอยละ 85.5 และขอที่ถามเกี่ยวกับสิทธิในชีวิตและรางกาย ตอบผิดคิดเปน 79.8 ตามลําดับ
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ตารางที่ 8   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับความรูเกี่ยวกับการ
เมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

ระดับความรู จํานวน รอยละ
ระดับสูง 142 35.5
ระดับปานกลาง 234 58.5
ระดับตํ่า 24 6.0

รวม 400 100.0
คาเฉลี่ย 0.58
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.13
ระดับความรู ปานกลาง

จากตารางที่ 8  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง โดยจําแนกตามระดับความรูเกี่ยวกับการ
เมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตย พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญมคีวามรูในระดบัปานกลาง  คดิเปน
รอยละ 58.5  โดยมคีะแนนเฉลีย่อยูในระดบัปานกลาง  จาํนวนรองลงมามคีวามรูในระดบัสูง และระดบัตํ่า  
ดงันัน้ กลุมตัวอยางในการวจิยัครัง้นีจ้งึมคีวามรูในระดบัปานกลาง
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ตอนที่ 3  ทัศนคติของเยาวชนตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

ตารางที่ 9  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับทัศนคติตอการเมืองการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตย

ระดับของทัศนคติทัศนคติตอการเมือง
การปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตย
เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

คาเฉลี่ย S.D. ความ
หมาย

1. การเมืองเปนเรื่อง
ของนักการเมืองไมใช
เรื่องของประชาชน*

7
(1.8)

15
(3.8)

24
(6.0)

161
(40.3)

193
(48.3)

4.2950 .8746 ทัศนคติ
เชิงบวก

2. รัฐธรรมนูญฉบับใหม 
(2540) เปนรัฐธรรมนูญ
ทีเ่ปดโอกาสใหประชาชน
มีสวนรวมทางการเมือง
ม า ก ขึ้ น  แ ล ะ ทําใ ห
ประชาชนสนใจการเมอืง
มากขึ้น

129
(32.3)

244
(61.0)

19
(4.8)

7
(1.8)

1
(0.3)

4.2325 .6399 ทัศนคติ
เชิงบวก

3. พืน้ฐานทางครอบครัว
และสังคม เชน ชื่อเสียง
ของวงศตระกูล ฐานะ
ทางสังคมทําใหคนๆนั้น 
มีความได เปรียบทาง
สังคม*

49
(12.3)

133
(33.3)

93
(23.3)

84
(23.3)

41
(10.3)

2.8375 1.1915 ทัศนคติ
เปน
กลาง

4. การเมอืงเปนเรือ่งของ
การตักตวงผลประโยชน
สวนตัวและเปนเรือ่งของ
คนในบางสงัคมเทานัน้*

30
(7.5)

73
(18.3)

105
(26.3)

133
(33.3)

59
(14.8)

3.2950 1.1495 ทัศนคติ
เปน
กลาง

5. นักการเมือง ขาราช
การและประชาชนทั่วไป
ยังไมมีความเทาเทียม
กันทางการเมือง*

74
(18.5)

192
(48.0)

48
(12.0)

69
(17.3)

17
(4.3)

2.4075 1.1020 ทัศนคติ
เปน
กลาง
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ระดับของทัศนคติทัศนคติตอการเมือง
การปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตย
เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

คาเฉลี่ย S.D. ความ
หมาย

6. เราไมจําเปนตองไป
ใชสิทธิเลือกตั้ง เพราะ
อยางไรก็ ไมสามารถ
ชนะพวกซื้อสิทธิขาย
เสียงอยูแลว*

15
(3.8)

21
(5.3)

28
(7.0)

128
(32.0)

208
(52.0)

4.2325 1.0422 ทัศนคติ
เชิงบวก

7.คนไทยยังไมมีความรู
ความเขาใจเพียงพอที่
จะมีระบอบการปกครอง
แบบประชาธิปไตย*

49
(12.3)

135
(33.8)

75
(18.8)

106
(26.5)

35
(8.8)

2.8575 1.1941 ทัศนคติ
เปน
กลาง

8. ประชาชนไมสามารถ
ถอดถอนนักการเมืองได
ถึงแมวานักการเมืองจะ
ใชอํานาจในทางที่ผิด*

42
(10.5)

99
(24.8)

65
(16.3)

109
(27.3)

85
(21.3)

3.2400 1.3179 ทัศนคติ
เปน
กลาง

9. เราไมควรใหความ
เสมอภาคกับคนทุกคน
โดยเทาเทียมกัน เพราะ
แตละคนมีความแตก
ตางกันตามฐานะทาง
สังคมและการศึกษา*

18
(4.5)

64
(16.0)

51
(12.8)

135
(33.8)

132
(33.0)

3.7475 1.2010 ทัศนคติ
เชิงบวก

10.ตราบใดที่นักการ
เมืองยังขาดคุณธรรม
และ จริยธรรมทางการ
เมือง  ประชาชนก็ไม
สามารถใชสิทธิและปก
ปองสิทธทิางการเมอืงได

127
(31.8)

152
(38.0)

46
(11.5)

48
(12.0)

27
(6.8)

3.7600 1.2108 ทัศนคติ
เชิงบวก

คาเฉล่ียของทัศนคติ 3.49
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* เปนคําถามเชิงลบ ซึ่งผูวิจัยไดปรับคาเปนเชิงบวกแลว

จากตารางที่ 9  พบวา กลุมตัวอยางแสดงทัศนคติในเชิงบวก จาํนวน 6 ขอ ในเรือ่งเกีย่วกบัการเมอืงกบั
ประชาชน เร่ืองรัฐธรรมนญูฉบบัใหมกบัการมสีวนรวมของประชาชน  เร่ืองการใชสิทธเิลอืกตัง้ทางการเมอืง
เร่ืองความเสมอภาค เร่ืองคุณธรรมและจริยธรรมของนักการเมือง  เร่ืองความไมเทาเทียมกันของ        
นกัการเมอืง ขาราชการ และประชาชน และแสดงทศันคตเิปนกลาง จาํนวน 4 ขอ เกีย่วกบัเร่ืองพืน้ฐาน
ทางสังคม  การเมืองกับผลประโยชนทางการเมือง ความรู ความเขาใจในระบอบการปกครอง
ประชาธิปไตยของประชาชน และการถอดถอนนักการเมือง โดยเฉลี่ยพบวา กลุมตัวอยางมีทัศนคติเปน
กลางคอนขางเปนบวกตอการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
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ตารางที่ 10   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับทัศนคติตอการเมืองการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตย

ระดับทัศนคติ จํานวน รอยละ
สูงมาก 2 0.5
สูง 184 46.0
ปานกลาง 206 51.5
ต่ํา 8 2.0

รวม 400 100.0
คาเฉลี่ย 3.49
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.45
ระดับคาเฉลี่ยของทัศนคติ ปานกลาง

จากตารางที ่ 10  สรุปวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีทัศนคติเปนกลางตอการเมือง  คิดเปน
รอยละ 51.5 รองลงมาคือ มีทัศนคติในเชิงบวก รอยละ 46.0  ดังนั้น สรุปไดวาทัศนคติตอการเมืองการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยของกลุมตัวอยางสวนใหญอยูในระดับที่เหมาะสม
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ตอนที่ 4     ความคาดหวังจากการอบรมของเยาวชน
ตารางที่ 11 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับความ
คาดหวงัของกลุมตัวอยางทีม่ตีอการเขาอบรมตามโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตย

ระดับของความคาดหวังความคาดหวังของ
เยาวชนจากการเขา
อบรมจากวิทยากร

มากที่
สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

คาเฉล่ีย S.D. ระดับความ
คาดหวัง

1. ทานคาดวาจะได
รั บ ค ว าม รู เ กี่ ยวกับ   
บทบาทหนาทีข่องประชา
ชน ตามระบอบการปก
ครองประชาธิปไตย
มากขึ้น

127
(31.8)

225
(56.3)

45
(11.3)

2
(0.5)

1
(0.3)

4.1875 .6621 สูง

2 .  ท า น ค า ด ว า
กระบวนการอบรม
แบบมีสวนรวมจะทํา
ใหไดรับความรูความ
เข า ใจมากกวาการ   
อบรมแบบบรรยาย  
ทั่วไป

106
(26.5)

235
(58.8)

58
(14.5)

1
(0.3)

- 4.1150 .6386 สูง

3. ทานคาดวาความรู
ที่ไดรับจากการ
อบรมจะทําใหทาน
มี จิ ต สํ า นึ ก
ประชาธิปไตยมากขึ้น

119
(29.8)

238
(59.5)

41
(10.5)

1
(0.3)

- 4.1875 .6151 สูง

4. ทานคาดวาการ อบรม
จะทําใหทานมี เครือ
ข า ย ใ น ก า ร ร ว ม
ประสานงานเพื่อเผย
แพร ประชาธิป ไตย
มากขึ้น

63
(15.8)

197
(49.3)

127
(31.8)

13
(3.3)

- 3.7750 .7455 สูง
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ระดับของความคาดหวังความคาดหวังของ
เยาวชนจากการเขา
อบรมจากวิทยากร

มากที่
สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

คาเฉล่ีย S.D. ระดับความ
คาดหวัง

5. ทานคาดวาการ   
อบรมทําให เกิดการ
แลก เปลี่ ยนความรู
และประสบการณทาง
การเมืองตลอดจนเปน
การสร า งการ เมื อง
ภาคประชาชนมากขึ้น

104
(26.0)

210
(52.5)

80
(20.0)

5
(1.3)

1
(0.3)

4.0275 .7301 สูง

6. ทานคาดวาการ   
อบรมทําใหทาน
เขาใจและมีสวนรวม
ใ นก า ร เ มื อ ง ร ะดั บ   
ทองถิ่นมากขึ้น

90
(22.5)

224
(56.0)

76
(19.0)

10
(2.5)

- 3.9850 .7184 สูง

7. ทานคาดวาการ
ถายทอดความรูจาก
วิทยากรจะทําใหเกิด
ความรูความเขาใจใน
บทบาทหนาที่ของตน
ตามระบอบการปก
ครองประชาธิปไตยได
งายและชัดเจนขึ้น

125
(31.3)

214
(53.5)

56
(14.0)

5
(1.3)

- 4.1475 .6942 สูง

8 .  ท านคาดว าจะ
สามารถถายทอดแนว
คิดพื้นฐานสําคัญของ
การเมืองการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย
ไปสูชุมชนของทานได

37
(9.3)

182
(52.8)

170
(42.5)

11
(2.8)

- 3.6125 .6918 สูง
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ระดับของความคาดหวังความคาดหวังของ
เยาวชนจากการเขา
อบรมจากวิทยากร

มากที่
สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

คาเฉล่ีย S.D. ระดับความ
คาดหวัง

9. ทานคาดวาจะเปน
สวนหนึ่งที่จะชวยสง
เสริม สนับสนุนการ
เ มื อ ง ก า รปกค รอ ง
ระบอบประชาธิปไตย
ใหเปนการเมืองภาค
ประชาชนมากยิ่งขึ้น

81
(20.3)

211
(52.8)

96
(24.0)

12
(3.0)

- 3.9025 .7446 สูง

10.ทานไดรับความรู
จ า กกา ร เ ข า อบ รม   
ครั้งนี้ในระดับใด

84
(21.0)

239
(59.8)

72
(18.0)

5
(1.3)

- 4.0050 .6641 สูง

คาเฉล่ียของความ
คาดหวัง

3.99

จากตารางที่ 11  พบวา  กลุมตัวอยางมีความคาดหวังจากการเขารับการอบรมในระดับสูง 
โดยมีความคาดหวังในเรื่องการมีจิตสํานึกประชาธิปไตยจํานวนมากที่สุด  มากรองลงมาคือ เร่ือง      
บทบาทหนาทีข่องประชาชนตามระบอบการปกครองประชาธปิไตย และเรือ่งความรู ความเขาใจในบทบาท
หนาที่ของตนตามระบอบประชาธิปไตยตามลําดับ
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จากตารางที่ 12   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับความคาดหวังของ
เยาวชนจากการอบรมตามโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย

ระดับความคาดหวัง จํานวน รอยละ
ระดับสูงที่สุด 32 8.0
ระดับสูง 324 81.0
ระดับปานกลาง 44 11.0

รวม 400 100.0
คาเฉลี่ย 3.99
ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.3920
ระดับความคาดหวัง สูง

จากตารางที่ 12  พบวา กลุมตัวอยางมรีะดบัความคาดหวงัจากการอบรมในระดบัสูง รอยละ 
81.0 และรองลงมามีความคาดหวังในระดับปานกลาง คือ รอยละ 11.0  ซึ่งเมื่อพิจารณาโดยเฉลี่ย
เยาวชนมีความคาดหวังจากการเขาอบรมอยูในระดับสูง
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ตอนที่ 5     ความพึงพอใจตอการเขารับการอบรม

ตารางที่ 13 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับความ
พงึพอใจของกลุมตัวอยางทีม่ตีอการเขาอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตย

ระดับของความพึงพอใจความพึงพอใจของ
เยาวชนตอการเขา
อบรมจากวิทยากร

มากที่
สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

คาเฉล่ีย S.D. ระดับ
ความพึง
พอใจ

1. ทานมีความพึง
พอใจตอกระบวน
กา รนําเ สนอขอ ง
วิทยากร

93
(23.3)

224
(56.0)

79
(19.8)

4
(1.0)

- 4.0150 .6863 สูง

2. ทานมีความพึง
พอใจกับเนื้อหาวิชา
ที่ไดรับการอบรม

96
(24.0)

226
(56.5)

74
(18.5)

3
(0.8)

1
(0.3)

4.0325 .6911 สูง

3. ทานมีความพึง
พอใจกับรูปแบบ
การอบรมโดยการใช
ส่ือบุคคลมากกวา
การใช ส่ือประเภท
อื่น

95
(23.8)

187
(46.8)

114
(28.5)

4
(1.0)

- 3.9325 .7479 สูง

4. ทานมีความ    พึง
พอใจตอการ
ถ า ย ท อ ดค ว า ม รู  
คว าม เ ข า ใ จ ข อ ง
วิทยากร

101
(25.3)

219
(54.8)

79
(19.8)

1
(0.3)

- 4.0500 .6772 สูง

5. ทานมีความพึง
พอใจตอการใช ส่ือ
ก า ร ส อ น อื่ น ๆ
ประกอบการสอน
ของวิทยากร

88
(22.0)

224
(56.0)

84
(21.0)

4
(1.0)

- 3.9900 .6864 สูง
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ระดับของความพึงพอใจความพึงพอใจของ
เยาวชนตอการเขา
อบรมจากวิทยากร

มากที่
สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

คาเฉล่ีย S.D. ระดับ
ความพึง
พอใจ

6 .  ท านมีความพึ ง   
พอใจตอการเขา
อบรมและสามารถนํา
ความรูที่ไดรับไปใชใน
ชีวิตประจําวันได

115
(28.8)

219
(54.8)

64
(16.0)

2
(0.5)

- 4.1175 .6744 สูง

7. ทานมีความพึงพอ
ใจที่ไดแสดงความคิด
เห็นและมีสวนรวมใน
การอบรม

87
(21.8)

225
(56.3)

84
(21.0)

4
(1.0)

- 3.9875 .6845 สูง

8. ทานมคีวามพงึพอใจ
ตอการใชเกม นิทาน 
ประกอบการอบรม
และคิดวามีความสอด
คลองกับเนื้อหาในการ
อบรม

107
(26.8)

199
(49.8)

85
(21.3)

7
(1.8)

2
(0.5)

4.0050 .7723 สูง

9. ทานมคีวามพงึพอใจ
ตอหัวขอการอบรมที่
กําห น ด แ ล ะ คิ ด ว า
ครอบคลุมและเหมาะ
สมกับการเรียนรูถึงบท
บาทของประชาชน
ต า ม ร ะ บ อ บ
ประชาธิปไตย

97
(24.3)

219
(54.8)

81
(20.3)

2
(0.5)

1
(0.3)

4.0225 .6987 สูง
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ระดับของความพึงพอใจความพึงพอใจของ
เยาวชนตอการเขา
อบรมจากวิทยากร

มากที่
สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอยที่
สุด

คาเฉล่ีย S.D. ระดับ
ความพึง
พอใจ

10. ทานมคีวามพงึพอใจ
ที่ไดเปนสวนหนึ่งของ
ผูที่ไดเขารับการอบรม
เผยแพรความรู ความ
เขาใจ เรื่องการเมือง
การปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย

155
(38.8)

198
(49.5)

45
(11.3)

2
(0.5)

- 4.2650 .6715 สูง

คาเฉล่ียของความ
พึงพอใจ

4.04

จากตารางที่ 13  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจในการเขารับการอบรมอยู
ในระดับสูง โดยมีความพึงพอใจที่ไดเขารับการอบรมมากที่สุด  รองลงมาคือ เร่ืองการนําความรูที่ไดรับ
ไปใชประโยชนในชีวิตประจําวันได   และเรื่องการถายทอดความรู ความเขาใจของวิทยากร
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จากตารางที่ 14   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับความพึงพอใจของ
เยาวชนที่ไดรับการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย

ระดับความพึงพอใจ จํานวน รอยละ
ระดับสูงที่สุด 64 16.0
ระดับสูง 281 70.3
ระดับปานกลาง 55 13.8

รวม 400 100.0
คาเฉลี่ย 4.04
ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.4803
ระดับความพึงพอใจ สูง

จากตารางที่ 14 พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจอยูในระดับสูง คือ  รอยละ 70.3  โดยที่
รอยละ 16.0 มีความพึงพอใจในระดับสูงที่สุดและระดับปานกลาง รอยละ 13.8 และเมื่อพิจารณาโดย
เฉลี่ยกลุมตัวอยางมีระดับความพึงพอใจตอการอบรมอยูในระดับสูง
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ตอนที่ 6    พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนที่เขารวมโครงการ
ตารางที่ 15 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการมี
สวนรวมทางการเมือง

ระดับของการมีสวนรวมทางการเมืองพฤติกรรม
ประชาธิปไตย
ของเยาวชน

บอยที่
สุด

บอย พอสม
ควร

นานๆ
ครั้ง

ไมเคย
เลย

คาเฉล่ีย S.D. ความ
หมาย

1. ทานเคยพูดคุยเรื่อง
กา ร เมื อ งกั บคนใน
ครอบครัวหรือเพื่อน

13
(3.3)

70
(17.5)

194
(48.5)

102
(25.5)

21
(5.3)

2.8800 .8703 ปาน
กลาง

2.ทานเคยไปรวมฟง
การอภิปรายหาเสียง
ของนักการเมืองหรือ
การหาเสียงของนัก
การเมืองหรือการหา
เ สียง เ ลือกตั้ ง ในรูป
แบบอื่นๆ เชน การ
เ ลื อ ก ตั้ ง ป ร ะ ธ า น   
นักเรียนหรือประธาน
ชมรม

17
(4.3)

76
(19.0)

152
(38.0)

118
(29.5)

37
(9.3)

2.7950 .9927 ปาน
กลาง

3. ทานเคยชักชวน   
ผูอื่นใหไปลงคะแนน
เสียงเลือกตั้งหรือให
เห็นดวยกับนโยบาย
ของพรรคการเมือง

14
(7.5)

70
(17.5)

144
(36.0)

88
(22.0)

84
(21.0)

2.6050 1.1055 นอย

4 .  ท า น เ ค ย ช ว ย   
ผูสมัครรับเลือกตั้งทาง
การเมืองหาเสียงหรือ
การเลือกตั้งในรูปแบบ
อื่นๆ

5
(1.3)

32
(8.0)

70
(17.5)

67
(16.8)

226
(56.5)

1.8075 1.0669 นอยที่สุด

5. ทานเคยชักชวน   
ผูปกครองและคน
รูจักไปเลือกตั้ง

25
(6.3)

109
(27.3)

125
(31.3)

87
(21.8)

54
(13.5)

2.1900 1.1292 ปาน
กลาง
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ระดับของการมีสวนรวมทางการเมืองพฤติกรรม
ประชาธิปไตย
ของเยาวชน

บอยที่
สุด

บอย พอสม
ควร

นานๆ
ครั้ง

ไมเคย
เลย

คาเฉล่ีย S.D. ความ
หมาย

6. ทานเคยรวมฟงการ
อ ภิ ป ร า ย ห รื อ ร ว ม   
กิจกรรมในโรงเรียนที่
เกี่ยวกับการเมือง

24
(6.0)

92
(23.0)

153
(38.3)

103
(25.8)

28
(7.0)

2.9525 1.0039 ปาน
กลาง

7. ทานมีการรวมตัว
จัดตั้งกลุม/ชมรม หรือ
เ ป น ส ม า ชิ ก ก ลุ ม /
ชมรม  เชน  ชมรม
ประชาธิปไตย ชมรม
อาสาพัฒนาชนบท  
ชมรมสหกรณ

18
(4.5)

54
(13.5)

112
(28.0)

101
(25.3)

115
(28.8)

2.3975 1.1653 นอย

8 .  ท า น เ ค ย ร ว ม
ร ณ ร ง ค / ป ร ะ ช า
สัมพันธทางการเมือง
ในระหวางการเลือก
ตั้ง เชน ใสหมวก สวม
เส้ือ หรอืตดิสตกิเกอร

24
(6.0)

45
(11.3)

125
(31.3)

91
(22.8)

115
(28.8)

2.4300 1.1869 นอย

9. ทานเคยไปรวมใน
เวทีสาธารณะหรือการ
ประชาพิจารณที่มีการ
จัดขึ้นในทองถิ่น

13
(3.3)

37
(9.3)

80
(20.0)

103
(25.8)

167
(41.8)

2.0650 1.1309 นอย

10. ทานเคยเขาสมัคร
รับ เ ลือกตั้ งหั วหน า
หองเรียนหรือประธาน
ชม รมห รื อ เ ข า ร ว ม   
กิจกรรมอื่นๆ

33
(8.3)

62
(15.5)

92
(23.0)

97
(24.3)

116
(29.0)

2.4975 1.2803 นอย

คาเฉล่ียของการมี
สวนรวม

2.53
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จากตารางที่ 15  พบวา กลุมตัวอยางมีสวนรวมทางการเมืองในระดับปานกลาง โดยหัวขอที่
กลุมตัวอยางมีสวนรวมทางการเมืองมากที่สุด คือ เร่ืองการฟงอภปิรายหรือรวมกจิกรรมในโรงเรยีนที่
เกีย่วกบัการเมอืง  และหวัขอทีก่ลุมตัวอยางมสีวนรวมทางการเมอืงนอยทีสุ่ด คอื การชวยผูสมคัรรับเลอืกตัง้
ทางการเมอืงหาเสยีงหรอืการเลอืกตัง้ในรูปแบบอืน่ๆ
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จากตารางที่ 16  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับพฤติกรรม
ประชาธปิไตยของเยาวชนในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

ระดับการมีสวนรวม จํานวน รอยละ
มีสวนรวมมากที่สุด 2 0.5
มีสวนรวมมาก 28 7.0
มีสวนรวมปานกลาง 153 38.3
มีสวนรวมนอย 196 49.0
มีสวนรวมนอยที่สุด 21 5.3
รวม 400 100.0
คาเฉลี่ย 2.53
ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.6753
ระดับพฤติกรรมการมีสวนรวม ปานกลาง

จากตารางที่ 16  พบวา กลุมตัวอยางมีพฤติกรรมประชาธิปไตยหรือมีสวนรวมทางการเมือง
นอย คือ  รอยละ 49.0  รองลงมาคอืมสีวนรวมปานกลาง รอยละ 38.3  และมสีวนรวมมาก รอยละ 7.0  
ตามลําดับ โดยเฉลี่ยกลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการมีสวนรวมในระดับปานกลาง
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สวนที่ 2   การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอางอิง (Inferential Statistics)

สมมติฐานที่ 1 เยาวชนที่มีลักษณะทางประชากรทีแ่ตกตางกนั  มคีวามรู ทศันคต ิ  พฤตกิรรม
ประชาธปิไตย ความคาดหวงั และความพงึพอใจแตกตางกนั

ตารางที่  17

แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางของความรูเกี่ยวกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตยของ
เยาวชนระหวางกลุมเพศชายและหญิง

เพศ N Mean Std.Deviation t P
ชาย 174 .5684 .1397 -2.329 .020
หญิง 226 .6009 .1373

จากตารางที่ 17   พบวา ระดับความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยมีความ
แตกตางตามเพศ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  โดยที่เพศหญิงมีระดับความรูเฉลี่ยสูงกวาเพศชาย จึง
เปนไปตามสมมติฐานที่ 1
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ตารางที่  18

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความรูเกีย่วกบัการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยของเยาวชนระหวางกลุมทีม่อีายแุตกตางกนั

อายุ N Mean Std.Deviation F P
14 – 15  ป 47 .5638 .1206
16 – 17  ป 230 .5996 .1446
18  ป 123 .5715 .1334
รวม 400 .5867 .1391 2.365 .095

จากตารางที่ 18  พบวา ผูที่มีอายุตางกันมีระดับความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  19

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความรูเกีย่วกบัการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยของเยาวชน

ระหวางกลุมทีม่รีะดบัการศกึษาแตกตางกนั

การศึกษา N Mean Std.Deviation F P คูที่ตางกัน
1.มัธยมศึกษา 
ตอนตน

8 .5000 .1069 1 > 2

2.มัธยมศึกษา
ตอนปลาย

185 .6070 .1391

3.ปวช./
อาชีวศึกษา

200 .5720 .1390 2 > 3

4.ปริญญาตรี/
อนุปริญญา

7 .5714 .0951

รวม 400 .5867 .1391 3.177 .024

จากตารางที่ 19  พบวา ผูที่มีการศึกษาตางกันมีระดับความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  โดยกลุมตัวอยางในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมี
ระดับความรูสูงกวาระดับมัธยมศึกษาตอนตน  และกลุมตัวอยางระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีความรู
สูงกวาระดับปวช./อาชีวศึกษา  จึงเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  20

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความรูเกีย่วกบัการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยของเยาวชน

ระหวางกลุมทีม่รีะดบัรายไดแตกตางกนั

รายได N Mean Std.Deviation F P
ต่ํากวา
1,000 บาท

189 .5894 .1440

1,001 – 2,000 บาท 152 .5928 .1410

2,001 – 3,000 บาท 44 .5523 .1210
3,001 – 4,000 บาท 12 .6000 .1044
4,001 บาทขึ้นไป 3 .5667 .0577
รวม 400 .5867 .1391 .805 .522

จากตารางที่ 20  พบวา  ผูที่มีรายไดตางกันมีความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธปิไตยไมแตกตางกนั อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1



120

ตารางที่  21

แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางของทัศนคติตอการปกครองในระบอบประชาธิปไตยของ
เยาวชนระหวางกลุมเพศชายและหญิง

เพศ N Mean Std.Deviation t P
ชาย 174 3.4851 .4587 -.210 .834
หญิง 226 3.4947 .4495

จากตารางที่ 21   พบวา ผูที่มีเพศตางกันมีทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยไม
แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  22

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ทศันคตติอการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยของเยาวชนระหวางกลุมทีม่อีายแุตกตางกนั

อายุ N Mean Std.Deviation F P
14 – 15 ป 47 3.5468 .4920
16 – 17 ป 230 3.5043 .4555
18 ป 123 3.4431 .4317

รวม 400 3.4905 .4530 1.145 .319

จากตารางที่ 22   พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันมีทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยไม   แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  23

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ทศันคตติอการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยของเยาวชน

ระหวางกลุมทีม่รีะดบัการศกึษาแตกตางกนั

ระดับการศึกษา N Mean Std.Deviation F P
มัธยมศึกษา
ตอนตน

8 3.2625 .2066

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย

185 3.4854 .4337

ปวช./
อาชีวศึกษา

200 3.5125 .4734

ปริญญาตรี/
อนุปริญญา

7 3.2571 .4928

รวม 400 3.4905 .4530 1.465 .224

จากตารางที่ 23   พบวา กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับการเมืองการปกครองใน
ระบอบประชาธปิไตย ไมแตกตางอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ จงึไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที ่1
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ตารางที่  24

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ทศันคตติอการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยของเยาวชน

ระหวางกลุมทีม่รีะดบัรายไดแตกตางกนั

รายได N Mean Std.Deviation F P
ต่ํากวา  1,000  บาท 189 3.5291 .4189
1,001–2,000  บาท 152 3.4618 .4831
2,001–3,000  บาท 44 3.4045 .4808
3,001–4,000  บาท 12 3.5917 .4814
4,001 บาทขึ้นไป 3 3.3667 .3512
รวม 400 3.4905 .4530 1.098 .357

จากตารางที่ 24   พบวา  กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับการเมืองการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตย ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  25

แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางของความคาดหวังจากการเขารับการอบรมของเยาวชน
ระหวางกลุมเพศชายและหญิง

เพศ N Mean Std.Deviation t P
ชาย 174 3.9753 .3865 -.860 .390
หญิง 226 4.0093 .3964

จากตารางที่ 25    พบวา  กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันมีความคาดหวังจากการอบรม ไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่1
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ตารางที่  26

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความคาดหวงัจากการเขารับการอบรมของเยาวชนระหวางกลุมทีม่อีายแุตกตางกนั

อายุ N Mean Std.Deviation F P
14 – 15 ป 47 4.0000 .4364
16 – 17 ป 230 3.9883 .3886
18 ป 123 4.0041 .3836
รวม 400 3.9945 .3920 .070 .932

จากตารางที่ 26   พบวา  กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันมีความคาดหวังจากการอบรมไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  27

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความคาดหวงัจากการเขารับการอบรมของเยาวชนระหวางกลุมทีม่รีะดบัการศกึษาแตกตางกนั

ระดับการศึกษา N Mean Std.Deviation F P
มัธยมศึกษา
ตอนตน

8 3.9750 .6682

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย

185 4.0324 .3988

ปวช./อาชีวศึกษา 200 3.9565 .3741
ปริญญาตรี/
อนุปริญญา

7 4.1000 .2646

รวม 400 3.9945 .3920 1.384 .247

จากตารางที่ 27  พบวา  กลุมตัวอยางทีม่กีารศกึษาตางกนัมคีวามคาดหวงัจากการเขารับการอบรม     ไม
แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  28

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความคาดหวงัจากการเขารับการอบรมของเยาวชนระหวางกลุมทีม่รีะดบัรายไดแตกตางกนั

ระดับรายได N Mean Std.Deviation F P
ต่ํากวา 1,000  บาท 189 3.9989 .3536
1,001 – 2,000 บาท 152 3.9789 .4031
2,001 – 3,000 บาท 44 4.0477 .4283
3,001 – 4,000 บาท 12 4.0167 .6191
4,001 บาทขึ้นไป 3 3.6333 .5508
รวม 400 3.9945 .3920 .914 .456

จากตารางที่ 28   พบวา  กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันมีความคาดหวังจากการเขารับการอบรม       
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  29

แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางของความพึงพอใจตอการเขาอบรมของ
เยาวชนระหวางกลุมเพศชายและหญิง

เพศ N Mean Std.Deviation t P
ชาย 174 4.0144 .4913 -1.000 .318
หญิง 226 4.0628 .4717

จากตารางที่ 29  พบวา กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันมีความพึงพอใจตอการเขาอบรมไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จงึไมเปนไปตามสมมตฐิาน  ที ่1
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ตารางที่  30

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความพงึพอใจตอการเขารับการอบรมของเยาวชนระหวางกลุมทีม่อีายแุตกตางกนั

อายุ N Mean Std.Deviation F P
14 – 15 ป 47 4.1383 .4910
16 – 17 ป 230 4.0483 .4757
18 ป 123 3.9927 .4825
รวม 400 4.0418 .4803 1.617 .200

จากตารางที่ 30   พบวา  กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันมีความพึงพอใจจากการเขารับการอบรมไมแตก
ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  31

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความพงึพอใจตอการเขารับการอบรมของเยาวชนระหวางกลุมทีม่รีะดบัการศกึษาแตกตางกนั

ระดับการศึกษา N Mean Std.Deviation F P
มัธยมศึกษา
ตอนตน

8 3.9750 .6692

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย

185 4.0324 .3988

ปวช./อาชีวศึกษา 200 3.9565 .3741
ปริญญาตรี/
อนุปริญญา

7 4.1000 .2646

รวม 400 3.9945 .3920 1.384 .247

จากตารางที ่ 31  พบวา  กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาตางกันมีความพึงพอใจจากการเขารับการอบรม    
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1



131

ตารางที่  32

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ความพงึพอใจตอการเขารับการอบรมของเยาวชนระหวางกลุมทีม่รีะดบัรายไดแตกตางกนั

ระดับรายได N Mean Std.Deviation F P
ต่ํากวา 1,000 บาท 189 4.0963 .4577
1,001 – 2,000 บาท 152 3.9928 .4905
2,001 – 3,000 บาท 44 4.0568 .4737
3,001 – 4,000 บาท 12 3.8250 .6151
4,001 บาทขึ้นไป 3 3.7333 .6110
รวม 400 4.0418 .4803 1.954 .101

จากตารางที ่32   พบวา  กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันมีความพึงพอใจจากการเขารับการอบรมไมแตก
ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  33

แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางของพฤติกรรมประชาธิปไตยของ
เยาวชนระหวางกลุมเพศชายและหญิง

เพศ N Mean Std.Deviation t P
ชาย 174 2.6408 .6843 2.799 .005
หญิง 226 2.4518 .6580

จากตารางที ่33   พบวา กลุมตัวอยางทีม่เีพศตางกนัมพีฤติกรรมประชาธิปไตยแตกตางกันอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติ  โดยเพศชายมีพฤติกรรมประชาธิปไตยสูงกวาเพศหญิง  จึงเปนไปตามสมมติฐานที่ 1
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ตารางที่  34

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
พฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชนระหวางกลุมทีม่อีายแุตกตางกนั

อายุ N Mean Std.Deviation F P
14 – 15 ป 47 2.6872 .7462
16 – 17 ป 230 2.5561 .6497
18 ป 123 2.4341 .6848
รวม 400 2.5340 .6753 2.701 .068

จากตารางที่ 34  พบวา  กลุมตัวอยางที่มีอายุตางกันมีพฤติกรรมประชาธิปไตยไมแตกตางกันอยางมี       
นัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  35

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
พฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชนระหวางกลุมทีม่รีะดบัการศกึษาแตกตางกนั

การศึกษา N Mean Std.Deviation F P
มัธยมศึกษา
ตอนตน

8 2.4125 .5866

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย

185 2.6108 .6597

ปวช./อาชีวศึกษา 200 2.4675 .6933
ปริญญาตรี/
อนุปริญญา

7 2.5429 .5350

รวม 400 2.5340 .6753 1.537 .204

จากตารางที ่ 35   พบวา  กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาตางกันมีพฤติกรรมประชาธิปไตย ไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1
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ตารางที่  36

แสดงผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
พฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชนระหวางกลุมทีม่รีะดบัรายไดแตกตางกนั

ระดับรายได N Mean Std.Deviation F P
ต่ํากวา 1,000 บาท 189 2.5085 .6894
1,001 – 2,000 บาท 152 2.5855 .6479
2,001 – 3,000 บาท 44 2.4591 .6797
3,001 – 4,000 บาท 12 2.7167 .7802
4,001 บาทขึ้นไป 3 1.9000 .3606
รวม 400 2.5340 .6753 1.390 .266

จากตารางที่ 36   พบวา  กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันมีพฤติกรรมประชาธิปไตย ไมแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ  จงึไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที ่1
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สวนที่ 3 การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)

สมมติฐานขอที่ 2 ความรูที่ ได รับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับ       
พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน

ตารางที่ 37 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางความรูเกี่ยวกับเร่ือง  
การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยกับพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน

พฤติกรรมประชาธิปไตยตัวแปร
r P

ความรู .062 .215

จากตารางที่ 37   พบวา  ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ไมมีความ
สมัพนัธกบัพฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชนอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐาน
ขอที่ 2
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สมมติฐานขอที่ 3 ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความ
สัมพันธกับพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน

ตารางที่ 38 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางทัศนคติของเยาวชนตอ
การปกครองระบอบประชาธิปไตยกับพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน

พฤติกรรมประชาธิปไตยตัวแปร
r P

ทัศนคติ -.084 .093

จากตารางที่ 38   พบวา  ทัศนคติของเยาวชนตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตาม  
สมมติฐานขอที่ 3
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สมมติฐานขอที่ 4 ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับความ
คาดหวงัของเยาวชนจากการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

ตารางที่ 39 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางความรูที่ไดรับจากการ 
อบรมของเยาวชนกับความคาดหวังของเยาวชนจากการอบรม

ความคาดหวังตัวแปร
r P

ความรู .050 .322

จากตารางที่ 39   พบวา  ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชน ไมมีความสมัพนัธกบัความคาดหวงั
จากการอบรมของเยาวชนอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 4
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สมมติฐานขอที่ 5 ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับความ  
พึงพอใจของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ

ตารางที่ 40 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางความรูที่ไดรับจากการ 
อบรมของเยาวชนกับความพึงพอใจของเยาวชนตอการอบรม

ความพึงพอใจตัวแปร
r P

ความรู .048 .341

จากตารางที่ 40  พบวา  ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยของเยาวชน ไมมี
ความสมัพนัธกบัความพงึพอใจตอการเขาอบรมของเยาวชนอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ  จึงไมเปนไปตาม
สมมติฐานขอที่ 5
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สมมติฐานขอที่ 6 ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความ
สัมพันธกับความพึงพอใจของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย
ตามรฐัธรรมนญู

ตารางที่ 41 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางทัศนคติของเยาวชนตอ
การปกครองระบอบประชาธิปไตยกับความพึงพอใจของเยาวชนตอการอบรม

ความพึงพอใจตัวแปร
r P

ทัศนคติ .103 .039*
*P < .05

จากตารางที่ 41  พบวา  ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยของเยาวชนมีความ
สมัพนัธเชงิบวกกบัความพงึพอใจตอการเขารบัการอบรมของเยาวชนอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ                (ที่
ระดบั0.05)  แตความสัมพันธที่พบอยูในระดับตํ่ามาก  จึงเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 6
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สมมติฐานขอที่ 7      ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความ
สัมพันธกบัความคาดหวงัของเยาวชนจากการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตาม
รัฐธรรมนญู

ตารางที่ 42 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางทัศนคติของเยาวชนตอ
การปกครองระบอบประชาธิปไตยกับความคาดหวังของเยาวชนจากการเขารับการอบรม

ความคาดหวังตัวแปร
r P

ทัศนคติ .027 .589

จากตารางที่ 42  พบวา  ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตย ไมมีความสมัพนัธ
กับความคาดหวังจากการเขารับการอบรมของเยาวชนอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตาม  
สมมติฐานขอที่ 7
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สมมติฐานขอที่ 8 ความคาดหวังของเยาวชนจากการเขารับการอบรมมีความสัมพันธ
กับความพึงพอใจของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตาม        
รัฐธรรมนญู

ตารางที่ 43 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางความคาดหวังของ 
เยาวชนจากการเขารับการอบรมกับความพงึพอใจของเยาวชนตอการอบรม

ความพึงพอใจตัวแปร
r P

ความคาดหวัง .624 .000
*P < .05

จากตารางที่ 43  พบวา   ความคาดหวังของเยาวชนจากการเขาอบรมกับความพงึพอใจของเยาวชนตอ
การอบรม มคีวามสมัพนัธกนัอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ(ทีร่ะดบั 0.05)  ซึง่เปนไปตามสมมตฐิานขอที ่8  โดย
เปนความสมัพนัธเชงิบวกในระดบัสูง ซึง่หมายความวาเยาวชนทีม่รีะดบัความคาดหวงัจากการเขารับกา
รอบรมจากวทิยากรสงู กจ็ะมรีะดบัความพงึพอใจตอการเขารับการอบรมสงูดวย



บทที่ 5

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การวิจัยเรื่อง “ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนในโครงการฝกอบรม
วิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ”  มีวัตถุประสงคในการวิจัยดังนี้

วัตถุประสงคการวิจัย

1.  เพื่อศึกษาถึงความรู ทัศนคติ ความคาดหวัง ความพึงพอใจ และพฤติกรรม
ประชาธิปไตยของเยาวชนจากการเขาอบรมตามโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตาม 
รัฐธรรมนูญ

2.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความรู ทัศนคติ ความคาดหวัง ความพึงพอใจ และ   
พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนจากการเขาอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ

สมมติฐานการวิจัย

(1) เยาวชนทีม่ลีกัษณะทางประชากรแตกตางกนั มคีวามรู ทศันคต ิความคาดหวงั ความพงึพอใจ
และพฤตกิรรมประชาธปิไตยแตกตางกนั

(2) ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมของเยาวชนมคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรมประชาธปิไตยของ
เยาวชนในการปกครองระบอบประชาธปิไตย

(3)  ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรม
ประชาธปิไตยของเยาวชน

(4)  ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมของเยาวชนมคีวามสมัพนัธกบัความคาดหวงัของเยาวชนตอ
การอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

(5) ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมของเยาวชนมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของเยาวชนตอ
การอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

(6) ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจ
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ของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู
(7) ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบัความคาดหวงั

ของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู
(8) ความคาดหวงัของเยาวชนตอการอบรมมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของเยาวชนตอ

การอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research)  โดยมีเยาวชนในการศึกษา คือ    
เยาวชนระดับมัธยมศึกษาและอาชีวศึกษา จํานวน 400 คน ที่เขารับการอบรมตามโครงการฝกอบรม
วิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย ใชวิธีการเลือกเยาวชนอยางเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลือก
กลุมตัวอยางที่เปนเยาวชนที่เขารับการอบรมเรื่อง การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ใชแบบ
สอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล และใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  for WINDOW ในการ
ประมวลผลขอมูล สําหรับสถิติที่นํามาใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละและคาเฉลี่ย เพื่ออธิบาย
ลักษณะทั่วไปของเยาวชน ไดแก  ลักษณะทางประชากร ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย ทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ความคาดหวังจากการเขา    
อบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย ความพึงพอใจตอการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตย และการมีสวนรวมทางการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยของเยาวชน

สําหรับการทดสอบสมมติฐานนั้น ใชสถิติ t-test ,One-Way ANOVA และการหาคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product  Moment  Correlation Coefficient)
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สรุปผลการวิจัย

สวนที่  1    การวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตน

ตอนที่ 1 การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง

เยาวชนทีศ่กึษา จาํนวน 400 คน เปนหญงิมากกวาชาย มอีายรุะหวาง 14 – 18 ป  โดยมีอายุระหวาง 
16 – 17 ป มากที่สุด และเปนนักเรียนปวช./อาชีวศึกษามากกวานักเรียนมัธยมศึกษา มีรายไดเฉลี่ยตอ
เดือนคอนขางต่ํา คือ ต่ํากวา 1,000 บาทตอเดือน และอาศัยอยูกับบิดามารดา  สวนใหญบิดามารดา
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม

ตอนที่  2 ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

เยาวชนสวนใหญมีความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อยูในระดับ
ปานกลาง โดยเยาวชนมีพื้นฐานความรูความเขาใจเกี่ยวกับความสําคัญของระบอบประชาธิปไตย 
ความเสมอภาค และบทบาทหนาที่ของประชาชนตามรัฐธรรมนูญอยูในเกณฑดี แตควรใหความรูเพิ่ม
เตมิเกีย่วกบัการปกครองสวนทองถิน่ การกระจายอาํนาจ รวมทัง้ความรูเกีย่วกบับทบาทหนาทีข่ององคกร
อิสระตางๆ ตามรัฐธรรมนูญที่ทําหนาที่ในการควบคุมการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐ และคุมครองสิทธิ
เสรีภาพของประชาชนตามที่รัฐธรรมนูญและกฎหมายกําหนด

ตอนที่  3 ทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

เยาวชนสวนใหญมทีศันคตเิปนกลางตอการเมอืงการปกครองตามระบอบประชาธปิไตย และมทีศันคตเิชิง
บวก คือ มีความเห็นดวยในเรื่องรัฐธรรมนูญฉบับใหมกับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน 
ความไมเทาเทียมกันทางการเมือง และคุณธรรมและจริยธรรมของนักการเมือง และแสดงความไมเห็น
ดวยอยางถูกตอง ในเรื่องการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน การใชสิทธิเลือกตั้งของประชาชน 
และศักดิ์ศรีความเปนมนุษยและความเสมอภาคของประชาชน ซึ่งโดยสวนใหญมีความคิดเห็นเปนกลาง
ในเรื่องพื้นฐานทางสังคมและผลกระทบตอบทบาททางการเมือง  นักการเมืองกับผลประโยชนทางการ
เมือง  ความรูความเขาใจในระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย  และการถอดถอนนักการเมือง
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ตอนที่  4 ความคาดหวังของเยาวชนจากการเขารับการอบรมจากวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตย

เยาวชนสวนใหญมีความคาดหวังจากการเขารับการอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย
อยูในระดับสูง โดยมีความคาดหวังในเรื่องจิตสํานึกประชาธิปไตย บทบาทหนาที่ของประชาชนตาม
ระบอบการปกครองประชาธิปไตย และความรู ความเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนตามระบอบ
ประชาธิปไตย ตามลําดับ

ตอนที่  5 ความพึงพอใจของเยาวชนตอการเขารับการอบรมจากวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตย

เยาวชนสวนใหญมีความพึงพอใจตอการเขารับการอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยอยู
ในระดบัสูง โดยมคีวามพงึพอใจทีไ่ดเขารับการอบรมในโครงการ การเขารับการอบรมการถายทอดความรู
ความเขาใจของวิทยากร  และสามารถนําความรูที่ไดรับไปใชประโยชนในชีวิตประจําวันได

ตอนที่  6 พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน

เยาวชนสวนใหญมีพฤติกรรมประชาธิปไตยในระดับปานกลาง โดยมีพฤติกรรมประชาธิปไตย 
ในเร่ืองการเขารวมกิจกรรมในโรงเรียนที่เกี่ยวกับการเมือง การฟงอภิปรายทางการเมือง การชักชวนผู      
ปกครองและคนรูจักไปใชสิทธิเลือกตั้ง การพูดคุยเรื่องการเมืองกับคนในครอบครัวและเพื่อน  รวมทัง้เคย
ไปรวมฟงการอภปิรายหาเสยีงของนกัการเมอืง หรือการหาเสยีงเลอืกตัง้ในโรงเรยีน ตามลาํดบั

สวนที่  2         การวิเคราะหขอมูลจากการทดสอบสมมติฐาน

ผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานไว 8 ประการ และทําการทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติ T-test  One-Way 
ANOVA เพื่อวิเคราะหความแตกตาง และใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน เพื่อวิเคราะหความ
สัมพันธ ดังตอไปนี้
สมมตฐิานที ่ 1     : เยาวชนทีม่ลัีกษณะทางประชากรแตกตางกนั มคีวามรู ทศันคต ิ ความคาดหวงั
ความพึงพอใจและพฤติกรรมประชาธิปไตย แตกตางกัน
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ลักษณะทางประชากรของเยาวชน ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายไดตอเดือน

จากการวิจัยพบวา

1.  เพศ
เยาวชนที่มีเพศตางกัน มีความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญ  โดยเพศหญิงจะมีความรูสูงกวาเพศชาย (เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)
เยาวชนที่มีเพศตางกัน  มีทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยไมแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)
เยาวชนที่มีเพศตางกัน  มีความคาดหวังจากการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยไม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)
เยาวชนที่มีเพศตางกัน  มีความพึงพอใจตอการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยไม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)
เยาวชนที่มีเพศตางกัน  มีพฤติกรรมประชาธิปไตยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ  โดย

เพศชายจะมพีฤตกิรรมประชาธปิไตยมากกวาเพศหญงิ  (เปนไปตามสมมตฐิานขอที ่1)

2. อายุ

เยาวชนที่มีอายุตางกัน มีความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยไมแตก
ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)

เยาวชนที่มีอายุตางกัน  มีทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)

เยาวชนที่มีอายุตางกัน  มีความคาดหวังจากการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)

เยาวชนที่มีอายุตางกัน  มีความพึงพอใจตอการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)

เยาวชนที่มีอายุตางกัน  มีพฤติกรรมประชาธิปไตยไมแตกตางกันอยางมีนัยสาํคญัทางสถติ ิ   (ไม
เปนไปตามสมมตฐิานขอที ่1)



148

3. ระดับการศึกษา

เยาวชนที่มีการศึกษาตางกัน มีความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยเยาวชนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีความรูสูงกวาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน  และเยาวชนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีความรูสูงกวาระดับปวช./อาชีวศึกษา 
(เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)

เยาวชนที่มีการศึกษาตางกัน  มีทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)

เยาวชนที่มีการศึกษาตางกัน  มีความคาดหวังจากการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)

เยาวชนที่มีการศึกษาตางกัน  มีความพึงพอใจตอการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)

เยาวชนทีม่กีารศกึษาตางกนั  มพีฤตกิรรมประชาธปิไตยไมแตกตางกนัอยาง มนียัสาํคญัทางสถติ ิ 
(ไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที ่1)

4.  รายได
เยาวชนที่มีรายไดตางกัน มีความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยไมแตก

ตางกันอยางมีนัยสําคัญ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)
เยาวชนที่มีรายไดตางกัน  มีทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยไมแตก

ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)
เยาวชนที่มีรายไดตางกัน  มีความคาดหวังจากการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย

ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)
เยาวชนที่มีรายไดตางกัน  มีความพึงพอใจตอการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย

ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1)
เยาวชนที่มีรายไดตางกัน  มีพฤติกรรมประชาธิปไตยไมแตกตางกันอยางมนียัสาํคญัทางสถติิ

(ไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที ่1)

สมมติฐานที่  2     : ความรูที่ไดรับจากการอบรมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมประชาธิปไตยของ
เยาวชน
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จากการวิจัยพบวา
ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมประชาธิปไตยของ  

เยาวชนในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ 2

สมมติฐานที่  3     : ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน

จากการวิจัยพบวา
ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรม

ประชาธิปไตยของเยาวชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ 3

สมมติฐานที่  4     : ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับความคาดหวังของ
เยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ

จากการวิจัยพบวา
ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมของเยาวชนไมมคีวามสมัพนัธกบัความคาดหวังของเยาวชนตอการ อบ

รมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ    จึงไม
เปนไปตามสมมติฐานที่ 4

สมมติฐานที่  5     : ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับความพึงพอใจของ
เยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ

จากการวิจัยพบวา
ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมของเยาวชนไมมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของเยาวชนตอการ  อบ

รมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ    จึงไม
เปนไปตามสมมติฐานที่ 5

สมมติฐานที่  6     : ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความสัมพันธกับ
ความพงึพอใจของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู
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จากการวิจัยพบวา
ทศันคตขิองเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธปิไตยมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของ  เยาว

ชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  จึงเปนไปตามสมมติฐานที่ 6

สมมติฐานที่  7     : ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความสัมพันธกับ
ความคาดหวังของเยาวชนจากการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตาม         
รัฐธรรมนูญ

จากการวิจัยพบวา
ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยไมมคีวามสมัพนัธกบัความ คาดหวงัของ

เยาวชนจากการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญอยางมี  นัย
สําคัญทางสถิติ  จึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ 7

สมมติฐานที่  8     : ความคาดหวังของเยาวชนจากการเขารับการอบรมมีความสัมพันธกับความ 
พึงพอใจของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ

จากการวิจัยพบวา
ความคาดหวังของเยาวชนจากการเขารับการอบรมมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของเยาวชน

ตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญอยางมีนัยสําคัญทาง
สถติ ิ จงึเปนไปตามสมมตฐิานที ่6  เนือ่งจากเยาวชนทีม่รีะดบัความคาดหวงัสงู จะมรีะดบัพงึพอใจสงูดวย

อภิปรายผลการวิจัย

สมมติฐานขอ  1     เยาวชนที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกัน ทําใหมีความรู ทัศนคติ 
ความคาดหวัง ความพึงพอใจ และพฤติกรรมประชาธิปไตยแตกตางกัน

จากผลการวิจัยพบวา

1. เพศ
จากการวจิยั พบวา  เยาวชนทีม่เีพศแตกตางกนั ทาํใหมคีวามรูเกีย่วกบัการเมอืงการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตยและมีพฤติกรรมประชาธิปไตยแตกตางกัน โดยเพศหญิงมีความรูสูงกวาเพศชาย 
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สวนเพศชายจะมีพฤติกรรมประชาธิปไตยมากกวาเพศหญิง  โดยจากการสังเกตของผูวิจัย พบวา      
เพศชายจะสนใจในกิจกรรมการเลนเกม การเลานิทาน และกิจกรรมที่มีการเคลื่อนไหวมากกวาสนใจใน
เนื้อหาวิชาการที่วิทยากรบรรยาย แตเพศหญิงจะมีความสนใจในเนื้อหาวิชาการมากกวาเนื่องจากมีเร่ือง
ที่เกี่ยวกับสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาค และสิทธิสตรี เยาวชนเพศหญิงจึงใหความสนใจในเนื้อหามาก
กวาเพราะสามารถนําไปปรับใชในชีวิตประจําวันได ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ

บญุจริะ  พทุธศิรี (2541)  ศกึษาเรือ่ง พฤตกิรรมการเปดรับขาวสาร ความรู ทศันคต ิเกีย่วกบั      รัฐ
ธรรมนญู 2540 และการมสีวนรวมทางการเมอืงของประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร  พบวา  ประชาชน ที่
มีเพศแตกตางกันจะมีความรูเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญ 2540 แตกตางกัน

อุษา  โหราเรือง (2540) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสารการเมืองกับการมีสวนรวมทางการเมือง
ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ  พบวา ระดับการมีสวนรวมทางการเมืองของ      
นักศึกษาแตกตางกันตามเพศและกลุมสาขาวิชา

ในสวนของทศันคตติอการปกครองระบอบประชาธปิไตยจาํแนกตามตวัแปรเพศ  พบวา  เยาวชนที่มี
เพศตางกันมีทัศนคติตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
Freeman Flory ไดทําการทดสอบความสามารถทางดานความคิดของเด็กชายและเด็กหญิงวัยรุน พบวา 
เด็กชาย 15 คน มีคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบ 245.7  เด็กหญิง 11 คน มีคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบ 
246  ซึ่งมีความแตกตางกันเพียงเล็กนอย จากผลการวิจัยของเยาวชนซึง่เปนเยาวชนทีม่อีายอุยูในชวง
เดยีวกนั ซึง่อาจมคีวามคลายคลงึกนัตามลกัษณะทางประชากร จึงสงผลใหมี  ทัศนคติตอการเมืองการ  
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยเหมือนกัน โดยไดรับความรู ความเขาใจจากวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตยซึ่งใหความรู เนื้อหาสาระอยางเดียวกัน สภาพแวดลอมไมแตกตางกัน จึงทําใหเยาวชนมี
ทัศนคติไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ

พรทิพย  ศิริชูทรัพย (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวม
ตอปญหาสงัคมของกลุมผูใชส่ืออินเตอรเนต็บนเวบ็ไซดขององคกรพฒันาเอกชน พบวา เยาวชนที่มีเพศตาง
กันมีทัศนคติตอปญหาสังคมบนเว็บไซดขององคกรพัฒนาเอกชนไมแตกตางกัน
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รุจิรา  คงรุงโรจน (2543) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติเกี่ยวกับมาตรา 40 
ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ของบุคลากรในองคกรที่ดําเนินธุรกิจดานการสื่อสาร
โทรคมนาคม พบวา เยาวชนที่มีเพศตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับมาตรา 40 กรณีกิจการโทรคมนาคมไม
แตกตางกัน

ความคาดหวงัจากการเขาอบรมของเยาวชนและความพงึพอใจตอการเขารับการอบรมของเยาวชน
จําแนกตามเพศ พบวา เยาวชนที่มีเพศตางกันมีความคาดหวังและความพึงพอใจจากการเขาอบรมไม
แตกตางกัน  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ

กุสุมา  กูใหญ (2540) ศึกษาเรื่อง การรับรู ความคาดหวัง ความพึงพอใจและการยอมรับของ
ชาวชุมชนมุสลิมในเขตหนองจอกตอบทบาทในการพัฒนาชุมชนมุสลิมของอิหมาม พบวา ชาวชุมชนที่มี
เพศตางกันมีความคาดหวังไมแตกตางกัน

ณ มาดา  แสงนิ่มนวล (2543) ศึกษาเรื่อง การรับรู ความคาดหวัง ความพึงพอใจตอการดําเนิน
โครงการของกรุงเทพมหานคร  พบวา ประชาชนที่มีลักษณะทางประชากรที่แตกตางกันมีความคาดหวัง
ตอโครงการไมแตกตางกัน

วรรณวิสา  คําแฝง (2543) ศึกษาเรื่อง การรับรู ความคาดหวัง ความพึงพอใจและการยอมรับ
ของประชาชนตอการปฏิบัติงานของนักพัฒนาชุมชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา  ประชาชนในชุมชน
ที่มีเพศตางกันมีความพึงพอใจในบทบาทของนักพัฒนาชุมชนไมแตกตางกัน

พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนจําแนกตามเพศ พบวา เยาวชนที่มีเพศตางกันมีพฤติกรรม
ประชาธิปไตยแตกตางกัน โดยเพศชายจะมีพฤติกรรมประชาธิปไตยสูงกวาเพศหญิง ผลการวิจัยนี้สอด
คลองกับแนวคิดลักษณะทางประชากร (Demographic characteristic of audience) ของ Schramm 
และ Robert  ที่วาผูชายกับผูหญิงมีความแตกตางกันอยางมากในเรื่องความคิด คานิยม และทัศนคติ 
ทั้งนี้เพราะวัฒนธรรมและสังคมกําหนดบทบาทและกิจกรรมของคนทั้งสองเพศไวตางกัน อีกทั้งยังสอด
คลองกับงานวิจัยของ



153

จิราพร  บุตรสันต (2539) ศึกษาเรื่อง ลักษณะและปญหาในการสื่อสารตางวัฒนธรรมระหวาง
ชาวเลกับเจาหนาที่พัฒนาชุมชน : กรณีศึกษาโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตชาวเลใน ต.ราไวย  อ.เมือง  
จ.ภูเก็ต พบวา  ชาวเลที่มีเพศตางกันมีสวนรวมในโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตชาวเลตางกัน

นิคม  ปณณะเจริญรักษ (2536) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสารหนังสือพิมพกับการเรียนรูและ
การเขามีสวนรวมทางการเมืองของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พบวา  นิสิตชายไปฟงการปราศรัยหา
เสียงเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร พูดคุยเรื่องการเมืองการบริหารและมีโอกาสเขารวมชุมนุม
ประทวงทางการเมืองโดยถูกตองมากกวานิสิตหญิง

ศศิวิมล  ตามไท (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมการ
บริโภคขาวกลองของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ประชาชนที่มีเพศตางกัน มีพฤติกรรมการ
บริโภคขาวกลองแตกตางกัน

2.  อายุ
จากการวจิยัพบวา  ความรูเกีย่วกบัเรือ่งการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยของเยาวชน

จําแนกตามอายุ  พบวา เยาวชนที่มีเพศตางกันมีความความรูไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติ
ฐานขอที่ 1  ทั้งนี้เนื่องจากความรูเปนสิ่งที่เกิดขึ้นไดจากการเรียนรูและการสั่งสมประสบการณตางๆของ
มนุษย โดยผานกาลเวลาหรืออายุของแตละคน โดยสอดคลองกับแนวคิดของคารเตอร   วี กูด (Good) ที่
กลาววา “ความรู” เปนขอเท็จจริง (Facts) ความจริง กฎเกณฑ และขอมูลตางๆ ที่มนุษยไดรับและรวบ
รวมสะสมไวจากประสบการณตางๆ แตสําหรับความรูที่เยาวชนไดรับจากการอบรมกับวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตยนั้น บางเรื่องนับวาเปนสิ่งใหม ทําใหเยาวชนไมวาจะมีอายุเทาใดก็ยังคงไดรับขอมูลเพียง
ชั่วระยะเวลาหนึ่งเทานั้น  ประกอบกับอายุของเยาวชนเยาวชนสวนใหญอยูระหวาง 16 – 17 ป อยูใน
ชวงวัยรุน มีความคิด ความตองการ ความสนใจในเรื่องตางๆคลายคลึงกัน  การเขารับการอบรมในครั้งนี้
เยาวชนไดรับความรู ประสบการณ การทาํกจิกรรม และสภาพแวดลอมทีเ่หมอืนกนั จงึสงผลใหมคีวามรูไม
แตกตางกนั ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ นาตยา  ศรีวรนิมิต  (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับส่ือ ความรู 
และทัศนคติของผูนําชุมชนตอโครงการศูนยวิจัยนิวเคลียรองครักษ   พบวา เยาวชนที่มีอายุตางกัน มี
ความรูเกี่ยวกับโครงการศูนยวิจัยนิวเคลียรองครักษไมแตกตางกัน
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ชอแกว  ประสงคสม (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมใน
โครงการโรงเรยีนสขีาวของครแูละอาจารยระดบัมธัยมศึกษาในเขตกรงุเทพมหานคร  พบวา  กลุมตัวอยางที่
มีอายุตางกัน มีความรูเกี่ยวกับโครงการโรงเรียนสีขาวไมแตกตางกัน

อัญชิสา  สรรพาวัตร (2544) ศึกษาเรื่อง การเปดรับสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมใน
โครงการ “หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ” ของเจาหนาที่ อบต. พบวา เจาหนาที่ อบต.ที่มีอายุตางกัน มี
ความรูเกี่ยวกับโครงการ“หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ” ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ศศิวิมล  ตามไท (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมการ
บริโภคขาวกลองของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ประชาชนที่มีอายุตางกันมีความรูเกี่ยวกับ
การบริโภคขาวกลองไมแตกตางกัน

ทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยของเยาวชน จําแนกตามตวัแปรอาย ุ 
พบวา เยาวชนทีม่อีายตุางกนัมทีศันคตไิมแตกตางกนั ความรูเกดิจากประสบการณและจากการเรียนรูของ
มนุษย ซึ่งมีความสัมพันธกับอายุของมนุษยแตละคน ในการเรียนรูและการสรางสมประสบการณตางๆ
ใหเกิดขึ้น และความรูจะทําใหเกิดทัศนคติข้ึน สําหรับทัศนคติของเยาวชนนั้น เนื่องมาจากการไดรับ
ประสบการณที่เหมือนกันของเยาวชน จึงทําใหมีทัศนคติตอเร่ืองการเมืองการปกครองคลายคลึงกัน ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของ

ชอแกว  ประสงคสม (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวม
ในโครงการโรงเรยีนสขีาวของครแูละอาจารยระดบัมธัยมศกึษาในเขตกรงุเทพมหานคร พบวา  กลุมตัวอยางที่มี
อายุตางกันมีทัศนคติตอโครงการโรงเรียนสีขาวไมแตกตางกัน

ดาราวรรณ  ศรีสุกใส (2542) ศกึษาเรือ่ง การเปดรับขาวสารการประชาสมัพนัธโครงการรถไฟฟา  บี
ทีเอสที่มีผลตอความรู ทัศนคติ และการใชรถไฟฟาบีทีเอสของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 
ประชาชนที่มีอายุตางกันมีทัศนคติตอโครงการรถไฟฟาบีทีเอสไมแตกตางกัน
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อติมา  วินัยโกศล (2542) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการสื่อสารของพนักงานกองสํารองที่นั่งและ
ความพึงพอใจของผูโดยสารตอการบริการของพนักงานกองสํารองที่นั่งบริษัท การบินไทย จํากัด 
(มหาชน) พบวา อายทุีต่างกนัของพนกังานกองสาํรองทีน่ัง่ไมมผีลตอทศันคตขิองพนกังานกองสาํรองทีน่ัง่

ความคาดหวงัจากการเขาอบรมจากวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยของเยาวชนและความพงึพอใจ
ตอการเขาอบรมตามโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยของเยาวชน จาํแนกตามตวัแปรอาย ุ 
พบวา เยาวชนที่มีอายุตางกันมีความคาดหวังและความพึงพอใจในการอบรมไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไป
ตามสมมติฐานและไมสอดคลองกับทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล (Individual Difference 
Theory) ของบอลล-โรคีช และเดอเฟลอร (Ball Rokeach and De Fleur,1976) ที่วา บุคคลจะมีความ
แตกตางกันในดานบุคลิกภาพ ทัศนคติ สติปญญา ความรู และความสนใจ นอกจากนี้ยังขึ้นอยูกับสถาน
ภาพทางสงัคมและวฒันธรรมของแตละบคุคลดวย จากผลการวจิยัพบวาเยาวชนมคีวามคาดหวงัและพงึ
พอใจอยูในระดับสูง โดยลักษณะทางประชากรของเยาวชนที่ใกลเคียงกันจึงทําใหความคาดหวังและ     
พึงพอใจไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ

ธนพร  แสงขํา (2542)  ศึกษาเรื่อง ความคาดหวัง ความพึงพอใจและการยอมรับนวกรรมของครู
สังกัดกรมสามัญศึกษาที่เขารวมโครงการศึกษาระบบทางไกลผานดาวเทียม พบวา ครูที่เขารวมโครงการ
ศกึษาทางไกลผานดาวเทยีมทีม่ลัีกษณะทางประชากรแตกตางกนัจะมคีวามคาดหวงั และความพงึพอใจตอ
โครงการนี้ไมแตกตางกัน

อติมา  วินัยโกศล (2542) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการสื่อสารของพนักงานกองสํารองที่นั่งและ
ความพึงพอใจของผูโดยสารตอการบริการของพนักงานกองสํารองที่นั่งบริษัท การบินไทย จํากัด 
(มหาชน) พบวา ผูโดยสารที่มีอายุตางกันมีความพึงพอใจตอการบริการของพนักงานกองสํารองที่นั่งไม
แตกตางกัน

อุษา  จันทรประภาศ (2535) ศึกษาเรื่อง การใชประโยชนและความพึงพอใจของผูฟงรายการ
วิทยุกระจายเสียงชุมชนของสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย จังหวัดจันทบุรี พบวา ผูฟงรายการ
ทั้งเพศชายและเพศหญิงที่มีชวงอายุตางกันมีการใชประโยชนและความพึงพอใจไมแตกตางกัน
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พฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชน จาํแนกตามตวัแปรเร่ืองอาย ุ พบวา เยาวชนที่มีอายุตางกันมี
พฤตกิรรมประชาธปิไตยไมแตกตางกนั ซึง่จากผลการวจิยันีส้วนใหญมอีายใุกลเคยีงกนั คอื อยูในชวงวยัรุน
อายุระหวาง 14 – 18 ป ยังไมมีความสนใจทางดานการเมือง เนื่องจากอายุยังไมถึงเกณฑของผูมีสิทธิ์
เลือกตั้ง จึงสงผลกระทบตอพฤติกรรมประชาธิปไตยและการมีสวนรวมทางการเมืองนอย   ดังนั้น 
วิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยควรเนนใหเยาวชนเห็นถึงความสําคัญ และตระหนักรูในเรื่อง ดังกลาว   
อีกทั้งนําความรูที่ไดรับไปปรับใชในชีวิตประจําวันไดอยางแทจริง จึงจะทําใหการอบรมในครั้งนี้เกิด    
ประสิทธิผลสูงสุด ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ

กิตติ  สมานไทย (2534) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการอานวารสารของเด็ก
นักเรียนในกรุงเทพมหานครกับระดับภูมิความรูทั่วไปของเด็กนักเรียนในกรุงเทพมหานคร พบวา  ปจจัย
ประชากรในดานอายุของเด็กนักเรียนไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการอาน

กนกวรรณ  มณฑิราช (2539)  ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการเปดรับขาวสารสิ่งแวดลอมดานปาไม
กับความรู ความตระหนักและการมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมของเยาวชนในจังหวัดกาญจนบุรี พบวา 
เยาวชนที่มีอายุตางกันมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมไมแตกตางกัน

ธัญพร  ตันติคุณารักษ (2543)  ศึกษาเรื่อง ความรูและพฤติกรรมการใชบริการรานคาบนสถานี
ของผูโดยสารรถไฟฟาบีทีเอส พบวา ลักษณะทางประชากรที่แตกตางกันมีพฤติกรรมการซื้อหรือการใช
บริการรานคาบนสถานีรถไฟฟาบีทีเอสไมแตกตางกัน

3.  ระดับการศึกษา
ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยของเยาวชน จําแนกตามตัวแปร

การศึกษา  พบวา เยาวชนที่มีการศึกษาตางกันมีความรูแตกตางกัน โดยเยาวชนในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายมีความรูสูงกวาเยาวชนในระดับมัธยมศึกษาตอนตนและอาชีวศึกษา เนื่องจากโครงสรางของ
หลักสูตรการศึกษาที่ตางกัน ทําใหเยาวชนระดับมัธยมศึกษามีเนื้อหาการเรียนที่เนนทฤษฎี และเนื้อหา
สาระของวิชาการมากกวา เยาวชนที่เรียนสายอาชีวศึกษาซึ่งเนื้อหาการเรียนเนนหนักในเรื่องการ
ประกอบวิชาชีพมากกวาเนื้อหาวิชาการ และเยาวชนในระดับมัธยมศึกษาตอนตน ซึ่งอยูระดับชั้นเรียน
ต่ํากวาทําใหเนื้อหาการเรียนทางวิชาการเขมขนและเจาะลึกนอยกวาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
จงึทาํใหมคีวามรูเกีย่วกบัการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยต่าํกวา ซึง่สอดคลองกบังานวจิยัของ
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จิราพร  บุตรสันต  ศึกษาเรื่อง ลักษณะและปญหาในการสื่อสารตาง  วัฒนธรรมระหวางชาวเล
กับเจาหนาที่พัฒนาชุมชน : กรณีศึกษาโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตชาวเลใน ตําบลราไวย  อําเภอเมือง  
จังหวัดภูเก็ต  พบวา ชาวเลที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความรูเกี่ยวกับโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตชาว
เลตางกัน

ศุภกัญญา  นาถนิติธาดา (2539) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติเกี่ยวกับ
สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา  พบวา  เยาวชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน จะมีความรูแตก
ตางกัน โดยเยาวชนที่มีการศึกษาสูงก็จะมีความรูสูงตามไปดวย

อัญชิสา  สรรพาวัตร (2543) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวม
ในโครงการ”หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ” ของเจาหนาที่ อบต. พบวา เจาหนาที่ อบต.ที่มีระดับการศึกษา
ตางกัน มีความรูเกี่ยวกับโครงการ ”หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ” แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
โดยผูที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีความรูเกี่ยวกับโครงการมากกวากลุมอ่ืน

ทัศนคติตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยของเยาวชน จําแนกตามตัวแปรการ
ศึกษา  พบวา เยาวชนที่มีการศึกษาตางกันมีทัศนคติตอการเมืองไมแตกตางกัน  ซึ่งทัศนคติของคนเรา
ไมไดมีติดตัวมาแตกําเนิด แตเกิดจากการเรียนรูและประสบการณ การเลียนแบบ ซึ่งเปลี่ยนแปลงไดถา
ไดรับขอมูลหรืออยูในสภาพแวดลอมใหมๆ ทั้งนี้จะเห็นไดวาเยาวชนมีระดับการศึกษาที่ใกลเคียงกัน อยู
ในสภาพแวดลอมที่คลายคลึงกัน ดังนั้น การที่เยาวชนมีการศึกษาตางกันจึงไมมีผลตอ      ทัศนคติทาง
การเมืองที่ตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Schramm และ  Robert  ที่พบวา การศึกษาหรือความรู 
เปนลักษณะอีกประการหนึ่งที่มีอิทธิพลตอผูรับสาร ดังนั้น คนที่ไดรับการศึกษาในระดบัทีใ่กลเคยีงกนั ใน
ยคุสมยัเดยีวกนั จงึมคีวามรูสึกนกึคดิ อุดมการณ และความตองการทีใ่กลเคยีงกนั สอดคลองกับงานวิจัย
ของ

ชอแกว  ประสงคสม (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวม
ในโครงการโรงเรียนสีขาวของครูและอาจารยระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ครูและ
อาจารยที่มีการศึกษาแตกตางกันมีทัศนคติตอโครงการโรงเรียนสีขาวไมแตกตางกัน
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ธีรดา  ตันธรรศกุล (2542) ศึกษาเรื่อง ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมการซื้อสินคาเฮาสแบรนด
ของกลุมผูหญิงในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา กลุมผูหญิงที่มีการศึกษาแตกตางกันมีทัศนคติตอสินคา
เฮาสแบรนดไมแตกตางกัน

รุจิรา  คงรุงโรจน (2543) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติเกี่ยวกับมาตรา 40 
ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ของบุคลากรในองคกรที่ดําเนินธุรกิจดานการสื่อสาร
โทรคมนาคม พบวา เยาวชนที่มีการศึกษาแตกตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับมาตรา 40 กรณีกิจการ  โทร
คมนาคมไมแตกตางกัน

ความคาดหวังจากการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยของเยาวชนและ ความ     
พึงพอใจตอการเขาอบรมจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยของเยาวชน จําแนกตามการศึกษา พบวา 
เยาวชนที่มีการศึกษาตางกันมีความคาดหวังจากการอบรม ไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ

ชุตินธร  สุตานนท (2539) ศึกษาเรื่อง การสื่อสารระหวางหัวหนาพนักงานตอนรับบนเครื่องบิน
และพนักงานตอนรับบนเครื่องบินกับความพึงพอใจในการทํางาน พบวา ระดับการศึกษาของพนักงาน
ตอนรับบนเครื่องบินไมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในการสื่อสารและความพึงพอใจในการทํางาน

มารยาท  ปานุราช (2539) ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจในการติดตอส่ือสารและการปฏิบัติงาน
ของพนักงานการประปานครหลวง พบวา ระดับการศึกษาของพนักงานไมมีความสัมพันธกับความ     
พึงพอใจในการปฏิบัติงาน

วรรัตน  ทีฆมงคล (2536) ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการเลือกจัดทําหนังสือฉบับพิเศษที่แทรก
ในหนังสือพิมพของผูบริหารองคกรธุรกิจและความพึงพอใจใชประโยชนของผูอาน พบวา การศึกษากับ
ความพึงพอใจใชประโยชนของผูอานและไมอานหนังสือฉบับพิเศษที่แทรกในหนังสือพิมพ ไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน จําแนกตามตัวแปรการศึกษา พบวา เยาวชนที่มีอายุตาง
กันมีพฤติกรรมประชาธิปไตยไมแตกตางกัน เนื่องจากเยาวชนที่มาเขารับการอบรมในโครงการฝกอบรม
วิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย มีระดับการศึกษาใกลเคียงกัน อีกทั้งยังไมถึงวัยที่ไดใชสิทธิเลือกตั้ง มี
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เพียงสวนหนึ่งเทานั้นที่อายุถึงเกณฑที่ใชสิทธิเลือกตั้ง และเยาวชนที่ศึกษาอาศัยอยูในชนบท ครอบครัวมี
อาชีพเกษตรกรรมจึงทําใหใชเวลาหลังจากการเรียนสวนใหญชวยพอแมทํามาหากิน ซึ่งทําใหไมมีเวลา
เขารวมกิจกรรมอื่นๆ และเขารวมกิจกรรมทางการเมืองในทองถิ่นของตน  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ

กนกวรรณ  มณฑิราช (2539) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการเปดรับขาวสารสิ่งแวดลอมดานปาไม
กับความรู ความตระหนัก และการมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมของเยาวชนในจังหวัดกาญจนบุรี     
พบวา เยาวชนที่มีระดับการศึกษาตางกันมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมไมแตกตางกัน

ชอแกว  ประสงคสม (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวม
ในโครงการโรงเรียนสีขาวของครูและอาจารยระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ครูและ
อาจารยที่มีระดับการศึกษาตางกันมีสวนรวมในโครงการโรงเรียนสีขาวไมแตกตางกัน

พรรณิภา  วงศมิตร (2540) ศึกษาเรื่อง บทบาทของพระสงฆในการพัฒนากับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในโครงการธรรมรักษนิเวศน พบวา ลักษณะทางประชากรที่แตกตางกันมีสวนรวมในโครงการ
ธรรมรักษนิเวศนไมแตกตางกัน

3.  รายได

จากผลการวิจัยพบวา รายไดเฉลี่ยตอเดือนของเยาวชนคอนขางต่ํา เพราะสวนใหญเปนเด็กชาว
เขาและชนบทอยูในครอบครัวเกษตรกรรม ทําใหรายไดตอเดือนของครอบครัวนอย

ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยของเยาวชน จําแนกตามรายได 
พบวา เยาวชนทีม่รีายไดตางกนัมคีวามรูทางการเมอืงไมแตกตางกนั ซึง่ไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที่ 1 โดย
เยาวชนที่มีพื้นฐานทางสังคมคลายคลึงกันอาจสงผลใหมีความรู ความสนใจคลายคลึงกัน ซึ่งสอดคลอง
กับงานวิจัยของ

ชอแกว  ประสงคสม (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวม
ในโครงการโรงเรียนสีขาวของครูและอาจารยระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ครูและ
อาจารยที่มีรายไดตางกันมีความรูเกี่ยวกับโครงการโรงเรียนสีขาวไมแตกตางกัน
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ชิตาภา  สุขพลํา (2535)  ศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบสัมฤทธิผลในการเผยแพรขาวสารเรื่องโรค
ทองรวงระหวางภาษาถิ่นกับภาษาไทยมาตราในพื้นที่ อําเภอทาตูม จังหวัดสุรินทร พบวา กลุมตัวอยาง  
ที่มีรายไดแตกตางกันมีความรูจากการอานเอกสารไมแตกตางกัน

ธนภรณ  อุทยานิก (2543) ศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลของคณะกรรมการอาหารและยาในการเผย
แพรความรูงานคุมครองผูบริโภค พบวา เยาวชนที่มีรายไดตางกันมีความรูเกี่ยวกับบทบาทของ อย.      
ไมแตกตางกัน

ทศันคตติอการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยของเยาวชน จาํแนกตามรายได  พบวา 
เยาวชนที่มีรายไดตางกันมีทัศนคติตอการเมืองไมแตกตางกัน เนื่องจากเยาวชนที่ทําการศึกษา สวนใหญ
มีรายไดตอเดือนคอนขางนอย อยูสภาพแวดลอม และครอบครัวที่ใกลเคียงกัน ดังนั้น ทัศนคติเกี่ยวกับ
เร่ืองดังกลาวจึงใกลเคียงกัน  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ

ดาราวรรณ  ศรีสุกใส (2542) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสารการประชาสัมพันธโครงการ         
รถไฟฟาบีที เอสที่มีผลตอความรู  ทัศนคติ  และการใชรถไฟฟาบีที เอสของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร   พบวา ประชาชนทีม่รีายไดตางกนัมทีศันคตติอโครงการรถไฟฟาบทีเีอสไมแตกตางกนั

ธรีดา  ตนัธรรศกลุ (2542) ศกึษาเรือ่ง ความรู ทศันคต ิและพฤตกิรรมการซือ้สนิคาเฮาสแบรนดของ
กลุมผูหญงิในเขตกรงุเทพมหานคร พบวา กลุมผูหญงิทีม่รีายไดแตกตางกนัมทีศันคตติอสินคาเฮาส  แบ
รนดไมแตกตางกนั

รุจิรา  คงรุงโรจน (2543) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติเกี่ยวกับมาตรา 40 
ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ของบุคลากรในองคกรที่ดําเนินธุรกิจดานการสื่อสาร
โทรคมนาคม พบวา เยาวชนที่มีรายไดแตกตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับมาตรา 40 ในรัฐธรรมนูญแหงราช
อาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ไมแตกตางกัน

ความคาดหวังจากการเขาอบรมของเยาวชนและความพึงพอใจตอการเขาอบรมของเยาวชน
จําแนกตามรายได  พบวา เยาวชนที่มีรายไดตางกันมีความคาดหวังไมแตกตางกัน เนื่องจากเยาวชนที่
ทําการศึกษานั้น มีคุณลักษณะทางสังคมที่ใกลเคียงกัน ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีการแบงกลุมทางสังคม 
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(Social Categories Theory) ของเดอ เฟลอร ที่วา บุคคลที่มีลักษณะทางสังคมที่คลายคลงึกนั เชน การ
ศกึษา เพศ อาย ุอาชพี จะมพีฤตกิรรมการสือ่สาร เชน การเปดรับส่ือ ความคาดหวงั และความพึงพอใจตอ
การใชส่ือที่คลายคลึงกัน ดวยเหตุนี้ลักษณะทางกลุมสังคมจะมีอิทธิพลอยางยิ่งตอกระบวนการสื่อสาร
ของบุคคล และยังมีขอบเขตของประสบการณในชีวิตที่คลายคลึง จึงทําใหเยาวชนมีความคาดหวังและ
ความพึงพอใจไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  ณ มาดา     แสงนิ่มนวล (2543) ศึกษาเรื่อง 
การรับรู ความคาดหวัง ความพึงพอใจตอการดําเนินโครงการของกรุงเทพมหานคร พบวา เยาวชนที่มี
รายไดตางกันมีความคาดหวังตอโครงการไมแตกตางกัน

สุวิชา  ทองสิมา (2538) ศึกษาเรื่อง การติดตอส่ือสารกับความพึงพอใจของผูรับบริการแนะแนว
การศึกษาตอตางประเทศ ระดับปริญญาโทจากสํานักงาน กพ. และธนาคารกรุงเทพ    พบวา ผูรับ
บริการแนะแนวที่มีรายไดตางกันมีความพึงพอใจในขอมูลคําแนะนําที่ไดรับจากเจาหนาที่แนะแนวของ
สํานักงาน กพ. และธนาคารกรุงเทพไมแตกตางกัน

พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชน จําแนกตามรายได  พบวา เยาวชนที่มีรายไดตางกันมี  
พฤติกรรมประชาธิปไตยไมแตกตางกัน ทั้งนี้เพราะเยาวชนเปนเยาวชนที่ยังไมไดประกอบอาชีพ  รายได
สวนใหญมาจากบิดามารดา รวมทั้งสวนใหญอยูในครอบครัวเกษตรกรรม นอกจากลักษณะทาง    
ประชากรที่คลายคลึงกันแลว ยังสงผลใหมีพฤติกรรมที่ไมแตกตางกัน โดยสอดคลองกับงานวิจัยของ

กิตติ  สมานไทย (2534) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการอานวารสารของเด็ก
นักเรียนในกรุงเทพมหานครกับระดับภูมิความรูทั่วไปของเด็กนักเรียนในกรุงเทพมหานคร  พบวา         
พื้นฐานของครอบครัวดานรายไดไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการอานวารสารของเด็กนักเรียน

ปาริชาติ  นิติมานพ (2534) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางการเปดรับส่ือมวลชน ความทัน
สมัยกับการมีสวนรวมทางการเมืองของสตรีไทยกับสตรีไทยมุสลิม พบวา เยาวชนที่มีรายไดตางกันมี
สวนรวมทางการเมืองไมแตกตางกัน

มะลิวัลย  ธนชาติบรรจง (2539) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการสื่อสารและ
ปจจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งผูวาราชการจังหวัดกรุงเทพมหานคร             



162

2 มิถุนายน 2539 ของผูที่มีอายุ 18 – 19 ป พบวา รายไดของครอบครัวไมมีความสัมพันธกับการไปหรือ
ไมไปลงคะแนนเสียงเลือกตั้งผูวาราชการจังหวัดกรุงเทพมหานคร

สมมติฐานขอที่ 2 ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชนมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
ประชาธิปไตยของเยาวชนในการปกครองระบอบประชาธิปไตย

จากผลการวิจัยพบวา  ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ไมมีความ
สัมพนัธกบัพฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชนอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ จงึไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที่ 2 ทั้งนี้
เปนเพราะความรูที่เยาวชนไดรับจากวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยนั้น บางเรื่องเยาวชนก็มีความรูพื้น
ฐานอยูแลว แตบางเรื่องเปนสิ่งใหมที่เยาวชนยังไมเคยรับรูมากอน ทั้งนี้เพราะการเผยแพรขอมูลในเรื่อง
ดังกลาวใหกระจายทั่วถึงลงไปยังทองถิ่นนั้นยังมีอยูนอย ผูรับสารจึงยังไมเกิดความรู ความเขาใจอยาง
แทจริง อีกทั้งอาจเปนเพราะการประชาสัมพันธยังไมทั่วถึง สงผลใหความรูยังไมสามารถสงผลกระทบทํา
ใหเกิดพฤติกรรมประชาธิปไตย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดการมีสวนรวม ที่กลาววา การมีสวนรวมเกิดจาก
แนวคิด 3 ประการ (นิรันดร  จงวุฒิเวทย,2527) คือ ความสนใจและหวงกังวลรวมกัน ความไมพอใจรวม
กันที่มีตอสถานการณที่เปนอยู ลงมือกระทํารวมกัน และการตกลงใจกันที่จะเปลี่ยนแปลงชุมชน ซึ่งกลุม
เปาหมายเปนเยาวชนซึ่งยังไมเขาใจบทบาทหนาที่ของตนทางการเมือง และการมีสวนรวมทางการเมือง
และวิถีชีวิตสวนใหญเปนชาวชนบทที่ยังไมมีความรูความเขาใจในเรื่องการเมืองและการมีสวนรวมทาง
การเมืองอยางแทจริง จึงทําใหไมเกิดพฤติกรรมประชาธิปไตย นอกจากนี้สาเหตุที่ทําใหความรูไมมีความ
สัมพันธกับพฤติกรรมนั้นเปนเพราะ ความรูเปนขอเท็จจริง เปนสิ่งที่บุคคลจะมีความแตกตางในรูปแบบ
การดําเนินชีวิต พฤติกรรม ปจจัยทางประชากร ระบบความเชื่อ คานิยมตางๆ ส่ิงเหลานี้ทําใหแตละคนมี
ความรูในเรื่องหนึ่งๆ แตกตางกันออกไป ดังนั้น การมีสวนรวมซึ่งเปนผลมาจากความรูและความคิดของ
บุคคลจึงแตกตางกัน แตไมใชเพียงสองปจจัยเทานั้นที่สงผลถึงพฤติกรรมของบุคคล แตยังมีตัวแปรทาง
ดานลักษณะทางประชากร กลุมอางอิง  ขอมูลขาวสารที่ไดรับฯลฯ ซึ่งลวนแลวแตมีผลตอพฤติกรรมทั้ง
ส้ิน ดังนั้น ความรูเพียงอยางเดียวจะไมสงผลตอพฤติกรรมประชาธิปไตยได ซึ่งยงัสอดคลองกบัทฤษฎ ี
KAP-GAP ของโรเจอรส (Rogers,1978) ทีก่ลาววา กรณทีัว่ไปเมือ่บคุคลมคีวามรู มีทัศนคติอยางไรก็แสดง
พฤติกรรมไปตามนั้น แตจะไมเกิดขึ้นทุกกรณี คือ ถาเกิดความไมสอดคลองสัมพันธกันของความรู ทัศ
นคติ และพฤติกรรม ส่ิงเหลานี้ก็อาจจะเกิดในทางตรงกันขาม เรียกวา ชองวางของความรู ทัศนคติ และ
พฤติกรรม (KAP-GAP)
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ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของบุษบา  ภูสกุล (2535) ศึกษาเรื่อง “การศึกษาพฤติกรรมการเปดรับ
ส่ือ ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนในหมูบานปาไม : 
ศึกษาเฉพาะกรณี อําเภอวัฒนานคร จังหวัดปราจีนบุรี”  พบวา ความรูเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากร   
ปาไมไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนในหมูบานปาไม

พีระนันท  บูรณะโสภณ (2537) ศึกษาเรื่อง “พฤติกรรมการเปดรับสาร ความรู ทัศนคติ และการ
มีสวนรวมในการใชผลิตภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” พบวา ความรู
เกี่ยวกับการใชผลิตภัณฑเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอมไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการใชผลิตภัณฑ
เพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม

ศศิวิมล  ปาลศรี (2537) ศึกษาเรื่อง “การศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ 
และพฤตกิรรมการใชพลงังานไฟฟาอยางประหยดัของเจาหนาทีใ่นหนวยราชการ รัฐวสิาหกจิ และ  เอกชน
ในเขตกรุงเทพมหานคร”  พบวา ความรูเกี่ยวกับการใชพลังงานไฟฟาอยางประหยัดไมมีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการใชพลังงานไฟฟาอยางประหยัด

จากการวิจัยแสดงใหเห็นวาความรูของเยาวชนไมไดเปนปจจัยที่ทําใหเกิดความแตกตางในการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมประชาธิปไตย แตหากวิทยากรมีการติดตามและประเมินผลอยางตอเนื่องและจัด
ใหมีโครงการหรือกิจกรรมตางๆที่ชวยกระตุนจิตสํานึกทางการเมืองของเยาวชนก็อาจทําใหเกิด        
พฤติกรรมประชาธิปไตยขึ้นได

สมมติฐานขอที่ 3 ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนในการปกครองระบอบประชาธิปไตย

จากผลการวิจัยพบวา  ทัศนคติของเยาวชนตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยไม
มคีวามสมัพนัธกบัพฤตกิรรมประชาธปิไตยของเยาวชนอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ จงึไมเปนไปตามสมมตฐิาน
ขอที่ 3 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ

สุทธิภา  วงศยะลา (2543)  ศึกษาเรื่อง รูปแบบและประสิทธิผลการสื่อสารในการดําเนินงาน
ตามแนวทางการสรางเสริมสุขภาพคนทํางานของโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ พบวา  ทัศนคติเกี่ยว
กับการสรางเสริมสุขภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการสรางเสริมสุขภาพ
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สมมติฐานขอที่ 4 ความรูที่ไดรับจากการอบรมมีความสัมพันธกับความคาดหวงัของเยาวชนจาก
การอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

จากผลการวจิยัพบวา ความรูที่ไดรับจากการอบรมของเยาวชน ไมมีความสมัพนัธกบัระดบัความ
คาดหวงัจากการอบรมของเยาวชนอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ จึงไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 4  ทั้งนี้อาจ
เปนเพราะเยาวชนมีความคาดหวังที่จะไดรับความรูและประสบการณใหมๆจากการ อบรม ซึ่ง      พื้น
ฐานความรูทางการเมืองของเยาวชนนั้น ไมสงผลกระทบตอความคาดหวังจากการเขาอบรมกับวิทยากร
เผยแพรประชาธิปไตย โดยเยาวชนสวนใหญเปนเยาวชนที่อาศัยอยูในชนบท   ดังนั้น การเผยแพรความรู
อาจจะกระจายไปไมถึงยังทองถิ่น จึงไมเกิดความรูและความเขาใจในเรื่องดังกลาวอยาง     แทจริง จงึทาํ
ใหผลการวจิยัออกมาในลกัษณะทีค่วามรูไมมคีวามสมัพนัธกบัความคาดหวงั

สมมติฐานขอที่ 5 ความรูที่ไดรับจากการอบรมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจของเยาวชนตอ
การอบรมในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญ

ผลการวิจัยพบวา ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยของเยาวชน ไมมี
ความสมัพนัธกบัความพงึพอใจตอการเขาอบรมของเยาวชนอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ  จึงไมเปนไปตาม
สมมติฐานขอที่ 5 สามารถอธิบายไดวาการที่เยาวชนมีความรูปานกลางไมไดหมายความวามีความพึง
พอใจตอการอบรมนอย ในทางตรงกันขามพบวา เยาวชนมีคาเฉลี่ยของความพึงพอใจอยูในระดับสูง 
เนื่องจากความพึงพอใจเปนเรื่องเฉพาะของแตละบุคคลซึ่งขึ้นอยูกับเหตุผลทางจิตวิทยา และความ
ตองการทางสังคมของแตละบุคคล (คาทซและคณะ,1974) ดังนั้น ความรูกับความพึงพอใจจึงอาจไม
สัมพันธกัน เมื่อนําความรูมาอธิบายความพึงพอใจตอการเขาอบรม ผลการวิจัยจึงปรากฏวาตัวแปร    
ทั้งสองไมมีความสัมพันธกัน

สมมติฐานขอที่ 6 ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความสัมพันธกับ
ความพงึพอใจของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยของมีความสมัพนัธกบัความพงึพอใจ
ตอการเขารับการอบรมของเยาวชนอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ จงึเปนไปตามสมมตฐิานขอที่ 6  ซึ่ง      สอด
คลองกับแนวคิดของนิวคอมป (Newcomb,1954 : 128) กลาววา “ทัศนคติของบุคคลนั้นจะแสดงออก
มาทางพฤติกรรม ซึ่งแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ ลักษณะความพึงพอใจ เรียกวา ทัศนคติเชิงบวก 
(Positive attitude) และความไมพึงพอใจ เรียกวา ทัศนคติเชิงลบ (Negative attitude)
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สอดคลองกับแนวคิดของแอปเปลไวท (Applewhite,1965 : 8) โดยกลาววา “ความพึงพอใจใน
งานจะรวมถึงการมีทัศนคติที่ดีตองานดวย”

เชนเดียวกับแนวคิดของกูด (Good,1973 : 13) ที่กลาววา “คุณภาพหรือระดับความพอใจ ซึ่ง
เปนผลมาจากความสนใจตางๆ และทัศนคติของบุคคลที่มีตองาน”

นอกจากนี ้ยงัสามารถอธบิายไดจากแนวคดิของบลมัและเนยเลอร (Blum and Naylor,1968 : 365)
ทีก่ลาววา “ทศันคตทิีด่ทีัว่ๆไปตองาน ซึง่เปนผลรวมของทศันคตหิลายๆอยาง เปนผลใหเกดิความพงึพอใจ
ในงาน

จากการวจิยั พบวา ทศันคตติอการเมอืงของเยาวชนมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจของเยาวชน
ที่ไดรับจากการอบรม สรุปไดวา เยาวชนที่มีทัศนคติที่ดีตอการเมืองก็จะรูสึกพึงพอใจในการอบรมดวย

สมมติฐานขอที่ 7      ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยมีความสัมพันธกบั
ความคาดหวงัของเยาวชนจากการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

ทัศนคติของเยาวชนตอการปกครองระบอบประชาธิปไตย ไมมีความสมัพนัธกบัความคาดหวงั
จากการเขารับการอบรมอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิจงึไมเปนไปตามสมมตฐิานขอที ่7   โดยทศันคตเิกดิจากภมูิ
หลงัทางประสบการณและความรูของแตละบคุคล ทาํใหเกดิความรูสกึหรอืความคดิเหน็ตอเร่ืองใด        เร่ือง
หนึง่  การทีท่ศันคตทิางการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยจงึไมมคีวามสมัพนัธกบัความคาดหวงั
จากการเขารับการอบรม เพราะเยาวชนมทีศันคตใินระดบัปานกลาง แตมคีวามคาดหวงัในระดบัสูง ดงันัน้

สมมติฐานขอที่ 8 ความคาดหวังของเยาวชนจากการเขารับการอบรมมีความสัมพันธกับความ  
พงึพอใจของเยาวชนตอการอบรมในโครงการฝกอบรมวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยตามรฐัธรรมนญู

จากการวิจัยพบวา  ความคาดหวังของเยาวชนในการเขาอบรมกับความพงึพอใจของเยาวชน   
ตอการอบรมมคีวามสมัพนัธกนัอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ ซึง่เปนไปตามสมมตฐิานขอที ่ 8  โดยเปนความ
สัมพนัธเชงิบวก ซึง่เยาวชนทีม่รีะดบัความคาดหวงัจากการเขารับการอบรมจากวทิยากรสงู กจ็ะมรีะดบั
ความพงึพอใจตอการเขารับการอบรมสงูดวย  ซึง่สอดคลองกบังานวจิยัของ

สุลีวลัย  เมธมโนศกัดิ ์ (2541) ศกึษาเรือ่ง ความตองการแสวงหาความรูภาษาองักฤษ ความคาด
หวงัประโยชนและความพงึพอใจจากรายการทีใ่หความรูภาษาองักฤษทางโทรทศันของนกัเรียนมธัยมศึกษา
ตอนปลายในเขตกรงุเทพมหานคร พบวา ความคาดหวงัประโยชนและพฤตกิรรมการเปดรับชมรายการทีใ่ห
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ความรูภาษาองักฤษทางโทรทศันมคีวามสมัพนัธในเชงิบวกกบัความพงึพอใจทีไ่ดรับจากรายการทีใ่หความรู
ภาษาองักฤษทางโทรทศันของนกัเรยีนมธัยมศึกษาตอนปลายในเขตกรงุเทพมหานคร

อรณี  ฝูงวรรณลกัษณ (2537) ศกึษาเรือ่ง การเปดรับ การคาดหวงัผลประโยชนและความพงึพอใจ
ในรายการธรรมะทางสื่อโทรทัศนของสมาชิกชมรมพุทธศาสนาในกรุงเทพมหานคร พบวา การคาดหวงั
ประโยชนมคีวามสมัพนัธกบัความพงึพอใจจากการเปดรบัรายการธรรมะทางสือ่โทรทศันของสมาชกิชมรม
พระพทุธศาสนา

อัญชลี  รัชนกุล (2541)  ศึกษาเรื่อง การรับรู ความคาดหวัง และความพึงพอใจของประชาชน
ตอบทบาทของตํารวจชุมชนประจําตําบล พบวา ความคาดหวังมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในการ
ติดตอประสานงานและคุณลักษณะของตํารวจชุมชนอยางมีนัยสําคัญ

ขอเสนอแนะทั่วไป

1. ผลการวิจัยพบวา เยาวชนสวนใหญมีความพึงพอใจตอการเขาอบรมกับวิทยากรเผยแพร
ประชาธิปไตยในระดับสูง ดังนั้น จึงควรจัดการอบรมในลักษณะนี้ใหมากขึ้นและขยายผลออกไปตาม
ภาคตางๆ ซึง่มเีครอืขายของวทิยากรเผยแพรประชาธปิไตยในทกุภาค โดยใหครอบคลมุกบัประชาชนในทุก
พื้นที่ เพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจ ในสิทธิและหนาที่ของตน อีกทั้งยังเปนการปองกันปญหาการ       
ซื้อสิทธิ์ขายเสียง และปญหาการคอรัปชั่นโดยทางออมดวย

2. ผลการวิจัยพบวา ระดับความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธปิไตยของเยาวชนอยูในระดบัสูง แตอาจมีบางประเดน็ทีเ่ยาวชนมคีวามรูนอย เชน บทบาทหนาที่ของ
องคกรอิสระ การกระจายอํานาจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เปนตน ซึ่งเรื่องตางๆเหลานี้ มีผล
กระทบตอประชาชนในทองถิ่น ดังนั้น ทางคณะวิทยากรจึงควรมีการทบทวนและปรับปรุงการนําเสนอ 
การถายทอดสาร เพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจในเนื้อหาที่มีความซับซอนมาก

3. จากผลการวิจัยพบวา ทัศนคติที่ดีนําไปสูความพึงพอใจในการอบรม ชี้ใหเห็นวาถามีการให
ความรูพื้นฐานทางการเมืองที่ดีกับเยาวชน โดยการปลูกฝงใหเยาวชนมีสวนรวม เปดโอกาสใหแสดง
ความคิดเห็น และรวมกิจกรรมตางๆ ไมวาจะเปนในครอบครัว สถานศึกษา หรือเวทีกิจกรรมอื่นๆทางการ
เมืองหรือกิจกรรมอื่นที่เกี่ยวของ อันเปนการสงเสริมใหมีการแสดงความคิดเห็น เปดโอกาสใหมีสวนรวม
ในสังคม ซึ่งสิ่งเหลานี้ลวนเปนพื้นฐานของประชาธิปไตยทั้งสิ้น นอกจากนั้น ควรใหมีการจัดอบรม หรือ
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กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการเมืองอยางตอเนื่องซึ่งเปนการสนับสนุนกิจกรรมในโรงเรียน และสรางเสริมจิต
สํานึกประชาธิปไตย

4.  จากผลการวิจัยพบวา เยาวชนที่เปนหญิงมีความรูสูงกวาชาย ซึ่งผลการวิจัยสะทอนใหเห็น
วา กลุมเยาวชนเพศชายไมคอยสนใจในเนื้อหาความรูเทากับเพศหญิง ดังนั้น วิทยากรควรสอดแทรกเกม
และกิจกรรมอื่นๆ ประกอบการบรรยาย ซึ่งวิทยากรควรพิจารณาความเหมาะสมในการนําเสนอ รวมทั้ง
ปรับปรุงวิธีการนําเสนอใหเหมาะสมกับเยาวชนดวย

5.  ผลการวิจัยพบวา เยาวชนหญิงมีความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยสูงกวาเยาวชนชาย ซึ่งจากการสังเกตของผูวิจัย พบวา เยาวชนเพศหญิงมีความสนใจและ
ตั้งใจฟงการบรรยายมากกวา โดยเฉพาะเนื้อหาสาระที่เกี่ยวกับเร่ืองศักดิ์ศรีความเปนมนุษยและความ
เสมอภาค สิทธิและหนาที่ของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ สิทธิสตรี การลวงละเมิดทางเพศ เปนตน แต
เยาวชนเพศชายไมคอยใหความสนใจกับเนื้อหามากนัก โดยใหความรวมมือกับการเลนเกม และ        
กิจกรรมอื่นๆ มากกวา ซึ่งอาจเปนเพราะนักเรียนที่เขารับการอบรมเปนกลุมใหญเกินไป ทําใหความใกล
ชิดระหวางวิทยากรและเยาวชนไมมี ดังนั้น เพื่อใหการอบรมเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ควรจัดอบรมใน
กลุมเล็กๆ จะทําใหเกิดความใกลชิดกับวิทยากรและเพิ่มโอกาสในการมีสวนรวมมากขึ้น และควรใช
วิทยากรที่มีความสามารถในการนําเสนอและโนมนาวใจที่ดี การถายทอดความรูควรใชรูปแบบที่นา     
สนใจสอดคลองกับลักษณะนิสัย ความสนใจของกลุมเปาหมาย เชน การถายทอดความรูผานเกม และ
กิจกรรม แตตองสามารถบรรจุสาระความรูที่ไดอยางเต็มที่ดวย  รวมทั้งวิทยากรควรสรางความตระหนกั  
จติสาํนกึสาธารณะ บทบาทหนาทีข่องประชาชนตามรฐัธรรมนญู ซึง่เยาวชนถือเปนรากฐานสําคัญของ
ระบอบประชาธิปไตยที่มั่นคงตอไป

ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป

1.  การวจิยัครัง้นี ้ เปนการวจิยัเชงิสาํรวจเพยีงอยางเดยีวเทานัน้ ควรจะมกีารทาํวจิยัเชงิคณุภาพ  
โดยการสํารวจขอมูลเชิงลึก เชน การสัมภาษณเจาะลึกแบบ Focus group กลุมเยาวชนที่เขารับการ    
อบรม ซึ่งทําใหทราบความคิดเห็นและขอเสนอแนะตางๆ เพื่อนํามา ปรับปรุงเนื้อหา รูปแบบ และวิธีการ
นําเสนอเพื่อประสิทธิผลในการจัดฝกอบรมในครั้งตอๆไป

2.  ควรใหเยาวชนทําแบบทดสอบกอนการอบรม (Pretest) และหลังจากการอบรม (Posttest) 
เพื่อเปรียบเทียบผลที่ไดออกมาวาเยาวชนมีความรู ทัศนคติ ความคาดหวัง และความพึงพอใจอยางไร 
ระหวางกอนและหลังการอบรม ซึ่งจะเปนความรู ทัศนคติ พฤติกรรมที่เปนผลมาจากการอบรมอยาง    
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แทจริง  ในสวนของพฤตกิรรมประชาธปิไตย ควรมกีารศกึษาผลทีเ่กดิข้ึนในระยะยาว หลงัจากการอบรมดวย
(Long – term effect) โดยการบนัทกึขอมลูช่ือ ทีอ่ยู ของผูเขารวมโครงการและอาจสงแบบสอบถาม หรือใช
การสัมภาษณ เพื่อติดตามวัดผลและประเมินพฤติกรรม

3.  การวิจัยครั้งนี้ ศึกษาเฉพาะผูรับสารเทานั้น ยังมิไดศึกษาผูสงสารซึ่งเปนวิทยากร โดยถามี
การศึกษาเรื่องเดียวกันในการทําวิจัยครั้งตอไป ควรมีการศึกษาแนวทางกลยุทธการสื่อสาร กระบวนการ
ส่ือสารของวิทยากรผูสงสารวามีแนวทางการเผยแพรความรู และถายทอดสารเกี่ยวกับการเมืองการ    
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอยางไร มีการโนมนาวใจอยางไร เพื่อใหการอบรมในครั้งตอไปเกิด   
ประสิทธิผลสูงสุด

4.  การวิจัยครั้งนี้ไมไดศึกษาถึงเนื้อหาสาระ (Message) ที่วิทยากรนําเสนอ จึงควรมีการศึกษา
ในเชิงวิเคราะหเนื้อหาของสาร (Content analysis) วาสารใดเหมาะสมกับเยาวชน และไมเปนการ       
ยัดเยียดหรือใหขอมูลมากเกินไป เพื่อใหวิทยากรนําไปปรับปรุงใหเหมาะสมกับเยาวชน และกลุม         
ตัวอยางสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันไดอยางแทจริง

5.  การวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาเฉพาะเยาวชนที่เปนเยาวชนเทานั้น ซึ่งในการศึกษาวิจัยครัง้ตอ
ไปควรศกึษาเยาวชนอืน่ๆ เชน ผูนาํชมุชน ผูนาํสตร ี กลุมคนพกิารและประชาชนทั่วไป ที่เขารวมโครงการ  
อบรมกับวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตย เพื่อใหทราบความคิดเห็นขอเสนอแนะและเปนการศึกษา
เปรียบเทียบระหวางเยาวชนที่แตกตางกัน เพื่อจะไดนําผลการวิจัยที่ไดมาวางแผนกลยุทธการใชสื่อใน
การเผยแพรความรู ความเขาใจ แกประชาชนใหตระหนักรู และสามารถนําความรูที่ไดรับไปใชในชีวิต
ประจําวันได
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ภาคผนวก



แบบสอบถาม

ชุดนี้ไดจัดทําขึ้นเพื่อประกอบการทําวิทยานิพนธในระดับปริญญาโท สาขานิเทศศาสตรพัฒนาการ ภาค
วิชาการประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เร่ือง ”ความรู ทัศนคติ และ  
พฤติกรรมประชาธิปไตยของเยาวชนในโครงการฝกอบรมวิทยากรเผยแพรประชาธิปไตยตาม    
รฐัธรรมนญู”

โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองวางหนาขอความ หนาคําตอบที่ทานเลือก

ตอนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากร

1.   เพศ

1. �ชาย 2. � หญิง

2.  อายุ

1. � ต่ํากวา  14  ป 2. � 14 - 15  ป
3. � 16 - 17 ป 4. � 18 ป ขึ้นไป

3.  ระดับการศึกษา

1. � มัธยมศึกษาตอนตน
2. � มัธยมศึกษาตอนปลาย
3. � ปวช.
4. � ปริญญาตรี
5. � อ่ืนๆ (ระบุ)…………………………
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4.  คาใชจายประจําวันคิดเปนรายไดตอเดือน (บาท)

1. � ต่ํากวา 1,000 บาท
2. � 1,001 – 2,000   บาท
3. � 2,001 – 3,000 บาท
4. � 3,001 – 4000 บาท
5. � 4,001 บาทขึ้นไป

5.  อาชีพของบิดา

1. � รับราชการ 2. � ประกอบธุรกิจสวนตัว
3. � พนักงานรัฐวิสาหกิจ 4. � เกษตรกรรม
5. � พนักงานบริษัทเอกชน 6. � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)

6.  อาชีพของมารดา

1. � รับราชการ 2. � ประกอบธุรกิจสวนตัว
3. � พนักงานรัฐวิสาหกิจ 4. � เกษตรกรรม
5. � พนักงานบริษัทเอกชน 6. � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)
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ตอนที่ 2       ความรูเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

1.  ความสําคัญของระบอบประชาธิปไตยคือขอใด
  1.ประชาชนมีสวนรวมในการปกครองประเทศและสามารถตรวจสอบอํานาจรัฐได
  2.เปนเจตนารมณสําคัญของชนชั้นปกครองประเทศที่ตองการมีกฎหมายสูงสุด
  3.บทบาทหนาที่ของทุกคนกําหนดไวในกฎหมาย
  4.คนไทยนิยมการปกครองระบอบประชาธิปไตยมากกวาระบอบเผด็จการ

2.  เจาหนาที่รัฐตองประพฤติปฏิบัติตนอยางไรบางตามรัฐธรรมนูญ
  1.ปฏิบัติตามกฎหมายเพื่อรักษาผลประโยชนและอํานวยความสะดวกในการบริการ

   ประชาชน
  2.ตองเปนกลางทางการเมือง
  3.ตองรับผิดชอบในหนาที่ของตนเอง
  4.ถูกทั้งขอ ก และ ข

3.  สิทธิมนุษยชน มีความหมายวาอยางไร
  1.เปนสิทธิขั้นพื้นฐานที่ทุกคนพึงมีโดยเสมอภาคกันและไดมาตั้งแตกําเนิดไมวาจะเปน

   เชื้อชาติใด
  2.เปนสิทธิที่คนในชาติไดรับจากเจาหนาที่โดยเทาเทียมกัน
  3.เปนสิทธิที่มนุษยพึงมีพึงไดรับ ทําใหมนุษยแตกตางจากสัตวโลกอื่นๆ
  4.เปนสิทธิที่ประเทศที่มีความเจริญเปนอารยธรรมกําหนดไวในกฎหมาย

4.  การปกครองสวนทองถิ่น เชน เทศบาล มีความสําคัญเพราะเหตุใด
  1.เปนการกระจายอํานาจรัฐใหกับองคกรสวนทองถิ่น
  2.เพื่อใหประชาชนในระดับทองถิ่นมีสวนรวมในการปกครองตนเอง
  3.เปนรูปแบบการปกครองที่กําหนดไวในรัฐธรรมนูญ
  4.ถูกทั้งขอ ก และ ข
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5.  เมื่อเราพบเห็นการกระทําความผิดในการเลือกตั้งของผูดํารงตําแหนงทางการเมืองหรือเจาหนาที่ของ
รัฐสามารถรองทุกขตอหนวยงานใด

  1.สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ
  2.คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ
  3.คณะกรรมการการเลือกตั้ง
  4.ศาลปกครอง

6.  ขอใดไมใชหนาที่ของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ
  1.ปฏิบัติตามกฎหมาย
  2.ไปใชสิทธิเลือกตั้ง
  3.กลั่นกรองกฏหมาย
 4.ปองกันและพัฒนาประเทศ

7.  ความเสมอภาค หมายถึงขอใด
  1.ความเทาเทียมกันในศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย
  2.บุคคลไดรับความคุมครองตามกฎหมายเทาเทียมกัน
  3.บุคคลไดรับโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐานเทาเทียมกัน
 4.ถูกทุกขอ

8.  กรณี  :  นายสมชายถูกเจาหนาที่ตํารวจดําเนินคดีในขอหาหมิ่นประมาท และถูกกักขังเปนเวลา 3 วัน
เพื่อรอการไตสวน นายสมชายจึงยื่นเรื่องขอประกันตัวกับเจาหนาที่ตํารวจ กรณีเชนนี้นายสมชายใชสิทธิ
เสรีภาพตามรัฐธรรมนูญในขอใด

  1.สิทธิในชีวิตและรางกาย
  2.สิทธิของผูดอยโอกาส
  3.สิทธิสวนบุคคล
 4.สิทธิทางการเมือง
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9.  หนวยงานใดที่เปนองคกรอิสระ
  1.คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ
 2.สภาหอการคาไทย
 3.สภาอุตสาหกรรม
 4.ถูกทุกขอ

10.  ขอใดคือหนวยงานที่เปนองคการปกครองสวนทองถิ่น
  1.เทศบาล
 2.อบต.
 3.อบจ.
 4.ถูกทุกขอ

ตอนที่ 3     ทัศนคติที่มีตอการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

ทศันคตทิางการเมอืง
ในระบอบประชาธปิไตย

เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง

1. การเมืองเปนเรื่องของนกัการเมอืง
ไมใชเร่ืองของประชาชน
2. รัฐธรรมนูญ ฉบับใหม (2540) เปน
รัฐธรรมนูญที่เปดโอกาสใหประชาชน
มีสวนรวมทางการเมืองมากขึ้น  ทํา
ใหประชาชน  ใจการเมืองมากขึ้น
3. พื้นฐานทางครอบครัวและสังคม 
เชน ชื่อเสียงของวงศตระกูล ฐานะ
ทางสังคม ทําใหคนๆนั้นมีความได
เปรียบทางสังคม
4. การเมืองเปนเรื่องของการตักตวง
ผลประโยชนสวนตัว และเปนเรือ่งของ
คนในบางสงัคมเทานัน้
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ทศันคตทิางการเมอืง
ในระบอบประชาธปิไตย

เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง

5. นักการเมือง  ขา ราชการ และ
ประชาชนยังไมเทาเทียมกันในทาง
การเมือง
6. เราไมจําเปนตองไปใชสิทธิเลือก
ตั้ง เพราะ อยางไรก็ไมสามารถชนะ
พวกซื้อสิทธิขายเสียงอยูแลว
7. คนไทยยังไมมีความรู ความเขาใจ
เพียงพอที่จะมีระบอบการปกครอง
ประชาธิปไตย
8. ประชาชนไมสามารถถอดถอนนัก
การเมืองได ถึงแมวานักการเมืองจะ
ใชอํานาจในทางที่ผิด
9. เราไมควรความเสมอภาคกับคน
ทุกคนโดยเทาเทียมกัน เพราะแตละ
คนมีความแตกตางกันตามฐานะทาง
สังคมและการศึกษา
10. ตราบใดที่นักการเมืองยังขาดคุณ
ธรรมและ จริยธรรมทางการเมือง 
ประชาชนก็ไมสามารถใชสิทธแิละปก
ปองสทิธทิางการเมอืงได
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ตอนที่ 4  ทานมีความคาดหวังตอการเขาอบรม
ความคาดหวงัของผูเขาอบรม มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

1. ทานคาดหวงัวาจะไดรับความรูเกีย่ว
กับบทบาทหนาที่ของประชาชนตาม
ระบอบการปกครองประชาธปิไตยมาก
ขึน้
2. ทานคาดหวงัวากระบวนการอบรม
แบบมีสวนรวมจะทําใหไดรับความรู 
ความเขาใจมากกวาการอบรมแบบ
บรรยายทัว่ไป
3. ทานคาดหวงัวาความรูทีไ่ดรับจาก
การอบรมจะทําใหทานมีจิตสํานึก
ประชาธปิไตยมากขึน้
4. ทานคาดหวงัวาการอบรมจะทาํให
ทานมีเครือขายในการรวมประสาน
งานเพือ่การเผยแพรประชาธปิไตยมาก
ขึน้
5. ทานคาดหวงัวาการอบรมทาํใหเกดิ
การแลกเปลี่ยนความรูและประสบ
การณทางการเมืองตลอดจนเปนการ
สรางการเมอืงภาคประชาชนมากขึน้
6. ทานคาดหวงัวาการอบรมทาํใหทาน
เขาใจและมสีวนรวมในการเมอืงระดบั
ทองถิน่มากขึน้
7. ทานคาดวาการถายทอดความรูจาก
วทิยากรจะทาํใหเกดิความรู ความเขา
ใจในบทบาทหนาทีข่องตนตามระบอบ
การปกครองประชาธิปไตยไดงายและ
ชดัเจนขึน้
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ความคาดหวงัของผูเขาอบรม มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด
8. ทานคาดหวังวาจะสามารถถาย
ทอดแนวคิดพื้นฐานสําคัญของการ
เ มื อ ง ก า ร ป ก ค ร อ ง ร ะ บ อ บ
ประชาธปิไตยไปสูชมุชนของทานได
9. ทานคาดหวงัวาจะเปนสวนหนึง่ทีจ่ะ
ชวยสงเสรมิ สนบัสนนุการเมอืงการปก
ครองระบอบประชาธิปไตยใหเปนการ
เมอืงภาคประชาชนมากยิง่ขึน้
10. ทานไดรับความรูจากการเขารับ  
การอบรมครัง้นีใ้นระดบัใด

ตอนที่ 5  ความความพึงพอใจจากการเขาอบรม
ความพงึพอใจของผูเขาอบรม มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด

1. ทานมีความพึงพอใจตอกระบวน
การนาํเสนอของวทิยากร
2. ทานมคีวามพงึพอใจกบัเนือ้หาวชิา
ทีไ่ดรับการอบรม
3. ทานมีความพึงพอใจกับรูปแบบ  
การอบรมโดยใชการส่ือบคุคลมากกวา
การใชส่ือประเภทอืน่
4. ทานมีความพึงพอใจตอการถาย
ทอดความรู ความเขาใจของวทิยากร
5. ทานมีความพึงพอใจตอการใชส่ือ
การสอนอื่นๆประกอบการอบรมของ
วทิยากร
6. ทานมีความพึงพอใจตอการเขา  
อบรมและสามารถนาํความรูทีไ่ดรับไป
ใชในชวีติประจาํวนัได
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ความพงึพอใจของผูเขาอบรม มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

7. ทานมีความพึงพอใจที่ ไดแสดง
ความคิดเห็นและมีสวนรวมในการ  
อบรม 

     

8. ทานมีความพึงพอใจตอการใชเกม 
นิทาน ประกอบการอบรมและคิดวามี
ความสอดคลองกับเนื้อหาในการ  
อบรม 

     

9. ทานมีความพึงพอใจตอหัวขอการ  
อบรมท่ีกําหนด และคิดวา  ครอบคลุม
และเหมาะสมกับการเรียนรูถึงบทบาท
หนาที่ ของประชาชนตามระบอบ
ประชาธิปไตย 

     

10.ทานมีความพึงพอที่ไดเปนสวน
หนึ่งของผูที่เขาอบรมเผยแพร 
ความรู ความเขาใจเรื่องการเมืองการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

     

 

ตอนที่ 6     พฤติกรรมประชาธปิไตย 
พฤติกรรมการ 

มีสวนรวมทางการเมือง 
บอยที่สุด บอย พอสมควร นานๆ

ครั้ง 
ไมเคย
เลย 

1. ทานเคยพูดคุยเรื่องการเมืองกับ  
คนในครอบครัวหรือเพื่อน 

     

2.  ทานเคยไปรวมฟงการอภิปรายหา
เสียงของนักการเมือง หรือการหาเสียง
เลือกตั้ งในรูปแบบอื่นๆ  เชน  การ
เลือกตั้งประธานนักเรียน หรือประธาน
ชมรม 
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มีสวนรวมทางการเมือง ควร ครั้ง เลย
3. 3. ทานเคยชักชวนผูอ่ืนใหไป  
ลงคะแนนเสียงเลือกตั้งหรือใหเห็น
ดวยกบันโยบายของพรรคการเมอืง
4. ทานเคยชวยผูสมคัรรบัเลอืกตัง้ทาง
การเมอืงหาเสยีงหรอืการเลอืกตัง้ในรปู
แบบอืน่ๆ
5. ทานเคยชกัชวนผูปกครองและคน  รู
จกัไปเลอืกตัง้
6. ทานเคยรวมฟงการอภิปรายหรือ
รวมกิจกรรมในโรงเรียนที่เกี่ยวกับ  
การเมอืง
7. ทานมกีารรวมตวัจดัตัง้กลุม/ ชมรม 
หรอืเปนสมาชกิกลุม/ชมรม เชน ชมรม
ประชาธิปไตย ชมรมอาสาพัฒนา
ชนบท ชมรมสหกรณฯ
8. ทานเคยรวมรณรงค/ประชา
สมัพนัธทางการเมอืงในระหวางการ
เลือกตัง้ เชน ใสหมวก สวมเสือ้ หรอื
ตดิสตกิเกอร
9. ทานเคยไปรวมในเวทีสาธารณะ
หรือการประชาพิจารณที่มีการจัดขึ้น
ในทองถิน่
10.ทานเคยเขาสมัครรับเลือกตั้ง   
หัวหนาหองเรียน หรือประธานชมรม 
หรอืกจิกรรมอืน่ๆ
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

 
 นางสาววรรัตน  ชัยชนะ  เกิดวันที่  11  กันยายน  2517  สําเร็จการศึกษาปริญญาตรี          
นิเทศศาสตรบัณฑิต ภาควิชาการประชาสัมพันธ เอกการโฆษณา จากมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต        
ในปการศึกษา 2540 และเขาศึกษาตอในหลักสูตร นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
เมื่อป พ.ศ.2545  ปจจุบันทํางานในตําแหนงเลขานุการผูบริหาร สถาบันพระปกเกลา   
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