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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบี

ซี ตลอดจนศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี การ
ศึกษาวิจัยนี้เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก ศึกษาเอกสาร การสังเกตการณอยางมี
สวนรวมในแผนกตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ (QC.) ของสถานีโทรทัศนยูบีซี 

 
ผลการศึกษาพบวาสถานีโทรทัศนยูบีซีมีวิธีที่ใชในกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการอยูดวยกัน 

4  วิธีคือ   1) การดูดเสียง  2) การโมเสคภาพ   3) การตัดทอนหรือตัดตอใหม 4) การหามออกอากาศ  โดยมี
แผนก QC. ซึ่งเปนแผนกหนึ่งในฝาย Movies&Entertainment ทําหนาที่ในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการกอน
ที่จะแพรภาพสูผูชม โดยรายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีประกอบดวยรายการที่สถานีฯ ผลิตเอง และรายการที่
สถานีฯส่ังซื้อจากภายในประเทศและตางประเทศ ซึ่งแบงออกตามเงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งตัวรายการได 2 
ลักษณะคือ 1) การซื้อเฉพาะรายการ 2) การซื้อทั้งชองรายการ โดยบริษัทเจาของลิขสิทธิ์เปนผูจัดผังรายการให  
รายการที่สถานีโทรทัศนยูบีซีสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดคือรายการที่สถานี ฯผลิตเอง และรายการที่
ซื้อแบบเฉพาะรายการ  ในทางตรงกันขามรายการที่ซื้อทั้งชองรายการจะมีบริษัทเจาของลิขสิทธิ์เปนผูตรวจ
พิจารณาเนื้อหารายการเอง  ยกเวนชอง HBO และชอง Cinemax ที่สถานี ฯสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหาราย
การไดบางสวนในลักษณะเปนขอเสนอแนะ(Comment)ใหกับทางชองรายการดังกลาว 

 
นอกจากนี้ ยังพบวาปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศน 

ยูบีซี ประกอบดวย 2 ปจจัยคือ 1) ปจจัยภายในองคกร ไดแก เงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งตัวรายการ และขอ
จํากัดของบุคลากร 2) ปจจัยภายนอกองคกร ไดแก กฎระเบียบภายใตการกํากับดูแลโดย กกช. และวัฒนธรรม 
ซึ่งปจจัยดังกลาวคือส่ิงที่สถานี ฯจะตองคํานึงถึงและใชเปนแนวทางในกระบวนการตรวจพิจารณาเพื่อใหรายการ
ที่จะออกอากาศมีเนื้อหาที่เหมาะสมและเปนไปตามเกณฑที่กฎหมายกําหนด  
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The   objectives  of  this   qualitative   research   are  to  study  the process of programs  

censorship of the UBC Cable TV as well as to study the influence factors towards the process of 
programs censorship of the UBC Cable TV.      The methods undertaken in  this  research     involves  
in-depth interviews,  textual analysis   and participatory  observation in QC. Section of UBC Cable TV.  

 
The result of this research reveals that the process of  programs censorship of the UBC  

Cable TV can be mainly  categorized into 4 patterns  which are:- 
 
1. Cut the sound off 
2. Mosaic      
3. Cut / Editing 
4. Banned 
 
The pattern  of  the  UBC’s programs not only  produce by UBC itself    but, also consist  

of the programs  which can be specified into 2 groups. The first  one is  the  package programs had 
set by the supplier. The second one is the programs that buy  from the supplier and set the schedule 
to on air by UBC i.e. UBC  X-Zyte, UBC Series, UBC Kids,UBC Movies,UBC Asian Movies. 
 
       Moreover the influence factors towards the programs censorship of UBC Cable TV can 
also be categorized into 2 types. The first one is the internal factors which includes agreement and 
personnel. The other one is the external factors which consist of  law and regulation under the control 
of  .” National Broadcasting Commission ” (NBC), and the culture. 
 
      In order to censor the UBC’s programs, all factors will have to be considered together to 
produced  the  program’s content  suits for the subscriber ..        
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                                                 บทที่1 
 
                                                 บทนํา       
 
  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

การสื่อสารเปนกิจกรรมที่มนุษยสรางขึ้นโดยมีจุดประสงคเพื่อที่จะทําความเขาใจความ
หมายรวมกัน   การที่มนุษยจะมีความเขาใจรวมกันได ก็ตองอาศัยการใชสารสนเทศรวมกัน และ
เพื่อใหขอมูลขาวสารหรือสารสนเทศนั้นไปถึงผูรับสารไดอยางรวดเร็ว จึงมีการนําเทคโนโลยีเขามา
ใชในการสื่อสาร เทคโนโลยีเหลานั้นไดเขามามีบทบาทในวงการสื่อสารมวลชนเพิ่มมากขึ้นจน
มนุษยสามารถติดตอส่ือสารหรือรับรูขอมูลตาง ๆ จากทุกมุมโลกไดพรอมกัน จนอาจกลาวไดวา
โลกไดกาวเขาสูยุคแหง   “สังคมขอมูลขาวสาร”  (Information Society)       ที่สารสนเทศมีความ 
สลับซับซอนและจาํนวนมาก    ดังนั้นสื่อมวลชนแตละประเภท     ไมวาจะเปนสื่อส่ิงพิมพ   และสื่อ 
อิเลคทรอนิกส จึงไดเขามามีบทบาทและมีสวนเกี่ยวของกับการดําเนินชีวิตของคนในสังคมมากขึ้น 
เพราะสื่อมวลชนเปนตัวกลางในการกระจายขอมูลขาวสาร ความเคลื่อนไหวตาง  ๆ ในสังคม เมื่อ
คนในสังคมมีความตองการขอมูลขาวสารเพิ่มมากขึ้น สื่อมวลชนก็มีบทบาทและความสําคัญตาม
ไปดวย ดังนั้นไมวาสังคมจะมีความสลับซับซอนเพียงใดก็ตาม แตก็กลับเล็กลงไดดวยบทบาทของ
ส่ือมวลชน  ยุค “สังคมความรู”(Knowledge Society) หรือ ยุค”สังคมขาวสาร” จึงเปนยุคที่ให
ความสําคัญเกี่ยวกับขอมูลขาวสารท่ีถูกตอง ชัดเจนและมีกระบวนการในการสื่อสารที่รวดเร็วและ
ทันตอเหตุการณ 
 

จากการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ของสังคม สงผลใหรูปแบบการดําเนินชีวิตของคนใน
สังคมมีการเปลี่ยนแปลงตามไปดวย  การดําเนินชีวิตของคนในสังคมที่กําลังกาวไปสูยุคแหงการสื่อ
สารนี้ ส่ือมวลชนเปนกลไกอยางหนึ่งที่จะชวยใหสังคมมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไดอยางรวด
เร็วยิ่งขึ้น ส่ือมวลชนเปนตัวกลางที่เชื่อมโยงระหวางผูรับสารกับผูสงสาร ใหไดทราบถึงการเปลี่ยน
แปลงของสิ่งตาง ๆ ที่อยูรอบตัว  
 

ส่ือมวลชนที่มีบทบาทและไดรับความนิยมมากก็คือ   สื่อมวลชนประเภทอิเลคทรอนิกส ได
แกวิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศน  โดยเฉพาะสื่อโทรทัศน ที่อาจจะกลาวไดวานับต้ังแตที่สื่อ
โทรทัศนถือกําเนิดขึ้นมาในโลก ทุกวันนี้เราตางยอมรับวาโทรทัศนไดกลายเปนสวนหนึ่งที่แยกไม
ออกจากชีวิตของคนในยุคปจจุบัน   โทรทัศนมีความสําคัญอยางไรดูเหมือนจะเปนคําถามที่ไมมี
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ใครอยากฟงคําตอบ     จากเอกสารงานวิจัยหลายชิ้นพบวา  ทุกวันนี้คนเราใชเวลา 1 ใน 3 ของ
เวลาที่ตื่นอยูทั้งหมดไปกับการดูโทรทัศน  เหตุที่เปนเชนนี้ก็เพราะโทรทัศนเปนทั้งแหลงความรู 
ความบันเทิง เปนสื่อที่ใหการศึกษา ใหการพักผอนคลายเครียด  นอกจากนี้โทรทัศนยังเปนสื่อ
กลางที่ทําหนาที่เชื่อมโลกเขาดวยกันไดดีที่สุดสื่อหนึ่ง เพราะสามารถเผยแพรหรือสงตอขอมูลได
อยางรวดเร็วโดยไมมีขอจํากัดในเรื่องของเวลา และพื้นที่  แมจะไกลเพียงใดก็ตามสื่อโทรทัศนก็
สามารถเอาชนะอุปสรรคในการขนสง   ยนระยะเวลาในการกระจายขอมูลขาวสารจากเดือนให
เหลือเพียงไมกี่วินาที โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูรับสารที่ไมสามารถอานออกเขียนได  ก็สามารถเห็นได
ทั้งภาพเคลื่อนไหวที่มีสีสันและไดยินเสียงไปพรอม ๆ กัน ( วิภา อุตมฉันท ,2543) 
 
  ดังนั้นนอกจากโทรทัศนจะดึงดูดความสนใจของผูชมไดเปนอยางดีแลว        ยังสรางความ 
นาเชื่อถือจนทําใหเกิดความเห็นจริงแกผูชมอีกดวย  โทรทัศนจึงเปนสื่อที่เปดโอกาสใหเราแสวงหา
ประโยชนไดอยางหลากหลายตามความตองการของปจเจกชน           ส่ือโทรทัศนจึงเปรียบเสมือน 
หนาตางบานใหญที่นําพาเราสูโลกกวางผานประสบการณที่ส่ือโทรทัศนเปนผูนําเสนอ  แทนการที่
มนุษยจะรับรูและสัมผัสไดดวยตนเอง  
  

โทรทัศนจึงนับวาเปนสื่อมวลชนอีกแขนงหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญในปจจุบัน    เนื่องจาก
ธรรมชาติของสื่อโทรทัศนเปนสื่อที่เขาถึงกลุมคนดูไดดีที่สุด           นอกจากนั้นยังเหมาะกับสังคมที่ 
พลเมืองไมนิยมใชทักษะทางการอานอีกดวย โทรทัศนจึงเปนสื่อที่มีศักยภาพในการเขาถึงสูง และมี
อิทธิพลอยางมากตอผูรับสารทั้งในแงของการสะทอนภาพและชักนําสังคม  กลาวไดวาโทรทัศนได
กลายเปนสิ่งแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูอยางสม่ําเสมอและพบเห็นไดทั่วไป ไมเฉพาะแตประเทศ
ใดประเทศหนึ่งเทานั้น  ดวยเหตุนี้จึงทําใหเกิดสถานีโทรทัศนข้ึนมากมายทั่วโลก  ปจจุบันประเทศ
ไทยมีสถานีโทรทัศนที่จัดเปนประเภท Free TV คือ หรือโทรทัศนแบบมีโฆษณา   ผูชมไมตองเสีย
คาใชจายใด ๆ ในการเปดรับชมรายการตาง ๆ อยูดวยกันทั้งหมด 6 สถานี  คือ   สถานีโทรทัศน
ไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท., สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 ,  สถานีโทรทัศนกองทัพบกชอง 7,  
สถานีโทรทัศนชอง  9 อ.ส.ม.ท.,  สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทยชอง 11 และสถานีโทรทัศน 
ITV   
 

แตเนื่องจากการสื่อสารในปจจุบันเปนไปอยางไมมีขีดจํากัด       ดังที่คนมักนิยมพูดกันวา 
 “การสื่อสารไรพรมแดน“  คนเราตองการรับรูขาวสาร ความรูหรือความบันเทิงตาง ๆ เพื่อชวยผอน
คลายความตึงเครียดจากภาระหนาที่ในชีวิตประจําวันเพิ่มมากขึ้น  แตสื่อโทรทัศนประเภท  Free 
TV   ที่มีอยูถึง 6 สถานี   ก็ยังไมอาจตอบสนองความตองการของประชาชนที่อยากจะบริโภค 
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รายการที่มีความหลากหลายประเภทไดอยางเพียงพอ  " Cable TV “  ซึ่งเปนโทรทัศนระบบบอกรับ
เปนสมาชิกที่ผูชมจะตองเสียคาใชจายในการรับชมรายการจากทางสถานีที่เปนผูใหบริการ  จึงเปน
อีกพัฒนาการหนึ่งของเทคโนโลยีการสื่อสารที่เกิดขึ้นเพื่อตอบสนองความตองการของคนในสังคม
ที่ตองการรับรูขาวสาร ความรู หรือความบันเทิงจากรายการที่แปลกใหม  มีความแตกตางหลาก
หลายไปจากรายการของ Free TV ทั้ง 6 สถานี  
 

“โทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิก” มาจากภาษาอังกฤษวา “Subscription TV“ , ”Pay 
TV”  หรือ "Cable TV“  นอกจากนี้คําวา “Cable TV“ ยังเปนคําที่มีความหมายและใชแทนคําวา 
Community Antenna TV  (CATV) ไดเชนกัน   โดยเริ่มใชเปนครั้งแรกในสหรัฐอเมริกาเมื่อป 2493    
สาเหตุมาจากในเมืองแลนสฟอรด      ประสบกับปญหาการรับสัญญาณโทรทัศนระบบ Free TV 
ไมชัดเจน เนื่องจากสภาพภูมิประเทศของเมืองที่ถูกลอมรอบไปดวยภูเขา   และยังอยูหางจาก
สถานีโทรทัศนในเมืองฟลาเดลเฟย (Philadelphia)ถึง 65 ไมล   เพื่อที่จะแกปญหาใหกับชุมชน 
ชางซอมวิทยุโทรทัศนคนหนึ่งชื่อ โรเบิรต เจ ทารลตัน (Robert J.Tarlton) จึงไดดําเนินการติดตั้ง
เสาอากาศไวบนยอดเขาเพื่อใหรับสัญญาณไดดี               แลวนําสายอากาศมาตอเขากับเครื่อง
ขยายสัญญาณเพื่อใหสัญญาณโทรทัศนที่ไดรับมานั้นมีกําลังแรงขึ้น จากนั้นก็สงสัญญาณนี้ไป
ตามบานสมาชิกโดยอาศัยสายเคเบิลที่เปนโลหะ       โดยที่ CATV จะใชเสาอากาศสูง ๆ คุณภาพดี
เพียงชุดเดียวเพื่อใหชุมชนทั้งชุมชนใชรวมกัน  ดวยเหตุนี้จึงเปนที่มาของคําวา  Community 
Antenna 
 

ตอมาความหมายของ “Cable TV ” มีการเปลี่ยนแปลงไป  จากเอกสารของ Federal                               
Communication Commission (FCC.) ประจําเดือนมิถุนายน พ.ศ.2537 ใหคําจํากัดความวา 
 

เคเบิลทีวี(Cable TV) เปนการนํารายการเพื่อใหบริการโดยผูจัดไปยังผูรับทางสาย 
 Co- axial หรือสาย Fiber Optic การนําเสนอรายการโดยปราศจากสาย  ดาวเทียม หรือวิธีการ 
อ่ืน ๆ ไมจัดเปนเคเบิลทีวี ตามคําจํากัดความนี้ 
 

Cable Television is a video delivery service provided by a cable operator to 
subscribers via a coaxial cable or fiber optics. Programming delivered without a wire via 
satellite or other facilities is not “ cable television “ under the Commission’s definitions.       
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ในขณะที่บางความหมายไดแปลตรงตามตัววา “Cable TV” คือโทรทัศนตามสายหรือ
บริการโทรทัศนทางสาย (Cable Television) หมายถึง ระบบการสงสัญญาณภาพและเสียงหรือ
รายการโทรทัศนจากสถานี ผลิตรายการสงผานสายเคเบิลไปยังเครื่องรับผูชมทางบาน หรือไปยัง
พื้นที่ที่ไมสามารถรับสัญญาณโทรทัศนปกติไดชัดเจน โดยการบอกรับเปนสมาชิกและเสียคาธรรม
เนียมบริการ 
 

CATV-Community Antenna Television : ( earliest name for cable television ) 
subscriber reception in difficult geographic areas, by cable connection to single high 
master antenna 
 

สําหรับในประเทศไทย Cable TV  เร่ิมมีข้ึนเปนครั้งแรกที่จังหวัดจันทบุรี ในป 2523 เนื่อง
จากสภาพทางภูมิศาสตรของพื้นที่ทําใหเกิดปญหาในการรับชมสัญญาณโทรทัศนไมชัดเจน รอย
ตรีฉลาด  วรฉัตร จึงคิดวิธีแกปญหาดังกลาวดวยการตั้งเปนชมรมวีดีโอ เปดใหบริการไปยังเครื่อง
รับของผูชมทางบาน 1 ชองบริการ ใหบริการสมาชิกจํานวน 150 ราย ในทองที่เขตอําเภอเมือง เก็บ
คาสมาชิกเดือนละ 167 บาท  เปนลักษณะการใหบริการวีดีโอในบาน แตมีการใหบริการพรอมกัน
หลาย ๆ บาน   รายการสวนใหญจะเปนรายการบันเทิงเพื่อการพักผอนหยอนใจ จนทําใหมีผูสนใจ
เขาเปนสมาชกิใชบริการนับพันราย และยังมีการดําเนินการทางเทคนิคในการปรับสัญญาณ เพื่อ
ใหสมาชิกสามารถรับชมสัญญาณของโทรทัศน Free TV ชองตาง ๆ ไดชัดเจนขึ้น ตลอดจนทําการ
ขยายผลการรับชมออกไปยังพื้นที่จังหวัดใกลเคียง และภูมิภาคอื่น ๆ ของประเทศ เชนจังหวัด
เชียงราย และแมฮองสอน เปนตน  

 
เมื่อมีการแพรหลายของเครื่องวีดีทัศน ทําใหธุรกิจเกี่ยวกับการสงเทปโทรทัศน หรือ วีดีโอ 

(Videocassette) เปนที่นิยมของประชาชน และเกิดการแขงขันกันมาก ในชวง พ.ศ. 2521 –2524 
มีผูประกอบการเอกชนในตางจังหวัดหลายพื้นที่ เปดใหบริการโดยสงสัญญาณรายการจากวีดีโอ
ตามสายหรือที่เรียกวา “เคเบิลทีวี “ ไปยังบานเรือนสมาชิก นอกจากนี้ยังมีผูประกอบการหลายราย
ในจังหวัดนครสวรรค เชียงใหม เชียงราย  ไดเผยแพรรายการที่มีเนื้อหาคอนขางหมิ่นเหม  หรือมี
ลักษณะปลุกใจเสือปา ซึ่งขัดตอขนบธรรมเนียมประเพณีหรือศีลธรรม ไปยังบานเรือนสมาชิกอยู
เปนประจํา เนื่องจากในขณะนั้นยังไมมีกฎหมายหรือระเบียบขอบังคับใด ๆ ที่ชัดเจนมาควบคุม 
เนื้อหารายการที่สงผานทางเคเบิลทีวีไปสูบานเรือนสมาชิกในสมัยนั้นจึงเปนลักษณะของการ 
แพรภาพโดยเลี่ยงกฎหมาย และเปนประเด็นปญหาสําคัญที่สรางความลําบากในการควบคุมให
กับรัฐบาลตลอดมา  
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ในป พ.ศ.2526 องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย (อ.ส.ม.ท.) รวมกับ บริษัทเคลียร

วิวอินเตอรเนชั่นแนล (Clear-view International co., Ltd.) ประเทศสหรัฐอเมริกา ไดเสนอขอติด
ตั้งชองรายการเพิ่มข้ึนอีก  4 ชอง  ไดแก      ชองรายการเพื่อการศึกษา ชองรายการขาวและกีฬา   
ชองรายการสําหรับครอบครัว และชองรายการภาพยนตร  โดยรายการโทรทัศนทั้ง 4 ชองนี้   จะถูก
ถายทอดจากสหรัฐอเมริกา (มลรัฐฮาวาย) ดวยดาวเทียม Intelsat โดยผานทางสถานีรับสัญญาณ
ภาคพื้นดินชนิดเคลื่อนที่ได (T.E.S.T. Unit) ของบริษัทฯ ซึ่งติดตั้งอยูที่บริเวณดานหนาขององคการ
ส่ือสารมวลชนแหงประเทศไทย โดยจะเปนการใหบริการสําหรับผูที่เปนสมาชิกเทานั้น ทั้งนี้การเขา
เปนสมาชิก ผูสมัครจะตองจายเงินประมาณ 600 บาท   สําหรับเปนคาอุปกรณรับสัญญาณที่
เครื่องรับโทรทัศน และอีก 500บาท สําหรับคาบริการรายเดือน      สําหรับผูที่มีรายไดนอยจะเสีย
คาสมาชิกเพียงเดือนละ 250 บาท     นอกจากนั้นบริษัทยังมีอัตราคาบริการสําหรับสมาชิกที่เปน
เจาของกิจการโรงแรม,อพารตเมนท(Apartment)หรือคอนโดมิเนียม( Condominium) ที่จะตองไป
ขายบริการตอผูเชาหรือผูที่อยูอาศัยในอาคารของตนอีกดวย  
 

การติดตั้งระบบโทรทัศนตามสายนี้ บริษัท ฯ จะใชเงินลงทุนกวา 800 ลานบาท ในระยะ
เวลา 10 ป เงินลงทุนนี้เปนการลงทุนรวมระหวางบริษัทเคลียรวิว ฯ และผูรวมลงทุนฝายไทย ซึ่ง
บริษัทมีโครงการจะจายคืนผูรวมทุนในระยะยาว โดยหักจากรายไดที่เรียกเก็บจากสมาชิก รัฐบาล
ไทยไมตองจายเงินลงทุน แตจะมีรายรับจากคาธรรมเนียมใบอนุญาตใหดําเนินกิจการนี้ 
 

แมวาขอเสนอดังกลาวจะชวยขยายโอกาสและประสบการณดานการศึกษาและวัฒนธรรม
ใหคนไทยไดมากยิ่งขึ้น  อีกทั้งยังเปนความกาวหนาของเทคโนโลยีการสื่อสารที่นอกจากจะทําให
คนไทยมีทางเลือกในการเปดรับชมรายการโทรทัศนเพิ่มข้ึน   หรืออาจจะกอใหเกิดอุตสาหกรรม
ใหม ๆ ที่อาศัยวิทยาการระดับสูง อันเปนการชวยใหคนไทยมีงานใหม ๆ ทํามากขึ้นก็ตาม         แต 
โครงการนี้ก็ไมผานความเห็นชอบจากมติของคณะรัฐมนตรี เนื่องจากที่ประชุมมีความเห็นวาเปน
เทคโนโลยีที่ฟุมเฟอยเกินฐานะและความตองการของประเทศไทยและคนไทย   นอกจากนั้นอาจสง
ผลกระทบตอระบบส่ือสารมวลชนและการผลิตรายการภายในประเทศ           ตลอดจนจะทําให
วัฒนธรรมตะวันตกที่สอดแทรกอยูในเนื้อหารายการ เขามามีอิทธิพลตอคนไทยมากเกินไป และ
ประการที่สําคัญที่สุดก็คือปญหาทางดานกฏหมายที่จะควบคุมโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิก 
โดยเฉพาะอยางยิ่งพระราชบัญญัติวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน  พ.ศ. 2498        ยังไมอาจ
ตีความไดวาจะสามารถครอบคลุมโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิกไดหรือไม               นอกจากนี้
กฎกระทรวงที่ชัดเจนพอที่จะออกมาควบคุมและกํากับดูแลกิจการโทรทัศนระบบนี้โดยตรงก็ยังไมมี 
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ขอจํากัดเหลานี้อาจกอใหเกิดปญหาและความยากลําบากในการควบคุมใหกับรัฐบาลไดดังเชนที่
รัฐบาลเคยประสบมาแลวจากการสงวีดีโอตามสาย ในลักษณะเลี่ยงกฎหมายของผูประกอบกิจการ
สงเทปโทรทัศนในตางจังหวัด    ดังนั้นแมคณะกรรมการบริหาร อ.ส.ม.ท.จะไดมีการแตงตั้งคณะ
ทํางานชุดหนึ่ง โดยมี ดร. อมร จันทรสมบูรณ เลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา เปนประธาน เพื่อ
ศึกษาโครงการโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิก และนําเสนอตอคณะรัฐมนตรี แตที่ประชุมคณะ
รัฐมนตรีก็ยังคงยืนยันมติเดิม คือไมอนุญาตใหเอกชนดําเนินการสงโทรทัศนหรือวีดีโอเทป ไมวาจะ
เปนวิธีการใด จนกวาจะมีกฎหมายออกบังคับใชอยางชัดเจน  
 

ดังนั้นเพื่อเปนการแกปญหาดังกลาว   ที่ประชุมจึงมีมติใหมีการปรับปรุงแกไขกฎหมาย 
และระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ เสียใหม เพื่อใหมีความเหมาะสม และสอดคลองตอวิวัฒนาการทาง
เทคโนโลยีของวงการสื่อสารมวลชน และระหวางที่ออกกฎหมายนั้น ให อ.ส.ม.ท. เปนผูดําเนินการ
ในรูปของความรวมมือกับเอกชน หรือรูปอ่ืนใด ที่จะสามารถควบคุมดูแลการดําเนินการไดอยาง 
รัดกุม โดยให อ.ส.ม.ท. จัดทําโครงการพรอมรายละเอียดวิธีการควบคุมนําเสนอตอ คณะรัฐมนตรี
พิจารณาโดยดวนตอไป 
 

เมื่อวันที่ 28 มีนาคม 2532 ที่ประชุมคณะรัฐมนตรี จึงไดอนุมัติหลักการใหกิจการโทรทัศน
ระบบบอกรับเปนสมาชิก เปนไปเพื่อการแกปญหาการรับชมรายการโทรทัศนในพื้นที่รับสัญญาณ
ไมได หรือรับไดแตไมชัดเจนและเปนการดําเนินการเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของประเทศ พรอม
มอบหมายใหกรมไปรษณียโทรเลขอนุมัติจัดสรรคลื่นความถี่ นอกจากนี้ยังกําหนดใหหนวยราชการ
อีก 2 แหง ที่มีหนาที่เกี่ยวของโดยตรงตามขอกฏหมายที่ถือปฎิบัติเกี่ยวกับกิจการโทรทัศนระบบ
บอกรับเปนสมาชิกที่มาจากกฏกระทรวงและมติคณะรัฐมนตรีนี้  คือ องคการสื่อสารมวลชนแหง
ประเทศไทย สามารถใหบริการโทรทัศนแบบบอกรับเปนสมาชิกไดตามอํานาจหนาที่ที่กฎหมาย
กําหนดไว        และอีกหนวยราชการหนึ่งก็คือกรมประชาสัมพันธ ซึ่งถือวาเปนหนวยงานที่มีความ
เกี่ยวของและรับผิดชอบโดยตรงตอการอนุญาตใหเอกชนดําเนินการใหบริการโทรทัศนระบบบอก
รับเปนสมาชิก                  ทั้งนี้เพราะกรมประชาสัมพันธ มีบทบาทและปฏิบัติหนาที่ตาม 
พรบ.วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน พ.ศ.2498    ซึ่งมีภารกิจหลักที่จะตองกระทําคือ  ดําเนิน
การบริหารงานวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน  ดําเนินการจดทะเบียนพิจารณาออกใบ
อนุญาตสําหรับกิจการโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิก  กํากับดูแลและตรวจสอบการดําเนินการ
ของสถานีโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิก     โดยใหเปนไปเพื่อประโยชนสูงสุดแกประชาชน  
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แตเดิมนั้น โทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิกในประเทศไทย  มีบริษัทเอกชนที่ประกอบ
ธุรกิจเคเบิลทีวีรายใหญอยูดวยกัน  3 รายคือ  บริษัทอินเตอรเนชั่นแนล บรอดคาสติ้ง คอรปอเรชั่น 
จํากัด หรือ IBC (International  Broadcasting  Corporation  หรือ IBC) ,บริษัท ยูนิเวอรแซล 
เคเบิล เน็ตเวอรค จํากัด(มหาชน) หรือ ยูทีวี  (Universal Cable Network [public] Co.,Ltd. หรือ 
UTV )   และบริษัทไทยสกายทีวี (Thai Sky Cable TV Co.,Ltd.) แตในชวงประมาณกลางป 
พ.ศ.2540 เศรษฐกิจในประเทศไทยเริ่มมีความผันผวนและเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางมากในเรื่อง
ของคาเงินบาท  ซึ่งทําใหบริษัทที่ประกอบธุรกิจใหบริการเคเบิลทีวีทั้ง 3 ราย ไดรับผลกระทบจาก
สถานการณดังกลาว สงผลใหผูประกอบธุรกิจเคเบิลทีวีบางบริษัท เชน บริษัทไทยสกายทีวี ไม
สามารถดําเนินธุรกิจตอไปได ทั้งนี้โดยมีสาเหตุมาจาก บริษัทตองจายเงินในการสั่งซื้อรายการที่นํา
เขาจากตางประเทศเปนเงินดอลลาร นอกจากนี้ยังประสบภาวะการขาดทุนอยางตอเนื่อง และไมมี
เงินทุนหมุนเวียนในบริษัท เนื่องจากตองนําเงินทุนสวนหนึ่งไปเปนคาใชจายในการเชาสัญญาณ
ดาวเทียมเพิ่มจากดาวเทียมที่เคยเชาอยูกอนแลว เพื่อเปนการกันคูแขงขันในธุรกิจเดียวกัน  และ
ประการสุดทายก็คือ บริษัทไทยสกายทีวี ไมสามารถเพิ่มจํานวนสมาชิกไดตามเปาหมายที่ตั้งไว 
เพราะมีคูแขงขันรายใหญอีก 2 บริษัทที่แบงฐานสมาชิกไปได  ดวยเหตุนี้บริษัทไทยสกายทีวีจึงไม
สามารถดําเนินกิจการตอไปไดจึงไดปดกิจการลงในเวลาตอมา 
 

ที่มาของ UBC 
 
ดังนั้นจึงมีเพียงบริษัทยูทีวี (UTV) และบริษัทไอบีซี (IBC) ที่ยังคงดําเนินธุรกิจใหบริการ

เคเบิลทีวีตอไปแมจะไดรับผลกระทบจากความผันผวนทางเศรษฐกิจของประเทศก็ตาม แตเพื่อ
พยุงกิจการของทั้ง 2 บริษัทใหคงอยูตอไป และยังสามารถซื้อรายการไดโดยไมตองมีการแขงขัน
ทางดานราคากันเอง  ผูบริหารของทั้ง 2บริษัทจึงไดตัดสินใจตกลงรวมกิจการเขาดวยกันเมื่อปลาย
ป พ.ศ. 2540 มีการเซ็นสัญญาอยางเปนทางการเมื่อวันที่  16 กมุภาพันธ พ.ศ.2541  และเริ่มเปด
ใหบริการใหมภายใตชื่อ  “ ยูบีซี ” ( United Broadcasting  Corporation หรือ UBC)   เมื่อวันที่     
1  กรกฎาคม พ.ศ.2541   ผลจากการรวมกิจการดังกลาวทําให “ยูบีซี”    กลายเปนบริษัท 
ผูใหบริการ Cable TV รายใหญที่สุดที่ไดรับสัมปทานจากองคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย 
(อ.ส.ม.ท.) มาจนถึงปจจุบัน 
 
          ยูบีซี  สามารถใหบริการโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิกดวยวิธีการแพรภาพพรอมกัน  
2 ระบบ คือ   ระบบ DSTV (Digital Satellite Television)     ซึ่งเปนการสงสัญญาณโทรทัศนผาน
ดาวเทียมระบบดิจิตอล ถึงผูรับยานความถี่ KU-Band ทําใหสามารถขยายการบริการไดทุกพื้นที่
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ทั่วประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งในตางจังหวัดที่ยังไมมีบริการระบบ Fiber Optic การสงสัญญาณ
ภาพและเสียงไดรับโดยตรงจากดาวเทียมไทยคม 3 ที่มีประสิทธิภาพสูง ทําใหสามารถรับชมภาพที่
คมชัด และยังลดปญหาเรื่องการรับภาพไมไดอันเนื่องมาจากสภาวะฝนตกไดอยางชัดเจน       และ 
การแพรภาพดวยระบบ CATV (Cable Television) ซึ่งอาศัยเทคโนโลยีใยแกวนําแสง ( Fiber 
Optic Technology) โดยสัญญาณโทรทัศนจะถูกเปลี่ยนเปนสัญญาณแสงกอนที่จะสงผานใยแกว
เสนเล็ก ๆ ไปตามสายเคเบิลที่มีการวางโครงขายหลักไวใตดิน ใยแกวนําแสงนี้สามารถพา
สัญญาณจํานวนมากไปไดในระยะทางไกล ๆ โดยไมสูญเสียความคมชัดของสัญญาณ ปราศจาก
คลื่นรบกวน ไมวาจะมีอาคารสูงบดบังหรืออยูในสภาพดินฟาอากาศที่แปรปรวน 
 

นอกจากจะนําเสนอรายการของสถานีโทรทัศนระบบ Free TV ทั้ง 5 ชอง  แลว     สถานี
โทรทัศนยูบีซี  ยังมีชองรายการตาง ๆ ที่สามารถแยกออกไดเปน 8 ประเภท ดังนี้ คือ 

 
1. รายการภาพยนตร  (Movie World) 
 

ชอง 20  HBO                 นําเสนอภาพยนตรที่ติดอันดับหนังทําเงินจากคายหนัง 
ของฮอลลีวูด  ออกอากาศดวยเสียงซาวนดแทรค พรอม 

                               คําบรรยายภาษาไทยใตภาพ  
 

ชอง 21 Cinemax          นําเสนอภาพยนตรที่ไดรับรางวัลตาง ๆ อาทิ Oscar Awards 
Golden Globe Awards ออกอากาศดวยเสียงซาวนดแทรค  

                               พรอมคําบรรยายภาษาไทยใตภาพ  
 

ชอง 22 Star Movies      นําเสนอภาพยนตรจากคาย 20Th Century Fox และคายหนัง 
อิสระอ่ืน ๆ พรอมบทสัมภาษณและเบื้องหลังการถายทํา 

 
ชอง 23  Hallmark         นําเสนอภาพยนตรและภาพยนตรชุดจากผูกํากับที่มีชื่อเสียง 

และภาพยนตรที่สรางขึ้นเพื่อออกอากาศทางโทรทัศนเทานั้น 
     

ชอง24 UBC                นําเสนอภาพยนตรตาง ๆ จากเทศกาลภาพยนตรเมืองคานส   
Asian Movies               โดยออกอากาศดวยเสียงภาษาไทย       
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ชอง 25  UBC Movies          นําเสนอทั้งภาพยนตร ละคร ภาพยนตรชุด จากคายหนังใน 
                                                        เอเชีย 

ชอง 27 TCM                       นําเสนอภาพยนตรคลาสสิคซึ่งคงความเปนอมตะและเปนที่ 
                                           นิยมในอดีต 
 

2. รายการภาพยนตรชุด (Series world) 
 

ชอง 36 UBC series              นําเสนอภาพยนตรชุด และรายการปกิณกะบันเทิงอื่น ๆ   
      จากประเทศสหรัฐอเมริกาและอังกฤษ                         

 
3. รายการกีฬา (Sports World)  

 
ชอง 30  Supersport Gold     ถายทอดสดกีฬาระดับโลกทุกประเภทตลอด 24 ชั่วโมง     

 
ชอง 31  Supersport              ถายทอดสดรายการกีฬาเพิ่มจากชอง 30 เมื่อมีการ 
                                           แขงขันนัดสําคัญพรอมกัน 

                  
ชอง 32  ESPN                     นําเสนอรายการกีฬาจากทั่วทุกมุมโลก 

 
ชอง 33  Star Sports       นําเสนอรายการกีฬาสําหรับชาวเอเชียโดยเฉพาะ         

                                     เชน เทนนิส บาสเกตบอล เปนตน 
 

4. รายการปกิณกะบันเทิง  (Entertainment World) 
 

ชอง  37   UBC X-Zyte        นําเสนอรายการหลากหลายรูปแบบ เชน สารคดี 
                                    เกมสโชว ฯ จากประเทศตาง ๆ ทั่วโลก 
 

ชอง  38   AXN                   นําเสนอภาพยนตรชุด ,การตูน และกีฬา 
 

ชอง  39   Fashion TV        นําเสนอการแสดงแบบเสื้อ และขาวแฟชั่นจากหองเสื้อ 
                                   ชั้นนําของโลก    
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ชอง  56   NHK     นําเสนอรายการตาง ๆจากประเทศญี่ปุน รายงานขาว 

                                 สาระบันเทิง โดยออกอากาศเปนภาษาญี่ปุน    
 

ชอง  58   CCTV              นําเสนอรายการบันเทิงจากประเทศจีน รายการขาว 
                                 ละคร ออกอากาศเปนภาษาจีน 
   

ชอง  60   TV5                  นําเสนอรายการบันเทิงจากประเทศฝรั่งเศส รายการ              
                                 ขาว    ดนตรี  รายการเด็ก  ออกอากาศเปนภาษา 
                                 ฝร่ังเศส     

 
5. รายการสาระความรู (Knowledge World) 

 
ชอง  42  National            นําเสนอรายการสารคดีในรูปแบบตาง ๆ  รวมทั้ง  
Geographic                    สารคดีดีเดน ที่ไดรับรางวัลตาง ๆ 

 
ชอง  43  Discovery         นําเสนอรายการสาระนารูตลอด 24 ชั่วโมง จากชอง 

          Channel                         สารคดีอันดับหนึ่งขงอประเทศสหรัฐอเมริกา 
                                              

ชอง  44  Animal Planet  นําเสนอรายการเกี่ยวกับสัตวนานาชนิด รายการ 
                                สําหรับเด็ก   เกมสโชวที่เกี่ยวกับสัตว 
 

6. รายการเพลง (Music World) 
 

ชอง 48  Channel [V]       นําเสนอรายการดนตรีเพื่อคนไทยโดยเฉพาะ รวมทั้ง 
Thailand                         มิวสิควีดีโอใหม ๆ ทั้งเพลงไทยและสากล 

 
ชอง 49  MTV                  นําเสนอรายการดนตรีสําหรับคนเอเชีย  และ 

                                เบื้องหลังการถายทํามิวสิควีดีโอเพลง 
 

ชอง 50  MCM                นําเสนอรายการเพลงตาง ๆ จากตางประเทศ 
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7.รายการสําหรับเด็ก (Kids World) 

 
ชอง 26  UBC Kids          นําเสนอภาพยนตรการตูนสําหรับเด็ก ๆ จากทั่วโลก 

 
            ชอง 27 Cartoon              นําเสนอภาพยนตรการตูนและรายการสําหรับเด็กจาก 
                 Network                     ประเทศสหรัฐอเมริกา 
                                             

8. รายการขาว (News World ) 
 

ชอง  7   UBC News        รวบรวมขาวสารจากสํานักขาวทั่วโลก พรอมบรรยาย 
                                ภาษาไทย      ตลอดจนรายการภายในประเทศ อาทิ  
                                สารคดี รายการวิเคราะหหุน เปนตน 
 

ชอง 53  CNN                 นําเสนอขาวสดตลอด 24 ช.ม.จากสํานักขาว CNN 
 

ชอง 54  BBC World       นําเสนอขาวสดตลอด 24 ช.ม.จากสํานักขาว BBC  
                                ของอังกฤษ 
 

ชอง 55  CNBC               นําเสนอรายการขาว  ,รายการเจาะลึกสภาวะ 
                                เศรษฐกิจ   ,วิเคราะหผลกระทบทางเศรษฐกิจและ 
                                การลงทุนในเอเชีย 

 
และ  UBC Mosaic  ซ่ึงเปนชองรายการพิเศษที่แนะนําบริการตาง ๆ ของยูบีซี  รวมทั้ง  

การสั่งซื้อสินคาแบบ       Home Shopping   และ Infomercials  รวมทั้งรายการตาง ๆ ที่ 
กําลังออกอากาศอยูในขณะนั้น  ( Preview) 
 
กกช. กับการกํากับดูแล UBC  
 

แตไมวาจะเปนโทรทัศนในระบบ Free TV หรือ Cable TV ก็ตาม โทรทัศนก็ยังเปนสื่อที่มี
ผลกระทบตอสังคมอยางมหาศาล ไดมากกวาสื่อประเภทอื่น ๆ หากมองในแงดี สื่อโทรทัศนอาจ
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เปนสิ่งที่ทําใหผูรับสารหลุดพนไปจากโลกของความเปนจริงที่เครงเครียดและยุงเหยิงกับเรื่องใน
ชีวิตประจําวันได เขาทํานองเปนการใชสื่อเพื่อความผอนคลาย ( Escapist Media )  แตถามองใน
ทางตรงกันขาม   ส่ือโทรทัศนเปนอุตสาหกรรมที่ผลิตเนื้อหาขาวสาร ทั้งสาระความรู  ความบันเทิง 
ที่มีการแขงขันกันสูง ผูผลิตจึงมักจับกระแสความตองการของประชาชน คานิยมตาง ๆ ทั้งทางที่ดี
และไมดี แลวก็เลือกนําเสนอเพื่อหวังผลทางการขาย  เนื้อหาที่สื่อโทรทัศนนําเสนอนั้น          อาจมี
อิทธิพลตอผูชมโดยอาจเปนตัวกระตุนใหเกิดการเลียนแบบหรือลองทําตามสิ่งที่ส่ือนําเสนอ และ
อาจนํามาซึ่งปญหาตาง ๆ ที่ไมกอใหเกิดผลดีตอสังคม   เปน “ขยะอากาศ“ ที่ปรากฏผานคลื่นวิทยุ
โทรทัศน ซึ่งไมมีคุณคาหรือชวยจรรโลงสังคมใหดีขึ้นได  สื่อโทรทัศนจึงยังคงเปนเสมือนดาบ 2 คม 
ที่อาจนําเสนอสิ่งที่มีคุณคาและเปนประโยชน หรืออาจนําเสนอสิ่งที่เปนพษิภัยอยางใหญหลวงตอ
ผูชมไดเชนกัน  
 
            ดวยตระหนักในบทบาทและผลกระทบที่สําคัญของโทรทัศน  รัฐบาลของประเทศตาง ๆ 
รวมถึงประเทศไทยจึงออกกฎหมายหรือขอบังคับที่เกี่ยวกับการทําหนาที่ของสื่อ โดยเฉพาะเนื้อหา
ของรายการตาง ๆ ที่สื่อตองการนําเสนอนั้น               จะตองคํานึงถึงการใหความรู ขอมูลขาวสาร  
การศึกษา สงเสริมวัฒนธรรม และความบันเทิง ที่มีคุณคาแกประชาชน ซึ่งตองยึดถือประโยชน
สาธารณะเปนที่ตั้ง            นอกจากนี้เพื่อตอบสนองความตองการของคนในสังคมไทยที่เรียกรอง
ใหรัฐบาลจัดตั้งหนวยงานพิจารณาและคัดเลือกเนื้อหารายการบันเทิงจากผูผลิตสูผูชม เพราะ
สถานีวิทยุโทรทัศนในสมัยกอน    ไดเสนอรายการที่ใหผลกระทบทางลบแกผูชมโดยเฉพาะกับกลุม
ผูชมที่เปนเด็กและเยาวชน     และมีการโฆษณาสินคาอยางไมมีขอบเขตจํากัด     เนื่องจากใน
ขณะนั้นยังไมมีหนวยงานของรัฐที่ทําหนาที่ควบคุมดูแลรับผิดชอบโดยตรง      สถานีวิทยุ โทรทัศน
แตละแหงตางก็รับผิดชอบรายการกันเอง    กอใหเกิดการวิพากษวิจารณทั้งจากกลุมประชาชน 
องคกรทางสังคม รวมทั้งสื่อมวลชนประเภทหนังสือพิมพ    ตางก็แสดงความคิดเห็นทั้งในรูปของ
บทความ บทวิจารณ เพื่อเรียกรองใหสถานีมีความรับผิดชอบตอสังคม ตลอดจนเสนอใหรัฐบาล
เขามามีบทบาทคอยกํากับ ควบคุม ดูแล       และตรวจสอบการผลิตรายการใหเปนประโยชนแก
สาธารณชนมากที่สุด  
       

ดังนั้นเพื่อแกไขปญหาดังกลาว พลเอกเกรียงศักดิ์ ชมะนันท  นายกรัฐมนตรีในขณะนั้น  
จึงไดมีคําสั่งแตงตั้งกรรมการขึ้นชุดหนึ่ง เรียกวา “ คณะกรรมการบริหารวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน” หรือเรียกโดยยอวา “ กบว.” โดยใหเปนหนวยงานหนึ่งของกรมประชาสัมพันธ มีหนาที่
ควบคุมทั้งกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน พิจารณา อนุญาต กําหนดเงื่อนไข และหลัก
เกณฑการตั้งหรือยายสถานี การดําเนินงานดานรายการ การโฆษณาและบริการธุรกิจ  
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ตลอดจนใหคําแนะนํา ควบคุม ดูแลใหสถานีปฏิบัติตามระเบียบที่กําหนดไว    กําหนดอํานาจลง
โทษสถานีที่ฝาฝนเงื่อนไข ขอบังคับหรือระเบียบที่คณะกรรมการกําหนดไว   รวมทั้งมีอํานาจแตง
ตั้งคณะอนุกรรมการตาง ๆ และสามารถออกขอกําหนดปลีกยอยควบคุมสถานีไดตามความจําเปน 
( กรมประชาสัมพันธ 2530 :40)    นอกจากนี้ยังไดจัดตั้งคณะกรรมการตรวจพิจารณาภาพยนตร
ทางวิทยุโทรทัศน ซึ่งเปนคณะอนุกรรมการใน กบว.ข้ึนดวย เพื่อทําหนาที่ในการตรวจพิจารณา  
หรือควบคมุเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนในแตละชอง หรือมาจากภาษาอังกฤษวา 
(Censorship) “เซ็นเซอร ” กอนที่จะนําแพรภาพสูผูชม 
 

กลาวไดวา การควบคุมเนื้อหารายการ หรือ กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ 
(Censorship)      กอนที่จะแพรภาพสูสาธารณชน         คือกลไกของรัฐที่ใชในการกํากับดูแลให
สื่อมวลชน นําเสนอเรื่องราวที่มีเนื้อหาสาระที่เปนประโยชนตอผูชม   โดยไมขัดตอกฎหมาย     
ขนบธรรมเนียมประเพณี   และวัฒนธรรมอันดีงามของชาติ  อีกทั้งยังเปนการสงเสริมความมั่นคง
และความสงบเรียบรอยของบานเมือง  
 

แตในทางปฏิบัติแลว    ประเด็นที่นาสนใจและเปนขอถกเถียงหรือวิพากษวิจารณกันอยู
เสมอในแวดวงของสื่อมวลชนก็คือ          ผูผลิตงานสื่อมวลชนมักจะอางวาการใชอํานาจในการ
ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของเจาหนาที่รัฐบาล ไมมีหลักเกณฑที่เปนมาตรฐาน  แมจะมี
กฎหมายที่ใชบังคับ แตก็อาจตีความไดแตกตางกันตามแนวความคิดของแตละคน  ดังนั้นการ
ทํางานของคณะกรรมการจึงเปนไปโดยอาศัยประสบการณจากการศึกษาและอาชีพ  รวมทั้งดุลย
พินิจของคณะกรรมการเปนหลัก  สงผลใหเกิดหนาที่แฝงที่ไมคาดหวังตอสถานีและผูประกอบการ                  
ผูที่สามารถกําหนดรายละเอียดของเนื้อหารายการไดจึงควรจะเปนฝายผูประกอบการ ผูสราง 
สถานี และผูสนับสนุนรายการมากกวา     ปญหาดังกลาวมักกอใหเกิดขอขัดแยงทางความคิดเห็น
ระหวางผูผลิตและสถานีกับคณะกรรมการตรวจพิจารณาอยูเสมอ  ( อางถึงในดารุเรศ กาศโอสถ
,2534)    กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการหรือการควบคุมเนื้อหารายการ จึงหมายถึงกล
ไกที่รัฐใชในการควบคุมส่ือ  หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ   การริดรอนเสรีภาพของสื่อมวลชนและการริ
ดรอนเสรีภาพในการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชน  ขอถกเถียงดังกลาวนี้หากจะพิจารณาถึงผล
กระทบที่เกิดขึ้นในเชิงบวกก็คือ ประชาชนจะไดรับชมรายการที่มีเนื้อหาที่ผานกลั่นกรองมาอยางดี
แลววาจะไมเปนพิษเปนภัยหรือหลอกลวงประชาชน แตในทางตรงกันขาม   กระบวนการตรวจ
พิจารณาเนื้อหารายการ   อาจทําใหสื่อมวลชนเลี่ยงที่จะนําเสนอเนื้อหาบางประการที่อาจไมผาน
กระบวนการตรวจพิจารณา    และบางครั้งอาจเปนการปดหูปดตาประชาชนไดเชนกัน 
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เพื่อยุติขอขัดแยงและปญหาดังกลาว          ประกอบกับเพื่อใหสถานีมีความรับผิดชอบใน
การพิจารณารายการดวยตนเอง     คณะกรรมการปรับปรุงสื่อของรัฐ         ในสมัยรัฐบาลนาย
อานันท         ปนยารชุน    เปนนายกรัฐมนตรี    จึงไดเสนอใหปรับปรุงแกไขกฏหมายและระเบียบ
ที่เกี่ยวของกับส่ือมวลชน เพื่อตอบสนองตอสิทธิการรับรูของประชาชนอยางแทจริง โดยเห็นควรให
ยกเลิกระเบียบวาดวยวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน พ.ศ.2518 , พ.ศ. 2531(ฉบับที่ 2 และ
ฉบับที่ 3),พ.ศ.2534(ฉบับที่4) และ พศ.2535 (ฉบับที่ 5) แลววางระเบียบวาดวยวิทยุกระจายเสียง
และวิทยุโทรทัศน พ .ศ.2535  ขึ้นใหม       ใหมีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 1 มกราคม พ .ศ.2535       
การยกเลิกระเบียบ ฯ ดังกลาวจึงมีผลให กบว. หมดหนาที่ลง และกําหนดใหมีคณะกรรมการขึ้น
ใหมคณะหนึ่งเรียกวา “ คณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาต”ิ     เรียก
โดยยอวา        “กกช.”  มีชื่อเรียกเปนภาษาอังกฤษวา “ National Broadcasting Commission” 
หรือ “NBC” มีอํานาจหนาที่ดังนี้คือ 

1. เสนอนโยบายการสื่อสารมวลชนเกี่ยวกับวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน ตอคณะ
รัฐมนตรี  กําหนดเงื่อนไขและวิธีการในการจัดตั้งหรือยายสถานี  ตลอดจนพิจารณา
และอนุญาตใหจัดตั้งหรือยายสถานี 

2. เสนอแนะการจัดสรรคลื่นวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนที่ไดรับอนุญาตใหเปนไป
ตามนโยบายการสื่อสารมวลชนเกี่ยวกับวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน และจัดตั้ง
คณะอนุกรรมการเพื่อดําเนินการตามที่กําหนดไวในระเบียบ ฯ นี้  

3. รับฟงและพิจารณาคํารองเรียนจากประชาชน และบุคลากรของสถานี และเสนอใหผูที่
เกี่ยวของรับไปพิจารณาแกไข ทั้งนี้เพื่อเปนการคุมครองสิทธิในการรับรูขาวสารของ    
สาธารณชน 

4. กําหนดหลักเกณฑในการกํากับดูแลการดําเนินการดานรายการ การดําเนินการโฆษณา
ใหคําแนะนํา กํากับดูแล และตรวจสอบความเรียบรอย เพื่อใหสถานีปฏิบัติตาม
ระเบียบหรือเงื่อนไขและขอบังคับที่ กกช. กําหนด 

5. จัดทํารายงานผลการดําเนินงาน เสนอตอคณะรัฐมนตรีทุกหกเดือน และปฏิบัติหนาที่
ตามที่คณะรัฐมนตรีหรือนายกรัฐมนตรีมอบหมาย  

  แตประการสําคัญคือ เนื่องจากมีชองรายการจํานวนมากและสถานีโทรทัศนในระบบ Free 
TVบางชองก็ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง ดังนั้นการกํากับดูแลจึงคอนขางจะควบคุมไดยาก
ลําบาก รัฐบาลจึงกําหนดใหสถานีแตละแหงรับผิดชอบและพิจารณารายการกันเอง (Self 
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Censorship)   ใหอํานาจศาลเปนผูตัดสินและลงโทษผูกระทําผิดตามกฎหมาย         และใหหนวย
งานใหมของกรมประชาสัมพันธ ( กกช.)       ทําหนาที่ในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของ
สถานีโทรทัศนทั้งระบบ Free TV และ Cable TV   เพื่อใหรายการของแตละสถานี ฯ             มีเนื้อ
หารายการเปนไปตามกฎกระทรวง ฉบับที่ ๑๔ (พ.ศ. ๒๕๓๗)  
         

เปนที่นาสังเกตวา  แมแตละสถานี ฯ จะมีการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการเอง        แต
เมื่ออาศัยความตามกฎกระทรวง ฯ ขางตน  กกช. ก็ยังคงมีอํานาจในการตรวจสอบ กลาวคือ กกช. 
มีอํานาจที่จะตักเตือนสถานี ฯ ได หากมีการรองเรียนจากประชาชนที่เปนผูชมผานมายัง กกช. วา
สถานี ฯ ไดออกอากาศรายการที่มีเนื้อหาไมเหมาะสม โดยทาง กกช. จะขอใหทางสถานี ฯ สงเทป
รายการนั้น ๆ มาให กกช. ตรวจพิจารณา หากพบวามีเนื้อหารายการที่ไมเหมาะสมจริง ๆ    ก็
จะแจงสาเหตุใหทางสถานี ฯ ทราบ เพื่อจะไดดําเนินการแกไขตอไป  หรือในกรณีที่ทางสถานีมีการ
แพรภาพรายการที่ฝาฝนกฎระเบียบที่กฏหมายกําหนด  หรือฝาฝนมติของที่ประชุมคณะรัฐมนตรี
ในวาระตาง ๆ ที่   ส่ือมวลชนพึงปฏิบัติตาม เชน  การรณรงคเร่ืองการไมสูบบุหร่ี , การโฆษณา
เหลา – บุหร่ี,     การแพรภาพที่แสดงวิธีการใชยาเสพติด , การเลนการพนัน ,การใชปนจอศีรษะ
หรือขมับ  ,การแตงกายไมสุภาพของพิธีกรหญิง ฯลฯ    กกช. ก็จะดําเนินการโดย 
 

- ออกหนังสือเวียนเพื่อขอความรวมมือจากสถานี โทรทัศน ทั้ง 2 ระบบ คือระบบ 
Free TV และ Cable TV        

 
- ตักเตือนดวยวาจาโดยการโทรศัพทแจงไปยังหัวหนาสถานีหรือหัวหนาฝายราย

การเพื่อแจงใหทางสถานี ฯ ดําเนินการแกไข 
 
- หากสถานี ฯ ไมดําเนินการตาม กกช. ก็จะออกจดหมายเตือนเปนลายลักษณ

อักษร  
- หากทางสถานี ฯ ยังคงเพิกเฉย ไมปฏิบัติตามคําสั่ง  กกช. ก็มีอํานาจที่จะระงับ

การออกอากาศรายการนั้น 
 

- หากยังมีการฝาฝน ก็จะดําเนินการเพิกถอนใบอนุญาตหรือส่ังปดสถานี ฯ  ซึ่งถือ
เปนบทลงโทษขั้นเด็ดขาดที่รุนแรงที่สุด  
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การกํากับดูแลดวยวิธีดังกลาวขางตน จึงเปนสิ่งที่ชี้ใหเห็นวากระบวนการตรวจพิจารณา
เนื้อหารายการยังคงเปนสิ่งที่รัฐบาลตระหนักและใหความสําคัญตลอดมา    ทั้งนี้อาจเปนเพราะรัฐ
บาลเกรงวาสถานี ฯ อาจจะคํานึงถึงผลประโยชนของสถานี ฯ มากกวาผลประโยชนของประชาชน        
หรือ เจาหนาที่ของแตละสถานี ฯ อาจไมมีความเชี่ยวชาญเฉพาะดานเพียงพอที่จะสามารถ
พิจารณาความถูกตองเหมาะสมได  หรือผลการตรวจพิจารณาของแตละสถานี ฯ ก็อาจจะไมเปน
มาตรฐานเดียวกัน ยกเวนที่มีการพิจารณารวมกันทุกสถานี ฯ   เชน การโฆษณา ซึ่งเหตุผลเหลานี้
อาจเปนสิ่งที่กอใหเกิดปญหาหรือสงผลกระทบตอพฤติกรรมของผูชมได 
 
 
  ทุกวันนี้ โทรทัศนทุกระบบ กลาวคือทั้งระบบ Free TV และ Cable TV จึงอยูภายใตการ
กํากับดูแลของ  กกช.     การควบคุมเนื้อหารายการที่นําเสนอทางสถานีโทรทัศนระบบ Free TV 
นั้นจะควบคุมเนื้อหารายการไดงายกวาในระบบ Cable TV    เนื่องจากรายการสวนใหญจะเปน
รายการที่ผลิตเองภายในประเทศ อาทิ รายการละคร รายการเกมสโชว หรือรายการปกิณกะตาง ๆ 
ฯลฯ  บริษัทผูผลิตรายการสวนมากซึ่งเปนคนไทย จึงมีความเขาใจในเรื่องขนบธรรมเนียมประเพณี
หรือวัฒนธรรมประจําชาติเปนอยางดี  เนื้อหารายการจึงสอดคลองตามวัฒนธรรม ความเชื่อตาม
หลักศาสนา  หรือธรรมเนียมปฏิบัติของคนไทย  ฯลฯ         ดังนั้นรายการที่ออกอากาศทางสถานี
โทรทัศนในระบบ Free TV  จึงไมคอยเกิดปญหามากนัก 
         
การกํากับดูแลเนื้อหาของสถานีโทรทัศน UBC 
 

แตเนื่องจากธุรกิจ   Cable     TV เปนระบบโทรทัศนที่ไมมีโฆษณา ผลกําไรในการ
ประกอบการและความอยูรอดของธุรกิจจึงขึ้นอยูกับคาธรรมเนียมที่เรียกเก็บจากสมาชิก  ดังนั้นผู
ใหบริการ Cable TV จึงจําเปนตองนําเสนอรายการที่มีเนื้อหาที่ตอบสนองความพึงพอใจใหกับ
สมาชิกเปนหลัก     Cable TV      จึงเปนสถานีโทรทัศนที่มีชองรายการจํานวนมาก    แตละชอง 
รายการก็มีความแตกตางกันไป และยังออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง ดังนั้นทางสถานี ฯจะตองมี
รายการจํานวนมากและรายการเหลานั้นจะตองมีความแตกตางหลากหลายไปจากรายการที่ 
ออกอากาศทาง Free TV            ดวยเหตุนี้รายการสวนใหญของ Cable TV      จึงเปนรายการที่
ตองสั่งซื้อมาจากตางประเทศ               ทําใหยากในการควบคุมเนื้อหามากกวารายการที่ผลิตเอง 
ภายในประเทศ ที่ผูผลิตยอมเขาใจในเรื่องกฎหมาย ขนบธรรมเนียมประเพณีหรือวัฒนธรรมประจํา
ชาติไดดีกวา เมื่อตองสั่งซื้อรายการจากประเทศตาง ๆ  รายการจึงมีความหลากหลาย มีแหลงที่มา
หรือการไดมาซึ่งรายการที่แตกตางกัน ดังนั้นเนื้อหาตาง ๆ ที่บรรจุอยูในรายการเหลานั้น     อาจ 
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กลายเปนสิ่งที่มีผลกระทบตอผูรับสารอยางไมอาจหลีกเลี่ยงได อาทิ  วัฒนธรรมขามชาติ ที่อาจสง
ผลกระทบหรือเกิดการอบรมบมเพาะทางวัฒนธรรมใหกับผูชม โดยเฉพาะเยาวชนโดยไมรูตัว   
 
        สถานีโทรทัศนยูบีซี นอกจากจะเปนผูประกอบธุรกิจใหบริการ Cable TV รายใหญที่สุดของ
ประเทศไทยแลวยังเปนองคกรสื่อเอกชนองคกรหนึ่งที่อยูภายใตการกํากับดูแลของ กกช. โดยมี
แผนก Q.C. ( แผนกคิวซี )หรือแผนก Quality Control   ซึ่งทําหนาที่ในการควบคุมเนื้อหารายการ
ของสถานี ฯ กอนที่จะนําออกอากาศ โดยมีวิธีการเซ็นเซอร อยูดวยกัน 4 แบบ คือ 
 

1. การดูดเสียง 
2. การทําโมเสคภาพ (Mosaic)  
3. การตัดทอนหรือตัดตอใหม  (Cut /Editing) 
4. การหามนําออกอากาศ (Banned) 
 
รายการที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนยูทีวีประกอบดวย 
• รายการที่สถานีฯ ผลิตเอง  

ไดแกรายการขาวประจําวัน, รายการวิเคราะหขาว เศรษฐกิจ การเมือง การเงินการลง
ทุน ที่ออกอากาศทางชอง UBC (7) 
รายการนิตยสารบันเทิงที่ออกอากาศทางชอง UBC (24),(25),(31),(37) 
รายการสําหรับเด็กที่ออกอากาศทางชอง UBC Kids (26) 

� รายการที่ซื้อจากบริษัทผูผลิตทั้งภายในประเทศและตางประเทศ ซึ่งมีเงื่อนไขสัญญาใน
การไดมาซึ่งรายการอยูดวยกัน  2    รูปแบบคือ 

 
1. การซื้อทั้งชองรายการ 
 
 ในการซื้อทั้งชองรายการนั้น จะมีการทําสัญญาโดยระบุวา บริษัทที่ซื้อรายการจะตอง 

ออกอากาศรายการที่ซื้อมาทั้งรายการ หามทําการตัดตอหรือวางผังรายการใหมโดยเด็ดขาด ดังนั้น 
สิ่งที่ทางยูบีซี จะทําไดโดยไมเปนการละเมิดสัญญาก็คือ การนํารายการดังกลาวนั้น มาลงเสียง
พากย หรือใสคําบรรยายภาษาไทยใตภาพ ไดเทานั้น    ดังนั้นรายการที่สั่งซื้อมาโดยมีเงื่อนไข 
สัญญาในลักษณะนี้  จึงเปนรายการที่ทางสถานี ฯไมสามารถดําเนนิการใด ๆ ได   ซึ่งไดแกรายการ
ที่ออกอากาศทางชองตอไปนี้ 
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1.1 ชอง 20  HBO                       
1.2 ชอง 21  Cinemax                 
1.3 ชอง 22  Star Movies            
1.4 ชอง 23  Hallmark                    
1.5 ชอง 27  TCM / Cartoon Network                     
1.6 ชอง 32  ESPN                   
1.7 ชอง 33  Star Sports          
1.8 ชอง  38   AXN                   
1.9 ชอง  39   Fashion TV        
1.10 ชอง  56   NHK                   
1.11 ชอง  58   CCTV                   
1.12 ชอง  60   TV5                       
1.13 ชอง  42  National  Geographic   
1.14 ชอง  43  Discovery Channel       
1.15 ชอง  44  Animal Planet               
1.16 ชอง 48  Channel [V] Thailand    
1.17 ชอง 49  MTV                              
1.18 ชอง 50  MCM                                
1.19 ชอง 27  Cartoon Network           
1.20 ชอง 53  CNN                                   
1.21 ชอง 54  BBC World                        
1.22 ชอง 55  CNBC                                

 
          

2. การซื้อเฉพาะรายการมาจัดผังเอง 
 

การซื้อรายการในลักษณะนี้ จะแตกตางจากการซื้อทั้งชองรายการ คือ    บริษัทที่ซื้อ 
รายการมาจากเจาของลิขสิทธิ์ จะ สามารถตัดตอรายการ หรือวางผังรายการเองได ทั้งนี้จะตองอยู
ภายใตเงื่อนไขของ ระยะเวลาที่ออกอากาศ    หรือจํานวนครั้งที่นําออกอากาศได ซึ่งทางสถานี ฯ 
จะทําสัญญาไวกับเจาของลิขสิทธิ์   ซึ่งไดแกรายการที่ออกอากาศทางชอง   
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2.1 ชอง 24  UBC Asian Movies 
2.2 ชอง 25  UBC Movies 
2.3 ชอง 26  UBC Kids 
2.4 ชอง 31  Supersport            
2.5 ชอง 30  Supersport Gold  
2.6 ชอง 36  UBC Series 
2.7 ชอง 37  UBC X -Zyte  

 
เงื่อนไขสัญญาดังกลาว ( Syndication)   ที่ระบุมาพรอมกับการตัวรายการ        จึงเปนตัว

กําหนดใหสถานี ฯ  ตองปฏิบัติตามเงื่อนไขนั้น ๆ  ประกอบกับการที่มีชองรายการจํานวนมาก      
ดังนั้นเหตุผลดังกลาวอาจจะเปนขอจํากัดสําหรับสถานีโทรทัศนยูบีซีในการที่จะปฏิบัติตามกฏ
ระเบียบ หรือเกณฑในกระบวนการตรวจพิจารณาของ กกช. ไมไดเทาที่ควร  
  

ดังนั้นการศึกษาวิจัยเรื่อง   “กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศน
ยูบีซี.“   ผูวิจัยจึงมุงที่จะศึกษากระบวนการในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศน
ยูบีซี    วามีขั้นตอนอยางไร      และมีปจจัยใดบางที่มีอิทธิพลตอการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ
สถานีโทรทัศนยูบีซี       ทั้งนี้เพื่อจะไดเปนขอมูลที่เปนประโยชนแกภาครัฐ   และ เอกชนที่เกี่ยวของ
กับโทรทัศน      ทั้งในระบบ Free TV และ Cable TV จะไดใชเปนแนวทางในการตรวจพิจารณา
เนื้อหารายการโทรทัศนใหมีประสิทธิภาพ        และเกิดประโยชนตอผูรับสารยิ่งขึ้นไปในอนาคต  
 
ปญหานําวิจัย 
 

1. สถานีโทรทัศนยูบีซี  มีกระบวนการในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ  อยางไร 
2. มีปจจัยใดบางที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศน

ยูบีซี  
 
 วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษากระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี      
2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานี 
       โทรทัศนยูบีซี   
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สมมติฐานของการวิจัย 
 
1. กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี มีเงื่อนไขที่ถูกกําหนดจาก

ปจจัยภายในองคกรซึ่งประกอบดวยเงื่อนไขการทําสัญญา  และบุคลากรที่มีหนาที่เกี่ยวของ  
 
2. นอกจากปจจัยภายในองคกรแลว  ปจจัยทางดานวัฒนธรรม  และกฏระเบียบที่อยูภายใตการ

กํากับดูแลของ กกช. ซึ่งเปนหนวยงานของรัฐ  เปนปจจัยภายนอกที่มีอิทธิพลตอกระบวนการ
ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
   

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาเฉพาะรายการที่มีการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ   
ปจจุบันสถานีโทรทัศนยูบีซี  มีชองรายการตาง ๆ ที่สามารถแยกออกไดเปน 8 ประเภท ดังนี้ คือ 

 
1. รายการภาพยนตร  (Movie World) 
              1.1  ชอง 20  HBO  
              1.2  ชอง 21  Cinemax 

1.3  ชอง 22  Star Movies  
1.4  ชอง 23  Hallmark 
1.5  ชอง24   UBC Asian Movies 
1.6  ชอง 25  UBC Movies  
1.7 ชอง 26  TCM    
 

       2. รายการภาพยนตรชุด (Series world) 
                    2.1 ชอง 36 UBC series 
                    
       3.รายการกีฬา (Sports World) 
                    3.1 ชอง 30  Supersport Gold 
                    3.2 ชอง 31  Supersport 
                    3.3 ชอง 32  ESPN 
                    3.4 ชอง 33  Star Sports 
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4.รายการปกิณกะบันเทิง  (Entertainment World) 

4.1 ชอง  37   UBC X-Zyte 
4.2 ชอง  38   AXN 
4.3 ชอง  39   Fashion TV 
4.4 ชอง  56   NHK 
4.5 ชอง  58   CCTV 
4.6 ชอง  60   TV5 
 

5. รายการสาระความรู (Knowledge World) 
5.1 ชอง  42  National  Geographic 
5.2 ชอง  43  Discovery Channel 
5.3 ชอง  44  Animal Planet 
 

6. รายการเพลง (Music World) 
6.1 ชอง 48  Channel [V] Thailand  
6.2 ชอง 49  MTV 
6.3 ชอง 50  MCM 

 
7. รายการสําหรับเด็ก (Kids World) 

7.1 ชอง 26  UBC Kids 
7.2 ชอง 27  Cartoon Network  

 
8. รายการขาว (News World ) 

8.1 ชอง  7   UBC News 
8.2 ชอง 53  CNN 
8.3 ชอง 54  BBC World 
8.4 ชอง 55  CNBC   

  
                 แมสถานีโทรทัศนยูบีซี จะมีชองรายการจํานวนมากก็ตาม แตในทางปฎิบัติแลว  ยูบีซี 
จะสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดอยางเต็มที่เพียง  5 ชองรายการเทานั้น  คือ 
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1 ชอง  (24)  UBC Asian Movies 
2 ชอง  (25)  UBC Movies 
3 ชอง  (26)  UBC Kids 
4 ชอง  (36)  UBC Series 
5 ชอง  (37)  UBC X -Zyte  
 
   ทั้งนี้เนื่องจากรายการทั้งหมดที่บรรจุอยูในชองรายการขางตน เปนรายการที่อยูใน 

เงื่อนไขสัญญาประเภท การซื้อเฉพาะรายการ  ดังนั้นทางสถานีโทรทัศนยูบีซีจึงสามารถวางผัง 
รายการ    แกไข    ตัดทอน  ฯลฯ เนื้อหารายการนั้น ๆ ไดตามตองการ 
 
         นอกจากนี้จะมีอยู  2  ชองรายการ  ที่แตกตางไปจากชองรายการอื่น ๆ ที่มีเงื่อนไขสัญญา
แบบ  การซื้อทั้งชองรายการ  เนื่องจากเจาของลิขสิทธิ์ จะสงเทปรายการที่จะใชในการออกอากาศ 
มาใหกับทางสถานีโทรทัศนยูบีซี  ไดตรวจสอบกอนลวงหนา ซึ่งไดแก 
 

1. ชอง  (20)   HBO 
2. ชอง  (21)   Cinemax 
 

        แตการตรวจพิจารณาที่สถานีโทรทัศนยูบีซี   สามารถทําไดจะอยูในลักษณะของการ 
ใหคําแนะนําจากทางสถานี ฯ ผานไปยังเจาของลิขสิทธิ์เทานั้น   ยูบีซีไมมีอํานาจหรือสิทธิ์ขาดใน
การตัดสินใจ แตโดยสวนใหญแลวเจาของลิขสิทธิ์ก็มักจะดําเนินการตามที่ทางสถานีโทรทัศนยูบีซี 
เสนอแนะไป  
 
นิยามศัพท 
 

1.เคเบิลทีวี หรือ Cable TV      หมายถึง                       สถานีโทรทัศนแบบบอกรับเปน                                         
   หรือ Pay TV                                                            สมาชิก 

 
2.สถานีโทรทัศนยูบีซี             หมายถึง                      บริษัท ยูไนเต็ด บรอดคาสติ้ง  

         หรือ ยูบีซี (UBC)                                                  คอรปอเรชั่น (มหาชน) จํากัด 
                                                   (United   Broadcasting  
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                                                                                    Corporation หรือ UBC)  
 

3.รายการ                             หมายถึง                      สื่อที่ประกอบดวยภาพ สี และ  
                                                                              เสียง ที่บริษัทยูบีซีซื้อลิขสิทธิ์มา 
                                                                              จากบริษัทตาง ๆ ทั้งภายในและ 
                                                                              ภายนอกประเทศ  เพื่อทําการ 
                                                                              เผยแพรตลอด 24 ชั่วโมงสูผูชม 
                                                                              ที่บอกรับเปนสมาชิก 

 
4.เนื้อหารายการ                  หมายถึง                       สวนของรายการที่เปนเนื้อเร่ือง 
                                                                               บทพูด และกริยาทาทางของ 
                                                                               ตัวแสดงที่ประกอบกันขึ้นเปน 
                                                                               เร่ืองราวโดยไมรวมถึง 
                                                                               สวนประกอบทางเทคนิค เชน 
                                                                               เชน  คุณภาพของภาพ  สี เสียง 
                                                           
5. คณะกรรมการกิจการวิทยุ         หมายถึง              เจาพนักงานของรัฐที่ทําหนาที่ 
    กระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน           ตรวจตราเนื้อหารายการของสถานี 
    แหงชาติ หรือ    National                                     วิทยุและโทรทัศนกอนที่จะมีการ 
    Broadcasting Commission                                แพรภาพหรือสงกระจายเสียง 
    หรือ  “NBC”                                                        ไปยังผูรับ  
                          
6.กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหา      หมายถึง       กระบวนการตรวจสอบเพื่อใหรายการที่ 
  รายการหรือกระบวนการควบคุม                             ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนยูบีซี    
  การควบคุมเนื้อหารายการ               มีเนื้อหาเปนไปตามเกณฑที่กฏหมาย 

      เนื้อหารายการหรือการเซ็นเซอร                                หรือตามที่ กกช.กําหนดไว 
       (Censorship) ของ กกช.                                                                                                                                

                                                                                                
6.กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหา      หมายถึง       กระบวนการตรวจสอบ ตัดทอน  
  รายการหรือกระบวนการควบคุม                             ดัดแปลง แกไข ใหรายการโทรทัศน   
 การควบคุมเนื้อหารายการ               มีลักษณะภายใตมาตรฐานที่กฏหมาย 
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      เนื้อหารายการหรือการเซ็นเซอร                                กําหนดไวกอนที่จะแพรภาพไปยังผูชม  
      (Censorship) ของสถานีโทรทัศน                            ที่บอกรับเปนสมาชิก                                                            
      ยูบีซี                                                                                                                                                               
 

7.เจาของลิขสิทธิ์                                  หมายถึง     บริษัทที่เปนเจาของรายการ 
                                                                             และเปนผูดําเนินการสง 
                                                                             รายการตาง ๆ   ใหกับ        
                                  สถานีโทรทัศนยูบีซี 
 
8.แผนกควบคุมคุณภาพรายการ             หมายถึง     หนวยงานของสถานีโทรทัศน 
   หรือ Quality Control                                            ยูบีซี  ที่ทําหนาที่ในการ 
   หรือ แผนก QC                                                    ควบคุมเนื้อหารายการ 
                                                                              ของสถานีโทรทัศนยูบีซี  
 

       
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
1. เพื่อใหหนวยงานของทางราชการที่เกี่ยวของสามารถนําผลที่ไดจากการวิจัยไปใชเปนแนวทาง

ในการกํากับดูแล หรือปรับปรุงแกไขกฎระเบียบตาง ๆ ในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ 
เพื่อใหมีความเหมาะสมและเกิดประโยชนสูงสุดแกผูชม 

 
2. เพื่อใหผูประกอบธุรกิจเคเบิลทีวีในประเทศไทยสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนา 

หรือปรับปรุงงานทางดานการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ   ใหมีประสิทธิภาพ และเกิด
ประโยชนแกผูชมมากยิ่งขึ้น 

 
3. เปนขอมูลเบื้องตนใหกับผูที่สนใจจะศึกษากระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการหรือผูที่มี

หนาที่เกี่ยวของ นําไปพิจารณาประกอบในการพัฒนาการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการทาง
ส่ือโทรทัศน  อันมีรากฐานมาจากหนวยงานของรัฐตอไป 

 
 

       



                                                             บทที่  2 
 
                             แนวคิด ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 
การวิจัยเรื่อง   “  กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี  “  

ในครั้งนี้   เปนการนําเสนอแนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของในการศึกษา ดังนี้ :- 
 

- แนวคิดเกี่ยวกับการทําหนาที่เปนผูกรองสาร ( Gatekeeper ) 
- แนวคิดเกี่ยวกับความรับผิดชอบตอสังคม  ( Social Responsibility ) 
- เกณฑการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของ กกช.     ตามกฎกระทรวง ฉบับที่ ๑๔ 

(พ.ศ.๒๕๓๗) 
- ทฤษฎีการสื่อสารองคกร  ( Theory of Organizational Communication ) 
- งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

      
แนวคิดเกี่ยวกับการทําหนาที่เปนผูกรองสาร  ( Gatekeeper ) 
 
           Lawrence W  Nolte and Dennis L, Wilcox ( 1984 ) ไดกลาววาในทุกองคกรสื่อมวลชน
จะมีคนตัดสินใจวาควรจะสงขาวใดไปยังผูอาน ผูฟง หรือผูดู      ผูตัดสินเหลานี้    ก็คือนักสื่อสาร
มวลชนนั่นเอง ซึ่งจะทําหนาที่เปนผูเฝาประตู         ผูเฝาประตูของทุกองคกรส่ือมวลชนจะทําการ
ตรวจสอบขาวสารที่เขามาและยอมรับเฉพาะแนวคิดเรื่องการเฝาประตู (Gatekeeping)  หมายถึง 
การเลือกนําเสนอ ( Choosing )          หรือการปฏิเสธไมนําเสนอ (Rejecting )  เร่ืองใดเรื่องหนึ่ง      
แนวความคิดเกี่ยวกับหนาที่ผูกรองสารหรือผูเฝาประตู นี้มาจากขอเขียนของ เคิรท   เลวิน  ( Kurt 
Lewin ,1947) ซึ่งชี้ใหเห็นวาขาวสารจะไหลผานไปทางชองทางการสื่อสาร ณ บริเวณจุดที่เรียกวา  
“ บริเวณประตู “ ( Gate Areas )   ที่มีผูเฝาประตู ( Gatekeeper )  ทําหนาที่ตรวจสอบ เลือกสรร ตี
ความ และตัดสินใจวาขาวสารใดจะไดรับอนุญาตใหเขามาในชองทางการสื่อสารไดหรือไม ใน
ลักษณะหรือรูปแบบใด  โดยที่ผูเฝาประตูหรือผูกรองสารนี้อาจจะเปนบุคคล  อาทิ  นักขาว 
บรรณาธิการขาว ผูเขียน ผูพิมพ นักวิจารณ หัวหนาหนวยงานทางดานการสื่อสาร   หรืออาจจะ
เปนกลุมบุคคล หรือองคกรก็ได 
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     แนวคิดของวิลเบอร ชแรมป ( Wilbur Shramm )  กลาววา ผูเฝาประตู Gatekeeper มีสิทธิใน
การเปดและปดประตูสารตาง ๆ ที่มี ดังนั้นผูเฝาประตูจึงยังมีบทบาทที่สําคัญมากในการสื่อสารใน
สังคมทุกวันนี้ 
 
      จากการศึกษาของ เบ็คเกอรและโรเบิรตส ( Becker and Roberts ,1992)  ไดอธิบายวา  
“ ผูกรองสารหรือ ผูเฝาประตู “ หมายถึง ผูที่มีอํานาจในการตัดทอน เพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลงแกไข
ขาวสารใด ๆ หรือความบันเทิงที่เราไดรับจากสื่อ ซึ่งผูเฝาประตูหรือผูกรองสาร อาจมีหนาที่ตัดสิน
ใจวา จะเลือกบทความชิ้นใด หรือควรจะรวบรวมวัตถุดิบอันไหนเพื่อผลิตเปนสื่อสําหรับเผยแพร     
นอกจากนี้ผูเฝาประตุอาจจะตองตัดสินใจวาขาวสารที่ตองการจะสื่อสารควรจะอยูในรูปแบบใด 
หากเปนรายการที่นําเสนอเรื่องราวที่เปนขอเท็จจริงหรือเหตุการณที่เกิดขึ้นในชีวิตประจาํวนั ควรจะ
เปนการรายงานขาวจากที่เกิดเหตุโดยตรงหรือจากหองขาว       หากเปนเรื่องที่แตงขึ้นเพื่อความ
บันเทิงก็อาจนําเสนอในรูปของรายการละคร , ภาพยนตร        หรือในรูปแบบอื่นที่ความเหมาะสม 
นอกจากนี้ผูเฝาประตู ยังเปนผูที่ตองทําหนาที่ในการตัดสินใจวาจะเลือกชองทางใดสําหรับเผยแพร
ขาวสารนั้น ๆ  
 
          ในวงการโทรทัศน  “ ผูกรองสารหรือผูเฝาประตู “ จะทําหนาที่ตรวจสอบ คดัเลอืก  หรอืเปนผู
ควบคุมขาวสารตาง ๆ กอนที่จะนําเสนอตอไป ดังนั้นแนวคิดเกี่ยวกับผูกรองสารหรือผูเฝาประตูนี้ 
จึงสามารถที่จะนํามาประยุกตใชในการศึกษาถึง “กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของ
สถานีโทรทัศนยูบีซี ตามเกณฑ กกช.” 
 
แนวคิดเกี่ยวกับความรับผิดชอบตอสังคม (Social Responsibility) 
 
          แนวคิดนี้เกิดขึ้นที่ประเทศสหรัฐอเมริกา ในศตวรรษที่ 20 ซึ่งเปนยุคที่มีการเจริญเติบโต
อยางรวดเร็วของนิตยสารขาว วิทยุ  และภาพยนตร  ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงในอุตสาหกรรม
หนังสือพิมพ   และเปนชวงที่แนวคิดอิสรภาพนิยมเขามามีบทบาท      และกระตุนใหสื่อมวลชนมี 
เสรีภาพอยางมาก     จนบางครั้งสื่อมวลชนไดนําเสนอขาวสารโดยปราศจากความรับผิดชอบ                  
และใชเสรีภาพหาผลประโยชนของตนเองมากกวาของสังคม       จึงมีนักคิดรุนใหมพยายามแกไข 
ขอบกพรองของแนวคิดอิสรภาพนิยม      โดยมีการจํากัดเสรีภาพของสื่อมวลชน ใหทําหนาที่บน
พื้นฐานของความรับผิดชอบตอสังคม   โดยใชอํานาจสื่อมวลชนดวยกันเองเขาควบคุมในรูปแบบ
ของสมาคมหรือสภาสื่อมวลชนตาง ๆ 
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กาเบลนซ (Gablentz ) กลาวถึงความรับผิดชอบที่สื่อมวลชนพึงมีตอสังคมไว 4  ประการ คือ   
 
1. ความรับผิดชอบทางกฎหมาย ( Legal Responsibility) 
2. ความรับผิดชอบทางจริยธรรม( Moral responsibility) 
3. ความรับผิดชอบทางการเมือง ( Political Responsibility) 
4. ความรับผิดชอบทางสังคม ( Social Responsibility) 

 
          จึงกลาวไดวา  แมจะมีเสรีภาพ แตเสรีภาพยอมตองมีพันธะตาง ๆ ผูกพันอยู สื่อมวลชนตอง
มีความรับผิดชอบตอสังคมอยูตลอดเวลา      ในอันที่จะดําเนินภารกิจหนาที่สําคัญตอสังคม  เชน
นําเสนอขอมูลขาวสารความรูที่เปนประโยชน ใหความรูความบันเทิง ฯลฯ โดยหนาที่นั้นจะตองอยู
บนพื้นฐานการสรางสรรคที่มีความรับผิดชอบตอสังคม  
 
           ดังนั้น      นอกจากจะตองตระหนักถึงบทบาทหนาที่อันพึงปฏิบัติ    ในฐานะที่เปนองคกร
สื่อมวลชนแลว สถานีโทรทัศนยูบีซี      ยังตองปฏิบัติตามกฎระเบียบภายใตกรอบที่กฎหมาย
กําหนด และดําเนินการภายใตการควบคุมและกํากับดูแลจากหนวยงานของรัฐ 
 
         ปจจุบัน หนวยงานที่ทําหนาที่ในการกํากับดูแลโทรทัศนระบบ Cable TV ไดแกคณะ
อนุกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ  เรียกโดยยอวา กกช. หรือ “NBC”  
โดยแบงงานภายในออกเปน 6  ฝาย  1 งาน ดังนี้ 
 

1. ฝายมาตรฐานวิชาชีพ 
 
2. ฝายตรวจสอบวิทยุกระจายเสียง 

 
3. ฝายตรวจสอบวิทยุโทรทัศน แบงออกเปน 2 ทีมคือ 

 
3.1 ทีม Free TV 
3.2 ทีมวิทยุโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิก(Cable TV) 
 

4. ฝายตรวจสอบเทคนิค 
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5. ฝายตรวจสอบคําขออนุญาต 
 

6. ฝายเลขานุการ กกช. 
 

7. งานธุรการ 
 

ปจจุบัน  หนวยงานที่ทําหนาที่ในการกํากับดูแลสถานีโทรทัศนยูบีซี     ไดแกทีมตรวจสอบ 
โทรทัศนระบบบอกรับสมาชิก (Cable TV.)  ฝายตรวจสอบวิทยุโทรทัศน  กองงาน กกช.   สังกัด
กรมประชาสัมพันธ         โดยมีบุคลากรที่ทําหนาที่กํากับดูแลยูบีซี จํานวน 4  อัตรา ประกอบดวย 
นักประชาสัมพันธ 7   จํานวน 1 อัตรา และนักประชาสัมพันธ 6  จํานวน 3  อัตรา ดังนี้ 
 

 1. นางดวงเดือน   รังสิกุล         ตําแหนง   เจาหนาที่บริหารงานประชาสัมพันธ 7 หรือนัก    
                                                     ประชาสัมพันธระดับ  7 
 
                 ปฎิบัติงานในฐานะหัวหนาฝายที่ทําหนาที่รับผิดชอบ     และกําหนดนโยบายการวาง 
แผนการปฎิบัติงาน ซึ่งไดแก  การวางแผนการกํากับดูแลสถานีโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิกทั่ว
ประเทศเพื่อใหเปนไปตามนโยบาย  นอกจากนี้ตองทําการวิจัย ศึกษาและติดตามผลการปฎิบัติ
งานของเคเบิลทีวีวาดําเนินการภายใตขอกําหนดที่ กกช. วางไว  สํารวจความคิดเห็นของผูชม และ
รับคํารองเรียนจากผูชม และดําเนินการตรวจสอบ  ศึกษาและวิเคราะหถึงที่มาของปญหาขอขัด
ของหรืออุปสรรคของเคเบิลทีวี พรอมเปนที่ปรึกษา เสนอแนะแนวทางหรือทางออกในการแกไข
ปญหานั้น ๆ เพื่อใหสถานีโทรทัศนในระบบบอกรับเปนสมาชิกสามารถดําเนินการตามนโยบายทีรั่ฐ
บาลกําหนด 
 
 2. นางจีระนันท   ตันวงศวาล    ตําแหนง   นักประชาสัมพันธ 6 รับผิดชอบเคเบิลทีวีที่อยู 
                                                                           ทางภาคเหนือตอนลางและภาคใตทั้งหมด 
  

3. นางบุปผา      เรืองพุม          ตําแหนง   นักประชาสัมพันธ 6 รับผิดชอบเคเบิลทีวีที่อยู 
                                                               ทางภาคเหนือตอนบนและภาคอีสานทั้งหมด 
 
4. นางศากุน       หลักกําจร      ตําแหนง   นักประชาสัมพันธ 6รับผิดชอบเคเบิลทีวีที่อยู 

                   ในกรุงเทพมหานครและภาคตะวันออกทั้งหมด 
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เกณฑการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของ กกช.     ตามกฎกระทรวง ฉบับที่ ๑๔(พ.ศ.๒๕๓๗) 
 
             รายการตาง ๆ ที่จะออกอากาศผานทางสถานีโทรทัศนทั้งระบบ Free TV และ  Cable TV             
ไดนั้น       จะตองมีเนื้อหารายการเปนไปตามกฎกระทรวง  ฉบับที่ ๑๔    (พ.ศ. ๒๕๓๗)   หมวด ๓  
การควบคุมดานรายการ  ซึ่งมีใจความดังนี้    
 
          ขอ ๑๖   รายการที่ออกอากาศโดยสงทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนไดจะตอง 
           (๑)  ไมเปนการแสดงออกซึ่งอาจกระทบกระเทือนหรือดูหมิ่นตอสถาบันกษัตริย รวมถึง
ประมุขของประเทศอื่น ๆ ดวย   
 
           (๒)  ไมเปนการแสดงออกโดยจงใจกอใหเกิดการดูหมิ่นเหยียดหยามประเทศชาติ รัฐบาล
เจาหนาที่ของรัฐหรือกลุมชนใด 
 
         (๓)  ไมเปนการแสดงที่ลบหลู เหยียดหยาม หรือนําความเสื่อมเสียมาสูศาสนาใด หรือไม
เคารพตอปูชนียบุคคล ปูชนียสถาน หรือปูชนียวัตถุ 

         (๔)  ไมเปนการแสดงที่ขัดตอความสงบเรียบรอยของประชาชน กอใหเกิดการแตกความ
สามัคคีระหวางคนในชาติ หรือกระทบกระเทือนตอสัมพันธไมตรีระหวางประเทศ 

         (๕) ไมเปนการแสดงที่ขัดตอศีลธรรม วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของ
ชาติ 

         (๖)  ไมเปนการแสดงออกทางการเมือง ซึ่งอาจเปนการบอนทําลาย หรือกระทบกระเทือนตอ
ความมั่นคงปลอดภัยของประเทศ                                                                  

         (๗)  ไมเปนการแสดงออกทางการยั่วยุกามารมณ หรือลามกอนาจาร 

         (๘)  ไมเปนการแสดงออกถึงความทารุณโหดราย ขาดมนุษยธรรม ปาเถื่อนหรืออุจาดแกผูฟง
และผูชม 

        (๙)   ไมเปนการแสดงออกถึงเรื่องเพอเจอ หลอกลวง ไรสาระ ซึ่งอาจชักจูงใหประชาชน โดย
เฉพาะอยางยิ่งเด็กและเยาวชนหลงเชื่ออยางงมงาย 

        (๑๐) ไมเปนการแสดงออกถึงพฤติกรรมของผูรายซึ่งผิดธรรมดา     อันอาจเปนเหตุชักจูงหรือ   
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สงเสริมใหเกิดอาชญากรรมยิ่งขึ้น                                 
 
ที่มา : กฏหมาย ระเบียบวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน กรมประชาสัมพันธ 
 
ทฤษฎีการสื่อสารองคกร ( Theory of Organizational Communication) 
 

ส่ือโทรทัศนจัดไดวาเปนองคกรหนึ่งของสื่อมวลชนที่ตองทําหนาที่รับใชสังคมและดําเนิน
งานใหบรรลุตามเปาหมายในเชิงธุรกิจ           ดังนั้นในการดําเนินกิจการและจัดรูปแบบองคกร
ธุรกิจส่ือมวลชน จึงมีปจจัยหลายประการที่สงผลกระทบถึงรูปแบบการจัดองคกร การจัดการ และ
เนื้อหาของสื่อมวลชน ดังแบบจําลองของ Dennis McQuail   ซึ่งอาศัยแนวคิดของ Gerbner แสดง
ปจจัยที่มีผลตอผูสงสาร     หรือองคกรสื่อมวลชน   ซึ่งประกอบดวย   ฝายจัดการ      ฝายผลิต      
และนักสื่อสารมวลชน รวมถึงการบริหารภายใตแรงกดดันและผลกระทบจากสิ่งแวดลอมภายนอก
องคกร เชน   วัฒนธรรม การควบคมุจากกฎหมาย   เหตุการณปจจุบัน ซึ่งในภาวะการณเชนนี้ การ
จัดรูปแบบองคกรที่เหมาะสม      จะมีสวนชวยลดความขัดแยงระหวางสื่อมวลชนกับปจจัยภาย
นอก และชวยใหบรรลุทั้งทางดานการรับใชสังคม และดานธุรกิจ 
 
                   ภาพที่ 2.2  แบบจําลององคกรสื่อสารมวลชนภายใตแรงกดดันทางสังคม 
 

   
                      วัฒนธรรม  
                 เหตุการณปจจุบัน  
                          ขอมูล  
  การควบคุม  

แรงกดดัน คูแขง ฝายจัดการ ฝายผลิต จากกฎหมาย แรงกดดัน 
ทาง สํานักขาว และ ทางสังคม 

เศรษฐกิจ โฆษณา                      บุคคลากร การเมือง และ 
 เจาของ                      ส่ือมวลชน การปกครอง การเมือง 
    
 สหภาพแรงงาน                ความสนใจและ สถาบัน  
                   การเรียกรอง ทางสังคม  
                   ของผูรับสาร อื่นๆ  
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จากแผนผังจะเห็นไดวาองคกรสื่อมวลชนอยูภายใตแรงกดดันทางสังคม การเมืองและที่
สําคัญแรงกดดันทางเศรษฐกิจ ดวยเหตุที่องคกรสื่อมวลชนทุกองคกร   ลวนแตเปนสวนหนึ่งของ
สถาบันทางเศรษฐกิจ การผลิตเนื้อหาของสื่อมวลชนจึงอยูภายใตความกดดันของความตองการ 
ในการขยายตลาด และผลประโยชนทางธุรกิจของผูประกอบการ         ผลที่ตามมาคือองคกรสื่อจํา
เปนตองใหความสนใจตอตลาด ( ศิริชัย ศิริกายะ และ กาญจนา แกวเทพ, 2531 ) 
   
         จึงกลาวไดวา      ในกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการกอนนําเสนอสูผูรับสารของ
ส่ือโทรทัศนนั้นมีปจจัยแวดลอมหลายประการ  ทั้งปจจัยภายในองคกรที่สื่อสังกัดอยู     และปจจัย
ภายนอกองคกร   ดังแผนภูมิตอไปนี้ 
 
 
 
                                                          สภาพสังคม  เศรษฐกิจ  วัฒนธรรม 
 
 
                ปจจัยภายในองคกรที่มีอิทธิพลตอ                          ปจจัยภายนอกองคกรที่มีอิทธิพลตอ 
             กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ               กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ 
 
 
 
                     เงื่อนไขการทําสัญญา                                               วัฒนธรรม 
                     บุคลากร                                                                  กฎหมายและการควบคุมของรัฐ 
                                         
 
 
 
 
 
                                                                             เนื้อหารายการ         
             
 
 
     ภาพที่ 2.3  กรอบแนวคิดแสดงองคประกอบของปจจัยภายในและปจจัยภายนอกองคกร   ที่มี
อิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหาของรายการโทรทัศนยูบีซ ี  
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
  จากการศึกษางานวิจัยตาง ๆ พบวา มีงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาเรื่อง 
“กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี “  ดังนี้ 
 

ดารุเรศ กาศโอสถ (2534) ไดศึกษาเรื่องบทบาทและหนาที่ของคณะกรรมการบริหารวิทยุ
กระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน : ศึกษาเฉพาะคณะกรรมการตรวจพิจารณาภาพยนตรทางวิทยุโทร
ทั ศ น  “( Role and Function of Broadcasting Directing Board : A Study of The Film 
Censorship Comittee ) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความเปนมา หลักเกณฑการทํางาน บท
บาทและหนาที่ของคณะกรรมการตรวจพิจารณาภาพยนตรทางวิทยุโทรทัศน   ผลการวิจัยพบวา 
คณะกรรมการตรวจพิจารณาภาพยนตรทางวิทยุโทรทัศนใน กบว. ไดจัดตั้งขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2521 ตาม
ที่สังคมเรียกรองใหเปนหนวยงานพิจารณาภาพยนตรและคัดเลือกเนื้อหารายการบันเทิงจากผูผลิต
สูผูชม เพราะสถานีวิทยุโทรทัศนเสนอรายการที่ใหผลกระทบทางลบแกผูชม และโฆษณาสินคา
อยางไมมีขอบเขตจํากัด  ในการทํางานคณะกรรมการอาศัยกฎระเบียบ ประสบการณจากการ
ศึกษาและอาชีพ รวมทั้งดุลยพินิจของคณะกรรมการเปนหลักเกณฑในการตรวจพิจารณาภาพ
ยนตร ซึ่งไดรับการวิพากษวิจารณวาหลักเกณฑไมมีมาตรฐาน สงผลใหเกิดหนาที่แฝงที่ไมคาดหวัง
ตอสถานี ผูประกอบการและผูชม ซึ่งตางก็มีภาพลักษณตอคณะกรรมการทั้งทางบวกและลบ ทํา
ใหคณะกรรมการไมมีบทบาทในการกําหนดเนื้อหารายการ สงเสริม สนับสนุนหรือเปนตัวชี้นําแก
สื่อมวลชนไดเทาที่ควร เพียงแตทําหนาที่ควบคุม กําหนดขอหามเชิงปฏิเสธเพียงดานเดียว ผูที่
สามารถกําหนดเนื้อหารายการไดคือฝายผูประกอบการ   เชน ผูสราง   สถานี     ผูกาํกบัรายการ  ผู
สนับสนุนรายการ ซึ่งผูประกอบการมักมีทรรศนะตอการทํางานของคณะกรรมการในทางลบมาก
กวาทางบวก จนเกิดขอขัดแยงทางความคิดเห็นในการตรวจพิจารณารายการกับคณะกรรมการอยู
เสมอ   เพื่อยุติปญหาดังกลาว    ประกอบกับเพื่อใหสถานีมีความรับผิดชอบพิจารณารายการดวย
ตนเอง และไดมีการแกไขกฎหมายวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนฉบับใหม จึงมีผลให กบว. 
ลดบทบาทลง และคณะกรรมการหมดอํานาจหนาที่ตรวจพิจารณารายการกอนออกอากาศ ตั้งแต
วันที่ 1 มกราคม 2535 เปนตนไป ภายใตกฎหมายฉบับใหม กําหนดใหสถานีแตละแหงรับผิดชอบ
และพิจารณารายการกันเอง และใหกรมประชาสัมพันธทําหนาที่ตรวจตรารายการ 

 
พรสวรรค อุทารวุฒิพงศ  ( 2535)ศึกษาเรื่อง “บทบาทและหนาที่ของกรมประชาสัมพันธ

ใน ฐาน ะองค ก ร ส่ื อสารม วลชน  “ ( The Functions of the Government Public Relations 
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Department as mass Media Organization )  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทราบถึงบทบาทหนาที่ของ
กรมประชาสัมพันธที่มีในสังคมไทยทั้งบทบาทหนาที่ที่กําหนดใหและบทบาทหนาที่ในฐานะองคกร 
ส่ือสารมวลชน  ผลของการศึกษาวิจัยพบวา รัฐบาลจัดตั้งกรมประชาสัมพันธขึ้นครั้งแรกในชื่อ 
กองการโฆษณา โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อเผยแพรการปกครองระบอบประชาธิปไตยใหเปนที่ 
รูจักและเลื่อมใสในหมูประชาชนชาวไทย และเผยแพรประเทศไทยใหเปนที่รูจักและไววางใจแก
นานาประเทศ ในฐานะหนวยงานของรัฐบาล กรมประชาสัมพันธมีหนาที่หลักในการเผยแพร
นโยบายและผลงานของรัฐบาล    ตลอดจนการสรางความเขาใจอันดีตอรัฐบาล  ในฐานะองคกร
สื่อสารมวลชน กรมประชาสัมพันธมีหนาที่ในการใหขาวสาร   ความรู   การศึกษา ความบันเทิง 
การกระตุนเราและสืบทอดมรดกทางสังคม   ดานลักษณะงานของกรมประชาสัมพันธมีบทบาท
หนาท่ี ทั้งการผลิต การผลิตซ้ํา การเผยแพรและการบริโภค    นอกจากนี้กรมประชาสัมพันธยังมี
บทบาทหนาที่แฝงในการรักษาอํานาจของรัฐบาลและการครอบงําทางดานทัศนคติและวัฒนธรรม 
                       

ขนิษฐา จิตตประกอบ (2541) ศึกษาเรื่อง “ บทบาทของรัฐในการตรวจพิจารณาภาพ
ยนตร “( The Role of State in Film Censorship) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทราบความเปนมา หลัก
เกณฑการทํางานและบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการตรวจพิจารณาภาพยนตรในปจจุบัน ผลการ
วิจัยพบวา รัฐยังคงมีบทบาทในการควบคุมดูแลทางดานศีลธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และ
การเผยแพรสื่อในลักษณะลามกอนาจารและดานกามารมณเปนสวนใหญ  ซ่ึงควรจะมีการปรับ
ปรุงใหหนวยงานภาคเอกชนเขามามีบทบาทในรูปแบบของคณะกรรมการเพิ่มมากขึ้น เพื่อจะได
เปนการสรางความรูความเขาใจที่ตรงกันเพื่อประโยชนตอการพัฒนาในวงการภาพยนตรของไทย
ในระดับตอไป 
 
          วรจรรย   เจริญธรรมพจน (2544) ไดทําการศึกษาสัดสวนรายการที่ผลิตจากตางประเทศ
และภายในประเทศของสถานีโทรทัศนยูบีซีตลอดจนศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกําหนดสัดสวน
รายการที่ผลิตจากตางประเทศและภายในประเทศของสถานีโทรทัศนยูบีซี   จากการวิจัยพบวา 
สถานีโทรทัศนยูบีซีมีสัดสวนรายการที่ผลิตจากตางประเทศคิดเปนรอยละ 91.1 และรายการที่ผลิต
ภายในประเทศคิดเปนรอยละ 8.9   
 
 ในสวนของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกําหนดสัดสวนรายการที่ผลิตจากตางประเทศและ
ภายในประเทศของสถานีโทรทัศนยูบีซีไดแก  ปจจัยภายใตแรงผลักดันทางการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคม   ปจจัยเกี่ยวกับการวางกลยุทธทางดานการตลาดของยูบีซีที่เนนรายการที่แตกตางจากฟรีที
วี ปจจัยจากความตองการของลูกคาและปจจัยเกี่ยวกับแหลงที่มาของรายการ 
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 โดยงานวิจัยของวรจรรย เจริญธรรมพจน เปนการศึกษาถึงสัดสวนของรายการที่ยูบีซีใชใน
การออกอากาศซึ่งเปนรายการที่ส่ังซื้อจากตางประเทศและภายในประเทศ รวมทัง้ปจจัยทีม่อิีทธพิล
ตอการกําหนดสัดสวนรายการที่ใชออกอากาศทางสถานีโทรทัศนยูบีซี ซึ่งผูวิจัยสามารถนําผลการ
วิจัยมาเปนแนวทางในการวิเคราะหสําหรับการศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดสวนหนึ่ง คือในเรื่องปจจัยที่มี
อิทธิพลตอการกําหนดสัดสวนรายการโดยเฉพาะรายการสวนใหญที่ออกอากาศเปนรายการที่สั่ง
ซื้อจากตางประเทศแทบทั้งสิ้น ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยจะทําการศึกษาใหเห็นถึงกระบวนการ
ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการซึ่งมีปจจัยภายในและภายนอกองคกรที่มีอิทธิพลตอกระบวนการ
ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการซึ่งเปนรายการที่มีแหลงที่มาจากตางประเทศเกือบทั้งหมด 
  

สุธีรา อินทรวงศ (2543) ศึกษาเรื่อง “ กระบวนการผลิตซ้ําขามวัฒนธรรมของรายการที่ได
รับ ลิขสิ ทธิ์ จากต างป ระ เทศของสถานี โท รทั ศน ยู บี ซี  “( The Process of Cross Cultural 
Reproduction of UBC’s Licensed Television  Programs)          โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
กระบวนการผลิตซ้ําขามวัฒนธรรมของรายการที่ไดรับลิขสิทธิ์จากตางประเทศของสถานีโทรทัศน 
ยูบีซี  และปจจัยที่มีผลตอการกําหนดรูปแบบและเนื้อหาของรายการนั้น ๆ        ผลการวิจัยพบวา   
การผลิตซ้ํารายการที่ไดรับลิขสิทธิ์จากตางประเทศของสถานีโทรทัศนยูบีซีนั้นจะแบงออกเปน  2  
รูปแบบ คือ    การรักษาทั้งรูปแบบ   เนื้อหาและความหมายดั้งเดิมของรายการไวทั้งหมด   และ 
การดัดแปลงรปูแบบ แตยังคงรักษาเนื้อหาดั้งเดิมของรายการเอาไว      นอกจากนี้ปจจัยภายใน
องคกร เชน รูปแบบรายการ คาใชจาย เงื่อนไขการทําสัญญา     และปจจัยภายนอกองคกร เชน 
ลักษณะของผูชม ความตองการของผูรับสาร วัฒนธรรม ยังเปนสิ่งที่มีผลตอการกําหนดรูปแบบ
และเนื้อหารายการที่ไดรับลิขสิทธิ์จากตางประเทศของสถานีโทรทัศนยูบีซี 
 

พรพัฒนา สิงคเสลิต ( 2539)  ศึกษาเรื่อง“ การศึกษาเรื่องนโยบายการกํากับดูแลโทรทัศน
บอกรับเปนสมาชิก  ( Cable TV ) ในระดับปฏิบัติการ พ.ศ.2539-2538” โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
รวบรวมความเปนมา พัฒนาการ และนโยบายของกิจการโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิกใน
ประเทศไทย  ผลการวิจัยพบวา กิจการโทรทัศนบอกรับเปนสมาชิกในประเทศไทยเริ่มดําเนินการ
เปนครั้งแรกในสวนภูมิภาค เพื่อแกไขปญหาการรับชมเนื่องจากสัญญาณโทรทัศนไมชัดเจนพรอม
กับมีการฉายวดีีโอไปยังบานเรือนที่เปนสมาชิก    ตอมาในป 2532 คณะรัฐมนตรีจึงมีมติใหกิจการ 
โทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิกนี้เปนไปเพื่อแกปญหาการรับชมสัญญาณโทรทัศนที่ไมชัดเจน          
และเพื่อเปนสงเสริมการทองเที่ยว   กิจการโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิกจึงอยูภายใตการ
ดําเนินการของทางราชการ      โดยมีหนวยงานที่ รับผิดชอบไดแก       กรมไปรษณียโทรเลข      
องคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย         และกรมประชาสัมพันธ  



 
 

บทที่3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 
 

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “ กระบวนการควบคุมเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี “ ใน
คร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมุงศึกษาวามีขั้นตอนในการตรวจ
พิจารณาเนื้อหารายการอยางไร    และมีปจจัยอะไรบางที่มีอิทธิพลตอการตรวจพิจารณาเนื้อหา
รายการ ของสถานีโทรทัศนยูบีซี    ซึ่งประกอบดวยวิธีการในการศึกษา ดังนี้ 
 

1. การวิจัยเอกสาร ( Documentary Research) 
2. การสัมภาษณแบบเจาะลึก ( In-Depth Interview) 
3. การสังเกตอยางมีสวนรวม ( Participate Observation) 

 
                   โดยจะกลาวถึงวิธีการดําเนินการวิจัยในขั้นตอนตาง ๆ ตั้งแตแหลงขอมูล การเก็บ 
รวบรวมขอมูล  การวิเคราะหขอมูล และการนําเสนอขอมูลอยางเปนขั้นตอน ดังนี้ 
 

แหลงขอมูล ในการศึกษาครั้งนี้  ประกอบดวย 
 

1. แหลงขอมูลประเภทเอกสาร  ( Documentary Research) ประกอบดวย 
 
                1.1 ตํารา วารสาร หนังสือ วิทยานิพนธ รวมทั้งสื่อส่ิงพิมพอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ 
 
                1.2 เอกสารทางราชการ ( ที่มิไดปกปดหรือเปนความลับของทางราชการ  )  อาทิ 
 กฎกระทรวง  คําสั่ง บันทึก รายงานการประชุม 
    
               1.3 เอกสารแสดงผลการตรวจพิจารณาเทปรายการตาง ๆ   ของสถานีโทรทัศนยูบีซี จาก
แผนก Q.C. ไดแก รายงานผลการตรวจพิจารณารายการประจําเดือน 
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              2.   แหลงขอมูลประเภทบุคคล ซึ่งถือเปนผูใหขอมูลหลัก (Key Informants)ในการศึกษา
วิจัยครั้งนี้ประกอบดวย  
           
                2.1  เจาหนาที่ผูเกี่ยวของของสถานีโทรทัศนยูบีซี    ไดแก  คุณอรรถพล      ณ  บางชาง 
 ผูอํานวยการฝายรายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี  และ พนักงานในแผนกควบคุมคุณภาพรายการ 
(Quality Control  หรือ แผนก Q.C.) ซึ่งไดแก คุณไพพัณ เสงี่ยมลักษณ , คุณสุวรรณดี นริศชาติ 
คุณน้ําทิพย โรจนปกษาเทพและคุณจรีรัตน เมฆจันทรสงค โดยจะใชวิธีการสัมภาษณเพื่อจะไดนํา
มาเปนขอมูลในการวิเคราะหวาสถานีโทรทัศนยูบีซีมีกระบวนการในการตรวจพิจารณาเนื้อหาราย
การอยางไร และมีปจจัยอะไรบางที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของ
สถานีโทรทัศนยูบีซี 
 
               2.2 เจาหนาที่ของคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ    
ไดแก      คุณดวงเดือน รังสิกุล  หัวหนาทีมวิทยุ –โทรทัศน 4 (เคเบิลทีวี)  โดยผูวิจัยจะใชวิธีการ
สัมภาษณแบบเจาะลึกโดยการตั้งประเด็นคําถามที่เกี่ยวกับกระบวนการในการกํากับดูแลของ 
กกช.  วิธีการในการกํากับดูแล เชน การตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ  การดําเนินการและบทลง
โทษ การติดตามผลการกํากับดูแล เปนตน เพื่อจะนําขอมูลที่ไดมาใชประกอบการวิเคราะหปจจัยที่
มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานโีทรทัศนยูบีซีตอไป 

 
               3.     การสังเกตอยางมีสวนรวม (Participatory Observation) 
                    
                 เนื่องจากผูวิจัยเปนพนักงานของสถานีโทรทัศนยูบีซี ดังนั้นผูวิจัยจะใชการสังเกตการ
ทํางานของเจาหนาที่คิวซีและตั้งคําถาม เชน หลักเกณฑที่ใชพิจารณา เหตุผลและรูปแบบที่เลือก
ใชในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการแตละรายการที่แผนก Tape libraryหรือเจาหนาที่ของชอง
รายการตาง ๆ สงเทปเขามาใหเจาหนาที่แผนกคิวซี (Quality Control หรือ แผนก Q.C.) ตรวจสอบ
เนื้อหารายการกอนที่จะนําไปออกอากาศ ซึ่งผูวิจัยเคยเปนพนักงานในแผนกนี้มากอน  

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

1.  แหลงขอมูลประเภทเอกสาร  ( Documentary Research) 
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             ในการศึกษาครั้งนี้  ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากหนังสือ บทความ  วิทยานิพนธ 
เอกสารทางราชการ ( ที่มิไดปกปดหรือเปนความลับของทางราชการ  )  อาทิ กฎกระทรวง  คําสั่ง 
บันทึก  รายงานการประชุม  รวมทั้งสิ่งพิมพที่เกี่ยวของจากหองสมุดคณะนิเทศศาสตร  สถาบัน
วิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย    หองสมุดมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร        หอสมุดกลางของ
กรมประชาสัมพันธ และเอกสารแสดงผลการตรวจพิจารณาเทปรายการตาง ๆ   ของสถานีโทรทัศน
ยูบีซี จากแผนก Q.C. 
  

2. แหลงขอมูลประเภทบุคคล 
 
           ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  จะใชการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) จากบุคคล
ซึ่งถือวาเปนผูใหขอมูลหลัก (Key Informants)ไดแก เจาหนาที่ผูเกี่ยวของของสถานีโทรทัศนยูบีซี   
และ   เจาหนาที่ของคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ  ( กกช.) 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้ อาศัยแนวคิดตาง ๆ ที่เกี่ยวของมาเปนกรอบใน
การวิเคราะหขอมูลดังนี้  
 

1. เพื่อศึกษากระบวนการควบคุมเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี 
 
การวิเคราะหในสวนนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษารายการตาง ๆ จากสถานีโทรทัศนยูบีซี  

จากนั้นนําขอมูลจากเอกสารตาง ๆ และขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณผูที่เกี่ยวของมารวมกันโดยใช
แนวคิดเกี่ยวกับยามเฝาประตู (Gatekeeper) และแนวคิดเกี่ยวกับความรับผิดชอบตอสังคม 
(Social Responsibility) มาเปนกรอบในการวิเคราะหขอมูลเพื่อใหตรงตามวัตถุประสงคของการ
วิจัย 

 
2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการควบคุมเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี 

 
      การวิเคราะหในสวนนี้ ผูวิจัยจะวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของ 
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กับการควบคุมเนื้อหารายการของยูบีซี โดยใชทฤษฎีการสื่อสารองคกร (Theory of 
Organizational Communication) เปนกรอบในการวิเคราะหขอมูลเพื่อใหตรงตามวัตถุประสงค
ของการวิจัย 
 
การนําเสนอขอมูล 
 
           ในการนําเสนอขอมูลที่ไดจากการวิจัยเรื่อง  “กระบวนการควบคุมเนื้อหารายการของ 
สถานีโทรทัศนยูบีซี “  ในครั้งนี้  ผูวิจัยจะนําเสนอขอมูลในเชิงพรรณนา (Descriptive) โดยแบงเปน
ประเด็นตามวัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                              บทที่ 4 
 

     กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของหนวยงานรัฐตอยูบีซี   
 

 
ในบทนี้จะกลาวถึงความเปนมาของคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทร

ทัศนแหงชาติหรือ กกช. (NBC)  เนื่องจากความเปนมาของ กกช . มีความสัมพันธและเปนผลสืบ
เนื่องมาจากเหตุการณบริบท (context) เกี่ยวกับกิจการวิทยุโทรทัศนบางประการ   ฉะนั้นในบทนี้
จึงจะนําเสนอขอมูลที่เกี่ยวของเพื่อแสดงถึงที่มาและกระบวนการในการกํากับดูแลสถานีโทรทัศน
ระบบบอกรับสมาชิก  ดังนี้ 
 
การจัดต้ังคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ (กกช.) 

 
ความเปนมาของ กกช. 

 
             จากงานวิจัยของดารุเรศ กาศโอสถ (2534) ไดทําการศึกษาเรื่องบทบาทและหนาที่ของ
คณะกรรมการบริหารวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน ผลการวิจัยพบวา นับต้ังแตป 2498 
ประเทศไทยไดจัดตั้งสถานีวิทยุโทรทัศนทีวีชอง  4  บางขุนพรหมขึ้นเปนสถานีแหงแรก    วิทยุ 
โทรทัศนในขณะนั้นจึงเปนเหมือน “ของใหม”  สําหรับผูที่เกี่ยวของ บุคลากรที่มีความรูความ
ชํานาญจึงยังมีไมมากนัก เนื่องจากการดําเนินงานตองใชงบประมาณคอนขางสูง เครื่องมือ 
เครื่องใชและอุปกรณแตละชิ้นก็มีราคาแพงและมีขนาดใหญ ทําใหการบริการเต็มไปดวยความ 
ยากลําบาก รายการที่ออกอากาศก็มีเพียงรายการภาพยนตรและรายการสดไดแกรายการละคร 
ดนตรี และลิเก  โดยสถานีจะดูแลรับผิดชอบเองทั้งหมด ไมวาจะเปนการตระเตรียมสถานที่ การ 
ซักซอมบทกับนักแสดง  กอนลวงหนาโดยรอบแรกจะฝกซอมในหองสงโดยไมใชกลอง จากนั้นจึง
ฝกซอมกับกลองเหมือนออกอากาศจริงอีกครั้งหนึ่ง การควบคุมรายการประเภทนี้สถานีจะจัดตั้ง
คณะกรรมการขึ้นมาชุดหนึ่งโดยมาจากเจาหนาที่ฝายรายการ เพื่อทําหนาที่ตรวจพิจารณาบท
ละครกอนออกอากาศตามหลักเกณฑที่สถานีกําหนด ซึ่งวิธีการนี้ทําใหสถานีสามารถดําเนินการ
ควบคุมและกํากับดูแลไดอยางสมบูรณ เพราะในสมัยนั้นรายการที่ออกอากาศมีปริมาณนอย  
เจาหนาที่จึงมีเวลามากพอที่จะตรวจบทละครไดหมดทุกตอน นอกจากนั้นยังสามารถตรวจสอบ 
ในขณะที่ฝกซอมและขณะออกอากาศไดอีกครั้งหนึ่ง  หลังจากนั้น   ไดมีสถานีโทรทัศนเกิดขึ้น 
เปนแหงที่สองไดแก  สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5   ซึ่งดําเนินการแบบเดียวกับ 
สถานีโทรทัศนชอง 4 บางขุนพรหม แตตางกันตรงที่สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5  จะให 
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สถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5  จะใหเจาหนาที่ฝายตรวจรายการทําหนาที่ตรวจพิจารณา
เฉพาะบทละครหรือบทลิเก และใหผูกํากับหรือหัวหนาฝายรายการทําหนาที่กํากับดูแลขณะแสดง
หรือออกอากาศสด      เพื่อใหเปนไปตามบทที่ผานการตรวจพิจารณาจากเจาหนาที่ฝายรายการ 
 
 เมื่อสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง  7  เกิดขึ้นอีกแหงหนึ่ง     ก็ไดนําวิธีการปฎิบัติแบบ
เดียวกับสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 มาใช เนื่องจากในขณะนั้นสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพ
บกชอง 7  ยังอยูภายใตการดําเนินงานของสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5  การออกอากาศ
รายการตาง ๆ จึงตองสอดคลองกับนโยบายที่ทางสถานีวิทยุโทรทัศนกองทัพบกชอง 5 กําหนดไว  
ซึ่งรวมทั้งสถานีโทรทัศนชอง 4  บางขุนพรหมดวย  นอกจากนี้แมไมเปนขอหามที่กําหนดเปนลาย
ลักษณอักษร แตผูจัดละครทุกคายในขณะนั้นจะตองปฎิบิตตามก็คือ ละครนั้น ๆ จะตองมีเนื้อหาที่
สอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล สถานีเองก็ตองดูวาสถานการณบานเมืองในขณะนั้นเปนอยางไร 
ส่ิงใดที่ควรนําเสนอและสิ่งใดที่ควรหลีกเลี่ยง   
 

เปนที่นาสังเกตวาการควบคุมเนื้อหารายการทางวิทยุโทรทัศนในชวง พ.ศ. 2498 เร่ือยมา
จนถึง พ.ศ.2516 จะไมพบรายการที่มีเนื้อหารุนแรงหรือขัดตอหลักเกณฑที่รัฐบาลกําหนด เนื่อง
จากทุกสถานีไดพยายามหลีกเลี่ยงการนําเสนอรายการที่มีลักษณะดังกลาวเพราะหากนําเสนอราย
การที่ขัดตอนโยบายของรัฐบาลอาจสงผลกระทบตอความอยูรอดหรือระบบธุรกิจของทางสถานีได  
ดวยเหตุนี้รัฐบาลเองจึงไดประกาศยกเลิกระบบ “เซ็นเซอร” โดยคณะกรรมการตัวแทนของรัฐบาล
ภายหลังเหตุการณวันมหาวิปโยค “16 ตุลา “ (2516) คณะกรรมการผสมระหวางเจาหนาที่ฝาย
ตาง ๆ ของสถานีกับบุคคลภายนอก  เชน กรมประมวลขาวกลาง ก็ใหยกเลิกดวยเชนกัน และ
กําหนดใหแตละสถานีตรวจพิจารณาเนื้อหารายการกันเอง (Self censorship) ไมวาจะเปนราย
การภาพยนตรหรือแมแตรายการประเภทอื่น ๆ ของทางสถานี    ขณะที่กิจการของสถานีวิทยุโทร
ทัศนเปนไปอยางเรียบรอย แตกิจการวิทยุกระจายเสียงกลับมีปญหาตาง ๆ เกิดขึ้น เชน    การจัด
รายการที่มีผลกระทบตอเสถียรภาพทางการเมืองของรัฐบาล  การที่บุคคลบางกลุมใชวิทยุเปน
เครื่องมือส่ือกลางในการสงขาวสารใหฝายที่เปนปฏิปกษกับรัฐบาล โดยการสง “รหัสลับ” แฝงไป
กับรายการตาง ๆ  มีการรั่วไหลความลับของทางราชการ เนื่องจากสถานีวิทยุสวนใหญในขณะนั้น
มีที่ทําการอยูในเขตทหาร โดยเฉพาะในชวงของรัฐบาลจอมพลถนอม กิตติขจร ไดมีสถานีวิทยุที่ตั้ง
ขึ้นอยางผิดกฏหมายโดยไมไดรับการอนุญาตจากกรมไปรษณียโทรเลขที่เปนผูจัดสรรคลื่นความถี่ 
ทําใหเกดิคลื่นรบกวนสถานีวิทยุที่จัดตั้งขึ้นตามกฏหมายสงผลใหเกิดคลื่นแทรกผูฟงไมสามารถรับ
ฟงรายการตาง ๆไดตามปกติ      
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นอกจากนี้การที่สถานีไมมีมาตรการที่ดีพอในการควบคุมการจัดรายการ ไมกําหนดคุณ
ลักษณะที่เหมาะสมของผูที่จะมาจัดรายการหรือตรวจสอบเนื้อหารายการที่จะออกอากาศ ทําให
รายการที่ออกอากาศไมมีคุณภาพ ทั้งในดานรูปแบบและเนื้อหาสาระ เชน  ผูจัดรายการออกเสียง
ไมถูกตองและชัดเจนตามหลักไวยกรณไทย  ใชคําพูดที่ไมเหมาะสมบางครั้งถึงขั้นลามกอนาจาร 
ใชคําแสลงหรือใชภาษาวิบัติ  และบางรายการก็มีลักษณะที่สอไปในทางชูสาว เปนตน 

 
และประการสุดทายสถานีไดทําการโฆษณาสินคาอยางไมมีขอบเขต  มีการโฆษณาชวน

เชื่อเกินความเปนจริง เปนการบิดเบือนขอมูล สรางความรําคาญและยังทําใหรายการไมมีเนื้อหา
สาระที่เปนประโยชนเพยีงพอกับผูฟง 

 
จากความเสื่อมโทรมของสถานีวิทยุกระจายเสียงดังกลาว   ทําใหจอมพลถนอม กิตติขจร 

นายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีวาการกระทรวงกลาโหมในขณะนั้น ออกคําสั่งหามมิใหสถานีในสังกัด
ของทหารทุกแหงโฆษณาสินคาและหามจัดรายการในทางชูสาว จึงเปนเหตุใหสถานีของราชการที่
สังกัดกระทรวงกลาโหมตองปดลงหลายสถานี รวมทั้งสถานีที่สังกัดในสวนราชการอื่น   สถานีที่
สังกัดกรมประชาสัมพันธก็ยังตองปฎิบัติตาม เนื่องจากเปนคําสั่งของรัฐบาล จึงเปนเหตุใหสถานี
ของทางราชการหลายแหงงดออกอากาศอยางสิ้นเชิง ยกเวนสถานที่จดทะเบียนเพื่อการคาโดยตรง 
ซึ่งขณะนั้นมีเพียงบริษัทไทยโทรทัศน จํากัด และสถานีโทรทัศนไทยทีวีชอง 4  (บางขุนพรหม) ที่จด
ทะเบียนตามกฎหมายแพงและพาณิชยจึงโฆษณาสินคาได 

 
ปลายปพ.ศ. 2510 หลังจากที่ไดมีการพิจารณาทบทวนกิจการวิทยุกระจายเสียงอีกครั้งรัฐ

บาลจึงไดมีมติอนุญาตใหสถานีทุกแหงทําการโฆษณาสินคาไดดังเดิม พรอมจัดตั้งคณะกรรมขึ้น
ชุดหนึ่งเพื่อควบคุมดูแลการดําเนินงานของสถานีเรียกวา “คณะกรรมการบริหารกิจการวิทยุ
กระจายเสียงสวนราชการ” ตอมาคณะกรรมการไดขยายหนาที่ครอบคลุมถึงกิจการวิทยุโทรทัศน
ดวย เพราะนับต้ังแตที่รัฐบาลใหสถานีโทรทัศนแตละแหงควบคุมรายการกันเอง ก็มีปญหาเกิดขึ้น
เร่ือยมา เชน สถานีใชเวลาโฆษณาสินคาอยางไมมีขอบเขต   ทั้งนี้เพราะไมมีหนวยงานกลางของรฐั
บาลที่ควบคุมดูแลรับผิดชอบและแกปญหาที่เกิดขึ้นกับวิทยุโทรทัศนโดยตรง รัฐบาลจึงจัดตั้งหนวย
งานขึ้นมาใหมเพื่อควบคุมดูแลทั้งกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน  เรียกวา “คณะ
กรรมการบริหารวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน” หรือ “กบว.” ซึ่งจัดตั้งขึ้นตามขอกําหนดใน 
“ระเบียบวาดวยวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน พ.ศ. 2518” โดยระบุเหตุผลอยางเปนทางการ
วา 
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โดยที่พิจารณาเห็นวา วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนเปนสื่อมวลชนที่เขาถึง ประชา
ชนโดยรวดเร็ว และแพรหลายไปไดอยางกวางขวาง ทั้งยั้งมีผลที่อาจกระทบถึงการเมือง 
การทหาร เศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงปลอดภัยของชาติ ตลอดจนการศึกษาทั้งทาง
ตรงและทางออม  ฉะนั้นเพื่อใหสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนของสวนราชการ
และรัฐวิสาหกิจทุกแหงอยูภายใตระเบียบเดียวกัน และดําเนินกิจการใหเปนประโยชนโดย
แทจริงแกรัฐบาล และประชาชนใหมากที่สุด คณะรัฐมนตรีจึงมีมติใหกําหนดระเบียบขึ้นไว 
(กรมประชาสัมพันธ 2530: 40 ) 
 
 
การจัดตั้ง กบว. ในครั้งนั้นสวนหนึ่งไดรับอิทธิพลมาจากปจจัยทางการเมือง รัฐบาลจึงมุง

ใชสื่อกระจายเสียงเปนเครื่องมือติดตอกับประชาชน เพื่อสนองนโยบายทางการเมือง    เสริมสราง
เสถียรภาพของรัฐบาล   สงเสริมใหประชาชนมีความรูความเขาใจในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย  

 

นอกจากนี้เพื่อเปนการตอบสนองความตองการของคนในสังคมที่เรียกรองใหรัฐบาลเขามา
มีบทบาทในการจัดตั้งหนวยงานพิจารณาและคัดเลือกเนื้อหารายการบันเทิงจากผูผลิตสูผูชม เนื่อง
จากในขณะนั้นยังไมมีหนวยงานกลางที่กํากับดูแลควบคุมเนื้อหารายการวิทยุโทรทัศนใหเปนมาตร
ฐานเดียวกัน ทําใหสถานีโทรทัศนแตละแหงเสนอรายการบันเทิงอยางไมมีขอบเขตจํากัด  การ
โฆษณาที่มากเกินไป และมักนําเสนอรายการที่ใหผลกระทบทางลบแกผูชมโดยเฉพาะกลุมผูชมที่
เปนเด็กและเยาวชน โดยเฉพาะอยางยิ่งภาพยนตรที่นําเสนอในขณะนั้น สวนใหญจะมีเนื้อหาที่ไม
เปนไปในเชิงสรางสรรค  เชน  เสนอเนื้อหาที่มีลักษณะโปเปลือย ยั่วยุกามารมณหรือการแสดงออก
ถึงความทารุณโหดราย การแสดงอภินิหารเกินความจริง   

 
ตัวอยางที่เห็นไดชัดเจนก็คือ ในชวง พ.ศ.2515 -2521 ซึ่งเปนยุคเฟองฟูสําหรับรายการที่มี

เนื้อหาประเภทแสดงอภินิหาร ซึ่งในขณะนั้นการผลิตรายการมีขั้นตอนที่ยุงยากและตองอาศัยเวลา
ในการผลิต จึงทําใหไมสามารถผลิตรายการเพื่อออกอากาศไดเพียงพอ ดังนั้นสถานีจึงจําเปนที่จะ
ตองสั่งซื้อรายการมาจากตางประเทศ    

 
 

_______________________ 
2 เร่ืองเดียวกัน, หนา 108. 
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ในระยะแรกจะเปนรายการที่สั่งซื้อมาจากประเทศอังกฤษและอเมริกา  ซึ่งเปนรายการ
การตูนสําหรับเด็กและภาพยนตรเร่ือง แตเนื่องจากภาพยนตรที่สั่งซื้อจากประเทศดังกลาวมีตนทุน
สูง ดังนั้นสถานีจึงหันไปซื้อรายการจากประเทศญี่ปุนเนื่องจากราคาอยูในระดับที่พอจะหาซื้อได
มากข้ึน  รายการภาพยนตรที่ ส่ังซื้อจากประเทศญี่ปุนในชวงแรก มักเปนภาพยนตรแนวตอสู 
สําหรับผูใหญและรายการสําหรับเด็กที่เปนการตอสูของยอดมนุษยเพื่อพิทักษโลก รวมถึงการ
แปลงกายอภินิหาร  การตอสูของยอดมนุษยกับสัตวประหลาดหรือหุนยนต  เชน ภาพยนตรเร่ือง
“ไอมดแดง “   “ไอมดเอ็กซ” เปนตน  รายการดังกลาวไดรับความนิยมจากเด็ก ๆ เปนอยางมากจน
ทําใหแตละสถานีแขงขันกันออกอากาศรายการประเภทนี้  จนเปนผลใหเกิดกระแสการตอตานจาก
ผูชมที่เปนผูปกครองของเด็กและเยาวชน เนื่องจากเด็กและเยาวชนอาจมีความรูเทาไมถึงการณ ไม
อาจแยกแยะระหวางโลกแหงความเปนจริงกับเรื่องราวสมมติออกจากกันไดจนกอใหเกิดพฤติกรรม
เลียนแบบตามตัวละครที่ตนชื่นชอบจนอาจกอใหเกิดเหตุการณที่รายแรงตามมาก็ได  เชน เดก็อาจ
กระโดดจากตึกสูงลงมา เพราะคิดวาตนเองสามารถทําไดเหมือน “ไอมดแดง“ เปนตน 
 
 สาเหตุประการสุดทายก็คือ เจาพนักงานผูตรวจภาพยนตรของกรมตํารวจในขณะนั้น มี
อํานาจหนาที่ในการตรวจพิจารณาเนื้อหาภาพยนตรที่ฉายตามโรงมหรสพเทานั้น แตไมมีอํานาจ
หนาที่โดยตรงในการตรวจพิจารณาเนื้อหาภาพยนตรที่ออกอากาศทางวิทยุโทรทัศน จึงควรจะมี
หนวยงานที่เขามากํากับดูแลเพื่อเปนการปองกันและแกปญหาเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนซึ่งอาจจะ
เกิดจากเนื้อหาที่ปรากฏในภาพยนตรทางวิทยุโทรทัศนซึ่งอยูนอกเหนือการควบคุมดูแลของกรม
ตํารวจ   
 

เพื่อเปนการแกปญหาดังกลาว  รัฐบาลจึงไดจัดตั้ง กบว. ขึ้นโดยมีอํานาจหนาที่ครอบคลุม
ทั้งสื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน นอกจากนี้ยังไดจัดตั้งคณะกรรมการตรวจพิจารณาภาพ
ยนตรทางวิทยุโทรทัศน ซึ่งเปนคณะอนุกรรมการใน กบว. ข้ึน เพื่อทําหนาที่ในการตรวจพิจารณา
เนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนแตละชองกอนจะนําออกอากาศทางวิทยุโทรทัศน ตามมติคณะ
รัฐมนตรี โดยพลเอกเกรียงศักดิ์ ชมะนันท  นายกรัฐมนตรี ตามคําสั่งแตงตั้งเมื่อวันที่  24 มกราคม 
2521  

  
แมรัฐบาลจะไดแกปญหาที่ประชาชนเรียกรองใหรัฐเขามามีบทบาทในการจัดตั้งหนวยงาน

กลางเพื่อทําหนาที่กํากับดูแลและควบคุมเนื้อหารายการกอนที่จะออกอากาศสูผูชมเพื่อเปนการ
ปองกันไมใหสถานีเสนอรายการที่มีเนื้อหาที่อาจเปนพิษเปนภัยตอเด็กและเยาวชนเพราะใน 
ขณะนั้นแตละสถานีตางก็ควบคุมรายการกันเอง  (Self   Censorship)   จนทําใหรายการที่ 
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ออกอากาศในขณะนั้นไมมีคุณภาพและแสดงออกถึงความไมรับผิดชอบของสถานี  แมวารัฐบาล
จะจัดใหมีองคกรกลางเขามากํากับดูแลเพื่อแกปญหานี้แลวก็ตาม แตในทางปฎิบัติ ก็ยังเกิด
ประเด็นที่เปนขอถกเถียงกันอยูเร่ือยมา 
 
ผลกระทบจากการกํากับดูแลของ กบว. 

 
ดานผูผลิตรายการ   มีความเห็นวาคณะกรรมการมีประโยชนในการชวยกระตุนเตือนใหผู

ผลิตมีความรับผิดชอบตอสังคมและคณะกรรมการยังเปนแหลงขอมูลในดานภาษา การสะกดและ
การออกเสียง แกผูผลิตที่อาจรูไมลึกซึ้งหรือไมขอมูลที่ถูกตอง   

 
แตในทางตรงกันขาม   ผูผลิตรายการก็มักจะอางวาการตรวจพิจารณาโดยเจาหนาที่ของ 

กบว. ไมมีหลักเกณฑที่แนนอนตายตัว ซึ่งโดยสวนใหญจะเปนขอกําหนดที่มีเนื้อหาสาระอยาง
กวาง ๆ  การตีความจึงขึ้นกับความคิดของเจาหนาที่แตละบุคคล   ดังนั้นการตรวจพิจารณาเนื้อหา
รายการของ กบว. จึงเปรียบเสมือนการริดรอนสิทธิเสรีภาพของสื่อมวลชนและสิทธิในการรับรูขอ
มูลขาวสารของประชาชน อีกทั้งการทํางานของคณะกรรมการเปนอุปสรรคตอกระบวนการผลิต 
เนื่องจากฏระเบียบเปนการตีความเอาเอง ไมมีขอกําหนดที่แนนอนตายตัว การทํางานจึงไมเปน
มาตรฐานเดียวกัน เปนการจํากัดความคิดสรางสรรคของผูผลิต และเมื่อคณะกรรมการมีคําสั่งให
ตัดทอน แกไขหรือหามออกอากาศรายการใด ๆ ก็จะเปนการสูญเสียทั้งเวลาและตนทุน 

 
ดานนักวิชาการสื่อสารมวลชน กลับมองวา การทํางานของคณะกรรมการจะเปนเหมือนผู

คอยกลั่นกรองสาร สกัดกั้นเนื้อหาที่สมควรออกไปเพื่อคงไวซึ่งวัฒนธรรม ขนบประเพณีอันดีงาม 
ทั้งยังเปนการกระตุนเตือนใหผูผลิตระมัดระวังการเสนอเนื้อหา มีความรับผิดชอบตอสวนรวม และ
ประการสุดทายคือ เปนการถวงดุลอํานาจไมใหผูผลิตเสนอเนื้อหาตามความตองการของตนฝาย
เดียว 

 
แตหากมองในแงลบ การทํางานของคณะกรรมกลายเปนการริดรอนสิทธิเสรีภาพในการ 

นําเสนอขาวสารของสื่อมวลชน และปดกั้นสิทธิเสรีภาพในการเปดรับส่ือของประชาชน รวมทั้งยั้ง
กอใหเกิดความรําคาญแกผูชม  ตัวอยางที่เห็นในปจจุบัน เชนการสูบบุหร่ี ซึ่งสืบเร่ืองมาจาก
นโยบายรัฐบาลที่รณรงคเร่ืองสุขภาพ ใหคนงดสูบบุหร่ี  ดังนั้นหากเราชมรายการในโทรทัศนขณะนี้ 
โดยเฉพาะรายการละคร จะเห็นวาฉากที่ตัวละครแสดงการสูบบุหร่ี หรือตามรานคาที่มีปาย
โฆษณาบุหร่ีอยูในเรื่อง ทางสถานีจะตองใชเทคนิคการตัดตอใหภาพโฆษณาหรือบังไมใหเห็นการ
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สูบบุหร่ีของตัวละครในเรื่อง  ซึ่งเปนการสรางความรําคาญใหผูชมมากกวาที่จะใหผูชมตระหนักถึง
พิษภัยจากการสูบบุหร่ี เพราะในขณะนั้นผูชมก็คงจะใหความสนใจกับเนื้อเร่ืองที่กําลังดําเนินไป
หรือสนใจบทสนทนาที่ตัวละครกําลังโตตอบกันอยูมากกวาที่จะสนใจฉากหรือกริยาทาทางที่ตัว
ละครกําลังสูบบุหรี่ ดังนั้นหากผูชมกําลังมองดูอะไรสักอยางดวยความสนใจแลวเกิดมีสิ่งผิดปกติ
ผานเขามาในภาพที่กําลังตั้งใจชมอยางใจจดใจจอ ผูชมก็คงรูสึกรําคาญ “สวนเกิน“ นั้นมากกวาที่
จะใหความสนใจในรายละเอียดนั้น 

   
เพื่อยุติปญหาดังกลาว  ในสมัยรัฐบาลนายอานันท ปนยารชุน เปนนายกรัฐมนตรี ไดมีการ

ปรับปรุงแกไขกฏหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับส่ือมวลชนเสียใหม เพื่อตอบสนองตอสิทธิการรับ
รูของประชาชน จึงใหยกเลิกระเบียบวาดวยวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน พ.ศ.2518 พ.ศ. 
2531(ฉบับที่2 และฉบับที่ 3), พ.ศ.2534(ฉบับที่4)และพ.ศ. 2535 (ฉบับที่5) แลววางระเบียบวา
ดวยวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนขึ้นใหม  มีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 1 มกราคม พ.ศ.2535  
การยกเลิกระเบียบดังกลาวทําให กบว. หมดหนาที่ลง  และกําหนดคณะกรรมการขึ้นใหมเรียกวา 
“คณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ “ เรียกโดยยอวา “กกช.” หรือ 
“National Broadcasting Commission” (NBC) 

 
การแบงสวนงานในการทําหนาที่ของ กกช. 
 
 กองงานคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ หรือกกช.เปนมี
อํานาจหนาที่ตามระเบียบวาดวยวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน พ.ศ.2535 กําหนดดังนี้ 
 

• เสนอนโยบายการสื่อสารมวลชนเกี่ยวกับวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนตอคณะ
รัฐมนตรี 

• กําหนดเงื่อนไขและวิธีการในการจัดตั้งหรือยายสถานี 
• พิจารณาและอนุญาตใหจัดตั้งสถานี 
• กําหนดหลักเกณฑในการกํากับดูแลการดําเนินการดานรายการ การดําเนินการ

โฆษณาและการดําเนินธุรกิจของสถานี 
• เสนอแนะการจัดสรรคลื่นวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนที่ไดรับอนุญาตใหเปนไป

ตามนโยบายการสื่อสารมวลชน เกี่ยวกับวิทยุกระจายเสยีงและวิทยุโทรทัศน 
• กําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับลักษณะพึงประสงคทางเทคนิค 
• กําหนดมาตรการเพื่อคุมครองการปฎิบัติหนาที่โดยชอบของบุคลากรของสถานี 
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• รับฟงและพิจารณาคํารองเรียนจากประชาชนและบุคลากรของสถานีและของสา
ธารณชน เสนอใหผูที่เกี่ยวของรับไปพิจารณาแกไข เพื่อเปนการคุมครองสิทธิในการ
รับรูขาวสาร 

• ตั้งคณะอนุกรรมการ เพื่อดําเนินการตามที่กําหนดไวในระเบียบนี้ หรือตามที่ กกช. 
มอบหมาย 

• ใหคําแนะนํา กํากับดูแล และตรวจสอบความเรียบรอย เพื่อใหสถานีปฎิบัตตาม
ระเบียบนี้หรือเงื่อนไขและขอบังคับที่ กกช .กําหนด 

• จัดทํารายงานผลการดําเนินงานเสนอตอคณะรัฐมนตรีทุก  6 เดือน 
• ปฎิบัติหนาที่อ่ืนตามที่กําหนดไวในระเบียบนี้ และตามที่คณะรัฐมนตรีหรือนายกรัฐ

มนตรีมอบหมาย 
 

 
ปจจุบัน กองงาน กกช. ไดแบงงานภายในออกเปน 6  ฝาย 1 งาน  ประกอบดวย 
 
1. ฝายมาตรฐานวิชาชีพ     
 

            รับผิดชอบการบริหารงานในการกํากับดูแลและพัฒนาคุณภาพการดําเนินกิจการ 
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนทั่วประเทศเพื่อใหงานวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนเปน
ไปตามกฏหมายและระเบียบของทางราชการ นอกจากนี้ยังใหคําแนะนํา ปรึกษาเกี่ยวกับการบริหา
รกฏหมายวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแกสถานี     ผูที่เกี่ยวของรวมทั้งเจาหนาที่ผูปฎิบัติ
งาน 
 

2. ฝายตรวจสอบวิทยุกระจายเสียง 
 
      นอกจากจะมีหนาที่กําหนดนโยบายและวางแผนการกํากับดูแลวิทยุกระจายเสียง 

ทั่วประเทศแลว  ฝายตรวจสอบวิทยุกระจายเสียงยังตองกําหนดนโยบายและวางแผนการเผยแพร
ความรูเกี่ยวกับวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทยและสถานีวิทยุโทรทัศนชอง 11 รวมถงึการจดัเจา
หนาที่เปนวิทยากรบรรยาย ใหขอมูลความรูเกี่ยวกับวิทยุกระจายเสียงและการกํากับดูแลทั้งหนวย
งานที่เปนภาครัฐและเอกชน 
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3. ฝายตรวจสอบวิทยุโทรทัศน 
 
            เปนฝายที่ทําหนาที่กําหนดนโยบาย     วางแผนการกํากับดูแลวิทยุโทรทัศนทุกประเภท
และทั่วประเทศ บริหารกระบวนการกํากับดูแลวิทยุโทรทัศนใหมีประสิทธิภาพตามนโยบายที่
กําหนด ตลอดจนทําหนาที่ศึกษา วิเคราะห วิจัยและประเมินผลการปฎิบัติงานใหเปนไปตาม
นโยบาย แผนงานและกระบวนการกํากับดูแลวิทยุโทรทัศนของรัฐบาล  กกช. และกรมประชา
สัมพันธ    และเปนวิทยากรบรรยาย ใหขอมูลความรูเกี่ยวกับสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศ
ไทย   สถานีวิทยุโทรทัศนชอง 11 และการกํากับดูแลวิทยุโทรทัศนทั้งหนวยงานที่เปนภาครัฐและ
เอกชน  โดยในฝายนี้ยังแบงยอยออกเปน  2 ทีมคือ 
 

3.1ทีม  Free TV 
 
มีหนาที่รับผิดชอบ ควบคุม กํากับดูแลและวิเคราะหงานวิทยุโทรทัศนในระบบ Free  

TV   การบริการสงวิทยุโทรทัศนที่กระทําโดยการทําใหคลื่นแฮรตเซียนแพรกระจายไปในอากาศ 
และตรวจสอบการดําเนินกิจการวิทยุทั้งในดานการเผยแพรรายการ การโฆษณารวมทั้งบุคลากร
ของสถานวีิทยุโทรทัศนทั่วประเทศ  
 

3.2ทีมวิทยุโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิก (Cable TV) 
 
รับผิดชอบ ควบคุม กํากับดูแลและวิเคราะหงานวิทยุโทรทัศนในระบบบอกรับเปน 

สมาชิก ในสวนงานนี้จะมีการแบงทีมตรวจสอบออกเปน 2 ทีมเพื่อกําหนดผูทําหนาที่ดูแลรับผิด
ชอบโทรทัศนในแตละระบบใหชัดเจน แตจากการศึกษาพบวาแมจะมีการแบงงานออกเปน 2 ทีม
แตในทางปฎิบัตินั้น กกช. ไดกําหนดหลักเกณฑเดียวกันเพื่อใชในการกํากับดูแลโทรทัศนในระบบ
ฟรีทีวีและเคเบิลทีวี   
 

4. ฝายตรวจสอบเทคนิค 
 

 ภารกิจหลักของฝายตรวจสอบเทคนิคก็คือ การกําหนดนโยบายและวางแผนการกํากับดู
แลดานเทคนิคของสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนทั่วประเทศ  ใหความเห็นทางดาน
เทคนิคในการจัดตั้งสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน ตลอดจนการดําเนินการสงวิทยุ 
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โทรทัศนทางสาย (เคเบิลทีวี)  นอกจากนี้ยังมีหนาที่ในการใหขอมูลขาวสาร ความรู กฎระเบียบ 
และฝกอบรมแกเจาหนาที่เทคนิคประจําสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนทั่วประเทศ 
 
 

5. ฝายตรวจสอบคําขออนุญาต 
 
ทําหนาที่ออกใบอนุญาตการจัดเก็บคาธรรมเนียม การตรวจสอบใบอนุญาตรานคาที่ผลิต  

ซอมเครื่องรับวิทยุ-โทรทัศนตาง ๆ  อีกทั้งยังเปนหนวยงานที่ทําหนาที่ใหคําปรึกษาและเผยแพร
ความรูเกี่ยวกับงานทะเบียนวิทยุ  ศึกษา วิจัย วิเคราะหและประเมินผลการปฏิบัติงานใหเปนไป
ตามแผนงานของ กกช.  กรมประชาสัมพันธ ตาม พ.ร.บ. วิทยกุระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน 
 

6. ฝายเลขานุการ กกช. 
 

 มีหนาที่ในการกําหนดแนวทางและวางแผนการดําเนินการจัดประชุมคณะกรรมการ กกช. 
คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการชุดตาง ๆ ที่กองงาน กกช. รับผิดชอบ ในฐานะสํานักงานเลขา
นุการคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ (กกช.) เผยแพรมติที่
ประชุม ใหความรูทางดานกฏหมายระเบียบวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแกสื่อมวลชน 
หนวยงานที่เกี่ยวของและบุคคลที่สนใจนอกจากนี้ยังมีหนาที่สําคัญอีกประการก็คือ การประสาน
ความรวมมือกับหนวยงานดานวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน โดยจัดประชุมตามที่ไดรับมอบ
หมายจากคณะรัฐมนตรี ประธาน กกช. รัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรีและอธิบดีกรมประชา
สัมพันธ  ในเรื่องที่เกี่ยวกับการกํากับดูแลสถานี ฯ ใหเปนไปตามกฏหมาย 
 

7. งานธุรการ  มีหนาที่รับผิดชอบดังนี้คือ  
 

    ควบคุมและดูแลการรับ –สงหนังสือ   ตลอดจนการบริหารงานเอกสารของกอง ดูแลการ
จัดซื้อจัดหา การเบิกจายพัสดุครุภัณฑ ทําบัญชีควบคุม บํารุงรักษาและซอมบํารุงพรอมทั้งทําราย
งานพัสดุประจําป  นอกจากนี้ยังตองควบคุมและดูแลการทําบัญชีลงเวลาปฎิบัติงานของขาราช
การภายในกอง    ทําสถิติหนังสือเขา – ออก   รางหนังสือโตตอบ   จัดพิมพจัดเก็บ คนหาเอกสาร
หรือหนังสือราชการ ควบคุมและดูแลการเบิกจายเงิน และตอบขอซักถามของผูมาติดตอราชการ
ภายในกอง 
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ตัวอยางการกําหนดตําแหนงอัตรากําลังคราวละ 3 ป ของคณะกรรมการกิจการวิทยุ

กระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ (กกช) 
 
1. ฝายมาตรฐานวิชาชีพ  ประกอบดวย  

1.1 งานพัฒนาหลักเกณฑ ((นักประชาสัมพันธระดับ  7,1 ระดับ3-5 ,3อัตรา)   
1.2 งานทดสอบผู((นักประชาสัมพันธระดับ  7,1 ระดับ3-5 ,2อัตรา)    
  

2. ฝายตรวจสอบวิทยุกระจายเสียง ประกอบดวย  
2.1 ทีมวิทยุกระจายเสียงระบบ AM (นักประชาสัมพันธระดับ  7,1 ระดับ3-5 ,2อัตรา) 
2.2  ทีมวิทยุกระจายเสียงระบบ FM (นักประชาสัมพันธระดับ  7,1 ระดับ3-5 ,1

อัตรา)    
 
3. ฝายตรวจสอบวิทยโุทรทัศน 

3.1 ทีม Feee TV (นักประชาสัมพันธระดับ  7,1 ระดับ3-5 ,3อัตรา)    
3.2 ทีม Cable TV  (นักประชาสัมพันธระดับ  7,1 ระดับ3-5 ,3อัตรา)    

 
4. ฝายตรวจสอบเทคนิค ( เจาหนาที่ทางเทคนิคระดับ 6 ,2อัตรา ระดับ2-5,1อัตรา) 

 
5. ฝายตรวจสอบคําขออนุญาต ประกอบดวย 

5.1 งานออกใบอนุญาต (นักประชาสัมพันธระดับระดับ3-5 ,2อัตรา)   
5.2 งานตรวจสอบ(นักประชาสัมพันธระดับระดับ3-5 ,2อัตรา)    
 

6. ฝายเลขานุการ (นักประชาสัมพันธระดับระดับ 3-5 จํานวน 5อัตรา)    
 
            7.   งานธุรการ        ประกอบดวย 
       7.1  เจาพนักงานธุรการระดับ 5  จํานวน 1อัตรา ระดับ 2-4 จํานวน 2  อัตรา 
                  7.2   เจาหนาที่บันทึกขอมูล ระดับ 2-4 จํานวน 1  อัตราและเจาหนาที่บันทึกขอมูล 
                          ระดับ 1-3 จํานวน 1 อัตรา   
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กกช.กับการกํากับดูแลการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของยูบีซี 
  
 ปจจุบันหนวยงานของ กกช.ที่ทําหนาที่กํากับดูแลการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของ 
ยูบีซี คือ ทีมวิทยุโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิก สังกัดฝายตรวจสอบวิทยุโทรทัศน  โดยมีบุคลากร 
ที่ทําหนาที่กํากับดูแลยูบีซี จํานวน 4  อัตรา ประกอบดวย นักประชาสัมพันธ 7   จํานวน 1 อัตรา 
และนักประชาสัมพันธ 6  จํานวน 3  อัตรา ดังนี้ 
 
 1. นางดวงเดือน   รังสิกุล         ตําแหนง   เจาหนาที่บริหารงานประชาสัมพันธ 7 หรือนัก    
                                                     ประชาสัมพันธระดับ  7 
 
                 ปฎิบัติงานในฐานะหัวหนาฝายที่ทําหนาที่รับผิดชอบ     และกําหนดนโยบายการวาง 
แผนการปฎิบัติงาน ซึ่งไดแก  การวางแผนการกํากับดูแลสถานีโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิกทั่ว
ประเทศเพื่อใหเปนไปตามนโยบาย  นอกจากนี้ตองทําการวิจัย ศึกษาและติดตามผลการปฎิบัติ
งานของเคเบิลทีวีวาดําเนินการภายใตขอกําหนดที่ กกช. วางไว  สํารวจความคิดเห็นของผูชม และ
รับคํารองเรียนจากผูชม และดําเนินการตรวจสอบ  ศึกษาและวิเคราะหถึงที่มาของปญหาขอขัด
ของหรืออุปสรรคของเคเบิลทีวี พรอมเปนที่ปรึกษา เสนอแนะแนวทางหรือทางออกในการแกไข
ปญหานั้น ๆ เพื่อใหสถานีโทรทัศนในระบบบอกรับเปนสมาชิกสามารถดําเนินการตามนโยบายทีรั่ฐ
บาลกําหนด 
 
 2. นางจีระนันท   ตันวงศวาล    ตําแหนง   นักประชาสัมพันธ 6 รับผิดชอบเคเบิลทีวีที่อยู 
                                                                           ทางภาคเหนือตอนลางและภาคใตทั้งหมด 
  

3. นางบุปผา      เรืองพุม          ตําแหนง   นักประชาสมัพันธ 6 รับผิดชอบเคเบิลทีวีที่อยู 
                                                               ทางภาคเหนือตอนบนและภาคอีสานทั้งหมด 
 
4. นางศากุน       หลักกําจร      ตําแหนง   นักประชาสัมพันธ 6รับผิดชอบเคเบิลทีวีที่อยู 
                                                              ในกรุงเทพมหานครและภาคตะวันออกทั้งหมด 

 
 เปนที่นาสังเกตวาโดยตําแหนงบุคลากรทั้ง 3 จะมีขอบเขตความรับผิดชอบกําหนดเปน 
พื้นที่(Zoning) อยางชัดเจน แตในทางปฎิบัติแลว เจาหนาที่ทั้ง 3  ยังจะตองรวมกันกํากับดูแลไม
เพี ยงแต เฉพาะยูบี ซี เค เบิ ลที วี เท านั้ น   แตจะตองกํ ากับ ดูแลเค เบิ ลที วี รายยอยใน เขต
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กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีอยูทั้งสิ้นจํานวน 5 บริษัท  ดังจะเห็นไดจากตารางการปฎิบตังิานของเจาหนา
ที่ทีมตรวจสอบเคเบิลทีวีดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.1   ตารางเวรออกตรวจในเขตกรุงเทพมหานคร 5 บริษัท ที่ไมสามารถตั้งมอนิเตอร 
ตรวจสอบได 
 
] 
ผูปฎิบัติ ดวงเดือน  รังสิกุล ศากุน  หลักกําจร ราตรี   จันทรเพ็ญ 

วัน/เดือน/ป     08.30-16.30 น.            08.30-16.30 น.              08.30-16.30 น.  
จ/  5 -04-47   บจก.ไทยซุนเคเบิลทีวี    
พ/ 7 -04-47   บจก.ยื้อซ้ืนเคเบิ้ลทีวี 
ศ/ 9 -04-47    บจก.ยื้อซ้ืนเคเบิ้ลทีวี            บจก.แฮปปโฮมเคเบิ้ลทีวี  
จ/ 12-04-47      บจก.ซันไชด เอนเตอร 

เทนเมนต 
ศ/ 16-04-47   บจก.โกลเดนแชนแนล เค

เบิ้ลทีวี            
บจก.ไทยซุนเคเบิลทีวี  
 

 

จ/ 19-04-47      บจก.แฮปปโฮมเคเบิ้ล
ทีวี 

พ/ 21-04-47    บจก.ยื้อซ้ืนเคเบิ้ลทีวี  
ศ/ 23-04-47     บจก.แฮปปโฮมเคเบิ้ล

ทีวี 
จ/ 26-04-47    บจก.ซันไชด เอ็นเตอรเทน

เมนต 
  

พ/ 28-04-47   บจก.โกลเดนแชนแนลเค
เบิ้ลทีวี                               

 บจก.ไทยซุนเคเบิลทีวี  
 

ศ/ 30-04-47    บจก.ไทยซุนเคเบิลทีวี   
 
ที่มา : กองงานกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาต ิ
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ตารางที่ 4.2 ตารางการปฏิบัติหนาที่ตรวจสอบรายการทั้งในและนอกเวลาราชการประจําเดือน
เมษายน 2547 
 
ผูปฎิบัติ ดวงเดือน รังสิกุล ศากุน    หลักกําจร ราตรี  จันทรเพ็ญ 
วัน/เดือน/ป     08.30-16.30 16.30-24.00   08.30-16.30 16.30-24.00       08.30-16.30 16.30-24.00  
1/04/47          UBC11 UBC11 UBC10 UBC10 UBC7 UBC7 
2/04/47 UBC15 UBC15 UBC14 UBC14,13 UBC12,13 UBC12 
3/04/47 UBC20 UBC20 UBC18 UBC18,17 UBC16,17 UBC16 
4/04/47 UBC24 UBC24 UBC23 UBC23,22 UBC21,22 UBC21 
5/04/47 UBC30 UBC30 UBC27 UBC27,26 UBC25,26 UBC25 
6/04/47 UBC36 UBC36 UBC33 UBC33,32 UBC31,32 UBC31 
7/04/047 UBC42 UBC42 UBC39 UBC39,38 UBC37,38 UBC37 
8/04/47 UBC49 UBC49 UBC48 UBC48,44 UBC43,44 UBC43 
9/04/47 UBC55 UBC55 UBC54 UBC54,53 UBC50,53 UBC50 
10/04/47 TTV2 TTV2 TTV1 TTV1,UBC60 UBC58,60 UBC58 
11/04/47 UBC11 UBC11 UBC10 UBC10 UBC7 UBC7 
12/04/47 UBC15 UBC15 UBC14 UBC14,13 UBC12,13 UBC12 
13/04/47 UBC20 UBC20 UBC18 UBC18,17 UBC16,17 UBC16 
14/04/47 UBC24 UBC24 UBC23 UBC23,22 UBC21,22 UBC21 
15/04/47 UBC30 UBC30 UBC27 UBC27,26 UBC25,26 UBC25 
16/04/47 UBC36 UBC36 UBC33 UBC33,32 UBC31,32 UBC31 
17/04/47 UBC42 UBC42 UBC39 UBC39,38 UBC37,38 UBC37 
18/04/47 UBC49 UBC49 UBC48 UBC48,44 UBC43,44 UBC43 
19/04/47 UBC55 UBC55 UBC54 UBC54,53 UBC50,53 UBC50 
20/04/47 TTV2 TTV2 TTV1 TTV1,UBC60 UBC58,60 UBC58 
21/04/47 UBC11 UBC11 UBC10 UBC10 UBC7 UBC7 
22/04/47 UBC15 UBC15 UBC14 UBC14,13 UBC12,13 UBC12 
23/04/47 UBC20 UBC20 UBC18 UBC18,17 UBC16,17 UBC16 
24/04/47 UBC24 UBC24 UBC23 UBC23,22 UBC21,22 UBC21 
25/04/47 UBC30 UBC30 UBC27 UBC27,26 UBC25,26 UBC25 
26/04/47 UBC36 UBC36 UBC33 UBC32,33 UBC31,32 UBC31 



 

 

53

ตารางที่ 4.2 ตารางการปฏิบัติหนาที่ตรวจสอบรายการทั้งในและนอกเวลาราชการประจําเดือน
เมษายน 2547 (ตอ) 
 
ผูปฎิบัติ ดวงเดือน   รังสิกุล ศากุน หลักกําจร ราตรี จันทรเพ็ญ 
วัน/เดือน/ป 08.30-16.30 16.30-24.00 08.30-16.30 16.30-24.00 08.30-16.30 16.30-24.00 

27/04/47 UBC49 UBC49 UBC39 UBC39,38 UBC37,38 UBC 37 
28/04/47 UBC55 UBC55 UBC54 UBC54,53 UBC50,53 UBC 50 
29/04/47 TTV2 TTV2 TTV1 UBC 60 UBC58,60 UBC 58 
30/04/47 UBC 24 UBC 60 UBC 60 UBC 24 UBC 20 UBC 23 
 
ที่มา ( กองงานกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ ,กรมประชาสัมพันธ, 2547.) 
 
 จากตารางดังกลาวขางตนแสดงใหเห็นวา บุคลากรของ กกช. แตละคนจะตองทําหนาที่ใน
การตรวจพิจารณาเนื้อหารายการในแตละวันตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่งในทางปฎิบัตินั้นเจาหนาที่คงไม
สามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดครบถวนตามตารางดังกลาวขางตน   
 
กกช.และหนาที่ตามกฎกระทรวงตอการตรวจสอบยูบีซี 
 

ตามระเบียบวาดวยวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน พ.ศ. 2535 ไดกําหนดอํานาจหนา
ที่ของ กกช. ไวหลายประการดังที่กลาวมาแลวขางตน และหนาที่ที่สําคัญประการหนึ่งก็คือ การ
กําหนดเกณฑในการกํากับดูแลดานเนื้อหารายการ  

 
เกณฑการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของ กกช.   
 

ปจจุบัน กกช. ใชขอกําหนดตามกฎกระทรวงฉบับที่ ๑๔ เปนหลักในการตรวจพิจารณา
เนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนทุกแหงทั่วประเทศ   ซึ่งประกอบดวยเนื้อหาสาระดังนี้   
 

“รายการตาง ๆ ที่จะออกอากาศผานทางสถานีโทรทัศนทั้งระบบ Free TV และ  Cable TV             
ไดนั้น       จะตองมีเนื้อหารายการเปนไปตามกฎกระทรวง  ฉบับที่ ๑๔    (พ.ศ. ๒๕๓๗)   หมวด ๓  
การควบคุมดานรายการ  ซึ่งมีใจความดังนี้”                

          ขอ ๑๖   รายการที่ออกอากาศโดยสงทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนไดจะตอง 
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           (๑)  ไมเปนการแสดงออกซึ่งอาจกระทบกระเทือนหรือดูหมิ่นตอสถาบันกษัตริย รวมถึง
ประมุขของประเทศอื่น ๆ ดวย   

           (๒)  ไมเปนการแสดงออกโดยจงใจกอใหเกิดการดูหมิ่นเหยียดหยามประเทศชาติ รัฐบาล
เจาหนาที่ของรัฐหรือกลุมชนใด 

         (๓)  ไมเปนการแสดงที่ลบหลู เหยียดหยาม หรือนําความเสื่อมเสียมาสูศาสนาใด หรือไม
เคารพตอปูชนียบุคคล ปูชนียสถาน หรือปูชนียวัตถุ 

         (๔)  ไมเปนการแสดงที่ขัดตอความสงบเรียบรอยของประชาชน กอใหเกิดการแตกความ
สามัคคีระหวางคนในชาติ หรือกระทบกระเทือนตอสัมพันธไมตรีระหวางประเทศ 

         (๕) ไมเปนการแสดงที่ขัดตอศีลธรรม วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของ
ชาติ 

         (๖)  ไมเปนการแสดงออกทางการเมือง ซึ่งอาจเปนการบอนทําลาย หรือกระทบกระเทือนตอ
ความมั่นคงปลอดภัยของประเทศ                                                                  

         (๗)  ไมเปนการแสดงออกทางการยั่วยุกามารมณ หรือลามกอนาจาร 

         (๘)  ไมเปนการแสดงออกถึงความทารุณโหดราย ขาดมนุษยธรรม ปาเถื่อนหรืออุจาดแกผูฟง
และผูชม 

        (๙)   ไมเปนการแสดงออกถึงเรื่องเพอเจอ หลอกลวง ไรสาระ ซึ่งอาจชักจูงใหประชาชน โดย
เฉพาะอยางยิ่งเด็กและเยาวชนหลงเชื่ออยางงมงาย 

        (๑๐) ไมเปนการแสดงออกถึงพฤติกรรมของผูรายซึ่งผิดธรรมดา     อันอาจเปนเหตุชักจูงหรือ  
สงเสริมใหเกิดอาชญากรรมยิ่งขึ้น    (กฎหมายวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน,กรมประชา
สัมพันธ,2538.)             
 
 รายการทุกรายการที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนทุกระบบจะตองมีเนื้อหารายการเปน
ไปตามเกณฑดังกลาวขางตนและจะตองไมขัดตอหลักเกณฑขอใดขอหนึ่ง  รายการนั้น ๆ จึงจะ
สามารถออกอากาศไดอยางเสรี 

 



 

 

55

แนวทางปฎิบัติของสถานีวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศนและเคเบิลทีวี ตามกฏกระทรวงฉบับที่ 14 
(พ.ศ.2537) ขอ 16(5) (7) (8)  

 
แมส่ือวิทยุกระจายเสียงและสื่อวิทยุโทรทัศนจะตองควบคุมเนื้อหารายการของแตละสถานี

ใหอยูภายใตเกณฑที่ กกช. กําหนด  แตหากพิจารณาแลวจะพบวาสาระสําคัญในกฏกระทรวง
ฉบับดังกลาวขางตนเปนขอกําหนดอยางกวาง ๆ จึงขึ้นกับการตีความตามดุลยพินิจของแตละ
บุคคล ไมมีขอความที่บงชี้หรือกําหนดความหมายที่ชัดเจนหรือตายตัว    ดวยเหตุนี้ กกช. จึงจํา
เปนที่จะตองกําหนดขอบเขตในการปฎิบัติโดยแยกตามประเภทของสื่อเพื่อเปนแนวทางใหแตละ
สถานี สามารถดําเนินงานไดอยางถูกตองและตรงตามเปาหมายที่ กกช. วางไว (เอกสารประกอบ
ในภาคผนวก ) 

จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ พบวาสาระสําคัญของกฎกระทรวงฉบับที่ 14  หมวด 3 ดาน
การควบคุมรายการ สามารถจําแนกลักษณะของรายการที่ออกอากาศไดนั้นจะตองไมมีเนื้อหา
สาระในลักษณะ 3 ประการกวาง ๆ ดังนี้ 

 
1. การแสดงออกไปในทางลามกอนาจาร   
2. การแสดงออกถึงความทารุณโหดรายขาดมนุษยธรรม  
3. การชี้นําเรื่องที่มีผลกระทบตอศีลธรรมและวัฒนธรรมอันดีงาม 
 

ขอปฎิบัติสําหรับฟรีทีวีและเคเบิลทีวีในเรื่องการแสดงออกไปในทางลามกอนาจาร 
ดานภาพ 

1. จะตองไมมีภาพโปและเปลือย เชนภาพชายหญิงไมสวมเสื้อผา หรือนุงนอยหมนอย  
สวมใสเสื้อผารัดรูปที่มีเนื้อผาโปรงบาง จนเห็นอวัยวะตองหาม ซึ่งไดแกถัน (หนาอก) หรืออวัยวะ
เพศ หรือกนอยางชัดเจน 
 

2. ภาพหญิงหรือชายที่แสดงกริยา อาการที่ไมสมควร เชนสอเจตนา หรือเชิญชวนใหเกิด 
ความตองการทางเพศ หรือนําเสนอเรื่องเพศนานเกินไป เชนภาพผูหญิงกําลังอาบน้ําแลวลูบไลไป
ตามสวนตาง ๆ ของรางกาย เมื่อมาถึงบริเวณหนาอกหรือขาออนก็จงใจหยุดมือไวหรือเคลื่อนไหว
อยางชา ๆ ใหผูชมนึกภาพตาม หรือบางครั้งอาจเปนภาพเงาที่เห็นสวนโคงสวนเวาของผูหญิงแต
แสดงกริยายั่วยวน มกีารเตนประกอบทาทางโยกยายสายสะโพกสอเจตนาไปในเรื่องเพศ หรือเปน
ภาพถายที่เห็นอวัยวะตองหาม     
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3. นอกจากนี้จะตองไมมีภาพบุคคลกลุมรักรวมเพศ หรือพวกวิปริตทางเพศ   ที่ 
แสดงออกในทางเชิญชวน ชักจูงใหผูชมคลอยตาม หรือนิยมชมชอบในพฤติกรรมทางเพศที่ผิด
ธรรมชาติ      
 

4. จะตองไมมีภาพที่สอไปในทางอนาจารตอเด็กทั้งหญิงและชาย 
 
5. ตองไมมีภาพเลาโลมหรือกอดจูบกันอยางดูดดื่มที่ตอเนื่องและนานจนเกินไป 

จนทําใหผูชมเขาใจผิดวากําลังจะมีฉากที่แสดงการมีเพศสัมพันธหรือกําลังมีเพศสัมพันธกนัอยู 
 

6. ตองไมมีภาพเลาโลมของกลุมรักรวมเพศ พวกวิปริตทางเพศทั้งคนและสัตว 
 
7. สําหรับภาพศิลปนั้นอนุโลมใหมีไดแตควรจะเปนภาพระยะไกลหรือไมควรเห็นได 

ชัดเจน ไมควรมีภาพที่เนนจนเห็นอวัยวะเพศของคนและสัตวอยางโจงแจง 
 

8. ภาพที่หามทุกกรณีโดยไมมีขอยกเวนคือ ภาพการมีเพศสัมพันธ 
 
 ขอยกเวน 
 

1. รายการสารคดีหรือภาพยนตรที่เกี่ยวกับชนพื้นเมือง    วัฒนธรรมประเพณีของชาว 
เผาตาง ๆ  แตจะตองไมสอเจตนาใหผูชมรูสึกไดวาเปนการเชิญชวน  หรือยั่วยุใหเกิดความรูสึกทาง
เพศ 

2. ภาพประกอบการบรรยายทางวิชาการ อนุโลมใหเห็นไดตามความเหมาะสม ทั้งนี้ตอง 
ระวังไมใหภาพที่ปรากฏมีเจตนายั่วยุใหเกิดอารมณเพศหรือภาพที่สดงออกซึ่งความวิปริตทางเพศ 
 
ดานเสียง 
 

1. ตองไมมีเสียงประกอบหรือเสียงใด  ๆ   ที่สอใหเห็นวาจะมีการแสดงการมีเพศสัมพันธ 
ไมวาคนกับคน หรือวาคนกับสัตว 
 

2. สําหรับในเชิงวิชาการ ใหพูดไดในแงเพศศึกษาเทานั้นแตหามบรรยายถึงขั้นตอนการมี 
เพศสัมพันธและใหอยูในกรอบแหงวัฒนธรรมไทย 
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ดานเนื้อเร่ือง 
 

1. ตองไมมีการนําเรื่องเพศมาเปนเนื้อหาหลักของเรื่องหรือนํามาดําเนินเรื่อง หากจะมีก็ 
ควรเปนดานวิชาการ 
ดานการแตงกาย 
 

1. พิธีกรและผูรวมรายการจะตองแตงกายสุภาพ ไมสวมเสื้อผานอยชิ้น ผาที่มีเนื้อบาง 
เบา โปรงใสหรือรัดรูป จนมองเห็นสวนโคงสวนเวาอยางชัดเจน   
 
ขอปฎิบัติสําหรับฟรีทีวีและเคเบิลทีวีในเรื่องการแสดงออกถึงความทารุณโหดรายขาดมนุษยธรรม 
ดานภาพ 
 

1.    ตองไมมีภาพที่แสดงออกที่วิตถาร ซาดิสต กาวราว รุนแรง 
 
2. ตองไมมีภาพการเรียงคิวขมขืนเด็ก การกระทําที่ทารุณตอสตรี เด็กและคนชรา 
 
3. ตองไมมีภาพขาวโคลสอัพและภาพถายทุกระยะของใบหนาผูตาย หรือภาพที่เห็น 

รองรอยการบาดเจ็บหรือสภาพศพที่ไมนาดู 
 

4. ตองไมมีภาพโคลสอัพและภาพทุกระยะที่แสดงวิธีการฆา เชนการแขวนคอ ชําแหละ 
ศพ การจับกดน้ํา การทรมาน การเฆี่ยนตี การชกตอยตามสวนตาง ๆของรางกายและการกระทํา
ทารุณดวยวิธีการตาง ๆ 

5. ตองไมมีภาพโคลสอัพและภาพที่แสดงใหเห็นการใชของมีคมอยางตอเนื่อง เชน การ 
ใชมีดโกน   การใชมีดปาด  การเชือดคอ การกรีดหรือเสียบที่สวนใดสวนหนึ่งของรางกาย 
 

6. ตองไมมีภาพโคลสอัพหรือภาพการจอยิงในระยะประชิด เชนการใชปนจอขมับ การ 
อมปากกระบอกปน การลั่นไก การจอยิงซ้ําแลวซ้ําอีก อยางโหดเหี้ยม 
 

7. ตองไมมภีาพการบรรยายทางวิชาการที่แสดงวิธีการชําแหละศพ ชิ้นสวนศพและ 
อวัยวะภายในที่ชัดแจงจนเปนที่นาสยดสยองหรืออุจาดตา 
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8. ตองไมนําเสนอภาพขาวหรือภาพประกอบรายการที่แสดงสภาพคนที่ถูกฆาโดยการ 
ชําแหละศพ ชิ้นสวนศพและอวัยวะตาง ๆ อยางชัดแจงจนเปนที่นาสยดสยองหรืออุจาด 
 

9. ตองไมนําเสนอภาพทํารายรางกายตนเอง 
 
10. หามไมใหมีภาพโคลสอัพหรือภาพโฆษณาการใชของมีคมชนิดอื่นที่ไมใชอาวุธที่อาจ 

แทงทะลุส่ิงของได แทง ปาด เชือด หรือกรีดสิ่งของที่มีลักษณะแข็งและนไปสูการนําสิ่งของนั้น ๆ 
มาใชกับมนุษย เชน การใชปากกาหมึกซึม  หรือสอม ที่อาจนํามาเปนอาวุธทํารายกันได 
 
ดานเนื้อเร่ือง / การดําเนินเรื่อง 
 

1.ตองไมมีการแสดงออกของผูรายในลักษณะที่ผิดธรรมดาหรือแสดงถึงความวิปริตของ 
อารมณและจิตใจ ทํารายผูอ่ืนในลักษณะหรือวิธีการที่รุนแรง ไรเหตุผล 
 

2.ตองไมนําเสนอการแสดงออกถึงความโหดเหี้ยม ทารุณ อาฆาต พยาบาท ลางแคนและ 
จองเวรกัน อยางรุนแรง 
 

3.ตองไมแสดงออกถึงความกาวราวรุนแรง ขาดความมีสัมมาคารวะ เชน ลูกดาวาพอแม   
นักเรียนดาวาครู  หรือการทะเลาะตบตีกันและใชคําพูดหยาบคายมาดาทอกัน 

 
4.ตองไมมีภาพการลาสัตวที่แสดงใหเห็นถึงความโหดรายทารุณ รวมถึงการทําราย 

ระหวางสัตวใหญกับสัตวเล็ก ที่แสดงใหเห็นควาทารุณโหดรายที่เกินขอบเขต 
5.ตองไมมีเนื้อหาที่มุงเนนไปในทางทําลายชื่อเสียง ทําลายภาพลักษณของประเทศ 

ไมนําเสนอเรื่องราวที่มีเนื้อหาที่กระตุนใหเกิดอารมณเพศหรือปลูกฝงใหเด็กและเยาวชนขาดหลัก
มนุษยธรรม ศีลธรรมที่ดีและอาจเกิดปญหาอาชญากรรมตามมาได 
 
ขอปฎิบัติสําหรับฟรีทีวีและเคเบลิทีวีดานการชี้นําเรื่องที่กระทบตอศีลธรรมและวัฒนธรรมอันดีงาม 

 
ดานภาพ 
 

1.ตองไมนําเสนอภาพสถานเริงรมยที่มีลักษณะเปนแหลงมั่วสุมของอบายมุข 
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2.หามนําเสนอภาพเด็กหญิงและเด็กชาย แสดงทาทางควาสัมพันธเชิงคูรัก คูสามี 
ภรรยาเลียนแบบผูใหญ 
 

3.หามมีการโฆษณาสุราในทํานองโนมนาวใหผูชมเกิดความอยากลอง หรือเห็นดีเห็น 
งามไปกับคานิยมที่ไมเหมาะสม หรืออาจมีผลตอจิตใจ โดยเฉพาะผูชมที่เปนเด็กและเยาวชน 
 

4.ตองไมโฆษณาสินคาหรือผลิตภัณฑบางชนิดไปในทางที่ไมเหมาะไมควร เชนชุดชั้นใน  
ถุงยางอนามัย หรือยาคุมกําเนิด เปนตน 
 

5.ตองไมมีเนื้อหาที่อาจกระทบกระเทือน ดูหมิ่น เหยียดหยามสถาบันชาติ  ศาสนา  
พระมหากษัตริย   ประเทศเพื่อนบานหรือประเทศอื่น ตลอดจนรัฐบาลและกลุมชนใด ๆ รวมทั้ง
ศาสนาทุกศาสนา 
 

6.ตองไมมีภาพที่แสดงออกถึงความขัดแยง ตอตานศาสนา  วัฒนธรรม ประเพณีอันดี 
 หรือเปนการโฆษณาที่แสดงใหเห็นถึงการดูหมิ่น เหยียดหยาม บุคคล ลัทธิ ศาสนา ความเชื่อ 
วัฒนธรรม บุคคลหรือองคกร หรือมีเจตนาละเมิดทั้งภายในชาติและตอประเทศอื่น 
 

7.ตองไมนําเสนอภาพที่เปนแสดงออกซึ่งการขาดความเคารพยกยองสถาบันชาติ  
ศาสนา และพระมหากษัตริย ทั้งในชาติและประเทศอื่น 
 

8.ตองใชนายแบบหรือนางแบบโฆษณาสินคาที่เหมาะสม เชนไมควรนําเด็กที่อายุต่ํา 
กวา 15  ป มาเปนนางแบบโฆษณาชุดชั้นในหรือผงซักฟอก เปนตน 
 

9.ตองไมนําเสนอภาพการเสพสิ่งเสพติด ของมึนเมา เชน ยาเสพติดประเภทตาง ๆ    
บุหร่ี หรือเครื่องดื่มที่มีแอลกอออล อันจะเปนแบบอยางที่ไมดีสําหรับเดก็และเยาวชน 
 
ขอยกเวน 

1. เครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอลนอยกวา 15  ดีกรี สามารถโฆษณาได 
 
2.  สุราสามารถออกอากาศไดตั้งแตเวลา 22.00 น. จนถึงเวลา 05.00 น. 

ดานภาพและเสียงเพลงในมิวสิควีดีโอ 
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3. ตองไมนําเสนอเพลงที่มีเนื้อหาหรือเร่ืองราวประกอบเพลงที่เกี่ยวกับเมียนย เมียหลวง 

ในลักษณะเชิญชวนใหเปนหรือยอมเปนเมียนอยเพื่อแลกกับเงินทองและความสุข 
สบาย โดยไมคํานึงถึงหลักศีลธรรม 
 

4. ตองไมโฆษณาสินคาบางชนิดโดยไมคํานึงถึงศีลธรรมและวัฒนธรรมประเพณีอันดี 
งาม เพราะอาจมีผลตอความนึกคิดและทัศนคติของผูชม กอใหเกิดความโหดรายในจิตใจ เชนการ
กระทําที่ทารุณโหดรายเพื่อจะขมขืนกระทําชําเราหรือทําอนาจาร 
 

5. ตองไมมกีารโฆษณาประชาสัมพันธใหประชาชนรูสิทธิในเรื่องอาหารและยาโดยใช 
ความรุนแรงเขามาแกปญหาแทนการใชวิจารณญาณอยางรอบคอบ เชน การทําลาย 
วัตถุระเบิดและกระสุนปนตอเปาหมายที่เปนบานเรือนและหุนจําลองมนุษย 
 

6. ตองไมมีภาพที่แสดงออกในลักษณะที่เปนลักเพศหรือมีความวิปริตทางเพศ 
 
7. ตองไมมีภาพการเลนการพนันหรือเนนวิธีการเลนจนเห็นไดอยางชัดเจน 
 
8. ตองไมแสดงใหเห็นภาพในระยะใกลของกลองยาที่ตัวละครใชในการฆาตกรรมหรือ 

ฆาตัวตาย 
 

9. ตองไมมีการออกอากาศภาพสัมภาษณความคดิเห็นของบุคคลที่แสดงความเห็นใจ 
หรือเห็นดีไปกับคนที่แกปญหาดวยการฆาตัวตาย 3 

 
เปนที่นาสังเกตวาเพราะเหตุที่ กกช. ตองกํากับดูแลทั้งโทรทัศนในระบบฟรีทีวีและเคเบิลที

วี ดังนั้นเกณฑที่ใชในการตรวจพิจารณาจึงใชเกณฑที่เปนมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งในความเปนจริง
นั้น รายการที่ออกอากาศทางโทรทัศนระบบเคเบิลทีวีนาที่จะมีเกณฑท่ีแตกตางออกไป โดยเฉพาะ
สถานีโทรทัศนยูบีซี  เนื่องจากรายการที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนยูบีซีนั้นเปนรายการที่ส่ังซื้อ 

 
 

___________________________________ 
3เอกสารประกอบการสัมมนาการควบคุมคุณภาพกอนออกอากาศ (ฝายตรวจสอบวิทยุโทรทัศน  ทีมตรวจสอบเคเบิลทีวี  กองงาน  
กกช., กรมประชาสัมพันธ,2542)หนา 1-15. 
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มาจากตางประเทศเปนสวนใหญ  รายการจึงมีความหลากหลายทั้งทางดานรูปแบบ และเนื้อหาซึ่ง
เปนสิ่งที่จําเปนตองมีความแตกตางจากโทรทัศนระบบพรีทีวีที่รายการสวนใหญเปนรายการที่ผลิต
ภายในประเทศ ผูผลิตมีความรูความเขาใจในเรื่องขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมเปน
อยางดี ซึ่งทําให กกช.สามารถควบคุมเนื้อหารายการไดงายกวา อยางไรก็ตาม กกช.ก็ยังคงใช
เกณฑดังกลาวในการการควบคุมเนื้อหารายการของยูบีซีเชนกัน 

 
ลักษณะการกํากับดูแลยูบีซีของ กกช. 
 
 ปจจุบันยูบีซีอยูภายใตการกํากับดูแลของทีมวิทยุโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิก กลุมตรวจ
สอบ 4 กองงาน กกช. ซึ่งมีหนาที่ความรับผิดชอบคือ  การดําเนินการกํากับดูแลและติดตามตรวจ
สอบ (Monitor) ดานรายการของยูบีซี  โดยการกํากับดูแลจะแบงได 3 ลักษณะ คือ 
 
 1.เจาหนาที่ทีมวิทยุโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิก ไดแก คุณดวงเดือน รังสิกุล, คุณศากุน 
หลักกําจร, คุณราตรี  จันทรเพ็ญ และคุณจีระนันท ตันวงศวาล  ทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อหาราย
การที่ตองการโดยการตรวจสอบทางมอนิเตอร 
 
 2.ดําเนินการตรวจสอบเนื้อหารายการตามที่ไดรับเรื่องรองเรียนจากผูชมทางบานที่แจง
มายังทีมตรวจสอบวิทยุโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิก ( Postcensor) ซึ่งคุณดวงเดือน รังสิกุล ได
ใหสัมภาษณวา  
  

“  โดยมากคนดูเขามักจะโทรฯมาที่เรามากกวาที่จะทําจดหมายเขามา เพราะวามันเร็ว 
พอเขาโทร ฯ เขามา เราก็จะถามรายละเอียดวาคุณดูชองไหน เร่ืองอะไร ตอนไหน  แลวเรา

ก็ไปดูวาเรื่องเนี้ยฉายเมื่อไหร ก็ไดตารางการออกอากาศนี่ละเปนตัวชวยที่สําคัญเลย ถาเราไมมีตา
รางออกอากาศเนี่ยเราจะกํากับดูแลไมไดเลย เพราะไมรูวามันจะ Rerun อีกทีเมื่อไหร   แตก็ไมใช
วาพอเขาโทรฯ มาบอกวาเรื่องนั้นเรื่องนี้มีปญหา เราก็จะจัดการเลยนะ เราตองมาพิจารณาดูเอง
ดวยวามันจริงอยางที่เขาโทรมาบอกรึเปลา  ถามีมูลเราก็จะตักเตือนไป   แตถาเราดูแลว โอยคุณ
คิดไปเอง คิดมากไปแลว เราก็ปลอยไป   

คืออยากจะบอกนะวา  การเซ็นเซอรเนี่ย มันไมมีกฏเกณฑตายตัวหรอกนะ ไมมีแบบที่วา
ผิดเปะ ๆ ถูกเปะ ๆ หรอก  กฎกระทรวงก็เปนแคคัมภีรหรือคูมือที่ใชนําทางอยางกวาง ๆ เทานั้น
นอกนั้นเปนดุลยพินิจ คือมันตองอาศัยประสบการณเลยละนะคะ “ 

    (ดวงเดือน รังสิกุล  สัมภาษณ 7 เมย. 2547) 
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3.การตรวจพิจารณาโดยไมใชเกณฑตามกฎกระทรวงฉบับที่ 14  แตเปนลักษณะการขอ

ความรวมมือเปนวาระ ๆ ตามนโยบายของรัฐบาล เชน  การขอความรวมมือจากสื่อในการรณรงค
โครงการงดสูบบุหร่ี  การตรวจสอบในลักษณะนี้จะไมมีบทลงโทษเนื่องจากเปนการขอความรวมมอื
จากสถานี ฯ ซึ่งไมใชกฎระเบียบที่ตองปฎิบัติตตามอยางเครงครัด ดังนั้นจึงอาจผอนผนัไดบาง หาก
ทางสถานี ฯ จะไมปฎิบัติตามไดทั้งหมด 
  
กระบวนการในการกํากับดูแลยูบีซี 
 
 ในขณะที่ยูบีซีมีชองรายการจํานวนมากและออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง ดังนั้นปริมาณ
รายการที่ออกอากาศในแตละวันจึงมีจํานวนมาก เมื่อเปรียบเทียบกับจํานวนบุคลากรของทีมวิทยุ
โทรทัศนระบบบอกรับสมาชิก กลุมตรวจสอบเคเบิลทีวี   ซึ่งมีอยูอยางจํากัด อีกทั้งยังตองปฎิบัติ
ภารกิจอ่ืน ๆ  ประจําวันนอกเหนือจากการติดตามตรวจสอบเนื้อหารายการ   ดังนั้นทีมงานตรวจ
สอบเคเบิลทีวี จึงมีกระบวนการในการกํากับดูแลยูบีซี ดังนี้ 
 
1.การวางแผน 

 
จากการศึกษาพบวา  ในขั้นตอนนี้จะเปนการกําหนดวัตถุประสงคหรือเปาหมายในการ

ตรวจสอบ ซึ่งคุณดวงเดือนไดใหสัมภาษณวา 
 
 “ งานของเราในขั้นตอนนี้ซึ่งเปนขั้นตอนแรกในการกํากับดูแล ก็คือเราจะกําหนดวัตถุ
ประสงค ซึ่งหลักใหญ ๆ ที่สําคัญก็คือ เพื่อใหผูชวยรับชมรายการที่มีสาระประโยชน ไมเปนพิษเปน
ภัย โดยเฉพาะไอหนูที่นั่งดูอยูหนาจอโทรทัศน  เราตองทําหนาที่แทนผูปกครอง ทําหนาที่เปนตัว
แทนของรัฐบาลที่จะกวดขันไมใหรายการเปนอันตรายกับคนดู ซึ่งสําคัญที่สุด“(ดวงเดือน รังสิกุล 
สัมภาษณ  7 เมย 47 ) 
 
เมื่อกําหนดวัตถุประสงคเรียบรอยแลว ก็จะเปนการกําหนดรูปแบบในการตรวจสอบ ซึ่งมีอยู 
ดวยกัน   วิธีคือ 
 
 
 



 

 

63

1.1 การสุมตรวจ  ซึ่งแบงออกเปน 2  รูปแบบคือ 
 

1.1.1 การสุมตรวจเชิงรุก 
 
ดังที่กลาวมาแลววา เนื่องจากยูบีซีมีชองรายการจํานวนมากและออกอากาศตลอด 24 ชั่ว

โมง ดังนั้นจึงเปนการยากที่เจาหนาที่ผูทําการตรวจพิจารณาจะสามารถตรวจสอบเนื้อหารายการ
ทุกรายการไดทั้งหมด  แมจะมีการกําหนดตารางเวรในการตรวจพิจารณารายการดังตารางที่ 4.1 
และ4.2 แตในทางปฎิบัตินั้น เจาหนาที่คงไมสามารถที่จะทําการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการได
ตลอด 24 ชั่วโมงตามตารางที่กําหนด  ดังนั้นการตรวจพิจารณาจึงใชลักษณะของการสุมตรวจโดย
กําหนดระยะเวลาในการตรวจสอบดังนี้คือ  ในเวลาราชการ 08.30-16.30น.  จะตองทําการตรวจ
สอบเนื้อหารายการใหได 4 ชั่วโมง และนอกเวลาราชการตั้งแต 16.31 – 24.00น. เจาหนาที่จะทํา
การสุมตรวจพิจารณาเนื้อหารายการใหไดอีก 2 ชั่วโมง ดังนั้นใน 1 วัน เจาหนาที่จะตองตรวจ
พิจารณาเนื้อหารายการใหไดคนละ 6 ชั่วโมง   

 
1.1.2 การสุมตรวจเชิงรับ   

 
ดังไดกลาวมาแลววานอกจากการควบคุมเนื้อหารายการโดยการจัดตารางเวร กําหนด 

ผูรับผิดชอบในการสุมตรวจรายการตาง ๆ ของสถานีโทรทัศนยูบีซีในแตละชองรายการแลว การรับ
เร่ืองราวรองเรียนจากผูชมทางบานและดําเนินการตรวจสอบก็เปนอีกวิธีหนึ่งที่ทางทีมตรวจสอบ
เคเบิลทีวีใชในการกับดูแลเนื้อหารายการ  ซึ่งในทางปฎิบัตินั้นคุณดวงเดือน ไดกลาววา ผูชมทาง
บานจะโทรศัพทเขามาที่หมายเลข  02 -6182323 ตอ 1818 และ1809 ซึ่งเปนหมายเลขโทรศัพท
ของทีมตรวจสอบเคเบิลทีวี  พรอมกับแจงรายละเอียดเกี่ยวกับรายการที่ตองการใหตรวจสอบ ซึ่ง
โดยปกติผูรองเรียนจะไมนิยมแจงชื่อ เมื่อไดรับรายละเอียดเกี่ยวรายการนั้น ๆ ซึ่งไดแก ชื่อเร่ือง 
ประเภทของรายการ วันเวลาและชองรายการที่ออกอากาศ  ทีมตรวจสอบเคเบิลทีวีก็จะดําเนินการ
ตรวจสอบรายการดังกลาว  หากรายการนั้น ๆมีเนื้อหารายการที่ฝาฝนหรือขัดตอหลักเกณฑตามที่ 
กฎหมายหรือ กกช. กําหนดไว ตามขอกําหนดที่กลาวมาแลว ( ดูจากหนา 53-54) ก็จะดําเนินการ
กับทางยูบีซี โดยมีการแจงเตือนทางโทรศัพทในเบื้องตน หากยังมีการฝาฝนก็จะดําเนินการตามขั้น
ตอน ซึ่งผูวิจัยจะไดกลาวถึงในหัวขอการดําเนินการและบทลงโทษ 
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1.2 การกําหนดตารางเวรและจัดเจาหนาที่ดําเนินการตรวจสอบ 
 
การจัดตารางเวรแบงชองรายการที่แตละคนจะตองตรวจพิจารณา เปนการชวยให 

เจาหนาที่ที่มีอยูอยางจํากัด สามารถตรวจสอบเนื้อหารายการไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะการ
จัดตารางเวรจะทําใหเจาหนาไดตรวจสอบรายการจากชองตาง ๆ กันโดยไมตองระวังวาจะตรวจ
พิจารณารายการเดียวกัน เปนการชวยไมใหเกิดการทํางานซ้ําซอนและทําใหปริมาณงานที่ทําไดใน
แตละวันเพิ่มมากขึ้นดวย 

 
1.3 การอัดเทปรายการที่ตองการตรวจสอบโดยเจาหนาที่ของทีมตรวจสอบ  
 
ในบางโอกาสที่เจาหนาที่ผูตรวจสอบไมสามารถตรวจพิจารณารายการไดตามเวลาที่ 

ออกอากาศ การอัดเทปรายการที่ตองการตรวจสอบเปนการชวยใหเจาหนาที่สามารถปฎิบัติภารกจิ
อ่ืนที่สําคัญหรือมีความเรงดวนไดโดยไมเปนการเสียเวลา หรือในกรณีที่รายการนั้นออกอากาศใน
เวลาที่ดึกมาก ๆ  การอัดเทปรายการไวแลวนํามาเปดดู จึงเปนวิธีการแกปญหาบุคลากรที่มีอยู
อยางจํากัดอีกทางหนึ่งของ กกช. 
 

1.4 การขอเทปรายการจากทางสถานี ฯ ซึ่งวิธีนี้จะใชในกรณีที่ตองการตรวจสอบรายการ 
ที่ไมมีการออกอากาศซ้ําอีก  (rerun) 
 

1.5 การออกไปตรวจสอบที่สถานี ฯ ซึ่งวิธีนี้จะใชกับเคเบิลทีวีอ่ืนที่เปนเคเบิลทีวีรายยอยที่ 
ไมมีการสงสัญญาณตามสายในระยะทางไกลแบบยูบซีี  ดังตัวอยางจากตารางในหนา 51 ซึ่งเจา
หนาที่ทีมตรวจสอบเคเบิลทีวีจะตองไปตรวจสอบเนื้อหารายการที่ออกอากาศที่บริษัทเคเบิลทีวีราย
ยอยอ่ืน ๆ ที่อยูในเขตกรุงเทพ ฯและปริมณฑล  ซึ่งจากการสัมภาษณคุณดวงเดือน ไดสรุปวาในแต
ละเดือน ทางทีมตรวจสอบจะกําหนดตารางเวรของเจาหนาที่แตละคนที่จะออกไปตรวจเนื้อหาราย
การที่บริษัทเคเบิลทีวีรายอื่น ๆ ที่ไมมีการสงสัญญาณตามสายมาที่ฝายตรวจสอบ ดังนั้นจึงตอง
กําหนดการออกไปสุมตรวจที่สถานี ฯ ซึ่งวันเวลาที่จะออกไปตรวจสอบนั้น ทางบริษัท 
ผูประกอบธุรกิจเคเบิลทีวีจะไมทราบวา ทีมตรวจสอบจะมาทําการตรวจสอบในวันเวลาใดทั้งนี้เพื่อ
มิใหทางผูประกอบการมีการเตรียมการปกปดเจาหนาที่หากมีการเสนอฉายรายการที่ฝาฝนขอ
กําหนดของ กกช.   
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ดังตัวอยางตามหนังสือฉบับที่ นร. 1905/2552 ลงวันที่ 24 ต.ค.2544 ซึ่งมีใจความวา  ทาง 
กกช. ไดตรวจสอบพบวามีบริษัทเคเบิลทีวีแหงหนึ่ง ไดดําเนินการสงวิทยุโทรทัศนระบบบอกรับ
สมาชิกที่กรุงเทพ ฯ ไดทําการแพรภาพรายการภาพยนตรประเภทยั่วยุกามารมณหรือลามก
อนาจาร ซึ่งรับดาวเทียมจากตางประเทศ โดยทีมงาน กกช. ไดทําการตรวจสอบเมื่อวันที่ 6 ต.ค  44 
ที่บริเวณเขตปอมปราบศัตรูพาย และพบวามีการจัดฉายภาพยนตรลามกจริง  ซึ่งเปนการดําเนิน
บริการที่ฝาฝนตามกฎกระทรวงหมวด 3 ขอ 16(5)(7) ซึ่งมีใจความวา 

ขอ 16  รายการที่จะออกอากาศโดยสงทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนไดจะตอง 
(5) ไมเปนการแสดงที่ขัดตอศีลธรรม วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีอันดี 

งามของชาติ 
  (7) ไมเปนการแสดงออกทางยั่วยุกามารมณหรือลามกอนาจาร 
 
  ดังนั้นจึงขอใหทางบริษัทเคเบิลทีวีแหงหนึ่งระงับการออกอากาศรายการภาพยนตรดัง
กลาวและปฏิบัติตามกฏระเบียบที่กําหนดอยางเครงครัดหากมีการฝาฝน กกช. จะดําเนินการตา
มกฏหมายตอไป 
   

เมื่อกําหนดวิธีการตรวจสอบแลว ก็จะกําหนดผูรับผิดชอบและชองรายการที่ทําการตรวจ 
พิจารณา ดังตารางที่ 4.1 
 
2.การดําเนินการและบทลงโทษ 

 
ปจจุบัน กกช. ม ีวิธีการปฎิบัติในดานการควบคุมเนื้อหารายการโดยใหยูบีซีสงผังรายการที่

จะออกอากาศ (U-Magazine หรือU Guide)มาที่ฝายตรวจสอบวิทยุโทรทัศน  ซึ่งเปนขอกําหนด
ตามกฎกระทรวงฉบับที่ 14 (พ.ศ.2537)  ออกตามความในพระราชบัญญัติวิทยุกระจายเสียงและ
วิทยุโทรทัศน พ.ศ.2498  หมวด 3  การควบคุมรายการ ขอ (15) ซึ่งมีใจความดังนี้ 

 
ขอ (15) ผู รับใบอนุญาตจะตองยื่นผังรายการที่จะออกอากาศในแตละเดือนตอเจา

พนักงานผูออกใบอนุญาตหรือลวงหนาหนึ่งเดือนกอนเริ่มจัดใหมีการออกอากาศ 
 
เพื่อประโยชนในการควบคุมรายการใหเปนไปโดยถูกตองและเหมาะสม เจาพนักงานผู

ออกใบอนุญาตอาจมีคําสั่งใหผูรับใบอนุญาตแสดงรายละเอียดเพิ่มเติม สําหรับรายการที่จะออก
อากาศตามผังรายการหลักที่ยื่นตามวรรคหนึ่งตามที่เหน็สมควรเพื่อพิจารณาดวยก็ได และใน 
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การนี้เจาพนักงานผูออกใบอนุญาตอาจใหคําแนะนําในการจัดทําผังรายการหลัก หรือมีขอเสนอ
แนะใหผูรับใบอนุญาตพิจารณาแกไขปรับปรุงรายการที่จะออกอากาศตามผังรายการหลักเพื่อใหมี
การปฎิบัติที่ถูกตองดวยก็ได 

 
ผูรับใบอนุญาตจะออกอากาศรายการที่มิไดกําหนดไวในผังรายการหลักที่ยื่นตามวรรค

หนึ่งมิได  เวนแตจะไดแจงการเปลี่ยนแปลงผังรายการหลักพรอมดวยเหตุผลใหเจาพนักงานผูออก
ในอนุญาตทราบลวงหนาไมนอยกวายี่สิบส่ีชั่วโมง หรือเปนกรณีที่มีเหตุสุดวิสัยไมอาจออกอากาศ
รายการตามที่กําหนดไวในผังรายการหลักได หรือเปนการดําเนินการตามคําสั่งของทางราชการ
โดยแจงใหเจาพนักงานผูออกใบอนุญาตทราบทันที่ที่สามารถกระทําได(กฎหมาย ระเบียบวิทยุ
กระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน,กรมประชาสัมพันธ,2538.) 

 
จากขอกําหนดตามกฏกระทรวงฉบับที่ 14 ขางตนยูบีซีจึงตองจะสงผังการออกอากาศ

ประจําเดือนมาที่ทีมตรวจสอบเคเบิลทีวี  และเจาหนาที่ก็จะทําการสุมตรวจสอบรายการตามตา
รางการออกอากาศหรือผังรายการ  จาการสัมภาษณคุณดวงเดือน รังสิกุล หัวหนาทีมฝายตรวจ
สอบเคเบิลทีวี ไดใหเหตุผลวา 

 
“การตรวจสอบของเราก็จะใชวิธีดูจากชื่อเร่ืองที่เราสนใจ หรือคิดวานาจะมีปญหา เพราะ

หนังฝร่ังสวนใหญชื่อเร่ืองก็จะเปนไกดไลนใหเราได  ยกตัวอยางเชน เดือนนี้มีเร่ือง Stepfather พี่ก็
จะไปดูที่เร่ืองยอวาเปนยังไง แตถาเรื่องที่เราจะตรวจไมมีเร่ืองยอเราก็เปดดูเลย อาจจะดูสัก 10 
นาทีกอน แลวก็ดูเร่ืองอื่นที่ชองอื่น เพราะอาจมีเร่ืองที่เราสนใจออกอากาศพรอม ๆ กันกไ็ดใชมัย้เรา
ก็เปดไปดูอีกชอง แลวก็เปลี่ยนกลับไปกลับมาถาดูแลวมันไมนาจะมีปญหา แตถาดูไปไดสัก 20-30
นาทีอยางเนี้ย มันชักเขาเคา เราก็จะดูเร่ืองนั้นเรื่องเดียวเลยจนจบแตถามีงานอยางอื่นแทรกเขามา
หรืองานดวน มีประชุมอะไรอยางเนี้ย ก็มารคเอาไวแลวเปดดูวาเรื่องนี้ฉายอีกเมื่อไหร เราก็กลับมา
ดูใหม  ตองเขาใจนะวางานของเราไมใชแคเซ็นเซอรรายการอยางเดียว งานในหนาที่อ่ืนอีกก็มีที่
ตองทํา ฉะนั้นเราก็ตองใชการสุมตรวจแบบนี้สลับกันไป บางทีเราไมวางจริง ๆ ก็ตองใชลูกนองมา
มอนิเตอรแทน หรือไมก็ใหเขาอัดเทปไวใหถาเราไมอยู พอกลับมาก็มาเปดดู หรือบางทพีี่ก็เอากลับ
ไปดูที่บาน เพราะชองรายการมันเยอะ เจาหนาที่ก็มีเทาที่เห็นนี่แหละ เพราะงั้นเราก็ตองอาศัยวิธีนี้
ชวย” (ดวงเดือน รังสิกุล  สัมภาษณ 7 เมย. 2547)  

 
ดังนั้นเพื่อใหเปนไปตามขอบังคับ ยูบีซีจึงตองสงผังรายการที่จะออกอากาศไปใหทีมผู

ตรวจสอบที่มีหนาที่รับผิดชอบ ซึ่งเจาหนาที่ทีมตรวจสอบเคเบิลทีวีก็จะใชวิธีการสุมตรวจโดยอาศัย
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จากการดูชื่อเร่ือง  เชน รายการภาพยนตร ที่นอกจากจะบอกชื่อเร่ืองและประเภทของภาพยนตรที่
เปน แอ็คชั่น , ดรามา, สยองขวัญ ฯลฯ ที่ปรากฏอยูในผังรายการแลว  เจาหนาที่จะอานจากเนื้อ
เร่ืองยอที่บอกไวในแตละชอง  และทําการสุมตรวจตามเนื้อเร่ืองที่เห็นวานาสนใจ เมื่อทําการตรวจ
พิจารณาเรียบรอยแลวจะทํารายงานผลการตรวจสอบประจําวันโดยแบงเปน 2  กรณีคือ 
 
 1.กรณีที่ตรวจสอบแลวไมพบรายการใด ๆ ที่มีเนื้อหารายการไมเหมาะสม   เจาหนาที่ก็จะ
ทําบันทึกผลการปฏิบัติงานประจําวันและเก็บเขาแฟมขอมูลเพื่อทํารายงานประจําเดือนเสนอตอผู
บังคับบัญชาตอไป   
 

2.กรณีที่ตรวจสอบแลวพบวามีรายการที่มีเนื้อหารายการไมเหมาะสม   ซึ่งอาจเปนราย
การบางชวงหรือตลอดทั้งเรื่องที่มีเนื้อหาขัดตอกฎะเบียบที่ใชในการกํากับดูแล  หรือไมเหมาะสม  
ทางทีมงานตรวจสอบเคเบิลทีวีก็จะดําเนินการกับทางยูบีซี โดยมีลําดับขั้นในการดําเนินการและ
บทลงโทษดังนี้คือ 
 

2.1 ตักเตือนดวยวาจา  
 
             เมื่อ กกช. พบวามีรายการใดรายการหนึ่งที่มีเนื้อหาสาระไมเปนไปตามเกณฑที่ กกช.  
กําหนด ก็จะตักเตือนดวยวาจาโดยอาจจะเปนการโทรศัพทแจงใหทางสถานีทราบโดยชี้แจงสาเหตุ
หรือเหตุผลที่ทางเจาหนาที่ผูตรวจเห็นวารายการนั้น ๆ ไมสมควรออกอากาศ ซึ่งหากเปนชวงเวลาที่
สามารถตัดออกไดโดยไมทําใหรูปแบบหรือใจความสําคัญของเรื่องเสียไป ก็จะใหทางสถานีหรือ
เจาของรายการทําการแกไข โดยการตัดตอใหม หรือตัดเนื้อหาชวงนั้นทิ้งไปเสีย โดยกลุมตรวจสอบ
เคเบิลทีวีจะติดตอกับเจาหนาที่ของยูบีซีใน 2  ระดับคือ 
 

• ในระดับผูบริหารระดับสูง ไดแก คุณสมพันธ จารุมิลินท     
• ในระดับปฎิบัติการไดแกเจาหนาที่แผนก Quality Control  

  
 2.2 ตักเตือนเปนลายลักษณอักษร 
 
   หากทางสถานี ฯ ไมเชื่อฟงหรือปฏิบัติตามคําสั่งของผูตรวจพิจารณา โดยการฝาฝนนําราย
การนั้นมาออกอากาศโดยไมมีการแกไข   กกช. ก็จะดําเนินการออกหนังสือเตือนเปน 
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ลายลักษณอักษร ใหทางสถานี ฯ ทราบและดําเนินการตามที่ กกช. กําหนด ซึ่งคุณดวงเดือน ไดให
ความเห็นวา    
 

“โดยสวนใหญทุกสถานีไมเฉพาะแตยูบีซีเทานั้นที่นารักและใหความรวมมือเปนอยางดี  
เพราะวาไมมีสถานีไหนหรอกที่อยากไดจดหมายเตือนที่เปนลายลักษณอักษร เพราะมันเสียชื่อนะ
เวลาที่สถานี ฯ ไดรับจดหมายเตือนจากเรา เขาและทาง กกช. เองก็ไมอยากที่จะออกหนังสือ
ตักเตือนเปนลายลักษณอักษร เพราะมันยุงยากแลวก็ชา กวาจะผานขั้นตอนแตละขั้น ๆ เสียเวลา
กวาจดหมายจะผานตามสายการบังคับบัญชากลับมาที่เรา เพราะงั้นพี่จะใชวิธีโทร ฯไปที่สถานีเลย
ดีกวา ถาเปนยูบีซีก็โทรไปหาคุณสมพันธเลย หรือไมก็โทรฯ ไปที่แผนกคิวซี  วิธีนี้มันเร็วกวาแลวรู
ผลเลย การกํากับดูแลมันถึงจะรวดเร็วแลวก็เปนไปอยางทันทวงที” (ดวงเดือน  รังสิกุล  สัมภาษณ  
7 เมย 47 ) 
 
 แตในทางกลับกัน  กกช. ไดเคยออกหนังสือเตือนเปนลายลักษณอักษรมาที่ยูบีซีเชนกัน  
ดังตัวอยางตอไปนี้ 
กรณีตัวอยาง  
 

 จากหนังสือฉบับที่ นร.0205/2360 ลงวันที่ 12 ก.ย.46 เร่ืองขอใหทางยูบีซีกวดขันการนํา
เสนอรายการแฟชั่นโชวทางชอง ยูบีซี 39  โดยในจดหมายฉบับดังกลาวเปนลักษณะของการที่ 
กกช. ไดรับเรื่องรองเรียนจากผูชมทางบานวาทางกลุมบริษัทยูบีซี ไดนําเสนอรายการแฟชั่นโชวทาง
ยูบีซีชอง 39 โดยมีการแพรภาพที่ไมเหมาะสมในทางลามกอนาจาร อันเปนการกระทําที่ผิดวัตถุ
ประสงคในการใหบริการโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิก และปฎิบัติไมถูกตองตามกฏกระทรวงฉบับ
ที่ 14 (2538) ออกตามความในพระราชบัญญัติวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนฉบับที่ 4 พ.ศ.
2530 หมวด 3 การควบคุมดานรายการขอ 16(5) (7) ซึ่งมีใจความวา 
 
 ขอ 16 รายการที่จะออกอากาศโดยสงทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนไดจะตอง 
  (5) ไมเปนการแสดงที่ขัดตอศีลธรรม วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีอันดี
งามของชาติ 

(7) ไมเปนการแสดงออกทางยั่วยุกามารมณหรืออนาจาร   (กฏหมายวิทยุ 
กระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน ,ฝายตรวจสอบวิทยุโทรทัศนเคเบิลทีวี,กองงาน กกช.  กรมประชา
สัมพันธ,2538) 
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ขอพิจารณาของ กกช.   กองงาน กกช. เห็นควรทําหนังสือแจงใหทางกลุมบริษัทยูบีซี กวดขันการ
นําเสนอรายการแฟชั่นทีวีทางโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิกตอไป 
 
การตอบกลับของสถานีโทรทัศนยูบีซี      แจงใหทางบริษัท Fashion TV รับทราบถึงปญหาและขอ
ความรวมมือใหนําเสนอรายการแฟชั่นที่มีการแสดงแบบเสื้อผาที่เรียบรอย ไมขัดกับวัฒนธรรมไทย
ตามคําสั่งของ กกช. 
 
การตอรองของยูบีซีตอ กกช.    เปนที่ทราบกันดีวารายการแฟชั่นของตางประเทศโดยเฉพาะ
ประเทศฝรั่งเศสและประเทศอิตาลี คือประเทศที่เปนศูนยกลางทางดานแฟชั่นมาชานาน ประกอบ
กับวัฒนธรรมที่แตกตางกัน  ดังนั้นแมจะไดรับความรวมมือจากบรษํทเจาของลิขสิทธิ์ แตก็ยังคงขัด
ตอวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีไทย  และเนื่องจากรายการในชองแฟชั่นทีวีเปนรายการ
ที่ไมมีเทปตนฉบับเนื่องจากเปนการสงสัญญาณ (Feed) จากทางบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ ดังนั้นจึงมี
การตอรองกับทาง กกช. ซึ่งสามารถออกอากาศมาไดจนถึงปจจุบัน หลังจากที่มีการงดออกอากาศ
ไประยะหนึ่ง  โดยคุณดวงเดือน รังสิกุล หัวหนาทีมตรวจสอบเคเบิลทีวี ไดใหเหตุผลวา 
  

“ สำหรับชองแฟชั่นทีวีกเคยเตือนยูบีซีไปหลายครั้ง แตเขาก็มีเหตุผลที่พอฟงไดวามันเปน
รายการที่ยิงสัญญาณมา เขาไมมีตัวเทปมาดูมาเซ็นเซอรกอนได  เพราะงั้นก็เรียกมาคุยกัน ยูบีซี
เขาก็ตอรองเราวาเขาไมมีตนฉบับ โมเสคไมทัน ตัดก็ไมตองดูเพราะมันเปนแฟชั่นโชวนะ ถาอยาง
งั้นเราก็จะอนุโลมให เพราะวาที่จริงแลว เคเบิลมันอยูในวงลูกคากลุมหนึ่งเทานั้น    แตทีนี้มันโป
จริง ๆ  ก็ตองคุยกันวาจะแกไขยังไงดี   สุดทายก็ใหเขาออกไดแตวาตองสกรีนหนอยนะชวง prime 
time ที่คนดูเยอะๆ นะ ผูชายนะดูสวนใหญ ก็ไมวากัน แตไอลูกเด็กเล็กแดงนี่สิ ตองระวังหนอย ถา
เด็กนอนแลว เที่ยงคืนตีหนึ่งมีหลุดมาบาง วับ ๆแวม ๆ ก็โอเค พออะลุมอะลวยใหได”(ดวงเดือน 
รังสกิุล สัมภาษณ   4 พ.ค.2547) 

 
กรณีตัวอยาง  
  
 จากหนังสือฉบับที่ นร.1905/1477 ลงวันที่ 3 ก.ค.43 เร่ืองขอใหระงับการโฆษณาสินคา
ทางชองรายการยูบีซี 23 โดยมีใจความในจดหมายตักเตือนวา  กองงาน กกช.ตรวจพบการ
โฆษณาสินคาที่ติดมากับรายการที่ส่ังตรงมาจากตางประเทศหลายอยาง เชนโฆษณาซอสมะเขือ
เทศไฮน , ตูเย็น ,เหลา ฯลฯ ทางชองยูบีซี 23 Hallmark  
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ขอพิจารณาของ กกช.  ทางกองงาน กกช. พิจารณาแลวเห็นวาเปนการกระทําที่ไมถูกตองตาม
กฎกระทรวงฉบับที่ 14 หมวด 4ขอ (25) ใจความวา 
 ขอ 25  ผูรับใบอนุญาตที่กระทําโดยการทําใหคลื่นแฮรตเซียนผานไปทางสาย หรือส่ือตัว
นําไฟฟาตามมาตรา 5 วรรคสามจะกระทําการโฆษณาหรือบริการธุรกิจมิได(กฏหมายวิทยุกระจาย
เสียงและวิทยุโทรทัศน, ฝายตรวจสอบวิทยุโทรทัศนเคเบิลทีวี  กองงาน กกช,กรมประชาสัมพันธ, 
2538.) 
 

2.3. งดออกอากาศรายการนั้น (Banned) 
 

 หากทางสถานี ฯ ยังคงดื้อดึงหรือฝาฝนนํารายการนั้นออกอากาศตอไป กกช. ก็จะสั่งงด
ออกอากาศรายการนั้น ซึ่งทางคุณดวงเดือน ไดใหความเห็นวา 
 
 “การงดออกอากาศนี่ไมคอยมีนะ  แทบจะไมมีเลยก็วาได สําหรับยูบีซี เพราะวาเขามีเจา
หนาที่เขาสกรีนอีกทีนึง แตไมใชวาพูดอยางนี้แลวทางเราไมควบคุมนะ เราดูอยูซึ่งแทบจะไมพบเลย
นะที่เราส่ังใหแบน เพราะอยางที่บอกนะแหละ ยูบีซีเขาคอนขางสตริคแลวก็ระวังมาก ไมตองถึงขั้น
แบน (Banned)รายการหรอก บางทีเราดูแลวเราเห็นวามันหมิ่นเหม เราโทรไปเขาก็แกไขแลว แต
นอยมาก ๆ แทบจะไมมีเลยก็วาได แตถาเปนหนังอยางเอชบีโอ ซีเนแม็กซ เราก็เขาใจนะวามันไป
ตัดเขาออกไมไดเพราะมันยิงสัญญาณมาเวลาออกอากาศ แตยูบีซีเขาก็รูอยูแลวถาเปนเรื่องที่มี
ปญหาเขาก็จะตัดออกไปเลย ไมเอามาฉาย อยางเราเดอะคิงแอนดไอ แบบนี้บานเราเขาหามฉาย
อยูแลว ยังไงมันก็ไมไดออกทั้งเรื่อง เขาก็ไมเอามาฉาย  เราก็ตองดูหลาย ๆ อยางนะ กฏระเบยีบมนั
มีอยูก็จริงแตบางทีเราก็ตองดูเหตุผลหลาย ๆ อยางประกอบกันดวย บางเรื่องอาจจะมีเนื้อหารุน
แรงอยางหนังบู หนังสงครามอยางเนี้ย เราก็จะดูดวยวาเนื้อหามันรุนแรงมากจนออกมาไดเลยรึ
เปลา หรือวาเปนบางชวงเทานั้น แลวมันฉายตอนไหน ถาดึกมากหรือวาเปนชวงที่เด็กนอนแลว เรา
ก็พอใหออกอากาศไปได  งานเซ็นเซอรนี่เปนงานที่ตองใชประสบการณแลวก็วิจารณญาณของแต
ละคนนะ  กฏหมายที่มีก็บังคับแบบกวาง ๆ เทานั้นไมไดบอกเราตรง ๆ ก็แลวแตวาใครจะตีความ
อยางไง  พี่บอกไดเลยวาประสบการณเปนหลักเลย พอเราทํางานเซ็นเซอรไปนาน ๆ เขาเราก็รูเลย
วากรณีแบบไหนไดแบบไหนไมได  ซึ่งสถานีฯเองเขาก็ไมอยากมีปญหาหรอก  อยาวาแตยูบีซีเลย 
ฟรีทีวีก็เหมือนกัน  แตโดยภาพรวมแลวสถานี ฯ เขาก็ใหความรวมมือแลวทําตามกกระเบียบที่
กําหนดเปนอยางดี ซึ่งทาง กกช.เองก็โอเคกับตรงนี้นะ เพราะงั้นอาจจะพูดไดเลยวาเคสแบนราย
การนี่นอยมาก ๆ” (ดวงเดือน    รังสิกุล สัมภาษณ  10 เมย.47) 
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 2.4 ส่ังปดสถานี 
 
กลาวไดวาการสั่งปดสถานีฯ คือบทลงโทษที่รายแรงที่สุด เพราะหมายถึงการงดออก

อากาศอยางสิ้นเชิง ซึ่งบทลงโทษนี้จะใชกับสถานี ฯ ที่ฝาฝนคําสั่งของ กกช. แตจากการสัมภาษณ 
คุณดวงเดือน รังสิกุล   หัวหนาทีมฝายตรวจสอบเคเบิลทีวี พบวา   สถานีโทรทัศนทุกสถานีสวน
ใหญจะปฎิบัติตามกฏระเบียบโดยเครงครัด หากจะมีการฝาฝนบางแตจะอยูในขั้นตักเตือนทุก
สถานี ฯ ก็จะปฎิบัติตาม ดังนั้นการสั่งปดสถานี จึงเปนมาตรการขั้นเด็ดขาดที่ทาง กกช. ยังมิไดใช
ลงโทษกับสถานีใดมากอน  

 
จากนั้นทีมตรวจสอบ ฯ ก็จะทํารายงานนําเสนอผลการตรวจพิจารณาตอผูบังคับบัญชา

ระดับสูงและอธิบดีตอไป ซึ่งรายงานผลการตรวจพิจารณานั้นทางทีมงานตรวจสอบเคเบิลทีวี จะ
เสนอตามประเภทรายการ ประเด็นที่ตรวจพบ และกฏหมายที่เกี่ยวของเพื่อเปนขอมูลอางอิงในการ
ตรวจสอบเนื้อหารายการแตละรายการที่ออกอากาศ  ซึ่งอาจสรุปไดดังนี้ 

 
1.ประเภทรายการ  ขาวและความรู 
   ประเด็นที่พบจากการตรวจสอบ 

1.1 ชอง UBC News 
  ผูอานขาวออกเสียงภาษาไทยไมถูกตองและไมชัดเจน   ไมมีคําควบกล้ํา 

                       และออกเสียง ร เรือ ไมได           
1.2 ชอง Channel [V] Thailand 
            ผูดําเนินรายการ  ออกเสียงภาษาไทยไมถูกตองตามอักขรวิธี ทั้ง ร เรือ 
            และ ล ลิง 
1.3  ภาพยนตรประเภทสารคดี   จะมีตัวอักษรหรือคําบรรยายใตภาพ ซึ่งมัก 
       จะสะกดตัวอักษรผิดเสมอ มีการสะกดคําผดิพลาดบอยครั้ง 

 
              กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2538) หมวด 1 ขอ 5  
“ เจาหนาที่ผูประกาศจะตองสามารถออกเสียงภาษาไทยไดถูกตองชัดเจน   และ 

      เจาหนาที่ผูประกาศจะตองไดใบรับรองผูประกาศจากกรมประชาสัมพันธ “ 
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• กฎกระทรวงฉบับที่14(2538 ) หมวด 2 ขอ 10 ผูดําเนินรายการจะตองสามารถ 
อานออกเสียงภาษาไทยไดถูกตอง  ชัดเจน  

     
• เจาหนาที่ผูประกาศจะตองไดใบรับรองผูประกาศจากกรมประชาสัมพันธ  

 
2. ประเภทบันเทิง   

2.1 เนื้อหาภาพยนตรประเภทที่รุนแรง 
ประเด็นที่ตรวจพบ 
 

• ภาพยนตรไทยและภาพยนตรตางประเทศที่มีเนื้อหาประเภทรุนแรง  ทารุณโหดราย 
เชน  ตัดขอมือ   ตัดคอ   ยิงเจาะกระโหลก   หรือยิงเจาะหนาผาก    หรือใชปนกราด
ยิงคนจนพรุนทั้งตัวแลวเห็นเลือดพุงกระฉูด    ใชปนจอที่ศีรษะ หรือ  การเลนเกมรัส
เซียนรูเล็ต 

 
• การตบตีทํารายผูหญิง เชน การเตะตอยที่หนาทองหลายครั้ง หรือมีการเหยียบซ้ํา 

เมื่อผูหญิงลมลงไป  หรือการใชอาวุธทํารายผูหญิงจนเลือดสาด  เปนตน 
 

          
          กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2538) หมวด  3  การควบคุมดานรายการ   ขอ 16  (10)  “ “ 
“รายการที่ออกอากาศตองไมเปนการแสดงถึงพฤติกรรมของผูรายที่ผิดธรรมดา อัน
อาจเปนเหตุจูงใจหรือสงเสริมใหเกิดการกออาชญากรรมขึ้นได” 

 
         2.2 ประเภทภาพยนตรที่ขัดตอศีลธรรมและวัฒนธรรมอันดีงามของชาติ 

   
     ประเด็นที่ตรวจพบ     มีภาพยนตรบางเรื่องดําเนินเรื่องเปนไปในทาง ที่ไมเหมาะสม    
                                    ผิดศีลธรรม เชนพอขมขืนลูก  ถึงแมจะไมมีภาพใหเห็นชัดเจน 
                                    แตจากคําพูดแสดงใหเห็นวาเปนบิดาบังเกิดเกลา กระทํามิดีมิ 
                                    รายตอลูกของตนเอง  หรือบางเรื่องเปนเรื่องที่ลูกกระทํา 

   ฆาตกรรมพอ-แมแท ๆ ของตัวเอง ( ปตุฆาต –มาตุฆาต) เพียง 
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เพื่อตองการมรดก หรือมิฉะนั้นก็เปนเรื่องราวที่พี่นองไดเสีย 
กันเอง 
 

           กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2537) หมวด3 ขอ 16(5)  
“ รายการที่ออกอากาศตองไมเปนการแสดงที่ขัดตอศีลธรรม วัฒนธรรมและขนบธรรม
เนียมประเพณีอันดีงามของชาติ “ 
 

                                   
ประเด็นที่ตรวจพบ          รายการประเภททอลคโชว ที่มาจากตางประเทศ โดยการเชิญ 
                                     ผูชมจากทางบานมารวมแขงขันในรายการ         มีการพูดถึง 
                                     พฤติกรรมตาง ๆ ของคนในสังคมของตางประเทศ   ซึ่งบางครั้ง 
                                     ขัดกับวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามของไทย   และเปนพฤติกรรม            
                                     ที่เยาวชนอาจลอกเลียนแบบได        เชน การมีเพศสัมพันธกอน 
                                     แตงงาน หรือการมีเพศสัมพันธืกับผูชายหลาย ๆ คน โดยเห็นวา 
                                     เปนเรื่องธรรมดา การเสียความบริสุทธิ์ตั้งแตยังเด็ก   หรือเปน 
                                     วัยรุน   การใชชีวิตอยูดวยกันในขณะเปนนักเรียน-นักศึกษา เปน 
                                     เร่ืองธรรมดา   ซึ่งอาจเปนการชี้นําใหเยาวชนคลอยตามหรือเห็น 
                                     วาเปนพฤติกรรมที่นากระทําตาม ซึ่งขัดกับขนบธรรมเนียม 
                                     ประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงามของไทย 
 

              กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2537) หมวด3  การควบคุมดายรายการ  ขอ 16(5)  
“ รายการที่ออกอากาศไดตองไมเปนการแสดงที่ขัดตอศีลธรรม วัฒนธรรมและ 

      ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของชาติ “ 
 

2.3 ภาพยนตรประเภทอุจาดตา 
 
 ประเด็นที่ตรวจพบ   ภาพยนตรที่มีเนื้อเร่ืองไปในทางอุจาดตา เชนบังคับให 
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                                ทานอุจจาระ ปสสาวะ หรือจับศีรษะกดในชักโครก เปนตน 
 

          กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2538) หมวด  3 การควบคุมดานรายการ ขอ 16(8)  
“ รายการที่ออกอากาศตองไมเปนการแสดงออกถึงความทารุณโหดราย  ขาด 
มนุษยธรรม ปาเถื่อน หรืออุจาดตาแกผูชมผูฟง “ 
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2538) หมวด3 ขอ 16(10)  
“ รายการที่ออกอากาศตองไมเปนการแสดงออกถึงพฤติกรรมของผูราย ซึ่งผิดธรรมดา 
อันอาจเปนเหตุจูงใจหรือสงเสริมใหเกิดการกออาชญากรรมขึ้น “ 

 
2.4  ประเภทรายการที่มีเนื้อหากระทบกระเทือนตอสถาบันศาสนา  
 
       ประเด็นที่ตรวจพบ    การนําพระพุทธรูปมาต้ังไวในที่ที่ไมเหมาะสม  ไมวาจะเปนใน 
                                    รายการภาพยนตร  ในม ิวสิควีดีโอหรือในรายการแฟชั่นโชว 
 

           กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2538) หมวด3 การควบคุมดานรายการ  ขอ 16(3)  
“ รายการที่ออกอากาศตองไมเปนการแสดงที่ลบหลู เหยียดหยามหรือนําความ 
เสื่อมเสียมาสูศาสนาใด หรือไมเคารพตอปูชนียบุคคล ปูชนียสถาน หรือปูชนียวัตถุ “ 
 

2.5 ประเภทรายการที่มีเนื้อหาทางยั่วยุกามารมณหรือลามกอนาจาร 
 

ประเด็นที่ตรวจพบ     ภาพยนตรที่มีการแสดงออกถึงการรวมรักอยางชัดเจน 
                              เชน ภาพชาย / หญิง แสดงทาทางรวมรักกันพรอมมีเสียง 
                              ประกอบที่แสดงถึงอารมณพิศวาส   
                              
                              ภาพผูชายหลายคนรุมขมขืนผูหญิง 
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                             ภาพเปลือยกายทั้งชายและหญิงที่แสดงอาการหรือทาทางตาง ๆ 
  

 2.5 ประเภทรายการที่มีเนื้อหาทางยั่วยุกามารมณหรือลามกอนาจาร (ตอ) 
 
        ประเด็นที่ตรวจพบ         ภาพแฟชั่นโชวของผูหญิงที่เปลือยกายโดยเห็นอวัยวะเพศ 
                                          หรือเห็นทรวงอก ชัดเจน 
 

             กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2538) หมวด 3 การควบคุมดานรายการ  ขอ 16(7)  
“ รายการที่ออกอากาศตองไมเปนการแสดงออกทางยั่วยุกามารมณ หรือลามก 
อนาจาร “ 
 

 2.6 ประเภทรายการที่มีเนื้อหาและคําพูดที่หยาบคายสองแงสองงาม 
  ประเด็นที่ตรวจพบ   รายการที่นําเทปวีดีโอตลกที่แสดงในคาเฟมาออกอากาศ 
                                 ใชคําสองแงสองงาม และมีกริยาที่ไมเหมาะสม 
 

          กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2538) หมวด 4  ขอ 21(8)  
รายการที่ออกอากาศตองไมใชขอความสองแงสองงามทีมีความหมายหยาบโลนหรือ
ไมเปนภาพหรือขอความที่ยั่วยุกามารมณและลามกอนาจาร 
 

3. การขอความรวมมือในเรื่องของการเผยแพรภาพยนตรที่มีเร่ืองของยาเสพติด 
 

ประเด็นที่ตรวจพบ    ภาพยนตรบางเรื่อง แสดงใหเห็นถึงการสูบ เสพ  ฉีดยาเสพติด    
                               อยางชัดเจน ซึ่งการแพรภาพลักษณะดังกลาวเปนการยั่วยุให 
                               ผูชมที่เปนเด็กและเยาวชนที่มีความอยากรู   อยากลอง จดจํา 
                               วิธีการและทําตาม อันอาจนําไปสูการทดลองใชยาเสพติดชนิด 
                               ตาง ๆ   ไดโดยอาจรูเทาไมถึงการณ 
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       กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• ตามหนังสือขอความรวมมือจากสํานักงาน ป.ป.ส. ที่ นร 1601/12492  ลงวันที่ 
3 กรกฎาคม 2541 
 

4. การถายทอดสด    การถายทอดสดการแขงมา ไมวาในกรณีใด ๆ ยอมกระทํามิได 
                                  จะกระทําไดเฉพาะการนําผลการแขงขันมารายงานใหผูชมทราบ 
                                  เทานั้น 
 

           กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• มติคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาต ิ(กกช.) 
 

5. ประเภทโฆษณาและบริการธุรกิจ 
ขอปฎิบัติ   1.  หามมิใหมีการโฆษณา แมวาโฆษณานั้นจะเปนการถายทอดตรงมา 
                      จากตางประเทศ    
                     
                 2. ในกรณีที่โฆษณาบุหร่ีที่ติดมากับรายการที่ถายทอดสดตรงจาก 
                     ตางประเทศ ลักษณะเชนนี้อนุโลมใหออกอากาศโฆษณานั้นได หาก 
                     เปนการบันทึกเทปรายการที่มาจากตางประเทศ หรือเทปรายการ  
                     ลวงหนาแลวนํามาออกอากาศภายหลัง สถานี ฯ ตองตัดโฆษณาที่ติด          
                     มากับรายการนั้นออก 
 

          กฏกระทรวงฉบับที่ 14 และกฏหมายที่เกี่ยวของในประเด็นที่ตรวจสอบ  
 

• กฏกระทรวงฉบับที่ 14 (2537) หมวด 4 การควบคุมการโฆษณาและการบริการธุรกิจ
ขอ 25   
“ ผูรับใบอนุญาตที่กระทําโดยการทําใหคลื่นแฮรตเซียนผานไปทางสายหรือส่ือตัวนํา
ไฟฟา ตามมาตรา 5 วรรคสาม จะกระทําการโฆษณาหรือบริการธุรกิจมิได “ 

      
(ที่มา : เอกสารประกอบการประชุมสัมมนา, กรมประชาสัมพันธ หนา27-31.) 
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นอกจากการดําเนินการตรวจสอบและติดตามผลการสั่งการในขั้นตอนตาง ๆ แลว ยังมี
กรณีที่ทาง กกช.  ขอความรวมมือจากสถานีโทรทัศนเคเบิลทีวีที่อยูภายใตการกํากับดูแลใหดําเนิน
การตามวาระพิเศษตาง ๆ หรือรัฐบาลกําหนด หรือการรณรงค เชน การกวดขันเรื่องการแพรภาพที่
เกี่ยวกับผลิตภัณฑยาสูบ  การออกเสียงและใชภาษาไทยใหถูกตอง ฯ  ตัวอยางตอไปนี้ 
 
กรณีตัวอยาง    

 
จากหนังสือฉบับที่ นร.0205/3096 ลงวันที่ 8 ธ.ค. 2546 เร่ืองขอความรวมมือแพรภาพ

ภาพยนตรเพื่อสงเสริมมิตรภาพระหวางญี่ปุนและอาเซียน  โดยมีใจความในหนังสือของความรวม
มือวา  ขอใหทางยูบีซีเสนอฉายภาพยนตรโดยไมมีการตัดทอนเรื่อง “ The ASEAN …Japan 
Commemorative Summit“เนื่องในปแหงการแลกเปลี่ยนอาเซียน ...ญี่ปุน 2003  ซึ่งทาง กกช.  ได
พิจารณาแลวเห็นวาเนื้อหารายการที่จะออกอากาศนั้นไมขัดตอหลักเกณฑทางดานการควบคุม
รายการและยังเปนการสงเสริมมิตรภาพอันดีระหวางประเทศญี่ปุนกับประเทศไทยจึงสงหนังสือมา
ที่สถานีโทรทัศนยูบีซี เพื่อขอความรวมมือในการแพรภาพภาพยนตรเร่ืองดังกลาว 

 
การตอบสนองของยูบีซีตอคําสั่ง กกช.     ดําเนินการตามที่ กกช. ขอความรวมมือ 

 
กรณีตัวอยาง  
 
 จากหนังสือฉบับที่ นร.1905 (กกช) /ว 80  ลงวันที่ 21 ต.ค. 2542 เร่ืองขอความรวมมือ
กวดขันดานรายการและการโฆษณา โดยมีใจความวาที่ประชุมคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจาย
เสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติหรือ กกช. มีนโยบายใหสถานีโทรทัศนทุกระบบกวดขันให 

• ผูประกาศ พิธีกร ผูจัดรายการ ผูดําเนินรายการ ผูอานขาว ตระหนักถงึบทบาทและ 
      หนาที่ความรับผิดชอบตอสังคมและประเทศชาติ ดวยการรณรงคสงเสริมการใช 
      ภาษาไทยใหถูกตองและตองมีบัตรผูประกาศตามกฏกระทรวงฉบับที่14 (พ.ศ.2537)     
 
• กวดขันการนําเด็กที่อายุต่ํากวา 15  ป หรือเยาวชนมาแสดงบทพิศวาส ซึ่งขัดตอ 

ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงามของชาติ 
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• นอกจากนี้ขอความรวมมือไมใหมีการโฆษณาสองแงสองงาม หมิ่นเหมตอการเสื่อม
เสียขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม      

 
• กวดขันการแพรภาพออกอากาศการสูบบุหร่ีและการดื่มสุราของนักแสดงที่เปนตัว

อยางไมดีตอเยาวชน 
 

• กําหนดเวลาที่เหมาะสมสําหรับการนําเสนอรายการที่มีสาระและเหมาะสมกับเด็ก
และเยาวชน 

 
โดยหนังสือดังกลาวเปนการขอความรวมมือมายังสถานีโทรทัศนใหรวมกันกวดขันการแพร

ภาพออกอากาศรายการตาง ๆ และการโฆษณาเพื่อใหเปนไปตามกฏ ระเบียบ และกฎหมาย 
 

การตอบกลับของยูบีซี        ปฎิบัติตามหนังสือเวียนฉบับดังกลาว พรอมจัดสงพิธีกร ผูดําเนินราย
การที่ยังไมมีใบรับรองผูประกาศเขารับการฝกอบรมและทดสอบเพื่อรับใบอนุญาตผูประกาศ 
แจงใหทางแผนกคิวซีและแผนกตัดตอใหปฎิบัติตามหนังสือขอความรวมมือฉบับดังกลาว 
 
3.การกํากับและควบคุม 

 
เมื่อ กกช. ตรวจสอบพบรายการที่มีเนื้อหาที่ไมเหมาะสมที่งดออกอากาศหรือออกอากาศ

ไดแตตองแกไข  ทางกลุมตรวจสอบก็จะแจงสาเหตุที่ตองการใหยูบีซีแกไข และกําหนดระยะเวลา
ในการแกไข จากนั้นก็จะติดตามผลวายูบีซีปฎิบัติตามคําสั่งหรือคําตักเตือนของ กกช.หรือไม  ซึ่ง
ในแตละเดือน กลุมตรวจสอบเคเบิลทีวีจะตองจัดทํารายงานผลการปฎิบัติงานประจําเดือนเสนอ
ตออธิบดีกรมประชาสัมพันธและเจาหนาที่ผูออกใบอนุญาต ฝายตรวจสอบคําขออนุญาตตอไป
เพื่อจะไดเปนขอมูลในการกํากับดูแลการดําเนินการของสถานี ฯวาไดปฎิบัติตามกฎระเบียบที่รัฐ
บาลกําหนดหรือไม   
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วางแผน วางแผน กํากับ / ควบคุม

กําหนดวัตถุประสงค 
และเปาหมาย

กําหนดรูปแบบการ
ตรวจสอบ

กําหนดผูรับผิดชอบ ตรวจสอบ Cable TV

ไมพบ พบ
กําหนดเวลการตรวจ

สอบ

รายงาน สั่งการ

สั่งการ แจงเตือน
สรุปรายงานการตรวจสอบ

แตละเดือน

เก็บเรื่อง แกไข ติดตามการตรวจสอบ

สรุปรายงานการตรวจสอบ
เสนอเจาพนักงานผูออกใบ

อนุญาต

สถานีโทรทัศนระบบบอก
รับสมาชิก (Cable TV) ปฎิ

บัติตามกฎหมาย

แผนภูมิที่ 4.1 แสดงกระบวนการกํากับดูแล UBC ของ กกช. 
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เปนที่นาสังเกตวา  การกํากับดูแลของ กกช. นั้น จะใชวิธีการสุมตรวจเปนสวนใหญ ซึ่ง
อาจจะเนื่องมาจากการที่เคเบิลทีวีนั้นมีชองรายการจํานวนมาก ปริมาณรายการก็จะตองมีจํานวน
มากตามไปดวย ประกอบกับการออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง แมจะเปนรายการที่มีการออก
อากาศซ้ํารวมอยูดวยก็ตาม แตหากเทียบกับจํานวนบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจพิจารณาที่มี
อยูเพียง 4  ทานตอการตรวจพิจารณารายการในแตละชอง  แตละวันซึ่งมีระยะเวลาการทํางาน 8  
ชั่วโมง ซึ่งถือไดวาจํานวนบุคลากรนั้นมีคอนขางจํากัด  นอกจากการดําเนินการกํากับดูแลและติด
ตามตรวจสอบ (Monitor) ดานรายการของกิจการเคเบิลทีวี  ไดแก การตรวจพิจารณาหรือเซ็นเซอร
ทางดานเนื้อหาของรายการแตละรายการ เชนละคร, ภาพยนตร, ฯลฯ เจาหนาที่จะตองปฎิบิตหนา
ที่อ่ืนซึ่งถือเปนภารกิจหลักที่สําคัญเชน  การใหความรูและฝกอบรมเจาหนาที่ของแตละสถานี ฯ  
เกี่ยวกับกฎระเบียบ กฎหมายเกี่ยวกับวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนที่ควรทราบ  
การสํารวจและสรุปความคิดเห็นของประชาชนที่รับชมรายการหรือบอกรับเปนสมาชิกเคเบิลทีวี 
เพื่อที่จะไดนํามาเปนขอมูลในการวางแผนการดําเนินงานตอไป 
  

  ดังนั้นในทางปฎิบัติการกํากับดูแลของ กกช.จึงไมอาจจะตรวจพิจารณาเนื้อหารายการได
ทั้งหมดอยางสมบูรณ  เนื่องจากขอจํากัดดังนี้ 

 
1. การขาดแคลนบุคลากร 
 
2. ปริมาณงาน หนาที่และความรับผิดชอบที่ไมสมัพันธกับจํานวนบุคลากร ซึ่งเปนสาเหตุ

หนึ่งที่ กกช. ใชวิธีการสุมตรวจ ทั้งนี้เนื่องจากไมมีจํานวนเจาหนาที่ ที่พอเพียงกับ
ปริมาณงานที่ตองปฎิบัติในแตละวัน 

 
3. การที่ รัฐบาลกําหนดใหแตละองคกรสื่ อมี การควบคุมรายการกัน เอง  (Self 

Censorship) ดังนั้นรายการที่จะนําออกอากาศจึงตองผานการควบคุมเนื้อหาจาก
องคกรสื่อนั้น ๆ มาแลว จึงเปนที่นาสังเกตวาบทบาทของ กกช. ในการตรวจพิจารณา
จึงแตกตางจากบทบาทของ กบว. ในอดีต ซึ่งสถานี ฯและผูผลิตรายการ มักจะมี
ปญหาหรือความขัดแยงทางความคิดกันอยูเสมอ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากในอดีตแตละ
สถานี ฯ จะตองสงเทปรายการที่จะออกอากาศมาให กบว. ตรวจสอบกอนการออก
อากาศและรัฐบาลใหอํานาจหนาที่ในการกํากับดูแล และตรวจสอบเนื้อหารายการ
ของแตละสถานี ฯ แก กบว.อยางเต็มที่ ประกอบกับรัฐบาลไมไดกําหนด 
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นโยบายใหแตละสถานี ฯ รับผิดชอบเนื้อหารายการกันเองอยางเปนรูปธรรมที่เดนชัด  
ดังนั้นการตรวจพิจารณาจึงขึ้นกับความรับผิดชอบของ กบว.  แตปจจุบันแตละสถานีฯ
ตองรับผิดชอบเนื้อหารยการกันเอง จึงทําให กกช.ถูกลดบทบาทลงโดยออม    

 
ผลกระทบจากการกํากับดูแลเนื้อหารายการของกกช. ตอยูบีซ ี
 
 แมวายูบีซีจะเปนโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิกรายใหญที่สุดของประเทศไทย แตอยางไรก็
ตามยูบีซีก็ยังเปนองคกรสื่อเอกชนที่จะตองดําเนินธุรกิจภายใตความพึงพอใจและการตอบรับจาก
ลูกคาที่เปนสมาชิกที่จายคาบริการรายเดือนที่ถือเปนรายไดหลักของยูบีซี เนื่องจากในประเทศไทย
ยังไมมีกฏหมายที่อนุญาตใหมีโฆษณาในเคเบิลทีวี ดังนั้นยูบีซีจึงจะตองนําเสนอรายการที่มีความ
หลากหลายทั้งทางดานรูปแบบและเนื้อหารายการเพื่อสรางความแตกตางจากรายการที่ออก
อากาศทางโทรทัศนระบบฟรีทีวี    แมจะมีนโยบายที่ใหองคกรสื่อตรวจพิจารณาเนื้อหารายการกัน
เอง (Self Censorship) แตก็ยังเกิดปญหาตามมาอยูเนือง ๆ จนเปนสาเหตุใหรัฐบาลจัดตั้งหนวย
งานกลางเขามากํากับดูแล ซึ่งจากการกํากับดูแลทางดานเนื้อหารายการของ กกช. นั้นสงผล
กระทบตอยูบีซีทั้งในดานบวกและดานลบ ซึ่งอาจสรุปไดดังนี้ 
 
ผลกระทบในทางบวก 

 
 1. เปนการพัฒนาใหสังคมเปนสังคมแหงการเรียนรู และหากผูชมสามารถใช 

 วิจารณญาณในการรับชมได ก็จะทําใหนําสิ่งที่ไดรับจากสื่อไปปรับใชในชีวิตประจําวันได 
 
2.การมีหนวยงานรัฐเขามากํากับดูแลจะชวยใหขอมูลขาวสารที่ผูชมไดรับโดยเฉพะ 

เยาวชนที่รูเทาไมถึงการณไมตกเปนเหยื่อจากการรับชมรายการที่มมีสาระประโยชน ซึ่งเหมือนกับ
การหยิบยื่นยาพิษใหกับเด็กและเยาวชนโดยไมรูตัว 

 
3.ทําใหยูบีซีตระหนักถึงภาระหนาที่ในฐานะสื่อที่พึงมตีอสังคม ไมดําเนินธุรกิจที่มุงหวังแต 

ผลกําไรหรือผลประโยชนทางธุรกิจแตเพียงฝายเดียว 
 

4.การกํากับดูแลเนื้อหารายการของ กกช. เปรียบเสมือนการสอดสองดูแลแทนสถาบัน 
ครอบครัว ชวยลดภาระหนาที่ของผูปกครอง ทําใหเด็กและเยาวชนสามารถรับชมรายการไดอยาง
ปลอดภัย 
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5.ชวยเปนเกราะปองกันการแพรกระจายของวัฒนธรรมขามชาติที่อาจมีผลตอความคิด

และพฤติกรรมของคนในสังคม 
ผลกระทบในทางลบ 
 

1. เปนการปดกั้นขอมูลขาวสารที่ผูชมพึงได เนื่องจากการตรวจพิจารณาเปนดุลยพินิจ 
ของปจเจกบุคคล ซึ่งกฎระเบียบที่ใชก็เปนการกําหนดขอบเขตอยางกวาง ๆ ตองอาศัยการตีความ
ตามประสบการณของแตละคน  ดังนั้นผลการตรวจพิจารณาของเจาหนาที่แตละคนจึงไมเปน
มาตรฐานเดียวกัน 
 

2. ทําใหผูชมไมไดรับชมรายการที่แตกตางไปจากรายการที่ออกอากาศทางฟรีทีวี เพราะ 
กฎระเบียบที่ใชกํากับดูแลเปนมาตรฐานเดียวกัน ในขณะที่ผูชมที่บอกรับเปนสมาชิกก็คาดหวังที่จะ
ไดรับชมรายการที่มีเนื้อหาและรูปแบบที่หลากหลายและคุมคากับคาบริการที่เสียเงินไป 
 

3. หากรัฐบาลมีนโยบายในการตรวจพิจารณาที่เขมงวดเกินไป อาจกลานเปนการ 
แทรกแซงจนเกิดการผูกขาด หรือริดรอนสิทธิเสรีภาพในการนําเสนอขาวสารและริดรอนสิทธิในการ
รับรู  ( Right to know) ซึ่งเปนการปดหูปดตาประชาชนได เพราะ กกช. คือหนวยงานของรัฐบาล
ยอมสนองนโยบายของรัฐบาลเปนหลัก 
 
 

โดยสรุป หากพิจารณาจากสื่อวิทยุโทรทัศนเปนศูนยกลางแลว นับต้ังแตอดีตจะเห็นไดวา
การจัดตั้ง กบว.  รวมทั้งคณะกรรมการตรวจพิจารณาภาพยนตรทางวิทยุโทรทัศน ซึ่งเปนคณะ
อนุกรรมการของ กบว.    ไดเกิดขึ้นโดยมีผลมาจากแรงผลักดันที่สั่งสมมาในอดดีต นับต้ังแตยุค
แรกของวงการวิทยุโทรทัศนไทย โดยมีปจจัยภายในและภายนอกที่ตางสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
กลาวคือปจจัยภายในอันไดแก การที่สถานีเสนอรายการบันเทิงที่มีผลกระทบในทางลบแกผูชม 
โดยเฉพาะผูชมที่เปนเด็กและเยาวชน สวนปจจัยภายนอกซึ่งไดแกแรงผลักดันจากการวิพากษ
วิจารณ และเสียงเรียกรองจากกลุมผูชม องคกรทางสังคมใหมีหนวยงานรับผิดชอบปญหาที่เกิด
จากวิทยุโทรทัศน และการเรียกรองจากผูคนในสังคมใหสถานีมีความรับผิดชอบตอผูชมในการนํา
เสนอรายการตาง ๆ  จนในที่สุดสงผลใหรัฐบาลตองจัดตั้งหนวยงานกลางขึ้นมาเพื่อทําหนาที่ใน
การกํากับดูแลและแกปญหาที่เกิดจากวิทยุโทรทัศน 
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อีกนัยหนึ่งอาจกลาวไดวา ความเปนมาของคณะกรรมการ ฯ เปนผลสืบเนื่องมาจากการที่
วิทยุโทรทัศนไดเขามามีบทบาทที่สําคัญตอสังคมไทย ในฐานะที่เปน “ส่ือมวลชนในครัวเรือน” ทํา
หนาที่ใหความบันเทิงเปนหลักนั้น  บางครั้งภารกิจนี้ก็มิไดสอดคลองกับวัฒนธรรมไทยเทาที่ควร 
เชนการเสนอเนื้อหาที่มีภาพโปเปลือย การแสดงถึงความทารุณโหดราย โฆษณาสินคาอยางไมมี
ขอบเขตจํากัดมุงธุรกิจการคามากวาประโยชนของสาธารณชน ทําใหประชาชนเกิดการตอตานและ
เรียกรองใหมีผูดูแลรับผิดชอบ เพื่อรักษาดุลยภาพของสังคมในการปองกัน “ภัย” จากรายการทาง
สถานีวิทยุโทรทัศน ซึ่งอาจเกิดขึ้นกับผูชมที่เปนเด็กและเยาวชน อีกทั้งคาดหวังใหโทรทัศนทําหนา
ที่เปนสื่อกลางเพื่อประโยชนตอมวลชนอยางแทจริง 

 
และสําหรับโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิกก็เชนกัน   แมจะเปนโทรทัศนที่นําเสนอราย

การสูผูชมในขอบเขตที่จํากัดกวาโทรทศันในระบบ Free TV เนื่องจากเปนการสงสัญญาณรายการ
สูผูชมที่เปนสมาชิกเทานั้น  แตดวยนโยบายของรัฐบาลที่ตระหนักถึงธรรมชาติของสื่อโทรทัศนที่ทํา
ใหมนุษยสามารถรับรูขอมูลขาวสารและเหตุการณตาง ๆ จากทั่วทุกมุมโลกไดในเวลาเดียวกัน  
เมื่อเคเบิลทีวีมีชองรายการมาก รูปแบบและเนื้อหารายการจึงตองมีความหลากหลายและแตกตาง
จากโทรทศันในระบบ Free TV  รายการที่นําเสนอจึงเปนรายการที่นําเขาจากตางประเทศเปนสวน
ใหญ  จึงเปนการหลีกเลี่ยงไมไดที่วัฒนธรรมขามชาติของประเทศผูผลิตรายการยอมจะติดมากับ
รายการเหลานั้นดวย รัฐบาลจึงจําเปนที่จะตองเขามามีบทบาทในการกํากับดูแลเนื้อหารายการ
เพื่อมิใหรายการที่ออกอากาศนั้นไมเปนพิษภัยตอผูชม โดยจัดตั้งคณะอนุกรรมการเรียกวา “คณะ
กรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ”เรียกโดยยอวา “กกช” หรือ “NBC” 
ทําหนาที่กํากับดูแลกิจการโทรทัศนทั้งในระบบฟรีทีวีและเคเบิลทีวี โดยเฉพาะการกํากับดูแลดาน
เนื้อหารายการของสถานีโทรทัศน  
 
กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของ กกช. มีข้ันตอนและวิธีการดังนี้ 
 

1. การวางแผน ไดแก  การกําหนดนโยบายและวัตถุประสงคที่ตองการตรวจพิจารณา 
โดยมีนโยบายหลักคือ เพื่อใหรายการที่ออกอากาศมีเนื้อหาที่เหมาะสม ไมเปนพิษเปน
ภัยตอผูชมโดยเฉพาะเด็กและเยาวชน 

 
2. การกําหนดการตรวจสอบและผูรับผิดชอบ  ไดแกการกําหนดวันเวลาและผูที่จะ

ดําเนนิการตรวจสอบ โดยการสลับชองรายการในการตรวจพิจารณาและสลับ 
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สถานีโทรทัศนเคเบิลทีวีที่อยูในความดูแลรับผิดชอบหมุนเวียนกันไป เพื่อใหเกิด 
ประสิทธิภาพในการตรวจสอบ 

 
3. ดําเนินการตรวจสอบโดยมีวิธีการดังนี้ 

3.1 การสุมตรวจจากหนาจอมอนิเตอร  เนื่องจากมีการติดตั้งเครื่องรับสัญญาณไวที่ 
กองงาน กกช. 

3.2 ไปตรวจสอบที่สถานี ฯ เนื่องจากไมมีการสงติดตั้งเครื่องรับสัญญาณไวที่กองงาน 
กกช. 

3.3 อัดเทปรายการที่ตองการแลวนํามาตรวจพิจารณาหลังจากนั้น 
3.4 การขอเทปรายการที่ตองการตรวจพิจารณาจากทางสถานี ฯที่ออกอากาศ ซึ่ง

อาจแบงเปน 2 กรณีคือ 
3.4.1 รายการที่ตองการตรวจพิจารณาไมมีในผังรายการแลว แตเนื่องจาก

เคเบิลทีวี อาจมีการนําเรื่องเดิมกลับมาฉายซ้ําใหม ในกรณีนี้เจาหนาที่
อาจมีการเรียกของเทปรายการดังกลาวจากทางสถานี ฯได 

3.4.2 รับเรื่องรองเรียนจากผูชม และตองการตรวจพิจารณาจากตนฉบับจริง 
 
การรับเรื่องรองเรียนจากผูชมทางบาน 
 
 นอกจากการเสนอนโยบายการสื่อสารมวลชนตอคณะรัฐมนตรี การใหคําแนะนํา กํากับดู
แลและตรวจสอบความเรียบรอยเพื่อใหสถานี ฯปฎิบัติตามระเบียบที่รัฐบาลกําหนดแลว หนาที่อีก
ประการหนึ่งของ กกช. ก็คือการรับเรื่องรองเรียนจากบุคลากรจากทางสถานีฯ และผูชมทางบาน 
ซึ่งสวนใหญจะเปนการรองเรียนทางดานเนื้อหารายการจากผูชม หรือผูปกครอง ซึ่ง กกช. มีวิธีการ
ในการตรวจพิจารณาคือ 
 

• รับเรื่องรองเรียนจากผูชมทางโทรศัพทและทางอินเตอรเน็ต (secret@prd.or.th) 
• ดําเนินการตรวจสอบตามเรื่องที่ไดรับรองเรียน หากเปนไปตามที่ผูชมทางบานแจง กกช. 

ก็จะสั่งการตามดุลยพินิจที่ตรวจพิจารณารายการที่ไดรับเร่ืองรองเรียนนั้น และดําเนินการ
ติดตามผลการสั่งการวาสถานี ฯ ดําเนินการตามที่ กกช. ส่ังการหรือไม ถาสถานี ฯดําเนิน
การตามคําสั่งแลวจึงจัดทํารายงานแจงใหผูบังคับบัญชาทราบและเก็บเรื่องเก็บเขาแฟม
ขอมูล  
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• หากดําเนินการตรวจสอบและพิจารณาแลววาไมเปนไปตามที่ผูชมรองเรียน ก็จัดเก็บเร่ือง
รองเรียนนั้นเขาแฟมขอมูล 

 
 

ปจจุบัน ที่จะมีวิธีการในกําหนดบทลงโทษไวตามลําดับเพื่อดําเนินการกับสถานีที่ฝาฝน
ระเบียบวาดวยวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน พ.ศ.2535 หรือฝาฝนเงื่อนไข ขอบังคับ หรือ
ระเบียบที่ กกช. กําหนด      โดย  กกช.    มีอํานาจที่จะดําเนินการดังนี้ 
 

1. ตักเตือนดวยวาจา        
2. ตักเตือนเปนลายลักษณอักษร        
3. ระงับการออกอากาศรายการที่มีการฝาฝน 
4. หากทางสถานี ฯ ยังคงเพิกเฉย ไมปฏิบัติตามคําสั่ง  กกช. ก็มีอํานาจที่จะเพิกถอน 

                การอนุญาตหรือหนังสือรับการรับรองที่ไดออกใหตามระเบียบนี้   หรือมีคําสั่งให 
               ปดสถานี 

 
 
นับแตอดีตการควบคุมเนื้อหารายการเคเบิลทีวีเปนหนาที่ของ กบว.หรือ คณะกรรมการ

บริหารวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน แตหลังจากวิกฤตการณทางการเมืองในเดือน
พฤษภาคม พ.ศ.2535 ( พฤษภาทมิฬ)  เปนผลใหเกิดการเรียกรองจากองคกรตาง ๆ ใหมีการปฎิ
รูปส่ือวิทยุและโทรทัศน ซึ่งเปนสาเหตุไปสูการปรับปรุงคณะกรรมการบริหารวิทยุกระจายเสียงและ
วิทยุโทรทัศน มีผลให กบว. หมดอํานาจหนาที่ลงโดยมีคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและ
วิทยุโทรทัศนแหงชาติ หรือ กกช. เกิดขึ้นใหม โดยทําหนาที่เปนคณะกรรมการกลางในการกาํกับดู
แลกิจการดานวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนในประเทศไทย เพื่อใหรายการที่ออกอากาศทาง
วิทยุกระจายเสียงและรายการแพรภาพสูผูชมทั้งในระบบ Free TV และCable TV  มีเนื้อหาราย
การอยูในเกณฑที่กฏหมายกําหนด เพื่อแกไขปญหาที่เคยเกิดขึ้นมาแลว และเพื่อใหรายการของทุก
สถานีอยูในมาตรฐานเดียวกัน  ซึ่งในสวนของการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของยูบีซีตาม
เกณฑที่คณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียง (กกช.) กําหนด  ผูวิจัยจะไดกลาวถึงในบทตอไป 
 
 



                                                             บทที่ 5  
  
             กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี 
 
 
 
  ในบทนี้จะเปนการวิเคราะหถึงกระบวนการควบคุมเนื้อหารายการตาง ๆ ของสถานีโทร
ทัศนยูบีซี    ซึ่งเปนผูใหบริการโทรทัศนแบบบอกรับเปนสมาชิกรายใหญที่สุดของประเทศไทย ผู
วิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากรายการตาง ๆ ของสถานี  รวมทั้งสิ้น 30  ชองรายการ 
โดยเริ่มทําการเก็บรวบรวมขอมูลตั้งแตวันที่ 1- 31 ธันวาคม พ.ศ. 2544      นอกจากนี้ยังเก็บรวบ
รวมขอมูลโดยการสัมภาษณแบบเจาะลึกจากผูอํานวยการฝายรายการของสถานีโทรทัศน 
ยูบีซี  คุณอรรถพล ณ บางชาง ซึ่งผูวิจัยถือวาเปนผูใหขอมูลหลัก เนื่องจากมีหนาที่ดแูลรับผิดชอบ
โดยตรงตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี   
 

สถานีโทรทัศนยูบีซี ( UBC: United Broadcasting Corporation Group) เกิดจากการรวมกิจ
การระหวาง 2 บริษัทคือ บริษัทยูนิเวอรแซล เคเบิล เน็ทเวิรค(มหาชน) จํากัด   หรือ ยูทีวี 
 ( Universal Cable Network [public] Ltd. หรือ UTV) และบริษัทอินเตอรเนชั่นแนล บรอดคาสติ้ง 
คอรปอเรชั่น จํากัด หรือไอบีซี (International Broadcasting Corporation Co .,Ltd. หรือ IBC) 
เนื่องจากประสบกับสภาวะผันผวนทางเศรษฐกิจ  และเหตุผลอีกประการหนึ่งก็คือ  ทั้งสองบริษัทมี
จุดมุงหมายรวมกันในการที่จะเปนผูใหบริการโทรทัศนแบบบอกรับสมาชิกดวยระบบการแพร
สัญญาณภาพพรอมกันทั้ง  2  ระบบ คือ 

 
1. ระบบ DSTV  (Digital Satellite Television)       

  
เปนการสงสัญญาณโทรทัศนผานดาวเทียมระบบดิจิตอล ถึงผูรับยานความถี่ KU-Band ใน

ระยะแรกประเทศไทยเคยเรียกระบบนี้วาดีทีเอช (Direct to Home/DTH) การสงสัญญาณในระบบ
นี้ผูรับจะตองติดตั้งจานรับสัญญาณขนาด 2 ฟุตไวที่บานดวย ในการปฎิบัติจะมีการเขารหัส
สัญญาณโทรทัศนไวเพื่อใหผูที่เปนสมาชิกเทานั้นที่สามารถรับสัญญาณได  โดยใชเครื่องรับ
สัญญาณที่มีอุปกรณถอดรหัสประกอบอยูในการสงสัญญาณ ซึ่งระบบนี้มีขอดีขอเสียดังนี้ 
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แจงผลการ Banned แกผูบริหาร แจงผลดําเนินตรวจสอบแกผูบริหารระดับสูง

ส่ังระงับการออกอากาศ

แจงผลการตรวจสอบ

      แกไขไมได              แกไขได

UBC

ตรวจพิจารณาตามปกติ

QC

พบ

ตรวจพิจารณาตามคําส่ัง กกช.

สมาชิก UBC

ไมพบ

แกไขได

ชองรายการ

ON AIR

ระงับการออกอากาศ

แกไขไมได

แกไขแลว

กกช.

ตรวจสอบปกติ ตรวจสอบติดตามผล

พบไมพบ.

เก็บเขาแฟม ส่ัง UBC ระงับ
การออกอากาศ

ส่ัง UBC ใหตรวจ
สอบและแกไข

ยังไมไดแกไข แกไขแลว

เก็บเขาแฟม
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ขอดี 
1. ทําใหสามารถขยายบริการไดทุกพื้นที่ทั่วประเทศ  โดยเฉพาะอยางยิ่งในตางจังหวัดที่ยังไม   
    มีบริการระบบ Fiber Optic 
 
2.ไมมีความแตกตางของระยะทาง คาใชจายจึงไมเปลี่ยนไปตามระยะทาง 
 
3.เปนการสงขอมูลแบบ Point To Multipoint ทําใหสามารถกระจายขอมูลถึงผูรับจํานวนมาก  
   ไดในเวลาเดียวกัน 
 
4.ใชเทคโนโลยีการรับสัญญาณแบบดิจิตอล (Digital Compressor) ทําใหประหยัดชอง   
    ทรานสปอนเดอรในการสงสัญญาณและปองกันการรบกวนสัญญาณไดดี 
 
5.เนื่องจากการออกอากาศในระบบนี้ใชชองทรานสปอนเดอรที่มีความถี่สูงมากกวา 12GHz   
   ทําใหจานรับสัญญาณดาวเทียมมีขนาดเล็ก น้ําหนักเบาและติดตั้งไดงาย รวดเร็ว  คุณภาพ   
   ของภาพและเสียงที่ไดรับจึงเทียบเทากับเลเซอรดิสก 
 
6.สามารถประยุกตใชในการใหบริการใหม ๆ ไดไมยากนัก เชน การถายทอดโทรทัศนผาน  
   ดาวเทียม (SNG /Satellite News Gathering) 
 

ขอเสีย 
1. คาใชจายในการลงทุนสูง 
2. สัญญาณอาจโดนรบกวนไดตามสภาพดินฟาอากาศ ซึ่งอาจทําใหสัญญาณขาดหายไป

หรือพรามัวไมชัดเจนได 
 
2.ระบบ  CATV (Cable Television) 
   

เปนระบบการแพรภาพที่อาศัยเทคโนโลยีแบบใยแกวนําแสง ( Fiber Optic Technology) 
สัญญาณโทรทัศนจะถูกเปลี่ยนเปนสัญญาณแสง กอนสงผานไปยังใยแกวเสนเล็ก ๆ ตามสาย
เคเบิลที่วางเครือขายหลักไวใตดิน  ซึ่งมีขอดีขอเสียดังนี้ 

ขอดี 
1. ใยแกวนําแสงนี้จะมีคุณสมบัติที่มีประสิทธิภาพมากในการนําพาสัญญาณไดจํานวนมาก 
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    แมในระยะทางไกล  โดยไมสูญเสียความคมชัดของสัญญาณ  หรือแมแตสภาพดินฟา   
    อากาศที่เปลี่ยนแปลง  อาคารสูงหรือบริเวณที่อับสัญญาณหรือคลื่นรบกวน    
 
2. ใหเสียงที่คมชัดโดยปราศจากสัญญาณรบกวน 
 
ขอเสีย 
        คาใชจายในการติดตั้งมีราคาแพง 
 

ประเภทรายการของยูบีซี 
 
        สถานีโทรทัศนยูบีซีเร่ิมเปดใหบริการใหมภายใตชื่อ  “ ยูบีซี ” ( United Broadcasting  
Corporation หรือ UBC)   เมื่อวันที่     1  กรกฎาคม พ.ศ.2541  มีชองรายการที่ออกอากาศทั้งสิ้น 
30  ชองรายการ สามารถจําแนกออกไดเปน 8 ประเภท ดังนี้ 
 

1. รายการภาพยนตร  ( Movie World)  ไดแกชอง 
 

1.1 HBO  (20)   
ชองที่ออกอากาศภาพยนตรจากฮอลลีวูด   อากาศตลอด  24 ชั่วโมง ดวยเสียงในฟลม 
พรอมคําบรรยายภาษาไทยใตภาพ 
 

1.2 Cinemax  (21) 
ชองที่ออกอากาศภาพยนตรที่ไดรับรางวัลตาง ๆ เชน  Golden Globe Awards, Oscar 
Awardsออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมงดวยดวยเสียงในฟลมพรอมคําบรรยายภาษาไทย
ใตภาพ 
 

1.3 Star Movies  (22) 
ชองที่ออกอากาศภาพยนตรจากบริษัทเอ็มจีเอ็ม , ยูไนเต็ดอารทติสท, ทเวนตี้เซ็นจูร่ี 
ฟอกซ    โดยนําเสนอดวยเสียงในฟลมพรอมคําบรรยายภาษาไทยใตภาพและออก
อากาศตลอด 24 ชั่วโมง 
 

1.4Hallmark (23) 
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ชองที่ออกอากาศภาพยนตรที่จบในตอนและภาพยนตรชุดที่สรางขึ้นเพื่อแพรภาพทาง 
โทรทัศนเทานั้น   ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง   โดยนําเสนอดวยเสียงในฟลมพรอม     
คําบรรยายภาษาไทยใตภาพ 

 
1.5 UBC Asian Movies (24) 
      
      ชองที่ออกอากาศภาพยนตรจากประเทศตาง ๆ ออกอากาศเปนเสียงพากยภาษาไทย   

 
1.7 UBC Movies (25) 

 
     ชองภาพยนตรนานาชาติที่รวบรวมภาพยนตรจากคายหนังอิสระในเทศกาลภาพยนตร 

                 ที่เมืองคานส ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง ดวยเสียง 2 ภาษาคือทั้งเสียงในฟลมและ 
                 เสียงพากยภาษาไทย 
 

1.7 TCM (27) 
 
      ชองที่นําเสนอภาพยนตรคลาสสิค ซึ่งยังไดรับความนิยมและคงความเปนอมตะจาก    
     การแสดงของดาราดังในอดีต 
 

    2.   รายการภาพยนตรชุด  ( Series World)  ไดแกชอง 
  
     UBC Series (36)  
   นําเสนอภาพยนตรชุดและรายการปกิณกะบันเทิงอื่น ๆ  เชน ละครตลก ที่ไดรับความ     
   นิยมจากประเทศอังกกฤษและสหรัฐอเมริกา  ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมงดวยเสียงใน   
   ฟลมพรอมคําบรรยายใตภาพและเสียงพากยภาษาไทยสําหรับบางรายการ 

 
 
 
 

   3.  รายการกีฬา   ( Sports World)    ไดแกชอง 
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        3.1 Supersport  Gold (30) 
              ชองที่ถายทอดสดรายการกีฬาและการแขงขันกีฬาทุกประเภท  เชน Bundesliga,  
              Calcio Serie A, English Premier League เปนตน   ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมงดวย 
              เสียงในฟลมและเสียงภาษาไทย 

 
3.2 Supersport  (31)    
  ชองที่นําเสนอรายการกีฬาจากในและตางประเทศ รวมทั้งถายทอดสดรายการกีฬา เพิ่ม  
  จากชอง Supersport Gold (30 ) เมื่อมีการแขงขันนัดสําคัญในเวลาเดียวกัน    
 
3.3 ESPN (32)  
  ชองที่นําเสนอรายการกีฬาทุกประเภทจากทั่วทุกมุมโลก เชน อเมริกันฟุตบอล,ฟุตบอล   
  ยุโรป, บาสเกตบอล NBA   
 
3.4 Star Sports  (33)  
       ชองที่นําเสนอรายการกีฬาที่เปนที่นิยมในแถบเอเชีย เชน    เทนนิส  บาสเกตบอล                     
       เปนตน 
 

4.รายการปกิณกะบันเทิง (Entertainment World)  ไดแกชอง 
 

4.1  UBC X- Zyte  (37)  
             ชองที่นําเสนอรายการหลากหลายรูปแบบ  เชน   สารคดี  เกมสโชว ฯ นําเสนอรายการ 
            ที่มีความแปลกประหลาดมหัศจรรย สนุกสนานและตื่นเตนหรือเร่ืองลึกลับ เหนือธรรมชาติ 

ไสยศาสตรเวทมนตรหรือเร่ืองลี้ลับที่หาคําตอบไมได ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมงดวย
เสียงในฟลมและเสียงพากยภาษาไทย 

 
           4.2 AXN (38)  
             ชองที่นําเสนอรายการภาพยนตรแอ็คชั่นทุกประเภท    ซีร่ีส, การตูน, และกีฬา    
              ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมงดวยเสียงในฟลมและเสยีงพากยภาษาไทย 

 
           4.3 Fashion TV (39) 
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             ชองรายการแฟชั่น นําเสนอขาวคราวความเคลื่อนไหวของนักออกแบบเสื้อผาที่มี 
             ชื่อเสียง  การแสดงแบบเสื้อผาจากหองเสื้อช้ันนําดวยนางแบบที่มีชื่อเสียงของโลก 
 
           4.4 CCTV (58) 
             ชองสาระและบันเทิงจากประเทศจีน เชน ละคร, ขาว, สารคดี, ดนตรีและกีฬา    โดย 
             ออกอากาศเปนภาษาจีนกลาง 
 

4.5 NHK (59)  
 ชองที่นําเสนอรายการขาวและรายการบันเทิงประเภทตาง ๆ จากประเทศญี่ปุน เปนชองที่  
 รายการที่ออกอากาศพิเศษสําหรับชาวญี่ปุนที่อาศัยอยูในประเทศไทย โดยผูที่ตองการ   
 รับชมจะตองเสียคาธรรมเนียมในการรับชมเพิ่ม  ออกอากาศเปนภาษาญี่ปุนตลอด 24    
 ชั่วโมง  
 
4.6 TV5 (60)  

                  ชองที่นําเสนอรายการบันเทิงจากประเทศฝรั่งเศส เชน รายการสารคดี รายการสําหรับ 
            เด็ก  รายการขาว   ละคร   ดนตรี และแฟชั่น โดยออกอากาศเปนภาษาฝรั่งเศสตลอด 24    
            ชั่วโมง 

 
     5.  รายการที่ใหสาระความรู (Knowledge World)  ไดแกชอง 
 
            5.1 National Geographic (42) 
                  ชองรายการสารคดีเกี่ยวกับธรรมชาติ  ภูมิศาสตรและสิ่งแวดลอม โดยเนนรายการที่   
           เกี่ยวกับประวัติศาสตร ชีวิตสัตวปาการผจญภัยตลอดจนวัฒนธรรมขอฝผูคนในภูมิภาค 
           ตาง ๆ  
 
            5.2 Discovery channel 43) 
 
                  ชองที่นําเสนอรายการสารคดียอดนิยมจากประเทศสหรัฐอเมริกา  เชน สารคดีที่ 
           เกี่ยวกับประวัติศาสตร,  ชีวิตความเปนอยูตามธรรมชาติของสัตวปา, วิทยาศาตรและ     
           เทคโนโลยี, วัฒนธรรมตาง ๆ ของโลก  และสารคดเีกี่ยวกับการผจญภัย ออกอากาศตลอด  
           24 ชั่วโมงดวยเสียงในฟลมและเสียงบรรยายภาษาไทย 
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            5.3 Animal Planet (44)  
                  ชองที่นําเสนอรายการเกี่ยวกับชีวิตและพฤติกรรมตามธรรมชาติของสัตวประเภท 
            ตาง ๆ   โดยนําเสนอเปนรูปของสารคดี    รายการสําหรับเด็ก    เกมทายปญหา 
            เกี่ยวกับสัตว   ทอลคโชว    เปนตน 

 
6.  รายการเพลง (Music World)  ไดแกชอง 
 

          6.1 Channel [V]  Thailand (48) 
 ชองรายการดนตรีที่นําเสนอรายการเพลงและมิวสิควีดีโอของไทย เพลงสากลและ 

            เพลงยอดนิยมในเอเชีย      
 

  6.2 MTV  (49) 
      ชองที่นําเสนอรายการดนตรีที่เนนกลุมผูชมชาวเอเชีย   นําเสนอผลงานเพลงหรือ 
มิวสิควีดีโอใหม ๆ  หรือสกูปพิเศษเบื้องหลังการถายทํามิวสิควีดีโอตาง ๆ  
 

            6.3 MCM [ Thailand] (50)   
                  ชองที่นําเสนอรายการเพลงทั้งในและตางประเทศที่เปนที่นิยมในประเทศไทยและ 
            ตางประเทศ   เชน   สหรัฐอเมริกา อังกฤษ สิงคโปร เปนตน 
 

7.  รายการสําหรับเด็ก ( Kids World )  ไดแกชอง 
 

          7.1 UBC kids (26) 
                  ชองที่นําเสนอรายการการตูนสําหรับเด็กจากตางประเทศ เชนสหรัฐอเมริกา อังกฤษ 
          และญี่ปุน รวมทั้งรายการสําหรับเด็ก ออกอากาศวันละ 14 ชั่วโมง   ตั้งแตเวลา 6.00 น. 
          ถึง 20.00 น. 
 
         7.2 Cartoon Network (27) 

     ชองที่นําเสนอรายการการตูนของประเทศสหรัฐอเมริกาที่กําลังเปนที่นิยมหรือ 
         การตูนที่เปนที่รูจักโดยทั่วไป เชน   ปอปอาย, มนุษยหินฟลิ้นทสโตนส , ทอมกับเจอรี่  
         เปนตน  ออกอากาศวันละ 16 ชั่วโมง ตั้งแตเวลา 04.00 น. ถึง 20.00 น. ดวยเสียงในฟลม 
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       และเสียงพากยภาษาไทย 
 

8.รายการขาว (News World) ไดแกชอง 
            8.1 UBC News (07) 

 ชองที่นําเสนอรายงานขาวจากทั่วทุกมุมโลกทั้งภายในและภายนอกประเทศ รวมทั้ง   
        รายการวิเคราะหขาว, วิเคราะหหุนและเศรษฐกิจ, การเมือง ฯ  

 
           8.2 CNN (53) 
                  ชองที่รายงานขาวสดตลอด 24 ชั่วโมงจากสํานักขาว CNN พรอมบทวิเคราะหเจาะลึก 
       เสริมดวยสาระและความบันเทิงในแงมุมตาง ๆ 
 
          8.3 BBC World (54) 
                   ชองที่รายงานขาวสดตลอด 24 ชั่วโมงจากสํานักขาวของประเทศอังกฤษ นําเสนอการ 
        รายงานขาว  การวิเคราะหขาวการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
 
          8.4CNBC Asia (55) 
                   ชองขาวธุรกิจเอเชีย  และรายการวิเคราะหขาว สภาวะทางเศรษฐกิจหรือแนวโนม                           
        ทางธุรกิจในแถบภูมิภาคตาง ๆ ที่อาจสงผลกระทบตอการลงทุนหรือสงผลตอสภาวะทาง  
        เศรษฐกิจของประเทศตาง ๆ ในเอเชีย 

 
แหลงที่มาของรายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี 
             
           เวนและกรอส (Vane and Gross,1994) ไดนําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับแหลงที่มาของรายการ
ทางสื่ออิเลคทรอนิกสทุกประเภทวา เปนงานที่ยากสําหรับผูที่มีหนาที่รับผิดชอบในการสรรหาราย
การ เนื่องจากจะตองมีความสามารถในการที่จะจัดหารายการมาออกอากาศใหไดเพียงพอกับ
จํานวนชั่วโมงที่ออกอากาศโดยมีขอจํากัดอยูที่แหลงผลิตซึ่งเปนทางเลือกที่มีจํานวนไมมาก เพราะ
การผลิตรายการแตละเรื่องนั้นมีขั้นตอนที่ละเอียดซับซอนและตองใชงบประมาณในดานการลงทุน
คอนขางสูง อีกทั้งยังตองเสี่ยงกับสภาวะการขาดทุนหากรายการที่ผลิตนั้นไมเปนที่ตองการของ
ตลาด จึงมีเพียงผูผลิตรายใหญที่มีประสบการณและมีเงินทุนสนับสนุนธุรกิจจํานวนมากเทานั้นที่
สามารถดําเนินธุรกิจการผลิตรายการอยูได    ตัวอยางที่ชัดเจนก็คอื ประเทศสหรัฐอเมริกา 
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ธุรกิจการผลิตรายการโทรทัศนหรือการผลิตภาพยนตรไดเจริญรุดหนาไปอยางรวดเร็วจนเปนที่ยอม
รับของผูชมทั่วโลก ดวยอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชที่ทันสมัย ประกอบกับบุคลากรที่มีความเชี่ยว
ชาญ  มากดวยประสบการณและความคิดสรางสรรค อีกทั้งเงินลงทุนจํานวนมหาศาลที่ทําใหธุรกิจ
นี้เติบโตขึ้นมาจนกลายเปนอุตสาหกรรมสื่อขามชาติท่ีทํารายไดตอปใหสหรัฐอเมริกาเปนจํานวน
มาก  จนยากที่ผูผลิตจากประเทศอื่น ๆ  โดยเฉพาะประเทศดอยพัฒนาจะสามารถเจาะตลาดเขา
ไปได  ภาพยนตรหรือรายการตาง ๆ ที่ผลิตในอเมริกาจึงกลายเปนที่ยอมรับของผูชมในประเทศตาง 
ๆ อยางกวางขวาง เนื่องจากมีบริษัทผูผลิตจํานวนมาก รายการจึงมีเนื้อหาและรูปแบบที่หลาก
หลายใหเลือกชมไดตามตองการ  ซึ่งทําใหสถานีโทรทัศนในแตละประเทศนิยมที่จะซื้อหารายการ
จากสหรัฐอเมริกาไปออกอากาศในประเทศของตน 
 

ยูบีซีก็เปนสถานีโทรทัศนหนึ่งที่ส่ังซื้อรายการมาจากประเทศสหรัฐอเมริกา ทั้งนี้เพราะยูบีซี
เปนสถานีโทรทัศนในระบบ Cable TV  ที่มีชองรายการจํานวนมากและออกอากาศตลอด 24 ชั่ว
โมง ยูบีซีจึงตองจัดหารายการจํานวนมากที่มีความหลากหลายทั้งทางดานรูปแบบและเนื้อหาให
เพียงพอตอชองรายการที่มีอยูเพื่อตอบสนองความพึงพอใจใหกับผูชมที่บอกรับเปนสมาชกิ 
ประกอบกับรายการที่ผลิตภายในประเทศก็มีไมเพียงพอที่จะนํามาออกอากาศได เนื่องจากบริษัทผู
ผลิตในประเทศไทยมีจํานวนไมมาก นอกจากนี้รายการที่ผลิตสวนใหญก็เปนรายการที่บริษัทผลิต
ใหกับสถานีโทรทัศนในระบบฟรีทีวี ดังที่คุณอรรถพล ไดใหเหตุผลวา 

 
     ”เราเองก็อยากจะซื้อรายการที่ผลิตจาก Production House ในประเทศเยอะ ๆนะ 
แตวาทําไมได เพราะบริษัทพวกนี้เขาตองผลิตรายการปอนทีวีกอน อยาง ดาราวีดีโอ หรือ
วา 
กันตนา เขาเปนบริษัทยักษใหญ เขาก็ตองทําใหชอง 7 ชอง 5 กอน ซึ่งสวนใหญของเขาก็
เปนละคร แลวตองทําตลอดทั้งป เพราะพอจบเรื่องนี้ก็ตองเตรียมทําเรื่องใหมตอไปอีก ทํา
เร่ืองนึงก็ตองใหคุม เพราะละครแตละเรื่องตองลงทุนเยอะ คาใชจายสูงนะ เพราะงั้นถาทํา
แลวคนดูมากสถานีเขาขายโฆษณาไดก็อยูได แตถาทําใหเรา  คนดูเรามีจํากัด ฉายทีเรา
เองอาจไมคุม ก็ตองหารายการอื่นมาแทน 
       บานเรามีคนผลิตรายการอยูไมกี่บริษัท เพราะงั้นเราถึงตองซื้อจากตางประเทศอยาง 
อเมกา อังกฤษหรือใกลหนอยหนังจีนก็ของฮองกง มันมีใหเลือกเยอะดี เราดูแลวเรื่องไหนดี
ก็ซื้อเขามาฉายไดเลย แลวพวกนี้เขาทําเปนอุตสาหกรรมสงขายทั่วโลก ราคาก็เลยไมสูง
เทาไหร ” 
                                                                 (อรรถพล ณ บางชาง, 11 มีนาคม 2546)  
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ดวยเหตุนี้รายการตาง ๆ ของสถานีโทรทัศนยูบีซี โดยสวนใหญจึงเปนรายการที่ตองสั่งซื้อมา

จากตางประเทศ ปจจุบันรายการที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนยูทีวีประกอบดวย 
 

1. รายการที่สถานีฯ ผลิตเอง 
 

ไดแกรายการขาว, รายการวิเคราะหขาว เศรษฐกิจ การเมือง สังคม การเงินและการลงทุน ที่
ออกอากาศทางชอง UBC (7)  

           
รายการนิตยสารบันเทิง  รายการสําหรับเด็กที่ออกอากาศทางชอง UBC Asian  

Movies(24), UBC Movies(26), UBC Kids (27), UBC Series(37),UBC X -Zyte (37),ชอง 30  
Supersport Gold และ UBC Supersport (31)            

 
  เปนที่นาสังเกตวารายการที่สถานี ฯผลิตเองจะเปนรายการที่สถานีโทรทัศนยูบีซีสามารถ 

ทําการควบคุมเนื้อหารายการไดอยางสมบูรณเนื่องจากไมมีเงื่อนไขสัญญาที่มากับรายการเปนขอ
จํากัดในการเซ็นเซอรรายการ 

 
2.  รายการที่ซื้อจากบริษัทผูผลิตทั้งภายในประเทศและตางประเทศ ซึ่งมีเงื่อนไขสัญญา 

ในการไดมาซึ่งรายการอยูดวยกัน  2  รูปแบบคือ  การซื้อทั้งชองรายการ และการซื้อเฉพาะรายการ  
 

2.1 การซื้อทั้งชองรายการ 
 
ในการซื้อทั้งชองรายการนั้น จะมีเงื่อนไขวา บริษัทที่ซื้อรายการจะตองออกอากาศรายการ 

ที่ซื้อมาทั้งรายการ เพราะการซื้อรายการในรูปแบบนี้ทางบริษัทผูผลิตจะวางผังรายการที่จะใชออก
อากาศไวทั้งหมดแลว  อาจกลาวไดวาการซื้อรายการในลักษณะจึงเหมือนการซื้อรายการแบบ
โปรแกรมสําเร็จรูป คือออกอากาศไดทันที  ดังนั้นสถานีฯจึงไมอาจทําการตัดตอหรือวางผังรายการ
ใหมไดเอง ส่ิงที่ทางยูบีซีจะทําไดโดยไมเปนการละเมิดสัญญาก็คือ การนํารายการดังกลาวนั้น มา
ลงเสียงพากย หรือใสคําบรรยายภาษาไทยใตภาพเทานั้น   
 
              รายการที่ไดมาโดยมีเงื่อนไขสัญญาดังกลาวไดแกรายการที่ออกอากาศในชองรายการ
ขางลางนี้  โดยการซื้อรายการจากบริษัทตาง ๆ ดังแสดงในตาราง  
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ตารางที่ 5.1 แสดงชองรายการและแหลงที่มาของรายการที่มีเงื่อนไขสัญญาแบบซื้อทั้งชองรายการ   
   
 
           ชองรายการ 

 

 
แหลงที่มาของรายการ 

บริษัทผูผลิต /เจาของลิขสิทธิ์ 
 
         ชอง 20 HBO 
             ชอง 21 Cinemax 

ชอง 22 Star Movies 
ชอง 23 Hallmark 
ชอง 27 TCM  /Cartoon Network 
ชอง 32 ESPN 
ชอง 33 Star Sports 
ชอง 38 AXN 
ชอง 39 Fashion TV 
ชอง 42  National 
ชอง 43  Discovery Channel 
ชอง 44  Animal Planet 
ชอง 48  Channel [V] Thailand 
ชอง 49  MTV 
ชอง 50 MCM 
ชอง 53 CNN 
ชอง 54 BBC World 

             ชอง 55 CNBC 
ชอง 56 NHK 
ชอง 58 CCTV 
ชอง 60 TV5 
       

 
HBO Asia (Singapore ) 
HBO Asia (Singapore ) 
Star TV  (HongKong) 
Crown Media Int.(HK) Ltd. 
Turner Int. Asia Pacific Ltd. (HK) 
ESPN Star Sports (HK) 
ESPN Star Sports (HK)  
AXN Asia (Singapore) 
บริษัท Fashion TV 

Geographic Int. Global Networks,BV 
Discovery Channel (Asia)   
Discovery Channel (Asia)   

BNT (Thailand) 
MTV (Asia) 

MCM MusicTV, Ltd.(Thailand)  
Turner Int. Asia Pacific Ltd. (HK) 
BBC Worldwide (Asia) HingKong      

CNBC Asia (Singapore ) 
Mico (Japan) 

China Central Television 
TV5 International (France) 

 

         2. การซื้อเฉพาะรายการ 
 

การซื้อรายการในลักษณะนี้ จะแตกตางจากการซื้อทั้งชองรายการ คือ    บริษัทที่ซื้อ 
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รายการมาจากเจาของลิขสิทธิ์ จะสามารถตัดตอรายการ หรือวางผังรายการเองได  เนื่องจาก
บริษัทที่เปนเจาของลิขสิทธิ์จะสงเทปตนฉบับใหกับทางสถานี ฯ  เทานั้น สถานี ฯ สามารถกําหนด
ตารางเวลาในการออกอากาศ  หรือสามารถตัดตอเนื้อหารายการไดตามตองการซึ่งเงื่อนไขสัญญา
ในการไดมาซึ่งรายการในลักษณะนี้  จะมีขอกาํหนดเพียงระยะเวลาที่ออกอากาศหรือจํานวนครั้งที่
ออกอากาศไดโดยทางสถานี ฯ จะทําสัญญาไวกับเจาของลิขสิทธิ์นั้น ๆ ซึ่งไดแกรายการที่ออก
อากาศในชองรายการขางลางนี้  โดยการซื้อรายการจากบริษัทตาง ๆ ดังแสดงในตาราง  
 
 
  ตารางที่5.2แสดงชองรายการและแหลงที่มาของรายการที่มีเงื่อนไขสัญญาแบบซื้อเฉพาะรายการ     

 

    ชองรายการ 
 

 

แหลงที่มาของรายการ 
บริษัทผูผลิต / เจาของลิขสิทธิ์ 

 
         ชอง 24  UBC Asian Movies 

 
 
 
  

           ชอง 25  UBC Movies 
 

           ชอง 25  UBC Movies 
 
 

            ชอง 26 UBC Kids 
 
 

            ชอง 30  Supersport  Gold 
 

TVB, สหมงคลฟลม, 
จีเอ็มเอ็มแกรมมี่, ATV 
นนทนันทเอ็นเตอรเทนเมนต 
อารเอสโปรโมชั่น, ยูบีซีผลิตเอง 

 
Universal ,Beyond Film 

 
Digital Right Picture, สหมงคลฟลม 
ยูบีซีผลิตเอง 

 
Mico (NHK) , Hit Entertainment, 
TMS, ยูบีซีผลิตเอง 

 
TWI / IMG, NFL, PGA TOUR,  
Top  Rank Boxing,ยูบีซีผลิตเอง      
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ตารางที่5.2แสดงชองรายการและแหลงที่มาของรายการที่มีเงื่อนไขสัญญาแบบซื้อเฉพาะ 
รายการ    (ตอ) 
 

 
ชองรายการ 

 

 
แหลงที่มาของรายการ 

               บริษัทผูผลิต / เจาของลิขสิทธิ์ 
ชอง 31  Supersport 
 
 
 
 
 
 
ชอง 36  UBC Series 
 
 
 
ชอง 37  UBC X –Zyte 
 
 
 
 

TWI / IMG, European PGA, 
Sportsworld, WWF,UBC ผลิตเอง 
โดยความรวมมือจากสมาคมฟุตบอล 
แหงประเทศไทย, สมาคมเจ็ตสกีแหง 
ประเทศไทย, การกีฬาแหงประเทศไทย 
เปนตน 

 
Werner Brothers , BBC  
Buena Vista Television International 

20th Century Fox, UBC ผลิตเอง 
 

Paramount ,WGBH 
London Television ,CBS 
20th Century Fox, UBC ผลิตเอง 

 
การตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของยูบีซี 
 
             แมจะเปนสถานีโทรทัศนในระบบบอกรับเปนสมาชิกหรือเคเบิลทีวีซึ่งเปนองคกรเอกชน 
แตยูบีซีก็ยังเปนองคกรสื่อที่อยูภายใตการกํากับดูแลโดยหนวยงานของรัฐ    ที่กําหนดใหมีการ 
ควบคุมเนื้อหาของสื่อทุกชนิดกอนที่เผยแพรสูสาธารณชน เพื่อใหรายการที่อออกอากาศนั้นเปน
รายการที่มีเนื้อหาสาระที่เปนประโยชน ไมขัดตอกฎหมาย   ขนบธรรมเนียมประเพณี   และ 
วัฒนธรรมอันดีงามของชาติ  ฯลฯ   ดวยตระหนักถึงปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นดังที่เคยประสบมาแลว
ในอดีตเมื่อคร้ังที่ส่ือโทรทัศนขาดความรับผิดชอบตอสังคม โดยนําเสนอเนื้อหาที่ไมมีประโยชน มี
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การโฆษณาสินคาที่มากเกินไป  กอใหเกิดการเรียกรองจากผูชมและองคการตาง ๆ ใหรัฐบาลเขา
มามีบทบาทในการควบคุมและกํากับดูแลเพื่อใหรายการมีเนื้อหาสาระที่เปนประโยชนและอยูใน
มาตรฐานเดียวกันตามที่รัฐกําหนด 
              
   เมื่อยุคอุตสาหกรรมเปลี่ยนไปและโลกไดเขาสูยุคของเทคโนโลยีสมัยใหมที่เรียกวา ยคุสาร
สนเทศ โลกทั้งโลกอยูในสภาพเสมือนไรพรมแดนที่เรียกวา “Globalization” ที่ขาวสารแพรกระจาย
ไปอยางรวดเร็วจากซีกโลกหนึ่งสูอีกซีกโลกหนึ่ง  ตัวอยาง เชน การเกิดวิกฤตการณของโลกซารส  
หรือการระบาดของไขหวัดนก  เพียงเวลาไมนาน ผูชมที่อยูในอีกซีกโลกหนึ่ง 
อาทิ อเมริกา  แคนาดา ก็สามารถรับรูขาวสารนี้จากสื่อโทรทัศนและสามารถเตรียมการณปองกัน
โรคระบาดที่แพรกระจายไปไดอยางทันทวงที  ตัวอยางที่เห็นไดชัดอีกอยางหนึ่งก็คือ เหตุการณ
เครื่องบินพุงชนตึกเวิลดเทรด ซึ่งเปนสัญลักษณของทุนนิยมในมหานครนิวยอรก คนไทยทั้ง
ประเทศไดชมภาพขาวขณะที่กลุมกอการรายลงมือปฏิบัติการกอวินาศกรรมหลังจากที่เหตุการณ
ผานไป ในเวลาไมถึงชั่วโมงสถานีโทรทัศนทุกแหงตางก็มีขอมูลที่พรอมจะรายงานใหผูชมไดทราบ
ทันที   ดวยธรรมชาติของสื่อโทรทัศนที่สามารถเขาถึงผูชมไดอยางรวดเร็วทั้งภาพประกอบกับ
เทคโนโลยีการสื่อสารที่ทันสมัย รายการที่ออกอากาศทางโทรทัศนจึงควรเปนรายการที่สถานีฯทุก
แหง ตองคํานึงถึงผลกระทบอันอาจจะเกิดตามมา  หากรายการที่นําเสนอนั้นมีเนื้อหาที่เปนโทษ 
ไมมีสาระประโยชนตอผูชมหรือขัดกับวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามในประเทศของตน 
 

ดวยการมีชองรายการจํานวนมาก รายการมีรูปแบบและเนื้อหาที่หลากหลาย และเปนราย
การที่ส่ังซื้อมาจากตางประเทศเปนสวนใหญ และเพื่อใหเปนไปตามนโยบายของรัฐบาลที่นอกจาก
จะจัดตั้งหนวยงานกลางขึ้นมากํากับดูแล พรอมกับใหทุกสถานีควบคุมรายการกันเอง(Self 
Censorship)   ยบูีซีจึงจําเปนตองมีการควบคุมเนื้อหารายการกอนที่จะออกอากาศไปสูผูชมที่บอก
รับเปนสมาชิก โดยแบงออกเปน 2 ประเภทคือ 

 
1.การตรวจพิจารณาทางดานเทคนิค 

          
            ในขั้นตอนนี้จะเปนกระบวนการตรวจพิจารณาเกี่ยวกับคุณภาพของเสียง,ความถูกตอง
ของสีในสัญญาณภาพและความเขมของสัญญาณภาพ โดยใชเครื่องมือวัดสัญญาณเสียง, เครื่อง
มือวัดความถูกตองของสีและเครื่องมือวัดสัญญาณภาพ ซึ่งอาศัยหลักเกณฑจากเครื่องมือของ
แผนกควบคุมการออกอากาศเปนเกณฑในการตรวจพิจารณา โดยจะตองนําเทปเขาตรวจสอบคุณ
ภาพเบื้องตนโดยผานเครื่องเลนเทปตามชนิดของมวนเทป ซึ่งทางสถานี ฯ จะใชเทปในการ 
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ออกอากาศอยูดวยกัน 4 ระบบ คือ ระบบเบตาแคมป ระบบเอ็มทู     ระบบยูเมติก  ยกเวนระบบวี
เอชเอส ที่ไมตองผานขั้นตอนนี้เนื่องจากเทประบบนี้จะเปนเพียงเทปตัวอยางของทางชองรายการ
ภาพยนตร ไดแกชอง 20 ,21,และ 24 ที่สงมาใหทางสถานี ฯ ไมใชเทปตนฉบับที่ใชในการออก
อากาศ  จึงมีเพียงระบบเบตาแคมป ระบบเอ็มทูและระบบยูเมติกที่ตองใชหลักเกณฑการตรวจ
สอบคุณภาพของเทป ดังนี้ 
 

1.1.  ตรวจสอบระดับแสงของภาพจะตองอยูในระดับ 75-100 %และไมเกิน 110 % 
          ตามมาตรฐานของเครื่องมือวัดโดยทั่วไป 
1.2  ตรวจระดับความคมชัดของภาพ ซึ่งจะตองอยูในระดับ 0-5 %และไมเกิน 10%       
          ตามมาตรฐานเครื่องมือวัดโดยทั่วไป 
1.3  ตรวจระดับสีของภาพโดยระดับแถบสีที่ปรากฏหนาจอไมต่ํากวา 0-5.0 และไม 
         เกิน 10.0 โดยใช Color Monitor เปนตัวเช็คสีของภาพ 

                  1.4  การตรวจสอบระดับเสียง จะตองอยูในระดับตอเนื่องไมต่ํากวา –7VUและสูงไม      
         เกิน 0  VU โดยใชมิเตอรวัดระดับเสียงประจําเครื่อง VTR เปนเครื่องวัด 

 
2. การตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ  โดยใชเกณฑในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ 

ตามที่ กกช.กําหนด เปนกรอบในการปฎิบัติเชนเดียวกับโทรทัศนในระบบ FreeTV  
       

          ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงมุงศึกษาที่กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ ดังนั้น
จึงจะวิเคราะหในสวนนี้วามีข้ันตอนอยางไร 
 
รูปแบบในการเซ็นเซอรของยูบีซี   

 
ปจจุบันยูบีซีมีวิธีในการเซ็นเซอรรายการกอนที่จะออกอากาศอยูดวยกัน  4 อยางคือ 
 
1 การดูดเสียง 
วิธีนี้จะใชในกรณีที่รายการนั้นมีคําพูดที่ไมเหมาะสม เชน คําพูดหยาบคาย ลามก สอง

แงสองงาม หรือดูหมิ่นชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยของประเทศไทยหรือประเทศเพื่อนบาน 
เปนตน โดยการงดออกอากาศคําพูด หรือบทสนทนาในชวงนั้นออกไป 
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2. การทําโมเสคภาพ 
 
วิธีนี้จะใชในกรณีที่มีภาพ เชนการมีเพศสัมพันธ เห็นอวัยวะเพศ หนาอกที่เปนของสงวน

หรือมีการแสดงกริยาทาทาง สีหนา ที่สอไปในทางลามกอนาจาร การมีเพศสัมพันธหรือการ
ฆาตกรรม การทรมาน การเฆี่ยนตี การชําแหละศพ ภาพที่นาสยดสยอง การเลนการพนัน ซึ่งไม
สามารถตัดทิ้งไปได  เชนอาจจะเปนเหตุการณสําคัญของเรื่อง เปนสาเหตุหรือที่มาของเรื่อง เปน
จุดไคลแม็กซ หรือเปนการคลี่คลายเรื่องราวทั้งหมดที่หากขาดฉากนี้ไปเสียผูชมก็จะดูไมรูเร่ืองหรือ
เร่ืองราวจะไมมีความสมบูรณ ในกรณีเชนนี้จึงจําเปนที่จะตองคงฉากหรือเหตุการณนั้นไวโดยใช
เครื่องมือทางเทคนิค ตัดตอใหภาพนั้นกลายเปนภาพชิ้นเล็กๆ เหมือนแผนโมเสคที่ปะติดปะตอกัน 
ซึ่งวิธีนี้จะชวยใหผูชมมองไมเห็นภาพที่แทจริงเพียงแตเดาไดวา จะตองมีภาพที่ไมนาดูอยูเบื้องหลัง
ภาพที่โมเสคเอาไว 

 
หรืออีกกรณีหนึ่งที่ใชวิธีการนี้ก็คือ เพื่อไมใหผูชมเห็นตราสินคาหรือผลิตภัณฑตองหาม 

เชน เครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล สุรา บุหร่ี  ตัวอยางเชน ปจจุบันมีการรณรงคเพื่อสุขภาพใหประชาชน
รักษาสุขภาพของตนเองและผูอ่ืนดวยการงดสูบบุหร่ี  ดังนั้นจึงไมควรนําเสนอรายการที่มีการแสดง
ทาทางหรือตัวละครในเรื่องกําลังสูบบุหร่ี 

 
2. การตัดทอนหรือตัดตอใหม 

 
คือการตัดเนื้อหา หรือภาพเหตุการณที่มีการแสดงทาทาง สีหนา หรืออารมณ คาํพูด 

ที่ไมเปนไปตามกฏระเบียบที่กําหนด โดยเมื่อตัดทอนออกแลวไมกระทบกระเทือนตอเนื้อเร่ืองหรือ
เนื้อหาของรายการ 

 
3. การหามออกอากาศ 

 
เปนวิธีการสุดทายที่ใชในการเซ็นเซอร โดยทั่วไปรายการที่หามออกอากาศมักเปนราย

การที่มีเนื้อหาสวนใหญ หรือมีแกนของเรื่องขัดตอเกณฑในการตรวจพิจารณาขอใดขอหนึ่ง 
หรือทุกขอ  ตามที่ กกช. กําหนด หากออกอากาศไปอาจนํามาซึ่งความเสื่อมเสียตอสถานี ฯ หรือ
ตอประเทศชาติ โดยจะมีการแจงเหตุผลหรือรายละเอียดใหเจาหนาที่ผูเกี่ยวของทราบถึงการงด
ออกอากาศรายการนั้น 
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             แมจะเปนสถานีโทรทัศนในระบบบอกรับเปนสมาชิกหรือเคเบิลทีวีซึ่งเปนองคกรเอกชน 
แตยูบีซีก็ยังเปนองคกรสื่อที่อยูภายใตการกํากับดูแลโดยหนวยงานของรัฐ ที่กําหนดใหมีการควบ
คุมเนื้อหาของสื่อทุกชนิดกอนที่เผยแพรสูสาธารณชน โดยจะตองนําเสนอรายการที่มีเนื้อหาสาระที่
เปนประโยชนที่ไมขัดตอกฎหมาย     ขนบธรรมเนียมประเพณี   และวัฒนธรรมอันดีงามของชาติ  
อีกทั้งยังเปนการสงเสริมความมั่นคงและความสงบเรียบรอยของบานเมือง   
 

                จากการไดมาซึ่งตัวรายการตามเงื่อนไขสัญญาใน 2 ลักษณะดังกลาวขางตน สามารถ
จําแนกเปนตารางเปรียบเทียบไดดังนี้ 
 
 ตารางที่ 5.3   แสดงการเปรียบเทียบขอกําหนดตามเงื่อนไขสัญญาในการซื้อรายการ 

 

เงื่อนไขสัญญา 
 

 

ขอกําหนด 
 

 

ชองรายการ 
 

 

       
  การซื้อทั้งชองรายการ 

  การซื้อเฉพาะรายการ 

 

 
ตองออกอากาศทั้งรายการ 
หามตัดตอดัดแปลง 
หามวางผังรายการในการ 
ออกอากาศใหม 

สามารถตัดตอเนื้อหาได 
ดัดแปลง ทําซ้ําหรือ 
วางผังรายการในการ     
ออกอากาศใหมได      

 
ชอง 20, 21,22,23           
26,27,30,31,32,33 
38,39,42,43,44,48 
49,50,53,54,55  
 
ชอง 07,24, 25 
26, 30,31,36,37 

 
 
 

 
 
               จากเงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งรายการใน 2 ลักษณะดังกลาว พบวาการไดมาซึ่งราย
การในลักษณะ การซื้อทั้งชองรายการนั้น สถานีโทรทัศนยูบีซี ไมสามารถควบคุมเนื้อหารายการได 
ทั้งนี้เนื่องจากการซื้อรายการในลักษณะดังกลาวนั้น ทางสถานี ฯ ไมสามารถตัดทอนดัดแปลงหรือ
กําหนดผังรายการในการออกอากาศได ซึ่งหากยูบีซีไมปฏิบัติตามก็จะเปนการละเมิดลิขสิทธิ์ตามขอ
ตกลง  จากการศึกษาพบวามีเพียงชองรายการภาพยนตรซึ่งไดแก  HBO และCinemax ที่ยูบีซี
สามารถควบคุมเนื้อหารายการไดบางสวนในลกัษณะของการ comment แตอํานาจหนาที่ในการ
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ควบคุมเนื้อหารายการนั้นจะเปนของบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ ซึ่งคุณอรรถพล ณ บางชาง ผูอํานวยการ
ฝายรายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี ไดใหสัมภาษณวารายการที่ยูบีซีส่ังซื้อแบบเหมาทั้งชองนั้น ทาง
บริษัทแมจะมีเจาหนาที่ที่ทําหนาที่เซ็นเซอรรายการเชนกัน แตหลักเกณฑในการเซ็นเซอรนั้นจะเปน
เกณฑสากล คือมองจากกลุมประเทศในแถบเดียวกัน เชน ไทย มาเลเซีย สิงคโปรวามีกฏหมายใดที่
คลายคลึงกันก็จะปฎิบัติตามนั้น  ไมเนนเฉพาะกฏหมายของประเทศใดประเทศหนึ่ง เนื่องจากราย
การที่สงมานั้น เชนชองรายการภาพยนตรจะเปนการสงจากบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ไมไดเปนการแพร
ภาพโดยเทปตนฉบับจากทางยูบีซี ดังนั้นในเวลาไลเสี่ยกันผูชมที่อยูในประเทศมาเลเซีย ไทยและ
สิงคโปรก็จะไดรับชมรายการที่เหมือนกัน เนื่องจากเปนการซื้อเหมาทั้งชองหรือเปน Package ยก
เวนแตกรณีที่รายการบางรายการขัดตอกฏหมาย ขนบธรรมเนียมประเพณีของประเทศใดประเทศ
หนึ่งอยางรุนแรง ก็จะมีการยกเวนการออกอากาศเรื่องดังกลาวและมีการสงรายการอื่นมาแทน    ดัง
นั้นจึงมีเพียงรายการที่ทางสถานี ฯ ผลิตเองและรายการที่สถานีฯสั่งซื้อมาในลักษณะการซื้อเฉพาะ
รายการ ที่สถานีโทรทัศนยูบีซีสามารถควบคุมเนื้อหารายการไดอยางสมบูรณ  ซึ่งไดแกรายการที่
ออกอากาศทางชอง 24,25,26,36 และชอง 37                   

           
 
หนวยงานที่ทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของยูบีซี     

 
ปจจุบันสถานีโทรทัศนยูบีซีมีแผนก Quality Control หรือ QC ทําหนาที่ในการตรวจ

พิจารณาเนื้อหารายการ กอนออกอากาศสูผูชม  โดยเปนหนวยงานที่อยูภายใตการดําเนินงานของ
ฝาย Movies & Entertainment  ซึ่งมีคุณอรรถพล ณ บางชาง เปนผูอํานวยการฝาย ฯ และมี
บุคลากรที่ทําหนาที่ควบคุมเนื้อหารายการดังนี้ 

 
1. นายกมล               นวมธนัง                    ผูจัดการแผนกคิวซี 
 
2. นางสาวไพพัณ    เสงี่ยมลักษณ               เจาหนาที่ผูรับผิดชอบการตรวจพิจารณา 
                                                                    เนื้อหารายการประจําชอง UBC Asian  
                                                                    Movies 
 
3. นางสาวน้ําทิพย   โรจนปกษาเทพ           เจาหนาที่ผูรับผิดชอบการตรวจพิจารณา 
                                                                   เนื้อหารายการประจําชอง UBC Series  
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4. นางสุวรรณดี       นริศชาติ                      เจาหนาที่ผูรับผิดชอบการตรวจพิจารณา 
                                                                   เนื้อหารายการประจําชอง UBC Kids  
                                                                     
5. นางจรีรัตน        เมฆจันทรสงค                เจาหนาที่ผูรับผิดชอบการตรวจพิจารณา 
                                                                   เนื้อหารายการประจําชอง UBC X Zyte  
                                                                     
ดังไดกลาวมาแลว จากลักษณะของยูบีซีที่มีชองรายการจํานวนมากดังนั้นรายการสวน 

ใหญจึงสั่งซื้อจากตางประเทศ   จากงานวิจัยของ วรจรรย เจริญธรรมพจน  พบวาสัดสวนรายการที่
ออกอากาศของยูบีซีเปนรายการที่ผลิตภายในประเทศเพียงรอยละ 8.9 ในทางกลับกันเปนรายการ
ที่ผลิตจากตางประเทศถึงรอยละ 91.1 โดยมีเงื่อนไขสัญญาในลักษณะการซื้อทั้งชองรายการเปน 
สวนมาก  ดังแสดงในตารางที่ 5.1 และ 5.2   
 

ดังนั้นจึงกลาวไดวารายการที่ส่ังซื้อแบบซื้อทั้งชองรายการจึงเปนรายการที่สถานีโทรทัศน 
ยูบีซีไมสามารถดําเนินการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการได  ซึ่งอาจแบงใหชัดเจนตามตามประเภท
รายการไดดังนี้ 
 

1. รายการภาพยนตร  ( Movie World)  ไดแกชอง 
 Star Movies 

         การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลมพรอมคําบรรยายใตภาพ                                          

             ข้ันตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                                  เงื่อนไขสัญญาเปนตัวกําหนด            
                                         

Hallmark (23) 
         การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 

ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลมพรอมคําบรรยายใตภาพ                                          
             ข้ันตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                                  เงื่อนไขสัญญาเปนตัวกําหนด            
 

TCM (27) 
         การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
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ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลมพรอมคําบรรยายใตภาพ                                          
             ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                                  เงื่อนไขสัญญาเปนตัวกําหนด                                                     
 
             ชอง HBO (20) 

                         การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลมพรอมคําบรรยายใตภาพ                                          

             ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                                  เงื่อนไขสัญญาเปนตัวกําหนด                                                     
 
 
            ชอง Cinemax (21) 

                         การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลมพรอมคําบรรยายใตภาพ                                          

             ข้ันตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                                  เงื่อนไขสัญญาเปนตัวกําหนด                                                     
     
แมจะเปนชองรายการภาพยนตรที่มีเงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งรายการในลักษณะซื้อทั้ง

ชองรายการ แตสําหรับชอง HBO และCinemax จะมีความแตกตางจากชองภาพยนตรอ่ืน ๆ คือ      
ทั้ง 2 ชองรายการนี้จะมีการสงเทปตัวอยางรายการที่จะออกอากาศในอีก 1-2 เดือนขางหนามาให
ทางยูบีซีตรวจพิจารณา เจาหนาที่คิวซีจะทําหนาที่เพียงแจงผลการตรวจพิจารณาใหทางบรษิัท
ลิขสิทธิ์ทราบเทานั้น  การตัดทอนเนื้อหาบางสวนออกหรือไม เปนดุลยพินิจของทางบริษัทเจาของ
ลิขสิทธิ์ ดังที่คุณอรรถพล   ไดใหเหตุผลวา 

    
           “..... การเซ็นเซอรหนังของจะทําตามหลักเกณฑของ กกช. ตอนนี้ก็คือทุกสถานี 
เซ็นเซอรเอง เราก็มีเซ็นเซอร ซึ่งบางทีถาเปนภาพโปหรือภาพรุนแรง เราก็ตัดทิ้งไปได  แต 
หนังบางเรื่องตองดูโดยรวมคือดูเนื้อหาทั้งหมด บางเรื่องไมมีเลิฟซีน หรือฉากตอสูเลือด 
ทวม แตเนื้อหาขัดกับวัฒนธรรม เชนลูกทุบตีทํารายพอแม หรือมีเพศสัมพันธกันมั่วไปหมด 
แบบนี้คนไทยรับไมได มันขัดกับวัฒนธรรมของเรา หากออกอากาศไปเราก็จะโดน 
กรมประชาสัมพันธ ตักเตือนได ซึ่งสวนใหญแลว เขาก็จะทําตามที่เราแจงไปโดยเราจะ
บอกชวงเวลาที่เราอยากใหเขาตัดออกโดยที่หนา monitor จะมีตัวเลขวิ่งอยูหนาจอหรือที่
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เราเรียกวา time code  เราอยากใหเขาตัดชวงไหนออกก็บอกตามชวง time code ที่
ตองการกลับไป บางเรื่องอาจมีเซ็นเซอร 3 จุด  5 จุด แตวิธีการของเขาจะไมเหมือนเราคือ 
ถาเรา comment ไปเปนฉาก love scene ที่คอนขางโปเห็นอวัยวะอยางนี้ ถาเราคิวซีเอง
เราอาจตัดออก หรืออาจทําโมเสค แตถาเปนของเขา เขาจะตัดทิ้งทั้งฉากเลย แตถาเปน
ฉากตอสูหรือปนจอหัว  ฉากสูบบุหรี่  เลนการพนันในคาสิโน อยางนี้ถึงเรา comment ไป 
เขาก็ไม edit ให เพราะเขาเองก็ตองดูประเทศอื่นดวย อยางฉากสูบบุหร่ีบานเราออกไมได
แตประเทศอื่นเขาไมหาม อยางนี้เขาจะตัดออกเพราะเราคนเดียวก็ไมได แตถาเรา ban ทั้ง
เร่ือง อยางมันขัดกับหลักศาสนาหรือกระทบกระเทือนความสัมพันธระหวางประเทศ หรือ
ลบหลู เบื้ อ งสู งอย าง เนี้ ย   เขาก็ จะ เปลี่ ยน  schedule คื อ เอาหนั ง เร่ือ งใหม เป น 
replacement ใหเราแตประเทศอื่นก็ฉายไปตามผังรายการเดิม ก็ไมเกี่ยวกับเราแลว.....” 
(อรรถพล ณ บางชาง, สัมภาษณ,12 พฤศจิกายน 2546)  
UBC Asian Movies (24) 

             การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อเฉพาะรายการ / ยูบีซีผลิตเอง 
             ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลมพรอมคําบรรยายใตภาพ 

                                                      เสียงพากยภาษาไทยบางรายการ 
  การตรวจพิจารณา                         ยูบีซีควบคุมเนื้อหารายการเอง 
 
UBC Movies (25) 

             การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อเฉพาะรายการ / ยูบีซีผลิตเอง 
             ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลมพรอมคําบรรยายใตภาพ 

                                                      เสียงพากยภาษาไทยบางรายการ 
             การตรวจพิจารณา                         ยูบีซีควบคุมเนื้อหารายการเอง 

 
 
 เนื่องจากเปนรายการที่มีการสั่งซื้อแบบซื้อเฉพาะรายการ ยูบีซีจึงวางผังรายการ ตัดตอ ดัด

แปลงหรือแกไขรายการได  ตลอดจนออกอากาศรายการที่สถานีฯ ผลิตเองได เชน รายการ  Spy 
TV และรายการ   Asian Time ซึ่งเปนรายการนิตยสารบันเทิงที่นําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับบุคคลหรือ
เร่ืองราวในวงการบันเทิงทั้งในประเทศไทยและตางประเทศที่ออกอากาศทางชอง 24 และรายการ 
The Quality Ent  และรายการ The Quide ที่เปนรายการนิตยสารบันเทิงที่ยูบีซีผลิตขึ้นเพื่อใชใน
การประชาสัมพันธรายการที่นาสนใจของยูบีซีในแตละสัปดาห   โดยทั้งสองรายการ 
จะออกอากาศทางชอง 25 
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2.รายการภาพยนตรชุด  ( Series World)  ไดแกชอง 
      UBC Series (36)  

         การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อเฉพาะรายการ / ยูบีซีผลิตเอง 
ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลมพรอมคําบรรยายใตภาพ 

                                                                   เสียงพากยภาษาไทยบางรายการ 
             การตรวจพิจารณา                           ยูบีซีควบคุมเนื้อหารายการเอง                                
 
 
 3.รายการกีฬา   ( Sports World)    ไดแกชอง 
 

           3.1 Supersport  Gold (30) 
              การไดมาซึ่งรายการ                       ซื้อเฉพาะรายการ / ยูบีซีผลิตเอง 

ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลม 
                                                                  เสียงพากยภาษาไทย 
             การตรวจพิจารณา                          editor ประจาํชองรายการตรวจพิจารณา 
                                                                  รายการเอง  
               3.2 Supersport  (31)    
             การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อเฉพาะรายการ / ยูบีซีผลิตเอง 

ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลม 
                                                                   เสียงพากยภาษาไทย 
            การตรวจพิจารณา           รายการสวนใหญเปนรายการสดจึงไมมีการ 
                                                                   ตรวจพิจารณา 
                                                                    editor ประจําชองเซ็นเซอรรายการเอง                                       
    
 3.3 ESPN (32)  

             การไดมาซึ่งรายการ                       ซื้อทั้งชองรายการ 
ภาษาที่ใชในการออกอากาศ          เสียงในฟลม 

                                                                 เสียงพากยภาษาไทย 
             การตรวจพิจารณา                         ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                                 มีขอจํากดัจากเงื่อนไขสัญญา                                 
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3.4 Star Sports  (33) 
             การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 

ภาษาที่ใชในการออกอากาศ          เสียงในฟลม 
                                                                 เสียงพากยภาษาไทย 
             การตรวจพิจารณา                         ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                                มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 
 

      4. รายการปกิณกะบันเทิง (Entertainment World)  ไดแกชอง 
4.1 UBC X- Zyte  (37)  
             การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อเฉพาะรายการ / ยูบีซีผลิตเอง 

ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           เสียงในฟลม 
                                                                   เสียงพากยภาษาไทย 
             การตรวจพิจารณา                          ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                                   มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 

           4.2 AXN (38)  
      การไดมาซึ่งรายการ                         ซื้อทั้งชองรายการ 

                 ภาษาที่ใชในการออกอากาศ             เสียงในฟลม 
                                                            เสียงพากยภาษาไทย 

                การตรวจพิจารณา                           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                            มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 

           4.3 Fashion TV (39) 
      การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 

                 ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาอังกฤษ                                                          
      การตรวจพิจารณา                        ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                         มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา   แตสามารถ                              
                                                         ทําหนังสือแจงรายละเอยีดที่ทางสถานี ฯ 
                                                         ตองการได เชน หลีกเลี่ยงการนําเสนอแฟชั่นชุด 
                                                         วายน้ํา ชุดชั้นในหรือการแสดงแบบเสื้อที่คอนขาง 
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                                                         ลอแหลมหรือเปดเผยอวัยวะเพศ ,หนาอก ในวัน 
                                                         หยุดและชวงเวลาที่เด็กและเยาวชนจะเปดรับชม  

 
           4.4 CCTV (58) 

 
     การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 

                ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาจีนแมนดาริน 
  
       ขั้นตอนการตรวจพิจารณา                ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                              มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 
4.7 NHK (59)  

      การไดมาซึ่งรายการ                            ซื้อทั้งชองรายการ 
                 ภาษาที่ใชในการออกอากาศ               ภาษาญี่ปุน                                                                                   
                ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา               ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 

                                                               มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 
 
4.8 TV5 (60)  

        การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
                   ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาฝรั่งเศส 

        ข้ันตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                              มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 

     5.  รายการที่ใหสาระความรู (Knowledge World)   
            5.1 National Geographic (42) 

       การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
                  ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาอังกฤษ 

                                                            เสียงบรรยายภาษาไทย 
       ข้ันตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                             มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
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            5.2 Discovery channel 43) 

       การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
                  ภาษาที่ใชในการออกอากาศ            ภาษาอังกฤษ 

                                                            เสียงบรรยายภาษาไทย 
                ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา             ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 

                                                             มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 
           5.3 Animal Planet (44)  

      การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
                 ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาอังกฤษ 

                                                          เสียงบรรยายภาษาไทย 
                 ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 

                                                           มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 
6.  รายการเพลง (Music World)  ไดแกชอง 
 

            6.1 Channel [V]  Thailand (48) 
       การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 

                  ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาไทย                                                                    
       ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 
                                                             มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 
6.2 MTV  (49) 

         การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
                    ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาอังกฤษ                                                                    
                   ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 

                                                              มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 

            6.3 MCM [ Thailand] (50)   
        การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
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                   ภาษาที่ใชในการออกอากาศ            ภาษาอังกฤษ                                                                    
                   ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 

                                                              มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 

7. รายการสําหรับเด็ก ( Kids World )  ไดแกชอง 
            7.1 UBC kids (26) 

        การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อเฉพาะรายการ / ยูบีซีผลิตเอง 
                  ภาษาที่ใชในการออกอากาศ             ภาษาไทย                                                                    
                  ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา           ใชเณฑและขั้นตอนในการตรวจพิจารณา 

                                                             เชนเดียวกับชอง 24,25,36,37                                 
 

            7.2 Cartoon Network (27) 
     การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 

                ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาอังกฤษ              
                                                                     เสียงพากยภาษาไทย                                                       
                ข้ันตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 

                                                          มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 

8.รายการขาว (News World) ไดแกชอง 
 

            8.1 UBC News (07) 
        การไดมาซึ่งรายการ                        ยูบีซีผลิตเอง 

                   ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาไทย                                                                    
                   ข้ันตอนในการตรวจพิจารณา           บรรณาธิการขาวเปนผูตรวจพิจารณาเอง                                          

 
            8.2 CNN (53) 

        การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
                    ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาอังกฤษ                                                                    
                   ข้ันตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 

                                                              มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
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            8.4 BBC World (54) 
       การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 

                  ภาษาที่ใชในการออกอากาศ            ภาษาอังกฤษ                                                                    
                  ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 

                                                             มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 
8.5CNBC Asia (55) 

        การไดมาซึ่งรายการ                        ซื้อทั้งชองรายการ 
                   ภาษาที่ใชในการออกอากาศ           ภาษาอังกฤษ                                                                    
                   ขั้นตอนในการตรวจพิจารณา           ไมสามารถตรวจพิจารณาไดเนื่องจาก 

                                                              มีขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญา                                 
 

กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของยูบีซี 
 
            จากการศึกษาพบวารายการที่ผานการตรวจพิจารณาจากแผนกคิวซี ไดแกรายการที่ออก
อากาศดวยกันทั้งหมด 5 ชองรายการ ไดแก 
 

- ชอง UBC Asian Movies (24)  
- ชอง UBC Movies (25)  
- ชอง UBC Kids (26) 
- ชอง UBC Series (36) 
- ชอง UBC X-Zyte (37) 

               
โดยมีขั้นตอนในการปฎิบัติดังนี้ 
            
               1.เจาหนาที่แผนก Q.C. จะรับเทปจากทางแผนกเก็บเทป (Tape Library)หรือ จากเจา
หนาที่ของทางชองรายการตาง ๆ โดยทุกครั้งที่รับเทปเขาตรวจพิจารณาจะตองมีใบรับเทปแนบมา
กับตัวเทปนั้น ซึ่งใบรับเทปนี้จะมีรายละเอียดเกี่ยวกับเทปรายการนั้น ๆ  เชน ชื่อเร่ืองภาษาไทย  
ภาษาองักฤษ ภาษาฝรั่งเศส เปนตน นอกจากนี้จะมีรหัสประจํามวนเทป  จํานวนเทปรายการและ
ชื่อผูสงเทป  ซึ่งเจาหนาที่คิวซีจะทําการตรวจสอบจํานวนเทป ชื่อรายการและรหัสเทปวาตรงกัน
หรือไม เซ็นชื่อ วันและเวลาที่รับเทปรายการในใบรับเทป 
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          1.2 ตรวจสอบวาเทปรายการนั้นเปนเทปรายการจากภายในประเทศหรือจากตางประเทศ  
หากเปนเทปรายการจากตางประเทศในกรณีที่ยังไมมีการลงเสียงพากยหรือแทรกคําบรรยายใต
ภาพ ใหดําเนินการตรวจสอบเบื้องตนตามขั้นตอนดังนี้ 

• บันทึกการตรวจสอบและสถานะเทปในแบบฟอรม QAและติดแบบฟอรมดาน   
ในกลองเทปดานซาย 

• กรณีที่เทปรายการนั้นไดมาตรฐานการตรวจสอบทางดานเทคนิคจะติดสติ๊กเกอร 
สีขาวที่ดานบนของสันกลองเทป และบันทึกรายละเอียดลงในแบบฟอรม QA พรอมเซ็นชื่อของเจา
หนาที่ผูทําการตรวจพิจารณา 

• กรณีเทปที่ไมไดมาตรฐานการตรวจสอบทางดานเทคนิคและไมอาจแกไขได  
เจาหนาที่คิวซีจะติดสติ๊กเกอรวงกลมสีแดงไวที่ดานบนของสันกลองเทป และบันทึกรายละเอียด
พรอมสาเหตุหรือขอบกพรองของเทปรายการมวนนั้น ๆลงในแบบฟอรม QA  และทําเครื่องหมาย
ถูกลงในชอง Reject  โดยมีลายเซ็นกํากับจากเจาหนาที่ผูทําการตรวจพิจารณา 

• บันทึกการตรวจสอบกรณีที่เทปรายการนั้นไมผานมาตรฐานการตรวจสอบ 
ทางดานเทคนิคแตสามารถแกไขได  เชนเสียงอาจจะแตกพราหรือภาพเปนร้ิว ฯลฯ ซึ่งเจาหนาที่ตัด
ตอสามารถแกไขได ทางแผนกคิวซีก็จะแจงรายละเอียดที่จะตองดําเนินการแกไข ซึ่งประกอบดวย
ชวงเวลาและสาเหตุที่ตองทําการแกไข  ไวในแผนกระดาษเปลาโดยจะติดไวที่หนากลองเทป พรอม
ติดสติ๊กเกอรวงกลมสีเหลืองไวที่ดานบนของสันกลองเทป 

• เมื่อเจาหนาที่คิวซีดําเนินตามขั้นตอนเรียบรอยแลวก็จะจัดสงเทปคืนกลับมาที่ 
แผนกเก็บเทป (Tape Library)หรือ เจาหนาที่ของทางชองรายการตาง ๆเพื่อจะไดนําไปแกไขตาม
รายละเอียดที่ติดอยูในกลองเทปตอไป 

       
1.3 กรณีที่เปนเทปรายการนั้นเปนเสียงภาษาไทย เชน ละครหรือภาพยนตรไทย หรือ 

รายการที่มีการลงเสยีงพากยมาแลวจากทางบริษัทเจาของลิขสิทธิ์หรือเปนเทปรายการจากตาง
ประเทศแตไดมีการลงเสียงภาษาไทยจากทีมพากยของทางสถานีโทรทัศนยูบีซีหรือมีการจัดทําคํา
บรรยายใตภาพเรียบรอยแลว ใหทําการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ   โดยใชเกณฑการตรวจ
พิจารณาเนื้อหารายการของ กกช.     ตามกฎกระทรวง ฉบับที่    ๑๔ (พ.ศ.๒๕๓๗)  ออกตามพระ
ราชบัญญัติวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน    พ.ศ. ๒๔๙๘  โดยมีเนื้อหาสาระดังตอไปนี้ 

 



 

 

115

                    รายการตาง ๆ ที่จะออกอากาศผานทางสถานีโทรทัศนทั้งระบบ Free TV และ                     
Cable TV   ไดนั้น จะตองมีเนื้อหารายการเปนไปตามกฎกระทรวง  ฉบับที่ ๑๔(พ.ศ. ๒๕๓๗)   
หมวด ๓  การควบคุมดานรายการ  ซึ่งมีใจความดังนี้    

        ขอ๑๖ รายการที่ออกอากาศโดยสงทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนไดจะตอง                               

                         (๑)  ไมเปนการแสดงออกซึ่งอาจกระทบกระเทือนหรือดูหมิ่นตอสถาบัน    

กษัตริย    รวมถึงประมุขของประเทศอื่น ๆ ดวย   

                          (๒) ไมเปนการแสดงออกโดยจงใจกอใหเกิดการดูหมิ่นเหยียดหยามประเทศชาติ 
รัฐบาลเจาหนาที่ของรัฐหรือกลุมชนใด 

                          (๓)  ไมเปนการแสดงที่ลบหลู เหยียดหยาม หรือนําความเสื่อมเสียมาสูศาสนาใด 
หรือไมเคารพตอปูชนียบุคคล ปูชนียสถาน หรือปูชนียวัตถุ 

                          (๔) ไมเปนการแสดงที่ขัดตอความสงบเรียบรอยของประชาชน กอใหเกิดการ
แตกความสามัคคีระหวางคนในชาติ หรือกระทบกระเทือนตอสัมพันธไมตรีระหวางประเทศ 

                          (๕)   ไมเปนการแสดงที่ขัดตอศีลธรรม  วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณี
อันดีงามของชาติ 

                          (๖)     ไมเปนการแสดงออกทางการเมือง ซึ่งอาจเปนการบอนทําลาย  หรือ 

กระทบกระเทือนตอความมั่นคงปลอดภัยของประเทศ                                                                  

                          (๗)    ไมเปนการแสดงออกทางการยั่วยุกามารมณ หรือลามกอนาจาร 

                          (๘)   ไมเปนการแสดงออกถึงความทารุณโหดราย ขาดมนุษยธรรม ปาเถื่อนหรือ
อุจาดแกผูฟงและผูชม 

                          (๙)  ไมเปนการแสดงออกถึงเรื่องเพอเจอ หลอกลวง ไรสาระ ซึ่งอาจชักจูงให
ประชาชน โดยเฉพาะอยางยิ่งเด็กและเยาวชนหลงเชื่ออยางงมงาย 

                          (๑๐)  ไมเปนการแสดงออกถึงพฤติกรรมของผูรายซึ่งผิดธรรมดา     อันอาจเปน
เหตุชักจูงหรือ  สงเสริมใหเกิดอาชญากรรมยิ่งขึ้น  
(กฏหมายระเบียบวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน,กรมประชาสัมพันธ พ.ศ. 2538.) 
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โดยอาศัยหลักเกณฑดังกลาว  เจาหนาที่คิวซีจะปฏิบัติตามขั้นตอนดังตอไปนี้คือ             
• เจาหนาที่ดําเนินการตรวจสอบจํานวนเทป  ชื่อรายการและรหัสเทปพรอม    

 เซ็นชื่อรับเทปในแบบฟอรมการรับ-สงเทป 
 

• ตรวจพิจารณาเนื้อหาสาระที่บรรจุอยูในรายการ  โดยใชหลักในการตรวจสอบ 
ตามเกณฑ กกช.  ซึ่งเปนไปตามกฎกระทรวงฉบับที่๑๔(พ.ศ.๒๕๓๗)ออกตาม  พระราชบัญญัติ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนพ.ศ.๒๔๙๘   ซึ่งหากเจาหนาที่คิวซีทําการตรวจพิจารณาแลว
พบวาเนื้อหาของรายการชวงใดชวงหนึ่งหรือทั้งหมดในรายการนั้น ๆ ไมเปนไปตามเกณฑที่ 
กกช.กําหนด แผนกคิวซีก็จะแจงใหผูที่สงเทปเขามาตรวจพิจารณาดําเนินการแกไขซึ่งในขั้นตอนนี้
จะมีวิธีการตรวจพิจารณาโดย 
 

1.3.1   การดูดเสียง เมี่อเจาหนาที่คิวซีพบวาเนื้อหาในชวงเวลานั้น ๆ มีการใช 
คําหยาบ ,คําพูดลามก สองแงสามงาม หรือเปนการดูหมิ่นลบหลูบิดามารดา , หมิ่นสถาบันชาติ, 
ศาสนาหรือพระมหากษัตริย  ก็จะแจงใหทางผูสงเทปรายการนั้นสงเทปไปดูดเสียงที่ไมผานการ
เซ็นเซอรออกไป โดยเจาหนาที่คิวซีจะแจงชวงเวลาที่ตองการใหดูดเสียงพรอมทั้งรายละเอียดที่ตอง
ดูดเสียงออก โดยจะติดไวที่หนากลองเทปรายการนั้น ๆ 
 

1.3.2 การโมเสคภาพ  หมายถึงการทําใหภาพแตกกระจายออกเปนสวน ๆ 
โดยการใชเครื่องมือตัดตอ  ภาพที่ปรากฏเมื่อทําการแกไขดวยวิธีจะดูเหมือนกับภาพที่เกิดจากการ
นําแผนโมเสคเล็ก ๆ มาปะติดปะตอกันทําใหภาพเดิมเปลี่ยนแปลงไป ในกรณีมักจะใชกับเทปราย
การที่ไมสามารถตัดทอนเนื้อหาในชวงเวลานั้นออกได เชน รายการภาพยนตรที่มีฉากเลิฟซีนที่เห็น
อวัยวะของสตรี เชน หนาอก เปนตน แตฉากดังกลาวเปนตอนดําเนินเรื่องหรือเปนชวงที่เปนจุด
สําคัญของเรื่อง เชนมีการฆาตกรรมเกิดขึ้นและเปนที่มาของฆาตกรตอเนื่อง  หรือเปนฉากที่มีการ
ทรมาน การฆาคนอยางสยดสยอง  ยกตัวอยางเชนภาพยนตรเร่ืองฮันนิบาล ซึ่งเปนเรื่องราวของ
แพทยผูเกงกาจคือ ด็อกเตอรฮันนิบาลที่สามารถอานพฤติกรรมหรือเดาใจฆาตกรโรคจิตไดแตภาย
หลังนายแพทยผูนี้กลับเปนฆาตกรโรคจิตเสียเอง โดยฉากสําคัญของเรื่องจะเปนการที่หมอผูนี้จับ
เหยื่อที่ตองการสังหารมามัดไวที่โตะอาหารแลวทรมานเหยื่อดวยการเจาะกระโหลกศีรษะ โดยที่
เหยื่อยังมีสติอยูอยางสมบูรณ พรอมทั้งเฉลยเรื่องราวที่เปนบทสรุปสําคัญทั้งหมดของเรื่อง ซึ่งจาก
ตัวอยางภาพยนตรเร่ืองนี้จะพบวา หากมีการตัดฉากดังกลาวออกไปก็จะทําใหผูชมไมสามารถ
ทราบเรื่องราวที่ดําเนินมาทั้งหมดตั้งแตตนจนจบเรื่องได ดังนั้นการโมเสคภาพที่รุนแรง หรือการ
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ทรมานที่สยดสยองหรือนาสะพึงกลัว ฯ จึงเปนวิธีการที่จะทําใหผูชมไดรับรูเร่ืองราวทั้งหมดไดโดย
ไมขาดใจความสําคัญของเนื้อเร่ืองทั้งหมดไป 
 

1.3.3 การตัดทอนหรือตัดตอใหม คือการตัดภาพที่ปรากฏอยูในเทปรายการนั้น 
ออกไปโดยเนื้อหาสาระของรายการยังคงอยู เมื่อตัดออกแลวผูชมยังสามารถเดาเหตุการณหรือ
ปะติดปะตอเนื้อเร่ืองได  
 

1.3.4 การหามนําออกอากาศ         วิธีการนี้จะใชในกรณีที่เจาหนาที่คิวซีพบวา 
รายการที่ตรวจพิจารณานั้นมีเนื้อหาขัดตอหลักเกณฑขอใดขอหนึ่งของกฎระเบยีบฉบับที่ 14  เชน
พอขมขืนลูกตัวเอง  แมจะมีเพียงฉากเดียวแตก็เปนประเด็นหรือที่มาของเรื่อง หรือฉากที่ลูกฆาพอ
แมผูมีพระคุณของตนเอง เปนตน เนื้อเร่ืองเชนนี้อาจไมมีคําพูดหรือการฆาฟน ยิงกันเลือดสาด
เหมือนภาพยนตรจีนบางเรื่อง แตเนื้อหาที่นําเสนอกระทบกระเทือนจิตใจผูชมและอาจเปนตัวอยาง
ที่ไมดีแกทําใหผูชมที่เปนเยาวชน   รายการที่มีเนื้อหาในลักษณะนี้จึงไมสมควรที่จะนํามาออก
อากาศ  บางรายการอาจเปนเรื่องราวความรักของวัยรุน แตมีฉากเลิฟซีนทั้งเรื่อง แมไมมีคําพูดที่
หยาบคาย ไมมีการฆาฟน ตอสูกันจนเลือดทวมจอ ไมมีการแสดงออกที่กาวราวรุนแรง แตมีฉาก
การมีเพศสัมพันธทั้งเรื่อง เมื่อตัดออกแลวก็จะทําใหผูชมดูไมรูเร่ือง จึงเปนรายการที่นอกจากจะไม
ใหประโยชนกับผูชมแลว ยังมีเนื้อหาที่เปนพิษภัยตอผูชมอีกดวย   โดยทั่วไปรายการที่หามนําออก
อากาศ เจาหนาที่คิวซีจะแจงสาเหตุของการไมผานเกณฑพิจารณาโดยชี้แจงรายละเอียดตามชวง
เวลาหรือเนื้อหาโดยรวมของเรื่องทั้งหมดไวที่เทปรายการ  ดังนั้นรายการที่หามนําออกอากาศจึง
เปนรายการที่ไมสามารถนําไปแกไขดวยวิธีการตาง ๆ อันไดแกการตัดทอน ดูดเสียงหรือโมเสคภาพ 
ได 

   
           1.4 ตรวจสอบคุณภาพทางเทคนิคซึ่งประกอบดวยระดับแสง, ความคมชัดของภาพ และ
ระดับสีอีกครั้งหนึ่ง  ซึ่งในการศึกษาวิจัยครั้งนี้จะไมวิเคราะหในขั้นตอนนี้ 
 

1.4.1 หากเทปรายการนั้นไมผานมาตรฐานในการตรวจสอบทางดานเทคนิค 
คือไมอาจแกไขดวยวิธีการใดไดเลย ใหติดสติ๊กเกอรวงกลมสีแดงไวที่ดานบนของสันกลองเทป  
และใหเจาหนาผูทําการตรวจพิจารณาเซ็นชื่อกํากับลงในแบบฟอรม QC  พรอมทั้งแจงรายละเอียด
หรือสาเหตุที่เทปรายการนั้นไมผานมาตรฐานในการตรวจสอบ พรอมทั้งทําเครื่องหมายถูกไวที่ชอง      
Not Standard  

 



 

 

118

1.5บันทึกรายละเอียดของการตรวจสอบลงในแบบฟอรม QC และใหเจาหนาที่ผูทําการ 
ตรวจพิจารณาเซ็นชื่อกํากับลงในแบบฟอรมกอนติดลงบนตัวเทปรายการ 

1.5.1   หากเทปรายการไดมาตรฐานตามเกณฑในการตรวจพิจารณาใหติด 
สต๊ิกเกอรวงกลมสีเขียวไวที่ดานบนของสันกลองเทป และทําเครื่องหมาย  ( ถูก) ลงในชอง  Pass 
ของแบบฟอรม QC  

            1.5.2หากเทปรายการไมผานเกณฑในการตรวจพิจารณาคือ      เนื้อหารายการ                
ขัดตอหลักเกณฑในการตรวจพิจารณาโดยที่ไมสามารถแกไขไดโดยวิธีการดังกลาวขางตน คือการ
ดูดเสียง,การโมเสคภาพ,การตัดทอนหรือตัดตอ  ใหติดสติ๊กเกอรวงกลมสีแดงไวที่ดานบนของสัน
กลองเทป และทําเครื่องหมาย (ถูก) ลงในชอง Not standard   ในแบบฟอรม QC  

 
  1.5.3 หากเทปรายการไมผานเกณฑในการตรวจพิจารณาแตสามารถดําเนินการ 

แกไขได  เจาหนาที่คิวซีจะแจงรายละเอียดหรือสาเหตุที่ตองทําการแกไขไวในกระดาษเปลาซึ่งจะ
ติดอยูที่หนากลองเทป และติดสติ๊กเกอรสีเหลืองไวที่ดานบนของสันกลองเทปและจัดสงกลับไปยัง
แผนกเก็บเทป หรือผูสงเทปรายการนั้นเพื่อทําการแกไขตอไป 

 
1.6บันทึกการตรวจสอบคุณภาพเทปลงในเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชระบบ BMS 5140      

เพื่อแจงรายละเอียดเกี่ยวกับตัวเทปรายการที่ไดผานเขาสูกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหา เพื่อ
ใหเจาหนาที่ในหนวยงานอื่น ๆ ไดทราบขอมูลเกี่ยวกับเทปรายการนั้นกอนที่จะมีการกําหนดผังการ
ออกอากาศรายการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 





 

 

120

ผลกระทบจากการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีที่มีตอผูชม 
 
ในดานบวก 
 

1. ชวยสอดสองดูแลแทนสถาบันครอบครัว เชนพอ-แม ผูปกครองที่ไมมีเวลานั่งชมราย
การไปพรอม ๆ กับบุตรหลานหรือสมาชิกในครอบครัว 

 
ในดานลบ 
 

1. เปนการลิดรอนสิทธิของผูชมที่เปนสมาชิกที่ตองการรับชมรายการที่แตกตางจากโทร
ทัศนระบบฟรีทีวี  

2. หากพนักงานที่ทําหนาที่ในการตรวจพิจารณาไมมีความรูความเขาใจ  ในการปฎิบัติ
งาน  ไมมีวิจารณญาณ  ไมมีดุลยพินิจและจิตสํานึกและความรับผิดชอบตอสังคม 
อาจปลอยใหรายการที่เปนพิษเปนภัยแพรภาพออกไปซึ่งเปนเหมือนการหยิบยื่นยา
พิษแกผูชมโดยไมรูตัว และอาจเกิดการครอบงําทางวัฒนธรรมและทางความคิดให
เปนไปในทางที่ส่ือมวลชนตองการ 

 
 
              อาจจะกลาวไดวานับต้ังแตที่สื่อโทรทัศนถือกําเนิดขึ้นมาในโลก ทุกวันนี้เราตางยอมรับวา
โทรทัศนไดกลายเปนสวนหนึ่งที่แยกไมออกจากชีวิตของคนในยุคปจจุบัน นอกจากโทรทัศนจะดึง
ดูดความสนใจแลวยังสรางความนาเชื่อถือจนทําใหเกิดความเห็นจริงแกผูชมดวย  โทรทัศนจึงเปน
ส่ือที่มีผลกระทบตอสังคมอยางมหาศาลไดมากกวาสื่อประเภทอื่น ๆ เนื้อหาที่สื่อโทรทัศนนําเสนอ
นั้น          อาจมีอิทธิพลตอผูชมโดยอาจเปนตัวกระตุนใหเกิดการเลียนแบบหรือลองทําตามสิ่งที่สื่อ
นําเสนอ และอาจนํามาซึ่งปญหาตาง ๆ ที่ไมกอใหเกิดผลดีตอสังคม หรืออาจเปนสื่อที่นําเสนอสิ่งที่
มีคุณคาและเปนประโยชนตอผูชมไดเชนกัน   จากบทบาทและผลกระทบที่สําคัญ ของโทรทัศนรัฐ
บาลจึงไดจัดใหมีหนวยงานที่ทําหนาที่ในการกํากับดูแลควบคุมเนื้อหารายการของสื่อกอนที่จะแพร
ภาพสูสาธารณชน   ดังนั้นการควบคุมเนื้อหารายการ จึงเปนเหมือนกลไกของรัฐที่ใชในการกํากับดู
แลใหส่ือมวลชน นําเสนอเรื่องราวที่มีเนื้อหาสาระที่เปนประโยชน ไมเปนพิษเปนภัยตอผูชม   แต
จากการที่รัฐกําหนดใหสถานีแตละแหงรับผิดชอบและพิจารณารายการกันเอง(Self Censorship) 
ยูบีซีซึ่งเปนสถานีโทรทัศนระบบบอกรับเปนสมาชิกที่มีชองรายการมาก และออกอากาศตลอด 24 
ชั่วโมง   ก็จะตองมีการควบคุมเนื้อหารายการกอนที่จะออกอากาศสูผูชม 
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                    จากแนวคิดเกี่ยวกับการทําหนาที่เปนผูกรองสาร (Gatekeeper)  วิลเบอร ชแรมป  
(Wilbur Shramm ) ไดกลาววา “ผูเฝาประตู” หมายถึง ผูที่มีสิทธิในการเปดและปดประตูสาร 
 ตาง ๆ ที่มี        ดังนั้นผูเฝาประตูจึงยังมีบทบาทที่สําคัญมากในการสื่อสารในสังคมทุกวันนี้ 
 
                   นอกจากนี้จากการศึกษาของเบ็คเกอรและโรเบิรตส (Becker and Roberts ,    1992) 
ไดอธิบายวา “ผูกรองสารหรือผูเฝาประตู“หมายถึง ผูที่มีอํานาจในการตัดทอน     เพิ่มเติม หรือ
เปลี่ยนแปลงแกไขขาวสารหรือความบันเทิงใด ๆ ที่เราไดรับจากสื่อ ซึ่งผูเฝาประตูหรือผูกรองสารนี้
จะเปนผูเลือกนําเสนอหรือปฏิเสธไมนําเสนอเรื่องใดเรื่องหนึ่ง     นอกจากนี้      ผูเฝาประตูอาจจะ
ตองตัดสินใจวาขาวสารที่ตองการจะสื่อสารควรจะอยูใน รูปแบบใดที่เหมาะสมในการเผยแพร 
 
                  ดังนั้น จากการนําแนวคิดเกี่ยวกับผูเฝาประตู ( Gatekeeper) ที่วา “ ขาวสารจะไหล     
ผานชองทางตาง ๆ ณ บริเวณจุดที่เรียกวาประตู ซึ่งทําหนาที่ตรวจสอบ เลือกสรร ตีความ     ขาว
สารตามกฏเกณฑที่ตั้งไววาจะยอมใหขาวสารใดไหลผานไปไดหรือไม ในลักษณะหรือ     รูปแบบ
ใด โดยผูเฝาประตูนี้อาจจะเปนบุคคล กลุมบุคคลหรือองคกรก็ได “ มาใชประกอบ     ในการ
วิเคราะหครั้งนี้   พบวา   ในกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีนั้น  
สถานี ฯ จะทําหนาที่เปนผูเฝาประตู ( Gatekeeper) ใน 2 ระดบั ไดแก 
 

1. การตัดสินใจเลือกบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ที่จะซื้อรายการ 
 
                    กลาวไดวาในขั้นตอนนี้สถานีโทรทัศนยูบีซีไดทําหนาที่เปนผูเฝาประตู (Gatekeeper)  
 โดยสมบูรณ    เนื่องจากสถานีมีอํานาจหนาที่อยางเต็มที่ในการตัดสินใจเลือกซื้อรายการตาง ๆ      
เพื่อที่จะนํามาออกอากาศใหแกผูชมที่บอกรับเปนสมาชิก โดยผูบริหารของทางสถานี ฯ จะ   เปนผู
กําหนดวาตองการที่จะซื้อรายการในลักษณะหรือรูปแบบใด ซึ่งในการตัดสินใจวาจะเลือกซื้อราย
การใดนั้นก็ข้ึนอยูกับนโยบายและกลยุทธทางการตลาดของบริษัทที่ไดมีการกําหนดหรือวางแผน
เอาไว 
  

2. การตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ 
 
                   เมื่อมีการซื้อรายการเรียบรอยแลว สถานีโทรทัศนยูบีซีจะทําหนาที่เปนผูเฝาประตู  
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 (Gatekeeper) ไดอยางสมบูรณ กลาวคือจะสามารถทําการกําหนดและคัดเลือกรายการ  ตลอด
จนการวางผังรายการไดกับรายการที่มีเงื่อนไขในการไดมาซึ่งรายการในลักษณะ ของการซื้อเฉพาะ
รายการ ซึ่งทางสถานี ฯ จะเปนผูเลือกซื้อรายการมาเอง อันไดแก รายการที่ออกอากาศทางชอง  
24 ( UBC Asian Movies ) ช อ ง   25(UBC  Movies) , ช อ ง  26 (UBC Kids),  ช อ ง 36 (UBC 
Series) และ ชอง37 (UBC X -Zyte)      แตสําหรับ รายการที่มีเงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งราย
การในลักษณะที่ตองซื้อทั้งชองรายการนั้น สถานีโทรทัศนยูบีซีไมสามารถทําหนาที่เปนผูเฝาประตู
ไดอยางสมบูรณ       เนื่องจากสถานี ฯ ไมสามารถกําหนดหรือคัดเลือกเนื้อหารายการ ตลอดจนไม
สามารถวางผังรายการใด ๆ ไดอยางสิ้นเชิง แตสิ่งท่ีทางสถานี ฯ สามารถทําไดในฐานะผูเฝาประตู 
คือ การใหขอเสนอแนะหรือเกณฑที่ทางสถานี ฯ ใชเปนแนวทางในการปฏิบัติตามที่หนวยงานของ
รัฐเปนผูกําหนด   เพื่อใหทางบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ไดทราบรายละเอียดตาง ๆ ที่จะ 
 เปนขอมูลเพิ่มเติมในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการกอนที่จะนําออกอากาศ ในขณะที่รายการ
ที่ออกอากาศทางชอง 7,ชอง30 และชอง 31 เปนรายการที่มีการสั่งซื้อแบบซื้อเฉพาะรายการ  และ
มีรายการที่สถานีฯ ผลิตเองออกอากาศรวมอยูดวย แตไมมีการสงเทปรายการเขามาตรวจพิจารณา
ที่แผนกคิวซี  เนื่องจากเปนชองรายการกีฬาและรายการขาว จึงมีบรรณาธิการหรือ Editor ประจํา
ชองรายการกีฬาทําหนาที่เปน Gatekeeper ตรวจพิจารณารายการ   

                 
             ผูวิจัยไดวิเคราะหกระบวนการในการตรวจพิจารณาของสถานีโทรทัศนยูบีซีวามีข้ันตอน
อยางไร ทําใหกลาวไดวา การตรวจพิจารณาของยูบีซีไมไดเปนไปอยางสมบูรณ ทั้งนี้เนื่องจากมี
ปจจัยแวดลอมหลายประการที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณา     Dennis Mcquail (1987) 
กลาวไววา องคกรสื่อสารมวลชนตกอยูทามกลางแรงผลักดันทั้งจาก “ภายนอก” และ ”ภายใน” ซึ่ง
จะมีผลตอการทํางานและการตัดสินใจขององคกร 

 
นอกจากนี้ทฤษฏีการสื่อสารองคกรยังไดเสนอแนวคิดวา  กระบวนการทํางานหรือการผลิต

สื่อของผูผลิตสื่อนั้น ลวนตองอยูภายใตกรอบและขอจํากัดจากปจจัยภายนอกองคกร เชน การควบ
คุมดูแลของรัฐภายใตอํานาจของระบบธุรกิจ ซึ่งกอใหเกิดคําถามที่วา “ใครคือผูมีอํานาจกําหนดสื่อ
ที่แทจริง ” 
 
 คําตอบของคําถามดังกลาว ก็คือ การสรุปวา แทจริงแลวสมควรที่จะมองสื่อมวลชนใน
ฐานะที่เปนระบบยอย (Internal system)  ระบบหนึ่งในระบบสังคม (Social System) ทีด่าํเนนิงาน
อยูภายใตระบบใหญภายนอก (External system)  ซึ่งในความเปนจริง คงไมมีกลุมองคกรใดที่จะ
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สามารถปฎิบัติงานโดยคํานึงถึงปจจัยภายในหรือภายนอกองคกร เพียงปจจัยใดปจจัยหนึ่งได จึง
ควรจะพิจารณาปจจัยทั้งสองดานที่มีผลตอการสรางผลงานขององคกรผูผลิตสื่อ 
 

ดวยเหตุนี้   สถานีโทรทัศนยูบีซีซึ่งถือไดวาเปนสถาบันสังคมยอย ๆ สถาบันหนึ่ง    ดังนั้น
การทํางานขององคกรสื่อหนึ่ง ๆ จึงตองเกี่ยวโยงกับปจจัยภายนอกอยูตลอดเวลา     เพื่อวิเคราะห
ใหเห็นถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี      
โดยอาศัยทฤษฎีการสื่อสารองคกร (Theory of Organizational communication) ของเดนนิส 
แมคเควล (Dennis Mcquail) มาเปนกรอบในการวิเคราะห  ซึ่งผลการวิจัยสามารถอธบิายไดดังนี้ 

 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี  
 

แบงออกไดอยางกวาง ๆ เปน 2 ประเภทดวยกันคือ ปจจัยภายในองคกร และปจจัยภาย
นอกองคกร                                                                                                                                                            
 1. ปจจัยภายในองคกร 

 
1.1. เงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งตัวรายการ 
1.2  ขอจํากัดของบุคลากร 
 

1.1 เงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งตัวรายการ 
  
จากการศึกษาพบวา การไดมาซึ่งรายการก็เปนปจจัยหนึ่งที่มีความสําคัญมาก 

เนื่องจากเงื่อนไขสัญญาที่มากับตัวรายการ ซึ่งมีอยูดวยกัน 2  ประเภทและมีความแตกตางกันดังนี้ 
   

1. การซื้อเฉพาะรายการ ซึ่งเงื่อนไขสัญญาในลักษณะนี้ ยูบีซีจะสามารถ 
ควบคุมเนื้อหารายการไดอยางเสรี เนื่องจากเปนการซื้อแบบเจาะจงเฉพาะรายการใดรายการหนึ่ง
เปนเรื่อง ๆ ไป ยูบีซีจึงสามารถเซ็นเซอรรายการไดอยางเต็มที่ ตลอดจนกําหนดเวลาหรือวางผังใน 
การออกอากาศไดเอง  รายการที่มีการซื้อตามเงื่อนไขในลักษณะนี้จึงไมเปนขอจํากัดสําหรับยูบีซี 
 
 รายการที่สถานีโทรทัศนยูบีซีสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดคือรายการที่ออก
อากาศทางชอง  UBC Asian Movies, UBC X-Zyte, UBC kids, UBC Series, UBC News 
UBC Movies, UBC Supersport และ UBC Supersport Gold  
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2. การซื้อทั้งชองรายการ   การไดมาซึ่งตัวรายการตามเงื่อนไขสัญญาใน 

ลักษณะนี้ คือขอจํากัดอํานาจหนาที่ในการควบคุมเนื้อหาของยูบีซี  เนื่องจากมีขอกําหนดใน
สัญญาวา บริษัทเจาของลิขสิทธิ์จะเปนผูกําหนดรูปแบบ กําหนดผังรายการและเวลาออกอากาศ
ทั้งหมด  หามทําการตัดตอหรือวางผังรายการใหมโดยเด็ดขาด สิ่งที่สถานี ฯสามารถทําไดโดยไม
เปนการละเมิดลิขสิทธิ์ก็มีเพียง การพากยเสียงภาษาไทย หรือการใสคําบรรยายภาษาไทยใตภาพ 
เพื่อใหผูชมเกิดความเขาใจ และเพิ่มอรรถรสในการรับชมรายการ ซึ่งสถานีโทรทัศนยูบีซีเรียกวิธี
การทําเชนนี้วา “Localized” หากจะควบคุมเนื้อหารายการ ยูบีซีก็ทําไดเพียง เซ็นเซอรเนื้อหาบาง
ตอนที่เห็นวาไมเหมาะสมออกไปได โดยหลักในการเซ็นเซอรก็คือ  สถานีจะตองสงรายงานไปยัง
บริษัทเจาของลิขสิทธิ์วาตองการใหตัดทอนเนื้อหาตอนใดที่ไมเหมาะสมออกไปบาง โดยจดชวง
เวลาที่เรียกวา “time code” และสาเหตุที่ทางสถานี ฯ ตองการใหตัดทอนเนื้อหาในชวงเวลานั้น
ออกไป ซึ่งจะเปนลักษณะ comment เทานั้น  อํานาจหนาที่ในการตัดสินใจวาจะเซ็นเซอรหรือไม 
เปนการตัดสินใจของบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ 
 

จากการศึกษาพบวา  รายการที่ออกอากาศของสถานีโทรทัศนยูบีซีเปนรายการที่ซื้อ
ลิขสิทธิ์มาจากตางประเทศเปนสวนใหญ  จากการศึกษาวิจัยเร่ือง “ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ
กําหนดสัดสวนรายการที่ผลิตจากตางประเทศและภายในประเทศของสถานีโทรทัศนยูบีซี” พบวา
สถานีโทรทัศนยูบีซีมีสัดสวนรายการที่ผลิตจากตางประเทศมากถึงรอยละ 91.1 เมื่อเทียบกับสัด
สวนรายการที่ผลิตภายในประเทศที่มีเพียงรอยละ 8.9   โดยจัดแบงตามลักษณะการซื้อรายการได
ดังตารางตอไปนี้ (อางถึงในวรจรรย เจริญธรรมพจน, 2544: 58-60) 
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ตารางที่ 4.1 แสดงสัดสวนรายการที่ผลิตจากตางประเทศและภายในประเทศตามการจัด
แบงตามลักษณะการซื้อรายการ 

 
 

ประเภทรายการ 
ผลิตจากตางประเทศ ผลิตภายในประเทศ 

ลักษณะการ
ซื้อรายการ 

จํานวนชม.
ออกอากาศ/
สัปดาห จํานวนชั่วโมง คิดเปน จํานวนชั่วโมง คิดเปน 

1.ซื้ อ ทั้ งช อ ง
รายการ 

3528 3304.45 93.67% 223.15 6.33% 

2.ซื้ อ เฉ พ า ะ
รายการ 

1274 1067.40 83.8% 203.20 16.2% 

รวม 4802 4372.25 91.1% 429.35 8.9% 
แผนภูมิที่4.1   แสดงสัดสวนรายการที่ผลิตจากตางประเทศและภายในประเทศของสถานีโทรทัศน 
                       ยูบีซี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
จากตารางดังกลาวขางตน  สามารถสรุปไดวา  รายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีที่ 

ออกอากาศสวนใหญจะเปนรายการที่ซื้อลิขสิทธิ์มาจากตางประเทศ  แมวาจะเปนการซื้อรายการ
มาในลักษณะการซื้อเฉพาะรายการมาจัดเอง รวมกับรายการที่ผลิตภายในประเทศแตเมื่อเปรียบ
เทียบกันก็ยังพบวา สถานีโทรทัศนยูบีมีการไดมาซึ่งตัวรายการในลักษณะของการซื้อทั้งชอง 
รายการ ซึ่งคิดเปนอัตราสวนถึงรอยละ 93.67เมื่อเทียบกับจํานวนชั่วโมงที่ออกอากาศตอหนึ่ง 

รายการที่ผลิตจาก
ตางประเทศ

รายการที่ผลิต
ภายในประเทศ
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สัปดาห   ซึ่งจากตารางขางตน   อาจกลาวไดวาแมจะมีรูปแบบในการไดมาซึ่งรายการในลักษณะ
ตาง ๆ กัน แตรายการสวนใหญของยูบีซีกลับเปนรายการที่มีเงื่อนไขสัญญาในการซื้อแบบทั้งชอง
รายการเปนจํานวนมาก ทั้งนี้เนื่องจากยูบีซีมีชองรายการจํานวนมาก และออกอากาศตลอด 24 ชั่ว
โมง ยูบีซีจงึจําเปนที่จะตองหารายการมาออกอากาศใหไดเพียงพอในแตละวัน   ประกอบกบับริษทั
ผูผลิตรายการภายในประเทศก็มีอยูอยางจํากัด เนื่องจากตองผลิตรายการใหกับฟรีทีวี หรือผูผลิต
สวนใหญก็ไมยินยอมขายลิขสิทธิ์ใหกับเคเบิลทีวี  ซึ่งเปนรายการที่ซ้ํากับฟรีทีวี  ยูทีวีจึงจําเปนจะ
ตองซื้อรายการที่ผลิตจากตางประเทศ เนื่องจากยูทีวีเปนโทรทัศนที่เรียกเก็บคาบริการจากผูชมที่
บอกรับเปนสมาชิก ดังนั้นยูบีซีจึงตองแสวงหารายการที่มีความแตกตางทั้งทางดานรูปแบบและ
เนื้อหาของรายการเพื่อไมใหซ้ํากับรายการที่ออกอากาศทางฟรีทีวี     ยูบีซีจึงนิยมที่จะซื้อรายการ
จากตางประเทศในลักษณะการซื้อทั้งชองรายการ แมจะมีขอจํากัดในเรื่องของเงื่อนไขสัญญาที่มา
กับตัวรายการก็ตาม ซึ่งคุณอรรถพล ณ บางชาง ไดใหสัมภาษณวา 
 

กลุมรายการที่ยูบีซีจัดซื้อมาทั้งชองนั้น สวนใหญมาจากกลุมบริษทัผูผลิตรายใหญของโลก
ไมวาจะเปน BBC, CNN, Discovery Channel, HBO, ESPN เปนตน ซึ่งบริษัทเหลานี้มีความ
ชํานาญดานการผลิตรายการ มีผลงานเปนที่นิยมและยอมรับจากผูชมในวงกวาง แตจุดใหญ ๆ 
ก็คือ 
           ความสะดวก เพราะยูบีซีสามารถนํารายการที่ซื้อในลักษณะทั้งชองรายการนี้ออกอากาศ
ไดเลย     การซื้อทั้งชองรายการเปนวิธีที่สะดวกและประหยัดเวลาในการสรรหารายการจากผูผลิต
ตาง ๆ  ไมตองจัดผังรายการหรือผลิตรายการเอง ซึ่งมีข้ันตอนการผลิตที่ยุงยากและซับซอน ใช
เวลานานกวาจะไดผลผลิตออกมาแตละรายการ 
 
            หาไดงาย  โดยเฉพาะในประเทศมหาอํานาจเชนอังกฤษ  หรือประเทศอื่นในยุโรป ทีเ่หน็ได
ชัดเจนอยาง สหรัฐอเมริกา การผลิตรายการโทรทัศนถือเปนอุตสาหกรรมหรือสินคาสงออกที่เชิด
หนาชูตา ทํารายไดใหประเทศเปนเงินมหาศาล ประเทศเหลานี้มีบริษัทที่มีประสบการณในการผลติ
รายการที่ออกอากาศทางเคเบิลทีวีมานาน จนเกิดเปนชองรายการสําเร็จรูปที่คนนิยมดูหลายชอง 
เชน HBO , Discovery Channel เปนตน  
 
            สําหรับในประเทศไทย ยังไมมีบริษัทผูผลิตใดที่ผลิตรายการชองสําเร็จรูปเพื่อสงออกไป
ขายยังตางประเทศ เพราะฉะนั้นจึงเปนเหตุผลอีกประการหนึ่งที่ยูบีซีจําเปนจะตองซื้อรายการจาก
ตางประเทศ 
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ความคุมคา ก็เปนอีกเหตุผลหนึ่งที่มีสวนในการนําเขารายการจากภายนอกประเทศของ 
ยูบีซี เพราะการซื้อรายการในลักษณะสั่งซื้อทั้งชองรายการนี้จะชวยประหยัดคาใชจายหรืองบ
ประมาณในการซื้อรายการ เนื่องจากผูผลิตจากตางประเทศนั้นมีจุดมุงหมายในการผลิตเพื่อขาย
รายการของตนไปยังประเทศอื่น ๆ  จึงทําใหตนทุนต่ําลง ถึงแมวาเงินลงทุนในการผลิตรายการจะ
สูง ก็ยังขายในราคาที่ต่ํากวาตนทุนการผลิตได  เมื่อเปรียบเทียบกับการซื้อรายการที่ผลิตภายใน
ประเทศ  หรือผลิตรายการเอง ที่นอกจากจะเสียคาใชจายในการผลิตจํานวนมากแลว คุณภาพราย
การอาจจะไมทัดเทียมกับรายการของผูผลิตจากตางประเทศที่มีเครื่องมือเครื่องใชและเทคนิคที่ทัน
สมัยกวา บุคลากรหรือทีมงานก็เปนผูเชี่ยวชาญหรือมีประสบการณการผลิตรายการที่ดีกวา ทั้งยัง
สามารถชมตัวอยางรายการที่สนใจไดกอนการตัดสินใจซื้อ ในขณะที่ผลิตรายการเอง ตองเผชิญกบั
ความเสี่ยงวารายการจะมีคุณภาพตามที่ตองการหรือไม เพราะตองผลิตใหมีคุณภาพไดเทาเทียม
หรือดีกวารายการที่ออกอากาศทางฟรีทีวี 
 

การตอบสนองความสนใจของผูชม   นอกจากนี้รายการท่ีสั่งซื้อจากตางประเทศยัง
สามารถตอบสนองความสนใจของผูชมไดเปนอยางดี เนื่องจากมีความแปลกใหมทั้งทางดานรูป
แบบหรือเนื้อหารายการที่ทันสมัย เชนรายการเพลง รายการกีฬา ที่ตอบสนองความพอใจของกลุม
ผูชมที่เปนเด็กหรือวัยรุน ไดเปนอยางดี 
 

รายการที่สถานีโทรทัศนยูบีซีไมสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดเนื่องจากขอ
จํากัดจากเงื่อนไขสัญญาเปนตัวกําหนด  ไดแกรายการที่ออกอากาศทางชอง  HBO, Cinemax, 
Star Movies, Hallmark, TCM Cartoon Network, ESPN, Star Sport, CNN, BBC World, 
CNBC, Discovery Channel, Animal Planet, National Geographic, AXN, Fashion TV, 
CCTV, NHK, TV5, MTV, Channel [V] Thailand, MCM Thailand  
 

กลาวไดวา ดวยขอจํากัดของยูบีซีดังกลาวขางตน จึงทําใหยูบีซีจําเปนที่จะตองซื้อรายการ
จากตางประเทศ โดยมีลักษณะการสั่งซื้อรายการแบบซื้อทั้งชองรายการเปนสวนใหญเพราะการสั่ง
ซื้อรายการในลักษณะนี้จะทําใหยูบีซีมีรายการที่พอเพียงตอการออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่ง 
ทําใหยูบีซีไมสามารถทําหนาที่ในฐานะสื่อที่พึงมีความรับผิดชอบตอสังคมไดอยางสมบูรณ เมื่อ
เปรียบเทียบกับการสั่งซื้อรายการแบบเฉพาะรายการ ที่ไมมีเงื่อนไขสัญญาเขามาเปนตัวกําหนดทํา
ใหยูบีซีมีเสรีภาพในการทําหนาท่ีสื่อไดอยางสมบูรณ   ดังนั้นเงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งตัวราย
การแบบซื้อทั้งชองรายการนี้เองจึงเปนปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหา
รายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี   
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1.2 ขอจํากัดของบุคลากร 
 
จากทฤษฎีดานองคประกอบของสังคมหรือทางดานประชากรศาสตรที่มีแนวคิดวาตัวแปร

ทางดานประชากรศาสตร (Demographic Variables) ของบุคคลที่มีความแตกตางกันนั้น คือขอ
จํากัดที่มีผลตอการปฎิบัติงานของบุคลากรในแตละองคกร  จากการศึกษาวิจัยพบวาตัวแปรดัง
กลาวซึ่งอาจแบงไดเปน  เพศ  อายุ ระดับการศึกษา และระยะเวลาการทํางาน คือปจจัยที่มีอิทธิ
พลตอตอกระบวนการควบคุมเนื้อหารายการของยูบีซี  ที่จําแนกไดดังนี้ 

 
1.2.1 เพศ 
 
จากงานวิจัยทางดานจิตวิทยาที่ผานมา ไดแสดงใหเห็นวา ผูหญิงเปนเพศที่มีการ 

คลอยตามมากกวาหรืองายกวาผูชายไมวาจะอยูในสถานการณเชนไร แตก็มีขอโตแยงในประเด็นนี้
วา เมื่อใหผูหญิงทํางานที่สนใจและคุนเคย จะพบวาลักษณะการคลอยตามในผูหญิงจะมีนอยกวา
ผูชาย จะเห็นไดวา ธรรมชาติลักษณะของงานมีสวนเปลี่ยนแปลงการคลอยตามที่ไดรับอิทธิพลจาก
เพศได นอกจากนี้การอบรมเลี้ยงดูซึ่งเปนการขัดเกลาทางสังคม (Socialization) ที่มุงเนนใหผูหญิง
มีลักษณะโอนออนผอนตาม เชื่อฟง อยูในโอวาทหรือเปนผูตามมากกวา (Sistrun, 1971) 
ผูหญิงกับผูชายจึงมีความแตกตางกันอยางมากในเรื่องของความคิด  คานิยม และทัศนคติ ทั้งนี้
เพราะวัฒนธรรมและสังคมเปนตัวกําหนดบทบาทและกิจกรรมของคนสองเพศไวตางกัน ผูหญิงจึง
มักเปนคนที่มีจิตใจออนไหวกวาผูชาย  ดังนั้นผูชายจึงมักใชเหตุผลในการตัดสินใจมากกวาผูหญิง
(ปรมะ สตะเวทิน, 2526 ,106) 
 

  จากการศึกษาพบวา นอกจากผูจัดการแผนก Quality Control หรือ(QC) แลว 
เจาหนาที่ทุกคนในแผนกคิวซีที่ทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการกอนจะนําออกอากาศเปนผู
หญงิถึง 4  ทาน  ดังนั้นการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของเจาหนาที่ทั้งสี่คนจึงนาจะมีลักษณะ
ของการโอนออนผอนตาม หรือมีความออนไหวหรือใชเหตุผลนอยกวาเพศชาย   จึงอาจกลาวไดวา 
รายการเดียวกันแตใหเจาหนาที่คิวซีที่เปนเพศชายและเพศหญิงตรวจพิจารณาเนื้อหากอ็าจมคีวาม
คิดเห็นในการเซ็นเซอรที่แตกตางกันได  ยกตัวอยางเชนหากใหเจาหนาที่ซึ่งเปนผูชายมาคิวซีราย
การกีฬามวยปล้ํา WWF ซึ่งเปนกีฬากึ่งการแสดงที่ไดรับความนิยมมากในสหรัฐอเมริกา เนื้อหาที่
ปรากฏมักมีฉากตอสูที่รุนแรงมีการใชอุปกรณเสริม เชน โตะ,เกาอี้ ฯลฯ เขามาใชในการแขงขนั โดย
ที่กรรมการเองก็ไมหามหรือบางทีก็แกลงมองไมเหน็ ซึ่งผิดกติกา  เจาหนาที่ผูชายอาจมองวา 
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เปนเรื่องของการแสดงที่มีการใหคิวบูกันไวแลว ซึ่งการพลาดพลั้งก็อาจเกิดขึ้นไดซึ่งเปนเรื่อง
ธรรมดา แตสําหรับผูหญิงหากใหตรวจพิจารณารายการเดียวกัน ก็อาจพิจารณาวาเปนฉากตอสูที่
มีความรุนแรงไมหมาะสมที่จะนํามาออกอากาศเพราะอาจทําใหเด็กหรือเยาวชนที่รับชมรายการน้ี
อยูเกิดการเลียนแบบหรือปฎิบัติตามดวยความรูเทาไมถึงการณจนอาจกอใหเกิดอันตรายถึงชีวิตได 
 

ดังนั้นความแตกตางทางเพศจึงนาจะเปนตัวกําหนดคานิยม ความคิด ทัศนคติและการตัด
สินใจของบุคคลที่มีผลตอพฤติกรรมในการปฎิบัติงานของบุคลากรที่แตกตางกันได 

 
1.2.2 อายุ 
 
โดยทั่วไปแลวคนที่มีอายุนอยมักจะมีความคิดเสรีนิยม ยึดถืออุดมการณ  ใจรอนและมอง

โลกในแงดีมากกวาคนที่มีอายุมาก  สําหรับคนที่มีอายุมากมักจะมีความคิดอนุรักษนิยมยึดถือ
ปฏิบัติมากกวาคนที่มีอายุนอย  สาเหตุที่เปนเชนนี้เนื่องมาจากมีความผูกพันที่ยาวนานและมีผล
ประโยชนในสังคมมากวาคนที่มีอายุนอย (ปรมะ สตะเวทิน, 2526, 106) 

 
 คนในแตละชวงอายุ จะมีความคลอยตามตางกันมากและจะคลอยตามกลุมบุคคลที่ 

ตางกัน เชน เด็กเล็กกอนวัยเรียนจะคลอยตามพอแม พี่เล้ียง พอเขาวัยเรียนจะมีลักษณะเปนตัว
ของตัวเองมากขึ้น จนผูใหญมองวาดื้อร้ัน และมักเชื่อฟงครูมากกวาพอ แม  พอถึงวัยรุนจะเปนวยัที่
มีการคลอยตามสูงมาก แตจะเปนการทําตามกลุมเพื่อน ถูกชักจูงงาย เมื่อเปนผูใหญมีความรับผิด
ชอบในตัวเองและครอบครัว การคลอยตามจะนอยมาก ดังคําโบราณที่วา “ไมออนดัดงาย ไมแก
ดัดยาก” (พฤติกรรมการสื่อสาร, มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 55) 
 
             จากการศึกษาวิจัยพบวา เจาหนาที่แผนกคิวซีที่ทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ
ของยูบีซีมีอายุที่ไลเลี่ยกัน กลาวคืออยูในชวงอายุระหวาง   30-34 ป   ดังนั้น จากแนวคิดดังกลาว
ขางตนอาจกลาวไดวา บุคคลที่ มีอายุใกลเคียงกันจึงนาที่จะมีความคิด ทัศนคติ มุมมองที่
คลายคลึงกัน ซึ่งอาจมีผลตอการตัดสินใจในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการที่ไมแตกตางกัน ใน
ทางตรงกันขามหากยูบีซีมีบุคลากรที่มีชวงอายุที่แตกตางกัน ก็จะทําใหมีการผสมผสานความคิด
ในแงมุมตาง ๆ ที่แตกตางกันไปตามประสบการณของแตละคน ซึ่งทําใหเกิดมุมมองที่กวางขึ้น 
เพราะบุคลากรที่อายุตางกันก็จะมีความคิดตามวัยของตนซึ่งอาจเปนเสมือนตัวแทนความคิดของผู
ชมในชวงอายุที่ตาง ๆ กันอันอาจเปนการเอื้อประโยชนใหกระบวนการเซ็นเซอรมีประสิทธิภาพขึ้น
จากมุมมองที่หลากหลายของบุคลากรในวัยตาง ๆ กัน 
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ดังนั้น อายุจึงนาจะเปนตัวกําหนดความแตกตางในเรื่องความยากงายในการตัดสินใจ 

การแสดงความคิดเห็น และการตัดสินใจ 
 
 
1.2.3 ระดับการศึกษา     
 
ระดับสติปญญา เปนองคประกอบที่มีความสําคัญยิ่ง เพราะมีสวนสําคัญมากในการคิด 

ไตรตรอง แกปญหาหรือการจดจํา  จากผลการศึกษาของ Nord, 1969 Kretch และ Crutchfield
และ    Ballachey, 1962 สรุปวา      คนที่มีระดับสติปญญาสูงจะมีลักษณะคลอยตามนอยกวา
หรือยากกวาคนที่มีระดับสติปญญาต่ํา โดยเฉพาะในสถานการณบีบบังคับที่มีเหตุผลนอย (พฤติ
กรรมการสื่อสาร, มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 56) 

 
ระดับการศึกษาจึงเปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหคนมีความแตกตางในเรื่องความคิดหรือพฤติ

กรรม โดยคนที่ไดรับการศึกษาที่ตางกัน ในยุคสมัยที่ตางกัน ในระบบการศึกษาที่ตางกัน ในสาขา
วิชาที่ตางกัน ก็ยอมมีความรูสึกนึกคิดใ ทัศนคติ อุดมการณ และคานิยมที่แตกตางกัน ในทางกลับ
กันคนที่ไดรับการศึกษาที่เทาเทียมหรือใกลเคียงกัน ในยุคสมัย ในระบบการศึกษา ในสาขาวิชาที่
เหมือนกัน ก็อาจมีความรูสึกนึกคิด ทัศนคติ คานิยมหรืออุดมการณที่ใกลเคียงหรือคลายคลึงกัน 
(ปรมะ สตะเวทิน,2533,116)  

 
              เพศ  อายุและระดับการศึกษา จึงเปนปจจัยที่มีความสําคัญตอการควบคุมเนื้อหาราย
การ  หากเจาหนาที่ผูทําการตรวจพิจารณายังมีอายุไมมากนัก ยอมมีประสบการณ ความรูความ
คิด ในการพิจารณาสิ่งหนึ่งสิ่งใดไมเทาเทียมกับผูที่มีประสบการณมากกวา นอกจากนี้เจาหนาที่ควิ
ซีทุกคนตางก็เปนผูหญิงและระดับการศึกษาปริญญาตรีเหมือนกัน จงึอาจทําให 
ความคิดเห็น ทัศนคติและคานิยมที่มีตอส่ิงรอบตัวไมแตกตางกันมากนัก  
 
 นอกจากนี้การยอมรับของชวงเวลา (Norm) ก็เปนปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่ง ทั้งนี้ราย
การที่มีเนื้อหาหรือเร่ืองเดียวกันหากนําเสนอในชวงเวลาที่สังคมในขณะนั้นไมยอมรับ รายการดัง
กลาวก็อาจเปนที่วิพากษวาจารณของผูคนในสังคมได ตัวอยางเชน ในปจจุบัน ผูชมใหความสนใจ
เนื้อหารายการที่เนนหนักในเรื่องเพศเปนอยางมาก ดังจะเห็นไดจากการที่มีภาพยนตรที่มีเนื้อใน
เร่ืองเพศออกฉายตามโรงภาพยนตรและเปนที่ยอมรับของผูชมอยางมาก ตัวอยางเชน  
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ภาพยนตรเร่ืองจันดารา หรือคําพิพากษาที่มีการวิพากษวิจารณกันอยางกวางขวางแตกเ็ปนทีส่นใจ
และยอมรับในกลุมผูชมโดยเฉพาะที่เปนวัยรุน หรืออีกตัวอยางที่เห็นไดชัดเจน เชนภาพยนตรแนว
ปลุกใจรักชาติ  เชนบางระจัน หรือแนวอภินิหาร  นิทานพื้นบาน เชน ไกรทอง  งูเก็งกอง  หรือ
ขุนแผน  ซึ่งเมื่อนําออกมาฉายในโรงภาพยนตรก็ทํารายไดมหาศาลใหกับผูอํานวยการสราง สงผล
ใหดารานําแสดงเปนที่รูจักและมีชื่อเสียงเพียงขามคืน  ซึ่งหากภาพยนตรเร่ืองดังกลาวมีการเสนอ
ฉายในชวงที่ผูชมสนใจภาพยนตรหรือรายการแนววิทยาศาสตร  รายการที่มีเนื้อหาในแนวอภินิหาร 
หรือปลุกรักชาต ิก็คงไมเปนที่สนใจของผูชม  เปนตน 
 

1.2.4 บุคลากรมีความรูพื้นฐานหรือวิชาชีพสื่อมวลชนที่ถูกตอง   
         
           การที่บุคลากรจะสามารถทําหนาที่ในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดอยางมี 

ประสิทธิภาพหรือไมนั้น การฝกอบรมก็เปนสิ่งสําคัญอีกประการหนึ่ง โดยเฉพาะอยางยิ่งงานทาง
ดานสื่อสารมวลชนซ่ึงถือไดวาเปนงานที่ตองเกี่ยวของและปฎิสัมพันธกับมวลชน หากบุคลากรไมมี
ความรูความเขาใจในทฤษฏีและวิชาชีพทางดานสื่อสารมวลชน บุคลากรเหลานั้นก็ไมอาจจะ
ตระหนักถึงพันธกิจและความรับผิดชอบที่ส่ือพึงมีตอสังคมได  ดังนั้นผูที่มีความรูความเขาใจใน
วิชาชีพสื่อมวลชนยอมปฎิบัติงานไดดีกวาผูท่ีไมมีความรูความเขาใจหรือผูที่มีความรูในสาขาวิชา
ชีพอื่น  
 

1.2.5 การตีความหมายสาร 
 
ผูรับสารแตละคนยอมตีความสารหนึ่ง ๆ แตกตางกันออกไป ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความรู  

ประสบการณและพื้นฐานทางประชากรศาสตรที่แตกตางกันของแตละบุคคล (Lawrence 
Grossman, Ellen Wartella  และD.M. White)  นอกจากนี้ทฤษฎี Gatekeeper (อางใน Dennis 
Mcquail ,1984) ที่ D.M.White กลาวถึงเปนครั้งแรกเมื่อป 1950 อธิบายการสื่อสารในมุมมองของ
ผูสงสารวา ผูสงสารจะทําหนาที่ ”คัดเลือก” สารที่จะสงใหผูรับสารไปตามวิจารณญาณของแตละ
บุคคล       ดังนั้นหากผูสงสารมีความคิดในแบบตะวันตก    ซึ่งอาจเกิดจากการศึกษา หรือสภาพ
แวดลอม สารที่สงมายอมแฝงเนื้อหาตามความเชื่อเหลานั้นดวย  รายการเดียวกันที่ผูตรวจ 
พิจารณามีองคประกอบพื้นฐานดังกลาวขางตนแตกตางกัน ก็อาจมีความคิดเห็นตอรายการที่ควบ
คุมเนื้อหารายการแตกตางกันได ดังที่คุณอรรถพล ณ บางชาง ผูอํานวยการฝายรายการของสถานี
โทรทัศนยูบีซี ไดใหเหตุผลวา 
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                 “  การคิวซีรายการบางทีก็เปนเรื่องที่พูดยาก เพราะถึงแมวาจะมี กฏกระทรวงฉบับ 
ที่ 14 เปนตัวกําหนดขอบเขตในการทํางาน แตพอเอาเขาจริง ๆ บางที่กฏมันก็ใชไมไดเราตองใช
ความรูสึกหรือดุลยพินิจของเราเองมาชวยดวย ตัวอยางเชน ภาพยนตรเร่ืองแผลเกา ทั้งเรื่องตัว
ละครจะพูดกูพูดมึง พระเอกก็จะเรียกนางเอกวาอีเรียม ถาเราไปดูดเสียงกู มึงออกซะ เพราะเห็นวา
หยาบ มันก็คงไมเขาทา เพราะทองเรื่องพระเอกนางเอกอยูบานนอก เลี้ยงวัวเลี้ยงความตามทองทุง
บางกะป ถาจะใหเรียกคุณขวัญ คุณเรียมหรืออยางคําวาตีน เราบอกหยาบ  ดูดเสียงออกแตนึกดู
วาถาพูดวาคุณ ผม หรือเรียกตีนวาเทา ฟงดูคงตลกนะ แตถาเทียบกับบานทรายทอง หากพูดวา 
ตีน เราตองดูดออกทันที เพราะไมสุภาพแนนอน แตบางเรื่องที่มันไมชัดเจนอยางที่ผมยกตัวอยาง
ใหฟง  บางทีมันกต็ัดสินลําบากนะ  อยางแฟชั่นโชวอยางเนี้ย นางแบบใสชุดวายน้ําหรือผาบาง 
ๆแบบซีทรู อาจจะเห็นบางวับ ๆ แวม ซึ่งนางแบบเมืองนอกเขาก็โนบรากันสวนใหญเพราะบานเขา
ไมสตริคเรื่องนี้อยูแลว มันเรื่องธรรมดา นางแบบเองเขาก็แสดงแบบไปเพราะมันเปนงานของเขา 
แลวพวกนี้เดินกันเร็ว บางทีมองไมทันดวยซ้ํา ถาใหผูชายดู ก็อาจบอกวาธรรมดา ชุดวายน้ําก็คือ
ชุดวายน้ํา แตถาใหผูหญิงมาเซ็นเซอร เขากอ็าจบอกวาไมไดมันโปจัง ตัดออกหรือโมเสคหนอยดี
กวา อันนี้ก็แลวแตวาคนคิวซีเขามีความคิดเห็นกับรายการที่เซ็นเซอรตรงนั้นยังไง เพราะภูมิหลัง
ของคนแตละคนไมเหมือนกัน คนทันสมัยหนอยก็อาจปลอยไป แตถาคอนเซอรเวทีฟก็อาจบอกวา
ไมไดนะตรงนี้โป   บางทีเร่ืองเดียวกันดู 2 คน เจาหนาที่ยังคิดไมเหมือนกันก็มีบอยไป “  (อรรถพล 
ณ บางชาง, สัมภาษณ, 12 พฤศจิกายน 2546 ) 
 

     กลาวไดวา ขอจํากัดตาง ๆ ของบุคลากรจึงนับวาเปนปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่งที่มี 
อิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี 
   

 ปจจัยภายนอกองคกร 
 

เนื่องจากองคกรสื่อมวลชนเปนรูปแบบที่เปนตัวเปนตนของสถาบันสื่อมวลชนซึ่งเปน
สถาบันสังคมยอย ๆ สถาบันหนึ่ง ดังนั้นการทํางานขององคกรสื่อหนึ่ง ๆ จึงตองโยงใยอยูกับปจจัย
แวดลอมภายนอกองคกร ซึ่งประกอบดวยการควบคุมทางดานกฎหมายและการเมือง ไดแก 

 

2.1    กฏระเบียบที่อยูภายใตการกํากับดูแลของ กกช. 
 

เปนเรื่องธรรมดาที่องคกรสื่อมักถูกครอบครองหรือควบคุมโดยรัฐบาลและผูมีอํานาจปกครอง
บานเมือง เนื่องจากความเชื่อที่วา ส่ือแตละชนิดมีอํานาจในตัวเองและสามารถนํามาใชเปน 
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เครื่องมือในการขยายอํานาจของตนในการปกครองประชาชน ดังนั้นไมวายุคสมัยใดสื่อจึงมักหนี
ไมพนในเรื่องกดดันดังกลาว( ศิริชัย ศิริกายะ และ กาญจนา แกวเทพ, 2531 ) 
   

สถานีโทรทัศนยูบีซีซึ่งเปนองคกรสื่อ และปนหนวยยอย ๆ หนวยหนึ่งของสังคมก็เชนกันที่จะ
ตองอยูภายใตแรงกดดันซึ่งไดแกการควบคุมจากรัฐบาล  ไมวาจะเปนในดานการดําเนินการหรือ
โดยเฉพาะอยางยิ่งทางดานเนื้อหารายการที่รัฐบาลกําหนดให กกช. เขามาทําหนาที่ควบคุมและ
กํากับดุแลโดยมีกฏระเบียบ ขอบังคับที่รัฐบาลและ กกช.กําหนด   แมวารัฐบาลจะมีนโยบายใหแต
ละสถานีรับผิดชอบเซ็นเซอรเนื้อหารายการกันเอง แตในทางปฎิบัติ กกช. ก็ยังคงมีบทบาทและมี
อํานาจหนาที่ในการสั่งการ หรือกําหนดบทลงโทษแตละสถานี ฯที่ฝาฝนได ดังนั้นแมยูบีซีจะมี
หนวยงานที่ทําหนาที่ในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการกอนที่จะนําออกอากาศแตก็ยังตองอยู
ภายใตการเซ็ฯเซอรเนื้อหารายการของ กกช. ซึ่งยูบีซีจะตองปฎิบัติหรือดําเนินการตามที่ 
กกช.กําหนด  ตัวอยางเชน  หากทาง กกช.ตรวจพบรายการที่มีเนื้อหาไมเหมาะสมหรือขัดตอหลัก
เกณฑ กกช. ก็สามารถที่จะสั่งการใหยูบีซีดําเนินการแกไข หรือตักเตือนดวยวาจา  ออกหนังสือ
เตือนเปนลายลักษณอักษรหรือกําหนดบทลงโทษได  โดยอาจมีการตักเตือนดวยวาจามาทีผู่บริหาร
ระดับสูงหรือที่เจาหนาที่แผนกคิวซี  ซึ่งหากเปนเจาหนาที่ระดับสูง ก็จะมีการสั่งการมาที่ฝายที่มี
หนาที่เกี่ยวของ  หรือถาในระดับปฏิบัติการคือแผนกคิวซี  ทางยูบีซก็จะตองดําเนินการแกไขตามที่ 
กกช. สั่งการลงมา  ดังตัวอยางตอไปนี้ 
 
กรณีตัวอยาง   จากหนังสือที่ นร.1905/1729 ลงวันที่ 2 ก.ย. 2542  เร่ืองขอใหระงับการโฆษณา 
เนื่องจาก กกช. ตรวจสอบพบวามีหลายรายการที่มีการโฆษณาสินคาที่ติดมากับรายการที่สงมา
จากตางประเทศ โดยเปนการแพรภาพพรอมกับเนื้อหารายการ เชนรายการที่ออกอากาศทางชอง 
CNBC ,CNN, Star Sport  
 
ขอพิจารณาของ กกช.    กกช.พิจารณาเห็นวายูบีซีจะตองระงับการโฆษณาสินคาที่ติดมากับตัว
เนื้อหารายการดังกลาว ซึ่งหากมีการฝาฝนก็อาจจะมีการดําเนินการในขั้นตอไป 
 
การตอบสนองของยูบีซีตอคําสั่ง กกช.    ดําเนินการแกไขและระวังไมใหมีการแพรภาพโฆษณาสิน
คาติดไปกับตัวรายการทางชองรายการที่ กกช. แจงเตือนมาในหนังสือที่ นร. 1905/1729 ดังกลาว 
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กรณีตัวอยาง จากหนังสือ ที่ นร. 0205 /7784  ลงวันที่ 18 ธ.ค. 2546 เร่ืองขอใหกวดขันการแพร
ภาพโฆษณาสินคาผลิตภัณฑยาสูบ     ซึ่งทาง กกช. ไดรับเรื่องรองเรียนจากทางผูชมวามีการแพร 
ภาพที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑยาสูบในรายการตาง ๆ ทาง ยูบีซีชอง 30 และชอง 33 ไดแก 
 

• รายการ Formula One Hightlights 2003 ซึ่งปรากฏยี่หอบุหร่ี 5 ยี่หอที่เสื้อผาผู
เขารวมแขงขัน, ทีมงาน, ตัวถังรถ, ปายโฆษณา ในวันที่ 2 พ .ย. 2546 เวลา 
23.00น. และวันที่ 4 พ.ย. 2546 เวลา19.30 น. ทางชองยูบีซี 33 

• ราย ก า ร  Film World Motorcycle Championship  ออกอ าก าศ ใน วั น ที่ 3 
พ.ย.เวลา 15.30 น. วันที 4 พ.ย. เวลา 08.00น.และ 18.00น. วันที่ 6พ.ย.เวลา 
09.00น.และ17.00น. วันที่ 7 พ.ย. เวลา 18.30น. ทางชองยูบีซี 33 

• รายการ Nascar  Winton Cup Series 2003 ออกอากาศในวันที่ 3พ.ย. 2546 
เวลา12.00น.และ17.00น. วันที่ 5 พ.ย.เวลา 17.00น. วันที่10 พ.ย.เวลา12.00น. 
วันที่ 12 พ.ย.เวลา 17.00น. วันที่ 17.พ.ย.เวลา 12.00น. ทางชองยูบีซี 30 

 
ซึ่งการแพรภาพดังกลาวถือวาเปนการฝาฝนกฎกระทรวงฉบับที่ 14 ขอ16(11) ที่มี 

ใจความวา 
  (11) รายการที่ออกอากาศจะตองไมเปนการแสดงผลิตภัณฑยาสูบ 
และมาตรา 8 แหง พระราชบัญญัติควบคุมยาสูบ 2535 ความวา “ หามแสดงชื่อ เครื่องหมาย” ยก
เวนการถายทอดสดจากตางประเทศและการโฆษณาผลิตภัณฑในสิ่งพิมพที่จัดพิมพนอกราช
อาณาจักรโดยไมไดประสงคนํามาแจกจาย จึงขอความรวมมือใหทางยูบีซีกวดขันการแพรใน
ระหวางการออกอากาศใหอยูภายใตกฏระเบียบดังกลาวดวย 
 
การาตอบสนองของยูบีซีตอส่ัง กกช.  ระมัดระวังไมใหมีการแพรภาพโฆษณาผลิตภัณฑยาสูบออก
ไปอีก 

 
จากการที่สื่อมวลชนทุกชนิดตองอยูภายใตการกํากับดูแลจากหนวยงานของรัฐท่ีมีการ

กําหนดตัวบทกฎหมายและกฎระเบียบตาง ๆ ข้ึนมาโดยมีหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ในการกํากับดู
แล  สถานีโทรทัศนยูบีซีก็อยูภายใตการควบคุมทางดานเนื้อหารายการจาก กกช. เชนกัน จาก
ทฤษฎีส่ือสารองคกร ทําใหกลาวไดวา นอกจากยูบีซีจะอยูภายใตแรงกดดันจากปจจัยภายในองค
กรที่ประกอบดวยเงื่อนไขการทําสัญญากับบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ในการไดมาซึ่งตัวรายการและขอ
จํากัดตาง ๆ ของบุคลากรแลว  ยังตองดําเนินการภายใตกฎระเบียบขอบังคับที่รัฐบาลใชเปน 
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กลไกในการควบคุมและกํากับดูแลการดําเนินงานของยูบีซีใหเปนไปในกรอบที่รัฐกําหนดดวย  ซึ่
งกฏระเบียบดังกลาวคือปจจัยภายนอกอีกประการหนึ่งที่มีอิทธิพลตอยูบีซี โดยเฉพาะอยางยิ่งคือ
การตรวจพิจารณาเนื้อหารายการที่ถือไดวาเปนหัวใจหลักหรือเปนจุดขายที่สําคัญของยูบีซี ซึ่งเปน
โทรทัศนระบบบอกรับสมาชิกที่มีรายไดจากการเก็บคาสมาชิกของผูชมที่บอกรับซ่ึงคาดหวังวาจะ
ไดรับชมรายการที่มีความแตกตางไปจากรายการที่เคยชมจากโทรทัศนระบบฟรีทีวีที่มีรายไดจาก
การขายเวลาโฆษณาสินคาหรือการเชาเวลาออกอากาศรายการตาง ๆ   

 
เปนที่นาสังเกตวา แมกฎระเบียบที่กํากับดูแลยูบีซี จะเปนกรอบกําหนดอยางกวาง ๆ อาศัย

การพิจารณาหรือตีความเอาเอง แตในทางกลับกันกฎระเบียบที่กําหนดไวอยางกวาง ๆ ก็มขีอบเขต
หรือกินความหมายที่กวางขวางและเอื้อตอการกํากับดูแลจากภาครัฐ  

 
2.2  วัฒนธรรม 
 
สืบเนื่องจากพื้นฐานความรูที่วา มนุษยเปนสัตวสังคมที่ชอบอาศัยอยูรวมกันเปนกลุม เปนหมู

คณะ ไมสามารถแยกไปอาศัยอยูอยางโดดเดี่ยวตามลําพังได เพราะตองมีการติดตอปฎิสัมพันธกัน
อยูตลอดเวลา แตจาการที่มนุษยแตละคนตางก็มีความแตกตางกันไปตามลักษณะเฉพาะของตน
เอง จึงทําใหมนุษยตองสรางบางสิ่งบางอยางขึ้นมาในสังคมเพื่อใชเปนการติดตอสัมพนัธซึง่กนัและ
กัน และเปนเครื่องจัดแบงความเหมือนและความแตกตางของมนุษยในแตละกลุมใหชัดเจน เนื่อง
จากในสังคมขนาดใหญยอมประกอบไปดวยสังคมยอย ๆ  ส่ิงดังกลาวนี้ก็คือ  วัฒนธรรม  อัน
ประกอบไปดวย ภาษา ความคิด ความเชื่อ  ความรูในเรื่องราวตาง ๆ รวมไปถึงกฎเกณฑ ระเบียบ
แบบแผน วิถีการดําเนินชีวิต ประเพณี ศีลธรรม ตลอดจนพฤติกรรมการแสดงออก และควมชํานิ
ชํานาญในดานตาง ๆ ลวนถูกสรางขึ้นมาเพื่อวัตถุประสงคดังที่ไดกลาวมาแลวทั้งสิ้น 

 
วัฒนธรรมที่มนุษยสรางขึ้นมานั้นไมใชส่ิงที่ตายตัวทั้งหมด เพราะวัฒนธรรมสามารถเปลี่ยน

แปลง เพิ่มเติม และสูญหายได โดยขึ้นอยูกับการใชไปของสมาชิกในสังคที่เปนผูสรางขึ้นนั่น 
เอง  ตัวอยางเชน ภาษาและการแตงกาย หากสังเกตจะเห็นไดวาในสมัยหนึ่งภาษาพูดและภาษา
เขียนที่เราใชกัน มีรูปแบบที่แตกตางไปจากภาษาที่ใชกันอยูในปจจุบันที่เห็นไดชัดเจนก็คือ  แสลง 
ซึ่งเปนภาษาที่เกิดงายและตายเร็ว มีการเปลี่ยนแปลงไปตามความนิยมของยุคสมัย    เชนเดียว 
กับการแตงกายของคนในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบอยูตลอดเวลา    โดยเฉพาะในกลุมคน 
ที่มีอายุอยูในชวงที่เรียกวาวัยรุน   ซึ่งเปนวัยที่มีการเปลี่ยนแปลงทางอารมณและจิตใจคอนขาง 
มากซึ่งสงผลตอพฤติกรรมในการแสดงออกในเรื่องตาง ๆ    ดวย แตสําหรับวัฒนธรรม 
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บางอยาง อาจจะไมมีการเปลี่ยนแปลงหรือเปลี่ยนแปลงนอยมาก โดยอาจตองใชเวลานานและใน
ขณะเดียวกันสังคมก็อาจมีการสรางวัฒนธรรมใหม ๆ ข้ึนมาไดเชนกัน  

 
วัฒนธรรม ถือไดวาเปนวิถีทางอันเปนระบบที่มนุษยสรางขึ้นและรับเขามาเปนสภาพของการ

อยูรวมกันเปนกลุม Claude Levi Strauss ไดใหคําจํากัดความของคําวาวัฒนธรรมวา 
 
“วัฒนธรรม คือส่ิงที่เปนสวนหนึ่งของความเปนมนุษย ที่นักวิจัยมองเห็นวาเปนสวนที่ไมมี 
ความตอเนื่องกับความเปนมนุษยในสวนอื่น ๆ  เชน มนุษยอาจถูกจัดใหเปนสวนหนึ่งของ

บริบทที่ตางกัน  ไมวาจะเปนตางโลก ตางทวีป ตางเชื้อชาติศาสนา ตางภูมิภาค ตางอาชีพ ตาง
ครอบครัวหรือลัทธิการเมือง  นักมานุษยวิทยาจึงมักจะเรียกขานวัฒนธรรมวาเปนกลุมที่ไมมีความ
ตอเนื่อง แตละระดับตางก็มีความสําคัญในระดับของมันเองในขณะเดียวกัน” 

 
 ในโลกยุคปจจุบัน นักวิชาการสื่อสารเชื่อวา วัฒนธรรมที่ถายทอดในหมูมนุษยชาตินั้น มิได

เกิดขึ้นในลักษณะเดียวกับวัฒนธรรมในสมัยกอน ซึ่งสวนใหญจะเปนการถายทอดจากคนรุนหนึ่ง
ไป สู อี กรุนหนึ่ ง  แต วัฒ นธรรมในยุคป จจุบั นจะเป นการถ ายทอดในระดับ  (Horizontal 
Expansion)ดวย เชน จากชนกลุมหนึ่งสูชนอีกกลุมหนึ่ง จากสังคมหนึ่งไปยังอีกสังคมหนึ่ง และ
ทวีปหนึ่งไปยังอีกทวีปหนึ่ง หรือแมแตซีกโลกหนึ่งไปยังอีกซีกโลกหนึ่ง  ตัวการที่ทําใหวัฒนธรรม
ถายทอดไปไดอยางรวดเร็วจนสามารถมองเห็นความเปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรมไดอยางชัดเจนใน
ระยะเวลาไมนาน อาจจะเปนการเปลี่ยนแปลงภายในระยะเวลาของชวงชีวิตเดียว(One Life 
Span) เราสามารถจะมองเห็นความเปลี่ยนแปลงของวีถีทางของการดําเนินชีวิตมนายได นั่นก็คือ 
การสื่อสาร โดยมีตัวกลางที่สามารถนําขาวสารจากที่หนึ่งไปยังอีกแหงหนึ่งซึ่งมีระยะทางที่หางไกล
กันโดยใชเวลาอันสั้นไดที่เรียกวาสื่อมวลชน  และเรียกการสื่อสารที่เขาถึงผูคนจํานวนมหาศาลภาย
ในระยะเวลาอันรวดเร็วนี้วาการสื่อสารมวลชน (Mass Communication) 

 
 ดังนั้น การสื่อสารมวลชนจึงเปนตัวการสําคัญที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางใหญหลวง 

ตอกระบวนการถายทอดวัฒนธรรมของมนุษยชาติที่เคยดําเนินไปอยางชา ๆ คอยเปนคอยไป และ
คอย ๆ เปลี่ยนแปลงใหกลายมาเปน การถายทอดวัฒนธรรมที่แพรกระจายไปอยางรวดเร็วและกอ
ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของผูคนในสังคมไดอยางชัดเจนภายในระยะเวลาอันสั้น   และเมื่อการสื่อ
สารมีการพัฒนาจากที่เห็นหนาตากันมาเปนการสื่อสารที่มีการนําสื่อมาใช เชน เร่ิมจากการมี
หนังสือ และหนังสือพิมพเกิดข้ึนเปนครั้งแรกเมือปลายศตวรรษที่ 17 กอใหเกิดการนําเสนอขาวสาร
และศิลปะในรูปแบบใหมขึ้น วัฒนธรรมของแตละชนเผาหรือชนชาติเกิดการเปลี่ยนแปลงและมกีาร
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ขยายตัวออกไปในวงกวางอยางรวดเร็ว ทําใหเกิดการยอมรับ ในศิลปะและวัฒนธรรมขามชนเผา
กันไดมากขึ้น เนื่องจากมีส่ือมวลชนเปนตัวกลางในการแพรกระจายวัฒนธรรมนั้น ๆ จนกอใหเกิด
ความคุนเคยและการยอมรับในพฤติกรรมและศิลปะวัฒนธรรมที่ตางกันไดงายยิ่งขึ้น  

 
 โดยเฉพาะเมื่อส่ือโทรทัศนเปนสื่อที่ใหทั้งภาพและเสยีง จึงมีเสนหดึงดูดความสนใจของผู

ชมไดมาก  ปจจุบันเทคนิคการผลิตสื่อโทรทัศนยอดเยี่ยมมาก  เพราะมีการนําเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรระบบดิจิทัลเขามาชวยสรางภาพใหดูเหมือนจริง (Virtual Reality) กระทั่งเกินความ
จริง (Sur-real) ในอดีตคําพูดที่ เคยใชเพื่อแสดงถึงศักยภาพของสื่อโทรทัศนคือ “Seeing is 
believing” (ถาไดเห็นก็จะเกิดความเชื่อ) โทรทัศนไดสรางภาพมายาลวงตาเราใหเห็นสิ่งที่สื่อสราง
ขึ้นวาเปนของจริง (รศ.วิภา อุตมฉันท การผลิตสื่อโทรทัศนและสื่อคอมพิวเตอร : กระบวนการสราง
สรรคและเทคนิคการผลิต. )  เมื่อบุคคลเปดรับชมรายการจากโทรทัศนมากเทาไหรก็จะทําใหเกิด
การเรียนรูและรับไวเปนของตนซึ่งวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี และนํามาปฎิบัติตามในชีวิต
ประจําวันจนกลายเปนนิสัย  ดังจะเห็นไดวาอิทธิพลของวัฒนธรรมตางชาตินั้นไดเขามามีบทบาท
ตอผูคนในสังคมไทยมาชานานจนอาจกลาวไดวาเขามามีอิทธิพลตอตอวัฒนธรรมไทยกไ็ดดังเชน 
ในสมัยแรก ๆ ของสังคมไทยโดยเฉพาะสมัยสุโขทัย ประเทศไทยไดรับอิทธิพลวัฒนธรรมทางดาน
ภาษา ศานาและความเชื่อมาจากเขมร จีน และอินเดีย  ตอมาเมื่อไทยติดตอกับชาติตะวันตก ซึ่ง
หมายถึงชาติในยุโนปและอเมริกา จึงไดรับความเจริญทางดานเทคโนโลยีจากชนชาติเหลานี้  และ
เมื่อภายหลังที่มีการปฎิวิตอุตสาหกรรมในยุโรป ทําใหชนชาติเหลานั้นตางแขงขันกันเพื่อขยาย
อาณานิคมในทวีปเอเชียตะวันออกเฉียงใต และสังคมไทยก็ไดตกเปนเปาหมายของการแพร
กระจายของวัฒนธรรมของชนชาติตาง ๆ  เชน ฮอลันดา อังกฤษและฝรั่งเศส ซึ่งไดสวหมอสอน
ศาสนาเขามาเผยแพรดวย อิทธิพลของวัฒนธรรมของชาติตาง ๆ จึงเขามามีอิทธิพลในสังคมไทย
ในดานตาง ๆ  เชน ทางดานการศึกษา การเมือง  การเศรษฐกิจ และที่สําคัญคือทางดานสังคมและ
วิถีชีวิตซึ่งเห็นไดชัดเจนในปจจุบันที่วัฒนธรรมขามชาติเหลานี้เขามามีบทบาทตอพฤติกรรมของผู
คนในสัคงมไทย เชน การแตงกายหรือแมแตวัฒนธรรมการกิน คนไทยรูจักและนิยมบริโภคอาหาร
ขยะอยาง   เคเอฟซี  แม็คโดนัลด ฯลฯ มากขึ้นเพราะคิดวาสะดวก ประหยัดเวลาและเปนสิ่งที่ทัน
สมัย  วัยรุนทั้งชายและหญิงใหความสนใจและแขงขันกันในเรื่องการแตงกาย การทําผมตามแฟชั่น
ที่เห็นจากโฆษณา  จากมิวสิควีดีโอ หรือแมแตจากภาพยนตรตางประเทศเพิ่มมากขึ้น 

 
 แมวาการรับวัฒนธรรมขามชาติบางอยางเขามาเปนสมบัติและทําใหสังคมไทยเปลี่ยน

แปลงไปในทิศทางที่กาวหนาทัดเทียมกับชาติอ่ืน ๆ จนดูเหมือนวาสังคมไทยเปนสังคมที่ทันสมัย
ทัดเทียมกับนานาอารยประเทศ แตบางครั้งสิ่งที่รับมาโดยไมคํานึงถึงความถูกตอง   ก็อาจ 
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นําความเสื่อมเสียมาสูสังคมหรือแมแตประเทศชาติได ซึ่งการหลีกเลี่ยงที่จะรับวัฒนธรรมขามชาติ
จากสื่อประเภทตาง ๆ     โดยเฉพาะสื่อโทรทัศนที่มีธรรมชาติที่เขาถึงผูชมไดดีและรวดเร็วกวาสื่อ
อ่ืน ๆ จึงเปนสิ่งที่คงจะหลีกเลี่ยงไดยาก และเมื่อยูบีซีเคเบิลทีวีเปนสถานีโทรทัศนที่มีชองรายการ
จํานวนมาก ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง  รายการสวนใหญก็ซื้อหามาจากนานาประเทศ ดังนั้น
วัฒนธรรมขามชาติที่จะตองติดมากับรายการตาง ๆ จึงเปนสิ่งที่ทําใหยูบีซีจะตองใหความสําคัญ
และตระหนักถึงผลกระทบอันอาจจะเกิดขึ้นตอผูชมได 

 
ดวยเหตุนี้วัฒนธรรมจึงเปนปจจัยภายนอกองคกรที่สําคัญอีกปจจัยหนึ่งที่มีผลตอกระบวน

การตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของยูบีซี    ดังนั้นหากเนื้อหารายการที่ทางสถานี ฯตรวจ
พิจารณาแลวเห็นวาเปนเรื่องที่ไมเหมาะสมหรือขัดกับวัฒนธรรมไทย เชน  การแสดงกริยาที่แสดง
ออกถึงไมมีสัมมาคารวะตอผูอาวุโสกวา การมีเพศสัมพันธอยางเปดเผย หรือการใชถอยคําที่กาว
ราว หยาบคายตอบุพการี  หรือบุคคลอื่น ฯลฯ  สิ่งเหลานี้ถือไดวาเปนเรื่องที่ขัดกับวัฒนธรรมไทย   
หากไมมีการตรวจพิจารณา โดยการดูดเสยีงหรือตัดทอนเนื้อหาสวนนี้ออกไป อาจกลายเปนสิ่งที่ชี้
นําใหเยาวชนคลอยตามและคิดวาการกระทําที่ปรากฏอยูในรายการนั้น ๆ เปนตัวอยางที่ดีหรือเปน
สิ่งที่ถูกตองและนํามาปฏิบัติตอผูอ่ืนในภายหลังได 

 
 
 โดยสรุป   ยูบีซีถือไดวาเปนสื่อมวลชนประเภทหนึ่งที่มีอิทธิพลตอสังคม การนําเสนอราย
การตาง ๆ ผานสูสายตาของผูชมจึงเปนเรื่องที่ตองจับตามอง โดยเฉพาะในประเด็นการนําเสนอ
รายการจากตางประเทศมากกวาภายในประเทศอาจสงผลกระทบทั้งในดานวัฒนธรรมและ
เศรษฐกิจที่ตองเสียดุลการคาจากการซื้อรายการจากตางประเทศ อีกทั้งตองกลายเปนประเทศที่
ตองพึ่งพารายการจากตางประเทศมากกวาการเนนการพัฒนาหรือสงเสริมส่ิงที่เปนผลผลิตภายใน
ประเทศ จากงานวิจัยของวรจรรย เจริญธรรมพจน(2546)เร่ือง “สัดสวนรายการที่ผลิตจากตาง
ประเทศและภายในประเทศของสถานีโทรทัศนยูบีซี”   พบวาสัดสวนของรายการสวนใหญของยูบีซี
เปนรายการที่ผลิตจากตางประเทศมากถึง91.1 %.ในขณะที่สัดสวนรายการที่ผลิตภายในประเทศ
มีอยูเพียง 8.9% ซึ่งเปนสัดสวนที่แตกตางกันอยางสิ้นเชิง  
 

จากการศึกษาพบวาสาเหตุที่ยูบีซีมีรายการที่ผลิตภายในประเทศนอย เนื่องจากตลาดการ
ผลิตรายการโทรทัศนภายในประเทศมีขนาดเล็กมาก ไมเพียงพอกับการออกอากาศตลอด 24 ชั่ว
โมงในแตละชองรายการ  ในขณะที่แหลงที่มาของรายการจากตางประเทศซึ่งสวนใหญเปนผูผลิต
รายใหญที่มีการผลิตรายการโทรทัศนเพื่อสงออกจําหนายไปทั่วโลก สงผลใหยูบีซีทําการ 
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คัดเลือกรายการจากตางประเทศเขามาจํานวนมาก โดยยูบีซีจะนยิมซื้อรายการในลักษณะซื้อทั้ง
ชองรายการ ( package ) จากผูผลิตตางประเทศ ทั้งนี้เนื่องจากมีความสะดวก คุมคา หาไดงาย
และตอยสนองความตองการของสมาชิกไดเปนอยางดี ในทางตรงกันขามที่รายการที่ผลิตภายใน
ประเทศมีคอนขางจํากัด ผูผลิตภายในประเทศสวนใหญก็ตองทํารายการเพื่อออกอากาศทางฟรีทีวี
อยางตอเนื่อง ดังนั้นผูผลิตภายในประเทศสวนใหญจึงไมยินยอมขายลิขสิทธิ์รายการใหกับทางยูบี
ซี รวมทั้งยังเนื่องมาจากคุณภาพรายการที่ผลิตภายในประเทศไทยยังไมอาจเทียบไดกับบริษัทผู
ผลิตจากตางประเทศที่เปนที่ยอมรับจากคนทั่วโลก  นอกจากนี้การผลิตรายการเอง ยังตองใชตน
ทุนในการผลิตสูง และยูบีซีเองก็ขาดความชํานาญในการผลิตรายการ ซึ่งจะสังเกตไดจากรยการที่
ยูบีซีผลิตรายการเองนั้นจะเปนประเภทรายการขาว รายการสนทนาและรายการนิตยสารทาง
อากาศ เนื่องจากมีขั้นตอนการผลิตที่ไมยุงยากและมีตนทุนในการผลิตต่ํา 

 
ดังนั้นหากจําแนกตามแหลงที่มา   รายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีมีแหลงทีม่าของรายการ

ดวยกัน 2 ทางคือ 
1. รายการที่สถานี ฯผลิตเอง 
2. รายการที่สั่งซื้อจากตางประเทศและภายในประเทศ โดยจําแนกออกเปน 2ประเภทคือ 
 

2.1 การซื้อทั้งชองรายการ  บริษัทเจาของลิขสิทธิ์จะเปนผูกําหนดรูปแบบและรายการ
ที่จะออกอากาศไวเรียบรอยแลว สถานี ฯ ไมสามารถดําเนินการแกไข ตัดทอน 
เปลี่ยนแปลงหรือกระทําการใด ๆ ได เนื่องจากมีเงื่อนไขสัญญาเปนตัวกําหนด 

 
2.2 การซื้อเฉพาะรายการ การสั่งซื้อในลักษณะนี้สถานี ฯสามารถนําแตละรายการมา

ลงผังการออกอากาศ ดัดแปลง ตัดตอหรือผลิตซ้ําไดอยางเสรี 
 
ชองรายการที่มีการตรวจพิจารณาโดยสถานีโทรทัศนยูบีซี 
 

จากการศึกษาพบวา รายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีจะเปนรายการที่ส่ังซื้อจากตาง
ประเทศเปนสวนใหญ ดังนั้นเพื่อควบคุมไมใหมีการออกอากาศเนื้อหารายการที่ไมเหมาะสม สถานี
โทรทัศนยูบีซีจึงมีการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการแตละรายการกอนที่จะแพรภาพสูผูชมาร แต
เนื่องจากการไดมาซึ่งตัวรายการสวนใหญจะเปนการสั่งซื้อแบบซื้อทั้งชองรายการ   ซึ่งมีเงื่อนไข
สัญญาเปนขอตัวกําหนดขอบเขตในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการซึ่งบริษัทเจาของลิขสิทธิ์จะ
เปนผูตรวจพิจารณาเนื้อหารายการเอง  ดวยเหตุนี้แผนกคิวซีของสถานีโทรทัศนยูบีซี จึงสามารถ
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ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดเฉพาะรายการที่สถานี ฯ ผลิตเอง  และรายการที่มีการสั่งซื้อแบบ
ซื้อเฉพาะรายการ ดังนั้นรายการที่ยูบีซีสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดคือ 

 
1. รายการที่ออกอากาศทางชอง UBC Kids 
2. รายการที่ออกอากาศทางชอง UBC Series 
3. รายการที่ออกอากาศทางชอง UBC Movies 
4. รายการที่ออกอากาศทางชอง UBC Asian Movies 
5. รายการที่ออกอากาศทางชอง UBC X-Zyte  

 
แผนกที่ทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของยูบีซี 
 

จากการศึกษาพบวา ปจจุบันสถานีโทรทัศนยูบีซีมีแผนกที่ทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อหา 
รายการแตละรายการกอนที่จะแพรภาพสูผูชมคือ  แผนกคิวซี  (QC. หรือแผนก  Quality Control)              

  ซึ่งเปนแผนกหนึ่งในฝาย Movies & Entertainment  โดยการมีกระบวนการในการตรวจพิจารณา
เนื้อหารายการ ซึ่งแสดงดังแผนภูมิตอไปนี้     
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ชองรายการที่สงเทปตนฉบับรายการที่จะออกอากาศมาตรวจพิจารณาที่แผนกคิวซีไดแก 
 
1. ชอง  UBC  Asian Movies 
2. ชอง  UBC  Movies 
3. ชอง  UBC  Kids 
4. ชอง  UBC Series 
5. ชอง  UBC X-Zyte 

 
นอกจากนี้ยังมีชองรายการที่สงเทปรายการมาตรวจพิจารณาที่แผนกคิวซี แตจะเปน

ลักษณะของเทปตัวอยางรายการที่จะออกอากาศ  เนื่องจากตัวรายการที่ออกอากาศจะเปน
ลักษณะของการสงสัญญาณดาวเทียมมาจากบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ ( Feed) และทางสถานีโทร
ทัศนยูบีซีทําหนาที่สงสัญญาณไปที่เครื่องรับของผูชมที่บอกรับเปนสมาชิกอีกตอหนึ่งโดยที่ยูบีซี
สามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดบางบางสวน แมจะเปนการสั่งซื้อแบบซื้อทั้งชองรายการ 
ซึ่งไดแกรายการที่ออกอากาศทางชอง HBO และรายการที่ออกอากาศทางชอง Cinemax ซึ่งจะ
เปนลักษณะของการ Comment ซึ่งคุณอรรถพล ณ บางชาง  ผูอํานวยการฝายรายการของสถานี
โทรทัศนยูบีซีไดใหสัมภาษณวา 

 
“ ก็มีชอง HBO กับ Cinemax   ที่เขาสงเทปมาใหชวยเซ็นเซอร  แตเราจะเซ็นเซอร คือ 
เปนการคอมเมนตมากกวา เพราะเราไมมีอํานาจสั่งการใหเขาตัด หรือวาโมเสค ไดเหมือน 
รายการของเรา ที่เราซื้อมาเองหรือผลิตเอง เพราะงั้นถาเรื่องไหนมีฉากเลิฟซีนมาก ๆ หรือ 
เห็นหนาอก  เราก็จะแจงเขาวาแบบนี้บานเราออกไมไดนะ ยูตองเอาออกนะ  เขาก็โอเค  
แตถาเปนบางอยางเชน สูบบุหร่ี มีโลโกเหลา เบียร อยางนี้เขาก็ไมทําให เพราะประเทศ 
อ่ืน ในเอเซียดวยกัน เขาไมมีขอหาม หรือไมมีกฎหมายบังคับ ทาง HBO , หรือCinemax 
เขาก็ไมเซ็นเซอรให  แตถาเนื้อเร่ืองทั้งเรื่องไมได บอกเขาไปเขาก็โอเคนะ เพราะวาเราเปน 
ลูกคา เขาก็ตองรับฟงเรา ไมใชวาไมไดเลย  ถาเรื่องไหนเราดูวาไมเขาทา ออกอากาศไป 
อาจจะมีปญหากับ กกช. ได  เราก็จะแจงเขา  บอกชื่อเร่ือง ชวงเวลาที่เราตองการใหตัด  
หรือถาจะงดออกอากาศ เราก็จะบอกเหตุผลหรือสาเหตุที่บานเราฉายหนังเรื่องนี้ไมได 
เขาก็จะเปลี่ยนเรื่องใหมใหเรา เวลาออกอากาศ ที่อ่ืนเขาฉายเรื่องนี้ บานเราก็ฉายเรื่องอื่น 
แทน..” 
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 จากศึกษาผูจัยพบวารายการที่สถานี ฯผลิตเอง และรายการที่ส่ังซื้อเฉพาะรายการแลวนํา
มาจัดผังรายการเอง เปนรายการที่สถานีโทรทัศนยูบีซีสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการได
อยางเสรี เนื่องจากไมมีขอจํากัดในเรื่องเงื่อนไขสัญญาที่ติดมากับตัวรายการ  
 
ชองรายการที่สถานีโทรทัศนยูบีซีไมสามารถตรวจพิจารณาได 
 
 ดังไดกลาวมาแลววา รายการที่ไดมาแบบซื้อทั้งชองรายการ (package) จะเปนรายการ 
ที่ยูบีซีไมสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการได เนื่องจากมีเงื่อนไขสัญญาที่ติดมากับตัวรายการ
เปนตัว กําหนด ซึ่งไดแก 
 

1.รายการที่ออกอากาศทางชอง  Star Movies 
 2.”----------------------------------” Hallmark 
 3.”----------------------------------” TNT 
 4.”----------------------------------” ESPN 
            5.”----------------------------------” Star Sports 

6.”----------------------------------” Fashion TV 
7.”----------------------------------” AXN 

 8.”----------------------------------” CCTV 
9.”----------------------------------” NHK 

          10.”----------------------------------” TV5 
          11.”----------------------------------” National Geographic 
          12.”----------------------------------” Discovery Channel 
          13.”----------------------------------” Animal Planet 
          14.”----------------------------------” Channel [V] Thailand 
          15.”----------------------------------” MTV 
          16.”----------------------------------” MCM 
          17.”----------------------------------” Cartoon Network 
          18.”----------------------------------” CNN 
          19.”----------------------------------” BBC World 
          20.”----------------------------------” CNBC  
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รายการที่ออกอากาศในชองรายการดังกลาวจะเปนรายการที่ยูบีซีซื้อมาหมดทัง้ชอง ดงันัน้
บริษัทเจาของลิขสิทธิ์จะทําหนาที่จัดผังรายการ เวลาในการออกอากาศ และรายการที่จะออก
อากาศตลอดระยะเวลาหนึ่งเดือนไวเรียบรอยแลว  โดยรายการที่ส่ังซื้อในลักษณะนี้จะไมมีเทปตน
ฉบับเนื่องจากบริษัทเจาของลิขสิทธิ์จะสงสัญญาณภาพและเสียง (Feed) มาที่ยูบีซีและในขณะ
เดียวกันก็จะสงสัญญาณไปที่ประเทศอื่น ๆ ในเอเชียที่มีการสั่งซื้อรายการในลักษณะเดียวกับยูบีซี   
ดังนั้นสถานีโทรทัศนยูบีซีจึงเปนเหมือนผูรับสัญญาณจากบริษัทแมแลวสงตอไปยังเครื่องรับของ
สมาชิก ดวยเหตุนี้รายการที่ส่ังซื้อแบบเหมาทั้งชองรายการ จึงไมมีตัวเทปตนฉบบัใหตรวจพจิารณา
กอนที่จะนําออกอากาศ การเซ็นเซอรรายการจึงเปนหนาที่ของทางบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ที่จะ
ดําเนินการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ   ซึ่งตางจากรายการที่ส่ังซื้อแบบเฉพาะรายการหรือราย
การที่สถานี ฯผลิตเอง ที่ยูบีซีสามารถทําหนาที่ตรวจสอบกอน (pre censored) ได  การไดมาซึ่งตัว
รายการในลักษณะนี้จึงเปนเหมือนขอจํากัดขอบเขตในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของยูบีซี 
เพราะยูบีซีนิยมซื้อรายการในลักษณะนี้ดวยเหตุผลหลายประการดังไดกลาวมาแลวขางตนแตก็ยัง
มีชองรายการที่ยูบีซีสามารถตรวจพิจารณาไดบางบางสวน ไดแก 

 
• รายการที่ออกอากาศทางชอง HBO  
 
• รายการที่ออกอากาศทางชอง Cinemax 

 
รายการที่ออกอากาศในชองรายการดังกลาวนี้คือรายการภาพยนตรที่แมจะมีเงื่อนไขการ 

ซื้อแบบเหมาทั้งชองรายการ     แตทาง HBO Asia และ Cinemax ซึ่งสํานักงานใหญอยูที่ประเทศ
สิงคโปร     ไดยินยอมใหยูบีซีสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการได           แมจะไมมีสิทธิ์ขาด
ในการเซ็นเซอร     แตก็สามารถใหขอเสนอแนะ (comment) ไดจะมีการสงตัวอยางเทปรายการที่
จะออกอากาศ            ซึ่งบันทึกเทปในระบบ VHS มาใหทางยูบีซี  ไดทําการตรวจสอบภาพและ
เนื้อเรื่อง กอนลวงหนา ซึ่งโดยทั่วไปจะเปนตัวอยางเทปรายการที่จะออกอากาศในเดือนถัดไป  
หากมีสวนใด ๆ ที่ยูบีซีไมตองการนําออกอากาศ    ก็จะใชวิธีการจดชวงเวลาหรือเรียกวา “time 
code”       และบอกเหตุผลที่ตองการใหแกไข ซึ่งวิธีการที่บริษัทดังกลาวใชคือการตัดทอนชวงเวลา
ที่ยูบีซีไมตองการออกไปและการเปลี่ยนภาพยนตรเร่ืองใหมมาแทน (Replacement)          เร่ืองที่
ยูบีซีไมสามารถออกอากาศได     เพราะอาจมีผลกระทบตอสถาบันตาง ๆที่สําคัญของประเทศหรือ
เนื้อหาบางตอนอาจจะกระทบกระเทือนความสัมพันธระหวางประเทศ ฯลฯ  หรือบุคคลสาํคัญของ
โลก บุคคลที่มีชื่อเสียงได  ตัวอยางเชนภาพยนตรเร่ืองเดอะคิงสแอนดไอ เปนตน 
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 แม รัฐบาลจะกําหนดใหแตละสถานี  ฯมีการควบคุมเนื้อหารายการกันเอง  (Self 
Censorship) อยางไรก็ตามรัฐบาลก็ยังไดจัดตั้งคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศนแหงชาติ หรือกกช. ขึ้นมาทําหนาที่กํากับดูแลทั้งในดานการดําเนินการออกอากาศและการ
กํากับทางดานเนื้อหารายการ  ดวยตระหนักถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากรายการที่ออกอากาศ 
ที่อาจเกิดจากการไหลบาของวัฒนธรรมขามชาติ ดังนั้นรายการที่ออกอากาศสูสมาชิกจึงตองผาน
การตรวจพิจารณาจาก กกช. อีกครั้งหนึ่ง ซึ่ง กกช.สามารถกํากับดูทางดานเนื้อหารายการหรือ
สามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีได เนื่องจากมีการติดตั้งเครื่องรับ
สัญญาณไวที่กองงาน กกช. เพื่อใหเจาหนาที่สามารถตรวจพิจารณาไดโดยสะดวก ซึ่งยูบีซีเองจะ
จัดสงผังรายการหรือตารางการออกอากาศใหกับทางเจาหนาที่ผูตรวจพิจารณา ซึ่งไดแกทีมตรวจ
สอบเคเบิลทีวี   ดังนั้นหากเจาหนาที่ตองการตรวจพิจารณารายการที่จะออกอากาศก็สามารถ
ตรวจสอบชื่อเร่ือง เนื้อเร่ืองยอ วันเวลาที่ออกอากาศตลอดทั้งเดือนไดจากนิตยสาร UBC 
Magazine   
 
ปฎิสัมพันธระหวางยูบีซีกับ กกช. 
 
 อยางไรก็ตาม ถึงแมวาเคเบิลทีวีซึ่งเปนโทรทัศนทางเลือกใหมสําหรับผูที่ตองการชมราย
การโทรทัศนที่หลากหลายทั้งในดานเนื้อหาและรูปแบบที่แตกตางจากโทรทัศนระบบฟรีทีวีและมี
สมาชิกเฉพาะกลุม มีรายไดจากคาธรรมเนียมสมาชิก จึงดูเหมือนวาเปน “ส่ือสวนตัว”ซึ่งตางจาก
ฟรีทีวีที่เปนสื่อสาธารณะที่เขาถึงทุกหลังคาเรือน  จึงนาที่จะเปนอิสระจากการควบคุมของรัฐบาล
จากปญหาที่เกิดขึ้นในอดีตที่รัฐบาลใหเสรีภาพในการนําเสนอรายการ แตละสถานีตางออกอากาส
รายการที่มุงเนนแตผลประโยชนทางธุรกิจ เสนอรายการที่ไมมีคุณคาตอผูชม จนเกิดการเรียกรอง
จากประชาชนและองคกรทางสังคมตาง ๆ ใหรัฐบาลเขามากํากับดูแลเนื้อหา  เมื่อเทคโนโลยีเขามา
มีบทบาทตอการสื่อสารมวลชน เคเบิลทีวีจึงถือกําเนิดขึ้นทามกลางกระแสความคิดเห็นทัง้ในดานที่
เห็นดวยและไมเห็นดวย แตในที่สุดกิจการเคเบิลทีวีก็ถือกําเนิดขึ้นมาได   และกลายเปนสื่อโทร
ทัศนระบบหนึ่งที่ไดรับความนิยมจากผูชมจวบจนปจจุบัน ดวยการนําเสนอรายการที่มีรูปแบบ
หลากหลาย มีชองรายการจํานวนมากและออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่งอาจเปนชองทางที่ทําให
อาจเกิดการครอบงําทางความคิดหรือวัฒนธรรมขึ้นได  แมรัฐบาลจะมีนโยบายใหควบคุมรายการ
กันเอง แตรับบาลก็ยังจัดตั้งหนวยงานที่เปนตัวแทนภาครัฐเขามากาํกับดูแลตลอดจนกําหนดบทลง
โทษแกผูที่ฝาฝนกฏระเบียบหรือฝาฝนเงื่อนไขขอบังคับที่ กกช. กําหนด โดยมีมาตรการดังนี้คือ 
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1. ตักเตือนดวยวาจา 
2. ตักเตือนดวยลายลักษณอักษร 
3. เพิกถอนใบอนุญาต 
4. ปดสถานี ฯ 

 
ดังนั้นเพื่อใหเปนไปตามนโยบายของรับบาลและเพื่อใหเปนไปตามเกณฑที่ กกช. กําหน 

ทุกสถานี ฯรวมทั้งสถานีโทรทัศนยูบีซี จึงตองปฎิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับอยางเครงครัด แต
เนื่องจากเงื่อนไขตาง ๆ ที่เปนปจจัยภายในองคกร ประกอบกับปจจัยภายนอกองคกรที่แวดลอม 
ทําใหไมสามารถปฎิบัติตามกฎระเบียบไดทั้งหมด  จึงมีบางกรณีตัวอยางที่สถานีโทรทัศนยูบีซีได
รับการตักเตือนจากทาง กกช.  โดยติดตอกับเจาหนาที่ของยูบีซีใน 2 ระดับคือ 
 

• ระดบัผูบริหารระดับสูง 
จากการสัมภาษณคุณดวงเดือน รังสิกุล  หัวหนาทีมตรวจสอบเคเบิลทีวี ไดใหเหตุผลวา  
 

“ การที่เราติดตอถึงคุณสมพันธโดยตรงก็เพราะในบางกรณีที่เปนเรื่องเรงดวนแลวรอไมได 
ตองไดรับการตอบรับหรือตัดสินใจทันที พี่ก็จะโทรฯหา คุณสมพันธเลย  อยางกรณีขอความรวมมือ
ใหชวยออกอากาศรายการสารคดขีองญี่ปุนอยางเนี้ย บางทีติดตอตามขั้นตอนแลวมันชา เราก็ตอง
ติดตอผานคนที่จะใหคําตอบเราไดเลย”( ดวงเดือน รังสิกุล ,สัมภาษณ 4 พ.ค.2547) 

 
กรณีตัวอยางการขอความรวมมือจากยูบีซ ี
 

จากหนังสือฉบับที่ นร.0205/3096 ลงวันที่ 8 ธ.ค. 2546 เร่ืองขอความรวมมือแพรภาพ
ภาพยนตรเพื่อสงเสริมมิตรภาพระหวางญี่ปุนและอาเซียน  โดยมีใจความในหนังสือของความรวม
มือวา  ขอใหทางยูบีซีเสนอฉายภาพยนตรโดยไมมีการตัดทอนเรื่อง “ The ASEAN …Japan 
Commemorative Summit“เนื่องในปแหงการแลกเปลี่ยนอาเซียน ...ญี่ปุน 2003  ซึ่งทาง กกช.  ได
พิจารณาแลวเห็นวาเนื้อหารายการที่จะออกอากาศนั้นไมขัดตอหลักเกณฑทางดานการควบคุม
รายการและยังเปนการสงเสริมมิตรภาพอันดีระหวางประเทศญี่ปุนกับประเทศไทยจึงสงหนงัสือมา
ที่สถานีโทรทัศนยูบีซี เพื่อขอความรวมมือในการแพรภาพภาพยนตรเร่ืองดังกลาว 

 
การตอบสนองของยูบีซีตอคําสั่ง กกช.     ดําเนินการตามที่ กกช. ขอความรวมมือ 
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กรณีตัวอยางขอใหงดออกอากาศ  
 
  จากหนังสือที่ นร.1905/1729 ลงวันที่ 2 ก.ย. 2542  เร่ืองขอใหระงับการโฆษณาเนื่องจาก กกช. 
ตรวจสอบพบวามีหลายรายการที่มีการโฆษณาสินคาที่ติดมากับรายการที่สงมาจากตางประเทศ 
โดยเปนการแพรภาพพรอมกับเนื้อหารายการ เชนรายการที่ออกอากาศทางชอง CNBC ,CNN, 
Star Sport  
 
ขอพิจารณาของ กกช.    กกช.พิจารณาเห็นวายูบีซีจะตองระงับการโฆษณาสินคาที่ติดมากับตัว
เนื้อหารายการดังกลาว ซึ่งหากมีการฝาฝนก็อาจจะมีการดําเนินการในขั้นตอไป 
 
การตอบสนองของยูบีซีตอคําสั่ง กกช.    ดําเนินการแกไขและระวังไมใหมีการแพรภาพโฆษณาสิน
คาติดไปกับตัวรายการทางชองรายการที่ กกช. แจงเตือนมาในหนังสือที่ นร. 1905/1729 ดังกลาว 
 
กรณีตัวอยางการไดรับเรื่องรองเรียนจากผูชม 
 

 จากหนังสือ ที่ นร. 0205 /78  ลงวันที่ 20 พ.ย. 2546 เร่ืองขอใหกวดขันการแพรภาพ
โฆษณาสินคาผลิตภัณฑยาสูบ     ซึ่งทาง กกช. ไดรับเรื่องรองเรียนจากทางผูชมวามีการแพร 
ภาพที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑยาสูบในรายการตาง ๆ ทาง ยูบีซีชอง 30 และชอง 33 ไดแก 
 

• รายการ Formula One Hightlights 2003 ซึ่งปรากฏยี่หอบุหร่ี 5 ยี่หอท่ีเสื้อผาผู
เขารวมแขงขัน, ทีมงาน, ตัวถังรถ, ปายโฆษณา ในวันที่ 2 พ .ย. 2546 เวลา 
23.00น. และวันที่ 5 พ.ย. 2546 เวลา20.30 น. ทางชองยูบีซี 33 

• รายการ Nascar  Winton Cup Series 2003 ออกอากาศในวันที่ 3พ.ย. 2546 
เวลา17.00น.  วันที่10 พ.ย.เวลา12.00น. วันที่ 19 พ.ย.เวลา 17.00น.  ทางชอง 

       ยูบีซี 30 
 
ซึ่งการแพรภาพดังกลาวถือวาเปนการฝาฝนกฎกระทรวงฉบับที่ 14 ขอ16(11) ที่มี 

ใจความวา 
  (11) รายการที่ออกอากาศจะตองไมเปนการแสดงผลิตภัณฑยาสูบ 



 

 

147

และมาตรา 8 แหง พระราชบัญญัติควบคุมยาสูบ 2535 ความวา “ หามแสดงชื่อ เครื่องหมาย” ยก
เวนการถายทอดสดจากตางประเทศและการโฆษณาผลิตภัณฑในสิ่งพิมพที่จัดพิมพนอกราช
อาณาจักรโดยไมไดประสงคนํามาแจกจาย จึงขอความรวมมือใหทางยูบีซีกวดขันการแพรใน
ระหวางการออกอากาศใหอยูภายใตกฏระเบียบดังกลาวดวย (ระเบียบวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน,กรมประชาสัมพันธ,2538.) 
 
การตอบสนองของยูบีซีตอส่ัง กกช.  ระมัดระวังไมใหมีการแพรภาพโฆษณาผลิตภัณฑยาสูบออก
ไปอีก 

 
• ระดับปฎิบัติการ ไดแกเจาหนาที่แผนกคิวซีผูทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อหา 

รายการ  ซึ่งจะเปนการติดตอในลักษณะ เชน ตรวจสอบวันเวลาออกอากาศ  ติดตามเทปรายการที่
ตองการนํามาตรวจสอบอีกครั้ง 
 
 จากการศึกษาพบวา สถานีโทรทัศนยูบีซีไดพยายามปฎิบัติตามการกํากับดูแลของ กกช.  
แมจะสามารถกระทําไดอยางสมบูรณทั้งนี้เนื่องจากมีรายการจํานวนมาก และบางรายการไมมีเทป
ตนฉบับ ประกอบกับบางรายการก็เปนการถายทอดสดหรือเปนการสงสัญญาณผานดาวเทียมจาก
บริษัทเจาของลิขสิทธิ์ ในบางครั้งจึงมีรายการที่ออกอากาศไปได  ประกอบกับการกํากับดูแลของ 
กกช. ก็เปนไปในลักษณะของการสุมตรวจ เนื่องจาก  กกช. เองก็มีจํานวนเจาหนาที่ที่ไมสมดุลยกับ
ปริมาณงานที่ทํา ดังนั้นจึงอาจมีรายการที่มีเนื้อหาไมเปนไปตามเกณฑที่กําหนดหลุดรอดและออก
อากาศไปสูผูชมได   การทํางานประสานกันของยูบีซีกับกกช.(interactive) สามารถแสดงไดดัง
แผนภูมิตอไปนี้ 
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แจงผลการ Banned แกผูบริหาร แจงผลดําเนินตรวจสอบแกผูบริหารระดับสูง

ส่ังระงับการออกอากาศ

แจงผลการตรวจสอบ

      แกไขไมได              แกไขได

UBC

ตรวจพิจารณาตามปกติ

QC

พบ

ตรวจพิจารณาตามคําส่ัง กกช.

สมาชิก UBC

ไมพบ

แกไขได

ชองรายการ

ON AIR

ระงับการออกอากาศ

แกไขไมได

แกไขแลว

กกช.

ตรวจสอบปกติ ตรวจสอบติดตามผล

พบไมพบ.

เก็บเขาแฟม ส่ัง UBC ระงับ
การออกอากาศ

ส่ัง UBC ใหตรวจ
สอบและแกไข

ยังไมไดแกไข แกไขแลว

เก็บเขาแฟม
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ผูวิจัยพบวาการที่ กกช. จะไมสามารถกํากับดูแลทางดานเนื้อหารายการของสถานีโทร

ทัศนยูบีซีไดอยางเต็มที่เนื่องจากมีขอจํากัด ดังนี้ 
 

1.จํานวนบุคลากรที่ไมสัมพันธกับปริมาณงาน 
 
2.การใหแตละสถานีรับผิดชอบรายการดวยการตรวจพิจารณาเนื้อหากันเอง จึง

เปนเหมือนการลดบทบาทและความรับผิดชอบของกกช. ลง ซึ่งตางจากบทบาทของ กบว. 
ที่รัฐบาลกําหนดให กบว. สามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของแตละสถานี ฯกอนจะ
มีการอออกอากาศไดอยางเต็มที่ ดังนั้นรายการทุกรายการจะตองผานการตรวจสอบจาก 
กบว. กอน ซึ่งเปนสาเหตุที่ทําให การทํางานระหวาง กบว. กับสถานี ฯและผูผลิตรายการ
มักเกิดปญหาความขัดแยงกันอยูเสมอ เน่ืองจากมีการเซ็นเซอรรายการกอนออกอากาศ 
ดังนั้นรายการที่ผูผลิต อาจไมไดออกอากาศ เนื่องจาก กบว. ใชอํานาจหนาทีร่ะงบัการออก
อากาศรายการนั้น ซึ่งสงผลกระทบตอสถานี ฯและผูผลิตในดานตนทุนการผลิตในทางตรง
กันขาม กกช. จะทําหนาที่ตรวจพิจารณาในขณะที่รายการออกอากาศ (post censored) 
เนื่องจากรับบาลใหสถานี ฯรับผิดชอบรายการกันเอง ดังนั้นโดยธรรมชาติ แตละสถานี 
ฯยอมจะตองควบคุมเนื้อหารายการอยูกอนแลว  กกช. จึงเปนเพียงผูตรวจสอบความถูก
ตองอีกครั้งหนึ่งเทานั้น 

 
3.การรองเรียนจากผูชมทางบาน ก็เปนการชวยใหการตรวจพิจารณาของ กกช. มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งยังเปนการชวยแบงเบาการทํางานให กกช.  โดยสามารถตรวจ
สอบเปนเรื่อง ๆ เฉพาะลงไปไดในทันท ี 

 
ขอจํากัดของยูบีซีในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ 
 
 จากการศึกษาพบวา สถานีโทรทัศนยูบีซีมีขอจํากัดหลายประการที่ทําใหกระบวนการ
ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานี ฯไมสามารถกระทําไดอยางเสรี ทั้งนี้เนื่องจากมีปจจัยแวด
ลอมอยูหลายประการ ดังจะเห็นไดวา มีทั้งปจจัยภายในองคกร อันประกอบดวยเงื่อนไข  
การทําสัญญาในการไดมาซึ่งตัวรายการ  และขอจํากัดของบุคลากร อาทิ เพศ วัย ระดับการศึกษา 
การตีความหมายสาร ฯลฯ   และปจจัยภายนอกองคกรสื่อเอง  อันไดแก กฏระเบียบที่อยูภายใต
การกํากับดูแลจากรัฐบาลที่เปนตัวกําหนดเสรีภาพในการตรวจพิจารณา และปจจัยทางดานวัฒน
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ธรรมที่เปนปจจัยแวดลอมและสงผลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของยูบีซี เพราะ
นอกจากยูบีซีจะตองมีภาระหนาที่ในฐานะองคกรสื่อเอกชนองคกรหนึ่งที่ตองมีจรรยาบรรณและ
ความรับผิดชอบตอสังคม  ในขณะเดียวกันก็ตองดําเนินธุรกิจเพื่อความอยูรอดในฐานะที่เปนองค
กรธุรกิจที่รายไดมาจากการเก็บคาบริการจากสมาชิกยูบีซีจึงตองทําหนาที่ของตนใหได 2 ทางไป
พรอม ๆ กัน กลาวคือ สนองนโยบายและปฎิบัติตามกฎระเบียบที่รัฐบาลบัญญัติ   และทําหนาที่ให
ความรู  สาระประโยชน  หรือ ความบันเทิง ที่ไมมีพิษภัยแกผูชมไปพรอม  ๆ  กัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                               บทที่ 6 
 
                                                  บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง “กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี” มีวัตถุ
ประสงค 2 ประการคือ  ประการแรกเพื่อศึกษากระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของ
สถานีโทรทัศนยูบีซี และประการที่สอง เพื่อศึกษาปจจัยภายในองคกรและภายนอกองคกรที่มีอิทธิ
พลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี 

 
การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใชแหลงขอมูลดวยกัน 2 

สวนคือ หนึ่ง  แหลงขอมูลประเภทเอกสาร ซึ่งไดแกบทความ หนังสือ วิทยานิพนธ รวมทั้งสิ่งพิมพ
ตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการศึกษาวิจยัครั้งนี้ โดยขอมูลสวนใหญไดมาจากหองสมุดคณะนิเทศศาสตร
และสถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
สอง ขอมูลประเภทบุคคล ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ไดสัมภาษณ คุณอรรถพล ณ บางชาง ผู

อํานวยการฝายรายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี  เจาหนาที่แผนกคิวซีที่ทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อ
หารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี  และคุณดวงเดือน รังสิกุล  หัวหนาทีมกลุมตรวจสอบโทรทัศน
ระบบบอกรับสมาชิก  กองงาน กกช. ซึ่งถือวาเปนผูใหขอมูลหลัก (Key Informant) โดยใชวิธีการ
เก็บรวบรวมขอมูลคือ การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) 

 
ผลการวิจัยพบวา   สถานีโทรทัศนยูบีซี  ( UBC : United Broadcasting Corporation 

Group) เกิดจากการรวมตัวกันระหวางบริษัทอินเตอรเนชั่นแนล บรอดคาสติ้ง คอรปอเรชั่นหรือ  
ไอบีซี กับบริษัทยูนิเวอรแซลเคเบิลเน็ทเวิรค หรือยูทีวี เมื่อวันที่ 1 กันยายน พ.ศ.2541 โดยในสวน
ของรายการสามารถแบงตามประเภทไดดังนี้ 
 

1.รายการภาพยนตร 
   1.1  HBO 
   1.2  Cinemax 

1.3 Star Movies 
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   1.4  Hallmark 
   1.5  UBC Asian Movies 
   1.6  UBC Movies  
   1.7 TNT 
 
2.รายการกีฬา 
    2.1  Supersport Gold 
    2.2  Supersport 
    2.3  ESPN 
    2.4  Star Sports 
       
3.รายการปกิณกะบันเทิง 
    3.1  UBC X-Zyte 
    3.2  Fashion TV 
    3.3  AXN 
    3.4  CCTV 
    3.5  NHK 
    3.6  TV5 
 
4.รายการที่ใหสาระความรู 
     4.1  National Geographic 
     4.2  Discovery Channel 
     4.3 Animal Planet 
 
5.รายการเพลง 
      5.1  Channel [V] Thailand 
      5.2  MTV 
      5.3  MCM 
 
6.รายการสําหรับเด็ก 
    6.1  Cartoon Network 
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    6.2  UBC Kids 
 
7.รายการขาว 
    7.1  CNN 
    7.2  BBC World 
    7.3  CNBC  
    7.4  UBC News 

 
8.รายการภาพยนตรชุด 
     8.1  UBC Series 

 
 รายการตาง ๆ ของสถานีโทรทัศนยูบีซี เปนรายการที่สั่งซื้อจากตางประเทศทั้งสิ้น 26 ราย
ก า ร  ไ ด แ ก  HBO,Cinemax,Star Movies,Hallmark,UBC Asian Movies,UBC 
Movies,TNT,Supersport Gold,Supersport,ESPN,Star Sport,UBC Kids,Cartoon 
Network,Discovery Channel,Animal Planet,CNN,CNBC,BBC World,UBC 
Series,MTV,AXN,Fashion TV,Jet TV,CCTV,NHKและ TV5  รายการที่สถานี ฯซื้อมาจากบริษัท
ภายในประเทศไดแกรายการ Channel[V]Thailand MCM และ MTV รายการที่สถานีผลิตเอง ได
แก รายการขาวและรายการบางรายการที่ออกอากาศทางชอง UBC  X-Zyte,UBC Asian Movies 
เชนรายการ  The Guide ,Spy TV,ทางชอง UBC Series เชนรายการ Destination Thailand, City 
Focus เปนตน 
 
 สถานีโทรทัศนยูบีซีมีแหลงที่มาของรายการแบงไดเปน 2 ประเภทคือ 
 

1. รายการที่สถานี ฯ ผลิตเอง 
2. รายการที่สั่งซื้อจากตางประเทศและภายในประเทศ ซึ่งมี 2 ประเภทคือ 

2.1 การซื้อทั้งชองรายการ  บริษัทเจาของลิขสิทธิ์จะเปนผูกําหนดรูปแบบและรายการ
ที่จะออกอากาศไวเรียบรอยแลว สถานี ฯ ไมสามารถดําเนินการแกไข ตดัทอน 
เปลี่ยนแปลงหรือกระทําการใด ๆ ได เนื่องจากมีเงื่อนไขสัญญาเปนตัวกําหนด 

 
2.2 การซื้อเฉพาะรายการ การสั่งซื้อในลักษณะนี้สถานี ฯสามารถนําแตละรายการมา

ลงผังการออกอากาศ ดัดแปลง ตัดตอหรือผลิตซ้ําไดอยางเสรี 
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จากการศึกษาพบวา รายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีจะเปนรายการที่ส่ังซื้อจากตาง

ประเทศเปนสวนใหญ ดังนั้นเพื่อควบคุมไมใหมีการออกอากาศเนื้อหารายการที่ไมเหมาะสม สถานี
โทรทัศนยูบีซีจึงมีการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการแตละรายการกอนที่จะแพรภาพสูผูชมโดยมี
แผนกคิวซี  (QC. หรือแผนก  Quality Control)             ซึ่งเปนแผนกหนึ่งในฝาย Movies& 
Entertainment  ทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ แตเนื่องจากการไดมาซึ่งตัวรายการสวน
ใหญจะเปนการสั่งซื้อแบบซื้อทั้งชองรายการ  เชน รายการที่ออกอากาศทางชอง Hallmark, MTV, 
Cartoon Network ฯลฯ ซึ่งมีเงื่อนไขสัญญาเปนขอตัวกําหนดขอบเขตในการตรวจพิจารณาเนื้อหา
รายการซึ่งบริษัทเจาของลิขสิทธิ์จะเปนผูตรวจพิจารณาเนื้อหารายการเอง  ดวยเหตุนี้แผนกคิวซี
ของสถานีโทรทัศนยูบีซี จึงสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดเฉพาะรายการที่สถานี ฯ ผลิต
เอง  และรายการที่มีการสั่งซื้อแบบซื้อเฉพาะรายการ ซึ่งไดแกรายการที่ออกอากาศทางชอง UBC 
X-Zyte, UBC Series, UBC Kids, UBC Asian Movies และUBC Movies โดยมีกระบวนการใน
การตรวจพิจารณาเนื้อหารายการดังนี้ 

 
1. การรับเทป   
 
แผนกคิวซีจะรับเทปที่ตองการตรวจพิจารณาดวยกัน 2 ทางคือ  จากแผนก Tape 

Librarycและจากชองรายการไดแก  UBC X-Zyte, UBC Series, UBC Kids, UBC Asian Movies 
และUBC Movies  ซึ่งเปนชองที่ออกอากาศรายการที่สถานี ฯผลิตเอง และรายการที่ส่ังซื้อแบบ
เฉพาะรายการแลวยูบีซีนํามาจัดผังรายการเอง   

 
2. ตรวจนับ  
 
เมื่อรับเทปรายการที่สงเขามาตรวจพิจารณาทุกครั้ง เจาหนาที่แผนกคิวซีจะตองทําการ

ตรวจนับ ซึ่งไดแก  นับจํานวนเทปรายการ  ตรวจสอบความถูกตองที่ตัวเทปรายการโดยชื่อเร่ือง
และรหัสที่ตัวเทปและกลองเทปจะตองตรงกัน  

 
3.ตรวจสอบภาษาที่อยูในตัวเทปรายการวาเปนภาษาไทยหรือภาษาตางประเทศ ทั้งนี้

เพราะเทปรายการที่เปนเสียงภาษาไทย จะมีการตรวจพิจารณาเพียงขั้นตอนเดียว เนื่องจาก
สามารถออกอากาศไดเลยไมตองนําไปลงเสียงพากย  ในทางกลับกันเทปรายการที่เปนเสียงภาษา
ตางประเทศ หากมีเนื้อหาสวนใด ๆ ที่ตองแกไข เชน  ตัดตอหรือ โมเสคภาพ จะตองนําไปลง 
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เสียงพากยกอนแลวจึงนํามาตรวจพิจารณาอีกครั้ง  เนื่องจากการแกไข เชนตัดตอหรือโมเสคภาพ
จะทําใหเนื้อหาไมตอเนื่องทําใหผูแปลบทและผูใหเสียงพากยหรือเสียงบรรยายเกิดความสับสนใน
เนื้อเร่ืองที่ไมปะติดปะตอเพราะมีการแกไขได 

 
4.การตรวจเนื้อหา      
กลาวไดวา ในขั้นตอนนี้คือข้ันตอนที่สําคัญที่สุดในกระบวนการตรวจพิจารณา เพราะเปน

ขั้นตอนที่แผนกคิวซีจะตองเซ็นเซอรเนื้อหารายการที่ไมเหมาะสมออกไปจากเนื้อหารายการทั้งหมด
โดยมีวิธีในการเซ็นเซอรอยูดวยกัน 4  วิธีคือ 

 
4.1  การดูดเสียง  คือการตัดสวนที่เปนคําพูดที่ไมเหมาะสม เชนคําหยาบ ลามกหรือคําพดู

ในลักษณะสองแงสองงามเสียงที่ไมสมควรออกอากาศ 
 
4.2  การโมเสคภาพ   วิธีนี้จะใชเมื่อรายการมีภาพที่ไมเหมาะสม เชน ภาพ Love scene 

ภาพหวาดเสียว การทรมานคนหรือสัตว  ฯลฯ  แตไมสามารถตัดทิ้งไปได เพราะอาจเปนชวงที่
สําคัญของเรื่องราวทั้งหมด ดังนั้นการใชวิธีนี้จะเปนการบังภาพเพื่อไมใหผูชมไดเห็นภาพที่แทจริง 

 
4.3  การตัดทอนหรือตัดตอใหม   วิธีนี้จะใชกับรายการที่มีเนื้อหาใกลเคียงกับขอ 4.2  แต

เปนสวนของเนื้อหาที่เมื่อตัดทอนหรือตัดตอใหมแลวไมกระทบกระเทือนตอเนื้อเร่ืองที่ดําเนินอยู 
 
4.4  การหามออกอากาศ   วิธีนี้จะใชกับรายการที่มีเนื้อหาหลักหรือเนื้อหาทั้งหมดที่ไมเปน

ไปตามเกณฑการตรวจพิจารณาที่แผนกคิวซีใชเปนมาตรฐานในการตรวจพิจารณา   หาก 
ออกอากาศไปอาจเกิดความเสียหายหรือเกิดความกระทบกระเทือนตอการเมือง ประเทศหรือ
สถาบันตาง ๆ  ได ก็จะไมนํามาใชออกอากาศ    
 
 ในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ แผนกคิวซีของสถานีโทรทัศนยูบีซีไดยึดถือตาม
เกณฑ กกช.  ซึ่งเปนหนวยงานของรัฐบาลที่ทําหนาที่กํากับดูแลสถานีโทรทัศนยูบซีี   โดยรายการที่
จะออกอากาศไดจะตองมีเนื้อหารายการเปนไปตามกฏกระทรวงฉบับที่ 14  (พ.ศ.2538) ออกตาม
พระราชบัญญัติวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน (พ.ศ.2498) หมวด 3  การควบคุมดานรายการ
โดยมีใจความสําคัญดังนี้ 

        ขอ๑๖ รายการที่ออกอากาศโดยสงทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนไดจะตอง                               
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                         (๑)  ไมเปนการแสดงออกซึ่งอาจกระทบกระเทือนหรือดูหมิ่นตอสถาบัน    

กษัตริย    รวมถึงประมุขของประเทศอื่น ๆ ดวย   

                          (๒) ไมเปนการแสดงออกโดยจงใจกอใหเกิดการดูหมิ่นเหยียดหยามประเทศชาติ 
รัฐบาลเจาหนาที่ของรัฐหรือกลุมชนใด 

                          (๓)  ไมเปนการแสดงที่ลบหลู เหยียดหยาม หรือนําความเสื่อมเสียมาสูศาสนาใด 
หรือไมเคารพตอปูชนียบุคคล ปูชนียสถาน หรือปูชนียวัตถุ 

                          (๔) ไมเปนการแสดงที่ขัดตอความสงบเรียบรอยของประชาชน กอใหเกิดการ
แตกความสามัคคีระหวางคนในชาติ หรือกระทบกระเทือนตอสัมพันธไมตรีระหวางประเทศ 

                          (๕)   ไมเปนการแสดงที่ขัดตอศีลธรรม  วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณี
อันดีงามของชาติ 

                          (๖)     ไมเปนการแสดงออกทางการเมือง ซึ่งอาจเปนการบอนทําลาย  หรือ 

กระทบกระเทือนตอความมั่นคงปลอดภัยของประเทศ                                                                  

                          (๗)    ไมเปนการแสดงออกทางการยั่วยุกามารมณ หรือลามกอนาจาร 

                          (๘)   ไมเปนการแสดงออกถึงความทารุณโหดราย ขาดมนุษยธรรม ปาเถื่อนหรือ
อุจาดแกผูฟงและผูชม 

                          (๙)  ไมเปนการแสดงออกถึงเรื่องเพอเจอ หลอกลวง ไรสาระ ซึ่งอาจชักจูงให
ประชาชน โดยเฉพาะอยางยิ่งเด็กและเยาวชนหลงเชื่ออยางงมงาย 

                          (๑๐)  ไมเปนการแสดงออกถึงพฤติกรรมของผูรายซึ่งผิดธรรมดา     อันอาจเปน
เหตุชักจูงหรือ  สงเสริมใหเกิดอาชญากรรมยิ่งขึ้น  (ระเบียบวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน ,
กรมประชาสัมพันธ,2538.)                              
 
 5.แจงผลการตรวจพิจารณา 
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เทปรายการที่มีการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการแลว เจาหนาที่แผนกคิวซีจะแจงผลการ
ตรวจสอบไวที่ตัวเทปรายการ พรอมกับติดสติ๊กเกอรสีตาง ๆ เพื่อเปนสัญลักษณและสะดวกในการ
ใชงาน   ไดแก  

 
5.1  สต๊ิกเกอรสีเขียว      หมายถึงเทปรายการที่ผานการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการและ 

สามารถนําไปออกอากาศได 
 
 5.2 สต๊ิกเกอรสีเหลือง   หมายถึงเทปรายการที่มีการตรวจพิจารณาแลวพบวามีเนื้อหาบาง
สวนที่จําเปนตองแกไข 
 
 5.3 สต๊ิกเกอรสีแดง      หมายถึงเทปรายการที่มีการตรวจพิจารณาแลวพบวามีเนื้อหาราย
การที่ไมเปนไปตามเกณฑที่ กกช. กําหนดและแผนกคิวซีใชเปนหลักในการปฏิบัติ โดยไมสามารถ
แกไขดวยการดูดเสียง โมเสค ตัดตอหรือตัดทอนใหมได   ดังนั้นเทปรายการที่ติดสติ๊กเกอรสีแดงคือ
เทปรายการที่หามนําออกอากาศ    

 
6. สงเทปรายการกลับ   เทปรายการที่ไดรับการตรวจพิจารณาเรียบรอยแลว เจาหนาที่

แผนกคิวซีจะแจงทางชองรายการหรือแผนก Tape Library เพื่อนําเทปรายการไปออกอากาศหรือ
ดําเนินการแกไขตอไป 

 
กลาวไดวารายการที่สถานีโทรทัศนยูบีซีสามารถควบคุมเนื้อหารายการไดทั้งหมดคือราย

การที่ยูบีซีผลิตเอง และรายการที่มีเงื่อนไขสัญญาในลักษณะการซื้อแบบเฉพาะรายการแลวนํามา
จัดผังรายการเอง   จากการศึกษาพบวาสถานีโทรทัศนยูบีซีมีรายการที่ส่ังซื้อแบบทั้งชองรายการ 
เปนสวนใหญ ซึ่งรายการที่ส่ังซื้อในลักษณะนี้บริษัทเจาของลิขสิทธิ์จะเปนผูกําหนดผังรายการ 
เวลาในการออกอากาศและรูปแบบรายการ ตลอดจนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการเองทั้งหมด    
รายการที่ไดมาในลักษณะซื้อทั้งชองจึงไมมีตัวเทปตนฉบับเนื่องจากเปนการสงสัญญาณ (Feed
)มาที่ยูบีซีและยูบีซีก็ดําเนินการออกอากาศไปสูลูกคาอีกตอหนึ่งฯ ยกเวนชอง HBO (20) และชอง 
Cinemax (21) ซึ่งเปนชองรายการที่แตกตางจากชองรายการอื่น ๆ ที่มีเงื่อนไขสัญญาในการไดมา
ซึ่งรายการแบบซื้อทั้งชองรายการเหมือนกัน  กลาวคือ ชองรายการทั้ง 2 ชองรายการนี้ ทางสถานี
โทรทัศนยูบีซีสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการไดในบางสวน แตเปนลักษณะของการเสนอ
แนะ (Comment)  
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การตรวจพิจารณาไดบางสวนในลักษณะการเสนอแนะ    มีข้ันตอนดังนี้ 
1. รับเทปรายการจากเจาหนาที่    
 
ดังไดกลาวแลววา รายการที่สั่งซื้อแบบทั้งชองรายการจะไมมีตัวเทปตนฉบับ บริษัท 
เจาของลิขสิทธดังนั้นจึงทําหนาที่ตรวจพิจารณาเนื้อหาทั้งหมด  ยกเวนชอง HBO  และ

ชอง Cinemax ที่ยูบีซีสามารถตรวจพิจารณาไดบางสวนในลักษณะการเสนอแนะ  โดยที่ทางบรษิทั
เจาของลิขสิทธิ์จะสงเทปรายการในระบบ VHS ซึ่งเปนเทปรายการที่จะออกอากาศมาใหทางยูบีซี
ลวงหนา 1  เดือนเพื่อใหทางยูบีซีพิจารณาเนื้อหารายการ   หากมีสวนใดที่มีการเซ็นเซอร เชน ภาพ
เลิฟซีน  การฆาตกรรม การทรมานสัตว เปนตน แผนกคิวซีก็จะจดชวงเวลาที่มีภาพ เสียงที่ไม
ตองการออกอากาศไว ซึ่งโดยสวนใหญแลวทั้งบริษัท HBO และบริษัท Cinemax ก็มักจะดําเนิน
การตามที่ยูบีซีตองการ แตเปนการตัดทอนฉากนั้นออกไปเลย  

 
2. สงรายละเอียดในการตรวจพิจารณาของสถานี ฯ ไปยังบริษัทเจาของลิขสิทธิ์รายการ 

ชอง HBO และชองCinemax  เพื่อจะไดรับทราบขอเสนอแนะจากการตรวจพิจารณาของทางสถานี
โทรทัศนยูบีซี 
 
 3. หากมีเทปรายการที่มีเนื้อหาไมผานการตรวจพิจารณาโดยไมสามารถออกอากาศได
บริษัท HBOหรือ Cinemax  ก็จะจดัสงเทปรายการอื่นมาใหออกอากาศแทนเรื่องที่ไมผานการตรวจ
พิจารณา ซึ่งบริษัทยูบีซีเรียกวิธีการนี้วา “Replacement” ซึ่งเทปที่ออกอากาศจะเปนการออก
อากาศจากตนฉบับจากสถานี ฯ ไปยังสมาชิก ไมใชการรับสัญญาณจากบริษัทเจาของลิขสิทธิ์แลว 
Feed สัญญาณไปที่เครื่องรับของสมาชิก 
  

กลาวไดวาเงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งตัวรายการที่แตกตางกันเปนปจจัยที่ทาํให 
กระบวนการตรวจพิจารณามีขอบเขตที่แตกตางกัน ผูวิจัยจึงนํามาสรุปเปนตารางเพื่อใชในการ
อภิปรายผลการวิจัยดังตอไปนี้ 
 

 
 
 
 
 



ซื้อทั้งชองรายการ 
ซื้อเฉพาะ
รายการ

บริษัทแม ยูบีซี ไดทั้งหมด ไมไดเลย comment ดูดเสียง โมเสค ตัดตอใหม งดออก 
อากาศ

ภาพยนตร
HBO X X X    
Cinemax X X X
Star Movies X X X
Hallmark X X X
UBC Asian Movies X X X X X X X
UBC Movies X X X X X X X
TCM X X X
ภาพยนตรชุด
UBC Series X X X X X X X
รายการกีฬา
Supersport X X X X X X X
Supersport Gold X X X X X X X
ESPN X X X
Star Sports X X X
ปกิณกะบันเทิง
UBC X-Zyte X X X X X X X
AXN X X X
Fashion TV X X X
NHK X X X
CCTV X X X
TV5 X X X
รายการสาระความรู
National Geographic X X X
Discovery Channel X X X
Animal Planet X X X
รายการเพลง
Channel[V]Thailand X X X
MTV X X X
MCM X X X
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เงื่อนไขสัญญา

รายการ

การวางผังรายการ การควบคุมเนื้อหาโดยยูบีซี รูปแบบในการตรวจพิจารณา

ตารางที่ สรุปการซื้อรายการ การวางผังรายการและการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี6.1 

ตารางที่ สรุปการซื้อรายการ การวางผังรายการและการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี ตอ6.1 ( )



ซื้อทั้งชองรายการ 
ซื้อเฉพาะ
รายการ

บริษัทแม ยูบีซี ไดทั้งหมด ไมไดเลย comment ดูดเสียง โมเสค ตัดตอใหม งดออก 
อากาศ

รายการสําหรับเด็ก
UBC Kids X X X X X X X
Cartoon Network X X X
รายการขาว
UBC NEWS X X X X X X
CNN X X X
BBC World X X X
CNBC X X X
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รูปแบบในการตรวจพิจารณา

รายการ

เงื่อนไขสัญญา การวางผังรายการ การควบคุมเนื้อหาโดยยูบีซี
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จากตารางพบวา รายการตาง ๆ ที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนยูบีซี เปนรายการที่สั่งซื้อ
จากตางประเทศและภายในประเทศแบบซื้อทั้งชองรายการซึ่งสถานีโทรทัศนยูบีซีไมสามารถตรวจ
พิจารณาเนื้อหารายการไดเนื่องจากขอจํากัดจากเงื่อนไขสัญญาเปนตัวกําหนด  รายการที่สั่งซื้อ
จากตางประเทศไดแกรายการที่ออกอากาศทางชอง  HBO, Cinemax, Star Movies, Hallmark, 
TCM Cartoon Network, ESPN, Star Sport, CNN, BBC World, CNBC, Discovery Channel, 
Animal Planet, National Geographic, AXN, Fashion TV, CCTV, NHK, TV5,รายการที่สถานี 
ฯซื้อมาจากบริษัทภายในประเทศไดแกรายการ Channel[V]Thailand, MTV , และMCM Thailand  
สถานีโทรทัศนยูบีซีสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการและวางผังรายการเองไดกับเฉพาะราย
การที่สถานี ฯ ผลิตเองและรายการที่สถานี ฯเปนผูเลือกซื้อเฉพาะรายการมาเองเทานั้น 

 
โดยในสวนนี้ผูวิจัยไดใชแนวคิดเกี่ยวกับการทําหนาที่เปนผูกรองสารมาเปนกรอบในการ

วิเคราะห ผลการวิจัยพบวา  เงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งรายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีคือ
ปจจัยที่สําคัญประการหนึ่งที่เปนตัวกําหนดขอบเขตในการทําหนาที่เปนผูกรองสาร(Gatekeeper
)ของสถานีโทรทัศนยูบีซี เนื่องจากรายการที่มีการสั่งซื้อในแบบซื้อทั้งชองรายการ สถานี ฯ ไม
สามารถทําหนาที่เปนผูกรองสารไดอยางเสรีเมื่อเทียบกับการสั่งซื้อรายการในแบบซื้อเฉพาะราย
การแลวนํารายการมาลงผังการออกอากาศเอง และรายการที่ทางยูบีซีผลิตเอง  ซึ่งทางสถานี ฯ 
สามารถทําหนาที่เปนผูกรองสารไดอยางสมบูรณเนื่องจากสามารถตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ
ไดอยางเสรี  โดยสถานีโทรทัศนยูบีซีจะทําหนาที่เปนผูกรองสารใน 2 ระดับคือ 

 
1. การตัดสินใจเลือกบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ที่จะซื้อรายการ 

 
                    กลาวไดวาในขั้นตอนนี้สถานีโทรทัศนยูบีซีไดทําหนาที่เปนผูเฝาประตู (Gatekeeper)  
 โดยสมบูรณ    เนื่องจากสถานีมีอํานาจหนาที่อยางเต็มที่ในการตัดสินใจเลือกซื้อรายการ ตาง ๆ      
เพื่อที่จะนํามาออกอากาศใหแกผูชมที่บอกรับเปนสมาชิก โดยผูบริหารของทาง สถานี ฯ จะ   เปนผู
กําหนดวาตองการที่จะซื้อรายการในลักษณะหรือรูปแบบใด ซึ่งในการตัดสินใจวาจะเลือกซื้อราย
การใดนั้นก็ขึ้นอยูกับนโยบายและกลยุทธทางการตลาดของบริษัทที่ไดมีการกําหนดหรือวางแผน
เอาไว 
  

2. การตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ 
 
                   เมื่อมีการซื้อรายการเรียบรอยแลว สถานีโทรทัศนยูบีซีจะทําหนาที่เปนผูเฝาประตู  
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 (Gatekeeper) ไดอยางสมบูรณ กลาวคือจะสามารถทําการกําหนดและคัดเลือกรายการ  ตลอด
จนการวางผังรายการไดกับรายการที่มีเงื่อนไขในการไดมาซึ่งรายการในลักษณะ ของการซื้อเฉพาะ
รายการ ซึ่งทางสถานี ฯ จะเปนผูเลือกซื้อรายการมาเอง อันไดแก รายการที่ออกอากาศทางชอง  
24 ( UBC Asian Movies ) ช อ ง   25(UBC  Movies) , ช อ ง  26 (UBC Kids),  ช อ ง 36 (UBC 
Series) และ ชอง37 (UBC X -Zyte)      แตสําหรับ รายการที่มีเงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งราย
การในลักษณะที่ตองซื้อทั้งชองรายการนั้น สถานีโทรทัศนยูบีซีไมสามารถทําหนาที่เปนผูเฝาประตู
ไดอยางสมบูรณ       เนื่องจากสถานี ฯ ไมสามารถกําหนดหรือคัดเลือกเนื้อหารายการ ตลอดจนไม
สามารถวางผังรายการใด ๆ ไดอยางสิ้นเชิง แตสิ่งท่ีทางสถานี ฯ สามารถทําไดในฐานะผูเฝาประตู 
คือ การใหขอเสนอแนะหรือเกณฑที่ทางสถานี ฯ ใชเปนแนวทางในการปฏิบัติตามที่หนวยงาน ของ
รัฐเปนผูกําหนด   เพื่อใหทางบริษัทเจาของลิขสิทธิ์ไดทราบรายละเอียดตาง ๆ ที่จะ 
เปนขอมูลเพิ่มเติมในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการกอนที่จะนําออกอากาศ  
 
 อยางไรก็ตาม สถานีโทรทัศนยูบีซอียูภายใตการกํากับของ กกช. โดยเฉพาะดานการตรวจ
พิจารณาเนื้อหารายการ  จากการศึกษาพบวา กกช. ไมสามารถกํากับดูแลทางดานเนื้อหารายการ
ของสถานีโทรทัศนยูบีซี ไดอยางแทจริง ทั้งนี้เนื่องจาก กกช. มีขอจํากัดดังนี้ 
 

1. จํานวนบุคลากรที่ไมสัมพันธกับปริมาณงานที่ตองรับผิดชอบ 
2. จํานวนชองรายการและรายการของยูบีซีที่มีจาํนวนมาก ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง

นอกจากการกํากับดูแลยูบีซีแลว  เจาหนาที่ยังมีภารกิจอ่ืนที่ตองปฎิบัติ จึงทําใหการ
กํากับดูแลไมทั่วถึง 

  
การศึกษาเรื่อง “กระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี” ใน

คร้ังนี้ นอกจากจะเปนการศึกษากระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการดังที่ไดกลาวไปแลว   
ยังเปนการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศน
ยูบีซี  โดยในสวนนี้ผูวิจัยไดใชทฤษฎีการสื่อสารองคกรของเดนนิส แมคเควล มาเปนกรอบในการ
วิเคราะห ซึ่งผลการวิจัย พบวา 

 
ปจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซี 

สามารถแบงไดเปน 2  ประเภทคือ  ปจจัยภายในองคกร ไดแก เงื่อนไขสัญญาในการไดมาซึ่งราย
การ   จากการศึกษาพบวา เงื่อนไขสัญญาเปนปจจัยที่สําคัญที่มีผลตอสิทธิในการตรวจพิจารณา
เนื้อหารายการ เนื่องจากรายการสวนใหญของยูบีซีเปนรายการที่ไดมาโดยการซื้อแบบ 
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เหมาทั้งชองรายการ  นอกจากนี้ยังมีปจจัยภายในองคกรอีกประการหนึ่งคือขอจํากัดของบุคลากร
ที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจพิจารณา  ปจจัยภายนอกองคกร ไดแก กฎระเบียบที่กํากับดูแล
โดย กกช.และวัฒนธรรม ก็เปนปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่งที่สถานีโทรทัศนยูบีซีจะตองนําปจจัย
ดังกลาวนี้มาใชประกอบการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานี ฯ เพื่อใหรายการที่จะนําเสนอ
ตอผูชมเปนรายการที่มีเนื้อหาเหมาะสมตามกฏกระทรวงฉบับที่ 14 โดยมี กกช. ซึ่งเปนหนวยงาน
ของรัฐทําหนาที่ในการกํากับดูแล 

 
ขอเสนอแนะ 

 
ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยเรื่องกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทร

ทัศนยูบีซีมีดังนี้ 
 
1.      ขอเสนอแนะสําหรับสถานีโทรทัศนยูบีซี 
 

1.1 สถานีโทรทัศนยูบีซีควรจัดตั้งใหการทํางานของแผนกคิวซีขึ้นตรงกับผูบริหาร 
ระดับสูงหรือควรเปนหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ไดอยางอิสระ จากผลการวิจัยพบ
วาแผนกคิวซีอยูภายใตการบังคับบัญชาของฝาย Movie& Entertainment ซึ่งเปน
ฝายที่มีหนาทีในการจัดซื้อรายการตาง ๆ ใหกับทางสถานีโทรทัศนยูบีซี        ดัง
นั้นการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการยอมมีความเบี่ยงเบนและเอื้อ ประโยชนตอ
การที่จะปลอยใหรายการที่มี เนื้อหาที่ไม เหมาะสมสามารถผาน  การตรวจ
พิจารณาและออกอากาศไปได  และผูบริหารระดับสูงก็จะไมทราบผลการปฏิบัติ
งานที่แทจริง เนื่องจากเปนแผนกที่ข้ึนตรงกับฝายเดียวกันจึงไมมีการถวงดุลย
อํานาจซึ่งกันและกัน (checked& balance)  
 
1.2 ควรมีการฝกอบรมพนักงานทุกคนใหมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับทฤษฏีและวิชา
ชีพทางดานสื่อสารมวลชน ไมเฉพาะแตเพียงพนักงานที่มีหนาที่เกี่ยวของกับ
กระบวนการการผลิตรายการหรือการตรวจพิจารณาเทานั้น เพื่อใหพนักงานทุก
คนมีจิตสํานึกและมีความรับผิดชอบในฐานะสื่อมวลชนที่ตองตระหนักถึงความรบั
ผิดชอบตอสังคม 
 
 



 

 

164

2.    ขอเสนอแนะสําหรับ กกช. 
 
2.1 ควรมีการเพิ่มจํานวนบุคลากรใหเหมาะสมกับปริมาณงานที่จะตองดูแลรับผิด

ชอบ โดยเฉพาะบุคลากรที่ทําหนาที่ในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการ ทั้งนี้
เนื่องจากเคเบิลทีวีเปนสถานีโทรทัศนที่มีชองรายการจํานวนมาก  รูปแบบ
และเนื้อหารายการก็มีความหลากหลาย และออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมง ดงั
นั้นการกํากับดูแลจึงไมสามารถดําเนินการไดอยางเต็มที่ ซึ่งอาจเปนชองวาง
ที่ทําใหรายการที่ไมเหมาะสมแพรภาพออกสูสาธารณะชนและอาจเกิดผล
กระทบตอผูชมที่เปนเด็กและเยาวชนได 

 
   2.2 กฎระเบียบที่วางไว ควรมีการปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมและทันสมัย 
                      ตลอดเวลา เนื่องจากการทํางานดานสื่อสารมวลชนตองอาศัยเทคโนโลยีที่ 
                      ทันสมัย กฎหมายซึ่งเปนตัวควบคุมหลักจําเปนตองรองรับการเปลี่ยนแปลงที่ 
                      จะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งหากดําเนินการอยางจริงจัง ปญหาขอจํากัดของ  
                      กฏหมายที่กอใหเกิดอุปสรรคในการปฎิบัติงานก็จะหมดไปและชวยใหเกิด 
                      ความคลองตัวในการพิจารณา 
 
   2.3 ควรมีการประชาสัมพันธใหประชาชนและบุคคลภายนอกไดทราบวา กกช.คือ 

           หนวยงานที่ทําหนาที่ในการกํากับดูสื่อโทรทัศนทั้งระบบฟรีทีวีและเคเบิลทีวี 
           ที่ประชาชนสามารถสงเรื่องรองเรียนที่เกี่ยวกับส่ือมาได 
 

  2.4 ควรมีการปรับปรุงชองทางในการสื่อสารใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
                      เชน การปรับปรุงอินเตอรเน็ต       เพื่อใหผูชมสามารถติดตอส่ือสาร แจงเรื่อง 
                      รองเรียนไดอีกชองทางหนึ่ง       ซึ่งจะชวยในดานการขาดแคลนบุคลากรของ 
                      หนวยงาน 

 
                       

3        ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยตอไป 
 

3.1 จากการศึกษาในครั้งนี้   เปนการศึกษาถึง     กระบวนการตรวจพิจารณา 
     เนื้อหารายการของสถานีโทรทัศนยูบีซีเพียงสถานีเดียว จึงนาจะมีการศึกษา 
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     ตอไปวาสถานีโทรทัศนระบบบอกรับสมาชิกหรือเคเบิลทีวีอ่ืนที่เปดใหบริการ           
     ทั้งในสวนกลาง คือกรุงเทพมหานครอีก 12 สถานี ฯ    และในสวนภูมิภาคที่ 
     เปดใหบริการตามสวนตาง ๆ ของประเทศ    อีกจํานวน   93    สถานี       มี  
     กระบวนการในการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการอยางไร และมีความเหมือน  
     หรือแตกตางจากกระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศน   
     ยูบีซี อยางไร      ตลอดจนมีปจจัยอะไรบางที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตรวจ 
     พจิารณาเนื้อหารายการ 

                     3.2  ควรมีการศึกษากระบวนการตรวจพิจารณาเนื้อหารายการของสถานีโทรทัศน 
   ระบบ Free TV วามีขั้นตอนอยางไร      และมีปจจัยแวดลอมอะไรบางที่เปน 
   อุปสรรคในการปฎิบัติงาน     เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงกฏระเบียบให  
   สอดคลองกับการปฎิบัติงานจริง 
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