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The objectives of this survey research were to study the 1) lifestyles, 2) self concept, 

and 3) fashion innovativeness of teenagers in Bangkok. Questionnaires were used as a 
method to collect data from 400 senior high school students, age 15-19 years old. 

The results were: 
1) The lifestyles of teenagers in Bangkok were divided into 10 groups; 1) Fashion 

oriented group, 2) Future and achievement oriented group, 3) Social conscious group,           
4) Conservative group, 5) Self-convenience loving group, 6) Struggling group, 7) Entertainment 
loving group, 8) Religious devoted group 9) Prudent and game loving group, and 10) Family 
oriented group.    

2) The actual self concept and social self concept displayed by teenagers were 
congruent in every attributes.  

3) The percentage of fashion innovators by teenagers in Bangkok was 11.4%, while 
the percentage of fashion followers was 88.6 

4) The lifestyles was significantly and both positively and negatively related with the    
self concept of teenagers.  

5) The lifestyle of Fashion oriented group was significantly and positively related with 
fashion innovativeness, while those of Self-convenience loving group, Conservative group, 
Struggling group and Prudent and game loving group were significantly and negatively related 
with fashion innovativeness.  

6) Teenagers' self concept was significantly and both positively and negatively 
related with their fashion innovativeness.  
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

จากจาํนวนประชากรไทยทัง้หมดจํานวน 63,079,765  คน  มีคนที่อายุ 12-25 ป จํานวน 
13,749,573  คน คิดเปนประมาณ 22% ของประชากรทัง้หมด (กรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย, 2546) รสนิยมและรปูแบบการบริโภค (Consumption pattern) ของแตละ
บุคคลจะเริ่มกอตัวขึ้นในชวงวัยวยัรุน อีกทัง้รูปแบบการบริโภคในชวงนีจ้ะเปนรากฐานสําคัญไปสู
การบริโภคในอนาคตเมื่อวยัรุนเติบโตเปนผูใหญ ความภักดีตอตราสินคา (Brand loyalty) อาจจะ
เกิดขึ้นในชวงวัยนี้และมักจะมีความภักดีตอตราสินคาเดิมจนกระทั่งเขาสูวัยผูใหญ  ดังตัวอยาง
งานวิจยัของนติยสาร Seventeen ที่พบวาผูหญงิจํานวนกวา 30% จะยังคงใชตราสินคาเดิม
เหมือนเมื่อสมยัเปนวัยรุน สาํหรับสินคาทีเ่ปนของใชสวนตัว เชน เครื่องสําอาง  เปนตน  
(Loudon & Della, 1993)  

 
ตลาดกลุมวยัรุนจึงเปนตลาดที่มีศักยภาพและสามารถสรางเม็ดเงินไดอยางมหาศาล   

อีกทั้งยังเปนกลุมคนสวนใหญที่จะกาํหนดทิศทางของตลาดในอนาคต  (Wolburg & 
Pokrywczynski, 2001) จากเหตุผลทัง้ทางดานกาํลังซื้อหรือมูลคาตลาดและเหตุผลอ่ืนๆที่ไดกลาว
ไปแลวขางตน จึงทําใหวยัรุนเปนกลุมผูบริโภคที่สําคัญและนาสนใจสําหรับนักการตลาด ดังจะเหน็
ไดชัดจากการทําการตลาดในปจจุบนัทีม่ีสนิคาจาํนวนมากผลิตขึ้นเพื่อวัยรุนโดยเฉพาะ อีกทัง้    
วัยรุนยงัเปนชวงวยัทีม่ีลักษณะเฉพาะทัง้ทางดานกิจกรรม ความสนใจ ความคิดเหน็ และ      
บุคลิกภาพ ทีแ่ตกตางไปจากคนวยัอื่นๆ การศึกษาทําความเขาใจลักษณะตางๆของวัยรุนอยาง
เจาะลึกจึงเปนสิ่งจาํเปนสําหรับนักการตลาด  

 
รูปแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle) คือ โครงสรางโดยรวมของการใชชีวติ การใชเวลาและ

การใชจายเงนิของบุคคล รูปแบบการดําเนนิชีวิตเปนตัวสะทอน กิจกรรม (Activities) ความสนใจ 
(Interest) และ ความคิดเหน็(Opinions) ของบุคคลไดเปนอยางดี โดยรูปแบบการดําเนนิชีวิตจะ
เปนเสมือนแนวทางสาํหรับกจิกรรมตางๆ การตีความ ความคิดเห็น และสะทอนคานิยมของบุคคล
ผานมาทางกิจกรรมหรือสถานการณตางๆที่เกิดขึ้นรอบๆตัวบุคคล ( Blackwell& Miniard, 1993) 
บุคคลมักจะรวมตัวกนัเปนกลุมโดยมีสิง่ที่ชอบเหมือนๆกัน ใชเวลาทาํกิจกรรมที่คลายกนั และซื้อ
ของที่คลายกนั (Solomon, 1994) ดังนัน้การใชรูปแบบการดําเนินชวีติเพื่อมาศึกษาพฤติกรรม 



 

 

2

ความสนใจ และความคิดเหน็ตางๆของวัยรุน เพื่อนาํขอมูลที่ไดไปพัฒนาเปนสนิคาและกลยทุธ
ตางๆใหตรงกบัความตองการของวัยรุนตอไป 

 
วัยรุนเปนชวงวัยทีก่ําลงัเปลีย่นแปลงจากวัยเด็กไปสูวยัผูใหญ จัดเปนชวงของการเปลี่ยน

วัยที่สาํคัญในชีวิตของมนุษย เพราะการเปลี่ยนแปลงในทกุๆดานของวัยรุนนัน้เกิดขึ้นอยางมาก
และรวดเร็ว ทัง้ทางรางกาย พฤติกรรม และสถานภาพ ซึง่ในชวงระยะเวลาของการเปลี่ยน
สถานภาพจากเด็กไปสูผูใหญนี้ ทําใหวัยรุนมักเกิดความสับสนในเอกลกัษณของตนเอง (Identity 
crisis) เพราะไมแนใจวาควรจะทําตวัเปนเด็กเหมือนเชนเคยหรือควรจะวางตัวเปนผูใหญ และ
วัยรุนจะพยายามแสวงหาลักษณะความเปนเอกลักษณของตนเอง (Identity) วาควรมลีักษณะเชน
ไร ซึ่งวิธหีนึ่งทีส่ามารถสรางความเปนตัวตนไดคือการใชความหมายเชงิสัญลักษณ (Symbolic 
meaning) ที่แฝงมากับสินคาที่ใช งานวิจัยของ Elliott และ Wattanasuwan (1998 อางใน 
Piacentini & Mailer, 2001) เกี่ยวกับการบริโภคเชิงสัญลักษณ (Symbolic consumption) ของ
วัยรุนในประเทศไทยพบวา วัยรุนในประเทศไทยมกีารใชความหมายเชิงสัญลักษณที่มากับสินคา
ประเภทเสื้อผาและเครื่องแตงกายมาก เพื่อเปนการแสดงออกใหบุคคลอื่นไดรับรูวาตนเองเปนคน
อยางไร และความเปนตัวตนของวัยรุนที่ตองการสื่อออกไปนั้นจะขึ้นอยูกับการรับรูเกีย่วกับตนเอง 
(Self concept) ของวัยรุนเปนสําคัญ (Piacentini & Mailer, 2001) 
 

อีกทั้งจากสภาพตลาดในปจจุบัน นอกจากที่ผูบริโภคมกัจะเลือกใชสนิคา บริการ และทํา
กิจกรรมตางๆตามลักษณะรปูแบบการดําเนินชวีิตของตนแลว ผูบริโภคยังมีความเปนอิสระมากขึ้น
ในการเลือกซือ้หรือใชสินคา บริการ และกจิกรรมตางๆ ที่สามารถสะทอนความเปนตัวตน หรือ
สรางเอกลกัษณใหกับตนเอง สนิคาหรือบริการที่ผูบริโภคเลือกใชสามารถเปนตวับอกไดวาบุคคล
นั้นเปนใคร มลีักษณะเปนอยางไร (Solomon, 2002) ผูบริโภคใหความสําคัญกับการบริโภคสินคา
ตางๆ ไมใชเพยีงแคเพราะประโยชนดานการใชสอยหรือคุณลักษณะของตัวสินคาเทานัน้
(Functional benefit)   (Levy, 1959; Elliott, 1999) ยังมผีูบริโภคอีกจํานวนมากที่บริโภคสินคา
เพื่อแสดงออกถึงความเปนเอกลักษณของตนเอง (Identity) ซึ่งสนิคาตางๆสามารถสนองตอบ
ความตองการในสวนนี้ของผูบริโภคได โดยอาศัยความหมายเชงิสัญลกัษณ (Symbolic meaning) 
ที่ติดมากับตัวสินคานั้นๆ (Belk, 1988; Solomon, 1983; Leigh and Gabel, 1992) ความหมาย
เชิงสัญลักษณที่แฝงมากับตัวสินคาเปรียบไดเหมือนกับขอความที่บุคคลคนหนึ่งตองการสื่อออกไป
ใหคนอื่นในสังคมไดรับรูถึงตัวตนของบุคคลคนนัน้  Douglas และ Isherwood (1996) จึงเรียก  
สินคาประเภทนี้วาเปน “ระบบขอมูลที่มีชวีติ” (Live information system) คือ เปนสนิคาทีส่ามารถ
ใหขอมูลเกี่ยวกับลักษณะของผูใชไดโดยผานความหมายทีม่ากับสินคาไดตลอดเวลา แต



 

 

3

ความหมายที่เกิดขึ้นในแตละครั้งนัน้ไมแนนอน ข้ึนอยูกบัส่ิงแวดลอมทางสังคมที่เกีย่วของเปน
ปจจัยประกอบในการตีความ การไดครอบครองวัตถุหรือสินคาบางอยาง จงึเปนวิธหีนึง่ในการ
สรางความเปนตัวตนและทาํใหไดมาซึง่การยอมรับจากบุคคลอื่นในสงัคม (Belk, 1988)   โดย
ความหมายเชงิสัญลักษณนีเ้ปนผลสืบเนื่องมาการรับรูเกีย่วกับตนเอง (Self-concept) และ
ปฏิสัมพันธทางสังคมของบุคคล (Elliot, 1999)  
 

จากแผนภาพที1่  ขั้นตอนที1่ (Step 1) ผูบริโภคจะซื้อหรือใชสินคา (Symbolic product) 
ที่สามารถสื่อความหมายวาตนเองเปนอยางไร (Person’s self concept) ใหบุคคลอื่นหรือกลุม
อางอิงไดรับรู (Reference group) ขั้นตอนที่ 2 (Step 2) ผูบริโภคคาดหวงัวากลุมอางอิงจะมีการ
รับรูภาพลักษณของตราสินคาชิ้นนั้นเชนเดียวกับที่ผูบริโภคเขาใจ และ ข้ันตอนที่ 3 (Step 3) 
ผูบริโภคยังคาดหวังอกีวาบคุคลอื่นจะมีการรับรูเกี่ยวกบัตัวเขาวามีภาพลักษณเชนเดียวกับ
ภาพลักษณของตราสินคานัน้ (Moven, 1995) เชน ชายคนหนึ่งเลือกที่จะใชรถเบนซ เพราะมี
ความคิดวารถเบนซเปนสัญลักษณของความเปนผูบริหารซึ่งเปนภาพลกัษณของรถเบนซที่คน
ทั่วไปรูและเขาตองการใหคนอื่นมองเขาวาเปนระดับผูบริหารเชนเดียวกัน เปนตน และเปนที่
คอนขางแนชดัวา การรับรูเกี่ยวกบัตนเองมีบทบาทสาํคัญในกระบวนการตัดสินใจซือ้สินคา โดยที่
พฤติกรรมของผูบริโภคและการรับรูเกี่ยวกบัตนเองจะมีความสมัพนัธกนัสูงเมื่อมีการบริโภคเชิง
สัญลักษณเขามาเกีย่วของ (Symbolic consumption) (Todd, 2001)   
 
แผนภาพที่ 1: แสดงกระบวนการในการใชความหมายเชิงสัญลักษณของตราสินคาเพื่อสื่อความหมายถึงการรับรูเกี่ยวกับตนเอง
ของผูบริโภคไปยังผูอื่น (The communication of self to others via symbolic products) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : Moven, J.C. (1995). Consumer behavior. (4th ed). New Jersy: Prentice Hall.p, 253 

Person’s 
self-concept 

Reference 
group 

Symbolic 
product 

Step 1 Step 2 

Step 3 



 

 

4

จากสถิติของสํานักนายกรฐัมนตรี เสื้อผาและเครื่องแตงกายถือเปนหมวดสนิคาทีม่ียอด
คาใชจายตอคนตอปสูงเปนอันดับที ่4 จากทั้งหมด12 รายการ จงึนับไดวาเสื้อผาและเครื่องแตง
กายเปนสนิคาที่นาจับตามองเปนอยางมาก  อีกทัง้เสื้อผาและเครื่องแตงกายนับเปนสินคาในกลุม
ที่สามารถแสดงออกถึงภาพลักษณของผูใชไดเปนอยางดี โดยมีลักษณะเปนสนิคาที่คนอืน่เห็นได
อยางชัดเจนขณะใชหรือซ้ือ (Visible) เปนสินคาที่ใชกันเฉพาะผูบริโภคบางกลุมหรือไมใชทุกคนจะ
ใชได (Variability) และ เปนสินคาที่มีภาพลักษณของผูใชอยางชัดเจน (Personalizability) 
(Mowen and Minor, 1998)  โดยเฉพาะในกลุมวัยรุนทีค่าใชจายสวนใหญจะหมดไปกับการซื้อ 
สินคาแฟชัน่ประเภทเครื่องแตงกายและความบันเทงิตางๆ  อีกทั้งวัยรุนเปนชวงวยัทีก่าํลังคนหา
เอกลักษณของตนเอง (Identity) ซึ่งเปนผลมาจากการรับรูเกี่ยวกับตนเองของวยัรุน และความเปน  
เอกลักษณของตนเองจะเปนมูลเหตุพืน้ฐานที่สงผลไปถึงรสนยิมในการใชสินคาแฟชั่นตางๆของ
วัยรุน ไมวาจะเปนทรงผม เสือ้ผาเครื่องแตงกาย รองเทา เครื่องประดับ เพลงที่ชอบฟง หรือแมแต
กีฬาที่ชอบเลน เปนตน (Wee, 1999) 
 

นอกจากนีว้ัยรุนยังเปนกลุมคนทีน่ิยมและมีแนวโนมในการเปดรับนวัตกรรมหรือสินคา
ใหมไดงาย (Innovativeness) กวาคนกลุมอื่น หรือเรียกวากลุมนักบุกเบิก (Innovator) ซึ่งกลุม  
นักบุกเบิกนี้มคีวามสาํคัญตอการตลาดมากโดยเฉพาะสนิคาแฟชัน่ เนือ่งจากเปนกลุมคนกลุมแรก
ที่ซื้อสินคาแฟชั่นแบบใหมทีอ่อกวางจําหนาย เปนเสมือนผูเบิกทางทาํใหสินคาแฟชัน่แบบใหมเปน
ที่รูจักของคนอืน่ทัว่ไปในสังคม  ปฏิกิริยาของคนกลุมนีท้ีม่ีตอสินคาแฟชั่นแบบใหมจงึนับวาสาํคัญ
มาก เพราะอาจหมายถงึความสําเร็จหรือความลมเหลวของสินคาได (Loudon & Della, 1993) 

 
ดังนัน้ การศึกษาไปทีก่ลุมวยัรุนนกับุกเบกิ เพื่อใหไดขอมูลวาคนกลุมนี้มีลักษณะเปน   

เชนไร มีลักษณะทางดานประชากรหรือรูปแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle) อยางไร ซึ่งนับวาเปน 
ขอมูลที่มีประโยชนตอการตลาดและโฆษณาเปนอยางยิ่ง เชน งานวจิัยของ Painter และ Pinegar 
(1971) พบวา กลุมนักบุกเบกิดานเสื้อผาของกลุมแมบาน มกัเปนคนทีม่ีการศึกษาและรายไดสูง 
เปดรับส่ือส่ิงพมิพมากกวาแมบานกลุมอ่ืน สามีมหีนาที่การงานในระดบัสูง  

 
นอกจากนี ้เพือ่เปนการตอบรับนโยบายของรัฐบาลที่กําลงัผลักดันโครงการกรุงเทพเมอืง

แฟชั่น ซึ่งเปนยุทธศาสตรการแขงขันของอุตสาหกรรมแฟชั่นที่ประกอบดวยอุตสาหกรรมสิ่งทอและ
เครื่องนุมหม อุตสาหกรรมอญัมณีและเครื่องประดับ และอุตสาหกรรมเครื่องหนงัและรองเทา โดย
ไดมุงเนนการเพิ่มมูลคาเพิ่ม การปรับปรุงคณุภาพและมาตรฐานของสนิคา การพัฒนาเครื่องหมาย
การคา พัฒนาสินคาใหม พฒันาการตลาดแบบเฉพาะกลุม (Niche Market) การสงเสริมและ
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สนับสนนุการเชื่อมโยงทัง้วงจรการผลิต การพัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพบุคลากรทางดาน
อุตสาหกรรมแฟชั่น เพื่อผลักดันประเทศไทยใหเปนศูนยกลางแฟชัน่ ทั้งในดานการผลติ การ
ออกแบบ และคุณภาพของสนิคาทีเ่ปนที่ยอมรับของผูบริโภค (www.mfa.go.th) 

 
จากที่กลาวมาทั้งหมดขางตน จงึเปนเรื่องนาสนใจที่จะศึกษาเกีย่วกับรูปแบบการดําเนิน

ชีวิต  การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง และการเปดรับนวัตกรรมสนิคาแฟชัน่ของกลุมวัยรุนวามีลักษณะ
อยางไร  แตกตางจากงานวจิัยอื่นในตางประเทศมากนอยแคไหน รูปแบบการดําเนินชีวิต การรับรู
เกี่ยวกับตนเอง และ ความเปนนกับุกเบกิของวัยรุนมีความสัมพันธกันหรือไม อีกทั้งการศึกษาใน
ลักษณะเชนนีย้ังไมมีในประเทศไทย ผลการศึกษาที่ไดจึงนาจะเปนประโยชนในการนําไป
ประยุกตใชสําหรับการพัฒนาสินคาแฟชั่นและกลยุทธทางการตลาดไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจยั 
 
1. เพื่อศึกษาถึงรูปแบบการดําเนินชวีิต การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง และการรับนวัตกรรมสนิคาแฟชัน่
ของวัยรุน 

2. เพื่อศึกษาถึงความสมัพนัธระหวางรูปแบบการดําเนินชวีติ และการรับรูเกี่ยวกับตนเองของวยัรุน 
3. เพื่อศึกษาถึงความสมัพนัธระหวางรูปแบบการดําเนินชวีติ และการรับนวัตกรรมสนิคาแฟชั่น
ของวัยรุน 

4. เพื่อศึกษาถึงความสมัพนัธระหวางการรับรูเกี่ยวกับตนเอง และการรับนวัตกรรมสนิคาแฟชั่น
ของวัยรุน 

 
ปญหานําวิจยั 
 
1. วัยรุนในปจจบุันมีรูปแบบการดําเนนิชีวิต การรับรูเกี่ยวกับตนเอง และการรับนวัตกรรมสินคา

แฟชั่นอยางไร 
2. รูปแบบการดําเนินชวีิต และการรับรูเกี่ยวกับตนเองของวัยรุนมีความสัมพันธกนัหรอืไม 
3. รูปแบบการดําเนินชวีิต และการรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่ของวยัรุนมคีวามสัมพันธกันหรือไม 
4. การรับรูเกี่ยวกับตนเอง และการรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่นของวยัรุนมคีวามสัมพันธกันหรือไม 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 

การวิจยัในครัง้นี ้ศึกษาเฉพาะกลุมวัยรุน อายุระหวาง 15-19 ป ที่กําลงัศึกษาอยูในชัน้
มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทาในเขตกรุงเทพมหานคร  เนื่องจากเปนกลุมวยัรุนทีก่ําลงัจะ
เขาเรียนในระดับมหาวิทยาลัยและจะกาวไปสูการเปนผูใหญ อีกทั้งมคีวามชัดเจนในเรื่องเกีย่วกับ
การรับรูความเปนตัวตนของตนเองมากกวากลุมวัยรุนตอนตน (12-15 ป) ที่เปนชวงวัยรอยตอ
ระหวางการเปนเด็กมาสูการเปนวยัรุน และยังไมมีความชัดเจนในดานการรับรูเกี่ยวกับตนเอง โดย
การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิสํารวจ (Survey research) แบบวัดครั้งเดียว (One-shot 
descriptive study) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือ และทาํการเก็บขอมูลใน
เดือนกุมภาพนัธ พ.ศ. 2548 โดยใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามดวยตนเอง 
 
นิยามศัพททีเ่กี่ยวของ 
 

- รูปแบบการดําเนนิชีวิต (Lifestyle) หมายถึง กิจกรรม ความสนใจ หรือการให
ความสาํคัญในเรื่องตางๆ และความคิดเหน็เกี่ยวกับสภาพแวดลอมทัว่ไปของผูบริโภค ซึ่งใน
งานวิจยันี้คือกลุมวัยรุนทีม่อีายุ 15-19 ป ที่กําลงัศึกษาอยูในชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายหรือ
เทียบเทาในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
- การรับรูเกี่ยวกับตนเอง (Self concept) หมายถงึ ความคิดหรือความรูสึกทัง้หมดที่

บุคคลมีตอตนเอง มองวาตนเองเปนคนอยางไร  ซึ่งในงานวิจยัครั้งนีห้มายถงึการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองตามที่เปนจริง (Actual self) และ การรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคม(Social self) ของวัยรุนที่
มีอายุ 15-19 ป ที่กาํลงัศึกษาอยูในชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทาในเขตกรงุเทพมหานคร 

 
- การรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่น (Fashion innovativeness) หมายถงึลกัษณะของบุคคลที่

นิยมหรือมีแนวโนมในการเปดรับนวัตกรรมทางแฟชัน่ไดงายกวาคนกลุมอ่ืนๆ ซึ่งในงานวิจยัครั้งนี้
จะศึกษาวัยรุนที่เปนกลุมนกับุกเบิก (Innovator) และกลุมผูตาม (Follower) ทางดานแฟชัน่ มีอาย ุ
15-19 ป กําลงัศึกษาอยูในชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายหรอืเทียบเทาในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
- สินคาแฟชั่น ในงานวิจัยครัง้นีห้มายถงึ สินคาเครื่องแตงกายประเภทเสื้อผา เนื่องจาก

สินคาเสื้อผาจดัเปนสินคาทีว่ัยรุนใหความสนใจและซื้อมากที่สุด 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 
1. นักการตลาดทางดานสินคาแฟชัน่สามารถนําขอมูลที่ไดเกี่ยวกบัรูปแบบการดําเนินชีวิต การ

รับรูเกี่ยวกับตนเอง ตลอดจนลักษณะของผูรับนวัตกรรมแฟชั่นในกลุมวัยรุน ไปประยุกตใชใน
การพัฒนาสนิคา หรือกลยุทธในการสรางตราสินคาเพื่อใหเขาถงึกลุมเปาหมายวัยรุน  

 
2. เพื่อเปนขอมูลและแนวทางสาํหรับนักวิชาการ นกัวิจยั และผูที่สนใจศึกษาเรื่องรูปแบบการ

ดําเนนิชวีิต การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง และการรับนวัตกรรมของกลุมวยัรุนที่มีตอสินคาแฟชัน่ 
 
3. หนวยงานทัง้ของภาครัฐและเอกชนที่เกีย่วของกับโครงการสงเสริมแฟชั่นเสื้อผา สามารถนาํ

ขอมูลที่ไดนี้ไปใชประกอบเปนแนวทางในการกําหนดกลยุทธหรือการวางแผนงานทางดาน
แฟชั่นในประเทศไทย เพื่อเปนการตอบสนองนโยบายของรัฐบาล 

 



บทที่ 2 
 

แนวคิดและงานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 

แนวคิดและงานวิจยัที่เกี่ยวของกับงานวิจัยเรื่อง รูปแบบการดําเนนิชีวิต การรับรูเกี่ยวกับ
ตนเอง และการรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่ของวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจยัไดแบงออกเปน 5 
หัวขอ ดงันี ้

 
1. แนวคิดเกี่ยวกับจิตวทิยาวัยรุน 
2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินชีวิต  
3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการรับรูเกีย่วกับตนเอง  
4. แนวคิดและทฤษฎีการแพรกระจายนวตักรรม  
5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับแฟชั่น  

 
 
1. แนวคิดเกี่ยวกับจิตวิทยาวัยรุน 

 
คําวา วยัรุน (Adolescence) มีรากศัพทมาจากภาษาลาติน คือ ADOLESCERE ซึ่งมี

ความหมายวา “การเจริญเติบโตไปสูวุฒิภาวะ”  วัยรุน (Adolescence) จึงหมายถึงชวงระยะเวลา
ของการเจริญเติบโตจากการเปนเด็กไปสูการเปนผูใหญ   ในมุมมองดานวัฒนธรรม  วัยรุนคือ
ระยะเวลาของการเปลี่ยนแปลงจากการพึ่งพาคนอืน่ซึง่เปนลักษณะของวัยเด็ก ไปสูอิสระภาพใน
การ  ปกครองตนเองที่เปนลกัษณะของวัยผูใหญ (วิมลพรรณ รวยร่ืน, 2530)   

 
นอกจากนี ้ Hurlock (1949) ไดใหความหมายของวัยรุนไววา วัยรุนคือวัยหวัเลี้ยวหวัตอ 

เปนวยัแหงการปรับตัวทางสงัคม เปนวยัแหงปญหา เปนวัยทีม่ีความเครงเครียดทางอารมณ เปน
วัยทีม่ีการตัดสินใจรวดเร็วและรุนแรง จากนิยามทีก่ลาวมาจึงสรุปไดวา วยัรุนเปนชวงระยะเวลา
ของการเปลี่ยนแปลงทั้งทางดานรางกาย สังคม และ อารมณ โดยจะมกีารเลิกพฤติกรรมเกาที่เปน
แบบเด็กๆ และหันไปแสดงพฤติกรรมแบบผูใหญแทนที ่ 

 
แนวคิดจิตวิทยาวยัรุนในอดตีมักกลาววา  วัยรุนเปนชวงเปลี่ยนวยั เปนชวงหัวเลีย้วหวัตอ

ที่เปลี่ยนจากความเปนเด็กสูความเปนผูใหญ  และเนื่องจากวัยรุนมีความออนไหวทางจิตใจสูง  จงึ
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ทําใหเกิดปญหาตางๆ ไดงาย  จนนักวชิาการในหลายทศวรรษที่ผานมาเรียกวาเปน “วัยวกิฤต” แต
แนวคิดในปจจุบันถือวาการเปลี่ยนแปลงในชวงวยัอื่นๆ ก็เปนการเปลีย่นวยัเชนกนั  แตชวงวยัรุนมี
ความแตกตางจากวยัอื่นๆ เพราะมกีารเปลี่ยนแปลงมากและรวดเร็วในทกุดาน  แตไมจําเปนเสมอ
ไปที่จะตองเปนวัยที ่“เต็มไปดวยปญหา”  (สุชา จันทรเอม, 2529) 

 
ศรีเรือน แกวกงัวาล (2540) กลาววา ในอดีต การกําหนดชวงอายุของวัยรุนจะอยูที่อายุ

ประมาณ 12-21 ป  แตในปจจุบันเปนทีย่อมรับกันวาชวงความเปนวัยรุนไดขยายออกไปเปนชวง
อาย ุ12-25 ป เนื่องจากเด็กในยุคปจจุบนัตองเรียนอยูในสถาบันการศกึษานานขึ้น  การกาวเขาสู
ความเปนผูใหญที่สามารถหาเลี้ยงตวัเองไดจึงตองยืดเวลาออกไป  อีกทั้งรูปแบบชีวติสมัยใหมที่
พอแมมักไมคอยมีเวลาใหกบัลูกเพราะตองออกไปทาํงานนอกบาน พอแมจึงพยายามใหในทกุสิ่งที่
ลูกตองการเพือ่เปนการทดแทน  ทําใหเด็กในปจจุบนัมีความเปนผูใหญ (Maturity) ชากวาเด็กใน
ยุคอดีต ดังนัน้  ศรีเรือน  แกวกังวาล จึงแบงชวงอายุของวัยรุนออกเปน 3 ระยะ  คือ  

 
ชวงอาย ุ12 – 15 ป  เปนชวงวัยรุนตอนตน  เปนชวงที่เด็กเพิ่งเริม่เปลีย่นแปลงเขาสูวัยรุน 

จึงทาํใหยังมพีฤติกรรมคอนไปทางเปนเด็ก  รางกายจะมกีารเจริญเติบโตทางเพศอยางสมบูรณทั้ง
เพศชายและหญิง 

 
ชวงอายุ 16 - 18 ป  เปนระยะวัยรุนตอนกลาง  พัฒนาการทางดานรางกาย จิตใจ และ

ความรูสึกนึกคิดจะมีลักษณะแบบคอยเปนคอยไป จัดเปนชวงอายุของวัยรุนที่แทจริง  
 
ชวงอายุ 19 - 25 ป  เปนระยะวัยรุนตอนปลาย  ในระยะนี ้การพฒันาการของวัยรุนเริ่มเขา

สูสภาวะสมบรูณแบบ ทั่งทางรางกาย อารมณ และสังคม เปนชวงวยัที่มีพฤติกรรมคอนไปทางเปน
ผูใหญ   

 
พัฒนาการตางๆ ของวยัรุนทั้งในดานรางกายและจิตใจ จะเกิดการเปลี่ยนแปลงอยาง  

กระทนัหนัไมแนนอน  เขาใจไดยาก และละเอียดซับซอน ทําใหพัฒนาการในระยะวัยรุนเปนชวงที่
นาสนใจมากชวงหนึง่ โดยสามารถแบงพัฒนาการของวยัรุนออกไดเปน   1. พัฒนาการทาง
รางกาย    2. พัฒนาการทางอารมณ  3. พัฒนาการทางสังคม   4. พฒันาการทางความคิด   5. 
ความตองการของวัยรุน  และ 6. ความสนใจของวัยรุน โดยมีรายละเอยีดดังนี ้(ศรีเรือน แกว
กังวาล, 2540) 
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1. พัฒนาการทางรางกาย 
 

สุชา จนัทรเอม (2529) ไดอธิบายเกี่ยวกับพัฒนาการทางรางกายของวัยรุนไวดงันี ้ คือ   
วัยรุนจะมีอัตราการเจริญเตบิโตทางรางกายชาลงกวาในวัยเด็ก  รูปรางจะเริ่มไดสัดสวนแบบ       
ผูใหญ  เดก็หญิงเมื่อมีอายุ 14 ป จะเริ่มมปีระจําเดือนคงที ่ คือ  การหมุนเวยีนของประจําเดือนจะ
อยูในระหวาง 28-30 วัน การเพิ่มทางดานน้ําหนกัยงัคงดําเนนิตอไปแตอยูในอัตราทีช่าลงกวาใน
วัยเด็ก  ลักษณะทางเพศจะเติบโตอยางสม่ําเสมอ  ไดแก  ในเพศหญิง สะโพกจะผายออก  มีเสยีง
แหลมเล็ก รังไขเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว ทรวงอกเริ่มไดขนาดใกลเคียงกับผูใหญ  และขนที่อวัยวะ
เพศจะมีเพิ่มมากขึ้น เปนตน 
  

สุชา จนัทรเอม อธิบายวา สําหรับเพศชายจะเริ่มมกีารเปลี่ยนแปลงทางรางกายเมื่ออายุ
ประมาณ 13 ป  การเขาสูระยะของการแตกเนื้อหนุมจะเปนไปอยางรวดเร็วในชวงระหวางอายุ 14-
15 ป  โดยจะมีขนาดรูปรางใหญขึ้นอยางเห็นไดชัด  มีการเจริญเติบโตทางสวนสูงอยางรวดเร็ว 
วัยรุนชายจะเริ่มมีสวนสงูทนัวัยรุนหญงิเมื่อมีอายุประมาณ 15 ป  และจะหยุดสูงเมื่ออายุประมาณ 
20 ป  ลักษณะทางเพศเจริญขึ้นอยางตอเนื่อง  ไดแก  การมีกลามเนือ้มากขึ้น  ซึง่ชวยใหความเปน
เพศชายดูชัดเจนขึ้น  มีขนตามแขนและหนาแขง  มกีารเปลี่ยนแปลงของเสียงทีห่าวขึ้น รางกาย
สามารถผลิตน้ําอสุจิได ซึง่จัดเปนสัญลักษณของความมีวุฒิภาวะทางเพศโดยสมบรูณของเพศ
ชาย ทาํใหสามารถสืบพนัธได  เชนเดยีวกบัฝายหญงิ  เมื่อมีประจําเดอืนก็จะสามารถสืบพนัธได
เชนกนั 

 
นอกจากนี ้ การทํางานของอวัยวะภายในที่สําคัญอยางหนึง่ของวยัรุน  ไดแก  บทบาทของ

ตอมไรทอ  ซึง่มีผลอยางยิ่งตอความเจริญเติบโตและพัฒนาการของมนษุย   ตอมไรทอ (Ductless  
Gland)  คือ  ตอมที่ไมสามารถขับสารเคมีที่ผลิตขึ้นมาใหไหลไปยังสวนตางๆ  ของรางกายได
เหมือนตอมมทีอตางๆ เชน  ตอมน้ําตา  ตอมเหงื่อ  ตอมน้ําลาย  เปนตน   สารเคมีทีต่อมไรทอขับ
ออกมาเรียกวาฮอรโมน  ซึง่มีประโยชนในการกระตุนใหอวัยวะบางแหงของรางกายทํางานไดดี   
ยิ่งขึ้น  ฮอรโมนจะไปหลอเลีย้งรางกายไดโดยสงผานไปทางกระแสโลหิตและน้าํเหลอืง  โดยทัว่ไป
วัยรุนจะเปนชวงวยัทีม่ีสุขภาพแข็งแรง  ไมเหนื่อยงายเหมอืนวัยเดก็ วัยรุนมักจะหวิบอย  กินจ ุ 
และชอบของหวานมาก  ซึง่จะทําใหน้ําหนักตัวเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว 
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2. พัฒนาการทางอารมณ 
 

ศรีเรือน แกวกงัวาล (2540) อธิบายวา ความเปลี่ยนแปลงและการเจรญิเติบโตทาง
รางกายมีผลกระทบตอแบบแผนอารมณของวัยรุน  โดยวัยรุนจะมีอารมณที่เปลี่ยนแปลงงาย  
สับสน  ออนไหวไมมัน่คง  วยัรุนแตละคนจะเริ่มแสดงอารมณประจําตัวออกมาใหผูอ่ืนรับรูไดอยาง
เดนชัด เชน  อารมณรอน  อารมณข้ีวิตกกงัวล  อารมณออนไหวงาย  ขี้อิจฉา เปนตน  และอารมณ
ของวัยรุนจะยิง่รุนแรงขึ้นในชวงระยะวยัรุนตอนปลาย จนนกัจิตวทิยาจํานวนมากเรียกอารมณของ
วัยรุนวาเปนแบบพายบุุแคม (Storm  and  stress) คือ มคีวามรุนแรง  เปลี่ยนแปลงงาย  ควบคุม
อารมณไมคอยได บางครั้งพลุงพลาน บางครั้งเก็บกด บางครั้งมัน่ใจสงู บางครั้งไมแนใจ บางครั้ง
เห็นแกตวั  บางครั้งเหน็อกเหน็ใจผูอ่ืนเปนพิเศษ  เปนตน วัยรุนจงึเกาะกลุมกนัไดดีมากเปนพเิศษ
กวาวัยอืน่ๆ  เพราะเขาใจและยอมรับกนัและกันไดงาย  อยางไรก็ดี  ไมจําเปนวาวัยรุนทุกคน
จะตองมีสภาพของอารมณที่สับสนหรือมลีักษณะเปนพายุบุแคม  โดยวัยรุนที่มีผูปกครองให
กําลังใจและเขาใจ  หรือวัยรุนที่ไดเรียนรูพัฒนาการวัยรุน  จะสามารถเรียนรูเกีย่วกบัตนเองได  
รูจักปรับตัว  ยอมรับจุดดอยจุดเดนของตัวเอง  และดําเนนิชีวิตไดอยางมีความสุข 
 
3. พัฒนาการทางสังคม 
 

วิมลพรรณ รวยร่ืน (2530) อธิบายวา พัฒนาการทางสงัคมของวัยรุนมีลักษณะที่โดดเดน
คือ เปนสงัคมกลุมเพื่อนรวมวัย  วัยรุนจะเริม่ลดความเอาใจใสกับบุคคลตางวยั ไมวาจะเปนผูใหญ
หรือเด็กกวา และหันไปใหความสําคัญกับเพื่อนรวมวัยมากกวาในระยะวัยเด็ก  มีความผูกพันกับ
เพื่อนในกลุมมาก   กลุมของวัยรุนมทีั้งเพือ่นเพศเดียวกนัและเพื่อนตางเพศ  วัยรุนทีส่ามารถเขา
กลุมเพื่อนไดจะมีชีวิตทางสังคมที่สนกุสนานมากกวาวยัรุนที่ไมมกีลุม  ระยะนี้จงึเปนชวงการ
เร่ิมตนชีวิตกลุมที่แทจริง (Gang  age)  การเปลี่ยนแปลงทางรางกายอยางรวดเร็วเปนแรงกระตุน
ใหวัยรุนรวมกลุม  เพราะสามารถรวมทุกขรวมสุข แกไข และเขาใจปญหาของกันและกันดีกวาคน
ตางวยั  อีกทั้งกลุมยังสนองความตองการทางสังคมดานตางๆ ซึ่งวัยรุนตองการมากในระยะนี้  เชน  
การเปนบุคคลสําคัญ  การตอตานผูมีอํานาจ  การหนีสภาพนาเบื่อของบาน เปนตน  เมื่อเกิดการ
รวมกลุม วัยรุนจะสรางกฎระเบียบ  ภาษา  และประเพณีประจํากลุม  เพื่อใชเฉพาะสมาชกิของ
กลุมเทานัน้  และสมาชกิในกลุมทกุคนจะตองปฏิบัติตาม  มิฉะนัน้อาจไมไดรับการยอมรับจาก
กลุม วัยรุนที่เขากลุมและมคีวามจงรักภักดีตอกลุม  จะรับเอาคานยิม  ความเชื่อ  และความสนใจ
ของกลุมมาปฏิบัติ  การรวมกลุมทาํใหวัยรุนมีความรูสึกอบอุนใจ  กลาขัดขืนผูใหญ กลาตอตานใน
ส่ิงทีพ่วกเขาไมเหน็ดวย  การชักนําใหวยัรุนรวมกลุมกนัเพื่อปฏิบัติกิจกรรมที่วัยรุนชอบจึงทาํไดงาย
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กวาวัยอืน่ๆ  ดงัเชน การเคลื่อนไหวเรยีกรองรัฐธรรมนูญในประเทศไทยเมื่อเดือนตุลาคม  
พ.ศ.2516   

 
อีกทั้งเมื่อพิจารณาจํานวนกลุมเพื่อนของวยัรุนจะพบวา วัยรุนบางคนอาจมีกลุมเพื่อน

สนิทเพียงกลุมเดียว  วยัรุนบางคนอาจมกีลุมเพื่อนสนทิมากกวาหนึง่กลุม  ทั้งนี้ขึน้อยูกับลักษณะ
กิจกรรมของเขา  เชน  กลุมเพื่อนเรียน  กลุมเพื่อนงานสงัคม  กลุมเพื่อนงานอดิเรก เปนตน กลุม
ของวัยรุนจะยัง่ยืนกวาในวัยเด็ก คือ จะไมมีการเปลี่ยนกลุมบอย  เพราะวัยรุนจะใชเหตุผลและ
ความคิดในการเขากลุมมากขึ้นกวาในวัยเด็ก  ความสัมพันธในกลุมของวัยรุนจึงคอนขางยั่งยืน  
และอาจยั่งยืนไปจนเปนผูใหญ  ในบางครั้งอาจเกิดวีรบุรุษประจํากลุม ซึ่งวัยรุนมักจะแสดง     
พฤติกรรมตามอยางหรือมคีวามคิดเหน็ที่คลอยตามกบัความคิดเหน็ของบุคคลเหลานี ้ ตัวอยางที่
เห็นไดชัดเจนคือ การคลั่งดาราของวยัรุน  การทําตัวใหเหมือนดาราในแงใดแงหนึง่  เชน  ทรงผม  
เสื้อผา  บุคลิกลักษณะ  เปนตน 

 
นอกจากนี ้การรวมกลุมของวัยรุนเปนไปตามธรรมชาติโดยไมมีกฎเกณฑที่ตายตัว  เชน 

เปนการรวมกลุมที่มีแนวคิด  บุคลิกภาพ  ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของครอบครัว  ความสนใจ  
คานิยม  สติปญญา  หรือ ความมุงหวงัในชีวิตที่เหมือนกัน เปนตน  กลาวไดวากลุมเพื่อนมี
ความสาํคัญตอชีวิต จิตใจ และอนาคตของวัยรุนอยางมากที่สุด  ฉะนัน้ลักษณะชั่วดขีองกลุมจงึ
เปนเครื่องชี้ชะตาชีวิตของวยัรุน  เชนเดียวกับที่ครอบครัวมีความสําคญัตอการสรางฐานชวีิตของ
บุคคลในระยะวัยทารกและวยัเด็ก 

 
4. พัฒนาการทางความคดิ 
 

ในระยะวัยรุนจะมีการเติบโตทางสมองอยางเตม็ที ่ จงึทําใหวัยรุนสามารถคิดไดในทุกๆ 
แบบของวิธีคดิ ไมวาจะเปนการคิดแบบใชเหตุผล หรือการสรุปความ หากวัยรุนไดรับการศึกษา 
อบรมมาอยางดีในชวงวัยเดก็  ระยะวยัรุนนี้จะเปนระยะที่วัยรุนจะแสดงความปราดเปรื่องของตน
ออกมาอยางชดัเจน  อยางไรก็ตาม  คุณภาพทางความคดิของวัยรุนขึน้อยูกับคุณภาพของสมอง  
พันธกุรรม  การเรียนรูในวยัทีผ่านมา  และบทเรียนทางวชิาการตางๆทีว่ัยรุนไดมีโอกาสเรียนรู  
ตลอดจนสิ่งแวดลอมทางครอบครัวหรือกลุมเพื่อนที่เอ้ือหรือไมเอ้ือตอพัฒนาการทางความคิดดวย  
จากที่กลาวมาขางตนจงึทาํใหวัยรุนมีลักษณะทางความคิดที่หลากหลาย  ดังตัวอยางตอไปนี ้(สุชา 
จันทรเอม, 2529) 
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1.  รูจักคิดเปนเหตุเปนผล  ไมเชื่ออะไรงายๆเหมือนในวยัเด็ก 
2.  รูจักคิดแบบวิทยาศาสตร (Scientific thinking) ซึ่งหมายถงึลักษณะการคิดแบบ
วิเคราะห (Analyzation)  วพิากษวิจารณ (Criticism) และ คิดอยางมรีะเบียบแบบแผน 
(Systematic thinking)   

3.  สามารถตดัสินใจในเรื่องที่ซับซอนขึ้นกวาในวัยเดก็  รวมทัง้สามารถคนหาขอมูลมาใช
ประกอบการตดัสินใจ 

4. สามารถคิดเชื่อมโยงประสบการณในอดีตเขากับปจจบุัน และคาดการณหรือวาง
แผนการสําหรบัอนาคตได 

5. สามารถคิดดวยภาพความคิดในใจ คือ คิดโดยไมตองเห็นตวัวัตถหุรือสถานการณจริง 
ทําใหสามารถเขาใจเรื่องนามธรรมตางๆได เชน ความดี ความรกั เปนตน  

 
5. ความตองการของวัยรุน 
 

ชวงระยะเวลาแตละวัยจะมคีวามตองการที่โดดเดนประจําวัยนัน้ๆ  เชน  วัยเดก็จะ
ตองการเลนสนุก  วยัผูใหญตองการความสําเร็จในอาชพีการงาน  เปนตน  ลักษณะความตองการ
ที่โดดเดนของวัยรุนมมีากมาย  ดังตัวอยางตอไปนี้ (Hilgard, 1962) 

 
1.  ตองการความเปนอิสระ  ความเปนตัวของตัวเอง  ไมตองการอยูใตคําสั่งหรือการบังคับ

ของผูใด โดยเฉพาะบุคคลผูมีอํานาจหรือผูสูงวัยกวา  รวมทัง้พอแมผูปกครอง  เพราะวยัรุนเชื่อวา
ลักษณะทีเ่ปนเครื่องหมายของความเปนผูใหญคือความเปนอิสระจากผูที่มีอํานาจเหนือตน 

2.  ตองการความสนับสนุน (Approval)  ทั้งจากผูใหญและเพื่อนรวมรุน 
3.  ตองการแสวงหาประสบการณแปลกใหม ไมชอบความจําเจซ้ําซาก ดังนั้นวัยรุนจึงมัก

ชอบฝาฝนกฎระเบียบตางๆ หรือทดลองสิง่แปลกใหม เชน  แฟชัน่เสื้อผาแบบใหม และ เทคโนโลยี
ตางๆ  เปนตน 

4.  ตองการความรูสึกมั่นคง  อุนใจ และปลอดภัย   
5.  ตองการความถูกตองและยุติธรรม  เพราะ วยัรุนถือวาความยุติธรรมเปนลักษณะหนึง่

ของความเปนผูใหญ  ดงันัน้วัยรุนจงึมักเขารวมกิจกรรมตางๆที่เรียกรองความยุติธรรมทั้งในแงสวน
บุคคลและสังคม 

6.  ตองการความงามทางรางกาย  ไมวาวัยรุนชายหรือหญิงตองการใหคนอืน่รูสึกชืน่ชม
เกี่ยวกับรูปรางลักษณะของตนเอง  เพราะคิดวาความงามทางกายเปนแรงจูงใจใหตนสามารถเขา
กลุมไดงาย  และเปนที่ยอมรับของสังคม  รวมทัง้สามารถดึงดูดใจเพศตรงขาม  ฉะนั้นวัยรุนจงึใส
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ใจตอการออกกําลังกาย  ลักษณะอาหารทีรั่บประทาน  ทรงผม  เสื้อผา  เครื่องประดับ  สุขภาพ
อนามยั  ความงามทางรางกายนับเปนสวนหนึง่ของความภูมิใจและมั่นใจในตวัเองของวยัรุน 

7.  ตองการประพฤติตนตามลักษณะทางเพศของตน  ความตองการในลักษณะนี้มคีวาม
ลึกซึ้งมาก  วัยรุนที่มีความรูสึกวาตนเอง “ไมสมเปนชายชาตรี”  หรือ  “ไมสมเปนหญงิสาว”  จะ
รูสึกไมแนใจและไมสบายใจเกี่ยวกับตนเอง  โดยทัว่ไปทัง้วัยรุนหญงิและชายจะพยายามประพฤติ
ตนเพื่อให  “ดูงดงามสมเปนสุภาพสตรี”  หรือ  “ดูแข็งแรงบึกบึนสมเปนชายชาตรี”  ตามแบบที่ตน
นิยม  ผูที่รูวาตนเองมีลกัษณะทางเพศที่เบี่ยงเบนก็มกัจะรวมกลุมกบัผูที่มีลักษณะคลายกนั  สงัคม
ในปจจุบนัมีการยอมรับกลุมคนเหลานี้มากขึ้น การรวมกลุมของคนลักษณะนีจ้ึงยิง่เกาะกลุมแนน
แฟนและเปดเผยยิ่งขึน้ 

8.  ตองการเลอืกอาชีพ  วัยรุนโตพอที่จะมองเหน็ความสาํคัญของอาชพี  และเขาใจวา
อาชีพนํามาซึง่สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม  โดยหลักเกณฑในการเลือกอาชพีของวัยรุนจะ
เกิดขึ้นไดทั้งจากความตองการของตนเอง จากพอแมผูปกครอง  และอทิธิพลจากเพือ่น  
 
6. ความสนใจของวยัรุน 
 

วัยรุนมีความสนใจทีห่ลากหลายแตไมคอยมีความสนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งอยางจริงจัง
เทาผูใหญ  เพราะวัยรุนเปนวัยทีก่ําลงัคนหาเอกลักษณใหกับตนเอง  เปนระยะลองผิดลองถูก  
ความสนใจของวัยรุนจะเปนเชนไรขึ้นอยูกับองคประกอบอื่นๆอีกหลายประการ เชน  ลักษณะ
บุคลิกภาพ  ฐานะทางสงัคมและเศรษฐกิจ  สิ่งแวดลอมรอบตัว  บุคคลที่นยิมชืน่ชอบ  เปนตน  
อยางไรก็ตาม  ความสนใจของวัยรุนสวนใหญ ไดแก (Crow, 1956) 

 
1.  การศึกษา   สภาพเศรษฐกิจและสังคมในปจจุบนัทีม่ีการแขงขันสงูกระตุนใหวยัรุน

เขาใจและเหน็ความสาํคัญของการศึกษาซึง่จะสงผลตออาชีพ  ฐานะทางเศรษฐกิจและทางสังคม
ตอไปในอนาคต โดยวัยรุนแตละคนจะมีความสนใจเกีย่วกับเรื่องการศึกษาที่แตกตางกนั ขึน้อยูกบั
ครอบครัววาสนับสนนุเรื่องการศึกษาหรือไม  มกีารอบรมเลี้ยงดูมาอยางไร  นอกจากนี้  ระดับ
สติปญญาของวัยรุนแตละคน และอิทธิพลจากกลุมเพื่อน ก็ลวนแลวแตมีผลตอความสนใจ
ทางดานการศกึษาของวัยรุนเชนกนั 

2.  สนใจชวยเหลือบุคคลอื่น   วัยรุนมักสนใจชวยเหลือบุคคลอื่นที่เขาเห็นวาไดรับความ
ลําบากหรือไมไดรับความยุติธรรม  เพราะวยัรุนมักจะรูสึกวาตนเองก็เคยตกอยูในสถานการณ
เชนนัน้  จงึสามารถเขาถึงอารมณแบบเดียวกนัไดงาย 
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3.  สนใจกิจกรรมสรางสรรค    กิจกรรมที่เปนของใหมหรือสรางความบนัเทงิ จะไดรับ
ความสนใจจากวัยรุนไดเปนอยางด ี เพราะวัยรุนเปนวัยที่ชอบทดลองและแสวงหาความแปลกใหม 

4.  สนใจมีเพือ่นสนทิตางเพศ    ความสนใจนี้สืบเนื่องมาจากการบรรลุวุฒิภาวะทางเพศ 
วัยรุนจงึเริ่มมคีวามสนใจในเพศตรงขามมากขึ้นกวาวัยเด็ก   
 
ความคิดเกี่ยวกับอัตตา (Self)  ของวัยรุน 
 

วิมลพรรณ รวยร่ืน (2530) อธิบายวา ความคิดเกี่ยวกับตนเอง หรือ อัตตา (Self ) ของ
วัยรุน  คือ  วยัรุนมักจะคิดและพยายามหาคําตอบวาตัวเองคือใคร  โดยวัยรุนจะรูสึกหวัน่ไหวและ
ใหความสําคญักับคําวพิากษวิจารณของผูอ่ืนเกี่ยวกับตนเองคอนขางมาก  รวมทั้งใสใจเกี่ยวกับ
รูปรางของตนเปนอยางมาก โดยเปนผลมาจาก 
 

1.  แนวคิดในการประเมนิตน   การประเมนิตนเองของวยัรุน หรือ การรับรูเกี่ยวกับตนเอง 
(Self concept)  มักมาจากความคิดเหน็หรือความรูสึกที่บุคคลอื่นมีตอตน มากกวาที่วัยรุนจะ
ประเมินหรือคิดเห็นดวยตัวเอง  วัยรุนมักคาดหวงัวาคนอืน่ๆจะตองรูสึกชอบหรือไมชอบ เหน็ดวย
หรือไมเหน็ดวยเชนเดยีวกับตนเอง ดงันัน้หากพอแมแสดงความไมเหน็ดวยตอดนตรีที่เขาชอบ    
ตอเสื้อผาที่เขาสวมใส  ตอทรงผมที่เขาเลือกไว  วัยรุนจะรูสึกสับสน  เมือ่วัยรุนพบปะกันจงึมักจะ
วิพากษวิจารณซึ่งกนัและกนัเกี่ยวกับทรงผม เสื้อผา รองเทา คูรัก ความสนใจ รสนยิมตางๆ  ทั้งนี้
เพื่อทดสอบวาคนอื่นคิดเหน็ตอส่ิงนั้นอยางไร  คนอื่นรูสึกกับตนอยางไร  แตกตางกับความคิดและ
ทัศนคติของตนอยางไร  

  
2.  อัตตา ใน 3 ลักษณะของวัยรุน   อัตตา หรือ ตน (Self) ของวัยรุนอาจแบงไดเปน 3 

ลักษณะ  คือ  
 

2.1 Abiding self  คือ ลกัษณะบุคลิกภาพภายนอกของวัยรุนที่เหน็ไดงาย  
เปลี่ยนแปลงงาย เชน รสนิยมในการแตงตัว  ทรงผม รองเทา  อาหาร  เพื่อน  และ เพลงที่ชอบ เปน
ตน  สวนนี้เปนสวนที่เปลี่ยนแปลงไดงาย  เปนสวนทีว่ัยรุนมักจะเปดเผยใหผูอ่ืนไดรูโดยเฉพาะกลุม
เพื่อน 

 
2.2 Transient self  คือ บุคลิกลักษณะในดานสติปญญาความสามารถ  เชน 

ความสามารถในการเรียน ความสามารถทางดนตรี เปนตน 
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2.3 Personal  fable  เปนสวนของความคดิฝน  โลกสวนตัว  หรือจินตนาการที่
เกินความจรงิ  วัยรุนมักคิดวาตนเองเปนตวัเอกในเรื่องทีเ่ขาคิดฝนขึ้น  คนอื่นๆอาจจะไมเขาใจโลก
สวนตัวในลักษณะแบบนี้ของวัยรุน  วัยรุนจึงมักเลาหรอืเปดเผยโลกสวนตัวดานนีข้องตนเองโดย
การเขียนบนัทกึ (Diary) หรือบอกเลาแกเพื่อนสนิทที่ไววางใจจริงๆ  การที่วยัรุนชอบอานนวนิยาย
เพอฝนหรือการตูนตางๆเปนการสนองตอบตัวตนในดานนี ้ ซึง่บางครั้งลักษณะเชนนี้อาจติดตัว
วัยรุนไปจนเปนผูใหญได 
 
การคนหาและการเขาใจตนเองของวยัรุน  
 

วิมลพรรณ รวยร่ืน (2530) อธิบายเพิ่มเติมวา ความสนใจอยากจะรูจักตัวเองเปนลักษณะ
ธรรมชาติของพัฒนาการวัยรุน  การคนหาตัวเองมีแงมุมที่หลากหลาย  เชน  ความสนใจ  รสนิยม  
ความถนัด ความสามารถที่แทจริง ความชอบและไมชอบ เปนตน วัยรุนตอนตนตองการรูจักตนเอง 
ในดานสรีระรางกายและการเจริญเติบโต  เชน สัดสวนของรางกายที่เปลี่ยนแปลงไปจากวยัเด็ก 
เปนตน ทัง้นีเ้พราะการเปลีย่นแปลงทางรางกายของวัยรุนเปนไปอยางมากและรวดเร็ว  การคนหา
ตัวเองของวัยรุนจะลึกซึ้งขึ้นเมื่อเขาสูวัยรุนตอนกลางและตอนปลาย  เชน ความเปนเอกลักษณของ
บุคคล บุคลิกภาพ เร่ืองเพื่อนตางเพศ การมีคนรัก เปนตน 
 

นอกจากนี ้การคนหาและเขาใจตัวเองของวัยรุนดานตางๆ เปนเรื่องที่ซบัซอนและยุงยาก
ทั้งจากมมุมองของตัววัยรุนเองและเพื่อนรวมกลุม รวมไปถึงบุคคลแวดลอมทั้งที่โรงเรียน  ที่บาน 
และในสังคม  โดยตัวตนของวัยรุนอาจเกิดจากบุคคลอางอิง วีรบุรุษ  อุดมคติ  คานิยม  และ
ปรัชญาชีวิต  กวาวัยรุนจะ “พบตนเอง”  คือ เขาใจตนเองชัดเจน  อาจตองประสบภาวะสับสนทาง
อารมณไมนอย  เชน  การหลงตัวเอง (ตีราคาตวัเองสูงเกินจริง)  หรือการดูถูกตัวเอง(ตีราคาตัวเอง
ต่ําเกินจริง)  บุคคลควรที่จะตองมีโครงรางของ ”ตน” สมบูรณในระยะวยัรุน คือ มีความเขาใจใน
ตนเองอยางชดัเจน  จึงจะสามารถเปนบุคคลที่มีความมัน่คงทางจิตใจ ซึ่งจะสงผลตอชีวิตใน
อนาคตภายหนา  มิฉะนัน้แลวจะกลายเปนบุคคลที่สับสนในตนเอง  ไมสามารถมีความสมัพนัธทดีี
กับผูอ่ืน  รวมทั้งไมมีความนาเชื่อถือ และไมสามารถมคีวามรับผิดชอบตอตนเองและตอผูอ่ืนได 
 
ปญหาที่เกิดกับวัยรุนเกีย่วกับการคนหาตน  

 
วัยรุนอาจพบปญหาตางๆเกี่ยวกบัการคนหาตน  เชน  
1.  ไมทราบวาจะคนหาตนเองไดอยางไร 
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2.  คนหาตนเองไมพบ 
3.  ตนเองที่พบไมใชตนเองที่แทจริง  เชน  เปนตนเองในความคิดฝน  เปนตนเองในรปูแบบที่

เพื่อนคาดหวงั  หรือภาพลักษณขวัญใจวัยรุนที่ตนนิยม 
4.  มีภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองที่สับสน 
5.  ภาพลักษณของตนเองที่พบเปนภาพลักษณที่ต่ําตอยและเต็มไปดวยความนอยเนื้อตํ่าใจ 
6.  คนหาภาพลักษณของตนเองอยางผิดวธิี เชน เสพยาเสพติดหรือทาํผิดกฏหมาย เปนตน 

โดยวัยรุนที่ไมอยากคนหาตนเองหรือหาตนเองไมพบ คือวัยรุนที่ม ี“ตน” สับสน  เดก็วัยรุน
เหลานี้จะกลายเปนปญหาของครอบครัว  ของสถาบนัการศึกษาและสงัคม  ในรายทีร่ายแรงก็อาจ
กลายเปนอาชญากรหรืออันธพาลที่กอกวนความสงบสขุของสังคม  เปนวัยรุนติดยาเสพติด  เปน
ตน (Hilgard, 1962) 
 

การที่จะชวยลดปญหาหรือวกิฤตการณในการคนหา ”ตน” ของวัยรุนนี้จะตองเขาใจถึงสิง่
ที่มีอิทธิพลตอการคนหา  ดังรายละเอียดตอไปนี้ (สุชาดา จันทรเอม, 2529) 

 
1.  บุคลิกภาพของพอแม  วิธีปฎิบัติตอกันและกนัของบุคคลในครอบครัว ทัศนคติและ

คานิยมของครอบครัวเปนแบบฉบับในการหลอหลอม “ตน”  ซึ่งคอยๆสั่งสมตั้งแตในระยะวยัทารก
จนกระทั่งถึงวยัรุน  หากภาพของตนที่ไดสั่งสมมานี้มโีครงรางมัน่คงตั้งแตตน  มีลกัษณะตรงตอ
ความเปนจริง  ตรงตอความคาดหวงัของบคุคลอื่น เชน  เพื่อน  ครู  คานิยมของคนสวนใหญใน
สังคม เปนตน  การคนหาตนและพบตนเองก็จะไมกอใหเกิดปญหา 
 

2.  การเลียนแบบ   ในการคนหาตนเองนัน้  วิธหีนึ่งซึง่วยัรุนมักนํามาใชคือการเลียนแบบ
บุคคลที่นานิยม  ทั้งบุคคลในบานและนอกบาน  ทัง้ผูสงูวัยกวาและเพื่อนรวมวัย  เชน ดารา 
นักรอง เพื่อน นายกรัฐมนตรี เปนตน 
 

3.  สื่อมวลชน  สื่อมวลชนในรูปแบบตางๆ  เชน  ภาพยนตร  โทรทัศน  หนงัสือ  โฆษณา  
หนงัสือการตูน  มีบทบาทและอิทธพิลตอการคนหาตนของวัยรุนเปนอยางยิ่ง  ขาวสารจาก
ส่ือมวลชนบางลักษณะไมเหมาะสมสําหรับการสราง “ตน” ของวัยรุน  เนื่องจากสือ่มวลชนเสนอ
เร่ืองราวตางๆตอสาธารณชนในวงกวางสาํหรับคนทุกวยั  วัยรุนจึงไดรับทราบและซมึซับ
องคประกอบในการสรางตนและคนหาตนในแงมุมที่ไมเหมาะสมตามวัยของตน เชน ใน
สหรัฐอเมริกามีการวพิากษวิจารณกนัมากวา ภาพยนตรทางโทรทัศนที่มีการยิงตอสูกันตลอดเรื่อง 
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สงผลทาํใหวัยรุนกลุมหนึง่มนีิสัยเปนอาชญากร  เพราะเลียนแบบชวีติตามที่ไดเหน็จากภาพยนตร
โทรทัศน  เปนตน 

การคนหาตนและการคนพบตนเองเปนกระบวนการเรียนรูและกระบวนการปรับตัวอนั
ยาวนานแตเนนหนักในชวงวยัรุน  บางครั้ง วัยรุนจะรูสึกวาการคนหาตนและการคนพบตนเองตอง
พบกับความเจ็บปวดเพราะเห็นขอบกพรองของตน  บางคราวก็จะพบกับปมขัดแยงของอารมณ
และจิตใจเมื่อตองตัดสินใจเลือกทํา  เชน  ยอมทาํตามเพื่อนดี หรือจะเลือกยืนหยัดตามมโนธรรม
ของตน เพื่อจะคงความเปนตนตามอุดมการณ เปนตน 
 
รูปแบบและพฤติกรรมการซื้อสินคาของวัยรุน  
(Product purchase pattern & shopping behavior of teenagers) 
 

Loudon และ Della (1993) ไดสรุปรูปแบบและพฤติกรรมการซื้อสินคาของวยัรุนไวดังนี้  

1) การใชจายเงินโดยรวมของวัยรุนทัง้หญงิและชายสวนใหญจะเกีย่วกบัการซื้อสินคา
ประเภทเสื้อผา ซีดีเพลง อุปกรณเครื่องเสียง สื่อความบนัเทงิตางๆ และการทองเที่ยว   

2) วัยรุนหญิงมักจะซื้อสินคาประเภทเสื้อผาเปนอนัดับหนึง่ รองลงมาคือ สินคาเพือ่ความ
งามและสุขภาพ รวมทัง้เครื่องประดับตางๆ  

3) วัยรุนชายมกัจะใชจายงนิไปกับการออกเดท ยานพาหนะ อุปกรณกฬีา กลองถายรูป 
ซีดีเพลง อุปกรณเครื่องเสียง จักรยาน กางเกงยนีส เครือ่งดนตรี และเกมสคอมพวิเตอร ตามลําดบั 

4) วัยรุนจัดเปนกลุมคนทีม่ีแนวโนมในการทดลองหรือซ้ือสินคาใหมสงูกวาคนวัยอืน่ กลาว
ไดวาเปนกลุมคนที่ชอบลอง (Triers) สินคา/ตราสินคาใหม 

5) การซื้อของวัยรุนสวนใหญจะเปนการซื้อเพื่อสนองความตองการของตนเองเปนหลัก
และซื้อเพื่อใชเองมากกวาซื้อใหบุคคลอื่น 

6) วัยรุนอาจมอิีทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซื้อสินคา/ตราสินคาของผูปกครอง โดยจะมี
อิทธิพลมากตอการตัดสินใจเลือกซื้อสินคาประเภทที่เกี่ยวกับความสวยงาม สีสนัและการออกแบบ 
เชน ของตกแตงบานที่เนนดีไซน เปนตน แตจะมีอิทธพิลนอยในดานการตัดสินใจทางดานราคา 
สถานที ่และเวลาในการซื้อ 

7) วัยรุนสวนใหญจะใชเวลาวางในวนัหยุดไปกับการเดินชอปปง และมกัจะซื้อสินคาจาก
รานโปรดทีน่ิยมซื้อเปนประจาํ 
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8) วัยรุนมกัจะซื้อสินคาแบบกระทนัหนัโดยไมไดมีการเตรียมการลวงหนา (Impulsive 
purchase) และใชอารมณ (Emotional) มากกวาเหตุผล (Rational) ในการตัดสินใจซื้อ  

9) วัยรุนมกัจะใหความสําคญักับแหลงขอมูลจากบุคคลใกลชิด เชน เพื่อน และครอบครัว 
สําหรับการซื้อสินคาที่มีความเสี่ยงในการซื้อสูงหรือมีราคาแพง และจะเชื่อแหลงขอมูลจากสื่อ
ตางๆสําหรับการซื้อสินคาทีม่ีความเสีย่งในการซื้อตํ่าหรอืสินคาราคาถกู 

10) ระหวางกระบวนการการตัดสินใจซื้อในข้ันประเมนิสนิคา (Evaluation) เกณฑในการ
ประเมินที่สําคญัสําหรับวยัรุนคือ ราคาและชื่อตราสินคา แตจะตองเปนสินคาที่ไมไดรับอิทธิพลใน
การตัดสินใจซือ้จากบุคคลอืน่ เชน ของใชสวนตัวตางๆ เปนตน 

 
เจเนเรชัน่วายในสังคมอเมรกิัน วัยรุนเจเนเรชั่นวาย หมายถึง วยัรุนทีเ่กดิในชวงระหวางป 

ค.ศ. 1977-1994 ชอบอยูกันเปนกลุม มีความชื่นชอบในตราสินคาและเชื่อในคําโฆษณา เปนกลุม
ที่มีความซับซอน เขาใจยาก ชอบแสวงหาขอมูลและชอบเปดรับส่ิงใหมๆ ตองการความมชีื่อเสียง
และการยอมรบัจากกลุม (Stanley, 1995; Weiss, 1995; Wolburg & Pokrywczynski, 2001)  
 
 Beck (1997) อธิบายลักษณะชองเจเนเรชัน่วายวา เปนกลุมคนที่เกิดมาทามกลางความ
เปลี่ยนแปลงของสังคมอเมรกิัน พอแมมกัแยกทางกนัอยูหรือไมไดจดทะเบียนสมรส และแมมัก
ออกไปทํางานนอกบาน คนกลุมนี้มีอิสระในการใชชวีิตนอกบานนอย พอแมมกัอยากใหลูกทํา
กิจกรรมอยูภายในบานมากกวาออกไปเทีย่วนอกบาน เนื่องจากพอแมมองวาสงัคมในปจจุบนัเต็ม
ไปดวยอันตราย  
 

นอกจากนี ้ณฐัวุฒิ ศรีกตัญู (2540) ไดทําการศึกษาวจิัยเกี่ยวกับวัยรุนเจเนอเรชัน่วาย
ในกรุงเทพมหานคร พบวา เจเนอเรชั่นวายในกรุงเทพมหานครมีรูปแบบการดําเนินชวีิตที่
เหมือนกับเจเนอเรชั่นวายในอเมริกา ในเรื่องของพฤติกรรมการเปดรับส่ือซ่ึงอยูในระดับสูง ชอบ
เลนกฬีา อยากมีอนาคตที่ด ีรูถึงความสาํคัญของสิ่งแวดลอมและพิษภัยของยาเสพติด นิยมใช
เสื้อผากีฬาและยีนส แตเจเนอเรชั่นวายในกรุงเทพมหานครนิยมสื่อสารดวยโทรศพัท อานหนงัสือ
เพื่อสอบ และใหความสําคญักับครอบครัว ในขณะที่เจเนอเรชั่นวายในอเมริกานิยมสื่อสารผาน
ทางอินเทอรเน็ต สนใจเรื่องเทคโนโลยี อานหนังสือเพื่อเพิ่มพนูความรู ไมคอยใหความสําคัญกับ
ครอบครัว และสนใจปญหาของสังคมและประเทศชาติมากกวา  
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จากที่กลาวมาทั้งหมดขางตน ทําใหสามารถสรุปไดวา วยัรุนเปนชวงวยัที่สําคัญสาํหรับ
การตลาด เนือ่งจาก รสนยิมและรูปแบบการบริโภค (Consumption pattern) ของบุคคลมักจะเริม่
กอตัวขึ้นในชวงวัยวัยรุน อีกทั้งจะเปนรากฐานสาํคัญไปสูการบริโภคในอนาคตเมื่อวยัรุนเติบโตเปน
ผูใหญ ความภักดีตอตราสินคา (Brand loyalty) อาจจะเกิดขึ้นในชวงวัยนี้และมกัจะมีความภักดี
ตอตราสินคาเดิมจนกระทั่งเขาสูวัยผูใหญ (Loudon & Della, 1993) ตลาดกลุมวยัรุนจึงเปนตลาด
ที่มีศักยภาพและสามารถสรางเม็ดเงนิไดอยางมหาศาล  ดังนัน้ การศึกษาลักษณะเฉพาะทั้ง
ทางดานกิจกรรม ความสนใจ ความคิดเหน็ และบุคลิกภาพ ของวัยรุนอยางเจาะลกึจึงเปน
สิ่งจําเปนสําหรับนักการตลาด  
 
2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินชีวิต (Lifestyle) 
 

รูปแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle) คือ โครงสรางโดยรวมของการใชชีวติ การใชเวลาและ
การใชจายเงนิของบุคคล รูปแบบการดําเนนิชีวิตเปนตัวสะทอน กิจกรรม (Activities) ความสนใจ 
(Interest) และ ความคิดเหน็(Opinions) ของบุคคลไดเปนอยางดี และยังสามารถสะทอนคานยิม
ของบุคคลผานมาทางกิจกรรมหรือสถานการณตางๆที่เกิดขึ้นรอบๆตัวบุคคล นอกจากนี ้รูปแบบ
การดําเนินชวีติเปนสิ่งที่เปลีย่นแปลงไดอยางรวดเร็วตามสภาพแวดลอมและสังคมที่เปลี่ยนแปลง
ไป ดังนัน้ผูที่ตองการศึกษาเกี่ยวกบัรูปแบบการดําเนินชวีิตจึงควรที่จะคอยติดตามความเคลื่อนไหว
และสถานการณในปจจุบันอยูตลอดเวลาเพื่อที่จะสามารถเขาใจและรูเทาทันรูปแบบการดําเนิน
ชีวิตที่กาํลังเปลี่ยนแปลงไป ( Blackwell& Miniard, 1993)  
 

Solomon (1994) กลาววา รูปแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle)สามารถอธิบายใหเหน็ถึง 
คานิยมหรือรสนิยมในการดําเนนิชีวิต ผานรูปแบบของการบริโภคสนิคาตางๆ ซึง่บุคคลมักจะ
รวมตัวกนัเปนกลุมโดยมีส่ิงที่ชอบเหมือนๆกัน ใชเวลาทาํกิจกรรมที่คลายกนั และซื้อของที่คลายกนั   
ดังนัน้ นับเปนโอกาสที่ดีของนักการตลาดในการกาํหนดกลยุทธหรือผลิตสินคาใหตรงกับลักษณะ
และความตองการของกลุมคนตางๆเหลานี ้ 

 
ลักษณะของรูปแบบการดําเนินชวีิต (Characteristics of Lifestyle) 
 

Berkman, Lindquist และ Sirgy (1997) ไดอธิบายลักษณะของรูปแบบการดําเนินชีวิตไว
ดังนี้คือ  
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1. รูปแบบการดําเนนิชีวิตไดรับอิทธิพลมาจากกลุม  รูปแบบการดําเนนิชีวิตของแตละ
บุคคลไดรับอิทธิพลมาจากหลายปจจัย โดยกลุมทางสงัคมที่บุคคลมปีฏิสัมพันธดวยนับเปนปจจยั
ที่มีความสําคญัตอรูปแบบการดําเนนิชีวิตของบุคคลเปนอยางมาก เชน กลุมเพื่อน ครอบครัว 
บุคคลสําคัญในชีวิต ดังกรณตีัวอยางตอไปนี้ พนกังานบรษิัทสองคนทีม่ตีําแหนงและเงินเดือน   
เทากัน แตทั้งคูมีรูปแบบการดําเนินชีวิตทีแ่ตกตางกนั คนหนึ่งอาจชอบออกสังคม มรูีปแบบการ
ดําเนนิชีวิตที่หรูหรา แตอีกคนหนึ่งอาจชอบทํากจิกรรมกับครอบครัว เนื่องมาจากสองคนนี้ม ี     
พื้นฐานครอบครัวที่แตกตางกัน มีเพื่อนคนละกลุม จบการศึกษาจากคนละสถาบัน เปนตน 
 

2. รูปแบบการดําเนนิชีวิตมีอิทธิพลตอพฤตกิรรมของบุคคล  บุคคลจะแสดงพฤติกรรม
ตางๆที่สอดคลองกับรูปแบบการดําเนินชวีิตของตนเอง เมื่อเรารูรูปแบบการดําเนินชวีิตของบุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง ก็มีความเปนไปไดที่เราจะสามารถคาดคะเนพฤติกรรมตางๆของบุคคลนั้นได เชน 
คนที่มีแนวคิดแบบเสรีนิยม รักความอิสระ มักจะชอบเดนิทางทองเที่ยว เปนตน 
 

3. รูปแบบการดําเนนิชีวิตสามารถบอกจุดศูนยกลางของความสนใจของบุคคล (Center 
of interest) ทาํใหเราสามารถคาดคะเนความสนใจอืน่ๆที่เกี่ยวพนัหรือใกลเคียงกบัความสนใจที่
เปนจุดศูนยกลาง  เชน คนที่ใหความสนใจเรื่องครอบครัว ก็มกัจะใสใจเร่ืองหนาที่การงาน งาน
อดิเรก และเรื่องเกี่ยวกับศาสนาดวย เปนตน  
 

4. รูปแบบการดําเนนิชีวิตแปรผันตามการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม เชน สังคมในปจจบุันที่
แตกตางไปจากเดิม ผูหญิงออกมาทํางานนอกบานหาเลีย้งครอบครัวไดเหมือนผูชาย ดังนั้น       
รูปแบบการดําเนินชวีิตของผูหญิงในปจจุบนัยอมแตกตางไปจากรูปแบบการดําเนินชวีิตของผูหญงิ
เมื่อ 20 ปที่แลว ผูหญิงในยุคปจจุบันใชชวีติแบบผูชายมากขึ้น ทาํกิจกรรมที่ผูชายทํามากขึ้น เชน 
ออกกําลงักาย ตีกอลฟ ใสสูทผูกเน็คไท เปนตน  
 

จากที่กลาวมาขางตน ในฐานะนกัการตลาดหรือนักโฆษณา การศึกษารูปแบบการดําเนิน
ชีวิตของผูบริโภคจึงเปนประเด็นที่สาํคญัและนาสนใจ เนื่องจากลักษณะของรูปแบบการดําเนิน
ชีวิตสามารถนาํมาใชประโยชนทางการตลาดและโฆษณาไดดังนี ้คือ 1) ใชเปนขอมูลประกอบใน
การแบงสวนตลาด  2) ใชเปนขอมูลประกอบในการกาํหนดตําแหนงตราสินคา  3) ใชเปนขอมูล
ประกอบในการพัฒนาและวางแผนสื่อ  และ  4) ใชเปนขอมูลประกอบในการหากลุมเปาหมายใหม
ใหกับสินคาหรืองานโฆษณา (Assael, 1994)  
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การวัดลักษณะรูปแบบการดําเนินชีวติ 
 

ในการศึกษาเกี่ยวกบัลักษณะรูปแบบการดําเนินชีวิต มีมาตรวัดทีเ่ปนที่รูจักอยาง
แพรหลายในการวัดลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีิตอยูหลายแบบ คือ  แบบ AIOs (Activities, 
Interest and Opinion) แบบ VALS, VALS2 และ แบบ LOV ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
การวัดลักษณะรูปแบบการดําเนินชีวติโดยใชวธิี AIOs 
 

AIOs (Activities, Interest and Opinion) เปนวธิีการวัดลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีิต
โดยอาศัยลักษณะทางจิตวทิยา (Psychographics) ซึ่งเปนวธิีการวัดเชิงปริมาณ (Quantitative) 
เพื่อหาขอมูลของผูบริโภคเกี่ยวกับการจัดสรรเวลาในการทํากิจกรรมตางๆ (Activities)     มีความ
สนใจในเรื่องใด (Interest) และ มีความคิดเห็นตอตนเองและสภาพแวดลอมอยางไร (Opinion)  
 

Wells และ Tigert (1971) กลาววา ขอมูลทางดานประชากรของผูบริโภคเพียงอยางเดียว 
ไมสามารถใหขอมูลที่ละเอียดเพียงพอ ควรมีการเพิม่ขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนนิชีวิตซึง่ไดแก 
ขอมูลที่เกี่ยวกบักิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น เพื่อใหสามารถไดรายละเอียดเกี่ยวกบั
ผูบริโภคไดชัดเจนมากยิง่ขึ้น  
 

ในการศึกษาลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีิตโดยใชวิธ ีAIOs นัน้ไมไดมีกฏในการตั้ง        
คําถามที่แนนอนตายตัว ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของงานวิจยัแตละครั้ง แตโดยรวมแลว คําถาม
สวนใหญที่ใชในการศึกษารูปแบบการดําเนินชวีิตโดยใชวิธี AIOs อาจประกอบไปดวยประเด็น
ตางๆ  ดังนี ้(Hawkins et al, 1998) 

1. ทัศนคติ (Attitudes) เปนการประเมนิเกีย่วกับบุคคลอืน่ สถานที ่ความคิดเหน็ และ 
ผลิตภัณฑตางๆ  เปนตน 

2. คานยิม (Values) คือ ความเชื่อหรือส่ิงที่เปนที่ยอมรับหรือตองการ  
3. กิจกรรมและความสนใจ (Activities and Interests) หมายถงึ กจิกรรมที่ผูบริโภคมัก 

จะทํา  เชน งานอดิเรก  กีฬา การเขาโบสถ เปนตน 
4. ลักษณะทางประชากร (Demographics) ไดแก อายุ การศึกษา รายได อาชีพ  

ลักษณะครอบครัว เชื้อชาติ เพศ และภูมิลําเนา  
5. รูปแบบการใชสื่อ (Media Patterns) หมายถงึ สื่อที่ผูบริโภคนิยมเปดรับ 
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6. ระดับการใช (Usage Rates) หมายถงึ ระดับการบริโภคสําหรับสินคาชนิดใดชนดิหนึง่ 
ซึ่งโดยทั่วไปจะแบงออกเปน ใชในระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับนอย และไมใช 

 
 อยางไรก็ดี Plummer (1974) ไดสรุปแนวทางสําหรับหวัขอที่จะใชในการตั้งคําถาม

สําหรับการศึกษาลักษณะรูปแบบการดําเนนิชีวิตโดยใชวธิี AIOs ดังรายละเอียดในตารางที่ 2.1 
โดยมุงเนนศึกษาเกีย่วกบักิจกรรมตางๆ (Activities) ความสนใจ (Interests) และความคิดเหน็ใน
เร่ืองตางๆ (Opinions) ของบุคคล รวมถงึลักษณะทางประชากร (Demographics) ดังนี ้ 
 
ตารางที่ 2.1 : AIOs Framework 

กิจกรรม  
(Activities) 

ความสนใจ  
(Interest) 

ความคิดเห็น  
(Opinion) 

ลักษณะทางประชากร 
(Demographics) 

การทํางาน (Work) 
งานอดิเรก (Hobbies) 
กิจกรรมทางสังคม  
(Social events) 
การพักผอน (Vacation) 
ความบันเทิง 
(Entertainment) 
สมาชิกสโมสร  
(Club membership) 
การรวมกิจกรรมชุมชน 
(Community) 
การเลือกซื้อ (Shopping)  
กีฬา (Sports) 

ครอบครัว (Family) 
บาน (Home) 
งาน (Job) 
การรวมกิจกรรมชุมชน 
(Community) 
สันทนาการ (Recreation) 
แฟชั่น (Fashion) 
อาหาร (Food) 
ส่ือ (Media) 
การประสบความสําเร็จ 
(Achievements) 

ตอตัวเอง (Themselves) 
ประเด็นทางสังคม  
(Social issues) 
การเมือง (Politics) 
ธุรกิจ (Business) 
เศรษฐกิจ (Economics) 
การศึกษา(Education) 
ผลิตภัณฑ (Product) 
อนาคต (Future) 
วัฒนธรรม (Culture) 

อายุ (Age) 
การศึกษา (Education) 
รายได (Income) 
อาชีพ (Occupation) 
ขนาดของครอบครัว 
(Family size) 
ที่อยูอาศัย (Dwelling) 
ภูมิลําเนา (Geography) 
ขนาดเมือง (City size) 
ชวงวงจรชีวิต  
(Stages in life cycle) 

ท่ีมา: Plummer, J. T. (1974). The Concept and Application of Life Style Segmentation. Journal of Marketing, January: p. 34. 

 
ในปจจุบนัการศึกษาลักษณะรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบ AIOs สามารถแบงออกไดเปน  

2ประเภท คือ (Moven, 1995) 
 
1. การศึกษาแบบโดยรวม (Generalized AIOs inventories) การศึกษาในลกัษณะนี้ 

จะทําใหไดมาซึ่งขอมูลเกี่ยวกับผูบริโภคโดยรวม เพื่อใหนักการตลาดสามารถเขาใจถึงรูปแบบการ
ดําเนนิชีวิตโดยทั่วไปของผูบริโภคที่เปนกลุมเปาหมาย และนักโฆษณาสามารถนําขอมูลโดยรวม  
ที่ไดนี้ไปพัฒนาเปนแนวทางสําหรับโฆษณาตอไปในอนาคตได เชน การศึกษารูปแบบการดําเนิน
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ชีวิตของกลุมผูสูงอาย ุ การศึกษารูปแบบการดําเนินชวีติของผูหญิงวยัทํางาน หรือ การศึกษา
รูปแบบการดําเนินชวีิตของวยัรุน เปนตน โดยมีตัวอยางคําถามดงันี ้เชน  

- ฉันคิดวาตัวเองเปนคนทีช่อบทํากจิกรรมนอกบาน 
- ฉันอยากใหโลกนีท้ีแตความสงบสุข 
- ฉันคิดวาเมืองใหญอยางกรุงเทพเปนที่ทีม่กีิจกรรมตางๆเกิดขึ้นมากมาย 
 

2. การศึกษาโดยกําหนดประเภทสินคาแบบเฉพาะเจาะจง(Product specific AIOs 
inventories)เปนการศึกษารูปแบบการดําเนินชวีิตโดยระบุประเภทสินคาอยางชัดเจนโดยใหผูตอบ 
ตอบคําถามเกีย่วกับกิจกรรม ทัศนคต ิและความคิดเหน็ตางๆที่ตนเองมีตอสินคาหรือบริการที่
กําหนดไว นักวิจัยจะไดขอมลูเกี่ยวกับความคิดเห็นตางๆที่ผูบริโภคมีตอสินคา ซึง่ขอมูลที่ไดนี้อาจ
นําไปสูการพฒันาหรือการเปลี่ยนแปลงจดุขายของสินคา หรือ ขอความโฆษณา เปนตน เชน 
บริษัท General Mills ตองการศึกษาเกี่ยวกับความสนใจของผูบริโภคที่มีตอสินคาถัว่ยี่หอ Grape-
Nuts ของบริษัท ดังนัน้ผูวิจยัจึงเลือกใชการศึกษาลักษณะรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบ AIOs แบบ
เฉพาะเจาะจง โดยใหผูตอบตอบวาเห็นดวยหรือไมเหน็ดวยกับคําถามตางๆที่เกี่ยวกบัถั่ว            
ดังตัวอยางตอไปนี้ เชน 

- ฉันคิดวาถั่ว Grape-Nuts แข็งเกินกวาทีจ่ะเคี้ยวได 
- ถั่ว Grape-Nuts ทําใหฉนันกึถึงกิจกรรมกลางแจงตางๆ 
- ถั่ว Grape-Nuts เปนอาหารที่ดีตอสุขภาพ 

 
หลังจากไดขอมูลตางๆทัง้หมดจากการตอบคําถามของผูบริโภค ไมวาจะเปนแบบโดยรวม

หรือแบบเฉพาะเจาะจงสนิคา ขอมูลที่ไดจะถูกนํามาวิเคราะหเพื่อหาคาความสัมพนัธ โดยใช 
Factor analysis แลวทําการจัดกลุมผูบริโภคเปาหมายออกเปนกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตตางๆ 
เชน   Bowles (1988, อางใน Hawkin et al,1998)  ไดทําการศึกษารูปแบบการดําเนินชวีิตของ    
ผูหญิงในอังกฤษกับสินคาประเภทเครื่องสาํอาง ซึง่สามารถจัดกลุมผูบริโภคออกไดเปน 6 กลุม คือ  

1) กลุมใสใจตนเอง: เปนกลุมคนที่ใหความสําคัญและสนใจที่จะดูแลเกี่ยวกบัรูปรางของ
ตนเอง แฟชัน่ และการออกกาํลังกาย  

2) กลุมนยิมแฟชั่น: เปนกลุมคนที่สนใจและใหความสําคัญเกี่ยวกับรูปรางและแฟชัน่ แต
ไมสนใจเรื่องกฬีาหรือการออกกําลงักายตางๆ  

3) กลุมหวงใยสุขภาพ : เปนกลุมคนที่ใสใจเกี่ยวกับเรื่องสุขภาพและการออกกําลงักาย
มากกวาเรื่องอื่นๆ  



 

 

25

4) กลุมเปนกลาง : คือกลุมคนที่มีความคดิเห็นเปนกลางที่ไมมากไมนอยเกินไปเกี่ยวกับ
เร่ืองสุขภาพและความงาม  

5) กลุมไมสนใจ : เปนกลุมคนที่ไมสนใจเกีย่วกับรูปรางหรือความงามของตนเอง เนื่องจาก
ตองยุงอยูกับการดูแลสมาชกิในครอบครัว   

6) กลุมงายๆสบายๆ : เปนกลุมคนที่มีสไตลการแตงตัวเปนของตัวเอง มักแตงตัวแบบ
สบายๆ ไมตามแฟชั่น และออกกําลงักายบางตามสมควร เปนตน  
 
 
การวัดลักษณะรูปแบบการดําเนินชีวติโดยใชวธิ ีVALS และ VALS2 
 

VALS (Values And Lifestyles) เปนวิธกีารวัดลักษณะรปูแบบการดําเนินชวีิตที่คิดคน
โดยสถาบนัวิจยัสแตนฟอรด (Stanford Research Institute; SRI) เมื่อป ค.ศ. 1978  เปนวธิีการที่
มีพื้นฐานมาจากทฤษฎีแรงจูงใจและพฒันาการทางจิตวิทยาของมนษุยตามหลักทฤษฎีลําดับข้ัน
ความตองการของ Maslow (Maslow’s hierarchy of needs)  จากมมุมองการวัดลกัษณะรูปแบบ
การดําเนินชวีติแบบ VALS นี้ไดอธิบายวา ผูบริโภคจะดําเนนิชีวิตไปตามลําดับข้ันตอนซึ่งแบงยอย
ออกไดเปนสองทาง (Double Hierarchy)  โดยสามารถแบงประเภทของคนออกไดเปน 4 ประเภท
ใหญดังแผนภาพที่ 2.2 (Moven, 1995) 
 
1. ประเภทมแีรงผลักดันจากความจําเปน (Need-driven Group) ซึ่งแบงออกเปน 2 กลุมยอย
คือ 

- กลุมดอยโอกาส (Survivors)  เปนกลุมคนที่ยากจน สวนใหญเปนผูสงูอายุ มสุีขภาพรางกาย
ไมแข็งแรง และมีการศึกษานอย 

- กลุมคนยากจน (Sustainers)  เปนกลุมคนทีย่ากจนเชนเดียวกับกลุมดอยโอกาส แตมีความ
ทะเยอทะยานไมปลอยใหตัวเองสิ้นหวงั เปนกลุมคนทีม่ีอายุนอยกวาและมีความมั่นใจ
มากกวา วางแผนกอนลงมอืปฏิบัติ และคาดหวงัในอนาคตมากกวากลุมดอยโอกาส  สวน
ใหญมักเปนพวกชนกลุมนอยของสังคม  

 
2. ประเภทสนใจสิง่เราภายนอก (Outer-Directed Group)  คือกลุมคนที่ใหความสําคัญกับ   
ส่ิงตางๆรอบตวั และสนใจวาผูอ่ืนจะมองตนเองอยางไร จัดไดวาเปนพวกวัตถนุิยม ซึ่งสามารถแบง
ออกเปน 3 กลุมยอย คือ 
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- กลุมทาํตามสงัคม (Belongers)  มักเปนชนชั้นกลางของอเมริกา รายไดปานกลางและมีอายุ
ระดับวัยกลางคนหรือแกกวานัน้ รักครอบครัว รักชาติ และ ชอบไปโบสถ 

- กลุมมีความพยายาม (Emulators)  เปนกลุมคนทีม่ีความทะเยอทะยานสูง ชอบใชจาย
มากกวาเก็บออม และมักเลยีนแบบคนกลุมประสบความสําเร็จ (Achievers) 

- กลุมประสบความสาํเร็จ (Achievers)  เปนกลุมคนมีฐานะดี มีรายไดสูง เปนเจาของกิจการ
สวนตัว มักเปนพวกหัวอนุรักษนยิม 

 
แผนภาพที่ 2.2 :  VALS double hierarchy.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : Mitchell, A. (1983) อางใน Moven, J.C. (1995). Consumer behavior. (4th ed). New Jersy: Prentice Hall. p. 262.  
 
 
3. ประเภทยดึตนเองเปนหลัก (Inner-Directed Group) แบงออกเปน 3 กลุมยอย คือ 

- กลุมหลงตัวเอง (I-am-me)  มักเปนกลุมคนที่มีอายนุอย โสด มักใชอารมณและความรูสึกของ
ตนเองเปนใหญ มีความกลาและกระตือรือรน ชอบแสวงหาสิ่งแปลกใหมใหกับชีวิต 

Experientials 
5% 

Societally conscious 
12% 

Achievers 
20% 

Emulator 
10% 

Integrated 
2% 
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38% 
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directed 
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directed 
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driven 
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- กลุมชอบหาประสบการณ (Experientials)  เปนกลุมคนที่ชอบกิจกรรมตางๆ เชน เลนกีฬา 
ชอบความเปนอิสระ เชื่อมัน่ในตนเอง และมีความคิดริเร่ิม มีรายไดปานกลาง อายุประมาณ 
20 ปลายๆ 

- กลุมใหความสําคัญกับสังคม (Societally conscious)  เปนกลุมคนทีม่ีความเปนผูใหญ 
ประสบความสําเร็จในชีวิต มีความคิดแบบเสรีนิยม ใสใจและใหความสําคัญกับประเด็นตางๆ
ทางสังคม 

 
4. ประเภทผสมผสาน (Integrated Group)   มีจํานวนประมาณ 2% ของประชากรทั้งหมด        
มีความเปนผูใหญ จัดเปนกลุมคนที่อยูตรงกลางระหวางบุคลิกภาพแบบสนใจสิ่งเราจากภายนอก
และแบบยึดตนเองเปนหลัก  ถึงแมวาคนกลุมนี้จะมีรายไดสูงที่สุด แตเนื่องจากเปนกลุมคนทีม่ี
จํานวนนอยมาก จงึเปนการยากที่จะเลือกคนกลุมนี้มาเปนกลุมเปาหมายสาํหรับการทํากิจกรรม
ทางการตลาดใดๆ 
 

ตอมาในป 1989 ทางสถาบนัวิจยัแสตนฟอรดไดสราง VALS 2 ข้ึนมา ซึ่งเปนการปรบัปรุง
มาจาก VALS เดิม เนื่องจาก VALS เดิมนั้นเปนการวัดที่กวางเกนิไป ใหความสําคญัไปที่ขอมูล
ทางดานประชากรมากเกนิไปและยากตอการใชงาน ดังนั้น  VALS2 จึงถูกพัฒนาขึ้นโดยให
ความสาํคัญกบัขอมูลทางดานจิตวิทยามากขึ้น  เชน ทศันคติและคานิยม เปนตน ซึ่งสามารถ
นํามาใชอธิบายความสมัพนัธระหวางทัศนคติและพฤติกรรมของผูบริโภคไดชัดเจนขึ้นกวาเดิม โดย 
VALS2 นี้จะสนใจเกี่ยวกับทรัพยากรของบคุคล (Resources) ทั้งในดานการเงิน วัตถสุิ่งของ 
จิตวิทยา และ ทางรางกาย เชน ทรัพยสนิ รายได ความคิด การศึกษา หรือ สุขภาพ เปนตน ซึ่ง
ทรัพยากรตางๆของบุคคลจะเพิ่มข้ึนเรื่อยๆในชวงวัยรุนจนถงึวัยกลางคน และจะเริม่ลดลงเมื่อเขาสู
วัยชรา 
 

VALS2 เปนการวัดรูปแบบการดําเนนิชีวิตโดยใชคําถามจํานวน 42 ขอ ใหผูตอบแสดง
ระดับความเหน็ดวยหรือไมเปนดวยของตนเองตอประเด็นคําถามนัน้ๆ โดยมีตัวอยางคําถามดงันี ้
(Hawkins, Best & Coney, 1998) 

- ฉันมักจะสนใจในทฤษฎีตางๆ 
- ฉันชอบความตื่นเตน 
- สวนใหญฉันชอบวิชาที่ฉันเรยีนที่โรงเรียน 
- ฉันชอบทาํงานเกี่ยวกับชางไมและเครื่องมือตางๆ 
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- ฉันยอมรับวาฉันเปนคนชอบแสดงออกตอหนาผูอ่ืน 
- ฉันไมคอยสนใจสิ่งตางๆรอบตัว 
- ฉันไมชอบใหมือตัวเองลืน่หรือมัน   เปนตน 

 
จากคําถามที่ใชใน VALS2 เหลานี้ ทําใหสามารถแบงกลุมคนตามลกัษณะแนวทางตางๆ 

ที่บุคคลใหความสําคัญ (Self-orientation) ไดเปน 3 ประเภทหลัก  ดังแผนภาพที่ 2.3 โดยม ี     
รายละเอียดดงันี ้(Hawkins, Best, & Coney, 1998; www.sric-bi.com) 
 
1. ประเภทเนนอุดมคติ (Ideals-oriented) เปนประเภทของกลุมคนที่ใชหลักการและความเชื่อ
ของตนเองในการตัดสินใจมากกวาการใชอารมณความรูสึก สามารถแบงออกเปน 2 กลุมยอย คอื  

 
-  กลุมนักคิด (Thinkers)  เปนกลุมคนทีม่คีวามเปนผูใหญ นานับถือ มีความรับผิดชอบ

สูง มกีารศึกษาสูง  มกัประกอบอาชีพที่ตองใชความสามารถเฉพาะดาน หรือเปนผูอาวุโสที่เกษียณ
แลว เปดรับความคิดใหมๆ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง มีความกระตือรือรน และใฝหาความรูเพิม่เตมิ
อยูเสมอ สนใจเหตุการณบานเมือง ใหความสําคัญกับหนาที่การงานและครอบครัว กิจกรรมตางๆ
ที่ทาํมักจะเกีย่วของกับครอบครัว เปนกลุมอนุรักษนิยม มีความรอบคอบในการเลือกซื้อสินคาโดย
จะพิจารณาเลอืกสินคาที่มีคณุภาพ ทนทาน และ คุมคา 
 

-  กลุมยึดมั่น (Believers) เปนกลุมคนทีม่หีัวอนุรักษนิยม ยึดมัน่ในขนบธรรมเนียม
ประเพณตีางๆ โดยเฉพาะเรือ่งที่เกี่ยวกับครอบครัว ศาสนา ชุมชน และประเทศชาติ เครงครัดใน 
ศีลธรรม มีการศึกษาและรายไดปานกลาง ชอบเปนนักจดัการทัง้จัดการในเรื่องครอบครัวของ    
ตนเองและสงัคมรอบตัวดวย นยิมสนิคาที่มีตราสนิคาเปนที่รูจกัมานาน  
 
2. ประเภทเนนความสําเร็จ (Achievement-oriented)   ความคิดเห็นและการเปนทีย่อบรับจาก
ผูอ่ืนมีอิทธิพลตอการตัดสินใจหรือการดําเนินชวีิตของคนกลุมนี้  ซึ่งสามารถแบงออกไดเปน 2 
กลุมยอย คือ 
 

-  กลุมทะเยอทะยาน (Achievers) เปนกลุมคนที่ประสบความสาํเร็จในหนาที่การงาน 
ชอบที่จะควบคุมชีวิตของตนเอง ทุมเทใหกับครอบครัวและหนาทีก่ารงาน โดยตองการรางวัลเปน
ความร่ํารวยและความภาคภูมิใจ ตองการมีภาพลักษณที่ดูดี กิจกรรมทางสังคมสวนใหญจะ   
เกี่ยวของกับครอบครัว ศาสนา และหนาทีก่ารงาน มหีัวอนุรักษนิยมทางดานการเมอืง และเคารพ
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ในเจาหนาที่ผูมีอํานาจ ชอบสินคาที่ดูหรูหรา ซึ่งสามารถสะทอนภาพลกัษณและความสําเร็จของ
ตนใหคนอืน่ไดรับรู 
 
แผนภาพที่ 2.3: กลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบ VALS 2 

 

 
ที่มา : http://www.sric-bi.com/VALS/types.shtml 
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-  กลุมมีความพยายาม (Strivers)  มักมองหาแรงจูงใจ ตัวตนของตนเอง และ ตองการ
เปนทีย่อมรับจากสังคม พยายามดิ้นรนเพือ่ใหไดมาซึ่งความมัน่คงในชวีิต ไมคอยมีความมัน่ใจใน
ตนเอง มีฐานะทางเศรษฐกจิและสังคมต่าํ เงินหมายถงึความสาํเร็จในชีวิต เปนคนเบื่องายและ
มักจะตัดสินใจแบบกระทนัหัน พยายามทําตัวใหดูดีมสีไตล มักเลียนแบบคนทีมีฐานะดกีวา ส่ิงที่
คนกลุมนี้ตองการมักจะไกลเกินเอื้อม  
 
3. ประเภทเนนการแสดงออกถึงความเปนตัวเอง (Self-expression-oriented) เปนประเภท
ของกลุมคนทีต่องการแสดงออกถึงความเปนตัวเอง ชอบกิจกรรมทางสังคมตางๆ  ชอบความ 
หลากหลายและพรอมทีจ่ะเสี่ยง แบงออกไดเปน 2 กลุมยอย คือ 

 
-  กลุมผูแสวงหาประสบการณ (Experiencers)  เปนกลุมคนทีม่ีอายนุอย โสด 

กระตือรือรน หุนหัน หัวร้ัน ชอบแสวงหาความแปลกใหมและความตื่นเตน  ชอบเอาชนะ ชอบ
ความทาทาย  เปนกลุมคนทีอ่ยูในชวงแสวงหาคุณคาของชีวิตและรูปแบบพฤติกรรมของตนเอง  
บางครั้งมีความกระตือรือรนอยางมากกับส่ิงแปลกใหมที่เขามาในชวีติ แตไมนานความรูสึกนัน้กจ็ะ
หายไปอยางรวดเร็ว  เปนชวงชีวิตที่ยังไมมคีวามแนนอนและกําลังแสวงหารูปแบบการดําเนนิชีวิต
ของตนเอง  ชอบออกกําลงักาย กิจกรรมกลางแจง และเขาสังคม  รายไดสวนใหญจะหมดไปกบั
เสื้อผาเครื่องแตงกาย อาหารฟาสฟูดส ชมภาพยนตร และสื่อบันเทิงตางๆ 
 

-  กลุมผูปฏิบัติการ (Makers)  เปนกลุมคนที่มทีักษะในงานฝมือหรือทํางานในระดบั
ปฏิบัติการ มีความรูสึกเพียงพอในสิ่งที่ตนเองมีอยู คนกลุมนี้อยูในสภาพแวดลอมทางครอบครัวที่
เปนไปตามประเพณีนยิม ดําเนนิชีวิตอยูในกรอบธรรมเนียมของครอบครัว ทีท่ํางาน หรือสังคม เชน 
ทํางานเก็บเงนิสรางบาน ดแูลลูก ซอมรถ เปนตน มีความสามารถและรายไดเพยีงพอกับส่ิงที่     
ตนเองตองการ ไมคอยรับส่ิงแปลกใหม เคารพเจาหนาที่ของรัฐ ไมวัตถุนิยม  
 

นอกจากสามกลุมใหญที่กลาวมาแลว ยังมีอีก 2 กลุมทีแ่ยกออกไป ซึง่อยูทางดานบนสุด
และลางสุดของแผนภาพที ่2.3 ไดแก 

 
- กลุมนกับุกเบิก (Innovators)  เปนกลุมผูที่ประสบความสําเร็จในชีวิต กระตือรือรน         

มีความภูมิใจในตัวเองสูง สนใจพัฒนาและปรับปรุงตนเองอยูตลอดเวลา ชอบทดลองสิ่งแปลกใหม 
ชอบความทาทาย มีความสนใจทีห่ลากหลายเกีย่วกบัประเด็นทางสงัคม ยอมรับการเปลี่ยนแปลง
ได สิ่งของที่ใชหรือกิจกรรมตางๆทีท่ําจะสะทอนถงึรสนยิมที่ตองการสิ่งที่ดีใหกับชวีิต  บางครั้งใช
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หลักการบางครั้งใชความตองการของตนเองเปนหลักในการตัดสินใจ ภาพลักษณถอืเปนเรื่องที่
สําคัญมากของคนกลุมนี ้ซึ่งเปนเสมือนสิ่งที่ใชแสดงออกถึงรสนยิม ความเปนอิสระ และ       
บุคลิกภาพของตนเอง คนกลุมนี้มักเปนระดับผูนําในหนวยงานรัฐบาลหรือบริษัทภาคธุรกิจตางๆ  
 

- กลุมตอสูดิ้นรน (Survivors) เปนกลุมคนทีย่ากจน การศึกษานอย ไมคอยมี
ความสามารถหรือทักษะใดๆจึงมักเปนผูใชแรงงาน มีความเชื่อวาโลกนี้เปลี่ยนแปลงไปอยาง
รวดเร็ว คํานึงถึงเรื่องปากทองและความอยูรอดของชีวิต ไมคอยแสวงหาความตองการของตนเอง 
สินคาที่ซื้อบอยคือสินคาที่จาํเปนในการดํารงชีพ และมคีวามภักดีตอตราสินคาที่ตนเองชืน่ชอบ 
โดยเฉพาะอยางยิง่เมื่อสินคานัน้เปนสินคาที่ซื้อมาเพราะไดรับคูปองสวนลด 
 

อยางไรก็ตาม ยังมีขอจํากัดบางประการสาํหรับการใช  VALS และ  VALS2 เนื่องจาก   
คําถามทัง้หมดเปนลิขสิทธิข์องสถาบนัวจิัยแสตนฟอรดซึ่งบุคคลทั่วไปไมสามารถใชได นอกจากนี้
ยังมีปญหาบางประการเกี่ยวกับตัวคําถาม คือ คําถามขาดความเปนกลาง โดยคําถามสวนใหญใช
ภาษาที่มีลักษณะลําเอียง ทาํใหผูตอบคิดไดวาควรจะตอบตามแบบที่สงัคมยอมรับ ซึง่จะทําให  
ขอมูลที่ไดผิดเพี้ยนไปจากความเปนจริง และการใช VALS และ VALS2 วัดคานิยมและรูปแบบการ
ดําเนนิชีวิต ทาํใหผูวจัิยสามารถรูวาผูตอบบริโภคอะไร แตไมสามารถรูไดวาบริโภคอยางไร  ซึ่งเปน
ขอมูลอีกสวนที่สําคัญสําหรบัการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค (Arnold, Price & Zinkhan, 2003)   
อีกทั้งการใช VALS และ VALS2 อาจไมเหมาะสําหรับการวัดคานิยมและรูปแบบการดําเนนิชีวิต
แบบเจาะจงสนิคา เนื่องจาก VALS และ VALS2 เปนการวัดภาพรวมของคานิยมและการดําเนิน
ชีวิตมากกวา (Hawkins et al, 1998) 

 
การวัดลักษณะรูปแบบการดําเนินชีวติโดยใชวธิี LOV 
 

LOV (List of Values) เปนมาตรวัดลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีิตทีไ่ดรับการพัฒนามา
จากพืน้ฐานของทฤษฎีวาดวยคานิยมของ Maslow, Rokeach และ Feather  (เลิศหญิง หิรัญโร, 
2545) จัดทําขึน้โดยศูนยวิจยัของมหาวทิยาลัยมชิิแกน สหรัฐอเมริกา มาตรวัดแบบ LOV ใชเพื่อหา
คานิยมที่โดดเดนของบุคคล โดยใหผูตอบใหคะแนนเรียงลําดับจากคานิยมที่มีความสําคัญมาก   
ที่สุด (9 คะแนน) ไปจนถึงคานิยมที่มีความสําคัญนอยที่สดุในชีวิตประจาํวนั (1 คะแนน) โดยสรุป
ไดเปน 9 คานยิม ภายใต 3 มุมมอง ดังนี้ (Moven, 1995; Moven & Minor, 2001) 
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1. การใหความสาํคัญกับสิ่งภายนอก (External orientation)  เปนประเภทของกลุม
คนที่ตองการความเปนเอกลักษณของตนเอง ประกอบไปดวยคานิยม 4 ประการ คือ 

 
 การสนองความพอใจของตนเอง (Self-fulfillment) เปนคานิยมที่ตองการเติมเต็มดาน
ฐานะ การศึกษาและความรูสึก  ตองการตอบสนองความปรารถนาของตนเองใหไดมาก  
ที่สุด มกัเปนกลุมคนทีม่ีอายนุอย ทํางานอยูในเมือง ใสใจสุขภาพและมีความมั่นใจใน
ตัวเอง ชอบดูภาพยนตรตามโรงภาพยนตรมากกวาการดูโทรทัศน 

 
 ตองการความตื่นเตน (Excitement)  เปนคานิยมที่ชอบความตื่นเตนและทาทายตางๆ 
เชน กระโดดบนัจี้จั้มพ  

 
 ตองการความสําเร็จ (Sense of accomplishment)  คนสวนใหญใหความสาํคัญกบั
คานิยมนี ้โดยเฉพาะผูชาย คนในกลุมนี้มกัเปนผูชายวัยกลางคนที่ประสบความสาํเร็จ         
มีตําแหนงหนาที่การงานในระดับสูง มีรายไดดี 

 
 เคารพตัวเอง (Self-respect) เปนคานิยมที่คนอเมริกนัใหความสําคัญมากที่สุด 

 
2. การใหความสาํคัญกับสิ่งภายใน (Internal orientation) เปนประเภทกลุมคนที่ชอบ

ควบคุมชีวิตของตนเองใหเปนไปตามธรรมเนียมตางๆ ประกอบไปดวยคานิยม 3 ประการ คือ 
 
 ความรูสึกเปนเจาของ (Sense of belonging)  ผูหญิงสวนใหญมีคานยิมนี ้คือ เปน      
คานิยมในลักษณะการพึ่งพาอาศัยกนั ใหความสาํคัญกบับานและครอบครัว  คนกลุมนี ้  
มีการศึกษาไมสูง เชน อาจจบแคชั้นมัธยมปลาย แตก็สามารถมีรายไดในระดับปานกลาง 
มีความสุขกับหนาที่และความรับผิดชอบตอครอบครัว ถึงแมวาจะเหนื่อยและเครียดก็ตาม 
เชน  แมบานและเสมียน เปนตน 

 
 เปนทีเ่คารพ (Being well-respected)  เปนกลุมคนทีม่อีายุมากกวา 50 ป มีรายไดและ
การศึกษาตํ่า ประกอบอาชพีที่ไมคอยมเีกยีรติ แตก็รักงานที่ทาํ เชน ชาวนา ชางฝมอื 
พนักงานตอนรับ ผูหญิงมาย และกลุมคนที่เกษยีณอายแุลว เปนตน  
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 ความมัน่คง (Security)  เปนคานยิมที่พบไดคอนขางนอย เปนกลุมคนที่ขาดความมัน่คง
ทางการเงินและจิตใจ 

 
3. การใหความสาํคัญระหวางบุคคล (Interpersonal orientation) เปนประเภทกลุมคน

ที่เนนไปทีก่ารมีสัมพนัธที่ดีกบัผูอ่ืนในสงัคม ประกอบไปดวยคานิยม 2 ประการ คือ  
 
 ความสนุกสนาน (Fun and enjoyment)  เปนกลุมคนทีม่ีอายนุอย ไมมีงานทํา หรือ
ทํางานที่ไมคอยมั่นคง เชน พนักงานขาย หรือ กรรมกร แตมองโลกในแงดีและปรับตัวเขา
กับส่ิงแวดลอมไดงาย ไมคอยใหความสนใจกับครอบครัวและศาสนา  แตชอบเลนกีฬา
และความบนัเทิงตางๆ 

 
 การมีมนุษยสมัพันธที่ดีกบัผูอ่ืน (Warm relationships with others) เปนกลุมคนทีม่ี
ความเปนกนัเองใหกับผูอ่ืนอยูเสมอ  ผูที่เลือกคานยิมนีม้ักเปนพอหมาย แมบาน คนที่
เครงศาสนา ชอบเขาโบสถ  เปนตน 

 
เมื่อเปรียบเทยีบกันระหวาง VALS และ LOV จะพบวา LOV เปนวิธีการวัดที่ใหขอมลูได

นาเชื่อถือกวาแบบ VALS ซึ่งเปนประโยชนในการโฆษณา และเปนทีน่ิยมมากกวาแบบ VALS แต
การใช LOV ควรที่จะใชตวัแปรดานประชากรศาสตรประกอบในงานวิจยัจึงจะไดขอมลูที่นาเชื่อถือ  

 
Gutman และ Mills (1982) ไดทําการศึกษาถึงรูปแบบการดําเนนิชีวิต พฤติกรรมการซื้อ

สินคา และรานคาทีน่ิยมไปซื้อสินคาแฟชัน่ ประเภทเสื้อผาเครื่องแตงกาย โดยสงแบบสอบถามทาง
ไปรษณียไปยังผูหญงิจํานวนกวา 63,000 คนในลอสแองเจลลิส สหรัฐอเมริกา และจากผลการวิจัย
ไดแบงกลุมผูตอบออกเปน 7 กลุม ซึง่มีความคิดเห็นและพฤติกรรมเกีย่วกับแฟชั่นดงันี ้1) กลุม
ผูนํา: เปนกลุมคนทีน่ิยม ใหความสําคัญ และชอบซื้อสินคาแฟชัน่  2)กลุมผูตาม: เปนกลุมคนที่
นิยมแฟชั่น แตจะไมคอยติดตามขาวสารเกี่ยวกับแฟชัน่มากเทากลุมผูนํา  3) กลุมรักอิสระ: เปน
กลุมคนที่มีความเปนตัวของตัวเองสูง มกีารแตงกายตามแบบฉบับของตนเอง  4) กลุมเปนกลาง: 
คือกลุมคนทีม่คีวามคิดเหน็เกี่ยวกบัแฟชัน่แบบเปนกลางไมบวกไมลบ  5) กลุมไมมีความเกี่ยวของ: 
เปนกลุมคนทีไ่มไดใหความสําคัญกับการแตงกายหรือซือ้สินคาตามแฟชั่น  6) กลุมมีความคิดเหน็
ในแงลบ: เปนกลุมคนที่มองวาแฟชัน่ในแงลบ แตก็ไมไดตอตาน และ 7) กลุมตอตาน: เปนกลุมคน
ที่ไมแตงตัวหรือซ้ือเสื้อผาตามแฟชั่น มีความคิดเห็นตอตานแฟชั่นอยางสิ้นนอกจากนี้ผลการวิจัย
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ยังสรุปเพิม่เตมิวาในกลุมคนแตละกลุมจะมีลักษณะพฤติกรรมการซือ้สินคาจากรานคาที่แตกตาง
กัน และมีการรับรูเกี่ยวกับตนเองที่สัมพันธกับทัศนคติเกี่ยวกบัแฟชัน่  
 

Mills (1983) ไดทําการสํารวจรูปแบบการดําเนนิชีวิต ความคิดเห็นเกีย่วกับแฟชั่นและ
พฤติกรรมการซื้อสินคาแฟชัน่จากการขายตรงไปตามบาน โดยสงแบบสอบถามทางไปรษณียไปยัง
กลุมตัวอยางเพศหญิงจํานวนกวา 22,000คน ในเมืองลอสแองเจลลิส สหรัฐอเมริกา ซึ่งจากผลการ
สํารวจสามารถจัดกลุมผูตอบไดเปน 6 กลุม คือ 1) กลุมผูนํา: เปนกลุมคนทีน่ิยม ใหความสําคัญ 
และชอบซื้อสินคาแฟชัน่ที่ขายตรงมายงัทีบ่าน 2) กลุมผูตาม: เปนกลุมที่มีลักษณะคลายกับกลุม
ผูนําเกือบทกุประการยกเวนในดานการติดตามแฟชั่น ที่ยังมีคะแนนไมสูงเทากับกลุมผูนํา  3) กลุม
นิยมสงัคม: เปนกลุมคนทีม่กีารตระหนักรูถึงรูปแบบแฟชั่นตางๆที่มกีารขายตรงมาถึงทีบ่าน แตไม
นิยมซื้อสินคาแฟชั่นดวยวิธนีี ้4) กลุมเปนกลาง: เปนกลุมคนที่ออกความคิดเหน็เปนกลาง คือไมได
ตอบปฏิเสธหรือช่ืนชอบในการซื้อสินคา  5) กลุมรักอิสระ: เปนกลุมคนที่ไดคะแนนทางดานความ
เปนผูนาํแฟชัน่ต่ํา แตชืน่ชอบการซื้อสินคาแฟชัน่ และ  6) กลุมตอตาน: เปนกลุมคนที่ตอตานและ
ไมไดใหความสําคัญกับการซื้อสินคาแฟชัน่  

 
การศึกษาวิจัยในครั้งนี้จะเลอืกใชมาตรวัดรูปแบบการดําเนินชวีิตแบบ AIOs เนื่องจาก

เปนมาตรวัดทีม่ีความยืดหยุนสูง เนื่องจาก สามารถปรับเปล่ียนหัวขอตางๆทีจ่ะใชในการวิจยัให
เขากับลักษณะของกลุมตัวอยางที่เปนวยัรุนได  สามารถระบุประเภทสินคาที่จะใชในการศึกษาได 
ซึ่งในการวิจยัครั้งนี้เลือกศึกษาเกีย่วกบัสินคาแฟชัน่  อีกทั้ง  AIOs เปนวิธกีารที่ใหรายละเอยีดและ
ขอมูลไดหลากหลาย ซึง่มทีัง้ขอมูลที่เปนรูปธรรมในดานกิจกรรมตางๆที่นยิมปฏิบัติ และขอมูลที่
เปนนามธรรมเกี่ยวกับความสนใจในเรื่องตางๆ รวมถงึขอมูลที่เกีย่วกับความคิดเหน็ที่เปนขอมูล
ทางดานจิตวทิยาของแตละบุคคลที่เราไมสามารถสงัเกตเห็นไดเอง   

 
นอกเหนือไปจากการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคโดยดูจากรูปแบบการดําเนนิชีวิต 

(Lifestyle) แลว จากสภาพตลาดในปจจุบนั ผูบริโภคมีการใชสินคา บริการ และทํากจิกรรมตางๆ 
ที่สามารถสะทอนความเปนตัวตนหรือสรางเอกลษัณใหกับตนเอง สนิคาหรือบริการที่ผูบริโภค
เลือกใชสามารถเปนตัวบอกไดวาบุคคลนัน้เปนใคร มีลักษณะเปนอยางไร (Solomon, 2002) ซึ่ง
สินคาตางๆสามารถสนองตอบความตองการในสวนนี้ของผูบริโภคไดโดยอาศัยความหมายเชงิ
สัญลักษณ (Symbolic meaning) ที่มากับตัวสินคา  โดยความหมาย เชิงสัญลักษณนี้เปนผล
สืบเนื่องมาการรับรูเกี่ยวกับตนเอง (Self-concept) ของผูบริโภคนั่นเอง 
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3. แนวคิดและทฤษฎีการรับรูเกี่ยวกับตนเอง (Self concept) 
 

บุคคลแรกที่เสนอแนวคิดเกีย่วกับอัตตา (Self) คือ Rene Descartes ในงานเขียนเรื่อง
หลักปรัชญา (Principles of Philosophy) โดย Descartes เสนอวา ความสงสัยเปนสิ่งสําคัญทีท่ํา
ใหเกิดตัวตน เนื่องจากเมื่อมนุษยเกิดความสงสัย มนุษยก็จะเกิดการคิด และการคิดนั่นเองเปนสิง่
ที่ยนืยนัวาเรามีตัวตนอยู  (Descartes, 1644 อางใน Purkey & William, 1988) ระยะที่สองของ
พัฒนาการการเกิดทฤษฎีการรับรูเกี่ยวกับตนเองมาจากงานเขียนเรื่องหลักจิตวทิยา (Principle of 
Psychology) ของ William James ป ค.ศ.1890 ซ่ึงไดอธิบายเกี่ยวกับองคประกอบของอัตตา และ
จากงานเขียนของ Sigmund Freud ป ค.ศ.1900  โดย Freud ไดเสนอมุมมองในการทําความ
เขาใจกระบวนการทางจิตใจของมนษุยผานทาง Id, Ego และ Superego ซึ่งทัง้สามปจจัยนี้เปน     
พื้นฐานของการเกิดอัตตาและลักษณะบคุลิกภาพของบุคคลแตละคน (Purkey & William, 1988) 

 
ผูที่มีความสําคัญและมีอิทธพิลตอทฤษฎีการรับรูเกี่ยวกบัตนเองมากทีสุ่ดคือ Carl 

Rogerss (1947) โดย Rogerss ไดนําเสนอโครงสรางและความสาํคัญของอัตตา ในมุมมองของ 
Rogerss อัตตา คือสวนประกอบสาํคัญของบุคลิกภาพและการปรับตัวของมนุษย โดยอธิบายวา
อัตตาเปนเหมอืนผลิตภัณฑทางสังคม (Social product) ที่เกิดจากปฏสิัมพันธระหวางบุคคล และ
คงอยูไดโดยอาศัยความสอดคลองกับปฏิสัมพันธนัน้ๆ  (Purkey & William, 1988) 
 

ในการศึกษาและทําความเขาใจอัตตา สามารถทาํไดในหลายลกัษณะซึ่งเปนผลมาจาก
มุมมองที่แตกตางกนั เชน ในมุมมองของนักจิตวทิยา อัตตา คือ ระบบของแรงขับภายในเพื่อใชใน
การตอสูกับความขัดแยงตางๆที่เกิดขึน้ภายในจิตใจของมนุษย ทางดานมุมมองของนักพฤติกรรม
ศาสตร อัตตา คือ การตอบสนองทางพฤติกรรมของมนษุยในสภาวะตางๆ  และจากมุมมอง
ทางดานการเรยีนรู อัตตา คือ ระบบประมวลผลขอมูล ซึง่เปรียบเสมือนอํานาจศนูยกลางที่ใชใน
การ จัดการสิ่งตางๆในกระบวนการเรียนรูของมนษุย เปนตน (Solomon, 1994) 
 

จากมมุมองหลากหลายแนวทางดังที่ไดกลาวมาแลวขางตน แสดงใหเห็นวา อัตตา ซึ่งเปน
รากฐานสําคญัของการรับรูเกี่ยวกับตนเองมีความหมายไดหลายลกัษณะ ข้ึนอยูกบัมุมมองที่ใชใน
การศึกษา ในทางการตลาดและโฆษณา โดยสวนใหญจะศึกษาเกี่ยวกบัอัตตาในลักษณะเชิง  
พฤติกรรม กลาวคือ เปนการศึกษาพฤติกรรมของผูบริโภคโดยใชทฤษฎีการรับรูเกี่ยวกับตนเอง   
นับเปนแนวทางที่สามารถไดขอมูลเชิงลึกที่มาจากตวัผูบริโภคเอง โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อเปน
การศึกษาเกี่ยวกับตนเองโดยใชวิธีสัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth interview) เพราะผูบริโภค
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เปน    ผูใหรายละเอียดเกีย่วกับตนเองวาเปนคนอยางไรจากคําถามปลายเปด ซึง่แตกตางไปจาก
การศึกษาลักษณะบุคลิกภาพโดยทั่วไปทีจ่ะมีการแยกประเภทและกาํหนดลักษณะของบุคลิกภาพ
ไวเปนหัวขอตางๆภายใตคําถามปลายปด การศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคโดยใชการรับรูเกี่ยวกบั
ตนเองจงึเปนอีกวิธหีนึง่ทีน่าสนใจ (Loudon & Della, 1993)  
 

William James (1890) ผูไดรับการยกยองวาเปนผูวางรากฐานทฤษฎกีารรับรูเกี่ยวกับ  
ตนเอง ไดอธิบายความหมายของการรับรูเกี่ยวกบัตนเองวา เปนผลรวมของทุกสิง่ทกุอยางที่บุคคล
สามารถใชสื่อถึงความเปนตนเอง ไมเพยีงแคทางรางกายหรือจิตใจ แตรวมถึงเสื้อผา บาน ภรรยา 
ลูก บรรพบุรุษ เพื่อน หนาทีก่ารงานและชือ่เสียง ที่ดิน มา เรือยอรช และบัญชีธนาคาร เปนตน  

 
ในมุมมองของนักวชิาการอื่นๆ การรับรูเกี่ยวกับตนเอง คอื การรับรูของบุคคลเกี่ยวกบั

ลักษณะทางกายภาพ สังคม แบบแผนความเชื่อ และความสามารถทางการศึกษาของบุคคล     
สินคาหรือบริการที่ใช บุคคลอื่นๆที่เขาไดมีปฏิสัมพันธดวย และลกัษณะทางดานอืน่ๆ เชน ความ
แข็งแรง ซื่อสัตย และความมอัีธยาศัยด ีเปนตน (Loudon & Della, 1993; Hawkins, Best & 
Coney ,1998; Eggen & Kauchak ,1999; Todd, 2001; Baron & Byrne, 1997, cited in 
Bailey, 2003; )  
 

นอกจากนี ้Solomon (1994) ไดอธิบายวาการรับรูเกี่ยวกับตนเองคือทัศนคติของบคุคลที่มี
ตอตนเอง เหมอืนกับทัศนคตทิี่เรามีตอเปปซี่หรือตอระบบการปกครองแบบประชาธปิไตย ภาพรวม
ของการรับรูเกีย่วกับตนเองของบุคคลหนึง่ๆสวนใหญมกัจะเปนไปในทางบวก แตในบางเวลา
บุคคลก็สามารถมองตนเองไปในทางลบได เชน หญงิสาวคนหนึ่งอาจจะรูสึกพอใจกบัลักษณะของ
ตนเองในดานการทาํงานที่ดเูปนคนขยนัและเกงมากกวาลักษณะความเปนผูหญิงของตนเอง ที่เธอ
รูสึกวาตนเองไมคอยมีความเปนผูหญงิเทาไหร เปนตน  
 

จากนิยามของการรับรูเกี่ยวกับตนเองทัง้หมดที่ไดกลาวมาแลวขางตน  สามารถสรุปไดวา 
การรับรูเกี่ยวกับตนเอง คือ ความคิด ความเชื่อ ความรูสึกที่บุคคลมีตอตนเอง มองวาตนเองเปน
อยางไรทัง้ทางรางกาย จิตใจ และสถานภาพตางๆ  รวมถึงสิ่งของและทุกสิ่งทุกอยางที่เกี่ยวของกบั
บุคคลซึ่งสามารถใชเปนสื่อในการแสดงความหมายของความเปนตนเองของบุคคล 
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ที่มาและการเกิดการรับรูเกี่ยวกับตนเอง 
 

Loudon และ Della (1993) ไดสรุปกระบวนการการเกิดการรับรูเกี่ยวกับตนเอง  โดยมี      
4 ทฤษฎหีลัก ดังรายละเอยีดตอไปนี้ 

 
1) ทฤษฎกีารประเมินตนเอง (Self-appraisal)  ทฤษฎีนี้อธิบายวา การรับรูเกี่ยวกับ

ตนเองเกิดจากการทีบุ่คคลสังเกตพฤติกรรมของตนเองวาเปนทีย่อมรับของสังคมหรือไม โดย
ประเมินจากลกัษณะพฤติกรรมของตนเองที่บุคคลคิดวาโดดเดนเหนือพฤติกรรมอื่น (Dominant 
behavior pattern) เชน หลงัจากสงัเกตและพิจารณาพฤติกรรมของตนเองแลวพบวา ลักษณะที่
โดดเดนที่สุดคอื เปนคนเงยีบๆ ไมชอบยุงหรือพูดกับใคร ซึ่งบุคคลประเมินวาพฤติกรรมดังกลาวจดั
อยูในประเภทตอตานสังคม (Antisocial) ดังนัน้บุคคลคนนี้จงึเกิดการรับรูเกี่ยวกับตนเองวาตนเอง
เปนคนที่มีลักษณะตอตานสังคม ซึง่การรับรูเกี่ยวกบัตนเองที่ไดมานี ้เปนผลมาจากการประเมนิ
ลักษณะพฤตกิรรมที่โดดเดนเหนือพฤติกรรมอื่นของบุคคลนั่นเอง 

 
2) ทฤษฎีผลสะทอนจากผูอ่ืน (Reflected appraisal) หรือ ทฤษฎกีระจกเงา (Looking 

glass self)  โดยอธิบายวาการรับรูเกี่ยวกับตนเองเปนผลมาจากการประเมินจากผูอ่ืน ซึง่
เปรียบเสมือนเปนกระจกเงาที่ใชสองตัวเรา ทาํใหบุคคลเกิดการรับรูเกีย่วกับการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองของตนเอง โดยเงาหรอืผลสะทอนทีไ่ดกลับมานัน้จะมีความสําคัญและมีอิทธพิลตอการเกิด
การรับรูเกี่ยวกับตนเองของบุคคลมากนอยเพียงใด ขึ้นอยูกับลักษณะของผูประเมนิ (Appraiser) 
และผลการประเมินที่สะทอนกลับมาในแตละครั้ง  ซึ่งสามารถสรุปไดเปนหกประเดน็สําคัญคือ  
1) ผูประเมินเปนผูมีความนาเชื่อถือ (Highly credible source) เชน อาจารย ผูเชี่ยวชาญดาน
บุคลิกภาพ จติแพทย หรือ นักจิตวทิยา เปนตน  2) ผูประเมินเปนบุคคลที่ใหความสนใจหรือใสใจ
ในตัวผูถูกประเมินอยางจรงิจัง 3) ผลการประเมินหรือผลสะทอนที่ไดกลับมามีลกัษณะที่แตกตาง
หรือขัดแยงอยางมากกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเองที่ผูถกูประเมินมีอยูเดิม  4) ผลการประเมินหรือผล
สะทอนที่ไดนัน้ไดรับการยืนยันและเห็นพองจากบุคคลอื่นอีกจํานวนมาก  5) ผลการประเมินหรอื
ผลสะทอนที่ไดมีที่มาหรือมผีูประเมินที่หลากหลายและผลการประเมินจากแตละแหลงมีลักษณะ
คลายกนั   6) ผูประเมินเปนบุคคลสําคัญสําหรับตัวผูถกูประเมิน โดยเฉพาะอยางยิง่บุคคลที่มี
อิทธิพลตอเราคนอื่นๆ (Significant others) เชน พอแม แฟน เพื่อนสนทิ เพื่อนรวมงานที่สนิทและ      
ไววางใจได เปนตน  
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3) ทฤษฎกีารเปรียบเทียบทางสังคม (Social comparison)  ทฤษฎีนี้อธิบายวา          
การรับรูเกี่ยวกับตนเองเกิดจากการเปรียบเทียบตนเองกับผูอ่ืนที่เปนกลุมอางอิง หรือกลุมที่มี
ความสาํคัญกบัตนเอง มีงานวิจยัพบวา สาเหตทุี่ทาํใหคนมีความตองการอยากใชสินคาหรือ
บริการที่ดีมีคณุภาพเกนิความจําเปนของตนเอง เกิดมาจากการเปรียบเทียบกับผูอ่ืน โดยเมื่อ
เปรียบเทียบแลวบุคคลจะรูสึกไมพอใจเมือ่พบวาตนเองใชสินคาหรือบริการระดับปานกลาง ดู
ธรรมดา ไมมคีวามโดดเดนหรือดีกวาของคนอื่น 

 
บุคคลตองการไดรับการยืนยันอยูเสมอวาความเชื่อ (Belief) และทัศนคติ (Attitude) ของ

ตนถูกตอง โดยการเปรียบเทียบความเชื่อและทัศนคติของตนเองกับความเชื่อและทศันคติของผูอ่ืน 
เพื่อใชประกอบการตัดสินใจวาความเชื่อและทัศนคติของตนเองถูกตองหรือไม เชน  บุคคลหนึ่งจะ
มองวาตนเองเปนคนหัวโบราณหรือไม โดยการเปรียบเทยีบตนเองกับเพื่อนรวมงานคนอื่นๆในที่
ทํางานเดียวกนั ถาบุคคลนีค้ิดวาตนเองมลีักษณะแตงตวัมิดชิดมากกวาเพื่อนรวมงานคนอืน่ๆ เขา
ก็จะเกิดการรับรูเกี่ยวกบัตนเองวาตนเองเปนคนหัวโบราณ เปนตน 

 
4) ทฤษฎีอคติในการรับขอมูล (Biased scanning) จากมุมมองทฤษฎีนี้ การรับรู

เกี่ยวกับตนเองเกิดจากแรงจงูใจหรือความปรารถนาของบุคคลและอคติในการรับขอมูล โดยบุคคล
จะเลือกเปดรับแตขอมูลที่สนับสนนุความตองการหรือความคิดของตนเองและหลีกเลี่ยงไมรับ
ขอมูลที่ขัดแยงกับความตองการของตนเอง เชน บุคคลผูหนึง่มีแรงจงูใจปรารถนาที่จะเปน
ทนายความทีด่ี ดังนัน้เขาจะแสวงหาและเปดรับแตขอมูลที่สนับสนนุใหเขาไดเปนทนายที่ดี และ
ปฏิเสธขอมูลอ่ืนๆที่ขัดแยงกับความตองการดังกลาว ดังนัน้การรับรูตางๆที่ไดจึงถกูโอนเอยีงไป
ในทางเดียวกนักับส่ิงที่บุคคลคนนี้ตองการ คือการเปนทนายที่ดี 
 
ลักษณะของการรับรูเกี่ยวกับตนเอง 
 

ไมวาการรับรูเกี่ยวกบัตนเองของบุคคลจะเกิดจากวิธีการใด ทั้งจากการประเมินตนเอง  
ผลสะทอนจากผูอ่ืน การเปรยีบเทียบ หรืออคติในการรับขอมูล การรับรูเกี่ยวกับตนเองยอมตองมี
ลักษณะพืน้ฐานที่สําคัญดังนี้ (Rosenberg, 1979; Purkey&William, 1996 อางใน วสันต จันทร
ประสิทธิ,์ 2545 ) 
 

1. การรับรูเกีย่วกับตนเองเปนสิ่งที่เกิดมาจากการเรยีนรู (Learned)    การรับรู
เกี่ยวกับตนเองของแตละบุคคลไมไดมีมาแตกําเนิด การรบัรูเกี่ยวกบัตนเองจะคอยๆไดรับการ
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พัฒนาในชวงไมกี่เดือนแรกของชีวิต หลังจากนั้น การรบัรูเกี่ยวกบัตนเองที่เกิดขึ้นมาจะถกู
จัดรูปแบบหรือเปลี่ยนแปลงไปตามประสบการณและบคุคลที่มีอิทธพิลตอเราคนอื่นๆ (Significant 
others)  การรับรูเกี่ยวกบัตนเองเปนสิง่ที่มาจากการเรียนรู ดังนั้นบุคคลหนึง่สามารถมีการรับรู
เกี่ยวกับตนเองไดหลายแบบในสถานการณหรือชวงเวลาที่แตกตางกนั และเลือกทีจ่ะตีความสิง่
ตางๆใหสอดคลองกับประสบการณเดิมทีม่ีอยู (Purkey & William, 1988) การรับรูเกี่ยวกับตนเอง 
จึงเปรียบเสมอืนทะเลสาปที่มีกระแสน้ําไหลเขาออกอยูตลอดเวลาโดยกระแสน้าํเหลานี้เปรียบ
เหมือนประสบการณ ตางๆในชีวิตประจาํวัน น้าํที่ไหลมาจากแมน้าํแหงประสบการณนี้สามารถทาํ
ใหน้าํในทะเลสาปใสสะอาดหรือเนาเสียก็ไดเชนกนั 
 

2 การรับรูเกีย่วกับตนเอง มีลักษณะเปนระบบโครงสราง (Organized)  นักวิจยัสวน
ใหญมีความเห็นตรงกันวาการรับรูเกี่ยวกบัตนเอง มีลักษณะเปนระบบโครงสรางโดยมีความเปน
ลําดับข้ัน (Orderliness) และมีความเปนหนึง่เดียว (Harmony) แตละบุคคลจะมีการรับรูตางๆ
มากมายในชีวติแตละวัน และการรับรูตางๆเหลานั้นไดสะสมรวมกนัจนเกิดเปนการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองที่มีระบบโครงสราง (Purkey & William, 1988)  ดังจะเห็นไดจากแผนภาพที ่2.3 ลักษณะ
โครงขายรูปใยแมงมุมที่ขดตัวเรียงรายอยู  หมายถงึโครงสรางโดยรวมของการรับรูเกีย่วกับตนเอง
ในบุคคล เรียกวา “Global self” ภายในชองวางแตละชัน้ของใยแมงมมุมีสัญลักษณ “Me” คือ 
ความเชื่อเฉพาะเจาะจง (Specific belief) ที่บุคคลมีตอตนเอง โดยสามารถแบงออกไดเปนสอง
ประเภท คือ 1) ความเชื่อเกีย่วกับตนเองทีเ่กี่ยวกับคุณสมบัติดานตางๆ (Attributes) เชน รับรูวา
ตนเองเปนคนแข็งแรงบึกบึน สูง อวน เตี้ย ออนวัย เปนมติร เซ็กซี่ เปนตน 2) ความเชื่อเกี่ยวกับ
ตนเองทางดานประเภท (Categories) เชน รับรูวาตนเองเปนนักกีฬา เปนแม เปนศิลปน เปนตน 
ดังนัน้ในบุคคลหนึง่คนจะมคีวามเชื่อเฉพาะเจาะจงเกี่ยวกับตนเองอยูมากมาย เชน การรับรูวา
ตนเองเปนนกัเรียนที่ฉลาด เปนลูกที่ดีของพอแม เปนแฟนสาวที่เซก็ซี่ เปนนกัเสก็ตน้าํแข็งมือ
สมัครเลน เปนตน จึงทําใหภายใน “Global self” ตองประกอบไปดวยสัญลักษณ “Me” จํานวน
มาก และเรียกสัญลักษณ “Me” ในแตละหนวยวา “Sub-self” 
 

สวนตรงจุดศนูยกลางที่มีตวัอักษร “I” ปรากฏอยู เปรยีบเหมือนเปนผูกระทํา (Self-as-
doer) (Purkey & William, 1988) ซึ่งหมายถึง การรับรูเกี่ยวกบัตนเองทั้งหมดของบคุคลที่เปน
ผลรวมของ “Sub-self” ตางๆที่อยูภายในโครงขาย “Global self” สัญลักษณ “Me” หรือ “Sub-
self” แตละหนวยจะมีความสําคัญไมเทากัน โดย “Sub-self” ที่อยูใกลจุดกึ่งกลาง “I” มากกวา จะ
เปน “Sub-self” ที่มีความสําคัญและมีอิทธพิลตอพฤติกรรมของบุคคลมากกวา “Sub-self” ที่อยู
ไกลออกไปจาก “I” เชน หากบุคคลมี “Sub-self” หนึง่เปนการรับรูวาตนเองเปนคริสเตียนผูเสียสละ 
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และอีก “Sub-self” หนึง่เปนการรับรูวาตนเองเปนนักกอลฟมือสมัครเลน ในกรณีนีห้าก “Sub-self” 
ที่บอกวาตนเองเปนคริสเตียนผูเสียสละอยูใกลจุดศูนยกลาง “I” มากกวา บุคคลผูนี้ยอมตระหนกั
วาบทบาทคริสเตียนผูเสียสละของตนมีความสาํคัญกวาบทบาทนักกอลฟ และจะทุมเทเวลา
ชวยงานการกศุลมากกวาไปซอมตีกอลฟ Purkey และ William (1988) อธิบายวา เมื่อ “I” และ 
“Me” ในระบบโครงสรางนีท้ํางานรวมกัน ทาํใหสามารถเปนตัวสะทอนถึงการรับรูในอดีต ปจจุบนั
รวมถึงการรับรูหรือการตีความสิ่งตางๆในอนาคตของบคุคลไดอีกดวย 

 
 

แผนภาพที่ 2.4  แบบจําลองโครงสรางอยางเปนระบบของการรับรูเกี่ยวกับตนเอง 

ที่มา : Purkey&William, W. (1996) อางใน วสันต จันทรประสิทธิ์, “ความสัมพันธและความสอดคลองในตนเองกับความชื่นชอบ
และความพึงพอใจในตราสินคา,” (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาโฆษณา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 
2545), หนา 12. 
 
 

3 การรับรูเกีย่วกับตนเองมีลักษณะไมหยุดนิ่ง (Dynamic)  ลักษณะที่แทจริงของการ
รับรูเกี่ยวกับตนเอง เปรียบไดเหมือนกับเขม็ทิศที่จะคอยชี้ไปทางทิศเหนือเสมอ ซึ่งเปนลักษณะ
เดียวกนักับการรับรูตนเองของบุคคล เข็มทิศการรับรูเกีย่วกับตนเองนีไ้มเพียงแตคอยนําทางใหกับ
การรับรูตนเอง บุคคลอื่น และโลกใบนีว้าเปนอยางไรเทานัน้ แตยงัชวยทําใหแตละบุคคลมี    
บุคลิกภาพ ทีค่งที่ ไมเปลี่ยนไปมา เราจงึควรมองวาการรับรูเกี่ยวกับตนเอง เปนเขม็ทิศของ
ลักษณะบุคลกิภาพ ชวยทาํใหมนษุยมีบุคลิกภาพที่คงทีแ่ละเปนตัวแนะแนวทางของพฤติกรรม 
มากกวาจะมองวาการรับรูเกี่ยวกบัตนเองเปนเพยีงตนเหตุของพฤติกรรมตางๆเทานั้น พัฒนาการ
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ของการรับรูเกีย่วกับตนเองในบุคคลเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง โดยบุคคลจะมีการรับ
ความคิดหรือการรับรูใหมๆเขามา พรอมกบักําจัดความคิดเกาหรือการรับรูที่ผานมาแลวในอดีต
ออกไปจากชวีติอยางตอเนื่อง (Purkey & William, 1988) 

 
4 การรับรูเกีย่วกับตนเองมีลักษณะคงเสนคงวา (Consistency)  การแสดงออก  

พฤติกรรมของบุคคลตองมีความคงเสนคงวา หรือสอดคลองกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองที่มีอยู 
(Purkey & William, 1988) โดยการรับรูเกีย่วกับตนเองตองการความสอดคลองกันภายใน 
(Internal consistency) เพื่อคงไวซึ่งความสอดคลองกนัของบุคลิกภาพ บุคคลจึงเลือกที่จะ
แสดงออกหรือเปดรับแตแนวคิดหรือประสบการณใหมทีส่อดคลองกับประสบการณเดิมที่มีอยู 
ดังนัน้ประสบการณทุกอยางที่บุคคลไดรับจะตองผานการกลัน่กรองและทําใหสอดคลองกับการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองที่มีอยู มฉิะนั้นจะทําใหเกิดความขัดแยงของการรับรูเกี่ยวกบัตนเองขึ้น 
(Cognitive dissonance) การรับรูเกี่ยวกบัตนเองจะคอยปองกนัตัวเองจากการสูญเสียความรูสึกที่
ดีตอตนเอง (Self esteem) ซึง่หากบุคคลสญูเสียความรูสึกที่ดีตอตนเองไป จะทําใหบุคคลเปนทุกข
และรูสึกกังวลใจ (Purkey & William, 1988) จึงตองหาวธิีการขจัดความขัดแยงที่เกิดขึ้น เชน 
ผูบริหารระดับสูงของบริษทัขนาดใหญที่มีการรับรูเกี่ยวกบัตนเองวาเปนคนสาํคัญ เปนผูมีอํานาจที่
ใครๆตองใหความนอบนอม ยอมไมสะดวกใจที่จะเดินทางในการติดตอธุรกิจดวยรถยนตขนาดเล็ก 
ราคาถูก รถยนตที่ใชจงึตองเปนรถยุโรปขนาดใหญที่มีราคาแพง ภายในตกแตงหรหูรา เปนตน 

 
5 การรับรูเกีย่วกับตนเองมีลักษณะที่เปลี่ยนแปลงแกไขได (Modificable)  การรับรู

เกี่ยวกับตนเอง สามารถเปลีย่นแปลงแกไขใหดีขึ้นไดในชวงระยะเวลาทีเ่หมาะสม ภายใตเงื่อนไข
บางประการ ดวยเหตุผลดงันี้ 1) บุคคลแตละคนมีความตองการที่จะหาหนทางเพื่อทําใหตนเองมี
ภาพลักษณทีด่ีข้ึนและเปนที่ชื่นชอบของผูอ่ืน  2) ทุกคนมีแรงกระตุนจากภายในอยูตลอดเวลา  
(An internal and continuous incentive) ในทุกที่และทกุสถานการณ จึงทาํใหบุคคลสามารถ
พัฒนาการรับรูเกี่ยวกับตนเองใหเปนไปในทิศทางที่ตองการ หรือนาํไปสูการพัฒนาใหดียิ่งขึน้ และ 
3) บุคคลที่มีเหตุผลและมีสขุภาพจิตดี (Reasonably healthy person) จะสามารถกลั่นกรองและ
ซึมซับประสบการณใหมๆเขาไปเปนสวนหนึ่งในระบบการรับรูเกี่ยวกับตนเองไดตลอดชีวิต เปนเหตุ
ใหมีบุคลิกภาพที่ยืดหยุน อันนาํไปสูการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองที่สามารถเปลี่ยนแปลงและแกไขได 

 
การรับรูเกี่ยวกับตนเองสามารถเปลี่ยนแปลงและแกไขไดดวยวิธกีารดงันี ้1) เมื่อมี

เหตุการณที่กระทบกระเทือนจิตใจอยางรนุแรงเกิดขึ้นทนัทีทนัใดทัง้ทางลบและทางบวก 
(Extremely traumatic or ecstatic event) เชน การสูญเสียคนรักจนตองเปนมาย ความดีใจเมื่อรู
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วาจะมีลูกคนแรก เหตุการณเหลานี้มีผลตอโครงสรางในระบบการรับรูเกี่ยวกับตนเอง  เพราะจะ
เขาไปกอกวนสมดุลภายใน ทําใหโครงสรางการรับรูเกี่ยวกับตนเอง ของบุคคลเปลี่ยนไป  2) จาก
การไดรับความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญ เชน ไดรับคําแนะนาํจากนักจิตวิทยา หรือไดรับการ
บําบัดจากจิตแพทย  และ 3) การเรียนรูจากประสบการณและเหตุการณในชีวิตประจําวนั ซึ่งเปน
ปจจัยทีม่ีอิทธพิลมากที่สุดตอการเปลี่ยนแปลงการรับรูเกี่ยวกบัตนเอง 
 
องคประกอบและรูปแบบของการรับรูเกี่ยวกับตนเอง 
 

การรับรูเกี่ยวกับตนเองมีลกัษณะโครงสรางที่สลับซับซอน ประกอบไปดวยคุณสมบัติ 
(Attributes) หลายประการ โดยการรับรูเกี่ยวกบัตนเองของแตละบุคคลจะเปนอยางไร ข้ึนอยูกับวา
คุณสมบัติขอใดของบุคคลจะมีความโดดเดนอยูเหนือกวาคุณสมบัตปิระการอื่นๆในการประเมิน
การรับรูเกี่ยวกับตนเองในแตละสถานการณ (Solomon, 1999) ดังนั้น การรับรูเกี่ยวกับตนเองจึงมี
ไดมากกวาหนึง่  บุคคลคนหนึ่งสามารถมีการรับรูเกี่ยวกบัตนเองแตกตางกนัไปในแตละ        
สถานการณ เนื่องจากบุคคลคนหนึ่งมหีลายบทบาท (Role identity) ในชีวิตประจาํวัน เชน        
นักศึกษามหาวิทยาลัยคนหนึ่ง มีบทบาทเปนนกัศึกษาเมื่ออยูที่มหาวทิยาลยั มีบทบาทเปน ลูก    
พี ่หรือ นอง เมื่ออยูกับครอบครัว เปนคนรัก เปนเพื่อน ฯลฯ   ซึ่งในแตละบทบาทของแตละ      
สถานการณ บุคคลคนนี้ก็อาจมีการรับรูเกี่ยวกบัตนเองที่แตกตางกันได (Berkman, Lindquist & 
Sirgy, 1997) 

 
เนื่องจากการรับรูเกี่ยวกบัตนเองเปนแนวคดิที่สลับซับซอน สามารถมองไดในหลาย

ลักษณะ ซึง่ Sirgy (1982) ไดรวบรวมแนวคิดในการศึกษาการรับรูเกี่ยวกับตนเอง โดยแบง
ออกเปนมมุมองตางๆดังนี ้
 
1. การรับรูเกีย่วกับตนเองมีรูปแบบเดยีว 
 

นักวจิัยบางกลุมมองวาการรับรูเกี่ยวกับตนเองมเีพยีงรปูแบบเดียว คอื การรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองตามที่เปนจริง (Actual self) คือมุงศึกษาไปทีก่ารรับรูวาตนเองเปนอยางไรในความคิดของ
ตัวเอง ตามแผนภาพที ่2.4  ซึ่งมีคําที่ใชเรียกแตกตางกนัมากมาย เชน Self, Real self, Basic self 
และ Extant self เปนตน  
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แผนภาพที่ 2.5 :  มุมมององคประกอบของการรับรูเกี่ยวกับตนเอง 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : Loudon, D.L., & Della, A.J. (1993). Consumer behavior (4th ed). McGraw-Hall, p. 313.  
 
 
2. การรับรูเกีย่วกับตนเองมีสองรูปแบบ 
 

เนื่องจากแนวคิดการรับรูเกี่ยวกับตนเองมรูีปแบบเดียวยงัไมมีความชัดเจนเพียงพอ จงึเกิด
มุมมองใหมวาการรับรูเกี่ยวกับตนเองมีสองรูปแบบ คือ การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริง
(Actual self) วาตนเองเปนคนอยางไร และการรับรูเกี่ยวกับตนเองในอดุมคติ ซึ่งหมายถึง        
ภาพลักษณทีบุ่คคลคนหนึง่อยากเปน โดยมีคําที่ใชเรียกมากมาย เชน Ideal self, Idealized 
image และ Desired self เปนตน  
 
3. การรับรูเกีย่วกับตนเองมีหลายรูปแบบ (Sirgy, 1982; Claiborne & Sirgy, 1990; Johar & 
Sirgy, 1991; Berkman et al, 1997; Hawkins et al, 1998)  

 
การรับรูเกี่ยวกับตนเองประกอบไปดวย 4 รูปแบบพื้นฐาน คือ การรับรูเกี่ยวกับตนเอง

ตามที่เปนจริง (Actual self) การรับรูเกี่ยวกับตนเองในอดุมคติ (Ideal self) การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง
ทางสังคม (Social self) และการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในอุดมคติ (Ideal social self) ซึ่งอยู
ภายใตการรับรูเกี่ยวกับตนเองสองลักษณะใหญ คือ การรับรูเกี่ยวกับตนเองในมุมมองของตนเอง 
(Private self) และการรับรูเกีย่วกับตนเองในมุมมองของคนอื่น (Public self) ดังแผนภาพที่ 2.6 ซึ่ง
สามารถอธิบายการรับรูเกี่ยวกับตนเองรูปแบบตางๆไดดังนี ้
 
3.1) การรับรูเกี่ยวกับตนเองในมุมมองของตนเอง (Private self) หมายถงึภาพลักษณที่
บุคคลคนหนึง่มีตอตนเองจากมุมมองของตนเองซึง่สามารถจําแนกออกไดเปนสองมติิยอยดังนี ้
 

การรับรูเกี่ยวกับตนเองมีรูปแบบเดียว 

Actual self 
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3.1.1 การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริง (Actual self)  คือ ความรูสึกที่บุคคลคนหนึง่
มองวาตนเองเปนอยางไร หรือเปนลักษณะความเปนตัวตน (Personal identities) ของแตละ
บุคคลนั่นเอง เชน บางคนมองวาตนเองเปนคนมีเสนห เซ็กซี่ บางคนมองวาตนเองเปนคนเงียบ 
เก็บตัว เปนตน สิง่เหลานี้ลวนแลวแตเปนสิ่งที่บุคลมีความรูสึกตอตนเองจากมุมมองของตนเอง
ทั้งสิน้ 
 

จากแผนภาพที่ 2.6 แสดงใหเหน็วา การรบัรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริงมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรม โดยบุคคลมักจะปกปองความเปนตัวตนของตนเอง กลาวคือ บุคคลมักจะรูสึกอึดอัด
หรือไมสบายใจเมื่อตนเองตองกระทาํในสิง่ที่ขัดแยงกับตัวตนของตนเอง บุคคลจึงมกัจะเลือก
กระทําหรือแสดงพฤติกรรมที่สอดคลอง (Self consistency motive) กับการรับรูเกีย่วกับตนเอง
ตามที่เปนจริงของตนเอง เชน มองวาตนเองเปนคนกลา มีความมัน่ใจในตนเอง ก็จะชอบการ
แสดงออกในทีส่าธารณะ เปนตน 
 
แผนภาพที่ 2.6 :  การรับรูเกี่ยวกับตนเองมีหลายรูปแบบ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา : Berkman, H.W., Lindquist, J.D., & Sirgy, M.J. (1997). Consumer behavior. Chicago: NTC Publishing Group, p. 
191. 
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3.1.2 การรับรูเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติ (Ideal self)  คือ ความรูสึกทีบุ่คคลคนหนึง่
ตองการหรือปรารถนาที่จะเปน ซึง่อาจแตกตางไปจากการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามทีเ่ปนจริงของ
บุคคลคนนั้น เชน บุคคลคนหนึง่อาจมองวาตนเองเปนคนขี้อาย ขาดความมัน่ใจ ซึ่งเปนการรับรู
เกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงอันไมพึงปรารถนา แตในขณะเดียวกนั การรับรูเกี่ยวกบัตนเองในอุดม
คติของบุคคลคนนี้ คือตองการเปนคนกลาแสดงออก มีความมัน่ใจในตนเอง ซึ่งแตกตางไปจาก
การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริง และในความเปนจริง มนุษยสามารถมีความแตกตางหรือ
ความขัดแยงกนัระหวางการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามทีเ่ปนจริง และ   การรับรูเกี่ยวกบัตนเองใน
อุดมคติได ยิ่งการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงและการรับรูเกี่ยวกับตนเองในอดุมคติมีความ
แตกตางกนัมากเทาไหร ความรูสึกดีตอตนเอง (Self esteem) ก็จะยิ่งลดลงมากเทานั้น (Assael, 
1995) 
 

การรับรูเกี่ยวกับตนเองในอดุมคติมีผลตอพฤติกรรม โดยบุคคลมักจะเลือกกระทาํ หรือ 
แสดงพฤติกรรมที่ทาํใหรูสึกดีตอตนเอง (Self esteem motive) (ดูแผนภาพที ่2.6 ประกอบ) เชน 
ผูสูงอายทุี่ยงัไมอยากแก อาจเลือกออกกาํลังกายโดยการไปสปอรตคลับมากกวาจะไปสวนลุม เพื่อ
แสดงใหเหน็วาตนเองทนัสมยั ดูยังไมแก เปนตน 
 
3.2) การรับรูเกี่ยวกับตนเองในมุมมองของคนอื่น (Public self)  หมายถงึ ภาพลักษณของ
บุคคลจากการมองของบุคคลอื่น คือ ความรูสึกวาตนเองเปนอยางไรในสายตาคนอืน่ ซึง่สามารถ
จําแนกออกไดเปนสองมิติยอยดังนี ้
 

3.2.1 การรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสงัคม (Social self)  คือ ลักษณะภาพลักษณที่บุคคล
เชื่อวาคนอื่นมองตนเองวาเปนอยางไร การรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมของบุคคลคนหนึ่ง อาจ
เหมือนหรือแตกตางไปจากการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามทีเ่ปนจริงและการรับรูเกี่ยวกบัตนเองใน     
อุคมคติของคนคนนั้นได เชน เลขานุการสาวคนหนึ่งมกีารรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมจากเพื่อน
รวมงานวาเปนคนมีบุคลกิภาพดี ดูคลองแคลว เปนทางการ ซึง่แตกตางไปจากการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองตามที่เปนจริงของเขาที่มองวาตนเองเปนคนเรียบรอย ดูไมมีเสนห เปนตน 
 

การรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมมีอิทธิพลตอพฤติกรรม  โดยบุคคลมักจะกระทําหรือ
แสดงพฤติกรรมเพื่อรักษาภาพลักษณที่คนอื่นมีตอตนเอง (Social consistency motive) (ดู
แผนภาพที่ 2.6 ประกอบ) โดยจะรูสึกไมสบายใจเมื่อตองกระทาํในสิง่ที่ขัดแยงกับภาพลักษณของ
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ตนเองในสายตาผูอ่ืน เชน นกัศึกษาที่ไดรับรางวัลมารยาทงามจะมีภาพลักษณวาเปนคนเรียบรอย 
ดังนัน้นกัศึกษาผูนี้จงึไมกลาที่จะแสดงพฤติกรรมกาวราวใหคนอืน่เห็น 
 

3.2.2 การรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสงัคมในอุดมคติ (Ideal social self)  คือ ภาพลกัษณ
ของบุคคลคนหนึง่ที่ตองการใหผูอ่ืนรับรูวาตนเองเปนอยางไร  การรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสงัคมใน
อุดมคติมีผลตอพฤติกรรม โดยบุคคลจะเลือกกระทาํในสิ่งที่สอดคลองกับความคิดเห็นของสงัคม
เพื่อใหไดรับการยอมรับจากผูอ่ืน (Social approval motive) เชน วัยรุนคนหนึง่อยากใหเพื่อนคิด
วาตนเองเปนคนทนัสมัย จึงเลือกที่จะแตงตัวตามแฟชัน่ที่กําลงัเปนทีน่ยิมอยูตลอดเวลา เปนตน 
 

นอกจากนีย้ังมีการรับรูเกี่ยวกับตนเองในรูปแบบอื่นๆอีกมากมาย เชน  การรับรูเกีย่วกับ
ตนเองจากสิง่ของ (Extended self), การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามความคาดหวงั (Expected self) 
การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามสถานการณ (Situational self), การรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามความ
เปนไปได (Possible self) และ การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามอยางผูอ่ืน (Connected self)  ดัง
รายละเอียดตอไปนี้ (Moven, 1995) 
 

- การรับรูเกี่ยวกับตนเองจากสิ่งของ (Extended self) หมายถงึ สิง่ของอื่นๆทีเ่ราใชสื่อถึง
ความเปนตัวเอง ไมวาจะเปน เสื้อผา เครือ่งแตงกาย รถยนต ปากกา สัตวเลี้ยง อนสุาวรีย ที่ดนิ รูป
ถาย ถวยรางวลั เปนตน (Solomon, 1999)  

 
นอกจากนี ้Belk (1988) ไดแบงการรับรูตัวตน (Self) จากสิ่งของ ออกเปน 4 ระดับ  คือ    

1) ระดับบุคคล (Individual level) หมายถงึ สิง่ของตางๆที่บุคคลเปนเจาของ ซึง่เปนการแสดงออก
ถึงความเปนตวัตนเฉพาะของแตละบุคคล เชน เสื้อผา เครื่องประดับ รถยนต เปนตน   

2) ระดับครอบครัว (Family level) หมายถึงความเปนตวัตนของครอบครัวที่บุคคลเปนสมาชิกอยู 
บาน การตกแตง และเฟอรนิเจอรภายในบาน สามารถเปนตัวสะทอนลักษณะตางๆของสมาชิกใน
ครอบครัวได เชน บานหลงัเล็กๆที่มีการตกแตงแบบเรียบงายสบายๆ เนนความรมร่ืนจากตนไม 
มักจะสะทอนไดวาครอบครัวนัน้เปนครอบครัวที่ดูเรียบงาย รักสงบ และรักธรรมชาติ เปนตน    

3) ระดับชุมชน (Community level) หมายถึงความเปนตัวตนของชุมชนที่บุคคลเปนสมาชิก ซึง่เปน
ส่ิงที่สะทอนใหเหน็ความเปนตัวตนของคนในชมุชน เชน ชาวชมุชนอางศิลาจงัหวัดชลบุรีมีความ
ภาคภูมิใจและตองการแสดงออกถงึความเปนชุมชนที่มคีวามสามัคคีและความสามารถพเิศษของ
ตนเอง โดยผลติสินคาที่เปนเอกลักษณ คือ ครกหนิ เปนตน   
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4) ระดับกลุม (Group level) หมายถึงความเปนตัวตนของกลุมทางสังคมที่บุคคลมปีฏิสัมพันธดวย 
เชนเดียวกับการที่บุคคลเลือกใชเครื่องแตงกายหรือเครื่องประดับแบบตางๆเพื่อทําใหตนเอง
แตกตางไปจากคนอื่นๆ ซึ่งเปนวิธกีารหนึง่ในการระบุความเปนตัวตนของแตละบุคคล บุคคลก็
สามารถสรางความแตกตางหรือระบุความเปนกลุมของตนเองผานทางสิ่งของที่ใชไดเชนกนั เชน 
ชุดนักเรียนของสถาบนัตางๆ การสัก การเจาะห ูการทาํผมทรงแปลกๆ ของกลุมพังค กลุมข่ี
มอเตอรไซคชอปเปอร คลับหรือบารที่เปนรานประจาํของกลุม เปนตน สิ่งตางๆเหลานี้ลวนสามารถ
แสดงถึงความเปนตัวตนของกลุมไดเปนอยางด ี
 

- การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามความคาดหวัง (Expected self) เปนการรับรูเกี่ยวกบัตนเอง
ที่อธิบายถงึสิ่งที่บุคคลอยากเปนในชวงเวลาใดเวลาหนึง่ที่เฉพาะเจาจงในอนาคต เชน พนกังาน
ขายประกนัคนหนึ่งมีการรับรูเกี่ยวกับตนเองวาจะไดเลื่อนตําแหนงขึน้เปนระดับหวัหนาหนวย เมื่อ
ทํายอดขายประกันไดสองลานบาทภายในปนี ้ การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามความคาดหวังจัดเปน
การรับรูตนเองที่อยูตรงกลางระหวางการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริง (Actual self) และการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติ (Ideal self) คือ มีความเปนไปไดที่จะเกดิขึ้นจริงมากกวาการรับรู
เกี่ยวกับตนเองในอุดมคติ เพราะมกีารกาํหนดระยะเวลาที่คอนขางชดัเจน (Schiffman&Kanuk, 
1994) 
 

- การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามสถานการณ (Situational self) คือการรับรูตนเองของบคุคล
วาเปนอยางไรในแตละสถานการณซึง่มีสภาพแวดลอมและปจจัยตางๆที่แตกตางกนัไป เชน ใน
การแขงขันกฬีา บุคคลยอมตองอยากที่จะเปนอิสระ ไมมีเร่ืองวุนวายมารบกวนจิตใจซ่ึงจะสงผลตอ
สมาธิในการแขงขันได หรือในการดําเนนิธรุกิจติดตองานตางๆ บุคคลมกัอยากดูเปนคนที่มีความ
ตั้งใจ ขยนัขันแข็งในการทํางาน เปนตน นอกจากนี้การรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามสถานการณยัง
หมายรวมถึง การรับรูตนเองของบุคคลทางสงัคมวาอยากใหผูอ่ืนมองตนเองเปนอยางไรโดยผาน
การใชสินคาหรือตราสินคาตางๆ ในแตละสถานการณทีแ่ตกตางกนัไป ดังนัน้การรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองตามสถานการณ จงึขึ้นอยูกับความหมายเชงิสัญลักษณของตัวสินคา (Product symbolic 
meaning) และ สถานการณทางสังคมในการบริโภค(Social process) เปนสาํคัญ เชน นักธุรกจิ
คนหนึ่งเลือกที่จะขับรถเบนซเมื่อตองเดินทางไปติดตอธุรกิจ แตเลือกที่จะขับรถสปอรตสองประตู
เมื่อจะออกไปรับแฟนสาวเพือ่ไปรับประทานอาหารค่ํา เปนตน (Lee, 1990) การรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองตามสถานการณจึงเปนแนวคิดที่มาจากรากฐานของการบริโภคเชิงสัญลักษณ (Symbolic 
consumption) โดยบุคคลสามารถใชสินคาตางๆเปนสื่อชวยแสดงภาพลักษณของตนเองที่อยาก
ใหผูอ่ืนรับรู (Schenk & Holman, 1980) 
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- การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามความเปนไปได (Possible self) หมายถงึภาพลักษณหรือส่ิง
ตางๆที่บุคคลผูนั้นมีแนวโนมที่อยากจะเปน นาจะเปน หรือกลัวที่จะเปน (would like to become, 
could become, or is afraid of becoming.) เชน เด็กนักเรียนคนหนึ่ง มีการรับรูเกี่ยวกบัตนเองวา
เปนคนเกงเพราะสอบไดที่หนึ่งทุกเทอม ดังนัน้นกัเรียนคนนี้จงึมีแนวโนมที่จะสอบเขามหาวิทยาลยั
ไดตามที่ตองการ (Moven & Minor, 1998) 
 

- การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามอยางผูอ่ืน (Connected self) หมายถึงการรับรูเกี่ยวกบั
ตนเองที่เกิดจากอิทธิพลของบุคคลอางองิ หรือกลุมอางอิงที่ตนเปนสมาชิกอยู เชน บุคคลคนหนึง่มี
การรับรูเกี่ยวกับตนเองวาเปนนกัตอสูเพือ่เสรีภาพ เนื่องจากเปนหนึ่งในกลุมผูประทวงเพื่อเสรีภาพ 
เปนตน  (Moven & Minor, 2001) 
 

นอกจากนี ้ทั้งวัฒนธรรมของชาวตะวนัตกและตะวันออกมีมุมมองในการมองการรบัรู
เกี่ยวกับตนเองคลายกัน คือ แบงออกเปนการรับรูเกี่ยวกับตนเองในมมุมองของตนเอง (Private 
self) และการรับรูเกี่ยวกับตนเองจากมมุมองของผูอ่ืน (Public self) แตส่ิงที่แตกตางกนัคือ สังคม
ตะวันตกจะมุงเนนความเปนตัวตนที่เปนอิสระของบุคคล  (Independent) โดยอาจกลาวไดวา
ชาวตะวันตกใหความสําคัญกับการรับรูเกีย่วกับตนเองในมุมมองของตนเอง (Private self) 
มากกวา และในทางตรงกันขาม ชาวตะวนัออกจะใหความสําคัญกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเองที่มา
จากมมุมองของผูอ่ืน (Public self) ซึ่งมกัเกิดจากการประเมินของกลุมทางสังคมที่บคุคลมี
ปฏิสัมพันธดวย หรือเรียกวา Collective self   ดังจะเหน็ไดชัดเจนจากตัวอยางในการแตงกายของ
ชาว   ตะวนัออกบางประเทศ เชน ในประเทศญี่ปุนที่มักจะมีชุดฟอรมทํางานหรือชุดนักเรียน เพื่อ
แสดงถึงความเปนหนึง่เดียวกันทางสังคม มีกฏระเบียบการแตงกายที่เครงครัด หรือมีการกาํหนดสี
ของเครื่องแตงกาย เพื่อใชเปนสัญลักษณแสดงถึงชนชัน้ทางสังคมหรืออาชีพตางๆ ซึง่แตกตาง
อยางชัดเจนเมื่อเทียบกับวฒันธรรมการแตงกายของชาวตะวันตก ทีเ่นนใหแตละบคุคลแตงกาย
ตามความตองการของตนเอง เพื่อแสดงออกถึงความเปนตัวของตัวเอง ดังจะเหน็ไดชัดจากการ
สงเสริมใหพนกังานหรือนักเรียนแตงกายตามใจชอบโดยเฉพาะในวนัศกุร (Casual Friday) เพื่อให
พนักงานไดปลดปลอยความเปนตัวของตัวเองออกมา (Triandis, 1989; Markus&Kitayama, 
1991) 

 
แนวทางในการศกึษาเกี่ยวกับการรับรูเกี่ยวกับตนเอง  
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Sirgy (1982) ไดสรุปแนวทางสําคัญ 5 แนวทางในการศกึษาเกี่ยวกับการรับรูเกี่ยวกบั
ตนเอง ดังนี ้

1. ศึกษาเกี่ยวกับการรับรูเกีย่วกับตนเองกบัลักษณะสถานภาพทางสงัคมและปจจัย
ทางดานจิตวทิยา (Self concept and socio-psychological factors) เชน งานวิจยัของ 
Sommers  ในป ค.ศ. 1964 ที่ศึกษาเกีย่วกับลักษณะสถานภาพทางสังคม (Social stratification) 
ของบุคคล และพบวา คนทีม่ีสถานภาพทางสงัคมสูงจะมีการรับรูเกี่ยวกับตนเองแตกตางไปจาก
คนที่ม ี  สถานภาพทางสงัคมต่ํา หรือ การศึกษาของ Martin ในป ค.ศ. 1973 ที่ใชการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองเปนตัวแบงลักษณะบคุลิกภาพของคนออกเปนกลุมๆ เปนตน  

 
2. ศึกษาพฤตกิรรมผูบริโภคในฐานะที่เปนสวนหนึง่ที่สัมพันธกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเอง 

หรือสัมพนัธกบัความสอดคลองของภาพลักษณตราสินคา (Consumer behavior as a function 
of self concept/product image congruity) โดยมุงศกึษาไปที่ภาพลักษณของสินคาที่สอดคลอง
กับการรับรูเกีย่วกับตนเองของผูบริโภค ทีม่ีผลตอพฤติกรรมการซื้อสินคาของเขา เชน มงีานวจิัย
พบวา การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงและทางสังคมมีอิทธพิลตอการเลือกซื้อสินคาทั่วไป 
หรือ การรับรูเกี่ยวกบัตนเองในอุดมคติและทางสังคมในอุดมคติมีอิทธพิลตอการเลือกซื้อสินคาที่
คนอื่นสามารถมองเห็นไดในขณะที่ใชสนิคานั้น (Conspicuous products) เปนตน  
 

3. ศึกษาพฤตกิรรมผูบริโภคซึ่งเกิดจากการไดรับอิทธิพลโดยตรงจากการรับรูเกี่ยวกบั
ตนเอง (Consumer behavior as a function of direct self concept influence) โดยมุงศึกษาไป
ที่ผลกระทบที่เกิดจากการรับรูเกี่ยวกับตนเองโดยตรง เชน การศึกษาวจิัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการดู
โทรทัศนของ Guttman ในป ค.ศ.1973 พบวาคนที่ใชเวลาในการดูโทรทัศนมาก จะมีการรับรู  
เกี่ยวกับตนเองวาเปนคนที่ชอบเขาสังคม ในขณะที่คนที่ใชเวลาในการดูโทรทัศนนอย จะมกีารรับรู
เกี่ยวกับตนเองวาเปนคนที่ใฝหาความสาํเร็จและกระตือรือรน เปนตน  

 
4. ศึกษาเกี่ยวกับภาพลักษณตราสินคาในฐานะเปนสวนหนึ่งที่มีความสัมพนัธกับ      

พฤติกรรมผูบริโภค (Product image as a function of consumer behavior) เปนการศึกษาวา
การรับรูเกี่ยวกับตนเองของผูบริโภคเกิดจากการเชื่อมโยงตนเองเขากบัสินคาที่บุคคลซื้อเปนประจาํ  
หรือเพราะสนิคานั้นเหมือนกับตนเองจริงๆ  มีงานวิจยัจาํนวนมากพบวา การรับรูภาพลักษณ    
ตราสินคาของผูบริโภคไดรับอิทธิพลอยางมากจากการรับรูตนเองของผูบริโภคผานตราสินคานั้นๆ 
เชน การศึกษาวิจัยของ Landon ในป ค.ศ. 1972 พบวา คนที่ตองการประสบความสําเร็จมักจะ
มองวาตราสินคาที่เขาใชก็บงบอกถงึการประสบความสาํเร็จดวย เปนตน 
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5. ศึกษาการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองในฐานะเปนผลกระทบจากพฤติกรรม (Self concept as 

a function of behavior effects) เปนการศึกษาวาพฤติกรรมการใชสินคาสามารถมีอิทธิพลตอการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองของผูบริโภคไดหรือไม สถานการณเชนนี้สามารถเกดิขึ้นไดในกรณีที่ผูบริโภคยัง
ไมมีการรับรูภาพลักษณของตนเองที่แนนอน เชนในกลุมวัยรุนซึง่เปนชวงวยัทีก่ําลงัแสวงหาตัวตน
ของตนเอง ดังนั้นจงึพยายามหาสิง่ของตางๆมาใชโดยคดิวาสิ่งนัน่คือตัวตนที่แทจริงของตนเอง 

 
แนวทางที่ไดรับความนิยมและมีการศึกษากันมากคือ ความสมัพนัธระหวางพฤติกรรม    

ผูบริโภคและระดับความสอดคลองของการรับรูเกี่ยวกับตนเองและการรับรูภาพลักษณตราสินคา
ของบุคคล โดยผูบริโภคมักจะมีภาพลกัษณตราสินคาแตละตราสินคาอยูในใจของตนเองอยูแลว 
และภาพลักษณของตราสินคานั้นเปรียบเปนเหมือนสัญลักษณที่ผูบริโภคใชในการสือ่สารถึง
ลักษณะของตนเองออกไปใหผูอ่ืนไดรับรู เชน รถยนต Honda Jazz เปนรถสําหรับคนรุนใหมที่มี
ความสนุกสนาน ซึ่งเปนลักษณะที่ตรงกับตัวฉัน ดงันัน้ฉนัจึงเลือกที่จะใช Honda Jazz เปนตน ซึง่
ความสัมพันธระหวางภาพลกัษณตนเองของผูบริโภคและภาพลักษณของตราสินคาสามารถ
อธิบายไดดังในแผนภาพที ่2.7 

 
แผนภาพที่ 2.7 :  แบบจําลองการเลือกตราสินคาที่เปนผลมาจากการรับรูเกี่ยวกับตนเอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : Loudon, D.L., & Della Della, A.J. (1993). Consumer behavior (4th ed). McGraw-Hall, p.314. 
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ตราสินคาที่ผูบริโภคจะเลือกซื้อเกิดมาจากการพจิารณาถึงความสอดคลองกันระหวาง 
การรับรูภาพลกัษณของตนเอง (Perceived self-image) และ การรับรูภาพลักษณตราสินคาตางๆ 
(Perceived brand image) วาเหมือนหรือแตกตางกนัอยางไร แลวจึงนํามาเปรียบเทียบ 
(Comparison) เพื่อคัดเลือกตราสินคาออกเปนตราสนิคาที่มีลกัษณะเหมือนกับภาพลักษณของ
ตนเอง ซึ่งเปนตราสินคาที่ผูบริโภคมีแนวโนมทีจ่ะซื้อ (Preferred brands) มากกวาตราสินคาอีก
กลุมที่ไมตรงกบัภาพลักษณของตัวผูบริโภค (Unacceptable brands)  โดยทฤษฎีความ
สอดคลอง (Congruity theory) ไดสรุปไววา ยิง่ภาพลักษณของตราสินคามีความสอดคลองหรือ
เหมือนกนักับภาพลักษณของตัวบุคคลมากเทาไหร บุคคลยิ่งมีแนวโนมที่จะชืน่ชอบตราสินคานั้น
มากขึ้นเทานัน้  ซึง่มิติตางๆของการรับรูเกี่ยวกับตนเอง จะเขามามีบทบาทสาํคัญกับความ
สอดคลองของภาพลักษณตราสินคาและภาพลักษณของตัวผูบริโภค เชน ผูบริโภคอาจจะเกิดการ
รับรูวาตนเองไมไดมีการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงเหมือนกบัภาพลักษณเสื้อตรา Arrow  
แตเสื้อตรา Arrow มีภาพลักษณตรงกับ การรับรูเกี่ยวกบัตนเองในอุดมคติ คือผูบริโภคอยากเปน
คนที่ดูเทห มีสเนห ซึง่ในทางการโฆษณา นกัโฆษณาสามารถนาํขอมูลเหลานี้ไปพัฒนาใชในการ
สรางสรรคงานโฆษณาตางๆใหตรงกับมีการรับรูเกี่ยวกบัตนเองในอุดมคติที่ผูบริโภคอยากเปน 
 
การวัดการรบัรูเกี่ยวกับตนเอง 

 
จากงานวิจยัตางๆที่ผานมา ไดมีการพัฒนาและคิดคนวธิีในการวัดการรับรูเกี่ยวกับตนเอง

มากมายหลายวิธ ีโดยเริ่มตนดวยการใชวธิี Product-Anchored Q-Method (Sommer, 1964; 
French & Glaschner, 1971; Greeno, Sommers & Kernan, 1973; Sanchez, 1973, cited in 
Sirgy, 1982) โดยการใหผูตอบจัดกลุมสินคาตางๆที่คิดวามีลักษณะ “คลายกับตนเองมากที่สุด” 
ไปจนถึง “คลายตนเองนอยทีสุ่ด” แตเนื่องจากสินคาจํานวนมากไมมีลักษณะบุคลิกภาพหรือความ
โดดเดนที่ชัดเจน จงึเปนการยากสาํหรับบุคคลทั่วไปที่จะประเมินลกัษณะของ    สินคานั้นๆวามี
ความเหมือนหรือแตกตางไปจากภาพลักษณของตนเอง หรือการรับรูเกี่ยวกับตนเองแบบใดที่จะ
เหมาะสําหรับสินคาแตละประเภท เชน ในงานวิจยัของ Greeno และคณะ (1973) ไดเลือกใช
สินคาประเภทน้ําสม รองเทา ซอสมะเขือเทศ และมันฝร่ัง Belch (1978) ใชสินคาประเภทกาแฟ 
กลองถายรูป ยาดับกลิน่กาย เปนตน  

 
วิธีที่ไดรับความนิยมมากที่สุดคือการใช Semantic differential scale โดยมีคําคุณศัพท

แสดงถึงลักษณะตางๆไวทีป่ลายสองดาน เชน มีความสุข – เศรา  ชอบเก็บตัว – ชอบออกงาน
สังคม เปนตน ดังตัวอยางงานวิจยัของ Bellenegr และ Danny 1976; Birdwell, 1968; Delozier, 
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1971 และ Dolich, 1969 อางใน Sirgy, 1982 แตจนกระทั่งถงึปจจุบนัยังไมมีมาตรวดัการรับรู
เกี่ยวกับตนเองที่แนนอนตายตัว อันเนื่องมาจากลักษณะของตัวสินคาแตละประเภทที่มีความ  
แตกตางกนั ดงันัน้ผูวิจยัจึงควรคัดเลือกลักษณะคุณสมบัติหรือภาพลักษณที่สําคัญของสินคา  
และมิติของการรับรูเกี่ยวกับตนเองที่ตองการ เพื่อนํามาใชในการพัฒนาเปนมาตรวัดการรับรู   
เกี่ยวกับตนเองสําหรับสินคาแตละประเภทตอไป แตอยางไรก็ดี Malhotra (1981) ไดทําการศึกษา
วิจัยเพื่อสรางมาตรวัดการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองขึ้น และเปนมาตรวัดที่สามารถใชวัดไดทั้งการรับรู
เกี่ยวกับตนเองจากมุมมองของตนเองและจากสังคม รวมไปถึงการรับรูภาพลักษณตราสินคาของ 
ผูบริโภค โดยใหผูตอบประเมนิการรับรูเกีย่วกับตนเองตามคําคุณศัพทในลักษณะ 7-point bipolar 
scales วาตนเองอยากเปนอยางไร หรือรูสึกวาตนเองเปนอยางไร (Hawkins, Best & Coney, 
1998) โดยสามารถแบงมาตรวัดออกเปนหวัขอตางๆได 15 ขอ ดังนี ้

 
Rugged   1 2 3 4 5 6 7 Delicate 

 Exciting  1 2 3 4 5 6 7 Calm 
 Uncomfortable  1 2 3 4 5 6 7 Comfortable 
 Domination  1 2 3 4 5 6 7 Submissive 
 Thrifty  1 2 3 4 5 6 7 Indulgent 
 Pleasant 1 2 3 4 5 6 7 Unpleasant 
 Contemporary 1 2 3 4 5 6 7 Noncontemporary 
 Organized 1 2 3 4 5 6 7 Unorganized 
 Rational 1 2 3 4 5 6 7 Emotional 
 Youthful 1 2 3 4 5 6 7 Mature 
 Formal 1 2 3 4 5 6 7 Informal 
 Orthodox 1 2 3 4 5 6 7 Liberal 
 Complex 1 2 3 4 5 6 7 Simple 
 Colorless 1 2 3 4 5 6 7 Colorful 
 Modest 1 2 3 4 5 6 7 Vain 
 

มาตรวัดนีย้ังสามารถใชวัดความสอดคลองกันระหวางภาพลักษณตราสินคา และ      
ภาพลักษณของบุคคล โดยใหผูตอบใหคะแนนประเมินตนเองและประเมินภาพลักษณของสินคา
โดยใชมาตรวดัเดียวกนันี ้หลังจากนัน้จึงคาํนวณขนาด(ความมาก-นอย) ของความสอดคลอง ซึ่ง
สามารถเขยีนเปนสมการไดดังนี ้(Loudon & Della, 1993) 
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Dkj = √∑(Sij – Pij)² 
 

โดย  Dkj  คือ คารวมของผลตางระหวางคะแนนภาพลักษณตราสนิคา (k )ที่นาํมา 
ศึกษากับการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองของผูบริโภค (j) 

i  คือ คําคุณศัพทตางๆที่ใชประเมินการรับรูเกี่ยวกบัตนเองของผูบริโภค
และภาพลักษณตราสินคา 

Sij  คือ คาคะแนนการรับรูเกี่ยวกับตนเองของผูบริโภค 
Pij  คือ คาคะแนนภาพลักษณตราสินคาจากการรับรูของผูบริโภค 

 
 ในการวิจัยครัง้นี ้ผูวิจยัไดเลือกใชมาตรวัดการรับรูเกี่ยวกับตนเองของ Malhotra (1981) 
เนื่องจากเปนมาตรวัดที่ไดรับความนิยมและยอมรับอยางแพรหลาย โดยเฉพาะในการศึกษาการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองในแงของพฤติกรรมผูบริโภค อีกทั้งมคีาความนาเชือ่ถืออยูระหวาง 0.50 – 0.70 
(Bearden, Netemeyer & Mobley, 1993) ซึ่งจัดเปนคาความนาเชื่อถือที่อยูในเกณฑที่ใชได   
นอกจากนี ้ตัวแปรของการรับรูเกี่ยวกบัตนเองในการวิจยัครั้งนี้ คือ การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่
เปนจริง และการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมในอุดมคติ ซึ่งมาตรวัดนี้สามารถใชวดัไดทั้งการรับรู
เกี่ยวกับตนเองจากมุมมองของตนเองและมุมมองจากสงัคม (Hawkins, Best & Coney, 1998) 
 

มีรายงานการวิจัยจาํนวนมากทีย่ืนยันวาการรับรูเกี่ยวกับตนเองมีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ของผูบริโภค Dolich (1969) ไดทําการศึกษาถงึความสมัพันธดังกลาว โดยสาํรวจสนิคาประเภท
อุปโภคบริโภคตางๆ เชน เบยีร บุหร่ี สบู และยาสฟีน ซึ่งผลการวิจยัพบวากลุมตัวอยางสวนใหญจะ
เลือกซื้อตราสนิคาที่คิดวามลัีกษณะคลายกันการรับรูเกีย่วกับตนเองตามที่เปนจริง ซึ่งผลการวิจัย
ดังกลาวสอดคลองกับงานวจิัยของ Edward, Grubb และ Gregg (1968) ซึ่งศึกษาในแงสนิคาทีม่ี
ความคงทนประเภทรถยนตและพบวา การรับรูภาพลักษณของรถยนตที่กลุมตัวอยางใชจะ
สอดคลองกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองของเจาของรถยนต 
 

Jacobson และ Kossoff (1963) ศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูเกี่ยวกบัตนเองกับ
ทัศนคติตอรถยนตขนาดเล็ก ซึ่งผลการวิจยัพบวา เจาของรถที่รับรูวาตนเองเปนคนที่มีความคิด
แบบอนุรักษนยิมจะชอบรถขนาดเล็กที่มคีวามคลองตวัและประหยัดน้ํามนั สวนกลุมตัวอยางทีจ่ดั
อยูในประเภทชอบเผชิญโลกภายนอกและมีความเชื่อมัน่ในตนเองจะชอบรถยนตขนาดใหญ ซึ่ง
แสดงถึงความตองการภายในจิตใจที่ตองการเปนผูควบคุมสภาพแวดลอม 

 



 

 

54

Landon (1974) ศึกษาการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริง การรับรูเกี่ยวกบัตนเองใน
อุดมคติ และความตัง้ใจซื้อสินคาของผูบริโภค โดยทําการศึกษากับนักศึกษาปริญญาตรี และใช
สินคาจาํนวน 12 และ 7รายการ ผลการวิจยัพบวา 1) โดยภาพรวมการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่
เปนจริงและการรับรูเกี่ยวกบัตนเองในอุดมคติมีความสมัพันธกนัในทางบวก กลาวคือ หากคะแนน
ของการรับรูเกีย่วกับตนเองตามที่เปนจริงสงู คะแนนการรับรูเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติก็จะสูงดวย
เชนกนั  2) ความตั้งใจซื้อสินคาโดยรวมมีความสมัพนัธกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริง
มากกวาการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองในอุดมคต ิและ 3) ความตั้งใจซื้อสินคาบางประเภทซึง่เปนสนิคาที่
ผูตอบมีความปรารถนาอยากได เพราะตนเองยังไมมีความสามารถที่จะซื้อไดเอง เชน โทรทัศนสี 
โทรศัพท และ เบียร  มีความสัมพันธกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติมากกวาการรับรูเกี่ยวกบั
ตนเองตามที่เปนจริง 
 

Ericksen และ Sirgy (1989) นาํแนวคิดความสอดคลองของการรับรูเกีย่วกับตนเองมา
ศึกษาเรื่องแรงจูงใจในการประสบความสําเร็จกับพฤตกิรรมการแตงกาย โดยกลุมตัวอยางที่ใชเปน
บุคลากรของมหาวิทยาลัย เพศหญิง จํานวน 227 คน ตอบแบบสอบถามเกีย่วกับภาพลักษณของ
เครื่องแตงกายโดยใหคะแนนตาม 15 ลักษณะของเครื่องแตงกาย 5 แบบ คือ 1) แบบนักธุรกจิ 2) 
แบบผูหญิงหวาน 3) แบบชุดลําลอง4) แบบเซ็กซี่ และ 5) แบบนักศึกษา ซึง่คุณลักษณะทั้ง 15 ขอ
ดังกลาวยงันาํมาใชวัดการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริงและในอุดมคติของผูตอบ
แบบสอบถาม นอกจากนี้ยงัไดทําการวัดความชืน่ชอบเสือ้ผาทัง้ 5 แบบ ของกลุมตัวอยางอกีดวย 
ผลการวิจยัพบวา กลุมที่มีแรงจูงใจในการประสบความสําเร็จสูง จะชอบใสเสื้อผาแบบนักธุรกจิ
มากกวากลุมที่ไมมีแรงจงูใจดังกลาว เนื่องจากกลุมที่มแีรงจูงใจในการประสบความสําเร็จจะมี
ความสอดคลองในการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริงและในอุดมคติ กับเสื้อผาแบบนักธุรกจิ
มากกวากลุมที่ไมมีแรงจงูใจ ขณะที่กลุมที่ไมมีแรงจงูใจจะชอบใสเสือ้ผาแบบอื่นๆ เชน เสื้อผาแบบ
ผูหญิงหวาน ชุดลําลอง มากกวากลุมที่มแีรงจูงใจ 
 

Todd (2001) ไดทําการสาํรวจและแบงกลุมประเภทของนักทองเที่ยว โดยใชการรับรู
เกี่ยวกับตนเองเปนตวัแบงกลุม เพื่อใหเขาใจถึงพฤติกรรมของนักทองเที่ยวไดอยางลกึซึ้ง โดยถาม
กลุมตัวอยางวารูสึกอยางไรในขณะที่กาํลังทองเที่ยวหรืออยูในชวงเวลาพักผอน โดยใหกลุม
ตัวอยางตอบแบบสอบถามทางไปรษณีย ไดจํานวนทัง้สิน้ 230 ตัวอยาง และใช 5 points likert-
scale บนมาตรวัด 8 มิติเปนตัววัด  นอกจากนีย้ังมีคําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเทีย่ว 
ลักษณะทางประชากร เชน เที่ยวบอยครั้งแคไหน ลกัษณะของทีพ่ักและกิจกรรมทีม่กัทําในชวง
ทองเที่ยวพกัผอน และยงัใหกลุมตัวอยางจัดอันดับคุณลักษณะที่สําคัญ 16 ประการของสถานที่
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ทองเที่ยวในดวงใจ และ เหตุผลในการทองเทีย่วของแตละคน ซึง่ในการประมวลผลนั้น ไดทําการ 
Cluster analysis แบงกลุมนกัทองเทีย่วออกไดเปนสามกลุมใหญ คือ   

 
1. กลุมนกัทองเทีย่วเปยมสุข เปนกลุมชายทีม่ีอายุชวง 30-39 ป ที่มกัจะไมใชบริการทีพ่กัตาม

โฆษณา โดยมกีารรับรูเกี่ยวกับตนเองเปนแบบ สบายๆ มีความสุข มีความมัน่ใจ มีความ
กระตือรือรน ชอบใหทกุอยางอยูในการควบคุม และมกัจะยุงอยูตลอดเวลา 

2. กลุมเทีย่วเพื่อความอยูรอด เปนกลุมหญิงโสด มีการศึกษา พฤติกรรมการทองเทีย่วมักจะนิยม
การเทีย่วนอกประเทศ ใชบริการโรงแรมตางๆบอยครั้ง มกัเที่ยวแบบชมเมืองและรับประทาน
อาหารค่าํ มกีารรับรูเกี่ยวกบัตนเองเปนแบบประหมา ชอบวิตกกงัวล ชอบวางทา อารมณ    
รุนแรง และอยากประสบความสําเร็จ 

3. กลุมนกัทองเทีย่วแบบเปนคู เปนกลุมคูสมรสที่มีอายุคอนขางมาก หรือเกษียณแลว มีลูก
แยกตัวออกไปอยูเอง พฤติกรรมการทองเที่ยวมักจะนิยมเที่ยวภายในประเทศทีม่ีลักษณะ
สบายๆ ไมไดมีกิจกรรมอะไรมาก โดยมีการรับรูเกี่ยวกบัตนเองเปนแบบคิดวาตนเองไมคอยมี
ความสาํคัญ เฉื่อยชา และไมมีอํานาจ 

 
นอกเหนือไปจากการรับรูเกี่ยวกับตนเองแลว ยงัมีปจจยัอ่ืนๆที่มีอิทธพิลตอการบริโภค

สินคาและบรกิารตางๆของผูบริโภค ลักษณะการยอมรบันวัตกรรมของผูบริโภค (Consumer 
innovativeness) นับเปนอีกปจจัยหนึ่งทีน่กัการตลาดไมควรมองขาม โดยเฉพาะอยางยิ่งสาํหรับ
สินคาใหมที่เพิง่วางจาํหนายในทองตลาด  ซึ่งลักษณะการยอมรับนวัตกรรม(Innovativeness) มี
รากฐานมาจากทฤษฎีการแพรกระจายนวตักรรม (Diffusion of innovation) นั่นเอง 
 
 
4. ทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม (Diffusion of innovation) 
 

การแพรกระจายนวัตกรรม (Diffusion of Innovation) หมายถงึ กระบวนการที่สินคา 
บริการ หรือแนวความคิดแบบใหม แพรกระจายไปยงัประชาชน โดยอตัราการแพรกระจายสนิคา
ใหมจะมีความแตกตางกนัไปในสินคาแตละประเภท เชน วิทยุสามารถเขาถงึประชาชนชาว
อเมริกันจาํนวน 60 ลานคน โดยใชเวลาถึง 30 ป  และใชเวลา 15 ป สําหรับโทรทัศน  แต
สําหรับเวบไซดทางอนิเทอรเน็ต ใชเวลาเพียงแค 3 ปในการเขาถึงคนจาํนวน 90 ลานคน  เปนตน 
(Solomon, 2002) 
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นอกจากนี ้Blackwell, Miniard และ Engel (2001) ยังไดอธิบายเพิ่มเติมวา การ
แพรกระจายนวัตกรรม (Diffusion of innovation) คือกระบวนการที่นวตักรรม (Innovation) ไดรับ
การสื่อสาร (Communicated) ผานทางชองทางตางๆ(Channels) ไปยังสมาชิกในสังคม (Social 
system) ภายในระยะเวลาหนึง่ (Time) โดยนวัตกรรมในทีน่ี้เปนไดทั้งสินคาใหม บริการ หรือ    
แนวคิดตางๆ ที่คนในสังคมนั้นๆเกิดการรบัรูวาเปนสิ่งใหมที่ตนยงัไมเคยรูจักมากอน  ดังนั้น      
องคประกอบหลักสี่ประการของการแพรกระจายนวัตกรรม จึงประกอบไปดวย   1. นวัตกรรม 
(Innovation)  2. ชองทางการสื่อสาร (Communication channel)  3. เวลา (Time)  และ 4. สังคม 
(Social system) โดยมีรายละเอียดดังนี ้(Rogers,1985)  
 
1. นวัตกรรม (Innovation)  
 

นวัตกรรม (Innovation) มีความหมายไดหลากหลายขึน้อยูกับมุมมองที่ใชในการตคีวาม 
ซึ่งสามารถสรปุความหมายของนวัตกรรมไดจาก 4 มุมมอง คือ มมุมองของตลาด (Market-
oriented) มุมมองของบริษทั(Firm-oriented) มุมมองของผูบริโภค(Consumer-oriented) และ  
มุมมองจากตวัสินคา(Product-oriented)  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้(Schiffman & Kanuk, 1994) 

 
1) มุมมองของตลาด(Market-oriented) เปนมมุมองการตัดสินวาสนิคานัน้เปนสนิคา

ใหมหรือไมโดยพิจารณาจากการปริมาณการเปดรับสินคาใหมของผูบริโภคในตลาด (How much 
exposure consumers have to the new product.) เชน สนิคาใหมเปนสินคาที่มจีาํนวน
เปอรเซ็นตของผูซื้อไมมากนกั หรือ เปนสนิคาที่เพิ่งเขาสูตลาดไดไมนาน เปนตน จากมุมมองนี้จะ
สังเกตไดวา เปนคํานิยามทีย่ังไมชัดเจนเทาใดนัก เนื่องจากจาํนวนเปอรเซ็นตของผูซื้อที่ไมแนชัดวา
เทาไหรจงึจะจดัเปนสินคาใหม หรือ ระยะเวลาในการเขาสูตลาดของสินคานานเทาใดจึงจะเรียกได
วาสนิคานัน้เปนสินคาใหม เปนตน 

 
2) มุมมองของบริษัท(Firm-oriented) เปนมุมมองจากบริษัทผูผลิตสินคา หรือบริษัทที่

ทําการตลาดโดยสินคาใดทีบ่ริษัทไมเคยผลิตหรือทําการตลาดมากอน สินคานั้นกจ็ะไดรับการ
พิจารณาวาเปนสินคาใหมโดยไมคํานงึวาสนิคานัน้จะเปนสินคาใหมสาํหรับตลาดและผูบริโภค
หรือไม ซึ่งจากมุมมองนี้ สนิคาเลียนแบบหรือสินคาที่มกีารปรับเปลี่ยนมาจากของคูแขงก็สามารถ
จัดเปนสินคาใหมได 
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3) มุมมองของผูบริโภค(Consumer-oriented) นักวิจยับางกลุมมีความคิดเห็นวานิยาม
ของนวัตกรรมจากการรับรูของผูบริโภค เปนวิธทีี่เหมาะสมที่สุดในการพิจารณาวาสนิคาใดเปน  
สินคาใหม เนือ่งจากในมุมมองนี ้นวัตกรรม คือ สินคาที่ผูบริโภคมองวาเปนสิ่งใหมสําหรับตน     
ถึงแมวาสินคานั้นมวีางจาํหนายในทองตลาดมานานแลว มุมมองนี้เปนมุมมองที่นกัโฆษณาและ
นักการตลาดจํานวนมากเหน็ดวยมากที่สุด  แตกลับมีผูใหความสนใจนํามมุมองนี้ไปใชในการวิจยั
ไมมากนัก    
 

4) มุมมองจากตัวสนิคา(Product-oriented) เปนมุมมองที่มุงประเดน็ไปที่คุณลักษณะ
เดนของตัวสนิคาและอิทธพิลของสินคาทีม่ีผลตอรูปแบบพฤติกรรมการใชสินคาของผูบริโภค 
(Usage pattern) กลาวคือ เปนการมุงพิจารณาวาสินคานัน้ทาํใหพฤติกรรมการใชสินคาของ       
ผูบริโภคเปลี่ยนแปลงไปมากนอยเพียงใด เชน เครื่องเลนซีดี ที่เปลี่ยนพฤติกรรมการฟงเพลงของ  
ผูบริโภคโดยใชเพียงปลายนิว้สัมผัส ซึง่แตกตางจากเดิมที่ฟงเพลงจากเทปทีเ่ปนแถบแมเหล็ก หาก
ตองการฟงซ้าํเพลงเดิมจะตองกรอเทปถอยหลัง และหากกรอเทปมากๆก็จะทาํใหคณุภาพเสียง
ลดลง เปนตน  

ตามคํานยิามของนวัตกรรมในมุมมองจากตัวสินคา ทําใหสามารถแยกประเภทของ
นวัตกรรมออกไดเปน 3 แบบ  คือ 1. นวัตกรรมแบบตอเนื่อง (Continuous innovation)  2. 
นวัตกรรมแบบตอเนื่องที่ไมหยุดนิง่ (Dynamically continuous innovation) และ 3. นวัตกรรมทีม่ี
การเปลี่ยนแปลงอยางสิ้นเชงิ (Discontinuous innovation) โดยมีรายละเอียดดังนี ้(Thomas, 
1967; Movern, 1994; Solomon, 2002) 

 
4.1) นวัตกรรมแบบตอเนื่อง (Continuous innovation) เปนสินคาใหมที่เกิดจากการ

ปรับเปลี่ยนตวัสินคาเดิมทีม่ีอยู (Modified product) เชน การผลิตรถยนตรุนใหม โยเกิรตสูตรไมมี
ไขมัน ชาเขียวสูตรไมมีน้ําตาล เปนตน ในทางการตลาด นวัตกรรมของสินคาสวนใหญมักเปนใน
ลักษณะเชนนี ้คือมีการเปลีย่นแปลงเพียงเล็กนอย หรือผลิตสินคาใหมีหลายแบบ (Line- 
extensions) เพื่อปองกนัไมใหผูบริโภคเกิดความเบื่อหนาย เปรียบเสมือนเปนวิวฒันาการของ    
สินคา (Evolutionary) มากกวาที่จะเปนการปฏิวัติสินคา(Revolutionary) นวัตกรรมแบบตอเนื่อง
ถือเปนนวัตกรรมที่มีอิทธิพลตอรูปแบบพฤติกรรมและการดําเนินชีวิตของผูบริโภคนอยที่สุด (ดู
แผนภาพที่ 2.8 ประกอบ ) 

 
4.2) นวัตกรรมแบบตอเนื่องที่ไมหยุดนิ่ง (Dynamically continuous innovation)  

เปนสินคาใหมที่เกิดจากการปรับเปลี่ยนสนิคาเดิมที่มีอยูเเชนเดยีวกบันวัตกรรมแบบตอเนื่อง แต



 

 

58

จะมีการเปลีย่นแปลงตัวสนิคาคอนขางมาก และมีอิทธิพลตอรูปแบบพฤติกรรมและการดําเนนิ
ชีวิตของผูบริโภคมากกวานวัตกรรมแบบแรก กลาวคือมีอิทธพิลอยูในระดับปานกลาง (Moderate) 
(ดูแผนภาพที ่2.8 ประกอบ )  เชน การเกดิของสินคาผาออมสําเร็จรูป  เตาอบไมโครเวฟ รถยนต
ชนิดเครื่องยนตดีเซล เปนตน  
 

แผนภาพที่ 2.8 : อิทธิพลของนวัตกรรมตอพฤติกรรมผูบริโภค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : Moven, J.C. (1994). Consumer behavior. New Jersy: Macmillam Publishing Company. p. 561. 
 

 
4.3) นวัตกรรมที่มีการเปลีย่นแปลงอยางสิ้นเชิง (Discontinuous innovation)  เรียก

ไดวาเปนสิง่ประดิษฐชิ้นใหมที่มีอิทธพิลตอรูปแบบพฤติกรรมและการดําเนนิชีวิตของผูบริโภคอยาง
มาก (ดูแผนภาพที่ 2.8 ประกอบ ) เชน การเกิดวิทย-ุโทรทัศนในยุคเริ่มแรก นับเปนสิง่ประดิษฐใหม
ที่ไมเคยมีมากอน และวิทย-ุโทรทัศนยังเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการใชเวลาวางของคนจํานวนมาก 
หรือ การเกิดคอมพิวเตอรขนาดพกพา (Notebook) ที่สามารถอํานวยความสะดวก ทาํใหผูบริโภค
สามารถทํางานที่ไหนก็ได  ไมจําเปนตองนัง่ทาํงานอยูแตในหองทาํงานเทานั้น เปนตน  แตใน
ขณะเดียวกนันวัตกรรมในลกัษณะเชนนีก้ม็ีจํานวนไมมากเมื่อเปรียบเทียบกับนวัตกรรมสองแบบ
แรก 

 

Amount of behavior change 
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นอกจากนี ้Foxal, Goldsmith และ Brown (1998) ไดแบงนวัตกรรมออกเปน 4 แบบจาก
มุมมองของผูบริโภคและบริษัทผูผลิตสินคา ดังแผนภาพที่  2.9  

ชองที ่1 ไดแก สินคาที่มีอยูในตลาดมานาน มวีงจรชีวิตสินคา (Product life cycle) อยู
ในชวงเติบโตเต็มที่ (Maturity) หรือ ชวงยอดขายตก (Decline) กลาวคือเปนสินคาที่ทัง้ผูบริโภคและ 
นักการตลาดหรือเจาของสนิคามองวาเปนสินคาเกา ซึง่เปนที่แนนอนวาสินคาในกลุมนี้ไมเปนที่
สนใจของกลุมนักบุกเบิก (Innovator)   เพือ่ความอยูรอดและกําไรของสินคาในกลุมนี้ จาํเปนที่
จะตองมีการเปลี่ยนแปลงตางๆอยางตอเนื่องโดยเฉพาะทางดานสงเสริมการขาย (Promotion) แต
หากยอดขายสินคายงัคงตกลงอยางตอเนื่อง นกัการตลาดควรที่จะเปลี่ยนตําแหนงตราสินคา 
(Reposition) หรือเปลี่ยนแปลงสวนผสมใหม (Reformulate) เพื่อใหผูบริโภคเกิดความรูสึกวามี
ความแปลกใหมเกิดขึน้กับสินคานั้น 
 
 แผนภาพที่ 2.9 :  นวัตกรรมจากมุมมองของผูบริโภคและเจาของสินคา/ นักการตลาด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา: Foxal, G, Goldsmith, R. & Browns, S. (1998). Consumer psychology for marketing. London: International 
Thomson Business Press. P. 38. 
 

 
ชองที ่2 ไดแก สินคาทีน่ักการตลาดมองวาเปนสินคาเกา แตผูบริโภคกลับมองวาเปน

สินคาใหม ตัวอยางที่เห็นไดชัดเจน คือ สินคาที่บริษทัทาํการสงออกไปขายยังตางประเทศเปนครั้ง
แรก หรือ สนิคาเดิมทีม่ีอยูของบริษัท แตมีการกําหนดกลยุทธการตลาดมุงไปยังลกูคากลุมใหม 
(New segment) เชน มิสทนีผลิตเครื่องสาํอางคสําหรับผูชาย ซึ่งเปนกลุมเปาหมายใหมสําหรับ
สินคาของบรษิัท เปนตน ซึง่ในสถานการณเชนนี ้สามารถนําทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรมมา
ใชประกอบในการเขาถงึผูบริโภค และเปนแนวทางในการบริหารงานไดเปนอยางด ี

 

1 2 

3 4 
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Products 
from marketer 
point of view 
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ชองที ่3 ไดแก สินคาที่ถกูมองวาเกาในสายตาผูบริโภค แตเปนสินคาใหมในสายตาของ
นักการตลาดหรือเจาของสนิคา ซึ่งนับเปนสถานการณที่อันตรายหากเกิดกับสินคาใด เนื่องจาก
เจาของสนิคาจะหลงคิดไปเองวาสนิคาของตนเปนสินคาใหมทีจ่ะตองไดรับการตอบรับที่ดีจาก          
ผูบริโภค จึงวางแผนการตลาดไปในแนวทางที่ผิด ไมตรงกับความเปนจริงในความคดิของผูบริโภค 
ทําใหสินคานัน้อาจพบกับจดุจบไดในที่สุด เชน การออกบรรจุภัณฑขนาดใหมเพิม่เปน 200 ซีซี 
ราคา 40 บาท จากเดิมทีม่ีขนาด 100 ซีซี ราคา 20 บาท ซึ่งสนิคาจาํนวนมากในลักษณะเชนนี้มกั
ไมประสบความสําเร็จ เนื่องจาก ผูบริโภคมองวาไมไดมีอะไรใหมทัง้ในดานคุณภาพและราคา 

 
ชองที ่4 ไดแกสินคาที่เรียกไดวาเปน “นวัตกรรมขนานแท” (True innovation) เนื่องจากทัง้

ผูบริโภคและนักการตลาดมคีวามเห็นตรงกันวาเปนสินคาใหม เชน นาโนเทคโนโลย ี หรือ 
คอมพิวเตอรสวนบุคคล (Personal Computer) ซึ่งถือเปนนวัตกรรมชิน้คลาสสิกที่ทกุคนมัก
กลาวถึง เนื่องจากในอดีตมแีตคอมพิวเตอรเมนเฟรม (Main frame computer) ซึ่งเปน
คอมพิวเตอรขนาดใหญ เปนตน   การนําทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรมมาประยุกตใชกับสินคา
ประเภทนี้ถือวาเหมาะสมที่สุด และจะทาํใหสินคาประสบความสาํเร็จไดเปนอยางดี 

 
ลักษณะของนวัตกรรม (Characteristics of innovation) 
 

คงปฏิเสธไมไดวานวัตกรรมหรือสินคาใหมแตละชิ้นทีป่ระดิษฐคิดคนออกมามีอัตราการ
ยอมรับ (Rate of adoption) จากคนในสงัคมที่แตกตางกัน นวัตกรรมหรือสินคาใหมบางชิน้
สามารถประสบความสาํเร็จเปนทีย่อมรับของประชาชนหรือผูบริโภคทั่วไปภายในระยะเวลาไมนาน 
เชน กางเกงยนีส และ เครื่องคิดเลขขนาดพกพา ภายในระยะเวลาเพยีงแค 5-6 ป กส็ามารถเขาถงึ
และเปนทีน่ิยมของประชาชนชาวอเมริกา  แตในขณะทีก่ารรณรงคใหคาดเข็มขัดนิรภัยในรถยนต
ตองใชเวลาหลายสิบป จึงจะสามารถทาํใหประชาชนชาวอเมริกาทุกคนคาดเข็มขัดนิรภัย เปนตน 
ดังนัน้ อัตราการยอมรับนวัตกรรม(Rate of adoption) จึงขึ้นอยูกับมุมมองของแตละบุคคลวา
นวัตกรรมหรือสินคาใหมชิ้นนั้นเปนอยางไร เหมาะกับตนเองหรือไม โดยสามารถสรปุไดเปนปจจัย
หลัก 5ประการดังนี้ (Rogers, 1985) 

 
1. ประโยชนของนวัตกรรม (Relative advantage)   นวตักรรมนั้นจะตองกอใหเกิด

ประโยชนตอบุคคล โดยประโยชนที่ไดรับนัน้ สามารถเปนไดทั้งประโยชนที่เกิดจากการใชนวัตกรรม
โดยตรง (Objective advantage) หรือประโยชนทางจิตใจ เชน ความสะดวกสบายที่ไดรับ ความ
พึงพอใจจากการใชสินคา หรือ ความพงึพอใจที่สินคานัน้สามารถชวยเสริมสรางภาพลักษณทาง
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สังคมของผูใชสินคา ยิ่งบุคคลมีการรับรูถึงประโยชนที่จะไดรับมากเทาไหร อัตราการรับนวัตกรรมก็
จะยิ่งสงูขึ้นมากเทานัน้ เชน โทรศัพทมือถอื สามารถเขามาแทนที่เพจเจอรไดอยางรวดเร็ว 
เนื่องมาจากความสะดวกสบายทีม่ากกวา เพราะผูใชไมตองเดินหาโทรศัพทเพื่อโทรกลับ สามารถ
คุยธุระไดทันททีุกที่ทกุเวลาทีต่องการ เปนตน 

 
2. ความสอดคลอง (Compatibility)    นวตักรรมนั้นจะตองสอดคลองกับคานิยม สงัคม 

และประสบการณหรือความตองการของบุคคล เชน ครีมขจัดขนสําหรับผูชายเพื่อใชแทนมีดโกน
และครีมโกนหนวด สินคานี้นบัเปนสนิคาใหมที่ยงัไมเคยมมีากอนในสหรัฐอเมริกาเมื่อหลายป
มาแลว แตในที่สุดสินคานี้กไ็มประสบความสําเร็จทัง้ที่วธิีการใชทัง้งายและสะดวกสบาย 
เนื่องมาจากผูชายสวนใหญไมไดใหความสําคัญกับสินคาชนิดนี ้และมองวาการกําจัดขนดวยการ
ใชครีมเปนวิธกีารของผูหญงิซึ่งไมเหมาะกับผูชายที่สวนใหญตองการใหตนเองมีความเปนชาย
สมบูรณแบบ เปนตน 

 
3. ความซับซอน (Complexity)    นวัตกรรมที่จะเปนทีย่อมรับไดอยางรวดเร็ว จะตองเปน

นวัตกรรมที่บคุคลสามารถเขาใจและใชงานไดงาย ไมมคีวามสลับซับซอนหรือยุงยากในการใชงาน 
โดยเฉพาะอยางยิง่เมื่อเปนนวัตกรรมของสินคาทางดานเทคโนโลยี เชน คอมพิวเตอร ซอฟแวร 
เครื่องใชไฟฟา เปนตน ความซับซอนหรือความยากในการใชงานนับเปนตัวแปรที่บุคคลให
ความสาํคัญมากที่สุดในการตัดสินใจรับนวัตกรรมของสนิคาทางดานเทคโนโลยีนอกเหนือไปจาก
ตัวแปรที่เกี่ยวกับความทนัสมัย การไมเปนที่ยอมรับจากสังคม และอนัตรายที่อาจเกดิขึ้นกับ
รางกายในขณะใชงาน (Schiffman & Kanuk, 1994) 
 

4. สามารถทดลองใชได (Trialability)    การใหบุคคลสามารถทดลองใชนวัตกรรมหรือ
สินคาใหม เปนการสรางโอกาสใหบุคคลไดเรียนรูเกี่ยวกบันวัตกรรมนัน้ ซึง่จะชวยลดความเสี่ยง
ตางๆที่อาจเกดิขึ้นภายในจติใจของบุคคล ทาํใหเกิดการรับนวัตกรรมหรือสินคาใหม ไดงายขึ้น จะ
สังเกตไดชัดเจนจากการออกบูทใหผูบริโภคไดทดลองชิมอาหารชนิดใหมที่เพิ่งออกวางขายตาม
ซุปเปอรมาเกต็ตางๆ    การสาธิตการใชงานและประสทิธิภาพของเครื่องใชไฟฟาตางๆตาม
หางสรรพสินคา หรือการแจกสินคาขนาดทดลอง เปนตน 

 
5. บุคคลอื่นสามารถเหน็ไดงาย (Observability)     ยิ่งนวัตกรรมนั้นเปนสิ่งที่บุคคลอื่น

สามารถสงัเกตเห็นไดงายเทาไหร การแพรกระจายของนวัตกรรมไปยงับุคคลในสังคมก็จะยิง่มีสงู
มากเทานัน้ โดยเฉพาะสินคาประเภทเครื่องแตงกาย เชน แฟชั่นกางเกงขามา เปนแฟชั่นที่สาวๆหัน
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มาใหความนยิมจนกระทัง่ถึงปจจุบนั เนือ่งจากเหน็คนอื่นใสกอนและเหน็วาคนอืน่ใสแลวสวยดูด ี 
จึงซื้อใสตามกนัมาเรื่อยๆจนกลายเปนแฟชั่นยอดนยิม เปนตน  

หากนวัตกรรมหรือสินคาใหมใดมีลักษณะเปนไปตามที่กลาวมาแลวขางตน คือ มี
ประโยชนตรงตามความตองการ มีความสอดคลองกับคานิยมในสงัคม ไมมีความซับซอนในการใช
งาน บุคคลสามารถทดลองใชได และบุคคลทั่วไปสามารถสังเกตเหน็ไดงาย  นวัตกรรมหรือสินคา
ใหมนัน้กม็ีแนวโนมที่จะเปนที่ยอมรับไดงายและรวดเร็ว  
 
2. ชองทางการสื่อสาร (Communication channel)   
 

การสื่อสารเปนกระบวนการในการสงสาร (Message) จากผูสงสาร (Sender) ไปยังผูรับ
สาร (Receiver) โดยผานทางสื่อ (Channel)  ซึ่งในทางการสื่อสาร ชองทางการสื่อสาร คือ 
ชองทางตางๆที่ใชในการสงสารหรือขอมูล (Message) ไปยังกลุมเปาหมาย โดยชองทางนี้สามารถ
เปนไดทั้งสื่อมวลชน (Mass media channels)เชน ส่ือโทรทัศน วิทยุ สิง่พิมพ ฯลฯ และส่ือระหวาง
บุคคล (Interpersonal channels) ที่ผูสงสารและผูรับสารสามารถพบปะพูดคุยกนัไดโดยตรง 
(Face-to-face) เชน การบอกตอ (Word-of-mouth) ในกลุมเพื่อน หรือ พนักงานขาย เปนตน  การ
แพรกระจายของนวัตกรรมจดัเปนรูปแบบหนึง่ของการสือ่สารเชนกนั เพียงแตสิง่ที่แตกตางจากการ
ส่ือสารทั่วไป คือ ขอมูลหรือสารที่ตองการสงนัน้เปนขอมูลเกี่ยวกับสินคา สิง่ประดษิฐ หรือแนวคดิ
ใหม (Rogers, 1985) 

 
ในชวงเวลาไมนานมานี้ไดเกดิชองทางการสื่อสารในรูปแบบใหมๆมากมาย ซึ่งชองทาง

เหลานี้นบัเปนชองทางใหมทีส่ําคัญสําหรับการสื่อสารเพือ่แพรกระจายนวัตกรรมเชนกัน ตวัอยาง
ชองทางการสือ่สารรูปแบบใหมที่ไดรับความสนใจเปนพิเศษ เชน การแจกซีดีรอมใหกบัลูกคาเพื่อ
แนะนาํสินคาใหมของบริษทัฟอรดมอเตอรในสหรัฐอเมรกิา (Interactive marketing messages)   
การใชชางแตงผมเปนสื่อบุคคลสําคัญในการใหขอมูลเกี่ยวกบัการปองกันโรคเอดสในกลุมสตรทีี่
นิวยอรค   หรือ  การสรางขาวลือเกีย่วกับสินคาเพื่อใหเปนที่สนใจแกประชาชน ส่ิงตางๆเหลานี้อาจ
เปนสิ่งทีห่ลายคนมองขาม แตในความเปนจริง การกระทาํทัง้หมดที่กลาวมาขางตนสามารถเปน
สื่อที่นาํมาใชในการสื่อสารสําหรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมไดทัง้สิ้น (Schiffman & Kanuk, 1994) 

 
Rogers (1985) ไดสรุปเกี่ยวกับชองทางการสื่อสารสําหรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมไววา 

บุคคลสวนใหญไมไดมีการประเมินวาจะรับนวัตกรรมหรือไมจากการพิจารณาคุณสมบัติหรือ
ประโยชนที่ไดรับจากสินคานั้นโดยตรง (Objective evaluation) โดยเฉพาะกลุมนกับุกเบิก 
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(Innovator) ทีซ่ื้อนวัตกรรมหรือสินคาใหมเปนกลุมแรก  นอกจากนี ้คนสวนใหญมักจะประเมิน
นวัตกรรมหรือสินคาใหมจากการพจิารณาไปที่กลุมนักบุกเบิก (Innovator) วามีลักษณะคลายกบั
ตนเองหรือไม (Subjective evaluation)  หวัใจสําคัญของกระบวนการแพรกระจายนวัตกรรม คือ 
การเลียนแบบ (Imitation) หรือการสรางแบบจําลอง (Modeling) ของกลุมเปาหมาย บุคคลมักจะ
รับสินคาหรือความคิดใหมไดงายหากผูสงสารมีลักษณะเหมือน คลาย หรือมีความเปนพวก
เดียวกนักับตนเอง (Homophily) ซึ่งความคลายกนัในที่นี้สามารถเปนไดในหลายลกัษณะ เชน มี
การศึกษา ความเชื่อ หรือ สถานะทางสงัคมที่เหมือนกัน เปนตน เมื่อบุคคลพิจารณาแลววาผูสง
สารหรือกลุมนักบุกเบิก (Innovator) ที่ใชสินคาใหมมีลักษณะคลายกบัตนเอง ก็มีแนวโนมเปนไป
ไดสูงที่บุคคลนั้นจะรับสินคาใหมไดโดยงายภายในระยะเวลาไมนาน  
 
3. เวลา (Time)   
 

เวลา ถือเปนปจจัยหลกัที่สําคัญของกระบวนการสื่อสารสําหรับนวัตกรรมหรือสินคาใหม 
โดยมีมุมมองหลัก 3 ประการที่ใชในการพจิารณาเกีย่วกบัเวลาสาํหรับการแพรกระจายนวัตกรรม
หรือสินคาใหม ไดแก 1.  กระบวนการตัดสินใจรับนวัตกรรม (Innovation decision process)      
2. ประเภทของผูรับนวัตกรรม (Adopter categories)  และ 3. อัตราการยอมรับ (Rate of 
adoption) โดยมีรายละเอียดดังนี้ (Rogers, 1985) 

 
3.1) กระบวนการตัดสินใจรับนวัตกรรม (Innovation decision process)   คือ

กระบวนการและขั้นตอนในการหาขอมูลและประมวลผลขอมูลตางๆที่เกี่ยวกับนวัตกรรมหรือสินคา
ใหม เพื่อนาํมาใชในการตัดสินใจวาจะรับหรือปฏิเสธนวตักรรมหรือสินคาใหมนั้น กระบวนการ
ตัดสินใจรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมเกี่ยวของกับปจจัยทางดานเวลาในประเด็นเกีย่วกับชวงเวลา
ตั้งแตที่ผูบริโภคเกิดการรับรู (Awareness) เกี่ยวกับนวัตกรรม ไปจนถึงการตัดสินใจยอมรับหรือ
ปฏิเสธนวัตกรรมนั้น (Blackwell, Miniard & Engel, 2001) โดยสามารถแบงขั้นตอนของ
กระบวนการตดัสินใจรับนวตักรรมออกไดเปน  5 ข้ันตอน ดังแผนภาพที่ 2.10 (Rogers, 1985) 

 
1 ขั้นตอนการรับรู (Knowledge)   เปนขั้นตอนแรกของกระบวนการตัดสินใจรับ

นวัตกรรม  โดยบุคคลไดเห็น รับรู หรือไดรับขอมูลเกี่ยวกบันวัตกรรมที่เกิดขึ้น ซึง่บุคคลแตละคนจะ
มีการเลือกที่จะรับรูขอมูลหรือขาวสาร (Selective exposure) เกี่ยวกับนวัตกรรมหรือสินคาใหมที่
แตกตางกนัไป โดยบุคคลมักจะเลือกรับขอมูลที่ตรงกับความสนใจ ความตองการ และทัศนคติของ
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ตนเอง เชน นกัศึกษาแพทยมักจะสนใจและเปดรับขอมูลเกี่ยวกับนวัตกรรมทางดานการแพทย
มากกวาที่จะเปดรับขอมูลทางดานแฟชัน่ เปนตน 
 

2 ขั้นตอนการเกิดความโนมเอียง (Persuasion)   เปนขัน้ตอนที่เกิดขึน้เมื่อบุคคลเริม่
เกิดทัศนคตหิรือความชอบ/ไมชอบตอนวตักรรมหรือสินคาใหมนั้น โดยปจจัยที่มีผลตอกระบวนการ
ในขั้นตอนนี้ คอื ลักษณะของนวัตกรรมหรอืสินคาใหมทัง้หาประการทีไ่ดกลาวไปแลวขางตน อัน
ไดแก ประโยชนใชสอย สอดคลองกับความตองการ ไมซับซอน สามารถทดลองใช และเปนที่
สังเกตเห็นไดงายหรือไม 

 
3 ข้ันตอนการตัดสินใจ (Decision)   เปนขั้นตอนสําคัญของกระบวนการตัดสินใจรับ

นวัตกรรมหรือสินคาใหม เนือ่งจากเปนขัน้ตอนที่บุคคลจะเกิดการประเมินและพจิารณาวาจะรับ
นวัตกรรมหรือสินคาใหมหรือไม ซึ่งโดยสวนใหญนวัตกรรมหรือสินคาใหมที่สามารถใหบุคคล
ทดลองใชได มักจะไดรับการตอบรับและมีอัตราการยอมรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมจากผูบริโภค
สูง นอกจากนีก้ารไดทดลองใชหรือสาธิตการใชจากคนใกลชิด (Peers) ที่มีความสาํคัญตอบุคคล 
สามารถมีอิทธิพลตอการตดัสินใจรับนวตักรรมหรือสินคาใหมของบคุคลไดเชนกัน  
 
แผนภาพที่ 2.10 :  กระบวนการตัดสินใจรับนวัตกรรมหรือสินคาใหม(Innovation decision process) 

 
 
ที่มา : Rogers, E.M. (1985). Diffusion of innovations. (3rd ed). London: Collier Macmillan Publishers. p. 165 
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4 ขั้นตอนการใช (Implementation)   เปนขั้นตอนเมื่อบุคคลเกิดการใชนวัตกรรมหรือ
สินคาใหมที่ไดผานการพิจารณามาแลว ในขั้นตอนนี้มกัจะเกิดคําถามตางๆเกี่ยวกับตัวนวัตกรรม
หรือสินคาใหม เชน วิธีการใช สถานที่จําหนาย การแกปญหาที่เกิดขึน้จากการใชสินคา เปนตน จะ
เห็นไดวาในขัน้ตอนนี้ บุคคลมักจะเปนผูแสวงหาขอมูลเพื่อเปนคาํตอบสําหรับคําถามที่เกิดขึ้นจาก
การใชงาน (Active information seeking) ดังนัน้ทางผูผลิตหรือนักการตลาดควรที่จะเตรียม
เจาหนาทีห่รือชองทางตางๆเพื่ออํานวยความสะดวกในการชวยเหลือและตอบคําถามตางๆทีจ่ะ
เกิดขึ้น 
 

5 ประเมินหลงัการใชงาน (Confirmation)    หลังจากใชนวัตกรรมหรือสินคาใหมแลว 
บุคคลจะเกิดการประเมนิหลังจากการใชวานวัตกรรมหรือสินคาใหมที่รับมานั้นมีคุณภาพตรงตาม
ความตองการหรือไม ควรคาที่จะซื้อซํ้าและใชตอไปหรือไม บุคคลจะหาขอมูลจากแหลงตางๆมา
ประกอบเพื่อลดความขัดแยง (Dissonance) และยืนยนัสนับสนนุการตัดสินใจรับนวัตกรรมหรือ
สินคาใหมของตนเอง เชน คยุแลกเปลี่ยนความคิดเหน็กับเพื่อน  เปนตน แตในบางครั้งบุคคลอาจ
เปลี่ยนใจไมรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมนัน้ได หากนวัตกรรมหรือสินคาใหมนั้นไมมคีุณภาพ 
หรือไมตรงตามความคาดหวัง 
 
แผนภาพที่ 2.11 : ขั้นตอนกระบวนการรับสินคาใหม (Adoption process) 
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ที่มา : Assael, H. (1994). Consumer behavior and marketing action. Boston, PWS-KENT Publishing Company, p. 495. 
 

 
ในทางการตลาดไดทําการสรุปกระบวนการรับสินคาใหม (Adoption process)  ซึ่งคลาย

กับกระบวนการตัดสินใจรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมของ Rogers (1985) เชนกนั แตจะมีการ
แบงยอยขั้นตอนที่มากกวาและเปนไปตาม Hierarchy of effect ดังแผนภาพที่  2.11 โดย
กระบวนการรบัสินคาใหมของผูบริโภคเริ่มตนจากขั้นตอนแรกคือ การตระหนักรู(Awareness) วามี
สินคาใหมเกิดขึ้น หลงัจากนัน้ผูบริโภคจะเกิดการแสวงหาขอมูล(Knowledge) เพิ่มเติมเกี่ยวกับ
สินคาใหม เมือ่ไดขอมูลมาแลวผูบริโภคจะทําการประเมนิ (Evaluation) วาสนิคาใหมนั้นเปน
อยางไร หลังจากการประเมนิหากสนิคาใหมนัน้มีความนาสนใจ ผูบริโภคจะทดลองใชสินคาใหม
นั้น (Trial) หลงัจากเกิดการทดลองใชแลวหากสนิคาใหมนั้นดมีีคุณภาพ ทาํใหผูบริโภคไดรับ
ประโยชนจากการใช    สินคานัน้   ผูบริโภคก็จะเกิดการรับสินคาใหมนั้นในทายที่สดุ (Adoption) 
และเมื่อรับสินคาใหมมาแลว ผูบริโภคจะเกดิการประเมินสินคาใหมนัน้ หลังการซื้อ (Post-
purchase assessment) วาควรที่ตนเองจะซื้อซํ้าหรือไม หากผลการประเมินออกมาดี ก็มีแนวโนม
สูงที่ผูบริโภคจะเกิดการซื้อซํ้าและบอกตอ แตหากผลการประเมินออกมาไมดี ผูบริโภคก็จะเลิกใช
หรือไมซื้อสินคานั้นซ้ํา และอาจมีการบอกตอเกี่ยวกับดานลบของสนิคาไดเชนกนั (Assael, 1994) 
 
การตอตานนวัตกรรม (Resistance to innovation) 
 
แผนภาพที่ 2.12 : แบบจําลองการตอตานนวัตกรรม  



 

 

67

 
ที่มา: Ram, S. (1987). A model of innovation resistance. Advance in Consumer Research, 14, p. 209. 
 

นอกเหนือไปจากลักษณะของนวัตกรรมหรอืสินคาใหม (Innovation characteristics) ที่มี
อิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกที่จะรับหรือปฏิเสธนวัตกรรมแลว ยงัมีปจจัยดานลักษณะของตัว      
ผูบริโภค(Consumer characteristics) ทัง้ทางดานประชากร (Demographics) เชน อายุ  
การศึกษา และตัวแปรทางดานจิตวิทยา (Psychological variables) เชน การรับรู แรงจูงใจ ความ
เชื่อ ทัศนคติ เปนตน รวมถงึปจจัยทีม่าจากผูผลิตหรือนกัการตลาดเกีย่วกับการโฆษณาชวนเชื่อ
เพื่อดึงดูดความสนใจของผูบริโภความีลักษณะเปนแบบใด นาเชื่อถือหรือไมอยางไร จากปจจัยทั้ง
สามดานทีก่ลาวมา สงผลตอการตัดสินใจของผูบริโภควาจะเลือกรับหรือปฏิเสธ หากผลการ
ประเมินเปนทีน่าพอใจ ผูบริโภคก็จะเลือกรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมนั้น (Adoption) แตหาก      
ผูบริโภคเกิดความไมแนใจในนวัตกรรมหรอืสินคาใหมนัน้ ผูบริโภคอาจทําการแกไข(Modification) 
โดยการยอนกลับไปเร่ิมตนทีจุ่ดเริ่มตนของกระบวนการเพื่อหาขอมูลเพิ่มเติมมาประกอบการ
ตัดสินใจใหม และหากผลออกมายงัไมเปนทีน่าพอใจ ผูบริโภคก็จะปฏิเสธ (Rejection) ไมรับ
นวัตกรรมหรือสินคาใหมนัน้ในทายที่สุด ดงัแผนภาพที ่2.12 (Loudon & Della, 1993) 
 

นอกจากนี ้Ram และ Sheth (1989) ไดจําแนกประเภทของอุปสรรคตอการรับนวัตกรรม
หรือสินคาใหมของผูบริโภค โดยแบงเปนหัวขอใหญ 2 ประการคือ อุปสรรคทางดานหนาที่ของ
นวัตกรรมหรือสินคาใหม (Functional barriers) และทางดานจิตวิทยา (Psychological barriers) 
ดังนี ้

 
1.  อุปสรรคทางดานหนาทีข่องนวัตกรรม/สินคาใหม (Functional barriers) แบงออกเปน  

3 ประเด็นยอย คือ 
 
- คุณคา (Value barrier) เปนปญหาที่เกดิขึ้นเมื่อนวัตกรรมหรือสินคาใหมนั้นมี

คุณคาไมมากพอเมื่อเปรียบเทียบกบัราคา เชน ในยุคแรกของโทรศัพทมือถือ มีคนใชนอย
เนื่องจากมีราคาแพง คนกลุมที่ใชในชวงแรกคือนักธุรกิจที่จําเปนตองมกีารติดตอส่ือสาร
อยูตลอดเวลา โทรศัพทมือถอืจึงนับเปนสิง่ที่คุมคาถงึแมวาจะมีราคาแพง แตสําหรับคน
ทั่วไปกลับมองวาโทรศัพทมอืถือเปนสิง่ฟุมเฟอยที่ไมคุมคาราคา เพราะตนเองไม
จําเปนตองใชติดตองานใดๆ เปนตน  
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- การใชงาน (Usage barrier) เปนปญหาที่เกิดขึ้นเมื่อนวัตกรรมหรือสินคาใหม
นั้นไมสอดคลองกับพฤติกรรมหรือการใชงานของบุคคล เชน การขายสนิคาทางโทรทศัน 
ไมเปนทีน่ิยมสําหรับคนไทย เนื่องจากคนไทยชอบที่จะไปเดินเลือกซื้อสินคาดวยตนเอง 
เพราะสามารถสํารวจและทดลองกอนซื้อได อีกทัง้การไปเดินซื้อของยงัเปนกิจกรรมทาง
สังคมอีกรูปแบบหนึง่ในกลุมเพื่อนหรือคนสนทิทีน่ิยมไปเดินซื้อของดวยกนัตาม
หางสรรพสินคาตางๆ เปนตน  

 
- ความเสี่ยง (Risk barrier) คือความเสี่ยงตางๆที่อาจเกดิขึ้นจากนวัตกรรมหรือ

สินคาใหม ทั้งความเสีย่งในดานรางกาย เชนหากใชแลวจะเกิดอันตรายหรือไม ความเสี่ยง
ทางดานเศรษฐกิจ  เชน สินคาใหมมีราคาสูงแตผูบริโภคมีรายไดไมมาก ความเสี่ยง
ทางดานการใชงาน เชน คุณภาพของสินคา และความเสี่ยงทางดานสงัคม เชน หากซื้อมา
ใชแลวคนอื่นๆในสังคมจะเหน็ดวยหรือไม อยางไร เปนตน 

 
2. อุปสรรคทางดานจิตวิทยา (Psychological barriers) 

 
- ธรรมเนียมสงัคม (Tradition barrier) คืออุปสรรคที่เกิดขึ้นอันเนื่องมาจากธรรม

เนียมปฏิบัติ หรือความเชื่อตางๆในสงัคมทีม่ีมานาน เชน คนในสังคมอาจเชื่อวาน้าํดืม่ที่
สะอาดควรเปนน้าํที่ผานการตมดวยความรอนเทานัน้ ดังนัน้ เครื่องกรองน้ําจงึไมไดรับ
ความนิยม เปนตน 

 
- ภาพลักษณ (Image barrier) คืออุปสรรคที่เกี่ยวของกบัภาพลักษณ เชน 

โทรศัพทมือถอืจากประเทศจีนที่เขามาทาํตลาดใหมในประเทศไทย ซึง่สวนใหญเปนยีห่อที่
คนทั่วไปไมรูจกั ประกอบกับคนในสังคมอาจยึดติดกับภาพลักษณทีว่าโทรศัพทมือถอืที่
ชวยเสริมสรางภาพลักษณของผูใชตองเปนยีห่อโนเกีย ซัมซุง และอีริคสัน เทานั้น ดังนัน้
โทรศัพทมือถอืจากประเทศจีนจึงอาจไมเปนทีน่ิยมในกลุมผูบริโภค เปนตน 
 
3.2) ประเภทของกลุมผูรบันวัตกรรม (Adopter categories)  ประเภทของกลุมผูรับ

นวัตกรรม (Adopter categories)  หมายถึง ลักษณะของผูรับนวัตกรรมหรือสินคาใหม ซึง่สามารถ
แบงออกไดเปน 5 กลุมใหญ คือ กลุมนักบกุเบิก (Innovator)  กลุมผูนาํ (Early adopter) คนสวน
ใหญกลุมแรก (Early majority) คนสวนใหญกลุมหลงั (Late majority) และกลุมลาหลัง 
(Laggards) ดังแผนภาพที ่2.13 (Moven, 1994) 
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1) กลุมนกับุกเบิก (Innovator)  เปนกลุมคนกลุมแรกในสังคมที่รับนวัตกรรมหรือสินคา

ใหม ลกัษณะเดนของคนกลุมนี้คือ กลาไดกลาเสีย (Venturesome) เปนกลุมคนทีก่ลาไดกลา
พรอมที่จะเสี่ยงในการลองของใหม เนื่องจากมีความพรอมในทกุดาน ทั้งในดานรายไดและ
การศึกษารวมทั้งสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมจัดอยูในระดับสูง มีความคิดทีเ่ปนสากล มีความ
เชื่อมั่นในตนเองสูง ไมสนใจทําตามบรรทดัฐานของสงัคม กลาวคือ เปนกลุมคนที่คอนขางแยกตัว
ออกจากสงัคม มักทําตามความตองการของตนเอง เชือ่ในส่ิงที่เปนเหตุและผลทีพ่สูิจนไดทาง
วิทยาศาสตรเปนหลกั จัดเปนกลุมคนทีม่ีความสาํคัญมากตอกระบวนการแพรกระจายนวัตกรรม
หรือสินคาใหม เนื่องจากคนกลุมนี้เปรียบเสมือนปราการดานแรกสําหรับนวัตกรรมหรือสินคาใหม 
โดยทําหนาที่เปนหนาดานทีจ่ะคอยนาํนวตักรรมหรือสินคาใหมมาสูสังคม แตคนกลุมนี้มีจํานวนไม
มากนักในสังคม คือประมาณ 2.5% เทานั้น 

 
แผนภาพที่ 2.13 :  ประเภทของกลุมผูรับนวัตกรรม (Adopter categories)   

 
ที่มา : Moven, J.C. (1994). Consumer behavior. New Jersy: Macmillan Publishing Company. p. 564. 
 

 
ลักษณะที่สาํคัญประการหนึ่งของกลุมนกับุกเบิก คือ การยอมรับนวตักรรม 

(Innovativeness) ที่มีความคิดริเร่ิมและนิยมที่จะซื้อสินคาใหมคอนขางบอยและเร็วกวาคนอืน่ๆ 
ถึงแมจะยังไมมีขอสรุปเกี่ยวกับนิยามที่แนนอนของคาํคํานี ้ แตเราสามารถสังเกตไดวาความเปน
นักบุกเบิกเปนลักษณะหนึง่ของผูบริโภคที่เราไมสามารถจับตองได และมีความแตกตางกนัไปใน
แตละบุคคลเชนเดียวกับลักษณะความเกีย่วพนั (Involvement) ระหวางผูบริโภคกับสินคา หรือ 
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การเปนผูนําทางความคิด (Opinion leadership) เปนตน  ยิ่งผูบริโภคมีลักษณะความเปนนัก     
บุกเบิกมากเทาไหร   ผูบริโภคก็มีแนวโนมที่จะซื้อสินคาใหมกอนผูอ่ืนมากเทานั้น (Foxal et al, 
1998)  

2) กลุมผูนาํ (Early adopter) คนกลุมนี้มจีํานวนประมาณ 13.5% เปนกลุมคนกลุมที่สอง
ที่จะรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมหลงัจากทีส่ังเกตเห็นวากลุมนกับุกเบกิใชนวัตกรรมหรือสินคาใหม
นั้นแลวไดผลดี คนกลุมนี้คอนขางมีความเปนทองถิน่ (Localite) มากกวากลุมนักบกุเบิก กลาวคือ
มีความคิดและพฤติกรรมตางๆคลายกับคนในสังคมทัว่ไปมากกวา จัดเปนกลุมคนที่มีศกัยภาพ
ความเปนผูนาํ(Opinion leader)มากที่สุด เนื่องจากคนทัว่ไปในสังคมมกัใหความนบัถือ 
(Respectable) ประกอบกบัสามารถเขากับคนในสงัคมไดมากกวากลุมนักบกุเบิก ดังนัน้ คนกลุม
นี้จึงมีความสาํคัญและมีอิทธิพลตอความเร็วในการแพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหม จัดเปน
กลุมคนตนแบบหรือผูนําในการรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมสําหรับคนทั่วไปในสงัคม มักเปนกลุม
คนที่มีอายุไมมาก มีการศึกษา สถานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่สูงกวามาตรฐานของคนทั่วไปใน
สังคม 
 

3) คนสวนใหญกลุมแรก (Early majority)  เปนกลุมคนกลุมที่สามที่รับนวัตกรรมหรือ
สินคาใหมกอนคนสวนใหญในสังคมเพียงเล็กนอย มีจาํนวนคิดเปน 34% ของคนในสังคมทัง้หมด 
คนกลุมนี้จะใชความคดิและพิจารณาอยางละเอยีดรอบคอบ (Deliberate) กอนตัดสินใจรับ
นวัตกรรมหรือสินคาใหม เปนกลุมคนทีม่ีการศึกษา สถานะทางเศรษฐกิจและสังคมสูงกวา
มาตรฐานของคนทั่วไปในสังคมเพียงเล็กนอย จัดเปนกลุมคนที่เปนตัวกลางสาํคัญในการติดตอ
เชื่อมโยงระหวางกลุมผูนาํและกลุมคนสวนใหญของสงัคม เนื่องจากคนกลุมนี้มักจะมีปฏิสัมพนัธ
กับกลุมผูนําอยูบอยครั้ง คตปิระจําใจของคนกลุมนี้คือ “ไมใชคนแรกทีรั่บนวัตกรรม แตใน
ขณะเดียวกนัก็ไมใชคนสุดทายที่จะรับนวัตกรรมเชนกนั” (Alexander Pope, cited in Rogers, 
1985) 
 

4) คนสวนใหญกลุมหลงั (Late majority) มีจํานวนคิดเปน 34% ของคนในสังคมทัง้หมด
เชนเดียวกับกลุมคนสวนใหญกลุมแรก แตมีลักษณะชางสงสัย (Skeptical) โดยเฉพาะสงสยัในตัว
นวัตกรรมหรือสินคาใหม จงึเปนกลุมคนที่รับนวัตกรรมหรือสินคาใหมชากวาคนสวนใหญในสงัคม 
โดยอาจรับนวตักรรมหรือสินคาใหมดวยเหตุผลเพราะความจําเปนตางๆหรือเพื่อรักษาสถานะและ
ลดแรงกดดันจากสังคมที่อาจมองวาตนเองเปนคนเชยลาหลงัหากไมใชสินคาใหมนัน้ๆ คนในกลุม
นี้มักมีอายุคอนขางมาก มกีารศึกษา สถานะทางเศรษฐกิจและสังคมคอนขางต่ํากวามาตรฐาน
ทั่วไปของสงัคมเล็กนอย 
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5) กลุมลาหลงั (Laggards) มีจํานวนประมาณ 16% เปนคนกลุมทายสุดที่จะรับ

นวัตกรรมหรือสินคาใหม คนกลุมนี้มลีักษณะความเปนทองถิน่สงู (Localite) อาจกลาวไดวาเปน
คนกลุมรากหญาที่บางครั้งอาจถูกลมืหรือมองขามจากคนในสังคม ลักษณะเดนของคนกลุมนี้คือมี
ลักษณะธรรมเนียมนิยม (Traditional) การตัดสินใจพิจารณาเรื่องตางๆจะขึ้นอยูกับธรรมเนียม
ตางๆของสังคมวาในอดีตทีผ่านมาคนในสังคมตัดสินหรือเชื่ออยางไร คนกลุมนี้กจ็ะทําตามและ
เชื่อเชนนั้น คนกลุมนี้มักจะเกิดความสงสยัในตัวนวัตกรรมหรือสินคาใหมรวมไปถงึบคุคลที่นํา
นวัตกรรมหรือสินคาใหมมาเสนอดวย ทาํใหระยะเวลาในกระบวนการแพรกระจายนวัตกรรมหรือ
สินคาใหมไปยังคนกลุมนี้ตองใชเวลานาน คนกลุมนี้มกัมีการศึกษา สถานะทางเศรษฐกิจและ
สังคมในระดับต่ํา มักเปนกลุมผูสูงอายุที่ไมคอยมีติดตอหรือเขารวมกิจกรรมตางๆในสังคม มกัมี 
ปฏิสัมพันธกับคนวัยเดยีวกนั  
 

จากประเภทของกลุมคนทัง้หมดที่ไดกลาวไปขางตน สามารถสะทอนถึงความสัมพันธ
ระหวางกลุมผูรับนวัตกรรมและวงจรชวีิตสนิคา (Product life cycle) ไดดังแผนภาพที่ 2.14 
กลาวคือ กลุมนักบุกเบิก (Innovator) จะเปนกลุมคนที่ใชสินคาในชวงแรก (Introduction) กลุม
ผูนํา (Early adopter)เปนกลุมคนที่จะใชสินคาในชวงกาํลังเติบโต (Growth) กลุมคนสวนใหญทั้ง
กลุมแรกและกลุมหลงั (Early and late majority) จะใชสินคาในชวงเติบโตเต็มที ่(Maturity) และ
กลุมลาหลัง (Laggard) จะใชสินคาในชวงระยะเวลาทีส่ินคาเริ่มเสื่อมความนิยมลง (Decline) 
(Assael, 1994) 
 
แผนภาพที่ 2.14 : วงจรชีวิตสินคา 
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ที่มา: Assael, H. (1994). Consumer behavior and marketing action. Boston: PWS-KENT Publishing Company. p. 490 
 

 
3.3) อัตราการยอมรับนวตักรรม (Rate of adoption)  นักวิจัยจาํนวนมากพยายาม

ศึกษาและทํานายรูปแบบการรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมโดยใชการคํานวณทางคณิตศาสตร ซึ่งมี
การสรุปผลออกมามากมายหลายลกัษณะ เชน สําหรับสินคาประเภททีม่ีความเกี่ยวพนัต่ํา (Low 
involvement product) การแพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหมมักจะมีลักษณะชาในชวงเริ่มตน 
และเติบโตอยางรวดเร็วในระยะตอมา โดยอยูภายใตเงือ่นไขที่วาสินคานัน้มีราคาไมแพง (Low 
switching cost) และไมมีอิทธิพลจากบุคคลอื่น (Lack of personal influence) เขามาเกี่ยวของใน
การตัดสินใจ หรือ การรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมเปนไปอยางชาๆเมือ่สินคานัน้เปนสินคาที่ไดรับ
อิทธิพลจากบคุคลอื่นในการตัดสินใจ มีราคาสูง และมีความเสีย่งสงู มกัเปนสนิคาทีม่ีระดับความ
เกี่ยวพันสงู (High involvement product) เปนตน (Schiffman & Kanuk, 1994) 
 
แผนภาพที่ 2.15 : แสดงลักษณะรูปแบบการแพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหม 
 

 
 
ที่มา : Movern, J.C. (1994). Consumer behavior. New Jersy: Macmillan Publishing Company. p. 565 
 

 
จากแผนภาพที่  2.15 แสดงถึงรูปแบบการแพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหมไปยัง

กลุมเปาหมายในลักษณะปกติ (Normal pattern) ซึ่งจะมีลักษณะเปนแบบรูประฆัง (Bell-
shaped) ซึ่งเปนการพิจารณาจากในดานความถี่ (Frequency) ดังกราฟ B คือ ในชวงแรกของการ
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แนะนาํนวัตกรรมหรือสินคาใหม(Introduction) จะมีจํานวนคนที่รับนวตักรรมหรือสินคาใหม
คอนขางนอย และเมื่อเวลาผานไปจนถึงขัน้เติบโต (Growth) จํานวนของคนที่รับนวตักรรมหรือ
สินคาใหมนัน้จะเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว และจํานวนคนที่รับนวัตกรรมหรือสินคาใหมจะเร่ิมลดลง
อยางชาๆจนกระทั่งลดลงอยางรวดเร็วในขัน้สุดทายซึง่เปนขั้นเสื่อม (Decline) หากกลุมเปาหมาย
มีการรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมอยางรวดเร็วภายในระยะเวลาไมนาน(Fast pattern)  รูปแบบ
การแพรกระจายจะมลัีกษณะเปนแบบสงูชนัดังกราฟ A และในทางตรงกันขาม หากกลุมเปาหมาย
มีการรับนวัตกรรมหรือสินคาใหมชา (Slow pattern) กราฟแสดงรูปแบบการแพรกระจายจะมี
ลักษณะคอนขางแบนราบดงักราฟ C (Moven, 1994) 
 

ในทางการตลาดและการโฆษณา การระบวุานวัตกรรมหรือสินคาใหมจะมีรูปแบบของการ
แพรกระจายในลักษณะแบบใดขึ้นอยูกับปจจัยตางๆมากมาย ซึ่งสามารถแบงไดเปนปจจัยหลัก 3 
ประการ คือ 1. ลักษณะของตัวสินคา (Characteristics of the product) 2. ลักษณะของ
กลุมเปาหมายทางการตลาด (Characteristics of the target market) และ 3. ปริมาณกิจกรรม
ทางการตลาด (Amount of marketing effort) (Movern, 1994) 

 
1) ลักษณะของตัวสินคา (Characteristics of the product) 
จากที่ไดกลาวไวแลวขางตนถึงลักษณะของนวัตกรรมที่สงผลตอความสําเร็จและเปนที่

ยอมรับในกลุมผูบริโภค นวตักรรมหรือสินคาใหมนั้นควรมีประโยชนตรงตามความตองการ มีความ
สอดคลองกับคานิยมในสงัคม ไมมีความซับซอนในการใชงาน บุคคลสามารถทดลองใชได และ 
บุคคลทั่วไปสามารถสงัเกตเห็นไดงาย  

 
2)ลักษณะของกลุมเปาหมาย (Characteristics of the target market)  
กลุมเปาหมายที่แตกตางกนัยอมมีผลตอรูปแบบการรับนวัตกรรมหรือสินคาใหม เนือ่งจาก

คนในแตละกลุม หรือแตละวัย จะมีลักษณะทางความคิด ความเชื่อ หรือพฤติกรรมที่แตกตางกนั 
เชน นวัตกรรมหรือสินคาใหมที่มีกลุมเปาหมายเปนคนรุนใหม อายุนอย และมีการศึกษาสงู การ
แพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหมมักจะเปนไปไดอยางรวดเร็ว แตในขณะเดียวกนัก็มีความ
เสี่ยงสงูทีน่วัตกรรมหรือสินคาใหมนั้นจะเสือ่มความนิยมไดอยางรวดเรว็เชนกัน 
 

3) ปริมาณกิจกรรมทางการตลาด (Amount of marketing effort) 
กิจกรรมทางการตลาดในทีน่ีห้มายรวมถึงความพยายามทางการตลาดในทุกรูปแบบไมวา

จะเปน โฆษณาผานสื่อมวลชน เชน โทรทศัน วทิย ุหรือส่ืออ่ืนๆ เชน พนักงานขาย กจิกรรมพิเศษ 
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หรือการประชาสัมพนัธ เปนตน ยิง่มีปริมาณการจัดกิจกรรมทางการตลาดมาก หรือกิจกรรมทาง
การตลาดมีคณุภาพสูง สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากภายในระยะเวลาอนัสัน้ การ
แพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหมจะเกดิขึ้นไดอยางรวดเร็วเชนกัน  
4. ระบบสังคม (Social system) 

 
ระบบสังคม หมายถงึ กรอบความสัมพันธของสมาชิกหรอืหนวยตางๆในสังคมที่อยูรวมกนั 

เพื่อบรรลุเปาหมายพืน้ฐานรวมกัน ซึง่สมาชิกหรือหนวยตางๆนี้อาจเปนไดทั้งตวับคุคล กลุมคน 
องคกร หรือสังคมเล็กๆ ระบบสังคมในการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคเกี่ยวกับการแพรกระจาย
นวัตกรรมหรือสินคาใหม หมายถงึ สภาพแวดลอมตางๆทั้งทางรางกาย สังคม และวฒันธรรม ที่
บุคคลอาศัยอยูหรือเปนเจาของรวม (Rogers, 1985) 

 
ปจจัยทางดานสังคมนับเปนอีกหนึง่ประเด็นทีน่าสนใจและมีความสาํคัญตอการ

แพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหม ดังคาํกลาวของ Katz (1961 อางใน Rogers, 1985) ที่วา 
“ในการศึกษาเรื่องการแพรกระจายนวัตกรรม เราควรทีจ่ะมีความรูเกี่ยวกับโครงสรางทางสังคม
ของกลุมคนที่เราตองการจะศึกษาดวยวาเปนอยางไร เหมือนกับที่เราศกึษาเรื่องการไหลเวยีน
โลหิต เราก็ควรที่จะตองมีความรูที่เพียงพอเกี่ยวกับระบบโครงสรางของเสนเลือดตางๆภายใน
รางกาย ทัง้เสนเลือดดําและเสนเลือดแดง”  

 
โดยทั่วไปการแพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหมยอมเกิดขึ้นภายในสังคมหรือระบบ

สังคมที่บุคคลอาศัยอยูหรือมีปฏิสัมพันธกนั และเปนตัวกําหนดขอบเขตของการแพรกระจาย ซึ่ง
สามารถสรุปไดเปน  3 ประเด็นหลักดงันี ้(Rogers, 1985) 

 
1 โครงสรางสงัคม (Social structure)  ในการศึกษาทางดานพฤติกรรมผูบริโภค จะ

มุงเนนศึกษาโครงสรางสังคมในแงของวฒันธรรม หรือวัฒนธรรมยอยภายในสงัคม ซึ่งมีรายงานวา 
โครงสรางสงัคมมีผลตอความเร็วในการแพรกระจายนวตักรรมหรือสินคาใหม โดยยิง่นวัตกรรมหรอื
สินคาใหมนัน้มีความสอดคลองกับคานิยมของคนในสงัคมมากเทาไหร นวัตกรรมหรือสินคาใหม
นั้นก็จะยิง่มีการแพรกระจายไดรวดเร็วมากขึ้นเทานั้น และหากคนในสังคมมีลักษณะคลายกนัไม
วาจะเปนในดานความคิดหรือพฤติกรรม กระบวนการแพรกระจายนวตักรรมหรือสินคาใหมกจ็ะ
เปนไปไดอยางรวดเร็ว (Movern, 1994) 
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2 บรรทัดฐานและคานิยม (Norms and values) บรรทัดฐานและคานิยมของสงัคมมี
อิทธิพลตอการแพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหม โดยสังคมที่มีคานิยมแบบสมยัใหม (Modern) 
ก็มีความเปนไปไดสูงที่คนในสังคมนัน้จะยอมรับนวัตกรรม แตหากเปนสังคมแบบประเพณีนยิม 
(Traditional) คนในสังคมนัน้ก็มีแนวโนมที่จะไมคอยยอมรับนวัตกรรมตางๆ เชน อาหารประเภท
ฟาสทฟูดอยางแมคโดนัลนไดรับความนยิมในสังคมคนกรุงเทพที่เปนคนเมือง ชอบความทันสมัย
และวัฒนธรรมแบบตะวันตก แตสําหรับสังคมคนตางจงัหวัดที่ไมนิยมรับประทานอาหารแบบ
ชาวตะวันตก ทําใหอาหารประเภทฟาสทฟดูตางๆไมไดรับความนิยม  เปนตน 

 
3 ผูนําทางความคิด (Opinion leaders) คือกลุมคนทีม่อิีทธิพลตอทัศนคติ ความเชือ่ และ

พฤติกรรมของคนในสังคม เนื่องจากเปนกลุมคนที่ไดรับความเชื่อถือและใกลชิดกับคนในสังคม 
เชน ผูใหญบานในชมุชนตางจังหวัดมกัจะเปนผูนาํทางความคิดของลกูบาน เมื่อผูใหญบานแนะนํา
อะไรลูกบานกม็ักจะเชื่อและทําตาม หรือ กลุมหวัคะแนนในการหาเสยีงเลือกตัง้ในเขตตางๆ เปน
ตน ซึง่ในการแพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหม หากผูผลิตสามารถเขาถงึกลุมคนที่เปนผูนํา
เหลานี้ได การขยายนวัตกรรมหรือสินคาใหมเขาไปในชมุชนนั้นก็ไมใชเร่ืองยากอีกตอไป  
 

จากปจจยัทางสังคมที่ไดกลาวมาแลวขางตน ทําใหสามารถสรุปประเภทของการตัดสินใจ
รับนวัตกรรม (Type of innovation decisions) ของบุคคลที่ไดรับอิทธพิลจากระบบสังคม ไดเปน  
3 แบบ ดังนี ้(Rogers, 1985) 

 
- การตัดสินใจดวยตัวเอง (Optional innovation decision)  เปนการตดัสินใจที่จะเลอืก

หรือปฏิเสธนวตักรรมหรือสินคาใหมที่เกิดจากความคิดของตัวบุคคลเอง ซึง่การตัดสินใจใน
ลักษณะนี ้บุคคลอาจพิจารณาโดยยึดคานิยมหรือบรรทัดฐานของสังคมมาเปนเครื่องชวยในการ
ตัดสินใจเชนกนั เชน แฟชั่นเสื้อผาแบบใหมสําหรับฤดูรอนบุคคลมีสิทธิที่จะเลือกซื้อหรือไมซื้อได
ดวยตัวเอง ไมมีใครบังคับ ซึง่โดยสวนตัวกช็อบเสื้อผาแบบใหมนี ้แตในขณะเดียวกนับุคคลยอม
พิจารณาประกอบวาเสื้อผาแบบใหมนีม้ีสีสดซึ่งอาจไมเหมาะกับตนเองที่เปนคนผวิคล้ํา หากใสไป
เดินที่ไหนคงมแีตคนมองและวิจารณในแงลบ ดังนั้นจงึตดัสินใจไมซื้อ เปนตน 
 

- การตัดสินใจจากสังคม (Collective innovation decision) ) เปนการตัดสินใจที่จะเลือก
หรือปฏิเสธนวตักรรมหรือสินคาใหมที่เกิดจากมติเอกฉนัทของสมาชิกในสังคม เชน ในการประชมุ
สมาชิกหมูบานประจําป มีมติเปนเอกฉนัทใหรถทกุคันที่เขาออกภายในหมูบานตองตดิบารโคดเพื่อ
ความสะดวกและปลอดภัย ดังนัน้เจาของรถทุกคันภายในหมูบานนัน้จะตองทาํตามมตินี้ เปนตน 
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- การตัดสินใจจากผูมีอํานาจ (Authority innovation decision) ) เปนการตัดสินใจทีจ่ะ

เลือกหรือปฏิเสธนวัตกรรมหรือสินคาใหมที่เกิดจากคนกลุมนอยแตมีอํานาจในสงัคม เชน รัฐบาล
ประกาศกฏหมายใหมบังคบัใหรถยนตทกุคันตองติดตั้งเครื่องกรองสารพิษที่ทอไอเสีย เปนตน 
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การวัดการยอมรับนวัตกรรมของผูบรโิภค (Consumer innovativeness measurements) 
 

การยอมรับนวตักรรมของผูบริโภค (Consumer innovativeness) หมายถึง ลักษณะ   
แนวโนมที่บุคคลจะซื้อสินคาใหมเร็วและบอยครั้งกวาคนอื่นๆในสงัคม (Midgley & Dowling, 
1978; Foxal, Goldsmith & Brown, 1998; Blackwell, Miniard & Engel, 2001)  ซึ่งเปนลกัษณะ
ที่สําคัญประการหนึง่ของกลุมนักบกุเบิก (Innovator) การยอมรับนวัตกรรมของผูบริโภค 
(Consumer innovativeness) ของแตละบุคคลจะมีลักษณะแตกตางกันไปโดยขึ้นอยูกับประเภท
สินคา เชน สําหรับนางสาวเอ อาจมองวาตนเองเปนนกับุกเบิกทางดานแฟชัน่เสื้อผา ในขณะที ่
นางสาวบีอาจมองวาตนเปนนักบุกเบิกทางดานสนิคาเทคโนโลย ี เปนตน ยิง่ผูบริโภคมีการยอมรบั
นวัตกรรม (Innovativeness) มากเทาไหร  ผูบริโภคก็มีแนวโนมที่จะซื้อสินคาใหมกอนผูอ่ืนมาก 
เทานั้น  (Foxal et al, 1998)  
 

การยอมรับนวตักรรมของบุคคล (Innovativeness) เกิดเนื่องมาจากแรงขับภายในรางกาย
มนุษยที่ตองการตัวกระตุน (Stimulation need) เพื่อใหพรอมรับส่ิงใหมที่จะเขามาในชีวิต หรือ เกิด
จากความตองการหาความแปลกใหมใหกบัชีวิต (Novelty seeking) ตองการความเปนอิสระทาง
ความคิด คือใชตัวเองเปนศนูยกลางในการตัดสินใจเรื่องตางๆมากกวาที่จะทาํตามคนสวนใหญ 
(Independence toward other’s communicated experience)  และตองการความเปน
เอกลักษณที่ไมเหมือนใคร (Need for uniqueness) (Roehrich, 2004) 
 

ลักษณะการยอมรับนวัตกรรมของผูบริโภค สามารถแบงออกไดเปน 3 มิติ คือ 1) การรับ
สินคาใหมของผูบริโภค (Adoptive innovativeness) เชน การซื้อโทรศัพทมือถือรุนใหมลาสุด      
2) การแสวงหาขอมูลเกี่ยวกบัสินคาใหมอยางสม่ําเสมอ (Vicarious innovativeness) ซึ่งผูบริโภค
อาจไมจําเปนตองซื้อสินคาใหมที่ไดขอมูลมา ขอมูลเกี่ยวกับสินคาใหมที่ไดมานั้นจะถูกรวบรวม
และเก็บไวเพือ่ใชสําหรับการตัดสินใจซื้อในอนาคต และ 3) การใชสินคาดวยวธิีการอื่นที่แตกตาง
ไปจากวัตถุประสงคทัว่ไปของการใชสนิคานั้น (Use innovativeness) เชน การใชถุงเทาเดก็ออน
เปนปลอกใสโทรศัพทมือถือ เปนตน (Roehrich, 2004; Hartman, Gehrt & Watchravesringkan, 
2004) 
  

นักวชิาการจํานวนมากไดนาํเสนอมาตรวดัการยอมรับนวัตกรรมของผูบริโภค (Consumer 
innovativeness) มากมายหลายมาตรวดั มาตรวัดทัง้หมดจะเปนการใหผูตอบประเมินตนเองตาม
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คําถามที่จัดเตรียมไวบนมาตรวัดแบบ 5-point scale  ซึ่ง Roehrich (2004) ไดทําการศึกษาและ
สรุปเกี่ยวกบัมาตรวัดการรับนวัตกรรมของผูบริโภคไวดังนี้ คือ 

 
- มาตรวัดการรบันวัตกรรมของผูบริโภคในภาพรวม ไดแก มาตรวัดของ Raju มาตรวดัของ 

Baumgartner และ Steenkamp  มาตรวดัของ Roehrich และ มาตรวัดของ Le Louarn 
- มาตรวัดการรบันวัตกรรมของผูบริโภคแบบเฉพาะเจาะจงสินคา ไดแก มาตรวัดการรับ

นวัตกรรมของ Goldsmith และ Hofacker 
 
1. มาตรวัดการรับนวัตกรรมของ Raju  

 
เปนมาตรวัดทีค่อนไปทางการวัดการรับนวตักรรมของผูบริโภคในภาพ โดยเนนศกึษาไปที่

พฤติกรรมทัว่ไปของการรับนวัตกรรมของผูบริโภค  กลาวคือ ไมไดระบุชัดเจนวาผูตอบเปนคนที่มี
ลักษณะแนวโนมชอบซื้อสินคาใหมประเภทไหน  โดยมีตวัอยางคําถามดังนี ้
 

ตัวอยางคําถาม 
-  เมื่อฉันเห็นสินคายีห่อใหมบนชัน้วางสนิคา ฉันมกัจะหยิบสินคานั้นขึ้นมาดูวาเปนอยางไร 
-  ฉันมักไมสนใจอยากรูเกีย่วกับรานอาหารหรือรานคาทีเ่ปดใหม 
-  ฉันเปนคนทีช่อบลองสินคาใหมหรือชอบลองเปลี่ยนไปใชสินคายีห่ออ่ืนที่ไมเคยใช 
-  ฉันมักจะรอใหคนอื่นทดลองไปใชบริการรานอาหารหรือรานคาทีเ่พิง่เปดใหมกอน หลังจาก
นั้นฉนัจงึจะทดลองใชดวยตนเอง 

-  การทดลองเปลี่ยนไปใชสนิคายีห่อใหมเปนการเสยีเวลาโดยเปลาประโยชน 
 

อยางไรก็ดี มาตรวัดนี้ไดรับการวิพากษวิจารณจากนกัวิชาการจาํนวนมากวายงัไมมีความ
นาเชื่อถือเพยีงพอ และควรไดรับการปรับปรุง 

 
2. มาตรวัดการรับนวัตกรรมของ Baumgartner และ Steenkamp  
 
 เปนมาตรวัดการรับนวัตกรรมของผูบริโภคในภาพรวม โดยมุงเนนศึกษาไปที่ความตองการ
สินคาใหม และการแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับสินคาใหมของผูบริโภค  โดยมีตัวอยางคําถามดังนี ้
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ตัวอยางคําถาม 
-  ฉันมักจะซื้อสินคายีห่อเดมิๆที่ซื้อเปนประจํา 
-  เวลาไปทานอาหารตามภัตตาคารตางๆ ฉันมกัจะสัง่อาหารเมนทูี่ฉนัรูจักและคุนเคยมากกวา 
-  หากฉนัชอบสินคายีห่อใดแลว ฉันมักไมเปลี่ยนไปลองยี่หออ่ืนเพียงเพื่อตองการความ  
แปลกใหม 

-  ฉันมักจะเปลี่ยนยีห่อสินคาในการซื้อไปเร่ือยๆ เพื่อไมใหซ้ําซากจาํเจ 
-  เมื่อฉันเห็นสินคายีห่อใหมบนชัน้วางสนิคา ฉันไมกลวัที่จะซื้อสินคานัน้มาทดลองใช 

 
3. มาตรวัดการรับนวัตกรรมของ Roehrich  
  

เปนมาตรวัดการรับนวัตกรรมของผูบริโภคในภาพรวม ทีมุ่งศึกษา 2 ประเด็นหลกั คอื 
ความพึงพอใจในการรับนวัตกรรม (Hedonist innovativeness) และ ความตองการเปนเอกลักษณ 
ไมเหมือนคนอืน่ในสงัคม (Social innovativeness)  โดยมีตัวอยางคําถามดังนี ้

 
ตัวอยางคําถาม 
ความพงึพอใจในการรับนวัตกรรม - ฉันมกัสนใจซื้อสินคาใหมมากกวาสนิคาเดิมๆที่รูจัก    

อยูแลว 
 - ฉันชอบซื้อสินคาใหม หรือ สินคายีห่ออ่ืนๆที่ไมเคยใช 
 - สินคาใหมทาํใหฉนัรูสึกตื่นเตน 

ความตองการเปนเอกลกัษณ - ฉันมกัจะเปนคนแรกๆทีท่ดลองใชสินคาใหม 
 - ฉันรูเกีย่วกับสินคาแบบใหมลาสุดมากกวาคนอืน่ๆ 
 - ฉันเปนคนทีท่ดลองใชสนิคาใหมกอนเพือ่นๆของฉัน   

คนอื่นๆ 
 
4. มาตรวัดการรับนวัตกรรมของ Le Louarn  
 

 มาตรวัดนี้แบงออกเปน 3 ประเด็นหลกัในการศึกษา คือ ความสนใจในสินคาใหม 
(Attraction to newness)  ความเปนอิสระในการตัดสินใจรับนวัตกรรม (Autonomy in 
innovativeness decision) และ ความสามารถในการรบัความเสีย่งจากการทดลองใชสินคาใหม 
(Ability to take risks in trying newness) เปนมาตรวัดการรับนวัตกรรมของผูบริโภคในภาพรวม 
ที่ไดรับการยอมรับวาสามารถใหขอมูลทางดานจิตวทิยาเกี่ยวกบัการรับนวัตกรรมของผูบริโภคไดดี 
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เนื่องจากประเด็นหลักทัง้สามประเด็นที่ไดกลาวมาแลวขางตน สามารถแสดงใหทราบถึงความรูสึก
นึกคิดภายในจิตใจของผูตอบเกี่ยวกับการรับนวัตกรรมไดเปนอยางดี  โดยมีตัวอยางคําถามดงันี ้
 
ตัวอยางคําถาม 
ความสนใจในสินคาใหม - ฉันเปนคนชอบลองสินคาใหมอยางนอยที่สุด  

หนึง่ครั้ง 
 - เมื่อฉันรูวามสิีนคาใหมออกวางจําหนาย ฉันจะ

พยายามหาขอมูลเกี่ยวกับสินคานัน้ 

ความเปนอสิระในการตัดสินใจรับนวัตกรรม - กอนที่ฉันจะทดลองใชสินคาใหม ฉันพยายามที่จะ
ถามเพื่อนคนที่เคยใชสินคานั้นมากอนวาสินคา
นั้นเปนอยางไร  

 - ฉันมกัจะถามความคิดเหน็ของผูทีเ่คยใชสินคา
ใหมนัน้มาแลว กอนที่ฉนัจะทดลองใชดวยตัวเอง 

ความสามารถในการรับความเสี่ยง - ฉันมกัจะซื้อสินคายีห่อเดมิที่ซื้อเปนประจํา 
มากกวาที่จะซือ้ยี่หออ่ืนที่ไมคุนเคย 

 - ฉันไมเคยซื้อสินคาโดยที่ฉนัไมรูอะไรเกี่ยวกับ
สินคานั้นมากอนเลย ซึ่งอาจเปนการตัดสินใจที่
ผิดพลาดได 

 
5. มาตรวัดการรับนวัตกรรมของ Goldsmith และ Hofacker  
 
 เปนมาตรวัดการรับนวัตกรรมแบบเฉพาะเจาะจงสินคา (Domain-Specific 
Innovativeness; DSI) กลาวคือ ในการใชมาตรวัดนี ้ผูวจิัยสามารถระบุประเภทสินคาที่ตองการ
ทําการศึกษาได เปนมาตรวดัที่มีคาความนาเชื่อถืออยูในเกณฑที่ใชได สําหรับการวัดการซื้อสินคา
ใหม (New-product purchase) โดยมีคําถามที่ใชดังนี ้
 
คําถาม 

- โดยสวนใหญแลว ฉันมกัจะเปนคนสุดทายในกลุมเพือ่นๆที่ซื้อ…….แบบใหม                
ที่เพิง่มวีางขาย 
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- เมื่อไหรที่ฉนัไดเห็นหรือรูวาม…ี…….แบบใหมออกมาวางขาย ฉันกม็ักจะไปหาซื้อ……..
แบบใหมนัน้ทนัท ี

- เมื่อเปรียบเทียบกับเพื่อนๆของฉัน ฉนัไมคอยซื้อ…….แบบใหมๆ 
- ฉันมกัจะหาซื้อ…..แบบใหมอยูเสมอ ถึงแมวา……แบบนั้นจะยงัไมเปนทีน่ิยม หรือมีขาย
ไมมากนัก 

- สวนใหญแลว ฉันมักจะเปนคนทายๆในกลุมเพื่อนที่รูวาตอนนีม้ี …….แบบไหนทีก่ําลัง
มาแรงและนาจะเปนที่นยิมตอไปในอนาคต 

- ฉันมกัจะรูเร่ืองเกี่ยวกับ…….แบบใหมๆมากกวาเพื่อนคนอื่นๆ 
 
 
Painter และ Pinegar (1971) ไดทําการศกึษาวิจัยเกี่ยวกับลักษณะความเปนนักบกุเบิก

ทางดานแฟชัน่ของวยัรุนในสหรัฐ พบวา วยัรุนที่เปนกลุมนักบกุเบิกทางดานแฟชัน่จะมีลักษณะ
ดังนี้คือ 1) ครอบครัวมีฐานะทางเศรษฐกจิดี  2) ผูปกครองหรือคนในครอบครัวมีระดับการศึกษา
สูง 3) ผูทําครอบครัวมีสถานภาพและหนาที่การงานในระดับสูง 4) เปดรับส่ือส่ิงพิมพประเภท
นิตยสารมากกวากลุมที่ไมใชนักบุกเบิก 5) อยากเขารวมเปนสมาชิกขององคกรทางสังคมตางๆ
มากกวากลุมที่ไมใชนกับุกเบิก และ 6) มคีวามเปนตัวของตัวเองมากกวากลุมที่ไมใชนักบุกเบิก 

 
Goldsmith, Moore และ Beaudoin (1999)  ไดทําการวิจัยเรื่องการรบันวัตกรรมแฟชั่น 

(Fashion innovativeness) และการรับรูเกี่ยวกบัตนเองวามคีวามสมัพันธกันอยางไร  โดยใชมาตร
วัดการรับรูเกีย่วกับตนเองตามงานวิจัยของ Malhotra (1981) และมาตรวัดการรับนวตักรรมของ 
Goldsmith และ Hofacker (1995) โดยใชแบบสอบถามทางไปรษณีย กลุมตัวอยางที่ไดทั้งสิน้เปน
ผูหญิงจาํนวน 281 คน ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางที่ไดรับการจัดอยูในกลุมนักบุกเบิก 
(Innovator) มีจํานวนคิดเปน 10.7% และกลุมผูตาม (Follower) คิดเปน 89.3% โดยกลุมนัก
บุกเบิกจะมีพฤติกรรมที่มักจะซื้อสินคาแฟชั่นใหมๆในตลาด และมีการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่
เปนจริงที่มีลักษณะเฉพาะของตนเอง คือ เปนคนสบายๆ (Comfortable) มีความสขุ(Pleasant ) 
สดใสราเริง(Colorful) รวมสมัย(Contemporary) เปนทางการ(Formal)  และ เปนคนถือตัววามี
ความสามารถ(Vain)  
 
 การวิจยัในครัง้นี้ผูวิจัยไดเลอืกใชมาตรวัดของ Goldsmith และ Hofacker เนื่องจาก เปน
มาตรวัดที่มกีารวัดทัง้ในแงการยอมรับนวตักรรที่เกิดจากการประเมนิตนเองเพียงคนเดียว และการ
ประเมินโดยเปรียบเทียบตนเองกับผูอ่ืนมากกวามาตรวัดอื่นๆ โดยมตีัวอยางคําถาม  เชน   
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เมื่อไหรที่ฉนัไดเห็นหรือรูวามี……….แบบใหมออกมาวางขาย ฉันกม็ักจะไปหาซื้อ……..แบบใหม
นั้นทันท ีและ เมื่อเปรียบเทยีบกับเพื่อนๆของฉัน ฉนัไมคอยซื้อ…….แบบใหมๆ ตามลําดับ  ซึ่งการ
เปรียบเทียบลกัษณะการรับนวัตกรรมของตนเองกับผูอ่ืนเปนลักษณะทีต่รงกับแนวความคิด
เกี่ยวกับการยอมรับนวัตกรรมที่หมายถึง ลกัษณะแนวโนมของบุคคลทีจ่ะซื้อสินคาใหมเร็วและ
บอยครั้งกวาคนอื่นๆในสงัคม (Roehrich , 2004) 
 

นอกจากนี ้ในการวิจยัครั้งนี ้ผูวิจัยตองการวัดการรับนวัตกรรมเกี่ยวกับสินคาแฟชัน่เสื้อผา 
ดังนัน้มาตรวดัของ Goldsmith และ Hofacker จึงเปนมาตรวัดที่เหมาะสมกวามาตรวัดอื่นๆ 
เนื่องจากมาตรวัดนี้เปนมาตรวัดที่มีความยืดหยุนสูง สามารถนาํไปปรับใชกับประเภทสินคาตางๆ
ไดมากมาย เพราะเปนมาตรวัดแบบเฉพาะเจาะจงสนิคา (Domain Specific Innovativeness) ซึ่ง 
ตางจากมาตรวัดอื่นๆที่มกัจะเปนการวัดในภาพรวมที่ไมไดระบุประเภทสินคาในการศึกษาอยาง 
ชัดเจน  อีกทั้งมาตรวัดของ Goldsmith และ Hofacker เปนมาตรวัดทีม่ีคาความนาเชื่อถืออยูใน
เกณฑที่ใชได (Phau & Lo, 2004) ดังที่กลาวมาแลวขางตน 

 
จากที่กลาวมาขางตนเกี่ยวกบัทฤษฎีการแพรกระจายนวตักรรม กลุมนกับุกเบิก 

(Innovator) นบัวามีความสาํคัญมากเนื่องจากเปนกลุมคนกลุมแรกทีซ่ื้อสินคา ทาํใหสินคาใหม
เปนที่รูจกัของคนทั่วไปในสังคม  และโดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับสินคาแฟชั่นที่มักมีการผลิตสินคา
รูปแบบใหมๆออกวางจําหนายอยูเสมอ ปฏิกิริยาของกลุมนักบกุเบิกตอสินคาแฟชัน่จึงอาจ
หมายถงึความสําเร็จหรือความลมเหลวของสินคาได  

 
 
5. แนวคิดเกี่ยวกับแฟชั่น  
 

การนิยามคาํวาแฟชัน่ในมมุมองของแตละคนอาจแตกตางกนัออกไป มีผูใหนยิามเกีย่วกับ
แฟชั่นไวมากมาย  เชน แฟชั่นไมใชเพยีงแคเกี่ยวกับเสือ้ผา แตยังหมายรวมถึงทุกสิง่ทุกอยางที่
สามารถแสดงออกถึงการใชชีวิตแบบรวมสมัย ไมวาจะเปนรถยนต ตูเย็น ไปจนถงึอทิธิพลจาก  
โทรทัศนและนติยสาร การคมนาคมขนสงที่งายและรวดเร็วทําใหแฟชัน่กลายเปนสวนหนึ่งที่สําคัญ
ของชีวิตในยุคที่เจริญแลว (Emilio Pucci, cited in Winters & Goodman, 1985)  

 
นอกจากนี ้แฟชั่นยงัหมายถงึรูปแบบลักษณะของการนาํเสนอหรือแนวความคิดที่โดดเดน

และเปนทีย่อมรับของคนหมูมากในชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง (Troxell, 1978)   ซึ่งสอดคลองกับ 
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Drake, Spoone และ Greenwald (1992) ที่อธิบายวา แฟชั่น คือลักษณะการแสดงออกหรือการ
กระทําที่ไดรับการยอมรับเปนอยางดีจากกลุมบุคคล  แฟชั่นครอบคลุมไปถึงกิจกรรมตางๆ ในการ
ดําเนนิชีวิต เชน การแตงกาย การรับประทานอาหาร การเรียนและการสอน ซึง่กิจกรรมตางๆ      
ดังกลาว ปรากฎใหเหน็โดยทั่วไปจนกลายเปนสวนหนึง่ในชีวิตประจาํวัน 
 

กาญจนา แกวเทพ (2541) ไดสรุปความหมายของแฟชัน่วาหมายถึง ลีลา(style)หรือ
วิธีการนําเสนอ (presentation)ของการแตงกาย การแตงหนาทําผม การใชเครื่องประดับ ตลอดจน
อากัปกิริยาของผูแตงดวย โดยสรุปส่ิงที่แฟชั่นเกีย่วของนัน้มี 3 บริบท คอื เปนเรื่องราววาดวย
เสื้อผาทัง้ของผูหญิงและผูชาย  เปนเรื่องราวที่เกี่ยวกับการแตงหนา แตงผม รวมทัง้รองเทา 
กระเปา เครื่องประดับ และเครื่องใชที่ใชประกอบกับเสื้อผา  และเปนเรือ่งราวที่วาดวยลักษณะ
รูปรางของบุคคล เชน ลักษณะอวน  ผอม หรือ สงู  เปนตน 
 

ดังนัน้จึงอาจสรุปไดวา แฟชัน่เปนไดทั้ง พฤติกรรม เสื้อผา เครื่องแตงกายเครื่องประดับ  
ส่ิงของ  กิจกรรม การดําเนนิชีวิต หรือแมแตแนวคิด ทีก่ําลังเปนทีน่ิยมและไดรับการยอมรับจากคน
หมูมากในสงัคม ณ ชวงเวลาใดเวลาหนึง่ แตหากกลาวถึงความหมายของคําวาแฟชั่นสําหรับคน
ทั่วไปหรือที่คนสวนใหญมกันึกถงึ แฟชั่นจะหมายถงึเสื้อผาหรือเครื่องแตงกายตางๆ โดยแฟชัน่เปน
เสมือนชองทางหนึ่งทีท่ําใหบุคคลสามารถตอบสนองความตองการของตนเองไมวาจะเปนความ
ตองการทางอารมณ หรือการแสดงออกทางพฤตกิรรมตางๆ  บุคคลสามารถพฒันาความเปน
เอกลักษณของตนเอง (Identity) ทั้งในดานรูปลักษณภายนอกทางรางกาย ความรูสึกตางๆ การ
รับรูเกี่ยวกับตัวเอง (Self concept) หรือ ภาพลักษณของตนเอง (Self image) รวมทัง้ สรางความ
ประทับใจใหกบัผูอ่ืนเมื่อยามพบเห็นไดโดยผานการสวมใสเครื่องแตงกายหรือการใช สินคาแฟชัน่
ตางๆ  ในสงัคมสมัยใหมเชนในปจจุบนันี ้แฟชั่นเขามามบีทบาทเกีย่วของกับรูปแบบการดําเนิน
ชีวิต (Lifestyle) ของคนในสงัคมมากขึ้น โดยสังเกตไดจากการเปลี่ยนเครื่องแตงกายที่แตกตางกนั
ไปในแตละกิจกรรมหรือแตละสถานการณ เชน ชุดไปเที่ยว ชุดทํางาน ชดุกีฬา ชุดราตรี ฯลฯ 
(Moven, 1994)  
 

แฟชั่น จัดเปนกระบวนการทีม่ีความสลับซบัซอนมาก ในระดับมหภาค(Macro) แฟชั่นถือ
เปนปรากฏการณทางสงัคมที่สงผลกระทบตอคนจํานวนมากในสงัคมพรอมๆกัน แตในอีกมุมมอง
หนึง่อาจมองวาแฟชัน่สงผลกระทบเพียงแคในระดับจุลภาค (Micro) กลาวคือสงผลในระดับบุคคล
เทานั้น ดังนั้นในการทําการศึกษาเกีย่วกับแฟชั่น สามารถศึกษาไดจากหลายแงมมุ ซึ่งสามารถสรปุ
ไดเปน 4 มุมมองหลักดงันี ้คอื (กาญจนา แกวเทพ, 2541) 
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1. มุมมองทางดานเศรษฐศาสตร  แฟชั่นจากมุมมองทางดานเศรษฐศาสตรมีลักษณะ 
2 ดานที่ขัดแยงกันเอง คือ ในดานหนึ่งแฟชั่นแตละชนิดจะมีอายเุพียงชั่วระยะเวลาสั้นๆ แฟชัน่ชดุ
เดิมจําเปนตองหลีกทางใหกบัแฟชั่นชุดใหมอยูเสมอ แตในอีกดานหนึง่ แฟชัน่นั้นกลบัเปนสิ่งที่มี
อายุเปนอมตะฝงอยูในประวตัิศาสตรทางวฒันธรรม สงัคม และเศรษฐกิจ รวมทัง้ยังมีพลังอยูใน
โครงสรางทางสังคมดวย โดยจะเหน็ไดจากการทีเ่ราแตงตัวตามแฟชัน่เพราะความชืน่ชอบ ไป
จนกระทั่งการถูกผลักดันใหตองแตงตัวตามแฟชั่นทั้งๆทีไ่มชอบ แตเปนเพราะในทองตลาดมีแต
แฟชั่นแบบนี้แบบเดียวเทานัน้ เนื่องจากกําลังเปนทีน่ิยม 

 
นอกจากนี ้กาญจนา แกวเทพ ยงัอธิบายเพิ่มเติมวา สินคาแฟชั่นโดยเฉพาะเครื่องแตง

กาย นับเปนสนิคาที่ไดรับความนยิมในการผลิตสําหรับระบบอุตสาหกรรมแบบทุนนิยม เนื่องจาก
คุณสมบัติเฉพาะตัวของสนิคาประเภทนี้ คอื ลักษณะความคงทนของสินคา หากเปรียบเทียบกับ
สินคาตูเยน็หรอืเครื่องปรับอากาศแลว เสื้อผาเปนสนิคาที่มีอายุการใชงานสั้นกวามาก ทาํใหตอง
ซื้อใหมอยูเสมอ  ที่สาํคัญไปกวานัน้คือ การเปลี่ยนเสื้อผาแบบใหมของคนในยุคปจจุบันไมไดเกิด
จากอายุการใชงานทีห่มดสภาพแลวเปนหลัก แตเปนเพราะอทิธิพลของแฟชั่นที่เปนสัญญาณบง
บอกวา “ชุดเกานัน้เชยแลว ลาสมัยแลว” จําเปนตองซื้อชุดใหมเพื่อใหทันสมยั ทําใหผูผลิตสามารถ
ผลิต สินคาประเภทเครื่องแตงกายออกวางจําหนายไดบอยครั้ง  

 
2. มุมมองทางดานสงัคมและสุนทรียศาสตร (Socio-Aesthetic)  แฟชั่นมิใชเพยีงการ

คิดประดิษฐ (Invention) เครื่องแตงกายขึ้นมาเทานั้น หากแตยังเปนการคิดประดิษฐสรางสรรคส่ิง
แปลกใหม (Innovation) โดยใชรูปแบบของเสื้อผาหรือสินคาตางๆเปนพืน้ฐาน จึงทาํใหแฟชัน่มมีติิ
ที่เกี่ยวของกบัดานสนุทรียศาสตรหรือความงาม (Aesthetic) เจือปนอยูดวย โดยการออกแบบใหมี
ลักษณะที่สวยงามโดดเดน  สวนทางดานสังคมศาสตร (Sociology) แฟชั่นนับเปนสิ่งที่สะทอน
สังคมไดเปนอยางด ีเชน  

 
-  ชนชั้น (Class)  เมื่อศึกษาถึงตนกาํเนิดของแฟชั่นในยุโรปจะพบวา ความเปนมาของ

แฟชั่นจะถูกผกูติดหรือเปนเรื่องของชนชัน้สูง ราชวงศและเจานายเทานั้น เชนเดียวกบัเมื่อศึกษา
เร่ือง “แบบของการตัดเย็บชัน้สูง” (Haute couture) จะพบวา วิธกีารตดัเย็บแบบนี้เปนการตัดเย็บ
ดวยมือ (Hand-made) และมีการออกแบบมาเฉพาะสาํหรับแตละบุคคลเทานั้น ในขณะที่การตัด
เย็บเสื้อผาสาํเร็จรูปคร้ังละจํานวนมาก (Mass production, Ready to wear, Pret a porter) จะ
เปนเสื้อผาธรรมดาทัว่ไปที่ตดัเย็บดวยเครือ่งจักร มีลกัษณะการออกแบบที่เหมือนๆกัน หรือเรียกวา 
“เสื้อโหล” นัน่เอง   
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-  เพศ (Gender)  ดังทีก่ลาวมาแลวขางตน จากมุมมองทางดานจิตวทิยา เครื่องแตงกาย
มีบทบาทสาํคัญในการดึงดดูความสนใจทางเพศ ดวยสาเหตนุี้ ในประวัติการแตงกาย จึงเปนเวลา
ยาวนานมาแลวที่การแตงกายของเพศชายและหญิงจะตองแตกตางกนัอยางชัดเจน ใหรูวาใครเปน
ชายใครเปนหญิง จนเมื่อมาถึงกลางศตวรรษที่ 20 ไดเร่ิมเกิดแฟชัน่แบบใหม คือ วธิีการแตงกายที่
ไมระบุเพศ (Non-gender) เปนเครื่องแตงกายที่ใสไดทั้งสองเพศ (Unisex) เชน เสื้อยืด และนับวัน
ผูหญิงกจ็ะยิง่มีวิธีการแตงกายที่คลายคลงึกับผูชายมากขึ้น เชน การใสกางเกง คาดเข็มขัด ใส  
รองเทาหุมสน สวมเสื้อแจก็เก็ต เปนตน แตจะสังเกตไดวา ในอดีตการศึกษาเรื่องแฟชั่นจะมุงเนน
ไปที่การศึกษาเกี่ยวกับผูหญงิเปนหลัก แตในปจจุบนั ความคิดที่วาแฟชั่นเปนเรื่องของผูหญงิ    
เทานั้นเริ่มเบาบางลง เชน ในปจจุบนัมีการผลิตน้ําหอมสําหรับเพศชาย รวมทั้งการตั้งชื่อของ     
น้ําหอมสําหรบัผูชายกจ็ะแสดงถึงอาํนาจและความแข็งแกรง เปนตน  

 
-  แฟชั่นเปนสวนหนึง่ของวฒันธรรม   วฒันธรรมมีสวนสําคัญทีท่ําใหบุคคลเขาใจ หรือ     

ตีความหมายสิ่งตางๆในโลกนี้แตกตางกนัไปในแตละสถานการณ ซึง่แฟชั่นกเ็ปนวฒันธรรมในอกี
รูปแบบหนึ่งโดยเปนการบงบอกถึงวัฒนธรรมผานมาทางตัวสินคาตางๆ เชน เสื้อผาที่มีทัง้ชุด
สําหรับงานกลางคืน ชุดสําหรับเลนกีฬา ชดุลําลองสําหรบัอยูบาน หรือ ชุดที่ดูเปนทางการสาํหรับ
สวมใสไปทํางาน เปนตน  

 
-  การสะทอนคานิยมทางสงัคม (Social values)  เชน ในชวงยุคกลาง จะนยิมผูหญงิราง

ทวมอวบ ซึง่เปนผลมาจากความตองการใหผูหญงิทองเพื่อเพิ่มจํานวนประชากร หรือ ในชวง ค.ศ. 
1970-1979 จะนิยมชุดที่เนนไปทีห่นาอกผูหญิง เนื่องจากคานิยมในการเลี้ยงลูกดวยนมแม ตอมา
ในชวงป ค.ศ. 1980-1989 ชุดที่เนนไปทีห่นาอกกลับเสื่อมความนิยมลงเนื่องมาจากผูหญิงเริ่ม
ทํางานนอกบาน คานยิมจงึเปลี่ยนไปเนนที่การทํางานมากกวาการเลีย้งลูกอยูกับบาน เปนตน 
(Solomon, 2002) 

 
3. มุมมองทางดานสัญญะวิทยา (Semiology)   สัญญะวิทยา (Semiology) เปน

มุมมองที่สนใจเกี่ยวกับเรื่อง “ความหมาย” (Meaning) ที่มากับส่ิงของ วัตถุ คําพูด การกระทํา ฯลฯ 
ดังนัน้ เมื่อแฟชั่นประกอบไปดวยทัง้เครื่องแตงกายและวิธีการแตงกาย จึงยอมมีความหมายตางๆ
ที่มาพรอมกับเครื่องแตงกายหรือวิธกีารแตงกายนัน้ๆ เชน การแตงกายแบบ Flashback ซึ่งเปน
การแตงกายแบบยอนยุคเหมือนในสมัยกอน มีความหมายถงึการแสดงอาการหวนหาหรือช่ืนชมใน
อดีต ดังตารางที ่2.16 
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ตารางที่ 2.16 : แสดงตัวอยางแบบแฟชั่นเครื่องแตงกายและความหมายของแฟชั่นแบบตางๆ 
 

ชื่อแฟชั่น วิธีการแตงกาย ความหมาย 

Barbaric เอาผาหอๆตัวรวมกัน ไมเรียบรอย ชื่นชมความเปนธรรมชาต ิ
ความดิบ ไมปรุงแตง 

Mystic แตงกายแบบยุคกรีก แตงหนาแบบลึกลับ แสดงอํานาจของพลงัลึกลับ
เหนือธรรมชาติ 

Cocoon ใชสีโทนออนโยน ดูเบาๆ ใหความอบอุนแกผูทีพ่บเหน็ 
Rustic แตงกายแบบสาวบานนอก  นุงกระโปรงยาว  

ใสเสื้อลายสกอ็ต 
แสดงความเชย เซอๆซาๆ แต
ไรเดียงสาหรือนาเอน็ดู  

Excentric แตงชุดแบบนกับินอวกาศ ใชวัสดุสมัยใหม แสดงการตอตานหนีแรงดงึดูด
ทุกอยาง 

Flashback ยอนกลับไปนยิมชุดในสมยักอน(ยอนยุค) แสดงอาการหวนหาหรือช่ืนชม
ในอดีต 

 
 ที่มา : กาญจนา แกวเทพ (2541), การวิเคราะหสื่อ แนวทางและเทคนิค บริษัทเอดิสัน เพรส โพรดักสจํากัด หนา 240 
 

ความหมายของเครื่องแตงกายและการแตงกายไดเปลีย่นแปลงไปในแตละสถานการณ 
ตัวอยางเชน สงัคมไทยโบราณ ประชาชนทั่วไปไมมวีิธีการเปลี่ยนเครื่องแตงกายในแตละวัน จะใส
เสื้อชุดเดียวกนัตลอดวัน โดยที่เสื้อผาไมไดบงบอกความหมายใด แตในปจจุบนั คนไทยมีการ
เปลี่ยนเครื่องแตงกายอยูตลอดวัน เชน หากอยูบานก็จะใสชุดลําลอง กลางวนัหากจะออกไปทาน
อาหารนอกบานหรือตองออกไปทํางานก็จะตองเปลี่ยนชดุเพื่อใหดูสุภาพมากขึ้น เมื่อไปเลนกีฬาก็
จะเปลี่ยนใสชดุกีฬา กลางคนืก็จะเปลี่ยนใสชุดนอน เปนตน  

 
นอกจากนีย้ังสามารถเกิดความหมายจากตัววัสดุที่นาํมาใชเปนเครื่องแตงกายไดอีกดวย 

เชน การใชหนงัสัตวมาประกอบในเครื่องแตงกายตางๆ  ในอดีตการใชหนงัสัตวเพียงเพื่อใหเกิด
ความทนทาน แตในปจจุบัน เมื่อมีดาราฮอลลีวูดนําชุดหนังสัตวมาใส ความหมายของหนังสัตวนัน้
ก็เปลี่ยนไปกลายเปนเกี่ยวกบัธรรมชาติ หรือชุดหนังรัดรูปที่แสดงถงึความเซก็ซี่ เปนตน  
 

4. มุมมองทางดานจิตวทิยา  Solomon (2002) อธิบายวา มีปจจัยทางดานจิตวิทยา
จํานวนมากทีส่ามารถใชอธบิายถงึสาเหตทุี่ทาํใหบุคคลแสดงพฤติกรรมตางๆตามแฟชั่น ไดแก  
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- สาเหตุที่มาจากความตองการใหตนเองสอดคลองกับสังคม (Conformity) เชน วัยรุนมัก
เลือกแตงตัวตามแบบแฟชัน่ที่กําลงัเปนทีน่ยิมอยูในขณะนั้น เพื่อใหรูสกึวาตนเองเขากลุมไดกับ
เพื่อนๆ ไมดูเปนคนเชยตกยคุ เปนตน  

- ตองการหาความแปลกใหม(Variety-seeking) เชน บคุคลอาจเกิดความเบื่อหนาย หาก
จะตองใสเสื้อผาแบบเดิมซํ้ากันทุกวนั ดงันัน้จึงตองการเสื้อผาแบบใหมเพื่อใหรูสึกวาไมซ้ําซาก
จําเจ เปนการหาความแปลกใหมใหกับชวีติ เปนตน 

- ความคิดสรางสรรคสวนบุคคล(Personal creativity) เชน คนที่ตองการใหตัวเองดูม ี  
เอกลักษณในการแตงตัว ไมอยากที่จะแตงตัวตามแฟชัน่เพราะรูสึกวาไมแตกตาง แตใน
ขณะเดียวกนั ก็ไมอยากที่จะแตกตางมากเกินคนทั่วไป จงึอาจดัดแปลงโดยเลือกชุดทีย่ังอยูใน
แฟชั่น และเปนชุดที่สามารถสะทอนความเปนตัวเองออกมาไดดวย เปนตน  

- เพื่อดึงดูดความสนใจทางเพศ(Sexual attraction) ทฤษฎีเกี่ยวกับการออกแบบแฟชั่น
เสื้อผาไดกลาวไววา สวนตางๆของรางกายมนษุยที่เปนตัวกระตุนทางเพศโดยเฉพาะรางกายของ
เพศหญงิ มีผลตอการเปลี่ยนแปลงของแฟชั่นเสื้อผา เชน ในยุควิคตอเรียน(Victorian era) จะนิยม
ชุดที่โชวชวงไหลของผูหญงิ  ในชวง ค.ศ. 1930 -1939 นิยมชุดที่โชวดานหลังของผูหญิง สวน
แฟชั่นรวมสมยั (Contemporary fashion) จะเนนไปทีช่วงลําตวั เปนตน  
 

การมีความรูและความเขาใจถึงหลักพื้นฐานของแฟชั่น (Fundamentals of fashion) 
นับเปนสิ่งจาํเปนในการใหไดมาซึ่งความสําเร็จในทุกสายงานที่เกี่ยวของกับธุรกิจทางแฟชัน่ ดังนัน้    
ผูตองการศึกษาเกีย่วกบัแฟชั่น ควรทีจ่ะมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับแฟชั่น เพื่อทีจ่ะไดเขาใจใน
หลักการพืน้ฐานตางๆและสามารถนําไปประยุกตใชกับสายงานของตนเองไดตอไปในอนาคต   
(Paul Nystrom อางใน Troxell, 1978)         
 
องคประกอบของแฟชั่น (Components of fashion) 
 

การสรางสรรคออกแบบแฟชัน่นับเปนกระบวนการที่สลับซับซอน โดยในพืน้ฐานการ
ออกแบบแฟชัน่นัน้ จะเปนการผสมผสานรวมกนัระหวาง 4 องคประกอบหลักอนัไดแก โครงราง 
(Silhouette)   รายละเอยีด (Details)   ลักษณะพืน้ผิววัสดุ (Texture)  และ  สี (Color)  โดย     
องคประกอบในแตละดานนีจ้ะมีผลตอภาพรวมของแฟชั่นในทายที่สดุ ไมวาจะเปนแฟชั่นสาํหรับ
สินคาประเภทใดก็ตาม  และการเปลี่ยนแปลงแฟชัน่ไมวาจะในยุคสมยัใด มักเปนการเปลี่ยนแปลง
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ที่เกี่ยวของกบัหนึง่ในองคประกอบหลกัทัง้สี่ประการนีท้ั้งสิ้น  โดยรายละเอียดเกี่ยวกบัองคประกอบ
ทั้ง 4 ประการมีดังนี ้(Troxell, 1978) 

1. โครงราง (Silhouette)  หมายถงึ ลักษณะโครงราง (Shape, Form) ของการออกแบบ
นั้นๆ เชน ลักษณะเปนเสนตรง ทรงกระบอก ทรงระฆัง เปนตน  

2. รายละเอยีด (Details) หมายถงึลักษณะรายละเอยีดภายในสวนตางๆที่ประกอบกัน
ขึ้นมาเปนโครงราง (Silhouette) เชน ลกัษณะการตกแตงชายเสื้อชายกระโปรง ความยาวหรือ
ความกวางของกระโปรง เปนตน การเปลีย่นแปลงในรายละเอียด (Details) ของการออกแบบ
แฟชั่นจะนาํมาซึ่งการเปลี่ยนแปลงโครงราง (Silhouette) ดวยเชนกัน   

3. ลักษณะพืน้ผิววัสดุ (Texture) หมายถึง ลกัษณะพืน้ผิวของวัสดุหรือวัตถุดิบทีน่ํามาใช
ในการผลิตสินคาแฟชั่นตางๆ เชน ผาทอ ขนสัตว เหล็ก เปนตน จัดเปนองคประกอบที่คอนขางมี
ความสาํคัญมาก เพราะลกัษณะของพืน้ผวิวัสดุสงผลตอองคประกอบดานอืน่ๆไดมาก เชน วัสดุที่
ตางกนัมีผลตอโครงรางซึง่อาจทาํใหดูเพรียวหรืออวนขึน้ได เปนตน 

4. สี (Color)  สีจัดเปนอีกหนึ่งองคประกอบที่สําคัญ โดยเฉพาะสําหรบัเครื่องแตงกาย สี
สามารถบงบอกไดถึงความหมายหลายอยาง เชน สีขาวหมายถงึความบริสุทธิ์  สีดาํกลายเปนสี
อมตะสําหรับเครื่องแตงกายของคนทาํงานแบบมืออาชีพ เปนตน  
 

ดังนัน้ในการออกแบบแฟชั่น ส่ิงที่ผูออกแบบควรจะตองคาํนงึถงึคือองคประกอบหลักทั้งสี่
ประการดังที่ไดกลาวมาแลว รวมทั้งนักการตลาดและนักโฆษณาก็ควรที่จะมีความรูเกี่ยวกับ
องคประกอบพื้นฐานนี้ดวย เพื่อที่จะไดสามารถเขาใจแฟชั่นและนําไปประยุกตใชในงานได 
 
หลักการพื้นฐานของแฟชั่น (Principles of fashion) 
 

หลักการทัง้ 5 ประการนี้เปนพื้นฐานสาํคัญที่ผูที่ตองการศึกษาเกีย่วกับแฟชั่นจะตองรู  
และเขาใจ ไดแก (Troxell, 1978) 

 
1. ผูบริโภคเปนผูกําหนดแฟชั่นโดยการรับ (Acceptance) หรือปฏิเสธ (Rejection) 

แฟชั่นนั้นๆ    จริงอยูทีว่านกัออกแบบ (Designer) เปนผูออกแบบเสื้อผาหรือสินคาแฟชัน่ตางๆ
โดยการออกแบบแตละครั้งจะตั้งอยูบนพืน้ฐานทีว่าการออกแบบลักษณะไหนที่นาจะเปนที่สนใจ
สําหรับผูบริโภค  แตคนที่จะเปนผูตัดสินใจวาเสื้อผาแบบไหนหรือสินคาลักษณะไหนที่จะเปนที่
ตองการคือตัวผูบริโภค หรือผูที่เปนผูซื้อนัน่เอง ผูบริโภคเปนคนที่จะกาํหนดวาสนิคาใดที่ยงัอยูใน
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กระแสความนยิม และสนิคาใดเปนสินคาทีเ่ชยตกยุคสมยัไปแลว โดยการเลือกที่จะซื้อหรือไมซื้อ
สินคานั้น  
 

2. แฟชั่นไมไดขึ้นอยูกับราคา  ราคาของสินคาไมไดเปนตัวบอกวาสินคานั้นเปนสินคา
แฟชั่นที่กําลงัเปนทีน่ิยมหรือไม จริงอยูที่วามีตราสินคาแฟชั่นจาํนวนมากทีม่ีราคาแพง เชน กระเปา
หลุยสวิตตอง ซึ่งมีราคาเฉลีย่ใบละไมต่ํากวาหนึง่หมื่นบาท แตไมนานนักกระเปาแบบเดียวกนันีก้็
จะมีการผลิตเลียนแบบออกมาวางขายตามตลาดทั่วไปในราคาใบละไมกี่รอยบาท ถงึแมวา ราคา 
ลักษณะวัสดุที่ใช ชื่อตราสนิคา คุณภาพของสินคาและการผลิตจะแตกตางกนั แตสินคาทัง้สอง
ราคานี้กจ็ัดเปนสินคาแฟชัน่ที่กําลงัไดรับความนิยมเชนกนั อันเปนผลมาจากรูปทรงลกัษณะการ
ออบแบบที่เหมือนกนันัน่เอง 
 

3. แฟชั่นมีการเปลีย่นแปลงแบบคอยเปนคอยไป กลาวคือ การเปลี่ยนแปลงแฟชั่น
สวนใหญจะเปนการเปลีย่นแปลงที่ยึดแบบเดิมของตัวสนิคาเปนพืน้ฐาน เชน จากกระโปรงยาว
เปนกระโปรงสั้น จากกางเกงขากระบอกเปนขามา นักออกแบบสวนใหญเขาใจและยอมรับ     
หลักการนี ้เนือ่งจากเขาใจวาผูบริโภคสวนใหญจะซื้อสินคาโดยเฉพาะเสื้อผาเครื่องแตงกายตางๆ 
โดยดูจากเครือ่งแตงกายเดมิที่มีอยู เพื่อใหสามารถนํามาสวมใสรวมกันได 
 

4. การสงเสริมการขายไมสามารถเปลีย่นแปลงทิศทางของแฟชัน่ได   ความ
พยายามของผูผลิตสินคาหรือนักการตลาดในการจัดการสงเสริมการขายไมสามารถเปนตัวกาํหนด
วาผูบริโภคจะซื้อสินคาจนทาํใหสินคานัน้กลายเปนสนิคาแฟชั่นที่ไดรับความนิยม เชน กระโปรงที่
สั้นเกนิไป ถงึแมจะมีการลดราคาแตก็ไมเปนทีน่ิยมของผูบริโภค เนื่องจากความสั้นที่มากเกนิไป 
ในทาํนองเดียวกัน การลดราคาหรือการสงเสริมการขายก็ไมสามารถทาํใหสนิคาทีเ่สือ่มความนิยม
ไปแลวกลับมามีชีวิตกลายเปนสินคาแฟชัน่ที่ไดรับความนิยมได นั่นจึงเปนสาเหตุหลกัทีท่ําใหราน
เสื้อผาตางๆมกัจะรีบลดราคาและระบายเสื้อแบบเกาออกไป  เพื่อที่จะเตรียมนําเสื้อแบบใหมที่เปน
ที่นยิมของผูบริโภคเขามาแทนที ่
 

5.  แฟชั่นจะเสื่อมความนยิมและตายไปในที่สุดเมือ่เกินความพอดี  เชน กระโปรง
สุมที่เปนทีน่ิยมในชวงศตวรรษที่ 18 เสื่อมความนิยมและตายไปในที่สดุ เนื่องจากมี
เสนผาศนูยกลางของกระโปรงที่ยาวเกินไปถึงแปดฟุต ทําใหเกิดความลําบากในการเคลื่อนไหวของ
ผูสวมใส  หรือกระโปรงสัน้ในชวงป ค.ศ. 1960-1969 ที่ส้ันเกนิไปจนทาํใหดูไมเหมาะสมที่จะสวม
ใส เปนตน 
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ปจจัยที่มีผลตอความสนใจและความตองการสินคาแฟชั่น  
 

ปจจัยทีม่ีผลตอความสนใจและความตองการสินคาแฟชัน่ของผูบริโภคมีมากมายหลาย
ประการ  Troxell (1978) ไดสรุปปจจัยดังกลาวออกเปน 3 ดาน คือ ปจจัยทางดานเศรษฐกิจ 
(Economic factors)  ปจจัยทางดานสังคม (Sociological factors) และ ปจจัยทางดานจิตวิทยา 
(Psychological factors)  โดยมีรายละเอยีดดังนี ้ 
 

1. ปจจัยทางดานเศรษฐศาสตร (Economic factors) เชน รายไดของผูบริโภค ยิ่งผูบริโภค
มีรายไดสูงก็จะยิ่งมกีําลงัซื้อสูง ทําใหความสนใจในสนิคาแฟชั่นมีสูงขึ้นเนื่องมาจากมีความเสี่ยง
ทางดานการเงินต่ํา (Financial risk) เปนตน 

2. ปจจัยทางดานสังคม (Sociological factors)  เชน เวลาวาง (Leisure time) ลักษณะ
รูปแบบกิจกรรมยามวางของบุคคลสงผลตอความตองการ หรือการเปลีย่นแปลงของสินคาแฟชัน่
อยางมาก โดยเฉพาะเสื้อผาเครื่องแตงกาย เชน กิจกรรมยามวางของคนกรุงเทพในปจจุบันมกัจะ
เปนการออกกาํลังกาย ดังนัน้เส้ือผาที่เปนชุดออกกําลงักายจะเปนที่ไดรับความนยิม  การเกิด
สงครามหรือหายนะ (Wars and disasters) ก็สามารถเปนปจจัยทางสังคมทีม่ีผลตอแฟชั่นได เชน 
หลังจากการเกิดสงครามโลกครั้งที่สอง ทาํใหผูหญิงเริ่มออกไปทํางานนอกบานเชนเดียวกับผูชาย 
จึงสงผลทําใหแฟชั่นเสื้อผาของผูหญงิเปลีย่นแปลงไป โดยหันไปนิยมเสื้อผาที่ดทูะมดัทะแมงคลาย
กับผูชายมากขึ้น นอกจากนีย้ังมีปจจัยทางดานสงัคมประการอื่นๆอีกมากมายเชน การศึกษา เพศ
ความมีอิสระเสรี เปนตน 

3. ปจจัยทางดานจิตวทิยา (Psychological factors)  ไดแก ความเบือ่หนายแฟชัน่เสื้อผา
แบบเดิมๆที่มอียู (Boredom)   ความอยากรูอยากเหน็โดยการลองซือ้หรือรับแฟชั่นแบบใหมมาใช 
(Curiosity)   ปฏิกิริยาตอบกลับตอธรรมเนียมปฏิบัติตางๆ (Reaction to convention)  เชน กลุม
วัยรุนมกัจะมพีฤติกรรมตอตานธรรมเนียมสังคม ดงันัน้ เสื้อผาที่วัยรุนนยิมจงึไมใชแบบเดียวกับที่ 
ผูปกครองอยากใหใส เปนตน  ความมั่นใจในตนเอง (Self-assurance) ความตองการใหตนเองมี
เพื่อนหรือเปนสวนหนึง่ของสังคม (Companionship) โดยการทาํตามแฟชั่นที่สังคมนั้นๆนิยม เชน 
แตงตัวใหเหมอืนเพื่อนในกลุม เปนตน  และ ทัศนคติทั่วๆไป (General psychological attitude) 
เชน ความตองการ ความจําเปนตางๆ  
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ทฤษฎกีารกระจายตวัของแฟชั่นไปยังผูบริโภค 
 

บุคคลทั้งในวงการและนอกวงการแฟชั่นมคีวามคิดเหน็ที่แตกตางหลายทิศทางในประเด็น
ของการเกิดแฟชั่นและผูกําหนดแฟชัน่ โดยแนวทางแรกกลาววา บุคคลที่เกี่ยวของกบัอุตสาหกรรม
แฟชั่น (Fashion Industry) อันไดแก นกัออกแบบแฟชั่น (Fashion designer) ผูผลิตสินคา
(Producer) สื่อ (Media) และเจาของรานคาแฟชั่น (Retailers) นาจะเปนกลุมคนทีม่อํีานาจมาก 
ที่สุดในการกําหนดแนวทางตางๆสําหรับแฟชั่น (Fashion trend) โดยนักออกแบบทาํหนาที่เปน      
ผูออกแบบเสื้อผาหรือสินคาแฟชัน่แบบใหม สวนผูผลิตนั้นจะเปนผูสรางงานจากการออกแบบของ
นักออกแบบใหเกิดเปนสินคาจริงและทําการโฆษณาประชาสัมพันธออกไปยังผูบริโภคในสังคม 
(Sproles, 1981)  
 

แตในอีกความคิดเห็นหนึง่กลาววา ถงึแมนักออกแบบจะเปนผูสรางสรรคงานแฟชัน่
ออกมา หรือผูผลิตพยายามวางแผนงานมาอยางดีสําหรับแฟชั่นใหม  แตผูที่มีบทบาทสําคัญใน
การที่จะตอบรับหรือปฏิเสธแฟชั่นใหมนั้นคอื ผูบริโภค ดังเชนงานวิจัยเกีย่วกับชุดกระโปรงสั้น 
ในชวงป ค.ศ. 1969-1970 ที่ถึงแมผูผลิตจะพยายามทุมเงินในการโฆษณาผานสื่อตางๆอยาง
มากมาย     แตปรากฏวาชดุกระโปรงสั้นนั้นก็ไมไดเปนที่นยิมในกลุมผูบริโภค  (Reynolds & 
Darden,1972  อางใน Sproles, 1981)  และจากหลักการพื้นฐานของแฟชั่นที่วาผูบริโภคเปนผู
กําหนดแฟชัน่โดยการรับ (Acceptance) หรือปฏิเสธ (Rejection) แฟชั่น  ทาํใหสามารถสรุป
ทฤษฎหีลักที่นาํมาใชอธบิายการกระจายของแฟชัน่ไปยังคนในสังคมไดดังนี้ คือ 1.แฟชั่นเกิดจาก
ชนชั้นสูง (Upper class theory)  2.แฟชั่นเกิดจากตลาดมวลชน (Mass market theory)  3. แฟชั่น
เกิดจากกลุม วัฒนธรรมยอย (Subcultural leadership theory)  และ 4. แฟชั่นเกิดจากการ
ยอมรับของคนในสงัคม (Theory of collective selection) (Sproles, 1981) 

 
1. แฟชั่นเกิดจากชนชั้นสูง (Upper class theory)  ทฤษฎีนี้ไดกลาวไววา แฟชัน่เกดิ

จากชนชั้นสงูในสังคม ซึ่งหมายถงึคนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมอยูในระดับสูง มกีารศึกษา
สูง หลังจากทีช่นชั้นสูงนี้รับแฟชั่นใหม ก็เปรียบเปนเหมอืนสัญญาณหรือตัวกระตุนทีจ่ะสงตอลงไป
ยังคนอืน่ๆในสังคมทีม่ีสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่ต่ํากวา ดังนัน้การกระจายตัวของแฟชัน่
ตามทฤษฎีนี้จงึเกิดขึ้นในในลักษณะแนวดิ่งจากบนลงลาง (Trickle-down) ดังแผนภาพที่ 2.17 รูป 
A เชน  ไฮโซสาวคนหนึ่งเดนิทางไปเที่ยวฝรั่งเศสและไดซื้อกระเปาหลุยสวิตตองแบบใหมลาสุด
กลับมาใชที่เมอืงไทย เมื่อออกงานสงัคมตางๆ มีคนเหน็กระเปานีม้ากขึน้ จนทาํใหคนอื่นๆในสังคม
หันมาใชกระเปาที่มีลกัษณะคลายกับกระเปาหลยุสใบนัน้อยางแพรหลายถงึแมวาบางคนอาจจะ
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ใชสินคาที่เลียนแบบมาก็ตาม  เปนตน และเมื่อแฟชัน่นัน้ไดรับความนยิมอยางแพรหลายในกลุม
คนทั่วไปแลว กลุมชนชั้นสงูที่เปนคนกลุมแรกที่ใชสินคานี้ก็จะเลิกใชสินคานัน้ทันทีเพราะไม
ตองการใหตนเองปะปนกับกลุมคนทัว่ไปทีม่ีสถานภาพต่าํกวาตนเอง 
 

2. แฟชั่นเกิดจากตลาดมวลชน (Mass market theory) ทฤษฎีนี้อธบิายวาตลาด
มวลชน (Mass market) คือการผลิตสินคาครั้งละมากๆ แลวทาํการสื่อสารผานสื่อมวลชนออกไป
ยังคนหมูมากในสังคม ทาํใหเกิดแนวทางใหมสําหรับแฟชั่นพรอมๆกนัในทุกชนชัน้ คนในแตละชน
ชั้นจะมีผูนาํทางแฟชัน่ของชนชั้นตนเอง ไมไดมีผูนําทางแฟชั่นที่มาจากชนชัน้สูงดงัที่กลาวไว
ในทฤษีชนชั้นสูง ผูนําแฟชั่นของแตละชนชัน้จะเปนคนกลุมแรกที่รับแฟชั่นใหมและกระจายออกไป
ยังคนอืน่ๆในชนชั้นของตนเอง ไมไดมีการกระจายขามชนชั้น ดังนั้นการกระจายตัวของแฟชัน่ตาม
ทฤษฎนีี้จึงเกดิขึ้นในในลกัษณะแนวขวาง (Trickle-across)  ดังแผนภาพที ่2.17  รูป B 
 
แผนภาพที่ 2.17 : ภาพแสดงการกระจายตัวของแฟชั่น 
 

 
 
ที่มา : Troxell, M.D. (1978). Fashion merchandising.(2nd ed.). USA: McGraw-Hill. P. 56 

 
3. แฟชั่นเกิดจากกลุมวัฒนธรรมยอย (Subcultural leadership theory)  ทฤษฎนีี้เปน

การอธิบายเกีย่วกับการกระจายตัวของแฟชั่นสําหรับสังคมสมัยใหมทีม่ีกลุมวฒันธรรมยอยตางๆ
มากมาย โดยแฟชั่นจะเกิดจากนวัตกรรมของกลุมคนกลุมเล็กๆเหลานี ้แลวแพรกระจายไปยังชน
ชั้นอื่นในสังคม  ดงันัน้การกระจายตัวของแฟชั่นตามทฤษฎีนี้จึงเกิดขึ้นในในลักษณะแนวตั้งจาก
ลางขึ้นบน (Trickle-up) ดังแผนภาพที่ 2.17 รูป C เชน  เพลงลูกทุงเดก็ดอยใจดี หรือเพลงลกูทุง
อื่นๆ ทีฮ่ิตเปนที่รูจักของคนทั่วไปในสงัคมไมเวนแมกระทั่งชนชัน้สูง  ก็ลวนแลวแตมีลักษณะการ
กระจายตวัที่เร่ิมจากชนชั้นลางไปยงัชนชัน้สูงในสังคม หรือ แฟชัน่เสือ้ยืดกางเกงยนีส ชุดลาย
ทหาร เปนตน 
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4. แฟชั่นเกิดจากการยอมรับของคนในสังคม (Theory of collective selection)    
นักสังคมศาสตรมองวาแฟชัน่คือ พฤติกรรมที่เกิดจากยอมรับของคนในสังคม  (Collective 
bahavior) Blumer (1969) กลาววา  แฟชัน่ใหมๆ เกิดจากยอมรับของคนในสังคม (Collective 
selection) ซึ่งเปนกระบวนการที่คนในสังคมสะสมรสนยิมหรือรูปแบบใหมๆ และหากนวัตกรรมใด
ตรงกับรสนิยมหรือความตองการของคนในสังคม นวัตกรรมนั้นก็จะกลายเปนแฟชัน่ที่แพรหลาย  
และแฟชั่นดังกลาวจะกลายเปนเหมือนคลืน่ความนยิมของสังคมที่ทาํใหบุคคลในสังคมกลุมอ่ืนๆ
ตางพากนัแสดงพฤติกรรมตามอยางภายในระยะเวลาไมนาน จนกลายเปนแฟชัน่ยอดนิยมในทีสุ่ด 
เชน ยุคหนึ่งของความนิยมแฟชั่นการแตงกายแบบแรพ (Rap) ในกลุมวัยรุน ทีน่ิยมใสเสื้อตัวใหญๆ  
พรอมกับกางเกงขาสามสวนตัวใหญๆ  เปนตน 
 
วงจรชวีิตแฟชั่น (Fashion life cycle) 
 

ถึงแมวาสินคาแฟชั่นบางชนดิสามารถมีอายุยืนยาวอยูในตลาดไดนานเปนศตวรรษ แต
สินคาแฟชัน่กม็ีวงจรชวีิตที่สามารถคาดคะเนได ซึ่งมีลักษณะคลายกบัวงจรชวีิตของสินคาทัว่ไป 
ดังแผนภาพที่ 2.18 แฟชั่นมกีระบวนการแพรกระจาย (Diffiusion process) คลายกับการ
แพรกระจายนวัตกรรมหรือสินคาใหม โดยแบงออกเปน 3 ข้ันใหญ คือ  1) ขั้นแนะนาํสินคา 
(Introduction stage)  2) สินคาเปนทีย่อมรับ  (Acceptance stage)  และ 3) ขั้นเสื่อมความนิยม  
(Regression stage) (Solomon, 2002) 
 

1) ขั้นแนะนาํสินคา (Introduction stage)  เปนชวงระยะแรกของการเกิดแฟชั่นแตละ
ชนิด โดยจะเปนชวงทีย่ังมจีํานวนคนไมมากนักที่จะรูจักแฟชัน่ชนิดนี้ โดยแฟชั่นนีจ้ะเกิดขึ้นใน
ลักษณะเปนนวัตกรรมหรือสินคาใหม (Innovation) และหลังจากนั้นจะคอยๆขยายตัวออกไป 
(Rise) เชน เพลงอัลบ้ัมใหมของศิลปนที่เพิ่งออกวางขาย ในระยะขั้นแรกนี้ยังไมเปนที่รูจักของคน
ทั่วไป ทางบรษิัทตนสงักัดจงึอาจทําการกระจายตัวอยางเพลงไปตามสถานวีทิยุตางๆเพื่อเปดให
ประชาชนไดฟงเปนตวัอยาง โดยคนกลุมแรกที่รับเพลงหรือสินคาใหมนี้เราเรียกวา กลุมผูบุกเบิก 
(Innovator) ดังนัน้คนกลุมนีจ้ึงนับเปนกลุมคนทีม่ีความสําคัญตอการเกิดแฟชั่นในสงัคมอยางมาก 
เนื่องจากเปนคนกลุมแรกทีจ่ะรับและนําแฟชั่นใหมๆเขามาสูสังคม 
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แผนภาพที่ 2.18 :  วงจรชีวิตแฟช่ัน (Fashion life cycle) 
 

 
ที่มา : Solomon, M.R. (2002). Consumer behavior; buying, having, and being. New Jersy: Prentice Hall. p. 511 
 
 

2) สินคาเปนที่ยอมรับ (Acceptance stage)  เปนชวงที่สินคาแฟชัน่นี้ไดรับความนยิม
จากคนในสังคมมากขึน้อยางตอเนื่อง (Acceleration) จนกลายเปนที่รูจักทัว่ไปของคนในสงัคม 
(General acceptance) เชน อัลบ้ัมเพลงใหม หลงัจากทีส่งตัวอยางเพลงไปตามสถานีวทิยุตางๆ
ในขั้นแนะนาํสินคา ในขั้นทีส่องนี้คนจํานวนมากในสังคมจะรูจักเพลงใหมที่เปดนี้ และเพลงใหมนี้
อาจฮิตติดอันดับในชารตเพลงยอดฮิต 40 อันดับแรกประจําเดือนของทางสถาน ีเปนตน  

 
3) ขั้นเสื่อมความนยิม  (Regression stage)  เปนขั้นสดุทายของชวงชีวิตแฟชั่น เพราะ

เมื่อสินคามีการขยายตัวเติบโตในตลาดอยางรวดเร็วมาแลว ยอมเปนธรรมดาที่สินคาแฟชั่นนั้นจะ
เร่ิมเกิดการอิ่มตัว คนเริ่มมองวาสนิคาแฟชัน่นี้ไมใชของใหมอีกตอไป จงึทาํใหความนยิมสินคา
ลดลงมาสูชวงเสื่อมความนิยม การขยายตวัของสินคาแฟชั่นเริ่มตกลง (Decline) และนําไปสูความ
ลาสมัย (Obsolescence) ในที่สุด ซึ่งถือเปนจุดสิ้นสุดของสินคาแฟชัน่นัน้ๆ เชน หลังจากเวลาผาน
ไปสองเดือนเพลงฮิตที่เคยติดชารตของสถานวีทิยุ เร่ิมมีผูฟงโทรเขามาขอนอยลง เนื่องจากผูฟงเริ่ม
เคยชินหรือเบือ่ และประกอบกับมีเพลงใหมที่เขามาฮิตตดิชารตแทนที่ เปนตน 

 
จะสังเกตไดวากลุมคนที่มีบทบาทสําคัญตอการเกิดแฟชั่นของผูบริโภคในสังคม และอาจ

เปนผูทีม่ีอิทธพิลตอการประสบความสาํเร็จหรือลมเหลวของสินคาแฟชั่นใหมที่ออกวางจําหนาย 
คือ กลุมนกับกุเบิก (Innovator) เนื่องจากเปนคนกลุมแรกที่จะรับและนําแฟชั่นใหมๆ เขามาสูสังคม 
เมื่อผูบริโภคคนอื่นๆไดเหน็วาแฟชัน่ใหมทีก่ลุมนกับุกเบกิใชนัน้สวยงามหรือตรงตามความสนใจ
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ของตนเอง ผูบริโภคก็จะหนัมาใชสนิคาแฟชั่นนั้นๆตาม จนสนิคาแฟชั่นนัน้กลายเปนทีน่ิยมของคน
ในสังคม (Goldsmith, Moore & Beaudoin,1999)    

 
จากที่กลาวมาทั้งหมดขางตนเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎตีางๆ ทําใหสามารถ

ตั้งสมมติฐานสําหรับงานวิจยัในครั้งนี้ไดดังนี ้
 
สมมติฐาน 
 
1. รูปแบบการดําเนินชวีิตของวยัรุนมีความสมัพันธกับการรับรูเกี่ยวกับตนเอง  
2. รูปแบบการดําเนินชวีิตของวยัรุนมีความสมัพันธกับการรับนวัตกรรมทางแฟชัน่ 
3. การรับรูเกี่ยวกับตนเองของวัยรุนมีความสัมพันธกับการรับนวัตกรรมทางแฟชัน่ 
 

 
 

 



บทที ่3 
 

ระเบียบวิธวีจิัย 
 

ในการศึกษาวจิัยเรื่อง “รูปแบบการดําเนินชีวิต การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง และ การรับ
นวัตกรรมทางแฟชั่นของวัยรุน” เปนการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey research) แบบวัดครั้งเดียว 
(One-shot descriptive study) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือ 
 
ประชากร 
 

การวิจยัในครัง้นี ้ศึกษาเฉพาะกลุมวัยรุน ที่กําลงัศึกษาอยูในชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย
หรือเทียบเทาในเขตกรุงเทพมหานคร อายรุะหวาง 15-19 ป  เนื่องจากเปนกลุมวัยรุนที่กําลงัจะ
กาวไปสูการเปนผูใหญ อีกทั้งมีความชัดเจนในเรื่องเกี่ยวกับการรับรูความเปนตัวตนของตนเอง
มากกวากลุมวัยรุนตอนตน (12-15 ป) ที่เปนชวงวยัรอยตอระหวางการเปนเด็กมาสูการเปนวัยรุน 
และยังไมมีความ  ชัดเจนในดานการรับรูเกี่ยวกบัตนเอง โดยผูทีม่ีอาย ุ15-19 ป ตามขอมูลสถิติ
จํานวนประชากรของกรุงเทพมหานคร ณ เดือน มถิุนายน พ.ศ. 2546 มีจํานวนทัง้สิน้ 387,792 คน 
(กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2546) และเนนศกึษาเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานคร 
เนื่องจากเปนเมืองใหญที่มีคนอาศัยอยูจํานวนมาก  

 
กลุมตวัอยาง     
  

การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี ้ผูวจิัยไดกําหนดขนาดของกลุม       
ตัวอยางโดยใชการคํานวณจากสูตรดังนี ้(วิเชียร เกตุสิงห, 2541, หนา 22) 
 

n         =          N 
 (1 +  Ne²)   
  
 เมื่อ  n  คือ  จาํนวนตัวอยาง หรือ ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 N  คือ  จํานวนตัวอยางทั้งหมด หรือ ขนาดของประชากร 
 E  คือ  ความนาจะเปนของความผิดพลาดที่ยอมใหเกิดได 
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 เมื่อแทนคาในสูตรขางตน ดวยขนาดของประชากรจํานวน 387,792 คน ที่ระดับความ
คลาดเคลื่อน 5% และ ระดับความนาเชื่อถือ 95% จะไดดังนี ้
 

n         =         387,792    
           {1 +  (387,792 ) (0.05)²} 
   
 n          =             400   
 
 ดังนัน้ ผูวิจัยจงึกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางไวที ่400 คน และใชการสุมตัวอยางแบบ
หลายขัน้ตอน (Stratified three stage sampling) โดยมีลําดับข้ันตอนดังนี ้
 

ขั้นตอนที ่1  กาํหนดกรอบในการสุมตัวอยาง (Sampling frame)  ในขั้นตอนนี ้ผูวิจยัได
แบงกลุมโรงเรียนออกเปน 8 กลุม ตามขอมลูกระทรวงศึกษาธิการ ปการศึกษา 2548  คือ          
โรงเรียนสงักัดคณะกรรมการการศึกษาเอกชน กรมสามญัศึกษา  กรมอาชีวศึกษา กรมศิลปากร  
สํานักงานสภามหาวทิยาลยัราชภัฏ  สาธติ และกรุงเทพมหานคร  
 

ขั้นตอนที ่2  การสุมตัวอยางแบบงาย (Simple random sampling)  ผูวิจัยทําการสุม
เลือก  ตัวอยางแบบงายโดยใชวิธีจับฉลากเลือกโรงเรียนในแตละกลุมข้ึนมากลุมละ 1 โรงเรียน 
รวมเปน 8 โรงเรียน โดยสุมเลือกเฉพาะโรงเรียนสหศกึษา เนื่องจากในการวิจัยครั้งนี้ ตองการใหได
ขอมูลที่กระจายและครอบคลุมทั้งวัยรุนเพศชายและเพศหญิง 

 
ขั้นตอนที ่3  เมื่อไดรายชื่อโรงเรียนทั้ง 8 แหง ผูวิจยัทาํการสุมตัวอยางหองเรียนระดบั

มัธยมศึกษาตอนปลายชั้นปที่ 4-6 ระดับละ 1 หอง โดยใชการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple 
random sampling) 

 
ขั้นตอนที ่4 เมื่อไดหองเรียนทัง้ 3 หองแลว ผูวจิัยจะทําการสุมตัวอยาง (Simple random 

sampling) นกัเรียนขึน้มาหองละ 17 คน  รวมเปนจาํนวนทัง้สิ้น 408 ตัวอยาง 
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เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้แบงออกไดเปน  4 สวนหลกัดังนี ้ 
 
ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไป เชน เพศ อายุ โรงเรียน รายได 

ตอนที่ 2  คําถามเกีย่วกับรูปแบบการดําเนนิชีวิต ซึ่งผูวิจยัไดศึกษาขอมูลจากหนงัสอืและงานวิจยั
ที่เกี่ยวของทั้งในและตางประเทศ คือ Gutman & Mills, 1982; Mills, 1983; Plummer, 
1974; ณัฐวุฒิ ศรีกตัญ,ู 2540; เลิศหญิง หิรัญโร, 2545 และ เกษรา เกิดมงคล, 2546  
โดยแบงคําถามออกเปน 3 สวน คือ 
-  การกระทาํกิจกรรมตางๆของผูตอบ จํานวน 40 ขอ 
-  เร่ืองผูตอบใหความสนใจ  จํานวน 34 ขอ 
-  ความคิดเหน็เกี่ยวกับแฟชั่นของผูตอบ จํานวน 38 ขอ 

ตอนที่ 3  มาตรวัดการรับรูเกีย่วกับตนเองตามที่เปนจริงและการรับรูเกีย่วกับตนเองทางสงัคม  

ตามงานวิจัยของ Malhotra (1981)  จํานวน 30 ขอ 

ตอนที่ 4  มาตรวัดการยอมรบันวัตกรรม (Innovativeness) เกี่ยวกับเสื้อผา  
   ตามงานวิจยัของ Goldsmith, d’Hauteville, & Flynn (1998) จํานวน 6 ขอ 

 
การทดสอบความนาเชื่อถือของเครื่องมือ 
 

ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นนี้ไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบแกไข กอนทีจ่ะนาํไป
ทําการทดสอบ (Pre-test) กับกลุมคนที่มคีุณสมบัติใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จาํนวน 30 คน เพื่อ
นําคําตอบที่ไดมาหาคาความนาเชื่อถือ (Reliability) ของแบบสอบถาม เชนเดียวกบัการทดสอบ
หลังการเก็บขอมูลจริง โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient Alpha) ของ Cronbach ดังนี ้

 
 

α    =           k            1 - ΣVi 
(1 – k)              Vt 
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  เมื่อ     α   คือ    คาความนาเชือ่ถือ 

k   คือ    จํานวนขอ 
Vi  คือ  ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
Vt  คือ  ความแปรปรวนของคะแนนรวมทกุขอ 

 
 
นอกจากนี ้ในการวิจยัครั้งนี ้ผูวิจัยไดสรางคําถามในการวัดการรับรูเกีย่วกับตนเองโดย

ดัดแปลงมาจากมาตรวัดการรับรูเกี่ยวกับตนเองของ Malhotra (1981) ซึ่งมาตรวัดดังกลาวมีคา
ความ    นาเชือ่ถือประมาณ 0.7 และ คําถามในการวัดการรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่นดัดแปลงมา
จากมาตรวัดการรับนวัตกรรมของ Goldsmith และคณะ (1998) ซึ่งมคีาความนาเชือ่ถืออยูใน
เกณฑที่ใชได  

 
ผูวิจัยไดนาํแบบสอบถามที่สรางขึ้นทั้งหมดไปทําการทดสอบ (Pre-Test) และไดคาความ

เชื่อมั่นดังนี ้ 
คําถามเกี่ยวกบักิจกรรม  =  .823 
คําถามเกี่ยวกบัความสนใจ  =  .808 
คําถามเกี่ยวกบัความคิดเหน็  =  .724 
คําถามเกี่ยวกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเอง  =  .736 
คําถามเกี่ยวกบัการรับนวัตกรรมแฟชั่น  =  .708 
 

หลังการเก็บขอมูลจริงจํานวน 404 ตัวอยาง ผูวจิัยไดนาํผลการวิจยัไปทดสอบคาความ
นาเชื่อถืออีกครั้งหนึง่ ซึ่งผลการทดสอบมรีายละเอียดดงันี ้  

คําถามเกี่ยวกบักิจกรรม  =  .869 
คําถามเกี่ยวกบัความสนใจ  =  .826 
คําถามเกี่ยวกบัความคิดเหน็  =  .735 
คําถามเกี่ยวกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเอง  =  .754 
คําถามเกี่ยวกบัการรับนวัตกรรมแฟชั่น  =  .713 
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เกณฑการใหคะแนน 
 

ผูวิจัยไดตั้งเกณฑการใหคะแนนไวดังนี ้
 
1. รูปแแบบการดําเนนิชีวิต 

1.1 การทาํกิจกรรมตางๆ ใชมาตรวัดระดับความถี่แบบ Rating Scale 5 ระดับ คือ 
ทําเปนประจาํ   5  คะแนน 
ทําคอนขางบอย   4  คะแนน 
ทําบางไมทําบาง  3  คะแนน 
นานๆทาํท ี 2  คะแนน 
ไมทําเลย  1  คะแนน 
 

1.2 เร่ืองที่ใหความสนใจหรือใหความสาํคัญ ใชมาตรวัดระดบัความถี่แบบ Rating Scale 5 ระดับ  
เหน็ดวยอยางยิ่ง  5  คะแนน 
คอนขางเห็นดวย  4  คะแนน 
เฉยๆ  3  คะแนน 
ไมคอยเห็นดวย  2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิง่ 1  คะแนน 

 

1.3 ความคิดเหน็ในเรื่องตางๆ ใชมาตรวัดระดบัความถี่แบบ Rating Scale 5 ระดับ คือ 
เห็นดวยอยางยิ่ง  5  คะแนน 
คอนขางเห็นดวย  4  คะแนน 
เฉยๆ  3  คะแนน 
ไมคอยเห็นดวย  2  คะแนน 
ไมเหน็ดวยอยางยิง่ 1  คะแนน 
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2. มาตรวัดการรับรูเกี่ยวกับตนเอง ใชมาตรวัดแบบ 7-point bipolar scales ของ Malhotra 
(1981)   ดังนี ้   

 หยาบกระดาง  1 2 3 4 5 6 7 ละเอียดออน 
 นาตื่นเตน  1 2 3 4 5 6 7 สงบ 
 อึดอัด 1 2 3 4 5 6 7 สบายๆ 
 มีอํานาจเหนือผูอื่น 1 2 3 4 5 6 7 ยอมจํานนอยูใตอํานาจผูอื่น 
 มัธยัสถ  1 2 3 4 5 6 7 ซื้อของตามอําเภอใจ 
 มีความสุข 1 2 3 4 5 6 7 ไมมีความสุข 
 รวมสมัย 1 2 3 4 5 6 7 ไมรวมสมัย  
 เปนระเบียบ 1 2 3 4 5 6 7 ไมเปนระเบียบ 
 ใชเหตุผล 1 2 3 4 5 6 7 ใชอารมณ 
 มีความเปนเด็ก 1 2 3 4 5 6 7 มีความเปนผูใหญ 
 เปนทางการ 1 2 3 4 5 6 7 ไมเปนทางการ 
 ทําตามสังคม  1 2 3 4 5 6 7 ทําตามใจตัวเอง 
 เปนคนซับซอนเขาใจยาก 1 2 3 4 5 6 7 เปนคนธรรมดา งายๆ 
 จืดชืด ไมมีชีวิตชีวา 1 2 3 4 5 6 7 สดใส ราเริง 
 ถอมตน 1 2 3 4 5 6 7 ถือตนวามีความสามารถ 
 
2. มาตรวัดการรบันวัตกรรมทางแฟชัน่  

ใชมาตรวัดระดับความถี่แบบ Rating Scale 5 ระดับ ของ Goldsmith และคณะ (1998)  คือ 
เห็นดวยอยางยิ่ง  5  คะแนน 
คอนขางเห็นดวย  4  คะแนน 
เฉยๆ  3  คะแนน 
ไมคอยเห็นดวย  2  คะแนน 
ไมเห็นดวยอยางยิง่ 1  คะแนน 

โดยผูตอบที่ไดคะแนนรวมอยูระหวาง 6-21 คะแนน คือคนที่มีลักษณะเปน Follower  
และผูตอบที่ไดคะแนนรวมอยูระหวาง 22-30 คะแนน คอืคนที่มีลกัษณะเปน Innovator 
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เกณฑการแปลความหมาย 
 การแปลความหมายจะนําคาเฉลี่ยของกลุมมาแบงตามเกณฑ โดยมีความหมายดังนี ้

4.50-5.00  = มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทีสุ่ด 
3.50-4.99  = มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
2.50-3.49  = มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง 
1.50-2.49  = มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย 
1.00-1.49  = มีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอยทีสุ่ด 
 

การเก็บรวบรวมขอมลู 
 
 ผูวิจัยทําการอบรมผูชวยวิจยัใหทราบถงึวตัถุประสงคในการวิจยั พรอมทั้งทาํความเขาใจ
เกี่ยวกับคําถามและขั้นตอนการเก็บขอมูล เพื่อใหการเกบ็ขอมูลเปนไปอยางถูกตองสมบูรณมาก
ที่สุด กอนทีจ่ะเริ่มตนเก็บขอมูลจริงในเดือนกุมภาพนัธ พ.ศ. 2548 โดยใหกลุมตัวอยางกรอก
แบบสอบถามดวยตนเอง 
 
การวิเคราะหและการประมวลผลขอมลู 
 
 หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลแลว ผูวิจยันาํขอมูลที่ไดไปลงรหัส (Coding) ในแบบสอบถาม 
และนําขอมูลไปประมวลผล โดยใชโปรแกรม SPSS เพื่อทําการวิเคราะหทางสถิติ  
 

1. การวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) โดยใชตารางแสดงจํานวนและรอย
ละ เพื่ออธิบายขอมูลดานลกัษณะประชากร ใชคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานเพื่ออธิบายตัว
แปรกิจกรรม ความสนใจ ความคิดเห็น การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง และ การรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่
ของวัยรุน  

 
2. การวิเคราะหปจจัย (Factor analysis)  ใชในการจัดกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตตามตัว

ประกอบหลักสามประการคือ กิจกรรม ความสนใจ และความคิดเหน็  โดยใชวิธีการวเิคราะห         
องคประกอบแบบ Principal component analysis และหมนุแกนฉากแบบ Varimax 
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- การวิเคราะหปจจัยขั้นที่ 1  วิเคราะหองคประกอบโดยแยกคําถามของกิจกรรม ความ

สนใจ และความคิดเหน็ ออกจากกันเพื่อทําการจัดกลุม 
- การวิเคราะหปจจัยขั้นที่ 2  วิเคราะหองคประกอบของกจิกรรม กลุมของความสนใจ 

และกลุมของความคิดเหน็ รวมกันเพื่อจัดกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตของวัยรุน 
 

3. การหาคาสมัประสิทธิ์สหสัมพันธ (Correlation Coefficient) และการทดสอบไคสแควร 
เพื่อวิเคราะหหาความสัมพนัธระหวางกลุมของรูปแบบการดําเนินชวีติ กับการรับรูเกี่ยวกบัตนเอง 
และการรับนวตักรรมสินคาแฟชั่นของวัยรุนโดยมีระดับนยัสําคัญทางสถิติที ่0.05  
 



บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การศึกษาเรื่อง “รูปแบบการดําเนนิชีวิต การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง และการรับ
นวัตกรรมสนิคาแฟชั่นของวัยรุน” ในครั้งนี้ เปนการวิจยัเชิงสาํรวจโดยใชแบบสอบถาม 
(Questionnaire) กับกลุมตัวอยางวัยรุนอายุระหวาง 15-19 ป  ทีก่ําลงัศึกษาอยูในชัน้มัธยมศึกษา
ตอนปลายหรอืเทียบเทาในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวนทั้งสิน้ 404 ตัวอยาง โดยผลการวิเคราะห
ขอมูลในการวจิัยครั้งนี้แบงออกไดเปน 8 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1   ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 
ตอนที่  2  ผลการวิเคราะหตัวประกอบดานกิจกรรม (Activities) 
ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหตัวประกอบดานความสนใจ (Interests) 
ตอนที่  4  ผลการวิเคราะหตัวประกอบดานความคิดเห็น (Opinions) 
ตอนที่  5  ผลการวิเคราะหตัวประกอบรวมลักษณะรปูแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle) 
ตอนที่  6  ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับการรับรูเกี่ยวกับตนเอง (Self concept) 
ตอนที่  7  ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับการรับนวัตกรรมสนิคาแฟชัน่                       

(Fashion Innovativeness) 
ตอนที่  8 ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน ดังนี ้

สมมติฐานที ่1   รูปแบบการดําเนินชวีิตของวยัรุนมีความสมัพันธกับการรับรู     
เกี่ยวกับตนเอง  

สมมติฐานที ่2  รูปแบบการดําเนินชวีิตของวยัรุนมีความสมัพันธกับ                 
การรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่ 

สมมติฐานที ่3  การรับรูเกี่ยวกับตนเองของวัยรุนมีความสัมพันธกับ                 
การรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่ 
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ตอนที่ 1 : ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 
 

เพศ      
งานวิจยัในครัง้นี้มกีลุมตัวอยางเพศหญงิจํานวน 278 คน คิดเปนรอยละ 68.9 

และ เพศชาย จํานวน 126 คน คิดเปนรอยละ 31.1 ดังตารางที ่4.1.1 
 
ตารางที่ 4.1.1  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางโดยจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน รอยละ 
เพศหญงิ 278 68.9 
เพศชาย 126 31.1 
รวม 404 100 

 
 

อายุ    
จากตารางที่ 4.1.2 สามารถแบงชวงอายุของกลุมตัวอยางออกเปน 5 ชวง คือ 

อายุ 15 ถึง 19 ป  ดงันี ้ คือ อาย ุ17 ป มีจํานวนมากทีสุ่ดคือ 123 คน คิดเปนรอยละ 30.4  อันดบั
สองคืออายุ 16 ป มีจํานวน 112 คน คิดเปนรอยละ 27.7 อันดับสามคืออายุ 18 ป มจีํานวน 105 
คน คิดเปนรอยละ 26.1 อันดับส่ีคอือายุ 15 ป มีจาํนวน 34 คน คิดเปนรอยละ 8.4 และ อันดับ
สุดทายคืออายุ 19 ป มีจํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 7.4 
   
ตารางที่ 4.1.2  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ 

อายุ จํานวน รอยละ 
15 ป 34 8.4 
16 ป 112 27.7 
17 ป 123 30.4 
18 ป 105 26.1 
19 ป 30 7.4 
รวม 404 100 
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ระดับการศึกษา  
จากตารางที่ 4.1.3 จะสังเกตไุดวาจํานวนกลุมตัวอยางในระดับการศึกษาทัง้สาม

กลุมมีจาํนวนที่ใกลเคียงกนั คือ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 ปวช.ป2 หรือเทียบเทา จํานวน 145 
คน คิดเปนรอยละ 35.9 ระดับการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปที ่4 ปวช.ป1 หรือเทยีบเทา จาํนวน 130 
คน คิดเปนรอยละ 32.2 และ ระดับการศกึษาชัน้มัธยมศึกษาปที่ 6 ปวช.ป3 หรือเทยีบเทา จาํนวน 
129 คน คิดเปนรอยละ 31.9  
 
ตารางที่ 4.1.3  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
มัธยมศึกษาปที่ 4  ปวช.ป1 หรือเทียบเทา 130 32.2 
มัธยมศึกษาปที่ 5  ปวช.ป2 หรือเทียบเทา 145 35.9 
มัธยมศึกษาปที่ 6  ปวช.ป3 หรือเทียบเทา 129 31.9 

รวม 404 100 
 
 

 
รายไดสวนบคุคลเฉลี่ยตอเดือน 
จากตารางที่ 4.1.4 เมื่อจําแนกกลุมตัวอยางตามรายไดสวนบุคคลตอเดือน พบวา

กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายไดสวนบุคคลเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 3,000  บาท ซึ่งมจีํานวน 98 คน 
คิดเปนรอยละ 24.3 อันดับสองคือ 2,001 - 2,500  บาท จํานวน  73 คน คิดเปนรอยละ 18.1 
อันดับสามซึง่มีจํานวนที่ใกลเคียงกนัคือ 1,5001-2,000 บาท จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 12.9 
และ 2,501 – 3,000  บาท จํานวน  51 คน คิดเปนรอยละ 12.6  ตามมาดวย 1,001-1,500 บาท 
จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 11.6 และสองอันดับสุดทายซึ่งมจีํานวนใกลเคียงกนัคือ ต่ํากวา 500 
บาท ซึ่งมีจํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 10.4 และ 500 - 1,000  บาท จํานวน 41 คน คิดเปนรอย
ละ 10.1  
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ตารางที่ 4.1.4  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดสวนบุคคล 
รายไดสวนบคุคล จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 500  บาท 42 10.4 

500 - 1,000  บาท 41 10.1 
1,001-1,500 บาท 47 11.6 

1,501 - 2,000  บาท 52 12.9 
2,001 - 2,500  บาท 73 18.1 
2,501 – 3,000  บาท 51 12.6 
มากกวา 3,000  บาท 98 24.3 

รวม 404 100 
 

 
 

รายไดเฉลี่ยของครอบครัวตอเดือน 
ตารางที่ 4.1.5  แสดงรายไดเฉลี่ยของครอบครัวตอเดือน โดยอันดับหนึง่คือ ไม

ทราบ ซึ่งมีจาํนวนมากถงึ 119 คน คิดเปนรอยละ 29.4 อันดับสองและสามซึง่มีจาํนวนใกลเคยีง
กันคือ 20,001 – 30,000  บาท จํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 19.1 และ 10,001 – 20,000  บาท 
จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 17.3 ตามมาดวย มากกวา 40,000  บาท จํานวน 59 คน คิดเปน
รอยละ 14.6  30,001 – 40,000  บาท จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 10.4 และอันดับสุดทาย
คือ ไมเกิน 10,000  บาท ซึ่งมีจํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 9.2  
 
ตารางที่ 4.1.5 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดของครอบครัว 
รายไดเฉลี่ยของครอบครัวตอเดือน จํานวน รอยละ 

ไมเกิน 10,000  บาท 37 9.2 
10,001 – 20,000  บาท 70 17.3 
20,001 – 30,000  บาท 77 19.1 
30,001 – 40,000  บาท 42 10.4 
มากกวา 40,000  บาท 59 14.6 

ไมทราบ 119 29.4 
รวม 404 100 
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ตอนที่  2  ผลการวิเคราะหตัวประกอบดานกิจกรรม (Activities) 
 
  ในการวิจัยครัง้นี ้ผูวิจยัไดสรางตัวแปรดานกิจกรรม (Activities) จํานวนทั้งสิน้ 40 
ขอ (A1-A40) และใหกลุมตัวอยางระบุวามีการจัดสรรเวลาสําหรับกิจกรรมตางๆเหลานี้อยางไร 
โดยมีเกณฑการใหคะแนน คือ ทําเปนประจํา = 5 คะแนน  ทําคอนขางบอย = 4 คะแนน  ทําบาง
ไมทําบาง = 3 คะแนน   นานๆทําท ี= 2 คะแนน  และ ไมทําเลย = 1 คะแนน 
 
  จากผลการวิจยัพบวา กิจกรรมที่กลุมตัวอยางจัดสรรเวลาใหมากที่สุดคือ ดู
โทรทัศน (4.53) รองลงมาคือ ฟงวทิยุ/ฟงเพลง (4.41)  ดูวีซีดี ดีวีดี (4.20) คุยโทรศพัท (4.15) อาน
หนงัสือพมิพ (3.82)  เลนอนิเทอรเน็ต (3.68)  เดินเลนตามศูนยการคา (3.65) ทํางานบาน (3.62) 
และ อานนิตยสาร (3.57) ตามลําดับ 
 
  สวนกจิกรรมทีก่ลุมตัวอยางจัดสรรเวลาใหนอยที่สุดคือ ไปเที่ยวตางประเทศ 
(1.67) และ เลนสนกุเกอร (1.68) ซึ่งเปนกจิกรรมที่มีคะแนนใกลเคียงกนัมาก รองลงคือ เลนสเก็ต 
(1.79) และ เที่ยวกลางคืน (1.89) ตามลําดับ ดังตารางที ่4.2.1 
 
ตารางที่ 4.2.1  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความถี่ในการทํากิจกรรมของกลุมตัวอยาง 

กิจกรรม คาเฉลี่ย SD แปลคา 
 1. ดูโทรทัศน 4.53 .80 มากที่สุด 
 2. ฟงวิทยุ/ฟงเพลง 4.41 .83 มาก 
 3. ดูวซีีดี ดีวีด ี 4.20 .93 มาก 
 4. คุยโทรศัพท 4.15 .95 มาก 
 5. อานหนงัสอืพิมพ 3.82 1.01 มาก 
 6. เลนอินเทอรเน็ต 3.68 1.13 มาก 
 7. เดนิเลนตามศูนยการคา 3.65 1.01 มาก 
 8. ทํางานบาน 3.62 1.01 มาก 
 9. อานนิตยสาร 3.57 1.11 มาก 
 10. ซื้อเสื้อผา 3.48 1.04 ปานกลาง 
 11. อานการตูน 3.45 1.23 ปานกลาง 
 12. ดูภาพยนตรที่โรงภาพยนตร 3.41 1.07 ปานกลาง 
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กิจกรรม คาเฉลี่ย SD แปลคา 

 13. ไปเทีย่วบานเพื่อน 3.38 1.07 ปานกลาง 
 14. ออกกาํลงักาย 3.37 1.02 ปานกลาง 
 15. เลนเกมสคอมพิวเตอร/เกมสเพลสเตชัน่ 3.36 1.30 ปานกลาง 
 16. ไปทานอาหารฟาสฟูดส 3.32 1.01 ปานกลาง 
 17. ชวยกิจการที่บาน 3.32 1.22 ปานกลาง 
 18. อานหนงัสือเรียน 3.29 .83 ปานกลาง 
 19. เรียนพิเศษ 3.09 1.39 ปานกลาง 
 20. อานนยิาย, เร่ืองสั้น 3.04 1.16 ปานกลาง 
 21. ติวหนงัสอืกับเพื่อน 2.98 .94 ปานกลาง 
 22. ทาํบุญ ตกับาตร 2.98 1.04 ปานกลาง 
 23. ไปเทีย่วตางจงัหวัด 2.97 .98 ปานกลาง 
 24. รองคาราโอเกะ 2.95 1.19 ปานกลาง 
 25. ดูแลสัตวเลี้ยง 2.93 1.44 ปานกลาง 
 26. ชวยเลี้ยงนอง/หลาน 2.88 2.03 ปานกลาง 
 27. เขาครัวทาํอาหารหรือขนม 2.74 1.27 ปานกลาง 
 28. เลนดนตรี 2.63 1.37 ปานกลาง 
 29. ทาํงานหารายได 2.57 1.38 ปานกลาง 
 30. ปลูกหรือดูแลตนไม 2.53 1.12 ปานกลาง 
 31. เขาวัดทําบุญฟงธรรม 2.46 1.06 นอย 
 32. ทาํงานฝมือหรืองานประดิษฐตางๆ 2.44 1.11 นอย 
 33. ไปเทีย่วกบัแฟน 2.43 1.39 นอย 
 34. เขาคายกจิกรรมตางๆในชวงปดภาคเรียน 2.30 1.18 นอย 
 35. ไปดูคอนเสิรต 2.28 1.20 นอย 
 36. โยนโบวลิง่ 2.01 1.08 นอย 
 37. เที่ยวกลางคืน 1.89 1.17 นอย 
 38. เลนสเก็ต 1.79 1.09 นอย 
 39. เลนสนุกเกอร 1.68 1.11 นอย 
 40. ไปเทีย่วตางประเทศ 1.67 1.07 นอย 
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  จากคําถามเกีย่วกับกิจกรรมทั้ง 40 ขอขางตน เมื่อนํามาวิเคราะหปจจยัเพื่อลด
จํานวนตวัแปร โดยใชวธิีองคประกอบหลัก (Principle component) ในการสกัดปจจยัและหมนุ
แกนปจจัยมุมฉากแบบ Varimax เพื่อวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางตัวแปรและจัดกลุม
กิจกรรม ทําใหสามารถจักกลุมกิจกรรมไดทั้งสิน้ 11 กลุม ดังนี้  
 

1)  กลุมรกัการชอปปงและเดินหาง 
2)  กลุมรกัการเที่ยว 
3)  กลุมชอบเขาครวัและงานประดิษฐ 
4)  กลุมขยันเรียน 
5)  กลุมรกัการอาน 
6)  กลุมรกัเสียงดนตรีและกิจกรรม 
7)  กลุมขยันชวยงานบาน 
8)  กลุมบนัเทิงหนาจอโทรทัศน 
9)  กลุมธรรมะธัมโม 
10)  กลุมทันโลกและขาวสาร 
11)  กลุมชอบเลนเกมส 
 
1) กลุมรกัการชอปปงและเดนิหาง 
วัยรุนในกลุมนี้มักจะนยิมซือ้เสื้อผา คุยโทรศัพท และมกัจะไปเดินเลนตาม

ศูนยการคาตางๆ รวมทั้งไปทานอาหารฟาสฟูดส ดูภาพยนตรที่โรงภาพยนตร และ ไปเที่ยวกับแฟน 
ดังตารางที่ 4.2.2 

 
ตารางที่ 4.2.2  ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่ 1  

กิจกรรม Factor loading 
ซื้อเสื้อผา .747 
คุยโทรศัพท .720 
เดินเลนตามศนูยการคา .708 
ไปทานอาหารฟาสฟูดส .666 
ดูภาพยนตรทีโ่รงภาพยนตร .638 
ไปเที่ยวกับแฟน .475 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 3.79  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 9.49% 
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2) กลุมรกัการเที่ยว 
เปนกลุมวัยรุนที่จัดสรรเวลาโดยสวนใหญใหกับการเทีย่วในหลายรูปแบบ ทัง้

เที่ยวกลางคืน เทีย่วบานเพือ่น หรือ เที่ยวตางประเทศ  อีกทั้งยังนิยมกิจกรรมที่คอนขางอยูในรม 
หรือในหองปรับอากาศ เชน เลนสนกุเกอร โยนโบวลิ่ง ดคูอนเสิรต และเลนเสก็ต ดังตารางที่ 4.2.3 
 
ตารางที่ 4.2.3  ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่2  

กิจกรรม Factor loading 
เลนสนกุเกอร .783 
เที่ยวกลางคืน .775 
เลนสเก็ต .574 
ไปดูคอนเสิรต .569 
ไปเที่ยวบานเพื่อน .444 
ไปเที่ยวตางประเทศ .443 
โยนโบวลิ่ง .358 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 3.32  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 8.29% 

 
 

3) กลุมชอบเขาครัวและงานประดิษฐ 
  กิจกรรมทีก่ลุมนี้จัดสรรเวลาใหสวนใหญจะเปนกิจกรรมที่เกิดขึน้ภายในบาน หรือ
บริเวณบาน เชน เขาครัวทาํอาหารหรือขนม ปลูกหรือดูแลตนไม และทาํงานฝมือหรืองานประดิษฐ
ตางๆ ดังตารางที ่4.2.4 
 
ตารางที่ 4.2.4  ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่3 

กิจกรรม Factor loading 
เขาครัวทําอาหารหรือขนม .803 
ปลูกหรือดูแลตนไม .788 
ทํางานฝมือหรืองานประดิษฐตางๆ .716 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 2.83  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 7.07% 
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4) กลุมขยันเรียน 
เปนกลุมกิจกรรมที่เนนหนกัไปในดานการเรียนทีน่อกเหนือไปจากการเรียนในชัน้

เรียน  ไมวาจะเปนอานหนงัสอืเรียน ตวิหนงัสือกับเพื่อน และเรียนพเิศษ ดังตารางที่ 4.2.5 
 
ตารางที่ 4.2.5  ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่ 4 

กิจกรรม Factor loading 
อานหนงัสือเรียน .789 
ติวหนงัสือกับเพื่อน .686 
เรียนพิเศษ .562 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  2.26  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.65% 

 
 

5) กลุมรกัการอาน 
จากตารางที่ 4.2.6 จะเหน็ไดวากิจกรรมของวัยรุนกลุมนีจ้ะเปนกิจกรรมเกี่ยวกับ

การอานทัง้หมด แตไมใชการอานเพื่อการเรยีนดังเชนกลุมขยันเรียน หากแตเปนการอานเพื่อความ
เพลิดเพลนิและความบนัเทิงตางๆ ไมวาจะเปน อานการตูน อานนิยายเรื่องสั้น และอานนิตยสาร 
 
ตารางที่ 4.2. 6 ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่ 5 

กิจกรรม Factor loading 
อานการตูน .799 
อานนิยาย, เร่ืองสั้น .769 
อานนิตยสาร .559 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 2.21   และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.52% 
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6)  กลุมรกัเสียงดนตรีและกิจกรรม 
จากตารางที่ 4.2.7 จะสังเกตไดวากลุมนี้จะนิยมทํากิจกรรมตางๆทีเ่กี่ยวของกับ

เสียงดนตรี ไมวาจะเปนเลนดนตรี หรือรองเพลงคาราโอเกะ รวมทัง้ยงัชอบเขาคายกจิกรรมตางๆ 
ซึ่งโดยสวนใหญแลวมักจะจดัใหมีการออกคายไปตามตางจังหวัดซึง่ถือเปนการทองเที่ยวในอีก
รูปแบบหนึ่ง และการเขาคายตางๆกม็ักจะตองมีกิจกรรมที่เกี่ยวของกบัเสียงดนตรีดวยเชนกัน 
 
ตารางที่ 4.2.7 ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่ 6 

กิจกรรม Factor loading 
เลนดนตร ี .734 
เขาคายกิจกรรมตางๆในชวงปดภาคเรียน .637 
รองคาราโอเกะ .563 
ไปเที่ยวตางจงัหวัด .366 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 2.05  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.11% 

 
 

7)  กลุมขยันชวยงานบาน 
  จากตารางที่ 4.2.8 จะสังเกตไดวากิจกรรมสวนใหญที่กลุมนี้นยิมทําจะเปน
กิจกรรมตางๆที่เกี่ยวของกบัการชวยงานของครอบครัว หรือกิจกรรมตางๆที่เปนการใชเวลาวางให
เกิดประโยชนในขณะที่อยูบาน เชน ชวยเลี้ยงนอง/หลาน ชวยกจิการที่บาน ทํางานบาน หรือดูแล
สัตวเลี้ยง อีกทั้งหากมีเวลาวางนอกเหนือไปจากนีก้็มักจะทํางานพิเศษตางๆเพื่อเปนการหารายได
พิเศษใหกับตนเอง 
 
ตารางที่ 4.2.8ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่ 7 

กิจกรรม Factor loading 
ชวยเลี้ยงนอง/หลาน .679 
ชวยกิจการที่บาน .578 
ทํางานหารายไดพิเศษ .470 
ทํางานบาน .438 
ดูแลสัตวเลี้ยง .416 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.87  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.67% 
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8)  กลุมบนัเทิงหนาจอโทรทัศน 
  กิจกรรมทีก่ลุมนี้นยิมทําเปนกิจกรรมที่เกีย่วของกับโทรทัศน โดยนอกจากจะ
ติดตามชมรายการของทางสถานโีทรทัศนตางๆแลว ยังชอบดูภาพยนตรทั้งจากวีซีด ีและดีวีดีตางๆ
อีกดวย ดงัตารางที ่4.2.9 
 
ตารางที่ 4.2.9 ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่ 8 

กิจกรรม Factor loading 
ดูโทรทัศน .770 
ดูวีซีดี ดีวีด ี .730 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  1.8  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.51% 

 
 
 

9)  กลุมธรรมะธัมโม 
  กิจกรรมทีก่ลุมนี้นยิมทําจะเปนกิจกรรมทีเ่กี่ยวของกับศาสนาทัง้หมด เปนกลุมที่
ยึดมั่นในศาสนาและศีลธรรมตางๆ โดยมกัจะทาํบุญตักบาตร และเขาวัดฟงธรรมะตางๆ จาก
ตารางที่ 4.2.10 สังเกตไดวาคะแนนน้ําหนกัปจจัยของทั้งสองกิจกรรมนีม้ีคะแนนที่ใกลเคียงกนั 
 
ตารางที่ 4.2.10 ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่ 9 

กิจกรรม Factor loading 
ทําบุญ ตักบาตร .784 
เขาวัดทาํบุญฟงธรรม .735 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  1.72  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.29% 
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10)  กลุมทันโลกและขาวสาร 
  เปนกลุมกิจกรรมที่เนนหนกัไปที่การอานหนังสือพิมพ ซึง่เปนการอานเพื่อติดตาม
ขอมูลขาวสาร หรือเหตกุารณตางๆที่เกิดขึ้นในแตละวนั นับเปนการอานที่แตกตางไปจากการอาน
ของกลุมนกัอานที่เนนไปทีก่ารอานเพื่อความเพลิดเพลนิ นอกจากนี้ยงันิยมฟงรายการทางวิทยุทัง้
รายการเพลงและรายการตางๆ ซึง่ถือเปนอีกสื่อหนึง่ที่สามารถใหขอมลูขาวสารที่ทนัตอ
สถานการณตางๆไดเปนอยางดีเชนกนั ดังตารางที่ 4.2.11 
 
ตารางที่ 4.2.11 ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่ 10 

กิจกรรม Factor loading 
อานหนงัสือพมิพ .696 
ฟงวิทย/ุฟงเพลง .491 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.7  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.25% 

 
 

11)  กลุมชอบเลนเกมส 
  เปนกลุมทีน่ิยมกิจกรรมทีเ่กีย่วกับคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีตางๆ โดยเฉพาะ
การเลนเกมสตางๆ ทั้งเกมสคอมพิวเตอร หรือเกมสเพลสเตชั่น และเลนอินเทอรเน็ต นอกจากนีก้็
ยังใสใจสุขภาพของตนเองโดยมักจะออกกําลังกายในยามวางดวยเชนกนั ดังตารางที ่4.2.12 
 
ตารางที่ 4.2.12 ตัวแปรกิจกรรมและน้ําหนักปจจัยของกลุมกิจกรรมกลุมที่ 11 

กิจกรรม Factor loading 
เลนเกมสคอมพิวเตอร/เกมสเพลสเตชั่น .639 
ออกกําลงักาย .631 
เลนอินเทอรเนต็ .494 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.57  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.93% 
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ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหตัวประกอบดานความสนใจ (Interests) 
 

ในการวิจัยครัง้นี ้ผูวิจยัไดสรางตัวแปรดานความสนใจ (Interests) จํานวนทั้งสิน้ 
34 ขอ (I1-I34) และใหกลุมตัวอยางแสดงความคิดเหน็วาตนเองมีความสนใจหรือใหความสาํคัญ
กับประเด็นตางๆเหลานี้อยางไร โดยมีเกณฑการใหคะแนน คือ เห็นดวยอยางยิง่ = 5 คะแนน  
คอนขางเห็นดวย = 4 คะแนน  เฉยๆ = 3 คะแนน   คอนขางไมเหน็ดวย = 2 คะแนน และ ไมเห็น
ดวยอยางยิง่ = 1 คะแนน 
 
  จากผลการวิจยัพบวา ประเด็นที่กลุมตัวอยางใหความสาํคัญหรือใหความสนใจ
มากที่สุดคือ ประเด็นเกี่ยวกับการเรียนโดยอยากเรียนใหสูงที่สุดเทาที่จะเรียนได (4.72) รองลงมา
เปนประเด็นเกีย่วกับการพกัผอน ไดแก การพักผอนเปนสิ่งจําเปน (4.10) ตองนอนอยางนอยวันละ 
6-8 ชั่วโมง (3.86) และ ประเด็นเกี่ยวกับความสวยความงามตางๆ ไดแก พถิีพถิันในการแตงกาย
เพื่อภาพลกัษณที่ดี (3.84) จัดแตงทรงผมและเสื้อผาใหดูดีอยูเสมอ (3.81) ถนอมและบํารุงผวิเปน
ประจําโดยเฉพาะบริเวณใบหนา (3.80)  อันดับตอมาคอื ตั้งใจเรียนอยางสม่ําเสมอ และหมัน่ออก
กําลังกายเพื่อใหมีสุขภาพทีด่ี ซึ่งทีคาเฉลีย่เทากนั (3.75) ปญหาเกี่ยวกับสิว (3.73) และการรักษา
รูปรางใหดูดีเปนเรื่องสาํคัญ (3.72) ตามลําดับ 
 
  ประเด็นทีก่ลุมตัวอยางใหความสนใจนอยที่สุดคือ หาเพือ่นทางอนิเทอรเน็ต 
(2.65) และพักผอนนอยๆ เพื่อจะมีเวลาทาํอะไรไดมากขึ้น (2.71) นอกจากนี้ยงัไมเห็นดวยกับ
แนวคิดทีว่า เปนการเสยีเวลาที่จะอานหนังสือพิมพ (2.49) และ สามารถมีสุขภาพดีไดโดยไมตอง
เลนกฬีา (2.62) ดังตารางที่ 4.3.1 
 
ตารางที่ 4.3.1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความสนใจของกลุมตัวอยาง 

ความสนใจ คาเฉลี่ย SD แปลคา 
1. ฉันอยากเรยีนใหสูงที่สุดเทาที่จะเรียนได 4.72 .56 มากที่สุด 
2. การพักผอนเปนสิง่จาํเปนสําหรับฉัน 4.10 .88 มาก 
3. ฉันตองนอนอยางนอยวนัละ 6-8 ชั่วโมง 3.86 .98 มาก 
4. ฉันจะพถิีพถิันในการแตงกายเพื่อภาพลักษณที่ด ี 3.84 .93 มาก 
5. ฉันจะจัดแตงทรงผมและเสื้อผาใหดูดีอยูเสมอ 3.81 .92 มาก 
6. ฉันถนอมและบํารุงผวิเปนประจําโดยเฉพาะบริเวณใบหนา 3.80 .90 มาก 
7. ฉันมักจะตัง้ใจเรียนอยางสม่ําเสมอ 3.75 .87 มาก 
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ความสนใจ คาเฉลี่ย SD แปลคา 

8. ฉันหมัน่ออกกําลงักายเพือ่ใหมีสุขภาพที่ดี 3.75 .98 มาก 
9. ทุกครั้งที่เปนสิว ฉันรูสึกไมมั่นใจ 3.73 1.00 มาก 
10. การรักษารูปรางใหดูดีเปนเรื่องสาํคัญ 3.72 .96 มาก 
11. ฉันชอบหาของอรอยทานไมวาจะใกลหรือไกล 3.70 .90 มาก 
12. ฉันถือคตวิา “กองทัพตองเดินดวยทอง” 3.69 .91 มาก 
13. ฉันกนิเพื่ออยู ไมใชอยูเพือ่กิน 3.67 1.07 มาก 
14. เพื่อนคือคนที่เขาใจฉันมากที่สุด 3.66 .86 มาก 
15. ฉันชอบดูโทรทัศนเปนชวีติจิตใจ 3.66 1.05 มาก 
16. ถาเอน็ทรานซไมติด ฉันคงเสียใจมาก 3.58 1.18 มาก 
17. ถาฉนัมีปญหาฉนัจะปรกึษาเพื่อนเปนอันดับแรก 3.53 1.01 มาก 
18. ฉันชอบตดิตามขาวคราวเกี่ยวกับดาราและศิลปนตางๆ 3.47 .93 ปานกลาง 
19. ฉันทบทวนการเรียนอยางสม่าํเสมอ 3.47 .91 ปานกลาง 
20. ฉันอยากมีโอกาสไดใกลชิดกับศิลปนคนโปรด 3.34 1.07 ปานกลาง 
21. ฉันมกัจะซื้อเสื้อผาแบบใหมตามแฟชัน่ทีก่ําลงันยิม 3.33 .96 ปานกลาง 
22. ฉันเรียนแบบไปเรื่อยๆ เหนื่อยก็พกั 3.31 1.10 ปานกลาง 
23. ดารานกัรองก็เปนคนธรรมดา ไมเหน็นาสนใจ 3.31 .96 ปานกลาง 
24. ฉันมกัตรวจเช็คสุขภาพเปนประจํา 3.30 .94 ปานกลาง 
25. ฉันรูสึกไมพอใจที่มีใครมาวาดาราที่ฉันชื่นชอบ 3.02 1.07 ปานกลาง 
26. ฉันไมคอยพลาดการถายทอดกีฬานัดสาํคัญ 2.95 1.10 ปานกลาง 
27. ฉันไปเรียนพิเศษเพื่อจะไดมีเวลาเจอเพื่อนมากขึน้ 2.88 1.03 ปานกลาง 
28. ในชีวิตนี้ฉนัจะตองไปดูกฬีาโอลิมปกใหได 2.87 1.10 ปานกลาง 
29. เมื่อฉันเหน็สินคายี่หอใหมบนชั้นวางสินคา ฉนัมกัจะซื้อมา

ทดลองใชเสมอ 
2.83 1.11 ปานกลาง 

30. ฉันยอมทนหวิเพื่อแลกกับการมีรูปรางดี 2.78 1.16 ปานกลาง 
31. ฉันเลือกพกัผอนนอยๆ เพื่อจะมีเวลาทาํอะไรไดมากขึ้น 2.71 1.10 ปานกลาง 
32. ฉันชอบหาเพื่อนทางอนิเทอรเน็ต 2.65 1.25 ปานกลาง 
33. ฉันสามารถมีสุขภาพดีไดโดยไมตองเลนกีฬา 2.62 1.11 ปานกลาง 
34. ฉันคิดวาเปนการเสยีเวลาที่จะอานหนังสือพิมพ 2.49 1.18 นอย 
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  จากประเดน็เกี่ยวกบัความสนใจตางๆทั้ง 34 ขอขางตน เมื่อนาํมาวิเคราะหปจจยั
เพื่อลดจํานวนตัวแปร โดยใชวิธีองคประกอบหลัก (Principle component) ในการสกัดปจจัยและ
หมุนแกนปจจัยมุมฉากแบบ Varimax เพื่อวิเคราะหหาความสมัพนัธระหวางตวัแปรและจัดกลุม
ดานความสนใจ ทาํใหสามารถจัดกลุมความสนใจไดทัง้สิ้น 9 กลุม ดังนี ้ 

 1)  กลุมรกัสวยรกังามตามแฟชั่น 
 2)  กลุมชอบทางลัด 
 3)   กลุมแฟนพันธแทดารา 
 4)   กลุมติดเพื่อน 
 5)   กลุมกินอิ่มพกัผอนนอนหลับ 
 6)   กลุมใฝเรียน 
 7)  กลุมรกัสขุภาพ 
 8)  กลุมมุงมั่นเพื่ออนาคต 
 9)  กลุมสุขนิยม 

 
 
 

1) กลุมรกัสวยรักงามตามแฟชั่น 
  เปนกลุมที่ใหความสนใจเนนหนักไปที่ความสวยความงามทัง้ในดานรางกาย 
ผิวพรรณ และการแตงกาย โดยจะพิถพีิถนัในการแตงกายเพื่อภาพลักษณที่ดี ใหความสําคัญกับ
การรักษารูปรางใหดูด ีจัดแตงทรงผมและเสื้อผาใหดูดีอยูเสมอ ถนอมและบํารุงผิวเปนประจํา
โดยเฉพาะบริเวณใบหนา ชอบซ้ือเสื้อผาแบบใหมตามแฟชั่นที่กาํลังนยิม และใหความสําคัญกับ
บริเวณใบหนาโดยเฉพาะเวลาเปนสวิ ดงัตารางที่ 4.3.2 
 
ตารางที่ 4.3.2 ตัวแปรความสนใจและน้ําหนักปจจัยของกลุมความสนใจกลุมที่ 1 

ความสนใจ Factor loading 
ฉันจะพิถีพถิันในการแตงกายเพื่อภาพลักษณที่ด ี .776 
การรักษารูปรางใหดูดีเปนเรือ่งสําคัญ .675 
ฉันจะจัดแตงทรงผมและเสือ้ผาใหดูดีอยูเสมอ .669 
ฉันถนอมและบํารุงผิวเปนประจําโดยเฉพาะบริเวณใบหนา .577 
ฉันมักจะซื้อเสือ้ผาแบบใหมตามแฟชัน่ทีก่าํลังนิยม .489 
ทุกครั้งที่เปนสวิ ฉันรูสึกไมมัน่ใจ .482 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  3.19  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 9.37% 
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2) กลุมชอบทางลัด 
  กลุมนี้เปนกลุมที่ใหความสนใจไปทางดานความสะดวกสบายตางๆโดยชอบ
หาทางลัด หรือหาวธิีทีจ่ะใหไดมาซึ่งสิ่งที่ตนเองตองการโดยไมตองเสียเวลาหรือใชความมานะ
มากมาย เชน อยากมีสุขภาพที่ดีโดยไมตองออกกาํลังกาย คิดวาการติดตามขาวสารโดยการอาน
หนงัสือพมิพเปนการเสยีเวลา อยากมีเวลาทาํสิ่งตางๆใหไดมากขึ้นโดยการพกัผอนใหนอยลง 
อยากมีรูปรางทีดีถึงแมจะตองอดอาหาร ชอบหาเพื่อนแบบสะดวกโดยการออนไลน อีกทัง้ยังชอบ
ลองสินคาใหมที่เพิ่งมวีางขาย ดงัตารางที ่4.3.3 
ตารางที่ 4.3.3 ตัวแปรความสนใจและน้ําหนักปจจัยของกลุมความสนใจกลุมที่ 2 

ความสนใจ Factor loading 
ฉันสามารถมสีุขภาพดีไดโดยไมตองเลนกฬีา .665 
ฉันคิดวาเปนการเสียเวลาทีจ่ะอานหนังสอืพิมพ .638 
ฉันเลือกพักผอนนอยๆ เพื่อจะมีเวลาทาํอะไรไดมากขึ้น .628 
ฉันยอมทนหิวเพื่อแลกกับการมีรูปรางดี .591 
ฉันชอบหาเพือ่นทางอนิเทอรเน็ต .502 
เมื่อฉันเห็นสนิคายี่หอใหมบนชั้นวางสินคา ฉนัมักจะซื้อมาทดลองใชเสมอ .451 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  2.96  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 8.71% 
 

3)  กลุมแฟนพันธแทดารา 
เปนกลุมที่ใหความสนใจกบัเรื่องดารา นกัรอง และศิลปนตางๆอยางมาก โดย

อยากมโีอกาสไดใกลชิดกับศิลปนคนโปรด ติดตามขาวคราวเกีย่วกับดาราและศิลปนตางๆ
ตลอดเวลา พยายามหาขอมูลเชิงลึกของดารานักรองทีต่นเองชืน่ชอบ มองวาดารานักรองเปน
บุคคลสําคัญหรือเปนคนพิเศษสําหรับตน โดยสังเกตไดจากคะแนนปจจัยที่ออกมาเปนลบ (-.639)     
นอกจากนีว้ัยรุนกลุมนี้จะรูสกึไมพอใจอยางมากเมื่อมีใครมาวาดารานกัรองที่ตนเองชื่นชอบ ดัง
ตารางที่ 4.3.4   

ตารางที่ 4.3.4  ตัวแปรความสนใจและน้ําหนักปจจัยของกลุมความสนใจกลุมที่ 3 
ความสนใจ Factor loading 

ฉันอยากมีโอกาสไดใกลชิดกับศิลปนคนโปรด .697 
ฉันชอบติดตามขาวคราวเกีย่วกับดาราและศิลปนตางๆ .660 
ดารานักรองกเ็ปนคนธรรมดา ไมเห็นนาสนใจ -.639 
ฉันรูสึกไมพอใจที่มีใครมาวาดาราที่ฉนัชื่นชอบ .510 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 2  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.9% 
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4)  กลุมติดเพื่อน 
เปนกลุมที่ใหความสาํคัญกบัเพื่อนในวยัเดียวกนักับตนเองอยางมาก โดยมองวา

เพื่อนคือคนที่เขาใจตนเองมากที่สุด เมื่อยามมีปญหา วยัรุนกลุมนี้จะปรึกษาเพื่อนเปนอันดับแรก 
นอกจากนี ้ยงัเปนวยัรุนที่ไมไดจริงจังกับการเรียนมากนกั โดยจะเรียนแบบเรื่อยๆ ไมไดมุงหวงัหรือ
ตั้งใจที่จะเรียนใหไดคะแนนสูง หรือใหมีผลการเรียนที่ดทีี่สุด ดังตารางที ่4.3.5 

 
ตารางที่ 4.3.5 ตัวแปรความสนใจและน้ําหนักปจจัยของกลุมความสนใจกลุมที่ 4 

ความสนใจ Factor loading 
เพื่อนคือคนที่เขาใจฉันมากทีสุ่ด .781 
ถาฉันมีปญหาฉันจะปรึกษาเพื่อนเปนอันดับแรก .770 
ฉันเรียนแบบไปเรื่อยๆ เหนื่อยก็พกั .517 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  1.86  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.5% 
 

  
5)  กลุมกินอิ่มพกัผอนนอนหลับ 

  จากตารางที่ 4.3.6 เปนกลุมวัยรุนที่ใหความสําคัญและใสใจในเรื่องเกีย่วกับการ
พักผอนและการรับประทานอาหารเปนสาํคัญ โดยใหความสําคัญกับการนอนที่จะตองนอนอยาง
นอยวนัละ 6-8 ชั่วโมง เนื่องจากการนอนและการพกัผอนเปนสิง่ที่สําคญัและจําเปนสําหรับตนเอง 
นอกจากการพักผอนแลว การรับประทานอาหารก็ยังเปนอีกประเดน็หนึ่งที่สําคัญสําหรับวัยรุนกลุม
นี้เชนกัน โดยมองวาอาหารเปนแหลงของพลังงานตางๆใหกับรายกาย ดังนัน้หากจะตองทํางาน
หรือภารกิจใดๆ ก็ควรที่จะตองไดรับพลังงานใหเพยีงพอโดยการรับประทานกอนทีจ่ะกระทาํภารกจิ
ตางๆนัน้ 
 
ตารางที่ 4.3.6 ตัวแปรความสนใจและน้ําหนักปจจัยของกลุมความสนใจกลุมที่ 5 

ความสนใจ Factor loading 
ฉันตองนอนอยางนอยวันละ 6-8 ชั่วโมง .715 
ฉันถือคติวา “กองทพัตองเดนิดวยทอง” .683 
การพักผอนเปนสิ่งจาํเปนสําหรับฉัน .486 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.81  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.32% 
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6)  กลุมใฝเรียน 

  เปนกลุมที่ใหความสนใจกบัการเรียนอยางมาก โดยมกัจะตั้งใจเรียนอยาง
สม่ําเสมอทั้งในหองเรียน  และเมื่อกลับบานก็มกัจะใชเวลาในการทบทวนการเรียนทีไ่ดเรียนไป
แลวอยางสม่ําเสมอเชนกัน ดังตารางที่ 4.3.7 
 
ตารางที่ 4.3.7 ตัวแปรความสนใจและน้ําหนักปจจัยของกลุมความสนใจกลุมที่ 6 

ความสนใจ Factor loading 
ฉันทบทวนการเรียนอยางสม่ําเสมอ .691 
ฉันมักจะตั้งใจเรียนอยางสม่าํเสมอ .660 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.72  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.07% 
 

 
 
7) กลุมรกัสขุภาพ 

  จัดเปนกลุมวยัรุนที่ใหความสําคัญและใสใจกับเรื่องสุขภาพเปนอยางมาก โดย
มักจะตรวจเชค็สุขภาพและหมั่นออกกาํลงักายเปนประจํา เพื่อใหตนเองมีสุขภาพทีด่ี นอกจากนี้ 
ยังใหความสนใจในการชมการถายทอดกฬีาทางโทรทัศนเปนประจํา หากรูวาจะมีการถายทอด
กีฬานัดสําคัญตางๆ กจ็ะคอยติดตามอยูเปนประจํา 
 
ตารางที่ 4.3.9 ตัวแปรความสนใจและน้ําหนักปจจัยของกลุมความสนใจกลุมที่ 8 

ความสนใจ Factor loading 
ฉันมักตรวจเชค็สุขภาพเปนประจํา .676 
ฉันหมัน่ออกกาํลังกายเพื่อใหมีสุขภาพที่ด ี .563 
ฉันไมคอยพลาดการถายทอดกีฬานัดสําคญั .458 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.7  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5% 
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8) กลุมมุงมัน่เพื่ออนาคต 
เปนกลุมวัยรุนที่มีความมุงมัน่ ตั้งใจ และคาดหวงัสิ่งตางๆ เพื่อใหไดมาซึ่ง

ความสาํเร็จหรือความรุงโรจนในอนาคต โดยพยายามทาํวนันี้ใหดีที่สดุเทาที่ตนเองจะทําได เพื่อให
ประสบความสําเร็จในอนาคตตอไป เชน ใหความสําคญักับการเอน็ทรานซ มองวาการเอน็ทรานซ
เปนเรื่องสาํคัญ เพราะหมายถึงอนาคตตอไปในภายภาคหนา หรือ ใหความสาํคัญกบัเรื่อง
การศึกษาโดยจะพยายามเรยีนใหสูงที่สุดเทาที่จะเรียนได เพื่ออนาคตหนาทีก่ารงานตอไปในภาย
ภาคหนา ดังตารางที่ 4.3.11 

 
ตารางที่ 4.3.11 ตัวแปรความสนใจและน้ําหนักปจจัยของกลุมความสนใจกลุมที่ 10 

ความสนใจ Factor loading 
ถาเอ็นทรานซไมติด ฉันคงเสียใจมาก .703 
ฉันอยากเรียนใหสูงที่สุดเทาที่จะเรียนได .696 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.49  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 4.38% 
 
 

 
9) กลุมสุขนยิม 
เปนกลุมวัยรุนที่ใหความสาํคัญกับการหาความสุขตางๆใหกับชวีิต โดยเฉพาะ

การหาความสขุจากการรับประทานอาหารที่อรอย และการชมรายการตางๆทางโทรทัศน ซึ่งเปน
ความสุขแบบงายๆที่ทกุคนสามารถหาไดไมยุงยากหรือสลับซับซอนเทาใด ดงัตารางที ่4.3.12 
 
ตารางที่ 4.3.12 ตัวแปรความสนใจและน้ําหนักปจจัยของกลุมความสนใจกลุมที่ 11 

ความสนใจ Factor loading 
ฉันชอบหาของอรอยทานไมวาจะใกลหรือไกล .694 
ฉันชอบดูโทรทัศนเปนชีวิตจิตใจ .476 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.34   และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.94% 
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ตอนที่  4  ผลการวิเคราะหตัวประกอบดานความคิดเห็น (Opinions) 
 
 

ผูวิจัยไดกําหนดตัวแปรดานความคิดเหน็ (Opinions) จํานวนทั้งสิน้ 38 ขอ (O1-
O38) และใหกลุมตัวอยางตอบวาตนเองมีความคิดเหน็ตอประเด็นตางๆเหลานี้อยางไร โดยมี
เกณฑการใหคะแนน คือ เหน็ดวยอยางยิ่ง = 5 คะแนน  คอนขางเห็นดวย = 4 คะแนน  เฉยๆ = 3 
คะแนน   คอนขางไมเหน็ดวย = 2 คะแนน และ ไมเห็นดวยอยางยิง่ = 1 คะแนน 
 
  จากผลการวิจยัพบวา ประเด็นที่กลุมตัวอยางเหน็ดวยและใหความสําคัญมาก
ที่สุด คือ เร่ืองเกี่ยวกบัครอบครัว โดยมีความคิดเหน็วาครอบครัวคือพื้นฐานสําคัญของชีวิต (4.56) 
รองลงมาจะเปนความคิดเห็นเกี่ยวกับธรรมชาติ สภาพแวดลอม และวัฒนธรรมตางๆที่เปนไปตาม
ครรลองคลองธรรมของสังคม คือ ความคดิเห็นที่วาธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนเรือ่งสําคัญทีทุ่ก
คนตองชวยกนัอนุรักษ (4.54) ปญหาเกี่ยวกับยาเสพตดิซึ่งเปนสิง่ที่ไมดี (4.53)  มีความคิดที่
อยากจะทาํวนันี้ใหดทีี่สุดเพือ่อนาคต (4.48) การประหยดัพลังงาน (4.45) การไปใชสิทธิ์เลือกตัง้ 
(4.38) ความพยายามนาํมาซึ่งความสาํเร็จ (4.35) การแตงกายใหดูดี (4.32) การกลาแสดงออก
ทางความคิดของวัยรุน (4.31) ควรลดการใชถุงพลาสติกเพื่อรักษาสภาพแวดลอม (4.28) มีการ
วางแผนและคดิกอนการซื้อซ่ึงเกี่ยวของกบัปญหาสภาวะเศรษฐกิจตางๆ (4.21) โดยราคาถือเปน
ปจจัยที่สําคัญตอการตัดสินใจซื้อของวัยรุน (4.18) ตามลาํดับ 
 

ประเด็นทีก่ลุมตัวอยางมีความคิดที่ไมเหน็ดวยมากที่สุดคือ ไมเหน็ดวยกับการ
เพิกเฉยตอวฒันธรรมไทย (2.16) ไมเห็นดวยกับการปกปดเรื่องเพศศึกษาตอวยัรุน (2.18) การไม
สนใจในอนาคต (2.61) และการเลือกซื้อเสือ้ผาเพราะชื่อยี่หอสินคา (2.69) ตามลําดบั ดังตารางที่ 
4.4.1 
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ตารางที่ 4.4.1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง 
ความคิดเห็น คาเฉลี่ย SD แปลคา 

1. ครอบครัวคือพื้นฐานสาํคญัของชีวิต 4.56 .72 มากที่สุด 
2. ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนเรื่องทีท่กุคนตองชวยกันอนุรักษ 4.54 .71 มากที่สุด 
3. ยาเสพติดคอืบอนทาํลายอนาคตของชาติ 4.53 .82 มากที่สุด 
4. การเสพยาเสพติดเปนภัยตอชีวิตและทรพัยสิน 4.53 .81 มากที่สุด 
5. ตองทําวนันีใ้หดีที่สุดเพื่ออนาคตที่สดใส 4.48 .72 มาก 
6. เราควรใชน้าํมันอยางประหยัด 4.45 .79 มาก 
7. เราคนไทยควรไปใชสิทธิ์เลือกตั้งทกุครั้ง 4.38 .88 มาก 
8. ความพยายามนํามาซึง่ความสาํเร็จ 4.35 .85 มาก 
9. การแตงกายใหดูดีเปนเรือ่งสําคัญ 4.32 .76 มาก 
10. วัยรุนไทยควรมีอิสระทางความคิดและกลาแสดง 

ออกมากกวานี ้
4.31 .84 มาก 

11. ควรลดการใชถุงพลาสติก เพราะยอยสลายยาก 4.28 .84 มาก 
12. การวางแผนและคิดกอนการซื้อเปนสิง่ที่ควรทํา 4.21 .92 มาก 
13. ประชาชนทุกคนมีสวนรวมในการแกไขปญหาเศรษฐกิจ 4.21 .82 มาก 
14. ราคาเปนปจจัยสําคัญสาํหรับการตัดสินใจซื้อเสื้อผา 4.18 1.71 มาก 
15. ฉันจะหาเวลาวางอยางนอยสัปดาหละ 1 วัน 

เพื่ออยูกับครอบครัว 
4.17 1.76 มาก 

16. วัฒนธรรมไทยจะทําใหสังคมนาอยู 4.15 .79 มาก 
17. ฉันมีความสุขและพอใจกับชีวิตที่เปนอยูทกุวนันี ้ 4.11 .89 มาก 
18. วัยรุนไทยมักแตงตัวตามๆกัน ไมคอยมีความเปน 
ตัวของตัวเอง 

4.08 .82 มาก 

19. การแตงตวัตามแฟชัน่เปนสิ่งฟุมเฟอย 4.06 .93 มาก 
20. การเมืองไทยมีแตเร่ืองของผลประโยชน 4.05 .82 มาก 
21. เสื้อผาที่ดคีือเสื้อผาที่ใสไดนานๆ ไมวายุคสมัยใดก็ไมเชย 4.05 .86 มาก 
22. ฉันอยากมีชีวิตที่สนุกสนานไปเรื่อยๆ โดยไมตอง 

กังวลเรื่องใดๆ 
4.01 1.02 มาก 

23. วัยรุนเปนวัยทีพ่อแมควรใหความรูเร่ืองเพศศึกษา 3.95 .90 มาก 
24. การเมืองเปนเรื่องของทกุคน รวมทัง้วยัรุน 3.85 .92 มาก 
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ความคิดเห็น คาเฉลี่ย SD แปลคา 
25. รักในวยัเรยีนเปนเรื่องปกติสําหรับวัยรุน 3.84 .97 มาก 
26. ศึกษาตอในประเทศหรือตางประเทศก็เหมือนกัน 3.61 1.03 มาก 
27. วัยรุนควรซื้อเสื้อผาใหมเมื่อจําเปนเทานั้น 3.59 1.00 มาก 
28. ผูใหญมักไมรับฟงปญหาของวยัรุน 3.55 1.07 มาก 
29. ฉันชอบทีจ่ะอยูบานกับครอบครัวมากกวาออกไป 

เที่ยวกับเพื่อน 
3.54 1.00 มาก 

30. การเลียนแบบวัฒนธรรมตางชาติไมใชเร่ืองเสียหาย 3.43 1.02 ปานกลาง 
31. การแตงกายตามแฟชั่นเปนการทําลายวัฒนธรรมไทย 3.14 .97 ปานกลาง 
32. การออกกฏหมายหามใสกางเกงเอวต่าํในกลุมวัยรุน 

เปนสิ่งที่ควรทาํ 
3.14 1.16 ปานกลาง 

33. การแตงตวัเซ็กซี่เปดนิดเวาหนอยไมใชเร่ืองเสียหาย 
สําหรับวยัรุน 

3.04 1.18 ปานกลาง 

34. การมีแฟนจะทําใหการเรียนแยลง 3.00 1.04 ปานกลาง 
35. วัยรุนควรซื้อเสื้อผาทีม่ียีห่อ 2.69 1.14 ปานกลาง 
36. ฉันยงัไมคดิถึงเรื่องอนาคต เพราะมันยังอีกไกล 2.61 1.18 ปานกลาง 
37. เร่ืองเพศศกึษาเปนเรื่องที่วัยรุนยงัไมควรเรียนรู  2.42 1.25 นอย 
38. วัฒนธรรมไทยเปนเรื่องลาสมัย ไมควรรักษาไว 2.16 1.29 นอย 
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จากประเดน็เกี่ยวกบัความคิดเห็นตางๆทัง้ 38 ขอขางตน เมื่อนาํมาวิเคราะห
ปจจัยเพื่อลดจํานวนตวัแปร โดยใชวธิีองคประกอบหลัก (Principle component) ในการสกัด
ปจจัยและหมนุแกนปจจัยมมุฉากแบบ Varimax เพื่อวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางตัวแปรและ
จัดกลุมดานความคิดเห็น ทาํใหสามารถจดักลุมความคดิเห็นไดทัง้สิ้น 8 กลุม ดังนี้  

 
1)   กลุมมีจติสาํนกึดีตอสังคม 
2)   กลุมรูจักคิดเพื่อครอบครัวและชุมชน 
3)   กลุมชอบคานิยมแบบตะวันตก 
4)   กลุมประเพณีนยิม 
5)   กลุมมั่นใจไมตามแฟชั่น 
6)  กลุมรอบคอบ คิดกอนซื้อ 
7)   กลุมอยูแบบพอเพียง 
8)   กลุมรักครอบครัวและแครสังคม 

 
1) กลุมมีจิตสํานกึดีตอสงัคม 

  กลุมนี้เปนกลุมที่มีจิตสาํนกึที่ดี โดยเฉพาะเรื่องเกี่ยวกับสังคมสวนรวม มีความ
คิดเห็นวาสังคมจะดีไดควรเริ่มจากการมีจติสํานึกที่ดีของคนในสงัคมไมวาจะเปนเรื่องเกี่ยวกับการ
ประหยัดพลงังาน ยาเสพติด สภาพแวดลอม หรือการใชสิทธิ์เลือกตัง้ ทีทุ่กคนควรมจีิตสํานึกและมี
สวนรวมในการแกปญหาดังกลาว  นอกจากนี้ยงัมีความคิดเห็นวาการจะประสบความสําเร็จไดนั้น
ก็ควรที่จะตองเร่ิมตนจากความพยายาม และเรื่องเพศศกึษาเปนเรื่องที่วัยรุนควรไดรับความรู ดัง
ตารางที่ 4.4.2 
ตารางที่ 4.4.2 ตัวแปรความคิดเห็นและน้ําหนักปจจัยของกลุมความคิดเห็นกลุมที่ 1 

ความคิดเห็น Factor loading 
เราควรใชน้ํามนัอยางประหยดั .760 
ยาเสพติดคือบอนทาํลายอนาคตของชาติ .737 
ควรลดการใชถุงพลาสติก เพราะยอยสลายยาก .711 
วัยรุนไทยควรมีอิสระทางความคิดและกลาแสดงออกมากกวานี ้ .611 
การเสพยาเสพติดเปนภัยตอชีวิตและทรพัยสิน .564 
เราคนไทยควรไปใชสิทธิ์เลอืกตั้งทกุครั้ง .560 
ความพยายามนํามาซึง่ความสําเร็จ .439 
วัยรุนเปนวยัทีพ่อแมควรใหความรูเร่ืองเพศศึกษา .405 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  4.5  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 11.86% 
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2) กลุมรูจกัคดิเพื่อครอบครัวและชมุชน 
  กลุมนี้เปนกลุมวัยรุนที่มีความคิด คิดเปนทําเปน โดยคอนขางเปนความคิดที่
เกี่ยวของกับการดําเนนิชีวิตของตนเองและคนในสงัคม เชน มีความคิดเห็นวา ครอบครัวคือ
พื้นฐานสาํคัญของชีวิต คนเราควรมีความสขุและพอใจกบัชีวิตที่เปนอยูในปจจุบนั ธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมเปนเรื่องที่ทกุคนตองชวยกันอนุรักษ ประชาชนทกุคนมีสวนรวมในการแกไขปญหา
เศรษฐกิจ และทําวันนี้ใหดีที่สุดเพื่ออนาคตที่สดใส ดังตารางที่ 4.4.3 
ตารางที่ 4.4.3 ตัวแปรความคิดเห็นและน้ําหนักปจจัยของกลุมความคิดเห็นกลุมที่ 2 

ความคิดเห็น Factor loading 
ครอบครัวคือพื้นฐานสาํคัญของชีวิต .747 
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนเรื่องที่ทกุคนตองชวยกันอนุรักษ .713 
ฉันมีความสุขและพอใจกับชีวิตที่เปนอยูทุกวนันี ้ .699 
ประชาชนทุกคนมีสวนรวมในการแกไขปญหาเศรษฐกจิ .692 
ตองทําวันนี้ใหดีที่สุดเพื่ออนาคตที่สดใส .381 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  3.39  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 8.92% 
 

3)  กลุมชอบคานิยมแบบตะวันตก 
  จัดเปนกลุมวยัรุนทีม่ีความคิดเห็นสวนใหญตามแบบชาติตะวันตก โดยเฉพาะ
เร่ืองของวิถกีารดําเนินชีวิตและวัฒนธรรมตางๆที่คอนขางเปดกวางมากกวาวัฒนธรรมตาม
แบบอยางไทย เชน การแตงตัวเซ็กซี่ไมใชเร่ืองเสียหายสาํหรับวยัรุน รักในวยัเรียนเปนเรื่องปกต ิ
นิยมซื้อเสื้อผาที่มียีห่อ ไมคิดมากเรื่องอนาคต ชอบเลียนแบบวัฒนธรรมตางชาติโดยมองวา
วัฒนธรรมไทยเปนเรื่องลาสมัย และชอบมีชีวิตที่สนุกสนานโดยไมตองกังวลเรื่องใดๆ ดังตารางที ่
4.4.4 
ตารางที่ 4.4.4 ตัวแปรความคิดเห็นและน้ําหนักปจจัยของกลุมความคิดเห็นกลุมที่ 3 

ความคิดเห็น Factor loading 
การแตงตัวเซก็ซี่เปดนิดเวาหนอยไมใชเร่ืองเสียหายสาํหรับวัยรุน .699 
รักในวัยเรียนเปนเรื่องปกติสําหรับวยัรุน .590 
วัยรุนควรซื้อเสื้อผาที่มยีี่หอ .579 
ฉันยังไมคิดถงึเรื่องอนาคต เพราะมนัยงัอกีไกล .484 
การเลียนแบบวัฒนธรรมตางชาติไมใชเร่ืองเสียหาย .480 
วัฒนธรรมไทยเปนเรื่องลาสมัย ไมควรรกัษาไว .478 
ฉันอยากมีชวีติที่สนุกสนานไปเรื่อยๆ โดยไมตองกังวลเรื่องใดๆ .453 



 

 

127

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 2.84  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 7.48% 
4) กลุมประเพณีนิยม 
เปนกลุมวัยรุนที่มีความคิดเห็นแบบหัวโบราณ คือคอนขางยึดติดกับวัฒนธรรม

ไทย มีความคดิเห็นวาวัยรุนไมควรประพฤติตัวนอกกรอบของจารีตประเพณีที่ควรปฏิบัติ เชน การ
มีแฟนจะทาํใหการเรียนแยลง การแตงกายตามแฟชัน่เปนการทําลายวัฒนธรรมไทย เหน็ดวยกบั
การออกกฏหมายหามใสกางเกงเอวต่ําในกลุมวัยรุน เร่ืองเพศศึกษาเปนเรื่องที่วัยรุนยังไมควร
เรียนรู ชอบอยูบานกบัครอบครัวมากกวาออกไปเที่ยวกับเพื่อน และการเมืองเปนเรื่องของทกุคน 
ดังตารางที่ 4.4.5 
 
ตารางที่ 4.4.5 ตัวแปรความคิดเห็นและน้ําหนักปจจัยของกลุมความคิดเห็นกลุมที่ 4 

ความคิดเห็น Factor loading 
การมีแฟนจะทําใหการเรียนแยลง .737 
การแตงกายตามแฟชัน่เปนการทาํลายวฒันธรรมไทย .707 
การออกกฏหมายหามใสกางเกงเอวต่ําในกลุมวัยรุนเปนสิ่งที่ควรทํา .689 
เร่ืองเพศศึกษาเปนเรื่องทีว่ัยรุนยังไมควรเรยีนรู  .442 
ฉันชอบทีจ่ะอยูบานกับครอบครัวมากกวาออกไปเที่ยวกบัเพื่อน .406 
การเมืองเปนเรื่องของทุกคน รวมทั้งวัยรุน .381 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 2.52   และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 6.63% 
 
 

5)  กลุมมัน่ใจไมตามแฟชั่น 
  เปนกลุมที่คอนขางมีความคิดเห็นเปนของตนเองในทุกๆเร่ือง เชน มีความคิดเห็น
วาการเมืองไทยมีแตเร่ืองของผลประโยชน ไมนิยมแตงตวัตามแฟชัน่เพราะมีความคิดวาเปนสิง่
ฟุมเฟอย อีกทัง้มีความเปนตัวของตัวเองในการแตงกาย ดังตารางที่ 4.4.6 
 
ตารางที่ 4.4.6 ตัวแปรความคิดเห็นและน้ําหนักปจจัยของกลุมความคิดเห็นกลุมที่ 5 

ความคิดเห็น Factor loading 
การเมืองไทยมีแตเร่ืองของผลประโยชน .682 
การแตงตัวตามแฟชั่นเปนสิง่ฟุมเฟอย .679 
วัยรุนไทยมักแตงตัวตามๆกนั ไมคอยมีความเปนตัวของตัวเอง .635 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 2.04  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.36% 
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6)  กลุมรอบคอบ คิดกอนซื้อ 

  เปนกลุมวัยรุนที่คอนขางมีความรอบคอบและรูจักคิดกอนใชจายเงนิ เชน นิยมซื้อ
เสื้อผาที่ใสไดนานๆ ไมวายคุสมัยใดก็ไมเชย และ มีการวางแผนกอนการซื้อเปนประจํา นอกจากนี้
ยังมีความคิดเห็นวาผูใหญมกัไมรับฟงปญหาของวัยรุน ดังตารางที่ 4.4.7 
 
ตารางที่ 4.4.7 ตัวแปรความคิดเห็นและน้ําหนักปจจัยของกลุมความคิดเห็นกลุมที่ 6 

ความคิดเห็น Factor loading 
เสื้อผาที่ดีคือเสื้อผาที่ใสไดนานๆ ไมวายุคสมัยใดก็ไมเชย .730 
ผูใหญมักไมรับฟงปญหาของวัยรุน .437 
การวางแผนและคิดกอนการซื้อเปนสิ่งที่ควรทํา .404 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.44  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.79% 
 
 
 

7)  กลุมอยูแบบพอเพียง 
  เปนกลุมวัยรุนที่มีความคิดเห็นแบบเรียบงาย ไมฟุงเฟอหรืออยากมีอยากได ชอบ
อยูแบบพอเพยีง เชน วยัรุนควรซื้อเสื้อผาใหมเมื่อจําเปนเทานัน้ และมีความคิดเหน็วาวัฒนธรรม
ไทยจะทําใหสงัคมนาอยู ดังตารางที่ 4.4.8 
 
ตารางที่ 4.4.8 ตัวแปรความคิดเห็นและน้ําหนักปจจัยของกลุมความคิดเห็นกลุมที่ 7 

ความคิดเห็น Factor loading 
วัยรุนควรซื้อเสื้อผาใหมเมื่อจําเปนเทานัน้ .628 
วัฒนธรรมไทยจะทาํใหสังคมนาอยู .423 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.31   และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.44% 
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8)  กลุมรกัครอบครัวและแครสังคม 

  เปนกลุมวัยรุนที่คอนขางใหความสาํคัญกับครอบครัว โดยเหน็ไดจากความ
พยายามที่จะหาเวลาวางอยางนอยสัปดาหละ 1 วันเพือ่อยูกับครอบครัว อีกทัง้ยงัแครสายตาของ
คนอื่นในสงัคมพอสมควร โดยมีความคิดเห็นวาการแตงกายใหดูดีเปนเรื่องสําคัญ เนือ่งจากคน
ทั่วไปในสงัคมจะพิจารณาคนจากลักษณะภายนอก โดยเฉพาะการแตงกาย ดงันัน้ การแตงกายให
ดูดี ดสูุภาพ ถกูกาละเทศะจงึเปนสิง่สําคญั ดังตารางที ่4.4.9 
 
ตารางที่ 4.4.9 ตัวแปรความคิดเห็นและน้ําหนักปจจัยของกลุมความคิดเห็นกลุมที่ 8 

ความคิดเห็น Factor loading 
ฉันจะหาเวลาวางอยางนอยสัปดาหละ 1 วันเพื่ออยูกับครอบครัว .791 
การแตงกายใหดูดีเปนเรื่องสําคัญ .469 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.25  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 3.3% 
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ตอนที่  5  ผลการวิเคราะหตัวประกอบรวมลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle) 
 
   

หลังจากทําการวิเคราะหปจจัยในขั้นแรก โดยการแยกวิเคราะหปจจยัตามกลุม
กิจกรรม (Activities) ความสนใจ (Interests) และความคิดเห็น (Opinions) แลวนัน้ ผูวิจัยไดทาํ
การวิเคราะหปจจัยในขัน้ทีส่อง โดยเปนการวิเคราะหรวมระหวางกลุมปจจัยทางดานกิจกรรม (A)  
ความสนใจ (I) และ ความคดิเห็น (O) โดยใชวิธีองคประกอบหลกั (Principle component) ในการ
สกัดปจจัยและหมนุแกนปจจัยมุมฉากแบบ Varimax เพื่อวิเคราะหจดักลุมรูปแบบการดําเนินชวีติ
ของวัยรุน ซึง่สามารถจัดกลุมไดทั้งสิน้ 10 กลุม คือ 

 
1)    ตามแฟชั่นและกระแสนิยม 
2)  มุงมั่นจริงจัง 
3)  คนดีของสังคม 
4)  อนุรักษนิยม 
5)  รักสบายไมสนใจโลก 
6) สูชีวิต 
7)  บันเทิงนิยม 
8)  ยึดมั่นในศีลธรรม 
9)  มีความคิดรอบคอบ และชอบเลนเกมส 

 10) บานแสนสขุ 
 
  โดยรูปแบบการดําเนินชีวิตทัง้ 10 กลุมดังกลาวมีรายละเอียดดังนี ้
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1) ตามแฟชั่นและกระแสนิยม 
เปนรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่ชอบทาํตามคานิยมแบบตะวันตกในทุกๆเร่ือง ไมวา

จะเปนทั้งในดานความสนใจหรือความคิดเห็นตางๆ เชน การแตงตัวเซก็ซี่ไมใชเร่ืองเสียหายสําหรบั
วัยรุน รักในวัยเรียนเปนเรื่องปกติ ชอบเลียนแบบวัฒนธรรมตางชาต ิวัฒนธรรมไทยเปนเรื่อง
ลาสมัย ชอบซือ้เสื้อผาที่มยีีห่อ ชอบเดนิเลนตามศนูยการคา ทานอาหารฟาสฟูดส ดูภาพยนตรที่
โรงภาพยนตร และไปเที่ยวกบัแฟน เปนตน (ดังตารางที ่4.5.2) 

 
ตารางที่ 4.5.2 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบตามแฟชั่นและกระแสนิยม 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 1 Factor loading 
O  กลุมชอบคานยิมแบบตะวนัตก .834 
A  
I 

กลุมรักการชอปปงและเดินหาง 
กลุมรักสวยรักงามตามแฟชัน่ 

.814 

.803 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.65  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 7.85% 

 
 

2)  มุงมั่นจรงิจัง 
เปนกลุมวัยรุนที่มีความมุงมัน่จริงจงักับชวีติในทุกๆเรื่อง ทั้งในดานครอบครัว 

สภาพแวดลอมรอบตัว และการดําเนินชวีติประจําวนั เชน มีความคิดเห็นวาครอบครัวคือพื้นฐาน
สําคัญของชีวติ ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนเรื่องของทุกคน ตองทําวันนี้ใหดทีี่สุดเพื่ออนาคตที่
สดใส  อยากเรียนใหสูงที่สุดเทาที่จะเรียนได และไมนิยมการเทีย่วหรือพักผอนใดๆมากนกั เพราะมี
ความคิดวาการเที่ยวเปนสิง่ที่ทาํใหเสยีเวลาโดยเปลาประโยชน โดยเฉพาะการเที่ยวกลางคืน และ
การเลนสนุกเกอร (ดังตารางที ่4.5.3) 
 
ตารางที่ 4.5.3 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบมุงม่ันจริงจัง 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 2 Factor loading 
O  รูจักคิดเพื่อครอบครัวและชุมชน .784 
A  
I  

กลุมรักการเทีย่ว 
กลุมมุงมั่นเพือ่อนาคต   

-.590 
. 472 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.44  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 6.86% 
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3)  คนดีของสังคม 
  เปนกลุมวัยรุนที่มีจิตสํานึกทีด่ีตอสังคมสวนรวมอยางมาก ทัง้ในดานการประหยัด
พลังงาน ปญหายาเสพติด ปญหามลภาวะตางๆ การเมอืง ปญหาวยัรุน เชนเรื่องเพศศึกษา เปน
ตน นอกจากนี ้ยังเปนกลุมวยัรุนที่รักเสียงดนตรี ทัง้รองเพลงและเลนดนตรี รวมถงึชอบกิจกรรม
การออกคายโดยเฉพาะการออกคายตามตางจงัหวัดในชวงปดภาคเรยีน และยังเปนกลุมวัยรุนทีใ่ห
ความสาํคัญกบัเรื่องเพื่อน โดยคิดวาเพื่อนคือคนที่เขาใจตนเองมากที่สดุ เมื่อมีปญหาจะปรึกษา
เพื่อนเปนคนแรก เปนตน (ตารางที่ 4.5.4) 
 
ตารางที่ 4.5.4 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบคนดีของสังคม 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 3 Factor loading 
O  กลุมมีจิตสํานกึดีตอสังคม .774 
A 
I  

กลุมรักเสียงดนตรีและกิจกรรม 
กลุมติดเพื่อน  

.583 

.414 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  1.43  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 6.83% 

 
4)  อนุรักษนยิม 
เปนกลุมวัยรุนที่มุงใหความสาํคัญและสนใจในดานการเรยีนเปนอยางมาก ซึง่

สะทอนออกมาทัง้ในดานกิจกรรมที่นยิมทาํ และความสนใจตางๆ เชน ชอบอานหนังสือเรียน เวลา
วางก็จะตวิหนงัสือกับเพื่อนหรือเรียนพิเศษ ทบทวนและตั้งใจเรียนอยางสม่ําเสมอ นอกจากนี้ยงัมี
ความคิดเหน็แบบประเพณีนยิม คือ ยึดติดกับขนบธรรมเนียมประเพณตีางๆของไทยอยาง
เครงครัด เชน มองวาการมีแฟนจะทาํใหการเรียนแยลง การแตงกายตามแฟชัน่เปนการทาํลาย
วัฒนธรรมไทย เห็นดวยกับการออกกฏหมายหามใสกางเกงเอวต่ําในกลุมวัยรุน เร่ืองเพศศึกษา
เปนเรื่องที่วยัรุนยังไมควรเรียนรู และ คอนขางเก็บตัวโดยชอบที่จะอยูบานกบัครอบครัวมากกวา
ออกไปเที่ยวกบัเพื่อน เปนตน (ตารางที่ 4.5.5) 

 
ตารางที่ 4.5.5 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบ 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 4 Factor loading 
A 
I  

กลุมขยันเรยีน 
กลุมใฝเรียน  

.838 

.718 
O  กลุมประเพณนีิยม .596 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.39   และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 6.6% 
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5)  รักสบายไมสนใจโลก 
กลุมนี้เปนกลุมที่ชอบความสะดวกสบายโดยทางลัด หรือพยายามใหไดมาซึ่งสิง่ที่

ตนเองตองการโดยไมอยากเสียเวลาหรือใชความพยายามมากนกั  เชน อยากมีสุขภาพที่ดีโดยไม
ตองออกกําลงักาย อยากมีเวลาทําสิง่ตางๆใหไดมากขึ้นโดยการพกัผอนใหนอยลง อยากมีรูปรางที่
ดีถึงแมจะตองอดอาหาร ชอบหาเพื่อนแบบสะดวกโดยการออนไลน อีกทั้งยังชอบลองสินคาใหมที่
เพิ่งมวีางขาย ไมชอบอานหนังสือพิมพ เพราะคิดวาเปนการเสียเวลา ไมคอยสนใจตดิตามขาวสาร
ขอมูลความเปนไปของโลกเทาใดนกั (ตารางที่ 4.5.6) 
 
ตารางที่ 4.5.6 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบ 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 5 Factor loading 

A 

I 

กลุมทนัโลกและขาวสาร 

กลุมชอบทางลัด 

-.818 

.668 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.29  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 6.15% 
 
 

6)  สูชวีิต  
เปนกลุมวัยรุนที่คอนขางมีความเปนตัวของตัวเอง ทั้งในดานความคิดเห็นและ

การแตงกาย โดยจะไมชอบแตงตัวตามแฟชั่นที่กาํลังเปนทีน่ิยม เพราะคิดวาเปนสิ่งฟุมเฟอย ไม
ชอบความฟุงเฟอ เวลาวางกม็ักจะดูแลสัตวเลี้ยง ทํางานบาน ชวยงานหรือกิจการตางๆของที่บาน 
และทํางานเพือ่หารายไดพิเศษใหกับตนเอง รวมทัง้ยังใหความสําคัญกับคนในครอบครัวอีกดวย 
(ตารางที่ 4.5.7) 
 
ตารางที่ 4.5.7 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบ 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 6 Factor loading 
O  กลุมมั่นใจไมตามแฟชัน่ .699 
A กลุมขยันชวยทํางาน  .610 
O  กลุมรักครอบครัวและแครสังคม .382 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.24  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.92% 
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7)  บันเทิงนยิม 
เปนกลุมวัยรุนที่ชอบอยูแบบพอเพียง กิจกรรมที่ทําเปนประจําคือดูโทรทัศนหรือ

เชาวีซีด ีดีวีดมีาดูอยูทีบ่าน เพราะการออกไปเที่ยวนอกบานอาจเปนการเสียเงนิโดยใชเหตุ ความ
บันเทงิตางๆเกิดขึ้นไดที่หนาจอโทรทัศนทีบ่าน โดยจะใหความสนใจเรื่องเกี่ยวกับดารานกัรอง
นักแสดงเปนพิเศษมากกวาเรื่องอื่นๆ เนื่องจากเปนความชื่นชอบโดยสวนตัวและอาจเปนเรื่องที่พบ
เห็นไดบอยที่สุดทางโทรทัศน ติดตามขาวคราวเกีย่วกับดาราและศิลปนตางๆเปนประจํา มองวา
ดารานักรองคือคนพิเศษที่ตนเองอยากไดใกลชิดดวย (ตารางที่ 4.5.8) 
 
ตารางที่ 4.5.8 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบ 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 7 Factor loading 
O  กลุมอยูแบบพอเพียง .721 
A 
I  

กลุมบันเทงิหนาจอโทรทัศน 
กลุมแฟนพนัธแทดารา  

.605 

.414 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.24  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.9% 

 
 
8)  ยึดมั่นในศีลธรรม 
เปนกลุมวัยรุนที่นยิมกิจกรรมทางศาสนาเปนหลกั ชอบทําบุญ ตักบาตร เขาวัด 

ฟงธรรม ยึดหลักศาสนาในการดําเนินชวีติ กินแตพอด ีนอนแตพองาม  ไมคอยสนใจเรื่องทางโลก
เทาใดนัก (ตารางที ่4.5.9) 
 
ตารางที่ 4.5.9 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบ 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 8 Factor loading 
A 
I 

กลุมธรรมะธัมโม 
กลุมกนิอิ่มพกัผอนนอนหลับ 

.766 
-.514 

หมายเหตุ: คา Eigenvalues =  1.2  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.7% 
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9)  มีความคดิรอบคอบ และชอบเลนเกมส 
เปนกลุมที่มีความคิดและรอบคอบ หากจะซื้อสินคาใดจะตองมีการคิดและ

วางแผนกอนการซื้อเสมอ โดยจะเลือกซื้อสินคาแบบที่ใชไดนานๆไมตกยุคเร็ว ซึง่เปนการใช
จายเงินที่คุมคา นอกจากนีย้งัเปนนักอานตวัยง ชอบอานหนงัสือตางๆมากมายที่นอกเหนือไปจาก
หนงัสือเรียน เชน นิยาย เร่ืองสั้น นิตยสารตางๆ  ชอบเลนเกมสคอมพวิเตอร เกมสเพลสเตชั่น และ
อินเทอรเน็ต ซึง่สามารถเปนแหลงเพิ่มพนูอาหารใหกับสมองไดเปนอยางดี อีกทัง้ยงัใสใจดูแลรักษา
สุขภาพอยางสม่ําเสมอ โดยการออกกาํลงักายและตรวจเช็คสุขภาพเปนประจํา รวมทั้งยังเปนแฟน
กีฬาอยางแทจริง เพราะจะไมคอยพลาดการถายทอดกฬีานัดสําคัญตางๆ (ตารางที่ 4.5.10) 
 
ตารางที่ 4.5.10 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบ 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 9 Factor loading 
O  กลุมรอบคอบ คิดกอนซื้อ .704 
A  กลุมรักการอาน .501 
A 
I  

กลุมชอบเลนเกมส 
กลุมรักสุขภาพ  

.445 

.401 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.17  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.56% 

 
10)  บานแสนสุข 
เปนกลุมวัยรุนที่ชอบอยูบานเปนชีวิตจิตใจ เพราะกิจกรรมตางๆทีน่ิยมทํามกัจะ

เปนกิจกรรมทีเ่กิดขึ้นที่บาน และคิดวาบานคือที่รวมของความสุขในชวีติ กิจกรรมตางๆที่นยิมทํา
คือ เขาครัวทาํอาหารหรือขนม ปลูกหรือดูแลตนไม ทาํงานฝมือหรืองานประดิษฐตางๆ ชอบดู
โทรทัศนเปนชวีิตจิตใจ อีกทัง้ยังใหความสาํคัญกับเรื่องอาหารการกนิ โดยจะมีความพยายามสรร
หาของอรอยมารับประทานอยูเสมอ ทั้งจากการทาํเองทีบ่าน หรือออกไปซื้อจากรานคาตางๆ ซึง่
นับเปนความสุขขั้นพื้นฐานที่ทกุคนสามารถหาไดไมยาก และสามารถเกิดขึ้นไดงายๆที่บานของ
ตนเอง (ตารางที ่4.5.11) 
 
ตารางที่ 4.5.11 คาวิเคราะหปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบ 

 ปจจัยของกลุมรูปแบบการดําเนินชีวติแบบที่ 10 Factor loading 
A 
I  

กลุมชอบเขาครัวและงานประดิษฐ 
กลุมสุขนิยม 

.732 

.476 
หมายเหตุ: คา Eigenvalues = 1.14  และสามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลได 5.43% 
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ตอนที่  6  ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับการรับรูเกีย่วกบัตนเอง (Self concept) 
 

ผูวิจัยไดใชมาตรวัดการรับรูเกี่ยวกบัตนเองของ Malhotra (1981) สําหรบัวัดการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองตามทีเ่ปนจริง (AS) จํานวน 15 ขอ และการรับรูเกีย่วกับตนเองทางสงัคม (SS) 
จํานวน 15 ขอ รวมทั้งสิน้จํานวน 30 ขอ และใหกลุมตัวอยางตอบวาตนเองมลีักษณะเปนแบบใด
ภายใตสถานการณที่กาํหนด  โดยมเีกณฑการใหคะแนนเปนแบบ Semantic Differential Scale 
แบบ 7 สเกล (7-point bipolar scales) เชน  

 หยาบกระดาง  1 2 3 4 5 6 7 ละเอียดออน 
 นาตื่นเตน  1 2 3 4 5 6 7 สงบ 
     
  จากผลการวิจยัพบวา คุณลกัษณะทีม่ีคาคะแนนสงูสุด 3 อันดับแรกของการรับรู
เกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริง คือ มีความสุข(5.45) สบายๆ(5.15) และ สดใสราเริง(5.11) สวน
คุณลักษณะทีม่ีคะแนนต่าํสดุคือ ถอมตน (3.55) มีความเปนเด็ก (3.83) และมัธยสัถ (3.84)  
นอกจากนี ้คณุลักษณะทีม่คีาคะแนนสงูสุด 3 อันดับแรกของการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสงัคมคอื 
มีความสุข(5.16) สดใสราเริง (4.76) และ รวมสมัย (4.70) ดังตารางที่ 4.6.1 
 
  จากแผนภาพที่ 4.6.2 จะสังเกตไดวาคะแนนของการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่
เปนจริง และการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคม มีคาคอนขางใกลเคียงกันเกือบทุกคณุลักษณะ 
กลาวคือเสนกราฟทัง้สองเสนมีลักษณะทบักันเกือบสนทิ ผูวิจัยจงึทาํการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ย
ระหวางการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริง และการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมของกลุม
ตัวอยาง เพื่อทดสอบความแตกตางของคาคะแนน โดยใชวิธีทดสอบ T-test  ดังตารางที่ 4.6.1 และ
พบวาคาเฉลี่ยของคุณลักษณะการรับรูเกีย่วกับตนเองตามที่เปนจริง และการรับรูเกีย่วกับตนเอง
ทางสังคมของกลุมตัวอยางที่มีความแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีทัง้สิ้น 6 
ขอ คือ ละเอียดออน   สบายๆ  มีอํานาจเหนือผูอ่ืน  มีความสุข  เปนคนธรรมดางายๆ และ สดใสรา
เริง โดยการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริงมีคาเฉลี่ยของคะแนนสงูกวาการรับรูเกีย่วกับตนเอง
ทางสังคมเกือบทุกคุณลักษณะยกเวน มัธยัสถ และ ถอมตน 
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ตารางที่ 4.6.1  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบคาเฉล่ียระหวางการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่
เปนจริง (AS) และการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคม (SS) 

   
      

  ลักษณะ 
MEAN SD  MEAN  SD  t Sig. 

1 หยาบกระดาง ละเอียดออน 4.25 1.28 3.99 1.47 3.374 0.001* 
2 นาต่ืนเตน สงบ 4.11 1.40 4.00 1.47 1.501 0.134 
3 อึดอัด สบายๆ 5.15 1.53 4.64 1.60 6.582 0.001* 
4 ยอมจํานนอยูใตอํานาจผูอื่น  มีอํานาจเหนือผูอื่น 4.27 1.15 4.10 1.32 -2.515 0.012* 
5 มัธยัสถ ซ้ือของตามอําเภอใจ 3.84 1.52 3.93 1.58 -1.567 0.118 
6 ไมมีความสุข มีความสุข 5.45 1.43 5.16 1.47 -4.024 0.001* 
7 ไมรวมสมัย รวมสมัย 4.82 1.39 4.70 1.40 -1.642 0.101 
8 ไมมีระเบียบ มีระเบียบ 4.51 1.42 4.42 1.46 -1.246 0.213 
9 ใชอารมณ ใชเหตุผล 4.56 1.48 4.41 1.50 -2.175 0.030 
10 มีความเปนเด็ก มีความเปนผูใหญ 3.83 1.34 3.70 1.51 1.249 0.212 
11 เปนทางการ ไมเปนทางการ 3.95 1.40 3.90 1.43 0.910 0.363 
12 ธรรมเนียมนิยม ทําตามสังคม เปนอิสระ ทําตามความตองการของตนเอง 4.64 1.45 4.49 1.54 1.695 0.091 
13 เปนคนซับซอน เขาใจยาก เปนคนธรรมดา งายๆ 4.62 1.62 4.29 1.61 3.799 0.001* 
14 จืดชืด ไมมีชีวิตชีวา สดใส ราเริง 5.11 1.53 4.76 1.58 4.414 0.001* 
15 ถอมตน ถือตนวามีความสามารถ 3.55 1.33 3.66 1.41 -1.447 0.149 
 * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 
 
 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 4.6.2  แสดงกราฟเปรียบเทียบระหวางคาเฉลี่ยของการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปน
จริงและการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคม 
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ตอนที่  7  ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับการรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่ (Fashion Innovativeness) 
 

ผูวิจัยไดใชคําถามเกี่ยวกับการรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่น (Fashion 
Innovativeness) ตามมาตรวัดของ Goldsmith และคณะ (1998)  จํานวนทัง้สิ้น 6 ขอ และใหกลุม
ตัวอยางตอบวาตนเองมีความคิดเห็นตอประเด็นตางๆเหลานี้อยางไร โดยมีเกณฑการใหคะแนน 
คือ เหน็ดวยอยางยิ่ง = 5 คะแนน  คอนขางเห็นดวย = 4 คะแนน  เฉยๆ = 3 คะแนน   คอนขางไม
เห็นดวย = 2 คะแนน  ไมเหน็ดวยอยางยิ่ง = 1 คะแนน  ผูตอบที่ไดคะแนนรวมอยูระหวาง 6-21 
คะแนน จัดเปนคนที่มีลักษณะเปนผูตาม (Follower) และผูตอบที่ไดคะแนนรวมอยูระหวาง 22-30 
คะแนน จัดเปนคนที่มีลักษณะเปนผูบุกเบิก (Innovator) 
 

จากผลการวิจยัดังตารางที ่4.7.1 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจาํนวน 358 คน 
หรือคิดเปนรอยละ 88.6 จัดเปนกลุมผูตาม (Follower)  ในขณะที่กลุมตัวอยางจํานวน 46 คน 
จัดเปนกลุมผูบุกเบิก (Innovator) ซึ่งคิดเปนรอยละ 11.4 (ตารางที่ 4.7.1) 
 
ตารางที่ 4.7.1  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จํานวนและรอยละของคะแนนนวัตกรรมสินคาแฟชั่นจําแนก
ตามกลุมผูบุกเบิก และกลุมผูตามของกลุมตัวอยาง 
การรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่น จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย SD 

ผูตาม (Follower) 358 88.6 16.69 2.92 
ผูบุกเบิก (Innovator) 46 11.4 23.93 2.37 

รวม 404 100 17.48 3.62 
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ตอนที่  8  ผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน  
 

สมมติฐานที่ 1:  รูปแบบการดําเนินชีวติของวัยรุนมคีวามสมัพันธกับการรับรู
เกี่ยวกับตนเอง  
  

จากตารางที่ 4.8.1 พบวา กลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตของวัยรุนทกุกลุมมีความสัมพนัธกับ
การรับรูเกี่ยวกับตนเองอยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 โดยมีรายละเอียดดังนี ้

 

 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบตามแฟชั่นและกระแสนิยม มี
ความสัมพันธในทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในลกัษณะละเอยีดออน  สบายๆ   
รวมสมัย และถอมตน  และมีความสมัพนัธในทางลบกบัคุณลักษณะสงบ  มัธยัสถ  ใชเหตุผล และ 
เปนคนธรรมดางายๆ  นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่มีความสัมพนัธในทางบวกกับการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในลักษณะละเอียดออน  สบายๆ  รวมสมัย และถอมตน  และมี
ความสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะสงบ  มีอํานาจเหนือผูอ่ืน และมัธยัสถ 
   

 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบมุงมั่นจรงิจัง มีความสมัพันธในทางบวกกับ
การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคณุลักษณะละเอียดออน  สบายๆ  มีระเบียบ  ใชเหตุผล 
และสดใสราเริง และมีความสัมพันธในทางลบกับคุณลกัษณะมีความสุข  นอกจากนี้ยังเปน
รูปแบบการดําเนินชวีิตทีม่ีความสัมพันธในทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมใน
ลักษณะละเอยีดออน  สงบ สบายๆ  มีระเบียบ  ใชเหตุผล และเปนทางการ  และมีความสมัพนัธ
ในทางลบกับคุณลักษณะมคีวามสุข  รวมสมัย  และถอมตน 

 
 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบคนดีของสังคม มีความสัมพนัธในทางบวก

กับการรับรูเกีย่วกับตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะ ละเอียดออน  สบายๆ  มีอํานาจเหนือผูอ่ืน  
มีความสุข เปนทางการ  เปนอิสระ และสดใสราเริง  และมีความสัมพนัธในทางลบกบัคุณลักษณะ
รวมสมัย และ มีความเปนเดก็   นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนินชวีติที่มีความสัมพันธใน
ทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมในลักษณะละเอียดออน  สบายๆ  มัธยัสถ  มี
ความสุข  เปนทางการ  เปนอิสระ และสดใสราเริง  และมีความสมัพนัธในทางลบกบัคุณลักษณะ
รวมสมัย   



ตารางที่ 4.8.1   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริง 
 การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง  
รูปแบบการดําเนินชีวิต ละอีย

ดออน 
สงบ สบายๆ มีอํานาจ

เหนือผูอื่น 
มัธยัสถ มี

ความสุข 
รวมสมัย มีระเบียบ ใชเหตุผล เปนเด็ก เปน

ทางการ 
เปนอิสระ ธรรมดา 

งายๆ 
สดใส   
ราเรงิ 

ถอมตน 

1. ตามแฟชั่นและกระแสนิยม (AS)   .141* -.271* .182* -.077 -.211* .057 .213* .028 -.095* -.048 -.038 -.026 -.122* -.002 .162* 
                                              (SS) .099* -.254* .096* .127* -.156* .016 .271* -.027 .031 -.055 -.032 .058 -.082 .054 .187* 

2. มุงมั่นจริงจงั                    (AS) .130* -.022 .185* -.075 -.082 -.163* -.051 .190* .204* -.025 -.049 -.041 .071 .148* -.067 
                                        (SS) .123* .144* .132* .020 .035 -.107* -.096* .192* .168* .002 .127* .031 .054 .066 -.102* 

3. คนดีของสังคม                 (AS) .151* .076 .158* .089* .062 .202* -.145* -.077 -.008 -.130* .149* .123* .065 .204* -.010 
                                              (SS) .100* .042 .228* -.042 .101* .224* -.101* .005 .069 -.061 .129* .089* .035 .156* -.027 

4. อนุรักษนิยม                       (AS) .033 -.061 -.109* -.094* .095* .098* -.095* .210* -.032 .001 .144* -.141* -.077 -.084 -.018 
                                              (SS) .027 .003 -.040 -.035 .161* .072 .059 .132* -.044 .012 -.015 -.151* -.025 -.045 -.089* 

5. รักสบายไมสนใจโลก          (AS) -.171* -.086 -.269* .088* -.014 .251* .166* .015 .029 -.005 -.063 -.041 -.157* .112 .108* 
                                              (SS) -.006 -.069 -.142* -.060 -.015 .188* .157* .025 .025 -.010 .002 .142* -.163* .145 -.049 

                
*    มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05                            
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 การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง  
รูปแบบการดําเนินชีวิต ละอีย

ดออน 
สงบ สบายๆ มีอํานาจ

เหนือผูอื่น 
มัธยัสถ มี

ความสุข 
รวมสมัย มีระเบียบ ใชเหตุผล เปนเด็ก เปน

ทางการ 
เปนอิสระ ธรรมดา 

งายๆ 
สดใส   
ราเรงิ 

ถอมตน 

6. สูชีวิต                               (AS) .062 .001 .035 .022 .097* -.040 .017 .118* .198* .030 -.148* -.011 -.050 -.040 .133* 
                                              (SS) .004 .009 .028 -.019 -.082 -.179* -.004 .195* .189* .072 -.127* -.133* -.039 -.067 .144* 

7. บันเทิงนิยม                     (AS) .046 .024 -.044 -.112* -.074 -.037 -.050 -.150* -.160* -.031 -.013 -.062 -.012 -.023 -.017 
                                              (SS) .109* -.003 .038 -.044 -.139* -.047 -.053 -.113* -.157* -.069 -.067 -.086 -.005 -.007 -.137* 

8. ยึดมั่นในศีลธรรม             (AS) -.010 .032 -.024 .012 .023 -.044 .050 -.050 -.064 .007 -.031 -.010 .164* .009 .078 
                                              (SS) .048 -.066 -.071 .040 .127* .026 -.019 -.010 .010 .060 .091* -.002 -.025 .019 .009 

9. มีความคิดรอบคอบ          (AS) .034 .049 .013 .092* .098* .032 .057 -.040 -.045 -.119* .048 -.046 -.009 .025 -.059 
และชอบเลนเกมส                  (SS) .030 .063 .035 .037 -.039 .018 .069 -.011 -.016 .036 .064 .023 -.022 .090* -.012 

10. บานแสนสุข                   (AS) .039 .086 -.018 -.008 -.069 .016 -.030 -.012 -.036 -.128* -.025 -.048 -.018 .052 -.041 
                                              (SS) .034 -.018 .037 .029 .034 -.003 .004 -.013 -.060 .011 -.035 .026 .075 .091* .015 



 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบอนุรักษนิยม มีความสัมพันธในทางบวกกับ
การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคณุลักษณะ  มัธยัสถ  มีความสุข  มีระเบยีบ และเปน
ทางการ  และมีความสมัพนัธในทางลบกบัคุณลักษณะสบายๆ  มีอํานาจเหนือผูอ่ืน  รวมสมยั  
และ    เปนอิสระ   นอกจากนี้ยังเปนรูปแบบการดําเนินชวีิตที่มีความสมัพันธในทางบวกกับการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในลักษณะมธัยัสถ  และมีระเบียบ  และมคีวามสัมพันธในทางลบกับ
คุณลักษณะเปนอิสระ และถอมตน 

 
 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบรักสบายไมสนใจโลก มีความสมัพนัธใน

ทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามทีเ่ปนจริงในคุณลักษณะ มีอํานาจเหนือผูอ่ืน  มีความสุข  
รวมสมัย  และ ถอมตน  และมีความสมัพนัธในทางลบกบัคุณลักษณะละเอียดออน   สบายๆ   
และเปนคนธรรมดางายๆ    นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนินชีวิตทีม่ีความสมัพนัธในทางบวก
กับการรับรูเกีย่วกับตนเองทางสงัคมในลักษณะมีความสขุ  รวมสมยั  และเปนอิสระ  และมี
ความสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะสบายๆ  และเปนคนธรรมดางายๆ 

 
 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบสูชีวิต มคีวามสัมพันธในทางบวกกับการ

รับรูเกี่ยวกับตนเองตามทีเ่ปนจริงในคุณลักษณะมัธยัสถ  มีระเบียบ  ใชเหตุผล  และถอมตน  และ
มีความสมัพนัธในทางลบกบัคุณลักษณะเปนทางการ    นอกจากนี้ยงัเปนรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่
มีความสมัพนัธในทางบวกกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในลักษณะมีระเบียบ  ใชเหตุผล  
และถอมตน  และมีความสมัพันธในทางลบกับคุณลักษณะมีความสขุ  เปนทางการ  และเปนอิสระ   
 

 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบบันเทิงนยิม มีความสมัพันธในทางลบกับ
การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคณุลักษณะมีอํานาจเหนือผูอ่ืน  มีระเบียบ  และใชเหตุผล  
นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนินชีวิตทีม่ีความสมัพนัธในทางบวกกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเอง
ทางสังคมในลกัษณะละเอยีดออน  และมคีวามสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะ มัธยัสถ           
มีระเบียบ  ใชเหตุผล  และถอมตน 

 
 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบยึดมั่นในศีลธรรม มคีวามสัมพันธใน

ทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามทีเ่ปนจริงในคุณลักษณะ เปนคนธรรมดางายๆ    และมี
ความสัมพันธในทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในลักษณะมัธยัสถ และเปนทางการ 
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 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบ มีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส 
มีความสมัพนัธในทางบวกกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะ  มีอํานาจเหนือ
ผูอ่ืน และมธัยสัถ   และมีความสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะมีความเปนเด็ก    นอกจากนี้ยงั
เปนรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่มีความสัมพนัธในทางบวกกับการรับรูเกีย่วกับตนเองทางสงัคมใน
ลักษณะสดใสราเริง 
 

 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบบานแสนสุข มีความสัมพันธในทางลบกับ
การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคณุลักษณะ มีความเปนเด็ก และ  มีความสัมพันธใน
ทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมในลักษณะสดใสราเริง 
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สมมติฐานที่ 2: รูปแบบการดําเนินชวีิตของวัยรุนมีความสัมพันธกับการ          
รับนวัตกรรมสินคาแฟชั่น 
 
ตารางที่ 4.8.2  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตกับคะแนนการรับนวัตกรรม 

สินคาแฟชั่นของกลุมตัวอยาง 
รูปแบบการดําเนินชวีิต คะแนนการรบันวัตกรรมสินคาแฟชั่น 

1. ตามแฟชั่นและกระแสนิยม .401* 
2. มุงมั่นจริงจงั -.042 
3. คนดีของสังคม .087 
4. อนุรักษนยิม -.091* 
5. รักสบายไมสนใจโลก -.150* 
6. สูชีวิต -.123* 
7. บันเทงินยิม .019 
8. ยึดมั่นในศลีธรรม .015 
9. มีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส  -.094* 
10. บานแสนสุข -.059 
 

*    มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 
 จากตารางที่ 4.8.2 พบวากลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตของวัยรุนทีม่ีความสัมพนัธทางบวก
กับคะแนนการรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  มีเพียงกลุมเดียว 
คือ กลุมตามแฟชั่นและกระแสนิยม 
 
 สวนกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตของวัยรุนที่มีความสัมพนัธทางลบกับคะแนนการรับ
นวัตกรรมสนิคาแฟชั่นอยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ  0.05  ไดแก กลุมรกัสบายไมสนใจโลก 
กลุมอนุรกัษนิยม  กลุมสูชีวิต และ กลุมมีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส  
  
 สวนกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตของวัยรุนที่ไมมีความสมัพันธกับคะแนนการรับนวตักรรม
สินคาแฟชัน่ ไดแก กลุมมุงมั่นจริงจงั  กลุมคนดีของสังคม  กลุมบันเทิงนิยม  กลุมยึดมั่นใน
ศีลธรรม และ กลุมบานแสนสขุ 
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ผูวิจัยไดทาํการประมวลผลเพิ่มเติมเกี่ยวกบัจํานวนกลุมตัวอยางของรปูแบบการดําเนิน
ชีวิตแตละกลุม โดยการจัดกลุมตัวอยางเขาเปนสมาชิกของรูปแบบการดําเนนิชีวิตนั้น ใช
หลักเกณฑการพิจารณาคาคะแนนองคประกอบของแตละคน หากผูตอบมีคะแนนสงูสุดใน
องคประกอบใด ก็จะจัดคนๆนั้นเขาเปนสมาชิกของรูปแบบการดําเนินชวีิตนั้นๆ ตามหลักเกณฑ        
ดังกลาวจะทําใหกลุมตัวอยางแตละคนเปนสมาชิกของกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตไดเพียงกลุม
เดียวเทานั้น ซึง่ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา กลุมรักสบายไมสนใจโลกเปนกลุมที่มีจาํนวนสมาชิก
มากที่สุด คือ 46 คน คิดเปนรอยละ 13.1 รองลงมาอนัดับ 2 ม ี2 กลุม คือ กลุมคนดีของสังคม และ
กลุมมีความคดิ ซึ่งมีจาํนวน 41 คน คิดเปนรอยละ 11.6 เทากนั และ สําหรับอันดับสามคือกลุม
ตามแฟชัน่และกระแสนิยม ซึ่งมีจาํนวน 39 คน คิดเปนรอยละ 11.1  

นอกจากนี ้ยงัพบวากลุมตามแฟชั่นและกระแสนิยม มีจาํนวนผูบกุเบกิ (Innovator) มาก
ที่สุด คือ 20 คน  คิดเปนรอยละ 43.6   รองลงมาคือกลุมคนดีของสังคม  มีจํานวนผูบุกเบิก 9 คน 
คิดเปนรอยละ 19.5  และกลุมบันเทิงนิยม มีจํานวนผูบุกเบิก 5 คน คิดเปนรอยละ 10.9  จากการ
ทดสอบทางสถิติโดยใช Chi-square test  เพื่อทดสอบวาตัวแปรการเปนผูบุกเบกิทางนวัตกรรม
สินคาแฟชัน่มคีวามสัมพันธกับตัวแปรกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตหรือไม ผลปรากฏวา ตัวแปรทัง้ 
2 ตัว มีความสัมพันธกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติ (X² = 59.828, df = 9, p=.05) แสดงวา การ
เปนผูบุกเบกิทางนวัตกรรมสนิคาแฟชัน่นั้นมีความสมัพนัธกับกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิต และเมื่อ
พิจารณาคาสมัประสิทธิ์สหสัมพันธแบบ Cramer’s V พบวา ตัวแปรทั้ง 2 ตัวมีคาความสัมพันธกัน
เทากับ .412 (p=.05) รายละเอียดดังตารางที่ 4.8.3 
ตารางที่ 4.8.3 จํานวนสมาชิกของแตละกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิต 

รูปแบบการดําเนินชีวิต ผูตาม(Follower) ผูบุกเบิก(Innovator) รวม 
1. ตามแฟชั่นและกระแสนิยม 21 (6.8%) 20 (43.6%) 41 (11.5%) 
2. มุงมั่นจริงจัง 28 (9.1%) 3 (6.5%) 31 (8.7%) 
3. คนดีของสังคม 32 (10.4%) 9 (19.5%) 41 (11.5%) 
4. อนุรักษนิยม 30 (9.7%) - 30 (8.5%) 
5. รักสบายไมสนใจโลก 45 (14.6%) 1 (2.2%) 46 (13.1%) 
6. สูชีวิต 27 (8.8%) 2 (4.3%) 29 (8.2%) 
7. บันเทิงนิยม 28 (9.1%) 5 (10.9%) 33 (9.4%) 
8. ยึดมั่นในศีลธรรม 35 (11.4%) - 35 (9.9%) 
9. มีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส 38 (12.3%) 3 (6.5%) 41 (11.5%) 
10. บานแสนสุข 24 (7.8%) 3 (6.5%) 27 (7.7%) 

รวม 308 (100%) 46 (100%) 354 (100%) 
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สมมติฐานที่ 3: การรับรูเกี่ยวกับตนเองของวัยรุนมีความสัมพันธกบัการรับ
นวัตกรรมสนิคาแฟชั่น 
 
 จากตารางที่ 4.8.4 พบวา คุณลักษณะของการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงของวัยรุน
ที่มีความสัมพนัธทางบวกกบัคะแนนการรับนวัตกรรมสนิคาแฟชัน่อยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.05  ไดแก มีความสขุ รวมสมัย ใชเหตุผล  เปนอสิระ สดใสราเริง และ ถอมตน 
   
 คุณลักษณะของการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงของวัยรุนทีม่ีความสัมพนัธทางลบ
กับคะแนนการรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 ไดแก สงบ  
มีอํานาจเหนือผูอ่ืน  และมัธยัสถ  
 
 คุณลักษณะของการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมของวัยรุนที่มีความสมัพันธทางบวกกับ
คะแนนการรับนวัตกรรมสนิคาแฟชั่นอยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05  ไดแก มีความสุข  
รวมสมัย   ใชเหตุผล  เปนอสิระ   สดใสราเริง และ ถอมตน   
 

คุณลักษณะของการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมของวัยรุนที่มีความสมัพันธทางลบกับ
คะแนนการรับนวัตกรรมสนิคาแฟชั่นอยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05  ไดแก สงบ      
มีอํานาจเหนือผูอ่ืน  มัธยัสถ และ มีความเปนเด็ก   
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ตารางที่ 4.8.4   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการรับรูเกี่ยวกับตนเองและคะแนนการรับนวัตกรรม 
สินคาแฟชั่นของกลุมตัวอยาง 

  คะแนนการรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่น  
คุณลักษณะ  การรับรูเกี่ยวกบั

ตนเองตามทีเ่ปนจริง 
การรับรูเกี่ยวกบั
ตนเองทางสังคม 

1. หยาบกระดาง ละเอียดออน .005 -.050 
2. นาตื่นเตน สงบ -.153* -.225* 
3. อึดอัด สบายๆ .051 .039 
4. ยอมจํานนอยูใต
อํานาจผูอื่น 

มีอํานาจเหนือผูอื่น -.130* -.084* 

5. มัธยัสถ ซื้อของตามอําเภอใจ -.223* -.176* 
6. ไมมีความสุข มีความสุข .133* .106* 
7. ไมรวมสมัย รวมสมัย .298* .261* 
8. ไมมีระเบียบ มีระเบียบ .064 .058 
9. ใชอารมณ ใชเหตุผล .117* .119* 
10. มีความเปนเด็ก มีความเปนผูใหญ -.053 -.122* 
11. เปนทางการ ไมเปนทางการ .063 .073 
12. ธรรมเนียมนิยม  
      ทําตามสังคม 

เปนอิสระทําตาม 
ความตองการของตนเอง 

.178* .142* 

13. เปนคนซับซอน  
      เขาใจยาก 

เปนคนธรรมดา งายๆ -.014 -.028 

14. จืดชืด ไมมี
ชีวิตชีวา 

สดใส ราเริง .135* .197* 

15. ถอมตน ถือตนวามีความสามารถ .118** .181** 
 
*    มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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นอกจากนี ้ผูวจิัยไดทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการรับรูเกี่ยวกบัตนเอง ซึ่งจาํแนกตาม
กลุมการรับนวตักรรมสินคาแฟชั่นของกลุมตัวอยาง คือกลุมผูตาม (Follower) และ กลุมผูบุกเบิก 
(Innovator) โดยใชวิธี T-test เพื่อหาคุณลักษณะของการรับรูเกี่ยวกับตนเองที่มีคาแตกตางกนั
ระหวางกลุมผูตามและกลุมผูบุกเบิก จากผลการวิจยัดังตารางที่ 4.8.5 พบวา  คุณลักษณะของ
การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงระหวางกลุมผูตามและกลุมผูบกุเบิกทีม่ีความแตกตางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มี 7 ขอ โดยกลุมผูบุกเบิก (Innovator) มีคาคะแนนลักษณะ
ดังกลาวทัง้ 7 ขอสูงกวากลุมผูตาม (Follower) ไดแก ละเอียดออน   สบายๆ   ซื้อของตามอําเภอใจ  
มีความสุข   รวมสมัย   เปนอิสระ และ สดใสราเริง กลาวคือ กลุมผูบุกเบิก (Innovator) มีลกัษณะ
ละเอียดออน   สบายๆ   ซื้อของตามอําเภอใจ  มีความสขุ   รวมสมัย   เปนอิสระ และ สดใสราเริง 
มากกวากลุมผูตาม (Follower) 
 
ตารางที่ 4.8.5  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริง โดยจําแนกตามกลุมการรับ

นวัตกรรมสินคาแฟชั่นของกลุมตัวอยาง 
  MEAN   

คุณลักษณะ (AS) ผูตาม
(Follower) 

ผูบุกเบิก
(Innovator) 

t Sig. 

1. หยาบกระดาง ละเอียดออน 4.196 4.695 -2.490 .013* 
2. นาตื่นเตน สงบ 4.177 3.760 1.864 .063 
3. อึดอัด สบายๆ 5.064 5.869 -3.978 .001* 
4. ยอมจํานนอยูใตอํานาจผูอื่น มีอํานาจเหนือผูอื่น 4.236 4.587 1.930 .054 
5. มัธยัสถ ซื้อของตามอําเภอใจ 3.756 4.444 -2.858 .004* 
6. ไมมีความสุข มีความสุข 5.356 6.195 4.414 .001* 
7. ไมรวมสมัย รวมสมัย 4.689 5.869 5.610 .001* 
8. ไมมีระเบียบ มีระเบียบ 4.543 4.304 5.610 .001 
9. ใชอารมณ ใชเหตุผล 4.579 4.413 -0.631 .531 
10. มีความเปนเด็ก มีความเปนผูใหญ 3.837 3.717 0.563 .574 
11. เปนทางการ ไมเปนทางการ 3.961 4.108 -0.665 .506 
12. ธรรมเนียมนิยมทําตาม

สังคม 
เปนอิสระทําตาม 
ความตองการของตนเอง 

4.533 5.543 -4.541 .001* 

13. เปนคนซับซอน เขาใจยาก เปนคนธรรมดา งายๆ 4.603 4.869 -1.043 .297 
14. จืดชืด ไมมีชีวิตชีวา สดใส ราเริง 4.980 6.065 -5.870 .001* 
15. ถอมตน ถือตนวามีความสามารถ 3.512 3.869 -1.702 .089 
  
*    มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 สวนคุณลักษณะของการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมระหวางกลุมผูตามและกลุมผู
บุกเบิกที่มีความแตกตางอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 มี 8 ขอ โดยกลุมผูบุกเบิก 
(Innovator) มีคาคะแนนลกัษณะทัง้ 8 ขอสูงกวากลุมผูตาม (Follower)  ไดแก นาตืน่เตน   ซื้อของ
ตามอําเภอใจ   มีความสุข   รวมสมัย   ไมเปนทางการ    เปนอิสระ   สดใสราเริง และ ถือตนวามี
ความสามารถ กลาวคือกลุมผูบุกเบิก (Innovator) มีลักษณะนาตื่นเตน   ซื้อของตามอําเภอใจ     
มีความสุข   รวมสมัย   ไมเปนทางการ    เปนอิสระ   สดใสราเริง และ ถือตนวามีความสามารถ 
มากกวากลุมผูตาม (Follower) ดังตารางที ่4.8.6 
 
ตารางที่ 4.8.6  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมโดยจําแนกตาม 
 กลุมการรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่นของกลุมตัวอยาง 
  MEAN   

คุณลักษณะ (SS) ผูตาม
(Follower) 

ผูบุกเบิก
(Innovator) 

t Sig. 

1. หยาบกระดาง ละเอียดออน 4.014 3.956 0.247 0.805 
2. นาตื่นเตน สงบ 4.086 3.434 2.849 0.005* 
3. อึดอัด สบายๆ 4.608 5.065 -1.820 0.700 
4. ยอมจํานนอยูใตอํานาจผูอื่น มีอํานาจเหนือผูอื่น 4.064 4.456 1.912 0.570 
5. มัธยัสถ ซื้อของตามอําเภอใจ 3.859 4.717 -3.005 0.004* 
6. ไมมีความสุข มีความสุข 5.039 6.130 6.420 0.001* 
7. ไมรวมสมัย รวมสมัย 4.578 5.739 5.531 0.001* 
8. ไมมีระเบียบ มีระเบียบ 4.451 4.261 -0.794 0.428 
9. ใชอารมณ ใชเหตุผล 4.440 4.109 -1.438 0.151 
10. มีความเปนเด็ก มีความเปนผูใหญ 3.755 3.500 1.067 0.287 
11. เปนทางการ ไมเปนทางการ 3.837 4.434 -2.655 0.008* 
12. ธรรมเนียมนิยมทําตาม

สังคม 
เปนอิสระทําตาม 
ความตองการของตนเอง 

4.396 5.434 -4.379 0.000* 

13. เปนคนซับซอน เขาใจยาก เปนคนธรรมดา งายๆ 4.305 4.326 -0.082 0.935 
14. จืดชืด ไมมีชีวิตชีวา สดใส ราเริง 4.631 5.782 -4.759 0.000* 
15. ถอมตน ถือตนวามีความสามารถ 3.600 4.108 -2.299 0.022* 
  
*    มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
 
 



บทที่ 5 
สรุปผลการวจิัย อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาเรื่อง “รูปแบบการดําเนนิชีวิต การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง และการรับนวัตกรรม   

สินคาแฟชัน่ของวัยรุน” มีวัตถุประสงคในการวิจัยดงันี ้ 

1. เพื่อศึกษาถึงรูปแบบการดําเนินชวีิต การรับรูเกี่ยวกบัตนเอง และการรับนวัตกรรม   
สินคาแฟชัน่ของวัยรุน 

2. เพื่อศึกษาถึงความสมัพนัธระหวางรูปแบบการดําเนินชวีติ และการรับรูเกี่ยวกับตนเอง
ของวัยรุน 

3. เพื่อศึกษาถึงความสมัพนัธระหวางรูปแบบการดําเนินชวีติ และการรับนวัตกรรมสนิคา
แฟชั่นของวัยรุน 

4. เพื่อศึกษาถึงความสมัพนัธระหวางการรับรูเกี่ยวกับตนเอง และการรับนวัตกรรมสนิคา
แฟชั่นของวัยรุน 

 การวจิัยในครัง้นี ้เปนการวจิยัเชิงสํารวจโดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปน
เครื่องมือ โดยกลุมตัวอยางคือ วัยรุนอายรุะหวาง 15-19 ป ทัง้เพศชายและหญิง ทีก่ําลังศกึษาอยู
ในชั้นมัธยมศกึษาตอนปลายหรือเทยีบเทาในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชการสุมตัวอยางแบบ
หลายขัน้ตอน (Multi-stage sampling) จนไดโรงเรียนจาํนวน 8 โรงเรียน  โรงเรียนละ 51 คน รวม
จํานวนทั้งสิน้ 404 ตัวอยาง  หลงัจากนัน้ นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหประมวลผล
โดยใชโปรแกรม SPSS for Windows เพือ่ทําการวิเคราะหทางสถิติ โดยใชการวิเคราะหเชิง
พรรณนา เพื่ออธิบายขอมูลเกี่ยวกบัลักษณะทางประชากร ใชคาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เพื่ออธิบายตัวแปรดานกิจกรรม ความสนใจ ความคิดเหน็ การรับรูเกี่ยวกับตนเอง และ การรับ
นวัตกรรมสนิคาแฟชั่นของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร 

ใชการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) เพื่อวิเคราะหองคประกอบโดยแยกคําถามดาน
กิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น ออกจากกันเพื่อทําการจัดกลุม จากนัน้จงึวเิคราะหปจจยั
ขั้นที่สอง เพื่อจัดกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร        

นอกจากนี้ผูวจิัยไดใชการหาคาสัมประสทิธิ์สหสมัพนัธ (Correlation Coefficient) เพื่อ
วิเคราะหหาความสมัพนัธระหวางกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตกับการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองและการ
รับนวัตกรรมสนิคาแฟชัน่ของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร และใชการเปรียบเทียบคาเฉลีย่ (T-test) 
เพื่ออธิบายความแตกตางของคาเฉลี่ยการรบัรูเกี่ยวกบัตนเองของกลุมผูตามและนกับกุเบิกทาง
นวัตกรรมสนิคาแฟชั่น และการทดสอบ Chi-square เพือ่ทดสอบความสัมพนัธระหวางกลุม
รูปแบบการดําเนชีวิตและกลุมนักบกุเบิก (Innovator) 
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สรุปผลการวิจัย 
 
ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยาง 
 

กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้มีจํานวน 404 คน เปนเพศหญิงจาํนวน 278 คน (68.9%) 
และ เพศชายจํานวน 126 คน (31.1%) โดยมีชวงอาย1ุ5-19 ป  มีการศึกษาอยูในระดับ
มัธยมศึกษาชัน้ปที ่4-6 หรือเทียบเทา มีรายไดสวนบุคคลเฉลี่ยตอเดือนสวนใหญมากกวา 3,000 
บาท (24.3%) รองลงมาคือ 2,001-2,500  บาท (18.1%)  และรายไดเฉลี่ยของครอบครัวตอเดือน
สวนใหญอยูระหวาง  20,001–30,000 บาท (19.1%)   
 
การทาํกิจกรรม (Activities) ของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร 
 
 กิจกรรมทีว่ัยรุนในกรงุเทพมหานครนิยมทาํ ไดแก ดูโทรทัศน (4.53) ฟงวทิยุ/ฟงเพลง 
(4.41)  ดูวีซีดี ดีวีดี (4.20)  คุยโทรศัพท (4.15) อานหนงัสือพิมพ (3.82)  เลนอนิเทอรเน็ต (3.68)  
เดินเลนตามศนูยการคา (3.65) ทํางานบาน (3.62) และ อานนิตยสาร (3.57)  
 ในขณะที่กิจกรรมที่วัยรุนไมนิยมทํา คือ ไปเที่ยวตางประเทศ (1.67) เลนสนกุเกอร (1.68) 
เลนสเก็ต (1.79) เที่ยวกลางคืน (1.89) โยนโบวลิง่ (2.01) ไปดูคอนเสิรต (2.28) เขาคายกิจกรรม
ตางๆในชวงปดภาคเรียน (2.30) ไปเที่ยวกบัแฟน (2.43) ทํางานฝมือหรืองานประดิษฐตางๆ 
(2.44) และ เขาวัดทาํบุญฟงธรรม (2.46) 
 

เมื่อทําการวเิคราะหปจจยัดานกิจกรรม สามารถจัดกลุมไดทั้งสิน้ 11 กลุม ดังนี้  
1. กลุมรักการชอปปงและเดินหาง เปนกลุมวัยรุนทีช่อบซ้ือเสื้อผา คุยโทรศัพท และ

มักจะไปเดินเลนตามศนูยการคาตางๆ รวมทั้งไปทานอาหารฟาสฟูดส ดูภาพยนตรทีโ่รงภาพยนตร 
และ ไปเที่ยวกบัแฟน  

2.กลุมรักการเที่ยว เปนกลุมวัยรุนที่ชอบการเทีย่วในเกือบทุกรูปแบบ ทัง้เทีย่วกลางคืน 
เที่ยวบานเพื่อน หรือ เที่ยวตางประเทศ  และชอบทาํกิจกรรมที่คอนขางอยูในรมหรือในหองปรับ
อากาศ เชน เลนสนกุเกอร โยนโบวลิ่ง ดูคอนเสิรต และเลนเสก็ต  

3.กลุมชอบเขาครัวและงานประดิษฐ เปนกลุมที่ชอบกิจกรรมภายในบาน เชน เขาครัว
ทําอาหารหรือขนม ปลูกหรือดูแลตนไม และทํางานฝมือหรืองานประดษิฐตางๆ  
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4.กลุมขยันเรียน เปนกลุมที่ชอบกิจกรรมเกี่ยวกับดานการเรียนทีน่อกเหนือไปจากการ
เรียนในชัน้เรียน ไมวาจะเปนอานหนงัสือเรียน ตวิหนังสือกับเพื่อน และเรียนพิเศษ  

5.กลุมรักการอาน เปนกลุมวัยรุนที่ชอบการอาน แตเปนการอานเพือ่ความเพลิดเพลิน
และความบนัเทิงตางๆ ไมวาจะเปน อานการตูน อานนิยายเรื่องสัน้ และอานนิตยสาร 

6.กลุมรักเสียงดนตรีและกจิกรรม เปนกลุมวัยรุนทีน่ิยมกิจกรรมทีเ่กีย่วของกับดนตรี 
ทั้งการเลนดนตรีหรือรองเพลง รวมทัง้ยงัชอบเขาคายกิจกรรมตางๆตามตางจงัหวัด ซึ่งถือเปนการ
ทองเที่ยวในอกีรูปแบบหนึง่  

7.กลุมขยันชวยงานบาน เปนกลุมวัยรุนที่สวนใหญแลวจะใชเวลาไปกับกิจกรรมตางๆที่
เกี่ยวของกับการชวยงานหรอืกิจการของครอบครัว เชน ชวยเลี้ยงนอง/หลาน ชวยกจิการที่บาน 
ทํางานบาน หรือดูแลสัตวเลี้ยง และมักจะทํางานพิเศษตางๆเพื่อเปนการหารายไดเสริมใหกับ
ตนเอง 

8.กลุมบนัเทงิหนาจอโทรทัศน เปนกลุมวัยรุนที่ใชเวลาสวนใหญไปกับการดูโทรทัศน 
ทั้งรายการของทางสถานีโทรทัศนตางๆ และภาพยนตรจากวซีีดี และดีวีดีตางๆ 

9.กลุมธรรมะธัมโม เปนกลุมวัยรุนทีน่ิยมทํากิจกรรมที่เกี่ยวของกบัศาสนา เปนกลุมที่ยึด
มั่นในศาสนาและศีลธรรมตางๆ โดยมักจะทําบุญตักบาตร และเขาวัดฟงธรรมะตางๆ  

10.กลุมทันโลกและขาวสาร เปนกลุมวยัรุนที่ชอบติดตามขอมูลขาวสาร หรือเหตกุารณ
ตางๆที่เกิดขึ้นในแตละวันทัง้จากหนงัสือพมิพและวทิย ุ ซึ่งเปนสื่อที่สามารถใหขอมูลขาวสารที่ทนั
ตอสถานการณตางๆไดเปนอยางด ี  

11.กลุมชอบเลนเกมส เปนกลุมวัยรุนทีช่อบกิจกรรมที่เกี่ยวของกบัคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีตางๆ โดยเฉพาะการเลนเกมส ทั้งเกมสคอมพิวเตอร เกมสเพลสเตชั่น และเลน
อินเทอรเน็ต นอกจากนี้ยงัใสใจสุขภาพของตนเองโดยมักจะออกกําลงักายในยามวางดวย    
 
ความสนใจ (Interests) ของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร 
 
 วัยรุนในกรุงเทพมหานครสวนใหญใหความสนใจเกีย่วกบัการเรียนโดยอยากเรียนใหสูง
ที่สุดเทาที่จะเรียนได (4.72) รองลงมาเปนประเด็นเกี่ยวกับการพักผอน ไดแก การพกัผอนเปน
สิ่งจําเปน (4.10) ตองนอนอยางนอยวันละ 6-8 ชั่วโมง (3.86) และ ประเด็นเกี่ยวกับความสวย
ความงามตางๆ ไดแก พิถพีถิันในการแตงกายเพื่อภาพลักษณที่ดี (3.84) จัดแตงทรงผมและเสื้อผา
ใหดูดีอยูเสมอ (3.81) ถนอมและบํารุงผิวเปนประจําโดยเฉพาะบริเวณใบหนา (3.80)  
 ประเด็นทีว่ัยรุนในกรงุเทพฯไมเห็นดวย คอื ไมเหน็ดวยกับการไมอานหนงัสือพมิพ (2.49) 
รองลงมาคือ ไมเหน็ดวยกับการไมเลนกีฬา (2.62) ไมชอบหาเพื่อนทางอนิเทอรเนต็ (2.65) และไม
ชอบการพกัผอนนอย (2.71)  
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เมื่อทําการวเิคราะหปจจยัดานความสนใจ สามารถจัดกลุมไดทั้งสิน้ 9 กลุม ดังนี้  
1.กลุมรักสวยรักงามตามแฟชั่น เปนกลุมวัยรุนที่ใหความสนใจไปที่ความสวยความ

งามทั้งในดานรางกาย ผวิพรรณ และการแตงกาย โดยจะพิถพีิถนัในการแตงกายเพือ่ภาพลักษณที่
ดี ใหความสําคัญกับการรักษารูปราง  การจัดแตงทรงผมและเสื้อผาใหดูดีอยูเสมอ ถนอมและ
บํารุงผิวเปนประจํา ชอบซื้อเสื้อผาแบบใหมตามแฟชัน่ทีก่ําลังนิยม  

2.กลุมชอบทางลัด กลุมนี้เปนกลุมที่ชอบหาทางลัดเพื่อความสะดวกสบายตางๆโดยไม
ตองเสียเวลาหรือใชความพยายามมากมาย เชน อยากมีสุขภาพที่ดีโดยไมตองออกกําลังกาย ไม
ชอบอานหนงัสือพิมพเพราะเปนการเสียเวลา พกัผอนใหนอยลงเพื่อจะไดมีเวลาทาํสิง่ตางๆมากขึน้ 
ยอมอดอาหารเพื่อแลกกับการมีรูปรางที่ดี ชอบหาเพื่อนโดยการออนไลน และชอบลองสินคาใหมที่
เพิ่งมวีางขาย  

3.กลุมแฟนพันธแทดารา เปนกลุมวัยรุนที่คลั่งใคลดารา นักรอง และศิลปนตางๆอยาง
มาก โดยพยายามหาขอมูลเกี่ยวกบัดารานกัรองที่ตนเองชื่นชอบ ทําทุกอยางเพื่อใหไดใกลชิดกับ
ศิลปนคนโปรด มองวาดารานักรองเปนบคุคลสําคัญหรือเปนคนพิเศษสําหรับตน  

4.กลุมติดเพือ่น เปนกลุมวยัรุนที่ใหความสําคัญกับเพื่อนมาก เพื่อนคอืคนที่เขาใจตนเอง
มากที่สุด เมื่อมีปญหาจะปรกึษาเพื่อนเปนคนแรก ไมจริงจังกับการเรียนเทาที่ควร ไมไดมุงหวงัหรือ
ตั้งใจที่จะเรียนใหไดคะแนนสูงหรือใหมีผลการเรียนที่ดีทีสุ่ด เรียนแบบไปเรื่อยๆ 

5.กลุมกินอิ่มพกัผอนนอนหลับ เปนกลุมวยัรุนที่ใหความสําคัญกับการพักผอนและการ
รับประทานอาหาร เนื่องจากเปนสิ่งที่สําคญัและจําเปนสําหรับตนเอง โดยจะตองนอนใหไดอยาง
นอยวนัละ 6-8 ชั่วโมง อาหารเปนแหลงของพลงังานใหกับรางกาย ดงันัน้หากจะตองทาํงานหรือ
กิจกรรมตางๆ ก็จะตองไดรับพลังงานใหเพียงพอโดยการรับประทานกอนทีจ่ะทํากจิกรรมตางๆนัน้ 

6.กลุมใฝเรียน เปนกลุมวยัรุนที่ใหความสนใจกับการเรียนอยางมาก โดยจะตั้งใจเรยีน
และมีการทบทวนการเรียนที่ไดเรียนไปแลวอยางสม่าํเสมอ 

7.กลุมรักสุขภาพ เปนกลุมวัยรุนที่ใสใจเร่ืองสุขภาพ โดยจะตรวจเชค็สุขภาพและออก
กําลังกายเปนประจํา เพื่อใหมีสุขภาพที่ด ีและยังชอบชมการถายทอดกีฬาทางโทรทัศนเปนประจํา
อีกดวย 

8.กลุมมุงมั่นเพื่ออนาคต เปนกลุมวัยรุนที่มีความมุงมัน่ ตั้งใจ และคาดหวงัความสาํเร็จ
ในอนาคต โดยทําวนันี้ใหดีที่สุดเพื่อใหประสบความสาํเร็จในอนาคต เชน ใหความสาํคัญกับการ
เอ็นทรานซ เปนตน 

9.กลุมสุขนิยม เปนกลุมวยัรุนที่ชอบหาความสุขใหกับชีวิตแบบเรียบงาย โดยเฉพาะการ
หาความสุขจากการรับประทานอาหารที่อรอย และการชมรายการตางๆทางโทรทัศน ซึ่งเปน
ความสุขแบบงายๆที่ทกุคนสามารถหาไดไมยุงยากหรือสลับซับซอน 
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ความคิดเห็น (Opinions) ของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร 
 
 เร่ืองที่วยัรุนใหความสาํคัญและเหน็ดวยมากที่สุด คือ เร่ืองเกี่ยวกับครอบครัวซึ่งเปน
พื้นฐานสาํคัญของชีวิต (4.56) ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนเรื่องสาํคัญที่ทุกคนตองชวยกัน
อนุรักษ (4.54) ปญหาเกี่ยวกับยาเสพติดซึ่งเปนสิ่งที่ไมดี (4.53)  มีความคิดที่อยากจะทาํวนันี้ใหดี
ที่สุดเพื่ออนาคต (4.48) การประหยัดพลงังาน (4.45) การไปใชสิทธิ์เลอืกตั้ง (4.38) ความพยายาม
นํามาซึง่ความสําเร็จ (4.35) การแตงกายใหดูดี (4.32) การกลาแสดงออกทางความคิดของวัยรุน 
(4.31) ควรลดการใชถุงพลาสติกเพื่อรักษาสภาพแวดลอม (4.28) มีการวางแผนและคิดกอนการ
ซื้อซ่ึงเกีย่วของกับปญหาสภาวะเศรษฐกิจตางๆ (4.21) โดยราคาถือเปนปจจัยที่สําคญัตอการ
ตัดสินใจซื้อของวัยรุน (4.18)  

สวนเรื่องทีว่ัยรุนสวนใหญไมเหน็ดวย คือ ไมเห็นดวยกับการเพกิเฉยตอวัฒนธรรมไทย 
(2.16) ไมเห็นดวยกับการปกปดเรื่องเพศศึกษาตอวยัรุน (2.18) การไมสนใจในอนาคต (2.61) และ
การเลือกซื้อเสือ้ผาเพราะชื่อยี่หอสินคา (2.69)  
 

เมื่อทําการวเิคราะหปจจยัดานความคิดเหน็ สามารถจัดกลุมไดทั้งสิน้ 8 กลุมคือ  
1.กลุมมจีิตสาํนึกดีตอสังคม เปนกลุมวยัรุนทีม่ีจิตสํานึกที่ดี โดยเฉพาะเรื่องเกี่ยวกับ

สังคมสวนรวม ซึ่งคอนขางจะเปนลักษณะจิตสํานกึในอดุมคติ สังคมสวนรวมจะดีไดควรเริ่มจาก
การมีจิตสํานกึที่ดีของคนในสังคม ไมวาจะเปนเรื่องเกีย่วกับการประหยัดพลงังาน ยาเสพติด 
สิ่งแวดลอม และการเมือง ทีทุ่กคนควรมีสวนรวมในการแกปญหา   

2.กลุมรูจักคดิเพื่อครอบครัวและชมุชน กลุมนี้เปนกลุมวัยรุนที่คดิเปนทาํเปน โดยจะ
ใหความสําคญักับประเด็นที่เกี่ยวของกบัการดําเนินชวีติประจําวนัของตนเอง เชน ครอบครัวคือ
พื้นฐานสาํคัญของชีวิต ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนเรื่องทีทุ่กคนตองชวยกนัอนุรักษ มีความสุข
และพอใจกับชีวิตที่เปนอยูในปจจุบนั ทําวนันี้ใหดีที่สุดเพื่ออนาคตที่สดใส เปนตน 

3.กลุมชอบคานิยมแบบตะวันตก เปนกลุมวัยรุนที่ชอบตามอยางตะวันตก โดยเฉพาะ
เร่ืองของวิถกีารดําเนินชีวิตและวัฒนธรรมตางๆ มองวาวฒันธรรมไทยเปนเรื่องลาสมยั เชน ชอบ
การแตงตัวเซก็ซี่ รักในวัยเรยีนไมใชเร่ืองเสียหาย ชอบซือ้เสื้อผาที่มยีีห่อ และชอบมชีีวิตแบบ
สนุกสนานไปเรื่อยๆ 

4.กลุมประเพณีนิยม เปนกลุมวัยรุนทีย่ดึติดกับวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีไทย 
มีความคิดเหน็วาวัยรุนไมควรประพฤติตัวนอกกรอบของจารีตประเพณีที่ควรปฏิบัติ วัยรุนยังไม
ควรมีความรัก ไมนิยมแตงตวัตามแฟชัน่ เห็นดวยกับการออกกฏหมายหามใสกางเกงเอวต่าํใน
กลุมวัยรุน เร่ืองเพศศึกษาเปนเรื่องที่วัยรุนยังไมควรเรียนรู ชอบอยูบานกับครอบครัว  
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5.กลุมมัน่ใจไมตามแฟชัน่ เปนกลุมทีค่อนขางมีความคิดเห็นเปนของตนเองในทกุเรื่อง
ทั้งในดานการแตงกาย และความคิดเหน็ดานอื่นๆ  เชน มีความคิดเหน็วาการเมืองไทยมีแตเร่ือง
ของผลประโยชน  

6.กลุมรอบคอบ คิดกอนซื้อ เปนกลุมวยัรุนทีม่ีความคิดรอบคอบ มีการวางแผนการใช
จายเงิน และรูคุณคาของเงิน เชน นยิมซื้อเสื้อผาที่ใสไดนานๆ วางแผนกอนการซื้อเสมอ นอกจากนี้
ยังมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเรือ่งทัว่ๆไปของวัยรุนวาผูใหญมักไมรับฟงปญหาของวัยรุน  

7.กลุมอยูแบบพอเพียง เปนกลุมวัยรุนที่มีความคิดเห็นแบบเรียบงาย ชอบอยูแบบ
พอเพียง ไมฟุงเฟอ เชน วยัรุนควรซื้อเสื้อผาใหมเมื่อจําเปนเทานั้น และใหความสําคญักับ
วัฒนธรรมไทย เพราะคิดวาวัฒนธรรมไทยจะทาํใหสังคมนาอยู  

8.กลุมรักครอบครัวและแครสังคม เปนกลุมวัยรุนที่ใหความสําคัญกับครอบครัว โดย
จะหาเวลาวางอยางนอยสัปดาหละ 1 วันเพื่ออยูกับครอบครัว อีกทัง้มคีวามคิดเหน็วาการแตงกาย
ใหดูดีเปนเรื่องสําคัญ เนื่องจากคนทั่วไปในสังคมจะพิจารณาคนจากลักษณะภายนอก โดยเฉพาะ
การแตงกาย ดังนัน้ การแตงกายใหดูดี ดสูุภาพ ถูกกาละเทศะ จึงเปนสิ่งสําคัญ  

 
รูปแบบการดําเนินชวีิตของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร 
 
 จากการวิเคราะหปจจยัรวมในขั้นที ่2 ระหวางกลุมกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น 
สามารถจัดกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตของวัยรุนในกรุงเทพมหานครไดทั้งสิน้ 10 กลุม ดังนี ้

1.ตามแฟชัน่และกระแสนยิม เปนกลุมวยัรุนที่ชอบทาํตามคานยิมแบบตะวันตก ทั้งใน
ดานกิจกรรม ความสนใจหรอืความคิดเหน็ตางๆ เชน เหน็ดวยกับการที่วัยรุนแตงตัวเซ็กซี่ รักในวยั
เรียนเปนเรื่องปกติ ชอบเลียนแบบวัฒนธรรมตางชาต ิชอบซื้อเสื้อผาทีม่ียี่หอ ชอบเดนิเลนตาม
ศูนยการคา ทานอาหารฟาสฟูดส ดูภาพยนตรที่โรงภาพยนตร และไปเที่ยวกับแฟน  

2.มุงมั่นจรงิจัง เปนกลุมวยัรุนทีม่ีความมุงมัน่จริงจงักบัชีวิต ทั้งในดานครอบครัว 
สภาพแวดลอมรอบตัว และการดําเนินชวีติประจําวนั มคีวามคิดเหน็วาครอบครัวคือพื้นฐานสาํคัญ
ของชีวิต ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนเรื่องของทกุคน ตองทาํวนันี้ใหดทีี่สุดเพื่ออนาคตที่สดใส  
อยากเรียนใหสูงที่สุดเทาที่จะเรียนได และไมนิยมการเทีย่วหรือพักผอนใดๆมากนัก เพราะมี
ความคิดวาการเที่ยวเปนสิง่ที่ทาํใหเสยีเวลาโดยเปลาประโยชน โดยเฉพาะการเที่ยวกลางคืน และ
การเลนสนุกเกอร  

3.คนดีของสงัคม เปนกลุมวัยรุนที่มีจิตสาํนึกที่ดีตอสังคมสวนรวมทัง้ในดานการประหยัด
พลังงาน ปญหายาเสพติด ปญหามลภาวะตางๆ การเมอืง และปญหาวัยรุน นอกจากนีย้ังรัก
เสียงดนตรี ชอบกิจกรรมการออกคายในชวงปดภาคเรียน และใหความสําคัญกับเพือ่นมาก โดย
คิดวาเพื่อนคือคนที่เขาใจตนเองมากที่สุด เมื่อมีปญหาจะปรึกษาเพื่อนเปนคนแรก  
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4.อนุรักษนยิม เปนกลุมวยัรุนที่ดําเนนิชีวติอยูในกรอบของขนบธรรมเนียมประเพณตีางๆ
อยางเครงครัด ใหความสําคญัและสนใจในดานการเรียน โดยมักจะอานและทบทวนบทเรยีนอยาง
สม่ําเสมอ ติวหนงัสือกับเพือ่น เรียนพเิศษ มีความคิดเห็นวาวัยรุนยังไมควรมีแฟนเพราะจะทาํให
การเรียนแยลง ไมชอบแตงตัวตามแฟชัน่ เห็นดวยกับการออกกฏหมายหามใสกางเกงเอวต่าํใน
กลุมวัยรุน เร่ืองเพศศึกษาเปนเรื่องที่วัยรุนยังไมควรเรียนรู และ คอนขางเก็บตัวโดยชอบที่จะอยู
บานกบัครอบครัวมากกวาออกไปเที่ยวกับเพื่อน  

5. รักสบายไมสนใจโลก เปนกลุมวัยรุนที่ชอบทางลัดเพื่อความสะดวกสบายของตนเอง 
เพราะไมอยากเสียเวลาหรือใชความพยายามมาก ไมคอยสนใจติดตามขาวสารขอมลูความเปนไป
ของโลกเทาไหร  อยากมีสุขภาพที่ดีโดยไมตองออกกาํลังกาย อยากมีเวลาทําสิง่ตางๆใหไดมากขึ้น
โดยการพกัผอนใหนอยลง อดอาหารเพื่อลดน้ําหนัก ชอบหาเพื่อนทางอินเทอรเน็ต  อีกทั้งยังชอบ
ลองสินคาใหมที่เพิ่งมวีางขาย  

6. สูชวีิต เปนกลุมวัยรุนที่คอนขางมีความเปนตัวของตวัเอง ทั้งในดานความคิดเหน็และ
การแตงกาย โดยจะไมชอบแตงตัวตามแฟชั่นที่กาํลังเปนทีน่ิยม เพราะคิดวาเปนสิ่งฟุมเฟอย   
ไมชอบความฟุงเฟอ เวลาวางกม็ักจะดูแลสัตวเลี้ยง ทาํงานบาน ชวยงานหรือกิจการตางๆของที่
บาน และทาํงานเพื่อหารายไดพิเศษใหกับตนเอง รวมทั้งยังใหความสาํคัญกับคนในครอบครัวอีก
ดวย  

7.บันเทิงนยิม เปนกลุมวยัรุนที่อยูแบบพอเพียง เวลาวางชอบดูโทรทศันหรือเชาหนงัแผน
มาดูอยูทีบ่าน เพราะการออกไปเที่ยวนอกบานเปนการสิน้เปลือง ความบันเทิงตางๆเกิดขึ้นไดที่
หนาจอโทรทัศนที่บาน โดยจะสนใจเรื่องเกีย่วกับดารานกัรองมากกวาเรื่องอื่นๆ ติดตามขาวคราว
เกี่ยวกับดาราและศิลปนตางๆเปนประจาํ  

8.ยึดมั่นในศลีธรรม เปนกลุมวัยรุนที่ยึดมั่นในศาสนาและศีลธรรม ชอบทําบุญ ตักบาตร 
เขาวัด ฟงธรรม มีความคิดเห็นวาสัตวโลกยอมเปนไปตามกรรม กนิอยูแบบพอดี นอนแตพองาม  
ไมสนใจเรื่องทางโลกเทาไหรนัก  

9.มีความคิด รอบคอบและชอบเลนเกมส เปนกลุมที่มีความคิดและรอบคอบ มกีาร
คิดและวางแผนกอนการซื้อเสมอ โดยจะเลอืกซื้อสินคาแบบที่ใชไดไปนานๆไมตกยุคเร็ว นอกจากนี้
ยังชอบอานหนังสือเพื่อความเพลิดเพล ิน เชน นิยาย เร่ืองสั้น นิตยสารตางๆ  ชอบเลนเกมส
คอมพิวเตอร เกมสเพลสเตชัน่ และอนิเทอรเน็ต อีกทั้งยังใสใจดูแลรักษาสุขภาพโดยการออกกําลงั
กายและตรวจเช็คสุขภาพเปนประจํา และคอยติดตามการถายทอดกฬีานัดสําคัญตางๆ  
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10.บานแสนสุข เปนกลุมวยัรุนที่ชอบอยูบาน มีความคดิเห็นวาบานคอืศูนยรวมของ
ความสุขในชวีติ ชอบเขาครัวทําอาหาร ปลูกหรือดูแลตนไม ทาํงานฝมือหรืองานประดษิฐตางๆ 
ชอบดูโทรทัศนอยูกับบาน ใหความสําคัญกับเรื่องอาหาร โดยจะมีความพยายามสรรหาของอรอย
มารับประทานอยูเสมอ ทัง้จากการทาํเองที่บาน หรือออกไปซื้อจากรานคาตางๆ ซ่ึงนับเปน
ความสุขขั้นพืน้ฐานทีทุ่กคนสามารถหาไดไมยากที่บานของตนเอง  
 
การรับรูเกี่ยวกับตนเอง (Self concept) ของวยัรุนในกรุงเทพมหานคร 
 
 จากผลการวิจยัพบวา คะแนนของการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริง และการรับรู
เกี่ยวกับตนเองทางสงัคมของวัยรุนในกรุงเทพมหานครมคีาคอนขางใกลเคียงกนัเกือบทุก
คุณลักษณะ ยกเวน คุณลักษณะละเอียดออน(4.25: 3.99)  สบายๆ(5.15: 4.64) มอํีานาจเหนือ
ผูอ่ืน(4.27: 4.10)   มีความสุข(5.45: 5.16)  เปนคนธรรมดางายๆ(4.62: 4.29)  และ สดใสราเริง
(5.11: 4.76) ที่การรับรูเกีย่วกับตนเองตามที่เปนจริงมีคาเฉลี่ยที่สูงกวาการรับรูเกี่ยวกับตนเองทาง
สังคมอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ 
 
การรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่น (Fashion Innovativeness) ของวยัรุนในกรุงเทพมหานคร 
 

วัยรุนในกรุงเทพมหานครสวนใหญ(88.6%) จัดเปนกลุมผูตาม (Follower) ทางดานแฟชั่น 
โดยมีคะแนนเฉลี่ยอยูที ่16.69 มีวัยรุนจาํนวนเพยีง 11.4% เทานั้นที่จดัเปนกลุมนักบุกเบิก
(Innovator) ทางดานแฟชัน่ โดยมีคะแนนเฉลี่ยอยูที ่23.93  
 
การวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมติฐาน  

 
สมมติฐานที1่:รูปแบบการดําเนินชวีิตของวัยรุนมีความสัมพันธกับการรับรูเกี่ยวกับตนเอง  

กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตของวัยรุนทุกกลุมมีความสัมพันธกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเอง 
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 โดยมีรายละเอียดดังนี้คือ 

กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบตามแฟชั่นและกระแสนิยม มีความสัมพนัธในทางบวก
กับการรับรูเกีย่วกับตนเองตามที่เปนจริงในลักษณะละเอียดออน  สบายๆ   รวมสมยั และถอมตน  
และมีความสมัพันธในทางลบกับคุณลักษณะสงบ  มธัยัสถ  ใชเหตุผล และ เปนคนธรรมดางายๆ  
นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนินชีวิตทีม่ีความสมัพนัธในทางบวกกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเอง
ทางสังคมในลกัษณะละเอยีดออน  สบายๆ  รวมสมยั และถอมตน  และมีความสัมพันธในทางลบ
กับคุณลักษณะสงบ  มีอํานาจเหนือผูอ่ืน และมัธยัสถ 
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 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบมุงมั่นจรงิจัง มีความสมัพันธในทางบวกกับการรับรู
เกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะละเอียดออน  สบายๆ มรีะเบียบ  ใชเหตุผล และสดใส
ราเริง และมีความสมัพนัธในทางลบกับคุณลักษณะมีความสุข  นอกจากนี้ยังเปนรูปแบบการ
ดําเนนิชีวิตที่มคีวามสัมพันธในทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในลักษณะ
ละเอียดออน  สงบ สบายๆ  มีระเบียบ  ใชเหตุผล และเปนทางการ  และมีความสัมพนัธในทางลบ
กับคุณลักษณะมีความสุข  รวมสมัย  และถอมตน 

กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบคนดีของสังคม มีความสัมพนัธในทางบวกกับการรับรู
เกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะ ละเอียดออน  สบายๆ  มีอํานาจเหนือผูอ่ืน  มี
ความสุข เปนทางการ เปนอสิระ และสดใสราเริง  และมคีวามสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะ
รวมสมัย และ มีความเปนเดก็   นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนินชวีติที่มีความสัมพันธใน
ทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมในลักษณะละเอียดออน สบายๆ มัธยสัถ มีความสุข  
เปนทางการ  เปนอิสระ และสดใสราเริง  และมีความสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะรวมสมัย   

กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบอนุรักษนิยม มีความสัมพันธในทางบวกกับการรับรู
เกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะ  มัธยัสถ  มีความสุข  มรีะเบียบ และเปนทางการ  
และมีความสมัพันธในทางลบกับคุณลักษณะสบายๆ มีอํานาจเหนือผูอ่ืน รวมสมัย  และเปนอิสระ   
นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนินชีวิตทีม่ีความสมัพนัธในทางบวกกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเอง
ทางสังคมในลกัษณะมัธยัสถ  และมีระเบยีบ  และมีความสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะ     
เปนอิสระ และถอมตน 
 กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบรักสบายไมสนใจโลก มีความสมัพนัธในทางบวกกบั
การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคณุลักษณะมีอํานาจเหนือผูอ่ืน มีความสุข รวมสมัย และ
ถอมตน  และมีความสมัพนัธในทางลบกบัคุณลักษณะละเอียดออน สบายๆ และเปนคนธรรมดา
งายๆ    นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนนิชีวิตที่มีความสัมพนัธในทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองทางสังคมในลักษณะมีความสุข  รวมสมัย  และเปนอิสระ  และมคีวามสัมพันธในทางลบกับ
คุณลักษณะสบายๆ  และเปนคนธรรมดางายๆ 

กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบสูชีวิต มคีวามสัมพันธในทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะมัธยสัถ  มีระเบียบ  ใชเหตุผล  และถอมตน  และมี
ความสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะเปนทางการ    นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนินชีวิตทีม่ี
ความสัมพันธในทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในลักษณะมีระเบียบ  ใชเหตุผล  
และถอมตน  และมีความสมัพันธในทางลบกับคุณลักษณะมีความสขุ  เปนทางการ และเปนอิสระ   
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กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบบันเทิงนยิม มีความสมัพันธในทางลบกับการรับรู
เกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะมีอํานาจเหนือผูอ่ืน  มีระเบียบ  และใชเหตุผล  
นอกจากนีย้ังเปนรูปแบบการดําเนินชีวิตทีม่ีความสมัพนัธในทางบวกกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเอง
ทางสังคมในลกัษณะละเอยีดออน  และมคีวามสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะ มัธยัสถ มี
ระเบียบ  ใชเหตุผล  และถอมตน 

กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบยึดมั่นในศีลธรรม มคีวามสัมพันธในทางบวกกับการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองตามทีเ่ปนจริงในคุณลักษณะเปนคนธรรมดางายๆ และมีความสมัพันธใน
ทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมในลักษณะมัธยัสถ และเปนทางการ 

กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบ มีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส มี
ความสัมพันธในทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคณุลักษณะ  มีอํานาจเหนือ
ผูอ่ืน และมธัยสัถ   และมีความสัมพันธในทางลบกับคุณลักษณะมีความเปนเด็ก  นอกจากนี้ยงั
เปน   รูปแบบการดําเนินชวีติที่มีความสัมพันธในทางบวกกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสงัคมใน
ลักษณะสดใสราเริง 

กลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบบานแสนสุข มีความสัมพันธในทางลบกับการรับรู
เกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะ มีความเปนเด็ก และ  มคีวามสัมพันธในทางบวกกับ
การรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในลักษณะสดใสราเริง 

จากตารางที่ 5.1 เปนการสรปุรวมเกี่ยวกับลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีิต การรับรู
เกี่ยวกับตนเอง และการรับนวัตกรรมสนิคาแฟชั่นของกลุมตัวอยาง พบวารูปแบบการดําเนินชวีติ
ของ วัยรุนทีม่จีํานวนสมาชกิมากที่สุด คือ กลุมรักสบายไมสนใจโลก (13.1%) สวนกลุมรูปแบบ
การดําเนินชวีติที่มีจํานวนนกับุกเบิก (Innovator) มากทีสุ่ด ไดแก รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบตาม
แฟชั่นและกระแสนิยม ซึ่งมจีํานวนสงูถงึรอยละ 43.6  และ กลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตที่ไมม ี   
นักบุกเบิกเลย คือ กลุมยึดมัน่ในศีลธรรม และ กลุมอนุรักษนยิม 

 
สมมติฐานที่ 2:รูปแบบการดําเนินชวีิตของวัยรุนมีความสัมพันธกับการรับนวตักรรม    

สินคาแฟชั่น 
กลุมตามแฟชั่นและกระแสนิยม มีความสัมพนัธทางบวกกับคะแนนการรับนวัตกรรม

สินคาแฟชัน่อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05   
 กลุมรกัสบายไมสนใจโลก กลุมอนุรักษนิยม  กลุมสูชีวิตและ กลุมมีความคิด
รอบคอบและชอบเลนเกมส มีความสมัพันธทางลบกับคะแนนการรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05    

นอกจากนี ้กลุมตามแฟชัน่และกระแสนิยม เปนกลุมที่มีจาํนวนนกับุกเบิก (Innovator) 
มากที่สุด (43.6%)  รองลงมาคือกลุมคนดีของสังคม(19.5%)  และ กลุมบนัเทิงนิยม(10.9%)  
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ตารางที่ 5.1  เปรียบเทียบลักษณะรูปแบบการดําเนินชีวิต การรับรูเกี่ยวกับตนเอง และการรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่นของกลุมตัวอยาง 
รูปแบบการดําเนินชีวิต การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริง (AS) การรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสงัคม (SS) AS & SS ที่สอดคลองกัน   จํานวนผูบุกเบิกทางแฟชัน่ 

 ความสัมพันธ
ทางบวก 

ความสัมพันธ
ทางลบ 

ความสัมพันธ
ทางบวก 

ความสัมพันธ
ทางลบ 

ความสัมพันธ
ทางบวก   

ความสัมพันธ
ทางลบ 

 (รอยละ) 

1. รักสบายไมสนใจโลก (13.1%) มีอํานาจเหนือผูอื่น     
มีความสุข  รวมสมัย 

ถอมตน 

ละเอียดออน  สบายๆ  
เปนคนธรรมดางายๆ 

มีความสุข  รวมสมัย 
เปนอิสระ 

สบายๆ            
เปนคนธรรมดางายๆ 

มีความสุข  รวมสมัย สบายๆ             
เปนคนธรรมดางายๆ 

 
2.2% 

2. คนดีของสงัคม (11.5%) ละเอียดออน สบายๆ  
มีอํานาจเหนือผูอื่น     

มีความสุข เปนทางการ  
เปนอิสระ สดใสราเริง   

รวมสมัย  

 มีความเปนเด็ก 

ละเอียดออน สบายๆ  
มัธยัสถ  มีความสุข 

เปนทางการ  เปนอิสระ 
สดใสราเริง   

รวมสมัย ละเอียดออน สบายๆ  
มีความสุข  เปนอิสระ 

เปนทางการ          
สดใสราเริง   

รวมสมัย  19.5% 

3. มีความคิดรอบคอบและชอบเลน
เกมส (11.5%) 

มีอํานาจเหนือผูอื่น  
มัธยัสถ    

มีความเปนเด็ก สดใสราเริง - - -  
6.5% 

4. ตามแฟชั่นและกระแสนิยม (11.5%) ละเอียดออน  สบายๆ  
รวมสมัย  ถอมตน 

สงบ  มัธยัสถ         
ใชเหตุผล           

เปนคนธรรมดางายๆ 

ละเอียดออน  สบายๆ  
มีอํานาจเหนือผูอื่น 
รวมสมัย  ถอมตน 

สงบ  มัธยัสถ        ละเอียดออน  สบายๆ  
รวมสมัย  ถอมตน 

สงบ  มัธยัสถ  
43.6% 

5. ยึดมั่นในศลีธรรม (9.9%) เปนคนธรรมดางายๆ - มัธยัสถ  เปนทางการ - - -  
- 
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รูปแบบการดําเนินชีวิต การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริง (AS) การรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสงัคม (SS) AS & SS ที่สอดคลองกัน   จํานวนผูบุกเบิกทางแฟชัน่ 

 ความสัมพันธทางบวก ความสัมพั
นธทางลบ 

ความสัมพันธทางบวก ความสัมพั
นธทางลบ 

ความสัมพันธทางบวก   ความสัมพั
นธทางลบ 

 (รอยละ) 

6. บันเทิงนิยม (9.4%) - มีอํานาจเหนือผูอื่น   
มีระเบียบ ใชเหตุผล   

ละเอียดออน   มัธยัสถ  มีระเบียบ  
ใชเหตุผล ถอมตน 

 
- 

มีระเบียบ ใชเหตุผล  
10.9% 

7. มุงมั่นจริงจัง (8.7%) ละเอียดออน สบายๆ  
มีระเบียบ ใชเหตุผล  

สดใสราเริง 

มีความสุข ละเอียดออน สงบ
สบายๆ  มีระเบียบ    

ใชเหตุผล  

มีความสุข          รวม
สมัย  

ละเอียดออน   สบายๆ  
มีระเบียบ ใชเหตุผล  

มีความสุข  
6.5% 

8. อนุรักษนิยม (8.5%) มัธยัสถ มีความสุข     
มีระเบียบ   

สบายๆ มีอํานาจ
เหนือผูอื่น รวมสมัย 

เปนอิสระ  

มัธยัสถ มีระเบียบ  เปนอิสระ ถอมตน มัธยัสถ  มีระเบียบ  เปนอิสระ  - 

9. สูชีวิต (8.2%) มัธยัสถ มีระเบียบ ใช
เหตุผล ถอมตน 

เปนทางการ มีระเบียบ ใชเหตุผล 
ถอมตน 

มีความสุข เปนอิสระ   
เปนทางการ  

มีระเบียบ ใชเหตุผล 
ถอมตน 

เปนทางการ  4.3% 

10. บานแสนสุข (7.7%) - มีความเปนเด็ก สดใสราเริง - - -  6.5% 



สมมติฐานที่ 3: การรับรูเกี่ยวกับตนเองของวัยรุนมีความสัมพันธกบัการรับนวัตกรรม   
สินคาแฟชั่น 

คุณลักษณะของการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงของวัยรุนทีม่ีความสัมพนัธทางบวก
กับคะแนนการรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  ไดแก มีความสุข 
รวมสมัย ใชเหตุผล  เปนอิสระ สดใสราเริง และ ถอมตน  สวนคุณลักษณะที่มีความสมัพันธทางลบ
กับคะแนนการรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่ ไดแก มีอํานาจเหนือผูอ่ืน  มัธยัสถ  และ สงบ 

คุณลักษณะของการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมของวัยรุนที่มีความสมัพันธทางบวกกับ
คะแนนการรับนวัตกรรมสนิคาแฟชั่นอยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ  0.05  ไดแก  มีความสุข 
รวมสมัย   ใชเหตุผล  เปนอสิระ   สดใสราเริง และ ถอมตน สวนคุณลกัษณะทีม่ีความสัมพนัธทาง
ลบกับคะแนนการรับนวัตกรรมสินคาแฟชัน่ ไดแก สงบ  มัธยัสถ  มีความเปนเด็ก  และ มีอํานาจ
เหนือผูอ่ืน 

นอกจากนี ้กลุมนักบกุเบิกมลัีกษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริงแตกตางจาก
กลุมผูตาม กลาวคือ มีคาเฉลี่ยของคุณลักษณะดังตอไปนี้ที่สงูกวาผูตาม คือ ละเอียดออน นา
ตื่นเตน สบายๆ มีอํานาจเหนือผูอ่ืน ชอบซือ้ของตามอําเภอใจ มีความสุข รวมสมัย มีระเบียบ  
ใชเหตุผล มีความเปนเด็ก ไมเปนทางการ เปนอิสระ เปนคนธรรมดางายๆ สดใสราเริง และถอมตน 
สวนลักษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมของกลุมนักบุกเบิกพบวามีคุณลักษณะนาตืน่เตน  
ซื้อของตามอําเภอใจ มีความสุข รวมสมยั ไมเปนทางการ เปนอิสระ สดใสราเริง และถือตนวามี
ความสามารถ มากกวากลุมผูตาม 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 
การทาํกิจกรรม(Activities) ของวยัรุนในกรุงเทพมหานคร 
 

โดยภาพรวมแลว กิจกรรมทีว่ัยรุนกรงุเทพฯในปจจุบนันยิมทาํยงัคงคลายกับวัยรุน
กรุงเทพฯในงานวิจยัของ ณัฐวุฒิ ศรีกตัญู (2540) และวัยรุนในเชยีงใหมของ พรกมล รัชนาภรณ 
(2542) โดยกจิกรรมที่วยัรุนนิยมทําไดแก ดูโทรทัศน ฟงวิทย/ุเพลง คุยโทรศัพท และอาน      
หนงัสือพิมพ แตกิจกรรมใหมที่ไดรับความนิยมอยางมากจากกลุมวยัรุนในปจจบุันซึง่แตกตางไป
จากในอดีตคอื “การเลนอินเทอรเน็ต” โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.68 จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งจัดอยู
ในระดับสูง และเปนกจิกรรมในอันดับที่ 6 ของกิจกรรมทั้งหมด ซึง่แตกตางจากผลการวิจัยของ 
ณัฐวุฒิ ศรีกตญัู (2540) และ พรกมล รัชนาภรณ (2542) ที่พบวาการเลนอนิเทอรเน็ตไมเปนที่
นิยมของกลุมวัยรุนในชวงเวลานัน้  และผลการวิจยัเกี่ยวกับกิจกรรมยอดนิยมของวยัรุนกรุงเทพฯ
ในปจจุบนัยังสอดคลองกับงานวิจยัของ Starch (อางใน Wee, 1999) ที่กลาวไววาวัยรุนเปนกลุม
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คนที่ดูโทรทัศนคอนขางสูงมาก โดย 64% ของวัยรุนอเมริกันที่มีอาย ุ13-17 ป จะมีโทรทัศนสวนตัว
อยูในหองของตัวเอง และตัง้แตเด็กจนเรียนจบระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย วัยรุนอเมริกันใชเวลา
ไปแลวมากกวา 20,000 ชั่วโมงในการดูโทรทัศน ซึง่มากกวาเวลาในการเรียนถงึ 2 เทาตัว 
นอกจากนีก้ารดูภาพยนตรและฟงเพลงจากซีดีก็เปนกิจกรรมที่วยัรุนนยิมทาํเชนกนั เชนเดียวกับ
งานวิจยัเกี่ยวกับวัยรุนในสงิคโปรของ Wee (1999) ที่ระบุวา วัยรุนในสิงคโปรมีการเปดรับส่ือ
โทรทัศนและสือ่มวลชนตางๆในระดับที่สูงมาก    80% ของวัยรุนสิงคโปรจะดูโทรทัศนเปนประจํา 
และ 70% จะฟงวิทยุเปนประจําเชนกนั นอกจากนี้ อินเทอรเน็ต นับเปนคลื่นลูกใหมของสื่อและ
กิจกรรมที่ไดรับความนิยมจากวยัรุนทั่วโลก โดยในประเทศสิงคโปร มกีารใชอินเทอรเน็ตคิดเปน 
11% ในป 1988 และเพิ่มข้ึนเปน 35% ในป 1996   ดังนั้นความนิยมในการเลนอินเทอรเน็ตของ
วัยรุนกรงุเทพฯในปจจุบนัจงึเปนไปตามกระแสวัยรุนทั่วโลกที่มกีารใชอินเทอรเน็ตมากขึ้น อีกทั้ง
วัยรุนไทยมีโอกาสในการใชอินเทอรเน็ตมากขึ้นและสะดวกขึ้น ไมวาจะโดยการไปใชบริการตาม
รานอินเทอรเน็ตคาเฟตางๆ ตามหองสมุด โรงเรียน หนวยงานตางๆ หรือแมแตการตออินเทอรเน็ต
ที่บาน ซึง่ในปจจุบันมีความสะดวกและราคาไมแพง อีกทั้งเครื่องคอมพิวเตอรก็มีราคาถูกลง
มากกวาในอดตี รวมทัง้ยงัไดรับการสนับสนุนและสงเสรมิจากภาครัฐที่มีนโยบายสงเสริมใหวัยรุน
ไทยสามารถมเีครื่องคอมพิวเตอรใชในราคาถูก(คอมพิวเตอรเอ้ืออาทร) และมีการจัดตั้งกระทรวง
เทคโนโลยีและสารสนเทศ (ICT) เพื่อสงเสริมใหคนไทยมคีวามรูทางดานคอมพวิเตอรและ
อินเทอรเน็ตมากขึ้น  

 
นอกจากนีจ้ะสังเกตไดวาวยัรุนกรุงเทพฯในปจจุบนัมีการทํากิจกรรมเกี่ยวกับดานการเรียน

นอยลงเมื่อเทยีบกับงานวิจยัของ ณัฐวุฒิ ศรีกตัญู (2540) และ วยัรุนในเชียงใหมของ พรกมล 
รัชนาภรณ (2542) ที่กลาววา “การอานหนังสือเรียน” เปนกิจกรรมทีอ่ยูในอันดับตนๆ โดยมี
คาเฉลี่ยประมาณ 6.00 จากคะแนนเต็ม 7 ซึ่งจัดอยูในระดับคอนขางสงู แตในปจจุบนั การอาน
หนงัสือเรียน ตกลงมาอยูในอันดับที ่18 โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.29 จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งจัดอยูใน
ระดับปานกลางเทานั้น ซึง่อาจเปนเพราะในปจจุบนัมีการสงเสริมใหวยัรุนไดทํากิจกรรมตางๆที่
นอกเหนือไปจากการเรียนเพยีงอยางเดียว คานิยมของวยัรุนอาจเริ่มมกีารเปลี่ยนแปลงไปวาการ
ประสบความสําเร็จในชีวิตไมไดขึ้นอยูกับการเรียนเพียงอยางเดยีว วัยรุนควรมีการทาํกิจกรรมให
หลากหลายเพือ่เสริมสรางพฒันาการทั้งทางดานไอคิวและอีคิวควบคูกันไปดวย ดังจะเหน็ไดชัด
จากการจัดกิจกรรมการประกวดความสามารถในดานตางๆของวยัรุนไมวาจะเปนรองเพลง เตนรํา 
การประดิษฐคิดคนตางๆ ทัง้จากภาครัฐและเอกชนที่มมีากในปจจุบนั เพื่อเปนทางเลือกในการทาํ
กิจกรรมของวยัรุนใหมากขึน้  ที่ผานมาสงัคมไทยเนนวาตองจบปริญญาตรีมากกวาความรูที่ไดรับ 
ซึ่งแตกตางจากสังคมในประเทศสหรัฐอเมริกา  สงัคมไทยในปจจุบนัตองมุงเนนการเรียนรูสู   
สถานการณจริง เพราะนอกจากจะสามารถแขงขันในสงัคมไทยแลว ตองแขงขันกับตางชาติไดดวย 

user
Text Box
163




 
 

 

152

โดยรัฐบาลไดผลักดันใหนักเรียนนกัศึกษาไดเขาสูกระบวนการทาํงาน ใหมีโอกาสนาํทฤษฎีมาใช
ในการปฏิบัตจิริง เปนการเรียนรูชีวิตเพื่อไปเผชิญกับสถานการณตางๆในอนาคต  เพื่อใหความรู
และทักษะเหลานัน้คงอยูกบัตัวนักเรยีนตลอดไป (สํานกังานรัฐมนตรี, 2547)  (2547) 
 
ความสนใจ (Interests) ของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร 
 

ภาพรวมของความสนใจของวัยรุนกรงุเทพฯในปจจุบนัยงัคงคลายกับในงานวิจัยเกี่ยวกับ
วัยรุนในกรุงเทพฯของ ณฐัวฒุิ ศรีกตัญู (2540) และ วยัรุนในเชยีงใหมของ พรกมล รัชนาภรณ 
(2542) คือ เร่ืองทีว่ัยรุนใหความสนใจอันดับหนึง่คือ ดานการเรียน โดยมีความตั้งใจที่จะเรียนใหสงู
ที่สุดเทาที่จะเรียนได  ซึง่สอดคลองกับ Crow (1956) ทีก่ลาวไววาวัยรุนมีความสนใจเกี่ยวกับดาน
การศึกษา  เนือ่งจากสภาพเศรษฐกิจและสังคมทีม่ีการแขงขันสูงเปนตัวกระตุนใหวยัรุนเขาใจและ
เห็นความสาํคญัของการศึกษาซึ่งจะสงผลตออาชีพ  ฐานะทางเศรษฐกิจและทางสงัคมตอไปใน
อนาคต  นอกจากนี้ วัยรุนยงัใหความสนใจเกี่ยวกับการแตงกายสงูเปนอันดับที ่4  โดยจะพิถพีิถนั
ในการแตงกายเพื่อภาพลักษณที่ดีของตนเอง ซึ่งสอดคลองกับ Loudon และ Bitta (1993) ที่กลาว
ไววาพฤติกรรมการซื้อสินคาของวยัรุนทัง้หญิงและชายสวนใหญจะเปนสินคาประเภทเสื้อผา  และ 
วัยรุนเปนชวงวัยที่ใหความสนใจและใหความสําคัญกับการแตงกายคอนขางมาก เนือ่งจากเปน
ชวงวัยที่ตองการการยอมรับจากกลุมและกําลังพยายามหาเอกลักษณความเปนตวัตนของตนเอง
โดยผานการแตงกายและสิ่งของที่ใช (Wee, 1999) 

 
นอกจากนี ้วยัรุนกรุงเทพฯในปจจุบนัหนัมาใหความสนใจเรื่องของสุขภาพ ความสวย

ความงาม และการพกัผอนมากขึ้น ซึง่ทัง้ 3 ประเด็นนีม้กัจะเปนสิ่งที่ตองมาควบคูกบัเสมอ เพราะ
สุขภาพที่ดีมาจากการออกกาํลังกายและการพักผอนที่เพยีงพอ ซึง่จะสงผลทาํใหรายกายดูดีและ
สวยงามในทายที่สุด สาเหตทุี่วัยรุนกรุงเทพฯใหความสนใจในประเดน็เหลานีม้ากขึ้นอาจเปน
เพราะในชวง 2-3 ปที่ผานมานี ้กระแสการรักสุขภาพของคนกรงุเทพฯมีเพิ่มข้ึนมากอยางชัดเจน ซึง่
นอกจากจะเปนกระแสความนิยมที่เกิดขึ้นทั่วโลกแลว สวนหนึง่ยงัเปนผลมาจากนโยบายการ
สนับสนนุใหคนไทยมีสุขภาพดีของรัฐบาลปจจุบัน จะสงัเกตไดจากการเหน็ผูคนออกกําลงักายใน
รูปแบบตางๆ มากขึ้น ไมวาจะเปนแอโรบคิ โยคะ รํามวยจีน รวมทั้งมธีุรกิจและบริการใหมๆ ที่
เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ และความงาม เกดิขึ้นมากมาย เชน  ฟตเนส สปา นวดตัว นวดฝาเทา 
ฯลฯ   สอดคลองกับงานวิจัยของบริษัท โอกิลวี่ แอนด เมเธอร ประเทศไทย ไดทาํการวิจัยเกีย่วกับ 
พฤติกรรมการดูแลสุขภาพและความงาม โดยเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางทัง้ชายและหญิง ในเขต
กรุงเทพฯ ที่ใสใจดูแลสุขภาพของตนเองในระดับคอนขางมาก-มากทีสุ่ด จํานวน 300 ราย พบวา 
มากกวาครึ่งหนึ่ง (56%) เปนผูที่ใสใจทั้งดานการออกกาํลังกาย และดานโภชนาการ ในขณะที ่
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35% เปนกลุมที่ใหความสาํคัญในเรื่องของการออกกําลงักายเพยีงอยางเดียว และมเีพียงสวนนอย
ที่จัดอยูในกลุมที่ใสใจเกีย่วกับการมีโภชนาการที่ดีเพียงอยางเดยีว(9%) (ฐานเศรษฐกิจ, เมษายน 
2548) กระแสการดูแลสุขภาพและความงามจึงนับเปนกระแสที่ไดรับความสนใจเพิ่มมากขึ้นใน
ปจจุบัน จนกลายเปนกระแสที่มาแรงในขณะนี้โดยเฉพาะในสงัคมเมอืงอยางกรุงเทพฯ  รวมทั้งใน
กลุมวัยรุนดวยเชนกัน 

  
ความคิดเห็น (Opinions) ของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร 
 

ความคิดเหน็ที่วัยรุนในกรุงเทพฯเหน็ดวยในระดับสูงอนัดับแรกไดแก เร่ืองเกี่ยวกับ
ครอบครัว โดยมีความคิดเห็นวาครอบครัวคือพื้นฐานสาํคัญของชีวิต ซึ่งเปนทัศนคติที่เหมือนกนั
กับของวัยรุนในสหรัฐอเมรกิากลาวคือ 8 ใน 10 คน ของวัยรุนอเมริกัน เห็นดวยวาครอบครัวคือส่ิง
ที่สําคัญและเปนพืน้ฐานในการดําเนินชวีติของตนเองตามงานวิจัยของ Brainwaves Group 
(1996 อางใน Wee, 1999) นอกจากนีว้ัยรุนกรุงเทพฯในปจจุบันยงัตระหนกัถงึความสําคัญของ
สิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมไทย  พษิภัยของยาเสพติด เหน็ดวยกับการใหความรูเร่ืองเพศศึกษาแก
วัยรุน ใหความสําคัญกับการแตงกาย มองการเมืองไทยคอนขางในแงลบ และเหน็ดวยวาวยัรุน
ไทยควรกลาคดิกลาแสดงออกใหมากขึ้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยเกีย่วกับวัยรุนในกรุงเทพฯของ 
ณัฐวุฒิ           ศรีกตัญู (2540) และ วยัรุนในเชียงใหมของ พรกมล รัชนาภรณ (2542) 

 
นอกจากนีจ้ะสังเกตไดวาความคิดเห็นของวัยรุนกรุงเทพฯในปจจุบันมีความคิดเปนของ

ตัวเองในการแตงกายมากขึ้น มกีารวางแผนกอนการซือ้ นิยมเสื้อผาที่ใสไดนานๆไมตกยุคเร็ว และ
ที่สําคัญคือไมไดนิยมซื้อเสื้อผาที่มยีี่หอจากตางประเทศ ซึ่งแตกตางตางไปจากงานวจิัยของ ณัฐ
วุฒิ ศรีกตัญู (2540) และ วยัรุนในเชียงใหมของ พรกมล รัชนาภรณ (2542) และเจเนอเรชัน่วาย
ในสหรัฐอเมรกิาทีน่ิยมเสื้อผาแบรนดเนมชื่อดังตางๆ  การไมยึดติดยี่หอนี้สอดคลองกับงานวิจัย
ของบริษัท โลว ในเอเชีย (อางใน ฐานเศรษฐกิจ, มีนาคม 2548) ซึ่งไดทําการวิจัยผูบริโภคไทย 
1,048 คน อายุตั้งแต 15-59 ป  เกี่ยวกับมมุมองชวีิตในเชิงลึก ทัศนคติ ความตองการ และความ
คาดหวงัในการดําเนินชีวิตของคนไทยในยคุ 2005 พบวา คนไทย 81.14%นิยมแบรนดไทย
มากกวาแบรนดจากตางประเทศ และงานวจิัยเกี่ยวกับวัยรุนในสิงคโปรของ Wee (1999) ที่พบวา
เสื้อผาทีว่ัยรุนนิยมคือเสื้อผาเครื่องแตงกายที่ผลิตภายในประเทศและมีราคาสมเหตสุมผล ซึ่ง
แตกตางไปจากวัยรุนในสหรัฐอเมริกาที่นยิมเสื้อผาแบรนดดังตางๆ  

 
อีกทั้ง วยัรุนกรุงเทพฯในปจจุบันมีการเปดรับคานิยมและวัฒนธรรมของชาติตะวนัตก

คอนขางมาก ซึ่งอาจเปนเพราะการนําเสนอของสื่อตางๆ มีบทบาทและอิทธพิลตอวัยรุนเปนอยาง
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ยิ่ง (สุชาดา จนัทรเอม, 2529) ดังจะเห็นไดจากการที่วยัรุนคอนขางเหน็ดวยกับประเด็นความ
คิดเห็นเกีย่วกบัการแตงตัวเซ็กซี่ของวยัรุน รักในวยัเรียน การเลยีนแบบวัฒนธรรมตางชาติไมใช
เร่ืองเสียหาย และรูสึกเฉยๆกับการออกกฏหมายหามใสกางเกวเอวต่าํในกลุมวัยรุน รวมทั้งจาก
สภาพการแตงกายของวัยรุนในปจจุบนัที่มคีวามกลาในการการแตงตัวมากขึ้น โดยเฉพาะวัยรุน
ตามยานสยามสแควรและศูนยการคาตางๆ    ปจจุบนัวยัรุนไทยมีการเลียนแบบคานิยมและ
วัฒนธรรมตะวันตกมากขึน้ โดยเหน็ไดจากแฟชั่นการแตงกาย และรวมถงึคานิยมเรื่องการมี
เพศสัมพนัธระหวางชายหญงิทีว่ัยรุนในปจจุบันมองวาเปนเรื่องธรรมดา (ผูจัดการ, 2546) 
 
รูปแบบการดําเนินชวีิตของวัยรุนในกรุงเทพมหานคร 
 

จากการวิเคราะหปจจยัดานกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น สามารถจัดกลุม
รูปแบบการดําเนินชวีิตของวยัรุนในกรุงเทพมหานครได 10 กลุม ดังนี ้

 
ตามแฟชั่นและกระแสนิยม กลุมตามแฟชั่นและกระแสนิยมนี้เปนกลุมทีน่ิยมกิจกรรม มี

ความสนใจและความคิดเห็นตางๆตามอยางชาติตะวันตก อันเปนผลมาจากโลกโลกาภิวัฒน ซึ่ง
กลุมตามแฟชัน่และกระแสนิยมนี้มีลักษณะคลายกับกลุมบุกเดี่ยว ทีพ่รอมเปดรับส่ิงใหมๆรวมถึง
แฟชั่น ชื่นชอบแบรนดจากตางประเทศ ตามงานวิจัยของบริษัท โลว (ฐานเศรษฐกิจ, มีนาคม 
2548) และกิจกรรมที่มักทําเปนประจําของกลุมนี้คือการเดินตามหางสรรพสินคา ซึ่งสอดคลองกับ
การรายงานผลรูปแบบวัยรุนไทยของสาํนกังานกองทนุสนับสนนุการวิจัย (อางใน ผูจัดการ, 
สิงหาคม 2546) โดยรายงานวา  เด็กวยัรุนไทยในปจจบุันโตในหางสรรพสินคา กิจกรรมวันวางหรือ
หลังเลกิเรียนของเด็กไทยวนันี้คือ การเดนิเตร็ดเตรตามหางสรรพสนิคาตางๆ 

 
มุงมั่นจริงจัง เปนกลุมวยัรุนที่มีความมุงมั่นจริงจงักับชวีิตในทกุๆดาน ทั้งในดาน

ครอบครัว สภาพแวดลอมรอบตัว และการดําเนินชีวิตประจําวนั และตองการประสบความสาํเร็จ
ในชีวิต ซึ่งเปนลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีิตของวัยรุนทีไ่มมีในงานวิจัยเกี่ยวกับวัยรุนในกรงุเทพ
ของ ณัฐวุฒ ิศรีกตัญู (2540) และ วัยรุนในเชียงใหมของพรกมล รัชนาภรณ (2542) แตมี
ลักษณะคลายกับกลุมผูนํายคุใหม ในงานวิจัยของ เกษรา เกิดมงคล (2545) ซึ่งเปนลักษณะ
รูปแบบการดําเนินชวีิตของคนวัยทาํงาน ดังนัน้จึงอาจกลาวไดวาวัยรุนกลุมนี้เปนวัยรุนที่คอนขางมี
ความเปนผูใหญ  มีความจริงจังกับชีวิตมากกวาวัยรุนกลุมอ่ืนๆ 

 
คนดีของสังคม เปนกลุมทีม่ีจิตสํานกึที่ดตีอสังคมสวนรวมอยางมาก ทัง้ในดาน

สภาพแวดลอม ปญหายาเสพติด การเมือง และ ปญหาวัยรุน ซึ่งคลายกับลักษณะของเจเนอเรชัน่
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วายในสหรัฐอเมริกาที่ตระหนักถงึความสาํคัญของสิ่งแวดลอมและพษิภัยของยาเสพติด (Beck, 
1997 อางใน พรกมล รัชนาภรณ, 2542) นอกจากนีก้ลุมคนดีของสังคมยังเปนกลุมวัยรุนที่ให
ความสาํคัญกบัเรื่องเพื่อนมาก ซึง่ตรงกับ วิมลพรรณ รวยร่ืน (2530) ทีอ่ธิบายวาวัยรุนเปนสงัคม
กลุมเพื่อนรวมวัย  วัยรุนจะใหความสําคัญกับเพื่อน มีความผูกพันธกับเพื่อนมาก  ระยะนี้จงึเปน
ชวงการเริ่มตนชีวิตกลุมที่แทจริง (Gang  age) 

 
อนุรักษนิยม จัดเปนลักษณะรูปแบบการดําเนินชีวิตทีส่ามารถพบเหน็ไดบอยในงานวิจยั

เกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินชวีิต โดยสงัเกตไดจากงานวิจยัจํานวนมากที่มีกลุมรูปแบบการดําเนิน
ชีวิตลักษณะคลายกนันี ้เชน กลุมอนุรักษนยิมของผูสูงอายุในงานวิจัยของ เลิศหญิง หิรัญโร 
(2545) กลุมอนุรักษนิยมของคนวยัทาํงานในงานวิจัยของ เกษรา เกิดมงคล (2545) และกลุม
อนุรักษนิยมของผูบริโภคชายในงานวิจัยของ นทีรัย เกรยีงชัยพร (2543) ซึ่งมีการดําเนินชวีิตที่
คอนขางอยูในกรอบตามประเพณีนยิมของสังคม ซึ่งการที่คนไทยมีลักษณะดังกลาวอาจเปนเพราะ 
อิทธิพลจากการอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัวและสังคมทีอ่าศัยอยู(Socialization) ทีห่ลอหลอมใหคน
ในสังคมมทีัศนคติและพฤตกิรรมไปในแนวทางเดียวกนักับความคิดเห็นของบุคคลใกลชิดและ
สังคมที่ตนเองเปนสมาชิกอยู (เบญจมาภรณ เมฆรา, 2543) ซึ่งนับแตอดีตจนถึงปจจุบัน 
สังคมไทยโดยสวนใหญเปนสังคมที่คอนขางอนุรักษนิยมอยูแลว ดงัจะเหน็ไดจากคานิยมในการ
ดําเนนิชีวิตตางๆ เชน การเคารพผูทีม่ีอายมุากกวา การแตงกายที่ตองแตงกายใหถูกกาละเทศะ ไม
แตงตัวโป เด็กควรตั้งใจเรียนใหดีที่สุด เปนตน  สงผลใหคนไทยยงัคงมรูีปแบบการดําเนินชวีิตแบบ
อนุรักษนิยมนีไ้มวายุคสมยัใด โดยกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบอนรัุกษนิยมของวัยรุนใน
งานวิจยันี ้    มีความคิดเหน็แบบประเพณีนิยม คือ ยดึติดกับขนบธรรมเนียมประเพณีตางๆของ
ไทยอยางเครงครัด เชน มองวาการมีแฟนจะทําใหการเรียนแยลง การแตงกายตามแฟชั่นเปนการ
ทําลาย      วัฒนธรรมไทย เห็นดวยกับการออกกฏหมายหามใสกางเกงเอวต่าํในกลุมวัยรุน เร่ือง
เพศศึกษาเปนเรื่องที่วยัรุนยงัไมควรเรียนรู และ คอนขางเก็บตัวโดยชอบที่จะอยูบานกับครอบครัว
มากกวาออกไปเที่ยวกับเพื่อน นอกจากนี้ยงัชอบอานหนงัสือเรียน ติวหนังสือกบัเพื่อน เรียนพเิศษ 
ทบทวนและตัง้ใจเรียนอยางสม่ําเสมอ  

 
รักสบายไมสนใจโลก เปนกลุมวัยรุนทีช่อบความสะดวกสบายโดยทางลัด ไมชอบ

เสียเวลาหรือใชความพยายามมากในการทําสิง่ตางๆ ไมคอยสนใจติดตามขาวสารขอมูลความ
เปนไปของโลก อีกทั้งยังชอบลองสินคาใหมทีเ่พิง่มีวางขาย เปนรูปแบบการดําเนินชีวิตของวัยรุน
สวนใหญในกรุงเทพ ซึง่คลายกับกลุมเอาแตตนเองในงานวิจยัของ ณัฐวุฒิ ศรีกตัญู (2540) และ 
กลุมชอบสินคาใหมในงานวจิัยของ พรกมล รัชนาภรณ (2542) ซึ่งคอนขางตรงกับลักษณะของ
วัยรุนที่มีความสนใจที่หลากหลายแตไมคอยมีความสนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งอยางจริงจัง จึงทาํให
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ไมคอยมีความพยายามเทาที่ควรในการทาํสิ่งตางๆ(Crow, 1956) และเปนวยัที่ชอบแสวงหา
ประสบการณแปลกใหม ไมชอบความจาํเจซ้ําซาก ดงันัน้วัยรุนจึงมักชอบทดลองสิ่งแปลกใหม เชน 
แฟชั่นเสื้อผาแบบใหม และเทคโนโลยีตางๆ (Hilgard, 1962) 

  
บันเทิงนิยม เปนกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตที่คลายกบักลุมรักสวยรักงามในงานวิจัย

ของ ณัฐวุฒ ิศรีกตัญู (2540) และกลุมไมจริงจังกบัชีวิต ในงานวิจัยของ พรกมล รัชนาภรณ 
(2542) โดยวยัรุนกลุมนี้จะเปนกลุมวัยรุนที่ชอบ และคลัง่ไคลดาราานกัรองนกัแสดงเปนพิเศษ
มากกวาเรื่องอื่นๆ ติดตามขาวเกีย่วกับดาราและศิลปนตางๆเปนประจํา มีความคิดเห็นวาดารา
นักรองเปนคนพิเศษที่ตนเองอยากไดใกลชดิดวย วยัรุนบางคนอาจเลียนแบบหรือทาํตามอยาง
ดารานักรองทีต่นเองชืน่ชอบ  เชน  ทรงผม  เสื้อผา  บุคลกิลักษณะ ซึ่งเปนพฤติกรรมปกติของชวง
วัยรุนที่มักจะมีการเลียนแบบบุคคลที่ตนเองชื่นชอบ และมีการหาวีรบุรุษในดวงใจของตนเองเพื่อ
เปนแบบอยางในการดําเนนิชีวิตตอไป (วมิลพรรณ รวยรื่น, 2530) 

 
กลุมยึดมั่นในศีลธรรม เปนกลุมรูปแบบการดําเนินชวีติที่คลายกับกลุมสนใจในศาสนา 

ในงานวิจัยของ พรกมล รัชนาภรณ (2542) ซึ่งเปนกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตทีย่ึดถอืศาสนาเปน
หลักในการดําเนินชวีิต และใหความสําคัญกับศาสนามากเปนพิเศษกวาคนกลุมรูปแบบการ
ดําเนนิชีวิตกลุมอ่ืนๆ 

 
มีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส เปนกลุมวัยรุนที่รูจักคิดและมีความรอบคอบ 

ชอบอานหนงัสือ ชอบเลนเกมสคอมพวิเตอร เกมสเพลสเตชั่น และอนิเทอรเน็ต ซึง่สามารถเปน
แหลงเพิ่มพนูความรูไดเปนอยางด ีอีกทัง้ยังใสใจดูแลรักษาสุขภาพอยางสม่ําเสมอ โดยการออก
กําลังกายและตรวจเช็คสุขภาพเปนประจาํ ซึ่งตรงกับลักษณะของเจเนอเรชั่นวายในอเมริกาในดาน
การชอบเลนกฬีา อยากมีอนาคตที่ดี  มีการใชอินเทอรเนต็มาก สนใจเรือ่งเทคโนโลย ีและอาน
หนงัสือเพื่อเพิม่พูนความรู (James อางใน ณัฐวุฒิ ศรีกตัญู, 2540) 

   
บานแสนสขุ เปนกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิตที่คลายกบักลุมรักบานในงานวิจัยของ    

ณัฐวุฒิ ศรีกตญัู (2540) กลุมรักบานในงานวิจัยของพรกมล รัชนาภรณ (2542) และกลุมรัก
ครอบครัวในงานวิจัยของ เกษรา เกิดมงคล (2545) ซึ่งอาจกลาวไดวาเปนลักษณะรูปแบบการ
ดําเนนิชีวิตอีกรูปแบบหนึ่งทีส่ามารถพบเหน็ไดบอยในงานวิจยัตางๆเชนกนั กลุมบานแสนสุขนี้เปน
กลุมวัยรุนทีช่อบอยูบาน เพราะกิจกรรมตางๆทีน่ิยมทาํมักจะเปนกิจกรรมที่เกิดขึ้นทีบ่าน และมี
ความคิดเหน็วาบานคือที่รวมของความสขุในชีวิต ซึง่นบัเปนความสขุขั้นพื้นฐานในชีวิตของมนษุย
ในทุกเพศทุกวยั 
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ในงานวิจัยครัง้นี ้ไดทําการจดักลุมวัยรุนเขาเปนสมาชกิของรูปแบบการดําเนนิชีวิตแตละ

แบบ โดยใชหลักเกณฑการพิจารณาคาคะแนนองคประกอบของแตละคน หากมีคะแนนสงูสุดใน
องคประกอบใด ก็จะจัดคนๆนั้นเขาเปนสมาชิกของรูปแบบการดําเนินชวีิตนั้นๆ ตามหลักเกณฑ
ดังกลาวจึงทําใหวัยรุนแตละคนเปนสมาชกิของกลุมรูปแบบการดําเนนิชีวิตไดเพยีงกลุมเดียว
เทานั้น แตในความเปนจริงวัยรุนหนึง่คนอาจเปนสมาชกิของรูปแบบการดําเนินไดมากกวาหนึ่ง
รูปแบบ เนื่องจากอาจมีการทับซอนกันของจํานวนวยัรุนในกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตแบบตางๆ 
เพราะในความเปนจริงแลวบุคคลคนหนึง่อาจสามารถมลีักษณะรูปแบบการดําเนินชวีิตไดมากกวา
หนึง่ลักษณะ (Berkman อางใน นทีรัย เกรียงชัยพร, 2543) จากการจดักลุมวัยรุนเขาเปนสมาชกิ
ของรูปแบบการดําเนนิชีวิตแตละแบบโดยใชหลักเกณฑการพิจารณาคาคะแนนองคประกอบ
ตามทีก่ลาวมาขางตน ทําใหสามารถสรุปจํานวนวัยรุนในแตละกลุมรูปแบบการดําเนินชวีิตไดดังนี้ 
คือ กลุมรักสบายไมสนใจโลก จัดเปนกลุมที่มีจํานวนวัยรุนมากที่สุด คอื 13.1% อันดับสองคือกลุม
ตามแฟชัน่และกระแสนิยม กลุมคนดีของสังคม และกลุมมีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส 
โดยมีจํานวน 11.5% เทากนัทัง้สามกลุม (ตารางที่ 5.2) 

 
ตารางที่ 5. 2  จํานวนสมาชิกของแตละกลุมรูปแบบการดําเนินชีวิต 

รูปแบบการดําเนินชวีิต จํานวน 
รักสบายไมสนใจโลก 13.1% 
ตามแฟชัน่และกระแสนิยม 11.5% 
คนดีของสังคม 11.5% 
มีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส 11.5% 
ยึดมั่นในศีลธรรม 9.9% 
บันเทงินิยม 9.4% 
มุงมัน่จริงจงั 8.7% 
อนุรักษนิยม 8.5% 
สูชีวิต 8.2% 
บานแสนสุข 7.7% 

รวม 100 % 
 

ทั้งกลุมคนดีของสังคมและกลุมมีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส จัดเปนกลุมทีม่ี
ลักษณะสอดคลองกับลักษณะของวัยรุนทั่วโลกทีม่ีความเขาใจประเดน็ตางๆในระดับกวางและเปน
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สากลมากขึ้น รูจักคิดและเขาใจถึงปญหามลภาวะทางสิง่แวดลอม การอนุรักษดูแลสภาพแวดลอม 
เขาใจและสนใจในเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมตางๆ เปดรับและเขาใจประเด็นปญหาที่กวางออกไป
ในระดับชาติ แตขณะเดียวกันก็เปนที่นาวิตกเชนกันวา การมีความรูความเขาใจเชนนี้ของวัยรุน
อาจกลายเปนดาบสองคม เนื่องจากอาจทาํใหวยัรุนบางคนเกิดทัศนคติที่ไมดีตอสังคม มองวาโลก
รอบตัวเต็มไปดวยอันตราย จึงทาํใหเกิดกลไกการปกปองตนเองจากโลกภายนอกทีเ่ต็มไปดวย
ปญหา จนอาจทําใหเกิดเปนรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบใหมทีว่ัยรุนจะอยูแตกับกลุมเพื่อนและ
ครอบครัวของตัวเองเทานั้น (Wee, 1999)  

  
 โดยภาพรวมของรูปแบบการดําเนนิชีวิตของวัยรุนกรุงเทพในปจจุบนัจะสังเกตไดวา โดย

สวนใหญของวัยรุนในกรุงเทพฯปจจุบนัคอนขางมีลักษณะรักสบาย มีการเปดรับและทําตามอยาง
วัฒนธรรมและคานยิมชาตติะวันตกคอนขางมาก ชอบเลนเกมส อินเทอรเน็ต และเทคโนโลยีตางๆ 
แตในขณเดี่ยวดันกม็ีความคิดดี รูจักคิด  ซึ่งสะทอนออกมาไดดีจากจาํนวนวัยรุน 4 อันดับแรกที่มี
จํานวนใกลเคียงกนั คือกลุมรักสบายไมสนใจโลก กลุมตามแฟชัน่และกระแสนิยม กลุมคนดีของ
สังคม และกลุมมีความคิดรอบคอบและชอบเลนเกมส     

 
การรับรูเกี่ยวกับตนเอง (Self concept) ของวยัรุนในกรุงเทพมหานคร 
 

จากผลการวิจยัแสดงใหเห็นวาคะแนนการรับรูเกี่ยวกับตนเองของวัยรุนกรุงเทพฯใน
ปจจุบันอยูในระดับกลางๆ เกือบทุกคุณลกัษณะทัง้การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามทีเ่ปนจริงและทาง
สังคม (ดังตารางที่ 4.6.1 และแผนภาพที่ 4.6.2) ซึ่งอาจเปนเพราะวยัรุนเปนชวงวัยทีก่ําลัง
เปลี่ยนแปลงจากวยัเด็กไปสูวัยผูใหญ จัดเปนชวงของการเปลี่ยนวยัที่สําคัญในชีวิตของมนษุย 
เพราะการเปลีย่นแปลงในทกุๆดานของวัยรุนนัน้เกิดขึ้นอยางมากและรวดเร็ว ซึง่ในชวงระยะเวลา
ของการเปลี่ยนสถานภาพจากเด็กไปสูผูใหญนี ้ทาํใหวยัรุนมักเกิดความสับสนในเอกลักษณของ
ตนเอง (Identity crisis) และวัยรุนจะพยายามแสวงหาลักษณะความเปนเอกลักษณของตนเอง 
(Identity) วาควรมีลักษณะเชนไร (Elliott & Wattanasuwan, 1998 อางใน Piacentini & Mailer, 
2001) จึงทําใหคาคะแนนการรับรูเกี่ยวกบัตนเองของวยัรุนโดยสวนใหญอยูในระดบักลางๆดงัที่ได
กลาวไปแลว  ยกเวนลักษณะ  สบายๆ  มคีวามสุข และสดใสราเริง เทานัน้ทีว่ัยรุนมองวาตนเองมี
มากกวาคุณลกัษณะอื่นๆ  ซึง่ตรงกับลักษณะของคนไทยทั่วๆไปที่ชอบยิ้มจนไดชื่อวาสยามเมือง
ยิ้ม และชอบ“งายๆ” “สบายๆ” ไมคิดอะไรมาก (ฐานเศรษฐกิจ, มีนาคม 2548) ซึ่งผลการวิจยัใน
คร้ังนี้คลายกบัผลการวิจยัเกี่ยวกบัลักษณะการรับรูเกีย่วกับตนเองของผูบริโภคสินคาแฟชั่นใน
งานวิจยัของ Phau และ Lo (2004) แตคุณลักษณะ มคีวามสุข(6) รวมสมัย(7)  มีระเบียบ(8)  ใช
เหตุผล(9) และสดใสราเริง(14)  ในงานวิจยัของ Phau และ Lo มีคาคะแนนที่สูงกวาของวัยรุน
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กรุงเทพฯอยางเหน็ไดชัด ดังแผนภาพที่ 5.3 โดยเสนกราฟคาคะแนนการรับรูเกี่ยวกบัตนเองใน
งานวิจยัของ Phau และ Lo ซึ่งกลุมตัวอยางเปนชาวออสเตรเลียนั้นมคีาแตกตางจากคากลาง
มากกวาของวยัรุนกรุงเทพฯ ซึ่งอาจเนื่องมาจาก ออสเตรเลียจัดเปนชาติตะวันตก และสังคม
ตะวันตกจะมุงเนนความเปนตัวตนที่เปนอิสระของบุคคล  (Independent) โดยอาจกลาวไดวา
ชาวตะวันตกใหความสําคัญกับการรับรูเกีย่วกับตนเองในมุมมองของตนเอง (Private self) มีการ
แสดงออกถึงตัวตนของตนเองมากกวาชาวตะวันออก เชน วัฒนธรรมการแตงกายของชาวตะวนัตก
เนนใหแตละบคุคลแตงกายตามความตองการของตนเอง เพื่อแสดงออกถึงความเปนตัวของตัวเอง
(Triandis, 1989; Markus&Kitayama, 1991) จึงทําใหชาวตะวันตกใหคะแนนการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองตามที่เปนจริงไดอยางชัดเจนมากกวาคนไทยซึง่เปนชาวตะวนัออก  
 
แผนภาพที่ 5.3  เปรียบเทียบคาคะแนนการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงของวัยรุนกรุงเทพในปจจุบันกับ 

ผูบริโภคสินคาแฟช่ันในออสเตรเลีย 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ลักษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริงและทางสงัคมของวยัรุนในกรุงเทพฯมี

ลักษณะที่สอดคลองกันในหลายคุณลักษณะ กลาวคอืมีความละเอยีดออน สงบ สบายๆ มีอํานาจ
เหนือผูอ่ืน คอนขางมัธยัสถ มีความสุข รวมสมัย มีระเบยีบ ใชเหตุผล มีความเปนเดก็ คอนขางเปน
ทางการ เปนอสิระ เปนคนธรรมดางายๆ สดใสราเริง และถอมตน โดยการรับรูเกี่ยวกับตนเอง
ตามที่เปนจริงมีคะแนนที่สูงกวาเกือบทกุคณุลักษณะ ยกเวนความถอมตน (ดังตารางที่ 4.6.1) แต
หากกลาวโดยรวมแลว การรับรูเกี่ยวกบัตนเองของวยัรุนกรุงเทพฯไมวาจะเปนการรับรูเกี่ยวกบั
ตนเองตามที่เปนจริงและการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมลวนมีลกัษณะที่คลายกันดังที่ไดกลาว
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ไปแลวขางตน อันเนื่องมาจากผูตอบอาจเลือกคําตอบเพื่อใหสอดคลองกับลักษณะคําตอบที่ควร
จะเปนของสงัคมที่ตนเองเปนสมาชิกอยู(Conformity) โดยพยายามตอบใหตนเองมลัีกษณะที่
คอนขางดทีั้งสองสถานการณ  จึงทาํใหคาํตอบที่ไดไมมคีวามแตกตางกันมากนัก  ซึ่งในสงัคมชาว
ตะวันออก การทําตามสงัคมเชนนี้ เปนกระบวนการที่เกดิขึ้นอยางอัตโนมัติ ถือเปนลกัษณะ
โดยทั่วไปของชาวตะวันออกหรือชาวเอเชีย เพื่อใหตนเองสอดคลองกับสังคม (Social harmony) ที่
เปนสมาชิกอยู แตการทําตามเพื่อใหสอดคลองกับสังคมเชนนี้ ถือเปนลักษณะไมพงึประสงคใน
ความคิดเหน็ของชาวตะวนัตก โดยชาวตะวันตกจะตอบหรือทําตามเพือ่ใหสอดคลองกับสังคมก็
ตอเมื่อถูกกดดันจากสงัคมหรือกลุมเทานัน้ (Mooij, 2004)  นอกจากนี้ โดยทัว่ไปแลวคนเรามักจะ
ลืมนึกถึงหรือมองขามความสําคัญของการรับรูเกี่ยวกบัตนเองไปถงึแมในความเปนจริงแลวการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองนั้นเปนสิง่ที่สําคัญก็ตาม เนื่องจากอตัตา (Self) คอนขางมีลักษณะที่เปน
นามธรรม ไมสามารถจบัตองหรือมองเหน็ไดอยางชัดเจน เราจึงมักจะมองไมเห็นความสาํคัญของ
อัตตาในสถานการณทั่วๆไป แตเราจะตระหนกั ใสใจ และใหความสําคัญกับอัตตาหรือการรับรู
เกี่ยวกับตนเองมากขึ้นทันที เมื่อเกิดการเปรียบเทียบอัตตาของตนเองกับของผูอ่ืน เกิดความ
แตกตางของอตัตาของตนเองกับของคนจากสังคมอืน่ (Matsumoto, 2000) ดังนั้น จากผลการวจิัย
ในครั้งนีท้ี่ลักษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่เปนจริงและทางสังคมของวัยรุนไมแตกตางกนัมาก
นัก อาจเปนเพราะไมไดมีความแตกตางหรือเกิดการเปรียบเทียบของสถานการณอยางชัดเจน 
ถึงแมวาในตวัคําถามจะมีการกําหนดสถานการณที่แตกตางกนัไวแลวก็ตาม แตผูตอบซึ่งเปนวัยรุน
อาจลืมหรือไมไดใสใจกับคําถามมากเทาทีค่วร  
  
การรับนวัตกรรมสินคาแฟชั่น (Fashion Innovativeness) ของวยัรุนในกรุงเทพมหานคร 
 

ตามประเภทของกลุมผูรับนวัตกรรมของ Rogers (1985) กลาววา ในสงัคมโดยทัว่ไปจะมี
จํานวนนักบกุเบิก (Innovator) 2.5% กลุมผูนํา (Early adopters) 13.5% คนสวนใหญกลุมแรก 
(Early majority) 34% คนสวนใหญกลุมหลงั (Late majority) 34% และกลุมลาหลัง (Laggards) 
16% (แผนภาพที ่5.4)   ในงานวิจัยจาํนวนมากไดหมายรวมกลุมนักบุกเบิก (Innovator) และกลุม
ผูนํา (Early adopter) เขาเปนกลุมเดยีวกันเนื่องจากทัง้สองกลุมนีม้ลีักษณะหลายประการที่
คลายกนัมากและคอนขางยากทีจ่ะระบุแยกประเภทบุคคลสองกลุมนีใ้หชัดเจน (Goldsmith et al, 
1999) ดังนัน้กลุมนกับุกเบกิ(Innovator) จึงมีจาํนวนประมาณ16%ของประชากร ทัง้หมด คือเปน
การรวมกนัของจํานวนกลุมนักบุกเบิก (2.5%) กลุมผูนํา (13.5%)  และกลุมนกับุกเบิกในงานวิจัย
คร้ังนี้กห็มายรวมถงึกลุมนักบุกเบิก(Innovator) และกลุมผูนํา(Early adopters) เชนกันโดยใน
งานวิจยัครั้งนีพ้บวา กลุมนกับุกเบิกทางดานแฟชั่นของวัยรุนในกรุงเทพฯมีจาํนวน 11.4% ซึ่ง
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คอนขางใกลเคียงตามหลักการ (16%) และคลายกับในงานวิจัยของ Goldsmith และคณะ (1999) 
เร่ืองการรับรูเกี่ยวกบัตนเองและการรับนวตักรรมแฟชั่น ที่พบวามจีํานวนนักบุกเบิก 10%  
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สมมติฐานที1่:รูปแบบการดําเนินชวีิตของวัยรุนมีความสัมพันธกับการรับรูเกี่ยวกับตนเอง  

 
จากผลการวิจยัในครั้งนี้ รูปแบบการดําเนนิชีวิตของวัยรุนแตละกลุมมคีวามสัมพันธกับ

ลักษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเองของวยัรุนที่แตกตางกันไปดังรายละเอยีดจากตารางที่ 5.1  
 
รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบตามแฟชั่นและกระแสนิยม มีลักษณะการรับรูเกี่ยวกบั

ตนเองตามที่เปนจริงและทางสังคมที่สอดคลองกันคือ มคีวามสัมพันธทางบวกกับลักษณะรวม
สมัย และมีความสัมพันธทางลบกับลักษณะสงบและมธัยัสถ  จงึอาจกลาวไดวาวยัรุนที่มีรูปแบบ
การดําเนินชวีติแบบตามแฟชั่นและกระแสนิยมนี้มีลักษณะเปนคนรวมสมัย  นาตื่นเตน(ไมสงบ) 
และ ไมมัธยัสถ  ซึง่สอดคลองกับกิจกรรม ความสนใจและความคิดเหน็ของวยัรุนกลุมนี้ทีช่อบชอป
ปง เดนิเลนตามศูนยการคา รักสวยรักงาม และชอบแตงตัวตามแฟชัน่  

 
รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบมุงมั่นจริงจัง มีลักษณะการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามทีเ่ปนจริง

และทางสังคมที่สอดคลองกนัคือ มีความสมัพันธทางลบกับลักษณะมคีวามสุข จงึอาจกลาวไดวา
วัยรุนที่มีรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบมุงมัน่จริงจงัจนบางครั้งดูเหมือนไมคอยมีความสุข เพราะ
ผลการวิจยัแสดงใหเห็นวาวยัรุนกลุมนี้มีความมุงมัน่และจริงจังกับชีวติมาก ไมชอบเที่ยว ไมคอยมี

แผนภาพที่ 5.4 :  ประเภทของกลุมผูรับนวัตกรรม (Adopter categories) 

ที่มา : Moven, J.C. (1994). Consumer behavior. New Jersy: Macmillan Publishing Company. p. 564. 
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กิจกรรมทางดานสนัทนาการเพื่อความบนัเทิงหรือผอนคลาย จงึอาจทาํใหวยัรุนกลุมนี้เกิด
ความเครียดไดงาย สงผลใหไมคอยมีความสุขเทาที่ควร 

 
รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบคนดีของสังคม มีลักษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามทีเ่ปน

จริงและทางสงัคมที่สอดคลองกันคือ มีความสัมพันธทางบวกกับลักษณะละเอียดออน  สบายๆ  มี
ความสุข สดใสราเริง ซึง่อาจเปนเพราะจากผลการวิจัยเกี่ยวกับขอมูลลักษณะกิจกรรม ความสนใจ
และความคิดเห็นของวัยรุนกลุมนี้คอนขางเปนคนที่มีจิตสาํนึกดีตอสังคม รักเสียงดนตรี ชอบทํา
กิจกรรมตางๆโดยเฉพาะการออกคาย จงึทําใหเปนคนทีม่ีอารมณดี มคีวามสุข และสดใสราเริง 
เพราะไดอยูกบัเสียงดนตรีและคิดแตสิ่งทีด่ี 

 
รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบอนุรักษนิยม มีลักษณะการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามทีเ่ปนจริง

และทางสังคมที่ตรงกนัคือ มคีวามสัมพันธทางบวกกับลักษณะมัธยัสถ  และมีระเบยีบ และ มี
ความสัมพันธทางลบกับลักษณะเปนอิสระทําตามความตองการของตนเอง จึงอาจกลาวไดวา
วัยรุนกลุมนีเ้ปนคนที่มีความมัธยัสถ มีระเบียบ และไมคอยมีความเปนอิสระ มกัทาํตามธรรมเนยีม
นิยมของสงัคม ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจยัเกี่ยวกับลักษณะความคิดเห็นของวัยรุนกลุมนีท้ี่มีความ
คิดเห็นแบบประเพณีนยิม มคีวามคิดและทําตามสิ่งที่สังคมกําหนดวาเปนสิง่ที่ด ีจดัเปนวัยรุนที่อยู
ในกรอบของขนบธรรมเนยีมประเพณีตางๆของสังคม ซึง่มองวาลักษณะที่ดีคือการเปนคนมธัยัสถ
รูจักอดออม มรีะเบียบวนิัย และทําตามประเพณีนยิม เชน การออกกฏหมายหามใสกางเกงเอวต่าํ
ในกลุมวัยรุนเปนสิ่งที่ควรทาํ เพศศึกษาเปนเรื่องที่วัยรุนยังไมควรเรียนรู หรือมีความคิดวาวยัรุนยัง
ไมควรมีแฟนเพราะจะทาํใหการเรียนแยลง เปนตน 

 
รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบรกัสบายไมสนใจโลก มีลักษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเอง

ตามที่เปนจริงและทางสังคมที่ตรงกนัคือมคีวามสัมพันธทางบวกกับลักษณะ มีความสุข และรวม
สมัย  ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยเกี่ยวกบัลักษณะของวัยรุนกลุมนีท้ีช่อบมีความสขุแบบทางลัด 
คือไมคอยใชความพยายามหรือทุมเทใหกบัอะไรมากนกั ชอบความสะดวกสบายแตไมใชความ
พยายาม และชอบทดลองใชสินคาใหม ซึง่สินคาใหมทีท่ดลองใชนั้นสามารถสะทอนถึงความเปน
คนรวมสมยัของตนเอง และยังอาจเปนสิง่อํานวยความสะดวก และนาํความสุขมาใหกับตนเองได
ในอนาคต 
  

รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบสูชีวิต มีลักษณะการรับรูเกีย่วกับตนเองตามที่เปนจริงและ
ทางสังคมที่ตรงกันคือมีความสัมพันธทางบวกกับลักษณะ มีระเบียบ  ใชเหตุผล และถอมตน และ
มองวาตนเองเปนคนมธัยัสถ ซึ่งสอดคลองกับกิจกรรมและความสนใจของวัยรุนกลุมนี้ที่มกัจะชวย
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ทํางานบาน แบงเบางานตางๆของคนในครอบครัว ชวยกิจการของครอบครัว หรือหางานพิเศษทํา
เพื่อเปนการหารายไดพิเศษ รักครอบครัว และไมนิยมแตงตัวตามแฟชั่นซึ่งเปนการสิ้นเปลืองเงนิ 

  
รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบบันเทิงนิยม มีลักษณะการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามทีเ่ปนจริง

และทางสังคมที่ตรงกนัคือมคีวามสัมพันธทางลบกับลักษณะ มีระเบยีบ และใชเหตผุล และมี
ความสัมพันธทางลบกับการรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในลักษณะมธัยัสถ จึงอาจกลาวไดวา
วัยรุนกลุมนีเ้ปนคนที่ไมคอยมีระเบียบ ไมใชเหตุผล และคิดวาคนในสงัคมมองตนเองวาเปนคนที่
ไมมัธยัสถ ซึ่งอาจเปนเพราะจากลกัษณะความสนใจของคนกลุมนีท้ี่คลั่งไคลดาราศิลปนตางๆ 
คอยติดตามผลงานของดารานักรองที่ตนเองชื่นชอบตลอดเวลา เชน ซื้อบัตรคอนเสิรตราคาแพง 
ประมูลของรักดารา หรือเสียเงินคาเดินทางในการติดตามดาราคนโปรดไปตามที่ตางๆ เปนตน จงึ
ทําใหดูเปนคนที่ไมคอยมีเหตุผล มักใชอารมณ โดยสะทอนออกมาไดชัดจากพฤติกรรมการคลั่ง
ไคลศิลปนของคนกลุมนีท้ี่คนทัว่ไปอาจมองวาเปนพฤตกิรรมที่ไมคอยมีเหตุผล ดารานักรองก็เปน
คนธรรมดาเชนเดียวกับเรา จึงไมนาที่จะคลั่งไคลหรือใหความสาํคัญอะไรมากมาย  

 
รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบยึดมั่นในศีลธรรม มีความสัมพันธทางบวกกับการรับรู

เกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะ เปนคนธรรมดางายๆ และมีความสัมพันธทางบวกกับ
การรับรูเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในคุณลกัษณะ มัธยัสถและเปนทางการ จงึอาจกลาวไดวาวัยรุน
กลุมนี้มองวาตนเองเปนคนธรรมดางายๆ และคิดวาคนในสังคมมองวาตนเองเปนคนที่มีความ
มัธยัสถ และเปนทางการ ซึง่ลักษณะดงักลาวทั้งหมดสอดคลองกับลักษณะของวัยรุนกลุมนี้ที่มี
ชีวิตที่เรียบงาย ไมฟุงเฟอ กนิอยูแตพอประมาณ จึงไมคอยไดใชจายเงนิ กจิกรรมทีท่าํสวนใหญก็
เปนกิจกรรมทางศาสนา ซึง่ลวนแลวแตเปนพิธกีรรมที่ตองมีความเปนทางการแทบทัง้สิ้น เชน การ
ทําบุญ เขาวัดฟงธรรม เปนตน ดวยการยดึหลักศาสนาในการดําเนนิชีวิตของวัยรุนกลุมนี ้จึงทําให
คนในสังคมมองวาวัยรุนกลุมนี้เปนคนมธัยัสถ และมีความเปนทางการ  

 
รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบบานแสนสขุ มีความสมัพนัธทางลบกับการรับรูเกี่ยวกบั

ตนเองตามที่เปนจริงในคุณลักษณะมีความเปนเด็ก และมีความสัมพนัธทางบวกกบัการรับรู
เกี่ยวกับตนเองทางสงัคมในคุณลักษณะสดใสราเริง จึงอาจกลาวไดวาวัยรุนกลุมนี้คอนขางมีความ
เปนผูใหญ และมีความสดใสราเริง ซึง่สอดคลองกับลักษณะของวยัรุนกลุมนี้ทีม่ีการดําเนินชีวิต
อยางมีความสขุอยูกับครอบครัวที่บาน นิยมทํากิจกรรมที่อยูภายในบาน เชนเขาครัวทาํอาหารหรอื
งานฝมือตางๆ ซึ่งเปนกิจกรรมของผูใหญทีไ่มคอยไดรับความนิยมจากวัยรุนทั่วไป 
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จากผลการวิจยัในครั้งนี้ รูปแบบการดําเนนิชีวิตแตละกลุมมีความสัมพันธกับลักษณะการ
รับรูเกี่ยวกับตนเองของวัยรุนที่แตกตางกนัไป สอดคลองกับหลักการเกี่ยวกบัรูปแบบการดําเนิน
ชีวิตที่ระบวุา รูปแบบการดําเนินชวีิตของแตละบุคคลไดรับอิทธิพลจากหลายปจจัย ไมวาจะเปน
กลุมทางสงัคมที่บุคคลมีปฏิสัมพันธดวย เชน กลุมเพื่อน ครอบครัว บุคคลสําคัญในชีวิต หรือ
กิจกรรมทีท่ํา ก็ลวนแลวแตมีผลตอรูปแบบการดําเนินชวีิตของบุคคลไดทั้งสิน้  นอกจากนี้รูปแบบ
การดําเนินชวีติยังมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคล   โดยบุคคลจะแสดงพฤติกรรมความสนใจที่
สอดคลองกับรูปแบบการดําเนินชวีิตของตนเอง (Berkman et al, 1997) อีกทั้ง การรับรูเกี่ยวกบั
ตนเองสงผลทาํใหเกิดลกัษณะบุคลิกภาพของบุคคล (Personality) ซึ่งบุคลิกภาพนั้นหมายถงึ 
ลักษณะภายในที่มีอิทธพิลตอการแสดงออกของบุคคลในสถานการณตางๆ ประกอบดวยรูปแบบ
ของพฤติกรรมที่แตกตางจากบุคคลอื่น นาํไปสูการตอบสนองสิง่เราที่มใีนสภาพแวดลอม และ
บุคลิกภาพยงัเปนผลมาจากลักษณะทางสงัคมและวัฒนธรรมที่บุคคลเปนสมาชิกอยู โดยบุคคลมี
สังคมรอบตัวหรือการดําเนนิชีวิตแบบใด ก็จะมีลักษณะบุคลิกภาพที่สอดคลองกับสังคมหรือส่ิงเรา
ที่อยูรอบตัวนัน่เอง (Hoyer&Maclnnis, 2001 อางใน ภารตรี จิตตางกรู, 2545) 

 
สมมติฐานที่ 2: รูปแบบการดําเนินชวีิตของวัยรุนมีความสัมพันธกับการรับนวตักรรม   

สินคาแฟชั่น 
 

กลุมตามแฟชัน่และกระแสนิยม เปนกลุมเดียวทีม่ีความสัมพันธทางบวกกับคะแนนการรับ
นวัตกรรมสนิคาแฟชั่น สอดคลองกับขอมลูการวิจยัในครั้งนี้ทีเ่กือบคร่ึงหนึ่ง (43.6%) ของกลุมนัก
บุกเบิก (Innovator) มีรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบตามแฟชั่นและกระแสนิยมนี้ ซึง่นาจะเปนเพราะ
เปนกลุมที่สนใจและใหความสําคัญเกี่ยวกับแฟชั่นอยูตลอดเวลา เปนกลุมที่มกีารเปดรับส่ิงใหม 
นิยมวัฒนธรรมและคานยิมตางชาต ิจึงมแีนวโนมที่จะไดรับอิทธิพลและแฟชั่นแบบใหมๆจากสงัคม
ภายนอกมากกวากลุมอ่ืน ซึง่ตรงกับลักษณะของนักบกุเบิก (Innovator) ที่เปนกลุมคนทีพ่รอมจะ
เสี่ยงในการลองของใหม มคีวามคิดที่เปนสากล มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง มักทําตามความ
ตองการของตนเอง เปนกลุมคนทีท่ําหนาทีเ่ปนหนาดานที่จะคอยนํานวัตกรรมหรือสินคาใหมมาสู
สังคม มกัเปนกลุมคนที่มีอายุไมมาก เปนกลุมคนที่มีกิจกรรมทางสังคมมาก (Rogers, 1985) 

 
สวนกลุมยึดมัน่ในศีลธรรม และ อนุรักษนยิม เปนรูปแบบการดําเนินชวีิตที่ไมมนีักบกุเบิก 

(Innovator) เลย ซึ่งสอดคลองกับลักษณะของคนสองกลุมนี้ที่ใชชีวิตตามหลกัศาสนา ไมชอบ
ความฟุงเฟอ และดําเนนิชีวติตามแบบประเพณีนยิม โดยเฉพาะกลุมอนุรักษนิยมที่อาจเรียกไดวา
เปนกลุมตอตานแฟชั่นกว็าได ซึ่งคลายกับลักษณะของ กลุมลาหลัง (Laggards) ที่เปนคนกลุม
สุดทายที่จะรับนวัตกรรมหรือสินคาใหม คนกลุมนี้มีลักษณะความเปนทองถิน่สงู (Localite) 
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ลักษณะเดนของคนกลุมนี้คอืมีลักษณะธรรมเนียมนิยม (Traditional) การตัดสินใจพิจารณาเรื่อง
ตางๆจะขึ้นอยูกับธรรมเนยีมตางๆของสังคมวาในอดีตทีผ่านมาคนในสังคมตัดสินหรือเชื่ออยางไร 
คนกลุมนี้ก็จะทําตามและเชือ่เชนนัน้ (Rogers, 1985) 

 
สมมติฐานที่ 3: การรับรูเกี่ยวกับตนเองของวัยรุนมีความสัมพันธกบัการรับนวัตกรรม   

สินคาแฟชั่น 
 

กลุมนกับุกเบกิ(Innovator) มีลักษณะการรับรูเกี่ยวกับตนเองตามทีเ่ปนจริง คือ     
ละเอียดออน นาตื่นเตน สบายๆ มีอํานาจเหนือผูอ่ืน ชอบซ้ือของตามอําเภอใจ มีความสุข รวมสมยั 
มีระเบียบ ใชเหตุผล มีความเปนเด็ก ไมเปนทางการ  เปนอิสระ เปนคนธรรมดางายๆ  สดใสราเริง 
และ ถอมตน สวนลักษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคมของกลุมนักบุกเบิกมีลักษณะ
เชนเดียวกับการรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามทีเ่ปนจริง ยกเวนลักษณะ ละเอียดออน และ ถอมตน ที่
กลุมนกั   บุกเบิกจะมองวาตนเองมีลักษณะเปนคนละเอียดออน และถอมตนมากกวาที่คนอืน่มอง   
 

นอกจากนีจ้ะสังเกตไดวากลุมนักบกุเบิก (Innovator) ของวัยรุนในกรงุเทพฯมีลกัษณะ 
การรับรูเกี่ยวกับตนเองตามที่เปนจริงทีเ่ปนเอกลักษณแตกตางจากกลุมผูตาม กลาวคือ  มีความ
ละเอียดออน  สบายๆ  ชอบซื้อของตามอําเภอใจ  มีความสุข  รวมสมยั  เปนอิสระทาํตามความ
ตองการของตนเอง และสดใสราเริง มากกวากลุมผูตามอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ ซึ่งตรงกับ
ลักษณะของนกับุกเบิกทางดานแฟชั่นในงานวิจยัของ Goldsmith และคณะ (1996) และนัก
บุกเบิกทางดานแฟชัน่ในงานวิจยัของ Phau และ Lo (2004) แตลักษณะที่ตางกนัคือนักบุกเบิก
ของ วยัรุนกรุงเทพฯจะมีความเปนอิสระทําตามความตองการของตนเองมากกวา ในขณะทีน่ัก
บุกเบิกในงานวิจัยของ Phau และ Lo จะเปนคนมีระเบียบ ใชเหตุผล และมีความเปนเด็กมากกวา
วัยรุนกรงุเทพฯในปจจุบนั สวนนักบุกเบิกในงานวิจัยของ Goldsmith และคณะ เปนคนที่มีลกัษณะ 
นาตื่นเตน และมีอํานาจเหนอืผูอ่ืนมากกวาวัยรุนกรุงเทพฯในปจจุบัน 
 

จากลักษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเองของกลุมนักบกุเบิกดังที่ไดกลาวไปแลวขางตน อาจ
เปนผลมาจากลักษณะการยอมรับนวัตกรรมของบุคคล (Innovativeness) ที่จะเกิดจากแรงขับ
ภายในรางกายที่ตองการตัวกระตุน (Stimulation need) เพื่อใหพรอมรับส่ิงใหมที่จะเขามาในชีวิต 
หรือ เกิดจากความตองการหาความแปลกใหมใหกับชวีติ (Novelty seeking) ตองการความเปน
อิสระทางความคิด คือใชตัวเองเปนศนูยกลางในการตัดสินใจเรื่องตางๆมากกวาที่จะทําตามคน
สวนใหญ (Independence toward other’s communicated experience)  และตองการความ
เปนเอกลกัษณที่ไมเหมือนใคร (Need for uniqueness) (Roehrich, 2004) อีกทั้งลกัษณะ
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บุคลิกภาพของกลุมนักบกุเบิกตามคําอธบิายของ Rogers (1985) คือ เปนคนที่เปดกวางพรอมรับ
สิ่งใหมหรือความคิดใหม(less dogmatic) มีเหตุผล (Rational) กลาเสีย่ง ยอมรับการเปลี่ยนแปลง
ตางๆไดงาย และตองการประสบความสาํเร็จมากกวาคนกลุมอ่ืน ซึ่งลกัษณะทัง้หมดที่กลาวมา
ขางตน ลวนแลวแตสอดคลองกับลักษณะการรับรูเกี่ยวกับตนเองของนักบุกเบิกในงานวิจัยนี้ ที่
ชอบความตืน่เตน รวมสมัย เปนอิสระทาํตามความตองการของตนเอง สดใสราเริง และถือตนวามี
ความสามารถ   
 
ขอจํากัดในการวิจยั 
 

แบบสอบถามที่ใชในการวิจยัครั้งนี้มีจาํนวนขอคําถามคอนขางมาก อันเนื่องมาจากความ
ตองการใหแบบสอบถามครอบคลุมวัตถุประสงคของงานวิจยัอยางครบถวน ทําใหกลุมตัวอยาง
ตองใชเวลานานในการตอบแบบสอบถาม ซึ่งกลุมตัวอยางอาจเกิดความเบื่อหนายและเหนื่อยลา
ในการตอบ จงึอาจทําใหไดคําตอบที่คลาดเคลื่อนในบางสวนได 

 
อีกทั้งขอคําถามที่ใช โดยเฉพาะในสวนของการรับรูเกี่ยวกับตนเองเขาใจยาก จึงอาจทําให

กลุมตัวอยางเกิดความสับสนในการตอบตอบคําถาม อีกทั้งกลุมตัวอยางในงานวิจยัครั้งนี้เปนกลุม
วัยรุนที่มีอายุระหวาง 15-19 ป ที่กาํลงัศึกษาอยูในระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายหรอืเทียบเทา 
ซึ่งอาจยังไมมคีวามเขาใจถงึการรับรูเกี่ยวกับตนเองดีเทาที่ควร จึงทําใหการคําถามไมชัดเจน
เทาที่ควร 

 
ระยะเวลาที่ใชในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางอาจมีไมมากพอ เนื่องมาชวงเวลา

ดังกลาวเปนชวงเวลาใกลกบัการสอบปลายภาคของนกัเรียน จึงทําใหเกิดความเรงรีบในการเก็บ
ขอมูล ซึ่งหากมีระยะเวลาในการเก็บขอมลูที่มากกวานี้ อาจทาํใหขอมลูที่ไดมีความแมนยําและ
ชัดเจนมากยิง่ขึ้น 

 
การตอบคําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นและการรับรูเกี่ยวกับตนเองของผูตอบในงานวจิัย

คร้ังนี้ อาจเกิดความคลาดเคลื่อนอันเนื่องมาจากผูตอบอาจตองการตอบเพื่อใหคําตอบของตนเอง
สอดคลองกับส่ิงที่สงัคมตองการ หรือสอดคลองกับส่ิงที่สังคมเหน็วาเปนสิ่งดงีามทีค่วรทํา เชน คน
ดีควรตอตานเรื่องยาเสพติด ควรใสใจเร่ืองสภาพแวดลอม เลือกตอบลกัษณะการรับรูเกี่ยวกับ
ตนเองที่เปนไปในทางบวกเพื่อทาํใหตัวเองดูดี เปนตน 

 
ขอเสนอแนะสําหรบังานวจิัยในอนาคต 
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เนื่องจากในงานวิจยัครั้งนี้ไดกําหนดชวงอายุของวัยรุนไวที่ 15-19 ป ซึ่งอยูในระดับชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลายเทานัน้ ดังนัน้ในงานวิจยัตอไปในอนาคต อาจมกีารศึกษาเพิ่มเติมกับวัยรุน
ในชวงอายุอ่ืนๆ เชน นกัศึกษาระดับมหาวิทยาลัย ซึ่งจดัเปนวัยรุนในชวงตอนปลาย หรือ วัยอืน่ๆที่
นอกเหนือไปจากวยัรุน หรืออาจมีการศึกษาเพิม่เติมไปยังวยัรุนในเขตจังหวัดอื่นๆที่
นอกเหนือไปจากกรุงเทพมหานคร  

 
การวิจยัในอนาคตอาจมีการปรับปรุงและสรางขอคําถามใหมในการวัดการรับรูเกี่ยวกับ

ตนเองใหมีความเหมาะสมกบัคนไทยและสามารถทําใหผูตอบมีความเขาใจเกี่ยวกับคําถามไดมาก
ข้ึน หรืออาจใชการสัมภาษณแบบเจาะลกึ(In-depth Interview) และการอภิปรายเชิงกลุม (Focus 
group) ซึ่งจะสงผลทาํใหการรับรูเกี่ยวกับตนเองของผูตอบมีความชัดเจนและละเอียดมากยิง่ขึ้น 
และในการศึกษาการรับรูเกี่ยวกับตนเองในครั้งนีม้ีเพยีงสองมิติ คือ การรับรูเกี่ยวกบัตนเองตามที่
เปนจริง และการรับรูเกี่ยวกบัตนเองทางสงัคม ซึง่ตามทฤษฎีแลว ยงัคงมีการรับรูเกี่ยวกับตนเองใน
มิติอ่ืนๆอีกที่จะสามารถนาํมาใชในการศึกษาครั้งตอไปได  

 
ในปจจุบนั มาตรวัดลักษณะความเปนนกับุกเบิก(Innovator) จัดเปนมาตรวัดใหมทีย่ังไม

มีมาตรวัดของผูใดที่ไดรับการยอมรับเปนเอกฉันทอยางเปนมาตรฐานสากล แตก็มนีกัวิจัยจาํนวน
มากพยายามศึกษาและสรางมาตรวัดลักษณะดังกลาวอยางตอเนื่อง อีกทั้งยังมีมาตรวัดความเปน
นักบุกเบิกอื่นๆอีกจํานวนมากที่สามารถนํามาใชในงานวิจยัในอนาคตไดเชนกัน อีกทั้งงานวิจัยใน
ร้ังนี้ มุงศึกษาไปที่สินคาประเภทเสื้อผาเทานัน้ ซึง่ในการศึกษาครั้งตอไปในอนาคตอาจมีการศึกษา
เพิ่มเติมไปยงัสินคาประเภทอื่นๆได 

 
การวัดรูปแบบการดําเนินชวีติยังมีวธิีการวดัแบบอื่นๆที่นอกเหนือไปจากการวัดแบบ AIOs 

เชน แบบ LOVs ซึ่งเปนการสํารวจคานิยมและการดําเนนิชีวิต รวมถงึวิธีอ่ืนๆอีกมากมาย  
 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปประยุกตใช 
 

จากผลการวิจยัเรื่องรูปแบบการดําเนินชวีติ การรับรูเกี่ยวกับตนเอง และการรับนวัตกรรม
สินคาแฟชัน่ของวัยรุนในครัง้นี ้เราสามารถนําขอมูลที่ไดเกี่ยวกบัลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีติ
ของวัยรุนในกรุงเทพฯไปประยุกตใชไดในดานสังคมและการตลาด โดยจัดกิจกรรมหรือกําหนด
แนวทางในการทํางานใหสอดคลองกับรูปแบบการดําเนินชีวิตของวัยรุนในแตละกลุม ดังนี ้
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สามารถนําขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนนิชีวิต และลักษณะการรับรูเกี่ยวกบัตนเองของ
วัยรุนที่ไดจากการวิจยัในครัง้นี้ไปใชเปนแนวทางในการสรางสรรคออกแบบเสื้อผา และสินคา
แฟชั่น ตลอดจนนาํไปใชในการวางแผนโฆษณาการสื่อสารการตลาด ประชาสัมพนัธ และ
สรางสรรคกิจกรรมตางๆที่เกี่ยวของกับทางดานแฟชัน่ เพื่อใหเขาถึงวยัรุนไดดี โดยเฉพาะกลุมนัก
บุกเบิก ซึ่งถือเปนกลุมคนทีม่คีวามสาํคัญมากตอการแพรกระจายแฟชัน่ใหมไปยงัคนอื่นๆในสังคม  

 
จากงานวิจยัในครั้งนี ้กลุมวยัรุนที่จัดเปนกลุมนักบกุเบิกและมีความสาํคัญตอแฟชั่นมาก

คือกลุมตามแฟชั่นและกระแสนิยม นักการตลาดหรือนกัออกแบบควรจัดกิจกรรมหรือออกแบบ  
สินคาใหตรงกบัการรับรูเกี่ยวกับตนเอง และรูปแบบการดําเนนิชีวิตของกลุมนักบกุเบิก คือเปนคน
ที่มีความรวมสมัย ชอบความตื่นเตน  ชอบใหตนเองดูมอํีานาจเหนือผูอ่ืน และถือตนวามี
ความสามารถ เชน แบบเสื้อผาควรเปนแบบเรียบงายแตดูสงา มีความรวมสมัย และนําแฟชั่นอยู
ในตัว หรือในการจัดงานเปดตัวสินคาแฟชั่น ควรเนนไปที่ความรวมสมัย นาตืน่เตน และควรสราง
แบรนดสินคาแฟชั่นใหมีความเปนสากลหรือคอนขางออกไปในแนวตะวันตก ใหดูคอนขางหรูหรามี
ระดับ (Modern&Elegance Theme) เนื่องจากตรงกับลักษณะรูปแบบการดําเนินชวีติของกลุมนกั
บุกเบิกที่ชอบและมีการเปดรับคานิยมของตะวนัตกมาก เปนตน 

 
กลุมคนดีของสังคมนับเปนรูปแบบการดําเนินชวีิตของวยัรุนอีกรูปแบบหนึง่ทีม่ีนาสนใจ

สําหรับสินคาแฟชั่น เนื่องจากวยัรุนจาํนวนมากทีม่ีรูปแบบการดําเนินชีวิตแบบนี้และมีความเปนไป
ไดที่นักบุกเบิกทางดานแฟชัน่จะมีลกัษณะรูปแบบการดําเนนิชีวิตแบบนี้เชนกนั ลักษณะการรับรู
เกี่ยวกับตนเองที่โดดเดนของวัยรุนกลุมนีค้ือชอบความมีอิสระ มีความสุข และสดใสราเริง ซึง่
เปนไปในทิศทางเดียวกับลักษณะกิจกรรมและความสนใจของวัยรุนกลุมนี้ทีช่อบกิจกรรมกลางแจง 
และเสียงดนตรี ดังนัน้แนวแฟชั่นหรือแนวทางในการโฆษณาหรือสรางสรรคกิจกรรมตางๆ
(Freedom&Lively Theme) สําหรับกลุมนีอ้าจเนนไปที่ความเปนธรรมชาติที่มีความเปนอิสระ 
ธรรมชาติที่มีสีสันสดใสดูราเริง ไมหรูหราแตมีความเปนเอกลักษณเฉพาะตัว เปนตน 

 
กลุมบันเทงินยิม จัดเปนอีกกลุมหนึ่งทีน่าสนใจสําหรับสินคาแฟชัน่เชนกนั โดยวัยรุนกลุมนี้

คลั่งไคลดารานักรองเปนพิเศษ และมีความเปนไปไดทีน่กับุกเบิกทางดานแฟชั่นจะมลัีกษณะ
รูปแบบการดําเนินชวีิตแบบนี้เชนกัน ดังนัน้เราจงึสามารถนําจุดเดนทางดานความสนใจของวยัรุน
กลุมนีท้ี่ชืน่ชอบเรื่องเกี่ยวกบัดารานกัรองมาใชในการสรางสรรคออกแบบเสื้อผา  และ สินคาแฟชัน่ 
ตลอดจนนําไปใชในการวางแผนโฆษณาการสื่อสารการตลาด ประชาสัมพนัธ    และ สรางสรรค
กิจกรรมตางๆที่เกี่ยวของกบัทางดานแฟชัน่ได (Star Trendy Theme) 
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นอกจากนี ้อินเทอรเน็ต ถือเปนทัง้กิจกรรมและสื่อใหมที่เขามามีบทบาทมากขึ้นในกลุม
วัยรุนสวนใหญ โดยเฉพาะกลุมมีความคดิรอบคอบและชอบเลนเกมส ซึ่งเปนกลุมที่มีจํานวนมาก
เปนอันดับสอง   ดังนัน้นักการตลาดหรือแมแตหนวยงานของภาครัฐและเอกชนตางๆจึงไมควร
มองขามสื่อนี้ในการจัดกจิกรรมหรือการประชาสัมพันธขาวสารตางๆ เพราะเปนสื่อทีเ่ขาถึงวัยรุน
ไดมาก และมคีาใชจายที่ไมสูงนักเมื่อเทียบกับส่ือโทรทศันหรือส่ิงพิมพตางๆ 
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แบบสอบถาม 
งานวิจัยเรื่อง รปูแบบการดําเนินชีวิต การรบัรูเกี่ยวกับตนเอง 

และการรับนวัตกรรมทางแฟชั่นของวัยรุน 
แบบสอบถามฉบับนี้เปนการเก็บขอมูลเพื่อทําวิทยานิพนธของนิสิตปริญญาโท 

ภาควิชาการประชาสัมพันธ สาขาวิชาการโฆษณา คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
กรุณาทําเครื่องหมายลงใน     ที่ตรงกับคําตอบของทาน 
 
ตอนที่ 1 : ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรของผูตอบแบบสอบถาม 
 
 

1. เพศ     (1) ชาย    (2) หญิง 
 
 
2. อายุ   (1) ต่ํากวา 15 ป (2) 15  ป  (3) 16 ป  

 
(4) 17 ป  (5) 18 ป  (6) 19 ป   

 
 
3. ขณะนี้กําลังศึกษาอยูระดับช้ัน     (1)  มัธยมศึกษาปที่ 4  ปวช.ป1 หรือเทียบเทา 

(2)  มัธยมศึกษาปที่ 5  ปวช.ป2 หรือเทียบเทา 
(3)  มัธยมศึกษาปที่ 6  ปวช.ป3 หรือเทียบเทา 
(4)  อื่นๆ โปรดระบุ …………………….. 

 
 
4. รายไดเฉล่ียของคุณตอเดือน  (1)  ต่ํากวา 500  บาท  (2)  500 - 1,000  บาท 

(3)  1,001 – 1,500  บาท  (4)  1,501 - 2,000  บาท 
(5)  2,001 - 2,500  บาท  (6)  2,501 – 3,000  บาท 
(7)  มากกวา 3,000  บาท 

 
 
5. รายไดเฉล่ียของครอบครัวตอเดือน  (1)  ไมเกิน 10,000  บาท  (2)  10,001 – 20,000  บาท 

(3)  20,001 – 30,000  บาท (4)  30,001 – 40,000  บาท 
(5)  มากกวา 40,000  บาท (6)  ไมทราบ 
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ตอนที่ 2 :  คําถามเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินชีวิต    2.1) กิจกรรม : กรุณาบอกถึงความถี่ในการทํากิจกรรมแตละอยางวาทําบอยแคไหน 

ขอ กิจกรรม ทําเปนประจํา ทําคอนขางบอย ทําบางไมทําบาง นานๆทําที ไมทําเลย 

1 เรียนพิเศษ      
2 อานหนังสือเรียน      
3 ติวหนังสือกับเพื่อน      
4 ฟงวิทย/ุฟงเพลง      
5 อานหนังสือพมิพ      
6 อานนิตยสาร      
7 อานการตูน      
8 อานนิยาย, เร่ืองสั้น      
9 ดูโทรทัศน      
10 ดูวีซีดี ดีวีดี      
11 ดูภาพยนตรที่โรงภาพยนตร      
12 คุยโทรศัพท      
13 เลนอินเตอรเน็ต      
14 เลนเกมสคอมพิวเตอร/เกมสเพลสเตช่ัน      
15 เดินเลนตามศูนยการคา      
16 ซ้ือเสื้อผา      
17 ไปทานอาหารฟาสฟูดส      
18 ออกกําลังกาย      
19 เลนสเก็ต      
20 เลนสนุกเกอร      
21 ไปเที่ยวบานเพื่อน      
22 ไปเที่ยวตางจังหวัด      
23 ไปเที่ยวตางประเทศ      
24 เที่ยวกลางคืน      
25 โยนโบวลิ่ง      
26 ไปดูคอนเสิรต      
27 เขาครัวทําอาหารหรือขนม      
28 ปลูกหรือดูแลตนไม      
29 ทํางานฝมือหรืองานประดิษฐตางๆ      
30 ทําบุญ ตักบาตร      
31 เขาวัดทําบุญฟงธรรม      
32 ทํางานบาน      
33 ชวยเลี้ยงนอง/หลาน      
34 ดูแลสัตวเลี้ยง      
35 ชวยกิจการที่บาน      
36 ทํางานหารายได      
37 ไปเที่ยวกับแฟน      
38 รองคาราโอเกะ      
39 เลนดนตรี      
40 เขาคายกิจกรรมตางๆในชวงปดภาคเรียน      
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2.2) ความสนใจ : ทานมีความคิดเห็นอยางไรกับขอความตอไปนี้ 

ขอ ประเด็น 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

คอนขาง
เห็นดวย 

เฉยๆ ไมคอย
เห็นดวย 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

1 ฉันอยากเรียนใหสูงที่สุดเทาที่จะเรียนได      
2 ฉันมักจะซ้ือเสื้อผาแบบใหมตามแฟชั่นที่กําลังนิยม      
3 ฉันอยากมีโอกาสไดใกลชิดกับศิลปนคนโปรด      
4 ฉันชอบติดตามขาวคราวเกี่ยวกับดาราและศิลปนตางๆ      
5 ฉันชอบหาของอรอยทานไมวาจะใกลหรือไกล      
6 เพื่อนคือคนที่เขาใจฉันมากที่สุด      
7 ฉันมักตรวจเช็คสุขภาพเปนประจํา      
8 ฉันเรียนแบบไปเรื่อยๆ เหนื่อยก็พัก      
9 ฉันไมคอยพลาดการถายทอดกีฬานัดสําคัญ      
10 ฉันถือคติวา “กองทัพตองเดินดวยทอง”      
11 ฉันตองนอนอยางนอยวันละ 6-8 ช่ัวโมง      
12 ถาฉันมีปญหาฉันจะปรึกษาเพื่อนเปนอันดับแรก      
13 ถาเอ็นทรานซไมติด ฉันคงเสียใจมาก      
14 ฉันสามารถมีสุขภาพดีไดโดยไมตองเลนกีฬา      
15 ฉันเลือกพักผอนนอยๆ เพื่อจะมีเวลาทําอะไรไดมากขึ้น      
16 ฉันกินเพื่ออยู ไมใชอยูเพื่อกิน      
17 ฉันมักจะต้ังใจเรียนอยางสม่ําเสมอ      
18 ฉันจะจัดแตงทรงผมและเสื้อผาใหดูดีอยูเสมอ      
19 ในชีวิตนี้ฉันจะตองไปดูกีฬาโอลิมปกใหได      
20 ฉันไปเรียนพิเศษเพื่อจะไดมีเวลาเจอเพื่อนมากขึ้น      
21 การพักผอนเปนสิ่งจําเปนสําหรับฉัน      
22 ฉันถนอมและบํารุงผิวเปนประจําโดยเฉพาะบริเวณใบหนา      
23 ฉันทบทวนการเรียนอยางสม่ําเสมอ      
24 ดารานักรองก็เปนคนธรรมดา ไมเห็นนาสนใจ      
25 ทุกครั้งที่เปนสิว ฉันรูสึกไมมั่นใจ      
26 ฉันยอมทนหิวเพื่อแลกกับการมีรูปรางดี      
27 ฉันหมั่นออกกําลังกายเพื่อใหมีสุขภาพที่ดี      
28 ฉันรูสึกไมพอใจที่มใีครมาวาดาราที่ฉันช่ืนชอบ      
29 การรักษารูปรางใหดูดีเปนเรื่องสําคัญ      
30 ฉันจะพิถีพิถันในการแตงกายเพื่อภาพลักษณที่ดี      
31 ฉันคิดวาเปนการเสียเวลาที่จะอานหนังสือพิมพ      
32 ฉันชอบหาเพื่อนทางอินเตอรเน็ต      
33 ฉันชอบดูโทรทัศนเปนชีวิตจิตใจ      
34 เมื่อฉันเห็นสินคายี่หอใหมบนช้ันวางสนิคา ฉันมักจะซ้ือมาทดลองใชเสมอ      
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2.3) ทัศนคติ ความคิดเห็น : ทานมีความคิดเห็นอยางไรกับขอความตอไปนี้ 

ขอ ประเด็น เห็นดวย
อยางยิ่ง 

คอนขาง
เห็นดวย 

เฉยๆ ไมคอย
เห็นดวย 

ไมเห็น
ดวยอยาง

ยิ่ง 
1 การแตงกายใหดูดีเปนเรื่องสําคัญ      
2 วัยรุนไทยมักแตงตัวตามๆกัน ไมคอยมีความเปนตัวของตัวเอง      
3 การแตงตัวตามแฟชั่นเปนสิ่งฟุมเฟอย      
4 การเมืองไทยมีแตเร่ืองของผลประโยชน      
5 ราคาเปนปจจัยสําคัญสําหรับการตัดสินใจซื้อเสื้อผา      
6 วัฒนธรรมไทยจะทําใหสังคมนาอยู      
7 การแตงตัวเซ็กซ่ีเปดนิดเวาหนอยไมใชเร่ืองเสียหายสําหรับวัยรุน      
8 วัยรุนเปนวัยที่พอแมควรใหความรูเร่ืองเพศศึกษา      
9 ยาเสพติดคือบอนทําลายอนาคตของชาติ      
10 เราควรใชน้ํามันอยางประหยัด      
11 ควรลดการใชถุงพลาสติก เพราะยอยสลายยาก      
12 วัยรุนไทยควรมีอิสระทางความคิดและกลาแสดงออกมากกวานี้      
13 วัฒนธรรมไทยเปนเรื่องลาสมัย ไมควรรักษาไว      
14 เร่ืองเพศศึกษาเปนเรื่องที่วัยรุนยังไมควรเรียนรู       
15 เราคนไทยควรไปใชสิทธิ์เลือกต้ังทุกครั้ง      
16 วัยรุนควรซื้อเสื้อผาที่มียี่หอ      
17 วัยรุนควรซื้อเสื้อผาใหมเมื่อจําเปนเทานั้น      
18 ผูใหญมักไมรับฟงปญหาของวัยรุน      
19 เสื้อผาที่ดีคือเสื้อผาที่ใสไดนานๆ ไมวายุคสมัยใดก็ไมเชย      
20 การวางแผนและคิดกอนการซื้อเปนสิ่งที่ควรทํา      
21 ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเปนเรื่องที่ทุกคนตองชวยกันอนุรักษ      
22 ครอบครัวคือพื้นฐานสําคัญของชีวิต      
23 ประชาชนทุกคนมีสวนรวมในการแกไขปญหาเศรษฐกิจ      
24 ฉันมีความสุขและพอใจกับชีวิตที่เปนอยูทุกวันนี้      
25 การเสพยาเสพติดเปนภัยตอชีวิตและทรัพยสิน      
26 การเลียนแบบวัฒนธรรมตางชาติไมใชเร่ืองเสียหาย      
27 ศึกษาตอในประเทศหรือตางประเทศก็เหมือนกัน      
28 รักในวัยเรียนเปนเรื่องปกติสําหรับวัยรุน      
29 การแตงกายตามแฟชั่นเปนการทําลายวัฒนธรรมไทย      
30 การเมืองเปนเรื่องของทุกคน รวมทั้งวัยรุน      
31 การมีแฟนจะทําใหการเรียนแยลง      
32 ความพยายามนํามาซึ่งความสําเร็จ      
33 การออกกฏหมายหามใสกางเกงเอวต่ําในกลุมวัยรุนเปนสิ่งที่ควรทํา      
34 ฉันอยากมีชีวิตที่สนุกสนานไปเรื่อยๆ โดยไมตองกังวลเรื่องใดๆ      
35 ตองทําวันนี้ใหดีที่สุดเพื่ออนาคตที่สดใส      
36 ฉันยังไมคิดถึงเรื่องอนาคต เพราะมันยังอีกไกล      
37 ฉันจะหาเวลาวางอยางนอยสัปดาหละ 1 วันเพื่ออยูกับครอบครัว      
38 ฉันชอบที่จะอยูบานกับครอบครัวมากกวาออกไปเที่ยวกับเพื่อน      
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ตอนที่ 3: การรับรูเกี่ยวกับตนเอง 
 กรุณาทําเครื่องหมาย        ลงในชองวางระหวางลักษณะคําคุณศัพท เพียงเครื่องหมายเดียวในแตละขอ  โดย      ใกลเคียง
กับคําคุณศัพทขางไหนมากที่สุด ก็แสดงวานองมีลักษณะเปนแบบนัน้   โปรดตอบตามความคิดของนองเองเพื่อใหไดคําตอบที่ตรงกับ
ความรูสึกมากที่สุด  

ตัวอยางการตอบ 
ขอ ลักษณะ (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) ลักษณะ 
1 หยาบกระดาง        ละเอยีดออน 
2 นาต่ืนเตน        สงบ 

 
1) ใหนองลองนึกจินตนาการตามสถานการณตอไปนี้นะคะ สมมติวานองกําลังเดินเลนอยูในศูนยการคากับเพื่อนๆ  นอง

ใสเส้ือผาที่คิดวาเหมาะสมกับการออกไปเดินเที่ยวหางครั้งนี้    จากการแตงตัวในครั้งนี้ นองคิดวาตัวนองเปนคนที่มี
ลักษณะแบบใดตอไปนี้ 

          
ขอ ลักษณะ (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) ลักษณะ 
1 หยาบกระดาง        ละเอยีดออน 
2 นาต่ืนเตน        สงบ 
3 อึดอัด        สบายๆ 
4 มีอํานาจเหนอืผูอืน่        ยอมจํานนอยูใตอาํนาจผูอื่น 
5 มัธยัสถ        ซื้อของตามอําเภอใจ 
6 มีความสุข        ไมมีความสุข 
7 รวมสมัย        ไมรวมสมัย 
8 เปนคนมีระเบียบ        ไมมีระเบียบ 
9 ใชเหตุผล        ใชอารมณ 
10 มีความเปนเด็ก        มีความเปนผูใหญ 
11 เปนทางการ        ไมเปนทางการ 
12 ธรรมเนียมนิยม ทําตามสังคม        เปนอสิระ ทําตามความตองการของตนเอง 
13 เปนคนซับซอน เขาใจยาก        เปนคนธรรมดา งายๆ 
14 จืดชืด ไมมีชีวิตชีวา        สดใส ราเริง 
15 ถอมตน        ถือตนวามีความสามารถ 

 
  

คะแนน 



 
 

 

 
194

2) เหตุการณสมมติเหมือนขอที่แลวคะ คือ  สมมติวานองกําลังเดินเลนอยูในศูนยการคากับเพื่อนๆ  นองใส

เส้ือผาที่คิดวาเหมาะสมกับการออกไปเดินเที่ยวหางครั้งนี้  จากการแตงตัวในครั้งนี้  นองคิดวาคนอื่นๆจะมองวานอง
เปนคนที่มีลกัษณะเปนแบบใดตอไปนี้  

          
ขอ ลักษณะ (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) ลักษณะ 
1 หยาบกระดาง        ละเอยีดออน 
2 นาต่ืนเตน        สงบ 
3 อึดอัด        สบายๆ 
4 มีอํานาจเหนอืผูอืน่        ยอมจํานนอยูใตอาํนาจผูอื่น 
5 มัธยัสถ        ซื้อของตามอําเภอใจ 
6 มีความสุข        ไมมีความสุข 
7 รวมสมัย        ไมรวมสมัย 
8 เปนคนมีระเบียบ        ไมมีระเบียบ 
9 ใชเหตุผล        ใชอารมณ 
10 มีความเปนเด็ก        มีความเปนผูใหญ 
11 เปนทางการ        ไมเปนทางการ 
12 ธรรมเนียมนิยม ทําตามสังคม        เปนอสิระ ทําตามความตองการของตนเอง 
13 เปนคนซับซอน เขาใจยาก        เปนคนธรรมดา งายๆ 
14 จืดชืด ไมมีชีวิตชีวา        สดใส ราเริง 
15 ถอมตน        ถือตนวามีความสามารถ 
15 ธรรมเนียมนิยม ทําตามสังคม        เปนอสิระ ทําตามความตองการของตนเอง 

 
ตอนที่ 4: การรับนวัตกรรมแฟชั่น  นองมีความคิดเห็นอยางไรตอประเด็นดังตอไปนี้ 

ขอ ประเด็น 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 
 

คอนขาง
เห็นดวย 

เฉยๆ 
 

ไมคอย
เห็นดวย 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

1 โดยสวนใหญแลว ฉันมักจะเปนคนสุดทายในกลุมเพื่อนๆทีซ่ื้อเสื้อผาแบบใหมที่
เพิ่งมีวางขายในทองตลาด  

     

2 เมื่อไหรที่ฉันไดเห็นหรือรูวามีแฟชั่นเสื้อผาแบบใหมออกมาวางขาย ฉันก็มักจะไป
หาซื้อเสือ้ผาแบบใหมนั้นทันที  

     

3 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัเพื่อนๆของฉัน ฉันไมคอยซื้อเสือ้ผาแบบใหมๆ        

4 ฉันมักจะหาซือ้เสือ้ผาแบบแปลกใหมอยูเสมอ ถึงแมวาเสื้อผาแบบนัน้จะยังไม
เปนที่นิยม หรือมีขายไมมากนัก  

     

5 สวนใหญแลว ฉันมักจะเปนคนทายๆในกลุมเพื่อนที่รูวา ตอนนี้มีแนวเสื้อผาแบบ
ไหนที่กําลังมาแรงและนาจะเปนทีน่ิยมตอไปในอนาคต  

     

6 ฉันมักจะรูเร่ืองเกีย่วกับเสือ้ผาแบบใหมๆมากกวาเพื่อนคนอื่นๆ        
 
 

 

คะแนน 

  



 195

ประวัติผูวิจยั 
 
 

นางสาว อัญชนั สันติไชยกุล จบการศึกษาระดับปริญญาตรีจากคณะนเิทศศาสตร     
สาขาวิชาการโฆษณา จุฬาลากรณมหาวทิยาลยั ตอมาไดเขาศึกษาตอในระดับปริญญาโท     
คณะนิเทศศาสตร สาขาวิชาการโฆษณา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในป พ.ศ. 2547 และสําเร็จ
การศึกษาในป พ.ศ. 2548 
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