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บทที่  1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 
 ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน  นักการศึกษาตางยอมรับวาประสบการณคือพื้นฐานที่สําคัญตอการเรียนรู  
ดังนั้นการจัดประสบการณใหกับผูเรียนจึงถอืเปนหนาท่ีหลักของผูสอน ไมวาจะเปนในลักษณะโดยตรงหรอืโดย
ออมก็ตาม   การจัดประสบการณท่ีไดผลและเปนที่ยอมรับในวงการศึกษาคือการนําสื่อการสอนเขาชวยในการจัด
กระบวนการเรยีนการสอน เพราะเปนการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาเขาเสริมทําใหการจัดการเรียน
การสอนมีคุณภาพยิ่งข้ึน ( ดวงใจ  อรุณทัต,2536 : 3) ซึ่งสอดคลองกับ ปลั่งศรี มูลศาสตร (2530) ท่ีวา เงื่อนไขที่
สําคัญประการหนึ่งในการพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพนั้น ข้ึนอยูกับการพัฒนาการสอนของครู  
ซึ่งครูจะตองปรับปรุงการสอน  โดยเฉพาะการใชสื่อการสอน ดังนั้นสื่อการสอนจงึนับวาเปนสิ่งท่ีมีบทบาทอยาง
มากในการเรียนการสอน  เนื่องจากเปนตัวกลางที่ชวยใหการสื่อสารระหวางผูสอนและผูเรยีนดําเนินไปอยางมี
ประสิทธิภาพ  ทําใหผูเรียนมีความเขาใจความหมายของเนื้อหาบทเรียนไดตรงกับที่ผูสอนตองการ  ไมวาสื่อนั้น
จะเปนสื่อในรูปแบบใดก็ตาม  ลวนแตเปนทรัพยากรท่ีสามารถอํานวยความสะดวกในการเรียนรูไดท้ังสิ้น ( กิ
ดานันท  มลิทอง, 2540)   

จึงอาจกลาวไดวาสื่อการสอนมีสวนรวมในการปรับปรุงการสอนใหมีประสิทธภาพยิ่งข้ึน ดังท่ี เดล 
(Edgar  Dale,1959 : pp.65-71)ไดสรุปคุณคาของสื่อการสอนไววา  สื่อการสอนชวยใหเกิดพื้นฐานที่เปนรูปธรรม
ในการสรางความคิดรวบยอด    สรางความสนใจใหแกผูเรียนไดเปนอยางสูง   ทําใหการเรียนมีความคงทนถาวร  
ใหประสบการณจริง ซึ่งจะนําไปสูการกระตุนใหนักเรียนกระทํากิจกรรม   พัฒนาตอเนื่องของความคิด และให
ประสบการณซึ่งไมอาจรับไดโดยวิธีอื่นๆ  จึงชวยใหการเรียนรูมีประสิทธิภาพ และชวยใหวิธีการเรยีนการสอน
ไมซ้ําซากนาเบื่อ 

ฉะนั้นครูจึงควรใชสื่อการเรียนการสอนเขาชวย  ซึ่งสื่อท้ังหลายนี้จะชวยในการถายทอดความรูไปสู
ผูเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เพราะสื่อการสอนจะทําใหผูเรียนไดรับประสบการณตรง โดยอาศัยประสาท
สัมผัสท้ังหามากที่สุด  และชวยใหผูเรียนมโีอกาสทํากิจกรรมดวยตนเองอยูตลอดเวลา ทําใหสามารถเรียนรูได
มาก ( Brown Lewis and Harcleroad ,1972)  

แตการนําสื่อการสอนเขาใชในระบบการศึกษาจะตองดําเนินการอยางถูกตองและเหมาะสม  
(กมล  เวียสุวรรณ,2539)  การจัดการศึกษาในยุคปจจุบันหากนําเทคโนโลยีสมัยใหมเขาชวยแลวจะทําใหผูเรียน
สามารถแสวงหาความรูหรอืขอมูลท่ีนาสนใจ จากสถานที่อื่นที่นอกเหนือจากหองเรยีนได นั่นคือหองสมดุหรือ
ศูนยสื่อการศึกษา  ( Chaptal,1997) 
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ศูนยส่ือการศึกษาจึงเปนองคกรเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาที่มีความจําเปนตอการพัฒนาการ
เรียนการสอน   และในปจจุบนัวงการศกึษาทุกระดับตางมองเห็นความสาํคัญของหนวยงานนี้  จึงพยายาม
สนับสนุนใหมีการจัดตั้งขึ้น ตามความเหมาะสมของแตละหนวยงาน  เพื่อใหการบรกิารผูสอนและผูเรียน
เปนหลัก (ทิพยเกสร บุญอําไพ,2538)   

ตามความคิดเห็นของ  รุง  แกวแดง (อางถึงใน อํานวย  เดชชัยศรี,2539) คิดวาการบรหิารงาน
เทคโนโลยีการศึกษาในรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาของโรงเรียน  ควรทําหนาที่เปนศนูยกลางทางวิชาการที่
จะชวยประสานงานและจัดระบบการใหบริการภายในโรงเรียนและระหวางโรงเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
 ศูนยส่ือการศึกษาจึงเปนแหลงกลางที่ใหบริการขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกบัวัสดุอุปกรณการเรียน
การสอน  รวมทั้งเปนศูนยเกบ็วัสดุอุปกรณการเรียนการสอนตนแบบเพือ่ใชบริการและเปนหนวยงาน
กลางเพื่อฝกอบรมใหครูและผูสนใจเขาใจ สามารถปฏิบัติงานทางโสตทัศนศึกษาได (สุพร ชัยเดชสริุยะ, 
2524)  บทบาทและความสําคัญของศูนยส่ือการศึกษานีเ้องที่ทําใหในแตละหนวยงานทางการศึกษาได มี
การจัดตั้งขึ้นโดยมีจดุมุงหมายหลักคือ การใหบริการแกครู นักเรียน และบุคคลทั่วไปที่เกี่ยวของกับ
การศึกษา (ศิลปนิรันดร  ร่ืนณรงค,2533) ซ่ึงหมายรวมถงึหนวยงานทางการศึกษาพเิศษดวย  เพราะ
การศึกษาในปจจุบันมิไดจํากดัอยูเฉพาะเดก็ปกติเทานั้น  แตรวมถึงเด็กพกิารที่มีความบกพรองทางรางกาย
และจิตใจดวย (วิทิต ทรัพยสาคร,2538) 
 

จากแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่  8 ( 2540 – 2544 )  กลาวถึงประเด็นปญหาหลักของ
การจัดการศกึษาที่ผานมาพบวา  กลุมเดก็พิการคือหนึ่งในจํานวนกลุมของเด็กที่ดอยโอกาสที่ยังไมไดรับ
บริการทางการศึกษา  ดังนัน้แผนพัฒนาฉบบันี้ จึงเปนแผนชี้นําการพัฒนาการศึกษา โดยมุงขยายและ
ยกระดับความรูพื้นฐานของประชาชนทั้งมวลใหกวางขวางและสูงขึ้นถึงระดับมัธยมศึกษา ใหสอดคลอง
กับความตองการของบุคคล ชุมชนและประเทศใหผูเรียนไดมีการพฒันาใหเตม็ศักยภาพ รวมทั้งมุงให
การศึกษา โดยสรางศักยภาพของประเทศในการพัฒนาตนเองและสรางความกาวหนา มั่นคงของเศรษฐกิจ
ไทย จากแผนพัฒนาดังกลาว การศึกษาจึงควรเปนไปอยางทั่วถึงและเทาเทียมกนัซึ่งรวมไปถึงเด็กที่มีความ
บกพรองทางรางกายและสติปญญา ที่นับวาเปนทรัพยากรบุคคลอันมีคายิ่งของชาติเชนกัน และยอมมีสิทธิ
ที่จะศึกษาเลาเรียนไดเชนเดยีวกับเด็กปกตทิั่วไป และในป พ.ศ 2542  กระทรวงศกึษาธิการไดกําหนดให
เปนปการศึกษาเพื่อคนพิการและประกาศเปนนโยบายวา“คนพิการที่ตองการเรียนทกุคนตองไดเรียน” 
เพื่อใหคนพิการไดรับการศึกษาอยางทัว่ถึงและมีคุณภาพ   
 
ความเชื่อพื้นฐานของการจัดการศึกษาพเิศษ 

1. เด็กแตละคนมคีวามแตกตางกันทั้งดานรางกาย  สติปญญา  อารมณและสังคม 
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2. เด็กแตละคนมพีื้นฐานตางกนั แตละคนจะตองเรียนรูเพื่อปรับตัวเขาหากัน และใหทนักับโลก 
        ที่กําลังเปลี่ยนแปลง 

3. เด็กแตละคนยอมมีความสามารถตางกัน การศึกษาจะชวยใหความสามารถของเด็กปรากฏ      
เดนชัดขึ้น 

4. ในสังคมมนุษยยอมมีทั้งคนปกติและคนพกิาร ซ่ึงไมสามารถแยกคนพิการออกจากสังคมคน
ปกติได เราก็ไมควรแยกใหการศึกษาแกเดก็ที่มีความตองการพิเศษ ควรใหเขามีโอกาสเรียน       
รวมกับเดก็ปกติใหมากที่สุดเทาที่จะทําได 

5. เด็กที่มีความตองการพิเศษจะมีความตองการและความสามารถทางการศึกษาแตกตางจากเดก็
ปกติ ดังนัน้การใหการศึกษาควรมีรูปแบบและวิธีการทีแ่ตกตางจากเด็กปกติเพื่อใหเดก็ไดมี   
ศักยภาพในการเรียนรูไดอยางเต็มที่ (คูมือการจัดเรียนรวม กระทรวงศกึษาธิการ,2541) 

 
ปรัชญาความเชื่อดังกลาวเริม่เปนรูปธรรมมากยิ่งขึ้น เมื่อมีรัฐธรรมนูญฉบับประชาชนที่ได

กําหนดสิทธิขั้นพื้นฐานเกีย่วกับการจัดการศึกษาไววา 
 “บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพืน้ฐานไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐจะตองจดัให
อยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมตองเก็บคาใชจาย” 
 จากสาระสําคัญดานการศึกษาที่กําหนดไวในรัฐธรรมนญู รัฐไดนํามากําหนดเปนนโยบายและ
เพื่อใหสามารถนําไปสูการปฏิบัติ จึงไดบรรจุสาระสําคัญดังกลาวไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ระยะที่ 8 (พ.ศ. 2540 – 2544) และแผนพัฒนาการศึกษาระยะที ่8 (พ.ศ.2540 – 2544) ดังนี ้
 “ พัฒนาเดก็ใหมีศักยภาพครอบคลุมทุกดาน ทั้งรางกาย สติปญญา อารมณจิตใจสังคม และให
ไดรับความเสมอภาคทางโอกาสแกเด็กทุกกลุม ทั้งกลุมที่อยูในภาวะยากลําบาก กลุมปกติทั่วไป กลุม
ปญญาเลิศ และกลุมที่มีความสามารถพิเศษเฉพาะดาน เพื่อเตรียมเขาเหลานี้ใหพรอมที่จะเปนบุคคลที่มี
คุณคา อยูในสังคมอนาคตไดอยางมีความสขุ ” 

สํานักงานสถิติแหงชาติระบวุา  ในป 2539 มีคนพิการทั้งหมด 1,024,122  คน ในบรรดาคนเหลานี้ 
เปนเด็กในวัยเรียน ซ่ึงแบงออกไดดังแสดงในตาราง 
 ตารางที่ 1      แสดงจํานวนเด็กพิการในวัยเรียน  ป 2539 

    อายุ       จํานวน 
   0 – 6     ป      30,600  คน 
               7 – 10   ป      26,600  คน 
             11 – 14   ป      40,000  คน 
             15 – 19   ป      88,100  คน 
  รวม                  189,300  คน 
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จากขอมูลในตารางนั้น จะมเีด็กพิการทีไ่ดรับการศึกษาตามวัยเพียงรอยละ  9  โดยประมาณ
เทานั้น  ซ่ึงความสําคัญของการศึกษานัน้ ถือเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหผูเรียนเกดิการพฒันาตนเองในดาน
ตางๆ ไดอยางเหมาะสม สามารถปรับตัวใหเขากับสภาพสังคมไดอยางดี และสามารถใชความรูปรับปรุง
สังคมใหเจริญกาวหนาเพื่อพฒันาชีวิต  ทั้งโดยสวนตนและโดยสวนรวมใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น  

   
จากกลุมเดก็พิการเหลานี้  มีเด็กพิการอยูประเภทหนึ่งทีน่าสนใจ  และนาศึกษามากคือ เด็กที่มี

ความบกพรองทางการเห็น  หรือที่เรียกวา “เด็กตาบอด”  ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการเรยีนการสอนใหกับเด็ก
ที่มีความบกพรองทางการเหน็ ใหประสบความสําเร็จตามความคาดหวังเปนเรื่องคอนขางยาก  และ
จําเปนตองใชองคประกอบหลายดาน เพราะการจัดสภาพการเรียนการสอนที่ดียอมทาํใหนกัเรียนเกดิ
พัฒนาในดานตางๆ  ทั้งดานความรู  ทักษะ  และเจตคติ  ซ่ึงเด็กจะนําไปในการดํารงชีพในสังคมไดอยาง
ประสบความสําเร็จ  องคประกอบตางๆ  ทีม่ีผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเดก็ตาบอดนั้นจําแนกได
หลายๆ ดาน ดงันี้ 

1.   องคประกอบเกี่ยวกับตวัอาจารย   อาจารยผูสอนนักเรยีนตาบอดนั้นนอกจากจะตองมีความรู
ในวิชาเฉพาะที่ตนสอนเปนอยางดีแลว   จาํเปนตองไดรับการอบรมทางการศึกษาพเิศษดวย  และยงั
จําเปนตองใชวิจารณญาณเปนพิเศษ  เชน  ในเรื่องขอจํากดั และความแตกตางในดานความพิการของแต
ละคน  การใหเวลาพิเศษเปนบางครั้ง เปนตน  นอกจากนีป้ญหาที่เกิดขึน้จากตวัผูสอน  พบวาอาจารยยัง
ขาดความรูโดยเฉพาะอยางยิง่  ความรูในดานเทคนิคและวิธีการสอน  ขาดความกระตอืรือรน  ขาดความ
สํานึกในการดาํเนินการสอนอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูง  ( ไพฑูรย  สินลารัตน,  2526 : 243  อาง
ถึงใน จรัล  ทองปยะภูม,ิ2531 )  และอาจารยผูสอนมักจะเนนเนื้อหามากกวากระบวนการ  เพราะคดิวา
นักเรียนสูญเสียการมองเหน็  ดังนั้นวิธีการสอนสวนใหญจึงมักใชการบรรยาย  และใหทองจําเพื่อสามารถ
ใหตอบขอสอบได 

2.   องคประกอบเกี่ยวกับตวันักเรียน   ดวยเหตุที่การรับรูทางสายตามีบทบาทสําคัญในการเรียนรู
และพัฒนาความคิดรวบยอด  เพราะคนเรามีการรับรูโดยผานประสาทสัมผัสทางตาถึง  75 %  ซ่ึงสูงกวา
ประสาทสัมผัสใดๆ  ดังนั้นเมื่อนักเรียนตาบอดสูญเสียการรับรูทางสายตาจึงทําใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนต่ํากวานกัเรียนปกติ  ( ชูชีพ  ออนโคกสูง, 2527:118 )  จากผลการวิจัยของศูนยพัฒนาศึกษาแหงชาติ
ของประเทศไทย  ( 2528 : 34 ) พบวานักเรยีนตาบอดไทยอานอักษรเบรลลไดชากวาคนสายตาปกติ คือ  
สามารถอานภาษาไทยไดนาทีละ  40 - 60  คํา ในขณะที่คนสายตาปกติจะอานไดถึงนาทีละ  180 – 250  คํา 

3.   องคประกอบเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม  ผดุง  อารยะวิญู  ( 2523 : 46 )  กลาววา 
“ความพิการทางสายตาไมมผีลกระทบตอระดับสติปญญาแตประการใด แตเปนเพราะสิ่งแวดลอมและ
ประสบการณไมอํานวย”  ส่ิงแวดลอมที่กลาวนี้ไดแกส่ือการเรียนการสอน  นักเรียนตาบอดจําเปนตองใช
ส่ือการเรียนการสอนที่เปนรูปธรรมที่สามารถจับตอง  หรือสัมผัสดวยประสาทอื่นๆ  ที่ไดรับมากกวา 
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นักเรียนปกติ  ดังนั้นถาหากอาจารยผูสอนไมคํานึงถึงความสําคัญขอนี้ ก็อาจทําใหนักเรียนตาบอดพลาด
โอกาสการเรียนรูไปได  ( โสภณ  สาทรสัมฤทธิ์ผล, 2532 : 21 ) 
 

จากองคประกอบที่กลาวมาขางตนนั้น  จะเห็นวาสวนสําคัญที่ชวยในการจัดการศึกษาการสอน 
นักเรียนที่มีความบกพรองทางการเห็นไดผลดีทั้งผูสอนและผูเรียน ก็คือ องคประกอบเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม 
ซ่ึงหมายถึง  ส่ือการเรียนการสอน  เพราะสื่อการเรียนการสอนจะทําใหผูเรียนและผูสอนเขาใจตรงกนั 
และดวยเหตุทีน่ักเรียนตาบอดสูญเสียการมองเห็นจึงจําเปนตองมีส่ือการสอน  ที่เปนรูปธรรมที่สามารถจับ
ตองได  หรือรับรูไดดวยประสาทสัมผัสสวนที่เหลืออยู  ( โสภณ  สาทรสัมฤทธิ์ผล, 2532 )  

 
แตในความเปนจริงแลว  อาจารยผูสอนไมมีเวลาในการจดัเตรียมส่ือการสอนสําหรับนักเรียนตา

บอด  อีกทั้งอาจารยยังขาดทกัษะในการผลิตและการใชส่ือการเรียนการสอนอีกดวย   ดังจะเห็นไดจาก
งานวิจยัของ  เพชรรัตน  กิตติวัฒนากูล (2530) ที่วิจยัเร่ืองการจัดสภาพทางการศึกษาสําหรับนักเรียนตา
บอดเรียนรวมใน โรงเรียนประถมศึกษาภาคตะวันออกเฉยีงเหนือพบวา อาจารยผูสอนขาดทักษะในการ
สอนนักเรียนตาบอด  อาจารยขาดสื่อการเรียนการสอนที่ใชกับนกัเรียนตาบอด  และยังไมมีความรู
เกี่ยวกับเทคนคิการสรางและวิธีการใชอุปกรณการสอนอีกดวย  นอกจากนี้งานวิจยัของ พาสินี  สําราญ
เวทย (2532)  วินัย  กราณมลู (2533)  โสภณ  สาทรสัมฤทธิ์ผล (2532)   ไดศึกษาการใชส่ือการเรียนการ
สอนสําหรับนักเรียนตาบอดในวิชาภาษาองักฤษ  สังคมศึกษา  และภาษาไทย   ยังพบวาอาจารยยังไมมีการ
นําสื่อการเรียนการสอนมาใชในการเรยีนการสอน   ในวิชาดังกลาว  ทั้งๆ ที่ส่ือการเรียนการสอนนั้น
จําเปนอยางมาก สําหรับการเรียนรูของนักเรียนตาบอด 
 
 จากการดําเนินงานการจัดการศึกษาสําหรับเด็กพกิารในสวนของสํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ  ยังพบปญหาและอปุสรรคหลายประการ  อาทิ  ขาดบุคลากรที่มีความรูความ
ชํานาญดานการศึกษาพิเศษ บุคลากรไมไดรับการอบรมเพิ่มพูนความรูและประสบการณ ทําใหเกิดปญหา
ดานเทคนิคการจัดกระบวนการเรียนการสอน  อีกทั้งยังขาดแคลนสื่อ วสัดุอุปกรณการสอนที่จําเปน
สําหรับเด็กแตละประเภท ขาดการนิเทศ ตดิตามแกไขอยางจริงจัง   แตในขณะนี้ปญหาทางดานการขาด
บุคลากรที่มีความรู ความชํานาญดานการศกึษาพิเศษทาง สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติไดจัดหลักสูตรฝกอบรมครูการศึกษาพิเศษเพื่อใหครูผูสอนที่ไมไดจบการศกึษาทางดานเดก็พิเศษ
ไดรับความรูเพิ่มเติมและชวยใหเกิดเจตคตทิี่ดีตอเด็กพิการ  ตลอดจนสามารถนําความรูที่ไดไปจัดการ
เรียนการสอนไดอยางมีคณุภาพยิ่งขึน้  แตปญหาทางดานสื่อ วัสดุอุปกรณที่จําเปนสําหรับเด็กพกิาร ยัง
มิไดรับการแกไขอยางจริงจังและโรงเรียนสวนใหญขาดงบประมาณสนับสนุนในสวนนี้ ครูผูสอนไมมี
เวลาจัดทําสื่อขึ้นใชเอง  อีกทั้งยังขาดทักษะในการผลิตสื่อการสอน ทําใหประสิทธิภาพในงานสอนลดลง 
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จากปญหาดังกลาวในขางตนเกี่ยวกบัสื่อการเรียนการสอนสําหรับนักเรยีนตาบอดนั้น   
วิทิต  ทรัพยสาคร (2538)  ไดทําการศึกษาปญหาและการแกไขปญหาเกี่ยวกับการผลติ  และการใชส่ือการ
เรียนการสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด  พบวาสาเหตทุี่เปนปญหาสาํคัญประการหนึ่งคือโรงเรียนสอน
คนตาบอดขาดหนวยบรกิารดานสื่อการเรียนการสอน อีกทั้งอาจารยยังขาดความรูและความเชีย่วชาญใน
การผลิต และการใชส่ือการเรียนการสอนสําหรับนักเรียนตาบอด  วัสดุอุปกรณทีใ่ชผลิตสื่อมีสภาพเกา  
ลาสมัย และชาํรุดไมเหมาะสมที่จะนํามาใชผลิตสื่อไดอีก  วิธีแกไขปญหาจากงานวจิัย คือ  ควรสนับสนุน
ใหทางโรงเรียนมีการจัดตั้งศนูยผลิต  และใหบริการสื่อการเรียนการสอนขึ้นภายในโรงเรียน  เพื่อเปนการ
ลดภาระหนาที่ในการผลิตสื่อของอาจารย  และเปนแหลงรวมวัสดุอุปกรณ  และสื่อการเรียนตางๆ ที่จัดไว
ใหเพยีงพอกับความตองการของอาจารย  ซ่ึงสอดคลองกับ สมบูรณ  สงวนญาต ิ(2535) ที่วาแนวทางใน
การแกปญหาทางดานสื่อการเรียนการสอนทางหนึ่ง คือการจัดตั้งหนวยงานขึ้นรับผิดชอบโดยตรงเพื่อ
จัดหาสื่อการเรียนการสอนตามหลักสูตรและสอดคลองกับความตองการของผูสอน  มีสถานที่และเครื่อง
อํานวยความสะดวกในการผลิต  มีสถานที่จัดเก็บ  ทดลองใช  มีผูรับผิดชอบจัดระบบบริหาร  ใหบริการ  
ควบคุมดูแลรักษาสื่อการสอนและอํานวยความสะดวกในดานตางๆ  เพือ่เปนการกระตุนใหมกีารใชส่ือ
การเรียนการสอนอยางสม่ําเสมอ 
 

จากแนวคิดของ  เทื้อน  ทองแกว  (2528 : 14-19) ท่ีวา  จดุเริ่มตนของการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษา
เปนสิ่งสําคัญ  ควรเริ่มตนที่ความพรอมและความตองการของสมาชิกในสถานศึกษานัน้ๆ  กอน  ซ่ึง
สอดคลองกับชุลเลอร  (Schuller. 1954: 21-25)  ไดกลาวถึงการวางแผนดานเทคโนโลยีการศึกษาของ
ผูบริหารวา  ขั้นแรกของการวางแผนโครงการควรทําการสํารวจสถานภาพของสื่อ  ปริมาณการใช  ปญหา
และอุปสรรคเกี่ยวกับความตองการสื่อในหนวยงานเสียกอน  ซ่ึงสามารถทําไดโดยการออกแบบสอบถาม  
และ/หรือจัดใหมีการประชมุพิจารณาในเรื่องตางๆ  เกี่ยวกับสื่อการสอน  เชน  ปริมาณวัสดุอุปกรณของ
สถาบันหรือโรงเรียน  ขณะนี้วัสดุอุปกรณเหลานั้นอยูที่ไหน  มีระบบการใชอยางไร  และอาคารเรียนใดที่
เหมาะสมตอการใชส่ือมากที่สุด เปนตน  แลวจะกอใหเกดิเปนโครงการบริการสื่อการสอนขึ้นมา   

 
ดังนั้นในการที่จะศึกษาการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดนั้น ตามเหตุผล

ดังกลาวขางตน  ผูวิจยัจึงทําการศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทางดานศูนยส่ือการศึกษา ในดาน
รูปแบบการจดัตั้ง  ดานการจัดบริการ  ดานการจัดบุคลากร  ดานการจดัสื่ออุปกรณ และดานสถานที่ตั้ง 
การจัดพืน้ที่ภายในศนูยส่ือการศึกษา เพื่อนาํขอมูลที่ไดมา ใชพิจารณาในการนําเสนอรูปแบบศูนย
ส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ที่จะสามารถนําไปใชไดจริง 
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วัตถุประสงคในการวิจัย 
 
วัตถุประสงคทั่วไป       

เพื่อนําเสนอรปูแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
วัตถุประสงคเฉพาะ     
 1. เพื่อศึกษาความตองการศนูยส่ือการศึกษาของอาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกีย่วกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอน 
    คนตาบอด 

  3. เพื่อสรางรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ขอตกลงเบื้องตน 
   ในการศึกษาความคิดเหน็เกี่ยวกับความตองการศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด
เพื่อนํามาเปนขอมูลเบื้องตนนั้น  ผูวิจยัศึกษาเฉพาะความตองการของอาจารยผูสอนเทานั้น ในสวนของ
นักเรียนตาบอดนั้น  ผูวจิัยไดทําการสัมภาษณเพยีงบางสวนเทานั้น   
 
ขอบเขตการวจัิย 

1. การวิจยันี้มุงศกึษาความตองการศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  
2. การวิจยันี้มุงศกึษารูปแบบของศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ในดานรปูแบบ 

การจัดตั้ง  ดานการจัดบริการ  ดานการจัดบุคลากร  ดานการจัดสื่ออุปกรณ และดานสถานที่ตั้ง การจัด
พื้นที่ภายในศนูยส่ือการศึกษา 

3. การวิจยัในครัง้นี้ผูวิจยัใชเทคนิคเดลฟาย (Delphi  Technic) ในการรวบรวมความคิดเห็น 
หรือการตัดสนิใจของผูเชี่ยวชาญจํานวน  3 รอบ  เพื่อนําเสนอเปนรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียน
สอนคนตาบอด 

4. ประชากรและกลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยั  แบงออกเปน 3 กลุมไดแก 
   1. อาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด  เพื่อสํารวจความคดิเหน็เกี่ยวกบัความ 

ตองการศูนยส่ือการศึกษาในดานตางๆเพื่อนํามาเปนขอมลูเบื้องตน 
   2. ผูเชี่ยวชาญ  คือ ผูเชี่ยวชาญที่มีความรูและประสบการณที่เกีย่วของทางดานสื่อการ 

ศึกษาสําหรับนักเรียนตาบอด เพื่อรวบรวมความคิดเหน็ที่ตรงกันนํามากําหนดรูปแบบศูนยส่ือการศึกษา
ในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
           3. ผูทรงคุณวุฒใินการรับรองรูปแบบชิ้นงานวจิัย 
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 

ศูนยสื่อการศึกษา   หมายถึง หนวยงานกลางที่มีหนาที่ในการดําเนนิงานใหบริการทางดานสื่อ
อุปกรณการเรยีนการสอนตางๆ  กับครูและนักเรียนในโรงเรียนสอนคนตาบอดและโรงเรียนเรียนรวมที่มี 
นักเรียนตาบอด 

รูปแบบ  หมายถึง  รายละเอยีดของการกําหนดบทบาท ขอบขายงานการใหบริการของศูนย
ส่ือการศึกษาสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอดโดยรวม นาํเสนอเปนความเรียงและแผนภูม ิ

โรงเรียนสอนคนตาบอด   หมายถึง  สถานศึกษาที่จดัการเรียนการสอนเฉพาะผูพิการทางตา 
อาจารยผูสอน  หมายถึง  ผูที่ปฏิบัติงานสอนประจําอยูในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

 นักเรียนตาบอด  หมายถึง  ผูที่มีความบกพรองทางการเหน็ทุกประเภท  ตั้งแตเหน็เลือนลางจนถึง
ไมสามารถมองเห็นได  จะตองเรียนรูโดยอาศัยประสาทรับรูดานอื่น หรือ ตองอาศัยส่ือ และอุปกรณ
เครื่องชวยพิเศษ 
 รูปแบบศูนยสือ่การศึกษา หมายถึง  องคประกอบการจดัศูนยส่ือการศึกษาในดาน การจัดตั้ง 
ดานการจดับริการ ดานการจดับุคลากร ดานการจัดสื่ออุปกรณและดานสถานที่ตั้งและการจัดพืน้ที่ภายใน 
 การจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษา   หมายถึง   ลักษณะของการจดัตั้งศูนยส่ือการศึกษาที่เหมาะสมกับ
โรงเรียนสอนคนตาบอด  เชน ควรจัดตั้งโดยแยกเปนเอกเทศ หรือรวมกับงานฝายตาง ๆ ภายในโรงเรียน 
 การจัดบริการ   หมายถึง   การกําหนดจุดมุงหมายและขอบขายหนาที่งานบริการของศูนย
ส่ือการศึกษาทีส่มควรจัดใหมี  เพื่อใหสามารถบริการครูและนักเรยีนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 การจัดบุคลากร   หมายถึง   การดําเนินงานเกี่ยวกบัการแบงงานโดยมกีารกําหนดบทบาทหนาที่
ความรับผิดชอบและ   คุณสมบัติของบุคลากรผูทําหนาที่ตางๆ  ภายในศูนยส่ือการศึกษานี ้
 การจัดสื่ออุปกรณ   หมายถึง   การคัดเลือกสื่อการเรียนการสอนและอุปกรณสําหรับการผลิตสื่อ
การสอนสําหรับนักเรียนตาบอดเพื่อจัดบรกิารใหกบัครูและนักเรยีน  ไวภายในศูนยส่ือการศึกษา 
 การจัดสถานที่ตั้งและการจัดพื้นท่ีภายใน   หมายถึง   การกําหนดที่ตั้งในตําแหนงที่เหมาะสม
สําหรับใหบริการภายในโรงเรียนและการจดัพื้นที่ใชสอยเพื่อการเก็บรักษาสื่อและการเขาใชบริการที่
เหมาะสมในศนูยส่ือการศึกษา 
 ความตองการ   หมายถึง   ส่ิงที่อาจารยผูสอน พึงประสงคเกี่ยวกับการจดัตั้งศูนยส่ือการศึกษาใน 
โรงเรียนสอนคนตาบอด 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

1.ไดทราบความตองการและความคิดเหน็ตางๆ ของอาจารยผูสอน ที่เกีย่วกับความตองการในการ
ใหบริการของศูนยส่ือการศึกษา ในโรงเรียนสอนคนตาบอดเพื่อเปนแนวทางในการจดัและดําเนินการ
ปรับปรุงใหเหมาะสมเพียงพอ  และสอดคลองกับความตองการ 

2. ไดรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาที่เหมาะสมในโรงเรียนสอนคนตาบอด สอดคลองกับความ
ตองการของผูใชบริการ คือครูและนักเรยีนในโรงเรียน 
 3. ขอมูลที่ไดจากการวิจัย สามารถนําไปใชเปนแนวทางสําหรับผูบริหาร  หรือหนวยงานที่
รับผิดชอบในระดับสูงขึ้นไปในการปรับปรุงแกไขและดําเนินการดานการจัดบริการสื่อการเรียนการสอน
ในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่  2 
 

วรรณคดีที่เกี่ยวของ 
 
 การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อ  1. สํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการศูนยส่ือการศึกษา
ในโรงเรียนสอนคนตาบอดของอาจารยผูสอน 2.  เพื่อนาํเสนอรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอน
คนตาบอด ตามความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญที่มีความรูและประสบการณทางดานสื่อการเรียนการสอน
สําหรับนักเรียนตาบอด  ผูวิจยัไดดําเนินการศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงายวิจยัที่เกี่ยวของ มีสาระสําคัญที่
ใชเปนกรอบแนวคิดในการวจิัย   โดยไดนําเสนอรายละเอยีดดังตอไปนี ้
 

ศูนยสื่อการศึกษา 
1. ความหมายของศูนยส่ือการศกึษา 
2. ความสําคัญของศูนยส่ือการศึกษา 
3. จุดมุงหมายของศูนยส่ือการศกึษา 
4. รูปแบบของศูนยส่ือการศึกษา 
5. องคประกอบของศูนยส่ือการศึกษา 

การศึกษาสําหรับเด็กพิเศษ 
1. ความหมายของการศึกษาพเิศษ 
2. ความหมายของผูที่มีความบกพรองทางการเห็น 
3. การจัดการศกึษาของผูที่มีความบกพรองทางการเห็น 

รูปแบบ 
1. ความหมายของรูปแบบ 
2. ประเภทของรปูแบบ 

การวิจัยดวยเทคนิคเดลฟาย 
1. ประวัติความเปนมาของเทคนิคเดลฟาย 
2. ความหมายของเทคนิคเดลฟาย 
3. ขอตกลงเบื้องตนและลักษณะของเทคนิคเดลฟาย 
4. กระบวนการของเทคนิคเดลฟาย 
5. ขอดีและขอจํากัดของเทคนิคเดลฟาย 
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ศูนยสื่อการศึกษา 
 

ความหมายของศูนยสื่อการศกึษา 
หนวยงานหรอืองคการ (Organization) ของระบบงานสื่อและเทคโนโลยีการศึกษานัน้มีช่ือเรียก

ตางๆ กัน เชน ศูนยส่ือการสอน ศูนยส่ือการศึกษา ศูนยทรัพยากรการศกึษา ศูนยโสตทัศนศึกษา  
ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา ศูนยเทคโนโลยีและนวกรรมทางการศึกษา ศูนยวิชาการ หองสมุด สํานัก
วิทยบริการ และหองสมุดสื่อโรงเรียน เปนตน (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 2534:10) 
 

ถึงแมจะมีช่ือเรียกตางกนัออกไป แตหากมคีวามสําคัญและหนาที่เหมอืนกัน เพราะศูนย
ส่ือการศึกษานัน้เปนองคกรเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ที่มีความจําเปนตอการพัฒนาการเรียนการ
สอน ซ่ึงปจจบุันในวงการศกึษาทุกระดับตางมองเห็นความสําคัญของหนวยงานนี ้จึงพยายามสนับสนุน
ใหมีการจดัตั้งขึ้นตามความเหมาะสมของแตละหนวยงาน เพื่อใหบริการผูสอนและผูเรียนเปนหลัก  
ขณะนีไ้ดมีนกัการศึกษาและนักวิชาการหลายทาน  ใหความหมายของศูนยส่ือการศึกษา ดังจะนําเสนอ
พอสังเขปดังนี ้
 

โรเบิรต อี เดอ ไคฟเฟอร ( Keiffer, 1965 อางถึงใน สงวน โขงรัตน,2531 )  กลาววาศนูย
ส่ือการศึกษา  คือศูนยรวบรวม การจัดเก็บวสัดุอุปกรณอยางเปนระบบระเบียบ  เพื่อใหบริการแกครู  
อาจารย  การแจกจาย  ใหยืม   บอกแหลงทีม่ีวัสดุอุปกรณการสอน  ใหความสะดวกแกครู อาจารยที่จะทํา
การผลิตสื่อการสอนเอง  ตลอดจนใหความสะดวกตอคณะกรรมการ  ในการพจิารณาสั่งซื้อส่ือการสอน  
เปนตน 

 
ยูเนสโก (UNESCO, 1978 อางถึงใน ประไพพิมพ ลองพาณิชย, 2544 :19) ไดใหความหมายของ

แหลงทรัพยากรการเรียนรูวา หมายถึง หนวยงานสวนกลางที่ใหการสนบัสนุน สงเสริมการจัดสภาพการ
เรียนการสอนใหมีประสิทธภิาพดวยการจดัเก็บ การใหบริการ และการใชทรัพยากรการเรียนรูตางๆ ที่ถูก
จัดเก็บรวบรวมตามประเภท และชนิดของสื่อ การใหคําปรึกษา รวมถึงการจัดบริเวณที่เปนสัดสวนสําหรับ
ความตองการในการใชส่ือบางประเภท หนวยงานในลักษณะนี้อาจเรยีกวา แหลงทรัพยากรการเรยีนรู 
(Learning Resources Center) หรือเรียกวาศูนยส่ือการศึกษา (Educational Media Center) 

 
สําเภา  วรางกรู (2519)  ไดใหความหมายของศูนยส่ือการศึกษาคือ  ศูนยหรือหนวยกลาง  ที่

ใหบริการเปนสวนกลางเกีย่วกับวัสดุ อุปกรณประกอบการเรียนการสอน  ใหขอสนเทศเกี่ยวกับวัสดุ 
เครื่องมือ แหลงที่มา ตลอดจนความเคลื่อนไหวตางๆ เพื่อชวยใหการเรยีนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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สุนันท  ปทมาคม ( 2527 : 93) ไดใหความหมายของศูนยส่ือการศึกษาไว  คือหนวยบริการ
ทางการวิชาการ  ในการจัดวสัดุ  อุปกรณตลอดจนวิชาการทางเทคโนโลยีทางการศึกษาใหกับผูใช  เพื่อ
สงเสริม  และสนับสนุนใหการศึกษามีประสิทธิภาพ   

 
ทิพยเกสร  บญุอําไพ (2538)  กลาววาศูนยส่ือการศึกษาหมายถึงหนวยงานที่เปนแหลงกลางใน 

การผลิต การบริการและการใหคําปรึกษาดานเทคโนโลยีและส่ือการศกึษา โดยจัดบริการใหทั้งผูสอน 
ผูเรียนและบุคคลอื่นที่เกี่ยวของกับการศึกษา ทั้งนี้อาจใหบริการเพียงขอบขายใดขอบขายหนึ่งหรือหลาย
ขอบขายหรือครบทุกขอบขายของเทคโนโลยีและส่ือการศึกษา 
 
 จากงานวิจยัตางๆ พบวามีผูใหคํานิยามหลายทานดวยกันที่เห็นสอดคลอง คือ สุเวช ณ หนองคาย 
(2516)  มานิตา  ศรีสาคร (2525)  วัฒนา  เขื่อนสุวรรณ (2530) นัยนา  นุรารักษ (2538) Edwards (1990) 
ความหมายดังนี้ 
 เปนแหลงรวบรวมแนวความคิดและสื่อในรูปแบบตางๆ ทั้งที่เปนสื่อส่ิงพิมพ และไมใชส่ิงพิมพ 
คือ วัสดุ อุปกรณ และวิธีการ เปนสถานที่ที่มีการวางแผนอยางดีสําหรบัการจัดเก็บ และใหบริการวสัดุ 
อุปกรณ  ภายใตการดูแล และอํานวยการของ ผูที่มีความรูดานวัสดุ อุปกรณทางการศกึษา และพัฒนาวัสดุ
การศึกษา เพื่อสงเสริมการศึกษา ใหกับครู นักเรียน ผูบริหารการศึกษา และบคุคลที่สนใจทัว่ไป 
 
 จากความหมายของศูนยส่ือการศึกษาขางตน  พอสรุปไดวา “ศูนยส่ือการศึกษา” คือหนวยงานที่
เปนแหลงกลางในการผลิต การบริการ จัดเก็บ และการใหคําปรึกษาดานเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา
แกผูสอน  ผูเรียน และบุคคลอื่นที่สนใจและเกีย่วของกับการศึกษา 
 
ความสําคัญของศูนยสื่อการศึกษา 
 

ทิพยเกสร  บญุอําไพ (2538)  ศูนยส่ือการศึกษามีความสาํคัญสําหรับผูสอน ผูเรียน และสถาบัน 
การศึกษา ดังนี้ 

ความสําคัญสาํหรับผูสอน  
ผูสอนซ่ึงเปนผูรับบริการสามารถใชประโยชนจากศูนยส่ือการศึกษาไดหลายประการ 

1. ศูนยส่ือการศึกษาสามารถผลิตสื่อการเรียนการสอนที่จําเปนสําหรับผูสอน เปนการ 
ชวยสนับสนนุการสอนใหมปีระสิทธิภาพ 
  2.   ศูนยส่ือการศึกษาเปนแหลงที่ชวยเลือกและจัดหาสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมไว
ใหผูสอนไดมโีอกาสนําไปใชประกอบการสอนไดอยางหลากหลาย 
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  3.   ศูนยส่ือการศึกษาใหบริการติดตั้งเครื่องมือและอุปกรณประเภทเครือ่งฉาย เครื่อง
เสียง และคอมพิวเตอร โดยอํานวยความสะดวกใหกับผูสอนไดใชวัสดฉุาย วัสดุเสียง และโปรแกรม
คอมพิวเตอร สําหรับการเรียนการสอน 
  4.   ศูนยส่ือการศึกษามีผูเชี่ยวชาญดานสื่อการศึกษาที่ผูสอนสามารถขอคําปรึกษาแนะนํา
ตามขอบขายเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาได 
  5.  ศูนยส่ือการศึกษาสามารถจัดเตรียมรายชื่อส่ือการศึกษาทั้งหลายทั้งสื่อพิมพ ส่ือเสียง     
สื่อภาพ และส่ือคอมพิวเตอร ที่จัดเก็บไวในศูนยส่ือการศึกษาของตน และจากแหลงอื่น ใหผูสอนสามารถ
เลือกจากรายชือ่ดังกลาวไดอยางกวางขวาง 
 

ความสําคัญสาํหรับผูเรียน 
1.  ชวยใหนกัเรียนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเองจากสื่อการเรียนการสอนที่ศูนยส่ือการ 

ศึกษาจัดไวใหบริการ 
  2.  ชวยสรางความสนใจในบทเรียนเพิ่มขึน้ นักเรียนจะรูสึกกระตือรือรน สนุกและเราใจ
ในการเรยีนร็ที่ผูสอนใชส่ือการเรียนการสอนที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
  3.  ชวยใหนกัเรียนสามารถผลิตและใชส่ือการศึกษาบางชนิดได โดยคําแนะนําจาก
ผูเชี่ยวชาญดานสื่อประจําศนูยส่ือการศึกษา 
  4.  เปดโอกาสใหผูเรียนไดเลือกใชส่ือการเรียนการสอนตามความสนใจ 
 

ความสําคัญสาํหรับสถาบันการศึกษา 
1. ศูนยส่ือการศึกษาที่มีขนาดใหญสามารถจัดบริการดานการผลิต การบริการ และการ 

ใหคําปรึกษาดานเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษาแกบุคคลทั่วไปที่สนใจและเกีย่วของกับการศึกษา ทําให
เผยแพรช่ือเสียงขององคกรและเปนที่ยอมรบัในความชํานาญการดานสื่อการศึกษา 
  2.    ศูนยส่ือของสถาบันการศึกษาตาง  ๆ อาจแลกเปลี่ยนหมุนเวียน ส่ือการเรียนการ
สอนระหวางสถาบันหรือโรงเรียน เพื่อประโยชนของการใชทรัพยากรอยางคุมคาและประหยัด 
  3.    ศูนยส่ือการศึกษาสามารถจัดใหเปนแหลงผลิตและพัฒนานวกรรมทางเทคโนโลยี
และส่ือสารการศึกษาโดยผานกระบวนการจัดระบบวจิัย และทดสอบประสิทธิภาพแลว 
  4.   ศูนยส่ือการศึกษาอาจเปนแหลงรายไดแหลงหนึ่งของสถาบันการศึกษา จากการ
จําหนายหรือขายผลผลิตทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา เชน เทปเสียงหรือเทปภาพประกอบการ
เรียนการสอนตามหลักสูตรระดับชั้นตาง ๆ ภาพถาย สไลด ฟลมสตริป โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน 
การจัดฝกอบรมการผลิตและการใชเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา เปนตน 
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 ดังนั้นศูนยส่ือการศึกษาจึงมบีทบาทที่สําคัญในการสงเสริมคุณภาพของผูสอน ผูเรียน และ
สถาบันการศึกษาของตน  
 
จุดมุงหมายของศูนยสื่อการศึกษา 
 
 ในการจดัตั้งศนูยส่ือการศึกษาในสถาบันใด หรือหนวยงานใด จะมีจดุมุงหมายในการใหบริการที่
คลายกัน  จะแตกตางกันออกไปตามรายละเอียด หรือนโยบายเฉพาะอยางของแตละสถาบันหรือ
หนวยงานนั้นๆ แตจุดมุงหมายหลักโดยทั่วไปแลว จะมีดงันี้  (ไชยยศ เรืองสุวรรณ,2526 ) 

1. เปนศูนยรวมสือ่การสอนที่ไดรับพิจารณาคัดเลือก ที่มีคุณภาพและมีประโยชนตอการเรียน 
การสอนสอดคลองกับหลักสูตร และส่ิงแวดลอมอันจะยังผลใหการจดัการเรียนการสอนบรรลุเปาหมาย
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

2. เพื่อเปนศูนยประสานการบริการสื่อการศึกษาทั้งมวล พอจะสรุปไดดังนี้ 
2.1 เปนแหลงรวมของสื่อการสอนทั้งหลาย สําหรับใชประกอบหลักสูตร 
2.2 เปนศูนยกลางการผลิตสื่อการสอนของครูอาจารย และนกัเรียน      
2.3 เพื่อเปนการสงเสริมและสนับสนุนใหครู นักเรียน เหน็ความสําคัญของสื่อการสอน 
2.4 เปนแหลงคนควาและเตรยีมการสอนของครู 
2.5  เปนแหลงคนควาหาความรูเพิ่มเติม เพิม่พูนประสบการณของครู นักเรียน 
 

รูปแบบของศนูยสื่อการศึกษา 
 

รูปแบบของศูนยส่ือการศึกษา อาจจัดไดหลายรูปแบบ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับนโยบายของแตละองคกร 
เปนสําคัญ  ในที่นี้จะขอกลาวถึงรูปแบบของศูนยส่ือการศึกษาที่แบงตามลักษณะของการใหบริการเปน
สําคัญ 

 
Brown and others (1972 :40 -42) กลาววารูปแบบศูนยส่ือการศึกษา  จะมีประสิทธิภาพเพียงใด

ขึ้นอยูกับการออกแบบที่เหมาะสมกับสภาพการณ ส่ิงแวดลอม และองคประกอบตางๆ  และมีความเห็นวา
ในการจดับริการสื่อการเรียนการสอนในโรงเรียนกเ็พื่อชวยครูใหสอนไดอยางมีประสิทธิภาพมากทีสุ่ด  
และชวยใหนกัเรียนไดมีโอกาสเรียนรูไดมากที่สุด ตามความสามารถของนักเรียนแตละคน โดยศนูยจะให
ความชวยเหลือในลักษณะของการบริการสื่อการเรียนการสอน แบบศูนยบริการสื่อการสอนสมบูรณไมวา
จะเปนสื่อส่ิงพิมพหรือโสตทัศนวัสดุก็ตาม  โดยเรียกหนวยงานนีว้า  “ ศูนยส่ือการสอน  ” (Instructional  
Media  Center : IMC) 
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สําเภา วรางกูร (2521) ซ่ึงเปนผูบุกเบิกงานโสตทัศนศึกษาในประเทศไทย ไดจดัจําแนกการจดั 
รูปแบบศูนยส่ือการศึกษาเปน 3 รูปแบบ ดงันี้ 

1. ศูนยโสตทัศนศึกษา  (Audio Visual Center)  ศูนยการศึกษาแบบนี้มีลักษณะเอกเทศ คือ  
เปนหนวยงานที่มีหนาที่ปฏิบัติงานตาง ๆ ดานโสตทัศนและเทคโนโลยีการศึกษาเปนการเฉพาะ ซ่ึงมี
สถานที่ บุคลากร วัสดุ เครื่องมือ  ตลอดจนมีการบริหาร การจัดใหบริการทางดานโสตทัศนและ
เทคโนโลยีทางการศึกษาเปนของหนวยทัง้หมด การจดับริการของหนวยนี้ จะตองมีผูบริหาร  หัวหนา
หนวยงานที่มคีวามรูความสามารถทางดานสื่อโสตทัศน  โดยเฉพาะ ศนูยแบบเอกเทศที่กลาวนี้เหมาะสม
กับสถาบันอุดมศึกษา ศูนยเทคโนโลยีการศึกษา  และศูนยส่ือการศึกษา 

2. ศูนยวัสดุการศกึษา  (Instructional Material Center)  ศูนยแบบนี้มีการจดัรวมเปนหนวยงาน 
รวมกันระหวางงานหองสมุด กับงานโสตทัศนศึกษา อาจเรียกวา หอง  ศนูย หนวย สํานัก สถาบันวสัดุ
การศึกษา ซ่ึงมีชื่อเรียกเปนภาษาอังกฤษหลายอยาง เชน Learning Resources Center ;  Education  
Resources Center และ Library Audio Visual Center เปนตน ภายในศนูยแบบนี้มีวัสดุการศึกษา 2 
ประเภท ไดแก หนังสือ (Book or Printed Media)  กับโสตทัศนะ และเทคโนโลยีอุปกรณ (Audio Visual 
and Technology Media or Non-Printed Materials) การจัดดําเนนิงานของศูนยจะมีสถานที่ดําเนนิงาน 
บริหารงานตาง ๆ โดยใชบุคลากรรวมกับหัวหนาศูนยหรือหัวหนาวัสดุการศึกษา (Educational Media 
Specialist) อาจเปนบรรณารกัษ นกัสื่อการศึกษา (Media Specialist) หรือโสตทัศนรักษ (Audio Visual 
Librarians) ใครจะเปนหัวหนาก็แลวแตเหมาะสม 

3.  ศูนยสหการสือ่การศึกษา (Cooperative A.V.Center or Educational Media Consortium) 
ศูนยแบบนี้มีแตโสตทัศนูปกรณ (Non-Printed  Media) เหมาะกับการที่สถาบันการศึกษาอยูกันเปนกลุม
ในทําเลที่มีการคมนาคมติดตอกันสะดวก อาจเปนกลุมโรงเรียน ที่อาจจะรวมมือกันจัดตั้งหนวย  หรือศูนย
ส่ือการศึกษา ประจํากลุมขึน้ได เพื่อการบริการเกี่ยวกบัการผลิตและบริการสื่อการสอน 

 
สุนันท  ปทมาคม (2523) และSchmid (1980) ไดแบงศนูยส่ือการศึกษาออกเปน 3 รูปแบบคือ 
1. ศูนยส่ือการศึกษาแบบศูนยรวม (Centralized Media Center)   เปนหนวยงานยอยที่รวมอยู 

ในที่แหงเดยีวกัน ศูนยประเภทนี้ตองทํางานกวาง และใหบริการอยางดี และรวดเร็วมีการบริหารอยาง 
รัดกุม มีการควบคุมการใชส่ือตางๆ การจัดพื้นที่ และมกีารจัดเจาหนาที่ ไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ประหยดังบประมาณ 

2.   ศูนยส่ือการศึกษาแบบกระจาย (Decentralized Media Center)  ศูนยแบบนี้แยกออกเปน
หนวยงานเล็กๆ ที่กระจายอยูทั่วไปใหบริการตามความตองการของผูใชมากกวาแบบแรก  โดยสามารถ
ผลิตสื่อการศึกษาขึ้นไดเอง  แตการควบคุมการใชส่ือ  พื้นที่ และเจาหนาที่ ไมมีประสิทธิภาพมากนกั แต
สามารถใหบริการตรงตามความตองการของผูใชบริการมากขึ้น 
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3.  ศูนยส่ือการศึกษาแบบผสม (Intergrate Media Center)  เปนศูนยส่ือการศึกษาที่มีลักษณะแบบ
ศูนยรวมและแบบกระจาย ซ่ึงเปนศูนยที่มกีารบริหารอยางรัดกุมและใหบริการตามความตองการของผู
ใชไดด ี
 
 ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2526:39) ไดจดัรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาออกเปน 2 แบบ คือ 
 1. แบบศูนยรวมเฉพาะอยาง (Centralization of Separate Library and Audio visual Services)เปน
การจัดบริการสื่อการศึกษาทีแ่ยกวัสดุส่ิงพมิพ (Printed Materials) ออกเปนงานหองสมุด บริการแยกจากัน
กับงานดานโสตทัศนศึกษา หรือวัสดุไมตพีิมพ (Audio - Visual หรือ Non – Printed Materials) 
 2. แบบศูนยบริการสื่อการเรียนการสอนสมบูรณ (Centralization of Instructional Media Center 
Services) เปนการรวมบริการสื่อโสตทัศนและงานหองสมุดเขาไวดวยกัน เรียกวา ศนูยส่ือการสอน IMC 

จากลักษณะของการจัดบริการสื่อการสอนในรูปแบบตางๆ  ที่กลาวมาขางตน  จะเห็นวามีทั้งขอดี
และขอเสียดวยกันทั้งนั้น  ซ่ึงในเรื่องนี้จะตองพิจารณาองคประกอบอืน่ๆ เพื่อชวยในการตัดสินใจ
ดําเนินการใหบริการสื่อการสอน  เชน  ขนาดของโรงเรียน  จํานวนครูและนักเรียน สถานที่ตั้งในเมือง
หรือชนบท  ฐานะทางการเงนิของโรงเรียน  การสนับสนุนของผูบริหาร  และสังคม  เปนตน 

 
องคประกอบของศูนยสื่อการศึกษา 
  
 ศูนยส่ือการศึกษาที่จัดตั้งขึ้นจะสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ตามเปาหมายที่
ตองการหรือไมนั้น ยอมขึ้นอยูกับการบรหิารและการจดัระบบงานของศูนยส่ือการศึกษา ซ่ึงในการ
บริหารงานนัน้  ลูเธอร กูลิก และไลนอล อูวิค (Gulick and Urwick, 1973 อางถึงใน ประไพพิมพ ลอง
วาณิชย, 2544 : 39) ไดเสนอเปนหลักการวา กระบวนการบริหารประกอบดวยข้ันตอนที่สําคัญ 7 ประการ 
โดยใชอักษรยอของตัวตนแตละคํามาเรียงกัน และเรียกยอๆ วา “ POSDCoRB ” ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
  - Planning  หมายถึง การวางแผน หรือการกําหนดโครงการไวลวงหนา วาจะทําอะไร 
การวางแผนเปนหลักการสําคัญขั้นมูลฐานของกระบวนการบริหาร เปนหลักและเปนรากฐานของการ
ปฏิบัติงานทั้งปวง โดยจะตองทําการกําหนดวัตถุประสงคที่แนนอน เพื่อใหการดําเนินงานนัน้เปนไปตาม
เปาหมายทีว่างไว 
  - Organizing  หมายถึงการจดัองคการหรือหนวยงานโดยการจัดแบงงานขององคการ 
หรือของหนวยงานใหเปนหนวยงานยอย พรอมทั้งกําหนดวัตถุประสงคหนาที่ และความรับผิดชอบของ
แตละสวนงาน ตลอดจนกําหนดสายงานควบคุมบังคับบัญชา ในลักษณะหนวยงานหลัก (Line) หนวยงาน
ที่ปรึกษา (Staff) และหนวยงานชวย (Auxiliary) พรอมทั้งกําหนดชวงการบังคับบัญชา เพื่อใหเกิดการ 
 



 17

ส่ือสารความเขาในในองคการเกี่ยวกับอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบ สายการบังคับบัญชา และการติดตอ 
ส่ือสาร 
  - Staffing หมายถึง การดําเนินงานการบรหิารบุคคล ซ่ึงเปนกระบวนการของการสรรหา
และคัดเลือกบคุคลที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสมเขามาสูหนวยงาน มีการมอบหมายงาน อบรมและพัฒนา
บุคลากร มีการพิจารณาความดีความชอบ และดูแลเรื่องสวัสดิการ 
  - Directing หมายถึง การสั่งการ ซ่ึงเปนขั้นตอนการสําคัญในกระบวนการบริหารและ
เปนบทบาททีสํ่าคัญของผูบริหาร เปนการตัดสินใจในการกําหนดใหผูรวมงานปฏิบัติงาน หรือดําเนินงาน
ในลักษณะอยางใดอยางหนึง่ นอกจากนั้นอาจใชเทคนิคในการประเมนิผลงาน หรือการนิเทศแก
ผูปฏิบัติงาน 
  - Coordinating  หมายถึง การประสานงานระหวางหนวยงานหรือตําแหนงที่เกีย่วของ 
รวมทั้งการติดตอส่ือสารภายในองคการ เพือ่ใหการดําเนนิการของหนวยงานเปนไปไดโดยความเรยีบรอย
และบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว ซ่ึงผูบริหารจะตองใชเทคนิคในการสงเสริม ชักจูง ตักเตือนและชวยเหลือ 
เพื่อใหทกุคนในหนวยงานทาํงานเปนระบบสัมพันธและสอดคลองกัน 
  - Reporting  หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงาน เพือ่เปนการประเมินผลงานของ 
องคการและของผูรวมงาน เพื่อเสนอตอผูบังคับบัญชา และประชาสัมพันธใหหนวยงานที่เกีย่วของทราบ 
  - Budgeting หมายถึง การบริหารงบประมาณ ควบคุมการใชเงินใหถูกตองตามความ
ตองการและความเหมาะสม ซ่ึงมีภารกิจ 2 ขั้นตอน คือ ข้ันแรก เปนการจัดทํางบประมาณซึ่งเปนการ
วางแผนลวงหนาในการขอเงินเพื่อจัดซื้อจดัจาง หรือใชจาย และขั้นที่สอง คือ การดําเนนิการใชเงนิเพือ่
จัดซื้อจัดจางตามงบประมาณที่ไดรับนัน้ 
 หลักการในการบริหารเหลานี้ เปนสิ่งจําเปนและสําคัญอยางยิ่งที่ผูบริหารศูนยส่ือการศึกษา 
จะตองนํามาประยุกตใชในงานบริหารองคประกอบตางๆ ของศูนยส่ือการศึกษา 
 
 ไชยยศ   เรืองสุวรรณ (2534 :13) ไดกลาววา องคประกอบที่สําคัญในการดําเนินงานของ
ระบบงานศูนยส่ือการศึกษา มีอยูดวยกนั 3 ประการ คือ 

1. ปจจัยพืน้ฐาน คือส่ิงที่ปอนเขาไป (Input) ในระบบงานสื่อและเทคโนโลยีการศึกษา ไดแก  
บุคลากร (Personnel) ส่ิงอํานวยความสะดวก (Facilities) ส่ือ (Media) และงบประมาณ (Budjet) 

2. การจัดการ  คือกระบวนการ (Process) และกิจกรรมการดําเนินงานโดยอาศัยปจจัยพืน้ฐาน 
และภารกิจเปนแนวทาง เพือ่ใหเกดิผลสูงสุดตามภารกิจที่กําหนดไว ประกอบไปดวย การวางแผนงาน 
(Planning) การจัดองคการ (Organizing) การจัดบุคลากร (staffing) การอํานวยการ (Directing) การ
ควบคุม (Controlling) 
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3. ภารกิจ คือ ผลที่ได (Output) หรืองานที่ตองปฏิบัติในระบบงานสื่อและเทคโนโลยีการศึกษา  
ไดแก ภารกจิดานการบริหารวางแผนและสนับสนุนการใชหลักสูตร การสอนและการฝกอบรม การ
ออกแบบและการผลิตรวมทั้งการใหคําแนะนําและการปรึกษา  
 
 วนิดา  จึงประสิทธิ์ (2532 :11) ไดกลาวถึงขอบขายการบริหารและบริการสื่อการสอนวามีอยู  
4 ประการ   ดงัตอไปนี ้

1. บุคลากร (Personnel) 
2. การบริการ (Services) 
3. สถานที่และส่ิงอํานวยความสะดวก (Physical Facilities) 
4. งบประมาณ (Budjeting) 
 

บุญเหลือ ทองเอี่ยมและสุขสวัสดิ์ ภาษิต (2522 :2) ไดกลาวถึงองคประกอบที่สําคัญในการบริหาร 
งานโสตทัศนศึกษา ไดแก 

1. บุคลากร 
2. การดําเนินงานจัดตั้งศูนย 
3. การพิจารณาเลือกส่ืออุปกรณ 
4. งบประมาณ 

 
ชัยยงค  พรหมวงศ (สุโขทัยธรรมาธิราช, 2541: 16) กลาววา องคประกอบขององคกรเทคโนโลยี 

และส่ือสารการศึกษา ครอบคลุมถึง 
1. ปรัชญา วิสัยทัศน และปณิธาน 
2. เปาหมายและจุดมุงหมาย 
3. โครงสรางพื้นฐาน 
4. ระบบการผลิตและการบริการ 
5. อุปกรณการผลิตและการบริการ 
6. บุคลากร 
7. ระบบการจัดการ 
8. การประเมินผล 

 
 
จากหลักการและแนวคิดในการดําเนินงานของศูนยส่ือการศึกษาดังทีก่ลาวมาในขางตน พอสรุป 
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องคประกอบของศูนยส่ือการศึกษาไดคือ  การจัดบริการ  การจัดบุคลากร  การจัดสื่ออุปกรณ  
งบประมาณ การจัดสถานที่ตั้งและพื้นทีใ่ชสอย 

ในการวิจัยเร่ืองการนําเสนอรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดที่ผูวิจัยศกึษานี ้
ขอยกเวนการศึกษาในสวนของงบประมาณ เนื่องจากงบประมาณที่ไดของโรงเรียนสอนตนตาบอดนั้นจะ
อยูในลักษณะที่ไดรับจากทั้งภาครัฐ และภาคเอกชนซึ่งอยูในรูปของมูลนิธิเสียสวนใหญ  ดังนั้น ผูวจิยัจึง
ไดศึกษาองคประกอบของศนูยส่ือการศึกษา  5  ดาน คือ  ดานรูปแบบการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษา ดานการ
จัดบริการ ดานการจัดบุคลากร ดานการจดัส่ืออุปกรณ และดานสถานที่ตั้งและการจดัพื้นทีภ่ายในศูนย
ส่ือการศึกษา ดังจะเสนอตามลําดับตอไปนี้ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
     

 
     
 

 
      ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบ          รูปแบบศูนยสื่อการศึกษา 
     ศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน        ในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
     สอนคนตาบอด ของผูเช่ียวชาญ                    
 
 
   
 
 
 
 
แผนภูมิท่ี 1     แสดงกรอบแนวคิดในการวจิัย 
 
 
 
 

ดานรูปแบบการจัดต้ัง 

ดานการจัดบริการ 

ดานการจัดบุคลกร 

ดานการจัดสื่ออุปกรณ 

ดานสถานที่ต้ังและการ
จัดพื้นที่ภายใน
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1. ดานรปูแบบการจัดตั้งศนูยสือ่การศึกษา 
 

ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526) ไดจัดรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาออกเปน 2 แบบ คือ 
1.  จัดแบบศนูยรวมเฉพาะอยาง (Centralization of Separate Library and Audio visual Services) 

การจัดบริการในลักษณะนี้ โรงเรียนจะจัดใหมีศูนยส่ือการสอน 2 ประเภท คือ มีหองสมุดใหบริการดาน
หนังสือพิมพตางๆ  และมีศูนยรวมวัสดุอุปกรณการสอนประเภทโสตทศันศึกษาแยกออกตางหากโดยจดั
ใหครูบางคนหรือมีคณะกรรมการดําเนินงานใหบริการโดยเจาหนาทีห่รือครูคนนั้นทํางานแบบไมเต็มเวลา 
(Part –Time)    

2.  จัดแบบศนูยบริการสื่อการสอนสมบูรณ (Centralization of Instructional Media Center 
Services) การจัดบริการสื่อการสอนในโรงเรียนลักษณะนี้  หนังสือพิมพและวัสดุอุปกรณโสตทัศนะ
ทั้งหลาย  จะจดัรวบรวมไวในศูนยบริการอันเดียวกนั โดยเนนการนําเอาเทคโนโลยีทางการสอนและวิธี
ระบบเขามาใช  ทั้งนี้โดยจดัใหมีผูชํานาญงานเฉพาะสาขาเขามาดําเนนิงานใหบริการ 

 
 วิชัย  นิม่ทรงธรรม (2530) พบวารูปแบบการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา  
กรุงเทพฯ  ควรมีรูปแบบเปนหนวยงานกลางของโรงเรียน ที่พัฒนา ขึ้นจากหองสมุดและหองโสตทัศน-
ศึกษาที่มีอยูเดมิ   

ประภัสสร  รุจิพร (2522)  พบวาการจดัตั้งศูนยส่ือการศึกษาสําหรับโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ตาม
ความคิดเหน็ของอาจารยผูสอนสวนใหญตองการใหมีอาคารสื่อการศึกษาแยกเปนเอกเทศ  เพื่อสะดวกใน
การใหบริการในโรงเรียน 

   
2.  ดานการจัดบริการ 
 
 ผูวิจัยแบงการศึกษาดานการจัดบริการออกเปน 2 ประเด็น คือ ศึกษาจดุมุงหมายของการบริการ 
และขอบขายภารกิจงานบริการ 
 
จุดมุงหมายของการจัดบริการของศูนยสื่อการศึกษา  

ควรมีจุดมุงหมายดังนี้  (การศึกษานอกโรงเรียน,2540) 
1. เพื่อใหผูบริการหยิบคน  หาโสตทัศนูปกรณไดดวยความสะดวก รวดเร็ว  
2. เพื่อใหโสตทัศนูปกรณมีอายยุืนนาน คุมคากับเงิน เวลาและแรงงานที่จดัทําหรือหาซือ้มา 
3. เพื่อจัดโสตทัศนูปกรณใหเปนหมวดหมู  ตรงตามระดับชัน้ประเภทชนดิของสื่ออุปกรณ 



 21

4. เพื่อใหผูใชบริการไดรับความสะดวกในการนําโสตทัศนูปกรณไปใชในการเรียนการ
สอน 

5. เพื่อใหผูใชบริการมีความสะดวกในการจัดชุดการสอนหรือการจัดทําชดุการสอนแบบ 
     ศูนยการเรยีน 

 
ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526) จุดมุงหมายของศูนยบริการสือ่การศึกษาเพือ่เปนศูนยประสาน

บริการสื่อทั้งมวล  เปนแหลงคนควาหาความรูเพิ่มเติม  เปนสถานที่ทํางานศึกษาคนควาของนักเรียน เปน
สถานที่ใชเวลาวางใหเปนประโยชน เปนแหลงคนควาและเตรียมการสอนของครู ใชเปนที่สนทนาปรึกษา
   
ขอบขาย ภารกิจและหนาท่ีของศูนยสื่อการศึกษา 
 
 ศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด นับวาเปนสวนสําคัญในการสงเสริมการใชส่ือใน
การจัดการเรยีนการสอนของครูผูสอนไดเปนอยางดี เนื่องจากสื่ออุปกรณของนักเรยีนตาบอดมีความ
เฉพาะ ตางจากสื่ออุปกรณโดยทั่วไป  การใชส่ือจึงจําเปนตองมีผูชํานาญการโดยเฉพาะ  ใหคําปรกึษา 
แนะนํา การผลิตและการใชที่เหมาะสม (วนิัย รูปขําดี , สัมภษณ : 2543)   ดังนั้นการจดับริการที่ดีจึง
นับเปนภารกิจที่สําคัญอยางยิ่ง ที่จะสงผลตอการพัฒนาการเรียนการสอนของครูและนักเรียนในโรงเรียน
ที่ดีตามไปดวย  กิจกรรมและการจัดบรกิารของศูนยโสตทัศนศึกษา จึงนับวาเปนหวัใจของงานในหนาที่
ของศูนยโสตทัศนศึกษา (Schuller, 1954  : 37-42) ปจจบุันไดมีผูกลาวถึงภารกิจหนาที่ของศูนย
ส่ือการศึกษาไวมากมาย ดังตอไปนี้  
 
 เบสวิค (Beswick ,1972) กลาวถึงหนาที่ของศูนยส่ือการศกึษาในโรงเรียนไวดังนี ้

1. จัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับงานดานการผลิตและชวยสอน  
2. ชวยในการเลอืกจัดหาสื่อวสัดุอุปกรณรูปแบบตางๆ สําหรับการศึกษารายบุคคลและกลุม 

ยอยใหสัมพันธกับหลัดสูตรและความตองการทางวัฒนธรรมอยางเหมาะสมที่สุด 
 

ไชยยศ   เรืองสุวรรณ (2526 : 94) ไดกลาวถึงภารกิจของศูนยส่ือการศึกษาไวดังนี้ คือ 
1. การเลือก การจัดหา การลงทะเบียน ทําบัตรรายการ การบริการการยมืการใช ตลอดจนการ 

เก็บบํารุงรักษาวัสดุอุปกรณการเรยีนการสอนตางๆ 
2. การผลิตสื่อการสอน เชน ผลิตวัสดุกราฟก การบันทึกเสียง ถายทําภาพยนตร และทํารายการ 

วิทยุ โทรทัศน เปนตน 
3. การจัดการศกึษา ฝกอบรม และการวิจยั ตลอดจนการเผยแพร 
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4. การบริหาร เชนการจัดบุคลากร การนิเทศ การบันทึกรายงาน การติดตอประสานงาน และ 
การทํางบประมาณ เปนตน 
 

สุนันท  ปทมาคม (2525) กลาวถึงภารกิจของศูนยส่ือการศึกษาพอสรุปไดดังนี ้   
1. จัดหาและผลิตสื่อการสอนทุกประเภท   
2. ใหความชวยเหลือในการเลอืกสื่อใหเหมาะสมกับระบบการเรียนและการสอนแบบตางๆ   
3. เก็บรวบรวมสือ่การสอน  แยกประเภทสื่อส่ืออุปกรณการสอนและทําบัญชีอยางถูกตอง   
4. ใหคําปรึกษา อํานวยความสะดวกในการใชส่ือ   
5. ติดตอสถาบันภายนอกเพื่อจดัหาสื่อศึกษาวิจัยส่ือการสอนเพื่อพัฒนา   
6. ดูแลซอมแซมครูและนักเรยีนสื่อการสอนเพื่อใหใชงานไดตลอดเวลา   

 
อํานวย  เดชชยัศรี (2539) พบวาภารกจิหนาที่ของศูนยส่ือการศึกษาในกลุมโรงเรียนเอกชน คือ   

1.   สํารวจความตองการในการผลิตและการใชส่ือการเรียนการสอน   
2. วางแผนการดาํเนินงานเพื่อสนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอน   
3. จัดหา ผลิต และพัฒนาสื่อ 
4. จัดระบบการเก็บการใช  การบํารุงรักษาสื่อ   
5. ใหบริการสื่อการเรียนการสอน 

    
วิชัย  นิ่มทรงธรรม (2530) พบวาหนาที่ของศูนยส่ือการศึกษา ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา

ในกรุงเทพฯ คือ 
1. จัดใหมีบริการยืมสื่อการศึกษาและโสตทศันูปกรณ   
2. การคัดเลือก  จัดหาและใหคาํปรึกษาทางวชิาการเกี่ยวกับการผลิต 
3. ดูแลบํารุงรักษา  ซอมแซมสื่ออุปกรณ  

    
วิชุณา  ปาณปณุณัง (2540) พบวาการจัดบริการภายในศูนยวิทยบริการสาธารณะ มีดังนี ้  
      1.  หนวยบริการยืม – คืนภายในศนูย 
      2.  หนวยบริการยืม – คืนระหวางศูนย 
      3.  หนวยบริการแนะนําการใชศูนย  
      4.  หนวยบริการจัดนิทรรศการ 
      5.  หนวยบริการจัดกิจกรรม 
      6.  หนวยบริการชุมชน 
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      7.  หนวยบริการสําเนาสื่อ 
      8.  หนวยบริการพัฒนาและปรับปรุงสื่อ 
จะเห็นไดวางานบริการที่ควรจัดใหมีภายในศูนยส่ือการศึกษานั้น คือ งานผลิตและงานบริการ 

ส่ืออุปกรณการเรียนการสอน เพื่ออํานวยความสะดวกใหกับผูใชบริการ และสําหรับโรงเรียนสอนคน 
ตาบอด ส่ิงที่แตกตางกันคือสวนของสื่อการสอนที่ใชจะไมเหมือนกับโรงเรียนทั่วไป ดังนั้นการจดับริการ
และการผลิตสื่อ ยอมแตกตางกัน 
 
3.  การจัดบุคลากร 
 
 บุคลากรมีความสําคัญมากในการทํางาน  การจัดบุคลากรโดยทั่วไปมกัยึดหลักการที่วา “จัดบุคคล
ที่มีความสามารถและคุณสมบัติที่เหมาะสมกับลักษณะและคุณภาพของงาน  ใหมีปริมาณเพยีงพอทีจ่ะ
ปฏิบัติงานใหบรรลุจุดมุงหมายตามแผนงานที่วางไว”   ซ่ึงบุคลากรในงานบริการสื่อการสอนและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา มหีลายระดับนบัตั้งแตผูบริหารหนวยงานหรือโครงการลงมาจนถึง ผูเชี่ยวชาญ
ส่ือ พนักงานเทคนิค เสมียนพนักงานและคนงานตามลําดับ ซ่ึงแตละฝายจะทํางานประสานกันภายใตการ
อํานวยการของผูบริหารหนวยงาน  จํานวนบุคลากรจะมีมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับ ปริมาณงานของ
หนวยงาน  แตทั้งนี้ตองจัดบคุคลใหเขากับหนวยงานอยางเหมาะสม (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 2526 :46) 
 การจัดบุคลากรบริหารงานศูนยส่ือการศึกษา  จําเปนตองมีผูรับผิดชอบที่มีความรู  ความสามารถ
เหมาะกับสภาพงานแตละดาน มีความรับผิดชอบ มีความคิดริเร่ิม มีเพื่อนรวมงานที่เขมแข็ง จึงจะทําให
การดําเนินงานบรรลุเปาหมายที่วางไว  (สมบูรณ  สงวนญาติ :60)   

การจัดการที่มปีระสิทธิภาพของศูนยส่ือการศึกษานั้น  ส่ิงจําเปนที่จะตองมีก็คือ  คณะบุคคลที่จะ
ทํางานในศูนย เพราะเปนผูดาํเนินงานตั้งแตการเริ่มดําเนนิการจัดตั้งศนูย  การจัดหาวสัดุอุปกรณ  การ
จัดหาเงนิทุน  การดูแลรักษาซอมแซม ตลอดจนการใหบริการตางๆ ซ่ึงหมายความวา  บุคลากรเปนหัวใจ
ของการบริหารงาน ( กรมสามัญศึกษา,2523 )  

การจัดวางรูปองคการที่ดี (Sound  Organization) มีสวนสัมพันธกับความสําเร็จของกิจการ เพราะ
การจัดองคการจะเปนกลไกที่จะชวยใหบคุลากรที่เกี่ยวของทํางานรวมกันไดอยางมปีระสิทธิภาพ  
ความสําคัญขององคการโดยทั่วไปสรุปไดดังนี้ (ธงชัย สันติวงษ, 2533) 

1. แสดงใหเห็นถึงกระแสการไหลของงาน 
2. ชวยใหผูปฏิบัติงานทราบถึงขอบเขตของงาน 
3. เปนกรอบที่ชวยเชื่อมโยงการทุมเทความพยายามจากขั้นตอนการวางแผนไปสูผลสําเร็จใน

ขั้นตอนของการควบคุม 
4. จัดวางชองทางเพื่อติดตอส่ือสารและการตัดสินใจ 
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5. ปองกันการทํางานซ้ําซอนและขจัดขอขัดแยงในหนาที่งาน 
6. ชวยใหกําลังความพยายามมจีุดหมายชัดเจน โดยการจัดกิจกรรมใหสัมพันธกับ 

เปาหมายตางๆ 
 

ธงชัย  สันติวงษ (2533) กลาวถึงกระบวนในการจัดองคการ (Process of Organizing) วา ใน
ขั้นตอนของการจัดองคการนั้น จะประกอบดวย กระบวนการจัด 3 ขั้นตอน ดังรายละเอียดตอไปนี ้

1. พิจารณา แยกประเภทงาน การจัดกลุมงาน และการออกแบบงานสําหรับผูทํางานแตละคน 
 โดยจัดจําแนกหนาที่งานแตละชนิดออกเปนกลุมๆ จากนั้นจึงแบงงานตามความถนัดและความสามารถ
ของบุคคล 

2. ระบุขอบเขตของงาน และมอบหมายงาน พรอมทั้งกําหนดความรับผิดชอบและใหอํานาจ 
หนาที ่
 3.  จัดวางความสัมพันธ  เพื่อใหงานตางๆ ที่แบงกันนั้น  สามารถทํางานรวมกนัเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกัน โดยไมกระจัดกระจาย และใหอยูรวมกันโดยไมขัดแยง 
 
 การที่จะใหทุกฝายในหนวยงานรูถึงขอบเขตความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมายกอนทํางานนั้น 
ยอมเปนไปไดยาก  ดังนั้นการจัดวางความสัมพันธ (establishment of relationship) จงึจะทําใหบุคลากรใน
หนวยงานรับรูถึงหนาที่และขอบเขตงานของตนเองได ชวยใหการทํางานรวมกนัโดยสวนรวมเกิดความ
เปนระเบยีบ ปราศจากขอขัดแยง  จากการจดัวางความสัมพันธในองคการสิ่งที่ไดเปนหลักฐานสําหรับ
องคการและผูปฏิบัติงานทุกคน ไดแก 

1. ผังแสดงการจดัองคการที่เปนทางการ (the formal organization chart) 
2. คําบรรยาย ลักษณะงาน ( job description ) ของแตละตําแหนง ซ่ึงประกอบไปดวย 

- ช่ือตําแหนง 
- รายละเอียดของงานที่ตองทํา 
- ความรับผิดชอบ 
- อํานาจหนาที ่
- ความสัมพันธตางๆ 

 
ไชยยศ   เรืองสุวรรณ (2526 : 27 -28) กลาวถึงการกําหนดความสัมพันธภายในองคกรสื่อการ 

ศึกษา โดยแสดงแผนผังการบริหารงานใหเห็นเดนชัด  ม ี 2 แบบ คือ 



 25

 1.  แบบสายงานหลัก ( Line หรือ Scalar Organization) เปนการจัดหนวยงานรับผิดชอบในอํานาจ
หนาที่เปนชัน้ๆ หรือจากระดับสูงสุด ไปถึงระดับต่ําสุด  การจัดหนวยงานแบบนี้เหมาะสมอยางยิ่งกบั
หนวยงานขนาดเล็ก  ซ่ึงกอใหเกิดวินยัและความราบรื่นในการดําเนนิงานเปนอยางด ี
 
แผนภูมิท่ี 2     แสดงโครงสรางการบริหารงานแบบสายหลัก ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2526) 
 
 
      
  
 
     ภารกิจ   ภารกิจ    ภารกิจ  
  
        

2.  แบบสายงานหลักและงานที่ปรึกษา ( Line หรือ Staff Organization)  เปนการจัดรูปงาน
สําหรับหนวยงานขนาดใหญ หรือเมื่องานขยายตวัออกไปมาก  ลําพังผูบริหารงานคนเดียวยอมไมมีความ
ชํานาญในทุกดาน จึงจดัใหมีคณะกรรมการตางๆ หรือผูชวยเขามาชวย เรียกวา Staff  ซ่ึงมีหนาที่ให
คําแนะนํา แตไมมีอํานาจหนาที่ในการดําเนินกิจการนั้นๆ ดวยตนเอง ( แตมีอํานาจทางออม) 

 
 

    
      
  
 
     ภารกิจ   ภารกิจ    ภารกิจ  

 
 
หมายเหตุ      หมายถึง       Line  Authority 
              หมายถึง       Staff  Organization 

 
แผนภูมิท่ี 3    แสดงโครงสรางบริหารงานแบบสายงานหลักและงานที่ปรึกษา ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2526) 

 

หัวหนา 

หัวหนา หัวหนา หัวหนา 

หัวหนา 

หัวหนา หัวหนา หัวหนา 

กรรมการที่ปรึกษา 
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  จากการศึกษาโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนคนตาบอด   (ฉัตรชัย  วิริยะไกรกุล ,2539)  
รายละเอียดโครงสรางดานการบริหารสวนผลิตสื่อนั้น   โครงสรางองคกรประกอบดวย 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
  
 
 
 
 
 

 
 
 
แผนภูมิท่ี 4       โครงสรางองคกรศูนยผลิตสื่อการเรียนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

            (ฉัตรชัย  วิริยะไกรกลุ ,2539)  
 

 
 
 
 
 
 

หัวหนาศูนยผลิตและบริการสื่อการเรียน 

ศูนยผลิตสื่อการเรียน 

เจาหนาที่ผลิต
หนังสือ / เทป 

เจาหนาที่พิมพอักษรเบรลล 

เจาหนาที่พิมพคอมพิวเตอร 

บรรณารักษ 

ผูชวยงานบริการ
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ประเภทบุคลากรภายในศนูยสื่อการศึกษา 
การศึกษาเกี่ยวกับบุคลากรที่ทําหนาที่ดานสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษา พิจารณากัน   

3 ลักษณะ ( Brown and others, 1972 : 17) 
1. ลักษณะของภารกิจเฉพาะทีต่องปฏิบัติในแตละระดับ หรือแตละแบบของการจัดการศึกษา 
2. วิเคราะหลักษณะธรรมชาตพิื้นฐานของงานเทคโนโลยีทางการศึกษา 
3. แยกบุคลากรออกเปนระดับตางๆ ตามลักษณะของงานและวุฒ ิ

 
DAVI-AASL Joint Standards (Brown, Norberg and Srygley,1972) ซ่ึงเปนองคกรเทคโนโลยีที่ 

มีชื่อเสียงแหงหนึ่งของประเทศอเมริกา ไดแบงบุคลากรดานสื่อการศึกษาไวดังนี ้
1. ผูเชี่ยวชาญวิชาชีพส่ือ (Professional Specialists) เปนหวัหนาศูนยส่ือมีความรูเชี่ยวชาญ 

ดานสื่อ หองสมุด โสตทัศนะหรือดานโทรทัศน 
2. พนักงานเทคนิคสนับสนุนสื่อ (Supportive Media Technician Staff) เปนผูปฏิบัติงานใน 

หลายๆ ดาน เชนการผลิตสื่อกราฟกและการจัดแสดง การประมวลผลสารสนเทศและวัสดุ ถายภาพ และ
การปฏิบัติงานเกี่ยวกับอุปกรณและการบํารุงรักษา 

3. ผูชวยสนับสนนุสื่อ (Supportive Media Aids Staff) ทํางานดานเสมียนและงานเลขานกุาร  
เชนพิมพดดี การเก็บบันทึก รับจดหมาย ดแูลสํานักงาน และงานประจาํตางๆ หมุนเวยีนกนัไป 
  

วนิดา  จึงประสิทธิ์ (2532) ไดแบงประเภทของบุคลากรของศูนยบริการสื่อการสอนออกเปน  
2 ประเภทประกอบดวย 
 1.   ผูบริหารศูนย (Director, Manager) อาจเรียกวา หวัหนาศูนย หรือผูอํานวยการศูนย เปนผูมี
หนาที่บริหารงาน กําหนดนโยบาย รับผิดชอบงานศูนย ตลอดจนติดตอประสานงานกับหนวยงานตางๆ 
 2.   คณะผูรวมงาน (Media Staff) แบงออกเปน 2 ประเภท คือ 

2.1 กลุมวิชาชีพ (Professional Staff) ไดแกผูที่มีความรู ความสามารถและประสบการณ 
ทางเทคโนโลยีการศึกษา ตลอดจนมีความรูในสาขาที่เกี่ยวของงานบริการโสตทัศนูปกรณ แบงออกเปน 
2 ประเภท คือ ผูเชี่ยวชาญดานสื่อ (Media Specialist) ไดแก ผูที่ศึกษาในสาขาวิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา 
และพนกังานเทคนิคดานสื่อ (Media Technician) ไดแกผูที่ทําหนาที่เปนชางเทคนิค เชน ชางเขียน 
ชางภาพ และชางอิเล็กทรอนิกส 

2.2 กลุมที่ไมใชวชิาชีพ หรือผูชวยส่ือ (Non-Professional Staff/Media Aids) ไดแก 
ผูชวยงานบริการ เชนผูทําหนาที่ในงานธุรการ นักการภารโรง เปนตน 
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การจัดบุคลากรประจําศูนยส่ือการศึกษา โดยท่ัวไปจะแบงงานออกเปน 2  ลักษณะดังนี ้
1. งานดานบริการผูใช  ซ่ึงประกอบดวยงานสาํคัญ  ดังนี้ 

1.1 งานจัดหา 
1.2 งานหมวดหมูและทํารายการ 
1.3 งานบริการยืมคืน 
1.4 งานบริการตอบคําถาม 
1.5 งานสงเสริมการใชวัสดุส่ือโสตทัศน 
 

2. งานเทคนิคดานสื่อโสตทัศน  ซ่ึงแยกเปนงานยอยที่สําคญัไดดังนี ้
2.1 งานผลติสื่อ 
2.2 งานบํารุงรักษาและซอมแซมวัสด ุ
2.3 งานบริการดานเครื่องมือและโสตทัศนูปกรณ 

 
ทนง  กันทาทอง (สัมภาษณ, 2543)  กลาววาหนาที่หลักในการผลิตและบริการสื่ออุปกรณใน 

โรงเรียนสอนคนตาบอดนั้น  เนนการจัดผลิตหนังสือเบรลลเปนสําคัญ เนื่องจากนักเรยีนตาบอดตองใช
แบบเรียนตามหลักสูตรที่ตรงกับโรงเรียนเรียนรวม  ดังนั้นตองจัดผลิตใหเทากับจํานวนนักเรยีนที่ออกไป
เรียนรวมและในแตละโรงเรียนมีการใชแบบเรียนที่ไมตรงกัน  จึงทําใหการผลิตตนฉบับนั้นมากขึน้  
นอกจากงานผลิตหนังสื่อเบรลลแลว  งานการผลิตดานอื่นๆ ที่พอสรุปไดของหนวยโสตทัศนศึกษา
โรงเรียนสอนคนตาบอดเชียงใหม แบงไดดังนี ้

1. บริการผลิตหนังสือเบรลล 
2. บริการผลิตหนังสือเสียง 
3. บริการผลิตหนังสือตัวขยาย 
4. บริการการใชคอมพิวเตอร 
5.   บริการสื่อการสอนตางๆ รวมถึงอุปกรณทางดนตร ี

พล  นามเส (สัมภาษณ, 2543) แบงงานบริการสื่อการสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอดขอนแกน 
ออกเปน ดังนี ้

1.  ฝายผลิตตนฉบับ  
- ตนฉบับอักษรเบรลล / คอมพิวเตอร 
- ตนฉบับอักษรเบรลล / เทอรโมฟอรมและแผนภาพ 
- ตนฉบับหนังสือตัวขยาย 
- ตนฉบับหนังสือเทป 



 30

 2.  ฝายผลิตสําเนา 
- สําเนาอักษรเบรลล / คอมพิวเตอร 
- สําเนาอักษรเบรลล / เทอรโมฟอรมและแผนภาพ 
- สําเนาหนังสือตัวขยาย 
- สําเนาหนังสือเทป 

3. ฝายเทคโนโลยี ทําหนาที่ตดิตั้งอุปกรณส่ือการสอน  และซอมบํารุงสื่อการสอน 
4. ฝายหองสมุด  ทําหนาที่ดานงานบริการ หนังสือเบรลล  หนังสือตัวขยาย  หนังสือเสยีง 

ลงทะเบียนรับ / สง และซอมแซมหนงัสือทีช่ํารุด 
5. อบรม สัมนาและงานวจิัย 
6. งานธุรการและการเงิน 
จะเห็นไดวาการกําหนดโครงสรางบุคลากรภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

นั้น ส่ิงที่ตองนํามาใชพิจารณา คือ งานบริการในผลิตสื่อการสอนตางๆ วามีดานใดบาง เพื่อนํามากําหนด
หรือแตงตั้งบคุคลเพื่อทําหนาที่ในดานนัน้ๆ ได  
 
4.  ดานการจัดสื่ออุปกรณ 

การสอนนักเรยีนที่มีความบกพรองทางการเห็น  ส่ิงที่สําคัญประการหนึ่ง  คือ  ส่ือการเรียนการ
สอน เพราะสื่อการเรียนการสอนจะทําใหผูเรียนและผูสอนเขาใจตรงกนั และดวยเหตุที่นักเรียนตาบอด
สูญเสียการมองเห็นจึงจําเปนตองมีส่ือการสอน  ที่เปนรูปธรรมที่สามารถจับตองได  หรือรับรูไดดวย
ประสาทสัมผัสสวนที่เหลืออยู  ( โสภณ  สาทรสัมฤทธิ์ผล, 2532 )   

 
ในดานสื่อการเรียนการสอนสําหรับนักเรียนตาบอดนั้น  ตองใชส่ือพิเศษที่แตกตางจากสื่อที่ใช

สอนนักเรียนปกติ  ไดแก  หนังสือเบรลล   แผนภูมิที่มีผิวสัมผัสนูน   ของจริง  หรือหุนจําลอง เปนตน  ซ่ึง
ส่ิงเหลานี้ควรมีขนาดพอเหมาะที่จะรับขอมูลจากการสัมผัสโดยงาย  การบันทึกเทป  และวิทยุ ซ่ึงชวยเพิ่ม
ความสามารถในการฟง (T. Nicolik, 1987 : 64)  นอกจากนี้ส่ือที่ใชเทคโนโลยีชั้นสูง  เชน คอมพวิเตอร
ชนิดที่มีเสียงพูดสังเคราะห  ก็สามารถนํามาใชกับนกัเรยีนตาบอดไดดีในลักษณะบทเรียนสําเร็จรปูที่เรียน
ดวยตนเอง (Sally  Rogow, 1988 : 143 –144) 

 
สมทรง  พันธสุวรรณ (2529:235)  กลาวถึงสื่อการเรียนการสอนนักเรยีนตาบอดวา “ ส่ือการเรียน

การสอนนักเรยีนตาบอด “  คือ  วัตถุหรือส่ิงที่นํามาใชเปนเครื่องชวยทําใหการเรยีนการสอนนักเรียน 
ตาบอดนาสนใจมีประสิทธิภาพสูงขึ้น  ใหความเขาใจตอนักเรียนมากขึ้น  และถูกตองตามความเปนจริง  
การสอนนักเรยีนตาบอดสวนมากจะใชวิธีบรรยาย  ทําใหนาเบื่อ  ไมเห็นเปนจริงจัง เกิดการเขาใจผิดได
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งาย  นักเรียนไมกระตือรือรนที่จะเรยีน ดังนั้นครูผูสอนจึงควรเราความสนใจนกัเรียนใหเกดิการเรยีนรูโดย
ใชประสาทสัมผัสทั้งหมดที่เขามีอยูใหเกิดประโยชนมากที่สุด 
 
ประเภทสื่อการสอนสําหรับนักเรียนตาบอด 
 

สุจิตรา  ติกวัฒนานนท ( อางถึงใน วิทิต ทรัพยสาคร, 2538) ไดแบงประเภทสื่อการสอนของ
นักเรียนตาบอดไวดังนี ้

1. ส่ือประเภทวัสดุ  (Software)  หมายถึง  ส่ือที่มีลักษณะเปนตัวอุม  หรือเก็บความรูซ่ึงสามารถ
แยกออกไดเปน 2  ลักษณะดงันี้คือ 
                  1.1  วัสดุประเภทที่ให  หรือถายทอดความรูไดดวยตัวมนัเอง  ไดแก  แผนผงัจําลอง ลูกโลก  
หุนจําลอง  รูปภาพ  แผนภูมซ่ึิงมีลักษณะเปน 3 มิติ เพื่อใหนกัเรียนสามารถสัมผัสเพื่อความเขาใจ   

1.2 วัสดุประเภททีใ่ห  หรือถายทอดความรูไมไดดวยตวัเอง  ตองอาศัยอุปกรณอ่ืน 
เขาชวย  เชน  แผนเสียง  มวนเทป  รายการวิทยุตางๆ  เปนตน 
 2. ส่ือประเภทอุปกรณ (Hardware)  หมายถงึ  ส่ิงที่เปนตัวผานที่ทําใหขอมลู  หรือความรูที่อยู
ภายในวัสดุสามารถนําออกมาใช  หรือเรียนรูได  ซ่ึงไดแกเครื่องมือทั้งหลาย  เชน  วทิยุ  และเครื่องเลน
เทป  เครื่องเลนแผนเสียง  เปนตน 

3. ส่ือประเภทเทคนิค  และวธีิการ (Technique  and  Methods)  หมายถงึสื่อที่มีลักษณะเปน
แนวคดิ  หรือรูปแบบขั้นตอนในการดําเนนิกิจการ  ซ่ึงไมมีลักษณะเปนวัสดุหรือเปนอุปกรณ แตหาก
ขั้นตอนหรือเทคนิควธีิการยุงยากซับซอน  อาจนําเอาวัสดุอุปกรณมาชวยในการดําเนนิงานใหมี
ประสิทธิภาพรวดเร็วยิ่งขึ้น  ส่ือประเภทเทคนิคและวิธีการไดแก วิธีการสอน การจัดทศันศึกษา  การ
จัดการศึกษารายบุคคล  การสอนเปนคณะ  การใชคอมพวิเตอรชวยสอน  เปนตน 
 
 สมทรง  พันธสุวรรณ (2529) แบงสื่อการเรียนของนักเรยีนตาบอดออกไดเปน  4  ประเภทใหญๆ   
 1.   Audio  aids  เปนสื่อประเภทที่นักเรียนตาบอดรับรูทางโสตสัมผัส  ส่ือวสัดุอุปกรณประเภทนี้
ไดแก  วิทยุ  เทปบันทึกเสียง  วีดิทัศน  เปนตน 
 2.  Tactual  aids  เปนสื่อประเภททีน่ักเรยีนตาบอดรับรูทางกายสัมผัส  ส่ือเหลานี้ไดแก  หนังสือ
เบรลล  แผนที่  แผนภาพนูน  ลูกโลก  ลูกคิด  เปนตน 
 3.  Visual  aids  ส่ือประเภทนี้  ใชกับนักเรยีนที่ยังมกีารมองเห็นแบบเลือนลาง (Low – Vision)  
เชน  แวนขยาย  CCTV  เปนตน 
 4.  Electric  aids   ส่ือประเภทนี้ไดแก  คอมพิวเตอรและเครื่องประกอบเสียงในคอมพิวเตอร 
(Speech  synthesizer)  เครื่องคํานวนแบบมีเสียง  เครื่องถอดอักษรปกติเปนอักษรเบรลล (Braille  display) 
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เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับผูพิการทางการมองเห็น 
 

วันทนยี  พันธชาติ (2539) กลาวถึงเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับผูพิการทางการมองเห็น วา
ปญหาของคนกลุมนี้ คือการมองไมเห็นหรือมองเห็นเลือนลาง  ดังนั้นพวกเขาจึงตองการเครื่องมืออุปกรณ
ที่สามารถทดแทนสายตาของเขาได  เพื่อประโยชนในการดํารงชีวิตอยู ซ่ึงขณะนี้ในตางประเทศ  มี
เทคโนโลยีสาร-สนเทศที่ชวยพัฒนาคณุภาพชีวิตผูพิการทางการเห็นมมีากมาย   สามารถจําแนกไดดังนี ้

- Portable Notetakers (โนตบุกคนตาบอด) อุปกรณที่คนตาบอดสามารถพกพาไปนอกสถาน 
ที่ไดมีลักษณะพิเศษคือ แปนพิมพเปนอักษรเบรลล และสามารถแปลงอักษรเบรลลเปนอักษรธรรมดาได 
และสามารถอานออกเสียงได มีฟงกชันการทํางานเหมือนเครื่องบันทึกสวนบุคคล (Organizer) 

- Optical  Character  Recognition  หรือเครื่องอานอักขระ  เครื่องนี้มีความสามารถในการ 
อานอักขระและกราฟกของสิง่พิมพโดยสามารถแปลงขอมูล Input เปนขอมูล Output ได 3 อยางคือ 

- ไฟลคอมพิวเตอรผูใชสามารถ ใชเก็บบันทกึได และอานไดดวยเครื่องอานอักขระ 
- เสียงพูด  ผูใชสามารถรับรูส่ิงพิมพที่ผานเครื่องนี้เปนเสียงพูดได  
- อักษรเบรลล ผูใชสามารถตออุปกรณนี้กับอุปกรณอานอกัษรเบรลลไดในเวลาเดียวกนั 

ความกาวหนาอีกประการหนึ่งของเครื่องมือนี้ คือการตอเขากับเครื่องอานหนังสือ ทีส่ามารถบอกรูปแบบ
หนาและลักษณะรูปภาพ ของหนังสือในแตละหนาเหมือนกับไดมองเหน็จากหนังสือจรงิๆ 

- Screen Reading Program หรือโปรแกรมอานหนาจอ ซ่ึงโปรแกรมนี้เปนซอฟแวรที่ 
สามารถแปลงไฟลคอมพิวเตอรใหเปนเสยีงสังเคราะห เพื่ออานขอความที่ปรากฎบนหนาจอ ชวยใหคนตา
บอดสามารถใชคอมพิวเตอรไดเหมือนคนปกติทุกอยาง เพราะสามารถเลือกใชโปรแกรมไดตามเสียง
สังเคราะหที่ไดยิน ปจจุบันมีผูพัฒนาซอฟแวรทีใ่ชไดทั้ง Macintosh และ Windows 95 เชนโปรแกรม 
Jaws for windows 

- Descriptive Video Service หรือการบริการบรรยายภาพในการดวูิดีทัศน โดยไมรบกวนเสียง 
ในภาพยนตร การบริการเชนนี้จะชวยใหคนตาบอดสามารถรับรูสภาพแวดลอมในภาพยนตร โดยการ
บรรยายภาพประกอบ ทําใหไดรสชาติเชนเดียวกับการมองเห็น 

- Telephone Communication Device (TDD) เปนอุปกรณส่ือสารทางโทรศัพทสามารถตอ 
เขากับแปนพมิพคอมพิวเตอร และแปนพมิพอักษรเบรลลและสามารถแสดงขอมูลไดทั้งอักษรเบรลลและ
ภาษามือได อุปกรณนีย้ังสามารถชวยใหคนหูหนวก และคนตาบอดตดิตอส่ือสารกันได 

- Close Circuit Television (CCTV) เปนอปุกรณที่ชวยใหคนที่มีสายตาเลือนลาง สามารถ 
มองเห็นได โดยการขยายสิง่พิมพใหใหญขึ้น 
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5.  ดานสถานที่ตั้งและการจัดพื้นท่ีภายในศูนยสื่อการศึกษา 
 
สถานที่ตั้งของศูนยสื่อการศกึษา 

ตามหลักการและความเปนจริงแลว  ศูนยส่ือการศึกษาควรตั้งอยูในแหลงกลางของสถาบัน 
การศึกษา  เพือ่จะไดเปนแหลงซึ่งหนวยงานภายในสถาบนัสามารถติดตอขอใชบริการไดสะดวกรวดเร็ว  
นอกจากนี้ควรคํานึงถึงสิ่งแวดลอม  ทิศทางลม  แสงสวาง  อยางรอบคอบ  

การจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาอาจจัดตั้งไดเปนสองแบบ  คือ  โครงการขนาดเล็กและโครงการขนาด
ใหญ  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับสถานศกึษานั้นๆ   ศนูยส่ือการศึกษาขนาดเล็กอาจจัดรวมอยูกับหองสมุดของ
โรงเรียนที่มีอยูแลว  หรือถาแยกเปนศูนยส่ือการศึกษาขนาดใหญก็ควรอยูใกลกับหองสมุด  เพื่อความ
สะดวกในการใชหนังสือและวัสดุตางๆ  โรงเรียนหรือสถาบันที่มีฐานะทางการเงินมัน่คงดี  อาจสรางศูนย
ส่ือการศึกษาโดยเฉพาะ  ซ่ึงควรอยูเปนศนูยกลางของโรงเรียนตางๆ  เพื่อตัดปญหาเรื่องการขนสง  ศูนย
ส่ือการศึกษาไมจําเปนตองสรางแยกเปนเอกเทศหรือรวมกับหองสมุดเทานั้น  บางโรงเรียนกใ็ชตึกเกาที่มี
อยูแลวตอเติมออกไป  ในโรงเรียนบางแหงไมสามารถจะสรางอาคารใหมสําหรับใชทางโสตทัศนูปกรณ
โดยเฉพาะได  กรณีเชนนี้โรงเรียนอาจสรางศูนยส่ือการศกึษาจากหองเดียวเปนที่รวมวัสดุตางๆ  รวมทั้ง
เปนหองปฏิบตัิการไดอีกดวย(บุญเหลือ   ทองเอี่ยม  และสุขสวัสดิ์  ภาษิต  2522 : 10 – 11) 
 
 การเลือกอาคารสถานที่ปฏิบัติงานของศูนยส่ือการศึกษา  ใหเปนศนูยบริการที่เหมาะสม ควร
คํานึงถึงความสะดวกในการใหบริการ  การดําเนินงานตามภารกิจที่ไดกําหนดไว  ดังนั้นการเลือกสถานที่
จึงควรยดึหลักดังตอไปนี้  (สมบูรณ  สงวนญาติ, 2534 : 59 – 60 และวนดิา  จึงประสิทธิ์, 2532 : 114 -117)  
  1.  เลือกสถานที่ที่เปนใจกลางหรือศูนยกลางของสถานการศึกษานั้น  เพือ่ความสะดวก
และความคลองตัวในการใชบริการ 
  2.   อยูใกลแหลงไฟฟา  ประปา เพื่อความสะดวกตอการใชพลังงาน 
  3.   สะดวกตอการควบคุมดูแลความปลอดภัย 
  4.   อาคารที่เหมาะสมแกการเปนศูนยบริการเอกเทศ ไมควรมีบันไดทางขึ้นที่ลาดชัน  
เพื่อความสะดวกในการเคลือ่นยายวัสดุอุปกรณไปใชในอาคารอื่น 

5. เลือกสถานที่ที่สามารถขยายอาคารตอไปไดในอนาคต 
6. เลือกสถานที่ที่มีเสียงรบกวนนอยและไมควรอยูใกลตึกหรืออาคารที่สูงกวา  เพราะ 

จะบังทิศทางลม 
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 วนิดา  จึงประสิทธิ์ (2532 : 114) กลาวถึงลักษณะอาคารของศูนยบริการ  วามีอยู  2 
แบบ คือ 
  1.   เปนอาคารที่ดัดแปลงหรือตอเติมจากอาคารเดิม เปนศูนยบริการที่อยูอาคาร
เดียวกับสวนทาํงานอื่นๆ และสวนใหญเปนศูนยบริการขนาดเล็ก 

2.   เปนศูนยบริการเอกเทศที่แยกจากอาคารอื่น  แยกออกเปน 2 ลักษณะ  คือ 
2.1 ศูนยบริการเอกเทศอาคารเดีย่ว  เชน สถาบันวิทยบริการของจุฬาลงกรณฯ 
2.2 ศูนยบริการเอกเทศที่เปนกลุมของอาคาร เชน สํานักเทคโนโลยีทางการศึกษา

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 

เรวัต ิเปยมระลึก (2523) ,วินัย นิ่มทรงธรรม (2530), อํานวย เดชชัยศรี (2539) 
พบวาสถานทีต่ั้งศูนยส่ือการศึกษาควรตั้งอยูในแหลงกลาง เพื่อตัดปญหาเรื่องการขนสง และเพื่อความ
สะดวกในการขอใชบริการ 
 
 ไชยยศ   เรืองสุวรรณ (2526) ไดยกตัวอยางตําแหนงศูนยโสตทัศนศึกษาในโรงเรียน ดังนี้ 
แผนภาพที่ 1   แสดงตําแหนงศูนยโสตทัศนศึกษาในโรงเรียน 
 

 

 

 

 

 

 

 

ศูนยโสตทัศนศึกษาในโรงเรียนที่มีถนนเชื่อม   ศูนยโสตทัศนศึกษาที่อยูเปนศูนยนกลางของ 

    ติดตอทุกอาคาร       ของโรงเรียน 
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แผนภาพที่ 1(ตอ)   แสดงตําแหนงศูนยโสตทัศนศึกษาในโรงเรียน 
 
 

 

 

 

 

 

  

        ศูนยโสตทัศนศึกษาอยูเหมือนเปน     ศูนยโสตทัศนศึกษาอยูศูนยกลางของ 

       ใจกลางของอาคาร        โรงเรียน 

 

 

 

 

 

 

     ศูนยโสตทัศนศึกษาที่สรางตอเติม 

 

       อาคารเรียน                                  ศูนยโสตทัศนศึกษา 
 
 
การจัดพื้นท่ีภายในศูนยสื่อการศึกษา 
 

สําเภา   วรางกรู  ( 2505 : 42 – 43 )  ไดกลาวถึงพื้นที่ปฏิบตัิงานโสตทัศนศึกษาวา  ควรจะมี  3 
หองได  ก็ควรจัดเปนหองผสมทั้ง  3 หองคือ 

1. หองอุปกรณ  เปนหองสําหรบัเก็บรักษา  หมุนเวยีนใหยืมโสตทัศนูปกรณ ตาง ๆ มีที่เก็บ มี 
เจาหนาทีดู่แล และใหบริการในการใหยืม - คืน อาจอยูรวมกับหองสมุด ใชเจาหนาที่ตลอดจนระเบยีบ
ขอบังคับตาง ๆ แบบเดียวกนัได 
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2.   หองผลิต เปนหองสําหรบัใชในการผลิตอุปกรณ มีวสัดุ เครื่องมือสําหรับใชในการผลิต ซ่ึง
สถานศึกษาควรจัดหาไวใหอาจารยผูสอนไดใชรวมกัน ถาไมสามารถจัดหองนีไ้ดโดยเฉพาะอาจจดัใหอยู
รวมกับหองศลิปศึกษา หรือโรงฝกงานไปกอน โดยแบงบริเวณดังกลาวใหมีมุมหนึ่งหรือสวนหนึ่ง จัดตู
เก็บวัสดแุละเครื่องมือไวใหโดยเฉพาะ ใหผูสอนทราบถึงกําหนดชั่วโมงวางที่จะไปใชในหองเยน็ เพื่อ
ผลิตอุปกรณการสอนได 
 3.    หองฉาย โดยเหตุที่อุปกรณบางประเภท เชน สไลด ฟลมสตริป ภาพยนตร เหลานี้ตองการ
หองที่มีความมืดสําหรับการฉาย และเนื่องจากสถานศึกษาของเราสวนมากไมไดกอสรางมาหรือพอที่จะ
ดัดแปลงหองเรียนตาง ๆ ใหใชเปนหองฉายไดในเมื่อตองการ ดังนั้นการพิจารณาจดัสรางหรือดัดแปลง
หองเรียนหองโตใหเปนหองฉายกลางหรือสวนรวม จึงเปนสิ่งที่นาจะพจิารณา เพระาการดัดแปลงและจัด
หองดังกลาวไมอาจกระทําไดกับหองเรยีนทุกหองโดยเหตุที่ตองคํานึงถึงการควบคุมแสง การระบาย
อากาศ คุณภาพของเสียง การจัดที่นั่ง และอุปกรณ    ไฟฟาใหเปนไปอยางถูกตองตามหลักวิชาทีด่ทีี่สุด
เทาที่จะทําได 
 
 สมบูรณ  สงวนญาติ (2537,60)  การกําหนดพื้นที่งานภายในศนูย  เพือ่ใหการดําเนนิงานคลองตัว
นั้น  ควรมสีถานที่ปฏิบัติงานเปนสัดสวนและเหมาะตอสภาพงาน  แตละสวนควรอยูในตําแหนงที่
สัมพันธกันตามลักษณะงาน   และพื้นที่ทีจ่าํเปนในการดําเนินงาน  ไดแก 

1. สํานักงานของหนวยงาน  หองทํางานของหัวหนาศูนยและเจาหนาที่ระดับตางๆ รวมทั้งหอง 
ตอนรับผูที่มาใชบริการ 

2. หองเก็บสื่อการเรียนการสอน  โดยแยกประเภทตามสภาพของสื่อ 
3. หองบริการสื่อการเรียนการสอน 
4. หองปฏิบัติงานกราฟก  และหองมืด 
5. หองผลิตสื่อการเรียนการสอนราคาเยา 
6. หองตรวจซอมบํารุงรักษาสื่อการเรียนการสอน 
7. หองเตรียมส่ือการเรียนการสอนกอนนําไปใช 
8. หองจัดแสดงสื่อการเรียนการสอน  
9. หองบันทึกเสยีง และหองควบคุมการใชเครื่องมือ 
10. หองเรียนกลางโดยใชเครื่องมือจากหองควบคุม 
11. หองถายและหองสงโทรทัศนวงจรปด 
12. หองรวบรวมเอกสาร ส่ิงพิมพ ที่เกี่ยวกับความรูทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษา 
13. หองประชุม   
14. หองเก็บวัสด ุ
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จากการศึกษาโครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนคนตาบอด (ฉัตรชัย  วิริยะไกรกุล,2539) ใน 
รายละเอียดโครงการดานพื้นที่บริการสื่อ มีดังนี ้

1. หองโสตทัศนศึกษา  เปนหองที่ใหบริการเกี่ยวกับโสตทศันูปกรณ เปนอุปกรณที่ชวยในการ 
ฟง มี HEAD PHONE แบงเปนที่นั่งเดีย่ว ๆ สําหรับฟง TAPE เกี่ยวกบัการสอนโดยเฉพาะการเรยีนภาษา 
และใชฟง TAPE ที่มีอาสาสมัครอานหนังสือ แลวอัดลง TAPE เอาไวใหคนตาบอดฟงแทนการอาน หอง
โสตทัศนศึกษาอาจจะอยูใกล หรือเปนสวนหนึ่งของหองสมุดก็ได 

2.  หองคอมพวิเตอร    สําหรับใหนักเรียนตาบอดไดฝกใชเครื่องคอมพิวเตอรในการพิมพดีด 
โดยเฉพาะโปรแกรม WORDSTAR   ที่มีการออกแบบพิเศษใหมีเสียงพูด เพื่อใหคนตาบอดสามารถใช
โปรแกรมได อาจจะตั้งอยูใกลกับหองสมดุ หรืออยูในบริเวณหองสมุดก็ได เปนหองปรับอากาศ                                   

 3.  หองพิมพดีด   มีการฝกใชงาน เครื่องพิมพดีด ซ่ึงจะเปนการฝกความรูทางดานพืน้ฐานในการ
ทํางานแกคนพิการ โดยควรจะอยูในสวนใกลกับหองคอมพิวเตอเพื่อความสะดวกในการรวมกันทํางาน 

 4.  หองประชมุใหญ  ใชเปนหองประชุมนกัเรียนและครอูาจารยทั้งหมด อีกทั้งใชจดังานใน
กิจกรรมตาง ๆ จะตองตั้งอยูในบริเวณที่คอนขางจะเปนศูนยกลางสามารถเดินทางมาจากสวนตาง ๆ ได
สะดวก ตองคํานึงถึงการระบายอากาศ ระบบเสียง การหนีไฟ ลักษณะโครงสรางจะตองเปนแบบ WIDE 
SPAN ไมมีเสาลอยอยูใน SPACE ที่ใชสอย 

5.  หองสมุด    เปนหองสําหรับใหนักเรียนตาบอดไดอานหนังสือ  คนควา ซ่ึงหนังสือภายใน
หองสมุดจะมทีั้งหนังสือเบรลล สําหรับนักเรียนตาบอด หนังสือตัวโต สําหรับนักเรียน LOWVISION 
และหนงัสือปกติ  สําหรับครู  อาจารยและเจาหนาที่       จํานวนนักเรียนที่เขาใชหองสมุดจะมีไมมาก
ประมาณ 1 ใน 3 ของนักเรียนทั้งหมด หองสมุดควรจะตัง้อยูในตําแหนงที่สงบเงียบ อากาศถายเทสะดวก
บรรยากาศดี อยูใกลกับอาคารเรียนและหอพัก   แสงสวางมีความจําเปนโดยเฉพาะนกัเรียน LOW VISION  
จะตองใชแสงมากในการอานหนังสือตัวโต 

6.   สวนผลิตสื่อการสอน 
6.1  หองอัดเทปและผลิตเทป 

ผลิตสื่อการเรียนโดยอาศัยอาสาสมัครในการอานหนังสอื แลวอัดลงเทปโดยจะนําไปใชในสวน
หองโสตฯ และหองสมุดเทป (ในหองสมุด) 

              6.2  หองพิมพหนังสือเบรลล / เก็บหนังสือเบรลล  
 เปนหองสําหรบัผลิตแบบเรียนที่เปนอักษรเบรลล  ควรจะอยูใกลกับหองเก็บหนังสือเบรลล  เพื่อ
สะดวกในการใชอุปกรณ 
  6.3   หองหวัหนาศนูย 
 ควบคุมการทํางานและประสานงานแกสวนตางๆ  และทํางานแลกเปลี่ยนขอมูลกับหนวยงาน
อ่ืนๆ  ที่เกี่ยวของ  เพื่อใหไดความรูและอุปกรณที่ทันสมัยในการเรยีนการสอน 
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  6.4   หองน้ํา 
 แยกชาย – หญิง  แยกอยูตามจุดตางๆ   ตามความเหมาะสม  ควรจะมีขอสังเกตหรือตั้งอยูใน
ตําแหนงทีจ่ดจําไดงาย 
 

     โครงการจัดตั้งโรงเรียนสอนคนตาบอด (อัจฉราพรรณ  แซโคว, 2541:40)  การจัดวางผังสวน
บริการการศึกษาและผลิตสื่อการสอน ไวดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิท่ี 6    แสดงการจัดวางผังสวนบริการการศึกษาและผลิตสื่อการสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

        (อัจฉราพรรณ  แซโคว, 2541:40) 
 
 
 
 
 

หองอานหนังสือ 
ตัวโต (60) 

หองเจาหนาที่(40) 

หองหัวหนา(12) 

 
หองสมุด 

(150) 

 
โถง 

หองสมุดเทป
(45) 

หองอัด-ผลิตเทป 
(36) 

หองคอมฯ(24) 

หองผลิตหนังสือ
เบรลล (60) 

เย็บเลม 
(25) 

เก็บของ 
(15) 

เก็บเทป 
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แผนภาพที่ 2  แผนผังแสดงสวนบริการสื่อบนอาคารเรียนชั้น 2 ของโรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือฯ 
          ลักษณะอาคารเปนรูปตัว  L 

 
 

บันได          หองจัดเก็บสื่อ 
อุปกรณ 

          
 

  ระเบียงทางเดิน         
          บันได 
 

      หองสมุด       หองบันทึก        หองสื่อ       หองคอมพิวเตอร หองปฏิบัติ 
       เสียง                       การเรียน    การทางภาษา 
 
 
 
เกณฑกําหนดอาคารสถานที่สําหรับคนที่มีความบกพรองทางการเห็นทีป่รับปรุงจากมาตรฐาน

ของ  Duncan, et al. :1977 (อางถึงใน จรัล ทองปยะภูม,ิ2531) มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
  ภายในอาคาร 

1. ประตู   
- เปดกวางไดอยางนอย 32 นิ้ว ประตูทีใ่ชเดินสวนทางควรเปดกวางไดอยางนอย 48 นิ้ว 
- ธรณีประตูเสมอพื้น หรือสูงจากพื้นไมเกนิ ¼ นิ้ว 

2. พื้น  
- ใสที่สังเกตบนพื้นในที่ๆ มีอันตราย ที่สังเกตอาจทําใหสูงจากพื้นผิว หรือฝงในพื้นผิว 

          หรือใชวัสดุที่มีความแข็งตางกัน 
 -  หลีกเลี่ยงการใชวัสดุพื้นผิวที่มันหรือสะทอนแสงมาก 

3. แสงสวาง  
-  ใชวัสดดุานเพื่อขจัดแสงสะทอน 

 -  บริเวณบันไดควรมีแสงสวางเพยีงพอ 
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4. บันได  
-ใสที่สังเกตตรงกลางทางเดินกอนลงบันได และตรงจดุเปลี่ยนระดับพืน้ 
-  ราวบันไดควรมีไวทั้ง 2 ขาง และยาวตออีก 1 ฟุต จากปลายลางสุดและบนสุดของ 
   ราวบันได ปลายราวงอลงหรืองอเขาฝาผนัง ราวควรสูงจากพื้น 30 นิ้ว 

5. หองสุขา   
-มีแสงสวางอยางนอย 30 แรงเทียน กอกน้ําควรมีสีชัดเจน 

6. ส่ิงกีดขวางทาง  
- ไมควรมวีัตถุยื่นออกมาในทางเดิน 

7. ปายและสัญลักษณ  
-  เขียนดวยตัวอักษรที่ใหญพอสมควร เปนสัดสวนกับระยะทางจากจดุมอง 
-  มีความตางของสีระหวางตวัอักษรและพืน้ 

8. หนาตาง   
-  ควรลดแสงสวางมิใหจาเกนิไป 
-  บานกระจกใส ควรติดสัญลักษณที่เห็นไดชัด 

9. สี    
-  ในการใชสีเพื่อแสดงบริเวณที่ควรระวัง หรือจุดเปลี่ยนระดับพื้น ควรใชสีที่มีคาสีเทา  
(Gray Values) ตางจากสีพื้น เชน สีแดงกับสีเขียวไมควรใชคูกันเพราะมีคาสีเทา เทากัน 
 

 ภายนอกอาคาร 
1. ทางเดิน 

- ควรออกแบบทางเดินใหเชื่อมระหวางถนนกับตวัอาคารอยางสะดวก ไมมีอันตราย 
- ควรหลีกเลีย่งการใชวัสดุทีข่รุขระมาก 
- ใสที่สังเกตทีพ่ื้นตรงปลายทางเดิน ที่สังเกตควรมีความกวางไมต่ํากวา 2 ฟุต 

2. รองน้ํา 
- รองน้ําไมควรปดดวยตะแกรงเหล็ก หากจาํเปนควรมีชองตะแกรงแคบกวา ½ นิ้ว 

3. ทางขาม 
-  ทางเทาที่มีถนนตัดขวางควรใสที่สังเกตไว 

4. ตนไม 
- ควรอยูหางจากทางเดิน และกิ่งที่หอยลงควรสูงจากพื้น 7 ฟุต 

5. ส่ิงกีดขวาง 
-    ไมควรมวีตัถุยื่นออกมาในทางเดิน และไมควรยื่นออกจากผนังเกิน 12 นิ้ว 
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ในดานการปรับสภาพแวดลอมภายในหองเรียน สําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางการเห็นควรจดั 
ดังตอไปนี ้

1. ควรจัดหาโตะที่กวางพอสําหรับการเขียนเบรลล จัดที่วางหนังสือเบรลลและอุปกรณอ่ืืนๆ ซ่ึง 
ตองการเนื้อทีม่ากกวาของเดก็ปกติ (Maron and Martinez , 1980: 80) 

2. นักเรียนเหน็เลือนลาง ควรอยูในที่ทีไ่มตองมองแสงสวางจากหนาตางหรือประตู แตควรอยู 
ในที่ที่ตนตองการตามความมากนอยของแสง (Pasanella and Volkmor 1981, Quoted in Lewis and 
Doorlag 1982:276) 

3. ควรจัดที่นั่งแบบยืดหยุนสลบัเปลี่ยนได เพือ่ใหนกัเรียนทีม่ีความบกพรองทางการเหน็ 
 สามารถมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอนได และควรอนุญาตใหสํารวจหองได Lewis and 
Doorlag 1982: 276) 

4. ควรควบคุมเสยีงรบกวนภายในหองใหนอยที่สุดเทาที่จะทําได เพราะนกัเรียนตองการอาศัย 
การฟงในการเรียน (Gearheart and Weishahn 1982:75) 
 
2.   การจัดการศึกษาสําหรับเด็กพิเศษ 
 
 การศึกษาพเิศษ  คือการจัดการศึกษาสําหรบัเด็กที่มีความตองการพิเศษ ซ่ึงหมายถึง  เด็กที่มีความ
ตองการทางการศึกษา และตองการความชวยเหลือแตกตางไปจากเด็กปกติ  เนื่องจากสาเหตุความ
บกพรองทางรางกาย สติปญญา  อารมณ และรวมถึงเด็กที่มีสติปญญาสุงกวาเดก็ปกติ คือ เด็กปญญาเลิศ 
ซ่ึงเด็กเหลานีไ้มอาจไดรับประโยชนเต็มที่จากการศึกษาทีจ่ัดใหกับเด็กปกติได (สํานักนิเทศและพัฒนา
มาตรฐานทางการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  กระทรวงศึกษาธิการ ) 

Heward  and  Orlansky (1980:29)  ใหคําจํากัดความของความหมายการศึกษาพิเศษวา “ 
การศึกษาพเิศษ คือการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ  ส่ือวัสดุอุปกรณพิเศษ  กระบวนการสอนและการ
ชวยเหลืออ่ืนๆ  โดยการวางแผนเปนรายบุคคล และการตดิตามผลอยางเปนระบบ  เพือ่มุงชวยเด็กพเิศษให
สามารถพึ่งตนเองไดมากที่สุด  และบรรลุความสําเร็จทางการศึกษามากที่สุด” 

 
ความเชื่อพื้นฐานของการจัดการศึกษาพิเศษ 

1. เด็กแตละคนมคีวามแตกตางกันทั้งดานรางกาย  สติปญญา  อารมณและสังคม 
2. เด็กแตละคนมพีื้นฐานตางกนั แตละคนจะตองเรียนรูเพื่อปรับตัวเขาหากัน และใหทนักับโลก 

ที่กําลังเปลี่ยนแปลง 
3. เด็กแตละคนยอมมีความสามารถตางกัน การศึกษาจะชวยใหความสามารถของเด็กปรากฏ 

เดนชัดขึ้น 
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4. ในสังคมมนุษยยอมมีทั้งคนปกติและคนพกิาร ซ่ึงไมสามารถแยกคนพิการออกจากสังคมคน 
ปกติได เราก็ไมควรแยกใหการศึกษาแกเดก็ที่มีความตองการพิเศษ ควรใหเขามีโอกาสเรียนรวมกับเด็ก
ปกติใหมากทีสุ่ดเทาที่จะทําได 

5. เด็กที่มีความตองการพิเศษจะมีความตองการและความสามารถทางการศึกษาแตกตางจากเดก็ 
ปกติ ดังนัน้การใหการศึกษาควรมีรูปแบบและวิธีการทีแ่ตกตางจากเด็กปกติเพื่อใหเดก็ไดมี   ศักยภาพใน
การเรียนรูไดอยางเต็มที่ (คูมือการจัดเรียนรวม กระทรวงศึกษาธิการ,2541) 
 

ปรัชญาความเชื่อดังกลาวเริม่เปนรูปธรรมมากยิ่งขึ้น เมื่อมีรัฐธรรมนูญฉบับประชาชนที่ได
กําหนดสิทธิขั้นพื้นฐานเกีย่วกับการจัดการศึกษาไววา“บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาขั้น
พื้นฐานไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐจะตองจดัใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมตองเก็บคาใชจาย” 
  
 จากสาระสําคัญดานการศึกษาที่กําหนดไวในรัฐธรรมนญู ซึ่งรัฐไดนํามากําหนดเปนนโยบายและ
เพื่อใหสามารถนําไปสูการปฏิบัติ จึงไดบรรจุสาระสําคัญดังกลาวไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ระยะที่ 8 (พ.ศ. 2540 – 2544) และแผนพัฒนาการศึกษาระยะที ่8 (พ.ศ.2540 – 2544) พัฒนาเด็ก
ใหมีศักยภาพครอบคลุมทุกดาน ทั้งรางกาย สติปญญา อารมณจิตใจสังคม และใหไดรับความเสมอภาค
ทางโอกาสแกเด็กทุกกลุม ทั้งกลุมที่อยูในภาวะยากลําบาก กลุมปกติทัว่ไป กลุมปญญาเลิศ และกลุมที่มี
ความสามารถพิเศษเฉพาะดาน เพื่อเตรียมเขาเหลานี้ใหพรอมที่จะเปนบุคคลที่มีคุณคา อยูในสังคมอนาคต
ไดอยางมีความสุข (สํานักนเิทศและพัฒนามาตรฐานการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ,2541) 
 
ผูท่ีมีความบกพรองทางการมองเห็น  (The Visually Handicapped Children) 
  

มีผูใหคําจํากดัความหรือคํานยิามของคนทีค่วามบกพรองทางการมองเหน็ หรือบางทานเรียกวา 
คนที่มีความพกิารทางสายตา ไวหลายอยางขึ้นอยูกับวาจะใหคํานยิามในแงใด ในแงกฎหมาย การศกึษา 
หรืออาชีพ  

 
 องคการอนามัยโลกใหนิยาม ผูที่มีความบกพรองทางการเห็น หรือ ตาบอด คือ บุคคลที่ไม
สามารถใชสายตาเปนสวนสําคัญในการทํางานใดๆ ซ่ึงเราสามารถแบงลักษณะการมองเห็นไดดังนี ้(Jill 
Keeffe 1995 : 3) 
 1.  คนสายตาปกติ (Normal Vision) คือ คนระดับการมองเห็นไดชัดระหวาง 6/6 ถึง 6/18 ใน
สายตาขางที่ไดรับการแกไขแลว 
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 2.  คนที่มองเห็นเลือนลาง (Low Vision) คือคนที่มีระดบัการมองเห็นไดชัดตั้งแต 3/60 ขึ้นไป แต
นอยกวา 6/18 หรือลานสายตานอยกวา 20 องศา ขางที่ไดรับการแกไขแลว 
 3.  คนตาบอด (Blind)  คือคนที่มีระดับการมองเห็นไดชัดนอยกวา 3/60 หรือลานสายตาแคบกวา 
10 องศา ในสายตาขางที่ไดรับการแกไขแลว 
 

ผดุง อารยะวญิู (2543:45) ไดใหคํานิยามเกี่ยวกับความบกพรองทางการเห็นไวดังนี้ 
ผูท่ีมีสายตาปกติ   สามารถมองเห็นวัตถุใดวัตถุหนึ่งในระยะ 200 ฟุต หรือ 60 เมตรไดอยาง

ชัดเจน แตถาบุคคลใดเห็นวตัถุนั้นในระยะไมถึง 20 ฟุต หรือ 6 เมตร ก็ถือวาบุคคลนั้นเปนคนตาบอด 
บุคคลที่มีลานสายตาแคบ เปนมุมไมเกนิ 20 องศา แมจะมองเห็นบางกจ็ัดวาเปนคนตาบอด 

คนตาบอด   คือคนที่มองไมเห็น ไมมีสายตา หรือมีสายตาหลงเหลืออยูบางแตนอยมาก มีสายตา
ไมมากกวา 20/200 ฟุต หรือ 6/60 เมตร ในดวงตาขางที่ดกีวา 

คนตาบอดบางสวน (Partially Singed หรือ Partially Blind)  หมายถึง บุคคลที่ไมใชคนตาบอด
สนิท สามารถมองเห็นบาง แตมองเห็นไมมากนัก มีสายตาเพียง 20/70 หรือนอยกวา ในดวงตาขางที่ดีกวา 
วัดสายตาหลังจากที่แกไขแลว (หลงจากสวมแวนตา หรือแวนขยายแลว) นั่นคือบุคคลผูนั้นสามารถ
มองเห็นวัตถุ หรือส่ิงของในระยะไมเกนิ 70 ฟุต 

ลานสายตา (Visual Field) หมายถึง บริเวณที่สายตาสามารถมองเห็น คนปกติมองเหน็ไดในชวง 
180 องศา ดังนั้นลานสายตาคนปกติคือ 180 องศา 
  
 จากคูมือการจดัการเรียนรวม (กระทรวงศกึษาธิการ,2529 : 4) กลาวถึง เด็กที่มีความพิการทางการ
มองเห็นวา หมายถึงเด็กที่มคีวามบกพรองทางสายตา เปนเหตุใหการมองเห็นไมชดัเจนมี 2 ประเภท คือ 
 1. เด็กท่ีตาเห็นเลือนลาง (Low Vision) หมายถึง เด็กซึ่งตาขางที่ดีกวาเมื่อใสแวนตาธรรมดาเห็น
นอยกวา 6/36 ลงไปจนถึง 3/60 หรือมีลานสายตาโดยเฉลีย่แคบกวา 10 องศา 
 2.  เด็กตาบอด (Blind) หมายถึง เด็กที่มีตาขางที่ดีกวาภายหลังจากการทีไ่ดรับการแกไขแลวเหน็
นอยกวา 3/61 หรือมีลานสายตา โดยเฉลี่ยแคบกวา 10 องศาไปจนถึงมองไมเห็นแมแตแสงสวาง 
  
 ผูพิการทางการมองเห็นตามคํานิยามของ พระราชบัญญัติฟนฟูสมรรถภาพคนพกิาร พ.ศ. 2534 
จะวดัระดับการมองเห็นตามระยะทางเมื่อเปรียบเทียบกบัคนปกติ แตในแงของการศกึษาคนทีมีความ
พิการทางการมองเห็นจะเนนถึงความสามารถในการเรียนการสอนเปนหลักจากคูมอืการจัดการเรยีนรวม 
(2529:4) ไดนยิามศัพททางการศึกษาพิเศษ ดังนี ้
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1.  เด็กตาบอด  หมายถึงเดก็ที่มองไมเห็นหรืออาจจะมองเห็นไดไมมากนัก ไมสามารถใชสายตา
ขางที่เห็นดีที่สุด หลังจากการปรับสภาพแลวใหเปนประโยชนในการเรยีนการสอนได การเรียนการสอน 
สําหรับเด็กเหลานี้ตองเปนวธีิที่ไมอาศัยสายตาเปนหลัก 
 2.  เด็กตาบอดบางสวนหรือเด็กที่มองเหน็เลือนลาง  หมายถึงเด็กที่มีความบกพรองทางสายตา
สามารถมองเห็นบาง แตไมเทากับเดก็ปกติ มีปญหาการเรียนรูดวยวิธีการเรียนการสอนที่ใชกับเด็กปกติ 
ฉะนั้นเด็กเหลานี้ตองการเครื่องมือและอุปกรณพิเศษบางอยางที่ชวยใหเด็กสามารถใชสายตาไดดีขึ้น 
 อยางไรก็ตาม การวินจิฉัยวาบุคคลใดเขาขายความพกิารทางการเห็นหรือไมนั้น กฎกระทรวงระบุ
วาจะตองใหผูประกอบวิชาชีพเวชกรรม คือแพทยที่สังกัดโรงพยาบาลของกระทรวง ทบวง กรม หรือ 
โรงพยาบาลรัฐวิสาหกจิ และโรงพยาบาลอื่น ๆ ที่กระทรวงสาธารณสุขไดประกาศกาํหนดใหเปนผู
วินิจฉยัความพิการพรอมออกเอกสารรับรองความพิการ ตามแบบที่แนบทายกฏกระทรวง 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2541) 
 
การจัดการศึกษาสําหรับผูท่ีมีความบกพรองทางการเหน็ 
 

การจัดการศกึษาสําหรับผูที่มีความบกพรองทางการเหน็ ไมแตกตางไปจากการศกึษาของเด็กปกติ
แตที่ตางกันกค็ือ จะหาวิธีการอยางไรจึงจะทําใหเดก็ไดเรียนบรรลุเปาหมายที่ตองการไดโดยใชประสาท
การสัมผัสอื่น หรือความสามารถในการมองเห็นทีห่ลงเหลืออยูบางในการเรียนรู อาจจดัไดเปน 2 รูปแบบ 
คือ 
 1.  จัดเปนโรงเรียนเฉพาะสําหรับเด็กที่มีความพิการทางการมองเห็น ซ่ึงจัดในรูปแบบโรงเรียน
ประจํา เพราะเด็กอาจจะตองเขารับการฝกทักษะทีจ่ําเปนทีโ่รงเรียน 
 2.  จัดใหเขารับการเรียนรวมกับเด็กปกติในโรงเรียนปกติ อาจจะเรยีนในชั้นเรยีนพิเศษ หรือเขา
เรียนรวมในชัน้เรียนปกต ิ
 
 การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนเฉพาะสอนคนตาบอด 

การจัดการศกึษาในลักษณะโรงเรียนเฉพาะนั้น เร่ิมตนมใีนแถบยุโรป   สรุปไดดังนี ้
 ป พ.ศ. 2327 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกตั้งขึ้นที่กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศส 
 ป พ.ศ. 2334 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกในประเทศอังกฤษ ตั้งขึ้นที่เมืองลิเวอรพูล 
 ป พ.ศ. 2372  โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกในประเทศสหรัฐอเมริกา ตั้งขึ้นที่เมอืงนิวอิง
แลนด มลรัฐแมสซาซูเสทท 
 ป พ.ศ. 2374 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกที่ตั้งขึ้นในกรุงนวิยอรค ประเทศสหรฐัอเมริกา 
 ป พ.ศ. 2376 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกที่ตั้งขึ้นในรัฐเพนซิลวาเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา 
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 ระหวางป พ.ศ. 2375-2418 มีโรงเรียนสอนคนตาบอดตั้งขึ้นในประเทศสหรัฐอเมริกาทั้งหมด
จํานวน 30 โรงเรียน ซ่ึงเปนทั้งโรงเรียนของรัฐและเอกชน 
 ป พ.ศ. 2482 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกที่ตั้งขึ้นในประเทศไทย คือ โรงเรียนสอนคนตา
บอดกรุงเทพ ซ่ึงเปนโรงเรียนเอกชน 
 ป พ.ศ. 2503 โรงเรียนสอนคนตาบอดแหงแรกที่ตั้งขึ้นในสวนภูมิภาคในประเทศไทย คือ 
โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงเปนโรงเรียนของเอกชน
แตในป     พ.ศ. 2523 ไดโอนใหเปนของรัฐ สังกัดกองการศึกษาพิเศษ กรมสามัญศึกษา 
กระทรวงศกึษาธิการ 
 โรงเรียนเฉพาะสําหรับเด็กทีม่ีความพิการทางการมองเหน็ ทั้งตางประเทศและในประเทศสวน
ใหญเปนโรงเรียนประจํา ทัง้นี้อาจเปนเพราะนักเรยีนเหลานี้จะไดมีโอกาสฝกฝนการดํารงชีวิตประจําวัน 
โดยมีครูที่มีความรูเฉพาะเกีย่วกับนักเรียนตาบอดในโรงเรียน เพื่อชวยสอนทักษะตาง ๆ ใหแกนักเรียน อีก
ทั้งทางบานของนักเรียนผูปกครองไมสามารถที่จะสอนทักษะบางอยางไดและบานของนักเรียนอยู
หางไกล การเดินทางไมสะดวกและสิ่งสําคัญคือ ผูปกครองมีความตองการใหโรงเรยีนชวยดแูลบตุรหลาน
ของเขา ทั้งทางดานการชวยเหลือตนเอง การอยูรวมในสงัคม การเรียนวิชาสามัญ หรือการฝกอาชีพ เพื่อจะ
ไดสามารถหาเลี้ยงชีพดวยตนเอง โดยไมเปนภาระตอครอบครัวและสังคมตอไป (กองการศึกษาเพื่อคน
พิการ,2543) 
  
การจัดการเรียนการสอนผูท่ีมีความบกพรองทางการเหน็ 
 
 อาจแยกกลาวไดเปน  2 ประเภท คือ เดก็ทีม่องเห็นเลือนลาง และเด็กทีต่าบอด ( กองการศึกษา
เพื่อคนพิการ,2543) 

1. การจัดการเรียนการสอนสําหรับเด็กท่ีมองเห็นเลือนลาง 
เด็กเหลานี้ เปนบุคคลที่มองเห็นไดไมถึง 1 ใน 10  ของคนปกติ แตเขาก็สามารถใชประโยชน 

จากสายตาในการเรียนรู ครูควรจะฝกใหเด็กใชประโยชนจากสายตาสวนที่เหลืออยูใหมากที่สุด  โดยสวน
ใหญเดก็เหลานี้จะมีโอกาสไดเรียนรวมในโรงเรียนปกติ และครูควรปรับปรุงหรือจัดหาสิ่งที่เหมาะสม
สําหรับการสอนนักเรยีนเหลานี้  ซ่ึงไดแก 
  การจัดสภาพแวดลอม  ซ่ึงเปนสิ่งที่จําเปนสาํหรับเด็กที่มองเห็นเลือนลาง  เชนใหเด็กนัง่
โตะใกลหนาตาง  โดยใหแสงสวางเขาทางดานขาง  ความสูงของโตะควรจะพอดีกับสายตาที่มีปญหาของ
เด็ก และใหเดก็สามารถนั่งในระยะที่เอื้อตอการมองเห็น ครูผูสอน และกระดานดําไดมากที่สุดเทาทีจ่ะ 
ทําได 
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  เครื่องมือและอุปกรณสําหรบัสายตาเลือนลาง  ที่ทางโรงเรียนควรจัดเพือ่ชวยในการ
มองเห็นเชน  แวนขยาย  แวนตาที่ขยายภาพได หนังสือที่มีตัวพิมพขนาดใหญ เครื่องฉายภาพ  CCTV  
และขนาดของอุปกรณตางๆควรมีขาดใหญกวาปกติ ไมวาจะเปน แผนที่นูน ลูกโลก หุนจําลองตางๆ 
 

2. การจัดการเรียนการสอนนักเรียนท่ีตาบอด 
การจัดการเรยีนการสอนนักเรียนที่ตาบอดอาจจะมีความแตกตางจากการสอนนักเรียนที่มีการ 

มองเห็นเลือนลาง  เนื่องจากนักเรียนตาบอดไมสามารถใชสายตาในการเรียนไดเลย  แตตองใชประสาท
สัมผัสในสวนอื่นแทน  ไดแก ประสาทสัมผัสทางการฟง  การดมกลิ่น  รสและสัมผัสทางกาย  สําหรับการ
เรียนนัน้  สามารถใชหลักสูตรการเรียนของเด็กปกตไิด  เพียงแตตองปรบัปรุงวิธีการ  ขั้นตอน และสื่อ
อุปกรณที่จําเปน เพื่อใหสอดคลองกับความสามารถและความตองการของเด็ก ซ่ึงวิธีการและทักษะที่
จําเปนสําหรับเด็กตาบอด ทีค่วรสอนนั้น จาํแนกไดดังนี ้
 การเขียน – อานเบรลล  เนื่องจากเดก็ตาบอดไมสามารถใชสายตาในการอาน เขียนอักษรปกติได
เชนเดยีวกับเดก็ปกติ  จึงมกีารคิดคนตัวอักษรเพื่อใหคนตาบอดสามารถอานเขียนได เพื่อใชในการเรียนรู
และติดตอส่ือสารซึ่งกันและกัน  ลักษณะของตัวอักษรจะมีความนูนขึ้นมา ประกอบดวย 6 จุด เพื่อใหเด็ก
ตาบอดใชอานดวยปลายนิว้ โดยการสัมผัส  ซ่ึงเรียกวา อักษรเบรลล (Braille)  สวนการเขียนอักษรเบรลล 
จําเปนตองมีอุปกรณชวยเขยีน คือ สเลท (Slate)คือแผนรองเขียน  และสไตลัส (Stylus)  คือเหล็กปลาย
แหลมสําหรับการกดจดุทําหนาที่เหมือนดนิสอ 
 

การสอนประสบการณเบื้องตนในการดํารงชีวิต  จําแนกไดดังนี ้
1. การฝกฝนทักษะการฟงและการแยกเสียง 
2. การจัดประสบการณเร่ืองกล่ินและรส 
3. การฝกทักษะเรื่องการสัมผัสทางกาย 
4. การฝกทักษะเรื่องการคาดคะเนและเปรียบเทียบ 
5. การจัดประสบการณเร่ืองสุขนิสัย 
6. การฝกความสามารถดูแลตนเองขั้นพื้นฐาน 
7. การจัดประสบการณเร่ืองงานบานงานครัว 
8. การจัดประสบการณเร่ืองการเลี้ยงเด็กทารก 
9. การจัดประสบการณเร่ืองมารยาทในการเขาสังคม 
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การสอนทักษะการเคลื่อนไหว (Orientation and Mobility) หมายถึงการสอนทักษะการ 
เดินไปในที่ตางๆ ทั้งในและนอกโรงเรียน เปนทักษะการสรางความคุนเคยกับสภาพแวดลอม ซ่ึงเปนวิชา
พิเศษ และจําเปนที่จะตองบรรจุเขาไวในหลักสูตรของเด็กที่มีความพกิารทางสายตาเสมอ ทักษะนี้
จําเปนตองอาศัยส่ิงนําทางชวยในการเดิน เชน ใชคํานําทาง  ใชสุนัขนําทางและใชไมเทานําทาง  ใน
ปจจุบันมีเครื่องมืออิเลคโทรนิคมาชวยในการเดินทาง เชน  

- Pathsounder  เปนอุปกรณใชสวมรอบคอ เมื่อเขาใกลวัตถุที่ขวางทางจะมีเสียงเตือนใหรูตวั 
- Sonics glasses เปนเครื่องมอืที่สรางคลื่นเสียงที่มีความถี่สูง (ultrasonic) เพื่อสงออกไปเมื่อ 

คล่ืนกระทบวตัถุก็จะสะทอนกลับมา เครื่องก็จะเปลีย่นคลื่นเสียงที่สะทอนมาใหเปนสัญญาไฟฟาเตือนให
ทราบวามีส่ิงกดีขวางทางอยู  และระดับเสียงสามารถบอกระยะทางวาวตัถุได 
 - Sonic  torch  เปนอุปกรณที่ผูใชถือ ซ่ึงเครื่องนี้จะสงสัญญาณเสียงไปกระทบวัตถุแลวสะทอน
กลับมาใหผูใชทราบ 
   
 การใชส่ืออุปกรณการเรียนตางๆ  นักเรียนตาบอดไมสามารถใชสายตาในการมองเหน็ แต
สามารถใชประสาทสัมผัสทางกายและการไดยินมากที่สุด  ดังนั้นการใชส่ืออุปกรณตางๆ  จึงตองมีการ
ปรับปรุง ดัดแปลงใหสามารถตอบสนองตอการรับรูทางการสัมผัสและการฟงเปนหลัก  จําแนกไดดังนี ้

- ส่ือการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร  เดก็ตาบอดสามารถคิดเลขในใจไดดีมาก  แตใน 
ระดับชั้นเรยีนที่สูงขึ้น  มีความจําเปนตองใชเครื่องมือในการคิดคํานวณมากขึ้น  เชน  ลูกคิด เครือ่งคิด
เลขที่มีเสียง เปนตน  นอกจากนี้ยังมีอุปกรณบางอยางที่ดดัแปลงมาจากเด็กปกติ เชน   

1. ไมบรรทัด  ไมโปรแตรกเตอร จะมีตัวเลขอักษรเบรลลติดแสดงไว  
2. หรือวงเวียน จะมีลูกกล้ิงติดตรงปลายแทนดินสอของคนปกติ   
3. กระดานกราฟจะมีรองไมรูปตารางสี่เหล่ียมจัตุรัส ซ่ึงนักเรียนสามารถสัมผัสได 
4. รูปทรงเรขาคณิตอาจใชเหมอืนเด็กปกต ิ
5. สายวัดที่มีรูหรือรอยยักแสดงตัวเลขเปนระยะๆ 
6. รูปภาพตางๆ จะมีความนูนขึ้นมาจากพืน้ผิว 

 
- ส่ือการเรียนการสอนวิชาอ่ืนๆ  ไดแก  ลูกโลก  แผนที่นูน แผนที่แสดงภมูิประเทศเกีย่ว 

กับภูเขา  ตนไม หรือเสนแบงเขต  บางครั้งสามารถใชของจริงในการสอนเพื่อใหเกดิความเขาใจ  บางอยาง
ใชหุนจําลอง เชนอวัยวะตางๆ ของรางกาย นักเรียนจะสามารถทราบตําแหนงของอวัยวะโดยการสัมผัส
จากหุนจําลอง 
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- ส่ือส่ิงพิมพ หนังสือเรียนสําหรับนักเรยีนตาบอด จะตองเปนอักษรเบรลลเทานั้นเพราะ 
สามารถอานโดยการสัมผัสได  และยังมีหนังสือเรียนที่เรียกวา  หนังสอืเทปเสียงที่นกัเรียนตาบอดสามารถ
ฟงไดมากและงายกวาการใชอักษรเบรลล  ซ่ึง ชูชีพ  ออนโคกสูง (2527 :120)ไดกลาวถึงการเรียนโดยการ
บันทึกเสียง  สามารถทําได  4  แบบ  คือ 

1. บันทึกเสียงและเลนเทปในอตัราความเร็วปกติประมาณ 150-175  คํา/นาที 
2. บันทึกเสียงในความเร็วเพิ่มขึ้น  และเลนเทปในอัตราเร็วท่ีสอดคลองกัน 
3. บันทึกเสียงในอัตราเร็วที่เพิ่มขึ้น  และเลนเทปในอัตราเรว็ที่เพิ่มมากขึ้น 
4. บันทึกเสียงโดยเครื่องที่สามารถตัดบางสวนของเสียงออกไป แลวบนัทึกสวนที่จําเปน 

วิธีสุดทายนี้ทาํใหสามารถไดขอมูลมากกวาวิธีอ่ืนในเวลาที่เทากัน  ซ่ึงถือเปนวิธีที่มีประสิทธิภาพ
มากที่สุด  จากการศึกษาพบวา  การเรียนโดยใชบันทกึเทปแบบสุดทาย  มีประสิทธิภาพในการเรยีน
มากกวาการใชอักษรเบรลล  หรือตัวอักษรขนาดใหญ  พบวาการเรยีนโดยการเลนเทปในอัตราเรว็ปกติจะ
สามารถเรียนไดเร็วกวาอักษรเบรลลถึง  2 เทา  แตมีขอเสียคือเด็กจะขาดพัฒนาการความสามารถในการ
อานอักษรเบรลล  ดังนั้นวิธีนี้จึงควรใชควบคูกับการอาน เขียนเบรลล 
 
3.  รูปแบบ  ( Model ) 
 
 รูปแบบ  ( Model ) เปนการจดัระเบียบความคิดเกี่ยวกับความเปนจริง  โดยทําใหความคิดนั้นงาย
เพื่อใหเขาใจลกัษณะที่สําคัญได  (สุวิทย  อารีกุล, 2521)  อาจเปนการยอหรือเลียนแบบความสัมพันธที่ 
ปรากฎอยูในโลกแหงความเปนจริงของปรากฎการณหนึง่  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อชวยในการจัดระบบ
ความคิดในเรื่องนั้นใหงายขึน้และเปนระเบียบ  สามารถเขาใจลักษณะอันสําคัญของปรากฎการณนั้น ๆ 
ได (เดนนีส  พี.ฟอรส และสตีเฟน  ริชเชอร อางถึงใน สุบรรณ  พนัธวิศวาส, 2522 ) และจากพจนานุกรม
ทางการศึกษา  ของ คารเตอร วี กูด ( Carter V. Good 1973 : 370) ไดใหความหมายในหลายความหมาย
ดังนี ้

1. เปนแบบ (Pattern) ของบางสิ่งบางอยางที่จะถูกทําหรือสรางขึ้นมา 
2. เปนตัวอยางเพือ่การเลียนแบบ 
3. รูปภาพหรือรูปสามมิติที่เปนตัวแทนของวัตถุ กฎ หรือแนวความคิด 
4. เปนเซ็ตขององคประกอบหรือตัวแปรที่มคีวามสัมพันธกัน  ซ่ึงองคประกอบ หรือตวัแปรนี้

ประกอบดวยสมาชิกซึ่งเปนสมาชิกของระบบสังคม  สัญลักษณนี้อาจแทนเปนคําพูดหรือ
คณิตศาสตร 
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ประเภทของรปูแบบ 
 
 รูปแบบนั้นจะตองมีส่ิงที่เทียบเหมือนกนัไดกับระบบสามอยาง  คือ  สวนประกอบ  องคประกอบ
หรือโครงสรางกระบวนการเปลี่ยนแปลงของระบบทางการศึกษาก็ถือไดวาสิ่งนั้นเปนรูปแบบ  รูปแบบจะ
แบงไดเปน 3 ประเภทคือ (สุโขทัยธรรมาธิราช, 2536 ) 

1. รูปแบบไอโคนิค (Iconic  models) 
2. รูปแบบอนาล็อก (Analogue models) 
3. รูปแบบสัญลักษณ (Symbolic models) 

 
รูปแบบไอโคนคิ 

 
รูปแบบไอโคนิคเปนการจําลองระบบดวยภาพเหมือน ภาพถายหรือลักษณะโครงสรางทางกาย 

ภาพ  เชนหุนจาํลองตางๆ ซ่ึงจะตองเทยีบเหมือนองคประกอบ โครงสรางและกระสวนการเปลีย่นแปลง
ขอระบบจริง เชน หุนจาํลองยอสวนรถยนตที่สามารถติดเครื่องยนตและวิ่งไดเปนรูปแบบของระบบ
รถยนตจริง หุนจําลองสิ่งกอสรางที่แสดงในแผนผังภูมิสถาปตยของสถานที่ตางๆ ภาพถายหรือ
ภาพเหมือนทีส่ามารถบอกสัดสวนตางๆ ไดเปนแบบจําลองระบบโครงสรางหรือระบบลักษณะภายนอก
ของสิ่งนั้นๆ รูปแบบไอโคนคิที่เปนภาพถายหรือภาพเหมอืน อาจตองมหีลายแผนหรือเปนชุดๆ เพือ่แสดง
กระสวนการเปลี่ยนแปลง  เชน คูมือการใชเครื่องอุปกรณไฟฟาตางๆ ที่มีแพรหลายอยูในตลาดปจจุบัน
เปนตัวอยางของรูปแบบไอโคนิค 
 
รูปแบบอนาลอ็ก 
 
 รูปแบบอนาล็อก  เปนระบบเทียบเหมือนทีใ่ชส่ิงแทนที่กาํหนดขึ้นแทนสวนประกอบ 
องคประกอบ และกระสวนการเปลี่ยนแปลงของระบบจริงสามารถลดความสลับซับซอนของระบบจริง
และแสดงเฉพาะสวนสําคัญของระบบโดยสวนรวมไดงาย ซ่ึงสามารถแสดงไดดวยภาษา (Language 
Analogue) แผนที่ (Map) และกราฟ (Graph) 
 1. รูปแบบอนาล็อกภาษา 
 อนาล็อกภาษาประกอบดวยสวนที่เปนปณธิานและเปาหมาย (Mission statement) เกณฑการ
ออกแบบระบบ (design criteria) เปาหมายเชิงปฏิบัติ  (performance goals) สวนที่เปนปจจัยนําเขา/ 
ผลลัพธ (inputs /outputs)  (หมายความวาในระบบยอย คอื ระบบปจจยันําเขา จะตองมีผลลัพธออกมา การ
ใสปจจัยจึงจะถือวาบรรลุวัตถุประสงคสวนที่เปน) ผลลัพธ / ปจจัยนําเขา (outputs / inputs)   (หมายความ
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วาสวนที่เปนผลลัพธบางสวนจะตองเปนปจจัยนําเขาสําหรับวงจรผลยอนกลับดวย)  และขอความสวนที่
เปนวงจรผลยอนกลับที่มีคนเปนหลัก 
 

2. รูปแบบอนาล็อกแผนภูม ิ
 แผนภูมนิิยมใชมากในระบบทางการศึกษา  โดยสัญลักษณตางๆ แทนสวนประกอบองคประกอบ
และกระสวนการเปลี่ยนแปลง  ใชเสนหัวลูกศรแทนทิศทางการเปลี่ยนแปลงและการเคลื่อนยายของขอมูล
ตางๆ 
 

3.รูปแบบอนาล็อกแผนภาพ 
 แผนภาพคลายกับแบไอโคนคิในดานโครงสราง  แตแผนภาพไมใชภาพเหมือน แตใชสัญลักษณ
แทนสวนประกอบองคประกอบและกระสวนการเปลี่ยนแปลงของระบบ อาจใชหลายภาพหรือหลายแผน
แทนชวงเวลาการเปลี่ยนแปลงในชวงเวลาตางๆ 
 
 4. รูปแบบอนาล็อกแผนที ่
 แผนที่ใชสัญลักษณแทนสวนประกอบและองคประกอบตางๆ ในสถานที่จริง เชน ใชสีแทน
ลักษณะความสูงของแผนที่ เปนตน 
 
 5. รูปแบบอนาล็อกกราฟ 
 กราฟใชระยะแกน X และแกน Y แทนสวนประกอบหรือองคประกอบของระบบ ใชเสนและ
สัญลักษณแทนการเคลื่อนไหวเปลีย่นแปลงของระบบ 
 การวิจยัคร้ังนี้  ผูวิจัยไดใชรูปแบบอนาล็อกแบบภาษา และรูปแบบแผนภูมิในการนําเสนอ
งานวิจยั   
 
4.  เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย 
 
 เทคนิคการวิจยัแบบเดลฟาย (The Delphi Technique) ไดมีการคนพบโดยกองทัพอากาศของ
สหรัฐอเมริกาในป ค.ศ.1952 เปนวิธีการศึกษาและวิจยัส่ิงตางๆ โดยการถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ
ในสาขาที่ตองการวิจยั และไดมีการเปดเผยเทคนิคนี้  คร้ังแรกในป ค.ศ.1962  โดยนักวิจัยจากบริษัทแรนด 
(The Rand Corporation) ชื่อ โอลาฟ เฮลเมอร (Olaf Helmer) และนอรแมน  ดาลกี(้Norman  Dalkey)ได
พัฒนาเทคนิคเดลฟายขึ้นเพื่อใชในการถามและเก็บความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการพยากรณื
ทางดานวิทยาศาสตร และเทคโนโลยี พรอมทั้งไดเขียนบทความเรื่อง “An Experimental Application of 
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The Delphi Method to the Use of Experts” ลงในวารสาร Management Science ปที่ 9 ฉบับที่ 3 เดือน
เมษายนป  ค.ศ. 1963  จึงนบัวาเปนการเผยแพรเทคนิคเดลฟายออกไปอยางกวางขวาง (Linstone and 
Turoff,1975 อางถึงใน  บัญชา  สํารวยรื่น,2540) 
 
ประวัติความเปนมาของเทคนิคเดลฟาย 
 
  เดลฟาย   (Delphi)    เปนชื่อวิหารศักดิ์สิทธิ์สมัยกรีกโบราณซึ่งประชาชนนิยมไปขอคํา
ทํานายอนาคต  หรือเหตุการณสําคัญ ๆ มีตํานานเลาวา  เดิมวิหารแหงนี้  เปนที่สถิตของเทพธิดากาเอีย 
(Gaia) ที่มีมังกรชื่อไพธอส (Pythos)เปนผูคุมครอง  ตอมาเทพอพอลโล (Apollo) โอรสของเทพซีอุส  
(Zeus)  และเทพธิดาลีโต  (Leto)  ฆามังกรไพธอสและตัง้ตนเปนเจาของวิหารแทนเทพอพอลโล มิใชได
รับคําเลาลือเพียงเรื่องความสงางามเทานั้น    หากแตรวมถงึความสามารถในการทํานายเหตกุารณใน
อนาคตดวย   ทําใหวหิารเดลฟายเปนศูนยกลางของการทํานายและเปนพิพิธภณัฑทางศิลปะที่มีคายิ่ง  
เนื่องจากเหตุการณสําคัญทางประวัติศาสตรของกรีกถูกนาํมาจารึกเปนภาพเขยีนและสรางปฎิมากรรมไว  
ณ  วหิารแหงนี้  ซ่ึงผลงานทางศิลปะดังกลาวเปนของขวัญที่ผูคนนํามามอบใหเมื่อมาขอคําทํานาย  วิหาร
เดลฟายจึงเปนวิหารที่รํ่ารวย  และมีบารมีมากที่สุดของกรีกในสมัยนั้น  วิธีการทํานายอนาคตของเทพ 
พอลโลจะผานทางผูหญิงที่มีช่ือวา ฟเธีย (Pythai) และนกับวช (priest) จะเปนผูทําหนาที่ในการตีความ
คําพูดทั้งสองเปลงมาใหคนที่ไปขอรับคําทํานายไดเขาใจ (Linstone, 1978 อางถึงใน อภิญญา นัยวิรัตน
,2541) 
  จากตํานานดังกลาวคําวา “เดลฟาย” จึงถูกนํามาใชเปนสือ่ของเทคนิคการรวบรวมความ
คิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญในสาขาหรือประเด็นที่ตองการเพื่อใหไดมาซึ่งขอสรุปอันนาเชื่อถือในเรื่องใด
เร่ืองหนึ่งไมวาจะเปนขอสรุปที่เปนแนวคดิหรือการทํานายเหตกุารณทีจ่ะเกดิขึ้น หรือความเปนไปใน
อนาคต  ขอสรุปจากฉันทามติของกลุมผูเชี่ยวชาญนีจ้ะสามารถนํามาใชประกอบในการตัดสินใจดานตางๆ 
ไดทั้งในเชิงวชิาการและบรหิาร 
  ในปจจุบนัการวิจัยแบบเทคนิคเดลฟายมกัถูกนํามาใชเมือ่ผูศึกษาตองการทราบความ
คิดเห็นที่เปนอนัหนึ่งอันเดยีวกันของกลุมผูเชี่ยวชาญและ/หรือมีประสบการณเกีย่วของกับประเดน็ที่
เกี่ยวกับเวลาปริมาณและ/หรือสภาพการณที่ตองการจะใหเปน  อีกนัยหนึ่งการวิจยัแบบนี้เปนการระดม
ความคิดโดยผูที่ใหขอคิดไมจําเปนตองเผชญิกัน  ดังนัน้จงึสามารถปองกันโดยมใิหผูใดผูหนึ่งมีอิทธพิล  
ครอบงําการตัดสินใจ ผูเชีย่วชาญที่ใหขอคิดเห็นสามารถตัดสินใจโดยใชขอเท็จจริงและเหตุผลอยางเต็มที่
(ชนิตา รักษพลเมือง, 2541 อางถึงใน อภญิญา  นัยวิรัตน, 2541)  
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ความหมายของเทคนิคเดลฟาย 
 
 มีผูใหคํานิยามของเทคนิคเดลฟายไวหลายกลุม เชน กลุมนักวิชาการตางประเทศไดใหคํานิยาม
ของเทคนิคเดลฟาย  พอสรุปไดดังนี้   
  Delbecq, Ven, Gustafon  1975; Linstone and Turoff, 1975; Linstone, 1978 (อางถึงใน สุวลี   
ทวีบุตร, 2540) เปนกระบวนการที่ใชในการสื่อสารระหวางบุคคล  ในการรวบรวมขอคิด การตัดสินใจตอ
ประเด็นปญหาตางๆ ผานทางแบบสอบถามที่สรางขึ้นเปนลําดับ  มีการสรุปขอคิดเห็นและสงกลับไปให
บุคคลนั้นๆ ไดพิจารณา  
 Pill , 1971 (อางถึงใน บัญชา  สํารวยรื่น,2540)  กลาววาเทคนิคเดลฟายเปนวิธีการนําความคิดเหน็
ผูเชี่ยวชาญมาใชประโยชนอยางมีระบบแบบแผน ซ่ึงนับวาเปนกระบวนการหนึ่งของการเก็บรวบรวม
ขอมูลความคิดเห็นผูเชีย่วชาญที่กระจัดกระจายกันใหสอดคลองกันอยางเปนระบบ  โดยที่ผูเชี่ยวชาญแต
ละคนที่รวมกนัใหความเหน็  ไมทราบวามใีครบางที่รวมกันออกความคิดเห็น  เปนการขจัดอิทธิพลของ
แตละคนที่จะสงผลตอความคิดเห็นของคนอื่นไดเปนอยางด ี
 ชนิตา รักษพลเมือง( 2541)  กลาวถึงการวจิัยแบบเทคนคิเดลฟายวา “เมื่อใดก็ตามหากตองการ
คาดการณส่ิงที่จะเกดิขึ้นในอนาคตหรือเมือ่ไรก็ตามที่เหน็วาความสอดคลองตอเนื่องกันระหวางเปาหมาย 
(Goal) และวัตถุประสงค (Objective)เปนสิ่งที่สําคัญแลว  เมื่อนั้นควรใชเทคนิคเดลฟาย ”  
 ซ่ึงสอดคลองกับกลุมนักวิชาการของไทยไดใหคํานิยามของเทคนิคเดลฟายไวใกลเคียงกับนกัวิชา 
การตางประเทศวา เทคนิคเดลฟาย คือ กระบวนการที่รวบรวมความคิดเห็นหรือการตดัสินใจในเรื่องใด
เร่ืองหนึ่งเกีย่วกับอนาคตจากผูเชี่ยวชาญโดยใชแบบสอบถามนํามาสูขอสรุปที่สอดคลองตองกัน (ประยูร 
ศรีประสาธน, 2523; ประเทือง เพ็ชรรัตน, 2530 ; ใจทิพย  เชื้อรัตนพงษ, 2535 ;จุมพล  พูลภัทรชีวิน,2535 ) 
 จากคํานยิามของเทคนิคเดลฟายที่กลุมนกัวิชาการไทยหรือกลุมนักวิชาการตางประเทศกลาวไว 
สรุปไดวา  เทคนิคเดลฟาย เปนกระบวนการรวบรวมความคิดเห็นหรือการตัดสินใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
เกี่ยวกับเหตุการณหรือแนวโนมที่จะเกิดขึน้ในอนาคตโดยใชแบบสอบถามเพื่อใหไดความคิดเหน็ที่
สอดคลองตองกันหรือฉันทามติที่นํามาสูขอสรุปที่นาเชื่อถือ 
 
ขอตกลงเบื้องตนของเทคนคิเดลฟาย 
 จากแนวคิดพืน้ฐานดังกลาวนํามาสูขอตกลงเบื้องตนของเทคนิคเดลฟาย 2 ประการ คือ 
 1.  การตัดสินใจโดยกลุมบุคคล มีความตรงมากกวาการตัดสินใจโดยคนคนเดยีวและการตัดสินใจ
จะมีความตรงมากขึ้น ถาผูเชี่ยวชาญในกลุมประกอบดวยผูที่มีความรู ความชํานาญในประเดน็นั้น ๆ 
(Murry and Hammons, 1995) 
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 2.  การตัดสินใจโดยกลุมบุคคล ทําใหมีความเที่ยงมากขึน้และการไมเผชิญหนาระหวางสมาชิกใน
กลุมสามารถลดผลกระทบจากอิทธิพลจากอคติและความคิดของกลุมได (Martorella, 1991;Murry and 
Hammons, 1995) 
 สรุปไดวา การเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชเทคนิคเดลฟายมวีัตถุประสงคเพื่อรวบรวมฉนัทามติหรือ
ความคิดเหน็ทีส่อดคลองตองกันในเรื่องใดเรื่องหนึ่งของผูเชี่ยวชาญโดยอาศัยหลักการการไมเผชิญหนา
ระหวางผูเชีย่วชาญ (Spitzer, 1975; Cocharn, 1983 ;Murry and Hammons, 1995) โดยแสดงความคิดเห็น
ผานแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น และเพื่อเปดโอกาสใหผูเชี่ยวชาญไดกล่ันกรองความคิดอยางรอบคอบ
ตลอดจนเพื่อสรางคําตอบใหมีฉันทาคติเร็วขึ้น ผูวจิัยจะแสดงความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญแตละทานและ
ภาพรวมของความคิดเห็นจากกลุมในแตละขอของแบบสอบถาม (ประยูร ศรีประสาธน, 2523 ; ขนิษฐา 
วิทยาอนุมาส, 2531; ชนิตา รักษพลเมือง, 2531;Martorlla, 1991 อางถึงใน สุวลี ทวีบุตร, 2540 ; Cocharn, 
1983 ;Murry and Hammons, 1995) เพื่อใหผูเชี่ยวชาญไดพิจารณาวา จะคงคําตอบเดิมหรือเปล่ียนแปลง
คําตอบใหเปนไปตามภาพรวมของความคิดเห็น 
 
กระบวนการของเทคนิคเดลฟาย 
 เพื่อใหไดขอมลูที่นาเชื่อถือในการนําเทคนคิวิธีวิจยัแบบเดลฟายไปใช  ส่ิงที่ตองพิจารณา ขึ้นอยู
กับสวนประกอบที่สําคัญคือ การกําหนดปญหาที่จะศกึษา การเลือกกลุมผูเชี่ยวชาญ  ลักษณะแบบสอบ 
ถามของงานวิจัย   การเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหผลขอมูล  และระดับฉันทามติที่เหมาะสม 
 
1. การกําหนดปญหาที่จะศกึษา 
 สวนใหญปญหาที่จะศกึษาดวยเทคนิคเดลฟายควรเปนประเด็นปญหาอันจะนาํไปสูการวาง
นโยบายหรือคาดการณอนาคตรวมทั้งกําหนดทางเลือกตาง ๆ หรือเปนประเด็นปญหาที่มุงหาความเห็น
สอดคลองตองกันเพื่อแกปญหาที่สลับซับซอนทั้งในเชิงโครงสรางและการปฏิบตัิงานหรือเพื่อสรุปเปน
หลักการแนวคิดรวมกัน ปญหาที่ศึกษาในการวจิัยแบบเทคนิคเดลฟายจึงเปนปญหาในเชิง คุณลักษณะซึ่ง
ไมอาจไดคําตอบโดยอาศัยการศึกษาดวยวธีิการเชิงสถิติ (Judd, 1971; ขนิษฐา วิทยานุมาส, 2531)  
 
2. การเลือกกลุมผูเชี่ยวชาญ  
 หลังจากกําหนดประเดน็ปญหาที่จะศกึษาไดแลว ขั้นตอไปคือ การเลือกกลุมผูเชี่ยวชาญซึ่งเปน
ขั้นตอนที่สําคัญมาก เนื่องจากเทคนิคเดลฟายเปนการรวบรวมความคิดเห็นที่สอดคลองตองกันระหวาง
ผูเชี่ยวชาญในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ดังนั้นผลการวิจัยจะมีความถูกตองนาเชื่อถือมากนอยเพยีงใดขึน้อยูกับ
ความรูความสามารถของผูเชี่ยวชาญเปนสําคัญ ผูวิจัยจึงควรเลือกผูเชี่ยวชาญที่มีความรูความสามารถใน
เร่ืองนั้น ๆ อยางแทจริงหรือเปนผูที่มีสวนรวมรับผิดชอบ มีประสบการณในประเดน็ที่ศึกษา Murry and 
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Hammon, 1995 และ ใจทพิย เชื้อรัตนพงษ (2535) กลาวเพิ่มเติมวา ผูเชีย่วชาญควรเปนผูสามารถอุทิศเวลา
และเหน็ความสําคัญของเรื่องที่ศึกษาวจิัยดวย 
 ผูวิจัยควรกําหนดคุณสมบัตขิองผูเชี่ยวชาญเพื่อจัดสรรกลุมคนยที่จะเขารวมในการวจิัยหรืออาจ
อาศัยการสอบถามจากผูทรงคุณวุฒใินวงการนั้น ๆ ในเสนอรายชื่อบุคคลซึ่งควรไดรับการเลือกสรรให
เปนกลุมผุเชี่ยวชาญ การคัดเลือกนี้จําเปนตองพิจารณาอยางละเอียดรอบคอบและเมื่อคัดเลือกกลุม
ผูเชี่ยวชาญไดแลวผูวิจยัควรติดตอขอความรวมมือในการวิจัย การที่ผูเชี่ยวชาญใหคําตอบอยางเต็มใจ และ
ใหความสําคญัแกการวิจัยเปนตัวแปรคําตอบที่เกี่ยวของกับความเชื่อมั่นของขอมูลที่ไดรับ สําหรับจํานวน
ผูเชี่ยวชาญที่ตองกําหนดใหเหมาะสม ซ่ึงผูรูหลายทานใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับการกําหนดจํานวนผ็
เชี่ยวชาญไวแตกตางกัน เชน Parente and Anderson Parente (1987 quoted in Murry and Hammons, 1995 
) กลาววา ไมมกีารจํากัดจํานวนสูงสุดของผูเชี่ยวชาญ นกัวิจยัจะกําหนดจํานวนผูเชี่ยวชาญเพื่อใหไดความ
เปนตัวแทนทีด่ีของประชากรเทานั้น แตอยางนอยที่สุด ในรอบ สุดทายควรจะมีผูเชีย่วชาญ 10 คน 
Cocharn (1983) พบวา เมื่อขนาดของกลุมผูเชี่ยวชาญเพิม่ขึ้นจาก 1-12 คน ความคลาดเคลื่อนจะลดลงอยาง
รวดเร็วและถาเพิ่มกลุมผูเชี่ยวชาญมากกวา 12 คน ความคลาดเคลื่อนก็ยังคงลดลงแตลดลงจากเดิมเพียง
เล็กนอย แตอยางไรก็ตาม เขาเชื่อวา การเพิม่จํานวนผูเชี่ยวชาญจะทําใหผลที่ไดนาเชื่อถือยิ่งขึ้น Van de 
Ven, Gustafson (1975 quoted in Murry and Hammons, 1995) แนะนําวาถากลุมผูเชี่ยวชาญมีความเปนเอก
พันธควรใชผูเชี่ยวชาญ ประมาณ 30 คน นอกจากนี้ ชนิตา รักษพลเมือง (2531) ไดกลาวถึงการกําหนด
จํานวนผูเชี่ยวชาญไววา หาก ผูเชี่ยวชาญมีความเปนเอกพันธอาจใชเพียง 10-15  คนและหากผูเชีย่วชาญมี
ความเปนอเนกพันธอาจตองใชผูเชี่ยวชาญจํานวนมาก แตอยางไรก็ตามจากการศึกษาของ Macmillan 
(1971) พบวา หากจํานวนผูเชี่ยวชาญมีตั้งแต 17 คนขึ้นไป อัตราการลดลงของความคลาดเคลื่อนจะมีนอย
มากจนคงที่   ดังแสดงในตารางที่ 2 
ตารางที่ 2    จํานวนผูเชี่ยวชาญที่มีผลตออัตราการลดลงของความคลาดเคลื่อน 

จํานวนผูเชี่ยวชาญ  ชวงความคลาดเคลื่อน  ความคลาดเคลื่อนลดลง 
 1 -  5     1.02 - 0.70   0.50 
 5 -  9    0.70 - 0.58   0.12 
 9 -  13    0.58 - 0.54   0.04 
            13 - 17    0.54 - 0.50   0.04 
            17 - 21    0.50 - 0.48   0.02 
            21 - 25    0.48 - 0.46   0.02 
            25 - 29    0.46 - 0.44   0.02 

 (Thomas T. Mcmillan. “ The Delphi Technique”  อางถึงใน เกษม บุญออน, 2522) 
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 นอกจากนี้เมื่อกําหนดไดวาบุคคลใดเปนผูเชี่ยวชาญในประเด็นที่ศกึษาแลวตองมีการเชิญบุคคล
นั้นโดยตรง การเชิญอาจเปนการเชิญดวยจดหมายหรือทางโทรศัพทก็ได โดยผูวจิัยตองอธิบายหัวขอการ
วิจัย ประเดน็ปญหาวิจยั  เวลาที่เร่ิมศึกษา ใหขอมูลเกีย่วกับภาระหนาที่ที่ตองปฏิบัติ รวมถึงขอความ
รวมมือในการเขารวมเปนผูเชี่ยวชาญในการวิจัยดวย (Murry and Hammons, 1995) 
 
3. ลักษณะแบบสอบถามของการวิจยั 
 หัวใจที่สําคัญยิ่งของเทคนิคเดลฟายอีกประการหนึ่งคือแบบสอบถาม ซ่ึงแบบสอบถามในเทคนิค   
เดลฟายมี 2 ชนิด คือ แบบสอบถามปลายเปดและแบบสอบถามปลายปดชนิดมาตรประมาณคา ใน
ขั้นตอนแรกผูวิจัยตองกําหนดกรอบ (Frame) ของการวิจยั เพราะการกําหนดกรอบทําใหเห็นภาพของการ
วิจัยมากขึ้น (ชนิตา รักษพลเมือง, 2541) การเก็บรวบรวมขอมูลในรอบแรกใชแบบ สอบถามปลายเปด
สวนรอบตอมาจะใชแบบปลายปดชนดิมาตรประมาณคา (ขนิษฐา วิทยานุมาศ, 2531) และเพื่อเปดโอกาส
ใหผูเชี่ยวชาญไดกล่ันกรองความคิดอยางรอบคอบและมั่นใจในการตดัสินใจ จึงมกีารถามย้ํา 3 รอบหรือ
มากกวา ลักษณะแบบสอบถามที่ใชในเทคนิคเดลฟายแตละรอบจึงมีความแตกตางกนั 
 1.  แบบสอบถามรอบแรก ซ่ึงจะเปนคําถามที่กวาง ๆ เกีย่วกับประเดน็ปญหาของการวิจัย คําถาม
ในรอบแรกนีม้ักเปนคําถามปลายเปด จุดมุงหมายเพื่อเกบ็รวบรวมความคิดเห็นอยางกวาง ๆ จาก
ผูเชี่ยวชาญภายในกรอบที่กําหนด ขอมูลทีไ่ดจากการสอบถามในรอบแรกนี้จะถูกนํามารวบรวมเปนขอ
กระทงในแบบสอบถามรอบที่ 2 (ขนิษฐา  วิทยานุมาส,2531; ใจทิพย  เชื้อรัตนพงษ, 2535; ชนิตา รักษ
พลเมือง, 2541) 
 2.  แบบสอบถามรอบที่สอง แบบสอบถามในรอบนี้พัฒนามาจากแบบสอบถามในรอบแรก โดย
นําความคิดเหน็ทั้งหมดจากผูเชี่ยวชาญมาสังเคราะหสรางเปนแบบสอบถามปลายปดชนิดมาตรประมาณ
คา ตัดขอความที่ซํ้าซอนหรือเกินความตองการออกแลวสงใหผูเชี่ยวชาญจัดลําดับความสําคัญหรือ
คาดการณแนวโนมในแตละขอ หากขอคําถามใดไมชัดเจนหรือไมครอบคลุมผูเชี่ยวชาญสามารถให
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมได 
 3.  แบบสอบถามรอบที่สาม โดยปกตจิะประกอบไปดวยประโยคหรือขอคําถามเหมือนกับ
แบบสอบถามรอบที่สอง แตมีการเพิ่มเตมการรายงานใหผูเชี่ยวชาญไดทราบความคิดเห็นของกลุมโดย
แสดงตําแหนงของคามัธยฐาน (Median) ฐานนิยม (Mode) และคาพิสัยระหวางควอไทล (Interquartile 
Range) ของแตละขอคําถาม ใหผูเชี่ยวชาญไดพิจารณาเปรียบเทียบความคิดเห็นของตนกับคําตอบของ
กลุมและสามารถเปลี่ยนแปลงคําตอบของตนใหสอดคลองกับคําตอบของกลุมไดกรณีคําตอบของตนไม
สอดคลองกับคําตอบของกลุม หากยนืยนัคาํตอบเดิม ตองแสดงเหตุผลประกอบดวย 
 4.  แบบสอบถามรอบที่ส่ี มีลักษณะเชนเดยีวกับแบบสอบถามรอบที่สาม โดยทั่วไปแลวนิยมใช
แบบสอบถามเพียง 2-3 รอบ (Murry and Hammons, 1995) และในบางกรณีผูวจิัยอาจไปเริ่มทําการวจิัย



 56

จากแบบสอบถามปลายเปด แตจะเริ่มดวยการใหกลุมผูเชี่ยวชาญใหคาความสําคัญของขอกระทงความ
มาตราประมาณคาสําหรับการจะกําหนดวา ควรมีแบบสอบถามรอบที่สามหรือส่ีหรือไมนั้น ควรพจิารณา
คาพิสัยระหวางควอไทลประกอบดวย หากพบวาไมมกีารเปลี่ยนแปลงหรือมีการเปลี่ยนแปลงนอยมาก 
กลาวคือพิสัยระหวาง ควอไทลแคบมากอาจยุติกระบวนการวิจยัลงได 
 
4. การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 การรวบรวมขอมูลเริ่มตั้งแตการติดตอขอความรวมมือจากผูเชี่ยวชาญใหเขารวมการวจิัยโดยตอง
ขอความรวมมอืใหตอบแบบสอบถามกันทุกรอบ เนื่องจากการวจิัยแบบเทคนิคเดลฟายตองอาศัยการตอบ
แบบสอบถามซ้ําหลายรอบจึงมักเกิดปญหาในการรวบรวมขอมูล นอกจากนี้ยังมีขอพึงระวังอีกประการ
หนึ่งคือ การเวนชวงระยะเวลาการตอบแบบสอบถาม หากเวนระยะนานเกินไปอาจทาํใหขาดความ
ตอเนื่องในความคิด อาจลืมเหตุผลในการตอบแบบสอบถามรอบกอนหนาหรือขาดความสนใจในการ
ตอบแบบสอบถาม จากการศกึษาปจจยัที่มผีลตอการไมตอบกลับแบบสอบถามที่สงทางไปรษณยี ของ
เจษฎา กิตติสุนทร (2536) และ Navin and Ford (1976) พบวาควรกําหนดวนัตอบกลับแบบสอบถามเปน
เวลา 7 วันหลังจากสงแบบสอบถามซึ่งเปนเวลามาตรฐานที่เหมาะสม และการที่ ผูเชี่ยวชาญมีจํานวนลดลง
ในการตอบแบบสอบถามในแตละรอบ อาจสงผลกระทบตอการวิเคราะหขอมูลได 
 ในดานการเตอืนและการตดิตามการตอบกลับแบบสอบถาม จากการศึกษาของ กอบแกว ภูติธนา
รักษ (2537) พบวา กลุมที่ไดรับการเตือนและการติดตามดวยโทรศัพทมีอัตราการตอบกลับแบบสอบถาม
สูงกวากลุมี่ไดรับการเตือนและกาติดตามดวยการดและไปรษณียบัตร ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ 
Hebertein and Baumgartner(1978) ที่พบวาการเตือนและการติดตามดวยโทรศัพทเปนการเพิ่มอัตราการ
ตอบกลับแบบสอบถามที่สงทางไปรษณยีไดประมาณรอยละ 6-9 เพราะสามารถสรางความสัมพันธที่ดีตอ
ผูตอบไดดวยการทักทาย น้าํเสียงตลอดจนเปดโอกาสใหซักถามในประเด็นทีย่ังไมเขาใจได สงผลให
ผูตอบกระตือรือรนและมีทศันคติที่ดีตองานวิจยั 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลจากคําตอบใรรอบที่สองและสาม คือ สถิติเกี่ยวกับการวัด
แนวโนมเขาสูสวนกลาง (Central Tendency) อันไดแก มธัยฐาน (Median) ฐานนยิม (Mode) เพื่อแสดง
ตําแหนงของความคิดเห็น หากจํานวนผูตอบในแตละรอบลดลงเปนจํานวนมากอาจทําใหผลการวเิคราะห
ขอมูลมีความคลาดเคลื่อนไปได 
 นอกจากสถิติเกี่ยวกับการวัดแนวโนมเขาสูสวนกลางแลว ยังใชคาพิสัยระหวางควอไทล 
(Interquartile Range) เพื่อพิจารณาความกระจายของความคิดเห็น หากขอความใดมพีิสัยกวางแสดงวา
ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตางกันมาก และหากมีพิสัยแคบแสดงวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเห็นสอดคลอง
ตองกันซึ่งอาจนําขอความนัน้มาเปนขอสรุปของการวิจยัได อยางไรก็ตามผูวิจัยไมควรละเลยขอความที่มี
พิสัยกวางซึ่งอาจเปนขอความที่เปนประโยชน ทั้งนี้ตองวเิคราะหพจิารณาถึงเหตุผลของคําตอบ การ
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วิเคราะหขอมูลจึงควรแยกการวิเคราะหขอมูลที่เปนฉันทามติหรือขอคิดเห็นรวมกนัของผูเชี่ยวชาญ และ
ขอมูลที่ไมเปนฉันทามต ิ
 
5. ระดับฉันทามติที่เหมาะสม 
 Murry and Hammons (1995) ไดกลาววา ยงัไมปรากฏขอตกลงที่แนนอนวาระดับฉันทามติที่
เหมาะสมควรเปนเทาไร จากการศึกษางานวิจัยเขาทั้งสองตั้งระดับฉันทามติไวที่ 75% และกําหนดเกณฑ
ในการพจิารณาความคงที่ของคําตอบ จากระดับฉันทามตทิี่เพิ่มขึ้นหรือลดลงนอยกวา 20% ของรอบที่
ผานมา สวน Flannders (1989) กําหนดระดบัฉันทามติที่เหมาะสมไวที่ 60% และ Linstone (1978) ได
ขอเสนอแนะวา ควรยุติการวจิัยในรอบตอไปเมื่อระดับฉนัทามติที่ไดเพิ่มขึ้นหรือลดลงนอยกวา 15% เมื่อ
เปรียบเทียบกบัรอบที่ผานมา สวนเกณฑในการพิจารณาฉันทามติดวยคาสัมบูรณของผลตางระหวางฐาน
นิยมและมัธยฐาน และคาพสัิยระหวางควอไทลเมื่อแบบสอบถามที่ใชเปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ
นั้น สวนใหญใชเกณฑคาสัมบรูณของผลตางระหวางฐานนิยมและมัธยฐาน ไมเกิน 1.00 และคาพสัิย
ระหวางควอไทลไมเกิน 1.50 
 
ขอดีและขอจํากัดของเทคนิคเดลฟาย 
 การพิจารณาถงึขอดีและขอจาํกัดในการนําเทคนิคเดลฟายไปใชอยางเหมาะสม  จะสามารถชวย
ลดขอจํากัดและชวยใหไดมาซึ่งขอมูลที่นาเชื่อถือได  
 ขอดีของเทคนคิเดลฟาย 
 จากการศึกษาเอกสาร งานวิจยัที่เกีย่วของพบวา เทคนิคเดลฟายมีขอดีหลายประการ ดงันี้ 
 1.  สามารถรวบรวมความคิดเห็นจากกลุมผูเชี่ยวชาญจํานวนมากไดอยางกวางขวางโดยไมตอง
จัดการประชุม ลดขอจํากัดดานสภาพภูมิศาสตรในการเดนิทาง ทําใหประหยดัเวลา และคาใชจาย (ประยูร 
ศรีประสาธน, 2523; ขนิษฐา วิทยาอนุมาส, 2531; ใจทิพย เชื้อรัตนพงษ, 2535; ชนิตา รักษพลเมือง, 2541) 
 2.  คําตอบที่ไดจากกลุมผุเชีย่วชาญมีความนาเชื่อถือ เพราะผูเชี่ยวชาญสามารถแสดงความคิดเหน็
ไดอยางอิสระไมถูกครอบงําทางความคิด (Murry and Hammons, 1995; ประยูร ศรีประสาธน, 2523; 
ขนิษฐา วิทยาอนุมาส, 2531; ใจทิพย เชื้อรัตนพงษ, 2535; ชนิตา รักษพลเมือง, 2541) 
 3.  ขอสรุปที่ไดจากเทคนิคเดลฟาย ผานการไตรตรองอยางรอบคอบหลายขั้นตอนทาํใหคําตอบที่
ไมีความนาเชือ่ถือยิ่งขึ้น (Murry and Hammons, 1995; ชนิษฐา วิทยาอนุมาส, 2531; ใจทิพย เชื้อรัตนพงษ
,2535; ชนิตา รักษพลเมือง, 2541) 
 4.  เปนเทคนิคที่มีขั้นตอนการดําเนินการทีไ่มซํ้าซอนจนเกินไป ใหผลอยางมีประสิทธิภาพ 
(ขนิษฐา วิทยาอนุมาส, 2531; ใจทิพย เชื้อรัตนพงษ,2535) 
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6. สามารถทราบลําดับความสําคัญของขอมูลและเหตุผลในการตอบรวมทัง้ความสอดคลองของความ
คิดเห็นของกลุมไดเปนอยางดี ความสอดคลองของคําตอบของกลุมอธิบายไดดวยสถิติ (Cocharn, 
1983 ; Murry and Hammons, 1995) 

  
 ขอจํากัดของเทคนิคเดลฟาย 
 การวิจยัดวยเทคนิคเดลฟาย ยงัมีขอจํากัดทีพ่ึงระวังในการนําไปใชหลายประการ  ดังนี้ 
 1.  การคัดเลือกผูเชี่ยวชาญ ตองเลือกผูเชี่ยวชาญที่มีความรูความสามารถและประสบการณ
ตลอดจนเหน็ความสําคัญและยินดีทีจ่ะใหความรวมมอืในเรื่องที่ศึกษาอยางแทจรงิจึงจะทําใหขอมูลที่ได
นาเชื่อถือ (สุวารี รวบทองศรี, 2533; จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2535; ใจทิพย เชื้อรัตนพงษ, 2535; Phi Delta 
Kappa, 1984; Murry and Hammons, 1995; ชนิตา รักษพลเมือง, 2541) 
 2.  การใชเวลาในการตอบแบบสอบถามปลายเปดมากเกนิไปและการตอบแบบสอบถามหลาย ๆ 
รอบ เพื่อเปนการกลั่นกรองความคิดเหน็จากผูเชี่ยวชาญแมเปนวิธีการที่ดีแตก็ทําใหผ็เชี่ยวชาญรูสึกถูก
รบกวนมากเกนิไป และไมใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามรอบตอไป (ชนิตา รักษพลเมอืง, 
2531; ใจทิพย เชื้อรัตนพงษ, 2535; จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2535; Kappa, 1984) 
 3.  การปดกั้นมุมมองของผูเชี่ยวชาญ โดยการจํากัดกรอบความคิดผูเชีย่วชาญใหอยูภายในกรอบ
ความคิดที่ผูวิจยักําหนดขึ้นเทานั้น (Phi Delta Kappa, 1984) 
 4.  ผูวิจัยขาดความรอบคอบหรือมีความลําเอียงในการพิจารณาวิเคราะหคําตอบที่ไดในแตละรอบ 
(ใจทิพย เชื้อรัตนพงษ, 2535; จุมพล พูลภทัรชีวิน, 2535; สุวารี รวบทองศรี, 2533; ชนิตา รักษพลเมือง, 
2541) 

5 แบบสอบถามที่สงไปสูญหายระหวางทางหรือไมไดรับคําตอบกลับมาครบในแตละรอบ  
(ชนิตา รักษพลเมือง, 2531; ใจทิพย เชื้อรัตนพงษ, 2535; จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2535; สุวารี รวบทองศรี, 
2533) 
 6.  การกําหนดระยะเวลาของการทํานายเหตุการณในอนาคต ไมควรกําหนดในระยะที่ใกลหรือ
ไกลจนเกินไปเพราะอาจทําใหขอมูลที่ไดมคีวามคลาดเคลื่อนได จุมพล พูลภัทรชีวิน (2529) เสนอแนะวา 
ระยะเวลาที่เหมาะสมในการศึกษาอนาคตนั้น นยิมศึกษาในชวง 10-15 ปไปจนถึง 20-25 ป 
 7.  ผลการวิจัยเปนความรูสึก (intuition) มากกวาเปนวิทยาศาสตร (science) (Cypert and Gant, 
1971; Weaver, 1971; Phi Delta Kappa, 1984 อางถึงใน สุวลี ทวีบุตร, 2540) 
 
 
 
    



บทที่  3 
 

วิธีดําเนนิการวิจัย 
 

การวิจยัในหวัขอเรื่อง  การนําเสนอรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดมี 
วัตถุประสงคสําคัญคือ  เพื่อนําเสนอรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาที่ในโรงเรียนสอนคนตาบอด  การวจิัยคร้ังนี้
เปนการวจิัยเชงิบรรยาย (Descriptive  Reserch) โดยมีขั้นตอนวิธีดําเนินการวิจยั ดังนี้คอื 

การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยแบงการวิจัยออกเปน  3  ตอนดังนี้คอื 
ตอนที่  1   การศึกษาความคดิเห็นเกีย่วกับความตองการศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  
ตอนที ่ 2   การนําเสนอรปูแบบศูนยส่ือการศึกษาสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด   
ตอนที ่ 3   การรับรองรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาสําหรบัโรงเรียนสอนคนตาบอด 

 
1. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ผูวิจัยแบงประชากรและกลุมตัวอยาง  ออกเปน  3  กลุมดังนี้ 
 1.   ประชากรที่ใชในการศึกษาความคิดเหน็เกี่ยวกบัความตองการศูนยส่ือการศึกษา  คือ อาจารย
ผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด กลุมตัวอยางที่ไดใชวธีิการสุมแบบเจาะจง คือโรงเรียนที่สังกัดกอง
การศึกษาเพื่อคนพิการ กระทรวงศึกษาธิการจํานวน  4 โรงเรียน   และสังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน 1  
โรงเรียน คือโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ 

ตารางที่  3  แสดงจํานวนอาจารยในโรงเรยีนสอนคนตาบอด  ทั้ง 5 โรงเรียน 
 

  ช่ือโรงเรียน                                         อาจารยผูสอน 
1.  โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ                                    30  
2.  โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต                                   15                
3.  โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือ                                  22 
4.  โรงเรียนสอนคนตาบอดจังหวดัขอนแกน                          8 
5.  โรงเรียนสอนคนตาบอดจังหวดันครราชสีมา                     5 

    รวม         80        คน 
  

( ขอมูลโรงเรียนสังกัดกองการศึกษาเพื่อคนพิการ  ปการศึกษา  2542 )  
 

2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษารูปแบบศนูยส่ือการศึกษาสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด 
กลุมตัวอยางในขั้นนี้ เรียกวา “ ผูเชี่ยวชาญ ” โดยมีคุณสมบัติขอใดขอหนึ่ง  ดังตอไปนี้ 
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2.1 เปนผูมีประสบการณทางดานสื่อการสอนสําหรับนักเรียนตาบอดไมนอยกวา 2 ป หรือ 
2.2 เปนผูมีประสบการณในการทํางานเกีย่วกบัการศึกษาพเิศษไมนอยกวา 2 ป 
 

ผูวิจัยทําการเลือกและกําหนดขนาดกลุมตวัอยางทีใ่ชในการวิจยัโดยในขั้นตอนแรกผูวิจัยรวมกับ 
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธทําการคัดเลือกและกําหนดผูเชี่ยวชาญตามเกณฑการคดัเลือกไดผูเชีย่วชาญจาก
โรงเรียนสอนคนตาบอดทั้งหมด  5 ทานและใหผูเชีย่วชาญทั้ง  5 ทาน เสนอผูเชี่ยวชาญตามเกณฑทีก่ําหนด
ตามวิธีการแนะนําอางอิงแบบลูกโซ ( Snowball Sampling ) โดยอาศยัแนวคิดของ จุมพล  พูลภัทรชีวิน 
(2535)  และ  ชนิตา  รักษพลเมือง (2541) ที่วาการรวบรวมความคิดเหน็หรือการตัดสินใจในเรื่องใดเรื่อง
หนึ่งเกีย่วกับอนาคตจากผูเชีย่วชาญโดยใชแบบสอบถามจะนํามาสูขอสรุปที่สอดคลองตองกัน  และจาก
การศึกษาวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชเทคนิคเดลฟาย  พบวาหากมจีํานวนผูเชี่ยวชาญตั้งแต  17 คนขึ้น
ไปจะทําใหความคลาดเคลื่อนมีนอย ( Macmillan, 1971 อางถึงในอภิญญา  นัยวิรัตน , 2541 ) จากการ
แนะนํา 
อางอิง  ผูวิจัยไดรายช่ือผูเชี่ยวชาญ  รวม 26 คน  แตมีผูตอบแบบสอบถามครบ  3 รอบ  จํานวน  20  คน  
กลุมตัวอยางในการวจิัยขั้นนี้จึงมี  20  คน 
 3. กลุมตัวอยางเพื่อทําการรับรองรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด 
ในขั้นนี้เรียกกลุมตัวอยางวา  “ ผูทรงคุณวฒุิ ” โดยมคุณสมบัตขิอหนึ่งขอใดดังตอไปนี้ 

3.1 เปนผูที่ไดรับปริญญาทางการศึกษาพิเศษไมต่ํากวาระดบัปริญญาโท และ/หรือ 
3.2 เปนผูที่ไดรับปริญญาทางการโสตทัศนศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาโท และ/หรือ 
3.3 เคยเปนผูใหคําแนะนําปรึกษาหรือเปนวิทยากรฝกอบรมแกบุคคลอื่นทางดาน 

การศึกษาสําหรับเด็กตาบอด และ/ หรือ 
3.4  เคยเปนผูที่มีประสบการณบริหารงานทางดานศูนยส่ือการศึกษาไมนอยกวา 3 ป 

 
2. การสรางเครื่องมือในการวิจัย 

 
ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัใชเครือ่งมือที่เปนแบบสอบถาม  จําแนกไดดังนี ้
1. แบบสอบถามความคิดเหน็ของอาจารยผูสอนเกี่ยวกับความตองการศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียน

สอนคนตาบอด  โดยแบงแบบสอบถามออกเปน  2  ตอน  ดังนี ้
 ตอนที่  1  แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตวัของอาจารยผูตอบแบบสอบถาม  โดยสอบถาม
เกี่ยวกับ เพศ อายุ  วุฒกิารศึกษา และประสบการณในการสอน  ลักษณะคําถามเปนแบบรายการตรวจสอบ  
(Check  List) 

ตอนที่  2  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการศูนยส่ือการศึกษาของอาจารยในดาน 
จุดมุงหมายของการใหบริการ  ดานการจัดบริการ  ดานการจัดบุคลากร ดานการจดัสื่ออุปกรณ   และดาน
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สถานที่ตั้งและการจัดพื้นทีภ่ายในศูนยส่ือการศึกษา  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบลําดับขั้นการจัดคา  
(Rating  Scale)  โดยแบงระดับความตองการออกเปน  5   ระดับ  ดังนี ้
  5 หมายถึง มีความจําเปน มากที่สุด 
  4 หมายถึง มีความจําเปน มาก 
  3 หมายถึง มีความจําเปน ปานกลาง 
  2 หมายถึง มีความจําเปน นอย 
  1 หมายถึง มีความจําเปน นอยที่สุด 
 

2.  แบบสอบถามความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 ในตอนนี้ผูวิจยัใชเทคนิคเดลฟายในการเก็บขอมูล และดวยหลักการของเทคนิคเดลฟายจึงทําการ
สอบถามโดยใชแบบสอบถาม  จํานวน 3 รอบดังตอไปนี ้

1. แบบสอบถามรอบที่ 1   เปนแบบสอบถามคําถามปลายเปด จดุมุงหมายเพื่อเก็บรวบรวมความ
คิดเห็นโดยอิสระ จากผูเชีย่วชาญ  

2. แบบสอบถามรอบที่  2  เปนแบบสอบถามคําถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซ่ึง 
ประกอบดวยขอคําถามทั้งหมดจํานวน  9 ขอใหญ 170 ขอยอย  โดยขอคําถามทั้งหมดมาจากขอสรุป
ของคําตอบจากแบบสอบถามในรอบที ่ 1  และจากการสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการศูนย
ส่ือการศึกษาของอาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด  
 3. แบบสอบถามรอบที่ 3   เปนแบบสอบถามคําถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซ่ึง 
ประกอบดวยขอคําถามทั้งหมดจํานวน  9 ขอใหญ 170 ขอยอย ซ่ึงเหมือนกนักับขอคําถามในรอบที่ 2 
ทุกประการพรอมทั้งแสดงคามัธยฐานของคําตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญ  คาพิสัยระหวางควอไทล และ
ตําแหนงคะแนนของผูเชี่ยวชาญของแตละบุคคล เพื่อใหผูเชี่ยวชาญยนืยันคําตอบตนเองอีกครั้ง 
 
 3.  แบบสอบถามความคิดเหน็ผูทรงคุณวุฒเิพื่อประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงานวจิยั 
  แบบรับรองความเหมาะสมของรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ในการ
นําไปใชจดัตั้ง ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามทัง้หมด  3  ตอน 
   ตอนที่  1  เปนการสอบถามขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูใหการรับรองตนแบบ 
       ชิ้นงานวจิัย 
   ตอนที่  2  เปนการสอบถามระดับความคดิเห็นเกีย่วกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษา 
      ในโรงเรียนสอนคนตาบอด  โดยเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวน 
       ประมาณคา  5  ระดับ  จํานวน  9 ขอใหญ  137 ขอยอย 
   ตอนที่  3  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับตนแบบชิ้นงานวจิัยตามความคดิเห็นของ 
       ผูทรงคุณวุฒ ิ
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ขั้นตอนการสรางเครื่องมือในการวจิัย 
  ผูวิจัยไดแบงขัน้ตอนการดําเนินการสรางเครื่องมือในการวิจัยออกเปน  3  ตอน ดังนี ้
  ตอนที่  1  การสรางแบบสอบถามเพื่อศึกษาความคิดเหน็เกี่ยวกับตองการศูนยส่ือการศกึษาใน 
โรงเรียนสอนคนตาบอด 
  ตอนที่  2  การสรางแบบสอบถามความคิดเห็นผูเชีย่วชาญเกี่ยวกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาใน 
โรงเรียนสอนคนตาบอดที่เหมาะสม 
  ตอนที่  3  การสรางแบบสอบถามผูทรงคุณวุฒิเพื่อประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงานวิจยัรูปแบบ
ศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
  โดยแตละขัน้ตอนมีรายละเอียดการดําเนนิการดังตอไปนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 การสรางแบบสอบถามเพื่อศึกษาความคดิเห็นเกีย่วกับความตองการศูนย
ส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดของอาจารยผูสอนในโรงเรียน 

1 ศึกษาคนควาจากเอกสาร  บทความ  งานวจิัย  ที่เกีย่วกับการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาและการ 
จัดการศึกษาสําหรับนักเรยีนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

2.    สังเกตและสัมภาษณอาจารยที่อยูในโรงเรียนสอนคนตาบอดจาก  2  โรงเรียน  คือที่โรงเรียน
สอนคนตาบอดกรุงเทพฯ และโรงเรียนสอนตาบอดภาคเหนือจังหวดัเชียงใหม เกีย่วกับการจัดการสื่อการ 
สอน  การใชส่ือการสอนที่มีอยูในโรงเรียน และสัมภาษณนักเรียนถึงพฤติกรรมการใชส่ือการสอน  เพื่อ
รวบรวมขอมลูเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

3.    นําขอมูลที่ไดจากการศกึษาเอกสาร  การสังเกตและการสัมภาษณมาวิเคราะหแลวสรางเปน
แบบสอบถามปลายเปด และปลายปดแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ แลวนําแบบสอบถามเสนอ
อาจารยที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาตรวจสอบแกไขความเหมาะสมและความครอบคลุม 

4.     นําแบบสอบถามที่ไดไปสอบถามความคิดเห็นกับอาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด
ทั้ง  5  โรงเรียน 
 ขั้นตอนที่  2  การสรางแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบศูนย
ส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 1.     นําขอมูลที่ไดศึกษามาทั้งหมด  จากการศึกษาเอกสารตํารา  และผลการวิเคราะหขอมูลของ
อาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอดและจากการสัมภาษณนักเรียนบางสวนมาสรางกรอบแนวคิดและ
ขอบเขตของเนื้อหาที่ศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ในดานตางๆ  ดังนี้ 

1. ดานรูปแบบการจัดศูนยส่ือการศึกษา 
2. ดานการจดับริการ 
3. ดานการจดับุคลากร 
4. ดานการจดัสื่ออุปกรณ 
5. ดานสถานที่ตั้งและการจดัพืน้ที่ภายในศนูยส่ือการศึกษา 
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2.    นํากรอบแนวคดิและขอบเขตของเนื้อหาที่ได มาสรางเปนแบบสอบถามปลายเปดสําหรับแบบ 
สอบรอบที่  1  แลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษาใหพิจารณาตรวจสอบแกไข  จากนัน้นําแบบสอบถามที่ได 
ปรับปรุงแลว ใหผูทรงคุณวฒุิตรวจพจิารณาเพื่อขอคําแนะนําเพิ่มเติม  แลวจึงนําขอช้ีแนะทีไ่ดมาปรับปรุง
แกไขแบบสอบถามอีกครั้งหนึ่ง  เพื่อใหเปนแบบสอบถามที่สมบูรณ แลวนําสงใหผูเชี่ยวชาญทั้ง  26  ทาน   
เพื่อแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดตามหัวขอและขอบเขต
ดังกลาว 
 3.     นําคําตอบที่ไดจากการตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดในรอบที ่ 1 มาวิเคราะหผลและ
สังเคราะหออกมาเปนแบบสอบถามในรอบที่  2 ซ่ึงเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5  ระดับ 
( Rating  Scale ) แลวจึงนําสงผูเชี่ยวชาญอกีครั้งหนึ่ง 
 4.    นําคําตอบที่ไดรับจากแบบสอบถามรอบที่  2 มาคํานวณหาคามัธยฐาน (Median) และคาพิสัย
ระหวางควอไทล ของแตละขอความแลวสรางเปนแบบสอบถามรอบที่  3  โดยใชขอความเดิมทกุประการ
แตเพิ่มตําแหนงคามัธยฐาน ชวงของพิสัยระหวางควอไทล และตําแหนงที่ผูเชี่ยวชาญตอบ แลวนํา
แบบสอบถามที่ไดสงใหผูเชีย่วชาญยืนยนัคําตอบเดิมวามีความคิดเหน็เหมือนหรือตางจากคนอื่นๆ อยางไร  
แลวนําความคิดเห็นที่สอดคลองกันระหวางกลุมผูเชี่ยวชาญ  มากําหนดเปนรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาใน
โรงเรียนสอนคนตาบอด 
 ขั้นตอนที่  3 การสรางแบบสอบถามผูทรงคุณวุฒิเพื่อประเมินและรับรองตนแบบชิน้งานวจิัย 
 นําขอสรุปรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาที่ไดจากความคิดเหน็ของกลุมผูเชี่ยวชาญ  มาสรางเปน
แบบสอบถามโดยใชแบบประเมินคุณภาพ ซ่ึงเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ เพื่อให 
ผูทรงคุณวุฒิรับรองความเหมาะสมในการนํารูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดนี้ไปใช 
 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล  
 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีรายละเอียด  ดงันี้ 
ขั้นตอนที่  1   การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการศูนยส่ือการศึกษาของอาจารยผูสอนใน 

โรงเรียนสอนคนตาบอด 
 ผูวิจัยไดขอหนังสือขอความรวมมือตอบแบบสอบถามจากบัณฑิตศึกษาคณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เพื่อขอความอนุเคราะหจากโรงเรียนสอนคนตาบอดทั้ง  5 โรงเรียนเพือ่ใหอาจารย
ผูสอนไดทําการตอบแบบสอบถาม  ซ่ึงผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสงและรับแบบสอบถามทาง
ไปรษณยี  และบางสวนดําเนินการเก็บดวยตนเอง 
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ตารางที่  4     แสดงจํานวนและรอยละของแบบสอบถามที่สงไปและไดรับคืน 
 
กลุมประชากร     จํานวนแบบสอบถาม  รอยละ 
                  สงไป      ไดรับคืน 
โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพฯ   30          25     83.33 
โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต   15                     13     86.66 
โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือ   22                     21     95.45 
โรงเรียนสอนคนตาบอดจังหวัดขอนแกน    8                       5     62.50 
โรงเรียนสอนคนตาบอดจังหวัดนครราชสีมา    5                       5   100.00 
รวม      80          69     86.25 
 
 ขั้นตอนที่  2    การศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียน
สอคนตาบอด 
  ผูวิจัยใชเทคนคิเดลฟายในการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งหมด  3  รอบ  ซ่ึงในรอบที่ 1 เปน
แบบสอบถามปลายเปด  ในรอบที่ 2 และ 3 ใชแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา โดยดําเนนิการ
เก็บตามขั้นตอนดังนี ้
  1. ผูวิจัยและอาจารยที่ปรึกษาคัดเลือกผูเชี่ยวชาญจํานวน  5 ทาน ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑที่
กําหนด  และใหผูเชี่ยวชาญไดแนะนําผูเชีย่วชาญทานอื่นๆ อีก ซ่ึงผูเชี่ยวชาญที่ไดมีจํานวนทั้งสิ้น  26  ทาน 
  2.  ผูวิจัยขอหนังสือขอความรวมมือจากบณัฑิตศึกษาคณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย เพื่อขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามในรอบที่ 1 จัดสงใหกับผูเชีย่วชาญทางไปรษณีย
และบางสวนสงและรับคืนดวยตนเอง  จากแบบสอบถาม  26 ฉบับ ไดรับคืน 20 ฉบับ คิดเปนรอยละ  76.92 

3.  ผูวิจัยจัดสงแบบสอบถามรอบที่  2 ทางไปรษณยีและจัดสงดวยตนเองบางสวนจากแบบ 
สอบถาม  20  ฉบับไดรับคืน  20  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  100 
  4.  ผูวิจัยจัดสงแบบสอบถามรอบที่  3 ทางไปรษณยีและจัดสงดวยตนเองบางสวนจาก
แบบสอบถาม  20  ฉบับไดรับคืน  20 ฉบับ คิดเปนรอยละ  100 
 
 ขั้นตอนที่  3   การประเมินและการรับรองรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 ผูวิจัยนําแบบสอบถามเพื่อประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงานวจิัยไปใหผูทรงคุณวฒุิ  จํานวน  5 
ทาน  รับรองความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปใชในโรงเรียนสอนคนตาบอด  และนํามาปรับปรุงแกไข
เพื่อนําเสนอตอไป   
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4. การวิเคราะหขอมูล 
 

1. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
1.1 ในการศึกษาความตองการเกีย่วกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาของอาจารยผูสอนในโรงเรียน 

สอนคนตาบอด  ผูวิจยัดําเนนิการวิเคราะหขอมูล โดยการหาคาความถี่  คารอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบน
มาตรฐานจากขอคําถามแลวนําเสนอขอมูลในรูปตารางประกอบความเรียง   

1.2 การนําเสนอรปูแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ผูวิจยัดําเนนิการวิเคราะห 
ขอมูลดังตอไปนี้ 

แบบสอบถามรอบที่  1    วิเคราะหเนื้อหาของคําตอบจากคําถามปลายเปด  แลวนํามาจัดเปนขอยอย 
เพื่อสรางเปนแบบสอบถามในรอบที่  2 

แบบสอบถามรอบที่  2    วิเคราะหความคดิเห็นของผูเชีย่วชาญโดยการหาคามัธยฐานและ 
คาพิสัยระหวางควอไทล  แลวนําคาที่ไดไปแสดงในแบบสอบถามรอบที่  3  เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพจิารณาอีก
คร้ัง 

แบบสอบถามรอบที่  3     เปนแบบสอบถามที่แสดงคามัธยฐาน  และคาพิสัยระหวางควอไทล  เพื่อ 
ใหผูเชี่ยวชาญยืนยนัคําตอบของตนเองวาเห็นดวยกับความคิดของกลุมผูเชี่ยวชาญหรอืไม  ถาไมเหน็ดวยก็
ใหผูเชี่ยวชาญอธิบายเหตุผล  แตถาไมมีการอธิบายเหตุผลจะถือวาเหน็ดวย  หลังจากนั้นนําขอมูลทีไ่ดจาก 
ผูเชี่ยวชาญมาหาคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลอีกครั้ง  แลวจึงนําผลที่ไดไปสรุปเปนรูปแบบศูนย
สื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 1.3  การประเมินรับรองตนแบบชิ้นงานวจิัยรูปแบบศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
จากผูทรงคุณวฒุิทั้ง 5 ทาน โดยวเิคราะหขอมูลดวยคามัชฌิมเลขคณิต และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของ 
ขอมูล  โดยกําหนดเกณฑในการตัดสินวาประเด็นที่เหมาะสมถือเปนรูปแบบ ตองมีคามัชฌิมเลขคณิต 
เทากับหรือมากกวา  3.5   

2. เกณฑคามัธยฐาน  การตัดสินความหมายของคําตอบของผูเชี่ยวชาญ จําแนกไดดังนี ้
 

 คามัธยฐาน   4.50 ขึ้นไป หมายถึง    ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวามีความเหมาะสมมากที่สุด 
 คามัธยฐาน   3.50 – 4.49 หมายถึง    ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวามีความเหมาะสมมาก 
 คามัธยฐาน   2.50 – 3.49 หมายถึง    ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวามีความเหมาะสมปานกลาง 
 คามัธยฐาน   1.50 – 2.49 หมายถึง    ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวามีความเหมาะสมนอย 
 คามัธยฐาน   ต่ํากวา 1.50 หมายถึง    ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวาไมเหมาะสม 
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3. เกณฑในการพิจารณาคาความสอดคลองกันของคําตอบกําหนดไวดังนี้ 
 คาพิสัยระหวางควอไทล  0.01-0.99  ถือวา    คําตอบมีความสอดคลองกันสูงมาก 
 คาพิสัยระหวางควอไทล  1.00-1.99  ถือวา   คําตอบมีความสอดคลองกันสูง 
 คาพิสัยระหวางควอไทล  2.00-2.99  ถือวา   คําตอบมีความสอดคลองกันต่ํา 
 คาพิสัยระหวางควอไทล  3.00 ขึ้นไป  ถือวา   คําตอบไมมีความสอดคลองกัน 
 

4.    การตัดสินเพื่อสรุปความเห็นสอดคลองรวมกันของผูเชี่ยวชาญนัน้ จะถือวาเปนรปูแบบที่ใชได  
จะตองมีคําตอบในรอบสุดทาย ที่ผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเหมาะสมมากถึงมีความเหมาะสมมากทีสุ่ด คือมี
คามัธยฐาน 3.5 ขึ้นไป  และมีความสอดคลองกันของคําตอบสูงถึงสูงมาก  คือมี คาพิสัยควอไทลนอยกวา
หรือเทากับ 1.5 จะนํามาสังเคราะหกับขอมูลเบื้องตนซึ่งไดศึกษาในขัน้ตอนแรกและปรับปรุงเพื่อพัฒนาเปน
รูปแบบศูนยส่ือการศึกษาที่เหมาะสมสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด  

สวนคําตอบของผูเชี่ยวชาญที่มีคาความเหมาะสมตั้งแต  เหมาะสมปานกลางถึงไมเหมาะสมคือ
คามัธยฐานนอยกวา 3.5  และมีคาความสอดคลองกันของคําตอบอยูในระดับต่ําถึงไมมคีวามสอดคลองกัน 
คือคาพิสัยควอไทลมากกวา 1.5 ขึ้นไป จะไมนํามาเปนขอมูลในการกําหนดเปนรูปแบบศูนยส่ือการศึกษา
สําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
 





บทที่   4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 ผูวิจัยขอเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการวิจยัเร่ืองการนําเสนอรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียน
สอนคนตาบอด  โดยแบงการวิเคราะหออกเปน  3  ขั้นตอนดังนี ้
 
 ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการศกึษาความคดิเห็นเกีย่วกับความตองการศูนยส่ือการศึกษา
ของอาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 ตอนที่  2  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการศกึษาความคดิเห็นของผูเชี่ยวชาญในรอบที่  3 
 ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการประเมินรับรองตนแบบชิ้นงานวิจยัรูปแบบศูนย
ส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ตอนที่  1   ผลการวิเคราะหขอมูลจากการศึกษาความคดิเห็นเกี่ยวกับความตองการศนูยสื่อการศึกษาของ
อาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
 ผูวิจัยไดวเิคราะหขอมูลจากแบบสํารวจความตองการศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด
จากทั้ง 5 โรงเรียน ซ่ึงไดรับกลับคืนและมคีวามสมบูรณจํานวน  69  ฉบับ  ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะห
และการแปรผลประกอบตาราง  โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 
ตารางที่  5  จํานวนและรอยละของอาจารยที่เปนกลุมตวัอยางจําแนกตามเพศและอายุ (N = 69) 
 
  รายละเอียด     จํานวน  รอยละ 

1. เพศ 
ชาย      19  27.54  
หญิง      50  72.46 

2. อายุ 
ต่ํากวา  25  ป       6    8.69 
25 – 30   ป       7  10.14 
31 – 40   ป     26  37.68 
41 – 50   ป     25  36.23 
50  ปขึ้นไป       4    5.79 
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จากตารางที่  5  สรุปไดวาอาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด  สวนใหญเปนเพศหญิงคิดเปน
รอยละ  72.46  และอายุของอาจารยสวนใหญอยูในชวงอายุ 31 – 40  ป  คิดเปนรอยละ 37.68 
 
ตารางที่  6   จาํนวนและรอยละของอาจารยที่เปนกลุมตวัอยางจําแนกตามประสบการณการสอนใน 
โรงเรียนสอนคนตาบอด  (N = 69) 
 

 รายละเอียด     จํานวน  รอยละ 
3. ประสบการณในการสอน 

ต่ํากวา   5   ป     20  28.98 
5 – 10   ป     12  17.39 
11 – 15  ป     15  21.74 
15 ปขึ้นไป     22  31.88 

4. วุฒิการศึกษา 
ต่ํากวาปริญญาตรี    14  20.28 
ปริญญาตรี     53  76.81 
ปริญญาโท       2    2.89 

5. ความรูทางดานสื่อการสอน 
สําเร็จการศึกษาดานสื่อมาโดยตรง     4    5.79 
เคยเรียนเปนบางวิชาในหลักสูตร   25  36.23 
เคยเขารับการอบรม    40  57.97 
ศึกษาคนควาและสังเกตดวยตนเอง  51  73.91 
ปรึกษาผูมีประสบการณดานสื่อการสอน  48  69.56 

6. สภาพการใชส่ือการเรียนการสอนในปจจุบนั 
ผลิตสื่อข้ึนเอง     66  95.65 
ขอความรวมมอืจากหนวยงานที่เกี่ยวของ  24  34.78 
ไมมีการใชส่ือในการสอน 

 
 จากตารางที่  6  สรุปไดวาอาจารยสวนใหญมีประสบการณในการสอนนักเรยีนตาบอดอยูในชวง  
15   ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ  31.88 
 อาจารยสวนใหญมีวุฒิการศกึษาในระดับปริญญาตรี  คิดเปนรอยละ 76.81 
 อาจารยสวนใหญมีความรูดานสื่อการสอนโดยศึกษาคนควาและสังเกตดวยตนเองคิดเปนรอยละ  
73.91 ปรึกษาผูที่มีประสบการณดานสื่อการสอนคิดเปนรอยละ 69.56 
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 สภาพการใชส่ือการสอนในปจจุบันสวนใหญอาจารยผูสอนเปนผูผลิตสื่อเอง  คิดเปนรอยละ  95.65 
และขอความรวมมือจากหนวยงานที่เกีย่วของคิดเปนรอยละ 34.78 
 
ตารางที่  7   จาํนวนและรอยละของอาจารยที่เปนกลุมตวัอยางจําแนกตามความคิดเหน็เกี่ยวกบัความ
ตองการศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  (N = 69) 
 

 รายละเอียด     จํานวน  รอยละ 
7. ศูนยส่ือมีความจําเปนตอสถานศึกษา    

จําเปน      69  100 
ไมจําเปน       0      0 

8.    จุดมุงหมายของการใหบริการศูนยส่ือการศึกษา 
 แบบศูนยรวมเฉพาะอยาง    50  72.46 
 แบบศูนยบริการสื่อการสอนสมบูรณ  19  27.53 
9.    บุคลากรที่ปฏิบัติหนาทีภ่ายในศูนยส่ือการศึกษา 
 ครูที่แบงเวลาจากงานสอนประจํา   15  21.73 
 จัดใหมีเจาหนาที่เฉพาะทางที่มีความรูทาง  54  78.26 

ดานสื่อการเรยีนการสอน 
10. ที่จดัตั้งศูนยส่ือการศึกษาภายในโรงเรียน 

ตั้งอยูในที่ซ่ึงเปนศูนยกลางของอาคารเรียน  39      56.52 
ตั้งอยูใกลกับหองสมุดของโรงเรียน       19  27.54 
จัดรวมกบัหองสมุดของโรงเรียน        9  13.04 
จัดตั้งเปนหนวยยอยอยูตามอาคารตางๆ    2    2.90 

 
 จากตารางที่  7  สรุปไดวาอาจารยทั้งหมดเห็นวาศนูยส่ือการศึกษามีความจําเปนตอ
สถาบันการศึกษา  คิดเปนรอยละ  100  และมีความตองการใหศูนยส่ือการศึกษามีรูปแบบบริการเปนแบบ
ศูนยรวมเฉพาะอยาง  คิดเปนรอยละ 72.46   สวนความตองการทางดานบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ภายในศนูย
ส่ือการศึกษานัน้สวนใหญตองการใหมีเจาหนาที่เฉพาะทางที่มีความรูทางดานสื่อการสอน ซ่ึงคิดเปนรอยละ  
 78.26  ในดานที่ตั้งของศูนยส่ือการศึกษาอาจารยสวนใหญมีความตองการใหตั้งอยูในที่ซ่ึงเปนศนูยกลาง
ของอาคารเรียนตางๆ  คิดเปนรอยละ  56.52 
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ตารางที่  8   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดาน 
จุดมุงหมายในการใหบริการ ( N = 69 ) 
 

 รายละเอียด           X   S.D. 
1. เพื่อใหบริการสื่ออุปกรณการเรียนการสอนแกครู   

และนักเรียนภายในโรงเรียน     4.46    0.76 
2. เพื่อสนับสนุนใหมีการจดัหาสื่อหรือพัฒนาสื่อให   

เพียงพอกับความตองการ     4.62    0.62 
3. เพื่อสงเสริมครูใหใชส่ือในการจัดการเรียนการสอน  4.62    0.59 
4. เพื่อเปนศูนยรวมเทคนิคในการผลิตสื่อการสอนกับ   

ครูและนักเรยีนในโรงเรียน       4.51   0.76 
5. เพื่อเปนแหลงคนควาใหครูนักเรียนไดใชศึกษาและ   

รับบริการเกี่ยวกับสื่อการเรยีนการสอน     4.59   0.58 
 
 จากตารางที่  8  พบวาอาจารยผูสอนมีความตองการใหศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคน 
ตาบอดมีจุดมุงหมายในการใหบริการ  ในระดับมากที่สุด คือ เพื่อสนบัสนุนใหมกีารจัดหาสื่อหรือพัฒนาสื่อ
การเรียนการสอนใหเพียงพอกับความตองการ  เพื่อสงเสริมครูใหใชส่ือในการจัดการเรียนการสอน  
 
ตารางที่  9   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดาน 
การจัดบริการภายในศูนยส่ือการศึกษา ( N = 69 ) 
 
 รายละเอียด           X   S.D. 
1. บริการผลิตสื่อใหกับครูและนักเรียน     4.66    0.56 
2. บริการพัฒนาและปรับปรุงสื่อ       4.37    0.79 
3.  บริการใหความรูเร่ืองการใชส่ือการสอน     4.35   0.85 
4.  บริการพื้นที่ในการใชส่ือเพือ่การเรียนรู   4.51    0.78 
5. บริการแนะนําภายในศูนยส่ือ       4.54    0.79 
6. บริการยืม – คืน        4.59    0.79 
7. บริการจัดนิทรรศการ  ประชาสัมพันธ         4.17    0.76 
8.  บริการชวยจัดงานสอนใหกบัครู      3.58    1.35 
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จากตารางที่  9  พบวาอาจารยผูสอนมีความตองการใหศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคน 
ตาบอดมีการจดับริการภายในศูนยส่ือ ในระดับมากที่สุด คือ  มีความตองการใหบริการผลิตสื่อกับครูและ
นักเรียน  จัดบริการยืม – คืน   บริการแนะนาํ ภายในศูนยส่ือ  บริการพื้นที่ในการใชส่ือเพื่อการเรียนรู  และ  
บริการจัดนิทรรศการ ประชาสัมพันธ  
 
ตารางที่  10   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดาน 
การจัดบุคลากร ( N = 69 ) 
 
 รายละเอียด           X   S.D. 
1. ควรจัดใหมีฝายบริหาร      4.27   0.85 
2. ควรจัดใหมีฝายบริการ        4.58    0.67 
3. ควรจัดใหมีฝายผลิต       4.75    0.55 
 

จากตารางที่  10  พบวาอาจารยผูสอนมีความตองการใหศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอน 
คนตาบอดมีการจัดบุคลาดกร อยูในระดับมากที่สุด  คือ  มีความตองการใหมีฝายผลิต ฝายบริการ และ 
ฝายบริหาร  

 
ตารางที่  11   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดาน 
 หนาที่และบทบาทของฝายบริหาร ( N = 69 ) 
 
 รายละเอียด           X   S.D. 
1. กําหนดนโยบาย  วางแผน  จดัทําปฏิทินปฏิบัติงาน    4.62    0.64 
2.  บริหารงานดานบุคคล       4.55  0.72 
3. จัดทําสถิติ  รายงาน  และการประชาสัมพันธ     4.30    0.86  
4. การเงิน  ธุรการ  การพิมพ        4.33    0.85 
5. ดานสถานที่และพัสดุ        4.29    0.89 
6. การประเมินผลงาน         4.41    0.73 
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จากตารางที่  11   พบวาอาจารยผูสอนมีความตองการใหศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคน 
ตาบอดในการจัดบุคลากรฝายบริหารใหมหีนาที่  ในระดับมากที่สุด คอื มีความตองการใหมหีนาที่กําหนด
นโยบาย  วางแผน  จัดทําปฏิทินปฏิบัติงาน  บริหารงานดานบุคคล  การประเมินผลงาน   การเงิน  ธุรการ  
การพิมพ  จัดทําสถิติ รายงาน และการประชาสัมพันธ  

 
ตารางที่  12   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดาน 
หนาที่และบทบาทของฝายบริการ ( N = 69 ) 
 
 รายละเอียด           X   S.D. 
1. จัดบริการยืม – คืน         4.72    0.54 
2. ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการใชบริการในศูนยส่ือ      4.52   0.67 
3. บริการรับปรึกษา ใหความรูดานสื่อการสอน    4.51    0.67    
4. บริการสื่อ วัสดุ อุปกรณตางๆ       4.74    0.50 
5. บริการจัดเก็บอุปกรณ        4.41    0.81 
6. จัดนิทรรศการ  แสดงขาวสารทั่วไป      4.33    0.88 
 

จากตารางที่  12  พบวาอาจารยผูสอนมีความตองการใหศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคน 
ตาบอดในการจัดบุคลากรฝายบริการใหมหีนาที่  ในระดบัมากที่สุด คือ มีความตองการใหมีหนาที่บริการ
ส่ือ วัสดุอุปกรณตางๆ  จัดบรกิารยืม – คืน  ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการใชบริการในศูนยส่ือ  บริการรับปรึกษา 
ใหความรูดานสื่อการสอน  และตองการใหบริการจัดเกบ็อุปกรณ  

 
ตารางที่  13   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดาน 
 หนาที่และบทบาทของฝายผลิต ( N = 69 ) 
 
 รายละเอียด           X   S.D. 
1. คัดเลือกและจดัหาสื่อ อุปกรณ           4.65    0.59 
2. บริการผลิตสื่อใหกับครูและนักเรียน      4.72    0.54 
3. จัดเตรียมส่ือใหตรงกับความตองการของผูรับบริการ   4.59    0.65    
4. ดูแลรักษา  ซอมแซมสื่ออุปกรณ     4.69    0.60 
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จากตารางที่  13   พบวาอาจารยผูสอนมีความตองการใหศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคน 
ตาบอดในการจัดบุคลากรฝายผลิตใหมีหนาที่  ในระดับมากที่สุด  คือ มีความตองการใหม ี
การบริการผลิตสื่อใหกับครแูละนักเรียน  มีหนาที่ ดแูล ซอมแซมสื่ออุปกรณ  คัดเลือกและจดัหาสือ่ 
อุปกรณ   และตองการใหจดัเตรียมส่ือใหตรงกับความตองการของผูขอรับบริการ  

 
ตารางที่  14   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดาน 
ส่ืออุปกรณ  ประเภทอุปกรณชวยในการผลิตสื่อ  ( N = 69 ) 
 
 รายละเอียด           X   S.D. 
อุปกรณประเภทที่ชวยในการผลิตสื่อ 
1. เครื่องพิมพเบรลล   ( Braille  Printer)     4.72    0.61 
2. เครื่องคอมพิวเตอร        4.77    0.49 
3. เครื่องแสดงผลอักษรเบรลล (Braille  Display)   4.72    0.54  
4. เครื่องเทอรโมฟอรมเบรลลอน       4.58    0.67 
5. เครื่องบันทึกเสียง         4.69    0.57 
6. เครื่องมือเรขาคณิต         4.72    0.59 
7. เครื่องเลนเทป           4.66    0.65 
8. เครื่องพิมพดีดเบรลล  ( Brailler )    4.69    0.57 
 

จากตารางที่  14  พบวาอาจารยผูสอนมีความตองการใหศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอน 
คนตาบอดมีการจัดสื่ออุปกรณประเภทที่ชวยในการจดัผลิตสื่อ  ในระดบัมากที่สุด  คือมีความตองการเครื่อง
คอมพิวเตอร  เครื่องพิมพเบรลล   เครื่องแสดงผลอักษรเบรลล  เครื่องมือเรขาคณิต   เครื่องบันทึกเสียงและ
เครื่องพิมพดีดเบรลล 
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ตารางที่  15   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดาน 
ส่ืออุปกรณ  ประเภทอุปกรณส่ือการเรียนการสอน  ( N = 69 ) 
 
 รายละเอียด      X  S.D. 
อุปกรณประเภทสื่อการเรียนการสอน 
1. หนังสือเบรลล         4.78    0.54  
2. แผนที่นูน          4.69    0.57 
3.  ลูกโลก           4.59    0.71 
4. หุนจําลอง          4.72    0.56 
5. ลูกคิด          4.71    0.57 
6.  แวนขยาย และ cctv        4.66    0.68   
7. แผนเสียง / เทปบันทึกเสียง        4.72    0.56  
8. บัตรคํา          4.45    0.87 
9 สเลท (Slate)  สไตลัส  (Stylus)       4.72    0.58 
10 เครื่องคํานวณแบบมีเสียง       4.68    0.65    
11 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน        4.46    0.79 
12 คอมพิวเตอรพรอมเครื่องประกอบเสียง        4.65    0.59 
13 ชุดการเรียนการสอนดวยตนเอง         4.56    0.71 

 
จากตารางที่  15   พบวาอาจารยผูสอนมีความตองการใหศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอน 

คนตาบอดมีการจัดสื่ออุปกรณประเภทสื่อการเรียนการสอนเขาไวภายในศูนยส่ือ ในระดับมากที่สุดคือ  มี
ความตองการหนังสือเบรลล   หุนจําลอง  แผนเสียง / เทปบันทึกเสียง และสเลท สไตลัส   ลูกคิด  แผนที่นูน 
และ เครื่องคํานวณแบบมีเสยีง  
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ตารางที่  16   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดาน 
การจัดพืน้ที่ภายในศนูยส่ือ  ( N = 69 ) 
 
 รายละเอียด      X  S.D. 
1. มีพื้นที่สําหรับบริการยืม – คืน         4.68    0.55 
2. มีพื้นที่สําหรับบริการตอบคําถาม ปรึกษาปญหา   4.59    0.73     
3. มีพื้นที่สําหรับจัดเก็บอุปกรณ และส่ือตางๆ        4.71    0.64 
4. มีพื้นที่ในการผลิตสื่อ         4.74    0.55 
5. มีหองอัด – ผลิตเทป          3.85    1.00 
6. มีหองผลิตหนงัสือเบรลล          4.32    0.89 
7. มีหองอานหนงัสือตัวโต          4.41    0.52 
8. มีหองสมุดเทป           4.39    0.89 
9. มีหองคอมพิวเตอร          3.91    1.16 
10. หองเจาหนาที่           2.59    0.73 
11. หองประชุม           3.61    1.24 
12. บริเวณจัดแสดงนิทรรศการ  ประชาสัมพันธ        4.05    1.07 
13. หองน้ํา        2.78    2.23 
 

จากตารางที่  16  พบวาพบวาอาจารยผูสอนมีความตองการใหศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอน 
คนตาบอดมีการจัดพื้นทีภ่ายในศูนยส่ือ ในระดับมากที่สุด คือ มีความตองการใหจดัพืน้ที่ในการผลิตสื่อ  
พื้นที่สําหรับการจัดเก็บอุปกรณ และส่ือตางๆ  พื้นที่สําหรับบริการยืม – คืน  พื้นที่สําหรับบริการตอบ
คําถาม ปรึกษาปญหา  จัดใหมีหองอานหนังสือตัวโต 
 สวนพื้นที่ที่อาจารยตองการจดัใหมี นอย คือ มีความตองการหองเจาหนาที่ในระดับนอย   มีความ
ตองการหองน้าํนอยรองลงมา และหองประชุม  
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ตอนที่  2     ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นผูเชีย่วชาญในรอบที่  3 
 
ตารางที่  17   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
รูปแบบการจดัตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1  1.1  3.75  2.49  มาก  ไมสอดคลอง 
2  1.2  4.73  1.28  มากที่สุด  สอดคลอง 
3 1.3  1.93  1.54  นอย  ไมสอดคลอง 
 

จากตารางที่  17  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับรูปแบบการจดั 
ตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด โดยมีความคิดเห็นสอดคลองกันในระดับมากที่สุด จาํนวน 
1 ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นไมสอดคลองกัน จํานวน 2 ขอ โดยมีความคิดเหน็ไมสอดคลองกัน  
จํานวน 2   ดังรายละเอียดตอไปนี้  
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง  กันในระดับ มากที่สุด  คือ 
 ขอที่  1.2  รูปแบบการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ควรจัดตั้งเปนเอกเทศ
เปนหนวยงานกลาง จัดบริการทั้งสื่อส่ิงพิมพและส่ืออุปกรณการเรียนการสอนรวมกบัหองสมุดของ 
โรงเรียน 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น ไมสอดคลอง กัน 
 ขอที่  1.1  รูปแบบการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  ควรจัดตั้งเปนเอกเทศ
หรือเปนหนวยงานกลาง ที่มุงเนนบริการเฉพาะสื่ออุปกรณการเรียนการสอน 

ขอที่  1.3  รูปแบบการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ควรจัดรวมเขากับงาน
ฝายวิชาการของโรงเรียน 
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ตารางที่  18    แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การบริการ ในเรื่องจุดมุงหมายในการใหบริการภายในศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1  2.1  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
2 2.2  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
3 2.3  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
4 2.4  3.83  2.18  มาก  ไมสอดคลอง 
5 2.5  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
6 2.6  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
7 2.7  4.79  0.84  มากที่สุด สอดคลอง 
8 2.8  3.67  1.57  มาก  ไมสอดคลอง 
9 2.9  3.93  1.45  มาก  สอดคลอง 
 

จากตารางที่  18  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญความคิดเห็นเกีย่วกับจดุมุงหมายในการใหบริการ 
สอดคลองกัน จํานวน 7 ขอ  โดยมีความคิดเห็นสอดคลองกันในระดับมากที่สุด  จํานวน  6  ขอ  และระดับ
มาก  จํานวน 1  ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นไมสอดคลองกันจํานวน 2 ขอ  ดังรายละเอียดตอไปนี ้
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ มากที่สุด  คือ 
 
 ขอที่  2.1  เพื่อบริการสื่ออุปกรณใหกับครแูละนักเรียนในโรงเรียน 

ขอที่  2.2  เพื่อจัดเตรียมส่ืออุปกรณใหพรอมตอความตองการ 
ขอที่  2.3  เพื่อเพื่อเปนศูนยรวมในการผลิตสื่อใหสอดคลองกับหลักสูตรการเรียน 
ขอที่  2.5  เพื่อจัดอํานวยความสะดวกในการใชส่ือการเรียนการสอนทั้งในโรงเรียนและโรงเรียน

เรียนรวม 
ขอที่  2.6  เพื่อติดตอประสานงานกับหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของทางดานสื่อการเรยีนการสอน 
ขอที่  2.7  เพื่อสงเสริมการใชส่ือและใหคําแนะนําในการผลิตสื่อการเรียนการสอน 
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ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง  กันในระดับ มาก  คือ 
ขอที่  2.9  ทําหนาที่ประชาสัมพันธ ขาวสารขอมูล ที่เปนประโยชนกบัครู นักเรียนและผูพิการทาง

สายตา 
 
ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น ไมสอดคลอง  กัน  คือ 
ขอที่  2.4  เพื่อบริการสถานที่ในการทํางาน ศึกษาคนควา และเตรียมการสอนของครูและนักเรียน 
ขอที่  2.8  เพื่อเปนศูนยประสานงานและบริการการศึกษาแกชุมชนและผูพิการทางสายตาในพื้นที ่

 
ตารางที่  19   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การบริการ ในเรื่องขอบขาย ภารกิจหนาทีข่องศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1 3.1  4.79  0.84  มากที่สุด สอดคลอง 
2 3.2  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
3 3.3  4.79  0.84  มากที่สุด สอดคลอง 
4 3.4  4.79  0.89  มากที่สุด สอดคลอง 
5 3.5  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
6 3.6  4.50  1.13  มากที่สุด สอดคลอง 
7 3.7  4.73  1.02  มากที่สุด สอดคลอง 
8 3.8  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
9 3.9  4.23  1.01  มาก  สอดคลอง 
10 3.10  4.21  1.38  มาก  สอดคลอง 
11 3.11  4.59  1.12  มากที่สุด สอดคลอง 
12 3.12  4.67  1.08  มากที่สุด สอดคลอง 
13 3.13  4.20  1.09  มาก  สอดคลอง 
14 3.14  3.67  1.57  มาก  ไมสอดคลอง 
15 3.15  4.36  1.30  มาก  สอดคลอง 
16 3.16  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
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จากตารางที่  19  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับขอบขายภารกจิ 
 หนาที่ของศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด โดยมีความคิดเห็นสอดคลองกันในระดับมากที่สุด 
จํานวน  11 ขอ  และระดับมาก จํานวน  5 ขอ และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นไมสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ
ดังตอไปนี ้
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง กันในระดับ มากที่สุด คอื 

ขอที่ 3.1  สํารวจความตองการในการใชส่ือการเรียนการสอนของครูและนักเรยีน 
ขอที่ 3.2  จัดผลิต  จัดหาและรวบรวมสื่ออุปกรณ 
ขอที่ 3.3  ซอมแซม - บํารุงสื่อใหอยูในสภาพที่พรอมใช 
ขอที่ 3.4  จัดเก็บ ดูแลรักษาสื่ออุปกรณ 
ขอที่ 3.5  ใหบริการยืม - คืนสื่ออุปกรณ 
ขอที่ 3.6  คัดเลือกจัดเตรียมส่ือและอุปกรณ 
ขอที่ 3.7  บริการผลิตหนังสือเบรลล 
ขอที่ 3.8  บริการผลติหนังสือเสียง 
ขอที่ 3.11 บริการผลิตภาพนนู 
ขอที่ 3.12 คิดคนพัฒนาสื่อการสอนอยางตอเนื่อง 
ขอที่ 3.16 จัดทําเอกสารแนะนําการใชบริการภายในศูนยส่ือ 
 

 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง กันในระดับ มาก คือ 
ขอที่ 3.9   บริการการอานใหกับนกัเรียนและบุคลากร 
ขอที่ 3.10 บริการผลิตสื่อ software ทางคอมพิวเตอร 
ขอที่ 3.13 บริการจัดอบรมใหความรูเร่ืองสื่อการสอน 
ขอที่ 3.15 จัดเผยแพรขอมูลดานสื่อการสอน 
 

 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  ไมสอดคลอง กัน  คือ 
 ขอที่  3.14  บริการขาวสารและประชาสัมพันธกิจกรรมของนักเรียนและบุคลากรภายในโรงเรียน 
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ตารางที่  20   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การจัดบุคลากรภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1 4.1  2.30  2.17  นอย  ไมสอดคลอง 
2 4.2  3.36  1.43  ปานกลาง สอดคลอง 
3 4.3  3.50  2.20  มาก  ไมสอดคลอง 
4 4.4  4.21  1.38  มาก  สอดคลอง 
 

จากตารางที่  20  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับการจัดบุคลากร 
ภายในศูนยส่ือการศึกษาในระดับมาก  จํานวน 2 ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นไมสอดคลองกันจํานวน 
2  ขอ  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ  มาก  คือ 
 
 ขอที่  4.2 แผนผังการจัดโครงสรางองคกรศูนยส่ือการศึกษา 
   
 
 
     
 
  

ขอที่  4.4 แผนผังการจัดโครงสรางองคกรศูนยส่ือการศึกษา 
 
     

 
 
 
  
 
 

หัวหนาศูนยสื่อ 

ฝายผลิต ฝายบริการ 

หัวหนาศูนยสื่อ 

ฝายบริหาร ฝายบริการ ฝายผลิต 

บรรณารักษ 

ฝายบริหาร 

เจาหนาที่เทคโนโลยี 
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ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  ไมสอดคลอง  กัน  คือ 
 
 ขอที่  4.3 แผนผังการจัดโครงสรางองคกรศูนยส่ือการศึกษา 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 ขอที่  4.1 แผนผังการจัดโครงสรางองคกรศูนยส่ือการศึกษา 
 
 
 

 
  

 
 
ตารางที่  21   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การจัดบุคลากรภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดเกีย่วกับหนาที่ความรับผิดชอบของ
บุคลากรระดับหัวหนาศูนยส่ือการศึกษา 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1 5.1 (1)  4.67  1.08  มากที่สุด สอดคลอง 
2 (2)  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
3 (3)  4.79  0.89  มากที่สุด สอดคลอง 
4 (4)  4.73  1.02  มากที่สุด สอดคลอง 
5 (5)  4.38  1.19  มาก  สอดคลอง 
6 (6)  4.73  0.95  มากที่สุด สอดคลอง 

ผูอํานวยการโรงเรียน 

หัวหนาศูนย 

ฝายบริหาร ฝายผลิต ฝายบริการ 

หัวหนาศูนย 

ฝายบริการ ฝายผลิต บรรณารักษ 
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 จากตารางที่  21  ผลการวิจัยพบวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับหนาที่ของ
บุคลากรระดับหัวหนาศูนยส่ือการศึกษาในระดับมากที่สุด จํานวน 5 ขอ  และระดับมาก จํานวน 1 ขอ 
ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง กันในระดับ มากที่สุด  คือ 
 ขอ 5.1   ขอที่  1  เปนหวัหนางานที่ปรึกษาและบริหารงานภายในศนูยสื่อการศึกษา 
  ขอที่  2  กําหนดแผนงาน นโยบายรวมกับทุกฝายงาน 
  ขอที่  3  กําหนดบทบาทหนาที่ของบุคลากรภายในศูนยส่ือ 
  ขอที่  4  ควบคุม ดูแลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
  ขอที่  6  เสนอผลงานและความกาวหนากับผูอํานวยการและบุคลทั่วไป 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง กันในระดับ มาก  คือ 

ขอ 5.1  ขอที่  5  จัดหางบประมาณเพื่อดําเนินตามนโยบายของโรงเรียน 
 
ตารางที่  22 แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การจัดบุคลากรภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดเกีย่วกับหนาที่ความรับผิดชอบของ
บุคลากรฝายบริหาร 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1 5.2 (1)  4.79  0.84  มากที่สุด สอดคลอง 
2  (2)  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
3  (3)  4.67  1.01  มากที่สุด สอดคลอง 
4  (4)  4.79  0.89  มากที่สุด สอดคลอง 
5  (5)  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
6                         (7)  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
  
 จากตารางที่  22  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับหนาที่ความ 
รับผิดชอบของบุคลากรฝายบริหารในระดบัมากที่สุด จํานวน   7  ขอ  ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
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ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง กันในระดับ  มากที่สุด  คือ 
 ขอ 5.2   ขอที่  1  บริหารดานบุคคล 
  ขอที่  2  จัดทําแผนงาน ปฏิทนิการปฏิบัติงานประจําป 
  ขอที่  3  บริหารงานดานงบประมาณรวมกบัฝายผลิตและฝายบริการ 
  ขอที่  4  กําหนดบทบาทหนาที่บุคลากรรวมกับหวัหนาศูนย 
  ขอที่  5  สนับสนุน เผยแพรความสําคัญของศูนยส่ือแกบุคลากรภายในและนอกโรงเรียน 
  ขอที่  6  ติดตอประสานงานกบัหนวยงานภายนอก 
  ขอที่  7  ประเมินผลการดําเนินงานของศนูยส่ือการศึกษา 
 
ตารางที่  23   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การจัดบุคลากรภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดเกีย่วกับหนาที่ความรับผิดชอบของ
บุคลากรฝายบริการ ซ่ึงแบงออกเปนฝายบรรณารักษ และเจาหนาที่โสตทัศนศึกษา 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1 5.3.1 (1)  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
2  (2)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
3  (3)  4.79  0.84  มากที่สุด สอดคลอง 
4 5.3.2 (1)  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
5  (2)  4.94  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
6  (3)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
7  (4)  3.93  1.57  มาก  ไมสอดคลอง 
8  (5)  4.17  1.71  มาก  ไมสอดคลอง  
9  (6)  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
  

จากตารางที่  23  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับหนาที่ความ 
รับผิดชอบของบุคลากรฝายบริการ ในระมากที่สุด  จํานวน  7  ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็ไม
สอดคลองกัน  จํานวน  2  ขอ  ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง  กันในระดับ  มากที่สุด  คือ 
 ขอ 5.3.1   ขอที่  1  จัดบริการยืม - คืนสื่อส่ิงพิมพ 
     ขอที่  2  ใหคําแนะนําเกีย่วกับศูนยส่ือการศึกษา 
     ขอที่  3  จัดทําเอกสารแนะนําเกีย่วกับศนูยส่ือการศึกษา 
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 ขอ 5.3.2   ขอที่  1 จัดบริการยืม - คืนสื่ออุปกรณการสอน 
   ขอที่  2  จัดเก็บอุปกรณส่ือการสอนและหนังสือเบรลล 

     ขอที่  3  จัดทําทะเบียนสื่ออุปกรณการเรยีนการสอน 
     ขอที่  6  ทําหนาที่ประสานงานระหวางฝายผลิตสื่อกับผูขอรับบริการ 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น ไมสอดคลอง  กัน คือ 
 ขอ 5.3.2  ขอที่  4  จัดนิทรรศการแสดงขาวสารทั่วไป 
    ขอที่  5  สํารวจความตองการสื่อการเรียนการสอนของครูและนักเรยีน 
 
ตารางที่  24   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การจัดบุคลากรภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดเกีย่วกับหนาที่ความรับผิดชอบของ
บุคลากรฝายผลิต จําแนกได คือฝายผลิตดานคอมพิวเตอร  ฝายผลิตหนังสือเบรลล  ฝายผลิตหนังสือเสียง 
และฝายผลิตสื่อการสอน 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1 5.4.1 (1)  4.94  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
2  (2)  4.67  1.18  มากที่สุด สอดคลอง 
3  (3)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
4  (4)  4.33  1.44  มาก  สอดคลอง 
5  (5)  4.79  0.84  มากที่สุด สอดคลอง 
6  (6)  3.50  2.00  มาก  ไมสอดคลอง 
7  (7)  2.21  1.75  นอย  ไมสอดคลอง 
8  (8)  4.67  1.50  มากที่สุด สอดคลอง 
9 5.4.2 (1)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
10  (2)  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
11  (3)  3.38  2.04  ปานกลาง ไมสอดคลอง 
12  (4)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
13  (5)  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
14  (6)  4.50  1.50  มากที่สุด สอดคลอง 
15  (7)  3.83  1.77  มาก  ไมสอดคลอง 
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ตารางที่  24 (ตอ) 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
16 5.4.3 (1)  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
17  (2)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
18  (3)  4.59  1.35  มากที่สุด สอดคลอง 
19  (4)  4.07  1.54  มาก  ไมสอดคลอง 
20  (5)  3.83  1.77  มาก  ไมสอดคลอง 
21  (6)  4.50  1.33  มากที่สุด สอดคลอง 
22  (7)  4.73  1.12  มากที่สุด สอดคลอง 
23  (8)  4.59  1.55  มากที่สุด ไมสอดคลอง 
24  (9)  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
25 5.4.4 (1)  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
26  (2)  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
27  (3)  4.20  1.09  มาก  สอดคลอง 
28  (4)  4.17  1.17  มาก  สอดคลอง 
29  (5)  4.30  1.08  มาก  สอดคลอง 
30  (6)  4.36  1.30  มาก  สอดคลอง 
31  (7)  4.59  1.55  มากที่สุด ไมสอดคลอง 

จากตารางที่  24   ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกีย่วกับหนาที่ความรบัผิดชอบของ 
บุคลากรฝายผลิต ซ่ึงประกอบไปดวย เจาหนาที่ดานคอมพิวเตอร  เจาหนาที่ผลิตหนังสือเบรลล  เจาหนาที่
ผลิตหนังสือเสียง  และเจาหนาที่ผลิตสื่อการเรียนการสอน   สอดคลองกันจํานวน  23 โดยมีความคดิเห็น
สอดคลองกันในระดับมากที่สุด จํานวน  18  ขอ  ระดับมากจํานวน  5 ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นไม
สอดคลองกันจํานวน  8  ขอ  ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ มากที่สุด  คือ 

ขอที่  5.4.1  เจาหนาที่ดานคอมพิวเตอร 
  (1)  ดูแลการใชและระบบปฏิบตัิงานคอมพิวเตอร 
  (2)  ใหคําแนะนําในการใชโปรแกรมการใชงานตางๆ  
  (3)   ติดตั้งโปรแกรมการใชงาน 

(5) ดูแลอํานวยความสะดวกในการใชหองคอมพิวเตอร 
(8)   ตรวจสอบมาตรฐานสื่อ  software และคอมพิวเตอรกอนนําไปใช 



 87

ขอที่  5.4.2  เจาหนาที่ผลิตหนังสือเบรลล 
  (1)  จัดพิมพอักษรปกตใิหเปนอักษรเบรลล 
  (2)  จัดทํารูปเลมหนังสือเบรลล 
  (4)  สํารวจความตองการหนงัสือรวมกับฝายบริการใหสอดคลองกับความตองการ 

(6) จัดซอมบํารุงหนังสือเบรลลที่ชํารุด 
(7) จัดพิมพเอกสารหรือขอสอบที่นอกเหนือตาํราเรียน 

ขอที่  5.4.3  เจาหนาที่ผลิตหนังสือเสียง 
  (1)   จัดบันทึกเทปหนังสือเสยีงจากแบบเรียนและหนังสืออ่ืนๆ 
  (2)   จัดทําสําเนาเทปหนังสอืเสียง 
  (3)   ประสานงานการยืม – คืน เทปกับฝายบริการ 
  (6)   อํานวยความสะดวกในการใชหองปฏิบัติการทางภาษา 
  (7)   ใหคําแนะนําการใชเครื่องเสียงแกนักเรียนและบุคลากร 
  (9)   ตรวจสอบมาตรฐานหนังสือเสียงกอนนําไปใช 

ขอที่  5.4.4  เจาหนาผลิตสื่อการเรียนการสอน 
  (1)   จัดผลิตสื่อตางๆ ที่นอกเหนือจากสื่อทางคอมพิวเตอร ส่ือเสียง และหนังสือเบรลล 
  (2)  ซอมบํารุงสื่อใหใชไดอยูเสมอ 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ  มาก  คือ 

ขอที่  5.4.1  เจาหนาที่ดานคอมพิวเตอร 
 (4)  จัดซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอร 
ขอที่  5.4.4  เจาหนาที่ผลิตสื่อการเรียนการสอน 
 (3)  จัดหาสื่ออุปกรณที่นกัเรยีนและครูตองการ 
 (4)   อํานวยความสะดวกในการใชส่ือการเรียนการสอนของครูและนักเรียน 

  (5)  แนะนํารายชื่อส่ือการสอนและวิธีใชส่ือ 
  (6)  จัดผลิตและดัดแปลงสื่อใหเหมาะสม 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น   ไมสอดคลอง  กันคือ 

ขอที่  5.4.1  เจาหนาที่ดานคอมพิวเตอร 
 (6)  ผลิตสื่อ  software ทางคอมพิวเตอร 
 (7)  จัดพิมพเอกสารหรือขอสอบทางคอมพิวเตอร  
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ขอที่  5.4.2  เจาหนาที่ผลิตหนังสือเบรลล 
(3) จัดสงหนังสือเบรลลใหกับฝายบริการ หองสมุดและครูสอนเสริมวิชา 

ในโรงเรียนเรยีนรวมนักเรยีนตาบอด 
(7)   ทดสอบมาตรฐานหนังสอืเบรลลกอนนําไปใช 

ขอที่  5.4.3  เจาหนาที่ผลิตหนังสือเสียง 
  (4)   สํารวจความตองการเทป หนังสือเสียงจากผูใชบริการ 
  (5)   จัดทําทะเบียนหนังสือเสียงรวมกับหองสมุดเทป 
  (8)   ประชาสัมพันธ แนะนํารายชื่อหนังสอืเสียง 

ขอที่  5.4.4  เจาหนาที่ผลิตสื่อการเรียนการสอน 
 (7)   ทดสอบมาตรฐานรายชือ่ส่ือการสอนกอนนําไปใช 

 
ตารางที่  25   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การจัดบุคลากรภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดเกีย่วกับหนาที่ความรับผิดชอบของ
บุคลากรฝายนักการภารโรง 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1 5.5 (1)  4.50  1.21  มากที่สุด สอดคลอง 
2  (2)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
3  (3)  3.25  1.48  ปานกลาง ไมสอดคลอง 
4  (4)  4.59  1.05  มากที่สุด สอดคลอง 
 
 จากตารางที่  25  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับหนาที่ความ 
รับผิดชอบของบุคลากรฝายนักการภารโรงในระดับมากที่สุด จํานวน 3 ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น
ไมสอดคลองกันจํานวน  1 ขอ  ดังรายละเอียดตอไปนี ้
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง  กันในระดับ มากที่สุด  คือ 

ขอที่  5.5  นักการภารโรง 
  (1)  อํานวยความสะดวกในการขนยายส่ือการสอน 
  (2)  ดูแลรักษาความสะอาดภายในศนูยส่ือ 

(4) ดูแลสิ่งกีดขวางหรือส่ิงที่กอใหเกิดอนัตรายกับผูเขารับบริการ 
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ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น ไมสอดคลอง  กันคือ 
ขอที่  5.5  นักการภารโรง 
 (3)  ดูแลในเรือ่งการจัดเก็บอุปกรณตางๆ 

 
ตารางที่  26   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การจัดสื่ออุปกรณ  ประเภทอุปกรณที่ใชในการผลิตสื่อ ภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ  
1  6.1  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
2 6.2  4.94  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
3 6.3  4.79  0.84  มากที่สุด สอดคลอง 
4 6.4  5.00  0.50  มากที่สุด สอดคลอง 
5 6.5  4.73  1.02  มากที่สุด สอดคลอง 
6 6.6  4.94  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
7 6.7  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
8 6.8  5.00  0.50  มากที่สุด สอดคลอง 
9 6.9  4.73  1.62  มากที่สุด ไมสอดคลอง 
10 6.10  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
11 6.11  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
12 6.12  5.00  0.50  มากที่สุด สอดคลอง 
13 6.13  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
14 6.14  3.50  2.16  มาก  ไมสอดคลอง 
15 6.15  3.70  1.67  มาก  ไมสอดคลอง 
16 6.16  4.06  1.17  มาก  สอดคลอง 
 

จากตารางที่  26  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับการจัดสื่อ 
อุปกรณ  ประเภทอุปกรณทีใ่ชในการผลิตสื่อ  จํานวน  13 ขอ  โดยมีความคิดเห็นสอดคลองกันในระดับ 
มากที่สุด จํานวน  12 ขอ  ระดับมากจํานวน 1 ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นไมสอดคลองกัน 
จํานวน  3  ขอ  ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
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 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น สอดคลอง กันในระดับ  มากที่สุด  คือ 
 ขอที่  6.1  เครื่องพิมพเบรลล  ( Braille  Printer) 
 ขอที่  6.2  เครื่องพิมพดีดเบรลล  (Brailler) 
 ขอที่  6.3  เครื่องอัดสําเนาภาพนูน 
 ขอที่  6.4  เครื่องคอมพิวเตอร 
 ขอที่  6.5  เครื่องสังเคราะหเสียง 
 ขอที่  6.6  เครื่องแสดงผลอักษรเบรลล 
 ขอที่  6.7  เครื่องทําสําเนาเทป 
 ขอที่  6.8  เครื่องเลนเทป 
 ขอที่  6.10 แวนขยาย และ CCTV ( Close Circuit Television)  

   สําหรับผูที่มีสายตาเลือนลาง (Low Vision) 
 ขอที่  6.11 อุปกรณทําภาพนนูดวยมือและกระดาษ (Tactile Image Enhamer) 
 ขอที่  6.12 อุปกรณเขาเลมสําหรับทําหนังสอืเบรลล 
 ขอที่  6.13 กระดาษตนแบบ (Master) และกระดาษเบรลลลอน (Braille paper) 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ มาก  คือ 
 ขอที่  6.16 เครื่องโทรทัศน 
  
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  ไมสอดคลอง  กันคือ 
 ขอที่  6.9  เครื่องตัดตอและบันทึกเทปแบบมาตรฐาน (Mixer console) 
 ขอที่  6.14 กลองถายรูป 
 ขอที่  6.15 กลองวีดิทัศน 
 
ตารางที่  27   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การจัดสื่ออุปกรณ  ประเภทสื่อการเรียนการสอน  ภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1 7.1 (1)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
2  (2)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
3  (3)  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
4  (4)  4.94  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
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ตารางที่  27  (ตอ) 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
5 (5)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
6 7.2 (1)  5.00  0.50  มากที่สุด สอดคลอง 
7  (2)  5.00  0.50  มากที่สุด สอดคลอง 
8  7.3  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
9 7.4 (1)  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
10  (2)  4.67  1.01  มากที่สุด สอดคลอง 
11  (3)  4.73  0.95  มากที่สุด สอดคลอง 
12  (4)  4.67  1.01  มากที่สุด สอดคลอง 
13  (5)  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
14  (6)  4.79  0.81  มากที่สุด สอดคลอง 
15 7.5 (1)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
16  (2)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
17  (3)  4.94  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
18  (4)  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
19  (5)  4.79  1.50  มากที่สุด สอดคลอง 
20  (6)  4.73  1.12  มากที่สุด สอดคลอง 
21  (7)  4.73  1.28  มากที่สุด สอดคลอง 
22 7.6 (1)  4.94  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
23  (2)  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
24  (3)  4.30  0.59  มาก  สอดคลอง 
25 7.7 (1)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
26  (2)  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
27  (3)  4.59  1.88  มากที่สุด ไมสอดคลอง 
28  7.8  4.79  0.81  มากที่สุด สอดคลอง 
29  7.9  4.9  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
30 7.10 (1)  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
31  (2)  4.94  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
32  7.11  4.00  1.88  มาก  ไมสอดคลอง 
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ตารางที่  27  (ตอ) 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
33 7.12 (1)  4.67  0.96  มากที่สุด สอดคลอง 
34  (2)  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
36  (3)  4.59  1.21  มากที่สุด สอดคลอง 
37  (4)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
38 7.13  4.73  1.12  มากที่สุด สอดคลอง 
39 7.14 (1)  4.25  1.73  มาก  ไมสอดคลอง 
40  (2)  4.00  1.75  มาก  ไมสอดคลอง 
 
 จากตารางที่  27  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกบัการจัดสื่อ 
การเรียนการสอนภายในศนูยส่ือการศึกษาจํานวน  36 ขอ โดยมีความคิดเห็นสอดคลองกันในระดบัมาก
ที่สุดจํานวน 35  ขอ  ระดับมาก  1  ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็ไมสอดคลองกันจํานวน  4  ขอ  ดัง
รายละเอียดตอไปนี ้
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ  มากที่สุด  คือ 
 ขอที่  7.1  ส่ือสําหรับเตรียมความพรอมในการอานเขียนเบรลล 
  (1)  ลูกบิดเบรลล 
  (2)  กระดานหมุด 
  (3)  กระดาษทราย 
  (4)  กระดุม 
  (5)  เนื้อผาชนิดตางๆ 
 ขอที่  7.2  ส่ืออุปกรณในการเขียนเบรลล 
  (1)  แผนรองเขียน (Slate) 
  (2)  ดินสอ (Stylus) 
 ขอที่  7.3  ส่ือประเภทหนังสือและเอกสาร 
 ขอที่  7.4  ส่ือการสอนคณิตศาสตร 
  (1)  ไมบรรทัดเบรลล 
  (2)  สายวัด 
  (3)  เครื่องชั่ง 
  (4)  เสนจํานวน 



 93

  (5)  ลูกคิด 
  (6)  เครื่องคํานวณแบบมีเสยีง 
 ขอที่  7.5  ส่ือการสอนเรขาคณิต 
  (1)  วงเวยีน 
  (2)  คร่ึงวงกลม 
  (3)  รูปทรงเรขาแบบ 3 มิติ 
  (4)  กระดานยาง 
  (5)  กระดานเรขา 
  (6)  กระดานเอนกประสงค 
  (7)  กระดานกราฟ 
 ขอที่  7.6  ส่ือภาพนนู 
  (1)  แผนที่นูน 
  (2)  ภาพนูน 
 ขอที่  7.7  ส่ือที่เปนของจําลอง 
  (1)  ลูกโลก 
  (2)  หุนจําลองตางๆ ของคน สัตว ส่ิงของ 
 ขอที่  7.8  หนงัสืออักษรตัวโต (Large print) สําหรับนักเรยีนที่มีการเห็นเลือนลาง 
 ขอที่  7.9  ส่ือในการสอนภาษาในหองปฏิบัติการภาษา 
 ขอที่  7.10  ส่ือทางคอมพิวเตอร 
  (1)  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางการเห็น 
  (2)  โปรแกรมการใชคอมพิวเตอรสําหรับผูที่มีความบกพรองทางการเหน็ 
 ขอที่  7.12  ส่ือสําหรับฝกทักษะในการดํารงชีวิต 
  (1)  ไมเทา 
  (2)  อุปกรณในการทํางานบาน  งานเย็บผา 
  (3)  นาฬิกาแบบมีเสียง  นาฬกิาเบรลล 
  (4)  แวนขยายแบบพกตดิตัว 
 ขอที่  7.13  ส่ือในวิชาพลศึกษา 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ  มาก  คือ 

ขอที่  7.6  ส่ือภาพนนู 
  (3)  บัตรคํานูน  
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ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  ไมสอดคลอง  กันคือ   
ขอที่  7.7  ส่ือที่เปนของจําลอง 

  (3)  ลูกบอลยาง  ตัวตอตางๆ 
ขอที่  7.11  ชุดการเรียนการสอนดวยตนเอง 
ขอที่  7.14  ส่ือในวิชาดนตร ี

  (1)  เครื่องดนตรีไทย  ดนตรพีื้นบาน 
  (2)  เครื่องดนตรีสากล 
 
ตารางที่  28   แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
สถานที่ตั้งของศูนยส่ือการศกึษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1  8.1  4.67  1.33  มากที่สุด สอดคลอง 
2  8.2  3.50  1.79  มาก  ไมสอดคลอง 
3  8.3  2.94  1.25  ปานกลาง สอดคลอง 
 
 จากตารางที่  28  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับสถานที่ตั้งของ
ศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดจํานวน  2 ขอ  โดยมีความคิดเห็นสอดคลองกันในระดบัมาก
ที่สุดจํานวน 1  ขอ  และระดบัปานกลางจํานวน 1 ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็ไมสอดคลองกัน
จํานวน  1 ขอ   ดังรายละเอยีดตอไปนี ้
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ  มากที่สุด  คือ  
 ขอที่  8.1  สถานที่ตั้งของศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดควรตั้งอยูในที่ซ่ึงเปน
ศูนยกลางของอาคารเรียน โดยแยกเปนอาคารเอกเทศ 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ  ปานกลาง คือ  
 ขอที่  8.3   ตั้งอยูในอาคารเรยีนกลางจดัรวมกับหองสมุดของโรงเรียนบริเวณชัน้ลางและชั้นที่ 2 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  ไมสอดคลอง  กัน คือ  
 ขอที่  8.2  ตั้งอยูในอาคารเรียนกลางชั้นลางติดกับหองสมดุของโรงเรียน 
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ตารางที่  29  แสดงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดาน 
การจัดพืน้ที่ภายในศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ลําดับที่  ขอที่  Median  Interquartile ระดับความ ความสอดคลอง 
      Range  เหมาะสม ของผูเชี่ยวชาญ 
1 9.1 (1)  5.00  0.50  มากที่สุด สอดคลอง 
2  (2)  4.50  1.13  มากที่สุด สอดคลอง 
3  (3)  4.23  1.01  มาก  สอดคลอง 
4 9.2 (1)  4.97  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
5  (2.1)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
6  (2.2)  4.83  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
7  (3)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
8  (4)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
9  (5)  3.30  1.45  ปานกลาง สอดคลอง 
10  (6)  4.94  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
11  (7)  3.06  1.33  ปานกลาง สอดคลอง 
12 9.3 (1)  4.88  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
13  (2)  4.36  1.30  มาก  สอดคลอง 
14  (3.1)  4.91  0.59  มากที่สุด สอดคลอง 
15  (3.2)  4.79  0.89  มากที่สุด สอดคลอง 
16  (3.3)  4.67  1.33  มากที่สุด สอดคลอง 
17  (3.3.2)  3.00  1.58  ปานกลาง ไมสอดคลอง 
18  (4.1)  4.67  0.67  มากที่สุด สอดคลอง 
19  (4.2)  4.88  0.56  มากที่สุด สอดคลอง 
20  (4.3)  4.79  0.63  มากที่สุด สอดคลอง 
21  (4.4)  4.91  0.53  มากที่สุด สอดคลอง 
22  (5)  3.36  0.59  ปานกลาง สอดคลอง 
23  (6)  2.75  0.84  ปานกลาง สอดคลอง 
  
 จากตารางที่  29  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันเกีย่วกับการจัดพืน้ที ่
ภายในศูนยส่ือการศึกษา  ซ่ึงแบงพื้นที่ออกเปน  3 พื้นที่  คือ พื้นที่สําหรับใหบริการ  พื้นที่สําหรับการจัด
ผลิตและปฏิบัติงานของเจาหนาที่  และพืน้ที่สําหรับการเรียนรูฝกปฏิบัติเสริมนอกเวลาเรียน  โดยมีความ
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คิดเห็นสอดคลองกันจํานวน  22 ขอโดยอยูในระดับมากที่สุด จํานวน 16 ขอ  ระดับมากจํานวน 2 ขอ  ระดับ
ปานกลางจํานวน 4  ขอ  และผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็ไมสอดคลองกันจํานวน  1 ขอ ดังรายละเอยีด 
ตอไปนี ้
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ  มากที่สุด  คือ 
 ขอที่  9.1  พื้นที่สําหรับใหบริการ 
  (1)  บริเวณยืม - คืน 
  (2)  บริเวณตอบคําถาม  ปรึกษาปญหา 
 ขอที่  9.2  พื้นที่สําหรับการจดัผลิตและปฏิบัติงานของเจาหนาที ่
  (1)  พื้นที่ในการผลิตสื่อและซอมบํารุง 
  (2) หองผลิตหนังสือเบรลล 

(2.1)  พื้นที่สวนพิมพเบรลล 
   (2.2)  พื้นที่สวนเขาเลมและตรวจพิสูจนอักษร 
  (3)  หองบันทึกเสียง /ผลิตหนังสือเสียง 
  (4)  หองคอมพิวเตอรสําหรบัการผลิต 
  (6)  พื้นที่ในการจัดเก็บสื่ออุปกรณ 

ขอที่  9.3  พื้นที่สําหรับการเรียนรูฝกปฏิบัติเสริมนอกเวลาเรียน 
  (1)  หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน 
  ( 3)  หองสมุดเทป 

(3.1)  บริเวณเก็บเทป / หนังสือเสียง 
   (3.2)  บริเวณปฏิบัติการทางภาษา 
   (3.3.1)  บริเวณฟงเทป/หนังสือเสียงแบบกลุม 
  (4)  หองหนังสือเบรลล 

(4.1)  สวนทํางานบรรณารักษ 
   (4.2)  บริเวณจดัเก็บหนังสือ 
   (4.3)  บริเวณอานหนังสือตัวโต 
   (4.4)  บริเวณอานหนังสือเบรลล 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ  มาก  คือ 
 ขอที่  9.1  พื้นที่สําหรับการบริการ 

(3) บริเวณจัดนิทรรศการ ประชาสัมพันธ 
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ขอที่  9.3  พื้นที่สําหรับการเรียนรูฝกปฏิบัติเสริมนอกเวลาเรียน 
  (2)  หองฝกพมิพดีด 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  สอดคลอง  กันในระดับ  ปานกลาง  คือ 
 ขอที่  9.2  พื้นที่สําหรับการจดัผลิตและปฏิบัติงานของเจาหนาที ่
  (5)  หองแสดงสื่อกอนนําไปใช (Preview) 
  (7)  หองเจาหนาที่ 
 

ขอที่  9.3  พื้นที่สําหรับการเรียนรูฝกปฏิบัติเสริมนอกเวลาเรียน 
  (5)  หองประชุม สนทนาปรึกษางานกลุม หรือทํากิจกรรม ที่มีเสียง 
  (6)  มุมสําหรับเด็กเล็กเพื่อฝกทักษะพื้นฐาน 
 
 ขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  ไมสอดคลอง  กันคือ 

ขอที่  9.3  พื้นที่สําหรับการเรียนรูฝกปฏิบัติเสริมนอกเวลาเรียน 
(3.3.2) บริเวณฟงเทป/หนังสือเสียงแบบเดีย่ว  

 
ตอนที่  3 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการประเมินรับรองตนแบบชิน้งานวิจัยรูปแบบศูนยสื่อ 
การศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ตารางที่  30 คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตราฐานของคะแนนความคิดของผูทรงคุณวุฒิ
เก่ียวกับรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรยีนสอนคนตาบอด 
 
 รายละเอียด     X         S.D.          ระดับความเหมาะสม 
1. ดานการจัดตั้ง               4.85      0.50             มากที่สุด 
2. ดานการจัดบรกิาร               4.65      0.41             มากที่สุด 
3. ดานการจัดบคุลากร               4.51      0.54             มากที่สุด   
4. ดานการจัดสื่ออุปกรณ              4.69      0.47             มากที่สุด   
5. ดานการจัดสถานที่ตัง้และพื้นท่ีภายใน             4.55      0.53             มากที่สุด   
 

จากตารางที่  30  ผูทรงคุณวฒุิทั้ง 5 ทาน  มีความคิดเหน็เกี่ยวกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาใน 
โรงเรียนสอนคนตาบอดจํานวนทั้งสิ้น   137 ขอ ซ่ึงนํามาสรุปไดทั้งหมด  5 ขอ  โดยผูทรงคุณวุฒมิีความ
คิดเห็นในระดบัความเหมาะสมมากที่สุด จํานวน  5 ขอ  โดยมีรายละเอยีดดังนี ้
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 รูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดที่ผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นวามีระดับความ
เหมาะสมมากที่สุดคือ  

1. ดานรูปแบบการจัดตั้ง 
2. ดานการจดับริการ 
3. ดานการจดับุคลากร 
4. ดานการจดัสื่ออุปกรณ 
5. ดานสถานที่ตั้งและการจดัพืน้ที่ภายใน 

การประเมินรับรองตนแบบชิ้นงานวจิัยรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ผู 
ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นขอเสนอแนะเพิ่มเติม  คือในสวนของงานประเมินนั้น  ควรเพิ่มการประเมนิเรื่อง
ผลของการนําสื่อไปใชของผูใชบริการ วาเปนอยางไร ซ่ึงจะอยูในหนวยของงานวิชาการ มิใชมีเพยีงการ
ประเมินการดาํเนินงานของศูนยส่ือการศึกษาเพียงอยางเดียว   
 
 
  
 
  
 
 
 
 



บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจยัเร่ือง  การนําเสนอรปูแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ผูวิจยัมีวัตถุประสงค
ในการวิจัยดังนี้ 
 
วัตถุประสงคในการวิจัย 
 วัตถุประสงคทั่วไป       

เพื่อนําเสนอรปูแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 วัตถุประสงคเฉพาะ     
  1. เพื่อศึกษาความตองการศนูยส่ือการศึกษาของอาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกีย่วกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอน 
    คนตาบอด 

  3. เพื่อสรางรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
1. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 

ผูวิจัยแบงประชากรและกลุมตัวอยางออกเปน  3  กลุม คือ 
  1.   ประชากรที่ใชในการศึกษาความคิดเหน็เกี่ยวกบัความตองการศูนยส่ือการศึกษา  คือ 
อาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัไดมาจากการสุมแบบเจาะจง  คือ 
อาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด ที่สังกัดกองการศึกษาเพื่อคนพิการ กระทรวงศึกษาธกิาร  ซ่ึงอยูใน
กรุงเทพ 1 โรงเรียน และตางจังหวดัอีก  4  โรงเรียน ดังรายละเอียด 

1.  โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ   จํานวน      30 คน  
2.  โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคใต   จํานวน                15          คน 
3.  โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือ                      จํานวน           22 คน 
4.  โรงเรียนสอนคนตาบอดจังหวดัขอนแกน           จํานวน          8 คน 
5.  โรงเรียนสอนคนตาบอดจังหวดันครราชสีมา      จํานวน          5 คน 

 2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาความคดิเห็นเกีย่วกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรีย
สอนคนตาบอดกลุมตัวอยางในขั้นนี้ เรียกวา “ ผูเชี่ยวชาญ ” จํานวน 20 คนโดยมีคุณสมบัติขอใดขอหนึ่งดังนี ้

2.1 เปนผูมีประสบการณทางดานสื่อการสอนสําหรับนักเรียนตาบอดไมนอยกวา 2 ป หรือ 
2.2 เปนผูมีประสบการณในการทํางานเกีย่วกบัการศึกษาพเิศษไมนอยกวา 2 ป 
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 3. กลุมตัวอยางเพื่อทําการรับรองรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาสําหรับโรงเรียนสอนคนตาบอด 
ในขั้นนี้เรียกกลุมตัวอยางวา  “ ผูทรงคุณวฒุิ ” จํานวน 5 คนโดยมคุณสมบัติขอหนึ่งขอใดดังตอไปนี้ 

3.1 เปนผูที่ไดรับปริญญาทางการศึกษาพิเศษไมต่ํากวาระดบัปริญญาโท และ/หรือ 
3.2 เปนผูที่ไดรับปริญญาทางดานโสตทัศนศึกษาไมต่ํากวาระดับปริญญาโท และ/หรือ 
3.3 เคยเปนผูใหคําแนะนําปรึกษาหรือเปนวิทยากรฝกอบรมแกบุคคลอื่นทางดานการศึกษา

สําหรับเด็กตาบอด และ/ หรือ 
 3.4  เคยเปนผูที่มีประสบการณบริหารงานทางดานศูนยส่ือการศึกษาไมต่ํากวา  3 ป 
 
 2. การสรางเครื่องมือการวิจัย 
    ในการวิจยัคร้ังนี้ใชเครื่องมือที่เปนแบบสอบถามจําแนกไดดังนี ้

1.   แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารยผูสอนเกี่ยวกบัความตองการศูนยส่ือการศกึษาในโรงเรียน
สอนคนตาบอด  โดยแบงแบบสอบถามออกเปน  2  ตอน  ดังนี ้
 ตอนที่  1  แบบสอบถามถึงสถานภาพสวนตัวของอาจารยผูตอบแบบสอบถาม  โดยสอบถามเกี่ยวกับ 
เพศ อายุ  วุฒิการศึกษา  และประสบการณในการสอน ลักษณะคําถามเปนแบบรายการตรวจสอบ 
(Check  List) 

ตอนที่  2  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการศูนยส่ือการศึกษาของอาจารยในดาน  
จุดมุงหมายของการใหบริการ  ดานการจัดบริการ  ดานการจัดบุคลากร ดานการจดัสื่ออุปกรณ   และดาน
สถานที่ตั้งและการจัดพื้นทีภ่ายในศูนยส่ือการศึกษา  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบลําดับขั้นการจัดคา  
(Rating  Scale)  โดยแบงระดับความตองการออกเปน  5   ระดับ   

2. แบบสอบถามความคิดเหน็ผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอน 
คนตาบอด 
 ในตอนนี้ผูวิจยัใชเทคนิคเดลฟายในการเก็บขอมูล และดวยหลักการของเทคนิคเดลฟายจึงทําการ
สอบถามโดยใชแบบสอบถาม  จํานวน 3 รอบดังตอไปนี ้

 แบบสอบถามรอบที่ 1   เปนแบบสอบถามคําถามปลายเปด จุดมุงหมายเพื่อเก็บรวบรวมความ
คิดเห็นโดยอิสระ จากผูเชีย่วชาญ  

 แบบสอบถามรอบที่  2  เปนแบบสอบถามคําถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซ่ึง 
ประกอบดวยขอคําถามทั้งหมดจํานวน  9 ขอใหญ 170 ขอยอย  โดยขอคําถามทั้งหมดมาจากขอสรุปของ
คําตอบจากแบบสอบถามในรอบที่  1  และจากการสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการศนูย
ส่ือการศึกษาของอาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด  
  แบบสอบถามรอบที่ 3   เปนแบบสอบถามคําถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซ่ึง 
ประกอบดวยขอคําถามทั้งหมดจํานวน  9 ขอใหญ 170 ขอยอย ซ่ึงเหมือนกนักับขอคําถามในรอบที่ 2 
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ทุกประการพรอมทั้งแสดงคามัธยฐานของคําตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญ  คาพิสัยระหวางควอไทล และ
ตําแหนงคะแนนของผูเชี่ยวชาญของแตละบุคคล เพื่อใหผูเชี่ยวชาญยนืยันคําตอบตนเองอีกครั้ง 
 
 3.  แบบสอบถามความคิดเหน็ผูทรงคุณวุฒเิพื่อประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงานวจิยั 
 เปนแบบรับรองความเหมาะสมของรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ในการ
นําไปใชจดัตั้ง ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามทัง้หมด  3  ตอน 
   ตอนที่  1  เปนการสอบถามขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูใหการรับรองตนแบบ 
       ช้ินงานวจิัย 
   ตอนที่  2  เปนการสอบถามระดับความคดิเห็นเกีย่วกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษา 
      ในโรงเรียนสอนคนตาบอด  โดยเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวน 
       ประมาณคา  5  ระดับ  จํานวน  9 ขอใหญ  137 ขอยอย 
   ตอนที่  3  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับตนแบบชิ้นงานวจิัยตามความคดิเห็นของ 
       ผูทรงคุณวุฒ ิ
 
3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีรายละเอียด  ดงันี้ 
ขั้นตอนที่  1   การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการศูนยส่ือการศึกษาของอาจารยผูสอนใน 

โรงเรียนสอนคนตาบอด 
 ผูวิจัยไดขอหนังสือขอความรวมมือตอบแบบสอบถามจากบัณฑิตศึกษาคณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เพื่อขอความอนุเคราะหจากโรงเรียนสอนคนตาบอดทั้ง  5 โรงเรียนเพือ่ใหอาจารย
ผูสอนไดทําการตอบแบบสอบถาม  ซ่ึงผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสงและรับแบบสอบถามทางไปรษณยี  
และบางสวนดาํเนินการเก็บดวยตนเอง 
 ขั้นตอนที่  2    การศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียน
สอคนตาบอด 
 ผูวิจัยใชเทคนคิเดลฟายในการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งหมด  3  รอบ  ซ่ึงในรอบที่ 1 เปนแบบสอบถาม
ปลายเปด  ในรอบที่ 2 และ 3 ใชแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา โดยดําเนนิการเก็บตามขั้นตอน 
ดังนี ้
 1. ผูวิจัยและอาจารยที่ปรึกษาคัดเลือกผูเชี่ยวชาญจํานวน  5 ทาน ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑที่กําหนด  
และใหผูเชี่ยวชาญไดแนะนาํผูเชี่ยวชาญทานอื่นๆ อีก ซ่ึงผูเชี่ยวชาญทีไ่ดมีจํานวนทัง้สิ้น  26  ทาน 
 2.  ผูวิจัยขอหนังสือขอความรวมมือจากบณัฑิตศึกษาคณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพือ่
ขอความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามในรอบที่ 1 จัดสงใหกับผูเชี่ยวชาญทางไปรษณยีและบางสวนสง
และรับคืนดวยตนเอง  จากแบบสอบถาม  26 ฉบับ ไดรับคืน 20 ฉบับ คิดเปนรอยละ  76.92 



   102

3.  ผูวิจัยจัดสงแบบสอบถามรอบที่  2 ทางไปรษณยีและจัดสงดวยตนเองบางสวนจากแบบสอบถาม 
จํานวน  20  ฉบับไดรับคืน  20  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  100 
 4.  ผูวิจัยจัดสงแบบสอบถามรอบที่  3 ทางไปรษณยีและจัดสงดวยตนเองบางสวนจากแบบสอบถาม  
จํานวน  20  ฉบับไดรับคืน  20 ฉบับ คิดเปนรอยละ  100 
 ขั้นตอนที่  3   การประเมินและการรับรองรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 ผูวิจัยนําแบบสอบถามเพื่อประเมินและรับรองตนแบบชิ้นงานวจิัยไปใหผูทรงคุณวฒุิ  จํานวน  5 
ทาน  รับรองความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปใชในโรงเรียนสอนคนตาบอด  และนํามาปรับปรุงแกไข
เพื่อนําเสนอตอไป   
 
4.  การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติ เพื่อนําไปแปลความหมายดังนี ้
 1.  ในการศึกษาความตองการเกี่ยวกับรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาของอาจารยผูสอนในโรงเรียน 
สอนคนตาบอด  ผูวิจยัดําเนนิการวิเคราะหขอมูล โดยการหาคาความถี่  คารอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบน
มาตรฐานจากขอคําถามแลวนําเสนอขอมูลในรูปตารางประกอบความเรียง   

2.   การนําเสนอรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ผูวิจัยดําเนนิการวิเคราะห 
ขอมูลดังตอไปนี้ 

แบบสอบถามรอบที่  1    วิเคราะหเนื้อหาของคําตอบจากคําถามปลายเปด  แลวนํามาจัดเปนขอยอย 
เพื่อสรางเปนแบบสอบถามในรอบที่  2 

แบบสอบถามรอบที่  2    วิเคราะหความคดิเห็นของผูเชีย่วชาญโดยการหาคามัธยฐานและ 
คาพิสัยระหวางควอไทล  แลวนําคาที่ไดไปแสดงในแบบสอบถามรอบที่  3  เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพจิารณาอีก
คร้ัง 

แบบสอบถามรอบที่  3     เปนแบบสอบถามที่แสดงคามัธยฐาน  และคาพิสัยระหวางควอไทล  เพื่อ 
ใหผูเชี่ยวชาญยืนยนัคําตอบของตนเองวาเห็นดวยกับความคิดของกลุมผูเชี่ยวชาญหรอืไม  ถาไมเหน็ดวยกใ็ห
ผูเชี่ยวชาญอธบิายเหตุผล  แตถาไมมีการอธิบายเหตุผลจะถือวาเหน็ดวย  หลังจากนั้นนําขอมูลที่ไดจาก 
ผูเชี่ยวชาญมาหาคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลอีกครั้ง  แลวจึงนําผลที่ไดไปสรุปเปนรูปแบบศูนย
ส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

3. การประเมินรบัรองตนแบบชิ้นงานวจิัยรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
ซ่ึงผูวิจัยนําแบบประเมินรับรองตนแบบชิ้นงานวิจยัไปใหผูทรงคุณวุฒิทัง้ 5 ทาน  รับรองความเปนไปไดใน
การนําไปใช  และวิเคราะหขอมูลดวยคามชัฌิมเลขคณิต และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของขอมูล 
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สรุปผลการวิจัย 
 
 ผูวิจัยแบงการสรุปผลออกเปน  2  ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่  1   ความตองการศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดตามความคิดเห็นของอาจารย 
      ผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 ตอนที่  2   รูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดตามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
 
ตอนที่  1   ความตองการศนูยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดตามความคดิเห็นของอาจารยผูสอน 

   ในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
ความตองการศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดตามความคิดเห็นของอาจารยผูสอน 

ในโรงเรียนสอนคนตาบอด  ผลการวิจัยพบวา 
1. อาจารยผูสอนมีความตองการใหมีการตั้งศนูยส่ือการศึกษาในโรงเรียน ซ่ึงคิดเปนรอยละ  100 

 2.    ศูนยส่ือการศึกษาควรมจีุดมุงหมายในการใหบริการแบบศูนยรวมเฉพาะอยาง  คอืเนนบริการ
ทางดานสื่อการเรียนการสอน ซ่ึงไมรวมถึงงานหองสมุด คิดเปนรอยละ 72.46 
 3.   บุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ภายในศนูยส่ือการศึกษาควรจดัใหมีเจาหนาที่ที่มีความรูทางดานสื่อการ
เรียนการสอนโดยเฉพาะและทําหนาทีใ่นการใหบริการประจําในศนูยส่ือการศึกษา คิดเปนรอยละ78.26 
 4.    ที่ตั้งของศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ควรตั้งอยูในบริเวณที่เปน 
ศูนยกลางของอาคารเรียนตางๆ  คิดเปนรอยละ 56.52 

5. จุดมุงหมายในการใหบริการของศูนยส่ือการศึกษา มีดังนี ้
5.1 เพื่อสนับสนุนใหมีการจดัหา พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหเพยีงพอกับความตองการ 
5.2 เพื่อสงเสริมใหครูใชส่ือในการจัดการเรยีนการสอน 

6. การจัดบริการภายในศูนยส่ือการศึกษา มีดังนี้ 
6.1 บริการผลิตสื่อการเรียนการสอน 
6.2 จัดใหมีบริการยืม – คืนสื่อการเรียนการสอน 
6.3 บริการแนะนําภายในศูนยส่ือการศึกษา 
6.4 บริการพื้นที่ในการใชส่ือการเรียนการสอนเพื่อการเรยีนรู 
6.5 บริการจัดนิทรรศการ และประชาสัมพันธ 

7. การจัดบุคลากรเพื่อทําหนาทีภ่ายในศูนยส่ือการศึกษา  มีดงันี้ 
7.1 จัดใหมีฝายผลิต 
7.2 จัดใหมีฝายบรกิาร 
7.3 จัดใหมีฝายบรหิาร 
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8. ขอบขายหนาที่ในการปฏิบตัิงานของฝายบริหาร มีดังนี ้
8.1 กําหนดนโยบาย  วางแผน จดัทําปฏิทินการปฏิบัติงาน 
8.2 บริหารงานดานบุคคล 
8.3 ประเมินการดาํเนินงาน 
8.4 จัดระบบการเงิน ธุรการ การพิมพเอกสาร 
8.5 จัดทําสถิติ รายงานและประชาสัมพันธ 

9. ขอบขายหนาที่ในการปฏิบตัิงานของฝายบริการ  มีดังนี ้
9.1 จัดบริการสื่ออุปกรณการเรยีนการสอน 
9.2 ใหบริการยืม – คืน 
9.3 ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการใชบริการภายในศูนยส่ือการศึกษา 
9.4 บริการใหคําปรึกษาเกีย่วกับสื่อการเรียนการสอน 
9.5 ดูแลการจัดเกบ็สื่ออุปกรณภายในศนูยส่ือการศึกษา 

10. ขอบขายหนาที่ในการปฏิบตัิงานของฝายผลิต  มีดังนี้ 
10.1  บริการจัดผลิตสื่อการเรียนการสอน 
10.2   ดูแล ซอมแซมสื่ออุปกรณ 
10.3  คัดเลอืกและจดัหาสื่ออุปกรณ 
10.4  จัดเตรียมส่ือการสอนใหตรงกับความตองการของผูรับบริการ 

11.  การจัดสื่ออุปกรณ  ประเภท อุปกรณชวยในการผลิต มีดังนี ้
1. เครื่องพิมพเบรลล   ( Braille  Printer)      
2. เครื่องคอมพิวเตอร         
3. เครื่องแสดงผลอักษรเบรลล (Braille  Display)    
4. เครื่องเทอรโมฟอรมเบรลลอน        
5. เครื่องบันทึกเสียง          
6. เครื่องมือเรขาคณิต          
7. เครื่องเลนเทป            
8. เครื่องพิมพดีดเบรลล  ( Brailler )  

11. การจัดสื่ออุปกรณ  ประเภท ส่ือการเรียนการสอน  มีดังนี้ 
1. หนังสือเบรลล          
2. แผนที่นูน           
3. ลูกโลก            
4. หุนจําลอง           
5. ลูกคิด          
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6. แวนขยาย  และ  cctv          
7. แผนเสียง / เทปบันทึกเสียง        
8. บัตรคํา           
9. สเลท (Slate)  สไตลัส  (Stylus)        
10. เครื่องคํานวณแบบมีเสียง        
11. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน        
12. คอมพิวเตอรพรอมเครื่องประกอบเสียง        
13.   ชุดการเรยีนการสอนดวยตนเอง      

 12.  การจัดพืน้ที่ภายในศนูยส่ือการศึกษา  มีดังนี ้
1. มีพื้นที่สําหรับบริการยืม – คืน          
2. มีพื้นที่สําหรับบริการตอบคําถาม ปรึกษาปญหา     
3. มีพื้นที่สําหรับจัดเก็บอุปกรณ และส่ือตางๆ         
4. มีพื้นที่ในการผลิตสื่อ          
5. มีหองอัด – ผลิตเทป           
6. มีหองผลิตหนงัสือเบรลล           
7. มีหองอานหนงัสือตัวโต           
8. มีหองสมุดเทป            
9. มีหองคอมพิวเตอร           
10. หองประชุม            
11. บริเวณจัดแสดงนิทรรศการ  ประชาสัมพันธ        

 
ตอนที่  2   รูปแบบศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดตามความคิดเห็นของผูเชีย่วชาญ  
 
 จากผลการดําเนินการวิจัยเพือ่นําเสนอรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  ดวย
เทคนิคการวิจยัแบบเดลฟาย  ทําใหไดขอคิดเห็นจากผูเชีย่วชาญที่มีความคิดเห็นสอดคลองกันวาเหมาะสม
และสามารถที่จะนําไปใชในการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  จากจํานวนคําถาม 
 9 ขอใหญ  แยกเปน  170 ขอยอย  จากจํานวนขอยอยดังกลาว ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็สอดคลองในระดับ
ความเหมาะสมมากที่สุดและระดับมาก  จาํนวน 137 ขอ  ดังรายละเอยีดในแตละเรื่องดังตอไปนี ้
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1.  ดานรปูแบบการจัดตั้ง 
 การจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ควรจัดตั้งเปนเอกเทศ และเปนหนวยงาน
กลาง จัดบริการแบบสื่อการสอนสมบูรณ โดยใหบริการทั้งสื่อส่ิงพิมพและส่ืออุปกรณการเรียนการสอน 
 
2. ดานการจัดบริการ 
  

2.1 จุดมุงหมายในการใหบริการ 
   1.  เพื่อบริการสื่ออุปกรณใหกับครูและนกัเรียนในโรงเรยีน 

2.  เพื่อจัดเตรยีมส่ืออุปกรณใหพรอมตอความตองการ 
3.  เพื่อเพื่อเปนศูนยรวมในการผลิตสื่อใหสอดคลองกับหลักสูตรการเรียน 
4.  เพื่อจัดอํานวยความสะดวกในการใชส่ือการเรียนการสอนทั้งในโรงเรียนและโรงเรยีน   

                                เรียนรวม 
5.  เพื่อติดตอประสานงานกบัหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของทางดานสื่อการเรียนการสอน 
6.  เพื่อสงเสริมการใชส่ือและใหคําแนะนําในการผลิตสื่อการเรียนการสอน 

                     7.  เพื่อจัดประชาสัมพันธขอมูล ที่เปนประโยชนกับครู นกัเรียนและผูพิการทางสายตา 
 
2.2   ขอบขาย ภารกิจหนาทีข่องศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

1.  สํารวจความตองการในการใชส่ือการเรียนการสอนของครูและนักเรียน 
2.  จัดผลิต  จดัหาและรวบรวมสื่ออุปกรณ 
3.  ซอมแซม - บํารุงสื่อใหอยูในสภาพที่พรอมใช 
4.  จัดเก็บ ดูแลรักษาสื่ออุปกรณ 
5.  ใหบริการยมื - คืนสื่ออุปกรณ 
6.  คัดเลือกจัดเตรียมส่ือและอุปกรณ 
7.  บริการผลิตหนังสือเบรลล 
8.  บริการผลิตหนังสือเสียง 
9.  บริการผลิตภาพนนู 
10. คิดคนพัฒนาสื่อการสอนอยางตอเนื่อง 
11. จัดทําเอกสารแนะนําการใชบริการภายในศนูยส่ือ 

 12. บริการการอานใหกับนักเรียนและบุคลากร 
13. บริการผลิตสื่อ software ทางคอมพิวเตอร 
14.  บริการจัดอบรมใหความรูเร่ืองสื่อการสอน 
15. จัดเผยแพรขอมูลดานสื่อการสอน 
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3.   ดานการจดับุคลากร 
  

3.1 แผนผังการจัดโครงสรางองคกรศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
 
     

 
 
 
  
 

 
 

 
 

 
 
 
3.2   หนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรแตละตําแหนง 
 1.  หัวหนาศูนยสื่อการศึกษา 
  1.1  เปนหวัหนางานที่ปรึกษาและบริหารงานภายในศนูยส่ือการศึกษา 

1.2  กําหนดแผนงาน นโยบายรวมกับทกุฝายงาน 
1.3  กําหนดบทบาทหนาที่ของบุคลากรภายในศนูยส่ือ 
1.4  ควบคุม ดแูลการปฏิบตัิงานของบุคลากร 
1.5 เสนอผลงานและความกาวหนากับผูอํานวยการและบคุลทั่วไป 
1.6 จัดหางบประมาณเพื่อดําเนนิตามนโยบายของโรงเรียน 

2.  บุคลากรฝายบริหาร 
2.1 บริหารงานดานบุคคล 
2.2 จัดทําแผนงาน ปฏิทินการปฏิบัติงานประจําป 
2.3 บริหารงานดานงบประมาณรวมกับฝายผลติและฝายบริการ 
2.4 กําหนดบทบาทหนาที่บุคลากรรวมกับหัวหนาศูนย 
2.5 สนับสนุน เผยแพรความสําคญัของศูนยส่ือแกบุคลากรภายในและนอกโรงเรียน 

หัวหนาศูนยสื่อการศึกษา 

ฝายบริหาร ฝายบริการ ฝายผลิต 

บรรณารักษ บริการดาน
สื่อสิ่งพิมพ 

เจาหนาที่ดานคอมพิวเตอร 

เจาหนาที่ผลิตหนังสือเบรลล 

เจาหนาที่ผลิตหนังสือเสียง 

เจาหนาที่ผลิตสื่อการสอน 

งานบุคคล 

งานธุรการ 

งบประมาณ 

การประเมิน 

เจาหนาที่เทคโนโลยี 
บริการดานสื่ออุปกรณการสอน 
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2.6 ติดตอประสานงานกับหนวยงานภายนอก 
2.7 ประเมินผลการดําเนินงานของศูนยส่ือการศึกษา 

 
3.  บุคลากรฝายบริการ    

             เปนบคุลากรผูที่มีภารกิจ ในการใหบริการ  2 ลักษณะคือ 
 3.1  บรรณารักษ 

     1.  จัดบริการยืม – คืน ส่ือส่ิงพิมพ 
     2  ใหคําแนะนําเกี่ยวกับศูนยส่ือการศึกษา 

   3  จัดทําเอกสารแนะนําเกีย่วกับศูนยส่ือการศึกษา 
3.2  เจาหนาท่ีเทคโนโลยีการศึกษา 
  1.  จัดบริการยืม – คืน ส่ืออุปกรณการสอน    

    2.  จัดเก็บอุปกรณส่ือการสอนและหนังสือเบรลล 
  3.  จัดทําทะเบียนส่ืออุปกรณการเรียนการสอน 
  4.  ทําหนาทีป่ระสานงานระหวางฝายผลิตสื่อกับผูขอรับบริการ 
 

4.  บุคลากรฝายผลิต 
     เปนบุคลากรที่มีภารกิจในการผลิตสื่อดานเทคโนโลยีการศึกษา อันเปนหนาที่เฉพาะที่ตองทําเปน
ประจํา โดยทีไ่มตองรอการขอบริการแตอยางใด ไดแบงบคุลากรออกเปน 4 ฝายดังนี ้
4.1  เจาหนาท่ีดานคอมพิวเตอร 

(1)  ดูแลการใชและระบบปฏิบัติงานคอมพิวเตอร 
  (2)  ใหคําแนะนําในการใชโปรแกรมการใชงานตางๆ  
  (3)   ติดตั้งโปรแกรมการใชงาน 

(4)   ดูแลอํานวยความสะดวกในการใชหองคอมพิวเตอร 
(5) จัดซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอร 
(6) ตรวจสอบมาตรฐานสื่อ  software และคอมพิวเตอรกอนนําไปใช 

4.2  เจาหนาท่ีผลิตหนงัสือเบรลล 
(1)  จัดพิมพอักษรปกตใิหเปนอักษรเบรลล 

  (2)  จัดทํารูปเลมหนังสือเบรลล 
  (3)  สํารวจความตองการหนงัสือรวมกับฝายบริการใหสอดคลองกับความตองการ 

(4)  จัดซอมบํารุงหนังสือเบรลลที่ชํารุด 
(5) จัดพิมพเอกสารหรือขอสอบที่นอกเหนือตาํราเรียน 
(6) ซอมบํารุงหนังสือเบรลลที่ชํารุด 
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 4.3  เจาหนาท่ีผลิตหนงัสือเสียง 
(1)  จัดบันทึกเทปหนังสือเสียงจากแบบเรียนและหนังสืออ่ืนๆ 

  (2)  จัดทําสําเนาเทปหนังสอืเสียง 
  (3)  ประสานงานการยืม – คืน เทปกับฝายบริการ 
  (4)  อํานวยความสะดวกในการใชหองปฏิบัติการทางภาษา 
  (5)   ใหคําแนะนําการใชเครื่องเสียงแกนักเรียนและบุคลากร 
  (6)   ตรวจสอบมาตรฐานหนังสือเสียงกอนนําไปใช 

4.4  เจาหนาท่ีผลิตสื่อการสอน 
(1)   จัดผลิตสื่อตางๆ ที่นอกเหนือจากสื่อทางคอมพิวเตอร ส่ือเสียง และหนังสือเบรลล 
(2) ซอมบํารุงสื่อใหใชไดอยูเสมอ 
(3)  จัดหาสื่ออุปกรณที่นกัเรยีนและครูตองการ 

 (4)   อํานวยความสะดวกในการใชส่ือการเรียนการสอนของครูและนักเรียน 
  (5)   แนะนํารายชื่อส่ือการสอนและวิธีการใชส่ือ 
  (6)  จัดผลิตและดัดแปลงสื่อใหเหมาะสม 

4.5  นักการภารโรง 
(1)  อํานวยความสะดวกในการขนยายส่ือการสอน 

  (2)  ดูแลรักษาความสะอาดภายในศนูยส่ือ 
(3) ดูแลสิ่งกีดขวางหรือส่ิงที่กอใหเกิดอนัตรายกับผูเขารับบริการ 

 
4.  ดานการจัดสื่ออุปกรณ 
 4.1  สื่ออุปกรณประเภทใชในการผลิตสื่อ 

(1)  เครื่องพิมพเบรลล  ( Braille  Printer) 
(2)  เครื่องพิมพดีดเบรลล  (Brailler) 
(3)  เครื่องอัดสําเนาภาพนนู 
(4)  เครื่องคอมพิวเตอร 
(5)  เครื่องสังเคราะหเสียง 
(6)  เครื่องแสดงผลอักษรเบรลล 
(7)  เครื่องทําสําเนาเทป 
(8)  เครื่องเลนเทป 
(9)  แวนขยาย และ CCTV ( Close Circuit Television) สําหรับผูที่มี 
(10) สายตาเลือนลาง (Low Vision) 
(11) อุปกรณทําภาพนนูดวยมือและกระดาษ (Tactile Image Enhamer) 
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(12) อุปกรณเขาเลมสําหรับทําหนังสือเบรลล 
(13) กระดาษตนแบบ (Master) และกระดาษเบรลลลอน (Braille paper) 
(14) เครื่องโทรทัศน 

 4.2  สื่ออุปกรณประเภท สื่อการเรียนการสอน 
 4.2.1  สื่อสําหรับเตรียมความพรอมในการอานเขียนเบรลล 
  (1)  ลูกบิดเบรลล 
  (2)  กระดานหมุด 
  (3)  กระดาษทราย 
  (4)  กระดุม 
  (5)  เนื้อผาชนิดตางๆ 
 4.2.2  สื่ออุปกรณในการเขียนเบรลล 
  (1)  แผนรองเขียน (Slate) 
  (2)  ดินสอ (Stylus) 
 4.2.3  สื่อประเภทหนังสือและเอกสาร 
 4.2.4  สื่อการสอนคณิตศาสตร 
  (1)  ไมบรรทัดเบรลล 
  (2)  สายวัด 
  (3)  เครื่องชั่ง 
  (4)  เสนจํานวน 
  (5)  ลูกคิด 
  (6)  เครื่องคํานวณแบบมีเสยีง 
 4.2.5  สื่อการสอนเรขาคณติ 
  (1)  วงเวยีน 
  (2)  คร่ึงวงกลม 
  (3)  รูปทรงเรขาแบบ 3 มิติ 
  (4)  กระดานยาง 
  (5)  กระดานเรขา 
  (6)  กระดานเอนกประสงค 
  (7)  กระดานกราฟ 

4.2.6  สื่อภาพนูน 
  (1)  แผนที่นูน 

(2) ภาพนนู 
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(3) บัตรคํานูน 
 
 4.2.7  สื่อท่ีเปนของจําลอง 
  (1)  ลูกโลก 
  (2)  หุนจําลองตางๆ ของคน สัตว ส่ิงของ 
 4.2.8  หนังสืออักษรตัวโต (Large print) สําหรับนักเรียนท่ีมีการเห็นเลือนลาง 
 4.2.9  สื่อในการสอนภาษาในหองปฏิบตัิการภาษา 
 4.2.10 สื่อทางคอมพิวเตอร 
  (1)  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางการเห็น 
  (2)  โปรแกรมการใชคอมพิวเตอรสําหรับผูที่มีความบกพรองทางการเหน็ 
 4.2.11  สื่อสําหรับฝกทักษะในการดํารงชวีิต 
  (1)  ไมเทา 
  (2)  อุปกรณในการทํางานบาน  งานเย็บผา 
  (3)  นาฬิกาแบบมีเสียง  นาฬกิาเบรลล 
  (4)  แวนขยายแบบพกตดิตัว 

4.2.12 สื่อในวิชาพลศกึษา 
 
6.  ดานสถานที่ตั้งและการจัดพื้นท่ีภายใน 

6.1 สถานที่ตั้งของศูนยสื่อการศกึษา 
สถานที่ตั้งของศูนยส่ือการศกึษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดควรตั้งอยูในที่ซ่ึงเปนศูนยกลางของ

อาคารเรียน โดยแยกเปนอาคารเอกเทศ 
 
6.2  การจัดพื้นท่ีภายในศูนยสื่อการศึกษา  แบงออกไดเปน 3  สวน  ดงันี้ 

 พื้นท่ีสําหรับใหบริการ 
  (1)  บริเวณบรกิารยืม - คืน 

(2) บริเวณตอบคําถาม  ปรึกษาปญหา 
(3) บริเวณจัดนิทรรศการ ประชาสัมพันธ 
 

  พื้นท่ีสําหรับการจัดผลิตและปฏิบัตงิานของเจาหนาท่ี 
  (1)  พื้นที่ในการผลิตสื่อและซอมบํารุง 
  (2)  หองผลิตหนังสือเบรลล 
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(2.1)  พื้นที่สวนพิมพเบรลล 
   (2.2)  พื้นที่สวนเขาเลมและตรวจพิสูจนอักษร 
  (3)  หองบันทึกเสียง /ผลิตหนังสือเสียง 
  (4)  หองคอมพิวเตอรสําหรบัการผลิต 

(7) พื้นที่ในการจดัเก็บสื่ออุปกรณ 
 

พื้นท่ีสําหรับการเรียนรูฝกปฏิบัติเสริมนอกเวลาเรียน 
  (1)  หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน 
  ( 3)  หองสมุดเทป 

(3.1)  บริเวณเก็บเทป / หนังสือเสียง 
   (3.2)  บริเวณปฏิบัติการทางภาษา 
   (3.3.1)  บริเวณฟงเทป/หนังสือเสียงแบบกลุม 
  (4)  หองหนังสือเบรลล 

(4.1)  สวนทํางานบรรณารักษ 
   (4.2)  บริเวณจดัเก็บหนังสือ 
   (4.3)  บริเวณอานหนังสือตัวโต 

(4.4)  บริเวณอานหนังสือเบรลล 
(5)  หองฝกพมิพดีด 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
  จากผลการวิจยั  ผูวิจยัขอแยกประเดน็ในการอภิปรายผลออกเปน  5  ดาน  ดังตอไปนี้ 
 

1. ดานรปูแบบการจัดตั้งศนูยสือ่การศึกษา     
ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็สอดคลองกันวาการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียน 

สอนคนตาบอดนั้น  ควรจัดตั้งเปนอาคารเอกเทศ เปนหนวยงานกลางของโรงเรียนที่ใหบริการสือ่อุปกรณการ
เรียนการสอนแบบสื่อการสอนสมบูรณ  โดยจดัใหบริการทั้งสื่อส่ิงพิมพและส่ือการเรียนการสอน รวมงาน
หองสมุดเขาดวยกันกับศนูยส่ือการศึกษา  สอดคลองกับ ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2526) ที่วารปูแบบการจัดตั้ง
ศูนยส่ือการศึกษา มี 2 ประเภท คือ แบบศูนยรวมเฉพาะอยาง และแบบบริการสื่อการสอนสมบูรณ  และจาก
งานวิจยั ของวชัิย  นิ่มทรงธรรม (2530) พบวารูปแบบการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา ของ
กรุงเทพฯ ควรมีรูปแบบเปนหนวยงานกลางของโรงเรียน พัฒนาขึ้นมาจากหองสมุดและหองโสตทัศนศึกษา 
ที่มีอยูเดิม  สอดคลองกับประภัสสร รุจิพร (2522) ที่วาการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาสําหรับโรงเรยีนสาธิตจุฬา
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ตามความคิดเห็นของอาจารยผูสอนสวนใหญตองการใหมีอาคารสื่อการศึกษาแยกเปนอาคารเอกเทศ เพื่อ
ความสะดวกในการใหบริการในโรงเรียน 

แตจากการศึกษาความคิดเหน็ของอาจารยผูสอนและการสัมภาษณเด็กนักเรียนในโรงเรียนสอนคนตา
บอด ผูวิจยัพบวาสวนใหญมคีวามตองการใหศูนยส่ือการศึกษามุงเนนบริการเฉพาะสือ่การเรียนการสอน
เทานั้น ซ่ึงไมรวมกับงานของหองสมุด เนือ่งจากการจดัผลิตสื่อหลักของโรงเรียนสอนคนตาบอดนี้ คือ การ
ผลิตหนังสือเบรลล เพราะทางโรงเรียนตองผลิตหนังสือแบบเรยีนตามหลักสูตรที่ทางโรงเรียนเรียนรวม
นักเรียนตาบอดใชศึกษา เพื่อผลิตใหกับนกัเรียนตาบอดใชเรียนรวมกับเด็กปกติ  ซ่ึงกระบวนการในการจัด
ผลิตเครื่องพิมพเบรลล จะมีเสียงดังมาก อาจทําใหเด็กไมมีสมาธิในการเรียนรู (ทนง กนัทาทอง,สัมภาษณ 
:2543)  

 
2.  ดานการจัดบริการ 
 
  ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็สอดคลองกันในดานจุดมุงหมายการบรกิารของศูนย
ส่ือการศึกษาคอื บริการจัดเตรียมส่ืออุปกรณใหพรอมตอความตองการ เปนศูนยรวมในการผลิตสื่อให
สอดคลองกับหลักสูตรการเรียน  จัดอํานวยความสะดวกในการใชส่ือการเรียนการสอนทั้งในโรงเรยีนและ
โรงเรียนเรียนรวมนักกเรียนตาบอด  ติดตอประสานงานกับหนวยงานภายนอกที่เกีย่วของทางดานสื่อการ
เรียนการสอน  สงเสริมการใชส่ือและใหคําแนะนําในการผลิตสื่อการเรียนการสอน  จดัประชาสัมพนัธขอมูล 
ที่เปนประโยชนกับครู นักเรยีนและผูพิการทางสายตา 
 

ในดานขอบขายภารกจิภายในศูนยส่ือการศึกษา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกัน คือ 
สํารวจความตองการในการใชส่ือการเรียนการสอนของครูและนักเรยีน  จัดผลิต  จัดหาและรวบรวมสื่อ
อุปกรณซอมแซม – บํารุงสื่อใหอยูในสภาพที่พรอมใช  จัดเก็บ ดูแลรักษาสื่ออุปกรณ ใหบริการยมื – คืนสื่อ
อุปกรณ  คัดเลอืกจัดเตรยีมส่ือและอุปกรณ  บริการผลิตหนังสือเบรลล  บริการผลิตหนังสือเสียงบริการผลิต
ภาพนนู  คิดคนพัฒนาสื่อการสอนอยางตอเนื่อง  จัดทําเอกสารแนะนําการใชบริการภายในศนูยส่ือ  บริการ
การอานใหกับนักเรียนและบคุลากร   บริการผลิตสื่อ software ทางคอมพิวเตอร  บริการจัดอบรมใหความรู
เร่ืองสื่อการสอน  และจดัเผยแพรขอมูลดานสื่อการสอน ซ่ึงสอดคลองกับ สุนันท  ปทมาคม (2525) อํานวย  
เดชชัยศรี (2539) วิชยั  นิ่มทรงธรรม (2530) ที่วาหนาที่ของศูนยส่ือการศกึษา ควรมกีารจัดการเกี่ยวกบัสื่อ
อุปกรณการสอนทั้งมวล เพือ่อํานวยความสะดวกตอการใชบริการของครูและนักเรยีนเปนหลัก ซ่ึงพอสรุป
โดยสังเขป ดังนี้ จัดหา คัดเลอืก จัดผลิตสื่อการเรียนการสอน ดูแลซอมบํารุงสื่อใหพรอมใชเสมอ มีระบบใน
การจัดเก็บ ใหบริการปรึกษาปญหาเกี่ยวกับสื่อตลอดจนแนะนําสวนตางภายในศูนยส่ือการศึกษา 
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3. ดานการจัดบุคลากร 
 
 ผลการวิจัยพบวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็สอดคลองกันวาควรมีการกาํหนดโครงสรางองคกรที่ทํา
หนาที่ประจําภายในศูนยส่ือการศึกษา เพื่อมอบหมายหนาที่ ความรับผิดชอบในแตละงานที่ไดรับมอบหมาย 
ทั้งนี้อาจอธิบายไดวา ผูเชี่ยวชาญเห็นวา ความพรอมของบุคลากรนั้นมีผลตอโรงเรียนที่มี ประสิทธิภาพ 
(สุวิมล อรามพูนทรัพย, 2530) นอกจากนี ้ปจจัยที่สําคัญที่สุดในการบริหารงานทุกชนิด คือ บุคลากร (บุญ
เหลือ ทองเอี่ยม, 2525 ; ไชยยศ เรืองสุวรรณ,2526 ; วนิดา  จึงประสิทธิ์, 2532) และการจัดระเบยีบภายใน
องคการที่มีรูปแบบ ตองมีการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ แตละบุคคลที่มารวมงาน (พรรณี  ประเสริฐวงศ
, 2535)  ผูเชี่ยวชาญจึงมีความคิดเห็นวา ควรมีการกําหนดแผนผังโครงสรางองคกรขึ้นภายในศนูย
ส่ือการศึกษา โดยเรียงลําดับดังนี้คือ  หวัหนาศูนยส่ือการศึกษา  และบุคลากรรวมงานซึ่งแบงออกเปน 3 ฝาย 
คือ ฝายบริหาร  ฝายผลิตและฝายบริการ  โดยหนาที่ความรับผิดชอบขึ้นอยูกับขอบขาย ภารกจิของศูนย
ส่ือการศึกษา  เพื่อใหสอดคลองตรงกัน โดยมีรายละเอยีดดังนี้ คือฝายบริหารรับผิดชอบทางดานงานบุคคล  
งานธุรการ งานงบประมาณ และการประเมิน  ฝายผลิตแบงสายงานการผลิตออกเปน 4 ดาน คือ ดานงาน
คอมพิวเตอร  ดานงานผลิตหนังสือเบรลล ดานงานผลิตหนังสือเสียงและดานงานผลติสื่อการสอน ในสวนนี้
จะมีหนาที่ประจําคือการผลิตสื่อของศูนยส่ือเปนหลัก ฝายบริการ เนื่องจากศูนยส่ือการศึกษามีการจัดบริการ
ทั้งสื่อส่ิงพิมพและส่ืออุปกรณ  การจดับุคลากรดานนี้จึงตองแบงออกเปน 2 ดาน  คือ บรรณารักษมหีนาที่
ใหบริการสื่อส่ิงพิมพประเภทหนังสือเบรลล หนังสือเสียง และส่ิงพิมพอ่ืนๆ  เจาหนาที่โสตทัศนศึกษา มี
หนาที่ใหบริการ และอํานวยความสะดวก ในการใชส่ืออุปกรณตางๆ และการผลิตสื่อตามคําขอของ
ผูใชบริการ  จะเหน็ไดวาการแบงประเภทบุคลากรขางตนนั้น จะสอดคลองกับสมาคมหองสมุดอเมริกันและ
สมาคมเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา (ALA and AECT,1975) ,Chisholm and Ely (1976) และวนิดา จึง
ประสิทธิ์ (2532) ซ่ึงไดแบงประเภทของบุคลากรและหนาที่ความรับผิดชอบ พอสรุปไดดังนี้ คือ ผูชํานาญ
งานดานสื่อทําหนาที่เปนผูบริหารศูนย หวัหนาศูนย หรือผูอํานวยการศูนย มีหนาที่ในการบริหารงานศูนย 
และผูเชี่ยวชาญดานสื่อ ทําหนาที่ประสานงานการผลิตสื่อตามความเหมาะสม  และผูชวยดานสื่อมีหนาท ี
ความรับผิดชอบดานงานบริการ ปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนตามขอบขายงานที่รับผิดชอบ  บุญเหลือ  ทองเอี่ยม 
และสุขสวัสดิภ์าษิต (2525) ไดกลาวถึงการบริหารงานบุคคลในศูนยส่ือการศึกษาวาจําเปนตองใชบุคลากรที่มี
คุณสมบัติตางๆ กัน ทั้งนี้เพือ่ความเหมาะสมในหนาทีจ่งึควรมีการกําหนด คณุสมบัติของบุคลากรซึ่งจําแนก
ไดดังนี้ คือ หวัหนาศนูยส่ือการศึกษา ผูประสานงาน งานธุรการ งานบริการ ชางเทคนิคและนกัการภารโรง  
วิชัย  นิม่ทรงธรรม (2530) พบวาองคประกอบดานบุคลากรของศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนนั้น ควร
ประกอบดวย หัวหนาผูรับผิดชอบดานงานบริหารและดําเนินงานของศูนยส่ือการศกึษา บุคลากรฝายบริการ 
เจาหนาที่ฝายธุรการ เจาหนาที่ฝายเทคนิค เปนผูดูแลการใชและการบํารุงรักษาโสตทัศนูปกรณ บริการแนะนํา
และซอมแซมสื่อตางๆ พนกังานทําความสะอาดและอํานวยความสะดวก 
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จะเห็นไดวาในแตละฝายตางมีหนาที่ความรับผิดชอบแตกตางกันไปตามภารกิจงานของศูนยส่ือที่
ตองการใหมีซ่ึง สมาน  รังสิโยกฤษณ, 2525 (อางถึงใน อภิญญา นัยวิรัตน, 2541)  กลาววาการแตงตั้งบุคคล
รับตําแหนงใดๆ นั้น ตองยึดหลักความรูความสามารถของบุคคลเปนสําคัญ  
 
4. ดานการจัดสื่ออุปกรณ 
 

ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็สอดคลองกันวาในเรื่องการจัดสื่ออุปกรณสําหรับ 
นักเรียนตาบอดนั้นตองเปนสื่อที่พิเศษมีความเฉพาะของนักเรียนตาบอด สอดคลองกับ T. Nicolik, 1987 (อาง
ถึงใน วิทิต ทรัพยสาคร, 2539) ที่วาสื่อการเรียนการสอนสําหรับนักเรียนตาบอดตองใชส่ือพิเศษที่แตกตาง
จากสื่อที่ใชในการสอนนักเรยีนปกติ ผูเชีย่วชาญไดแบงประเภทสื่อสําหรับเด็กตาบอดออกเปน 2 ประเภทคือ 
ส่ืออุปกรณประเภทชวยในการผลิต และส่ือประเภทสื่อการเรียนการสอน วิชัย นิ่มทรงธรรม (2530) พบวา
ศูนยบริการสือ่เปนศูนยรวมแหงวัสดุอุปกรณและส่ือการสอนตางๆ เพื่อใหผูใชบริการไดรับความสะดวกมาก
ที่สุด ดังนั้นจึงตองมีวัสดุอุปกรณซ่ึงจัดแยกเปน 3 ประเภท คือ ส่ือการสอนประเภทสิ่งพิมพ ส่ือการสอน
ประเภทวัสดุอุปกรณ และสื่อการสอนประเภทเครื่องมือโสตทัศนูปกรณ  ผูเชี่ยวชาญมีความเหน็สอดคลอง
กันในดานสื่อประเภทที่ชวยในการผลิต คือ เครื่องพิมพเบรลล  ( Braille  Printer) เครื่องพิมพดีดเบรลล  
(Brailler) เครื่องอัดสําเนาภาพนูน เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องสังเคราะหเสียง เครื่องแสดงผลอักษรเบรลล    
เครื่องทําสําเนาเทป  เครื่องเลนเทป แวนขยาย และ CCTV ( Close Circuit Television) สําหรับผูที่มีสายตา
เลือนลาง (Low Vision) อุปกรณทําภาพนนูดวยมือและกระดาษ (Tactile Image Enhamer)  อุปกรณเขาเลม
สําหรับทําหนงัสือเบรลล  กระดาษตนแบบ (Master) และกระดาษเบรลลลอน (Braille paper) และ 
เครื่องโทรทัศน   

สวนสื่อประเภทสื่อการเรียนการสอน ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกัน คือ ส่ือสําหรับเตรียม
ความพรอมในการอานเขียนเบรลล   ส่ืออุปกรณในการเขียนเบรลล   ส่ือประเภทหนังสือและเอกสาร   ส่ือ
การสอนคณิตศาสตร  ส่ือการสอนเรขาคณิต ส่ือภาพนูน ส่ือที่เปนของจําลอง  หนังสืออักษรตัวโต หรือ
หนังสือตัวขยาย (Large print) สําหรับนักเรียนที่มีการเหน็เลือนลาง  ส่ือในการสอนภาษาในหองปฏิบัติการ
ภาษา  ส่ือทางคอมพิวเตอร  ส่ือสําหรับฝกทักษะในการดาํรงชีวิต และส่ือในวิชาพลศึกษา   
 จากประเภทของสื่อสําหรับนักเรียนตาบอดที่กลาวมาขางตนนั้น มีความสอดคลองกับความตองการ
ของอาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด ที่ตองการสื่อดังกลาวในระดับมาก แตมีส่ือจํานวนจํากัดไม
เพียงพอตอความตองการ เพราะสื่อสําหรับนักเรียนตาบอดจะมีราคาแพง ประกอบกับโรงเรียนมีงบประมาณ
จํากัดจึงทําใหไมสามารถจัดใหมีอยางเพียงพอได (วินยั รูปขําดี, สัมภาษณ: 2543) การจัดประเภทสื่อตางๆ 
ของนักเรียนตาบอดที่กลาวนั้น ยังมีความสอดคลองกับ สุจิตรา  ติกวัฒนานนท,2538 (อางถึงใน วทิติ ทรัพย
สาคร,2539) ที่วาสื่อการสอนของนักเรียนตาบอดแบงออกเปน 4 ประเภท คือ ส่ือประเภทรับรูทางโสตสัมผัส 
(Audio aids) ไดแก วิดีทัศน หนังสือเสียง วิทยุ  ส่ือที่รับรูทางกายสัมผัส (Tactual aids) ไดแก หนังสือเบรลล 
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แผนภาพนูน ลูกโลก ลูกคิด  ส่ือสําหรับการมองเห็นเลือนลาง (Visual aids) ไดแก แวนขยายและ CCTV ส่ือ
ประเภทอิเล็กทรอนิกส (Electric aids) ไดแก คอมพวิเตอร เครื่องสังเคราะหเสียง เครื่องแสดงผลอักษรเบรลล 
 
5.  ดานสถานที่ตั้งและการจัดพื้นท่ีภายใน 
 
 ผลการวิจัยพบวา  ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็สอดคลองกัน ในดานสถานที่ตั้งของศูนยส่ือวา ควร
ตั้งอยูในบริเวณที่เปนศนูยกลางของอาคารเรียน ทั้งนี้อาจอธิบายไดวา การเลือกอาคารสถานที่การปฏิบัติงาน
ของศูนยส่ือการศึกษา ใหเปนศูนยบริการที่เหมาะสมนัน้ ควรคํานึงถึงความสะดวกในการใหบริการ การ
ดําเนินงานตามภารกิจทีก่ําหนดไว ดังนัน้การเลือกสถานที่จึงควรยดึหลักที่วา สถานทีน่ั้นควรอยูใจกลางของ
สถาบัน และอาคารที่เหมาะสมควรเปนอาคารเอกเทศ เพือ่ความสะดวกในการขนยาย (สมบูรณ สงวนญาติ
,2534 และ วนดิา จึงประสิทธิ์,2532) ซ่ึงสอดคลองกับ ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2526) ,บุญเหลือ ทองเอี่ยมและ
สุขสวัสดิ์ ภาษติ (2525) , เรวัติ เปยมระลึก (2523) ,วิชยั นิม่ทรงธรรม (2530), อํานวย เดชชัยศรี (2539) ที่วา
สถานที่ตั้งศูนยส่ือการศึกษาควรตั้งอยูในแหลงกลาง เพื่อตัดปญหาเรื่องการขนสง และเพื่อความสะดวกใน
การขอใชบริการ และจากการศึกษาความตองการของอาจารยผูสอนในโรงเรียน มีความตองการใหศูนยส่ือ 
ตั้งอยูบริเวณทีเ่ปนศูนยกลางของอาเรียนเชนกัน 
 สวนการจดัพืน้ที่ภายในศนูยส่ือการศึกษานั้น ผลการวิจยัพบวา  ผูเชีย่วชาญมีความคิดเห็นสอดคลอง
กันวา ควรคํานึงถึงลักษณะของงานที่จัดบริการภายในศนูยเพื่อนํามาเปนสวนคํานึงในการจดัพื้นที่  ไชยยศ 
เรืองสุวรรณ (2534) กลาววา แผนงานการจดัพื้นที่เพื่อความอํานวยสะดวกสําหรับระบบงานสื่อและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา ทีค่วรคํานึงคือ ตองมีการจัดสรรใหสอดคลองกับงานบริการ  ผูเชี่ยวชาญไดแบง
พื้นที่ภายในศนูยส่ือออกเปน 3 สวน คือ  

พื้นที่สําหรับใหบริการ  บริเวณบริการยืม – คืน  บริเวณตอบคําถาม  ปรึกษาปญหา และบริเวณจัด
นิทรรศการ ประชาสัมพันธ   

พื้นที่สําหรับการจัดผลิตและปฏิบัติงานของเจาหนาที ่ มีพื้นที่ในการผลิตสื่อและซอมบํารุง  หองผลิต
หนังสือเบรลล  พื้นที่สวนพมิพเบรลล  พื้นที่สวนเขาเลมและตรวจพสูิจนอักษร  หองบันทึกเสียง /ผลิต
หนังสือเสียง  หองคอมพิวเตอรสําหรับการผลิต พื้นที่ในการจัดเก็บสื่ออุปกรณ  

พื้นที่สําหรับการเรียนรูฝกปฏิบัติเสริมนอกเวลาเรียน  มีหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรยีน  
หองสมุดเทป  บริเวณเก็บเทป/หนังสือเสียง  บริเวณปฏิบตัิการทางภาษา บริเวณฟงเทป/หนังสือเสียง   หอง
หนังสือเบรลล  สวนทํางานบรรณารักษ  บริเวณจัดเก็บหนงัสือ  บริเวณอานหนังสือตัวโต   บริเวณอาน
หนังสือเบรลล หองฝกพิมพดีด 
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ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 1. ผลการวิจัยที่ไดสามารถนําไปใชเปนขอมูลสําหรับผูบริหาร  หรือหนวยงานที่รับผิดชอบใน
ระดับสูงขึ้นไปในการปรับปรุงแกไขและดําเนินการดานการจัดบริการสื่อการเรียนการสอนในโรงเรียนสอน
คน 
ตาบอด 
 2. จากผลการวิจัยพบวา อาจารยและผูเชีย่วชาญตางมีความตองการศูนยส่ือการศึกษาอยูในระดับมาก 
จึงควรมีการสงเสริมใหมีการศึกษาในลักษณะที่เปนรูปธรรมมากขึ้น เชน จัดทําเปนโครงการเสนอการจัดตั้ง
ศูนยส่ือการศึกษาของแตละโรงเรียน และศนูยการศกึษาเพื่อคนพิการ เพราะสภาพแวดลอมและปจจัยดาน
ตางๆ ของแตละโรงเรียนจะไมเหมือนกัน  โดยสามารถนําขอมูลที่ไดนี้  เปนขอมูลพื้นฐานในการศึกษาครั้ง
ตอไป 
 3. ผลการวิจัยในสวนของการจัดพื้นทีภ่ายในนั้น  มีขอจํากัดทางดานการออกแบบหรอืกําหนดพื้นทีท่ี่
ถูกตอง ตามหลักของทางสถาปนิก  ดังนัน้การนําขอมูลไปใชควรพิจารณาใหเหมาะสม 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

1. จากการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดนําเสนอรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ซ่ึง 
เปนความคิดทีไ่ดจากผูเชีย่วชาญที่มีความรูความเขาใจทางดานการจดัส่ือการสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
ควรมีการนํารปูแบบที่ไดนี้ ไปศึกษาความคิดเห็นของอาจารยในระยะยาวอีกครั้ง เพื่อยืนยนัวารูปแบบที่ไดนี้
สามารถใชไดจริงในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

2. รูปแบบที่ไดนีเ้ปนการศึกษาในลักษณะของความคิดเหน็ ตามความตองการของอาจารยผู 
สอน และผูเชีย่วชาญที่เกี่ยวของ ซึ่งเปนเพยีงการศึกษาความคิดเห็นเทานั้น ควรทําการศึกษาตัวแปรหรือปจจัย
ที่มีอิทธิพลตอการจัดตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด เพราะเมื่อเราทราบตัวแปรหรือปจจัยที่
สําคัญแลว จะทําใหมีวิธีในการแกปญหาการจัดตั้งไดมากขึ้น 
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สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
 ในการวิจัยนี้ ใชระเบียบวิธีวจิัยตามเทคนิค EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) ซ่ึง
ตลอดการวิจยัมีสถิติที่ใชในการคํานวณดังตอไปนี ้
1. สูตรในการคํานวณหคามัธยฐาน (Median:Mdn) 

 
Mdn  =  L +   (N /2 - F)  i  
   f 
เมื่อ Mdn แทน คามัธยฐาน 
 L แทน ขีดจํากัดลางทีแ่ทจริงของชั้นคะแนนที่มีมัธยฐานตกอยู 
 F แทน ความถี่สะสมทั้งหมดของชัน้คะแนนที่อยูต่ําจากชั้นคะแนนที่ม ี

มัธยฐานตกอยู 
  f แทน ความถี่ของชั้นคะแนนที่มีมัธยฐานตกอยู 
  i แทน อัตรภาคชั้นคะแนน 
  N แทน จํานวนความถีท่ั้งหมด 

 
2. สูตรสําหรับคํานวณหาคาพสัิยระหวางควอไทลใชสูตรเดียวกับการคํานวณหาคามัธยฐาน 

สูตร  Interquartile Range  =  Q3  - Q1  
สูตร  Q3   =    L  +   (3N/4) – F     i 
              f 
สูตร Q1   =    L  +     (N/4) – F     i 
              f 

3. สูตรสําหรับคํานวณหาคามชัฌิมเลขคณิต 
Mean  =    ∑ X 

        N 
เมื่อ  Mean  แทน คามัชฌิมเลขคณิต 
        ∑ X แทน ผลรวมของคาความคิดเหน็ของผูทรงคุณวฒุิ 
           N แทน จํานวนของผูทรงคุณวุฒ ิ
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     มูลนิธิธรรมิกชนเพื่อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชินูปถัมภ 
 
6.  อาจารยวินยั    รูปขาํด ี
     หัวหนาฝายซอมและบํารงุสื่อการศึกษาสําหรับเด็กตาบอด 
     โรงเรียนสอนคนตาบอดภาคเหนือในพระบรมราชินูปถัมภ จังหวัดเชียงใหม 
 
7.  อาจารยนพดล    กันอุป 
     ผูชวยฝายผลิตและบริการสื่อการสอน 
     ศูนยบริการการศึกษาคนตาบอดจังหวัดลําปาง 
     มูลนิธิธรรมิกชนเพื่อคนตาบอดในประเทศไทย ในพระบรมราชินูปถัมภ 

ภาคผนวก ค.



 

 
8.  คุณทองยอย     เชียงทอง 
    ฝายบริการสื่อศูนยส่ือการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพฯ 
 
9.  คุณทิพวรรณ    หนูนาง 
    ฝายบริการสื่อศูนยส่ือการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพฯ 
 
10.  คุณอัจฉรี    ฉวีรัตน 
    ฝายบริการสื่อศูนยส่ือการศึกษาโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพฯ 
 
11.  อาจารยวีราวัลย    คํานวณศิลป 
       ครูเสริมวิชาการ ( Resource  teacher) การเรียนรวมนักเรียนตาบอดโรงเรียนสามเสน กรุงเทพฯ 
 
12.  อาจารยอารีย    บุตรานนท 
       ครูเสริมวิชาการ ( Resource  teacher) การเรียนรวมนักเรียนตาบอดโรงเรียนมัธยมวัดมกุฎ  กรุงเทพฯ 
 
13.  อาจารยจุไรรัตน    แกวมณี 
       ครูเสริมวิชาการ ( Resource  teacher)  การเรียนรวมนักเรียนตาบอดโรงเรียนชิโนรส  กรุงเทพฯ 
 
14.  อาจารยศจีพรรณ    บุญเตปณ 
       ครูเสริมวิชาการ ( Resource  teacher) การเรียนรวมนักเรียนตาบอดโรงเรียนสันติราษฎร  กรุงเทพฯ 
 
15.  อาจารยสุรเดช    ปล้ืมจิตร 
       ครูเสริมวิชาการ ( Resource  teacher) การเรียนรวมนักเรียนตาบอดโรงเรียนสาธิตเพชรบุรี  กรุงเทพฯ 
 
16.  คุณสิริมา   หมอนไหม 
     นักวิชาการ  กลุมสงเสริมและพัฒนาคณุภาพการศกึษาพิเศษ 
     สํานักนิเทศและพัฒนามาตรฐาน  สปช.  กระทรวงศกึษาธิการ 
 
17.  คุณพัลลภ    เมาลานนท 
       นักวิชาการ 4  สวนสงเสริมการผลิตสื่อการศึกษาเพื่อคนพิการ 
       ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาเพื่อคนพิการ  กรมการศึกษานอกโรงเรียน 



 

 
18.  อาจารยเลขา    ลิมจิตต ิ
       นักวิชาการ 6  สวนสงเสริมการผลิตสื่อการศึกษาเพื่อคนพิการ 
       ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาเพื่อคนพิการ  กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
 
19.  อาจารยจริยาภรณ    รุจิโมระ 
       โปรแกรมวิชาการศึกษาพิเศษ   คณะครุศาสตร   สถาบันราชภัฏมหาสารคาม 
 
20.  คุณวันดี    วิไลนุช 
       ฝายงานบริการศูนยเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อคนตาบอดและหองสมุดคลอฟลด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
รายชื่อผูทรงคุณวุฒิในการรับรองตนแบบชิ้นงานวิจัย 

 
1.   รองศาสตราจารย ดร. ธนิศ   ภูศิริ 
      หัวหนาสํานักเทคโนโลยทีางการศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
2.   ผูชวยศาสตราจารย ดร. สุกรี    รอดโพธิ์ทอง 
      ผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีการศึกษา คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
3.    คุณชาญ    ชินถาวร 
      ผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อคนตาบอดและหองสมุดคลอฟลดกรุงเทพฯ 
 
4.   ดร. วัชรินทร    ฮ่ํารัตนาพร 
      นักวชิาการ 7  หัวหนาสวนสงเสริมการผลิตสื่อการศึกษาเพื่อคนพกิาร 
      ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาเพื่อคนพิการ  กรมการศึกษานอกโรงเรียน 
 
5.   ผูชวยศาสตราจารย สุรินทร    ยอดคําแปง 
      โปรแกรมวิชาการศึกษาพิเศษ  คณะครศุาสตร  สภาบันราชภัฏเชียงใหม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

      หนังสือขอความรวมมือและเครื่องมือในการวิจัย 

ภาคผนวก จ. 
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แบบสอบถาม 

อาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
 
 
 
 
คําชี้แจง     
 

1. การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อรวบรวมขอมูลเกี่ยวกบัความตองการศูนยส่ือการศกึษาของ 
อาจารยผูสอนในโรงเรียนสอนคนตาบอด   ซ่ึงจะเปนขอมูลเบื้องตนเพื่อประกอบการนําเสนอ 
รูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด ตอไป 

  
 2 .  แบบสอบถามนี้มีทั้งหมด  2   ตอน  ไดแก 

        ตอนที ่   1       สถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
    ตอนที่    2       ความคิดเห็นเกี่ยวกบัความตองการศูนยส่ือการศกึษาในดาน 
              จุดมุงหมายในการใหบริการ  การจัดบุคลากร  การจัดบริการ 
              การจดัประเภทสื่อ  สถานที่ตั้งและการจัดพื้นทีภ่ายในศูนยส่ือการศึกษา 

   
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

เร่ือง การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรยีนสอนคนตาบอด 
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ในปจจุบันสื่อการสอนนับวามีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอการจัดการเรียนการสอน  โดยเฉพาะในโรงเรียน 
สอนคนตาบอด ทั้งนี้เพราะนักเรียนตาบอดสูญเสียความสามารถหลักในการรับรูทางตาจึงจําเปนตองมีสื่อการเรียนการสอน 
ที่เปนรูปธรรมสามารถจับตองได เพื่อใหนักเรียนตาบอดและอาจารย มีความเขาใจที่ตรงกัน จึงจะทําใหการเรียนรูเปนไป 
อยางมีประสิทธิภาพ  แตในปจจุบันจากงานวิจัยพบวา อาจารยสวนใหญนั้นไมมีเวลาในการผลิตสื่อการสอน เนื่องจากตอง 
รับผิดชอบงานการสอนที่มีมาก อีกทั้งยังขาดงบประมาณและหนวยงานในการชวยจัดผลิตและใหความรูเกี่ยวกับการผลิตสื่อ 
 จากปญหาเหลานี้เอง  ผูวิจัยคิดวาแนวทางหนึ่ง  ที่จะสามารถชวยแกปญหาได ก็คือการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาเพื่อ 
ชวยใหบริการดานสื่ออุปกรณการเรียนการสอนตาง ๆ กับอาจารย และนักเรียนในโรงเรียน แตสิ่งสําคัญกอนจะมีการจัดต้ัง 
ศูนยสื่อการศึกษานี้ จําเปนตองทราบถึงความตองการของผูใชบริการในดานตาง ๆ เสียกอน เพื่อใหไดศูนยสื่อการศึกษาที่มี 
รูปแบบสอดคลองกับความตองการของผูใชบริการอยางแทจริง 
 ดังนั้น ผูวิจัยจึงขอความกรุณาจากทานอาจารยโปรดตอบแบบสอบถาม เรื่อง “การศึกษาความตองการศูนย
สื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด”    เพื่อนําขอมูลที่ไดมาเปนพื้นฐานในการสรางรปูแบบศูนยสื่อการศึกษาที่เหมาะสม
สําหรับ 
โรงเรียนสอนคนตาบอด ตอไป 
 
 
 

คําจํากัดความ 
 
 
ศูนยสื่อการศึกษา  หมายถึง   หนวยงานกลางที่มีหนาที่ในการดําเนินงานใหบริการทางดานสื่ออุปกรณ การเรียนการ 

 สอนกับครูอาจารยและนักเรียนในโรงเรียน เพื่อชวยใหการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพ  

                มากยิ่งขึ้น 
จุดมุงหมายในการใหบริการ หมายถึง   การกําหนดวัตถุประสงคหลักในการใหบริการของศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน 
การจัดบริการ        หมายถึง  การกําหนดขอบขายหนาที่ของงานบริการที่ควรจัดขึ้นภายในศูนยสื่อการศึกษา 
การจัดบุคลากร  หมายถึง   การกําหนดบทบาทหนาที่ของบุคลากรที่ควรจัดใหมีภายในศูนยสื่อการศึกษา 
การจัดสื่ออุปกรณ     หมายถึง   การคัดเลือก สื่อการเรียนการสอนและอุปกรณสําหรับผลิตสื่อการสอน สําหรับอาจารย  

                และนักเรียนเขาไวภายในศูนยสื่อการศึกษา 
การจัดท่ีต้ัง  หมายถึง   การกําหนดตําแหนงที่ต้ังของศูนยสื่อการศึกษา ที่เหมาะสมภายในโรงเรียน 
การจัดพื้นที่ภายในศูนย        หมายถึง    การกําหนดพื้นที่ใชสอยเพื่อการเก็บรักษาและการเขาใชบริการที่เหมาะสมภายใน 

                ศูนยสื่อการศึกษา 
 
 
 

บทนํา 
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ตอนที ่1     สถานภาพและขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1. เพศ 

    ชาย         หญิง 
2. อายุ 

  ต่ํากวา  25  ป    25 – 30 ป 
  31 – 40  ป    41 – 50  ป 
  51 ปขึ้นไป 

3. ประสบการณในการทํางานเปนอาจารยสอนนักเรยีนตาบอด 
  ต่ํากวา  5 ป                   5 – 10 ป 

                11 – 15  ป                  15  ปขึ้นไป 
 

4. วุฒิการศึกษา   ต่ํากวาระดบัปริญญาตรี    ปริญญาตรี 
     ปริญญาโท      อ่ืนๆ โปรดระบ…ุ…………. 
 
5. ทานเคยไดรับความรูและประสบการณทางดานสื่อการเรยีนการสอน จากขอใดบาง 

(ตอบมากกวา 1 ขอ) 
สําเร็จการศึกษามาโดยตรง 
เคยเรียนเปนบางวิชาในหลักสูตร 
เคยเขารับการอบรม 
ศึกษาคนควา และสังเกตการสอนดวยตนเอง 
ปรึกษาผูมีประสบการณดานสื่อการเรียนการสอน 
ไมมีความรูทางดานสื่อการเรียนการสอนเลย 
อ่ืน ๆ โปรดระบุ………………………………………………………. 

6. สภาพการใชส่ือการเรียนการสอนในปจจุบนัเปนอยางไร 
   จัดผลิตสื่อข้ึนเอง 
ขอความรวมมือจากหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ 
ไมมีการใชส่ือในการเรียนการสอน 
อ่ืน ๆ โปรดระบุ ……………………………………………………… 
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ตอนที ่2   ความคิดเห็นเกีย่วกับความตองการศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
 
7. ทานคิดวาศนูยส่ือการศึกษามคีวามจําเปนตอสถานศึกษาของทานหรือไม 

จําเปน  เพราะ………………………………………………………………….. 
ไมจําเปน เพราะ……………………………………………………………….. 

 
8. หากมีการจดัตัง้ศูนยส่ือการศกึษาขึ้นในโรงเรียนสอนคนตาบอด รูปแบบของการบริการควรเปนแบบใด 

แบบศูนยรวมเฉพาะอยาง คือ เปนศูนยรวบรวมวัสดุอุปกรณทางการเรียนการสอน   
ประเภทตาง ๆ ไวบริการอาจารยและนักเรียน สวนงานบริการทางดานสื่อส่ิงพิมพ
นั้น จัดใหเปนหนาที่ของงานหองสมุด 
(สรุป คือ แยกงานหองสมดุกับงานสื่ออุปกรณการสอนออกจากกัน) 

    
แบบศูนยบริการสื่อการสอนสมบูรณ คือ มีการจัดบรกิารทั้งสื่ออุปกรณการเรยีน 
การสอนและสื่อส่ิงพิมพตาง ๆ จัดรวบรวมไวภายในศูนยเดยีวกัน 
(สรุป คือ รวมงานหองสมุดกับงานสื่ออุปกรณการสอนเขาดวยกนั) 

9. บุคลากรที่ปฏิบัติหนาทีภ่ายในศูนยส่ือการศึกษา ควรเปนอยางไร 
ครูที่แบงเวลาจากงานสอนประจํามาปฏบิัติหนาที่ในการใหบริการ 
จัดใหมีเจาหนาที่เฉพาะทางที่มีความรูทางดานสื่อการสอนใหบริการ 
อ่ืน ๆ …………………………………………………………………………… 

 
10.    ทานคิดวาที่ตั้งศูนยส่ือการศึกษาภายในโรงเรียนควรเปนอยางไร 

ตั้งอยูในที่ซ่ึงเปนศูนยกลางของอาคารเรียนตางๆ     
  ควรตั้งอยูใกลกับหองสมดุของโรงเรียน      

 ควรจัดรวมกับหองสมุดของโรงเรียน     
จัดตั้งเปนหนวยยอยอยูตามอาคารตางๆ      
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11.   ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการศูนยส่ือการศึกษาในดานตางๆ นี้อยางไร 
 
คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย 3 ลงในชองที่ตรงกับความตองการของทาน ( 5 หมายถึง ตองการมาก 
ที่สุด,  4  หมายถึง  ตองการมาก,  3 หมายถึง  ตองการปานกลาง,  2  หมายถึง  ตองการนอย และ 1  หมายถึง  
ตองการนอยทีสุ่ด ) 

ระดับความตองการ ขอที่ ขอความ 
5 4 3 2 1 

1. ทานคิดวาศนูยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดควรมี 
จุดมุงหมายในการใหบริการ  อยางไร  
-    เพื่อใหบริการสื่ออุปกรณการเรียนการสอนแกครูและนักเรยีน 
      ภายในโรงเรียน   

     

 -       เพื่อสนับสนุนใหมกีารจัดหาสื่อหรือพัฒนาสื่อใหเพียงพอกับ 
        ความตองการ   

     

 -       เพื่อสงเสริมครูใหใชส่ือในการจดัการเรียนการสอน      
 -       เพื่อเปนศูนยรวมเทคนคิในการผลิตสื่อการสอนแกครูและ 

นักเรียนในโรงเรียน   
     

 -       เพื่อเปนแหลงคนควาใหครูนักเรียนไดใชศึกษาและรับบริการ 
        เกี่ยวกับสื่อการเรียนการสอน   

     

 -       ความคดิเห็นอื่น ๆ …………………………………………      
 …………………………………………………………………...      
2. ทานคิดวา การจัดบริการ ภายในศูนยสื่อการศึกษาควรเปนอยางไร 

 -    บริการผลิตสื่อใหกับครูและนักเรยีน   …………………… 
 -      บริการพัฒนาและปรบัปรุงสื่อ  ………………………… 
 -      บริการใหความรูเร่ืองการใชส่ือการสอน  ……………… 
 -      บริการพื้นที่ในการใชส่ือเพื่อการเรียนรู………………… 
 -      บริการแนะนําภายในศูนยส่ือ   ………………………… 
 -      บริการยืม – คืน  …………………… 
-           บริการจัดนิทรรศการ  ประชาสัมพันธ  ……………… 
-      บริการชวยจดังานสอนใหกับครู  ……………………… 
-          ความคดิเห็นอื่นๆ ……………………………………… 
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ระดับความตองการ ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 
3. ทานมีความคดิเห็นอยางไรตอการ จัดบุคลากร  ภายในศูนยสื่อ 

การศึกษา 
-      ควรจัดใหมีฝายบริหาร    
-      ควรจัดใหมีฝายบริการ    
-      ควรจัดใหมีฝายผลิต    
- ความคิดเห็นอืน่ๆ …… 

 

     

4 ทานคิดวาหนาท่ีและบทบาทของ ฝายบรหิาร   ควรเปนอยางไร 
-     กําหนดนโยบาย  วางแผน  จัดทําปฏิทนิปฏิบัติงาน   
-     บริหารงานดานบุคคล   
-     จัดทําสถิติ  รายงาน  สารบรรณและการประชาสัมพันธ  
-     การเงิน  ธุรการ  การพิมพ    
-     ดานสถานที่และพัสด ุ  
- การประเมินผลงาน    
-      ความคดิเห็นอื่นๆ 

     

5.  ทานคิดวาหนาท่ีและบทบาทของ  ฝายบรกิาร  ควรเปนอยางไร 
-     จัดบริการยืม – คืน    
-     ใหคําแนะนําเกี่ยวกับศูนย    
-     บริการรับปรึกษา ใหความรูดานสื่อการสอน    
-     บริการสื่อ วัสด ุอุปกรณตางๆ   
-     บริการจัดเก็บอุปกรณ    
-     จัดนิทรรศการ  แสดงขาวสารทั่วไป    
-      ความคดิเห็นอื่นๆ   

     

6. ทานคิดวาหนาท่ีและบทบาทของ  ฝายผลติ  ควรเปนอยางไร 
-     คัดเลือกและจัดหาสื่อ อุปกรณ   
-     บริการผลิตสื่อใหกับครแูละนักเรียน  
-     จัดเตรยีมสื่อใหตรงกับความตองการของผูรับบริการ    
- บํารุงรักษา  ซอมแซมสื่อวัสดุอุปกรณ ภายในศูนยส่ือ  
- ความคิดเห็นอืน่ๆ   
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ระดับความตองการ ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 
7. ทานคิดวาภายในศูนยควรม ี สื่อและอุปกรณ   ประเภทใดบาง 

อุปกรณประเภทที่ชวยในการผลิตสื่อ 
-    เครื่องพิมพเบรลล   ( Braille  Printer) 
-    เครื่องคอมพิวเตอร   
-    เครื่องพิมพดีดเบรลล ( Brailler) 
-    เครื่องเทอรโมฟอรมเบรลลอน    
-    เครื่องบันทึกเสียง    
-    เครื่องมือเรขาคณิต    
-    เครื่องเลนเทป  
-     อ่ืนๆ   

     

8. อุปกรณประเภทสื่อการเรียนการสอน 
-    หนังสือเบรลล     
-    แผนที่นนู    -    ลูกโลก     
-    หุนจําลอง     
-    ลูกคิด    
-    แวนขยาย ( cctv ) 
-    แผนเสียง / เทปบันทึกเสยีง     
-    บัตร 
 -    สเลท สไตลัส     
-    เครื่องคํานวณแบบมีเสียง      
-    บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน     
-    คอมพิวเตอรพรอมเครื่องประกอบเสียง      
-    ชุดการเรียนการสอนดวยตนเอง      
-    อ่ืน ๆ 
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ระดับความตองการ ขอที่ ขอความ 

5 4 3 2 1 
9. ทานคิดวา  การจัดพื้นท่ี  ภายในศูนยสื่อควรเปนอยางไร 

-    มีพื้นที่สําหรับบริการยืม – คืน      
-    มีพื้นที่สําหรับบริการตอบคําถาม ปรึกษาปญหา     
-    มีพื้นที่สําหรับจัดเก็บอปุกรณ และส่ือตางๆ      
-    มีพื้นที่ในการผลิตสื่อ     
-    มีหองอัด – ผลิตเทป      
-    มีหองผลิตหนังสือเบรลล      
-    มีหองอานหนังสือตัวโต      
-    มีหองสมุดเทป      
-    มีหองคอมพิวเตอร      
-    หองเจาหนาที่      
-    หองประชมุ      
-    บริเวณจัดแสดงนิทรรศการ  ประชาสัมพันธ      
-    หองน้ํา     
-     อ่ืนๆ 

     

 
ขอเสนอแนะอื่น ๆ   ……………………………………………………………………………………………….   
…………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………… 

 
ขอขอบคุณเปนอยางสงู 

      ผูวิจัย    นางสาวสุรียพร   ทวมทอง    
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เรื่อง   การนําเสนอรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
โดย   นางสาวสุรียพร       ทวมทอง 
ภาควิชา   โสตทัศนศึกษา คณะครุศาสตร    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
อาจารยที่ปรึกษา  รองศาสตราจารยสมเชาว เนตรประเสริฐ 
วัตถุประสงคในการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญเกี่ยวกับรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
2. เพื่อนําเสนอรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

 
 

การวิจัยเรื่องการนําเสนอรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดนี้  เปนการศึกษาจากความคิดเห็นของ 
ผูเช่ียวชาญ  ซึ่งผูวิจัยไดใชเทคนิคเดลฟายในการเก็บขอมูลจํานวน  3  รอบดังนี้ 
 
 รอบที่  1 ใชแบบสอบถามปลายเปด  เพื่อใหทานซึ่งเปนผูเช่ียวชาญไดแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ 
 รอบที่  2 ใชแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ 
 รอบที่  3 ใชแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ  และแสดงตําแหนงคะแนนความคิดเห็นของทาน 
  และของกลุมผูเช่ียวชาญจากแบบสอบถามรอบที่ 2 เพื่อใหทานไดยืนยันคําตอบอีกครั้ง 
 
 แบบสอบถามนี้เปนการเก็บขอมูลใน  รอบที่ 1  จุดมุงหมายของแบบสอบถามชุดนี้เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลเกี่ยวกับ 
รูปแบบศูนยสื่อการศึกษาที่เหมาะสมในโรงเรียนสอนคนตาบอด  ซึ่งผูวิจัยไดมุงศึกษา  5  ดาน  คือ 

1. ดานการจัดตั้งศูนยสื่อการศึกษา 
2. การจัดบริการ 
3. การจัดบุคลากร 
4. การจัดสื่ออุปกรณ 
5. การจัดสถานที่ต้ังและการจัดพื้นที่ภายในศูนยสื่อการศึกษา 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

แบบสอบถามรอบที ่1 
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ในปจจุบันสื่อการสอนนับวามีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอการเรียนการสอนในโรงเรียน  โดยเฉพาะในโรงเรียนสอนคน 
ตาบอด  ทั้งนี้เพราะนักเรียนตาบอดสูญเสียความสามารถในการรับรูทางสายตาจึงจําเปนตองมีสื่อการสอนที่เปนรูปธรรมสามารถ
จับตองได  เพื่อใหนักเรียนและครูผูสอนมีความเขาใจตรงกัน  ซึ่งจะทําใหการเรียนรูเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  แตในปจจุบัน 
จากงานวิจัยพบวา  ครูผูสอนสวนใหญไมมีเวลาในการผลิตสื่อ  เนื่องจากตองรับผิดชอบงานสอนที่มีมาก  อีกทั้งยังขาดงบประมาณ
และหนวยงานในการชวยจัดผลิตและใหความรูเกี่ยวกับการผลิตสื่อ 
 จากปญหาเหลานี้เอง  ผูวิจัยคิดวาแนวทางหนึ่งที่จะสามารถชวยแกปญหาได  ก็คือการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาเพื่อให
บริการทางดานสื่ออุปกรณ  แกครูและนักเรียนภายในโรงเรียน  ดังนั้นเพื่อใหงานวิจัยครั้งนี้สําเร็จและสมบูรณ   จึงใครขอความ
รวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถาม  เพื่อนําขอมูลที่ไดมาเปนพื้นฐานในการสรางรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอน
คนตาบอดตอไป 
 
 
 
 
 
 ศูนยสื่อการศึกษา   หมายถึง   หนวยงานกลางที่มีหนาที่ในการดําเนินงานใหบริการทางดานสื่ออุปกรณการเรียนการสอน
ตางๆ  กับครูและนักเรียนในโรงเรียนสอนคนตาบอดและโรงเรียนเรียนรวมที่มีนักเรียนตาบอด 
 
 การจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา   หมายถึง   ลักษณะของรูปแบบการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาที่เหมาะสมกับโรงเรียนสอนคน
ตาบอดวาควรมีลักษณะเปนอยางไร เชน ควรจัดตั้งโดยแยกเปนเอกเทศไมรวมกับงานฝายตาง ๆ ภายในโรงเรียน 
 
 การจัดบริการ   หมายถึง   การกําหนดจุดมุงหมายและขอบขายหนาที่งานบริการของศูนยสื่อการศึกษาที่สมควรจัดใหมี  
เพื่อใหสามารถบริการครูและนักเรียนในโรงเรียนสอนคนตาบอด  และโรงเรียนเรียนรวมที่มีนักเรียนตาบอด 
 
 การจัดบุคลากร   หมายถึง   การดําเนินงานเกี่ยวกับการแบงงานโดยมีการกําหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบและ   
คุณสมบัติของบุคลากรผูทําหนาที่ตางๆ  ภายในศูนยสื่อการศึกษานี้ 
 
 การจัดสื่ออุปกรณ   หมายถึง   การคัดเลือกสื่อการเรียนการสอนและอุปกรณสําหรับการผลิตสื่อการสอนสําหรับนักเรียน
ตาบอดเพื่อจัดบริการใหกับครูและนักเรียน  ไวภายในศูนยสื่อการศึกษา 
 
 การจัดสถานที่ต้ังและการจัดพื้นที่ภายใน   หมายถึง   การกําหนดที่ต้ังในตําแหนงที่เหมาะสมสําหรับใหบริการภายใน
โรงเรียนและการจัดพื้นที่ใชสอยเพื่อการเก็บรักษาสื่อและการเขาใชบริการที่เหมาะสมในศูนยสื่อการศึกษา 

  
 
 
 
 

บทนํา 

คําจํากัดความในการวิจัย 
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ตอนที่ 1    ขอมูลทั่วไป 
 
  ชื่อ………………………………………………………………………... 
  ตําแหนง………………………………………………………………….. 
  สถานที่ทํางาน……………………………………………………………. 
  หมายเลขโทรศัพท……………………………………………………….. 
 
 
ตอนที่ 2     ความคิดเหน็เกี่ยวกบัรูปแบบศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดในดานตาง ๆ 
     ตามความเห็นที่ทานคิดวาเหมาะสม 
 
ดานการจดัตั้งศูนยส่ือการศึกษา 
1. ในการจดัตั้งศนูยส่ือการศึกษาขึ้นในโรงเรียนสอนคนตาบอดนั้น  ทานคิดวารูปแบบที่เหมาะสม 

ควรเปนอยางไร  เพราะเหตใุด 
       ………………………………………………………………………………………………………………. 
       …….………………………………………………………………………………………………………… 
       …….………………………………………………………………………………………………………… 
        …….………………………………………………………………………………………………………… 
        …….………………………………………………………………………………………………………… 
 
ดานการจดับริการ 
2.    ทานคิดวา  จุดมุงหมายในการใหบริการ  ของศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดที่เหมาะสมควร 
       เปนอยางไร (หมายถึง จุดมุงหมายหลกัของการใหบริการ) 
       …….………………………………………………………………………………………………………… 
       …….………………………………………………………………………………………………………… 
       …….………………………………………………………………………………………………………… 
       …….………………………………………………………………………………………………………… 
       …….………………………………………………………………………………………………………… 
       ………………………………………………………………………………………………………………. 
 

แบบสอบถามผูเชี่ยวชาญ รอบที่  1 
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3.    ทานคิดวา ขอบขายภารกิจหนาที่ของศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอดที่เหมาะสมควรเปนอยางไร 
1. ………………………………………………………………………………………………………….. 
2. ………………………………………………………………………………………………………….. 
3. ………………………………………………………………………………………………………….. 
4. ………………………………………………………………………………………………………….. 
5. ………………………………………………………………………………………………………….. 
6. ………………………………………………………………………………………………………….. 
7. ………………………………………………………………………………………………………….. 
8. ………………………………………………………………………………………………………….. 
9. ………………………………………………………………………………………………………….. 
10. ………………………………………………………………………………………………………….. 
 

ดานการจดับุคลากร 
4.    ทานคิดวาบุคลากรที่ทําหนาที่ภายในศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  ควรมีการกาํหนดตําแหนง
และหนาที่ความรับผิดชอบเพื่อใหสอดคลองกับการบริการและการจัดการอยางไร 
 

1. ตําแหนง  ………………………………………………………………………………………. 
หนาที่ความรบัผิดชอบ 
1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 

2. ตําแหนง  ………………………………………………………………………………………. 
หนาที่ความรบัผิดชอบ 
1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 

3. ตําแหนง  ………………………………………………………………………………………. 
หนาที่ความรบัผิดชอบ 
1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 
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4. ตําแหนง   ……………………………………………………………………………………… 
หนาที่ความรบัผิดชอบ 
1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 

5.    ตําแหนง   ……………………………………………………………………………………… 
       หนาที่ความรับผิดชอบ 

1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 

6.    ตําแหนง   ……………………………………………………………………………………… 
       หนาที่ความรับผิดชอบ 

1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 

7.    ตําแหนง   ……………………………………………………………………………………… 
       หนาที่ความรับผิดชอบ 

1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 

8. ตําแหนง   ……………………………………………………………………………………… 
หนาที่ความรบัผิดชอบ 
1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 

9. ตําแหนง   ……………………………………………………………………………………… 
หนาที่ความรบัผิดชอบ 
1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 
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10. ตําแหนง   ……………………………………………………………………………………… 
หนาที่ความรบัผิดชอบ 
1. …………………………………………………………………………………………….. 
2. …………………………………………………………………………………………….. 
3. …………………………………………………………………………………………….. 

 
ดานสื่ออุปกรณ 
7. การจัดสื่อการเรียนการสอนและอุปกรณทางดานโสตทัศนศึกษาที่เหมาะสมภายในศนูยส่ือการศึกษา 

ควรประกอบไปดวยส่ือชนดิใดบาง   เพื่อใหเหมาะสมกบัความตองการของครูและนักเรียนในโรงเรียน 
1. อุปกรณประเภทที่ชวยในการผลิตสื่อ  ที่ควรจัดใหม ี

       ………………………………………………………………………………………………………….. 
       …………………………………………………………………………………………………………. 
       …………………………………………………………………………………………………………. 
      …………………………………………………………………………………………………………. 
      …………………………………………………………………………………………………………. 
 

2. ส่ือประเภททีช่วยในการเรยีนการสอน  ที่ควรจัดใหม ี
      …………………………………………………………………………………………………………. 
      …………………………………………………………………………………………………………. 
      ………………………………………………………………………………………………………….. 
      …………………………………………………………………………………………………………. 
      …………………………………………………………………………………………………………. 
      ………………………………………………………………………………………………………… 
      ………………………………………………………………………………………………………… 
 
ดานสถานที่ตัง้และการจดัพืน้ที่ภายในศนูยส่ือการศึกษา 
8. สถานที่ตั้งศูนยส่ือการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  ควรตั้งอยูบริเวณสวนใดของโรงเรียนจึง 

จะเหมาะสมทีสุ่ด 
……………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………….. 
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9. การจัดพืน้ที่ภายในศนูยส่ือการศึกษา  ควรจัดใหมีพื้นที่สวนใดบาง  เพือ่ใหเหมาะสมและครอบคลุม 
ตอการใหบริการ  และการเขารับบริการของครูและนักเรยีนในโรงเรียนสอนคนตาบอด 
1. ……………………………………………………………………………………………… 
2. ……………………………………………………………………………………………… 
3. ……………………………………………………………………………………………… 
4. ……………………………………………………………………………………………… 
5. ……………………………………………………………………………………………… 
6. ……………………………………………………………………………………………… 
7. ……………………………………………………………………………………………… 
8. ……………………………………………………………………………………………… 
9. ……………………………………………………………………………………………… 
10. ……………………………………………………………………………………………… 

 
10. ขอควรคํานึงทางดานความปลอดภัย  ในการจัดพื้นทีภ่ายในศูนยส่ือการศึกษาที่เหมาะสมตอการเขา 
      รับบริการของครูและนักเรียน ควรเปนอยางไร 

10.1 บริเวณภายนอกศูนยส่ือการศกึษา 
1. ……………………………………………………………………………………………… 
2. ……………………………………………………………………………………………… 
3. ……………………………………………………………………………………………… 
4. ……………………………………………………………………………………………… 
5. ……………………………………………………………………………………………… 
 

10.2 บริเวณภายในศูนยส่ือการศึกษา 
1. ……………………………………………………………………………………………… 
2. ……………………………………………………………………………………………… 
3. ……………………………………………………………………………………………… 
4. ……………………………………………………………………………………………… 
5. ……………………………………………………………………………………………… 

ขอเสนอแนะทางดานอื่นๆ 
…………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………….. 

ขอขอบคุณเปนอยางสูง     ผูวิจัย  สุรียพร   ทวมทอง 
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รูปแบบศูนยสือ่การศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

 
ดานการจัดตั้ง 
 ขอท่ี   ขอความ          ความเหมาะสม           หมายเหตุ 
                       5            4           3           2         1 
1. การจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา 

1.1 จัดแยกเปนเอกเทศ หรือเปนหนวยงานกลางที่มุงเนนบริการเฉพาะ 
สื่ออุปกรณการเรียนการสอน………………………………………………………………………….…………………… 

1.2 จัดแยกเปนเอกเทศ ใหบริการแบบศูนยสื่อการสอนสมบูรณ ซึ่งจัด 
บริการทั้งสื่อสิ่งพิมพและสื่ออุปกรณการเรียนการสอน……………………………………………………………………. 

1.3 จัดรวมกับงานฝายวิชาการ……………………………….……………………………………………..………………….. 
 
 
ดานการบริการ 
2. จุดมุงหมายในการใหบริการ 
 2.1 เพื่อบริการสื่ออุปกรณใหกับครูและนักเรียนในโรงเรียน  …………………………………………………..………………. 
 2.2 จัดเตรียมสื่ออุปกรณใหพรอมตอความตองการ …………………………………………………………….………………. 
 2.3 เพื่อเปนศูนยรวมในการผลิตสื่อใหสอดคลองกับหลักสูตรการเรียน ………………………………………..………………. 
 2.4 เพื่อบริการสถานที่ในการทํางาน  ศึกษาคนควา และเตรียมการสอน 
       ของนักเรียนและครู ………………………………………………………………………………………….……………… 
 2.5 จัดอํานวยความสะดวกในการใชสื่อการเรียนการสอนทั้งในโรงเรียน 

      และโรงเรียนเรียนรวม ……………………………………………………………………………………...……………….. 
2.6 เพื่อติดตอประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของทางดานสื่อการเรียน ……………………………………….……………... 
2.7 เพื่อสงเสริมการใชสื่อและใหคําแนะนําในการผลิตสื่อการเรียน …………………………………………….……………… 
2.8 เปนศูนยประสานงานและบริการการศึกษาแกชุมชนและผูพิการทาง  
      สายตาในพื้นที่ …………………………………………………………………………………..………………………….. 
2.9 ทําหนาที่ประชาสัมพันธ ขาวสารขอมูล ที่เปนประโยชนกับครู 
      นักเรียนและผูพิการทางสายตา ………………………………………………………………………….………………….. 

 
3. ขอบขายภารกิจหนาที่ของศูนยสื่อการศึกษา 

3.1 สํารวจความตองการในการใชสื่อการเรียนการสอนของครูและ 
      นักเรียน ……………………………………………………………………………………..………………………………. 
3.2 จัดผลิต จัดหาและรวบรวมสื่ออุปกรณ…………………….………………………………….…………………………….. 
3.3 ซอมแซม – บํารุงสื่อใหอยูในสภาพที่พรอมใช ……………………………………………..………………………………. 
3.4 จัดเก็บ ดูแล  รักษาสื่ออุปกรณ ………………………………………………………………..……………………………... 
3.5 ใหบริการยืม – คืน สื่ออุปกรณ ……………………………………………………………..………………………………..  
3.6 คัดเลือกจัดเตรียมสื่อและอุปกรณ …………………………………………………………..………………………………. 
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ขอท่ี   ขอความ            ความเหมาะสม           หมายเหตุ 
                          5         4           3          2          1 

3.7 บริการผลิตหนังสือเบรลล ………………………………………………………………………………………..…………… 
3.8 บริการผลิตหนังสือเสียง……………………………………………………………………………………………..………… 
3.9 บริการการอานใหกับนักเรียนและบุคลากร ……………………………………………………………………………..…….. 

 3.10 บริการผลิตสื่อ Software ทางคอมพิวเตอร ………………………………………………………………………………..…. 
3.11 บริการผลิตภาพนูน…………………………………………………………………………………………………………… 

 3.12 คิดคนพัฒนาสื่อการสอนอยางตอเนื่อง……………………………………..………………………………………………… 
 3.13 บริการจัดอบรมใหความรูเรื่องสื่อการสอน……………………………………..……………………………………………. 
 3.14 บริการขาวสารและประชาสัมพันธกิจกรรมของนักเรียนและ 
         บุคลากรภายในโรงเรียน……………………………………………………………..…………………….…………………. 
 3.15 จัดเผยแพรขอมูลดานสื่อการสอน……………………………………………………….…………………………………… 
 3.16 จัดทําเอกสารแนะนําการใชบริการภายในศูนยสื่อ …..……………………………………..………………………………… 
 
 
ดานการจัดบคุลากร 
ผูวิจัยไดแสดงแผนผังการจัดโครงสรางองคกร  ใหทานไดพิจารณาทั้งหมด  4  แบบ 
 
4. การจัดบุคลากร 

4.1       4.2   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ  ………………………………………     หมายเหตุ  ……………………………………… 
 
 

หัวหนาศูนย 

ฝายบริการ ฝายผลิต 

ฝายบรรณารักษ 

หัวหนาศูนย 

ฝายบริหาร ฝายผลิต 

ฝายบริการ 
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4.3 4.4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
            
 
หมายเหตุ …………………………………………     หมายเหตุ  …………………………………… 
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5 หนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรแตละตําแหนง 
5.1 หัวหนาศูนยสื่อการศึกษา 

1. เปนหัวหนางานที่ปรึกษาและบริหารงานภายในศูนยสื่อการศึกษา……………………………………………………………... 
2. กําหนดแผนงานนโยบายรวมกับทุกฝาย………………………………………………………………………………………... 
3. กําหนดบทบาทหนาที่ของบุคลากรภายในศูนยสื่อ……………………………………………………………………………... 
4. ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของบุคลากร………………………………………………………………………………………... 
5. จัดหางบประมาณสําหรับศูนยสื่อเพื่อการดําเนินงาน…………………………………………………………………………… 
6. เสนอผลงานและความกาวหนากับผูอํานวยการและบุคคลทั่วไป………………………………………………………………. 

 
 
 

ผูอํานวยการโรงเรียน 

หัวหนาศูนย 

ฝายบริหาร 

ฝายบริการ 

ฝายผลิต 

หัวหนาศูนย 

ฝายบริการ 

บรรณารักษ 

ฝายผลิต ฝายบริหาร 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

เจาหนาที่ 
เทคโนโลยี 
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5.2 บุคลากรฝายบริหาร 
1. บริหารงานดานบุคคล………………………………………………………..…………………………………………………. 
2. จัดทําแผนงาน,ปฏิทินการปฏิบัติงานประจําป…………………………………..………………………………………………. 
3. บริหารดานงบประมาณรวมกับฝายผลิตและฝายบริการ……………………………..…………………………………………. 
4. กําหนดบทบาทหนาที่รวมกับหัวหนาศูนยสื่อ…………………………………………..………………………………………. 
5. สนับสนุน เผยแพรความสําคัญของศูนยสื่อแกบุคลากรภายใน 
   โรงเรียน และบุคคลทั่วไป…………………………………………………………………..…………………………………… 
6. ติดตอประสานงานกับหนวยงานภายนอก ………… …………………………………………………………………………… 
7. ประเมินผลงานการดําเนินงานของศูนยสื่อการศึกษา……………………………………………………………………………. 

5.3 บุคลากรฝายบริการแบงเปน 2 ฝาย คือ 
5.3.1  บรรณารักษ (บริการสื่อสิ่งพิมพ) 
1. จัดบริการยืม – คืน  ……………………………………………………………………………………………………………… 
2. ใหคําแนะนําเกี่ยวกับศูนยสื่อศึกษา   …………………………………………………………………………..……………….. 
3. จัดทําเอกสารแนะนําเกี่ยวกับศูนยสื่อการศึกษา …………………………………………………………………..……………. 
5.3.2  เจาหนาที่เทคโนโลยี (บริการสื่ออุปกรณ) 
1. จัดบริการยืม-คืน สื่ออุปกรณ …………………………………………………………………………………………………… 
2. จัดเก็บอุปกรณสื่อการสอนและหนังสือเบรลล ………………………………………………………………………..……….. 
3. จัดทําทะเบียนสื่ออุปกรณ  …………………………………………………………..…………………………………………. 
4. จัดนิทรรศการแสดงขาวสารทั่วไป  ……………………………………………………..……………………………………… 
5. สํารวจความตองการสื่อการเรียนการสอนของครูและนักเรียน  ……………………………..…………………………………. 
6. ทําหนาที่ประสานงานระหวางฝายผลิตสื่อกับผูขอรับบริการ  …………………………………..……………………………… 

5.4 บุคลากรฝายผลิต 
ผูวิจัยไดแบงสายงานการผลิตสื่อออกเปน   4   ดาน 

  5.4.1 เจาหนาที่ดานคอมพิวเตอร 
1. ดูแลการใชและระบบการปฏิบัติงานคอมพิวเตอร ……………….…………………………………………………………….. 
2. ใหคําแนะนําการใชโปรแกรมการใชงานตาง ๆ …………………….……………………………….…………………………. 
3. ติดต้ังโปรแกรมการใชงาน   …………………………………………….……………………………………………………… 
4. ซอมบํารุงเครื่องคอมพิวเตอร  ……………………………………………….…………………………………………….…… 
5. ดูแล อํานวยความสะดวกในการใชหองคอมพิวเตอร ………………………….……………………………………….………. 
6. ผลิตสื่อ Software หรือพัฒนาสื่อคอมพิวเตอร  …………………………………….………………………………….……….. 
7. จัดพิมพเอกสารหรือขอสอบนอกเหนือตําราเรียน  …………………………………….……………………………….….…… 
8. ตรวจสอบมาตรฐานสื่อ Software และคอมพิวเตอรกอนนําไปใช  ……………………….……………………………….…… 
 



 156
 

ขอท่ี   ขอความ           ความเหมาะสม           หมายเหตุ 
                         5           4          3          2         1 

เจาหนาที่ผลิตหนังสือเบรลล 
1. จัดพิมพอักษรปกติใหเปนอักษรเบรลล  ………….……………………………………………………………………………. 
2. จัดทํารูปเลมหนังสือเบรลล  ………………………….………………………………………………………………………… 
3. จัดสงหนังสือเบรลลใหกับฝายบริการ หองสมุด  และครูสอนเสริมวิชา 
    ในโรงเรียนเรียนรวมนักเรียนตาบอด   …………………..……….……………………………………………………………. 
4. สํารวจความตองการหนังสือรวมกับฝายบริการใหสอดคลอง  

     กับความตองการของผูใชบริการ  …………………………..….. ……………………………………………………………… 
 5. ซอมบํารุงหนังสือเบรลลที่ชํารุด ………………………………………………………………………………………………… 
 6. จัดพิมพเอกสารหรือขอสอบนอกเหนือตําราเรียน ………………………………………………………………………………. 
 7. ทดสอบมาตรฐานหนังสือเบรลลกอนนําไปใช …………………………..…………………………………………………….. 
5.4.2 เจาหนาที่ผลิตหนังสือเสียง 

1. บันทึกเทปหนังสือเสียงจากแบบเรียนและหนังสื่ออื่นๆ……………………..…………………………………………………. 
 2. ทําสําเนาเทปหนังสือเสียง ………………………………………………………..…………………………………………….. 
 3. ประสานงานการยืม – คืนเทปกับฝายบริการ ………………………………………..…………………………………………. 
 4. สํารวจความตองการเทปจากผูใชบริการ ……………………………………………….………………………………………. 
 5. จัดทําทะเบียนหนังสือเสียงรวมกับหองสมุดเทป ………………………………………….…………………………………… 
 6. ดูแลใหความสะดวกในการใชหองปฏิบัติการทางภาษา ……………………………………….………………………………. 
 7. ใหคําแนะนําการใชเครื่องเสียงแกนักเรียนและบุคลากร …………………………………………..…………………………… 
 8. ประชาสัมพันธ  แนะนํารายชื่อหนังสือเสียง  ………………………..………………………………..……………………..…. 
 9. ตรวจสอบมาตรฐานสื่อหนังสือเสียงกอนนําไปใช ……………………………………………………………………………… 

5.4.3 เจาหนาที่ผลิตสื่อการเรียนการสอน 
 1. จัดผลิตสื่อตางๆ ที่นอกเหนือจากสื่อทางคอมพิวเตอร  สื่อหนังสือเสียง 

            และหนังสือเบรลล………………….….……………………………………………………………………………………….. 
 2. ซอมบํารุงสื่อใหใชไดอยูเสมอ  ………..……………………………………………………………………………………….. 
 3. จัดหาสื่ออุปกรณที่นักเรียนและครูผูสอนตองการ ……..………………………………………………………………………. 
 4. ติดตอประสานงานกับครูผูสอนที่ตองการใชสื่อเพื่อประกอบการสอน ………..………………………………………………. 
 5. แนะนํารายชื่อสื่อการสอนตาง ๆ และวิธีใชใหกับครูและนักเรียน…………………..…………………………………………. 
 6. ผลิตและดัดแปลงสื่อใหเหมาะสม …………………………………………………….……………………………………….. 
 7. ตรวจสอบมาตรฐานสื่อการสอนกอนนําไปใช …………………………………………….……….………………………….. 

5.5 นักการภารโรง 
1. อํานวยความสะดวกในการขนยายสื่อการสอน ………………………………………………………………………………… 
2. ดูแลรักษาความสะอาดภายในศูนยสื่อ ………………………………………………………….……………………………… 
3. ดูแลในเรื่องการจัดเก็บอุปกรณตาง ๆ   …………………………………………………………….…………………………… 

 4. ดูแลสิ่งกีดขวางหรือสิ่งที่กอใหเกิดอันตรายกับผูเขารับบริการ………………………………………..………………………… 
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6. อุปกรณท่ีใชใน การผลิตสื่อ 

 1. เครื่องพิมพเบรลล (Braille Printer) ……………………….……………………………………………………………………. 
 2. เครื่องพิมพดีดเบรลล (Brailler) ………………………………….…………………………………………………………….. 
 3. เครื่องอัดสําเนาภาพนูน (Thermoform Duplicator )  …………………………………………………………………………… 
 4. เครื่องคอมพิวเตอร (Computer) …………………………………………….………………………………………………….. 

5. เครื่องสังเคราะหเสียง (Speech Synthesizers) …………………………………….……………………………………………. 
6. เครื่องแสดงผลอักษรเบรลล (Braille Display) …………………………………………..……………………………………… 
7. เครื่องทําสําเนาเทป (Cassette Duplicator) …………………………………………………….……………………………….. 
8. เครื่องเลนเทป ……………………………………………………………………………………….………………………….. 
9. เครื่องตัดตอและบันทึกเทปแบบมาตรฐาน (Mixer Console) …………………………………………….…………………….. 
10. แวนขยาย และ CCTV   (Close Circuit Television)  
      สําหรับผูที่มีสายตาเลือนลาง (Low Vision) …………….…………………………………………………………………….. 
11. อุปกรณทําภาพนูนดวยมือและกระดาษ (Tactile Image Enhamer) ……….…………………………………………………… 
12. อุปกรณเขาเลมสําหรับทําหนังสือเบรลล ……………………………………….…………………………………………….. 
13. กระดาษตนแบบ (Master) และกระดาษเบรลลลอน (Braill paper)……………………………………………………………. 
14. กลองถายรูป  . ………………………………………………………………………………………………………………… 
15. กลองวีดิทัศน . ………………………………………………………………………………………………………………… 
16. เครื่องโทรทัศน  ……………………………………………………………………………………….……………………… 

7 อุปกรณประเภท สื่อการเรียนการสอน 
7.1 สื่อสําหรับเตรียมความพรอมในการอาน – เขียนเบรลล 

1. ลูกบิดเบรลล  ……………………….……………………………………………………………………………………….. 
2. กระดานหมุด ………………………………………………………………………………………………………………… 
3. กระดาษทราย ………………………………….…………………………………………………………………………….. 
4. กระดุม           ……………………………………….……………………………………………………………………….. 
5. เนื้อผาชนิดตาง ๆ  …………………………………………..………………………………………………………………… 

7.2 สื่ออุปกรณในการเขียนเบรลล 
1. แผนรองเขียน (Slate)  ………….……………………………………………………………………………………………. 
2. ดินสอ (Stylus) …………………….………………………………………………………………………………………. 
 
 
 
 

 



 158
 

ขอท่ี   ขอความ             ความเหมาะสม           หมายเหตุ 
                         5           4          3          2          1 
7.3 สื่อประเภทหนังสือและเอกสารเบรลล  ……………………….………………………………………………………………….. 
7.4 สื่อการสอนคณิตศาสตร 

1. ไมบรรทัดเบรลล …………………………………………….……………………………………………………………… 
2. สายวัด ………………………………………………………….…………………………………………………………… 
3. เครื่องช่ัง ………………………………………………………….…………………………………………………………. 
4. เสนจํานวน  ………………………………………………………….……………………………………………………… 
5. ลูกคิด  …………………………………………………………………..…………………………………………………… 
6. เครื่องคํานวณแบบมีเสียง  ………………………………………………….……………………………………………….. 

7.5 สื่อการสอนเรขาคณิต 
1. วงเวียน  ………….………………………………………………………………………………………………………….. 
2. ครึ่งวงกลม ………….………………………………………………………………………………………………………. 
3. รูปทรงเรขาแบบ 3 มิติ  ………..…………………………………………………………………………………………….. 
4. กระดานยาง ……………………….………………………………………………………………………………………… 
5. กระดานเรขา  ………………………….……………………………………………………………………………………. 
6. กระดานเอนกประสงค ……………………..……………………………………………………………………………….. 
7. กระดานกราฟ ………………………………………………………………………………………………………………… 

7.6 สื่อภาพนูน 
1. แผนที่นูน ……….…………………………………………………………………………………………………………… 
2. ภาพนูน  ……………..………………………………………………………………………………………………………. 
3. บัตรคํานูน ……………………………………………………………………………………………………………………. 

7.7 สื่อท่ีเปนของจําลอง 
1. ลูกโลก  ………….…………………………………………………………………………………………………………... 
2. หุนจําลองตาง ๆ ของคน,สัตว,พืช และสิ่งของ ………….…………………………………………………………………… 
3. ลูกบอลยาง ตัวตอตาง ๆ …………………………………….……………………………………………………………….. 

7.8 หนังสืออักษรตัวโต (Large Print)  
สําหรับนักเรียนที่มีการเห็นเลือนลาง  (Low Vision) ……………..………………………………….…………………………… 

7.9 สื่อในการสอนภาษาในหองปฏิบัติการทางภาษา 
                หนังสือเสียงคลาสเสทท (Talking Book) ………………………………………………………………………………………… 
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7.10 สื่อทาง Computer 

1.  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสําหรับนักเรียนที่มีความบกพรอง 
     ทางการเห็น …………………………………………………………………………………………………………………….. 
2.  โปรแกรมการใชคอมพิวเตอรสําหรับผูที่มีความบกพรองทางการเห็น …………..……………………………………………. 

7.11 ชุดการเรียนการสอนดวยตนเอง ……………………………………………………….…………………………………………. 
7.12 สื่อสําหรับฝกทักษะในการดํารงชีวิต 

1. ไมเทา ……………………………………………………………………………….……….………………………………. 
2. อุปกรณในการทํางานบาน งานเย็บผา ………………………………………………….…….……………………………… 
3.    นาฬิกาแบบมีเสียง และนาฬิกาเบรลล……………………………………………………….………………………………… 
4.    แวนขยายแบบพกติดตัว …………………………………………………………………..…….……………………………. 

7.13 สื่อในวิชาพลศึกษา 
ลูกปงปอง,ลูกบอลมีเสียง ……………………………………………………………………………….………………………… 

7.14 สื่อในวิชาดนตรี 
1.    เครื่องดนตรีไทย ดนตรีพื้นบาน ……….…………………………………………….………………….……………………. 
2.    เครื่องดนตรีสากล ……………………………………………………………………..…………………….……………….. 

 
ดานสถานที่ตัง้และการจัดพืน้ท่ีภายในศูนยสื่อการศึกษา 
 
8 สถานที่ต้ังของศูนยสื่อการศึกษา 

8.1 ต้ังอยูในที่ซึ่งเปนศูนยกลางของอาคารเรียนแยกเปนอาคารเอกเทศ …………..……………………………………………….. 
8.2 ต้ังอยูในอาคารเรียนกลางชั้นลางติดกับหองสมุดโรงเรียน ……………………….…………………………………………… 
8.3 ต้ังอยูในอาคารเรียนกลางรวมกับหองสมุดของโรงเรียนบริเวณ  
      ช้ันลางและชั้นที่ 2 …………………..………………………………………………………………………………………… 

9 การจัดพื้นที่ภายในศูนยสื่อการศึกษา 
ผูวิจัยไดแบงลักษณะพื้นที่ภายในศูนยสื่อ ได 3 บริเวณ  ดังนี้ 

9.1 พื้นที่สําหรับใหบริการที่ 
1.   บริเวณยืม – คืน …………………………..………………………………………………..………………………………….. 
2.   บริเวณตอบคําถาม ปรึกษาปญหา ……………..………………………………………….…………………………………… 
3.   บริเวณจัดนิทรรศการประชาสัมพันธ……………..………………………………………..………………………………….. 
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ขอท่ี   ขอความ            ความเหมาะสม           หมายเหตุ 
                          5          4          3           2          1 
9.2 พื้นที่สําหรับการจัดผลิตและปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 

1.    พื้นที่ในการผลิตสื่อและซอมบํารุง …………………………………………………………………………………………… 
2.    หองผลิตหนังสือเบรลล 

2.1 พ้ืนที่สวนพิมพเบรลล …………………………………………………………………………………….…………….. 
2.2   พ้ืนที่สวนเขาเลมและตรวจพิสูจนอักษร ………………………………………………………………………………... 

3.    หองบันทึกเสียง  / ผลิตหนังสือเสียง …………………………………………………………………………………………. 
4.    หองคอมพิวเตอรสําหรับการผลิต  …………………………………………………………………………………………… 
5.    หองแสดงสื่อกอนนําไปใชจริง (Preview) …………………………………………………………………………………… 
6.    พื้นที่ในการจัดเก็บสื่อ  ……………………………………………………………………………………………………….. 
7.    หองเจาหนาที่ ………………………………………………………………………………………………………………… 

9.3 พื้นที่สําหรับการเรียนรูและฝกปฏิบัติเสริมนอกเวลาเรียน 
               1.   หองปฏิบัติการ Computer สําหรับนักเรียน  ………………………………………………..………………………………….. 

2.   หองฝกพิมพดีด  ………………………………………………………………………..……………………………………… 
         3.   หองสมุดเทป   

3.1  บริเวณเก็บเทป  ……………………………………………………………………………………………………..…… 
3.2  บริเวณปฏิบัติการทางภาษา ……………………………………………………………………………………………… 
3.3  บริเวณฟงเทปบันทึก  
 3.3.1 แบบกลุม ………………………………………………………………………………………………………….. 
 3.3.2 แบบเดี่ยว  ……………………………………………………..……………………………………………..…… 

          4.   หองหนังสือเบรลล   
4.1 สวนทํางานบรรณารักษ   ………………………………………………………………………………………………… 
4.2 บริเวณจัดเก็บหนังสือ  …………………………………………………………………………………………………… 
4.3 บริเวณอานหนังสือตัวโต  ……………………………………………………………………………………………...… 
4.4 บริเวณนั่งอานหนังสือเบรลล  ………………………………………………………………………………………….… 

          5.   หองประชุม สนทนาปรึกษางานกลุม หรือทํากิจกรรมที่มีเสียง 
   6.   มุมสําหรับเด็กเล็กเพื่อฝกทักษะพื้นฐาน  ……………………………………………………………………………………... 

 
ขอเสนอแนะ  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ทานใหความรวมมือในการวิจัย 
สุรียพร   ทวมทอง    ผูวิจัย 
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กรอบแนวคิดในการนําเสนอรูปแบบศูนยสือ่การศึกษา 
ในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

องคประกอบในการจัดต้ังศูนยสื่อการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นที่ศึกษา 
1.  รูปแบบการจัดต้ังศูนย
สื่อการศึกษาในโรงเรียน 
สอนคนตาบอด 
 

แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526) ไดจัดรูปแบบศูนย

สื่อการศึกษาออกเปน 2 แบบ คือ  
1. แบบศูนยรวมเฉพาะอยาง (Centralization of 

Separate Library and Audio visual Services) 
 2. แบบศูนยบริการสื่อการเรียนการสอนสมบูรณ 
(Centralization of Instructional Media Center Services)
 สําเภา วรางกูร (2521) ไดจัดจําแนกการ
จัดรูปแบบศูนยสื่อการศึกษาเปน 3 รูปแบบ ดังนี้ 
 1. ศูนยโสตทัศนศึกษา (Audio Visual Center)  
ศูนยการศึกษาแบบนี้มีลักษณะเอกเทศ  
 2.  ศูนยวัสดุการศึกษา (Instructional Material 
Center) ศูนยแบบนี้จัดรวมเปนหนวยงานรวมกันระหวาง
งานหองสมุด กับงานโสตทัศนศึกษา  
 3. ศูนยสหการสื่อการศึกษา (Cooperative 
A.V.Center or Educational Media Consortium) ศูนยแบบ
นี้มีแตโสตทัศนูปกรณ (Non-Printed  Media) 

วิชัย  นิ่มทรงธรรม (2530) พบวารูปแบบการ
จัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาของโรงเรียน กรุงเทพฯ  ควรมี
รูปแบบเปนหนวยงานกลางของโรงเรียนที่พัฒนาขึ้นจาก
จัดต้ังศูนยสื่อการศึกษาที่เหมาะสมคือหองสมุดและหอง
โสตทัศนศึกษาที่มีอยูเดิม   

ประภัสสร  รุจิพร (2522)  พบวาการจัดต้ังศูนย
สื่อการศึกษาสําหรับโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ตามความ
คิดเห็นของอาจารยผูสอนสวนใหญตองการใหมีอาคาร
สื่อการศึกษาแยกเปนเอกเทศ  เพื่อสะดวกในการใหบริการ
ในโรงเรียน 
จากการเก็บขอมูลเบื้องตน   พบวา  อาจารยและนักเรียนใน
โรงเรียนสอนคนตาบอดมีความตองการใหศูนย
สื่อการศึกษาที่จัดต้ังขึ้นในโรงเรียน เปนแบบศูนยรวม
เฉพาะอยาง   เปนที่รวบรวมสื่ออุปกรณการสอนประเภท
ตางๆ โดยแยกกับงานหองสมุด 

 

แนวคําถามรอบที่ 1 
1.   ความคิดเห็นทางดาน
รูปแบบในการจัดต้ังศูนย
สื่อการศึกษาในโรงเรียน
สอนคน 
ตาบอด ควรมีรูปแบบใด.. 
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ประเด็นที่ศึกษา 
2.  ดานการจัดบริการ 
     2.1 จุดมงหมายในการ
ใหบริการ 
 
 
 
 
   2.2  ขอบขายภารกิจของ
ศูนยสื่อการศึกษา 
 

แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2526) จุดมุงหมายในการ
ใหบริการสื่อของศูนยสื่อการศึกษา คือ เพื่อบริการสื่อ
ทั้งมวล เพื่อเปนแหลงคนควาหาความรูเพิ่มเติม เปน
สถานที่ทํางาน ศึกษาคนควาของนักเรียน เปนสถานที่
ใชเวลาวางใหเปนประโยชน เปนแหลงเตรียมการสอน
และใชเปนสถานที่สนทนา ปรึกษาสื่อ 
 
วิชัย  นิ่มทรงธรรม (2530) พบวาหนาที่ของศูนย
สื่อการศึกษา ในโรงเรียนระดับมัธยม  กรุงเทพฯ จัดให
มีบริการยืมสื่อการศึกษาและโสตทัศนูปกรณ  มีการ
คัดเลือก  จัดหาและผลิตสื่อ  ใหคําปรึกษาทางวิชาการ
เกี่ยวกับการผลิต-การใชสื่อโสตทัศนูปกรณ  ดูแล
บํารุงรักษา  ซอมแซมสื่ออุปกรณ  
 
อํานวย  เดชชัยศรี (2539) พบวาภารกิจหนาที่ของศูนย
สื่อการศึกษาในกลุมโรงเรียนเอกชน  มีดังนี้  คือสํารวจ
ความตองการในการผลิตและการใชสื่อการเรียนการ
สอน วางแผนการดําเนินงาน เพื่อสนับสนุนกิจกรรม 
การเรียนการสอน  จัดหา ผลิต และพัฒนาสื่อจัดระบบ
การเก็บการใช  การบํารุงรักษาสื่อ  ใหบริการสื่อการ
เรียนการสอน   
 
สุนันท  ปทมาคม (2525) กลาวถึงหนาที่ของศูนย
สื่อการศึกษาพอสรุปไดดังนี้  จัดหาและผลิตสื่อการ
สอนทุกประเภท  ใหความชวยเหลือในการเลือกสื่อให
เหมาะสม กับระบบการเรียนและการสอนแบบตางๆ  
เก็บรวบรวมสื่อการสอน  แยกประเภทสื่อการสอนและ
ทําบัญชีอยางถูกตอง  ใหคําปรึกษา อํานวยความ
สะดวกในการใชสื่อ  ติดตอสถาบันภายนอกเพื่อจัดหา
สื่อศึกษาวิจัยสื่อการสอนเพื่อพัฒนา  ดูแลซอมแซมสื่อ
การสอนเพื่อใหใชงานไดตลอดเวลา  
   

แนวคําถามรอบที่ 1 
2.  ความคิดเห็นทางดาน
การจัดบริการภายในศูนย
สื่อท่ีเหมาะสม… 
2.1  จุดมุงหมายในการ
ใหบริการที่เหมาะสมคือ… 
 
 
2.2 ภารกิจหนาที่ภายใน 
ศูนยสื่อการศึกษาที่ 
 เหมาะสมคือ… 
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ประเด็นที่ศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.  ดานการจัดบุคลากร 

แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
จากการเก็บขอมูลเบื้องตน  พบวา อาจารยและนักเรียนใน
โรงเรียนสอนคนตาบอด ตองการใหศูนยสื่อการศึกษาที่
จัดต้ังขึ้นในโรงเรียนมีจุดมุงหมายการใหบริการคือ 
สนับสนุน  ใหมีการจัดหาสื่อหรือพัฒนาสื่อใหเพียงพอกับ
ความตองการ  เพื่อเปนสถานที่ใหครูและนักเรียนใชศึกษา
คนควาและรับบริการทางดานสื่อการเรียนการสอน เพื่อ
สงเสริมใหครูใชสื่อการสอนและเปนแหลง   คนควา
เตรียมการสอนของครู เพื่อบริการสื่อวัสดุอุปกรณแกครูใน
โรงเรียน เปนที่รวบรวมสื่อที่หลากหลาย เหมาะกับสภาพ
การเรียนการสอนของนักเรียนในปจจุบัน  มีการเก็บดูแล
รักษาพรอมใชงานอยู ตลอดเวลา 
   
จากการเก็บขอมูลเบื้องตน  ทางดานการจัดบริการภายใน
ศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนสอนคนตาบอด  พบวาอาจารย
และนักเรียนตองการใหมีการจัดบริการตางๆ ดังนี้คือ บริการ
ผลิตสื่อใหกับครูและนักเรียน บริการยืม-คืนสื่ออุปกรณการ
สอนตางๆ  พัฒนาและปรับปรุงสื่อ บริการใหคําปรึกษา
เกี่ยวกับการใชสื่อการสอน  บริการแนะนําศูนยสื่อการศึกษา 
จัดนิทรรศการ  งานประชาสัมพันธในโรงเรียน   
 
 
บุญเหลือ  ทองเอี่ยม และสุขสวัสดิ์ ภาษิต (2525)ไดกลาวถึง
การบริหารบุคลากรในศูนย สื่อการศึกษาวาจําเปนตองใช
บุคลากรที่คุณสมบัติตางๆกัน ทั้งนี้เพื่อใหไดทํางานตาม
ความสามารถและความเหมาะสมในหนาที่ จึงควรมีการ
กําหนด คุณสมบัติของบุคลากร ซึ่งจําแนกไดดังนี้ หัวหนา
ศูนยสื่อการศึกษา  ผูประสานงาน หัวหนางานธุรการ 
พนักงานพิมพดีด  หัวหนางานบริการ  ชางเทคนิค  หัวหนา
งานวิชาการ เจาหนาที่ฝาย วิชาการ  พนักงานขับรถและ 
นักการภารโรง 
 

แนวคําถามรอบที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. ความคิดเห็นทางดานการ
จัดบุคลากรภายในศูนย
สื่อการศึกษาในโรงเรียนสอน
คนตาบอดที่เหมาะสมคือ.. 
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แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
วนิดา  จึงประสิทธิ์ (2526) กลาวถึงการบริหารบุคลากร
ของศูนยบริการสื่อการสอน ควรประกอบดวย  ผูบริหาร
ศูนย (Director, Management) คณะผูรวมทํางานซึ่งแบง
ออกเปน2 ประเภท คือ 1. Professional Staff ไดแก  
Media specialist และ  Media Technicians  2. Non-
Professional Staff ไดแก ผูชวยงานบริการตางๆ งาน 
ธุรการรวมถึงภารโรง 
 
วิชัย  นิ่มทรงธรรม (2530) พบวาองคประกอบดาน
บุคลากรของศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียนนั้น ควร
ประกอบดวย  หัวหนาหรือผูรับผิดชอบงานดานการ
บริหารและการดําเนินงานของศูนยสื่อการศึกษา  
บุคลากรฝายบริการรวมถึงเจาหนาที่ฝายธุรการ เจาหนาที่
ฝายเทคนิค เปนผูดูแลการใชและบํารุงรักษา
โสตทัศนูปกรณ บริการแนะนําและซอมแซมสื่อตางๆ 
พนักงานทําความสะอาดและอํานวยความสะดวก 
 
จากการเก็บขอมูลเบื้องตน  พบวา อาจารยและนักเรียน
ในโรงเรียนสอนคนตาบอด มีความตองการใหศูนย
สื่อการศึกษาในโรงเรียนมีบุคลากรทํา หนาที่ โดยแบง
ออกเปน  3  ฝายไดดังนี้ 
ฝายบริหาร  ประกอบดวยงานกําหนดนโยบายและ
วางแผน จัดทําปฏิทินงาน  งาน 
บริหารบุคลากร งานจัดทําสถิติ  รายงาน งานธุรการ งาน
สถานที่และพัสดุ งานประเมินผล งานการเงิน  งานวิจัย
และพัฒนา  งานรักษาความปลอดภัย 
ฝายผลิต  ประกอบดวย  งานจัดหาสื่อ  เตรียมสื่อ  
อุปกรณตางๆ มาไวในศูนยสื่อ 
การศึกษา  บริการผลิตสื่อใหกับครูและนักเรียน  
จัดเตรียมสื่อใหตรงกับความตองการของผูรับบริการ 
บํารุงรักษา และซอมแซมสื่ออุปกรณ  บริการให
คําปรึกษาทางดานสื่อการสอน 
ฝายบริการ  ประกอบดวย  งานบริการยืม – คืน  ทั้ง
ภายในและภายนอก  งานบริการแนะนําการใชศูนย  งาน
บริการจัดนิทรรศการและกิจกรรม  งานพัฒนาสื่อ 

แนวคําถามรอบที่ 1 
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4. ดานการจัดสื่ออุปกรณ 
 
 

แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
สุจิตรา  ติกวัฒนานนท (2538) แบงสื่อการสอนของ
นักเรียนตาบอดออกเปน 4 ประเภท    
1.Audio  aids  เปนสื่อประเภทที่นักเรียนตาบอดรับรูทาง
โสตสัมผัส  สื่อวัสดุอุปกรณประเภทนี้ ไดแก  วิทยุ  เทป
บันทึกเสียง  วิดีทัศน  เปนตน  
2.Tactual  aids  เปนสื่อประเภทที่นักเรียนตาบอดรับรูทาง
กายสัมผัส  สื่อเหลานี้ไดแก หนังสือเบรลล  แผนที่  
แผนภาพนูน  ลูกโลก  ลูกคิด  เปนตน 
3.Visual  aids  สื่อประเภทนี้  ใชกับนักเรียนที่ยังมีการ
มองเห็นแบบเลือนลาง (Low - Vision )   เชน  แวนขยาย  
CCTV  เปนตน 
4.Electric  aids สื่อประเภทนี้ไดแก  คอมพิวเตอรและ
เครื่องประกอบเสียงในคอมพิวเตอร (Speech  synthesizer)  
เครื่องคํานวนแบบมีเสียง  เครื่องถอดอักษรปกติเปนอักษร
เบรลล (Braille  display) 

Sally  Rogow (1988 :143 – 144) ส่ือ
เทคโนโลยีชั้นสูงสามารถนํามาใชกับเด็กตาบอดไดแก  
คอมพิวเตอรที่มีเสียงพูดสังเคราะห นํามาสอนในรูปแบบ
ของบทเรียนสําเร็จรูปที่เรียนดวยตนเอง 

T.Nicolik ( 1987:64)  ส่ือการเรียนการ
สอนสําหรับนักเรียนสอนคนตาบอดตองใชส่ือ พิเศษที่
แตกตางจากส่ือที่ใชสอนนักเรียนปกติ  ไดแก หนังสือ
เบรลล  แผนภูมิที่มีผิวสัมผัสนูนของจริง หรือหุนจําลอง 
เปนตน  ซึ่งส่ิงเหลานี้ควรมีขนาดพอเหมาะที่จะรับรูขอมูล
จากการสัมผัสไดงาย  การบันทึกเทปและวิทยุซึ่งชวยเพิ่ม
ความสามารถในการฟงเสียง หนังสือเบรลล  หุนจําลอง  
แผนที่นูน 
 วิทิต  ทรัพยสาคร(2538) พบวาอาจารยผูสอนใน
โรงเรียนสอนคนตาบอดยังขาดความรูในการใชเครื่องมือ 
อุปกรณในการผลิตสื่อ ดังนี้ เครื่องพิมพเบรลล  เครื่อง
คอมพิวเตอร และเบรลเลอรพรินเตอร  เครื่องบันทึกเสียง   
เครื่องเทอรโมฟอรมเบรลลอน เครื่องมือเรขาคณิต  เครื่อง
เลนเทป และ เครื่องถอดอักษรปกติเปนอักษรเบรลล 
 

แนวคําถามรอบที่ 1 
4.  ความคิดเห็นทางดานสื่อ
อุปกรณท่ีควรจัดใหมีภายใน
ศูนยสื่อการศึกษาในโรงเรียน
สอนคนตาบอดที่เหมาะสม
คือ… 
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5.  ดานสถานที่ต้ังและการจัด
พื้นที่ภายในศูนย
สื่อการศึกษา 
 

แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
วิชัย  นิ่มทรงธรรม (2530)  พบวาศูนยบริการสื่อเปนศูนย
รวมแหง  วัสดุอุปกรณและสื่อการสอนตางๆ  นานาชนิด
เพื่อจัดไวใหบริการแกผูมาใชบริการใหไดรับความ
สะดวกมากที่สุด  ดังนั้นจึงมีวัสดุอุปกรณและสื่อการ
สอนหลายชนิดสามารถจักแยกเปนได  3 ประเภท คือ  
 1. สื่อการสอนประเภทสิ่งพิมพ  2. สื่อการสอนประเภท
วัสดุอุปกรณ  3. สื่อการสอนประเภทเครื่องมือโสต-
ทัศนูปกรณ 
 
จากการเก็บขอมูลเบื้องตน  พบวาอาจารยและนักเรียนใน
โรงเรียนสอนคนตาบอดมีความตองการใหศูนย
สื่อการศึกษาที่ต้ังในโรงเรียน มีสื่ออุปกรณ  ซึ่งสามารถ
แบงออกได  2  ประเภท  คือ อุปกรณประเภทที่ชวยใน
การผลิตสื่อ  ไดแก  เบรลเลอรพรินเตอร  เครื่องเทอรโม
ฟอรมเบรลลอน  เครื่องบันทึกเสียงเครื่องถอดอักษรปกติ
เปนอักษรเบรลล  เครื่องเลนเทป  เครื่องอัดเทปเฉพาะ  
เครื่องมือเรขาคณิต  วิดิทัศน  เครื่องคอมพิวเตอร
และเบรลลดิสเพลย     

 อุปกรณประเภทสื่อการเรียนการสอน  ไดแก  
หนังสือเบรลล  แผนที่นูน ลูกโลก หุนจําลอง  ลูกคิด  
แวนขยาย (cctv) เทปบันทึกเสียง  บัตรคํา  สเลท สไตลัส  
เครื่องคํานวณมีเสียง บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ชุด
การเรียนการสอนดวยตนเอง  นอกจากนี้ศูนย
สื่อการศึกษาควรมีอุปกรณที่อํานวยความสะดวกในการ
เดินทาง  หรืออุปกรณที่ชวยในการเรียนรวมกับเดก็ปกติ
ดวย 
 
บุญเหลือ  ทองเอี่ยมและสุขสวัสดิ์  ภาษิต (2525) สถาน
ที่ต้ังศูนยสื่อการศึกษาขนาดเล็กอาจจะจัดรวมอยูกับ
หองสมุดของโรงเรียน  หรือแยกเปนศูนยการศึกษาขนาด
ใหญ ก็ควรอยูใกลกับหองสมุด เพื่อความสะดวกในการ
ใชหนังสือและวัสดุตางๆ  หรืออาจสรางเปนศูนย
สื่อการศึกษาเฉพาะ  ซึ่งอยูเปนศูนยกลางของอาคารเรียน
ตางๆ เพื่อเปนการตัดปญหาเรื่องการขนสง 

แนวคําถามรอบที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5.  ความคิดเห็นทางดาน
สถานที่ต้ังของศูนยสื่อ 
การศึกษาในโรงเรียน
สอนคนตาบอดที่
เหมาะสมคือ.. 
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6. การจัดพื้นที่ภายในศูนย
สื่อการศึกษา 
 
 

แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
เรวัต  เปยมระลึก (2523: 21 - 22) ตามหลักการ

และความเปนจริงแลวศูนยสื่อการศึกษาควรตั้งอยูใน
แหลงกลางของสถาบันการศึกษา  เพื่อจะไดเปนแหลงซึ่ง
หนวยงานภายในสถาบันสามารถติดตอขอใชบริการได
สะดวกรวดเร็ว นอกจากนี้ควรคํานึงถึงทิศทางลม  แสง
สวางอยางรอบคอบ 
 

อํานวย  เดชชัยศรี (2539) พบวาศูนย
สื่อการศึกษาในกลุมโรงเรียนเอกชน  ควรตั้งอยูใน
สถานที่ที่เปนศูนยกลางของอาคารเรียนตางๆ  เพื่อความ
สะดวกในการเขารับบริการ 

 
วิชัย  นิ่มทรงธรรม (2530)  กลาววาศูนย

สื่อการศึกษาในโรงเรียนควรจัดตั้งอยูในสถานที่ที่
ผูใชบริการทุกฝายมีความสะดวกที่จะมาใชบริการ ควร
จะอยูในบริเวณศูนยกลางของหมูอาคารเรียน  หากมีตัว
อาคารแยกตางหากและมีหลายช้ัน  ศูนยสื่อการศึกษาควร
จะอยูช้ันลางหรือช้ันที่ 2  ของอาคาร  ทั้งนี้เพื่อความ
สะดวกในการบริการตางๆ  
สําเภา  วรางกูร (2521)  ไดกลาวถึงสวนตางๆ  ของพื้นที่
ภายในศูนยสื่อการศึกษาดังนี้ 
1. สวนสําหรับการตอนรับและแสดงผลงาน  (Reception  
and  Display  area) เปนสวนตอนรับผูมาติดตอรับบริการ
และสําหรับแสดงผลงานของศูนยสื่อการศึกษา ซึ่งควร
จัดใหอยูตอนหนาของศูนย 
2.  สวนสําหรับการบริหารงานและปฏิบัติงานของศูนย  
เปนสวนที่อยูตอจากสวนตอนรับ 
3. สวนสําหรับตรวจซอมบํารุงโสตทัศนูปกรณ  บริเวณนี้
ควรจัดใกลกับบริเวณยืม-คืนเพื่อทําการตรวจสอบสื่อ
ตางๆ 
4. สวนสําหรับเก็บโสตทัศนูปกรณ  (Storage  Area) เปน
บริเวณที่เก็บโสตทัศนวัสดุ  ที่มีอยูอยางพอเพียง  บริเวณ
นี้ควรอยูใกลกับที่รับ – สง  เขา - ออก ใกลหองซอม
บํารุง  และควรมีหองเก็บของซึ่งไมใชแลว 1  หอง 
(Death  storage) 
 

แนวคําถามรอบที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6.  ความคิดเห็นทางดานการ
จัดพื้นที่ภายในศูนย
สื่อการศึกษาของโรงเรียนสอน
คน 
ตาบอดที่เหมาะสมคือ.. 
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แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
5. สวนที่ใชเปนหนวยผลิต  (Production  Area) สวนนี้
ควรอยูตอนในสุดของศูนยเพื่อปองกันการรบกวน 
6. สวนที่เปนหองฉาย  (Project  Room) 
7. สวนที่เปนคูหา  สําหรับนั่งทํางานเปนรายบุคคล
ประกอบการใชสื่อโสตทัศนูปกรณ 
 
อัจฉราพรรณ   แซโคว (2541:40) ศึกษาโครงการจัดต้ัง
โรงเรียนสอนคนตาบอด ในสวนบริการการศึกษาและ
ผลิตสื่อการสอน ซึ่งมีการจัดวางผังหองตางๆ  ดังนี้  คือ 
หองสมุด  หองอานหนังสือตัวโต  หองสมุดเทป  หอง
เก็บเทป  หองอัด – ผลิตเทป  หองคอมพิวเตอร  หองผลิต
หนังสือเบรลล  หองเย็บหนังสือเบรลล หองเก็บของ 
หองเจาหนาที่ และหองหัวหนาศูนยสื่อการศึกษา 
 
ฉัตรชัย  วิริยะไกรกุล (2539)  ศึกษาโครงการจัดตั้ง
โรงเรียนสอนคนตาบอด  ซึ่งแสดงรายละเอียดของการ
จัดวางพื้นที่ตางๆภายในดังนี้  คือ  หองโสตทัศนศึกษา
ใหบริการอุปกรณในการฟงมี  Head Phone แบงเปนที่นั่ง
เดี่ยวๆ สําหรับฟงเทป  หองคอมพิวเตอรหองพิมพดีด  
หองประชุม  หองสมุด ในสวนบริเวณผลิตสื่อการสอน 
จัดพื้นที่ออกเปน  หองอัดเทปและผลิตเทป  หองพิมพ
หนังสือเบรลลและเก็บหนังสือเบรลล  หองหัวหนา
ศูนยฯ  หองน้ํา 

จากการเก็บขอมูลเบื้องตน  พบวาอาจารยและ
นักเรียนในโรงเรียนสอนคนตาบอดมีความตองการให
ศูนยสื่อการศึกษาตั้งอยูในที่ซึ่งเปนศูนยกลางของอาคาร
เรียนตางๆ  เพื่อความสะดวกในการเขารับบริการ  สวน
การจัดพื้นที่ใชสอยภายในศูนยสื่อนั้นตองการใหมีพ้ืนที่
ตางๆ  ดังนี้  มีพ้ืนที่สําหรับเก็บสื่อและอุปกรณตางๆ 
อยางพอเพียง  มีพ้ืนที่สําหรับการผลิตสื่อ  มีหองผลิต
หนังสือเบรลล  มีหองอดั-ผลิตเทป  มีพื้นที่บริการยืม-คืน 
มีหองอานหนังสือตัวโตแตนักเรียนสวนใหญคิดวา  หอง
นี้ควรอยูที่หองสมุดมากกวาในศูนยสื่อ เนื่องจากตองการ
ความเงียบสงบเพราะถานักเรียนเขารับบริการภายใน 

แนวคําถามรอบที่ 1 
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ประเด็นที่ศึกษา 
 

แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
ศูนยสื่อแลวจะตองมีเสียงรบกวน  เพราะถาไมเกิดเสียงก็
จะสื่อสารกับเพื่อนไมได  มีหองคอมพิวเตอรมีพ้ืนที่
สําหรับใหบริการตอบคําถามเกี่ยวกับสื่อ มีหองเจาหนาที่
ภายในศูนยสื่อ 
 
 
 

แนวคําถามรอบที่ 1 
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กรอบแนวคิดในการนําเสนอรูปแบบศูนยสือ่การศึกษา 
ในโรงเรียนสอนคนตาบอด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นที่ศึกษา 
สถานภาพสวนตัว 
1. เพศ 

- ชาย 
- หญิง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.  อายุ 

แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
รุงฟา รักษวิเชียร (2525) และ อุทร นิยม ชาติ 

(2533) พบวา เพศทําใหเกิดการยอมรับนวัตกรรมการ
เรียนการสอนที่แตกตางกัน สุวรรณนา เอี่ยมสุขวัฒน 
(2522) ชูชาติ บุญชู (2524) และ เพชนา เพชรแกว (2533) 
พบวาครูที่มีเพศตางกัน มีการยอมรับนวัตกรรมตางกัน 
 

ปรมะ สตะเวทิน (2526) พบวาเพศหญิง เพศ
ชาย มีความแตกตางกันอยางมากในเรื่องความคิด คานิยม 
และทัศนคติเนื่องมาจาก วัฒนธรรมและสังคมกําหนด
บทบาทและกิจกรรมตางกัน เพศหญิงมักจิตใจออนไหว
และหยั่งถึงจิตใจของคนอื่นไดดีกวา ในขณะที่เพศชายใช
เหตุผล และจดจําขาวสารไดมากกวา 
 

Rogers และคณะ (1974) ครูที่ทราบความคิด
ใหมทางการศึกษา ในระยะเริ่มตนมักเปนครูที่มีอายุนอย
กวาคนอื่นๆ ในโรงเรียนเดียวกัน   

พรรณี บุญประกอบ (2526) พบวาครูที่มีอายุ
มากมักรูเรื่องเกี่ยวกับความคิดใหมไดชากวาครูที่มีอายุ
นอย   

พนาลัย อยูสําราญ (2535) พบวาครูที่มีอายุนอย
ยอมรับนวัตกรรมใหมมากกวาครูที่มีอายุมาก 
 

อายุเปนปจจัยที่ทําใหคนมีความคิดเห็นและ
พฤติกรรมตางกัน ยอมมีความตองการที่แตกตางกัน กลุม
บุคคลที่มีอายุระหวาง 20-25 ป จะรับสิ่งใหมๆ ไดเร็วกวา
กลุมบุคคลที่มีอายุ 50 ปขึ้นไป (สมศักดิ์ ศรีสันติสุข,2528 
อางถึงใน นิตยา   อินกลิ่นพันธ,2539) 
 

แนวคําถาม 
 
เพศ 
   (    )  ชาย 
   (    )  หญิง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
อายุ 
   อายุตํ่ากวา 25 ป 
   (    ) 25 –30 ป 
   (    ) 31-40 ป 
   (    ) 41- 50 ป 
   (    ) 51 ปขึ้นไป 
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ประเด็นที่ศึกษา 
3. วุฒิทางการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.   ประสบการณใน
การสอน 

แนวคิด / ทฤษฎี / งานวิจัย 
สําลี  ทองธิว (2526) พบวาปจจัยที่ทําใหเกิดการ

ยอมรับนวัตกรรมตองใชเวลาตางกันที่เกี่ยวกับการศึกษา
ของผูสอนวาครูที่มีระดับการศึกษาที่สูง จบจากสถาบันครู
ที่ไดมาตรฐาน มักมีแนวโนมที่จะยอมรับนวัตกรรมทาง
การศึกษาไดดีกวาและเร็วกวาครูทั่วไป 

Rogers (1974) ครูที่ทราบเรื่องความคิดใหมทาง
การศึกษามักเปนผูที่ไดรับการศึกษามากกวาครูอื่นๆ ใน
โรงเรียน 

นิตยากร แสงพันธ (2527) วีรยุทธ บุณยไวโรจน 
(2536) อุทร นิยมชาติ (2533) พบวาครูที่มีวุฒิการศึกษาที่
ตางกันมีการยอมรับนวัตกรรมที่ตางกัน 
 
จากการวิจัยเกี่ยวกับประสบการณในการสอนกับการ
ยอมรับนวัตกรรม 
 Larry, Jesolyn Faye (1984) อางถึงใน สุชาติ ใจ
สุภาพ (2532) พบวาตําแหนง วุฒิการศึกษา ประสบการณ
ในการสอนมีความสัมพันธกับการใชบริการโสตทัศนะ
อยางไมมีนัยสําคัญ อยางไรก็ตามทัศนคติที่มีตอสื่อ ความรู
ดานโสตทัศนะที่ไดจากการอบรมมากอนมีความสัมพันธ
กันอยางมีนัยสําคัญ ประมวล พุทธานนท (2529) พบวา
ประสบการณในการสอนมีความสัมพันธกับการยอมรับ
นวัตกรรม 

รุงฟา รักษวิเชียร (2526) ครูที่มีความแตกตางกัน
ในดานประสบการณในการสอนจะมีการยอมรับ
นวัตกรรม ที่แตกตางกัน 
 

แนวคําถาม 
วุฒิการศึกษา 
    (  ) ตํ่ากวาระดับ ป.ตรี 
    (  ) ป. ตรี 
    (  ) ป.โท 
    (  ) อื่นๆ โปรดระบุ 
 
 
 
 
 
 
ประสบการณในการสอน 
       (    ) ตํ่ากวา 5 ป 
       (    ) 5-10 ป 
       (    ) 11-15 ป 
       (    ) 15 ปขึ้นไป 
 



ประวัติผูเขยีน 
 

 นางสาวสุรียพร   ทวมทอง  เกิดเมื่อวนัที่  29   ธันวาคม  พ.ศ.  2518   ที่จังหวดัเพชรบรูณ 
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) ภาควิชาประถมศึกษา เอกการศึกษาปฐมวัย 
คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ปการศึกษา  2539  เขาศึกษาตอในระดับปริญญามหาบัณฑิต 
ที่ภาควิชาโสตทัศนศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เม่ือปการศึกษา  2541 
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