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บทที่  1 
บทนํา 

การจัดการสินคาคงคลัง เปนหัวขอการบริหารที่ไดรับความสนใจกันมากในวงการ
บริหารอุตสาหกรรมและมีการประยุกตใชเทคนิคตางๆ อยางมาก โดยเฉพาะกับธุรกิจขายสง การจัด
การสินคาคงคลังเปนสิ่งที่สําคัญในการดําเนินธุรกิจใหประสบความสําเร็จ ความตองการสินคาคง
คลังของธุรกิจขายสงดําเนินการเพื่อใหตนทุนการมีสินคาคงคลังที่ต่ําและมีระดับการใหบริการลูก
คาที่ดีสามารถตอบสนองความตองการของลูกคา 

การควบคุมสินคาคงคลังที่ดีจะชวยใหฝายบริหารสามารถกําหนดเวลาและปริมาณ
การสั่งซ้ือสินคาอยางเหมาะสมพอเพียงกับความตองการในระยะเวลากําหนด ทําใหไมตองใชเงิน
ทุนเปนมูลคาสูงเพื่อที่จะถือครองสินคาคงคลัง วัตถุประสงคของการมีสินคาคงคลังอีกประการหนึ่ง
คือ เพื่อปองกันมิใหเกิดการขาดแคลนสินคา ซ่ึงกับธุรกิจขายสงอาจจะเปนเหตุใหลูกคาขาดความ
เชื่อถือและสูญเสียลูกคาได  

เพื่อลดตนทุนการเก็บสินคาและมีสินคาในปริมาณที่เหมาะสมที่จะบริการลูกคา 
งานวิจัยฉบับนี้จึงไดพัฒนาระบบสินคาคงคลังเพื่อประยุกตใชกับการบริหารสินคาคงคลังของ
บริษัทซึ่งประกอบกิจการขายอุปกรณไฟฟาแหงหนึ่ง เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาธุรกิจประเภทนี้
ตอไป 

1.1 ท่ีมาและความสําคัญของงานวิจัย  

สําหรับการจัดการสินคาคงคลังที่จะกลาวถึงในวิทยานิพนธฉบับนี้ เปนการจัดการ
สินคาคงคลังของบริษัทตัวอยาง ซ่ึงดําเนินธุรกิจขายอุปกรณไฟฟา เร่ิมตนกิจการตั้งแตเปนราน
จําหนายอุปกรณไฟฟาเล็กๆ และไดขยายกิจการเปนบริษัทขายอุปกรณไฟฟาขนาดใหญ โดยบริษัท
เติบโตขึ้นตามการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมดานไฟฟากําลัง/ไฟฟาโรงงานในประเทศไทย การ
บริหารกิจการแบงการดําเนินงานออกเปน 2 กลุมธุรกิจ เพื่อใหครอบคลุมทุกความตองการไดแก 
กลุมธุรกิจผลิตและรับเหมาติดตั้งระบบไฟฟาและกลุมธุรกิจจําหนายอุปกรณไฟฟา ในที่นี้จะศึกษา
บริษัทเฉพาะในกลุมธุรกิจจําหนายอุปกรณไฟฟา 

ธุรกิจจําหนายอุปกรณไฟฟา เปนตัวแทนจําหนายอุปกรณไฟฟาจากผูผลิตช้ันนํา
ของโลกและเปนตัวแทนจําหนวยที่ไดรับความไววางใจจากลูกคาที่เปนรานขายอุปกรณไฟฟาทั่วไป
ในประเทศไทยรวมทั้งบริษัทรับเหมาตางๆ ที่ใหความไววางใจสั่งซ้ือสินคาจากบริษัทเพื่อใชในการ
กอสรางโครงการตางๆ การดําเนินงานในปจจุบันของบริษัทตัวอยางมียอดขายสินคาที่สูงขึ้นเรื่อยๆ 
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ในแตละปดวยอัตราการขยายตัวที่รวดเร็ว แมวาจะมีคูแขงทางการคาเพิ่มขึ้นก็ตาม เนื่องจากการ
บริการที่ดีของบริษัท การพยายามที่จะพัฒนาตัวเองเพื่อใหลํ้าหนาบริษัทคูแขงอยูตลอดเวลาทําใหผู
บริหารมีแนวคิดที่จะพัฒนาระบบการดําเนินงาน การพิจารณาวิเคราะหหาตนทุนการดําเนินงานของ
บริษัท พบวา ตนทุนสวนใหญของบริษัทลงทุนไปกับสินคาคงคลังที่จัดเก็บมากกวาตนทุนในสวน
อ่ืนๆ การดําเนินงานในสวนของสินคาคงคลังไมมีการนําขอมูลในอดีตมาใชใหเปนประโยชน การ
วางแผนควบคุมสินคาคงคลังยังใชประสบการณของผูปฏิบัติงานเพียงอยางเดียว จากเหตุผลดังกลาว
ทําใหผูบริหารมองเห็นถึงความจําเปนที่จะพัฒนาระบบการดําเนินงานวางแผนควบคุมสินคาคงคลัง 
ซ่ึงสงผลใหสามารถลดตนทุนของบริษัทไดเปนอยางมาก 

เพื่อความสะดวกในการใหบริการลูกคา ทางบริษัทจึงไดจัดแบงกลุมลูกคาเปน 2 
กลุมใหญๆ คือ ลูกคาหนารานหมายถึง รานขายอุปกรณไฟฟาทั่วไป และลูกคาโครงการหมายถึง 
บริษัทรับเหมาตางๆ การจัดการสินคาคงคลังสําหรับใหบริการลูกคาทั้ง 2 กลุมจะแตกตางกันออก
ไปคือ ลูกคาหนารานมีระยะเวลาในการสั่งซ้ือไมแนนอนเพราะฉะนั้นทางบริษัทตองมีการเก็บสิน
คาที่เหมาะสมเพื่อใหบริการกับลูกคาไดอยางพอเพียง สวนลูกคาโครงการโดยมากจะมีการสั่งซ้ือ
อุปกรณไฟฟาสําหรับติดตั้งโครงการกอสรางตางๆ ลูกคากลุมนี้จะมีการติดตอส่ังซ้ืออุปกรณไฟฟา
ลวงหนาเปนเวลาหลายเดือนในระยะเวลานานกวาเวลานํา ทําใหทางบริษัทสามารถจัดเตรียมสินคา
ไดทันตอความตองการของลูกคา 

ปจจุบันบริษัทตัวอยางไดเร่ิมนําเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอรมาชวยในการจัดเก็บ
ขอมูลของสินคาคงคลัง เร่ิมใชในชวงกลางป 2545 โปรแกรมดังกลาวเปนโปรแกรมทางบัญชี ซ่ึงไม
สามารถใหขอมูลครบถวนเพียงพอในการนําไปเปนขอมูลนําเขาของการจัดการสินคาคงคลัง แต
สามารถใชไดเปนบางสวน (ขอมูลยอดซ้ือ – ยอดขาย รายเดือน) ซ่ึงขอมูลที่ไดจากโปรแกรมตองนํา
มาทําการปรับปรุงกอนที่จะนําไปใชงานได เพราะฉะนั้นการที่บริษัทเริ่มพัฒนาการจัดการสินคาคง
คลังจะตองมีการสนับสนุนที่มีประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลดวย ในอนาคตมีการพัฒนาฐาน
ขอมูลสนับสนุนการจัดการสินคาคงคลังและนโยบายที่เหมาะสมแลวก็จะชวยลดเวลาในการ
วิเคราะหขอมูลรวมทั้งมีประสิทธิภาพในการทํางานที่ดีขึ้น 

จากการเก็บขอมูลปริมาณยอดซื้อ - ยอดขายของบริษัทตัวอยางในป 2547 แลวนํา
มาวิเคราะหพบวา มีคาเฉลี่ยการเก็บสินคาที่สูง ซ่ึงจํานวนรอบหมุนเวียนจากการลงทุนของคงคลัง 
(Inventory Turns Ratio) ในรอบปคือ 2.34 ซ่ึงเปนตัวเลขที่นอยมากบอกไดวามีการเก็บสินคาคงคลัง
ในปริมาณที่สูง แสดงผลการวิเคราะหที่ภาคผนวก ก  
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 จากขอมูลยอดขายตลอดปเมื่อนํามาพิจารณาพบวา มีสินคาคางสตอคหลายราย
การโดยที่ไมมีการเคลื่อนไหวตลอดทั้งป สินคาที่มีการคงคลังและไมมียอดขายตลอดป 47 มีทั้ง
หมด 303 รายการ จากตัวเลขดังกลาวบงบอกวามีเงินลงทุนกับสินคาคงคลังที่สูง 

จากการเก็บขอมูลปลายปพบวายอดการเก็บสินคาที่ไดจากโปรแกรมคอมพิวเตอร
ไมตรงกับยอดจากการตรวจนับ  จากจํานวนรายการพัสดุคงคลังทั้งหมด 2776 รายการมี 166 ราย
การที่มียอดตรวจนับไมตรงกับขอมูลจากโปรแกรมคอมพิวเตอร  คิดเปน 5.98 เปอรเซ็นตของราย
การสินคาที่มีคงคลัง และในจํานวน 166 รายการนี้เปนรายการสินคาประเภท A  ทั้งหมด 38 รายการ 
จากตัวเลขจะเห็นไดวาเปนตัวเลขการเก็บขอมูลผิดพลาดที่ต่ํา แตจากสภาพความเปนจริงที่ไดจาก
การสอบถามพนักงานพบวา ตัวเลขดังกลาวเปนตัวเลขที่ไดรับการปรับปรุงแลวคือ ที่ปลายปจะมี
การคียขอมูลตัดยอดสตอคทั้งหมด ซ่ึงในสภาพทั่วไปการตัดสตอคจะทําเมื่อสงสินคาใหลูกคาเรียบ
รอยแลวเปนเวลา 1-2 วัน ทําใหโปรแกรมรายงานจํานวนสินคงคลังผิดไปจากความเปนจริง เหตุดัง
กลาวเกิดจากประสิทธิภาพของกระบวนการปฏิบัติงานจะตองใชระยะเวลาในการกรอกขอมูลทําให
ไมสามารถบอกขอมูลตามความเปนจริง ณ ขณะเวลานั้น การจัดการสินคาคงคลังที่มีประสิทธิภาพ
ตองมีฐานขอมูลที่สามารถบอกสถานะของคลังสินคา ณ ขณะเวลานั้นๆ ได 

จากปญหาขางตนสรุปไดเปนปญหาหลัก 2 ปญหา คือ  
1) ปญหากระบวนงานและโปรแกรมฐานขอมูลสินคาคงคลัง  
2) ปญหาการเก็บพัสดุคงคลังไวมาก ซ่ึงทําใหการประกอบการมีผลกําไรนอย ทั้งที่ยอดขายสูง

ขึ้นเรื่อยๆ  

การจัดการกับปญหาขางตนนี้ จําเปนตองมีการจัดการสินคาคงคลังที่ดี รวมถึง
กระบวนงานและโปรแกรมฐานขอมูลสินคาคงคลังที่มีประสิทธิภาพ สามารถใหขอมูลที่จําเปนใน
การวิเคราะหระบบไดครบถวน ซ่ึงจะชวยใหบริษัทสามารถลดตนทุนการดําเนินงานเพื่อใหสามารถ
ดําเนินธุรกิจใหอยูรอดและแขงขันกับคูแขงขันในธุรกิจลักษณะเดียวกันได จากสาเหตุดังกลาวจึงทํา
ใหเกิดงานวิจัยฉบับนี้ขึ้น โดยมีวัตถุประสงคของงานวิจัยดังในหัวขอตอไปนี้ 
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1.2 เปาหมายและวัตถุประสงคของงานวิจัย 

งานวิจัยนี้มีเปาหมายเพื่อวางระบบการจัดการสินคาคงคลัง โดยมีวัตถุประสงคดัง
นี้ 

1.2.1 มีขอมูลสินคาคงคลังที่ถูกตอง 
1.2.2 มีระดับบริการ (Service Level) ที่เหมาะสม 
1.2.3 มีคาใชจายในการมีพัสดุคงคลังที่ต่ํา (Inventory Cost) 
1.2.4 มีจํานวนรอบหมุนเวียนจากการลงทุนของคงคลังที่จะทําใหมีของคงคลังนอย 

(Inventory Turn Over) 

1.3 ขอบเขตของงานวิจัย 

การศึกษาไมครอบคลุมพัสดุคงคลังสําหรับการซอมบํารุง (Spare Part Inventory) 
และการทดสอบนโยบายจะทดสอบกับสินคาบางรายการเปนตนแบบโดยมีเนื้องานดังตอไปนี้ 

1.3.1 วางระบบการพยากรณความตองการสินคาเพื่อใหทราบความตองการของตลาดใน
อนาคตโดยมีรายละเอียด คือ 

1.3.1.1 การรวบรวมขอมูลความตองการสินคาในอดีต 
1.3.1.2 วิธีการเลือกเทคนิคการพยากรณ 
1.3.1.3 วิธีการวัดผลประสิทธิภาพการพยากรณ 
1.3.1.4 วิธีการคํานวณความตองการสินคาในอนาคตดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  

1.3.2 วางระบบควบคุมพัสดุคงคลังเพื่อใหมีปริมาณสินคาคงคลังที่ เหมาะสมกับความ
ตองการของตลาดโดยมีรายละเอียด คือ 

1.3.2.1 การวิเคราะหรูปแบบของความตองการสินคาในอดีต 
1.3.2.2 วิธีการเลือกนโยบายพัสดุคงคลังที่เหมาะสมกับความตองการสินคา 
1.3.2.3 การรวบรวมขอมูลเพื่อการพิจารณาพารามิเตอรที่จะใชกับระบบควบคุม

พัสดุคงคลัง 
1.3.2.4 วิธีการวัดผลประสิทธิภาพนโยบายพัสดุคงคลัง 
1.3.2.5 วิธีการคํานวณตางๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดการสินคาคงคลัง ดวยโปรแกรม

สําเร็จรูป 
1.3.3 วางระบบการบันทึกและควบคุมการเคลื่อนไหวและยอดสินคาคงคลัง (Stock Record) 

โดยมีรายละเอียด คือ 
1.3.3.1 เขียนโปรแกรมการบันทึกการเคลื่อนไหวและยอดสินคาคงคลัง  
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1.3.3.2 วิธีการบันทึกรับรายการสินคาที่ไดรับการตรวจรับแลวเขามาอยูในคลังสิน
คา 

1.3.3.3 วิธีการบันทึกการขายสินคาออกจากคลังสินคา 
1.3.3.4 วิธีการบันทึกการปรับปรุงปริมาณสินคาที่อยูในคลังสินคา 
1.3.3.5 วิธีการบันทึกปริมาณสินคาคงคลังที่ปลายเดือน 

1.4 สมมุติฐานในการศึกษาวิจัย 

1.4.1 ไมมีการลดราคาพิเศษจากการสั่งซื้อสินคาปริมาณมากเนื่องจากการลดราคาของสินคา
จะพิจารณาจากยอดรวมการซื้อตอปและกําหนดสวนลดเปนเปอรเซ็นต 

1.4.2 พื้นที่ในการเก็บรักษาพัสดุคงคลังมีปริมาณเพียงพอซ่ึงจะมีผลกระทบกับคาใชจายใน
การเก็บสินคาคงคลัง 

1.4.3 ไมมีการผันผวนของสภาพตลาดและเศรษฐกิจซ่ึงจะมีผลกระทบกับการเลือกเทคนิค
การพยากรณและการเลือกนโยบายสินคาคงคลัง  

1.4.4 มีโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับการพยากรณความตองการสินคาและการคํานวณปริมาณ
ส่ังซ้ือและชวงเวลาที่จะตองสั่งซ้ือสินคากับนโยบายตางๆ (Minitab, Program QSB) 

1.5 ขั้นตอนการศึกษาและวิจัย 

1.5.1 รวบรวมทฤษฎีและสํารวจงานวิจัย ขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนเริ่มตนของงานวิจัย เพื่อให
ทราบขอมูลโดยทั่วไปของหัวขอที่จะทําการวิจัย และทําใหมีมุมมองในการแกปญหางานวิจัยที่กวาง
ขึ้น ทราบถึงแนวทางในการแกปญหาของงานวิจัยในอดีตที่เกี่ยวกับการจัดสินคาคงคลัง 

1.5.2 สํารวจสภาวะทั่วไปของธุรกิจขายสงของบริษัทกรณีศึกษา การจะแกปญหาจะตอง
ศึกษาสภาพปญหาใหเขาใจ เพื่อมุงประเด็นที่สําคัญของปญหา 

1.5.2.1 ขั้นตอนการปฏิบัติงานและการไหลของเอกสาร 
1.5.2.2 เก็บขอมูลความตองการสินคา ในรอบป 2547 และแยกประเภทสินคาตามมูล

คา 
1.5.2.3 รวบรวมขอมูลพฤติกรรมของสินคาและลักษณะของสินคาแตละชนิด 

1.5.3 วิเคราะหปญหาและกําหนดแนวทางในการแกปญหา  
1.5.4 กําหนดวัตถุประสงค, ขอบเขต, ปญหาและตัวช้ีวัดผลการวิจัย  เพื่อใหการทําการวิจัยมี

แนวทางที่แนนอน และสามารถแกปญหาไดถูกตองตามวัตถุประสงค สามารถวัดผลประสิทธิภาพ
ของงานวิจัย 
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1.5.5 ทําการพยากรณความตองการสินคาในอนาคต ขั้นตอนนี้เปนการคาดการณถึงส่ิงที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคต ซ่ึงจําเปนตองระมัดระวังและใชเทคนิควิธีที่ถูกตองเหมาะสมกับลักษณะของเหตุ
การณนั้นๆ 

1.5.6 เลือกนโยบายพัสดุคงคลังกับพัสดุคงคลังแตละประเภท จากลักษณะของสินคาที่แตก
ตางกัน ลักษณะของความตองการของลูกคา ก็จะแตกตางกัน ดังนั้นควรเลือกนโยบายที่มีความ
เหมาะสม 

1.5.7 หาขอมูลชวงเวลานํา และตนทุนตางๆ ที่เกี่ยวของกับการควบคุมสินคาคงคลัง เพื่อนํา
ไปใชเปนพารามิเตอรในการวางแผนควบคุมสินคาคงคลัง 

1.5.8 ทําการประมวลผลความเหมาะสมของการพยากรณที่เลือก 
1.5.9 เขียนโปรแกรมเพื่อสนับสนุนการทํางานจริง 
1.5.10 นําไปใชทดสอบในการปฏิบัติงานจริงกับรายการสินคาตนแบบ 
1.5.11 จัดทําระบบการบันทึกและควบคุมการเคลื่อนไหวและยอดสินคาคงคลัง (Stock 

Record) 
1.5.12 ทดสอบและประเมินผลโปรแกรมที่ใชดวยรายการสินคาตนแบบ 

1.6 ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1.6.1 บริษัทตัวอยางมีเอกสารขั้นตอนในการปรับปรุงระบบควบคุมพัสดุพรอมผลการ
วิเคราะหที่นําเสนอเปนตัวอยางเพื่อนําไปใชในการปรับปรุงระบบตอไป 

1.6.2 มีเอกสารขั้นตอนการบันทึกและควบคุมการเคลื่อนไหวและยอดสินคาคงคลัง (Stock 
Record) ในการเบิกจายพัสดุ, มีโปรแกรมการบันทึกการเคลื่อนไหวและยอดสินคาคงคลัง 

1.6.3 สามารถนําโปรแกรมสําเร็จรูปที่สามารถคํานวณปริมาณการสั่งซ้ือสินคามาใช
ประโยชนได, เวลาที่ตองสั่งซ้ือตามนโยบายที่เหมาะสม รวมทั้งสามารถประเมินผลประสิทธิภาพ
ของระบบตามตัวช้ีวัดที่กําหนดได 

1.7 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1.7.1 มีระบบการควบคุมพัสดุที่สามารถลดปริมาณสินคาคงคลัง โดยมีมูลคาการเก็บสินคา
คงคลังนอยลง และลดคาใชจายในการมีของคงคลังโดยมีระดับสินคาคงคลังเพียงพอในการให
บริการลูกคา 

1.7.2 สามารถติดตามปริมาณพัสดุคงคลังอยางมีประสิทธิภาพ 
1.7.3 เปนแนวทางในการนําไปประยุกตใชกับพัสดุคงคลังรายการอื่นๆ ตอไป 
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1.8 สาระโดยยอของรายงานวิจัย 

สําหรับรายงานการวิจัยฉบับนี้เร่ิมตนที่บทนํา แสดงความสําคัญของการจัดการสิน
คาคงคลังตอธุรกิจขายอุปกรณไฟฟา ความเปนมาที่ทําใหเกิดงานวิจัยฉบับนี้ ความจําเปนของบริษัท
ตัวอยางที่จะตองแกปญหาการจัดการสินคาคงคลังรวมไปถึงขั้นตอนในการดําเนินงานและ
ประโยชนที่จะไดรับเมื่อมีการพัฒนาระบบการจัดการสินคาคงคลัง  

ในบทที่ 2 รวบรวมทฤษฎีตางๆ เกี่ยวกับการพยากรณ, นโยบายการจัดการสินคา
คงคลังในปจจุบันที่มีผูทําการศึกษาและวิธีการใชตามความเหมาะสมกับสถานะของปญหา ซ่ึง
ทฤษฎีเหลานี้ตองนํามาใชในการจัดการสินคาคงคลังเพื่ออางอิงในการดําเนินการวิจัย นอกจากนี้ได
รวบรวมงานวิจัยที่เคยมีผูนําเสนอมาแลวและเปนประโยชนในการนํามาเปนแนวทางของงานวิจัย
ฉบับนี้ ในบทถัดไปนําเสนอขอมูลเบื้องตนของบริษัทตัวอยาง ประสิทธิภาพในการดําเนินงานใน
ดานระบบจัดการสินคาคงคลังของบริษัทตัวอยางในปจจุบัน  

ตอจากนั้นในบทที่ 4 นําเสนอวิธีการวิเคราะหและปรับปรุงระบบสินคาคงคลัง 
การเลือกใชนโยบายที่เหมาะสมกับลักษณะความตองการสินคาแตละรายการ โดยนําทฤษฎีที่ไดนํา
เสนอมาแลวในบทกอนมาใชในการจัดการสินคาคงคลัง แสดงการเก็บขอมูลพารามิเตอรที่จะตอง
ใชในงานวิจัยรวมถึงการนํามาใชในการคํานวณตางๆ บทที่ 5 จะนําเสนอการออกแบบกระบวนการ
ปฏิบัติงานและการออกแบบโปรแกรมฐานขอมูลสินคาคงคลังรวมทั้งการใชงานโปรแกรมดังกลาว 
จากวิธีการวิเคราะหและปรับปรุงระบบสินคาคงคลังในบทที่ 4 และการวิเคราะหกระบวนงานใน
บทที่ 5 เพื่อนํามาใชในการดําเนินงานจะแสดงผลการประเมินระบบในบทที่ 6 ดวยตัวช้ีวัดประสิทธิ
ภาพของระบบและเปรียบเทียบระบบที่ไดใหมกับระบบเดิมของบริษัทตัวอยาง ในบทสุดทายจะนํา
เสนอการสรุปงานวิจัย วิเคราะหงานวิจัยและขอเสนอแนะในการนํางานวิจัยไปใชเพื่อเปน
ประโยชนตอการดําเนินงานตอไป  



บทที่  2 
ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

ในบทนี้นําเสนอทฤษฎีที่ใชในการวิเคราะหและปรับปรุงสินคาคงคลัง เร่ิมตนที่
ทฤษฎีการจําแนกความสําคัญของรายการสินคา เนื่องจากบริษัทตัวอยางมีสินคาคงคลังหลายราย
การ เพื่อใหบริษัทตัวอยางทราบเกี่ยวกับสินคาที่สําคัญและมีผลตอกิจการ จึงนําเสนอหลักการและ
วิธีการในการจําแนกสินคาตามเทคนิค ABC (ABC Analysis) 

ตอจากนั้นก็จะนําเสนอทฤษฎีนโยบายตางๆ ในการวางแผนจัดการสินคาคงคลัง 
เพื่อใชในการพิจารณาเลือกนโยบายที่เหมาะสมกับประเภทของสินคา ซ่ึงตองคํานึงถึงลักษณะความ
ตองการของสินคาเปนสําคัญ รวมทั้งหลักการในการพิจารณาคาใชจายตางๆ ที่เกี่ยวของกับระบบ
สินคาคงคลัง 

เนื่องจากความตองการสินคาในอนาคตที่ใชในระบบจัดการสินคาคงคลัง มีผลตอ
การเลือกนโยบายการวางแผนสินคาคงคลัง เพราะฉะนั้นการเลือกเทคนิคการพยากรณความตองการ
สินคากับแตละประเภทสินคาจึงเปนสิ่งสําคัญ ซ่ึงในบทนี้จะนําเสนอเทคนิคการพยากรณประเภท
ตางๆ ความเหมาะสมในการใชงานกับสินคาแตละประเภทและสุดทายจะเปนงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
ซ่ึงจะทําใหเห็นภาพของงานวิจัยนี้ชัดเจนยิ่งขึ้น 

2.1 ประเภทของของคงคลัง, ประเภทของความตองการและคาใชจายตางๆ 

2.1.1 ประเภทของของคงคลัง  

สินคาคงคลังมีสวนสําคัญอยางยิ่งในการดําเนินงาน โดยเฉพาะในโรงงานอุตสาห
กรรม ความหมายของสินคาคงคลังในมุมมองของการผลิตอาจกลาวไดวา สินคาคงคลังหมายถึง สิน
คาทั้ง 4 ประเภทดังตอไปนี้ 

2.1.1.1 วัตถุดิบและชิ้นสวนที่ส่ังซ้ือ (Raw Materials and Purchased Components) ที่
สํารองไวเพื่อนํามาแปรรูปเปนสินคา 

2.1.1.2 ของคงคลังระหวางกระบวนการผลิต (In-Process Inventory) ที่กําลังอยูในขั้น
ตอนการผลิต 

2.1.1.3 ผลิตภัณฑสําเร็จรูป (Finish Product) ซ่ึงอยูในสภาพพรอมที่จะจัดสงใหลูกคาได
ทันที 

2.1.1.4 วัตถุดิบทางออมที่เปนเครื่องมือและชิ้นสวนเพื่อการซอมบํารุงและการซอมแซม 
(Maintenance, Repair and Tooling Inventories) ที่จําเปนตองนํามาเสริมการผลิต 
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2.1.2 ประเภทของความตองการ  

2.1.2.1 พิจารณาตามความสําคัญของพัสดุ แบงไดเปน 2 ประเภท คือ ความตองการ
อิสระ (Independent Demand) เปนความตองการที่ไมขึ้นกับความตองการรายการพัสดุอ่ืน สวน
ใหญมักเปนความตองการของผูบริโภคโดยตรง มักตองพยากรณความตองการและการควบคุมพัสดุ
จะใชเทคนิคจุดสั่ง, ปริมาณสั่งซ้ือและระดับสั่งซ้ือ สวนอีกประเภท คือ ความตองการตาม 
(Dependent Demand) เปนพัสดุที่ขึ้นกับรายการพัสดุอ่ืน ความตองการพัสดุไมจําเปนตองพยากรณ
แตจะเกี่ยวเนื่องกับรายการพัสดุอ่ืน 

2.1.2.2 พิจารณาตามปริมาณพัสดุและเวลาที่ตองการใช แบงไดเปน 2 ประเภท คือ ความ
ตองการเชิงกําหนด (Deterministic Demand) จะเปนความตองการใชพัสดุที่สามารถระบุไดชัดเจน
คอนขางแมนยําเมื่อใดและเวลาใด สวนอีกประเภทหนึ่ง คือ ความตองการเชิงสถิติ (Probabilistic 
Demand) เปนความตองพัสดุที่ไมสามารถระบุไดอยางชัดเจนวาจะเปนเมื่อใดและเทาไรเนื่องจากมี
ความแปรผันและมีรูปแบบความตองการเปนความนาจะเปน 

2.1.3 คาใชจายท่ีเก่ียวของในระบบพัสดุคงคลัง แบงออกเปน 4 ประเภท คือ 

2.1.3.1 คาใชจายในการซื้อหรือการผลิต (Purchasing Cost) เปนคาใชจายในการซื้อหรือ
ผลิตสินคาหนึ่งหนวย คาใชจายนี้จะคงที่ตอหนวย ยกเวนกรณีที่มีสวนลดใหเมื่อปริมาณที่ซ้ือหรือ
ผลิตสูงถึงระดับหนึ่ง 

2.1.3.2 คาใชจายในการสั่งซ้ือ (Ordering Cost) เปนคาใชจายในการสั่งซ้ือสินคาหรือคา
ใชจายในการเตรียมการผลิต ซ่ึงจะคงที่ไมขึ้นกับปริมาณที่ซ้ือหรือผลิต คาใชจายประเภทนี้ไดแก 
การเตรียมออกใบสั่งซ้ือ, การติดตามการสั่งซ้ือ, การทําใบรับรอง, คาใชจายในการวางแผนและควบ
คุมการผลิต เปนตน 

2.1.3.3 คาใชจายในการเก็บรักษา (Carrying Cost) คาใชจายในการเก็บรักษาสินคาคง
คลังจะขึ้นโดยตรงกับปริมาณสินคาคงคลังที่เก็บรักษาไว และระยะเวลาในการเก็บรักษา คาใชจาย
ประเภทนี้ไดแก คาประกันภัย, คาเชาสถานที่เก็บสินคา, คาดอกเบี้ยของเงินที่ลงทุนกับสินคาคงคลัง
, คาลาสมัยของสินคาที่เก็บ, คาภาษี เปนตน 

2.1.3.4 คาใชจายกรณีสินคาขาดสตอค (Shortage Cost) เปนคาเสียโอกาสหรือเสียช่ือ
เสียง กรณีที่ไมมีสินคาบางครั้งลูกคาอาจยอมใหสงของภายหลังได (Backorder) แตจะเสียคาใชจาย
ไปโดยคาใชจายจะขึ้นอยูกับปริมาณสินคาที่ขาด และชวงเวลาที่ลูกคารอสินคา  
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2.2 การจําแนกประเภทของคงคลังตามเทคนิค ABC (ABC Analysis) 

การควบคุมของคงคลังเปนงานที่ทําขึ้นเพื่อใหคาใชจายที่เกิดขึ้นจากการดําเนินการ
ใหมีของคงคลังต่ําสุด อยางไรก็ตามบริษัทมักจะมีของคงคลังมากมายหลายชนิด ถาเราจะใหความ
สนใจควบคุมของคงคลังเหลานี้อยางใกลชิดทั้งหมดก็จะเปนคาใชจายที่มากและเสียเวลา ของคง
คลังบางประเภทปริมาณใชมากแตราคาต่ํา การใหความสนใจมากไมคุมกับคาใชจายที่ประหยัดได 
แตของคงคลังบางประเภทถึงแมจะมีจํานวนการใชนอยเมื่อคิดเปนเปอรเซ็นตแลวประมาณ 5-10% 
ของของคงคลังทั้งหมดแตมูลคาอาจจะสูงถึง 80 % ของของคงคลังทั้งหมด ระบบ ABC ซ่ึงเปน
ระบบที่แบงประเภทความสําคัญของของคงคลังตามมูลคาของของคงคลังที่หมุนเวียนในรอบป คือ 
ประเภท A เปนของคงคลังที่มีมูลคาหมุนเวียนในรอบปสูงสุด ประเภท B มีมูลคาปานกลาง สวน
ประเภท C มีมูลคาต่ําสุด ซ่ึง Magee และ Boodman ไดใหหลักเกณฑในการแบงประเภทคงคลังพอ
สรุปไดดังนี้ 

ประเภท A   มีของคงคลังประมาณ 5-10 เปอรเซ็นตของรายการของคงคลังทั้ง
หมด แตมีมูลคาสูงสุดประมาณ 75-80 เปอรเซ็นตของมูลคาของคงคลังทั้งหมด 

ประเภท B   มีของคงคลังประมาณ 20-30 เปอรเซ็นตของรายการของคงคลังทั้ง
หมด แตมีมูลคาสูงสุดประมาณ 15 เปอรเซ็นตของมูลคาของคงคลังทั้งหมด 

ประเภท C   มีของคงคลังประมาณ 40-50 เปอรเซ็นตของรายการของคงคลังทั้ง
หมด แตมีมูลคาสูงสุดประมาณ 5-10 เปอรเซ็นตของมูลคาของคงคลังทั้งหมด 
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เปอรเซ็นตสะสมประมาณของคงคลัง

าพประกอบที่ 2.1 แสดงการแบงประเภทของคงคลังโดยใชระบบ ABC 

ขั้นตอนในการแบงประเภทของคงคลังตามระบบของ ABC พอสรุปไดดังนี้ 
ณหาปริมาณการใชของคงคลังแตละประเภทในรอบ 1 ป และหาราคาตอหนวยของ
ละประเภท 
ณหามูลคาของคงคลังที่หมุนเวียนในรอบปของของคงคลังแตละประเภทโดยการคูณ
ของคงคลังแตละประเภทในรอบปดวยราคาของคงคลังประเภทนั้น 
ําดับรายการของคงคลังแตละประเภทตามมูลคาของคงคลังจากมากไปหานอยตาม

ณหาเปอรเซ็นตสะสมของประมาณของคงคลังและเปอรเซ็นตสะสมของมูลคาของ
ละประเภทที่ไดเรียงลําดับไวในขั้นตอนที่ 3 
เปอรเซ็นตที่คํานวณไดในขั้นตอนที่ 4 มาสรางกราฟโดยใหเปอรเซ็นตสะสมของ
งคลังเปนแกนนอนและใหเปอรเซ็นตสะสมของมูลคาของคงคลังเปนแกนตั้ง แลวทํา
ทของคงคลังแตละประเภทใหอยูในกลุมประเภท A, B, C ตามความเหมาะสม 
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2.2.1 การควบคุมของคงคลังประเภท A [1], [6] 

สินคาประเภท A จําเปนตองมีการควบคุมอยางใกลชิดและเขมงวด การสั่งและการ
ใชสินคาจะตองมีการบันทึกรายการใหเปนไปอยางถูกตองและสมบูรณที่สุด มีการตรวจสอบอยู
เสมอ การควบคุมอยางใกลชิดอาจจะรวมหมายถึงการสํารองวัตถุดิบที่จะถูกนํามาใชอยางตอเนื่อง
ในปริมาณมากๆ แผนกจัดซื้ออาจจะตองทําสัญญากับพอคาใหสงวัตถุดิบที่จะถูกนํามาใชอยางตอ
เนื่องในปริมาณมากๆ แผนกจัดซื้ออาจจะตองทําสัญญากับพอคาใหสงวัตถุดิบเหลานี้มาใหอยางตอ
เนื่องในอัตราที่สอดคลองกับอัตราการใช และตองระมัดระวังในเรื่องของการกําหนดขนาดของการ
ส่ังซ้ือและจุดสั่งซ้ือ โดยจะตองไมนําเอาขนาด หรือรอบของการสั่งซ้ือที่ประหยัดมาเปนตัวพิจารณา
การสั่งซ้ือ ใบสั่งซ้ือที่ยังไมไดรับของจากพอคา จะตองมีการติดตามอยางใกลชิดเพื่อใหสงของทัน
กําหนดที่ตองใช  

การสํารองของคงคลังจะตองอยูในระดับที่ทําใหระดับการใหบริการที่ดีเยี่ยม และ
มีมูลภัณฑกันชน (Safety Stock) ที่ต่ํา มีโอกาสที่จะเกิดของขาดมือนอย การพยากรณความตองการ
สินคา นิยมในเทคนิค Exponential Smoothing with management review การตรวจนับจะตรวจนับ
รายเดือน แนวทางในการจัดการและควบคุมพัสดุกลุม A นี้ นํามาใชเปนหลักการในการกําหนด
นโยบายมี 2 วิธีคือ ระบบจุดสั่งซ้ือ - ปริมาณการสั่งซ้ือ (Order Point - Order Quantity System) และ
ระบบจุดสั่งซ้ือ - ระดับสั่งซ้ือ (Order Point, Order-Up-To-Level System) โดยทั้ง 2 วิธีนี้จะตองใช
ควบคูไปกับการทบทวนพัสดุคงคลังอยางตอเนื่อง (Continuous Review) จึงจะเกิดประสิทธิภาพใน
การควบคุม 

สําหรับสนิคาประเภท A และ B ไดมีผูเสนอการเลือกนโยบายสินคาคงคลังเรียกวา 
กฎของ Thumb [12] ซ่ึงแสดงดังตารางที่ 2.1 

ตารางที่ 2.1 แสดงกฎของ Thumb สําหรับการเลือกรูปแบบของนโยบายพัสดุคงคลัง 
ประเภทพัสดุ การตรวจนับพัสดุแบบตอเนื่อง(

Continuous Review ) 
การตรวจนับพัสดุแบบเปนชวง 

(Periodic Review) 
A ( s, S ) ( R, s, S ) 
B ( s, Q ) ( R, S ) 

  
 
  



                                                                                                                  13
                                                                                                               

 
2.2.2 การควบคุมของคงคลังประเภท B [1], [6] 

ของคงคลังประเภท B ควรจะควบคุมและติดตามโดยใชระบบคอมพิวเตอร ผู
บริหารตองเปนผูพิจารณากําหนดชวงเวลาในการควบคุมและตรวจสอบ เชน มีการตรวจสอบใน
ทุกๆ ชวง 3-4 เดือน หรือเมื่อเกิดมีการเปลี่ยนแปลงอยางมาก ขนาดของการสั่ง และการกําหนดจุด
ส่ังซ้ือของคงคลังเหลานี้ เราสามารถวิเคราะหโดยใชตัวแบบของคงคลังไดหลายๆ แบบ อยางไรก็
ตามการพิจารณาการสั่งซ้ือจะไมบอยครั้งเทาของคงคลังประเภท A ตนทุนของขาดแคลนสําหรับ
ของคงคลังประเภท B ไมควรจะใหเกิดขึ้นโดยพยายามจัดของคงคลังสํารองใหเพียงพอตอการควบ
คุมของขาดแคลน ถึงแมวาการสั่งซ้ือจะเกิดขึ้นไมบอยครั้ง 

มีมูลภัณฑกันชน (Safety Stock) ที่ต่ํา การพยากรณความตองการสินคา นิยมใน
เทคนิค Exponential Smoothing การตรวจนับจะตรวจนับรายไตรมาส  

2.2.3 การควบคุมของคงคลังประเภท C [1], [6] 

ของคงคลังประเภท C เปนของคงคลังที่มีมูลคาต่ําแตมีจํานวนมาก การควบคุมไม
จําเปนตองเขมงวดมากนัก ใชวิธีงายๆ แตก็ควรใหมีการตรวจสอบที่เปนงานประจําอยางเพียงพอ 
สวนใหญจะไมมีการบันทึกรายการบัญชี หรือถามีก็ควรเปนการบันทึกรายการแบบงายๆ ในการ
ดําเนินการสั่งซ้ืออาจไมจําเปนตองประเมินจุดสั่งซ้ือใหมหรือหาขนาดของการสั่งซ้ือที่ประหยัด 
(Economic Order Quantity-EOQ)  

มีมูลภัณฑกันชน (Safety Stock) ที่สูง การพยากรณความตองการสินคา นิยมใน
เทคนิค Simple Average การตรวจนับจะตรวจนับรายป โดยทั่วไปนิยมใชระบบสองกลอง (Two-
bin System) มักไมมีการตรวจสอบของคงคลังในกลองที่ 2 ดังนั้นถาอัตราการใชเปลี่ยนแปลงไป 
เมื่อถึงชวงสั่งซ้ืออาจจะทําใหของคงคลังมีมากเกินไปหรือไมเพียงพอ การใชระบบสองกลองจึงควร
จะมีการพิจารณาตรวจสอบครึ่งปคร้ัง หรือปละครั้งเพื่อปรับปรุงคาตางๆ ใหถูกตอง เชน อัตราการ
ใช, ชวงเวลานํา, ตนทุนและคาใชจาย 
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2.3 นโยบายระบบพัสดุคงคลังและการจัดการควบคุม 

2.3.1 ความตองการสินคามีอัตราการใชพัสดุคงท่ี 

2.3.1.1 นโยบายปริมาณการสั่งซื้อแบบประหยัด (Economic Order Quantity - EOQ) [1], 
[2]  

นโยบายนี้ใชการประมาณความตองการเฉลี่ยเปนคากําหนดปริมาณสั่งซื้อแบบ
ประหยัดซึ่งมีสมมติฐาน คือ ปริมาณความตองการของลูกคาตอปมีความแนนอนและเปนความ
ตองการที่เกิดขึ้นในลักษณะคงที่และสม่ําเสมออยูตลอดเวลา หรือกับสถานการณที่รูปแบบความ
ตองการที่มีการเปลี่ยนแปลงต่ําๆ ไมสูงมากนัก ซ่ึงมีแบบจําลองในการคํานวณดังนี้ 

   
1

32
c

rc
EOQ =     

 
  โดยที่      คาใชจายในการสั่งซื้อ =1c

        คาใชจายในการเก็บรักษาพัสดุ/หนวยพัสดุ =3c

     =r     อัตราความตองการเฉลี่ย/หนวยเวลา 

ในความเปนจริง อัตราการใชอาจไมเปนไปตามแผนที่วางไวทั้งนี้อาจเนื่องจาก
ปริมาณการใชอาจสูงกวาปริมาณที่คาดไว ทําใหตองเก็บของคงคลังในปริมาณที่มากขึ้นกวาความ
ตองการใชโดยเฉลี่ย ของคงคลังสวนที่เพิ่มนี้เราเรียกวา ของคงคลังสํารอง (Safety Stock) วิธีการ
คํานวณคงคลังสํารอง กรณีชวงเวลานําคงที่อัตราการใชมีความแปรปรวน 

DZss σ=                                                                                                                              
  โดยที่    =   ปริมาณของคงคลังสํารอง ss

   =Dσ   คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของอัตราการใชในชวงเวลานํา 

การพิจารณาเมื่อไรควรใช EOQ หรือเมื่อไรการตั้งสมมติฐานวาความตองการคงที่ 
สมมติวาในระหวางชวงเวลา n ชวง ไดทําการรวบรวมขอมูลความตองการที่เกิดขึ้นตามชวงเวลา
ตางๆ เทากับ d1, d2,…..,dn คาดวาในอนาคตความตองการที่เกิดขึ้นจะมีลักษณะเชนเดียวกัน 
Peterson และ Silver ไดเสนอแนะการคํานวณหาคาประมาณความสัมพันธของความแปรปรวนของ
ความตองการ (เรียกวาสัมประสิทธิ์ของความแปรปรวน, VC) 

   
2

var.
d

DEstVC =                                                                                                                  

  โดยที่   d                   =   คาความตองการเฉลี่ยตอชวงเวลา 
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     =   ประมาณคาความแปรปรวนของ D DEst var.

ถา VC < 0.2 นโยบาย EOQ มีความเหมาะสมจะนําไปใช แตถา VC > 0.2 ก็แสดง
วาความตองการมีความไมแนนอนมากเกินไปที่จะพิจารณาใหใชสูตร EOQ 

2.3.2 ความตองการสินคาเมื่ออัตราการใชพัสดุแปรเปล่ียนตามเวลา [10] 

หลายรายการสินคามีความแตกตางอยางมากในเรื่องความตองการสินคากับฤดูกาล
ที่เปลี่ยนไป ซ่ึงไมสามารถใชคาเฉลี่ยกับความตองการที่เปล่ียนแปลงได ระบบนี้จะใชการพยากรณ
ความตองการตามชวงเวลาในการคํานวณหาความตองการในอนาคต ขอมูลที่ตองการสําหรับระบบ
คือ การพยากรณความตองการในชวงเวลา, ชวงเวลานําและปริมาณที่จะสั่งซื้อ การควบคุมแผน
พัสดุจะใชเอกสารตารางการวางแผนดังตารางที่ 2.2 

ตารางที่ 2.2   แสดงแบบจําลองการวางแผนควบคุมพัสดุคงคลัง 
Period (Weeks) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
Forecast                         
Scheduled Receipts                         
On hand                           
Planned Orders                         

วิธีการในการคํานวณหาปริมาณสั่งซื้อสามารถใชไดทั้งวิธีการหาผลลัพธที่ดีที่สุด
ในแตละสถานการณโดยแบบจําลองทางคณิตศาสตรหรือใชวิธีการ Heuristic Method ซ่ึงผลลัพธที่
ไดจะใกลเคียงกับผลลัพธที่ดีที่สุดซึ่งใชระยะเวลาในการคํานวณไมนาน 

2.3.2.1 การใชวิธีผลลัพธที่ดีที่สุดโดยแบบจําลองทางคณิตศาสตร [18] 

วิธีการที่ใชโดยทั่วไปสําหรับการหาผลลัพธที่ดีที่สุด ภายใตสมมติฐานของแบบ
จําลองที่ความตองการใชพัสดุแปรเปลี่ยนตามเวลา (Time-Varying) ที่นิยมใชมากที่สุดคือ “วิธีการ
ของแวกเนอร - วิธอิน” (Wagner-Whitin Algotthm) เปนวิธีที่ใชในการหาคาใชจายรวมที่ต่ําที่สุดใน
การจัดการพัสดุคงคลัง โดยมีแบบจําลองทางคณิตศาสตรดังตอไปนี้ 

 
][

1
∑
=

++
n

t
tttttt PCIHXOMin  
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  S.t. It-1 + Pt – It   =  Dt  

   Pt, It            >=  0 
   Xt = 1, if Pt  >   0  
   Xt = 0, if Pt  =   0 

เมื่อ n : จํานวนชวงการวางแผนทั้งหมด 
  Ot : ตนทุนการสั่งซ้ือที่ชวงเวลา  t   , Ot > 0;  

  Ct : ราคาตอหนวยของพัสดุที่ชวงเวลา t   , Ct > 0; 
  Ht : ตนทุนในการเก็บพัสดุในชวงเวลา t , Ht > 0; 
  Dt : ความตองการสินคาในชวงเวลา t    , Dt >= 0; 
  Pt : ปริมาณการสั่งซ้ือสินคาในชวงเวลา t 
  It : จํานวนพัสดุคงคลังที่ปลายชวงเวลา t 

วิธีการของแวกเนอร-วิธอินนี้เปนการประยุกตวิธีการของโปรแกรมพลวัต 
(Dynamic Programming) เขามาเพื่อชวยในการหาลําดับของการตัดสินใจ โดยมีสมมติฐานเพิ่มเติม
คือ 

o การสั่งพัสดุเขาคลังจะกระทําไดก็ตอเมื่อระดับของพัสดุคงคลังเปนศูนย 
o ปริมาณการสั่งซ้ือจะมีการกําหนดจุดสูงสุดเอาไว โดยสามารถรวมปริมาณ

ความตองการไวเพื่อส่ังซ้ือรวดเดียวก็ได แตตองเปนปริมาณที่ไมทําใหคาใชจายในการเก็บรักษาสูง
กวาคาใชจายในการสั่งซ้ือ 

2.3.2.2 วิธีการใช Heuristic: วิธีการหาผลลัพธโดยประมาณของซิลเวอรและมีล (Silver-
Meal Heuristic Method) [6], [14] 

วิธีการหาผลลัพธวิธีนี้เปนวิธีที่งายกวาการหาผลลัพธที่ดีที่สุดในแตละสถานการณ
ของแบบจําลองทางคณิตศาสตร  ที่ความตองการใชพัสดุมีการเปลี่ยนแปลงอยางมาก สําหรับหลัก
การของวิธีนี้จะอาศัยการทดลองหาคาใชจายโดยรวมตอหนวยเวลาที่เวลาใดๆ (Total Relevant Cost 
per Unit Time, TRCUT (T)) โดยทดลองหาคาไปเรื่อยๆ ซ่ึงโดยปกติจะพบวาคาใชจายโดยรวมตอ
หนวยเวลาใดๆ นี้จะมากกวาคาใชจายโดยรวมตอหนวยเวลาของชวงเวลาถัดไป (TRCUT (T+1)) 
เสมอ แตถาหากคํานวณไปแลวพบวา TRCUT (T+1) มากกวา TRCUT (T) ก็จะหยุดคํานวณ ซ่ึง
หมายความวาปริมาณการสั่งซ้ือที่เหมาะสมในชวงนั้นคือ ปริมาณความตองการโดยรวมจากชวงตน
จนถึงชวงเวลาใดๆ (T) นั่นเอง ซ่ึงสามารถแสดงไดดังอสมการตอไปนี้ 

  TRCUT (T+1) > TRCUT (T)  
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เมื่อ  TRCUT (T) = [คาใชจายในการสั่งซ้ือ (A) + คาเก็บรักษา (Vr)] / ชวงเวลา (T) 

2.3.2.3 การใชวิธีการ Heuristic อ่ืนๆ [18] 

นอกจากวิธีการหาผลลัพธตาม 2 วิธีขางตนยังมีวิธีหาผลลัพธโดยประมาณประสบ
การณเชิงปฏิบัติอีกหลายวิธี ซ่ึงจะแสดงวิธีการคํานวณโดยใชตัวอยางดังตอไปนี้ 

ชวงเวลา 0 1 2 3 4 
ความตองการ(D) 0 600 450 750 900 
ราคาตอหนวยของสินคา(U) 0 100 90 110 100 
คาใชจายในการสั่งซ้ือ(O) 0 32,000 32,000 32,000 32,000 
คาใชจายในการจัดเก็บ(Hi) 0 6 6 6.6 6.6 

1) LFL Lot sizing (Lot for lot) 
  วิธีการนี้เปนวิธีการกําหนดการสั่งซ้ือเทากับความตองการแตละชวงเวลาที่เกิดขึ้น 

ชวงเวลา 0 1 2 3 4 
การสั่งซ้ือแตละชวงเวลา - 600 450 750 900 

 
การคํานวณคาใชจายรวมพัสดุคงคลังมีดังตอไปนี้ 

 คาใชจายรวมที่ชวงเวลาที่ 1 (TC1) = คาใชจายส่ังซ้ือ+ คาใชจายตามราคา+ คาใชจายเก็บพัสดุ 
   = 32,000 + 600*100 + 600*6/2 

       = 93,800  บาท 
และเปนดังตอไปนี้สําหรับคาใชจายในชวงเวลาที่ 1 ถึงชวงเวลาที่ 4  

  คาใชจายรวม     = TC1 + TC2 + TC3 + TC4 
       = 93,800 + 78,350 + 109,475 + 124,970 
       = 406,595  บาท 
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2) ปริมาณการสั่งซ้ืออยางประหยัดแบบคงที่ EOQ Lot sizing (Economic order 

quantity) 
 Avg.D = (600+450+750+900)/4   ~= 675 
 Q*

eoq    = (2*Avg.D*O/Hi)^(1/2)   =  (2*675*32,000/6)^(1/2)   ~=   2,683 
 

ชวงเวลา 0 1 2 3 4 
การสั่งซ้ือแตละชวงเวลา - 2,683 0 0 17 

   
TC1 = 32,000  + 100*2,683  + (600/2+2,083)*6 =   314,598 

 TC2 = 0  + 0  + (450/2+1,633)*6 =   11,148 
 TC3 = 0  + 0   + (750/2+883)*6.6 =   8,302.8 
 TC4 = 32,000   + 100*17 + (900/2)*6.6  =   36,670 
 TC   = 314,598  + 11,148  + 8,302.8        + 36,670 =   370,718.8 baht 

3) POQ Lot sizing (Periodic order quantity) 
 POQi  = Q*

eoq /Avg.D ~= 4 
 Order1 = 4*600 = 2,400 
 Order4 = 4*900 = 3,600 => ลดลงตามความตองการจริงเปน 300 
 

ชวงเวลา 0 1 2 3 4 
การสั่งซ้ือแตละชวงเวลา - 2,400 0 0 300 

 
 TC1 = 32,000  + 100*2,400  + (600/2+1,800)*6  = 284,600 
 TC2 = 0  + 0  + (450/2+1350)*6 = 9,450 
 TC3 = 0  + 0   + (750/2+600)*6.6 = 6,435 
 TC4 = 32,000 + 100*300 + (900/2)*6.6  = 64,970 
 TC   = 284,600  + 9,450   + 6,435       + 64,970 = 365,455 baht 
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4) วิธีความสมดุลระหวางคาใชจายในการเก็บรักษากับคาใชจายในการสั่งซื้อ 

PPB Lot sizing (Part period balancing) 

วิธีการนี้เปนวิธีการคํานวณเปรียบเทียบระหวางคาใชจายในการเก็บรักษา คาใช
จายในการสั่งซื้อ โดยพิจารณาคาใชจายในการเก็บรักษาพัสดุที่เกิดขึ้นทีละชวง เมื่อพิจารณาการสั่ง
ซ้ือพัสดุในงวดถัดไปมาเก็บไวตั้งแตตน หากชวงใดคํานวณคาเก็บพัสดุแลวมากกวาคาใชจายในการ
ส่ังซื้อก็ใหคิดชวงการสั่งซื้อถึงแคชวงที่ผานมา 

DHO1  = |HC1 – O1|    = |3,600   – 32,000| = 28,400 
DHO2 = |HC1+HC2 – O1|    = |6,300   – 32,000| = 25,700 
DHO3 = |HC1+HC2+HC3 – O1|   = |11,250 – 32,000| = 20,750 
DHO4 = |HC1+HC2+HC3+HC4 – O1|   = |17,190 – 32,000| = 14,810 
DHO4 คือคาใชจายที่นอยที่สุด, ดังนั้นจึงตัดสินใจที่จะสั่งซื้อที่ชวงเวลาที่ 1 เพื่อใหครอบ

คลุมความตองการของชวงเวลาที่ 1 ถึงชวงเวลาที่ 4  
 

ชวงเวลา 0 1 2 3 4 
การสั่งซื้อแตละชวงเวลา - 2,700 0 0 0 

  
 TC1 = 32,000  + 2,700*100  + (600/2+2,100)*6  = 316,400 
 TC2 = 0  + 0  + (450/2+1,650)*6  = 11,250 
 TC3 = 0  + 0  + (750/2+900)*6.6  = 8,415 

  TC4 = 0  + 0  + (900/2)*6.6  = 2,970 
  TC   = 316,400  + 11,250  + 8,415          + 2,970  = 339,035 baht 

การคํานวณมูลภัณฑกันชน (Safety Stock) เมื่อมีการพยากรณความตองการสินคา
สูตรการคํานวณ คือ ผลคูณของ Safety Factor กับ คาเบี่ยงเบนเฉลี่ยสัมบูรณระหวางรอของ (Mean 
Absolute Deviation Between Lead Time, MAD ) LT

SFMADss ×=                                                                                                                   
  เมื่อ    =   ปริมาณของคงคลังสํารอง ss

     Safety Factor เมื่อความผิดพลาดเนื่องจากการพยากรณมีลักษณะ
การกระจายแบบปกติ 

=SF

   =MAD คาแตกตางสัมบูรณเฉลี่ย (Mean Absolute Deviation) 
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2.3.3 ความตองการสินคาไมแนนอนและมีรูปแบบการกระจายของความตองการ 

ความตองการสินคาลักษณะนี้เปนระบบที่ความตองการใชพัสดุไมคงที่โดยทราบ
คาความนาจะเปนของความตองการสินคา ซ่ึงจะมีผลทําใหการวิเคราะหระบบคอนขางยุงยากซับ
ซอน การหาคาที่เหมาะสมของตัวแปรตองอาศัยเทคนิคขั้นสูงทางคณิตศาสตร 

2.3.3.1 ระบบจุดสั่งซื้อและปริมาณการสั่งซื้อตายตัว (Order-Point, Order-Quantity 
System (s, Q)) [12] 

ระบบพัสดุคงคลังระบบนี้จําเปนตองมีการตรวจนับพัสดุในคลังอยางตอเนื่อง เพื่อ
จะไดทราบวาระดับพัสดุคงคลังนั้นลงถึงจุดสั่งซื้อ (Reorder Point, s) หรือยัง ซ่ึงเราไมสามารถ
คํานวณไดวาเมื่อไรพัสดุในคลังจะลดลงเพราะความไมแนนอนของการใชพัสดุ ระบบพัสดุคงคลังที่
มีระบบการควบคุมที่ดีโดยเฉพาะการใชคอมพิวเตอรในการควบคุม จะสามารถทําการตรวจนับ
พัสดุไดอยางตอเนื่อง (Continuous Reviewing) ระบบ (s, Q) นี้จะกําหนดปริมาณ Q เปนปริมาณสั่ง
ซ้ือเมื่อพัสดุตกลงมาถึงจุด s  

1) กรณีระบบจุดสั่งซื้อและปริมาณสั่งซื้อ ความตองการในชวงเวลานํามีการ
กระจายเปนชวง [12] 

ระบบกรณีนี้เปนระบบซึ่งมีการกําหนดปริมาณสั่งซื้อ (Q) แลวหาคาจดุสั่งซื้อ วิธี
การในการหาคําตอบเปนขั้นตอนของการใชงาน Safety Stock เพื่อปองกันการทําใหเกิดการราง
พัสดุในชวงเวลานํา การคํานวณมีขั้นตอนดังตอไปนี้  
  คาใชจายรวมของระบบ =   Ordering Cost + Holding Cost + Shortage Cost 

Step 1   กําหนดปริมาณสั่งซื้อ Q 
Step 2   หาคา Ordering Cost มีคาเทากับ 
  (Annual demand/Order size)*(Cost per order) 
Step 3   หาคา Holding Cost   

จะไดวาพัสดุคงคลังเฉลี่ยที่อยูในมือคือ  Q/2 + Safety Stock   
  Holding Cost   =   (Q/2 + Safety Stock) (Cost per holding) 

คาคาดหวังของ Safety Stock 
  ∑  

=

=−
s

x
xXxs

0
)Pr()(

 เมื่อ  x   คือ  ความตองการในชวงเวลานํา 
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Step 4   หาคา Shortage Cost   มีคาเทากับ 

(Expected number of units short per cycle)*(Number of cycles per year)*(Cost per unit short) 
  ที่ซ่ึงคาคาดหวังหนวยพัสดุที่จะขาดสตอค 
    ∑

+=

=−
α

1
)Pr()(

sx
xXxs

2) กรณีระบบจุดสั่งซื้อและปริมาณสั่งซื้อ ความตองการในชวงเวลานํามีการ
กระจายเปนตอเนื่อง [9] 

ระบบกรณีนี้เปนระบบซึ่งมีการหาคาปริมาณสั่งซื้อ (Q) และจุดสั่งซื้อ (s) ไป
พรอมๆ กันสมมติฐานในการหาคําตอบจากขั้นตอนตอไปนี้คือ การกระจายของความตองการใน
ชวงเวลานําเปนแบบปกติ คาใชจายรวมของระบบคือ 

  dxxfsx
Q

pDQshc
Q

KQsG
s

D )()()(ˆ)
2

(),( ∫ −+−+++=
αλλλ  

เมื่อ 
λ   =   คาเฉลี่ยความตองการตอป                 =   คาใชจายการรางพัสดุตอหนวย p̂

D    =   ความตองการในชวงเวลานํา (เปนตัวแปรสุม)          L  =  ชวงเวลานํา   
 D  =   คาเฉลี่ยความตองการในชวงเวลานํา D = E(D)      s   =  จุดสั่งซื้อ 
 Q    =   ปริมาณสั่งซื้อ K  =  คาใชจายในการสั่งซื้อ/คร้ัง 
  =   pdf of D  h   =  คาใชจายในการเก็บพัสดุตอป )(xfD

)(xFD  =   cdf of D   c   =   ราคาพัสดุตอหนวย  
วิธีการหาคําตอบ 
Step 1   เร่ิมตนจากหาคา  โดยใช EOQ *

1Q

  
h
KQ λ2*

1 =  

 Step 2   แทนคา  ใน Q   ของสมการตอไปนี้ *
1Q

   
λp

hQsF
ˆ

1)( * −=  

 Step 3   จากคา จะได )( *sF

   
 Step 4    แทนคา

Dzs += σ)(*  

   
      ใน  ของสมการตอไปนี้ *
1s s

L1

h

dxxfsxpK
Q s D∫ −+

=

α
λ ))()(ˆ(2

*  
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  เมื่อ 
    )()()()( sLsAdxxfsx

s D σ
α

==−∫
  คา  หาไดจากการเปดตาราง Normal Probability Distribution and Partial 
Expectations จากสมการขางตนทําใหไดสมการรูปใหม คือ 

)(sL

   
h

zApKQ ))(ˆ(2* +
=

λ  

 Step 5   กลับไปที่ Step 2   โดยการแทนคา      และหาคา  *
2 )

*
n

Q ( *sF

 Step 6   วนรอบไปเรื่อยๆ จนกระทั้งคา  และ   มีคาใกลเคียงกัน *
1−nQ Q

2.3.3.2 ระบบจุดสั่งซื้อและระดับสั่งซื้อ (Order-Point, Order-Up-To-Level System       
(s, S)) [2], [12] 

ระบบนี้มีสมมติฐานคือ การตรวจนับพัสดุเปนแบบตอเนื่อง (Continuous 
Reviewing) จะคลายกับระบบ (s, Q) คือ เมื่อระดับพัสดุตกลงไปที่จุดสั่งซื้อ (Reorder Point, s) 
ระบบ (s, Q) จะใชปริมาณสั่งที่ Q เปนตัวแปร แตระบบ (s, S) ปริมาณการสั่งจะขึ้นกับระดับพัสดุ
สูงสุดของคลังที่กําหนดไว (S) ความตองการโดยปกติจะเปนระดับพัสดุที่แมนยําแนนอน นั่นคือ S 
= s + Q ระบบ (s, S) โดยปกติเปนระบบที่บอกถึงระดับสูงสุด- ต่ําสุดของพัสดุ เปนไปไดนอยมากที่
ระดับพัสดุจะต่ํากวาจุดสั่งซื้อแตระดับพัสดุจะอยูระหวางระดับคาต่ําสุด (s) และระดับคาสูงสุด (S) 

2.3.3.3  ระบบชวงสั่งซื้อและระดับสั่งซื้อ (Periodic-Review, Order-Up-To-Level 
System (R, S)) [2], [12] 

ระบบนี้เกี่ยวของกับรอบการสั่งซื้อใชสําหรับบริษัทซึ่งใชประโยชนจากระบบ
คอมพิวเตอรควบคุมไดไมเต็มที่ ระบบนี้จะทบทวนสถานะพัสดุเปนชวงๆ (R) ซ่ึงเมื่อถึงเวลาทบ
ทวนก็จะมีการสงพัสดุเขาคลังเพื่อใหระดับพัสดุคงคลังสูงขึ้นจนถึงระดับที่กําหนด (S) จะใชเมื่อ
พัสดุถูกสั่งจากที่เดียวกันหรือตองการใชเครื่องจักรรวมกัน ขั้นตอนการดําเนินการคือ ทุกๆ R หนวย
เวลา (นั่นคือ ทุกชวงเวลาคงที่) จะมีการสั่งพัสดุขึ้นไปถึงระดับ S 

เพราะคุณสมบัติของระบบชวงเวลาคงที่ของระบบนี้โดยมากจะมีการสั่งซื้อพัสดุ
หลายชนิดรวมกันเชน การสั่งซื้อจากตางประเทศนั่นคือ มีความจําเปนตองมีคาขนสงสินคาและคา
เก็บรักษาพัสดุระหวางขนสงที่จะตองควบคุม โดยหลักการแลวขอเสียเปรียบของระบบ (R, S) คือ มี
ตนทุนเก็บรักษาสูงกวาระบบตรวจนับตอเนื่อง (Continuous Review System) 
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2.3.3.4  ระบบชวงสั่งซ้ือ, จุดส่ังซ้ือและระดับสั่งซ้ือ (Periodic-Review, Order-Point, 

Order-Up- To- Level System (R, s, S)) [12] 

ระบบนี้คือ การรวมระบบ (s, S) และระบบ (R, S) แนวคิดคือ ทุกๆ R หนวยเวลา
เราจะตรวจสอบพัสดุในคลังถามันเปนระดับพัสดุที่ต่ํากวาจุดสั่งซ้ือ (s) เราจะสั่งพัสดุขึ้นไปถึงระดับ 
S ถาพัสดุสูงกวาจุดสั่งซ้ือจะไมมีการสั่งซ้ือจนกระทั้งตรวจนับครั้งถัดไปถาพัสดุนอยกวาก็จะมีการ
ส่ังซ้ือ  

2.4 เทคนิคการพยากรณความตองการพัสดุ [3] 

2.4.1 การพยากรณเชิงปริมาณ  

การพยากรณเชิงปริมาณจะอาศัยขอมูลตัวเลขมาคํานวณหาปริมาณความตองการ
ผลิตภัณฑในอนาคต แบงออกเปน 2 ประเภท คือ  

2.4.1.1 การพยากรณแบบอนุกรมเวลา (Time Series Forecasting) เปนวิธีที่ใชขอมูลใน
อดีตมาพยากรณขอมูลตัวเลขในอนาคต วิธีการพยากรณประเภทนี้ไดแก เทคนิคการทําใหเรียบ 
(Smoothing techniques) การกรองแบบปรับได (Adaptive Filtering) เทคนิคของวินเตอร (Winters’ 
techniques) เปนตน 

2.4.1.2 การพยากรณ เชิงสหสัมพันธ  (Correlation) และการวิ เคราะหการถดถอย 
(Regression Analysis) เปนวิธีการพยากรณที่คิดวาขอมูลการพยากรณในอนาคตถูกกําหนดโดยขอ
มูลอ่ืนๆ ที่มีความสัมพันธบางลักษณะกับสิ่งที่จะตองพยากรณ 

2.4.2 การเลือกเทคนิคการพยากรณ  

การเลือกเทคนิคการพยากรณนั้นมีปจจัยหลายประการที่จะตองนํามาพิจารณาดัง
ตอไปนี้ 

2.4.2.1 ชวงเวลาที่พยากรณ (Time Horizon) ส่ิงที่ตองคํานึงถึงเปนอันดับแรกคือ ชวง
เวลาที่จะพยากรณในอนาคต การพยากรณเชิงคุณภาพเหมาะสําหรับการพยากรณระยะยาว (Long-
Term Forecast) ในขณะที่การพยากรณเชิงปริมาณเหมาะสําหรับการพยากรณระยะกลาง และระยะ
ส้ัน (Intermediate and Short-Term Forecast) อีกประการหนึ่งคือ จํานวนคาบเวลา (Period) ที่จะทํา
การพยากรณ เทคนิคการพยากรณบางเทคนิคเหมาะสําหรับการพยากรณลวงหนา หนึ่งหรือสอง
คาบเวลา เทคนิคการพยากรณอ่ืนๆ อาจจะพยากรณลวงหนาไดหลายคาบเวลา 
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2.4.2.2 รูปแบบของขอมูล (Pattern of Data) มีสวนสําคัญในการเลือกเทคนิคการ

พยากรณ สามารถจัดกลุมได 4 กลุม คือ   
1) รูปแบบระดับ (Horizontal Pattern) เกิดขึ้นกรณีที่ขอมูลไมมีการผันแปรตาม

เวลา  
2) รูปแบบฤดูกาล (Seasonal Pattern) เปนลักษณะที่การเปลี่ยนแปลงขอมูล

คลายคลึงกันทุกๆ ป สินคาหรือบริการไดรับอิทธิพลจากฤดูกาลเขามาเกี่ยวของ การขึ้นๆ ลงๆ ของ
ขอมูลในแตละปจะเปนรูปแบบที่คอนขางตายตัว 

3) รูปแบบวัฏจักร (Cyclical Pattern) มีลักษณะคลายๆ รูปแบบฤดูกาล แตวัฏ
จักรจะไมคอยแนนอน และวัฏจักรหนึ่งๆ สวนมากจะมีชวงยาวนานมากกวา 1 ป ขอมูลรูปแบบนี้
สามารถพยากรณไดยากกวารูปแบบอื่น 

4) รูปแบบแนวโนม (Trend Pattern) มีลักษณะเปนแนวโนมขึ้นหรือลงแลวแต
ชนิดของสินคา แนวโนมอาจเปนเสนตรงหรือไมเปนเสนตรงก็ได 

2.4.2.3 ความแมนยํา (Accuracy) ความแมนยําของการพยากรณเปนสวนหนึ่งในการนํา
มาพิจารณา บางครั้งความแมนยํา + 10 % อาจพอเพียงสําหรับการวางแผนการผลิตแตบางครั้งความ
แมนยํา + 5 % อาจยังไมพอเพียงและอาจเปนผลเสียหายอยางรายแรงตอกิจการก็ได เทคนิคการ
พยากรณตางๆ จะใหคาความแมนยําไมเทากัน คาความแมนยําสามารถหาได 3 วิธี คือ 

1) คาแตกตางสัมบูรณเฉลี่ย (Mean Absolute Deviation, MAD)  
 t

N

t
t xxMAD ˆ

1
−= ∑

=

 

 โดยที่      =   ความตองการสินคาในคาบเวลา t tx

    =   คาพยากรณที่คาบเวลา t tx̂

2) คาผิดพลาดกําลังสองเฉลี่ย (Mean Squared Error, MSE)  

   ∑
=

−
=

N

t

tt

N
xx

MSE
1

2)ˆ(  

 
3) เปอรเซ็นตผิดพลาดสัมบูรณเฉลี่ย (Mean Absolute Percent Error, MAP)  

   ∑
=

−
=

N

t t

tt

x
xx

N
MAP

1

ˆ100  
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2.4.3 เทคนิคการพยากรณแบบปรับใหเรียบ (Smoothing Technique)  

เหมาะสําหรับการพยากรณระยะสั้นและระยะกลาง 

2.4.3.1 การปรับใหเรียบแบบคาเฉลี่ยเคลื่อนที่ (Moving Average) 
1) การปรับใหเรียบแบบคาเฉลี่ยเคลื่อนที่ธรรมดา (Simple Moving Average) 

สําหรับขอมูลที่คงที่ ใชในการพยากรณลวงหนาไดเพียง 1 คาบเวลา ซ่ึงสามารถหาไดโดยการหาคา
เฉลี่ยทางเลขคณิตของน้ําหนักขอมูลในอดีต โดยเราถือวาขอมูลในอดีตมีความสําคัญเทากันหมดใน
ชวงเวลาที่นํามาเฉลี่ย 
   

N
xx

MM NTT
TT

−
−

−
+= 1  

    TT Mx =+τ

 เมื่อ           คาเฉลี่ยของคาขอมูลลาสุด N ตัวและทุกๆ คาบเวลา  =TM

                   τ      =   เปนระยะเวลาในอนาคตที่ตองการพยากรณความตองการ 

2) การปรับใหเรียบแบบคาเฉลี่ยเคลื่อนที่ซํ้าสอง (Double Moving Average) 
วิธีนี้จะใชไดผลดีกวาวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่ธรรมดา ในกรณีที่ขอมูลมีแนวโนมเขามาเกี่ยวของ ถาคา
ขอมูลมีแนวโนมสูงขึ้น การพยากรณโดยวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่ธรรมดาจะใหคาต่ํากวาความเปนจริง 
ถาคาขอมูลมีแนวโนมต่ําลง การพยากรณโดยวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่ซํ้าสองสามารถที่จะปรับคาตาม
แนวโนมไดดีกวา 
    )2(2)(ˆ tt MMta −=

   )(
1

2)(ˆ )2(
tt MM

N
tb −

−
=  

 คาพยากรณที่เวลา τ+t  เมื่อ τ  = ชวงเวลานับจากเวลา t คือ 
    ττ ).(ˆ)(ˆˆ tbtaxt +=+

2.4.3.2 การปรับใหเรียบแบบเอกซโปเนนเชียล  (Exponential Smoothing) วิธีการ
เคลื่อนที่แบบธรรมดา เราใหน้ําหนักของขอมูลในการเฉลี่ยเทากันหมดแตวิธีปรับใหเรียบแบบเอกซ
โปเนนเชียลจะใหน้ําหนักของขอมูลไมเทากัน โดยขอมูลลาสุดจะมีน้ําหนักมากกวาขอมูลที่อยูถัด
ไปในอดีตลดหลั่นกันไปตามลําดับ 

1) การปรับใหเรียบแบบเอกซโปเนนเชียลครั้งเดียว (Single Exponential 
Smoothing) สําหรับขอมูลคงที่ วิธีการนี้ใชพยากรณลวงหนา 1 คาบ  

)()1()( 1 xSxxS ttt −−+= αα  
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 คาพยากรณลวงหนา 1 คาบเวลา คือ 
    )(ˆ 1 xSx tt =+

 เมื่อ         =   คาของการปรับใหเรียบแบบเอกซโปเนนเชียลครั้งเดียวทีคาบ
เวลา t ของขอมูล  

)(xSt

,......, 1−tt xx

               α  =   คาน้ําหนักของการเฉลี่ยโดยที่ 10 << α  

2) การปรับใหเรียบแบบเอกซโปเนนเชียลซํ้าสองครั้ง (Double Exponential 
Smoothing) 

สําหรับขอมูลที่มีแนวโนม ซ่ึงวิธีการนี้ตางกับวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่ซํ้าสองครั้งตรงที่
การใหน้ําหนักสําหรับขอมูลในอดีตและวิธีปรับใหเรียบแบบเอกซโปเนนเชียลซํ้าสองครั้งจะมี
ความยุงยากเกี่ยวกับการกําหนดคาเริ่มตน 

   
n

t
b

n
x

a t ∑∑ −= )0(ˆ)0(ˆ  , 
∑ ∑
∑ ∑∑

−

−
= 22 )(

)0(ˆ
ttn

txtxn
b tt  

     , )()(2)(ˆ )2( xSxSta tt −= ))()(()(ˆ )2( xSxStb tt −=
β
α  

 )()1()( 1 xSxxS ttt −−+= αα ,  
  )()1()()( )2(

1
)2( xSxSxS ttt −−−= αα

    ττ ).(ˆ)(ˆˆ tbtaxt +=+

  เมื่อ αβ −= 1  

2.4.4 เทคนิคการพยากรณแบบฤดูกาลของวินเตอร (Winters’ Method for Seasonal 
Smoothing)  

เหมาะสําหรับขอมูลที่มีลักษณะเปนฤดูกาลและมีแนวโนมเขามาเกี่ยวของ มีขั้น
ตอนที่สําคัญพอสรุปไดดังนี้ 
 
 ขั้นตอนที่ 1 คํานวณหาคาพารามิเตอรเบื้องตนตอไปนี้ 
   

Lm
xx

b m

)1(
)0(ˆ 1

−
−

= , )0(ˆ
2

)0(ˆ 1 bLxa −=  

   
)0(ˆ)

2
1(

ˆ
bjLx

x
c

i

t
t

−
+

−
=   

 เมื่อ          ix   =   คาเฉลี่ยของฤดูกาลตาม t เชนถา 1 Lt ≤≤  ได i = 1 
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                และถา LtL 21 ≤≤+ ได i = 2   เปนตน 
     j  =   ตําแหนงของเวลา t ในฤดูกาล เชน ถา t = 1 และ t = L+1 จะได j = 1 
               และถา t = 2 และ t = L+2 จะได j = 2 เปนตน 
 คาประมาณเบื้องตนของแฟคเตอรฤดูกาลหาไดดังนี้ 
   

∑
=

= L

t
t

tt

c

Lcc

1

ˆ
)0(ˆ   โดยที่  ∑

−

=
+=

1

0

1 m

k
kLtt c

m
c   t = 1, 2, …., L 

 ขั้นตอนที่ 2   ประมาณคาตัวประกอบถาวรดังนี้ 
   )}1(ˆ)1(ˆ){1(

)(ˆ
)(ˆ −+−−+

−
= tbta

Ltc
x

ta
t

t α
α  

 เมื่อ =   คาประมาณของตัวประกอบถาวรที่เวลา t )(ˆ ta

    α   =   คาปรับใหเรียบซ่ึง 0<α < 1 
     )(ˆ Ltct −  =   คาประมาณของแฟคเตอรฤดูกาลที่เวลา t ซ่ึงคํานวณหาที่เวลา t-L 
         =   คาประมาณของตัวประกอบแนวโนม ซ่ึงคํานวณหาที่เวลา t-1 )1(ˆ −tb

 
ขั้นตอนที่ 3   ประมาณคาตัวประกอบแนวโนม ดังนี้ 

    )1(ˆ)1()}1(ˆ)(ˆ{)(ˆ −−+−−= tbtatatb ββ

 เมื่อ   β   =   คาปรับใหเรียบคาที่สองซึ่ง 0<β < 1 
 ขั้นตอนที่ 4   ประมาณคาตัวประกอบฤดูกาล ดังนี้ 
   )(ˆ)1(

)(ˆ
)(ˆ Ltc

ta
x

tc t
t −−+= γγ  

 เมื่อ   γ   =   คาปรับใหเรียบคาที่สองซึ่ง 0<γ < 1 
 ขั้นตอนที่ 5   พยากรณคาในอนาคตที่คาบเวลา τ+t  ดังนี้ 
    )(ˆ)}(ˆ)(ˆ{)(ˆ Ltctbtatx tt −++= ++ ττ ττ

 เมื่อ       τ  =   ระยะเวลาในอนาคตที่ตองการพยากรณ 
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2.4.5 เทคนิคการพยากรณแบบวิเคราะหการถดถอย (Regression Analysis)  

2.4.5.1 รูปแบบฟงกช่ันเสนตรง (Linear Model) ใชสําหรับขอมูลที่มีแนวโนมขึ้นหรือ
ลง สมการพยากรณมีรูปแบบดังนี้  
    tbaxt
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2.4.5.2 รูปแบบฟงกช่ันเอกซโปเนนเชียล (Exponential Model)    
    tb
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2.4.6 เทคนิคการพยากรณแบบแยกสวน (Decomposition) 

วิธีการพยากรณแบบ Decomposition เปนการพยากรณตามชวงเวลา โดยแยก
คนละสวนกันของการพยากรณแบบแนวโนมเสนตรงกับการพยากรณแบบฤดูกาล เปนองค
ประกอบ รวมกับคาผิดพลาดมีอยู 2 ชนิดคือ แบบ Multiplicative และ แบบ Additive 

Multiplicative: มีสมการเปน 
yt = Trend * Seasonal + Error 
Additive: มีสมการเปน 
yt = Trend + Seasonal + Error 

2.4.7 การควบคุมคาพยากรณดวยสัญญาณการติดตาม (Tracking Signal) 

   Tracking Signal = 
t

tt

MAD
xx )ˆ(∑ −  

  การควบคุมสัญญาณการติดตามจะใชแผนภูมิควบคุม 

  โดยที่  
1

)ˆ( 2

−

−
= ∑

n
xx ttσ ,   UCL = +3σ , LCL = -3σ  
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2.5 การวัดผลประสิทธิภาพของคงคลัง 

2.5.1 มูลคาพัสดุคงคลังโดยรวม 

มูลคาพัสดุคงคลังเปนจํานวนเงินลงทุนทั้งหมดของการมีของคงคลัง โดยคํานวณ
หาจากมูลคาพัสดุคงคลังที่มีในแตละเดือน เปนวิธีที่งายใชไดสะดวก แตวิธีการนี้ไมไดใหความสน
ใจพัสดุคงคลังตอสถานการณที่เปล่ียนแปลงกับเวลา 

2.5.2 จํานวนรอบหมุนเวียนจากการลงทุนของคงคลัง (Inventory Turns Ratio) 

วิธีวัดประสิทธิภาพของระบบวิธีนี้เปนตัวช้ีวัดที่บงชี้แนวโนมของระดับพัสดุคง
คลังที่อยูในมือเพื่อสนับสนุนธุรกิจกับเวลา ตัวช้ีวัดมีแนวโนมเพิ่มขึ้นนั่นคือ พัสดุคงคลังที่ตองการ
สําหรับการขายมีแนวโนมนอยลง การคํานวณทําไดดังนี้ 

   Inventory Turnover   =    
InventoryAverage

soldgoodofCost  

จํานวนรอบหมุนเวียนเปนอัตราสวนระหวางตนทุนสินคาที่ขายตอปกับคาคงคลัง
เฉลี่ย ผลที่ไดคือ จํานวนรอบของการหมุนเวียนของเงินลงทุนคงคลังในชวงเวลาที่กําหนดกลยุทธที่
องคกรตางๆใชกับพัสดุคงคลังจะเปนการกําหนดเปาหมายของ Inventory Turns แลวคํานวณความ
แตกตางของ Inventory Turns ของระบบปจจุบันจากเปาหมายที่กําหนดเปนเปอรเซ็นตซ่ึงจะเปนตัว
ช้ีวัดวาปจจุบันประสิทธิภาพของพัสดุคงคลังที่ไดรับการปรับปรุงเขาใกลประสิทธิภาพเปาหมาย
แลว 

2.5.3 คาใชจายรวมของการมีของคงคลัง 

คาใชจายเปนตัวช้ีวัดระบบที่ไดรับการปรับปรุงกับระบบปจจุบันโดยคํานวณหาคา
ใชจายในการเก็บพัสดุรวมกับคาใชจายในการสั่งซื้อและคาใชจายในการขาดสินคา บอกไดถึงคาใช
จายที่ลดลงไดจากการปรับปรุงระบบพัสดุคงคลัง 

2.5.4 ระดับการใหบริการ 

ระดับการใหบริการเปนตัวช้ีวัดที่บอกถึงความสามารถของนโยบายสินคาคงคลังที่
สามารถรองรับกับความตองการสินคาของลูกคาโดยมีการคํานวณเปนเปอรเซ็นต การพัฒนาระบบ
จัดการสินคาคงคลังตองพิจารณาระดบัการใหบริการควบคูไปกับตัวช้ีวัดอื่นๆ ดวย 
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2.6 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

ระบบการควบคุมพัสดุเปนการดําเนินการเพื่อใชสําหรับลดคาใชจายในการมีของ
คงคลัง บางครั้งรายการของคงคลังมีจํานวนมากรายการซึ่งการใหความสนใจทุกรายการเทากันหมด
อาจไมคุมกับคาใชจายที่ประหยัดได Magee และ Boodman ไดเสนอหลักเกณฑในการแบงประเภท
คงคลังโดยใชเกณฑระบบที่แบงประเภทความสําคัญของของคงคลังตามมูลคาของของคงคลังที่
หมุนเวียนในรอบปที่เรียกวา เทคนิค ABC (ABC Analysis) ตอมาในป 1987 Benito E. Flores และ 
Clay Whybark [15] ไดนําเสนอบทความการประยุกตใชการวิเคราะหประเภทพัสดุคงคลังตาม
ระบบ ABC แบบหลายกฎเกณฑนอกจากมูลคาตอป (Dollar-Usage) เกณฑที่นําเสนอไดแก ชวง
เวลานํา, อัตราการลาสมัยของชิ้นงาน, ผลกระทบของการรางพัสดุ เปนตน 

นโยบายที่ใชในการควบคุมพัสดุคงคลังเริ่มตนในป ค.ศ. 1913 Harris ไดเสนอ
โมเดลของระบบพัสดุคงคลังอยางงายใชสําหรับคนหาวาเมื่อไรและเทาไรที่จะมีการสั่งซื้อพัสดุ ตอ
มา Wilson ไดนําเสนอระบบที่เรียกวา economic order quantity (EOQ) หรือ Wilson’s EOQ ซ่ึง 

1

32
c

rc
EOQ =  จะสัมพันธกับความตองการที่คงที่ใชกับความตองการพัสดุแบบอิสระ และความ

ตองการเชิงกําหนด (Deterministic Demand) นอกจากนี้ EOQ มีการนําไปประยุกตใชกับการสั่งซื้อ
พัสดุหลายรายการพรอมกันและกับรายการพัสดุที่ส่ังซื้อปริมาณมากจะมีการลดราคา ในประเทศ
ไทย ป พ.ศ. 2530, เจริญ สุนทราวาณิชย [4] ไดนําเสนองานวิจัยการควบคุมพัสดุคงคลังกรณีศึกษา
กับโรงงานกระดาษเหนียวเลือกใชระบบสําหรับพัสดุหลายรายการสั่งซื้อรวมกันเพื่อคํานวณหาการ
ส่ังซื้อที่ประหยัดที่สุด วิธีการจัดการพัสดุโดยคัดเลือกผลิตภัณฑที่มีปริมาณการจําหนายสูงโดย
เทคนิค ABC Analysis การพยากรณความตองการใชการพลอตกราฟและดูรูปแบบขอมูลเปนแบบ
สุมหรือแบบอนุกรมเวลา ถาเปนอนุกรมเวลาก็จะใชพยากรณเทคนิคตางๆ ในการหาความตองการ 
ถาเปนแบบสุมก็จะใชคาเฉลี่ยของขอมูลมาเปนคาพยากรณ และในป พ.ศ. 2539, จิรภัทร  ราศี [5] 
งานวิจัยการจัดการพัสดุคงคลังของโรงงานอุตสาหกรรมผลิตทอโพลิเอทิลีน เลือกระบบปริมาณการ
ส่ังซื้อคงที่ (Fixed Order Size System) สําหรับพัสดุประเภท A ระบบปริมาณการสั่งซื้ออยาง
ประหยัด (EOQ) สําหรับพัสดุประเภท B และระบบวิธีสองกลอง (Two-Bin System) สําหรับพัสดุ
ประเภท C นอกจากนี้ยังไดปรับปรุงสถานที่จัดเก็บพัสดุ วิธีการตรวจรับ-เบิกจาย ระบบจําแนกและ
กําหนดรหัสผลิตภัณฑ สําหรับใชเปนฐานขอมูลของระบบจัดเก็บ 

เมื่อความตองการสินคาขึ้นกับระยะเวลาหรือฤดูกาลที่เปล่ียนไป ซ่ึงไมสามารถใช
คาเฉลี่ยกับความตองการที่เปลี่ยนแปลงไดจึงมีผูเสนอ Dynamic lot-sizing problem (DLSP) ความ
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ตองการเชิงกําหนด (Deterministic Demand) และรูคาแนนอน เพื่อแกปญหานี้ ในป ค.ศ. 1958, 
Wagner and Whitin ไดเสนอ “วิธีการของแวกเนอร- วิธอิน” (Wagner-Whitin Algotthm) เปนวิธีที่
ใชในการหาคาใชจายรวมที่ต่ําที่สุดในการจัดการพัสดุคงคลัง ซ่ึงวิธีการนี้มีการคํานวณที่ยุงยากจึงมี
ผูเสนอวิธีที่งายกวาการหาผลลัพธที่ดีที่สุด Silver และ Meal ไดเสนอวิธีการใช Heuristic: วิธีการหา
ผลลัพธโดยประมาณของซิลเวอรและมีล (Silver-Meal Heuristic Method) ในประเทศไทยในป ค.ศ. 
2001, Jiroat Bunchanartborpit และ Rachavarn Kanjanapanyakom [18]  ประยุกตใชวิธีการ 
heuristic แกปญหาเรื่อง Dynamic Lot-Sizing Problem (DLSP) และไดทดสอบความแมนยําของวิธี
การ ความรวดเร็วในการหาคําตอบรวมทั้งความไวของพารามิเตอรตางๆ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงคา
จากที่ตั้งไวเปรียบเทียบกับวิธีการ Dynamic Programming (DP) วิธีการ heuristic ที่ใช คือ 
Economic buy ahead quantity (EBAQ)   

UCOt*2EOQn*Hi*UCotHi*UCOt
EBAQt ++=

UCNt*EOQnO*ADAD*UCOt)-(UCNt     

โดย  UCNt = Avg Unit Cost (หลังจากราคาพัสดุมีการปรับราคาขึ้น)  

อีกประเภทหนึ่งของระบบการควบคุมพัสดุ คือ ความตองการตาม (Dependent 
Demand) เปนพัสดุที่ขึ้นกับรายการพัสดุอ่ืน ความตองการพัสดุไมจําเปนตองพยากรณแตจะเกี่ยว
เนื่องกับรายการพัสดุอ่ืน ในประเทศไทยมีการนําเสนองานวิจัยกับพัสดุลักษณะนี้ในป พ.ศ. 2542, 
ชัยพล  แสงสุรียวัชชรา [7] กรณีศึกษาการควบคุมพัสดุในสายการผลิตอุปกรณลอฟา แกปญหาการ
ผลิตของสงไมทันกําหนด เนื่องจากไมมีพัสดุทันในการผลิต วิธีการแกปญหาโดยการวิเคราะหงาน
การไหลของเอกสาร และพยายามลดและรวมงานเพื่อใหเวลาดําเนินงานนอยลง จากนั้นทําการควบ
คุมพัสดุโดยเริ่มตนจากการประเมินระบบปจจุบัน เชน มูลคาพัสดุคงคลัง, เวลาในการจัดซื้อ, 
จํานวนวันเฉลี่ยลาชาในการสงมอบ ระบบควบคุมพัสดุคงคลังเลือกใชระบบการวางแผนความ
ตองการพัสดุ (MRP) เนื่องจากงานสั่งผลิตรูลวงหนา นโยบายในการจัดหาพัสดุใชนโยบายขนาดสั่ง
ซ้ือเปนแบบคาใชจายรวมต่ําที่สุด (Least Total Cost, LTC) และในป พ.ศ. 2542, สุขสันติ์  เหลารัก
กิจการ [8] ไดนําเสนองานวิจัยกรณีศึกษาการควบคุมพัสดุช้ินสวนคงคลังจากผูผลิตชิ้นสวน แก
ปญหาโดยระบบการสั่งชิ้นสวนเปนระบบสั่งชิ้นสวนแยกรายการดวยคัมบัง ซ่ึงเปนการนําเอาระบบ
การผลิตแบบทันเวลาพอดี (Just in Time) มาใช 

เนื่องจากในความเปนจริงลักษณะความตองการพัสดุไมคงที่และไมแนนอนงาน
วิจัยเกี่ยวกับระบบควบคุมพัสดุคงคลัง เรียกวา ความตองการเชิงสถิติ (Probabilistic Demand) เปน
ความตองพัสดุที่ไมสามารถระบุไดอยางชัดเจนวาจะเปนเมื่อใดและเทาไรเนื่องจากมีความแปรผัน
และมีรูปแบบความตองการเปนความนาจะเปนมีการพัฒนาเปน 2 แนวทางหลักคือ the re-order 
level (ROL) system,  the re-order cycle (ROC) system. ROL System มีระดับพัสดุคงคลังที่จุดสั่ง
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ซ้ือ s และปริมาณสั่งซื้อ Q ที่คงที่ เรียกระบบนี้วา (s, Q) System เวลาระหวางการสั่งซื้อไมแนนอน
จะขึ้นกับความตองการพัสดุ ROC System, การสั่งซื้อจะอางอิงเวลา t การคํานวณจะคนหาเวลาที่
เหมาะสมที่จะสั่งซื้อพัสดุ ถาการสั่งซื้อจะตองสั่งเมื่อพัสดุในมือต่ํากวา ROL s. และสั่งซื้อเพื่อให
พัสดุในเมื่ออยูที่ระดับ S เรียกวาระบบ (s, S) system. หลายโมเดลของระบบควบคุมพัสดุคงคลังจะ
มีตัวแปรที่สัมพันธกัน คือ s, S, Q, and t   

นับจากในป ค.ศ.1963 Hadley, G. และ Whitin, T.M. ระบบพัสดุคงคลังเริ่มมี
สมมติฐานโมเดลเปนระบบการควบคุมแบบตอเนื่อง ในป ค.ศ. 1993 Soren Glud Johanser  และ 
Anders Thorstensonb [16] นําเสนองานวิจัยที่พิจารณาระบบการควบคุมพัสดุคงคลังแบบตอเนื่อง
กับการกําหนดจุดสั่งซื้อ (Reorder Point, r) และปริมาณการสั่งซื้อคงที่ (Order Quantity, Q) ความ
ตองการมีสมมติฐานเปนการกระจายแบบแกมมา และถามีลูกคามาซื้อสินคาที่เวลานั้นๆ และมีพัสดุ
คงคลังไมเพียงพอก็จะไมมีการขายเกิดขึ้นและไมมีการขายยอนหลังโมเดลที่ใชในงานวิจัย คือ 
semi-Markov decision model จะอธิบาย policy-iteration เพื่อคนหาคาที่เหมาะสมที่สุดของ Q และ r  
ซ่ึงแตละ iteration ประกอบดวย 3 ขั้นตอน iteration  แรกจะใช heuristics สําหรับ (Q, r) ซ่ึงกอน
หนานี้ในป ค.ศ. 1970, Ross. SM. ไดนําเสนอ semi-Markov decision model กับลักษณะความ
ตองการชวงเวลานําเปน Poisson และพิจารณาการขาดสินคาขายถาพัสดุในมือมีไมพอกับความ
ตองการ เปาหมายคือเลือก Q และ r ที่ใหคาเฉลี่ยตนทุนพัสดุตอหนวยเวลาที่ต่ําที่สุดตนทุนพัสดุมี
ตนทุนการสั่งซื้อ, ตนทุนการรางพัสดุ, ตนทุนการเก็บพัสดุ ในประเทศไทยในป พ.ศ 2541,ชนินทร 
คุณรักษา [6] ไดเสนองานวิจัยกรณีศึกษาจัดการพัสดุอะไหลซอมบํารุง เลือกใชนโยบาย จุดสั่งซื้อ-
ระดับสั่งซื้อ (s, S) จากนั้นทําการเก็บขอมูลพารามิเตอรตางๆ ที่ตองการ แลวคํานวณ (s, S) ของแต
ละประเภทพัสดุ 

นอกจากระบบการควบคุมพัสดุแลวไดมีผูศึกษาการติดตามประสิทธิภาพของ
ระบบพัสดุ ในป ค.ศ. 1955, Ever since Page พัฒนาสัญญาณติดตามครั้งแรกประเมินความแตกตาง
ของสัญญาณติดตามในการพยากรณ และจากแนวคิดนี้ Brown, 1959 เสนอใหใชกับระบบควบคุม
พัสดุคงคลัง โดยการคนหาคาสัมประสิทธิ์ ratioของผลรวมของความผิดพลาด sum of errors ที่จบ
ของแตละ period เรียกวา smoothed mean absolute deviation (MAD) ของความผิดพลาดที่เรียกวา 
Brown’s simple cusum model หรือ “high/low Brown” สัญญาณติดตาม “high/low Brown” คํานวณ
ดังสมการตอไปนี้ 

1−+= ttt cusumecusum  
1)1( −−+= ttt MADeMAD αα  

t

t
t MAD

cusum
TS =  
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ตอมา Trigg, 1964 พัฒนาตอเรียกวา Trigg ’s smoothed-error model หรือ 

“high/low Trigg” สัญญาณติดตาม “high/low Trigg” คํานวณดังสมการตอไปนี้ 
  1)1( −−+= ttt EeE αα  

  
t

t
t MAD

E
TS =  

เปนพื้นฐานของ Trigg ’s signal.  ซ่ึงสัญญาณติดตามของ Trigg และ Leach (1967)  
เสนอ  Et/MADt ซ่ึง ratio smoothed-error/ smoothed MAD ซ่ึงทุกๆ period จะใชเปนพารามิเตอร
ของ period ถัดไป  ttt MADE /=α   

ในป ค.ศ. 1996, Poul Alstrom และ Per Madsen [17] เสนองานวิจัยวิธีการประเมิน
ความแตกตางของโมเดลสัญญาณติดตามโดยความสําคัญอยูที่ตรวจสอบผลกระทบตอประสิทธิภาพ
การวัดผลการควบคุมพัสดุคงคลังดวยสัญญาณติดตามซึ่งวัดผลจากตนทุนรวมของตนทุนการเก็บ
พัสดุ, ตนทุนการสั่งซื้อและตนทุนการรางพัสดุ ในการวิเคราะหใชแนวคิดของปญหาพัสดุคงคลัง
จากพัสดุที่มีความสําคัญประเภท B กับความตองการอิสระซ่ึงสมมติฐานซึ่งพัสดุคงคลังจะควบคุม
โดยในนโยบายอยางงาย (s, Q) ซ่ึงจะเปรียบเทียบ 2 โมเดลสัญญาณติดตาม tracking signal (TS) 
modelsคือ “high/low Brown” และ “high/low Trigg” และเปรียบเทียบกับสัญญาณติดตามของ 
Trigg และ Leach  



บทที่  3 
ขอมูลเบื้องตนของบริษัทกรณีศึกษา 

ในบทนี้กลาวถึง ความเปนมาและลักษณะทั่วๆ ไปและการศึกษาระบบจัดการสิน
คาคงคลังของบริษัทกรณีศึกษา การวิเคราะหกิจกรรมที่ทําใหเกิดการเคลื่อนไหวของสินคาคงคลัง 
รวมทั้งการวัดผลการดําเนินงานเกี่ยวกับสินคาคงคลังในปจจุบัน 

บริษัทกรณีศึกษา เร่ิมตนกิจการ ตั้งแตเปนรานจําหนายอุปกรณไฟฟาเล็กๆ และได
ขยายกิจการเปนบริษัทขายปลีก-สง อุปกรณไฟฟาขนาดใหญ โดยบริษัทเติบโตขึ้นเพื่อรองรับการ
ขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมดานไฟฟากําลัง/ไฟฟาโรงงานในประเทศไทย แบงการดําเนินงาน
ออกเปน 2 กลุมธุรกิจ เพื่อใหครอบคลุมทุกความตองการ ไดแก กลุมธุรกิจผลิตและรับเหมาติดตั้ง
ระบบไฟฟาและกลุมธุรกิจจําหนายอุปกรณไฟฟา ในที่นี้จะศึกษาบริษัทเฉพาะในกลุมธุรกิจจําหนาย
อุปกรณไฟฟา 

กลุมธุรกิจจําหนายอุปกรณไฟฟา เปนตัวแทนจําหนายอุปกรณไฟฟาจากผูผลิตช้ัน
นําของโลก บริษัทไดนําเทคโนโลยีระบบคอมพิวเตอรมาใชในการบริหารงานแบบเต็มรูปแบบ ลูก
คาสามารถตรวจสอบราคา/ยอดสต็อกและสั่งซ้ือสินคาไดอยางรวดเร็วพรอมระบบจัดสงที่ตรงตอ
เวลา 

3.1 โครงสรางองคกร  

 การจัดผังองคกรไมมีการกําหนดเปนรูปแบบที่ชัดเจน แตสามารถมองในลักษณะ
การทํางานพบวาแบงแผนกตามหนาที่ปฏิบัติงาน โดยที่แผนกขายสินคาแยกการทํางานออกเปน 4 
แผนกตามผลิตภัณฑ หรือแบงตามตราสินคา 4 ตราสินคาที่บริษัทเปนตัวแทนจําหนาย เนื่องจาก
บริษัทเปนลักษณะธุรกิจแบบขายปลีก-สงไมมีการผลิต การแบงหนาที่การทํางานของแผนกขายตาม
ตราสินคาจะชวยในเรื่องการดูแลลูกคาใหทั่วถึงยิ่งขึ้น สวนฝายจัดสง, ฝายพัสดุขึ้นตรงกับผูจัดการ
แตไมมีการแบงการทํางานในลักษณะแผนก สวนฝายจัดซื้อข้ึนตรงกับหัวหนาแผนกขายสินคาทั้ง 4 
ตราสินคา ผังองคกรแสดงไดดังรูป 
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ภาพประกอบที่ 3.1 แสดงผังองคกร 
 

3.1.1 ผลิตภัณฑของบริษัท 

ผลิตภัณฑที่จัดจําหนายเปนสินคาครบวงจรตั้งแต อุปกรณควบคุมและปองกัน 
มอเตอร เซนเซอรและรีเลยตางๆ เหมาะสําหรับโรงงานอุตสาหกรรมทุกประเภท ผลิตภัณฑที่ตัดตอ
และปองกันกระแสไฟฟาแรงต่ําที่ใชในที่พักอาศัย อาคารพาณิชย โรงงานอุตสาหกรรมหรืออาคาร
ขนาดใหญ สินคาประเภทฟวสและอุปกรณเสริมสําหรับระบบไฟฟา เปนตน ผลิตภัณฑที่จัด
จําหนายเหลานี้นําเขาภายใตตราสินคาที่เชื่อถือไดในคุณภาพทั้งหมด 4 ตราสินคาชั้นนําของโลก 
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3.2 วิสัยทัศนและการพัฒนาระบบ 

3.2.1 อี-คอมเมิรซ เว็บไซตสําหรับการรองรับความตองการของลูกคาที่จะสื่อสารกับบริษัท 
ตองมีโปรแกรมสนับสนุนใหลูกคาสามารถเช็คสินคา/ราคาไดหรือทํารายการสั่งซื้อผานระบบ
อินเตอรเน็ต 

3.2.2 ระบบคงคลัง มีระบบคงคลังสินคาที่มีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับความเติบโตในอนาคต 
เผ่ือกรณีรวมกลุมบริษัท และใชคลังสินคาเอกชนหรือมีคลังสินคาหลายแหง 

3.2.3 ขายสินคาท่ัวประเทศ ตองมีระบบขนสงสินคาที่สามารถควบคุมการสงสินคาใหถึงมือ
ลูกคาไดทั่วประเทศ 

3.2.4 เปดแฟรนไชส ตองมีระบบที่สามารถรองรับการขยายตัวในรูปแบบของแฟรนไชส ได 
3.2.5 CRM มีระบบในการดูแลลูกคา เพื่อรักษาและขยายฐานลูกคาและเพิ่มยอดขาย 

3.3 ลักษณะทั่วไปของการขายสินคา - ซ้ือสินคา 

3.3.1 การขายสินคา 

ไดรับความเชื่อถือจากลูกคาเปนจํานวนมาก ซ่ึงมีจุดเดนในเรื่องของการมีสินคา
ครบ การสงสินคาเร็วและการบริการแกลูกคาโดยทําใหลูกคารูสึกไดถึงการไดรับความสําคัญ การ
แบงประเภทลูกคาที่ซ้ือสินคาของบริษัทจะแบงตามระดับของประเภทธุรกิจและการกําหนดสวนลด
ใหกับลูกคา ใหตามประเภทธุรกิจเพื่อไมใหมีการซื้อสินคาขามระดับของประเภทธุรกิจ  เชน ผูซ้ือ
สินคารายสุดทาย(End User) ถาจะซื้อสินคากับบริษัทโดยตรง ก็จะไดสวนลดเทากับที่ ผูซ้ือสินคา
รายสุดทาย จะซื้อสินคาจากรายคาปลีก (Retailer) เปนตน ซ่ึงระดับของประเภทธุรกจิมีดังนี้ 
  ระดับที่ 1  ลูกคาโครงการ จะสั่งซื้อนานๆ คร้ัง แตส่ังซื้อคร้ังละปริมาณมากและ
ระยะเวลาที่จะตองสงสินคาใหกับลูกคาโครงการจะมีกําหนดเวลาแนนอน การกําหนดสวนลดจะให
สวนลดมากที่สุด 
  ระดับที่ 2   ลูกคารานคาปลีก จะมีการสั่งซื้อบอยคร้ัง คร้ังละไมมากและไมเปน
ระยะเวลาที่แนนอน การใหสวนลดจะใหที่สวนลดตางจากลูกคาโครงการ 
  ระดับที่ 3  ผูซ้ือสินคารายสุดทาย จะสั่งซื้อนอยคร้ังและครั้งละไมมาก และไมเปน
เวลาที่แนนอน สวนลดก็จะใหที่ระดับเดียวกับที่รายคาปลีกใหสวนลดกับลูกคารายสุดทาย 

การพิจารณาสวนลดไมพิจารณาจากปริมาณการสั่งซื้อแตละครั้ง แตจะพิจารณาให
ตามระดับประเภทธุรกิจรวมกับปริมาณการซื้อสินคาตอป เพื่อกําหนดสวนลดใหแตละรายของลูก
คา 

 



                                                                                                                  37
                                                                                                               

 
3.3.2 การซื้อสินคา 

การซื้อสินคามีลักษณะไมเหมือนกันในแตละประเภทสินคา แยกตามตราสินคา
และจะสั่งซื้อใหไดปริมาณตามที่ผูผลิตสินคากําหนดสวนลด สวนลดจากการซื้อสินคา แบงตามตรา
สินคาดังนี้  

ตราสินคา A สินคาซื้อมาเพื่อขายหนาราน จะไดสวนลดที่แนนอนเปนเปอรเซ็นต
ไมขึ้นกับจํานวนที่ส่ังซื้อแตละครั้ง    สินคาซื้อมาเพื่องานโครงการ ราคาสวนลดจะขึ้นกับผูนําเขา 
การวางแผนการสั่งซื้อจะพิจารณาระยะเวลานําเปนสําคัญ 

ตราสินคา B, C, D   สินคาซื้อมาเพื่อขายหนาราน จะมีสวนลดที่แนนอนเปน
เปอรเซ็นตไมขึ้นกับจํานวนสั่งซื้อแตละครั้ง แตจะขึ้นกับยอดการสั่งซื้อในแตละป ผูผลิตจะ
พิจารณาการสั่งซื้อตอปเปนเกณฑในการใหเปอรเซ็นตสวนลด   สินคาซื้อมาเพื่องานโครงการ ราคา
สวนลดจะขึ้นกับผูนําเขา   

3.4 ระบบวางแผนและควบคุมพัสดุ 

3.4.1 ระบบในปจจุบัน 

ในการปฏิบัติงานในปจจุบัน การทํางานมีเฉพาะการวางแผนการใชพัสดุ แตไมมี
นโยบายในการควบคุมจํานวนพัสดุในคลังสินคา เนื่องจากเปนธุรกิจพอคาคนกลาง บางครั้งการกัก
ตุนสินคาเปนสิ่งจําเปนเพื่อทํากําไรใหกับบริษัท การดําเนินการเกี่ยวกับพัสดุ มีการใชโปรแกรม
สําเร็จรูปที่ช่ือวา Inventory Control (IC) ใชในบันทึกรับเขาพัสดุ และเบิกจายพัสดุ และโปรแกรม
สําเร็จรูปทางบัญชี (Program MAC4) ซ่ึงเกี่ยวของกับการเก็บขอมูลทางบัญชีจะใชในการวางแผน
พัสดุเฉพาะพิจารณาความตองการที่เกิดขึ้นในชวงเวลาที่ผานมา ซ่ึงรายละเอียดในการดําเนินงานใน
ปจจุบันมีดังนี้ 

3.4.1.1 ขั้นตอนการรับ Order จากลูกคา   
ขั้นตอนเริ่มตั้งแตลูกคาสั่งซื้อสินคา จนกระทั่งสินคาไดจัดสงถึงมือลูกคามีขั้นตอน

ดังตอไปนี้ 
1) ฝายขายแตละผลิตภัณฑ ไดรับใบสั่งซื้อจากลูกคาทางโทรศัพทหรืออุปกรณ

ส่ือสารอื่นๆ 
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2) ฝายขายจะทําการตรวจสอบผลิตภัณฑจากโปรแกรมควบคุมพัสดุ (IC) วามี

ผลิตภัณฑครบตามที่ลูกคาตองการหรือไม ถาไมครบก็จะติดตอกับลูกคาเพื่อตกลงเรื่องสินคากันอีก
คร้ัง 

3) จากนั้นฝายขายก็จะพิมพใบสั่งขาย (Sale Sheet ) จากโปรแกรมทางบัญชี(
MAC4) และทําสําเนาไว 3 ชุด ชุดแรกจะสงไปยังแผนกบัญชี ชุดที่ 2 สงไปยังแผนกพัสดุ และชุด
สุดทายสงไปยังแผนกจัดสง 

4) แผนกบัญชีเมื่อไดรับ ใบสั่งขาย ก็จะทําการออกบิลสินคา สงไปใหกับ
แผนกพัสดุ แตถามีการเปลี่ยนแปลงรายการสินคาก็จะมีการออกบิลใหม 

5) แผนกพัสดุ เมื่อไดรับใบสั่งขายก็ทําการตรวจสอบสินคาในคลังวามีตามที่
ลูกคาตองการหรือไม ถาไมก็จะติดตอกับฝายขาย ใหตกลงเรื่องสินคากับลูกคาใหม ถามีครบก็จะทํา
การจัดเตรียมสินคา เพื่อสงใหลูกคา    

6) แผนกจัดสงเมื่อไดรับใบสั่งขาย ก็จะวางแผนเสนทางการขนสงสินคา 
7) เมื่อสินคาและบิลพรอมแผนกจัดสงก็จะทําการสงสินคาใหกับลูกคา 
8) หลังจากจัดของสงใหลูกคาเรียบรอยแลวแผนกพัสดุ ก็จะนําใบสั่งขายไปทํา

การตัดบัญชีสินคากับโปรแกรมควบคุมพัสดุ (IC)เพื่อใหสินคาตรงตามที่มีอยูในคลัง 

3.4.1.2 การวางแผนการใชพัสดุ 

การวางแผนการใชพัสดุของระบบปจจุบันของบริษัทมีผูจัดการฝายขาย แตละผลิต
ภัณฑทําการวางแผนแยกกันตามแตผลิตภัณฑที่รับผิดชอบ โดยพิจารณาจากยอดขายในอดีตจนถึง
ปจจุบัน จาก โปรแกรมทางบัญชี(MAC4) ในแตละเดือนและขอมูลส่ิงแวดลอมของตลาดที่จะมีการ
เปลี่ยนแปลงไป (เปนเปอรเซ็นตการเจริญเติบโต) ใชประสบการณในการทํางานในการพยากรณ
ยอดขายในอนาคตโดยหาคาเฉลี่ยตอเดือน รวมกับเปอรเซ็นตการเจริญเติบโต และพิจารณายอดขาย
เดือนนั้นในอดีตดวย เพื่อทําการกําหนดปริมาณสั่งซื้อ นอกจากนี้ยังพิจารณายอดรวมของการซื้อสิน
คาตอปเพื่อจะไดสวนลดปริมาณมากในการสั่งซื้อพัสดุ จากนั้นก็จะสงขอมูลไปใหกับ ฝายจัดซื้อทํา
การสั่งซื้อสินคาตอไป 

ชวงเวลานําของสินคาทุกประเภทเทากันคือ ที่ 45 วัน หรือประมาณ 1.5 เดือน 

 

 

 

 



                                                                                                                  39
                                                                                                               

 
3.4.1.3 การปฏิบัติการในคลังสินคา 

หนาที่ในคลังสินคาเปนหนาที่ของแผนกพัสดุ เมื่อสินคามาถึงก็มีการตรวจสอบ
สินคาและเก็บเขาคลังจากนั้นก็มาเพิ่มรายการสินคาที่โปรแกรมควบคุมพัสดุ (IC) การตรวจนับพัสดุ
จะทําเฉพาะการปดบัญชีที่ปลายปเทานั้น 

                 ตกลงกับลูกคา        
          
          No       
              Yes       
         
         ตกลงกับลูกคา        
          
          
          
          
          
          
          
                         
          No     
          
   Yes      
           

        
         
          
          
          
          
         

Check 
Stock 

Check  
Stock 

 Acc. รับ  
SALE Sheet 

  W/H รับ  
SALE Sheet 

จัดสง รับ  
SALE Sheet

 
ออก บิล 

จัดสินคา 
เตรียมสง ลูกคา 

สงสินคาให
ลูกคาพรอม

บิล 

W/H ตัด 
Stock สินคา

ใน IC 

วางแผนเสน
ทางขนสง 

ออก SALE 
Sheet MAC4 

SALE รับ 
Order 

ลูกคา 

ภาพประกอบที่ 3.2  แสดงแผนภาพขั้นตอนการทํางานในปจจุบัน 
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ตารางที่ 3.1 แสดงขั้นตอนการดําเนินงานในการสั่งซื้อสินคา 

กระบวนการทํางาน SALES ACC. W/H จัดสง 

1. ลูกคาสั่งซื้อสินคา 
                      
             รับ Order       

2. ตรวจสอบจํานวนสินคา
เบื้องตนจาก Program IC 

                     
             Check Stock       

               จาก IC      
3. จัดทํา Sale Sheet (ใบสั่ง
ขาย) ใน Program MAC4 

             พิมพใบสั่งขาย 
             จาก MAC4       

          

4. จัดสง Sale Sheet ไปยัง
แผนกตางๆ ที่เกี่ยวของ   

      

         

5. Key ขอมูลเขาเพื่อออกบิล         

         

          
6. ตรวจสอบจํานวนพัสดุที่มี
อยูในคลังพัสดุ   

            ตรวจสอบพัสดุ 
  

                        จาก คลัง   

          
7. สินคามีไมพอจะจัดของ 
ออกบิลใหม   

  
    

          
8. ตรวจสอบเสนทางขนสง
และวางแผนการสงของ       

           Check เสนทาง    
                   

          

9. สินคามีพอจะจัดของ จัด
ของเตรียมขนสงใหลูกคา     

                  จัดของ 
  

                         

10. สงสินคาใหลูกคา                               สงของใหลูกคาพรอมบิล   

     
  
  

11. ตัด Stock สินคาออกใน 
Program IC    

                 ตัด Stock 
  

ใบสั่ง
  

ใบสั่ง
  

บิลใหม 

บิลใหม 

บิล 

ใบสั่ง
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3.4.2 การวิเคราะหระบบปจจุบันดวยแผนภาพกระแสขอมูล (Data Flow Diagram, DFD) 

แผนภาพการะแสขอมูล เปนเครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหการไหลของขอมูลเขา
ออกเพื่อใหไดระบบที่มีรายละเอียดของระบบเหมาะสมตามจุดประสงค การเขียน DFD ไดละเอียด
ก็จะทําใหการออกแบบงายขึ้น          
 

       Product 2   
          

       Order    
      Reject Order 
         
          

      PO      
                  

                                        PO File      
          

 Sale Sheet 1  Sale Sheet 2           Sale Sheet 3   
         
          

     Reject Bill    
          

       Bill Information       
  Bill File               Sale Sheet & Bill    
          
          
          

  Bill Information    
    

      Product 1    
          

             Product Information    
                                                           Inventory File     

 

1. 
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IC 

3.  
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4.เตรียม
เสนทาง By 
Delivery 

2. 
ออกบิล 
By Acc. 

F2  

5.
 จัดของ
เตรียมสง 

 
Customer 

F3 

 F 1 

ภาพประกอบที่ 3.3 แสดงแผนภาพกระแสขอมูล DFD 
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3.4.3 การวิเคราะหสาเหตุของปญหา 

จากการเก็บขอมูลโดยการสอบถามผูปฏิบัติงาน ซ่ึงจะทําใหไดปญหาสรุปดังตอ
ไปนี้ 

1) การสั่งซื้อสินคาไมเหมาะกับการขาย ทําใหมีของคงคลังสูงในบางชวงและ
การขาดของในบางชวง  

2) ไมใชขอมูลสินคาคงคลังใหเปนประโยชนกับการจัดการเทาที่ควร เนื่องจาก
ไมสามารถรวบรวมและประมวลไดโดยสะดวก เชน มูลคาเฉลี่ยสินคาคงคลัง, มูลคาสินคาคางส
ตอค, สินคาขาดสตอค, จํานวนคงเหลือที่ถูกตองและจํานวนสินคาที่อยูระหวางการสั่งซื้อ เปนตน 

3) โปรแกรมสําเร็จรูปที่ใชในปจจุบัน ซ่ึงใชในการควบคุมสินคาคงคลังและการ
ขายไมมีขอมูลหรือไมสามารถประมวลผลเพื่อใชในการวางแผนการสั่งซื้อสินคาโดยสะดวก  

สาเหตุของปญหาขางตนมีดังตอไปนี้ 

3.4.3.1 สาเหตุจากการขาดการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 เนื่องจากไมมีการประเมินผลการสั่งซื้อสินคาหรือตัวช้ีวัดการควบคุมพัสดุคงคลัง 
ทําใหไมมีการปรับปรุงงานใหดีข้ึนและไมทราบวาขณะนี้การทํางานเกี่ยวกับการเก็บสนิคาและคา
ใชจายที่เกิดขึ้นเปนอยางไร ทําใหไมมีแผนการดําเนินการควบคุมพัสดุตอไปในอนาคต 

3.4.3.2 สาเหตุจากการวางแผนสั่งซื้อสินคา 
 เนื่องจากการวางแผนสั่งซื้อสินคาในระยะยาว ส่ังซื้อคร้ังละมากๆ มีการเก็บพัสดุ

โดยไมมีการพิจารณาขอมูลในอดีตของแตละสินคาอยางละเอียด ทําใหเกิดการเก็บพัสดุไวมาก ผล
ประกอบการไมดี แมวายอดขายจะเพิ่มสูงขึ้นเรื่อยๆและทําใหมีสินคาไมพอขายบางรายการและบาง
รายการก็มีมากเกินไป 

3.4.3.3 สาเหตุจากโปรแกรมสําเร็จรูปที่ใชปฏิบัติงาน 
 โปรแกรมสําเร็จรูปที่ใชงานอยูในปจจุบันไมสามารถแสดงความตองการสินคา

ตามชวงเวลาจากขอมูลที่ผานมาไดรวดเร็ว การนําขอมูลออกมาใชงานตองการเวลาในการรวบรวม
ขอมูล ซ่ึงทําใหเสียเวลาในการทํางานและปริมาณสินคาในคลังสินคา ไมสามารถบอกไดตรงหรือ
ใกลเคียงที่มีอยูในคลังสินคา  
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3.4.4 การวิเคราะหการดําเนินงานสินคาคงคลังในปจจุบัน 

การพิจารณาผลการดําเนินงานในปจจุบัน จากการเก็บขอมูลในป 2547 พบวามีคา
เฉลี่ยการเก็บสินคาสูง จํานวนรอบหมุนเวียนจากการลงทุนของคงคลัง (Inventory Turns Ratio) ใน
รอบป คือ 2.34 ซ่ึงแสดงผลการคํานวณที่ภาคผนวก ก และมีมูลคาของคงคลังเฉลี่ยตอเดือน เทากับ 
274,936,463 บาท เห็นไดวาจํานวนรอบหมุนเวียนเปนตัวเลขที่ต่ํามากบอกไดวามีการเก็บสินคาคง
คลังในปริมาณสูง แสดงถึงปญหาระบบจดัการสินคาคงคลังในปจจุบันของบริษัทตัวอยาง  

บริษัทตัวอยางมีสินคาคางสตอคเปนจํานวนมาก โดยที่ไมมีการเคลื่อนไหว จาก
การศึกษาพบวาสินคาที่มีอยูในคลังสินคาและไมมีปริมาณการขายตลอดป 2547 มีทั้งหมด 303 ราย
การในจํานวน 303 รายการมีอยู 70 รายการ ที่เปนรายการสินคาที่มีการซื้อเขามาเก็บไวในคลังในป 
2547 โดยไมมีปริมาณการขาย จากตัวเลขดังกลาวบงบอกวามีเงินลงทุนกับสินคาคงคลังที่สูง  

จากการสอบถามพนักงานของบริษัทตัวอยางในเรื่องระบบฐานขอมูลสินคาคงคลัง
พบวา สภาพทั่วไปของกระบวนการปฏิบัติงานในคลังสินคาเกี่ยวกับการคียขอมูลตัดสตอคเมื่อมี
การขายสินคา จะดําเนินการเสร็จเมื่อสงสินคาใหลูกคาแลวเปนเวลา 1-2 วัน ซ่ึงมีผลทําใหการราย
งานผลปริมาณสินคงคลังไมถูกตอง ณ เวลาปจจุบัน สาเหตุเกิดจากระบบฐานขอมูลสินคาคงคลังที่
ใชไมสามารถกรอกขอมูลตัดสตอคไดในระยะเวลาสั้น ตองใชเวลาในการกรอกขอมูล การจัดการ
สินคาคงคลังที่มีประสิทธิภาพตองการการสนับสนุนของกระบวนการปฏิบัติงานและระบบฐานขอ
มูลที่สามารถใหขอมูลสินคาคงคลังขณะเวลาปจจุบัน (Real Time) เพราะฉะนั้นการจะพัฒนาระบบ
สินคาคงคลังของบริษัทตัวอยางตองมีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานและพัฒนาระบบฐานขอ
มูลดวย 

จากขอมูลดังกลาวขางตนแสดงถึงปญหาเกี่ยวกับการจัดการสินคาคงคลังของ
บริษัทตัวอยาง ซ่ึงตองการการจัดการและนโยบายที่มีประสิทธิภาพเพื่อใหไดจุดประสงคคือ มีคาใช
จายสินคาคงคลังที่ต่ําและระดับบริการที่เหมาะสม 

 



บทที่  4 
การวิเคราะหและการปรับปรุงระบบสินคาคงคลัง 

การวิเคราะหและการปรับปรุงระบบสินคาคงคลังเปนขั้นตอนที่สําคัญในการ
พัฒนาระบบสินคาคงคลังของบริษัทตัวอยาง ในบทนี้นําเสนอการแบงประเภทของสินคาคงคลัง
ตามเทคนิค ABC Analysis ซ่ึงดําเนินการเพื่อพิจารณาความสําคัญของสินคาตามมูลคาขายทั้งป 
แสดงผลรายการสินคาประเภท A ที่ภาคผนวก ก การจําแนกสินคาคงคลังตามเทคนิคดังกลาวทําให
บริษัททราบไดวารายการสินคารายการใดมีความสําคัญตอบริษัทและบริษัทควรใหความสนใจกับ
ระบบจัดการสินคาคงคลังของรายการสินคานั้นๆ มากกวารายการอื่น 

เร่ิมตนงานวิจัยดวยการกําหนดขอบเขตรายการสินคาที่จะศึกษา ซ่ึงศึกษาเฉพาะ
สินคาบางรายการเปนตนแบบ เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติของสินคารายการอื่นๆ ตอไป กอน
วิเคราะหลักษณะของสินคาคงคลังตองแนใจวา ขอมูลในอดีตของรายการสินคาตองมีความสัมพันธ
กับปริมาณยอดขายที่เกิดขึ้นในอนาคตและไมมีการเปลี่ยนแปลงของสภาวะตลาดที่รุนแรงเชน ใน
อนาคตอาจเกิดเทคโนโลยีใหมๆ ขึ้น ซ่ึงมีผลทําใหยอดขายลดลงไมเปนไปตามขอมูลในอดีต หรือ
แมกระทั่งบางครั้งอุปกรณไฟฟาบางรายการอาจเปนที่นิยมเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วโดยที่ยอดขายใน
อดีตไมสามารถใชในการคาดการณอนาคตได 

จากนั้นวิเคราะหสินคาคงคลังโดยพิจารณาจากลักษณะความตองการสินคาในอดีต
เปนสําคัญเพื่อการกําหนดนโยบายสินคาคงคลังของสินคานั้นๆ 

4.1 การเลือกรายการสินคาตัวอยางที่จะทําการศึกษา 

การวิจัยเลือกรายการสินคาที่เปนตนแบบ 18 รายการ ซ่ึงมีคุณลักษณะดาน 
ประเภทอุปกรณไฟฟา ราคาตอหนวย การเคลื่อนไหวในคลังสินคาและปริมาณยอดขายหนาราน 
แตกตางกัน จากรายการสินคาที่มีจํานวนรอบหมุนเวียนจากการลงทุนของคงคลังต่ํา เพื่อใชเปนราย
การสินคาตนแบบสําหรับการพยากรณความตองการสินคาในอนาคตและการวิเคราะหหานโยบาย
สินคาคงคลังที่เหมาะสม รายการสินคาที่ไดคัดเลือกเปนตัวอยางแสดงดังตารางที่ 4.1  
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ตารางที่ 4.1 แสดงตัวอยางรายการสินคาที่จะทําการศึกษาและกําหนดนโยบายพัสดุคงคลัง 

รายการที่  รหัสสินคา จํานวนรอบหมุนเวียน ราคาตอหนวย 
1 A0001 2.93 12,944.80 
2 A0002 2.65 52,026.38 
3 A0003 1.00 111,000.00 
4 A0004 0.93 38,200.00 
5 A0005 3.71 35,746.03 
6 A0006 1.82 9,235.29 
7 A0007 3.07 28,102.79 
8 A0008 2.29 31,000.00 
9 A0009 1.58 391,350.21 
10 A0010 3.37 694.55 
11 A0011 3.02 11,210.17 
12 A0012 1.84 10,050.00 
13 A0013 0.63 280,000.00 
14 A0014 1.85 2,075.47 
15 A0015 2.48 1,082.83 
16 A0016 2.56 129.73 
17 A0017 1.82 10,500.00 
18 A0018 2.41 420.00 

4.2 แนวทางในการปรับปรุงและการกําหนดนโยบายสินคาคงคลัง 

ในขั้นตอนนี้พิจารณาในรายละเอียดของลักษณะความตองการสินคาในอดีตของ
รายการสินคาตนแบบทั้ง 18 รายการและแบงกลุมประเภทสินคาตามลักษณะความตองการสินคาที่
เกิดขึ้น เนื่องจากรายการสินคาหนึ่งรายการของบริษัทตัวอยางมีการแบงแยกประเภทของลูกคาออก
เปน 2 ประเภทคือ ลูกคาหนารานและลูกคาโครงการ ลูกคาหนารานการขายสินคามีปริมาณขายไม
แนนอน แตลูกคาโครงการมีการสั่งซื้อสินคาลวงหนาซึ่งสามารถกําหนดไดแนนอนวาจะใชปริมาณ
สินคาเทาไรในชวงเวลาใดบาง เพราะฉะนั้นการพิจารณาขอมูลความตองการในอดีตจึงพิจารณาแยก
ตามปริมาณยอดขายหนารานและปริมาณยอดขายโครงการและมีหลักการในการพิจารณากําหนด
นโยบายสินคาคงคลังดังนี้ 
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4.2.1 แนวทางการปรับปรุงสินคาคงคลังหนาราน 

4.2.1.1 แบงขอมูลเปน 2 ประเภทคือ อัตราความตองการสินคาต่ํามากและอัตราความ
ตองการสินคาไมต่ํามาก 

4.2.1.2 นโยบายเมื่ออัตราความตองการสินคาต่ํามาก ความตองการไมสามารถ
พยากรณได เลือกใชจุดสั่งซื้อ-ปริมาณสั่งซื้อ โดยทําการกําหนด (s, Q) = (0, 1), (0, 2),….,(1, 1), (1, 
2),…, ทําการคนหาไปเรื่อยๆ เพื่อคนหาคา (s, Q) ที่ใหเปอรเซ็นตการรางสินคาระหวางชวงเวลานํา
ที่เหมาะสมและที่คาใชจายต่ําสุด การคํานวณใชโปรแกรมสําเร็จรูป “WinQSB” ในการคํานวณหา
จุดสั่งซื้อ-ปริมาณสั่งซื้อที่เหมาะสม 

4.2.1.3 นโยบายเมื่ออัตราความตองการสินคาไมต่ํามาก เร่ิมตนดวยการทดสอบขอมูล
ในอดีตวาความตองการสินคาแตละเดือนมีคาใกลเคียงคาเฉลี่ยหรือไมโดยใช                            [1]    
เมื่อ       =  คาเฉลี่ย และ Est.var D คือ ประมาณคาความแปรปรวนของความตองการสินคา ซ่ึงมีการ
นําเสนอทฤษฎีในบทที่ 2 แบงรายการสินคาได 2 ประเภทคือ 

2d
EstVC =

d

var. D

o ขอมูลมีความตองการสินคาเปนคาเฉลี่ยเมื่อ VC มีคานอยกวา 0.2  
o ขอมูลมีความตองการสินคาไมเปนคาเฉลี่ยเมื่อ VC มากกวาหรือเทากับ0.2 

4.2.1.4 ความตองการสินคาที่ขอมูลมีความตองการเปนคาเฉลี่ยทําการทดสอบ Paired 
T Test (ขอมูลที่ทดสอบมีนอยกวา 30 ขอมูล) ขอมูลความตองการแตละเดือนของป 2546 กับ 2547 
เพื่อทดสอบคาเฉลี่ยป 2547 มีคามากกวาหรือนอยกวาป 2546 หรือไม 

ถาการทดสอบคาเฉลี่ยป 2547 มีคามากกวาหรือนอยกวาป 2546 จะคํานวณ 
เปอรเซ็นตที่เพิ่มขึ้นหรือนอยลง และใชคาเฉลี่ยป 2547 บวกกับเปอรเซ็นต ที่เพิ่มขึ้นหรือนอยลงนั้น 
เปนคาพยากรณความตองการสินคาในอนาคตกับรายการสินคานั้นๆ 

ถาผลการทดสอบสรุปวาคาเฉลี่ยป 2547 มีคาเทาป 2546 ก็จะใชคาเฉลี่ยที่ไดจาก
ขอมูลนั้นๆ เปนคาพยากรณความตองการสินคาในอนาคต 

4.2.1.5 ความตองการสินคาที่ขอมูลมีความตองการสินคาเปนคาเฉลี่ยเลือกใชนโยบาย 
Part-Period balancing ดวยคาพยากรณความตองการสนิคาที่เทากับคาเฉลี่ยทุกเดือน  

4.2.1.6 ความตองการสินคาที่ขอมูลมีความตองการสินคาไมเปนคาเฉลี่ย ใชเทคนิค
การพยากรณดวยวิธีแยกสวน  (Decomposition) โดยใชโปรแกรม Minitab ทั้งรูปแบบ 
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Multiplicative และแบบ Additive แลวทําการทดสอบแบบจําลองที่ไดจากการพยากรณวาใหคา
พยากรณที่เหมาะสมหรือไมดวยการทํา Residual Normal Plot จากทฤษฎี Residual Analysis [19] 
แบงรายการสินคาไดเปน 2 ประเภทคือ 

1)  Goodness of Fit อยูระหวาง (-2, 2)  
2)  Goodness of Fit ไมอยูระหวาง (-2, 2)  

4.2.1.7 ความตองการสินคาแบบหัวขอ (1) ใชคาพยากรณดวยวิธีแยกสวนเปนคา
พยากรณความตองการในอนาคต โดยไมมีการพิจารณา สินคาคงคลังสํารอง (Safety Stock)  

4.2.1.8 ความตองการสินคาแบบหัวขอ (1) เลือกใชนโยบาย Part-Period balancing  

4.2.1.9 ความตองการสินคาแบบหัวขอ (2)  แสดงวารูปแบบที่ไดจากการพยากรณไม
ใกลเคียงขอมูลในอดีต จะทําการทดสอบ Run Test เพื่อทดสอบวาขอมูลมีลักษณะแนวโนมวัฏจักร
หรือไม 

4.2.1.10 ถาขอมูลมีลักษณะแนวโนมหรือวัฏจักร การใชการพยากรณแยกสวนเปนวิธี
พยากรณความตองการในอนาคตที่เหมาะสมที่สุด แตถาผลการทดสอบ Run Test พบวาขอมูลไมมี
ลักษณะแนวโนมหรือวัฏจักร เปรียบเทียบคาเฉลี่ยกับคาที่ไดจากการพยากรณดวยวิธีแยกสวน 
(Decomposition) โดยพิจารณาที่คาสัมบูรณของ Goodness of Fit ของ Residual Normal Plot เลือก
ใชวิธีการที่ใหคาใกลเคียงกับ (-2, 2) เนื่องจากคาพยากรณมีคาเบี่ยงเบนจากขอมูลจริงมากเพื่อปอง
กันการรางสินคาขาย จะพิจารณาสินคาคงคลังสํารอง (Safety Stock) ซ่ึงมีสูตรการคํานวณคือ MAD 
คูณกับ SF [11] โดยคนหาระดับบริการ (Service Level) ที่ใหคาสินคาคงคลังที่เหมาะสม 

4.2.1.11 ความตองการสินคาหัวขอ (1) และความตองการสินคาแบบหัวขอ (2) เลือกใช
นโยบาย Part-Period balancing 

4.2.2 แนวทางการปรับปรุงสินคาคงคลังโครงการ 

ทราบขอมูลความตองการลวงหนา เลือกใชนโยบาย Part-Period balancing เนื่อง
จากเปนวิธีการวางแผนควบคุมสินคาคงคลังที่งายและสามารถใชกับรายการสินคาที่ทราบความ
ตองการใน อนาคตลวงหนา 
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4.3 การคํานวณหาคาใชจายในการมีสินคาคงคลัง 

4.3.1 ตนทุนในการสั่งซื้อพัสดุแตละรายการในแตละคร้ัง  

ตนทุนในการสั่งซื้อสินคาในแตละครั้ง แบงเปนตนทุนแปรไดและตนทุนคงที่ จะ
เห็นไดวาถาจํานวนสั่งซื้อเพิ่มตนทุนแปรไดจะสูง ฉะนั้นในการหาตนทุนในการสั่งซื้อจึงคํานวณ
จากตนทุนแปรได ตอการสั่งซื้อหนึ่งครั้ง ซ่ึงคาใชจายในการสั่งซื้อประกอบดวยคาใชจายสําหรับ
การเตรียมออกใบสั่งซื้อ  การสั่งซื้อและการติดตามการสั่งซื้อ คาใชจายนี้พิจารณาในรูปแบบคา
โทรศัพท คากระดาษ คาใชจายในการตรวจรับพัสดุ  คาใชจายในการใชเจาหนาที่ในการปฏิบัติงาน 
เปนตน ตนทุนในการสั่งซื้อพัสดุแตละรายการจะเทากันทุกรายการ   
ตนทุนคงที่ 

1) คาใชจายเงินเดือนพนักงานจัดซื้อ 
 รวมเงินเดือนพนักงานจัดซื้อทุกคนตอป   192,000  บาท 

2) คาใชจายในการตรวจรับพัสดุ เปนเงินเดือนพนักงานคลัง 
 รวมเงินเดือนพนักงานทุกคนในคลังตอป    900,000  บาท 
 แบงเปนหนาที่การตรวจรับพัสดุ 25% ของเงินเดือน  225,000  บาท 
 รวมตนทุนคงที่      417,000  บาท 
ตนทุนแปรได 

1) การสั่งซื้อและการติดตามการสั่งซื้อ 
 คากระดาษหรือเอกสารในการสั่งซื้อแตละครั้ง            5   บาท 
 คาโทรศัพทขอเสนอราคา, ส่ังซื้อและติดตาม          30  บาท 
 รวมตนทุนแปรได             35  บาท 
 ตนทุนในการสั่งซื้อสินคาตอคร้ัง               35         บาทตอคร้ัง 
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4.3.2 ตนทุนการเก็บรักษาพัสดุแตละรายการตอหนวยตอป   

คาใชจายในการเก็บรักษาคือ คาใชจายที่เพิ่มขึ้นอันเนื่องมาจากการเก็บรักษาพัสดุ
คงคลังโดยพิจารณาแบงไดเปนตนทุนคงที่และตนทุนแปรได ซ่ึงประกอบดวยคาใชจายตอไปนี้ 

ตารางที่ 4.2 แสดงตนทุนการเก็บรักษาพัสดุแตละรายการตอหนวยตอป 
ประเภทคาใชจาย จํานวนเงิน (บาทตอป) 

ตนทุนคงที่  
- คาเชาสถานที่คงคลัง 50,000 
- คาภาษีที่ดินและโรงเรือน 12,000 
- คาพนักงานดูแลพัสดุคงคลัง   675,000 
- คาเสื่อมราคาคลังสินคา 500,000 
- คาไฟฟาที่ใชในคลัง 372,000 
- คาเบี้ยประกันภัยคลังสินคา  78,000 

  รวมตนทุนคงที่ 1,687,000 
ตนทุนแปรได  
- คาดอกเบี้ยเงินลงทุนในสวนของพัสดุคงคลัง** 15 เปอรเซ็นต ตอป 
หมายเหตุ :  **   เปนดอกเบี้ยเงินกู ที่นํามาลงทุนในสวนของพัสดุคงคลังซึ่งพารามิเตอรนี้มีคาไมแน
นอนขึ้นอยูกับบริษัทที่พัฒนาระบบจัดการสินคาคงคลัง (ดอกเบี้ยเงินกูจากการขอกูเงินธนาคาร) 
และสภาวะของเศรษฐกิจ สําหรับคาพารามิเตอรดอกเบี้ยเงินกู 15 เปอรเซ็นตตอปเปนคาที่ใชเฉพาะ
กับงานวิจัยฉบับนี้เทานั้น 

ตนทุนคงที่ในกรณีที่มีปริมาณสินคาคงคลังลดลงตนทุนสวนนี้ไมสามารถลดลงได
ยังคงจายในจํานวนเงินเทาเดิม แตตนทุนแปรไดจะแปรผันโดยตรงกับปริมาณพัสดุที่เก็บรักษา 
ฉะนั้นในการคํานวณตนทุนการเก็บรักษาพัสดุจึงคํานวณจากตนทุนแปรไดเปน บาทตอหนวยตอป 

คาดอกเบี้ยเงินลงทุนของพัสดุคงคลัง   หมายถึง  การนําเงินมาซื้อสินคาแลวเก็บไว
เพื่อรอขายเปนการเสียโอกาสในการทํากําไรจากเงินจํานวนนี้ โดยทั่วไปใชการพิจารณาจากดอก
เบี้ยเงินกูธนาคาร การคํานวณคาใชจายสวนนี้สําหรับแตละสินคาใชวิธีแบงตามมูลคาของสินคาคง
คลังแตละรายการสินคา  ซ่ึงตนทุนการเกบ็รักษาพัสดุดังกลาวแสดงดังตารางที่ 4.3 
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ตารางที่ 4.3 ตนทุนคาเก็บพัสดุคงคลังที่คิดจากคาดอกเบี้ยเงินลงทุนของพัสดุคงคลัง  แบงตามมูลคา
ของพัสดุคงคลังแตละชนิด  

ปริมาณการใช  มูลคาสินคาคงคลัง คาดอกเบี้ย  คาดอกเบี้ย ลําดับท่ี 
  

รายการพัสดุ 
  ( หนวย/ป) ( บาท/ป) (บาท/ป) (บาท/หนวย/ป) 

1 A0001 839 3,702,212.80 189,923.52 226.37 
2 A0002 161 3,161,603.09 162,190.24 1,007.39 
3 A0003 13 1,443,000.00 74,025.90 5,694.30 
4 A0004 54 2,206,784.62 113,208.05 2,096.45 
5 A0005 546 5,260,165.80 269,846.51 494.22 
6 A0006 253 1,284,415.72 65,890.53 260.44 
7 A0007 141 1,292,728.34 66,316.96 470.33 
8 A0008 220 2,980,769.23 152,913.46 695.06 
9 A0009 8 1,986,854.91 101,925.66 12,740.71 

10 A0010 13,691 2,821,315.53 144,733.49 10.57 
11 A0011 1,304 4,845,380.40 248,568.01 190.62 
12 A0012 107 585,219.23 30,021.75 280.58 
13 A0013 20 8,873,846.15 455,228.31 22,761.42 
14 A0014 1,493 1,678,097.32 86,086.39 57.66 
15 A0015 1,937 774,965.42 39,755.73 20.52 
16 A0016 16,786 850,000.94 43,605.05 2.60 
17 A0017 63 363,461.54 18,645.58 295.96 
18 A0018 4,075 710,769.23 36,462.46 8.95 

 
แสดงการคํานวณ : ตนทุนคาเก็บพัสดุคงคลังที่คิดจากคาดอกเบี้ยเงินลงทุนของพัสดุคงคลัง   

4.3.2.1 จากการคํานวณ Inventory Turnover วิธีการคํานวณแสดงที่ภาคผนวก ก. 
Inventory Turnover   =   

InventoryAverage
soldgoodofCost  

   =  2.34  คร้ังตอป  
เพราะฉะนั้นใน 1 ป จะจัดเก็บพัสดุคงคลังเปนระยะเวลาเทากับ  12/2.34 = 5.13 เดือน 
4.3.2.2 คํานวณคาดอกเบี้ยเงินลงทุนของพัสดุคงคลัง   
จากขอมูลทั้งปมูลคาพัสดุคงคลังทั้งหมดเปนจํานวนเงินรวม   274,936,463.29 บาทตอป 
กําหนดอัตราดอกเบี้ยเงินกูรอยละ   15 เปอรเซ็นตตอป 

ใน  1 เดือนเสียดอกเบี้ยเงินกูคิดเปนเงิน =    
12

15029463936274 .x .,,   

         =       2,749,364.63          บาทตอเดือน 
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ฉะนั้นระยะเวลาจัดเก็บ 5.13  เดือน เสียดอกเบี้ยเงินกูคิดเปนเงิน  

=         2,749,364.63   x 5.13 
       =        14,104,240.57  บาท 
หมายความวาเสียคาดอกเบี้ยเงินลงทุนของพัสดุคงคลังเปนจํานวนเงิน  14,104,240.57 บาทตอป 

4.3.2.3 คํานวณตนทุนคาเก็บพัสดุคงคลังจากคาดอกเบี้ยเงินลงทุนของพัสดุคงคลัง        
A0001:    
คาดอกเบี้ยเงินลงทุนตอป   = 14,104,240.57 x (3,702,212.80/274,936,463.29)   

= 189,923.52   (บาทตอป) 
คาดอกเบี้ยเงินลงทุนตอหนวยตอป =    189,923.52 /839 

  =     226.37  (บาทตอหนวยตอป) 
สรุปผลการคํานวณ: ตนทุนการเก็บรักษาพัสดุแตละรายการตอหนวยตอป (Annual Holding Cost 
per Unit): H 
  จากคาใชจายในการเก็บรักษาพัสดุ  แสดงดังตารางที่ 4.4 

ตนทุนคาเก็บ: H  = คาดอกเบี้ยเงินลงทุนของพัสดุคงคลัง   
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ตารางที่ 4.4 สรุปตนทุนคาเก็บพัสดุคงคลังที่คิดจากคาใชจายที่เกี่ยวของขางตน 

คาดอกเบี้ย ตนทุนคาเก็บ: H ตนทุนคาเก็บ: H 
ลําดับท่ี รายการพัสดุ (บาท/หนวย/ป) (บาท/หนวย/ป) (บาท/หนวย/เดือน) 

1 A0001             226.37              226.37  18.86417 
2 A0002          1,007.39           1,007.39  83.94917 
3 A0003          5,694.30           5,694.30  474.525 
4 A0004          2,096.45           2,096.45  174.7042 
5 A0005             494.22              494.22  41.185 
6 A0006             260.44              260.44  21.70333 
7 A0007             470.33              470.33  39.19417 
8 A0008             695.06              695.06  57.92167 
9 A0009        12,740.71         12,740.71  1,061.726 
10 A0010               10.57                10.57  0.880833 
11 A0011             190.62              190.62  15.885 
12 A0012             280.58              280.58  23.38167 
13 A0013        22,761.42         22,761.42  1,896.785 
14 A0014               57.66                57.66  4.805 
15 A0015               20.52                20.52  1.71 
16 A0016                2.60                 2.60  0.216667 
17 A0017             295.96              295.96  24.66333 
18 A0018                8.95                 8.95  0.745833 

4.3.3 คาใชจายเมื่อสินคาขาดมือ  

คาใชจายเมื่อสินคาขาดมือหรือคารางสินคาขาย คือ คาใชจายที่เกิดขึ้นเมื่อลูกคาสั่ง
ซ้ือสินคาแลวไมมีสินคาสําหรับขาย คาใชจายเหลานี้ไดแก คาสั่งซื้อเรงดวน หรือส่ังซื้อจากเจาอื่น
มาขายใหกับลูกคา เปนตน  

บริษัทตัวอยาง เมื่อเกิดสินคาขาดมือลูกคายินดีที่จะรอสินคาได บริษัทแกปญหา
โดยการสั่งซื้อจากบริษัทอื่นมาขายใหกับลูกคาซึ่งกรณีเชนนี้ทําใหบริษัทสูญเสียกําไร 5% ของกําไร
ที่ควรจะได จากกําไรปกติที่ไดรับเทากับ 10% ของราคาสินคา ซ่ึงพารามิเตอรนี้ไดจากการสอบถาม
พนักงานบริษัทและมีคาเปลี่ยนแปลงไปตามแตละกิจการที่ทําการศึกษา ตารางที่ 4.5 แสดงกําไรที่
ตองสูญเสียเนื่องจากสินคาขาดมือ 

นอกจากนี้ตองเสียคาใชจายในการสั่งซื้อคร้ังละ 35 บาท ตอ การขาดมือ 1 คร้ัง 
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ตารางที่ 4.5 แสดงกําไรที่จะตองสูญเสียกรณีที่ลูกคาสามารถรอการสั่งซื้อสินคาได 

ตนทุนสินคา กําไรท่ีไดตามปกติ  กําไรท่ีสูญเสีย ลําดับ
ท่ี รายการพัสดุ ( บาท) (10% ของตนทุนสินคา, บาท) (บาท/หนวย/ครั้ง) 
1 A0001 12,944.80 1,294.48 64.72 
2 A0002 52,026.38 5,202.64 260.13 
3 A0003 111,000.00 11,100.00 555.00 
4 A0004 38,200.00 3,820.00 191.00 
5 A0005 35,746.03 3,574.60 178.73 
6 A0006 9,235.29 923.53 46.18 
7 A0007 28,102.79 2,810.28 140.51 
8 A0008 31,000.00 3,100.00 155.00 
9 A0009 391,350.21 39,135.02 1,956.75 

10 A0010 694.55 69.46 3.47 
11 A0011 11,210.17 1,121.02 56.05 
12 A0012 10,050.00 1,005.00 50.25 
13 A0013 280,000.00 28,000.00 1,400.00 
14 A0014 2,075.47 207.55 10.38 
15 A0015 1,082.83 108.28 5.41 
16 A0016 129.73 12.97 0.65 
17 A0017 10,500.00 1,050.00 52.50 
18 A0018 420.00 42.00 2.10 

4.4 การเก็บขอมูลยอดขายในอดีต 

จากขอมูลปริมาณยอดขายในอดีตของบริษัทกรณีศึกษา เร่ิมมีการบันทึกขอมูล
ปริมาณยอดขายตั้งแตป 2545 เดือนที่ 7 จนถึงปจจุบัน (ป 2547 เดือนที่12) โดยแยกเปนยอดขายตาม
รหัสรายการสินคาและแยกยอยเปนยอดขายตามรหัสลูกคา ขอมูลที่ไดเปนขอมูลดิบที่ยังไมสามารถ
นํามาวิเคราะหได เนื่องจากเปนยอดขายรวมของทั้งการขายหนารานและการขายโครงการ จึงตองมี
การแยกปริมาณยอดขายในอดีตออกเปน ยอดขายหนารานและยอดขายโครงการตามรายเดือนของ
สินคาแตละประเภท การแยกปริมาณยอดขายนี้สามารถทาํได เนื่องจากบริษัทกรณีศึกษามีการ
กําหนดรหัสของลูกคาโครงการอันไดแก ลูกคาที่เปนบริษัทรับเหมา ขอมูลที่ไดจะสามารถนําไป
วิเคราะหรูปแบบของอัตราอุปสงคตอไป ยอดขายหนารานแบบรายเดือนที่ทําการเก็บขอมูลไดแสดง
ดังในภาคผนวก ข. แยกเปนแตละรายการสินคาทั้ง 18 รายการ 
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4.5 การจัดการสินคาคงคลังหนารานกรณีอัตราอุปสงคต่ํามาก 

สินคาประเภทนี้มีอัตราความตองการสินคาต่ํามาก การพยากรณความตองการดวย
การพยากรณระยะปานกลางเปนรายเดือนไมเหมาะสม เพราะขอมูลมีลักษณะปริมาณการขายไมแน
นอนและไมแตกตางกันมากในแตละครั้ง ระยะเวลาในการขายแตละครั้งทิ้งชวงเปนเวลานานไม
สามารถกําหนดชวงเวลาในการขายได จากขอมูลดังกลาวไมสามารถแสดงรูปแบบระดับ รูปแบบ
แนวโนม รูปแบบวัฏจักรหรือรูปแบบฤดูกาลได เพราะฉะนั้นนโยบายสินคาคงคลังเลือกใชนโยบาย
ที่ไมตองอาศัยขอมูลจากการพยากรณเปนขอมูลนําเขา 

เมื่อลักษณะการขายสินคาในแตละเดือนมีการเฉลี่ยขาย (ไมเปนในลักษณะการขาย
คร้ังละมากๆ คร้ังเดียว) นโยบายสินคาคงคลังเลือกกําหนดนโยบายจุดสั่งซื้อปริมาณสั่งซื้อ (s, Q) ที่
เหมาะสม เนื่องจากเปนนโยบายที่สามารถใชกับสินคาอัตราอุปสงคต่ํา จากการคํานวณดวย
โปรแกรมสําเร็จรูป ที่ช่ือ “WinQSB” โดยทําเปลี่ยนแปลงคา (s, Q) ไปเรื่อยๆ จนกวาจะไดคาที่
เหมาะสมคือ ระดับการใหบริการในชวงเวลานําในระดับที่สูง (เนื่องจากจุดประสงคของงานวิจัยคือ 
มีระดับบริการที่เหมาะสม) และมีคาใชจายในการมีสินคาคงคลังต่ําสุด นโยบายจุดสั่งซื้อ-ปริมาณ
ส่ังซื้อใชกับรายการสินคา 3 รายการ จากจํานวน 18 รายการตนแบบ ซ่ึงรายงานที่ไดจากโปรแกรม
สําเร็จรูปแตละรายการแสดงที่ภาคผนวก ข. 

ตารางที่ 4.6 แสดงผลการคํานวณ จุดสั่งซื้อปริมาณสั่งซื้อ (s, Q) 
รหัสสินคา คาเฉลี่ย คาสั่งซื้อ คาเก็บ คารางสินคา นโยบาย ผลลัพธ 

  ตอป บาท/คร้ัง บาท/หนวย/ป บาท/หนวย/คร้ัง     
A0003 1.00 35 5,694.30 555 (s, Q) (1, 1) 
A0009 4.00 35 12,740.71 1,956.75 (s, Q) (1, 1) 
A0013 10.00 35 22,761.42 1,400.00 (s, Q) (2, 1) 

4.6 การจัดการสินคาคงคลังหนารานกรณีท่ีอัตราอุปสงคไมต่ํามาก 

รายการสินคาประเภทนี้มีอัตราความตองการสินคาไมต่ํามาก ขอมูลความตองการ
สินคาเปนรายเดือนแสดงรูปแบบของขอมูล ซ่ึงใชพยากรณความตองการลวงหนา การจัดการสินคา
คงคลังอาศัยขอมูลที่ไดจากการพยากรณเปนขอมูลนําเขา การเลือกนโยบายควบคุมปริมาณสินคา
ของรายการสินคาประเภทนี้นั้นสามารถแบงไดเปนหลายวิธีตามรูปแบบของอุปสงคที่เกิดขึ้น 

 

 

 



                                                                                                                  55
                                                                                                               

 
4.6.1 ความตองการหนารานในแตละเดือนมีคาใกลเคียงคาเฉล่ีย 

การตั้งสมมติฐานไววาอัตราความตองการเปนแบบคงที่นั้นในสภาพความเปนจริง
มักจะมีความไมแนนอนเกิดขึ้น ซ่ึงอาจจะมีสาเหตุจากหลายปจจัย จึงมีผูเสนอวิธีการพิจารณาวา
ความตองการมีความแนนอนพอหรือไมโดย Peterson และ Silver ไดแนะนําในการคํานวณหาคา
ประมาณของความสัมพันธของความแปรปรวนของความตองการ เรียกวา สัมประสิทธิ์ของความ
แปรปรวน โดยจะใชตัวยอวา VC วิธีการคํานวณดังกลาวไดมีการกลาวไวแลวในบทที่ 2 ซ่ึงในที่นี้
จะใชวิธีการดังกลาวในการแบงกลุมสินคาคงคลัง จะแสดงผลการแบงกลุมที่ภาคผนวก ข. โดยกลุม
ที่มีความตองการในแตละเดือนมีคาใกลเคียงคาเฉลี่ย มีทั้งหมด 6 รายการจากจํานวน 18 รายการสิน
คาตัวอยาง จากนั้นทําการทดสอบ Paired T Test ความตองการสินคาป 2547 เปรียบเทียบกับป 2546 
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป “Minitab” โดยมีสมมติฐานในการทดสอบคือ 

H0 : คาเฉลี่ยความตองการสินคาของป 2547 มีคาเทากับคาเฉลี่ยความตองการสิน
คาของป 2546 

H1 : คาเฉลี่ยความตองการสินคาของป 2547 มีคามากกวาหรือนอยกวาคาเฉลี่ย
ความตองการสินคาป 2546  

ผลการทดสอบไดผลดังตอไปนี้ 

ตารางที่ 4.7 แสดงผลการทดสอบ Paired T Test 

รายการที่ รหัสสินคา 
ยอดขาย
ป 2546 

ยอดขายป 
2547 

ผลการ
ทดสอบ 

% ยอดขายป 
47 > ป 46 

ความตองการเฉลี่ยท่ีจะ
ใชในนโยบาย  

1 A0001 334 526 ปฏิเสธ 36.50 59.83 

2 A0010 8,795 11,759 ปฏิเสธ 25.21 1,226.92 

3 A0014 823 1,185 ปฏิเสธ 30.55 128.92 

4 A0015 1,841 1,839 ยอมรับ  152.50 

5 A0016 12,504 14,398 ยอมรับ  1,141.90 

6 A0018 2,753 3,743 ปฏิเสธ 26.45 394.42 

นโยบายพัสดุคงคลังที่เลือกใชสําหรับสินคาที่มีความตองการลักษณะนี้ใช Part-
Period Balancing ซ่ึงความตองการในแตละเดือนมีคาเทากันหมด ซ่ึงเทากับความตองการเฉลี่ย การ
คํานวณจะใชโปรแกรมสําเร็จรูป “WinQSB” ชวยในการคํานวณ ตารางการวางแผนควบคุมสินคา
คงคลังจะวางแผนเปนชวงเวลาคือ วางแผนที่เร่ิมตนการควบคุม ตอมาเมื่อถึงชวงเวลาที่ 1.5 ทําการ
สํารวจจํานวนสินคาคงคลังแลวทําการวางแผนใหมเพื่อส่ังซื้อใหพอใชในชวงเวลาที่ 3 ไปจนถึง
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เดือนสุดทาย (เนื่องจากชวงเวลานําของบริษัทตัวอยาง เทากับ 1.5 เดือน) การประมาณการความ
ตองการครึ่งหลังของเดือนที่ 1 เทากับครึ่งหนึ่งของความตองการทั้งเดือนที่ 1 แลวประมาณวาถา
หมดชวงเวลาที่ 2 จะเหลือสินคาคงคลังประมาณเทาไร เพื่อทําการวางแผนชวงเวลาที่ 3 ไปจนถึง
เดือนสุดทาย จากนั้นดําเนินการซื้อ – ขาย สินคาตามปกติ และเมื่อถึงชวงเวลาที่ 2.5 จะทําการ
สํารวจจํานวนสินคาคงคลังอีกครั้งหนึ่ง ทําการวางแผนใหมในชวงเวลาที่ 4 ไปจนถึงเดือนสุดทาย 
ทําไปเรื่อยๆ การดําเนินงานเปนไปในลักษณะการปรับปรุงการวางแผนตลอดเวลา ดังแสดงในตา
รางที่ 4.9 ถึง ตารางที่ 4.12 แสดงตัวอยางรายการสินคา 1 รายการที่ใช Part-Period Balancing ในการ
วางแผนสินคาคงคลัง 

ตารางที่ 4.8 แสดงตัวอยางผลการคํานวณที่ไดจาก WinQSB 
Lot Sizing for A0001 
   Production   Expected Expected Cumulative 

month Demand (Lot Size) Setup Inventory Backorder Cost 
Initial    267   

1 60 0 No 207 0 3904.8830 
2 60 0 No 147 0 6677.9170 
3 60 0 No 87 0 8319.1000 
4 60 0 No 27 0 8828.4330 
5 60 33 Yes 0 0 8863.4330 
       
 Solution Method: PPB  Total Cost = 8863.4330 

ตารางที่ 4.9 แสดงการวางแผนเริ่มตนในชวงเวลาที่ 1 
A0001 
Period (Month) -11.5 -12 -12.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5 
Forecast       60   60   60   60   60   
Scheduled receipts       0   0   0   0   33   
On hand 267       207   147   87   27   0   
Planned orders                 33         

เนื่องจากชวงเวลานําเทากับ 1.5 เดือนเพราะฉะนั้นเมื่อถึงชวงเวลาที่ 1.5 จะตองทํา
การวางแผนการสั่งซื้อใหมเพื่อใหเพียงพอขายในชวงเวลาที่ 3 โดยทําการสํารวจจํานวนสินคาคง
คลังที่อยูในสตอค ณ. ชวงเวลาที่ 1.5 
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ตารางที่ 4.10 แสดงการวางแผนในชวงเวลาที่ 1.5 

A0001 
Period 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5 
Forecast 30 60   60   60   60   
Scheduled receipts   0   0   0   0   
On hand 245 215 185   125   65   5   
Planned orders                   

คาดการวาชวงเวลาที่ 1.5 ถึง 2 มียอดขายเปนครึ่งหนึ่งของความตองการในเดือนที่
หนึ่งทั้งหมด และสามารถคาดการณไดวาสินคาที่อยูในมือตนงวดกอนจะถึงชวงเวลาที่ 3 เทากับ 
185 (ไดจากสตอคที่กลางเดือน 1 คือ 245 ลบดวยคาคาดการณยอดขายชวงเวลาที่ 1.5 ถึง 2 คือ 30 
และลบดวยคาคาดการณยอดขายในเดือนที่ 2 คือ 60) ซ่ึงตัวเลขนี้จะนําไปใชเปนขอมูลการคํานวณ 
ชวงเวลาที่จะสั่งซื้อและปริมาณที่จะสั่งซื้อดวยนโยบาย Part – Period balancing ดวยโปรแกรม 
“WinQSB” ในการวางแผนในชวงเวลาที่ 2.5, ชวงเวลาที่ 3.5 ทําเชนเดียวกับชวงเวลาที่ 1.5 

ตารางที่ 4.11 แสดงการวางแผนในชวงเวลาที่ 2.5 
A0001 
Period 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5 
Forecast 30 60   60   60   
Scheduled receipts   0   0   26   
On hand 184 154 94   34   0   
Planned orders     26         

 
ตารางที่ 4.12 แสดงการวางแผนในชวงเวลาที่ 3.5 

A0001 
Period 3.5 4 4.5 5 5.5 
Forecast 30 60   60   
Scheduled receipts   0   39   
On hand 111 81 21   0   
Planned orders 39         
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4.6.2 ความตองการหนารานในแตละเดือนไมมีคาใกลเคียงคาเฉล่ีย 

ลักษณะความตองการแบบนี้ไมสามารถใชคาเฉลี่ยในการประมาณการยอดขายใน
อนาคตไดและเลือกใชหลักการพยากรณโดยใชเทคนิคการพยากรณแบบแยกสวน (Decomposition) 
ซ่ึงผลการคํานวณไดจากโปรแกรมสําเร็จรูป “Minitab” จะแสดงตัวอยางที่ไดจากการพยากรณไวที่
ภาคผนวก ข. ตอไปนี้เปนตัวอยางที่ไดจากการพยากรณ 1 รายการสินคา 
ตารางที่ 4.13 แสดงตัวอยางการพยากรณของรายการสินคารหัส A0002 

Data TREN3 DETR3 SEAS3 DESE3 FORE3 RESI3 FITS3 MAD 
0 9.09892 0 0.28834 0 9 -2.6235 2.6235 2.6235 
0 9.01394 0 2.0895 0 7 -18.8347 18.8347 18.8347 

13 8.92896 1.45594 1.48023 8.7824 5 -0.2169 13.2169 0.2169 
25 8.84397 2.82678 0.64118 38.9909 2 19.3295 5.6705 19.3295 
8 8.75899 0.91335 1.95797 4.0859 4 -9.1498 17.1498 9.1498 

14 8.67401 1.61402 0.56467 24.7935 4 9.1021 4.8979 9.1021 
18 8.58902 2.0957 1.41573 12.7143 2 5.8403 12.1597 5.8403 
13 8.50404 1.52868 1.13656 11.438 12 3.3347 9.6653 3.3347 
6 8.41906 0.71267 0.84816 7.0741 9 -1.1408 7.1408 1.1408 
2 8.33407 0.23998 0.36942 5.4139 4 -1.0788 3.0788 1.0788 
1 8.24909 0.12123 0.62057 1.6114 11 -4.1191 5.1191 4.1191 
3 8.16411 0.36746 0.58769 5.1048 3 -1.7979 4.7979 1.7979 
2 8.07912 0.24755 0.28834 6.9364   -0.3295 2.3295 0.3295 

13 7.99414 1.62619 2.0895 6.2216   -3.7038 16.7038 3.7038 
9 7.90916 1.13792 1.48023 6.0801   -2.7074 11.7074 2.7074 
4 7.82418 0.51124 0.64118 6.2385   -1.0167 5.0167 1.0167 

13 7.73919 1.67976 1.95797 6.6395   -2.1531 15.1531 2.1531 
4 7.65421 0.52259 0.56467 7.0838   -0.3221 4.3221 0.3221 
6 7.56923 0.79268 1.41573 4.2381   -4.7159 10.7159 4.7159 
7 7.48424 0.9353 1.13656 6.1589   -1.5063 8.5063 1.5063 
8 7.39926 1.08119 0.84816 9.4321   1.7242 6.2758 1.7242 
4 7.31428 0.54688 0.36942 10.8278   1.298 2.702 1.298 
9 7.22929 1.24494 0.62057 14.5029   4.5137 4.4863 4.5137 
6 7.14431 0.83983 0.58769 10.2095   1.8014 4.1986 1.8014 

16 7.05933 2.26651 0.28834 55.491   13.9645 2.0355 13.9645 
3 6.97434 0.43015 2.0895 1.4357   -11.5729 14.5729 11.5729 
6 6.88936 0.87091 1.48023 4.0534   -4.1978 10.1978 4.1978 

17 6.80438 2.49839 0.64118 26.5138   12.6372 4.3628 12.6372 
4 6.71939 0.59529 1.95797 2.0429   -9.1564 13.1564 9.1564 
2 6.63441 0.30146 0.56467 3.5419   -1.7462 3.7462 1.7462 
        5.18784 
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ภาพประกอบที่ 4.1 แสดงกราฟการพยากรณสินคาในอนาคต 

 

 
ภาพประกอบที่ 4.2 แสดงกราฟ Normal Probability Plot  

 
 

 



                                                                                                                  60
                                                                                                               

 

^ ^

2 2

พิจารณาความเหมาะสมของแบบจําลองที่ใชในการพยากรณจะพิจารณาจาก 
Residual Normal Plot ที่ไดจากการพยากรณ วาใกลเคียงขอมูลในอดีตหรือไม คือ อยูในชวงการ
ยอมรับวาคาผิดพลาดที่เกิดจากการพยากรณมีลักษณะการกระจายเปนปกติ คือ Goodness of Fit อยู
ระหวาง (-2, 2) จากทฤษฎี Residual Analysis [19] เครื่องมือวัดความพอเพียงของ Model เมื่อเราหา
คา Residuals เปน 1, 2, …., n, ที่ซ่ึง คือ ขอมูลและ คือ คาที่สัมพันธกับคา
ประมาณการจาก Model ของการพยากรณ การวิเคราะห Residuals คือ ตรวจสอบสมมติฐานซึ่งคา
ผิดพลาด Model เปน ถาคาผิดพลาดเปน แลวการประมาณการ 95 
เปอรเซ็นตของคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคาผิดพลาดควรจะอยูในชวงระหวาง (-2, 2) เมื่อคา 
Residuals หางไกลออกไปจากชวงดังกลาวแสดงวาเวลานี้ Model ออกนอกขอมูล  

=−= iyye iii , iy iy

),0( σNID ),0( σNID

คาพยากรณมีคาผิดพลาดที่เกิดจากการพยากรณมีลักษณะการกระจายเปนปกติ ผล
ลัพธที่ไดจากการพยากรณลักษณะแบบนี้เราสามารถยอมรับไดที่จะใชคาพยากรณประมาณการ
ความตองการในอนาคต สรุปไดวาคาพยากรณความตองการในอนาคตไดจากเทคนิคการพยากรณ 
Decomposition ไมมีการพิจารณากําหนด สินคาคงคลังสํารอง (Safety Stock) 

คาพยากรณยอมรับวาคาผิดพลาดที่เกิดจากการพยากรณไมมีลักษณะการกระจาย
เปนปกต ิจะทําการทดสอบ Nonparametric Test ที่เรียกวา Run Test เพื่อตรวจสอบขอมูลมีลักษณะ
แนวโนมหรือวัฏจักรหรือไม โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป “Minitab” แสดงผลการทดสอบที่ภาค
ผนวก ข ซ่ึงตั้งสมมติฐานของการทดสอบดังนี้ 

H0 : ขอมูลเปนแบบสุม 
H1 : ขอมูลมีลักษณะแนวโนมหรือวัฏจักร 

หลังจากการทดสอบขอมูลแลว หากขอมูลมีแนวโนมหรือวัฏจักรก็จะเลือกใชคา
พยากรณเดิมจากเทคนิคการพยากรณ Decomposition แตถาขอมูลไมมีลักษณะแนวโนมหรือวัฏจักร 
พิจารณาความตองการสินคาจะเปรียบเทียบคาเฉลี่ยกับคาที่ไดจากเทคนิคการพยากรณ 
Decomposition โดยเปรียบเทียบคา Goodness of Fit และเลือกวิธีการที่ใหคา Goodness of Fit ใกล
เคียงกับ (-2, 2) สินคาลักษณะนี้มีความเสี่ยงตอการขาดสินคาขายไดมากจึงมีการกําหนดใหมีการ
พิจารณาสินคาคงคลังสํารอง (Safety Stock)  
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2.6.2.1 ผลการแยกประเภทสินคาตามลักษณะการพยากรณ 

ตอไปนี้จะแสดงผลลักษณะการพยากรณแบบตางๆ ไดดังในตารางที่ 4.14 

ตารางที่ 4.14 แสดงการแยกประเภทสินคาตามลักษณะการพยากรณ 
ท่ี รหัสสินคา Goodness of Fit คาเฉลี่ย คาดคะเนความตองการในอนาคต MAD 
1 A0002 1.3 - ตามการพยากรณ 5.1878 
2 A0004 1.588 - ตามการพยากรณ  1.5626 
3 A0005 1.882 - ตามการพยากรณ 6.7708 
4 A0006 1.019 - ตามการพยากรณ 5.1093 
5 A0007 0.595 - ตามการพยากรณ 2.5070 
6 A0008 3.082 6 ตามการพยากรณ+ คงคลังสํารอง 7.1953 
7 A0011 1.753 - ตามการพยากรณ 13.1420 
8 A0012 3.379 6 ตามคาเฉลี่ย+ คงคลังสํารอง 4.2667 
9 A0017 0.958 - ตามการพยากรณ 2.5552 

 ผลที่ไดจากการพยากรณของสินคาทั้ง 9 รายการแสดงดังตารางที่ 4.15 

ตารางที่ 4.15 แสดงคาพยากรณของสินคาทั้ง 9 รายการ 
รหัสสินคา เดือน

ท่ี A0002 A0004 A0005 A0006 A0007 A0008 A0011 A0012 A0017 
1 9 5 14 8 4 4 40 6 6 
2 7 2 35 8 7 33 62 6 8 
3 5 3 44 14 8 7 34 6 2 
4 2 0 31 21 7 4 26 6 6 
5 4 4 29 10 6 8 18 6 7 
6 4 1 68 12 4 8 25 6 4 
7 2 5 33 12 3 7 17 6 17 
8 12 7 34 12 4 5 16 6 8 
9 9 13 43 21 0 3 10 6 0 
10 4 7 18 12 8 3 48 6 5 
11 11 4 61 23 6 11 74 6 0 
12 3 0 50 27 12 35 34 6 6 

MAD 5.18784 1.56259 6.77078 5.10934 2.50703 7.19529 13.14204 4.26667 2.55528 
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2.6.2.2 การคํานวณสินคาคงคลังสํารองที่ระดับการบริการ (Service Level) ที่เหมาะสม 

จากหัวขอ 4.6.2 แสดงใหเห็นวามีสินคาบางรายการที่จะตองมีการคํานวณสินคาคง
คลังสํารอง โดยสูตรคํานวณ คือ สินคาคงคลังสํารอง เทากับคา MAD คูณคา Safety Factor (SF) 

[11] ซ่ึงจะพิจารณาจากระดับการใหบริการ (Service Level) ที่เหมาะสม อาจกลาวไดวาการมีสินคา
คงคลังสํารองเพิ่มขึ้นทําใหเกิดคาใชจายในการเก็บที่เพิ่มขึ้น แตจะทําใหเรามั่นใจไดวาคาใชจายใน
การรางสินคาก็จะลดลงเชนกัน เพราะฉะนั้นการเลือกระดับการใหบริการ (Service Level) ที่เหมาะ
สมหมายถึง ระดับการใหบริการที่เมื่อคาคาดหวังของคาใชจายในการขาดมือที่สามารถลดลงไดจาก
การมีสินคาคงคลังสํารองจะตองมากกวาคาคาดหวังของคาใชจายในการเก็บที่เพิ่มขึ้นจากการมีสิน
คาคงคลังสาํรอง ซ่ึงแสดงผลการเปรียบเทียบเพื่อเลือกระดับการใชบริการที่เหมาะสมดังในตารางที่ 
4.16 เปนตัวอยางการหาระดับบริการที่เหมาะสมของรายการสินคารหัส A0012 สมการคาคาดหวัง
เปนดังนี้ 

คาคาดหวังของคาเก็บที่เพิ่มขึ้น ,  ))(( xHE

เมื่อเกิดเหตุการณที่ความตองการนอยกวาคาพยากรณรวมกับสินคาคงคลังสํารอง 
)(xH        = 23.38   โดยที่ x = 1, 2, … , ss -1 )(x

ss คือ สินคาคงคลังสํารอง 

ถาการกระจายของความผิดพลาดเนื่องจากการพยากรณเปนแบบปกติแลว เราจะ
ไดวาดานซายมือของโคงปกติ คือ ความตองการนอยกวาคาพยากรณ (ที่ความนาจะเปน 0.5) เกิดคา
คาดหวังคาใชจายในการเก็บเพิ่มขึ้นจํานวนเทากับ สินคาคงคลังสํารอง  

 
))(( xHE  = 23.38 * 0.5 * (ss) +  )().(38.23

1

1
xpx

ss

x
x∑

−

=

ที่ SS = 1 = 23.38*0.5*1 ))(( xHE

ที่ SS = 2 = 23.38*0.5*2 + 23.38*0.0744*1 ))(( xHE

ที่ SS = 3 = 23.38*0.5*3 + 23.38*0.0744*2 + 23.38*0.0718*1 ))(( xHE
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คาคาดหวังของคารางสินคาที่ลดลง ,  ))(( xSE

)(xS        = 85.25  เมื่อ x = 1, 2, … , ss  และ ss คือ สินคาคงคลังสํารอง )(x

))(( xSE  =  )().(25.85
1

xpx
ss

x
x∑

=

ที่ SS = 1 = 85.25*0.0744*1 ))(( xSE

ที่ SS = 2 = 85.25*0.0744*1+ 85.25*0.0718*2 ))(( xSE

ที่ SS = 3 = 85.25*0.0744*1+ 85.25*0.0718*2+ 85.25*0.0669*1 ))(( xSE

ตารางที่ 4.16 แสดงการคํานวณสินคาคงคลังสํารองที่เหมาะสม 
รหัส คาสั่งซื้อ คาเก็บ คาราง MAD 

A0002 35.00 23.38167 85.25 4.2667 
SS  E(H(x)) Safety  Z Value Service  Stock Out Enough Safety   E(S(x)) Different 
   Factor   Level Probability  Stock Cover      
0 0.00 0 0 0.5000 0.5000 0.0000 0.0000 0.000 0.00 
1 11.69 0.23 0.19 0.5744 0.4256 0.0744 0.0000 6.340 5.35 
2 25.12 0.47 0.38 0.6462 0.3538 0.1462 0.0718 18.582 6.54 
3 40.23 0.70 0.56 0.7131 0.2869 0.2131 0.0669 35.703 4.53 
4 56.90 0.94 0.75 0.7734 0.2266 0.2734 0.0603 56.252 0.65 
5 74.99 1.17 0.94 0.8257 0.1743 0.3257 0.0524 78.577 -3.59 
6 94.29 1.41 1.13 0.8697 0.1303 0.3697 0.0440 101.061 -6.77 
7 114.63 1.64 1.31 0.9053 0.0947 0.4053 0.0356 122.316 -7.69 
8 135.80 1.88 1.50 0.9332 0.0668 0.4332 0.0279 141.323 -5.53 
9 157.62 2.11 1.69 0.9542 0.0458 0.4542 0.0211 157.476 0.14 

10 179.93 2.34 1.88 0.9696 0.0304 0.4696 0.0154 170.568 9.36 
11 202.60 2.58 2.06 0.9804 0.0196 0.4804 0.0108 180.711 21.89 
12 225.52 2.81 2.25 0.9878 0.0122 0.4878 0.0074 188.236 37.29 
13 248.62 3.05 2.44 0.9926 0.0074 0.4926 0.0048 193.588 55.03 
14 271.83 3.28 2.63 0.9957 0.0043 0.4957 0.0031 197.243 74.58 
15 295.11 3.52 2.81 0.9975 0.0025 0.4975 0.0019 199.640 95.47 
16 318.43 3.75 3.00 0.9987 0.0013 0.4987 0.0011 201.151 117.28 

หมายเหตุ: SF = SS/MAD, Z = SF/1.25 [11] 
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ตารางที่ 4.17 แสดงคาพยากรณเมื่อบางรายการมีสินคาคงคลังสํารอง 

รหัสสินคา เดือนท่ี 
A0008 A0012 

1 4 13 
2 33 13 
3 7 13 
4 4 13 
5 8 13 
6 8 13 
7 7 13 
8 5 13 
9 3 13 

10 3 13 
11 11 13 
12 35 13 

นโยบายการจัดการสินคาคงคลังหนารานกรณีที่อัตราอุปสงคไมต่ํามากทุกกรณีใช 
Part-Period Balancing ซ่ึงความตองการในแตละเดือนเปลี่ยนแปลงไปตามที่พยากรณ การควบคุม
สินคาคงคลังมีลักษณะเดียวกับหัวขอ 4.6.1 และแสดงการควบคุมสินคาคงคลังในภาคผนวก ค. 

4.7 การจัดการสินคาคงคลังการขายสินคาโครงการ 

เนื่องจากความตองการในแตละสัปดาหสามารถทราบลวงหนาตามการสั่งซื้อของ
ลูกคา การพิจารณาระบบควบคุมสินคาคงคลังจะพิจารณาคาใชจายในการสั่งซื้อและคาใชจายใน
การเก็บสินคา โดยเลือกใชนโยบาย Part Period Balancing ในการวางแผนความตองการสินคาแตละ
ชวงเวลาตามปริมาณสินคาที่เราทราบความตองการวิธีการแสดงดังในตารางที่ 4.18 
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ตารางที่ 4.18 แสดงการใชนโยบาย Part Period Balancing กับการวางแผนสินคาคงคลังโครงการ 
รหัสสินคา A0001 

A0001 
  3/1/2548 10/1/2548 17/1/2548 24/1/2548 31/1/2548 7/2/2548 14/2/2548 21/2/2548 

Period (Week) 1 2 3 4 5 6 7 8 
Forecast 11 3 16 16 16 2 4 1 
Scheduled receipts             0 8 
On hand 68 57 54 38 22 6 4 0 7 
Planned orders   8   14     15 21 

  28/02/2548 7/3/2548 14/3/2548 21/3/2548 28/3/2548 4/4/2548 11/4/2548 18/4/2548 
Period (Week) 9 10 11 12 13 14 15 16 
Forecast 7 9 2 3 15 17 2 0 
Scheduled receipts 0 14 0 0 15 21 0 0 
On hand 7 0 5 3 0 0 4 2 2 
Planned orders       21 8   3   

  25/4/2548 2/5/2548 9/5/2548 16/5/2548 23/5/2548 
Period (Week) 17 18 19 20 21 
Forecast 2 21 6 2 3 
Scheduled receipts 0 21 8 0 3 
On hand 0 2 0 0 0 0 
Planned orders          

4.8 รายการสินคาท่ีไมสามารถใชขอมูลในอดีตพยากรณยอดขายในอนาคต 

จากนโยบายขางตนที่ไดกลาวไปแลวนั้นเปนลักษณะความตองการสินคาที่ขอมูล
ในอดีตแนใจไดวาสามารถบอกถึงลักษณะความตองการในอนาคต แตในความเปนจริงในบางครั้ง
บางรายการสินคาไมสามารถที่จะใชเทคนิคในการพยากรณจากขอมูลในอดีตมาใชในการพยากรณ
อนาคตได เนื่องจากอาจการเปลี่ยนแปลงของสภาวะตลาด จากที่สินคาที่ทําการศึกษาเปนอุปกรณ
ไฟฟาเพราะฉะนั้นในอนาคตอาจเกิดเทคโนโลยีใหมๆ เกิดขึ้นซึ่งมีผลทําใหยอดขายตกลงไมเปนไป
ตามขอมูลในอดีต หรือแมกระทั้งบางครั้งอุปกรณไฟฟาบางรายการอาจเปนที่นิยมเพิ่มขึ้นอยางรวด
เร็วโดยที่ยอดขายในอดีตไมสามารถใชในการคาดการณอนาคตไดเชนกัน เหตุผลเหลานี้ทําให
เทคนิคที่ใชในเบื้องตนไมสามารถนํามาใชได อีกลักษณะหนึ่ง คือ รายการสินคามีลักษณะการขาย
คร้ังละมากๆ ไมเปนชวงเวลาที่แนนอน เชน กรณีความตองการสินคาขายต่ํากวา 10 ถาเปนการขาย
คร้ังเดียวในปริมาณมากการใชนโยบาย จุดสั่งซื้อ-ปริมาณสั่งซื้อจะไมถูกตอง  
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4.8.1 นโยบายสินคาท่ีมีลักษณะการขายครั้งละมากๆ เปนครั้งคราว ไมเปนชวงเวลาแนนอน 

ลักษณะของความตองการเชนนี้ ไมสามารถพยากรณไดใกลเคียงกับคาที่เกิดขึ้น 
วิธีคาดการณยอดขายในอนาคตควรที่จะใชวิธีเก็บขอมูลความนาจะเปนทางสถิติไดแก ลักษณะการ
กระจายของความตองการสินคาและลักษณะการกระจายของระยะหางของความตองการสินคาแต
ละครั้ง เมื่อไดขอมูลนี้แลวการควบคุมสินคงคลังจะใชนโยบายที่ใหคาใชจายที่ต่ําที่สุด เปรียบเทียบ
กันแตละนโยบาย หากตองการจะหาวิธีการคนหาคําตอบคาที่เหมาะสมที่สุดคือ การจําลองปญหา
เพื่อหาคําตอบ 

4.8.2 นโยบายสินคาท่ีมีลักษณะการขายเปลี่ยนแปลงมากขึ้น-ลดลงอยางมาก 

ลักษณะความตองการสินคารายการแบบนี้เกิดขึ้นจากเทคโนโลยีที่พัฒนาเปลี่ยน
แปลงไป โดยไมสามารถนําขอมูลในอดีตมาใชในการคาดการณในอนาคตการพยากรณควรเลือก
ในเทคนิคการพยากรณไรหลักการ (Informal Forecast Technique) การพยากรณประเภทนี้ไมมีหลัก
การตายตัวแนนอน เปนแตเพียงอาศัยดุลยพินิจและประสบการณของผูทําการพยากรณ ไมมีการรวบ
รวมขอมูลที่ผานมา เมื่อไดคาคาดการณในอนาคตแลว อาจเลือกใช Part-Period Balancing ในการ
ควบคุมสินคาคลัง หรือนโยบายอื่นๆ ตามแตเหมาะสมในการควบคุมการสั่งซื้อสินคา 

 

 

 



บทที่  5 
การวิเคราะหและออกแบบระบบ 

  ในบทนี้นําเสนอการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานและเอกสารการปฏิบัติงาน 
ซ่ึงผานฝายตางๆที่เกี่ยวของกับระบบจัดการสินคาคงคลังโดยแสดงในรูปกระบวนการไหลของ
เอกสาร รวมไปถึงการออกแบบระบบฐานขอมูลสินคาคงคลังซ่ึงประกอบดวย การออกแบบการ
ไหลของขอมูล การออกแบบตารางฐานขอมูล การออกแบบหนาตางติดตอกับผูใชงานและสุดทาย
เปนตัวอยางการใชงานของโปรแกรมฐานขอมูลสินคาคงคลัง 

5.1 การออกแบบระบบปฏิบัติงาน 

การวิเคราะหกระบวนงานจัดการสินคาคงคลัง ในงานวิจัยฉบับนี้ครอบคลุมราย
ละเอียดในสวนของกระบวนการวางแผนการสั่งซ้ือสินคา, กระบวนการสั่งซ้ือสินคาจากตัวแทน
จําหนาย, การตรวจรับสินคาและกระบวนการขายสินคา  

กระบวนการวางแผนสั่งซ้ือสินคา เปนกระบวนงานที่ทําหนาที่ในการรวบรวมขอ
มูลตางๆนํามาคํานวณแผนการสั่งซ้ือสินคาแบงออกเปน 2 สวนคือ การวางแผนสั่งซ้ือหนารานและ
การวางแผนสั่งซ้ือโครงการ ซ่ึงการวางแผนสั่งซ้ือหนารานมีขอมูลนําเขาคือ ขอมูลตรวจสอบ
ปริมาณสินคาที่อยูในคลังสินคา ซ่ึงสงมาจากฝายพัสดุ คาใชจายตางๆในการมีสินคาคงคลังและขอ
มูลการพยากรณความตองการสินคา สวนการวางแผนสั่งซ้ือโครงการมีขอมูลนําเขาคือ แผนการสง
สินคาใหกับลูกคาที่มีการสั่งจองสินคาที่เรียกวา เอกสารสั่งซ้ือสินคา (Customer Order) คาใชจาย
ตางๆในการมีสินคาคงคลัง 

กระบวนการสั่งซ้ือสินคาจากตัวแทนจําหนาย เร่ิมตนจากฝายจัดซื้อไดรับแผนการ
ส่ังซ้ือสินคาจากฝายบริหารและขอมูลตรวจสอบสินคาที่อยูในคลังสินคา ฝายจัดซื้อจะออกใบสั่งซ้ือ 
(Purchasing Order) และส่ังซ้ือสินคาไปที่ตัวแทนจําหนาย เมื่อตัวแทนจําหนายจัดสงสินคา ณ วัน
และเวลาที่มีการตกลงกันไวก็จะเขาสูกระบวนการตรวจรับสินคาโดยฝายพัสดุทําหนาที่ตรวจรับสิน
คาและสงเอกสารตรวจรับไปยังฝายจัดซื้อ นอกจากนั้นฝายจัดซื้อยังมีหนาที่ในการติดตอตัวแทน
จําหนายในกรณีเรงสินคาที่มีการสงชา หรือกรณีสินคาที่ไดรับไมตรงตามสัญญาที่ระบุไว หรือกรณี
สินคาที่ไดรับไมไดมาตรฐานคุณภาพตามที่กําหนดไว 

กระบวนการขายสินคาเปนกระบวนงานที่เร่ิมตน เมื่อลูกคาพอใจในสินคา, ราคา 
และตกลงที่จะสั่งซ้ือสินคา (Customer Order) โดยส่ังซ้ือผานฝายขาย ถาเปนการสั่งซ้ือหนาราน จะ
เขาสูกระบวนการดําเนินงานตรวจสอบสินคาที่อยูในคลังสินคา กรณีที่สินคาไมมีอยูในคลังฝายขาย
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จะทําหนาที่ตกลงกับลูกคา หากลูกคาสามารถรอสินคาไดจะเขาสูกระบวนการสั่งซื้อสินคาจากตัว
แทนจําหนาย กรณีที่มีสินคาอยูในคลังฝายขายออกใบสั่งขาย (Selling Order) และทําสํานําสงไป
ฝายพัสดุเพื่อเบิกสินคาและจัดสงสินคาใหแกลูกคา สวนการสั่งซื้อโครงการ ฝายขายออกเอกสารสั่ง
ซ้ือสินคา (Customer Order) สงไปยังฝายบริหารเพื่อเขาสูกระบวนการวางแผนสั่งซื้อสินคา 

ตารางที่ 5.1 แสดงกระบวนการไหลของเอกสารการขายสินคาโครงการ
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ตารางที่ 5.2 แสดงกระบวนการไหลของเอกสารการขายสินคาหนาราน
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5.2 การออกแบบระบบฐานขอมูลสินคาคงคลัง 

5.2.1 การวิเคราะหระบบ (System Analysis) 

ขอมูลที่รวบรวมไดนํามาทําการวิเคราะหดวยการจําลองแบบขอมูลของระบบ
ปจจุบัน ไดแก แบบจําลองขั้นตอนการทํางานของระบบ (Process Model) แบบจําลองขอมูล (Data 
Model) โดยมีการใชเครื่องมือในการจําลองแบบชนิดตาง ๆ เชน แผนภาพกระแสขอมูล (Data Flow 
Diagram) แผนภาพแสดงความสัมพันธระหวางขอมูล (Entity Relationship Diagram) เปนตน 

กิจกรรมที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการวิเคราะหระบบ (System Analysis) 
   - ศึกษาขั้นตอนการทํางานของระบบเดิม 
   - กําหนดความตองการในระบบใหมจากผูใชระบบ 
   - จําลองแบบขั้นตอนการทํางาน 
   - อธิบายขั้นตอนการทํางานของระบบ 
   - จําลองแบบขอมูล 

 ซ่ึงการวิเคราะหขอมูลในสวนนี้ไดทําไวในบทที่ 3 ขอมูลเบื้องตนของบริษัทกรณีศึกษา 

5.2.2 การออกแบบเชิงตรรกะ (Logical Design) 

การออกแบบขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนการออกแบบลักษณะการทํางานของระบบ 
โดยการออกแบบในเชิงตรรกะนี้ยังไมไดมีการระบุถึงคุณลักษณะของอุปกรณที่จะนํามาใชเพียงแต
กําหนดถึงลักษณะของรูปแบบรายงานที่เกิดจากการทํางานของระบบ ลักษณะของการนําขอมูลเขา
สูระบบและผลลัพธที่ไดจากระบบ 

ขั้นตอนการออกแบบเชิงตรรกะจะสัมพันธและเชื่อมโยงกับขั้นตอนการวิเคราะห
ระบบเปนอยางมาก เนื่องจากอาจมีการนําแผนภาพที่แสดงถึงความตองการของผูใชระบบที่ไดจาก
ขั้นตอนการวิเคราะหระบบมาทําการแปลงเพื่อใหไดขอมูลเฉพาะของการออกแบบ (System Design 
Specification) ที่สามารถนําไปเขียนโปรแกรมไดสะดวกขึ้น เชน การออกแบบสวนนําเขาขอมูล
และผลลัพธนั้นตองอาศัยขอมูลที่เปน Data Flow ที่ปรากฏอยูบนแผนภาพกระแสขอมูลในขั้นตอน
การวิเคราะหระบบ 

กิจกรรมที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการออกแบบเชิงตรรกะ (Logical Design) 
 -  ออกแบบฟอรมขอมูล และรายงาน 
 -  ออกแบบ User Interface 
  - ออกแบบฐานขอมูลในระดับตรรกะ 
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  จากการรวบรวมความตองการของระบบสินคาคงคลัง และนํามาออกแบบสวนนํา
เขาขอมูลและผลลัพธของระบบซึ่งแสดงดวยแผนภาพ DFD ในระดับที่ 0 (Level 0) 

Level 0 

 

ขอมูลการขายสินคา 0.0 
ระบบสินคา
คงคลัง 

ฝายพัสดุ ฝายจัดซื้อ 

ฝายบริหาร ฝายขาย 

เลขที่ใบสั่งซื้อ 

ผลการบันทึก
การขายสินคา 

    ผลการบันทึกการสั่ง

ขอมูลการบันทึก

รายงานตางๆ 

ลักษณะรายงานที่ตองการ 

ผลการตรวจรับสินคา 

ภาพประกอบที่ 5.1 แผนภาพ DFD ระดับ 0 แสดงกระบวนการนําเขาขอมูลในระบบสินคาคงคลัง 

เมื่อไดสวนนําเขาขอมูล และผลลัพธแลว ตองอาศัยขอมูลที่ปรากฏอยูบนแผนภาพ
กระบวนการทํางานของโปรแกรมที่เปน Data Flow มาทําการออกแบบแผนภาพ DFDในระดับที่ 1 
ถัดไป ในการวิเคราะหการไหลของขอมูลเขา-ออกเพื่อใหไดระบบตองวิเคราะหรายละเอียดของ
ระบบอยางเหมาะสมตามจุดประสงคของเราเพื่อใหไดโปรมแกรมที่มีประสิทธิภาพตรงตามความ
ตองการของผูใชงาน

การออกแบบฐานขอมูลและความสัมพันธของแตละตารางของระบบฐานขอมูล
สินคาคงคลัง แสดงดังรูปที่ 5.3 และทําการสรางฐานขอมูลซ่ึงใชโปรแกรม Microsoft Access เปน
ฐานขอมูลและเมื่อไดฐานขอมูลแลว ตองทําการออกแบบ User Interface ของโปรแกรมโดยแสดง 
User Interface กับความสัมพันธของสวนงานที่ตองใช Interface นั้นๆ ในการติดตอกับฐานขอมูล  
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Level 1 

 
 

ภาพประกอบที่ 5.2 แผนภาพ DFD ระดับ 1 



 
 

ภาพประกอบที่ 5.3 แผนภาพแสดงความสัมพันธของระบบฐานขอมูลสินคาคงคลัง 
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สินคา 

ลูกคา 
เมนู: ขอมูลลูกคา 
(คนหา/เพิ่ม/เปลี่ยนแปลง)ขอมูลลูกคา 

เมนู: รายการสินคา 
(คนหา/เพิ่ม/เปลี่ยนแปลง/ยกเลิก)ขอมูลลูกคา 

ตัวแทน
จําหนาย 

เมนู: ขอมูลตัวแทนจําหนาย 
(คนหา/เพิ่ม/เปลี่ยนแปลง)ขอมูลตัวแทนจําหนาย 

การวางแผน 
เมนู: ตารางซื้อสินคาโครงการ 
(เพิ่ม)ตารางออกใบสั่งซื้อสินคาโครงการ 

สินคาคงคลัง 
เมนู: สถานะสินคาคงคลัง 
(คนหา)ขอมูลสถานะสิน
คาคงคลังทุกสินคา 

เมนู: ตรวจรับสินคา 
(คนหา/บันทึก)ขอมูลสินคาคง
คลังตรวจรับจากใบสั่งซื้อ 

เมนู: สินคาตองสั่งซื้อ 
(คนหา/ออกรายงาน)
รายการสินคาที่ตอง
ออกใบสั่งซื้อ 

ซื้อสินคา 
เมนู: ซื้อสินคา 
(เพิ่ม/ออกรายงาน)ขอมูลใบสั่ง
ซื้อสินคา/รายการสินคาที่สั่งซื้อ 

เมนู: ยกเลิกใบสั่งซื้อ 
(คนหา/ยกเลิก)ใบสั่ง
ซื้อ 

เมนู: สินคายังไมไดรับ 
(คนหา/ออกรายงาน)ราย
การสินคาที่ยังไมไดรับ 

ขายสินคา เมนู: ขายสินคา: (เพิ่ม/ออกรายงาน) ขอมูลใบสั่งขายสินคา/รายการสินคาที่สั่งขาย 

คํานวณ 
เมนู: ยอดขายประจําปทุก สินคา 
(คนหา/บันทึก)ขอมูลยอดขาย
ประจําปทุกสินคา 

เมนู: คาเฉลี่ยสินคาคงคลังประจําป 
(คนหา/บันทึก)คาเฉลี่ยสินคาคง
คลังประจําป 

เมนู: ยอดขายแตละ
สินคา(คนหา/บันทึก
ขอมูลยอดขาย) 

เมนู: ยอดขายประจําป 
(คนหา/ออกรายงาน)ขอมูลยอดขายประจําป 

เมนู: คาเฉลี่ยสินคาคงคลังแตละสินคา 
(คนหา/รายงาน)คาเฉลี่ยสินคาคงคลังแตละสินคา 

เมนู: ยอดขายแตละสินคา 
(คนหา/บันทึก)ขอมูลยอดขายแตละสินคา 

เมนู: การเปลี่ยนแปลงของระบบ 
(รายงาน)การเปลี่ยนแปลงซื้อ-ขาย ของระบบ 

รายงาน 

ภาพประกอบที่ 5.4 แสดงโครงสราง User Interface ของโปรแกรมฐาน 
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5.2.1 การแสดงผลทางหนาตางในโปรแกรมฐานขอมูลสินคาคงคลัง 

หนาตางในโปรแกรมฐานขอมูลสินคาคงคลังประกอบดวย 5 รายการ 18  หนาตาง 
สําหรับการทํางานที่เปนสวนสําคัญเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานในระบบสินคาคงคลัง แบงไดเปน 3 
สวนหลัก คือ  

1) การบันทึกคาเริ่มตนการทํางาน ประกอบดวย  1 หนาตาง  คือ หนาตางรายการสิน
คาทั้งหมด  

2) การปฏิบัติงาน ประกอบดวย 3 หนาตาง คือ หนาตางใบสั่งซื้อสินคา, หนาตาง
ตรวจรับสินคา และหนาตางฟอรมขายสินคา 

3) การออกรายงาน ประกอบดวย 5 หนาตาง คือ หนาตางตรวจสอบรายการสินคาที่ยัง
ไมไดรับ, หนาตางตรวจสอบรายการสินคาตองสั่งซื้อ, หนาตางสรุปยอดขายตามผลิตภัณฑ, หนา
ตางคํานวณคาเฉลี่ยสินคาคงคลัง และหนาตางคํานวณสินคาขายแตละเดือน 

5.2.3.1 การบันทึกคาเริ่มตนการทํางาน 

1) การกรอกขอมูลรายละเอียดรายการสินคา 

 
ภาพประกอบที่ 5.5 แสดงหนาตางรายการสินคา 
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วัตถุประสงคการใชงาน เมนูรายการสินคา ใชในการกรอกขอมูลเพิ่มเติมรายการสินคาใหม หรือแก
ไขรายการสินคาที่มีอยูเดิมหรือคนหาขอมูลรายการสินคาที่ตองการทราบรายละเอียด 

ขั้นตอนการใชงาน 

o การกรอกขอมูลเพิ่มเติม โดยการกดที่ปุมเพิ่ม แลวกรอกขอมูลรหัสสินคา ช่ือสินคา 
เลือกยี่หอสินคา หากวารายการสินคาใดใชนโยบายจุดสั่งซื้อ ปริมาณสั่งซื้อใหกรอกตัวเลขจุดสั่งซื้อ
ปริมาณสั่งซื้อที่ชองนั้นๆ ดวยหากไมใชนโยบายดังกลาวใหใส เลข 0 กดปุมตกลง 

o การแกไขขอมูล โดยการกดที่ปุมแกไข แลวทําการแกไขขอมูลที่ตองการเปลี่ยนแปลง 
แลวกดปุมตกลง 

o การคนหาขอมูลรายการสินคา เลือกลักษณะคนหาวาตองการคนหาดวยรหัสสินคา
หรือช่ือรายการสินคา แลวกรอกรหัสสินคาหรือช่ือรายการสินคา จากนั้นกด Enter โปรแกรมจะทํา
การคนหาขอมูลรายการสินคานั้นๆ 

o การเลื่อนเพื่อดูขอมูลรายการสินคาถัดไป โดยกดเลื่อนดวย ตัวเล่ือนดานขวาลางสุด 

5.2.3.2 การปฏิบัติงาน 

2) การกรอกขอมูลส่ังซื้อสินคา 

 

ภาพประกอบที่ 5.6 แสดงหนาตางใบสั่งซื้อสินคา 
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วัตถุประสงคการใชงาน เมนูใบสั่งซื้อสินคา ใชในการกรอกขอมูลรายการสั่งซื้อสินคา โปรแกรมจะ
ทําการรันเลขที่ใบ PO โดยอัตโนมัติ  

ขั้นตอนการใชงาน 

o ทําการเลือกตัวแทนจําหนายที่ตองการสั่งซื้อสินคา 

o จากนั้นกรอกวันรับสินคาที่คาดวาจะไดรับแลวพิจารณาวาสินคาที่ตองการจะสั่งซื้อ
เปนสินคาที่มีลูกคาสั่งจองโครงการหรือเปลาถามีให Check ที่ Check box ที่ช่ือวา การสั่งซื้อสินคา
โครงการ 

o เลือกรายการสินคาที่ตองการสั่งซื้อ ใสจํานวนสั่งซื้อ และราคาสั่งซื้อ กดปุมเพิ่มสินคา 
ทําไปจนกวาจะครบทุกรายการสินคาที่ตองการสั่งซื้อ 

o เมื่อกรอกขอมูลเสร็จแลวทําการกดปุมบันทึกการสั่งซื้อ 

3) การกรอกขอมูลตรวจรับสินคา 

 

ภาพประกอบที่ 5.7 แสดงหนาตางตรวจรับสินคา 
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วัตถุประสงคการใชงาน เมนูตรวจรับสินคา ใชสําหรับตรวจรับสินคาที่มีการสั่งซื้อ เมื่อตัวแทน
จําหนายนําสินคามาสง 

 ขั้นตอนการใชงาน โดยทําการกรอกหมายเลขใบสั่งซื้อPO ที่ตองการตรวจรับ แลวกรอกวันที่ที่ทํา
การตรวจรับสินคา จากนั้นกดปุมตกลง โปรแกรมจะทําการดังขอมูลหมายเลขใบสั่งซื้อ PO ดังกลาว
ขึ้นมาแสดง จากนั้นตรวจสอบรายการสินคาอีกครั้งแลวทําการบันทึกลงฐานขอมูล 

4) การกรอกขอมูลขายสินคา 

 

ภาพประกอบที่ 5.8 แสดงหนาตางขายสินคา 

วัตถุประสงคการใชงาน เมนูขายสินคา ใชในการกรอกขอมูลรายการขายสินคา โปรแกรมจะทําการ
รันเลขที่ใบ SO โดยอัตโนมัติ  

ขั้นตอนการใชงาน 

o ทําการเลือกบริษัทลูกคาที่ตองการจะขายสินคา 

o จากนั้นกรอกวันที่ขายสินคาแลวพิจารณาวาสินคาที่ตองการจะขายเปนสินคา
ที่มีลูกคาสั่งจองโครงการซื้อเปลาถามีให Check ที่ Check box ที่ช่ือวา การขายสินคาโครงการ 

 



                                                                                                                  79
                                                                                                               

 
o เลือกรายการสินคาที่ตองการขาย ใสจํานวนขาย และราคาขาย กดปุมเพิ่มสิน

คา ทําไปจนกวาจะครบทุกรายการสินคาที่ตองการขาย 

o เมื่อกรอกขอมูลเสร็จแลวทําการกดปุมบันทึกรายการขาย 

5.2.3.3 การออกรายงาน 

1)   การตรวจสอบรายการสินคาที่ยังไมไดรับ

 
ภาพประกอบที่ 5.9 แสดงหนาตางตรวจสอบรายการสินคาที่ยังไมไดรับ 

วัตถุประสงคการใชงาน เมนูตรวจสอบรายการสินคาที่ยังไมไดรับ ใชสําหรับตรวจสอบรายการสิน
คาที่มีการสั่งซื้อสินคาไปที่ตัวแทนจําหนายแลว และยังไมไดรับสินคา เพื่อที่ฝายจัดซื้อจะไดเรงไป
ยังตัวแทนจําหนายใหสงสินคาโดยเร็ว  

ขั้นตอนการใชงาน เพียงกรอกหมายเลขใบสั่งซื้อ PO วาตองการตรวจสอบจาก หมายเลขใบสั่งซื้อ 
PO ที่เทาไรถึง หมายเลขใบสั่งซื้อ PO ที่เทาไร แลวกดปุมตกลง 
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2) การตรวจสอบรายการสินคาที่จะตองสั่งซื้อ 

 
ภาพประกอบที่ 5.10 แสดงหนาตางตรวจสอบรายการสินคาที่ตองสั่งซื้อ 

วัตถุประสงคการใชงาน เมนูตรวจสอบรายการสินคาที่ตองสั่งซื้อ ในสําหรับตรวจสอบวารายการ
สินคาที่มีนโยบายจุดสั่งซื้อ ปริมาณสั่งซื้อ ขณะเวลาปจจุบันสินคาที่อยูในคลังลดต่ําลงถึงจุดสั่งซื้อ
แลวหรือยังและมีปริมาณสินคาที่อยูระหวางสั่งซื้อเทาไร เพื่อทําการสั่งซื้อสินคากรณีที่สินคาในราน
อยูต่ํากวาจุดสั่งซื้อ  

ขั้นตอนการใชงาน เพียง Check ที่ Check box การสั่งซื้อที่จุดสั่งซื้อ แลวกดปุมตกลง โปรแกรมก็จะ
แสดงรายการสินคาทั้งหมดที่มีปริมาณสินคาต่ํากวาจุดสั่งซื้อ 
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3) คํานวณผลสรุปยอดขายตามผลิตภัณฑ 

 

ภาพประกอบที่ 5.11 แสดงหนาตางยอดขายตามผลิตภัณฑ 

วัตถุประสงคการใชงาน เมนูยอดขายตามผลิตภัณฑ แสดงยอดรวมขายสินคาทั้งปทุกรายการสินคา 
เมนูนี้จะคํานวณมูลคาขายของสินคาทั้งป หากตองการพิมพรายงานใหเขาไปที่เมนู รายงานยอดขาย
สินคาตามผลิตภัณฑ ซ่ึงสามารถพิมพยอดขายในรายการที่ไดรับการคํานวณแลว  

ขั้นตอนการใชงาน เมนูยอดขายตามผลิตภัณฑ โดยการกรอกปที่ตองการทราบผลรายการ เปนป 
ค.ศ. แลวกดปุมบันทึกยอดขาย  
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4) คํานวณคาเฉลี่ยพัสดุคงคลัง 

 
ภาพประกอบที่ 5.12 แสดงหนาตางคํานวณคาเฉลี่ยพัสดุคงคลัง 

วัตถุประสงคการใชงาน เมนูนี้แสดงปริมาณสินคาคงคลังแตละรายการที่คงเหลือที่ปลายเดือนในแต
ละเดือน และคํานวณหาคาเฉลี่ยสินคาคงคลัง 

ขั้นตอนการใชงานโดยการกรอกรหัสสินคาที่ตองการทราบขอมูล กรอกปที่ตองการทราบผลการ
คํานวณ เปนป ค.ศ. กดปุมตกลง หากตองการพิมพรายงานใหกดปุมบันทึก แลวเขาไปพิมพรายงาน
ที่เมนูพิมพรายงานคาเฉลี่ยพัสดุคงคลัง 
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5) การเก็บขอมูลปริมาณขายแตละเดือน 

 
ภาพประกอบที่ 5.13 แสดงหนาตางคํานวณจํานวนสินคาขายแตละเดือน 

วัตถุประสงคการใชงาน  เมนูจํานวนสินคาขายแตละเดือนนี้แสดงปริมาณสินคาที่ขายไดในแตละ
เดือนของทุกรายการสินคาแยกตามประเภทลูกคาหนาราน ลูกคาโครง โดยสามารถแสดงปริมาณ
ขายแบบขายหนาราน หรือแบบขายโครงการ หรือเปนปริมาณขายรวม 

ขั้นตอนการใชงาน โดยทําการกรอกปที่ตองการทราบผลการคํานวณ เปนป ค.ศ. แลวเลือกประเภท
การคํานวณที่ตองการใหแสดงรายการ กดปุมตกลง หากตองการพิมพรายงานใหกดปุมบันทึก แลว
เขาไปพิมพรายงานที่เมนูพิมพรายงานจํานวนสินคาขายแตละเดือน 
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5.2.2 ขั้นตอนการออกแบบเชิงกายภาพ (Physical Design) 

ขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนที่ระบุถึงลักษณะการทํางานของระบบทางกายภาพ หรือทาง
เทคนิค โดยระบุถึงคุณลักษณะของอุปกรณที่จะนํามาใช เทคโนโลยี โปรแกรมภาษา ฐานขอมูล 
ระบบปฏิบัติการ และระบบเครือขายที่เหมาะสมกับระบบ ส่ิงที่ไดจากขั้นตอนการออกแบบทางกาย
ภาพนี้เปนขอมูลเฉพาะของการออกแบบ (System Design Specification) เพื่อพัฒนาโปรแกรม 
(Programmer) เพื่อใชเขียนโปรแกรมตามลักษณะการทํางานของระบบที่ไดออกแบบ และกําหนด
ไว โดยสําหรับโปรแกรมระบบฐานขอมูลสินคาคงคลังเลือกใชโปรแกรมภาษา Visual Basic 6 
(Service Pack 3) และมี Microsoft Access XP เปนฐานขอมูล 

ทั้งนี้ในการออกแบบที่นอกเหนือจากที่กลาวมานี้ ขึ้นอยูกับระบบขององคกรวาจะ
ตองมีการเพิ่มเติมรายละเอียดสวนใดบาง แตควรมีการออกแบบระบบความปลอดภัยในการใช
ระบบดวย โดยการกําหนดสิทธิในการใชงานขอมูลที่มีอยูในระบบของผูใชตามลําดับความสําคัญ 
เพื่อปองกันการนําขอมูลไปใชในทางที่ไมถูกตอง นอกจากนี้อาจมีการตรวจสอบความพึงพอใจใน
รูปแบบ และลักษณะการทํางานที่ออกแบบไว โดยอาจมีการสรางตัวตนแบบ (Prototype) เพื่อใหผู
ใชไดทดลองทํางาน 

กิจกรรมที่เกิดขึ้นในขั้นตอนการออกแบบทางกายภาพ (Physical Design) 
o ออกแบบฐานขอมูลในระดับกายภาพ 
o ออกแบบ Application 

ขอกําหนดดานฮารดแวร และซอฟตแวร 
5.2.4.1 เครื่องคอมพิวเตอร มีลักษณะดังนี้ 

  1)   หนวยประมวลผลกลาง (CPU) 
- ใชไมโครโปรเซสเซอรประสิทธิภาพไมต่ํากวา  Intel Pentium 4 
- Clock Speed ไมต่ํากวา 2.6 GHz  

  2)  หนวยความจําหลัก (Main Memory or RAM) ไมนอยกวา 256 MB เปนชนิด 
DDR หรือ ดีกวา รองรับการติดตั้งหนวยความจําสูงสุดไมนอยกวา 2 GB 

  3)  หนวยอานและจัดเก็บขอมูล 
- มีหนวยจัดเก็บขอมูลชนิดแข็ง (Hard Disk) ขนาดความจุรวมไมนอย

กวา 40 GB และมีความเร็วรอบไมนอยกวา 7200 รอบ/นาที สามารถทํางานเขากันไดอยางดีกับ 
หนวยควบคุมหนวยจัดเก็บขอมูลชนิดแข็ง  (Hard Disk Controller) 
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- หนวยเก็บขอมูลชนิดออน (Floppy Disk Drive) ขนาดความจุไมนอย

กวา 1.44 MB 
- มี CD-ROM Drive ชนิดติดตั้งภายในความเร็วไมนอยกวา 48X 

  4)   สวนควบคุมแสดงผล หนวยความจําในการแสดงผลไดไมนอยกวา 8 MB  
  5)   Chip Set บน Main Board ตองเปนยี่หอเดียวกันกับ Processor 
  6)   จอภาพ (Monitor) 

- จอรับภาพชนิด VGA ขนาดเสนทแยงมุมไมนอยกวา 1 7 นิ้ว  
- สามารถแสดง ความละเอียดสูงสุดไดไมต่ํากวา 1024 x 768 Pixels  
- จอภาพเปนชนิดแผรังสีต่ํา (Low Radiation) ไมส้ันพล้ิว หรือพรามัว 

และเปนแบบ Non-Interlaced หรือดีกวา 
- มีปุมปรับจอภาพระบบ Digital ที่จําเปน (Brightness, Contrast)  

7)    แปนพิมพ (Keyboard) มีจํานวนแปนพิมพทั้งหมดไมนอยกวา 104 คีย  
8)   หนวยช้ีตําแหนง (Mouse) มีปุมควบคุมไมนอยกวา 2 ปุมพรอมปุมลอหมุน

สําหรับเล่ือนภาพพรอมแผนรอง Mouse 
  9)   ชองขยายอุปกรณ (Expansion Slot) 

- เปนชนิด PCI จํานวนไมนอยกวา 3 ชอง  
- เปนชนิด AGP จํานวนไมนอยกวา 1 ชอง  

  10)  หนวยเชื่อมประสานมาตรฐาน 
- Serial Ports จํานวนไมนอยกวา 1 Ports 
- Parallel Port จํานวนไมนอยกวา 1 Ports 
- Universal Serial Bus จํานวนไมนอยกวา 2 Ports 
- PS/2 Keyboard Port จํานวนไมนอยกวา 1 Ports 
- PS/2 Mouse Port จํานวนไมนอยกวา 1 Ports 

  11)  แหลงจายไฟ (Power Supply) ขนาดไมนอยกวา 250 Watt  
   12)  Operating System สําหรับเครื่องไมโครคอมพิวเตอรที่เสนอ เปน Microsoft 

Windows XP Home Edition หรือรุนที่ดีกวา พรอมคูมือ  
  13)  มีการติดตั้ง Microsoft Office XP 

5.2.4.2 มี Software Antivirus ที่มีลิขสิทธิ์ถูกตองตามกฎหมาย ติดตั้งฝกอบรมพรอมใช
งานไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 



บทที่  6 
การประเมินผลการปรับปรุงระบบสินคาคงคลัง 

การประเมินผลหลังจากวิเคราะหนโยบายที่เลือกใชกับรายการสินคาแตละรายการ 
เร่ิมตนดวยวิธีการที่จะทําการประเมินผล และจากวิธีการดังกลาวทําใหไดผลของขอมูลที่รวบรวม
ไดที่ใชเปนตัวช้ีวัดระบบ คือ คาใชจายรวมในการมีสินคาคงคลัง จํานวนสินคาคงคลังเฉลี่ยตอเดือน 
ระดับการใหบริการลูกคา เปนตน จากผลทําใหบอกไดวานโยบายการควบคุมสินคาคงคลังที่เลือก
ใชมีความเหมาะสมกับรายการสินคานั้นๆ 

6.1 แนวทางการประเมินผลการปรับปรุงสินคาคงคลัง 

การประเมินผลระบบสินคาคงคลังใชแบบจําลองสถานการณการเคลื่อนไหวใน
คลังสินคาในชวงระยะเวลา 5 เดือน โดยมีสมมติฐานวาไมทราบปริมาณยอดขายที่เกิดขึ้น การสั่งซ้ือ
สินคาดําเนินการตามแผนนโยบายที่ไดวางไว และพิจารณาวาหากบริษัทตัวอยางมีการใชคา
พยากรณและนโยบายสั่งซ้ือสินคาตามที่ไดวิเคราะห เมื่อเกิดเหตุการณปริมาณยอดขายตามขอมูล
จริง ประสิทธิภาพของระบบสินคาคงคลังจะเปนอยางไรเมื่อเปรียบเทียบกับการสั่งซ้ือสินคาตาม
ปกติของบริษัทตัวอยาง 

6.1.1 การเก็บขอมูลเพื่อทําการประเมินผลการปรับปรุงสินคาคงคลัง 

จากนโยบายที่เหมาะสมตามลักษณะความตองการของแตละรายการสินคาที่ไดนํา
เสนอในบทที่ 4 นํามาทดสอบกับปริมาณยอดขายที่เกิดขึ้นจากการเก็บขอมูลปริมาณยอดขายป 2548 
เดือนที่ 1 ถึงเดือนที่ 5 โดยทําการแยกปริมาณยอดขายจากขอมูลนี้ออกเปนปริมาณยอดขายหนาราน
และปริมาณยอดขายโครงการ นอกจากขอมูลปริมาณยอดขายแลวขอมูลที่ตองการคือ สินคาคงคลัง
ที่ปลายป 2547 และขอมูลยอดซ้ือของป 2548 เดือนที่ 1 ถึงเดือนที่ 5 

6.1.2 วิธีการประเมินผลการปรับปรุงสินคาคงคลัง 

6.1.2.1 เร่ิมจากการทําการกรอกขอมูลรายละเอียดรายการสินคาที่ตองการประเมินผลลง
ในโปรแกรมระบบฐานขอมูลสินคาคงคลัง รายการสินคาใดเลือกใชนโยบายจุดสั่งซ้ือ - ปริมาณสั่ง
ซ้ือ ก็จะกรอกตัวเลขแสดงจุดสั่งซ้ือ-ปริมาณสั่งซ้ือดวย  

6.1.2.2 สําหรับการประเมินนโยบายที่เลือกใชกับการขายหนารานและการขายโครงการ
รายการสินคาที่ใชนโยบาย Part Period Balancing เร่ิมการวางแผนปริมาณสั่งซ้ือโดยใช Excell ชวย
ในการวางแผนรวมกับโปรแกรมสําเร็จรูป “WinQSB” ซ่ึงมีขอมูลนําเขา คือ ความตองการสินคาแต
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ละเดือน คาใชจายในการครั้งซ้ือ คาใชจายในการเก็บ และจํานวนสินคาในมือที่ตนชวงเวลาที่ทําการ
วางแผน ผลที่ไดจากการคํานวณ คือ ปริมาณสั่งซ้ือและชวงเวลาที่จะทําการสั่งซ้ือ จากนั้นทําการ
กรอกขอมูลใบสั่งซ้ือสินคาตามปริมาณสั่งซ้ือที่คํานวณไดเขาไปในโปรแกรมฐานขอมูล และทําการ
ตรวจรับสินคาเมื่อถึงกําหนดเวลาและขายสินคาตามยอดขายที่เก็บขอมูลไดโดยวิธีการเก็บขอมูล
ตามหัวขอ 6.1.1 ซ่ึงขั้นตอนการทํางานนี้จะกระทําดวยโปรแกรมฐานขอมูลสินคาคงคลังที่เขียนขึ้น 

6.1.2.3 พรอมกับการดําเนินการสั่งซ้ือ ตรวจรับและขายสินคาจะมีการตรวจสอบ
ปริมาณสินคาคงคลังอยูตลอดเวลา สําหรับรายการสินคาที่ใชนโยบายจุดสั่งซ้ือ-ปริมาณสั่งซ้ือ จะนํา
ปริมาณสินคาคงคลังที่ตรวจสอบไดไปกําหนดปริมาณสั่งซ้ือเมื่อปริมาณสินคาคงคลังต่ํากวาจุดสั่ง
ซ้ือ สวนรายการสินคาที่ใชนโยบาย Part Period Balancing ทําการตรวจสอบปริมาณสินคาคงคลัง
เฉพาะชวงเวลากอนที่จะตองทําการวางแผน ลักษณะการดําเนินงานเปนไปในลักษณะการปรับปรุง
การวางแผนตลอดเวลาเพื่อใหมีปริมาณสินคาเหมาะสมสําหรับความตองการของลูกคา 

6.1.3 การเก็บขอมูลท่ีไดจากการประเมินผลการปรับปรุงสินคาคงคลัง 

6.1.3.1 เมื่อดําเนินงานในลักษณะการจําลองเหตุการณตามปริมาณยอดขายป 2548 ทั้ง 5 
เดือนแลว ตอจากนั้นทําการเก็บขอมูลสินคาคงคลังเฉลี่ย ซ่ึงไดจากรายงานของโปรแกรมฐานขอมูล
สินคาคงคลัง ปริมาณสินคาที่ขาดมือไดจากการบันทึกขอมูลไวและจํานวนครั้งที่ส่ังซ้ือซ่ึงไดจาก
การนับจํานวนครั้ง 

6.1.3.2 การดําเนินงานในปจจุบันของบริษัทกรณีศึกษา ทําการดําเนินการประเมินผลใน
ลักษณะเดียวกันแตใชปริมาณสั่งซ้ือและเวลาที่ทําการสั่งซ้ือตามขอมูลยอดซ้ือ – ยอดขายที่รวบรวม
ขอมูลไดจริงจากบริษัทตัวอยาง 

6.1.3.3 จากผลการรวบรวมขอมูลขางตนนํามาคํานวณตัวช้ีวัดคือ คาใชจายในการมีสิน
คาคงคลัง ระดับการใชบริการ มูลคาสินคาคงคลังเฉลี่ย และจํานวนรอบหมุนเวียนสินคาคงคลัง 
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6.2 ผลการปรับปรุงระบบสินคาคงคลัง 

6.2.1 ระดับการใหบริการ (Service Level) 

จากนโยบายที่เลือกใชพบวา เมื่อนําไปใชกับยอดขายที่เกิดขึ้นจริงของบริษัทกรณี
ศึกษาผลปรากฏวา ไมเกิดการขาดมือ (ในชวงเวลาทดสอบ 5 เดือน) กับรายการสินคา 17 รายการ 
แสดงไดวานโยบายที่เลือกใชใหผลระดับการใหบริการ 100 เปอรเซ็นตกับรายการสินคาทั้ง 17 ราย
การนั้น แตมีรายการสินคา 1 รายการที่มีขาดมือ ซ่ึงโดยรวมแลวบอกไดวาปริมาณสินคาคงคลัง
สามารถรองรับกับความตองการสินคาของลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ ผลจากการทดสอบ
นโยบายจะไดระดับการใหบริการ คาเฉลี่ยสินคาคงคลัง จํานวนหนวยที่เกิดรางสินคาและจํานวน
คร้ังที่ส่ังซ้ือ 

ตารางที่ 6.1 แสดงผลจากการทดสอบนโยบายของสินคาทั้ง 18 รายการ 
 รหัสสินคา ระดับ หนาราน  โครงการ 

  
การให
บริการ 

รางสินคา
(หนวย) 

รางสินคา 
(ครั้ง) 

คาเฉลี่ย
คงคลัง 

สั่งซื้อ
(ครั้ง) 

รางสินคา
(หนวย) 

รางสินคา
(ครั้ง) 

คาเฉลี่ย
คงคลัง 

สั่งซื้อ
(ครั้ง) 

A0001 100% 0 0 120.4 1 0 0 1.2 7 
A0002 100% 0 0 2 4 0 0 0.4 7 
A0003 100% 0 0 1.2 2 0 0 0 0 
A0004 100% 0 0 11.2 0 0 0 0 2 
A0005 100% 0 0 32.4 3 0 0 4.2 5 
A0006 100% 0 0 60.2 0 0 0 1.6 3 
A0007 100% 0 0 12.4 3 0 0 0.8 2 
A0008 100% 0 0 21.2 2 0 0 0 1 
A0009 100% 0 0 0.8 2 0 0 0 1 
A0010 100% 0 0 1144.6 3 0 0 3.7 3 
A0011 97.58% 9 1 23 4 0 0 2.2 4 
A0012 100% 0 0 24.8 1 0 0 0 0 
A0013 100% 0 0 3.4 0 0 0 0 0 
A0014 100% 0 0 125.4 3 0 0 15 5 
A0015 100% 0 0 88.6 3 0 0 0.6 2 
A0016 100% 0 0 1089 3 0 0 37.6 4 
A0017 100% 0 0 22 0 0 0 0 0 
A0018 100% 0 0 214.2 3 0 0 6.4 4 



6.2.2 คาใชจายในการมีสินคาคงคลัง  
ตารางที่ 6.2 แสดงผลคาใชจายในการมีสินคาคงคลังของสินคาทั้ง 18 รายการ 

รหัสสินคา คาสั่งซื้อ คาเก็บ คารางสินคา คารางสินคา หนาราน(บาท

  บาท/ครั้ง 
บาท/หนวย/

เดือน บาท/ครั้ง 
บาท/หนวย/

ครั้ง 
คาสั่ง
ซื้อ คาเก็บ  

คาราง
คา

A0001       35 18.86417 35 64.72 35 2271.25 0
A0002       35 83.94917 35 260.13 140 167.90 0
A0003       35 474.525 35 555 70 569.43 0
A0004       35 174.7042 35 191 0 1956.69 0
A0005       35 41.185 35 178.73 105 1334.39 0
A0006       35 21.70333 35 46.18 0 1306.54 0
A0007       35 39.19417 35 140.51 105 486.01 0
A0008       35 57.92167 35 155 70 1227.94 0
A0009       35 1061.726 35 1,956.75 70 849.38 0
A0010       35 0.880833 35 3.47 105 1008.20 0
A0011       35 15.885 35 56.05 140 365.36 539.
A0012       35 23.38167 35 50.25 35 579.87 0
A0013       35 1896.785 35 1,400.00 0 6449.07 0
A0014       35 4.805 35 10.38 105 602.55 0
A0015       35 1.71 35 5.41 105 151.51 0
A0016       35 0.216667 35 0.65 105 235.95 0
A0017       35 24.66333 35 52.5 0 542.59 0
A0018       35 0.745833 35 2.1 105 159.76 0
) โครงการ(บาท) คาใชจาย 
สิน
  

รวมคาใช
จาย คาสั่งซื้อ คาเก็บ  

คาราง
สินคา  

รวมคาใช
จาย (บาท) 

       2306.25 245 22.64 0 267.64 2,573.88
        307.90 245 33.58 0 278.58 586.48
        639.43 0 0.00 0 0.00 639.43
        1956.69 70 0.00 0 70.00 2,026.69
        1439.39 175 172.98 0 347.98 1,787.37
        1306.54 105 34.73 0 139.73 1,446.27
        591.01 70 31.36 0 101.36 692.36
        1297.94 35 0.00 0 35.00 1,332.94
        919.38 35 0.00 0 35.00 954.38
        1113.20 105 3.26 0 108.26 1,221.46

        45 1044.81 140 34.95 0 174.95 1,219.75
        614.87 0 0.00 0 0.00 614.87
        6449.07 0 0.00 0 0.00 6,449.07
        707.55 175 72.08 0 247.08 954.62
        256.51 70 1.03 0 71.03 327.53
        340.95 140 8.15 0 148.15 489.10
        542.59 0 0.00 0 0.00 542.59
        264.76 140 4.77 0 144.77 409.53 89 
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คาใชจายในการมีสินคาคงคลังเปนตัวช้ีวัดที่ดีที่สุด ที่จะเปรียบเทียบผลการดําเนิน
งานตามนโยบายที่เลือกกับระบบการปฏิบัติงานในปจจุบันเพราะบอกถึงจํานวนเงินที่สามารถลดลง
ไดหากวามีการนํานโยบายไปใชงาน จากผลการทดสอบสินคาตัวอยางทั้ง 18 รายการพบวา การใช
นโยบายที่เลือก ทําใหมีคาใชจายรวมในการมีสินคาคลัง เทากับ 24,268.32 บาท  

6.2.3 จํานวนรอบหมุนเวียน 

ตารางที่ 6.3 แสดงผลการคํานวณจํานวนรอบหมุนเวียนในชวงเวลา 5 เดือน 
รหัสสินคา ปริมาณใช  ราคาตอหนวย สินคาคงคลัง มูลคาการใช มูลคาเก็บ จํานวนรอบ 

  5 เดือน  (บาท) เฉลี่ย  สินคาคงคลัง 5 เดือน สินคาคงคลัง หมุนเวียน  
A0001 392 13264.17 121.6 5,199,554.64 1,612,923.07 3.22 
A0002 56 54857.14 2.4 3,071,999.84 131,657.14 23.33 
A0003 1 130000 1.2 130,000.00 156,000.00 0.83 
A0004 23 38200 11.2 878,600.00 427,840.00 2.05 
A0005 173 37598.08 36.6 6,504,467.84 1,376,089.73 4.73 
A0006 66 10478.45 61.8 691,577.70 647,568.21 1.07 
A0007 20 29000 13.2 580,000.00 382,800.00 1.52 
A0008 40 31000 21.2 1,240,000.00 657,200.00 1.89 
A0009 7 310000 0.8 2,170,000.00 248,000.00 8.75 
A0010 4667 718.33 1148.3 3,352,446.11 824,858.34 4.06 
A0011 372 11066.54 25.2 4,116,752.88 278,876.81 14.76 
A0012 34 9847.06 24.8 334,800.04 244,207.09 1.37 
A0013 7 300440 3.4 2,103,080.00 1,021,496.00 2.06 
A0014 591 2060 140.4 1,217,460.00 289,224.00 4.21 
A0015 739 1100 89.2 812,900.00 98,120.00 8.28 
A0016 4878 129.42 1126.6 631,310.76 145,804.57 4.33 
A0017 28 10500 22 294,000.00 231,000.00 1.27 
A0018 1876 420 220.6 787,920.00 92,652.00 8.50 

    34,116,869.81 8,866,316.96 3.85 

จากคาเฉลี่ยสินคาคงคลัง นํามาคํานวณดวยตัวช้ีวัดจํานวนรอบหมุนเวียน โดย
พิจารณาที่มูลคาสินคาคงคลัง ในที่นี้แสดงผลจากปริมาณการใชสินคาในชวง 5 เดือน จํานวนรอบ
หมุนเวียนรวมของรายการสินคา 18 รายการคือ 3.85 แสดงวามีการเก็บสินคาเปนระยะเวลา 1.3 
เดือน แสดงผลไดดังในตารางที่ 6.1 
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6.2.4 ความถูกตองของโปรแกรมฐานขอมูลสินคาคงคลัง 

จากผลการปรับปรุงจากตารางขางตน จะเห็นไดวาในการวางแผนการใชสินคา
และการควบคุมสินคาคงคลังจะตองไดรับการสนับสนุนที่ดีจากระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ
เพื่อที่จะบอกไดถึงสถานะคงคลังที่ถูกตองเพื่อการวางแผนการใชสินคาคงคลังในชวงเวลาถัดไปได 
ซ่ึงผลการวัดประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศฐานขอมูลสินคาคงคลังมีดังนี้ คือ 

เมื่อนําฐานขอมูลสินคาคงคลังและนโยบายที่เหมาะสมไปใชในการทดสอบกับ
ระบบการดําเนินงานและมีการตรวจสอบขอมูลสินคาคงคลังที่คงเหลือแตละสัปดาหพบวา ฐานขอ
มูลที่ใชสามารถบอกจํานวนสินคาคงคลัง รวมทั้งสามารถบอกปริมาณสินคาที่อยูในระหวางสั่งซ้ือ
ไดถูกตองแมนยํา เมื่อเปรียบเทียบกับการคํานวณดวยมือ โดยมีการบวกเขากับปริมาณสินคาคงคลัง
เมื่อส่ังซ้ือสินคา, ตรวจรับสินคา และลบออกเมื่อมีการสั่งขายสินคาออกจากคลัง ซ่ึงฐานขอมูลสิน
คาคงคลังที่ใชสามารถแสดงผลไดตรงตามเปาหมายที่ตองการไดเปนอยางดี คาดวาเมื่อนําไปใชกับ
กระบวนการปฏิบัติงานที่ทําการออกแบบจะใหผลปริมาณสินคาคงคลังที่ถูกตอง 

นอกจากปริมาณสินคาคงคลังที่ถูกตองแมนยําแลว โปรแกรมฐานขอมูลสินคาคง
คลังยังสามารถสนับสนุนระบบการตัดสินใจในการเปลี่ยนแปลงนโยบายควบคุมสินคาคงคลังใน
อนาคต ในกรณีที่ตองการปรับปรุงนโยบายตอไป โดยสามารถใหผลลัพธเปนรายงานจํานวนสินคา
คงคลังเฉลี่ยตอเดือนของแตละรายการสินคา รวมทั้งปริมาณยอดขายแตละเดือนแยกประเภทเปน
หนาราน และโครงการ ซ่ึงเปนประโยชนในการพิจารณาเปนขอมูลเบื้องตนสําหรับการปรับปรุง
นโยบายตอไป สุดทายใหยอดขายรวมตอปของแตละรายการสินคาเพื่อใชในการแยกประเภทความ
สําคัญของสินคาคลังตามเทคนิค ABC Analysis  

                         

 
 
 
 



6.3 ผลการดําเนินงานในปจจุบัน 

ตารางที่ 6.4 แสดงคาใชจายในการดําเนินงานของระบบปจจุบัน 

รหัสสินคา 
จํานวนสิน
คาราง 

คาเฉลี่ย
คงคลัง 

จํานวนครั้ง
ที่สั่งซื้อ 

คาสั่งซื้อ
บาท/ครั้ง 

คาเก็บ บาท/
หนวย/เดือน 

คารางสินคา   บ
หนวย/ครั้ง 

A0001       0 211.833 6 35 18.86417 64.72
A0002       12 3.167 8 35 83.94917 260.13
A0003       1 0.167 0 35 474.525 555
A0004       0 64.000 0 35 174.7042 191
A0005       5 13.667 7 35 41.185 178.73
A0006       0 78.000 3 35 21.70333 46.18
A0007       0 18.500 0 35 39.19417 140.51
A0008       0 58.667 5 35 57.92167 155
A0009       3 0.333 1 35 1061.726 1956.75
A0010       0 1266.500 4 35 0.880833 3.47
A0011       9 35.167 9 35 15.885 56.05
A0012       3 21.333 1 35 23.38167 50.25
A0013       0 5.167 1 35 1896.785 1400
A0014       16 110.167 7 35 4.805 10.38
A0015       100 60.667 8 35 1.71 5.41
A0016       23 1083.333 6 35 0.216667 0.65
A0017       0 28.000 1 35 24.66333 52.5
A0018       130 290.333 8 35 0.745833 2.1
าท/ คาราง บาท/
ครั้ง 

คาสั่งซื้อ
(บาท) 

คาเก็บ 
(บาท) 

คารางสินคา 
(บาท) 

รวมคาใชจาย 
(บาท) 

     35 210 3996.06 0 4206.06
     35 280 265.84 3191.56 3737.40
     35 0 79.09 590 669.09
     35 0 11181.07 0 11181.07
     35 280 562.86 1286.11 2128.97
     35 105 1692.86 0 1797.86
     35 0 725.09 0 725.09
     35 175 3398.07 0 3573.07
     35 35 353.91 5905.25 6294.16
     35 140 1115.57 0 1255.57
     35 315 558.62 539.45 1413.07
     35 35 498.81 255.75 789.56
     35 35 9800.06 0 9835.06
     35 245 529.35 201.08 975.43
     35 280 103.74 611 994.74
     35 210 234.72 49.95 494.67
     35 35 690.57 0 725.57
     35 280 216.54 343 839.54 92 



 

เพื่อผลในการดําเนินงานเกี่ยวกับสินคาคงคลังวามีประสิทธิภาพดีกวาระบบเดิม
จะตองพิสูจนดวยการเปรียบเทียบวาระบบที่ใชนโยบายที่เลือกกับประสิทธิภาพของระบบเดิมขอ
บริษัทดวยคาใชจายในการมีสินคาคงคลัง จึงจะตองมีการรวบรวมขอมูลคาใชจายของบริษัท
ปจจุบัน  

ตารางที่ 6.5  แสดงจํานวนสินคาคงคลังเฉลี่ยในปจจุบัน 
รหัสสินคา สินคาคงคลังเฉลี่ยในปจจุบัน 

A0001 121.6 
A0002 2.4 
A0003 1.2 
A0004 11.2 
A0005 36.6 
A0006 61.8 
A0007 13.2 
A0008 21.2 
A0009 0.8 
A0010 1148.3 
A0011 25.2 
A0012 24.8 
A0013 3.4 
A0014 140.4 
A0015 89.2 
A0016 1126.6 
A0017 22 
A0018 220.6 

6.4 ผลการเปรียบเทียบกับการดําเนินงานในปจจุบัน 

เพื่อใหทราบถึงประสิทธิภาพของนโยบายที่เลือกใชในการควบคุมสินคาคงคลัง
จะตองมีการเปรียบเทียบผลกับระบบการดําเนินการแบบเดิม โดยเลือกที่จะเปรียบเทียบผลกับคา
จายในการมีสินคาคงคลังเนื่องจากหัวขอดังกลาวแสดงเปนจํานวนเงินที่สามารถลดลงไดเมื่อมีกา
นํานโยบายที่เลือกไปในการการปฏิบัติงาน ซ่ึงแสดงผลดังในตารางที่ 6.4 
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ตารางที่ 6.6 แสดงผลการเปรียบเทียบคาใชจายรวมของระบบเดิมกับนโยบายที่เลือก 
รหัสสินคา การเปรียบเทียบคาใชจายรวม (บาท) ผลตางคาใชจาย (บาท) 

  ระบบเดิม นโยบายที่เลือก  
A0001 4206.06 2,573.88  1,632.18 
A0002 3737.40 586.48  3,150.92 
A0003 669.09 639.43  29.66 
A0004 11181.07 2,026.69  9,154.38 
A0005 2128.97 1,787.37  341.60 
A0006 1797.86 1,446.27  351.59 
A0007 725.09 692.36  32.73 
A0008 3573.07 1,332.94  2,240.13 
A0009 6294.16 954.38  5,339.78 
A0010 1255.57 1,221.46  34.11 
A0011 1413.07 1,219.75  193.32 
A0012 789.56 614.87  174.69 
A0013 9835.06 6,449.07  3,385.99 
A0014 975.43 954.62  20.81 
A0015 994.74 327.53  667.21 
A0016 494.67 489.10  5.57 
A0017 725.57 542.59  182.98 
A0018 839.54 409.53  430.01 

รวมเปนเงิน 51,635.98 24,268.32 27,367.66 

การวางแผนและควบคุมสินคาคงคลัง เลือกนโยบายการสั่งซ้ือดวย Part Period 
Balancing แทนระบบเดิมที่มีการสั่งซ้ือไมแนนอนตามประสบการณของผูปฏิบัติงานอยางเดียวโดย
ไมคํานึงถึงปริมาณและเวลาที่เหมาะสม รวมทั้งการใชประโยชนจากขอมูลในอดีต ซ่ึงทําใหคาใช
จายในการมีสินคาคงคลังลดลงเมื่อเปรียบเทียบกับระบบเดิมดังแสดงในตารางที่ 5.4 

จากผลการทดสอบสินคาตัวอยางทั้ง 18 รายการพบวาการใชนโยบายที่เลือกทําให
มีคาใชจายรวมในการมีสินคาคลังเทากับ 24,268.32 บาท และระบบการดําเนินงานในปจจุบันทําให
มีคาใชจายรวมในการมีสินคาคลังเทากับ 51,635.98 บาท ซ่ึงการเลือกใชการวางแผนและนโยบาย
ในการควบคุมสินคาคงคลังที่เหมาะสมจะชวยลดคาใชจายเปนจํานวนเงิน 27,367.66 บาท คิดเปน 
53 เปอรเซ็นต ของคาใชจายรวมในการมีสินคาคลังของระบบการดําเนินงานในปจจุบัน 
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ตารางที่ 6.7 แสดงผลการเปรียบเทียบมูลคาสินคาคงคลังเฉลี่ยป 2547 กับมูลคาสินคาคงคลังเฉลี่ย
เมื่อใชนโยบายที่เลือก 

รหัสสินคา 

ราคาตอ
หนวย  
(บาท) 

จํานวนสินคาคง
คลังเฉลี่ยเมื่อใช
นโยบายที่เลือก 

มูลคาคงคลังเมื่อใช
นโยบายที่เลือก 

จํานวนสินคา
คงคลังเฉลี่ยใน

ปจจุบัน 

มูลคาคงคลัง
ในปจจุบัน 

ผลตางมูลคา
คงคลัง 

A0001 13264.17 121.6 1,612,923.07 211.833 2,809,793.35 1,196,870.27 
A0002 54857.14 2.4 131,657.14 3.167 173,714.28 42,057.14 
A0003 130000 1.2 156,000.00 0.167 21,666.67 -134,333.33 
A0004 38200 11.2 427,840.00 64.000 2,444,800.00 2,016,960.00 
A0005 37598.08 36.6 1,376,089.73 13.667 513,840.43 -862,249.30 
A0006 10478.45 61.8 647,568.21 78.000 817,319.10 169,750.89 
A0007 29000 13.2 382,800.00 18.500 536,500.00 153,700.00 
A0008 31000 21.2 657,200.00 58.667 1,818,666.67 1,161,466.67 
A0009 310000 0.8 248,000.00 0.333 103,333.33 -144,666.67 
A0010 718.33 1148.3 824,858.34 1266.500 909,764.95 84,906.61 
A0011 11066.54 25.2 278,876.81 35.167 389,173.32 110,296.52 
A0012 9847.06 24.8 244,207.09 21.333 210,070.61 -34,136.47 
A0013 300440 3.4 1,021,496.00 5.167 1,552,273.33 530,777.33 
A0014 2060 140.4 289,224.00 110.167 226,943.33 -62,280.67 
A0015 1100 89.2 98,120.00 60.667 66,733.33 -31,386.67 
A0016 129.42 1126.6 145,804.57 1083.333 140,205.00 -5,599.57 
A0017 10500 22 231,000.00 28.000 294,000.00 63,000.00 
A0018 420 220.6 92,652.00 290.333 121,940.00 29,288.00 

    รวมผลตางมูลคาคงคลัง 4,284,420.74 

ผลการทดสอบสินคาตัวอยางทั้ง 18 รายการพบวา การใชนโยบายที่เลือกทําใหมี
มูลคาสินคาคลังเทากับ 8,866,316.95 บาท และระบบการดําเนินงานในปจจุบันทําใหมีมูลคาสินคา
คลัง เทากับ 13,150,737.70 บาท ซ่ึงการเลือกใชการวางแผนและนโยบายในการควบคุมสินคาคง
คลังที่เหมาะสมจะชวยลดมูลคาสินคาคงคลังเปนจํานวนเงิน 4,284,420.74 บาท คิดเปน 33
เปอรเซ็นต ของมูลคาสินคาคลังของระบบการดําเนินงานในปจจุบัน 

 



บทที่  7 
สรุปงานวิจัย การวิเคราะหงานวิจัยและขอเสนอแนะ 

ในบทนี้กลาวถึงการสรุปงานวิจัยที่ไดดําเนินงานมาตั้งแตขั้นตอนการรวบรวมขอ
มูลจนกระทั้งถึงขั้นตอนการแสดงผลการปรับปรุงระบบสินคาคงคลัง รวมทั้งการวิเคราะหงานวิจัย 
ซ่ึงจะแสดงขอจํากัดในการนํางานวิจัยไปใชเปนแนวทางในการจัดการสินคาคงคลังและขอเสนอ
แนะสําหรับการนํานโยบายที่เลือกไปใชในการปฏิบัติงานเพื่อใหไดผลที่มีประสิทธิภาพที่ดี ซ่ึงการ
นําเสนอของงานวิจัยฉบับนี้แสดงการเลือกนโยบายที่เหมาะสมกับตนแบบสินคาบางรายการ 
จํานวน 18 รายการ สรุปผลที่ไดจากงานวิจัยและขอเสนอแนะมีดังตอไปนี้ 

7.1 สรุปงานวิจัย 

จากการดําเนินงานวิทยานิพนธเปนการพัฒนาระบบการจัดการสินคาคงคลัง กรณี
ศึกษาบริษัทขายอุปกรณไฟฟา ซ่ึงเกิดปญหาเกี่ยวกับการวางแผนการควบคุมสินคาคงคลัง งานวิจัยมี
การดําเนินงานตามเปาหมายเพื่อวางระบบการจัดการสินคาคงคลัง โดยมีวัตถุประสงคคือ มีขอมูล
สินคาคงคลังที่ถูกตอง, มีระดับบริการที่เหมาะสม, มีคาใชจายในการมีสินคาคงคลังที่ต่ําและมี
จํานวนรอบหมุนเวียนที่จะทําใหมีของคงคลังนอย  

การเริ่มตนของงานวิจัยเร่ิมจากการศึกษาสภาพทั่วไปของบริษัทตัวอยางทั้งผลิต
ภัณฑ ลักษณะการขาย ปญหาที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานในปจจุบัน ซ่ึงปญหาดังกลาวสงผล
กระทบถึงตนทุนการมีสินคาคงคลังในปริมาณที่สูง การศึกษาปญหาไดจากการสอบถามผูปฏิบัติ
งานและการเก็บขอมูลมาทําการวิเคราะหโดยตรง  ซ่ึงขอมูลที่ทําการวิเคราะหคือ ยอดขายตลอดป 
เมื่อเปรียบเทียบกับคาเฉลี่ยสินคาคงคลัง รวมไปถึงขอมูลสินคาที่ไมมีการเคลื่อนไหวตลอดป ขอมูล
ดังกลาวนี้จะแสดงถึงปญหาที่บริษัทตัวอยางกําลังประสบอยูและสามารถที่จะแกไขปรับปรุงได   

สาเหตุของปญหาพบวา ปญหาที่สําคัญคือ ปญหากระบวนการปฏิบัติงานและ
โปรแกรมฐานขอมูลสินคาคงคลัง ปญหาการเก็บสินคาคงคลังปริมาณมาก นอกจากการรวบรวม
ปญหาจากการสอบถามผูปฏิบัติงานแลวผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลมูลคาขายของแตละราย
การสินคาที่ขายในป 2547 รวมทั้งเก็บขอมูลปริมาณสินคาแตละรายการที่ปลายเดือนนําไปหาคา
เฉล่ียของคงคลังที่เกิดขึ้น เพื่อช้ีใหเห็นปญหาการเก็บสินคาปริมาณมาก ในป 2547 พบวามีคาเฉลี่ย
การเก็บพัสดุสูง ซ่ึงจํานวนรอบหมุนเวียนจากการลงทุนของคงคลัง (Inventory Turns Ratio) ใน
รอบป คือ 2.34 ขอมูลที่เปนตัวช้ีวัดถึงปญหาการทํางานในปจจุบันของบริษัทตัวอยางอีกขอมูลหนึ่ง
ไดแก ขอมูลการมีสินคาคางสตอคมากโดยที่ไมมีการเคลื่อนไหวพบวาสินคาที่มีการคงคลังและไมมี
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ยอดขาย ตลอดทั้งป 47 มีทั้งหมด 303 รายการที่ไมมีการเคลื่อนไหวสินคาคงคลัง จากตัวเลขดัง
กลาวบงบอกวามีเงินลงทุนกับสินคาคงคลังที่สูง  

งานวิจัยมีขอบเขตการศึกษาไมครอบคลุมสินคาคงคลังสําหรับการซอมบํารุงและ
งานวิจัยจะดําเนินงานกับสินคาบางรายการ ซ่ึงจะทดสอบนโยบายกับสินคา 18 รายการเปนตนแบบ 
พรอมๆ กับการศึกษาขอมูลเบื้องตนของบริษัทตัวอยาง ก็ไดทําการรวบรวมทฤษฎีเทคนิคการ
พยากรณที่มีใชโดยทั่วไปในปจจุบัน ทฤษฏีนโยบายสินคาคงคลังและการวางแผนการควบคุม รวม
ทั้งความเหมาะสมที่จะนําไปใชของนโยบายแตละประเภท โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมของ
ทฤษฎีที่จะนํามาใชกับบริษัทตัวอยาง  

จากนั้นทําการเก็บขอมูลที่จะใชเปนพารามิเตอรในการจัดการสินคาคงคลัง คือ ขอ
มูลคาใชจายที่เกิดจากการมีของคงคลังอันไดแก คาส่ังซ้ือสินคา คาใชจายในการเก็บสินคา และคา
ใชจายในการรางสินคา ขอมูลในสวนนี้ไดจากการสอบถามผูปฏิบัติงาน  

ขอมูลนําเขาของการจัดการสินคาคงคลังคือ ขอมูลยอดขายยอนหลังในแตละเดือน
ของแตละรายการสินคา โดยทางบริษัทมีขอมูลยอนหลังตั้งแตป 2545 เดือน 7 เนื่องจากบริษัทกรณี
ศึกษาไดแบงประเภทลูกคาเปนลูกคาหนารานและลูกคาโครงการ(บริษัทรับเหมา) จากขอมูล
ปริมาณยอดขายยอนหลังที่มีนํามาแยกออกเปน 2 สวนคือ ขอมูลปริมาณยอดขายหนารานตามราย
เดือนและขอมูลปริมาณยอดขายโครงการ จากขอมูลในอดีตของปริมาณยอดขายหนารานตามราย
เดือนพบวา สามารถแบงประเภทของยอดขายสินคาออกเปน 2 ประเภทคือ ปริมาณยอดขายตอปต่ํา
มาก และปริมาณยอดขายตอปไมต่ํามาก 

สําหรับสินคาหนารานปริมาณยอดขายตอปต่ํามากและปริมาณยอดขายไมมี
ลักษณะการขายเพียงครั้งเดียวตลอดปแตเปนการขายแบบเฉลี่ย ซ่ึงลักษณะเชนนี้ไมสามารถใชการ
พยากรณรายเดือนได การกําหนดนโยบายจัดการสินคาคงคลังเลือกใชนโยบายจุดสั่งซ้ือ-ปริมาณสั่ง
ซ้ือ  วิธีการคํานวณโดยการคนหาคาที่เหมาะสม ใชโปรแกรมสําเร็จรูป (WinQSB) คําตอบของ
ปญหามีขอจํากัดวาสามารถบริการลูกคาไดในระดับที่เหมาะสม ขอมูลนําเขากรณีนี้ คือ คาใชจายใน
การสั่งซ้ือ คาใชจายในการเก็บ และปริมาณยอดขายตอป  

สําหรับสินคาหนารานปริมาณยอดขายตอปไมต่ํามากใชการพยากรณยอดขายใน
อนาคต จากขอมูลปริมาณยอดขายในอดีตพบวาสินคาบางรายการมียอดขายรายเดือนใกลเคียงคา
เฉล่ีย ซ่ึงพิจารณาไดจากการคํานวณหาคาประมาณความสัมพันธของความแปรปรวนของความ
ตองการ  สําหรับขอมูลลักษณะนี้คาพยากรณแตละเดือนในอนาคตมีคาเทากันหมดที่คาเฉลี่ย กรณี
สินคารายการที่ความตองการไมใกลเคียงคาเฉลี่ยใชเทคนิคการพยากรณแยกสวน (Decomposition) 
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การคํานวณเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูป “Minitab” ซ่ึงเทคนิคนี้จะรวมลักษณะการพยากรณรูปแบบ
แนวโนมและรูปแบบวัฏจักรไว ทําใหคาพยากรณมีความแมนยํายิ่งขึ้น การทดสอบความเหมาะสม
ของเทคนิคการพยากรณใช Normal Residual Plot พิจารณาที่คา Goodness of fit โดยมีสมมติฐานวา
คาความผิดพลาดจากการพยากรณมีลักษณะการแจกแจงแบบปกติ ผลการทดสอบแบงไดเปน 2 
กรณีคือ กรณีที่ไมสามารถยอมรับไดวาคาผิดพลาดจากการพยากรณมีลักษณะการแจกแจงแบบปกติ 
วิธีการในการพยากรณจะพิจารณาเปรียบเทียบคา Goodness of fit test เมื่อเลือกใชคาเฉลี่ย กับ เมื่อ
เลือกใชเทคนิคการพยากรณแยกสวน วิธีการใดใหผลที่ดีกวาก็จะใชวิธีนั้น เนื่องจากการพยากรณมี
ความผิดพลาดจึงพิจารณาสินคาคงคลังสํารองเพื่อลดการขาดสินคาขายโดยคํานวณระดับบริการที่
ใหคาใชจายในการมีสินคาคงคลังต่ําที่สุด สวนกรณีที่ยอมรับไดวาคาผิดพลาดจากการพยากรณมี
ลักษณะการแจกแจงแบบปกติคาพยากรณแตละเดือนเทากับคาที่คํานวณไดจากเทคนิคการพยากรณ
แยกสวน 

การเลือกนโยบายควบคุมสินคาคงคลังของรายการสินคาปริมาณยอดขายตอปไม
ต่ํามากทั้งกรณียอดขายรายเดือนใกลเคียงคาเฉลี่ยและกรณียอดขายรายเดือนไมใกลเคียงคาเฉล่ียน้ีจะ
ใชนโยบาย Part - Period balancing ทุกรายการสินคา วิธีการควบคุมสินคาคงคลังวิธีนี้ จะทําการวาง
แผนใหมในทุกๆ ชวงเวลา สําหรับนโยบายการจัดการสินคาคงคลังขายโครงการ ใชนโยบาย Part - 
Period balancing เนื่องจากลูกคาส่ังของลวงหนาในระยะเวลานานกวาเวลานําในการสั่งสินคาเขา
คลัง 

ในระหวางขั้นตอนการวิเคราะหนโยบายการจัดการสินคาคงคลัง พรอมๆกันนั้น
ไดออกแบบกระบวนการปฏิบัติงาน โดยนําเสนอในรูปกระบวนการไหลของเอกสาร จากนั้นทํา
การเขียนโปรแกรมฐานขอมูลสินคาคงคลังเพื่อชวยในการจัดเก็บยอดสินคาคงคลัง การดําเนินงาน
ในสวนนี้จะเริ่มจากการวิเคราะหระบบดวย DFD ของระบบที่บริษัทตัวอยางใชในปจจุบัน จากนั้น
กําหนดความตองการของโปรแกรมที่จะทําการเขียน โดยพิจารณาความตองการวาการจัดการสินคา
คงคลังตองการขอมูลใดที่จะตองใชในการวางแผนงานตามนโยบายสรุปไดวา ขอมูลที่ตองการคือ 
ยอดขายเปนรายเดือน แยกประเภทของการขายหนารานและขายโครงการ, ขอมูลแสดงสถานการณ
เคล่ือนไหวปริมาณสินคาคงคลัง ณ เวลาปจจุบัน, ขอมูลการแสดงปริมาณสินคาที่ปลายเดือนแยก
ตามรหัสรายการสินคาโดยสามารถแสดงผลทุกๆ เดือน (สําหรับขอมูลนี้จะนําไปคํานวณหาคาเฉลี่ย
สินคาคงคลัง), ขอมูลมูลคาขายตลอดปเรียงลําดับรหัสรายการสินคาตามมูลคาขายจากมากไปนอย   

เมื่อไดความตองการของโปรแกรมแลว ทําการออกแบบระบบใหมดวย DFD ใน
แตละระดับของ DFD จะแสดงตารางฐานขอมูลยอยๆไปเรื่อยๆ จากนั้นทําการกําหนดภาษาที่จะใช
เขียนโปรแกรมอันไดแก ภาษา Visual Basic 6 กับฐานขอมูล Access แลวก็เร่ิมออกแบบฐานขอมูล 
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การเชื่อมโยงของแตละตารางเพื่อใหทํางานสัมพันธสอดคลองกันตามแผนภาพ DFD ที่ไดทําการ
ออกแบบแลว สรางหนาจอติดตอกับผูใชงานโดยคํานึงถึงลักษณะการใชงานเปนสําคัญ และความ
สะดวกที่ผูใชงานสามารถที่จะกรอกขอมูลได จากนั้นก็เร่ิมทําการเขียน Code ของโปรแกรมและ
ทดสอบการทํางานของโปรแกรมไปพรอมๆ กับการเขียน Code 

ผลที่ไดจากโปรแกรมที่ทําการเขียนขึ้นมาจะแสดง ยอดขายที่เกิดขึ้นในแตละเดือน 
โดยสามารถเลือกที่จะใหโปรแกรมแสดงผลแยกตามการขายหนารานหรือขายโครงการหรือยอด
ขายรวม สามารถแสดงมูลคาขายตอปเรียงตามลําดับรายการที่มีมูลคาขายมากไปหานอย ซ่ึงจะใช
เปนขอมูลในการแยกประเภทสินคาคงคลังตามเทคนิค ABC Analysis ขอมูลที่ไดจากโปรแกรม
สามารถนําไปใชประโยชนในการจัดการสินคาคงคลังโดยที่ไมตองทําการปรับปรุงขอมูลกอน
เหมือนกับโปรแกรมเกาที่ทางบริษัทตัวอยางใชงานอยู นอกจากนี้โปรแกรมจะการเคลื่อนไหวของ
สินคาในคลัง ณ. ขณะเวลาปจจุบัน ใชเปนขอมูลในการวางแผนการสั่งซ้ือสินคาทั้งนโยบายจุดสั่ง
ซ้ือ-ปริมาณสั่งซ้ือ และนโยบาย Part – Period Balancing โปรแกรมสามารถแสดงผลคาเฉลี่ยสินคา
คงคลัง ใชวัดประสิทธิภาพของระบบ ซ่ึงโปรแกรมเกาที่ทางบริษัทตัวอยางใชงานอยูไมสามารถให
ขอมูลสวนนี้ได 

การประเมินผลดวยการนําเทคนิคพยากรณและนโยบายไปทดลองใชกับปริมาณ
ยอดขายที่เกิดขึ้นในป 2548 โดยใชโปรแกรมฐานขอมูลสินคาคงคลังชวยในการประเมินผล ไดผล
ลัพธคือ จํานวนสินคาคงคลังเฉลี่ยตอเดือน, จํานวนครั้งการสั่งซ้ือ, ปริมาณสินคาที่เกิดขาดมือ เมื่อ
นํามาคํานวณมูลคาคงคลังเฉลี่ย คาใชจายในการมีของคงคลังเปรียบเทียบกับระบบการดําเนินงาน
ปจจุบัน ระดับบริการ และจํานวนรอบหมุนเวียนไดผลดังนี้คือ  

จากผลการทดสอบสินคาตัวอยางทั้ง 18 รายการพบวา การใชนโยบายที่เลือกทําให
มีคาใชจายรวมในการมีสินคาคลังเทากับ 24,268.32 บาท และระบบการดําเนินงานในปจจุบันทําให
มีคาใชจายรวมในการมีสินคาคลังเทากับ 51,635.98 บาท ซ่ึงการเลือกใชการวางแผนและนโยบาย
ในการควบคุมสินคาคงคลังที่เหมาะสมจะชวยลดคาใชจายเปนจํานวนเงิน 27,367.66 บาท คิดเปน 
53 เปอรเซ็นตของคาใชจายรวมในการมีสินคาคลังของระบบการดําเนินงานในปจจุบัน ระดับ
บริการมากกวารอยละ 97 การหมุนเวียนของสินคาคงคลังคือ 3.85 

ตัวช้ีวัดมูลคาของคงคลัง ผลการทดสอบสินคาตัวอยางทั้ง 18 รายการพบวา การใช
นโยบายที่เลือกทําใหมีมูลคาสินคาคลังเทากับ 8,866,316.95 บาท และระบบการดําเนินงานใน
ปจจุบัน ทําใหมีมูลคาสินคาคลัง เทากับ 13,150,737.70 บาท ซ่ึงการเลือกใชการวางแผนและ
นโยบายในการควบคุมสินคาคงคลังที่เหมาะสมจะชวยลดมูลคาสินคาคงคลังเปนจํานวนเงิน 
4,284,420.74 บาท คิดเปน 33 เปอรเซ็นต ของมูลคาสินคาคลังของระบบการดําเนินงานในปจจุบัน 
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7.2 การวิเคราะหงานวิจัย 

งานวิจัยฉบับนี้เหมาะสมที่จะนําไปใชเปนแนวทางในการจัดการสินคาคงคลังของ 
รายการสินคาที่มีลักษณะความตองการสินคาซ่ึงขอมูลในอดีตแนใจไดวาสามารถบอกถึงลักษณะ
ความตองการในอนาคต เนื่องจากการวิจัยเปนไปในลักษณะการคาดการณยอดขายในอนาคต 
เพราะฉะนั้นขอมูลในอดีตของรายการสินคาจะตองมีความสัมพันธกับยอดขายที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต และจะตองแนใจไดวาในอนาคตจะไมมีการเปลี่ยนแปลงของสภาวะตลาดที่รุนแรง เนื่อง
จากที่สินคาที่ทําการศึกษาเปนอุปกรณไฟฟาเพราะฉะนั้นในอนาคตอาจเกิดเทคโนโลยีใหมๆ เกิด
ขึ้นซึ่งมีผลทําใหยอดขายตกลงไมเปนไปตามขอมูลในอดีต หรือแมกระทั้งบางครั้งอุปกรณไฟฟา
บางรายการอาจเปนที่นิยมเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วโดยที่ยอดขายในอดีตไมสามารถใชในการคาดการณ
อนาคตได 

นอกจากนี้แลวยอดขายจะตองไมมีลักษณะการขายครั้งละมากๆ เพียงครั้งเดียว 
หากเกิดเหตุการณดังกลาว ถาเกิดกับกรณีรายการสินคาที่มียอดขายต่ํามาก การใชนโยบายจุดสั่งซ้ือ-
ปริมาณสั่งซ้ือจะไมสามารถใชได ตองพิจารณายอดขายโดยใชหลักความนาจะเปนทางสถิติเขามา
ชวยในการพิจารณา 

กับโปรแกรมฐานขอมูลสินคาคงคลัง มีขอจํากัดที่ไมสามารถใชงานโปรแกรมผาน
เครือขายคอมพิวเตอร ซ่ึงจากขอจํากัดดังกลาวทําใหเกิดการลาชาในการดึงขอมูลจากโปรแกรมมา
ใชการพัฒนาโปรแกรมเพื่อใหสามารถใชประโยชนสูงสุด ควรที่จะพัฒนาใหโปรแกรมสามารถใช
งานไดผานเครือขายคอมพิวเตอร 

7.3 ขอเสนอแนะ 

ในการนํานโยบายที่ไดนําเสนอในงานวิจัยไปใช เพื่อใหไดผลที่มีประสิทธิภาพผู
ปฏิบัติงานตองคํานึงถึงขอพิจารณา ดังตอไปนี้ 

7.3.1 การใชโปรแกรมสําเร็จรูป 

เนื่องจากนโยบายในงานวิจัยเลือกใช โปรแกรมสําเร็จรูปชวยในการพยากรณ
ความตองการในอนาคตและการคํานวณขนาดสั่งซ้ือ Part Period Balancing โดยใชโปรแกรม 
Minitab, WinQSB เพราะฉะนั้นผูใชงานควรที่จะทําความเขาใจกับโปรแกรมสําเร็จรูปเหลานี้และ
เรียนรูที่จะใชงานกอนที่จะนําไปใชงานจริง 
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7.3.2 การกรอกขอมูล 

การกรอกขอมูลการซื้อ-ขาย, ตรวจรับสินคาคงคลัง ดวยโปรแกรมฐานขอมูลสิน
คาคงคลังที่ผูทําการวิจัยไดเขียนขึ้นมาตองระมัดระวังในการกรอกขอมูลเพื่อไมใหเกิดการผิดพลาด
ในการที่โปรแกรมจะแสดงผลปริมาณสินคาคงคลัง รวมทั้งการกรอกใหถูกตองตามแบบการขาย
สินคาทั้งแบบหนารานและแบบโครงการ ซ่ึงมีผลตอการวางแผนการสั่งซ้ือสินคาตามชวงเวลา 

7.3.3 การตรวจสอบสินคาคงคลัง 

ในการดําเนินงานควรที่จะมีการตรวจสอบปริมาณสินคาคงคลังอยูเสมอประมาณ 
3 เดือนตอคร้ัง และทําการปรับปรุงยอดสินคาคงคลังที่เกิดขึ้นจริงกับโปรแกรมฐานขอมูลเพื่อใหมี
ยอดตรงกันเพื่อประสิทธิภาพในการวางแผนควบคุมสินคาคงคลัง 

7.3.4 พารามิเตอรคาใชจายในการมีสินคาคงคลัง 

ควรที่จะมีการปรับปรุงคาใชจายเหลานี้ในทุกป เนื่องจากอาจเกิดการเปลี่ยนแปลง 
ซ่ึงจะสงผลกระทบกับปริมาณการสั่งซ้ือ และการวางแผนการสั่งซ้ือในแตละชวงเวลา 

7.3.5 การพยากรณ 

ควรมีการควบคุมคาพยากรณที่เกิดขึ้น อาจเลือกใชแผนภูมิควบคุมเพื่อปองกันไม
ใหคาพยากรณเบี่ยงเบนไปจากยอดขายที่เกิดขึ้นจริงมากเกินไป พรอมทั้งปรับปรุงรูปแบบการ
พยากรณ เพื่อใหเหมาะสมกับลักษณะขอมูลที่เกิดขึ้น 

7.3.6 การนําไปใชกับสินคารายการอื่นๆ 

ควรที่จะนํานโยบายไปใชกับสินคารายการอื่นๆดวย โดยเริ่มจากสินคาประเภท A 
กอนรวมทั้งพิจารณาผลการดําเนินงานจํานวนรอบหมุนเวียนและทําการปรับปรุงวิธีการใหเหมาะ
สมมากขึ้นไปจากเดิม ไมควรหยุดการพัฒนาระบบเฉพาะสินคาบางรายการเทานั้น ควรที่จะมีการ
ดําเนินนโยบายที่ตอเนื่อง ปรับปรุงระบบสินคาคงคลังใหเหมาะสมกับสถานการณเพื่อผลการ
ดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพที่ดีที่สุด 
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การแบงประเภทสินคาตามเทคนิค ABC Analysis และการคํานวณ                
จํานวนรอบหมุนเวียนของขอมูลในอดีต 
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1.  การแบงกลุมสินคาตาม ABC Analysis 
เนื่องจากบริษัทกรณีศึกษามีรายการสินคาทั้งหมด 2,000 กวารายการ การเริ่มตนเก็บขอ

สินคาประเภท A  
ตารางแสดงสินคาประเภท A ที่ไดจากการแบงกลุม 

ที่ รหัสสินคา 

 ปริมาณ
การใช
ตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของ
คงคลังตอป   สะสม  

 % 
สะสม  

ประเภท
ของคง 
คลัง ที่ รหัสสินค

1  X00001
           
804.00  

         
24,278.38  

       
19,519,817.52  

        
19,519,817.52  

          
2.28  A 16 X00010

2  A0005
           
546.00  

         
35,746.03  

       
19,517,332.38  

        
39,037,149.90  

          
4.55  A 17 X00011

3  X00002
           
438.00  

         
35,328.46  

       
15,473,865.48  

        
54,511,015.38  

          
6.36  A 18 A0013 

4  A0011
        
1,304.00  

         
11,210.17  

       
14,618,061.68  

        
69,129,077.06  

          
8.06  A 19 X00012

5  X00003
           
594.00  

         
23,485.71  

       
13,950,511.74  

        
83,079,588.80  

          
9.69  A 20 X00013

6  A0001
           
839.00  

         
12,944.80  

       
10,860,687.20  

        
93,940,276.00  

        
10.96  A 21 X00014

7  X00004
        
1,641.00  

           
6,151.30  

       
10,094,283.30  

      
104,034,559.30  

        
12.14  A 22 X00015

8  A0010
      
13,691.00  

             
694.55  

         
9,509,084.05  

      
113,543,643.35  

        
13.24  A 23 X00016

9  X00005
           
106.00  

         
83,784.40  

         
8,881,146.40  

      
122,424,789.75  

        
14.28  A 24 X00017

10  A0002
           
161.00  

         
52,026.38  

         
8,376,247.18  

      
130,801,036.93  

        
15.26  A 25 X00018

11  X00006
             
35.00  

       
215,000.00  

         
7,525,000.00  

      
138,326,036.93  

        
16.14  A 26 X00019

12  X00007
           
660.00  

         
11,290.00  

         
7,451,400.00  

      
145,777,436.93  

        
17.00  A 27 X00020

13  X00008
           
537.00  

         
13,127.27  

         
7,049,343.99  

      
152,826,780.92  

        
17.83  A 28 X00021

14  A0008
           
220.00  

         
31,000.00  

         
6,820,000.00  

      
159,646,780.92  

        
18.62  A 29 X00022

15  X00009
             
35.00  

       
188,000.00  

         
6,580,000.00  

      
166,226,780.92  

        
19.39  A 30 X00023

  
          
มูลจึงทําการแบงกลุมสินคาตาม ABC Analysis และทําการศึกษาเฉพาะ

า 

 ปริมาณ
การใช
ตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของ
คงคลังตอป   สะสม  

 % 
สะสม  

ประเภท
ของคง 
คลัง 

 
      
27,841.00  

              
229.32  

         
6,384,498.12  

      
172,611,279.04  

        
20.13  A 

 
           
905.00  

           
6,472.97  

         
5,858,037.85  

      
178,469,316.89  

        
20.82  A 

             
20.00  

       
280,000.00  

         
5,600,000.00  

      
184,069,316.89  

        
21.47  A 

 
           
815.00  

           
6,819.28  

         
5,557,713.20  

      
189,627,030.09  

        
22.12  A 

 
             
20.00  

       
273,935.45  

         
5,478,709.00  

      
195,105,739.09  

        
22.76  A 

 
        
2,766.00  

           
1,958.37  

         
5,416,851.42  

      
200,522,590.51  

        
23.39  A 

 
           
705.00  

           
7,636.84  

         
5,383,972.20  

      
205,906,562.71  

        
24.02  A 

 
        
3,795.00  

           
1,342.80  

         
5,095,926.00  

      
211,002,488.71  

        
24.61  A 

 
           
130.00  

         
36,215.13  

         
4,707,966.90  

      
215,710,455.61  

        
25.16  A 

 
           
193.00  

         
25,503.55  

         
4,922,185.15  

      
220,632,640.76  

        
25.74  A 

 
           
703.00  

           
6,147.50  

         
4,321,692.50  

      
224,954,333.26  

        
26.24  A 

 
        
4,256.00  

           
1,000.00  

         
4,256,000.00  

      
229,210,333.26  

        
26.74  A 

 
        
1,691.00  

           
2,515.60  

         
4,253,879.60  

      
233,464,212.86  

        
27.23  A 

 
          
655.00  

         
6,428.57  

         
4,210,713.35  

        
237,674,926.21  

       
27.72  A 

 
            
13.00  

     
323,000.00  

         
4,199,000.00  

        
241,873,926.21  

       
28.21  A 
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ที่ รหัสสินคา 

 ปริมาณ
การใช
ตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของ
คงคลังตอป   สะสม  

 % 
สะสม  

ประเภท
ของคง 
คลัง ที่ รหัสสินคา 

 ปริมาณ
การใช
ตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของ
คงคลังตอป   สะสม  

 % 
สะสม  

ประเภท
ของคง 
คลัง 

31  X00024
       
2,298.00  

         
1,819.59  

         
4,181,417.82  

        
246,055,344.03  

       
28.70  A 52 X00043 

          
280.00  

       
11,107.69  

         
3,110,153.20  

        
318,122,304.68  

       
37.11  A 

32  X00025
     
19,946.00  

            
202.80  

         
4,045,048.80  

        
250,100,392.83  

       
29.17  A 53 A0014 

       
1,493.00  

         
2,075.47  

         
3,098,676.71  

        
321,220,981.39  

       
37.47  A 

33  A0007
          
141.00  

       
28,102.79  

         
3,962,493.39  

        
254,062,886.22  

       
29.64  A 54 X00044 

          
791.00  

         
3,903.35  

         
3,087,549.85  

        
324,308,531.24  

       
37.83  A 

34  X00026
       
3,201.00  

         
1,200.00  

         
3,841,200.00  

        
257,904,086.22  

       
30.08  A 55 X00045 

          
543.00  

         
5,505.38  

         
2,989,421.34  

        
327,297,952.58  

       
38.18  A 

35  X00027
              
8.00  

     
473,000.00  

         
3,784,000.00  

        
261,688,086.22  

       
30.53  A 56 X00046 

       
1,987.00  

         
1,500.00  

         
2,980,500.00  

        
330,278,452.58  

       
38.53  A 

36  X00028
            
63.00  

       
60,000.00  

         
3,780,000.00  

        
265,468,086.22  

       
30.97  A 57 X00047 

           
395.00  

           
7,500.00  

         
2,962,500.00  

      
333,240,952.58  

        
38.87  A 

37  X00029
          
625.00  

         
5,834.56  

         
3,646,600.00  

        
269,114,686.22  

       
31.39  A 58 X00048 

             
16.00  

       
184,149.71  

         
2,946,395.36  

      
336,187,347.94  

        
39.22  A 

38  X00030
          
565.00  

         
6,409.09  

         
3,621,135.85  

        
272,735,822.07  

       
31.81  A 59 X00049 

           
451.00  

           
6,500.00  

         
2,931,500.00  

      
339,118,847.94  

        
39.56  A 

39  X00031
       
1,570.00  

         
2,300.00  

         
3,611,000.00  

        
276,346,822.07  

       
32.24  A 60 X00050 

           
223.00  

         
12,992.94  

         
2,897,425.62  

      
342,016,273.56  

        
39.90  A 

40  X00032
            
39.00  

       
90,487.02  

         
3,528,993.78  

        
279,875,815.85  

       
32.65  A 61 X00051 

             
11.00  

       
256,000.00  

         
2,816,000.00  

      
344,832,273.56  

        
40.22  A 

41  X00033
            
69.00  

       
50,956.29  

         
3,515,984.01  

        
283,391,799.86  

       
33.06  A 62 X00052 

      
90,984.00  

              
30.60  

         
2,784,110.40  

      
347,616,383.96  

        
40.55  A 

42  X00034
            
20.00  

     
162,000.00  

         
3,240,000.00  

        
286,631,799.86  

       
33.43  A 63 X00053 

        
1,475.00  

           
1,872.50  

         
2,761,937.50  

      
350,378,321.46  

        
40.87  A 

43  X00035
          
497.00  

         
6,480.39  

         
3,220,753.83  

        
289,852,553.69  

       
33.81  A 64 X00054 

      
13,718.00  

              
197.60  

         
2,710,676.80  

      
353,088,998.26  

        
41.19  A 

44  X00036
              
6.00  

     
536,000.00  

         
3,216,000.00  

        
293,068,553.69  

       
34.19  A 65 X00055 

               
4.00  

       
663,000.00  

         
2,652,000.00  

      
355,740,998.26  

        
41.50  A 

45  X00037
       
3,623.00  

            
875.74  

         
3,172,806.02  

        
296,241,359.71  

       
34.56  A 66 X00056 

           
541.00  

           
4,897.43  

         
2,649,509.63  

      
358,390,507.89  

        
41.81  A 

46  X00038
            
42.00  

       
75,285.71  

         
3,161,999.82  

        
299,403,359.53  

       
34.92  A 67 X00057 

        
5,980.00  

              
440.00  

         
2,631,200.00  

      
361,021,707.89  

        
42.11  A 

47  A0009
              
8.00  

     
391,350.21  

         
3,130,801.68  

        
302,534,161.21  

       
35.29  A 68 X00058 

             
12.00  

       
217,663.20  

         
2,611,958.40  

      
363,633,666.29  

        
42.42  A 

48  X00039
          
906.00  

         
3,445.18  

         
3,121,333.08  

        
305,655,494.29  

       
35.65  A 69 X00059 

      
11,412.00  

              
228.23  

         
2,604,560.76  

      
366,238,227.05  

        
42.72  A 

49  X00040
            
33.00  

       
94,571.43  

         
3,120,857.19  

        
308,776,351.48  

       
36.02  A 70 X00060 

        
1,375.00  

           
1,841.59  

         
2,532,186.25  

      
368,770,413.30  

        
43.02  A 

50  X00041
            
26.00  

     
120,000.00  

         
3,120,000.00  

        
311,896,351.48  

       
36.38  A 71 X00061 

        
1,394.00  

           
1,807.18  

         
2,519,208.92  

      
371,289,622.22  

        
43.31  A 

51  X00042
              
9.00  

     
346,200.00  

         
3,115,800.00  

        
315,012,151.48  

       
36.75  A 72 X00062 

        
1,291.00  

           
1,900.00  

         
2,452,900.00  

      
373,742,522.22  

        
43.60  

A 107 

 



 

ที่ รหัสสินคา 

 ปริมาณ
การใช
ตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของ
คงคลังตอป   สะสม  

 % 
สะสม  

ประเภท
ของคง 
คลัง ที่ รหัสสินคา 

 ปริมาณ
การใช
ตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของ
คงคลังตอป   สะสม  

 % 
สะสม  

ประเภท
ของคง 
คลัง 

73  X00063
             
11.00  

       
222,000.00  

         
2,442,000.00  

      
376,184,522.22  

        
43.88  A 94 X00080 

            
11.00  

     
186,000.00  

         
2,046,000.00  

        
422,672,057.14  

       
49.30  A 

74  X00064
               
3.00  

       
811,000.00  

         
2,433,000.00  

      
378,617,522.22  

        
44.16  A 95 X00081 

     
15,646.00  

            
129.66  

         
2,028,660.36  

        
424,700,717.50  

       
49.54  A 

75  X00065
           
180.00  

         
13,400.00  

         
2,412,000.00  

      
381,029,522.22  

        
44.45  A 96 X00082 

       
2,865.00  

            
690.00  

         
1,976,850.00  

        
426,677,567.50  

       
49.77  A 

76  X00066
               
5.00  

       
480,000.00  

         
2,400,000.00  

      
383,429,522.22  

        
44.73  A 97 X00083 

              
2.00  

     
985,000.00  

         
1,970,000.00  

        
428,647,567.50  

       
50.00  A 

77  X00067
      
12,099.00  

             
197.43  

         
2,388,705.57  

      
385,818,227.79  

        
45.00  A 98 X00084 

          
141.00  

       
13,881.70  

         
1,957,319.70  

        
430,604,887.20  

       
50.23  A 

78  X00068
           
674.00  

           
3,528.17  

         
2,377,986.58  

      
388,196,214.37  

        
45.28  A 99 X00085 

       
4,432.00  

            
440.00  

         
1,950,080.00  

        
432,554,967.20  

       
50.46  A 

79  A0006
           
253.00  

           
9,235.29  

         
2,336,528.37  

      
390,532,742.74  

        
45.55  A 100 X00086 

              
2.00  

     
961,000.00  

         
1,922,000.00  

        
434,476,967.20  

       
50.68  A 

80  X00069
             
76.00  

         
30,000.00  

         
2,280,000.00  

      
392,812,742.74  

        
45.82  A 101 X00087 

       
2,433.00  

            
780.00  

         
1,897,740.00  

        
436,374,707.20  

       
50.90  A 

81  X00070
        
4,218.00  

             
532.87  

         
2,247,645.66  

      
395,060,388.40  

        
46.08  A 102 X00088 

       
4,312.00  

            
440.00  

         
1,897,280.00  

        
438,271,987.20  

       
51.12  A 

82  X00071
           
318.00  

           
6,989.38  

         
2,222,622.84  

      
397,283,011.24  

        
46.34  A 103 X00089 

            
12.00  

     
157,470.00  

         
1,889,640.00  

        
440,161,627.20  

       
51.34  A 

83  X00072
      
12,341.00  

             
178.65  

         
2,204,719.65  

      
399,487,730.89  

        
46.60  A 104 X00090 

       
3,673.00  

            
511.66  

         
1,879,327.18  

        
442,040,954.38  

       
51.56  A 

84  X00073
        
1,464.00  

           
1,500.00  

         
2,196,000.00  

      
401,683,730.89  

        
46.86  A 105 X00091 

       
2,389.00  

            
779.65  

         
1,862,583.85  

        
443,903,538.23  

       
51.78  A 

85  A0016
      
16,786.00  

             
129.73  

         
2,177,647.78  

      
403,861,378.67  

        
47.11  A 106 X00092 

       
1,302.00  

         
1,426.50  

         
1,857,303.00  

        
445,760,841.23  

       
52.00  A 

86  X00074
        
1,207.00  

           
1,799.24  

         
2,171,682.68  

      
406,033,061.35  

        
47.36  A 107 X00093 

     
10,201.00  

            
178.85  

         
1,824,448.85  

        
447,585,290.08  

       
52.21  A 

87  X00075
            
57.00  

       
37,000.00  

         
2,109,000.00  

        
408,142,061.35  

       
47.61  A 108 X00094 

              
8.00  

     
228,000.00  

         
1,824,000.00  

        
449,409,290.08  

       
52.42  A 

88  X00076
            
21.00  

     
100,000.00  

         
2,100,000.00  

        
410,242,061.35  

       
47.85  A 109 X00095 

            
15.00  

     
120,633.33  

         
1,809,499.95  

        
451,218,790.03  

       
52.63  A 

89  A0015
       
1,937.00  

         
1,082.83  

         
2,097,441.71  

        
412,339,503.06  

       
48.10  A 110 X00096 

          
985.00  

         
1,831.98  

         
1,804,500.30  

        
453,023,290.33  

       
52.84  A 

90  X00077
          
241.00  

         
8,650.00  

         
2,084,650.00  

        
414,424,153.06  

       
48.34  A 111 X00097 

            
14.00  

     
128,000.00  

         
1,792,000.00  

        
454,815,290.33  

       
53.05  A 

91  X00078
          
462.00  

         
4,500.00  

         
2,079,000.00  

        
416,503,153.06  

       
48.58  A 112 X00098 

          
790.00  

         
2,264.19  

         
1,788,710.10  

        
456,604,000.43  

       
53.26  A 

92  A0004
            
54.00  

       
38,200.00  

         
2,062,800.00  

        
418,565,953.06  

       
48.82  A 113 X00099 

          
980.00  

         
1,814.73  

         
1,778,435.40  

        
458,382,435.83  

       
53.47  A 

93  X00079
       
2,634.00  

            
782.12  

         
2,060,104.08  

        
420,626,057.14  

       
49.07  A 114 X00100 

       
6,853.00  

            
259.03  

         
1,775,132.59  

        
460,157,568.42  

       
53.68  

A 108                 

 



 

ที่ รหัสสินคา 

 ปริมาณ
การใช
ตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของ
คงคลังตอป   สะสม  

 % 
สะสม  

ประเภท
ของคง 
คลัง ที่ รหัสสินคา 

 ปริมาณ
การใช
ตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของ
คงคลังตอป   สะสม  

 % 
สะสม  

ประเภท
ของคง 
คลัง 

115  X00101
     
12,782.00  

            
136.98  

         
1,750,878.36  

        
461,908,446.78  

       
53.88  A 136 X00121 

        
2,290.00  

              
668.76  

         
1,531,460.40  

      
496,061,745.13  

        
57.86  A 

116  X00102
          
682.00  

         
2,561.99  

         
1,747,277.18  

        
463,655,723.96  

       
54.08  A 137 X00122 

           
206.00  

           
7,425.04  

         
1,529,558.24  

      
497,591,303.37  

        
58.04  A 

117  X00103
           
924.00  

           
1,860.00  

         
1,718,640.00  

      
465,374,363.96  

        
54.28  A 138 X00123 

             
57.00  

         
26,640.00  

         
1,518,480.00  

      
499,109,783.37  

        
58.22  A 

118  X00104
           
194.00  

           
8,846.15  

         
1,716,153.10  

      
467,090,517.06  

        
54.48  A 139 X00124 

        
1,467.00  

           
1,027.53  

         
1,507,386.51  

      
500,617,169.88  

        
58.40  A 

119  A0018
        
4,075.00  

             
420.00  

         
1,711,500.00  

      
468,802,017.06  

        
54.68  A 140 X00125 

        
3,425.00  

              
440.00  

         
1,507,000.00  

      
502,124,169.88  

        
58.57  A 

120  X00105
               
2.00  

       
855,000.00  

         
1,710,000.00  

      
470,512,017.06  

        
54.88  A 141 X00126 

               
1.00  

    
1,506,000.00  

         
1,506,000.00  

      
503,630,169.88  

        
58.75  A 

121  X00106
           
344.00  

           
4,900.00  

         
1,685,600.00  

      
472,197,617.06  

        
55.08  A 142 X00127 

      
44,579.00  

              
33.00  

         
1,471,107.00  

      
505,101,276.88  

        
58.92  A 

122  X00107
        
2,248.00  

             
738.73  

         
1,660,665.04  

      
473,858,282.10  

        
55.27  A 143 X00128 

      
10,635.00  

              
137.73  

         
1,464,758.55  

      
506,566,035.43  

        
59.09  A 

123  X00108
           
268.00  

           
6,109.22  

         
1,637,270.96  

      
475,495,553.06  

        
55.47  A 144 A0003 

             
13.00  

       
111,000.00  

         
1,443,000.00  

      
508,009,035.43  

        
59.26  A 

124  X00109
             
16.00  

       
102,250.00  

         
1,636,000.00  

      
477,131,553.06  

        
55.66  A 145 X00129 

               
9.00  

       
159,300.00  

         
1,433,700.00  

      
509,442,735.43  

        
59.43  A 

125  X00110
      
10,004.00  

             
162.49  

         
1,625,549.96  

      
478,757,103.02  

        
55.85  A 146 X00130 

               
1.00  

    
1,430,000.00  

         
1,430,000.00  

      
510,872,735.43  

        
59.59  A 

126  X00111
        
1,390.00  

           
1,157.33  

         
1,608,688.70  

      
480,365,791.72  

        
56.03  A 147 X00131 

       
1,432.00  

            
992.86  

         
1,421,775.52  

        
512,294,510.95  

       
59.76  A 

127  X00112
        
2,845.00  

             
565.31  

         
1,608,306.95  

      
481,974,098.67  

        
56.22  A 148 X00132 

          
254.00  

         
5,466.67  

         
1,388,534.18  

        
513,683,045.13  

       
59.92  A 

128  X00113
        
8,159.00  

             
196.35  

         
1,602,019.65  

      
483,576,118.32  

        
56.41  A 149 X00133 

          
973.00  

         
1,426.36  

         
1,387,848.28  

        
515,070,893.41  

       
60.08  A 

129  X00114
        
1,863.00  

             
854.68  

         
1,592,268.84  

      
485,168,387.16  

        
56.59  A 150 X00134 

          
276.00  

         
5,000.00  

         
1,380,000.00  

        
516,450,893.41  

       
60.24  A 

130  X00115
             
88.00  

         
18,000.00  

         
1,584,000.00  

      
486,752,387.16  

        
56.78  A 151 X00135 

            
95.00  

       
14,522.00  

         
1,379,590.00  

        
517,830,483.41  

       
60.40  A 

131  X00116
        
3,879.00  

             
404.33  

         
1,568,396.07  

      
488,320,783.23  

        
56.96  A 152 X00136 

       
1,759.00  

            
780.00  

         
1,372,020.00  

        
519,202,503.41  

       
60.56  A 

132  X00117
             
12.00  

       
130,000.00  

         
1,560,000.00  

      
489,880,783.23  

        
57.14  A 153 X00137 

       
1,654.00  

            
828.96  

         
1,371,099.84  

        
520,573,603.25  

       
60.72  A 

133  X00118
               
2.00  

       
777,000.00  

         
1,554,000.00  

      
491,434,783.23  

        
57.32  A 154 X00138 

              
9.00  

     
152,100.00  

         
1,368,900.00  

        
521,942,503.25  

       
60.88  A 

134  X00119
           
535.00  

           
2,900.00  

         
1,551,500.00  

      
492,986,283.23  

        
57.51  A 155 X00139 

       
5,282.00  

            
258.75  

         
1,366,717.50  

        
523,309,220.75  

       
61.04  A 

135  X00120
        
1,426.00  

           
1,082.75  

         
1,544,001.50  

      
494,530,284.73  

        
57.69  A 156 X00140 

            
57.00  

       
23,937.50  

         
1,364,437.50  

        
524,673,658.25  

       
61.20  

A 109                 

 



 

ที่ รหัสสินคา 

 ปริมาณ
การใช
ตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของ
คงคลังตอป   สะสม  

 % 
สะสม  

ประเภท
ของคง 
คลัง ที่ รหัสสินคา 

 ปริมาณ
การใช
ตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของ
คงคลังตอป   สะสม  

 % 
สะสม  

ประเภท
ของคง 
คลัง 

157  X00141
          
718.00  

         
1,900.00  

         
1,364,200.00  

        
526,037,858.25  

       
61.36  A 178 X00162 

             
96.00  

         
12,600.00  

         
1,209,600.00  

      
552,942,915.90  

        
64.50  A 

158  X00142
          
110.00  

       
12,302.73  

         
1,353,300.30  

        
527,391,158.55  

       
61.52  A 179 X00163 

           
171.00  

           
7,050.00  

         
1,205,550.00  

      
554,148,465.90  

        
64.64  A 

159  X00143
              
9.00  

     
150,000.00  

         
1,350,000.00  

        
528,741,158.55  

       
61.68  A 180 X00164 

           
134.00  

           
8,967.76  

         
1,201,679.84  

      
555,350,145.74  

        
64.78  A 

160  X00144
          
143.00  

         
9,427.27  

         
1,348,099.61  

        
530,089,258.16  

       
61.83  A 181 X00165 

           
256.00  

           
4,677.27  

         
1,197,381.12  

      
556,547,526.86  

        
64.92  A 

161  X00145
              
6.00  

     
223,000.00  

         
1,338,000.00  

        
531,427,258.16  

       
61.99  A 182 X00166 

               
2.00  

       
598,400.00  

         
1,196,800.00  

      
557,744,326.86  

        
65.06  A 

162  X00146
              
4.00  

     
333,806.34  

         
1,335,225.36  

        
532,762,483.52  

       
62.15  A 183 X00167 

        
7,042.00  

              
169.50  

         
1,193,619.00  

      
558,937,945.86  

        
65.20  A 

163  X00147
          
142.00  

         
9,300.00  

         
1,320,600.00  

        
534,083,083.52  

       
62.30  A 184 X00168 

           
294.00  

           
4,000.00  

         
1,176,000.00  

      
560,113,945.86  

        
65.34  A 

164  X00148
     
11,430.00  

            
115.13  

         
1,315,935.90  

        
535,399,019.42  

       
62.45  A 185 X00169 

           
606.00  

           
1,940.40  

         
1,175,882.40  

      
561,289,828.26  

        
65.47  A 

165  X00149
       
2,968.00  

            
440.00  

         
1,305,920.00  

        
536,704,939.42  

       
62.61  A 186 X00170 

           
213.00  

           
5,500.00  

         
1,171,500.00  

      
562,461,328.26  

        
65.61  A 

166  X00150
              
6.00  

     
216,000.00  

         
1,296,000.00  

        
538,000,939.42  

       
62.76  A 187 X00171 

        
1,620.00  

              
720.00  

         
1,166,400.00  

      
563,627,728.26  

        
65.75  A 

167  X00151
       
1,502.00  

            
860.00  

         
1,291,720.00  

        
539,292,659.42  

       
62.91  A 188 X00172 

        
8,511.00  

              
135.81  

         
1,155,878.91  

      
564,783,607.17  

        
65.88  A 

168  X00152
            
39.00  

       
33,000.00  

         
1,287,000.00  

        
540,579,659.42  

       
63.06  A 189 X00173 

        
1,481.00  

              
772.99  

         
1,144,798.19  

      
565,928,405.36  

        
66.01  A 

169  X00153
              
2.00  

     
635,000.00  

         
1,270,000.00  

        
541,849,659.42  

       
63.21  A 190 X00174 

        
1,509.00  

              
720.00  

         
1,086,480.00  

      
567,014,885.36  

        
66.14  A 

170  X00154
          
434.00  

         
2,907.10  

         
1,261,681.40  

        
543,111,340.82  

       
63.35  A 191 X00175 

               
1.00  

    
1,086,000.00  

         
1,086,000.00  

      
568,100,885.36  

        
66.27  A 

171  X00155
              
3.00  

     
418,000.00  

         
1,254,000.00  

        
544,365,340.82  

       
63.50  A 192 A0012 

           
107.00  

         
10,050.00  

         
1,075,350.00  

      
569,176,235.36  

        
66.39  A 

172  X00156
          
252.00  

         
4,960.81  

         
1,250,124.12  

        
545,615,464.94  

       
63.64  A 193 X00176 

        
2,441.00  

              
440.00  

         
1,074,040.00  

      
570,250,275.36  

        
66.52  A 

173  X00157
          
538.00  

         
2,300.00  

         
1,237,400.00  

        
546,852,864.94  

       
63.79  A 194 X00177 

               
8.00  

       
134,000.00  

         
1,072,000.00  

      
571,322,275.36  

        
66.64  A 

174  X00158
       
1,954.00  

            
630.00  

         
1,231,020.00  

        
548,083,884.94  

       
63.93  A 195 X00178 

               
6.00  

       
178,000.00  

         
1,068,000.00  

      
572,390,275.36  

        
66.77  A 

175  X00159
              
7.00  

     
174,500.00  

         
1,221,500.00  

        
549,305,384.94  

       
64.08  A 196 X00179 

             
76.00  

         
14,000.00  

         
1,064,000.00  

      
573,454,275.36  

        
66.89  A 

176  X00160
          
108.00  

       
11,257.30  

         
1,215,788.40  

        
550,521,173.34  

       
64.22  A 197 X00180 

           
163.00  

           
6,500.00  

         
1,059,500.00  

      
574,513,775.36  

        
67.02  A 

177  X00161
           
134.00  

           
9,045.84  

         
1,212,142.56  

      
551,733,315.90  

        
64.36  A 198 X00181 

           
479.00  

           
2,200.00  

         
1,053,800.00  

      
575,567,575.36  

        
67.14  

A 110 

 



 

ที่ รหัสสินคา 

 ปริมาณ
การใช
ตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของ
คงคลังตอป   สะสม  

 % 
สะสม  

ประเภท
ของคง 
คลัง ที่ รหัสสินคา 

 ปริมาณ
การใช
ตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของ
คงคลังตอป   สะสม  

 % 
สะสม  

ประเภท
ของคง 
คลัง 

199  X00182
           
510.00  

           
2,055.83  

         
1,048,473.30  

      
576,616,048.66  

        
67.26  A 220 X00203 

          
431.00  

         
2,190.73  

            
944,204.63  

        
597,548,401.64  

       
69.70  A 

200  X00183
             
92.00  

         
11,368.63  

         
1,045,913.96  

      
577,661,962.62  

        
67.38  A 221 X00204 

          
806.00  

         
1,168.70  

            
941,972.20  

        
598,490,373.84  

       
69.81  A 

201  X00184
        
2,766.00  

             
374.01  

         
1,034,511.66  

      
578,696,474.28  

        
67.50  A 222 X00205 

          
336.00  

         
2,800.00  

            
940,800.00  

        
599,431,173.84  

       
69.92  A 

202  X00185
           
257.00  

           
4,000.00  

         
1,028,000.00  

      
579,724,474.28  

        
67.62  A 223 X00206 

              
9.00  

     
104,000.00  

            
936,000.00  

        
600,367,173.84  

       
70.03  A 

203  X00186
           
182.00  

           
5,644.44  

         
1,027,288.08  

      
580,751,762.36  

        
67.74  A 224 X00207 

          
190.00  

         
4,900.00  

            
931,000.00  

        
601,298,173.84  

       
70.14  A 

204  X00187
             
32.00  

         
32,000.00  

         
1,024,000.00  

      
581,775,762.36  

        
67.86  A 225 X00208 

       
2,112.00  

            
440.00  

            
929,280.00  

        
602,227,453.84  

       
70.25  A 

205  X00188
           
159.00  

           
6,420.00  

         
1,020,780.64  

      
582,796,543.00  

        
67.98  A 226 X00209 

          
193.00  

         
4,800.00  

            
926,400.00  

        
603,153,853.84  

       
70.36  A 

206  X00189
               
6.00  

       
170,000.00  

         
1,020,000.00  

      
583,816,543.00  

        
68.10  A 227 X00210 

            
20.00  

       
46,300.00  

            
926,000.00  

        
604,079,853.84  

       
70.46  A 

207  X00190
          
338.00  

         
3,000.00  

         
1,014,000.00  

        
584,830,543.00  

       
68.22  A 228 X00211 

          
817.00  

         
1,132.10  

            
924,925.70  

        
605,004,779.54  

       
70.57  A 

208  X00191
            
46.00  

       
22,015.97  

         
1,012,734.62  

        
585,843,277.62  

       
68.34  A 229 X00212 

            
33.00  

       
28,000.00  

            
924,000.00  

        
605,928,779.54  

       
70.68  A 

209  X00192
          
144.00  

         
7,000.00  

         
1,008,000.00  

        
586,851,277.62  

       
68.45  A 230 X00213 

          
608.00  

         
1,500.00  

            
912,000.00  

        
606,840,779.54  

       
70.79  A 

210  X00193
       
1,349.00  

            
734.05  

            
990,233.45  

        
587,841,511.07  

       
68.57  A 231 X00214 

          
268.00  

         
3,400.00  

            
911,200.00  

        
607,751,979.54  

       
70.89  A 

211  X00194
            
27.00  

       
37,000.00  

            
999,000.00  

        
588,840,511.07  

       
68.69  A 232 X00215 

       
1,062.00  

            
856.42  

            
909,518.04  

        
608,661,497.58  

       
71.00  A 

212  X00195
            
99.00  

       
10,000.00  

            
990,000.00  

        
589,830,511.07  

       
68.80  A 233 X00216 

          
453.00  

         
2,000.00  

            
906,000.00  

        
609,567,497.58  

       
71.10  A 

213  X00196
       
2,429.00  

            
407.50  

            
989,817.50  

        
590,820,328.57  

       
68.92  A 234 X00217 

       
4,412.00  

            
203.23  

            
896,650.76  

        
610,464,148.34  

       
71.21  A 

214  X00197
     
11,270.00  

             
87.51  

            
986,237.70  

        
591,806,566.27  

       
69.03  A 235 X00218 

          
469.00  

         
1,900.00  

            
891,100.00  

        
611,355,248.34  

       
71.31  A 

215  X00198
            
97.00  

       
10,000.00  

            
970,000.00  

        
592,776,566.27  

       
69.15  A 236 X00219 

          
385.00  

         
2,276.29  

            
876,371.65  

        
612,231,619.99  

       
71.42  A 

216  X00199
            
64.00  

       
15,030.00  

            
961,920.00  

        
593,738,486.27  

       
69.26  A 237 X00220 

           
104.00  

           
8,306.25  

            
863,850.00  

      
613,095,469.99  

        
71.52  A 

217  X00200
       
1,682.00  

            
568.53  

            
956,267.46  

        
594,694,753.73  

       
69.37  A 238 X00221 

               
4.00  

       
213,000.00  

            
852,000.00  

      
613,947,469.99  

        
71.62  A 

218  X00201
          
638.00  

         
1,497.56  

            
955,443.28  

        
595,650,197.01  

       
69.48  A 239 X00222 

           
131.00  

           
6,500.00  

            
851,500.00  

      
614,798,969.99  

        
71.71  A 

219  X00202
          
106.00  

         
9,000.00  

            
954,000.00  

        
596,604,197.01  

       
69.59  A 240 X00223 

        
1,489.00  

              
568.62  

            
846,675.18  

      
615,645,645.17  

        
71.81  

A 111 

 



 

ที่ รหัสสินคา 

 ปริมาณ
การใช
ตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของ
คงคลังตอป  

 % 
สะสม  

ประเภท
ของคง 
คลัง ที่ รหัสสินคา 

 ปริมาณ
การใช
ตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของ
คงคลังตอป   สะสม  

 % 
สะสม  

ประเภท
ของคง 
คลัง 

241  X00224
               
6.00  

       
139,000.00  

            
834,000.00  

        
71.91  A 262 X00245 

        
1,042.00  

              
700.00  

            
729,400.00  

      
632,664,553.91  

        
73.80  A 

242  X00225
        
2,597.00  

             
320.00  

            
831,040.00  

        
72.01  A 263 X00246 

             
57.00  

         
12,600.00  

            
718,200.00  

      
633,382,753.91  

        
73.88  A 

243  X00226
           
464.00  

           
1,755.39  

            
814,500.96  

        
72.10  A 264 X00247 

           
515.00  

           
1,386.94  

            
714,274.10  

      
634,097,028.01  

        
73.97  A 

244  X00227
             
51.00  

         
15,850.00  

            
808,350.00  

        
72.20  A 265 X00248 

               
3.00  

       
234,000.00  

            
702,000.00  

      
634,799,028.01  

        
74.05  A 

245  X00228
               
7.00  

       
115,000.00  

            
805,000.00  

        
72.29  A 266 X00249 

           
184.00  

           
3,800.00  

            
699,200.00  

      
635,498,228.01  

        
74.13  A 

246  X00229
           
921.00  

             
860.00  

            
792,060.00  

        
72.38  A 267 X00250 

              
3.00  

     
231,000.00  

            
693,000.00  

        
636,191,228.01  

       
74.21  A 

247  X00230
           
383.00  

           
2,060.00  

            
788,980.00  

        
72.48  A 268 X00251 

          
210.00  

         
3,300.00  

            
693,000.00  

        
636,884,228.01  

       
74.29  A 

248  X00231
               
4.00  

       
197,000.00  

            
788,000.00  

        
72.57  A 269 X00252 

              
1.00  

     
690,000.00  

            
690,000.00  

        
637,574,228.01  

       
74.37  A 

249  X00232
               
1.00  

       
787,400.00  

            
787,400.00  

        
72.66  A 270 X00253 

            
61.00  

       
11,083.36  

            
676,084.96  

        
638,250,312.97  

       
74.45  A 

250  X00233
               
1.00  

       
773,200.00  

            
773,200.00  

        
72.75  A 271 X00254 

          
955.00  

            
700.00  

            
668,500.00  

        
638,918,812.97  

       
74.53  A 

251  X00234
           
775.00  

             
990.91  

            
767,955.25  

 สะสม  
      

616,479,645.17  
      

617,310,685.17  
      

618,125,186.13  
      

618,933,536.13  
      

619,738,536.13  
      

620,530,596.13  
      

621,319,576.13  
      

622,107,576.13  
      

622,894,976.13  
      

623,668,176.13  
      

624,436,131.38  
        
72.84  

            
63.00  A 272 A0017 

       
10,500.00  

            
661,500.00  

        
639,580,312.97  

       
74.61  A 

252  X00235
           

1,900.00  
            

765,700.00  
      

625,201,831.38  
        
72.93  A 273 X00255 

          
169.00  

            
659,100.00  

        
640,239,412.97  

       
74.68  A 

253  X00236
           
508.00  

            
762,000.00  

      
625,963,831.38  

        
73.02  A 274 X00256 

          
437.00  

         
1,500.00  

        
640,894,912.97  

       
74.76  A 

254  X00237
           
962.00  

             
791.60  

      
626,725,350.58  

        
73.11  A 275 X00257 

              
3.00  

     
218,321.72  

            
654,965.16  

       
74.84  A 

255  X00238
           
387.00  

           
1,948.57  

            
754,096.59  

        
73.19  A 276 X00258 

          
198.00  

         
3,300.00  

            
653,400.00  

        
642,203,278.13  A 

256  X00239
        
4,185.00  

             
180.00  

            
753,300.00  

      
628,232,747.17  A 277 X00259 

       
5,432.00  

            
120.11  

            
652,437.52  

        
642,855,715.65  

       
74.99  

257  X00240
             
27.00  

         
27,887.50  

            
752,962.50  

      
628,985,709.67  

        
73.37  

           
403.00  

         
3,900.00  

           
1,500.00  

            
655,500.00  

            
761,519.20  

        
641,549,878.13  

      
627,479,447.17  

       
74.91  

        
73.28  A 

A         

258  X00241
           
154.00  

           
4,800.00  

            
739,200.00  

      
629,724,909.67  

        
73.46  A         

259  X00242
        
1,393.00  

             
529.68  

      
630,462,753.91  

        
73.54  A         

260  X00243
               
2.00  

       
368,200.00  

            
736,400.00  

      
631,199,153.91  

        
73.63  A         

261  X00244
               
8.00  

         
92,000.00  

            
736,000.00  

      
631,935,153.91  

        
73.71  A        

 

            
737,844.24  
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2. การคํานวณจํานวนรอบหมุนเวียน Inventory Turns ป 2547  
ตารางแสดงจํานวนรอบหมุนเวียน (Inventory Turns) ของสินคาประเภท A 

ที่ รหัสสินคา 
 ปริมาณการ
ใชตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของคง
คลังตอป  

Avg. 
Inven 

มูลคาการ
เก็บพัสดุ 

Inventory 
Turns  ที่ รหัสสินคา 

ปริมาณการ
ใชตอป 

 ราคาตอ
หนวย  

มูลคาของคงคลัง
ตอป 

Avg. 
Inven 

มูลคาการ
เก็บพัสดุ 

Inventory 
Turns  

1  X00001
                       
804.00  

             
24,278.38  

           
19,519,817.52  82 

        
2,002,032.57  9.75 17 X00011 905.00 

            
6,472.97  5,858,037.85 205 

        
1,324,967.17  4.42 

2  A0005
                       
546.00  

             
35,746.03  

           
19,517,332.38  147 

        
5,260,165.80  3.71 18 A0013 20.00 

            
280,000.00  5,600,000.00 32 

        
8,873,846.15  0.63 

3  X00002
                       
438.00  

             
35,328.46  

           
15,473,865.48  51 

        
1,807,186.61  8.56 19 X00012 815.00 

            
6,819.28  5,557,713.20 204 

        
1,392,182.24  3.99 

4  A0011
                    
1,304.00  

             
11,210.17  

           
14,618,061.68  432 

        
4,845,380.40  3.02 20 X00013 20.00 

            
273,935.45  5,478,709.00 11 

        
2,971,146.03  1.84 

5  X00003
                       
594.00  

             
23,485.71  

           
13,950,511.74  67 

        
1,568,122.79  8.90 21 X00014 2,766.00 

            
1,958.37  5,416,851.42 1156 

        
2,263,725.08  2.39 

6  A0001
                       
839.00  

             
12,944.80  

           
10,860,687.20  286 

        
3,702,212.80  2.93 22 X00015 705.00 

            
7,636.84  5,383,972.20 87 

           
667,929.78  8.06 

7  X00004
                    
1,641.00  

             
6,151.30  

           
10,094,283.30  223 

        
1,374,578.96  7.34 23 X00016 3,795.00 

            
1,342.80  5,095,926.00 1763 

        
2,367,976.15  2.15 

8  A0010
                  
13,691.00  

             
694.55  

             
9,509,084.05  4062 

        
2,821,315.53  3.37 24 X00017 130.00 

            
36,215.13  4,707,966.90 18 

           
643,515.00  7.32 

9  X00005
                       
106.00  

             
83,784.40  

             
8,881,146.40  29 

        
2,449,082.46  3.63 25 X00018 193.00 

            
25,503.55  4,922,185.15 89 

        
2,281,586.82  2.16 

10  A0002
                       
161.00  

             
52,026.38  

             
8,376,247.18  61 

        
3,161,603.09  2.65 26 X00019 703.00 

            
6,147.50  4,321,692.50 142 

           
870,580.58  4.96 

11  X00006
                         
35.00  

             
215,000.00  

             
7,525,000.00  20 

        
4,233,846.15  1.78 27 X00020 4,256.00 

            
1,000.00  4,256,000.00 240 

           
240,153.85  17.72 

12  X00007
                       
660.00  

             
11,290.00  

             
7,451,400.00  73 

           
826,775.38  9.01 28 X00021 1,691.00 

            
2,515.60  4,253,879.60 918 

        
2,309,514.31  1.84 

13  X00008
                       
537.00  

             
13,127.27  

             
7,049,343.99  202 

        
2,645,649.80  2.66 29 X00022 655.00 

            
6,428.57  4,210,713.35 115 

           
741,263.57  5.68 

14  A0008
                       
220.00  

             
31,000.00  

             
6,820,000.00  96 

        
2,980,769.23  2.29 30 X00023 13.00 

            
323,000.00  4,199,000.00 8 

        
2,484,615.38  1.69 

15  X00009
                         
35.00  

             
188,000.00  

             
6,580,000.00  27 

        
5,047,076.92  1.30 31 X00024 2,298.00 

            
1,819.59  4,181,417.82 39 

             
71,383.92  58.58 

16  X00010
                  
27,841.00  

             
229.32  

             
6,384,498.12  3754 

           
860,920.20  7.42 32 X00025 19,946.00 

            
202.80  4,045,048.80 3260 

           
661,206.00  6.12 
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ที่ รหัสสินคา 
 ปริมาณการ
ใชตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของคง
คลังตอป  

Avg. 
Inven 

มูลคาการ
เก็บพัสดุ 

Inventory 
Turns  ที่ รหัสสินคา 

ปริมาณการ
ใชตอป 

 ราคาตอ
หนวย  

มูลคาของคงคลัง
ตอป 

Avg. 
Inven 

มูลคาการ
เก็บพัสดุ 

Inventory 
Turns  

33  A0007
                       
141.00  

             
28,102.79  

                  
3,962,493.39  46 

        
1,292,728.34  3.07 52 X00043 280.00 

            
11,107.69  3,110,153.20 192 

        
2,136,094.23  1.46 

34  X00026
                    
3,201.00  

             
1,200.00  

                  
3,841,200.00  874 

        
1,048,615.38  3.66 53 A0014 1,493.00 

            
2,075.47  3,098,676.71 809 

        
1,678,097.32  1.85 

35  X00027
                          

8.00  
             

473,000.00  
                  

3,784,000.00  7 
        

3,092,692.31  1.22 54 X00044 791.00 
            

3,903.35  3,087,549.85 65 
           

253,117.23  12.20 

36  X00028
                         
63.00  

             
60,000.00  

                  
3,780,000.00  10 

           
600,000.00  6.30 55 X00045 543.00 

            
5,505.38  2,989,421.34 320 

        
1,761,298.11  1.70 

37  X00029
                       
625.00  

             
5,834.56  

                  
3,646,600.00  3541 

     
20,659,728.15  0.18 56 X00046 1,987.00 

            
1,500.00  2,980,500.00 23 

             
34,153.85  87.27 

38  X00030
                       
565.00  

             
6,409.09  

                  
3,621,135.85  139 

           
891,356.52  4.06 57 X00047 395.00 

            
7,500.00  2,962,500.00 6 

             
48,461.54  61.13 

39  X00031
                    
1,570.00  

             
2,300.00  

                  
3,611,000.00  504 

        
1,158,138.46  3.12 58 X00048 16.00 

            
184,149.71  2,946,395.36 13 

        
2,422,276.95  1.22 

40  X00032
                         
39.00  

             
90,487.02  

                  
3,528,993.78  5 

           
431,553.48  8.18 59 X00049 451.00 

            
6,500.00  2,931,500.00 68 

           
445,000.00  6.59 

41  X00033
                         
69.00  

             
50,956.29  

                  
3,515,984.01  8 

           
427,248.89  8.23 60 X00050 223.00 

            
12,992.94  2,897,425.62 38 

           
495,730.63  5.84 

42  X00034
                         
20.00  

             
162,000.00  

                  
3,240,000.00  10 

        
1,632,461.54  1.98 61 X00051 11.00 

            
256,000.00  2,816,000.00 16 

        
4,017,230.77  0.70 

43  X00035
                       
497.00  

             
6,480.39  

                  
3,220,753.83  74 

           
480,545.84  6.70 62 X00052 90,984.00 

            
30.60  2,784,110.40 23565 

           
721,100.77  3.86 

44  X00036
                          

6.00  
             

536,000.00  
                  

3,216,000.00  3 
        

1,443,076.92  2.23 64 X00054 13,718.00 
            

197.60  2,710,676.80 3014 
           

595,657.60  4.55 

45  X00037
                    
3,623.00  

             
875.74  

                  
3,172,806.02  1797 

        
1,573,502.69  2.02 65 X00055 4.00 

            
663,000.00  2,652,000.00 1 

           
918,000.00  2.89 

46  X00038
                         
42.00  

             
75,285.71  

                  
3,161,999.82  32 

        
2,409,142.72  1.31 66 X00056 541.00 

            
4,897.43  2,649,509.63 239 

        
1,170,109.04  2.26 

47  A0009
                          

8.00  
             

391,350.21  
                  

3,130,801.68  5 
        

1,986,854.91  1.58 68 X00058 12.00 
            

217,663.20  2,611,958.40 23 
        

4,956,023.63  0.53 

48  X00039
                       
906.00  

             
3,445.18  

                  
3,121,333.08  298 

        
1,025,338.57  3.04 69 X00059 11,412.00 

            
228.23  2,604,560.76 2423 

           
553,089.07  4.71 

49  X00040
                         
33.00  

             
94,571.43  

                  
3,120,857.19  4 

           
421,934.07  7.40 70 X00060 1,375.00 

            
1,841.59  2,532,186.25 435 

           
801,091.65  3.16 

50  X00041
                         
26.00  

             
120,000.00  

                  
3,120,000.00  17 

        
2,049,230.77  1.52         

51  X00042
                          

9.00  
             

346,200.00  
                  

3,115,800.00  3 
           

878,815.38  3.55         

                
                
                114 

 



 

ที่ รหัสสินคา 
 ปริมาณการ
ใชตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของคง
คลังตอป  

Avg. 
Inven 

มูลคาการ
เก็บพัสดุ 
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Turns  ที่ รหัสสินคา 

ปริมาณการ
ใชตอป 

 ราคาตอ
หนวย  

มูลคาของคงคลัง
ตอป 

Avg. 
Inven 

มูลคาการ
เก็บพัสดุ 

Inventory 
Turns  

71  X00061
                    
1,394.00  

             
1,807.18  

             
2,519,208.92  398 

           
719,535.67  3.50 90 X00077 241.00 

            
8,650.00  2,084,650.00 65 

           
561,584.62  2.34 

72  X00062
                    
1,291.00  

             
1,900.00  

             
2,452,900.00  65 

           
123,792.31  19.81 91 X00078 462.00 

            
4,500.00  2,079,000.00 91 

           
407,423.08  5.06 

73  X00063
                         
11.00  

             
222,000.00  

             
2,442,000.00  2 

           
529,384.62  4.61 92 A0004 54.00 

            
38,200.00  2,062,800.00 58 

        
2,206,784.62  2.48 

74  X00064
                          

3.00  
             

811,000.00  
             

2,433,000.00  4 
        

2,994,461.54  0.81 93 X00079 2,634.00 
            

782.12  2,060,104.08 36 
             

28,276.65  3.71 

75  X00065
                       
180.00  

             
13,400.00  

             
2,412,000.00  45 

           
605,061.54  3.99 94 X00080 11.00 

            
186,000.00  2,046,000.00 5 

           
872,769.23  5.10 

76  X00066
                          

5.00  
             

480,000.00  
             

2,400,000.00  11 
        

5,353,846.15  0.45 95 X00081 15,646.00 
            

129.66  2,028,660.36 6820 
           

884,321.10  0.93 

77  X00067
                  
12,099.00  

             
197.43  

             
2,388,705.57  3610 

           
712,661.55  3.35 96 X00082 2,865.00 

            
690.00  1,976,850.00 451 

           
311,349.23  72.86 

78  X00068
                       
674.00  

             
3,528.17  

             
2,377,986.58  269 

           
948,263.54  2.51 97 X00083 2.00 

            
985,000.00  1,970,000.00 2 

        
2,045,769.23  2.34 

79  A0006
                       
253.00  

             
9,235.29  

             
2,336,528.37  139 

        
1,284,415.72  1.82 98 X00084 141.00 

            
13,881.70  1,957,319.70 70 

           
972,786.82  2.29 

80  X00069
                         
76.00  

             
30,000.00  

             
2,280,000.00  14 

           
406,153.85  5.61 99 X00085 4,432.00 

            
440.00  1,950,080.00 1186 

           
521,738.46  6.35 

81  X00070
                    
4,218.00  

             
532.87  

             
2,247,645.66  1102 

           
587,058.78  3.83 100 X00086 2.00 

            
961,000.00  1,922,000.00 1 

           
813,153.85  0.96 

82  X00071
                       
318.00  

             
6,989.38  

             
2,222,622.84  173 

        
1,212,388.61  1.83 101 X00087 2,433.00 

            
780.00  1,897,740.00 83 

             
64,980.00  2.01 

83  X00072
                  
12,341.00  

             
178.65  

             
2,204,719.65  1317 

           
235,350.76  9.37 102 X00088 4,312.00 

            
440.00  1,897,280.00 885 

           
389,535.38  3.74 

84  X00073
                    
1,464.00  

             
1,500.00  

             
2,196,000.00  49 

              
73,730.77  29.78 103 X00089 12.00 

            
157,470.00  1,889,640.00 13 

        
2,047,110.00  2.36 

85  A0016
                  
16,786.00  

             
129.73  

             
2,177,647.78  6552 

           
850,000.94  2.56 104 X00090 3,673.00 

            
511.66  1,879,327.18 605 

           
309,318.15  29.20 

86  X00074
                    
1,207.00  

             
1,799.24  

             
2,171,682.68  54 

              
96,605.35  22.48 105 X00091 2,389.00 

            
779.65  1,862,583.85 336 

           
262,022.37  4.87 

87  X00075
                         
57.00  

             
37,000.00  

                  
2,109,000.00  24 

           
902,230.77  2.34 106 X00092 1,302.00 

            
1,426.50  1,857,303.00 202 

           
287,494.62  0.92 

88  X00076
                         
21.00  

             
100,000.00  

                  
2,100,000.00  4 

           
415,384.62   5.06         107 X00093 10,201.00 

            
178.85  1,824,448.85 1856 

           
331,931.84  2.34 

89  A0015
                    
1,937.00  

             
1,082.83  

                  
2,097,441.71  782 

           
846,606.47  2.48          108 X00094 8.00 

            
228,000.00  1,824,000.00 2 

           
456,000.00  5.06 
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ที่ รหัสสินคา 
 ปริมาณการ
ใชตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของคง
คลังตอป  

Avg. 
Inven 

มูลคาการ
เก็บพัสดุ 

Inventory 
Turns  ที่ รหัสสินคา 

ปริมาณการ
ใชตอป 

 ราคาตอ
หนวย  

มูลคาของคงคลัง
ตอป 

Avg. 
Inven 

มูลคาการ
เก็บพัสดุ 

Inventory 
Turns  

109                X00095 15.00 120633.33 1809499.95 9 1039302.54 1.74 128 X00113 8159.00 196.35 1602019.65 2785.08 546849.85 2.93

110                X00096 985.00 1831.98 1804500.30 452 828900.49 2.18 129 X00114 1863.00 854.68 1592268.84 336.62 287698.44 5.53

111                X00097 14.00 128000.00 1792000.00 7 866461.54 2.07 131 X00116 3879.00 404.33 1568396.07 1564.46 632558.73 2.48

112                X00098 790.00 2264.19 1788710.10 133 301137.27 5.94 134 X00119 535.00 2900.00 1551500.00 142.38 412915.38 3.76

113                X00099 980.00 1814.73 1778435.40 423 768468.36 2.31 135 X00120 1426.00 1082.75 1544001.50 447.46 484488.98 3.19

114                X00100 6853.00 259.03 1775132.59 1815 470219.15 3.78 136 X00121 2290.00 668.76 1531460.40 978.38 654304.50 2.34

115                X00101 12782.00 136.98 1750878.36 6046 828128.40 2.11 137 X00122 206.00 7425.04 1529558.24 119.54 887577.86 1.72

116                X00102 682.00 2561.99 1747277.18 59 152339.87 11.47 138 X00123 57.00 26640.00 1518480.00 23.77 633212.31 2.40

117                X00103 924.00 1860.00 1718640.00 240.92 448116.92 3.84 139 X00124 1467.00 1027.53 1507386.51 379.92 390382.36 3.86

118                X00104 194.00 8846.15 1716153.10 77.85 688638.75 2.49 140 X00125 3425.00 440.00 1507000.00 25.38 11169.23 134.92

119               A0018 4075.00 420.00 1711500.00 1692.31 710769.23 2.41 142 X00127 44579.00 33.00 1471107.00 12629.00 416757.00 3.53

120               X00105 2.00 855000.00 1710000.00 2.31 1973076.92 0.87 143 X00128 10635.00 137.73 1464758.55 5967.46 821898.48 1.78

121                X00106 344.00 4900.00 1685600.00 25.38 124384.62 13.55 144 A0003 13.00 111000.00 1443000.00 13.00 1443000.00 1.00

122                X00107 2248.00 738.73 1660665.04 278.69 205878.37 8.07 145 X00129 9.00 159300.00 1433700.00 4.77 759738.46 1.89

123                X00108 268.00 6109.22 1637270.96 130.38 796548.30 2.06 146 X00130 1.00 1430000.00 1430000.00 0.23 330000.00 4.33

124               X00109 16.00 102250.00 1636000.00 8.31 849461.54 1.93

125                X00110 10004.00 162.49 1625549.96 3060.69 497331.89 3.27

126                X00111 1390.00 1157.33 1608688.70 406.46 470410.13 3.42

127                X00112 2845.00 565.31 1608306.95 152.46 86188.03 18.66
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ที่ รหัสสินคา 
 ปริมาณการ
ใชตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของคง
คลังตอป  

Avg. 
Inven 

มูลคาการ
เก็บพัสดุ 
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Turns  ที่ รหัสสินคา 

ปริมาณการ
ใชตอป 

 ราคาตอ
หนวย  

มูลคาของคงคลัง
ตอป 

Avg. 
Inven 

มูลคาการ
เก็บพัสดุ 

Inventory 
Turns  

147                X00131 1432.00 992.86 1421775.52 781 774965.42 1.83 166 X00150 6.00 216000.00 1296000.00 6 1262769.23 1.03

148                X00132 254.00 5466.67 1388534.18 85 466769.52 2.97 167 X00151 1502.00 860.00 1291720.00 670 575935.38 2.24

149                X00133 973.00 1426.36 1387848.28 243 347044.36 4.00 168 X00152 39.00 33000.00 1287000.00 6 208153.85 6.18

150                X00134 276.00 5000.00 1380000.00 94 470769.23 2.93 170 X00154 434.00 2907.10 1261681.40 179 520147.28 2.43

151                X00135 95.00 14522.00 1379590.00 12 177615.23 7.77 171 X00155 3.00 418000.00 1254000.00 0 64307.69 19.50

152                X00136 1759.00 780.00 1372020.00 180 140280.00 9.78 172 X00156 252.00 4960.81 1250124.12 89 443420.09 2.82

153                X00137 1654.00 828.96 1371099.84 493 408804.81 3.35 173 X00157 538.00 2300.00 1237400.00 109 250169.23 4.95

154                X00138 9.00 152100.00 1368900.00 7 1123200.00 1.22 175 X00159 7.00 174500.00 1221500.00 0 80538.46 15.17

155                X00139 5282.00 258.75 1366717.50 1768 457549.62 2.99 176 X00160 108.00 11257.30 1215788.40 37 414788.21 2.93

156               X00140 57.00 23937.50 1364437.50 5 123370.19 11.06 177 X00161 134.00 9045.84 1212142.56 2480.38 22437162.37 0.05

157                X00141 718.00 1900.00 1364200.00 46 87107.69 15.66 179 X00163 171.00 7050.00 1205550.00 92.46 651853.85 1.85

158                X00142 110.00 12302.73 1353300.30 61 744788.35 1.82 180 X00164 134.00 8967.76 1201679.84 55.31 495986.11 2.42

159                X00143 9.00 150000.00 1350000.00 3 438461.54 3.08 181 X00165 256.00 4677.27 1197381.12 31.54 147513.90 8.12

160                X00144 143.00 9427.27 1348099.61 155 1457600.98 0.92 182 X00166 2.00 598400.00 1196800.00 0.15 92061.54 13.00

161                X00145 6.00 223000.00 1338000.00 7 1492384.62 0.90 183 X00167 7042.00 169.50 1193619.00 689.46 116863.73 10.21

162                X00146 4.00 333806.34 1335225.36 2 539225.63 2.48 184 X00168 294.00 4000.00 1176000.00 56.38 225538.46 5.21

163                X00147 142.00 9300.00 1320600.00 118 1101692.31 1.20

164                X00148 11430.00 115.13 1315935.90 3292 378981.39 3.47

165                X00149 2968.00 440.00 1305920.00 314 138329.23 9.44
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ที่ รหัสสินคา 
 ปริมาณการ
ใชตอป  

 ราคาตอ
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 มูลคาของคง
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มูลคาการ
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Avg. 
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มูลคาการ
เก็บพัสดุ 

Inventory 
Turns  

185                X00169 606.00 1940.40 1175882.40 317.92 616897.94 1.91 205 X00188 159.00 6420.00 1020780.64 48.00 308160.19 3.31

186                X00170 213.00 5500.00 1171500.00 108.62 597384.62 1.96 206 X00189 6.00 170000.00 1020000.00 6.23 1059230.77 0.96

187                X00171 1620.00 720.00 1166400.00 578.38 416436.92 2.80 207 X00190 338.00 3000.00 1014000.00 109 327230.77 3.10

188                X00172 8511.00 135.81 1155878.91 4348.85 590616.80 1.96 208 X00191 46.00 22015.97 1012734.62 20 447093.54 2.27

189                X00173 1481.00 772.99 1144798.19 209.08 161614.37 7.08 209 X00192 144.00 7000.00 1008000.00 15 103923.08 9.70

190                X00174 1509.00 720.00 1086480.00 709.92 511144.62 2.13 210 X00193 1349.00 734.05 990233.45 277 202993.06 4.88

192               A0012 107.00 10050.00 1075350.00 58.23 585219.23 1.84 211 X00194 27.00 37000.00 999000.00 4 153692.31 6.50

193                X00176 2441.00 440.00 1074040.00 516.77 227378.46 4.72 212 X00195 99.00 10000.00 990000.00 270 2697692.31 0.37

194               X00177 8.00 134000.00 1072000.00 9.69 1298769.23 0.83 213 X00196 2429.00 407.50 989817.50 919 374523.85 2.64

195               X00178 6.00 178000.00 1068000.00 4.54 807846.15 1.32 214 X00197 11270.00 87.51 986237.70 1452 127091.45 7.76

196               X00179 76.00 14000.00 1064000.00 11.62 162615.38 6.54 215 X00198 97.00 10000.00 970000.00 24 238461.54 4.07

197                X00180 163.00 6500.00 1059500.00 94.38 613500.00 1.73 216 X00199 64.00 15030.00 961920.00 72 1082160.00 0.89

198                X00181 479.00 2200.00 1053800.00 334.38 735646.15 1.43 217 X00200 1682.00 568.53 956267.46 812 461908.76 2.07

199                X00182 510.00 2055.83 1048473.30 120.08 246857.74 4.25 218 X00201 638.00 1497.56 955443.28 307 460326.90 2.08

200               X00183 92.00 11368.63 1045913.96 22.62 257105.94 4.07 219 X00202 106.00 9000.00 954000.00 11 96230.77 9.91

201                X00184 2766.00 374.01 1034511.66 1122.31 419754.30 2.46 220 X00203 431.00 2190.73 944204.63 67 147452.98 6.40

202                X00185 257.00 4000.00 1028000.00 95.38 381538.46 2.69 221 X00204 806.00 1168.70 941972.20 389 454354.60 2.07

203                X00186 182.00 5644.44 1027288.08 78.85 445042.38 2.31 222 X00205 336.00 2800.00 940800.00 338 946830.77 0.99
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ที่ รหัสสินคา 
 ปริมาณการ
ใชตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของคง
คลังตอป  

Avg. 
Inven 

มูลคาการ
เก็บพัสดุ 

Inventory 
Turns  ที่ รหัสสินคา 

ปริมาณการ
ใชตอป 

 ราคาตอ
หนวย  

มูลคาของคงคลัง
ตอป 

Avg. 
Inven 

มูลคาการ
เก็บพัสดุ 

Inventory 
Turns  

223                X00206 9.00 104000.00 936000.00 5 504000.00 1.86 242 X00225 2597.00 320.00 831040.00 934.08 298904.62 2.78

224                X00207 190.00 4900.00 931000.00 97 474169.23 1.96 243 X00226 464.00 1755.39 814500.96 339.85 596562.54 1.37

226                X00209 193.00 4800.00 926400.00 113 542400.00 1.71 244 X00227 51.00 15850.00 808350.00 48.77 772992.31 1.05

227                X00210 20.00 46300.00 926000.00 5 252869.23 3.66 245 X00228 7.00 115000.00 805000.00 6.23 716538.46 1.12

228                X00211 817.00 1132.10 924925.70 196 221978.68 4.17 246 X00229 921.00 860.00 792060.00 340.23 292598.46 2.71

229                X00212 33.00 28000.00 924000.00 5 146461.54 6.31 247 X00230 383.00 2060.00 788980.00 159.08 327698.46 2.41

230                X00213 608.00 1500.00 912000.00 218 326769.23 2.79 248 X00231 4.00 197000.00 788000.00 6.08 1197153.85 0.66

231                X00214 268.00 3400.00 911200.00 56 188830.77 4.83 251 X00234 775.00 990.91 767955.25 496.31 491796.26 1.56

232               X00215 1062.00 856.42 909518.04 600 513786.12 1.77 252 X00235 403.00 1900.00 765700.00 304.46 578476.92 1.32

233                X00216 453.00 2000.00 906000.00 59 118769.23 7.63 253 X00236 508.00 1500.00 762000.00 103.54 155307.69 4.91

234                X00217 4412.00 203.23 896650.76 2042 414948.76 2.16 254 X00237 962.00 791.60 761519.20 297.92 235835.91 3.23

235                X00218 469.00 1900.00 891100.00 15 29376.92 30.33 255 X00238 387.00 1948.57 754096.59 196.69 383268.73 1.97

236               X00219 385.00 2276.29 876371.65 45 103483.65 8.47 256 X00239 4185.00 180.00 753300.00 3046.62 548390.77 1.37

237                X00220 104.00 8306.25 863850.00 26.85 222990.87 3.87 257 X00240 27.00 27887.50 752962.50 4.15 115840.38 6.50

238                X00221 4.00 213000.00 852000.00 3.62 770076.92 1.11 258 X00241 154.00 4800.00 739200.00 64.85 311261.54 2.37

239                X00222 131.00 6500.00 851500.00 78.23 508500.00 1.67 259 X00242 1393.00 529.68 737844.24 384.38 203600.84 3.62

240                X00223 1489.00 568.62 846675.18 982.92 558909.72 1.51

241                X00224 6.00 139000.00 834000.00 5.69 791230.77 1.05
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ที่ รหัสสินคา 
 ปริมาณการ
ใชตอป  

 ราคาตอ
หนวย  

 มูลคาของคง
คลังตอป  

Avg. 
Inven 

มูลคาการ
เก็บพัสดุ 

Inventory 
Turns  

261        X00244 8.00 92000.00 736000.00 13.85 1273846.15 0.58

262        X00245 1042.00 700.00 729400.00 99.00 69300.00 10.53

263        X00246 57.00 12600.00 718200.00 14.38 181246.15 3.96

264        X00247 515.00 1386.94 714274.10 279.62 387809.76 1.84

265        X00248 3.00 234000.00 702000.00 8.46 1980000.00 0.35

266        X00249 184.00 3800.00 699200.00 37.08 140892.31 4.96

267        X00250 3.00 231000.00 693000.00 2 515307.69 1.34

268        X00251 210.00 3300.00 693000.00 40 133523.08 5.19

269        X00252 1.00 690000.00 690000.00 1 743076.92 0.93

270        X00253 61.00 11083.36 676084.96 49 543937.21 1.24

271        X00254 955.00 700.00 668500.00 1093 764776.92 0.87

272        A0017 63.00 10500.00 661500.00 35 363461.54 1.82

273        X00255 169.00 3900.00 659100.00 3 12000.00 54.93

274        X00256 437.00 655500.00 53 79615.38 8.23

276        X00257 198.00 3300.00 653400.00 49 161192.31 4.05

277        X00258 5432.00 120.11 652437.52 2485 298417.91 2.19

Total 642855715.65 165526 274936463.29 2.34

1500.00
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ภาคผนวก ข 

การวิเคราะหลกัษณะความตองการสินคา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1.  ขอมูลการรวบรวมความตองการขายหนารานในอดีตของสินคาตัวอยาง 18 รายการ 
 

ที่ รหัสสินคา  7/2545  8/2545  9/2545  10/2545  11/2545  12/2545  1/2546  2/2546  3/2546  4/2546  5/2546  6/2546  7/2546  8/2546  9/2546 
1                 A0001 43 20 24 39 27 17 24 21 31 19 26 26 16 33 38

2                 A0002 0 0 13 25 8 14 18 13 6 2 1 3 2 13 9

3                 A0003 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4                 A0004 0 0 0 1 1 1 2 0 2 0 0 0 2 3 6

5                 A0005 1 4 1 0 5 6 3 5 7 5 4 13 8 9 13

6                 A0006 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 2 0 0 0 9

7                 A0007 3 6 3 5 6 5 0 5 10 8 3 3 2 3 0

8                 A0008 0 0 0 0 6 11 0 0 6 0 0 6 0 0 0

9                 A0009 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0

10                 A0010 1352 730 957 1369 710 711 1077 689 551 562 724 558 719 1007 514

11                 A0011 22 13 34 24 24 26 49 68 40 34 20 35 18 16 10

12                 A0012 5 0 3 7 3 11 15 9 3 0 1 4 5 21 4

13                 A0013 0 0 0 1 0 2 1 0 0 1 0 0 5 0 0

14                 A0014 144 35 160 113 98 87 87 62 41 66 72 28 101 66 67

15                 A0015 136 189 114 121 171 164 222 174 153 98 154 107 111 172 170

16                 A0016 1046 1449 1423 1008 1123 1306 1526 1059 915 1314 825 1204 1308 1962 464

17                 A0017 4 1 4 0 1 2 1 0 0 4 7 3 9 5 0

18                 A0018 318 220 255 223 353 228 242 477 207 164 211 174 251 446 190
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10/2546 

 
11/2546 

 
12/2546  1/2547  2/2547  3/2547  4/2547  5/2547  6/2547  7/2547  8/2547 09/2547 

 
10/2547    11/2547

 
12/2547  รวม  

44                22 34 53 50 39 28 45 36 76 72 20 23 53 31 1030
4                13 4 6 7 8 4 9 6 16 3 6 17 4 2 236
0                0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

3                2 0 0 4 1 0 6 1 12 1 1 5 1 1 56

6                23 21 9 33 34 26 29 56 53 24 7 25 13 16 459

0                12 16 0 1 9 24 1 7 29 14 1 12 6 7 153

5                4 8 6 6 2 3 7 4 9 8 5 4 9 1 143

0                8 31 0 60 0 0 7 0 32 0 0 0 3 0 170

0                0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 5

752                824 818 996 1063 926 715 901 1071 1228 1006 746 1447 798 862 26383

46                69 31 28 53 29 19 19 17 19 71 42 64 2 14 956

3                5 10 9 4 3 9 2 5 7 1 10 27 8 0 194

0                0 1 0 1 0 0 2 2 0 1 1 0 0 3 21

81                107 45 84 84 91 124 69 107 65 142 157 101 88 73 1185

66                159 255 112 193 0 39 91 117 300 58 145 102 106 187 4186

495                1034 398 1103 1145 1641 638 636 1319 1709 824 1212 2193 932 1046 14398

4                0 4 8 13 3 3 0 1 22 0 7 3 1 0 110

253                206 232 124 338 353 113 187 275 215 309 423 681 129 369 8166
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2. ผลลัพธการคํานวณ จุดสั่งซื้อปริมาณสั่งซื้อ (s, Q) 
รหัสรายการสินคา A0003 

 Input Data Value Inventory & Cost Analysis (year) Value 
1 Demand distribution Constant Reorder point (s) 1 
2    Average demand (year) 1 Order quantity (Q) 1 
3    Std. dev. of demand (year) 0 Average minimum on hand 0.875 
4 Unit acquisition cost 0 Average maximum on hand 1.875 
5 Order (setup) cost $35.0000 Average on hand inventory 1.375 
6 Unit holding cost per year $5694.3000 Safety stock 0.875 
7 Estimated % of shortage backordered 100% Mean shortage during lead time 0 
8 Unit backordered cost $555.0000 % of shortage during lead time 0% 
9 Estimated % of shortage lost 0% Total order/setup cost $35.0000 

10 Unit lost-sales cost M Total holding cost $7829.6620 
11 Fixed shortage cost $35.0000 Total backorder cost 0 
12 Lead time distribution Constant Total lost-sales cost 0 
13    Average lead time (year) 0.125 Total fixed shortage cost 0 
14    Std. dev. of lead time (year) 0 Total shortage cost 0 
15 Average lead time demand 0.125 Total inventory relevant cost $7864.6620 
16 Std. dev. of lead time demand 0 Expected total acquisition cost 0 

        
รหัสรายการสินคา A0009 

 Input Data Value Inventory & Cost Analysis (year) Value 
1 Demand distribution Constant Reorder point (s) 1 
2    Average demand (year) 4 Order quantity (Q) 1 
3    Std. dev. of demand (year) 0 Average minimum on hand 0.5 
4 Unit acquisition cost 0 Average maximum on hand 1.5 
5 Order (setup) cost $35.0000 Average on hand inventory 1 
6 Unit holding cost per year $12740.7100 Safety stock 0.5 
7 Estimated % of shortage backordered 100% Mean shortage during lead time 0 
8 Unit backordered cost $1956.7600 % of shortage during lead time 0% 
9 Estimated % of shortage lost 0% Total order/setup cost $140.0000 

10 Unit lost-sales cost M Total holding cost $12740.7100 
11 Fixed shortage cost $35.0000 Total backorder cost 0 
12 Lead time distribution Constant Total lost-sales cost 0 
13    Average lead time (year) 0.125 Total fixed shortage cost 0 
14    Std. dev. of lead time (year) 0 Total shortage cost 0 
15 Average lead time demand 0.5 Total inventory relevant cost $12880.7100 
16 Std. dev. of lead time demand 0 Expected total acquisition cost 0 
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รหัสรายการสินคา A0013 
 Input Data Value Inventory & Cost Analysis (year) Value 

1 Demand distribution Constant Reorder point (s) 2 
2    Average demand (year) 10 Order quantity (Q) 1 
3    Std. dev. of demand (year) 0 Average minimum on hand 0.75 
4 Unit acquisition cost 0 Average maximum on hand 1.75 
5 Order (setup) cost $35.0000 Average on hand inventory 1.25 
6 Unit holding cost per year $22761.4200 Safety stock 0.75 
7 Estimated % of shortage backordered 100% Mean shortage during lead time 0 
8 Unit backordered cost $1400.0000 % of shortage during lead time 0% 
9 Estimated % of shortage lost 0% Total order/setup cost $350.0000 

10 Unit lost-sales cost M Total holding cost $28451.7800 
11 Fixed shortage cost $35.0000 Total backorder cost 0 
12 Lead time distribution Constant Total lost-sales cost 0 
13    Average lead time (year) 0.125 Total fixed shortage cost 0 
14    Std. dev. of lead time (year) 0 Total shortage cost 0 
15 Average lead time demand 1.25 Total inventory relevant cost $28801.7800 
16 Std. dev. of lead time demand 0 Expected total acquisition cost 0 

 
3. การพิจารณาแบงกลุมสินคาตามความตองการสินคาดวยสัมประสิทธ์ิของความแปรปรวน 
รายการที่ รหัสสินคา ยอดขายรวม ความแปรปรวน คาเฉลี่ย  VC < 0.2  

1 A0001 1030 229.33 34.33 0.195 Y 
2 A0002 236 37.50 7.87 0.606   
3 A0003 3 0.09 0.10 9.310   
4 A0004 56 6.74 1.87 1.934   
5 A0005 459 211.46 15.30 0.903   
6 A0006 153 58.09 5.10 2.233   
7 A0007 143 6.94 4.77 0.306   
8 A0008 170 171.47 5.67 5.340   
9 A0009 5 0.14 0.17 5.172   
10 A0010 26383 60569.36 879.43 0.078 Y 
11 A0011 956 344.95 31.87 0.340  
12 A0012 194 36.74 6.47 0.879   
13 A0013 21 1.32 0.70 2.695   
14 A0014 1185 842.93 98.75 0.086 Y 
15 A0015 4186 3841.09 139.53 0.197 Y 
16 A0016 14398 212473.24 1199.83 0.148 Y 
17 A0017 110 22.16 3.67 1.648   
18 A0018 8166 14544.72 272.20 0.196 Y 

2

var.
d

DEstVC =
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4. ผลลัพธท่ีไดจากการทดสอบ Paired T Test 
Paired T-Test and CI: A0010 
Paired T for C1 - C2 
                  N      Mean     StDev   SE Mean 
C1               12     732.9     179.0      51.7 
C2               12     979.9     208.2      60.1 
Difference       12    -247.0     247.1      71.3 
95% upper bound for mean difference: -118.9 
T-Test of mean difference = 0 (vs < 0): T-Value = -3.46  P-Value = 0.003 
 
Paired T-Test and CI: A0014 
Paired T for C1 - C2 
                  N      Mean     StDev   SE Mean 
C1               12     68.58     23.46      6.77 
C2               12     98.75     29.03      8.38 
Difference       12     -30.2      40.9      11.8 
95% upper bound for mean difference: -9.0 
T-Test of mean difference = 0 (vs < 0): T-Value = -2.55  P-Value = 0.013 
 
Paired T-Test and CI: A0015 
Paired T for C1 - C2 
                  N      Mean     StDev   SE Mean 
C1               12     153.4      52.9      15.3 
C2               12     120.8      79.2      22.9 
Difference       12      32.6      89.8      25.9 
95% lower bound for mean difference: -14.0 
T
 
-Test of mean difference = 0 (vs > 0): T-Value = 1.26  P-Value = 0.117 

Paired T-Test and CI: A0001 
Paired T for C1 - C2 
                  N      Mean     StDev   SE Mean 
C1               12     26.58      9.63      2.78 
C2               12     43.83     17.93      5.18 
Difference       12    -17.25     24.06      6.95 
95% upper bound for mean difference: -4.78 
T-Test of mean difference = 0 (vs < 0): T-Value = -2.48  P-Value = 0.015 
 
Paired T-Test and CI: A0016 
Paired T for C1 - C2 
                  N      Mean     StDev   SE Mean 
C1               12      1042       464       134 
C2               12      1200       461       133 
Difference       12      -158       754       218 
95% upper bound for mean difference: 233 
T-Test of mean difference = 0 (vs < 0): T-Value = -0.73  P-Value = 0.242 

 
Paired T-Test and CI: A0018 
Paired T for C1 - C2 
                  N      Mean     StDev   SE Mean 
C1               12     229.4      49.9      14.4 
C2               12     311.9     147.5      42.6 
Difference       12     -82.5     145.3      41.9 
 
95% upper bound for mean difference: -7.2 
T-Test of mean difference = 0 (vs < 0): T-Value = -1.97  P-Value = 0.037 
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5.  การพยากรณสินคาดวย Decomposition 
รหัสสินคา A0005 

Data TREN3 DETR3 SEAS3 DESE3 FORE3 RESI3 FITS3 MAD 
1 -0.4774 -2.09459 0.86548 1.1554 14 1.4132 -0.4132 1.4132 
4 0.6107 6.55009 0.85381 4.6849 35 3.4786 0.5214 3.4786 
1 1.6988 0.58866 1.05059 0.9518 44 -0.7847 1.7847 0.7847 
0 2.7869 0 0.42379 0 31 -1.1811 1.1811 1.1811 
5 3.875 1.29033 1.42568 3.5071 29 -0.5245 5.5245 0.5245 
6 4.9631 1.20893 1.12811 5.3187 68 0.4011 5.5989 0.4011 
3 6.0512 0.49577 0.4449 6.7431 33 0.3078 2.6922 0.3078 
5 7.1393 0.70035 1.06105 4.7123 34 -2.5751 7.5751 2.5751 
7 8.2274 0.85082 1.28737 5.4374 43 -3.5917 10.5917 3.5917 
5 9.3155 0.53674 0.86499 5.7804 18 -3.0578 8.0578 3.0578 
4 10.4036 0.38448 0.79173 5.0522 61 -4.2368 8.2368 4.2368 

13 11.4917 1.13126 1.80251 7.2122 50 -7.7138 20.7138 7.7138 
8 12.5798 0.63594 0.86548 9.2435  -2.8875 10.8875 2.8875 
9 13.6679 0.65848 0.85381 10.5409  -2.6698 11.6698 2.6698 

13 14.756 0.881 1.05059 12.374  -2.5025 15.5025 2.5025 
6 15.844 0.37869 0.42379 14.1578  -0.7146 6.7146 0.7146 

23 16.9321 1.35836 1.42568 16.1327  -1.1398 24.1398 1.1398 
21 18.0202 1.16536 1.12811 18.6153  0.6713 20.3287 0.6713 
9 19.1083 0.471 0.4449 20.2293  0.4987 8.5013 0.4987 

33 20.1964 1.63395 1.06105 31.1013  11.5706 21.4294 11.5706 
34 21.2845 1.5974 1.28737 26.4104  6.5989 27.4011 6.5989 
26 22.3726 1.16213 0.86499 30.0583  6.648 19.352 6.648 
29 23.4607 1.23611 0.79173 36.6287  10.4254 18.5746 10.4254 
56 24.5488 2.28117 1.80251 31.0678  11.7506 44.2494 11.7506 
53 25.6369 2.06733 0.86548 61.238  30.8119 22.1881 30.8119 
24 26.725 0.89803 0.85381 28.1092  1.1818 22.8182 1.1818 
7 27.8131 0.25168 1.05059 6.6629  -22.2202 29.2202 22.2202 

25 28.9012 0.86502 0.42379 58.991  12.7519 12.2481 12.7519 
13 29.9893 0.43349 1.42568 9.1185  -29.7551 42.7551 29.7551 
16 31.0774 0.51484 1.12811 14.1831  -19.0586 35.0586 19.0586 

        6.77078 
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รหัสสินคา A0006 
Data TREN3 DETR3 SEAS3 DESE3 FORE3 RESI3 FITS3 MAD 

0 -1.8 1.8 -3.49479 3.4948 8 5.2948 -5.2948 5.2948 
0 -1.3241 1.3241 -3.53646 3.5365 8 4.8606 -4.8606 4.8606 
0 -0.8483 0.8483 5.13021 -5.1302 14 -4.2819 4.2819 4.2819 
0 -0.3724 0.3724 -5.11979 5.1198 21 5.4922 -5.4922 5.4922 
0 0.1034 -0.1034 5.96354 -5.9635 10 -6.067 6.067 6.067 
0 0.5793 -0.5793 9.71354 -9.7135 12 -10.2929 10.2929 10.2929 
0 1.0552 -1.0552 -4.09896 4.099 12 3.0438 -3.0438 3.0438 
0 1.531 -1.531 -4.49479 4.4948 12 2.9638 -2.9638 2.9638 
2 2.0069 -0.0069 0.19271 1.8073 21 -0.1996 2.1996 0.1996 
1 2.4828 -1.4828 6.92187 -5.9219 12 -8.4046 9.4046 8.4046 
2 2.9586 -0.9586 -4.45313 6.4531 23 3.4945 -1.4945 3.4945 
0 3.4345 -3.4345 -2.72396 2.724 27 -0.7105 0.7105 0.7105 
0 3.9103 -3.9103 -3.49479 3.4948  -0.4156 0.4156 0.4156 
0 4.3862 -4.3862 -3.53646 3.5365  -0.8497 0.8497 0.8497 
9 4.8621 4.1379 5.13021 3.8698  -0.9923 9.9923 0.9923 
0 5.3379 -5.3379 -5.11979 5.1198  -0.2181 0.2181 0.2181 

12 5.8138 6.1862 5.96354 6.0365  0.2227 11.7773 0.2227 
16 6.2897 9.7103 9.71354 6.2865  -0.0032 16.0032 0.0032 
0 6.7655 -6.7655 -4.09896 4.099  -2.6666 2.6666 2.6666 
1 7.2414 -6.2414 -4.49479 5.4948  -1.7466 2.7466 1.7466 
9 7.7172 1.2828 0.19271 8.8073  1.0901 7.9099 1.0901 

24 8.1931 15.8069 6.92187 17.0781  8.885 15.115 8.885 
1 8.669 -7.669 -4.45313 5.4531  -3.2158 4.2158 3.2158 
7 9.1448 -2.1448 -2.72396 9.724  0.5791 6.4209 0.5791 

29 9.6207 19.3793 -3.49479 32.4948  22.8741 6.1259 22.8741 
14 10.0966 3.9034 -3.53646 17.5365  7.4399 6.5601 7.4399 
1 10.5724 -9.5724 5.13021 -4.1302  -14.7026 15.7026 14.7026 

12 11.0483 0.9517 -5.11979 17.1198  6.0715 5.9285 6.0715 
6 11.5241 -5.5241 5.96354 0.0365  -11.4877 17.4877 11.4877 
7 12 -5 9.71354 -2.7135  -14.7135 21.7135 14.7135 
        5.1093433 
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รหัสสินคา A0017 
Data TREN3 DETR3 SEAS3 DESE3 FORE3 RESI3 FITS3 MAD 

4 2.1828 1.83251 2.90967 1.37472 6 -2.35122 6.3512 2.35122 
1 2.28513 0.43761 1.30336 0.76725 8 -1.97835 2.9784 1.97835 
4 2.38747 1.67542 0 * 2 4 0 4 
0 2.4898 0 0.86363 0 6 -2.15026 2.1503 2.15026 
1 2.59214 0.38578 0 * 7 1 0 1 
2 2.69448 0.74226 0.99292 2.01425 4 -0.67541 2.6754 0.67541 
1 2.79681 0.35755 1.14459 0.87367 17 -2.2012 3.2012 2.2012 
0 2.89915 0 1.42106 0 8 -4.11985 4.1199 4.11985 
0 3.00148 0 0.31976 0 0 -0.95974 0.9597 0.95974 
4 3.10382 1.28873 1.09698 3.64636 5 0.59516 3.4048 0.59516 
7 3.20615 2.1833 1.30396 5.36824 0 2.81929 4.1807 2.81929 
3 3.30849 0.90676 0.64406 4.65794 6 0.86913 2.1309 0.86913 
9 3.41083 2.63866 2.90967 3.09313  -0.92439 9.9244 0.92439 
5 3.51316 1.42322 1.30336 3.83623  0.42108 4.5789 0.42108 
0 3.6155 0 0 *  0 0 0 
4 3.71783 1.0759 0.86363 4.63163  0.78918 3.2108 0.78918 
0 3.82017 0 0 *  0 0 0 
4 3.92251 1.01976 0.99292 4.02851  0.10525 3.8947 0.10525 
8 4.02484 1.98766 1.14459 6.9894  3.3932 4.6068 3.3932 

13 4.12718 3.14985 1.42106 9.14813  7.13505 5.865 7.13505 
3 4.22951 0.7093 0.31976 9.38217  1.64759 1.3524 1.64759 
3 4.33185 0.69254 1.09698 2.73477  -1.75197 4.752 1.75197 
0 4.43419 0 1.30396 0  -5.78202 5.782 5.78202 
1 4.53652 0.22043 0.64406 1.55265  -1.9218 2.9218 1.9218 

22 4.63886 4.74255 2.90967 7.56098  8.50244 13.4976 8.50244 
0 4.74119 0 1.30336 0  -6.17949 6.1795 6.17949 
7 4.84353 1.44523 0 *  7 0 7 
3 4.94587 0.60657 0.86363 3.47372  -1.27138 4.2714 1.27138 
1 5.0482 0.19809 0 *  1 0 1 
0 5.15054 0 0.99292 0  -5.11409 5.1141 5.11409 
        2.5552847 
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รหัสสินคา A0011 
Data TREN3 DETR3 SEAS3 DESE3 FORE3 RESI3 FITS3 MAD 
22 30.6086 0.71875 0.49731 44.238 40 6.778 15.222 6.778 
13 30.6954 0.42352 0.46212 28.131 62 -1.185 14.185 1.185 
34 30.7821 1.10454 0.2987 113.826 34 24.8053 9.1947 24.8053 
24 30.8689 0.77748 1.4207 16.893 53 -19.8555 43.8555 19.8555 
24 30.9557 0.7753 2.17523 11.033 18 -43.3356 67.3356 43.3356 
26 31.0424 0.83756 1.00206 25.947 25 -5.1063 31.1063 5.1063 
49 31.1292 1.57409 1.20876 40.538 17 11.3724 37.6276 11.3724 
68 31.2159 2.17837 1.84749 36.807 16 10.329 57.671 10.329 
40 31.3027 1.27784 1.02434 39.05 10 7.9355 32.0645 7.9355 
34 31.3895 1.08317 0.7798 43.601 48 9.5226 24.4774 9.5226 
20 31.4762 0.6354 0.54936 36.406 74 2.7082 17.2918 2.7082 
35 31.563 1.10889 0.73414 47.675 34 11.8284 23.1716 11.8284 
18 31.6498 0.56872 0.49731 36.195  2.2602 15.7398 2.2602 
16 31.7365 0.50415 0.46212 34.623  1.3339 14.6661 1.3339 
10 31.8233 0.31424 0.2987 33.478  0.4943 9.5057 0.4943 
46 31.91 1.44155 1.4207 32.378  0.6653 45.3347 0.6653 
69 31.9968 2.15646 2.17523 31.721  -0.6003 69.6003 0.6003 
31 32.0836 0.96623 1.00206 30.936  -1.1496 32.1496 1.1496 
28 32.1703 0.87037 1.20876 23.164  -10.8861 38.8861 10.8861 
53 32.2571 1.64305 1.84749 28.688  -6.5945 59.5945 6.5945 
29 32.3439 0.89662 1.02434 28.311  -4.131 33.131 4.131 
19 32.4306 0.58587 0.7798 24.365  -6.2893 25.2893 6.2893 
19 32.5174 0.5843 0.54936 34.586  1.1362 17.8638 1.1362 
17 32.6042 0.52141 0.73414 23.156  -6.936 23.936 6.936 
19 32.6909 0.5812 0.49731 38.205  2.7424 16.2576 2.7424 
71 32.7777 2.16611 0.46212 153.639  55.8527 15.1473 55.8527 
42 32.8644 1.27798 0.2987 140.609  32.1833 9.8167 32.1833 
64 32.9512 1.94227 1.4207 45.048  17.1862 46.8138 17.1862 
2 33.038 0.06054 2.17523 0.919  -69.8651 71.8651 69.8651 

14 33.1247 0.42264 1.00206 13.971  -19.1929 33.1929 19.1929 
        13.142037 
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รหัสสินคา A0007 
Data TREN3 DETR3 SEAS3 DESE3 FORE3 RESI3 FITS3 MAD 

3 4.14409 0.72392 0.46642 6.432 4 1.0671 1.9329 1.0671 
6 4.18702 1.433 0.65637 9.1412 7 3.2518 2.7482 3.2518 
3 4.22996 0.70923 0 * 8 3 0 3 
5 4.2729 1.17017 1.3318 3.7543 7 -0.6907 5.6907 0.6907 
6 4.31583 1.39023 1.08063 5.5523 6 1.3362 4.6638 1.3362 
5 4.35877 1.14711 2.05212 2.4365 4 -3.9447 8.9447 3.9447 
0 4.40171 0 0.71205 0 3 -3.1342 3.1342 3.1342 
5 4.44464 1.12495 1.21747 4.1069 4 -0.4112 5.4112 0.4112 

10 4.48758 2.22837 1.4136 7.0741 0 3.6563 6.3437 3.6563 
8 4.53052 1.7658 1.28552 6.2232 8 2.1759 5.8241 2.1759 
3 4.57345 0.65596 1.02883 2.9159 6 -1.7053 4.7053 1.7053 
3 4.61639 0.64986 0.75518 3.9725 12 -0.4862 3.4862 0.4862 
2 4.65933 0.42925 0.46642 4.288  -0.1732 2.1732 0.1732 
3 4.70226 0.63799 0.65637 4.5706  -0.0864 3.0864 0.0864 
0 4.7452 0 0 *  0 0 0 
5 4.78813 1.04425 1.3318 3.7543  -1.3769 6.3769 1.3769 
4 4.83107 0.82797 1.08063 3.7015  -1.2206 5.2206 1.2206 
8 4.87401 1.64136 2.05212 3.8984  -2.002 10.002 2.002 
6 4.91694 1.22027 0.71205 8.4263  2.4989 3.5011 2.4989 
6 4.95988 1.20971 1.21747 4.9283  -0.0385 6.0385 0.0385 
2 5.00282 0.39977 1.4136 1.4148  -5.072 7.072 5.072 
3 5.04575 0.59456 1.28552 2.3337  -3.4864 6.4864 3.4864 
7 5.08869 1.3756 1.02883 6.8038  1.7646 5.2354 1.7646 
4 5.13163 0.77948 0.75518 5.2967  0.1247 3.8753 0.1247 
9 5.17456 1.73928 0.46642 19.296  6.5865 2.4135 6.5865 
8 5.2175 1.5333 0.65637 12.1883  4.5754 3.4246 4.5754 
5 5.26044 0.95049 0 *  5 0 5 
4 5.30337 0.75424 1.3318 3.0034  -3.0631 7.0631 3.0631 
9 5.34631 1.6834 1.08063 8.3285  3.2226 5.7774 3.2226 
1 5.38925 0.18555 2.05212 0.4873  -10.0594 11.0594 10.0594 

        2.5070267 
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รหัสสินคา A0004 
Data TREN3 DETR3 SEAS3 DESE3 FORE3 RESI3 FITS3 MAD 

0 0.35699 -0.35699 0.36111 -0.3611 3 -0.7181 0.7181 0.7181 
0 0.4611 -0.4611 1.27778 -1.2778 4 -1.73888 1.73888 1.73888 
0 0.56522 -0.56522 4.15278 -4.1528 3 -4.718 4.718 4.718 
1 0.66934 0.33066 1.19444 -0.1944 2 -0.86378 1.86378 0.86378 
1 0.77345 0.22655 -0.05556 1.0556 5 0.2821 0.7179 0.2821 
1 0.87757 0.12243 -2.34722 3.3472 2 2.46965 -1.46965 2.46965 
2 0.98168 1.01832 -0.76389 2.7639 4 1.78221 0.21779 1.78221 
0 1.0858 -1.0858 -0.03472 0.0347 5 -1.05108 1.05108 1.05108 
2 1.18991 0.81009 -0.57639 2.5764 8 1.38647 0.61353 1.38647 
0 1.29403 -1.29403 -2.18056 2.1806 6 0.88653 -0.88653 0.88653 
0 1.39815 -1.39815 0.73611 -0.7361 4 -2.13426 2.13426 2.13426 
0 1.50226 -1.50226 -1.76389 1.7639 2 0.26163 -0.26163 0.26163 
2 1.60638 0.39362 0.36111 1.6389  0.03251 1.96749 0.03251 
3 1.71049 1.28951 1.27778 1.7222  0.01173 2.98827 0.01173 
6 1.81461 4.18539 4.15278 1.8472  0.03261 5.96739 0.03261 
3 1.91872 1.08128 1.19444 1.8056  -0.11317 3.11317 0.11317 
2 2.02284 -0.02284 -0.05556 2.0556  0.03272 1.96728 0.03272 
0 2.12696 -2.12696 -2.34722 2.3472  0.22027 -0.22027 0.22027 
0 2.23107 -2.23107 -0.76389 0.7639  -1.46718 1.46718 1.46718 
4 2.33519 1.66481 -0.03472 4.0347  1.69953 2.30047 1.69953 
1 2.4393 -1.4393 -0.57639 1.5764  -0.86291 1.86291 0.86291 
0 2.54342 -2.54342 -2.18056 2.1806  -0.36286 0.36286 0.36286 
6 2.64753 3.35247 0.73611 5.2639  2.61635 3.38365 2.61635 
1 2.75165 -1.75165 -1.76389 2.7639  0.01224 0.98776 0.01224 

12 2.85577 9.14423 0.36111 11.6389  8.78312 3.21688 8.78312 
1 2.95988 -1.95988 1.27778 -0.2778  -3.23766 4.23766 3.23766 
1 3.064 -2.064 4.15278 -3.1528  -6.21677 7.21677 6.21677 
5 3.16811 1.83189 1.19444 3.8056  0.63744 4.36256 0.63744 
1 3.27223 -2.27223 -0.05556 1.0556  -2.21667 3.21667 2.21667 
1 3.37634 -2.37634 -2.34722 3.3472  -0.02912 1.02912 0.02912 

        1.562585 
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รหัสสินคา A0008 
Data TREN3 DETR3 SEAS3 DESE3 FORE3 RESI3 FITS3 MAD 

0 2.25376 -2.2538 -3.4965 3.4965 4 1.2428 -1.2428 1.2428 
0 2.48914 -2.4891 -5.9965 5.9965 33 3.5074 -3.5074 3.5074 
0 2.72451 -2.7245 -8.2465 8.2465 7 5.522 -5.522 5.522 
0 2.95988 -2.9599 -7.9965 7.9965 4 5.0366 -5.0366 5.0366 
6 3.19525 2.8047 -0.2882 6.2882 8 3.0929 2.9071 3.0929 

11 3.43063 7.5694 22.6701 -11.6701 8 -15.1008 26.1008 15.1008 
0 3.666 -3.666 -5.5382 5.5382 7 1.8722 -1.8722 1.8722 
0 3.90137 -3.9014 23.7951 -23.7951 5 -27.6965 27.6965 27.6965 
6 4.13674 1.8633 -3.2049 9.2049 3 5.0681 0.9319 5.0681 
0 4.37212 -4.3721 -6.2049 6.2049 3 1.8327 -1.8327 1.8327 
0 4.60749 -4.6075 -2.6424 2.6424 11 -1.9651 1.9651 1.9651 
6 4.84286 1.1571 -2.8507 8.8507 35 4.0078 1.9922 4.0078 
0 5.07824 -5.0782 -3.4965 3.4965  -1.5817 1.5817 1.5817 
0 5.31361 -5.3136 -5.9965 5.9965  0.6829 -0.6829 0.6829 
0 5.54898 -5.549 -8.2465 8.2465  2.6975 -2.6975 2.6975 
0 5.78435 -5.7844 -7.9965 7.9965  2.2122 -2.2122 2.2122 
8 6.01973 1.9803 -0.2882 8.2882  2.2685 5.7315 2.2685 

31 6.2551 24.7449 22.6701 8.3299  2.0748 28.9252 2.0748 
0 6.49047 -6.4905 -5.5382 5.5382  -0.9523 0.9523 0.9523 

60 6.72584 53.2742 23.7951 36.2049  29.479 30.521 29.479 
0 6.96122 -6.9612 -3.2049 3.2049  -3.7564 3.7564 3.7564 
0 7.19659 -7.1966 -6.2049 6.2049  -0.9917 0.9917 0.9917 
7 7.43196 -0.432 -2.6424 9.6424  2.2104 4.7896 2.2104 
0 7.66733 -7.6673 -2.8507 2.8507  -4.8166 4.8166 4.8166 

32 7.90271 24.0973 -3.4965 35.4965  27.5938 4.4062 27.5938 
0 8.13808 -8.1381 -5.9965 5.9965  -2.1416 2.1416 2.1416 
0 8.37345 -8.3735 -8.2465 8.2465  -0.1269 0.1269 0.1269 
0 8.60882 -8.6088 -7.9965 7.9965  -0.6123 0.6123 0.6123 
3 8.8442 -5.8442 -0.2882 3.2882  -5.556 8.556 5.556 
0 9.07957 -9.0796 22.6701 -22.6701  -31.7497 31.7497 31.7497 
        6.58164 
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รหัสสินคา A0008 กรณีใชคาเฉล่ีย 
Data FITS RESI1 MAD 

0 6 6 6 
0 6 6 6 
0 6 6 6 
0 6 6 6 
6 6 0 0 

11 6 -5 5 
0 6 6 6 
0 6 6 6 
6 6 0 0 
0 6 6 6 
0 6 6 6 
6 6 0 0 
0 6 6 6 
0 6 6 6 
0 6 6 6 
0 6 6 6 
8 6 -2 2 

31 6 -25 25 
0 6 6 6 

60 6 -54 54 
0 6 6 6 
0 6 6 6 
7 6 -1 1 
0 6 6 6 

32 6 -26 26 
0 6 6 6 
0 6 6 6 
0 6 6 6 
3 6 3 3 
0 6 6 6 
   7.8666667 
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รหัสสินคา A0012 
Data TREN3 DETR3 SEAS3 DESE3 FORE3 RESI3 FITS3 MAD 

5 4.86667 0.1333 -1.7083 6.7083 13.9687 1.8417 3.1583 1.8417 
0 4.97701 -4.977 14.75 -14.75 8.5165 -19.727 19.727 19.727 
3 5.08736 -2.0874 -2.0417 5.0417 4.9602 -0.0457 3.0457 0.0457 
7 5.1977 1.8023 -3.4167 10.4167 6.008 5.219 1.781 5.219 
3 5.30805 -2.308 -1.8333 4.8333 2.5976 -0.4747 3.4747 0.4747 

11 5.41839 5.5816 3.0833 7.9167 5.8329 2.4983 8.5017 2.4983 
15 5.52874 9.4713 5.7917 9.2083 7.1307 3.6796 11.3204 3.6796 
9 5.63908 3.3609 0.2292 8.7708 23.6994 3.1318 5.8682 3.1318 
3 5.74943 -2.7494 -3.4375 6.4375 7.0181 0.6881 2.3119 0.6881 
0 5.85977 -5.8598 -2.5 2.5 5.7534 -3.3598 3.3598 3.3598 
1 5.97011 -4.9701 -6.0208 7.0208 7.4471 1.0507 -0.0507 1.0507 
4 6.08046 -2.0805 -2.8958 6.8958 12.4741 0.8154 3.1846 0.8154 
5 6.1908 -1.1908 -1.7083 6.7083  0.5175 4.4825 0.5175 

21 6.30115 14.6989 14.75 6.25  -0.0511 21.0511 0.0511 
4 6.41149 -2.4115 -2.0417 6.0417  -0.3698 4.3698 0.3698 
3 6.52184 -3.5218 -3.4167 6.4167  -0.1052 3.1052 0.1052 
5 6.63218 -1.6322 -1.8333 6.8333  0.2011 4.7989 0.2011 

10 6.74253 3.2575 3.0833 6.9167  0.1741 9.8259 0.1741 
9 6.85287 2.1471 5.7917 3.2083  -3.6445 12.6445 3.6445 
4 6.96322 -2.9632 0.2292 3.7708  -3.1924 7.1924 3.1924 
3 7.07356 -4.0736 -3.4375 6.4375  -0.6361 3.6361 0.6361 
9 7.18391 1.8161 -2.5 11.5  4.3161 4.6839 4.3161 
2 7.29425 -5.2943 -6.0208 8.0208  0.7266 1.2734 0.7266 
5 7.4046 -2.4046 -2.8958 7.8958  0.4912 4.5088 0.4912 
7 7.51494 -0.5149 -1.7083 8.7083  1.1934 5.8066 1.1934 
1 7.62529 -6.6253 14.75 -13.75  -21.3753 22.3753 21.3753 

10 7.73563 2.2644 -2.0417 12.0417  4.306 5.694 4.306 
27 7.84598 19.154 -3.4167 30.4167  22.5707 4.4293 22.5707 
8 7.95632 0.0437 -1.8333 9.8333  1.877 6.123 1.877 
0 8.06667 -8.0667 3.0833 -3.0833  -11.15 11.15 11.15 
        3.9809967 
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รหัสสินคา A0012 กรณีใชคาเฉล่ีย 
Data FITS RESI1 MAD 

5 6 1 1 
0 6 6 6 
3 6 3 3 
7 6 -1 1 
3 6 3 3 

11 6 -5 5 
15 6 -9 9 
9 6 -3 3 
3 6 3 3 
0 6 6 6 
1 6 5 5 
4 6 2 2 
5 6 1 1 

21 6 -15 15 
4 6 2 2 
3 6 3 3 
5 6 1 1 

10 6 -4 4 
9 6 -3 3 
4 6 2 2 
3 6 3 3 
9 6 -3 3 
2 6 4 4 
5 6 1 1 
7 6 -1 1 
1 6 5 5 

10 6 -4 4 
27 6 -21 21 
8 6 -2 2 
0 6 6 6 

   4.2666667 
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6. ผลจากการทดสอบ Run Test ของรหัสสินคา A0008 และ A0012 
Runs Test: A0008 
    K =     5.6667 
    The observed number of runs =  15 
    The expected number of runs =  13.6000 
     9 Observations above K   21 below  
 * N Small -- The following approximation may be invalid 
              The test is significant at  0.5329 
              Cannot reject at alpha = 0.05 
Runs Test: A0012 
    K =     6.4667 
    The observed number of runs =  15 
    The expected number of runs =  15.4000 
    12 Observations above K   18 below  
              The test is significant at  0.8768 
              Cannot reject at alpha = 0.05 



Table Common Safety Factors (Multiples of MAD and the Normalized Standard Deviation Corresponding to Given Customer Service Level and Stock Out 
Probabilities) 

MAD Z Values Service Level Stock Out 
SF Values     Probability 

1.60    1.28 0.90 0.10
2.06    1.65 0.95 0.05
2.56    2.05 0.98 0.02
2.91    2.33 0.99 0.01
3.75    3.00 0.9986 0.0014
5.00    4.00 0.9999 0.0001

 
7.  การคํานวณระดับบริการ 
รหัสสินคา A0008 

รหัสสินคา คาสั่งซื้อ คาเก็บ คารางสินคา MAD 
A0008          35.00 57.92167 190 7.1953

SS  Add Expect Cost  Safety Factor Z Value Service Level Stock Out Enough Safety   Reduce Expect Cost Different 

  of Holding SF = SS/MAD Z= SF/1.25   Probability  Stock Cover   of Stortage   

0 0.00 0 0 0.5000 0.5000 0.0000 0.0000 0.000 0.00 

1 28.96 0.14      0.11 0.5443 0.4557 0.0443 0.0000 8.410 20.55 

2 60.49 0.28      0.22 0.5880 0.4120 0.0880 0.0437 25.024 35.46 

3 94.54 0.42      0.33 0.6306 0.3694 0.1306 0.0427 49.338 45.21 

4 131.07 0.56      0.44 0.6717 0.3283 0.1717 0.0411 80.576 50.49 

5 169.98 0.69      0.56 0.7109 0.2891 0.2109 0.0391 117.743 52.24 
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SS  Add Expect Cost  Safety Factor Z Value Service Level Stock Out Enough Safety   Reduce Expect Cost Different 

  of Holding SF = SS/MAD Z= SF/1.25   Probability  Stock Cover   of Stortage   

6 211.15 0.83      0.67 0.7476 0.2524 0.2476 0.0368 159.672 51.48 

7 254.46 0.97      0.78 0.7818 0.2182 0.2818 0.0342 205.096 49.36 

8 299.74 1.11      0.89 0.8131 0.1869 0.3131 0.0313 252.709 47.03 

9 346.84 1.25      1.00 0.8415 0.1585 0.3415 0.0284 301.236 45.60 

10 395.58 1.39      1.11 0.8669 0.1331 0.3669 0.0254 349.483 46.10 

11 445.79 1.53      1.22 0.8893 0.1107 0.3893 0.0224 396.389 49.40 

12 497.30 1.67      1.33 0.9089 0.0911 0.4089 0.0196 441.060 56.24 

13 549.95 1.81      1.45 0.9258 0.0742 0.4258 0.0169 482.788 67.16 

14 603.58 1.95      1.56 0.9402 0.0598 0.4402 0.0144 521.061 82.52 

15 658.04 2.08      1.67 0.9523 0.0477 0.4523 0.0121 555.557 102.48 

16 713.20 2.22      1.78 0.9624 0.0376 0.4624 0.0101 586.131 127.06 

17 768.94 2.36      1.89 0.9706 0.0294 0.4706 0.0083 612.792 156.15 

18 825.16 2.50      2.00 0.9773 0.0227 0.4773 0.0067 635.676 189.48 

19 881.77 2.64      2.11 0.9827 0.0173 0.4827 0.0054 655.016 226.75 

20 938.68 2.78      2.22 0.9869 0.0131 0.4869 0.0042 671.116 267.57 

 



  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 

การวางแผนควบคุมสินคาดวยนโยบาย Part-Period Balancing 
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1.  Part Period Balancing ของการขายหนารานของกลุมสินคาความตองการสินคาที่คาเฉลี่ย 
ชวงเวลาเริ่มตน 

A0001 
Period             -11.5 -12 -12.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast       60   60   60   60   60   
Scheduled receipts       0   0   0   0   33   
On hand 267       207   147   87   27   0   
Planned orders                 33         
               
A0010 
Period             -11.5 -12 -12.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast       1227   1227   1227   1227   1227   
Scheduled receipts       0   1995   0   1227   1227   
On hand 1686       459   1227   0   0   0   
Planned orders     1995       1227   1227         
               
A0014 
Period             -11.5 -12 -12.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast       129   129   129   129   129   
Scheduled receipts       0   185   0   129   129   
On hand 202       73   129   0   0   0   
Planned orders     185       129   129         
               
A0015 
Period             -11.5 -12 -12.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast       153   153   153   153   153   
Scheduled receipts       235   0   306   0   153   
On hand 71       153   0   153   0   0   
Planned orders 235       306       153         
               
A0016 
Period             -11.5 -12 -12.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast       1142   1142   1142   1142   1142   
Scheduled receipts       0   1693   0   1142   1142   
On hand 1733       591   1142   0   0   0   
Planned orders     1693       1142   1142         

              

              

              

              

              

               150                



  

              
             A0018 

Period             -11.5 -12 -12.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast       394   394   394   394   394   
Scheduled receipts       0   549   0   394   394   
On hand 633       239   394   0   0   0   
Planned orders     549       394   394         

 

 
ชวงเวลาที่ 1.5 

A0001     
Period 1 1.5 2        2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast   30 60   60   60   60   
Scheduled receipts     0            0 0 0
On hand 245 245 215 185   125   65   5   
Planned orders                     
        
A0010     
Period 1 1.5 2        2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast   614 1227   1227   1227   1227   
Scheduled receipts     1995   0   363   1227   
On hand 1323 1323 709 2091   864   0   0   
Planned orders       363   1227         
         
A0014     
Period 1 1.5 2        2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast   65 129            129 129 129
Scheduled receipts     185   0   32   129   
On hand 170 170 105 226   97   0   0   
Planned orders       32   129         
         
A0017     
Period 1 1.5 2        2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast   77 153            153 153 153
Scheduled receipts     0   189   0   153   
On hand 270 270 193 117   153   0   0   
Planned orders   189       153         

        

     
        

    
        

    
        

            
        A0016     

Period 1 1.5 2        2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast   571 1142   1142   1142   1142   
Scheduled receipts     1693   0   650   1142   
On hand 1083 1083 512 1634   492   0   0   
Planned orders       650   1142         
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A0018     
Period 1 1.5 2        2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast   197 394            394 394 394
Scheduled receipts     549   0   46   394   
On hand 587 587 390 742   348   0   0   
Planned orders       46   394         

        

ชวงเวลาที่ 2.5 
A0001         
Period        2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast 30 60   60   60   
Scheduled receipts   0   0   26   
On hand 184 154 94   34   0   
Planned orders     26         
         
A0010         
Period        2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast 614 1227   1227   1227   
Scheduled receipts   0   881   1227   
On hand 2187 1573 346   0   0   
Planned orders 881   1227         
         
A0014         
Period        2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast 65          129 129 129
Scheduled receipts   0   119   129   
On hand 204 139 10   0   0   
Planned orders 119   129         
A0015         
Period        2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast 77          153 153 153
Scheduled receipts   189   76   153   
On hand 118 41 77   0   0   
Planned orders 76   153         
A0016         
Period        2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast 571 1142   1142   1142   
Scheduled receipts   0   1142   1142   
On hand 1647 1076 0         0 0
Planned orders 1142   1142         
         
A0018         
Period        2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast 197          394 394 394
Scheduled receipts   0   394   394   
On hand 560 363 0         0 0
Planned orders 394   394         
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ชวงเวลาที่ 3.5 

A0001        A0015       
Period            3.5 4 4.5 5 5.5  Period 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast 30 60   60            Forecast 77 153 153
Scheduled receipts   0   39     Scheduled receipts   76   153   
On hand 111 81 21   0    On hand 93 16 0      0
Planned orders 39           Planned orders 153         
               
A0010        A0016       
Period              3.5 4 4.5 5 5.5  Period 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast         1142   614 1227   1227   Forecast 571 1142
Scheduled 
receipts     881   789    Scheduled receipts   1142   967   
On hand 1398 784 438   0     On hand 746 175 175   0   
Planned orders 789           Planned orders 967         

   
A0014        A0018       
Period              3.5 4 4.5 5 5.5  Period 3.5 4 4.5 5 5.5
Forecast            65 129   129   Forecast 197 394 394
Scheduled receipts   119   68    Scheduled receipts   394   394   
On hand 136 71 61   0    On hand 154 0 0      0
Planned orders 68           Planned orders 394         

            

153 



 2.  Part Period Balancing ของการขายหนารานของกลุมสินคาความตองการสินคาจากการพยากรณไมใช Safety Stock 
ชวงเวลาเริ่มตน 

A0002                             

Period                            -11.5 -12 -12.5 1 1.5 2 3 3.5 4 4.5 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

      9   7   5   2   4   4   2   12   9 4   11   3   
Scheduled 
receipts                               18 0 7 0 7 0 0 0 4 6 0 0 0 12 0 13 0 0 0 11 0 3 0

On hand 0 0                           0 0 9 9 9 11 11 9 9 9 9 11 11 9 9 9 9 13 13 9 9 9 9 9

Planned orders 18   7   7       4   6       12   13 

2.5

Forecast   

0

9 9

      11   3         

                             

A0007                             

Period                            -11.5 -12 -12.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast                                         4 7 8 7 6 4 3 4 0  8 6 12
Scheduled 
receipts                               0 0 0 0 0 0 7 0 6 0 7 0 0 0 4 0 0 14 0 0 0 12 0

On hand 19 19                           19 19 15 15 8 8 0 0 0 0 0 0 3 3 0 0 0

8.5

0

0 0 0 6 6 0 0 0 0

Planned orders             7   6   7       4       14     12         

                             

A0017                             

Period                            -11.5 -12 -12.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast       6   8   2   6   7   4   17   8     5   0   6   
Scheduled 
receipts                               0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 0 8 0

  

8.5

0 

0 0 5 0 0 0 6 0

On hand 40 40                           40 40 34 34 26 26 24 24 18 18 11 11 7 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Planned orders                         10   8       5     6         

A0006                             

Period                            -11.5 -12 -12.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast       8   8   14   21   10   12   12 

0

  

9

  12   21   12   23   27   
Scheduled 
receipts                               0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 33 0 0 0 23 0 27 0

On hand 91 91                           91 91 83 83 75 75 61 61 40 40 30 30 18 18 6 6 0 0 12 12 0 0 0 0 0 0

Planned orders                             6   33       23   27         

6
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ชวงเวลาที่ 1.5 

A0002                         

Period 1.5 2  2.5 3 3.5                   4 4.5 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 5 7                     9          5 2 4 4 2 12  4 11 3

Scheduled receipts 0 7  0 6 0                   0 0 4 0 6 0 0 0 12 0 13 0 0 0 11 0 3 0

On hand 6 1 1 1 2 2                   0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 4 4 0 0 0 0 0 0

Planned orders 6       4   6       12   13       11   3         

                         

A0007                         

Period 1.5 2  2.5 3 3.5                   4 4.5 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 2 7               3   4   0          8 7 6 4  8 6 12

Scheduled receipts 0 0  0 1 0                   7 0 6 0 7 0 0 0 4 0 0 0 14 0 0 0 12 0

On hand 16 14 7 7 0 0                   0 0 0 0 3 3 0 0 0 0 0 0 6 6 0 0 0 0

Planned orders 1   7   6   7       4       14       12         

                         

A0017                         

Period 1.5 2  2.5 3 3.5                   4 4.5 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 3 8                  8   0          2 6 7 4 17  5 0 6

Scheduled receipts 0 0  0 0 0                   0 0 0 0 0 0 11 0 8 0 0 0 5 0 0 0 6 0

On hand 36 33 25 25 23 23                   17 17 10 10 6 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Planned orders                 11   8       5       6         

       

A0006                         

Period 1.5 2  2.5 3 3.5                   4 4.5 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 4 8   14   21   10   12   12   12   21   12   23   27   

Scheduled receipts 0 0  0 0 0                   0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 33 0 0 0 23 0 27 0

On hand 88 84 76 76 62 62                   41 41 31 31 19 19 7 7 0 0 12 12 0 0 0 0 0 0

Planned orders                     5   33       23   27       
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ชวงเวลาที่ 2.5 

A0002                       

Period 2.5 3  3.5 4 4.5                 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 3 5   2       2       4       4  4 12  9 11  3 

Scheduled receipts 0 6  0 0 0                 3 0 6 0 0 0 12 0 13 0 0 0 11 0 3 0

On hand 5 2 3 3 1 1                 0 0 2 2 0 0 0 0 4 4 0 0 0 0 0 0

Planned orders     3   6       12   13       11   3         

                       

A0007                       

Period 2.5 3  3.5 4 4.5                 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 1 8   7       3       8         6  4 4  0 6 12

Scheduled receipts 0 1  0 2 0                 6 0 7 0 0 0 4 0 0 0 14 0 0 0 12 0

On hand 13 12 5 5 0 0                 0 0 3 3 0 0 0 0 0 0 6 6 0 0 0 0

Planned orders 2   6   7       4       14       12         

                       

A0017                       

Period 2.5 3  3.5 4 4.5                 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 2 2   6              5       7  4 17 8  0 0  6 

Scheduled receipts 0 0  0 0 0                 0 0 0 0 11 0 8 0 0 0 5 0 0 0 6 0

On hand 27 25 23 23 17 17                 10 10 6 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Planned orders             11   8       5       6         

       

A0006                       

Period 2.5 3  3.5 4 4.5                 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 4 14   21   10   12   12   12   21   12   23   27   

Scheduled receipts 0 0  0 0 0                 0 0 0 0 24 0 0 0 33 0 0 0 23 0 27 0

On hand 61 57 43 43 22 22                 12 12 0 0 12 12 0 0 12 12 0 0 0 0 0 0

Planned orders             24       33       23   27         
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ชวงเวลาที่ 3.5 

A0002                     

Period 3.5 4  4.5 5 5.5               6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 3 2   4   4   2   12   9   4   11   3   

Scheduled receipts 0 0  0 2 0               6 0 0 0 12 0 13 0 0 0 11 0 3 0

On hand 7 4 2 2 0 0               2 2 0 0 0 0 4 4 0 0 0 0 0 0

Planned orders 2   6       12   13       11   3         

                     

A0007                     

Period 3.5 4  4.5 5 5.5               6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 4 7   6       4       6      4  3 0  8 12

Scheduled receipts 0 2  0 4 0               7 0 0 0 4 0 0 0 14 0 0 0 12 0

On hand 11 7 2 2 0 0               3 3 0 0 0 0 0 0 6 6 0 0 0 0

Planned orders 4   7       4       14       12         

                     

A0017                     

Period 3.5 4  4.5 5 5.5               6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 1 6   7         8       0      4 17 0  5 6

Scheduled receipts 0 0  0 0 0               0 0 10 0 8 0 0 0 5 0 0 0 6 0

On hand 25 24 18 18 11 11               7 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Planned orders         10   8       5       6         

       

A0006                     

Period 3.5 4  4.5 5 5.5               6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 7 21               21         27   10 12 12 12 12 23

Scheduled receipts 0 0  0 0 0               16 0 0 0 12 0 33 0 0 0 23 0 27 0

On hand 46 39 18 18 8 8               12 12 0 0 0 0 12 12 0 0 0 0 0 0

Planned orders     16       12   33       23   27         
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ชวงเวลาเริ่มตน 
                             

A0005                             

Period                            -11.5 -12 -12.5 1 1.5 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

      14   35   44   31   29   68   33   34   43   18 61   50   
Scheduled 
receipts                               10 0 34 0 44 0 60 0 0 0 101 0 0 34 0 61 0 0 0 61 0 50 0

On hand 15 15                           15 15 11 11 10 10 10 10 39 10 10 43 43 10 10 10 10 28 28 10 10 10 10 10 10

Planned orders 10   34   

2

Forecast   

0

39

44   60       101       34   61       61   50         
 

                            

Period                            -11.5 -12 -12.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5 6 6.5 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast       5   2   3     4   1   5   7   13   7   4   0   
Scheduled 
receipts                               0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 0 13 0 7 0 4 0 0 0

A0004 

7

0 

0

On hand 21 21                           21 21 16 16 14 14 11 11 11 11 7 7 6 6 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Planned orders                           6   13   7   4             
                            
A0011                             

Period                            -11.5 -12 -12.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5 6 6.5 7 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast       67   89   61 

0

  

7.5

  53   45   52   44   43   37   75   101   61   
Scheduled 
receipts                               67 0 89 0 61 0 98 0 0 0 52 0 44 0 80 0 0 0 75 0 0 61 0

On hand 0 0                           0 0 0 0 0 0 0 0 45 45 0 0 0 0 0 37 37 0 0 0 0

101

0 0 0 0 0

Planned orders 67   89   61   98       52   44   80       75   101   61         
  

ชวงเวลาที่ 1.5 
A0005                         

Period 1.5 2  2.5 3 3.5                   4 4.5 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 6 35   44   31   29   68   33   34   43   18   61   50   

Scheduled receipts 0 34  0 40 0                   60 0 0 0 101 0 0 0 34 0 61 0 0 0 61 0 50 0

On hand 11 5 4 4 0 0                  29 29 0 0 33 33 0 0 0 0 18 18 0 0 0 0 0
0 

Planned orders 40   60       101       34   61       61   50         
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A0004                         

Period 1.5 2  2.5 3 3.5                   4 4.5 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 3 2   3   0   4   1   5   7   13   7   4   0   

Scheduled receipts 0   0 0 0                   0 0 0 0 0 0 0 0 6 0 13 0 7 0 4 0 0 0

On hand 19 16 14 14 11 11                   11 11 7 7 6 6 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Planned orders                     6   13   7   4             

                         

A0011                         

Period 1.5 2  2.5 3 3.5                   4 4.5 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 34 89   61   53   45   52   44   43   37   75   101   61   

Scheduled receipts 0 89  0 47 0                   98 0 0 0 52 0 44 0 80 0 0 0 75 0 101 0 61 0

On hand 48 14 14 14 0 0                   45 45 0 0 0 0 0 0 37 37 0 0 0 0 0 0 0 0

Planned orders 47   98       52   44   80       75   101   61         

 
ชวงเวลาที่ 2.5 

A0005                       

Period 2.5 3  3.5 4 4.5                 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 3 44   31   29   68   33   34   43   18   61   50   

Scheduled receipts 0 40  0 41 0                 0 0 101 0 0 0 34 0 61 0 0 0 61 0 50 0

On hand 26 23 19 19 29 29                 0 0 33 33 0 0 0 0 18 18 0 0 0 0 0 0

Planned orders 41       101       34   61       61   50         
 
A0004                       

Period 2.5 3  3.5 4 4.5                 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 1 3   0       5         7       4  1 7 13 4  0 

Scheduled receipts 0 0  0 0 0                 0 0 0 0 0 0 5 0 13 0 7 0 4 0 0 0

On hand 16 15 12 12 12 12                 8 8 7 7 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Planned orders                 5   13   7   4             
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A0011                       

Period 2.5 3  3.5 4 4.5                 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 45 61   53   45   52   44   43   37   75   101   61   

Scheduled receipts 0 47  0 0 0                 40 0 52 0 44 0 80 0 0 0 75 0 101 0 61 0

On hand 117 72 58 58 5 5                 0 0 0 0 0 0 37 37 0 0 0 0 0 0 0 0

Planned orders     40   52   44   80       75   101         61   
 

 
ชวงเวลาที่ 3.5 

A0005                     

Period 3.5 4  4.5 5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 22 31   29   68   33   34   43   18   61   50   

Scheduled receipts 0 41  0 0 0      0         93 0 0 0 34 61 0 0 0 61 0 50 0

On hand 49 27 37 37 8 8               33 33 0 0 0 0 18 18 0 0 0 0 0 0

Planned orders     93       34   61       61   50         

5.5               

 
A0004  

4 4.5 5 5.5         10      6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 2 0   4       7       4      1  5 13  7 0

Scheduled receipts 0 0  0 0 0               0 0 9 0 0 0 13 0 7 0 4 0 0 0

On hand 10 8 8 8 4 4               3 3 7 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Planned orders         9       13   7   4             

                     

A0011                     

Period 3.5 4  4.5 5 5.5   7         11.5   6 6.5 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 12 12.5

Forecast 31 53   45   52   101   61     44   43   37   75 

0 52 0 44 0 80 0 0 0 75      0 101 0 61 0

On hand 100 69 16 16 0 0              0 0 0 0 37 37 0 0 0 0 0 0 0 0 

Planned orders 29   52   44   80       75   101   61         

                   

Period 3.5 

Scheduled receipts 0 0 0 29 
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Part Period Balancing ของการขายหนารานของกลุมสินคาความตองการสินคาเปรียบเทียบผลจากการพยากรณและคาเฉลี่ย 
ชวงเวลาเริ่มตน 

A0008                             

Period          4                  -11.5 -12 -12.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4.5 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast                   8         5               4 33 7 4 8 7 3 3 11 35

Scheduled receipts                       0        0 0 0 0 9 0 0 0 8 0 8 0 7 0 8 0 0 14 0 0 0 35 0

On hand 39 39                           39 39 35 35 2 2 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 0 0 11 11 0 0 0 0

Planned orders         9       8   8   7   8       14       35         

A0012                             

Period         4.5              11.5   -11.5 -12 -12.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 12 12.5

Forecast       13   13   13   13   13   13   13   13   13   13   13   13   

Scheduled receipts                  0             0 0 0 0 26 0 0 0 26 0 0 26 0 0 0 26 0 0 0 13 0 13 0

On hand 26 26                           26 26 13 13 0 0 13 13 0 0 13 13 0 0 13 13 0 0 13 13 0 0 0 0 0 0

Planned orders         26       26       26       26       13   13         

ชวงเวลาที่ 1.5 
A0008 

Scheduled receipts 0

0

 

 

                       

Period 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 5 5.5 6              6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 2 33   7   4   8   8   7   5   3   3   11   35   

0 0  0 11 0                   0 0 8 0 8 0 7 0 8 0 0 0 14 0 0 35 0

On hand 35 33 0 0 4 4                   0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 0 11 11 0 0 0 0

Planned orders 11       8   8   7   8     14                 35 

Period 1.5 2  2.5 4 4.5 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 13   13   13   13   13   13   13   13   13   13     

Scheduled receipts 0 0  0 24 0                  0 0 26 0 0 0 26 0 0 0 26 0 0 13 0 13 0 

On hand 22 15 2 2 13 13                   0 0 13 13 0 0 13 13 0 13 13 0 0 0 0 0 0

Planned orders 24       26       26 

 
A0012                        

3 3.5

7 13 

0

0

                   

      26       13   13         
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 ชวงเวลาที่ 2.5 
A0008                       

Period 2.5 3  3.5 4 4.5                12.5 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12

Forecast 17 7   4       7       3         8  8 5  3 11 35

Scheduled receipts 0 11  0 0 0                 0 0 0 0 5 0 8 0 0 0 14 0 0 0 35 0

On hand 35 18 22 22 18 18                 10 10 2 2 0 0 3 3 0 0 11 11 0 0 0 0

Planned orders             5   8       14       35         
 

A0012                       

Period 2.5 3  3.5 4 4.5              5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 7 13   13   13   13   13   13   13   13   13   13   

Scheduled receipts 0 24  0 0 0      0           17 0 0 0 26 0 0 26 0 0 0 13 0 13 0

On hand 18 11 22 22 9 9           0      13 13 0 0 13 13 0 0 13 13 0 0 0 0 0

Planned orders     17       26       26       13   13         

ชวงเวลาที่ 3.5 
A0008                     

Period 3.5 4  4.5 5 5.5               6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 4 4   8   8   7   5   3   3   11   35   

Scheduled receipts 0  0 2 0               8 0 7 0 8 0 0 0 14 0 0 0 35 0

On hand 14 10 6 6 0 0               0 0 0 0 3 3 0 0 11 11 0 0 0 0

Planned orders 2   8   7   8       14       35         

0 

                     

A0012                     

Period 3.5 4  4.5 5 5.5               6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5 11 11.5 12 12.5

Forecast 7 13   13   13   13   13   13   13   13   13   

Scheduled receipts 0 0  0 0 0               22 0 0 0 26 0 0 0 26 0 0 0 13 0

On hand 37 30 17 17 4 4               13 13 0 0 13 13 0 0 13 13 0 0 0

Planned orders     22     26       26       13         

0

  

 162 



 163

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

  นางสาวกัญชลา สุดตาชาติ เกิดวันที่ 7 พฤษภาคม พ.ศ. 2522 ที่อําเภอประโคนชัย 
จังหวัดบุรีรัมย สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุต
สาหการ ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร จากมหาวิทยาลัยขอนแกน เมื่อ วันที่ 
28 มีนาคม พ.ศ. 2545, เขาทํางานในตําแหนงวิศวกร ณ. ศูนยเครื่องมือวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี เปนเวลา 1 ป 3 เดือน และเขาศึกษาตอในระดับปริญญาวิศวกรรม
ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรม
ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อ พ.ศ. 2546 
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