-
i

B2 LN

6.

-4
unh 3
FEMliunmaiee

[ - . : : :
AnilumP e luumitutailevresnidy 6 dou sallRe

fUuuunnsase

Usznsuazngusionting

srEzna W Ium TS

nafruasnaseuieiendlunidy

4.1 uuuamjmun'l:'lﬁti'mﬂnmwéﬁmmqmmm"l.umrﬁ'mﬁanm Wesnfuns
slrzdiunsWen pied 1

4.2 uuuaﬂun'mn'rs'l.ﬁﬁmﬁ'nmw&'\ﬁ'mmmmﬂum:ﬁ’mﬁanm Wadniilunng
Uszidiunnsiun piadl 2

4.3 wuussunun T IATINUTessn tutityd 3. usasswnmunuunMAmdens
Wednlumsszdiumslden

4.4 Lumaﬂumuafnuﬁntﬁutﬁmﬁummwfnzuuu'mmﬁ'nuﬂamium TEELINEG LY
mafdumalisdumsiden akd 1

4.5 uu'uaﬁumum'mﬁmﬁuzﬁmﬁummﬁn:uuu'lumﬁ’nuﬂqmium uszLlutnimes
masiiunssdunsiden sie 2

nmednunifeuarifiugourudeys

5.1 msdmiunausiasuuulunsautiangaen dedszdiunslden

5.2 daagiuruiumadiiumadendiunis e

5.3 &qnqmwﬁmﬁmﬂmﬁmnmﬁ’n:uuu'lumﬁ'nuﬂamjum uazgturnilums
Auluntslrsdiums s

mMAmnsiuatlsadfiunadoys



31

1. gluuuneide

‘mﬁi’un?«ﬁtﬂumﬁé'nLieﬂt:qnﬂnuﬁﬂmﬁuﬁﬁﬂﬁ'm Ao umAduiedain
inuafrzuuulumedautanguunieussilumelden sniuiinamincusuitidtanldlu
nsdasduaadnyuasdautanguesestn il o manigdeudnuiend wa,
2542 Wesudiumnlszdiunis el 'dn'i;'qmuap!uuulun'\eﬁﬂtﬁumnjmﬂumaw
srseslrangmnatuwinengui dnuLmunusinsuuRaaitu

2. tszansussngunaeting
nejuetiiilunddeil whdydngu fe

pfadl1  neuinetheiilunsliiwninanudAyreanasiunsindantn

Wossfiumslisn  drunuethetien 20 v hﬂq:ﬁ’mtﬂuﬁﬂﬁwnw uthit vieil
pdsT e UMt dumnlszdiumslinn Jalssnsudon  Aznszuneain
muanBuaisdindsfuuomnamaimnsdamem i Amudnuenni w.a.2542 1in
Smemadrumaszdiumsiin ussdiiissaumemfudunniszdiumden

ol 2 neuimetheiilumsifissuuunlaind <. wissmummasnmy
nefmdenen Welsrsdumsldon  Wun ARG I iUl s
sieq Talszneudanuwmduasindan: viewnmdddmmnuemslinamsine mangx
yRlFSauL WlnTndeminuend wa252 4w 18 e dalfoRoueyiuee
ngamvamues vieuome: Insdmuangudethamenezetnadion 5 vitu soseting
Vet 85 vu

ngai3  nguitathRilunsimeruAnduisafun Rz umedn
wuangue uszaluuseanzantiumalssdiunslden (PFef 1) Mun mé’unﬁqﬂx_’jﬁ‘ﬁ
seylultenennnsieg seedy Allmedudunalssdunsldnegidensiitszaunised
Tumsautiunrtszdiums i 47w 40 v
nfufi 4 nq‘uo‘fqﬁdwﬁ‘lﬂum:éﬁnﬂm'mﬁmﬁutﬁmﬁuan-ﬁnzuuu'lumﬁn
wuinguen usspluumesmasaiunsszdiuns i (ofdl 2) Wur undidandans
fdadastunsdnluninlsrdumsldslulrmenng Tmevinequinetitquuuas

ATAIN U 40 YNy



3, gEmsLIRI Nt uNITINY

Fuaniiunisisusifiouiusnty wW.A.2542 QUINPAOUWIEIEY W.A.2543 9N
Y r
szt 8 ey Tuinussdumressuznatluusinctuney uaaelumsed 1

) [ -
A 1 ﬂﬂﬂ:tﬁﬁﬂﬂﬁii‘: zmm'lum:mtﬁumﬂw

Funou trae luntanilusm
1, fasfounruazrausulasenisidy
1.1 MuUMNUATUIMIILINIR AT Edey 1.8, 42 - 30 N.Y. 42
1.2 fvusngufoetin
1.3 aﬁqmmnmmn?mﬂnﬁlﬂumﬁfu 1A.0. 42 - 31 AN, 42
2. funumdeynifedmiunamiaziiumsdauknguen
etrzdunisin
2.1 dhrbayansiinwlnaowdaRtyseainaeiumadn 198, 42 ~ 15 .1, 42
e BODE AR i K 1
2.2 ufisysnisdinsuuue gl 9, udassunmiy 16 MY, 42 - 15 9., 42
inurlunisdmdensniterlsaiiunasifon
23 tﬁuﬁﬁq«mﬂﬁﬁwﬁnmwdwﬁ'mmmm"lumfﬁn 16 0.A. 4231 8.0, 42
Waneudleszdiunts i afedl 2
3. Aminnuviazuuulunisdauingueusseuesliuniung 13.A.43-15 NN, 43
Autiunnlsefiunisiden
4. Wumumdeysmudndiu feafunasinzusmlumede
utenugrusepluunlunsdndunmlsdiums e ak 1601, 43151 43
f1uay2

5. Amnviuazurdiunndoyn 16 1.0, 43 - 30 L8, 43




33

ol -
4. meaFuasnagauATeelanldluntsden

J - iy & :’
wieaileddwiunsidelunsed tsenetidan

4.1 wuseunwnms liwinanudAgessnanilumein@ensn  Wwestiung
v v .
Urzdiunislden afon 1 #qﬁmm{‘ﬂqu.amaﬂauuuuawmummnmumﬁ

411 sumsnaeiunisimdens Werssunslden AMNIUNI TSN
uazaInnrdtsaAniuresndansgiivseaunisallunissn@unistssdiunnsdly
Tranene (mhss REmdl uszunin imemswm, 2543)

41.2 i’av'nuuuﬂﬂumumﬂﬁﬁwﬁnmméwﬁ’mmmmmv:"lumtﬁ’mﬁanm e
Aiiumsdszdiuntsldun Inewuuseuorusznousion 2 dou As

1) deyniiall : nasfnmn amuﬁ‘ﬂﬁtﬁﬂu'luﬂﬂﬁu Uszaumesaing
W usslizaumsnitifeafunsiszdiunslden
2) 5'1nﬁ’nafmuﬁﬂﬁ'rummmmvu"lun'uﬁ’m‘a’anm WesrBunmissdiums
Wer 1ﬁt§mauuuuaaumu1ﬁrzﬁ’uﬁwﬁnmnudqﬁ'ty-mmmm"lu
nsfmdenuufietssdumeldinluusiesde  Tasflrsfusminmms
dnArydaiiAe '
1 WA SumineainTy “teu”
2 winemn hiwinmnadrAny “neldr
3 MR ﬁﬁwﬁnmwéwﬁm “Urunsn”
4 wHLAINN ﬁﬁwﬁnmwd'\ﬁm “un”
5 | wummnudt Shiwninaadnity “niiga”

413  AMAKOLAUANAILEM (content validity) sesutussumy  Towng
FuomqFumelszdiunasldun S 3 vy $elud prusiuS RSy
u?mLﬁmﬁ‘uuuuu.ﬂumm?rmﬁaqu'luﬁtyimuﬁ'nummﬁ N.AM2542 quu 2 viw
uszertiansindamenfiseunsindumalrsdiumldnn S 1 v duaes
aeu .

414 MASIUANATAIN (reliability test) TDULLAOLDW  IufaurIAINAEN

adeanelwiion (internal consistency) Aqunimaseufinrrantdan tenreuLng
(Cronbach's alpha)



34

LA J ar ) [ 4 ]
415  vasolfunusatnnfuypseddidnzudiatunguietangad 1
S 3 v

416  veanmassuuLasUnNUFN whly usslBuiuseuonudily
namguaNn n

4.2 wuuseumumsldiminaudiAtyseanasiunisimfensn esuliune
- Y
Uszdiunslden afsh 2 (nasuan 1)

wuuseunuqatiesfionnlunnseuousifududenty  wyseumumal
ﬁwﬁnmwdﬁﬁmmmmm-n"lum:ﬁ'maanm Wednumnlszduns\un afeil 1w
azuansafuiludoutssssiulunsliivinamdre  nende USRI AT
azlifmumsziunsuuuIssimina i At sen Tl sAmAeny  feysuiiunig
e luusinsde udﬁwua‘lﬁﬁmﬁn:uuunummﬁwﬁ'nmwéwﬁmmmtum"lum:ﬁ'n
Renenietlszdiuns Wenimniniu 100 peuvy ;Tqﬂﬁ"mtﬂumnﬁu-ﬁaqnﬁwﬁnmw
dAgresnmuaiiunisfaient  iedssdiunsidinaniauih Sedviafsitenauan
Ansmessziineaudndnuusasinunndeiu Lﬂﬂlﬁtfmutﬁwﬁuﬁaqaﬁ'mﬁn
audrRyitldeniinmauen Tnuﬁ':‘vfumu'lun'\m&qmmmﬂuuuuawmuLdmimﬁu
u.uuaoumum91ﬁ1§qmi’nmwd1ﬁ'mmmmﬂum:rﬁmﬁanm Wedniumnlszdy

v
msidun AR 1

4.3 wuussunamsiiinzuuuresen i . wiszensaunneflunmsfmdenss

. v .
Wednflumnlssdiume\den 1~:ﬂmm?ﬁau.a:'nnﬂauuunaﬂumumwumaumu

4.3.1 amiuuussumunsiinsiuuees il . wissmsnsmuinuetly
naRmdensitedn@uninleiiunasien Tauunissunnsitissnenden 2 dou Ae

1) deysild : n1eAnmn sowiifiontulegiu Usssuneainag
e uasnlrzsumeailifeeiunalszdunisldin

2) msunuresenlnigd 9. wissmumssanaueilumsdmdensn We
fadlummnlszfiumsiien : someefidrsSlunsenouusies

| quﬁ'\uun‘ﬂﬂmmum:rm.ianq‘mmmmuﬁmimné’nuﬁw'\ﬁ
w2542 ussligmevuvuseunislfmcuuues luusasmantem



35

inpuerflunnsimdenstetssfiunma\denluusasde Inuilzzi
pELLGTgAYAT 5" upshqaviniL 0"

4.3.2 AmaaeuAMuRNAilaw {content validity) T3ULLROLNN '[nmﬁm
ngdunnlsdiumslden S 3 viw Fud susaudainressEEaiRuey
tﬂmﬁuuuuuuumm?mﬁnmmﬂuﬁmiuwé’nuviq'mﬁ WM2542 MM 2 YU U
snantanndameaifasuntinduninisziiumidm S 1 v dudnmsssy

4.3.3 vnnam‘l'iuuuaaumuﬁuqnnaﬁﬁé’nmdmﬁmﬁunq’uﬁqmi'nnq'u'?'t 2
S7U9M 3 vinu

4.3.4 tasnymassuttuussuonuslfniy iy uaslduuseunsdsiune
N A

- 4 - L 13 J
4.4 wuusaumusRRniunLAD inirzuuLlumsdauLinguen unssne

* o] - I” J !’ ot
nsantiunlsediunisidun afed 1 465“'11‘1\h@uﬂxﬂﬂﬂﬂ‘uUUUQ‘E]UR"IMW\I-I‘HUWBUUN

L4
ad

U

4.4.1 é’mﬁ'}uuuaﬂumumﬁuﬁmﬁmﬁmﬁummvfﬁ:uw'lumﬁ'muﬂqniium uaz
fluuursamsduiunmnissdiumslden Tasuyuseusalssnoudan 3 dou Ae
1) feyaviolyl : neAne snwiUfTRewluliegtu Uszaunnsalnng
e unslsssumsnfideaiunmnlsz@iumslden
2) m'mﬁnLﬁmﬁmﬁummﬁnzuuulumﬁ’nuﬁqnq‘um e TRN G LY
nsantiumaszdiumslden
3)- pasdasastume uing® 4. aedlamenuna uszasduly K lunns
stumnlszifiumsldenlulsnenna
4.4.2 'nntmI-Fuuummmuﬁuqnaaﬂﬁé’nm:duﬁmﬁunejuﬁqml'wmiuﬁ 3
479 3 ¥

443  vwsnimessuuuussumandinig uhly  wsdldususeuomdsly
AMARUIN 3

-y L 3 4 - 4 [ ]
4.5 wssunNAMNANMLALLIL intuiaztullunaruLinguen uasgines
- - o J :r [ '
mrautunstsediunis\den afeh 2 iuﬁmmhquammﬂuuuuaﬂumummumum

P-1

u

L s o B TR A Ty e



36

4.5.1 ﬁ’nﬁwuuuﬂﬂumumwﬁnLﬁutﬁmﬁ'ummﬁn:uuu‘lumﬁ’nuﬂmq‘um uay
fUwureamssniiumalssdiumaiden Tasuuussumanissneudan 3 dau e
1) deyadilyl : nosAnmn sowiufiRentuleqiu tszaunisainng
i usstlszaumsnidefunimlssdiums\dun
2) m‘mﬁnLﬁutﬂmﬁummﬁnzuuuiumﬁ'nuﬂqmium uazzuiniees
msBumnirzidiunngiden
452 voseduunseuniufuyashildnisuidiungushetangud 4
47U 3 v
453  wweenmeseuitussunsndiinip wily  usdlduuuseuonudely

NMARUIN |

5. mafnlumsidauasiiusiusngeya

- - o ar A : 1
unsaniiumsaAsouasiiusausondeyalumadsel awnmuwiseendy 3 dou

a8 a [] i J -
5.1 nedanunnuvirsunulunisdnutianguen iedssiunnsiden

5.1.1 fayafinmaviumumy

iiﬂ:da'lumﬂﬁununuludauﬂ bt 2 Uszim e

1) {faqaﬁquﬁ'nm'mﬁ'\ﬁ'tuﬂmmmm"lunwﬁ'mﬁanumﬁan‘qLﬁum:
tszifiumsliun

2) deyaasuuuresnlulind . uinsrrumemaunneilunisdndentn

Wesnilumnlszdiunisiden

5.1.2 Mafiusurndesys
. o
naiiumurnteys ssativnimmenlevinnresdeyandieinaniu Taadl
»
[ A L J
Tumeu Asqn 2



37

d ::' & ~ . &£ L 1 1
3N 2 ussstuseunmaiumumudieysludosmsdmiainasinzuuilunedauinguen
Werlssiiunisin

swussurn i nndnacwdaRored ' wumsunmsiinsuuuelulnd «.
nfumsdmientuitevssaiiuni¥in usnsenmLNRluN sAmANEN
ke 1 WeLlrzuniniden
fAvmakmneradiuvsido
AB TR RMT Fumdnuvkid
— - wisfidumaemzimeyiieg
NOWRVURIURIY U 2 aF
rursasltsfunnuuune U R P
NHUURLAABLATH 41U 2 Afs
FUFummeUndY
PA— T R R
k4 L 4
4’ndcuwaaumumﬂﬂ{wﬂnmﬂudﬂ‘m mMunuussmduesuuseuny
seanmulumekadiensr iedsediunte AKFunremeundy
Wen afail 2

l

ivrgiunmisniunas i MY
mduiielunzreuuuuseunwnk 1

-
TOACUULLIASLNTY 479 2 afa

MuruussUrsfivisuuuseuny
MAFLNmeunAL

dminnausircurulunisdausiingsien iensaiumsldn




38

. feystinninanuiAgreanaunedadent Weddunisledung
13 {%) ﬁi’uﬂﬂulumﬂﬁununui‘ﬂqaﬁ’qﬁ

1. Afiumedanigeunny ms‘lﬁﬁwﬁ’nm'méﬁﬁrummmmm"lum:ﬁ’n
Wenun Wedluninlezdiunitide skl 1 WidedTmmogfunniszdung
1 (nquiethangai 1) 'lunm‘iﬁmiuﬁ’qadwadlunumm [rdauyuany
mufanmans  sifeddaunaeummumlsdifunsdiinguietegin
Swidn

2. FnmnenNBILesUM NS 2 afs Tansemnudadtelineuun;
asununduNtiuszEziont 2 dum

3. MuUmMLULsELNRIARINmeUNdY

4. sfumsgeupuasuany ms‘lﬁﬁwﬁnn’r\ué'\ﬁmmmLntum"l.umsﬁn
Wenuwiesdumnlszdiumsidun aki 2 Wiangushetrangud 1 §iduamng
&humrﬂiﬁ‘mwhuﬁa’tummauuuuaaumu'quum Fedraelunesauny
aeuniuafiil 1 ssiReInuuLseuowRid 2 Ursino 1 deu  Tanlunsdid
nquisetweglunganmy ardiuuuseunadouauies vitedatwuuseunu
malusediunsdifinguinatiegshedmin

5. MmmaanLLseunIS LI 2 A% Inssernuiasfielneuun
feunundumMeutussasiaa 2 fand

6. MumNLLIREUMRTER N AeUNdL

7. drzduunsBiemeinadaysiieoumald Wetwadwinmudady
seannuilunisdmfentuitetszdiuns WA unedunnstely

1. foyanzuuuresn il 9. wiazmuniemuinusilunsdadentn e
Anfluninlzzdiumsidn ﬁ%umumﬂﬁunuﬂu-ﬁaqa o]

1. Anflunsdauiuseuonaunsiissuiuressnlulind e uiazsunag
mainaelumsdmdentn Wesndumalsz@unsden Witz
At udnuvend n?atjﬁimmrumm:‘imﬂ'msim (ngudrethangud 2)
AIUAULDY

2. MmmaanmuseLmudiuan 2 Ak Tasseanadasilelvmeniu
seunmndumeluszasian 2 S

r .
3. MmuruwuseunuRldiuniaeundy



39

o . o .
4. Adsziiuuasiiemsvinadeyansoumuld Wethramzuuumesnly
Ty 4. udestwnmnunaiumsdndentt  WeUrsdiumelduniddly

nsAatusiel

5.1.3 madamninnuiazuilunsiaungaeiessdiunisiden
1) Wsstediminenudfy  useasuuusssnlunind wusazmene

L 4 J - J -
puinoTiunzAn@ensuielrzdiumsenild  undnnnmnesuuumutesn

UARZIIENIE SINANNTST

Y= WX W WG e + WX,

Y = ASWUMIONTEINN

W= ﬁwﬁ’nnmuéqﬁ'tu&mmmm"lumtﬁ'mﬁanm sy
nsdszadiunislden

X = AZMULISEIUSARTIIENNIANHNM NN tARRNEA
iasndumslssdiuns e luustaste

N = inneilunisRmiensn Weslunnlssdunisien

2)  ATUIUMNFOHASUSIATUUUSININIL AINANNT

% ATUUUIHTIONY = ASUUUMeeNE X 100

AZUMUSTTIINA
3) dminnnusinsuuulunisdsutinguen efermoeindeyeleve:
pemzuuueilE Folunirumnninzinlunmednuanguen e
vszdiunisideniu sefieaguammszaEiazANNWHNTANYS BN DR

WellumsRansansiely
L 4 ) [ 4 [ & - 1] JM L] :
4) SawrhingumausziimeanosinzuuuiunsSauiingusndainig

5.2 niafminpuniunesnidumnlsunsidnn Suseulunmafumumudeyesil

521  mumnuanivmihsunssusne ﬁtﬁuf:imﬁup]uwmﬂ Wumapniiu
malssdunislufidian anenaimsine Mdeadeciaiullssmeuss
Araszing

5.2.2 éfm‘n311uuulun'\:ﬁﬂtﬂun'\tﬂsztﬁum11'Hm‘nmm'luudazmiu Twimus

1uaviBumshe vesusiazgiiuiy AilAe



40

1) Hmusdnwuszsanssutunirlredivmsiden

2) Amumdszdulunisfiasuusslsudiu

3) fvuamafudeysussdminunmedflumadivdeys

4) Awusysasdfuiateuluninfusunudeysuadaminnay

- - & ! *
5.3 mafmsanufsiunsfunuriszulunsdrulingue sespuinlumssnii

nssdiumalien fuseuluniadiusumadieyadei

5.3.1

53.2

533
5.3.4

5.3.5

5.3.6

Adunsdesuussunsifiuarsnduiefunasiazunlunisds
wknguenusspiuniunsddunslssdiuns e akd 1 melusdd
Wifandans  Salfifeuegiulamemnasine mmi’ﬁﬁmsﬁmﬁumr
Useiunatleney  viowmediezeunimnflunadnfiuniniszdiunnsiden
(nejfnnthangsdt 3) Wetearudanilelypannifeedestuntsdiu
nstszfiumsldinlulsmenneneuuiuaeumugasengn
FammeounseumedIey 2 AR DereauddieWneuu
apunundumeluszazioan 3 dland
MURNLLLssLOR RN IAsLNL
UszduuasAmnsinadeyaiisoumuls Wehluufniy wle plunily
nnsstiunisuszdiunasiden
AdumsdasiunseumamaRniiunitafunairsuiunSauLs
nfutn uszpiiuutumsadumnlzdunsldin skl 2 Wiurmd
uazmﬁ‘nntﬁ‘uwﬁ'n‘quﬂtz‘quﬁ’uumﬁm miainfiu Ussdiu ussamessy
nen A udnuknd - o Tnumisiduy npmarues Wi
16 31.8. 2543 (ngjuiaethangsf 4) etearaduilelunseuuusey
o

d i &
surnLuLsetiodR B Funiseeundy



41

6. msirzuastasiflunadays

foyeRifumumulianmaisuniil lefinemmeasumangnieiuenud
q:ﬁﬂmf‘zmﬂzﬁaqaﬁwm‘}mnauﬁamaﬂnumt‘lﬂﬂmnmd'\L?q;ﬂmqnﬁﬁﬁ'mi‘u
Anmmidayanedenumand (Statistical Package for the Social Sciences : SPSS)

afafdentilunaisunil A

n. sdadeonssoan Tanuanislugiloes Jeuns  siede Naugu viseguliuy
mmﬁmmummgm il

1. Younzvnddeyaiinliananguinatha

2. Ml iednToug vilemgninmenimineudiAnsaunasinigdn

Fontn WeAndumnlszfiunie AIMAMNMIIEanTedliayn

3. Aiedy viednTaug uasduiineunanasgwuresasuuutneuind o

wAszTEmMeunTunsfndantn Wesduniniedumsden

4. Avedy  uasdaiissnargusesiuaunemsenluiod <. s

WANUMITA W.7.2542 Tulsenening

5. ¥eunvaasazuvuusnmesnluind 1. wiaztunmmaunusfiumsdndentn

Wesndumstiszdiunasiden

6. Jouarvpsmondmiufiond innimzuslunisdutiongum uazguuuiy

masndiuninitufiunslien wesyasnsfifendesiunmsrdunalssdiumsld

g lulsanennn

1. afR@egnu . Thun

1. Pearson's Correlation Coefficient temaREuAMUF SIS MAITNAL
dRqrssnniunin@ensileUssidiunsidien Aldvnnameutuuasunty
Yannenka |
2. Unpaired t Test rﬂammmmwumvi*mmi‘auazmwmmzammp]wuu

- - J L3 : z
Wwnmsanfiunnrdszdiunns e Aldennisdrsaeannudndiunaanania



42

deyafifumumuld axinmsiemoilasukmsivnmeidy 2 fo fdl
1. fmnﬁntﬁutﬂmﬁ'umtu-ﬁnzuuu'lumﬁnuﬂantiumua:aﬂuuu’tumtﬁqtﬂu
nyslssifiunasidn |

¢ lupfieuacmmnnzauusslliviness: seviosnzuuufiliiunsdn
ukngueitetissdiunsiden
o luplesnzmumansauunsilmnzan seamumenildaunsluus
azngu aannaipzuuulimsdauknguenitedssdiunmduatdomin
I
o luptffesazanumunzauuazlimncay magﬂuuu‘lumm’mﬂunﬁs

Usziunasidenluusiazngs

2. rruiulullunsdnfiunislsvdiumsdeestromene sagtunily

L : o~ £ ‘.’v
doviiau Tardiemsvivdesvisapmnuauacdioquauussineg



	บทที่ 3 วิธีดำเนินการวิจัย
	1. รูปแบบการวิจัย
	2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	3. ระยะเวลาดำเนินการวิจัย
	4. การสร้างและทดสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	5. การดำเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล
	6. การวิเคราะห์และประเมินผลข้อมูล


