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กิตติกรรมประกาศ 
 
 วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความชวยเหลือ ความกรุณา และความเอาใจใสอยาง
ยิ่งของรองศาสตราจารย สุธี พลพงษ อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ ซ่ึงทานไดกรุณาใหคําแนะนํา 
ขอเสนอแนะ ขอคิดเห็นตางๆ ท่ีเปนประโยชนและใหความชวยเหลือ เม่ือผูวิจัยเกิดปญหาตางๆ 
รวมท้ัง ผูชวยศาสตราจารย ดร. กิตติ กันภัย กรรมการสอบวิทยานิพนธท่ีใหความเมตตา ให
คําปรึกษา ชวยเหลือ แนะแนวทางแกผูวิจัย และผูชวยศาสตราจารย ณาณัฏฐธัญ วงศบานดู ประธาน
กรรมการสอบวิทยานิพนธ ท่ีไดใหคําแนะนํา ขอเสนอแนะตางๆ อันมีสวนทําใหวิทยานิพนธฉบับ
นี้สมบูรณมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณอาจารยทุกทานท่ีไดประสิทธ์ิประ
ศาสตรวิชา ความรูตางๆ แกผูวิจัยระหวางศึกษาในสถาบันแหงนี ้
 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณ บริษัท คลิค เรดิโอ จํากัด คุณศิริชัย พุมจิตต คุณบรกรณ หลงศวาศดิ ์
คุณพัสวรรณ ศรีลาน คุณชางนอย กุญชร ณ อยุธยา คุณศรีจุฬา หยงสตาร คุณวรัษฐา พงษธนานิกร 
และคุณอภิสรา เกิดชูช่ืน ผูใหความกรุณาในการใหสัมภาษณใหขอมูลท่ีเปนประโยชนอยางยิ่งตอ
วิทยานิพนธฉบับนี้ 
 
 ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอจรัส และคุณแมเพ็ญนิภา พยัคฆราชศักดิ์ กับความเสียสละท่ี
ยิ่งใหญในทุกดาน ตั้งแตกาวแรกของชีวิตจนถึงทุกๆ ยางกาวของชีวิตผูวิจัย รวมท้ังใหการ
สนับสนุนทางดานกําลังทรัพยและใหกําลังใจมาโดยตลอด ขอบคุณคุณดรีมรัฐ พยัคฆราชศักดิ์ และ
คุณโดมฤทัย พยัคฆราชศักดิ ์พ่ีชายและนองสาวท่ีคอยใหกําลังใจท่ีดีเสมอมา ขอบคุณคุณณฤต เลิศ
อุตสาหกูล เพ่ือนสนิทท่ีคอยใหคําปรึกษา ใหกําลังใจ ความชวยเหลือ ความหวงใย และกําลังทรัพย
ยามขาดแคลน ท่ีขาดไมไดเพ่ือนๆ ท่ีเรียนมาดวยกันทุกคน คอยชวยเหลือเรื่องขอมูล ใหคําปรึกษา 
และกําลังใจมาโดยตลอด รวมท้ังเจาหนาท่ีประจําภาควิชา และเจาหนาท่ีฝายตางๆ ของมหาวิทยาลัย
ท่ีชวยเหลือผูวิจัย และทุกคนท่ีไมไดเอยนาม แตมีสวนรวมในการทําใหวิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จ
  
 ทุกความกรุณา ความชวยเหลือ ทุกกําลังใจเปนสวนสําคัญท่ีผลักดันใหวิทยานิพนธฉบับนี้
เกิดความสําเร็จได ผูวิจัยขอมอบส่ิงดีๆ เหลานี้กลับคืนแกทุกทานท่ีไดเอยนามและไมไดเอยนามให
ไดรับและประสบแตส่ิงดีๆ โดยท่ัวกัน 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 ปกติสังคมส่ือสารจะเปล่ียนแปลงไปตามลักษณะของเทคโนโลย ีดังคํากลาวท่ีวา “โลกของ
เราเล็กลงเรื่อยๆ ก็เพราะเทคโนโลยีการส่ือสาร” เทคโนโลยีการส่ือสารไดเขามามีบทบาทในการ
ส่ือสารของคนเรา เริ่มตนตั้งแตชวงศตวรรษท่ี 15 โดย Johann Gutenberg นักประดิษฐชาวเยอรมัน
ไดประดิษฐตัวเรียงพิมพดวยโลหะ และเปนคนแรกท่ีนําการพิมพหนังสือเขาสูทวีปยุโรป วิภา อุตม
ฉันท (2546) กลาวในหนังสือ “โลกกระจายเสียง จากจุดเริ่มตนสูยุคโลกาภิวัตน” วา ในทศวรรษท่ี 
1990 โลกเกิดการปฏิวัติทางเทคโนโลยีครั้งใหญเรียกวา digital revolution การสงขอมูลดวยระบบ
แอนะล็อก (analog) ท่ีใชกันมาในอดีตถูกเปล่ียนใหเปนการสงดวยระบบดิจิทัล (digital) ระบบดิ
จิทัลทําใหขอมูลทุกชนิดสามารถผลิต เก็บบันทึกไว และแปรเปล่ียนสูกันไดโดยใชภาษารวมกันคือ 
ภาษาคอมพิวเตอร  ส่ิงนี้ เปนเหตุใหการผลิตส่ือภาพยนตร วิทยุ โทรทัศน ดนตรี  เกิดการ
เปล่ียนแปลงอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ือรวมเขากับเทคโนโลยีการส่ือสารผานดาวเทียม และ
สายใยแกวหรือไฟเบอรออฟติก (fiber optic-wired) เขาดวยแลว ก็เกิดเปน “ทางดวนขอมูล 
(information superhighway)” หรือ “โครงขายสําหรับการสงผานขอมูลขาวสารท่ัวโลก (global 
information infrastructure)” โดยมีอินเทอรเน็ตเปนส่ือใหมท่ีทําใหโฉมหนาของส่ือเปล่ียนแปลงไป
ทุกวัน 
 
 อิน เทอร เ น็ ต เป น ก า ร ส่ื อสา รผ าน ส่ื อกลา งคอม พิ ว เตอร  (Computer-Mediated 
Communication) ชนิดหนึ่ง ซ่ึงเปนชองทางท่ีกอใหเกิดการส่ือสารสมัยใหม เปนการปฏิสัมพันธกัน
ของคนในสังคมผานคอมพิวเตอร (Machine Interactivity) เปนสังคมขาวสาร (Information Society) 
ท่ีมีขอมูลและขาวสารมากมายมหาศาล ผูรับสารสามารถเลือกรับสารไดตามความตองการและความ
พอใจของตนเอง อีกท้ังสามารถเลือกรับสารไดมากมายหลายชนิด ปจจุบัน การส่ือเพ่ือใหเขาถึง
กลุมเปาหมายนั้นกระทําผานสถาบันส่ือโดยมีส่ือเปนชองทาง (Channel) ในการลําเลียงขอมูลไปสู
ผูรับ 
 
 โลกในปจจุบันนี้ไดมาถึงจุดเล้ียวตอท่ีวัฒนธรรมไดหักมุมจากสังคมท่ีแตเดิมมีศูนยกลางอยู
ท่ีเครือขาย วิทยุ โทรทัศน และโทรศัพท มาสูเครือขายคอมพิวเตอรท่ีอุดมไปดวยขอมูลขาวสาร ซ่ึง
ผลักดันใหสังคมกาวสูสังคมดิจิทัล (Digital Society) ขอมูลจาก Wikipedia พบวา โดยทุกวันนี้ท่ัว
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โลกมีมนุษยใชอินเทอรเน็ตอยูประมาณ 200 ลานคน หรือรอยละ 3.2 ของประชากรโลกเฉพาะ
ประเทศสหรัฐอเมริกาแหงเดียว  มีผูใช ถึง  80 ลานคน  (ประมาณรอยละ  29 ของพลเมือง
สหรัฐอเมริกา) จากขอมูลการสํารวจผูใชอินเทอรเน็ตของชาวอเมริกัน พบวา 1 ใน 3 ของชาว
อเมริกันใชอินเทอรเน็ตในการจับจายสินคาผานเน็ต ปรึกษาแพทยผานเน็ต ฟงการถายทอดวิทยุผาน
เน็ต ลงทุนผานเน็ต จํานองบานผานเน็ต ติดตามการขนสงพัสดุผานเน็ต รับทราบขาวสารผานเน็ต 
สนทนาโทรศัพทผานเน็ต รวมท้ังทํากิจกรรมการเมืองผานเน็ต และแมกระท่ังส่ือสารรักกันผานเน็ต 
 
 กิจกรรมการใชอินเทอรเน็ตตางๆ เหลานี้ แสดงใหเห็นแนวโนมวา มนุษยเราไมไดใช
อินเทอรเน็ต เพียงเพ่ือการสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) คนหาขอมูล หรือเพ่ือการบันเทิงอีก
ตอไปแลว แตเปนการปรับตัวใชอินเทอรเน็ตในการดําเนินวิถีชีพ เพ่ือใหสอดคลองกับสภาวะ
สังคมดิจิทัลเปนเวลารวมกวา 30 ปท่ีเครือขาย ARPANET (Advanced Research Projects Agency 
NETwork) ซ่ึงเปนเครือขายสํานักงานโครงการวิจัยช้ันสูงของรัฐบาลอเมริกา ท่ีชวยใหหนวยงาน
ของรัฐบาล และสถาบันการศึกษาสามารถเช่ือมโยงส่ือสารถึงกัน และถือเปนเครือขายเริ่มแรกท่ี
ตอมาได ถูกพัฒนาใหเปนเครือขายอินเทอร เน็ตในปจจุ บัน และเปนเวลารวมกวา 28 ป ท่ี
คอมพิวเตอรสวนบุคคลแพรหลายสูโลก 
 
 อินเทอรเน็ต หลังแปรสภาพจากเครือขายส่ือสารธรรมดาเปนเครือขายอรรถประโยชนสู
สาธารณชน (Public Utility) ประกอบกับแรงขับหนุนของประสิทธิภาพของชิพ (Chip) สมรรถภาพ
ของเครือ่งคอมพิวเตอร การวางโครงขายส่ือสัญญาณความเร็วสูงดวยเสนใยนําแสง และโปรแกรม
คนดู หรือบราวเซอร (Browser) ท่ีงาย และสะดวกตอการใชงาน ดวยเหตุนี้เอง จึงทําใหชาวโลกหัน
มานิยมใชอินเทอรเน็ตในการส่ือสารและทําธุรกรรมรวมกัน เปนท่ีแนนอนวานับจากนี้ตอไป การ
เติบโตของธุรกิจใหมๆ ในอินเทอรเน็ต จะทําใหตัวเลขของผูใชอินเทอรเน็ตท่ัวโลกกระโดดเพ่ิมขึ้น
อยางรวดเร็ว กระแสคล่ืนเทคโนโลยีสารสนเทศถ่ังโถมไปทุกแวดวง ไมวาจะเปนแวดวงการศึกษา 
ธุรกิจ การเงิน การแพทย การทองเท่ียว และการบริการ จนกลาวไดวาขาวสารและการส่ือสารตางๆ 
เทาท่ีมนุษยเคยใชงานมาตางถูกแปลงเปนดิจิทัล (Digitized) แลวแทบท้ังส้ิน 
 
 นับจากนี้ไป การติดตอส่ือสารท่ีมนุษยไมเคยคาดคิดวาจะสามารถทําไดมากอนก็จะปรากฏ
ใหเห็นผานเครือขายอินเทอรเน็ต นวัตกรรมและรูปแบบธุรกิจใหมๆ จะทยอยไหลหลากตามมา การ
ดําเนินธุรกรรมตางๆ บนเครือขายอินเทอรเน็ต อาทิเชน พาณิชยอิเล็กทรอนิกส (e- Commerce) 
การศึกษาทางไกล (e-Education) โทรเวช (e-Medicine) โทรบันเทิง (e-Entertainment) และ
การเมืองอิเล็กทรอนิกส (e- Politics) ลวนมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงวิถีการดําเนินชีวิต ความคิด
และการทํางานของเรา โดยในชีวิตประจําวันเราจะพบกับการจับจายสินคาแบบเช่ือมตรง (On-line) 
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การเรียนการสอนท่ีอาจารยบรรยายจากสถานท่ีแหงหนึ่งผานไปยังนักศึกษาซ่ึงอยูอีกแหงท่ีหางไกล
ออกไป การพบแพทยแบบเช่ือมตรงผานเครือขายอินเทอรเน็ต รูปแบบการบันเทิงตามวันเวลาท่ี
ตองการของผูชม (Video on Demand) หรือจะเปนการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองและการ
ลงคะแนนเสียงแบบเช่ือมตรง 
 
 คุณจรวยพร แสงไชย และคณะไดกลาววา แตเดิมหนังสือพิมพเปนส่ือท่ีไดรับความนิยมยก
ยองใหเปนฐานันดรท่ี 4 ท่ีมีบทบาทสําคัญตอสังคม แตปจจุบันตองยอมรับวาอินเทอรเน็ตไดเขามา
มีอิทธิพลกับสังคมในวงกวางขึ้น สามารถเปนตัวแทนของการส่ือสารในระดับสากล และเปน “The 
Free Market World” ท่ีกําลังไดรับความสนใจจากบุคคลตางๆ ท่ัวโลก อีกท้ังอินเทอรเน็ตยังสามารถ
ใหภาพกราฟกท่ีสวยงาม ใหรายละเอียดดานขอความไดอยางเต็มท่ี และสามารถโตตอบกันไดอยาง
ทันที สะดวกรวดเร็ว ไรปญหาเรื่องระยะทาง และคาใชจายไมสูงมากนัก อินเทอรเน็ตจึงเปนส่ือท่ี 
“Bigger and Better” 
 
 Richsam (1997) ไดกลาวถึงการกระจายสารสนเทศโดยผานโฮมเพจวา สําหรับส่ือมวลชน
ในระยะแรกๆ อินเทอรเน็ตเปนเพียงส่ือท่ีเสริมสรางความนาเช่ือถือใหแกส่ือส่ิงพิมพ และสราง
ความแปลกใหมในการนําเสนอขอมูลท่ียังคงเปนลายลักษณอักษร (Text Based) ระบบ Multimedia 
โดยตัวแปรสําคัญนั้นมาจากการท่ีเรามีเทคโนโลยีและประสิทธิภาพมากขึ้น เชน Real Audio และ 
Real Video กอใหพัฒนาการทางอินเทอรเน็ต ส่ือมวลชนแขนงตางๆ เริ่มเล็งเห็นถึงแนวโนมใน
ความเปนไปไดท่ีจะผลิตสารสนเทศในราคาตนทุนท่ีต่ําลง และเขาถึงกลุมคนโดยไรเขตแดน 
ผลตอบแทนในธุรกิจมีสูงมาก จึงทําใหวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนเขามามีบทบาทในการ
กระจายสารสนเทศผานโฮมเพจบนอินเทอรเน็ต 
 
 วิทยุในอดีตเคยเปนอุปกรณท่ีมีความสําคัญตอทุกครัวเรือน และเปนส่ือมวลชนท่ีไดรับ
ความนิยม ขอดีของส่ือวิทยุ คือ เปนส่ือท่ีเขาถึงผูฟงไดมาก โดยสามารถฟงพรอมๆ กันหลายๆ คน 
ฟงไดทุกท่ีท่ีมีคล่ืนสัญญาณไปถึง ราคาไมแพง ไมเสียคาใชจายในการฟง รวมถึงผูท่ีไมรูหนังสือก็
สามารถรับฟงได เปนตน เหลานี้เปนจุดเดนท่ีทําใหวิทยุไดรับความนิยมจากผูฟงท่ัวทุกแหงหน 
ธรรมชาติของส่ือวิทยุกระจายเสียง คือ การมอบสารโดยการส่ือทางเสียง ธรรมชาติของส่ือเหลานี้
เปนองคประกอบท่ีผูเลือกใชส่ือนําเอามาเปนตัวแปรในการเลือกใชส่ือประเภทหนึ่งเพ่ือสงสารท่ี
ปจเจกตองการ 
 
 แตในปจจุบันการแขงขันทางดานธุรกิจเพ่ิมสูงขึ้น ประกอบกับการส่ือสารดวยอินเทอรเน็ต
ไดรับความนิยมและมีความสําคัญมากขึ้นเรื่อยๆ ส่ือวิทยุนอกจากจะทําหนาท่ีใหขาวสาร ความรู 
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และความบันเทิงแลว ยังตองปรบัตัวโดยนําเอาเทคนิคของดิจิทัลและเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชใน
การบริหารงานวิทยุใหมีประสิทธิภาพและใหไดรับความนิยมจากผูฟงมากขึ้น บริษัทท่ีดําเนิน
กิจการท่ีเกี่ยวของกันกับการจัดรายการทางวิทยุกระจายเสียงไดหันมาใหความสนใจท่ีจะมีโฮมเพจ
บนอินเทอรเน็ตเพ่ือเผยแพรเนื้อหาของตน และเปนสวนประกอบสําคัญในการดําเนินรายการ อัน
เปนการปูทางเพ่ือสรางรากฐานอันม่ังคงทางธุรกิจ และเปนชองทางใหมสําหรับผูรับฟงทางบานใน
การติดตอส่ือสารกับคณะผูจัดทํา เนื่องมาจากอินเทอรเน็ตเปนส่ือท่ีรวมคุณสมบัติของส่ือเดิมๆ 
ไดแก ส่ือส่ิงพิมพ และส่ือวิทยุโทรทัศนเขาไวดวยกัน ดังนั้น การใชอินเทอรเน็ตในการสงเสริม
รายการวิทยุ เปนการเพ่ิมศักยภาพในการส่ือสาร หรืออีกนัยหนึ่งเปนการลดขอบกพรองของส่ือ
วิทยุกระจายเสียงนั่นเอง 
 
 จากหนังสือ Web Radio: Radio Production for internet streaming ของ Chris Priestman 
ไดช้ีใหเห็นวา หากนําคําวา “วิทยุบนอินเทอรเน็ต” ไปแทนท่ีคําวา “วิทยุกระจายเสียง” จะเห็นวาท้ัง
สองเทคโนโลยีมีพัฒนาการเริ่มตนท่ีคลายคลึงกันหลายประการ คือ เริ่มจากปญหาการรับฟงซ่ึง
คุณภาพเสียงยังไมดีนัก  มีคล่ืนแทรกรบกวน มีนักวิทยุสมัครเลนเปนผูผลักดันทดลองใช
วิทยุกระจายเสียงเกิดจากวัตถุประสงคเพ่ือจรรโลงระบอบประชาธิปไตย กระจายขอมูลขาวสาร
ครอบคลุมผูฟงทุกสารทิศ เชนเดียวกับอินเทอรเน็ตท่ีเริ่มจากแนวคิดท่ีวา เพ่ือใหปจเจกบุคคล
สามารถติดตอส่ือสารกันไดอยางไรพรมแดน โดยไมมีขอกีดกันจากอํานาจรัฐหรือนายทุน 
 
 นอกจากพัฒนาการเริ่มตนท่ีคลายคลึงกันแลว ในเรื่องของกระบวนการผลิตก็มีลักษณะ
คลายคลึงกันดวยเชนกัน คือวิทยุเปนระบบออกอากาศซ่ึงสัญญาณเสียงจากเครื่องสงกระจายเสียง
ผานไปยังเครื่องรับคล่ืนวิทยุท่ีเราเรียกวา เครื่องรับวิทยุ สวนอินเทอรเน็ตก็เปนเทคโนโลยีอีกขั้น
หนึ่ง เปนระบบสงกระจายขอมูลระบบหนึ่ง หากแตอินเทอรเน็ตสามารถจะรวบรวมขอมูลท่ีอยูใน
ระบบส่ือสารมวลชนท้ังหมดไมวาจะเปนขอความ รูปภาพ หรือเสียง สงผานทางคอมพิวเตอร ถาจะ
กลาวไปแลว วิทยุบนอินเทอรเน็ตก็คือ การนําเอาเนื้อหารายการวิทยุไปใสไวบนอินเทอรเน็ตนั่นเอง 
 
 วิทยุบนอินเทอรเน็ตเปนผลพวงอันเกิดจากความสามารถของมนุษยในการพัฒนา
เทคโนโลยี เพ่ือลบขีดจํากัดของคล่ืนความถ่ีวิทยุ ในบทนําเรื่อง Internet Radio จากหนังสือ “The 
World Wide Web: a Mass Communication Perspective” โดย Barbara K. Kaye และ Norman J. 
Medoff กลาววา ดวยโปรแกรมซอรฟแวร Real Audio กับไมโครโฟนตัวหนึ่งบวกกับการเช่ือมตอ
เขากับอินเทอรเน็ต นักรอง และศิลปนไรสังกัดคายเทป ดีเจหนาใหมท่ียังไมมีผลงานจึงไมตองวิ่งหา
คล่ืนวิทยุอีกตอไป เพราะพวกเขาเหลานี้กําลังจะมีทางเลือกใหม ใครก็ตามท่ีอยากเปนนักจัดรายการ
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วิทยุ อาจไมจําเปนตองหาคล่ืนวิทยุเพ่ือจัดรายการ เชนเดียวกับนักรองหรือนักดนตร ีก็ไมจําเปนตอง
วิ่งหาคายเทปเพลงอีกตอไป เพราะพวกเขาสามารถมีสถานีวิทยุเปนของตัวเองไดตามท่ีตองการ 
 
 การเผยแพรขอมูลขาวสารบนเว็บคลายกับการเผยแพรขอมูลขาวสารโดยท่ัวไปท่ีพยายาม
เผยแพรขอมูลขาวสาร เพ่ือท่ีจะใหเกิดการติดตอระหวางผูสงสารและผูรับสาร แตสําหรับการ
เผยแพรบนเว็บจะตางไปจากส่ืออ่ืนๆ ตรงท่ีเว็บสามารถทําใหผูรับสารหรือผูใชอินเทอรเน็ตติดตอ
กับผูสงสารไดโดยตรง โดยติดตอผานทางเว็บไซต และเว็บยังใหโอกาสผูสงสารในการกําหนด
กลุมเปาหมายผูรับสารไดอยางแมนยํา สงผลใหขอมูลท่ีออกไปนั้น ไดรับการออกแบบเปนพิเศษ
ตรงกับความสนใจ และรสนิยมของผูรับสารได 
 
 สถานีวิทยุอินเทอรเน็ตจํานวนมากในประเทศตางๆ ท่ัวโลก จะประกอบไปดวย 2 รูปแบบ
คือ การถายทอดสัญญาณเสียงจากวิทยุกระจายเสียง on line บนอินเทอรเน็ต หรือ Broadcast Station 
on the Web/ Radio Station on the Internet กับอีกรูปแบบหนึ่งคือการจัดรายการเพ่ือถายทอดเฉพาะ
บนอินเทอรเน็ต โดยรายการไมมีสวนเกี่ยวของกับรายการวิทยุท่ัวไปเลย หรือท่ีเรียกวา Web-only 
radio/ Internet-only radio station ซ่ึงในขณะนี้การผลิตรายการของสถานีวิทยุอินเทอรเน็ตท้ัง 2 
รูปแบบ ยังคงดําเนินตอไปอยางมีอิสระไรขอกําหนด 
 
 สําหรับในประเทศไทย ความคิดท่ีจะกระจายสารสนเทศผานส่ืออินเทอรเน็ตของ
ส่ือมวลชนวิทยุในประเทศไทย เริ่มปรากฏชัดเจนมากขึ้น เม่ือ สาลินี ปนยารชุน นักจัดรายการวิทยุ
และเจาของคายเพลงไดใหสัมภาษณในนิตยสารผูจัดการ ฉบับเดือนพฤศจิกายน 2542 วา การทํา
เว็บไซตไมไดมีเปาหมายอยูท่ีการเพ่ิมยอดขายโดยตรง ไมเหมือนกับในสหรัฐอเมริกาท่ีการซ้ือซีดี
บนเว็บไซตเปนเรื่องปกติไปแลว สําหรับเมืองไทยการใชอินเทอรเน็ตเวลานี้จะไดประโยชนในดาน
การประชาสัมพันธและทํากิจกรรมรวมกันกับแฟนเพลง  โดยเฉพาะคายเพลงอยางอินดี้ 
(Independent Label) หรือคายท่ีไมมีส่ือวิทยุและโทรทัศนเปนของตัวเอง จะไดประโยชนสูงสุดจาก
การใชอินเทอรเน็ต 
 
 ในปจจุบัน ไดมีคายเพลงตางๆ หันมาใชส่ืออินเทอรเน็ตในการประชาสัมพันธศิลปนและ
องคกรของตนกันมากขึ้น โดยมีท้ังหมดดังนี้ 
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ตารางที่  1.1  ตารางแสดงรายละเอียดของคายเพลงตางๆ  ท่ีหันมาใชอินเทอร เน็ตในการ
ประชาสัมพันธศิลปนและองคกร 
 

รายการทางสถานี
วิทยุกระจายเสียง คายเพลง เว็บไซต 

89.0 Banana FM 
 

91.5 Hotwave 
94.0 EFM 

106.5 Green Wave 

บริษัท เอ-ไทม มีเดีย จํากัด 
 

ในเครือของบริษัท จีเอ็มเอ็ม มี
เดีย จํากัด (มหาชน) 

www.atimemedia.com 

Get 102.5 
103.5 FM One 

104.5 Fat Radio 
บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด www.thisisclick.com 

Max 94.5 
Cool 93 Fahrenheit 

บริษัท สกาย-ไฮ เน็ตเวิรค 
จํากัด ในเครือของบริษัท อาร. 

เอส. จํากัด (มหาชน) 
www.skyhigh.co.th 

 
 จากตารางท่ี 1.1 จะเห็นวา บริษัท เอ-ไทม มีเดีย จํากัด ซ่ึงเปนบริษัทคายเพลงยักษใหญใน
เครือของแกรมม่ี เอ็นเตอรเทนเมนท และยังเปนเจาของสถานีวิทยุถึง 4 สถานี อีกท้ังยังมีเว็บไซต
เปนของตัวเอง ถือวาเปนกรณีท่ีนาจะเห็นความแตกตางและนานํามาเปนกรณีศึกษามากท่ีสุด แต
เนื่องจาก การปดกั้นขอมูลขาวสารของทางบริษัท จึงทําใหผูวิจัยไมสามารถขอรายละเอียดเพ่ิมเติม
ได ดังนั้น ผูวิจัยจึงหันมาศึกษากรณีรองลงมา นั่นก็คือ บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เพราะเปนบริษัทท่ี
แข็งแกรงและถือครองคล่ืนวิทยุมากท่ีสุดรองลงมาจากบริษัท เอ- ไทม มีเดีย จํากัด (มหาชน) คิด
เปนรอยละ 10  
 
 บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เปนบริษัทเล็กๆ แหงหนึ่ง เริ่มตนขึ้นเพ่ือทํางานอยางเต็มท่ี ให
ใกลเคียงกับความหมายของรายการวิทยุท่ีดีท่ีสุด ประกอบกับประสบการณอันยาวนานของทีมงาน
ผสานกับความคิดสรางสรรคใหมๆ บวกกับความเขาใจของคนฟง ทุกรายการของคลิกจึงกลายเปน
ทางเลือกเพียงหนึ่งเดียวของความแปลกใหมบนหนาปด ปจจุบัน บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ได
ใหบริการส่ืออินเทอรเน็ตในการเผยแพรขอมูลขาวสารของศิลปนในสังกัด รวมท้ังความบันเทิง
ทางดานเสียงเพลงในรูปแบบของเว็บไซต  
 

http://www.atimemedia.com
http://www.thisisclick.com
http://www.skyhigh.co.th
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จากคํากลาวของ Zelf and Aronzon (1997) ท่ีวา เว็บไซตคือส่ิงแรกท่ีหลายๆ บริษัทใชเม่ือ
เขามาท่ีเว็บ ซ่ึงเว็บไซตเริ่มแรกของบริษัทเหลานี้ ไมตางไปจากการแจกเอกสารแผนพับ และบาง
เว็บไซตถึงแมจะออกแบบใหนาสนใจ แตก็ตองเสียคาใชจายในการออกแบบจํานวนมาก ดังนั้น 
ผูผลิตเว็บไซตจึงเริ่มผลิตเว็บไซตท่ีมีขอมูลเกี่ยวกับสินคา ซ่ึงลูกคาท่ีมีศักยภาพตองการ โดยคํานึงวา
ผูใช อินเทอรเน็ตกําลังคนหาขอมูล  เ ม่ือผูใช อินเทอร เน็ตเขาไปท่ีเว็บไซตของบริษัท ผูใช
อินเทอรเน็ตยอมคาดหวังถึงขอมูลสินคา ซ่ึงท้ังนี้หมายความวาเว็บไซตท่ีดีควรจะผลิตใหมีท้ัง
รายละเอียดขอมูลของสินคาหรือบริการ การใหความรู และความบันเทิงควบคูกันไป 

 
เว็บไซตเปนรูปแบบการเผยแพรขอมูลขาวสารและความบันเทิงท่ีดีท่ีสุดบนอินเทอรเน็ต 

เพราะเจาของเว็บไซตสามารถควบคุมเนื้อหาสาระของเว็บไซตและสามารถโตตอบกับลูกคาใน
อนาคตได เม่ือมีผูเขามาท่ีเว็บไซต บริษัทสามารถใชวิธีนานัปการในการทําใหผูท่ีเขามาท่ีเว็บไซต
ซ้ือสินคาหรอืบริการ (Janal, 1997) 

 
โฮมเพจ www.thisisclick.com ของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด มีวิธีการนําเสนอและเผยแพร

ขอมูลขาวสารใน 2 รูปแบบ คือ  
 
(1) แบบ Real Time สามารถรับฟงรายการทางสถานีวิทยุกระจายเสียงไดในเวลาเดียวกัน

กับท่ีออกอากาศ  
 
(2) แบบ On – Demand หรือแบบเรียกดูตามตองการ ผูฟงสามารถเขาไปดูขอมูลในเวลาใด

ก็ไดท่ีตองการ เชน ดูรายการอันดับเพลงในบิลบอรดชารตประจําสัปดาห ขาวในวงการเพลง 
แนะนําอัลบ้ัมใหม ถายทอดคอนเสิรตและมิวสิควีดีโอผานทางอินเทอรเน็ต เพลงดวนสงตรงถึงดีเจ 
และดาวนโหลดฟรีสกินเซอรเวอร เปนตน โดยภายในโฮมเพจ www.thisisclick.com ไดนําเสนอ
ขอมูลขาวสารของรายการวิทยุท้ังหมด 3 สถานี โดยแตละรายการมีลักษณะเฉพาะแตกตางกันดังนี้ 

 
Get 102.5: คล่ืนเพลงสากลรวมสมัยท่ีนาฟงท่ีสุด 
103.5 FM One: คล่ืนเดียวบนหนาปดท่ีมีเพลงฮิต 
104.5 Fat Radio: คล่ืนเพลงไทยสุดฮิต ไมติดสังกัด กับเพลงฮิตท่ีดี และเพลงดีท่ีฮิต ท่ีคอ

เพลงวัยมัน บอกตรงกันวา “ชอบ” 
 
การใชโฮมเพจในลักษณะนี้ นอกจากจะเปนการทดแทนส่ือมวลชนแบบดั้งเดิมแลว นั่นก็

คือ ส่ือวิทยุ ขอดอยของธรรมชาติท่ีส่ือวิทยุมี ก็ไดถูกขอไดเปรียบทางธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com


 

 

8 

เขามาทดแทน โฮมเพจนี้จึงนับวาเปนอีกทางเลือกหนึ่งในการรับขอมูลขาวสารและความบันเทิงใน
รูปแบบตางๆ ซ่ึงเนื้อหายังคงสภาพเดียวกันกับท่ีออกอากาศทางวิทยุกระจายเสียง อาจมีการลาชา
เล็กนอย ซ่ึงจะแตกตางจากผูรับฟงทางเครื่องรับวิทยุประมาณ 2-3 วินาที แตกรรมวิธีในการนําเสนอ
หรือเทคนิคการนําเสนอนั้น จะแตกตางกันออกไป ทําใหความรู สึก ท่ีรับสารผานทางส่ือ
อินเทอรเน็ตมีปฏิสัมพันธท่ีสูงกวาส่ือวิทยุ ดวยเหตุนี้ จึงเปนท่ีนาสนใจศึกษาวา เม่ือมีการเพ่ิมชอง
ทางการส่ือสารใหมเขามา รูปแบบและเนื้อหาของรายการจะถูกปรับแปลงเพ่ือใหเหมาะสมกับส่ือ
นั้นๆ อยางไร อีกท้ังเนื้อหาสวนไหนท่ียังคงอยู (Persistence) และเนื้อหาสวนใดบางท่ีเพ่ิมเขามา 

 
1.2 ปญหานําวิจัย  
 

1.2.1 รูปแบบและเนื้อหารายการท่ีถูกนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงมีการปรับแปลง 
(Transform) เพ่ือเผยแพรผานส่ือ online radio ในโฮมเพจ www.thisisclick.com อยางไร  

 
1.2.2 ปจจัยใดบางท่ีมีผลตอการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหารายการท่ีนําเสนอผานส่ือ

วิทยุกระจายเสียงและผานส่ือ online radio ในโฮมเพจ www.thisisclick.com 
 
1.3 วัตถุประสงคของการวิจัย  
 

1.3.1 เพ่ือวิเคราะหรูปแบบและเนื้อหารายการท่ีถูกนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงและ
ผานส่ือ Online Radio ในโฮมเพจ www.thisisclick.com  

 
1.3.2 เพ่ือคนหาปจจัยท่ีมีผลตอการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหารายการท่ีนําเสนอผานส่ือ

วิทยุกระจายเสียงและผานส่ือ online radio ในโฮมเพจ www.thisisclick.com  
  
1.4 ขอสันนิษฐานของการวิจัย  
 

1.4.1 รูปแบบของรายการ ซ่ึงรวมถึง ลําดับของรายการ เทคนิคการนําเสนอ ระยะเวลาท่ี
ออกอากาศ และเวลาท่ีออกอากาศ ท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงมีการปรับแปลง (Transform) 
เพ่ือใหเหมาะสมกับธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต โดยรูปแบบของรายการท่ีเผยแพรผานส่ือ online 
radio ในโฮมเพจ www.thisisclick.com นั้น จะมีความหลากหลาย มีลูกเลน กราฟกสวยงาม ดึงดูด
ความสนใจ และงายตอการเรียกดู 

 

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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1.4.2 เนื้อหาของรายการ ซ่ึงก็คือ ชนิดและลําดับเนื้อหาของเพลงท่ีนําเสนอผานส่ือ
วิทยุกระจายเสียงมีการปรับแปลง (Transform) เม่ือเผยแพรผานส่ือ online radio ในโฮมเพจ 
www.thisisclick.com โดยเพ่ิมเนื้อหาบางอยางเขามา อาทิเชน เนื้อหาดานการสงเสริมการขาย 
โปรโมช่ันตางๆ และเนื้อหาเพ่ิมเติมของคอนเสิรต ศิลปน หรือดีเจ  

 
1.4.3 ธรรมชาติและศักยภาพของส่ือวิทยุและส่ืออินเทอรเน็ตมีผลตอการปรับแปลงรูปแบบ

และเนื้อหารายการท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียง เม่ือเผยแพรผานส่ือ online radio ในโฮมเพจ 
www.thisisclick.com  
 
1.5 ขอบเขตของการวิจัย  
 

ในการวิจัยครั้งนี้ ศึกษาถึงรูปแบบ ซ่ึงรวมถึง ลําดับของรายการ เทคนิคการนําเสนอ 
ระยะเวลาท่ีออกอากาศ และเวลาท่ีออกอากาศ กับเนื้อหา ซ่ึงก็คือ ชนิดของเพลงท่ีถูกนําเสนอผาน
ส่ือวิทยุและอินเทอรเน็ต โดยกําหนดขอบเขตการวิจัยไวครอบคลุมถึงรายการวิทยุท่ีนําเสนอผาน
ทางสถานีวิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด และนําเสนอผานทาง Online 
Radio ในโฮมเพจ www.thisisclick.com จํานวนท้ังหมด 3 รายการ คือ รายการ GET 102.5, รายการ 
103.5 FM ONE  และรายการ 104.5 FAT RADIO โตโต มันมัน เพ่ือใหทราบถึงปจจัยท่ีทําใหเกิด
การปรับเปล่ียนรูปแบบและเนื้อหา และความเหมาะสมของเนื้อหาเม่ือถูกปรับเปล่ียนแลว โดยทํา
การเก็บขอมูลในระหวางวันท่ี 16 มกราคม จนถึงวันท่ี 17 มีนาคม พ.ศ. 2549 เปนระยะเวลา 2 เดือน  
  
1.6 คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 

1.6.1 การปรับแปลง (Transform) หมายถึง การปรับเปล่ียนและการเปล่ียนแปลงรูปแบบ
และเนื้อหา ในการนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงและผานส่ือ Online Radio ในโฮมเพจ 
www.thisisclick.com โดยการปรับเปล่ียนและเปล่ียนแปลงรูปแบบและเนื้อหาจะมีท้ังใชเพ่ือแทนท่ี 
(Substitution) เพ่ือการเสริม (Add-On) และใชเพ่ือการแผขยาย (Expansion) ซ่ึงปรากฏการณการ
แทนท่ีนั้น เปนการใชแทนวิ ธีการส่ือสารในรูปแบบเดิมท่ีเคยเปนมา เชน การใชจดหมาย
อิเล็กทรอนิกสแทนการโทรศัพท ปรากฏการณการเสริม คือ การใชในขณะท่ีวิธีการส่ือสารในรูป
แบบเดิมยังคงอยู เชน การอานผังรายการวิทยุบนอินเทอรเน็ตกอนจะเปดฟงรายการวิทยุท่ีตองการ 
และปรากฏการณการแผขยาย คือ การส่ือสารท่ีแตกตางไปจากกระบวนการส่ือสารแบบเดิม เชน ฟง
วิทยุบนอินเทอรเน็ต จะเปนอีกรูปแบบหนึ่งของการบริโภคส่ือวิทยุ แมวาจะเปนวิทยุคล่ืนเดียวกันก็
ตาม 

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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1.6.2. รายการวิทยุกระจายเสียง หมายถึง รายการวิทยุกระจายเสียงท่ีออกอากาศสู
สาธารณะชน ซ่ึงอยูในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด อันไดแก รายการ GET 102.5  (FM 102.5 
MHz) รายการ FM ONE (FM 103.5 MHz) และรายการ FAT RADIO โตโต มันมัน (FM 104.5 
MHz) 

 
1.6.3 รูปแบบ หมายถึง ลําดับของรายการ ผูดําเนินรายการ เทคนิคการนําเสนอ ระยะเวลาท่ี

ออกอากาศ และเวลาท่ีออกอากาศ เม่ือนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดิ
โอ จํากัด อันไดแก รายการ GET 102.5 (FM 102.5 MHz) รายการ FM ONE (FM 103.5 MHz) และ
รายการ FAT RADIO โตโต มันมัน (FM 104.5 MHz) และผานส่ือ Online Radio ในโฮมเพจ  
www.thisisclick.com  

 
1.6.4 เนื้อหา หมายถึง ชนิดของเพลงและลําดับเนื้อหาของเพลงท่ีนําเสนอผานส่ือ

วิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด อันไดแก รายการ GET 102.5 (FM 102.5 
MHz) รายการ FM ONE (FM 103.5 MHz) และรายการ FAT RADIO โตโต มันมัน (FM 104.5 
MHz)  รวมถึงท่ีถูกนําเสนอผานส่ือ Online Radio ในโฮมเพจ www.thisisclick.com  

 
1.6.5 ปจจัย หมายถึง ปจจัยตาง ๆ ท่ีมีสวนเกี่ยวของตอการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหา

รายการท่ีถูกนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด และผานส่ือ 
Online Radio ในโฮมเพจ www.thisisclick.com อันไดแก  

 5.1 ธรรมชาติของส่ือวิทยุและส่ืออินเทอรเน็ต 
 5.2 ศักยภาพของส่ือวิทยุและส่ืออินเทอรเน็ต 

  5.3 เทคโนโลยี 
 5.4 space 
 5.5 time 
 
1.6.6 Online radio หมายถึง การถายทอดรายการทางสถานีวิทยุสัญญาณเสียงในเครือของ

บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ผานทางระบบ www ของอินเทอรเน็ตโฮมเพจ www.thisisclick.com  
 
1.6.7 โฮมเพจ หมายถึง หนาแรกของเอกสาร หรือหนาตอนรับ ซ่ึงบรรจุขอมูลแนะนําท่ัวๆ 

ไป และมีจุดเช่ือมโยงไปยังหนาอ่ืนๆ หรือเอกสารอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของ  
 

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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1.6.8 โฮมเพจ www.thisisclick.com หมายถึง รายการทางวิทยุกระจายเสียงท่ีออกอากาศสู
สาธารณะชนผานทางโฮมเพจของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด  อันไดแก รายการ GET 102.5 (FM 
102.5 MHz) รายการ FM ONE (FM 103.5 MHz) และรายการ FAT RADIO โตโต มันมัน (FM 
104.5 MHz)  
 
1.7 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

1.7.1 การวิจัยครั้งนี้จะเปดเผยใหเห็นลักษณะของรูปแบบและเนื้อหาท่ีถูกปรับแปลงเม่ือ
ตองนําเสนอผานส่ือชนิดใหม  

 
1.7.2 ใหเขาใจถึงความสัมพันธระหวางธรรมชาติของส่ือกับเนื้อหา 
 
1.7.3 ผูผลิตรายการวิทยุและผูผลิตรายการเพลงสามารถนําความรูท่ีไดจากการพัฒนาครั้งนี ้

ไปพัฒนาเนื้อหาในรายการนั้น ๆ 
 

 
  

http://www.thisisclick.com


บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

แนวคิดและทฤษฎี  
  

วิภา อุตมฉันท (2546) กลาวไวในหนังสือ “โลกกระจายเสียง จากจุดเริ่มตนสูยุค
โลกาภิวัฒน" วา บริษัทหนังสือพิมพใหญๆ รวมท้ังนิตยสารและภาพยนตร ตางเปนผูนําใหบริการ
ขอมูลทางอินเทอรเน็ต วิทยุ และโทรทัศน ก็นําเนื้อหารายการมาใหบริการทางอินเทอรเน็ต โดยผูใช
สามารถโตตอบกับส่ือไดดวย แมแตโทรทัศน MTV ของ Viacom ก็พยายามรักษาความยิ่งใหญ ดวย
การใหผูชมเขาไปฟงเพลงไดทางอินเทอรเน็ต อินเทอรเน็ตไมตองใชคล่ืนพาหะ จึงเปดกวางใหกับ
ใครก็ไดท่ีตองการสรางเว็บไซตของตนขึ้นมา อีกท้ัง ตนทุนการผลิตก็ถูกมากเม่ือเทียบกับการผลิต
ส่ืออ่ืนๆ  

 
บริษัท คลิค เรดิโอ จํากัด เองก็เชนกัน ไดหันมาใชส่ืออินเทอรเน็ตเพ่ือเพ่ิมชองทางในการ

ประชาสัมพันธสินคาของตน การศึกษาเรื่อง “การปรับแปลง (transform) รูปแบบและเนื้อหาของ
รายการท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียง  เ พ่ือเผยแพรผานส่ืออินเทอร เน็ตในโฮมเพจ 
www.thisisclick.com” นี้ ผูวิจัยไดนําแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของดังตอไปนี้ มาใชเปนแนวทางใน
การคิด วิเคราะห และสังเคราะหผลการวิจัย 

 
2.1 แนวคิดท่ีเกี่ยวกับการปรับแปลง (transform)  
2.2 แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับธรรมชาติของส่ือวิทยุกระจายเสียงและส่ืออินเทอรเน็ต 
2.3 แนวคิดเรื่องการผสานศักยภาพของส่ือ (Media Convergence) 
2.4 แนวคิดเรื่องเทคโนโลยีเปนตัวกําหนด 
2.5 แนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงและรูปแบบรายการ
วิทยุกระจายเสียง 
2.6 แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบและเนื้อหาของเว็บไซต 

 
 
 
 
 

http://www.thisisclick.com
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2.1 แนวคิดที่เกี่ยวกับการปรับแปลง (transform) 
 
 ดร. เจตนา นาควัชระ (2532) กลาวเกี่ยวกับเรื่องส่ือสองทางใหแกกันวา ดวยแนวความคิด
ของวิทยาการทางดานมนุษยศาสตรซ่ึง “ศิลปะแสดงใหเห็นการสรางสรรคของมนุษยท่ีเปนผูสราง
ศิลปะโดยการนําเอาประสบการณมากล่ันกรองโดยใชวัสดุท่ีมีอยู เชน ความรู ทักษะ ความสามารถ
เฉพาะตัว ประสบการณท้ังทางตรง และทางออม มาสรางสรรคงานท่ีมีคุณคาและสามารถจรรโลง
มนุษยไดจากการถายทอดผลงานนั้น ดังนั้น ศิลปะจึงเปนประตูเปดไปสูความสามารถของมนุษยใน
การเปนผูสรางสรรคมากกวาการเปนผูทําลาย” คําวา “มนุษยศาสตรมิไดอยูเพียงลําพัง” จากคํากลาว
นี้ สามารถอธิบายไดวา ศิลปะในทางมนุษยศาสตรซ่ึงสวนใหญก็คือผลงาน หรือตัวแทนของมนุษย
ท่ีแสดงถายทอดออกมาในขั้นทุติยภูมิดวยรูปแบบผลงานท่ีเปนลายลักษณอักษร สามารถสองทาง
ใหแกส่ือแขนงตางๆ ในลักษณะการมีปฏิสัมพันธตอกันทําใหเกิดการสรางความม่ันคงทางปญญา
ใหแกกัน หรือส่ือสองทางใหแกกัน ซ่ึงเรียกวา Mutual Illumination of Media เชนการนํานวนิยาย
มาปรับแปลงใหเหมาะสมกับธรรมชาติของส่ือโทรทัศน เพ่ือแสดงตามหลักการของนิเทศศาสตรถือ
วาเปนปรากฏการณท่ีส่ือสองทางใหแกกัน 
 
 ถึงแมวา ส่ือประเภทละครโทรทัศนจะชวยสองทางใหนวนิยายเปนท่ีรูจักแพรหลายแกคน
ในสังคมมากขึ้น แตส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไมไดในการนํานวนิยายมาผลิตซํ้าโดยการแปรรูปผานส่ือ
โทรทัศน คือ การปรับแปลงเนื้อหาและรูปแบบการนําเสนอใหเหมาะสม และเขากันไดกับ
ธรรมชาติของส่ือโทรทัศนท่ีเปนรูปแบบการแสดงใหเกิดภาพ (Visual) มากขึ้น 
 
 หยก บูรพา ไดกลาวไววา “นักเขียนทุกคนรักและหวงแหนในบทประพันธของตนทุกเรื่อง 
ทุกบท ทุกประโยค และทุกตัวอักษร เพราะกล่ันกรองมาจากสมองและจินตนาการของตัวเอง เพราะ
บางสวนเปนความทรงจําหรือความประทับใจของตัวเอง ดังนั้น จึงไมอยากใหมีการตัดทอน 
เปล่ียนแปลง หรือตีความหมายผิดไปจากเจตนารมณของผูเขียน แตอยางไรก็ตาม งานเขียนนั้น ก็
สรางขึ้นมาเพ่ือการอาน ใชพรรณนาโวหารส่ือสารระหวางผูเขียนกับผูอาน ผูอานเกิดจินตนาการ
ตามท่ีผูเขียนเสกสรรปนแตงไวดวยตัวอักษร ซ่ึงจะใหรันทด ผาดโผน วินาศสันตะโร หรือวิลิศมา
หราอยางไรก็ได สุดแตนักเขียนจะตองการใหเปนไป 
 
 ทวา เม่ือนํามาแปรรูปเปนภาพยนตรหรือละครโทรทัศนแลวการส่ือสารยอมเปล่ียนไป จาก
ตัวอักษรและจินตนาการในความเงียบ กลายมาเปนภาพในจอ พรอมเสียงของตัวละครหรือ
เหตุการณในเรื่อง โดยผูรับสามารถสัมผัสรับรูไดดวยประสาทของตนโดยไมตองสรางจินตนาการ
เองเหมือนอานจากหนังสือ ในเม่ือ “ส่ือ” ผิดแผกแตกตางกัน การนําเสนอจึงตองมีการปรับแปลง 
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(transform) ใหเหมาะสม ท้ังนี้ เพราะเม่ือแปรจากหนังสือไปเปนภาพยนตรหรือละครนั้น ก็ตองมี
การเขียนบทขึ้นมาใหม โดยเนนท่ีความเพลิดเพลิน สนุกสนาน ตื่นเตนดวยภาพอันมีสีสัน และ
หลากหลายดวยตัวละคร จะถายทอดออกไปตรงตามตนฉบับยอมเปนไปไมได ซ่ึงในจุดนี้ นักเขียน
บทประพันธเขาใจด ีและไมปฏิเสธการปรับแปลงเพ่ือความเหมาะสมดังกลาว 
 
 จากท่ีกลาวมาขางตนนี้ เม่ือนํามาพิจารณาเปรียบเทียบกันในกรณีของรายการวิทยุ เม่ือมีการ
ยายไปอยูบนเว็บเพจของส่ืออินเทอรเน็ตนั้น ก็จะตองมีการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหา เพ่ือใหมี
ความสอดคลอง กลมกลืน และเหมาะสมกับธรรมชาติของส่ือนั้นๆ  
 
 จากแนวคิดเรื่องการปรับแปลง (transform) นี้ ผูวิจัยไดนํามาใชเปนแนวทางศึกษา
เปรียบเทียบรูปแบบของรายการวิทยุเม่ือนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียง และผานส่ืออินเทอรเน็ต
โฮมเพจ www.thisisclick.com  
  
 แนวคิดเร่ืองการเชื่อมโยงเนื้อหา (Intertexuality)  
 
 Jeremy G. Butler (1994) กลาววา ในเรื่องการเช่ือมโยงเนื้อหา (Intertexuality) ส่ิงท่ีปรากฏ
ในเนื้อหาใหม (Secondary Text) มักมีรองรอยจากเนื้อหาดั้งเดิม (Primary Text) โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในการนําเนื้อหาจากส่ือหนึ่งไปสูอีกส่ือหนึ่งตองมีการดัดแปลงใหเขากับธรรมชาติของส่ือ เพ่ือให
เกิดความเหมาะสมตอการถายทอดดังท่ี มิคาอิล บาคทิน นักสัญญะวิทยาชาวรัสเซียไดใหแนวคิด
เกี่ยวกับการเช่ือมโยงเนื้อหาไววา “เม่ือใดก็ตามท่ีคนเราพูด ส่ิงท่ีเราพูดจะมีความผูกพันกับส่ิงท่ีถูก
พูดในอดีตมากอน และคําพูดนั้นๆ ก็มีโอกาสท่ีจะถูกนํามาพูดอีกในอนาคต และถามีการนํา
ความคิด ความเขาใจ ความรูสึก และเคล่ือนยายจากคําพูดมาสูเนื้อหา ก็จะบรรลุถึงความเขาใจใน
เรื่องการเช่ือมโยงเนื้อหาอยางแทจริง ซ่ึงถือไดวา การเช่ือมโยงเนื้อหาเปนรากฐานของวิธีการ
สนทนาท่ีคนใชส่ือสารตอกัน” 
 
 กาญจนา แกวเทพ กลาวใน “การวิเคราะหส่ือ แนวคิด และเทคนิค” วา ในทุกวันนี้แทบจะ
ไมมีตัวบท (Text) อันใด ท่ีถูกสรางขึ้นมาอยางใหมเอ่ียมโดยไมมีรูปแบบหรือเนื้อหาซํ้ารอยเดิมกับ 
Text ท่ีเคยมีมาในอดีต ดังนั้น Text ใหมๆ นี้ จึงมักจะผลิตซํ้าของเกา หยิบยืมของเกาหรือดัดแปลง
ของเกาอยูเสมอ นี่จึงเปนท่ีมาของแนวคิดสําหรับการวิเคราะหเรื่องความเช่ือมโยงระหวางส่ือ 
 
 ดูเหมือนกับวาการท่ีส่ือใหมๆ จําเปนตองหยิบยืมบางส่ิงบางอยางจากส่ือเกาในทวงทํานอง
ของ “เหลาเกาในขวดใหม” หรือ “เหลาใหมในขวดเกา” นั้น เกิดขึ้นเนื่องมาจากลักษณะ 

http://www.thisisclick.com
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“Repetition” (convention) ท่ีท้ังผูสงสารและผูรับสารตองการเพ่ือความม่ันใจ พรอมกันนั้นท้ังสอง
ฝายก็ตองการ Variation (Invention) ดวย ดังนั้น ทุกฝายจึงตองการลักษณะท้ังสองอยางในเวลา
เดียวกัน 
 
 ก. การเชื่อมโยงระหวางส่ือนั้นมีหลายมิต ิเชน  
 
 - ใชรูปแบบเดียวกัน และใชเนื้อหาเดียวกัน เชน ภาพยนตรเรื่อง “เจ็ดซามูไร” ของกูโรซาวา 
ไดถูกนํามาสรางใหมเปนภาพยนตรฮอลลีวูดเรื่อง “เจ็ดสิงหแดนเสือ” เปนตน 
 
 - ใชเนื้อหาเดียวกันแตเปล่ียนรูปแบบ เชน นวนิยายเรื่อง “คูกรรม” ท่ีไดถูกนํามาสรางเปน
ส่ือในละครโทรทัศนและถูกดัดแปลงอีกครั้งเปนส่ือภาพยนตร เปนตน 
 
 - ใชรูปแบบเดียวกันแตมีการแปลงเนื้อหาบาง เชน บรรดาเพลงแปลงของบุญธรรม พระ
ประโทน 
 
 ข. การวิเคราะหอาจจะเปนการวิเคราะหการเชื่อมโยงตามแนวระนาบ ซ่ึงแบงไดเปน 2 
ระดับ คือ 
 
 - ความสัมพันธในแนวนอน (Horizontal Relations)  
 การเช่ือมโยงเนื้อหาในแนวนอนจัดเปนความสัมพันธระหวางเนื้อหาดั้งเดิม (Primary Text) 
ท่ีมีการเช่ือมโยงเนื้อหาสวนใหญในสวนของรูปแบบ คุณลักษณะ และเนื้อหา เชน การเช่ือมโยง
เนื้อหาในลักษณะการลอกเลียนบุคลิกลักษณะบุคคลท่ีนํามาเปนตนแบบ 
 
 - ความสัมพันธในแนวตั้ง (Vertical Relations)  
 การเช่ือมโยงเนื้อหาในแนวตั้งจะอยูระหวางเนื้อหาดั้งเดิม (Primary Text) และตัวบทอ่ืนๆ 
ท่ีมีรูปแบบแตกตางกัน เชน การวิพากษวิจารณ การลงขาวในหนังสือพิมพ การเผยแพรตามรายการ
ตางๆ ในสตูดิโอ การแลกเปล่ียนความคิดเห็นจากบทสนทนา ฯลฯ  
 
 ในการวิเคราะหความเช่ือมโยงระหวางส่ือนี้ ประเด็นหนึ่งท่ีมักจะถูกหยิบยกขึ้นมาก็คือ 
เรื่องคุณคาทางสุนทรียะ (Aesthetic Value) ของส่ือแตละชนิด ท้ังนี้โดยอาศัยแนวคิดเดิมทางศิลปะ
ท่ีถือวาศิลปะอยางหนึ่งอาจสรางแรงบันดาลใจใหแนวทางหรือแนวคิดตอศิลปะอีกอยางหนึ่งท่ี
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เรียกวา “ศิลปะตางสองทางใหแกกันและกัน (art illuminated art)” เชน เพลงของโมซารจอาจจะ
เปนแรงบันดาลใจใหจิตรกรวาดภาพ 
 
 ในกรณีของส่ือมวลชนนั้น การเช่ือมโยงระหวางส่ือก็นาจะเปนไปตามหลักการดังกลาว 
นั่นคือ บทประพันธช้ันเยี่ยม อาจเปนแรงบันดาลใจใหเจาของบทละครโทรทัศนนําไปสรางเปน
ละคร อยางไรก็ตามเนื่องจากส่ือมวลชนมีลักษณะเปนพาณิชยศิลปหรือธุรกิจ ทําใหเกิดคําถามวา 
“เม่ือมีการแปลงเนื้อหาจากส่ือหนึ่งไปยังอีกส่ือหนึ่ง คุณคาทางสุนทรียะในส่ือใหมยังคงมีเทาเดิม
หรือไม หรือส่ือใหมไดทําลายคุณคาทางศิลปะท่ีเคยมีอยูในส่ือเดิมใหหมดไป ท่ีเรียกวา “ส่ือสราง
ความยากจนใหแกกัน (media impoverished media)  
 
 การเช่ือมโยงเนื้อหาแบงออกเปน 2 แบบ คือ 
 
 ก. การเชื่อมโยงเนื้อหา (Intertextuality) แบบจิตสํานึก (Consciously)  
 เปนการเช่ือมโยงเนื้อหาโดยเฉพาะการโตแยง การโตตอบ โดยเม่ือเราไดเห็นเนื้อหาอยาง
หนึ่ง เราสามารถโยงไปหาเนื้อหาหนึ่งไดในลักษณะท่ีเนื้อหาเปนเรื่องเดียวกัน แตเปนการโตตอบ
โตแยงกัน นอกจากนี้ การลอเลียน การเสียดสี ยังเปนตัวอยางท่ีดีของการสรางความขบขันท่ีแตก
แขนงออกมาจากเนื้อหาตนแบบ 
 
 ข. การเชื่อมโยงเนื้อหา (Intertexuality) แบบจิตไรสํานึก (Unconsciously)  
 เปนการเช่ือมโยงเนื้อหาโดยการใชวัตถุดิบเดียวกัน หรือแตกตางกัน เชน โครงเรื่อง การ
ดําเนินเรื่อง ลักษณะตัวละครท่ีมีลักษณะรวมกัน ฯลฯ โดยท่ีผูประพันธมิไดมีความตั้งใจจะให
เหมือนกัน (อางในศศิวิมล สันติราษฎรภักด,ี 2539)  
 
 Jeremy G. Butler (1994) ไดกลาววา “การเช่ือมโยงเนื้อหา (Intertexuality) เปน
สวนประกอบหลักท่ีสําคัญในการสรางความมีช่ือเสียง และการทําใหเปนท่ีรูจักตอผูแสดงจากผูรับ
สารในแตละส่ือจะมีรูปแบบเนื้อหาของส่ือ (Media Text) ท่ีแตกตางกันในการนําเสนอ แตอยางไรก็
ตามโดยสวนใหญของการนําเสนอดวยการเช่ือมโยงเนื้อหาจะกระจุกตัวอยูในปจจัยหลัก 4 ประการ 
ท่ีมีความเหล่ือมลํ้าหรือเกิดความสัมพันธตอกันอยูเสมอ ดังนี ้
 
 (1) การสนับสนุน สงเสริม (Promotion) 
 สวนใหญในการสนับสนุน สงเสริม ใหเกิดความนิยมจากผูรับสารในผลงานส่ือนั้นๆ จะ
นิยมใชนักแสดงท่ีไดรับความนิยมมาใชเปนตัวแทนในการแจงขาวสารตางๆ ไดแก การนําความ
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เปนซุปเปอรสตารมาใชดึงดูดความสนใจตอผูรับสาร เชน การนํานักแสดงชาย นักแสดงหญิงมา
เปนคูพระคูนาง หรือการนําดาราท่ีมีช่ือเสียงหลายๆ คนมารวมแสดงดวยกันในละครหรือภาพยนตร 
การโฆษณาในนิตยสารรายการโทรทัศนตางๆ การโฆษณาทางวิทยุ โทรทัศน การปรากฏตัวของ
นักแสดงในรูปแบบการถูกเชิญมาใหสัมภาษณ โดยพิธีกรในรายการบันเทิงตางๆ เพ่ือเผยแพรให
เปนท่ีรูจักอยางกวางขวาง จากวิธีการตางๆ ในการโปรโมต ลวนเปนแนวทางในการสรางความ
ยอมรับจากผูรับสารแทบท้ังส้ิน ในทางตรงกันขาม อเมริกาก็ใชวิธีนําเสนอดาราใหเปนตัวแทนของ
เนื้อหาในส่ือหนึ่ง (Media Text) มักใชวิธีการเบ่ียงเบนพฤติกรรมนักแสดงใหขัดแยงกับพฤติกรรม
เฉพาะตัวโดยธรรมชาติของนักแสดง เชน การทําสนับสนุน สงเสริมในลักษณะท่ีเปนการนํา
นักแสดงท่ีมีขาวอ้ือฉาวในนิตยสาร หนังสือพิมพ เกี่ยวกับเรื่องชูสาวมาพลิกบทบาทกลายเปนการ
แสดงในบทคนรักเดียวใจเดียว มีความรับผิดชอบตอครอบครัว มีความซ่ือสัตย ซ่ึงจะเกิดผลทําให
พลิกบทบาทนักแสดงผูเปนท่ีวิพากษวิจารณตอผูรับสาร และเปนจุดสําคัญท่ีทําใหผูรับสารสนใจ 
และติดตามชมการเบ่ียงเบนจากชีวิตจริงนั้นๆ 
 
 (2) การทําใหเปนที่รูจักแพรหลาย (Publicity)  
 เปนการเช่ือมโยงเนื้อหาของส่ือหนึ่งๆ ในการสรางความเปนสาธารณะหรือการทําใหเปนท่ี
รูจัก อันมีสวนสัมพันธเกี่ยวของกับการสนับสนุนสงเสริมความสัมพันธระหวางความเปนสาธารณะ
กับการสงเสริมสนับสนุน ไมสามารถแยกออกจากกันไดอยางชัดเจน นอกจากนี้ ส่ิงสําคัญตอการ
สรางใหเกิดความเปนสาธารณะของเนื้อหาในส่ือนั้นๆ (Media Text) จะตองนําเอาจุดเดน จุดขายท่ี
สามารถทําใหเกิดความนาสนใจตอผูรับสารได และสามารถชักจูงใหผูรับสารเขามามีสวนรวมกับ
เนื้อหา (Text) ท่ีตองการนําเสนอนั้นๆ  
 
 (3) รายการโทรทัศน (Television Program)  
 บุคลิกภาพในการแสดงท่ีเลนในส่ือหนึ่งๆ จะมีสวนรวมสําคัญตอการตัดสินใจยอมรับส่ือ
นั้นๆ มาจากผูรับสาร ส่ิงสําคัญท่ีนักแสดงตองคํานึงถึงคือการสรางความเขาใจบทบาทตัวละคร
นั้นๆ อยางถูกตอง ชัดเจน เพ่ือนํามาถายทอดบุคลิกภาพไดอยางเหมาะสม 
  
 (4) การวิพากษวิจารณ (Criticism)  
 บทบาทการแสดงท่ีเลนในส่ือหนึ่งๆ จะสามารถสะทอนใหเห็นถึงความสําเร็จหรือลมเหลว
ในการเช่ือมโยงเนื้อหาลีลาการแสดงในลักษณะการสรางภาพท่ีปราศจากการบรรยาย (Non – 
narrative Image) โดยการใชนักแสดงเปนตัวแทนในการนําเสนอการเช่ือมโยงความหมายนั้นๆ ใน
ขณะเดียวกัน การเกิดการวิพากษวิจารณบทบาทในการแสดงในส่ือหนึ่งๆ ก็จะนําไปสูการปรับปรุง
พัฒนาการเช่ือมโยงเนื้อหาใหเกิดคุณภาพตอการผลิตนั้นๆ มากขึ้น 
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 Arthur Asa Berger (1993) ไดกลาวถึงแนวคิดเรื่องการเช่ือมโยงเนื้อหาไววา “แนวคิดเรื่อง
การเช่ือมโยงเนื้อหา (Intertextuality) ถูกนํามาใชในการวิจารณวัฒนธรรมโดยสามารถจํากัดความ
ในลักษณะท่ีวาส่ิงท่ีปรากฏในเนื้อหาจะมีความสัมพันธกับอีกเนื้อหาหนึ่งเสมอ ในระดับท่ีแตกตาง
กัน เนื่องจากสาเหตุท่ีเปนการถายทอดมรดกทางวัฒนธรรม ในบางกรณีเนื้อหาท่ีมีความสัมพันธกัน
ดังกลาวสามารถนํามาใชในการวางโครงเรื่อง (plot) บุคลิกลักษณะ (characters) เหตุการณ (event) 
แกนของเรื่อง (themes) การสรางความเปนพระเอกและนางเอก อันเปนองคประกอบรวมท่ีจะ
นําไปสูการสรุปลักษณะเดนท่ีเปนเอกลักษณของผูประพันธในการถายทอดเนื้อหานั้นๆ” (อางใน 
ศศิวิมล สันติราษฎรภักด,ี 2539) 
 
 จากแนวคิดเรื่องการเช่ือมโยงเนื้อหา (Intertexuality) นี ้ผูวิจัยไดนํามาใชเปนแนวทางศึกษา
เปรียบเทียบเนื้อหาของรายการวิทยุเม่ือนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงและผานส่ืออินเทอรเน็ต
โฮมเพจ www.thisisclick.com  
 
2.2 แนวคิดที่เกี่ยวของกับธรรมชาติของส่ือวิทยุกระจายเสียงและส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 ธรรมชาติของส่ือวิทยุกระจายเสียง 
 
 จากประดิษฐกรรมแรกเริ่มกอนสมัยสงครามโลกครั้งท่ี 1 วิทยุเปนส่ือท่ีใชเพ่ือการติดตอใน
การสงสัญญาณระหวางเรือในทะเลและชายฝง จนมาถึงในปจจุบัน วิทยุกลายเปนส่ือท่ีกระจายไป
ท่ัวทุกมุมโลก แพรสัญญาณระหวางทวีป ทําใหคนในโลกสามารถรูเรื่องราวของกันและกันได ท้ังนี้
ก็ดวยคุณสมบัติเฉพาะตัวบางอยางของส่ืออิเล็กทรอนิกสประเภทนี้ 
 
 การทําความเขาใจในธรรมชาติของส่ือวิทยุ เปนพ้ืนฐานสําคัญสําหรับผูผลิตรายการวิทยุพึง
ระลึกถึงอยูเสมอ ดวยขอจํากัดหรือคุณสมบัติเฉพาะตัวบางอยางท่ีแตกตางไปจากส่ืออ่ืน อาจจะเปน
เง่ือนไขสําหรับการผลิตหรือในขณะเดียวกันอาจเปนประโยชนแกผูผลิตรายการท่ีรูเลือกใช
ธรรมชาติของส่ือนี้ใหเกิดสัมฤทธิผลสูงสุด 
 
 วิทยุเปนรูปแบบของการส่ือสารอยางหนึ่งท่ีมีคุณสมบัติเฉพาะตัว เชน  
 
 
 
 

http://www.thisisclick.com
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 วิทยุสรางจินตนาการ 
 แมวาวิทยุจะเปนส่ือท่ีไมมีภาพ มีแตเสียง แตดวยเสียงนี้เองท่ีเปนส่ิงชวยกระตุนจินตนาการ
ของผูฟงไดเปนอยางดี แตดวยคุณสมบัติขอนี้ทําใหวิทยุขาดความสมจริงในการนําเสนอสาระ
บางอยางท่ีเม่ือนําเสนอดวยภาพผานส่ืออินเทอรเน็ตจะไดเปรียบมากกวา 
 
 วิทยุเขาถึงคนหมูมาก 
 วิทยุเปนส่ือมวลชนประเภทหนึ่ง ท่ีสามารถสงกระจายเสียงไปสูผูคนจํานวนมากยังท่ีตางๆ 
ในเวลาเดียวกัน  แตทวากอใหเกิดผลกระทบกับผูคนจํานวนนอย  ความแตกตางระหวาง
ความสามารถในการสงกระจายเสียงและการกอใหเกิดผลกระทบนี้ขึ้นอยูกับปจจัยหลายอยาง เชน 
รายการท่ีเหมาะสม ความโดดเดนและความคิดสรางสรรค และคูแขงขันในทางธุรกิจ เพราะชีวิต
มนุษยไมไดรับฟงวิทยุอยูตลอดเวลา 
 
 วิทยุเขาถึงปจเจกบุคคล 
 วทิยุเปนส่ือท่ีมีความเปนสวนบุคคลมาก ผูผลิตรายการหลายคนนึกวา การพูดทางวิทยุท่ี
ตองพูดผานไมโครโฟนนั้น จะเปนการส่ือสารกับคนหมูมาก แตจริงๆ แลว เพียงแคหูฟงก็สามารถ
ทําใหผูฟงวิทยุอยูในโลกสวนตัวของตน โดยไมตองไปยุงเกี่ยวกับผูใดได 
 
 วิทยุกระจายเสียงสูผูฟงอยางรวดเร็ว 
 นอกจากวิทยุกระจายเสียงสูผูฟงเปนจํานวนมากแลว ความเร็วยังเปนคุณสมบัติท่ีโดดเดน
อีกประการหนึ่งของส่ือนี้ วิทยุเปนส่ือท่ีมีความยืดหยุนในตัวสูง และยังมีความสด กลาวคือ วิทยุ
สามารถนําเสนอเหตุการณตางๆ ท่ีเกิดขึ้นไดในเวลาเดียวกันกับท่ีเหตุการณนั้นๆ เกิดขึ้น ซ่ึง
คุณสมบัติในขอนี้แตกตางอยางมากจากส่ือส่ิงพิมพ เพราะตองผานกระบวนการตางๆ มากมาย และ
หลายครั้งเรามักจะพบรายงานสดทางวิทยุ 
 
 วิทยุไรพรมแดน 
 วิทยุทําใหพรมแดนระหวางประเทศหายไป วิทยุสงกระจายเสียงสูผูฟงโดยไมคํานึงถึง
อุปสรรคทางภูมิศาสตรหรือเช้ือชาติท่ีแตกตางกัน แตกลับเช่ือมความตางทางวัฒนธรรมเหลานั้นเขา
ไวดวยกัน ผูฟงไดเรียนรูชีวิตท่ีตางออกไปทางสภาพสังคมและวัฒนธรรมผานส่ือวิทย ุ
 
 วิทยุไมยุงยากซับซอน 
 การทํางานทางดานวิทยุเปนการทํางานทางดานส่ือมวลชนท่ีงาย ไมยุงยาก ซับซอน เพียงแค
บุคคลเพียงคนเดียว พรอมไมโครโฟนและเครื่องบันทึกเสียงก็สามารถผลิตงานทางดานวิทยุไดแลว 
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และดวยความงายในการทํางานนี้เอง สงผลใหวิทยุมีความยืดหยุนสูงในเรื่องการจัดรายการ ไมวาจะ
เปนเพียงแคสวนประกอบของรายการหรือตลอดท้ังรายการ ก็สามารถแทนท่ีไดดวยงานอ่ืนท่ี
เรงดวนและสําคัญกวาเสมอ 
 
 วิทยุมีราคาถูก 
 ส่ือวิทยุเม่ือเปรียบเทียบกับส่ือประเภทอ่ืนแลว ใชตนทุนในการผลิตต่ํากวาส่ือประเภทอ่ืนๆ 
ในขณะเดียวกันก็มีราคาถูกสําหรับผูฟงดวย 
 
 วิทยุไมตองการทักษะการอานเขียน 
 ผูฟงวิทยุไมจําเปนตองมีทักษะในดานการอานออกเขียนได ก็สามารถรับฟงวิทยุได เพราะ
วิทยุเปนส่ือท่ีใชเสียงเพียงอยางเดียวในการสงสาร นอกจากนี้ผูพิการทางสายตาก็ยังสามารถรับรู
ขาวสารไดดวย 
 
 วิทยุไมมีการขัดจังหวะหรือหยุด 
 ดวยธรรมชาติของคล่ืนวิทยุท่ีเม่ือสงสัญญาณผานไปแลว ไมสามารถยอนกลับได นั่น
หมายความวา ผูฟงจะไดยินรายการในขณะเดียวกันกับท่ีผูผลิตรายการผลิตอยู และไมจํากัดอยูแต
เพียงเทานี้ ผูผลิตรายการยังตองสรางความเขาใจในเนื้อหาใหเกิดขึ้นไดทันทีในระหวางท่ีรายการ
ของตนกําลังออกอากาศอยูดวย ท้ังนี้ผูผลิตรายการจะตองมีความสามารถในการเรียงลําดับและเลือก
นําเสนอเนื้อหาสาระท่ีตนตองการ และใชภาษาท่ีกระชับเขาใจไดโดยงาย 
 
 วิทยุตองการความสนใจจากผูฟงมาก หากจะฟงอยางตอเนื่อง 
 ผูฟงวิทยุสามารถกระทํากิจกรรมอ่ืนๆ ไปดวยในขณะท่ีฟงวิทยุ ผูฟงมักจะเปดฟงวิทยุเปน
แคเพียงเพ่ือนแกเหงา ดวยเหตุนี้เองการท่ีผูผลิตรายการตองการใหผูฟงมีสวนรวมในรายการจึง
จําเปนตองใชวิธีการตางๆ เพ่ือดึงดูดความสนใจ 
 
 วิทยุสรางความรูสึกไดโดยใชเสียง 
 วิทยุเปนส่ือท่ีใชเสียงในการสงสาร แตส่ิงท่ีอยูนอกเหนือจากสารนั้นเปนส่ิงท่ีสําคัญไมยิ่ง
หยอนไปกวากัน เสียงของมนุษยท่ีอบอุน เปนมิตร ใหกําลังใจ โกรธแคน เจ็บปวด หรือสนุกสนาน  
ราเริง ระดับเสียงสูงต่ํา สําเนียง การเวนวรรค การเนนย้ํา ฯลฯ เหลานี้ เปนคุณสมบัติของเสียงซ่ึง
สามารถรับฟงไดทางวิทยุท่ีใหความหมายของสารมากกวาส่ิงท่ีไดยิน 
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 ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 อินเทอรเน็ต (Internet) มาจากคําวา Interconnecting Network หมายถึง เครือขาย
คอมพิวเตอรนานาชาต ิท่ีมีสายตรงตอไปยังสถาบันหรือหนวยงานตางๆ เพ่ืออํานวยความสะดวก
ใหแกผูใชท่ัวโลก ผูใชเครือขายนี้สามารถส่ือสารถึงกันไดทางอีเมล สามารถสืบคนขอมูลและ
สารสนเทศ รวมท้ังคัดลอกแฟมขอมูลและโปรแกรมมาใชได อยางไรก็ตาม มีผูเปรียบเทียบวา 
อินเทอรเน็ตเปนเหมือนทางหลวงระหวางประเทศ แตละประเทศจะตองมีถนนเขามาเช่ือมตอเขาไป
ในประเทศ กลาวคือ จะตองมีเครือขายภายในรับชวงตอไปอีกทอดหนึ่ง (เชน เครือขายภายใน
มหาวิทยาลัย องคกร หรือเครือขายของผูใหบริการอินเทอรเน็ต) มิฉะนั้นก็จะใชไมไดผล 
 
 แนวคิดเบ้ืองตนของวิธีการสงขอมูลบนอินเทอรเน็ต เกิดจากพัฒนาการของ “โปรโตคอล 
(Protocol)” ซ่ึงหมายถึง มาตรฐานกลางของการเช่ือมโยงคอมพิวเตอรหลากหลายระบบ รวมถึง
วิธีการสงขอมูลและแลกเปล่ียนขอมูลระหวางกันใหสามารถทํางานรวมกันได โปรโตคอลเหลานี้มี
พัฒนาการมาเปนลําดับ ตั้งแต NCP (Network Control Protocol) และลาสุดเปน TCP/IP 
(Transmission Control Protocol/ Internet Protocol) ซ่ึงทําใหผูคนสามารถเช่ือมตอแลกเปล่ียน
ขอมูลถึงกันไดโดยสะดวก  รวดเร็ว ไมวาขอมูลเหลานั้นจะเปนตัวอักษร ขอความ ภาพนิ่ง 
ภาพเคล่ือนไหว หรือเสียง 
 
 Hoftman (1995) กลาวไวในงานวิจัยเรื่อง “Commercial Scenarios for the web: 
Opportunities and Challenges” วา โดยธรรมชาติของอินเทอรเน็ตนั้น เปนส่ือท่ีมีลักษณะหลายโฉม
หนา (Multifaceted) เนื่องจากมีความผสมผสานกันระหวางการเปนชองทางการส่ือสารระหวาง
บุคคล (Interpersonal) และการเปนชองทางการส่ือสารมวลชน (Mass Communication) หรืออาจ
กลาวไดวารูปแบบของการส่ือสารผานระบบอินเทอรเน็ตนั้นมีดวยกันหลายระดับ ตั้งแตกวางท่ีสุด 
เชน การเผยแพรขอมูลขาวสารในลักษณะของ Web Page ในระบบ WWW โดยองคกรระดับโลก 
เชน BBC ไปจนถึงการส่ือสารระดับบุคคล เชน การส่ือสารผานไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) 
ระหวางกลุมเพ่ือนฝูง เปนตน 
 
 Denis McQuail (1987) กลาววา อินเทอรเน็ตเปนส่ือใหมท่ีมีการผสานเทคโนโลยีตางๆ เขา
ดวยกัน ท้ังการขนสง การเก็บรวบรวมขอมูล การสืบคนขอมูล การยอสวน การกระจาย การควบคุม 
การนําเสนอ และทําใหเกิดการส่ือสารหลายทาง นอกจากนี้ ส่ืออินเทอรเน็ตยังเปนส่ือท่ีมีความจุสูง 
มีความยืดหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และการใชงาน การตอบสนองและปฏิสัมพันธระหวางผูสงสาร
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และผูรับสาร (Interactivity) รวมท้ังความสามารถในการทะลวงผานขอจํากัดของการส่ือสารท่ี
เกี่ยวกับเวลาและระยะทางในการส่ือสาร 
 
 คุณสมบัติท่ีสําคัญประการหนึ่งของอินเทอรเน็ต คือ รูปแบบการส่ือสารดวยระบบหลายส่ือ
หรือส่ือประสม (Multimedia) เปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหการนําเสนอเรื่องราว ขอมูล และสารสนเทศ
ตางๆ บนเครือขายอินเทอรเน็ตสามารถทําไดหลายรูปแบบท้ังขอความ กราฟก ภาพเคล่ือนไหว และ
เสียง 
 
 จากหนังสือเรื่อง “The World Wide Web: a Mass Communication Perspective” ของ 
Barbara K. Kaye และ Norman J. Medoff ระบุวา วิทยุบนอินเทอรเน็ตมีขอดีท่ีไดเปรียบกวา
วิทยุกระจายเสียง ดังนี้คือ  
 

(1) แฟมขอมูลในรูปเสียงสามารถเรียกฟงไดทุกเวลา โดยไมตองคํานึงถึงเวลาออกอากาศ 
ผูฟงไมตองถูกผูกติดกับตารางออกอากาศ สามารถเลือกฟงจากไฟลท่ีถูกจัดเก็บไว (Archived File) 
ได แมวาสถานีวิทยุบนอินเทอรเน็ตบางสถานีจะออกอากาศสด แตรายการวิทยุและขาวตางๆ ก็จะ
ถูกเก็บไวบนเซิรฟเวอรในรูปแบบ audio-on-demand เม่ือผูฟงตองการฟงเม่ือใดก็สามารถเรียกฟง
ได  

 
(2) วิทยุบนอินเทอรเน็ตสามารถรับฟงไดจากท่ัวทุกมุมโลก  โดยไมตองคํานึงถึง

แหลงกําเนิด คือ แทนท่ีจะเปดฟงการรายงานขาวหรือรายการวิทยุจากวิทยุทองถ่ิน ผูฟงสามารถรับ
ฟงวิทยุอินเทอรเน็ตขามไปถึงประเทศสหรัฐอเมริกาได 

 
(3) ผูฟงบนอินเทอรเน็ตจะไมไดยินเพียงแคเสียงเทานั้น แตจะไดเห็นภาพดวย ท้ังเนื้อเพลง 

การแสดงคอนเสิรต หรือขาวสารตางๆ จะถูกสงผานมาในรูปของขอความ ภาพกราฟกหรือคลิป
วีดีโอ เหลานี้เปนส่ิงซ่ึงสถานีวิทยุกระจายเสียงไมสามารถทําได ผูฟงบนเว็บจะไมถูกจํากัดใหรับฟง
แคเสียงเพียงอยางเดียว 

 
(4) ความสามารถในการประกอบกิจกรรมอยางอ่ืนขณะฟงวิทยุจะเพ่ิมขึ้น เทคโนโลยี 

Multitasking ทําใหผูฟงบนอินเทอรเน็ตสามารถฟงวิทยุไปพรอมๆ กับการทํางานบนหนาจอ
คอมพิวเตอร หรือการทองไปในโลกของอินเทอรเน็ต ปจจุบัน แทนท่ีจะตองเสียเวลาดาวนโหลด
โปรแกรมเสียงกอนฟงดวยการ stream เสียงหรือบีบอัดเสียง ผูฟงจะสามารถไดยินเสียงเพลงหรือ
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ขาวผานลําโพงไดทันที ในขณะท่ีทํางานบนโปรแกรมเอกสาร หรือขณะคนหาขอมูลจากเว็บไซต
ตางๆ  

 
จากท่ีกลาวมาขางตน สามารถสรุปเปนตารางไดดังนี ้

 
ตารางที ่2.1 ตารางเปรียบเทียบธรรมชาติของส่ือวิทยุและส่ืออินเทอรเน็ต 
 

ลักษณะของส่ือ ส่ือวิทย ุ ส่ืออินเทอรเน็ต 
ศักยภาพในการเก็บขอมูล ต่ํา สูงกวา 

ขอจํากัดดานเวลาและสถานท่ี มี (ฟงไดเฉพาะท่ีท่ีมีคล่ืนไปถึง
เทานัน้) 

ไมมี 
(สามารถฟงไดท่ัวโลก) 

ความสามารถไดการแสดงผล มีแตเสียง ไมมีภาพ มีท้ังเสียง ภาพกราฟก และ
ขอความ 

ความสามารถในการเรียกดูซํ้า ต่ํา สูง 

รูปแบบการส่ือสาร แบบส่ือเดียว 
(ไมหลากหลาย) 

แบบส่ือประสม 
(มัลติมีเดีย) 

การแบงประเภทผูรับสาร ต่ํา เพราะขาวสารเดียวกันจะถูก
ถายทอดใหทุกคนฟง สูง เพราะเปนรายบุคคล 

ระบบการโตตอบ 
(Interactivity) ต่ํา สูงกวา 

 
 แนวคิดเรื่องธรรมชาติของส่ือวิทยุกระจายเสียงและส่ืออินเทอรเน็ตนี้ ผูวิจัยไดนํามาอธิบาย
วิเคราะหลักษณะเปรียบเทียบท้ังในดานรูปแบบและเนื้อหาของรายการวิทยุในเครือบริษัท คลิค เรดิ
โอ  จํากัด  เ ม่ือนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงและผาน  online radio ในโฮมเพจ 
www.thisisclick.com  
 
 
 
 

http://www.thisisclick.com
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2.3 แนวคิดเร่ืองการผสานศักยภาพของส่ือ (Media Convergence) 
 
 วิภา อุตมฉันท (2546) กลาวไวในหนังสือ “โลกกระจายเสียง จากจุดเริ่มตนสูยุค
โลกาภิวัฒน” วา เทคโนโลยีดิจิทัลไดทะลายกําแพงท่ีแบงแยกส่ือแตละชนิดออกจากกัน เพราะ
ขอมูลเม่ือแปลงเปนดิจิทัลแลวก็สามารถสงผานเครือขายเดียวกันไดหมด ความแตกตางระหวางส่ือ
จึงไมมี เจาของส่ือส่ิงพิมพ วิทยุ โทรทัศน เคเบิลทีวี ภาพยนตร และโทรศัพท ลวนสามารถเอาส่ือ
ของคนอ่ืนไปใหบริการกับลูกคาของตน สภาพเชนนี้ เรียกโดยรวมๆ วา “การรวมตัวกันทาง
เทคโนโลยี" ” หรือ “คอนเวอเจนซ (Convergence)” ซ่ึงหมายถึง การรวมตัวกันของเทคโนโลยีหลัก 
3 ดาน ไดแก การกระจายเสียง โทรคมนาคม และคอมพิวเตอร 
 
 ปรากฏการณผสานศักยภาพส่ือ สามารถเห็นไดจากหลายๆ เหตุการณทางสังคมในปจจุบัน 
ไมวาจะเปนการเกิดขึ้นมาของส่ืออินเทอรเน็ต การรวมตัวกันของเทคโนโลยีทางการส่ือสาร การ
รวมตัวกันของอาณาจักรส่ือ หรือการดําเนินชีวิตในรูปแบบใหม เปนตน 
  

การรวมตัวกันทางเทคโนโลย ี(Converging Technologies)  
 เทคโนโลยีการส่ือสารกําลังเกิดการผสานศักยภาพอยางรวดเร็ว เพ่ือกาวไปสูความเปนส่ือ
ในยุคดิจิทัลอยางเต็มรูปแบบ เชน การฟงดนตรีท่ีบรรจุอยูในแผนซีดี (Compact Discs) ซ่ึงก็ถือเปน
ส่ือรูปแบบหนึ่งของการส่ือสารยุคดิจิทัล ระบบเครือขายสาธารณะทางไกลก็เปนส่ือยุคดิจิทัลอีก
อยางหนึ่งดวย โดยปกติแลวการผลิตส่ือส่ิงพิมพ เชน หนังสือ นิตยสาร หนังสือพิมพ ไดถูกสราง
รูปแบบขึ้นบนระบบคอมพิวเตอร และมีกระบวนการผลิตในรูปแบบดิจิทัล กอนจะนําไปพิมพออก
บนกระดาษ  นอกจากนี้ยังพบวาจํานวนประชากรท่ีอานหนังสือพิมพและนิตยสารท่ีผานส่ือ
อินเทอรเน็ตมีจํานวนเพ่ิมมากขึ้นเรื่อยๆ ดังนั้น ส่ือส่ิงพิมพ จึงกําลังกลายเปนสวนหนึ่งในโลกของ
ส่ือยุคดิจิทัลดวย วิทยุและโทรทัศนก็กําลังอยูในชวงของการปรับเปล่ียนรูปแบบไปสูเทคโนโลยีส่ือ
แบบดิจิทัลดวย ปรากฏการณเหลานี้จะสงผลอยางมากตอรูปแบบส่ือมวลชนในอนาคต 
 
 ในโลกของการทํางาน การรวมกันทางเทคโนโลยีไดเกิดขึ้นแลว องคกรท่ีมีระบบเครือขาย
ท่ีมีศักยภาพสูงไดนําระบบเครือขายตอรวมเขากับระบบสายโทรศัพท ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส 
(Electronic Documents) ระบบขอมูลในคอมพิวเตอร (Computer Data) และการถายทอดภาพทาง
ส่ือวีดิทัศน (Video Transmissions) ไดมีการคาดการณวา ในอนาคตการพัฒนาของระบบ
อินเทอรเน็ตอาจทําใหเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลสามารถเขาถึงบริการในระบบเดียวกันกับ
คอมพิวเตอรท่ีทํางานก็ได 
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 การรวมตัวกันของธุรกิจอุตสาหกรรม (Converging Industries)  
 ระบบสายโทรศัพท เครื่องคอมพิวเตอร สายเคเบิลทีวี และองคกรธุรกิจดานส่ือ กําลัง
รวมตัวกันในการหาหุนสวนเพ่ิมขึ้นในอัตราสวนท่ีนาสนใจ ซ่ึงการรวมตัวกันเหลานี้มีเปาหมายเพ่ือ
ตองการเปนองคกรท่ีมีอํานาจในการควบคุมอนาคตของส่ือมวลชน เชน บริษัทยักษใหญอยาง 
Microsoft มีผูวิเคราะหวา Microsoft ตองการเปนใหครบท้ัง “บริษัทท่ีใหบริการเนื้อหาส่ือ บริษัทท่ี
ใหบริการเขาถึงอินเทอรเน็ต บริษัทผูสรางซอฟแวรสําหรับอินเทอรเน็ต และบริษัทวางโครงสราง
พ้ืนฐานของอินเทอรเน็ต” Microsoft จึงทําโครงการรวมทุนขึ้นมากมาย ยกตัวอยางเชน โครงการ
รวมมือกับ DreamWorks, Direct TV, AT&T, TCI, Nintendo และ MCI ดังนั้นจึงเปนไปไดวาจะเกิด
การสรางพันธมิตรขามเขตอุตสาหกรรมขึ้น Dyson (1997) กลาววา ในปจจุบันนี้ องคกรสถาบัน
ธุรกิจขนาดใหญและสถาบันรัฐบาลกําลังสรางอํานาจทางธุรกิจรวมกัน เพ่ือสรางความไดเปรียบเชิง
ธุรกิจโดยอาศัยการรวมเขาหากันทางเทคโนโลยี 
 
 การเปลี่ยนรูปแบบการดําเนินชีวิต (Changing Lifestyle) 
 เม่ือส่ือคอมพิวเตอรไดเขามาสูสถานท่ีซ่ึงเปนท่ีอยูอาศัย จึงมีผลทําใหรูปแบบการบริโภค
ส่ือมวลชนเปล่ียนแปลงไป Miller และ Clemente (1997) จากการศึกษาพบวา 1 ใน 3 ของผูใช
อินเทอรเน็ต ใชเวลาในการรับชมโทรทัศนนอยลงกวาเดิม การผสานศักยภาพของส่ือกําลังนําเรา
ไปสูการดําเนินชีวิตในรูปแบบใหม เชน ลักษณะการทํางานแบบใหม (Dizard, 1997) รูปแบบการ
สรางความสัมพันธในสังคม (Parks และ Floyd, 1996) การสรางบุคลิกภาพใหมๆ (Turkle, 1997) 
และการสรางสรรควัฒนธรรมใหมขึ้นมา (Dery, 1996) บนส่ืออินเทอรเน็ต ซ่ึงรูปแบบการดําเนิน
ชีวิตแบบใหมท่ีเกิดขึ้นนี้ ทําใหชีวิตมีทางเลือกมากขึ้น เชน สินคาและบริการมีราคาลดลง รวมท้ังทํา
ใหแตละครอบครัวมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น แตในทางกลับกัน อินเทอรเน็ตอาจเปนสาเหตุในการลด
ความสัมพันธทางสังคมมนุษยลดลง โดยการเขามาแทนท่ีของการจัดการของส่ือคอมพิวเตอรท่ีไมมี
พ้ืนฐานสัญชาติญาณความเปนมนุษยก็เปนได 
 
 แนวคิดเรื่องการผสานศักยภาพส่ือ ผูวิจัยนํามาเปนแนวทางในการอธิบายปรากฏการณวิทยุ
บนอินเทอรเน็ตของโฮมเพจ www.thisisclick.com เพ่ือใหเกิดความเขาใจ 
 
2.4 แนวคิดเร่ืองเทคโนโลยีเปนตัวกําหนด 
 
 Everett Rogers (อางถึงในกาญจนา แกวเทพ, 2543) นักวิชาการกลุมเทคโนโลยีเปน
ตัวกําหนด กลาวถึงคุณลักษณะสําคัญของส่ือใหม ไดแก คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตวา มีผล
ตอเนื่องไปถึงการเปล่ียนแปลงประสบการณมนุษย และการเปล่ียนแปลงสังคม 3 ประการ ไดแก 

http://www.thisisclick.com
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(1) Interactivity  
เดิมการมีปฏิสัมพันธจะเกิดขึ้นก็เฉพาะในกรณีของการส่ือสารระหวางบุคคลแบบ

เผชิญหนา เม่ือส่ือดั้งเดิมเขามามีบทบาทในสังคมทําใหการโตตอบอยางฉับพลันนั้นลดนอยลงไป 
แตความกาวหนาทางเทคโนโลยีเขามามีบทบาท เชน E-mail หรือ Computer Reference ทําให
สามารถสรางปฏิสัมพันธไดในทันที อันจะทําใหมิติดานกาละ (time) เทศะ (space) ของการส่ือสาร
เปล่ียนแปลงไปอยางมาก 

 
(2) Individual/ Demassified 
รูปแบบการส่ือสารมวลชนดั้งเดิมนั้นมีแตจะสรางใหเกิดการกระจายในวงกวาง หรือท่ี

เรียกวา ผูรับสารท่ีเปนมวลชน (Massified) ขึ้นมา โดยทุกคนจะบริโภคส่ืออยางเดียวกัน ในเวลา
เดียวกัน แตความกาวหนาของเทคโนโลยีการส่ือสารทําใหผูรับสารมีทางเลือกมากขึ้น สามารถใช
สารไดตามเวลาและสถานท่ีท่ีตนตองการไดมากขึ้น เชน เครื่องเลนวีดีโอ ซ่ึงสามารถตั้งเวลาอัด
รายการท่ีพลาดชม หรือ pay per view ทาง cable network แบบเสียเงินดูรายการไดเอง เปนตน 

 
(3) Asynchronous nature of new communication  
คุณลักษณะอีกประการหนึ่งของส่ือใหม  คือ  ความสามารถในการแบงสวนได 

(Asynchronous) โดยไมมาเปนกลุมกอนเดียวกัน เชน คอมพิวเตอรมีศักยภาพท่ีจะจัดเก็บรักษา
ขอมูลแบบแยกไวเปนสวนๆ ได ตลอดจนในการสงขอมูลก็สามารถท่ีจะแยกสงทีละสวนทําใหได
ขอมูลท่ีครบถวน คุณภาพของขอมูลไมหายไปกับระยะทาง นอกจากนั้น ยังรวมไปถึงศักยภาพท่ี
ส่ือมวลชนสามารถท่ีจะเก็บรักษาขาวสารและขอมูลไวเผยแพรในรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีตางกัน เชน การ
แพรสารสนเทศผานโฮมเพจ เปนตน 

 
แน ว คิ ด เ ร่ื อ ง ก า ร ส่ื อ ส า ร ผ า น ส่ื อ ก ล า ง ค อ ม พิ ว เ ต อ ร  (Computer-Mediated 

Communication) 
 
Hiltz (1978) ช้ีวาปรากฏการณของการนําเอาคอมพิวเตอรมาใชเปนชองทางในการส่ือสาร

ผานคอมพิวเตอร (Computer-Mediated Communication) หรือ CMC สามารถแบงแยกไดเปน 3 
รูปแบบ คือ การใชเพ่ือแทนท่ี (substitution) เพ่ือการเสริม (add-on) และใชเพ่ือแผขยาย (expansion) 

 
ปรากฏการณการแทนที่ (substitution) นั้นจะเกิดขึ้นเม่ือ CMC ถูกนํามาใชแทนวิธีการ

ส่ือสารในรูปแบบเดิมท่ีเคยเปนมา เชน การใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสแทนการโทรเลขหรือ
โทรศัพท 
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ปรากฏการณการเสริม (add-on) เกิดขั้นเม่ือ CMC ถูกนํามาใชในขณะท่ีวิธีการส่ือสารใน
รูปแบบเดิมยังคงอยู เชน การอานผังรายการโทรทัศนบนอินเทอรเน็ตกอนจะเปดดูรายการโทรทัศน
ท่ีตองการ 

 
ปรากฏการณการแผขยาย (expansion) คือการใช CMC เพ่ือการส่ือสารท่ีแตกตางไปจาก

กระบวนการส่ือสารแบบเดิม เชน อานหนังสือพิมพบนอินเทอรเน็ต จะเปนอีกรูปแบบหนึ่งของการ
บริโภคส่ือหนังสือพิมพ แมวาจะเปนหนังสือพิมพฉบับเดียวก็ตาม 

 
กิตติ กันภัย (2543) อธิบายเกี่ยวกับความตางของ CMC กับส่ือรุนกอนๆ วา ความตางท่ี

สําคัญคือ ความตางในแงทาทีของการกระทําตอส่ือ CMC เปนส่ือประเภทท่ีจะใชเม่ือไหรก็ได 
(transient) ไมคิดเง่ือนไขเรื่องเวลาในการเสนอเนือหาเหมือนส่ืออ่ืนๆ CMC กระจายตัวเองยูท่ัวไป 
CMC มีความหลากในแงเสนทางหรือชองทาง (multi-model) และ CMC ใหโอกาสกับผูส่ือสารใน
การกระทําการใดๆ กับเนื้อหาสารก็ยอมได (manipulation of content) 

 
ลักษณะสําคัญอีกประการของ CMC คือ ความเปนเครือขายคอมพิวเตอรท่ีมีลักษณะสากล

ในตัวของมันเอง กลาวคือ เปนท้ังเครื่องรับและลําเลียงขาวสาร ซ่ึงมีศักยภาพเหมือนกับเครื่องรับ/
ลําเลียงขอมูลขาวสารอยางอ่ืนๆ ท่ีมีอยูท่ัวไป ฉะนั้น คอมพิวเตอรท่ีเช่ือมโยงเปนเครือขาย ในฐานะ
ท่ีเปนอุปกรณการส่ือสารอยางหนึ่ง จึงสามารถท่ีจะจัดการ (transformation) กับขอมูลขาวสารท่ีถูก
ส่ือสารอยางเปนสากล คือ ท่ีใดก็ได และดวยความเปนสากลของมัน คือทําใหเหมือนเครื่องรับ/ 
ลําเลียงขอมูลขาวสารอ่ืนๆ  

 
อีกท้ังส่ืออินเทอรเน็ตทําใหเกิดการปฏิวัติขอมูลขาวสารอันเปนปรากฏการณหนึ่งใน

สังคมสารสนเทศ ทําใหปริมาณขอมูลขาวสารในสังคมเกิดการเพ่ิมขึ้นหลายเทาตัว จนอาจจะเกิด
สภาวะการทวมทนของขอมูลขาวสารขึ้นได โดยอินเทอรเน็ตและเทคโนโลยีทางการส่ือสาร มี
ความสัมพันธโดยตรงกับปรากฏการณดังกลาว กลาวคือ  

 
- เทคโนโลยีใหม เชน เทคโนโลยีดาวเทียม สายใยแกวนําแสง เปนตน ทําใหเกิดการบูรณา

การระหวางส่ือ เชน โทรศัพท โทรทัศน วิทยุ และคอมพิวเตอร ในเครื่องเดียวกัน 
 
- ส่ือมีลักษณะปฏิสัมพันธ (Interactive) ผูบริโภคส่ือสามารถควบคุมการคัดเลือกขอมูล

ขาวสารไดมากขึ้น ซ่ึงผูบริโภคจะใชเทคโนโลยีในการสนองตอบหรือแสดงปฏิกิริยาตอตัวส่ือมาก
ขึ้น และจะไมเปนผูเปดรับขอมูลขาวสารในสารประเภทถูกกระทําหรือตกเปนรอง (passive 
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receiver of information) หรือคอยตั้งรับอยางเดียวอีกตอไป แตจะสามารถปรับเปล่ียนรูปแบบของ
การส่ือ รวมถึงการออกแบบเนื้อหาใหม เพ่ือใหตรงกับความตองการสวนตัวมากขึ้น 

 
- เทคโนโลยีใหม ทําใหเกิดการเก็บสะสมขอมูลเอาไวใชงานในอนาคต เนื่องจากขอมูล

ขาวสารใหมๆ จะถูกผลิตขึ้นมาอยางมากมายและรวดเร็วจนใชงานไมทัน โดยรูปแบบของการเก็บ
สะสมขอมูลท่ีสําคัญ คือ ระบบฐานขอมูล 

 
สําหรับแนวคิดเรื่องเทคโนโลยีเปนตัวกําหนดนี้ ผูวิจัยจะนํามาประกอบการวิเคราะหเพ่ือ

อธิบายปรากฏการณส่ือวิทยุบนอินเทอรเน็ต  ตลอดจนอธิบายลักษณะเปรียบเทียบของส่ือ
วิทยุกระจายเสียงและส่ือวิทยุบนอินเทอรเน็ต 
 
2.5 แนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงและรูปแบบรายการ
วิทยุกระจายเสียง 
 
 ผูท่ีประสบผลสําเร็จในการจัดรายการวิทยุกระจายเสียง มักจะเปนคนท่ีเอาใจใสและ
พิถีพิถันในการเลือกเนื้อหาและวิธีการนําเสนอรายการท่ีจะสนองตอบความตองการของผูฟงเปน
สําคัญ ซ่ึงในการจัดรายการวิทยุกระจายเสียงแตละครั้ง ควรทราบถึงองคประกอบท่ีสําคัญท่ีจะนํามา
เปนแนวทางใหผูจัดสามารถจัดรายการไดถูกใจผูฟง และมีประโยชนตอผูฟงมากท่ีสุด องคประกอบ
ท่ีสําคัญท่ีกลาวถึงนี้ คือ ผูฟงเนื้อหา วิธีการนําเสนอ เวลาออกอากาศ และการประเมินผล (จุมพล 
รอดคําด,ี 2525) 
 
 ผูฟง (audience) 
 คําวา “ผูฟง” ในท่ีนี้หมายถึง กลุมผูฟงท่ีเปนเปาหมายของการจัดรายการ (target analysis) 
ซ่ึงจะเปนผูตัดสินวา รายการท่ีจัดอยูนี้ประสบผลสําเร็จหรือไม ผูจัดรายการจะตองคนหาวากลุม
ผูฟงเหลานี ้“เปนใคร” 
 
 การท่ีตั้งคําถามวา กลุมผูฟงเหลานี้เปนใคร ไมไดหมายความวา จะตองไดรับคําตอบแต
เพียงวาเปนกลุมผูฟงเหลานี้คือใครเทานั้น แตคําวา “ใคร” ในท่ีนี้กินความลึกลงไปถึงประวัต ิ
พฤติกรรม และทัศนคติของคนกลุมนั้นดวย ควรจะตองทราบถึงอายุ เพศ ระดับ การศึกษา อาชีพ
ฐานะทางเศรษฐกิจ วิถีทางในการดําเนินชีวิตหรือขนบธรรมเนียมประเพณี ภาษาท่ีใชอยูในกลุม 
ตลอดจนการรูจักคําวา “เวลาของการดําเนินชีวิตประจําวัน” เวลาใดเปนเวลาท่ีเขาพอใจอยากรับฟง
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รายการวิทยุ นอกจากนี้ถาสามารถรูลึกลงไปอีก จนกระท่ังถึงความสนใจของคนกลุมนี้วาสนใจ
อะไรมากท่ีสุด มีทัศนคติตอรายการตางๆ อยางไร ก็จะสะดวกในการจัดรายการเปนอยางมาก 
 
 เนื้อหา (content) 
 เนื้อหา หมายถึง เรื่องราวตางๆ ท่ีผูจัดรายการตองการใหผูฟงเปาหมายไดฟงกัน การบรรจุ
เนื้อหาในรายการควรจะตองสอดคลองกันเปนอยางดีกับกลุมผูฟงเปาหมาย 
 
 สาเหตุท่ีเราจําเปนตองรูรายละเอียดของผูฟงมากดังกลาวไวขางตน เพราะวาการไดรูจัก
กลุมผูฟงเปาหมายคอนขางละเอียดเชนนี้ จะชวยใหผูจัดรายการรูแนวของการจัดรายการไดวา 
เนื้อหาอยางไรถึงจะเหมาะกับผูฟงกลุมนี ้และจะตองมีวิธีนําเสนอรายการอยางไรจึงจะทําใหเขาฟง
ไดอยางไมเบ่ือหนาย การท่ีไดรูถึงวา อายุของคนกลุมนี้โดยเฉล่ียอายุอยูระหวางกี่ป ก็จะทําใหจัดได
ถูกวา เปนวัยรุน วัยกลางคน หรือสูงอาย ุซ่ึงอายุท่ีตางกัน จะหมายถึง พฤติกรรมแตกตางกันไปดวย
อุปนิสัยใจคอก็ไมเหมือนกัน 
 
 เนื้อหาอาจจะมีเพียงหัวขอเดียวแตเวลาเสนอนั้นจําเปนตองคิดถึงความยากหรืองาย และ
ความยาว (ในท่ีนี้คิดเปนหนวยเวลา) วาจะตองใชเวลานานสักเพียงใดท่ีจะอธิบายใหผูฟงใน
เปาหมาย ไดเขาใจเรื่องโดยตลอด กลุมผูฟงท่ีมีการศึกษาตางระดับกัน ก็มีผลทําใหการจัดทํารายการ
แตกตางกันออกไปดวย 
 
 อีกท้ัง เนื้อหาบางอยางก็สามารถนํามาพูดคุยใหผูฟงทุกกลุมอาชีพได เชน เรื่องราวเกี่ยวกับ
ธรรมะ สังคมวิทยา ความรักชาต ิหรือการเมือง เปนตน จะเห็นไดวา เรื่องบางเรื่องเปนเรื่องท่ัวไป 
ไมวาผูฟงจะอยูในกลุมอาชีพใดก็ตาม จะสามารถฟงและเขาใจได 
 
 วิธีนําเสนอ (Technique of Program Presentation) 
 วิธีนําเสนอรายการ คือ กระบวนการท่ีจะนําเนื้อหาหรือเรื่องราวตางๆ ไปสูผูฟงอยางมี
ศิลปะ (artful) การท่ีตองใชคําวา “ศิลปะ” ในท่ีนี้ก็เพราะการนําเสนอรายการโดยนําเรื่องราวมาพูด
อยางตรงไปตรงมาเหมือนการบรรยายในหองเรียนนั้น เปนส่ิงท่ีนาเบ่ือในทางวิทยุ เพราะสภาพของ
การรับฟงของผูฟงไมเหมือนกัน ผูฟงท่ีฟงวิทยุสวนใหญมักจะไมไดตั้งใจฟงโดยตรงเหมือนฟง
บรรยายในหองเรียน แตอาจจะทํากิจกรรมอยางอ่ืนรวมดวย เชน ขับรถ อานหนังสือพิมพ 
เพราะฉะนั้น สภาพการฟงเชนนี้ จะสามารถรับขาวสารเรื่องราวไดนอยมาก ถาเปรียบเทียบกับการ
ฟงอยางตั้งอกตั้งใจ นอกจากนี้ การฟงของผูฟงยังมีสิทธิเลือกได หากรายการใดไมถูกใจ เขาจะหมุน
หนาปดไปหารายการอ่ืนฟง 
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 ดังนั้น การนําเสนอรายการจึงตองดําเนินไปอยางมีศิลปะ ศิลปะในท่ีนี้คือ ผูจัดจะทํา
อยางไร จึงจะทําใหผูรับขาวสารหรือเรื่องราวตางๆ ไดโดยไมรูสึกตัว จะมีวิธีการอยางไรจึงจะทําให
ผูฟงไดรับความบันเทิง ไดรับความรู และสรางจินตนาการตามไปดวย ดวยสาเหตดุังกลาวนี้ การจัด
รายการวิทยุจึงไดมีการเรียนการสอนขึ้น เพราะเปนส่ิงท่ีตองอาศัยความชํานาญ และความคิด
สรางสรรคอยางมาก 
 
 ในการผลิตรายการวิทย ุองคประกอบสําคัญ คือ ผูฟง การเสนอรายการจําเปนตองสัมพันธ
กับผูฟงเปาหมายอยางไมมีทางหลีกเล่ียงได การรูจักกลุมผูฟงเปาหมายอยางละเอียด ยอมชวยใหการ
นําเสนอรายการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ 
 
 เพราะฉะนั้น สวนสําคัญท่ีนาจะตองพิจารณากันในวิธีการนําเสนอรายการนั้น ประกอบไป
ดวยสวนสําคัญ 5 ประการ คือ 
 

(1) ภาษาพูด (language) มีสวนสัมพันธกับวัยและระดับการศึกษาของผูฟงอยางมาก การใช
คํายากๆ หรือเปนศัพทเทคนิคมากมาย นอกจากจะทําใหผูฟงไมรูเรื่องแลว ยังทําใหความสนใจ
ลดลงดวย อีกท้ังการสรางคําพูดแปลกใหมเหมือนการโฆษณา อาจทําไดแตไมมากนัก ตอง
ระมัดระวังเรื่องคําพูดหยาบคาย คําพูดสองแงสองงาม ท้ังนี้ผูจัดจะตองพึงระลึกเสมอวา วิทยุ
กระจายเปนแบบฉบับอยางหนึ่งของภาษาท่ีผูฟงอาจจะจําไปใชโดยไมรูตัว ภาษาพูดท่ีใชควรเปน
ภาษาท่ีเขาใจงาย ประโยคส้ันๆ กะทัดรัด เหมาะกับสภาพการฟงวิทยุของผูฟงโดยท่ัวไป 

 
(2) ลีลาการพูด (style) การพูดทางวิทยุนั้น ไมควรพูดเหมือนการอานหนังสือ แตควรพูด

เหมือนการพูดคุยกับเพ่ือนสักคนหนึ่ง ลีลาการพูดนั้น แตละคนมีแบบฉบับเปนของตนเอง 
เพ่ือท่ีจะใหเขากับบรรยากาศของกลุมผูฟงเปาหมาย ขอสําคัญในเรื่องการพูดคือ น้ําเสียงตองแสดง
ความจริงใจ ไมแสดงการดูถูก หรือถือวาผูฟงไมรูเทาตัวเอง 

 
(3) เพลงประกอบ (program music) สวนสําคัญอีกประการหนึ่งท่ีจะทําใหรายการนาฟง

และผอนคลายความตึงเครียด นั่นก็คือ เพลงประกอบ การฟงเสียงผูดําเนินรายการนานเกินไป อาจ
ทําใหรูสึกนาเบ่ือ โดยเฉพาะอยางยิ่งผูดําเนินรายการท่ีไมมีความชํานาญในการพูดอยางเพียงพอ วิธี
แกปญหาคือ ใชเพลงเขาชวยเพ่ือใหผูฟงไดพักหูเสียบาง และชวยเปล่ียนบรรยากาศใหดีขึ้น 

 
การใชเพลงประกอบในรายการมีเปาหมายอยู 4 ประการคือ 
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 - แนะนํารายการ  
เพลงประกอบในท่ีนี้หมายถึง เพลงประจํารายการ มักจะใชเพลงบรรเลงดวยเครื่อง

ดนตรลีวนมากกวาเพลงท่ีมีนักรองอยูดวย เพ่ือสะดวกในการนําเขาสูรายการ 
 
 - คั่นรายการ 

การคั่นรายการดวยเพลงสวนใหญมักจะทํากันหลังจากพูดไปแลว 1 นาที ถึง 1 ½ 
นาที แลวคอยเริ่มพูดใหม สลับกันไปมาระหวางเพลงกับการพูด เพลงท่ีนํามาคั่นสวนมาก
มักจะใชเพลงบรรเลงดวยเครื่องดนตรีลวน แตควรจะแตกตางจากเพลงประจํารายการ
พอสมควร ท้ังนี้ เพ่ือเนนใหผูฟงทราบวารายการยังดําเนินอยู 

 
  - สรางบรรยากาศหรือเปนเนื้อหาสวนหนึ่งของรายการ  

การใชเพลงประกอบคําพูดในเรื่องราวตางๆ จะชวยสรางบรรยากาศในการฟงใหดี
ขึ้น โดยเฉพาะเพลงท่ีนํามาประกอบนั้น ไดเลือกสรรเพ่ือใหตรงกับเรื่องท่ีเราพูด จะชวยให
ผูฟงสรางจินตนาการไปกับส่ิงท่ีเราพูดไดเร็วขึ้น การใชเพลงประกอบในลักษณะนี้ จะ
นําเขามาเสริมในรายการเปนชวงๆ แตละชวงอาจจะกินเวลาตั้งแต 5 วินาที จนถึง 20 วินาที 
ตามความเหมาะสม  

 
  - การใชเพลงประกอบเพ่ือเปลี่ยนฉากหรือเปลี่ยนเร่ืองรายที่จะพูด 

บางครั้งการเปล่ียนเนื้อหาจากเรื่องหนึ่งไปสูอีกเรื่องหนึ่ง อาจใชคําพูดโยงไปหาได 
แตบางทีคําพูดอยางเดียวอาจจะทําใหผูฟงดูแลวหวนเกินไป เพลงตางๆ ท่ีนํามาใชประกอบ
เพ่ือเหตุผลดังกลาว ควรจะเลือกสรรพอสมควร เพ่ือใหเขากับบรรยากาศของฉากตอไป  

  
(4) เสียงประกอบ (sound effect) สวนสําคัญอีกประการหนึ่งในวิธีการนําเสนอรายการท่ี

จําเปนตองพูดถึงก็คือ เสียงประกอบ ซ่ึงในท่ีนี้ไมไดหมายถึงเพลง แตหมายถึงเสียงท่ีเกิดขึ้นโดย
ธรรมชาติหรือเสียงท่ีเกิดขึ้นในเหตุการณจริง ผูจัดรายการจะบันทึกเสียงเหลานั้นไว เพ่ือนํามา
สอดแทรกในรายการของตน เพ่ือทําใหบรรยากาศของรายการดูสมจริงขึ้น และผูฟงสามารถ
จินตนาการตามไดรวดเร็วขึ้น 
 
 (5) ความหลากหลาย (variety) และความเปนหนึ่งเดียว (unity) การจัดรายการในปจจุบันนี้
มีการแขงขันกันมาก อันตรายของการจัดรายการคือ ความเบ่ือ ความไมนาฟง วิธีการนําเสนอ
รายการท่ีจะไมทําใหเกิดความนาเบ่ือแกผูฟง ก็ควรจะตองนําเสนอใหมีความหลากหลายในการท่ี
เสนอนั้น ความหลากหลายตองอาศัย 4 ประการ ท่ีไดกลาวมาแลว คือ ภาษาพูด ลีลาการพูด เพลง
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ประกอบ และเสียงประกอบ ผูฟงจะไมตองทนฟงเสียงของผูจัดรายการแตเพียงอยางเดียว แตมีเสียง
อ่ืนเขามาแทรก ทําใหเปล่ียนบรรยากาศ เปล่ียนอารมณของผูฟง ทําใหไมรูสึกถึงความจําเจ 
 
 อยางไรก็ตาม การมีความหลากหลายในรายการมากๆ มิใชวาจะมีผลดีตอการนําเสนอ
รายการเสมอไป ท้ังนี้ตองอยูท่ีความเหมาะสมของรายการแตละลักษณะแตละประเภทดวย ความ
พอดีจึงไมสามารถบอกไดแนนอนวา จะตองใสเพลงเขาไปกี่เพลง จะพูดยาวสักแคไหน จึงจะเหมาะ
กับรายการประเภทนั้นๆ 
 
 สวนความเปนหนึ่งเดียวในแงวิธีนําเสนอนั้น หมายถึง การเสนอท่ียึดเอาส่ิงใดส่ิงหนึ่งเปน
หลัก ตัวอยางเชน การจัดรายการเพลง เรายึดเอาเครื่องเลนดนตรีเปนหลัก สมมติวาเปนทรัมเปต
เพลงทุกเพลงท่ีนํามาเสนอ ก็ควรจะตองเปนเพลงท่ีมีการบรรเลงดวยทรัมเปตเปนหลัก เปนตน 
 
 เวลาออกอากาศ (air time) 
 องคประกอบท่ีสําคัญในการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงอีกอยางหนึ่งก็คือ เวลา
ออกอากาศ ซ่ึงมีสวนสัมพันธอยางแนนแฟนกับผูฟงเปาหมาย เพราะเวลาออกอากาศหมายถึง เวลา
ท่ีผูฟงเปาหมายพรอมท่ีจะรับฟงรายการตางๆ จากผูจัด การจัดรายการก็ควรใหสัมพันธกับสภาพ
หรือสภาวะของการรับฟงในขณะนั้นดวย จึงจะทําใหเกิดความรูสึกวา วิทยุเปนเพ่ือนเขาไดดีกวา
อยางอ่ืน  
 
 โดยปกติแลว เวลาออกอากาศจะถูกกําหนดโดยสถานีวิทยุเปนท่ีแนนอนไปเรียบรอย 
เพราะฉะนั้น เวลาตางๆ ท่ีถูกกําหนดขึ้นมานั้น ยอมขึ้นกับการฟงของผูฟงแตละกลุมนั้นดวย สวน
ใหญสถานีมักจะกําหนดลักษณะของผูฟงในแตละชวงเวลาให หรือถาสถานีไมกําหนด ผูจัดรายการ
ก็ควรจะคนหาวา เวลานั้นเหมาะกับกลุมผูฟงกลุมไหน แลวจึงมาวางแผนจัดรายการวาจะเปนใน
รูปแบบใด เนื้อหาอยางไร จึงจะเหมาะกับกลุมผูฟงกลุมนั้น 
 
 การประเมินผล (evaluation) 
 การจัดรายการวิทยุเปนเรื่องยากท่ีสุดท่ีเราจะตองเดาใจผูฟงใหถูก หัวใจสําคัญของรายการ
วิทยุ คือ ความตองการของผูฟง ซ่ึงจะเปนดัชนีช้ีใหเห็นวา ความสําเร็จของการจัดรายการของแตละ
คนอยูในระดับไหน 
 
 ในการจัดรายการแตละครั้ง มีขอจํากัดและเง่ือนไขตางๆ หลายเรื่อง แตท้ังนี้ก็ เพ่ือ
ตอบสนองความตองการของผูฟงเปนสวนใหญ จะมีอยูเพียงสวนเดียวเทานั้นท่ีเปนส่ิงท่ีเปนของผู
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จัดรายการนั่นคือ ความสํานึกในหนาท่ีของส่ือมวลชนท่ีดี ซ่ึงประกอบไปดวย ความซ่ือสัตยสุจริต 
ความจริงใจ ความออนนอมถอมตน ความมีจริยธรรม ความหวังดีตอประชาชน และความสํานึกใน
ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของชาต ิการเสนอรายการจึงมุงเนนท่ีจะใหประโยชนแกผูฟงใหมาก
ท่ีสุดแนะนําใหผูฟงฟงในส่ิงท่ีด ีซ่ึงเปนการยกระดับจิตใจของผูฟงไปดวย 
 
 การท่ีผูฟงบอกวาชอบหรือไมชอบรายการ นั่นหมายถึงทัศนคติท่ีมีตอรายการ สวนเวลาใด
เปนเวลาท่ีเหมาะสมสําหรับการฟงของเขา และฟงในลักษณะใดบาง ถือไดวาเปนพฤติกรรมของ
การรับฟงรายการวิทยุของผูฟง ซ่ึงในการประเมินจะประเมินจากผูฟงอยู 2 เรื่อง คือ ทัศนคติและ
พฤติกรรม 
 
 การประเมินผลจะชวยใหผูจัดรายการไดตัดสินใจจัดทํารายการไดใกลเคียงกับความ
ตองการของผูฟงเปาหมายมากท่ีสุด ซ่ึงหมายถึงการจัดรายการไดรับผลสําเร็จเปนอยางดี แตส่ิงท่ี
สําคัญท่ีสุดท่ีผูจัดรายการควรจะระลึกอยูเสมอวา ความสําเร็จในการจัดรายการนั้นไมไดขึ้นอยูกับ
การประเมินผลเพียงครั้งหรือสองครั้งเทานั้น หากแตจําเปนจะตองมีการประเมินผลเปนประจํา โดย
ทําเปนระยะๆ ซ่ึงอาจจะกระทําสลับกันในระหวางวิธีประเมินอยางมีระบบและไมมีระบบก็ได 
 
 รูปแบบรายการวิทยุกระจายเสียง 
 รองศาสตราจารยจุมพล รอดคําด ีกลาวในหนังสือ “คูมือการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียง” 
วา การแบงประเภทรายการวิทยุมักจะแบงใหครอบคลุมลักษณะของรายการอยู 4 ลักษณะใหญๆ 
ดวยกัน คือ 
 
 ก. แบงโดยเอาเนื้อหารายการ (content) เปนหลัก 
 เพราะการเอยช่ือรายการตางๆ นั้น เราตองเนนใหผูฟงไดทราบวา รายการนั้นจะมีเนื้อหา
อยางไร เชน รายการเกษตร รายการกีฬา เปนตน การบอกช่ือรายการโดยถือเอาเนื้อหาเปนหลัก ยอม
เขาใจไดวาวิธีนําเสนอรายการจะเปนไปในรูปแบบใด สุดแทแตคนจัดรายการจะเห็นเหมาะสม แต
เนื้อหาก็ยังคงเดิมตามช่ือรายการนั้นๆ เชน รายการเกษตร เนื้อหาก็คงเปนเรื่องเกี่ยวกับการเกษตร
เชนเดิม แมวาวิธีการนําเสนอรายการจะเปนนิตยสารทางอากาศหรืออภิปรายก็ตาม 
 
 ข. แบงโดยเอารูปแบบการเสนอรายการ (program format) เปนหลัก 
 การเอยช่ือรายการประเภทนี้ เรามักจะทราบโดยทันทีวา ลักษณะการนําเสนอรายการจะ
เปนรูปแบบใด เชน รายการนิตยสารทางอากาศ รายการสารคดี รายการสัมภาษณ เปนตน ซ่ึง
ลักษณะการเสนอรายการจะมีรูปแบบและวิธีการของมันโดยเฉพาะ 
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 ค. แบงโดยเอาผูฟง (target audience) เปนหลัก 
 ในลักษณะนี้การเรียกช่ือรายการออกมาในรูปของกลุมผูฟงเปาหมาย เชน รายการแมบาน 
รายการเด็ก เปนตน รายการประเภทนี้ถือกันวาช่ือรายการนั้นระบุเฉพาะตัวผูฟงอยางชัดเจน แต
เนื้อหาก็บงไวกวางๆ วา ควรจะเปนเรื่องราวท่ีเปนประโยชนสําหรับกลุมคนนั้นๆ แตไมไดจํากัดวา
จะตองเปนเรื่องกีฬา แฟช่ัน สุขภาพอนามัย จะเปนเรื่องอะไรก็ไดท่ีมีสวนเกี่ยวของหรือมีประโยชน
ตอกลุมผูฟงเปาหมายก็ถือวาใชได สวนการเสนอรายการนั้น การแบงรายการในลักษณะนี้ไมได
ระบุถึงวิธีเสนอรายการอยางแนชัด ขึ้นอยูกับตัวผูจัดรายการเองท่ีจะเลือกวิธีเสนอรายการวิธีใดวิธี
หนึ่งตามความเหมาะสมกับเรื่องราวและกลุมผูฟงเปาหมาย 
 
 ง. แบงโดยเอาหนาที่ส่ือมวลชน (function of mass media) เปนหลัก 
 โดยหนาท่ีแลว ส่ือมวลชนจะตองใหขาวสาร ความรู ความบันเทิง บริการสาธารณะ และ
เผยแพรธุรกิจ โดยวิธีการแบงรายการประเภทนี้ เชน รายการบันเทิง รายการสาระความรู รายการ
สารประโยชน เปนตน การแบงรายการลักษณะนี้ เปนวิธีการแบงรายการอยางกวางๆ เพราะช่ือ
รายการมีลักษณะเนื้อหาและวิธีเสนอรายการครอบจักรวาล เชน เม่ือเอยช่ือรายการบันเทิง คําวา 
“บันเทิง” อาจจะเปนตัวละคร ดนตร ีหรือรายการอะไรก็ตามท่ีจงใจใหมีความสนุกสนาน 
 
 นอกจากนี้ บทความเรื่อง “รายการวิทยุกระจายเสียงในยุคดอทคอม” ของ อัญชนา 
จันทรสุข ยังไดอธิบายเกี่ยวกับวิธีจัดผังรายการวิทยุกระจายเสียงในปจจุบันวา มีอยู 2 รูปแบบ คือ 
 
 - Block Program คือ รูปแบบรายการจัดผังรายการ โดยใชหลักการแบงชวงเวลาในสถานี
นี้เปนชวงเวลาตางๆ ตามเวลาท่ีเหมาะสม โดยมักจะพิจารณากลุมผูฟงและเรื่องของเวลาควบคูกัน
ไปเสมอ เชน การจัดผังรายการประจําชวงเชา การจัดผังรายการประจําชวงบาย ถาจะจัดรายการเพ่ือ
กลุมเกษตรกร เวลาท่ีออกอากาศก็ควรเปนตอนเชาตรู เพราะเกษตรกรตื่นเชา มีเวลามาฟงรายการ
ตอนเชาได เปนตน  
 
 - Format Station คือ รูปแบบการจัดผังรายการ โดยใชหลักรูปแบบเดียวเปนหลัก เพ่ือเปน
หลักยึดเปนแกนไวใหรายการดําเนินไปอยางมีแบบแผน มีจุดรวม ฟงแลวไมกระจัดกระจาย 
(Michael C. Keith, 1987) 
 
 การทําใหผูฟงรายการติดตามรายการของสถานีตลอดท้ังวันเพ่ือใหผูอุปถัมภรายการมาลง
โฆษณาในสถานี ทางสถานีจําเปนตองมีการจัดรายการท่ีตอเนื่องเปนท่ีนาสนใจ ตอบสนองความ
ตองการของกลุมผูฟงเปาหมาย การจัดผังรายการแบบ Format Station จึงเขามามีบทบาทในการ
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กําหนดรูปแบบการจัดรายการ โดยทุกรายการของสถานีจะมีความตอเนื่องกันตลอดท้ังวัน และ
คํานึงถึงกลุมผูฟงเปาหมายกลุมเดียวท่ีผูจัดรายการตองการ 
 
 สําหรับแนวคิดท่ีเกี่ยวของกับองคประกอบของการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงและ
รูปแบบรายการวิทยุกระจายเสียง ผูวิจัยจะนํามาใชเปนแนวทางวิเคราะหลักษณะรูปแบบและเนื้อหา
ของรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือบริษัท คลิค เรดิโอ จํากัด 
 
2.6 แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบและเนื้อหาของเว็บไซต 
 
 การเผยแพรขอมูลขาวสารบนเว็บก็คลายกับการเผยแพรขอมูลขาวสารโดยท่ัวไป ท่ีพยายาม
เผยแพรขอมูลขาวสารเพ่ือท่ีจะใหเกิดการติดตอระหวางผูสงสารและผูรับสาร แตสําหรับการ
เผยแพรบนเว็บแลวตางไปจากส่ืออ่ืนๆ ตรงท่ี เว็บสามารถทําใหผูรับสารหรือผูใชอินเทอรเน็ตติดตอ
กับผูสงสารไดโดยตรง โดยติดตอผานเว็บไซตและเว็บยังใหโอกาสผูสงสารในการกําหนด
กลุมเปาหมายผูรับสารไดอยางแมนยํา สงผลใหขอมูลท่ีออกไปนั้นไดรับการออกแบบเปนพิเศษตรง
กับความสนใจและรสนิยมของผูรับสารได 
 
 Zeff and Aronson (1997) กลาววา เว็บไซตคือส่ิงแรกท่ีหลายๆ บริษัทใชเม่ือเขามาท่ีเว็บ ซ่ึง
เว็บไซตเริ่มแรกของบริษัทเหลานี้ไมตางไปจากการแจกเอกสารแผนพับ และบางเว็บไซตถึงแมจะ
ออกแบบใหนาสนใจ แตตองเสียคาใชจายในการออกแบบสูง ดังนั้น ผูผลิตเว็บไซตจึงเริ่มผลิต
เว็บไซตท่ีมีขอมูลเกี่ยวกับสินคาซ่ึงลูกคาท่ีมีศักยภาพตองการ โดยคํานึงวาผูใชอินเทอรเน็ตกําลัง
คนหาขอมูล เม่ือผูใชอินเทอรเน็ตเขาไปท่ีเว็บไซตของบริษัท ผูใชยอมคาดหวังถึงขอมูลสินคา ท้ังนี้
หมายความวา เว็บไซตท่ีดีควรจะตองใหท้ังรายละเอียดขอมูลสินคาหรือบริการ การใหความรูและ
ความบันเทิงควบคูกันไป  
 
 เว็บไซตเปนรูปแบบการเผยแพรขอมูลขาวสาร และความบันเทิงท่ีดีท่ีสุดบนเว็บ เพราะ
เจาของเว็บไซตสามารถควบคุมเนื้อหาสาระของเว็บไซต และสามารถโตแยงกับลูกคาในอนาคตได 
เม่ือมีผูเขามาท่ีเว็บไซต บริษัทสามารถใชวิธีนานัปการในการทําใหผูท่ีเขามาท่ีเว็บไซตซ้ือสินคาและ
บริการ (Janal, 1997) 
 
 การท่ีจะทําใหเว็บไซตประสบความสําเร็จโดยมีผูเขาชมเว็บไซตจํานวนมากและรวมทํา
กิจกรรมตางๆ ท่ีเสนอบนเว็บไซตไดนั้น ส่ิงแรกท่ีตองคํานึงถึงก็คือ ตัวส่ืออินเทอรเน็ตเอง 
อินเทอรเน็ตเปนส่ือท่ีรอใหผูใชอินเทอรเน็ตเขาไปคนหา เม่ือผูใชอินเทอรเน็ตเขาไปคนหานั่นก็คือ 
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โอกาสทองท่ีจะตองทําใหผูใชอินเทอรเน็ตรูสึกพอใจกับเว็บไซตนั้น ซ่ึงจุดนี้เองเปนจุดสําคัญ 
ดังนั้น รูปแบบและเนื้อหาของเว็บไซตของบริษัท คลิค เรดิโอ จํากัด ควรจะเปนไปในแบบท่ีทําให
เว็บไซตของบริษัทประสบความสําเร็จ 
 
 แนวคิดเร่ืองการออกแบบเว็บไซตโฆษณา 
 Barker and Gronne (1996) กลาววา เว็บไซตท่ีจะประสบผลสําเร็จไดนั้นตองทําใหเว็บไซต
มีคุณคาตอลูกคา โดยคุณคานี้จะอยูในรูปแบบและเนื้อหาของเว็บไซตท่ีจะตองประกอบดวยส่ิงใด
ส่ิงหนึ่งหรือท้ัง 3 ส่ิง ดังตอไปนี ้
 
 ขอมูลเชิงการคา (Informercial) 
 เปนรูปแบบท่ีชัดเจนของการสรางคุณคาตอลูกคา โดยนําประโยชนจากความจริงท่ีวา 
ลูกคาสวนมากจะเปนผูหาขอมูลของสินคาเอง ซ่ึงเม่ือพิจารณาจากภาพรวมแลวขอมูลเชิงการคาจะ
ประสบผลสําเร็จในกรณีของสินคาท่ีมีรายละเอียดมาก และมีราคาสูง โดยในกรณีของขอมูลเชิง
การคานี้ ยิ่งสินคานั้นมีเนื้อหาหรือรายละเอียดมากเทาไหร ความเปนไปไดในการสรางคุณคาสู
ลูกคาผานขอมูลขาวสารบนเว็บไซตยิ่งมีมากเทานั้น เพราะขอมูลเชิงการคาไปไดดีกับความสามารถ
ของเว็บ ในการสงขอมูลขาวสารจํานวนมากตามแตตองการ ไปสูผูใชอินเทอรเน็ตท่ัวโลก 
นอกจากนี้ เว็บยังทําใหผูสงขอมูลขาวสารสามารถเสนอขาวสารขอมูลท่ีจัดทําเปนพิเศษในรูปแบบ
ใหมๆ ไดตามแตตองการ ซ่ึงทําใหการใหขอมูลขาวสารบนเว็บกลายเปนส่ิงท่ีเปนมากกวาแผนพับ
ทางมัลติมีเดีย 
 
 การโฆษณาเชิงบันเทิง (Advertainment) 
 ในขณะท่ีสินคาซ่ึงมีรายละเอียดมากและมีราคาสูงตองการใชขอมูลเชิงการคาและ/หรือ 
ตีความสะดวกในการซ้ือสินคา แตท้ังสองวิธีนี้ไมเหมาะกับสินคาท่ีมีราคาไมสูงและมีรายละเอียด
นอย ซ่ึงไมจําเปนตองใหขอมูลเกี่ยวกับสินคาหรือเสนอความสะดวกในการซ้ือสินคา ดังนั้น การ
โฆษณาเชิงบันเทิงจึงเปนตัวท่ีเขามาแกไข ในเรื่องการดึงดูดลูกคาโดยจัดหาความบันเทิงและขอมูล
ขาวสารท่ีแทบไมมีเรื่องเกี่ยวของกับตัวสินคาเลย ซ่ึงเหตุนี้เองทําใหขั้นตอนของการโฆษณาเชิง
บันเทิงสามารถใชกับสินคาทุกประเภทไดทางทฤษฎี นอกจากนี้ ตามหลักแลวในขณะท่ีขอมูลเชิง
การคาตอสูกับความสนใจในเว็บไซต เฉพาะกับเว็บไซตท่ีมีเนื้อหาท่ีเกี่ยวของ แตการโฆษณาเชิง
บันเทิงตอสูกับความสนใจท้ังเว็บไซตท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวของและเว็บไซตท่ีไมมีเนื้อหาเกี่ยวของ และยัง
ดึงดูดผูคนหาขอมูลท่ัวไป (surfer) มากกวาผูคนหาท่ีมีเปาหมาย (searcher) 
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 การโฆษณาเชิงบันเทิงสามารถสรางภาพพจนของบริษัท และสรางความพอใจใหกับช่ือ
สินคาไดดวย ซ่ึงจริงๆ แลวเรื่องการออกแบบการโฆษณาเชิงบันเทิงอยางไรจึงจะดี เปนเรื่อง
ความคิดสรางสรรค เชน อาจทําในรูปเกมคําถามและการแขงขัน เปนตน ซ่ึงปจจุบันเกมคําถามและ
การแขงขันใชในการสรางความพอใจใหกับสินคาท่ีมีความเกี่ยวของกับผูบริโภคต่ํา เนื่องจากเปน
สินคาท่ีมีรายละเอียดนอยและราคาถูก โดยเกมคําถามและการแขงขันใชในการรณรงคท่ีส่ือส่ิงพิมพ
หรือท่ีหีบหอสินคา ซ่ึงเกมคําถามหรือการแขงขันนี้หากยายมาท่ีเว็บ จะเปนเรื่องงายกวาสําหรับ
บริษัท โดยคําถามท่ีสงไปและตอบกลับมาจะเปนระบบอัตโนมัติไมตองรอคอยจดหมาย ในขณะท่ี
ผูบริโภคก็มองวาการแขงขันบนเว็บนาสนใจกวาส่ือเดิมๆ และใชเวลาตอบท่ีส้ันกวา 
 
 อยางไรก็ตาม ผูผลิตเว็บไซตควรตระหนักวา การโฆษณาเชิงบันเทิงไมใชเรื่องงายท่ีจะ
สรางเว็บไซตท่ีมีคุณคาเปนพ้ืนฐาน ซ่ึงเม่ือจํานวนของการโฆษณาเชิงบันเทิงเพ่ิมขึ้นและเทคโนโลยี
ท่ีสูงขึ้น คุณภาพของเนื้อหาท่ีตองใชในการดึงความสนใจของผูใชเว็บจะสูงขึ้นโดยอัตโนมัติดวย 
ซ่ึงพัฒนาการนี้จะทําใหการโฆษณาเชิงบันเทิงดูนาตื่นเตนมากขึ้น เม่ือมองทางดานผูบริโภค แต
สําหรับผูผลิตเว็บไซตแลว การโฆษณาเชิงบันเทิงจะกลายเปนเรื่องท่ีซับซอนและมีราคาสูงขึ้น ใน
การจะสรางเว็บไซตการโฆษณาเชิงบันเทิงใหประสบผลสําเร็จ 
 
 ความสะดวกในการซ้ือสินคา (Purchase Facilitation)   
 การสรางความสะดวกในการซ้ือสินคาผานโฮมชอปปงทางอินเทอรเน็ตท่ีเช่ือมตอกับ
เว็บไซต เปนการเสนอความสะดวกในแงท่ีวา การซ้ือสินคาบนเว็บงาย รวดเร็ว และถูกกวา เม่ือ
เปรียบเทียบกับการซ้ือตามส่ือเดิมๆ เนื่องจากวาเว็บไดรวบรวมหนาท่ีตางๆ เขาดวยกัน ซ่ึงตามปกติ
แลวหนาท่ีเหลานี้ไมไดเกี่ยวของอยูกับการเผยแพรขอมูลขาวสารและความบันเทิง นั่นคือ เว็บอาศัย
การเปนส่ือท่ีโตตอบไดโดยตรงจึงรวบรวมการเผยแพรขอมูลขาวสารและความบันเทิงผานเว็บไซต 
การบริการลูกคา การสงผานทางออนไลน และการจัดจําหนายทางออนไลนเขาไวดวยกันเพ่ือความ
สะดวกในการซ้ือสินคา 
 
 เว็บไดรวบรวมคําส่ังซ้ือและการจายเงินเขาไวดวยกัน โดยออนไลนสามารถรวมทุกอยาง
ตั้งแตรูปภาพของสินคา พรอมขอมูลเจาะลึกลงไปจนถึงการติดตอขั้นสุดทาย และการจายเงิน ซ่ึง
การซ้ือขายสินคาทางออนไลน ถาทําอยางเหมาะสมแลวจะสามารถทําใหผูผลิตจับความสนใจของ
ลูกคาได และสามารถทําสินคาใหตรงกับความตองการของลูกคาได 
 
 จากท่ีกลาวมาแลวขางตน จะเห็นวา แนวคิดเรื่องการออกแบบเว็บไซตโฆษณาซ่ึงประกอบ
ไปดวยขอมูลเชิงการคา การโฆษณาเชิงบันเทิง และความสะดวกในการซ้ือสินคานั้นท้ัง 3 สวน มี
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วิธีการสรางคุณคาของเว็บไซตท่ีแตกตางกัน โดยท้ัง 3 สวน สามารถประกอบกันหรือรวมกันได
หลายวิธีการ ท้ังนี้ขึ้นอยูกับสินคาท่ีเปนโจทยและวัตถุประสงคของการรณรงคเว็บไซตนั้น 
 
 ขอมูลที่บรรจุในเว็บไซต 
 Janal (1997) กลาววา เว็บไซตท่ีดีตองบรรจุขอมูลท่ีแสดงหัวเรื่องหรือมีสถานีท่ีท่ีสามารถ
เช่ือมไปสูแผนตอไปท่ีมีรายละเอียดของขอมูลมากขึ้น โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 a. ช่ือบริษัท 
 b. ตราบริษัท 
 c. ถอยแถลงของหนาท่ี โดยอธิบายวาทําธุรกิจอะไร และรับใชตลาดไหน ถอยแถลงควร
ตีพิมพในโฮมเพจ (home page) ใหเต็มหนา 
 d. หัวเรื่องของขอมูลและสินคาในเว็บไซตท่ีสามารถเช่ือมไปสูรายละเอียดและรูปภาพ
สินคา 
 e. คําเตือนเกี่ยวกับเหตุการณพิเศษ เพ่ือเปนการหลอกลอใหผูใชอินเทอรเน็ตมาเยี่ยมชม 
และสํารวจรานคาบนเว็บ 
 f. การขายดวยการบอกลูกคาวา อะไรท่ีนาซ้ือมากท่ีสุดในอาทิตยนี ้ซ่ึงขอมูลนี้อาจจะตีพิมพ
ในโฮมเพจ (home page)  
 g. มีอะไรใหมในเว็บไซตเปนการบอกผูใชอินเทอรเน็ตวา ไดเพ่ิมหรือเปล่ียนแปลงขอมูล
อะไรบาง ซ่ึงขอมูลนี้ควรตีพิมพบนโฮมเพจ (home page) โดยเปนหัวเรื่องและเช่ือมไปท่ีหนาท่ี
เกี่ยวของ 
 h. ขาวสารจากประธานบริษัท ซ่ึงสามารถแสดงถึงบุคลิกลักษณะท่ีแทจริง และธรรมชาติ
ของบริษัท โดยทําใหขาวสารมีลักษณะเปนกันเอง และเช่ือมขอความไปท่ีขอความท่ีแทจริง 
 i. การแถลงขาว เปนการใหความเขาใจเกี่ยวกับสินคาและบริษัทใหมากพอ และอาจใส
ขอมูลการขายไปดวย เรื่องนี้เช่ือมไปท่ีสวนของการแถลงขาว 
 j. ขอความดานการขาย หรือการใหขอมูลท่ีกวางและลึกเกี่ยวกับสินคาและบริการเรื่องนี้
เช่ือมไปท่ีสวนการขาย 
 k. แคตตาล็อค คือ รายการแสดงสินคาทุกชนิดท่ีมีอยูในรานคา พรอมใหรายละเอียด ราคา 
คําแนะนํา ถาตองการซ้ือ วิธีใชสินคา สวนนี้เช่ือมไปท่ีแคตตาล็อค 
 l. แบบฟอรมลงทะเบียน ขอใหผูใชอินเทอรเน็ตแนะนําตนเองเพ่ือท่ีบริษัทสามารถเขาไป
สรางความสัมพันธกับพวกเขาได ควรถามคําถามนอยคําถาม เชน ช่ือ ท่ีอยู ท่ีอยูอีเมล เปนตน อยา
ลืมวา ยิ่งถามมาก คําตอบท่ีไดจะนอย สวนนี้เช่ือมไปท่ีแบบฟอรมลงทะเบียน 
 m. ใบรับรองสินคา และบริการจากลูกคาท่ีพอใจในสินคาหรือบริการของบริษัทสามารถ
ชวยใหลูกคาท่ีมีศักยภาพเช่ือท่ีจะลงทุนกับบริษัท สวนนี้เช่ือมไปท่ีใบรับรอง 
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 n. แจงการวาจาง แสดงรายละเอียดของงานในบริษัทท่ีวาง เรื่องนี้เช่ือมไปท่ีการวาจาง 
 o. แบบฟอรมตอบอีเมล เพ่ือใหผูใชอินเทอรเน็ตสามารถติดตอไดโดยตรง และสราง
ความสัมพันธแบบ one-to-one 
 p. เช่ือมไปท่ี site อ่ืนๆ มีรายช่ือของแหลงขอมูลอ่ืนๆ บนอินเทอรเน็ตนาสนใจ 
 q. คูปอง การลดราคา และของแถมอ่ืนๆ 
 r. ส่ิงสนุกๆ เว็บไซตท่ีดีจะรวมความแตกตางเอาไวอยางเชน การแขงขัน ส่ิงเล็กๆ นอยๆ 
การตูน และเรื่องอ่ืนๆ ท่ีจําเปนท่ีทําใหลูกคาบันเทิงใจ 
 s. ขอมูลการติดตอ ท่ีอยูของบริษัท เบอรโทรศัพท และแฟกซ ขอมูลเหลานี้ ควรใสไวทุกๆ 
หนา เพราะผูใชอินเทอรเน็ตอาจพิมพขอมูลเพียงแคหนาเดียว ซ่ึงถาผูใชอินเทอรเน็ตสนใจสินคา
หรือบริการในหนาท่ีพิมพไป ผูใชอินเทอรเน็ตก็จะมีขอมูลในการติดตออยูในมือท่ีสามารถ
โทรศัพทมาส่ังซ้ือสินคาหรือบริการของบริษัทได 
 t. แผนท่ี แสดงท่ีอยูของบริษัท พรอมคําแนะนํา 
 u. วันท่ีของการปรับปรุงครั้งสุดทาย เพ่ือคนจะไดทราบวามีอะไรเปล่ียนแปลงไปบาง
หลังจากวันท่ีพวกเขาเขามาครั้งสุดทาย 
 v. คําเตือนลิขสิทธ์ิ เพ่ือปองกันงานของบริษัท 
 
 ซ่ึงแนวคิดเรื่องการออกแบบเว็บไซตโฆษณาของ Baker and Gronne และท้ังขอมูลท่ีบรรจุ
ในเว็บไซตของ Janal ผูวิจัยนํามาใชเปนแนวทางในการวิเคราะหรูปแบบและเนื้อหาของเว็บไซตท่ี
ปรากฏในโฮมเพจ www.thisisclick.com  
 
2.7 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 การศึกษางานวิจัยเรื่อง “การปรับแปลง (transform) รูปแบบและเนื้อหาของรายการท่ี
นํ า เ สนอผ า น ส่ื อวิ ท ยุ ก ร ะ จ า ย เ สี ย ง  เ พ่ื อ เ ผ ยแพร ผ า น ส่ื อ อิ น เทอร เ น็ ต ในโฮม เพ จ 
www.thisisclick.com” ผูวิจัยไดทําการศึกษาผลการศึกษาวิจัยท่ีเกี่ยวของตอการศึกษาในครั้งนี้ เพ่ือ
ใชเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยใหเกิดผลงานวิจัยท่ีมีประสิทธิภาพและเกิดคุณคาในการศึกษา ดัง
งานวิจัยท่ีนํามาใชประกอบการศึกษาดังตอไปนี ้
 
 พัชอร บุญรัตนกรกิจ (2547) ศึกษาเรื่อง “กระบวนการผลิตและการนําเสนอรายการวิทยุบน
อินเทอรเน็ตในประเทศไทย” วัตถุประสงคในการศึกษาเพ่ือศึกษากระบวนการผลิตและการ
นําเสนอรายการวิทยุบนอินเทอรเน็ตในประเทศไทย และเพ่ือศึกษาแนวโนมและทิศทางในอนาคต
ของรายการวิทยุบนอินเทอรเน็ตในประเทศไทย 

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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 ผลการวิจัยพบวา วิทยุบนอินเทอรเน็ตในประเทศไทยมีการเผยแพร 4 ประเภท คือ สถานี
วิทยุกระจายเสียงบนอินเทอรเน็ต รายการวิทยุกระจายเสียงบนอินเทอรเน็ต สถานีวิทยุเฉพาะบน
อินเทอรเน็ต และวิทยุบนอินเทอรเน็ตแบบผสม วัตถุประสงคในการผลิตแตละรูปแบบแตกตางกัน
ไปตามนโยบายขององคกรผูผลิต วัตถุประสงคโดยหลักของแตละองคกรคือ ตองการเพ่ิมชองทาง
ประชาสัมพันธสถานีและรายการ  ขยายกลุมผูฟงไปท่ัวโลก  เปน เวทีผลิตบุคลากรดาน
ส่ือสารมวลชน และเปนชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร 
 
 วิทยุบนอินเทอรเน็ตแตกตางจากวิทยุกระจายเสียงในดานกระบวนการทํางานและเทคนิค
วิธีนําเสนอเนื้อหา การถายทอดสัญญาณวิทยุบนอินเทอรเน็ตมี 2 ลักษณะ คือ การถายทอดสัญญาณ
สด (live) และการถายทอดแบบเรียกดูและฟงตามตองการ (on demand) สําหรับรูปแบบรายการ
วิทยุบนอินเทอรเน็ตมีลักษณะการจัดผังรายการสถานีเหมือนกับสถานีวิทยุกระจายเสียง คือ แบบ 
Block Program และ Format Station 
 
 ซ่ึงงานวิจัยของ พัชอร มีความแตกตางจากงานวิจัยของขาพเจาตรงท่ี พัชอร สนใจศึกษา
กระบวนการผลิตและการนําเสนอรายการวิทยุบนอินเทอรเน็ต สวนงานวิจัยของขาพเจา จะศึกษาท่ี
การปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหาของรายการท่ีนําเสนอผานวิทยุกระจายเสียง เม่ือนํามาเผยแพร
ผานส่ืออินเทอรเน็ต www.thisisclick.com รวมถึงปจจัยตางๆ ท่ีมีผลตอการปรับแปลงรูปแบบและ
เนื้อหา ซ่ึงผูวิจัยจะทําการศึกษาเปรียบเทียบระหวางส่ือ 2 ส่ือ คือ ส่ือวิทยุและส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 สุกัลยา คงประดิษฐ (2547) ศึกษาเรื่อง “โครงสรางองคกรของเว็บไซตท่ีใหบริการฟงเพลง
ออนไลนแบบ on-demand” วัตถุประสงคในการศึกษาเพ่ือศึกษาโครงสรางองคกรของเว็บไซต
กระบวนการผลิตและการใหบริการฟงเพลง รวมท้ังผลประโยชนท่ีไดรับและความคาดหวังจากการ
ใหบริการฟงเพลง 
 
 ผลการวิจัยพบวา เว็บไซตมีการดําเนินงานภายใตโครงสรางองคกรใน 3 รูปแบบ คือ ผู
ประกอบธุรกิจเพลง ผูประกอบธุรกิจส่ือและบันเทิงอ่ืนๆ และปจเจกบุคคล ซ่ึงความแตกตางดาน
ความเปนเจาของส่ือนี้สงผลใหเว็บไซตแตละประเภทมีรูปแบบการดําเนินงานและวัตถุประสงคใน
การพัฒนาเว็บไซตตางกัน ซ่ึงทําใหเนื้อหาและบริการบนเว็บไซต โดยเฉพาะการใหบริการฟงเพลง
แตกตางกันดวย ผูประกอบธุรกิจเพลงสวนใหญ มีวัตถุประสงคในการพัฒนาเว็บไซตเพ่ือสงเสริม
การจัดจําหนายสินคา โดยใชเว็บไซตเปนส่ือโฆษณาสินคา ขณะท่ีผูท่ีไมไดประกอบธุรกิจเพลง
พัฒนาเว็บไซต เพราะตองการเปนเจาของชองทางการส่ือสาร เพ่ือเผยแพรขอมูลและความคิดของ
ตัวเองไปยังผูอ่ืนไดอยางเสร ีจนทําใหเกิดผลประโยชนอ่ืนตามมา 

http://www.thisisclick.com
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 ซ่ึงงานวิจัยของ สุกัลยา มีความแตกตางจากงานวิจัยของขาพเจาตรงท่ี สุกัลยา สนใจศึกษา
เกี่ยวกับโครงสรางองคกรของเว็บไซต กระบวนการผลิตและการใหบริการฟงเพลงออนไลนแบบ 
on-demand รวมท้ังผลประโยชนท่ีไดรับและความคาดหวังจากการใหบริการฟงเพลง สวนงานวิจัย
ของข าพเจ า  จะศึกษา ท่ีการปรับแปลงรูปแบบและเนื้ อหาของรายการ ท่ีนํ า เสนอผ าน
วิทยุกระจายเสียง เม่ือนํามาเผยแพรผานส่ืออินเทอรเน็ต www.thisisclick.com รวมถึงปจจัยตางๆ ท่ี
มีผลตอการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหา ซ่ึงผูวิจัยจะทําการศึกษาเปรียบเทียบระหวางส่ือ 2 ส่ือ คือ 
ส่ือวิทยุ และส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 ปราณี พุมบางปา (2543) ศึกษาเรื่อง “การวิเคราะหเนื้อหาเว็บไซตวาไรตี้ในดานสังคม
ประกิต” ผลการศึกษาพบวา เว็บไซตวาไรตี้มีรูปแบบของเว็บทา (Portal Site) ซ่ึงเปนศูนยรวมขอมูล
ขาวสารและบริการในดานตางๆ เนื้อหาท่ีปรากฏบนเว็บวาไรตี้มีความหลากหลาย เนื่องจากมุง
ตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมายหลายกลุม 
 
 การท่ีเว็บไซตวาไรตี้มีกลุมเปาหมายท่ีกวางขวาง ทําใหปริมาณเนื้อหาท่ีนําเสนอมีปริมาณ
มากตามไปดวย และจําเปนตองมีการแบงเนื้อหาออกเปนสวนหรือเปนชอง (Channel) ตางๆ ท่ีผูเขา
ชมสามารถเลือกเปดรับตามความสนใจได นอกจากนั้น เว็บไซตวาไรตี้ยังมีบริการพิเศษท่ีผูเขาชม
สามารถเลือกรับเฉพาะเนื้อหาท่ีตามความตองการของแตละบุคคลอีกดวย 
 
 ชาญวิทย เจริญกิจชัยชนะ (2541) ศึกษาเรื่อง “บทบาทของโฮมเพจ Intercast.Loxinfo ใน
ชองทางใหมของส่ือมวลชน” วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาบทบาทและแนวโนมของส่ืออินเทอรเน็ตใน
การเขามามีสวนรวมในการนําเสนอสารสนเทศ โดยศึกษาจากโฮมเพจ www.intercast.loxinfo.co.th  
 
 ผลการวิจัยพบวา เทคโนโลยีมีผลตอการนําเสนอเนื้อหา และแนวโนมในการใหบริการ
บทบาทของโฮมเพจ พบวา ในตางประเทศมีอัตราการเขาใชสูง และมีการยอมรับอยางมากจากผูใช
ดานอุปสรรคและปญหา พบวา เทคโนโลยีสาธารณูปโภคพ้ืนฐานของตางประเทศมีประสิทธิภาพ
สูงกวาประเทศไทย การสงสารสนเทศเปนไปอยางแพรหลาย แมมีการ delay อยูบาง และชวงเวลา
ของแตละวันท่ีตางกันในแตละสวนของโลก มีผลการกระทบตอการเปดรับเนื้อหาของผูใชในดาน
ของการออกอากาศสด 
 
 ศุจิกา ดวงมณี (2539) ศึกษาเรื่อง “การเผยแพรขอมูลขาวสารผาน world wide web ของ
ส่ือมวลชนไทย” วัตถุประสงคเพ่ือเปรียบเทียบการใช www เพ่ือการเผยแพรขาวสารของส่ือมวลชน
ไทยท่ีตางประเภทกัน 

http://www.thisisclick.com
http://www.intercast.loxinfo.co.th
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 ผลการศึกษาพบวา ส่ือมวลชนไทยใช www เพ่ือการสงเสริมภาพลักษณขององคกรและ
เปนอีกทางเลือกหนึ่งสําหรับการส่ือสารขอมูลไปในระดับโลก  เนื่องจาก  www เปนส่ือ
อิเล็กทรอนิกสท่ีมีขอไดเปรียบทางดานความเร็ว สามารถนําเสนอไดหลายรูปแบบในเวลาเดียวกัน
และเปนชองทางในการแพรกระจายขาวสารไปถึงระดับโลกไดในราคาท่ีต่ํากวาส่ือประเภทอ่ืน 
รูปแบบของขอมูลขาวสารของส่ือมวลชนไทยประเภทตางๆ ท่ีปรากฏบน www นั้น มีความแตกตาง
กันไปตามวัตถุประสงค สวนใหญจะมีรูปแบบท่ีเรียบงาย เปนตัวหนังสือ และมีภาพประกอบมาก
ในส่ือประเภทนิตยสาร สําหรับส่ือประเภทวิทยุและโทรทัศนมีการนําเสนอขอมูลภาพเคล่ือนไหว
และเสียง 
 
งานวิจัยในตางประเทศ 
 
 Benjamin Compaine (2001) ศึกษาเรื่อง “Internet Radio: A New Engine for Content 
Diversity?” ผลการศึกษาพบวา วิทยุบนอินเทอรเน็ตไดเพ่ิมความหลากหลายใหกับอุตสาหกรรม
วิทยุกระจายเสียง การกระจายเสียงทางอินเทอรเน็ต ชวยเพ่ิมความสามารถในการเขาถึงสถาน ีอีกท้ัง
ทําใหรูปแบบและภาษามีความหลากหลายมากขึ้น กลาวไดวา ผลกระทบโดยรวมของการกระจาย
เสียงทางวิทยุอินเทอรเน็ตไดเพ่ิมความหลากหลายใหกับผูฟงมากขึ้น 
 
 Carla Gomez-Monroy (2004) ศึกษาเรื่อง “eRadio: Empowerment through Community 
Web Radio” การวิจัยครั้งนี้ไดอธิบายการนํารองในการสนับสนุนโครงการวิทยุอินเทอรเน็ต 
(eRadio Project) ในชุมชน Tulci ซ่ึงชุมชนนี้เปนชุมชนขามชาติซ่ึงมีบานเกิดอยูท่ีประเทศเม็กซิโก
และนครนิวยอรคอยางละครึ่ง หลังจากทําเวิรคช็อป พวกเขาไดสรางและส่ือสารผานรายการวิทยุ
สองรายการ คือท่ี Tulcingo และนครนิวยอรค ผลก็คือ ชุมชน Tulcingo ไดใหความสนใจในการ
สนับสนุนโครงการ eRadio ในระยะยาว ถาโครงการนี้สําเร็จ ชุมชนอ่ืนๆ ก็สามารถท่ีจะพัฒนาได
เชนกัน  
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Conceptual Framework  
  
 
 
 
       สื่อด้ังเดิม (Old Media)          สื่อใหม (New Media) 
              สื่อวิทยุ               สื่ออินเทอรเน็ต 
 
 

ความกาวหนาทางเทคโนโลยี 
(Technological Advancement) 

วิทยุกระจายเสียง 
(Broadcast Radio) 

วิทยุบนอินเทอรเน็ต 
(Online Radio) 

การปรับแปลง (Transform) 
รูปแบบและเนื้อหา 

ศักยภาพของสื่อ ธรรมชาติของสื่อ 
สื่อวิทยุ/ สื่ออินเทอรเน็ต 



บทที่ 3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

ผูวิจัยไดใชวิธีการวจิัยเชิงคุณภาพมาวิเคราะหเรื่องการปรับแปลง (transform) รูปแบบและ
เนื้อหารายการวิทยุกระจายเสียงผานวิทยุออนไลนในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด รวมถึง
ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการปรับแปลง (transform) รูปแบบและเนื้อหา ซ่ึงเครื่องมือหลักท่ีใชในการ
วิจัยครั้งนี้ คือ วิธี In-depth Interview ในการสัมภาษณบุคคลท่ีเปน key informant โดยมีรายละเอียด
การทําวิจัยดังตอไปนี ้

 
3.1 กระบวนการเก็บรวบรวมขอมูล (Data Collection) 
 
 แหลงขอมูลท่ีใชในการศึกษาครั้งนี ้จะทําการศึกษาจาก 2 แหลงขอมูล ไดแก  
 
 3.1.1 ขอมูลประเภทบุคคล 
 

แหลงขอมูลหลัก (Key Informants) คือ บุคคลตางๆ ท่ีมีหนาท่ีเกี่ยวของกับการกําหนด
รูปแบบและเนื้อหาของรายการวิทยุในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ท้ังจากส่ือวิทยุกระจายเสียง 
และส่ือ online radio ในโฮมเพจ www.thisisclick.com ซ่ึงมีท้ังหมด 3 สถานี ไดแก รายการ GET 
102.5 (FM 102.5 MHz) รายการ FM ONE (FM 103.5 MHz) และรายการ FAT RADIO โตโต มัน
มัน (FM 104.5 MHz) 

 
3.1.2 ขอมูลเอกสาร  
 
ไดแก ขอมูลจากเว็บไซต www.thisisclick.com และขอมูลจากส่ือวิทยุกระจายเสียงในเครือ

บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ซ่ึงเปนขอมูลท่ีเผยแพรระหวางวันท่ี 16 มกราคม ถึงวันท่ี 17 มีนาคม พ.ศ. 
2549 ซ่ึงเปนรายการวิทยุของคล่ืน FM 102.5 MHz (รายการ GET 102.5), FM 103.5 MHz (รายการ 
FM ONE) และ FM 104.5 MHz (รายการ FAT RADIO โตโต มันมัน) ออกอากาศในชวง 2 เดือน 
 
 
 
 

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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3.2 การเลือกกลุมตัวอยาง 
 
 3.2.1 กลุมตัวอยางที่เปนผูใหขอมูล 

 ผูวิจัยไดศึกษาบุคคลท่ีมีสวนเกี่ยวของในการกําหนดรูปแบบและเนื้อหาของ
รายการวิทยุในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ท้ังหมด 3 สถานี ซ่ึงไดแก รายการ GET 102.5 (FM 
102.5 MHz) รายการ FM ONE (FM 103.5 MHz) และรายการ FAT RADIO โตโต มันมัน (FM 
104.5 MHz) ท้ังในส่ือกระจายเสียงและส่ืออินเทอรเน็ตเว็บไซต www.thisisclick.com โดยมีรายช่ือ
ดังตอไปนี ้

 
ส่ือวิทยุกระจายเสียง 
 รายการ GET 102.5 (FM 102.5 MHz)  
1. คุณศิริชัย พุมจิตต  Program Director 
2. คุณพัชรธร ทองเช้ือ  Senior-Creative 
3. คุณสงวน เมธีธารา  Creative 
4. คุณสุพิชชา จักรสิรินนท Creative 
5. คุณวรงคชิต บุญชู  Music Director 
6. คุณรัชนก ชํานิจ  Music Selector 
 

รายการ 103.5 FM ONE (FM 103.5 MHz) 
1. คุณรัตติยาณี เฉลิมแสนยากร Program Director 
2. คุณรัตติยา บุญเฉลียว  Creative 
3. คุณชัยวิทย กิตธารเมธี  Creative 
4. คุณจริยาพร ธิติกิตติกุล  Creative 
5. คุณพีระ กําแพงทอง  Music Selector 
 

รายการ 104.5 FAT RADIO (FM 104.5 MHz) 
1. คุณมณเฑียร เกษศิรินทรเทพ Program Director 
2. คุณบรกรณ หลงศวาศดิ ์ Program Manager 
3. คุณสุขวัฑฒน ขําขม  Creative 
4. คุณขนิษฐา พูลเสม  Creative 
5. คุณสาโรช บุษรา  Creative 
6. คุณอิทธิกร เทพทรงวัจจะ Music Selector  
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ส่ืออินเทอรเน็ต 
1. คุณพัสวรรณ ศรีลาน  Web Editor 
2. คุณเฉลิมชัย เทศดี  Web Designer 
3. คุณวรันต ไพโรจนอังศธร Web Developer Programming 
 
 3.2.2 กลุมตัวอยางเอกสาร 
 - ขอมูลจากเว็บไซต www.thisisclick.com โดยผูวิจัยเลือกศึกษาสัปดาหละ 2 ครั้ง ทุกวัน
จันทรและวันศุกร เหตุผลท่ีเลือกศึกษาในวันจันทรก็เนื่องจากวา เปนวันท่ีทางเว็บมาสเตอรทําการ
อัพเดตขอมูลในสวนของชารตเพลง และเหตุผลท่ีเลือกศึกษาในวันศุกรก็เนื่องจากวา เปนวันท่ีผูวิจยั
ไดทําการเลือกสุมโดยเฉพาะเจาะจง เพราะเปนวันสุดทายของสัปดาห นาจะเห็นการเปล่ียนแปลงท่ี
มีมาท้ังอาทิตยไดมากกวาวันอ่ืนๆ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 - ขอมูลจากวิทยุกระจายเสียงของรายการวิทยุในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด โดยผูวิจัย
เลือกศึกษาสัปดาหละ 2 ครั้ง เชนเดียวกับเว็บไซตและทําการอัดวันและเวลาเดียวกันกับท่ีศึกษา
เว็บไซต 
 
3.3 วิธีการเก็บขอมูล 
 
 3.3.1 ผูวิจัยไดใชเคร่ืองมือสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) บุคคลท่ีเปน key 
informants ท้ังหมด ท่ีมีสวนเกี่ยวของในการกําหนดรูปแบบและเนื้อหารายการเพลงท้ัง 3 สถานี ท่ี

วันจันทร วันศุกร 
16 มกราคม 2549 20 มกราคม 2549 
23 มกราคม 2549 27 มกราคม 2549 
30 มกราคม 2549 3 กุมภาพันธ 2549 
6 กุมภาพันธ 2549 10 กุมภาพันธ 2549 
13 กุมภาพันธ 2549 17 กุมภาพันธ 2549 
20 กุมภาพันธ 2549 24 กุมภาพันธ 2549 
27 กุมภาพันธ 2549 3 มีนาคม 2549 

6 มีนาคม 2549 10 มีนาคม 2549 
13 มีนาคม 2549 17 มีนาคม 2549 
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นําเสนอผานทางเว็บไซต www.thisisclick.com และผานส่ือวิทยุกระจายเสียง โดยสัมภาษณใน
ประเด็นตางๆ ดังนี้ 
 
 > ความ เปนมาในการนํ า เสนอรายการวิทยุบนอินเทอร เน็ ตผ านทางเว็บไซต 
www.thisisclick.com  
 > เหตุผลในการเลือกส่ืออินเทอรเน็ตมาใชเพ่ือเพ่ิมชองทางในการนําเสนอเนื้อหารายการ
ทางวิทยุกระจายเสียง 
 > รูปแบบและเนื้อหารายการท่ีนําเสนอผานทางเว็บไซต www.thisisclick.com และท่ี
นําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ท้ัง 3 สถานี 
 > ความแตกตางระหวางรูปแบบและเนื้อหารายการท่ีถูกนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียง
และส่ืออินเทอรเน็ต 
 > ปจจัยใดบางท่ีมีสวนกําหนดรูปแบบและเนื้อหาของรายการท้ังท่ีนําเสนอผานส่ือ
วิทยุกระจายเสียงและผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 > หลักในการคัดเลือกเพลงมานําเสนอในรายการทางส่ือวิทยุกระจายเสียงและทางเว็บไซต 
 > ประโยชนและความคาดหวังจากการนําเสนอวิทยุบนอินเทอรเน็ตของเว็บไซต 
www.thisisclick.com  
 > ปญหาและข อจํ ากั ด ในการจั ด ทํ าร ายก ารวิทยุบน อิน เทอร เน็ ต ใน เว็บไซต 
www.thisisclick.com และทางสถานีวิทยุกระจายเสียงในเครือบริษัทฯ  
 
 ผูวิจัยจะเปนคนเก็บขอมูลสัมภาษณดวยตัวเอง และดําเนินการสัมภาษณบุคคลท่ีเปน key 
informants โดยการนัดสัมภาษณโดยตรงแบบเผชิญหนากัน (face to face) 
 
 3.3.2 การบันทึก เ ว็บไซตและรายการ เพลง ผู วิ จั ยจะ ทําก าร บัน ทึก เว็บไซต 
www.thisisclick.com โดยคลิกเขาไปดูในแตละคอลัมน ทุกหนา อยางละเอียด ตามวันและเวลาท่ี
กําหนดไวในหัวขอ 3.2.2 และทําการบันทึกเทปของรายการเพลงในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด 
ท้ัง 3 สถานี โดยใชเครื่องบันทึกเสียง 3 เครื่อง บันทึกรายการวิทยุ 3 รายการ คือ รายการ GET 102.5  
(FM 102.5 MHz) รายการ 103.5 FM ONE (FM 103.5 MHz) และรายการ 104.5 FAT RADIO โต
โต มันมัน (FM 104.5 MHz) ภายในเวลาเดียวกัน (ตามท่ีระบุไวในหัวขอ 3.2.2) 
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3.4 ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ระยะเวลาในการศึกษาจะอยูในชวงวันท่ี 1 มกราคม ถึงวันท่ี 31 มีนาคม พ.ศ. 2549 รวม
ระยะเวลา 2 เดือน 
 
3.5 กระบวนการวิเคราะหขอมูล 
 
 การศึกษาการปรับแปลง (transform) รูปแบบและเนื้อหารายการวิทยุกระจายเสียงในเครือ
บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผานส่ือ online radio ในโฮมเพจ www.thisisclick.com รวมถึง
ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหา วิเคราะหโดยอาศัยกรอบแนวคิดและทฤษฎี 
โดยแบงการวิเคราะหดังนี้ 
 
 3.5.1 การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ มีขั้นตอนดังนี ้
 
 ผูวิจัยจะถอดเทปและจัดขอมูลออกเปนหมวดหมู (categories) โดยสรุปแยกประเด็นตางๆ 
ดังตอไปนี ้
 
 ก. วิเคราะหรูปแบบรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด และรายการ
วิทยุกระจายเสียงเม่ือนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ตในโฮมเพจ www.thisisclick.com  
 
 ข. วิเคราะหเนื้อหารายการวิทยุกระจายเสียงในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด และรายการ
วิทยุกระจายเสียงเม่ือนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ตในโฮมเพจ www.thisisclick.com 
 
 ค. ปจจัยท่ีเกี่ยวของในการออกแบบรูปแบบและเนื้อหาของเว็บไซต (ธรรมชาติของส่ือ/ 
ศักยภาพของส่ือ) 
 
 ผูวิจัยจะนําขอมูลดังกลาวมาวิเคราะห โดยเช่ือมโยงกับแนวคิดเรื่องการปรับแปลง 
(transform) แนวคิดท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติของส่ือวิทยุกระจายเสียงและส่ืออินเทอรเน็ต แนวคิดเรื่อง
การผสานศักยภาพส่ือ แนวคิดเรื่องเทคโนโลยีเปนตัวกําหนด แนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของการ
ผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงและรูปแบบรายการวิทยุกระจายเสียง และแนวคิดท่ีเกี่ยวกับรูปแบบ
และเนื้อหาของเว็บไซต มาเปนแนวทางในการวิเคราะหลักษณะรูปแบบและเนื้อหาของรายการ
วิทยุกระจายเสียงเม่ือนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ตในโฮมเพจ www.thisisclick.com แลวจึงมา
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วิเคราะหเปรียบเทียบกัน เพ่ือใหเขาใจถึงความแตกตางระหวางรูปแบบและเนื้อหาของรายการ
วิทยุกระจายเสียงเม่ือนํามาเผยแพรผานส่ืออินเทอรเน็ต เพ่ือนําขอมูลดังกลาวมาใชในการวิเคราะห
การปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียงเม่ือนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 สําหรับการวิเคราะหหาปจจัยท่ีมีผลตอการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหารายการท่ีนําเสนอ
ผานส่ือวิทยุกระจายเสียงและผานส่ืออินเทอรเน็ตในโฮมเพจ www.thisisclick.com ผูวิจัยไดใช
ขอมูลปจจัยท่ีเกี่ยวของในการออกแบบรูปแบบและเนื้อหาของเว็บไซต โดยเช่ือมโยงกับแนวคิดท่ี
เกี่ยวกับธรรมชาติของส่ือวิทยุกระจายเสียงและส่ืออินเทอรเน็ต และแนวคิดเรื่องการผสานศักยภาพ
ส่ือ มาใชเปนแนวทางในการวิเคราะห 
 
 3.5.2 การวิเคราะหเอกสาร 
 
 - เอกสาร ผูวิจัยจะแบงการวิเคราะหออกเปน 2 อยาง ดังนี ้
 
 ก. รูปแบบของเว็บไซต www.thisisclick.com ท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงในเครือ
บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ผูวิจัยจะวิเคราะหลําดับของรายการ (sequence) เทคนิคการนําเสนอ 
ระยะเวลาออกอากาศ และเวลาท่ีออกอากาศ 
 
 ข. เนื้อหาของเว็บไซต www.thisisclick.com ท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงในเครือ
บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ผูวิจัยจะจัดชนิด (genre) ของรูปแบบเพลง เชน เพลงชา เพลงเร็ว เพลงรัก 
เปนตน และจัดลําดับเนื้อหาของเพลงวาเพลงใดขึ้นกอนและหลัง 
 
 - วิเคราะหตัวส่ือ 
 
 วิเคราะหรูปแบบของส่ืออินเทอรเน็ตเว็บไซต www.thisisclick.com และรูปแบบท่ีนําเสนอ
ผานส่ือวิทยุกระจายเสียงในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด โดยมีเกณฑการวิเคราะหรูปแบบดังนี้คือ 
 

ลักษณะของส่ือ ส่ือวิทย ุ ส่ืออินเทอรเน็ต 
ศักยภาพในการเก็บขอมูล ต่ํา สูงกวา 

ขอจํากัดดานเวลาและสถานท่ี มี (ฟงไดเฉพาะท่ีท่ีมีคล่ืนไปถึง
เทานั้น) 

ไมมี 
(สามารถฟงไดท่ัวโลก) 
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ลักษณะของส่ือ ส่ือวิทย ุ ส่ืออินเทอรเน็ต 

ความสามารถไดการแสดงผล มีแตเสียง ไมมีภาพ มีท้ังเสียง ภาพกราฟก และ
ขอความ 

ความสามารถในการเรียกดูซํ้า ต่ํา สูง 

รูปแบบการส่ือสาร แบบส่ือเดียว 
(ไมหลากหลาย) 

แบบส่ือประสม 
(มัลติมีเดีย) 

การแบงประเภทผูรับสาร ต่ํา เพราะขาวสารเดียวกันจะถูก
ถายทอดใหทุกคนฟง สูง เพราะเปนรายบุคคล 

ระบบการโตตอบ 
(Interactivity) ต่ํา สูงกวา 

 
3.6 การนําเสนอขอมูล 
 
 ในการนําเสนอขอมูลจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชวิธีการนําเสนอขอมูลเชิงพรรณนา 
(Descriptive) รวมกับการแสดงตารางขอมูลและรูปภาพตางๆ เพ่ือใหทราบถึงรูปแบบและเนื้อหา
รายการท่ีถูกปรับแปลงเม่ือนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงและผานส่ืออินเทอรเน็ตเว็บไซต 
www.thisisclick.com ตลอดถึงทราบปจจัยท่ีผลตอการปรับแปลงเนื้อหานั้นๆ โดยแบงการนําเสนอ
สวนผลการวิจัยออกเปน 3 สวน คือ 
 
 สวนที่ 1 รูปแบบของรายการวิทยุท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงในเครือบริษัท คลิก 
เรดิโอ จํากัด และรูปแบบของรายการวิทยุท่ีนําเสนอผานเว็บไซต www.thisisclick.com  
 สวนที่ 2 เนื้อหาของรายการวิทยุท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงในเครือบริษัท คลิก เรดิ
โอ จํากัด และเนื้อหาของรายการวิทยุท่ีนําเสนอผานเว็บไซต www.thisisclick.com  
 สวนที่ 3 ปจจัยท่ีมีผลตอการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหารายการเม่ือนําเสนอผานส่ือ
วิทยุกระจายเสียงในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด และรูปแบบของรายการวิทยุท่ีนําเสนอผาน
เว็บไซต www.thisisclick.com  
 
  และสวนสุดทายของงานวิจัยเลมนี้ เปนบทสรุป อภิปรายผล ขอจํากัดงานวิจัย พรอมท้ัง
ขอเสนอแนะสําหรับการทํางานวิจัยตอไปในอนาคต 
 

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com


บทที่ 4  
 

การปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหารายการวิทยุกระจายเสียงผานวิทยุออนไลน 
ในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด  

  
สําหรับการวิจั ย เ ชิ งคุณภาพ เรื่ อ ง  “การปรับแปลงรูปแบบและเนื้ อหารายการ

วิทยุกระจายเสียงผานวิทยุออนไลนในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด” นั้นในบทท่ี 4 นี้ ผูวิจัยได
วิเคราะหขอมูลท้ังหมดท่ีรวบรวมไดเปนขอมูลทางดานรูปแบบและเนื้อหาของรายการวิทยุในเครือ
บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com เพ่ือเปนการตอบคําถามนําวิจัยท้ัง 
2 ขอ ท่ีศึกษารูปแบบและเนื้อหารายการท่ีถูกนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงมีการปรับแปลงเพ่ือ
เผยแพรผานส่ือ online radio ในwww.thisisclick.com นั้นเปนเชนไร ตลอดจนศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผล
ตอการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหารายการท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุและผานส่ือ online radio ใน
www.thisisclick.com จากการเก็บขอมูล โดยการคนควาจากหนังสือ นิตยสาร เอกสารท่ีเกี่ยวของ 
และขอมูลจากการสัมภาษณ  ผูวิจัยสามารถวิเคราะหรูปแบบและเนื้อหา สรางขอสรุปสําหรับ
รูปแบบและเนื้อหาท่ีถูกนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงมีการปรับแปลงเพ่ือเผยแพรผานส่ือ 
online radio ในwww.thisisclick.comได และผูวิจัยไดนําขอมูลดังกลาวมาทําการวิเคราะหโดย
เช่ือมโยงกับแนวคิดเรื่องการปรับแปลง ( transform) แนวคิดท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติของส่ือ
วิทยุกระจายเสียงและส่ืออินเทอรเน็ต แนวคิดเรื่องการผสานศักยภาพส่ือ แนวคิดเรื่องเทคโนโลยี
เปนตัวกําหนด แนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงและรูปแบบ
รายการวิทยุกระจายเสียง และแนวคิดท่ีเกี่ยวกับรูปแบบและเนื้อหาของเว็บไซต มาเปนแนวทางใน
การวิเคราะหลักษณะรูปแบบและเนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียงเม่ือนําเสนอผานส่ือ
อินเทอรเน็ตในโฮมเพจ www.thisisclick.com แลวจึงมาวิเคราะหเปรียบเทียบกัน เพ่ือใหเขาใจถึง
ความแตกตางระหวางรูปแบบและเนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียงเม่ือนํามาเผยแพรผานส่ือ
อินเทอรเน็ต เพ่ือนําขอมูลดังกลาวมาใชในการวิเคราะหการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหาของ
รายการวิทยุกระจายเสียงเม่ือนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต 

 
สําหรับการวิเคราะหหาปจจัยท่ีมีผลตอการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหารายการท่ีนําเสนอ

ผานส่ือวิทยุกระจายเสียงและผานส่ืออินเทอรเน็ตในโฮมเพจ www.thisisclick.com ผูวิจัยไดใช
ขอมูลปจจัยท่ีเกี่ยวของในการออกแบบรูปแบบและเนื้อหาของเว็บไซต โดยเช่ือมโยงกับแนวคิดท่ี
เกี่ยวกับธรรมชาติของส่ือวิทยุกระจายเสียงและส่ืออินเทอรเน็ต และแนวคิดเรื่องการผสานศักยภาพ
ส่ือ มาใชเปนแนวทางในการวิเคราะห 
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ตารางที ่4.1: การปรับแปลงเนื้อหารายการวิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัดใน  
        การนําเสนอผาน www.thisisclick.com 

 
ประเด็นการวิเคราะห ส่ือวิทย ุ ส่ืออินเทอรเน็ต การปรับแปลง 
ภาษา  - ภาษาเปนกันเอง 

- ใชโทนเสียงสูง ต่ํา 
เพ่ือใหผูฟงเกิด
ความรูสึกคลอยตาม 
ไมรูสึกเบ่ือ และ
สามารถจินตนาการ
ตามได 

- ภาษาเปนทางการ  
- มีการใชสัญลักษณส่ือ
อารมณและเครื่องหมาย
วรรคตอน เชน อัศเจรีย 
(!)ไมยมก (ๆ) จุลภาค (,) 
หรือ นขลิขิต (__) มา
เสริมอารมณท่ีขาด
หายไป 
- มีการเพ่ิมสีสัน 
ภาพกราฟก และfont
ตัวอักษรหลากหลายมาก
ขึ้น  

ลีลาในการใชภาษามี
การปรับแปลงไป แต
เนื้อหาเหมือนเดิม 
ความหมายไมเปล่ียน 

ปริมาณ  ประกอบไปดวย เพลง 
ขาว กิจกรรมและขาว 
ประชาสัมพันธของ
ทางสถานี และเกม 

ประกอบไปดวยเพลง 
ขาว กิจกรรม ขาว
ประชาสัมพันธของทาง
สถานี และเกม แตไดมี
การเพ่ิมรายละเอียดของ
เนื้อหา อยางกฎและ
กติกา มากขึ้น  

ปริมาณเนื้อหาปรับ
แปลงไป มีการเพ่ิม
รายละเอียดของเนื้อหา
ชัดเจนมากกวา  

เพลง  มีท้ังเพลงไทยและ
สากล ท้ังจังหวะชา
และเร็ว หลากหลาย
แนว ไมวาจะเปนฮิป
ฮอป ร็อค  ปอบแดนซ 
หรือ easy listening  

มีท้ังเพลงไทยและสากล
หลากหลายแนว แตมีการ
เพ่ิมรายละเอียดเกี่ยวกับ
เพลง อัลบ้ัม และประวัติ
ศิลปน 

ปริมาณเนื้อหาของ
เพลงปรับแปลงไป มี
การเพ่ิมรายละเอียดท่ี
เกี่ยวกับเพลง อัลบ้ัม 
และศิลปน 

ขาว  
 
 

มีการนําเสนอขาวจาก
ทางราชการและขาว
ของรายการ 

ไมมีการนําเสนอ ไมพบการปรับแปลง 

http://www.thisisclick.com
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ประเด็นการวิเคราะห ส่ือวิทย ุ ส่ืออินเทอรเน็ต การปรับแปลง 
กิจกรรมและขาว
ประชาสัมพันธ  

- กิจกรรมตางๆ ท่ีทาง
สถานีเปนผูจัด เชน 
meet & greet หรือการ
ประกวดหนังส้ัน  
- ขาวประชาสัมพันธ
ตางๆ เชน งานศิลปะ 
หรือภาพยนตรท่ีกําลัง
จะเขาฉาย 

- กิจกรรมท่ีนําเสนอผาน
เว็บไซต จะมีรายละเอียด
มากกวา มีขอมูลมากกวา 
และมีการเพ่ิมภาพขาว
ของกิจกรรมเขามา 
- แตสําหรับขาว
ประชาสัมพันธท่ีไม
เกี่ยวของกับสถานี จะไม
มีการนําเสนอผานทาง
เว็บไซต 

- ปริมาณเนื้อหาของ
กิจกรรมปรับแปลงไป 
มีการเพ่ิมรายละเอียด
ของกิจกรรม ภาพ
กิจกรรมและ
ภาพกราฟก 
- ไมพบการปรับแปลง
ในขาวประชาสัมพันธ
ท่ีไมเกี่ยวของกับทาง
สถานี 

เกม เลนเกมในชวงเวลาท่ีดี
เจเปนคนกําหนด และ
มีการบอกกฎ กติกา 
อยางคราวๆ พอให
เขาใจ 

เลนเกมไดทุกเวลา มีการ
เพ่ิมรายละเอียดของเกม 
สามารถบอกกติกาใน
การเขารวมสนุก รวมถึง
วิธีการเลนเกมไดชัดเจน
กวา และเพ่ิมภาพกราฟก 

ปริมาณเนื้อหาของเกม
ปรับแปลงไป มีการ
เพ่ิมรายละเอียดชัดเจน
กวา และเพ่ิม
ภาพกราฟก 

 
ตารางที ่4.2 การปรับแปลงรูปแบบรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดโิอ จํากัด 

      ในการนําเสนอผาน www.thisisclick.com 
 
ประเด็นการวิเคราะห ส่ือวิทย ุ ส่ืออินเทอรเน็ต การปรับแปลง 
เทคนิคการนําเสนอ  
 

เปนกันเอง มีลีลา
การจัดรายการท่ี
กระฉับกระเฉง เรา
ใจ ใหผูฟงคลอย
ตาม 

ใชเทคโนโลยีเขามาชวย 
ไมวาจะเปนเทคโนโลยี
ตัวอักษรและภาพ 
เทคโนโลยีเสียง และ
เทคโนโลยีส่ือสารสอง
ทาง 

เทคนิคการนําเสนอปรับ
แปลงไป มีความ
หลากหลายและลูกเลนมาก
ขึ้น มีการใชสี ภาพกราฟก 
และเทคโนโลยีเขามาชวย
เพ่ิมสีสัน 

ลําดับขั้นตอนการ
นําเสนอ 

ดีเจเปนคนกําหนด เทคโนโลยีเปน
ตัวกําหนด 

ลําดับขั้นตอนการนําเสนอ
ถูกปรับแปลงไป ตายตัว 
ไมยืดหยุน 

http://www.thisisclick.com
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ประเด็นการวิเคราะห ส่ือวิทย ุ ส่ืออินเทอรเน็ต การปรับแปลง 
ระยะเวลาในการ
ออกอากาศ  

มีระยะเวลาจํากัด ไมมีระยะเวลาจํากัด ระยะเวลามีการปรับแปลง
ไป มีการขยายระยะเวลา
เพ่ิมมากขึ้น 

เวลาในการออกอากาศ  มีเวลาจํากัด ไมมีเวลาจํากัด เวลามีการปรับแปลงไป มี
การขยายเวลาเพ่ิมมากขึ้น 

พ้ืนท่ีส่ือ สามารถรับฟงได
เฉพาะพ้ืนท่ีท่ีมี
สัญญาณวิทยุไป
ถึง 

สามารถรับฟงไดทุกท่ี 
ทุกเวลา ท่ีมีเครื่อง
คอมพิวเตอรและ
สัญญาณโทรศัพท 

พ้ืนท่ีมีการปรับแปลงไป มี
การขยายพ้ืนท่ีในการรับฟง
กวางมากขึ้น รวมไปถึง
พ้ืนท่ีท่ีอยูตางประเทศ 

  
 จากตารางท่ี 4.1 และ 4.2 ผูวิจัยจะนําเสนอรายละเอียด ดังตอไปนี ้ 
 
4.1 การปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหาของรายการ Get 102.5 ในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด 
เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 
  

4.1.1 การปรับแปลงเนื้อหารายการ Get 102.5 ในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือ
นําเสนอผาน www.thisisclick.com 

 
4.1.1.1 ภาษา   

  
สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการเลือกศึกษาชวงของรายการดีเจจุ (ศรีจุฬา 

หยงสตาร) ในวันจันทรและวันศุกร เวลา 13.00 – 16.00 น. พบวา การดําเนินรายการใน
สถานีคล่ืนวิทยุ Get 102.5 แบงออกเปน 3 ชวง คือ 13.00 – 14.00 น., 14.00 – 15.00 น. และ 
15.00 – 16.00 น. และมีการใชภาษาในการดําเนินในรายการของตัวดีเจ ซ่ึงจะมีการพูด
แนะนําและพูดเขาสูชวงตางๆ ของรายการ ดังตัวอยางดังตอไปนี ้
 

- ดีเจกลาวทักทายผูฟงและพูดเขาสูรายการ 
  

“มาพบกันชวงบาย สวัสดีกันตอนบายๆ คะ ท่ี Get 102.5 International Hit Music 
นะคะ ดีเจ จุ - ศรีจุฬาคะ เม่ือกีพ่ี๊ปอบ แซวๆ วาวันนีทํ้าจับฉายมาไมเห็นเอามาใหกินกันบาง

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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เลย อยาเพ่ิงเปนเหยื่อเลยนะคะ เอาเปนวาใหฝมือคงท่ีกวานี้กอนดีกวา ชวงนี้อะไรๆ ก็แพง 
ทําอาหารกินเอง ประหยัดดี แลววันนี้ the fugitive ของเราไปท่ีไหนคะเนี่ย ....”  

 
- ดีเจกลาวปดรายการ 
 
“ขอบคุณบัตรเครดิต...ท่ีชวยกันตามลา the fugitive วันจันทรมาเจอกันใหมนะคะ 

มาชวยตามลาหา fugitive กันใหม สวนใครท่ีทํางานหนักมาท้ังอาทิตย เสาร อาทิตย นี้
ขอใหเจอเรื่องสดช่ืนหัวใจเขามาบาง แลวพบกันใหมอีกครั้งในวันจันทร ดีเจจุไปแลว 
สวัสดีคะ” 

 
- ดีเจพูดเกี่ยวกับเพลงหรือศิลปน   
 
“อยูในวงการมาก็หลายปแลวเหมือนกัน ตอนนี้ก็ยังสรางสรรคผลงานดีๆ ออกมา

ใหเราไดฟงกันอีก กับ Bob Sinclare กับซิงเกิ้ลนี้ love generation นะคะ ท่ี Get 102.5 
Bangkok only International Hit Music Station คะ” 

 
“ดังท้ังเจาของเพลง แลวก็ดังท้ังคนท่ีมาเปนแขกรับเชิญ เดี๋ยวนี้คนดังๆ เชิดใสกัน

ไปทําไม มาทํางานรวมกันดีกวา ดังยกกําลังสอง วาจะคุยใหฟงมีอีกคูหนึ่งท่ีไมนาจะมา
เกี่ยวกันเลย แตวาอยากจะมารวมทํางานดวย เลยเขียนจดหมายไปหา ขอรวมงานดวยไดม้ัย 
แตเดี๋ยวจะเลาใหฟงช่ัวโมงหนานะคะ”  

 
- ดีเจพูดเขาสูกิจกรรมหลักของทางสถานี   
 
สําหรับชวงท่ีศึกษาจะเปนเกม The Fugitive ซ่ึงเปนเกมของสปอนเซอรใหการ

สนับสนุนเงินรางวัลอยู มีรายละเอียดของกิจกรรมดังตอไปนี้  
 

เกมตามหา the fugitive ท่ีใหผูฟงไดมีสวนรวมในรายการ คือ การใหคนฟงติดตาม
ฟงและรวมกันออกไปคนหาตัวปรัศนีตามสถานท่ีตางๆ ท่ีกําหนดไวเปนโจทย โดยทาง
รายการจะสงทีมงานท่ีไมเปนท่ีรูจัก 1 คน ไปยังสถานท่ีนัดพบ ซ่ึงขึ้นอยูกับโจทยในแตละ
วัน โดยใหคนฟงไปตาม หาวาบุคคลนั้นอยูท่ีสถานท่ีใดในกรุงเทพฯ ท้ังนี้บุคคลดังกลาวจะ
โทรเขามายังรายการเพ่ือบอกใบใหคนฟงไดรวมทายกันวาเปนสถานท่ีใด เชน กําหนดจุด
นัดพบท่ี “มาบุญครอง” คําใบคือ “ฮัลโหลๆ ขาวเหรอ ยังไมเคยไปเลยเนี่ย” ซ่ึงผูฟงท่ี
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ติดตามรายการก็จะสนุกกับการโทรเขามาทายวา “ฮัลโหลๆ ขาวเหรอ ยังไมเคยไปเลยเนี่ย” 
คือสถานท่ีใด (ฮัลโหล บอกใบถึงช้ันขายมือถือ สวนขาวบอกใบวาคือ หางสรรพสินคามา
บุญครอง) หากผูฟงคนไหนทราบวาหมายถึงสถานท่ีใด ก็จะเดินทางไปยังจุดนัดพบนั้น 
เพ่ือไปตามหาตัวปรัศนี ซ่ึงเรียกวา the fugitive ถาหาเจอจะตองถามวา “คุณคือ Get 102.5 
the fugitive ใชหรือไม” ถาถามถูกคน ก็จะไดเงินรางวัลไป แตถาถามผิดคน ก็จะสามารถ
ลุนรางวัลอ่ืนๆ ไดดวยการคนหาการดท่ีตัวปรัศนี (the fugitive) ท้ิงไวตามท่ีตางๆ ท่ีเดิน
ผานกอนไปถึงจุดนัดพบ  
 

ซ่ึงตัวดีเจเอง จะมีการพูดเขาสูชวงเกมของรายการดังตอไปนี ้
 

“(เปดเสียงคําใบของปรัศนีกอน) ทุกครั้งกอนจะจากไป ก็จะสงกําลังใจใหวาไม
ยากหรอก แตระหวางตามหาแลวก็จะกัดๆ จิกๆ วาคนฟง Get นี่ ออนบางละ หาไมเจอบาง
ละ แตแหม คําใบเปนใจจังเลย ฮัลโหลๆ ขาวเหรอ ยังไมเคยไปเลยเนี่ย ผูฟงคะวันนี้เรามา
เซอรไพรสกันเถอะ ไมตามหา the fugitive กันดีม้ัย บอกมาแคนี้ใครจะตามหาเจอ แตเอะ 
เดี๋ยวกอน เคาวากันวา คําใบถึงแมวาจะยาก แตเงินรางวัลคาหัวก็ไมนอย ตั้ง 40,000 บาท 
คิดเหรอวาเงินจะซ้ือเราได เราไมตามกันใชม้ัยคะคุณผูฟง...ตาม ออ ตกลงเงินซ้ือเราได
เหรอคะ (หัวเราะ)  

 
โอเค แลวท่ีไหน แลวยังไง ชวยกันบอกนิดหนึ่งนะคะ ถาเกิด fugitive ไมบอก คน

ฟงท่ีกําลังตามหาอยู คิดวานาจะเปนท่ีไหนคะ ฮัลโหลๆ ขาวเหรอ ยังไมเคยไปเลยเนี่ย เคา
บอกเห็นวายาก ถาเจอจะให 40,000 บาทเลย เจอตองถาม ไมถามอด you don’t ask you 
can’t win (บอกเบอรโทรในรายการ) จะเปนทีมไลลา ก็สงมาท่ี.... ถาไมอยากใหคนอ่ืนท่ี
กําลังตามลา แตอยากจะบอกดีเจจุเฉยๆ ก็สงขอความกันมาไดนะคะ หรือวาโทรศัพทมาท่ี 
(เบอรโทร) ตามดวยสโลแกนของกิจกรรมคือ you don’t ask you can’t win เจอตองถาม ไม
ถามอด you don’t ask you can’t win”  

 
  - ดีเจพูดกับผูฟงที่โทรศัพทเขามารวมสนุกในรายการ 
  

“พยายามจะแกลง fugitive วันนี้ไมใบมากๆ ระวังนะ คนจะไมไปตามหา จะใหอยู
เงียบๆ คนเดียว เหงาแลวอยามางอนะ สวัสดีคะ คุณโอใชม้ัยคะ คิดวายังไงบาง กับคําใบท่ี
เคาบอกมา เอาเลยคะ... 
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คุณโอ: “ผมคิดวานาจะใชท่ีขายมือถือท่ีมาบุญครอง”  
ดีเจจุ: “ทําไมถึงไปตรงนั้นละคะ”  
คุณโอ: “นาจะใช ผมม่ันใจสูงมาก ท่ีนี่แนๆ มาบุญครองช้ันขายมือถือ เนี่ยกําลังจะไปเลย
นะครับ”  
ดีเจจุ: “เอาเลยๆ ไดเลยได พอหนุมลีลาเยอะ นี่เปนหนึ่งคําใบท่ีเพ่ิมเขามาในตอนนี ้ 
คุณโอ: “ขาวคือขาวมาบุญครอง ฮัลโหลๆ ก็คือโทรศัพท” 
ดีเจจุ: “อุย ขอบคุณมากๆ คุณเปนคนเกงจริงๆ มีหลักฐานไมลองลอย”  
คุณโอ: “เดี๋ยวผมกําลังจะไปเลยนะเนี่ย  
ดีเจจุ: “เอาเลยคะ เริ่มตั้งแตตอนนี้ยังมีเวลา อีกประมาณ 1 ช่ัวโมง ขอบคุณคะ”  

  
จากขอมูลท่ีได พบวา ดีเจจุ (ศรีจุฬา หยงสตาร) มีการใชคําพูดท่ีมีลักษณะสุภาพ เปนกันเอง 

และเขาใจงาย  ดังจะเห็นไดจากการใชสรรพนามแทนตัวเองวา “ดีเจจุ” และใชสรรพนามในการ
เรียกผูฟงวา “คุณตามดวยช่ือ” เพ่ือแสดงถึงความสุภาพ พยายามเยาแหยผูฟง อยางเชนประโยคท่ีวา 
“เอาเลยๆ ไดเลยได พอหนุมลีลาเยอะ...” เพ่ือใหผูฟงรูสึกเปนกันเองกับดีเจ และยังมีการใชโทน
เสียงสูง เสียงต่ํา เนนขอความท่ีตองการเนนเปนพิเศษ เพ่ือใหผูฟงไมรูสึกเบ่ือ นอกจากนี้ลักษณะ
การพูดคุยของดีเจในรายการวิทยุเพลงยอดนิยม จะมีลักษณะกระฉับกระเฉงและมีชีวิตชีวากวาเพลง
ท่ีฟงสบาย (easy listening) ท้ังนี้ เพ่ือใหเขาถึงกลุมเปาหมายของรายการ ซ่ึงก็คือนักศึกษา
มหาวิทยาลัยท่ีมีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไป จนถึงชวงวัยทํางานตอนตนไมเกิน 35 ป ท่ีช่ืนชอบเพลง
สากล  

 
สําหรับภาษาท่ีปรากฏอยูบนวิทยุอินเทอรเน็ต www.thisisclick.com พบวา มีอยู 2 ลักษณะ 

คือ 
 
ก. ภาษาที่ใชในการออกอากาศสด (online radio)  
 สําหรับภาษาท่ีใชในออกอากาศสด (online radio) นี้ จะมีลักษณะเหมือนกับท่ีดีเจ

พูดในรายการทุกประการ เพราะสงออกมาจากแหลงกําเนิดเดียวกัน   
 
ข. ภาษาที่ใชในหนาเว็บไซต www.thisisclick.com/102.5  
 
 จากการศึกษาพบวา ภาษาท่ีใชหนาเว็บไซต www.thisisclick.com/102.5 จะมี

ลักษณะเปนทางการมากกวา เปนภาษาท่ีอานแลวกระชับ เขาใจงาย มีการใชศัพทภาษาอังกฤษปน
อยูดวย เนื่องจากเปนคล่ืนท่ีนําเสนอเพลงสากล font ตัวอักษรท่ีใชหนาเว็บเพจ มีลักษณะเปน

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com/102.5
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เหล่ียมๆ ดูทันสมัย อานงาย มีการใชสีสันตางๆ เขามาชวยเพ่ิมความสวยงาม มีลักษณะการวาง
ขอความท่ีไมธรรมดา คือแทนท่ีจะวางในลักษณะแนวนอนเหมือนขอความท่ัวๆ ไป ก็วางเฉียงๆ 
เอียงๆ  เ พ่ือใหดูนาสนใจ อีกท้ังยังมีการใชรูปภาพตางๆ  มาเพ่ิมความนาดึงดูด  เนื่องจาก
กลุมเปาหมายของรายการคือนักศึกษามหาวิทยาลัยท่ีมีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไปจนถึงชวงวัยทํางาน
ตอนตนไมเกิน 35 ป ท่ีช่ืนชอบเพลงสากล แตอยางไรก็ตาม ภาษาท่ีปรากฏในหนาเว็บเพจก็ไม
สามารถแสดงลักษณะของเสียงหรือโทนเสียงใหผูฟงรับรูเหมือนดังท่ีเห็นในการนําเสนอผานส่ือ
วิทยุกระจายเสียง ท้ังนี้เนื่องมาจากขอจํากัดของส่ืออินเทอรเน็ต ท่ีไมสามารถแสดงอารมณของผูพูด
ออกมาได แตไดมีการใชขอความ ภาษา สีสัน ไปเสริมแทนอารมณของผูพูดท่ีขาดไปได ดัง
ตัวอยางเชน  
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 ภาพ 4.1 หนาตางของกิจกรรม Get Bingo  
  
 จากภาพท่ี 4.1 จะเห็นวา ภาษาท่ีใชจะมีลักษณะเปนทางการ และมีการใชรูปแบบ

และขนาดของตัวอักษรใหมีความแตกตางกัน กลาวคือ ในสวนท่ีเปนเนื้อหา จะใชตัวอักษรขนาด
เล็ก แตถาหากเปนสวนท่ีเปนหัวเรื่อง ก็ใชตัวอักษรขนาดใหญขึ้นมา และมีการใชสีสันตางๆ เชน สี
ฟาและสีชมพู เพ่ือใหดูออนหวาน สดใส สบายๆ เขากับกลุมผูฟงเปาหมายหลักท่ีเปนคนวัยทํางาน
ตอนตน นอกจากนี้ ยังมีการใชรูปภาพตางๆ มาเพ่ิมความนาดึงดูด เชน ใชรูปดาวใสไวตรงชองวาง
ของตัวอักษร ในคําวา “bingo”   

 
อีกท้ังยังมีการใชเครื่องหมายวรรคตอน อยาง อัศเจรีย (!) ไมยมก (ๆ) เพ่ือสราง

อารมณใหดูสมจริงยิ่งขึ้นใชจุลภาค (,) เพ่ือคั่นขอความใหอานงาย ใชนขลิขิตหรือวงเล็บ (__) เพ่ือ
ใชอธิบายขอความท่ีอธิบายไวเปนพิเศษ อยางเชนในประโยคท่ีวา “งายสุดๆ งายเหลือเช่ือ!” เพ่ิม
ความรูสึกใหผูอานรูสึกวา เกมนี้ตองงายจริงๆ หรือ (ถาช่ัวโมงท่ี 5 ยังไมมีใคร BINGO ก็จะจับเลขท่ี 
6 เลนตอจนกวาจะมีคน BINGO) เพ่ืออธิบายใหผูอานเขาใจวา หากในช่ัวโมงนั้น ยังไมมีใครชนะ
เกม ก็จะมีการเลนกันตอไป เปนตน 

 
นอกจากนี้ ภายในหนาเว็บไซตยังมีการใชสัญลักษณส่ืออารมณ (emotion icon) 

เขามาเพ่ือเสริมอารมณท่ีขาดหายไป เชน ภาพหนายิ้ม ท่ีแสดงความรูสึกพอใจและดีใจ ภาพหนาบ้ึง 
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ท่ีแสดงความรูสึกเสียใจหรือไมชอบใจ ภาพหนาโกรธ ท่ีแสดงออกถึงความโกรธหรือไมพอใจ เปน
ตน ดังภาพท่ี 4.2   

 

      
ภาพ 4.2 ตัวอยางภาพ emotion ตางๆ ที่ใชส่ืออารมณในเว็บไซต Get 102.5 

 
สรุปการปรับแปลงเนื้อหาทางดานภาษาในรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอผาน 

www.thisisclick.com 
 

  จากการศึกษาภาษาท่ีใชรายการวิทยุ Get 102.5 และภาษาท่ีใชในอินเทอรเน็ต 
www.thisisclick.com/102.5 พบวา ภาษาท่ีใชในวิทยุมีลักษณะท่ีไมเปนทางการ และมีเรื่องของการ
ใชโทนเสียงเขามาเพ่ือใหผูฟงเกิดความรูสึกคลอยตามและรูสึกเปนกันเองกับตัวดีเจ ทําใหเกิดการ
ติดตามฟงอยางตอเนื่อง แตสําหรับภาษาท่ีใชในส่ืออินเทอรเน็ตมีลักษณะท่ีแตกตางจากส่ือวิทยุ
ตรงท่ีเปนทางการ เนื่องดวยธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต เปนการนําเสนอขอมูล และสารสนเทศ
ในรูปแบบของขอความ กราฟก ภาพเคล่ือนไหว จึงไมสามารถใสน้ําเสียงและโทนเสียงของผูจัดลง
ไปได แตก็ไดมีการใชสัญลักษณส่ืออารมณ และเครื่องหมายวรรคตอน มาเสริมอารมณท่ีขาด
หายไป ใหคนอานรูสึกคลอยตาม     
  

ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงเนื้อหาทางดานภาษาในรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอผาน
www.thisisclick.com/102.5  

 
คุณพัสวรรณ  ศรีลาน  (สัมภาษณ ,  25 มีนาคม  2550) web-editor ของเว็บไซต 

www.thisisclick.com กลาววา “web-editor จะเปนผูเขียนเนื้อหา (content) ลงในเว็บไซตท้ัง 3 
สถานี โดยท่ีเนื้อหาในเว็บไซตจะอิงกับกลุมผูฟงเปนหลัก วาผูฟงตองการอะไร ซ่ึงแตละคล่ืนก็จะมี
ฝายครีเอทีฟนําขอมูลมาให ซ่ึงขอมูลก็จะเปนกิจกรรมท่ีแตละสถานีอยากจะประชาสัมพันธลงใน
เว็บไซต แตในอินเทอรเน็ตจะสามารถลงรายละเอียดไดมากกวา สวนการใชคําพูด ในเว็บไซตเรา
ตองการใหคนท่ีคลิกเขามาอาน เกิดความรูสึกคลอยตาม ก็จะพยายามใชคําท่ีดึงดูด โดยจะโปรยหัว
เรื่องใหนาสนใจ เพ่ือผูชมท่ีคลิกเขามาอาน อยากจะเขาไปอานรายละเอียดตอไป”    
  
 ดังนั้นสรุปไดวา ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงเนื้อหาทางดานภาษาในรายการ Get 
102.5 เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/102.5 มีอยู 2 ปจจัย ดังนี ้

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/102.5
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 ก. ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ตเปนส่ือมัลติมีเดีย มีความจุสูง 
สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และเสียง มีความยืดหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และ
การใชงาน สามารถสงขอความท้ังตัวอักษรและรูปภาพ แตยังขาดการสรางจินตนาการซ่ึงในส่ือวิทยุ
มี ถึงแมวาวิทยุจะเปนส่ือท่ีไมมีภาพ มีแตเสียง แตดวยเสียงนี้เองท่ีเปนส่ิงชวยกระตุนจินตนาการ
ของผูฟงไดเปนอยางด ีจึงทําใหลักษณะการใชภาษาท่ีส่ือออกมามีความเปนกันเอง และเขาถึงผูฟง
มากกวาภาษาท่ีใชในส่ืออินเทอรเน็ต  
      
  ข. กลุมคนฟงเปาหมาย จากการศึกษาพบวา รูปแบบและเนื้อหาสวนใหญของท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ทําใหทีมผูผลิต
วางรูปแบบและเนื้อหารวมท้ังภาษาท่ีใช ใหสอดคลองกับความตองการของกลุมผูฟงเปาหมายเปน
หลัก เพ่ือใหเกิดการติดตามฟงอยางตอเนื่อง  
 
  4.1.1.2 ปริมาณ 
 
ปริมาณเนื้อหารายการ Get 102.5 ในส่ือวิทย ุ 
 
 สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการเลือกศึกษาชวงของรายการดีเจจุ (ศรีจุฬา หยง
สตาร) ในวันจันทรและวันศุกร เวลา 13.00 – 16.00 น. พบวา ปริมาณของเนื้อหาในชวงของดีเจจุ - 
ศรีจุฬา หยงสตาร จะประกอบไปดวยเพลงเปดเฉล่ีย ช่ัวโมงละ 6-10 เพลง ขาว กิจกรรม
ประชาสัมพันธ เกม และโฆษณา ดังรายละเอียดตอไปนี ้ 
  
 ชวงท่ี 1 
 เปดเพลงเฉล่ีย 6 เพลง โดยจะมีสวนท่ีแทรกมาดังนี ้
 1. ขาวจาก Click News 28 นาที  
 2. สปอตโฆษณาแทรกประมาณ 3-5 นาที 2 ชวง ชวงตนรายการและชวงทายรายการ  
 3. กิจกรรม the fugitive ซ่ึงเปนกิจกรรมของสปอนเซอรใหการสนับสนุนเงินรางวัลอยู  
โดยจะมีดีเจเปนผูดําเนินรายการ ประมาณ 2 นาที โดยจะแทรกหลังจากเปดเพลงไปประมาณ 1-2 
เพลง  
 4. ดีเจคุยกอนเปดเพลง 25 วินาที  
 5. จิงเกิ้ล เม่ือจบเพลงท่ีเปดตอเนื่อง แตละเพลงจะมีจิงเกิ้ลคั่น 5 วินาที 
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 ชวงท่ี 2  
 เปดเพลงเฉล่ีย 10 เพลง โดยจะมีสวนท่ีแทรกมาดังนี ้ 
 1. ขาวจาก Click News 2 นาที  
 2. สปอตโฆษณาแทรกประมาณ 4 นาที และปดทายชวงท่ีสอง 2 นาที  
 3. กิจกรรม the fugitive ซ่ึงเปนกิจกรรมของสปอนเซอรใหการสนับสนุนเงินรางวัลอยู  
โดยจะมีดีเจเปนผูดําเนินรายการ ประมาณ 2.30 นาที โดยจะแทรกหลังจากเปดเพลงตอเนื่องในแต
ละครั้ง (ประมาณ 2-3 เพลง)  
 4. ดีเจพูดรายละเอียดเกี่ยวกับเพลง 10 วินาที 
 5. จิงเกิ้ล เม่ือจบเพลงท่ีเปดตอเนื่อง แตละเพลงจะมีจิงเกิ้ลคั่น 5 วินาที 
 
 ชวงท่ี 3  
 เปดเพลงเฉล่ีย 10 เพลง โดยจะมีสวนท่ีแทรกมาดังนี ้
 1. ขาวจาก Click News 2 นาที 
 2. สปอตโฆษณาแทรกประมาณ 30 วินาที และชวงทายรายการ 5 นาที 
 3. กิจกรรม the fugitive ซ่ึงเปนกิจกรรมของสปอนเซอรใหการสนับสนุนเงินรางวัลอยู  
โดยจะมีดีเจเปนผูดําเนินรายการ ประมาณ 3-5 นาที โดยจะแทรกหลังจากเปดเพลงตอเนื่องในแตละ
ครั้ง (ประมาณ 2-4 เพลง) 
 4. ดีเจพูดรายละเอียดเกี่ยวกับเพลง 30 วินาที และพูดปดรายการอีก 30 วินาที 
 5. รายงานเพลงติดชารต 5 อันดับ 1 นาที 
 6. จิงเกิ้ล เม่ือจบเพลงท่ีเปดตอเนื่อง แตละเพลงจะมีจิงเกิ้ลคั่น 5 วินาที 
 
ปริมาณเนื้อหารายการ Get 102.5 ในส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 สําหรับในส่ืออินเทอรเน็ต เนื้อหาของรายการวิทยุบนอินเทอรเน็ต บนเว็บไซต 
www.thisisclick.com จะแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ 

 
ก. เนื้อหาที่ออกอากาศสด (online radio) คือ เนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียง

ของแตละสถานีในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ท่ีกําลังออกอากาศอยูจริง  
 

ข. เนื้อหาที่มีลักษณะเปนภาพและเสียง โดยสวนมากจะเปนรายละเอียดเกี่ยวกับ
กิจกรรมตางๆ และขาวประชาสัมพันธจากทางสถานี ซ่ึงผูฟงสามารถเลือกคลิกเขาไปดูไดตาม
ตองการ 

http://www.thisisclick.com
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 จากผลการศึกษา พบวา เว็บไซตสวนใหญจะใหความสําคัญกับหนา Homepage มากท่ีสุด 
ท้ังนี้เพราะถือเปนหนาท่ีใชดึงดูดผูฟงเขามาคลิกชมไดมากท่ีสุด ซ่ึงจะเนนองคประกอบ 2 สวน คือ 
 

1. ช่ือ สัญลักษณประจําองคกร สถานีและรายการวิทยุ 
2. หัวขอหรือรูปภาพ เช่ือมโยงไปยังรายละเอียดขอมูลขาวสารและรายการวิทยุท่ี

นําเสนอ  
  
 การออกแบบ Homepage จะคํานึงถึงความสวยงามและความชัดเจนในการนําเสนอ รวมถึง
เนื้อหาสาระและการบริการตางๆ ลักษณะการจัดวางรูปแบบของหนา  Homepage ของ 
www.thisisclick.com จะมีการจัดแบบใชหนาจอปกติและแบงสวนนําเสนอขอมูล คือ หนา 
Homepage จะสามารถแสดงขอมูลท้ังหมดของเว็บไซตไวในหนาเดียว ผูใชงานสามารถใชเมาส 
(mouse) ลาก scroll bar เล่ือนใหหนาจอขึ้นลงได และมีเมนูหลักเปนปุมหัวขอเช่ือมโยงไปยังสวน
รายละเอียดของขอมูลขาวสารตางๆ  
  
 ลักษณะการนําเสนอเนื้อหาของเว็บไซตวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะแตกตางจากลักษณะการ
นําเสนอเนื้อหาผานทางส่ือวิทยุกระจายเสียง ดวยธรรมชาติของส่ือท่ีไมเหมือนกันวิทยุกระจายเสียง
นั้นเปนส่ือท่ีรับรูไดเพียงแคเสียงอยางเดียว แตอินเทอรเน็ตมีคุณสมบัตขิองส่ือ Multimedia สามารถ
แสดงผลไดท้ังขอความ เสียง และภาพ เพราะฉะนั้น องคกรผูผลิตเว็บไซตวิทยุบนอินเทอรเน็ตจึง
สามารถนําศักยภาพในส่ืออินเทอรเน็ตมาปรับวิธีการเผยแพรเนื้อหาขอมูลขาวสาร และรายการวิทยุ
บนเว็บไซตใหเหมาะสม 
  
 หลักในการนําเสนอเนื้อหาผานหนาเว็บเพจนั้น จะตองคํานึงถึงขอมูลท่ีจะนําเสนอวาเปน
ขอมูลท่ีอยูในความสนใจหรือเกี่ยวของของผูชมหรือไม เพราะการนําเสนอขอมูลท่ีมากเกินไป 
อาจจะทําใหผูชมเกิดความสับสนและไมสนใจอานตอไป ดังนั้น ในการนําเสนอขอมูลผานเว็บเพจ
ควรจะเริ่มดวยขอมูลท่ัวไปกอน แลวจึงคอยนําเขาสูเนื้อหาท่ีตองการจะนําเสนอ โดยเนื้อหา
โดยท่ัวไปอาจจะอยูในหนา Homepage สวนรายละเอียดตางๆ นั้นจะอยูในเว็บเพจอ่ืนๆ ภายใน
เว็บไซตเดียวกัน  
  
 ซ่ึงเนื้อหาหลักโดยท่ัวไปของเว็บไซตวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะประกอบไปดวย 

 
1. ขอมูลองคกร เชน ความเปนมาขององคกร ประวัติสถาน ี
2. ขอมูลรายการวิทยุ เชนผังรายการวิทยุ แนะนํารายการวิทยุ 

http://www.thisisclick.com
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3. ขอมูลนักจัดรายการวิทยุ เชน ขอมูลแนะนําดีเจ อีเมลหรือท่ีอยูติดตอ 
4. ขาวประชาสัมพันธและกิจกรรมของสถาน ี
5. รายการวิทยุสดและรายการบันทึกตาง  ๆ
6. เว็บไซตเช่ือมโยงตางๆ  
 

 สําหรับหนาตางโฮมเพจ Get 102.5 ภายในหนาตางโฮมเพจนี้ เนื้อหาจะเนนไปท่ีการ
นําเสนอขาวประชาสัมพันธและกิจกรรมตางๆ ท่ีทางสถานีจัดขึ้น ซ่ึงไดผานการนําเสนอในรายการ
ท่ีออกอากาศผานส่ือวิทยุกระจายเสียงไปแลว แตไดมีการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหาใหมีความ
เหมาะสมกับส่ืออินเทอรเน็ตและกลุมผูฟงเปาหมายของ Get 102.5 คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยท่ีมี
อายุตั้งแต 20 ปขึ้นไปจนถึงชวงวัยทํางานตอนตนไมเกิน 35 ป ซ่ึงภายในหนาโฮมเพจ มีการนําเสนอ
เนื้อหาเดนๆ หรือท่ีเรียกวาไฮไลทเอาไวในสวนกลางของหนาโฮมเพจนี้ดวย เนื่องจากสวนนี้เปน
สวนท่ีผูชมเห็นไดเดนชัดท่ีสุด ตามท่ีแสดงในภาพ 
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ภาพ 4.3 ตัวอยางโฮมเพจของ Get 102.5   
 
Get 102.5 Special Update เปนการอัพเดตขาวสารดีๆ จากทางสถานี และกิจกรรมพิเศษๆ 

ท่ีทางสถานีจัด 
 

 
ภาพ 4.4 ตัวอยางภาพขาวที่นําเสนอผานโฮมเพจของ Get 102.5 
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 Get 102.5 Activity เปนการประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ท่ีทางสถานีกําลังจัดขึ้น  
 

 
ภาพ 4.5 ตัวอยางภาพขาวกิจกรรมที่นําเสนอผานโฮมเพจของ Get 102.5 

 
Get 102.5 Gallery เปนการนําภาพกิจกรรมตางๆ มาประมวลใหผูชมดูกันอีกครั้ง หลังจาก

ท่ีกิจกรรมนั้นๆ ไดจัดเสร็จส้ินไป เพ่ือเปนการสรางความตอกย้ํา รวมถึงดึงดูดลูกคาโฆษณาใหเขา
มามากขึ้น  

 
ภาพ 4.6 หนาเว็บเพจ gallery ซ่ึงเปนภาพขาวกิจกรรมที่ทางสถานีไดจัดขึ้น 
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Get 102.5 Breaking Artist เปนการแนะนําอัลบ้ัมและศิลปนท่ีกําลังมีผลงานอยู ณ 
ขณะนั้น โดยเนนไปท่ีศิลปนเพลงสากล 

 

 
ภาพ 4.7 หนาเว็บเพจ Breaking Artist ของ Get 102.5 

 
Web Board มีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธท่ีจะจัดขึ้นในระยะเวลาอันใกล และเปน

พ้ืนท่ีท่ีเปดโอกาสใหผูฟงสามารถตั้งกระทูหรือแสดงความคิดเห็นตางๆ เกี่ยวกับเพลง ศิลปน หรือ
กิจกรรมตางๆ ของทางสถาน ี

 

 
ภาพ 4.8 ตัวอยางหนาเว็บเพจภายใน Web Board ของ Get 102.5 
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นอกจากในสวนของไฮไลท เว็บเพจ Get 102.5 ยังไดมีการนําเสนอสวนตางๆ ไวท่ีเมนู
ทางดานซายอีกดวย เชน  

 
Request Box เปนสวนท่ีเปดโอกาสใหผูฟงเขามาขอเพลงไดทันที โดยไมตองเสียเวลาตอ

สายโทรศัพทเขามาในรายการ  
 

  
ภาพ 4.9 ตัวอยางหนาเว็บเพจภายใน Request Box ของ Get 102.5 

 
Get Insiders เปนสวนท่ีเปดโอกาสใหผูฟงสามารถนําเสนอเพลงท่ีตัวเองช่ืนชอบใหกับ

ทางสถานีผานการโหวต ซ่ึงเพลงท่ีไดรับการโหวตสูงสุดจะมีสิทธ์ิไดเปดในรายการวิทยุมากท่ีสุด
และบอยท่ีสุด 

 

 
ภาพ 4.10 ตัวอยางหนาเว็บเพจ Get Insiders  

 
Get On Air 
 Get Schedule ผังรายการวิทยุกระจายเสียงของ Get 102.5 ผูฟงสามารถติดตามฟงรายการ
หรือดีเจท่ีตัวเองช่ืนชอบไดจากผังรายการนี ้
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ภาพ 4.11 ผังของรายการ Get 102.5 
 
Get DJs เปนนําเสนอขอมูลสวนตัวของดีเจจากทางสถาน ี
 

 
ภาพ 4.12 ตัวอยางขอมูลสวนตัวของดีเจ 
 

Get Chart เปนการนําเสนอชารจเพลง ซ่ึงภายในเว็บไซตจะมีกิจกรรมใหมีการโหวตเพลง 
ผานทาง click insiders ซ่ึงถือวาเปนสวนท่ีสรางปฏิสัมพันธระหวางรายการกับผูฟงไดเปนอยางด ี
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ภาพ 4.13 ตัวอยางหนาเว็บเพจแสดงชารตเพลงของ Get 102.5 

 
Get Board หนาเว็บบอรด มีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธท่ีจะจัดขึ้นในระยะเวลาอัน

ใกล และเปนพ้ืนท่ีท่ีเปดโอกาสใหผูฟงสามารถตั้งกระทูหรือแสดงความคิดเห็นตางๆ เกี่ยวกับเพลง 
ศิลปน หรือกิจกรรมตางๆ ของทางสถาน ี 

 

 
ภาพ 4.14 ตัวอยางหนาเว็บบอรดของรายการ Get 102.5 

  
Get Gallery เปนการนําภาพกิจกรรมตางๆ มาประมวลใหผูชมดูกันอีกครั้ง หลังจากท่ี

กิจกรรมนั้นๆ ไดจัดเสร็จส้ินไป เพ่ือเปนการสรางความตอกย้ํา รวมถึงดึงดูดลูกคาโฆษณาใหเขามา
มากขึ้น 
 
Get on Ground 

Get Face to Face กิจกรรมพิเศษท่ีทางคล่ืนจัด โดยหาผูโชคดีไป meet & greet กับศิลปนท่ี
ช่ืนชอบ  



 

 

71 

Get Archive เปนการประชาสัมพันธโครงการและกิจกรรมพิเศษตางๆ ท่ีทางสถานีเปนผู
จัด  

 

 
ภาพ 4.15 ตัวอยางหนาเว็บเพจ Get Archive 
 

Get on Everyday 
Get Profile เว็บเพจนี้ยังสรางไมเสร็จ  
Get Contact เปนเว็บเพจหนาเดียวกับ map ใน Home Page ของ www.thisisclick.com  

  
สรุปการปรับแปลงเนื้อหาทางดานปริมาณในรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอผาน 

www.thisisclick.com 
 

จากขอมูลดังกลาว พบวา ปริมาณเนื้อหาของรายการวิทยุ Get 102.5 เม่ือนําเสนอบนส่ือ
อินเทอรเน็ตผานทาง www.thisisclick.com จะมีปริมาณมากกวาเม่ือเทียบกับส่ือวิทยุกระจายเสียง 
เนื่องจากเนื้อหาของรายการวิทยุบนอินเทอรเน็ตเม่ือนําเสนอผานทาง www.thisisclick.com 
นอกจากจะมีบางสวนท่ีมีลักษณะเหมือนกันกับท่ีถูกนําเสนอผานทางสถานีวิทยุกระจายเสียง คือ
เม่ือผูเขาชมคลิกท่ีหนาตางโฮมเพจของ Get 102.5 จะมีการออนไลนรายการวิทยุกระจายเสียงของ
คล่ืน Get 102.5 โดยอัตโนมัติ แตอาจจะมีการ delay บางเล็กนอย แตยังมีการเพ่ิมเนื้อหาบางสวนเขา
มา มีการเพ่ิมขอความ รายละเอียดตางๆ ภาพกราฟก และภาพเคล่ือนไหว เนื่องมาจากธรรมชาติของ
ส่ืออินเทอรเน็ตท่ีเปนแบบ multimedia จึงไดเปรียบส่ือวิทยุกระจายเสียงท่ีไดยินแตเสียงอยางเดียว 
อีกท้ังส่ืออินเทอรเน็ตสามารถบรรจุขอมูลไดมากกวาส่ือวิทยุ ดังท่ี Denis McQuail (1987) กลาววา 
“อินเทอรเน็ตเปนส่ือใหมท่ีมีการผสานเทคโนโลยีตางๆ เขาดวยกัน ท้ังการขนสง การเก็บรวบรวม
ขอมูล การสืบคนขอมูล การยอสวน การกระจาย การควบคุม การนําเสนอ และทําใหเกิดการส่ือสาร

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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หลายทาง นอกจากนี้ ส่ืออินเทอรเน็ตยังเปนส่ือท่ีมีความจุสูง” ดังนั้น จึงทําใหปริมาณเนื้อหาของ
รายการ  Get 102.5 เ ม่ือถูกนําเสนอบนส่ืออินเทอร เน็ตมีมากกวาเ ม่ือนําเสนอผานทาง
วิทยุกระจายเสียง 

 
  ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงเนื้อหาทางดานปริมาณในรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอ

ผานwww.thisisclick.com/102.5  
 
ดีเจจุ ศรีจุฬา หยงสตาร (สัมภาษณ, 25 มีนาคม 2550) กลาววา เนื้อหาของรายการท่ีเกี่ยวกับ

กิจกรรมประชาสัมพันธ ตัวดีเจจะไมสามารถพูดในรายการไดหมด ดังนั้น ทางทีมงานซ่ึงประกอบ
ไปดวยฝายครีเอทีฟ จะนําเนื้อหาในสวนนี้ไปสงใหกับ web editor เพ่ือนําไปบรรจุไวยังหนาเว็บเพ
จของ get 102.5 ตอไป ซ่ึงจะทําใหรายละเอียดของกิจกรรมประชาสัมพันธในเว็บไซตมีมากกวาท่ี
พูดในรายการผานทางวิทยุกระจายเสียง 
 
 ดังนั้นสรุปไดวา ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงเนื้อหาทางดานปริมาณในรายการ Get 
102.5 เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/102.5 คือ ปจจัยทางดานธรรมชาติและศักยภาพของ
ส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ต เปนส่ือท่ีมีศักยภาพในการเก็บขอมูลสูง มีความยืดหยุน
ในรูปแบบ เนื้อหา และการใชงาน การตอบสนองและปฏิสัมพันธระหวางผูสงสารและผูรับสาร 
(Interactivity) รวมท้ังความสามารถในการทะลวงผานขอจํากัดของการส่ือสารท่ีเกี่ยวกับเวลาและ
ระยะทางในการส่ือสาร 
 
 คุณสมบัติท่ีสําคัญประการหนึ่งของอินเทอรเน็ต คือ รูปแบบการส่ือสารดวยระบบหลายส่ือ
หรือส่ือประสม (Multimedia) เปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหการนําเสนอเรื่องราว ขอมูล และสารสนเทศ
ตางๆ บนเครือขายอินเทอรเน็ตสามารถทําไดหลายรูปแบบท้ังขอความ กราฟก ภาพเคล่ือนไหว และ
เสียง ดังนั้น เนื้อหาของรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอผานทางส่ืออินเทอรเน็ต จึงมีปริมาณมากกวา
เม่ือนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียง 
   

4.1.1.3 เพลง    
 
เพลงท่ีถูกนําเสนอผานส่ือวิทย ุ  

 
บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เปนบริษัทท่ีประกอบธุรกิจเกี่ยวกับเพลง ดังนั้น บทเพลงจึงถือได

วาเปนสินคาท่ีมีความสําคัญท่ีสุดของธุรกิจประเภทนี ้ทางบริษัทฯ จึงมีนโยบายใหมีชวงนําเสนอบท

http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com/102.5
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เพลงตอวันมากท่ีสุด เม่ือเทียบกับชวงท่ีดีเจพูด อีกท้ังยังมีการเพ่ิมกิจกรรมและเกมเขามาเพ่ือดึงดูด
สปอนเซอรและใหผูฟงรูสึกมีสวนรวมกับรายการดวย สําหรับเพลงท่ีนํามาใชเปดในรายการ ตอง
กําหนดใหตรงกับความตองการของกลุมผูฟงเปาหมาย โดยเพลงท่ีจะนํามาเปดนั้นจะไดรับการ
สํารวจความนิยมจากกลุมผูฟงเปาหมายกอน และการท่ีบริษัทฯ มีการทําการสํารวจความนิยมอยาง
นี้ จะทําใหรับรูถึงรสนิยมของคนฟงวาชอบเพลงในลักษณะใด เพ่ือท่ีจะนําขอมูลตรงนี้มาใช
คัดเลือกเพลงท่ีจะนํามาเปดในรายการตอไป  

 
สวนการวางรูปแบบการนําเสนอเพลง บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัดไดมีการวางรูปแบบในการ

นําเสนอเพลงดวยการจัดเก็บเพลงอยางเปนระบบ โดยบริษัทไดใชระบบในการจัดรายการวิทยุท่ี
เรียกวา RCS (Radio Computing Service) ซ่ึงเปนการเช่ือมตอของระบบดวยคอมพิวเตอรตลอด 24 
ช่ัวโมง เริ่มตั้งแตการจัดรูปแบบรายการวิทยุใหเปนไปตามท่ี Music Director กําหนด เชน ใน 1 
ช่ัวโมง จะมีโฆษณากี่ชวง ชวงละกี่นาที เพลงท่ีใชจะแบงเปนกี่หมวดใหเหมาะสมกับรูปแบบของ
รายการ 

  
ระบบ RCS นี้ยังเปนระบบคอมพิวเตอรท่ีจัดเรียงเพลงจากผลสํารวจความนิยมตาม

หมวดหมู ทําใหงายตอการนํามาใชและตรงกับความตองการของกลุมผูฟงเปาหมาย แตอยางไรก็
ตาม ดีเจก็จะมีสวนในการคัดเลือกเพลงดวย โดยในแตละสัปดาหดีเจจะเปนผูใหคะแนนเพลงใหม
แตละเพลง โดยเพลงท่ีไดคะแนนสูงสุดจะถูกเปดมากท่ีสุด สวนเพลงท่ีไดคะแนนนอยก็จะถูกเปด
นอยลงตามลําดับ 

  
ระบบ RCS มีขอดีตรงท่ีทําใหทุกอยางมีระบบมากขึ้นและตรงตอเวลาอยูในรูปแบบท่ี

กําหนด สามารถเปดเพลงท่ีถูกกําหนดมากอนลวงหนาไดทําใหดีเจมีเวลาเตรียมตัวกอนจัดรายการ
มากขึ้น แตระบบนี้ก็มีขอเสียอยูเหมือนกันตรงท่ีไปลดบทบาทของดีเจใหนอยลง เพราะมีหนาท่ีแค
พูดโดยไมมีอิสระในการเลือกเพลงเพราะเพลงตางๆ ไดถูกกําหนดจากระบบมาเรียบรอยแลว ซ่ึง
สงผลใหการเปดเพลงตามคําขอจากผูฟงลดนอยลง 

  
อยางไรก็ตาม ระบบ RCS นี้จะถูกตัดสินในขั้นตอนสุดทายโดย Music Director วาเพลง

ไหนควรเปดมากหรือนอย ซ่ึงจะมีการสํารวจความตองการของผูฟงท่ีเกี่ยวกับเพลงนั้นๆ เหมือนกัน 
เพ่ือนําไปสูการติดตามฟงรายการวิทยุอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ บริษัทยังมีการจัดแบงเพลงออกเปน
หมวดหมู ซ่ึงหมวดเพลงตางๆ จะถูกกําหนดโดย Music Director และจะถูกสุมอีกครั้งดวย
คอมพิวเตอรโดยจะมีการตั้งกฎเกณฑไว เชน ไมใหมีเพลงซํ้ากันใน 1 ชวงดีเจ เปนตน 
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เนื่องจากเพลงท่ีใชนํามาเปดในรายการวิทยุของท้ัง 3 สถานี ในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ 
จํากัด จะมาจากการสํารวจความนิยมของผูฟงเปาหมาย เพราะฉะนั้น การจัดหมุนเวียนเพลงของ
สถานีวิทยุจึงมีการจัดเก็บเพลงดังกลาวไวในหองสมุดเพลง (Music Library) โดยจะมีเจาหนาท่ี
ควบคุมเพลงหรือ Music Director มาทําหนาท่ีคัดเลือกเพลงและจัดเตรียมเพลงตามลําดับความนิยม 
 

สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการเลือกศึกษาชวงของรายการดีเจจุ (ศรีจุฬา หยง
สตาร) ในวันจันทรและวันศุกร เวลา 13.00 – 16.00 น. พบวา เพลงท่ีใชเปดในชวงของดีเจจุ - ศรี
จุฬา หยงสตาร จะเปนเพลงสากลยอดนิยมตั้งแตนิยมกันในปจจุบันยอนไปจนถึงอดีต หลากหลาย
แนว ไมวาจะเปนฮิปฮอป ร็อค หรือ ปอบแดนซ ท้ังจังหวะชาและเร็วตลอด 24 ช่ัวโมง โดยจะมี
จํานวนของเพลงท่ีเปดเฉล่ียช่ัวโมงละ 6-10 เพลง ซ่ึงเพลงท่ีนํามาเลือกเปดในรายการจะมีการ
จัดเรียงเพลงตามการสํารวจความนิยมจากกลุมผูฟงเปาหมายท่ีลงทะเบียนใน get insider จาก
เว็บไซต www.thisisclick.com นอกจากนี้ ตัวดีเจจะตองมีความรูเรือ่งเพลงสากลและความรูรอบตัว
ท่ีทันสมัย พูดกระชับ เพราะเนนการเปดเพลงเปนหลัก เพ่ือชักจูงกลุมผูฟงเปาหมายใหติดตามฟง
ตลอดวันหรือเพ่ิมความถ่ีในการรับฟงใหมากขึ้น 

   
ดีเจจุ ศรีจุฬา หยงสตาร (สัมภาษณ, 25 มีนาคม 2550) กลาววา เนื้อหาของรายการตัวดีเจจะ

เปนคนคิดเองท้ังหมด โดยจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงและนโยบายของบริษัทฯ เปนหลัก สวนรูปแบบ
ของรายการจะเปนหนาท่ีของโปรดิวเซอร นอกจากนี้ การคัดเลือกเพลงท่ีจะนํามาเปดในรายการ จะ
ทําการคัดเลือกจากกลุมผูฟงท่ีเขาไปลงทะเบียนในเว็บไซต www.thisisclick.com/get insiders ซ่ึง
ทางสถานีจะนําเพลงใหมชวงส้ันๆ หรืออาจจะเปนทอน Hook นํามาใหผูฟงทดลองฟงแลวทําการ
ใหคะแนน ถาหากเพลงไหนติดอันดับ 1-40 ความถ่ีในการเปดในรายการจะมีมากกวาเพลงอ่ืนๆ 
เนื่องจาก เพลงท่ีติดอันดับจะมีโอกาสถูกสุมขึ้นมาโดย music director เพ่ือนํามารวมไวในอันดับ
เพลงท่ีจะใชเปดในรายการมากกวา 

 
เพลงท่ีถูกนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 สําหรับเพลงท่ีนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต พบวา มีอยู 2 รูปแบบ คือ 
 
 ก. รูปแบบการนําเสนอในลักษณะการออกอากาศสด (online radio) คือ เพลงท่ีนําเสนอผาน
ทางรายการวิทยุกระจายเสียงของแตละสถานีในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ท่ีกําลังออกอากาศอยู
จริง 
 

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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ข.รูปแบบการนําเสนอในลักษณะภาพ ซ่ึงในหนาเว็บเพจของ www.thisisclick.com/102.5 
จะมีการนําเสนอภาพของศิลปน อัลบ้ัมเพลง รวมถึงขอมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับอัลบ้ัมหรือศิลปนนั้นๆ 
ดังตัวอยางขางลางนี ้ 

 

  
ภาพ 4.16 หนาเว็บเพจ Breaking Artist ของ Get 102.5 

  
สรุปการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเพลงในรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอผาน 

www.thisisclick.com 
 

 จากการศึกษาพบวา เพลงท่ีนําเสนอผานทางส่ืออินเทอรเน็ต www.thisisclick.com/102.5 
จะมีการเพ่ิมภาพของศิลปน หรืออัลบ้ัมเขามา ดังนั้น เม่ือผูฟงเปดฟงวิทยุบนอินเทอรเน็ต จะ
สามารถเห็นภาพของศิลปนและสามารถอานรายละเอียดท่ีเกี่ยวกับอัลบ้ัมนั้นๆ ไปพรอมๆ กับฟง
เพลง ตางกับเม่ือผูฟง ฟงเพลงจากส่ือวิทยุกระจายเสียง จะไดยินแตเสียงเพลงอยางเดียว พรอมกับมี
รายละเอียดท่ีเกี่ยวกับศิลปนหรือเพลงนั้นๆ นอยมาก ซ่ึงดีเจจะเปนคนพูด ประมาณ 10 วินาที 
ตัวอยางเชน “อยูในวงการมาก็หลายปแลวเหมือนกัน ตอนนี้ก็ยังสรางสรรคผลงานดีๆ ออกมาใหเรา
ไดฟงกันอีก กับ..... ซิงเกิ้ลนี้ …… นะคะ ท่ี Get 102.5 Bangkok only International Hit Music 
Station คะ”   
 

นอกจากนี้ รายการวิทยุ Get 102.5 ยังมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตเขามาชวยในการจัดลําดับ
เพลง ท่ีจะนํ ามา เปด ในรายการด ว ย  กล าวคื อ  ผู ฟ ง จะ เข า ไปลงทะ เ บียนใน เว็บไซต 
www.thisisclick.com/get insiders ซ่ึงทางสถานีจะนําเพลงใหมชวงส้ันๆ หรืออาจจะเปนทอน Hook 
นํามาใหผูฟงทดลองฟงแลวทําการใหคะแนน ถาหากเพลงไหนติดอันดับ 1-40 ความถ่ีในการเปดใน

http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com/get
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รายการจะมีมากกวาเพลงอ่ืนๆ เนื่องจาก เพลงท่ีติดอันดับจะมีโอกาสถูกสุมขึ้นมาโดย music 
director เพ่ือนํามารวมไวในอันดับเพลงท่ีจะใชเปดในรายการตอไป 
 

ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเพลงในรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอผาน
www.thisisclick.com/102.5  

 
ดีเจจุ ศรีจุฬา หยงสตาร (สัมภาษณ, 25 มีนาคม 2550) กลาววา พฤติกรรมของคนใน

ปจจุบันมีแนวโนมท่ีจะใชอินเทอรเน็ตกันมากขึ้น ทางสถานีจึงไดมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตเขามาชวย
ประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ของทางบริษัท รวมถึงการเปดโอกาสใหผูฟงไดมีสวนในการคัดเลือก
เพลงท่ีจะนํามาเปดในรายการ โดยไปลงทะเบียนในเว็บไซต www.thisisclick.com/get insiders แลว
ทําการใหคะแนนเพลง เพ่ือท่ีเพลงนั้นๆ จะมีโอกาสถูกสุมขึ้นมาเปดในสถานีบอยครั้งขึ้น  
  
 ดังนั้นสรุปไดวา ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเพลงในรายการ Get 
102.5 เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/102.5 มีอยู 2 ปจจัย ดังนี ้
 
 ก. ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ตเปนส่ือมัลติมีเดีย มีความจุสูง 
สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และเสียง มีความยืดหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และ
การใชงาน สามารถสงขอความท้ังตัวอักษร รูปภาพ และเสียง ดังนั้น การนําเสนอเพลงในรายการ
ผานทางส่ืออินเทอรเน็ต ก็ไมไดมีเพียงแคเสียงใหผูฟงฟงเพียงอยางเดียว แตหากมีการเพ่ิม
ภาพกราฟกและขอมูลเกี่ยวกับศิลปนและนักรองเขามามากขึ้น เพ่ือเปนทางเลือกหนึ่งท่ีชวยใหผูฟง
ไดรับขอมูลขาวสารจากทางเพลงและศิลปนนั้นๆ มากขึ้น  
      
  ข. กลุมคนฟงเปาหมาย จากการศึกษาพบวา รูปแบบและเนื้อหาสวนใหญของท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ทําใหทีมผูผลิต 
รวมถึงตัวดีเจ วางรูปแบบและเนื้อหา รวมท้ังเพลงท่ีจะนํามาเปดในรายการ ใหตอบรับกับความ
ตองการของกลุมผูฟงเปาหมาย อีกท้ังยังทําใหกลุมผูฟงเปาหมาย สามารถรับรูถึงขอมูลและ
รายละเอียดเกี่ยวกับศิลปนหรืออัลบ้ัมเพ่ิมเติม โดยสามารถคลิกเขาไปดูไดท่ี www.thisisclick.com   
 
  4.1.1.4 ขาว    

 โดยสวนมากแลว รายการวิทยุของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด จะมีสัดสวนของ
รายการเพลงมากกวาการนําเสนอขาว ซ่ึงในแตละรายการจะมีการรายงานขาวประมาณ 5-10 นาที 
ตอรายการ 1 ช่ัวโมง ซ่ึงใน 1 วันจะมีการนําเสนอขาวแบงเปน 2 ลักษณะ คือ 

http://www.thisisclick.com/102.5
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 ก. การนําเสนอขาวราชการ ซ่ึงจะนําเสนอท้ังหมด 3 ชวงใน 1 วัน คือ หลังเวลา 
8.00 น. เวลา 12.00 น. และหลังเวลา 18.00 น.  ท้ังนี้จะเปนการนําเสนอขาวผานการรับสัญญาณจาก
หนวยงานของรัฐซ่ึงก็คือสถานีวิทยุในเครือกองทัพอากาศและกองทัพบกผูเปนเจาของสถาน ี

 
 ข. การนําเสนอขาวของรายการ ซ่ึงจะนําเสนอทุกๆ ตนช่ัวโมง จะเปนการรายงาน

ขาว Click News จาก UBC News และสถานีวิทยุในเครือกองทัพอากาศตลอดท้ังวัน  
 
 สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการเลือกศึกษาชวงของรายการดีเจจุ (ศรีจุฬา 

หยงสตาร) ในวันจันทรและวันศุกร เวลา 13.00 – 16.00 น. พบวา การนําเสนอขาวมีรายละเอียด
ดังตอไปนี ้คือ 

 
 ชวงที่ 1 
 ตนช่ัวโมงมีการรายงานขาว Click News จาก UBC News และสถานีวิทยุในเครือ

กองทัพอากาศประมาณ 28 นาที 
 
 ชวงที่ 2 
 ตนช่ัวโมงมีการรายงานขาว Click News จาก UBC News และสถานีวิทยุ

กองทัพอากาศประมาณ 2 นาที  
 
 ชวงที่ 3 
 ตนช่ัวโมงมีการรายงานขาว Click News จาก UBC News และสถานีวิทยุกองทัพ

ในเครือกองทัพอากาศประมาณ 2 นาที  
 

   จากขอมูลดังกลาว สรุปไดวา ขาวท่ีนําเสนอรายการทุกๆ ตนช่ัวโมง จะเปนการ
รายงานขาวจาก UBC News และสถานีวิทยุกองทัพในเครือกองทัพอากาศ โดยช่ัวโมงแรกจะ
ออกอากาศประมาณ 28 นาที และ ช่ัวโมงท่ี 2 และ 3 จะออกอากาศประมาณ 2 นาที  
 

 สวนการรายงานขาวผานทางเว็บไซต www.thisisclick.com พบวา มีการนําเสนอ
ขาวผานทางเว็บไซต www.thisisclick.com โดยจะมีลักษณะเปนการออกอากาศสด (online radio) 
ไปพรอมๆ กับท่ีมีการรายงานขาวจากทางสถานีวิทยุกระจายเสียง และไมมีการนําเสนอเนื้อหา
เพ่ิมเติมในหนาเว็บเพจ ดังจะเห็นไดจาก รูปท่ี 4.2 หนาโฮมเพจของ Get 102.5 จะไมมีหัวขอท่ี

http://www.thisisclick.com
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เกี่ยวกับขาวเลย ดังนั้น จึงไมพบการปรับแปลงเนื้อหาทางดานขาวในรายการ Get 102.5 เม่ือ
นําเสนอผานwww.thisisclick.com/102.5  

  
 4.1.1.5 กิจกรรม และขาวประชาสัมพันธ   

 
กิจกรรมและขาวประชาสัมพันธเม่ือนําเสนอผานส่ือวิทยุ 

 
สําหรับกิจกรรมในรายการวิทยุของ Get 102.5 ในชวงของดีเจจุ (ศรีจุฬา หยงสตาร) ในวัน

จันทรและวันศุกร เวลา 13.00 – 16.00 น. มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
ในสวนของกิจกรรมในรายการท่ีเกี่ยวกับเพลง ทางสถานี Get 102.5 เปดโอกาสใหผูฟง

สามารถขอเพลงผานทางโทรศัพทหรือสงขอความเขามาโดยดีเจจะทําการเปดช่ัวโมงละ 1 เพลง 
นอกจากนี้ ดีเจจะมีการเปดเพลงท่ีแตกตางไปจากอันดับชารตเพลงท่ัวไปเพราะเพลงท่ีนํามาเปดนั้น
จะมีการเช่ือมโยงเนื้อหาใหเขากับสถานการณในปจจุบันหรือทางดีเจอาจเปนผูสมมติขึ้นเอง เชน 
เพ่ือนของดีเจกําลังจะแตงงานและตองการเพลงท่ีจะนําไปใชเปดในงานแตงงาน ดีเจจึงขอใหผูฟง
ชวยกันแนะนําบทเพลงท่ีเกี่ยวกับความรักท่ีสามารถนําไปใชเปดในงานแตงงานได ซ่ึงกิจกรรมนี้จะ
เปนการทําใหผูฟงไดมีสวนรวมในรายการไดอีกทางหนึ่ง  

 
นอกจากนี้ ทางสถานียังมีการจัดกิจกรรม Meet & Greet ศิลปนยอดนิยม อยางเชน งาน

ประกาศผลรางวัล MTV Asia Award โดยทางสถานีจะจัดใหผูฟงไดเขารวมปารตี้ meet & greet กับ 
Lee Ryan หนึ่งในศิลปนท่ีเดินทางมาเขารวมงานประกาศรางวัลในครั้งนี้  
 
ตัวอยางสคริปต 

“สําหรับงานประกาศรางวัล MTV Asia Award ปนี้ Lee Ryan ก็จะมารวมงาน MTV ดวย 
ตอนนี้เรามีบัตรอยู 2 ใบ แจกให 1 คน เพราะไปคนเดียวมันเหงา โทรมาเลยคะ ใครถึงกอน มีสิทธ์ิ
กอน ตองขอบคุณท่ีพัก รร. มิลลิเนียม ฮิลตัน กรุงเทพฯ ท่ีใหการสนับสนุนการแจกบัตร MTV Asia 
Award ในครั้งนี้ดวยคะ” 
 
ขาวฝากประชาสัมพันธ 
 สําหรับขาวประชาสัมพันธ ในรายการ Get 102.5 จะเปนขาวกิจกรรมตางๆ ท่ีนาสนใจ 
อยางเชน คอนเสิรตท่ีกําลังจะจัดขึ้น หรือขาวฝากประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ท่ีนาสนใจท่ีตรงกับ
กลุมเปาหมายของรายการ อยางเชน ขาวประชาสัมพันธเกี่ยวกับภาพยนตรท่ีกําลังจะเขาฉาย  
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ตัวอยางสคริปต  
“เขาไปแลวเม่ือวานนี ้สําหรับภาพยนตรเรื่องโกสตเกมลาทาผี ภาพยนตรลําดับแรกของคาย

หนังนองใหม NGR เรื่องราวนาติดตามและระทึกใจทีเดียว นําเสนอผานมุมมองเรียลลิตี้โชว โดยนํา
เด็ก ๆ 11 คน ไปใชชีวิตอยูรวมกันในพิพิธภัณฑสงครามท่ีกัมพูชา จุดมุงหมายอยูท่ีเงินรางวัลกวา 5 
ลานบาท บทสรุปของเขาท้ัง 11 คนจะเปนอยางไร เขาโรงฉายไปแลวคะ สําหรับภาพยนตรเรื่องนี ้
โกสตเกมลาทาผี” 
  
กิจกรรมและขาวประชาสัมพันธเม่ือนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต 
   
 สําหรับกิจกรรมและขาวประชาสัมพันธท่ีนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต ผูฟงจะไดรับฟงใน 
2 รูปแบบ คือ 
 

ก. รูปแบบการนําเสนอในลักษณะการออกอากาศสด (online radio) คือ กิจกรรมและขาว
ประชาสัมพันธท่ีนําเสนอผานทาง online radio ของสถานีวิทยุกระจายเสียงท่ีกําลังออกอากาศอยู
จริง  

  
ข .  รู ปแบบก ารนํ า เ สนอ ในลั กษณะข อ มู ลและภาพ  ซ่ึ ง ใ นหน า เ ว็ บ เพจของ 

www.thisisclick.com/102.5 จะมีการนําเสนอรายละเอียดของกิจกรรมตางๆ รวมถึงกฎ กติกาในการ
เขารวมสนุก พรอมภาพกราฟกสวยๆ  
  
 สําหรับกิจกรรมตางๆ ในรายการวิทยุ Get 102.5 เม่ือนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต พบวา 
กิจกรรมท่ีทางสถานีเปนผูจัด จะมีการเพ่ิมรายละเอียด เนื้อหา และภาพกราฟกตางๆ เขามามากกวา
เม่ือนําเสนอผานส่ือวิทยุ เพ่ือใหผูฟงไดรับรูขอมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับกิจกรรมนั้นๆ ไดสะดวกยิ่งขึ้น 
ดังนั้น หากผูฟงฟงไมทัน ก็สามารถคลิกเขามาดูรายละเอียดเพ่ิมเติมไดท่ีหนาเว็บไซตของสถานีวิทยุ 
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ภาพ 4.17 ภาพตัวอยางขาวประชาสัมพันธกิจกรรม meet & greet 

   
จากภาพท่ี 4.17 จะเห็นวา เปนขาวประชาสัมพันธกิจกรรม meet & greet ท่ีทางสถานีเปนผู

จัด หนาเว็บเพจจะมีรายละเอียดเกี่ยวกับการเขารวมกิจกรรม meet & greet มากกวา เม่ือเทียบกับท่ีดี
เจพูดออกในรายการในแตละชวง เนื่องจาก ดีเจจะตองรีบพูดใหทันกับเวลาท่ีทางสถานีกําหนดไว 
จึงตองพูดใหกระชับ เพ่ือใหคนฟงเขาใจงายและชัดเจน    

 
นอกจากนี้ ภายในเว็บไซต ยังไดมีการนําภาพขาวกิจกรรมท่ีทางสถานีจัดเสร็จส้ินไปแลว 

นํามาลงใหผูฟงไดดูเพ่ิมเติมอีก ท้ังนี้เพ่ือสรางแรงจูงใจใหผูฟงท่ียังไมไดเขารวมกิจกรรมรูสึกอยาก
ท่ีจะเขารวมกิจกรรมกับทางสถานี อีกท้ังยังชวยตอกย้ําใหคนท่ีเขารวมกิจกรรมไปแลว อยากท่ีจะ
ติดตามเขารวมกิจกรรมในครั้งตอๆ ไป   
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ภาพ 4.18 ตัวอยางหนาเว็บเพจแสดงภาพกิจกรรมตางๆ ของทางสถานี 

 
แตสําหรับขาวฝากประชาสัมพันธ ท่ีไม เกี่ยวกับกิจกรรมของทางสถานี  เชน ขาว

ประชาสัมพันธท่ีเกี่ยวกับภาพยนตรท่ีกําลังจะเขาฉาย จะไมมีการนํามาใสไวในหนาเว็บไซต ท้ังนี้ 
คุณพัสวรรณ ศรีลาน (สัมภาษณ, 25 มีนาคม 2550) web-editor กลาววา แตละคล่ืนจะมีฝายครีเอทีฟ
นําขอมูลท่ีเกี่ยวกับกิจกรรม ซ่ึงแตละสถานีอยากจะประชาสัมพันธลงในเว็บไซตมาให ซ่ึงการ
อัพเดตขาวกิจกรรมตางๆ ก็ขึ้นอยูกับความถ่ีของกิจกรรมนั้นๆ วาจะมีชวงไหนบาง ซ่ึงการลงขาว
กิจกรรมในเว็บไซต ก็จะมีการลงขอมูลประชาสัมพันธกิจกรรมท้ังชวงกอนท่ีจะมี ชวงระหวาง และ
ชวงหลังปลอยกิจกรรมไปแลว ดังนั้น สําหรับกิจกรรมท่ีเปนแคขาวประชาสัมพันธท่ัวๆ ไป โดยท่ี
สถานีไมไดเปนผูจัด จึงไมมีการนําไปใสลงในเว็บไซต 

 
สรุปการปรับแปลงเนื้อหาทางดานกิจกรรมและขาวประชาสัมพันธในรายการ Get 102.5 

เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 
 

จากการศึกษาเนื้อหาทางดานกิจกรรมของทางสถานีท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุ เม่ือนําเสนอ
ผานเว็บไซต www.thisisclick.com พบวา กิจกรรมท่ีนําเสนอผานเว็บไซต จะมีรายละเอียดมากกวา 
คือมีขอมูลของกิจกรรมมากกวา และเพ่ิมภาพขาวกิจกรรมเขามาดวย ท้ังนี้เนื่องจากส่ืออินเทอรเน็ต
สามารถบรรจุขอมูลไดมากกวาส่ือวิทยุ ดังท่ี Denis McQuail (1987) กลาววา “อินเทอรเน็ตเปนส่ือ
ใหมท่ีมีการผสานเทคโนโลยีตางๆ เขาดวยกัน ท้ังการขนสง การเก็บรวบรวมขอมูล การสืบคน
ขอมูล การยอสวน การกระจาย การควบคุม การนําเสนอ และทําใหเกิดการส่ือสารหลายทาง” 
นอกจากนี้ ส่ืออินเทอรเน็ตยังเปนส่ือท่ีมีความจุสูง อีกท้ังยังไมมีขอจํากัดทางเวลา เหมือนกับส่ือวิทยุ

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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ท่ีดีเจจะตองรีบพูดใหกระชับเพ่ือใหทันกับเวลาท่ีออกอากาศ จึงทําใหเนื้อหาและรายละเอียดท่ีพูด
ออกอากาศ นอยกวาเม่ือเทียบกับเนื้อหาท่ีนําไปลงในเว็บไซต  

 
แตสําหรับขาวประชาสัมพันธท่ีไมเกี่ยวกับกิจกรรมของทางสถาน ีเชน ขาวประชาสัมพันธ

ท่ีเกี่ยวกับภาพยนตรท่ีกําลังจะเขาฉาย จะไมมีการนํามาใสไวในหนาเวบ็ไซต ท้ังนี ้เพราะขอมูลท่ีจะ
นําลงในเว็บไซต จะเปนขอมูลท่ีเกี่ยวกับกิจกรรมท่ีแตละสถานีอยากจะประชาสัมพันธเทานั้น 
ดังนั้น จึงไมพบการปรับแปลงเนื้อหาทางดานขาวประชาสัมพันธในรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอ
ผาน www.thisisclick.com 
 

ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงเนื้อหาทางดานกิจกรรมและขาวประชาสัมพันธในรายการ 
Get 102.5 เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/102.5  

 
คุณพัสวรรณ  ศรีลาน  (สัมภาษณ ,  25 มีนาคม  2550) web-editor ของเว็บไซต 

www.thisisclick.com กลาววา เว็บไซตมีสวนชวยสนับสนุนวิทยุท่ีออกอากาศสดอยูมาก ท้ังนี้ถา
ผูฟงพลาดรายละเอียดสําคัญๆ ไป อยางฟงขาวกิจกรรมตางๆ ไมทัน ก็สามารถคลิกเขาไปอาน
เพ่ิมเติมไดทางเว็บไซต www.thisisclick.com เพราะขาวท่ีประชาสัมพันธผานทางดีเจ จะเปนขาว
เดียวกันท่ีลงในเว็บไซต โดยท่ี web-editor จะเปนผูเขียนเนื้อหา (content) ซ่ึงจะรับเนื้อหาขอมูล
กิจกรรมท่ีตองการอยากจะประชาสัมพันธมาจากฝายครีเอทีฟอีกทีหนึ่ง  

 
 ดังนั้นสรุปไดวา  ปจจัย ท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงเนื้อหาทางกิจกรรมและขาว
ประชาสัมพันธในรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/102.5 มีอยู 3 ปจจัย 
ดังนี ้
 
 ก. ธรรมชาติและศักยภาพของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ตเปนส่ือ
มัลติมีเดีย มีความจุสูง สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และเสียง มีความยืดหยุน
ในรูปแบบ เนื้อหา และการใชงาน สามารถสงขอความท้ังตัวอักษร รูปภาพ และเสียง ดังนั้น การ
นําเสนอกิจกรรมและขาวประชาสัมพันธในรายการผานทางส่ืออินเทอรเน็ต ก็ไมไดมีเพียงแคเสียง
ใหผูฟงฟงเพียงอยางเดียว แตหากมีการเพ่ิมภาพกราฟกและขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมนั้นๆ เขามามาก
ขึ้น เพ่ือเปนทางเลือกหนึ่งท่ีชวยใหผูฟงไดรับขอมูลขาวสารของกิจกรรมตางๆ จากทางสถานี และ
สามารถโนมนาวใหผูฟงเกิดความตองการอยากมีสวนรวมกับกิจกรรมท่ีทางสถานีจัดมากขึ้น  
 

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/102.5
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  ข. กลุมคนฟงเปาหมาย จากการศึกษาพบวา รูปแบบและเนื้อหาสวนใหญของท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ดังนั้นกิจกรรม
ตางๆ ท่ีทางสถานีจัดขึ้น ทางฝายครีเอทีฟ จะตองออกแบบใหตรงกับความตองการของกลุมผูฟง
เปาหมายเปนหลัก เพ่ือทําใหเกิดการติดตามฟงอยางตอเนื่อง 
 
 ค.  การตลาด  มีตัวแปรสําคัญคือ บริษัทโฆษณา ซ่ึงในปจจุ บันนี้รายการวิทยุทาง
อินเทอรเน็ตมีแนวโนมท่ีจะเปนท่ีนิยมมากขึ้น เพราะเนื่องมาจากรูปแบบและเนื้อหาของรายการท่ี
ดึงดูด นาสนใจ และผูใชสะดวกในการรับฟง ฉะนั้น บริษัทโฆษณาจึงพรอมท่ีจะลงทุนซ้ือส่ือเพ่ือ
โฆษณาประชาสัมพันธสินคาของตัวเอง จึงทําใหเนื้อหาและรูปแบบของกิจกรรมบางสวนถูก
กําหนดจากทางบริษัทโฆษณา  
   
  4.1.1.6 เกม 

 
ในปจจุบัน รายการวิทยุมีการแขงขันกันสูงขึ้น ดังนั้น การจัดเกม แจกของรางวัล และ

โปรโมช่ันตางๆ จึงเขามามีบทบาทในรายการวิทยุมากขึ้น เพ่ือเพ่ิมการดึงดูด สรางสีสัน และความ
สนุกสนานใหกับผูฟง ซ่ึงกิจกรรมการแขงขันในรายการจะเนนความงายในการรวมกิจกรรมของ
ผูฟง กฎกติกาการเลนเกมท่ีไมซับซอน เนื้อหาและขั้นตอนการเลนเกมนาสนใจและนาติดตาม เพ่ือ
ไมใหผูฟงเกิดการเบ่ือและรูสึกตื่นเตนไปกับเกม ท้ังนี้รวมไปถึงผูฟงคนอ่ืนๆ ท่ีไมไดรวมเลนเกม
ดวย  

 
การท่ีรายการมีเกมและของรางวัลถือเปนการสรางความสัมพันธท่ีดีอยางหนึ่งระหวางตัว

รายการกับกลุมผูฟงเปาหมายของรายการ ซ่ึงสามารถนําไปสูฐานขอมูลกลุมผูฟงของรายการวิทยุใน
การทํากิจกรรมท่ีตองใชขอมูลของกลุมผูฟงเหลานั้นเพราะชวยใหบริษัทสามารถปรับโครงการให
สามารถตอบสนองความตองการของลูกคาแตละรายไดมากท่ีสุด ซ่ึงลักษณะของรางวัลท่ีจัดใหแก
ผูฟงท่ีเขามารวมสนุกกับทางรายการวิทยุของบริษัทฯ แบงไดเปน 3 ประเภทคือ 

 
 (1) รางวัลคือ เงิน 
 (2) รางวัลคือ ส่ิงของ 
 (3) รางวัลคือ ช่ือเสียงและความภาคภูมิใจ  

 
วิธีการเชนนี้จะสามารถดึงดูดผูฟงใหติดตามรายการไดอยางตอเนื่อง แตในขณะเดียวกัน

การมอบรางวัลจะสามารถสรางสัมพันธกับกลุมผูฟงเปาหมายไดอยางตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่ง
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ท่ีทางรายการเพ่ิมมูลคาของเงินรางวัลสูงขึ้นเรื่อยๆ ซ่ึงการจูงใจผูฟงจะตองเปนรางวัลท่ีโดดเดนและ
มีเง่ือนไขท่ีไมทําใหผูฟงรูสึกทอแทท่ีจะติดตามเขารวมตอไป โดยของรางวัลจะมอบใหแกผูฟงท่ี
ชนะการแขงขัน โดยทางบริษัทฯ จะตั้งมาตรฐานไวไมใหต่ํากวา 500 บาท หรืออาจจะเปนส่ิงของท่ี
มีคุณคาทางจิตใจ เปนส่ิงของท่ีทางบริษัทฯ ผลิตมาโดยเฉพาะ หาซ้ือไมไดจากแหลงรานคาท่ัวไป 
เพ่ือสรางความนาสนใจของส่ิงของรางวัลนั้นๆ อยางเชน สติกเกอรรูปแมวกวักของคล่ืน 104.5 Fat 
Radio, บัตรเขาชมงาน Fat Festival หรือทริปทองเท่ียวไปตางประเทศรวมกับดาราท่ีช่ืนชอบ เปน
ตน นอกจากนี้ การท่ีผูฟงท่ีเขามารวมสนุกแลวชนะการแขงขัน ยังสรางความภูมิใจ ทําใหผูฟงรูสึกดี
ในการท่ีจะเขามารวมเกมตอไป ทําใหเกิดการติดตาม สงผลใหผูฟงติดรายการนั้นๆ อยางเหนียว
แนน  

 
สําหรับแตละรายการวิทยุของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด จะคํานึงถึงลักษณะของผูฟง

กลุมเปาหมาย โดยทางฝายผลิตรายการจะทําการสํารวจความตองการผานการเก็บขอมูลเกี่ยวกับ
ผูฟงของทางรายการกลุมเปาหมายดวยวาในกลุมอายุผูฟงเทานี้มีความตองการและความสนใจ
กิจกรรมหรือส่ิงของประเภทใดบาง ซ่ึงขอมูลดังกลาวใชเพ่ือประกอบการวางแผนการสรางสรรค
เกมตอไป 
 
เกมท่ีนําเสนอผานส่ือวิทย ุ

 
สําหรับเกมในรายการวิทยุของ Get 102.5 ในชวงของดีเจจุ (ศรีจุฬา หยงสตาร) ในวันจันทร

และวันศุกร เวลา 13.00 – 16.00 น. พบวา จะมีเกมหลักๆ 1 เกมคือ The Fugitive ซ่ึงเปนเกมท่ีไดรับ
เงินรางวัลสนับสนุนจากสปอนเซอร เพ่ือตอกย้ําช่ือคล่ืนวิทยุใหเปนท่ีรูจักมากขึ้น มีรายละเอียดของ
เกมมีดังตอไปนี ้  

 
เกมตามหา the fugitive ท่ีใหผูฟงไดมีสวนรวมในรายการ คือ การใหคนฟงติดตามฟงและ

รวมกันออกไปคนหาตัวปรัศนีตามสถานท่ีตางๆ ท่ีกําหนดไวเปนโจทย โดยทางรายการจะสง
ทีมงานท่ีไมเปนท่ีรูจัก 1 คน ไปยังสถานท่ีนัดพบ ซ่ึงขึ้นอยูกับโจทยในแตละวัน โดยใหคนฟงไป
ตาม หาวาบุคคลนั้นอยูท่ีสถานท่ีใดในกรุงเทพฯ ท้ังนี้บุคคลดังกลาวจะโทรเขามายังรายการเพ่ือบอก
ใบใหคนฟงไดรวมทายกันวาเปนสถานท่ีใด เชน กําหนดจุดนัดพบท่ี “มาบุญครอง” คําใบคือ “ฮัล
โหลๆ ขาวเหรอ ยังไมเคยไปเลยเนี่ย” ซ่ึงผูฟงท่ีติดตามรายการก็จะสนุกกับการโทรเขามาทายวา 
“ฮัลโหลๆ ขาวเหรอ ยังไมเคยไปเลยเนี่ย” คือสถานท่ีใด (ฮัลโหล บอกใบถึงช้ันขายมือถือ สวนขาว
บอกใบวาคือ หางสรรพสินคามาบุญครอง) หากผูฟงคนไหนทราบวาหมายถึงสถานท่ีใด ก็จะ
เดินทางไปยังจุดนัดพบนั้น เพ่ือไปตามหาตัวปรัศนี ซ่ึงเรียกวา the fugitive ถาหาเจอจะตองถามวา 
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“คุณคือ Get 102.5 the fugitive ใชหรือไม” ถาถามถูกคน ก็จะไดเงินรางวัลไป แตถาถามผิดคน ก็จะ
สามารถลุนรางวัลอ่ืนๆ ไดดวยการคนหาการดท่ีตัวปรัศน ี(the fugitive) ท้ิงไวตามท่ีตางๆ ท่ีเดินผาน
กอนไปถึงจุดนัดพบ  

 
ตัวอยางสคริปตของเกมท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุ โดยมีดีเจจุเปนผูดําเนินรายการมีดังนี้  

 
“(เปดเสียงคําใบของปรัศนีกอน) ทุกครั้งกอนจะจากไป ก็จะสงกําลังใจใหวาไมยากหรอก 

แตระหวางตามหาแลวก็จะกัดๆ จิกๆ วาคนฟง Get นี่ ออนบางละ หาไมเจอบางละ แตแหม คําใบ
เปนใจจังเลย ฮัลโหลๆ ขาวเหรอ ยังไมเคยไปเลยเนี่ย ผูฟงคะวันนี้เรามาเซอรไพรสกันเถอะ ไมตาม
หา the fugitive กันดีม้ัย บอกมาแคนี้ใครจะตามหาเจอ แตเอะ เดี๋ยวกอน เคาวากันวา คําใบถึงแมวา
จะยาก แตเงินรางวัลคาหัวก็ไมนอย ตั้ง 40,000 บาท คิดเหรอวาเงินจะซ้ือเราได เราไมตามกันใชม้ัย
คะคุณผูฟง...ตาม ออ ตกลงเงินซ้ือเราไดเหรอคะ (หัวเราะ)   

 
โอเค แลวท่ีไหน แลวยังไง ชวยกันบอกนิดหนึ่งนะคะ ถาเกิด fugitive ไมบอก คนฟงท่ี

กําลังตามหาอยู คิดวานาจะเปนท่ีไหนคะ ฮัลโหลๆ ขาวเหรอ ยังไมเคยไปเลยเนี่ย เคาบอกเห็นวายาก 
ถาเจอจะให 40,000 บาทเลย เจอตองถาม ไมถามอด you don’t ask you can’t win (บอกเบอรโทรใน
รายการ) จะเปนทีมไลลา ก็สงมาท่ี.... ถาไมอยากใหคนอ่ืนท่ีกําลังตามลา แตอยากจะบอกดีเจจุเฉยๆ 
ก็สงขอความกันมาไดนะคะ หรือวาโทรศัพทมาท่ี (เบอรโทร) ตามดวยสโลแกนของกิจกรรมคือ 
you don’t ask you can’t win เจอตองถาม ไมถามอด you don’t ask you can’t win”  
 
เกมท่ีนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 สําหรับเกมท่ีนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต ผูฟงจะไดรับฟงใน 2 รูปแบบ คือ 
 

ก. รูปแบบการนําเสนอในลักษณะการออกอากาศสด (online radio) คือ เกมท่ีนําเสนอผาน
ทาง online radio ของสถานีวิทยุกระจายเสียงท่ีกําลังออกอากาศอยูจริง  

 
ข. รูปแบบการนําเสนอในลักษณะขอมูล และภาพ ซ่ึงในหนาเว็บเพจของ 

www.thisisclick.com/102.5 จะมีการนําเสนอรายละเอียดของเกม กฎ กติกา และภาพกราฟกสวยๆ 
ดังตัวอยางขางลางนี ้ 

 

http://www.thisisclick.com/102.5
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ภาพ 4.19 หนาตางของเกม the fugitive 

   
จากภาพ 4.19 พบวา เกมท่ีนําเสนอผานทางเว็บไซต www.thisisclick.com/102.5 จะมี

รายละเอียดและเนื้อหาบรรจุอยูมากกวา สามารถบอกกติกาในการเขารวมสนุก รวมถึงวิธีการเลน
เกมไดชัดเจนมากกวา เม่ือเทียบกับท่ีดีเจพูดในรายการแตละชวง เนื่องจาก ดีเจจะตองรีบพูดใหทัน
กับเวลาท่ีทางสถานีกําหนดไว จึงตองพูดใหกระชับ เพ่ือใหคนฟงเขาใจงายและชัดเจน    

 
 

http://www.thisisclick.com/102.5
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สรุปการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเกมในรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอผาน 
www.thisisclick.com 

 
จากการศึกษาเนื้อหาทางดานเกมของทางสถานีท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุ เม่ือนําเสนอผาน

เว็บไซต www.thisisclick.com พบวา เกมท่ีนําเสนอผานเว็บไซต จะมีรายละเอียดมากกวา สามารถ
บอกกติกาในการเขารวมสนุก  รวมถึงวิ ธีการเลนเกมไดชัดเจนมากกวา เ ม่ือเทียบกับส่ือ
วิทยุกระจายเสียง อีกท้ังยังมีการใสภาพกราฟกลงไป เพ่ือดึงดูดใหผูท่ีเขามาชมในเว็บไซตสนใจและ
อยากท่ีจะคลิกเขาไปดูรายละเอียด รวมถึงผูท่ีไมเคยเลนเกมผานทางส่ือวิทยุมากอน เม่ือเขามาคลิก
ชม ก็อาจจะทําใหรูสึกอยากติดตามเลนเกมในรายการของทางสถานีท่ีออกอากาศผานทางส่ือ
วิทยุกระจายเสียงได นอกจากนี้ การเลนเกมในรายการวิทยุผูเลนจะตองเลนไปพรอมๆ กับดีเจ 
ในขณะท่ีส่ืออินเทอรเน็ต ผูเลนไมจําเปนตองเลนไปพรอมกับดีเจ แตสามารถเลนไดทุกท่ี ทุกเวลา
ตามตองการ ดังนั้น การปรับแปลงเนื้อหาทางดานเกมในรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอผาน 
www.thisisclick.com จะเปนการขยายเวลา ขยายพ้ืนท่ี และขยายรายละเอียดในการเลนเกมใหมีมาก
ขึ้น และชัดเจนยิ่งขึ้น 
 

ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเกมในรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอผาน
www.thisisclick.com/102.5  

 
คุณ พัสวรรณ  ศรี ลาน (สัมภาษณ ,  25 มีนาคม  2550) web-editor ของ เว็บไซต 

www.thisisclick.com พบวา เว็บไซตมีสวนชวยสนับสนุนวิทยุท่ีออกอากาศสดอยูมาก ผูฟงสามารถ
คลิกเขาไปอานรายละเอียดตางๆ เพ่ิมเติมไดทางเว็บไซต www.thisisclick.com รวมถึงเกมตางๆ ท่ี
ทางสถานีเปนผูจัด เพราะเกมท่ีเลนในรายการก็จะเปนเกมเดียวกับท่ีลงในเว็บไซต โดยท่ี web-editor 
จะเปนผูเขียนเนื้อหา (content) ซ่ึงจะรับเนื้อหาขอมูลเกมมาจากฝายครีเอทีฟอีกทีหนึ่ง  
 
 ดังนั้นสรุปไดวา ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเกมในรายการ Get 102.5 
เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/102.5 มีอยู 3 ปจจัย ดังนี ้
 
 ก. ธรรมชาติและศักยภาพของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ตเปนส่ือ
มัลติมีเดีย มีความจุสูง สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และเสียง มีความยืดหยุน
ในรูปแบบ เนื้อหา และการใชงาน สามารถสงขอความท้ังตัวอักษร รูปภาพ และเสียง ดังนั้น การ
นําเสนอเกมในรายการผานทางส่ืออินเทอรเน็ต ก็ไมไดมีเพียงแคเสียงใหผูฟงฟงเพียงอยางเดียว แต
หากมีการเพ่ิมภาพกราฟกและขอมูลเกี่ยวกับกฎ กติกา และวิธีการเลนเกมเขามามากขึ้น  

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/102.5
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  ข. กลุมผูฟงเปาหมาย จากการศึกษาพบวา รูปแบบและเนื้อหาสวนใหญของท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ดังนั้นกิจกรรม
ตางๆ ท่ีทางสถานีจัดขึ้น รวมถึงเกม ทางฝายครีเอทีฟ จะตองออกแบบใหตรงกับความตองการของ
กลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก เพ่ือทําใหเกิดการติดตามฟงและการเขามามีสวนรวมของผูฟงอยาง
ตอเนื่อง 
  

ค.  การตลาด  มีตัวแปรสําคัญคือ บริษัทโฆษณา ซ่ึงในปจจุ บันนี้รายการวิทยุทาง
อินเทอรเน็ตมีแนวโนมท่ีจะเปนท่ีนิยมมากขึ้น เพราะเนื่องมาจากรูปแบบและเนื้อหาของรายการท่ี
ดึงดูด นาสนใจ และผูใชสะดวกในการรับฟง ฉะนั้น บริษัทโฆษณาจึงพรอมท่ีจะลงทุนซ้ือส่ือเพ่ือ
โฆษณาประชาสัมพันธสินคาของตัวเอง จึงทําใหเนื้อหาและรูปแบบของเกมบางสวนถูกกําหนดจาก
ทางบริษัทโฆษณา  
 

4.1.2 การปรับแปลงรูปแบบรายการ Get 102.5 ในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือ
นําเสนอผาน www.thisisclick.com 

 
4.1.2.1 เทคนิคการนําเสนอ  
 

   ก. เทคนิคการนําเสนอรายการ Get 102.5 ผานส่ือวิทย ุ
 

  จากแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียง
และรูปแบบรายการวิทยุกระจายเสียงในการผลิตรายการวิทยุ พบวา องคประกอบสําคัญ คือ ผูฟง 
การเสนอรายการจําเปนตองสัมพันธกับผูฟงเปาหมายอยางไมมีทางหลีกเล่ียงได การรูจักกลุมผูฟง
เปาหมายอยางละเอียด ยอมชวยใหการนําเสนอรายการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ 
เพราะฉะนั้น สวนสําคัญท่ีนาจะตองพิจารณาในวิธีการนําเสนอรายการ จะประกอบไปดวยสวน
สําคัญ 5 ประการ คือ 

 
  (1) ภาษาพูด (language) มีสวนสัมพันธกับวัยและระดับการศึกษาของ

ผูฟงอยางมาก การใชคํายากๆ หรือเปนศัพทเทคนิคมากมาย นอกจากจะทําใหผูฟงฟงไมรูเรื่องแลว 
ยังใหความสนใจลดลงไปดวย จากการนําเสนอรายการวิทยุในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด 
พบวา รายการ Get 102.5 ภาษาท่ีใชจะมีลักษณะฟงเขางาย กระชับ สุภาพ และเปนกันเองกบัผูฟง ดัง
จะเห็นไดจากมีการใชสรรพนามแทนตัวดีเจดวยคําวา “ดีเจจุ” และมีการใชสรรพนามแทนผูฟงวา 
“คุณตามดวยช่ือ” อีกท้ังยังมีการใชคําท่ีไมเปนทางการอ่ืนๆ เชนคําวา “เนี่ย” “ม้ัย” “เม่ือกี๊” เพ่ือให

http://www.thisisclick.com


 

 

89 

ใกลชิดกับผูฟงท่ีเปนกลุมเปาหมาย ซ่ึงเปนนักศึกษามหาวิทยาลัยท่ีมีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไปจนถึงชวง
วัยทํางานตอนตนไมเกิน 35 ป  

 
  (2) ลีลาการพูด (style) การพูดทางวิทยุนั้น ไมควรพูดเหมือนการอาน

หนังสือ แตควรพูดเหมือนการพูดคุยกับเพ่ือนสักคนหนึ่ง ลีลาการพูดนั้น แตละคนมีแบบฉบับเปน
ของตนเอง เพ่ือท่ีจะใหเขากับบรรยากาศของกลุมผูฟงเปาหมาย ซ่ึงจากการศึกษาพบวา ดีเจของแต
ละรายการวิทยุในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด จะมีวิธีการพูดท่ีแสดงถึงความเปนตัวของตัวเอง
และแตกตางกันไปตามรูปแบบของรายการ ซ่ึงทางบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด จะไมเนนคนท่ีมี
ช่ือเสียงหรือหนาตาดี แตจะเนนท่ีความสามารถและลีลาในการจัดรายการวิทยุท่ีมีความเปน
เอกลักษณเฉพาะตัว อยางเชน มีการเยาแหยผูฟงวา  “เอาเลยๆ ไดเลยได พอหนุมลีลาเยอะ...” เพ่ือให
ผูฟงรูสึกเปนกันเองกับดีเจมากขึ้น และยังมีการใชโทนเสียงสูง เสียงต่ํา เนนขอความท่ีตองการเนน
เปนพิเศษ อยางเชน พูดถึงเกม the fugitive “ทุกครั้งกอนจะจากไป ก็จะสงกําลังใจใหวาไมยาก
หรอก แตระหวางตามหาแลวก็จะกัดๆ จิกๆ วาคนฟง Get นี่ ออนบางละ หาไมเจอบางละ แตแหม 
คําใบเปนใจจังเลย...” เพ่ือใหผูฟงไมรูสึกวาการพูดของดีเจนาเบ่ือและอยากท่ีจะติดตามฟง 
นอกจากนี้ ดีเจจะตองเปนคนท่ีรูเรื่องเพลงสากลเปนอยางดี มีรสนิยม และชอบเทคโนโลยี และ
ความทันสมัย  

 

 
ภาพ 4.20 ตัวอยางดีเจที่จัดรายการวิทยุของ Get 102.5 

 
  (3) เพลงประกอบ (program music) สวนสําคัญอีกประการหนึ่งท่ีจะทําให

รายการนาฟงและผอนคลายความตึงเครียด นั่นก็คือ เพลงประกอบ การฟงเสียงผูดําเนินรายการนาน
เกินไป อาจทําใหรูสึกนาเบ่ือ โดยเฉพาะอยางยิ่งผูดําเนินรายการท่ีไมมีความชํานาญในการพูดอยาง
เพียงพอ วิธีแกปญหาคือ ใชเพลงเขาชวยเพ่ือใหผูฟงไดพักหูเสียบาง และชวยเปล่ียนบรรยากาศใหดี
ขึ้น ซ่ึงจากการศึกษารายการ พบวา Get 102.5 มีการใชเพลงแนะนํารายการส้ันๆ ประมาณ 3    
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วินาที ซ่ึงเรียกวาจิงเกิ้ล (Jingle) และมีการใชจิงเกิ้ล (Jingle) เปดคั่นระหวางจบเพลงแตละเพลง และ
เปดตอนจบรายการ ซ่ึงจิงเกิ้ลของรายการ Get 102.5 จะมีลักษณะเปนภาษาอังกฤษเกือบท้ังหมด มี
การแทรกภาษาไทยบาง และมีจังหวะการพูดท่ีเร็วเราใจ ประกอบกับใชดนตรีประกอบท่ีมีจังหวะ
เร็ว ทันสมัย และเปนจังหวะของเพลงสากล ซ่ึงจะแสดงใหเห็นถึงกลุมผูฟงเปาหมายของรายการท่ีมี
ลักษณะความช่ืนชอบในการฟงเพลงสากลท่ีมีความทันสมัย จิงเกิ้ล (Jingle) จะบงบอกถึงลักษณะ
รูปแบบรายการ และแนวเพลงท่ีเปดในรายการได สอดคลองกับแนวคิด Mcleish (1999) ไดเห็น
ประสิทธิภาพของการทําเพลงส้ัน (Jingle) วาสามารถใชเปนเครื่องมือในการส่ือสารถึงเอกลักษณ
ของทางสถานีไดอีกวิธีหนึ่ง 

 
  ตัวอยางจิงเกิ้ลท่ีใชเปดรายการของ Get 102.5: Get Get Get Get Get Get 

(มีท้ังเสียงผูหญิง เสียงผูชาย หลากหลายโทนเสียง พูดจังหวะเร็วๆ) Society (มีเสียงโหรองแสดง
ความยินดี) Get Get Get Bangkok only International Hit Music station Get 102.5 แนวเพลง 
international hit music (เสียงผูชายพูดเร็วๆ ประกอบกับมีการทําเสียงดนตรีแทรกเขามาคลายกับ
เสียง scratch แผน) 

 
  หรือเปดรายการดวยจิงเกิ้ลของกิจกรรมเดนประจํารายการ the fugitive: 

Get 102.5 you don’t ask you can’t win เจอตองถาม ไมถามอด....(ดนตรีจังหวะเราใจ) Get the 
world biggest star play the world greatest song here’s another on Get 102.5 (วันโอทูพอยทไฟว) 
get แนวเพลง international hit music 

  
  ตัวอยางจิงเกิ้ลท่ีใชเปดคั่นระหวางเพลง: Get 102.5 Bangkok only 

international hit music station หรือ Get 102.5 International Hit Music (เสียงผูหญิงพูดจังหวะเร็ว 
กระฉับกระเฉง เราใจ) 

 
  ตัวอยางจิงเกิ้ลท่ีใชเปดตอนจบรายการ:  True Move Get Chart (เสียง

ผูหญิงพูดจังหวะเร็ว เราใจ) Get Chart on Get 102.5 (เสียงผูชายพูดจังหวะเร็ว เราใจ)  
 
  (4) เสียงประกอบ (sound effect) สวนสําคัญอีกประการหนึ่งในวิธีการ

นําเสนอรายการท่ีจําเปนตองพูดถึงก็คือ เสียงประกอบ ซ่ึงในท่ีนี้ไมไดหมายถึงเพลง แตหมายถึง
เสียงท่ีเกิดขึ้นโดยธรรมชาติหรือเสียงท่ีเกิดขึ้นในเหตุการณจริง ผูจัดรายการจะบันทึกเสียงเหลานั้น
ไว เพ่ือนํามาสอดแทรกในรายการของตน เพ่ือทําใหบรรยากาศของรายการดูสมจริงขึ้น ซ่ึงจาก
การศึกษารายการ Get 102.5 ไมมีการนําเสียงประกอบเขามาใชในรายการ 
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  (5) ความหลากหลาย (variety) และความเปนหนึ่งเดียว (unity) การจัด
รายการในปจจุบันนี้มีการแขงขันกันมาก อันตรายของการจัดรายการ คือ ความเบ่ือ ความไมนาฟง 
วิธีการนําเสนอรายการท่ีจะไมทําใหเกิดความนาเบ่ือแกผูฟง ก็ควรจะตองนําเสนอใหมีความ
หลากหลายในการท่ีเสนอนั้น ซ่ึงจากการศึกษารายการ Get 102.5 พบวา การจัดรายการมีความ
หลากหลาย ไมวาจะเปนภาษาพูด ลีลาการพูด และเพลงประกอบ ทําใหกลุมผูฟงเปาหมาย ไมตอง
ทนฟงเสียงของผูจัดรายการ แตเพียงอยางเดียว แตมีเสียงอ่ืนเขามาแทรก ทําใหเปล่ียนบรรยากาศ 
เปล่ียนอารมณของผูฟง ทําใหไมรูสึกจําเจและนาเบ่ือ 
 
   สวนความเปนหนึ่งเดียว รายการ Get 102.5 ไดมีการนําเสนอเพลง โดยยึด
เอาแนวเพลงเปนหลัก กลาวคือ Get 102.5 ไดมีการนําเสนอเพลงสากลเปนหลัก ตั้งแตนิยมกันใน
ปจจุบันยอนไปจนถึงอดีต พรอมกับการนําเสนอขาวสารท่ีกําลังนิยมกันอยูในขณะนั้นสลับกับการ
เปดเพลง นอกจากนี้ Get 102.5 ยังมีความเปนวาไรตี้สูงดวยเพราะมีการเปดเพลงสากลยอดนิยม
หลากหลายแนวไมวาจะเปนฮิปฮอป ร็อค หรือปอบแดนซ ท้ังจังหวะชาและเร็วตลอด 24 ช่ัวโมง 
 
   ข. เทคนิคการนําเสนอรายการ Get 102.5 ผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 

  เว็บไซต www.thisisclick.com/102.5 จะใชเทคนิคในการนําเสนอขอมูล
และรายการวิทยุบนอินเทอรเน็ต โดยคํานึงถึงลักษณะธรรมชาติของอินเทอรเน็ตคือการใช
เทคโนโลยีระบบหลายส่ือและการใชเทคโนโลยีส่ือสารสองทาง 
 

  (1) การใชเทคโนโลยใีนลักษณะส่ือผสม  
  จากการศึกษาพบวาวัตถุประสงคหลักของการจัดทําเว็บไซตวิทยุ

อินเทอรเน็ตคือการเปนชองทางในการนําเสนอรายการและขอมูลขาวสารของบริษัท ท้ังนี้เพราะ
เห็นวาส่ืออินเทอรเน็ตเปนการส่ือสารสองทางระหวางผูสงสารกับผูรับสารและเปนส่ืออิสระท่ีเปด
กวางท้ังทางการแสดงเนื้อหาและรูปแบบการนําเสนอ โดยมีคุณสมบัติท่ีเรียกวามัลติมีเดียหรือระบบ
หลายส่ือท่ีนําเสนอเนื้อหาไดท้ังในรูปแบบขอความ รูปภาพ เสียง ภาพกราฟกเคล่ือนไหว  

 
 (1.1) เทคโนโลยีตัวอักษรและภาพ   
 
 เทคนิคพ้ืนฐานของส่ืออินเทอรเน็ตท่ีใชเพ่ือดึงดูดสายตาและความสนใจ

ของผูชมเว็บไซต อันไดแก ขอความตัวหนังสือ ตัวหนังสือเคล่ือนไหว ภาพกราฟกตางๆ 
ภาพเคล่ือนไหว โลโก เปนตน ซ่ึงทางเว็บไซต www.thisisclick.com/102.5 ก็ไดมีการนํา

http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com


 

 

92 

เทคนิคตางๆ อยางเชน ตัวหนังสือเคล่ือนไหวและภาพเคล่ือนไหว มาใชในหนาเว็บเพจ อีก
ท้ังยังมีการใชสีสันสดใส ซ่ึงไมจํากัดเพียงแตรูปภาพหรือกราฟกเทานั้น หากแตรวมถึงการ
ใชสีของตัวอักษรดวย สําหรับหนาโฮมเพจของ Get 102.5 จึงไดมีการเลือกใชสีท่ีดูมีพลัง
และเต็มเปยมไปดวยแรงบันดาลใจของคนทํางานรุนใหม ไฟแรง อยางสีสม มาใชเปนสี
หลัก ดังภาพขางลางนี ้
 

 
ภาพ 4.21 ตัวอยางภาพเคล่ือนไหวภายในเว็บไซต www.thisisclick.com/102.5 
  

 (1.2) เทคโนโลยีเสียง 
 
 เสียงเปนองคประกอบหลักของการนําเสนอรายการวิทยุบนอินเทอรเน็ต 

ซ่ึงนอกจากจะใชเสียงจากรายการวิทยุแลว ยังใชเสียงเพ่ือประกอบการนําเสนอเนื้อหาบน
เว็บไซตอีกดวย ท้ังนี้ถือเปนการสรางสีสันและดึงดูดผูฟงอีกทางหนึ่ง ซ่ึงเทคนิคในการ
นําเสนอดวยเสียงของเว็บไซตวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะประกอบไปดวย 3 สวนคือ  
 

 (1.2.1) เ สี ย ง ป ร ะ ก อ บห รื อ เ สี ย ง เ ท ค นิ ค พิ เ ศ ษ  เ ว็ บ ไ ซ ต 
www.thisisclick.com มีการนําเสียงประกอบมาใช ดังนี้ การใชเสียงประกอบการคลิกปุม
หรือไอคอน ปุมกราฟกจะมีการเคล่ือนไหวพรอมกับมีเสียงประกอบ หรือเสียงเวลาท่ีคลิก
ไปท่ีหนา Homepage  
 

 (1.2.2) เสียงเพลง สําหรับสถานี Get 102.5 ผูฟงสามารถเขาไปสมัครเพ่ือ
ฟงเพลงใหมๆ ของศิลปนในสังกัดคายเพลงตางๆ ได โดยคลิกเขาไปท่ี click insiders โดย

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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จะตองกรอกรายละเอียดตางๆ กอน ซ่ึงขอมูลท่ีกรอกลงไปนี้ทางเว็บไซตจะนําไปเปน
ฐานขอมูลตอไป เม่ือผูสมัครไดกรอกเสร็จแลวจะสามารถรับฟงทอนฮุคของเพลงใหมได 
รวมถึงมีโอกาสไดรวมใหคะแนนดวย ซ่ึงวิธีนี้ทางเว็บไซตจัดทําขึ้นเพ่ือสํารวจดูวาเพลง
นั้นๆ ไดรับความนิยมจากกลุมผูฟงเปาหมายมากนอยแคไหน ซ่ึงถาหากเพลงไหนไดรับ
ความนิยมมาก ทาง music director ก็จะเลือกเอาเพลงนั้นไปเปดในรายการของทางสถานี
ตอไป 
 

 
ภาพ 4.22 ตัวอยางหนาตาง get insiders 

 
 (1.2.3) เสียงรายการวิทยุ ใชเทคโนโลยี streaming ซ่ึงมีลักษณะท้ังเสียง

จากรายการสด (live) ซ่ึงจะมีปุมกดเลือกสถานีท่ีตองการฟง ซ่ึงสามารถคลิกเขาไปเพ่ือรับ
ฟงรายการวิทยุท่ีออกอากาศสดพรอมกับเวลาท่ีออกอากาศทางคล่ืนวิทยุกระจายเสียงซ่ึง
อาจจะมีการดีเลยเล็กนอย  
 

  
ภาพ 4.23 หนาตาง on air radio  
 
 (2) การใชเทคโนโลยีส่ือสารสองทาง  
 
 ธรรมชาติของอินเทอรเน็ตคือการมีปฏิสัมพันธระหวางผูสงสารและผูรับ

สาร (Interactivity) ซ่ึงทําใหสามารถเอาชนะขอจํากัดของการส่ือสารท่ีตองพ่ึงท้ังระยะเวลา
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และระยะทางได ผูฟงสามารถใชอินเทอรเน็ตในการติดตอส่ือสารกับผูจัดรายการไดอยาง
รวดเร็ว ท้ังดานการ 
 

 - ขอเพลงทางอินเทอรเน็ต ซ่ึงเปนเทคนิคหนึ่งท่ีดึงดูดใหผูฟงซ่ึงสนใจเขา
มาในเว็บไซตแลว สามารถขอเพลงผานทางเว็บไซตได ซ่ึงสะดวก รวดเร็ว ประหยัดเวลา
ไมตองแยงกดโทรศัพทกันใหเสียเวลา ซ่ึงผูฟงสามารถคลิกเขาไปท่ีปุม song request แลว
ทําการพิมพช่ือเพลง อัลบ้ัม ศิลปน และช่ือของคนขอ 
 

 
ภาพ 4.24 ตัวอยางหนาเว็บเพจภายใน Request Box ของ Get 102.5 
 

  - แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและถามปญหาตางๆ ท่ีเกี่ยวกับอัลบ้ัมเพลง ตัว
ศิลปนหรือกิจกรรมของทางคล่ืนซ่ึงสามารถเขาไปในหนาเว็บบอรดได และคลิกเลือกสถานีกอน 
ซ่ึงผูผลิตรายการสามารถนําขอมูลตรงนี้ไปใชประโยชนในการปรับปรุงและพัฒนาเนื้อหาตางๆ ให
ตรงกับกลุมเปาหมายมากยิ่งขึ้น 

 

 
ภาพ 4.25 ตัวอยางหนาเว็บเพจภายใน Web Board ของ Get 102.5 

 
  - สํารวจความคิดเห็น ซ่ึงผูผลิตเว็บไซตจะใชพ้ืนท่ีเล็กๆ ในการสํารวจ

ความคิดเห็นตางๆ ของผูฟงท่ีมีตอศิลปน เพลง โหวตอันดับเพลงยอดนิยม หรือกิจกรรมตางๆ ท่ีทาง
คล่ืนไดจัด โดยสรางเปนลักษณะแบบสอบถามส้ันๆ ซ่ึงใชเวลาไมมากนักในการกรอก จากขอมูลท่ี
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ไดทางผูผลิตจะสามารถนําไปเปนขอมูลในการปรับปรุงและพัฒนาเนื้อหาและรูปแบบของท้ัง
รายการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุทางอินเทอรเน็ตตอไป  

 

                                           
ภาพ 4.26 หนาตางการสํารวจความคิดเห็นของคนฟงตอเพลงตางๆ 

 
สรุปการปรับแปลงรูปแบบทางดานเทคนิคการนําเสนอในรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอ

ผาน www.thisisclick.com 
 

จากการศึกษารูปแบบทางดานเทคนิคการนําเสนอในรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอผาน
เว็บไซต www.thisisclick.com พบวา เทคนิคในการนําเสนอแตกตางกัน ท้ังนี้เนื่องมาจากธรรมชาติ
ของส่ือท่ีไมเหมือนกัน กลาวคือ วิทยุเปนส่ือท่ีไมมีภาพ มีแตเสียง แตดวยเสียงนี้เองท่ีเปนส่ิงชวย
กระตุนจินตนาการของผูฟงไดเปนอยางดี วิทยุกระจายเสียงสู ผูฟงอยางรวดเร็ว  นอกจาก
วิทยุกระจายเสียงสูผูฟงเปนจํานวนมากแลว ความเร็วยังเปนคุณสมบัติท่ีโดดเดนอีกประการหนึ่ง
ของส่ือนี ้วิทยุเปนส่ือท่ีมีความยืดหยุนในตัวสูง และยังมีความสด กลาวคือ วิทยุสามารถนําเสนอ
เหตุการณตางๆ ท่ีเกิดขึ้นไดในเวลาเดียวกันกับท่ีเหตุการณนั้นๆ เกิดขึ้น วิทยุไมตองการทักษะการ
อานเขียน ผูฟงวิทยุไมจําเปนตองมีทักษะในดานการอานออกเขียนได ก็สามารถรับฟงวิทยุได 
เพราะวิทยุเปนส่ือท่ีใชเสียงเพียงอยางเดียวในการสงสาร นอกจากนี้ผูพิการทางสายตาก็ยังสามารถ
รับรูขาวสารไดดวย และวิทยุสรางความรูสึกไดโดยใชเสียง วิทยุเปนส่ือท่ีใชเสียงในการสงสาร แต
ส่ิงท่ีอยูนอกเหนือจากสารนั้นเปนส่ิงท่ีสําคัญไมยิ่งหยอนไปกวากัน เสียงของมนุษยท่ีอบอุน เปน
มิตร ใหกําลังใจ โกรธแคน เจ็บปวด หรือสนุกสนาน  ราเริง ระดับเสียงสูงต่ํา สําเนียง การเวนวรรค 
การเนนย้ํา ฯลฯ เหลานี้ เปนคุณสมบัติของเสียงซ่ึงสามารถรับฟงไดทางวิทยุท่ีใหความหมายของ
สารมากกวาส่ิงท่ีไดยิน ดังนั้น ดวยธรรมชาติของส่ือวิทยุกระจายเสียง จึงทําใหเทคนิคในการ
นําเสนอเนื้อหา เนนไปท่ีความหลากหลาย ไมวาจะเปนภาษา ลีลาในการจัดรายการของดีเจ และการ

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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เพ่ิมเสียงประกอบตางๆ เขามา อยางจิงเกิ้ลรายการ เพ่ือเปล่ียนความรูสึก เปล่ียนอารมณของผูฟง ทํา
ใหไมรูสึกเบ่ือและจําเจ  

 
แตสําหรับส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องจาก อินเทอรเน็ต มีรูปแบบการส่ือสารดวยระบบหลายส่ือ

หรือส่ือประสม (Multimedia) เปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหการนําเสนอเรื่องราว ขอมูล และสารสนเทศ
ตางๆ บนเครือขายอินเทอรเน็ตสามารถทําไดหลายรูปแบบท้ังขอความ กราฟก ภาพเคล่ือนไหว และ
เสียง อีกท้ังยังมีการตอบสนองและปฏิสัมพันธระหวางผูสงสารและผูรับสาร (Interactivity) สูงกวา
ส่ือวิทยุ จึงทําใหตองมีการปรับแปลงเทคนิคการนําเสนอท่ีแตกตางออกไปเพ่ือใหเหมาะสมกับส่ือ
นั้นๆ กลาวคือ มีการนําเทคโนโลยีตางๆ เขามาชวยเพ่ิมสีสันในการนําเสนอมากขึ้น ทําใหไมรูสึกนา
เบ่ือและจําเจ ไมวาจะเปนเทคโนโลยีตัวอักษรและภาพ มีการใชสีสันสดใสในการออกแบบหนาเว็บ
เพจ มีการใชตัวอักษรเคล่ือนไหวตางๆ และภาพกราฟกสวยๆ ท้ังนี้เพ่ือใหแลดูนาดึงดูดและดึง
สนใจของผูชม ทําใหเกิดความรูสึกอยากจะคลิกเขาไปชมรายละเอียดเพ่ิมเติม มีการใชเทคโนโลยี
เสียง อันไดแก เสียงประกอบหรือเสียงเทคนิคพิเศษ เชน เสียงเวลาคลิกไปท่ีไอคอนตางๆ เสียงเพลง 
ท่ีผูฟงสามารถคลิกเขาไปฟงเพลงตัวอยางหรือทอนฮุคของเพลงฮิตติดชารตไดผานทาง get insider 
และเทคโนโลยีส่ือสารสองทาง อยางการขอเพลงผานทางเว็บไซตหรือการแลกเปล่ียนความคิดเห็น
ตางๆ ผานทางหนาเว็บบอรด เพ่ือใหผูฟงมีสวนรวมในรายการมากขึ้น  

 
ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงรูปแบบทางดานเทคนิคในการนําเสนอในรายการ Get 

102.5 เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/102.5  
 
คุณพัสวรรณ  ศรีลาน (สัมภาษณ ,  25 มีนาคม  2550) web-editor ของเว็บไซต 

www.thisisclick.com พบวา การมีเว็บไซตนั้นเปนสวนชวยสนับสนุนวิทยุกระจายเสียงมากกวา 
อยางเวลาท่ีผูฟงตองการขอเพลง สําหรับส่ือวิทยุกระจายเสียงผูฟงอาจตองรอนานเพ่ือตอโทรศัพท
เขาไป แตถาหากเปนการขอเพลงผานทางเว็บไซตแลว ผูฟงจะสามารถขอเพลงไดตลอด 24 ช่ัวโมง 
ดวยวิธีงายๆ แทบไมตองรอนาน โดยผานทาง request box ในหนาเว็บเพจ นอกจากนี้ หากผูฟง
พลาดขาวประชาสัมพันธชวงใดชวงหนึ่งของรายการไปก็สามารถคลิกเขาไปอานเพ่ิมเติมอีกครั้งได
ท่ีเว็บไซต   

 
อีกท้ังเทคนิคในการนําเสนอเนื้อหาบนเว็บไซตก็มีความหลากหลายมากกวาเม่ือเทียบกับ

ส่ือวิทยุ เพราะดวยคุณสมบัติของส่ืออินเทอรเน็ตท่ีมีความเปนมัลติมีเดีย จึงมีนําเสนอท้ังภาพและ
เสียงไปดวยกัน ซ่ึงจะเห็นวา www.thisisclick.com มีการเพ่ิมลูกเลนตางๆ เขาไปเพ่ือดึงดูดผูชมให
เขามาชมเว็บไซต อยางเชน มีการใชสีสันสดใสในการออกแบบหนาเว็บไซตใหดูสดใส นาคลิก มี

http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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การใชเทคนิคตัวอักษรเคล่ือนไหว หรือนําภาพกราฟกสวยๆ และภาพเคล่ือนไหวมาใชประกอบใน
เว็บไซตดวย  

 
 ดังนั้นสรุปไดวา ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเกมในรายการ Get 102.5 
เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/102.5 มีอยู 2 ปจจัย ดังนี ้
 
 ก. ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ตเปนส่ือมัลติมีเดีย มีความจุสูง 
สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และเสียง มีความยืดหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และ
การใชงาน สามารถสงขอความท้ังตัวอักษร รูปภาพ และเสียง ดังนั้น เทคนิคการนําเสนอรายการ
วิทยุ Get 102.5 ผานทางส่ืออินเทอรเน็ต ก็ไมไดจํากัดแคเสียงเพียงอยางเดียว แตหากมีการเพ่ิม
ลูกเลนตางๆ อยางตัวอักษรเคล่ือนไหว ภาพกราฟก หรือภาพเคล่ือนไหว เพ่ือใหเว็บไซตดูนาสนใจ 
และดึงดูดผูชมใหเขามาคลิกดูเนื้อหามากขึ้น   
      
  ข. กลุมผูฟงเปาหมาย จากการศึกษาพบวา รูปแบบและเนื้อหาสวนใหญของท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ดังนั้นเทคนิคการ
นําเสนอรายการวิทยุ Get 102.5 ผานทางส่ืออินเทอรเน็ต จึงตองออกแบบใหสอดคลองกับความ
ตองการของกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ซ่ึง Get 102.5 กลุมเปาหมาย คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยท่ีมี
อายุตั้งแต 20 ปขึ้นไปจนถึงชวงวัยทํางานตอนตนไมเกิน 35 ป ท่ีช่ืนชอบเพลงสากล ดังนั้น เทคนิค
การนําเสนอจะตองดูทันสมัย นาสนใจ และนาติดตาม ท้ังนี้เพ่ือใหตรงกับความตองการของกลุม
ผูฟงเปาหมาย 
  

4.1.2.2 ลําดับขั้นตอนการนําเสนอเนื้อหา 
 
ลําดับขั้นตอนการนําเสนอเนื้อหาของรายการ Get 102.5 ผานส่ือวิทยุ 

 
จากการศึกษา ชวงของรายการดีเจจุ (ศรีจุฬา หยงสตาร) ในวันจันทรและวันศุกร เวลา 

13.00 – 16.00 น. พบวา ลําดับขั้นตอนการนําเสนอเนื้อหาแบงออกเปน 3 ชวง คือ 13.00 – 14.00 น., 
14.00 – 15.00 น. และ 15.00 – 16.00 น. ซ่ึงแตละชวงมีลําดับขั้นตอนในการนําเสนอเนื้อหา
ดังตอไปนี ้ 

 
 
 

http://www.thisisclick.com/102.5
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ชวงที่ 1  
- เริ่มตนดวยการรายงานขาว Click News จาก UBC News และสถานีวิทยุในเครือ

กองทัพอากาศประมาณ 28 นาที แลวตอดวยโฆษณาส้ันๆ จากทางรายการอีก 5 นาที  
- เปดจิงเกิ้ลจากทางสถานี ดีเจเปดเพลงสากลท่ีกําลังเปนท่ีนิยมติดชารตกันในขณะนั้น 

ตอเนื่องกัน 2 เพลง โดยจะเปนเพลงสลับกันระหวางชากับเร็ว จากนั้นดีเจพูดเปดรายการ 25 วินาที  
“สวัสดีกันตอนบายๆ คะ ท่ี Get 102.5 International Hit Music นะคะ ดีเจ จุ – ศรีจุฬาคะ....วันนี้ the 
fugitive ของเราไปท่ีไหนคะเนี่ย ....”  จากนั้น เปดเพลงสลับกันระหวางเพลงชากับเพลงเร็วตอเนื่อง 
2 เพลง  

- เขาสูชวงกิจกรรมการเลนเกมท่ีทางรายการจัด สําหรับชวงท่ีทําการศึกษา คือ เกมการ
คนหา the fugitive ซ่ึงเปนเกมของสปอนเซอรใหการสนับสนุนเงินรางวัลอยู ชวงนี้ดีเจจะใหคําใบ
ประมาณ 2 นาที “คําใบนะคะ ฮัลโหลๆ ขาวเหรอ ยังไมเคยไปเลยเนี่ย เคาบอกเห็นวายาก ถาเจอจะ
ให 40,000 บาทเลย เจอตองถาม ไมถามอด you don’t ask you can’t win (บอกเบอรโทรในรายการ) 
จะเปนทีมไลลา ก็สงมาท่ี.... ถาไมอยากใหคนอ่ืนท่ีกําลังตามลา แตอยากจะบอกดีเจจุเฉยๆ ก็สง
ขอความกันมาไดนะคะ หรือวาโทรศัพทมาท่ี (เบอรโทร) ตามดวยสโลแกนของเกมคือ you don’t 
ask you can’t win เจอตองถาม ไมถามอด you don’t ask you can’t win” แลวเปดเพลง 1 เพลง 

- ดีเจรับสายโทรศัพท ท่ีผูฟงเขามารวมเลนเกม 1.30 นาที จากนั้นเปดเพลงสากล 1 เพลง ดี
เจรับสายโทรศัพท ท่ีผูฟงเขามารวมเลนเกม 2 นาที ปดทายชวงดวยโฆษณา 3 นาที  

 
หมายเหตุ: เม่ือจบเพลงแตละเพลงจะถูกคั่นดวยจิงเกิ้ล “Get 102.5 Bangkok only 

international hit music station” ประมาณ 5 วินาที 
  

สรุปชวงที่ 1 เปดเพลงเฉล่ีย 6 เพลง โดยจะมีสวนท่ีแทรกมาดังนี้ 
1. ขาวจาก Click News 28 นาที  
2. สปอตโฆษณาแทรกประมาณ 3-5 นาที 2 ชวง ชวงตนรายการและชวงทายรายการ  
3. เกม the fugitive ซ่ึงเปนเกมของสปอนเซอรใหการสนับสนุนเงินรางวัลอยู โดยจะมีดีเจ

เปนผูดําเนินรายการ ประมาณ 2 นาที โดยจะแทรกหลังจากเปดเพลงไปประมาณ 1-2 เพลง  
4. ดีเจคุยกอนเปดเพลง 25 วินาที  
5. จิงเกิ้ล เม่ือจบเพลงท่ีเปดตอเนื่อง แตละเพลงจะมีจิงเกิ้ลคั่น 5 วินาที 
 
ชวงที่ 2 
- เริ่มตนดวยการรายงานขาว Click News จาก UBC News และสถานีวิทยุกองทัพอากาศ 2 

นาที  
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- ดีเจพูดอัพเดตกิจกรรม the fugitive ตอจากชวงท่ี 1 คนหา the fugitive 1.30 นาที ตามดวย
การเปดเพลงสากลชาสลับกับเพลงเร็วตอเนื่องกัน 3 เพลง  

- ดีเจพูดอัพเดตขอมูลท่ีไดเพ่ิมเติมจากการใบของ the fugitive 2.30 นาที ตามดวยการเปด
เพลงสากลชาสลับกับเร็วตอเนื่องกันประมาณ 2 เพลง  

- ดีเจอัพเดตเกม the fugitive พรอมรับสายโทรศัพทท่ีโทรเขามารวมสนุกกับกิจกรรม 3.30 
นาที “สวัสดีคะ คุณโอใชม้ัยคะ คิดวายังไงบาง กับคําใบท่ีเคาบอกมา เอาเลยคะ...” เปดเพลงสากล 1 
เพลง ดีเจพูดเกี่ยวกับเพลงประมาณ 10 วินาที “อยูในวงการมาก็หลายปแลวเหมือนกัน ตอนนี้ก็ยัง
สรางสรรคผลงานดีๆ ออกมาใหเราไดฟงกันอีก กับ Bob Sinclare กับซิงเกิ้ลนี้ love generation นะ
คะ ท่ี Get 102.5 Bangkok only International Hit Music Station คะ” เขาสูชวงเกม the fugitive 2.30 
นาที เปดเพลงสากล 3 เพลง ดีเจพูดอัพเดตเกม the fugitive 2.30 นาที โฆษณา 4 นาที 

- ดีเจพูดอัพเดตเกม the fugitive 1 นาที เปดเพลง 1 เพลง ดีเจพูดปดทายชวงท่ีสอง 1.30 
นาที “เดี๋ยวชวงหนาเรามาลุนกันตอวาใครจะไดเงินรางวัลครั้งนี้ไป....พรอมขาวอัพเดตนาสนใจของ
หนุมคนนี ้รอบบ้ี วิลเลียม ติดตามฟงในช่ัวโมงหนาคะ” ปดทายดวยโฆษณา 2 นาที 
 

หมายเหต:ุ เม่ือจบเพลงแตละเพลงจะถูกคั่นดวยจิงเกิ้ล Get 102.5 Bangkok only 
international hit music station ประมาณ 5 วินาที  
 

สรุปชวงที่ 2 เปดเพลงเฉล่ีย 10 เพลง โดยจะมีสวนท่ีแทรกมาดังนี้  
1. ขาวจาก Click News 2 นาที  
2. สปอตโฆษณาแทรกประมาณ 4 นาที และปดทายชวงท่ีสอง 2 นาที  
3. เกม the fugitive ซ่ึงเปนกิจกรรมของสปอนเซอรใหการสนับสนุนเงินรางวัลอยู  โดยจะมี

ดีเจเปนผูดําเนินรายการ ประมาณ 2.30 นาที โดยจะแทรกหลังจากเปดเพลงตอเนื่องในแตละครั้ง 
(ประมาณ 2-3 เพลง)  

4. ดีเจพูดรายละเอียดเกี่ยวกับเพลง 10 วินาที  
5. จิงเกิ้ล เม่ือจบเพลงท่ีเปดตอเนื่อง แตละเพลงจะมีจิงเกิ้ลคั่น 5 วินาที 
 
 ชวงที่ 3 
- เริ่มตนดวยการรายงานขาว Click News จาก UBC News และสถานีวิทยุกองทัพในเครือ

กองทัพอากาศ 2 นาที โฆษณาส้ัน 30 วินาที 
- ดีเจจะอัพเดตเกม the fugitive 1 นาที เปดเพลง 1 เพลง ดีเจพูดถึงเกม the fugitive ถาชวงนี้

มีผูชนะจะมีการพูดคุยกันสดๆ ออกอากาศ 3.45 นาที (แตถาหากยังไมมีผูชนะ ดีเจจะเปดเพลงสากล
ตอไป) เปดเพลงสากลเร็วสลับชา 4 เพลง  
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- ดีเจพูดสัมภาษณผูโชคดีท่ีชนะในเกม the fugitive 5.30 นาที เปดเพลงสากลชาสลับกับเร็ว 
4 เพลง หนึ่งในเพลงเหลานี้เปนเพลงท่ีติดชารต get 102.5 ดีเจพูด 30 วินาที โฆษณา 5 นาที 

- เปดเพลง 1 เพลง ดีเจพูดปดรายการ 30 วินาที “ขอบคุณบัตรเครดิต...ท่ีชวยกันตามลา the 
fugitive วันจันทรมาเจอกันใหมนะคะ มาชวยตามลาหา fugitive กันใหม สวนใครท่ีทํางานหนักมา
ท้ังอาทิตย เสาร อาทิตย นี้ขอใหเจอเรื่องสดช่ืนหัวใจเขามาบาง แลวพบกันใหมอีกครั้งในวันจันทร 
ดีเจจุไปแลว สวัสดีคะ” ปดทายดวยการรายงานอันดับเพลงติดชารต 5 อันดับ 1 นาที 

 
หมายเหต:ุ เม่ือจบเพลงแตละเพลงจะถูกคั่นดวยจิงเกิ้ล Get 102.5 Bangkok only international hit 
music station ประมาณ 5 วินาที  
 
สรุปชวงที่ 3 เปดเพลงเฉล่ีย 10 เพลง โดยจะมีสวนท่ีแทรกมาดังนี้ 

1. ขาวจาก Click News 2 นาที  
2. สปอตโฆษณาแทรกประมาณ 30 วินาที และชวงทายรายการ 5 นาที  
3. เกม the fugitive ซ่ึงเปนเกมของสปอนเซอรใหการสนับสนุนเงินรางวัลอยู โดยจะมีดีเจ

เปนผูดําเนินรายการ ประมาณ 3-5 นาที โดยจะแทรกหลังจากเปดเพลงตอเนื่องในแตละครั้ง 
(ประมาณ 2-4 เพลง)  

4. ดีเจพูดรายละเอียดเกี่ยวกับเพลง 30 วินาที และพูดปดรายการอีก 30 วินาที 
5. รายงานเพลงติดชารต 5 อันดับ 1 นาที 
6. จิงเกิ้ล เม่ือจบเพลงท่ีเปดตอเนื่อง แตละเพลงจะมีจิงเกิ้ลคั่น 5 วินาที 
 
จากขอมูลดังกลาว สามารถนํามาสรุปลําดับขั้นตอนการนําเสนอเนื้อหา get 102.5 ของชวง

รายการดีเจจุ ศรีจุฬา หยงสตาร ดังนี้  
 
1. ขาวจาก Click News 
2. สปอตโฆษณา  
3. เพลง 
4. เกม the fugitive ซ่ึงเปนเกมของสปอนเซอรใหการสนับสนุนเงินรางวัลอยู จะแทรก

หลังจากเปดเพลงตอเนื่องในแตละครั้ง (ประมาณ 2-4 เพลง)  
5. ดีเจกลาวปดรายการ 
6. รายงานเพลงติดชารต 5 อันดับ 1 นาที 
7. สปอตโฆษณา 
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ลําดับขัน้ตอนการนําเสนอเนื้อหาของรายการ Get 102.5 ผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 สําหรับลําดับขั้นตอนในการนําเสนอเนื้อหารายการ Get 102.5 ผานส่ืออินเทอรเน็ต พบวา 
เนื่องจากคุณลักษณะของส่ืออินเทอรเน็ตท่ีสามารถแบงสวนได (Asynchronous) ไมมาเปนกลุมกอน
เดียวกัน เชน คอมพิวเตอรมีศักยภาพในการจัดเก็บรักษาขอมูลแบบแยกเปนสวนๆ จึงสามารถ
เรียกดูขอมูลไดทุกเวลาตามตองการ ซ่ึงขอมูลท้ังหมดจะถูกบรรจุลงในเว็บไซตโดย web editor ใน
ครั้งเดียว โดยจะทําการอัพเดตขอมูลใหมๆ ทุกๆ วันจันทร ดังนั้น จึงไมมีการจัดลําดับขั้นตอนการ
นําเสนอเนื้อหารายการเหมือนดังท่ีพบในส่ือวิทย ุดังเชนตัวอยางหนาโฮมเพจของ Get 102.5  
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ภาพ 4.27 ตัวอยางโฮมเพจของ Get 102.5   

  
 จากภาพท่ี 4.27 หนาโฮมเพจของ Get 102.5 จะมีการแบงเนื้อหาในการนําเสนออยางชัดเจน
ในแตละบล็อก ซ่ึงเนื้อหาก็จะประกอบไปดวยอัลบ้ัมเพลง ศิลปน กิจกรรม ขาวประชาสัมพันธ และ
เกม หากผูฟงตองการชมหัวขอไหนก็สามารถคลิกเขาไปไดเลย โดยไมตองรอเวลาเหมือนดังส่ือ
วิทยุ 
 

สรุปการปรับแปลงรูปแบบทางดานลําดับขั้นตอนการนําเสนอในรายการ Get 102.5 เม่ือ
นําเสนอผาน www.thisisclick.com 

 
จากการศึกษารูปแบบทางดานลําดับขั้นตอนการนําเสนอในรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอ

ผานเว็บไซต www.thisisclick.com พบวา ลําดับขั้นตอนการนําเสนอรายการจะถูกกําหนดโดยตัวดี
เจเปนหลัก ผูฟงจะตองฟงรายละเอียดและเนื้อหารายการตามท่ีดีเจนําเสนอเทานั้น แตกตางจากใน
ส่ืออินเทอรเน็ตท่ีลําดับขั้นตอนการนําเสนอขอมูลตางๆ ถูกกําหนดโดยเทคโนโลยีเปนหลัก ตายตัว 
ไมยืดหยุน ผูฟงสามารถรับฟงและอานเนื้อหาของรายการเม่ือไหรก็ไดตามตองการ ทุกท่ี ทุกเวลา 
โดยไมตองรอใหดีเจเปนผูนําเสนอ ดังนั้น การปรับแปลงรูปแบบทางดานลําดับขั้นตอนการ
นําเสนอในรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com ก็คือการขยายเวลาและพ้ืนท่ี
ในการรับฟงนั่นเอง   
 
 
 
 

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงรูปแบบทางดานลําดับขั้นตอนการนําเสนอในรายการ Get 
102.5 เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/102.5  

 
ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงรูปแบบทางดานลําดับขั้นตอนการนําเสนอในรายการ Get 

102.5 เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/102.5 มีอยู 2 ปจจัย ดังนี ้
  
 ก . ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากคุณลักษณะอีกประการหนึ่งของส่ือ
อินเทอรเน็ต คือ ความสามารถในการแบงสวนได (Asynchronous) โดยไมมาเปนกลุมกอนเดียวกัน 
เชน คอมพิวเตอรมีศักยภาพในการจัดเก็บรักษาขอมูลแบบแยกเปนสวนๆ ตลอดจนในการสงขอมูล
ก็สามารถแยกสงทีละสวนทําใหไดขอมูลท่ีครบถวน คุณภาพของขอมูลไมหายไปกับระยะทาง 
นอกจากนั้น ยังรวมถึงศักยภาพท่ีส่ือสามารถท่ีจะเก็บรักษาขาวสารและขอมูลไวเผยแพรในรูปแบบ
อ่ืนๆ ท่ีตางกัน เชน การแพรสารสนเทศผานโฮมเพจ เปนตน  
      
  ข. กลุมผูฟงเปาหมาย จากการศึกษาพบวา รูปแบบและเนื้อหาสวนใหญของท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ดังนั้นลําดับ
ขั้นตอนในการนําเสนอรายการวิทยุ Get 102.5 ผานทางส่ืออินเทอรเน็ต จึงตองออกแบบให
สอดคลองกับความตองการของกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ซ่ึง Get 102.5 กลุมเปาหมาย คือ 
นักศึกษามหาวิทยาลัยท่ีมีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไปจนถึงชวงวัยทํางานตอนตนไมเกิน 35 ป ท่ีช่ืนชอบ
เพลงสากล  

 
4.1.2.3 ระยะเวลาในการออกอากาศ 
 

ระยะเวลาในการออกอากาศรายการผานส่ือวิทย ุ
 

จากการศึกษา ชวงของรายการดีเจจุ (ศรีจุฬา หยงสตาร) ในวันจันทรและวันศุกร เวลา 
13.00 – 16.00 น. พบวา ระยะเวลาในการออกอากาศมีท้ังหมด 3 ช่ัวโมง โดยเริ่มออกอากาศตั้งแต
เวลา 13.00 น. และส้ินสุดการออกอากาศเวลา 16.00 น. โดย Program Director จะเปนคนกําหนดวา 
แตละชวงจะมีรูปแบบประมาณไหน ชวงละกี่นาที โดยควบคุมใหตรงกับนโยบายบริษัทฯ และ
ความตองการของกลุมผูฟงเปาหมาย เพ่ือใหเกิดการติดตามฟงอยางตอเนื่อง สวนตัวดีเจจะเปนคน
กําหนดเนื้อหาและสไตลการจัดเอง  
 
 

http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com/102.5
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ระยะเวลาในการออกอากาศรายการผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 เนื่องจากธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ตไมมีขอจํากัดทางดานเวลา ผูฟงสามารถเรียกชม
ขอมูลตางๆ ของรายการท่ีนําเสนอผานทางเว็บไซต www.thisisclick.com/102.5 ไดนานเทาไหรก็
ไดตามตองการ 
 

สรุปการปรับแปลงรูปแบบทางดานระยะเวลาในการออกอากาศในรายการ Get 102.5 เม่ือ
นําเสนอผาน www.thisisclick.com  
 
 การปรับแปลงรูปแบบทางดานระยะเวลาในการออกอากาศของในรายการ Get 102.5 เม่ือ
นําเสนอผาน www.thisisclick.com/102.5 พบวา มีการเปล่ียนแปลงไป เนื่องจาก ส่ืออินเทอรเน็ต 
ผูฟงสามารถคลิกเขาไปชมขอมูลไดทุกเม่ือท่ีตองการโดยไมตองคํานึงถึงระยะเวลาในการ
ออกอากาศ ซ่ึงเปนคุณสมบัติท่ีส่ือวิทยุไมมี ซ่ึงผูฟงจะมีเวลาเปนตัวกําหนดการรับฟงรายการจาก
ทางสถานี  
 

ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงรูปแบบทางดานระยะเวลาในการออกอากาศในรายการ Get 
102.5 เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/102.5  

 
ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงรูปแบบทางดานระยะเวลาในการออกอากาศในรายการ 

Get 102.5 เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/102.5 คือ ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต 
เนื่องมาจากคุณลักษณะอีกประการหนึ่งของส่ืออินเทอรเน็ต คือ ไมมีขอจํากัดทางดานเวลา จึงทําให
การนําเสนอขอมูลผานทางส่ืออินเทอรเน็ต สามารถนําเสนอไดตลอด 24 ช่ัวโมง โดยไมมีเวลามา
เปนตัวกําหนด เหมือนดังท่ีพบในส่ือวิทยกุระจายเสียง 
      

4.1.2.4 เวลาในการออกอากาศ 
 

เวลาในการออกอากาศรายการผานส่ือวิทย ุ
 

จากการศึกษา ชวงของรายการดีเจจุ (ศรีจุฬา หยงสตาร) ในวันจันทรและวันศุกร เวลาใน
การออกอากาศ คือ 13.00 – 16.00 น.  ท้ังนี้ Program Director จะเปนคนกําหนดวา รายการในแตละ
ชวง จะมีรายการอะไรบาง โดยควบคุมใหตรงกับนโยบายบริษัทฯ และความตองการของกลุมผูฟง

http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/
http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com/102.5
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เปาหมาย ซ่ึงจะทําการสํารวจมาแลววา ชวงไหน ควรจะเนนการเปดเพลง ชวงไหนเนนการเลนเกม 
ท้ังนี้เพ่ือใหเกิดการติดตามฟงอยางตอเนื่อง  
 
เวลาในการออกอากาศรายการผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 เนื่องจากธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ตไมมีขอจํากัดทางดานเวลา ผูฟงสามารถเรียกชม
ขอมูลตางๆ ของรายการท่ีนําเสนอผานทางเว็บไซต www.thisisclick.com/102.5 ไดนานเทาไหรก็
ไดตามตองการ 
 

สรุปการปรับแปลงรูปแบบทางดานเวลาในการออกอากาศในรายการ Get 102.5 เม่ือ
นําเสนอผาน www.thisisclick.com  
 
 การปรับแปลงรูปแบบทางดานเวลาในการออกอากาศของในรายการ Get 102.5 เม่ือ
นําเสนอผาน www.thisisclick.com/102.5 พบวา มีการเปล่ียนแปลงไป เนื่องจาก ส่ืออินเทอรเน็ต 
ผูฟงสามารถคลิกเขาไปชมขอมูลไดทุกเม่ือท่ีตองการโดยไมตองคํานึงถึงเวลาในการออกอากาศ ซ่ึง
เปนคุณสมบัติท่ีส่ือวิทยุไมมี ซ่ึงผูฟงจะมีเวลาเปนตัวกําหนดในการรับฟงรายการจากทางสถานี  
 

ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงรูปแบบทางดานเวลาในการออกอากาศในรายการ Get 
102.5 เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/102.5  

 
ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงรูปแบบทางดานเวลาในการออกอากาศในรายการ Get 

102.5 เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/102.5 คือ ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจาก
คุณลักษณะอีกประการหนึ่งของส่ืออินเทอรเน็ต คือ ไมมีขอจํากัดทางดานเวลา จึงทําใหการนําเสนอ
ขอมูลผานทางส่ืออินเทอรเน็ต สามารถนําเสนอไดตลอด 24 ช่ัวโมง โดยไมมีเวลามาเปนตัวกําหนด 
เหมือนดังท่ีพบในส่ือวิทยุกระจายเสียง 

 
4.1.2.5 พ้ืนที่ส่ือ 
  

วิทยุเปนส่ือมวลชนประเภทหนึ่ง ท่ีสามารถสงกระจายเสียงไปสูผูคนจํานวนมากยังท่ีตางๆ 
ในเวลาเดียวกัน  แตทวากอใหเกิดผลกระทบกับผูคนจํานวนนอย  ความแตกตางระหวาง
ความสามารถในการสงกระจายเสียงและการกอใหเกิดผลกระทบนี้ขึ้นอยูกับปจจัยหลายอยาง เชน 
รายการท่ีเหมาะสม ความโดดเดนและความคิดสรางสรรค และคูแขงขันในทางธุรกิจ เพราะชีวิต

http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/
http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com/102.5
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มนุษยไมไดรับฟงวิทยุอยูตลอดเวลา ซ่ึงรายการของส่ือวิทยุจะสามารถออกอากาศไดตามพ้ืนท่ีท่ีมี
สัญญาณวิทยุไปถึง ดังนั้น รายการของสถานี Get 102.5 ผูฟงสามารถรับฟงไดตราบเทาท่ีมีสัญญาณ
สงไปถึง นั่นก็คือในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

 
สําหรับส่ืออินเทอรเน็ต Denis McQuail (1987) กลาววา อินเทอรเน็ตเปนส่ือใหมท่ีมีการ

ผสานเทคโนโลยีตางๆ เขาดวยกัน ท้ังการขนสง การเก็บรวบรวมขอมูล การสืบคนขอมูล การ
ยอสวน การกระจาย การควบคุม การนําเสนอ และทําใหเกิดการส่ือสารหลายทาง นอกจากนี้ ส่ือ
อินเทอรเน็ตยังเปนส่ือมัลติมีเดีย มีความจุสูง สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ 
และเสียง มีความยืดหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และการใชงาน การตอบสนองและปฏิสัมพันธระหวาง
ผูสงสารและผูรับสาร (Interactivity) รวมท้ังความสามารถในการทะลวงผานขอจํากัดของการ
ส่ือสารท่ีเกีย่วกับเวลาและระยะทางในการส่ือสาร ดังนั้น รายการท่ีนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต จะ
ครอบคลุมพ้ืนท่ีไดกวางกวา สามารถรับฟงไดทุกพ้ืนท่ีท่ีมีเครื่องคอมพิวเตอรและสัญญาณโทรศัพท
ไปถึง ซ่ึงรวมไปถึงตางประเทศดวย ดังนั้น รายการของสถานี Get 102.5 ท่ีนําเสนอผานส่ือ
อินเทอรเน็ตผานทาง www.thisisclick.com/102.5 ผูฟงสามารถเขาไปคลิกชมรายการไดทุกพ้ืนท่ี 
แมกระท่ังตางประเทศก็สามารถรับชมรับฟงไดเหมือนกับผูฟงท่ีรับฟงในประเทศไทย  

 
สรุปการปรับแปลงรูปแบบทางดานพ้ืนที่ส่ือในรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอผาน 

www.thisisclick.com/102.5  
     
จากการศึกษารูปแบบทางดานพ้ืนท่ีส่ือในรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอผานเว็บไซต 

www.thisisclick.com/102.5 พบวา รายการวิทยุเม่ือนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต ผูฟงจะสามารถรับ
ฟงไดเปนพ้ืนท่ีบริเวณกวางกวาเม่ือรับฟงรายการผานส่ือวิทยุ สามารถสรุปไดวา พ้ืนท่ีส่ือมีการปรับ
แปลงไป มีการขยายพ้ืนท่ีในการรับฟงใหกวางมากขึ้น ท้ังนี้อาจรวมไปถึงคนฟงท่ีอยูตางประเทศท่ี
มีเครื่องคอมพิวเตอรและสัญญาณโทรศัพทไปถึง 

 
ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงรูปแบบทางดานพ้ืนที่ส่ือในรายการ Get 102.5 เม่ือนําเสนอ

ผาน www.thisisclick.com/102.5  
 
ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงรูปแบบทางดานพ้ืนท่ีส่ือในรายการ Get 102.5 เม่ือ

นําเสนอผ าน  www.thisisclick.com/102.5 คือ  ธรรมชาติของ ส่ืออิน เทอร เน็ต  เนื่ องมาจาก
คุณลักษณะอีกประการหนึ่งของส่ืออินเทอรเน็ต คือ ไมมีขอจํากัดทางดานพ้ืนท่ี (space) จึงทําให
การสงขอมูลผานทางส่ืออินเทอรเน็ต สามารถสงไดครอบคลุมพ้ืนท่ีไดกวางไกลมากกวา ตราบ

http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com/102.5
http://www.thisisclick.com/102.5
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เทาท่ีผูรับฟงยังมีเครื่องคอมพิวเตอรอยู ดังนั้น ทางสถานี Get 102.5 จึงหันมาใชส่ืออินเทอรเน็ตเพ่ือ
เพ่ิมชองทางในการรับฟงรายการวิทยุสําหรับผูฟงท่ีอยูตางจังหวัดท่ีไกลจากจังหวัดกรุงเทพฯ เพราะ
สัญญาณวิทยุไมสามารถสงไปถึง และขยายฐานกลุมผูฟงเปาหมายใหกวางขึ้น   

 
4.2 การปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหาของรายการ 103.5 FM One ในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ 
จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 
  

4.2.1 การปรับแปลงเนื้อหารายการ 103.5 FM One ในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด 
เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com  
 

4.2.1.1 ภาษา    
  

สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการเลือกศึกษาชวงของรายการดีเจดาว 
(อภิสรา เกิดชูช่ืน) เม่ือนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงตั้งแตวันจันทรถึงวันศุกร 13.00 – 
15.00 น. พบวา การดําเนินรายการในสถานีคล่ืนวิทยุ 103.5 FM One แบงออกเปน 2 ชวง 
คือ 13.00 – 14.00 น. และ 14.00 – 15.00 น. มีการใชภาษาในการดําเนินในรายการของตัวดี
เจ ซ่ึงจะมีการพูดแนะนําและพูดเขาสูชวงตางๆ ของรายการ ดังตัวอยางดังตอไปนี ้
 

- ดีเจกลาวทักทายผูฟงและพูดเขาสูรายการ 
   

“มีความสุขนะคะ วันนี้วันศุกรแลวดวยคะ สวัสดีคุณผูฟงชาวรอยสามจุดหา เอฟ
เอ็มวัน ในชวงบายโมงถึงบายสามโมง อยูกับดิฉันดาว อภิสรา ท่ีนี่แหละ วันนี้นะคะมี
กิจกรรมสนุกๆ มาฝากกันเยอะเลยเรียกไดวาคลายรอนกันเลยนะ ตอนนี้หลายท่ีฝนตกลงมา
ดวยนะ ยังไงดูแลรักษาสุขภาพดวยคะ ชวงนี้เอารมติดมาก็ดีเหมือนกันนะคะ เพราะเคา
บอกวา 2-3 วันนี้อาจจะในเรื่องของฝนท่ีตกลงมา...”  

 
  - ดีเจกลาวจบรายการ 
  

“สวนวันนี้นะคะหมดเวลาของดิฉันแลวคะ กลับมาเจอกันไดใหมในวันจันทรเลย 
หยุดพักกัน 2 วัน เสาร อาทิตย ขอใหชาว FM One พักผอนกันอยางมีความสุข อยาลืมรักษา
สุขภาพดวยนะคะ ชวงนี้เดี๋ยวรอน เดี๋ยวฝนตก วันนี้ไปแลวละ แลวเจอกันใหมวันจันทร 
ขอบคุณสําหรับการติดตามดวยนะคะ” 

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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- ดีเจพูดประชาสัมพันธถึงกิจกรรมตางๆ ที่นาสนใจของทางสถาน ีอาทิเชน 
   
กิจกรรม music homemade 
“ในชวงของมิวสิคโฮมเมดนะคะ ใครอยากจะมีสวนรวมในการเปนดีเจใหกับ 

103.5 FM One เลือกมาเลยคะ 3 เพลงเพราะ ท่ีคุณคิดวาตอกันเนียนๆ หรือใครมีอารมณ
อยากจะฟงเพลงไหนบาง ในชวง music homemade เราเปดใหคุณผูฟงไดเปนดีเจของเรา
เลย (เบอรโทร) วันนี้ขอบคุณดวยคะ สําหรับคุณผูฟงท่ีชวยเลือก 3 เพลงนี้เขามา ดูซิวาโดน
ใจหรือเปลา แลวยังคงอยูกันท่ี 103.5 FM One กับกิจกรรมดีๆ ท่ีนี่ และนี่คือ ถาเธอหลายใจ 
จากกะลาคะ” 

 
กิจกรรมฝากประชาสัมพันธ 
“สวนกิจกรรมสนุกๆ ในชวงสุดสัปดาห ดิฉันมีหนึ่งกิจกรรมมาฝากดวยคะ วัน

อาทิตยท่ีจะถึงนี้จะมีงานแรนโลเวอร จีโฟร ชาเลนจ จะมีกิจกรรมการแขงขันรถขับเคล่ือน
ส่ีลอ รวมไปถึงมีกิจกรรมท่ีนาสนใจ มีโชวพิเศษจากอังกฤษ แลวก็มีโชวรถในแนวแอดเวน
เจอรหรือออฟโรด ใครท่ีเปนแฟนๆ ก็สามารถไปรวมกิจกรรมในครั้งนี้ไดคะ เรามีบัตรมา
แจกกันดวย แลวก็มีเส้ือจีโฟ มาใหกันฟรี โทรมาแจงช่ือไดท่ีหลังไมค (เบอรโทร) เราเปด
ใหคุณผูฟงโทรเขามาไดเลย 3 สาย สายละ 3 ใบคะ แลวก็ไปรวมงานกันท่ีสนามหลวง วัน
อาทิตยท่ีจะถึงนี้ละคะ” 

 
- ดีเจพูดเขาสูกิจกรรมที่ไดรับการสนับสนุนจากทางสปอนเซอร    

 
สําหรับชวงท่ีศึกษาจะเปนกิจกรรม FM One Perfect Day ซ่ึงเปนกิจกรรมของ

สปอนเซอรใหการสนับสนุนเงินรางวัลอยู มีรายละเอียดของกิจกรรมดังตอไปนี้  
  

ในแตละช่ัวโมง ดีเจจะกําหนดเพลง โจทย 1 เพลง ตัวอยางเชน เพลงยินยอม ของ
อัสน ีวัสสันต หากผูฟงไดยินเพลงโจทยนี้เปดในช่ัวโมงนั้นๆ เม่ือไหร ใหรีบโทรศัพทเขา
มา ถาใครโทรศัพทเขามาไดเปนคนแรก จะไดรับสิทธ์ิลงทะเบียน ซ่ึงจะนํารายช่ือของผูท่ี
โทรฯ มานี้ ไปรวมกับผูโชคดีของแตละช่ัวโมง แลวนําไปคัดเลือกหาผูชนะอีกครั้ง โดย
รางวัลท่ีได สามารถเลือกได 1 ใน 3 อยาง ดังนี ้ 

 
(1) สําหรับคนชอบกิน จะไดไปทานอาหารอรอยๆ รานอาหารดีๆ เชาจรดเย็น  
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(2) สําหรับคนท่ีชอบเท่ียว จะไดไปเท่ียวทะเลท่ีภูเก็ต และตีกอลฟในสนามกอลฟ
สุดหรูติดอันดับ 1 ใน 5 ของเอเชีย ท้ังวัน 

(3)  สําหรับคนท่ีชอบเสริมสวย จะไดเขาคอรสสปาสุดหร ูเชาจรดเย็น พรอมได
ถายรูปลงนิตยสาร 

 
ซ่ึงตัวดีเจเอง จะมีการพูดเขาสูชวงกิจกรรมของรายการดังตัวอยางตอไปนี ้
 
“สวนใครท่ีจะไปรวมกิจกรรม FM One Perfect Day ติดตามใหดีนะคะ เราจะมี

เพลงโจทยในทุกช่ัวโมงเลยวา จะเปนเพลงอะไร เพราะฉะนั้นตองติดตามฟงใหดี อุยวันนี้
เปนเพลงท่ีดิฉันชอบดวยนะคะ ใครเปนแฟนของอัสนีวสันต วันนี้อยาพลาดคะ” 

  
หรือ  

“สวนกิจกรรม FM One Perfect Day ใครอยากจะไปรวม 1 วันสุดเพอรเฟคต สุดมี
ความสุขและแฮปปกับเรา เลือกมา 1 ใน 3 อยาง วาคุณอยากจะไปทานอาหารอรอย 
อยากจะไปเท่ียวทะเลท่ีภูเก็ต หรืออยากจะไปทําสวย เปนนางแบบ นายแบบ ลงในนิตยสาร
ช่ือดัง 1 ใน 3 เปนของคุณแนนอนคะ กับกิจกรรม FM One Perfect Day กติกางายๆ ไดยิน
เพลงโจทยเม่ือไหร (เบอรโทรฯ) เบอรนี้จะนําพาใหคุณได 1 วัน เพอรเฟคตไปเลยคะ สวน
เพลงโจทยในวันนี้ ดิฉันชอบมากคะ เปนของอัสนี วสันต เพลงยินยอมคะ ไดยินเม่ือไหร 
โทรมาเลยนะคะ”  

 
  - ดีเจพูดกับผูฟงที่โทรศัพทเขามารวมสนุกในรายการ 
 

สําหรับชวงท่ีศึกษากิจกรรมหลักจะเปนกิจกรรม FM One Perfect Day มี
รายละเอียดในการพูดคุยดังนี ้

  
ดีเจดาว: “สวัสดีคะ คุณโจนะคะ อยูท่ีไหนแลวละตอนนี”้ 
คุณโจ: “อยูแถวๆ อโศกครับ”  
ดีเจดาว: “อโศกฝนตกม้ัยคะ”  
คุณโจ: “ไมตกครับ แดดดีครับ”  
ดีเจดาว: “ง้ัน คุณโจอยากจะเลือก 1 วันเพอรเฟคตดีของคุณอยากจะทํากิจกรรม 
   อะไรคะ”   
คุณโจ: “กิจกรรมท่ี 2 ครับ”  
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ดีเจดาว: “แสดงวาชอบตีกอลฟใชม้ัย”  
คุณโจ: “พอเลนเปนครับ”  
ดีเจดาว: “แสดงวาอยากจะไปเท่ียวภูเก็ตใชม้ัย แลวอยากจะพาสมาชิกในครอบครัว 

  มีใครไปบางคะ”  
คุณโจ: “ไปหมดเลยครับ”  
ดีเจดาว: “ถาเกิดไดไปจริงๆ ส่ิงท่ีอยากจะทํามากท่ีสุดในภูเก็ตคืออะไรคะคุณโจ”  
คุณโจ: “ดําน้ําดูปะการังครับ”   
ดีเจดาว: “ขอใหคุณโจโชคด ีตอนนี้เราบันทึกช่ือคุณโจลงทะเบียนเอาไวเรียบรอย

  แลวคะ แลวมาลุนกันตอวา คุณโจจะเปนหนึ่งผูโชคดีกับ perfect day หรือ
  เปลานะคะ ขอบคุณคะ สวัสดีคะ”  

ดีเจดาว: “กิจกรรมงายๆ แบบนี้นะคะ ทําให 1 วันของคุณเปนวันเพอรเฟคต 
   ติดตามใหด ีทุกช่ัวโมงท่ีนี”่  
 
จากขอมูลท่ีได พบวา ดีเจดาว (อภิสรา เกิดชูช่ืน) มีการใชคําพูดท่ีมีลักษณะสุภาพ และใช

น้ําเสียงท่ีฟงแลวใหความรูสึกสบาย ฟงแลวรื่นหู มีการใชคําพูดแสดงความเปนหวง ดังจะสังเกตได
วา มีการพูดใหดูแลรักษาสุขภาพ เพราะเปนชวงอากาศเปล่ียนแปลง สวนสรรพนามท่ีใชจะใชคํา
แทนตัวเองวา ดิฉัน และใชสรรพนามในการเรียกผูฟงวา “คุณตามดวยช่ือเลน” เพ่ือแสดงถึงความ
สุภาพแตก็มีความเปนกันเองผสมอยูดวย เนื่องจากกลุมเปาหมายของรายการ คือ นักศึกษา
มหาวิทยาลัยจนถึงชวงวัยทํางานตอนตน ท่ีไฟแรง มีหัวกาวหนา ติดตามขาวสารบานเมือง สนใจ
เทคโนโลยี ชอบฟงเพลงแนว easy listening ชอบทํากิจกรรม มีรสนิยม อยูในชวง 20 – 35 ป  

 
สําหรับภาษาท่ีปรากฏอยูบนวิทยุอินเทอรเน็ต www.thisisclick.com พบวา มีอยู 2 ลักษณะ 

คือ 
 
ก. ภาษาที่ใชในการออกอากาศสด (online radio)  
 สําหรับภาษาท่ีใชในออกอากาศสด (online radio) นี้ จะมีลักษณะเหมือนกับท่ีดีเจ

พูดในรายการทุกประการ เพราะสงออกมาจากแหลงกําเนิดเดียวกัน   
 
ข. ภาษาที่ใชในหนาเว็บไซต www.thisisclick.com/103.5  
 
 จากการศึกษาพบวา ภาษาท่ีใชหนาเว็บไซต www.thisisclick.com/103.5 จะมี

ลักษณะเปนทางการมากกวา เปนภาษาท่ีอานแลวกระชับ เขาใจงาย fontตัวอักษรท่ีใชสําหรับพาด

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/103.5
http://www.thisisclick.com/103.5
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หัวเรื่อง มีลักษณะโคงมน ใหความรูสึกท่ีออนหวาน สบายตา อานงาย นอกจากนี้ ยังมีการใชสีสัน
ตางๆ เขามาชวยเพ่ิมความสวยงาม และมีการใชรูปภาพตางๆ มาดึงดูดใหอยากคลิกเขามาอานมาก
ขึ้น สําหรับขอความท่ีใชสําหรับพาดหัวเรื่อง มีลักษณะเปนทางการ ไมหวือหวามากนัก เม่ือเทียบ
กับหนาเว็บไซต Get 102.5 เนื่องจากแนวเพลงเปนแนวฟงสบาย (easy listening) แตอยางไรก็ตาม 
ภาษาท่ีใชในหนาเว็บไซตของ 103.5 FM One นั้น ก็ไมสามารถแสดงลักษณะของเสียงหรือโทน
เสียงใหผูฟงรับรูเหมือนดังท่ีเห็นในการนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียง ท้ังนี้เนื่องมาจากขอจํากัด
ของส่ืออินเทอรเน็ต ท่ีไมสามารถแสดงอารมณของผูพูดออกมาได ดังตัวอยางเชน   
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ภาพ 4.28 หนาเว็บเพจของกิจกรรมภายในเว็บไซตของ 103.5 FM One  

  
จากภาพ 4.28 จะเห็นวา ภาษาท่ีใชจะมีลักษณะเปนทางการ font ตัวอักษรท่ีใชสําหรับพาด

หัวเรื่อง มีลักษณะโคงมน และมีการใชสีสัน อยางสีชมพู เขามาชวยเพ่ิมความรูสึกท่ีออนหวาน และ
สบายตา นอกจากนี้ ยังมีการใชภาพกราฟกมาประกอบเนื้อหาดวย เชน มีการนําภาพยิ้ม ซ่ึงนอกจาก
จะทําใหดูสวยงามและดึงดูดสายตาแลว ยังสอดคลองกับโลโกของสปอนเซอร นั่นก็คือ dtac อีก
ดวย และใชภาพกราฟกนารักๆ มาแทนเลขศูนยของ 103.5 อีกท้ังยังมีการใชเลขหนึ่งของไทย มา
แทนเลขหนึ่งของตัวเลขอารบิก  เ พ่ือให เขากับกลุมเปาหมายของรายการ  ท่ี เปนนักศึกษา
มหาวิทยาลัยจนถึงชวงวัยทํางานตอนตน ท่ีติดตามขาวสารบานเมือง สนใจเทคโนโลย ีชอบฟงเพลง
ไทยแนวฟงสบาย ชอบทํากิจกรรม และมีรสนิยม อยูในชวง 20 – 35 ป  

 
อีกท้ังยังมีการใชรูปแบบและขนาดของตัวอักษรใหมีความแตกตางกัน กลาวคือ ในสวนท่ี

เปนเนื้อหา จะใชตัวอักษรขนาดเล็ก แตถาหากเปนสวนท่ีเปนหัวเรื่อง ก็ใชตัวอักษรขนาดใหญขึ้นมา 
และมีการใชสีเพ่ือเพ่ิมความนาสนใจ อีกท้ังยังมีการใช เครื่องหมายวรรคตอน อยาง ไมยมก (ๆ) เพ่ือ
ย้ําความสําคัญ ใชจุลภาค (,) เพ่ือคั่นขอความใหอานงาย ใชนขลิขิตหรือวงเล็บ (__) เพ่ือใชอธิบาย
ขอความท่ีอธิบายไวเปนพิเศษ อยางเชนในประโยคท่ีวา “โปรโมช่ันใหมๆ บริการเด็ดๆ ของรางวัล
นารักๆ” เพ่ือเนนวา ใหมจริงๆ เด็ดจริงๆ และของรางวัลนารักจริงๆ เปนตน  

 
นอกจากนี้ ภายในเว็บเพจของ 103.5 FM One ยังมีการใชสัญลักษณส่ืออารมณเพ่ิมเขามา 

อยางเชน รูปมือยกนิ้วโปง ท่ีบงบอกถึงการชมหรือชอบมากๆ หรือรูปหัวใจเต็มดวง ท่ีบงบอกถึง
เพลงรัก หวาน ซ้ึง และรูปหัวใจถูกแบงแยก ท่ีบงบอกถึงเพลงอกหัก เปนตน ท้ังนี้เพ่ือชวยใหผูอาน
รูสึกคลอยตามและเสริมในเรื่องของอารมณท่ีขาดหายไป  

    
ภาพ 4.29 แสดงภาพ emotion ตางๆ ที่ใชส่ืออารมณในเว็บไซต 103.5 FM One 
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บทสรุปการปรับแปลงเนื้อหาทางดานภาษาในรายการ 103.5 FM One เม่ือนําเสนอผาน 
www.thisisclick.com 

 
  จากการศึกษาภาษาท่ีใชรายการวิทยุ 103.5 FM One และภาษาท่ีใชในอินเทอรเน็ต 
www.thisisclick.com/103.5 พบวา ภาษาท่ีใชในวิทยุมีลักษณะท่ีไมเปนทางการมีการใชโทนเสียง
เขามาเพ่ือใหผูฟงเกิดความรูสึกคลอยตาม อยางเชนประโยคท่ีวา “สวนใครท่ีจะไปรวมกิจกรรม FM 
One Perfect Day ติดตามใหดีนะคะ เราจะมีเพลงโจทยในทุกช่ัวโมงเลยวา จะเปนเพลงอะไร 
เพราะฉะนั้นตองติดตามฟงใหดี อุย! วันนี้เปนเพลงท่ีดิฉันชอบดวยนะคะ ใครเปนแฟนของอัสนี
วสันต วันนี้อยาพลาดคะ” นอกจากนี้ ยังมีคําพูดแสดงความเปนหวง ชวยใหเกิดความใกลชิดกับ
ผูฟงมากขึ้น เชน “อยาลืมรักษาสุขภาพดวยนะคะ ชวงนี้เดี๋ยวรอน เดี๋ยวฝนตก วันนี้ไปแลวละ แลว
เจอกันใหมวันจันทร ขอบคุณสําหรับการติดตามดวยนะคะ”  
 
 สําหรับภาษาท่ีใชในส่ืออินเทอรเน็ตมีลักษณะท่ีแตกตางจากส่ือวิทยุตรงท่ีเปนทางการ 
เนื่องดวยธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต เปนการนําเสนอขอมูล และสารสนเทศในรูปแบบของ
ขอความ กราฟก ภาพเคล่ือนไหว จึงไมสามารถใสน้ําเสียงและโทนเสียงของผูจัดลงไปได แตก็ไดมี
การใชสัญลักษณส่ืออารมณ และเครื่องหมายวรรคตอน อยาง อัศเจรีย (!) เพ่ือย้ําความสําคัญ ใช
จุลภาค (,) เพ่ือคั่นขอความใหอานงาย และใชนขลิขิตหรือวงเล็บ (__) ใชอธิบายขอความท่ีอธิบายไว
เปนพิเศษ  
 
 ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงเนื้อหาทางดานภาษาในรายการ 103.5 FM One เม่ือ
นําเสนอผานwww.thisisclick.com/103.5 
  

สําหรับปจจัยท่ีทําใหเกิดการปรับแปลงเนื้อหาทางดานภาษาในรายการ 103.5 FM One เม่ือ
นําเสนอผานwww.thisisclick.com/103.5  คุณพัสวรรณ ศรีลาน (สัมภาษณ, 25 มีนาคม 2550) web-
editor ของเว็บไซต www.thisisclick.com กลาววา  

   
“web-editor จะเปนผูเขียนเนื้อหา (content) ลงในเว็บไซตท้ัง 3 สถานี โดยท่ีเนื้อหาใน

เว็บไซตจะอิงกับกลุมผูฟงเปนหลัก วาผูฟงตองการอะไร ซ่ึงแตละคล่ืนก็จะมีฝายครีเอทีฟนําขอมูล
มาให ซ่ึงขอมูลก็จะเปนกิจกรรมท่ีแตละสถานีอยากจะประชาสัมพันธลงในเว็บไซต แตใน
อินเทอรเน็ตจะสามารถลงรายละเอียดไดมากกวา สวนการใชคําพูด ในเว็บไซตเราตองการใหคนท่ี
คลิกเขามาอาน เกิดความรูสึกคลอยตาม ก็จะพยายามใชคําท่ีดึงดูด โดยจะโปรยหัวเรื่องใหนาสนใจ 
เพ่ือผูชมท่ีคลิกเขามาอาน อยากจะเขาไปอานรายละเอียดตอไป”    

http://www.thisisclick.com
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 ดังนั้นสรุปไดวา ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงเนื้อหาทางดานภาษาในรายการ 103.5 
FM One เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/103.5 มีอยู 2 ปจจัย ดังนี ้
 
 ก. ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ตเปนส่ือมัลติมีเดีย มีความจุสูง 
สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และเสียง มีความยืดหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และ
การใชงาน สามารถสงขอความท้ังตัวอักษรและรูปภาพ แตยังขาดการสรางจินตนาการซ่ึงในส่ือวิทยุ
มี ถึงแมวาวิทยุจะเปนส่ือท่ีไมมีภาพ มีแตเสียง แตดวยเสียงนี้เองท่ีเปนส่ิงชวยกระตุนจินตนาการ
ของผูฟงไดเปนอยางด ีจึงทําใหลักษณะการใชภาษาท่ีส่ือออกมามีความเปนกันเอง และเขาถึงผูฟง
มากกวาภาษาท่ีใชในส่ืออินเทอรเน็ต  
      
  ข. กลุมคนฟงเปาหมาย จากการศึกษาพบวา รูปแบบและเนื้อหาสวนใหญของท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ทําใหทีมผูผลิต
วางรูปแบบและเนื้อหารวมท้ังภาษาท่ีใช ใหสอดคลองกับความตองการของกลุมผูฟงเปาหมาย ซ่ึงมี
อายุตั้งแต 20-35 ป อยูในชวงนักศึกษามหาวิทยาลัยจนถึงวัยทํางานตอนตน เพ่ือใหเกิดการติดตาม
ฟงอยางตอเนื่อง  
 
  4.2.1.2 ปริมาณ 
 
ปริมาณเนื้อหารายการ 103.5 FM Oneในส่ือวิทยุ  

 
สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการเลือกศึกษาชวงของดีเจดาว (อภิสรา เกิดชูช่ืน) เม่ือ

นําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียง ตั้งแตวันจันทรถึงวันศุกร 13.00 – 15.00 น. พบวา ปริมาณของ
เนื้อหาในชวงของดีเจดาว จะประกอบไปดวยเพลงเปดเฉล่ียช่ัวโมงละ 9 เพลง ขาว กิจกรรม
ประชาสัมพันธ เกม และโฆษณา ดังรายละเอียดตอไปนี ้  

 
ชวงท่ี 1  
เปดเพลงเฉล่ีย 9 เพลง โดย 1 ใน 9 เพลงนี้จะนํามาจากงานคอนเสิรตท่ีจัดเสร็จไปแลวโดยมี

ยาสีฟน Salt Systemma เปนผูสนับสนุนอยู นอกจากเพลงแลว เนื้อหาในรายการจะมีสวนท่ีแทรก
เขามาดังนี ้

1. ขาวจากสถานีวิทยุกองทัพบก 7.30นาที  
2. สปอตโฆษณาแทรกประมาณ 6 นาที ชวงทายรายการ และโฆษณา 4 นาที ปดทายเบรก
แรก  

http://www.thisisclick.com/103.5
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3. กิจกรรม Happy Time Happy Station โดยชวงนี้จะเปนชวงท่ี Dtac เขามาซ้ือชวงโฆษณา 
โดยจะมีลักษณะอัดเสียงดาราหรือนักรอง ในหัวขออะไรท่ีทําใหคุณแฮปป มาเปดใหฟง 15 วินาที 
เชนเสียงของคุณปอป แคลอรี่ บลา บลา นักรองเสียงคุณภาพ พูดวา “นั่งริมชายหาด สบายๆ อากาศ
รอนนิดหนึ่ง มีเครื่องดื่ม มีความสุขครับ” 

4. ดีเจพูดประชาสัมพันธถึงกิจกรรมตางๆ ท่ีนาสนใจ อยางดูการแขงรถ และนําบัตรมาแจก
ในรายการดวย 20 วินาที  

5. กิจกรรม FM One Perfect Day ประมาณ 1-2 นาที โดยจะพูดกอนเปดเพลง 1 เพลง  
6. ชวง Salt Let’s Get full เปนชวงท่ีมียาสีฟน salt สนับสนุนอยู รายละเอียดของชวงนี้ ดีเจ

จะนําสาระนารูเกี่ยวกับอาหารตางๆ เชน อาหาร ผลไม มาพูดในรายการ 1 นาที 
7. จิงเกิ้ล เม่ือจบเพลงท่ีเปดตอเนื่อง แตละเพลงจะมีจิงเกิ้ลคั่น 5 วินาที 

 
ชวงท่ี 2  
เปดเพลงเฉล่ีย 9 เพลง โดย 4 ใน 9 เพลงนี้ จะเปนเพลงท่ีผูฟงโทรเขามาแนะนํา นอกจาก

เพลงแลว เนื้อหาในรายการจะมีสวนท่ีแทรกเขามาดังนี ้
1. ขาวจากสถานีวิทยุกองทัพบก 6นาที  
2. สปอตโฆษณาแทรกประมาณ 5 นาที 2 ชวง  
3. กิจกรรม Happy Time Happy Station โดยชวงนี้จะเปนชวงท่ี Dtac เขามาซ้ือชวงโฆษณา 

โดยจะมีลักษณะอัดเสียงดาราหรือนักรอง ในหัวขออะไรท่ีทําใหคุณแฮปป มาเปดใหฟง 15 วินาที  
4. ดีเจพูดประชาสัมพันธถึงกิจกรรม music homemade ท่ีเปดโอกาสใหผูฟงไดโทรเขามา

แนะนําเพลง 30 วินาที  
5. ดีเจพูดประชาสัมพันธถึงกิจกรรม FM One Perfect Day 2 นาที ในชวงแรกหลังจากเปด

เพลง  
6. ชวง Happy Call Happy Society โดยชวงนี้จะเปดโอกาสใหผูฟง phone in เขามา ซ่ึง

ช่ัวโมงนี้จะพูดถึงวันนี้มีความสุขในเรื่องอะไรมากท่ีสุด ดีเจพูด 1.30 วินาที  
7. ดีเจพูดขอบคุณสปอนเซอร 30 วินาที 2 ชวง หลังจากชวง Happy Time Happy Station 

และ Happy Call Happy Society ซ่ึงเปนชวงท่ีสปอนเซอร Dtac ใหการสนับสนุนอยูท้ัง 2 ชวง 
8. ดีเจพูดปดรายการ 20 วินาที 
9. จิงเกิ้ล เม่ือจบเพลงท่ีเปดตอเนื่อง แตละเพลงจะมีจิงเกิ้ลคั่น 5 วินาที  
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ปริมาณเนื้อหารายการ 103.5 FM One ในส่ืออินเทอรเน็ต 
 
สําหรับในส่ืออินเทอร เน็ต  เนื้อหาของรายการวิทยุบนอินเทอร เน็ต  บนเว็บไซต 

www.thisisclick.com จะแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ  
 
ก. เนื้อหาที่ออกอากาศสด (online radio) คือ เนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียงของแตละ

สถานีในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ท่ีกําลังออกอากาศอยูจริง  
 
ข. เนื้อหาที่มีลักษณะเปนภาพและเสียง โดยสวนมากจะเปนรายละเอียดเกี่ยวกับกิจกรรม

ตางๆ และขาวประชาสัมพันธจากทางสถานี ซ่ึงผูฟงสามารถเลือกคลิกเขาไปดูไดตามตองการ  
 
จากผลการศึกษา พบวา เว็บไซตสวนใหญจะใหความสําคัญกับหนา Homepage มากท่ีสุด 

ท้ังนี้เพราะถือเปนหนาท่ีใชดึงดูดผูฟงเขามาคลิกชมไดมากท่ีสุด ซ่ึงจะเนนองคประกอบ 2 สวน คือ 
 

1. ช่ือ สัญลักษณประจําองคกร สถานีและรายการวิทยุ 
2. หัวขอหรือรูปภาพ เช่ือมโยงไปยังรายละเอียดขอมูลขาวสารและรายการวิทยุท่ีนําเสนอ  

 
การออกแบบ Homepage จะคํานึงถึงความสวยงามและความชัดเจนในการนําเสนอ รวมถึง

เนื้อหาสาระและการบริการตางๆ ลักษณะการจัดวางรูปแบบของหนา  Homepage ของ 
www.thisisclick.com จะมีการจัดแบบใชหนาจอปกติและแบงสวนนําเสนอขอมูล คือ หนา 
Homepage จะสามารถแสดงขอมูลท้ังหมดของเว็บไซตไวในหนาเดียว ผูใชงานสามารถใชเมาส 
(mouse) ลาก scroll bar เล่ือนใหหนาจอขึ้นลงได และมีเมนูหลักเปนปุมหัวขอเช่ือมโยงไปยังสวน
รายละเอียดของขอมูลขาวสารตางๆ  
  

ลักษณะการนําเสนอเนื้อหาของเว็บไซตวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะแตกตางจากลักษณะการ
นําเสนอเนื้อหาผานทางส่ือวิทยุกระจายเสียง ดวยธรรมชาติของส่ือท่ีไมเหมือนกันวิทยุกระจายเสียง
นั้นเปนส่ือท่ีรับรูไดเพียงแคเสียงอยางเดียว แตอินเทอรเน็ตมีคุณสมบัติของส่ือ Multimedia สามารถ
แสดงผลไดท้ังขอความ เสียง และภาพ เพราะฉะนั้น องคกรผูผลิตเว็บไซตวิทยุบนอินเทอรเน็ตจึง
สามารถนําศักยภาพในส่ืออินเทอรเน็ตมาปรบัวิธีการเผยแพรเนื้อหาขอมูลขาวสาร และรายการวิทยุ
บนเว็บไซตใหเหมาะสม 
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หลักในการนําเสนอเนื้อหาผานหนาเว็บเพจนั้น จะตองคํานึงถึงขอมูลท่ีจะนําเสนอวาเปน
ขอมูลท่ีอยูในความสนใจหรือเกี่ยวของของผูชมหรือไม เพราะการนําเสนอขอมูลท่ีมากเกินไป 
อาจจะทําใหผูชมเกิดความสับสนและไมสนใจอานตอไป ดังนั้น ในการนําเสนอขอมูลผานเว็บเพจ
ควรจะเริ่มดวยขอมูลท่ัวไปกอน แลวจึงคอยนําเขาสูเนื้อหาท่ีตองการจะนําเสนอ โดยเนื้อหา
โดยท่ัวไปอาจจะอยูในหนา Homepage สวนรายละเอียดตางๆ นั้นจะอยูในเว็บเพจอ่ืนๆ ภายใน
เว็บไซตเดียวกัน  

 
ซ่ึงเนื้อหาหลักโดยท่ัวไปของเว็บไซตวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะประกอบไปดวย 
 
1. ขอมูลองคกร เชน ความเปนมาขององคกร ประวัติสถาน ี
2. ขอมูลรายการวิทยุ เชนผังรายการวิทยุ แนะนํารายการวิทยุ 
3. ขอมูลนักจัดรายการวิทยุ เชน ขอมูลแนะนําดีเจ อีเมลหรือท่ีอยูติดตอ 
4. ขาวประชาสัมพันธและกิจกรรมของสถาน ี
5. รายการวิทยุสดและรายการบันทึกตาง  ๆ
6. เว็บไซตเช่ือมโยงตางๆ  
 
สําหรับหนาตางโฮมเพจ 103.5 FM One ภายในหนาตางโฮมเพจนี้ เนื้อหาจะเนนไปท่ีการ

นําเสนอขาวประชาสัมพันธและกิจกรรมตางๆ ท่ีทางสถานีจัดขึ้น ซ่ึงไดผานการนําเสนอในรายการ
ท่ีออกอากาศผานส่ือวิทยุกระจายเสียงไปแลว แตไดมีการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหาใหมีความ
เหมาะสมกับส่ืออินเทอรเน็ตและกลุมผูฟงเปาหมายของ 103.5 FM One คือ นักศึกษามหาวิทยาลัย
จนถึงชวงวัยทํางานตอนตน ท่ีไฟแรง มีหัวกาวหนา ติดตามขาวสารบานเมือง สนใจเทคโนโลยี 
ชอบฟงเพลง ชอบทํากิจกรรม มีรสนิยม อยูในชวง 20 – 35 ป ซ่ึงภายในหนาโฮมเพจ มีการนําเสนอ
เนื้อหาเดนๆ หรือท่ีเรียกวาไฮไลทเอาไวในสวนกลางของหนาโฮมเพจนี้ดวย เนื่องจากสวนนี้เปน
สวนท่ีผูชมเห็นไดเดนชัดท่ีสุด  
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ภาพ 4.30 ตัวอยางโฮมเพจของ 103.5 FM One   

 
นอกจากในสวนของไฮไลท เว็บเพจ 103.5 FM One ยังไดมีการนําเสนอขอมูลสวนตางๆ 

ไวท่ีเมนูทางดานซายอีกดวย ไดแก 
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News อัพเดตขาวกิจกรรมตางๆ ท่ีทางสถานีเปนผูจัด 
  

 
ภาพ 4.31 ตัวอยางภาพขาวกิจกรรมที่นําเสนอผานโฮมเพจของ103.5 FM One 

 
Gallery เปนการนําภาพกิจกรรมตางๆ มาประมวลใหผูชมดูกันอีกครั้ง หลังจากท่ีกิจกรรม

นั้นๆ ไดจัดเสร็จส้ินไป เพ่ือเปนการสรางความตอกย้ํา รวมถึงดึงดูดลูกคาโฆษณาใหเขามามากขึ้น  
 

 
ภาพ 4.32 หนาตาง gallery นําเสนอภาพขาวกิจกรรมที่ทางสถานีไดจัดไป 
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Board หนาเว็บบอรด มีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธท่ีจะจัดขึ้นในระยะเวลาอันใกล 
และเปนพ้ืนท่ีท่ีเปดโอกาสใหผูฟงสามารถตั้งกระทูหรือแสดงความคิดเห็นตางๆ เกี่ยวกับเพลง 
ศิลปน หรือกิจกรรมตางๆ ของทางสถาน ี

 

 
ภาพ 4.33 ตัวอยางหนาเว็บบอรดของ 103.5 FM One 

 
Request Box เปนสวนท่ีเปดโอกาสใหผูฟงเขามาขอเพลงไดทันที โดยไมตองเสียเวลาตอ

สายโทรศัพทเขามาในรายการ  

  
 ภาพ 4.34 ตัวอยางหนาเว็บเพจภายใน Request Box ของ FM One 
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Shift DJ นําเสนอผังรายการของสถานี ผูฟงสามารถติดตามฟงรายการหรือดีเจท่ีตัวเองช่ืน
ชอบไดจากผังรายการนี ้ 

 
ภาพ 4.35 ผังรายการวิทยุ 103.5 FM One 

 
DJ Profile นําเสนอขอมูลสวนตัวของดีเจ 
 

 
ภาพ 4.36 ตัวอยางขอมูลสวนตัวของดีเจในเว็บเพจ 103.5 FM One 
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สรุปการปรับแปลงเนื้อหาทางดานปริมาณในรายการ 103.5 FM One เม่ือนําเสนอผาน 
www.thisisclick.com  
 

จากขอมูลดังกลาว พบวา ปริมาณเนื้อหาของรายการวิทยุ 103.5 FM One เม่ือนําเสนอบน
ส่ือ อิน เทอร เน็ ตผ านทาง  www.thisisclick.com จะมีปริมาณมากกว า เ ม่ือ เ ที ยบกับ ส่ือ
วิทยุกระจายเสียง เนื่องจากเนื้อหาของรายการวิทยุบนอินเทอร เน็ตเ ม่ือนําเสนอผานทาง 
www.thisisclick.com นอกจากจะมีบางสวนท่ีมีลักษณะเหมือนกันกับท่ีถูกนําเสนอผานทางสถานี
วิทยุกระจายเสียง คือเม่ือผูเขาชมคลิกท่ีหนาตางโฮมเพจของ 103.5 FM One จะมีการออนไลน
รายการวิทยุกระจายเสียงของคล่ืน 103.5 FM One 5 โดยอัตโนมัติ แตอาจจะมีการ delay บาง
เล็กนอย แตยังมีการเพ่ิมเนื้อหาบางสวนเขามา มีการเพ่ิมขอความ รายละเอียดตางๆ ภาพกราฟก และ
ภาพเคล่ือนไหว เนื่องมาจากธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ตท่ีเปนแบบ multimedia จึงไดเปรียบส่ือ
วิทยุกระจายเสียงท่ีไดยินแตเสียงอยางเดียว อีกท้ังส่ืออินเทอรเน็ตสามารถบรรจุขอมูลไดมากกวาส่ือ
วิทยุ ดังท่ี Denis McQuail (1987) กลาววา “อินเทอรเน็ตเปนส่ือใหมท่ีมีการผสานเทคโนโลยีตางๆ 
เขาดวยกัน ท้ังการขนสง การเก็บรวบรวมขอมูล การสืบคนขอมูล การยอสวน การกระจาย การ
ควบคุม การนําเสนอ และทําใหเกิดการส่ือสารหลายทาง นอกจากนี้ ส่ืออินเทอรเน็ตยังเปนส่ือท่ีมี
ความจุสูง” ดังนั้น จึงทําใหปริมาณเนื้อหาของรายการ 103.5 FM One เม่ือถูกนําเสนอบนส่ือ
อินเทอรเน็ตมีมากกวาเม่ือนําเสนอผานทางวิทยุกระจายเสียง 

  
  ปจจัยที่ทําใหเกดิการปรับแปลงเนื้อหาทางดานปริมาณในรายการ 103.5 FM One เม่ือ

นําเสนอผานwww.thisisclick.com/103.5  
 
ดีเจดาว อภิสรา เกิดชูช่ืน (สัมภาษณ, 10 พฤษภาคม 2550) กลาววา โปรดิวเซอรจะเปนคน

กําหนดวาแตละชวงจะมีรูปแบบประมาณไหน สวนตัวดีเจก็เปนคนกําหนดเนื้อหาใหอิงกับความ
ตองการของผูฟงเปาหมายและลูกคา ซ่ึงเนื้อหาของรายการท่ีเกี่ยวกับกิจกรรมประชาสัมพันธ ดีเจจะ
ไมสามารถพูดในรายการไดหมด ดังนั้น ทางทีมงานซ่ึงประกอบไปดวยฝายครีเอทีฟ จะนําเนื้อหา
ในสวนนี้ไปสงใหกับ web editor เพ่ือนําไปบรรจุไวยังหนาเว็บเพจ ของ 103.5 FM One ตอไป ซ่ึง
จะทําใหรายละเอียดของกิจกรรมประชาสัมพันธในเว็บไซตมีมากกวาท่ีพูดในรายการผานทาง
วิทยุกระจายเสียง 
 
 ดังนั้นสรุปไดวา ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงเนื้อหาทางดานปริมาณในรายการ 103.5 
FM One เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/103.5 คือ ปจจัยทางดานธรรมชาติและศักยภาพ
ของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ต เปนส่ือท่ีมีศักยภาพในการเก็บขอมูลสูง มีความ

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/103.5
http://www.thisisclick.com/103.5
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ยืดหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และการใชงาน การตอบสนองและปฏิสัมพันธระหวางผูสงสารและผูรับ
สาร (Interactivity) รวมท้ังความสามารถในการทะลวงผานขอจํากัดของการส่ือสารท่ีเกี่ยวกับเวลา
และระยะทางในการส่ือสาร  
 
 คุณสมบัติท่ีสําคัญประการหนึ่งของอินเทอรเน็ต คือ รูปแบบการส่ือสารดวยระบบหลายส่ือ
หรือส่ือประสม (Multimedia) เปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหการนําเสนอเรื่องราว ขอมูล และสารสนเทศ
ตางๆ บนเครือขายอินเทอรเน็ตสามารถทําไดหลายรูปแบบท้ังขอความ กราฟก ภาพเคล่ือนไหว และ
เสียง ดังนั้น เนื้อหาของรายการ 103.5 FM One เม่ือนําเสนอผานทางส่ืออินเทอรเน็ต จึงมีปริมาณ
มากกวาเม่ือนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียง 
   
  4.2.1.3 เพลง    
 
เพลงท่ีถูกนําเสนอผานส่ือวิทย ุ  

 
สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการเลือกศึกษาชวงของรายการดีเจดาว (อภิสรา เกิดชู

ช่ืน) ในวันจันทรและวันศุกร เวลา 13.00 – 15.00 น. พบวา เพลงท่ีใชเปดในชวงของดีเจดาว 
(อภิสรา เกิดชูช่ืน) จะเปนเพลงไทยสากลแนว easy listening ท่ีฮิตท่ีสุด ดีท่ีสุด โดยทุกเพลงจะผาน
การทํา research มาแลววาเปนเพลงท่ีเพราะถูกใจผูฟงมากท่ีสุดและมีคุณภาพหลากยุคหลายสมัย 
โดยดีเจท่ีมากประสบการณ มีจํานวนของเพลงท่ีเปดเฉล่ียช่ัวโมงละ 9 เพลง  

   
ดีเจดาว อภิสรา เกิดชูช่ืน (สัมภาษณ, 10 พฤษภาคม 2550)  กลาววา เนื้อหาของรายการตัวดี

เจจะเปนคนคิดเองท้ังหมด โดยจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงและนโยบายของบริษัทฯ เปนหลัก สวน
รูปแบบของรายการจะเปนหนาท่ีของโปรดิวเซอร ซ่ึงชวงของดีเจดาว จะไมมีชวงเลนเกมมาก
เทาไหรนัก แตจะมีชวงพิเศษแทรกเขามาคือมีความรูตางๆ เรื่องแปลกๆ เพ่ิมเขามามากขึ้น ซ่ึงดีเจจะ
เปนคนหาเอง และฝายมีครีเอทีฟชวยหาดวย ถาเทียบเปนสัดสวนระหวางเพลงและเกม จะประมาณ 
80-20 คือเพลงเปดเยอะกวาอยูแลว นอกจากนี้ ชวงของดีเจดาว จะมีการพูดของดีเจมากกวาชวงดีเจ
คนอ่ืน  

 
สําหรับการเปดเพลง ปจจุบันนี้มีระบบท่ีเรียกวา RCS (Radio Computing Service) เปน

ระบบคอมพิวเตอรท่ีจะสุมความนิยมวาเพลงไหนไดรับความนิยมมากท่ีสุด ก็จะถูกจัดลําดับมา 
เพลงไหนปอบมาก เพลงนั้นก็จะไดรับการเปดบอยขึ้น ในขั้นตอนนี้ดีเจจะทํางานรวมกับ music 
director เพ่ือทําการเลือกเพลงท่ีจะนํามาใชเปดในรายการ ซ่ึงเพลงท่ีเปดในรายการ สวนมากจะเปน
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เพลงไทยแนว easy listening ฟงงาย ไมชา ไมเร็วจนเกินไป เชน เพลงคนใจงาย ของไอซ ศรัณยู 
หรือเพลงของพ่ีเบิรด 
 
เพลงท่ีถูกนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 สําหรับเพลงท่ีนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต พบวา มีอยู 2 รูปแบบ คือ 
 
 ก. รูปแบบการนําเสนอในลักษณะการออกอากาศสด (online radio) คือ เพลงท่ีนําเสนอผาน
ทางรายการวิทยุกระจายเสียงของแตละสถานีในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ท่ีกําลังออกอากาศอยู
จริง 
 

ข. รูปแบบการนําเสนอในลักษณะภาพ ซ่ึงในหนาเว็บเพจของ www.thisisclick.com/103.5 
จะมีการนําเสนอภาพของศิลปน อัลบ้ัมเพลง รวมถึงการจัดอันดับชารตเพลง ดังตัวอยางขางลางนี ้ 

 

 
ภาพ 4.37 แสดงชารตเพลงบนหนาเว็บเพจของ 103.5 FM One 
 

http://www.thisisclick.com/103.5
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สรุปการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเพลงในรายการ 103.5 FM One เม่ือนําเสนอผาน 
www.thisisclick.com 

 
 จากการศึกษาพบวา เพลงท่ีนําเสนอผานทางส่ืออินเทอรเน็ต www.thisisclick.com/103.5 
จะมีการเพ่ิมภาพของศิลปน อัลบ้ัมเขามา หรือการจัดลําดับเพลงเขามา ดังนั้น เม่ือผูฟงเปดฟงวิทยุ
บนอินเทอรเน็ต จะสามารถเห็นภาพของศิลปนและสามารถอานรายละเอียดท่ีเกี่ยวกับอัลบ้ัมนั้นๆ 
ไปพรอมๆ กับฟงเพลง ตางกับเม่ือผูฟง ฟงเพลงจากส่ือวิทยุกระจายเสียง จะไดยินแตเสียงเพลงอยาง
เดียว พรอมกับมีรายละเอียดท่ีเกี่ยวกับศิลปนหรือเพลงนั้นๆ นอยมาก เนื่องจากเปนเพลงฮิตท่ีคุนหู
กันดีอยูแลว ดีเจจึงไมจําเปนตองพูดรายละเอียดเกี่ยวกับเพลงหรือศิลปนนั้นๆ มากเทาไหร 
 

ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเพลงในรายการ 103.5 FM One เม่ือ
นําเสนอผานwww.thisisclick.com/103.5  

 
ดีเจดาว อภิสรา เกิดชูช่ืน (สัมภาษณ, 10 พฤษภาคม 2550) กลาววา พฤติกรรมของคนใน

ปจจุบันนี้ มีแนวโนมท่ีจะใชอินเทอรเน็ตกันมากขึ้น ซ่ึงส่ืออินเทอรเน็ตก็จะสามารถแสดงผลออกมา
ไดท้ังภาพและเสียง ซ่ึงบางครั้งทางผูฟงก็จะสามารถคลิกเขาไปชมมิวสิควีดีโอตัวอยางไดจากทาง
เว็บไซต  
  
 ดังนั้นสรุปไดวา ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเพลงในรายการ 103.5 
FM One เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/103.5 มีอยู 2 ปจจัย ดังนี ้
 
 ก. ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ตเปนส่ือมัลติมีเดีย มีความจุสูง 
สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และเสียง มีความยดืหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และ
การใชงาน สามารถสงขอความท้ังตัวอักษร รูปภาพ และเสียง ดังนั้น การนําเสนอเพลงในรายการ
ผานทางส่ืออินเทอรเน็ต ก็ไมไดมีเพียงแคเสียงใหผูฟงฟงเพียงอยางเดียว แตหากมีการเพ่ิม
ภาพกราฟกและขอมูลเกี่ยวกับศิลปนและนักรองเขามามากขึน้ เพ่ือเปนทางเลือกหนึ่งท่ีชวยใหผูฟง
ไดรับขอมูลขาวสารจากทางเพลงและศิลปนนั้นๆ มากขึ้น  
      
  ข. กลุมคนฟงเปาหมาย จากการศึกษาพบวา รูปแบบและเนื้อหาสวนใหญของท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ทําใหทีมผูผลิต 
รวมถึงตัวดีเจ วางรูปแบบและเนื้อหา รวมท้ังเพลงท่ีจะนํามาเปดในรายการ ใหตอบรับกับความ

http://www.thisisclick.com
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ตองการของกลุมผูฟงเปาหมาย อีกท้ังยังทําใหกลุมผูฟงเปาหมาย สามารถรับรูถึงขอมูลและ
รายละเอียดเกี่ยวกับศิลปนหรืออัลบ้ัมเพ่ิมเติม โดยสามารถคลิกเขาไปดูไดท่ี www.thisisclick.com 
 
  4.2.1.4 ขาว    
 

โดยสวนมากแลว รายการวิทยุของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด จะมีสัดสวนของรายการเพลง
มากกวาการนําเสนอขาว ซ่ึงในแตละรายการจะมีการรายงานขาวประมาณ 5-10 นาที ตอรายการ 1 
ช่ัวโมง ซ่ึงใน 1 วันจะมีการนําเสนอขาวแบงเปน 2 ลักษณะ คือ 

  
4.2.1.4.1 การนําเสนอขาวราชการ ซ่ึงจะนําเสนอท้ังหมด 3 ชวงใน 1 วัน คือ หลังเวลา 8.00 

น. เวลา 12.00 น. และหลังเวลา 18.00 น.  ท้ังนี้จะเปนการนําเสนอขาวผานการรับสัญญาณจาก
หนวยงานของรัฐซ่ึงก็คือสถานีวิทยใุนเครือกองทัพอากาศและกองทัพบกผูเปนเจาของสถาน ี 

 
4.2.1.4.2 การนําเสนอขาวของรายการ จะนําเสนอทุกๆ ตนช่ัวโมง จะเปนการรายงานขาว

จากสถานีวิทยุกองทัพบกตลอดท้ังวัน  
 
สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการเลือกศึกษาชวงของรายการดีเจดาว (อภิสรา เกิดชู

ช่ืน) วันจันทรและวันศุกร ระหวางเวลา 13.00 – 15.00 น. พบวา มีการนําเสนอขาว 2 ชวง ดังนี ้ 
 

ชวงที่ 1 
ตนช่ัวโมงมีการรายงานขาวจากศูนยขาววิทยุกองทัพบกประมาณ 7.30 นาที 
 
ชวงที่ 2 
ตนช่ัวโมงมีการรายงานขาวจากศูนยขาววิทยุกองทัพบกประมาณ 6 นาที  
 

  จากขอมูลดังกลาว สรุปไดวา ขาวท่ีนําเสนอรายการทุกๆ ตนช่ัวโมง จะเปนการรายงานขาว
จากศูนยขาววิทยุกองทัพบกประมาณ เฉล่ียช่ัวโมงละ 6-7 นาที ตอรายการ 1 ช่ัวโมง 
 

สวนการรายงานขาวผานทางเว็บไซต www.thisisclick.com พบวา มีการนําเสนอขาวผาน
ทางเว็บไซต www.thisisclick.com โดยจะมีลักษณะเปนการออกอากาศสด (online radio) ไป
พรอมๆ กับท่ีมีการรายงานขาวจากทางสถานีวิทยุกระจายเสียง และไมมีการนําเสนอเนื้อหาเพ่ิมเติม
ในหนาเว็บเพจ ดังจะเห็นไดจาก ภาพท่ี 4.28 หนาโฮมเพจของ 103.5 FM One จะไมมีหัวขอท่ี
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เกี่ยวกับขาวเลย ดังนั้น จึงไมพบการปรับแปลงเนื้อหาทางดานขาวในรายการ 103.5 FM One เม่ือ
นําเสนอผานwww.thisisclick.com/103.5   

 
 4.2.1.5 กิจกรรม และขาวประชาสัมพันธ   

 
กิจกรรมและขาวประชาสัมพันธเม่ือนําเสนอผานส่ือวิทยุ 

 
สําหรับกิจกรรมในรายการวิทยุของ 103.5 FM One ในชวงของดีเจดาว (อภิสรา เกิดชูช่ืน) 

ในวันจันทรและวันศุกร เวลา 13.00 – 15.00 น. มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
กิจกรรม music homemade 
เปนกิจกรรมท่ีใหผูฟงสามารถเขามามีสวนรวมในการคัดเลือกเพลงมาเปดในรายการ โดย

จะใหผูฟงโทรศัพทเขาไปในรายการ พรอมท้ังแนะนําเพลง 3 เพลง จากนั้นดีเจจะเปนผูเลือกท่ีนํา
เพลงดังกลาวมาเปดในรายการ 
 
ตัวอยางสคริปต 
 “ในชวงของมิวสิคโฮมเมดนะคะ ใครอยากจะมีสวนรวมในการเปนดีเจใหกับ 103.5 FM 
One เลือกมาเลยคะ 3 เพลงเพราะ ท่ีคุณคิดวาตอกันเนียนๆ หรือใครมีอารมณอยากจะฟงเพลงไหน
บาง ในชวง music homemade เราเปดใหคุณผูฟงไดเปนดีเจของเราเลย (เบอรโทร) วันนี้ขอบคุณ
ดวยคะ สําหรับคุณผูฟงท่ีชวยเลือก 3 เพลงนี้เขามา ดูซิวาโดนใจหรือเปลา แลวยังคงอยูกันท่ี 103.5 
FM One กับกิจกรรมดีๆ ท่ีนี่ และนี่คือ ถาเธอหลายใจ จากกะลาคะ” 

 
กิจกรรม Salt Systemma Shows One   
เปนชวงท่ีนําเพลงในคอนเสิรตท่ีจัดเสร็จไปแลวมาเปดใหฟง 1 เพลง ซ่ึงชวงนี้มียาสีฟน 

Salt Systemma เปนผูสนับสนุนอยู  
 
กิจกรรมดนตรีมีขา 
เปนกิจกรรมท่ีเปดโอกาสใหผูฟงท่ีรักการเตนไดเขารวมกิจกรรมเตนท่ีตางจังหวัด โดย

จะตองสงรูปถายของคุณกับคูเตนของคุณ พรอมกับบรรยายายรูปภาพดวยวากําลังเตนเพลงอะไร 
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ตัวอยางสคริปต 
“ดนตรีมีขา หลายคนกําลังรอคอยท่ีจะไปรวมกับกิจกรรมนี้ เพราะวาเราไดเกริ่นไปแลววา 

กิจกรรมนี้คุณจะไดปลดปลอยกันเต็มท่ี โดยเฉพาะใครท่ีรักในการเตนๆ ๆ แลวก็เตน เราจะไปไกล
ถึงภูเก็ตคะ งานนี้เฉลยออกมาแลว ไปท่ี ธรบุรี บีช รีสอรต 3 วัน 2 คนื เราจะไปเตนกันใหมันเลยคะ 
สวนกติกาทําอยางไร ใครอยากจะไปรวมสนุกกับดนตรีมีขาละก ็สงรูปภาพของคุณกับคูของคุณคะ 
ไมวาจะเปนเพ่ือน พ่ี นอง พอ แม แฟน สงมาเลยนะคะ ขอใหเปนภาพท่ีคุณกําลังเตนอยู แลวเขียน
บรรยายมาดวยวา คุณกําลังเตนเพลงอะไร บางคนก็กําลังเตนเพลงชา บางคนก็เพลงเร็ว สงมาท่ี 
บริษัท.. หรือใครจะไฮเทคสงทางอีเมล... ขอใหทุกคนท่ีรักการเตนโชคดีคะ” 
 

ขาวฝากประชาสัมพันธ 
 เปนขาวกิจกรรมท่ีนาสนใจในชวงเวลานั้นๆ ซ่ึงจะไมใชกิจกรรมท่ีทางสถานีเปนผูจัดขึ้น 
 
ตัวอยางสคริปต 

“สวนกิจกรรมสนุกๆ ในชวงสุดสัปดาห ดิฉันมีหนึ่งกิจกรรมมาฝากดวยคะ วันอาทิตยท่ีจะ
ถึงนี้จะมีงานแรนโลเวอร จีโฟร ชาเลนจ จะมีกิจกรรมการแขงขันรถขับเคล่ือนส่ีลอ รวมไปถึงมี
กิจกรรมท่ีนาสนใจ มีโชวพิเศษจากอังกฤษ แลวก็มีโชวรถในแนวแอดเวนเจอรหรือออฟโรด ใครท่ี
เปนแฟนๆ ก็สามารถไปรวมกิจกรรมในครั้งนี้ไดคะ เรามีบัตรมาแจกกันดวย แลวก็มีเส้ือจีโฟ มาให
กันฟรี โทรมาแจงช่ือไดท่ีหลังไมค (เบอรโทร) เราเปดใหคุณผูฟงโทรเขามาไดเลย 3 สาย สายละ 3 
ใบคะ แลวก็ไปรวมงานกันท่ีสนามหลวง วันอาทิตยท่ีจะถึงนี้ละคะ” 

 
กิจกรรมและขาวประชาสัมพันธเม่ือนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 สําหรับกิจกรรมและขาวประชาสัมพันธท่ีนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต ผูฟงจะไดรับฟงใน 
2 รูปแบบ คือ 
 

ก. รูปแบบการนําเสนอในลักษณะการออกอากาศสด (online radio) คือ กิจกรรมและขาว
ประชาสัมพันธท่ีนําเสนอผานทาง online radio ของสถานีวิทยุกระจายเสียงท่ีกําลังออกอากาศอยู
จริง  

 
ข .  รู ปแบบก ารนํ า เ สนอ ในลั กษณะข อ มู ลและภาพ  ซ่ึ ง ใ นหน า เ ว็ บ เพจของ 

www.thisisclick.com/103.5 จะมีการนําเสนอรายละเอียดของกิจกรรมตางๆ รวมถึงกฎ กติกาในการ
เขารวมสนุก พรอมภาพกราฟกสวยๆ  

http://www.thisisclick.com/103.5
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 สําหรับกิจกรรมตางๆ ในรายการวิทยุ 103.5 FM One เม่ือนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต 
พบวา ทางครีเอทีฟจะเปนคนเลือกกิจกรรมเดนๆ ท่ีทางสถานีตองการประชาสัมพันธใหกับ web 
editor เพ่ือนําไปใสในหนาเว็บไซต ซ่ึงกิจกรรมท่ีถูกคัดเลือก จะมีการเพ่ิมรายละเอียด เนื้อหา และ
ภาพกราฟกตางๆ เขามามากกวาเม่ือนําเสนอผานส่ือวิทยุ ทําใหผูฟงไดรับรูขอมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับ
กิจกรรมนั้นๆ ไดสะดวกยิ่งขึ้น ดังนั้น หากผูฟงฟงไมทัน ก็สามารถคลิกเขามาดูรายละเอียดเพ่ิมเติม
ไดท่ีหนาเว็บไซตของสถานีวิทยไุด 
 

 
ภาพ 4.38 แสดงหนาตางของกิจกรรม ดนตรีมีขา  

  
 จากภาพท่ี 4.38 จะเห็นวา กิจกรรมดนตรีมีขาท่ีทางสถานีเปนผูจัด จะไดรับเงินสนับสนุน

จากสปอนเซอร ซ่ึงหนาเว็บเพจจะมีรายละเอียดเกี่ยวกับการเขารวมกิจกรรมดนตรีมีขากลาวเอาไว
อยางชัดเจนและเขาใจงาย สําหรับคนท่ีพลาดรายละเอียดบางสวนไป ซ่ึงอาจเปนเพราะดีเจจะตอง
รีบพูดใหทันกับเวลาท่ีทางสถานีกําหนดไว จึงตองพูดใหเร็วและกระชับ ก็สามารถคลิกเขาไปดู
รายละเอียดเพ่ิมเติมกันไดท่ีหนาเว็บเพจนี ้   
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นอกจากนี้ ภายในเว็บไซต ยังไดมีการนําภาพขาวกิจกรรมท่ีทางสถานีจัดเสร็จส้ินไปแลว 
นํามาลงใหผูฟงไดดูเพ่ิมเติมอีก ท้ังนี้เพ่ือสรางแรงจูงใจใหผูฟงท่ียังไมไดเขารวมกิจกรรมรูสึกอยาก
ท่ีจะเขารวมกิจกรรมกับทางสถานี อีกท้ังยังชวยตอกย้ําใหคนท่ีเขารวมกิจกรรมไปแลว อยากท่ีจะ
ติดตามเขารวมกิจกรรมในครั้งตอๆ ไป   

 

 
ภาพ 4.39 หนาตาง gallery นําเสนอภาพขาวกิจกรรมที่ทางสถานีไดจัดไป 

 
แตสําหรับขาวฝากประชาสัมพันธ ท่ีไม เกี่ยวกับกิจกรรมของทางสถานี  เชน ขาว

ประชาสัมพันธท่ีเกี่ยวกับการแขงรถ จะไมมีการนํามาใสไวในหนาเว็บไซต ท้ังนี้ คุณพัสวรรณ ศรี
ลาน (สัมภาษณ, 25 มีนาคม 2550) web-editor กลาววา แตละคล่ืนจะมีฝายครีเอทีฟนําขอมูลท่ี
เกี่ยวกับกิจกรรม ซ่ึงแตละสถานีอยากจะประชาสัมพันธลงในเว็บไซตมาให ซ่ึงการอัพเดตขาว
กิจกรรมตางๆ ก็ขึ้นอยูกับความถ่ีของกิจกรรมนั้นๆ วาจะมีชวงไหนบาง ซ่ึงการลงขาวกิจกรรมใน
เว็บไซต ก็จะมีการลงขอมูลประชาสัมพันธกิจกรรมท้ังชวงกอนท่ีจะมี ชวงระหวาง และชวงหลัง
ปลอยกิจกรรมไปแลว  

 
สรุปการปรับแปลงเนื้อหาทางดานกิจกรรมและขาวประชาสัมพันธในรายการ 103.5 FM 

One เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 
 

จากการศึกษาเนื้อหาทางดานกิจกรรมของทางสถานีท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุ เม่ือนําเสนอ
ผานเว็บไซต www.thisisclick.com พบวา กิจกรรมท่ีนําเสนอผานเว็บไซต จะมีรายละเอียดมากกวา 

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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คือมีขอมูลของกิจกรรมมากกวา และเพ่ิมภาพขาวกิจกรรมเขามาดวย ท้ังนี้เนื่องจากส่ืออินเทอรเน็ต
สามารถบรรจุขอมูลไดมากกวาส่ือวิทยุ ดังท่ี Denis McQuail (1987) กลาววา “อินเทอรเน็ตเปนส่ือ
ใหมท่ีมีการผสานเทคโนโลยีตางๆ เขาดวยกัน ท้ังการขนสง การเก็บรวบรวมขอมูล การสืบคน
ขอมูล การยอสวน การกระจาย การควบคุม การนําเสนอ และทําใหเกิดการส่ือสารหลายทาง” 
นอกจากนี้ ส่ืออินเทอรเน็ตยังเปนส่ือท่ีมีความจุสูง อีกท้ังยังไมมีขอจํากัดทางเวลา เหมือนกับส่ือวิทยุ
ท่ีดีเจจะตองรีบพูดใหกระชับเพ่ือใหทันกับเวลาท่ีออกอากาศ จึงทําใหเนื้อหาและรายละเอียดท่ีพูด
ออกอากาศ นอยกวาเม่ือเทียบกับเนื้อหาท่ีนําไปลงในเว็บไซต  

 
แตสําหรับขาวประชาสัมพันธท่ีไมเกี่ยวกับกิจกรรมของทางสถาน ีเชน ขาวประชาสัมพันธ

ท่ีเกี่ยวกับการแขงรถ จะไมมีการนํามาใสไวในหนาเว็บไซต ท้ังนี ้เพราะขอมูลท่ีจะนําลงในเว็บไซต 
จะเปนขอมูลท่ีเกี่ยวกับกิจกรรมท่ีแตละสถานีอยากจะประชาสัมพันธเทานั้น ดังนั้น จึงไมพบการ
ปรับแปลงเนื้อหาทางดานขาวประชาสัมพันธในรายการ 103.5 FM One เม่ือนําเสนอผาน 
www.thisisclick.com 
 

ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงเนื้อหาทางดานกิจกรรมและขาวประชาสัมพันธในรายการ 
103.5 FM One เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/103.5  

 
คุณ พัสวรรณ  ศรี ลาน (สัมภาษณ ,  25 มีนาคม  2550) web-editor ของ เว็บไซต 

www.thisisclick.com กลาววา เว็บไซตมีสวนชวยสนับสนุนวิทยุท่ีออกอากาศสดอยูมาก ท้ังนี้ถา
ผูฟงพลาดรายละเอียดสําคัญๆ ไป อยางฟงขาวกิจกรรมตางๆ ไมทัน ก็สามารถคลิกเขาไปอาน
เพ่ิมเติมไดทางเว็บไซต www.thisisclick.com เพราะขาวท่ีประชาสัมพันธผานทางดีเจ จะเปนขาว
เดียวกันท่ีลงในเว็บไซต โดยท่ี web-editor จะเปนผูเขียนเนื้อหา (content) ซ่ึงจะรับเนื้อหาขอมูล
กิจกรรมท่ีตองการอยากจะประชาสัมพันธมาจากฝายครีเอทีฟอีกทีหนึ่ง  

 
 ดังนั้นสรุปไดวา  ปจจัย ท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงเนื้อหาทางกิจกรรมและขาว
ประชาสัมพันธในรายการ 103.5 FM One เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/103.5 มีอยู 3 
ปจจัย ดังนี้ 
 
 ก. ธรรมชาติและศักยภาพของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ตเปนส่ือ
มัลติมีเดีย มีความจุสูง สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และเสียง มีความยืดหยุน
ในรูปแบบ เนื้อหา และการใชงาน สามารถสงขอความท้ังตัวอักษร รูปภาพ และเสียง ดังนั้น การ
นําเสนอกิจกรรมและขาวประชาสัมพันธในรายการผานทางส่ืออินเทอรเน็ต ก็ไมไดมีเพียงแคเสียง

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/103.5
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/103.5
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ใหผูฟงฟงเพียงอยางเดียว แตหากมีการเพ่ิมภาพกราฟกและขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมนั้นๆ เขามามาก
ขึ้น เพ่ือเปนทางเลือกหนึ่งท่ีชวยใหผูฟงไดรับขอมูลขาวสารของกิจกรรมตางๆ จากทางสถานี และ
สามารถโนมนาวใหผูฟงเกิดความตองการอยากมีสวนรวมกับกิจกรรมท่ีทางสถานีจัดมากขึ้น  
      
  ข. กลุมคนฟงเปาหมาย จากการศึกษาพบวา รูปแบบและเนื้อหาสวนใหญของท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ดังนั้นกิจกรรม
ตางๆ ท่ีทางสถานีจัดขึ้น ทางฝายครีเอทีฟ จะตองออกแบบใหตรงกับความตองการของกลุมผูฟง
เปาหมายเปนหลัก เพ่ือทําใหเกิดการติดตามฟงอยางตอเนื่อง 
 
 ค.  การตลาด  มีตัวแปรสําคัญคือ บริษัทโฆษณา ซ่ึงในปจจุ บันนี้รายการวิทยุทาง
อินเทอรเน็ตมีแนวโนมท่ีจะเปนท่ีนิยมมากขึ้น เพราะเนื่องมาจากรูปแบบและเนื้อหาของรายการท่ี
ดึงดูด นาสนใจ และผูใชสะดวกในการรับฟง ฉะนั้น บริษัทโฆษณาจึงพรอมท่ีจะลงทุนซ้ือส่ือเพ่ือ
โฆษณาประชาสัมพันธสินคาของตัวเอง จึงทําใหเนื้อหาและรูปแบบของกิจกรรมบางสวนถูก
กําหนดจากทางบริษัทโฆษณา  
 
  4.2.1.6 เกม 
 
เกมท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุ 

 
สําหรับเกมในรายการวิทยุของ 103.5 FM One ในชวงของดีเจดาว (อภิสรา เกิดชูช่ืน) ใน

วันจันทรและวันศุกร เวลา 13.00 – 15.00 น. พบวา จะมีเกมหลักๆ 1 เกมคือ FM One Perfect Day 
ซ่ึงเปนกิจกรรมท่ีไดรับเงินรางวัลสนับสนุนจากสปอนเซอร เพ่ือตอกย้ําช่ือคล่ืนวิทยุใหเปนท่ีรูจัก
มากขึ้น มีรายละเอียดของกิจกรรมดังตอไปนี้    

 
สําหรับชวงท่ีศึกษาจะเปนกิจกรรม FM One Perfect Day ซ่ึงเปนกิจกรรมของสปอนเซอร

ใหการสนับสนุนเงินรางวัลอยู มีรายละเอียดของกิจกรรมดังตอไปนี้  
   
ในแตละช่ัวโมง ดีเจจะกําหนดเพลง โจทย 1 เพลง ตัวอยางเชน เพลงยินยอม ของอัสน ี

วสันต หากผูฟงไดยินเพลงโจทยนี้เปดในช่ัวโมงนั้นๆ เม่ือไหร ใหรีบโทรศัพทเขามา ถาใคร
โทรศัพทเขามาไดเปนคนแรก จะไดรับสิทธ์ิลงทะเบียน ซ่ึงจะนํารายช่ือของผูท่ีโทรฯ มานี้ ไปรวม
กับผูโชคดีของแตละช่ัวโมง แลวนําไปคัดเลือกหาผูชนะอีกครั้ง โดยรางวัลท่ีได สามารถเลือกได 1 
ใน 3 อยาง ดังนี้  



 

 

133 

1. สําหรับคนชอบกิน จะไดไปทานอาหารอรอยๆ รานอาหารดีๆ เชาจรดเย็น  
2. สําหรับคนท่ีชอบเท่ียว จะไดไปเท่ียวทะเลท่ีภูเก็ต และตีกอลฟในสนามกอลฟ

สุดหรูติดอันดับ 1 ใน 5 ของเอเชีย ท้ังวัน 
3.  สําหรับคนท่ีชอบเสริมสวย จะไดเขาคอรสสปาสุดหรู เชาจรดเย็น พรอมได

ถายรูปลงนิตยสาร 
 

 ซ่ึงตัวดีเจเอง จะมีการพูดเขาสูชวงกิจกรรมของรายการดังตัวอยางตอไปนี ้
  
  “สวนกิจกรรม FM One Perfect Day ใครอยากจะไปรวม 1 วันสุดเพอรเฟคต สุดมี
ความสุขและแฮปปกับเรา เลือกมา 1 ใน 3 อยาง วาคุณอยากจะไปทานอาหารอรอย อยากจะไปเท่ียว
ทะเลท่ีภูเก็ต หรืออยากจะไปทําสวย เปนนางแบบ นายแบบ ลงในนิตยสารช่ือดัง 1 ใน 3 เปนของ
คุณแนนอนคะ กับกิจกรรม FM One Perfect Day กติกางายๆ ไดยินเพลงโจทยเม่ือไหร (เบอรโทร
ฯ) เบอรนี้จะนําพาใหคุณได 1 วัน เพอรเฟคตไปเลยคะ สวนเพลงโจทยในวันนี้ ดิฉันชอบมากคะ 
เปนของอัสน ีวสันต เพลงยินยอมคะ ไดยินเม่ือไหร โทรมาเลยนะคะ”  
 
เกมท่ีนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 สําหรับเกมท่ีนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต ผูฟงจะไดรับฟงใน 2 รูปแบบ คือ 
 

ก. รูปแบบการนําเสนอในลักษณะการออกอากาศสด (online radio) คือ เกมท่ีนําเสนอผาน
ทาง online radio ของสถานีวิทยุกระจายเสียงท่ีกําลังออกอากาศอยูจริง  

 
ข .  รูป แบบกา รนํ า เ สนอ ในลั กษณะข อ มูล  และภ าพ  ซ่ึ ง ในหน า เ ว็ บ เพจของ 

www.thisisclick.com/103.5 จะมีการนําเสนอรายละเอียดของเกม กฎ กติกา และภาพกราฟกสวยๆ 
ดังตัวอยางขางลางนี ้ 

http://www.thisisclick.com/103.5
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  ภาพ 4.40 หนาตางของกิจกรรม FM One Perfect Day 
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จากภาพ 4.40 พบวา เกมท่ีนําเสนอผานทางเว็บไซต www.thisisclick.com/103.5 จะมี
รายละเอียดและเนื้อหาบรรจุอยูมากกวา สามารถบอกกติกาในการเขารวมสนุก รวมถึงวิธีการเลน
เกมไดชัดเจนมากกวา เม่ือเทียบกับท่ีดีเจพูดในรายการแตละชวง เนื่องจาก ดีเจจะตองรีบพูดใหทัน
กับเวลาท่ีทางสถานีกําหนดไว จึงตองพูดใหกระชับ เพ่ือใหคนฟงเขาใจงายและชัดเจน    

 
สรุปการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเกมในรายการ 103.5 FM One เม่ือนําเสนอผาน 

www.thisisclick.com 
 

จากการศึกษาเนื้อหาทางดานเกมของทางสถานีท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุ เม่ือนําเสนอผาน
เว็บไซต www.thisisclick.com พบวา เกมท่ีนําเสนอผานเว็บไซต จะมีรายละเอียดมากกวา สามารถ
บอกกติกาในการเขารวมสนุก  รวมถึงวิ ธีการเลนเกมไดชัดเจนมากกวา เ ม่ือเทียบกับส่ือ
วิทยุกระจายเสียง อีกท้ังยังมีการใสภาพกราฟกลงไป เพ่ือดึงดูดใหผูท่ีเขามาชมในเว็บไซตสนใจและ
อยากท่ีจะคลิกเขาไปดูรายละเอียด รวมถึงผูท่ีไมเคยเลนเกมผานทางส่ือวิทยุมากอน เม่ือเขามาคลิก
ชม ก็อาจจะทําใหรูสึกอยากติดตามเลนเกมในรายการของทางสถานีท่ีออกอากาศผานทางส่ือ
วิทยุกระจายเสียงได นอกจากนี้ การเลนเกมในรายการวิทยุผูเลนจะตองเลนไปพรอมๆ กับดีเจ 
ในขณะท่ีส่ืออินเทอรเน็ต ผูเลนไมจําเปนตองเลนไปพรอมกับดีเจ แตสามารถเลนไดทุกท่ี ทุกเวลา
ตามตองการ ดังนั้น การปรับแปลงเนื้อหาทางดานเกมในรายการ 103.5 FM One เม่ือนําเสนอผาน 
www.thisisclick.com จะเปนการขยายเวลา ขยายพ้ืนท่ี และขยายรายละเอียดในการเลนเกมใหมีมาก
ขึ้น และชัดเจนยิ่งขึ้น 

  
ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเกมในรายการ 103.5 FM One เม่ือนําเสนอ

ผานwww.thisisclick.com/103.5  
 
คุณพัสวรรณ  ศรีลาน  (สัมภาษณ ,  25 มีนาคม  2550) web-editor ของเว็บไซต 

www.thisisclick.com กลาววา เว็บไซตมีสวนชวยสนับสนุนวิทยุท่ีออกอากาศสดอยูมาก ผูฟง
สามารถคลิกเขาไปอานรายละเอียดตางๆ เพ่ิมเติมไดทางเว็บไซต www.thisisclick.com รวมถึงเกม
ตางๆ ท่ีทางสถานีเปนผูจัด เพราะเกมท่ีเลนในรายการก็จะเปนเกมเดียวกับท่ีลงในเว็บไซต โดยท่ี 
web-editor จะเปนผูเขียนเนื้อหา (content) ซ่ึงจะรับเนื้อหาขอมูลเกมมาจากฝายครีเอทีฟอีกทีหนึ่ง  
 
 ดังนั้นสรุปไดวา ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเกมในรายการ 103.5 FM 
One เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/103.5 มีอยู 3 ปจจัย ดังนี ้
 

http://www.thisisclick.com/103.5
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/103.5
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/103.5
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 ก. ธรรมชาติและศักยภาพของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ตเปนส่ือ
มัลติมีเดีย มีความจุสูง สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และเสียง มีความยืดหยุน
ในรูปแบบ เนื้อหา และการใชงาน สามารถสงขอความท้ังตัวอักษร รูปภาพ และเสียง ดังนั้น การ
นําเสนอเกมในรายการผานทางส่ืออินเทอรเน็ต ก็ไมไดมีเพียงแคเสียงใหผูฟงฟงเพียงอยางเดียว แต
หากมีการเพ่ิมภาพกราฟกและขอมูลเกี่ยวกับกฎ กติกา และวิธีการเลนเกมเขามามากขึ้น  
      
  ข. กลุมผูฟงเปาหมาย จากการศึกษาพบวา รูปแบบและเนื้อหาสวนใหญของท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ดังนั้นกิจกรรม
ตางๆ ท่ีทางสถานีจัดขึ้น รวมถึงเกม ทางฝายครีเอทีฟ จะตองออกแบบใหตรงกับความตองการของ
กลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก เพ่ือทําใหเกิดการติดตามฟงและการเขามามีสวนรวมของผูฟงอยาง
ตอเนื่อง 
  

ค.  การตลาด  มีตัวแปรสําคัญคือ บริษัทโฆษณา ซ่ึงในปจจุ บันนี้รายการวิทยุทาง
อินเทอรเน็ตมีแนวโนมท่ีจะเปนท่ีนิยมมากขึ้น เพราะเนื่องมาจากรูปแบบและเนื้อหาของรายการท่ี
ดึงดูด นาสนใจ และผูใชสะดวกในการรับฟง ฉะนั้น บริษัทโฆษณาจึงพรอมท่ีจะลงทุนซ้ือส่ือเพ่ือ
โฆษณาประชาสัมพันธสินคาของตัวเอง จึงทําใหเนื้อหาและรูปแบบของเกมบางสวนถูกกําหนดจาก
ทางบริษัทโฆษณา  

 
 4.2.2 การปรับแปลงรูปแบบรายการ 103.5 FM One ในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด 

เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 
 

4.2.2.1 เทคนิคการนําเสนอ  
 

   ก. เทคนิคการนําเสนอรายการ 103.5 FM One ผานส่ือวิทย ุ
 

  จากแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียง
และรูปแบบรายการวิทยุกระจายเสียงในการผลิตรายการวิทยุ พบวา องคประกอบสําคัญ คือ ผูฟง 
การเสนอรายการจําเปนตองสัมพันธกับผูฟงเปาหมายอยางไมมีทางหลีกเล่ียงได การรูจักกลุมผูฟง
เปาหมายอยางละเอียด ยอมชวยใหการนําเสนอรายการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ 
เพราะฉะนั้น สวนสําคัญท่ีนาจะตองพิจารณาในวิธีการนําเสนอรายการ จะประกอบไปดวยสวน
สําคัญ 5 ประการ คือ 

  

http://www.thisisclick.com
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  (1) ภาษาพูด (language) มีสวนสัมพันธกับวัยและระดับการศึกษาของ
ผูฟงอยางมาก การใชคํายากๆ หรือเปนศัพทเทคนิคมากมาย นอกจากจะทําใหผูฟงฟงไมรูเรื่องแลว 
ยังใหความสนใจลดลงไปดวย จากการนําเสนอรายการวิทยุในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด 
พบวา รายการ 103.5 FM One ภาษาท่ีใชจะมีลักษณะเปนภาษาท่ีสละสลวย นุนนวล ออนหวาน เชน 
“มีความสุขนะคะ วันนี้วันศุกรแลวดวยคะ สวัสดีคุณผูฟงชาวรอยสามจุดหา เอฟเอ็มวัน ในชวงบาย
โมงถึงบายสามโมง อยูกับดิฉัน....) เนื่องจากกลุมผูฟงเปาหมาย สวนใหญจะอยูในชวงวัยทํางาน
ตอนตนและชอบฟงเพลงสไตล easy listening  
 

  (2) ลีลาการพูด (style) การพูดทางวิทยุนั้น ไมควรพูดเหมือนการอาน
หนังสือ แตควรพูดเหมือนการพูดคุยกับเพ่ือนสักคนหนึ่ง ลีลาการพูดนั้น แตละคนมีแบบฉบับเปน
ของตนเอง เพ่ือท่ีจะใหเขากับบรรยากาศของกลุมผูฟงเปาหมาย ซ่ึงจากการศึกษาพบวา ดีเจของแต
ละรายการวิทยุในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด จะมีวิธีการพูดท่ีแสดงถึงความเปนตัวของตัวเอง
และแตกตางกันไปตามรูปแบบของรายการ ซ่ึงทางบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด จะไมเนนคนท่ีมี
ช่ือเสียงหรือหนาตาดี แตจะเนนท่ีความสามารถและลีลาในการจัดรายการวิทยุท่ีมีความเปน
เอกลักษณเฉพาะตัว อยางเชน มีการพูดคุยสอบถามสารทุกขสุขดิบของผูฟง อยางเชน ตอนท่ีมีผูฟง
โทรศัพทเขามาในรายการ “สวัสดีคะ คุณโจอยูแถวอโศก ฝนตกม้ัยคะ….ชวงนี้ฝนตกบอย ยังไงก็
อยาลืมพกรมติดตัวมาดวยนะคะ เดี๋ยวจะไมสบาย...” เพ่ือใหผูฟงรูสึกเปนกันเองกับดีเจมากขึ้น และ
ยังมีการใชโทนเสียงสูง เสียงต่ํา เนนขอความท่ีตองการเนนเปนพิเศษ อยางเชน “ขอบคุณดวยคะ 
สําหรับคุณผูฟงท่ีชวยเลือก 3 เพลงนี้เขามา ดูซิวาโดนใจหรือเปลา แลวยังคงอยูกันท่ี 103.5 FM One 
กับกิจกรรมดีๆ ท่ีนี่ และนี่คือ ถาเธอหลายใจ จากกะลาคะ” เพ่ือใหผูฟงไมรูสึกวาการพูดของดีเจนา
เบ่ือและอยากท่ีจะติดตามฟง นอกจากนี้ ดีเจท่ีจัดรายการ 103.5 FM One จะตองเปนดีเจท่ีเกงและ
มากดวยประสบการณ สามารถเลือกเพลงไดเพราะถูกใจผูฟงมากท่ีสุดและมีคุณภาพหลากยุคหลาย
สมัย เนื่องจากผูฟงในรายการนี้จะเนนไปท่ีการฟงเพลงมากกวารวมทํากิจกรรมอ่ืนๆ จากทางสถานี  
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ภาพ 4.41 ตัวอยางดีเจที่จัดรายการวิทยุของ 103.5 FM One 
 

  (3) เพลงประกอบ (program music) สวนสําคัญอีกประการหนึ่งท่ีจะทําให
รายการนาฟงและผอนคลายความตึงเครียด นั่นก็คือ เพลงประกอบ การฟงเสียงผูดําเนินรายการนาน
เกินไป อาจทําใหรูสึกนาเบ่ือ โดยเฉพาะอยางยิ่งผูดําเนินรายการท่ีไมมีความชํานาญในการพูดอยาง
เพียงพอ วิธีแกปญหาคือ ใชเพลงเขาชวยเพ่ือใหผูฟงไดพักหูเสียบาง และชวยเปล่ียนบรรยากาศใหดี
ขึ้น ซ่ึงจากการศึกษารายการ พบวา 103.5 FM One มีการใชเพลงแนะนํารายการส้ันๆ ประมาณ 3 
วินาที ซ่ึงเรียกวาจิงเกิ้ล (Jingle) และมีการใชจิงเกิ้ล (Jingle) เปดคั่นระหวางจบเพลงแตละเพลง และ
เปดตอนจบรายการ ซ่ึงจิงเกิ้ลของรายการ 103.5 FM One จะมีลักษณะเปนภาษาอังกฤษปน
ภาษาไทย และมีจังหวะการพูดนุมนวล ออนหวาน ประกอบกับใชดนตรีประกอบท่ีมีจังหวะเร็ว
ปานกลาง แสดงใหเห็นถึงกลุมผูฟงเปาหมายของรายการท่ีเปนนักศึกษามหาวิทยาลัยจนถึงชวงวัย
ทํางานตอนตน ท่ีติดตามขาวสารบานเมือง สนใจเทคโนโลยี ชอบฟงเพลงไทยแนวฟงสบาย (easy 
listening) ชอบทํากิจกรรม และมีรสนิยม อยูในชวง 20 – 35 ป จิงเกิ้ล (Jingle) จะบงบอกถึงลักษณะ
รูปแบบรายการ และแนวเพลงท่ีเปดในรายการได สอดคลองกับแนวคิด Mcleish (1999) ไดเห็น
ประสิทธิภาพของการทําเพลงส้ัน (Jingle) วาสามารถใชเปนเครื่องมือในการส่ือสารถึงเอกลักษณ
ของทางสถานีไดอีกวิธีหนึ่ง 

 
  ตัวอยางจิงเกิ้ลท่ีใชเปดรายการของ 103.5 FM One: 103.5 (วันโอทรี

พอยทไฟว) FM One (เสียงผูหญิงรองชาๆ) หรือ 103.5 (วันโอทรีพอยทไฟว) FM One Better Music 
Happy Station (เสียงผูหญิงพูดความเร็วปกต)ิ  
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  ตัวอยางจิงเกิ้ลท่ีใชเปดคั่นระหวางเพลงและจบรายการ: This is 103.5 FM 
One (เสียงผูหญิงพูดความเร็วปานกลาง) หรือ คุณกําลังฟง รอยสามจุดหา FM One Better Music 
(เสียงผูหญิงพูดชาๆ เสียงนุมๆ และมีเสียงดนตรีจังหวะปานกลางเปนเพลงประกอบ) 

 
  ตัวอยางจิงเกิ้ลท่ีใชเปดตอนจบรายการ: This is FM One 103.5 (วันโอทู

พอยทไฟว) FM One, FM One (เสียงผูหญิงพูดชาๆ เสียงนุมๆ) หรือปดทายดวยจิงเกิ้ลของกิจกรรม 
FM One Perfect Day: FM One Perfect Day (เสียงผูชายพูดชาๆ และมีเสียงดนตรีจังหวะชาๆ รื่นหู 
ฟงสบาย เปนเพลงประกอบ) 
 

  (4) เสียงประกอบ (sound effect) สวนสําคัญอีกประการหนึ่งในวิธีการ
นําเสนอรายการท่ีจําเปนตองพูดถึงก็คือ เสียงประกอบ ซ่ึงในท่ีนี้ไมไดหมายถึงเพลง แตหมายถึง
เสียงท่ีเกิดขึ้นโดยธรรมชาติหรือเสียงท่ีเกิดขึ้นในเหตุการณจริง ผูจัดรายการจะบันทึกเสียงเหลานั้น
ไว เพ่ือนํามาสอดแทรกในรายการของตน เพ่ือทําใหบรรยากาศของรายการดูสมจริงขึ้น ซ่ึงจาก
การศึกษารายการ 103.5 FM One ไมมีการนําเสียงประกอบเขามาใชในรายการ  
 

  (5) ความหลากหลาย (variety) และความเปนหนึ่งเดียว (unity) การจัด
รายการในปจจุบันนี้มีการแขงขันกันมาก อันตรายของการจัดรายการ คือ ความเบ่ือ ความไมนาฟง 
วิธีการนําเสนอรายการท่ีจะไมทําใหเกิดความนาเบ่ือแกผูฟง ก็ควรจะตองนําเสนอใหมีความ
หลากหลายในการท่ีเสนอนั้น ซ่ึงจากการศึกษารายการ 103.5 FM One พบวา การจัดรายการมีความ
หลากหลาย ไมวาจะเปนภาษาพูด ลีลาการพูด และเพลงประกอบ ทําใหกลุมผูฟงเปาหมาย ไมตอง
ทนฟงเสียงของผูจัดรายการ แตเพียงอยางเดียว แตมีเสียงอ่ืนเขามาแทรก ทําใหเปล่ียนบรรยากาศ 
เปล่ียนอารมณของผูฟง ทําใหไมรูสึกจําเจและนาเบ่ือ 
 

  สวนความเปนหนึ่งเดียว รายการ 103.5 FM One ไดมีการนําเสนอเพลง 
โดยยึดเอาแนวเพลงเปนหลัก กลาวคือ 103.5 FM One ไดมีการนําเสนอเพลงไทยสากล แนว easy 
listening ท่ีฮิตท่ีสุด ดีท่ีสุด โดยทุกเพลงจะผานการทํา research มาแลววาเปนเพลงท่ีเพราะถูกใจ
ผูฟงมากท่ีสุดและมีคุณภาพหลากยุคหลายสมัย พรอมกับการนําเสนอขาวสารท่ีกําลังนิยมกันอยูใน
ขณะนั้นสลับกับการเปดเพลง  
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   ข. เทคนิคการนําเสนอรายการ 103.5 FM One ผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 

  เว็บไซต www.thisisclick.com/103.5 จะใชเทคนิคในการนําเสนอขอมูล
และรายการวิทยุบนอินเทอรเน็ต โดยคํานึงถึงลักษณะธรรมชาติของอินเทอรเน็ตคือการใช
เทคโนโลยีระบบหลายส่ือและการใชเทคโนโลยีส่ือสารสองทาง 
  

  (1) การใชเทคโนโลยใีนลักษณะส่ือผสม  
  จากการศึกษาพบวาวัตถุประสงคหลักของการจัดทําเว็บไซตวิทยุ

อินเทอรเน็ตคือการเปนชองทางในการนําเสนอรายการและขอมูลขาวสารของบริษัท ท้ังนี้เพราะ
เห็นวาส่ืออินเทอรเน็ตเปนการส่ือสารสองทางระหวางผูสงสารกับผูรับสารและเปนส่ืออิสระท่ีเปด
กวางท้ังทางการแสดงเนื้อหาและรูปแบบการนําเสนอ โดยมีคุณสมบัติท่ีเรียกวามัลติมีเดียหรือระบบ
หลายส่ือท่ีนําเสนอเนื้อหาไดท้ังในรูปแบบขอความ รูปภาพ เสียง ภาพกราฟกเคล่ือนไหว  

 
 (1.1) เทคโนโลยีตัวอักษรและภาพ   
 
 เทคนิคพ้ืนฐานของส่ืออินเทอรเน็ตท่ีใชเพ่ือดึงดูดสายตาและความสนใจ

ของผูชมเว็บไซต อันไดแก ขอความตัวหนังสือ ตัวหนังสือเคล่ือนไหว ภาพกราฟกตางๆ 
ภาพเคล่ือนไหว โลโก เปนตน ซ่ึงทางเว็บไซต www.thisisclick.com/103.5 ก็ไดมีการนํา
เทคนิคตางๆ อยางเชน ตัวหนังสือเคล่ือนไหวและภาพเคล่ือนไหว มาใชในหนาเว็บเพจ อีก
ท้ังยังมีการใชสีสันสดใส ซ่ึงไมจํากัดเพียงแตรูปภาพหรือกราฟกเทานั้น หากแตรวมถึงการ
ใชสีของตัวอักษรดวย ท้ังนี้การเลือกใชจะตองเหมาะสมและสอดคลองกับเนื้อหา ซ่ึงแนว
เพลงของ 103.5 FM One มีลักษณะเปน easy listening และเปนเพลงรัก ดังนั้น หนา
โฮมเพจของ 103.5 FM One จึงไดมีการเลือกใชสีท่ีดูนุมนวล ออนหวาน บงบอกถึงความ
เปนผูหญิง และแสดงออกถึงความรัก อยางสีชมพู มาใชเปนสีหลัก ดังภาพขางลางนี ้

 

http://www.thisisclick.com/103.5
http://www.thisisclick.com
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 ภาพ 4.42 ตัวอยางภาพเคล่ือนไหวภายในเว็บไซต ในโฮมเพจของ 103.5 FM One  
 

 (1.2) เทคโนโลยีเสียง 
 

  เสียงเปนองคประกอบหลักของการนําเสนอรายการวิทยุบนอินเทอรเน็ต 
ซ่ึงนอกจากจะใชเสียงจากรายการวิทยุแลว ยังใชเสียงเพ่ือประกอบการนําเสนอเนื้อหาบนเว็บไซต
อีกดวย ท้ังนี้ถือเปนการสรางสีสันและดึงดูดผูฟงอีกทางหนึ่ง ซ่ึงเทคนิคในการนําเสนอดวยเสียง
ของเว็บไซตวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะประกอบไปดวย 3 สวนคือ  

 
 (1.2.1) เ สี ย ง ป ร ะ ก อ บห รื อ เ สี ย ง เ ท ค นิ ค พิ เ ศ ษ  เ ว็ บ ไ ซ ต 

www.thisisclick.com มีการนําเสียงประกอบมาใช ดังนี้ การใชเสียงประกอบการคลิกปุม
หรือไอคอน ปุมกราฟกจะมีการเคล่ือนไหวพรอมกับมีเสียงประกอบ หรือเสียงเวลาท่ีคลิก
ไปท่ีหนา Homepage  
 

 (1.2.2) เสียงเพลง สําหรับสถานี 103.5 FM One ผูฟงสามารถเขาไปสมัคร
เพ่ือฟงเพลงใหมๆ ของศิลปนในสังกัดคายเพลงตางๆ ได  
 

http://www.thisisclick.com
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 (1.2.3) เสียงรายการวิทยุ ใชเทคโนโลยี streaming ซ่ึงมีลักษณะท้ังเสียง
จากรายการสด (live) ซ่ึงจะมีปุมกดเลือกสถานีท่ีตองการฟง ซ่ึงสามารถคลิกเขาไปเพ่ือรับ
ฟงรายการวิทยุท่ีออกอากาศสดพรอมกับเวลาท่ีออกอากาศทางคล่ืนวิทยุกระจายเสียงซ่ึง
อาจจะมีการดีเลยเล็กนอย  
 

  
ภาพ 4.43 หนาตาง on air radio ผูฟงสามารถคลิกเขาไปเพื่อรับฟงรายการสดของแตละสถานี 
 
 (2) การใชเทคโนโลยีส่ือสารสองทาง  

    
 ธรรมชาติของอินเทอรเน็ตคือการมีปฏิสัมพันธระหวางผูสงสารและผูรับ

สาร (Interactivity) ซ่ึงทําใหสามารถเอาชนะขอจํากัดของการส่ือสารท่ีตองพ่ึงท้ังระยะเวลา
และระยะทางได ผูฟงสามารถใชอินเทอรเน็ตในการติดตอส่ือสารกับผูจัดรายการไดอยาง
รวดเร็ว ท้ังดานการ 
 

 - ขอเพลงทางอินเทอรเน็ต ซ่ึงเปนเทคนิคหนึ่งท่ีดึงดูดใหผูฟงซ่ึงสนใจเขา
มาในเว็บไซตแลว สามารถขอเพลงผานทางเว็บไซตได ซ่ึงสะดวก รวดเร็ว ประหยัดเวลา
ไมตองแยงกดโทรศัพทกันใหเสียเวลา ซ่ึงผูฟงสามารถคลิกเขาไปท่ีปุม song request แลว
ทําการพิมพช่ือเพลง อัลบ้ัม ศิลปน และช่ือของคนขอ 
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 ภาพ 4.44 ตัวอยางหนาเว็บเพจภายใน Request Box ของ FM One 
 

 - แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและถามปญหาตางๆ ท่ีเกี่ยวกับอัลบ้ัมเพลง ตัว
ศิลปนหรือกิจกรรมของทางคล่ืนซ่ึงสามารถเขาไปในหนาเว็บบอรดได และคลิกเลือก
สถานีกอน ซ่ึงผูผลิตรายการสามารถนําขอมูลตรงนี้ไปใชประโยชนในการปรับปรุงและ
พัฒนาเนื้อหาตางๆ ใหตรงกับกลุมเปาหมายมากยิ่งขึ้น 

 

 
ภาพ 4.45 ตัวอยางหนาเว็บบอรดของ 103.5 FM One 
  

สรุปการปรับแปลงรูปแบบทางดานเทคนิคการนําเสนอในรายการ 103.5 FM One เม่ือ
นําเสนอผาน www.thisisclick.com 
 

จากการศึกษารูปแบบทางดานเทคนิคการนําเสนอในรายการ 103.5 FM One  เม่ือนําเสนอ
ผานเว็บไซต www.thisisclick.com พบวา เทคนิคในการนําเสนอแตกตางกัน ท้ังนี้เนื่องมาจาก
ธรรมชาติของส่ือท่ีไมเหมือนกัน กลาวคือ วิทยุเปนส่ือท่ีไมมีภาพ มีแตเสียง แตดวยเสียงนี้เองท่ีเปน
ส่ิงชวยกระตุนจินตนาการของผูฟงไดเปนอยางดี, วิทยุกระจายเสียงสูผูฟงอยางรวดเร็ว นอกจาก
วิทยุกระจายเสียงสูผูฟงเปนจํานวนมากแลว ความเร็วยังเปนคุณสมบัติท่ีโดดเดนอีกประการหนึ่ง

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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ของส่ือนี ้วิทยุเปนส่ือท่ีมีความยืดหยุนในตัวสูง และยังมีความสด กลาวคือ วิทยุสามารถนําเสนอ
เหตกุารณตางๆ ท่ีเกิดขึ้นไดในเวลาเดียวกันกับท่ีเหตุการณนั้นๆ เกิดขึ้น, วิทยุไมตองการทักษะการ
อานเขียน ผูฟงวิทยุไมจําเปนตองมีทักษะในดานการอานออกเขียนได ก็สามารถรับฟงวิทยุได 
เพราะวิทยุเปนส่ือท่ีใชเสียงเพียงอยางเดียวในการสงสาร นอกจากนี้ผูพิการทางสายตาก็ยังสามารถ
รับรูขาวสารไดดวย และวิทยุสรางความรูสึกไดโดยใชเสียง วิทยุเปนส่ือท่ีใชเสียงในการสงสาร แต
ส่ิงท่ีอยูนอกเหนือจากสารนั้นเปนส่ิงท่ีสําคัญไมยิ่งหยอนไปกวากัน เสียงของมนุษยท่ีอบอุน เปน
มิตร ใหกําลังใจ โกรธแคน เจ็บปวด หรือสนุกสนาน  ราเริง ระดับเสียงสูงต่ํา สําเนียง การเวนวรรค 
การเนนย้ํา ฯลฯ เหลานี้ เปนคุณสมบัติของเสียงซ่ึงสามารถรับฟงไดทางวิทยุท่ีใหความหมายของ
สารมากกวาส่ิงท่ีไดยิน ดังนั้น ดวยธรรมชาติของส่ือวิทยุกระจายเสียง จึงทําใหเทคนิคในการ
นําเสนอเนื้อหา เนนไปท่ีความหลากหลาย ไมวาจะเปนภาษา ลีลาในการจัดรายการของดีเจ และการ
เพ่ิมเสียงประกอบตางๆ เขามา อยางจิงเกิ้ลรายการ เพ่ือเปล่ียนความรูสึก เปล่ียนอารมณของผูฟง ทํา
ใหไมรูสึกเบ่ือและจําเจ  

 
แตสําหรับส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องจาก อินเทอรเน็ต มีรูปแบบการส่ือสารดวยระบบหลายส่ือ

หรือส่ือประสม (Multimedia) เปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหการนําเสนอเรื่องราว ขอมูล และสารสนเทศ
ตางๆ บนเครือขายอินเทอรเน็ตสามารถทําไดหลายรูปแบบท้ังขอความ กราฟก ภาพเคล่ือนไหว และ
เสียง อีกท้ังยังมีการตอบสนองและปฏิสัมพันธระหวางผูสงสารและผูรับสาร (Interactivity) สูงกวา
ส่ือวิทยุ จึงทําใหตองมีการปรับแปลงเทคนิคการนําเสนอท่ีแตกตางออกไปเพ่ือใหเหมาะสมกับส่ือ
นั้นๆ กลาวคือ มีการนําเทคโนโลยีตางๆ เขามาชวยเพ่ิมสีสันในการนําเสนอมากขึ้น ทําใหไมรูสึกนา
เบ่ือและจําเจ ไมวาจะเปนเทคโนโลยีตัวอักษรและภาพ มีการใชสีสันสดใสในการออกแบบหนาเว็บ
เพจ มีการใชตัวอักษรเคล่ือนไหวตางๆ และภาพกราฟกสวยๆ ท้ังนี้เพ่ือใหแลดูนาดึงดูดและดึง
สนใจของผูชม ทําใหเกิดความรูสึกอยากจะคลิกเขาไปชมรายละเอียดเพ่ิมเติม มีการใชเทคโนโลยี
เสียง อันไดแก เสียงประกอบหรือเสียงเทคนิคพิเศษ เชน เสียงเวลาคลิกไปท่ีไอคอนตางๆ เสียงเพลง 
ท่ีผูฟงสามารถคลิกเขาไปฟงเพลงใหมๆ ของศิลปนในสังกัดคายเพลงตางๆ ได และเทคโนโลยี
ส่ือสารสองทาง อยางการขอเพลงผานทางเว็บไซตหรือการแลกเปล่ียนความคิดเห็นตางๆ ผานทาง
หนาเว็บบอรด เพ่ือใหผูฟงมีสวนรวมในรายการมากขึ้น  

 
ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงรูปแบบทางดานเทคนิคในการนําเสนอในรายการ 103.5 FM 

One  เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com/103.5  
 
คุณพัสวรรณ  ศรีลาน  (สัมภาษณ ,  25 มีนาคม  2550) web-editor ของเว็บไซต 

www.thisisclick.com กลาววา การมีเว็บไซตนั้นเปนสวนชวยสนับสนุนวิทยุกระจายเสียงมากกวา 

http://www.thisisclick.com/103.5
http://www.thisisclick.com
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อยางเวลาท่ีผูฟงตองการขอเพลง สําหรับส่ือวิทยุกระจายเสียงผูฟงอาจตองรอนานเพ่ือตอโทรศัพท
เขาไป แตถาหากเปนการขอเพลงผานทางเว็บไซตแลว ผูฟงจะสามารถขอเพลงไดตลอด 24 ช่ัวโมง 
ดวยวิธีงายๆ แทบไมตองรอนาน โดยผานทาง request box ในหนาเว็บเพจ นอกจากนี้ หากผูฟง
พลาดขาวประชาสัมพันธชวงใดชวงหนึ่งของรายการไปก็สามารถคลิกเขาไปอานเพ่ิมเติมอีกครั้งได
ท่ีเว็บไซต   

 
อีกท้ังเทคนิคในการนําเสนอเนื้อหาบนเว็บไซตก็มีความหลากหลายมากกวาเม่ือเทียบกับ

ส่ือวิทยุ เพราะดวยคุณสมบัติของส่ืออินเทอรเน็ตท่ีมีความเปนมัลติมีเดีย จึงมีนําเสนอท้ังภาพและ
เสียงไปดวยกัน ซ่ึงจะเห็นวา www.thisisclick.com มีการเพ่ิมลูกเลนตางๆ เขาไปเพ่ือดึงดูดผูชมให
เขามาชมเว็บไซต อยางเชน มีการใชสีสันสดใสในการออกแบบหนาเว็บไซตใหดูสดใส นาคลิก มี
การใชเทคนิคตัวอักษรเคล่ือนไหว หรือนําภาพกราฟกสวยๆ และภาพเคล่ือนไหวมาใชประกอบใน
เว็บไซตดวย  

 
 ดังนั้นสรุปไดวา ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเกมในรายการ 103.5 FM 
One เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com/103.5 มีอยู 2 ปจจัย ดังนี ้
 
 ก. ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ตเปนส่ือมัลติมีเดีย มีความจุสูง 
สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และเสียง มีความยืดหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และ
การใชงาน สามารถสงขอความท้ังตัวอักษร รูปภาพ และเสียง ดังนั้น เทคนิคการนําเสนอรายการ
วิทยุ 103.5 FM One ผานทางส่ืออินเทอรเน็ต ก็ไมไดจํากัดแคเสียงเพียงอยางเดียว แตหากมีการเพ่ิม
ลูกเลนตางๆ อยางตัวอักษรเคล่ือนไหว ภาพกราฟก หรือภาพเคล่ือนไหว เพ่ือใหเว็บไซตดูนาสนใจ 
และดึงดูดผูชมใหเขามาคลิกดูเนื้อหามากขึ้น   
       
  ข. กลุมผูฟงเปาหมาย จากการศึกษาพบวา รูปแบบและเนื้อหาสวนใหญของท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ดังนั้นเทคนิคการ
นําเสนอรายการวิทยุ 103.5 FM One ผานทางส่ืออินเทอรเน็ต จึงตองออกแบบใหสอดคลองกับ
ความตองการของกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก กลุมเปาหมาย คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยท่ีมีอายุตั้งแต 
20 ปขึ้นไปจนถึงชวงวัยทํางานตอนตนไมเกิน 35 ป ดังนั้น เทคนิคการนําเสนอจะตองดูทันสมัย 
นาสนใจ และนาติดตาม ท้ังนี้เพ่ือใหตรงกับความตองการของกลุมผูฟงเปาหมาย 
  
 
 

http://www.thisisclick.com
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4.2.2.2 ลําดับขั้นตอนการนําเสนอเนื้อหา 
 

ลําดับขั้นตอนการนําเสนอเนื้อหาของรายการ 103.5 FM One ผานส่ือวิทย ุ
 
จากการศึกษา ชวงของรายการดีเจดีเจดาว (อภิสรา เกิดชูช่ืน) ในวันจันทรถึงวันศุกร 13.00 

– 15.00 น. พบวา ลําดับขั้นตอนการนําเสนอเนื้อหาแบงออกเปน 2 ชวง คือ 13.00 – 14.00 น. และ 
14.00 – 15.00 น. ซ่ึงแตละชวงมีลําดับขั้นตอนในการนําเสนอเนื้อหาดังตอไปนี ้ 

 
ชวงที่ 1  
- ขาวตนช่ัวโมง จากศูนยขาววิทยุกองทัพบก 7.30 นาที 
- เปดจิงเกิลของทางคล่ืน ตามดวยเพลงไทยสากลตอเนื่องกัน 3 เพลง ซ่ึงเพลงท่ีเปดสวน

ใหญจะเปนแนวฟงสบายหรือ easy listening มีท้ังท่ีเปนท่ีนิยมกันในขณะนั้นและเคยเปนท่ีนิยม
มาแลวในอดีต ในสัดสวน 5: 1  

- เขาสูชวง Happy Time Happy Station มีความยาว 15 วินาที โดยชวงนี้จะเปนชวง Dtac 
เขามาซ้ือชวงโฆษณา โดยจะมีลักษณะเอาเทปอัดเสียงดารา นักรอง ในหัวขออะไรท่ีทําใหคุณแฮปป 
อยางเชนของคุณปอป แคลอรี่ บลา บลา นักรองเสียงคุณภาพ บอกวา “นั่งริมชายหาด สบายๆ 
อากาศรอนนิดหนึ่ง มีอาหารอรอยๆ ก็แฮปปครับ” จากนั้นดีเจพูดเปดรายการประมาณ 20 วินาที ซ่ึง
อาจมีการนําบัตรจากกิจกรรมท่ีนาสนใจมาแจก เชน บัตร T Four Challenge ซ่ึงเปนชมการโชวแขง
รถ เปนตน  

“สวัสดีคะคุณผูฟงชาวรอยสามจุดหา เอฟเอ็มวัน ในชวงบายโมงถึงบายสามโมง อยูกับ
ดิฉันดาว อภิสรา ท่ีนี่แหละ วันนี้นะคะมีกิจกรรมสนุกๆ มาฝากกันเยอะเลยเรียกไดวาคลายรอนกัน
เลยนะคะ...สวนกิจกรรมสนุกๆ ในชวงสุดสัปดาห ดิฉันมีหนึ่งกิจกรรมมาฝากดวยคะ วันอาทิตยท่ี
จะถึงนี้จะมีงานแรนโลเวอร จีโฟร ชาเลนจ จะมีกิจกรรมการแขงขันรถขับเคล่ือนส่ีลอ...” จากนั้นดี
เจพูดประชาสัมพันธถึงกิจกรรมท่ีทางสถานีเปนผูจัด FM One Perfect Day 1.30 นาที ตอดวยเปด
เพลง 1 เพลง  

- เขาสูชวง Salt Systemma Shows One เปนชวงท่ีนําเพลงในคอนเสิรตท่ีจัดเสร็จไปแลวมา
เปดใหฟง 1 เพลง ซ่ึงชวงนี้มียาสีฟน Salt Systemma เปนผูสนับสนุนอยู ดีเจพูดขอบคุณสปอนเซอร 
15 วนิาที 

- ดีเจพูดประชาสัมพันธเกี่ยวกับกิจกรรมเดนของรายการ 1 นาที สําหรับในชวงท่ีศึกษาจะ
เปนกิจกรรม ‘FM One Perfect Day’ คอนเซ็ปตคือ คุณสามารถทํา 1 วันของคุณใหสมบูรณแบบได 
ซ่ึงทางรายการไดจัดรวมกับยาสีฟนซอลท  
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- เปดเพลง 2 เพลง หนึ่งในสองเพลงนี้คือเพลงโจทยในกิจกรรม FM One Perfect Day ดีเจ
พูดเฉลยผูโชคดีในช่ัวโมงนี้ พรอมคุยสัมภาษณกันสดๆ 2.30 นาที เปดเพลง 1 เพลง  

-โฆษณา 6 นาที เขาสูชวง Salt Let’s Get full ซ่ึงจะเปนชวงท่ีมีสปอนเซอรยาสีฟน salt 
สนับสนุน ดีเจจะนําสาระนารูเกี่ยวกับอาหารตางๆ เชน ผลไม มาพูดในรายการ 1 นาที จากนั้นเปด
เพลง 1 เพลง ปดทายชวงแรกดวยโฆษณา 4 นาที  
 
หมายเหต:ุ เม่ือจบเพลงแตละเพลงจะถูกคั่นดวยจิงเกิ้ล 103.5 (วันโอทรีพอยทไฟว) FM One หรือ
คุณกําลังฟง 103.5 (รอยสามจุดหา) FM One Better Music 5 วินาที 
 

สรุปชวงที่ 1  
เปดเพลงเฉล่ีย 9 เพลง โดย 1 ใน 9 เพลงนี้จะนํามาจากงานคอนเสิรตท่ีจัดเสร็จไปแลวโดยมี

ยาสีฟน Salt Systemma เปนผูสนับสนุนอยู นอกจากเพลงแลว เนื้อหาในรายการจะมีสวนท่ีแทรก
เขามาดังนี ้ 

1. ขาวจากสถานีวิทยุกองทัพบก 7.30นาที  
2. สปอตโฆษณาแทรกประมาณ 6 นาที ชวงทายรายการ และโฆษณา 4 นาที ปดทายเบรก
แรก  
3. กิจกรรม Happy Time Happy Station โดยชวงนี้จะเปนชวงท่ี Dtac เขามาซ้ือชวงโฆษณา 

โดยจะมีลักษณะอัดเสียงดาราหรือนักรอง ในหัวขออะไรท่ีทําใหคุณแฮปป มาเปดใหฟง 15 วินาที  
4. ดีเจพูดประชาสัมพันธถึงกิจกรรมตางๆ ท่ีนาสนใจ อยางดูการแขงรถ และนําบัตรมาแจก

ในรายการดวย 20 วินาที  
5. กิจกรรม FM One Perfect Day ประมาณ 1-2 นาที โดยจะพูดกอนเปดเพลง 1 เพลง  
6. ชวง Salt Let’s Get full เปนชวงท่ีมียาสีฟน salt สนับสนุนอยู รายละเอียดของชวงนี้ ดีเจ

จะนําสาระนารูเกี่ยวกับอาหารตางๆ เชน อาหาร ผลไม มาพูดในรายการ 1 นาที 
7. จิงเกิ้ล เม่ือจบเพลงท่ีเปดตอเนื่อง แตละเพลงจะมีจิงเกิ้ลคั่น 5 วินาที 

 
ชวงที่ 2 
- รายงานขาวจากสถานีวิทยุกองทัพบก 6 นาที ตามดวยจิงเกิ้ล  
- เริ่มตนช่ัวโมงดวยดีเจพูดเขารายการ พรอมกับประชาสัมพันธกิจกรรมจากทางรายการซ่ึง

จัดเปนประจําช่ือ music homemade 30 วินาที ซ่ึงกิจกรรมนี้จัดขึ้นเพ่ือเปดโอกาสใหผูฟงไดมีสวน
รวมในการเลือกเพลง โดยผูฟงโทรฯ เขามาแนะนําเพลง ดีเจเปดเพลงท่ีถูกแนะนํามา 3 เพลง  

- ดีเจพูดประชาสัมพันธถึงกิจกรรม Fm One Perfect Day และบอกเพลงโจทย 2 นาที เปด
เพลง 2 เพลง  
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- เขาชวง Happy Time Happy Station 15 วินาที โดยชวงนี้จะเปนชวง Dtac เขามาซ้ือชวง
โฆษณา โดยจะมีลักษณะเอาเทปอัดเสียงดารา นักรอง ในหัวขออะไรท่ีทําใหคุณแฮปป จากนั้นดีเจ
พูดขอบคุณสปอนเซอร Dtac 40 วินาที เปดเพลง 2 เพลง หนึ่งในเพลงนี้คือเพลงโจทยของกิจกรรม  
Fm One Perfect Day 

- ดีเจพูดกับผูโชคดีท่ีโทรเขามาติดสายแรกในชวงนี ้1 นาที เปดเพลง 1 เพลง โฆษณา 5.30 
นาที 

- เขาสูชวง Happy Call Happy Society 1.30 นาที โดยชวงนี้เปดโอกาสใหผูฟง phone in 
เขามา ซ่ึงช่ัวโมงนี้จะพูดถึงวันนี้มีความสุขในเรื่องอะไรมากท่ีสุด เปดเพลงท่ีผูฟงขอ 1 เพลง   

- ดีเจพูดขอบคุณ Dtac 30 วินาที จากนั้นพูดปดรายการ 20 วินาที  
- โฆษณา 5 นาที 
 

หมายเหต:ุ เม่ือจบเพลงแตละเพลงจะถูกคั่นดวยจิงเกิ้ล 103.5 (วันโอทรีพอยทไฟว) FM One หรือ
คุณกําลังฟง 103.5 (รอยสามจุดหา) FM One Better Music 5 วินาที 
 

สรุปชวงที่ 2  
เปดเพลงเฉล่ีย 9 เพลง โดย 4 ใน 9 เพลงนี้ จะเปนเพลงท่ีผูฟงโทรเขามาแนะนํา นอกจาก

เพลงแลว เนื้อหาในรายการจะมีสวนท่ีแทรกเขามาดังนี ้ 
1. ขาวจากสถานีวิทยุกองทัพบก 6นาที  
2. สปอตโฆษณาแทรกประมาณ 5 นาที 2 ชวง  
3. กิจกรรม Happy Time Happy Station โดยชวงนี้จะเปนชวงท่ี Dtac เขามาซ้ือชวงโฆษณา 

โดยจะมีลักษณะอัดเสียงดาราหรือนักรอง ในหัวขออะไรท่ีทําใหคุณแฮปป มาเปดใหฟง 15 วินาที  
4. ดีเจพูดประชาสัมพันธถึงกิจกรรม music homemade ท่ีเปดโอกาสใหผูฟงไดโทรเขามา

แนะนําเพลง 30 วินาที  
5. ดีเจพูดประชาสัมพันธถึงกิจกรรม FM One Perfect Day 2 นาที ในชวงแรกหลังจากเปด

เพลง  
6. ชวง Happy Call Happy Society โดยชวงนี้จะเปดโอกาสใหผูฟง phone in เขามา ซ่ึง

ช่ัวโมงนี้จะพูดถึงวันนี้มีความสุขในเรื่องอะไรมากท่ีสุด ดีเจจะพูด 1.30 วินาที  
7. ดีเจพูดขอบคุณสปอนเซอร 30 วินาที 2 ชวง หลังจากชวง Time Happy Station และ 

Happy Call Happy Society ซ่ึงเปนชวงท่ีสปอนเซอร Dtac ใหการสนับสนุนอยูท้ัง 2 ชวง 
8. ดีเจพูดปดรายการ 20 วินาที 
9. จิงเกิ้ล เม่ือจบเพลงท่ีเปดตอเนือ่ง แตละเพลงจะมีจิงเกิ้ลคั่น 5 วินาที  
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จากขอมูลดังกลาว สามารถนํามาสรุปลําดับขั้นตอนการนําเสนอเนื้อหารายการ 103.5 FM 
One ของชวงรายการดเีจดาว อภิสรา เกิดชูช่ืน ไดดังนี ้ 

 
1. ขาวจากสถานีวิทยุกองทัพบก  
2. สปอตโฆษณา  
3. กิจกรรม Happy Time Happy Station  
4. กิจกรรม music homemade  
5. กิจกรรม FM One Perfect Day  
6. Happy Call Happy Society เปดโอกาสใหผูฟง phone in เขามา  
7. ดีเจกลาวปดรายการ 20 วินาที 
8. สปอตโฆษณา 
 

ลําดับขั้นตอนการนําเสนอเนื้อหาของรายการ 103.5 FM One ผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 สําหรับลําดับขั้นตอนในการนําเสนอเนื้อหารายการ 103.5 FM One ผานส่ืออินเทอรเน็ต 
พบวา เนื่องจากคุณลักษณะของส่ืออินเทอรเน็ตท่ีสามารถแบงสวนได (Asynchronous) ไมมาเปน
กลุมกอนเดียวกัน เชน คอมพิวเตอรมีศักยภาพในการจัดเก็บรักษาขอมูลแบบแยกเปนสวนๆ จึง
สามารถเรียกดูขอมูลไดทุกเวลาตามตองการ ซ่ึงขอมูลท้ังหมดจะถูกบรรจุลงในเว็บไซตโดย web 
editor ในครั้งเดียว โดยจะทําการอัพเดตขอมูลใหมๆ ทุกๆ วันจันทร ดังนั้น จึงไมมีการจัดลําดับ
ขั้นตอนการนําเสนอเนื้อหารายการเหมือนดังท่ีพบในส่ือวิทย ุดังเชนตัวอยางหนาโฮมเพจของ 103.5 
FM One 
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 ภาพ 4.46 ตัวอยางโฮมเพจของ 103.5 FM One  

  
 จากภาพท่ี 4.46 หนาโฮมเพจของ 103.5 FM One จะมีการแบงเนื้อหาในการนําเสนออยาง
ชัดเจนในแตละบล็อก  ซ่ึงเนื้อหาก็จะประกอบไปดวยอัลบ้ัมเพลง  ศิลปน  กิจกรรม  ขาว
ประชาสัมพันธ และเกม หากผูฟงตองการชมหัวขอไหนก็สามารถคลิกเขาไปไดเลย โดยไมตองรอ
เวลาเหมือนดังส่ือวิทยุ  
 

สรุปการปรับแปลงรูปแบบทางดานลําดับขั้นตอนการนําเสนอในรายการ 103.5 FM One 
เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 

 
จากการศึกษารูปแบบทางดานลําดับขั้นตอนการนําเสนอในรายการ 103.5 FM One เม่ือ

นําเสนอผานเว็บไซต www.thisisclick.com พบวา ลําดับขั้นตอนการนําเสนอรายการจะถูกกําหนด
โดยตัวดีเจเปนหลัก ผูฟงจะตองฟงรายละเอียดและเนื้อหารายการตามท่ีดีเจนําเสนอเทานั้น แตกตาง
จากในส่ืออินเทอรเน็ตท่ีลําดับขั้นตอนการนําเสนอขอมูลตางๆ ถูกกําหนดโดยเทคโนโลยีเปนหลัก 
ตายตัว ไมยืดหยุน ผูฟงสามารถรับฟงและอานเนื้อหาของรายการเม่ือไหรก็ไดตามตองการ ทุกท่ี ทุก
เวลา โดยไมตองรอใหดีเจเปนผูนําเสนอ ดังนั้น การปรับแปลงรูปแบบทางดานลําดับขั้นตอนการ
นําเสนอในรายการ 103.5 FM One เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com ก็คือการขยายเวลาและ
พ้ืนท่ีในการรับฟงนั่นเอง    

 

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงรูปแบบทางดานลําดับขั้นตอนการนําเสนอในรายการ 103.5 
FM One เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/103.5  

 
ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงรูปแบบทางดานลําดับขั้นตอนการนําเสนอในรายการ 

103.5 FM One เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/103.5 มีอยู 2 ปจจัย ดังนี ้
  
 ก . ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากคุณลักษณะอีกประการหนึ่งของส่ือ
อินเทอรเน็ต คือ ความสามารถในการแบงสวนได (Asynchronous) โดยไมมาเปนกลุมกอนเดียวกัน 
เชน คอมพิวเตอรมีศักยภาพในการจัดเก็บรักษาขอมูลแบบแยกเปนสวนๆ ตลอดจนในการสงขอมูล
ก็สามารถแยกสงทีละสวนทําใหไดขอมูลท่ีครบถวน คุณภาพของขอมูลไมหายไปกับระยะทาง 
นอกจากนั้น ยังรวมถึงศักยภาพท่ีส่ือสามารถท่ีจะเก็บรักษาขาวสารและขอมูลไวเผยแพรในรูปแบบ
อ่ืนๆ ท่ีตางกัน เชน การแพรสารสนเทศผานโฮมเพจ เปนตน  
      
  ข. กลุมผูฟงเปาหมาย จากการศึกษาพบวา รูปแบบและเนื้อหาสวนใหญของท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ดังนั้นลําดับ
ขั้นตอนในการนําเสนอรายการวิทยุ 103.5 FM One ผานทางส่ืออินเทอรเน็ต จึงตองออกแบบให
สอดคลองกับความตองการของกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ซ่ึง 103.5 FM One กลุมเปาหมาย คือ 
นักศึกษามหาวิทยาลัยจนถึงชวงวัยทํางานตอนตน ท่ีไฟแรง มีหัวกาวหนา ติดตามขาวสารบานเมือง 
สนใจเทคโนโลยี ชอบฟงเพลง ชอบทํากิจกรรม มีรสนิยม อยูในชวง 20 – 35 ป  

  
4.2.2.3 ระยะเวลาในการออกอากาศ 
 

ระยะเวลาในการออกอากาศรายการผานส่ือวิทย ุ
 

จากการศึกษา ชวงของรายการดีเจดาว (อภิสรา เกิดชูช่ืน) ในวันจันทรถึงวันศุกร 13.00 – 
15.00 น. พบวา ระยะเวลาในการออกอากาศมีท้ังหมด 2 ช่ัวโมง โดยเริ่มออกอากาศตั้งแตเวลา 13.00 
น. และส้ินสุดการออกอากาศเวลา 15.00 น. โดย Program Director จะเปนคนกําหนดวา แตละชวง
จะมีรูปแบบประมาณไหน ชวงละกี่นาที โดยควบคุมใหตรงกับนโยบายบริษัทฯ และความตองการ
ของกลุมผูฟงเปาหมาย เพ่ือใหเกิดการติดตามฟงอยางตอเนื่อง สวนตัวดีเจจะเปนคนกําหนดเนื้อหา
และสไตลการจัดเอง  
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ระยะเวลาในการออกอากาศรายการผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 เนื่องจากธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ตไมมีขอจํากัดทางดานเวลา ผูฟงสามารถเรียกชม
ขอมูลตางๆ ของรายการท่ีนําเสนอผานทางเว็บไซต www.thisisclick.com/103.5 ไดนานเทาไหรก็
ไดตามตองการ 
 

สรุปการปรับแปลงรูปแบบทางดานระยะเวลาในการออกอากาศในรายการ 103.5 FM One 
เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com  
 
 การปรับแปลงรูปแบบทางดานระยะเวลาในการออกอากาศของในรายการ103.5 FM One 
เม่ือนําเสนอผาน  www.thisisclick.com/103.5 พบวา  มีการเปล่ียนแปลงไป  เนื่องจาก  ส่ือ
อินเทอรเน็ต ผูฟงสามารถคลิกเขาไปชมขอมูลไดทุกเม่ือท่ีตองการโดยไมตองคํานึงถึงระยะเวลาใน
การออกอากาศ ซ่ึงเปนคุณสมบัติท่ีส่ือวิทยุไมมี ซ่ึงผูฟงจะมีเวลาเปนตัวกําหนดการรับฟงรายการ
จากทางสถานี  
 

ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงรูปแบบทางดานระยะเวลาในการออกอากาศในรายการ 
103.5 FM One เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/103.5  

 
ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงรูปแบบทางดานระยะเวลาในการออกอากาศในรายการ 

103.5 FM One เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/103.5 คือ ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต 
เนื่องมาจากคุณลักษณะอีกประการหนึ่งของส่ืออินเทอรเน็ต คือ ไมมีขอจํากัดทางดานเวลา จึงทําให
การนําเสนอขอมูลผานทางส่ืออินเทอรเน็ต สามารถนําเสนอไดตลอด 24 ช่ัวโมง โดยไมมีเวลามา
เปนตัวกําหนด เหมือนดังท่ีพบในส่ือวิทยุกระจายเสียง 
      

4.2.2.4 เวลาในการออกอากาศ 
 

เวลาในการออกอากาศรายการผานส่ือวิทย ุ
 

จากการศึกษา ชวงของรายการดีเจดาว (อภิสรา เกิดชูช่ืน) ในวันจันทรถึงวันศุกร เวลาใน
การออกอากาศ คือ 13.00 – 15.00 น.  ท้ังนี้ Program Director จะเปนคนกําหนดวา รายการในแตละ
ชวง จะมีรายการอะไรบาง โดยควบคุมใหตรงกับนโยบายบริษัทฯ และความตองการของกลุมผูฟง
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เปาหมาย ซ่ึงจะทําการสํารวจมาแลววา ชวงไหน ควรจะเนนการเปดเพลง ชวงไหนเนนการเลนเกม 
ท้ังนี้เพ่ือใหเกิดการติดตามฟงอยางตอเนื่อง  
 
เวลาในการออกอากาศรายการผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 เนื่องจากธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ตไมมีขอจํากัดทางดานเวลา ผูฟงสามารถเรียกชม
ขอมูลตางๆ ของรายการท่ีนําเสนอผานทางเว็บไซต www.thisisclick.com/103.5 ไดนานเทาไหรก็
ไดตามตองการ 
 

สรุปการปรับแปลงรูปแบบทางดานเวลาในการออกอากาศในรายการ 103.5 FM One เม่ือ
นําเสนอผาน www.thisisclick.com  
 
 การปรับแปลงรูปแบบทางดานเวลาในการออกอากาศของในรายการ 103.5 FM One เม่ือ
นําเสนอผาน www.thisisclick.com/103.5 พบวา มีการเปล่ียนแปลงไป เนื่องจาก ส่ืออินเทอรเน็ต 
ผูฟงสามารถคลิกเขาไปชมขอมูลไดทุกเม่ือท่ีตองการโดยไมตองคํานึงถึงเวลาในการออกอากาศ ซ่ึง
เปนคุณสมบัติท่ีส่ือวิทยุไมมี ซ่ึงผูฟงจะมีเวลาเปนตัวกําหนดในการรับฟงรายการจากทางสถานี  
 

ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงรูปแบบทางดานเวลาในการออกอากาศในรายการ 103.5 
FM One เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/103.5  

 
ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงรูปแบบทางดานเวลาในการออกอากาศในรายการ 103.5 

FM One เ ม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/103.5 คือ ธรรมชาติของส่ืออินเทอร เน็ต 
เนื่องมาจากคุณลักษณะอีกประการหนึ่งของส่ืออินเทอรเน็ต คือ ไมมีขอจํากัดทางดานเวลา จึงทําให
การนําเสนอขอมูลผานทางส่ืออินเทอรเน็ต สามารถนําเสนอไดตลอด 24 ช่ัวโมง โดยไมมีเวลามา
เปนตัวกําหนด เหมือนดังท่ีพบในส่ือวิทยุกระจายเสียง 

  
4.2.2.5 พ้ืนที่ส่ือ 
  

วิทยุเปนส่ือมวลชนประเภทหนึ่ง ท่ีสามารถสงกระจายเสียงไปสูผูคนจํานวนมากยังท่ีตางๆ 
ในเวลาเดียวกัน  แตทวากอใหเกิดผลกระทบกับผูคนจํานวนนอย  ความแตกตางระหวาง
ความสามารถในการสงกระจายเสียงและการกอใหเกิดผลกระทบนี้ขึ้นอยูกับปจจัยหลายอยาง เชน 
รายการท่ีเหมาะสม ความโดดเดนและความคิดสรางสรรค และคูแขงขันในทางธุรกิจ เพราะชีวิต
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มนุษยไมไดรับฟงวิทยุอยูตลอดเวลา ซ่ึงรายการของส่ือวิทยุจะสามารถออกอากาศไดตามพ้ืนท่ีท่ีมี
สัญญาณวิทยุไปถึง ดังนั้น รายการของสถานี 103.5 FM One ผูฟงสามารถรับฟงไดตราบเทาท่ีมี
สัญญาณสงไปถึง นั่นก็คือในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

 
สําหรับส่ืออินเทอรเน็ต Denis McQuail (1987) กลาววา อินเทอรเน็ตเปนส่ือใหมท่ีมีการ

ผสานเทคโนโลยีตางๆ เขาดวยกัน ท้ังการขนสง การเก็บรวบรวมขอมูล การสืบคนขอมูล การ
ยอสวน การกระจาย การควบคุม การนําเสนอ และทําใหเกิดการส่ือสารหลายทาง นอกจากนี้ ส่ือ
อินเทอรเน็ตเปนส่ือมัลติมีเดีย มีความจุสูง สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และ
เสียง มีความยืดหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และการใชงาน การตอบสนองและปฏิสัมพันธระหวางผูสง
สารและผูรับสาร (Interactivity) รวมท้ังความสามารถในการทะลวงผานขอจํากัดของการส่ือสารท่ี
เกี่ยวกับเวลาและระยะทางในการส่ือสาร ดังนั้น รายการท่ีนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต จะ
ครอบคลุมพ้ืนท่ีไดกวางกวา สามารถรับฟงไดทุกพ้ืนท่ีท่ีมีเครื่องคอมพิวเตอรและสัญญาณโทรศัพท
ไปถึง ซ่ึงรวมไปถึงตางประเทศดวย ดังนั้น รายการของสถานี 103.5 FM One ท่ีนําเสนอผานส่ือ
อินเทอรเน็ตผานทาง www.thisisclick.com/103.5 ผูฟงสามารถเขาไปคลิกชมรายการไดทุกพ้ืนท่ี 
แมกระท่ังตางประเทศก็สามารถรับชมรับฟงไดเหมือนกับผูฟงท่ีรับฟงในประเทศไทย   

 
สรุปการปรับแปลงรูปแบบทางดานพ้ืนที่ส่ือในรายการ 103.5 FM One เม่ือนําเสนอผาน 

www.thisisclick.com/103.5  
    
จากการศึกษารูปแบบทางดานพ้ืนท่ีส่ือในรายการ 103.5 FM One เม่ือนําเสนอผานเว็บไซต 

www.thisisclick.com/103.5  พบวา รายการวิทยุเม่ือนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต ผูฟงจะสามารถรับ
ฟงไดเปนพ้ืนท่ีบริเวณกวางกวาเม่ือรับฟงรายการผานส่ือวิทย ุสามารถสรุปไดวา พ้ืนท่ีส่ือมีการปรับ
แปลงไป มีการขยายพ้ืนท่ีในการรับฟงใหกวางมากขึ้น ท้ังนี้อาจรวมไปถึงคนฟงท่ีอยูตางประเทศท่ี
มีเครื่องคอมพิวเตอรและสัญญาณโทรศัพทไปถึง 

 
ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงรูปแบบทางดานพ้ืนที่ส่ือในรายการ 103.5 FM One เม่ือ

นําเสนอผาน www.thisisclick.com/103.5  
 
ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงรูปแบบทางดานพ้ืนท่ีส่ือในรายการ 103.5 FM One เม่ือ

นําเสนอผานwww.thisisclick.com/103.5 คือ ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากคุณลักษณะ
อีกประการหนึ่งของส่ืออินเทอรเน็ต คือ ไมมีขอจํากัดทางดานพ้ืนท่ี (space) จึงทําใหการสงขอมูล
ผานทางส่ืออินเทอรเน็ต สามารถสงไดครอบคลุมพ้ืนท่ีไดกวางไกลมากกวา ตราบเทาท่ีผูรับฟงยังมี

http://www.thisisclick.com/103.5
http://www.thisisclick.com/103.5
http://www.thisisclick.com/103.5
http://www.thisisclick.com/103.5
http://www.thisisclick.com/103.5
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เครื่องคอมพิวเตอรอยู ดังนั้น ทางสถานี 103.5 FM One จึงหันมาใชส่ืออินเทอรเน็ตเพ่ือเพ่ิมชองทาง
ในการรับฟงรายการวิทยุสําหรับผูฟงท่ีอยูตางจังหวัดท่ีไกลจากจังหวัดกรุงเทพฯ เพราะสัญญาณ
วิทยุไมสามารถสงไปถึง และขยายฐานกลุมผูฟงเปาหมายใหกวางขึ้น   
 
4.3 การปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหาของรายการ 104.5 Fat Radio ในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ 
จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 
  

4.3.1 การปรับแปลงเนื้อหารายการ 104.5 Fat Radio ในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด 
เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com   
 
 

4.3.1.1 ภาษา    
 

สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการเลือกศึกษาชวงของรายการดีเจเปลหนอย (วรัษฐา 
พงษธนานิกร) ในวันจันทรถึงวันศุกร 13.00 – 15.00 น. พบวา การดําเนินรายการในสถานีคล่ืนวิทยุ 
104.5 Fat Radio แบงออกเปน 2 ชวง คือ 13.00 – 14.00 น. และ 14.00 – 15.00 น. มีการใชภาษาใน
การดําเนินในรายการของตัวดีเจ ซ่ึงจะมีการพูดแนะนําและพูดเขาสูชวงตางๆ ของรายการ ดัง
ตัวอยางดังตอไปนี ้

 
- ดีเจกลาวทักทายผูฟงและพูดเขาสูรายการ 
 
“นี่คืองานจากสตรีท ฟง โรลเลอร เม่ือป พ.ศ. 2546 จากอัลบ้ัม โรลเลอร เลิฟซอง 

เพลงช่ือวางายดายนั่นเอง กอนหนานี้คือเพลงแพจาก take me five รวมไปถึงสัญญาของ 
forgotten คะ สามเพลงเปดชวงบายของ fat radio กันนะคะ อยูกับเปลหนอยท่ีนี่จนถึงบาย 3 
โมง วันนี้เราจะมาผานอากาศเหงาๆ ไปพรอมๆ กัน ฝนตกอีกแลว ติดตอกับเรานะคะ....
(เบอรโทร) หรือในเว็บไซต www.thisisclick.com ติดตอกันมาก็แลวกัน คุยกันเนอะ”  

 
- ดีเจพูดเกี่ยวกับเพลงหรือศิลปน   
“3 เพลงรักๆ ในเบรกนี้คะ นี่คือทําไปก็เพราะรักจาก เต็ม ณัฐวุฒิเศษ กอนหนานี้

คือฮันนิมูล จากซีล และนาเดีย รวมไปถึงจักรวาลแหงรักของบอย เอเอฟคะ” 
 

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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 “ซอมไวสําหรับคอนเสิรตใหญ พ่ีบอย วันอาทิตยนี้นะคะ นี่คือเมดเลย the rhythm 
& Boyd คะ พ่ีบอย โกสิยพงษ และ 11 นักรอง กับอีกท้ังหมดกี่เพลงนะ 11 เพลงคะ ใน
เพลงนี้ก็จะมีลมหายใจ สมมติ เจาหญิง ท่ีฉันรู เก็บดาว ดอกไม ฤดูท่ีแตกตาง นะคะ ก็เปน
เมดเลยท่ีคาดวานาจะไดยินในงานวันอาทิตยนี้ดวยแหละ”   

 
  - ดีเจกลาวปดรายการ 
    

“ไปแลวดีกวา มีความสุขมากๆ นะคะ วันนี้อยูกันตอกับปง แลวตามดวยนองกอย
ตอนทุมหนึ่ง สวนเปลหนอยเจอกันวันจันทรเนอะ”  

\ 
- ดีเจพูดประชาสัมพันธถึงกิจกรรมตางๆ ที่นาสนใจของทางสถาน ีอาทิเชน 
   
 “มีใครอินเลิฟบางม้ัยชวงนี ้แนะนําใหไปดูแกลอรี่กัน โรแมนติกมาก เปนแกลอรี่

ท่ีแสดงผลงาน ของ มล. จิราธร จิรประวัตินะคะ มล. จิราธรเนี่ยไมเคยมีนิทรรศการแสดง
ภาพผลงานเดี่ยวของตัวเองเลยเนอะ เปนครั้งแรกในรอบ 12 ป ท่ีผานมาเลยทีเดียว คือแกจะ
มีผลงานคอนขางเยอะคะ วาดในนิตยสารตางๆ เออ เปลหนอยจําไดวาเคยไปเกาะมันนอก 
เส้ือของเกาะมันนอกก็วาดโดยมล.จิราธร จิรประวัติเหมือนกัน งานเคาจะเปนเสนเดียว สีจะ
ออกพาสเทลๆ ดูแบบวาสบายตา สบายใจ หัวขอของการแสดงงานครั้งนี้คือ ความรัก คน
รัก และความฝน อ้ือ นาสนใจม้ัยละ ควงคูของคุณไปดูก็ได งานจะมีถึงวันท่ี 29 เมษายน ท่ี
ช้ัน 1 the formunard แถวๆ ถนนวิทยุ ใครเปนแฟนของมล. จิราธร จิราธิวัฒ หรือใครท่ีไม
เคยดูผลงานของแก ก็ลองไปดูก็ได เปลหนอยวานาสนใจทีเดียวแหละ”    

 
- ดีเจพูดเขาสูกิจกรรมที่ไดรับการสนับสนุนจากทางสปอนเซอร    

 
สําหรับชวงท่ีศึกษาจะเปนกิจกรรม In Spy Fat Film คือใหผูฟงสงหนังส้ันเขามา

ประกวด ซ่ึงกิจกรรมนี้มีสปอนเซอรใหการสนับสนุนอยู  
  

“ชวงทายช่ัวโมง ขอทวงงานหนอย ใครยังไมสงหนังส้ัน Fat Film ของเรา in spy 
fat film ครั้งท่ี 4 จะหมดเขตวันอาทิตยนี้แลว ก็เม่ือกี๊คุยกับพ่ีแอด พ่ีแอดวาจะเล่ือนออกไป 
ใหอีกหนอยหนึ่ง อาจจะเปนวันจันทร และวันอังคาร นะคะ ยังไงก็รีบๆ ทํากันก็แลวกัน 
เห็นวามีหลายกลุมกําลังจะเริ่มทํา ยังไมเริ่มทําเลยจะทําวันเสาร อาทิตยนี้นะคะ นาจะทันละ
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นา ลองดู ฟตๆๆๆ แลวสงมาใหดูกันนะคะ สําหรับ fat film ครั้งท่ี 4 ของเรา ประกวดหนัง
ส้ันดีๆ ท่ีนี่กับ Fat Radio”  

 
ดีเจเปลหนอย วรัษฐา พงษธนานิกร (สัมภาษณ, 20 พฤษภาคม 2550) กลาววา พฤติกรรม

ของคนฟงในชวงนี้จะเปนแบบฟงผานๆ ผูฟงจะไมคอยมีปฏิสัมพันธ (interaction) กับรายการสัก
เทาไหร ดังนั้น ทําใหรูปแบบรายการในชวงนี้ไมคอยมีชวงเลนเกมมากนัก การดําเนินรายการ
ในชวงนี ้ดีเจจะพูดนอยลงเม่ือเทียบกับชวงอ่ืนๆ และเนนไปท่ีการเปดเพลงมากกวา สําหรับคําพูดท่ี
ใชก็จะอิงกับกลุมผูฟงเปาหมาย ซ่ึงก็คือ กลุมวัยรุน นิสิต นักเรียน นักศึกษา และคนทํางานรุนใหม 
อายุ 15- 25 ป ท่ีมีความคิดและสไตลเปนของตัวเอง กระตือรือรน สนใจในส่ิงแปลกใหมในชีวิต
อยางเปนตัวของตัวเอง รูจักรับ รูจักเลือก ในเรื่องราวตางๆ ดวยความม่ันใจ จากขอมูลท่ีได พบวา ดี
เจจะใชคําพูดท่ีมีลักษณะเปนกันเองมากๆ กับผูฟง สังเกตไดจากมีการใชคําวา “เนอะ” แทนคําวา 
“นะ” และใชแทนตัวเองดวยช่ือเลน อีกท้ังยังมีการใชน้ําเสียงเขามาชวยกระตุนความรูสึก เชน การ
ใชน้ําเสียงออนใหคนฟงสงหนังส้ันเขามาประกวดกันเยอะ ๆ เชน “ใครยังไมสงหนังส้ัน Fat Film 
ของเรา in spy fat film ครั้งท่ี 4 จะหมดเขตวันอาทิตยนี้แลว... ยังไงก็รีบๆ ทํากันก็แลวกัน เห็นวามี
หลายกลุมกําลังจะเริ่มทํา ยังไมเริ่มทําเลยจะทําวันเสาร อาทิตยนี้นะคะ นาจะทันละนา...” นอกจากนี้
ยังใชคําศัพทวัยรุนเขามาแทรกดวย เชนคําวา ฟตๆ มันๆ เปนตน   

   
สําหรับภาษาท่ีปรากฏอยูบนวิทยุอินเทอรเน็ต www.thisisclick.com พบวา มีอยู 2 ลักษณะ 

คือ 
 
ก. ภาษาที่ใชในการออกอากาศสด (online radio)  
 สําหรับภาษาท่ีใชในออกอากาศสด (online radio) นี้ จะมีลักษณะเหมือนกับท่ีดีเจ

พูดในรายการทุกประการ เพราะสงออกมาจากแหลงกําเนิดเดียวกัน   
 
ข. ภาษาที่ใชในหนาเว็บไซต www.thisisclick.com/104.5  
 
 จากการศึกษาพบวา ภาษาท่ีใชหนาเว็บไซต www.thisisclick.com/104.5 จะมี

ลักษณะเปนทางการ อานแลวกระชับ และเขาใจงาย fontตัวอักษรท่ีใชสําหรับพาดหัวเรื่อง มี
ลักษณะเหล่ียมๆ ใหญ และอานงาย สอดคลองกับสโลแกนของสถานีท่ีวา Fat Radio โตๆ มันๆ อีก
ท้ังยังมีการใชสีสันตางๆ เขามาชวยเพ่ิมความสวยงาม และมีการใชรูปภาพกราฟกเกๆ ท่ีออกแบบมา
ใหโดนใจกลุมผูฟงเปาหมาย ซ่ึงเปนกลุมวัยรุน นิสิต นักศึกษา ทําใหดูนาสนใจ ไมนาเบ่ือ และ
ดึงดูดใหคนอานเขาไปคลิกอานรายละเอียด แตอยางไรก็ตาม ภาษาท่ีใชในหนาเว็บไซตของ 104.5 

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/104.5
http://www.thisisclick.com/104.5
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Fat Radio นั้น ก็ไมสามารถแสดงลักษณะของเสียงหรือโทนเสียงใหผูฟงรับรูเหมือนดังท่ีเห็นในการ
นําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียง ท้ังนี้เนื่องมาจากขอจํากัดของส่ืออินเทอรเน็ต ท่ีไมสามารถแสดง
อารมณของผูพูดออกมาได ดังตัวอยางเชน   

  

 
 
 

 
 
ภาพ 4.47 ตัวอยางหนาเว็บเพจของกิจกรรมในรายการ 104.5 Fat Radio 
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จากภาพ 4.47 จะเห็นวา ภาษาท่ีใชจะมีลักษณะเปนทางการ และมีการใชรูปแบบและขนาด
ของตัวอักษรใหมีความแตกตางกัน กลาวคือ ในสวนท่ีเปนเนื้อหา จะใชตัวอักษรขนาดเล็ก แตถา
หากเปนสวนท่ีเปนหัวเรื่องหรือสวนท่ีเนนความสําคัญ ก็ใชตัวอักษรขนาดใหญขึ้น และมีการใช
สีสันสดใส เชน สีเขียว มาเปนพ้ืนหลังขอความท่ีเปนหัวเรื่องหรือขอความสําคัญ  

 
อีกท้ังยังมีการใชเครื่องหมายวรรคตอน อยาง ไมยมก (ๆ) เพ่ือสรางอารมณใหดูสมจริง

ยิ่งขึ้นใชจุลภาค (,) เพ่ือคั่นขอความใหอานงาย และยังมีการใชคําศัพทวัยรุนดวย เชนประโยคท่ีวา 
“หลังจากคณะวงดนตรีมันยกโหล ยกทัพไปประชันฝไมลายมือกันจนลือล่ันสนั่นเซ็นเตอรพอยท” 
จะเห็นวามีการใชคําศัพทวัยรุน เชน คําวา “มัน” หรือ “ลือล่ันสนั่น...” ท้ังนี้เพ่ือใหตรงความตองการ
ของกลุมผูฟงเปาหมาย ซ่ึงก็คือกลุมวัยรุน นิสิต และนักศึกษา 

 
นอกจากนี้ ภายในเว็บเพจของ 104.5 Fat Radio ยังมีการใชไฮไลทขอความท่ีตองการเนน

ใหนาสนใจเปนพิเศษ เชน ไฮไลทท่ีคําวา “CLICK” โดยสีเหลือง เพ่ือใหดูเดนและสะดุดตา เกิด
ความรูสึกอยากจะเขาไปคลิกตาม ดังภาพ 

 

 
ภาพ 4.48 ตัวอยางการลงพ้ืนสีหลังขอความใหโดดเดน สะดุดตา 
 
  และมีการใชรูปภาพกราฟกมาเพ่ิมความนาดึงดูด เชน รูปกราฟกของคนอวนคนเดียวแตมี

หลายมือ ส่ือถึงใหผูฟงรายการวิทย ุFat Radio ทําวงดนตรีดวยตัวเอง หรือใชสัญลักษณส่ืออารมณ 
(emotion icon) เขามาเพ่ือเสริมอารมณท่ีขาดหายไป เชน รูปหนายิ้มและแลบล้ินท่ีแสดงออกถึง
ความขี้เลนและทะเลน รูปแกมแดงท่ีแสดงออกถึงความอายหรือขัดเขิน รูปหนาตกใจ แสดง
ความรูสึกประหลาดใจ เปนตน ดังรูป 

 

    
ภาพ 4.49 แสดงภาพ emotion ตางๆ ที่ใชส่ืออารมณในเว็บไซต 104.5 Fat Radio 
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บทสรุปการปรับแปลงเนื้อหาทางดานภาษาในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือนําเสนอผาน 
www.thisisclick.com 

 
  จากการศึกษาภาษาท่ีใชรายการวิทยุ 104.5 Fat Radio และภาษาท่ีใชในอินเทอรเน็ต 
www.thisisclick.com/104.5 พบวา ภาษาท่ีใชในวิทยุมีลักษณะท่ีเปนกันเองกับผูฟงมาก และใชลีลา
และน้ําเสียงท่ีกระฉับกระเฉง เราอารมณ เนื่องจากกลุมผูฟงเปาหมาย คือ วัยรุน นิสิต นักเรียน 
นักศึกษา และคนทํางานรุนใหม อายุ 15- 25 ป สําหรับภาษาท่ีใชในส่ืออินเทอรเน็ตมีลักษณะท่ี
แตกตางจากส่ือวิทยุตรงท่ีเปนทางการมากกวา เนื่องดวยธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต เปนการ
นําเสนอขอมูล และสารสนเทศในรูปแบบของขอความ กราฟก ภาพเคล่ือนไหว จึงไมสามารถใส
น้ําเสียงและโทนเสียงของผูจัดลงไปได แตก็ไดมีการใชภาพกราฟก สีสันตางๆ สัญลักษณส่ือ
อารมณ และเครื่องหมายวรรคตอน อยางไมยมก (ๆ) เพ่ือสรางอารมณใหดูสมจริงยิ่งขึ้น และใช
จุลภาค (,) เพ่ือคั่นขอความใหอานงาย อีกท้ังยังมีการใชคําศัพทวัยรุนมาเพ่ิมความมีชีวิตชีวา ใหคน
ฟงรูสึกอยากจะคลิกเขาไปอานรายละเอียดมากขึ้น   

  
ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงเนื้อหาทางดานภาษาในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือ

นําเสนอผานwww.thisisclick.com/104.5  
 

สําหรับปจจัยท่ีทําใหเกิดการปรับแปลงเนื้อหาทางดานภาษาในรายการ 104.5 Fat Radio 
เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/104.5  คุณพัสวรรณ ศรีลาน (สัมภาษณ, 25 มีนาคม 2550)  
web-editor ของเว็บไซต www.thisisclick.com กลาววา  

   
“web-editor จะเปนผูเขียนเนื้อหา (content) ลงในเว็บไซตท้ัง 3 สถานี โดยท่ีเนื้อหาใน

เว็บไซตจะอิงกับกลุมผูฟงเปนหลัก วาผูฟงตองการอะไร ซ่ึงแตละคล่ืนก็จะมีฝายครีเอทีฟนําขอมูล
มาให ซ่ึงขอมูลก็จะเปนกิจกรรมท่ีแตละสถานีอยากจะประชาสัมพันธลงในเว็บไซต แตใน
อินเทอรเน็ตจะสามารถลงรายละเอียดไดมากกวา สวนการใชคําพูด ในเว็บไซตเราตองการใหคนท่ี
คลิกเขามาอาน เกิดความรูสึกคลอยตาม ก็จะพยายามใชคําท่ีดึงดูด โดยจะโปรยหัวเรื่องใหนาสนใจ 
เพ่ือผูชมท่ีคลิกเขามาอาน อยากจะเขาไปอานรายละเอียดตอไป”    
  
 ดังนั้นสรุปไดวา ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงเนื้อหาทางดานภาษาในรายการ 104.5 
Fat Radio เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/104.5 มีอยู 2 ปจจัย ดังนี ้
 

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/104.5
http://www.thisisclick.com/104.5
http://www.thisisclick.com/104.5
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/104.5
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 ก. ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ตเปนส่ือมัลติมีเดีย มีความจุสูง 
สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และเสียง มีความยืดหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และ
การใชงาน สามารถสงขอความท้ังตัวอักษรและรูปภาพ แตยังขาดการสรางจินตนาการซ่ึงในส่ือวิทยุ
มี ถึงแมวาวิทยุจะเปนส่ือท่ีไมมีภาพ มีแตเสียง แตดวยเสียงนี้เองท่ีเปนส่ิงชวยกระตุนจินตนาการ
ของผูฟงไดเปนอยางด ีจึงทําใหลักษณะการใชภาษาท่ีส่ือออกมามีความเปนกันเอง และเขาถึงผูฟง
มากกวาภาษาท่ีใชในส่ืออินเทอรเน็ต  
      
  ข. กลุมคนฟงเปาหมาย จากการศึกษาพบวา รูปแบบและเนื้อหาสวนใหญของท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ทําใหทีมผูผลิต
วางรูปแบบและเนื้อหารวมท้ังภาษาท่ีใช ใหสอดคลองกับความตองการของกลุมผูฟงเปาหมายเปน
หลัก เพ่ือใหเกิดการติดตามฟงอยางตอเนื่อง  
 
  4.3.1.2 ปริมาณ 
 
ปริมาณเนื้อหารายการ 104.5 Fat Radio ในส่ือวิทย ุ 

 
สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการเลือกศึกษาชวงของรายการดีเจเปลหนอย (วรัษฐา 

พงษธนานิกร) ในวันจันทรถึงวันศุกร 13.00 – 15.00 น. พบวา ปริมาณของเนื้อหาในชวงของดีเจ
เปลหนอย (วรัษฐา พงษธนานิกร) จะประกอบไปดวยเพลงเปดเฉล่ีย ช่ัวโมงละ 9-10 เพลง ขาว 
กิจกรรมประชาสัมพันธ เกม และโฆษณา ดังรายละเอียดตอไปนี ้ 
  

ชวงท่ี 1  
เปดเพลงเฉล่ีย 11 เพลง โดย 1 ใน 9 เพลงนี้จะนํามาจากงานคอนเสิรตท่ีกําลังจะมีขึ้นในไม

ชา นอกจากเพลงแลว เนื้อหาในรายการจะมีสวนท่ีแทรกเขามาดังนี ้
1. ขาวจากสถานีวิทยุกองทัพบก 6 นาที  
2. สปอตโฆษณาแทรกประมาณ 1-2 นาที โดยจะมีอยู 4 ชวง แตละชวงจะเปดหลังจากเปด
เพลงหรือมีการพูดประชาสัมพันธกิจกรรมของทางสถานี  
3. ดีเจพูดเขารายการและแนะนําช่ือเพลงท่ีเปดไป 40 วินาที 
4. ชวง Check In ดีเจพูดแนะนําเพลงเขาใหมประจําสัปดาห 30 วินาที 
5. ดีเจพูดประชาสัมพันธถึงกิจกรรมตางๆ ท่ีนาสนใจ อยางคอนเสิรต 30 วินาที  
6. ดีเจพูดประชาสัมพันธกิจกรรมของทางสถานี ซ่ึงจะจัดขึ้นเปนประจําทุกป คือ inspire fat 

film ครั้งท่ี 4 การประกวดหนังส้ัน โดยท่ีใหผูฟงสงหนังส้ันเขาประกวด 30 วินาที 
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7. จิงเกิ้ล เม่ือจบเพลงท่ีเปดตอเนื่อง แตละเพลงจะมีจิงเกิ้ลคั่น 5 วินาที 
 

ชวงท่ี 2  
เปดเพลงเฉล่ีย 8 เพลง โดยจะมีสวนท่ีแทรกมาดังนี้  
1. ขาวจากสถานีวิทยุกองทัพบก 3 นาที  
2. สปอตโฆษณาแทรกประมาณ 2-4 นาที โดยจะมีอยู 4 ชวง แตละชวงจะเปดหลังจากเปด
เพลงหรือมีการพูดประชาสัมพันธกิจกรรมของทางสถานี  
3. ดีเจพูดเขารายการและแนะนําช่ือเพลงท่ีเปดไป 20 วินาที 
4. ดีเจแนะนําเพลงท่ีจะเปดในชวงเบรกตอไปหลังโฆษณา 50 วินาที 
5. ชวงเฟรชมารท ชวงนี้ดีเจจะพูดแนะนําเพลงใหม 1 เพลง 10 วินาที 
6. ดีเจพูดประชาสัมพันธถึงคอนเสิรตท่ีนาสนใจหรืองานศิลปะภาพถาย 2 ชวง ชวงละ 35-

45 วินาที 
7. ดีเจพูดประชาสัมพันธกิจกรรมของทางสถานี ซ่ึงจะจัดขึ้นเปนประจําทุกป คือ inspire fat 

film ครั้งท่ี 4 การประกวดหนังส้ัน โดยท่ีใหผูฟงสงหนังส้ันเขาประกวด 1 นาที 
8. จิงเกิ้ล เม่ือจบเพลงท่ีเปดตอเนื่อง แตละเพลงจะมีจิงเกิ้ลคั่น 5 วินาที 

 
ปริมาณเนื้อหารายการ 104.5 Fat Radio ในส่ืออินเทอรเน็ต 
 

สําหรับในส่ืออินเทอร เน็ต  เนื้อหาของรายการวิทยุบนอินเทอร เน็ต  บนเว็บไซต 
www.thisisclick.com จะแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ 

 
ก. เนื้อหาที่ออกอากาศสด (online radio) คือ เนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียงของแตละ

สถานีในเครือบรษิัท คลิก เรดิโอ จํากัด ท่ีกําลังออกอากาศอยูจริง  
 
ข. เนื้อหาที่มีลักษณะเปนภาพและเสียง โดยสวนมากจะเปนรายละเอียดเกี่ยวกับกิจกรรม

ตางๆ และขาวประชาสัมพันธจากทางสถานี ซ่ึงผูฟงสามารถเลือกคลิกเขาไปดูไดตามตองการ  
 
จากผลการศึกษา พบวา เว็บไซตสวนใหญจะใหความสําคัญกับหนา Homepage มากท่ีสุด 

ท้ังนี้เพราะถือเปนหนาท่ีใชดึงดูดผูฟงเขามาคลิกชมไดมากท่ีสุด ซ่ึงจะเนนองคประกอบ 2 สวน คือ 
 

1. ช่ือ สัญลักษณประจําองคกร สถานีและรายการวิทยุ 
2. หัวขอหรือรูปภาพ เช่ือมโยงไปยังรายละเอียดขอมูลขาวสารและรายการวิทยุท่ีนําเสนอ  

http://www.thisisclick.com


 

 

163 

การออกแบบ Homepage จะคํานึงถึงความสวยงามและความชัดเจนในการนําเสนอ รวมถึง
เนื้อหาสาระและการบริการตางๆ ลักษณะการจัดวางรูปแบบของหนา  Homepage ของ 
www.thisisclick.com จะมีการจัดแบบใชหนาจอปกติและแบงสวนนําเสนอขอมูล คือ หนา 
Homepage จะสามารถแสดงขอมูลท้ังหมดของเว็บไซตไวในหนาเดียว ผูใชงานสามารถใชเมาส 
(mouse) ลาก scroll bar เล่ือนใหหนาจอขึ้นลงได และมีเมนูหลักเปนปุมหัวขอเช่ือมโยงไปยังสวน
รายละเอียดของขอมูลขาวสารตางๆ  

 
ลักษณะการนําเสนอเนื้อหาของเว็บไซตวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะแตกตางจากลักษณะการ

นําเสนอเนื้อหาผานทางส่ือวิทยุกระจายเสียง ดวยธรรมชาติของส่ือท่ีไมเหมือนกันวิทยุกระจายเสียง
นั้นเปนส่ือท่ีรับรูไดเพียงแคเสียงอยางเดียว แตอินเทอรเน็ตมีคุณสมบัติของส่ือ Multimedia สามารถ
แสดงผลไดท้ังขอความ เสียง และภาพ เพราะฉะนั้น องคกรผูผลิตเว็บไซตวิทยุบนอินเทอรเน็ตจึง
สามารถนําศักยภาพในส่ืออินเทอรเน็ตมาปรับวิธีการเผยแพรเนื้อหาขอมูลขาวสาร และรายการวิทยุ
บนเว็บไซตใหเหมาะสม 

 
หลักในการนําเสนอเนื้อหาผานหนาเว็บเพจนั้น จะตองคํานึงถึงขอมูลท่ีจะนําเสนอวาเปน

ขอมูลท่ีอยูในความสนใจหรือเกี่ยวของของผูชมหรือไม เพราะการนําเสนอขอมูลท่ีมากเกินไป 
อาจจะทําใหผูชมเกิดความสับสนและไมสนใจอานตอไป ดังนั้น ในการนําเสนอขอมูลผานเว็บเพจ
ควรจะเริ่มดวยขอมูลท่ัวไปกอน แลวจึงคอยนําเขาสูเนื้อหาท่ีตองการจะนําเสนอ โดยเนื้อหา
โดยท่ัวไปอาจจะอยูในหนา Homepage สวนรายละเอียดตางๆ นั้นจะอยูในเว็บเพจอ่ืนๆ ภายใน
เว็บไซตเดียวกัน  

 
ซ่ึงเนื้อหาหลักโดยท่ัวไปของเว็บไซตวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะประกอบไปดวย 
 
1. ขอมูลองคกร เชน ความเปนมาขององคกร ประวัติสถาน ี
2. ขอมูลรายการวิทยุ เชนผังรายการวิทยุ แนะนํารายการวิทยุ 
3. ขอมูลนักจัดรายการวิทยุ เชน ขอมูลแนะนําดีเจ อีเมลหรือท่ีอยูติดตอ 
4. ขาวประชาสัมพันธและกิจกรรมของสถาน ี
5. รายการวิทยุสดและรายการบันทึกตาง  ๆ
6. เว็บไซตเช่ือมโยงตางๆ  
 
สําหรับหนาตางโฮมเพจ 104.5 Fat Radio ภายในหนาตางโฮมเพจนี้ เนื้อหาจะเนนไปท่ีการ

นําเสนอขาวประชาสัมพันธและกิจกรรมตางๆ ท่ีทางสถานีจัดขึ้น ซ่ึงไดผานการนําเสนอในรายการ

http://www.thisisclick.com
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ท่ีออกอากาศผานส่ือวิทยุกระจายเสียงไปแลว แตไดมีการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหาใหมีความ
เหมาะสมกับส่ืออินเทอรเน็ตและกลุมผูฟงเปาหมายของ 104.5 Fat Radio คือ กลุมวัยรุน นิสิต 
นักเรียน นักศึกษา และคนทํางานรุนใหม อายุ 15- 25 ป ท่ีมีความคิดและสไตลเปนของตัวเอง 
กระตือรือรน สนใจในส่ิงแปลกใหมในชีวิตอยางเปนตัวของตัวเอง รูจักรับ รูจักเลือก ในเรื่องราว
ตางๆ ดวยความม่ันใจ ซ่ึงภายในหนาโฮมเพจ มีการนําเสนอเนื้อหาเดนๆ หรือท่ีเรียกวาไฮไลทเอาไว
ในสวนกลางของหนาโฮมเพจนี้ดวย เนื่องจากสวนนี้เปนสวนท่ีผูชมเห็นไดเดนชัดท่ีสุด  
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ภาพ 4.50 หนาตางโฮมเพจของ 104.5 Fat Radio  
 
104.5 Fat Radio Special Update เปนการอัพเดตขาวสารดีๆ จากทางสถานี และกิจกรรม

พิเศษๆ ท่ีทางสถานีจัด 
 

 
ภาพ 4.51 ตัวอยางเว็บเพจ Fat Radio Special Update  
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104.5 Fat Radio Activity เปนการประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ท่ีทางสถานีกําลังจัดขึ้น  
 

 
ภาพ 4.52 ภาพขาวกิจกรรมที่นําเสนอผานโฮมเพจ 104.5 Fat Radio 

 
104.5 Fat Radio Gallery เปนการนําภาพกิจกรรมตางๆ มาประมวลใหผูชมดูกันอีกครั้ง 

หลังจากท่ีกิจกรรมนั้นๆ ไดจัดเสร็จส้ินไป เพ่ือเปนการสรางความตอกย้ํา รวมถึงดึงดูดลูกคาโฆษณา
ใหเขามามากขึ้น  

 
ภาพ 4.53 ตัวอยาง gallery ภาพขาวกิจกรรมที่ทางสถานีไดจัดไปแลว  
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Web Board มีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธท่ีจะจัดขึ้นในระยะเวลาอันใกล และเปน
พ้ืนท่ีท่ีเปดโอกาสใหผูฟงสามารถตั้งกระทูหรือแสดงความคิดเห็นตางๆ เกี่ยวกับเพลง ศิลปน หรือ
กิจกรรมตางๆ ของทางสถาน ี

 

 
ภาพ 4.54 หนาตางเว็บบอรดของ 104.5 Fat Radio  

 
Fat No. 1 นําอันดับหนึ่งจากชารต FAT 40 มาใหผูฟงรวมทําการใหคะแนน เพ่ือจัดอันดับ

เพลงในสัปดาหตอไป หนาเว็บเพจนี้จะไปลิงคกับหนา Fat Chart 

 
ภาพ 4.55 แสดง Fat No.1   

 
นอกจากในสวนของไฮไลท เว็บเพจ 104.5 Fat Radio ยังไดมีการนําเสนอสวนตางๆ ไวท่ี

เมนูทางดานซายอีกดวย เชน  
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Request Box เปนสวนท่ีเปดโอกาสใหผูฟงเขามาขอเพลงไดทันที โดยไมตองเสียเวลาตอ
สายโทรศัพทเขามาในรายการ  

 

 
ภาพ 4.56 หนาตาง request box ของ 104.5 Fat Radio  
 
104.5 Fat Insiders เปนสวนท่ีเปดโอกาสใหผูฟงสามารถนําเสนอเพลงท่ีตัวเองช่ืนชอบ

ใหกับทางสถานีผานการโหวต ซ่ึงเพลงท่ีไดรับการโหวตสูงสุดจะมีสิทธ์ิไดเปดในรายการวิทยุมาก
ท่ีสุดและบอยท่ีสุด 

 

 
ภาพ 4.57 หนาตาง fat insiders ของ 104.5 Fat Radio  

 
Fat On Air   

Fat Schedule ผังรายการวิทยุกระจายเสียงของ 104.5 Fat Radio ผูฟงสามารถติดตามฟง
รายการหรือดีเจท่ีตัวเองช่ืนชอบไดจากผังรายการนี ้
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ภาพ 4.58 ผังรายการวิทยุ 104.5 Fat Radio 

  
Fat DJs เปนนําเสนอขอมูลสวนตัวของดีเจจากทางสถานี 
 

 
ภาพ 4.59 ตัวอยางขอมูลสวนตัวของดีเจ 

 
Fat Chart เปนการนําเสนอชารจเพลง ซ่ึงภายในเว็บไซตจะมีกิจกรรมใหมีการโหวตเพลง 

ผานทาง click insiders ซ่ึงถือวาเปนสวนท่ีสรางปฏิสัมพันธระหวางรายการกับผูฟงไดเปนอยางด ี
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ภาพ 4.60 หนาตางแสดงชารตเพลงของ 104.5 Fat Radio   

 
Fat on Ground 

Fat Archive เปนการประชาสัมพันธโครงการและกิจกรรมพิเศษตางๆ ท่ีทางสถานีเปนผู
จัด  

 

 
ภาพ 4.61 หนาตางแสดงชารตเพลงของ 104.5 Fat Radio   
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Fat on Everyday 
Fat Board/ Fat Society  
หนาเว็บบอรด มีการนําเสนอขาวประชาสัมพันธท่ีจะจัดขึ้นในระยะเวลาอันใกล และเปน

พ้ืนท่ีท่ีเปดโอกาสใหผูฟงสามารถตั้งกระทูหรือแสดงความคิดเห็นตางๆ เกี่ยวกับเพลง ศิลปน หรือ
กิจกรรมตางๆ ท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวเนื่องกับพฤติกรรมของกลุมผูฟงเปาหมาย เชน งานแสดงคอนเสิรต 
ฉายหนังนิทรรศการ หรืองานแสดงศิลปะ 

 

 
ภาพ 4.62 ตัวอยางหนาตาง Fat Society   

  
Fat Profile ขอมูลท่ัวๆ ไป เกี่ยวกับสถานีวิทยุ 104.5 Fat Radio  
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ภาพ 4.63 ตัวอยางหนาตาง Fat Society   

 
สรุปการปรับแปลงเนื้อหาทางดานปริมาณในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือนําเสนอผาน 

www.thisisclick.com 
 

จากขอมูลดังกลาว พบวา ปริมาณเนื้อหาของรายการวิทยุ 104.5 Fat Radio เม่ือนําเสนอบน
ส่ือ อิน เทอร เน็ ตผ านทาง  www.thisisclick.com จะมีปริมาณมากกว า เ ม่ือ เ ที ยบกับ ส่ือ
วิทยุกระจายเสียง เนื่องจากเนื้อหาของรายการวิทยุบนอินเทอร เน็ตเ ม่ือนําเสนอผานทาง 
www.thisisclick.com นอกจากจะมีบางสวนท่ีมีลักษณะเหมือนกันกับท่ีถูกนําเสนอผานทางสถานี
วิทยุกระจายเสียง คือเม่ือผูเขาชมคลิกท่ีหนาตางโฮมเพจของ 104.5 Fat Radio จะมีการออนไลน
รายการวิทยุกระจายเสียงของคล่ืน 104.5 Fat Radio โดยอัตโนมัติ แตอาจจะมีการ delay บาง
เล็กนอย แตยังมีการเพ่ิมเนื้อหาบางสวนเขามา มีการเพ่ิมขอความ รายละเอียดตางๆ ภาพกราฟก และ
ภาพเคล่ือนไหว เนื่องมาจากธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ตท่ีเปนแบบ multimedia จึงไดเปรียบส่ือ
วิทยุกระจายเสียงท่ีไดยินแตเสียงอยางเดียว อีกท้ังส่ืออินเทอรเน็ตสามารถบรรจุขอมูลไดมากกวาส่ือ
วิทยุ ดังท่ี Denis McQuail (1987) กลาววา “อินเทอรเน็ตเปนส่ือใหมท่ีมีการผสานเทคโนโลยีตางๆ 
เขาดวยกัน ท้ังการขนสง การเก็บรวบรวมขอมูล การสืบคนขอมูล การยอสวน การกระจาย การ
ควบคุม การนําเสนอ และทําใหเกิดการส่ือสารหลายทาง นอกจากนี้ ส่ืออินเทอรเน็ตยังเปนส่ือท่ีมี
ความจุสูง” ดังนั้น จึงทําใหปริมาณเนื้อหาของรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือถูกนําเสนอบนส่ือ
อินเทอรเน็ตมีมากกวาเม่ือนําเสนอผานทางวิทยุกระจายเสียง  

 

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com


 

 

173 

  ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงเนื้อหาทางดานปริมาณในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือ
นําเสนอผานwww.thisisclick.com/102.5  

 
ดีเจเปลหนอย วรัษฐา พงษธนานิกร (สัมภาษณ, 20 พฤษภาคม 2550) กลาววา เนื้อหาของ

รายการท่ีเกี่ยวกับกิจกรรมประชาสัมพันธ ตัวดีเจจะไมสามารถพูดในรายการไดหมด ดังนั้น ทาง
ทีมงานซ่ึงประกอบไปดวยฝายครีเอทีฟ จะนําเนื้อหาในสวนนี้ไปสงใหกับ web editor เพ่ือนําไป
บรรจุไวยังหนาเว็บเพจของ 104.5 Fat Radio ตอไป ซ่ึงจะทําใหรายละเอียดของกิจกรรม
ประชาสัมพันธในเว็บไซตมีมากกวาท่ีพูดในรายการผานทางวิทยุกระจายเสียง 
 
 ดังนั้นสรุปไดวา ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงเนื้อหาทางดานปริมาณในรายการ 104.5 
Fat Radio เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/104.5 คือ ปจจัยทางดานธรรมชาติและศักยภาพ
ของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ตเปนส่ือท่ีมีศักยภาพในการเก็บขอมูลสูง มีความ
ยืดหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และการใชงาน การตอบสนองและปฏิสัมพันธระหวางผูสงสารและผูรับ
สาร (Interactivity) รวมท้ังความสามารถในการทะลวงผานขอจํากัดของการส่ือสารท่ีเกี่ยวกับเวลา
และระยะทางในการส่ือสาร 
 
 คุณสมบัติท่ีสําคัญประการหนึ่งของอินเทอรเน็ต คือ รูปแบบการส่ือสารดวยระบบหลายส่ือ
หรือส่ือประสม (Multimedia) เปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหการนําเสนอเรื่องราว ขอมูล และสารสนเทศ
ตางๆ บนเครือขายอินเทอรเน็ตสามารถทําไดหลายรูปแบบท้ังขอความ กราฟก ภาพเคล่ือนไหว และ
เสียง ดังนั้น เนื้อหาของรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือนําเสนอผานทางส่ืออินเทอรเน็ต จึงมีปริมาณ
มากกวาเม่ือนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียง 
    
  4.3.1.3 เพลง    
 
เพลงท่ีถูกนําเสนอผานส่ือวิทย ุ  

 
สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการเลือกศึกษาชวงของรายการดีเจเปลหนอย (วรัษฐา 

พงษธนานิกร) ในวันจันทรและวันศุกร เวลา 13.00 – 16.00 น. พบวา เพลงท่ีใชเปดในชวงของดีเจ
เปลหนอย (วรัษฐา พงษธนานิกร) เปนรายการเพลงไทยสากลท่ีมีเอกลักษณเฉพาะตัวไมสังกัดคาย
เพลง รูปแบบรายการเพลงเปนแบบ CHR (Contemporary Hit Radio) มีการเปดเพลงท่ีออกแนว
นอกกระแสหรือเพลงท่ีเนนความสดใหมของอัลบ้ัมท่ีนิยมฟงกันในกลุมผูฟงเปาหมาย ซ่ึงมีการ
จัดเรียงเพลงท่ีจะเปดตามผลสํารวจความตองการของผูฟงท่ีลงทะเบียนผานทาง fat insiders ใน
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เว็บไซต www.thisisclick.com หรือเปดเพลงท่ีมาจากผลงานของผูฟงทางบานท่ีมีความสามารถ
ทางดานดนตรีท่ีฝากผลงานไวใน bedroom studio บนเว็บไซต www.thisisclick.com และไดรับ
คัดเลือกจากทีมงานผลิตรายการ นอกจากนี้ ยังมีการสรางสรรคกิจกรรมท้ังในรายการและนอก
รายการท่ีเหมาะกับกลุมผูฟงเปาหมายผานผูดําเนินรายการท่ีมีลักษณะเฉพาะตัวท่ีเหมาะกับรูปแบบ
ของรายการ โดยดีเจจะตองเปนผูท่ีมีความรูเรื่องเพลงไทยสากลท่ีเปนเพลงฮิตในกลุมผูฟงเปาหมาย 
เพลงนอกกระแส และความรูรอบตัวท่ีทันสมัย เพ่ือชักจูงกลุมผูฟงเปาหมายใหติดตามฟงตลอดวัน 
หรือเพ่ิมความถ่ีในการรับฟงใหมากขึ้น  
   

ดีเจเปลหนอย วรัษฐา พงษธนานิกร (สัมภาษณ, 20 พฤษภาคม 2550) กลาววา ในชวงของดี
เจเปลหนอย พฤติกรรมของคนฟงจะเปนแบบฟงผานๆ ผูฟงจะไมคอยมีปฏิสัมพันธ (interaction) 
กับรายการสักเทาไหร ดังนั้น ทําใหรูปแบบรายการในชวงนี้ไมคอยมีชวงเลนเกมมากนัก พฤติกรรม
ของคนฟงจึงคลายกับไปบังคับรูปแบบรายการไปในตัว ฉะนั้น การดําเนินรายการในชวงนี้ ดีเจจะ
พูดนอยลงเม่ือเทียบกับชวงอ่ืนๆ และเนนไปท่ีการเปดเพลงมากกวา สําหรับในสวนของเนื้อหา
รายการ จะถูกกําหนดโดยตัวดีเจเปนหลัก ซ่ึงจะคํานึงถึงความชอบของกลุมผูฟงเปาหมายและ
นโยบายของบริษัทฯ แตถาหากเปนชวงกิจกรรมจากทางสถานี เนื้อหาในชวงนี้จะถูกกําหนดโดย
ขึ้นอยูกับความตองการของลูกคาเปนหลัก  

 
การคัดเลือกเพลงท่ีจะนํามาเปดในรายการ จะทําการคัดเลือกจากกลุมผูฟงท่ีเขาไป

ลงทะเบียนในเว็บไซต www.thisisclick.com/fat insiders ซ่ึงทางสถานีจะนําเพลงใหมชวงส้ันๆ 
หรืออาจจะเปนทอน Hook นํามาใหผูฟงทดลองฟงแลวทําการใหคะแนน ถาหากเพลงไหนติด
อันดับ 1-40 ความถ่ีในการเปดในรายการจะมีมากกวาเพลงอ่ืนๆ เนื่องจาก เพลงท่ีติดอันดับจะมี
โอกาสถูกสุมขึ้นมาโดย music director เพ่ือนํามารวมไวในอันดับเพลงท่ีจะใชเปดในรายการ
มากกวา 

 
นอกจากนี้ Fat Radio ยังมีกิจกรรมท่ีเปดโอกาสใหผูฟงไดมีสวนรวมในการทําเพลง 

กลาวคือ คนรุนใหมท่ีมีหัวทางดานดนตรี แตไมมีคายเพลงสามารถสงผลงานเขามาใหทางสถานี
ทดลองฟงได ทางสถานีจะทําการคัดเลือกเพลงท่ีดี และมีคุณภาพ นํามาเปดแนะนําในรายการ 
จากนั้น จะทําการสํารวจความนิยมของผูฟงวาควรจะนําเพลงนั้นๆ มาเปดซํ้าบอยแคไหน การ
กระทําอยางนี้ จะทําใหทางคล่ืน Fat Radio 104.5 ไดรูดวยวา แนวโนมในการฟงเพลงของ
กลุมเปาหมายเปนอยางไร เพ่ือท่ีจะนําขอมูลดังกลาวนี้มาใชเปนประโยชนในการคัดเลือกเพลงให
โดนใจกลุมผูฟงเปาหมายใหมากท่ีสุด   
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เพลงท่ีถูกนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 สําหรับเพลงท่ีนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต พบวา มีอยู 2 รูปแบบ คือ 
 
 ก. รูปแบบการนําเสนอในลักษณะการออกอากาศสด (online radio) คือ เพลงท่ีนําเสนอผาน
ทางรายการวิทยุกระจายเสียงของแตละสถานีในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ท่ีกําลังออกอากาศอยู
จริง 
 

ข. รูปแบบการนําเสนอในลักษณะภาพ ซ่ึงในหนาเว็บเพจของ www.thisisclick.com/104.5 
จะมีการนําเสนอภาพของศิลปน อัลบ้ัมเพลง รวมถึงขอมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับอัลบ้ัมหรือศิลปนนั้นๆ 
ดังตัวอยางขางลางนี้  

 

 
ภาพ 4.64 ภาพแสดงขอมูลที่เก่ียวกับอัลบั้มและศิลปน 

 
สรุปการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเพลงในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือนําเสนอผาน 

www.thisisclick.com 
 

 จากการศึกษาพบวา เพลงท่ีนําเสนอผานทางส่ืออินเทอรเน็ต www.thisisclick.com/104.5 
จะมีการเพ่ิมภาพของศิลปน หรืออัลบ้ัมเขามา ดังนั้น เม่ือผูฟงเปดฟงวิทยุบนอินเทอรเน็ต จะ
สามารถเห็นภาพของศิลปนและรายละเอียดท่ีเกี่ยวกับอัลบ้ัมนั้นๆ ไปพรอมๆ กับฟงเพลง ตางกับ
เม่ือผูฟง ฟงเพลงจากส่ือวิทยุกระจายเสียง จะไดยินแตเสียงเพลงอยางเดียว พรอมกับมีรายละเอียดท่ี
เกี่ยวกับศิลปนหรือเพลงนั้นๆ นอยมาก ซ่ึงดีเจจะเปนคนพูด ประมาณ 10 วินาที ตัวอยางเชน “3 
เพลงรักๆ ในเบรกนี้คะ นี่คือทําไปก็เพราะรักจาก เต็ม ณัฐวุฒิเศษ กอนหนานี้คือฮันนิมูล จากซีล 
และนาเดีย รวมไปถึงจักรวาลแหงรักของบอย เอเอฟคะ” 
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นอกจากนี้ รายการวิทยุ 104.5 Fat Radio ยังมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตเขามาชวยในการ
จัดลําดับเพลงท่ีจะนํามาเปดในรายการดวย กลาวคือ ผูฟงจะเขาไปลงทะเบียนในเว็บไซต 
www.thisisclick.com/fat insiders ซ่ึงทางสถานีจะนําเพลงใหมชวงส้ันๆ หรืออาจจะเปนทอน Hook 
นํามาใหผูฟงทดลองฟงแลวทําการใหคะแนน ถาหากเพลงไหนติดอันดับ 1-40 ความถ่ีในการเปดใน
รายการจะมีมากกวาเพลงอ่ืนๆ เนื่องจาก เพลงท่ีติดอันดับจะมีโอกาสถูกสุมขึ้นมาโดย music 
director เพ่ือนํามารวมไวในอันดับเพลงท่ีจะใชเปดในรายการตอไป 
 

ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเพลงในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือ
นําเสนอผานwww.thisisclick.com/104.5  

 
ดีเจเปลหนอย วรัษฐา พงษธนานิกร (สัมภาษณ, 20 พฤษภาคม 2550) กลาววา พฤติกรรม

ของคนในปจจุบันนี้ มีแนวโนมท่ีจะใชอินเทอรเน็ตกันมากขึ้น ทางสถานีก็ไดมีการใชส่ือ
อินเทอรเน็ตเขามาชวยประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ของทางบริษัท รวมถึงการเปดโอกาสใหผูฟง
ได มีสวนในการคัดเลือกเพลงท่ีจะนํามาเปดในรายการ  โดยไปลงทะเบียนในเว็บไซต 
www.thisisclick.com/fat insiders แลวทําการใหคะแนนเพลง เพ่ือท่ีเพลงนั้นๆ จะมีโอกาสถูกสุม
ขึ้นมาเปดในสถานีบอยครั้งขึ้น  
  
 ดังนั้นสรุปไดวา ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเพลงในรายการ 104.5 Fat 
Radio เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/104.5 มีอยู 2 ปจจัย ดังนี ้
 
 ก. ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ตเปนส่ือมัลติมีเดีย มีความจุสูง 
สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และเสียง มีความยืดหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และ
การใชงาน สามารถสงขอความท้ังตัวอักษร รูปภาพ และเสียง ดังนั้น การนําเสนอเพลงในรายการ
ผานทางส่ืออินเทอรเน็ต ก็ไมไดมีเพียงแคเสียงใหผูฟงฟงเพียงอยางเดียว แตหากมีการเพ่ิม
ภาพกราฟกและขอมูลเกี่ยวกับศิลปนและนักรองเขามามากขึ้น เพ่ือเปนทางเลือกหนึ่งท่ีชวยใหผูฟง
ไดรับขอมูลขาวสารจากทางเพลงและศิลปนนั้นๆ มากขึ้น  
      
  ข. กลุมคนฟงเปาหมาย จากการศึกษาพบวา รูปแบบและเนื้อหาสวนใหญของท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ทําใหทีมผูผลิต 
รวมถึงตัวดีเจ วางรูปแบบและเนื้อหา รวมท้ังเพลงท่ีจะนํามาเปดในรายการ ใหตอบรับกับความ
ตองการของกลุมผูฟงเปาหมาย อีกท้ังยังทําใหกลุมผูฟงเปาหมาย สามารถรับรูถึงขอมูลและ
รายละเอียดเกี่ยวกับศิลปนหรืออัลบ้ัมเพ่ิมเติม โดยสามารถคลิกเขาไปดูไดท่ี www.thisisclick.com   

http://www.thisisclick.com/fat
http://www.thisisclick.com/104.5
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/104.5
http://www.thisisclick.com
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  4.3.1.4 ขาว    
 

โดยสวนมากแลว รายการวิทยุของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด จะมีสัดสวนของรายการเพลง
มากกวาการนําเสนอขาว ซ่ึงในแตละรายการจะมีการรายงานขาวประมาณ 5-10 นาที ตอรายการ 1 
ช่ัวโมง ซ่ึงใน 1 วันจะมีการนําเสนอขาวแบงเปน 2 ลักษณะ คือ 

  
4.3.1.4.1 การนําเสนอขาวราชการ ซ่ึงจะนําเสนอท้ังหมด 3 ชวงใน 1 วัน คือ หลังเวลา 8.00 

น. เวลา 12.00 น. และหลังเวลา 18.00 น.  ท้ังนี้จะเปนการนําเสนอขาวผานการรับสัญญาณจาก
หนวยงานของรัฐซ่ึงก็คือสถานีวิทยุในเครือกองทัพอากาศและกองทัพบกผูเปนเจาของสถาน ี 

 
4.3.1.4.2 การนําเสนอขาวของรายการ ซ่ึงจะนําเสนอทุกๆ ตนช่ัวโมง จะเปนการรายงาน

ขาวจากวิทยุกองทัพบกตลอดท้ังวัน  
 
สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการเลือกศึกษาชวงของรายการดีเจเปลหนอย (วรัษฐา 

พงษธนานิกร) วันจันทรและวันศุกรชวง 13.00 – 15.00 น. พบวา มีการนําเสนอขาว 2 ชวง ดังนี ้ 
 

ชวงที่ 1 
ตนช่ัวโมงมีการรายงานขาวจากศูนยขาววิทยุกองทัพบกประมาณ 6 นาที 
 
ชวงที่ 2 
ตนช่ัวโมงมีการรายงานขาวจากศูนยขาววิทยุกองทัพบกประมาณ 3 นาที  
 

  จากขอมูลดังกลาว สรุปไดวา ขาวท่ีนําเสนอรายการทุกๆ ตนช่ัวโมง จะเปนการรายงานขาว
จากศูนยขาววิทยุกองทัพบกประมาณ โดยช่ัวโมงแรกจะออกอากาศประมาณ 6 นาที และช่ัวโมงท่ี 2 
จะออกอากาศประมาณ 3 นาที 
 

สวนการรายงานขาวผานทางเว็บไซต www.thisisclick.com พบวา มีการนําเสนอขาวผาน
ทางเว็บไซต www.thisisclick.com โดยจะมีลักษณะเปนการออกอากาศสด (online radio) ไป
พรอมๆ กับท่ีมีการรายงานขาวจากทางสถานีวิทยุกระจายเสียง และไมมีการนําเสนอเนื้อหาเพ่ิมเติม
ในหนาเว็บเพจ ดังจะเห็นไดจาก รูปท่ี 4.46 หนาโฮมเพจของ 104.5 Fat Radio จะไมมีหัวขอท่ี
เกี่ยวกับขาวเลย ดังนั้น จึงไมพบการปรับแปลงเนื้อหาทางดานขาวในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือ
นําเสนอผานwww.thisisclick.com/104.5    

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com/104.5


 

 

178 

 4.3.1.5 กิจกรรม และขาวประชาสัมพันธ   
 
กิจกรรมและขาวประชาสัมพันธเม่ือนําเสนอผานส่ือวิทยุ 

 
สําหรับกิจกรรมในรายการวิทยุของ 104.5 Fat Radio ในชวงของดีเจเปลหนอย (วรัษฐา 

พงษธนานิกร) ในวันจันทรและวันศุกร เวลา 13.00 – 15.00 น. มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
สําหรับชวงท่ีศึกษาจะเปนกิจกรรม In Spy Fat Film คือใหผูฟงสงหนังส้ันเขามาประกวด 

ซ่ึงกิจกรรมนี้มีสปอนเซอรใหการสนับสนุนอยู  
 
ตัวอยางสคริปต 

“ชวงทายช่ัวโมง ขอทวงงานหนอย ใครยังไมสงหนังส้ัน Fat Film ของเรา in spy fat film 
ครั้งท่ี 4 จะหมดเขตวันอาทิตยนี้แลว ก็เม่ือกี๊คุยกับพ่ีแอด พ่ีแอดวาจะเล่ือนออกไป ใหอีกหนอยหนึ่ง 
อาจจะเปนวันจันทร และวันอังคาร นะคะ ยังไงก็รีบๆ ทํากันก็แลวกัน เห็นวามีหลายกลุมกําลังจะ
เริ่มทํา ยังไมเริ่มทําเลยจะทําวันเสาร อาทิตยนี้นะคะ นาจะทันละนา ลองดู ฟตๆๆๆ แลวสงมาใหดู
กันนะคะ สําหรับ fat film ครั้งท่ี 4 ของเรา ประกวดหนังส้ันดีๆ ท่ีนี่กับ Fat Radio” 

 
เช็คอิน: scoop ท่ีวากันดวยเรื่องของเพลงเขาใหมประจําสัปดาห นําเสนอแบบมีช้ันเชิงทุก

รูปแบบท่ีเปนไปได โดยจะมีการไปอัดเสียงศิลปนท่ีมีผลงานเพลงในตอนนั้นๆ มาพูดเกี่ยวกับเพลง
ท่ีตองการจะโปรโมต ซ่ึงจะมีนําเสนอในชวงตนของช่ัวโมงแรก (13.00 น. – 14.00 น.) ของรายการ  
 
ตัวอยางสคริปต 

เช็คอินเปนเสียงจากศิลปน P2Warship “เช็คอินครับ หมู P2Warship เพลง...นี้เปนเพลงชา
จริงๆ ในอัลบ้ัม และยังคงคอนเซ็ปตเดียวกับทุกเพลง คือมองโลกในแงดี เพลงนี้เกี่ยวกับคนท่ี
ผิดหวังกับความรัก กลัวท่ีจะเริ่มใหม เลยสรางกําแพงขึ้นมาปดกั้นตัวเอง เราก็เลยอยากจะบอกเคาวา 
ใหเปดตัวเองซะบาง รับส่ิงใหมๆ เพราะคนดีๆ ไมมีวันลอยมาจากฟา คือเราตองหาคนๆ เอง พรอม
ทอนฮุคของเพลงนั้นส้ันๆ”  
 

ขาวฝากประชาสัมพันธ 
 เปนขาวกิจกรรมท่ีนาสนใจในชวงเวลานั้นๆ ซ่ึงจะไมใชกิจกรรมท่ีทางสถานีเปนผูจัดขึ้น 
ตัวอยางเชน 
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ขาวประชาสัมพันธกิจกรรมศิลปะท่ีนาสนใจท่ัวไป 
ตัวอยางสคริปต 

“มีใครอินเลิฟบางม้ัยชวงนี ้แนะนําใหไปดูแกลอรี่กัน โรแมนติกมาก เปนแกลอรี่ท่ีแสดง
ผลงาน ของ มล. จิราธร จิรประวัตินะคะ มล. จิราธรเนี่ยไมเคยมีนิทรรศการแสดงภาพผลงานเดี่ยว
ของตัวเองเลยเนอะ เปนครั้งแรกในรอบ 12 ป ท่ีผานมาเลยทีเดียว คือแกจะมีผลงานคอนขางเยอะคะ 
วาดในนิตยสารตางๆ เออ เปลหนอยจําไดวาเคยไปเกาะมันนอก เส้ือของเกาะมันนอกก็วาดโดยมล.
จิราธร จิรประวัติเหมือนกัน งานเคาจะเปนเสนเดียว สีจะออกพาสเทลๆ ดูแบบวาสบายตา สบายใจ 
หัวขอของการแสดงงานครั้งนี้คือ ความรัก คนรัก และความฝน อ้ือ นาสนใจม้ัยละ ควงคูของคุณไป
ดูก็ได งานจะมีถึงวันท่ี 29 เมษายน ท่ีช้ัน 1 the formunard แถวๆ ถนนวิทยุ ใครเปนแฟนของมล. จิ
ราธร จิราธิวัฒ หรือใครท่ีไมเคยดูผลงานของแก ก็ลองไปดูก็ได เปลหนอยวานาสนใจทีเดียวแหละ” 
 
ขาวประชาสัมพันธเกี่ยวกับคอนเสิรต 
ตัวอยางสคริปต 
 “ซอมไวสําหรับคอนเสิรตใหญ พ่ีบอย วันอาทิตยนี้นะคะ นี่คือเมดเลย the rhythm & Boyd 
คะ พ่ีบอย โกสิยพงษ และ 11 นักรอง กับอีกท้ังหมดกี่เพลงนะ 11 เพลงคะ ในเพลงนี้ก็จะมีลม
หายใจ สมมติ เจาหญิง ท่ีฉันรู เก็บดาว ดอกไม ฤดูท่ีแตกตาง นะคะ ก็เปนเมดเลยท่ีคาดวานาจะได
ยินในงานคอนเสิรตของพ่ีบอย โกสิยพงษ the rhythm & Boyd วันอาทิตยนี้ดวยแหละ”   

 
กิจกรรมและขาวประชาสัมพันธเม่ือนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 สําหรับกิจกรรมและขาวประชาสัมพันธท่ีนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต ผูฟงจะไดรับฟงใน 
2 รูปแบบ คือ 
 

ก. รูปแบบการนําเสนอในลักษณะการออกอากาศสด (online radio) คือ กิจกรรมและขาว
ประชาสัมพันธท่ีนําเสนอผานทาง online radio ของสถานีวิทยุกระจายเสียงท่ีกําลังออกอากาศอยู
จริง  

 
ข. รูปแบบการนําเสนอในลักษณะขอมูลและภาพ ซ่ึงในหนาเว็บเพจของ 

www.thisisclick.com/104.5 จะมีการนําเสนอรายละเอียดของกิจกรรมตางๆ รวมถึงกฎ กติกาในการ
เขารวมสนุก พรอมภาพกราฟกสวยๆ  
 

http://www.thisisclick.com/104.5
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 สําหรับกิจกรรมตางๆ ในรายการวิทยุ 104.5 Fat Radio เม่ือนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต 
พบวา ทางครีเอทีฟจะเปนคนเลือกกิจกรรมเดนๆ ท่ีทางสถานีตองการประชาสัมพันธใหกับ web 
editor เพ่ือนําไปใสในหนาเว็บไซต ซ่ึงกิจกรรมท่ีถูกคัดเลือก จะมีการเพ่ิมรายละเอียด เนื้อหา และ
ภาพกราฟกตางๆ เขามามากกวาเม่ือนําเสนอผานส่ือวิทยุ ทําใหผูฟงไดรับรูขอมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับ
กิจกรรมนั้นๆ ไดสะดวกยิ่งขึ้น ดังนั้น หากผูฟงฟงไมทัน ก็สามารถคลิกเขามาดูรายละเอียดเพ่ิมเติม
ไดท่ีหนาเว็บไซตของสถานีวิทยุได 
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ภาพ 4.65 แสดงหนาตางของกิจกรรม in spy by fat film  
 
 จากภาพท่ี 4.65 จะเห็นวา กิจกรรม in spy by Fat Film ท่ีทางสถานีเปนผูจัด จะไดรับเงิน

สนับสนุนจากสปอนเซอร ซ่ึงหนาเว็บเพจจะมีรายละเอียดเกี่ยวกับการเขารวมกิจกรรม in spy by 
Fat Film กลาวเอาไวอยางชัดเจน เขาใจงาย อีกท้ังยังมีการประกาดรายช่ือของคนท่ีไดรับรางวัลดวย 
ซ่ึงคนท่ีพลาดรายละเอียดบางสวนตรงนี้ไป ก็สามารถคลิกเขาไปดูรายละเอียดเพ่ิมเติมกันไดท่ีหนา
เว็บไซต www.thisisclick.com/104.5    

 
นอกจากนี้ ภายในเว็บไซต ยังไดมีการนําภาพขาวกิจกรรมท่ีทางสถานีจัดเสร็จส้ินไปแลว 

นํามาลงใหผูฟงไดดูเพ่ิมเติมอีก ท้ังนี้เพ่ือสรางแรงจูงใจใหผูฟงท่ียังไมไดเขารวมกิจกรรมรูสึกอยาก
ท่ีจะเขารวมกิจกรรมกับทางสถานี อีกท้ังยังชวยตอกย้ําใหคนท่ีเขารวมกิจกรรมไปแลว อยากท่ีจะ
ติดตามเขารวมกิจกรรมในครั้งตอๆ ไป   

 

http://www.thisisclick.com/104.5
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ภาพ 4.66 หนาตางแสดงชารตเพลงของ 104.5 Fat Radio   

 
แตสําหรับขาวฝากประชาสัมพันธ ท่ีไม เกี่ยวกับกิจกรรมของทางสถานี  เชน ขาว

ประชาสัมพันธท่ีเกี่ยวกับงานศิลปะท่ีนาสนใจ หรือคอนเสิรตท่ีกําลังจะมีขึ้นในไมชา ท้ังนี้คุณ
พัสวรรณ ศรีลาน (สัมภาษณ, 25 มีนาคม 2550) web-editor กลาววา แตละคล่ืนจะมีฝายครีเอทีฟนํา
ขอมูลท่ีเกีย่วกับกิจกรรมหลักๆ ของแตละสถานี ท่ีอยากจะประชาสัมพันธลงในเว็บไซตมาให ซ่ึง
การอัพเดตขาวกิจกรรมตางๆ ก็ขึ้นอยูกับความถ่ีของกิจกรรมนั้นๆ วาจะมีชวงไหนบาง การลงขาว
กิจกรรมในเว็บไซต จะมีการลงขอมูลประชาสัมพันธกิจกรรมท้ังชวงกอนท่ีจะมี ชวงระหวาง และ
ชวงหลังปลอยกิจกรรมไปแลว ดังนั้น สําหรับกิจกรรมท่ีเปนแคขาวประชาสัมพันธท่ัวๆ ไป โดยท่ี
สถานีไมไดเปนผูจัด จึงไมมีการนําไปใสลงในเว็บไซต 

 
สรุปการปรับแปลงเนื้อหาทางดานกิจกรรมและขาวประชาสัมพันธในรายการ 104.5 Fat 

Radio เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 
 

จากการศึกษาเนื้อหาทางดานกิจกรรมของทางสถานีท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุ เม่ือนําเสนอ
ผานเว็บไซต www.thisisclick.com พบวา กิจกรรมท่ีนําเสนอผานเว็บไซต จะมีรายละเอียดมากกวา 
คือมีขอมูลของกิจกรรมมากกวา และเพ่ิมภาพขาวกิจกรรมเขามาดวย ท้ังนี้เนื่องจากส่ืออินเทอรเน็ต
สามารถบรรจุขอมูลไดมากกวาส่ือวิทยุ ดังท่ี Denis McQuail (1987) กลาววา “อินเทอรเน็ตเปนส่ือ
ใหมท่ีมีการผสานเทคโนโลยีตางๆ เขาดวยกัน ท้ังการขนสง การเก็บรวบรวมขอมูล การสืบคน

http://www.thisisclick.com
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ขอมูล การยอสวน การกระจาย การควบคุม การนําเสนอ และทําใหเกิดการส่ือสารหลายทาง” 
นอกจากนี้ ส่ืออินเทอรเน็ตยังเปนส่ือท่ีมีความจุสูง อีกท้ังยังไมมีขอจํากัดทางเวลา เหมือนกับส่ือวิทยุ
ท่ีดีเจจะตองรีบพูดใหกระชับเพ่ือใหทันกับเวลาท่ีออกอากาศ จึงทําใหเนื้อหาและรายละเอียดท่ีพูด
ออกอากาศ นอยกวาเม่ือเทียบกับเนื้อหาท่ีนําไปลงในเว็บไซต  

 
แตสําหรับขาวประชาสัมพันธท่ีไมเกี่ยวกับกิจกรรมของทางสถาน ีเชน ขาวประชาสัมพันธ

ท่ีเกี่ยวกับการแขงรถ จะไมมีการนํามาใสไวในหนาเว็บไซต ท้ังนี ้เพราะขอมูลท่ีจะนําลงในเว็บไซต 
จะเปนขอมูลท่ีเกี่ยวกับกิจกรรมท่ีแตละสถานีอยากจะประชาสัมพันธเทานั้น ดังนั้น จึงไมพบการ
ปรับแปลงเนื้อหาทางดานขาวประชาสัมพันธในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือนําเสนอผาน 
www.thisisclick.com 
 

ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงเนื้อหาทางดานกจิกรรมและขาวประชาสัมพันธในรายการ 
104.5 Fat Radio เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/104.5  

 
คุณ พัสวรรณ  ศรี ลาน (สัมภาษณ ,  25 มีนาคม  2550) web-editor ของ เว็บไซต 

www.thisisclick.com กลาววา เว็บไซตมีสวนชวยสนับสนุนวิทยุท่ีออกอากาศสดอยูมาก ท้ังนี้ถา
ผูฟงพลาดรายละเอียดสําคัญๆ ไป อยางฟงขาวกิจกรรมตางๆ ไมทัน ก็สามารถคลิกเขาไปอาน
เพ่ิมเติมไดทางเว็บไซต www.thisisclick.com เพราะขาวท่ีประชาสัมพันธผานทางดีเจ จะเปนขาว
เดียวกันท่ีลงในเว็บไซต โดยท่ี web-editor จะเปนผูเขียนเนื้อหา (content) ซ่ึงจะรับเนื้อหาขอมูล
กิจกรรมท่ีตองการอยากจะประชาสัมพันธมาจากฝายครีเอทีฟอีกทีหนึ่ง  

 
 ดังนั้นสรุปไดวา  ปจจัย ท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงเนื้อหาทางกิจกรรมและขาว
ประชาสัมพันธในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/104.5 มีอยู 3 
ปจจัย ดังนี้ 
 
 ก. ธรรมชาติและศักยภาพของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ตเปนส่ือ
มัลติมีเดีย มีความจุสูง สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และเสียง มีความยืดหยุน
ในรูปแบบ เนื้อหา และการใชงาน สามารถสงขอความท้ังตัวอักษร รูปภาพ และเสียง ดังนั้น การ
นําเสนอกิจกรรมและขาวประชาสัมพันธในรายการผานทางส่ืออินเทอรเน็ต ก็ไมไดมีเพียงแคเสียง
ใหผูฟงฟงเพียงอยางเดียว แตหากมีการเพ่ิมภาพกราฟกและขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมนั้นๆ เขามามาก
ขึ้น เพ่ือเปนทางเลือกหนึ่งท่ีชวยใหผูฟงไดรับขอมูลขาวสารของกิจกรรมตางๆ จากทางสถานี และ
สามารถโนมนาวใหผูฟงเกิดความตองการอยากมีสวนรวมกับกิจกรรมท่ีทางสถานีจัดมากขึ้น  

http://www.thisisclick.com
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  ข. กลุมคนฟงเปาหมาย จากการศึกษาพบวา รูปแบบและเนื้อหาสวนใหญของท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ดังนั้นกิจกรรม
ตางๆ ท่ีทางสถานีจัดขึ้น ทางฝายครีเอทีฟ จะตองออกแบบใหตรงกับความตองการของกลุมผูฟง
เปาหมายเปนหลัก เพ่ือทําใหเกิดการติดตามฟงอยางตอเนือ่ง 
 
 ค.  การตลาด  มีตัวแปรสําคัญคือ บริษัทโฆษณา ซ่ึงในปจจุ บันนี้รายการวิทยุทาง
อินเทอรเน็ตมีแนวโนมท่ีจะเปนท่ีนิยมมากขึ้น เพราะเนื่องมาจากรูปแบบและเนื้อหาของรายการท่ี
ดึงดูด นาสนใจ และผูใชสะดวกในการรับฟง ฉะนั้น บริษัทโฆษณาจึงพรอมท่ีจะลงทุนซ้ือส่ือเพ่ือ
โฆษณาประชาสัมพันธสินคาของตัวเอง จึงทําใหเนื้อหาและรูปแบบของกิจกรรมบางสวนถูก
กําหนดจากทางบริษัทโฆษณา  
 
  4.3.1.6 เกม 
 

ดีเจเปลหนอย วรัษฐา พงษธนานิกร (สัมภาษณ, 20 พฤษภาคม 2550) กลาววา ในชวงของดี
เจเปลหนอย วันจันทรและวันศุกร เวลา 13.00 – 15.00 น. พฤติกรรมของคนฟงจะเปนแบบฟงผานๆ 
ผูฟงจะไมคอยมีปฏิสัมพันธ (interaction) กับรายการสักเทาไหร ดังนั้น ทําใหรูปแบบรายการในชวง
นี้ไมคอยมีชวงเลนเกมมากนัก พฤติกรรมของคนฟงจึงคลายกับไปบังคับรูปแบบรายการไปในตัว 
ฉะนั้น การดําเนินรายการในชวงนี้ ดีเจจะพูดนอยลงเม่ือเทียบกับชวงอ่ืนๆ และเนนไปท่ีการเปด
เพลงมากกวา สําหรับในสวนของเนื้อหารายการ จะถูกกําหนดโดยตัวดีเจเปนหลัก ซ่ึงจะคํานึงถึง
ความชอบของกลุมผูฟงเปาหมายและนโยบายของบริษัทฯ แตถาหากเปนชวงกิจกรรมจากทาง
สถานี เนื้อหาในชวงนีจ้ะถูกกําหนดโดยขึ้นอยูกับความตองการของลูกคาเปนหลัก  

 
ดังนั้น จึงไมพบการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเกมของรายการ 104.5 Fat Radio ในเครือ

ของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 
 

 4.3.2 การปรับแปลงรูปแบบรายการ 104.5 Fat Radio ในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ 
จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 

 
4.3.2.1 เทคนิคการนําเสนอ  
 

ข. เทคนิคการนําเสนอรายการ 104.5 Fat Radioผานส่ือวิทย ุ
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  จากแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียง
และรูปแบบรายการวิทยุกระจายเสียงในการผลิตรายการวิทยุ พบวา องคประกอบสําคัญ คือ ผูฟง 
การเสนอรายการจําเปนตองสัมพันธกับผูฟงเปาหมายอยางไมมีทางหลีกเล่ียงได การรูจักกลุมผูฟง
เปาหมายอยางละเอียด ยอมชวยใหการนําเสนอรายการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ 
เพราะฉะนั้น สวนสําคัญท่ีนาจะตองพิจารณาในวิธีการนําเสนอรายการ จะประกอบไปดวยสวน
สําคัญ 5 ประการ คือ 

 
  (1) ภาษาพูด (language) มีสวนสัมพันธกับวัยและระดับการศึกษาของ

ผูฟงอยางมาก การใชคํายากๆ หรือเปนศัพทเทคนิคมากมาย นอกจากจะทําใหผูฟงฟงไมรูเรื่องแลว 
ยังใหความสนใจลดลงไปดวย จากการนําเสนอรายการวิทยุในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด 
พบวา รายการ 104.5 Fat Radio ภาษาท่ีใชจะมีลักษณะเปนภาษาวัยรุน มีการสรางคําพูดแปลกใหม
เหมือนการโฆษณา เชน “นาจะทันละนา ลองดู ฟตๆๆๆ แลวสงมาใหดูกันนะคะ สําหรับ fat film 
ครั้งท่ี 4 ของเรา ประกวดหนังส้ันดีๆ ท่ีนี่กับ Fat Radio” เนื่องจากกลุมผูฟงเปาหมาย สวนใหญจะ
อยูในชวงวัยรุนท่ีมีความคิดและมีสไตลเปนของตัวเอง   
 

  (2) ลีลาการพูด (style) การพูดทางวิทยุนั้น ไมควรพูดเหมือนการอาน
หนังสือ แตควรพูดเหมือนการพูดคุยกับเพ่ือนสักคนหนึ่ง ลีลาการพูดนั้น แตละคนมีแบบฉบับเปน
ของตนเอง เพ่ือท่ีจะใหเขากับบรรยากาศของกลุมผูฟงเปาหมาย ซ่ึงจากการศึกษาพบวา ดีเจของแต
ละรายการวิทยุในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด จะมีวิธีการพูดท่ีแสดงถึงความเปนตัวของตัวเอง
และแตกตางกันไปตามรูปแบบของรายการ ซ่ึงทางบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด จะไมเนนคนท่ีมี
ช่ือเสียงหรือหนาตาดี แตจะเนนท่ีความสามารถและลีลาในการจัดรายการวิทยุท่ีมีความเปน
เอกลักษณเฉพาะตัว อยางเชน พูดเยาแหยกับผูฟง “ชวงทายช่ัวโมง ขอทวงงานหนอย ใครยังไมสง
หนังส้ัน Fat Film ของเรา in spy fat film ครั้งท่ี 4 จะหมดเขตวันอาทิตยนี้แลว...” ท้ังนี้เพ่ือใหผูฟง
รูสึกเปนกันเองกับดีเจมากขึ้น และยังมีการใชโทนเสียงสูง เสียงต่ํา เนนขอความท่ีตองการเนนเปน
พิเศษ อยางเชน  “มีใครอินเลิฟบางม้ัยชวงนี ้แนะนําใหไปดูแกลอรี่กัน โรแมนติกมาก”  เพ่ือใหผูฟง
ไมรูสึกวาการพูดของดีเจนาเบ่ือและอยากท่ีจะติดตามฟง นอกจากนี้ ดีเจท่ีจัดรายการ Fat Radio 
104.5 จะตองมีความรูในเรื่องเพลงท่ีเปดดีพอสมควร เพราะเพลงท่ีเปดบางเพลง จะไมใชเพลงยอด
นิยม และไมไดเปนเพลงตลาด ดังนั้น ดีเจจําเปนท่ีจะตองมีความรูเกี่ยวกับเพลงนั้นๆ เพ่ือท่ีจะนํามา
อธิบายใหผูฟงเขาใจไดงาย  
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ภาพ 4.67 ตัวอยางดีเจที่จัดรายการวิทยุของ 104.5 Fat Radio 

 
  (3) เพลงประกอบ (program music) สวนสําคัญอีกประการหนึ่งท่ีจะทําให

รายการนาฟงและผอนคลายความตึงเครียด นั่นก็คือ เพลงประกอบ การฟงเสียงผูดําเนินรายการนาน
เกินไป อาจทําใหรูสึกนาเบ่ือ โดยเฉพาะอยางยิ่งผูดําเนินรายการท่ีไมมีความชํานาญในการพูดอยาง
เพียงพอ วิธีแกปญหาคือ ใชเพลงเขาชวยเพ่ือใหผูฟงไดพักหูเสียบาง และชวยเปล่ียนบรรยากาศใหดี
ขึ้น ซ่ึงจากการศึกษารายการ พบวา 104.5 Fat Radio มีการใชเพลงแนะนํารายการส้ันๆ ประมาณ 3 
วินาที ซ่ึงเรียกวาจิงเกิ้ล (Jingle) และมีการใชจิงเกิ้ล (Jingle) เปดคั่นระหวางจบเพลงแตละเพลง และ
เปดตอนจบรายการ ซ่ึงจิงเกิ้ลของรายการ 104.5 Fat Radio จะมีลักษณะเปนภาษาอังกฤษปน
ภาษาไทย และมีจังหวะการพูดเร็ว กระชับ เราใจ ประกอบกับใชดนตรีประกอบท่ีมีจังหวะเร็วปาน
กลาง ซ่ึงจะแสดงใหเห็นถึงกลุมผูฟงเปาหมายของรายการท่ีเปนกลุมวัยรุน นิสิต นักเรียน นักศึกษา 
และคนทํางานรุนใหม อายุ 15- 25 ป ท่ีมีความคิดและสไตลเปนของตัวเอง กระตือรือรน สนใจใน
ส่ิงแปลกใหมในชีวิตอยางเปนตัวของตัวเอง รูจักรับ รูจักเลือก ในเรื่องราวตางๆ ดวยความม่ันใจ จิง
เกิ้ล (Jingle) จะบงบอกถึงลักษณะรูปแบบรายการ และแนวเพลงท่ีเปดในรายการได สอดคลองกับ
แนวคิด Mcleish (1999) ไดเห็นประสิทธิภาพของการทําเพลงส้ัน (Jingle) วาสามารถใชเปน
เครื่องมือในการส่ือสารถึงเอกลักษณของทางสถานีไดอีกวิธีหนึ่ง 
 

  ตัวอยางจิงเกิ้ลท่ีใชเปดรายการ: (เสียงผูหญิงพูดจังหวะเร็วปานกลาง 
ลักษณะการพูดเหมือนการประกาศรายการวิทยุสมัยกอน พรอมกับมีเสียงดนตรีประกอบ จังหวะเร็ว
เราใจ) คุณกําลังฟงสถานีวิทยุกระจายเสียงกองทัพบก พล. ปตอ. เอฟเอ็ม รอยส่ีจุดหา เมกกะเฮิรต 
สถานีวิทยุเพ่ือประชาชน ขาวสารบันเทิง และความม่ันคงของชาต ิตอไปนี้ขอเชิญรับฟง...(สลับดวย
เสียงพูดท่ีเปนเสียงผูชาย) 104.5 (รอยส่ีจุดหา) Fat Radio 
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  ตัวอยางจิงเกิ้ลท่ีใชคั่นรายการ: 104.5 Fat Fat Fat Radio (เสียงผูหญิงพูด
กระชับ จังหวะเราใจ)  
 
   ตัวอยางจิงเกิ้ลท่ีใชเปดคั่นรายการ: Fat Radio 104.5 (วันโอโฟรพอยท
ไฟว) รอยส่ีจุดหา แฟตเรดิโอ (เสียงผูชายพูดจังหวะกระชับ เราใจ) 
 

  (4) เสียงประกอบ (sound effect) สวนสําคัญอีกประการหนึ่งในวิธีการ
นําเสนอรายการท่ีจําเปนตองพูดถึงก็คือ เสียงประกอบ ซ่ึงในท่ีนี้ไมไดหมายถึงเพลง แตหมายถึง
เสียงท่ีเกิดขึ้นโดยธรรมชาติหรือเสียงท่ีเกิดขึ้นในเหตุการณจริง ผูจัดรายการจะบันทึกเสียงเหลานั้น
ไว เพ่ือนํามาสอดแทรกในรายการของตน เพ่ือทําใหบรรยากาศของรายการดูสมจริงขึ้น ซ่ึงจาก
การศึกษารายการ 104.5 Fat Radio ไมมีการนําเสียงประกอบเขามาใชในรายการ   
 

  (5) ความหลากหลาย (variety) และความเปนหนึ่งเดียว (unity) การจัด
รายการในปจจุบันนี้มีการแขงขันกันมาก อันตรายของการจัดรายการ คือ ความเบ่ือ ความไมนาฟง 
วิธีการนําเสนอรายการท่ีจะไมทําใหเกิดความนาเบ่ือแกผูฟง ก็ควรจะตองนําเสนอใหมีความ
หลากหลายในการท่ีเสนอนั้น ซ่ึงจากการศึกษารายการ 104.5 Fat Radio พบวา การจัดรายการมี
ความหลากหลาย ไมวาจะเปนภาษาพูด ลีลาการพูด และเพลงประกอบ ทําใหกลุมผูฟงเปาหมาย ไม
ตองทนฟงเสียงของผูจัดรายการ แตเพียงอยางเดียว แตมีเสียงอ่ืนเขามาแทรก ทําใหเปล่ียน
บรรยากาศ เปล่ียนอารมณของผูฟง ทําใหไมรูสึกจําเจและนาเบ่ือ 
 
   สวนความเปนหนึ่งเดียว รายการ 104.5 Fat Radio ไดมีการนําเสนอเพลง 
โดยยึดเอาแนวเพลงเปนหลัก กลาวคือ 104.5 Fat Radio ไดมีการนําเสนอเพลงไทยสากล เปน
รายการเพลงไทยสากลท่ีมีเอกลักษณเฉพาะตัวไมสังกัดคายเพลง รูปแบบรายการเพลงเปนแบบ 
CHR (Contemporary Hit Radio) มีการเปดเพลงท่ีออกแนวนอกกระแสหรือเพลงท่ีเนนความสด
ใหมของอัลบ้ัมท่ีนิยมฟงกันในกลุมผูฟงเปาหมาย ซ่ึงมีการจัดเรียงเพลงท่ีจะเปดตามผลสํารวจความ
ตองการของผูฟงท่ีลงทะเบียนผานทาง fat insiders ในเว็บไซต www.thisisclick.com หรือเปดเพลง
ท่ีมาจากผลงานของผูฟงทางบานท่ีมีความสามารถทางดานดนตรีท่ีฝากผลงานไวใน bedroom 
studio บนเว็บไซต www.thisisclick.com และไดรับคัดเลือกจากทีมงานผลิตรายการ นอกจากนี้ ยังมี
การสรางสรรคกิจกรรมท้ังในรายการและนอกรายการท่ีเหมาะกับกลุมผูฟงเปาหมายผานผูดําเนิน
รายการท่ีมีลักษณะเฉพาะตัวท่ีเหมาะกับรูปแบบของรายการ โดยดีเจจะตองเปนผูท่ีมีความรูเรื่อง
เพลงไทยสากลท่ีเปนเพลงฮิตในกลุมผูฟงเปาหมาย เพลงนอกกระแส และความรูรอบตัวท่ีทันสมัย 
เพ่ือชักจูงกลุมผูฟงเปาหมายใหติดตามฟงตลอดวัน หรือเพ่ิมความถ่ีในการรับฟงใหมากขึ้น  

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
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   ข. เทคนิคการนําเสนอรายการ 104.5 Fat Radio ผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 

  เว็บไซต www.thisisclick.com/104.5 จะใชเทคนิคในการนําเสนอขอมูล
และรายการวิทยุบนอินเทอรเน็ต โดยคํานึงถึงลักษณะธรรมชาติของอินเทอรเน็ตคือการใช
เทคโนโลยีระบบหลายส่ือและการใชเทคโนโลยีส่ือสารสองทาง 
  

  (1) การใชเทคโนโลยใีนลักษณะส่ือผสม  
  

  จากการศึกษาพบวาวัตถุประสงคหลักของการจัดทําเว็บไซตวิทยุ
อินเทอรเน็ตคือการเปนชองทางในการนําเสนอรายการและขอมูลขาวสารของบริษัท ท้ังนี้เพราะ
เห็นวาส่ืออินเทอรเน็ตเปนการส่ือสารสองทางระหวางผูสงสารกับผูรับสารและเปนส่ืออิสระท่ีเปด
กวางท้ังทางการแสดงเนื้อหาและรูปแบบการนําเสนอ โดยมีคุณสมบัติท่ีเรียกวามัลติมีเดียหรือระบบ
หลายส่ือท่ีนําเสนอเนื้อหาไดท้ังในรูปแบบขอความ รูปภาพ เสียง ภาพกราฟกเคล่ือนไหว  

 
 (1.1) เทคโนโลยีตัวอักษรและภาพ   
 
 เทคนิคพ้ืนฐานของส่ืออินเทอรเน็ตท่ีใชเพ่ือดึงดูดสายตาและความสนใจ

ของผูชมเว็บไซต อันไดแก ขอความตัวหนังสือ ตัวหนังสือเคล่ือนไหว ภาพกราฟกตางๆ 
ภาพเคล่ือนไหว โลโก เปนตน ซ่ึงทางเว็บไซต www.thisisclick.com/104.5 ก็ไดมีการนํา
เทคนิคตางๆ อยางเชน ตัวหนังสือเคล่ือนไหวและภาพเคล่ือนไหว มาใชในหนาเว็บเพจ อีก
ท้ังยังมีการใชสีสันสดใส ซ่ึงไมจํากัดเพียงแตรูปภาพหรือกราฟกเทานั้น หากแตรวมถึงการ
ใชสีของตัวอักษรดวย สําหรับหนาโฮมเพจของ 104.5 Fat Radio ไดมีการเลือกใชสีท่ีสดช่ืน 
สบายตา ผอนคลาย และแสดงออกถึงพลังของความเปนหนุมเปนสาว อยางสีเขียว มาใช
เปนสีหลัก ดังภาพขางลางนี ้

 

http://www.thisisclick.com/104.5
http://www.thisisclick.com
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ภาพ 4.68 ตัวอยางภาพเคล่ือนไหวภายในเว็บไซต ในโฮมเพจของ 104.5 Fat Radio  
 

 (1.2) เทคโนโลยีเสียง 
  
 เสียงเปนองคประกอบหลักของการนําเสนอรายการวิทยุบนอินเทอรเน็ต 

ซ่ึงนอกจากจะใชเสียงจากรายการวิทยุแลว ยังใชเสียงเพ่ือประกอบการนําเสนอเนื้อหาบน
เว็บไซตอีกดวย ท้ังนี้ถือเปนการสรางสีสันและดึงดูดผูฟงอีกทางหนึ่ง ซ่ึงเทคนิคในการ
นําเสนอดวยเสียงของเว็บไซตวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะประกอบไปดวย 3 สวนคือ  
 

 (1.2.1) เ สี ย ง ป ร ะ ก อ บห รื อ เ สี ย ง เ ท ค นิ ค พิ เ ศ ษ  เ ว็ บ ไ ซ ต 
www.thisisclick.com มีการนําเสียงประกอบมาใช ดังนี้ การใชเสียงประกอบการคลิกปุม
หรือไอคอน ปุมกราฟกจะมีการเคล่ือนไหวพรอมกับมีเสียงประกอบ หรือเสียงเวลาท่ีคลิก
ไปท่ีหนา Homepage  
 

 (1.2.2) เสียงเพลง สําหรับสถานี 104.5 Fat Radio ผูฟงสามารถเขาไป
สมัครเพ่ือฟงเพลงใหมๆ ของศิลปนในสังกัดคายเพลงตางๆ ได โดยคลิกเขาไปท่ี click 
insiders โดยจะตองกรอกรายละเอียดตางๆ กอน ซ่ึงขอมูลท่ีกรอกลงไปนี้ทางเว็บไซตจะ
นําไปเปนฐานขอมูลตอไป เม่ือผูสมัครไดกรอกเสร็จแลวจะสามารถรับฟงทอนฮุคของ
เพลงใหมได รวมถึงมีโอกาสไดรวมใหคะแนนดวย ซ่ึงวิธีนี้ทางเว็บไซตจัดทําขึ้นเพ่ือ
สํารวจดูวาเพลงนั้นๆ ไดรับความนิยมจากกลุมผูฟงเปาหมายมากนอยแคไหน ซ่ึงถาหาก
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เพลงไหนไดรับความนิยมมาก ทาง music director ก็จะเลือกเอาเพลงนั้นไปเปดในรายการ
ของทางสถานีตอไป 

 

 
ภาพ 4.69 ตัวอยางหนาตาง Click Insiders 

 
 (1.2.3) เสียงรายการวิทยุ ใชเทคโนโลยี streaming ซ่ึงมีลักษณะท้ังเสียง

จากรายการสด (live) ซ่ึงจะมีปุมกดเลือกสถานีท่ีตองการฟง ซ่ึงสามารถคลิกเขาไปเพ่ือรับ
ฟงรายการวิทยุท่ีออกอากาศสดพรอมกับเวลาท่ีออกอากาศทางคล่ืนวิทยุกระจายเสียงซ่ึง
อาจจะมีการดีเลยเล็กนอย  
 

  
ภาพ 4.70 หนาตาง on air radio ผูฟงสามารถคลิกเขาไปเพือ่รับฟงรายการสดของแตละสถานี 
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  (2) การใชเทคโนโลยีส่ือสารสองทาง   
    

 ธรรมชาติของอินเทอรเน็ตคือการมีปฏิสัมพันธระหวางผูสงสารและผูรับ
สาร (Interactivity) ซ่ึงทําใหสามารถเอาชนะขอจํากัดของการส่ือสารท่ีตองพ่ึงท้ังระยะเวลา
และระยะทางได ผูฟงสามารถใชอินเทอรเน็ตในการติดตอส่ือสารกับผูจัดรายการไดอยาง
รวดเร็ว ท้ังดานการ 
 

 - ขอเพลงทางอินเทอรเน็ต ซ่ึงเปนเทคนิคหนึ่งท่ีดึงดูดใหผูฟงซ่ึงสนใจเขา
มาในเว็บไซตแลว สามารถขอเพลงผานทางเว็บไซตได ซ่ึงสะดวก รวดเร็ว ประหยัดเวลา
ไมตองแยงกดโทรศัพทกันใหเสียเวลา ซ่ึงผูฟงสามารถคลิกเขาไปท่ีปุม song request แลว
ทําการพิมพช่ือเพลง อัลบ้ัม ศิลปน และช่ือของคนขอ 

 

 
ภาพ 4.71 ตัวอยางหนาเว็บเพจภายใน Request Box ของ 104.5 Fat Radio  

 
  - แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและถามปญหาตางๆ ท่ีเกี่ยวกับอัลบ้ัมเพลง ตัว

ศิลปนหรือกิจกรรมของทางคล่ืนซ่ึงสามารถเขาไปในหนาเว็บบอรดได และคลิกเลือกสถานีกอน 
ซ่ึงผูผลิตรายการสามารถนําขอมูลตรงนี้ไปใชประโยชนในการปรับปรุงและพัฒนาเนื้อหาตางๆ ให
ตรงกับกลุมเปาหมายมากยิ่งขึ้น 
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ภาพ 4.72 ตัวอยางหนาเว็บบอรดของ 104.5 Fat Radio 
 

สรุปการปรับแปลงรูปแบบทางดานเทคนิคการนําเสนอในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือ
นําเสนอผาน www.thisisclick.com  
 

จากการศึกษารูปแบบทางดานเทคนิคการนําเสนอในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือนําเสนอ
ผานเว็บไซต www.thisisclick.com พบวา เทคนิคในการนําเสนอแตกตางกัน ท้ังนี้เนื่องมาจาก
ธรรมชาติของส่ือท่ีไมเหมือนกัน กลาวคือ วิทยุเปนส่ือท่ีไมมีภาพ มีแตเสียง แตดวยเสียงนี้เองท่ีเปน
ส่ิงชวยกระตุนจินตนาการของผูฟงไดเปนอยางดี, วิทยุกระจายเสียงสูผูฟงอยางรวดเร็ว นอกจาก
วิทยุกระจายเสียงสูผูฟงเปนจํานวนมากแลว ความเร็วยังเปนคุณสมบัติท่ีโดดเดนอีกประการหนึ่ง
ของส่ือนี ้วิทยุเปนส่ือท่ีมีความยืดหยุนในตัวสูง และยังมีความสด กลาวคือ วิทยุสามารถนําเสนอ
เหตุการณตางๆ ท่ีเกิดขึ้นไดในเวลาเดียวกันกับท่ีเหตุการณนั้นๆ เกิดขึ้น, วิทยุไมตองการทักษะการ
อานเขียน ผูฟงวิทยุไมจําเปนตองมีทักษะในดานการอานออกเขียนได ก็สามารถรับฟงวิทยุได 
เพราะวิทยุเปนส่ือท่ีใชเสียงเพียงอยางเดียวในการสงสาร นอกจากนี้ผูพิการทางสายตาก็ยังสามารถ
รับรูขาวสารไดดวย และวิทยุสรางความรูสึกไดโดยใชเสียง วิทยุเปนส่ือท่ีใชเสียงในการสงสาร แต
ส่ิงท่ีอยูนอกเหนือจากสารนั้นเปนส่ิงท่ีสําคัญไมยิ่งหยอนไปกวากัน เสียงของมนุษยท่ีอบอุน เปน
มิตร ใหกําลังใจ โกรธแคน เจ็บปวด หรือสนุกสนาน  ราเริง ระดับเสียงสูงต่ํา สําเนียง การเวนวรรค 
การเนนย้ํา ฯลฯ เหลานี้ เปนคุณสมบัติของเสียงซ่ึงสามารถรับฟงไดทางวิทยุท่ีใหความหมายของ
สารมากกวาส่ิงท่ีไดยิน ดังนั้น ดวยธรรมชาติของส่ือวิทยุกระจายเสียง จึงทําใหเทคนิคในการ
นําเสนอเนื้อหา เนนไปท่ีความหลากหลาย ไมวาจะเปนภาษา ลีลาในการจัดรายการของดีเจ และการ
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เพ่ิมเสียงประกอบตางๆ เขามา อยางจิงเกิ้ลรายการ เพ่ือเปล่ียนความรูสึก เปล่ียนอารมณของผูฟง ทํา
ใหไมรูสึกเบ่ือและจําเจ  

 
แตสําหรับส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องจาก อินเทอรเน็ต มีรูปแบบการส่ือสารดวยระบบหลายส่ือ

หรือส่ือประสม (Multimedia) เปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหการนําเสนอเรื่องราว ขอมูล และสารสนเทศ
ตางๆ บนเครือขายอินเทอรเน็ตสามารถทําไดหลายรูปแบบท้ังขอความ กราฟก ภาพเคล่ือนไหว และ
เสียง อีกท้ังยังมีการตอบสนองและปฏิสัมพันธระหวางผูสงสารและผูรับสาร (Interactivity) สูงกวา
ส่ือวิทยุ จึงทําใหตองมีการปรับแปลงเทคนิคการนําเสนอท่ีแตกตางออกไปเพ่ือใหเหมาะสมกับส่ือ
นั้นๆ กลาวคือ มีการนําเทคโนโลยีตางๆ เขามาชวยเพ่ิมสีสันในการนําเสนอมากขึ้น ทําใหไมรูสึกนา
เบ่ือและจําเจ ไมวาจะเปนเทคโนโลยีตัวอักษรและภาพ มีการใชสีสันสดใสในการออกแบบหนาเว็บ
เพจ มีการใชตัวอักษรเคล่ือนไหวตางๆ และภาพกราฟกสวยๆ ท้ังนี้เพ่ือใหแลดูนาดึงดูดและดึง
สนใจของผูชม ทําใหเกิดความรูสึกอยากจะคลิกเขาไปชมรายละเอียดเพ่ิมเติม มีการใชเทคโนโลยี
เสียง อันไดแก เสียงประกอบหรือเสียงเทคนิคพิเศษ เชน เสียงเวลาคลิกไปท่ีไอคอนตางๆ เสียงเพลง 
ท่ีผูฟงสามารถคลิกเขาไปฟงเพลงตัวอยางหรือทอนฮุคของเพลงฮิตติดชารตไดผานทาง fat insider 
และเทคโนโลยีส่ือสารสองทาง อยางการขอเพลงผานทางเว็บไซตหรือการแลกเปล่ียนความคิดเห็น
ตางๆ ผานทางหนาเว็บบอรด เพ่ือใหผูฟงมีสวนรวมในรายการมากขึ้น  

 
ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงรูปแบบทางดานเทคนิคในการนําเสนอในรายการ 104.5 Fat 

Radio เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/104.5  
 
คุณพัสวรรณ  ศรีลาน  (สัมภาษณ ,  25 มีนาคม  2550) web-editor ของเว็บไซต 

www.thisisclick.com กลาววา การมีเว็บไซตนั้นเปนสวนชวยสนับสนุนวิทยุกระจายเสียงมากกวา 
อยางเวลาท่ีผูฟงตองการขอเพลง สําหรับส่ือวิทยุกระจายเสียงผูฟงอาจตองรอนานเพ่ือตอโทรศัพท
เขาไป แตถาหากเปนการขอเพลงผานทางเว็บไซตแลว ผูฟงจะสามารถขอเพลงไดตลอด 24 ช่ัวโมง 
ดวยวิธีงายๆ แทบไมตองรอนาน โดยผานทาง request box ในหนาเว็บเพจ นอกจากนี้ หากผูฟง
พลาดขาวประชาสัมพันธชวงใดชวงหนึ่งของรายการไปก็สามารถคลิกเขาไปอานเพ่ิมเติมอีกครั้งได
ท่ีเว็บไซต   

 
อีกท้ังเทคนิคในการนําเสนอเนื้อหาบนเว็บไซตก็มีความหลากหลายมากกวาเม่ือเทียบกับ

ส่ือวิทยุ เพราะดวยคุณสมบัติของส่ืออินเทอรเน็ตท่ีมีความเปนมัลติมีเดีย จึงมีนําเสนอท้ังภาพและ
เสียงไปดวยกัน ซ่ึงจะเห็นวา www.thisisclick.com มีการเพ่ิมลูกเลนตางๆ เขาไปเพ่ือดึงดูดผูชมให
เขามาชมเว็บไซต อยางเชน มีการใชสีสันสดใสในการออกแบบหนาเว็บไซตใหดูสดใส นาคลิก มี

http://www.thisisclick.com/104.5
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การใชเทคนิคตัวอักษรเคล่ือนไหว หรือนําภาพกราฟกสวยๆ และภาพเคล่ือนไหวมาใชประกอบใน
เว็บไซตดวย  

 
 ดังนั้นสรุปไดวา ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเกมในรายการ 104.5 Fat 
Radio เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/104.5 มีอยู 2 ปจจัย ดังนี ้
 
 ก. ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ตเปนส่ือมัลติมีเดีย มีความจุสูง 
สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และเสียง มีความยืดหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และ
การใชงาน สามารถสงขอความท้ังตัวอักษร รูปภาพ และเสียง ดังนั้น เทคนิคการนําเสนอรายการ
วิทยุ 104.5 Fat Radio ผานทางส่ืออินเทอรเน็ต ก็ไมไดจํากัดแคเสียงเพียงอยางเดียว แตหากมีการ
เพ่ิมลูกเลนตางๆ อยางตัวอักษรเคล่ือนไหว ภาพกราฟก หรือภาพเคล่ือนไหว เพ่ือใหเว็บไซตดู
นาสนใจ และดึงดูดผูชมใหเขามาคลิกดูเนื้อหามากขึ้น   
       
  ข. กลุมผูฟงเปาหมาย จากการศึกษาพบวา รูปแบบและเนื้อหาสวนใหญของท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ดังนั้นเทคนิคการ
นําเสนอรายการวิทยุ 104.5 Fat Radio ผานทางส่ืออินเทอรเน็ต จึงตองออกแบบใหสอดคลองกับ
ความตองการของกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก กลุมเปาหมาย คือกลุมวัยรุน นิสิต นักเรียน นักศึกษา 
และคนทํางานรุนใหม อายุ 15- 25 ป ท่ีมีความคิดและสไตลเปนของตัวเอง กระตือรือรน สนใจใน
ส่ิงแปลกใหมในชีวิตอยางเปนตัวของตัวเอง รูจักรับ รูจักเลือก ในเรื่องราวตางๆ ดวยความม่ันใจ 
ดังนั้น เทคนิคการนําเสนอจะตองดูทันสมัย เราใจ นาสนใจ และนาติดตาม ท้ังนี้เพ่ือใหตรงกับความ
ตองการของกลุมผูฟงเปาหมาย  
  

4.3.2.2 ลําดับขั้นตอนการนําเสนอเนื้อหา 
 
ลําดับขั้นตอนการนําเสนอเนื้อหาของรายการ 104.5 Fat Radio ผานส่ือวิทยุ 

 
จากการศึกษา ชวงของรายการดีเจดีเจดาว (อภิสรา เกิดชูช่ืน) ในวันจันทรถึงวันศุกร 13.00 

– 15.00 น. พบวา ลําดับขั้นตอนการนําเสนอเนื้อหาแบงออกเปน 2 ชวง คือ 13.00 – 14.00 น. และ 
14.00 – 15.00 น. ซ่ึงแตละชวงมีลําดับขั้นตอนในการนําเสนอเนื้อหาดังตอไปนี ้ 

 
 
 

http://www.thisisclick.com/104.5
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ชวงที่ 1  
- เริ่มตนดวยการรายงานขาวตนช่ัวโมงจากสถานีวิทยุกองทัพบก 6 นาที ตามดวยสปอตของ

รายการ 1 นาที  
- เปดเพลง 3 เพลง ดีเจพูดเขารายการและแนะนําช่ือเพลงท่ีเปดไป 40 วินาที “3 เพลงเปด

ชวงบายของ fat radio กันนะคะ อยูกับเปลหนอยท่ีนี่จนถึงบาย 3 โมง วันนี้เราจะมาผานอากาศ
เหงาๆ ไปพรอมๆ กัน  ฝนตกอีกแลว  ติดตอกับเรานะคะ .. . . (เบอรโทร) หรือในเว็บไซต 
www.thisisclick.com ติดตอกันมาก็แลวกัน คุยกันเนอะ” 

- ชวง Check In แนะนําเพลงเขาใหมประจําสัปดาห 30 วินาที โฆษณา 1.50 นาที 
ชวง Check In นี้จะเปนเสียงจากศิลปนมาแนะนําเพลงใหฟง ตัวอยางเชน เสียงศิลปน 

P2Warship “เช็คอินครับ หมู P2Warship เพลง...นี้เปนเพลงชาจริงๆ ในอัลบ้ัม และยังคงคอนเซ็ปต
เดียวกับทุกเพลง คือมองโลกในแงดี เพลงนี้เกี่ยวกับคนท่ีผิดหวังกับความรัก กลัวท่ีจะเริ่มใหม เลย
สรางกําแพงขึ้นมาปดกั้นตัวเอง เราก็เลยอยากจะบอกเคาวา ใหเปดตัวเองซะบาง รับส่ิงใหมๆ เพราะ
คนดีๆ ไมมีวันลอยมาจากฟา คือเราตองหาคนๆ เอง พรอมทอนฮุคของเพลงนั้นส้ันๆ”  

- เปดเพลง 3 เพลง ดีเจพูดแนะนําช่ือเพลง และประชาสัมพันธขาวคราวท่ีนาสนใจตางๆ 
1.20 นาที เปดเพลง 1 เพลง โฆษณา 2 นาที 

- เปดเพลงโปรโมตกิจกรรม  1 เพลง  เชน  คอนเสิรตของ บอย โกสิยพงษ ดีเจพูด
ประชาสัมพันธคอนเสิรต 30 วินาที จากนั้นดีเจพูดประชาสัมพันธกิจกรรมของทางสถานี ซ่ึงจะจัด
ขึ้นเปนประจําทุกป inspire fat film ครั้งท่ี 4 การประกวดหนังส้ัน โดยท่ีใหผูฟงสงหนังส้ันเขา
ประกวด 30 วินาที เปดเพลง 3 เพลง เบรกโฆษณาส้ันๆ 2 นาที  
 
หมายเหตุ: เม่ือจบเพลงท่ีเปดตอเนื่องกันในแตละเพลงจะถูกคั่นดวยจิงเกิ้ล 104.5 Fat Radio (วัน
โอโฟรพอยทไฟว แฟตเรดิโอ) 5 วินาที  
 
สรุปชวงที่ 1 เปดเพลงเฉล่ีย 11 เพลง โดย 1 ใน 9 เพลงนี้จะนํามาจากงานคอนเสิรตท่ีกําลังจะมีขึ้น
ในไมชา นอกจากเพลงแลว เนื้อหาในรายการจะมีสวนท่ีแทรกเขามาดังนี ้

1. ขาวจากสถานีวิทยุกองทัพบก 6 นาที  
2. สปอตโฆษณาแทรกประมาณ 1-2 นาที โดยจะมีอยู 4 ชวง แตละชวงจะเปดหลังจากเปด
เพลงหรือมีการพูดประชาสัมพันธกิจกรรมของทางสถานี  
3. ดีเจพูดเขารายการและแนะนําช่ือเพลงท่ีเปดไป 40 วินาที 
4. ชวง Check In ดีเจพูดแนะนําเพลงเขาใหมประจําสัปดาห 30 วินาที 
5. ดีเจพูดประชาสัมพันธถึงกิจกรรมตางๆ ท่ีนาสนใจ อยางคอนเสิรต 30 วินาที  

http://www.thisisclick.com
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6. เจพูดประชาสัมพันธกิจกรรมของทางสถานี ซ่ึงจะจัดขึ้นเปนประจําทุกป inspire fat film 
ครั้งท่ี 4 การประกวดหนังส้ัน โดยท่ีใหผูฟงสงหนังส้ันเขาประกวด 30 วินาที 

7. จิงเกิ้ล เม่ือจบเพลงท่ีเปดตอเนื่อง แตละเพลงจะมีจิงเกิ้ลคั่น 5 วินาที 
 
ชวงที่ 2 
- รายงานขาวจากสถานีวิทยุกองทัพบก 3 นาที โฆษณา 1 นาที  
- เปดเพลง 3 เพลง พรอมกับพูดแนะนําช่ือเพลงและศิลปน 20 วินาที ดีเจพูดเขารายการ

พรอมแนะนําเพลงท่ีจะเปดในชวงตอไป 50 วินาที เบรกโฆษณา 3 นาที  
- เปดเพลง 3 เพลง ดีเจพูดรายละเอียดเพลงท่ีเพ่ิงเปดไป 10 วินาที จากนั้น เขาสูชวงเฟร

ชมารท ซ่ึงคือชวงท่ีดีเจจะแนะนําเพลงใหมๆ 1 เพลง ใหกับผูฟง ซ่ึงดีเจจะพูดถึงรายละเอียดของ
เพลงท่ีจะแนะนําประมาณ 10 วินาที พรอมท้ังพูดแนะนําเพลงท่ีจะเปดในเบรกตอไปอีก 20 วินาที 
โฆษณา 2 นาที  

- เปดเพลง 1 เพลง ดีเจพูดประชาสัมพันธ inspire fat film ครั้งท่ี 4 ประมาณ 1 นาที เปด
เพลง 2 เพลง พรอมกับพูดถึงรายละเอียด 10 วินาที จากนั้นดีเจพูดประชาสัมพันธถึงคอนเสิรตท่ี
นาสนใจ 35 วินาที เปดเพลง 1 เพลง  

-ดีเจพูดประชาสัมพันธกิจกรรมท่ีนาสนใจ เชน งานภาพถาย งานศิลปะ 45 วินาที พรอมกับ
กลาวปดรายการ 1.20 นาที “ไปแลวดีกวา มีความสุขมากๆ นะคะ วันนี้อยูกันตอกับปง แลวตามดวย
นองกอยตอนทุมหนึ่ง สวนเปลหนอยเจอกันวันจันทรเนอะ” โฆษณา 4 นาที 
 
หมายเหตุ: เม่ือจบเพลงท่ีเปดตอเนื่องกันในแตละเพลงจะถูกคั่นดวยจิงเกิ้ล 104.5 Fat Radio (วัน
โอโฟรพอยทไฟว แฟตเรดิโอ) 5 วินาที 
 
สรุปชวงที่ 2 เปดเพลงเฉล่ีย 8 เพลง โดยจะมีสวนท่ีแทรกมาดังนี้  

1. ขาวจากสถานวีิทยุกองทัพบก 3 นาที  
2. สปอตโฆษณาแทรกประมาณ 2-4 นาที โดยจะมีอยู 4 ชวง แตละชวงจะเปดหลังจากเปด
เพลงหรือมีการพูดประชาสัมพันธกิจกรรมของทางสถานี  
3. ดีเจพูดเขารายการและแนะนําช่ือเพลงท่ีเปดไป 20 วินาที 
4. ดีเจแนะนําเพลงท่ีจะเปดในชวงเบรกตอไปหลังโฆษณา 50 วินาที 
5. ชวงเฟรชมารท ชวงนี้ดีเจจะพูดแนะนําเพลงใหม 1 เพลง 10 วินาที 
6. ดีเจพูดประชาสัมพันธถึงคอนเสิรตท่ีนาสนใจหรืองานศิลปะ ภาพถาย 2 ชวง ชวงละ 35-

45 วินาที 
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7. ดีเจพูดประชาสัมพันธกิจกรรมของทางสถานี ซ่ึงจะจัดขึ้นเปนประจําทุกป inspire fat 
film ครั้งท่ี 4 การประกวดหนังส้ัน โดยท่ีใหผูฟงสงหนังส้ันเขาประกวด 1 นาที 

8. จิงเกิ้ล เม่ือจบเพลงท่ีเปดตอเนื่อง แตละเพลงจะมีจิงเกิ้ลคั่น 5 วินาที 
  

จากขอมูลดังกลาว สามารถนํามาสรุปลําดับขั้นตอนการนําเสนอเนื้อหารายการ 104.5 Fat 
Radio ของชวงรายการดีเจเปลหนอย (วรัษฐา พงษธนานิกร) ไดดังนี ้  

 
1. ขาวจากสถานีวิทยุกองทัพบก  
2. สปอตโฆษณาแทรก โดยจะมีอยู 4 ชวง แตละชวงจะเปดหลังจากเปดเพลงหรือมีการพูด
ประชาสัมพันธกิจกรรมของทางสถานี  
3. ดีเจพูดเขารายการและแนะนําช่ือเพลงท่ีเปดไป 
4. เขาสูชวงตางๆ ของทางสถาน ีอยางเชน ชวง Check In และชวงเฟรชมารท 
5. ดีเจพูดประชาสัมพันธถึงกิจกรรมตางๆ ท่ีนาสนใจ อยางคอนเสิรต หรืองานศิลปะ 
6. ดีเจพูดประชาสัมพันธกิจกรรมของทางสถานี ซ่ึงจะจัดขึ้นเปนประจําทุกป inspire fat 

film ครั้งท่ี 4 การประกวดหนังส้ัน  
7. ดีเจกลาวปดรายการ 20 วินาที 
8. สปอตโฆษณา 

 
ลําดับขั้นตอนการนําเสนอเนื้อหาของรายการ 104.5 Fat Radio ผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 สําหรับลําดับขั้นตอนในการนําเสนอเนื้อหารายการ 104.5 Fat Radio ผานส่ืออินเทอรเน็ต 
พบวา เนื่องจากคุณลักษณะของส่ืออินเทอรเน็ตท่ีสามารถแบงสวนได (Asynchronous) ไมมาเปน
กลุมกอนเดียวกัน เชน คอมพิวเตอรมีศักยภาพในการจัดเก็บรักษาขอมูลแบบแยกเปนสวนๆ จึง
สามารถเรียกดูขอมูลไดทุกเวลาตามตองการ ซ่ึงขอมูลท้ังหมดจะถูกบรรจุลงในเว็บไซตโดย web 
editor ในครั้งเดียว โดยจะทําการอัพเดตขอมูลใหมๆ ทุกๆ วันจันทร ดังนั้น จึงไมมีการจัดลําดับ
ขั้นตอนการนําเสนอเนื้อหารายการเหมือนดังท่ีพบในส่ือวิทย ุดังเชนตัวอยางหนาโฮมเพจของ 104.5 
Fat Radio  

 



 

 

198 

 

 



 

 

199 

 
ภาพ 4.73 หนาตางโฮมเพจของ 104.5 Fat Radio  

  
 จากภาพท่ี 4.73 หนาโฮมเพจของ 104.5 Fat Radio จะมีการแบงเนื้อหาในการนําเสนออยาง
ชัดเจนในแตละบล็อก  ซ่ึงเนื้อหาก็จะประกอบไปดวยอัลบ้ัมเพลง  ศิลปน  กิจกรรม  ขาว
ประชาสัมพันธ และเกม หากผูฟงตองการชมหัวขอไหนก็สามารถคลิกเขาไปไดเลย โดยไมตองรอ
เวลาเหมือนดังส่ือวิทยุ 
 

สรุปการปรับแปลงรูปแบบทางดานลําดับขั้นตอนการนําเสนอในรายการ 104.5 Fat Radio 
เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 

 
จากการศึกษารูปแบบทางดานลําดับขั้นตอนการนําเสนอในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือ

นําเสนอผานเว็บไซต www.thisisclick.com พบวา ลําดับขั้นตอนการนําเสนอรายการจะถูกกําหนด
โดยตัวดีเจเปนหลัก ผูฟงจะตองฟงรายละเอียดและเนื้อหารายการตามท่ีดีเจนําเสนอเทานั้น แตกตาง
จากในส่ืออินเทอรเน็ตท่ีลําดับขั้นตอนการนําเสนอขอมูลตางๆ ถูกกําหนดโดยเทคโนโลยีเปนหลัก  
ตายตัว ไมยืดหยุน ผูฟงสามารถรับฟงและอานเนื้อหาของรายการเม่ือไหรก็ไดตามตองการ ทุกท่ี ทุก
เวลา โดยไมตองรอใหดีเจเปนผูนําเสนอ ดังนั้น การปรับแปลงรูปแบบทางดานลําดับขั้นตอนการ
นําเสนอในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com ก็คือการขยายเวลาและ
พ้ืนท่ีในการรับฟงนั่นเอง     
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ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงรูปแบบทางดานลําดับขั้นตอนการนําเสนอในรายการ 104.5 
Fat Radio เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/104.5  

 
ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงรูปแบบทางดานลําดับขั้นตอนการนําเสนอในรายการ 

104.5 Fat Radio เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/104.5 มีอยู 2 ปจจัย ดังนี ้
  
 ก . ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากคุณลักษณะอีกประการหนึ่งของส่ือ
อินเทอรเน็ต คือ ความสามารถในการแบงสวนได (Asynchronous) โดยไมมาเปนกลุมกอนเดียวกัน 
เชน คอมพิวเตอรมีศักยภาพในการจัดเก็บรักษาขอมูลแบบแยกเปนสวนๆ ตลอดจนในการสงขอมูล
ก็สามารถแยกสงทีละสวนทําใหไดขอมูลท่ีครบถวน คุณภาพของขอมูลไมหายไปกับระยะทาง 
นอกจากนั้น ยังรวมถึงศักยภาพท่ีส่ือสามารถท่ีจะเก็บรักษาขาวสารและขอมูลไวเผยแพรในรูปแบบ
อ่ืนๆ ท่ีตางกัน เชน การแพรสารสนเทศผานโฮมเพจ เปนตน  
      

 ข. กลุมผูฟงเปาหมาย จากการศึกษาพบวา รูปแบบและเนื้อหาสวนใหญของท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ดังนั้นลําดบั
ขั้นตอนในการนําเสนอรายการวิทย ุ104.5 Fat Radio ผานทางส่ืออินเทอรเน็ต จึงตองออกแบบให
สอดคลองกับความตองการของกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ซ่ึง 104.5 Fat Radio กลุมเปาหมาย คือ 
กลุมวัยรุน นิสิต นักเรียน นักศึกษา และคนทํางานรุนใหม อายุ 15- 25 ป ท่ีมีความคิดและสไตลเปน
ของตัวเอง กระตือรือรน สนใจในส่ิงแปลกใหมในชีวิตอยางเปนตัวของตัวเอง รูจักรับ รูจักเลือก ใน
เรื่องราวตางๆ ดวยความม่ันใจ 

 
4.3.2.3 ระยะเวลาในการออกอากาศ 
 

ระยะเวลาในการออกอากาศรายการผานส่ือวิทย ุ
 

จากการศึกษา ชวงของรายการดีเจเปลหนอย (วรัษฐา พงษธนานิกร) ในวันจันทรและวัน
ศุกรชวง 13.00 – 15.00 น. พบวา ระยะเวลาในการออกอากาศมีท้ังหมด 2 ช่ัวโมง โดยเริ่ม
ออกอากาศตั้งแตเวลา 13.00 น. และส้ินสุดการออกอากาศเวลา 15.00 น. โดย Program Director จะ
เปนคนกําหนดวา แตละชวงจะมีรูปแบบประมาณไหน ชวงละกี่นาที โดยควบคุมใหตรงกับ
นโยบายบริษัทฯ และความตองการของกลุมผูฟงเปาหมาย เพ่ือใหเกิดการติดตามฟงอยางตอเนื่อง 
สวนตัวดีเจจะเปนคนกําหนดเนื้อหาและสไตลการจัดเอง  
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ระยะเวลาในการออกอากาศรายการผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 เนื่องจากธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ตไมมีขอจํากัดทางดานเวลา ผูฟงสามารถเรียกชม
ขอมูลตางๆ ของรายการท่ีนําเสนอผานทางเว็บไซต www.thisisclick.com/104.5 ไดนานเทาไหรก็
ไดตามตองการ 
 

สรุปการปรับแปลงรูปแบบทางดานระยะเวลาในการออกอากาศในรายการ 104.5 Fat 
Radio เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com  
 
 การปรับแปลงรูปแบบทางดานระยะเวลาในการออกอากาศของในรายการ104.5 Fat Radio 
เม่ือนําเสนอผาน  www.thisisclick.com/104.5 พบวา  มีการเปล่ียนแปลงไป  เนื่องจาก  ส่ือ
อินเทอรเน็ต ผูฟงสามารถคลิกเขาไปชมขอมูลไดทุกเม่ือท่ีตองการโดยไมตองคํานึงถึงระยะเวลาใน
การออกอากาศ ซ่ึงเปนคุณสมบัติท่ีส่ือวิทยุไมมี ซ่ึงผูฟงจะมีเวลาเปนตัวกําหนดการรับฟงรายการ
จากทางสถานี  
 

ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงรูปแบบทางดานระยะเวลาในการออกอากาศในรายการ 
104.5 Fat Radio เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/104.5  

 
ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงรูปแบบทางดานระยะเวลาในการออกอากาศในรายการ 

104.5 Fat Radio เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/104.5 คือ ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต 
เนื่องมาจากคุณลักษณะอีกประการหนึ่งของส่ืออินเทอรเน็ต คือ ไมมีขอจํากัดทางดานเวลา จึงทําให
การนําเสนอขอมูลผานทางส่ืออินเทอรเน็ต สามารถนําเสนอไดตลอด 24 ช่ัวโมง โดยไมมีเวลามา
เปนตัวกําหนด เหมือนดังท่ีพบในส่ือวิทยุกระจายเสียง 
      

4.3.2.4 เวลาในการออกอากาศ 
 

เวลาในการออกอากาศรายการผานส่ือวิทย ุ
 

จากการศึกษา ชวงของรายการดีเจเปลหนอย (วรัษฐา พงษธนานิกร) ในวันจันทรถึงวันศุกร 
เวลาในการออกอากาศ คือ 13.00 – 15.00 น. ท้ังนี้ Program Director จะเปนคนกําหนดวา รายการ
ในแตละชวง จะมีรายการอะไรบาง โดยควบคุมใหตรงกับนโยบายบริษัทฯ และความตองการของ
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กลุมผูฟงเปาหมาย ซ่ึงจะทําการสํารวจมาแลววา ชวงไหน ควรจะเนนการเปดเพลง ชวงไหนเนน
การเลนเกม ท้ังนี้เพ่ือใหเกิดการติดตามฟงอยางตอเนื่อง  
 
เวลาในการออกอากาศรายการผานส่ืออินเทอรเน็ต 
 
 เนื่องจากธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ตไมมีขอจํากัดทางดานเวลา ผูฟงสามารถเรียกชม
ขอมูลตางๆ ของรายการท่ีนําเสนอผานทางเว็บไซต www.thisisclick.com/104.5 ไดนานเทาไหรก็
ไดตามตองการ 
 

สรุปการปรับแปลงรูปแบบทางดานเวลาในการออกอากาศในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือ
นําเสนอผาน www.thisisclick.com  
 
 การปรับแปลงรูปแบบทางดานเวลาในการออกอากาศของในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือ
นําเสนอผาน www.thisisclick.com/104.5 พบวา มีการเปล่ียนแปลงไป เนื่องจาก ส่ืออินเทอรเน็ต 
ผูฟงสามารถคลิกเขาไปชมขอมูลไดทุกเม่ือท่ีตองการโดยไมตองคํานึงถึงเวลาในการออกอากาศ ซ่ึง
เปนคุณสมบัติท่ีส่ือวิทยุไมมี ซ่ึงผูฟงจะมีเวลาเปนตัวกําหนดในการรับฟงรายการจากทางสถานี  
 

ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงรูปแบบทางดานเวลาในการออกอากาศในรายการ 104.5 Fat 
Radio เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/104.5  

 
ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงรูปแบบทางดานเวลาในการออกอากาศในรายการ 104.5 

Fat Radio เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com/104.5 คือ ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต 
เนื่องมาจากคุณลักษณะอีกประการหนึ่งของส่ืออินเทอรเน็ต คือ ไมมีขอจํากัดทางดานเวลา จึงทําให
การนําเสนอขอมูลผานทางส่ืออินเทอรเน็ต สามารถนําเสนอไดตลอด 24 ช่ัวโมง โดยไมมีเวลามา
เปนตัวกําหนด เหมือนดังท่ีพบในส่ือวิทยุกระจายเสียง 

  
4.3.2.5 พ้ืนที่ส่ือ 
  

วิทยุเปนส่ือมวลชนประเภทหนึ่ง ท่ีสามารถสงกระจายเสียงไปสูผูคนจํานวนมากยังท่ีตางๆ 
ในเวลาเดียวกัน  แตทวากอใหเกิดผลกระทบกับผูคนจํานวนนอย  ความแตกตางระหวาง
ความสามารถในการสงกระจายเสียงและการกอใหเกิดผลกระทบนี้ขึ้นอยูกับปจจัยหลายอยาง เชน 
รายการท่ีเหมาะสม ความโดดเดนและความคิดสรางสรรค และคูแขงขันในทางธุรกิจ เพราะชีวิต
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มนุษยไมไดรับฟงวิทยุอยูตลอดเวลา ซ่ึงรายการของส่ือวิทยุจะสามารถออกอากาศไดตามพ้ืนท่ีท่ีมี
สัญญาณวิทยุไปถึง ดังนั้น รายการของสถานี 104.5 Fat Radio ผูฟงสามารถรับฟงไดตราบเทาท่ีมี
สัญญาณสงไปถึง นั่นก็คือในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

 
สําหรับส่ืออินเทอรเน็ต Denis McQuail (1987) กลาววา อินเทอรเน็ตเปนส่ือใหมท่ีมีการ

ผสานเทคโนโลยีตางๆ เขาดวยกัน ท้ังการขนสง การเก็บรวบรวมขอมูล การสืบคนขอมูล การ
ยอสวน การกระจาย การควบคุม การนําเสนอ และทําใหเกิดการส่ือสารหลายทาง นอกจากนี้ ส่ือ
อินเทอรเน็ตยังเปนเปนส่ือมัลติมีเดีย มีความจุสูง สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ 
และเสียง มีความยืดหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และการใชงาน การตอบสนองและปฏิสัมพันธระหวาง
ผูสงสารและผูรับสาร (Interactivity) รวมท้ังความสามารถในการทะลวงผานขอจํากัดของการ
ส่ือสารท่ีเกี่ยวกับเวลาและระยะทางในการส่ือสาร ดังนั้น รายการท่ีนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต จะ
ครอบคลุมพ้ืนท่ีไดกวางกวา สามารถรับฟงไดทุกพ้ืนท่ีท่ีมีเครื่องคอมพิวเตอรและสัญญาณโทรศัพท
ไปถึง ซ่ึงรวมไปถึงตางประเทศดวย ดังนั้น รายการของสถานี 104.5 Fat Radio ท่ีนําเสนอผานส่ือ
อินเทอรเน็ตผานทาง www.thisisclick.com/104.5 ผูฟงสามารถเขาไปคลิกชมรายการไดทุกพ้ืนท่ี 
แมกระท่ังตางประเทศก็สามารถรับชมรับฟงไดเหมือนกับผูฟงท่ีรับฟงในประเทศไทย  

 
สรุปการปรับแปลงรูปแบบทางดานพ้ืนที่ส่ือในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือนําเสนอผาน 

www.thisisclick.com/104.5  
 
จากการศึกษารูปแบบทางดานพ้ืนท่ีส่ือในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือนําเสนอผาน

เว็บไซต www.thisisclick.com/104.5  พบวา รายการวิทยุเม่ือนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต ผูฟงจะ
สามารถรับฟงไดเปนพ้ืนท่ีบริเวณกวางกวาเม่ือรับฟงรายการผานส่ือวิทยุ สามารถสรุปไดวา พ้ืนท่ี
ส่ือมีการปรับแปลงไป มีการขยายพ้ืนท่ีในการรับฟงใหกวางมากขึ้น ท้ังนี้อาจรวมไปถึงคนฟงท่ีอยู
ตางประเทศท่ีมีเครื่องคอมพิวเตอรและสัญญาณโทรศัพทไปถึง 
 

ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงรูปแบบทางดานพ้ืนที่ส่ือในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือ
นําเสนอผาน www.thisisclick.com/104.5  

 
ปจจัยท่ีสงผลใหมีการปรับแปลงรูปแบบทางดานพ้ืนท่ีส่ือในรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือ

นําเสนอผานwww.thisisclick.com/104.5 คือ ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากคุณลักษณะ
อีกประการหนึ่งของส่ืออินเทอรเน็ต คือ ไมมีขอจํากัดทางดานพ้ืนท่ี (space) จึงทําใหการสงขอมูล
ผานทางส่ืออินเทอรเน็ต สามารถสงไดครอบคลุมพ้ืนท่ีไดกวางไกลมากกวา ตราบเทาท่ีผูรับฟงยังมี
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เครื่องคอมพิวเตอรอยู ดังนั้น ทางสถานี 104.5 Fat Radio จึงหันมาใชส่ืออินเทอรเน็ตเพ่ือเพ่ิม
ชองทางในการรับฟงรายการวิทยุสําหรับผูฟงท่ีอยูตางจังหวัดท่ีไกลจากจังหวัดกรุงเทพฯ เพราะ
สัญญาณวิทยุไมสามารถสงไปถึง และขยายฐานกลุมผูฟงเปาหมายใหกวางขึ้น   

 
 สรุปการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท 
คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 
  
 จากการศึกษาเรื่องการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหารายการวิทยุกระจายเสียงในเครือของ
บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ในการนําเสนอผาน www.thisisclick.com ผูวิจัยไดพบปรากฏการณการ
ปรับแปลง ดังตอไปนี ้
 
 (1) เนื้อหามีการปรับแปลงใหมีรายละเอียดเพ่ิมมากขึ้น มีความชัดเจนยิ่งขึ้น ภาษาท่ีใชมี
ลักษณะเปนทางการมากขึ้น แตก็ไดมีการเพ่ิมสีสัน font ตัวอักษร ภาพกราฟก สัญลักษณส่ืออารมณ 
และเครื่องหมายวรรคตอน เขามาชวยเสริมอารมณท่ีขาดหายไป นอกจากนี้ ยังมีการนําภาพของ
ศิลปนมาประกอบในการนําเสนอเพลง เพ่ือใหผูฟงไดสัมผัสท้ังภาพและเสียงไปพรอมๆ กัน 
  
 (2) เทคนิคการนําเสนอ มีลูกเลนและความหลากหลายมากขึ้น มีการนําเทคโนโลยีเขามา
ชวย ไมวาจะเปนเทคโนโลยีตัวอักษรและภาพ เทคโนโลยีเสียง และเทคโนโลยีส่ือสารสองทาง ทํา
ใหผูฟงรูสึกสนุกและเพลิดเพลินในการรับฟงมากขึ้น 
 
 (3) เวลาในการรับฟงมีการขยายมากขึ้น ไมจํากัดเพียงแคชวงระยะเวลาหนึ่งๆ เทานั้น ผูฟง
สามารถรับฟงไดมากกวา 24 ช่ัวโมง ท้ังนีร้วมถึงผูฟงท่ีอยูไกลถึงตางประเทศ  
 
 (4) พ้ืนท่ีในการรับฟงมีการขยายเพ่ิมมากขึ้น ไมจํากัดเพียงแคพ้ืนท่ีท่ีมีสัญญาณวิทยุไปถึง 
แตครอบคลุมถึงทุกพ้ืนท่ีท่ีมีเครื่องคอมพิวเตอรและสัญญาณโทรศัพท รวมถึงพ้ืนท่ีท่ีอยูไกลถึง
ตางประเทศ 
   
 นอกจากนี้  ยังพบปจจัยท่ีมีผลทําใหเกิดการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหารายการ
วิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ในการนําเสนอผาน www.thisisclick.com
ดังนีค้ือ 
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 - ธรรมชาติของส่ือ เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ตเปนส่ือมัลติมีเดีย มีความจุสูง สามารถเก็บ
ขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และเสียง มีความยืดหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และการใชงาน 
สามารถสงขอความท้ังตัวอักษร รูปภาพ และเสียง จึงทําใหรูปแบบและเนื้อหาของรายการ
วิทยุกระจายเสียงเม่ือนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ตมีความหลากหลาย มีลูกเลน มีสีสัน มีภาพกราฟก
สวยงามมีรายละเอียดมากกวา และชัดเจนกวา   
 
 - กลุมผูฟงเปาหมาย เนื่องจากกลุมผูฟงเปาหมายของรายการวิทยุในเครือบริษัท คลิก เรดิ
โอ จํากัด เปนวัยรุนจนถึงวัยทํางานตอนตน อายุระหวาง 15-35 ป จึงมีสวนกําหนดรูปแบบและ
รายการใหมีลักษณะมีสีสัน มีลูกเลนหลากหลาย มีภาพกราฟกจํานวนมาก ท้ังนี้เพ่ือดึงดูดกลุมผูฟง
เปาหมาย  
 
 - การตลาด เนื่องจากปจจุบันนี้ แนวโนมในการใชอินเทอรเน็ตเพ่ิมสูงขึ้น อีกท้ัง ส่ือ
อินเทอรเน็ตก็มีลักษณะเปนส่ือประสม สามารถนําเสนอไดท้ังขอความ ภาพ และเสียง จึงทําให
บริษัทโฆษณาหันมาใชส่ืออินเทอรเน็ตเปนชองทางหนึ่งในการประชาสัมพันธสินคาของตัวเอง 
ดังนั้น เนื้อหาและรูปแบบของกิจกรรมและเกมบางสวนท่ีมีสปอนเซอรสนับสนุนอยู จึงตองมีการ
ปรับแปลงไปเพ่ือตอบสนองตอบริษัทโฆษณานั้นๆ อยางเชน มีการเพ่ิมโลโกหรือสโลแกนของ
บริษัทในเนื้อหาของเกม เปนตน 
 
 จากผลการวิจัย สรุปไดวา การปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหารายการวิทยุกระจายเสียงใน
เครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ในการนําเสนอผาน www.thisisclick.com เปนการขยายผัสสะ
การรับรูของมนุษยใหมีมากขึ้น กลาวคือ วิทยุเปนส่ือท่ีมีแตเสียง ไมมีภาพ แตใชจินตนาการของ
ผูฟงมากกวา แตกตางจากส่ืออินเทอรเน็ตตรงท่ีผูฟงสามารถรับฟงไดท้ังเสียง สามารถมองเห็นภาพ 
และสัมผัสไดดวยใจและมือ (จากการใชเมาสคลิกเลือกรายการ) หากกลาวโดยสรุปส้ันๆ การปรับ
แปลงก็คือการขยายผัสสะการรับรูของผูรับฟงใหกวางมากขึ้นนั่นเอง  
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การศึกษาเรื่อง “การปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหารายการวิทยุกระจายเสียงผานวิทยุ
ออนไลนในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด” มีวัตถุประสงคหลักเพ่ือวิเคราะหรูปแบบและ
เนื้อหารายการท่ีถูกนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงและผานส่ือ online radio ทาง 
www.thisisclick.com ตลอดถึงคนหาปจจัยท่ีมีผลตอการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหารายการท่ี
นําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงและผานส่ือ online radio ทาง www.thisisclick.com โดยใช
แนวคิดเรื่องการปรับแปลง (transform) แนวคิดท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติของส่ือวิทยุกระจายเสียงและส่ือ
อินเทอรเน็ต แนวคิดเรื่องการผสานศักยภาพส่ือ แนวคิดเรื่องเทคโนโลยีเปนตัวกําหนด แนวคิด
เกี่ยวกับองคประกอบของการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงและรูปแบบรายการวิทยุกระจายเสียง 
และแนวคิดท่ีเกี่ยวกับรูปแบบและเนื้อหาของเว็บไซต มาเปนกรอบความคิดเพ่ือวิเคราะหการปรับ
แปลงลักษณะรูปแบบและเนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียงเม่ือนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ตใน
โฮมเพจ www.thisisclick.com ตลอดจนคนหาปจจัยท่ีมีผลตอการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหา
รายการท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงและผานส่ือ online radio ทาง www.thisisclick.com 
ผูวิจัยนําเสนอบทสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะตามลําดับตอไปนี ้
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
  
 จากการศึกษาท้ังหมดไดขอสรุปดังนี ้
 
 5.1.1 การปรับแปลงเนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ 
จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com  
  

การปรับแปลงเนื้อหาทางดานภาษาของรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือของ
บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com  

 
   จากการศึกษาการปรับแปลงเนื้อหาทางดานภาษาของรายการวิทยุกระจายเสียงใน
เครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com พบวา ภาษาท่ีใชในส่ือ
อินเทอรเน็ตมีลักษณะเปนทางการมากกวา อานแลวกระชับ เขาใจงาย font ตัวอักษรท่ีใชในหนาเว็บ
เพจจะมีลักษณะแตกตางกันไปตามแตละสถาน ีอยางรายการ Get 102.5 font ตัวอักษรจะมีลักษณะ
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เหล่ียมๆ ดูทันสมัย อานงาย สอดคลองกับกลุมผูฟงเปาหมายซ่ึงก็คือชวงวัยทํางานตอนตนท่ีมีอายุ
ตั้งแต 20 ปขึ้นไป ไมเกิน 35 ป ท่ีช่ืนชอบเพลงสากล รายการ 103.5 FM One font ตัวอักษรจะมี
ลักษณะโคงมน ใหความรูสึกท่ีออนหวาน สบายตา สอดคลองกับกลุมผูฟงเปาหมายซ่ึงก็คือชวงวัย
ทํางานตอนตนไมเกิน 35 ป ท่ีช่ืนชอบเพลงแนว easy listening และรายการ 104.5 Fat Radio font 
ตัวอักษรจะมีลักษณะเหล่ียมๆ ตัวใหญๆ และอานงาย สอดคลองกับสโลแกนของสถานีท่ีวา Fat 
Radio โตๆ มันๆ และกลุมผูฟงเปาหมายซ่ึงก็คือ กลุมผูฟงวัยรุน นิสิต นักศึกษา และคนทํางานรุน
ใหม ท่ีมีอายุตั้งแต 15-25 ป นอกจากนี้ ยังมีการใชสีสันตางๆ เขามาชวยเพ่ิมความสวยงาม และมีการ
ใชรูปภาพตางๆ มาดึงดูดใหอยากคลิกเขามาอานมากขึ้น เนื่องดวยธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต 
เปนส่ือมัลติมีเดีย มีความจุสูง สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และเสียง มีความ
ยืดหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และการใชงาน สามารถสงขอความท้ังตัวอักษรและรูปภาพ จึงไม
สามารถใสน้ําเสียงและโทนเสียงของผูจัดลงไปได แตไดมีการใชสัญลักษณส่ืออารมณ (emotion 
icon) อยางหนายิ้ม หนาบ้ึง หนาแดง หรือภาพยกนิ้วโปง และใชเครื่องหมายวรรคตอน อยาง 
อัศเจรีย (!)ไมยมก (ๆ) จุลภาค (,) หรือ นขลิขิต (__) เขามา เพ่ือเสริมอารมณท่ีขาดหายไป ใหคนฟง
รูสึกคลอยตาม มีการใชการเปรียบเทียบกับส่ิงท่ีทุกคนรูจักเปนอยางดี อยางเชน เปรียบเทียบคนท่ี
ชนะกิจกรรม FM ONE PERFECT DAY 1 ในรายการวิทยุ 103.5 FM One ใหเปนซินเดอเรลา 
เพ่ือใหผูฟงสามารถจินตนาการตามได อีกท้ังยังมีการใชภาพกราฟกและสีสันตางๆ เขามาเพ่ิมความ
มีชีวิตชีวา เพ่ือใหคนฟงรูสึกอยากจะคลิกเขาไปอานรายละเอียดมากขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดท่ี
เกี่ยวกับธรรมชาติของส่ือวิทยุกระจายเสียงและส่ืออินเทอรเน็ต ท่ีกลาวเอาไววา คุณสมบัติท่ีสําคัญ
ประการหนึ่งของอินเทอรเน็ต คือ รูปแบบการส่ือสารดวยระบบหลายส่ือหรือส่ือประสม 
(Multimedia) เปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหการนําเสนอเรื่องราว ขอมูล และสารสนเทศตางๆ บน
เครือขายอินเทอรเน็ตสามารถทําไดหลายรูปแบบท้ังขอความ กราฟก ภาพเคล่ือนไหว และเสียง 
และแนวคิดท่ีเกี่ยวกับรูปแบบและเนื้อหาของเว็บไซต ซ่ึง Zeff and Aronson (1997) กลาวเอาไววา 
เว็บไซตท่ีดีควรจะตองใหท้ังรายละเอียดขอมูลสินคาหรือบริการ การใหความรูและความบันเทิง
ควบคูกันไป  
 

 การปรับแปลงเนื้อหาทางดานปริมาณของรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือของ
บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 

 
   จากขอมูลดังกลาว พบวา ปริมาณเนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือของ
บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอบนส่ืออินเทอรเน็ตผานทาง www.thisisclick.com จะมี
ปริมาณมากกวา มีการเพ่ิมขอความ รายละเอียดตางๆ ภาพกราฟก ภาพเคล่ือนไหว เม่ือเทียบกับส่ือ
วิทยุกระจายเสียง เนื่องจากเนื้อหาของรายการวิทยุบนอินเทอร เน็ตเ ม่ือนําเสนอผานทาง 

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com


 

 

208 

www.thisisclick.com นอกจากจะมีบางสวนท่ีมีลักษณะเหมือนกันกับท่ีถูกนําเสนอผานทางสถานี
วิทยุกระจายเสียง คือเม่ือผู เขาชมคลิกท่ีหนาตางโฮมเพจของ www.thisisclick.com จะมีการ
ออนไลนรายการวิทยุกระจายเสียงโดยอัตโนมัติ แตอาจจะมีการ delay บางเล็กนอย นอกจากนี้ ยังมี
การเพ่ิมเนื้อหาบางสวนเขามา เนื่องมาจากธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ตท่ีเปนแบบ multimedia จึง
ไดเปรียบส่ือวิทยุกระจายเสียงท่ีไดยินแตเสียงอยางเดียว อีกท้ังส่ืออินเทอรเน็ตสามารถบรรจุขอมูล
ไดมากกวาส่ือวิทยุ ดังท่ี Denis McQuail (1987) กลาววา “อินเทอรเน็ตเปนส่ือใหมท่ีมีการผสาน
เทคโนโลยีตางๆ เขาดวยกัน ท้ังการขนสง การเก็บรวบรวมขอมูล การสืบคนขอมูล การยอสวน การ
กระจาย การควบคุม การนําเสนอ และทําใหเกิดการส่ือสารหลายทาง นอกจากนี้ ส่ืออินเทอรเน็ตยัง
เปนส่ือท่ีมีความจุสูง” ดังนั้น จึงทําใหปริมาณเนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือของ
บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือถูกนําเสนอบนส่ืออินเทอรเน็ตมีมากกวาเม่ือนําเสนอผานทาง
วิทยุกระจายเสียง 
 

การปรับแปลงเนื้อหาทางดานเพลงในรายการวิทยกุระจายเสียงในเครือของบริษัท 
คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 
 

  จากการศึกษาพบวา เพลงท่ีนําเสนอผานทางส่ืออินเทอรเน็ต www.thisisclick.com 
จะมีการเพ่ิมภาพของศิลปน หรืออัลบ้ัมเขามา ดังนั้น เม่ือผูฟงเปดฟงวิทยุบนอินเทอรเน็ต จะ
สามารถเห็นภาพของศิลปนและสามารถอานรายละเอียดขอมูลเพลงท่ีเกี่ยวกับอัลบ้ัมนั้นๆ ไป
พรอมๆ กับฟงเพลง ตางกับเม่ือผูฟง ฟงเพลงจากส่ือวิทยุกระจายเสียง จะไดยินแตเสียงเพลงอยาง
เดียว พรอมกับมีรายละเอียดท่ีเกี่ยวกับศิลปนหรือเพลงนั้นๆ นอยมาก ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดท่ี
เกี่ยวกับธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต ท่ีกลาววาส่ืออินเทอรเน็ตเปนส่ือมัลติมีเดีย มีความจุสูง 
สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และเสียง มีความยืดหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และ
การใชงาน สามารถสงขอความท้ังตัวอักษรและรูปภาพ  
  

นอกจากนี้ รายการวิทยุกระจายเสียง Get 102.5 และ 104.5 Fat Radio ในเครือของ
บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ยังมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตเขามาชวยในการจัดลําดับเพลงท่ีจะนํามาเปด
ในรายการดวย กลาวคือ ผูฟงจะเขาไปลงทะเบียนในเว็บไซต www.thisisclick.com/clcik insiders 
ซ่ึงทางสถานีจะนําเพลงใหมชวงส้ันๆ หรืออาจจะเปนทอน Hook นํามาใหผูฟงทดลองฟงแลวทํา
การใหคะแนน ถาหากเพลงไหนติดอันดับ 1-40 ความถ่ีในการเปดในรายการจะมีมากกวาเพลงอ่ืนๆ 
เนื่องจาก เพลงท่ีติดอันดับจะมีโอกาสถูกสุมขึ้นมาโดย music director เพ่ือนํามารวมไวในอันดับ
เพลงท่ีจะใชเปดในรายการตอไป แตสําหรับหนาเว็บไซตของรายการ 103.5 FM One จะไมมี click 
insiders 
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การปรับแปลงเนื้อหาทางดานขาวในรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท 
คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 

 
   การรายงานขาวผานทางเว็บไซต www.thisisclick.com พบวา มีการนําเสนอขาว
ผานทางเว็บไซต www.thisisclick.com โดยจะมีลักษณะเปนการออกอากาศสด (online radio) ไป
พรอมๆ กับท่ีมีการรายงานขาวจากทางสถานีวิทยุกระจายเสียง และไมมีการนําเสนอเนื้อหาเพ่ิมเติม
ในหนาเว็บเพจ ดังนั้น จึงไมพบการปรับแปลงเนื้อหาทางดานขาวในรายการวิทยุกระจายเสียงใน
เครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com  
 

การปรับแปลงเนื้อหาทางดานกิจกรรมและขาวประชาสัมพันธในรายการ
วิทยุ กระจาย เ สียง ใ น เค รื อของบ ริษัท  คลิ ก  เ รดิ โ อ  จํ ากั ด  เ ม่ื อนํ า เ สนอผ าน 
www.thisisclick.com 

     
จากการศึกษาเนื้อหาทางดานกิจกรรมของทางสถานีท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุ เม่ือ

นําเสนอผานเว็บไซต www.thisisclick.com พบวา กิจกรรมท่ีนําเสนอผานเว็บไซต จะมีรายละเอียด
มากกวา คือมีขอมูลของกิจกรรมมากกวา และเพ่ิมภาพขาวกิจกรรมเขามาดวย ท้ังนี้เนื่องจากส่ือ
อินเทอรเน็ตสามารถบรรจุขอมูลไดมากกวาส่ือวิทยุ ดังท่ี Denis McQuail (1987) กลาววา 
“อินเทอรเน็ตเปนส่ือใหมท่ีมีการผสานเทคโนโลยีตางๆ เขาดวยกัน ท้ังการขนสง การเก็บรวบรวม
ขอมูล การสืบคนขอมูล การยอสวน การกระจาย การควบคุม การนําเสนอ และทําใหเกิดการส่ือสาร
หลายทาง” นอกจากนี้ ส่ืออินเทอรเน็ตยังเปนส่ือท่ีมีความจุสูง อีกท้ังยังไมมีขอจํากัดทางเวลา 
เหมือนกับส่ือวิทยุท่ีดีเจจะตองรีบพูดใหกระชับเพ่ือใหทันกับเวลาท่ีออกอากาศ จึงทําใหเนื้อหาและ
รายละเอียดท่ีพูดออกอากาศ นอยกวาเม่ือเทียบกับเนื้อหาท่ีนําไปลงในเว็บไซต ซ่ึงสอดคลองกับ
แนวคิดท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติของส่ือวิทยุกระจายเสียงและส่ืออินเทอรเน็ต  

  
แตสําหรับขาวประชาสัมพันธท่ีไมเกี่ยวกับกิจกรรมของทางสถานี เชน ขาว

ประชาสัมพันธท่ีเกี่ยวกับภาพยนตรท่ีกําลังจะเขาฉาย จะไมมีการนํามาใสไวในหนาเว็บไซต ท้ังนี้ 
เพราะขอมูลท่ีจะนําลงในเว็บไซต จะเปนขอมูลท่ีเกี่ยวกับกิจกรรมท่ีแตละสถานีอยากจะ
ประชาสัมพันธเทานั้น ดังนั้น จึงไมพบการปรับแปลงเนื้อหาทางดานขาวประชาสัมพันธในรายการ
วิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 

  
 

http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com
http://www.thisisclick.com


 

 

210 

การปรับแปลงเนื้อหาทางดานเกมในรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท 
คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 

  
  จากการศึกษาเนื้อหาทางดานเกมของทางสถานีท่ีนําเสนอผานส่ือวิทย ุเม่ือนําเสนอ

ผานเว็บไซต www.thisisclick.com พบวา เกมท่ีนําเสนอผานเว็บไซต จะมีรายละเอียดมากกวา 
สามารถบอกกติกาในการเขารวมสนุก รวมถึงวิธีการเลนเกมไดชัดเจนมากกวา เม่ือเทียบกับส่ือ
วิทยุกระจายเสียง อีกท้ังยังมีการใสภาพกราฟกลงไป เพ่ือดึงดูดใหผูท่ีเขามาชมในเว็บไซตสนใจและ
อยากท่ีจะคลิกเขาไปดูรายละเอียด รวมถึงผูท่ีไมเคยเลนเกมผานทางส่ือวิทยุมากอน เม่ือเขามาคลิก
ชม ก็อาจจะทําใหรูสึกอยากติดตามเลนเกมในรายการของทางสถานีท่ีออกอากาศผานทางส่ือ
วิทยุกระจายเสียงได ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติของส่ือวิทยุกระจายเสียงและส่ือ
อินเทอรเน็ตและแนวคิดท่ีเกี่ยวกับรูปแบบและเนื้อหาของเว็บไซต 

 
 แตสําหรับการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเกมของรายการ 104.5 Fat Radio เม่ือ

นําเสนอผาน www.thisisclick.com ผูวิจัยไมพบการปรับแปลงเนื้อหาทางดานเกมของรายการ 104.5 
Fat Radio เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com เนื่องจากชวงท่ีศึกษา นั่นก็คือ ชวงของดีเจเปล
หนอย (วรัษฐา พงษธนานิกร) พฤติกรรมของคนฟงจะเปนแบบฟงผานๆ ผูฟงจะไมคอยมี
ปฏิสัมพันธ (interaction) กับรายการสักเทาไหร ดังนั้น ทําใหรูปแบบรายการในชวงนี้ไมคอยมีชวง
เลนเกมมากนัก พฤติกรรมของคนฟงจึงคลายกับไปบังคับรูปแบบรายการไปในตัว ฉะนั้น การ
ดําเนินรายการในชวงนี้ ดีเจจะพูดนอยลงเม่ือเทียบกับชวงอ่ืนๆ และเนนไปท่ีการเปดเพลงมากกวา  

  
  จากการศึกษาการปรับแปลงเนื้อหารายการวิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท 
คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com พบวา มีปรากฏการณการปรับแปลง 
ดังตอไปนี ้
  
 (1) มีการขยายรายละเอียดของขอมูลตางๆ ใหชัดเจนยิ่งขึ้น เชน รายละเอียดท่ีเกี่ยวกับกฎ
และกติกาในการเลนเกม อีกท้ังภาษาท่ีใชก็มีลักษณะเปนทางการมากขึ้น แตไดมีการเพ่ิมสีสัน 
ฟอนตตัวอักษร ภาพกราฟก สัญลักษณส่ืออารมณ และเครื่องหมายวรรคตอน เขามาชวยเสริม
อารมณท่ีขาดหายไป   
 
 (2) มีการขยายปริมาณขอมูล มีการนําเสนอภาพกิจกรรม เพ่ิมเนื้อหาเกี่ยวกับเพลงหรือ
ศิลปน พรอมภาพประกอบ 
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 (3) มีการขยายเวลา สามารถรับฟงวิทยุบนอินเทอรเน็ตไดทุกเวลาตามตองการ 
 

(4) มีการขยายพ้ืนท่ี สามารถรับฟงวิทยุบนอินเทอรเน็ตไดทุกท่ีตามตองการ 
  

แตสําหรับเนื้อหาทางดานขาวและขาวประชาสัมพันธท่ีไมเกี่ยวของกับทางสถานี 
จะไมพบการปรับแปลง เนื่องจากไมไดมีการนําเสนอผานหนาเว็บไซต www.thisisclick.com  

 
5.1.2 การปรับแปลงรูปแบบรายการวิทยกุระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด 

เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 
 

การปรับแปลงรูปแบบทางดานเทคนิคการนําเสนอในรายการวิทยกุระจายเสียงใน
เครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com  

  
  จากการศึกษารูปแบบทางดานเทคนิคการนําเสนอในรายการวิทยุกระจายเสียงใน

เครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผานเว็บไซต www.thisisclick.com พบวา เทคนิคใน
การนําเสนอแตกตางกัน ท้ังนี้เนื่องมาจากธรรมชาติของส่ือท่ีไมเหมือนกัน กลาวคือ วิทยุเปนส่ือท่ี
ไมมีภาพ มีแตเสียง แตดวยเสียงนี้เองท่ีเปนส่ิงชวยกระตุนจินตนาการของผูฟงไดเปนอยางดี 
วิทยุกระจายเสียงสูผูฟงอยางรวดเร็ว นอกจากวิทยุกระจายเสียงสูผูฟงเปนจํานวนมากแลว ความเร็ว
ยังเปนคุณสมบัติท่ีโดดเดนอีกประการหนึ่งของส่ือนี้ วิทยุเปนส่ือท่ีมีความยืดหยุนในตัวสูง และยังมี
ความสด กลาวคือ วิทยุสามารถนําเสนอเหตุการณตางๆ ท่ีเกิดขึ้นไดในเวลาเดียวกันกับท่ีเหตุการณ
นั้นๆ เกิดขึ้น วิทยุไมตองการทักษะการอานเขียน ผูฟงวิทยุไมจําเปนตองมีทักษะในดานการอาน
ออกเขียนได ก็สามารถรับฟงวิทยุได เพราะวิทยุเปนส่ือท่ีใชเสียงเพียงอยางเดียวในการสงสาร 
นอกจากนี้ผูพิการทางสายตาก็ยังสามารถรับรูขาวสารไดดวย และวิทยุสรางความรูสึกไดโดยใช
เสียง วิทยุเปนส่ือท่ีใชเสียงในการสงสาร แตส่ิงท่ีอยูนอกเหนือจากสารนั้นเปนส่ิงท่ีสําคัญไมยิ่ง
หยอนไปกวากัน เสียงของมนุษยท่ีอบอุน เปนมิตร ใหกําลังใจ โกรธแคน เจ็บปวด หรือสนุกสนาน  
ราเริง ระดับเสียงสูงต่ํา สําเนียง การเวนวรรค การเนนย้ํา ฯลฯ เหลานี้ เปนคุณสมบัติของเสียงซ่ึง
สามารถรับฟงไดทางวิทยุท่ีใหความหมายของสารมากกวาส่ิงท่ีไดยิน ดังนั้น ดวยธรรมชาติของส่ือ
วิทยุกระจายเสียง จึงทําใหเทคนิคในการนําเสนอเนื้อหาเนนไปท่ีความหลากหลาย ไมวาจะเปน
ภาษา ลีลาในการจัดรายการของดีเจ และการเพ่ิมเสียงประกอบตางๆ เขามา อยางจิงเกิ้ลรายการ เพ่ือ
เปล่ียนความรูสึก เปล่ียนอารมณของผูฟง ทําใหไมรูสึกเบ่ือและจําเจ  
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  แตสําหรับส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องจาก อินเทอรเน็ต มีรูปแบบการส่ือสารดวยระบบ
หลายส่ือหรือส่ือประสม (Multimedia) เปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหการนําเสนอเรื่องราว ขอมูล และ
สารสนเทศตางๆ บนเครือขายอินเทอรเน็ตสามารถทําไดหลายรูปแบบท้ังขอความ กราฟก 
ภาพเคล่ือนไหว และเสียง อีกท้ังยังมีการตอบสนองและปฏิสัมพันธระหวางผูสงสารและผูรับสาร 
(Interactivity) สูงกวาส่ือวิทยุ จึงทําใหตองมีการปรับแปลงเทคนิคการนําเสนอท่ีแตกตางออกไป
เพ่ือใหเหมาะสมกับส่ือนั้นๆ กลาวคือ มีการนําเทคโนโลยีตางๆ เขามาชวยเพ่ิมสีสันในการนําเสนอ
มากขึ้น ทําใหไมรูสึกนาเบ่ือและจําเจ ไมวาจะเปนเทคโนโลยีตัวอักษรและภาพ มีการใชสีสันสดใส
ในการออกแบบหนาเว็บเพจ ซ่ึงแตละคล่ืนก็มีการใชสีแตกตางกันไป ตามลักษณะของกลุมผูฟง
เปาหมาย คือ หนาเว็บเพจของ Get 102.5 จะมีการใชสีสมเปนหลัก ซ่ึงเปนสีท่ีดูมีพลังและเต็มเปยม
ไปดวยแรงบันดาลใจของคนทํางานรุนใหม ไฟแรง หนาเว็บเพจของ 103.5 FM One จะมีการใชสี
ชมพูเปนหลัก ซ่ึงเปนสีท่ีใหความรูสึกถึงความนุมนวล ออนหวาน บงบอกถึงความเปนผูหญิง และ
แสดงออกถึงความรัก และ 104.5 Fat Radio มีการใชสีเขียวเปนสีหลัก ซ่ึงเปนสีท่ีดูสดช่ืน สบายตา 
ผอนคลาย และแสดงออกถึงพลังของความเปนหนุมเปนสาว นอกจากนี้ ยังมีการใชตัวอักษร
เคล่ือนไหวตางๆ และภาพกราฟกสวยๆ ท้ังหมดเหลานี้เพ่ือใหแลดูนาดึงดูดและดึงสนใจของผูชม 
ทําใหเกิดความรูสึกอยากจะคลิกเขาไปชมรายละเอียดเพ่ิมเติม สอดคลองกับแนวคิดท่ีเกี่ยวกับ
รูปแบบและเนื้อหาของเว็บไซต นอกจากนี้ มีการใชเทคโนโลยีเสียง อันไดแก เสียงประกอบหรือ
เสียงเทคนิคพิเศษ เชน เสียงเวลาคลิกไปท่ีไอคอนตางๆ เสียงเพลง ท่ีผูฟงสามารถคลิกเขาไปฟง
เพลงตัวอยางหรือทอนฮุคของเพลงฮิตติดชารตไดผานทาง click insider และเทคโนโลยีส่ือสารสอง
ทาง อยางการขอเพลงผานทางเว็บไซตหรือการแลกเปล่ียนความคิดเห็นตางๆ ผานทางหนาเว็บ
บอรด เพ่ือใหผูฟงมีสวนรวมในรายการมากขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของ
การผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงและรูปแบบรายการวิทยุกระจายเสียง   
 
   การปรับแปลงรูปแบบทางดานลําดับขั้นตอนในการนําเสนอเนื้อหารายการ
วิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com  
 

  สําหรับการปรับแปลงรูปแบบทางดานลําดับขั้นตอนในการนําเสนอเนื้อหารายการ
วิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ผานส่ืออินเทอรเน็ต www.thisisclick.com 
พบวา ส่ืออินเทอรเน็ตมีคุณลักษณะท่ีสามารถแบงสวนได (Asynchronous) ไมมาเปนกลุมกอน
เดียวกัน เชน คอมพิวเตอรมีศักยภาพในการจัดเก็บรักษาขอมูลแบบแยกเปนสวนๆ จึงสามารถ
เรียกดูขอมูลไดทุกเวลาตามตองการ ดังนั้น จึงไมมีการจัดลําดับขั้นตอนการนําเสนอเนื้อหารายการ
เหมือนดังท่ีพบในส่ือวิทยุ ซ่ึงผูฟงจะตองรับฟงเนื้อหาตามลําดับขั้นตอนท่ีดีเจเปนผูนําเสนอ 
สอดคลองกับแนวคิดท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติของส่ือวิทยุกระจายเสียงและส่ืออินเทอรเน็ต  
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   การปรับแปลงรูปแบบทางดานระยะเวลาในการออกอากาศในรายการ
วิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com  
 
   การปรับแปลงรูปแบบทางดานระยะเวลาในการออกอากาศของในรายการ
วิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com พบวา 
มีการเปล่ียนแปลงไป เนื่องจาก ส่ืออินเทอรเน็ต ผูฟงสามารถคลิกเขาไปชมขอมูลไดทุกเม่ือท่ี
ตองการโดยไมตองคํานึงถึงระยะเวลาในการออกอากาศ ซ่ึงเปนคุณสมบัติท่ีส่ือวิทยุไมมี ซ่ึงผูฟงจะ
มีเวลาเปนตัวกําหนดการรับฟงรายการจากทางสถานี สอดคลองกับแนวคิดท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติของ
ส่ือวิทยุกระจายเสียงและส่ืออินเทอรเน็ต 

  
การปรับแปลงรูปแบบทางดานเวลาในการออกอากาศในรายการวิทยกุระจายเสียง

ในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com  
  
   การปรั บแปลงรูปแบบทางด าน เว ลาในก ารออกอากาศของร ายกา ร
วิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผานwww.thisisclick.com พบวา 
มีการเปล่ียนแปลงไป เนื่องจาก ส่ืออินเทอรเน็ต ผูฟงสามารถคลิกเขาไปชมขอมูลไดทุกเม่ือท่ี
ตองการโดยไมตองคํานึงถึงเวลาในการออกอากาศ ซ่ึงเปนคุณสมบัติท่ีส่ือวิทยุไมมี ซ่ึงผูฟงจะมีเวลา
เปนตัวกําหนดในการรับฟงรายการจากทางสถานี สอดคลองกับแนวคิดท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติของส่ือ
วิทยุกระจายเสียงและส่ืออินเทอรเน็ต 
 
  การปรับแปลงรูปแบบทางดานพ้ืนที่ส่ือในรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือของ
บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 
 
   จากการศึกษาพบวา รายการวิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด 
เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com จะสามารถรับฟงไดในพ้ืนท่ีกวางกวา ตราบเทาท่ีผูฟงยังมี
เครื่องคอมพิวเตอรและสัญญาณโทรศัพทไปถึง ท้ังนี้รวมไปถึงผูฟงท่ีอยูตางประเทศดวย ซ่ึง
แตกตางจากส่ือวิทยุตรงท่ีผูฟงจะสามารถรับฟงไดเฉพาะท่ีท่ีมีสัญญาณคล่ืนวิทยุสงไปถึงเทานั้น
สอดคลองกับแนวคิดท่ีเกี่ยวกับธรรมชาติของส่ือวิทยุกระจายเสียงและส่ืออินเทอรเน็ต 

 
จากการศึกษาเรื่องการปรับแปลงรูปแบบรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือของ

บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ในการนําเสนอผาน www.thisisclick.com ผูวิจัยไดพบปรากฏการณการ
ปรับแปลง ดังตอไปนี ้
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 (1) มีการขยายเวลา สามารถรับฟงวิทยุบนอินเทอรเน็ตไดทุกเวลาตามตองการ 
 
 (2) มีการขยายพ้ืนท่ี สามารถรับฟงวิทยุบนอินเทอรเน็ตไดทุกท่ีตามตองการ 
 
 (3) มีการขยายลูกเลนและมีสไตลมากกวา ในแงของเทคนิคการนําเสนอ 
 
 (4) สรางความหลากหลาย มีลูกเลนมากขึ้น มีการใชสี ภาพกราฟก และเทคโนโลยีเขามา
ชวยเพ่ิมสีสัน 
 
 5.1.3 ปจจัยที่ทําใหเกิดการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียงใน
เครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com  
 
 จากการศึกษาการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียงเม่ือนําเสนอ
ผาน www.thisisclick.com ผูวิจัยพบวามีท้ังหมด 3 ปจจัยท่ีทําใหเกิดการปรับแปลงรูปแบบและ
เนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือบริษัท  คลิก  เรดิโอ  จํากัด  เม่ือนําเสนอผาน 
www.thisisclick.com คือ  
 
  ก. ธรรมชาติและศักยภาพของส่ืออินเทอรเน็ต เนื่องมาจากส่ืออินเทอรเน็ตเปนส่ือ
มัลติมีเดีย มีความจุสูง สามารถเก็บขอมูล ท้ังขอความท่ีเปนตัวอักษร ภาพ และเสียง มีความยืดหยุน
ในรูปแบบ เนื้อหา และการใชงาน สามารถสงขอความท้ังตัวอักษร รูปภาพ และเสียง จึงทําให
รูปแบบและเนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือ บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน 
www.thisisclick.com มีความหลากหลาย มีลูกเลน มีสีสัน มีความสวยงาม และมีรายละเอียด
มากกวาเม่ือนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียง 
      
   ข. กลุมผูฟงเปาหมาย จากการศึกษาพบวา รูปแบบและเนื้อหาสวนใหญของท้ัง
รายการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ดังนั้น
กิจกรรมตางๆ ท่ีทางสถานีจัดขึ้น รวมถึงเกม ทางฝายครีเอทีฟ จะตองออกแบบใหตรงกับความ
ตองการของกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก เพ่ือทําใหเกิดการติดตามฟงและการเขามามีสวนรวมของ
ผูฟงอยางตอเนื่อง  
   

 ค. การตลาด มีตัวแปรสําคัญคือ บริษัทโฆษณา ซ่ึงในปจจุบันนี้รายการวิทยุทาง
อินเทอรเน็ตมีแนวโนมท่ีจะเปนท่ีนิยมมากขึ้น เพราะเนื่องมาจากรูปแบบและเนื้อหาของรายการท่ี
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ดึงดูด นาสนใจ และผูใชสะดวกในการรับฟง ฉะนั้น บริษัทโฆษณาจึงพรอมท่ีจะลงทุนซ้ือส่ือเพ่ือ
โฆษณาประชาสัมพันธสินคาของตัวเอง จึงทําใหเนื้อหาและรูปแบบของกิจกรรมและเกมบางสวน
ถูกกําหนดจากทางบริษัทโฆษณา  
  
5.2 การอภิปรายผลการวิจัย 
  
 ผลการวิเคราะหการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหารายการวิทยุกระจายเสียงในเครือ บริษัท 
คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com พบวา รูปแบบและเนื้อหาของรายการ
วิทยุกระจายเสียงในเครือ บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ท่ีปรากฏอยูบนส่ืออินเทอรเน็ต จะมีความ
หลากหลาย มีลูกเลนมากกวา มีปริมาณมากกวา รวมท้ังมีการเพ่ิมภาพกราฟก มีการใชเทคนิค
ตัวอักษรเคล่ือนไหว และภาพเคล่ือนไหว เพ่ือดึงดูดความสนใจผูฟง อีกท้ังรายละเอียดขอมูลตางๆ 
ก็งายตอการเรียกดู ไมมีระยะเวลา ไมมีลําดับการนําเสนอ มาเปนตัวกําหนด เหมือนดังท่ีรายการวิทยุ
ในเครือ บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ถูกนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียง สอดคลองกับแนวคิดใน
เรื่องการปรับแปลง ท่ีวา ส่ือสองทางใหกัน กลาวคือ ส่ืออินเทอรเน็ตจะชวยสองทางใหรายการวิทยุ
เปนท่ีรูจักแพรหลายแกคนในสังคมมากขึ้น แตส่ิงท่ีจะหลีกเล่ียงไมไดในการนํารายการวิทยุมาผลิต
ซํ้า โดยการแปรรูปผานส่ืออินเทอรเน็ต คือ การปรับแปลงเนื้อหาและรูปแบบการนําเสนอให
เหมาะสม และเขากันไดกับธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ตท่ีเปนรูปแบบการแสดงใหเกิดภาพ 
(visual) มากขึ้น อีกท้ังยังสอดคลองแนวคิดของ หยก บูรพา ท่ีกลาวไววา “ส่ือ” ผิดแผกแตกตางกัน 
การนําเสนอจึงตองมีการปรับแปลง (transform) ใหเหมาะสม ดังนั้น เม่ือรายการวิทยุแปรจากส่ือ
วิทยุไปอยูบนส่ืออินเทอรเน็ต จึงตองมีการปรับรูปแบบขึ้นมาใหม โดยเนนไปท่ีความเพลิดเพลิน 
สนุกสนาน ตื่นเตนดวยภาพอันมีสีสัน และเวลาท่ีมีไมจํากัด อีกท้ังยังมีการเพ่ิมเนื้อหาบางอยางเขา
มามากขึ้น เชน เนื้อหาในการสงเสริมการขาย กิจกรรมประชาสัมพันธตางๆ ท่ีมีสปอนเซอร
สนับสนุนอยู ซ่ึงถือวาส่ืออินเทอรเน็ตเปนอีกชองทางหนึ่งท่ีบริษัทฯ จะใชในการโฆษณาหรือ
ประชาสัมพันธรายการใหกับกลุมผูฟงบนอินเทอรเน็ต ซ่ึงตรงกับสมมติฐานท่ีไดตั้งไวกอนการทํา
วิจัย รวมท้ังสอดคลองกับแนวคิดท่ีเกี่ยวของกับธรรมชาติของส่ือวิทยุกระจายเสียงและส่ือ
อินเทอรเน็ต และแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบและเนื้อหาของเว็บไซต 

 
นอกจากนี้ ในสวนของเนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ 

จํากัด เม่ือนําเสนอผานส่ือวิทยุ เปรียบเทียบกับเนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือของ
บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com พบวา มีความคลายคลึงกัน 
เนื่องจากขอมูลดิบท่ีไดมาจากแหลงเดียวกัน แตเม่ือนําเสนอผานส่ือท่ีแตกตางกัน ก็ยอมท่ีจะมีการ
ปรับเปล่ียนและเปล่ียนแปลงไปตามธรรมชาติของส่ือนั้นๆ แตก็ยังคงเนื้อหาเดิมอยู สอดคลองกับ
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แนวคิดเรื่องการเช่ือมโยงเนื้อหา Jeremy G. Butler (1994) กลาวเอาไววา ในเรื่องการเช่ือมโยง
เนื้อหา (Intertexuality) ส่ิงท่ีปรากฏในเนื้อหาใหม (Secondary Text) มักมีรองรอยจากเนื้อหาดั้งเดิม 
(Primary Text) โดยเฉพาะอยางยิ่งในการนําเนื้อหาจากส่ือหนึ่งไปสูอีกส่ือหนึ่งตองมีการดัดแปลง
ใหเขากับธรรมชาติของส่ือ เพ่ือใหเกิดความเหมาะสมตอการถายทอด  

 
จากการศึกษาพบลักษณะของการเช่ือมโยงเนื้อหา (Intertexuality) ของรายการวิทยุในเครือ

บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com มีอยู 2 แบบดวยกัน คือ 
 
(1) มีการรักษาอัตลักษณของเนื้อหารายการเดิมเอาไว กลาวคือ รายการท่ีนําเสนอผานส่ือ

วิทยุ จะถูกดัดแปลงเนื้อหาเม่ือนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ตเพ่ือใหเหมาะสมกับธรรมชาติของส่ือ 
แตอยางไรก็ตามเนื้อหาสวนสําคัญของรายการและอัตลักษณของรายการจะยังคงถูกรักษาเอาไว 
ไมใหเปล่ียนแปลงไป ผูฟงจะยังรับรูถึงความเปนคลิก เรดิโอ แมวาจะถูกนําเสนอผานส่ือตางกันก็
ตาม ซ่ึงรายการในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด คือรายการวิทยุท่ีเปดเพลงหลากหลายแนว ท้ังเพลง
ไทย เพลงสากล ท่ีฮิตตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน และเปนเพลงนอกกระแสหรือเพลงท่ีถูกแตงขึ้นมา
เอง รวมไปถึงการดําเนินรายการของดีเจท่ีไมเนนหนาตาแตเนนท่ีความสามารถ และรอบรูเรื่อง
เพลงเปนอยางดี อีกท้ังรูปแบบการนําเสนอรายการก็ตื่นเตน เราใจ และมีเอกลักษณเปนของตัวเอง
ชัดเจนตามท่ีผูผลิตรายการนิยามเอาไววาเปนรายการวิทยุท่ีมีความแนว แปลก และไมเหมือนใคร 

 
(2) เนือ้หามีความหลากหลายออกไป ถึงแมวาจะมาจากรายการวิทยุเดียวกันก็ตาม กลาวคือ 

รายการวิทยุท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุ เม่ือนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต จะมีการปรับแปลงใหเกิดความ
หลากหลายมากขึ้น ท้ังนี้เนื่องจากธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ตท่ีเปนส่ือประสม สามารถบรรจุได
ท้ังขอความ ภาพ และเสียง จึงทําใหเนื้อหาท่ีนําเสนอผานส่ืออินเทอรเน็ต สามารถมีท้ังภาพประกอบ 
เสียงเพลง และมีรายละเอียดขอมูลมากกวาและชัดเจนกวาเนื้อหาท่ีนําเสนอผานส่ือวิทย ุ 
 
 ดังนั้น อาจกลาวไดวา การปรับแปลงเนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือบริษัท 
คลิก เรดิโอ จํากัด ผาน www.thisisclick.com ถือเปนเพียงการทําเสมือนใหม (virtual) แตจริงๆ แลว
ไมใชของใหม เนื้อหาท่ีถูกปรับแปลงไปเพียงเพ่ือตองการใหเหมาะสมกับธรรมชาติของส่ือ
อินเทอรเน็ตเทานั้น แตใจความสําคัญและอัตลักษณของรายการยังคงเหมือนเดิม ไมถูกปรับเปล่ียน
ไป    
 

ขอสังเกตอีกยางหนึ่งท่ีพบ คือ การนําเสนอขอมูลผานทางส่ืออินเทอรเน็ต สามารถเขาถึง
กลุมผูฟงไดมากกวา แมในพ้ืนท่ีท่ีไมมีคล่ืนสัญญาณวิทยุ แตยังมีสัญญาณโทรศัพทและเครื่อง
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คอมพิวเตอร เนื่องจากพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของวัยรุนและคนวัยทํางานตอนตน ซ่ึงเปน
กลุมผูฟงเปาหมายหลักของรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือ บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด มีแนวโนมท่ี
จะสูงขึ้นเรื่อยๆ ดังจะเห็นไดจากการสํารวจของ บริษัท ชินโนเวต (ประเทศไทย) จํากัด พบวา 36% 
ของวัยรุนไทยมีคอมพิวเตอร ในขณะท่ี 45% ของวัยรุนเอเชียมีคอมพิวเตอร และครึ่งหนึ่งของ
จํานวนวัยรุนเอเชียอายุระหวาง 12-24 ป นิยมใชอินเทอรเน็ตเปนส่ือกลางสําคัญสําหรับขอมูลตางๆ 
มากกวาโทรทัศน (32%) และหนังสือพิมพ (10%) และยังพบวาวัยรุนเอเชียใชอินเทอรเน็ตเพ่ือการ
หาขอมูล อีเมล ดาวนโหลดเพลงหรือภาพยนตร ใชเปนเครื่องมือส่ือสารติดตอกับเพ่ือน และเกม
ออนไลน ซ่ึงกระแสนี้จะเพ่ิมมากขึ้นเรื่อยๆ โดย 1 ใน 3 พบวาใชอินเทอรเน็ตมากขึ้น 43% ในป 
2549 และมีแนวโนมท่ีจะเพ่ิมสูงขึ้น สงผลให พฤติกรรมของวัยรุนและวัยทํางานตอนตน หันมาใช
อินเทอรเน็ตในการรับฟงรายการวิทยุกระจายเสียงมากขึ้น ไมวาจะเปนดานการทํางาน การคนควา
หาขอมูล การเรียน หรือแมแตกระท่ังดานบันเทิงอยางอานขาว ดูทีว ีหรือฟงเพลง จากการสัมภาษณ 
คุณพัสวรรณ ศรีลาน พบวา กลุมคนท่ีจะเขามาท่ีเว็บไซตจะแปรตามกลุมของผูฟงในแตละคล่ืนดวย 
เชน Fat Radio 104.5 จะมีคนเขามามากกวาสถานอ่ืีนๆ เพราะกลุมผูฟงคอนขางเปนวัยรุน อีกท้ังทาง
สถานีก็จัดกิจกรรมตลอดเพ่ือดึงดูดผูฟงใหเขามาฟงมากขึ้นทําใหส่ืออินเทอรเน็ตสงผลตอเนื่องไป
ถึงการเปล่ียนแปลงประสบการณมนุษยและการเปล่ียนแปลงสังคม 3 ประการ สอดคลองกับ
แนวคิดเทคโนโลยีเปนตัวกําหนด ซ่ึงไดแก  

 
(1) Interactivity  
เดิมการมีปฏิสัมพันธจะเกิดขึ้นก็เฉพาะในกรณีของการส่ือสารระหวางบุคคลแบบ

เผชิญหนา เม่ือส่ือดั้งเดิมเขามามีบทบาทในสังคมทําใหการโตตอบอยางฉับพลันนั้นลดนอยลงไป 
แตความกาวหนาทางเทคโนโลยีเขามามีบทบาท เชน การขอเพลงผานทาง request box บนหนา
เว็บไซต www.thisisclick.com หรือการโตตอบกันในเว็บบอรดในเว็บไซต www.thisisclick.com 
ทําใหสามารถสรางปฏิสัมพันธไดในทันที ทําใหมิติดานกาละ (time) เทศะ (space) ของการส่ือสาร
เปล่ียนแปลงไปอยางมาก 

 
(2) Individual/ Demassified 
รูปแบบการส่ือสารมวลชนดั้งเดิมนั้นมีแตจะสรางใหเกิดการกระจายในวงกวาง หรือท่ี

เรียกวา ผูรับสารท่ีเปนมวลชน (Massified) ขึ้นมา โดยทุกคนจะบริโภคส่ืออยางเดียวกัน ในเวลา
เดียวกัน แตความกาวหนาของเทคโนโลยีการส่ือสารทําใหผูรับสารมีทางเลือกมากขึ้น สามารถใช
สารไดตามเวลาและสถานท่ีท่ีตนตองการไดมากขึ้น เชน สามารถเขาไปคลิกชมรายละเอียดของ
กิจกรรมตางๆ ท่ีทางสถานีเปนผูจัด ขอมูลเกี่ยวกับศิลปน หรือรายงานชารตเพลง บนหนาเว็บไซต
ไดทันที 
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(3) Asynchronous nature of new communication  
คุณลักษณะอีกประการหนึ่งของส่ือใหม  คือ  ความสามารถในการแบงสวนได 

(Asynchronous) โดยไมมาเปนกลุมกอนเดียวกัน เชน คอมพิวเตอรมีศักยภาพท่ีจะจัดเก็บรักษา
ขอมูลแบบแยกไวเปนสวนๆ ได ตลอดจนในการสงขอมูลก็สามารถท่ีจะแยกสงทีละสวนทําใหได
ขอมูลท่ีครบถวน คุณภาพของขอมูลไมหายไปกับระยะทาง นอกจากนั้น ยังรวมไปถึงศักยภาพท่ี
ส่ือมวลชนสามารถท่ีจะเก็บรักษาขาวสารและขอมูลไวเผยแพรในรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีตางกัน เชน การ
แพรสารสนเทศผานโฮมเพจ เปนตน  
 
 ซ่ึงการท่ีผูฟงหันมาใชคอมพิวเตอรเปนชองทางในการส่ือสารผานคอมพิวเตอร สามารถ
แบงแยกไดออกเปน 3 รูปแบบ ตามแนวคิดเรื่องการส่ือสารผานส่ือกลางคอมพิวเตอร (Computer-
Mediated Communication) หรือ CMC ท่ี Hiltz ไดกลาวเอาไว ดังนี ้
 
 ปรากฏการณการแทนที่ (Substitution) เกิดขึ้นเม่ือ CMC ถูกนํามาใชแทนวิธีการส่ือสารใน
รูปแบบเดิมท่ีเคย เปนมา  เชน  การขอเพลงผ านทาง  request box บนหนาเว็บไซต 
www.thisisclick.com แทนการโทรศัพทเขาไปขอในรายการ 
 
 ปรากฏการณการเสริม (Add- On) เกิดขึ้นเม่ือ CMC ถูกนํามาใชในขณะท่ีวิธีการส่ือสารใน
รูปแบบเดิมยังคงอยู เชน การอานผังรายการวิทยุบนอินเทอรเน็ตกอน จึงคอยเปดฟงรายการวิทยุท่ี
ตองการผานทางเครื่องวิทยุ 
 
 ปรากฏการณการแผขยาย (Expansion) คือการใช CMC เพ่ือการส่ือสารท่ีแตกตางไปจาก
กระบวนการส่ือสารแบบเดิม เชน การรับฟงรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือ บริษัท คลิก เรดิโอ 
จํากัด ผานทาง www.thisisclick.com แทนการรับฟงรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือ บริษัท คลิก 
เรดิโอ จํากัด ผานทางส่ือวิทยุ แมวาจะเปนคล่ืนเดียวกันก็ตาม 
 
 ในส วนของป จจั ย ท่ี ทํา ให เกิ ดก ารปรับแปลงรูปแบบและเนื้ อหาของรายการ
วิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 
ตามท่ีผูวิจัยไดแนวคิดเรื่องธรรมชาติของส่ือวิทยุและส่ืออินเทอรเน็ต มาใชเปนกรอบแนวคิดอางอิง
ในการศึกษาครั้งนี ้สอดคลองกับท่ี Denis McQuail (1987) กลาวเอาไววา อินเทอรเน็ตเปนส่ือใหมท่ี
มีการผสานเทคโนโลยีตางๆ เขาดวยกัน ท้ังการขนสง การเก็บรวบรวมขอมูล การสืบคนขอมูล การ
ยอสวน การกระจาย การควบคุม การนําเสนอ และทําใหเกิดการส่ือสารหลายทาง นอกจากนี้ ส่ือ
อินเทอรเน็ตยังเปนส่ือท่ีมีความจุสูง มีความยืดหยุนในรูปแบบ เนื้อหา และการใชงาน การ
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ตอบสนองและปฏิสัมพันธระหวางผูสงสารและผูรับสาร (Interactivity) รวมท้ังความสามารถใน
การทะลวงผานขอจํากัดของการส่ือสารท่ีเกี่ยวกับเวลาและระยะทางในการส่ือสาร 
 
 คุณสมบัติท่ีสําคัญประการหนึ่งของอินเทอรเน็ต คือ รูปแบบการส่ือสารดวยระบบหลายส่ือ
หรือส่ือประสม (Multimedia) เปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหการนําเสนอเรื่องราว ขอมูล และสารสนเทศ
ตางๆ บนเครือขายอินเทอรเน็ตสามารถทําไดหลายรูปแบบท้ังขอความ กราฟก ภาพเคล่ือนไหว และ
เสียง ดังนั้น เนื้อหาและรูปแบบของรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือ บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด จึง
ตองมีการปรับแปลงเม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com ไมวาจะเปนท้ังทางดานเนื้อหารายการ 
ซ่ึงรวมถึงภาษาท่ีใช ปริมาณเนื้อหา เพลง ขาว กิจกรรม ประชาสัมพันธ และเกม และดานรูปแบบ
รายการ ซ่ึงรวมถึงเทคนิคการนําเสนอ ลําดับขั้นตอนการนําเสนอ ระยะเวลาในการออกอากาศ เวลา
ในการออกอากาศ และพ้ืนท่ีส่ือ เพ่ือใหเหมาะสมกับธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต  
  
 นอกจากนี้ กลุมผูฟงเปาหมายและบริษัทโฆษณา ก็มีสวนในการทําใหเกิดการปรับแปลง
รูปแบบและเนื้อหาของรายการวิทยุกระจายเสียงในเครือของบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอ
ผาน  www.thisisclick.com ดวย  ท้ั งนี้ เพราะรูปแบบและเนื้ อหาสวนใหญของท้ังรายการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุบนอินเทอรเน็ตจะขึ้นอยูกับกลุมผูฟงเปาหมายเปนหลัก ตามนโยบายของ
บริษัท ฯ เพ่ือดึงดูดใหผูฟงเปาหมายมีการรับฟงอยางตอเนื่อง อีกท้ังในปจจุบัน รายการวิทยุทาง
อินเทอรเน็ตกมี็แนวโนมท่ีจะไดรับความนิยมมากขึ้นเรื่อยๆ เพราะพฤติกรรมในการใชอินเทอรเน็ต
ของคนในปจจุบันเพ่ิมสูงขึ้น ประกอบกับรูปแบบและเนื้อหาของรายการท่ีนําเสนอผานส่ือ
อินเทอรเน็ตก็มีความดึงดูด นาสนใจ และมีความสะดวกในการใชงาน ฉะนั้น บริษัทโฆษณาจึง
อยากท่ีจะลงทุนซ้ือส่ืออินเทอรเน็ต เพ่ือขยายชองทางในการโฆษณาประชาสัมพันธสินคาของ
ตัวเอง ดังนั้น บริษัทโฆษณาเหลานี้ จึงมีสวนกําหนดเนื้อหาและรูปแบบบางสวนของรายการ
วิทยุกระจายเสียงในเครือ บริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด เม่ือนําเสนอผาน www.thisisclick.com 
สอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบและเนื้อหาของเว็บไซต 
 

จากขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหการปรับแปลงรูปแบบและเนื้อหารายการวิทยุกระจายเสียง
ของเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ในการนําเสนอผาน www.thisisclick.com ผูวิจัยพบวา ตรงตาม
กับขอสันนิษฐานของการวิจัยท่ีตั้งไว ดังนี้คือ 

 
- รูปแบบของรายการ ซ่ึงรวมถึง ลําดับของรายการ เทคนิคการนําเสนอ ระยะเวลาท่ี

ออกอากาศ เวลาท่ีออกอากาศ และพ้ืนท่ีส่ือท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียงมีการปรับแปลง 
(Transform) เพ่ือใหเหมาะสมกับธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ต โดยรูปแบบของรายการท่ีเผยแพร
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ผานส่ือ online radio ในโฮมเพจ www.thisisclick.com นั้น จะมีความหลากหลาย มีลูกเลน กราฟก
สวยงาม ดึงดูดความสนใจ และงายตอการเรียกดู 

 
- เนื้อหาของรายการ ซ่ึงก็คือ ภาษา ปริมาณ ชนิดและลําดับเนื้อหาของเพลงท่ีนําเสนอผาน

ส่ือวิทยุกระจายเสียงมีการปรับแปลง (Transform) เม่ือเผยแพรผานส่ือ online radio ในโฮมเพจ 
www.thisisclick.com โดยเพ่ิมเนื้อหาบางอยางเขามา อาทิเชน เนื้อหาดานการสงเสริมการขาย 
โปรโมช่ันตางๆ และเนื้อหาเพ่ิมเติมของคอนเสิรต ศิลปน หรือดีเจ  

 
- ธรรมชาติและศักยภาพของส่ือวิทยุและส่ืออินเทอรเน็ตมีผลตอการปรับแปลงรูปแบบและ

เนื้อหารายการท่ีนําเสนอผานส่ือวิทยุกระจายเสียง เม่ือเผยแพรผานส่ือ online radio ในโฮมเพจ 
www.thisisclick.com 
 

ดังนั้น อาจกลาวไดวา การนําส่ืออินเทอรเน็ตมาชวยในการเผยแพรขอมูล ประชาสัมพันธ
ขาวและกิจกรรมของทางสถานีวิทยุท้ัง 3 สถานี ในเครือบริษัท คลิก เรดิโอ จํากัด ถือเปนการเพ่ิม
ชองทางในการส่ือสารระหวางสถานีวิทยุกับกับกลุมผูฟงเปาหมาย ซ่ึงในอนาคต การนําเสนอ
รายการวิทยุบนส่ืออินเทอรเน็ต อาจจะเปนอีกชองทางหนึ่งในการเพ่ิมรายไดใหกับองคกรไดไมแพ
กับส่ือวิทยุกระจายเสียงเลยทีเดียว เนื่องจากส่ืออินเทอรเน็ตสามารถสนองผัสสะของมนุษยได
มากกวาส่ือวิทยุ กลาวคือ ผูฟงสามารถเสพขอมูลตางๆ ของรายการวิทยุเม่ือนําเสนอผานส่ือ
อินเทอรเน็ต ไดท้ังขอความ รูปภาพ และเสียง รวมถึงการสัมผัส เชน กายสัมผัส อันไดแก การจับ
เมาสคลิก หรือแปนคียบอรด และใจสัมผัส ซ่ึงแตกตางจากส่ือวิทยุท่ีสามารถรับรูดวยการไดยินเพียง
อยางเดียว และตองอาศัยจินตนาการตาม  

 
จากคํากลาวท่ีวา “อีกหนอยวิทยุก็ตาย” ทําใหเราเห็นวา ในปจจุบันนี้ ผูประกอบรายการ

วิทยุหลายๆ บริษัท ตางพากันหันมาใชส่ืออินเทอรเน็ตเปนชองทางในการเผยแพรขอมูลและ
ขาวสารของบริษัทมากขึ้น เนื่องมาจากศักยภาพท่ีมีอยางไมจํากัดของส่ืออินเทอรเน็ต ท้ังในดานการ
ขยายเนื้อหา ขยายปริมาณ ขยายเวลา และขยายพ้ืนท่ีในการรับฟง ดังนั้น ส่ืออินเทอรเน็ตจึงนาท่ีจะ
เปนทางออกท่ีจะชวยใหผูประกอบการรายการวิทยุสามารถดํารงอยูไดตอไปในสภาวการณท่ีมีการ
แขงขันกันทางตลาดสูงอยางในปจจุบัน แตอยางไรก็ตาม ส่ือวิทยุก็ยังไมถือวาตายไปซะทีเดียว 
เพราะยังเปนท่ีช่ืนชอบของคนบางกลุม เนื่องจากขอดีของส่ือวิทยุท่ีมีอยูหลายประการ คือ วิทยุ
สามารถสรางจินตนาการได เขาถึงคนหมูมาก มีราคาถูก เขาถึงปจเจกบุคคล ไมยุงยากซับซอน ไม
ตองการทักษะอานเขียน และสรางความรูสึกโดยใชเสียง 
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5.3 ขอจํากัดทางการวิจัย 
 

ขอจํากัดเรื่องของเวลา เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาส่ือวิทยุบนอินเทอรเน็ต 
ธรรมชาติของส่ืออินเทอรเน็ตคือลักษณะของการไมหยุดนิ่งอยูกับท่ีและเปล่ียนแปลงไดรวดเร็ว จึง
ทําใหผลการศึกษาจะสามารถอธิบายไดเฉพาะสถานการณในชวงเวลานั้น 

 
5.4 ขอเสนอแนะ 
 

ในอนาคตสําหรับผูท่ีสนใจศึกษาส่ือวิทยุบนอินเทอรเน็ต ควรจะศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับ
บทบาทของการแสวงหาผลประโยชนในเชิงพาณิชยของลูกคาโฆษณาวามีสวนตอการปรับแปลง
รูปแบบและเนื้อหาอยางไรบาง เพราะในปจจุบันนี้ตลาดทางดานอินเทอรเน็ตเริ่มมีการแขงขันการ
สูงขึ้น การหาประโยชนในเชิงพาณิชยจึงเปนประเด็นท่ีนาสนใจอยูไมนอย 

 
อีกท้ังเทคโนโลยีในปจจุบันมีแนวโนมท่ีจะพัฒนาอยางไมหยุดยั้ง อาจทําใหในอนาคตวิทยุ

บนอินเทอรเน็ตนาจะสามารถพัฒนาไปในรูปแบบอ่ืนท่ีไมใชแคเสียงหรือภาพเคล่ือนไหวเพียงอยาง
เดียว ดังนั้น จึงนาท่ีจะนํามาใชในการวิจัยเพ่ิมเติมได 
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 demand. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการส่ือสารมวลชน ภาควิชา 
 ส่ือสารมวลชน คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นางสาวธารนิธิ พยัคฆราชศักดิ์ เกิดเม่ือวันท่ี 11 กุมภาพันธ พ.ศ. 2521 สําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาเคมี คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร ในป
การศึกษา 2540 จากนั้นจึงไดเขาทํางานในตําแหนงผูประสานงานตางประเทศ บริษัท วารดี้ เอ็น
เตอรไพรส จํากัด 

ป พ.ศ. 2544 เขาทํางานในตําแหนงกองบรรณาธิการ นิตยสาร What’s on This Week 
จนกระท่ัง ป พ.ศ. 2546 และไดเขาศึกษาตอระดับปริญญาโท นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการ
ส่ือสารมวลชน คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2547 

ปจจุบันดํารงตําแหนงกองบรรณาธิการ นิตยสาร Woman Plus และนิตยสาร 247 ในเครือ
บริษัท จีเอ็ม มัลติมีเดีย จํากัด (มหาชน) 
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