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1.1 �
���������������� 

�������	ก��
������������	��������	������������ !�����"���#���	ก���$���	%����
������ !���&�
'(	 )'���#�*+�,��ก!�ก���ก-�
���&+�	!�
�������	�&�.���!�+-ก���	!ก�" (Electronic 
text document) � !��
'(	�$�	�	��ก �	>�����ก��?	�&�.��
���&+������ก�	��#��. �#,+�� ��#	 
,	���>� ������ �����	ก�������� ��ก����!��ก�� ��?	��	 .+�	����	
���&+����@�	�(��� !��
��!��A�&�
'(	��>��� B (Sullivan, 2001) �$��,�ก����	,�
���&+������+$���ก��ก�!��
'(	 ���	�(	
����ก����	�>	����	�������@�	�(�'���?	�!���$���?	 �	�������	%����ก��	$���� !�����"��
�����ก�"�����	�#��ก��ก����	�>	����	����!�+-ก���	!ก�"�����&#�	�&�.�������กI�,�>�
������ 
�����#����#	 J��.ก����	�>	��-� (Web browser) J��.ก��ก���$���	�$�,���������	.*	ก
�#���,+>� (Help desk system)1 J��.ก����	,�
#�� J��.ก����	�>	��ก��������&#�	�&�.����ก)"
��-�.�+ (XML : Extended Makeup Language)  �	�	�ก���!�+-ก���	!ก�" ,�������
�!�+-ก���	!ก�".+�J��.ก����	�>	��ก����#�� B �	�+����ก��� ��?	��	 (Baeza-Yates and 
Ribeiro-Neto, 1999; Meadow et al., 2000; Chakrabarti, 2003; Weiss et al., 2005) 

ก����	�>	
���&+�	!�
������ (Text) ��ก�������f,���>���*++� g"
��ก����	�>	���%�#
��������������ก��
��*&�������� �#�����(�*&��������������������+���ก�	ก����	�>	 � >���,�
%����)'��
���&+����	�������ก�� J���h ����#���!���	ก�A�*&����
�������&��ก����ก��
���&+�������ก��
��	,��!���$��,�*&����������+���ก
'(	��ก �#�	,	'���	>�������กก�����*&����%�#�����#��$�����?	�$����
�,������$�,���ก����	,�
���&+�������ก�� ���	�(	��>��*&����ก��ก
�����i�� (Query) %�#�,�����
�
�����	���� ��������	�>	
���&+������ก��
�����i��
��*&�������ก��ก�
���� .�#������%�#
�����i��	�>	
���&+������ก����������ก��
��*&����%����#��.����!� �$��,�*&����%�#%��*++� g"���	#�
 ����	ก����	�>	
���&+.�#+����(� 

��f,�����ก!���ก������	�>	
���&+�#�	�,f#�>� ��������	�>	��ก���������$��,�>�	ก��
�$��	
�����i�� (Query) ��#�	�(	 	�ก��ก	�(ก���$��	!	ก�����ก+#�������
���$�ก��������	ก��
�$�	�A (Computation) �>� ����������%�������$���ก�$��	��ก�����(�,�� ��ก��(�����)��)��	
                                                                    
1
 ��?	J��.ก����������ก����ก����ก����f,��#�� B ��ก*&��������#������������	�#���,+>�	�( � >���,�*&��&.+����.ก�%
��f,�����ก!�
'(	 
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��g������!���@�I� (Natural Language Complexity) �!���#�*+�,�����%�#�����i��	�>	

���&+��ก����#��i&ก����%�� ��#	 ��>��*&����ก��ก�$��#� kThailandl �������'�
���&+��ก���������$�
�#� kThailandl ��ก�� J����������ก���������$��#� kThail ���กm��&#��%�#i&ก�'���ก������ )'��
��ก����,+#�	�(	�����?	��ก������*&��������ก�� �$��,�*&���� +��J�ก���	ก��%��
���&+���i&ก����%�� 
(Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999)  J��+�กIA�
���$�����$��,�������	�>	
���&+�#�	�,f#
%�#�����i�$���	%����#��������!�g!@� �����i����%������#�%�	�(  

(1) �$����������,����,�>�	ก�	.�#�
��	�	�&�.���#��ก�	 ��#	 �$��#� khomel ��
����,����,�>�	ก���$��#� khousel .�#�
��	��&#�	�&�.������#��ก�	  

(2) �$������ก�%�#�,�>�	ก�	.�#��������� �	g"ก�	 (Correlation) ��#	 i��*&����ก��ก
�����
i���$��#� kbasketballl ��ก���������$��#� kslam dunkl ���กm��&#�����i&ก�'�
'(	��.�������  

(3) �$������?	�$������ก�	.�#i&ก.�#��$������#���#�� )'��������$��,������
�����#��$�	�(��?	
�$������?	�$������� 2 �$������?	�!����#�ก�	 (Independence) ��#	 �$��#� kUnited Nationsl ����
����	�������	�>	��ก���������$��#� kUnitedl ,�>� kNationsl �$����$�,	'�����กm��&#��ก��
���� ����$��,�����ก���������$��#� kUnited State of Americal .�����ก�� )'��%�#���ก������
����ก��
��*&����  

�$�����@�������ก+#����
�����		�(	����$��,�������	�>	����	���%�#�����i.���
*++� g"%�����ก����������ก�����.����!�
��*&����%����#���� � (Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 
1999; Chowdhury, 2004; Weiss et al., 2005) ���	�(	�	ก��ก$�,	�
�����i�� (query 
formulation) �$� (term) ������กm�	
�����i���'���?	�!���$���f������#���$��,�������	�>	
����	���������!�g!@� �	ก����	�>	��ก�����ก
'(	 

�	�t �.�.1974 ���	!�ก����	�>	����	��� (Information Retrieval) ��ก������+��
�$��� �" (Thesaurus) (Chowdhury, 2004) ��?	�!g�ก$�,	�,�>�.	��#��,������ �"�$����$�,	'����?	
���.�	
��ก+�#��$�������&�.���#��ก�	.�#��������� �	g"ก�	 � >���#��.ก���f,��$����������.��*�	 
(Variant word)1 ���%�#�����i���ก�������!g�
�(	��	g����� (Simple algorithm) ���	!�	�(��,�
�$��,�>�	ก�	,�>���������� �	g"ก�	� >���#���	ก��ก$�,	�����	� (Indexing) .+�ก����	,� 
(Searching) 	�ก��ก	�(�����ก�����+$������(	�	�+���$��� �"� >�������
���
�����i�� (Query) 

��*&����%���(�������	ก���� (Broadening) �>� 
����$��	
�����i���,�������,���ก����
'(	�	
���������,�����#�ก�	 ��#	 �$��#� kNotebookl ก���$��#� kPersonal Computerl J�������(� 
                                                                    
1
 �$������ก�.�ก�#��ก�	.�#�����i����	����,����	��!������ก�	%�� ��#	�$��#� kpost the letterl .+� lmail the letterl (Robert, 1997) 
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kNotebookl .+� kPersonal Computerl ��?	�	!�
����� !�����"�,�>�	ก�	 .+�
����$��	
��
���i��������	+'ก (Narrowing) �>� ������,������.��+�%��	���+������
���$��	
��
���i�� ��#	�$��#� kpetl ก���$��#� kdogl 	��	�>��$��#� kdogl ��������,������.��ก�#�
����,���
���$��#� kpetl ก+#���>��$��#���	�
 (dog) 	�(	�����?	����@�,	'��
������"�+�(�� (Pet) 
(Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999) )'����>��*&��������ก����	�>	����	��� �	����
����	��������ก������+���$��� �" ������	�>	����	��� (Information Retrieval System) ����	
�>	��ก���������$� (Term) �����ก����ก�	 �$����������,����,�>�	ก�	 .+��$����������,���
�ก+������ J��i&ก���%����&#�	ก+�#�����,��� �ก�����ก�	��ก��.������� �!g�	�(�'���?	�!g�����#��
ก$�,	�
�����i�� (Query formulation) �	�#�	
��ก�����ก���$��	
�����i�� �$��,�ก���'�

���&+������!�g!@� ��ก�!��
'(	 (Robert,1997; Yates and Neto,1999; Chowdhury, 2004 ) 

	�ก��ก	�(��������i� !������!�g!@� �+���$��� �"�,��&���ก�$����%�#��#�$�������1 ��#������� 
�����!g�ก����>����$��������,���?	�$������ก�	 (Multiword Feature) �������ก�#��$�*��2 J��ก��
���

	��
�� �	�	�ก�� (Dictionary) �,�%�#�ก-��$�������� �����#������� .�#����ก-��$�*����ก���� 
��#	 �+���$��� �"���ก-��$��#� lsearch enginel ���� 	�ก��ก���ก-��$��#� ksearchl ก�� 
kenginel ��#�	�(	 )'���!g�	�(��?	��ก�!g�,	'��������#���,����� !���A��$����*&����ก$�,	����	
�����
i����#��������!�g!@� ��ก
'(	 (Weiss et al., 2005) ��#	 ��>��*&��������ก����ก�������ก����ก�� 
ksearch enginel J����ก��ก�$��#� ksearchl �
����������� ��������%�#����	�>	��ก�������� 
lsearch warrantl (,�����	) ���กm��ก������  

.���#��+���$��� �"�#��� !������!�g!@� �,�ก��ก�����ก���$��	
�����i�� �>������i�'�

���&+�,���������������ก��
��*&������ก
'(	 �!g��+���$��� �"	�(	ก-������$���	%��%�#���	ก�A����
������� �	g"��,�#���$�	�(	���%�#i&ก������#��i&ก����,�>���ก.ก#ก������ J���h ����#���!���	
ก�A����
�����i��
��*&������?	��!�������?	�� �"�h ���	��
�
��*&���� 	�ก��ก	�(�!g�	�(���%�#
�,���ก�������������ก��ก�������+*+��������-� �	>�����กก#�	�������	$�
�����i��%������
�����,�>�	ก����ก���.+�����%������
�����i��ก���$��	�+���$��� �"����ก#�	 (Baeza-Yates 
and Ribeiro-Neto, 1999) 

                                                                    
1
 �$�����ก!���กก��	$������กI���������#�ก�	J��%�#�����	�������	.+���������?	�!���ก���$��>�	 B �>� %�#������,����#��ก���$��>�	���� 

(Weiss et al., 2005) ��#	  boat  water fish ��?	��	 
2
 �$�������ก��
'(	����ก�$���������(�.�# 2 �$�
'(	%�.+�������,��� ��#	 Personal Computer ��?	��	 
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�������	��ก��ก��	$����	!��,�>��
���&+ (Data Mining) �������ก�"���ก��
���&+��ก��� 
� >��ก����	�>	�!�����)#�	���	��&#�	��ก�����!��A��ก (Text Mining) ���	!���� ��#���ก�����ก�	
����%��>� ���	!�ก����	 �กz������� �	g" (Association Rule Discovery) )'����?	ก��,�
������� �	g",�>������ก+��!�ก�	
���)�
���&+ (Item set) ����ก!�
'(	�	g��ก��� (Transactions) 
�$�	�	��ก ��#	 �$�,���
���&+���ก���!	����	)������"���"�ก� ������ ��#��	g��ก�������ก!�
'(	
�#�	�,f#��ก��
��+&ก +�� ���
>����.+�*�กก�� ����ก�	�#�����(� ��กก����	 ����ก+#��	�(�$�
�,���������i !���A�i'�������� �	g"����ก!�
'(	��ก����i��
��ก���ก!�
'(	 ����ก�	
�����ก��
�!	�����(� 3 �	!�%�� )'�����	!����ก+#���������i	$����#���	ก��,�������� �	g"
���$�����ก!�
'(	
�	ก+�#�
����ก��� J���� !���A�i'��$�������กm ����ก�	�	��ก����#�	�,f# .�#�!g�	�(��%�#
�����+��i'�%���ก�A"@�I� �	>�����ก������ !���A�i'�����i��
���$�����ก!� ���� B ก�	 
J�ก������$�.�#+��$������������ �	g"ก�		�(	���&�
'(	��������ก���ก!�
���$�����ก!�
'(	 ����ก�	 
)'��������$��,������i��	 ��$������������� �	g".�#%�#�����iก$�,	�%������	�ก@�I������"
,�>�*&���������f������		�(	 B %�� J���h ����ก���������	g��ก!����������$������?	�$����� B %� %�#
�,�>�	ก����ก���������	�!��������"�������$������?	�� �"���	!� (Technical term) �����ก��
ก$�,	�������� �	g"ก�	%����+�� 	�ก��ก	�(	�!g�	�(��������i���ก��ก��
���&+�������!��A��ก B %��
��ก���� (Ye, 2001) 

��ก��	�!������*#�	���ก����ก��ก�����กz������� �	g"���#����	������	�>	����	���

��
���&+����@���ก�������ก��� )'�������i�ก�����#��%�����	�( 

1) ก����������
�����i�������!g�ก����	,�กz������� �	g" � >���,�ก����	�>	��ก�����
����!�g!@� ��ก
'(	 J��ก��
����$��	
�����i��.+���	�>	��ก�������ก����
���ก��
�����i��
��.�����?	*++� g" (Delgado et al., 2002; Song et al., 2005) 

2) ก��,�������� �	g"
���$�� >��ก�����ก+�#���ก��� J����ก���������$�����ก����
���ก�	
���กm��&#��i&ก�����&#�	ก+�#������ก�	� >���,�ก����	,�
���&+�#���!��
'(	 �	>�����ก��ก���%��i&ก
�����?	,���,�&#%��+#��,	��.+�� ��#	 ��ก���������$��#� kbasketballl ���กm��&#.+���ก���������$�
�#� kslam dunkl i��������	 ��#��$�����$�	�(��ก���ก!�
'(	 ���� B ก�	 �����������ก���������$�
����$�	�(�,���&#�	,���,�&#�����ก�	 ��>����ก����	�>	��ก����ก!�
'(		�ก��ก��������	�>	��ก���
������$�	�(	.+�� ��������	�>	��ก���������$������&#�	ก+�#������ก�	���กm��&#��ก������ (Kou and 
Gardarin, 2002; Antonie and Zaiane, 2002; Zhuang and Dai, 2004)  
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3) ก��ก$�,	��$��$���f,�>��'��$��$���f������������ �	g"ก�	�	��ก��� J�����ก��,�
������� �	g"
���$�������กm�	��ก��� J�������!g�ก���>� ก$�,	���ก��������&#ก+�#������ก�	.+�
��ก������%�#��&#ก+�#������ก�	%��ก#�	 i����ก��������&#ก+�#������ก�	���กm�$��� B ��������i����ก B 
��.����#��$��,+#�	�(	��������� �	g"ก�	 (Matsumura et al., 2002; Matsuo and Ishizuka, 
2003) 
 .+�.���#�������	�!��������
����$��	
�����i�� (Query expansion) �������	!�ก��
��	 �กz������� �	g" (Association Rule Discovery) .�#���%�# ��#�����	�!���������,�*&��������
�,�*+�����	ก+�� (Feedback) �#������ก�����	!����ก+#�� � >�����������#�	($�,	�ก
���$��	
��
���i��J�������	ก+����������� )'����?	�!g� �~	�ก��
����$��	
�����i�� (Query 
expansion) J�����*+�����	ก+������ก�����	>���ก����������ก�� (Relevant feedback) J��%��
��	���ก���#��ก+�������I��� 60 (Chowdhury, 2004) ��?	ก��
����$��	
�����i��J��
 !���A�i'���������ก��
��*&���� J���������i
����$�,�>�+��$�.+�������+���	�#�	($�,	�ก
�,�ก���$��#�� B ���
���.+�+��	
�����i�� ��������������
�����i��
��*&�����,��
���ก+�
ก+�#���ก���������ก����������ก��
��*&������กก�����*&����������	*+�����	ก+���ก����ก����ก������
�ก�����	>���.+�%�#�ก�����	>���ก����������ก��ก+���� �$��,������������i��	,�*++� g"������
ก����������ก��
��*&������ก
'(	 ��#	 ��>��*&����ก��ก
�����i���$��#� kmountainl �
����� >��
�>���	��ก��� ��������	�>	��ก�����ก��.����#�*&���� ��ก	�(	*&�������,�*+�����	�ก����ก��
����i&ก����
����ก���ก+����������� ������	$�*+�����	ก+��	�(	%���������
�����i��
����ก�� !���A��$��	��ก������*&����ก$�,	�����i&ก�����
����J����� !��	($�,	�ก�,�.ก#�$����
���กm�	��ก������i&ก���� .+�+��#�	($�,	�ก
���$��	��ก������%�#i&ก���� ��>��%��
�����i�����
������+���	�$�.+��#�	($�,	�ก.+�� ������	$�
�����i���,�#���%��%���	�>	��ก�����ก���(� 
(Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999; Chowdhury, 2004) 

�����,��	�(��	�!���	�(�'�
���	�ก�������ก����	�>	��ก���J��ก��,�������� �	g"

���$� ����!g�
��ก���$��,�>��
���&+
������ (Text Mining) �������	!��������ก�#�ก����	,�กz
������� �	g" (Association Rule Discovery) �#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+�� (Relevant 
feedback) ��ก*&����� >�������#�	($�,	�ก
���$��	
�����i���#������i� !������!�g!@� ก����	
�>	��ก����,���������������ก��
��*&������ก
'(	,�>�%�# 
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1.2 
��������������ก��
 !�" 
1. ���������������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก��� (Document Retrieval) ���������	!�

ก����	,�กz������� �	g"ก��ก����	�>	��ก������%�#������	!�ก����	,�กz
������� �	g"  

2. ���������������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก��� (Document Retrieval)  ���������	!�
ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&����ก��ก��
��	�>	��ก������%�#��� 2 ���	!����ก+#�� 

3. ���������������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก��� (Document Retrieval) ���������	!�
ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&����ก��ก��
��	�>	��ก������������	!�กz������� �	g"
���$� 

 
1.3 ��$%��%&'"�������ก�����
 !�" 

1. �'กI����+�������ก����ก���!g�ก��
������ก����	�>	����	����������&#�	�������	 
2. �'กI����+�������ก����ก���!g�
��ก���$��,�>��
���&+ (Data Mining) �	ก��,�กz

������� �	g" (Association Rule) 
3. �'กI��ก����ก���!g�ก����������
�����i����ก*+�����	ก+����ก*&���� 
4. ��ก.�����>����>�������������'กI� 
5. ก$�,	��#�	($�,	�ก�	ก����������
�����i����>��*&�����,�*+�����	ก+�� (Relevant 

Feedback) 
6.  �~	����>����>������������%����ก.��%�� 
7. �����ก���$���	
�����>����>���� �~	� 
8. �����!	*+ก���$���	
�����>����>� 
9. �!�����,"*+ก����+��.+��$����
���&+� !����ก*+ก����+�� 
10. ����$���ก���������	�!��� .+�
����	�.	� 

 
1.4 ��
	�����)*ก+� 

1. ��
	��� ��� (Independent variables) ���$�	�	������.�� %��.ก#  
���	!�ก����	�>	��ก����	��	�!���	�(�	�����	!� 2 ���	!��#��ก�	�>� ���	!�ก����	,�

กz������� �	g" (Association Rule Discovery) .+����	!�ก���,�*+�����	ก+�� (Relevant 
Feedback) �	>�����ก*&��!�������ก���'กI�ก��������������!�g!@� 
��������	�>	��ก����,�
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�����������ก��*&������ก
'(	 ����ก��������	!���(� 2 ���	!��#��ก�	���ก+#�� ���	�(	��	�!���	�(��
�'กI����������������!�g!@� ก����	�>	
��������	�>	��ก�����(�,�� 3 �&�.�����	�( 

1) ������	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����" J��%�#������	!�ก�����กz������� �	g"

���$�.+����	!�*+�����	ก+����ก*&����  

2) ������	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"

���$� 

3) ������	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"

���$�.+����	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&���� 

2. ��
	����� (Dependent variables) �>� 
����!�g!@� 
������ก����	�>	��ก��� �>� ���������i��	�>	��ก�������������

����ก��
��*&������ก��%����ก������ J������ก������%�#���ก����������ก��
��*&����	��������� J��
��	�!���	�(���������!�g!@� J��ก��,��#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� 
(Harmonic mean of recall and precision) (���+������ก+#���	����� 2) 

3. ��
	���<�%���=ก��"
�>�� ���$�	�	 3 ���.�� %��.ก# 
3.1 ��ก��� �>� �������	��	
���&+
��������	�>	��ก����	��	�!���	�( 
3.2 
�����i�� �>� �$�,�>����J�����*&��!���ก��ก�
������������ >������ก����	

�>	��ก�������ก�����	>���ก���$��	
�����i�����ก��ก�
��%� 
3.3 ����i&ก������,�#����ก���.+�
�����i�� 
3.4 ����i&ก����
��*+�����	ก+����ก*&���� 
3.5 ���>����>� �~	�������	�>	��ก��� 

 
1.5 ���=�����ก��
 !�" 

1. ��ก��������	$����������� �~	�
'(	�	ก���'กI�����?	������
��	!�����%��" (TIME 
Magazine) �	�t 1963 ��#�	�(	 )'����?	������@�I����ก�I 

2. ก�����������!�g!@� ก����	�>	��ก���	�(��%�#�����+��i'��$�ก$�ก�� (Ambiguity) 
��#	�$��#� kapplel )'�������i.�+����,���%����(���?	�>���!	������ !�����",�>�*+%�� 

3. ก�����������!�g!@� ก����	�>	��ก�����%�# !���A�i'�%���ก�A"@�I� 
4. ���>����>���� �~	������*+�����	ก+����ก*&�����	ก��.���*++� g"���(�.�ก��� >��

��������
�����i��� ������(��������#�	�(	 
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5. ���>����>���������	!�ก����	�>	��ก���	�(�����
'(	� >�������ก�������ก���.+����
��
���i��
��%��" (TIME Collection) ��#�	�(	 

 
1.6 ���&"A%������'
B�!�C'>��� 

1. *&��������ก�� �~	�������	�>	��ก��� �����i	$���	�!���	�(%���?	.	�����$�,���
�����ก�"����
��ก��������	�>	��ก������ �~	� � >��������������!�g!@� �,����!��
'(	 

2. *+ก�����������!�g!@� ������	�>	��ก������%�������i��?	.	�����	ก��	$�
���	!�ก�����กz������� �	g"
���$�,�>�ก��������	!�กz������� �	g"
���$��#��ก��
*+�����	ก+����ก*&���� �����	��	��	�!���	�(%��+>�ก���%����#���,����� 

3. *&��������ก�� �~	�������	�>	��ก��������i	$����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�
%������ก�"���ก����ก������%�#�����i����������� �	g"ก�	%�� 
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����� 2 
 


��Dก������=ก��"
�>�� 
 
2.1 ��%�� 
 �	�#�		�(��ก+#��i'���Iz�����$���f ��	�!����#�� B ���	$��������ก�"����	��	�!���.+�

���$�ก��
����	�!����	���� ��	�!���	�(�����i�������"������ !������!�g!@� ������	�>	��ก���
�,����ก����������ก��
��*&������ก
'(	 J�������ก�"���	!�
��������� �	g"
���$�.+����	!�
*+�����	ก+����ก*&���� ���	�(	�'�����Im�����ก����
�������#�%�	�(  
 
2.2 =��% �ก���>%�<%����%=�) 
 ���	!�ก����	�>	����	��������������",+�ก
��ก����	�>	����	����>� ����ก����	
�>	����	����,����ก��
�����i�����*&�������	�
�����,���ก������.+�������	������%�#�������
����ก���,�	��������� (Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999) ก����	ก�� >(	��	
��ก����	
�>	����	�������%���ก����	ก�����	�(  

1. ก$�,	�
���&+� >������
���
�
���&+���*&��������ก����	,���ก���� � >���ก-�
���&+���
ก$�,	�	�(�
���&#���� 

2. �!�����,"����,���
��
���&+	�(	 B 
3. .�������,���
��
���&+�	��	
���&+�,���&#�	�&�.����������i�����������ก��


�����i��
��*&���� 
4. �!�����,"
�����i��
��*&����.+�.���
�����i���	�&�.������,�����ก��
���&+�	

��	
���&+ 
5. �����������
�����i��ก��
���&+�	��	
���&+ 
6. �'�
���&+��������������ก�� 
7. ��������J�����*+�����	ก+��
��*&���� (
�(	��		�(�������,�>�%�#��ก-%��) 

��กก����	ก�� >(	��	
��������	�>	����	��������i	$��������ก�"����	ก�������
������	�>	��ก����	��	�!���	�(%�� J��ก�������������	�>	��ก��� .�#���?	
�(	��	%��
����#�%�	�( 

 



 10 

1. ��>��%����ก����������ก���ก-��
���&#����.+��������ก-���ก���J���'��$��$���f��ก
��ก��ก����ก-�+�����	� 

2. ก$�,	��&�.��
����ก�����+�
�����i���	ก����	�>	��ก��� 
3. 
�����ก����"
�����i��J��������	!�กz������� �	g" (Association Discovery) 
4. ����������������,�>�	��,�#����ก���.+�
�����i����ก��.����#�*&���� 
5. ��(��#������,�>�	��$�����	ก����	�>	��ก��� 
6. ��������
�����i����ก*+�����	ก+����ก*&���� � >��	$�
�����i��	�(	%���	�>	

��ก�����ก���(� � >���,�������	�>	��ก�����	�>	��ก�����ก���ก�����	>���ก������
����ก��
��*&������ก�!��
'(	 

7. �������!�g!@� 
��������	�>	��ก����#����������i��	�>	��ก�������ก�����	>���
ก����������ก��
��*&������ก��%����ก� ����� 

��ก
�(	��	
�����		�(	�����i	$����	!��#�� B ����ก����
�����ก$�,	��&�.��
������
��	�>	��ก��� J���	.�#+�
�(	��	�����	!�����ก����
�������#�%�	�( 
 
2.3 ก��'*������������ก!�ก=�ก���=กE�
�'��A%� 
 ��>��%�������ก�����.+�� ��.�+�.�#+���ก����,���&#�	�&�.��������������i�$���	%�� 
J�������+����������#�%�	�( 
 2.3.1 ก��ก��!�'���"ก=
>% (Elimination of stop words) (Baeza-Yates and Ribeiro-
Neto, 1999)   
 �$��ก���	 ��?	�$�������กm�#����ก B �	��ก���.+�%�#�����i����	ก��.�ก.����ก���
%�� ��#	 �$��#� kthel , kal , kandl .+��>�	 B )'��ก������$������?	�$��ก���		�(	����?	ก��+��$��� �"
����ก-��	�������� ��	�!���	�(ก$�,	�����$��ก���	��ก����"� (SMART)1 J�������ก���$��ก���	 
571 �$� ���.����	@��*	�ก 
 
 2.3.2 ก��
'�K���� (Stemming)  
 �#�����(����*&����ก$�,	�
�����i����� >����	�>	��ก���,�>��	.�#+���ก����	��	
���&+ 
�$������&#�	
�����i��,�>���ก��������กm��&#�	��ก����	�&�.���#�� B ��#	 �$�	�������&#�	
�&�.��
�� ,& �	"  �$�ก�!��������,+������ kingl �$�ก�!�������&#�	�&�
������ ��?	��	 �$������&#�	
                                                                    
1
 ������	�>	��ก������ �~	�J�� Cornell University ก�#� 60 �t J��ก�����.���$�+����!@&�!��ก����" )'�������������",+�ก� >��ก$�,	�

ก�����	 (Framework) 
��������	�>	��ก����	ก���$��!��� (Williamson and Lesk, 1971). 
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�&�.�����,+�ก,+���,+#�	�(��i&ก������+���	�,���&#�	�&�.�������ก�	 �����!g�ก��+��&��$� 
(Stemming) J��ก������#�	�����?	 prefix ,�>� suffix ��ก ���J��	"�	ก��+��&��$����#��� !��
�$�	�	��ก��������������������ก���,�i&ก��	�>	��ก����ก
'(	 (Chakrabarti, 2003) 
J������%� ��#�
�(	��	�!g������?	���	!���>�
�(	��	�!g�
�� ��"�����" (Porter algorithm) (Porter, 
1980). �	>�����ก��?	�!g����������#��.+�%��*+�� (Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999) J���!g�	�(
�������!�����������ก�"������
��กz���ก$�,	�
'(	��� >����!�,�>�������+���	�#�	�����&#����
���$�
�#�� B �	��ก��� ��#	 ก����+���	�$������&#�	�&� ,& �	"��?	��ก �	"����� s �����&#�����$���ก
.�������กz φ→s  �!g�
��
�(	��	�!g�
�� ��"�����"	�(	�����i�#���,�*++� g"ก��+��&��$� 
(Stemming) ���������!�g!@� .+������i�$���	%����#�������-���ก���� (Baeza-Yates and 
Ribeiro-Neto, 1999) (
�(	��	�!g�
�� ��"�����"�����+���������.����	@��*	�ก �) 
 2.3.3 ก��ก���%''��A%� (Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999; Chowdhury, 
2004) 
 ��>�����
���&+��
	���,f#��ก B ,�>�����ก����$�	�	��ก �$���?	�����ก-�����	� � >��
�#���,�ก����	,������������-��!��
'(	 )'���&�.��
������	�	�(	��,+�ก,+���&�.�� �	���	�(��
�ก�����#�� 3 �&�.�� ����#�%�	�( 

1)  	NO�P ก=%=!��� (Signature file)  
 ��?	ก����	,�.��.�� (Hashing) J����.�+�
�������,���&#�	�&�.��+$�����!� �>�
ก��ก$�,	��+
+$���� 0 ,�>� 1 ��������#�ก�	.�	��?	 1 �����กI� ��#	 �����กI� kAl .�	����
+$���� l00000001l .+�
�����i������
������i&ก.�+��,���&#�	�&�.��+$�����!���#	ก�	 �	ก��
�����������
�����i��ก���$� ���$�	�AJ��������ก"��	.�� .�#�#����%����กก���$�	�A��J�ก�����
���$������กก�#� 1 �����(%������ก����#�����ก�	 �$��,��$�������%�����%�#i&ก���� �!g�	�(%�#�,���ก��
��ก���
	���,f#.+���ก������%�#�����i.�#��$�%�� ��#	 ��ก��������
��������?	+$����J����	 
(DNA) ��?	��	 

 2)  �>%C�>P�NNRก (Suffix tree)  
 ก���$���	�������.i�+$���� (Suffix array) � >��+�
	��
����ก��� .+���?	�!g����
��+���	+$����
�������( (Pointer) %������ก���.����#�%����#��������!�g!@�  �!g�	�(���$��,�ก��
��	,������-� �	>�����ก�#����+��	ก����	,���������������$��������ก����	,�ก��.i�+$����)��
��ก�	��ก��� )'������J����������?	.����	%��	��	�>���?	+$������(	+�%���>��� B J��J��������	�(�$�
�,�ก����	,������-� �	>�����ก%�#������	,�ก���$���(�,���	.i�+$����	��	�>������i���ก!�����%�#
��������������ก����ก%�%�� 
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3) 	NO�TกT�% (Inverted file)  
 ��?	J�������������,+�กก���>����ก-���ก���.+��$�.,	#�
���$�����ก!�
'(	�	��ก���	�(	
���� J����.�#���?	 2 ������>�������ก-���ก��� .+�������$��� �"����ก-��$��� �"������กz�	
��ก���.+��$�.,	#�
���$�	�(	�	��ก��� ����&���� 2.1 (Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999) 
�!g�	�(��?	�!g������J���������&�.���#�� B .�#����� >(	����	ก������ก-���ก �	>�����ก�����ก-������
����	������(%������ก������� 
 

 
 

�&���� 2.1 �&�.���ก�������.���*ก*�	 
 

 
 �&���� 2.2 ก������������� >(	����	ก���ก-�����	�.+���+��	ก����	�>	 


������	���(� 3 ���	!� (Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999) 

    This   is    a    text . A   text   has   many   word 

      1      6    9    11   17   19     24      28       33 

many 
text 
word 

28 
11,19 
33 

Vocaburary Co-occurrence 

Text 

Space 

inverted  
files 

signature  
files 

suffix  
trees 

Time 

�$�.,	#� 

�$��� �" 
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��ก�&���� 2.2 .����#����	!�ก��ก$�,	�����	�.��)����ก��� (Suffix tree) ���� >(	�����ก
������ .�#�������+��	ก����	�>		��������� �#�	���	!�ก��ก$�,	�����	�.��.���)!ก�	����" 
(Signature file) ����� >(	���	���������.+������+��	ก����	�>	��ก������ �#�	���	!�ก��ก$�,	�
����	�.��.���*ก*�	 (Inverted file) ������ >(	�����กก�#����	!�ก��ก$�,	�����	�.��.���
)!ก�	����" (Signature file) .�#�������+��	ก����	,���กก�#����	!�ก��ก$�,	�����	�.��)��
��ก��� (Suffix tree) 
 2.3.4 �
�����)�[�� (Thesaurus) (Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999) 

�&�.�� >(	��	
���+���$��� �"�>���?	����ก-��������$�����������$���f.+�.�#+��$����
�ก-�%��	�(	���ก-��$������������� �	g"ก�	%������ )'�������������"� >������ก-��$��� �"������	� >��
ก���$�����	�.+�ก����	,� ��ก��(�����#���,�*&����ก$�,	��$��	
�����i���,��,�����.+����
ก+�#��$��,���&#�	�&�.��+$������(	�	������	ก���� (Broadening) .+����	+'ก (Narrowing) ก��
���ก���$��	+�กIA�	�(� >��ก���$�����	������i�������"� >�� 

• �����i�$��,�ก��������!�
������	����#���?	������	  

• +�����	����%�#����A@� ��ก%�	��	�>� +�����	����%�#�����i����	ก����	�>	

���&+��ก���,�*&������#��i&ก����%��  

• � >��ก$�,	�����	����������,��������	.+���	�>	��ก�������ก�����
����,�����กก�#�ก����ก�
���$��� �" 

�#�	���ก��
���+���$��� �"	�(�����ก������ 2 �#�	����ก�	�>� 
 1)  ���'��A%� (index) 
�$�������กm�	�+���$��� �"	�(��.���i'�.	�����,�����������ii#�����%���������!�

�������ก���>������,��� J���������?	�$������� ก+�#�
���$� �+� .�#�#�	�,f#����?	�$�������.+�
�$�	�� 

 2)  �
�����[�%]����
B�����  
�)�
���$������������� �	g"ก���$�����ก-���&#�	�$�����	������ก��%������$������

����,����,�>�	ก�	.+��$����������,����ก+������ก�	 ������� �	g"���ก+#����	�(��%����J��
ก���ก!�
'(	 ����ก�	
���$��	��ก����#�� B )'������&#�	�&�.��
��+$������(	.+������i.���
ก��
����$��������,���������	ก���� (Boardening Term: BT) .+�������	+'ก 
(Narrowing Term: NT) ��#��%�ก-���������� �	g"
���$�%�#%���$�� ��.�#���	ก����.+����	+'ก
��#�	�(	 ������������ �	g"���%�#%����&#�	�&�.��
��+$������(	 (Relation Term: RT) )'��



 14 

������� �	g".��	�(��ก$�,	���ก��ก ���������*&���������f��������������i�ก����ก����>���	�(	 B
J���h ����ก$�,	� (Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999) ��#	�$��#� krubberl ��
������� �	g"ก���$��#� kelasticityl )'���$��#� kelasticityl ��?	�$��h ���	��
� �+!����"  

��ก��A�����!
���+���$��� �"	�(	�����i	$����ก-��$��� �"���������,���������� �	g"
ก�	%���	�&�.���#�� B %�#�#�����?	������	ก���� (Boardening Term: BT) ������	+'ก 
(Narrowing Term: NT) .+�������� �	g"���%�#%����&#�	�&�.��
��+$������(	 (Relation Term: RT) 
J���	��	�!���	�(���ก-��$��� �"������ �	g"ก�	�	��!����%�#%����&#�	�&�.��+$������(	 (Relation Term: 
RT) ���,�%����กก����	,�������� �	g"
���$��������	!�ก����	,�กz������� �	g" �	>�����ก
ก����	,�������� �	g"
���$����%����ก���	!�	�(��?	������� �	g"���%�#%�� !���A�i'�����,���

���$� .�# !���A�����i���	ก���ก!��#��ก�	
���$� ���+������
�����	!�	�(��ก+#���#�%��	
,��
�����	!�ก����	,�กz������� �	g" (Association Rule Discovery) 

 
2.4 ก��ก���%'�K�	��ก���>%�<%=�ก���	
��>������� 
 ���J	J+�����	$�������	ก����	�>	��ก���	�(	����&#��ก��� )'���!g�����#��.+����ก�	��?	
�#�	��ก�>� ก����	�>	��ก���J������$��$���f (Keyword search) J���!g�	�(��	$��$��	
��
���i��
��*&�����������������ก���$��	��ก�����+��$� ,�ก ��#���ก��������$��$�	�(	���กm 
��������	�>	��ก�����ก��.��� .�#�!g�	�(%�#%���$�	'�i'���A@� 
��*++� g"���%�� ���	�(	��ก���
���.�����ก���#�	�,f#�'�%�#���ก����������ก��
��*&���� �#����!g�ก����	�>	
���&+�'�i&ก
���������,����!��
'(	�����!g�ก���#�� B ��#	 .���$�+������	#�����?	 (Probabilistic Model) 
.���$�+����!@&�!��ก����" (Vector Space Model) ��?	��	 (ก�IA� ��!���f�!+��, 2545) 

.���$�+������	#�����?	 (Probabilistic Model) ��?	�&�.��ก����	�>	��������������"
�	ก��,�����	#�����?	�����ก������ก��
�����i�� J��.���$�+��	�(��������	����!��	����#�
�#�����	#�����?	
�������ก�����	>���ก����������ก��
��*&�����������i�$�	�A%����ก
��
���i��.+���ก�����#�	�(	 )'������	�>	��ก������������	#�����?	�����ก������ก��
�����i��
��ก B ��ก�� 

������	�>	��ก����	��	�!���	�(����	�>	��ก���J��������J	J+��.���$�+����!@&�!
��ก����" (Vector Space Model) �	>�����ก���J	J+��	�(���#��ก����	�>	��������	����,���
�!��
'(	J����.�#���ก��?	 3 
�(	��	 ���	�( 
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  1) ก��ก���%'=
ก=����=�ก���	
��>������� 
.���$�+����ก����"��?	.���$�+�����i&ก�!�
'(	J�� Gerard Salton (Silva et al., 2004) 

J�����	!�ก����	�>	����	���	�(	%��.����$� (Term) ��ก��� (Document) .+�
�����i�� 
(Query) �,���&#�	�&�.����ก����" (Vector) ���	�( 

i���������$�	�	�$� t �$� ���	�(	��ก����"
����ก���.+�
�����i���� t �!�! �����i
	!������	�( 

 ก$�,	��,� dj   �>�  ��ก������ j 

  q    �>� 
�����i�� 
  ki,j   �>� �$� i �	��ก������ j  
  ki,q   �>� �$� i �	
�����i�� q 

 dj = ∑
=

t

i 1
 ki,j   ,�>�   dj = (k1,j, k2,j,�, kt,j) (2.1) 

��#	�����ก����ก����"
�����i��  

 q = ∑
=

t

i 1

 ki,q  ,�>�   q = (k1,q, k2,q,�, kt,q)              (2.2) 

��ก�$�	!��� 2.1 .+� 2.2 .�#+��$�.,	#��!�!
����ก����"��ก���.+���ก����"
�����
i�������#�ก-�#���>�� 

• i���	��ก����"
�����i��,�>���ก������$������กm��&# ����$�.,	#��!�!
���$�	�(	
�	��ก����"�����#���#�ก���#�	($�,	�ก
���$��	��ก���	�(	 B (��ก+#���!g�ก���,�
	($�,	�ก�$��	,��
��i��%�) 

• i���	��ก����"
�����i��,�>���ก���%�#���$������กm��&# ����$�.,	#��!�!
���$�
	�(	�	��ก����"�����#���#�ก�� 0 

��#	 ก$�,	��,��������$���&# 5 �$��>� a b c d .+� e �&�.���)���.���%�����	�( {a, b, c, 

d, e} i���	��ก��� d1 ���กm�$� kal .+� lcl ���	�(	��ก����"
����ก��� d1 = {1, 0, 1, 0, 0} �	

���	�(�����!�,�	($�,	�ก�$����#���#�ก�� 1 ��(�,�� 
2) ก��^�>�B�%$���%�ก��� (Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999) 

 �!g�ก�������A�#������$���f
���$� J�����ก���,�	($�,	�ก�$�����,��������	!������� 2 �!g�
����ก�	 ���	�( 
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• �
����������� (Term Frequency : tf)  
����i���	ก�����กm
���$������i��?	�!������#���กi'������$���f
���$��$�	�(	

������#���ก���,	'�� B ��ก���������$����*&��������ก������?	��ก�����������J��	"�#�*&�����&�ก�#� ��#	 
i��*&��������ก���#� kcomputerl ��ก����������$��#� kcomputerl 10 ���(� ����?	���J��	"ก�#�
��ก���������$��#� kcomputerl � ������(������ J������#� tf ,�%����ก��ก����� (2.3) 

ก$�,	��,� freq i,j      �>� ����i������$� ki ���กm �	��ก��� dj 

max freq i,j �>� ����i��
���$��� B �	��ก��� dj �����ก������ 

jl

ji
ji freq

freq
tf

,

,
, max
=            (2.3) 

• �
��������=�ก���	��TกT�% (Inverse Document Frequent : idf)  
�	>�����ก�$�����%�������กm�	��ก����#�����(�.�#%�#�����i�$��,���ก���

.�ก�#��ก����ก����>�	%�� J����?	�$��������#�����(��	.�#+���ก������������$���f	���ก�#��$����
���	���,�>��$��������h �������ก��� �����#����#	 ก�� ��$��#� kthel �	��ก��� .���#��� ��$�
�#� kthel �#���	��ก���ก-���.�#�$�	�(%�#�������$���f�$�,�����ก���	�(	 B J���#� idf ,�%����ก
��ก����� (2.4) 

ก$�,	��,�  N       �>� �$�	�	��ก�����(�,���	���� 

 ni       �>� �$�	�	��ก���������$� ki ���กm 

i
i n

N
idf log=             (2.4) 

�#�����i��
���$� tf 	�(	�� !���A�.�#����i��
���$� .�#�$�,����$�������กm��&#�	��ก���
�#�����(� .�#%�#�����i�����.�ก��ก���������ก����������ก����ก��ก��ก������%�#���ก������
����ก��%��	�(	 ��%���#�	($�,	�ก��ก����#��%�#�,����� ���	�(	�'� !���A��#�����i��.��*ก*�	 
idf �#�������$�,���.ก���f,��$�����@��,+#�	�( � >���,�ก���,�	($�,	�ก
���$�������!�g!@� ��ก

'(	 

��ก�#�����i��
���$� (tf) .+��#�����i��.��*ก*�	 (idf) �����i�#���,�ก���,��#�
	($�,	�ก
���$��	��ก����������,������!��
'(	��ก���ก+#����
�����	 ���	�(	�	ก���,��#�	($�,	�ก
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���$��	��ก��������i�$�	�A J������#�����i��
���$� (tf) .+��#�����i��.��*ก*�	 (idf) ��
�$�	�A�#��ก�	�����ก����� 2.5  

ก$�,	��,� wi,j    �>� �#�	($�,	�ก
���$� i �	��ก������ j 
  tf i,j    �>� ����i��
���$� i �	��ก��� j 
  idfi    �>� �#�����i��*ก*�	
���$� i 
����ก�����(�,�� 

  Document term weight (wi,j ) =  iji idftf ×,            (2.5) 

ก���$�	�A�#�	($�,	�ก
���$��	
�����i��
�����	 ��?	ก�� !���A�J������#� tf-idf 
��#	ก�	 ��ก�#�����i�� (tf) 
���$������#���(�.�# 0 i'� 1 ���	�(	�'�ก$�,	��,�
�����i�����#�����i��

���$� >(	��	��?	 0.5 (�#�ก+��) .+���ก�#�����i��
���$�J�� !���A� 0 i'� 0.5 ��#�	�(	 
�	>�����ก
�����i�����*&����ก��ก�
����	�(	i>���?	�$������	���$���f��ก ���	�(	�#�����i��
���$����
����	($�,	�ก%�#��$�ก�#���'��,	'�� (Yates and Neto,1999) ��ก	�(		$��#�����i�����%���&A����
�#�����i��
����ก���.��*ก*�	 (idf) ���	�(	��ก���	ก���$�	�A�#�	($�,	�ก
���$��	
��
���i����.��������ก����� 2.6 
 ก$�,	��,�  wi,q     �>� �#�	($�,	�ก
���$�+$������� i �	
�����i�� 

  N      �>� �$�	�	��ก�����(�,���	���� 

 ni       �>� �$�	�	��ก���������$� ki ���กm 

 freq i,q   �>� ����i������$� ki ���กm �	
�����i�� q 

 Query term weight (wi,q) = 
iqll

qi

n

N

freq

freq
log

max

5.0
5.0

,

, ×









+            (2.6) 

 
2.5 =��% �ก���>%��กb�
�����[�%]� (Association Rule Discovery) (Ye, 2001) 
 ���	!�
��ก���$��,�>��
���&+ (Data mining) ������,�������� �	g"
�����ก���	
g��ก�������ก!�
'(	 �>� ก����	,�กz������� �	g" (Association Rule Discovery) )'����?	���	!����
,�������� �	g",�>������ก+��!���,�#���)����ก�� (Item sets) ������กm�	g��ก���.�#+�
g��ก��� (Transaction) ����ก!�
'(	�>��)����ก��,	'���)� (Item set) �����#���)����ก�� (Item 
sets) �	�&���� 2.3 (Ye, 2001) ก$�,	��,� Jane Austen .�	���� kAl Agatha Christie .�	���� 
kCl Sir Arthur Conan Doyle .�	���� kDl Mark Twain .�	���� kTl .+� P. G. Wodehouse 
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.�	���� kWl �������� Distinct Database Items .+��	����� Database �����ก��%����� 6 
g��ก����>� �	g��ก������ 1 �����กm ACTW  ����ก�	 �	g��ก������ 2 �����กm CDW  ����ก�	 
g��ก������ 3 �����กm ACTW  ����ก�	 g��ก������ 4 �����กm ACDW  ����ก�	 g��ก������ 5 ��
���กm ACDTW  ����ก�	 .+�g��ก������ 6 �����กm CDT  ����ก�	 �������������>������ All 
Frequent Itemsets .��������ก���ก!��)����ก���	g��ก��� (Transaction) ����ก!�
'(	 ��ก�����
	�(.����#�ก���ก!����ก�� kCl �������ก���ก!���#�ก�� 100% �	g��ก�����(�,��	��	�>��ก!��	��ก
g��ก��� ���ก�� kWl .+����ก�� lCWl �������ก���ก!���#�ก�� 83% �	g��ก�����(�,�� ���ก�� 
lAl ���ก�� lDl ���ก�� lTl ���ก�� lACl ���ก�� lAWl ���ก�� lCDl ���ก�� lCTl .+�
���ก�� lACWl �������ก���ก!���#�ก�� 67% �	g��ก�����(�,�� ���ก�� lATl ���ก�� lDWl 
���ก�� lTWl ���ก�� lACTl ���ก�� lATWl ���ก�� lCDWl ���ก�� lCTWl .+����ก�� 
lACTWl �������ก���ก!���#�ก�� 50% �	g��ก�����(�,�� 

Distinct Database Items 
Jane 
Austen 

Agatha 
Christie 

Sir Arthur Conan 
Doyle 

Mark 
Twain 

P.G. Wodehouse 

A C D T W 

Database 
Transaction Items 

1 ACTW 

2 CDW 

3 ACTW 

4 ACDW 

5 ACDTW 

6 CDT 
 

All Frequent Itemsets 
Minimum Support = 50% 

Support Itemsets 
100% C 
83% W,CW 
67% A,D,T, 

AC,AW,CD,CT,ACW 
50% AT,DW,TW,ACT,ATW, 

CDW,CTW,ACTW  
 

�&���� 2.3 �&�.���ก��������)�����i�����ก�� 

กz������� �	g"	�(	���ก������ 2 �)����ก���������ก�#� �!������ก!�ก#�	 (Antecedent) 
.+��!���������� (Consequent) �#�����(��!����������	�(	��ก��i&ก�$�ก���,���� ���,	'�����ก�� 
(Single item) �#�� B .�#	��	%�#����%� กz��i&ก.���J����� k→ l (+&ก��) ���	$���ก�!�������ก#�	
%��&#�!������������#	 {A,B,C} →  {B} กz������� �	g"��.���i'������ก+��!���,�#���)�
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���ก��
���!�������ก#�	.+��)����ก��
���!����������,�>�.����#���>���ก!��!������ก!�ก#�	��ก�ก!�
�!����������	�(	���� 	�ก��ก	�(	��������i��������������ก+��!�
���)����ก��%����ก����
.
-�.��
��กz������� �	g" J������i!�! >(	��	��ก����i�� (Frequency-based statistics) �� 3 
�#�����#�%�	�(  

1) �B��%���%�% (Support) �>� ������#�	
��g��ก����������(��#�	�����ก#�	.+��#�	���
�����ก���$�	�A
���#��	���	�	 (Support) 
��กz������� �	g"�����i�$�	�A%��
����#�%�	�( ��#	 �$�,���กz������� �	g" A→C 

 
ก$�,	��,� D �>� ��	
���&+
��g��ก��� 
    N �>� �$�	�	g��ก����	��	
���&+
��g��ก��� 

I  �>� �)����ก���>�	 B  
X �>� �)����ก���������ก���$�	�A 
 

   Support (X) = 
N

XIDII }|{ ⊇∧∈  

  ,�>�  Support (X) =   �$�	�	g��ก����	��	
���&+ D ����� X ���กm 
        �$�	�	g��ก�����(�,���	��	
���&+ D  

Support (A→C) =   Support ( )CA∪  

2) �B��
��=A<�����% (Confidence) �>� ������#�	
��g��ก���������#�	�����ก#�	 .+������
�#�	��������	�(	���� ก���$�	�A�#�������>�����	 (Confidence) 
��กz������� �	g" ��
�����i�$�	�A%������#�%�	�( ��#	 �$�,���กz������� �	g" A→C 

  Confidence (A→C)   =  Support ( )CA∪ / Support ( )A  

 3) �B�
 N�� (Lift) ��?	����#�	
������i��
���!�������ก#�	 (Antecedent) .+���ก!��!�����
����� (Consequent) �	g��ก��������ก��ก���ก!��!���������� (Consequent) �	g��ก�����(�,�� 
J����?	ก����ก�#�����#�	
���#�����i��������กm.+�����i��������,��� )'������i�����,���	�(	
��?	����i���	ก���ก!�
'(	
���!�������ก#�	.+��!�����������	ก�A������(�����!����?	�!����#�ก�	
,�>�%�#��������� �	g"�#�ก�	 ���	�(	i���#�+!��" (Lift) ���#���กก�#� 1 .����#��!�������ก#�	��
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������� �	g"ก���!����������.+�i�����#���#�ก�� 1 .����#��!�������ก#�	%�#��������� �	g"ก���!�����
����� 

Lift ( )CA →  = confidence ( )CA →  / support ( )C  

�����#��  !���A�������� �	g" {a}→ {b} i���#��	���	�	
�� {b} = 0.4 .+��#�����
��>�����	
�� {a}→ {b} = 0.67 ���	�(	�#�+!��" (Lift) 
�� {a}→ {b} = 0.67 / 0.4 = 1.675  ��.���
�#�ก���ก!����ก�� a .+���ก!����ก�� b �� ���กก�#�ก���ก!����ก�� b ��#���������?	 1.675 
��#� �	������
���  !���A���ก�����#��������#�������>�����	��#�ก�	 ������� �	g" {a}→ {c} i���#�
�	���	�	
�� {c} = 0.6 .+��#�������>�����	
�� {a}→ {c} = 0.67 ���	�(	�#�+!��" (Lift) 
�� 
{a}→ {c} = 0.67 / 0.6 = 1.117 ��.����#�ก���ก!����ก�� a .+���ก!����ก�� c �� ���กก�#�
ก���ก!����ก�� c ��#���������?	 1.117 ��#� ��ก 2 กz������� �	g"
�����	��.����#� a ��
������� �	g"ก��ก���ก!�
�� b ��กก�#� c 	��	��� 
 ก����	,�กz������� �	g" (Association Rule Discovery) ����	,�������� �	g"������#�
�	���	�	.+��#�������>�����	��กก�#��#����*&���	,�กzก$�,	� �	ก�������กz������� �	g"��?	
ก�������� (Combination) 
���!�������ก#�	 (Antecedent) .+��!���������� (Consequent) 
�����!	�#��	���	�	.+��#�������>�����	 .+����������� �	g"���%�#	#��	�� �>����#�%�#i'��#�
�	���	�	.+��#�������>�����	���*&���	,�กz��(�%�� J��ก����(��#�	�(	
'(	��&#ก�������,�����
��.�#
+���	�������������กz������� �	g" J��.ก����������i��	,�กz������� �	g" (Association 
Rule Discovery) %��	�(	��,+�ก,+��J��.ก�� ��#	 J��.ก��.)���	����"% �"%�	"�	��" (SAS 
Enterprise Miner) J��.ก��%�	"�)� (MineSet) J��.ก����)�%�	"�	��" (EasyMiner) ��?	��	 
 
2.6 ก���>%�<%=�ก���������ก���>����������TK>^A> 

ก������������������,�>�	��,�#����ก����"��ก����	����.+���ก����"
�����i�����
*&����ก��ก�
���� �����i�$�	�A����������,�>�	��,�#����ก����" 2 ��ก����" J�����!g�ก��
�$�	�A 4 �!g�����ก�	 (Chowdhury, 2004) .���%�����	�( 

ก$�,	��,�����ก����"��ก��� dj �>���ก���+$������� j �� B .+���ก����"
�����i�� q ���

�����#�����ก+#���� 
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• ก�����B��
��=��<�%
 ]�C'P� (Dice coefficient) ��ก��
�� Dice coefficient 
.���%�������ก����� 2.7 

sim(di , q) = 
[ ]

∑ ∑
∑
= =

=

+

×
t

i

t

i qiji

qi

t

i ji

ww

ww

1 1 .,

,1 ,2      (2.7) 

• ก�����B��
��=��<�%
 ]�=!�����' (Jaccard coefficient) ��ก��
�� Jaccard 
coefficient .���%�������ก����� 2.8 

sim(di , q) = ( )∑ ∑ ∑
∑

= = =

=

−+

×
t

i

t

i

t

i qijiqiji

qi

t

i ji

wwww

ww

1 1 1 .,.,

,1 ,
   (2.8) 

• ก�����B��
��=��<�%
 ]�&�P�"%� (Cosine coefficient) ��ก��
�� Cosine 
coefficent .���%�������ก����� 2.9 

sim(dj,q)  = ∑∑
∑

==

=

×

×
t

i qi

t

i ji

qi

t

i ji

ww

ww

1

2
.1

2
,

,1 ,

     (2.9) 

• ก�����B��
��=��<�%
 ]�&�=
���	
E� (Overlab coefficient) ��ก��
�� 
Overlab coefficient .���%�������ก����� 2.10 

sim(di , q) = ( )∑ ∑
∑

= =

=

+

×
t

i

t

i qiji

qi

t

i ji

ww

ww

1 1 .,

,1 ,

min
     (2.10) 

 
)'���!g�
��ก��,��#������,�>�	�!g����ก��"� (Jaccard coefficient) .+�ก��,��#�����

�,�>�	�!g�J�%)	" (Cosine coefficient) ��+�กIA�ก���������,�>�	ก�	J���#���#������,�>�	����
�#���(�.�# 0 i'� 1 .+� 2 �!g�	�(���$�	�A�#������,�>�	�$�,�����ก����"���.�#+��!�!%�#���#��!�+� 
(Chowdhury, 2004) ��(� 4 �!g���?	�!g�ก���$�	�A�#������,�>�	���*+ก����	�>	%�#.�ก�#��ก�	 �	
��	�!���	�(�'��+>�ก���ก��,��#������,�>�	�!g�J�)��	" (Cosine coefficient) �	ก���$�	�A�#�
�����,�>�	�	ก����	�>	��ก��� �	>�����ก��?	�!g����������#��.+����ก��������	�>	��ก����#�	
�,f# (Chowdhury, 2004; Qin et al., 2004) 
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2.7 ก����$��B��
��=��<�%���������'^%ก���>%�<%=�ก��� 
 �	
�(	��	
��ก�� �~	�������	�>	��ก�����������(��#������,�>�	��$��������	ก����	
�>	��ก��� ��>����ก���.+�
�����i�������#������,�>�	��กก�#��#������,�>�	��$���������(�%��
��������	�>	��ก���	�(	��ก��.��� )'��ก����(��#�	�(����?	ก����(��#���������,�����
��
������	�>	��ก���.�#+����� %�#���&�.��ก���$�	�A���ก$�,	�%�� (Baeza-Yates and Ribeiro-
Neto, 1999) 

��ก��	�!���
�� Udomchaiporn Akadej %����(��#������,�>�	��$����%������#��h+��� 
(Mean) +�ก���#���������	������	 (Standard Deviation) (Udomchaiporn, 2005) .�#�	
��	�!��� Udomchaiporn %����	�%���#�ก����(��#������,�>�	�����i��(�%����������,�����
ก��������	�>	��ก���	�(	 B J���������i��(�%������#��h+��� (Mean) ,�>��#��h+�����กก���#�
��������	������	 (Mean + Standard Deviation) ,�>���กก�#�	�(%����������,����� 
 
2.8 ก�����������>�������!�กT
���>�%ก
��!�กTK>^A>  

ก����������
�����i���$�,���.���$�+����!@&�!��ก����"��?	ก����+���	.�+��$��	
��
���i��.+���+���	.�+�	($�,	�ก
���$��	.�#+��!�!
����ก����"
�����i�� J����>��*&��������
��ก�������ก�����	>���ก���$��	
�����i��.+���ก������%�#�ก�����	>���ก���$��	
�����i�� ��ก������
�ก�����	>���ก����������ก�������$�����ก����
������กm��&# 
�����i���,�#�����+���	.�+�%��	�(	�'�
�����������+���,�>��ก+��!�ก����ก������i&ก�����#��ก�����	>���ก����������ก��	��	��� )'���&���	
ก���$�	�A��ก����"
�����i���,�#.���%�������ก����� 2.11 (Baeza-Yates and Ribeiro-
Neto, 1999) 

 ก$�,	��,�  mq
r  �>� ��ก����"
�����i�����ก$�,	�
'(	�,�# 

   q
r  �>� ��ก����"
�����i����!����	 

   rD  �>� �$�	�	��ก�������ก�����	>���ก����������ก�� 
   nD  �>� �$�	�	��ก������%�#�ก�����	>���ก����������ก�� 
    jd

r
 �>� ��ก����"
����ก������ j 

rD � �>� �)�
����ก�������ก�����	>��� (Relevant 
Documents) �	�$�	�	��ก��������	�>	%����(�,�� 

nD �     �>� �)�
����ก������%�#�ก�����	>��� (Non-Relevant 
Documents) �	�$�	�	��ก��������	�>	%����(�,�� 

    γβα ,,  �>� �#�������$�,���ก�������#�  
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









−










+= ∑∑

∈∀∈∀ '' nDjdrDjd

j
n

j
r

m d
D

d
D

qq
rr

rrrr γβ
α   (2.11) 

 ก��ก$�,	���ก������!J� (Rochio) (Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999) ���
��ก����� 2.11 	�(	 ��ก����"
�����i����!�	�(	�����ก��%�����
���&+����$���f J������#������ 

γβα ,,  �������i�$�	�A%����กก��������+���	�#�%�.�#+����(������+����	�>	��ก��� �	ก�#�
ก����	�>	����ก����������������ก��
��*&������ก������ )'��J���ก�!
���&+�����&#�	��ก������
�ก�����	>���ก����������ก�����������$���f��กก�#�
���&+�����&#�	��ก������%�#�ก�����	>���ก������
����ก�� ���	�(	J���ก�!.+���#������ γ  �����#�	���ก�#� �#������ β  (Baeza-Yates and Ribeiro-
Neto, 1999) 
 J��
����
��ก���,�*+�����	ก+�������!g�	�(�>�������������#�� ก+#���>� ก��������+���	
�#�	($�,	�กi&ก�$�	�A��J�������ก��ก������i&ก�'�
'(	��.+��,�*++� g"�����	��	�>� ������+���	
��ก����"
�����i����!� J����*+ก����ก���#�	($�,	�ก�$�
����ก����"
�����i����!� A 
�$�.,	#��!�!�� B �$��,�
�����i���,�#���%���
���ก+�ก+�#���ก�������ก�����	>�����ก
'(	����&���� 2.4 

 
 

�&���� 2.4 �&�.���*+����ก!���กก���$��	!	ก����������
�����i����ก*+�����	ก+�� 
 

 ��	�!���
�� Iwayama ����!����ก����ก������i&ก����
��ก���,�*+�����	ก+��.+�ก�����
ก+�#���ก��� (Iwayama, 2000) .+���	�!����ก����ก��*+ก������>���,�*+�����	ก+�� (Buckley 
et al., 1994) %��ก$�,	��,��#�	($�,	�ก
��
�����i����!����#���#�ก�� 8 �#�	($�,	�ก
��ก+�#�
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��ก�������ก�����	>������#���#�ก�� 16 .+��#�	($�,	�ก
��ก+�#���ก������%�#�ก�����	>������#���#�ก�� 4 
	��	�>���ก�&��
�� Rochio �����ก����� 2.11 ก����(��#� γβα ,,  �����#���#�ก�� 8, 16, 4 
���+$���� )'���$��,�����!�g!@� ก����	�>	��ก���	�(	��
'(	 J���$�	�A��ก�#���������ก�>	.+�
�#�����i&ก���� ���	�(	*&��!����'�%��	$��#�	($�,	�ก���ก$�,	�J����	�!�����(���������ก$�,	��#� βα ,  
.+� γ  �	��	�!���
��*&��!���	�( 
 
2.9 ก��
�'���� �] s�[�����>%�<%=�ก��� 

ก���������!�g!@� 
��������	�>	��ก��������i�$�	�A%��J������#�����ก�>	 
(Recall) �#�����i&ก���� (Precision) �#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� 
(Harmonic mean of recall and precision) )'���#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����
i&ก���� (Harmonic mean of recall and precision) ��?	�#�����$�	�A��ก�#�����ก�>	.+��#�
����i&ก�������h+���ก�	  

����	�!�����ก����������#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic 
mean of recall and precision) �������!�g!@� 
��������	�>	��ก��� ��#	 ��	�!���ก��
���
�$��	
�����i��J�����กz������� �	g"ก���!������'กI��#��ก�����	!�ก����	�>	����	��� 
(Song et al., 2005) ��	�!���ก�����ก+�#���ก��������-�J������)����ก�������ก������ (Zhuang 
and Dai, 2004) .+���	�!���ก������������ก���J�������	�����&���!�"��	� (
�� !+���+�"  +���&�
ก�� .+�ก�IA� %�����, 2547) ��?	��	 )'�������i�$�	�A%�����	�(  

�B�=t
��"u���&�% �����B�=��"ก�<%	
��B��
���Kก�>�� (Harmonic mean of recall 
and precision)  
 �!g�ก���������!�g!@� ������	�>	��ก����	��	�!���	�(����������#��h+������"J�	!�
��
�#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic mean of recall and precision) J������#��h+������"J�
	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� )'���!g�ก��������ก+#����?	�!g�ก�����*+ก����+���	
,����m!���!ก���#�	�,f# (Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999) �>�ก�������������(��#�����ก�>	 
.+��#�����i&ก���� )'���#�	�(�����#���&#�	�#�� 0 i'� 1 �#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�
����i&ก���������#���?	 0 ��>����ก��������	�>	��%��	�(	 %�#����ก������ก�����	>���ก��
�����i��
�+�.+������#���?	 1 ��>����ก��ก����	�����	�>	��%����?	��ก�������ก�����	>���ก��
�����i��
��(�,�� ��ก���	ก���$�	�A�#�	�(.���%�������ก����� (2.12) 
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ก$�,	��,�          F(j)  �>� �#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก����                

�� r(j) .+� P(j) 

r(j)   �>� �#�����ก�>	
����ก������ j �	+$���� (Ranking) 
P(j)  �>� �#�����i&ก����
����ก������ j �	+$���� (Ranking) 
 j      �>� ,����+
��ก���)'����&#�	+$������� j 
 

                   

)(
1

)(
1

2
)(

jPjr

jF
+

=        (2.12) 

��ก�#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic mean of recall 
and precision) ��ก���$�	�A,��#�����ก�>	 (Recall) .+��#�����i&ก���� (Precision) J���#���(� 
2 	�(�����+����������#�%�	�( 
�B�=��"ก�<% (Recall) ��?	����#�	
����ก�������ก�����	>���ก����������ก�� (relevant document) 
���i&ก�'���ก��.��������ก����ก�������ก�����	>�����(�,���	���������ก����� 2.13 

ก$�,	��,� |Ra|  �>� �$�	�	��ก����ก�����	>��������������ก�������	�>	��ก��%�� 
   |R|    �>� �$�	�	��ก����ก�����	>���ก����������ก�������&#�	��	
���&+
    ��(�,�� 

                                   Recall = 
R

Ra     (2.13) 

�B��
���Kก�>�� (Precision) ��?	����#�	
����ก������i&ก�'�
'(	��.+���ก�����	>���ก������
����ก�� (Relevant) �����ก����ก������i&ก�'���ก��.�����(�,�������ก����� 2.14 

ก$�,	��,� |Ra|  �>� �$�	�	��ก����ก�����	>��������������ก�������	�>	��ก��%�� 
|A|    �>� �$�	�	��ก�����(�,�������	�>	��ก�� 

                                   Precision = 
A

Ra    (2.14) 
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�&���� 2.5 �&�.����)�
����ก�������ก����
��� .+��)�
���$�����	���
���&+,	'�� B  
(Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999) 

2.10 ��%
 !�"���=ก��"
�>�� 
 ��	�!����!(		�(��?	ก�� �~	�����ก����	�>	����	��������?	��ก��� �	��������	�!������
�ก����
���ก������ก����	�>	��ก����>� ��	�!���������������ก����	�>	J�� !���A�ก��
'(	�#�ก�	
��,�#���$��	.���$�+����!@&�!��ก����" (Silva et al., 2004) J�� Silva .+��A���,�กz
������� �	g"J�����
�(	��	�!g� Aprior Algorithm .+������#��	���	�	 (Support) .+��#�����
��>�����	 (Confidence) � >�����.�กกz������� �	g"�������A@� ��ก�� ��>��%��กz������� �	g"�����
��A@� ��ก��.+�� ��	$�กz������� �	g"���%��	�(��
����$��	��ก���.+�
�����i��ก#�	��
	$�������������,�>�	��,�#����ก���.+�
�����i�� � >���������	�>	��ก�������������ก+������
ก��
�����i����ก��.����#�*&���� )'���	��	�!���
�� Silva .+��A��	�t 2004 ������J	J+��
.���$�+����!@&�!��ก����".�	�&�.��
����ก���.+�
�����i�� J������+���	�&�.��
��
��
���i��.+���ก����,���&#�	�&�.��
����ก����"�����.�#+��!�!
����ก����"����?		($�,	�ก
���$����
��&#�	�$�.,	#�	�(	 )'��.�#+��$��������&#�	������.�����&#�	�&�.��
����ก����"��#	ก�	 

.�#+��$� ki i&ก.���������ก����" t �!�! )'�� t �>��$�	�	�$���(�,���	����ก-��$��� �" 

.���$�+����!@&�!��ก����"ก$�,	��,���ก����" ki .����)�
���$� ki �)� J���&�.���)�
��

��ก����"�$���(�,�����
��	%�����	�( {k1, k2,�, kt} J����� k1 = {1,0,0,�,0}, k2 = {0,1,0,�,0}, �, 

kt = {0,0,0,�,1} 	��	�>� ����$�.,	#��!�!
����ก����"�$�	�(	��.�	�����$�.�#+��$��	���� ��#	 

Relevant Docs Answer Set 

|R| |A| 

Relevant Docs 
In Answer Set 
        |Ra| Collection 

Relevant 
Document 
not Retrival 

Irrelevant 
Document 
Retrival 



 27 

ก$�,	��,��������$���&# 3 �$��>� a b .+� c �&�.���)���.���%�����	�( {a, b, c} J����� a = 
(1,0,0), b = (0,1,0) .+� c = (0,0,1) 

.�#+���ก����"
����ก���,�>�
�����i��	�(	������$������� �	g"ก�	�	กz������� �	g" 

�����#����#	 i����กz������� �	g" ki→  kj 	��	�>�i�����กm�$� kkil .+�������กm�$� kkjl �����#�

������>�����	 ijc ��������#��,���&#��,�#�� 0 i'� 1  �����,�#����ก����"��,�#�� 2 �$�	�( )'��.�#��!��>� 

90 ������i&ก�����,������ ( )ijc−= 190θ  ��ก��ก����"�$� ki ����+���	��?	��ก����"�,�# ki�J��

���.�#+��!�!��� r 
����ก����"�$��,�# ki�	�(�����#���?	 ra )'�������i�$�	�A%�����	�( 
 

  ( ) ira ijr =↔= θsin  
  ( ) jra ijr =↔= θcos  

irar ≠↔= 0  .+� jr ≠  
 

��ก	�(		$���ก����" ki�%������#���ก����"��ก���.+�
�����i�� .+���>��	$���ก����"


�����i��ก����ก����"��ก���������������������,�>�	��%���#������,�>�	�#��,�# �$��,�
*++� g"���ก����ก�������ก�����	>���ก��
�����i��	�(	 B ��+���	%� )'��*+ก����+��
������ก��
��	�>		�(�����i�,��#�����i&ก���������
'(	ก�#�����ก����	�>	
���&+���%�#%��������+���	�#�	($�,	�ก

���$� ��ก��	�!������ก+#����*&��!�����
���!��,-	�#�ก��������+���		($�,	�ก�����ก���	�(	�$��,�����
����������+��	ก�������+*+� >��������+���	�#�	($�,	�ก
����ก���.�#+���ก���ก#�	��	$���
����������������,�>�	 ���	�(	�'���������������+���		($�,	�ก���
�����i���,��
���ก+�ก+�#�
��ก������i&ก���� )'�����$��,��#��+���+��	ก���$���	
������%����ก
'(	  

��	�!���
�� Silva .+��A��t 2004 ,�������� �	g"����
�(	��	�!g���� ����� (Aprior 
Algorithm) )'�����$��,���
���$�ก���	���	ก�������+*+ �	>�����ก
�(	��	�!g�	�(i���$�	�	��ก�����
��ก���$��,�ก�������+*+	�(	�����+��&���ก ��#	�����ก����	�!���ก��
����$��	
�����i��
J�����กz������� �	g"ก���!������'กI��#��ก�����	!�ก����	�>	����	��� (Song et al., 2005) 
%�����
�(	��	�!g���� ����� (Aprior Algorithm) �	ก��,�������� �	g"� >��ก��
����$��	
��
���i����#	ก�	 .�#�	��	�!���
�� Song .+��A��	�t 2005 ��������	!�
����!�"��	-� 
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(Wordnet)1 )'����?	�!g��+���$��� �"�	!�,	'�����#���	ก��
����$��	
�����i������ J�����ก��
�$���	
��������	�>		�(����
�(	��	���	�(  

1) ��������	�>	��ก�������ก�����	>�����ก��ก#�	��������ก����	�>	����	���
��
�+���� (Lemur) 2 )'����?	J��.ก����	�>	��ก���J��ก�������������
�����i��ก��
��ก���������$��	
�����i����ก�� 

2) 	$���ก�������'���ก���+>�ก�$��$���fJ������!g� �J����.��ก!� (POS-Tagging) )'��
��?	�!g�ก������$�J�� !���A�i'��	!�
���$��#��$�,	�������%��	���J�� ��#	 �$�	�� 
�$�ก�!�� �$�
��� ��?	��	 �,�	($�,	�ก.�#+��$������#�����i��
���$�.+��#�����i��
.��*ก*�	 (tf-idf) .+�ก��+��&��$� (Stemming) 

3) 
���
�����i��J��กz������� �	g"���,�������� �	g"����
�(	��	�!g���� ����� 
(Aprior Algorithm) �#��ก��ก�������!�"��	-� (Wordnet) 

ก����+��ก�������!	*+J��ก������#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����
i&ก����.�	����!�g!@� 
������ )'��*+���%����ก��.����,��,-	�#����������ก.�������i�#��
� !������!�g!@� �	ก����	�>	��ก���%����ก�#��!g����%�#�����!�"��	-� (Wordnet) �#������ .�#
�	>�����ก����ก����	�>	���ก+#��������	!�������#��� !������!�g!@� ก����	�>	���,+����กก��
��	,���ก�����+���� (Lemur) ��ก#�	 )'��������$��,�����	�(	������ก���������ก������
����ก��
��*&����%���(�.�#
�(	��	ก����������+���� (Lemur) .+�� 

�	ก��,�กz������� �	g"	�(	��������i	$�%��#����������ก��ก$�,	�����	��,�������
�,�����ก����ก�����ก�!��
'(	��ก���� J����,�กz������� �	g"����
�(	��	�!g�J�+� (Close 
algorithm) )'�����#��� !������!�g!@� �	ก��,�กz������� �	g"��ก��ก����$�	�	��ก J����
��	�!���������
�(	��	�!g�	�(	��	�>� ��	�!���
�� Cherfi .+��A� (2006) ��	��!g�ก���$��,�>��
���&+
��ก���J�����ก���'�กz������� �	g"��ก�� (Cherfi  et al., 2006) )'���	��	�!���
�� Cherfi 
.+��A�
�(	��	.�ก�����������	� ��ก	�(	��������	,�กz������� �	g"����
�(	��	�!g�J�+� 
(Close algorithm) .+���'�������� �	g"�������A@� J�� !���A���กก����(��#�
�(	��$�
���#�
�	���	�	 (Support) .+��#�������>�����	 (Confidence) �#��ก���#��>�	��ก 5 �#��	ก������+>�กกz
������� �	g" �>� ก������#�����	#��	�� (Interesting measure) ��?	�!g�ก������#�+!��" (Lift) 

                                                                    
1
 ��?	���������!��$��� �"��	%+	" (Online Lexical Reference) �����?	@�I����ก�I J������	,��$������������� �	g"ก���$����ก$�,	� 

(Cognitive Laboratory, 2005) 
2
 J��.ก����	�>	��-� (Web Browser) ����$��	!	ก��J�� Yahoo (Yahoo, 2005) 
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�� IBM ก������#�������>�����	 (Conviction measure) ก���������
'(	�#�ก�	 (Dependency 
measure) ก������#�����.�+ก�,�# (Novelty measure) .+��#����� '� ��� (Satisfaction 
measure) 

 ��>��%��กz������� �	g"�������A@� ��ก��.+�� ,�ก*&���������f !���A�.+�� ��#�*+���
%����กก��,�������� �	g"��������������� �	g"���%�#��?	��!�.+�ก�������+$��������.
-�.��

��������� �	g"	�(	���%�#i&ก�������$��,�������� �	g"	�(	%�#i&ก !���A� ��ก������� �	g"���
%�����ก���������.+�������i	$�%�������������	��,��������,������!��
'(	%�� ��#	 กz
������� �	g" kmycobacterium tuberculosisl →  ltuberculosisl �>� ��>�����$��#� 
kmycobacterium tuberculosisl .+�������$��#� ktuberculosisl �ก!�
'(	���� *&���������fก+#���#�
����	� ktuberculosisl %�#�ก����
���.+������i�$��,�ก��.�+����,�����?	%��	������*!� 
(Cherfi  et al., 2006) 

��	�!���
�� Cherfi .+��A���?	��	�!�����	,�������� �	g"
���$�� >��������������	� 
i������	�i&กก$�,	���#���,�����.+�����$��,�ก����	�>	������!�g!@� ��ก�!��
'(	 ก����������
����	�.+�กz������� �	g"	�(	����������J��ก���,�*+�����	ก+����ก*&���������f��?	*&����
ก�������i&ก����
��กz������� �	g".+��#�����	���ก���(�,	'�� 

	�ก��ก	�(�������	�!������,�กz������� �	g"
���$�� >�������
�����i���	ก����	,� 
(Qin et al., 2004)  Qin .+��A�%����	�.���$�+���	ก����	�>	�$�,���.ก�%
��f,�
��
��
���i��������%�#�� � J���'�,+�กก��
��������� �	g"��,�#���$��	�+����ก��� ��������
ก����	ก��ก���$���	.�#���ก��?	 4 �#�	���	�(�>� 

1) �#�	�#������	 (Interactive interface) �$�,	��������	�( 

• ��?	�#�	������
�����i����ก*&���� 

• ��?	�#�	���.���*++� g"ก���>���	�	.�#+����(����*&�����>���	 

• ��?	�#�	����,�*&�����+>�ก*++� g"
��ก���>���	����ก�����	>���,�>�������+���	
��
���i�� 

• ��?	������*+�����	��ก*&����.+���#�*+�����		�(	%�����#�	ก����������กz
������� �	g" (Association rule maintenance module) 

2) �#�	ก���$������กI�กz������� �	g" (Association rule maintenance module) ��
,	������'�������� �	g"
���$���ก��ก��������?	*+�����	ก+����ก*&���� .+�����*+
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�����	ก+���,+#�	�(	�
��ก���)�
��กz������� �	g"� >�������
�����i���,�# J��
*&���������i������+���	�#�	($�,	�ก
��
�����i���,�# 

3) ��������
�����i�� (Query constructor) �#�		�(�����กz������� �	g".+�
���&+���
*&�������	�
���������
�����i�� 

4) ��������+*+
�����i�� (Query processor) �$�,	������	ก���$�	�A�#�	($�,	�ก
�����,�>�	��,�#��
�����i��.+���ก���J�����ก��,��#������,�>�	�!g�J�)��	" 
(Cosine coefficient) 

ก���$���	
������	�(����!����ก*&�������	
�����i���
����������� ��ก	�(	��������	
�>	��ก�������ก�����	>���ก����������ก����ก��.+������+$������ก�������ก�����	>���ก������
����ก��
��*&������ก��ก%�	��� ��>��*++� g"��ก��������	�>	.+��$������������� �	g"ก���$��	
��
���i��
��*&����.�����ก�����,	���� � >���,�*&���������i�,�*+�����	��ก�������ก�����	>���ก��
��������ก��
��*&����ก+�����������.+���ก�$������������� �	g"���.������,	���� *&����
�����i� !���$�,�>�+��$��	
�����i�� � >�������	�>	��ก�����ก����ก���(� ������	$���ก���
�,+#�	�(	��,�กz������� �	g"�,�#J�� !���A��#��ก��กz������� �	g"�������&#.+�� � >��	$�%�

����$�
��
�����i��ก#�		$�����	�>	��ก����,�#�,����ก����������ก��
��*&������ก
'(	 

*+ก����+��ก��
����$�J�����กz������� �	g"ก����	�>	
���������#�����i&ก���� 
(Precision) �����ก�#�ก��������+���	
�����i�������!g�����!J� (Rochio Algorithm) )'����?	�!g����
�,�*+�����	ก+���$�,����!g�.���$�+����!@&�!��ก����"  

��	�!������,�������� �	g"
���$�� >��ก��
���
�����i����ก��	,	'���>�ก����	 ��$����
��� �	g"ก�	J�����กz������� �	g" (Relation between Terms Discovery by Association 
Rules)  
�� (Haddad et al., 2000) ��	�!���
�� Haddad .+��A�����	��!g�ก��
����$��	

�����i��J��������	!�
��ก���$��,�>��
���&+�������ก�#�กz������� �	g"�����+��ก����ก���
@�I��������� 	��	�>� ��>�����กz������� �	g"�������A@� ��ก��.+�� J��ก����(��#��	���	�	 
(Support) .+��#�������>�����	 (Confidence) ��$����%�� i��กz������� �	g"�����#��	���	�	.+�
�#�������>�����	��กก�#��#������(�%�� .����#�กz	�(	����A@�  .+��	$�กz	�(	��
����$��	
��
���i�� ก����+��
������	�(	����+��ก��
���&+��ก��� )'��*+ก����	�>	����������#�����ก
�>	 (Recall) .+��#�����i&ก���� (Precision) )'��*+ก���'กI� ��#��!g�
����$�	�(�������i� !��
����!�g!@� �	ก����	�>	��ก��� 



 31 

��ก��	�!���
�� Qin .+��A� �	�t 2004 ���������������!g�ก��
����$��	
�����i��
J��ก��������	!�ก����	,�กz������� �	g"ก��ก����������
�����i�������!g�
�� Rochio (Qin 
et al., 2004) )'������!�g!@� 
��ก������!g�
������!J� (Rochio) �,�����!�g!@� �����������#	ก�	
.+����%�#����	�!��������	$����	!�ก����	,�กz������� �	g"�#��ก��ก��������	!�ก���,�*+
�����	ก+����ก*&���� ���	�(	*&��!����'��	�������	$�����������������	�>	��ก���J�����	!�
���ก+#���#��ก�	 � >���,����������i��	�>	��ก���������ก����������ก��
��*&������ก�!��
'(	 
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����� 3 
 

��=��"�
 ]�
 !�" 
 
3.1 ��%�� 
 �	��	�(��ก+#��i'�.	����
��ก���$��!��� .*	.��ก����+�� (Experimental Design) 
ก�����������!��	 ก���$���	
�����>����>����������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก���
�&�.���#�� B �����	�!���ก$�,	� �����(�.���
�(	��	�!g�ก�� �~	����>����>������.+�ก��
���������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก��� �����-	
��������>��i>�%�� (Reliability) ����
i&ก���� (Validity) .+�ก���ก���!�����,"
���&+ (Data Analysis Framework) ������+������
�#�%�	�( 
 
3.2 	T%	��ก���'
�� 
  ก���'กI�	�(�����i�������"������"�	ก����+��� >���'กI����������������!�g!@� ก��
��	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"J��%�#������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก��
���	!�*+�����	ก+����ก*&����ก��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก��
���กz������� �	g"
���$�.+����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� 	�ก��ก	�(�������������
ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"ก��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"
�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$� 

��ก���i�������"��	�!������ก+#����
�����	 *&��!����'��+>�ก���.*	.��ก����+��.��
ก+�#�ก#�	�����.+�,+������� (One Group Pretest - Posttest Design) )'����?	.*	.��ก��
��+������,�����ก��ก����+���������ก������#����.�����
��ก+�#������#��ก#�	i&กก�����	
�����ก���#�
�����.�����
��ก+�#������#��,+����กi&กก�����	J��ก���,�������	�" (Treatment) 
	��	�>� �#�����!�g!@� 
��������	�>	��ก����#����#�.�ก�#��ก�	��#��%� J��ก$�,	��,������.��
�	ก����+�������������ก����	�>	��ก����	�&�.���������ก������� ����#�%�	�( 

3.2.1 ��
	���>% 
 ���.����	��?	���.�����*&��!�������ก���'กI� )'����	�!���	�(�	���#�ก����	�>	��ก���������
���	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$� (Association rule) .+�
���	!�*+�����	ก+����ก*&���� (Relevant feedback) .+�ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!
��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�	�(	�����i� !������!�g!@� 
��������	
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�>	%��,�>�%�# ���	�(	���.����	
��ก���'กI��	���(�	�(����?	ก�������������ก����	�>	��ก��� 3 
�&�.�����	�( 

1) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����" J��%�#������	!�ก�����กz
������� �	g"
���$��#��ก�����	!�*+�����	ก+����ก*&���� 

2) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����".+����	!�ก�����กz������� �	g"

���$��#������ 

3) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����" J��������	!�ก�����กz
������� �	g"
���$��#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� 

��กก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.�� *&��!���������กก����	�>	��ก������������	!���!@&�!
��ก����"J��%�#������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�*+�����	ก+����ก*&��������
�$��#�lก����	�>	��ก����&�.����� 1l �#�	ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��
���	!�ก�����กz������� �	g"
���$�����ก�#�lก����	�>	��ก����&�.����� 2l .+�����กก����	�>	
��ก���������J��������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��������	!�ก�����กz������� �	g"
���$�.+�
���	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���������$��#�lก����	�>	��ก����&�.����� 3l 
 3.2.2 ��
	����� 
 �	>�����ก��	�!���	�(�	�����������������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก���J��ก�����
���	!�������ก+#���	,��
�����.����	 ���	�(	ก�����������������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก�����
 !���A���ก����i&ก�����	ก����	�>	��ก�������ก�����	>���ก����������ก��
��*&����.+���ก���
���%�#�ก�����	>���ก����������ก��
��*&������ก����ก� �����  J�����������!�g!@� 
��������	
�>	��ก�����ก�#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic mean of recall 
and precision) )'�����+������.+��!g�ก���$�	�A�#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����
i&ก���� (Harmonic mean of recall and precision) %��ก+#��%���	����� 2 
 3.2.3 ��
	���
���� 
 ���.�����*&��!������������	ก����������>����>������ก����	�>	��ก����	�&�.���#�� B 
� >���,�*+ก����+������ก!�
'(		�(	�ก!���ก���	!�ก����	�>	��ก����������ก���������#��.����!� 
J����ก$�,	��,��	ก����+��ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.����ก�����������.���#�� B 
�,�>�	ก�	��ก�&�.�� )'�������ก���������.�� ����#�%�	�( 

1) =�ก���  
��ก���	�(��?	,	#�������#��
��ก����+���	��	�!������(�	�( )'��*&��!���,����#�����+��

����ก����ก���@�I����ก�I��ก��ก��� .�#�	����m!���!	�(	%�#�����i	$���ก�������@�	�(	��
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��(�,��%�� ���	�(	*&��!����'��+>�ก�����ก�����ก��	
���&+	!�����%��" (TIME Collection) �$�	�	 
425 ��ก��� ��?	,	#�������#���	ก�� �~	�������	�>	��ก��� )'����?	��ก�������ก����ก��

#���������%� ���	�(	*&��!����'�,����#���ก���	�(�������ก+������ก��+�กIA�
����ก������g��ก!� 
��	
���&+	�(��?	��	
���&+������	��������J���,��!���+����.	+ (Cornell University) J��
�������� >����?	,	#�������������	�>	��ก����	��	�!���ก����	�>	��ก��� (Smart 
Collection, 1963) .+���?	��	
���&+��ก����������	ก���������	�!���������	ก����	�>	
��ก�����ก��� (Dumais, 1991; Lee et al., 1997; Rauber and Merkl, 1999; Rauber and 
Merkl, 2000)  

2) �>������� 
�	ก�������ก����	�>	��ก������������
�����i��� >����	�>	��ก�������ก�����	>���ก��


�����i����ก��.��� J���$�	�	
�����i�������	$�����+��	�( *&��!���,����#�����+������
ก��
�����i�����%����ก�$���ก�$��������&#�	���� .�#�	������?	��!��$�	�	�$��������&#�	������
�$�	�	��ก.+��	>�����ก��	
���&+	!�����%��" (TIME Collection) %��ก$�,	�
�����i��%�� 
�$�,��������������	�>	��ก����$�	�	 83 
�����i�� (Smart Collection, 1963) ���	�(	
*&��!����'��+>�ก
�����i�����ก+#����?	,	#�������#���	ก�������������	�>	��ก������
 �~	�
'(	��(� 3 �&�.�� 

3) �
���Kก�>�����
B��=�ก���	
��>������� 
��	
���&+	!�����%��" (TIME Collection) ��ก��ก$�,	�ก+�#���ก������i&ก�����	.�#+�


�����i����(� 83 
�����i��%��.+�� ���	�(	*&��!����������$�	�	��ก�������ก�����	>����	ก����	
�>	��ก���.�#+����(� �$��,������i����#�����!�g!@� 
��������	�>	��ก���J��ก���$�	�A,�
�#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก����%�� 

4) �
���Kก�>�����T
���>�%ก
��!�กTK>^A> 
�	>�����ก��	
���&+	!�����%��" (TIME Collection) %����ก��ก$�,	�ก+�#���ก������

i&ก�����$�,���
�����i����(� 83 
�����i��%�� ���	�(	ก���,�*+�����	ก+��*&��!����'�ก$�,	�
�,�*+�����	ก+��������i&ก��������������ก$�,	����	��	
���&+	!�����%��" (TIME 
Collection)  

5) =��<����<����^A>^%ก��[�w%�=��<����<��'��������>%�<%=�ก��� 
��	�!���	�(������������>����>��	ก�� �~	����>����>������ก����	�>	��ก�����(� 3 

�&�.�� ����#�%�	�(  
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• &��	ก����=�E�!� (TMG) : A MATLAB Toolbox for generating term-
document matrices from text collections (Dimitrios and Gallopoulos, 2005)  

��ก���ก+#���	����� 3 ��.+���#��!g�ก���!������������	!��#�� B ���������ก����"�,�ก��
��ก���.+�
�����i�� *&��!���%��	$�J��.ก������-��� (TMG) ����"���	 2.0R3.0 ���������ก����"
�,�ก����ก�����+�
�����i�� )'��J��.ก������-��� (TMG) 	�(��?	J��.ก����������J�� Dimitrios 
.+� Gallopoulos J��%�����+!
�!�g!���>���t 2005 

J��.ก������-��� (TMG) �������$���	�	J��.ก��.��.+-�����"���	 6.5 (MATLAB 
version 6.5) J��.ก������-��� (TMG) ���������ก����"�,�ก����ก�����+�
�����i�� J�����.�#+�
�!�!
����ก����"����?	�$�.,	#�
���$��#�� B �������	!�������*&��!���ก$�,	�%��	��	�>� ก��+��&�
�$� (Stemming) ก������$��ก���	 (Stop word) �������ก���,������ก.+�%�#	$��� !���A��	ก��
�������ก����" .+������iก$�,	��!g�ก���$�	�A�#�	($�,	�ก�$��	.�#+��!�!
����ก����")'���	
��	�!���	�(�,�	($�,	�ก�����#�����i��.+��#�����i��
����ก���.��*ก*�	 (tf-idf) J�����+������
ก�������	J��.ก��	�(%��.����	@��*	�ก h 

• &��	ก��	P�=�%=����C[��C�%�=%��� 5.1 (SAS Enterprise Miner 5.1) 
(SAS and all other SAS Institute Inc., 2005)  

J��.ก��.)���	����"% �"%�	"�	��" 5.1 (SAS Enterprise Miner 5.1) �����ก.����� >��
�!�����,"
���&+.+�ก���$��,�>��
���&+ )'��J��.ก��.)���	����"% �"%�	"�	��" 5.1 (SAS 
Enterprise Miner 5.1) ���#�	
��ก���!�����,"
���&+�������	!��#��B ,	'���		�(	�>�ก���$��,�>��

���&+�������	!�ก����	,�กz������� �	g" (Association Discovery) J������	�#�		�(�����i
��	,�
���&+�#�� B �#�%�	�( 

o ก���
��กz������� �	g"�������������#�������>�����	 (Confidence) 
o ���	ก�������i!�!
���#�+!��" (Lift) �#�������>�����	 (Confidence) �#�

������>�����	������,��� (Expected Confidence) .+��#��	���	�	 
(Support) 
��กz������� �	g" (Association Rules) 

o .���ก����#�������>�����	������,��� (Expected Confidence) 
�����������ก���#�������>�����	 (Confidence) 

o �����.������+������กz������� �	g" 
o ก���������� �	g"
��กz������� �	g"�����	 � 
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• C�C�=�� 5.0 (IIS 5.0) 
%�%���� (IIS: Internet Information Services) ��?	�#�	J��.ก�� (Component) 

�,���!ก�����	�)!��"����" (Server) �	�&�.���#��B
���!	����"�	-� (Internet) ��������(�
%�����"��ก)"�)!�"�����" (Hypertext Transfer Protocol server) .+�%�+"���	�����"J��J���+
�)!�"�����" (File Transfer Protocol server) )'�������i�$��,��������*&��!��� �~	���ก@�I� ����
 � (PHP) �����i�$���	%�� )'��%�%���� (IIS) 	�(�����ก�������m!���!ก��%�J��)���"�!	J��"��-	
�� (Windows NT) �!	J��" 2000 (Windows 2000) .+��!	J��"��ก)" �J�������		�+ (Windows 
XP Professional) (��������" g!�!	!+	!g!, 2545) J�������i�!���(��#�	J��.ก�� (Component) 
J��ก��%��!���(�� !���	�#�	J��.ก��
���!	J��" (Component) �>�	 B 
���!	J��" (Windows) 

• [�=�A[� (PHP) 
@�I� ���� � (PHP) �>�@�I�����$��,�
���&+i&ก��+���	.�+�J�����J	���!���
��>��	%
�#�� B ���*&��
��	ก$�,	� (Dynamic Language) .+���?	@�I�����@�
���!��" (Script) ��������i�!��#�ก��*&����%�� (ก!��! @�ก����~	�ก�+ .+��A�, 
2545) )'����	�!���	�(������>����>� EditPlus �	ก�� �~	�������	�>	��ก���J��
���@�I� ���� � (PHP)  

• SQL Server 2000 
  ��?	J��.ก����	
���&+�������ก-�
���&+@���	���"ก��#�� B )'��	!�����ก�	����%� 
J����?	��	
���&+��!���� �	g" (Relational Database) 
����!I��%�J��)���"�����?	��#	i����
��
����!�.�+�)!�"�����" (SQL Server) J�����	���	�	@�I�����!�.�+ (SQL) ��������i���i�� 
(Query) �!�����," (Analyze) �+���	���ก��
���&+*#�	��-� ����ก���	���	�	@�I���ก)"��-�
.�+ (XML) �#���	ก�����ก��
���&+��(�.��J�.�+�� � (OLTP: Online Transaction Processing) 
.+�J�.�+�� � (OLAP: Online Analytical Processing) ��?	%�%����#���#����� ������!�g!@� 
�&�����	ก������ก-�
���&+.+��!�����,"
���&+ (�� � �!���ก�+, 2545) ��ก��(�������ก����	
���&+
��!���� �	g"����	���	�	ก���$� kTwo phased Commitl (Tight Consistency) � >����กI�
��i���@� 
��
���&+��,�#���)!�"�����" (Server) ,+�� B ��� ��ก���������i���	�#�� B 
�,+#�	�(�$��,�����!�.�+�)!��"����" 2000 (SQL Server 2000) ���%��ก��g��ก!���(�
	���+-ก
	��
ก+��.+�
	���,f# (��A�!� ����@&�!, 2541) 
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3.3 ���� y�%��%
 !�" 
��ก���i�������"
����	�!����>� *&��!�������ก��������#�ก��������	!�กz������� �	g"


���$��#��ก��*+�����	ก+����ก*&���� .+����	!�ก�����กz������� �	g"
���$������i� !��
����!�g!@� 
��������	�>	%��,�>�%�# ���	�(	��	�!���	�(�'�����ก���'กI�����!�g!@� 
������
��	�>	��ก�����(� 3 �&�.��������ก$�,	�%��.+���	,��
�����.����	 J������(�����!��	%�����	�( 

ก$�,	��,� 1µ  �>� �#��h+�������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!
��ก����"J��%�#������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก��
���	!�*+�����	ก+����ก*&����,�>�ก����	�>	��ก����&�.����� 1 

                   2µ  �>� �#��h+�������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!
��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�,�>�ก����	�>	
��ก����&�.����� 2 

       3µ  �>� �#��h+�������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!
��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�.+����	!�
ก�����*+�����	ก+����ก*&����,�>�ก����	�>	��ก����&�.����� 3 

1) �!�����,"���������������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.���#�������
.�ก�#��ก�	,�>�%�# 

H0  :  321 µµµ ==    
H1  :  �#��h+�������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก�����#��	��� 1 �&#���#�%�#��#�ก�	 
 

 ,�ก*+ก������������!��	 !�&�	"�����ก���m!��g H0 .����#��������#��h+���
����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก�����#��	��� 1 �&#%�#��#�ก�	 )'��*&��!�������ก�������#�%��#�
�#��h+���
��ก����	�>	��ก����&#��%�#��#�ก�	 ���	�(	*&��!����'�������������#��h+���
��ก����	�>	
��ก�����+��&#��(� 3 �&�.�� J����(�����!��	����#�%�	�( 

1) ������������#��h+�������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 1 .+�ก����	�>	
��ก����&�.����� 2 *&��!����,-	�#�ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"� ���
��#�����������	�>	��ก���������$������&#�	
�����i��� �����#���������#�	�(	 .�#,�ก
������	!�กz������� �	g"
���$�	�(	�#����������	�>	��ก���������$������
������� �	g"ก��
�����i��	�(	���� 	�ก��ก����	�>	� ����$������&#�	
�����i��
��#������� ���	�(	*&��!����'�����#�ก��������	!�ก�����กz������� �	g"��ก�#�ก��%�#���
�'���(�����!��	%�� ���	�( 
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H0: 12 µµ ≤  
H1: 12 µµ >  

2) ������������#��h+�������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 1 .+�ก����	�>	
��ก����&�.����� 3 *&��!����,-	�#�ก��������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก��
ก��������	!�*+�����	ก+����ก*&���� 	�ก��ก����	�>	��ก��������� �	g"ก���$��	
��
���i�����*&��!����!��#�	#��������i� !������!�g!@� �,�ก��ก����	�>	��ก���������
ก+#�����	
����� 1 .+�� ��������i�,�*&�����,�*+�����	ก+�� J���,�*&����ก$�,	�
��ก�������ก�����	>���.+���ก������%�#�ก�����	>���ก+���� � >������
�����i���,��
���ก+�
ก+�#���ก�������ก�����	>�����ก�!��
'(	 ���	�(	*&��!����'�����#�ก��������	!�ก�����กz
������� �	g"
���$��#��ก��ก��������	!�*+�����	ก+����ก*&������ก�#�%�#������	!�
��(���� �'���(�����!��	%�� ���	�( 

H0: 13 µµ ≤  
H1: 13 µµ >  

3) ������������#��h+�������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 2 .+�ก����	�>	
��ก����&�.����� 3 *&��!����,-	�#�
����
��ก��������	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&����
	�(	��ก���ก+#�����	
�� 2 ��>������#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$� )'��
*&��!����!��#�	#���������!�g!@� ��ก�#�ก��������	!�ก�����กz������� �	g"
���$�
��#�	�(	�'���(�����!��	%�� ���	�( 

H0: 23 µµ ≤  
H1: 23 µµ >  

 
3.4 	%
���ก�����
 !�" 

��	�!���	�(��?	��	�!�����!���+�� (Experimental Research) �	>�����ก��?	ก����+��
����!�g!@� 
��������	�>	��ก�������ก��������	!��#�� B  J���	��	�!���	�(�	�����	!�ก��
���กz������� �	g"
���$� (Association Rule) �������#��ก�����	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&���� 
(Relevant Feedback) ���#��� !������!�g!@� �,�ก��������	�>	��ก��� )'�������������.��
�>�	 B �,��,�>�	ก�		��	�>� ���>����>������.+���ก��� � >���,����.�����������ก$�,	�	�(	��
*+ก����ก�����.�����	���������.+�*+
����	�!�����%����?	*+����ก!�
'(	��กก����+���	���.��
��	��#��.����!� 	��	�>���	�!�������+���#�ก����	�>	��ก�����������!�g!@� ��+���	.�+�%�
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��#��%���>��������	!�ก����	�>	��ก���.�ก�#��ก�	 J����+����������>����>�� >�������
����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก��� ���	�( 

1) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����" J��%�#������	!�ก�����กz������� �	g"
��
�$��#��ก�����	!�*+�����	ก+����ก*&���� 

2) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����".+����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�
�#������ 

3) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����" J��������	!�ก�����กz������� �	g"
���$�
�#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� 
��	�!���	�(%�������������	�>	��ก�����ก��?	 3 �&�.�����ก+#�� �	>�����ก*&��!����	���#�

ก��������	!�ก��,�กz������� �	g"�#��ก��ก��������	!�*+�����	ก+����ก*&����.+�ก�����
���	!�กz������� �	g"	�(	�����i� !������!�g!@� 
��������	�>	%��,�>�%�# ���	�(	�	ก�������
������	�>	��ก����'����������������	�>	��ก������%�#��� 2 ���	!����ก+#����?	ก+�#������� 
� >����?	ก+�#������������ก��������	�>	��>����#������	�" (Treatment) 	��	�>����	!�ก�����กz
������� �	g"
���$�.+����	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�ก�����*+�����	
ก+����ก*&���� 
 
3.5 s�[�
�ก�������%���=��<����<��'���=��% �ก���>%�<%=�ก��� 
 ������%��ก+#�����	,��
��.	����ก���$��!���.+���#�*&��!���%�� �~	����>����>������
���	!�������	�>	��ก��� 3 �&�.�� ก����ก.��ก����+��
������!�g!@� ก����	�>	
��ก����&�.���#�� B 	�(	��@� �������&���� 3.1 )'��ก�������ก����	�>	��ก���	�(��.�#�ก��
��������>����>��������?	 2 �#�	 J���#�	��� 1 ��?	�#�	
��ก��.�+���ก����,���?	��ก����"
��ก��� ก��.�+�
�����i���,���?	��ก����"
�����i�� .+�ก��	$���ก����"��ก���%���	,��$�
������������ �	g"ก�	�ก-�+���	
���&+ � >��������
���&+%��ก#�	��	$�
���&+�,+#�	�(%��$�ก�������
�#��	���>����>������ก����	�>	��ก������*&��!��� �~	��#�%��	�#�	��� 2 )'����?	�#�	���
*&��!��� �~	����>����>������ก����	�>	��ก����&�.���#�� B 	��	�>� ���	!���!@&�!��ก����" 
���	!�กz������� �	g"
���$� .+����	!�ก�����*+�����	ก+��
��*&����  
 ก���$���	J��@� �������&���� 3.1 �#�	��� 1 
�(	��	.�ก��	$���ก����
��J��.ก������-�
�� (TMG) � >���������ก����"��ก����ก-�+���	
���&+ ��ก	�(	��	$�
�����i���
��J��.ก������-�
�� (TMG) � >���������ก����"
�����i���ก-�+���	
���&+ �	ก�������กz������� �	g"J��
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J��.ก��.)���	����"% �"%�	"�	��" 5.1 (SAS Enterprise Miner 5.1) ��	$�
���&+��ก����"
��ก����	��	
���&+��ก���
��	+�.���
���&+ ก#�		$�.���
���&+	�(	��?	
���&+	$��
���,�
J��.ก��.)���	����"% �"%�	"�	��" 5.1 (SAS Enterprise Miner 5.1) � >����	,�กz������� �	g"

���$� ��>��%��กz������� �	g"
���$���	$�กz������� �	g"
���$�	�(	�ก-�+���	
���&+%��� >��
��?	
���&+�	ก��
����$��	
�����i���	ก����	�>	��ก��� ��>��������
���&+��ก����"��ก��� 
��ก����"
�����i��.+�กz������� �	g"
���$�.+����	$�
���&+�,+#�	�(�������ก�����>����>�
�����ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.��������ก$�,	�%�� J��ก����	�>	��ก����&�.����� 1 �����

���&+��ก����"��ก���.+���ก����"
�����i�� ก����	�>	��ก����&�.����� 2 .+��&�.����� 3 ��
���
���&+��ก����"��ก��� ��ก����"
�����i��.+�กz������� �	g"
���$� )'�����+������
��

�(	��	.+����	!��������	�#�	��� 1 .+��#�	��� 2 ��ก+#���#�%� 

 
 

�&���� 3.1 �&�.���@� ���
�����>����>������ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.�� 
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3.6 �������ก��=��<����<��'���=��% �ก���>%�<%=�ก��� 
 ���+�������#�		�(��.���,+�กก��������.+��!g�ก��
��ก����������>����>������ก����	
�>	��ก��� J����.�#���?	�#�	
��ก���$���	,+�ก 2 �#�	 ������ก+#���	,��
��@� ���
������

�����	 �����i.������+������%������&���� 3.2 J���	
�(	��	�	�#�	��� 1 
�(	��	ก������$��	
��ก��� ก���'��$��ก���	��ก ก��+��&��$� ก���������ก����"��ก���.+���ก����"
�����i�� 
��(�,���,+#�	�(��?	ก���$���	
��J��.ก������-��� (TMG) J����.������	!��#�� B ���J��.ก��
����-��� (TMG) �$���	.+�J��.ก��.)���	����"% �"%�	"�	��" 5.1 (SAS Enterprise Miner 5.1) 
���$�,	������	ก����	,�กz������� �	g"
���$���ก��� >���ก-�+��	��	
���&+���ก$�,	��,���?	
�+���$��� �" .+��	�#�	��� 2 ��?	�#�	���.������	!��������	ก����	�>	��ก���.+�ก���,�*+
�����	ก+��
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�&���� 3.2 �&�.���@� ������"���ก�����>����>���������	!�ก����	�>	��ก���J����� 
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3.7 =��<����<��'���=��% �ก���>%�<%=�ก��� 
 ��ก���"���ก�����>����>���������	!�ก����	�>	��ก���.������	!��#�� B ���	$������
�	.�#+�
�(	��	 J��.������+����������#�%�	�( 

3.7.1 �B
%ก��=���"��>��K
=�ก��� �>�������	
����������
�����[�%]�ก�% .�#�
�#�	ก��������
���&+	�(���
�(	��	 ���	�( 

1) ����$��	���J��  
2) �'��$������?	�$��ก���	��ก (Eliminate Stop word) 
3) +��&��$� (Stemming) 
4) ����$���ก����"��ก���,�>�����	�.+���ก����"
�����i�� 
5) ��	,�กz������� �	g" (Discover Association Rule) 

��ก
�(	��	���ก+#����ก+#��i'����	!�������.+�ก���$���	����#�%�	�( 

• =��% ����^A>^%�B
%ก��=���"��>��K
=�ก��� �>�������	
���������
�
�����[�%]�ก�% 

�(	��	��� 1 i'�
�(	��	��� 4 	�(	��?	�#�	ก���$���	�	J��.ก������-��� (TMG) 

.+�
�(	��	��� 5 ��?	�#�	ก���$���	
��J��.ก��.)���	����"% �"%�	"�	��" 5.1 (SAS 
Enterprise Miner 5.1) J�����+���������	!��������	���#+�
�(	��	�����i.���%������#�%�	�( 

1) ��'���^%���&"�  
��>��%����ก���,�>�
�����i����.+�� ��	$���ก���,�>�
�����i���,+#�	�(	������$��	

.�#+���ก����,���?	�$������� J������$���กก�� !���A���ก�#���#����,�#���$� �$����.�ก����
�#���#����i&ก�����ก��?	�$� 1 �$�.+���ก-�+���	
���&+%�� 

2) '*�������=�z%���"ก=
>%��ก (Eliminate Stop word) 
��ก�$����%����กก������$��	���J��	$��������ก��������$��ก���	 (.����	@��*	�ก 


) i���$�����������ก��ก���,�>�
�����i���$����,�>�	ก���$������&#�	������$��ก���	������$�
	�(	�!(�%�%�#	$��� !���A� �	>�����ก��?	�$����%�#�>������,���
����ก���,�>�
�����i��	�(	 B 

3) 
'�K���� (Stemming) 

�(	��		�(�����
�(	��	�!g�
�� ��"�����" (Porter�s Algorithm) (���+������.����	

@��*	�ก �) ��>��%���$��	��ก���,�>�
�����i���������$��ก���	��ก.+�� �#���ก	�(	�����
���&#

�(	��	�!g�ก��+��&��$� (Stemming) ����
�(	��	�!g�
�� ��"�����" )'��*&��!��������)��"�J��� 
(Source code) 
��
�(	��	 ��"�����"�������"J,+� (Download) %����ก��-�%)�"
�� ��"�����" 
(Porter) ��������%����� http://www.tartarus.org/~martin/PorterStemmer/index.html (Porter, 
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1980) J���$����*#�	ก��+��&��$� (Stemming) .+����i&ก	$��
���&#
�(	��	ก������$���ก����"
��ก���,�>�����	�.+���ก����"
�����i���#�%� 

4) !�'���=
ก=����=�ก�����<�'��A%�	
�=
ก=�����>������� 
�!g�	�(��?	ก���ก-��$��� �"���%����ก��ก���,�>�
�����i���������$������?	�$��ก���	��ก.+�

+��&��$�.+�� �$�,�����ก������ก-�����	�J�� ���,+�กก������	�.��*ก*�	 (Inverted index) 
�	>�����ก�!g� Inverted index ��?	�!g�����#�� �����-��	ก����	,�.+�%�#���� >(	�����ก�	�ก!	%� 
(Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999) )'���$���	�#��ก���!g��ก-��$��� �"�	�+���$��� �"������
ก+#��%���	����� 2 �#�	�$�,���
�����i��	�(	������ก-���?	��ก����"
�����i�� )'����&#�	�&�.��

������	�.��*ก*�	 (Inverted index) ��#	�����ก�	 

�	>�����ก*&��!����+>�ก�!g�.���$�+����!@&�!��ก����"������	ก����������	!�ก����	�>	
��ก���	�( ���	�(	�'���ก�������ก���,�>�
�����i���,���&#�	�&�.����ก����" J��ก������$�
��ก����"��ก���,�>�
�����i��	�(	��.�+���ก���,�>�
�����i���	��	
���&+�,���&#�	�&�.��
��ก����" J������#�	($�,	�ก
��.�#+��!�!
����ก����"	�(	��.���i'������$���f
���$�	�(	�	
��ก���,�>�
�����i�������i�$�	�A�#�	($�,	�ก
���$�J���������i��
���$� (Term 
Frequency: tf) .+�����i��
����ก���.��*ก*�	 (Inverse Document Frequent : idf) ������
ก+#�����+�������	����� 2  

5) �>%��กb�
�����[�%]� (Discover Association Rule) 
ก��,��$������������� �	g"ก�		�(	�����i������	!�
��ก���$��,�>��
���&+�������ก�#� 

���	!�ก����	,�กz������� �	g"
���$� (Association Rule Discovery) J��ก���'�กz
������� �	g"�����	���$���f�� !���A���ก�#��	���	�	 (Support) �#�������>�����	 (confidence) 
	�ก��ก	�(	��� !���A��#��ก���#�+!��" (Lift) ������ก+#��%���	����� 2 (Ye, 2001) 

���	�(	��	�!���	�(�� !���A��#���(��!(	 3 �#� �>� �#��	���	�	 �#�������>�����	 �#�+!��" 
(Lift) � >��,�������� �	g"�������A@� ��ก�� J����
�(	��	 !���A�����+>�กกz������� �	g"���
�&���� 3.3 J��ก$�,	��,� φ=E  .+� R = {r | r �>� กz������� �	g"} 
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�&���� 3.3 �&�.���
�(	��	ก�����ก���กz������� �	g"�������A@� ������	���� 
 

• ก�������%����B
%ก��=���"��>��K
=�ก��� �>�������	
���������
�
�����[�%]�ก�% 
���	!��������	
�(	��	��(� 5 
�(	��	������ก+#���� �	�#�	
�(	��	��� 1 i'�
�(	��	��� 

4 	�(	��?	ก���$���	
��J��.ก������-��� (TMG) ���������	!��#��B ������ก+#���� J��ก�����
J��.ก������-��� (TMG) ��!��.�ก*&��!�����J,+���ก���.+��$�,����
��%��	J��.ก������-��� 
(TMG) .+��+>�ก���	!��	ก���,�	($�,	�ก�$�	��	�>� ����i��
���$� (Term Frequency: tf) .+�
����i��
����ก���.��*ก*�	 (Inverse Document Frequent: idf) ��>��ก$�,	����	!��#�� B ��(�
,��.+���������������ก����"��ก�����ก���,�  

ก���������ก����"
�����i�����$�,+����ก�������ก����"
�����i�����-����������.+�� 
J��
�(	��	.�ก��J,+�
�����i���
��%����J��.ก������-��� (TMG) 	�(��#	�����ก��ก�������
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��ก����"��ก��� �����i�&
�(	��	.+�@� J��.ก�����ก��
��ก���������ก����"��ก�����+�
��ก����"
�����i��%���	@��*	�ก � 

�#�	�	
�(	��	��� 5 ��?	
�(	��	���	$���ก����"��ก������%����กJ��.ก������-��� (TMG) ��
,��$������������� �	g"ก�	J��J��.ก��.)���	����"% �"%�	"�	��" 5.1 (SAS Enterprise Miner 
5.1) ��ก	�(	���ก-��$������������� �	g"ก�	��ก���,+#�	�(	+��	�+���$��� �" J��
�(	��	ก��
�$���	.������@��*	�ก h 


�(	��	��!��.�ก*&��!������$�ก����+��ก$�,	��#��	���	�	 (Support) .+��#�����
��>�����	 (Confidence) 
�(	��$��	ก������+>�กกzก#�	 �#���ก	�(	J��.ก��.)���	����"% �"%�	"
�	��" 5.1 (SAS Enterprise Miner 5.1) ����+>�กกz������� �	g"������#��	���	�	.+��#�����
��>�����	�ก!	ก�#��#������(�%����ก�� ��ก	�(	*&��!����� !���A��&�#� Lift J��*&��!������	��กz
������� �	g"������#� Lift �&� ����&#ก��ก���&�$�	�	กz������� �	g"���%����ก�� )'���$�	�	กz
������� �	g"������%�#��ก�ก!	%�.+�	����ก!	%�J��
'(	��&#ก���$�	�	�$���(�,������$���?	����	�
���� *+
��กz������� �	g"���%��	�(	���#��� !������!�g!@� �	ก��
����$��	�+���$��� �"�,���
����!�g!@� 	��	�>���ก��ก$�,	��$������������� �	g"ก�	�	������+���$��� �"�,�����ก
'(	 

�	
�(	��	�#�����?	�#�	
��ก��������
���&+
���$������������� �	g" J��	$���ก����"
��ก�����,�������� �	g"
���$�������กm�	��ก����"��ก��� )'��*&��!����+>�ก���J��.ก��.)���	
����"% �"%�	"�	��" 5.1 (SAS Enterprise Miner 5.1) �	ก��,�������� �	g"����ก!�
'(	 	��	�>�*&��!���
�� �~	�J��.ก��J���#�
���&+�������ก����"��ก����	��	
���&+����!�.�+�)!��"����" 2000 
(SQL Server 2000) ��ก���
��	+�.���
���&+	���ก�+ .txt �	�&�.�����J��.ก��.)���	����"
% �"%�	"�	��" 5.1 (SAS Enterprise Miner 5.1) ก$�,	� )'��*&��!����+>�ก�&�.�����.�#+���+��	"
��
����������	����.�-� (Tab) .+����#+���i���?	���#+��������	.���
���&+��������
'(	 J����+��	"
.�ก�>� doc_vector_id ����?	���",+�ก (Primary key) 
������� )'����?	�,�����",+�ก
�������
��ก����"��ก��� ��+��	"�#�����?	 doc_id ��?	�,����ก��� i�����>� term_id ��?	�,���$�.+� 
doc_tf_idf ��?	�#�	($�,	�ก
���$��$�	�(	ก����ก����,��	�(		��	�>���?	�,����ก���	�(	�	.�#+���i� 
	��	�>�.�#+�.i���.����$��	.�#+��!�!
����ก��� ��������#���&���� 3.4 ��ก	�(	��J,+�
.���
���&+��������%��	�(�
��%�J��.ก��.)���	����"% �"%�	"�	��" 5.1 (SAS Enterprise Miner 
5.1) � >����	,��$������������� �	g"ก�	 J��
�(	��	ก����	,�กz������� �	g"����J��.ก��.)�
��	����"% �"%�	"�	��" 5.1 (SAS Enterprise Miner 5.1) .������@��*	�ก h 
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�&���� 3.4 �&�.��������#�������ก#�		$��
��J��.ก��.)���	����"% �"%�	"�	��" 5.1  
(SAS Enterprise Miner 5.1) 

 
 �	ก����	,��$������������� �	g"ก�	 �	>�����ก*&��!���ก$�,	����J��.ก��.)���	����"% �"
%�	"�	��" 5.1 (SAS Enterprise Miner 5.1) ��?	���>����>��	ก����	,�กz������� �	g"
���$� 
���	�(	�	ก��ก$�,	��#��	���	�	�����$������� (Minimum Support) .+��#�������>�����	��$������� 
(Minimum Confidence) �'� !���A���ก�#�+!��" (Lift) ��+��$�	�	กz������� �	g"�����	,�
��ก��%�� J��*&��!���ก$�,	��#��	���	�	�����$������� (Minimum Support) ��#�ก�� 1.6470 .+��#�
������>�����	��$������� (Minimum Confidence) ��#�ก�� 70 ����"�)	�" �$�,���ก����	,�กz
������� �	g"�	��	�!���	�( )'����>���$��	!	��	 (Run) J��.ก��.)���	����"% �"%�	"�	��" 5.1 
(SAS Enterprise Miner 5.1) J��ก��ก$�,	��#��	���	�	�����$������� (Minimum Support) .+��#�
������>�����	��$������� (Minimum Confidence) %������#����ก+#��
�����	 *++� g"กz������� �	g"���
��ก�����$�	�	กz������� �	g" 1000 กz������� �	g" ������#�+!��" (Lift) ��ก��������#�ก�� 
60.71 .+��#�+!��" (Lift) 	�����������#�ก�� 4.83  

��ก*++� g"กm������� �	g"���%�� �	ก������+>�กกz������� �	g"*&��!������+>�กกz
������� �	g"������#�+!��" (Lift) �&� B .+��$�	�	กz������� �	g"���%�� ���	�(	*&��!������+>�กกz
������� �	g"��ก*++� g"กz������� �	g"���%��J���+>�กกz������� �	g"������#�+!��" (Lift) 
��กก�#� 40 30 20 .+� 10 ���+$������?	 4 ก�A� .+���กก���+>�กกz������� �	g"�����กก�#�
�#����ก+#����%���$�	�	กz������� �	g"�	���#+�ก�A���ก�� ����������� 3.1 
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�������� 3.1 ���������ก�� !���A��#�+!��" (Lift) �h+���.+��$�	�	กz������� �	g"�#�� B J�����
�#��	���	�	��$������� (Minimum support) ���#���#�ก�� 1.6471 .+��#�������>�����	��$������� 
(Minimum confidence) ���#���#�ก�� 70 
 

ก�D� �B�
 N�� (Lift) %>�"�����' �B�
 N�� (Lift) =t
��" !��%
%กb�
�����[�%]� 
1 40 46.8007 74 
2 30 41.2096 136 
3 20 32.4301 291 
4 10 23.3695 571 

  
��ก��ก��ก�����	
����
���� (Lift) �	����� 2 ���
����������	
���� Lift ��กก��

ก���	��#��	���	�	��$������� (Minimum support) ���#���#�ก�� 1.6471 .+��#�������>�����	��$������� 
(Minimum confidence) ���#���#�ก�� 70 ���	�(	*&��!�����%���#�+!��"��ก����#�ก�� 25.71 ���	�(	
*&��!����'��,-	�#�%�#�������+>�กกz������� �	g"������#�+!��" (Lift) ������#���$�ก�#� 25.71 ��ก�� 
�	>�����ก,�ก����+>�กกz������� �	g"������#�+!��"��$�ก�#��#�	�( ����$��,�กz������� �	g"���
����+>�ก��ก��	�(	���$�	�	กz������� �	g"���%�#��	���$���f��ก�ก!	%� ���	�(	��ก����� 3.1
*&��!����'��+>�กก�A���� 2 ������#�+!��" (Lift) 	�����������#�ก�� 30 .+����$�	�	กz������� �	g"��#�ก�� 
136 )'�����#�+!��" (Lift) ���%�#�&��ก!	%�.+���$��	�ก!	%���>�������ก��ก�A��>�	 B ��ก��(��$�	�	กz
������� �	g"%�#%�����$�	�	��ก�ก!	%�,�>�	����ก!	%���#	ก�	  

����*++� g"กz������� �	g"�����	�>	��ก��%����กJ��.ก��.)���	����"% �"%�	"�	��" 
5.1 (SAS Enterprise Miner 5.1) ����(��!(	 136 กz������� �	g" กz������� �	g"��(�,��.���%��
���@��*	�ก � 

3.7.2 �B
%ก���>%�<%=�ก��� 
��?	�#�	���*&��!��� �~	����>����>������
'(	��� J������?	�#�	���>����>���������

.�ก�#��ก�	��(� 3 �&�.�� 

• =��% ����^A>^%�B
%ก���>%�<%=�ก��� 
��ก
�(	��	ก���$���	
�����>����>������������	�>	��ก�����(� 3 �&�.��

���ก+#����������	!�.�ก�#��ก�	%�����&�.��
��ก����	�>	��ก��� J�����	!���(�,���������	
ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.��.���%�����	�( 
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1) ก��ก���%'=
ก=�����>������� 
��>��*&��!����+>�ก
�����i���������ก��������
���� ���>����>����'���ก����"��ก������

�����%����+����กJ��.ก������-��� (TMG) ����ก-�%���	��	
���&+��ก�� 
2) ก���"�"���^%=
ก=�����>������� 
��>��*&��!����+>�ก
�����i���������ก��������
�����������.+�� ������	$��$�	�(	%�

�����ก��กz������� �	g"��������%����กJ��.ก��.)���	����"% �"%�	"�	��" 5.1 (SAS Enterprise 
Miner 5.1) �	��	
���&+ก#�	,	��	�( i����กz������� �	g"
���$��$�	�(	��&# ��	$��$������
������� �	g"ก�	ก���$��	
�����i��	�(	�
���� !���A�� >����	�>	��ก�������  
 �$�������กm�	
�����i��.+��$������� �	g"ก�	���กz������� �	g"	�(	���ก���$�.,	#���
�!�!
����ก����"�$�.,	#�	�(	ก-��i&ก�,��#�	($�,	�ก�����ก����� 2.6 ���ก+#���	����� 2 J���$������
������� �	g"�����#�	($�,	�ก��?	����#�	����#�������>�����	
��กz	�(	 B ����$�	�A��%�� ��#	 
ก$�,	��,� t ���#���#�ก�� 6 i����ก����"�$��	��ก�����(�,����?	���	�( T= (a, b, c, d, e, f) ��>��
*&��!���ก��ก
���&+�$��#� kcl �
����������� ������	 �กz������� �	g" k fec ,→ l ������#�
������>�����	��#�ก�� 90% ���	�(	�$������	$���� >����	�>	��ก����'����$� kcl kel .+� kfl ���� J��
���i�������!����,��#�	($�,	�ก
�� c �	
�����i����ก��%����#�ก�� 0.8 ���$��,��#�	($�,	�ก�	
�$�.,	#���� e .+� f ���#�	($�,	�ก��#�ก�� 0.8 * (90 / 100) = 0.72 �$��,���ก����"
�����i�������#�
	($�,	�ก
���$��	.�#+��$�.,	#����	�( (0, 0, 0.8, 0, 0.72, 0.72) 

3) =���"�=��"��
��=��<�%���
B��=
ก=����=�ก���ก��=
ก=�����>������� 
��	�!���	�(
����	�.���$�+����!@&�!��ก����"���$�	�A����������,�>�	
����ก����"

��ก���ก����ก����"
�����i�� J��,�������� �	g" (Correlation)  ��,�#����ก����"
�����i��
.+���ก����"��ก�����������i�$�	�A��ก��ก����� 2.9 �����!g��$�	�A�#������,�>�	J�%)	" 
(Cosine coefficient) (Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999; Chowdhury, 2004) 

4) 	�'�=�ก���	กBTK>
 !�" 
�	ก����	�>	��ก���������	$���ก����"
�����i�����$�	�A�#������,�>�	ก��

��ก����"��ก��� J������(��#������,�>�	��,�#����ก����"��ก���.+���ก����"
�����i����$����
%�� ���	�(	,+����ก����$�	�A����������,�>�	��,�#����ก����"��ก���.+���ก����"
�����i��
.+�����>����>����������	�>	��ก�������������,�>�	��กก�#��#������,�>�	��$���������(�%��
��ก��.����#�*&��!������,	������� !�����"  

��ก��	�!���
�� Udomchaiporn Akadej ������ก+#����.+���	����� 2 %����	�%���#�ก��
��(��#������,�>�	�����i��(�%����������,�����ก��������	�>	��ก���	�(	 B J���������i



 

 

50 

 

��(�%������#��h+��� (Mean) ,�>��#��h+�����กก���#���������	������	 (Mean + Standard 
Deviation) ,�>���กก�#�	�(%����������,����� ���	�(	*&��!����'��$�	�A,��#��h+��� (Mean) .+�
�#���������	������	 (Standard Deviation) 
���#������,�>�	
����ก
�����i��ก����ก
��ก��� %��*+��ก�����	�( 
  �#��h+��� (Mean) = 0.0120 
  �#���������	������	 (Standard Deviation) = 0.0319 

��ก*+ก����+�����%��	�(	 �#������,�>�	.�#+�
�����i����+���ก���	�(	���#��h+��� 
(Mean) ��#�ก�� 0.0120 .+����#���������	������	 (Standard Deviation) ��#�ก�� 0.0319 
� ���h�	�(	i��*&��!�����(��#������,�>�	��$����%������#��h+��� (Mean) ,�>��#��h+��� (Mean) +�ก���#�
��������	������	 (Standard Deviation) �#����%����?	�#��!�+� 	��	�>�i��*&��!�����(��#�	�(��?	�#�
�����,�>�	��$���� ���$��,�������	�>	��ก�����ก����ก��ก��� �	>������#�ก���$�	�A����
�,�>�	J�%)	" (Cosine coefficient) ����#������,�>�	��(�.�#�#� 0 i'� 1 

.+���ก��	
���&+	!�����%��" (TIME Collection) ��ก��ก$�,	���ก�������ก�����	>���ก��

�����i�� ���	�(	�'������i,�����"�)	�"
����ก������%�#�ก�����	>���i&ก�'���ก��.���%�� )'��i��
,�ก��(��#������,�>�	��$������#�ก���#��h+��� (Mean) ���$��,�ก����	�>	��ก�������ก������%�#
�ก�����	>���i&ก��	�>	��ก��
��
�����i����(� 83 
�����i���!���?	 24.1644 ����"�)	�" 
�	
A����i����(��#������,�>�	��$����%������#��h+��� (Mean) ��ก�#���������	������	 (Standard 
Deviation) ���$��,�ก����	�>	��ก�������ก������%�#�ก�����	>���i&ก��	�>	��ก��
��
�����i����(� 
83 
�����i�� 4.4026 ����"�)	�" .����#���>����(��#������,�>�	��$������#�ก���#��h+��� (Mean) 
����	�>	��ก������%�#�ก�����	>���ก����(� 83 
�����i����ก����กก�#�ก����(��#������,�>�	
��$����%������#��h+��� (Mean) ��ก�#���������	������	 (Standard Deviation) 5 ��#� ���	�(	
��ก������%�#�ก�����	>���i&ก��	�>	��ก����ก�	�ก!	%� ���	�(	*&��!����'�ก$�,	��#������,�>�	%�����
�#��h+��� (Mean) ��ก�#���������	������	 (Standard Deviation) 	��	�>����#���#�ก�� 0.0439 

5) ���T
���>�%ก
��!�กTK>
 !�" 
��ก������.�����ก����?	*++� g"���,	���� �����#���+>�ก (Checkbox) �,�*&��!���

ก$�,	���ก������%�#�ก�����	>���������%��ก$�,	�����ก
���&+�����#�������� J��*&��!����� !���A�
�������กก+�#���ก��������?	�$�������i&ก����
��
�����i��	�(	 B )'��%����ก��ก$�,	�%��.+����
��ก��	
���&+	!�����%��" (TIME Collection) � >���#�*+�����	ก+��%�������>����>������ 
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� >���,����>����>��������������
�����i���,���	�>	��ก�����ก���,��ก�����	>���ก��
�����i��
���*&��!���ก��ก�
��%����������ก
'(	�	
�(	��	�#�%� 

6) ���������>�������!�กT
���>�%ก
�����TK>
 !�" 
*&��!�������������
�����i���,��
���ก+�ก+�#���ก�������ก�����	>���ก����������ก��
��

*&��!�����ก
'(	 	��	�>����>����>�����������i��	�>	��ก���������$��	
�����i�����กm��&# J��
*&��!���,����#���������	!�ก����������
�����i��
������!J� (Rochio) (Baeza-Yates and 
Ribeiro-Neto, 1999) 	��	�>�*&��!������� !���A�
�����i����!����� J�� !���A��#��ก��ก���,�
�#�	($�,	�กก��ก+�#���ก�������ก�����	>�����กก�#�ก+�#���ก������%�#�ก�����	>�������&����� 2.11 ���.���
�	����� 2 )'���������,��#�	($�,	�ก�	��ก����"
�����i����!�,�>��#� α  �#�	($�,	�กก��ก+�#�
��ก����"��ก�������ก�����	>���,�>��#� β  .+��#�	($�,	�กก��ก+�#���ก����"��ก������%�#�ก�����	>���,�>�
�#� γ  ���	�(	*&��!����'�ก$�,	��#������,�>��#�	($�,	�ก����,�������>��%�����*+�����	ก+����ก*&��!���
�>��#� γβα ,,  ��#�ก�� 8, 16, 4 ������ก$�,	��	��	�!������ก+#��
�����	 �	>�����ก*+ก����+��

����	�!�������i&ก����
��ก���,�*+�����	ก+��.+�ก�����ก+�#���ก���
�� Iwayama 
(Iwayama, 2000) .+���	�!�����>���*+ก������>���,�*+�����	ก+��
�� Buckley .+��A� 
(Buckley et al., 1994) �	��	�!��������!� (�	����� 2) 	�(	�����i�#��� !������!�g!@� �,�ก��
������	�>	��ก������������	!�ก���,�*+�����	ก+��%�� ��>����(��#� γβα ,,  %����� 8, 16, .+� 4 
���+$���� 

7) ���%
D�B����� �] s�[���ก���>%�<%=�ก��� 
��	�!���	�(����!g�ก���$�	�A�#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� 

(Harmonic mean of recall and precision) �	>�����ก��?	�#�����$�	�A��ก�#�����ก�>	.+��#�
����i&ก�������h+��� ก���$�	�A�#��h+������"J�	!�	�(	�������&���ก�������ก�����	>���ก��
�����
i�����#+�
�����i�� 
���&+���ก+#������%��.+���	��	
���&+	!�����%��" (TIME Collection) ���
����	ก����+�� 

• ก�������%����B
%ก���>%�<%=�ก��� 
ก���$���	
�����>����>������ก����	�>	��ก���	�(	��������ก��������
���&+

� >�������ก����	�>	��ก��������������+�� 	��	�>�
���&+��ก����"��ก��� ��ก����"
�����i�� 
.+�กz������� �	g"
���$����%����กก���$���	�#�	��� 1 J���ก-�+���	
���&+%�� ก�� �~	�
���>����>���������	!�ก����	�>	��ก����	�&�.���#�� B ��(� 3 �&�.��������ก$�,	�%��
�����	��
���+������ก���$���	����#�%�	�( 
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1) ก���>%�<%=�ก������^A>=��% ��� sK� =
ก=����&'"C�B^A>=��% �ก��^A>กb
�
�����[�%]�������	
�=��% �T
���>�%ก
��!�กTK>^A> 
 
�(	��	ก���$���	
�����>����>������ก����	�>	��ก����&�.����� 1 )'����?	�&�.��ก��
������	!���!@&�!��ก����"��#�	�(	 ��
�(	��	ก���$���	����&���� 3.5 

 
 

�&���� 3.5 �&�.���
�(	��	ก���$���	
�����>����>������ก����	�>	��ก����&�.����� 1 
 

ก���$���	��ก��!��*&��!�����ก$�,	�
�����i���������ก��������
����������>����>�
����� �#������>����>�������������,�>�	��,�#����ก���.+�
�����i�� J���$�	�A,��#�
�����,�>�	��,�#����ก����"��ก���ก����ก����"
�����i��	�(	 B i���#������,�>�	
��
��ก����"��ก���ก��
�����i�������#���กก�#��#������,�>�	��$������������(�%����.�����ก���	�(	
��ก���,	���� ��ก	�(		$���ก��������?	*++� g"�������������,��$�	�	��ก������i&ก���� � >��
�$�	�A,��#�����i&ก���� (Precision) �#�����ก�>	 (Recall) �#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	
.+��#�����i&ก���� (Harmonic mean of recall and precision) .+���ก-�+���	
���&+ J��
��ก������i&ก�����$�,���
�����i��.�#+�
��%��i&กก$�,	�%���	��	
���&+	!�����%��" (TIME 
Collection) ���>����>���.����#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก�������,	����.ก#
*&��!������� ��?	��	���-��!(	������	�>	��ก���
��
�����i��,	'�� B  
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2) ก���>%�<%=�ก������^A>=��% ��� sK� =
ก=�����B
�ก��=��% �ก��^A>กb
�
�����[�%]������� 
 
�(	��	ก���$���	
�����>����>������ก����	�>	��ก����&�.����� 2 )'����?	�&�.��ก��
������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$� ��
�(	��	ก���$���	����&���� 
3.6 

��!��

ก$�,	���ก����"
�����i��

.�����ก����#�*&��!���

����������������,�>�	��,�#��
��ก����"��ก���.+���ก����"
�����i��

��


����$��	��ก����"
�����i��

�$�	�A�#�����!�g!@� 
��
������	�>	��ก���

 
 

�&���� 3.6 �&�.���
�(	��	ก���$���	
�����>����>������ก����	�>	��ก����&�.����� 2 
ก���$���	
�����>����>������ก����	�>	��ก����&�.����� 2 	�(	��� !��ก���$���	��ก

������	�>	��ก����&�.����� 1 �	�#�	�����&#�	ก�������,+�������	�������&���� 3.6 J������?	�#�	
ก���$���	
��ก��,��$������������� �	g"ก���$�������กm�	
�����i�����*&��!����+>�ก�
���� 
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3) ก���>%�<%=�ก������^A>&'"^A>=��% ��� sK� =
ก=�����B
�ก��^A>=��% �ก��^A>กb
�
�����[�%]�������	
�=��% �ก��^A>T
���>�%ก
��!�กTK>^A> 


�(	��	ก���$���	
�����>����>������ก����	�>	��ก����&�.����� 3 )'����?	�&�.��ก��
������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$� ��
�(	��	ก���$���	����&���� 
3.7 

 

 
�&���� 3.7 �&�.���
�(	��	ก���$���	
�����>����>������ก����	�>	��ก����&�.����� 3 

 

ก���$���	
�����>����>������ก����	�>	��ก����&�.����� 3 	�(	����ก���$���	
��#	�����ก��������	�>	��ก����&�.����� 2 .�#� !����!��#�	�����&#�	ก�������,+�������	�������&���� 
3.7 )'����?	�#�	
��ก���,�*+�����	ก+����ก*&��!��� J��*&��!������+>�ก��ก�������ก�����	>���ก��

�����i����������	
���&+	!�����%��" (TIME Collection) ก$�,	����
������������ >���,�
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�����$�	�A�#�	($�,	�ก�$��	���#+��!�!
����ก����"
�����i���,�#��ก���(�����&��
������!J� 
(Rochio) )'��
�(	��	ก������	($�,	�ก�$�.�#+��!�!��%�# !���A�i'�������� �	g"
���$�.�#��
 !���A�� ����$������&#�	��ก�������ก�����	>���.+��$������&#�	��ก������%�#�ก�����	>���������*&��!���
ก$�,	��
������#�	�(	 ��#	 i��
�����i�����*&��!����+>�ก�
�������$� kal .+���$� kal ��������� �	g"
ก���$� kbl .+� lcl ���	�(	��>��������	!�กz������� �	g"
���$���+��
�����i�������$� kal lbl 
.+� lcl %���	�>	��ก�����ก�� ��>��*&��!����,�*+�����	ก+��ก������	($�,	�ก�$� kal lbl .+� lcl 
����?	�!����#�ก�	������� �	g"
����(� 3 �$�%�#��*+ก�����#�ก�		��	�>� i��*+�����	ก+��
��ก�������ก�����	>������ ����$� kal ��#�	�(	 ����������	($�,	�ก�$� kal ��%�#����	($�,	�ก�$� kbl 
.+� kcl ���������� �	g"�����ก��ก$�,	�%�� ��>�������#�	($�,	�ก�$��	��ก����"
�����i��.+�� 
��ก	�(		$���ก����"
�����i���,�#���%��	�(%��+>�ก��ก�������ก�����	>����,�#��ก���(� .+���$�	�A,�
�#�����i&ก���� (Precision) �#�����ก�>	 (Recall) �#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����
i&ก���� (Harmonic mean of recall and precision) �#�%� J��ก���,�*+�����	ก+��	�( *&��!���%��
ก$�,	��,�*&��!����,�*+�����	ก+��� ������(��������#�	�(	 
 
3.8 ��$%��%^%ก���'������� �] s�[=��% �ก���>%�<%=�ก��� (Baeza-Yates and 
Ribeiro-Neto, 1999) 

��>�������������	�>	��ก�����(� 3 �&�.�����-��!(	.+�� �#���ก	�(	���������!�g!@� ก��
��	�>	��ก��� J�������#�,���,+�ก
��ก���������!�g!@� ก����	�>	��ก����>� ��ก������
�ก�����	>���ก��
�����i�����*&��!����+>�ก�
��%������i&ก��	�>	��ก�� )'����	�!���	�(������#��h+���
���"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic mean of recall and precision) ����?	
�#�.�������!�g!@� 
��������	�>	��ก��� ��>��	$������ก���
����	
���&+	!�����%��" 
(TIME Collection) �������ก�����>����>���������
'(	 ���>����>�����	�>	��ก�����(�,��������ก��
��>��	%
���*&��!���ก$�,	�%���	,��
��
�����	 ���	�(	��%���#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�
����i&ก������(� 83 
�����i����กก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.����ก�� ��ก	�(	 !���A�
����!�g!@� ก����	�>	��ก�������#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก�������
�$�	�A%���������������J��ก�����ก����	�&�.������,����� � >���#���#�ก�� !���A�
������������#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก����
��������	�>	��ก�����(� 3 
�&�.�� )'��
�(	��	J������
��ก�������.���%������&���� 3.8 
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���>����>������
������	�>	��ก����&�.����� 1

���>����>������
������	�>	��ก����&�.����� 3

���>����>������
������	�>	��ก����&�.����� 2

�#��h+������"J�	!�
�����>����>���(� 3 �&�.��

������������#�����!�g!@� J��ก�����ก������	

	$��#�����!�g!@� ���%��%��!�����,"�����!��	

End

Start

��ก���

+ 
�����i��

,	#�������#��

 
 

�&���� 3.8 �&�.���
�(	��	ก����������� 
 

3.9 �
���Kก�>�� (Validity) 	
��
��%B�=A<���<� (Reliability) ����>��K
���=กE� 
ก��������i�������"
��
���&+��	�!����,���>��i>�%�� (Reliability) .+�i&ก���� (Validity) 

�$���?	��������������������ก����
�����	%��.ก# ก���+>�ก��ก��� ก���+>�ก
�����i��.+������
����!�g!@� 
������  

�	>�����ก��	�!���	�(����ก��������'กI�i'�*+ก������ก���.���!��� (���.����	) �>�
������	�>	��ก������������	!��#�� B ก�	 )'�����.���!���	�(��?	���������������+���	�#�%����.��
.*	ก����+��� >���&����.�ก�#����	�ก!�
'(	��กก����+�� 	�ก��ก	�(	������������i������
�������	���	�#�� B �,��������,�>�	ก�	,�>������������@������@��������ก�	 � >��*+ก��
��+����������	��?	�#�
�����.���!������%�����ก��������	�" (Treatment) 	��	�>� ���	!�ก�����
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กz������� �	g"
���$�.+����	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&��!�����#�	�(	 J���	ก����+��
�����������������������������&���� 3.9 J�������+���������	�( 

1) ก���+>�ก��ก���.+�
�����i�����	$��������+���	������	�>	��ก�����(� 3 
�&�.�� *&��!���ก$�,	��,���ก���.+�
�����i�������������>�ก+�#�
���&+�����ก�	 
� >���,�����!�g!@� �������ก!���ก���	!����.�ก�#��ก�	��#��.����!� 

2) ��ก���.+�
�����i�����*&��!����+>�ก����?	,	#�������#��	�(	��?	
���&+����*�. �#�#�
��g��A�.+�%��i&ก	$�%��'กI��	��	�!����>�	 B ��#��. �#,+�� (Willet, 1988) 

3) ��ก������	$���������	��	�!���	�(��?	������
��	!�����%��" (TIME) �	�t 1963 
)'����?	��>������
#���������%� �$��,������i��?	���.�	
����ก������������
,+�ก,+������@�.+������i	$�%������ก�"���ก����ก������	�>�	 B �����(���	
��ก������	g��ก!�%�� 

4) ก��ก$�,	���ก�������ก�����	>���ก��
�����i�����#+�
�����i����(� 83 
�����i��
��i&กก$�,	����	�����ก������	$��������	��	�>���	
���&+	!�����%��" (TIME 
Collection)  

5) �	>�����ก��	
���&+��ก���.+�
�����i�����	$������������ %����ก��ก$�,	�

�����i��.+����ก����ก��������?	�$����
��
�����i��%�������	.+�� J��
*&������ก+�#������	�( ��ก��(���	
���&+	�(���%�����ก��	$�%����������	��	�!���
��ก��� (Dumais, 1991; Lee et al., 1997; Rauber and Merkl, 1999; Rauber 
and Merkl, 2000) )'���$��,�ก����	ก�� !���A�*++� g"�������.�����ก���	

�(	��	ก�������������	�>	��ก����	��	�!���	�(�������i��>��i>�����i&ก����

�����ก����ก��������?	*++� g"
��
�����i�� 

6) ก�����������!�g!@� 
������)'��������#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�
����i&ก���� (Harmonic mean of recall and precision) �����?	ก���$�	�A��กก��
�$�	�A�#��ก�	��,�#���#�
���#�����ก�>	 (Recall) .+��#�����i&ก���� (Precision) 
��?	����������	!������	ก����+�����������ก����	�>	����	��� (Baeza-
Yates and Ribeiro-Neto, 1999) J������?	ก������#����������i��	�>	��ก���
��ก��%��i&ก�������ก����������ก��
��*&��!���,�>�%�# 

7) ���>����>��������	ก�� �~	�������	�>	��ก�����(� 3 �&�.���	��	�!�����?	���>����>�
����@������ก�	 
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*&��!���

y�%�>��K

=�ก���*	
��
���Kก�>��

���
B��=�ก���	
��>�������*

กz������� �	g"
���$�

������	�>	��ก���
�������	!���!@&�!��ก����"

������	�>	��ก���
�������	!���!@&�!��ก����"

������	�>	��ก���
�������	!���!@&�!��ก����"

กz������� �	g"
���$�

*+�����	ก+����ก*&����

+

+

+

�>�������*

�>�������*

�>�������*

=��<����<���>��
�����>%�<%*

	
�ก��
�'���� �] s�[*

���"
* �>� ���.���������	������	�>	��ก�����(� 3 �&�.��

*++� g"

*++� g"

*++� g"

T
���>�%ก
��*

*&��!���

 
 

�&���� 3.9 �&�.������.������������	ก�������������	�>	��ก�����(� 3 �&�.�� 
 
3.10 ก���ก��
 =�������>��K
 (Data Analysis Framework) 

��	�!���	�(����#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก������?	�#����.���i'�
����!�g!@� 
��������	�>	��ก��� ��>�����������!�g!@� 
���������-��!(	.+�� �$��,�%��
�#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� 83 �#� �	>�����ก�	ก�������
����!�g!@� 
�������	��	�!���������
�����i���$�	�	 83 
�����i�� ��ก	�(	�	
�(	��	
.�ก���������ก��.�ก.�ก
���#�����!�g!@� ���%�����#� ��ก��.�ก.���ก�!,�>�%�# � >���+>�ก
����+>�ก�	ก�����������!��	%���#����,�ก�����������!��	.����� ����!����" 
(Parametric Test) ,�>�.��%�#�!�ก�� ����!����" (Non Parametric Test) i��*+ก�������
 ��#������ก���ก��.�ก.��.���ก�! �'����ก���!�����,"����.�����	 (ANOVA: Analysis of 
Variant) ��	��?	�!g�ก�����������!��	������ก��ก����+������������� 2 ������
'(	%� (Parametric 
Test) J����������������i!�!�����.�� F J��.����#�+��	������!�����,"����.�����	
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.���$�.	ก 2 ��� (Two-Factor Analysis of Variant) �	>�����ก�����.���!���������������!�g! +
�#��#�����!�g!@� 	��	�>� ���	!��������	������	�>	��ก���.+�
�����i�� .�#i��*+�����ก��
.�ก.�������ก� ��#���ก��.�ก.��%�#�ก�!�	.�#+�������	�>	��ก�����(� 3 �&�.�� �������
�!g�ก�����������!��	.��%�#��� ����!����" (Non Parametric Test) �#�%�  

��>�� !�&�	"����!��	.�ก.+��*+ก�����������!��	��ก�����#��m!��g H0 �������

����!��	.�#+��&#
��������ก�����(� 3 �&�.���#�������.�ก�#��ก�	��#��%��	.�#+��&# ������
ก+#��%���	,��
������!��	
����	�!�����.+�� J��������	!�ก���������������!�)��	 (Multiple 
Comparison) 
�� Turkey � >�������������*+�#����,�#���#��h+������(�+��&# )'���������i
 !���A��#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก����
��������	�>	��ก���.�#+��&#�#�
��#�ก�	,�>�%�#��#�ก�	��#����	���$���f,�>�%�# 
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����� 4 
 

T
ก��
 =�������>��K
 
 

4.1 ��%�� 
 �	��	�(��.���*+.+��!�����,"�����������
���&+��กก����������	!�ก����	�>	
��ก�����(� 3 �&�.�� � >��	$���������i�������"
����	�!������ก+#����
�����	 )'��%��.ก#ก��
���������������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"���%�#������	!�ก�����กz
������� �	g"
���$�.+����	!�*+�����	ก+����ก*&���� ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!
��ก����".+����	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��.+�ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!
��ก����".+�������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� 
.+�ก���'กI�.+��!�����,"
���&+� !����!� 
 
4.2 T
ก���'
�� 
 ก���'กI�	�(�����������"� >���������!�g!@� 
�����	!�ก����	�>	��ก��� 3 �&�.�����
ก$�,	��	����� 3 J����������>����>���������ก����	�>	��ก����������ก������� ���	�( 
 ���>����>������ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ������	!���	�>	��ก������������	!���!@&�!
��ก����"���%�#������	!�ก�����กz������� �	g"
���$�.+����	!�*+�����	ก+����ก*&���� 
 ���>����>������ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ������	!�ก����	�>	��ก������������	!�
��!@&�!��ก����".+����	!�ก�����กz������� �	g"
���$� 
 ���>����>������ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ������	!�ก����	�>	��ก������������	!�
��!@&�!��ก����".+�������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+��
��ก*&���� 
 �#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic mean of recall and 
precision) ���%����กก����+��.����	�������� 4.1 
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�������� 4.1 �����.���*+ก����+���#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก����ก��
��	�>	��ก�����(� 3 �&�.�� 

�B�=t
��"u���&�% �����B�=��"ก�<%
	
��B��
���Kก�>����� 

ก���>%�<%=�ก���  
	
��

��� 

1 

	
��

��� 

2 

	
��

��� 

3 

1 0.3636 0.3636 0.3636 
2* 0.1111 0.1143 0.1143 
3 0.1132 0.1132 0.1071 
4 0.2222 0.2222 0.2222 
5 0.2326 0.2326 0.2326 
6 0.3913 0.3913 0.3913 
7 0.2000 0.2000 0.2000 
8* 0.2353 0.2857 0.2857 
9* 0.6364 0.7000 0.7368 
10* 0.5217 0.5714 0.5714 
11 0.2353 0.2353 0.2222 
12* 0.5600 0.5600 0.5600 
13 0.3158 0.3158 0.3158 
14 0.3333 0.3333 0.2857 
15 0.5714 0.5714 0.5714 
16 0.2727 0.2727 0.2609 
17* 0.2222 0.2667 0.2500 
18 0.3333 0.3333 0.2857 
19 0.4167 0.4167 0.4167 
20 0.0000 0.0000 0.1538 
21 0.1250 0.1250 0.1290 

�B�=t
��"u���&�% �����B�=��"ก�<%
	
��B��
���Kก�>����� 

ก���>%�<%=�ก���  
	
��

��� 

1 

	
��

��� 

2 

	
��

��� 

3 

22 0.2000 0.2000 0.1905 
23 0.4000 0.4000 0.2000 
24 0.0870 0.0870 0.0952 
25 0.1000 0.1000 0.1000 
26 0.0000 0.0000 0.2500 
27 0.2143 0.2143 0.1818 
28 0.2424 0.2424 0.2500 
29* 0.2105 0.2353 0.2353 
30 0.2941 0.2941 0.2857 
31 0.3478 0.3478 0.4516 
32 0.0400 0.0400 0.0333 
33 1.0000 1.0000 1.0000 
34 0.2857 0.2857 0.2857 
35 0.1818 0.1818 0.1818 
36 0.5000 0.5000 0.5000 
37 0.2222 0.2222 0.2500 
38 0.0000 0.0000 0.0800 
39 0.4865 0.4865 0.4737 
40 0.3830 0.3830 0.3830 
41 0.2703 0.2703 0.2500 
42 0.0526 0.0526 0.0500 
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�B�=t
��"u���&�% �����B�=��"ก�<%
	
��B��
���Kก�>����� 

ก���>%�<%=�ก��� 

 
	
��

��� 

1 

	
��

��� 

2 

	
��

��� 

3 

43 0.1739 0.1739 0.1429 
44 0.2667 0.2667 0.2222 
45 0.2353 0.2353 0.2857 
46 0.5667 0.5667 0.5484 
47 0.3448 0.3448 0.2941 
48 0.1538 0.1538 0.1053 
49 0.5161 0.5161 0.5000 
50 0.0833 0.0833 0.0800 
51 0.1579 0.1579 0.1395 
52 0.0500 0.0500 0.0455 
53 0.1905 0.1905 0.1379 
54 0.0755 0.0755 0.0702 
55 0.4490 0.4490 0.4151 
56 0.0909 0.0909 0.0769 
57 0.2222 0.2222 0.2222 
58 0.5185 0.5185 0.5000 
59 0.1600 0.1600 0.1538 
60 0.1818 0.1818 0.1818 
61 0.6842 0.6842 0.5532 
62 0.2222 0.2222 0.2500 
63 0.4400 0.4400 0.5000  

�B�=t
��"u���&�% �����B�=��"ก�<%
	
��B��
���Kก�>����� 

ก���>%�<%=�ก��� 

 
	
��

��� 

1 

	
��

��� 

2 

	
��

��� 

3 

64 0.1905 0.1905 0.2000 
65 0.0870 0.0870 0.0870 
66 0.1429 0.1429 0.1290 
67 0.3750 0.3750 0.3750 
68 0.3429 0.3429 0.3243 
69* 0.7647 0.7879 0.7879 
70 0.1333 0.1333 0.1250 
71 0.5714 0.5714 0.5714 
72 0.0645 0.0645 0.0571 
73* 0.1538 0.1429 0.1538 
74* 0.1905 0.2353 0.2353 
75* 0.0833 0.1053 0.1053 
76 0.3030 0.3030 0.3030 
77 0.0833 0.0833 0.0800 
78 0.1538 0.1538 0.1538 
79* 0.0952 0.1000 0.1176 
80 0.4571 0.4571 0.4324 
81 0.0364 0.0364 0.0667 
82 0.3704 0.3704 0.3030 
83 0.1176 0.1176 0.1176 

 

,����,�� ���>���,��� * ,���i'�
�����i�����i&ก
����$��	��ก����"����กz������� �	g" 
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��กก����+��ก����	�>	��ก������������	!�กz������� �	g"
���$�	�(	 
�����i�����

�������กz������� �	g"���$�	�	 12 
�����i����ก 83 
�����i�� J��ก�������������
�#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic mean of recall and 
precision) 
��
�����i�� 12 
�����i����,�#��ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ��+�ก����	�>	
��ก����&�.����� 2 ����%�����	�( 

• 
�����i����������i� !������!�g!@� ก����	�>	��ก����&�.����� 2 �,����#�
��กก�#�ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ���$�	�	 10 
�����i�� 

• �$�	�	
�����i������$��,�����!�g!@� ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ���#�
��#�ก��ก����	�>	��ก����&�.����� 1 �� 1 
�����i�� 

• 
�����i������$��,�ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ������!�g!@� +�+���>�������
ก��ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ���$�	�	 1 
�����i�� 

 ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ��
�����i�����%�������(�������	!��>����	!�กz
������� �	g".+����	!�*+�����	ก+����ก*&�����$�	�	 12 
�����i����#	ก�	 )'����?	
��
���i�������ก�	ก��
�����i�����%�����ก��
����$�����กz������� �	g" ก�������������
�#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic mean of recall and 
precision) ��,�#��ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ��+�ก����	�>	��ก����&�.����� 3 �����i����
%�����	�(  

• 
�����i��
��ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ���������!�g!@� � !��
'(	��>�������
ก��ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ���$�	�	 3 
�����i��  

• 
�����i�� 1 
�����i��
��ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ������!�g!@� 
	���+���>�������ก��ก����	�>	��ก����&�.����� 1 

• 
�����i����ก 8 
�����i�����#���#�ก�	��,�#��ก����	�>	��ก����&�.����� 2 
.+�ก����	�>	��ก����&�.����� 3 

��ก*+ก����+���#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic 
mean of recall and precision) �������� 4.1 *&��!�����.���ก���� >�����������������!�g!@� 

��ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.��J�����ก���.��� >(	��� (Area Chart) ���.���*+�#���#��h+���
���"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก����
��ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.������&���� 4.1 �&���� 
4.2 .+��&���� 4.3 .+�����*+��+������������� 4.4
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กราฟแสดงผลตางระหวางคาประสิทธิภาพการ
คนคืนเอกสารรูปแบบที่ 2 ลบรูปแบบที่ 1
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�&���� 4.1 �&�.���ก���.����#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก����
�� 

ก����	�>	��ก����&�.����� 2 +�ก���&�.����� 1 

 

กราฟแสดงผลตางระหวางคาประสิทธิภาพการคน
คืนเอกสารรูปแบบที่ 3 ลบรูปแบบที่ 1
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�&���� 4.2 �&�.���ก���.����#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก����
�� 

ก����	�>	��ก����&�.����� 3 +�ก���&�.����� 1 
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กราฟแสดงผลตางประสิทธิภาพระหวางการคน
คืนเอกสารรูปแบบที่ 3 ลบรูปแบบที่ 2
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�&���� 4.3 �&�.���ก���.����#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก����
�� 

ก����	�>	��ก����&�.����� 3 +�ก���&�.����� 2 

 

�������� 4.2 ���������*+ก����+���#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก����
��
ก����	�>	��ก��� 

�B�=t
��"u���&�% �����B�=��"ก�<%	
��B��
���Kก�>�� 
(Harmonic mean of recall and precision) 

 

ก���>%�<%=�ก���
�K�	����� 1 

ก���>%�<%=�ก���
�K�	����� 2 

ก���>%�<%=�ก���
�K�	����� 3 

�#��h+��� (Mean) 0.2703 0.2741 0.2717 
�#���������	������	 
(Standard Deviation) 

0.1906 0.1932 0.1861 

 

��ก���������*+ก����+��.����,��,-	�#� 

• �#��h+���
��ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ���#���ก������ �#�����?	�&�.����� 1 
��+��&�.����� 3 ���+$���� ����&���� 4.4 

• ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ���#���������	������	
���#�����!�g!@� ��ก
������ ��������&�.����� 1 .+��&�.����� 3 ���+$���� 
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กราฟเปรียบเทียบคาเฉล่ียประสิทธิภาพของการคน
คืนเอกสารทั้ง 3 รูปแบบ
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0.272
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0.275
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ค
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ระ
ส
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�&���� 4.4 �&�.���ก���������������#��h+���
���#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����

i&ก���� (Harmonic mean of recall and precision) 
��,�#��ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.�� 

 
 �	>�����ก�#��h+�������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.�����#�.�ก�#��ก�	����&�
��� 4.4 .�#%�#�����i����%���#�����!�g!@� ���ก�#��ก�	��#����	���$���f �'��!�����,"*+ก��
��+���#�%��#�����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.��.�ก�#��ก�	��#����	���$���f
,�>�%�# ������+����������#�%�	�( 
 
4.3 T
ก��
 =�������>��K
  
 ก�����������>��	%
 >(	��	
�(	.�ก *&��!��������������ก��.�ก.�ก
�������ก��#� 
ก��.�ก.���ก�!,�>�%�# � >���+>�ก����+>�ก�	ก�����������!��	�#�������!g�ก�������
����!��	.���!� ����!����" (Parametric Test) ,�>�.��%�#�!�ก�� ����!����" (Non 
Parametric Test) i��*+ก������� ��#������ก���ก��.�ก.��.���ก�! �'��������i���ก��
�!�����,"����.�����	 (ANOVA: Analysis of variance) ��	��?	�!g����������!��	������ก��
ก����+������������� 2 ������
'(	%��	.���!� ����!����" (Parametric Test) %�����ก+#��%���	����� 
3 .�#i��*+����� ��#�ก��.�ก.�������ก�%�#��?	.���ก�! *&��!�����������!g�ก�������
����!��	.��%�#��� ����!����" (Non Parametric Test) (ก�+�� ��	!��"��f��, 2543) 
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 4.3.1 ก��
 =������ก��	!ก	!��>��K
 
 �	��	�!���	�(*&��!����	�����.�� �>�����!�g!@� 
�����	!�ก����	�>	��ก��� ���	�(	�'�
�������ก��.�ก.��
��
���&+���%����ก,	#����+�� 	��	�>�����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก��� 
)'��%������ก�#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic mean of recall 
and precision) ����$�	�A��กก����	�>	��ก�����������J�����
�����i���$�	�	 83 
��
���i��%��'���ก����	��	
���&+)'�����$�	�	 423 ��ก�����ก�� ���	�(	*&��!�������������#�
�#�����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก�����ก��.�ก.��.���ก�!,�>�%�#��ก�#��h+������"J�	!�
���#�
����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic mean of recall and precision) 83 �#����%���	ก����	�>	
��ก���.�#+��&�.�� J����(�����!��	
��ก��������$�,���������#����.������!�g!@� 
��
ก����	�>	��ก���.�#+�ก+�#���ก��.�ก.��.���ก�!,�>�%�#@���������!��	����i!�! ���	�( 

 1) �����ก��.�ก.��
��
���&+����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 1 

H0: 
���&+����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ��ก��.�ก.��.��
�ก�! 

H1: 
���&+����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ��ก��.�ก.��.��%�#
�ก�! 

2) �����ก��.�ก.��
��
���&+����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 2 

H0: 
���&+����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ��ก��.�ก.��.��
�ก�! 

H1: 
���&+����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ��ก��.�ก.��.��%�#
�ก�! 

3) �����ก��.�ก.��
��
���&+����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 3 

H0: 
���&+����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ��ก��.�ก.��.��
�ก�! 

H1: 
���&+����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ��ก��.�ก.��.��%�#
�ก�! 

����i!�!������>� Kolmogorov-Sminov ��>��
	�������#����กก�#� 50 ,	#��.+�
�� 
Shapiro-Wilk ��>��
	�������#����#��	���ก�#� 50 ,	#�� (ก�+�� ��	!��"��f��,2548) �	>�����ก
�	��	�!���	�(�����#���	.�#+�ก+�#���
	����กก�#� 50 �'�����!g��������ก��.�ก.��J�����
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���	!�
�� Kolmogorov-Sminov J��������������!��	 H0 i�����#� Sig.���#���กก�#��#�

	���$���f α )'��ก$�,	��,���#�ก�� 0.05 ���������#�%�	�( 

�������� 4.3 �����.����#��i!�!�����ก��.�ก.���ก�! (Normality Test) 
���#��h+������"J�
	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� 

Kolmogorov-Sminov  �K�	��ก�� 
�>%�<%=�ก��� Statistic df Sig. 

1 0.139 83 0.000 
2 0.122 83 0.004 ����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก��� 

3 0.145 83 0.000 
 
*+ก��������	�������� 4.3 
�����	 ��#��#��i!�!�#� Sig.
�����.��
��ก����	�>	

��ก�����(� 3 �&�.����?	���	�( 

1) ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ���#� Sig. ��#�ก�� 0.000 )'�����#�	���ก�#��#� α = 0.05 
���	�(	�'��z!��g����!��	 H0 

2) ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ���#� Sig. ��#�ก�� 0.004 )'�����#�	���ก�#��#� α = 0.05 
���	�(	�'��z!��g����!��	 H0 

3) ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ���#� Sig. ��#�ก�� 0.000 )'�����#�	���ก�#��#� α = 0.05 
���	�(	�'��z!��g����!��	 H0 

���	�(	����%���#�ก��.�ก.��
�����.������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.��
	�(	%�#��?	.���ก�! 

4.3.2 ก��
 =�������
��	�ก�B������ �] s�[���ก���>%�<%=�ก�����$� 3 
�K�	�� 

��กก���!�����,"ก��.�ก.��
��
���&+�	,��
�� 4.3.1 %��*+��ก���#�ก��.�ก.��
��
���.������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.��	�(	%�#��?	.���ก�! ���	�(	�$��,���������!g�
�!�����,"����.�����	.��%�#�!� ����!����" (Nonparametric Test) J���	��	�!���	�(*&��!���
�+>�ก������	!�ก���!�����,"����.�����	.��%�#�!� ����!����"�!g�����.�	 (The Friedman Fr 
Test for a Randomized Block Design) �	>�����ก��	�!���	�(�!�����,"�����������+�กIA�
��

���&+�����กก�#� 2 ก+�#��#���ก+�#���.�ก�#��ก�	,�>�%�# )'����ก$�����!�g! +�>�	 B ��ก%� 	��	�>�
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�����i�����#+�
�����i�� � >��������������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก���� �����#������� 
J������(�����!��	����#�%�	�(  

�!�����,"���������������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.���#�������.�ก�#��
ก�	,�>�%�# 

ก$�,	��,� 1µ  �>� �#��h+�������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!
��ก����"J��%�#������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก��
���	!�*+�����	ก+����ก*&����,�>�ก����	�>	��ก����&�.����� 1 

                   2µ  �>� �#��h+�������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!
��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�,�>�ก����	�>	
��ก����&�.����� 2 

       3µ  �>� �#��h+�������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!
��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�.+����	!�
ก�����*+�����	ก+����ก*&����,�>�ก����	�>	��ก����&�.����� 3 

 

H0  :  321 µµµ ==    
H1  :  �#��h+�������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก�����#��	��� 1 �&#���#�%�#��#�ก�	 

��ก*+ก����+�����%����>��	$����!�����,"
���&+�����!g�����.�	 (The Friedman Fr Test 
for a Randomized Block Design) ��%��*+ก���!�����,"����������� 4.4 

�������� 4.4 �����.����#��i!�!���������!�g!@� �����!g�����.�	 (The Friedman Fr Test 
for a Randomized Block Design) 
���#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� 

 ����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก��� 
N 83 
Chi-Square 11.322 
df 2 
�#� Asymp.Sig. (2-tailed) 0.003 

  
��ก����� 4.4 �#��i!�!�������ก��.�ก.��.��%��"�.���".+����#���#�ก�� 11.322 ���

����������?	�!��� (degree of freedom: df) ��#�ก�� 2 J�����#� Sig. ��#�ก�� 0.003 )'�����#�
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	���ก�#��#� α =0.05 ���	�(	 �'��m!��g����!��	 H0 	��	,��������#�ก����	�>	��ก�����(� 3 
�&�.��	�(	����#��	��� 1 �&#.�ก�#��ก�	 
 ��ก*+ก���!�����,"�������ก�#��
������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.��
�#�������.�ก�#��ก�	��#��	��� 2 �&�.��ก����	�>	��ก��� ���	�(	
�(	��	�#�%��������������
�#�ก����	�>	��ก����&#��������!�g!@� ���ก�#��ก�	 J��*&��!���ก$�,	�������	!����>���,���+$����
���
���!+��ก)�	 �$�,���ก�������.������&# (The Wilcoxon Signed Rank Sum Test for the 
Matched Paired Difference) �	>�����ก�	�#�		�(*&��!�������ก���!�����,"������������#�
���&+ 2 
ก+�#������������� �	g"ก�	�#�.�ก�#��ก�	,�>�%�# )'����ก$�����!�g! +�>�	 B ��ก%� .+��!g�	�(��
 !���A����>���,�����+���!��A*+�#��
���#��������ก��������#���ก	���� ����� (ก�+�� ��
	!��"��f��, 2548) ���	�(	���!�����,"���������������!�g!@� ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.����
+��&# ����#�%�	�( 

• =���"�=��"�ก���>%�<%=�ก����K�	����� 1 	
��K�	����� 2 
ก�������������	�(��?	ก�����������������!�g!@� ��,�#��ก����	�>	��ก������������	!�

��!@&�!��ก����"ก��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz
������� �	g"
���$� �����i��(�����!��	%�����	�( 

H0: 12 µµ ≤  
H1: 12 µµ >  

��ก*+ก����+�����%����>��	$����!�����,"
���&+�����!g����>���,���+$�������
���!+��ก)�	 
�$�,���ก�������.������&# (The Wilcoxon Signed Rank Sum Test for the Matched Paired 
Difference) .+�� ��%��*+ก���!�����,"����������� 4.5 

�������� 4.5 �����.����#��i!�!���������!�g!@� �#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�
����i&ก���������!g����>���,���+$�������
���!+��ก)�	�$�,���ก�������.������&#��,�#��ก��
��	�>	��ก����&�.����� 1 .+��&�.����� 2  

 ����!�g!@� 
�� 

ก����	�>	��ก����&�.����� 2 � �&�.�����1a 

Z -2.667 
�#� Asymp.Sig. (2-tailed) 0.008 

a Based on negative ranks 
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 ��ก����� 4.5 ��ก�i!�!�#�������#� Z ���#���#�ก�� -2.667 )'��	���ก�#��&	�".+����#� 
Sig. ��#�ก�� 0.008 ��กก����(�����!��	�	��	�!�����?	.�����������'�����	$��#� Sig.,�����

%���#���#�ก�� 0.004 )'��	���ก�#��#� α =0.05 .+�*+ก���!�����,"�����ก����(��	 >(	��	���+� 
(Based on negative ranks) 	��	�>��!�����,"�	��!����������#�����!�g!@� ก����	�>	��ก���
�&�.����� 1 ��กก�#��&�.����� 2 (���+���กก�#������(�) ���	�(	�'��m!��g����!��	 H0 	��	�>�
�>	��	%���#��#�����!�g!@� ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ��กก�#��&�.����� 1 ��������	���$���f 
0.05  

• =���"�=��"�ก���>%�<%=�ก����K�	����� 1 	
��K�	����� 3 
ก�������������	�(��?	ก�����������������!�g!@� ��,�#��ก����	�>	��ก������������	!�

��!@&�!��ก����"ก��ก����	�>	��ก���J��������	!���!@&�!��ก����".+�������	!�ก�����กz
������� �	g"
���$��#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� �����i��(�����!��	%�����	�( 

H0: 13 µµ ≤  
H1: 13 µµ >  

��ก*+ก����+�����%����>��	$����!�����,"
���&+�����!g����>���,���+$�������
���!+��ก)�	 
�$�,���ก�������.������&# (The Wilcoxon Signed Rank Sum Test for the Matched Paired 
Difference) .+�� ��%��*+ก���!�����,"����������� 4.6 

�������� 4.6 �����.����#��i!�!���������!�g!@� �#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�
����i&ก���������!g����>���,���+$�������
���!+��ก)�	�$�,���ก�������.������&#��,�#��ก��
��	�>	��ก����&�.����� 1 .+��&�.����� 3 

 ����!�g!@� 
�� 

ก����	�>	��ก����&�.����� 3 � �&�.����� 1b 

Z -0.449 
�#� Asymp.Sig. (2-tailed) 0.653 

b Base on positive ranks 
 

 ��ก����� 4.6 ��ก�i!�!�#�������#� Z ���#���#�ก�� -0.449 )'�����#�	���ก�#��&	�".+���
�#� Sig. ��#�ก�� 0.653 ��กก����(�����!��	�	��	�!�����?	.�����������'�����	$��#� Sig.,��
���%���#���#�ก�� 0.327 )'�����#���กก�#��#� α =0.05 .+��	>�����ก*+ก���!�����,"�����ก����(�
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�	 >(	��	�����ก (Based on positive ranks) 	��	�>��!�����,"�	��!����������#�����!�g!@� ก��
��	�>	��ก����&�.����� 3 ��กก�#��&�.����� 1 (�����(���กก�#����+�) ���	�(	�'��m!��g����!��	 
H0 	��	�>�����!�g!@� ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ��กก�#��&�.����� 1 ��������	���$���f 0.05  

• =���"�=��"�ก���>%�<%=�ก����K�	����� 2 	
��K�	����� 3 
ก�������������	�(��?	ก�����������������!�g!@� ��,�#��ก����	�>	��ก������������	!�

��!@&�!��ก����"��+�ก�����กz������� �	g"ก��ก����	�>	��ก���J��������	!���!@&�!��ก����".+�
������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� �����i
��(�����!��	%�����	�( 

H0: 23 µµ ≤  
H1: 23 µµ >  

��ก*+ก����+�����%����>��	$����!�����,"
���&+�����!g����>���,���+$�������
���!+��ก)�	 
�$�,���ก�������.������&# (The Wilcoxon Signed Rank Sum Test for the Matched Paired 
Difference) .+�� ��%��*+ก���!�����,"����������� 4.7 

�������� 4.7 �����.����#��i!�!���������!�g!@� �#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�
����i&ก���������!g����>���,���+$�������
���!+��ก)�	�$�,���ก�������.������&# ��,�#��ก��
��	�>	��ก����&�.����� 2 .+��&�.����� 3 

 ����!�g!@� 
�� 

ก����	�>	��ก����&�.����� 3 - �&�.����� 2b 

Z -1.806 
�#� Asymp.Sig. (2-tailed) 0.071 

b Base on positive rank 
 ��ก����� 4.7 ��ก�i!�!�#�������#� Z ���#���#�ก�� -1.806 )'�����#�	���ก�#��&	�".+���
�#� Sig. ��#�ก�� 0.071 ��กก����(�����!��	�	��	�!�����?	.�����������'�����	$��#� Sig.,��

���%���#���#�ก�� 0.036 )'�����#�	���ก�#��#� α =0.05 .�#�	>�����ก*+ก���!�����,"�����ก����(��	
 >(	��	�����ก (Based on positive ranks) 	��	�>��!�����,"������#�����!�g!@� ก����	�>	
��ก����&�.����� 3 ��กก�#��&�.����� 2 (�����(���กก�#����+�) ���	�(	�'�%�#�����i�m!��g
����!��	 H0 	��	�>�����!�g!@� ก����	�>	��ก����&�.����� 3 	���ก�#�,�>���#�ก���&�.����� 2 ���
�����	���$���f 0.05 .+���ก*+ก����+����.����#��#�����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก���
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�&�.����� 3 	���ก�#��&�.����� 2 ���	�(	��ก*+ก����+����+�ก����������!��	��.����#�
����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 3 	���ก�#��&�.����� 2 

 
4.4 ����T
ก��
 =�������>��K
 
 ��กก���!�����,"*+ก����+��ก���������!�g!@� ก����	�>	��ก��� J������#��h+������"
J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic mean of recall and precision) *&��!���
�����i����%���#�ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ������!�g!@� 	��������� ���+����>�ก����	�>	
��ก����&�.����� 3 .+�����!�g!@� ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ������!�g!@� ��ก������  

 ��ก*+�������ก+#��.����#� ก����	�>	��ก������������	!�ก�����กz������� �	g"�
���#��
	�(	�����i� !������!�g!@� �,�ก��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"%�� .�#���	!�ก��
���*+�����	ก+����ก*&�����#��ก��ก�����กz������� �	g"	�(	%�#�����i� !������!�g!@� �,�ก��
ก����	�>	��ก���%�� 
 
4.5 T
ก��)*ก+�=[ ��=� � 
 ��กก����+��ก����	�>	��ก�����>(����	�$��,�*&��!�������������ก���!�����,"*+ก��
��+��� !����!��#�ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก���,�*+�����	
ก+����ก*&����	�(	������!�g!@� ก����	�>	��ก�����กก�#�ก��%�#������	!�ก���,�*+�����	ก+��
��ก*&����,�>�%�# J������กก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก���,�*+
�����	ก+����ก*&�����#�ก����	�>	��ก����&�.����� 4 .+��'กI�� !����!���>���,�ก%�#����#��h+���
���"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic mean of recall and precision) ��?	
�#����.���i'�����!�g!@� ก����	�>	��ก����	@� ���.+�� .�#����#�����ก�>	 (Recall) .+��#�
����i&ก���� (Precision) *+ก����+�����%������?	��#	�����ก�	ก��ก������#��h+������"J�	!�
��
�#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic mean of recall and precision) ,�>�%�#  

4.5.1 ก��
�'���� �] s�[���ก���>%�<%=�ก������^A>=��% ��� sK� =
ก=����
�B
�ก��ก��^A>=��% �ก��^�>T
���>�%ก
��!�กTK>^A> 

��ก*+ก����+��ก������*+ก����+�� *&��!�������ก�������� !����!��	�#�	ก��
���������������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��ก��������	!�
ก���,�*+�����	ก+����ก*&����ก��ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.���	��	�!���
�����	 
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 1) T
ก���'
�� 
 ��กก����+��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��ก��������	!�ก��
�,�*+�����	ก+����ก*&���� ��������ก����ก���%��" 425 ��ก���.+�
�����i�� 83 
�����i��
�	��	
���&+	!�����%��" (Time Collection) .���%������������� 4.8 
 
�������� 4.8 �����.���*+ก����+��
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��
ก��������	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&���� 
 �B�=t
��"u���&�% � 

����B�=��"ก�<% 
	
��B��
���Kก�>�� 

���ก���>%�<% 
=�ก����K�	����� 4 

1 0.3636 
2 0.1081 
3 0.1071 
4 0.2222 
5 0.2326 
6 0.3913 
7 0.2000 
8 0.2353 
9 0.6364 
10 0.5217 
11 0.2222 
12 0.5385 
13 0.3158 
14 0.2857 
15 0.5714 
16 0.2609 
17 0.2353 

 �B�=t
��"u���&�% �
����B�=��"ก�<% 

	
��B��
���Kก�>�� 
���ก���>%�<% 

=�ก����K�	����� 4 
18 0.2857 
19 0.4167 
20 0.1538 
21 0.1290 
22 0.1905 
23 0.2000 
24 0.0952 
25 0.1000 
26 0.2500 
27 0.1818 
28 0.2500 
29 0.2105 
30 0.2857 
31 0.4516 
32 0.0333 
33 1.0000 
34 0.2857 

 �B�=t
��"u���&�% �
����B�=��"ก�<% 

	
��B��
���Kก�>�� 
���ก���>%�<%

=�ก����K�	����� 4 
35 0.1818 
36 0.5000 
37 0.2500 
38 0.0800 
39 0.4737 
40 0.3830 
41 0.2500 
42 0.0500 
43 0.1429 
44 0.2222 
45 0.2857 
46 0.5484 
47 0.2941 
48 0.1053 
49 0.5000 
50 0.0800 
51 0.1395 
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 �B�=t
��"u���&�% � 
����B�=��"ก�<% 

	
��B��
���Kก�>�� 
���ก���>%�<% 

=�ก����K�	����� 4 
52 0.0455 
53 0.1379 
54 0.0702 
55 0.4151 
56 0.0769 
57 0.2222 
58 0.5000 
59 0.1538 
60 0.1818 
61 0.5532 
62 0.2500  

 �B�=t
��"u���&�% � 
����B�=��"ก�<% 

	
��B��
���Kก�>�� 
���ก���>%�<% 

=�ก����K�	����� 4 
63 0.5000 
64 0.2000 
65 0.0870 
66 0.1290 
67 0.3750 
68 0.3243 
69 0.7647 
70 0.1250 
71 0.5714 
72 0.0571 
73 0.1538  

 �B�=t
��"u���&�% � 
����B�=��"ก�<% 

	
��B��
���Kก�>�� 
���ก���>%�<% 

=�ก����K�	����� 4 
74 0.2000 
75 0.0833 
76 0.3030 
77 0.0800 
78 0.1538 
79 0.1000 
80 0.4324 
81 0.0667 
82 0.3030 
83 0.1176  

��ก*+ก����+���#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic 
mean of recall and precision) �������� 4.8 .+�����ก���!�����,"*+��+��
���#��h+������"J�
	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic mean of recall and precision) 
��ก����	
�>	��ก����&�.����� 4 %������������� 4.9 .+�.����#��h+���
������!�g!@� ก����	�>	��ก�����(� 
4 �&�.������&� 4.5 

�������� 4.9 ���������*+ก����+��
���#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก
����ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��ก��������	!�ก���,�*+�����	ก+����ก
*&���� 

 �B�=t
��"u���&�% �����B�=��"ก�<%	
��B��
���Kก
�>��ก���>%�<%=�ก����K�	����� 4 

�#��h+��� (Mean) 0.2717 
�#���������	������	 
(Standard Deviation) 

0.1861 
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Comparison of Efficient of Information Retrieval

0.2703

0.2741

0.2717
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�&���� 4.5 �&�.���ก���������������#��h+���
���#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����

i&ก������,�#��ก����	�>	��ก�����(� 4 �&�.�� 
 2) ก��
 =�������>��K
  

• ก��
 =������ก��	!ก	!��>��K
 
�����ก��.�ก.��
��
���&+����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 4 

H0: 
���&+����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 4 ��ก��.�ก.��.��
�ก�! 

H1: 
���&+����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 4 ��ก��.�ก.��.��%�#
�ก�! 

 ����i!�!������>� Kolmogorov-Sminov ��>��
	�������#����กก�#� 50 ,	#��.+�
�� 
Shapiro-Wilk ��>��
	�������#����#��	���ก�#� 50 ,	#�� (ก�+�� ��	!��"��f��,2548) �	>�����ก
�	��	�!���	�(�����#���	.�#+�ก+�#���
	����กก�#� 50 �'�����!g��������ก��.�ก.��J�����
���	!�
�� Kolmogorov-Sminov J��������������!��	 H0 i�����#� Sig.���#���กก�#��#�

	���$���f α )'��ก$�,	��,���#�ก�� 0.05 �������� 4.10 �#�%�	�( 

�������� 4.10 �����.����#��i!�!�����ก��.�ก.���ก�! (Normality Test) 
���#��h+������"J�
	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� 

Kolmogorov-Sminov  
Statistic df Sig. 

����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 4 0.140 83 0.000 
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 *+ก��������	�������� 
�����	 ��#��#��i!�!�#� Sig.��#�ก�� 0.000 )'�����#�	���ก�#��#� 

α = 0.05 ���	�(	�'��z!��g����!��	 H0 ���	�(	����%���#�ก��.�ก.��
�����.������!�g!@� 
��
ก����	�>	��ก����&�.����� 4 	�(	%�#��?	.���ก�! �$��,�ก���!�����,"
���&+
��ก����	�>	��ก���
.�#+��&�.����������!g��!�����,"����.�����	.��%�#�!� ����!����" (Nonparametric Test) 
J��ก$�,	��,� 

   1µ  �>� �#��h+�������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"J��%�#���
���	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�*+�����	ก+����ก*&����
,�>�ก����	�>	��ก����&�.����� 1 

      2µ  �>� �#��h+�������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��
���	!�ก�����กz������� �	g"
���$�,�>�ก����	�>	��ก����&�.����� 2 

       3µ  �>� �#��h+�������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��
���	!�ก�����กz������� �	g"
���$�.+����	!�ก�����*+�����	ก+����ก
*&����,�>�ก����	�>	��ก����&�.����� 3 

       4µ  �>� �#��h+�������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��
���	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&����,�>�ก����	�>	��ก����&�.����� 4 

 �	>�����ก%����ก���!�����,"�����������+�กIA�
��
���&+�����กก�#� 2 ก+�#��#���ก+�#���
.�ก�#��ก�	,�>�%�#.+���������	!�ก���!�����,"����.�����	.��%�#�!� ����!����"�!g�����.�	 
(The Friedman Fr Test for a Randomized Block Design) 
��ก����	�>	��ก��� 3 �&�.�� )'��
*+.����#��#�����!�g!@� 
��������	�>	��ก�������#��	��� 1 �&#.�ก�#��ก�	 ���	�(	.���#���	$�
ก����	�>	��ก����&�.����� 4 %��!�����,"�#������*+����ก�����������!��	ก-%�#.�ก�#����ก

�����	 ���	�(	
�(	��	�'��!�����,"�����������ก����	�>	��ก����&�.����� 4 ก����ก 3 �&�.����+�
�&#%�����	�( 

• ก��
 =������ก��=���"�=��"�ก���>%�<%=�ก����K�	����� 1 	
��K�	��
��� 4 
ก�������������	�(��?	ก�����������������!�g!@� ��,�#��ก����	�>	��ก������

������	!���!@&�!��ก����"ก��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��.+����	!�ก�����
*+�����	ก+����ก*&���� �����i��(�����!��	%�����	�( 

H0: 14 µµ ≤  
H1: 14 µµ >  
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• ก��
 =������ก��=���"�=��"�ก���>%�<%=�ก����K�	����� 2 	
��K�	��
��� 4 
ก�������������	�(��?	ก�����������������!�g!@� ��,�#��ก����	�>	��ก������

������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��.+����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�ก��ก����	�>	��ก������
������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��.+����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� �����i��(�����!��	
%�����	�( 

H0: 24 µµ ≤  
H1: 24 µµ >  

• ก��
 =������ก��=���"�=��"�ก���>%�<%=�ก����K�	����� 3 	
��K�	��
��� 4 
ก�������������	�(��?	ก�����������������!�g!@� ��,�#��ก����	�>	��ก������

������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��.+����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�.+�ก��������	!�*+
�����	ก+����ก*&����ก��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��.+����	!�ก�����*+
�����	ก+����ก*&���� �����i��(�����!��	%�����	�( 

H0: 43 µµ ≤  
H1: 43 µµ >  

��ก*+ก����+�����%����>��	$����!�����,"
���&+�����!g����>���,���+$�������
���!+��ก)�	 
�$�,���ก�������.������&# (The Wilcoxon Signed Rank Sum Test for the Matched Paired 
Difference) .+�� ��%��*+ก���!�����,"�������������(� 3 �&#���ก+#��
�����	.�������������� 4.11 
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�������� 4.11 �����.����#��i!�!���������!�g!@� �#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�
����i&ก���������!g����>���,���+$�������
���!+��ก)�	�$�,���ก�������.������&# ��,�#��ก��
��	�>	��ก����&�.����� 1 .+��&�.����� 4 

����!�g!@� ก����	�>	��ก��� 
�&�.����� 4 � 

�&�.����� 1b 

�&�.����� 4 � 

�&�.����� 2b 

�&�.����� 4 � 

�&�.����� 3b 

 

ก�D����1 ก�D����2 ก�D����3 

Z -2.101 -3.048 -2.934 
�#� Asymp.Sig. (2-tailed) 0.036 0.002 0.003 

b Base on positive ranks 
��ก����� 4.11 *+ก���!�����,"*+ก����+��.������	�( 

ก�D����1 ��ก�i!�!�#�������#� Z ���#���#�ก�� -2.101 )'�����#�	���ก�#��&	�".+����#� Sig. 
��#�ก�� 0.036 ��กก����(�����!��	�	��	�!�����?	.�����������'�����	$��#� Sig.,�����%���#�

��#�ก�� 0.018 )'�����#�	���ก�#��#� α =0.05 .+��	>�����ก*+ก���!�����,"�����ก����(��	 >(	��	
�����ก (Based on positive ranks) 	��	�>��!�����,"�	��!����������#�����!�g!@� ก����	�>	
��ก����&�.����� 4 ��กก�#��&�.����� 1 (�����(���กก�#����+�) ���	�(	�'�%�#�����i�m!��g
����!��	 H0 	��	�>�����!�g!@� ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ��กก�#�,�>���#�ก���&�.����� 4 ���
�����	���$���f 0.05 .+���ก*+ก����+��.����,��,-	�#�����!�g!@� ก����	�>	��ก���
�&�.����� 1 ��กก�#��&�.����� 4 ���	�(	��ก*+ก����+��.+�ก����������!��	�����i����%��
�#�����!�g!@� ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ��กก�#��&�.����� 4 

ก�D���� 2 ��ก�i!�!�#�������#� Z ���#���#�ก�� -3.048 )'�����#�	���ก�#��&	�".+����#� 
Sig. ��#�ก�� 0.002 ��กก����(�����!��	�	��	�!�����?	.�����������'�����	$��#� Sig.,�����
%���#���#�ก�� 0.001 )'�����#�	���ก�#��#� α =0.05 .+��	>�����ก*+ก���!�����,"�����ก����(��	
 >(	��	�����ก (Based on positive ranks) 	��	�>��!�����,"�	��!����������#�����!�g!@� ก����	
�>	��ก����&�.����� 4 ��กก�#��&�.����� 2 (�����(���กก�#����+�) ���	�(	�'�%�#�����i�m!��g
����!��	 H0 	��	�>�����!�g!@� ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ��กก�#�,�>���#�ก���&�.����� 4 ���
�����	���$���f 0.05 .+���ก*+ก����+��.����,��,-	�#�����!�g!@� ก����	�>	��ก���
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�&�.����� 2 ��กก�#��&�.����� 4 ���	�(	��ก*+ก����+��.+�ก����������!��	�����i����%��
�#�����!�g!@� ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ��กก�#��&�.����� 4 

ก�D���� 3 ��ก�i!�!�#�������#� Z ���#���#�ก�� -2.934 )'�����#�	���ก�#��&	�".+����#� 
Sig. ��#�ก�� 0.003 ��กก����(�����!��	�	��	�!�����?	.�����������'�����	$��#� Sig.,�����

%���#���#�ก�� 0.015 )'�����#�	���ก�#��#� α =0.05 .+��	>�����ก*+ก���!�����,"�����ก����(��	
 >(	��	�����ก (Based on positive ranks) 	��	�>��!�����,"�	��!����������#�����!�g!@� ก����	
�>	��ก����&�.����� 4 ��กก�#��&�.����� 3 (�����(���กก�#����+�) ���	�(	�'��m!��g����!��	 H0 
	��	�>�����!�g!@� ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ��กก�#��&�.����� 4 ��������	���$���f 0.05 

3) ����T
ก��)*ก+�=[ ��=� ����ก���>%�<%=�ก������^A>=��% ��� sK� =
ก=����
�B
�ก��ก��^A>=��% �ก��^�>T
���>�%ก
��!�กTK>^A> 

��กก���!�����,"
���&+� !����!��	�#�	ก���������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก���������
���	!���!@&�!��ก����"�#��ก��ก��������	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&���� ��>�������.+�
�!�����,"
���&+*+ก����+��.+������%���#�����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 4 ��
����!�g!@� 	���ก�#�ก����	�>	��ก����&�.����� 1 �&�.����� 2 .+��&�.����� 3 	��	�>� ก����	�>	
��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��ก��������	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&������
����!�g!@� ����ก�#�ก����	�>	��ก����&�.����� 1 �&�.����� 2 .+��&�.����� 3 ���	�( ก����	�>	
��ก������������	!���!@&�!��ก����"J��%�#������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�*+
�����	ก+����ก*&���� ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz
������� �	g"
���$� .+�ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz
������� �	g"
���$�.+����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� 

4.5.2 ก��
�'���� �] s�[���ก���>%�<%=�ก���'>
"�B�=��"ก�<% (Recall) 	
��B�
�
���Kก�>�� (Precision) 
 ก�� !���A�����!�g!@� ก����	�>	��ก��� 	�ก��ก�� !���A���ก�#��h+������"J�	!�

���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic mean of recall and precision) .+�� ��������i
 !���A���ก�#�����ก�>	 (Recall) .+��#�����i&ก���� (Precision) ���	�(	*&��!����'�����#���(� 2 	�(��
������������!��	�����(�%���	ก�����������������!�g!@� ก����+��ก����	�>	��ก�����(� 4 
�&�.��� !����!���ก�#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic mean of 
recall and precision) J��*+ก����+���#�����ก�>	 (Recall) .+��#�����i&ก���� (Precision) 

��ก����	�>	��ก�����(� 4 �&�.��.����	@��*	�ก �  
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1) T
ก���'
�� 
���������*+ก����+���#�����ก�>	 (Recall) .+��#�����i&ก���� (Precision) 
��ก��

��	�>	��ก�����(� 4 �&�.��.�������������� 4.12 .+�������������#��h+����#�����!�g!@� 
��
ก����	�>	��ก�����(� 4 �&�.������&� 4.6 

�������� 4.12 ���������*+ก����+��
���#�����ก�>	 (Recall) .+��#�����i&ก���� (Precision) 
ก���>%�<%=�ก���   

�K�	����� 1 �K�	����� 2 �K�	����� 3 �K�	����� 4 
�#��h+��� (Mean) 0.9067 0.9067 0.9623 0.9623 
�#���������	������	 
(Standard Deviation) 

0.1675 0.2198 0.1110 0.1110 �#�����ก�>	 

�#���g���	 (Median) 0.1333 1.0000 1.0000 1.0000 
�#��h+��� (Mean) 0.1791 0.1789 0.1784 0.1743 
�#���������	������	 
(Standard Deviation) 

0.1649 0.1675 0.1633 0.1577 �#�����i&ก���� 

�#���g���	 (Median) 0.1250 0.1333 0.1333 0.1250 
 

Comparison of Recall and Precision

0.9067 0.9067
0.9623 0.9623

0.1791 0.1789 0.1784 0.1743
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0.4
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0.8
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1.2

1 2 3 4

System

คาเรียกคืน

คาความถูกตอง

 
�&���� 4.6 �&�.���ก���������������#�����ก�>	.+��#�����i&ก������,�#�� 

ก����	�>	��ก�����(� 4 �&�.�� 
�	>�����ก�#��h+�������!�g!@� 
���#�����ก�>	 (Recall) .+��#�����i&ก���� (Precision) 

��(� 4 �&�.�����#�.�ก�#��ก�	����&���� 4.4 .�#%�#�����i����%���#�����!�g!@� ���ก�#��ก�	��#����
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	���$���f �'��!�����,"*+ก����+���#�%��#�����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก�����(� 4 �&�.��
.�ก�#��ก�	��#����	���$���f,�>�%�# J����.�#�ก���!�����,"��ก��?	�#�����ก�>	 (Recall) .+��#�
����i&ก���� (Precision) ����#�%�	�( 

2) ก��
 =�������>��K
���� �] s�[�B�=��"ก�<% (Recall) 
• ก��
 =������ก��	!ก	!��>��K
 

*&��!�������������#��#�����!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) 
��ก����	�>	��ก�����ก��
.�ก.��.���ก�!,�>�%�#��ก�#�����ก�>	 (Recall) 83 �#����%���	ก����	�>	��ก���.�#+��&�.�� 
J����(�����!��	
��ก��������$�,���������#����.������!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) 
��
ก����	�>	��ก���.�#+�ก+�#���ก��.�ก.��.���ก�!,�>�%�#@���������!��	����i!�! ���	�( 

 1) �����ก��.�ก.��
��
���&+����!�g!@� �#�����ก�>	
��ก����	�>	��ก���
�&�.����� 1 

H0: 
���&+����!�g!@� �#�����ก�>	
��ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ��ก��.�ก
.��.���ก�! 

H1: 
���&+����!�g!@� �#�����ก�>	
��ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ��ก��.�ก
.��.��%�#�ก�! 

2) �����ก��.�ก.��
��
���&+����!�g!@� �#�����ก�>	
��ก����	�>	��ก����&�.����� 
2 

H0: 
���&+����!�g!@� �#�����ก�>	
��ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ��ก��.�ก
.��.���ก�! 

H1: 
���&+����!�g!@� �#�����ก�>	
��ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ��ก��.�ก
.��.��%�#�ก�! 

3) �����ก��.�ก.��
��
���&+����!�g!@� �#�����ก�>	
��ก����	�>	��ก����&�.����� 
3 

H0: 
���&+����!�g!@� �#�����ก�>	
��ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ��ก��.�ก
.��.���ก�! 

H1: 
���&+����!�g!@� �#�����ก�>	
��ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ��ก��.�ก
.��.��%�#�ก�! 
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4) �����ก��.�ก.��
��
���&+����!�g!@� �#�����ก�>	
��ก����	�>	��ก����&�.����� 
4 

H0: 
���&+����!�g!@� �#�����ก�>	
��ก����	�>	��ก����&�.����� 4 ��ก��.�ก
.��.���ก�! 

H1: 
���&+����!�g!@� �#�����ก�>	
��ก����	�>	��ก����&�.����� 4 ��ก��.�ก
.��.��%�#�ก�! 

 
����i!�!������>� Kolmogorov-Sminov ��>��
	�������#����กก�#� 50 ,	#��.+�
�� 

Shapiro-Wilk ��>��
	�������#����#��	���ก�#� 50 ,	#�� (ก�+�� ��	!��"��f��, 2548) �	>�����ก
�	��	�!���	�(�����#���	.�#+�ก+�#���
	����กก�#� 50 �'�����!g��������ก��.�ก.��J�����
���	!�
�� Kolmogorov-Sminov J��������������!��	 H0 i�����#� Sig.���#���กก�#��#�

	���$���f α )'��ก$�,	��,���#�ก�� 0.05 ���������#�%�	�( 
 

�������� 4.13 �����.����#��i!�!�����ก��.�ก.���ก�! (Normality Test) 
������!�g!@� 
�#�����ก�>	 

Kolmogorov-Sminov  �K�	��ก�� 
�>%�<%=�ก��� Statistic df Sig. 

1 0.411 83 0.000 
2 0.411 83 0.000 
3 0.488 83 0.000 

����!�g!@� �#�����ก�>	 
(Recall) 

4 0.488 83 0.000 
 

*+ก��������	�������� 4.13 
�����	 ��#��#��i!�!�#� Sig.
�����.��
��ก����	�>	
��ก�����(� 4 �&�.����?	���	�( 

1) ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ���#� Sig. ��#�ก�� 0.000 )'�����#�	���ก�#��#� α = 0.05 
���	�(	�'��z!��g����!��	 H0 

2) ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ���#� Sig. ��#�ก�� 0.000 )'�����#�	���ก�#��#� α = 0.05 
���	�(	�'��z!��g����!��	 H0 
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3) ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ���#� Sig. ��#�ก�� 0.000 )'�����#�	���ก�#��#� α = 0.05 
���	�(	�'��z!��g����!��	 H0 

4) ก����	�>	��ก����&�.����� 4 ���#� Sig. ��#�ก�� 0.000 )'�����#�	���ก�#��#� α = 0.05 
���	�(	�'��z!��g����!��	 H0 

���	�(	����%���#�ก��.�ก.��
���#�����ก�>	 (Recall) 
��ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.��
	�(	%�#��?	.���ก�! 

• ก��
 =�������
��	�ก�B������ �] s�[���ก���>%�<%=�ก���
��$� 4 �K�	�� 

�!�����,"������������#�����ก�>	 (Recall) 
��ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.���#�������
.�ก�#��ก�	,�>�%�# 

ก$�,	��,� 1µ  �>� �#��h+����#�����ก�>	
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"
J��%�#������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�*+
�����	ก+����ก*&����,�>�ก����	�>	��ก����&�.����� 1 

                   2µ  �>� �#��h+����#�����ก�>	
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"
�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�,�>�ก����	�>	��ก���
�&�.����� 2 

       3µ  �>� �#��h+����#�����ก�>	
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"
�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�.+����	!�ก�����*+
�����	ก+����ก*&����,�>�ก����	�>	��ก����&�.����� 3 

       4µ  �>� �#��h+����#�����ก�>	
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"
�#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&����,�>�ก����	�>	��ก���
�&�.����� 4 

 
H0  :  4321 µµµµ ===    
H1  :  �#��h+����#�����ก�>	
��ก����	�>	��ก�����#��	��� 1 �&#���#�%�#��#�ก�	 

��ก*+ก����+�����%����>��	$����!�����,"
���&+�����!g�����.�	 (The Friedman Fr Test 
for a Randomized Block Design) ��%��*+ก���!�����,"����������� 4.14 
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�������� 4.14 �����.����#��i!�!���������!�g!@� �����!g�����.�	 (The Friedman Fr Test 
for a Randomized Block Design) 
���#�����ก�>	�	ก���!�����,"����.�ก�#������!�g!@� 

��ก����	�>	��ก�����(� 4 �&�.�� 

 ����!�g!@� �#�����ก�>	
�� 
ก����	�>	��ก��� 

N 83 
Chi-Square 30.000 
df 3 
�#� Asymp.Sig. (2-tailed) 0.000 

  
��ก����� 4.14 �#��i!�!�������ก��.�ก.��.��%��"�.���".+����#���#�ก�� 30.000 ���

����������?	�!��� (degree of freedom: df) ��#�ก�� 3 J�����#� Sig. ��#�ก�� 0.000 )'�����#�

	���ก�#��#� α =0.05 ���	�(	 �'��m!��g����!��	 H0 	��	,��������#�ก����	�>	��ก�����(� 4 
�&�.��	�(	����#��	��� 1 �&#.�ก�#��ก�	 
 ��ก*+ก���!�����,"�������ก�#��
������!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) 
��ก����	�>	
��ก�����(� 4 �&�.���#�������.�ก�#��ก�	��#��	��� 2 �&�.��ก����	�>	��ก��� ���	�(	
�(	��	
�#�%���������������#�ก����	�>	��ก����&#��������!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) ���ก�#��ก�	 

o ก��=���"�=��"�ก���>%�<%=�ก����K�	����� 1 	
��K�	��
��� 2 

ก�������������	�(��?	ก�����������������!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) ��,�#��ก����	
�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"ก��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��
���	!�ก�����กz������� �	g"
���$� �����i��(�����!��	%�����	�( 

H0: 12 µµ ≤  
H1: 12 µµ >  

o ก��=���"�=��"�ก���>%�<%=�ก����K�	����� 2 	
��K�	��
��� 3 

ก�������������	�(��?	ก�����������������!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) ��,�#��ก����	
�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"��+�ก�����กz������� �	g"ก��ก����	�>	��ก���J�����
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���	!���!@&�!��ก����".+�������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�ก�����*+�����	
ก+����ก*&���� �����i��(�����!��	%�����	�( 

H0: 23 µµ ≤  
H1: 23 µµ >  

o ก��=���"�=��"�ก���>%�<%=�ก����K�	����� 3 	
��K�	��
��� 4 

ก�������������	�(��?	ก�����������������!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) ��,�#��ก����	
�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��.+����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�.+�ก�����
���	!�*+�����	ก+����ก*&����ก��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��.+����	!�
ก�����*+�����	ก+����ก*&���� �����i��(�����!��	%�����	�( 

H0: 43 µµ ≤  
H1: 43 µµ >  

o ก��=���"�=��"�ก���>%�<%=�ก����K�	����� 1 	
��K�	��
��� 3 

ก�������������	�(��?	ก�����������������!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) ��,�#��ก����	
�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"ก��ก����	�>	��ก���J��������	!���!@&�!��ก����".+����
���	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� �����i
��(�����!��	%�����	�( 

H0: 13 µµ ≤  
H1: 13 µµ >  

o ก��=���"�=��"�ก���>%�<%=�ก����K�	����� 1 	
��K�	��
��� 4 

ก�������������	�(��?	ก�����������������!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) ��,�#��ก����	
�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"ก��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��.+�
���	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� �����i��(�����!��	%�����	�( 

H0: 14 µµ ≤  
H1: 14 µµ >  
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o ก��=���"�=��"�ก���>%�<%=�ก����K�	����� 2 	
��K�	��
��� 4 

ก�������������	�(��?	ก�����������������!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) ��,�#��ก����	
�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��.+����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�ก��ก����	
�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��.+����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� �����i
��(�����!��	%�����	�( 

H0: 24 µµ ≤  
H1: 24 µµ >  

��ก����!��	
�����	.+�*+ก����+���#�����ก�>	 (Recall) ���%�� ��>���!�����,"
���&+
�����!g����>���,���+$�������
���!+��ก)�	 �$�,���ก�������.������&# (The Wilcoxon Signed 
Rank Sum Test for the Matched Paired Difference) .+�� ��%��*+ก���!�����,"
���&+J��
������������&�.��ก����	�>	��ก�����+��&#����������� 4.15 

�������� 4.15 �����.����#��i!�!���������!�g!@� �#�����ก�>	�����!g����>���,���+$�������
�� 
�!+��ก)�	�$�,���ก�������.������&#ก����	�>	��ก���.�#+��&�.��  

���� �] s�[�B�=��"ก�<%��� 
ก���>%�<%=�ก��� 

ก�D���� Z  �B� Asymp.Sig. (2-tailed) 

�&�.����� 2 � �&�.�����1c 1 0.000 1.000 

�&�.����� 3 � �&�.�����2a 2 -2.814 0.005 

�&�.����� 4 � �&�.�����3c 3 0.000 1.000 

�&�.����� 3 � �&�.����1a 4 -2.814 0.005 

�&�.����� 1 � �&�.����4a 5 -2.814 0.005 

�&�.����� 2 � �&�.����4a 6 -2.814 0.005 

a Base on negative ranks 
c The sum of negative ranks equal the sum of positive ranks 
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 ��ก����� 4.15 �!�����,"*+ก����+��%�����	�(  
ก�D����1 ��ก�i!�!�#�������#� Z ���#���#�ก�� 0.000 )'����#�ก���&	�".+����#� Sig. ��#�ก�� 

1.000 ��กก����(�����!��	�	��	�!�����?	.�����������'�����	$��#� Sig.,�����%���#���#�ก�� 
0.5 )'����กก�#��#� α =0.05 ���	�(	�'�%�#�����i�m!��g����!��	 H0 .+�*+ก���!�����,"���
��ก����(��	 >(	��	��#�ก�	 (The sum of negative ranks equal the sum of positive ranks) 
	��	�>��>	��	%���#��#�����!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ��#�ก��
�&�.����� 1 ��������	���$���f 0.05 

ก�D���� 2 ��ก�i!�!�#�������#� Z ���#���#�ก�� -1.806 )'�����#�	���ก�#��&	�".+����#� 
Sig. ��#�ก�� 0.005 ��กก����(�����!��	�	��	�!�����?	.�����������'�����	$��#� Sig.,�����

%���#���#�ก�� 0.003 )'�����#�	���ก�#��#� α =0.05 .+�*+ก���!�����,"�����ก����(��	 >(	��	���
+� (Based on negative ranks) 	��	�>��!�����,"�	��!����������#�����!�g!@� ก����	�>	��ก���
�&�.����� 3 ��กก�#��&�.����� 2 (���+���กก�#������(�) ���	�(	�m!��g����!��	 H0 	��	�>�
����!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ��กก�#��&�.����� 2 ��������
	���$���f 0.05 

ก�D���� 3 ��ก�i!�!�#�������#� Z ���#���#�ก�� 0.000 )'�����#���#�ก���&	�".+����#� Sig. 
��#�ก�� 1.000 ��กก����(�����!��	�	��	�!�����?	.�����������'�����	$��#� Sig.,�����%���#�

��#�ก�� 0.5 )'�����#���กก�#��#� α =0.05 ���	�(	�'�%�#�����i�m!��g����!��	 H0 .+��	>�����ก
*+ก���!�����,"�����ก����(��	 >(	��	��#�ก�	 (The sum of negative ranks equal the sum of 
positive ranks) 	��	�>�����!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ��#�ก��
�&�.����� 4 ��������	���$���f 0.05 

ก�D���� 4 ��ก�i!�!�#�������#� Z ���#���#�ก�� -2.814 )'�����#�	���ก�#��&	�".+����#� 
Sig. ��#�ก�� 0.005 ��กก����(�����!��	�	��	�!�����?	.�����������'�����	$��#� Sig.,�����

%���#���#�ก�� 0.003 )'�����#�	���ก�#��#� α =0.05 .+��	>�����ก*+ก���!�����,"�����ก����(��	
 >(	��	�����ก (Based on negative ranks) 	��	�>��!�����,"�	��!����������#�����!�g!@� ก��
��	�>	��ก����&�.����� 1 ��กก�#��&�.����� 3 (���+���กก�#������(�) ���	�(	�'��m!��g����!��	 
H0 	��	�>�����!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ��กก�#��&�.����� 1 ���
�����	���$���f 0.05 

ก�D���� 5 ��ก�i!�!�#�������#� Z ���#���#�ก�� -2.814 )'�����#�	���ก�#��&	�".+����#� 
Sig. ��#�ก�� 0.005 ��กก����(�����!��	�	��	�!�����?	.�����������'�����	$��#� Sig.,�����
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%���#���#�ก�� 0.003 )'�����#�	���ก�#��#� α =0.05 .+��	>�����ก*+ก���!�����,"�����ก����(��	
 >(	��	�����ก (Based on negative ranks) 	��	�>��!�����,"�	��!����������#�����!�g!@� ก��
��	�>	��ก����&�.����� 1 ��กก�#��&�.����� 4 (���+���กก�#������(�) ���	�(	�'��m!��g����!��	 
H0 	��	�>�����!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) ก����	�>	��ก����&�.����� 4 ��กก�#��&�.����� 1 ���
�����	���$���f 0.05  

ก�D���� 6 ��ก�i!�!�#�������#� Z ���#���#�ก�� -2.814 )'�����#�	���ก�#��&	�".+����#� 
Sig. ��#�ก�� 0.005 ��กก����(�����!��	�	��	�!�����?	.�����������'�����	$��#� Sig.,�����

%���#���#�ก�� 0.003 )'�����#�	���ก�#��#� α =0.05 .+��	>�����ก*+ก���!�����,"�����ก����(��	
 >(	��	�����ก (Based on negative ranks) 	��	�>��!�����,"�	��!����������#�����!�g!@� ก��
��	�>	��ก����&�.����� 2 ��กก�#��&�.����� 4 (���+���กก�#������(�) ���	�(	�'��m!��g����!��	 
H0 	��	�>�����!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) ก����	�>	��ก����&�.����� 4 ��กก�#��&�.����� 2 ���
�����	���$���f 0.05 

3) ����ก��
 =�������>��K
���� �] s�[����B�=��"ก�<% (Recall) 
����!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ��#�ก���&�.����� 2 .+�

����!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ���#���#�ก���&�.����� 4 .+�
����!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) ก����	�>	��ก����&�.����� 1 .+��&�.�� 2 	���ก�#�ก����	
�>	��ก����&�.����� 3 .+��&�.�� 4 	��	�>� ����!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) 
��ก����	�>	
��ก������������	!���!@&�!��ก����"J��%�#������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�*+
�����	ก+����ก*&�������#���#�ก�	ก��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก��
���กz������� �	g"
���$� )'����(� 2 �&�.��	��������!�g!@� �#�����ก�>	 (Recall) 	���ก�#�ก����	
�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�.+����	!�ก��
���*+�����	ก+����ก*&����������#�����!�g!@� ����ก�>	 (Recall) ��#�ก��ก����	�>	��ก���������
���	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&����  

4) ก��
 =�������>��K
���� �] s�[����B��
���Kก�>�� (Precision) 
• ก��
 =������ก��	!ก	!��>��K
 

*&��!�������������#��#�����!�g!@� �#�����i&ก���� (Precision) 
��ก����	�>	��ก���
��ก��.�ก.��.���ก�!,�>�%�#��ก�#�����i&ก���� (Precision) 83 �#����%���	ก����	�>	��ก���
.�#+��&�.�� J����(�����!��	
��ก��������$�,���������#����.������!�g!@� �#�����
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i&ก���� (Precision) 
��ก����	�>	��ก���.�#+�ก+�#���ก��.�ก.��.���ก�!,�>�%�#@�����
����!��	����i!�! ���	�( 

1) �����ก��.�ก.��
��
���&+����!�g!@� �#�����i&ก����
��ก����	�>	��ก���
�&�.����� 1 

H0: 
���&+�#�����!�g!@� �#�����i&ก����
��ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ��
ก��.�ก.��.���ก�! 

H1: 
���&+�#�����!�g!@� �#�����i&ก����
��ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ��
ก��.�ก.��.��%�#�ก�! 

2) �����ก��.�ก.��
��
���&+����!�g!@� �#�����i&ก����
��ก����	�>	��ก���
�&�.����� 2 

H0: 
���&+����!�g!@� �#�����i&ก����
��ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ��ก��
.�ก.��.���ก�! 

H1: 
���&+����!�g!@� �#�����i&ก����
��ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ��ก��
.�ก.��.��%�#�ก�! 

3) �����ก��.�ก.��
��
���&+����!�g!@� �#�����i&ก����
��ก����	�>	��ก���
�&�.����� 3 

H0: 
���&+����!�g!@� �#�����i&ก����
��ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ��ก��
.�ก.��.���ก�! 

H1: 
���&+����!�g!@� �#�����i&ก����
��ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ��ก��
.�ก.��.��%�#�ก�! 

4) �����ก��.�ก.��
��
���&+�#�����!�g!@� �#�����i&ก����
��ก����	�>	��ก���
�&�.����� 4 

H0: 
���&+����!�g!@� �#�����i&ก����
��ก����	�>	��ก����&�.����� 4 ��ก��
.�ก.��.���ก�! 

H1: 
���&+����!�g!@� �#�����i&ก����
��ก����	�>	��ก����&�.����� 4 ��ก��
.�ก.��.��%�#�ก�! 
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����i!�!������>� Kolmogorov-Sminov ��>��
	�������#����กก�#� 50 ,	#��.+�
�� 
Shapiro-Wilk ��>��
	�������#����#��	���ก�#� 50 ,	#�� (ก�+�� ��	!��"��f��,2548) �	>�����ก
�	��	�!���	�(�����#���	.�#+�ก+�#���
	����กก�#� 50 �'�����!g��������ก��.�ก.��J�����
���	!�
�� Kolmogorov-Sminov J��������������!��	 H0 i�����#� Sig.���#���กก�#��#�

	���$���f α )'��ก$�,	��,���#�ก�� 0.05 ���������#�%�	�( 

�������� 4.16 �����.����#��i!�!�����ก��.�ก.���ก�! (Normality Test) 
������!�g!@� 
�#�����i&ก���� 

Kolmogorov-Sminov  �K�	��ก�� 
�>%�<%=�ก��� Statistic df Sig. 

1 0.411 83 0.000 
2 0.411 83 0.000 
3 0.488 83 0.000 

����!�g!@� �#�����i&ก���� 
(Precision) 

4 0.488 83 0.000 
 

*+ก��������	�������� 4.16 
�����	 ��#��#��i!�!�#� Sig.
�����.��
��ก����	�>	
��ก�����(� 4 �&�.����?	���	�( 

1) ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ���#� Sig. ��#�ก�� 0.000 )'�����#�	���ก�#��#� α = 0.05 
���	�(	�'��z!��g����!��	 H0 

2) ก����	�>	��ก����&�.����� 2 ���#� Sig. ��#�ก�� 0.000 )'�����#�	���ก�#��#� α = 0.05 
���	�(	�'��z!��g����!��	 H0 

3) ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ���#� Sig. ��#�ก�� 0.000 )'�����#�	���ก�#��#� α = 0.05 
���	�(	�'��z!��g����!��	 H0 

4) ก����	�>	��ก����&�.����� 4 ���#� Sig. ��#�ก�� 0.000 )'�����#�	���ก�#��#� α = 0.05 
���	�(	�'��z!��g����!��	 H0 

���	�(	����%���#�ก��.�ก.��
���#�����i&ก���� (Precision) 
��ก����	�>	��ก�����(� 3 
�&�.��	�(	%�#��?	.���ก�! 
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• ก��
 =�������
��	�ก�B������ �] s�[���ก���>%�<%=�ก���
��$� 4 �K�	�� 

�!�����,"������������#�����i&ก���� (Precision) 
��ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.���#�
������.�ก�#��ก�	,�>�%�# 

ก$�,	��,� 1µ  �>� �#��h+����#�����i&ก����
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!
��ก����"J��%�#������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก��
���	!�*+�����	ก+����ก*&����,�>�ก����	�>	��ก����&�.����� 1 

                   2µ  �>� �#��h+����#�����i&ก����
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!
��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�,�>�ก����	�>	
��ก����&�.����� 2 

       3µ  �>� �#��h+����#�����i&ก����
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!
��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�.+����	!�
ก�����*+�����	ก+����ก*&����,�>�ก����	�>	��ก����&�.����� 3 

       4µ  �>� �#��h+����#�����i&ก����
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!
��ก����"�#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&����,�>�ก����	�>	
��ก����&�.����� 4 

 

H0  :  4321 µµµµ ===    
H1  :  �#��h+����#�����i&ก����
��ก����	�>	��ก�����#��	��� 1 �&#���#�%�#��#�ก�	 

��ก*+ก����+�����%����>��	$����!�����,"
���&+�����!g�����.�	 (The Friedman Fr Test 
for a Randomized Block Design) ��%��*+ก���!�����,"����������� 4.17 

�������� 4.17 �����.����#��i!�!���������!�g!@� �����!g�����.�	 (The Friedman Fr Test 
for a Randomized Block Design) 
���#�����i&ก�����	ก���!�����,"����.�ก�#��
����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก�����(� 4 �&�.�� 

 ����!�g!@� �#�����i&ก����
��
ก����	�>	��ก��� 

N 83 
Chi-Square 19.598 
df 3 
�#� Asymp.Sig. (2-tailed) 0.000 
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 ��ก����� 4.17 �#��i!�!�������ก��.�ก.��.��%��"�.���".+����#���#�ก�� 19.598 ���
����������?	�!��� (degree of freedom: df) ��#�ก�� 3 J�����#� Sig. ��#�ก�� 0.000 )'�����#�

	���ก�#��#� α =0.05 ���	�(	 �'��m!��g����!��	 H0 	��	,��������#�ก����	�>	��ก�����(� 4 
�&�.��	�(	����#��	��� 1 �&#.�ก�#��ก�	 
 ��ก*+ก���!�����,"�������ก�#��
������!�g!@� �#�����i&ก���� (Precision) 
��
ก����	�>	��ก�����(� 4 �&�.���#�������.�ก�#��ก�	��#��	��� 2 �&�.��ก����	�>	��ก��� 
���	�(	
�(	��	�#�%���������������#�ก����	�>	��ก����&#��������!�g!@� �#�����i&ก���� 
(Precision) ���ก�#��ก�	 

o ก��=���"�=��"�ก���>%�<%=�ก����K�	����� 1 	
��K�	��
��� 2 

ก�������������	�(��?	ก�����������������!�g!@� �#�����i&ก���� (Precision) ��,�#��
ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"ก��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"
�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$� �����i��(�����!��	%�����	�( 

H0: 12 µµ ≤  
H1: 12 µµ >  

o ก��=���"�=��"�ก���>%�<%=�ก����K�	����� 2 	
��K�	��
��� 3 

ก�������������	�(��?	ก�����������������!�g!@� �#�����i&ก���� (Precision) ��,�#��
ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"��+�ก�����กz������� �	g"ก��ก����	�>	��ก���J��
������	!���!@&�!��ก����".+�������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�ก�����*+
�����	ก+����ก*&���� �����i��(�����!��	%�����	�( 

H0: 23 µµ ≤  
H1: 23 µµ >  

o ก��=���"�=��"�ก���>%�<%=�ก����K�	����� 3 	
��K�	��
��� 4 

ก�������������	�(��?	ก�����������������!�g!@� �#�����i&ก���� (Precision) ��,�#��
ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��.+����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�.+�
ก��������	!�*+�����	ก+����ก*&����ก��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��.+�
���	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� �����i��(�����!��	%�����	�( 



 

 

94 

H0: 43 µµ ≤  
H1: 43 µµ >  

o ก��=���"�=��"�ก���>%�<%=�ก����K�	����� 1 	
��K�	��
��� 3 

ก�������������	�(��?	ก�����������������!�g!@� �#�����i&ก���� (Precision) ��,�#��
ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"ก��ก����	�>	��ก���J��������	!���!@&�!��ก����".+�
������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� �����i
��(�����!��	%�����	�( 

H0: 13 µµ ≤  
H1: 13 µµ >  

o ก��=���"�=��"�ก���>%�<%=�ก����K�	����� 1 	
��K�	��
��� 4 

ก�������������	�(��?	ก�����������������!�g!@� �#�����i&ก���� (Precision) ��,�#��
ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"ก��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"
�#��ก��.+����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� �����i��(�����!��	%�����	�( 

H0: 14 µµ ≤  
H1: 14 µµ >  

o ก��=���"�=��"�ก���>%�<%=�ก����K�	����� 2 	
��K�	��
��� 4 

ก�������������	�(��?	ก�����������������!�g!@� �#�����i&ก���� (Precision) ��,�#��
ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��.+����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�ก��
ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��.+����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� 
�����i��(�����!��	%�����	�( 

H0: 24 µµ ≤  
H1: 24 µµ >  

��ก����!��	
�����	.+�*+ก����+���#�����i&ก���� (Precision) ���%�� ��>���!�����,"

���&+�����!g����>���,���+$�������
���!+��ก)�	 �$�,���ก�������.������&# (The Wilcoxon 
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Signed Rank Sum Test for the Matched Paired Difference) .+�� ��%��*+ก���!�����,"
���&+
J��������������&�.��ก����	�>	��ก�����+��&#����������� 4.18 

�������� 4.18 �����.����#��i!�!���������!�g!@� �#�����i&ก���������!g����>���,���+$����
���
�� �!+��ก)�	�$�,���ก�������.������&#ก����	�>	��ก���.�#+��&#  

���� �] s�[�B�=��"ก�<%��� 
ก���>%�<%=�ก��� 

ก�D���� Z  �B� Asymp.Sig. (2-tailed) 

�&�.����� 2 � �&�.�����1a 1 -0.279 0.780 

�&�.����� 3 � �&�.�����2a 2 -0.821 0.412 

�&�.����� 4 � �&�.�����3b 3 -2.934 0.003 

�&�.����� 3 � �&�.����1a 4 -0.906 0.365 

�&�.����� 4 � �&�.����1b 5 -2.518 0.012 

�&�.����� 4 � �&�.����2a 6 -2.083 0.037 

a Base on negative ranks 
b Base on positive ranks 
c The sum of negative ranks equal the sum of positive ranks 

 

ก�D���� 1 ��ก�i!�!�#�������#� Z ���#���#�ก�� -0.279 )'����#�ก���&	�".+����#� Sig. 
��#�ก�� 0.780 ��กก����(�����!��	�	��	�!�����?	.�����������'�����	$��#� Sig.,�����%���#�

��#�ก�� 0.390 )'����กก�#��#� α =0.05 .+��	>�����ก*+ก���!�����,"�����ก����(��	 >(	��	���
+� (Based on negative ranks) 	��	�>��!�����,"�	��!����������#�����!�g!@� ก����	�>	��ก���
�&�.����� 1 ��กก�#��&�.����� 2 (���+���กก�#������(�) ���	�(	�'�%�#�����i�m!��g����!��	 H0 
	��	�>�����!�g!@� ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ��กก�#�,�>���#�ก���&�.����� 2 ��������
	���$���f 0.05 .+���ก*+ก����+����.����#��#�����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 
1 ��กก�#��&�.����� 2 ���	�(	��ก*+ก����+����+�ก����������!��	��.����#�����!�g!@� 

��ก����	�>	��ก����&�.����� 1 ��กก�#��&�.����� 2 

 ก�D���� 2 ��ก�i!�!�#�������#� Z ���#���#�ก�� -0.821 )'�����#�	���ก�#��&	�".+����#� 
Sig. ��#�ก�� 0.421 ��กก����(�����!��	�	��	�!�����?	.�����������'�����	$��#� Sig.,�����
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%���#���#�ก�� 0.211 )'�����#���กก�#��#� α =0.05 .+�*+ก���!�����,"�����ก����(��	 >(	��	
�����ก (Based on negative ranks) 	��	�>��!�����,"�	��!����������#�����!�g!@� ก����	�>	
��ก����&�.�����  2 ��กก�#��&�.����� 3 (���+���กก�#������(�) ���	�(	�'�%�#�����i�m!��g
����!��	 H0 	��	�>�����!�g!@� �#�����i&ก���� (Precision) ก����	�>	��ก����&�.����� 3 
	���ก�#�,�>���#�ก���&�.����� 2 ��������	���$���f 0.05 .+���ก*+ก����+����.����#��#�
����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ���#�	���ก�#��	�ก>����#�ก���&�.����� 2 ���	�(	
��ก*+ก����+����+�ก����������!��	��.����#�����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.��
��� 3 ��#�ก���&�.����� 2 

ก�D���� 3 ��ก�i!�!�#�������#� Z ���#���#�ก�� -2.934 )'�����#�	���ก�#��&	�".+����#� 
Sig. ��#�ก�� 0.003 ��กก����(�����!��	�	��	�!�����?	.�����������'�����	$��#� Sig.,�����

%���#���#�ก�� 0.002 )'�����#�	���ก�#��#� α =0.05 .+�*+ก���!�����,"�����ก����(��	 >(	��	
�����ก (Based on positive ranks) 	��	�>��!�����,"�	��!����������#�����!�g!@� ก����	�>	
��ก����&�.����� 4 ��กก�#��&�.����� 3 (�����(���กก�#����+�) ���	�(	�m!��g����!��	 H0 	��	�>�
����!�g!@� �#�����i&ก���� (Precision) ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ��กก�#��&�.����� 4 ���
�����	���$���f 0.05   

ก�D���� 4 ��ก�i!�!�#�������#� Z ���#���#�ก�� -0.906)'�����#�	���ก�#��&	�".+����#� Sig. 
��#�ก�� 0.365 ��กก����(�����!��	�	��	�!�����?	.�����������'�����	$��#� Sig.,�����%���#�

��#�ก�� 0.183 )'�����#���กก�#��#� α =0.05 .+��	>�����ก*+ก���!�����,"�����ก����(��	 >(	��	
�����ก (Based on positive ranks) 	��	�>��!�����,"�	��!����������#�����!�g!@� ก����	�>	
��ก����&�.����� 3 ��กก�#��&�.����� 1 (�����(���กก�#����+�) ���	�(	�'�%�#�����i�m!��g
����!��	 H0 	��	�>�����!�g!@� �#�����i&ก���� (Precision) ก����	�>	��ก����&�.����� 3 
	���ก�#�,�>���#�ก���&�.����� 1 ��������	���$���f 0.05 .+���ก*+ก����+����.����#��#�
����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ���#�	���ก�#��	�ก>����#�ก���&�.����� 1 ���	�(	
��ก*+ก����+����+�ก����������!��	��.����#�����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.��
��� 3 ��#�ก���&�.����� 1  

ก�D���� 5 ��ก�i!�!�#�������#� Z ���#���#�ก�� -2.518 )'�����#�	���ก�#��&	�".+����#� 
Sig. ��#�ก�� 0.012 ��กก����(�����!��	�	��	�!�����?	.�����������'�����	$��#� Sig.,�����
%���#���#�ก�� 0.006 )'�����#�	���ก�#��#� α =0.05 .+��	>�����ก*+ก���!�����,"�����ก����(��	
 >(	��	�����ก (Based on positive ranks) 	��	�>��!�����,"�	��!����������#�����!�g!@� ก����	
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�>	��ก����&�.����� 4 ��กก�#��&�.����� 1 (�����(���กก�#����+�) ���	�(	�'�%�#�����i�m!��g
����!��	 H0 	��	�>�����!�g!@� �#�����i&ก���� (Precision) ก����	�>	��ก����&�.����� 4 
	���ก�#�,�>���#�ก���&�.����� 1 ��������	���$���f 0.05 .+���ก*+ก����+����.����#��#�
����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 4 	���ก�#��&�.����� 1 ���	�(	��ก*+ก����+����+�
ก����������!��	��.����#�����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 4 	���ก�#��&�.����� 1 

ก�D���� 6  ��ก�i!�!�#�������#� Z ���#���#�ก�� -2.083 )'�����#�	���ก�#��&	�".+����#� 
Sig. ��#�ก�� 0.037 ��กก����(�����!��	�	��	�!�����?	.�����������'�����	$��#� Sig.,�����

%���#���#�ก�� 0.019 )'�����#�	���ก�#��#� α =0.05 .+��	>�����ก*+ก���!�����,"�����ก����(��	
 >(	��	�����ก (Based on positive ranks) 	��	�>��!�����,"�	��!����������#�����!�g!@� ก����	
�>	��ก����&�.����� 4 ��กก�#��&�.����� 2 (�����(���กก�#����+�) ���	�(	�'�%�#�����i�m!��g
����!��	 H0 	��	�>�����!�g!@� �#�����i&ก���� (Precision) ก����	�>	��ก����&�.����� 4 
	���ก�#�,�>���#�ก���&�.����� 2 ��������	���$���f 0.05 

5) ����ก��
 =�������>��K
���� �] s�[����B��
���Kก�>�� (Precision) 
����!�g!@� �#�����i&ก���� (Precision) 
��ก����	�>	��ก����&�.����� 1 �&�.����� 2 

.+��&�.����� 3 ���#���#�ก�	.+����#���กก�#��&�.����� 4 	��	�>� ����!�g!@� �#�����i&ก���� 
(Precision) 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"J��%�#������	!�ก�����กz
������� �	g"
���$��#��ก�����	!�*+�����	ก+����ก*&�������#���#�ก��ก����	�>	��ก���������
���	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�.+�ก����	�>	��ก���������
���	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�.+����	!�ก�����*+�����	
ก+����ก*&���� )'�����#�	���ก�#�ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����*+
�����	ก+����ก*&���� 



 

 

98 

����� 5 
 

����T
ก��
 !�" 
 

5.1 ��%�� 
 ��	�(��.���ก������*+
����	�!�����+���f,�����ก!�
'(	�	ก����+�� ���������?	

����	�.	�
����	�!��� � >��������+���	�&�.��
����	�!���,�>� �~	�ก����+���,���
����!�g!@� �!��
'(	 
 
5.2 ก���'
��	
�
�ก+D�����>��K
���^A>�'���ก���>%�<%=�ก��� 
 ��	�!���	�(��?	ก���!�����!���+�� (Experimental Research) J�������ก�����+�
��
���i��
����	
���&+	!�����%��" (TIME Collection) �t 1963 ����������	!�ก����	�>	
��ก������ �~	�
'(	 )'������ก����$�	�	 425 ��ก���.+�
�����i���$�	�	 83 
�����i�� 
(�����i�&�����#��%���	@��*	�ก �) J����?	��ก�������ก-�������J���,��!���+����.	+ 
(Cornell University) � >��	$�����+��ก��������	�>	��ก�������"� (SMART Information 
Retrieval System) ��� �~	��������	!�.���$�+����!@&�!��ก����"�������	��	�!���������	�>	
��ก��� (Williamson and Lesk, 1971) 
 
5.3 ����T
ก��
 !�" 
 ��	�!���	�(�����������"� >�����������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก���J��ก��������	!�
��!@&�!��ก����"	�(	��?	���	!������+���	��ก�����+�
�����i���,���&#�	�&�.����ก����"������#+�
�$�.,	#��!�!��?	�$������&#�	���� J�������Iz�
��ก����	�>	����	��� (Information Retrieval) 
�>� ก��ก$�,	�����	� (indexing) ก���,�	($�,	�ก�$� (Term Weighting) .+�ก���$�	�A�#�����
�,�>�	��,�#����ก���.+�
�����i�� .+������i��	�>	��ก���%��J�����������������
�,�>�	��,�#����ก����"��ก���.+���ก����"
�����i�� .+���'���ก���������#������,�>�	ก�	
��กก�#��#����ก$�,	���ก��.��� 	�ก��ก���	!�ก����	�>	��ก���	�( *&��!����	�������� !��
����!�g!@� ก����	�>	��ก����������	!�
��ก���$��,�>��
���&+�>�ก����	,�กz������� �	g" 
(Association Rule Discovery) .+����	!�
��ก����	�>	����	��� (Information Retrieval) 
�>� ก���,�*+�����	ก+����ก*&���� (Relevant Feedback) �
�����#��ก�����	!���!@&�!��ก����"
���� J��������#�i��������	!�ก�����กz������� �	g".+�ก��������	!�ก���,�*+�����	ก+��
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��ก*&���� ,�>�������	!�ก�����กz������� �	g"��#��������������i� !������!�g!@� 
��ก����	
�>	��ก���%��,�>�%�# *&��!����'�ก$�,	��,������ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.�����	�( 

1) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"J��%�#������	!�ก�����กz������� �	g"

���$�.+����	!�*+�����	ก+����ก*&���� 

2) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
��
�$� 

3) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��������	!�ก�����กz������� �	g"

���$�.+����	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&���� 

ก����+��ก����	�>	��ก���*&��!���ก$�,	������	
���&+	!�����%��" (Time Collection) 
ก�����>����>������ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.��J������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก����	
��	�!���	�(����������#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic of recall 
and precision) ��>��	$�*+����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.�����!�����,"
���������������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก��� *+ก����+���#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	
.+��#�����i&ก���� (Harmonic of recall and precision) ���%����กก����	�>	��(� 3 �&�.��%��*+
���	�( 

5.3.1 =���"�=��"����� �] s�[ก���>%�<%=�ก������^A>=��% ��� sK� =
ก=����
�B
�ก��ก��^A>=��% �กb�
�����[�%]�������	
�C�B^A>=��% �ก��^A>=��% �กb
�
�����[�%]������� 

ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��ก��������	!�กz������� �	g"
���$�
������!�g!@� ��กก�#�ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"� �����#������� J��*+ก��
��+��*&��!��� ��#��#��h+�����(� 83 
�����i��
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"
�#��ก��ก��������	!�กz������� �	g"
���$�������!�g!@� ��กก�#�ก����	�>	��ก������������	!�
��!@&�!��ก����"��#�ก�� 0.0028 ����%���#�ก��������	!�กz������� �	g"
���$��#�����������i��	
�>	��ก�������ก�����	>���ก����������ก����ก��%����กก�#�%�#������	!�กz������� �	g"
���$� 
.+�*&��!��� ��#�
�����i�����%�����ก��
����$�J��กz������� �	g"
���$���� ��� 12 
��
���i����ก 83 
�����i����#�	�(	 ���	�(	i���$�	�	
�����i��i&ก
����$�����กก�#�	�(	#����$�
�,�����!�g!@� 
��ก����	�>	��ก���J��������#���ก�!��
'(	 
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5.3.2 =���"�=��"����� �] s�[ก���>%�<%=�ก������^A>=��% ��� sK� =
ก=����
�B
�ก��=��% �กb�
�����[�%]�������	
�=��% �ก��^�>T
���>�%ก
��!�กTK>^A>ก��ก��
�>%�<%=�ก������^A>=��% ��� sK� =
ก=����=[�"��"B��='�"
 

ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��������	!�ก�����กz������� �	g"
��
�$�.+����	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&����������!�g!@� ��กก�#�ก����	�>	��ก������������	!�
��!@&�!��ก����"��#�	�(	 �	>�����กก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��ก��������	!�
กz������� �	g"
���$�.+����	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&������ก��������	!�กz������� �	g"

���$���������i�$��,�����!�g!@� ก����	�>	��ก���� !��
'(	 (��ก*+�	
�� 1) 

5.3.3 =���"�=��"����� �] s�[ก���>%�<%=�ก������
B��ก���>%�<%=�ก������^A>
=��% ��� sK� =
ก=�����B
�ก��ก��^A>=��% �กb�
�����[�%]�������	
�=��% �ก��^�>T

���>�%ก
��!�กTK>^A>ก��ก���>%�<%=�ก������^A>=��% ��� sK� =
ก=�����B
�ก��ก��^A>
=��% �กb�
�����[�%]������� 

*+ก����+�������������ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��������	!�
ก�����กz������� �	g"
���$�.+����	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&����������!�g!@� 	���ก�#�
ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��������	!�ก�����กz������� �	g"
���$� ��ก
*+ก����+������#�ก��������	!�ก�����กz������� �	g"
���$������i�#��� !������!�g!@� 
�,�ก��ก����	�>	��ก���.��������	!���!@&�!��ก����"��#����	���$���f .�#��>��ก����	�>	��ก���
������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&����	�(	�$��,�
����!�g!@� +�+� 

5.3.4 =���"�=��"����� �] s�[ก���>%�<%=�ก������^A>=��% ��� sK� =
ก=����
�B
�ก��=��% �ก��^�>T
���>�%ก
��!�กTK>^A>ก��ก���>%�<%=�ก�����$� 3 �K�	���>���>% 

*+ก���!�����,"����!�g!@� ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����
���	!�ก�����กz������� �	g"
���$�.+����	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&���� *&��!�����(�
������ก�
�#�ก��������	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&����%�#�������#��ก��กz������� �	g"
���$�,�>�%�# �'�
�$�ก��������#�%��#�ก����	�>	��ก������������	!�ก���,�*+�����	ก+��������!�g!@� ��#��%�
��>�������ก��ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.�����ก+#����
�����	 )'����>���!�����,"*+ก����+�� ��#� 
ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��ก��������	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&������
����!�g!@� 	���ก�#�ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.��
�����	 

���	�(	*&��!����'������#�ก��������	!�ก���,�*+�����	ก+���	ก���'กI����(�	�(%�#�����i
� !������!�g!@� ก����	�>	��ก���%�� )'��*&��!����,-	�#�ก���������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก������
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������	!�ก���,�*+�����	ก+��������!�g!@� +�+�ก�#�ก��%�#��� ����ก!���ก�#� γβα ,,  �	
��ก����� 2.11 J��ก$�,	�%�#�,�����ก����	
���&+	!�����%��" (Time Collection) �	>�����ก
��	�!�������i&ก����
��ก���,�*+�����	ก+��.+�ก�����ก+�#���ก���
�� Iwayama 
(Iwayama, 2000) .+���	�!���*+ก������>���,�*+�����	ก+��
�� Buckley .+��A� 
(Buckley et al., 1994) ���*&��!��������!��#� γβα ,,  ��#�ก�� 8, 16, 4 ���+$���� %��.����,��,-	�#�
ก����	�>	��ก���J��������	!�*+�����	ก+����ก*&����	�(	������!�g!@� �����ก����	
���&+�����"��
)� (TREC Collection) �'���?	ก����(��#� γβα ,,  ��#�ก���#������(�%���	��	�!������ก+#�� ����,�*+���
.�ก�#����ก��	�!���	�( )'���,�*+ก����+��
��ก����	�>	��ก���������!�g!@� 	���+���>�����
���	!�ก���,�*+�����	ก+�� 	�ก��ก	�(*&��!����,-	�#������?	� �����ก���	!�����%��" (TIME) 
��ก��	
���&+	!�����%��" (TIME Collection) ��?	��>������
#���������%� �'����	>(�,�����
,+�ก,+��%�#��?	,���,�&# ��ก�������ก�����	>���ก��
�����i�������������%�#��&#��?	ก+�#� �$��,�
ก��������ก����"
�����i���,��
���ก+�ก+�#���ก�������ก�����	>���	�(	��?	%�%����ก �'��$��,�*+ก��
��+��%�#%��*+�����
'(	��#	�����ก��*+ก����+���	ก���,�*+�����	ก+���	��	�!������*#�	�� 

5.3.5 =���"�=��"����� �] s�[ก���>%�<%=�ก�����$� 4 �K�	��=�<��^A>�B�=��"ก�<% 
(Recall) 	
��B��
���Kก�>�� (Precision) 

��กก���!�����,"
�����	��?	ก���������!�g!@� ก����	�>	��ก���J������#��h+������"J�
	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic of recall and precision) )'����?	�#����,�
�#��h+�����,�#���#�����ก�>	 (Recall) .+��#�����i&ก���� (Precision) ��>��*&��!������!�����,"�#�
����!�g!@� J������#�����ก�>	���,�*++� g"�#��#�����ก�>	 (Recall) *+ก���!�����,"�����#��#�
����ก�>	 (Recall) 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"J��%�#������	!�ก�����กz
������� �	g"
���$��#��ก�����	!�*+�����	ก+����ก*&�������#���#�ก�	ก��ก����	�>	��ก���������
���	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$� )'����(� 2 �&�.�����#�����ก�>	 
(Recall) 	���ก�#�ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz
������� �	g"
���$�.+����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&����������#�����ก�>	 (Recall) ��#�ก��ก��
��	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� *&��!����,-	�#�
ก����	�>	��ก������������	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&�����������i�,��#�����!�g!@� �#�����ก
�>	��กก�#�ก����	�>	��ก������������	!�กz������� �	g" 	��	�>������i�'���ก�������ก�����	>���
��ก��%����ก
'(	 .+���>���������!�g!@� 
��ก����	�>	��ก���J������#�����i&ก���� 
(Precision) ���,�*++� g"�#��#�����i&ก���� (Precision) 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!
��ก����"J��%�#������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�*+�����	ก+����ก*&�������#�
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��#�ก��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�
.+�ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�.+�
���	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� )'�����#�	���ก�#�ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"
�#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&����  

��ก*+����ก���!�����,"*+ก����+��*&��!����,-	�#�����!�g!@� �#�����i&ก����
��ก��
��	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&�������#�����
i&ก����	��������� .�#���#�����ก�>	��ก�����?	� �����ก���i&ก��	�>	��ก����ก�$��,����
��ก�������ก�����	>�����ก
'(	  

 
5.4 ก��%����%
 !�"C����"�ก��^A> 

�	��	�!���	�(�����i�����?	.	�����	ก���'กI��#�%�,�>�	$�%������ก�"����	ก����	�>	
��ก������	�#�� B J��*&��!��������i.�#�
����	�%������#�%�	�( 

5.4.1 ก��%����%
 !�"C�^A>^%=A ���+b� 
 �	��������	�!������������!�g!@� ก����	�>	��ก���J��ก��������	!�ก�����กz
������� �	g"����,�*+����!�g!@� �� ���	�(	*&��!����'��	��� !������!�g!@� ก����	�>	��ก�����ก

'(	��กก��������	!�กz������� �	g"J��	$����	!�ก���,�*+�����	ก+���
�������� �	>�����ก
��?	���	!�����$��,���� !�����"�����iJ�����ก��*&����%�� J��%�#%����?	ก���>��������������>� 
��>��*&����ก��ก
�����i��.+��������.�����ก��������?	*++� g"��ก�� .+���กก������	�I�"��
�&�.+��
��������,��� (Meaning) 
����ก��������?	*++� �" .�#��� !�����"%�#�&� �$��,�ก��
�$���	
����������	�>	��ก�����กก������	�I�"ก$�,	��,��$���	��#�	�(	 ���	�(	ก�����*&����
�����i�,�*+�����	ก+�����i&ก����ก+���
����������� ���$��,����������i��	�>	��ก������
�ก�����	>�����ก����ก
'(	 ���	�(	ก��������	!�ก���,�*+�����	ก+�������i��?	.	�����,�ก��*&����
�	���	���	ก�� �~	�ก����	�>	��ก���%��	$�
���&+�,+#�	�(%�����	ก���'กI��#�%� 
 5.4.2 ก��%����%
 !�"C�^A>^%=A ����"�ก�� 

1. ���	!�ก����	,�กz������� �	g" (Association Discovery) �����i	$�%����
�#��ก��ก����	�>	��ก����	�#�	
��ก��ก$�,	��$������������� �	g"ก�	 J���h ���	ก+�#�
��
��ก������ก$�,	��$������������� �	g"ก�	%����ก ��#	 ��ก����	��!�g��ก!� �	>�����ก�$��������	
��������!�g��ก!���?	�$�����%����������,+�ก,+�� ก��ก$�,	��$������������� �	g"ก�		�(	���
ก$�,	�%����ก %�#�,�>�	ก����ก������	�!��������"�������ก��ก$�,	�����$������?	�$��� �"�h �� 
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(Technical term) ������������ �	g"ก�	%����#����?	��ก+ ���	�(	�'������i������	!�ก�����กz
������� �	g"��� >���#���	ก��,��$������������� �	g"ก�	���%�� 

2. ��ก*+ก����+������!�g!@� J������#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����
i&ก���� (Harmonic mean of recall and precision) )'����?	�#�����������!�g!@� J�����
��
������	�>	��ก��� .����,��,-	�#�*&���������i	$�กz������� �	g"
���$�%�����#��ก��ก����	�>	
��ก��� � >��� !������!�g!@� �,�ก��ก����	�>	��ก����,����!��
'(	%�� .�#,�ก*&��������ก�����
����!�g!@� J������#�����ก�>	 (Recall) *+ก���'กI�� !����!�.����,��,-	�#� ก��������	!�กz
������� �	g"
���$��#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&����,�>����	!�ก�����*+�����	
ก+����ก*&����%�����#��ก��ก����	�>	��ก����,��#�����!�g!@� �� �	ก�A����*&��������ก�����
����!�g!@� J������#�����i&ก���� (Precision) ��ก*+ก����+��� !����!�.����,��,-	�#����	!�
����,��#�����i&ก����������>� ก��������	!�กz������� �	g"
���$�,�>����	!�กz������� �	g"
��
�$��#��ก�����	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&����,�>�%�#������	!���(�����+� 
 
5.5 �>�!��ก�'�����%
 !�" 
 ��กก����+��ก����	�>	��ก����	��	�!���	�( ��
���$�ก��������ก�����	�( 

1) *+ก����+��
��ก����	�>	��ก����	��	�!���	�( ��?	*+��กก�������ก�����
��ก�����+�
�����i��
����	
���&+	!�����%��" (TIME Collection) ��#�	�(	 

2)  ก����+��
��ก����	�>	��ก����	��	�!���	�( *+ก����+����?	*+���%����ก
ก�����*&��!���ก$�,	��#��#��B �	���>����>������ก����	�>	��ก������	�( 

• �#������,�>�	��$�����	ก����	�>	��ก���%����#�ก�� 0.0439 

• �#��	���	�	��$������� (Minimum support) .+��#�������>�����	��$���� 
(Minimum confidence) �	��	�!���	�( *&��!���ก$�,	��,����#���#�ก�� 
1.6471 .+� 70 ����"�)	�" ���+$���� 

• ก���,��#�	($�,	�ก�	��ก��
��ก���,�*+�����	ก+��
������!J� 
(Rochio) (Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999) %��
ก$�,	��#� γβα ,,  �,����#���#�ก�� 8, 16, 4 ���+$���� 
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5.6 	%
���ก��)*ก+��B�=%<��� 
��ก
���$�ก��
����	�!��� *&�����	���'กI��#��	>��������?	.	�����	ก���'กI����	�( 
1) *&��!��������i�����ก�������ก�����+�
�����i�����	�ก�,	>���ก��	
���&+

	!�����%��" (TIME Collection) � >���,�*+ก����+�������+��ก����ก���
,+�ก,+������@���ก�!��
'(	 

2) �	ก�������ก����	�>	��ก��������i��(��#��#�� B %����������,�����
��
���>����>������ก����	�>	��ก������ �~	� %��.ก#�#�����#�%�	�( 

•  ก����(��#������,�>�	��$�����	ก����	�>	��ก��� 

• �#��	���	�	��$���� (Minimum Support) .+��#�������>�����	��$���� 
(Minimum Confidence) *&������	$�%��'กI��#������iก$�,	��#���(����
.�ก�#����ก%���ก��	�!���	�( %�#�#���	
���&+�������ก���'กI�����?	
��	
���&+	!�����%��" (TIME Collection) �	,�>���	
���&+��ก����>�	 B *&�
�'กI������i��+���	.�+�%����������,����� 

• �#��������	ก�������#�	($�,	�ก�	��ก����"
�����i�� � >��%��'���ก�����ก���(� 
	��	�>��#� γβα ,,  .J��ก����(��#� γβα ,,  �'���(�%����������,�����
��
������	�>	��ก������ �~	� *&��!���%���'กI��#��	ก�������#������,�>�	�#� 
α  �,����#���ก
'(	.+������#� β  �,����#�	���+�  ��#�*+����!�g!@� ��
'(	
ก�#�ก����(��#� γβα ,,  ��#�ก�� 8,16,4 ���+$���� *&��!��������#�������ก+#���� 
�	>�����ก�#� α  ��?	�#���� !���A��#��ก��ก+�#���ก�������ก�����	>��� .+��#� 
β  ��?	�#���� !���A��#��ก��ก+�#���ก������%�#�ก�����	>��� J������?	ก��� !��
	($�,	�ก�$��	��ก�������ก�����	>�����ก
'(	.+�+�	($�,	�ก�$��	��ก������%�#
�ก�����	>���  
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s��T%
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% "�����)�[�� 
 
)�[�� (C�") )�[�� (���ก�+) % "�� 
�$� Term �����กI������������#�ก�	.+���ก!���?	����,��� 
�)�
���&+ Item set �)�
��
��
���&+��(�.�#,	'��
���&+
'(	%� 
������� �	g"

���$� 

Correlation �����ก����
����	��!�����,���
���$��#�� B �,+#�	�(	 

 �	�	�ก�� Dictionary ����ก-��$��� �"��(�,���������&#�	���� � >���,������&���ก
�$��� �"�,+#�	�( J����	!����$��� �" �����$�����,�>�	ก�	.+�
�$�����ก����
���ก�	 (Meadow et al., 2000) 

��ก��� Document 
���&+�	!�
������������ก��%����������กI����	$��������
�#�ก�	��?	�$� 
������ �	i'���?	������ 


�����i�� Query �$����*&����ก��ก�
������������ >������ก���,�������	�>	
��ก����������ก����ก�� 

���	!�ก����	
�>	����	��� 

Information 
Retrieval 

ก����	ก���	ก������������	���.+��$����ก���,�ก��
����	������������%�� ��(�	�(� >���,����������&#
������	���
.+������i.���*+ก����	��ก������&�.���������ก�� 
(Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999)   

�$������� Single word �$������?	�����กI���������#�ก�	.+���ก!�����,������
��,�#��ก����>��������กI�%�#�����	�������	 .+���������?	
�!���ก���$��>�	 B �>� %�#������,����#��ก���$��������>�	 B 
���� (Weiss et al., 2005) 

����	� Index ��?	���>�����(	$��������$�
'(	��#����?	����� >����(%�����$�.,	#�

���$�,�>�.	��!�����$���f�	��ก��� ���ก���������ก��
����	��������������#����?	���� )'����ก$�,	���ก
�����$���f
����ก��� �>������+ �>���i�	��� �>���h ���#�� 
B �����?	.ก	��>���
����ก��� (Baeza-Yates and Ribeiro-
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)�[�� (C�") )�[�� (���ก�+) % "�� 
Neto, 1999)   

ก���,�*+
�����	ก+�� 

Relevant 
feedback 

��?	�!g�ก����������
�����i�����	!�� J������?	ก���+>�ก
�$�,�>��$�	�	����������$���f�����&#�	��ก������*&��������
�����������	�>	�#��ก�����	>���ก����������ก��
��*&���� 
� >��	$�%�������+���	
�����i���,�������!�g!@� ��ก
�!��
'(	 (Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999)   

����!�g!@� 

��
��
���i�� 

 
�����i��	�(	�����i	$�%���	�>	��ก�����ก����
��ก��.���.ก#*&����%����#��i&ก���� ���ก����������ก��

��*&���� 

กz
������� �	g" 

Association 
Rule 

กz���.���������� �	g"
��
���&+ 

ก���$��,�>��

���&+
������ 

Text Mining ��?	�!g�����!��������"����'�����	���.+����"�����&�
��ก����ก��ก��� (Sullivan,  2001) 

�$��ก���	 Stop word �$������?	�$�	$�,	��	�� �$��� ��.+��$���>����	
@�I����ก�I)'���#�	�,f#����?	�$����������i���ก!	 80 
����"�)-	�"�	��ก��� %�#�����������i�	ก��.�ก.��
��ก��� (Baeza-Yates and Ribeiro-Neto, 1999)   

ก����	,�.��
.�� 

Hashing ��?	ก����	,������#��	�	�������!�g!@� ก����	,� J��������#�
��+��������	ก����	,���?	�#�������>� O(1)  (�!¢กJ� 1))'��
,��������#���	,�� ������(������ก- �.+�� ก����	,�.��
	�(�����ก������ 3 �#�	,+�ก B �>� ���" ���ก"���	.��.+�
�����.�� 

���" Key �+
����������ก-�.i�+$���� (Array) 
���&+ 
���ก"���	.�� Hash Function �!g�ก��,��#����"	�(��&#����$�.,	#���
��.i�+$���� (Array)  
�����.�� Hash Table .i�+$���� (Array) �������ก-�
���&+ 
�����( Pointer ��?	���.���	!�,	'��)'�����	>(������&#�	,	#�������$��,�>�	���

.���>�	 B ����%� J������,	�����,+�ก�>� ก����(%���� address 
�� B � >��%����ก��ก��
���&+����ก-���&#�	 address 	�(	 B 
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s��T%
ก � 
 

��"ก�����"ก=
>% (Stop words list) 
 
  ���ก���$������?	�$��ก���	�������	��	�!���������#�%�	�( J��	$�����ก������	�>	��ก���
����"� (SMART) ��� �~	�J���,��!���+����.	+ (Cornell University) (SMART System, 
2005) 
 
a everywhere N Thanx 
a's Ex Name That 
able Exactly Namely that's 
about Example Nd thats 
above Except near the 
according F nearly their 
accordingly Far necessary theirs 
across Few need them 
actually Fifth needs themselves 
after First neither then 
afterwards Five never thence 
again Followed nevertheless there 
against Following New there's 
ain't Follows Next thereafter 
all For Nine thereby 
allow Former No therefore 
allows Formerly nobody therein 
almost Forth Non theres 
alone Four none thereupon 
along From noone these 
already Further Nor they 
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also Furthermore normally they'd 
although G Not they'll 
always Get nothing they're 
am Gets novel they've 
among Getting Now think 
amongst Given nowhere third 
an Gives O this 
and Go obviously thorough 
another Goes Of thoroughly 
any Going Off those 
anybody Gone often though 
anyhow Got Oh three 
anyone Gotten Ok through 
anything Greetings okay throughout 
anyway H Old thru 
anyways Had On thus 
anywhere hadn't once to 
apart Happens One together 
appear Hardly ones too 
appreciate Has Only took 
appropriate hasn't Onto toward 
are Have Or towards 
aren't haven't other tried 
around Having others tries 
as He otherwise truly 
aside he's ought try 
ask Hello Our trying 
asking Help Ours twice 
associated Hence ourselves two 
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at Her Out u 
available Here outside un 
away here's over under 
awfully Hereafter overall unfortunately 
b Hereby Own unless 
be Herein P unlikely 
became Hereupon particular until 
because Hers particularly unto 
become Herself Per up 
becomes Hi perhaps upon 
becoming Him placed us 
been Himself please use 
before His Plus used 
beforehand Hither possible useful 
behind Hopefully presumably uses 
being How probably using 
believe Howbeit provides usually 
below However Q uucp 
beside I Que v 
besides i'd quite value 
best i'll Qv various 
better i'm R very 
between i've rather via 
beyond Ie Rd viz 
both If Re vs 
brief Ignored really w 
but Immediate reasonably want 
by In regarding wants 
c Inasmuch regardless was 
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c'mon Inc regards wasn't 
c's Indeed relatively way 
came Indicate respectively we 
can Indicated right we'd 
can't Indicates S we'll 
cannot Inner Said we're 
cant Insofar same we've 
cause Instead Saw welcome 
causes Into Say well 
certain Inward saying went 
certainly Is says were 
changes isn't second weren't 
clearly It secondly what 
co it'd See what's 
com it'll seeing whatever 
come it's seem when 
comes Its seemed whence 
concerning Itself seeming whenever 
consequently J seems where 
consider Just seen where's 
considering K Self whereafter 
contain Keep selves whereas 
containing Keeps sensible whereby 
contains Kept Sent wherein 
corresponding Know serious whereupon 
could Knows seriously wherever 
couldn't Known seven whether 
course L several which 
currently Last shall while 
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d Lately She whither 
definitely Later should who 
described Latter shouldn't who's 
despite Latterly since whoever 
did Least Six whole 
didn't Less So whom 
different Lest some whose 
do Let somebody why 
does let's somehow will 
doesn't Like someone willing 
doing Liked something wish 
don't Likely sometime with 
done Little sometimes within 
down Look somewhat without 
downwards Looking somewhere won't 
during Looks soon wonder 
e Ltd sorry would 
each M specified wouldn 
edu Mainly specify wouldn't 
eg Many specifying x 
eight May Still y 
either Maybe Sub yes 
else Me such yet 
elsewhere Mean Sup you 
enough Meanwhile Sure you'd 
entirely Merely T you'll 
especially Might t's you're 
et More Take you've 
etc Moreover taken your 
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even Most Tell yours 
ever Mostly tends yourself 
every Much Th yourselves 
everybody Must Than z 
everyone My thank zero 
everything Myself thanks  
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s��T%
ก � 
 

��$%��%
 ]����[����=���� (Porter�s Algorithm) 
 

 กz (rule) 
��
�(	��	�!g�
�� ��"�����"ก$�,	�
���ก+���!��.�ก���	�( (Baeza-Yates and 
Ribeiro-Neto, 1999) 

- ���.��ก+�ก+>	i&ก.���J�� C .�#%�#��#�����กI� a,e,i,o,u .+�%�#��#�����กI� y ���
���,+�����.��ก+�ก+>	 

- ���.�������?	��������i&ก.���J�� V .���i'���ก�����กI����%�#��#���.��ก+�ก+>	 
- �����กI�J������%�i&ก.���J�� L 
- ��f+�กIA" φ  i&ก���� >��.���i'������ก
���#�� 
- ก�����ก�	
�� C V .+� L ������ก�#� pattern 
- ��f+�กIA" * i&ก���� >��.���i'�ก���ก!�)($�
�� pattern ��(�.�#�&	�",�>���กก�#�
�� 
- ��f+�กIA" + i&ก���� >��.���i'�ก���ก!�)($�
�� pattern ��(�.�#,	'��,�>���กก�#�
�� 
- ���+-���i&ก����	�#�	
���
��+$�������.������������$��	!	ก�� * .+� + 
- Pattern g����� i&ก������J����f+�กIA"  ���+-�.+�����$��	!	ก�� * .+� + 
- กzก��.�	�����i&ก�m!���!��#	�����ก���$��������.�กJ�� ;  
- กzก��.�	���i&ก�����ก�"%���?	�#�	�#������$� (suffix) �	�$��������	 
- ��>��	%
�$����� if ��.�����?	 kif (pattern) rulel .+� rule 	�(	��i&ก�$��	!	ก����>�� 

pattern 	�(	��&#�	��>��	%
������ก�� current word 
- �����������!����ก k%l ��.���i'�
���!��,-	 (comment) 
- k{ }l ������ >��������$�����������ก��ก�	 
- ���+>�กกz�����������$��	!	ก����ก��กกz�	�$�����������ก��ก�	 J�����ก���+>�กกz

	�(	�������,�>�	ก���#�	�#������$� (suffix)������������ 
�����#���$����� 

  φ→∗∗ edthenLVif )(  
  
.����#����� ก��.�	��� suffix kedl �����?	�#�� i���$��	�������		�(	����������.+�

�����กI���#��	���,	'����� 
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�(	��	�!g�
�� ��"�����"�������ก�"���ก���$���ก�$��	��ก��� )'������ก����	�$�����
����#�%�	�( 

% Phase 1:Plural and past participles. 

Select rule with longest suffix { 
sses →  ss; 
ies →  I; 
ss →  ss; 
s →  φ ; 

} 
select rule with longest suffix{ 
 If ((C)*((V)+(C)+)+(V)*eed) then eed→ee; 
 If (*V*ed or *V*ing) then{ 
 select rule with longest suffix { 
  ed→ φ ; 
  ing→ φ ; } 
  select rule with longest suffix { 
   at→ate; 
   bl→ble; 
   iz→ ize; 
   if ((*C1C2) and (C1 = C2) and (C1 ∉  {l,s,z}))  

then C1C2 →C1; 
   if (((C)*((V)+(C)+)C1V1C2) and (C2 ∉  {w,x,y}))  

then C1V1C2 →  C1V1C2e;} 
 } 
} 
If (*V*y) then y→ I; 
If(C)*((V)+(C)+)+V) then 
select rule with longest suffix { 
 ational →  ate; 
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 tional→ tion; 
 enci→ence; 
 anci→ance; 
 izer→ ize; 
 abli→able; 
 alli→al; 
 entli→ent; 
 eli→e; 
 ousli→ous; 
 ization→ ize; 
 ation→ate; 
 ator→ate; 
 alism→al; 
 iveness→ ive; 
 fulness→ ful; 
 ousness→ous; 
 aliti→al; 
 iviti→ ive; 
 biliti→ble; } 
if((C)*((V)+(C)+)+(V)*) then 
select rule with longest suffix { 
 icate→ ic; 
 ative→ φ ; 
 alize→al; 
 iciti→ ic; 
 ical→ ic; 
 ful→ φ ; 
 ness→ φ ; 
if((C)*((V)+(C)+)((V)+(C)+)+(V)*) then 
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select rule with longest suffix { 
 al→ φ ; 
 ance→ φ ; 
 ence→ φ ; 
 er→ φ  
 ic→ φ ; 
 able→ φ ; 
 ible→ φ ; 
 ant→ φ ; 
 ement→ φ ; 
 ment→ φ ; 
 ent→ φ ; 
 ou→ φ ; 
 ism→ φ ; 
 ate→ φ ; 
 iti→ φ ; 
 ous→ φ ; 
 ive→ φ ; 
 ize→ φ ; 
 if(*s or *t) then ion→ φ ;) 
select rule with longest suffix { 

  if ((C)*((V)+(C)+)((V)+(C)+)+(V)*) then e→ φ ; 
  if (((C)*((V)+(C)+)(V)*) and not ((*C1V1C2) and (C2 ∉  {w,x,y})))  

then e→nil; } 
if((C)*((V)+(C)+)((V)+(C)+)+V*ll) then LL→ l 
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s��T%
ก � 
 

��
�"B��=�ก���	
��>������� 
 

��	�!���	�(ก$�,	������ก�����+�
�����i��
����	
���&+	!�����%��" (TIME 
Collection) �t 1963 �������������	�>	��ก�����������
'(	 )'������ก����$�	�	 425 ��ก���
.+�
�����i���$�	�	 83 
�����i�� (�����i�&�����#��%���	@��*	�ก �) J����?	��ก������
�ก-�������J�� Cornell University (Smart Collection, 1963) 
 

• ��
�"B��=�ก��� 
*TEXT 017 01/04/63 PAGE 020 
THE ALLIES AFTER NASSAU IN DECEMBER 1960, THE U.S . FIRST 
PROPOSED TO HELP NATO DEVELOP ITS OWN NUCLEAR STRIKE FORCE . BUT EUROPE MADE NO ATTEMPT TO DEVISE A PLAN . LAST 
WEEK, AS THEY STUDIED THE NASSAU ACCORD BETWEEN PRESIDENT KENNEDY AND PRIME MINISTER MACMILLAN, EUROPEANS 
SAW EMERGING THE FIRST OUTLINES OF THE NUCLEAR NATO THAT THE U.S . WANTS AND WILL SUPPORT . IT ALL SPRANG FROM 
THE ANGLO-U.S. CRISIS OVER CANCELLATION OF THE BUG-RIDDEN SKYBOLT MISSILE, AND THE U.S . OFFER TO SUPPLY BRITAIN 
AND FRANCE WITH THE PROVED POLARIS (TIME,DEC . 28) . THE ONE ALLIED LEADER WHO UNRESERVEDLY WELCOMED THE 
POLARIS OFFER WAS HAROLD MACMILLAN, WHO BY THUS KEEPING A SEPARATE NUCLEAR DETERRENT FOR BRITAIN HAD SAVED 
HIS OWN NECK . BACK FROM NASSAU, THE PRIME MINISTER BEAMED THAT BRITAIN NOW HAD A WEAPON THAT " WILL LAST A 
GENERATION . THE TERMS ARE VERY GOOD . " MANY OTHER BRITONS WERE NOT SO SURE . THOUGH THE GOVERNMENT WILL 
SHOULDER NONE OF THE $800 MILLION DEVELOPMENT COST OF POLARIS, IT HAS ALREADY POURED $28 MILLION INTO SKYBOLT 
AND WILL HAVE TO SPEND PERHAPS $1 BILLION MORE FOR A FLEET OF MISSILE-PACKING SUBMARINES . AT BEST, THE BRITISH 
WILL NOT BE ABLE TO DESIGN, BUILD AND PROVE ITS NUCLEAR FLEET BEFORE 1970, THREE YEARS AFTER BRITAIN'S BOMBER 
FORCE HAS PRESUMABLY BECOME OBSOLETE . THEN WHAT? TORY BACKBENCHERS ARE LOUDLY SKEPTICAL OF WHAT THEY CALL 
" THE SMALL TYPE " IN THE NASSAU PACT, WHICH STIPULATES THAT BRITAIN'S POLARIS SUBMARINE FLEET, EXCEPT WHEN " 
SUPREME NATIONAL INTERESTS "INTERVENE, MUST BE COMMITTED TO A TRULY MULTILATERAL NATO FORCE . DOES THAT MEAN 
THAT BRITAIN WILL EVENTUALLY HAVE NO STRIKE FORCE OF ITS OWN? WHO WILL DECIDE WHEN OR WHETHER NATIONAL 
INTERESTS JUSTIFY WITHDRAWAL OF SUBMARINES FROM NATO, PARTICULARLY IF THOSE NATIONAL INTERESTS CONFLICT WITH 
U.S . POLICY ? THE BIGGEST QUESTION OF ALL IS WHETHER FRANCE'S INCLUSION IN THE OFFER WAS A DELIBERATE PLOY BY JACK 
KENNEDY TO END OR AT LEAST DOWNGRADE BRITAIN'S PRIZED " SPECIAL RELATIONSHIP " WITH THE U.S . THE CARTOONISTS WENT 
EVEN FARTHER . THEY NOT ONLY SHOWED SUPERMAC JUMPING TO SUPERJACK'S COMMANDS, BUT DE GAULLE AND ADENAUER 
AS WELL . AS EDITH SAID . THE FRENCH, WHO GOT NO HELP FROM THE U.S . IN DEVELOPING THEIR FORCE DE FRAPPE, WERE 
QUICK TO CROW THAT BRITAIN'S VAUNTED TIES WITH THE U.S . HAD BROUGHT IT NOTHING BUT HUMILIATION . BY CONTRAST, 
BRAGGED FRENCH OFFICIALS, THE SKYBOLT FIASCO 
ONLY VINDICATED FRANCE'S DECISION TO DEVELOP ITS OWN BOMBS AND DELIVERY SYSTEMS . THUS, THOUGH CHARLES DE 
GAULLE PROMISED TO " REFLECT " ON THE POLARIS OFFER, THERE WAS LITTLE LIKELIHOOD THAT HE WOULD ACCEPT ANY OFFER 
THAT WOULD SUBJECT A FRENCH FORCE TO ALLIED CONTROL . IT IS DE GAULLE'S UNSWERVING CONVICTION THAT IF THE 
RUSSIANS WERE ACTUALLY TO INVADE WESTERN EUROPE, NO NATION THAT WAS NOT DIRECTLY ATTACKED MEANING THE U.S . 
WOULD INVITE NUCLEAR DEVASTATION BY HELPING ITS ALLIES . THUS UNLIKE BRITAIN'S BOMBER FORCE, WHICH ALL ALONG HAS 
BEEN PLEDGED TO "THE WESTERN STRATEGIC DETERRENT, " FRANCE'S FORCE DE FRAPPE WILL BE RESPONSIBLE ONLY FOR 
FRANCE'S DEFENSE . AT THE SAME TIME, DE GAULLE HAS LONG ARGUED THAT THE ATLANTIC ALLIANCE COULD BE RUN MOST 
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EFFICIENTLY BY A TRIUMVIRATE THAT WOULD INCLUDE FRANCE AS AN EQUAL OF THE U.S . AND BRITAIN . THIS IS ONE OF HIS 
MAJOR, IF UNSPOKEN, CONDITIONS FOR BRITISH MEMBERSHIP IN THE COMMON MARKET ; AND DE GAULLE SUGGESTED 
POINTEDLY TO MACMILLAN THAT IT WOULD HELP IF BRITAIN WERE TO SHARE ITS ADVANCED MISSILE TECHNOLOGY WITH FRANCE . 
WHEN MACMILLAN REPLIED NONCOMMITTALLY 
THAT HE WOULD HAVE TO DISCUSS THIS WITH KENNEDY, DE GAULLE TOLD HIS 
GUEST WITH HAUTEUR THAT FRANCE IN THAT CASE COULD DO NOTHING TO EASE 
BRITAIN'S ENTRY INTO EUROPE . GO-IT-ALONE GRANDEUR . KONRAD ADENAUER, 
ON THE OTHER HAND, IS FEARFUL THAT DE GAULLE WILL SNAP UP THE POLARIS 
OFFER AND IN THIS WAY ACHIEVE HIS GOAL OF A THREE-NATION NATO 
DIRECTORATE . THOUGH HIS GOVERNMENT VOWED IN 1954 NOT TO MANUFACTURE 
NUCLEAR WEAPONS, ADENAUER HAS BECOME INCREASINGLY APPREHENSIVE THAT 
WITHOUT THEM, AND WITH NO SAY IN THEIR USE, WEST GERMANY WILL BE 
RELEGATED TO SECOND-CLASS CITIZENSHIP IN THE ALLIANCE . LAST WEEK AN 
OFFICIAL BULLETIN EVEN REVIVED THE OLD, BITTER CRY THAT U.S . PLEAS FOR GREATER RELIANCE ON CONVENTIONAL FORCES 
ARE AIMED AT RAISING GERMAN "CANNON FODDER " FOR U.S . " ATOMIC KNIGHTS . " A FROSTY LETTER FROM THE CHANCELLOR TO 
PRESIDENT KENNEDY SUGGESTED THAT GERMANY, WHICH ALREADY SUPPLIES ALMOST 50 PER CENT OF NATO GROUND 
STRENGTH, DOES NOT INTEND TO RAISE ANY MORE DIVISIONS FOR CONVENTIONAL WARFARE . YET U.S . STRATEGIC PLANNERS 
REASON THAT THE ONLY CREDIBLE DETERRENT TO SOVIET ATTACK IS A STRONG ARMY ON THE GROUND, BACKED BY THE VAST 
U.S . NUCLEAR ARSENAL . FACT IS, THE BRITISH AND FRENCH NUCLEAR WEAPONS COULD NEVER BE USED INDEPENDENTLY OF 
THE U.S . AGAINST RUSSIA WITHOUT INVITING DEVASTATING SOVIET RETALIATION . AFTER ALL THEIR EFFORTS, THE BRITISH AND 
FRENCH WILL HAVE MANAGED TO CREATE A NUCLEAR CAPACITY THAT REPRESENTS ONLY 4 
PER CENT OF U.S . NUCLEAR POWER . " IT IS JUST A DAMNED NUISANCE, " 
SAID A STATE DEPARTMENT OFFICIAL LAST WEEK . " IT MEANS NOTHING 
MILITARILY EXCEPT THAT WE WILL BE EXPECTED TO BAIL OUT THE FIRST 
COUNTRY THAT THROWS THE FIRST PEA AT THE RUSSIANS OR ANYONE ELSE . " 
CHARLES DE GAULLE COULD HARDLY BE EXPECTED TO AGREE, AT LEAST UNTIL HIS FORCE DE FRAPPE BECOMES OBSOLETE . FOR 
BRITAIN AND GERMANY, THE 
MULTILATERAL DETERRENT MAKES IMMEDIATE SENSE . EVENTUALLY, FRANCE, TOO, MAY WELL FIND A NATO-CONTROLLED 
POLARIS FLEET, OR ITS POSSIBLE 
SUCCESSOR, A EUROPEAN MINUTEMAN ARSENAL, THE ONLY ANSWER TO THE 
SPIRALING COST AND DIMINISHING VALUE OF GO-IT-ALONE GRANDEUR . 
*TEXT 018 01/04/63 PAGE 021 
RUSSIA WHO'S IN CHARGE HERE ? IT WAS IN 1954 THAT NIKITA 
KHRUSHCHEV LAUNCHED HIS GRANDIOSE " VIRGIN LANDS " GAMBLE . PART OF THE PLAN WAS TO PLOW UP 32 MILLION ACRES OF 
MARGINAL LAND IN KAZAKHSTAN, AND SETTLE IT WITH COMMUNIST " PIONEERS, " WHO WERE TO PLANT AND PRODUCE HUGE 
QUANTITIES OF DESPERATELY NEEDED GRAIN WITHIN TWO YEARS. NIKITA'S SCHEME FLOPPED . THERE WAS NOT ENOUGH 
RAINFALL, AND THE PIONEERS DID NOT TAKE TO TRACTOR LIFE ON THE BLEAK FRONTIER . EXCEPT FOR 1958, EACH HARVEST HAS 
BEEN LOWER THAN THE PREVIOUS YEAR'S. WORST YEAR OF ALL WAS 1962, WHEN THE VIRGIN LANDS DELIVERED ONLY HALF THEIR 
QUOTAS . NATURALLY, KHRUSHCHEV TAKES NONE OF THE BLAME FOR THE FIASCO . THREE YEARS AGO HE FOUND A SCAPEGOAT 
IN KAZAKHSTAN PARTY BOSS NIKOLAI BELYAEV, FIRED HIM FOR HIS " ERRORS . " LAST WEEK BELYAEV'S SUCCESSOR, 
DINMUKHAMED KUNAEV, WAS SIMILARLY BOUNCED FOR " LAPSES " IN HIS WORK . FOR GOOD MEASURE, MOSCOW ALSO PURGED 
THE FORMER PREMIER OF THE TERRITORY FROM THE LOCAL PARTY'S CENTRAL COMMITTEE . IT WAS PERHAPS NO COINCIDENCE 
THAT NIKOLAI IGNATOV, 61, A ONETIME KHRUSHCHEV CRONY, LAST WEEK ABRUPTLY LEFT HIS POST AS A SOVIET DEPUTY PREMIER 
AFTER ONLY NINE MONTHS ON THE JOB . FARM EXPERT IGNATOV HAD THE MISFORTUNE TO BE BOSS OF A SPECIAL COMMITTEE TO 
BOOST FOOD PRODUCTION . 
*TEXT 019 01/04/63 PAGE 021 
BERLIN ONE LAST RUN HANS WEIDNER HAD BEEN HOPING FOR MONTHS TO 
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ESCAPE DRAB EAST GERMANY AND MAKE HIS WAY TO THE WEST . THE ODDS WERE 
AGAINST HIM, FOR WEIDNER, 40, WAS A CRIPPLE ON CRUTCHES WHO LIVED IN 
THE VILLAGE OF NEUGERSDORF, 115 MILES SOUTHEAST OF THE FRONTIER OF 
FREEDOM BUT HANS WEIDNER DID HAVE ONE MAJOR ASSET, THE BUS THAT 
HE OPERATED FOR THE LOCAL COMMUNIST REGIME . IT WAS AN UGLY THING, AND ANCIENT . ITS CHASSIS CREAKED, AND THE 
ENGINE COUGHED ; A 
CREAM-COLORED COAT OF PAINT COULD NOT DISGUISE THE WELTS AND BRUISES OF TWO DECADES OF CHUGGING SERVICE . IN 
FACT, THE BUS WAS READY FOR THE JUNK PILE WHEN WEIDNER DECIDED TO PRESS IT INTO SERVICE FOR ONE LAST RUN . SHARP 
BLADES . THE HAZARDS WOULD BE GREAT ON THE JOURNEY TO THE BORDER ; SO WEIDNER SIGNED UP A FELLOW VILLAGER, 
JURGEN WAGNER, 22, TO TAKE THE WHEEL . EIGHT DAYS BEFORE CHRISTMAS, THE PAIR BEGAN THE FEVERISH PREPARATIONS IN 
WEIDNER'S GARAGE . FIRST WEIDNER AND WAGNER ATTACHED A HEAVY SNOWPLOW TO THE FRONT OF THE BUS, NOT TO PLOW 
SNOW, BUT TO SCOOP AWAY THE HEAVY OBSTACLES THEY KNEW AWAITED THEM AT ROADBLOCKS AHEAD . TO ALL SIX LUGS ON 
EACH FRONT WHEEL THEY BOLTED SHARP BLADES OF THE TOUGHEST STEEL, AFFIXED SO THAT THE WHIRLING EDGES WOULD 
CHOP BARBED WIRE TO BITS . THEN THEY WEDGED ONE-QUARTER-INCH SECTIONS OF STEEL PLATE INSIDE THE BUS TO STOP 
BULLETS . AT LAST ALL WAS READY . ON CHRISTMAS EVE, WEIDNER AND WAGNER PILED THEIR WIVES AND FOUR CHILDREN 
ABOARD, NOT FORGETTING THREE TONS OF HOUSEHOLD BELONGINGS. FOR ADDED PROTECTION THE PLOTTERS SHOVELED A 
TON OF COAL AND POTATOES INTO THE BACK OF THE BUS . THEN THEY CHUGGED OFF NORTH TOWARD BERLIN ALONG BACK 
ROADS TO ESCAPE COMMUNIST PATROLS. JUST BEFORE THEY REACHED THE WALL, THEY PLANNED TO SWING WEST IN ORDER TO 
ENTER THE EAST-WEST AUTOBAHN LEADING TO THE U.S . SECTOR OF THE CITY . EN ROUTE, THE RADIATOR FROZE IN THE 
SUBZERO WEATHER . THAT FIXED, THEY WERE ONLY A FEW MILES FARTHER WHEN A TIRE BLEW OUT . THE KIDS WERE CRYING AND 
THE WIVES SHIVERING WITH COLD AND PANIC WHEN, AT LAST, THEY ARRIVED AT DREWITZ, THE MOST HEAVILY GUARDED 
CHECKPOINT ON THE ENTIRE AUTOBAHN TO BERLIN . IT WAS NO TIME TO STOP AND RECONSIDER. FLYING POTATOES . "WAH-AH, 
WAH-AH, " SHRIEKED THE POLICE-TYPE KLAXONS THAT WEIDNER HAD THOUGHTFULLY INSTALLED IN ADVANCE . THE COMMUNIST 
GUARDS OBEDIENTLY RAISED THE FIRST OF THREE BARRIERS . BUT WHAT WAS A BUS DOING ON EMERGENCY DUTY ? SUDDENLY 
THE SHOOTING BEGAN TOO LATE . WAGNER, AT 40 M.P.H., WAS ALREADY CRASHING THROUGH THE SECOND BARRIER 100 YARDS 
AHEAD, THEN THE THIRD, ONLY 20 YARDS AWAY . ITS WINDSHIELD SMASHED, ITS PASSENGERS SHAKEN, ITS CARGO OF COAL AND 
POTATOES IN EVERY CORNER OF THE CAB, THE OLD BUS FINALLY LURCHED TO A STOP A FEW MILES DOWN THE ROAD WHERE THE 
COMMUNISTS NO LONGER MATTERED AT THE U.S . CHECKPOINT, A FOOT OR TWO INSIDE WEST BERLIN . 
*TEXT 020 01/04/63 PAGE 021 
THE ROAD TO JAIL IS PAVED WITH NONOBJECTIVE ART SINCE THE 
KREMLIN'S SHARPEST BARBS THESE DAYS ARE AIMED AT MODERN ART AND " 
WESTERN ESPIONAGE, " IT WAS JUST A MATTER OF TIME BEFORE THE KGB'S COPS WOULD TURN UP A VICTIM WHOSE 
WRONGDOINGS COMBINED BOTH EVILS . HE TURNED OUT TO BE A LENINGRAD PHYSICS TEACHER WHOSE TASTE FOR ABSTRACT 
PAINTING ALLEGEDLY LED HIM TO JOIN THE U.S . SPY SERVICE . POLICE SAID THEY FIRST SPOTTED THE TEACHER, ONE RUDOLF 
FRIEDMAN, AS HE MUTTERED UNCOMPLIMENTARY REMARKS ABOUT SOCIALIST REALISM WHILE STROLLING THROUGH 
LENINGRAD'S RUSSIAN MUSEUM . A WELL-DRESSED U.S . TOURIST APPROACHED HIM, ENTHUSIASTICALLY SHARED HIS 
SENTIMENTS, AND PROMISED TO SEND FRIEDMAN REPRODUCTIONS OF AVANT-GARDE PAINTINGS FROM AMERICA . THE PICTURE 
FRIEDMAN LIKED BEST, SAID THE COPS INDIGNANTLY, WAS A " CHAOS OF BLACK, RED AND BLUE SPLOTCHES CAPTIONED I NEED 
YOU TONIGHT . " SOON, THEY SAID, THE TEACHER WAS GETTING MESSAGES FROM THE U.S . WRITTEN IN INVISIBLE INK . JUST AS 
FRIEDMAN PREPARED TO DELIVER INFORMATION " VERY REMOTE FROM THEORETICAL ARGUMENTS ABOUT ABSTRACT ART, " 
POLICEMOVED IN AND HUSTLED HIM OFF TO JAIL . 

 
��
�"B���>������� 
*FIND      1 
 KENNEDY ADMINISTRATION PRESSURE ON NGO DINH DIEM TO STOP 
SUPPRESSING THE BUDDHISTS . 
*FIND      2 
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 EFFORTS OF AMBASSADOR HENRY CABOT LODGE TO GET VIET NAM'S 
PRESIDENT DIEM TO CHANGE HIS POLICIES OF POLITICAL REPRESSION . 
*FIND      3 
 NUMBER OF TROOPS THE UNITED STATES HAS STATIONED IN SOUTH 
VIET NAM AS COMPARED WITH THE NUMBER OF TROOPS IT HAS STATIONED 
IN WEST GERMANY . 
*FIND      4 
 U.S . POLICY TOWARD THE NEW REGIME IN SOUTH VIET NAM WHICH OVERTHREW 
PRESIDENT DIEM . 
*FIND      5 
 PERSONS INVOLVED IN THE VIET NAM COUP . 
*FIND      6 
 CEREMONIAL SUICIDES COMMITTED BY SOME BUDDHIST MONKS IN SOUTH VIET NAM 
AND WHAT THEY ARE SEEKING TO GAIN BY SUCH ACTS . 
*FIND      7 
 REJECTION BY PRINCE NORODOM SIHANOUK, AN ASIAN NEUTRALIST LEADER, 
OF ALL FURTHER U.S . AID TO HIS NATION . 
*FIND      8 
 U.N . TEAM SURVEY OF PUBLIC OPINION IN NORTH BORNEO AND SARAWAK ON 
THE QUESTION OF JOINING THE FEDERATION OF MALAYSIA . 
*FIND      9 
 OPPOSITION OF INDONESIA TO THE NEWLY-CREATED MALAYSIA . 
*FIND     10 
 GROWING CONTROVERSY IN SOUTHEAST ASIA OVER THE PROPOSED 
CREATION OF A FEDERATION OF MALAYSIA . 
*FIND     11 
 ARRANGEMENTS FOR INDONESIA TO TAKE OVER THE ADMINISTRATION 
OF WEST IRIAN, WHICH HAS BEEN UNDER UNITED NATIONS ADMINISTRATION . 
*FIND     12 
 CONTROVERSY BETWEEN INDONESIA AND MALAYA ON THE PROPOSED 
FEDERATION OF MALAYSIA, WHICH WOULD UNITE FIVE TERRITORIES . 
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s��T%
ก ! 
 

&��	ก����=�E�!� TMG (A MATLAB Toolbox for generating  
term-document matrices from text collections) 

J��.ก������-��� (TMG) ����"���	 2.0R3.0 (Dimitrios and Gallopoulos, 2005) �>�
J��.ก���������ก����"
����ก�����+�
�����i�� )'��J��.ก������-��� (TMG) �$���	�	
J��.ก��.�-�.+� ����"���	 6.5 (MATLAB version 6.5) .+���$��	!	��	 (Run) .���
���&+ 
tmg_gui �����?	.���
���&+�	!���-� (M-file)  

��	�!���	�(���,�J��.ก������-��� (TMG) �	ก���������ก����"�,�ก��������
��	!�����
%��" (TIME Magazine) ��+�
�����i�������ก��ก$�,	��,���?	��ก������������������ก����	
�>	��ก��� )'��
�(	��	ก���������ก����"�,�ก����ก���.+�
�����i�����ก+#�������������
��ก����"
����ก���ก#�	.+���'��$�ก���������ก����"
�����i�����
�(	��	�#�%�	�( 

 
��$%��%ก����>��=
ก=����^�>ก��=�ก��� 

��$%��%��� 1 �+>�กก���$���	�������ก����ก��¦�����+>�ก (Radio Button) )'������ 4 
+�กIA�ก���$���	 ����&� �.1 )'�����+>�กก���������ก����"��ก���
'(	�,�# J�����+>�ก��¦�
����+>�ก (Radio Button) �������ก����"��ก��� (Create New tdm)  
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�&���� �.1 �&�.���,	����.�ก
��J��.ก������-��� (TMG) � >���,�*&�����+>�กก���$���	�������ก�� 
 

 ��$%��%��� 2 �+>�ก.���
���&+��ก����������ก����+���	�,���&#�	�&�.��
����ก����"J��
�+!ก��¦���	�& (Browse) � >���+>�ก.���
���&+�	�#��
������
������
���&+,�>������ (Input 
File/Directory)   

��$%��%��� 3 �+>�ก.���
���&+�$��ก���	���%�# !���A�J���+!ก��¦���	�& (Browse) � >��
�+>�ก.���
���&+�	�#��
�����ก���$�,��� (Stoplist) ����&���� �.2 
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�&���� �.2 �&�.���,	����ก$�,	���A�����!�	ก���������ก����"��ก��� 
 

��$%��%��� 4 ก$�,	���A�����!�#��B J����ก�&�����ก��ก$�,	����	�( 
- ���ก.�#+�������J������������#����?	���.�#� 
- ก$�,	��#�	($�,	�กJ������#�����i��
���$�.+��#�����i��
����ก���.��

*ก*�	 (tf-idf) 
- �$�ก��+��&��$� (Stemming) 

��$%��%��� 5 �$��	!	ก���,�������ก*++� g" J���+!ก��¦��$��	!	�#�%� (Continue) ��
���กm,	��������&���� �.3 

 
 

�&���� �.3 �&�.���,	�����>	��	ก����	�'ก*++� g"+�.���
���&+ 
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��$%��%��� 6 ��	�'ก*++� g"%�����$�.,	#��������ก�� 

 
 

�&���� �.4 �&�.���,	�����	ก����	�'ก*++� g"+��	.���
���&+���ก$�,	� 
 

��$%��%ก����>��=
ก=����^�>ก���>������� 
��$%��%��� 1 �+>�กก���$���	�������ก����ก��¦�����+>�ก (Radio Button) )'������ 4 

+�กIA�ก���$���	 ����&���� �.5 )'�����+>�กก���������ก����"
�����i�� J�����+>�ก��¦�����+>�ก
�������ก����"��ก��� (Radio Button Create Query Metrix)  
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�&���� �.5 �&�.���,	�����+>�กก$�,	���A�����!�#��B�	ก���������ก����"
�����i��  

 ��$%��%��� 2 �+>�ก.���
���&+�!ก��		��� (Dictionary) ��+�.���
���&+�#�	($�,	�ก
�����+�� (Global Weight) ��กก���������ก����"��ก���������ก+#����.+�� 

��$%��%��� 3 �+>�ก.���
���&+�$��ก���	���%�# !���A�J���+!ก��¦���	�& (Browse) � >��
�+>�ก.���
���&+�	�#��
�����ก���$�,��� (Stoplist)  

��$%��%��� 4 ก$�,	���A�����!�#��B J����ก�&�����ก��ก$�,	����	�( 

• ���ก.�#+�������J������������#����?	���.�#� 

• ก$�,	��#�	($�,	�กJ������#�����i��
���$�.+��#�����i��
����ก���.��
*ก*�	 (tf-idf) 

• �$�ก��+��&��$� (Stemming) 
��$%��%��� 5 �$��	!	ก���,�������ก*++� g" J���+!ก��¦��$��	!	�#�%� (Continue)  
��$%��%��� 6 ��	�'ก*++� g"%�����$�.,	#��������ก�������#	
�(	��	ก���������ก����"�,�ก��

��ก��� 
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s��T%
ก t 
 

&��	ก��	P�=�%=����C[��C�%�=%��� 5.1 (SAS Enterprise Miner 5.1) 
 

J��.ก��.)���	����"% �"%�	"�	��" 5.1 (SAS Enterprise Miner 5.1) �>� J��.ก�����
�#��ก���$��,�>��
���&+ )'����	�!���	�(�����J��.ก��.)���	����"% �"%�	"�	��" 5.1 (SAS 
Enterprise Miner 5.1) 	�(�#���	ก��,�������� �	g"
���$��	��ก����"��ก���	!�����%��" 
(TIME Magazine) ���������������ก����	�>	��ก������������	!�ก�����กz������� �	g"
���$�
�#�� J����
�(	��	����#�%�	�( 

��$%��%��� 1 ����J��.ก��.)���	����"% �"%�	"�	��" 5.1 (SAS Enterprise Miner 5.1) 
���J��.ก�� ����&���� h.1 

 
�&���� h.1 �&�.���+�กIA�J��.ก��
��.)���	����"% �"%�	"�	��" 5.1 

 (SAS Enterprise 5.1 Client) 
 

��$%��%��� 2 ��>���+!ก����J��.ก��.+�������กm,	�����,��+>�ก����@�*&���� ����&���� h.
2 ��+���+!ก��¦���!�� (Start) �	���	�(*&��!����+>�ก�i�	���	�#�	����+ (Personal Workstation) 

 

 
 

�&���� h.2 �&�.���,	�����+>�ก����@�*&����
��J��.ก��.)���	����"% �"%�	"�	��" 5.1 
 (SAS Enterprise Miner 5.1) 

 
��$%��%��� 3 ��>���+>�ก����@�*&����.+�������กm,	����ก���$���	����&� h.3 
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�&���� h.3 �&�.���,	����ก���$���	.�ก
��J��.ก��.)���	����"% �"%�	"�	��" 5.1  
(SAS Enterprise Miner 5.1) 

 
��$%��%��� 4 ��ก	�(	�+>�ก�����J���ก���,�# (New Project) � >�������J���ก��
'(	���,�# 

)'�������กm,	���� ����&� h.4 ��ก	�(	 !� "�>��J���ก���������ก�������
'(	���,�#.+�ก$�,	�
���+������J���ก���>�	B 

 

 
 

�&���� h.4 �&�.���,	����ก$�,	����+������J���ก�� 
 

 ��$%��%��� 5 ��>�������J���ก�������������+�� ��ก	�(	��������ก�A"�#�
���&+ (Data 
Source) J��ก���+!ก
�����J�+����"���ก�A"�#�
���&+ (Folder Data Sources) .+���+>�ก
��������ก�A"�#�
���&+ (Create Data Source) ����&� h.5 
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�&���� h.5 �&�.���ก���+>�ก��������ก�A"�#�
���&+ (Data Source) 
 

 ��$%��%��� 6 ��>���+>�ก��������ก�A"�#�
���&+ (Create Data Source) .+�� �#���ก	�(	
ก$�,	����+������
�����ก�A"�#�
���&+ (Data source) 	�(	 B J��ก���+>�ก����� ��>�����-�.+��
�����กm���ก�A"�#�
���&+ (Data Source) �	J�+����"���ก�A"�#�
���&+ (Folder Data Sources)  
 ��$%��%��� 7 ��ก	�(	�����.*	@�  (Diagram) J���+!ก
�����.*	@�  (Diagram) .+��
�+>�ก�����.*	@�  (Create Diagram) ����&� h.6 
 

 
�&���� h.6 �&�.���ก���+>�ก�����.*	@�  (Diagram) 

 

 ��$%��%��� 8 ��>�������.*	@�  (Diagram) ���-�.+�������กm,	���#�� >(	����#�� B 
��ก	�(	+�ก���ก�A"�#�
���&+ (Data Source) ��������%���������� >(	���	�(	 �	>�����ก��	�!���	�(
����ก��,�กz������� �	g"
���$� ���	�(	�+>�ก.�-���	,� (Tab Explore) ����&���� h.7 
 

 
�&���� h.7 �&�.���,	�����+>�ก.���$�+�� (Model)  

 

��$%��%��� 9 ��ก	�(	+�ก.���$�+��กz������� �	g" (Model Association) �����%��
�	 >(	����ก+� B ก�����ก�A"�#�
���&+ (Data Source) ���+�ก�����ก#�	,	��	�( .+��+�ก���	��>���
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��,�#�����ก�A"�#�
���&+ (Data Source) .���$�+��กz������� �	g" (Model Association) ���
�&���� h.8 

 
�&���� h.8 �&�.���,	����ก�������.*	@�  (Create Diagram) 

 

 ��$%��%��� 10 ��>������� Diagram .+�� ��ก	�(	�,��$��	!	��	 (Run) J��.ก�� 

J���+!ก�����¦��$��	!	��	 (Run)  .+���>���$��	!	��	.*	@�  (Run Diagram) ���-�
��������� ��>������ก���&*++� g"��กก���$��	!	��	.*	@�  (Run Diagram) �,�.���*++� g"���%��

J��ก���+!ก�����¦�.���*++� g" (Result)  �����กm,	���#��.���*++� g"
'(	�� 
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 s��T%
ก A 
 

กb�
�����[�%]������� 
  

��กก����(��#��	���	�	�$������� (Minimum Support) %������#� 1.6471 ��+��#�������>�����	
��$���� (Minimum Confidence) %������#� 70 ����"�)	�" J��.ก�� SAS Exterprise Miner 5.1 ��
��	,�กz������� �	g"�����	,���ก��%���	��	�!���	�( J��*&��!�����	$����h ��กz������� �	g"���
���#�+!��" (Lift) �&� B ��ก�� �$�	�	 136 กz������� �	g" J�������i.���*++� g"กz
������� �	g"�	������#�%�	�( J������������+$����กz������� �	g"��ก�#�+!��" (Lift) ��ก%�	��� 

 
�������� �.1 �����.���กz������� �	g"�������+>�ก��ก��%�� 

กb�
�����[�%]� 
Confidence (%) Support (%) Lift 

Antecedent  Consequent 

100.0000 1.6471 60.7143 phouma         -> souvanna    

100.0000 1.6471 60.7143 souvanna               -> phouma                 

100.0000 1.6471 53.1250 imam                   -> royalist               

100.0000 1.8824 53.1250 pietro                 -> sinistra               

100.0000 1.8824 53.1250 apertura               -> sinistra               

87.5000 1.6471 53.1250 pathet                 -> souvanna               

87.5000 1.6471 53.1250 rahman                 -> Tunku                  

100.0000 1.8824 53.1250 amintor                -> fanfani                

100.0000 1.8824 53.1250 fanfani                -> amintor                

87.5000 1.6471 53.1250 royalist               -> Imam                   

100.0000 1.8824 53.1250 sinistra               -> apertura               

100.0000 1.8824 53.1250 pietro                 -> apertura               

100.0000 1.6471 53.1250 souvanna               -> pathet                 

100.0000 1.6471 53.1250 phouma                 -> pathet                 
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กb�
�����[�%]� 
Confidence (%) Support (%) Lift 

Antecedent  Consequent 

87.5000 1.6471 53.1250 pathet                 -> phouma                 

100.0000 1.8824 53.1250 sinistra               -> pietro                 

100.0000 1.8824 53.1250 apertura               -> pietro                 

100.0000 1.6471 53.1250 tunku                  -> rahman                 

100.0000 2.1176 47.2222 borneo             -> sarawak                

100.0000 1.8824 47.2222 rahman                 -> sarawak                

100.0000 1.6471 47.2222 tunku                  -> sarawak                

77.7778 1.6471 47.2222 laotian                -> souvanna             

77.7778 1.6471 47.2222 sarawak                -> Tunku                  

77.7778 1.6471 47.2222 borneo                 -> Tunku                  

100.0000 2.1176 47.2222 sarawak                -> borneo                 

100.0000 1.8824 47.2222 rahman                 -> borneo                 

100.0000 1.6471 47.2222 tunku                  -> borneo                 

88.8889 1.8824 47.2222 nkrumah                -> kwame                  

100.0000 1.6471 47.2222 souvanna               -> laotian                

100.0000 1.6471 47.2222 phouma                 -> laotian                

100.0000 1.8824 47.2222 kwame                  -> nkrumah                

77.7778 1.6471 47.2222 laotian                -> phouma                 

88.8889 1.8824 47.2222 sarawak                -> rahman                 

88.8889 1.8824 47.2222 borneo                 -> rahman                 

87.5000 1.6471 46.4844 fanfani                -> sinistra               

87.5000 1.6471 46.4844 amintor                -> sinistra               

87.5000 1.6471 46.4844 sinistra               -> fanfani                

87.5000 1.6471 46.4844 pietro                 -> fanfani                
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กb�
�����[�%]� 
Confidence (%) Support (%) Lift 

Antecedent  Consequent 

87.5000 1.6471 46.4844 apertura               -> fanfani                

87.5000 1.6471 46.4844 sinistra               -> amintor                

87.5000 1.6471 46.4844 pietro                 -> amintor                

87.5000 1.6471 46.4844 apertura               -> amintor                

87.5000 1.6471 46.4844 fanfani                -> apertura               

87.5000 1.6471 46.4844 amintor                -> apertura               

87.5000 1.6471 46.4844 fanfani                -> pietro                 

87.5000 1.6471 46.4844 amintor                -> pietro                 

70.0000 1.6471 42.5000 abdullah               -> Sallal                  

80.0000 1.8824 42.5000 nenni                  -> sinistra               

70.0000 1.6471 42.5000 ahm                    -> Bella                  

70.0000 1.6471 42.5000 malaysia               -> Tunku                  

100.0000 1.6471 42.5000 bella                  -> ahm                    

80.0000 1.8824 42.5000 nenni                  -> apertura               

100.0000 1.6471 42.5000 kassem             -> iraqi                   

70.0000 1.6471 42.5000 iraqi                  -> kassem                 

100.0000 1.8824 42.5000 rahman                 -> malaysia               

100.0000 1.6471 42.5000 tunku                  -> malaysia             

100.0000 1.8824 42.5000 sinistra               -> nenni                  

100.0000 1.8824 42.5000 pietro                 -> nenni                  

100.0000 1.8824 42.5000 apertura               -> nenni                  

100.0000 1.6471 42.5000 sallal                 -> abdullah               

80.0000 1.8824 42.5000 nenni                  -> pietro                 

80.0000 1.8824 42.5000 malaysia               -> rahman                 
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กb�
�����[�%]� 
Confidence (%) Support (%) Lift 

Antecedent  Consequent 

88.8889 1.8824 41.9753 brunei                 -> sarawak                

88.8889 1.8824 41.9753 brunei                 -> borneo                 

88.8889 1.8824 41.9753 sarawak                -> brunei                 

88.8889 1.8824 41.9753 borneo                 -> brunei                 

87.5000 1.6471 41.3194 rahman                 -> brunei                 

77.7778 1.6471 41.3194 pagoda                 -> hue                    

87.5000 1.6471 41.3194 pathet                 -> laotian                

87.5000 1.6471 41.3194 rahman            -> malaya                 

87.5000 1.6471 41.3194 hue                    -> pagoda                 

77.7778 1.6471 41.3194 laotian                -> pathet                 

77.7778 1.6471 41.3194 malaya                 -> rahman                

77.7778 1.6471 41.3194 brunei                 -> rahman                 

100.0000 2.5882 38.6364 cyril                  -> adoula                 

100.0000 2.5882 38.6364 adoula                 -> cyril                   

80.0000 1.8824 37.7778 malaysia               -> sarawak                

80.0000 1.8824 37.7778 malaysia               -> borneo                 

80.0000 1.8824 37.7778 malaysia               -> brunei                 

88.8889 1.8824 37.7778 persian                -> gulf                    

88.8889 1.8824 37.7778 sarawak                -> malaysia               

88.8889 1.8824 37.7778 brunei                 -> malaysia               

88.8889 1.8824 37.7778 borneo                 -> malaysia               

80.0000 1.8824 37.7778 gulf                   -> persian                

87.5000 1.6471 37.1875 indonesian             -> sukarno                

87.5000 1.6471 37.1875 churchil               -> winston                
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กb�
�����[�%]� 
Confidence (%) Support (%) Lift 

Antecedent  Consequent 

70.0000 1.6471 37.1875 winston              -> churchil               

70.0000 1.6471 37.1875 nenni                  -> fanfani                

70.0000 1.6471 37.1875 nenni                  -> amintor                

70.0000 1.6471 37.1875 sukarno                -> indonesian             

87.5000 1.6471 37.1875 fanfani                -> nenni                  

87.5000 1.6471 37.1875 amintor                -> nenni                  

77.7778 1.6471 36.7284 malaya                 -> sarawak                

77.7778 1.6471 36.7284 malaya                 -> borneo                 

77.7778 1.6471 36.7284 malaya                 -> brunei                 

77.7778 1.6471 36.7284 sarawak                -> malaya                 

77.7778 1.6471 36.7284 brunei                 -> malaya                 

77.7778 1.6471 36.7284 borneo                 -> malaya                 

100.0000 1.8824 35.4167 rusk                   -> dean                   

100.0000 1.8824 35.4167 gaitskel               -> hugh                   

83.3333 2.3529 35.4167 baghdad                -> iraqi                   

100.0000 2.3529 35.4167 iraqi                  -> baghdad                

100.0000 1.6471 35.4167 kassem                 -> baghdad                

72.7273 1.8824 34.3434 singapor              -> brunei                 

72.7273 1.8824 34.3434 singapor               -> malaya                 

88.8889 1.8824 34.3434 malaya                 -> singapor               

88.8889 1.8824 34.3434 brunei                 -> singapor               

80.0000 1.8824 34.0000 elisabethvil           -> secessionist           

80.0000 1.8824 34.0000 secessionist           -> elisabethvil           

87.5000 1.6471 33.8068 rahman                 -> singapor               
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กb�
�����[�%]� 
Confidence (%) Support (%) Lift 

Antecedent  Consequent 

87.5000 1.6471 33.8068 cabot                  -> lodg                   

70.0000 1.6471 33.0556 malaysia               -> malaya                 

77.7778 1.6471 33.0556 malaya                 -> malaysia               

100.0000 3.0588 32.6923 mois                   -> tshomb                 

100.0000 2.3529 32.6923 secessionist           -> tshomb                 

100.0000 2.3529 32.6923 elisabethvil           -> tshomb                 

100.0000 3.0588 32.6923 tshomb                 -> mois                   

100.0000 2.3529 32.6923 secessionist           -> mois                   

100.0000 2.3529 32.6923 elisabethvil           -> mois                   

100.0000 2.1176 32.6923 jawaharl               -> nehru                  

76.9231 2.3529 32.6923 tshomb              -> secessionist           

76.9231 2.3529 32.6923 mois                   -> secessionist           

76.9231 2.3529 32.6923 tshomb                 -> elisabethvil           

76.9231 2.3529 32.6923 mois                   -> elisabethvil           

83.3333 2.3529 32.1970 wire                   -> barb                   

90.9091 2.3529 32.1970 barb                   -> wire                    

72.7273 1.8824 30.9091 singapor               -> malaysia               

80.0000 1.8824 30.9091 malaysia               -> singapor               

100.0000 1.6471 30.3571 yemeni                 -> yemen                  

100.0000 1.6471 30.3571 sallal                 -> yemen                  

100.0000 1.6471 30.3571 imam                   -> yemen                  

100.0000 1.6471 30.3571 kenyatta               -> kenya                  

92.3077 2.8235 30.1775 baathist               -> baath                  

92.3077 2.8235 30.1775 baath                  -> baathist               
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กb�
�����[�%]� 
Confidence (%) Support (%) Lift 

Antecedent  Consequent 

77.7778 1.6471 30.0505 sarawak                -> singapor               

77.7778 1.6471 30.0505 borneo                 -> singapor               
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s��T%
ก P 
 

ก����ก	��ก�������%���=��<����<��'��� 
 

 �	ก����ก.��ก���$���	���>����>������ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.�� ���	�( 
1) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"J��%�#������	!�ก�����กz������� �	g"


���$��#��ก�����	!�*+�����	ก+����ก*&���� 
 2) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
��
�$� 

3) ก����	�>	��ก���������J��������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��������	!�ก�����กz
������� �	g"
���$�.+����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� 
J������ก.���	�#�	�i�����ก���
�����>����>������ (Software Architecture) .*	@� 
ก��%,+
���&+ (Data Flow Diagram) ก����ก.��ก���$���	
�����>����>� (System Domain 
Design) ก����ก.����	
���&+ (Database Design) ก����ก.��,	���� (Interface Design) 
.+�ก����ก.��ก������� (Test Design) J�������+����������#�%�	�( 
 
P.1 ������"ก������=��<����<��'��� (Software Architecture)  
 ���>����>������ �~	�
'(	%��i&ก��ก.���,���J���������	�&�.���+����" (Layer) 3 �+����"
���ก������  

1) System Interface Layer ��?	�#�	
��,	��������!��#�ก��*&�������>����>�  
2) Business Logic Layer )'���$�,	�������	,�.+������+*+
���&+,�>���>��	%
��������

��ก System Interface Layer .+� Database Layer 
3) Database Layer ��?	�#�	���ก��������	
���&+��ก��� 
*&��!����+>�ก����&�.���i�����ก���	�( �	>�����ก�i�����ก����+����"�������,�����

ก�����>����>������ �~	�.+�����A�����!�����,+�����	 J��������.�#�,	�����ก���$���	ก�	��#��
�����	�	.�#+��+����" (Layer) �$��,������i (Bass et al., 1998) 

1) ��������.ก�%
���� (Modifiability) %���#��  
2) 	$�.�#+��#�	%�����,�#ก�������>�	 B %�� (Reusability)  
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3) �����i
���
�����������i%�� J��%�#ก����ก��ก���$���	�#�	�>�	 (Scalability) 
��>��� !�����ก"��	ก���$���	�
��%�  

*&��!���%����ก.�����>����>�����&���� 3.1 J��+$����ก���$���	
�����>����>�	�(����!����ก���
*&�������	
�����i��%�������>����>�� >����	�>	��ก�����ก��	
���&+ ��ก	�(	���>����>�����	�>	
��ก����	��	
���&+��ก��.���.ก#*&�������,	����  
 

 
 

�&���� ).1 �i�����ก���
������.�� 3 �+����" 
 

P.2 	T%s�[ก��C�
�>��K
 (Data Flow Diagram) 
��?	ก����ก.���	�#�	
��ก��%,+
��
���&+�	������(� 3 �&�.�� )'�������i.���%��

����&���� ).2 i'� ).7 
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�&���� ).2 �&�.���.*	@� ก��%,+
��
���&+��!�� (Context Diagram) 
��ก����	�>	��ก���������	�>	��ก��� 
���������	!���!@&�!��ก����"���%�#������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�*+�����	ก+����ก*&���� 
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�&���� ).3 �&�.���.*	@� ก��%,+
��
���&+�������� 2 (Data Flow Diagram Level 2) 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����" 
.+�%�#������	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�*+�����	ก+����ก*&���� 
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�&���� ).4 �&�.���.*	@� ก��%,+
��
���&+��!�� (Context Diagram) 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����" 
�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$� 
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�&���� ).5 �&�.���.*	@� ก��%,+
��
���&+�������� 2 (Data Flow Diagram Level 2) 
��ก����	�>	��ก��������� 
���	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$� 
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�&���� ).6 �&�.���.*	@� ก��%,+
��
���&+��!�� (Context Diagram) 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�� 
���	!�ก�����กz������� �	g"
���$�.+����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� 
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�&���� ).7 �&�.���.*	@� ก��%,+
��
���&+�������� 2 (Data Flow Diagram Level 2) 
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����" 
�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$�.+����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� 
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P.3 ก����ก	��ก�������%������� (System Domain Design) 
 ��?	�#�	ก����ก.��ก���$���	,+�ก
��������	�>	��ก���.���#�� B J����
�(	��	
ก���$���	��(����#��!���	�!(	���J��.ก�� ����#�%�	�( 
 1) �����>%�<%=�ก������^A>=��% ��� sK� =
ก=����	
�C�B^A>=��% �ก��^A>กb
�
�����[�%]��������B
�ก��=��% �T
���>�%ก
��!�กTK>^A> 
 
�(	��	ก���$���	
��ก����	�>	��ก����&�.����� 1 )'����?	�&�.��ก��������	!���!@&�!
��ก����"��#�	�(	 �����i.���%������&���� ).8 J����!��ก���$���	��ก���>����>����'�
�����i��
��ก��	
���&+��ก��.������,	���� ��ก	�(	*&��!�����ก$�,	�
�����i���������ก��������
��
��������� �#������>����>����������ก����"J���'��$�������กm�	
�����i��	�(	 B ��ก��	
���&+ 
� >��%��'���ก���������$��	
�����i��	�(	���กm��&#.+���ก-�+�.i�+$���� (Array) �ก-���ก���%��
ก#�	 ��ก	�(	�$�ก���������ก����"��ก�������ก-��	.i�+$���� (Array) ��ก���	�(	 ��+���$�	�A,�
�#������,�>�	��,�#����ก����"��ก���ก����ก����"
�����i��	�(	 B �	ก�#�����ก����	.i�
+$���� (Array) �ก-���ก�����,�� i���#������,�>�	
����ก����"��ก���ก��
�����i�������#�
��กก�#��#������,�>�	��$������������(�%�����ก-���ก���	�(	+�.i�+$���� (Array) ����ก-���ก���
*++� g" ��>�����>����>�%����ก��������?	*++� g"��(�,����+�� ���>����>����'�*++� g"���i&ก����
��
��ก���	�(	������ก$�,	�%����+��J����	
���&+	!�����%��" (TIME Collection) �	��	
���&+ 
��ก	�(		$����ก����ก��������?	*++� g"�������������,��$�	�	��ก������i&ก���� � >���$�	�A,�
�#�����i&ก���� (Precision) �#�����ก�>	 (Recall) �#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����
i&ก���� (Harmonic mean of recall and precision) .+���ก-�+���	
���&+ �#�	�#��h+������"J�	!�

���#�����ก�>	.+��#�����i&ก�������$�ก��.���*+���,	����.ก#*&��!������� ��?	��	���-��!(	
ก����	�>	��ก���
��
�����i��,	'�� B 

2) ก���>%�<%=�ก������^A>=��% ��� sK� =
ก=�����B
�ก��=��% �ก��^A>กb
�
�����[�%]������� 
  
�(	��	ก���$���	
��ก����	�>	��ก����&�.����� 2 	�( ��� !��ก���$���	��ก
ก����	�>	��ก����&�.����� 1 �	�#�	�����&#�	ก�������,+�������	�������&���� ).9 J������?	�#�	
ก���$���	
��ก��,��$������������� �	g"ก���$�������กm�	
�����i�����*&��!����+>�ก�
���� ก#�	���
��	$��$��,+#�	�(	%��������ก����"
�����i�� J������ก���$�	�A,��#�	($�,	�ก
���$������
������� �	g"ก���$��	��ก����"
�����i��	�(	���� �	>�����ก�$������������� �	g"ก���$��	
��
���i��	�(	���%�#��ก��ก$�,	��#�	($�,	�ก��+#��,	���$�,�����ก����"
�����i��	�(	 J����
�$�	�A��ก�#�	($�,	�ก
���$��	
�����i�����*&��!����+>�ก�
�����&Aก���#�������>�����	 
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(Confidence) 
��กz������� �	g"
���$�,������,	'��������%���#�	($�,	�ก
���$������� �	g"ก��
�$��	
�����i�����*&��!����+>�ก�
��������� 

3) ก���>%�<%=�ก������^A>&'"^A>=��% ��� sK� =
ก=�����B
�ก��^A>=��% �
ก��^A>กb�
�����[�%]�������	
�=��% �ก��^A>T
���>�%ก
��!�กTK>^A> 

ก����	�>	��ก����&�.����� 3 	�( ��#	�����ก��ก����	�>	��ก����&�.����� 2 .�#
� !����!��#�	�����&#�	ก�������,+�������	�������&���� ).9 )'����?	�#�	
��ก���,�*+�����	ก+����ก
*&��!��� J��*&��!������+>�ก��ก�������ก�����	>���ก��
�����i����������	
���&+	!�����%��" (TIME 
Collection) ก$�,	����
����������>����>�� >���,����>����>��$�	�A�#�	($�,	�ก�$��	���#+��!�!
��
��ก����"
�����i���,�#��ก���(�����&��
������!J� (Rochio) )'��
�(	��	ก������	($�,	�ก�$�.�#
+��!�!��%�# !���A�i'�������� �	g"
���$�.�#�� !���A�� ����$������&#�	��ก�������ก�����	>���
.+��$������&#�	��ก������%�#�ก�����	>���������*&��!���ก$�,	��
������#�	�(	 ��#	 i��
�����i�����*&��!���
�+>�ก�
�������$� kal .+���$� kal ��������� �	g"ก���$� kbl .+� lcl ���	�(	��>��������	!�กz
������� �	g"
���$���+��
�����i�������$� kal lbl .+� lcl %���	�>	��ก�����ก�� ��>��*&��!���
�,�*+�����	ก+��ก������	($�,	�ก�$� kal lbl .+� lcl ����?	�!����#�ก�	������� �	g"
����(� 3 
�$�%�#��*+ก�����#�ก�		��	�>� i��*+�����	ก+����ก�������ก�����	>������ ����$� kal ��#�	�(	 
���>����>�������	($�,	�ก�$� kal ��%�#����	($�,	�ก�$� kbl .+� kcl ���������� �	g"�����ก��
ก$�,	�%�� ��>�������#�	($�,	�ก�$��	��ก����"
�����i��.+�� ��ก	�(		$���ก����"
�����i���,�#���
%��	�(%��+>�ก��ก�������ก�����	>����,�#��ก���(� .+���$�	�A,��#�����i&ก���� (Precision) �#�����ก
�>	 (Recall) �#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic mean of recall 
and precision) �#�%� J��ก���,�*+�����	ก+��	�( *&��!���%��ก$�,	��,�*&��!����,�*+�����	ก+��
� ������(��������#�	�(	 
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.���
�����i��

��	
���&+
������	�>	

�$�	�A�����,�>�	��,�#��
��ก����"
�����i��ก����ก����"��ก���

�������ก����"
�����i��

�������ก����"��ก���
�'���ก������i&ก�������ก��

�����i������+>�ก�
����

.�����ก��������?	�$����
.�����ก������i&ก�������ก��


�����i��	�(	 .+��#��h+������"J�	!�

�ก-���ก���+��	.i�+$���� (Array)
����ก-���ก���*++� g"

�$�	�A�#��h+������"J�	!�
(Harmonic mean)

�$�	�A�#�����ก�>	
(recall)

�$�	�A�#�����i&ก����
(precision)

�'���ก���������$��	
�����i��
���กm�ก-�+�.i�+$���� (Array) ��ก���

�#������,�>�	��กก�#�
�#������,�>�	��$���������(�%��

%�#

��#

�'�
���&+��ก�����ก.i�+$���� (Array)
����ก-���ก���*++� g"

�ก-��#�����i&ก����
�#�����ก�>	.+��#��h+������"J�	!�

+���	
���&+

��ก����	.i�+$���� (Array)
��ก�����?	��ก����������%�# ��#

�������������ก��������?	*++� g"��ก����
.+���ก������i&ก����ก��
�����i��	�(	

��!��

��

�'���ก����	.i�+$���� (Array)
��ก�����+���ก���

���
�����i��
�������ก�������

��	
���&+
������	�>	

 
 

�&���� ).8 �&�.���
�(	��	ก���$���	
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����".+�%�#��� 
���	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก�����	!�*+�����	ก+����ก*&���� 
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�&���� ).9 �&�.���
�(	��	ก���$���	
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����" 
�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$� 
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��!��

.���
�����i��

��	
���&+
������	�>	

�$�	�A�����,�>�	��,�#��
��ก����"
�����i��ก����ก����"��ก���

�������ก����"
�����i��

�������ก����"��ก���

�'���ก������i&ก�������ก��

�����i������+>�ก�
����

.�����ก��������?	�$����
.�����ก������i&ก�������ก��


�����i��	�(	.+��#��h+������"J�	!�

�ก-���ก���+��	.i�+$���� (Array)
����ก-���ก���*++� g"

�$�	�A�#��h+������"J�	!�
(Harmonic mean)

�$�	�A�#�����ก�>	
(recall)

�$�	�A�#�����i&ก����
(precision)

�'���ก���������$��	
�����i��
���กm�ก-�+�.i�+$���� (Array) ��ก���

�#������,�>�	��กก�#�
�#������,�>�	��$���������(�%��

%�#

��#

�'�
���&+��ก�����ก.i�+$���� (Array)
����ก-���ก���*++� g"

�ก-��#�����i&ก����
�#�����ก�>	.+��#��h+������"J�	!�

+���	
���&+

��ก����	.i�+$���� (Array)
��ก�����?	��ก����������%�# ��#

�������������ก��������?	*++� g"��ก����
.+���ก������i&ก����ก��
�����i��	�(	

,��$������������� �	g"ก��
�$��	
�����i��

�$�	�A�#�	($�,	�ก
��
�$������������� �	g"

��

.�����ก��������?	�$����

.�����ก���,	�������(�.�ก

��#

�$�	�A�#�	($�,	�ก�$�
����ก����"

�����i���,�#J������!g� Rochio

�����ก������i&ก����ก��

�����i��	�(	 B ��ก*&��!���

%�#

3

�'���ก����	.i�+$���� (Array)
��ก�����+���ก���

���
�����i��
�������ก�������

��	
���&+
������	�>	

 

�&���� ).10 �&�.���
�(	��	ก���$���	
��ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����
���	!�กz������� �	g"
���$�.+����	!�*+�����	ก+����ก*&���� 
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P.4 ก����ก	��y�%�>��K
 (Database Design) 
ก����ก.���	�#�	
����	
���&+
��ก����	�>	��ก��� � >���ก-�
���&+
��ก�������

��	�>	��ก�����(�,���	ก����+�� J����.��� ER Diagram ��?	�#�	ก����ก.��
������� �	g"
���������(�,���	��	
���&+
��ก����	�>	��ก��� 

1) ER Diagram 
 

doc_has_vector

doc_vec_term query_has_vector

query_vec_term
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rel_doc query_rel
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doc_id
doc_desc
doc_locate
word_per_doc

<pi> I
VA1000
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query

query_id
query_desc
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word_per_query
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I
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<pi> I
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<pi> I
F

<M>

Identifier_1 <pi>

query_vector

query_vector_id
query_tf_idf

<pi> I
F

<M>
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associate_term

ass_id
confidence

<pi> I
F

<M>

Identi fier_1 <pi>

doc_query

doc_que_id <pi> I <M>

Identifier_1 <pi>

 
 

�&���� ).11 �&�.���.*	@� ��!�.	��!� (Conceptual Diagram) 
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FK_DOC_VECT_DOC_HAS_V_DOCUMENT

FK_DOC_VECT_DOC_VEC_T_TERM FK_QUERY_VE_QUERY_HAS_QUERY

FK_QUERY_VE_QUERY_VEC_TERM

FK_ASS FK_ASS1

FK_DOC_QUER_REL_DOC_DOCUMENT
FK_DOC_QUER_QUERY_REL_QUERY

document

doc_id
doc_desc
doc_locate
word_per_doc

integer
varchar(1000)
varchar(50)
integer

<pk>

query

query_id
query_desc
query_locate
word_per_query
precision1
precision2
precision3
recall1
recall2
recall3
harmonic1
harmonic2
harmonic3

integer
varchar(1000)
varchar(50)
integer
integer
integer
integer
integer
integer
integer
integer
integer
integer

<pk>

term

term_id
term

integer
varchar(20)

<pk>

doc_vector

doc_vector_id
doc_id
term_id
doc_tf_idf

integer
integer
integer
real

<pk>
<fk1>
<fk2>

query_vector

query_vector_id
term_id
query_id
query_tf_idf

integer
integer
integer
real

<pk>
<fk2>
<fk1>

associate_term

ass_id
term_id
ass_term_id
confidence

integer
integer
integer
real

<pk>
<fk1>
<fk2>

doc_query

doc_que_id
query_id
doc_id

integer
integer
integer

<pk>
<fk2>
<fk1>

 
�&���� ).12 �&�.���.*	@� ��!�ก��@�  (Physical Diagram) 

2) [!%�%�ก���>��K
 (Data Dictionary) 
 
A<������� : document 
����] ��" : ������ก-�
���&+��ก��� 
A<����
��%� ��"� A% ' �
��"�
 ����] ��" 

doc_id PK integer 4 �,����ก��� )'�������?	���",+�ก�������ก��� 
doc_desc  varchar 1000 ��ก����������	ก�������ก����	�>	��ก��� 

J�����ก-�������� ����#�	,	'��
��
��������(�,�� 

doc_locate  varchar 50 �i�	����ก-�.���
���&+
����������(�,�� 
word_per_doc  integer 4 �$�	�	�$�
��������	�(	 B 
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A<������� : query 
����] ��" : ������ก-�
���&+
�����i�� 

A<����
��%� ��"� A% ' �
��"�
 ����] ��" 
query_id PK integer 4 �,��
�����i�� )'�������?	���",+�ก�����

��ก��� 
query_desc  varchar 1000 
�����i���������	ก����+�� )'�����&�.��

��?	
������ 
word_per_query  integer 4 �$�	�	�$�
��
�����i��	�(	 B 
precision1  integer 4 �#�����i&ก���� (precision) 
��ก����	�>	

��ก���J��������	!���!@&�!��ก����" 
precision2  integer 4 �#�����i&ก���� (precision) 
��ก��ก����	

�>	��ก���J��������	!���!@&�!��ก����".+�
���	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#�� 

precision3  integer 4 �#�����i&ก���� (precision) 
��ก��ก����	
�>	��ก���J��������	!���!@&�!��ก����".+�
������	!�ก�����กz������� �	g"
���$�
�#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� 

recall1  integer 4 �#�����ก�>	 (recall) 
��ก����	�>	��ก���
J��������	!���!@&�!��ก����" 

recall2  integer 4 �#�����ก�>	 (recall) 
��ก��ก����	�>	
��ก���J��������	!���!@&�!��ก����".+�
���	!�ก�����กz������� �	g"
���$��#�� 

recall3  integer 4 �#�����ก�>	 (recall) 
��ก��ก����	�>	
��ก���J��������	!���!@&�!��ก����".+����
���	!�ก�����กz������� �	g"
���$�
�#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� 
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A<����
��%� ��"� A% ' �
��"�
 ����] ��" 
harmonic1  integer 4 �#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�

����i&ก���� (Harmonic mean of recall 
and precision) 
��ก����	�>	��ก���J��
������	!���!@&�!��ก����" 

harmonic2  integer 4 �#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�
����i&ก���� (Harmonic mean of recall 
and precision) 
��ก��ก����	�>	��ก���
J��������	!���!@&�!��ก����".+����	!�
ก�����กz������� �	g"
���$��#�� 

harmonic3  integer 4 �#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�
����i&ก���� (Harmonic mean of recall 
and precision) 
��ก��ก����	�>	��ก���
J��������	!���!@&�!��ก����".+�������	!�
ก�����กz������� �	g"
���$��#��ก��
���	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&���� 

 
A<������� : doc_query 
����] ��" : ������ก-�
���&+��ก���������ก��
�����i��.�#+�
�����i�� 
A<����
��%� ��"� A% ' �
��"�
 ����] ��" 

doc_query_id PK integer 4 ���",+�ก
��������ก-�
���&+��ก���������ก��

�����i��.�#+�
�����i�� 

doc_id FK integer 4 �,����ก���)'����?	���"�����!�����ก�����
��ก��� J��������&#ก��
�����i�����
�ก�����	>���ก�	 

query_id FK integer 4 �,��
�����i��)'����?	���"�����!�����ก
�����
�����i�� J��������&#ก����ก������
�ก�����	>���ก�	 
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A<������� : term 
����] ��" : ������ก-��$���(�,��������กm�	��ก�����+�
�����i�����	$��������ก��

��	�>	��ก��� 
A<����
��%� ��"� A% ' �
��"�
 ����] ��" 

term_id PK integer 4 ���",+�ก
���$� 
term  varchar 50 �$��#�� B  
 
A<������� : doc_vector 
����] ��" : ������ก-���ก����"��ก���J�����ก-��,����ก���.+��,���$������&#�	��ก���

	�(	 B 
A<����
��%� ��"� A% ' �
��"�
 ����] ��" 

doc_vector_id PK integer 4 ���",+�ก
����ก����"��ก��� 
doc_id FK integer 4 �,����ก���)'����?	���"�����!�����ก�����

��ก��� J��������&#ก���,���$�������กm�	
��ก���	�(	 B 

term_id FK integer 4 �,���$�)'����?	���"�����!�����ก������$� J��
������&#ก����ก���������$�	�(	B���กm 

doc_tf_idf  real 4 �#�	($�,	�ก
���$�	�(	 B �	��ก���,	'�� B 
 
A<������� : query_vector 
����] ��" : ������ก-���ก����"
�����i��J�����ก-��,��
�����i��.+��,���$������&#

�	
�����i��	�(	 B 
A<����
��%� ��"� A% ' �
��"�
 ����] ��" 

query_vector_id PK integer 4 ���",+�ก
����ก����"
�����i�� 
query_id FK integer 4 �,����ก���)'����?	���"�����!�����ก�����


�����i�� J��������&#ก���,���$�������กm
�	
�����i��	�(	 B 
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A<����
��%� ��"� A% ' �
��"�
 ����] ��" 
term_id FK integer 4 �,���$�)'����?	���"�����!�����ก������$� 

J��������&#ก��
�����i��������$�	�(	B
���กm 

query _tf_idf  real 4 �#�	($�,	�ก
���$�	�(	 B �	
�����i��,	'�� 
B 

 
A<������� : associate_term 
����] ��" : ������ก-��$������������� �	g"ก�	 
A<����
��%� ��"� A% ' �
��"�
 ����] ��" 

ass_id PK integer 4 ���",+�ก
����ก����"
�����i�� 
term_id FK integer 4 �,���$�)'����?	���"�����!�����ก������$� J��

������&#ก���,���$������������� �	g"ก�	 
ass_term_id FK integer 4 �,���$�)'����?	���"�����!�����ก������$� J��

������&#ก���,���$������������� �	g"ก�	 
confidence  real 4 �#�������>�����	
���$������������� �	g"ก�	 
  
P.5 ก����ก	���%>�!� (Interface Design) 
 ก����ก.��,	����
��ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.��	�(	������(�,�� 3 ,	���� �>� 

�%>�!� 1 : �%>�!�=
<�ก�>������� 
,	����.��� Radio Button 
��
�����i����(�,���������ก��������� � >���,�*&����

�+>�ก
�����i���������ก��������� ��>��*&�����+>�ก
�����i���������ก����+����ก	�(	ก���¦� 
Submit )'��,	����	�(�����กm��&#�	ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.������&���� ).13 
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�&���� ).13 �&�.���,	�����+>�ก
�����i���������ก����+�� 
 

�%>�!� 2 : �%>�!�	�'�T
ก���>%�<%=�ก��� 
,	����.���*++� g",+����ก���*#�	ก����	ก�������ก.��%���	.�#+�ก����	�>	��ก���

��(� 3 �&�.�� J��,	����	�(��.�����ก��������	�>	��ก�� ���ก���,����ก������i&ก�������ก��

�����i�����*&�����+>�ก�
����.+��#�����!�g!@� ��(� 3 �#� �>� �#�����i&ก���� (Precision) �#�
����ก�>	 (Recall) .+��#��h+������"J�	!�
���#�����ก�>	.+��#�����i&ก���� (Harmonic mean of 
recall and precision) )'��,	����	�(�����กm��&#�	ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.������&���� ).14 

 

 
 

�&���� ).14 �&�.���,	����.�����ก���.+�*+ก����	�>	��ก��� 
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�%>�!� 3 : �%>�!�^�>T
���>�%ก
�� 
,	�������.������ก����ก������ก����	�>	��ก�����	�>	��ก��J����.�����?	 

Checkbox � >���,�*&�����+>�ก��ก������i&ก�������ก��
�����i��	�(	 B J����?	ก���,�*+�����	
ก+�������ก����	�>	��ก��� � >���,�ก����	�>	��ก�����ก����ก���(� ����&���� ).15 )'��,	����	�(��
���กm��&#�	ก����	�>	��ก���������J��������	!���!@&�!��ก����"��#�	�(	.+����������	!�ก�����กz
������� �	g"
���$��#��ก�����	!�ก�����*+�����	ก+����ก*&����  

 

 
 

�&���� ).15 �&�.���,	�����+>�ก��ก���� >���,�*+�����	ก+����ก���������ก��
�����i��	�(	 B 
 

ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.��	�( .�#+��&�.�������ก������,	����������ก+#�������
�������� ).1 .+���+$����ก��.���,	����
��.�#+�ก����	�>	��ก����������� ).2 J��ก����	�>	
��ก����&�.����� 1 .+�ก����	�>	��ก����&�.����� 2 �����ก������,	���� 1 .+�,	���� 2 
J����.���,	���� 1 ก#�	.+���'�.���,	���� 2 �#�	ก����	�>	��ก����&�.����� 3 ��
���ก������,	������(�,	���� 1 ,	���� 2 .+�,	���� 3 J����.���,	����1 ,	���� 2 .+�
,	���� 3 ���+$���� 
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�������� ).1 �����.���,	����������กm�	ก����	�>	��ก���.�#+��&�.�� 

ก���>%�<%=�ก��� 
�%>�!�=
<�ก 
�>������� 
(�%>�!� 1) 

�%>�!�	�'�T
 
ก���>%�<%=�ก��� 

(�%>�!� 2) 

�%>�!�^�> 
T
���>�%ก
�� 
(�%>�!� 3) 

1) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!
��ก����"��#�	�(	 � � � 

2) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!
��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz
������� �	g"
���$� 

� � � 

3) ก����	�>	��ก���������J��������	!�
��!@&�!��ก����"�#��ก��������	!�ก�����
กz������� �	g"
���$�.+����	!�ก��
���*+�����	ก+����ก*&���� 

� � � 

 
�������� ).2 �����.���+$����ก��.���,	����
��.�#+�ก����	�>	��ก��� 

ก���>%�<%=�ก��� 
��'���%>�!� 
1) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"��#�	�(	 ,	���� 1  �  ,	���� 2 
2) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��
���	!�ก�����กz������� �	g"
���$� 

,	���� 1  �  ,	���� 2 

3) ก����	�>	��ก���������J��������	!���!@&�!��ก����"
�#��ก��������	!�ก�����กz������� �	g"
���$�.+����	!�
ก�����*+�����	ก+����ก*&���� 

,	���� 1  �  ,	���� 2 � 
,	���� 3 

 
P.6 ก����ก	��ก���'��� (Test Design) 

ก����	�>	��ก�����(� 3 �&�.�������ก���������ก"��	ก���$���	,+�ก B ��(�,�����
�������� ).3 )'����	�!���	�(����� Functional Testing ��?	���	!�
�� Black Box Testing J�����
�!g�ก��
�� Equivalence Partitioning Steps )'����?	ก������� Features, Function .+�ก��
%,+ (Flow) �#�� B �������&#�	���>����>��#�i&ก����.+����i��	 ��
��*!� +���� B ,�>�%�# J����
��ก.��ก�A������ (Test Case) �	ก���$���	�#�� B ����������� ).4 
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�������� ).3 �����.���ก�A������ (Test Case) 
��.�#+����ก"��	ก���$���	 
Test 
Case 

Function Test Case Expect Result 

TC-1 �$�	�A�#�	($�,	�ก�$��,�ก��
�$������������� �	g"ก���$�
�	��ก����"
�����i�� 

- �#�	($�,	�ก
���$��	
�����i����!� 
- �#�������>�����	 (Confidence) 

�#�	($�,	�ก�$������������� �	g"ก���$��	
��
���i����!� = �#�������>�����	 
(Confidence) * �#�	($�,	�ก
���$��	
��
���i����!� 

TC-2 ก���$�	�A�#�����
�,�>�	��,�#����ก����"
��ก���.+���ก����"

�����i�� 

- �#�	($�,	�ก.�#+��!�!
����ก����"
��
���i�� q (wi,q) 
- �#�	($�,	�ก.�#+��!�!
����ก����"��ก���
��� j (wi,j) 

�#������,�>�	��,�#����ก����"��ก���.+�
��ก����"
�����i�� = 

∑∑
∑

==

=

×

×
t

i qi

t

i ji

qi

t

i ji

ww

ww

1

2
.1

2
,

,1 ,
 

J����� t �>��$�	�	�!�!
����ก����"��(����
��ก����" 

TC-3 ก���$�	�A�#�����
i&ก���� (Precision) 

- �$�	�	��ก����ก�����	>����������
����ก�������	�>	��ก��%�� (|Ra|) 
- �$�	�	��ก�����(�,�������	�>	��ก�� 
(|A|) 

�#�����i&ก���� (Precision) = 
A

Ra  
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Test 
Case 

Function Test Case Expect Result 

TC-4 ก���$�	�A�#�����ก�>	 
(Recall) 

- �$�	�	��ก����ก�����	>����������
����ก�������	�>	��ก��%�� (|Ra|) 
- �$�	�	��ก����ก�����	>���ก������
����ก�������&#�	��	
���&+��(�,�� (|R|)     

�#�����ก�>	 (Recall) = 
R

Ra   

TC-5 ก���$�	�A�#��h+������"J�
	!�
���#�����ก�>	.+��#�
����i&ก����  
(Harmonic mean of 
recall and precision) 

- �#�����i&ก���� (P) 
- �#�����ก�>	 (R) PR

measureF
11

2

+
=−  

TC-6 �$�	�A�#�	($�,	�ก�$�
��
��ก����"
�����i���,�#
J������!g� Rochio 

- ��ก����"
�����i�����ก$�,	�
'(	�,�# 
( mq
r )  
- ��ก����"
�����i����!����	 (qr ) 
- �$�	�	��ก�������ก�����	>���ก�����
����ก�� ( rD ) 
- �$�	�	��ก������%�#�ก�����	>���ก�����
����ก�� ( nD ) 











−









+= ∑∑

∈∀∈∀ '' nDjdrDjd

j
n

j
r

m d
D

d
D

qq
rr

rrrr γβ
α  
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Test 
Case 

Function Test Case Expect Result 

- ��ก����"
����ก������ j ( jd
r
) 

- �)�
����ก�������ก�����	>����	�$�	�	
��ก��������	�>	%����(�,�� ( rD �)  
- �)�
����ก������%�#�ก�����	>����	�$�	�	
��ก��������	�>	%����(�,�� ( nD �) 
- α  ��#�ก�� 8  
- β  ��#�ก�� 16 
- γ  ��#�ก�� 4 

 



 

 

s��T%
ก � 
 

T
ก���'
���B�=��"ก�<% (Recall) 	
��B��
���Kก�>�� (Precision) 
 
 ก���!�����,"*+ก����+��� !����!��	�#�	
��ก�����������������!�g!@� 
��������	�>	
��ก���J������#�����ก�>	 (Recall) .+��#�����i&ก���� (Precision) 
��ก����	�>	��ก���������
���	!��#�� B ���	�( 

1) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"���%�#������	!�ก�����กz������� �	g"
���$�
.+����	!�*+�����	ก+����ก*&���� 

2) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก�����	!�ก�����กz������� �	g"
���$� 
3) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��������	!�ก�����กz������� �	g"
��

�$�.+����	!�ก���,�*+�����	ก+����ก*&���� 
4) ก����	�>	��ก������������	!���!@&�!��ก����"�#��ก��ก��������	!�ก���,�*+�����	ก+��

��ก*&���� 
��กก����	�>	��ก�����(� 4 �&�.���,�*+ก����+���#�����ก�>	 (Recall) .+��#�����

i&ก���� (Precision) ����������� �.1 
 

�������� �.1 �����.���*+ก����+���#�����ก�>	 (Recall) .+��#�����i&ก���� (Precision) 
�B��
���Kก�>�����ก���>%�<%=�ก��� �B�=��"ก�<%���ก���>%�<%=�ก��� 

 	
��

��� 

1 

	
��

��� 

2 

	
��

��� 

3 

	
��

��� 

4 

	
��

��� 

1 

	
��

��� 

2 

	
��

��� 

3 

	
��

��� 

4 

1 0.2222 0.2400 0.2222 0.2222 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
2 0.0588 0.0606 0.0606 0.0571 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
3 0.0612 0.0625 0.0577 0.0577 0.7500 0.7500 0.7500 0.7500 
4 0.1250 0.1316 0.1250 0.1250 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
5 0.1316 0.1250 0.1316 0.1316 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
6 0.2432 0.2500 0.2432 0.2432 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
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7 0.1111 0.1111 0.1111 0.1111 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
8 0.1333 0.0800 0.1667 0.1333 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
9 0.5000 0.5833 0.6364 0.5000 0.8750 0.8750 0.8750 0.8750 
10 0.3529 0.4000 0.4000 0.3529 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
11 0.1333 0.1333 0.1250 0.1250 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
12 0.3889 0.3889 0.3889 0.3684 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
13 0.1875 0.1875 0.1875 0.1875 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
14 0.2000 0.2000 0.1667 0.1667 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
15 0.4444 0.4444 0.4444 0.4444 0.8000 0.8000 0.8000 0.8000 
16 0.1579 0.1579 0.1500 0.1500 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
17 0.1250 0.1538 0.1429 0.1333 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
18 0.2000 0.2000 0.1667 0.1667 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
19 0.2632 0.1724 0.2632 0.2632 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
20 0.0000 0.0000 0.0833 0.0833 0.0000 0.0000 1.0000 1.0000 
21 0.0667 0.0667 0.0690 0.0690 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
22 0.1111 0.1111 0.1053 0.1053 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
23 0.2500 0.2500 0.1111 0.1111 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
24 0.0455 0.0455 0.0500 0.0500 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
25 0.0526 0.0526 0.0526 0.0526 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
26 0.0000 0.0000 0.1667 0.1667 0.0000 0.0000 0.5000 0.5000 
27 0.1200 0.1200 0.1000 0.1000 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
28 0.1429 0.1429 0.1429 0.1429 0.8000 0.8000 1.0000 1.0000 
29 0.1176 0.1333 0.1333 0.1176 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
30 0.1724 0.1852 0.1667 0.1667 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
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31 0.2500 0.2500 0.2917 0.2917 0.5714 0.5714 1.0000 1.0000 
32 0.0204 0.0204 0.0169 0.0169 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
33 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
34 0.1667 0.1667 0.1667 0.1667 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
35 0.1000 0.1000 0.1000 0.1000 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
36 0.3333 0.3333 0.3333 0.3333 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
37 0.1429 0.1429 0.1429 0.1429 0.5000 0.5000 1.0000 1.0000 
38 0.0000 0.0000 0.0417 0.0417 0.0000 0.0000 1.0000 1.0000 
39 0.3214 0.3214 0.3103 0.3103 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
40 0.2368 0.2368 0.2368 0.2368 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
41 0.1613 0.1613 0.1429 0.1429 0.8333 0.8333 1.0000 1.0000 
42 0.0270 0.0270 0.0256 0.0256 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
43 0.0952 0.0952 0.0769 0.0769 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
44 0.1538 0.1538 0.1250 0.1250 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
45 0.1379 0.1379 0.1667 0.1667 0.8000 0.8000 1.0000 1.0000 
46 0.4048 0.4048 0.3864 0.3864 0.9444 0.9444 0.9444 0.9444 
47 0.2174 0.2174 0.1786 0.1786 0.8333 0.8333 0.8333 0.8333 
48 0.0833 0.0833 0.0556 0.0556 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
49 0.3478 0.3077 0.3333 0.3333 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
50 0.0435 0.0435 0.0417 0.0417 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
51 0.0857 0.0857 0.0750 0.0750 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
52 0.0263 0.0263 0.0238 0.0238 0.5000 0.5000 0.5000 0.5000 
53 0.1053 0.1053 0.0741 0.0741 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
54 0.0392 0.0392 0.0364 0.0364 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
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55 0.2973 0.2973 0.2683 0.2683 0.9167 0.9167 0.9167 0.9167 
56 0.0476 0.0476 0.0400 0.0400 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
57 0.1250 0.1250 0.1250 0.1250 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
58 0.3684 0.3500 0.3333 0.3333 0.8750 0.8750 1.0000 1.0000 
59 0.0870 0.0870 0.0833 0.0833 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
60 0.1000 0.1000 0.1000 0.1000 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
61 0.5652 0.5652 0.4063 0.4063 0.8667 0.8667 0.8667 0.8667 
62 0.1250 0.1250 0.1429 0.1429 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
63 0.2821 0.3056 0.3333 0.3333 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
64 0.1053 0.0952 0.1111 0.1111 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
65 0.0455 0.0370 0.0455 0.0455 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
66 0.0769 0.0606 0.0690 0.0690 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
67 0.2308 0.2308 0.2308 0.2308 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
68 0.2222 0.2222 0.2069 0.2069 0.7500 0.7500 0.7500 0.7500 
69 0.6190 0.6500 0.6500 0.6190 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
70 0.0714 0.0526 0.0667 0.0667 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
71 0.5000 0.5000 0.5000 0.5000 0.6667 0.6667 0.6667 0.6667 
72 0.0333 0.0333 0.0294 0.0294 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
73 0.0833 0.0769 0.0833 0.0833 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
74 0.1053 0.1333 0.1333 0.1111 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
75 0.0435 0.0556 0.0556 0.0435 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
76 0.1786 0.1786 0.1786 0.1786 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
77 0.0435 0.0435 0.0417 0.0417 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
78 0.0833 0.0833 0.0833 0.0833 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
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79 0.0500 0.0526 0.0625 0.0526 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
80 0.4444 0.3810 0.4000 0.4000 0.4706 0.4706 0.4706 0.4706 
81 0.0189 0.0189 0.0345 0.0345 0.5000 0.5000 1.0000 1.0000 
82 0.2273 0.2273 0.1786 0.1786 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
83 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 
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