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กิตติกรรมประกาศ 

 

การมีโอกาสไดขอบคุณใครสักคนเปนความสุขของขาพเจาเสมอ เพราะนัน่หมายความวา  

ทั้งขาพเจา และผูที่ขาพเจาขอบคุณ เพิ่งไดกระทําบางส่ิงบางอยางรวมกัน อาจโดยตั้งใจ หรือไม

ตั้งใจ แตสรางใหความรูสึกดีไดเกิดข้ึนแลว...การมีโอกาสไดขอบคุณผูคน ซึ่งเปนสวนสําคัญที่ทําให

วันและเวลาตลอดสามปของขาพเจามีความหมาย และทําใหวิทยานิพนธเลมนี้สําเร็จลงได จึงเปน

ความสุขอยางยิ่ง 

ขาพเจาใชเวลาในการเรียนเนื้อหาทฤษฎีราวหนึ่งป และใชเวลาอีกสองปทําวิทยานิพนธ

เลมที่ทานถืออยูในมือ...เวลาสามปที่ผานมาจึงนับไดวามีความสําคัญกับชีวิตของขาพเจาเปน

อยางมาก ไมใชเพียงเพราะวาเวลาสามปดังกลาว เปดโอกาสใหขาพเจาไดทดลองทําแบบฝกหัด 

ฝกฝนใหตัวเองอดทนรับมือกับความกดดันที่มาพรอมกับการเรียนไดเทานั้น แตเปนเพราะขาพเจา

ไดมีโอกาสพบครูอาจารยที่ดี และมีเพื่อนใหมที่ไมนาเชื่อเลยวาจะมาเปนเพื่อนกันได    

ขาพเจาขอบคณุ ผูชวยศาสตราจารย ดร.พิรงรอง รามสูต อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ที่ 

กรุณาใหคําปรึกษา และให แนะนํา ตาง ๆ นานาอยางไมมีเบื่อหนาย การใชเวลากับนิสิตที่มหา 

วิทยาลัยนาน ๆ แทนการอยูบานกับเด็ก ๆ ที่นารักที่สุดในโลกสามคน...ไมใชเร่ืองสนุกเลย ขอบคุณ 

รองศาสตราจารย ดร.อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์ ที่กรุณาใหความรูเกี่ยวกับทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมือง

ไวเปนเบื้องตนกอนที่ขาพเจาจะไดลงมือเขียนวิทยานิพนธเลมนี้ และขอบคุณ รองศาสตราจารย 

ดร.ยบุล เบญจรงคกจิ ประธานกรรมการสอบ และผูชวยศาสตราจารย ดร.กุลทิพย ศาสตระรุจิ  

กรรมการสอบ ที่กรุณาสละเวลามาสอบวิทยานิพนธและใหคําแนะนําที่เปนประโยชน 

ขอบคณุ ขุมทอง นพพันธ จณัญญา  นภาพงษ  สมสกลุ  เลาหะกาญจนศิริ  ชนิดา  รอดอยู  

กลุนารี เสือโรจน  และพิกุล วิภาสประทีป สําหรับแรงงานและกําลังใจ เวลาที่ชวยกันทํา

วิทยานิพนธจะเปนเวลาที่ขาพเจาไมลืมเลย 

สุดทาย ขอบคณุแม นองชาย และยาย สําหรับกําลังใจ ความหวงหาอาทร และความรักที่

มีใหอยางตอเนื่องและไมมีเงื่อนไข  

ถาไมไดบุคคลขางตนนี้ ก็ไมมีทางเลยที่วิทยานิพนธเลมนี้จะสําเร็จสมบูรณได...ขอบคณุ 
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บทท่ี  1 

บทนํา 

ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

  ปจจุบัน ส่ือออนไลนเปนส่ือทางเลือกใหม (Alternative media) ที่ไดรับความนิยม

มากข้ึนอยางตอเนื่อง เพราะกระบวนการส่ือสารผานส่ืออินเทอรเน็ตมีขอไดเปรียบที่แตกตางจาก

ส่ืออิเล็กทรอนิกสดั้งเดิมอยางวิทยุ และโทรทัศน รวมถึงส่ือส่ิงพิมพดั้งเดิมอยางหนังสือพิมพ หลาย

ประการ  

  ประการ ที่ 1 ขอมูลขาวสารออนไลนมีคุณลักษณะเดนอยูที่ความรวดเร็ว  คอื

สามารถตอบสนองความตองการรับรูขาวสารของผูรับสารไดอยางทันทวงที โดยไมมีเงื่อนไขเร่ือง

เวลา สถานที่ หรือกระบวนการผลิตที่ยุงยาก ซับซอน และใชเวลายาวนานเชนส่ือในยคุแรก ๆ มา

เปนอุปสรรค  

  ประการที ่ 2 การส่ือสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตเปนการส่ือสาร แบบอินเตอร

แอ็กทีฟ (Interactive) คือผูรับสารสามารถสงและเสนอความคิดเห็นที่มีตอขาวสารไปยังผูผลิตสาร

ไดทันทวงที ซึ่งวิธีนี้เปนผลดีตอทั้งผูสงสารและผูรับสาร เนื่องจากการติดตอที่สะดวกข้ึนจะเปนการ

ขยายโลกทัศน ใหผูสงสารไดทราบถึงความคิดเห็นที่ผูรับสารมีตอเนื้อสาร และ นาํความ คิดเห็น

ดังกลาวไปปรับปรุงใหเนื้อหาสารและลักษณะการนําเสนอใหถูกตอง เหมาะสม และตรงตามความ

ตองการของผูรบัสารได 

  ประการที ่ 3 อินเทอรเน็ตเปนลักษณะของการส่ือสารที่ไมมีพรมแดน สามารถ

ส่ือสารขามเวลาและสถานที่ไดอยางไมมีขอจํากัด กลาวคือ ไมวาผูที่ตองการนําเสนอขอมูล 

เร่ืองราว และขาวสารจะอยูที่ใดบนโลก ก็สามารถบอกเลาเร่ืองราว ขาวสารดงักลาว ลงไปลงไปใน

พื้นที่อินเทอรเน็ตได ซึ่งความหลากหลายของผูสงสารที่ตางก็มีความสนใจเฉพาะเจาะจงและ

แตกตาง ไดเปดโอกาสใหพื้นที่เสรีบนโลกออนไลนมีขอมูลขาวสารที่หลากหลาย  และสามารถ

ตอบสนองความตองการของ ผูคน ซึ่งมีความสนใจเฉพาะดาน ไดมากกวาส่ือในรูปแบบเดิม ที่มี

ขอจาํกดัมากมาย ทําใหไมสามารถตอบสนองความตองการที่เฉพาะเจาะจงดังกลาวไดสมบูรณ 

เชน ขอจํากัดดานพื้นที่ซึ่งส่ือเกาแตละชนิดมีตางกันไป อาทิ หนังสือพิมพซึ่งมีพื้นที่สําหรับนําเสนอ

ขอมูลจํากัดตามจํานวนหนา กระดาษ ของหนังสือพิมพ หรือส่ือโทรทัศนที่มีขอจํากัดวาสามารถ
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นําเสนอไดตามเวลาที่ไดรับอนุญาตใหออกอากาศ  เปนตน  ทั้งนี้ การที่ระบบคนหาขอมูลขาวสาร  

(Search engine) บนอินเทอรเน็ตไดรับการพัฒนาอยูตลอดเวลาก็ สงผลให การคนหาขอมูลที่มี

ความหลากหลายสูงเปนไปไดโดยสะดวกมากข้ึนอีกดวย  

  ประการที ่ 4 อินเทอรเน็ตมีตนทุนในการเปดรับต่ํากวาส่ือประเภทอ่ืน กลาวคือ

แทบจะมีคาใชจาย เปนศูนย  เนื่องจากผูรับสารแทบจะไมตองเสียคาใชจายใด ๆ เลยในการรับ

ขอมูลขาวสารผานทางอินเทอรเน็ต นอกจากคาไฟฟาที่ตองใชสําหรับคอมพิวเตอร และคาใชจาย

สําหรับผูใหบริการอินเทอรเน็ต เนื่องจากเว็บไซตสวนมากนั้นใหบริการขอมูลขาวสาร ‘ฟรี’ หรือไมมี

คาใชจายในการเปดรับ 

  ประการที ่5 นอกจากคาใชจายสําหรับการเปดรับส่ือออนไลนต่ํากวาส่ือประเภท

อ่ืน ๆ แลว คาใชจายในสวนการผลิตก็ยังต่ํากวาการผลิตส่ือในรูปแบบดั้งเดิม กระทั่ง ส่ือดั้งเดิม

อยางหนังสือพิมพก็หันมาใหความสนใจกับการผลิตส่ือออนไลนมากข้ึน เนื่องจากการผลิตส่ือ

ออนไลนมีคาใชจายในสวนของกระบวนการผลิตต่ํากวาการผลิตในรูปแบบเดิม ที่ตองใชทั้ง

ทรัพยากรกระดาษ หมึกพิมพ เคร่ืองจักร และแรงงานคน  

  จะเหน็วา ขอไดเปรียบทั้ง 5 ประการขางตนที่ทําใหผูคนหันมานิยมส่ือใหมอยาง

อินเทอรเน็ตนั้น ตางก็เปนเงื่อนไขซึ่งอยูภายใตลักษณะของความเปนสังคม สมัยใหม ที่เนนใหทุก

อยางงายกวา เร็วกวา สะดวกกวา และประหยัดกวา เพื่อชวงชิงความไดเปรียบทางการแขงขัน 

และหาหนทางตั้งรับเพื่อรักษาความไดเปรียบทางการแขงขันที่ตนเองมีอยู  ซึ่งคําวา ‘การแขงขัน ’ 

ในที่นี้มิไดหมายถึงเฉพาะการแขงขันทางธุรกิจเทานั้น ทวายังหมายความถึง การแขงขัน ธรรมดา

ทั่วไป ในชีวิตประจําวัน ที่ ผูคน ตองการจะข้ึนไปอยูในจุดที่เหนือที่สุด และสามารถกอบโกย

ผลประโยชนไดมากที่สุดดวย  

 หากเราพิจารณาถึงลักษณะของสังคมขางตน จะเห็นไดวาลักษณะของระบบ

เศรษฐกิจในสังคมดังกลาวสอดรับแนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐกิจในระบบตลาดเสรีที่ Adam Smith เคย

กลาวถงึไวเปนอยางดี 

  Adam Smith บิดาแหงเศรษฐศาสตร เจาของทฤษฎีเศรษฐศาสตรลัทธิเสรีนิยม

กลาวไววา ‘เศรษฐกจิระบบตลาดเสรี ’ (Free-market economy) เปนระบบเศรษฐกิจที่ดีที่สุด

สําหรับมนุษย และยิ่งรัฐแทรกแซงตลาดนอยเทาไหร ตลาดเสรีก็จะสามารถดูแลตัวเองไดดีข้ึน

เทานั้น  
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  ตลาดเสรี หมายถึงตลาดของสินคาหรือบริการที่ปลอยใหอุปสงคและอุปทาน หรือ

กลไกตลาดกาํหนดราคาและปริมาณการซือ้ขายอยางเสรี โดยปราศจากการแทรกแซงจากรัฐ ใคร

ตองการเปนผูขายก็สามารถตั้งตนข้ึนมาเปนผูขายได  หากมีศักยภาพในการผลิตที่ดี สินคาที่ขาย

เปนที่ตองการจากผูบริโภค และราคาที่เสนอออกไปเหมาะสม แตเม่ือใดที่ศักยภาพในการผลิตของ

ผูขายต่ําลง สินคาที่ผลิตไมเปนที่ตองการอีกตอไป ผูขายดังกลาวจะถูกกันออกจากตลาดไปโดย

ปริยาย เหลือไวแตผูขายที่มีศักยภาพเทานั้น 

  ดวยเหตุผล ขางตน  มนุษย  ซึ่งอยูภายใตเศรษฐกิจระบบตลาดเสรี จึงจําเปนตอง

พัฒนาศักยภาพของตนเองให ‘เหนือกวา’ ผูอ่ืนในทุก ๆ ดาน เพื่อที่จะไดชนะและอยูรอดไดภายใต

การแขงขันดังที่กลาวมาแลว  

 สืบเนื่องจากเหตุผลเดียวกัน  มนุษยในปจจุบันจึงรูจักและคุนเคยกับคําวา ‘งาย ’ 

‘เร็ว ’ ‘สะดวก ’ ‘ประหยดั ’ และ ‘การแขงขัน ’ เปนอยางดี เพราะตางก็เปนคําที่ถูกสรางข้ึนภายใต

บริบทแหงสังคมที่เต็มไปดวยการแขงขัน โดยเราสามารถพบเห็นคําทั้ง 4 ไดทั่วไปในชีวิตประจําวัน 

โดยเฉพาะในโฆษณาสินคาตาง ๆ อาท ิอาหารนานาชนดิทีถ่กูโฆษณาวาชวยใหอ่ิมและอรอยได

สะดวกทันใจในเวลา อันส้ัน  เชน  โฆษณารานอาหารที่เรียกกันคุนปากวา ‘รานอาหารฟาสตฟูด ’ 

หรือโฆษณาบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปตาง ๆ  

 จากขอไดเปรียบของส่ืออินเทอรเน็ตที่มีคุณสมบัติตอบสนองความตองการของ

ผูบริโภคไดดีกวาส่ือดั้งเดิม จึงสงผลใหส่ือชนิดนี้ไดรับความนิยมจากผูใชสูง โดยผลจากการสํารวจ

พบวา ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2008 มีจํานวนผูใชอินเทอรเน็ตทั่วโลกสูงถึง 1,581,571,589  คน 

(Worldinternetstats, 2008 : online)  
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ภาพที่ 1 แสดงจํานวนผูใชอินเทอรเน็ตทั่วโลก ณ วันที่ 31 ธนัวาคม 2008 

เอเชีย อเมริกาเหนอื แอฟริกา

โอเชียเนยี / ออสเตรเลีย ยุโรป ละตินอเมริกา

ตะวันออกกลาง

 

 ดวยจํานวนผูใชอินเทอรเน็ตที่เพิ่มสูงข้ึน ‘ส่ือ’ ซึ่งปจจุบันถือเปนธุรกิจที่มูลคาและ

มีผูประกอบการเปนจาํนวนมาก ในตลาดยอมจะไดรับผลกระทบจากการที่สินคาใหมอยาง

อินเทอรเน็ตเขามา ‘ตีตลาด’ อยางหลีกเล่ียงไมได โดยหลักฐานซึ่งสามารถสะทอนใหเห็นถึงการที่

ภาคธุรกิจเดิมไดหันมาใหความสนใจส่ือออนไลนมากข้ึน เนื่องจากเชื่อวาจะเปนส่ือใหมที่ สามารถ

สรางกําไรไดมากกวาส่ือดั้งเดิม ก็มีหลายเหตุการณ  อาทิ  ในเดือนกรกฎาคม ป 2005 ที่ Rupert 

Murdoch เจาของส่ือยักษใหญระดับโลกไดประกาศวาจะมุงเนนธุรกิจไปยังส่ือออนไลนเพิ่มเติม 

โดยทุมเงินถึง 580 ลานดอลลารสหรัฐ เพื่อซื้อ Intermix Media Inc., ซึ่งเปนเจาของเว็บไซต 

myspace.com เครือขายของผูใชอินเทอรเน็ตขนาดใหญที่ไดรับความนิยมอยางสูง เพื่อเปนการ

ตอยอดธุรกิจส่ือที่มีอยูเดิม  

 สําหรับประเทศไทย ธุรกิจส่ือที่ดูจะไดรับผลกระทบจากการเขามาของ

อินเทอรเน็ตมากที่สุดเห็นจะเปนส่ือส่ิงพิมพทั้งหลาย ไมวาจะเปนหนังสือพิมพ หรือนิตยสาร ดังนั้น 

เพื่อชะลอการเขามา ‘แทนที’่ และจับจองพื้นที่ของส่ือส่ิงพิมพ ทั้งหนังสือพิมพและนิตยสารจึงตอง

ปรับตัว และปรับกลยทุธเพื่อใหสามารถอยูรอดไดเม่ือมีคูแขงใหม ในตลาด  เพราะหากผูรับสารซึ่ง

ปจจุบันเปน ‘ผูบริโภค ’ เปล่ียนไปบริโภคสารผานชองทางอ่ืน  ก็ยอมจะสงผลตอยอดขาย ซึ่ง

หมายถึง ‘ความอยูรอด’ ของส่ือนั้นอยางหลีกเล่ียงไมได 
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 กลยุทธที่บรรดาส่ือส่ิงพิมพตาง ๆ นํามาใชก็มีตั้งแตการนํา ‘เนื้อหา ’ ที่เขมขน 

ถูกตอง เพราะไดรับการตรวจสอบมาอยางดีจากทีมงานซึ่งไดรับความเชื่อถือในฐานะของ ‘นักขาว

มืออาชพี’ ของหนังสือพิมพ ซึ่งเปนจุดแข็งเดิม มาบวกเขากับจุดแข็งของส่ือใหมอยางอินเทอรเน็ต 

ที่สามารถเพิ่มเติมทั้งภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว และการเชื่อมโยงไปยังฐานขอมูลอ่ืน ๆ ที่มีความ

เกี่ยวของกับเนื้อขาว จนกลายเปน ‘หนังสือพิมพออนไลน ’ ที่ไดรับความนิยมอยางสูงทั้งในและ

ตางประเทศ อาท ิmanager.co.th ของหนังสือพิมพผูจัดการ หรือ nytimes.com ของ 4

 ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีในเมืองไทยเร่ิมมีข้ึนหลายปแลว โดยรูปแบบที่ปรากฏใหเห็น

สวนมากนั้นอยูในรูปของนิตยสารกึ่งแค็ตตาล็อก เชน  นิตยสารทองเที่ยวแนะนําโรงแรมหรือ

รานอาหาร ซึ่งแจกฟรีสําหรับนักเดินทางและแจกบนเคร่ืองบินโดยสาร  แตตอมา เพื่อสนองความ

ตองการของตลาดและกลุมเปาหมายผูบริโภคที่โนมเอียงลดปริมาณการซื้อลง (หนังสือพิมพสยาม

ธุรกิจ, 2551 : ออนไลน) คายส่ือทั้งเล็กและใหญตางก็กาวเขามาทําความรูจักกับธุรกิจส่ือแจกฟรี

กันมากข้ึน พรอมทั้งพยายามพัฒนาเนื้อหาและรูปแบบของส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีใหมีความ

หลากหลายมากข้ึน  ไมวาจะเปนการเร่ิมตนผลิตส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีข้ึนมาใหมโดยเฉพาะ เชน 

นติยสาร Upluz นติยสาร BK Magazine นติยสาร 247 Magazine ฯลฯ การผลิตนติยสารออกเปน 

2 ลักษณะ คือผลิตทั้งฉบับที่ออกมาเพื่อจําหนาย และผลิตออกมาเพื่อแจกฟรี เชน นติยสาร 

หนังสือพิมพ

นิวยอรกไทมส เปนตน นอกจากนี ้อีกวิธีหนึ่งที่หนังสือพิมพและส่ือส่ิงพิมพตาง ๆ นํามาใชก็คือการ

ผลิตส่ือเดิมออกมาในรูปแบบใหม ที่ไมตั้งราคาขาย แตแจกใหผูรับสารอานไดฟรี  

 Free Copy บี้กันแหลก (หนังสือพิมพสยามธุรกิจ, 2551 : ออนไลน) 

 ขาวดี ๆ ไมไดมีไว 'ขาย' (หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ, 2551 : ออนไลน) 

 เม่ือ Free Media ขโมยซีนส่ือส่ิงพิมพ?! (สมาคมโฆษณาธุรกจิแหงประเทศไทย , 

2551 : ออนไลน) 

 ขางตน คือตัวอยางของพาดหัวขาวและชื่อของบทความที่กลาวถึงหนึ่งในวิธีการที่

ส่ือดั้งเดิมอยางหนังสือพิมพและนิตยสารเลือกใชในการตอสูกับคูแขงใหมอยางอินเทอรเน็ต 

ขอความดังกลาวสะทอนบรรยากาศและกระแสการแขงขันของส่ือส่ิงพิมพยุคใหมในประเทศไทย

ในยุคหลังที่ถูก อินเทอรเน็ต ตีตลาด โดยส่ือเกาในรูปแบบใหมนี้ไดดึงเอา ‘ราคา ’ ซึ่งเปนหนึ่งใน

ปจจัยที่ทําใหกลุมผูอานตัดสินใจ ‘ซื้อ’ หรือ ‘ไมซื้อ ’ ออกไป กลายเปนส่ือส่ิงพิมพรูปแบบใหมที่มุง

จะเขาถึงคนอานดวยการ ‘แจกใหฟรี ๆ’  

http://manager.co.th/�
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Happening หรือกระทั่งการปรับเปล่ียนรูปแบบของส่ือส่ิงพิมพไปโดยส้ินเชิง คือจากเดิมที่เคยผลิต

เพื่อการจําหนาย  เปล่ียน มาอยูในรูปของการแจกใหฟรี เชน  นติยสาร Woman Plus ซึ่งเปน

นิตยสารผูหญิงในเครือ GM Multimedia ทีน่าํเสนอเร่ืองราวของความสวยความงาม การดแูล

รักษาสุขภาพ และไลฟสไตล เปนตน 

 ไมเฉพาะนิตยสารเทานั้นที่ตองหันมาปรับปรุงรูปแบบของตัวเอง  แตส่ือที่ผูกขาด

ความเปนเจาของการรายงานขาวสารอยางหนังสือพิมพ ก็เร่ิมที่จะมีหันมาเปล่ียนรูปแบบของ

ตนเองเพื่อที่จะแขงขันกับส่ือออนไลนที่เขามาตีตลาดเชนกัน  

 โกวิท สนั่นดัง (2550) ผูอํานวยการฝายส่ืออิเล็กทรอนิกสของหนังสือพิมพบาง  

กอกโพสต เกี่ยวกับแนวโนมของส่ือหนังพิมพที่กําลังกาวเขาไปสูการเปนส่ือออนไลนมากข้ึนเร่ือย ๆ 

ไววา  

 “มันเปนเทรนดของวงการหนังสือพิมพที่จะมุงไปสูออนไลนและโมบาย โดย

เหตุผลที่ทําใหส่ือนี้เติบโต เพราะอนาคตคนรุนใหมจะอานหนังสือพิมพนอยลงจาก 81 เปอรเซ็นต 

เหลือ 37 เปอรเซ็นต หรือวัยผูใหญมีแนวโนมอานหนังสือพิมพลดลงเชนกัน… 

 “เปนเทรนดของส่ือหนังสือพิมพที่มุงสู e-edition ไมวาจะเปนไทมส , วอรชิงตัน

โพสต, นิวยอรค ไทมส และอีกหลายหัวทั้งอเมริกาและอังกฤษ”  

 ดังนั้น เพื่อเปนการตอสูกับส่ือออนไลน หนังสือพิมพหลายฉบับก็ไดหันมาให

ความสนใจกับวิธีการแจกฟรีเชนเดียวกับที่นิตยสารหลายเลมเลือกใช  

 วัฒนธรรมหนังสือพิมพแจกฟรีในตางประเทศ โดยเฉพาะในแถบยุโรปและ

อเมริกานั้น เปนเร่ืองที่เกิดข้ึนมาเปนระยะเวลาพอสมควรแลว แมวาจะมาไดรับความนิยมสูงสุด

ในชวงไมกี่ปใหหลังนี้เอง  ตามรายงานของสมาคมหนังสือพิมพโลก ( World Association of 

Newspaper) ในป 2550 พบวา เม่ือป 2545 มีหนังสือพิมพแจกฟรีทั่วโลก 84 ฉบับ และในป 2550 

เพิ่มข้ึนเปน 287 ฉบับ เทากับวาตลอดระยะเวลาเพียง 5 ป หนังสือพิมพแจกฟรีมีอัตราการเติบโต

มากข้ึนถึงประมาณ 3 เทาตัว  

 ประเทศสหรัฐอเมริกาเร่ิมมีส่ิงที่เชื่อกันวาเปนหนังสือพิมพแจกฟรีข้ึน คร้ังแรก

ตั้งแตชวงป ค.ศ.1940 โดยหนังสือพิมพดังกลาวภายหลังรูจักกันในฐานะของหนังสือพิมพที่ผลิต

เพื่อจําหนายชื่อ Contra Costa Times (Wikipedia, 2000 : online) 
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 สําหรับยุโรปนั้น หนังสือพิมพแจกฟรีเร่ิมตนข้ึนคร้ังแรกในประเทศอังกฤษ โดย 

Birmingham Daily News ไดถูกจายแจกออกไปยังที่อยูอาศัยกวา 300 ,000 หลังคาเรือนโดยไม

คิดมูลคาในทุกวันหยุดสุดสัปดาห  ตอมา หนังสือพิมพรายวันแจกฟรี ก็เขาสูยุคสมัยใหม หรือ ยุค

โมเดิรนเปนคร้ังแรก ในป 1995 เม่ือหนังสือพิมพ Metro โดยกลุม Modern Times Group (MTG) 

ที่กรุงสต็อกโฮลม ประเทศสวีเดน  ถูกผลิตออกมาสูทองตลาด  ในป 2000 กลุม  MTG ไดขาย

หุนสวนใหญใหกับทีมงานใหมจนเกิดเปน Metro ฉบับใหม ซึ่งมีฐานอยูที่ประเทศลักเซมเบิรก และ

ขยายตวัจนมี Metro ในประเทศอ่ืน ๆ แถบยุโรปตามมาเร่ือย ๆ กระทั่งในป 2005 หนังสือพิมพแจก

ฟรี Metro ก็มีถึง 23 เอดิชั่น ใน 15 ประเทศทัว่ยโุรป กลาวกนัวา Metro มีจํานวนผูอานมากถึงสิบ

ลานคน (Bakker, 2002)  

 แตแมวาปรากฏการณหนังสือพิมพแจกฟรีในประเทศแถบยุโรปและอเมริกาเปน

จะไดรับความสนใจและประสบความสําเร็จอยางสูงในเชิงธุรกิจ ทวาในประเทศไทย รูปแบบของ

การ ‘แจกฟรี’ กลับไมคอยพบมากนักในหนังสือพิมพ  

 ดังนั้น จึงเปนเร่ืองนาแปลกใจที่ในวันที่ 5 มีนาคม 2551 เนชั่นมัลติมีเดียกรุป คาย

ส่ือครบวงจรยักษใหญซึ่งเปนที่รูจักของคนไทยมานานจะสรางปรากฏการณส่ือกระดาษข้ึนอีกคร้ัง 

โดยออกหนังสือพิมพภาษาอังกฤษแจกฟรีที่มีชื่อวา ‘เดล่ี เอ็กซเพรส ’ (Daily Xpress) มาเปนนอง

ใหมในวงการส่ือส่ิงพิมพเมืองไทย 

 จุดเดนของ ‘เดล่ี เอ็กซเพรส ’ ที่เปนที่ จับตามองและกลาวถึงกันอยางมากทั้งใน

หนาหนังสือพิมพและพื้นที่สาธารณะอยางอินเทอรเน็ตคือ การที่ส่ือฉบับนี้เปนส่ือแจกฟรีฉบับแรก

ที่ออกมาในรูปของหนังสือพิมพ กลาวคือ  เปนหนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรีฉบับแรก

และฉบับเดียวในปจจุบัน 

 ‘เดล่ี เอ็กซเพรส ’ ฉบับปฐมฤกษนั้นมียอดพิมพสูงถึง 100 ,000 ฉบับตอวัน และ

จายแจกไปทั่วกรุงเทพฯ ผานชองทางตาง ๆ ไมวาจะเปนการแทรกไปกับหนังสือพิมพเดอะเนชั่น 

(The Nation) ซึ่งไดปรับรูปแบบของหนังสือพิมพใหมเปนหนังสือพิมพธุรกิจอยางเต็มตัว การแทรก

ไปกับหนังสือพิมพฏรุงเทพธุรกิจ หรือการแจก หนังสือพิมพในบริเวณสําคัญ ๆ ทั่วกรุงเทพฯ กวา 

4,000 จุด โดยผูบริโภคสามารถเลือกหยิบหนังสือพิมพไดฟรีตามสถานีรถไฟฟา รถไฟฟาใตดิน 

รานอาหาร รานกาแฟชั้นนํา และตามที่พัก หรือสถานศึกษา เปนตน 
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 นอกจากนี้ รูปลักษณที่แตกตางของ ‘เดล่ี เอ็กซเพรส’ ยังสรางความโดดเดนใหกับ

หนังสือพิมพฉบับนี้ดวย กลาวคือหนังสือพิมพฉบับนี้มีขนาดที่ไมเหมือนกับหนังสือพิมพรายวัน

ฉบับอ่ืน ๆ ที่มักมีขนาดบรอดชีท ( Broadsheet) คอื มีขนาดประมาณ 29.5 X 23.5 นิ้ว (75 X 60 

ซม.) โดยเนชั่นจับเอาขอเสียของหนังสือพิมพแบบเดิม ซึ่งมีขนาด ใหญ  ไมสะดวก ตอการพกพา 

ออกไป เปล่ียนเปนขนาดใหมที่คนไทยเรียกกันติดปากวา ‘แทบ็ลอยด ’ (Tabloid) หรือ Compact 

Size ซึ่งมีขนาดเปนคร่ึงหนึ่งของบรอดชีท คอืประมาณ 17 X11 นิ้ว หรือ (43 X 28 ซม.) แทน   

 นอกจากนี้ การที่กลุมเปาหมายใหมของ เดล่ี เอ็กซเพรส คือคนที่มีอายุตั้งแต 20-

35 ป แตกตางกับกลุมเปาหมายของหนังสือพิมพภาษาอังกฤษในรูปแบบเดิม ซึ่งมักจะเปนวัย

กลางคนที่มีรายสูง ก็ยังทําใหเนื้อหาของหนังสือพิมพฉบับใหมนี้แตกตางไปจากหนังสือพิมพ  The 

Nation และ Bangkok Post ที่ครองตลาดหนังสือพิมพภาษาอังกฤษมาเปนเวลานาน โดย ‘เดล่ี 

เอ็กซเพรส’ เปนหนังสือพิมพที่เปนมิตรกับทุกคน เนนภาษาอังกฤษที่อานเขาใจไดงาย อานจบได

ในระยะเวลาเพียงส้ัน ๆ และมีเนื้อหาที่เบาลง คือมีขาวเศรษฐกิจการเมืองอยูนอย แตเพิ่มเร่ืองไลฟ

สไตลของคนเมือง อาทิ กิจกรรมที่จะมีข้ึนในชวงวันหยุดสุดสัปดาห หรือเร่ืองที่นาสนใจจากบล็อก  

(Blog) มากข้ึน เพื่อตอบสนองความตองการของกลุมผูอานยุคใหม 

 ดังนั้น ปรากฏการณหนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรีที่เกิดข้ึนจึงถือเปน

ปรากฏการณใหมที่ทาทายเปนอยางยิ่งสําหรับนักขาวและนักวิชาชีพส่ือชาวไทย เพราะการเกิดข้ึน

ของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส เปนเสมือนความพยายาม ของเครือ เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป ที่จะ

ทําใหส่ือเกาอยางหนังสือพิมพกลับมามีพื้นที่และไดรับความนิยมอีกคร้ังในสมัยที่ ผูคนตางก็พูด

และเชื่อกันวาส่ือส่ิงพิมพกําลังถกูลดความสําคญั ลงไปทุกวัน ส่ือที่ผูผลิตพยายามพัฒนารูปแบบ

ใหสามารถตอบสนองความตองการของผูอานที่ใชชีวิตอยูภายใตบริบทของสังคมใหมที่ 

‘เปล่ียนแปลง’ ไปฉบับนี้จึงมีความนาสนใจอยางยิ่ง  

 เหตุผลขางตน อาจกลาวไดวาเปนเหตุผลประการแรกที่ทําใหผูวิจัยเลือกที่จะหยิบ

ยกนําเร่ืองนี้มาศึกษา เนื่องจากเห็นวานาจะเปนประโยชนตอทั้งสังคมและองคกรวิชาชีพ  ที่จะได

รวมกันเรียนรูถึงปรากฏการณนี้ไปพรอม ๆ กัน  

 ประการตอมา การเกิดข้ึนของ เดล่ี เอ็กซเพรส ยังแสดงใหเห็นถึงความพยายาม

ของผูผลิตที่จะทดลองใชส่ือเกาแกอยางหนังสือพิมพมา รองรับ บริบทของสังคมและผูคนที่

เปล่ียนไปตามผลพวงของระบบเศรษฐกิจและการเมืองในรูปแบบใหมที่สรางใหมนุษย ‘บริโภค’ ทุก

อยางดวยความรีบเรง เพื่อใหมีขอมูลเพียงพอที่จะไปตอสูและแขงขันกันในโลก ‘ทุนนิยม ’ ที่ทุก
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อยางสามารถตีคาและมีราคาคาตอรองสูงยิ่ง จนสงผลใหการไดรับขอมูลที่ฉับไวที่สุดและแมนยํา

ที่สุดกลายมาเปนส่ิงสําคัญ และทําใหส่ือใหมอยางอินเทอรเน็ตไดรับความนิยมอยางสูง ขณะที่ส่ือ

เกาอยางหนังสือพิมพถูกลดบทบาทในการทําหนาที่ลงไปอยางนาเสียดาย  

 ประการสุดทาย เพราะปจจุบันเราไมอาจปฏิเสธไดเลยถึงการเขามามีบทบาทของ

ระบบเศรษกิจการเมืองตอสังคม ผูคน และส่ือมวลชนในทุกสาขา  เนื่องจากเงิน และคาโฆษณา

ตางก็เปนปจจัยสําคัญที่หนวยทางธุรกิจอยางส่ือสารมวลชนตองการไมแตกตางกับธุรกิจประเภท

อ่ืน  

 ผูวิจัยจึงเจาะจงที่จะเลือกศึกษาวา ‘เศรษฐกิจการเมือง’ ซึ่งในที่นี้ผูวิจัยเนนลงไปที่

เร่ืองของระบบเศรษฐกิจนั้น จะสงผลอยางไรบางตอการเกิดข้ึนและดํารงอยูของหนังสือพิมพ

ภาษาอังกฤษแจกฟรีฉบับนี้ ควบคูไปกับการศึกษาถึงที่มาที่ไปและกระบวนการทํางานของ

หนังสือพิมพ ‘เดล่ี เอ็กซเพรส’  

คําถามวิจัย   

 1. ปจจัยดานเศรษฐกิจการเมืองสงผลตอการเกิดข้ึนและการดํารงอยูของ

หนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี ‘เดล่ี เอ็กซเพรส’ หรือไม อยางไร 

  2. หนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี ‘เดล่ี เอ็กซเพรส ’ มีกระบวนการผลิต  

และการจดัการ รูปแบบและลักษณะการนาํเสนอเนือ้หาอยางไร  

วัตถุประสงค 

 1. เพื่อศึกษาวาปจจัยดานเศรษฐกิจการเมืองที่โดยปกติแลวจะสงผลตอ ‘การ

เกิดข้ึน ’ และ ‘การดํารงอยู ’ ของส่ือมวลชนทุกแขนงนั้นสงผลตอการเกิดข้ึนและการดํารงอยูของ

หนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี ‘เดล่ี เอ็กซเพรส’ หรือไม และอยางไรบาง 

 2. เพื่อศึกษาถึงพฒันาการ กระบวนการผลิตและการจดัการ รูปแบบและลักษณะ

การนําเสนอเนื้อหาของหนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี ‘เดล่ี เอ็กซเพรส’ 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

  1. เปนกรณีศึกษาสําหรับองคกรส่ือมวลชน โดยเฉพาะหนังสือพิมพ ที่จะจัดการ

กับปจจัยทางเศรษฐกิจการเมืองที่มักเขามาสงผลกระทบตอการเกิดข้ึน การดําเนินงาน และการ

ดํารงอยูของหนังสือพิมพ 

 2. เปนแนวทางสําหรับการผลิตและการบริหารจัดการหนังสือพิมพแจกฟรีใน

บริบทของเมืองประเทศไทยตอไป 

แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

  1. ทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมืองวาดวยส่ือ ( Political Economy of Media 

Theory) 

  2. แนวคิดและทฤษฎีการคัดเลือกขาว 

   2.1 แนวคดิเร่ืองบทบาทนายประตขูาวสาร (Gatekeeper Approach) 

   2.2 แนวคิดเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการคัดเลือกขาว 

   2.3 แนวคิดเร่ืองคุณคาขาว (News Value)    

ระเบียบวิธีการวิจัย 

 งานวิจัยชิ้นนี้เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผูวิจัยเลือกใชวิธีการวิจัย 2 วิธใีนการ

เก็บขอมูล ไดแก  

 1. การสัมภาษณ เชิงลึก  (In-depth Interview) ผูที่มีความเกี่ยวของกับหนังสือ  

พิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี เดล่ี เอ็กซเพรส  ทั้งทางตรงและทางออม ไดแก ผูผลิตสารและ

ผูรบัสาร  

 2. การวิเคราะหเนือ้หา (Content Analysis) ที่ไดรับการนําเสนอผานหนังสือพิมพ

รายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี เดล่ี เอ็กซเพรส 

ขอบเขตการวิจัย  

 งานวิจัยชิ้นนี้ ผูวิจัยเลือกศึกษาและเก็บขอมูลจากหลายสวน ไดแก การ

สัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการผลิตหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ทั้งฝายผูผลิตสาร ไดแก กอง
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บรรณาธิการ แผนกการตลาด และแผนกโฆษณาของ หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส  และฝายผูรบั

สาร ไดแก ผูอานหนังสือพิมพเดล่ีเอ็กซเพรส รวมไปถึงการอานเพื่อวิเคราะหเนื้อหาทุกเซกชั่นของ 

เดล่ี เอ็กซเพรส คือ The City, The World, The Sport และ The Fun ระหวางวันที่ 5 มีนาคม – 31 

สิงหาคม 2551 

นิยามศัพท 

 1. หนังสือพิมพแจกฟรี หมายถึง หนังสือพิมพที่ไมตองเสียเงินซื้อหามาเปน

เจาของ แตสามารถหยิบรับไดจากแหลงที่ผูผลิตจัดวางไว 

 2. ปจจัยดานเศรษฐกิจการเมือง หมายถึง องคประกอบแวดลอมขององคกร 

ไดแก การควบคุมจากเจาของทุนหรือเจาของสินคาที่นํามาโฆษณาในหนังสือพิมพ , คูแขงขันและ

สภาวะของสภาพเศรษฐกิจในแตละชวงเวลา , รวมถงึ ความตองการและความ พึงพอใจของผูรับ

สาร  

 3. การเกิดข้ึน หมายถึง การที่บริษัทผูผลิต คือเนชั่นกรุป ไดเร่ิมตนผลิต

หนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี เดล่ี เอ็กซเพรส ออกมายังทองตลาด  

 4. การดํารงอยู หมายถึง การที่บริษัทผูผลิต คือเนชั่นกรุป สามารถผลิต

หนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี เดล่ี เอ็กซเพรส ออกมาไดอยางตอเนือ่ง ไมขาดตอน 
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บทท่ี  2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

  ภาพของส่ือส่ิงพิมพพิมพแจกฟรีที่มีใหเห็นมากข้ึนในสังคมไทย นับไดวา เปน

ปรากฏการณใหมที่หลายฝา ยหันมาใหความสนใจ  ทวา ‘ของฟรี ’ ซึ่งมองกันวาเปนโอกาสที่ดี

สําหรับผูบริโภคนั้นไมสามารถมองไดในมิติเดียว เนื่องจากปรากฏการณ ‘ของฟรีรอน ๆ’ ที่เกิดข้ึนนี้ 

เกิดข้ึนโดยมีบริบทของเศรษฐกิจทุนนิยม ซึ่งมีหลักการอยูที่ความไมเทาเทียมกันระหวางชนชั้นเปน

พื้นฐาน ดังนั้น ในการจะศึกษาปรากฏการณหนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี เดล่ี เอ็กซ

เพรส หนึ่งในส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีที่เกิดข้ึนภายใตระบอบเศรษฐกิจดังกลาว จึงตองอาศัยแนวคิดและ

ทฤษฎีตาง ๆ มาเปนเคร่ืองมือในการศึกษาหาคําตอบ       

  ในการศึกษาปรากฏการณหนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี เดล่ี เอ็กซ

เพรส มีแนวคิดและทฤษฎีที่เกียวของ 3 ทฤษฎี ดังนี้ 

  1. ทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมืองวาดวยส่ือ  (Political Economy of Media 

Theory) 

  2. แนวคิดและทฤษฎีการคัดเลือกขาว 

   2.1 แนวคดิเร่ืองบทบาทนายประตขูาวสาร (Gatekeeper Approach) 

   2.2 แนวคิดเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการคัดเลือกขาว 

   2.3 แนวคิดเร่ืองคุณคาขาว (News Value)    

ทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมืองวาดวยสื่อ 

  เม่ือกลาวถงึ ‘เศรษฐศาสตรการเมือง’ หรือ Political Economy บุคคลซึ่งมักจะถูก

เชื่อมโยงไปถึง ก็คือตนตระกูลของนักคิดทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมือง  Karl Marx (1818 - 1883) 

นักปรัชญาและนักคิดชาวเยอรมันซึ่งจุดประเด็นเร่ืองความสัมพันธอันไมยุติธรรมระหวาง ‘นายทุน’ 

ซึ่งเปนเจาของเงินและเจาของกิจการ กับ ‘ลูกจาง ’ ซึ่งตองทํางานแลกเงินข้ึนมา ในชวงที่ระบบทุน

นิยมกําลังขยายตัวอยางมากในยุโรป  

  ในทฤษฎีดังกลาวนั้น Marx ไดรางภาพจําลองของสังคมข้ึนวาประกอบดวย 2 

สวน ไดแก โครงสรางสวนลาง   (Infrastructure / Economic base) และโครงสรางสวนบน 

(Superstructure) สําหรับโครงสรางสวนลางเปนสวนที่เกี่ยวของกับเศรษฐกิจ ซึ่ง Marx เรียกวา 

‘แบบวิถกีารผลิต ’ (mode of production) ประกอบดวยความสัมพันธทางการผลิตและพลังการ
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ผลิต สวนโครงสรางสวนบน หมายถึงทุกอยางที่ไมใชเศรษฐกิจ เชน ระบบการเมือง วัฒนธรรม 

จิตสํานึก อุดมการณ โดย  Marx ไดอธิบายความสัมพันธของโครงสรางทั้ง 2 สวนไววาตางมี

อิทธิพลและตางก็กําหนดซึ่งกันและกัน (กาญจนา แกวเทพ, 2551: 117) 

  ตอมา แนวคิดเศรษฐศาสตรการเมืองของ Marx ไดแตกยอยออกเปนหลายแขนง 

และถกูนาํไปใชในการวิเคราะหหนวยทางสังคมมากมาย ในราวทศวรรษที ่1960 – 1970 แขนง

ของทฤษฎีดังกลาวสวนหนึ่งถูกนํามาใชในการศึกษาการส่ือสาร  ไดแก ‘กลุมเศรษฐศาสตร

การเมืองวาดวยส่ือ’ (Political Economy of Media) ซึ่งสนใจศึกษาเร่ืองความสัมพันธทางการผลิต 

โดยเฉพาะการวิเคราะหหาคาํตอบวา ‘ใครเปนผูควบคุมปจจัยการผลิต’  

  ‘เศรษฐศาสตรการเมืองของส่ือสารมวลชน ’ โดย กนกศักดิ์ แกวเทพ เปนหนังสือ

เลมหนึ่งที่ระบุถึงแนวคิดเศรษฐศาสตรการเมืองที่นํามาใชวิเคราะหวิจัย ‘ส่ือ’ โดยเฉพาะ กนกศักดิ์

ระบุวา แนวคิดเศรษฐศาสตรการเมืองมีรากฐานสัมพันธกับเศรษฐศาสตรการเมืองมารกซิสม ซึ่ง

เปนการวิเคราะหความสัมพันธทางสังคม (Social  relations) ในทกุ ๆ ดาน ไดแก เศรษฐกจิ กา ร 

เมือง  สังคม วัฒนธรรม และโครงสรางอํานาจ ในฐานะที่เปนตัวสราง  (Production) จาํหนายจาย

แจก (Distribution) ตลอดจนการบริโภค (Consumption) สินคาและบริการที่เปนส่ิงของ (Material 

product) รวมถึงสวนที่เปนความคิด ความเชื่อ และอุดมการณตาง ๆ (Mental product) พรอมทั้ง

วิเคราะหวา เพื่อใหความสัมพันธดํารงอยูตอไปนั้น โครงสรางความสัมพันธทางสังคมเหลานี้จะ

กําหนดหรือถูกควบคุมดวยวิธีการหรือวิถีทางใดบาง (กนกศักดิ ์แกวเทพ, 2546: 3) 

  นอกจากนี้ ทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมืองยังเปนแนวการคิดวิเคราะหที่ศึกษา

โครงสรางการเปนเจาของส่ือ (Media ownership) และการผูกขาดส่ือ (Media monopoly) โดย

เนนไปที่ความสัมพันธระหวางโครงสรางทางเศรษฐกิจกับพลวัตรของอุตสาหกรรมส่ือและเนื้อหา

เชิงอุดมการณ ( Mcquail, 1994 อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ , 2551: 125) พรอมทั้งกลาวถึง

ประวัติ ศาสตรของโครงสรางสังคมและระบบส่ือสารมวลชน ซึ่งเปนสวนหนึ่งของความไมเทาเทียม

กันในสังคมที่มีความไมเสมอภาคในการจัดสรรทรัพยากรตาง ๆ  ระหวางผูที่มีอํานาจนอยและมาก

ในทางเศรษฐกิจและการเมือง คือ ระหวางชนชั้นผูปกครอง อันไดแก รัฐ หรือชนชั้นนายทุน กับ

ประชาชน หรือชนชั้นผูใชแรงงาน ซึ่งในระบบความสัมพันธเชนนี้ไมมีสิทธิและเสรีภาพในการเขาถึง

ขอมูลขาวสาร รวมถึงการแสดงความคิดเห็นตาง ๆ  

  อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์  (2544) กลาวถึงทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมืองวิพากษ 

(Critical Political Economy Theory) ไววา ผูที่เสนอทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมืองวิพากษเชื่อวา
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โครงสรางของสังคมมีการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลาตามการเคล่ือนตัวไปของประวัติศาสตรของ

แตละสังคม โดยความเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนนั้นเนื่องมาจากความสัมพันธของกลุมคนที่ไมเทา

เทียมกันในสังคม คือ ฝายผูปกครองซึ่งมีอํานาจเหนือกวาฝายผูถูกปกครอง ซึ่งภายใตลักษณะ

ความสัมพันธทางอํานาจที่ไมเสมอภาคนี้เอง สงผลใหสังคมมีความขัดแยงเกิดข้ึน ทั้งในดาน

เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม รวมไปถึง สถาบันส่ือสารมวลชน เชนกันกับหนังสือ ‘การวิเคราะห

ส่ือ แนวคดิ และเทคนคิ’ ของกาญจนา แกวเทพ ซึ่งใหความสําคัญกับความสัมพันธที่ไมเทาเทียม

ในสังคม โดยระบุวาทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมืองนั้นเนนที่จะใหความสําคัญกับ 3 สวน ไดแก 1. 

ความขัดแยงที่มีอยูในสังคม ( Conflict and contradiction) 2. มองวาอิทธิพลตาง ๆ ในสังคมมี

อํานาจในการกําหนดการทํางานทิศทางของส่ือ และ 3. มองวาส่ือมวลชนถูกใชเปนเคร่ืองมือใหทํา

หนาที่ธํารงรักษาระบบใหเปนอยูอยางเดิม (Status Quo) (กาญจนา แกวเทพ, 2551: 63) 

  จากคําอธิบายส้ัน ๆ ขางตนจะเห็นวามีการระบุถึงความสัมพันธที่ไมเทาเทียมหรือ

เอารัดเอาเปรียบกัน  ซึ่งเหตุแหงการเอาเปรียบนั้นก็เปนผลมาจากส่ิงที่นักคิดและนักทฤษฎีในกลุม

นี้เรียกวา ‘ปจจัยทางเศรษฐกิจ’ หรือ โครงสรางสวนลางในแนวคิดของ Marx โดยนักทฤษฎีในกลุม

นี้จะเชื่อวา ส่ือและการส่ือสารไมเคยเปนอิสระจากทุน แตในทางกลับกัน ส่ือจะถูกทุนกําหนดความ

เปนไปทั้งหมด  

  จากแนวคิดเร่ืองเศรษฐกิจในสมัยของ  Marx ที่ใหความสําคัญกับการวิเคราะห

เร่ืองการผลิตเปนหลัก เนื่องจากในเวลานั้น (ศตวรรษที ่19) สินคาและขาวของมีไมเพียงพอตอ

ความตองการของคนสวนมาก ตอมาในศตวรรษที ่20 เม่ือผูคนสามารถแกไขปญหาเร่ืองการผลิต

ไดและสินคามีเพียงพอตอความตองการของผูบริโภคดวยเทคโนโลยีการผลิตที่กาวหนาไป กระทั่ง

สินคาที่ผลิตมีจํานวนและปริมาณมากกวาความตองการของตลาด ปญหาใหมที่เกิดข้ึนในศตวรรษ

ที่ 20 จึงเปนการพยายามหาวิธีที่จะกระตุนและเรงการบริโภคใหมากและเร็วที่สุดแทน 

  สถานการณขางตน มีชื่อเรียกกันอีกชื่อหนึ่งวา ‘ทุนนิยม ’ หรือ ‘เสรีนยิม ’ ซึ่งก็คือ

ระบอบเศรษฐกิจที่ใหเสรีแกภาคเอกชนในการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจและเปนเจาของ

ทรัพยสินที่ตนหามาเองไดภายใตการแขงขันที่มี ‘ราคา’ และ ‘ระบบตลาด’ เปนกลไกสําคัญในการ

จัดสรรทรัพยากร โดยที่รัฐบาลไมไดเขาไปเกี่ยวของ หรือก็คือมี  มือที่มองไมเห็น  (Invisible Hand)

ซึ่ง Adam Smith เจาของทฤษฎีเศรษฐศาสตรลัทธิเสรีนิยม หรือบิดาแหงระบอบทุนไดระบุไววา

เปนความยืดหยุนของระบบตลาดในการปรับตัวใหเขากับภาวะวิกฤติตางๆ ดวยตัวเอง โดยไมตอง

มีรัฐเขามาแทรกแซง  
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  ระบอบเศรษฐกจิ ‘ทุนนิยม’ มีลักษณะที่เห็นไดชัดดังนี้ 

  1. การมีกรรมสิทธ์ิในทรัพยสินสวนบุคคลเปนปจจัยสําคัญ ซึง่หมายความรวมถงึ

การอนุญาตใหเอกชนสามารถถือครองทรัพยสินไดมากเทาที่จะหามาไดอยางถูกตองตามกฎหมาย 

  2. การแขงขันเสรี  ลัทธิทุนนิยมสนับสนุนใหมีการแขงขันเสรี  ซึ่งจะทําใหผูขาย

เสนอราคาที่เหมาะสมที่สุดดวยศักยภาพการผลิตที่ดีที่สุด  คนทีไ่มเหมาะสมกบัการผลิตประเภท

นั้น ๆ จะถูกกันออกจากตลาด เหลือแตผูผลิตที่มีประสิทธิภาพ 

  3. ใชระบบเศรษฐกิจแบบตลาด  ซึ่งหมายถึงระบบที่อนุญาตใหเอกชนสามารถ

ลงทุนในการผลิตหรือใชจายเงินเพื่อหาซื้อสินคาและบริการไดตามความสามารถ สอดรับกบัความ

ตองการ โดยไมมีกฎระเบียบหรือขอบังคับจากรัฐบาล  โดยเชื่อวาในที่สุดจะทําใหราคาของสินคา

และบริการอยูในจุดสมดุล คือจุดที่ผูซื้อและผูผลิตมีความเห็นตรงกันวาราคาอยูในชวงที่เหมาะสม 

  4. อิสระในการบริหาร ลัทธิทนุนยิมตองการอิสระในการบริหารงานโดยปราศจาก

การแทรกแซงของรัฐบาล เพราะในความคิดของพวกทุนนิยมเชื่อวารัฐบาลไมมีทางเขาใจไดหมดวา

เอกชนตองการอะไร (สถาบนับณัฑติพฒันบริหารศาสตร, 2548 : ออนไลน) 

  แตเพราะส่ือสารมวลชนมีลักษณะเปนสินคาเชนเดียวกับสินคาประเภทอ่ืน ๆ ใน

ระบบเศรษฐกิจทุนนิยม คือตางก็หวังกําไรสูงสุดจากสภาพการแขงขันที่มีความรุนแรง เนื่องจาก

การเปดโอกาสใหมีการแขงขันกันอยางเสรีในตลาด หนาที่ที่สําคัญของ ส่ือจึงเปนการพยายามทุก

วิถทีางใหสามารถ ‘อยูรอด’ ไดในสังคม พรอมกับสราง ‘กาํไร’ สูงสุดใหไดในเวลาเดียวกัน โดยหนึ่ง

ในวิธีนํามาซึ่งประโยชนสูงสุดดังกลาว ก็คือการ ‘โฆษณา’ อันเปนส่ือกลางที่จะทําใหประชาชนรูจัก 

สนใจ และกระตุนใหมีการบริโภคสินคาและบริการของชนชั้นนายทุน  

  ‘การโฆษณา คอืรูปแบบที่ตองเสียคาใชจายในการนําเสนอและประกาศความคิด 

สินคา หรือบริการอยางไมเปนสวนบุคคล โดยระบุชื่อผูโฆษณาอยางชัดเจน ’ (Kanfman, 1980 

อางถึงใน ประพิม คลายสุบรรณ, 2541: 23)  

  ‘การโฆษณากบัการขาย มีความสําคญัดจูะเทาเทยีมกนั จะบอกวาการขาย

สําคญักวาการโฆษณากไ็มได หรือจะบอกวา การโฆษณานัน้สําคญักวาการขายกไ็มได

เชนเดียวกัน ทั้งสองอยางนี้ตองไปดวยกัน เพื่อจะได ทําใหสินคาไปสูประชาชนไดดีที่สุด’ (สมาคม

โฆษณาแหงประเทศไทย, 2551 : ออนไลน)  
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  ‘โฆษณาเปนเสนทางที่ส้ันที่สุดจากผูผลิตถึงผูบริโภค ’ (J. Walter Thompson, 

1979 อางถึงใน อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์, 2534: 40) 

  ‘เจาของสินคาลวนตองการส่ือสารกับกลุมผูบริโภคขนาดใหญ และการเลือกส่ือก็

ข้ึนอยูกับหลักการขอนี้เปนเบื้องแรก ในชวงเศรษฐกิจรุงเรือง เจาของสินคาตางแยงเนื้อที่และเวลา

โฆษณาในส่ือตาง ๆ แตในชวงเศรษฐกิจซบเซา ส่ือทุกประเภทตองเสนอตัวไปยังเจาของสินคา 

กระนั้นก็ดี ไมวาจะเปนชวงเศรษฐกิจรุงเรืองหรือซบเซา การโฆษณาไดกลายมาเปนแกนของ

ส่ือสารมวลชนไปโดยปริยาย ’ (Murdock และ Janus, 1985: 29 อางถึงใน อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์ , 

2534: 38)  

  นยิามความหมายของคาํวาโฆษณาทัง้ 4 ขางตน แสดงใหเห็นวา ในสมัยของทุน

นิยมนั้น โฆษณาไดเขามามีบทบาทและมีความสําคัญตอการกระจายสินคาและการไดมาซึ่ง 

‘กาํไร’ ของชนชั้นนายทุนมากมายเพียงใด ดังนั้น งบประมาณจํานวนมากซึ่งสินคาจัดสรรลงไปใน

การทําใหสินคาเปนที่รูจักอยางรวดเร็วและแพรหลายจึงเพิ่มสูงข้ึนอยางตอเนื่อง 

  เม่ือมีโฆษณาแลว ส่ิงซึ่งผูผลิตตาง ๆ ใหความสําคัญควบคูกันไป  คือชองทางใน

การนําโฆษณาของตนออกสูสาธารณะ และจุดนี้เองที่ ‘ชองทางส่ือ ’ ไดเขามามีบทบาทสําคัญอีก

คร้ัง เพราะไมวาจะเปนหนังสือพิมพ นิตยสาร วิทยุ โทรทัศน หรืออินเทอรเน็ต ตางก็มีพื้นที่เพื่อ

รองรับ ‘โฆษณา’ เหลานี้ไวสําหรับสงตอไปยังกลุมผูรับสารของตนแลวทั้งส้ิน กลาวคือ ส่ือส่ิงพิมพก็

มีหนาโฆษณา วิทยุและโทรทัศนก็มีชวงเวลาใหเจาของสินคาซื้อหาสําหรับนําเสนอโฆษณา เปน

ตน และภายใตเงื่อนไขของระบบการคาและตลาดเสรี ‘พื้นที่’ เหลานี้เองที่กลายมาเปนรายไดหลัก

ของส่ือทุกประเภทอยางปฏิเสธไมได  

  สืบเนื่องจากการที่สินคาและบริการมี ‘พื้นที่ ’ ในส่ือสารมวลชนแลว ส่ิงที่ทั้ง

นายทุนและเจาของส่ือจะสนใจตอมาก็คือปริมาณของ ‘ลูกคา ’ หรือกลุมเปาหมายที่คาดวาจะรับ

สาร ‘โฆษณา’ จากส่ือ  

  ‘ยิ่งมาก  - ยิ่งดี ’ อาจเปนวลีที่เหมาะสมที่สุดสําหรับผูผลิตสินคา เนื่องจากยิ่งมี

ปริมาณผูรับสารจากชองทางที่สงออกไปมากเทาไรก็ยอมจะเปนผลดีกับทั้งเจาของสินคาและ

ส่ือสารมวลชนเองเทานั้น โดยผลดีตอเจาของสินคาหรือบริการ ก็คือการที่เงินโฆษณาที่ลงไปจะไม

สูญเปลา เนื่องจากกลุมลูกคามีโอกาสไดเห็นสินคาหรือบริการที่ตองการเสนอขายมา ก 
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ขณะเดียวกัน ผูรับสารกลุมใหญก็หมายถึง ‘ยอดขาย’ ที่ดี ซึ่งก็จะสงผลใหรายไดจากการโฆษณา

ว่ิงกลับเขามาเปนรายไดสําหรับส่ือสารมวลชนอยางเปนวงจร    

  สําหรับปญหาซึ่งทําใหนักคิดในกลุมเศรษฐศาสตรการเมืองวาดวยส่ือกังวลก็คือ 

เม่ือรายไดจากการโฆษณาไดกลายมาเปนหนึ่งในสวนสําคัญที่สุดสวนหนึ่งของระบบส่ือสาร

มวลชนแลว โฆษณา รวมถงึเจาของสินคาอาจสามารถทีจ่ะใชอํานาจผาน ‘เงิน’ ที่มี เขาไปกําหนด

และควบคุมเนื้อหาที่จะปรากฏในส่ือได เพราะเปนที่ทราบกันดีวา เม่ือไรที่ส่ือขาดโฆษณา ยอม

หมายความวาส่ือจะขาดรายไดหลักที่จะกลายมาเปนตนทุนในการผลิตและสรางสรรคเนื้อหา

สําหรับนําเสนอตอผูชมไปโดยปริยาย ซึ่งหมายความวาผูมีอํานาจสูงกวา มีทุนมากกวา สามารถ

เอาเปรียบผูที่ออนแอกวาในทางเศรษฐกิจได นอกจากนี้ โฆษณาก็ยังสามารถเขาไปกาํหนดเนือ้หา

และสาระของส่ือสารมวลชน ทําใหส่ือตาง ๆ มีเนื้อหาไปในทิศทางเดียวกัน คือมุงเนนใหมนุษยมี

ทัศนะในการมองโลกเหมือน ๆ กัน และยอมรับเศรษฐกิจแบบทุนนิยม มากกวาจะตั้งคําถามวาเปน

ระบบทีเ่หมาะสมหรือไม (Marcuse, 1964 อางถึงใน อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์, 2534: 34) 

  ขณะที่ Curran รวมทั้ง Murdork และ Janus (1985, อางถึงใน อุบลรัตน ศิริยุว

ศักดิ์, 2534: 38) เสนอวา ความสัมพันธระหวางระบบโฆษณาและส่ือมวลชนนาจะมีอิทธิพลของ

โฆษณาที่เขามากําหนดโครงสรางและรูปแบบของการผลิตส่ือสารมวลชนประเภทตาง ๆ พรอมกัน  

  นอกจากนี ้ Curran (1986) ซึ่ง วิเคราะหโฆษณาในฐานะ ‘ผูอุปถัมภแฝงเรน 

(Concealed subsidy) ตอระบบส่ือสารมวลชนของอังกฤษยังไดเสนอดวยวา  ในระบบส่ือสาร

มวลชนที่ตองพึ่งพาการโฆษณาสูงนั้น จะมีการขยายตัวของส่ือเฉพาะกลุมไปยังผูรับสารบางระดับ 

บางอาชีพ ที่มีอํานาจในการซื้อสูงมากข้ึน หรืออาจกลาวไดวา ส่ือพยายามเขาถึ งมวลชนที่เปน 

‘กลุมเปาหมายของเจาของสินคา’ มากข้ึน ซึ่งสงผลใหกลุมผูบริโภคที่มีความสามารถในการซื้อต่ํา 

เชน กลุมผูมีรายไดนอย มักไมไดรับความสนใจจากนักโฆษณา สงผลใหมีการผลิตเนื้อหาสาร

ออกมาเพื่อตอบสนองเฉพาะกับกลุมที่มีความสามารถในการซื้อสูงเทานั้น (อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์ , 

2534: 39) 

  ขอมูลดังกลาวสะทอนวา แนวโนมที่ส่ือจะมีเนื้อหาและรูปแบบที่หลากหลาย 

สามารถตอบสนองคนทุกกลุมไดอยางไมแบงแยกจะมีนอยลงไป แนวความคิดที่เปนกระแสหลักจะ

เบียดบังพื้นที่ของคนกลุมอ่ืน ๆ ที่แตกตางลงไปเร่ือย ๆ ดังที่ Mcquail กลาวไววา ส่ือมวลชนจะตอง

ผลิตสารที่มีเนื้อหาตอบสนองความตองการของตลาดสวนรวม เพื่อใหจํานวนผูชมรายการ ผูอาน

หนังสือ ผูฟงวิทยุ ของตนมีมากข้ึน ซึ่งจะทําใหโฆษณาเขามามากข้ึน เม่ือเปนเชนนี้แลว สารใดที่
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ตอตานกระแสหลัก สารใดที่มีเนื้อหาไมตอบสนองตอความตองการของกลุมเปาหมาย (โดยมาก

คือชนชั้นกลางที่มีอํานาจการซื้อสูง) ยอมไมมีโอกาสถูกนําเสนอผานส่ือมวลชน นอกจากนี้ผูผลิต

ส่ือจะพยายามลดการลงทุนในกิจกรรมที่ใหผลตอบแทนนอย อยางเชน การรายงานขาวแบบ

สืบสวนสอบคน การผลิตรายการสารคด ี (Mcquail, 1994 อางถึงใน อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์ , 2534: 

42) อีกดวย  

  จากขอมูลขางตน อาจกลาวไดวา การที่เปาหมายในการส่ือสารของมนุษยกําลัง

ถูกกําหนดโดยระบบเศรษฐกิจ และทิศทางที่แลเห็นดูเหมือนวาเปนเปาหมายในการบริโภคสินคา 

กับเปาหมายในการส่ือขาวสารและวัฒนธรรมของมนุษยจะเคล่ือนมาซอนเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน

มากข้ึนทุกที (อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์, 2534: 39) 

  นักคิดสําคัญอีกคนหนึ่งซึ่งไดศึกษาเกี่ยวกับระบบส่ือสารมวลชนที่มีโฆษณาและ

ผูรับสารเปนตัวเอกก็คือ Dallas Smythe (1977) ที่นําเสนอแงมุมใหมของ ‘ผูรบัสาร ’ โดย Smythe 

กลาววา ส่ือมวลชนในระบบทุนนิยมสรางผูรับสารใหมีฐานะเปนสินคา ( audience as 

commodities) ซึ่งเปนการกลับมุมมองใหเราไดเห็นวา ส่ือมวลชนเสียอีกที่เปนฝายนํา ‘ผูรบัสาร ’ 

หรือ ‘ผูบริโภค’ ไปขายใหกบับรรดาเจาของสินคา ผานความนยิมทีส่ามารถวัดไดจากการเสพสาร

ผานส่ือนั้น ๆ ซึ่งก็หมายความวา ยิ่งมีผูที่ ‘เปดรับ ’ สารจากส่ือนัน้มากเทาไร อัตราคาโฆษณาที่

เจาของสินคาจะตองจายใหกับส่ือนั้นก็ยิ่งสูงมากข้ึนเทานั้น 

  นอกจากนี้ การที่เจาของสินคาและบริการตางตองพึ่งพารายไดจากการโฆษณา

เปนหลัก ก็ยังสงผลตอรูปลักษณะ และรูปแบบในการนําเสนอของส่ือมวลชนดวย  

  “หากพิจารณาใหลึกลงไป เจาของสินคาจะใหความสําคัญกับเร่ืองของรูปแบบ

และลีลาการนาํเสนอในส่ือสารมวลชน เชนในเร่ืองของการจดัหนา การพมิพ ตารางเวลารายการ 

ทศิทางของรายการ และกลยทุธทางการตลาด มากกวาเร่ืองเนือ้หาหรือแนวความคดิใดความคดิ

หนึ่งเปนการเฉพาะเจาะจง เพราะเร่ืองเทคนิคการนําเสนอคือส่ิงที่จะมีอิทธิพลในการดึงจํานวนคน

ดู และเปนการเปดเวทีใหนักศึกษาสามารถออกแบบงานโฆษณาที่เขากับรูปแบบดังกลาวได และ

นั่นยอมหมายถึง การเขาถึงตลาดดังที่เจาของสินคาตั้งเปาหมายไว ดวยเหตุนี้ ผลกระทบของการ

โฆษณาและกระบวนการผลิตของโฆษณาจึงแทรกซึมอยูทั่วไปในระบบส่ือสารมวลชนในปจจุบัน ” 

(Leiss และคณะ, 1986: 95 อางถึงใน อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์, 2534: 40) 
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  จะเหน็ไดวาคาํวา ‘เศรษฐกิจ’ ในความหมายของ ทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมือง

ในที่นี้เนนไปที่ ‘กาํไร’ หรือ ‘เงิน’ ที่ส่ือจะไดจากการทําหนาที่ส่ือมวลชน ซึ่งถูกเชื่อวามีอิทธิพลอยาง

มากในการเปล่ียนแปลงบทบาทบาทและโฉมหนาของระบบส่ือสารมวลชนภายใตระบอบทนุนยิม 

ดังนั้น ผูวิจัยจึงเลือกที่จะนํา ทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมืองวาดวยส่ือ  (Political Economy of 

Media Theory) มาใชในการวิเคราะหเพื่อหาคําตอบใหกับคําถามวิจัยในขอแรก คือ ปจจัยดาน

เศรษฐกิจการเมืองสงผลตอการเกิดข้ึน และการดํารงอยูของหนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจก

ฟรี ‘เดล่ี เอ็กซเพรส’ อยางไรบาง 

แนวคิดและทฤษฎีการคัดเลือกขาว 

แนวคิดเร่ืองบทบาทนายประตขูาวสาร (Gatekeeper Approach) 

  ในการผลิตส่ือเพื่อส่ือสารขาวสารออกไปยังผูรับสาร ทั้งผูส่ือขาว หัวหนาขาว และ

บรรณาธิการขาว ตางก็มีความสําคัญและจําเปนตอกระบวนการผลิตเปนอยางยิ่ง เพราะนอกจาก

จะเปนผู ‘ทาํขาว’ คือคนหาเร่ืองราวมานําเสนอแลว ทั้งผูส่ือขาว หัวหนาขาว และบรรณาธิการขาว

ตางก็มีหนาที่สําคัญอีกประการหนึ่ง คือ เปน ‘นายประตขูาวสาร ’ คัดกรองขาวสารที่เกิดข้ึน

มากมายในแตละวันไปยังผูรับสาร  

 คาํวา ‘นายประตขูาวสาร ’ ‘นายทวารขาวสาร ’ ‘ผูรักษาชองทางการส่ือสาร ’ หรือ 

gatekeeper หมายถึง บุคคลหรือกลุมบุคคลซึ่งมีอํานาจจะตัดสินวาขาวหนึ่ง ๆ ควรปลอยใหผาน 

นําลงพิมพ หรือระงับไว ไมปลอยใหผานไป (เสาวลักษณ สุขสมัย , 2543: 89) โดยเปนคําจํากัด

ความซึ่งเกิดข้ึนจากการวิจัยของ Kurt Lewin เกี่ยวกับการตัดสินใจในการเลือกซื้ออาหารของ

แมบาน ที่ตีพิมพลงในบทความชื่อ Channels of Group Life  

 โดยขอสังเกตที่ไดจากผลสรุปการวิจัยของ Lewin คือ ขาวสารเกี่ยวกับสินคาจะ

กระจายตัวไปตามชองทางการส่ือสารที่มี ‘บริเวณประตู ’ หรือ gate และ ‘ผูรกัษาประตู ’ หรือ 

gatekeeper ซึ่งทําหนาที่ตัดสินใจวาจะอนุญาตใหขาวสารหรือสินคาใดเขามาในชองทางการ

ส่ือสารเพื่อสงไปยังกลุมแมบานเหลานั้น ( Lewin, 1947 อางถึงใน  สุรัตน ตรีสกุล , 2546: 68) 

หมายความวา ขาวสารสารสนเทศที่ไหลไปมาตามชองทางการส่ือสารทั้งหลายนั้น เม่ือเดินทางไป

ถึงบริเวณ ‘ประตู’ แลว ‘ผูรกัษาประตู’ จะเปนผูตัดสินและคัดเลือกวาจะยินยอมใหขาวสารดังกลาว

ผานเขาประตูไปหรือไม 
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ภาพที่ 2 แสดงกระบวนการคัดกรองขาวสารในชองทางการส่ือสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 แบบจําลองการรักษาชองทางการส่ือสารขางตนแสดงใหเห็นถึงกระบวนการคัด

กรองขาวสารที่เกิดข้ึน วาขาวสารที่เขามาถึงหนาประตูขาวสารนั้นมีมากมาย แตขาวสารที่จะ

สามารถผานประตูขาวสารออกไปยังผูรับสารได จะมีเพียงแคบางสวนเทานั้น โดยแบบจําลอง

ขางตนเปนแบบจําลองตามแนวคิดของ David M. White ซึ่งไดนําแนวคิดเกี่ยวกับนายประตู

ขาวสารของ Lewin ไปประยุกตใชในการศึกษาการบรรณาธิการขาวโทรพิมพของหนังสือพิมพ

ทองถิ่นฉบับหนึ่งในสหรัฐอเมริกาเม่ือป 1950  

 ผลการศึกษาพบวา ขาวสารมากมายที่ถูกสงมายังสํานักงาน จะถูกบรรณาธิการ

คัดเลือกเพื่อนําไปตีพิมพหรือออกอากาศเพียงบางชิ้นเทานั้น โดยชิ้นขาวที่ไดรับการคัดเลือกก็

จะตองเขาไปผานกระบวนการตกแตงตนฉบับตอไป นอกจากนี้ ผลการศึกษายังสรุปอีกดวยวา 

การคัดเลือกขาวถือเปนกิจกรรมที่สําคัญที่สุดในการทําหนาที่ผูรักษาชองทางการส่ือสาร (สุรัตน ตรี

สกลุ, 2546: 68) 

  แตขอจํากัดของทฤษฎีนี้ก็คือ แบบจําลองนี้ไมไดนําปจจัยอ่ืน ๆ ในองคกร

ส่ือสารมวลชน หรือนอกองคกรส่ือสารมวลชนมารวมพิจารณาดวย เชน นโยบายองคกร และนัก

วิชาชีพขององคการ ซึ่งเปนองคประกอบที่สําคัญของผูรักษาประตูและเปนปจจัยภายในที่มีผลตอ

กระบวนการคดัเลือกขาวสาร (อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์, บรรณาธิการ, 2545: 134) 
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  นอกจากนี้  McQuail (2000) ยังกลาวถึงขอจํากัดอีกประการหนึ่งของทฤษฎีนี้ไว

วา ชองทางการคัดเลือกขาวสารเพียงชองเดียวนั้น แสดงใหเห็นถึงการตัดสินใจโดยบุคคลคนเดียว 

แทนที่จะเปนการตัดสินใจของคณะทํางานหรือกองบรรณาธิการ    

แนวคิดเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการคัดเลือกขาว 

  เพราะ ‘ขาว’ สําหรับนักขาว หรือบรรณาธิการคนหนึ่ง อาจไมใช ‘ขาว’ สําหรับ

นักขาวหรือบรรณาธิการอีกคนหนึ่งก็ได ดังนั้นในข้ันตอนสุดทาย กอนที่หนังสือพิมพจะเดินทางเขา

สูกระบวนการผลิต การตัดสินใจวาขาวชิ้นใดจะ ‘ได’ หรือ ‘ไมได ’ รับการตีพิมพนั้นก็มีหลักการคัด

กรองที่แตกตางกันออกไป ดังนี้   

  มาลี บุญศิริพันธ ( 2550) ระบุวา ขาวที่จะไดรับการรายงานนั้น ตองเปนเร่ืองที่

คาดวาประชาชน (นาจะ) สนใจ มีความสําคัญ และมีประโยชนตอผูอาน 

  สวน เกรียงไกร สิริกาญจนาวัฒน (2548) กลาวถึงปจจัยที่มีผลตอการคัดเลือก

ขาวไว 3 ประการ คอื  

  1. ปจจัยดานองคกร : เปนปจจัยที่พบไดมากที่สุดและยากที่จะหลีกเล่ียง มักจะมี

เร่ืองอุดมการณทางความคิดเขามาเกี่ยวของ 

  2. ปจจัยเกี่ยวกับประเภทของขาว  : การเลือกเหตุการณที่เขากับความคาดหวัง

ของผูรับ (สามารถเขากันไดกับเหตุกาณที่มีมาแลวในอดีต) ตองอยูภายในขอบเขตที่ยอมรับได 

เปนขาวที่มีคุณคา และตองการที่จะสรางสมดุลระหวางขาวประเภทตาง ๆ 

  3. ปจจัยดานสังคม วัฒนธรรม : คุณคาของขาวที่อยูในเหตุการณที่เกี่ยวของกับ

ชนชั้นปกครอง คนใหญคนโต เพราะเชื่อวาเหตุการณตาง ๆ อยูในความสนใจของประชาชน 

  นอกจากนี้ เกรียงไกร ยังใหรายละเอียดเกี่ยวกับกระบวนการ คัดเลือก ขาวไว 2 

รูปแบบ ดังนี้ดวย 

  1. เหตกุารณ          เกณฑการเลือกขาว          เหตกุารณ          รายงานขาว 

  คือ เม่ือมีเหตุการณที่ไมสามารถคาดการณได หรือแปลกไปจากปกติเกิดข้ึน 

ส่ือมวลชนจะมีการตอบสนองโดยการนําเกณฑการเลือกขาวเขาไปจับ ซึ่งเหตุการณดังกลาวตองมี

ความสําคญัตอสาธารณชน แลวคดัเลือกขาวตามความสนใจของแตละคน 
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  2. ความสนใจในขาว           เกณฑการเลือกขาว          เหตกุารณ          รายงาน

ขาว 

  คือ เม่ือรูวาเร่ืองราวใดเปนที่สนใจของประชาชน ก็นําความสนใจนั้นมาเปน

เกณฑในการเลือกขาว รวมทั้งนําขอบังคับหรือขอเรียกรองขององคกร รวมทั้งประเภทของขาวเขา

มารวมพิจารณาดวย โดยเหตุการณที่นํามาเปนขาวนั้นจะมีคุณคาก็ตอเม่ือสอดคลองกับเกณฑ

การเลือกขาวเทานั้น  

  นอกจากนี้ Bagkidian (1999 อางถึงใน เกรียงไกร  สิรกิาญจนาวัฒน , 2548: 20) 

ยังระบุถึงปจจัย 5 ประการที่นักขาวและบรรณาธิการใชในการตัดสินใจเลือกขาว ดังนี้ 

  1. หลักที่ยึดถือในการบริหาร 

  2. การมองโลกของความจริงและนิสัยของคน คือ มองวาผูอานมีความตองการ

อยางไร 

  3. คานิยมซึ่งยึดถือโดยกองบรรณาธิการที่มีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ มี

มาตรฐานดานความยุติธรรม และเปนที่ยอมรับในวิชาชีพ 

   4. การประเมินคาของขาวสาร โดยการแขงขันของส่ือ 

  5. คานิยมสวนตัวและนิสัยแปลก ๆ ของบรรณาธิการ เชน ถาบรรณาธิการกลัว

หรือไมชอบอะไรบางอยาง เร่ืองราวเหลานั้นก็จะไมไดตีพิมพในหนังสือพิมพ  

แนวคิดเร่ืองคุณคาขาว (News Value) 

  James Watson กลาววา  กระบวนการ gatekeeping ข้ึนอยูกับ ‘คุณคาขาว ’ ซึ่ง

ในทางกลับกัน ‘คุณคาขาว’ ก็คือส่ิงที่ควบคุมลักษณะการนําเสนอขาวอีกชั้นหนึ่งดวย ขณะที่ มาลี 

บุญศิริพันธ (2550) กลาววา คุณลักษณะสําคัญของขาว คือ ‘ความสําคญั ’ ซึ่งหมายถึง ส่ิงที่

เกิดข้ึนมีผลกระทบตอชีวิตความเปนอยูของผูอานสวนใหญในสังคม และ ‘ความนาสนใจ ’ ซึ่ง

หมายถึง เหตุการณที่ทําใหประชาชนสนใจ อยากติดตามอาน ทั้งนี้ ผูพิจารณาคัดเลือกขาวตอง

พจิารณาคาํ 2 คํานี้จากทั้งมุมมองของทั้งผูผลิต ไดแกผูส่ือขาว บรรณาธิการ และผูรับสาร เพราะ

หนาที่ของผูส่ือขาวและบรรณาธิการ คือการรายงานและนําเสนอขาวและสารที่ประชาชนอยากรู 

(want to know) ควรรู (ought to know) และตองรู (have to know)  
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  ‘คุณคาขาว ’ ประกอบไปดวยความสําคญัและความนาสนใจ โดยสามารถสรุป

เปนขอยอยได 10 ขอ ดังนี้ 

  1. ความรวดเร็ว หรือ ความสด ( Immediacy / Timeliness) หมายถงึ ความ

รวดเร็วในการรายงานเหตุการณหรือสถานการณใหผูอานไดทราบ 

  2. ความใกลชิด (Proximity) หมายถงึ ความ ใกลชิดของเหตุการณกับผูอาน คือ 

ยิ่งเหตุการณที่เกิดข้ึนมีความไกลชิดกับผูอานมากเทาไร คุณคาขาวก็จะยิ่งสูงข้ึน 

  3. ความเดน (Prominence) หมายถึง ส่ิงที่อยูในความสนใจของคนทั่วไป เชน คน

เดน สถานที่เดน หรือ เวลาเดน 

  4. ความผิดปกติ (Unusualness) หมายถึง ส่ิงที่ผิดปกติไปจากเร่ืองราวที่มนุษย

สามารถพบไดในชีวิตประจาํวัน  

  5. ความสนใจตามปถุชุนวิสยั (Human Interest) หมายถึง เหตุการณที่กระทบตอ

อารมณ ความรูสึก เนื่องจากเร่ืองราวนั้นเกิดข้ึนกับบุคคลกลุมเดียวกันกับผูอาน จึงหมายความวา

อาจเกิดข้ึนกับตัวผูอานเองไดเชนกัน 

  6. ความขัดแยง (Conflict) หมายถึง เหตุการณซึ่งมีคูกรณีมากกวา 2 ฝายข้ึนไป

ขัดแยงกันเพราะสาเหตุใดสาเหตุหนึ่ง โดยสวนที่ทําใหลักษณะของขาวประเภทนี้มีคุณคาขาวสูงก็

คือ ลักษณะของขาวแบบนี้ทําใหผูอานอยากทราบถึงเหตุแหงความขัดแยงและผลสรุปของ

เหตุการณที่เกิดข้ึน 

  7. ความมีเงื่อนงํา ( Suspense) หมายถึง เหตุการณที่เกิดข้ึนแลวยังไมสามารถ

คล่ีคลายใหกระจางหรือยังหาสาเหตุที่แทจริงไมพบ 

  8. ผลกระทบ (Consequence) หมายถงึ ผลกระทบของสถานการณหรือ

เหตุการณที่มีตอผูอานหนังสือพิมพ 

  9. ความกาวหนา ( Progress) หมายถงึ ความเจริญกาวหนาเกีย่วกบัวิทยาการ

ตาง ๆ ในสังคม 

  10.  เพศ (Sex) หมายถึง สถานการณตาง ๆ ที่เปนประเด็นปญหามาจากความ

แตกตางทางเพศ 
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  อยางไรก็ตาม พรรณินี อาบีดิน (2540) กลาววา นอกจากคณุคาขาวทัง้ 10 ขอ

แลว นโยบายของหนังสือพิมพฉบับนั้น ๆ นโยบายดานธุรกิจ นโยบายทางการเมือง ความสัมพันธ

อันดีระหวางผูบริหาร หรือนักขาวกับแหลงขาว รวมถึงนักประชาสัมพันธ และการลงโฆษณาของ

ผูประกอบการ กม็ผีลตอการคดัเลือกขาวสารดวย   

  ส่ิงที่กลาวมาขางตนลวนเปน ‘เหตผุล’ และ ‘เงื่อนไข’ ในการที่จะคัดเลือกสารเพื่อ

สงตอไปยังผูรับสาร ดังนั้นผูวิจัยจึงเลือกที่จะนํา แนวคิดและทฤษฎีการคัดเลือกขาวสาร  

ขางตนมาใชในการศึกษาและพิจารณาหาคําตอบสําหรับปญหานําวิจัยทั้ง 2 ขอ  

กรอบแนวคิดการวิจัย  

(Conceptual Framework) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- กระบวนการผลิต

และการจัดการ 

- รูปแบบและ

ลักษณะการ

นําเสนอเนื้อหา 

ปรากฏการณ

หนังสือพิมพ

รายวัน

ภาษาองักฤษ

แจกฟรี 

‘เดล่ี เอ็กซเพรส’ 

 

ปจจัยดานเศรษฐกิจการเมือง  

- การควบคุมจากเจาของทนุ

หรือเจาของสินคาที่นํามา

โฆษณาในหนังสือพิมพ 

- คูแขงขันและสภาวะของ

สภาพเศรษฐกิจในแตละ

ชวงเวลา 

- ความตองการและความพึง

พอใจของผูรบัสาร 

สงผลตอ 

 

การเกิดขึน้ และ

การดํารงอยูของ

หนังสือพิมพ  

เดล่ี เอ็กซเพรส 
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บทท่ี  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยเร่ือง ปรากฏการณหนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี ‘เดล่ี เอ็กซ

เพรส’ เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพที่ผูวิจัยเลือกที่จะเก็บขอมูลโดยใชเคร่ืองมือในการวิจัย 2 วิธี ไดแก 

การสัมภาษณแบบเจาะลึก ( In - Depth Interview) ผูที่มีความเกี่ยวของกับหนังสือพิมพ ‘เดล่ี 

เอ็กซเพรส’ ทั้งทางตรงและทางออม รวมถึงการวิเคราะหเนื้อหา ( Content Analysis) ที่ไดรับการ

นําเสนอผานหนังสือพิมพ ‘เดล่ี เอ็กซเพรส’  

   การวิจัยในคร้ังนี้ มุงศึกษาถึงปรากฏการณรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรีที่เกิดข้ึน

เปนคร้ังแรกในเมืองไทย วาเพราะเหตุใดหนังสือพิมพฉบับนี้จึงเกิดข้ึน และปจจัยดานเศรษฐกิจ

การเมือง ซึ่งหมายถึงองคประกอบแวดลอมขององคกร ไดแก การควบคุมจากเจาของทุน หรือ

เจาของสินคาที่นํามาโฆษณาในหนังสือพิมพ  คูแขงขัน และสภาวะของสภาพเศรษฐกิจในแตละ

ชวงเวลา รวมถึงความตองการและความสนใจของผูรับสารสงผลอยางไรบางตอการ ‘เกิดข้ึน ’ และ

การ ‘ดํารงอยู’ ของหนังสือพิมพแจกฟรีฉบับนี้ 

คําถามนําวิจัย แนวคิด / ทฤษฏ ี เครื่องมือวิจัย 

ปจจัยดานเศรษฐกิจการเมือง

สงผลตอการเกิดขึ้นและการ

ดํารงอยูของหนังสือพิมพรายวัน

ภาษาองักฤษแจกฟร ี‘เดลี่ เอ็กซ

เพรส’ หรือไม อยางไร 

 

1. ทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมือง

วาดวยสื่อ 

   

- การสัมภาษณแบบเจาะลึก  

- การวิเคราะหเน้ือหา 

 

หนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษ

แจกฟร ี‘เดลี่ เอ็กซเพรส’ มี

กระบวนการผลติอยางไร 

1. แนวคิดและทฤษฎีการ

คัดเลือกขาว (แนวคิดเรื่อง

บทบาทนายประตูขาวสาร, 

แนวคิดเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอ

การคัดเลือกขาว, แนวคิดเรื่อง

คุณคาขาว) 

- การสัมภาษณแบบเจาะลึก  

- การวิเคราะหเน้ือหา 
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   1. ขอมูล 

   1.1 ขอมูลจากการสัมภาษณ เชิงลึก  (In-depth Interview) สัมภาษณผูใหขอมูล

หลัก (Key Informants) แบบเจาะจง ไดแก กองบรรณาธิการ แผนกการตลาด  แผนกโฆษณา ของ

หนังสือพิมพ ‘เดล่ี เอ็กซเพรส’ และกลุมผูอานหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

   1.2 ขอมูลจากการวิเคราะหเนื้อหา ( Content Analysis) ไดแก เนื้อหาในทุก

เซกชั่นของหนังสือพิมพ ‘เดล่ี เอ็กซเพรส ’ คอื The City, The World, The Sport และ The Fun 

ระหวางวันที่ 5 มีนาคม – 31 สิงหาคม 2551 จํานวนทั้งส้ิน 163 ฉบับ 

   2. แหลงท่ีมาของขอมูลและการเก็บรวบรวมขอมูล  

   2.1 แหลงขอมูลประเภทบุคคล  

   ในการสัมภาษณเชิงลึกเพื่อรวบรวมขอมูลสําหรับตอบคําถามวิจัยนั้น ผูวิจัยเลือก

แบงกลุมผูใหสัมภาษณออกเปน 3 กลุม ดังนี้ 

 - กองบรรณาธิการของหนังสือพิมพ 

 - แผนกการตลาดและแผนกโฆษณาของหนังสือพิมพ 

 - กลุมผูอานหนังสือพิมพ 

 โดยแตละกลุมจะไดรับคําถามสัมภาษณในแนวทางที่แตกตางกันออกไปตาม

บทบาทและความเกี่ยวของกับหนังสือพิมพ ดังนี้ 

 2.1.1 กองบรรณาธิการของหนังสือพิมพ 

 สําหรับกองบรรณาธิการของหนังสือพิมพ ผูวิจัยเลือกใชชุดคําถามปลายเปด ซึ่ง

เปดโอกาสใหผูไดรับการสัมภาษณมีโอกาสตอบคําถามอยางกวาง ๆ เทาที่รับทราบมาตามระบบ

สายงานและหนาที่รับผิดชอบ ลักษณะของคําถามเชนนี้จะเปดโอกาสใหผูวิจัยสามารถตรวจสอบ

ความถูกตองของขอมูลไดผานคําตอบของบุคลากรในองคกรหนังสือพิมพ ที่แมจะทํางานอยูใน

องคกรเดียวกัน ทวาอยูในระดับและตําแหนงการปฏิบัติงานที่แตกตางกัน 

 ชุดคําถามที่เลือกใชมุงเนนเพื่อหาคําตอบวาวา ปจจัยดานเศรษฐกิจการเมือง

สงผลตอการเกิดข้ึน และการดํารงอยูของหนังสือพิมพอยางไรบาง รวมทั้งสอบถามถึงกระบวนการ

ผลิตซึ่งกองบรรณาธิการมีหนาที่โดยตรงในการรับผิดชอบ 
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ตัวอยางประเด็นคําถามสําหรับกองบรรณาธิการหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส 

 - แนวความคิดและวัตถุประสงคหลักของการจัดทําหนังสือพิมพ 

 - ทาํไม เดล่ี เอ็กซเพรส จึงตองเปนหนังสือพิมพแจกฟรี 

 - ขณะที่เร่ิมวางแผนจัดทําหนังสือพิมพ เงื่อนไขเศรษฐกิจการเมืองในเวลานั้นเปน

อยางไร  

 - กลุมผูอานที่กําหนดไวเปนกลุมเปาหมายของหนังสือพิมพคือใคร 

 - มีการสํารวจความตองการของกลุมเปาหมายกอนการจัดทําหรือไม หากมี 

สํารวจแลวไดผลวาอยางไร 

 - ใชเหตุผลใดในการคัดเลือกวาจะแจกหนังสือพิมพในบริเวณใด และโดยวิธีใด 

  - ตนทุนในการจัดทําหนังสือพิมพมีอะไรบาง  

  - รายรับที่เขามาของหนังสือพิมพอยูในรูปใด จากแหลงใดบาง 

  - ลักษณะการขายโฆษณาของหนังสือพิมพอยูในรูปแบบใด 

 - สภาพเศรษฐกิจในปจจุบันสงผลตอหนังสือพิมพบางหรือไม อยางไร 

 - มีการจัดตั้งกองบรรณาธิการข้ึนมาใหมสําหรับดูแลงานของหนังสือพิมพหรือไม 

 - มีรูปแบบการจัดการและการแบงงานภายในกองบรรณาธิการอยางไร 

 - ปญหาและอุปสรรคที่พบภายในกองบรรณาธิการ 

 - ขอดีและขอเสียของการที่ ‘เดล่ี เอ็กซเพรส ’ อยูภายใต เครือ เนชั่น มัลติมีเดีย 

กรุป ซึ่งเปนองคกรส่ือที่คอนขางครบวงจร  

 - สามารถแบงลักษณะเนื้อหาที่นําเสนอภายในหนังสือพิมพออกไดเปนกี่ประเภท 

อะไรบาง และแตละประเภทนั้นมีนิยามหรือรูปแบบหลักในการนําเสนออยางไร 

 - แนวคิดและรูปแบบที่กองบรรณาธิการยึดเปนหลักในการคัดเลือกเนื้อหาเพื่อ

นําเสนอ  

 - สถานการณในขณะ ที่สัมภาษณ เปนอยางไร กระแสตอบรับจากคนอานเปน

อยางไร มีรายรับเขามาตามที่คาดหวังไวหรือไม 

 - เพื่อใหหนังสือพิมพดําเนินการไดตอไปอยางดีและตอเนื่อง  คิดวาหนังสือพิมพ

ยังมีจุดบกพรองใดที่ควรไดรับการปรับปรุงหรือไม อยางไร  

 - ฯลฯ 
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  2.1.2 แผนกการตลาดและแผนกโฆษณาของหนังสือพิมพ 

 สําหรับแผนกการตลาด และแผนกโฆษณา ของหนังสือพิมพ ผูวิจัยเลือกใชชุด

คําถามปลายเปดซึ่งมีคําถามบางสวนซ้ํากับคําถามที่ใชสัมภาษณกองบรรณาธิการของ

หนังสือพิมพ เพื่อเปดโอกาสใหผูวิจัยสามารถตรวจสอบความถูกตองของขอมูลไดผานคําตอบของ

บุคลากรในองคกร ที่แมจะทํางานอยูในองคกรเดียวกัน ทวาอยูในสายงานที่แตกตางกัน 

 ชุดคําถามที่เลือกใชมุงเนนเพื่อหาคําตอบวา แผนกการตลาด และแผนกโฆษณา

ของหนังสือพิมพมีกระบวนการจัดการกับปจจัยดานเศรษฐกิจการเมืองที่เกี่ยวของกับหนังสือพิมพ

อยางไร  

ตัวอยางประเด็นคําถามสําหรับแผนกการตลาดและแผนกโฆษณาของหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส 

  - ขณะที่วางแผนกอนการจัดทํา ปจจัยเกี่ยวของดานเศรษฐกิจในเวลานั้นเปน

อยางไร  

  - ผูอานที่กําหนดใหเปนกลุมเปาหมายของหนังสือพิมพคือใคร 

  - มีการสํารวจความตองการของกลุมเปาหมายกอนการจัดทําหรือไม หากมี 

สํารวจแลวไดผลวาอยางไร 

  - ใชเหตุผลใดในการคัดเลือกวาจะแจกหนังสือพิมพในบริเวณใด และโดยวิธีใด 

  - เหตุใดจึงลดบริเวณที่แจกหนังสือพิมพลง และตองการทราบวา ยังคงเหลือแจก

บริเวณใดบาง และเพราะเหตุใดจึงยังคงเลือกแจกในบริเวณดังกลาว 

  - วิธีการที่เลือกใชในการแจกแตละวิธีมีคาใชจายที่แตกตางกันหรือไม อยางไร 

  - ตนทุนในการจัดทําหนังสือพิมพมีอะไรบาง  

  - รายรับของหนังสือพิมพอยูในรูปใด จากแหลงใดบาง 

  - หนังสือพิมพมีลักษณะการขายโฆษณาในรูปแบบใด 

 - ขอดีและขอเสียสําหรับการขายโฆษณาจากการที่ ‘เดล่ี เอ็กซเพรส ’ อยูภายใต

เครือ เนชั่น มัลติมีเดียกรุป ซึ่งเปนองคกรส่ือที่คอนขางครบวงจร  

 - หนังสือพิมพมีรูปแบบการทําการตลาดอยางไร มีการวางแผนการทําการตลาด

หรือไม หากมี รูปแบบของแผนดังกลาวเปนอยางไร  

  - มีวิธีสรางความจดจําและความผูกพันใหกับตราสินคา ‘เดล่ี เอ็กซเพรส ’ อยางไร

บาง 
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  - สถานการณในขณะ ที่สัมภาษณ เปนอยางไร กระแสตอบรับจากคนอานเปน

อยางไร มีรายรับเขามาตามที่คาดหวังไวหรือไม 

 - เพื่อใหหนังสือพิมพดําเนินการไดตอไปอยางดีและตอเนื่อง คิดวาหนังสือพิมพ

ยังมีจุดบกพรองใดที่ควรไดรับการปรับปรุงหรือไม อยางไร   

  - ฯลฯ 

 2.1.3 กลุมผูอานหนังสือพิมพ 

 สําหรับกลุมผูอานหนังสือพิมพ  ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางโดยใชวิธีการเลือกแบบ

เฉพาะเจาะจงจากผูอานที่อานหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรสและใชชุดคําถามปลายเปด เพื่อเปด

โอกาสใหผูไดรับการสัมภาษณมีโอกาสตอบคําถามอยางกวาง ๆ ตามประสบการณจริงที่มีตอ

หนังสือพิมพเกี่ยว  

 ชุดคําถามที่เลือกใชมุงเนนเพื่อ ใหทราบถึงปจจัยในการเลือกเปดรับส่ือ  ความ

ตองการและความพึงพอใจที่ผูอานมีตอหนังสือพิมพเปนหลัก  

ตัวอยางประเด็นคําถามสําหรับกลุมผูอานหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

 1. ขอมูลเบื้องตนทางประชากรศาสตร 

 2. ขอมูลเบื้องตนที่เกี่ยวของกับการรับสารของกลุมผูอานหนังสือพิมพ 

 - ปกติแลวรับขอมูลขาวสารผานทางส่ือชนิดใดมากที่สุด 

 - เหตุใดจึงเลือกรับสารผานส่ือดังกลาวขางตน 

 - เวลารับขอมูลขาวสาร มักเลือกรับขอมูลขาวสารประเภทใด 

 - โดยรวมแลว ในเวลาหนึ่งวัน เปดรับส่ือ (ทุกชนิด) เปนเวลากี่ชั่วโมง 

 - มีคาใชจายในการรับส่ือ (หนังสือพิมพและนิตยสาร) ตอเดอืนประมาณเทาไร 

 - อยากทราบความคิดเห็นที่มีตอหนังสือพิมพไทยในปจจุบัน  

 3. ขอมูลเกี่ยวกับการรับส่ือหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส 

 - รูจักหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส ไดอยางไร 

 - ชองทางที่ไดรับแจกหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส คือชองทางใด และมีความ

คิดเห็นอยางไรตอการแจกหนังสือพิมพผานชองทางดังกลาว 
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 - รูสึกอยางไรกับรูปลักษณภายนอกของหนังสือพิมพ ทั้งในชวงตนและชวงตอมา

ที่มีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงรูปแบบ 

 - พอใจกับเซ็กชั่นหรือคอลัมนใดเปนพิเศษหรือไม เพราะอะไร 

 - รูสึกอยางไรกับเนื้อหาทั้งในชวงตนและชวงตอมาที่มีการปรับปรุงเปล่ียนแปลง

รูปแบบ 

 - มองวา ‘เดล่ี เอ็กซเพรส’ เปนหนังสือพิมพ หรือนิตยสาร เพราะจึงเห็นเชนนั้น 

 - การเปนหนังสือพิมพแจกฟรีทําใหความเชื่อถือในตัวขาวสารในฉบับลดลง

หรือไม เพราะเหตุใด 

 - การเปนหนังสือพิมพแจกฟรีทําใหมีความความคาดหวังตอตัวหนังสือพิมพใน

ดานตาง ๆ นอยลงหรือไม เพราะเหตุใด 

 - นําขอมูลขาวสารที่ไดไปใชประโยชนในดานใดบาง 

 - กรุณาเปรียบเทียบเทียบ ‘เดล่ี เอ็กซเพรส’ กับหนังสือพิมพฉบับอ่ืน 

 - กรุณาเปรียบเทียบเทียบ ‘เดล่ี เอ็กซเพรส’ กับส่ือแจกฟรีฉบับอ่ืน 

 - มีขอบกพรองใดที่อยากใหหนังสือพิมพปรับปรุงบางหรือไม  

 - หากไมสามารถหยบิ ‘เดล่ี เอ็กซเพรส’ ไดทัน จะพยายามหาหรือไม 

 - หากหนังสือพิมพปรับรูปแบบมาผลิตเพื่อจําหนาย จะซื้อหรือไม และควรตั้ง

ราคาเทาไหรจงึจะเหมาะสม 

 - ฯลฯ  

 สําหรับการรวบรวมขอมูลสําหรับแหลงขอมูลประเภทบุคคลนั้น ผูวิจัยจะ

บันทึกเสียงการใหสัมภาษณ เพื่อนํามาถอดความ จากนั้นจะจัดเก็บขอมูลที่ไดเปนหมวดหมูเพื่อ

ความสะดวกในการวิเคราะหตอไป 

   2.2 แหลงขอมูลประเภทเอกสาร  

   ในการศึกษาวิเคราะหเนื้อหาเพื่อรวบรวมขอมูลสําหรับตอบคําถามวิจัยนั้น 

แหลงขอมูลที่ผูวิจัยเลือกที่จะใช ไดแก หนังสือพิมพ ‘เดล่ี เอ็กซเพรส ’ ฉบับวันที่ 5 มีนาคม – 31 

สิงหาคม 2551 โดยผูวิจัยจะศึกษาหนังสือพิมพทั้งฉบับ ในทุกเซกชั่น จํานวนทั้งส้ิน 163 ฉบบั  

   สําหรับการรวบรวมขอมูลนั้น ผูวิจัยจะอานและวิเคราะหเนื้อหาของหนังสือพิมพ 

กอนนํามาจัดเปนหมวดหมูเพื่อความสะดวกในการวิเคราะหตอไป 
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   3. วิธีการเลือกกลุมตัวอยาง 

   การวิจัยในคร้ังนี้ มีกลุมตัวอยางที่เลือกใช 2 ประเภท ไดแก กลุมตัวอยางที่เปน

ผูใหขอมูลประเภทบุคคล และกลุมตัวอยางประเภทเอกสาร  

  3.1 กลุมตัวอยางที่เปนผูใหขอมูลประเภทบุคคล ใชการเลือกแบบเจาะจง ไดแก  

  - กองบรรณาธิการ  : เปนกองบรรณาธิการปจจุบันที่มีสวนรวมในกระบวนการ

ผลิต สรางสรรค และคัดสรรเนื้อหาของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส จํานวน 2 คน ไดแก ตุลย

สถิตย ทับทิม (บรรณาธิการบริหาร หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ) และ วีณา ธูปกระแจะ 

(บรรณาธิการหนา The Fun ของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส) 

  - แผนกการตลาดแผนกโฆษณา : เปนผูที่ดูแลการทําการตลาดและการขายพื้นที่

โฆษณาของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส มาอยางตอเนื่อง  จาํนวน 2 คน ไดแก วรรณเพ็ญ สีลภู

สิทธ์ิ (Vice President Sales and Marketing) และ ไพรินทร นิธิพานิช (Senior Vice President) 

  - กลุมผูอานหนังสือพิมพ : เปนผูที่ติดตามอานหนังสือพิมพมาอยางตอเนื่อง

ระหวางชวงเวลาที่กําหนด คือ ระหวางวันที่ 5 มีนาคม – 31 สิงหาคม 2551 จาํนวน 17 คน โดย

กลุมตัวอยางทุกคนมีคุณสมบัติตรงกับกลุมเปาหมายที่กองบรรณาธิการหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซ

เพรส กําหนดไวในเบื้องตน คือ มีอายุระหวาง 20 – 35 ป มีการศึกษาดี และเพิ่งเร่ิมตนชีวิตการ

ทาํงาน   

  3.2 กลุมตัวอยางประเภทเอกสาร  ใชการเลือกแบบเจาะจง คือ หนังสือพิมพ

รายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี ‘เดล่ี เอ็กซเพรส’ ระหวางวันที่ 5 มีนาคม – 31 สิงหาคม 2551 จาํนวน

ทั้งส้ิน 163 ฉบบั  

   4. การวิเคราะหขอมูล 

  ผูวิจัยจะนําขอมูลดิบที่ไดจากการถอดความบทสัมภาษณ และการเก็บขอมูลจาก

หนังสือพิมพตามชวงเวลาที่กําหนดมาสรุปและตัดทอนใหเหลือเฉพาะสวนของขอมูลที่จําเปนตอง

ใช จากนั้นจะทําการจัดกลุมขอมูลจากขอมูลดิบที่ไดวาแตละคําตอบจากการสัมภาษณนั้น

สามารถนาํมาประกอบการตอบคาํถามนาํวิจยัในขอใดไดบาง แลวนาํไปวิเคราะหดวยแนวคดิ

ทฤษฎีที่ใชเปนกรอบอางอิงและแนวคิดทฤษฎีที่หยิบยกข้ึนมาในบทที่ 2 ไดแก ทฤษฎีเศรษฐศาสตร
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การเมืองวาดวยส่ือ แนวคิดและทฤษฎีการคัดเลือกขาว (แนวคดิเร่ืองบทบาทนายประตขูาวสาร , 

แนวคิดเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการคัดเลือกขาว, แนวคิดเร่ืองคุณคาขาว)  

   5. การนําเสนอขอมูล 

    ผูวิจัยจะนําเสนอขอมูลในรูปแบบของการบรรยาย การพรรณนาวิเคราะห รวมถึง

ใชตารางและแผนภาพประกอบการอธิบาย โดยนําเสนอขอมูลตามปญหานําวิจัย คือ 1.ปจจัยดาน

เศรษฐกิจการเมืองสงผลตอการเกิดข้ึนและการดํารงอยูของหนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี 

‘เดล่ี เอ็กซเพรส ’ อยางไรบาง และ 2. หนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี ‘เดล่ี เอ็กซเพรส ’ มี

กระบวนการผลิตและการจดัการ รูปแบบและลักษณะการนาํเสนอเนือ้หาอยางไร อยางไร จากนัน้จงึ

อภิปรายผลและเสนอแนะตามลําดบั  
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บทท่ี  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

  การวิจัยเร่ือง ‘ปรากฏการณหนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี เดล่ี เอ็กซ

เพรส’ ใชทั้งระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึกกองบรรณาธิการ แผนกการตลาด 

และแผนกโฆษณา ของหนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส จํานวน 4 คน ผูอานหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซ

เพรส จาํนวน 17 คน และโดยการวิเคราะหเนื้อหาของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ระหวางวันที่ 5 

มีนาคม 2551 – 31 สิงหาคม 2551 

  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงพัฒนาการ กระบวน การผลิต  และการ

จัดการหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส รูปแบบและลักษณะในการนําเสนอเนื้อหา รวมถึงปจจัยดาน

เศรษฐกิจการเมืองที่สงผลตอ ‘การเกิดข้ึน’ และ ‘การดํารงอยู’ ของหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส เพื่อ

ตอบคําถามวิจัยดังตอไปนี้ 

  1. ปจจัยดานเศรษฐกิจการเมืองสงผลตอการเกิดข้ึนและการดํารงอยูของ

หนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี ‘เดล่ี เอ็กซเพรส’ หรือไม อยางไร 

   2. หนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี ‘เดล่ี เอ็กซเพรส ’ มีกระบวนการผลิต 

และการจดัการ รูปแบบและลักษณะการนาํเสนอเนือ้หาอยางไร   

ผลการวิจัยจะนําเสนอเปน 3 สวน ดังน้ี 

 สวนที่ 1 พัฒนาการของหนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี เดล่ี เอ็กซเพรส 

 สวนที่ 2 ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับหนังหนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี เดล่ี 

เอ็กซเพรส 

  สวนที่ 3 ความตองการและความพึงพอใจของผูรับสารที่มีตอหนังสือพิมพ รายวัน

ภาษาอังกฤษแจกฟรี เดล่ี เอ็กซเพรส 
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ในการศึกษาถึงพัฒนาการของหนังสือพิมพ รายวัน ภาษาอังกฤษแจกฟรี เดล่ี 

เอ็กซเพรส ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ เชิงลึก กองบรรณาธิการ รวมถงึฝาย

การตลาดและฝายโฆษณาของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส จํานวน 4 คน โดยสามารถสรุป เปน

ประเดน็ตามแงมุมตาง ๆ ของพัฒนาการไดดังนี้ 

สวนท่ี 1 พฒันาการของหนังสอืพมิพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี เดลี่ เอ็กซเพรส 

1) การพฒันาแนวความคดิหลักในการผลิตหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

2) วัตถุประสงคของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

3) บคุลากรและภาระงานในหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

4) ปญหาในกระบวนการจัดทําหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

5) ตนทุนการผลิตของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

6) โฆษณาในหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

7) การขายพื้นที่โฆษณาของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

8) การกระจายหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

9) การทําการตลาดของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

10) การหยุดการผลิตของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

1) การพัฒนาแนวความคิดหลักในการผลติหนังสือพิมพ เดลี่ เอ็กซเพรส 

ความเปนมาของ หนังสือพิมพภาษาอังกฤษแจกฟรี เดล่ี เอ็กซเพรส สามารถ

แบงเปนชวงตามพัฒนาการที่สําคัญของหนังสือพิมพได ดังนี้ 

1.1 การปฏิสนธิทางความคิดและการพัฒนาตนแบบของรูปเลมใหม  

หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส เกิดข้ึนเม่ือกองบรรณาธิการหนังสืพิมพ The Nation

มองวาตลาดหนังสือพิมพภาษาอังกฤษในประเทศไทยไมมีการเคล่ือนไหวมาเปนเวลานาน อันเปน

ผลมาจากการที่มีผูแขงขันในตลาดนอย กลาวคือ ในประเทศไทย มีหนังสือพิมพภาษาอังกฤษที่

ครองสวนแบงทางการตลาดอยูเพียง 2 ฉบับ คือหนังสือ  พิมพ Bangkok Post ที่กอตั้งข้ึนเม่ือป 

พ.ศ. 2489 และหนังสือพิมพ The Nation ซึ่งกอตั้งข้ึนเม่ือป พ.ศ 2514  

เม่ือตลาดไมมีความเคล่ือนไหว กองบรรณาธิการจึงพยายามหาสาเหตุที่มา และ

พบวาเปนเพราะหนังสือพิมพเจาตลาดทั้ง 2 ฉบับ คือ The Nation และ Bangkok Post ตางก็มี
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กลุมเปาหมายและลักษณะของเนื้อหาที่นําเสนอไปในทิศทางเดียวกัน กลาวคือ มีกลุมผูอานอยู

ในชวงวัยกลางคน อายรุาว 30 ปข้ึนไป เปนผูมีความรูดี มีฐานะดี สนใจในขาวสารที่มีเนื้อหาหนัก 

เปนทางการ จริงจัง ไดแก ขาวการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และตางประเทศ ซึ่งความไมแตกตางกัน

ทั้งในสวนของกลุมเปาหมาย และเนื้อหาที่นําเสนอนี้เองสงผลใหจํานวนของลูกคาของทั้ง 2 ฉบบั

คอนขางคงที่ ไมมีความเปล่ียนแปลง ดังที่ ตุลสถิตย ทับทิม บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพ เดล่ี 

เอ็กซเพรส กลาวไวในตอนตนของการสัมภาษณวา  

“ตลาดหนังสือพิมพภาษาอังกฤษกอนจะมี เอ็กซเพรส  คอนขางนิ่ง นิ่งมากเลย 

นิ่งมา 30 กวาป คือ  Bangkok Post เขากอกําเนิดมาเม่ือ 60 ปกอน หลังจากนั้น คุณสิทธิชัย 

หยุน ซึ่งเคยทํา Bangkok Post เขาก็แยกตัวออกมาทําหนังสือพิมพ The Nation ทาํ The Nation 

มา 30 กวาป ก็ตอสูกับ Bangkok Post แยงตลาดกัน แขงขันกันมา แตอยางไรมันก็นิ่ง คือเราดูวา

จํานวนคนอานหนังสือพิมพภาษาอังกฤษของเมืองไทยของทั้ง The Nation กับ Bangkok Post 

ยอดขายรวมกันก็แสนตน ๆ มันเปนมาอยางนี้เปน 10 ป  20 ปแลว ” (ตุลยสถิตย ทับทิ ม, 

สัมภาษณ, 16 สิงหาคม 2551) 

การที่ทั้ง The Nation และ Bangkok Post นําเสนอเนื้อหาที่คลายคลึงกัน ใหกับ

กลุมเปาหมายเดียวกันซึ่งเปนกลุมลูกคาเดียวของตลาดหนังสือพิมพภาษาอังกฤษใน ประเทศไทย 

ทําใหกองบรรณาธิการหนังสือพิมพ The Nation มองเห็นชองวางของการทําการตลาดในหนังสือ  

พิมพภาษาอังกฤษในประเทศไทย วาหนังสือพิมพภาษาอังกฤษนั้นเปนสินคาที่ยังไมมีการจัดแบง

สัดสวนผูอาน (Reader segmentation) ที่ชัดเจน คือทั้ง The Nation และ Bangkok Post ตางก็ยัง

ไมเคยมีการแบงสัดสวนของผูอานเพื่อนําเสนอเนื้อหาไปยังผูอานกลุมอ่ืนที่มีความหลากหลายทั้ง

ทางดานอายุ ความสนใจ หรือลักษณะการใชชีวิตประจําวันมากอนเลย ซึ่งการที่หนังสือพิมพ

ภาษาอังกฤษในประเทศไทยนําเสนอเนื้อหาเพียงรูปแบบเดียวนั้น ก็ทําใหผูอานที่สามารถอาน

ภาษาอังกฤษได แตไมสนใจลักษณะของเร่ืองราวและขาวสารที่นําเสนอในหนังสือพิมพ

ภาษาอังกฤษรูปแบบเดิมปฏิเสธที่จะอานหนังสือพิมพทั้ง 2 ฉบับ  

“ทุกคนที่ทําหนังสือพิมพออกมาเห็นภาพในหัวคือใหคน 30-40 ที่ชอบขาว

การเมือง ขาวเศรษฐกิจอาน เลยเปนที่มาที่ไปวาเราจะลองตลาดตรงนี้ม้ัย ถาเราทําตลาด

หนังสือพิมพภาษาอังกฤษที่ใหคนซัก 20 ข้ึนไปถึง 30 ตน ๆ อาน มันจะมีตลาด มันจะไดตลาดที่

กวางข้ึนไหม ผมเชื่อวาเขาอานภาษาอังกฤษ เราเชื่อวาเขาอานภาษาอังกฤษอยูแลว เพียงแตวา

บางทีถาเห็น The Nation หรือ Bangkok Post ก็อาจจะ turn off  (ไมอยากอาน – เพิ่มเติมโดย
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ผูเขียน) หรือไมก็อานนิดหนอย อานกับพอกับแม กับที่ทํางาน แตไมอยากหยิบมาอานเอง ก็เลย

เปนที่มา”  

“จะเหน็วา The Nation และ Bangkok Postก็ยังเปนหนังสือพิมพภาษาอังกฤษ

ชนิดที่เปน National News (ขาวระดบัชาต ิ– เพิ่มเติมโดยผูเขียน) เปนหลัก ก็คือวา โอเค อาจจะ

มีคอลัมน มีเซกชั่นที่มันเปนเบา ๆ บาง ใหผูหญิงอานบาง มีกีฬา มีอะไร แตจริง ๆ ไอตัว Image 

ของมันนี่ คนอาจจะกลัว ถาเราเปนคนอานภาษาอังกฤษไดจริง จบโรงเรียนอินเตอรจริง กลับมา

จากตางประเทศจริง แตเราไมชอบการเมือง ไมชอบขาวธุรกิจ ไมชอบขาว  International News 

เพราะมันซีเรียส เราอาจจะไมอยากอาน เปดหนังสือพิมพข้ึนมาก็อานแตขาวการเมือง วิเคราะห

การเมือง เปดไปหนาธุรกิจก็เจอขาวธุรกิจมหภาคที่มันเกี่ยวพันกับการลงทุนใหญ ๆ โต ๆ ไม

(ตุลยสถิตย ทับทิม, สัมภาษณ, 16 สิงหาคม 2551) 

เงื่อนไขขางตน เม่ือนํามาประกอบกับขอมูลจากการศึกษาของเครือ  เนชั่น 

มัลติมีเดีย กรุป ที่ระบุวาการทรงตัวของยอดจําหนายหนังสือพิมพภาษาอังกฤษนั้นไมไดเปนผลสืบ

เนื่องมาจากการที่ผูบริโภคไมมีกําลังซื้อ หรือกลุมผูอานมีความรูทางดานภาษาอังกฤษไมมากพอ 

เพราะในปจจุบันคนไทยมีพัฒนาการดานภาษาอังกฤษเพิ่มข้ึน  รวมถึงมีจํานวนชาวตางชาติที่

อาศยัอยูในประเทศไทย  นักทองเที่ยวตางชาติ และนักเรียนนักศึกษาที่ศึกษาอยูในสถานศึกษา

หลักสูตรนานาชาติและหลักสูตรสองภาษามากข้ึนเร่ือย ๆ สงผลใหกองบรรณาธิการหนังสือพิมพ 

The Nation มองวาควรที่จะใหมีการจัดแบงสัดสวนของผูอานหนังสือพิมพภาษาอังกฤษ ทั้งนี้ เพื่อ

จะไดปรับปรุงรูปแบบและเนื้อหาของหนังสือพิมพใหเขากับความตองการของกลุมคนดังกลาว 

สําหรับกลุมเปาหมายที่ทางกองบรรณาธิการหนังสือพิมพ The Nation เลือก

ข้ึนมาเปนกลุมลูกคาใหมก็คือ คนรุนใหมที่เพิ่งจบการศึกษา และเร่ิมหางานทํา คือมีอายุตั้งแต 20 

ป ไปจนถึงวัยกลางคน คือ 35 ป ดังนั้น เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคากลุมใหมซึ่งมีความ

ตองการ ความสนใจ วัฒนธรรมการอาน  และการใชชีวิตตางไปจากกลุมลูกคาเดิม กอง

บรรณาธิการจึงเตรียมพรอมที่จะผลิตเนื้อหาใหมข้ึนมารองรับลูกคากลุมใหมนี้  

กองบรรณาธิการเชื่อวา กลุมเปาหมายวัย 20-35 ป ในปจจุบันไมไดมีความ

ตองการและสนใจในเนื้อหาที่หนังสือพิมพรูปแบบเดิมนําเสนอ คือมีพฤติกรรมที่ไมนิยมอานขาว

ไกลตัว ไดแก ขาวเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และตางประเทศ ทั้ง ในระดบัประเทศ และระดบัโลก

ซึ่งเปนเนื้อหาหลักของหนังสือพิมพรูปแบบเดิม แตนิยมอานขาวที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับตัวเอง

โดยตรง หรือใกลตัวมากกวา รวมถึงไมนิยมอานขาวซึ่งมีรายละเอียดของขาวมากในหนังสือพิมพ 

แตสนใจที่จะไดรับรูเร่ืองราวและขาวสารในแตวันอยางสรุป กระชับ  



 

 

37 

เกี่ยวกับตัวเรา เปดไปหนาขาว World News ก็อาจจะเจอพวกปญหาจีนกับเกาหลีเหนือกับ

อเมริกา ซึ่งโอเคละ มันก็มีสวนสําคัญตอโลกมนุษย แตวามันก็ไมไดใกลตัว  เรากไ็มอยากอาน ” (

ตุลยสถิตย ทับทิม, สัมภาษณ, 16 สิงหาคม 2551) 

ดังนั้น เพื่อใหเนื้อหาที่จะนําเสนอตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมาย

ไดมากและตรงข้ึน รูปแบบของขาวสารที่จะนําเสนอในหนังสือพิมพฉบับใหมจึงเปล่ียนแปลงไป 

โดยถูกวางรูปแบบใหไมมีเนื้อหาขาวสารที่ยาว หรือเปนเร่ืองหนัก ไกลตัว แตจะนําเสนอเร่ืองราว

ความเปนไปของส่ิงที่เกิดข้ึนรอบตัวและรอบโลกอยางส้ัน กระชับ และประหยัดเวลาที่สุด   

นอกจากเนื้อหาที่จะตองมีการปรับเปล่ียนเพื่อใหเขากับความตองการของ

กลุมเปาหมายใหมแลว รูปลักษณก็เปนเร่ืองสําคัญที่ทั้งทางผูบริ หาร เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป และ

กองบรรณาธิการหนังสือพิมพ The Nation ใหความสนใจ โดยในชวงแรกที่มีการหารือกันระหวาง

ทีมผูบริหารและกองบรรณาธิการนั้น ทางกองบรรณาธิการไดเสนอใหมีการ ออกแบบขนาดของ

หนังสือพิมพข้ึนใหม จากเดิมที่เปนขนาดบรอดชีท (29.5 X 23.5 นิ้ว) มาเปนขนาดแท็บลอยด (17 

X 11 นิ้ว) เนื่องจากมองเห็นแนวโนมความเปล่ียนแปลงในตางประเทศที่หนังสือพิมพจํานวนมาก

ปรับลดขนาดจากบรอดชีทมาเปนแท็บลอยดแลวไดรับความสําเร็จและความนิยมอยางสูง 

ประกอบกับการเปล่ียนแปลงขนาดใหมยังเปนการสรางภาพลักษณใหมใหหนังสือพิมพดวย  

แตเนื่องจากไมแนใจในเงื่อนไขทางเศรษกิจ โดยเฉพาะจากเจาของสินคาที่ลง

โฆษณาอยูเดิม ฝายบริหารจึงเห็นวาการเปล่ียนขนาดของหนังสือพิมพจากเดิมที่เปนบรอดชีทมา

เปนแท็บลอยด หรือลดขนาดของหนังสือพิมพลงเหลือเพียงคร่ึงเดียวของขนาดเดิมนั้นเส่ียงเกินไป 

เนื่องจากอาจสงผลตอการลงโฆษณาซึ่งเปนรายไดหลักในหนังสือพิมพ อาทิ เจาของสินคาอาจไม

คุนชินกับรูปลักษณที่เปล่ียนไปและอาจตอรองขอลดราคาของพื้นที่โฆษณา กระทั่งการถอน

โฆษณา เนื่องจากเห็นวาขนาดแท็บลอยดมีพื้นที่นอยกวาขนาดเดิมมาก  

“ในเมืองไทย คนจะชินกับหนังสือพิมพฉบับใหญ ๆ แลว advertiser (ผูลง

โฆษณา – เพิ่มเติมโดยผูเขียน) ก็เปน big factor (ปจจัยสําคัญ – เพิ่มเติมโดยผูเขียน) เหมือนกัน 

ตางประเทศนี่ คนที่จะเปล่ียนจากบรอดชีทมาเปน compact size คําถามแรกเลยไมใชคนอาน 

คาํถามแรกคอื advertiser วาจะเอาดวยไหม เพราะเขาบอกวา เขาไมไดทาํโฆษณาไซสนีม้า 

บริษัทโฆษณาบอกวาทําไซสใหญมา แลวคุณจะเปล่ียนเปนเล็ก ๆ เหรอ ฉันก็ไปลงกับฉบับที่เปน

ไซสเดิม เขาไมยอมลงทุนเพิ่ม” (ตุลยสถิตย ทับทิม, สัมภาษณ, 16 สิงหาคม 2551) 
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เพื่อลดความเส่ียงดังกลาว กองบรรณาธิการและฝายบริหารจึงหารือกันใหม และ

ผลที่ไดจากการหารือก็คือ การปรับใหหนังสือพิมพ The Nation กลายเปนหนังสือพิมพธุรกิจเชิงลึก

ในขนาดบรอทชีทอยางเต็มตัว พรอมกับออกหนังสือพิมพภาษาอังกฤษฉบับใหม ภายใตชื่อ ‘เดล่ี 

เอ็กซเพรส’ ในขนาดแท็บลอยดข้ึนมาอีก 1 ฉบบั เพื่อนําเสนอขาวสารอยางส้ัน กระชับ ตอบสนอง

ความตองการของกลุมลูกคาใหม 

1.2 การกาํหนดตาํแหนงทางการตลาด   

เนื่องจากความสนใจของกลุมผูอานที่ถูกกําหนดใหเปนกลุมเปาหมายใหมมีความ

แตกตางไปจากเดิม ประกอบกับวัฒนธรรมการรับขาวสารของกลุมดังกลาวเปล่ียนแปลงไปมาก

ตั้งแตมีคอมพิวเตอรและระบบอินเทอรเน็ต กลาวคือ ผูคนสนใจที่จะหันไปบริโภคขาวสารผานทาง

ส่ือออนไลน ซึ่งมีขอไดเปรียบกวาส่ือหนังสือพิมพหลายดานมากข้ึน ไมวาจะเปนปริมาณของขอมูล

ขาวสารที่มีไมจํากัด ความสะดวกรวดเร็วในการเขาถึงขอมูลขาวสาร และที่สําคัญที่สุดคือ ตนทุน

ในการเปดรับที่ต่ํากวาส่ืออ่ืน  กองบรรณาธิการหนังสือพิมพ  The Nation และฝายผูบริหารจงึ

กําหนดราคาของหนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส ไวที่ ‘0’ บาท หรือแจกใหผูอานฟรี ๆ เพื่อเปนการ

เพิ่มโอกาสตอรองที่จะทําใหผูรับสารเลือกหยิบหนังสือพิมพฉบับนี้ โดยไมตองมี ‘ราคา ’ มาเปน

เงื่อนไขที่จะทําใหตัดสินใจรับหรือไมรับส่ือ  

“คนรุนใหมเขาโตมากับการไดอานของฟรี ใชม้ัย อยากอานอะไรก็เขาเว็บไซต 

อานขาวซุบซิบก็ไปเว็บไซตผูจัดการ อานขาวซีเรียสหนอยก็ไปเว็บไซตมติชน อานขาว World 

News ก็ไปเว็บไซต CNN อานขาวกีฬา มันก็มีเว็บไซตของตัวเอง คือคนหนุมสาวทุกวันนี้เขาเช็ก

ขาว เขาไมจําเปนตองอานหนังสือพิมพเขาก็รูขาวเทากับผูใหญกับคนอ่ืน เพราะฉะนั้น เอ็กซเพรส 

โอเค ตอบสนองเร่ืองความตองการ  ของ reading material (ส่ือการอาน –  เพิ่มเติมโดยผูเขียน ) 

และเร่ืองการแจกฟรีนี่เราก็ทําเพื่อตอบสนองอุปนิสัยของคนรุนใหม วาเขาชอบอะไรที่ฟรี คือถาเรา

ไปขายเนี่ย เขาก็คิดวาปกติเขาก็ไดอยูแลว เขาชอบกีฬา ก็เขาเว็บไซตกีฬา เพราะฉะนั้นมันก็

ประกอบกันวาทําไมถึงเปน เอ็กซเพรส  แลวทําไมมันถึงแจกฟรี ” (ตุลยสถิตย ทับทิ ม, สัมภาษณ , 

16 สิงหาคม 2551) 

นอกจากนี้ การไมตั้งราคาของหนังสือพิมพฉบับใหมและใหเปนการ ‘แจกฟรี’ ก็ยัง

มีผลตอโฆษณาที่จะเขามาซื้อพื้นที่สินคาในฉบับดวย เนื่องจากหนังสือพิมพแจกฟรีสามารถเขาถึง

คนหมูมากซึ่งเปนเปาหมายของผูลงโฆษณาไดดี เชนที่ วีณา ธูปกระแจะ บรรณาธิการหนา The 

Fun ของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส กลาวไววา 
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 “อีกเหตุผลหนึ่งก็คือ การที่เปน free sheet (ฉบับแจกฟรี – เพิ่มเติมโดยผูเขียน) 

ตวั circulation (การหมุนเวียนหนังสือถึงมือผูอาน – เพิ่มเติมโดยผูเขียน) มันจะชวยในการขาย

โฆษณา เพราะวามันเขาไปถึงคนหมูมาก ในขณะที่ถาเปนหนังสือพิมพภาษาอังกฤษอ่ืน การจะ

บอกรับสมาชิกหรือขายที่แผงนี่ volume (จํานวนพิมพ – เพิ่มเติมโดยผูเขียน) จริง ๆ มันนอย และ

มันก็จะสามารถดึงดูดคนที่ลงโฆษณาไดนอย” (วีณา ธูปกระแจะ, สัมภาษณ, 4 มีนาคม 2552) 

โดยเปาหมายของการขายพื้นที่โฆษณาของ เดล่ี เอ็กซเพรส ก็มุงเนนไปกับสินคา

ไลฟสไตลชนิดตาง ๆ  

“ทําไมเราไมคงสภาพ The Nation เอาไว แลวทาํ product มาอีกตัวหนึ่ง 

เพื่อที่จะ serve ตรงนี้ แลวก็แจกฟรีดู แลวก็ใชเปนอาวุธในการขายโฆษณาสองดาน ดานหนึ่งก็

ขายโฆษณาที่มันเปนสินคาไลฟสไตล อะไรที่มันเกี่ยวพันกับเด็ก ๆ หนอย เชน คนซื้อบานหลังแรก 

มีเครดิตการดใบแรก ซื้อรถคันแรก อยางการหาโทรศัพทมือถือ อันนี้ไปขายโฆษณากับ เอ็กซเพรส 

ขณะเดยีวกนั ขาว The Nation ที่มันตองคงคาแรคเตอรของความเปนขาวซีเรียส เราก็คิดวา เรา

ทาํ The Nation ใหเปน business กับ political news ใหมันชัดเจนไปเลย ขณะที่ เอ็กซเพรส  ก็

ยังมีขาว crime ขาว city news มันจะไดไม overlap (ทับซอน – เพิ่มเติมโดยผูเขียน) กัน และก็

ไมแยงตลาดกัน” 

2) วัตถุประสงคของหนังสือพิมพ เดลี่ เอ็กซเพรส 

(ตุลยสถิตย ทับทิม, สัมภาษณ, 16 สิงหาคม 2551)  

เม่ือกระบวนการพฒันาแนวความคดิหลัก ในการ ผลิตครบถวนแลว 

หนังสือพิมพ The Nation ก็ไดปรับปรุงรูปแบบไปเปนหนังสือพิมพเชิงธุรกิจอยางเต็มตัว และเกิด

หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ข้ึนมาอีกหนึ่งฉบับ โดย เดล่ี เอ็กซเพรส ไดเร่ิมวางแผนเปนคร้ังแรก

เม่ือวันที่ 5 มีนาคม 2551  

  จากการสัมภาษณแบบไมเปนทางการกองบรรณาธิการหนังสือพิมพภาษา  

อังกฤษแจกฟรี เดล่ี เอ็กซเพรส สามารถประมวลวัตถุประสงคของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ได 

2 ประการ คือ  

  2.1 เพื่อเปดตลาด  สรางกลุมลูกคาใหม  และสรางรายไดเพิ่มเติม ใหกับ

หนังสือพิมพภาษาอังกฤษในเครือ เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป 

  2.2 เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคากลุมใหมซึ่งมีความตองการ ความ

สนใจ และการใชชีวิตตางไปจากกลุมลูกคาเดิม 
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  2.3 เพื่อทดลองสรางวัฒนธรรมการอานหนังสือพิมพรูปแบบใหม คือหนังสือพิมพ

แจกฟรี ใหกับลูกคาซึ่งเปนกลุมเปาหมาย 

3) บคุลากรและภาระงานในหนังสอืพมิพ เดลี่ เอ็กซเพรส 

  เม่ือกองบรรณาธิการหนังสือพิมพ The Nation มีแนวคิดที่จะเปดตลาดหนังสือ 

พิมพภาษาอังกฤษในประเทศและขยายฐานผูอานหนังสือพิมพภาษาอังกฤษใหกวางข้ึน เพื่อเปน

การเปดชองทางรายไดใหมใหกับเครือ เนชั่น มัลติมีเดีย  กรุป โดย การออกส่ิงพิมพใหมเพื่อ

ตอบสนองชองวางของตลาดในปจจุบัน  นําไปสูผลลัพธที่ทําใหเกิดหนังสือพิมพภาษาอังกฤษ

ภายใตชายคาของ เนชั่น มัลติมีเดีย  กรุป  อีกหนึ่งฉบับ คือ หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส นั้น 

หนังสือพิมพ The Nation ก็ไดเปล่ียนแปลงลักษณะของเนื้อหาที่นําเสนอ ไปเปนหนังสือพิมพเชิง

ธุรกิจอยางเต็มตัว และเนื้อหาในสวนของ เร่ืองบันเทิงไลฟสไตล ที่เคยปรากฏใน หนังสือพิมพ The 

Nation ไดกลายไป เปนเนื้อหาหลักของ หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส เพิ่มเติมดวยขาวสังคม 

เศรษฐกิจ การเมือง และตางประเทศ ซึ่งไดรับการนําเสนอในรูปแบบที่ผูอานสามารถเขาใจไดงาย

ข้ึนและมีความยาวของขาวส้ันลง  

  ความเปล่ียนแปลงดังกลาวขางตนสงผลใหบุคลากรที่รับผิดชอบงานสวนเนื้อหา

ดานความบันเทิงและไลฟสไตลของหนังสือพิมพ The Nation เดมิ กลายมาเปนกองบรรณาธิการ

ของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส และผลิตเนื้อหาดานความบันเทิงและไลฟสไตลเพื่อเปนเนื้อหา

หลักใหกับหนังสือพิมพ ขณะที่บุคลากรซึ่งยังคงผลิตเนื้อหาใหกับหนังสือพิมพ The Nation ก็

รับผิดชอบผลิตเนื้อหาดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และตางประเทศสําหรับห นังสือพิมพ The 

Nation พรอมทั้งผลิตเนื้อหาบางสวนสําหรับ เดล่ี เอ็กซเพรส ดวย ดังจะเห็นไดจากตารางที่ 1    

ตารางที ่1 แสดงภาระงานทีบ่คุลากรของหนงัสือพมิพ  The Nation ตองรับผิดชอบ กอนและหลังการเกิด

หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

 

 

บุคลากร 

ภาระงานที่รับผิดชอบของกองบรรณาธิการ 

กอนเกิด เดลี่ เอ็กซเพรส หลังเกิด เดลี่ เอ็กซเพรส 

หนังสือพิมพ  

The Nation (รูปแบบเดิม) 

หนังสือพิมพ  

The Nation (รูปแบบใหม) 

หนังสือพิมพ  

เดล่ี เอ็กซเพรส 

โตะ Business หนา Business  หนา Business  เซ็กช่ัน The City 

โตะ National หนา National หนา National เซ็กช่ัน The City 

โตะ World หนา World หนา World เซ็กช่ัน The World 

โตะ Focus หนา Focus ขาวบันเทิง ไลฟสไตล  และ เซ็กช่ัน The Fun 
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บุคลากร 

ภาระงานที่รับผิดชอบของกองบรรณาธิการ 

กอนเกิด เดลี่ เอ็กซเพรส หลังเกิด เดลี่ เอ็กซเพรส 

หนังสือพิมพ  

The Nation (รูปแบบเดิม) 

หนังสือพิมพ  

The Nation (รูปแบบใหม) 

หนังสือพิมพ  

เดล่ี เอ็กซเพรส 

ศิลปะวัฒนธรรมที่หมุน 

เวียนกันลง 

โตะ Sport หนา Sport หนา Sport เซ็กช่ัน The Sport 

  ดังที่ไดเสนอไวตอนตนแลววา หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ไมไดนําเสนอเฉพาะ

ขาวบนัเทงิและไลฟสไตล เทานั้น แตคงนําเสนอขาวสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และตางประเทศ

ดวย สงผลใหภาระงานในสวนนี้ตกเปนของกองบรรณาธิการหนังสือพิมพ The Nation ซึ่งจะตอง

ปรับมุมมองและเลือกประเด็นในการนําเสนอ เนื่องจากขาวที่นําเสนอในหนังสือพิมพทั้ง 2 ฉบับ 

นั้นจะไมซ้ํากันเด็ดขาด  

  “ถาขาวมีใน The Nation แลวจะไมมใีน  เอ็กซเพรส เ พราะวาาหนา City เราจะ

ทําจากหนาขาว ก็คือวาหนาขาวเขาเลนอะไร เราจะเลนเร่ืองที่เขาไมเลน และเขาจะเลนเร่ืองที่เรา

ไมเลน เพราะวาของเขามันอยูในเซ็กชั่น  2 ที่มันเปน national (เร่ืองระดับชาติ – เพิ่มเติมโดย

ผูเขียน) มันก็จะเปนเร่ืองแข็ง ๆ หนอย” (วีณา ธูปกระแจะ, สัมภาษณ, 4 มีนาคม 2552) 

  5แตหากตองนําเสนอขาวที่มีใจความสําคัญคลายคลึงกันในหนังสือพิมพทั้ง 2 

ฉบับนั้น วิธีการนําเสนอขาว5ก็คือ ประเด็นของขาวที่เลือกมานําเสนอสําหรับหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซ

เพรส จะมีมมุมองที่ใกลตวัคนอานมากกวาหนังสือพิมพ The Nation  

“ก็เปนเร่ืองใหญสําหรับเราวาจะแบงคน แบงอะไรกันอยางไร รับคนเพิ่มหรืออะไร 

แตในที่สุดก็ทําได คือใชกองบรรณาธิการเดียวกัน แลวก็แยกเอา เซ็กชั่นบันเทิง เซ็กชั่น  Life ที่

เม่ือกอนที่อยูใน Nation ตัวใหญ ออกมาเปนแกนของตัว เอ็กซเพรส แลวก็ใหโตะขาว ทั้งการเมือง 

ขาวทัว่ไป contribute (ผลิตเนื้อหา – เพิ่มเติมโดยผูเขียน) อะไรที่มัน light light (เบา ๆ – เพิ่มเติม

โดยผูเขียน) ไมใชขาวการเมืองที่ซีเรียส ไมใชขาว local news (ขาวภูมภิาค – เพิ่มเติมโดยผูเขียน) 

ขาวที่มันใกลตัวคนอาน อันนี้เขาจะ contribute ใหกับตัว เอ็กซเพรส  ขณะเดียวกัน โตะ Nation 

ขาวอะไรที่มันเปนเร่ืองใหญ เร่ือง economic package เร่ืองการเมืองระดับชาติ เขาก็จะ 

produce ใหกับตัว Nation Broadsheet ซึ่งมีโตะ Business เปน core” (ตุลยสถิตย ทับทิม, 

สัมภาษณ, 16 สิงหาคม 2551) 
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  ตัวอยางของขาวที่มีใจความสําคัญเดียวกันแตนักขาวเลือกที่จะนําเสนอใน

มุมมองที่ตางกันมีดังนี้  

ในฉบับวันที่ 3 มิถุนายน 2551 ขณะที่ หนังสือพิมพ The Nation เสนอขาว

เกี่ยวกับผลกระทบในเชิงมหภาคของราคาน้ํามันที่เพิ่มสูงข้ึนอยางตอเนื่องจนเปนผลใหเกิดภาวะ 

‘Stagflation’ หรือสภาวะเศรษฐกิจซึ่งมีปญหาเงินเฟอควบคูกับไปภาวะการชะลอตัวของระบบ

เศรษฐกิจ  หนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส ก็เลือกจะนําเสนอขาวผลกระทบจากราคาน้ํามันที่เพิ่ ม

สูงข้ึน ดังกลาว ผานขาวรานอาหารขนาดใหญที่ตองปดตัวลง เนื่องจากเจาของรานไมสามารถ

รับผิดชอบตนทุนการผลิตที่เพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องและปริมาณของลูกคาที่ลดลงอยางมากได เปน

ตน  

จากตัวอยางขางตน จะเห็นไดวา แมจะเปนขาวที่แสดงถึงผลกระทบของ

เหตุการณเดียวกัน แตมุมมองที่ใชในการนําเสนอก็แตกตางกันไปโดยส้ินเชิง เนื่องจากรูปแบบของ

ขาวนั้นถูกกําหนดโดยรูปแบบของหนังสือพิมพและกลุมผูอานที่เปนเปาหมายหลักของหนังสือพิมพ  

4) ปญหาในกระบวนการจัดทําหนังสือพิมพ เดลี่ เอ็กซเพรส 

ปญหาในกระบวนการจัดทํา หนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส  เปนปญหาที่มาจาก

โครงสรางของหนังสือพิมพโดยตรง ซึ่งการบริหารจัดการทั้งหมดนั้นตองอาศัยการทําความเขาใจ

กับกองบรรณาธิการถึงรูปแบบและลักษณะของหนังสือพิมพที่เปล่ียนแปลงไปใหชัดเจน โดย

ปญหาที่พบ มีดังนี้ 

  4.1 ขอจํากัดของพื้นที่ในการนําเสนอเนื้อหา 

เนื่องจากหนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส ถูกวางรูปแบบไวใหเปนหนังสือพิมพใน

ขนาดแท็บลอยดและนําเสนอขาวที่ส้ันกระชับ จึงสงผลใหนักขาวซึ่งเดิมมีพื้นที่ในการเขียนขาวหรือ

นําเสนอเร่ืองราวตาง ๆ มากตองปรับรูปแบบการเขียนใหรับกับรูปแบบและพื้นที่ซึ่งถูกกําหนดไว

ใหม เชน เดิม ขาวหรือเร่ืองราวขนาดส้ันที่สุดที่ไดรับการตีพิมพลงในหนังสือพิมพขนาดบรอดชีทจะ

มีจํานวนคําที่นําเสนออยูที่ 300 คํา แตเม่ือลดขนาดลงมาเปนแท็บลอยดแลว จํานวนคํา 300 คาํ 

กลับกลายมาเปนจํานวนคําที่มากที่สุดตอเร่ืองซึ่งสามารถนําเสนอได เปนตน ซึ่งพื้นที่ที่จํากัดนี้เอง

ทําใหนักขาวมีความลําบากใจในการที่ตองคัดเลือกและลดทอนเนื้อหาที่ตองการนําเสนอมายัง

ผูอาน  
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4.2 ภาระงานที่เพิ่มข้ึนของนักขาว 

เนื่องจากหนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรสไดรับการออกแบบใหนําเสนอขอมูลที่

หลากหลาย ผานการวางรูปแบบใหมีพื้นที่สําหรับการนําเสนอเกร็ดขอมูลตาง ๆ ทั้งที่เกี่ยวของและ

ไมเกี่ยวของกับขาวคอนขางมาก สงผลใหนักขาวตองใชเวลาในการไปคนหาเกร็ดขอมูลดังกลาวมา

เพิ่มเติม งานดังกลาวจึงกลายเปนสวนของงานเพิ่มเติมจากเดิมที่เคยมีงานที่ตองรับผิดชอบเพียง

การเขียนขาวหรือบทความเพียงอยางเดียว      

5) ตนทุนการผลติของหนังสอืพมิพ เดลี่ เอ็กซเพรส 

  ตนทุนของหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส ประกอบดวย 4 สวน ไดแก คากระดาษ 

คาจัดพิมพ เงินเดือนของนักขาว และคาขนสง -แจกจาย แตเนื่องจากตลอดระยะเวลา 6 เดือนที่

ทําการศึกษา ราคาของกระดาษซึ่งเปนหนึ่งในตนทุนหลักมีความผันผวนเปนอยางมาก ประกอบ

กับยังมีเนื้อหาบางสวนในหนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส  ที่กองบรรณาธิการของหนังสือพิมพ  The 

Nation เปนผูผลิตให ดังนั้น ผูรับผิดชอบจึงไมสามารถระบุตนทุนการผลิตตอฉบับที่แนนอนได โดย 

คุณตุลยสถิตย ทับทิม บรรณาธิการหนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส ระบุราคาตนทุนตอฉบับไวที่ 3 

บาท (สัมภาษณเม่ือวันที่ 16 สิงหาคม 2551 ในชวงกอนที่  เดล่ี เอ็กซเพรส  จะลดจํานวนหนา ลง

เหลือ 28 หนา) ขณะที่ คุณวรรณเพ็ญ สีลภูสิทธ์ิ รองประธานฝายขายและการตลาด ระบุไวที่ 7-8 

บาท ตอฉบับ (สัมภาษณเม่ือวันที่ 24 มีนาคม 2552 ในชวงที่  เดล่ี เอ็กซเพรส  ลดจํานวนหนา ลง

เหลือ 28 หนาแลว) 

6) โฆษณาในหนังสือพิมพเดลี่ เอ็กซเพรส 

  รายไดของหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส ทั้งหมดมีที่มาจากการขายโฆษณาเทานั้น 

เนื่องจากหนังสือพิมพแจกฟรีฉบับนี้ ไมมีรายไดจากการตั้งราคาขายเลย โดยสามารถแบงประเภท

ของโฆษณาที่ลงในหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ออกไดเปน 2 สวน ไดแก  โฆษณาแบบรูปภาพ  

และโฆษณาแบบตัวหนังสือ   

  6.1 โฆษณาแบบรูปภาพ (Display Advertising) 

โฆษณาแบบรูปภาพ หรือ Display Advertising ที่ลงในหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซ

เพรส โดยมากจะเปนสินคาที่คอนขางมีชื่อเสียง และผูบริโภครูจักกันดีอยูแลว เชน สินคาในเครือ 
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TRUE Move หรือเคร่ืองดื่มในเครือ OISHI เปนตน  โดยโฆษณาประเภทนี้นับวาเปนรายไดหลัก

ของหนังสือพิมพ 

ภาพที่ 3 แสดงตัวอยางของ Display Advertising  

 
   

  สําหรับ อัตราคาลงโฆษณาแบบรูปภาพในหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส  ข้ึนอยูกับ

ขนาดของพื้นที่และสีของพื้นหลังที่ผูลงโฆษณาเลือกใช โดยอัตราคาลงโฆษณาที่หนังสือพิมพระบุ

ไว มีดังนี้  

ตารางที่ 2 แสดงอตัราคาลงโฆษณาแบบรูปภาพของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

ขนาด หนาสี / หนาขาว-ดํา ราคา (บาท) 

เต็มหนา  

9.5 x 12.5 นิ้ว 

หนาสี 

หนาขาวดํา 

180,000 

130,000 

คร่ึงหนา (แนวต้ัง) หนาสี 120,000  
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ขนาด หนาสี / หนาขาว-ดํา ราคา (บาท) 

9.5 x 6.2 นิ้ว หนาขาวดํา 80,000 

คร่ึงหนา (แนวนอน) 

4.6 x 12.5 นิ้ว 

หนาสี 

หนาขาวดํา 

120,000 

80,000 

1/3  หนา 

3  x 12.5 นิ้ว 

หนาสี 

หนาขาวดํา 

100,000 

70,000 

 1/4 หนา  

4.6 x 6.2 นิ้ว 

หนาสี 

หนาขาวดํา 

80,000  

50,000 

Balcony Ad  

5.5  x 1.5 นิ้ว 

-                                                           

- 
50,000 

Strip Ad  

9.5 x 1.3 นิ้ว 

หนาสี 

หนาขาวดํา 

80,000  

50,000 

  ตลอดระยะเวลา 6 เดือนที่ทําการศึกษา ในเดือนแรกที่หนังสือพิมพออกวางแผง 

คือเดือนมีนาคม 2551 มีจํานวนการลงโฆษณาแบบรูปภาพในหนาสีสูงที่สุด คือ 148.07 หนา แต

ในเดือนสุดทาย คือเดือนสิงหาคม จํานวนการลงโฆษณาลดลงเหลือเพียง 75.5 หนา คอืลดลง

เกือบคร่ึงหนึ่ง และในชวงเวลา 6 เดือนดังกลาว จํานวนของโฆษณาก็มีการข้ึนและลง แตไมมีเดือน

ใดเลยที่ยอดลงโฆษณาแบบรูปภาพในหนาสีจะสูงเทากับเดือนแรกที่หนังสือวางแผง ดังแสดงใน

ตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 แสดงจํานวนคร้ังทีม่กีารลงโฆษณาแบบรูปภาพในหนาสี 

 

วันท่ี 

จํานวนครั้งท่ีมีการลงโฆษณาแบบรปูภาพในหนาส ี  

รวม 

(หนา) 

เต็ม 

หนา 

ครึ่ง 

หนา 

1/3  

หนา 

1/4  

หนา 

Balcony 

Ad 

Strip  

Ad 

5 – 31 มี.ค. 2551 131 26 2 6 0 19 148.07 

1 – 30 เม.ย. 2551 67 31 3 29 0 26 93.35 

1 – 31 พ.ค. 2551  94 39 1 31 0 28 124.38 

1 – 30 มิ.ย. 2551 76 46 6 21 0 34 109.65 

1 – 31 ก.ค. 2551 65 28 7 17 0 15 87.08 

1 – 31 ส.ค. 2551 67 11 0 4 0 20 75.5 

  อยางไรก็ตาม เม่ือเปรียบเทียบจํานวนหนาของโฆษณาแบบรูปภาพในหนาสีกับ

จํานวนหนาทั้งหมดของหนังสือพิมพ พบวาในเดือนสุดทายที่ทําการศึกษา ซึ่งเปนเดือนที่มีจํานวน

หนาของหนังสือพิมพลดลงกวาคร่ึงหนึ่งเม่ือเปรียบเทียบกับชวง 3 เดือนแรกนั้น กลับมีโฆษณา
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แบบรูปภาพในหนาสีคิดเปนรอยละแลวสูงกวาเดือนอ่ืน ๆ คือ คิดเปนรอยละ 13.48 จากจาํนวน

หนาทั้งหมด ดังแสดงในตารางที่ 4  

ตารางที่ 4 แสดงจํานวนหนาของโฆษณาแบบรูปภาพในหนาสี เปรียบเทียบกับจํานวนหนาหนังสือพิมพ 
เดือน จํานวนหนาทั้งหมดของ

หนังสือพิมพ 

จํานวนหนาของ

โฆษณาแบบรูปภาพใน

หนาสี 

คิดเปนรอยละ 

มีนาคม 1,296 148.07 11.42 

เมษายน 1,296 93.35 7.20 

พฤษภาคม 1,288 124.38 9.67 

มิถนุายน 1,192 109.65 9.20 

กรกฎาคม 792 87.08 10.99 

สิงหาคม 560 75.5 13.48 

  สวน โฆษณาแบบรูปภาพในหนาขาว – ดาํนัน้ ตลอดระยะเวลา 6 เดือนที่

ทําการศึกษา แทบจะไมมีลูกคาเลือกลงเลย โดยจํานวนหนาที่มากที่สุด (ตอเดอืน) ที่ลูกคาเลือกลง

โฆษณากค็อื 6 หนา ในเดือนมิถุนายน ดังแสดงในตารางที่ 5 ซึ่งเม่ือนําไปเปรียบเทียบกับการลง

โฆษณาแบบรูปภาพในหนาสีของเดือนเดียวกัน ที่มีการลงโฆษณาเปนจํานวนถึง 109.65 หนา ก็จะ

เห็นไดถึงความนิยมในการลงโฆษณาแบบรูปภาพที่นิยมลงในหนาสีมากกวาหนาขาว-ดาํ  

ตารางที่ 5 แสดงจํานวนคร้ังทีม่กีารลงโฆษณาแบบรูปภาพในหนาขาว – ดํา 

 

วันที่ 

จํานวนคร้ังที่มีการลงโฆษณาแบบรูปภาพในหนาขาว  - ดํา   

รวม 

(หนา) 

เตม็ 

หนา 

คร่ึง 

หนา 

1/3  

หนา 

1/4  

หนา 

Balcony 

Ad 

Strip  

Ad 

5 – 31 มี.ค. 2551 0 0 0 0 0 0 0 

1 – 30 เม.ย. 2551 5 0 0 0 0 0 0 

1 – 31 พ.ค. 2551  3 1 0 1 0 0 3.75 

1 – 30 มิ.ย. 2551 6 0 0 0 0 0 6 

1 – 31 ก.ค. 2551 1 0 0 2 0 0 1.5 

1 – 31 ส.ค. 2551 0 0 0 3 0 1 0.85 

  ตารางที่ 6 แสดงใหเห็นอยางชัดเจนวา ในชวง 4 เดือนสุดทายที่ทําการศึกษา 

ซึ่งเปนชวงที่จํานวนหนาของหนังสือพิมพ เดลี่ เอ็กซเพรส มีจํานวนลดลงเรื่อย ๆ นั้น กลับ

กลายเปนชวงที่มีการลงโฆษณาแบบรูปภาพในหนาขาว-ดํา ใหเห็น แมเม่ือเปรียบเทียบเปนรอยละ



 

 

47 

ของจํานวนหนาทั้งหมดแลว จะมีการลงโฆษณาไมถึง รอยละ 1 แตก็ยังนับวามีการลงโฆษณาอยู

บางตางกับชวงเวลา 2 เดอืนแรกไมมกีารลงโฆษณาเลย   

ตารางที่ 6 แสดงจํานวนหนาของโฆษณาแบบรูปภาพในหนาขาว – ดํา เปรียบเทียบกับจํานวนหนาหนังสือพิมพ 

เดือน จํานวนหนาทั้งหมด

ของหนังสือพิมพ 

จํานวนหนาของโฆษณา

แบบรูปภาพในหนาขาว-ดาํ 

คิดเปนรอยละ 

มีนาคม 1,296 0 0 

เมษายน 1,296 0 0 

พฤษภาคม 1,288 3.75 0.29 

มิถนุายน 1,192 6 0.50 

กรกฎาคม 792 1.5 0.19 

สิงหาคม 560 0.85 0.15 

  จากตารางทั้ง 4 ขางตน (ตารางที่ 3, 4, 5, 6) จะเหน็วา การโฆษณาแบบรูปภาพ 

หรือ Display Advertising นั้น ลูกคานิยมที่จะลงโฆษณาในหนาสีมากกวาหนาขาว–ดาํ อยางเห็น

ไดชัด โดยในชวงเวลา 2 เดือนแรกที่หนังสือพิมพเร่ิมวางแผง  และยังคงมีจํานวนหนาคงที่อยูที่ 

1,298 หนา ไมมกีาร ลงโฆษณาแบบรูปภาพในหนาขาว -ดาํเลย และในอีก 4 เดือนถัดมา ที่มี

จํานวนหนาลดลงเร่ือย ๆ กระทั่งคงเหลือที่ 560 หนาในเดือนสิงหาคม แมจะมีการลงโฆษณาแบบ

รูปภาพในหนาขาว-ดําบาง แตก็อยูในปริมาณที่นอย คือไมถึงรอยละ 1 จากจํานวนหนาทั้งหมด ซึ่ง

เม่ือนํามาเปรียบเทียบกับสัดสวนของการโฆษณาแบบรูปภาพในหนาสีซึ่งมีมากที่สุดถึง รอยละ  

13.48 ก็จะสามารถเห็นความแตกตางไดอยางชัดเจน 

  6.2 โฆษณาแบบตัวหนังสือ (Classified Advertising) 

  โฆษณาแบบตัวหนังสือ หรือ Classified Advertising ที่ลงในหนังสือพิมพ เดล่ี 

เอ็กซเพรส โดยมากเปนสินคาขนาดเล็ก ซึ่งไมเปนที่รูจักของผูบริโภคมากนัก เชน เคร่ืองบันทึกภาพ

สําหรับกลองวงจรปด HIK VISION หรือโปรแกรมระบบบริหารองคกร SERVISOFT และมักเปน

โฆษณายอย ๆ รวมกันอยูในหนาที่ชื่อวา Classified 
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ภาพที่ 4 ตัวอยางของ Classified Advertising 

 

  ในสวนของ โฆษณาแบบตัวอักษรในหนาสีนั้น ผลซึ่งแสดงใน ตารางที่  7 ระบวุา 

พื้นที่ของการโฆษณาแบบตัวอักษรในหนาสีมีมากที่สุดในเดือนมีนาคม  ซึ่งเปนเดือนแรกที่

หนังสือพิมพวางแผง คือเปนจํานวนรวมทั้งหมด 110.68 หนา และลดลงเร่ือย ๆ ทุกเดือนจนเหลือ

นอยที่สุดในเดือนสิงหาคม เปนจาํนวนรวม 19.72 หนา  

ตารางที่ 7 แสดงจํานวนคร้ังที่มีการลงโฆษณาแบบตัวอักษรในหนาสี 

 

วันที่ 

พ้ืนที่ของโฆษณาแบบตัวอักษรในหนาสี   

รวม (หนา) 
เตม็ 

หนา 

คร่ึง 

หนา 

1/3  

หนา 

1/4  

หนา 

1/8 

หนา 

5 – 31 มี.ค. 2551 95 17 1.67 19 15 110.68 

1 – 30 เม.ย. 2551 79 21 3 30 9 99.13 

1 – 31 พ.ค. 2551 50 34 0 35 10 77 
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วันที่ 

พ้ืนที่ของโฆษณาแบบตัวอักษรในหนาสี   

รวม (หนา) 
เตม็ 

หนา 

คร่ึง 

หนา 

1/3  

หนา 

1/4  

หนา 

1/8 

หนา 

1 – 30 มิ.ย. 2551 5 28 1 49 28 35.08 

1 – 31 ก.ค. 2551 9 15 2 31 14 26.67 

1 – 31 ส.ค. 2551 5 15 0.67 23 10 19.72 

  เม่ือนําตัวเลขซึ่งแสดงจํานวนคร้ังที่มีการลงโฆษณาแบบตวัอักษรในหนาสีมาคดิ

เปนรอยละ เปรียบเทียบกับจํานวนหนาของหนังสือพิมพในแตละเดือน พบวา เดือนที่มีการลง

โฆษณาแบบตัวอักษรในหนาสีสูงที่สุดยังคงเปนเดือนมกราคม คิดเปนรอยละ 8.54 แตเดือนที่นอย

ที่สุดกลับเปนเดือนมิถุนายน คือคิดเปนรอยละ 2.94 ดังปรากฏในตารางที่ 8 เนื่องจากจํานวนหนา

ของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส นั้น มีการปรับลดลง คือจากเดือนมกราคมที่จํานวนหนาอยูที่ 

1,296 หนา กลับมาลดลงเหลือ 1,192 หนา ในเดือนมิถุนายน 

ตารางที่ 8 แสดงจํานวนหนาของโฆษณาแบบตัวอักษรในหนาสีเปรียบเทียบกับจํานวนหนาของหนังสือพิมพ  

เดือน จํานวนหนาทั้งหมด

ของหนังสือพิมพ 

พ้ืนที่ของโฆษณาแบบตัวอักษรใน

หนาสี (หนา) 

คิดเปนรอยละ 

มีนาคม 1,296 110.68 8.54 

เมษายน 1,296 99.13 7.65 

พฤษภาคม 1,288 77 5.98 

มิถนุายน 1,192 35.08 2.94 

กรกฎาคม 792 26.67 3.37 

สิงหาคม 560 19.72 3.52 

  สําหรับการลง โฆษณาแบบตวัอักษรในหนาขาว –ดํานั้น เปนลักษณะของการลง

โฆษณาที่ไดรับความนิยมมากในกลุมผูลงโฆษณารายยอย โดยเม่ือดูผลที่แสดงในตารางที่ 9 จะ

เหน็วามีการลงโฆษณาแบบตวัอักษรในหนาขาว–ดํามากทีส่ดุในบรรดาการลงโฆษณาทกุประเภท 

โดยในเดือนมีนาคม เม่ือคิดเปนจํานวนหนาแลว การลงโฆษณาแบบตวัอักษรในหนาขาว–ดํา มีถึง 

140.29 หนา และยังคงรักษาปริมาณการลงไวไมต่ํากวา 140 หนา ตอมาอีก 3 เดือน กอนที่ จะ

ลดลงในเดือนกรกฎาคม คือคงเหลือ 96.5 หนา และสิงหาคม 62.96 หนา ตามลําดบั   
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ตารางที่ 9 แสดงจํานวนคร้ังทีม่กีารลงโฆษณาแบบตัวอกัษรในหนาขาว - ดํา  

 

วันที่ 

จํานวนคร้ังที่มีการลงโฆษณาแบบตัวอักษรในหนาขาว – ดํา  

รวม 

(หนา) 
เตม็ 

หนา 

คร่ึง 

หนา 

1/3  

หนา 

1/4  

หนา 

1/8 

หนา 

5 – 31 มี.ค. 2551 114 37 2 21 15 140.29 

1 – 30 เม.ย. 2551 127 42 2.01 16 10 154.26 

1 – 31 พ.ค. 2551 117 39 0 28 11 144.88 

1 – 30 มิ.ย. 2551 116 30 0 32 26 142.25 

1 – 31 ก.ค. 2551 75 29 0 21 14 96.5 

1 – 31 ส.ค. 2551 51 18 1 8 5 62.96 

  เม่ือนําจํานวนคร้ังที่มีการลงโฆษณาแบบตัวอักษรในหนาขาว–ดํามาเปรียบเทียบ

กับจํานวนหนาของหนังสือพิมพแลว ผลลัพธแสดงใหเห็นวา ปริมาณการลงโฆษณาแบบตัวอักษร

ในหนาขาว–ดําระหวางชวงที่ทําการศึกษานั้น ไมไดมีความแตกตางกันมาก คือมีการลงโฆษณา

แบบตวัอักษรในหนาขาว–ดํา มากที่สุดในเดือนกรกฎาคม คิดเปนรอยละ 12.18 และนอยที่สุดใน

เดือนมีนาคม คิดเปนรอยละ 10.82   

ตารางที่ 10 แสดงจํานวนหนาของโฆษณาแบบตัวอกัษรในหนาขาว – ดําเปรียบเทียบกับจํานวนหนาของ

หนังสือพิมพ 

เดือน จํานวนหนาทั้งหมด

ของหนังสือพิมพ 

พ้ืนที่ของโฆษณาแบบตัวอักษรใน

หนาขาว – ดาํ (หนา) 

คิดเปนรอยละ 

มีนาคม 1,296 140.29 10.82 

เมษายน 1,296 154.26 11.90 

พฤษภาคม 1,288 144.88 11.25 

มิถนุายน 1,192 142.25 11.93 

กรกฎาคม 792 96.5 12.18 

สิงหาคม 560 62.96 11.24 

  จากตาราง ทั้ง 4 ขางตน  (ตารางที่ 7, 8, 9, 10) จะเหน็วาการโฆษณาแบบ

ตัวหนังสือ หรือ Classified Advertising นั้น ลูกคานิยมที่จะลงโฆษณาในหนาขาว–ดาํมากกวา

หนาสี โดยตลอดระยะเวลา 6 เดือนที่ทําการศึกษา การลงโฆษณาแบบตัวหนังสือในหนาสีจะอยูที่

ระหวาง รอยละ  2.94 - 8.54 จากจํานวนหนาทั้งหมด แตในหนาขาว –ดํา กลับมีปริมาณ การลง

โฆษณาเม่ือเทียบกับจํานวนหนาของหนังสือพิมพแลวสูงกวา คือรอยละ 10.82 – 12.18 
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  แมวายอดการลง โฆษณา แบบตัวอักษร ในหนาขาว –ดําจะมีสูง แตจากการ

สัมภาษณผูเกี่ยวของ คือ ไพรินทร นิธิพานิช Senior Vice President ซึ่งดูแลการขายพื้นที่โฆษณา

ของ เดล่ี เอ็กซเพรส พบวา รายไดทีม่าจากการลง โฆษณาแบบตัวอักษร ในหนาขาว –ดําดังกลาว

ไมใชรายไดหลักของหนังสือพิมพ เนื่องจากการลงโฆษณาแบบตัวอักษรตองอาศัยหนากระดาษใน

การนําเสนอมาก แตอัตราราคาคาลงโฆษณาในรูปแบบนี้คอนขางต่ํา ดังนั้น รายไดที่ไดรับเขามา

จึงมีความแตกตางกับโฆษณาแบบรูปภาพที่มีอัตราคาลงโฆษณาสูงคอนขางมาก  

7) การขายพื้นท่ีโฆษณาของหนังสือพิมพ เดลี่ เอ็กซเพรส 

7.1 รูปแบบการขาย 

  จากการศึกษา สามารถจัดรูปแบบของการขายพื้นที่โฆษณาออกไดเปน 4 แบบ 

ดังนี้  

  7.1.1 ขายเปนแพ็คเกจ 

  ในระยะ แรกที่  เดล่ี เอ็กซเพรส  เร่ิมขายโฆษณา ฝายขายไมได เนนไปที่การ ขาย

โฆษณาแบบรูปภาพหรือโฆษณาแบบตัวหนังสือ ตามอัตราที่ ระบุไวในตารางที่ 2 ขางตน แตขาย

ในรูปของการหาผูสนับสนุนหรือหาสปอนเซอรมารวมสนับสนุนการผลิตหนังสือพิมพมากกวา  โดย

รูปแบบการขายจะอยูในลักษณะของการขายแบบแพ็คเกจ คือจะตั้งราคาขายไวเปนอัตราเฉพาะ 

เชน 1 ลานบาท 3 ลานบาท หรือ 5 ลานบาท โดยเม่ือสินคาชนิดใดตัดสินใจที่จะลงโฆษณา ก็จะได

ลงโฆษณาในระยะยาวตอเนื่อง พรอมกันนี้ สินคาที่ซื้อพื้นที่โฆษณาในฐานะของผูสนับสนุนอาจ

ไดรับสิทธิพิเศษ อาทิ มีพื้นที่สําหรับลงขาวประชาสัมพันธ หรือทํารีวิวสินคาชนิดดังกลาวดวย  

  เหตทุี่ จัดลักษณะการขายโฆษณาออกมาในลักษณะนี้ก็เพื่อที่จะทําให  เดล่ี เอ็กซ

เพรส ไดเงินทุนมาเปนกอนสําหรับหมุนเวียนในกระบวนการผลิตชวงแรก ดังจะเห็นไดจากการที่ใน

เดือนมีนาคมซึ่งเปนเดือนที่หนังสือเร่ิมวางบนแผงนั้น โฆษณาแบบรูปภาพในหนาสีขนาดเต็มหนา

มีถึง 131 คร้ัง ในระยะเวลาเพียง 27 วัน แตตอมา เม่ือเศรษฐกิจเร่ิมจะประสบปญหา ทั้งจากการ

ชะลอตัวของเศรษฐกิจโลกและความไมสงบทางการเมืองภายในประเทศ  ฝายโฆษณาก็ ตั้งราคา

ของแพ็คเกจ ใหลดลงเหลือ 200 ,000 – 500,000 บาท เพื่อสรางแรงจูงใจใหลูกคาหันกลับมาซื้อ

โฆษณาในรูปของแพ็คเกจมากข้ึน 
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  7.1.2 ขายเดี่ยว 

  แมในชวงแรก ฝายโฆษณาจะใหความสําคญักบัการขายโฆษณาแบบแพค็เกจ

มากกวาการขายโฆษณาแบบเดี่ยว ๆ แตเม่ือประเทศไทยเร่ิมที่จะประสบกับปญหาเศรษฐกิจ 

เจาหนาทีข่ายโฆษณา ซึ่งแบง ได เปน 2 ทมี คอื ทีมที่รับผิดชอบการขายโฆษณา แบบรูปภาพ  

Display Advertising และทมี ที่ รับผิดชอบการขายโฆษณา แบบตัวหนังสือ  Classified 

Advertising ก็ไดเรงขายโฆษณาในแบบเดี่ยวมากข้ึน ซึ่งอัตราคาโฆษณานั้นโดยมากจะเปนไป

ตามอัตราที่กําหนดไวแลว (ตารางที่ 2) แตหากมีกรณีพิเศษ อาทิ เปนลูกคาใหมที่ยังไมเคยลง

โฆษณากับหนังสือพิมพมากอน หรือเปนสินคาที่มีงบสําหรับการลงโฆษณาไมเพียงพอ ก็จะมีการ

ลดราคาลงบางเพื่อจูงใจใหมีการลงโฆษณา  

  7.1.3 ขายคู 

  เนื่องจากเครือเนชั่นกรุปมีหนังสือพิมพในเครือหลายฉบับ นอกจากการขายพื้นที่

โฆษณาสําหรับหนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส  เดี่ยว ๆ แลว ก็ยังมีการขายพื้นที่โฆษณาของ

หนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส  ควบคูกับส่ือส่ิงพิมพอ่ืน ๆ ในเครือเนชั่นกรุปดวย ไมวาจะเปน 

หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ หนังสือพิมพ  คม ชัด ลึก หรือหนังสือพิมพ  The Nation ในอัตราราคา

พิเศษ เพื่อเปนการจูงใจใหลูกคาซื้อพื้นที่ในการลงโฆษณาเพิ่มข้ึนดวย 

  7.1.4 ขายอยางสรางสรรค 

  นอกจากการขายโฆษณาในรูปแบบที่ใชกันทั่วไปแลว ฝายโฆษณาของ เดล่ี เอ็กซ

เพรส ยังขายโฆษณาดวยวิธีที่เรียกวา Creative Advertising หรือการขายโฆษณาแบบสรางสรรค

ดวย โดยการขายโฆษณาในลักษณะนี้ ทั้งฝายขายโฆษณาของหนังสือพิมพ  และเอเจนซีโฆษณา

จะมาปรึกษากนัวาจะสามารถนาํเสนอในรูปแบบใดไดบาง นอกเหนอืไปจากวิธกีารขายในขอ 

7.1.1-7.1.3 ซึ่งหนึ่งในรูปแบบที่ใชก็คือการออกแบบหนาหนึ่งของ  เดล่ี เอ็กซเพรส  ใหเปนหนา

โฆษณาสินคา ที่เรียกวา Cover Wrap โดยนําหนาหนึ่งที่นําเสนอขาวสารมาไวในหนาในแทน รวม

ไปถึงการทํา advertorial (โฆษณาในส่ือส่ิงพิมพรูปแบบหนึ่ง ที่ตั้งใจใหดูเหมือนเปนบทความ

มากกวาเปนโฆษณา โดยคาํนีม้ทีีม่าจากคาํวา Advertisement กับ Editorial โดยตามปกติจะตอง

มีคาํวา ‘พื้นที่โฆษณา’ กํากับไวดวย) ดวย  

  7.2 เงื่อนไขในการขาย 

  การขายโฆษณาของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส นั้นมีเงื่อนไขซึ่งสงผลใหการขาย

งาย - ยาก แตกตางกันไปดังนี้ 
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  ขายงาย  เนื่องจาก 

- ฝายขายเชื่อม่ันวาผูอานมีความคุนชินกับตราสินคา เชื่อม่ันในตราสินคา รวมถึง

คุณภาพของผลิตภัณฑในเครือ เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป อยูแลว  

- ฝายขายเชื่อม่ันวาเนื้อหาของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส มีความโดดเดนและ

แตกตางจากส่ือส่ิงพิมพพิมพแจกฟรีฉบับอ่ืน ๆ ในทองตลาดอยางชัดเจน เนื่องจากเปนเพียงฉบับ

เดียวที่เปนหนังสือพิมพซึ่งมุงนําเสนอขาวสารอยางจริงจัง 

  ขายยาก เนื่องจาก  

  - เดล่ี เอ็กซเพรส เปนหนังสือพิมพฉบับใหมและเปนหนังสือพิมพแจกฟรี สินคาที่

จะมาซื้อพื้นที่โฆษณาจึงอาจยังไมม่ันใจวาจะสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายของสินคาไดดีเพียงใด  

  - แมจะเชื่อวามีผูอานภาษาอังกฤษไดมากข้ึนในประเทศไทย แตการที่

ภาษาอังกฤษไมใชภาษาประจําชาติที่คนไทยตองใชในชีวิตประจําวัน ก็สงผลใหโอกาสในการขาย

ยากกวาหนังสือพิมพภาษาไทยฉบับอ่ืน ๆ  

  - เศรษฐกิจทั้งในและตางประเทศซึ่งประสบปญหาสงผลใหงบการลงโฆษณา

ประชาสัมพันธสินคาตาง ๆ ลดลง ผูลงโฆษณาหลายแหงจึงเลือกที่จะลงโฆษณากับส่ือที่ม่ันใจได

วาสามารถเขาถงึมวลชนไดมากและแนนอนกวา เชน ส่ือโทรทัศน เปนตน 

8) การกระจายหนังสือพิมพ เดลี่ เอ็กซเพรส 

  หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ซึ่งจัดพิมพเปนจํานวน 100 ,000 ฉบับตอวัน ถูก

กระจายไปยังผูอานในหลายชองทาง โดยลักษณะวิธีที่ใชกระจายกอนและหลังการเกิดวิกฤตการณ

กระดาษขาดแคลนซึ่งเร่ิมข้ึนในเดือนพฤษภาคม 2551 มีความแตกตางกัน ดังนี้ 

  8.1 กอนเกิดวิกฤตการณกระดาษขาดแคลน  

  รอยละ 40 ของหนังสือพิมพทั้งหมดถูกสงโดยแนบไปพรอมกับหนังสือพิมพ  The 

Nation และอีก รอยละ  60 ถูกแบงออกเปน 2 สวน ซึ่งสวนแรกเปนการวาจางคนใหไปยืนแจก

หนังสือพิมพแกคนที่เดินผานไปมายังจุดชุมชนตาง ๆ อาทิ สถานีรถไฟฟา สถานีรถไฟฟาใตดิน 

และบริเวณอนุสาวรยชัยสมรภูมิ เปนตน สวนที่ 2 จะนาํไปวางยงัรานกาแฟ, รานอาหารฟาสตฟูด , 

ฟตเนสและสปอรต คลับ , เซอรวิส อพารตเมนต , หมูบาน , โรงพยาบาล , มหาวิทยาลัย , รานหนัง  

สือ, ซูเปอรมาเก็ต, ผับแอนดเรสเตอรองต และออฟฟศตาง ๆ โดยตัวอยางของรานซึ่งผูวิจัยพบวามี

การวางหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ไวใหหยิบฟรี คือ รานกาแฟสตารบัคส รานกาแฟคอฟฟ เวิลด 
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รานแม็คโดนัลด แคลิฟอรเนีย วาว ฟตเนส หมูบานในเครือแสนสิริ ราน หนังสือคิโนะคุนิยะ วิลลา 

ซูเปอรมาเก็ต เดอะมอลล กรุป และอาคารมาลีนนท  

ภาพที่ 5 แสดงตัวอยางของช้ันวางหนงัสือพมิพแจกฟรี เดล่ี เอก็ซเพรส  

         

  8.2 หลังเกิดวิกฤตการณกระดาษขาดแคลน  

  เม่ือเกิดวิกฤตการณกระดาษขาดแคลนข้ึนในชวงเดือนพฤษภาคม 2551 สงผลให

ราคากระดาษซึ่งใชในการพิมพหนังสือเพิ่มข้ึน จากประมาณตันละ 500 ดอลลารสหรัฐ  เปน 800 – 

900 ดอลลาร สหรัฐ  (อัตราแลกเปล่ียนเงินสกุลดอลลารสหรัฐและเงินบาทไทยประจําวันที่ 15 

พฤษภาคม 2551 อยูที่ 32.25 บาท ตอ 1 ดอลลารสหรัฐ) ทําใหตนทุนการผลิต  เดล่ี เอ็กซเพรส  

สูงข้ึนเกือบเทาตัว วิธีการกระจายหนังสือพิมพและสัดสวนการแจกหนังสือพิมพ จึงตอง

เปล่ียนแปลงเพื่อรับวิกฤตการณดังกลาว คือ จากที่เคยแนบไปพรอมกับการสงหนังสือพิมพ  The 

Nation รอยละ 40 ของหนังสือพิมพทั้งหมด ก็เพิ่มมาเปนรอยละ 60 โดยรอยละ 20 ที่เพิ่มข้ึนมานั้น

ใชการเลือกสงแนบไปกับหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ  สวนอีกรอยละ  40 เปนการนําไปวางใหหยิบ

ฟรีในบริเวณที่ผูจัดทําเห็นชัดวามีความตองการหนังสือมาก โดยจะไมวาง หรือลดปริมาณการวาง

ในจุดที่มีความตองการหนังสือนอย ซึ่งความตองการ หรือไมตองการ หนังสือพิมพดังกลาวนั้น วัด

จากอัตราการหยิบหนังสือพิมพ คือบริเวณใดที่นําหนังสือพิมพไปไปวางแลวหนังสือหมดชา หรือมี

หนังสือเหลือ ก็จะลดจํานวนฉบับของหนังสือที่วางลง กระทั่งไปไมนําไปวาง ณ จุดดังกลาวอีก  
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  ทั้งนี้ การคัดเลือกบริเวณที่วางเฉพาะจุด ซึ่งมีความตองการหนังสือมาก และงด

การยืนแจกหนังสือเชนในชวงกอนเกิดวิกฤตกาณกระดาษขาดแคลนเปนกลวิธีที่ถูกใชเพื่อลด

คาใชจายในการยืนแจก ซึ่งมีคาใชจายประมาณ 300 บาท ตอผูแจก 1 คน ตอ 1 วัน  

  สําหรับผูผลิตแลว ขอดีของการแทรก  เดล่ี เอ็กซเพรส  ไปกับหนังสือพิมพ  The 

Nation และกรุงเทพธุรกิจ นอกจากจะเปนการลดคาใชจายของการกระจายหนังสือแลว ยังเปน

โอกาสที่จะทําใหผูลงโฆษณาไดรูวา กลุมผูอานคือใครอีกดวย เทากับเปนการแกไขจุดออนของ

หนังสือแจกฟรีโดยทั่วไปที่ไมสามารถระบุกลุมผูรับหนังสือได 

  “บางทีพวกทํา free sheet หรือ free copy (ส่ือส่ิงพิมพแจกฟรี – เพิ่มเติมโดย

ผูเขียน) นี่ advertiser หรือคนลงโฆษณา มักจะบอกวาบอกไมไดวาคนหยิบคือใคร คนไทย...ของ

ฟรีก็เอาไวกอน อะไรอยางนี้ ฉะนั้นเราก็ใชวิธีการสวนหนึ่งก็คือแทรกกับสมาชิก The Nation อยาง

นอยคุณรูแลววาผูอานก็คือ กลุมที่สามารถอานภาษาอังกฤษได มี good education (ไดรับ

การศึกษาที่ดี – เพิ่มเติมโดยผูเขียน)” (วรรณเพ็ญ สีลภูสิทธ์ิ, สัมภาษณ, 24 มีนาคม 2552) 

9) การทําการตลาดของหนังสอืพมิพ เดลี่ เอ็กซเพรส 

 9.1 นโยบายการบริหารจดัการการตลาด 

 การทําการตลาดและการสงเสริมการตลาดของส่ือส่ิงพิมพในเครือ  เนชั่น 

มัลติมีเดีย  กรุป มีวิธีการทํางานในรูปแบบที่ใช ‘เนื้อหา ’ นาํการตลาด สงผลใหการทาํงานดาน

การตลาดของ  เดล่ี เอ็กซเพรส  แตกตางจากการทําการตลาดใหสินคาประเภทอ่ืน ๆ กลาวคือ 

เม่ือใดก็ตามที่กองบรรณาธิการของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส  เปล่ียนแปลงเนื้อหาหรือสัดสวน

ของเนื้อหาภายในฉบับ ฝายการตลาดก็ตองปรับกลยุทธในการทําการตลาดใหรับกับเนื้อหาและ

ความเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึน   

 สําหรับแผนการตลาด หรือ marketing plan ของหนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส 

เปนแผนที่มีความยืดหยุนมากและไมมีการวางแผนในระยะยาว แตจะทํางานตามเงื่อนไขของ

งบประมาณที่ไดรับในระยะเวลานั้น ๆ อาทิ ตอนเร่ิมตนเปดตัวหนังสือพิมพที่ไดรับงบประมาณมา

มาก ฝายการตลาดก็จะใชส่ือแทบทุกประเภทในการโฆษณาประชาสัมพันธ ไมวาจะเปนโฆษณา

ทางโทรทัศน แผนปายบิลบอรด หรือการจางตัว มาสคอต  (Mascot) ไปเดินแจกหนังสือพิมพยัง

ยานชุมชนตาง ๆ  ทั่วกรุงเทพฯ อาทิ สยามสแควร หรือถนนสีลม แตตอมา เม่ือเกิดปญหา

เศรษฐกิจ งบประมาณที่ไดสําหรับทําการตลาดลดลง การตลาดก็จะเนนไปที่การเขารวมเปน

พันธมิตร  (media partner) กับสิน คาตาง ๆ โดยเนนไปที่สินคาที่มีกลุมเปาหมายเดียวกันกับ
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หนังสือพิมพแทน ไมวาจะเปนการรวมสนับสนุนกิจกรรมสงเสริมการตลาดตาง ๆ ที่สินคาดังกลาว

จัดข้ึน หรือการนําคูปองของสินคามาจัดเลนเกมสในหนังสือพิมพ 

  “ปญหาวันนี ้คือเราจะหาเงินจากไหนมาทําใหมันอยูไดมากกวา เพราะเร่ืองนี้มัน

มีผลกระทบกับการตลาดทันที อันดับแรก เราตองหาโฆษณาใหมัน cover กับ cost (ครอบคลุม

คาใชจาย – เพิ่มเติมโดยผูเขียน) ของตัวหนังสือพิมพกอน สอง ถาเรามี budget เหลือ เราถึงจะมี

เงินที่จะไปทําการตลาดตอไป” (วรรณเพ็ญ สีลภูสิทธ์ิ, สัมภาษณ, 24 มีนาคม 2552) 

ภาพที่ 4 ตัวมาสคอตและโฆษณาทางโทรทัศนของหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส 

   

  9.2 คูแขงทางการตลาด 

  ฝายการตลาดของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส มองวาในตลาดไมมีคูแขงซึ่งเปน

ส่ิงพิมพประเภทเดียวกันเลย เนื่องจากส่ิงพิมพแจกฟรีทั้งหมดในตลาดส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีใน

เมืองไทย ไมมีฉบับใดที่ออกวางในลักษณะของหนังสือพิมพ แตเม่ือเปรียบเทียบจุดเดนของ  เดล่ี 

เอ็กซเพรส เขากับส่ืออ่ืนที่มีคุณสมบัติใกลเคียงกัน ฝายการตลาดมองวาอินเทอรเน็ตถือไดวาเปน

คูแขงที่มีความสําคัญ เนื่องจากจุดเดนที่ทําใหหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ตางกับส่ือส่ิงพิมพแจก

ฟรีอ่ืนในทองตลาดก็คือ เนื้อหาซึ่งเปนขาว และการไมกําหนดราคา ซึ่งจุดเดนดังกลาวเปนจุดเดน

เดียวกันกับหนังสือพิมพออนไลน ที่ผูอานสามารถอานขาวของหนังสือพิมพตาง ๆ ไดตลอดเวลา

โดยไมเสียคาใชจาย แตเพราะหนังสือพิมพออนไลนยังคงมีเงื่อนไขในเร่ืองสถานที่ คือโดยมากผูรับ

สารจะตองนั่งประจําอยูที่ใดที่หนึ่ง ซึ่งมีเครือขายอินเทอรเน็ตรองรับจึงจะสามารถอานขาวสาร

ออนไลนดังกลาวได และเนื้อหาบางประเภทที่นําเสนอในส่ือในส่ือออนไลนนั้นยังตองมีการเสีย

คาใชจายในการเขาถึง หนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส ซึ่งสามารถพกพาได และไมมีราคาอยาง

แทจริงจึงนาจะเปนทางออกสําหรับผูรับสารไดดี ดวยเหตุผลนี้ ฝายการตลาดของหนังสือพิมพ เดล่ี 

เอ็กซเพรส จึงไมไดมีการบริหารจัดการคูแขงทางการตลาดเปนพิเศษ 
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  อยางไรก็ตาม ดวยภาพลักษณของการเปนหนังสือแจกฟรี จึงเปนไปไดที่ผูอาน

หนังสือพิมพ สินคาที่จะลงโฆษณา และมีเดีย เอเจนซี จะมองวา เดล่ี เอ็กซเพรสไมมีความแตกตาง

จากส่ือแจกฟรีอ่ืน ๆ ฝายการตลาดของหนังสือพิมพจึงพยายามที่จะนําจุดเดนที่ไดกลาวไปแลว

ของหนังสือพิมพแจกฟรีมาเปนจุดขายโฆษณา 

10)  การหยุดการผลิตของหนังสือพิมพ เดลี่ เอ็กซเพรส 

  หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส หยุดทําการผลิตในรูปของหนังสือพิมพแจกฟรีเม่ือ

วันที่ 23 พฤศจิกายน 2552 โดยในวันดังกลาว เนื้อหาทั้งหมดของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ถูก

ยายกลับเขาไปในหนังสือพิมพ The Nation อีกคร้ังในเซ็กชั่น ‘XP.’ และเม่ือวันที่ 30 พฤศจิกายน 

2552 วีณา ธูปกระแจะ บรรณาธิการหนา The Fun ไดเขียนบทความชื่อ Thank You ที่มีสวนหนึ่ง

กลาวถึงสาเหตุของการหยุดการผลิต เดล่ี เอ็กซเพรส ลงในหนังสือพิมพ The Nation โดยบทความ

ดังกลาวไดรับการตีพิมพลงในคอลัมน Good Morning Bangkok คร้ังสุดทาย ดังนี้  

  ““Parting is such a sweet sorrow." I read that some time back and it 

happens to be appropriate for this last "Good Morning Bangkok" you are reading. Yes, 

we are sad that this easy-to-read English freesheeter is not economically viable, but 

we will always remember the sweet memory of being a "friend in need" and keeping 

you occupied on Skytrain trips or in a coffee shop, or even acting as an educational 

tool for young students.”  

  ใจความสําคัญที่เกี่ยวของกับการหยุดการผลิตของ เดล่ี เอ็กซเพรส นั้นอยูที่

ประโยคที่ 3 ของบทความซึ่งระบุวา  

  “Yes, we are sad that this easy-to-read English freesheeter is not 

economically viable…” หรือ “ใช เราเสียใจที่หนังสือพิมพภาษาอังกฤษที่อานงาย และแจกฟรี

ฉบับนี้ไมสามารถดํารงอยูไดในทางเศรษฐกิจ”  

  ตรงกันกับ ที่ ไพรินทร นิธิพานิช Senior Vice President ซึ่งดูแลการขายพื้นที่

โฆษณาของ เดล่ี เอ็กซเพรส ใหสัมภาษณไววา ปจจัยซึ่งสงผลตอการดํารงอยูของหนังสือพิมพ เดล่ี 

เอ็กซเพรส นั้นมี 2 ประการ คือ หนึ่ง เนื้อหา ซึ่งผูผลิตคิดวาสมบูรณพอสมควรและกลุมผูอานพึง

พอใจดแีลว และสอง คาโฆษณา รายไดเพียงดานเดียวของหนังสือพิมพ ซึ่งเปนปจจัยหลักที่ผูผลิต
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ระบุวามีไมเพียงพอ กลาวคือ รายไดดังกลาวไมสามารถครอบคลุมคาใชจายที่ใชในการพิมพ

หนังสือพิมพได 

  “หนังสือฉบับพิมพฉบับนี้ มันจะอยูได หรืออยูไมได มันมีปจจัยเร่ืองของเนื้อหา 

วาคนอานชอบหรือไมชอบ วาเปนที่ยอมรับของผูอานรึเปลา ซึ่งปจจัยนี้พี่วาเราทําไดโอเค คน

ยอมรับ Feedback ดี แตอีกปจจัยหนึ่งก็คือเร่ืองรายได เพราะวาหนังสือพิมพบานเรา หรือหนังสือ

ทั่ว ๆ ไปกต็ามมันอยูไดดวยโฆษณา เพราะฉะนั้น หนังสือเลมนี้เนี่ย เนื่องจากวาเปนหนังสือพิมพ

ที่เราทําแจกฟรี การตอบรับก็คอนขางดี แตโฆษณายังไมเขา ก็เลยเปนปญหา... 

    “ปริมาณของโฆษณาที่เขามามันไมพอดีกับจํานวนหนังสือที่เราพิมพออกไปไงคะ 

การที่เราพิมพวันละแสนฉบับเนี่ย ตนทุนคอนขางจะพอสมควร ถาเราพิมพแคสวนหนึ่งสวนเดียว ก็

จะกลายเปนวา คนจะหาหนังสือเราไมเจอ จะกลายเปนวาตรงนั้นตรงนี้ไมมีหนังสือ ก็ไมได ” 

(ไพรินทร นิธิพานิช, สัมภาษณ, 3 มีนาคม 2553) 

  สืบเนื่องจากคํากลาวขางตน จะเห็นวา เงื่อนไขประการสําคัญที่ทําให

หนังสือพิมพไมสามารถลดจํานวนการพิมพซึ่งสูงถึง 100,000 ฉบับตอวันได แมวารายไดจะลดลงก็

คือ เม่ือลดจํานวนการผลิตลงแลว ก็เทากับโอกาสที่ผูอานจะไดเห็นโฆษณาของผูลงโฆษณาจะลด

ตามลงไปดวย ซึ่งก็เทากับจุดเดนของหนังสือพิมพแจกฟรีที่มีตอผูลงโฆษณา คือการเขาถึง

กลุมเปาหมายในวงกวางมากจะหายไป และแนนอนวาเงื่อนไขดังกลาวจะสงผลตอการขาย

โฆษณาอยางหลีกเล่ียงไมได ดังนั้น แมวารายไดที่เขามาจะลดลงเพียงใด ส่ิงซึ่ง เดล่ี เอ็กซเพรส 

เลือกที่จะไมทําเลยก็คือ การลดจํานวนการผลิตตอวันลง  

  นอกจากนี้ การที่เศรษฐกิจในประเทศประสบปญหาอยางตอเนื่อง ก็สงผลตอการ

ดํารงอยูของ เดล่ี เอ็กซเพรส เชนเดียวกัน เนื่องจากปญหาเศรษฐกิจนั้นสงผลกระทบตอ

อุตสาหกรรมโฆษณาดวย คือเพื่อใหบริษัทอยูรอดได แทนที่ผูลงโฆษณาจะนํางบโฆษณามาลงใน

ส่ือส่ิงพิมพก็กลับเลือกที่จะลงโฆษณาในส่ืออ่ืนที่สามารถม่ันใจวาจะเขาถึงกลุมเปาหมายหรือ

ลูกคาของสินคามากกวาแทน   

  “ปที่แลว วงการส่ือสาร วงการโฆษณา  คร่ึงปแรกนี่ หนัก เอเจนซทีัว่ไปบอกยอด  

drop ลงไปประมาณ 30 เปอรเซ็นต บางที่ 50 เปอรเซ็นต บางที่ไม  plan ส่ิงพิมพ เลย เขาเลือกที่

จะลงโฆษณากับส่ือที่มัน mass ลงทีวีอยางเดียว ตัวนี้เปนปจจัยสําคัญที่ชี้วัดวาอุตสาหกรรม

โฆษณาบานเรามันตองพยายามที่จะประคองตัวใหอยูไดกอน ” (ไพรินทร นิธิพานิช , สัมภาษณ , 3 

มีนาคม 2553) 



 

 

59 

  อาจสรุปไดวา ส่ิงที่ผูผลิต  คือ วีณา ธูปกระแจะ และ  ไพรินทร นิธิพานิช  ระบุวา

เปนสาเหตุที่ทําใหหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ตองหยุดการผลิตไปก็คือ คาโฆษณา นั่นเอง 

  “ความที่ภาวะบานเรามันไมพรอมในเร่ืองของเศรษฐกิจ การบานการเมือง

คอนขางวุนวาย ธุรกิจส่ือปดไปปดมาในเร่ืองของอุตสาหกรรมโฆษณา มันยิ่งทําใหเรากาวเดิน

ตอไปคอนขางลําบาก ซึ่งก็ไมใชเฉพาะ เดล่ี เอ็กซเพรส  ที่ปดนะคะ มีหลายเลมเลยที่ปด  Free 

Copy เนี่ย ส่ิงที่ดูแลเร่ืองการดําเนินการก็คือ  คาโฆษณา นี่คือคําตอบสุดทาย คะ” (ไพรินทร นิธิ

พานิช, สัมภาษณ, 3 มีนาคม 2553) 

เม่ือกลาวถึงรูปแบบและลักษณะการนําเสนอเนื้อหาของหนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซ

เพรส สโลแกนของหนังสือพิมพที่วา ‘Compact Size, Concise News’ หรือที่แปลเปนภาษาไทยได

งาย ๆ วา ‘ขนาดพกพา เนื้อหากระชับ’ บอกไดดีถึงรูปแบบและการนําเสนอเนื้อหาของหนังสือพิมพ

ฉบับดังกลาว 

ในการศึกษาขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับหนังสือพิมพภาษาอังกฤษแจกฟรี พิมพ  เดล่ี 

เอ็กซเพรส  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากการวิเคราะหเนื้อหาของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส  

ระหวางวันที่ 5 มีนาคม – 31 สิงหาคม 2551  และจากการ สัมภาษณ เจาะลึก กองบรรณาธิการ 

รวมถงึฝายขายและฝายโฆษณาของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส จํานวน 4 คน โดยสามารถสรุป

เปนประเด็นตาง ๆ ไดดังตอไปนี้ 

  1) ลักษณะทางกายภาพของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

 2) ลักษณะการนําเสนอเนื้อหาของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

 1) ลักษณะทางกายภาพของหนังสือพิมพเดลี่ เอ็กซเพรส 

สวนท่ี 2 ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับหนังสอืพมิพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี เดลี่ เอ็กซเพรส 

  1.1 ขนาด  

  เดล่ี เอ็กซเพรส เปนหนังสือพิมพขนาด 17 X 11 นิ้ว หรือที่เรียกกันทั่วไปวาขนาด

แทบลอยด (tabloid) ซึ่งมีขนาดเปนคร่ึงหนึ่งของหนังสือพิมพสือพิมพแบบบรอดชีท (broadsheet) 

29.5 X 23.5 นิ้ว ที่พบเห็นกันโดยทั่วไป 
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  1.2 หัวหนังสือ  

 

  หนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส ใชชื่อหัวหนังสือเปนภาษาอังกฤษ โดยเปนตัวอักษร

พิมพใหญทั้งหมด  

คาํวา DAILY (ตัวอักษรสีขาว) จะวางอยูในแนวตั้ง ขนาดของคํามีความยาว

เทากับความสูงของของคําวา XPRESS (X เปนสีดํา PRESS เปนสีขาว) ซึ่งวางอยูในแนวนอน โดย

ทั้งสองคําวางอยูบนพื้นสีสมสด และตําแหนงของหัวหนังสือจะวางไวที่มุมขวาบนของหนังสือพิมพ

เสมอ 

  สําหรับสาเหตุที่ผูออกแบบ คือ Mario García นักออกแบบหนังสือพิมพระดับโลก 

ผูวางแผนและออกแบบรูปลักษณของหนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส  เลือกใชสีสมเปนสีพื้นสําหรับ

หัวหนังสือพิมพ เปนเพราะมองวาสีสมเปนสีที่สดใส เหมาะกับกรุงเทพฯ ซึ่งเปนเมืองที่สดใสและมี

การเคล่ือนไหวตลอดเวลา 

  1.3 สโลแกน   

  หนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส มีสโลแกนที่ใชในการโฆษณาวา ‘Compact Size, 

Concise News’ เพื่อบอกถึงจุดเดนของหนังสือพิมพที่มีขนาดเล็กกวาปกติ คือขนาดแท็บลอยด 

และนําเสนอขาวสารที่กระชับ ตรงประเด็น นอกจากนี้ในโฆษณาที่ออกฉายทางโทรทัศนในชวงตน

ที่หนังสือเพิ่งเร่ิมออกวาง ยังมีการใชวลีที่วา ‘เร็ว กระชับ อัพเดต’ เพือ่ประกอบการโฆษณาดวย 

  1.4 ราคา   

  เดล่ี เอ็กซเพรส เปนหนังสือพิมพที่ไมมีการกําหนดราคา  เนื่องจากเปน

หนังสือพิมพแจกฟรี  

  1.5 การเยบ็เลม  

  เดล่ี เอ็กซเพรส ใชวิธีการพับคร่ึงเพื่อเขาเลมเชนเดียวหนังสือพิมพฉบับอ่ืน ๆ  

  1.6 กระดาษ   

  หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ใชกระดาษปอนดในการพิมพทั้งฉบับ  
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  1.7 ระบบการพิมพ  

  หนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส ใชระบบการพิมพแบบ 4 สี และขาว – ดํา โดย

ในชวงแรกจัดพิมพโดยใชหนาสีทั้งหมด ยกเวนในสวนของพื้นที่สําหรับการโฆษณายอย เชนหนา 

the classified.job และหนา tour & travel แตในชวงหลัง คือ 5 เดือนถัดมาจากที่มีการจัดพิมพ

คร้ังแรก มีการปรับลดหนาสีในสวนของเนื้อหาลงและเปล่ียนมาใชเปนหนาขาว – ดาํแทนบางสวน 

  1.8 ปริมาณการพิมพ 

  หนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส จัดพิมพ 100,000 ฉบับตอวัน ตั้งแตเร่ิมตนการผลิต

กระทั่งยุติการผลิต 

  1.9 จํานวนหนา 

  หนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส มีจํานวนหนาไมสมํ่าเสมอ กลาวคือในชวงตนที่เร่ิม

ผลิต มีจํานวนหนาอยูที่ 48 หนา และตอมาจํานวนหนาก็ลดลงเร่ือย ๆ อยางไมสมํ่าเสมอ จน

คงเหลือที่จํานวน 28 หนา กระทั่งเลิกทําการผลิตในเดือนพฤศจิกายน 2552 ดังปรากฏในตารางที่  

11 และภาพที่ 6  

ตารางที ่11 แสดงรายละเอยีดของการปรับลดจํานวนหนา ของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

เดอืน / ป วันที่ จํานวนหนา จํานวนหนาตอ

เดือนโดยเฉลี่ย 

วันที่ไมมีหนังสือ 

มีนาคม / 2551 5 – 31 48 48 - 

เมษายน / 2551 1 – 11 

12 – 16 

17 – 20 

21 – 23 

24 

25 

26 

27 – 28 

29 – 30 

48 

32 

40 

48 

40 

48 

40 

48 

40 

43.67 - 

พฤษภาคม / 2551 1 

2 

3 

4 

5 – 8 

40 

48 

40 

48 

40 

41.29 - 
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เดอืน / ป วันที่ จํานวนหนา จํานวนหนาตอ

เดือนโดยเฉลี่ย 

วันที่ไมมีหนังสือ 

9 

10 

11 – 12 

13 – 25 

26 

27 – 31 

48 

40 

48 

40 

48 

40 

มิถนุายน / 2551 1 – 27 

28 

29 – 30 

40 

32 

40 

39.73 - 

กรกฎาคม / 2551 1 – 4 

5 – 17 

18 – 31 

40 

32 

28 

31.68 12, 13, 19, 20, 26, 

27 (6 วัน) 

สิงหาคม / 2551 1 – 31 28 28 2, 3, 9, 10, 16, 17, 

22, 23, 24, 30, 31 

(11 วัน) 

   รายละเอียดของการปรับลดจาํนวนหนา สามารถแสดงใหเห็นไดชัดเจนผาน

แผนภูมิดานลางนี้ 

ภาพที่ 6 แสดงการปรับลดจํานวนหนาของหนงัสือพมิพ เดล่ี เอก็ซเพรส ระหวางเดือนมีนาคม – ส งิหาคม พ.ศ. 
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1.10 ความถี่ของการผลิต  

หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส เร่ิมตนข้ึนในฐานะหนังสือพิมพรายวันที่มีความถี่ใน

การผลิตทุกวันตลอดสัปดาห แตดวยเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ ทําให  เดล่ี เอ็กซเพรส  เปล่ียนแปลง

ความถี่ของการผลิต คือ ในชวงเดือนที่ 5 ของการผลิต (กรกฎาคม 2552) ไดมกีารลดการผลิต

หนังสือลง โดยเร่ิมตนจากการหยุดผลิตเฉพาะในฉบบัวันเสาร ตามมาดวยการหยดุผลิตในฉบบัวัน

อาทติยดวย  

สําหรับฉบับวันเสารนั้น เดล่ี เอ็กซเพรส  หยุดผลิตตั้งแตวันเสารที่ 12 กรกฎาคม

เปนตนมา ขณะที่ฉบับวันอาทิตยนั้น ไมไดหยุดผลิตทันที แตมีการเปล่ียนแปลงบางประการเกิดข้ึน

กอน คือจากเดิมที่มีการผลิตฉบับวันอาทิตยโดยใชชื่อวา ‘Sunday Xpress’ ก็เปล่ียนมาเปน ‘The 

Nation Sunday’ และหลังจากที่ The Nation Sunday ออกมาไดเพียง 5 ฉบับ คือประจําวันที่ 13 , 

20, 27 กรกฎาคม 2551 และวันที่ 3, 10 สิงหาคม 2551 แลว ในวันอาทิตยตอมาก็ไดหยุดการผลิต

ทันที และไมมีการผลิตหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ในวันเสาร-อาทิตยอีกเลยกระทั่ง หนังสือพิมพ

เลิกผลิตในปจจุบัน     

1.11 การกระจายหนังสือถึงผูอาน  

การกระจายหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ไปยังผูอานมีหลายชองทาง ไดแก  

- สงแนบไปกับหนังสือพิมพ The Nation ฉบบับอกรับสมาชกิ  

- สงแนบไปกับหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ  

- ใหพนักงานยืนแจกที่จุดชุมชนตาง ๆ ทั่วกรุงเทพฯ  

- วางไวใหหยิบที่รานอาหาร รานกาแฟ และหมูบานตาง ๆ     

 2) ลกัษณะการนําเสนอเน้ือหาของหนังสอืพมิพ เดลี่ เอ็กซเพรส 

 2.1 การนําเสนอหนา 1 ของหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส 

 2.1.1 รูปแบบการนาํเสนอขาวในหนา 1 

 จากการศึกษารูปแบบ ‘หนา 1’ ของหนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี  เดล่ี 

เอ็กซเพรส พบวา รูปแบบการนาํเสนอขาวหนา 1 ของหนังสือพิมพฉบับนี้มีความแตกตางจากฉบับ

อ่ืน ๆ คือมีการนําเสนอขาวใหญเพียงขาวเดียว ทั้งนี้ วีณา ธูปกระแจะ บรรณาธิการหนา The Fun 

ของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส  กลาวไวระหวางการสัมภาษณวา สาเหตุที่มีขาวใหญเพียงขาว

เดียวนั้นสืบเนื่องมาจากเงื่อนไขดานรูปแบบของหนังสือพิมพ ที่ Mario García ผูออกแบบ มีความ

ตั้งใจที่จะใหมีขาวเดนเพียงขาวเดียวในหนาแรก 
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 เงือ่นไขดานการออกแบบดังกลาวไมไดสงผลตอจํานวนของขาวที่ปรากฏเทานั้น 

แตกลายมาเปนเงื่อนไขที่มีความสําคัญเปนอันดับตน ๆ ตอการคัดเลือกขาวเพื่อนําเสนอในหนา 1 

ของหนังสือพิมพดวย  กลาวคอื นอกจากในหนา 1 ของ เดล่ี เอ็กซเพรส จะถูกกรอบของการ

ออกแบบกําหนดใหมีขาวใหญเพียงขาวเดียวแลว ภาพขาว หรือภาพประกอบบทความที่นําเสนอคู

กันไปในหนา 1 ก็ถูกกําหนดใหเปนภาพขนาดใหญ กินพื้นที่ในหนา 1 ไปกวาคร่ึงหนากระดาษดวย 

สงผลใหผูผลิตตองหันมาใหความสําคัญกับขนาดและคุณภาพของภาพขาวที่ใชประกอบขาวมาก

ข้ึน กระทั่งกลายมาเปนเกณฑการตัดสินใจวา ขาว หรือเร่ืองราวใดที่จะนําเสนอในหนา 1 ของ

หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ไดนั้น คุณภาพของภาพที่ประกอบ ซึ่งหมายถึงสีสัน ความละเอียด 

และองคประกอบของภาพตองมีความเหมาะสมดวย หากขาวหรือบทความใดที่เนื้อหามีความ

เหมาะสม แตภาพมีคุณภาพไมเพียงพอ ก็จะไมไดรับเลือกใหลงในหนา 1 ของ เดล่ี เอ็กซเพรส เชน

ที่ วีณา ธูปกระแจะ ใหสัมภาษณไววา 

  “จริง ๆ ถา ultimate เลย เราก็อยากไดเร่ืองที่ตรงกลุมเปาหมาย มีคนสนใจ มี

คาแรคเตอรของเร่ือง แลวก็รูปสวย แตสวนใหญมันจะไมไดทั้งหมด ซึ่งปจจัยที่จะทําใหมาข้ึนปก

ไมได ก็คือเร่ืองรูปเปนเร่ืองหลัก… 

  “ขาว lead ของบรอดชีทมันจะดูที่ตัวเนื้อขาวอยางเดียว แตสําหรับเดล่ี เอ็กซ

เพรส ถามันจะมีส่ิงที่ใกลกับแมกกาซีนที่สุด ก็คือการที่มันมีปจจัยเร่ืองรูปมาข้ึนปก เพราะวามัน

เปน window ที่ตองการรูป main เลย คือขาวก็ตองเปนที่ดีที่สุดของวันนั้น แตถาขาวดี รูปไมดี มัน

ก็อาจจะตองตกไป อาจจะกลายเปนเร่ืองที่ 2 ไป” (วีณา ธูปกระแจะ, สัมภาษณ, 4 มีนาคม 2552) 
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ภาพที่ 7 แสดงตัวอยางหนา 1 ของหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส  

 

 2.1.2 ประเภทของขาวที่นําเสนอในหนา 1 

 ขาวที่เลือกมาเปนพาดหัวในหนา 1 ของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส นั้น สามารถ

แบงคราว ๆ ออกไดเปน 2 ประเภท ไดแก ประเภทแรก ขาวใหญที่ไดรับความสนใจและถูกคัดเลือก

ใหอยูบนหนา 1 ของหนังสือพิมพฉบับอ่ืน ๆ อยูแลว อาทิ ขาวการเมือง ขาวสังคม ขาว

อาชญากรรม หรือขาวบันเทิง และประเภทที่ 2 คือขาวเดนที่นํามาจากหนาในของฉบับ เชน ขาว

ส่ิงแวดลอม ขาวตางประเทศ เปนตน โดยสามารถจัดประเภทของขาวที่นําเสนอในหนา 1 ระหวาง

วันที่ 5 มีนาคม – 31 สิงหาคม 2551 ไดดังแสดงในตารางที่ 12 
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ตารางที่ 12 แสดงจํานวนประเภทของขาวที่นําเสนอในหนา 1 เดล่ี เอก็ซเพรส ระหวางเดือนมีนาคม – สิงหาคม

  

ประเภทของ

ขาว 

จํานวนคร้ังที่ปรากฏ 

(มี.ค.) (เม.ย.) (พ.ค.) (มิ.ย.) (ก.ค.) (ส.ค.) รวม 

การเมือง 3 4 5 14 6 3 35 

กีฬา 3 6 5 4 4 10 32 

สังคม 4 8 6 5 2 4 29 

บันเทิง 5 2 3 - 5 1 16 

ตางประเทศ 1 - 8 2 - - 11 

อาชญากรรม 3 3 - - 2 1 9 

เศรษฐกิจ 2 - 2 2 - - 6 

ส่ิงแวดลอม 2 1 1 1 1 - 6 

ศิลปวัฒนธรรม 1 2 - - 2 - 5 

เทคโนโลยี - 1 1 1 1 - 4 

เกษตรกรรม - 2 - 1 - - 3 

สุขภาพ 1 - - - 1 1 3 

การศึกษา - - - - 1 - 1 

ราชสํานกั - 1 - - - - 1 

 

ภาพที่ 8 แสดงความถ่ีของประเภทของขาวทีป่รากฏในหนา 1 ของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 6 ลําดับแรก  
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ประเภทของขาวที่ปรากฏในหนา 1 ของหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส 6 ลําดับแรก
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จากตารางที ่12 และภาพที่ 8 จะเห็นวาประเภทของขาวที่ไดรับเลือกใหมาอยูใน

หนา 1 ของหนังสือพิมพมากที่สุด คือขาวการเมือง ตามมาดวยขาวกีฬา และขาวสังคม แตเนื่อง 

จากในเดือนสิงหาคมเปนชวงเวลาเดียวกันกับที่มีการแขงขันกีฬาโอลิมปก จึงมีการนําเสนอขาวที่

เกี่ยวของกับโอลิมปก ซึ่งนับอยูในประเภทขาวกีฬา ถึง 10 คร้ังใน 1 เดือน ผูวิจัยจึงคาดวา หากไม

มีขาวของกีฬาโอลิมปกแลว ประเภทของขาวที่ไดรับการนําเสนอในหนา  1 ของหนังสือพิมพเดล่ี 

เอ็กซเพรสในอันดับที่ 3 ควรจะเปนขาวบันเทิง โดยขาวกีฬาจะตกลงมาอยูในอันดับที่ 4    

สําหรับประเภทของขาวที่ไดรับการนําเสนอนอยที่สุดในหนา 1 ของหนังสือพิมพ 

เดลี่ เอ็กซเพรส คือ ขาวการศึกษา และขาวราชสํานัก ซึ่งไดรับการนําเสนอเพียง  1 คร้ัง ใน

ระยะเวลา 6 เดอืน 

จะเห็นวา ประเภทของ ขาวที่ไดรับการคัดเลือกใหมาอยูในหนา 1 ของหนังสือ  

พิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส นั้น มีความคลายคลึงกันกับขาวที่ลงพิมพในหนา 1 ของหนังสือพิมพฉบับอ่ืน 

อยางไรก็ตาม มุมมองที่นักขาวของ เดล่ี เอ็กซเพรส เลือกมานําเสนอกม็คีวามแตกตางออกไป เชน 

ขณะที่ฉบับอ่ืนเลือกที่จะนําเสนอขาวสถานกาณคาเงินบาทที่แข็งคาข้ึนผานการรายงาน

สถานการณเศรษฐกิจของประเทศควบคูกับคําสัมภาษณของผูเกี่ยวของกับนโยบายเศรษฐกิจของ

ประเทศ เดล่ี เอ็กซเพรส กลับเสนอขาวนีผ้านการบทความที่นําเสนอ  10 วิธีการใชเงินที่เหมาะสม

ในสถานการณที่คาเงินบาทแข็งตัว  ภายใตพาดหวัขาว ‘Weak $ Makes you strong’ ซึ่งก็สะทอน

ใหเห็นถึงความพยายามและจุดยืนที่ชัดเจนของหนังสือพิมพในการทําใหขาวที่ไกลตัวเขามาใกล

ตัวและเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากข้ึน 

นอกจากนี้ เร่ืองราวที่ถูกเลือกมาข้ึนหนา 1 ในหนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส  กม็ี

ลักษณะไมเหมือนกับขาวหนา 1 ในรูปแบบเดิมที่เปนการเลือกรายงานเหตุการณที่เกิดข้ึนเพื่อตอบ

คาํถาม ‘ใคร-ทาํอะไร-ที่ไหน-เม่ือไร-อยางไร’ ที่นาสนใจและผูอานจําเปนตองรูที่สุดตามเกณฑการ

คัดเลือกขาวเพื่อนําเสนอในหนังสือพิมพรูปแบบเดิมเทานั้น แตมีการนําเสนอบทสัมภาษณบุคคล

ในขาว บุคคลที่เกี่ยวของกับบุคคลในขาว ซึ่งมีลักษณะเหมือนสกูปแทน  โดย หลายคร้ัง บท

สัมภาษณดังกลาวก็ไมไดมีคุณลักษณะของความ ‘สดใหม ’ แบบวันตอวันซึ่งเปนจุดเดนของ

หนังสือพิมพรายวัน เพราะส่ิงที่นําเสนอนั้นไมจําเปนตองนําเสนอในชวงเวลาที่หนังสือพิมพออกก็

ได เชน บทสัมภาษณ พานทองแท ชินวัตร และสุรบถ หลีกภัย ในฐานะของลูกอดีตนายกรัฐมนตรี 

ภายใตพาดหวัขาว ‘Like fathers like sons?’ หรือ บทสัมภาษณผูหญิงที่ทําอาชีพเปนพริตตี้ 
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ภายใตพาดหวัขาว ‘The ugly side of being ‘pretties’’ กระทั่ง การรายงานเร่ืองราวของบริษัท

จัดหาคูซึ่งเปนที่นิยมมากในปจจุบัน ภายใตพาดหัวขาว ‘Love over lunch’ เปนตน  

วิธกีารและเกณฑการคดัเลือกขาวสารมานาํเสนอในหนา 1 ดังที่กลาวไปแลว

ขางตนนั้นสะทอนใหเห็นภาพที่ชัดเจนอยางหนึ่งวา ผูผลิต เดล่ี เอ็กซเพรส ไมไดมองภาพของ

หนังสือพิมพฉบับนี้ในรูปแบบของหนังสือพิมพดั้งเดิมที่เรารูจัก คือเปน ‘หมาเฝาบาน ’ ใหกับ

ประชาชนโดยการคอยรายงานขาวคราวความเคล่ือนไหวที่เปนไปในสังคมอยางทันทวงทีเทานั้น 

แตเปนความพยายามที่จะสรางและผลิตเนื้อหาสาร พรอมทั้งเลือกมุมมองในการนําเสนอที่

สอดคลองกับความตองการของผูอานใหไดมากที่สุดดวย แมวาลักษณะของการนําเสนอดังกลาว

จะทําใหคุณคาขาวในประเด็นที่เกี่ยวของกับ ‘ความสดใหม’  ซึ่งเปนจุดแข็งของหนังสือพิมพในรูป

แบบเดิมลดลงไป หรืออีกนัยหนึ่งอาจกลาวไดวา เดล่ี เอ็กซเพรส ใหความสําคัญกับคุณคาขาวใน

เร่ืองของความเปนปุถุชนวิสัย ( Human Interest) มากกวาเร่ืองความสดใหม ( Freshness) ของ

ขาว 

 2.1.3 พาดหวัขาว 

ในหนา 1 ของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ตัวอักษรที่ใชพาดหัวมักจะถูกวางไว

บนภาพขาว ซึ่งอาจจะวางโดยมีพื้นหลังเปนภาพขาวนั้น ๆ เลย หรืออาจจะมีการทําพื้นหลังใหเปน

สีทึบกอนการวางตัวอักษร ทั้งนี้ ตําแหนงในการวางตัวอักษรจะไมตายตัว และมีการเปล่ียนแปลง

เสมอ คืออาจวางไวไดทั้งที่ฝงซาย ฝงขวา สวนบน สวนลาง กระทั่งตรงกลางของภาพขาว 

ภาพที่ 9 แสดงตัวอยางพาดหัวขาวที่ใชพื้นหลังสีทึบเปนพื้นหลังกอนวางตัวอักษร 
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ภาพที่ 10 แสดงตัวอยางพาดหัวขาวที่ไมใชพื้นหลังสีทึบเปนพื้นหลังกอนวางตัวอักษร 

     
 

สวนลักษณะของการพาดหัวขาว มีใหเห็นใน 3 ลักษณะคอื เปนคํา เปนวลี หรือ

ประโยคส้ัน ๆ ดังปรากฏในตารางที่ 13 

ตารางที่ 13 แสดงลักษณะของการพาดหวัขาวทีใ่ชในหนา 1 ของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 
ลักษณะของพาดหัวขาว พาดหัวขาว คําแปลของพาดหัวขาว 

คํา Censored. ตรวจสอบ 

วลี Air scare. ความต่ืนกลัวทางอากาศ 

ประโยค Warning did not save lives. คําเตือนลวงหนาชวยชีวติคนไวไมได 

2.1.4 ความนาํ 

  ความนาํของขาวหนา 1 หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส โดยมากมักเปนประโยค

ขนาดยาวประโยคเดยีวทีใ่ชขยายความพาดหวัขาว ดังปรากฏในตารางที่ 14 

ตารางที่ 14 แสดงลักษณะของการใชความนาํในหนา 1 ของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

พาดหัวขาว ความนาํ คําแปลของพาดหัวขาว 

Censored. The ‘War of Angels’ sparks new 

controversy as TV stations suspended 

airing interviews of the writer, Royreudee 

Kenny, and real-life figures. 

‘สงครามนางฟา ’ กอใหเกิดความขดัแยงคร้ัง

ใหม เม่ือสถานีโทรทัศนปลอยใหมีการ

ออกอากาศสัมภาษณ รอยฤดี เคนน ีผูเขยีน

และตัวตนจริงของบคุคลในเร่ือง 

Air scare. A man armed with a knife is arrested at 

Don Mueang after a worried pilot makes 

an emergency landing. 

ชายซ่ึงพกมีดเปนอาวุธถูกจับกุมทีส่นามบนิ

ดอนเมืองหลังเขาไปสรางความกังวลใจให

นกับนิจนตองนาํเคร่ืองลง 
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พาดหัวขาว ความนาํ คําแปลของพาดหัวขาว 

Warning 

did not 

save lives. 

Burma failed to prepare for Cyclone 

Nargis despite advance warning from 

Thailand-based disaster preparedness 

agency. 

พมาลมเหลวในการเตรียมการรับพายุนารกีส

แมวาจะมีการเตือนกอนหนานีแ้ลวจากศูนย

ปองกันอุบัติภัยแหงประเทศไทย 

 2.1.5 ภาพ 

 ภาพที่ใชประกอบขาวในหนา 1 ของหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส เปนภาพขนาด

ใหญ มักใชพื้นที่ของหนา 1 มากกวาคร่ึงหนา โดยสามารถแบงประเภทของภาพออกไดเปน 2 

ประเภท คอื ภาพจริง (ภาพถาย) ซึ่งใชกันทั่วไปในหนังสือพิมพ และภาพซึ่งใชคอมพิวเตอรกราฟก

มาชวยในการตัดตอ ซึ่งภาพที่ทําจากคอมพิวเตอรกราฟกที่มีสีสันสดใสนี้เองเปนส่ิงแปลกใหมซึ่งไม

คอยจะพบเห็นในหนังสือพิมพรูปแบบเดิม 

ภาพที่ 11 แสดงภาพขาวหนาหนึง่ทีใ่ชคอมพวิเตอรกราฟกชวยในการตัดตอ

      

  2.1.6 คอลัมน Good Morning Bangkok 

  นอกจากขาวพาดหวัแลว หนา 1 ของหนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส ยังมีคอลัมน

ประจําชื่อ ‘Good Morning Bangkok’ ซึ่งเปนคอลัมนส้ัน ๆ ความยาวไมเกนิ 10 ประโยคที่นําเสนอ

เร่ืองราวและมุมมองตอส่ิงตาง ๆ ที่ผูมีชื่อเสียงในวงการตาง ๆ ตองการนําเสนอ อาทิ ฉบับวันที่ 23 

มีนาคม 2551 มยุรา ธนะบุตร เขียนเร่ือง Stop, look around, try to be civil ซึ่งกลาวถึงมุมมอง

ของเธอที่อยากใหคนในกรุงเทพมหานครเห็นแกตัวนอยลง และชวยเหลือกันและกันมากข้ึน ฉบับ
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วันที่ 21 เมษายน อนันดา เอเวอริ่งแฮม เขียน เร่ือง Moving on in hopes of change ที่บอกถึง

สาเหตุการยายที่อยูไปจังหวัดเชียงใหม เนื่องตองการความเปล่ียนแปลงใหชีวิตและจิตใจ 

ภาพที่ 12 แสดงตัวอยางของคอลัมน Good Morning Bangkok 

                       

  สําหรับ ตําแหนงของคอลัมน Good Morning Bangkok ในหนา 1 จะวางอยูขา ง

กรอบที่แนะนําขาวและเร่ืองราวนาสนใจอ่ืน ๆ ในฉบับเสมอ   

ภาพที่ 13 แสดงตัวอยางตําแหนงของคอลัมน Good Morning Bangkok ในหนา 1 

 

กรอบแนะนํา

เร่ืองนาสนใจ

ในฉบับ 

คอลัมน 

‘Good 

Morning 

Bangkok’ 
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  2.1.7 กรอบแนะนําเร่ืองนาสนใจในฉบับ 

  นอกจากขาวใหญที่ไดรับเลือกมาเปนขาวพาดหัวแลว ในหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซ

เพรส ยังมีกรอบแนะนําเร่ืองราวนาสนใจในฉบับนําเสนออยูดวย โดยเร่ืองราวนาสนใจดังกลาวอาจ

เปนไดทั้ง ขาว บทวิเคระห บทความ กระทั่งคอลัมนแนะนํารานอาหาร หรือภาพยนตรใหมประจํา

สัปดาห โดยกรอบที่วานี้มีทั้งที่เขียนในลักษณะคลายกับ ‘โปรย ’ บนปกหนาของนิตยสาร เชน 

‘Check out tech stuff >> It’s heavy, but here’s a notebook computer that’s a virtual home 

entertainment hub’ (ของมาใหม  >> มาเปนชุดใหญ แตนี่คือคอมพิวเตอรโนตบุคที่เปนเสมือน

ศูนยกลางความบันเทิงของบานคุณ – เพิ่มเติมโดยผูเขียน) ซึ่งเปนโปรยของคอลัมนแนะนําสินคา 

และกรอบที่เขียนคลายกับการพาดหัวขาวยอยในหนังสือพิมพ เชน ‘Taking responsibility: In an 

exclusive interview, property tycoon Srettha Thavisin explains why he quit as assistant 

manager of the national football squad after the defeat by Oman,as well as the similarity 

between success in business and putting together a winning team.’ (รับผิดชอบ : ในการ

สัมภาษณพิเศษ เจาพออสังหาริมทรัพย เศรษฐา ทวีสิน อธิบายใหฟงถึงเหตุผลของการเขาลาออก

จากตําแหนงผูชวยผูจัดการฟุตบอลทีมชาติ หลังจากที่แขงแพโอมาน และความคลายคลึงกัน

ระหวางความสําเร็จในงานธุรกิจและการนําทีมฟุตบอลไปสูชัยชนะ – เพิ่มเติมโดยผูเขียน) ซึ่ง

แนะนําคอลัมนสัมภาษณพิเศษในฉบับ 

  โดยกรอบที่วานี้มักจะวางอยูในตําแหนงที่ติดกันกับตําแหนงของคอลัมน Good 

Morning Bangkok ดังแสดงในภาพที่ 13 

2.2 การนําเสนอเนื้อหาในหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

หนังสือพิมพ  เดล่ี เอ็กซเพรส แบงหมวดหมูของเนื้อหาตางไปจากหนังสือพิมพ

ฉบับอ่ืน ๆ ที่วางขายอยูในทองตลาด กลาวคือ ภายในฉบับไมไดแบงหมวดหมูของเนื้อหาออกตาม

ประเภทของขาว เชน ขาวการเมือง ขาวเศรษฐกิจ ขาวสังคม หรือขาวบันเทิง แตเนื้อหาทั้งหมดใน

ฉบับจะถูกจัดเขาไปใน 4 หมวดขอมูลที่กองบรรณาธิการกําหนดไว ดังนี้  

  1. The City เสนอขาวในประเทศ โดยเนนไปที่ขาวการเมือง เศรษฐกิจ และ

เร่ืองราวที่เกิดข้ึนในสังคม ซึ่งภายใตหมวดหมูนี้ยังมีการแบงหัวขอการนําเสนอยอยลงไปในแตละ

หนาอีกดวย อาทิ 

  - Bloggers เสนอเร่ืองราวนาสนใจจากบล็อกตาง ๆ ใน www.oknation.net 

  - City เสนอขาวส้ัน ๆ อาท ิขาวสังคม-ธุรกิจ  
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  - Cover story เสนอเร่ืองจากหนา 1  

  - Health เสนอขาวสุขภาพ 

  - Life เสนอภาพขาวพรอมคําบรรยายภาพส้ัน ๆ ในคอลัมน City Scene in 

Pictures  

  - News เสนอขาวทัว่ ๆ ไป เชน ขาวการเมือง ขาวอาชญากรรม  

  - On The Political Trail เสนอบทสัมภาษณของคนในแวดวงการเมือง 

  - The City เสนอขาวทั่วไปที่เกิดข้ึนในสังคม อาทิ ขาวอาชญากรรม 

  - Today เสนอขาวทั่วไปที่เกิดข้ึนในสังคม 

  - Tourist Havens เสนอแนะสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจ 

  2. The World เสนอขาวตางประเทศ ซึ่งโดยมากเปนขาวจากสํานักขาวตางประ 

เทศ เชน เอพี และเอเอฟพี สามารถแบงหัวขอยอยของขาวสารที่นําเสนอในหมวดหมูนี้ไดคราว ๆ  

ดังนี้ 

- Today เสนอขาวตางประเทศที่เกิดข้ึนนอกประเทศไทย 

- News เสนอขาวตางประเทศที่เกิดข้ึนนอกประเทศไทย  

  3. The Fun เสนอขาวบันเทิง ไลฟสไตล ทั้งในประเทศ และตางประเทศ รวมถงึ

เนื้อหาอ่ืน ๆ ที่ไมใชขาวทั้งหมด อาทิ บทความทองเที่ยว สามารถแบงหัวขอยอยของขาวสารที่

นําเสนอในหมวดหมูนี้ไดคราว ๆ ดังนี้ 

  - Entertainment เสนอขาวบันเทิงทั้งในและตางประเทศ 

  - Art เสนอขาวสารที่เกี่ยวของกับแวดวงศิลปะ 

  - Health & Fitness เสนอเร่ืองราวเกี่ยวกับสุขภาพและการออกกําลังกาย 

  - Events เสนอขาวสารและกิจกรรมที่เกิดข้ึนในชวงนั้น ในคอลัมน What’s on / 

What’s up 

  - Big screen หรือ The screen แนะนําภาพยนตรเขาใหม ในคอลัมน To see 

- Get reading แนะนําหนังสือนาอาน ในคอลัมน Books 

- Eat in แนะนํารานอาหารที่นาสนใจ 

  - Leisure เสนอการตูน ทํานายดวงชะตา และเกมตาง ๆ ในคอลัมน Comic and 

games และ Games and your stars 
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  4. The Sport เสนอขาวกีฬาทั้งไทยและตางประเทศ สามารถแบงหัวขอยอยของ

ขาวสารที่นําเสนอในหมวดหมูนี้ไดคราว ๆ ดังนี้ 

  - Games เสนอขาวกีฬาทั้งไทยและตางประเทศ  โดยมากเปนผลการแขงขันของ

กีฬาประเภทตาง ๆ  

   - The sport เสนอขาวกีฬาทั้งไทยและตางประเทศ 

  5. Xtra เปน เหมือนคอลัมนยอยที่แทรกอยูในหนาตาง ๆ เพื่อใหขอมูลเพิ่มเติม

เกี่ยวกับขาว หรือบทความที่นําเสนอในหนานั้น ๆ โดยอาจเปนขอมูลขอมูลทางสถิติ หรือขอมูลเชิง

ลึกที่ทําใหผูอานมีความเขาใจเกี่ยวกับเร่ืองราวดังกลาวชัดเจนมากข้ึน เชน ฉบับวันที่ 31 มีนาคม 

2551 มีขาว Mercury Rising ซึ่งพูดถึงอุณหภูมิที่สูงข้ึนของอากาศอยางตอเนื่องและความกังวลวา

อุณหภูมิของอากาศในชวงเดือนเมษายนจะสูงมากข้ึนจนสงผลกระทบตอสุขภาพของคนใน

ประเทศ กรอบ Xtra ที่หนังสือพิมพ  เดลี่ เอ็กซเพรส  นําเสนอไวเคียงขาวก็คือ การพยากรณ

อุณหภูมิอากาศในภาคตาง ๆ ของเดือนเมษายนที่กําลังจะมาถึง เปนตน    

 

ภาพที่ 14 แสดงตัวอยางของกรอบ Xtra ที่แทรกไวเปนขอมูลเพิ่มเติมในหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส  

 

 

 

 

 

 

 

  นอกจาก Xtra แลว เดล่ี เอ็กซเพรส ยัง ใหขอมูลเพิ่มเติมเปน สถิติตาง ๆ ทั้งที่

เกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับเนื้อหาในหนาอีกดวย ดังตัวอยางในตารางที่ 15  
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ตารางที ่15 แสดงขอมูล – สถิติที่เดล่ี เอ็กซเพรส เพิ่มเติมใหคนอานในหนาแรกของเซ็กช่ันตาง ๆ  

หมวดหมู ขอมูล - สถิติเพ่ิมเติม คําแปลขอมูล – สถิติเพ่ิมเติม 

The City 5,174 accidents are detailed on 

planecrashinfo.com, but it is still rated 

one of the safest modes of travel 

ขอมูลจากเว็บไซต planecrashinfo.com ระบุ

วามีอบุตัเิหตุจากการเดินทางโดยเคร่ืองบนิ 

5,174 ครั้ง  แตเครื่องบินก็ยังคงรั้งตําแหนง  

วิธกีารเดินทางที่ปลอดภัยที่สุด 

The World 320 billion Lego bricks have been sold 

since the Dutch invented them in 1932. 

ตัวตอเลโกกวาสามแสนสองหม่ืนลานช้ินถูก

ขายไปแลวนับต้ังแตป 1932 ทีช่าวดัชตคดิคน

ตัวตอเลโกขึน้มาได  

The Fun 14%  of brides in the United States 

were engaged for more than one year 

14% ของเจาสาวในสหฐัอเมริกาใชเวลาหม้ัน

กอนแตงนานกวา 1 ป 

The Sport COLORADO vs LA GALAXY 4:0 The MLS 

season began with disappointment for 

Ruud Gullit and David Beckham as their 

team were blanked at Colorado 

โคโลราโด กับ แอลเอ กาแล็กซี 4:0 ฤดูการ

แขงขัน MLS เร่ิมตนขึน้ดวยความผิดหวังของ 

รุท กุลลิท และ เดวิด เบคแฮม เม่ือทมีของพวก

เขาเก็บมาศูนยแตมจาการแขงขนัทีโ่คโลราโด  

  ขอมูลเพิ่มเติมในลักษณะนี้มักปรากฏในหนาแรกของทุกเซกชั่น และจะถูกจัดวาง

ไวในชวงบนของหนากระดาษอยางสมํ่าเสมอ  แมขอมูลแบบนี้จะเปนเสนหของหนังสือพิมพ แตก็

นับไดวาเปนงานสวนที่เพิ่มข้ึนของนักขาวดวยไปพรอม ๆ กัน  
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ภาพที่ 15 แสดงตัวอยางหมวดหมูตาง ๆ และสถิติที่แทรกไวเปนขอมูลเพิ่มเติมในหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส 

 

        
 

 

 

        

  นอกจาก 5 หมวดหมูหลักขางตนแลว หนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส ยังใหพื้นที่กับ

การเสนอขอคิดเห็นตาง ๆ ในหนา Opinion อีกดวย ไมวาจะเปนบทความที่แสดงจุดยืนของ

หนังสือพิมพและบทบรรณาธิการในคอลัมน Editorial ขอคิดเห็นตาง ๆ ของผูอานในคอลัมน Your 

Views รวมถึงขอเขียนแสดงทัศนะเกี่ยวกับขาวจากหนังสือพิมพตางประเทศในคอลัมน Other 

Voices เปนตน 

 

 

 

 

สถิติ
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ภาพที่ 16 แสดงตัวอยางของหนา Opinion ซ่ึงนาํเสนอบทบรรณาธกิาร บทความ และความคิดเหน็จากผูอาน 

 

 

 

ตัวอยางของเนื้อหาที่นําเสนอในหนา Opinion 

1. คอลัมน Your Views โดย by Sentient Being 

Give beggars food instead.  

From time to time the question comes up of how to help the beggars on 

Sukhumvit Road and elsewhere. Many it seems wish to help but also (correctly) surmise 

that if they give money they are giving it to the beggar master not the beggar himself. 

The answer is simple: give food. These people are ravenously hungry, due I suspect to 

the beggar master maximizing his take. Food is very welcome (believe me) and giving it 

does nothing to help the beggar master.  

2. คอลัมน Other Voices โดยหนังสือพิมพ The South China Morning Post 

Children need better protection 

คอลัมน Editorial คอลัมน Other Voices คอลัมน Your Views 
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Sexual offences are heinous crimes that can inflict deep emotional scars 

on victims, particularly children. Paedophilia is a little understood mental condition. For 

all the unknowns, however, studies have shown that offenders have a high risk of striking 

again, regardless of whether they have been punished. That was the case with tutor 

Lam Tung-chun, who was sentenced in the Court of First Instance yesterday to four 

years and eight months’ jail for molesting five schoolgirls. He had three previous 

convictions – in 1976, 1994 and 1997. 

จากการสัมภาษณผูมีสวนเกี่ยวของกับการกําหนดเนื้อหาของหนังสือพิมพ  เดล่ี 

เอ็กซเพรส ไดแก ตุลยสถิตย ทับทิม บรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส และวีณา ธูป

กระแจะ บรรณาธิการหนา The Fun พบวา ผูผลิตตั้งใจที่จะทําใหหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส เปน

เสมือนหนังสือพิมพที่สรุปขาวเดนประจําวันแกผูอาน โดยผูอานจะสามารถอานขาวทั้งฉบับจบได

ภายในเวลา 15 – 20 นาที และผูผลิตไมตองการใหการนําเสนอเนื้อหาภายในเลมมีลักษณะ

เหมือนกับหนังสือพิมพภาษาอังกฤษฉบับอ่ืน ๆ ที่วางขายกันในประเทศ คือ ไมตองการใหนําเสนอ

ขาวสารที่เนนไปยังขาวหนัก ซึ่งไดแก ขาวการเมือง เศรษฐกิจ สังคมโดยเฉพาะ แตมุงที่จะสรางให

เปนหนังสือพิมพที่บอกเร่ืองราวขาวสารที่เกิดข้ึนรอบวันนั้นอยางส้ัน กระชับ และนาํเสนอขาวสารที่

ใกลตัวกับผูอานมากที่สุด  

  นอกจากนี้ ผูผลิตยังกําหนดใหภาษาที่ใชในการนําเสนอขาวสารทั้งหลายภายใน

ฉบับเปนภาษาอังกฤษที่ส้ัน กระชับ และที่สําคัญคือ ไมใชคําศัพทที่ยากเกินไป เพื่อใหผูอาน

สามารถเขาใจเร่ืองราวที่ตองการนําเสนอไดงาย และสะดวกข้ึน  ดังที่ ตุลสถิตย ทับทิม และ วีณา 

ธูปกระแจะ กลาวไวในการสัมภาษณวา 

   “เราอยากจะทําหนังสือพิมพภาษาอังกฤษสักฉบับที่มันดู easy reading (เขาใจ

ไดงาย – เพิ่มเติมโดยผูเขียน) หนอย เปน news ที่ใกลตัวคนหนอย ภาษางาย ขาว World News 

ขาวกีฬา ขาวอะไรที่มันใกลตัวเขา ขาว Local News ขาวอะไรที่มันเปน Life Style ใกลตัวเขา ” 

(ตุลยสถิตย ทับทิม, สัมภาษณ, 16 สิงหาคม 2551) 

“โจทยที่ทํานี่ เราทําใหมันเหมือนหนังสือพิมพหนึ่ง ฉบับที่ถาแรกเร่ิมเลยก็คือให

คนรูวา ในวันนี้มันมีส่ิงที่นาสนใจอะไรบาง Sport, City, World ซึ่งเราเลือกมาใหคุณ ขาวงาย ๆ 

หรือขาวที่เกี่ยวกับคุณ... 
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  “แลวมันก็บวกกับวากลุมคนอานเปนคนรุนใหม ขาวจริง ๆ ที่เกี่ยวของกับตัวเขาก็

เลยจะเปนขาว เที่ยว กิน ดื่ม ดารา celebrity อะไรอยางนี้ ” (วีณา ธูปกระแจะ , สัมภาษณ , 4 

มีนาคม 2552) 

  สืบเนื่องจากแนวคิดขางตนที่ตองการใหหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส เสนอเนื้อหา

ในรูปแบบที่ส้ัน กระชับ และใกลตัวผูอาน ทางผูผลิตจึงไดเลือกที่จะแบงหมวดหมูของเนื้อหาที่จะ

นาํเสนอออกเปน 4 หมวดหมูชัดเจนดังที่ระบุไวแลวในขางตน ไดแก The City, The World, The 

Sport และ The Fun โดยทั้ง 4 หมวดดังกลาว เปนประเภทของขอมูลขาวสารที่ผูผลิตเชื่อวาเปน

หมวดของขอมูลที่ผูอานมีความสนใจและสามารถตอบสนองความตองการของผูอานไดเหมาะสม

ในแตละวัน  

ในการวิจัยเร่ืองปรากฏการณหนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี ‘เดล่ี เอ็กซ

เพรส’ ผูวิจัยไดการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) เกีย่วกบัความตองการและความสนใจ

ของกลุมผูอานหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส จํานวน 17 คน โดยกลุมตัวอยางทั้งหมดมีอายุระหวาง 

20 – 35 ป มีระดับการศึกษาสูงสุดโดยมากอยูที่ปริญญาโท  และมีรายไดเฉล่ียอยูที่ 20,000 – 

30,000 บาท ตอเดือน ซึ่งคุณลักษณะดังกลาวสอดคลองกับผูอานซึ่งกองบรรณาธิการหนังสือพิมพ 

เดล่ี เอ็กซเพรส กําหนดใหเปนกลุมเปาหมาย  คือ เปนคนรุนใหมอายุประมาณ 20 - 35 ป  มี

การศึกษาดี เพิ่งเร่ิมตนชีวิตการทํางาน และคุนชินกับการเลือกสืบคนขอมูลผานทางอินเทอรเน็ต  

ตารางที ่16 แสดงอายุ – ระดับการศึกษาสูงสุด – รายไดตอเดือน ของกลุมตัวอยาง 

สวนท่ี 3 ความตองการและความ พึงพอใจของผูรับสาร ท่ีมีตอหนังสอืพมิพ รายวันภาษา 

อังกฤษแจกฟรี เดลี่ เอ็กซเพรส 

ช่ือ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด รายไดตอเดอืน (บาท) 

1. ชัยเดช บนุนาค 31 ปริญญาโท 10,000 – 20,000 

2. ปวีณา แปลงประวัติ 30 ปริญญาโท 30,000 – 40,000 

3. ผณิตา ไชยศร 30 ปริญญาโท 10,000 – 20,000 

4. สุไบดะ เตะเกะ 29 ปริญญาตรี 50,000 – 60,000 

5. หฤษฎ พิทักษจักรพิภพ 28 ปริญญาโท 30,000 – 40,000 

6. ปยนชุ ทองรมย 28 ปริญญาตรี 50,000 – 60,000 

7. กวินทร ติรณศักด์ิกุล 28 ปริญญาตรี 0 – 10,000 

8. ธีระ เรืองเลิศบุญ 27 ปริญญาโท 30,000 – 40,000 

9. ศิวพร พิกุลทอง 27 ปริญญาโท 40,000 – 50,000 
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ช่ือ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด รายไดตอเดอืน (บาท) 

10. เฉลิมพร ตันติกาญจนากุล 26 ปริญญาโท 50,000 – 60,000 

11. ปพชิญา บญุงอก 25 ปริญญาตรี 10,000 – 20,000 

12. พินิตา สุทธภักติ  25 ปริญญาตรี 20,000 – 30,000 

13. สุชีรา จันทรเช้ือ 25 ปริญญาโท 0 – 10,000 

14. อานภุาพ อดิศยั 25 ปริญญาตรี 10,000 – 20,000 

15. กรพินธ ผรณาปติ 25 ปริญญาโท 10,000 – 20,000 

16. พณิมาศ ชัยชาญทพิยุทธ 24 ปริญญาตรี 30,000 – 40,000 

17. ดุสิดา ดีบกุคํา 24 ปริญญาตรี 0 – 10,000 

สําหรับประเด็นคําตอบจากการสัมภาษณนั้น สามารถสรุปเพื่อนําเสนอไดเปน 5 

ประเด็น ดังนี้  

1) ชองทางหลักในการเปดรับขอมูลขาวสาร 

2) ประเภทของขอมูลขาวสารที่เลือกรับ 

3) ภาพลักษณของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส  

4) ความพึงพอใจที่กลุมตัวอยางมีตอหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส 

5) ความคิดเห็นที่มีตอการหยุดการผลิตหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส   

1) ชองทางหลกัในการเปดรับขอมูลขาวสาร 

ชองทาง หลักใน การเ ปด รับขอมูลขาวสาร ในที่นี้หมายถึงชนิดของส่ือที่กลุม

ตัวอยางเลือกใชในการรับขอมูลขาวสาร  โดยจากการสัมภาษณกลุมตัวอยางทั้ง 17 คน พบวา

อินเทอรเน็ตเปนส่ือที่กลุมตัวอยางเลือกใชในการรับขอมูลขาวสารมากที่สุด คือมีผูเลือกใชถึง 12 

คนจาก 17 คน ตามมาดวยส่ือโทรทัศน 11 คน และส่ือส่ิงพิมพ 3 คน ดังปรากฏในตารางที่ 17  

ตารางที ่17 แสดงชองทางหลักที่กลุมตัวอยางเลือกใชในการเปดรับขอมูลขาวสาร 

ชองทางหลักในการเปดรับขอมูลขาวสาร จํานวนผูใช (คน) 

อินเทอรเน็ต 12 

โทรทัศน 11 

ส่ือส่ิงพิมพ 3 

โดยเหตุผลที่ทั้ง 17 คนเลือกใชแตละชองทางดังกลาวก็คลายคลึงกัน คือ 
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1.1 อินเทอรเน็ต  

กลุมตัวอยางที่เลือกใชอินเทอรเน็ตในการรับขอมูลขาวสาร จะใชอินเทอรเน็ตใน

การรับขาวสารทกุประเภท โดยกลุมตัวอยางทุกคนระบุวาขอดีของอินเทอรเน็ตคือสะดวก มีขอมูล

ใหเลือกหลากหลาย เปนแหลงขอมูลที่ดีในการเปรียบเทียบและตรวจเช็กความถูกตองของขาวสาร 

ภาพประกอบมีความสวยงาม ประกอบกับส่ือชนิดนี้เปนแหลงขอมูลที่มีความทันสมัย เคล่ือนไหว

อยูตลอดเวลา และไมมีคาใชจาย 

“เน็ตมันเห็นภาพชัดกวา สวยกวา แลวมันก็ฟรีไง มันงายในการที่ถาอยากจะรู

เร่ืองไหนก็สามารถไปตรงขอมูลที่ตองการไดเลย ไมตองมานั่งเปดหา มันงายกวาเยอะ ” (ปพิชญา 

บุญงอก, สัมภาษณ, 26 มีนาคม 2552) 

1.2 โทรทัศน  

กลุมตัวอยางที่เลือกใชโทรทัศนในการรับขอมูลขาวสารนั้น จะใชโทรทัศนในการ

รับขาวสารทุกประเภท ทั้งขาวสารที่มีเนื้อหาสาระและขาวบันเทิง ไลฟสไตล เนื่องจากรูสึกคุนชิน

กับโทรทัศนในฐานะของส่ือที่ใหขาวสารประจําวัน เปนส่ือที่ใหทั้งภาพและเสียง ทําใหงายตอการ

ทาํความเขาใจ เปนส่ือที่ผูรับสารเลือกเปดรับโดยอัตโนมัติ คือมักจะเปดโทรทัศนทิ้งไวเพื่อฟงเสียง

ตลอดเวลาที่อยูในที่พักอาศัย และในขณะที่กลุมตัวอยางมีเวลาวาง เชน หลังเลิกงาน ในโทรทัศนก็

มักมีรายการที่นําเสนอเนื้อหาตาง ๆ ที่กลุมตัวอยางสนใจอยูแลว  

“ทีวีมันใหขาวสารที่ฟงงาย ที่สุดไง เสียงก็ไดยิน เห็นภาพดวย เปดทีวีไวแลวทํา

อยางอ่ืนไปพรอม ๆ กันก็ได ไมเสียเวลา” (อานุภาพ อดิศัย, สัมภาษณ, 10 มีนาคม 2553) 

1.3 ส่ือส่ิงพิมพ  

กลุมตัวอยางที่เลือกใชส่ือส่ิงพิมพในการรับขอมูลขาวสารนั้น ทั้งหมดใชรับสารที่

ใหสาระความรู เชน ขาวเศรษฐกจิ ขาวการเมือง และขาวตางประเทศ เนื่องจากตองการขาวสารที่

ละเอียด และตองการทราบมุมมองที่นักขาวหรือนักหนังสือพิมพเขียนเพิ่มเติมไวในคอลัมนตาง ๆ 

แตสําหรับขาวบันเทิง หรือขอมูลที่เกี่ยวของกับไลฟสไตลนั้น กลุมตัวอยางทั้ง 3 คนไมเลือกรับสาร

ผานส่ือส่ิงพิมพเลย เนื่องจากเห็นวาเปนส่ิงส้ินเปลือง และมองวาขาวสารเกี่ยวกับความบันเทิงนั้น

สามารถหาไดในส่ือที่ไมตองเสียคาใชจาย ทั้งนี้ กลุมตัวอยางยังระบุดวยวา การไดอาน ขาวสารใน

หนังสือพิมพทําใหรูสึกสบายตากวาการอานในอินเทอรเน็ต  
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“ถาเปนขาว เนื้อหามันเยอะ อานผานอินเทอรเน็ตจะปวดตา เลยเลือกอานเปน

ฉบับ เปนเลมดีกวา” (พิณมาศ ชัยชาญทิพยุทธ, สัมภาษณ, 26 มีนาคม 2552) 

2) ประเภทของขอมูลขาวสารท่ีเลือกรับ 

คําตอบที่ไดรับจากการสัมภาษณกลุมตัวอยางทั้ง 17 คน พบวา ประเภทของ

ขอมูลขาวสารที่กลุมตัวอยางเลือกรับนั้นสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภทใหญ ๆ ไดแก ขอมูล

ขาวสารทีใ่หสาระความรู อาท ิ ขาวเศรษฐกจิ ขาวการเมือง ขาวตางประเทศ  และขอมูลขาวสาร

เกี่ยวกับความบันเทิง ไลฟสไตล และกีฬา โดยกลุมตัวอยาง 14 ใน 17 คน เลือกรับขอมูลขาวสารที่

ใหสาระ และ 13 ใน 17 คน เลือกรับขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับความบันเทิงและไลฟสไตล  ดัง

ปรากฏในตารางที ่18 

ตารางที ่18 แสดงชองทางทีก่ลุมตัวอยางใชในการเลือกรับ ขอมูลขาวสาร 

ประเภทของขอมูลขาวสารที่เลือกรับเปนหลัก จํานวน 

ขอมูลขาวสารที่ใหสาระความรู  14 

ขอมูลขาวสารเก่ียวกับความบันเทิง ไลฟสไตล และกีฬา 13 

 จาํนวนของผูรบัสารและประเภทของขอมูลขาวสารที่เลือกรับแสดงใหเห็นวากลุม

ตัวอยางที่ศึกษา ซึ่งก็คือกลุมเปาหมายของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส นั้น มีความสนใจใน

ขาวสารทั้ง 2 ประเภทใกลเคียงกัน  

3) ภาพลักษณของหนังสือพิมพ เดลี่ เอ็กซเพรส  

3.1 ภาพลักษณของความเปนหนังสือพิมพ 

เนื่องจากหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส มีรูปลักษณและรูปแบบของการนําเสนอที่

แตกตางไปจากหนังสือพิมพรูปแบบเดิมที่คนไทยคุนเคย คือ เปนหนังสือพิมพในขนาดแท็บลอยด  

นําเสนอเนื้อหาขาวอยางส้ัน กระชับ และมีลักษณะการนําเสนอที่ใหความ สําคัญ กับเร่ืองของ

รูปภาพประกอบเปนอยางมาก ผูวิจัยจึงไดสอบถามกลุมตัวอยางถึงความแตกตางดังกลาววาทํา

ใหมุมมองที่มีตอหนังสือพิมพฉบับนี้เหมือนหรือแตกตางไปจากหนังสือพิมพในรูปแบบเดิม 

จากการสัมภาษณ กลุมตัวอยาง พบวา  กลุมตัวอยาง 13 ใน 17 คน มองวา  เดล่ี 

เอ็กซเพรส เปนหนังสือพิมพ ดังปรากฏในตารางที่ 19 ซึ่งสาเหตุที่ทําใหมีความคิดเห็นเชนนั้น

สามารถแบงออกไดเปน 2 สาเหตุ คอื  
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(1) รูปลักษณและลักษณะการจัดวางรูปเลมและเนื้อหา กลาวคือการที่ เดล่ี เอ็กซ

เพรส ยังคงใชกระดาษปอนดในการพิมพ ไมไดมีการเย็บเลม และมีขนาดของหนังสือเทากันกับ

หนังสือพิมพแท็บลอยดฉบับอ่ืน ๆ  

(2) เนื้อหาของขาวสารที่นําเสนอ คือ เม่ือเปรียบเทียบกับส่ือส่ิงพิมพ ในลักษณะ

เดียวกันแลว เดล่ี เอ็กซเพรสมีการใหรายละเอียดของขาวมากกวาฉบับอ่ืน ๆ หนา 1 กน็าํขาวสารที่

เกิดข้ึนมานําเสนอ ขาวมีความทันสมัย ทันตอเวลา มีสารคดีเคียงขาว และหากเปนผูที่ตองการ

ทราบขาวสารที่เกิดข้ึนทั้งในประเทศและตางประเทศอยางส้ัน ๆ เดล่ี เอ็กซเพรส กส็ามารถนาํเสนอ

ขอมูลนั้น ๆ ไดอยางครบถวน  

ตารางที่ 19 แสดงเหตุผลที่กลุมตัวอยางมองวาเดล่ี เอ็กซเพรส เปนหนังสือพิมพ 

เหตุผลที่มองวา เดลี่ เอ็กซเพรส เปนหนังสือพิมพ จํานวน (คน) 

รูปลักษณ 9 

เนื้อหา 4 

สวนกลุมตัวอยางที่เหลืออีก 4 คน มองวา เดล่ี เอ็กซเพรส ไมเหมือนหนังสือพิมพ 

แตมีลักษณะเหมือนนิตยสารมากกวา โดยเหตุผลที่ทุกคนระบุเหมือนกันก็คือ รูปลักษณและ

ลักษณะการจัดวางรูปเลมและเนื้อหาที่มีสีสันสะดุดตา ขนาดที่เล็กกวาหนังสือพิมพทั่วไป และ

รูปภาพมีขนาดใหญจัดเจน  

  ตารางที่ 20 แสดงเหตุผลทีก่ลุมตัวอยางมองวาเดล่ี เอก็ซเพรส เปนนติยสาร 

เหตุผลที่มองวา เดลี่ เอ็กซเพรส เปนนิตยสาร จํานวน (คน) 

รูปลักษณ 4 

เนื้อหา - 

จะเห็นวารูปลักษณภายนอกของส่ือส่ิงพิมพสงผลตอการตัดสินวาส่ิงพิมพนั้น ๆ 

เปนส่ิงพิมพชนิดไหน ดังนั้นภาพของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ที่แตกตางไปจากหนังสือพิมพใน

รูปแบบเดิมที่ผูรับสารคุนชินจึงมีแงดีตรงที่สามารถสอดรับกับความตองการของผูผลิตในการที่จะ

สรางภาพลักษณใหม ๆ ใหกับหนังสือพิมพฉบับนี้ไดไมยาก  

3.2 ความโดดเดนในฐานะส่ือส่ิงพิมพแจกฟรี 

เนื่องจากในทองตลาดมีส่ือส่ิงพิมพที่มีรูปลัษณภายนอกคลายคลึงกับ

หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส อยูจํานวนมาก ผูวิจัยจึงตองการทราบวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็น
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วาหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส  มีความพิเศษหรือโดดเดนอยางไรบางเม่ือเปรียบเทียบกับ ส่ือ

ส่ิงพิมพแจกฟรีในทองตลาดฉบับอ่ืน ๆ   

จากผลการสัมภาษณพบวา ส่ิงที่โดดเดนที่สุดของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส มี 

2 ประการ คอื  

  (1) เนื้อหาที่มีความหลากหลาย ครบถวน และนําเสนอผานวิธีการที่ทําใหผูอาน

เขาใจไดงาย และไมรูสึกวาหนักจนเกินไป  

  “รูสึกวาเนื้อหากําลังพอดี ไมเครียดหรือไรสาระจนเกินไป อานแกเหงาไดระหวาง

เดินทาง รอเพื่อน รอรถติด” (ปวีณา แปลงประวัติ, สัมภาษณ, 1 มีนาคม 2553) 

(2) สีสันที่สดใส ชวนมอง ทําให เดล่ี เอ็กซเพรส โดดเดนออกมากวาหนังสือพิมพ

แจกฟรีฉบับอ่ืน ๆ และการจัดวางรูปแบบของเนื้อหาที่ไมเหมือนหนังสือพิมพในรูปแบบเดิม ทําใหดู

ทันสมัย อานงาย  

“หนาตามันอาจจะคลายหนังสือพิมพทั่ว ๆ ไป แตการจัดคอลัมนขางในกลับไมใช

แบบนั้น มันเลยไมเหมือนการนําเสนอขาวซะทีเดียว และดวยสีสันที่สดใสก็เลยทําใหรูสึกวา

นาสนใจและดึงดูสายตามากกวาฉบับอ่ืน ๆ” (ศิวพร พิกุลทอง, สัมภาษณ, 3 มีนาคม 2553)  

จุดเดนทั้ง 2 ประการที่กลุมตัว อยางสะทอนออกมาใหเห็น นั้น นับวาเปนขอดี 

เนื่องจากในการแขงขันกันระหวางส่ือส่ิงพิมพประเภทใกลเคียงกันนั้น เนื้อหาและภาพลักษณที่โดด

เดน สะดุดตา เปนที่จดจํา ถือไดวาเปนปจจัยสําคัญที่จะทําให เดล่ี เอ็กซเพรส มีโอกาสชนะคู

แขงขัน และไดรับความสนใจจากผูลงโฆษณามากยิ่งข้ึน 

4) ความพึงพอใจท่ีกลุมตัวอยางมีตอหนังสือพิมพ เดลี่ เอ็กซเพรส 

ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส นั้น ใน

ภาพรวม กลุมตัวอยางทั้ง 17 คน มีความพึงพอใจในหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ซึ่งปจจัยที่สงผล

ใหกลุมตัวอยางพึงพอใจนั้น สามารถสรุปออกมาได 4 ปจจัย ไดแก รูปลักษณ  เนื้อหา  ราคา และ

สถานที่แจก โดยปจจัยสําคัญซึ่งกลุมตัวอยางทั้ง 17 คนไดสรุปความเห็นไวตรงกันวาเปนปจจัยที่

ทําใหเกิดความพึงพอใจก็คือ ราคา ตามมาดวยปจจัยดานเนื้อหา รูปลักษณ และสถานที่แจก 
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ตารางที ่21 แสดงปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจของผูอานหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

ปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจ จํานวนของกลุมตัวอยางที่มีความพึงพอใจ  (คน) 

การไดรับแจกฟรี 17 

เนื้อหา 14 

รูปลักษณ 12 

สถานทีแ่จก 8 

การที่กลุมตัวอยางทั้งหมดระบุวาราคาเปนหนึ่งในปจจัยที่สงผลใหพึงพอใจใน

หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส นั้นสอดคลองกันเปนอยางดีกับคํากลาวที่ ตุลยสถิตย ทับทิม 

บรรณาธิการหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ระบุไวระหวางการสัมภาษณวา กลุมเปาหมายของ

หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส คุนชินกับวัฒนธรรมการรับขาวสารแบบฟรี ๆ ผานทางระบบ

อินเทอรเน็ตเดล่ี เอ็กซเพรส จึงตัดสินใจผลิตออกมาแจก เพื่อใหสอดรับกับวัฒธนธรรมดังกลาว 

นอกจากนี้ คําตอบซึ่งปรากฏในตารางที่ 21ยังสอดคลองกับคําตอบของคําถามที่

ผูวิจัยสอบถามเพิ่มเติมเกี่ยวกับ เดล่ี เอ็กซเพรส วาหากมีการตั้งราคาขาย จะยังคงพอใจและเลือก

รับส่ือฉบับนี้ตอไปหรือไม เนื่องจากคําตอบที่ไดคือ มีเพียง 2 ใน 17 คนเทานั้น ที่อาจจะยังคงเลือก

รับสารผานหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ตอไป  

“ถาเกิดขาย แลวเปนเหมือนอยางที่เปนอยูตอนนี้ ก็คงไมซื้อครับ เพราะไมรูจะซื้อ

ไปทําไม คือคนเราจะควักกระเปาซื้ออะไรในขณะที่อินเทอรเน็ตมันก็มี ก็ยากหนอยครับ เหมือน

อยางที่คนซื้อหนังสือสตาร ซ็อคเกอร เขาก็ซื้อกันเพราะติดคอลัมนของ บ .บู ซึ่งมันไมสามารถหา

อานไดในอินเทอรเน็ตทั่วไป ตองเปนเร่ืองอยางนั้นคนถึงจะควักเงินซื้อครับ ” ( เฉลิมพร ตนัติ

กาญจนากลุ, สัมภาษณ, 26 มีนาคม 2552) 

5) ความคิดเห็นท่ีมีตอการหยุดการผลิตหนังสือพิมพ เดลี่ เอ็กซเพรส   

5.1 ความรูสึกที่มีตอการหยุดผลิตหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

แมวาหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ไดหยุดทําการผลิตไปแลวตั้งแตวันที่ 23 เดอืน

พฤศจิกายน 2552 แตจากการสัมภาษณพบวามีกลุมตัวอยางเพียง 2 ใน 17 คนเทานั้นที่ทราบวา

หนังสือหยุดทําการผลิตไปแลว และความคิดเห็นที่มีตอการหยุดผลิตนั้นก็เปนไปในทิศทางเดียวกัน 

คือ รูสึกเฉย ๆ เนื่องจากกลุมตัวอยางทุกคนระบุวาสามารถรับขอมูลแบบเดยีว กันกับที่ เดล่ี เอ็กซ

เพรส นําเสนอไดทางส่ือส่ิงพิมพแจกฟรีฉบับอ่ืน ๆ ทางโทรทัศน และทางอินเทอรเน็ต และแมจะมี
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กลุมตัวอยาง 3 ใน 17 คนที่ รูสึกเสียดาย หนังสือพิมพฉบับนี้  แตทั้ง 3 คนก็ระบุวาสามารถหา รับ

ขาวสารในลักษณะเดยีวกนัมาเพื่อทดแทนไดไมยาก   

“ถามันเจง ก็ไมเปนไรนะ ไมไดรูสึกอะไร เพราะที่อานก็ไมไดมีจุดมุงหมายอะไร

เฉพาะ วันนี้ไมมีฉบับนี้ใหหยิบ ก็อานฉบับอ่ืน แคนั้นเอง หรือถามันหายไป ก็คงแปลกใจ แตก็

ไมไดรูสึกอะไรมาก เพราะมันไมไดมีความจําเปนตอชีวิต ปจจุบันที่อาน ก็อานเพื่อเปนการเพิ่ม

ความรูใหกับตัวเอง แคนั้นเอง” (พิณมาศ ชัยชาญทิพยุทธ, สัมภาษณ, อางแลว) 

  คําตอบของกลุมตัวอยางสะทอนใหเห็นวา แมกลุมตัวอยางทุกคนจะพึงพอใจใน

หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส แตเนื่องจาก เดล่ี เอ็กซเพรสไมไดมีลักษณะของเนื้อหาที่โดดเดนไป

กวาส่ืออ่ืน ๆ ที่กลุมตัวอยางเลือกรับมากนัก การหายไปของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส จึงไม

สงผลใด ๆ ตอกลุมตัวอยางเลย  

5.2 ปจจัยที่คาดวาเปนสาเหตุใหหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ตองหยุดผลิต 

เหตุผลที่กลุมตัวอยางคาดวาเปนสาเหตุที่ทําให เดล่ี เอ็กซเพรส หยุดผลิตนั้น 

สามารถสรุปได 4 ประการ คอื  

(1) ทุนนอย / ขาดทุน : เนื่องจาก เดล่ี เอ็กซเพรส ไมไดกําหนดราคาจําหนาย 

ดังนั้นรายไดที่เขามาจึงมีนอย ประกอบกับรายไดจากโฆษณาที่ลงในหนังสือพิมพก็นอยดวย    

(2) หนังสือไมถึงมือผูอาน : เพราะจากประสบการณแลว กลุมตัวอยางพบวามัก

ไมคอยพบเห็น เดล่ี เอ็กซเพรส วางอยูในบริเวณที่ตองการ หรือมิเชนนั้นก็หมดเร็วจนไมสามารถหา

อานได     

(3) เนื้อหาไมโดดเดน  : กลุมตัวอยางระบุวา แมเนื้อหาจะมีความหลากหลาย 

นําเสนอไดนาสนใจ แตก็ไมไดแตกตางไปจากเนื้อหาของส่ือชนิดอ่ืนมากพอที่จะทําใหคนอาน

ตองการติดตาม กระทั่งรูสึกขาดไมได นอกจากนี้ การที่เปนหนังสือพิมพภาษาอังกฤษก็ทําใหมี

ผูอานนอยลงดวย 

(4) การแขงขันสูง  : เนื่องจากมองวามีส่ือส่ิงพิมพที่มีลักษณะใกลเคียงกับ เดล่ี 

เอ็กซเพรสหลายฉบบั 

5.3 โอกาสในการเปดรับส่ือส่ิงพิมพฉบับใหมที่มีลักษณะใกลเคียงกันกับ เดล่ี 

เอ็กซเพรส 

กลุมตัวอยางทั้ง 17 คนระบุวาหากมีส่ือส่ิงพิมพฉบับใหมที่มีลักษณะใกลเคียงกัน

กับเดล่ี เอ็กซเพรส จะตองเปดรับแนนอน เนื่องจากเดล่ี เอ็กซเพรส ไมมีราคาขาย การเร่ิมตน
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ทดลองเปดรับจึงงายกวาส่ือที่มีการระบุราคาขาย เชนที่ อานุภาพ อดิศัย หนึ่งในกลุมตัวอยาง

กลาววา  

“คนสวนใหญ ถาเปนของฟรี ใครก็อยากไดอยูแลวครับ ผมเชื่อวาทุกคนยอม

เปดรับ และการที ่เดล่ี เอ็กซเพรส แจกหนารถไฟฟาดวย เม่ือคนนั่งรถไฟฟา ไมมีอะไรทํา ก็ตอง

หยิบส่ิงพิมพประเภทนี้ข้ึนมาอานอยูด”ี (อานุภาพ อดิศัย, สัมภาษณ, 10 มีนาคม 2553)     
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บทท่ี  5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

  การวิจัยเร่ือง ปรากฏการณหนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี เดล่ี เอ็กซ

เพรส ผูวิจัย เก็บขอมูล การวิจยั  จาก การสัมภาษณ เชิงลึก และวิธี การวิจัยเชิงปริมาณ  และการ

วิเคราะหเนื้อหา  ซึ่งจากการเก็บขอมูลทั้งหมด ผูวิจัยสามารถสรุปวิเคราะหผลการวิจัย และ

อภิปรายผล โดยแบงออกไดดังนี้ 

  สรุปผลการวิจยั 

  สวนที่ 1 พัฒนาการของหนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี เดล่ี เอ็กซเพรส  

  สวนที่ 2 ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับหนังสือพิมพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี เดล่ี 

เอ็กซเพรส 

  สวนที่ 3 ความตองการและความพึงพอใจของผูรับสารที่มีตอหนังสือพิมพรายวัน

ภาษาอังกฤษแจกฟรี เดล่ี เอ็กซเพรส 

  อภิปรายผลการวิจยั 

  สวนที่ 1 ปจจัยดานเศรษฐกิจการเมืองที่สงผลตอการเกิดข้ึนของหนังสือพิมพ เดล่ี 

เอ็กซเพรส 

  สวนที่ 2 ปจจัยดานเศรษฐกิจการเมืองที่สงผลตอการดํารงอยูของหนังสือพิมพ  

เดล่ี เอ็กซเพรส 

สรุปผลการวิจัย 

1) ความเปนมาในการกอตัง้หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

สวนท่ี 1 พฒันาการของหนังสอืพมิพรายวันภาษาอังกฤษแจกฟรี เดลี่ เอ็กซเพรส 

สามารถสรุปความเปนมาในการกอตัง้หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส  เปนแผนภูมิ

ไดดังนี้ 
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ภาพที่ 17 แผนภมูแิสดงความเปนมาในการกอต้ังหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2) วัตถุประสงคของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

  เดล่ี เอ็กซเพรส เกิดข้ึน เพื่อเปดตลาด  สรางกลุมลูกคาใหม  และสรางรายได

เพิ่มเติมใหกับหนังสือพิมพภาษาอังกฤษในเครือ เนชั่น มัลติมีเดีย  กรุป โดยรูปแบบและลักษณะ

ของเนื้อหานั้นเปนไปเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาที่มีความตองการ ความสนใจ และการ

ใชชีวิตตางไปจากกลุมลูกคาเดิม  นอกจากนี้ ก็ยังเปนการทดลองสรางวัฒนธรรมการอาน

หนังสือพิมพรูปแบบใหม คือหนังสือพิมพแจกฟรี ใหกับลูกคาซึ่งเปนกลุมเปาหมายของเครือ เนชั่น 

มัลติมีเดีย กรุป ดวย 

3) บคุลากรและภาระงานในหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

แมวา เดล่ี เอ็กซเพรส จะเปนหนังสือพิมพที่เกิดข้ึนใหมภายใตเครือ เนชั่น 

มัลติมีเดีย กรุป  แตบุคลากรที่ทํางานภายใน ไดแก กองบรรณาธิการของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซ

หลังวางแผงคร้ังแรก ในวันที ่5 มีนาคม 2551 ไมนาน เดล่ี เอ็กซเพรส ไดหยุดใชวิธีการยืนแจกถึงมือผูอาน 

เพือ่ลดคาใชจาย นอกจากนี ้ก็ทาํการลดจํานวนหนาลงเร่ือย ๆ เปนระยะ คือจากเดือนแรกทีจ่าํนวนหนา

คงที่อยูที่ 48 หนา ก็ลดลงเร่ือย ๆ จนคงเหลือที ่28 หนา ซ่ึงเปนจํานวนหนาที่คงที่จนถึงฉบับสุดทายที่ปด

ตัวลงไป เม่ือวันที่ 23 พฤศจิกายน 2552 ดวยเง่ือนไขทางเศรษฐกิจ 

     

 

ยอดผูอานหนังสือพิมพ The Nation ไมมีความเคล่ือนไหว The Nation เร่ิมมองหาตลาดใหม และพบ

ชองวางทางการตลาดจากการทีห่นงัสือพมิพภาษาองักฤษในประเทศไทยไมมีการจัดแบงกลุมผูอาน 

(Reader Segmentation) 

The Nation คัดเลือกกลุมเปาหมายขึน้มาใหม เปนกลุมคนอายุ 20-35 ป จากนั้นดําเนินการออกแบบ

ลักษณะของเนื้อหา กลวิธีในการนําเสนอเนื้อหา รูปลักษณ และตําแหนงทางการตลาดของหนังสือพิมพ 

ใหสอดรับกับความตองการและวัฒนธรรมการใชชีวติของกลุมเปาหมายใหม 

 

แตเพราะขนาดใหม ‘แทบ็ลอยด’ ที่ต้ังใจวาจะใชกับหนังสือพิมพ The Nation รูปโฉมใหมนั้นไดรับการทวง

ติงวาอาจสงผลกระทบกับโฆษณาในฉบบั เนือ่งจากมีขนาดเล็กลงจากขนาด ‘บรอดชีท’ เดิมมาก จึง

ตัดสินใจให The Nation คงทีอ่ยูที่ขนาดเดิม และทําหนังสือพิมพใหม  ‘Daily Xpress’ ขึ้นมา 1 ฉบับ 
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เพรส ซึ่งทําหนาที่ผลิตเนื้อหา กลับไมใชทีมงานใหม แตเปนกองบรรณาธิการจากโตะ Focus เดิมที่

ไดรับการโยกยายจากหนังสือพิมพ The Nation ใหเขามารับหนาที่ในการผลิตเนื้อหาหลัก ซึ่งไดแก

เร่ืองราวของความบันเทิงและไลฟสไตล และสําหรับเนื้อหาสวนอ่ืน ๆ อันไดแกขาวเศรษฐกิจ 

การเมือง และตางประเทศนั้น ก็ใชกองบรรณาธิการของหนังสือพิมพ The Nation รับผิดชอบใน

การผลิตเนื้อหาบางสวนให ภายใตเงื่อนไขที่วา ขอเขียนที่จะมาลงใน เดล่ี เอ็กซเพรส นั้นจะตอง

อานงายและใกลตัวผูอานมากกวาที่ลงในหนังสือพิมพ The Nation 

การจัดการโยกยายบุคลากรในรูปแบบนี้ แสดงใหเห็นถึงความพยายามลดความ

เส่ียงในการลงทุนกับสินคาใหมที่ยังไมมีความแนนอน โดยการตัดสินใจที่จะไมวาจางบุคลากรใหม

เขามาทํางาน ซึ่งหมายถึงการที่ไมตองมีตนทุนในสวนของเงินเดือนพนักงานเพิ่มข้ึน นอกจากนี้ ยัง

แสดงใหเห็นชัดถึงภาพของการรวมตัวธุรกิจในแนวนอน หรือ Horizontal integration ที่เกิดข้ึน

ภายในเครือ เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป เพื่อ ขยายฐานธุรกิจที่มีอยูเดิมของบริษัทที่มีความชํานาญใน

เร่ืองของส่ือส่ิงพิมพและสินคาที่เกี่ยวของกับขอมูลขาวสาร ไมวาจะเปนหนังสือพิมพ The Nation 

หนังสือพิมพ กรุงเทพธุรกิจ หรือสํานักขาวเนชั่น ฯลฯ ใหกวางขวางและเขมแข็งยิ่งข้ึน โดยการผลิต

สินคาในประเภทเดียวกันกับสินคาหลักของบริษัท ไดแก หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ข้ึนอีกฉบับ

หนึ่ง 

ตารางที ่22 แสดงภาระงานทีบ่คุลากรของหนงัสือพมิพ  The Nation ตองรับผิดชอบ กอนและหลังการเกิด

หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 
 

 

บุคลากร 

ภาระงานของกองบรรณาธิการ 

กอนเกิด เดลี่ เอ็กซเพรส หลังเกิด เดลี่ เอ็กซเพรส 

หนังสือพิมพ  

The Nation (รูปแบบเดิม) 

หนังสือพิมพ  

The Nation (รูปแบบใหม) 

หนังสือพิมพ  

เดล่ี เอ็กซเพรส 

โตะ Business หนา Business  หนา Business  เซ็กช่ัน The City 

โตะ National หนา National หนา National เซ็กช่ัน The City 

โตะ World หนา World หนา World เซ็กช่ัน The World 

โตะ Focus หนา Focus ขาวบันเทิง ไลฟสไตล  และ

ศิลปะวัฒนธรรมที่หมุน 

เวียนกันลง 

เซ็กช่ัน The Fun 

โตะ Sport หนา Sport หนา Sport เซ็กช่ัน The Sport 
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4) ปญหาที่เกิดข้ึนในการจัดทําหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

ปญหาในการจัดทําหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส เกิดข้ึนจากการปรับเปล่ียน

รูปแบบการนําเสนอเนื้อหาเพื่อใหเหมาะสมกับขนาดและรูปลักษณใหมของหนังสือพิมพ ไมวาจะ

เปนขอจํากัดดานพื้นที่ในการนําเสนอเนื้อหา ซึ่งสงผลใหเร่ืองราวที่นําเสนอตองส้ันและกระชับกวา

การเขียนในหนังสือพิมพบรอดชีทที่มีพื้นที่มาก หรือการกําหนดรูปแบบให เดล่ี เอ็กซเพรส นําเสนอ

เกร็ดขอมูลประกอบขาวและบทความตาง ๆ มาก สงผลใหนักขาวมีภาระงานในการหาขอมูล

เหลานั้นมากข้ึนจากหนาที่ปกติที่ตองรับผิดชอบ  

5) ตนทุนการผลิตของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

ตนทุนการผลิตของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ซึ่งประกอบดวย คากระดาษ คา

จัดพิมพ เงินเดือนของนักขาว และคาขนสง  – แจกจาย นั้นมีการผันผวนไปตามเงื่อนไขของ

เศรษฐกิจที่มีการเปล่ียนแปลงไปตลอดระยะเวลาที่ทําการศึกษา จึงไมสามารถระบุตนทุนที่แนนอน

สําหรับการผลิตได อยางไรก็ตาม การเพิ่มข้ึนของคากระดาษ และราคาน้ํามันซึ่งมีความเกี่ยวของ

กับคาขนสงโดยตรงนั้นเปนปจจัยสําคัญที่สงผลใหตนทุนการผลิตหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

สูงข้ึน ดังที่ไดระบุแลวในบทที่ 4 วา ในชวงตนนั้น ผูผลิตระบุตนทุนไวที่ราคา 3 บาทตอฉบับ ตอมา

เพิ่มข้ึนเปน 7-8 บาท ตอฉบับ 

6) โฆษณาในหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส มีรายไดจากการขายพื้นที่โฆษณาเพียงอยางเดียว

เทานั้น โดยประเภทของโฆษณาที่มีในหนังสือพิมพแบงออกได เปน 2 ประเภท คือ  โฆษณาแบบ

รูปภาพ (Display Advertising) และ โฆษณาแบบตัวหนังสือ (Classified Advertising)  

สําหรับรูปแบบการขายโฆษณาของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส สามารถแบง

ออกไดเปน 4 รูปแบบ ไดแก ขายเปนแพ็คเกจ ขายเดี่ยว ขายคู และขายอยางสรางสรรค ซึ่งรูปแบบ

ของการขายนั้นก็ปรับเปล่ียนไปตามเงื่อนไขและความจําเปนของหนังสือพิมพ อาทิ ในชวงแรกที่มี

การขายเปนแพ็คเกจมาก ก็เพื่อที่จะระดมทุนซึ่งเปนเงินกอนมาไวใหไดมากที่สุดกอน หรือในชวงที่

ขายคูกับส่ืออ่ืน ๆ ของเครือ เนชั่น มัลติมีเดีย กรุป ก็เพื่อดึงดูดใหกลุมลูกคาหันมาลงโฆษณามาก

ข้ึนในระยะที่เศรษฐกิจไมดีนักและตองการสรางแรงจูงใจในการซื้อใหลูกคา เปนตน 
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7) การกระจายหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

เดล่ี เอ็กซเพรส มีวิธีและสัดสวนการกระจายหนังสือพิมพที่ผลิตข้ึน 100,000 

ฉบับ ตอวัน โดยปรับเปล่ียนตามสถานการณที่เปล่ียนแปลงไป ไดแก กอน / หลังเกิดวิกฤตการณ

กระดาษขาดแคลน ดังปรากฏในภาพที่ 18 และ 19 ตามลําดบั 

ภาพที่ 18 แสดงสัดสวนการกระจายหนงัสือพมิพ กอนเกิดวิกฤตการณกระดาษขาดแคลน 

40%

60%

แนบไปกับ นสพ. The Nation

ฉบบัสมาชิก

ยืนแจกโดยตรง และวางใหหยิบ

ทีอ่าคารหางรานตาง ๆ

 

ภาพที่ 19 แสดงสัดสวนการกระจายหนงัสือพมิพหลังเกิดวิกฤตการณกระดาษขาดแคลน 

40%

40%

20%

แนบไปกบั นสพ. The Nation ฉบับสมาชกิ

วางใหหยบิท่ีอาคารหางรานตาง ๆ 

แนบไปกบั นสพ. กรุงเทพธุรกิจบางสวน

 

  สําหรับสาเหตุที่มีการปรับเปล่ียนวิธีการกระจายโดยหยุดใชวิธีการแจกใหผูอาน

โดยตรง และเปล่ียนเปนการแนบไปกับหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจบางสวนนั้น ก็เพื่อเปนการลด

คาใชจายในการจางคนไปยืนแจกหนังสือพิมพนั่นเอง 

8) การทําการตลาดของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

แมผูเกี่ยวของกับนโยบายการบริหารจัดการการตลาดของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซ

เพรส จะระบุวา เดล่ี เอ็กซเพรส ไมมีการวางแผนการตลา ดลวงหนา ในระยะยาว เพียงแตทํางาน
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ตามเงื่อนไขของงบประมาณที่ไดรับในเวลานั้น ๆ เทานั้น แตจากการศึกษาพบวา สวนผสมทาง

การตลาด (Marketing Mix) ของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ไดถูกกําหนดไวเรียบรอยแลว ไมวา

จะเปน สินคา (Product) ที่มีการสํารวจความตองการและสนใจของกลุมเปาหมายกอนที่จะทําการ

ผลิต เห็นไดจากการกําหนดรูปลกษณและลักษณะของเนื้อหาที่มีพื้นฐานมาจากความตองการของ

กลุมเปาหมายทั้งส้ิน, ราคา (Price) ที่กําหนดไวใหเปนการแจกฟรี เพื่อตอบสนองวัฒนธรรมการรับ

ขาวสารของกลุมเปาหมายในสมัยใหม ที่คุนชินกับการรับขาวสารฟรี ๆ , ชองทางการขาย ( Place) 

ที่กําหนดไวหลายชองทาง ไมวาจะเปนการแจกใหถึงตัวผูอาน หรือการวางไวใหหยิบในสถานที่ที่

คาดวากลุมเปาหมายจะสามารถเหน็และหยบิไดสะดวก  หรือแมแตการประชาสัมพันธส่ือสารกับ

ลูกคา (Promotion) ที่มีการปรับเปล่ียนไปตามงบประมาณที่ไดรับในเวลานั้น ๆ      

นอกจากนี้ แมวา เดล่ี เอ็กซเพรส จะมองวาตนเองไมมีคูแขงทางการตลาดที่เปน

ส่ือส่ิงพิมพในประเภทเดียวกัน จึงไมไดมีการบริหารจัดการคูแขงทางการตลาดเปนพิเศษ แต

เนื่องจากรูปลักษณของ เดล่ี เอ็กซเพรส มีความคลายคลึงกับส่ือส่ิงพิมพแจกฟรี ประเภทอ่ืน ๆ ฝาย

การตลาดจึงพยายามนําจุดเดนตาง ๆ ของ เดล่ี เอ็กซเพรส มาเปนจุดขายโฆษณาใหแตกตางจาก

ส่ือส่ิงพิมพฉบับอ่ืนดวย 

9) การหยุดการผลิตของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

  หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส หยุดทําการผลิตไปเม่ือวันที่ 23 พฤศจิกายน 2552 

โดยเนื้อหาทั้งหมดของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ถูกยายกลับไป บรรจุ ในหนังสือพิมพ The 

Nation อีกคร้ังในเซ็กชั่น ‘XP.’ 

  สําหรับสาเหตุที่ตองหยุดผลิตไปนั้น เปนผลมาจากการที่ เดล่ี เอ็กซเพรส มี

จํานวนโฆษณาที่ลงในหนังสือพิมพนอย จนไมสามารถครอบคลุมตนทุนการผลิตที่สูงเนื่องจากมี

ยอดการพิมพสูงถึง 100,000 ฉบับตอวันได นอกจากนี้ ปญหาเศรษฐกิจซึ่งสงผลใหผูลงโฆษณามี

งบสําหรับการทําโฆษณานอยลง ก็สงผลสืบเนื่องถึงยอดการซื้อพื้นที่โฆษณาในหนังสือพิมพ เดล่ี 

เอ็กซเพรส ที่ลดลงเร่ือย ๆ เชนเดียวกัน  

  1) ลักษณะทางกายภาพของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

สวนท่ี 2 ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับหนังสอืพมิพรายวนัภาษาอังกฤษแจกฟรี เดลี่ เอ็กซเพรส 

- ขนาด : เปนหนังสือพิมพขนาดแท็บลอยด  
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- ระบบการพิมพ : พิมพ 4 สี  

- จํานวนหนา : มีความไมสมํ่าเสมอ ดังปรากฏในภาพที่ 20 

ภาพที่ 20 แสดงการปรับลดจํานวนหนาของหนงัสือพมิพ เดล่ี เอก็ซเพรส ระหวางเดือนมีนาคม – ส งิหาคม พ.ศ. 

2551 

0

20

40

60

มนีาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม

จาํนวนหนา

 

  - ความถี่ของการผลิต  : ในชวงแรกความถี่ของการผลิตอยูที่ 7 วัน ตอสัปดาห 

ตอมา ดวยเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ ทําใหในชวงเดือนกรกฎาคม 2551 เร่ิมมีการหยุดผลิตเฉ 5พ

  2) ลักษณะการนําเสนอเนื้อหาของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

าะใน

ฉบับวันเสาร ตอมา เดล่ี เอ็กซเพรส หยุดการผลิตในฉบับวันอาทิตย ซึ่งการไมผลิตในวันเสารและ

อาทิตยไดดําเนินไปอยางตอเนื่องกระทั่งหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส เลิกทําการผลิต 

  - การกระจายหนังสือถึงผูอาน : การกระจาย เดล่ี เอ็กซเพรส ไปยังผูอานนั้นมี

หลายชองทาง ไดแก การสงแนบไปกับหนังสือพิมพ The Nation ฉบบับอกรับสมาชกิ การสงแนบ

ไปกับหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ การใหพนักงานยืนแจกตามจุดชุมนุมชนตาง ๆ ในกรุงเทพฯ และ

การวางไวใหหยิบยังหางราน และที่พักอาศัยตาง ๆ   

1. การนําเสนอเนื้อหาหนา 1 ของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

- รูปแบบการนําเสนอขาวในหนา 1 : มีขาวใหญที่เปนขาวหลักปรากฏอยูในหนา 

1 เพียงขาวเดียว เพราะขาวที่จะข้ึนหนา 1 ของ เดล่ี เอ็กซเพรส ไดนั้นมีเงื่อนไขอยูที่คุณภาพของ

ภาพขาวซึ่งนํามาประกอบดวย เนื่องจากรูปแบบการนําเสนอหนา  1 ที่ถูกกําหนดไวนั้น ตอง

นําเสนอภาพขาวขนาดใหญประกอบกันไปกับพาดหัวขาว 
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- ประเภทของขาวที่นําเสนอในหนา 1 : ตลอดระยะเวลา 6 เดือนที่ทําการศึกษา 

ประเภทของขาวที่ไดรับการคัดเลือกใหข้ึนหนา 1 ของ เดล่ี เอ็กซเพรส บอยที่สุด 6  ลําดับแรก  มีด ัง 

นี้  ขาวการเมือง ขาวกีฬา ขาวสังคม ขาวบันเทิง ขาวตางประเทศ และขาวอาชญากรรม ดังปรากฏ

ในภาพที่ 21 

ภาพที่ 21 แสดงความถ่ีของประเภทของขาวทีป่รากฏในหนา 1 ของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 6 อันดับแรก 
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ประเภทของขาวที่ปรากฏในหนา 1 ของหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส

  

แมวาประเภทของขาวที่ไดรับการคัดเลือกใหมาอยูในหนา 1 จะมีลักษณะ

คลายคลึงกันกับขาวหนา 1 ในหนังสือพิมพฉบับอ่ืน ๆ แตความแตกตางที่พบก็คือ มุมมองของขาว

ที่เลือกมานําเสนอจะใกลตัวกลุมผูอาน เดล่ี เอ็กซเพรส มากกวา และคุณคาขาวที่ เดล่ี เอ็กซเพรส 

นํามาใชเปนบรรทัดฐานสําคัญในการคัดเลือกขาวมาไวในหนา 1 ก็คือ Human Interest หรือ 

ความเปนปุถุชนวิสัย จนทําใหมีการละเลยคุณคาขาวที่เกี่ยวของกับ Freshness หรือ ความสดใหม 

ไปโดยปริยาย 

2. การนําเสนอเนื้อหาในหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส  

เดล่ี เอ็กซเพรส แบงหมวดหมูของเนื้อหาที่นําเสนอในฉบับออกตามประเภทของ

ขาว ไดแก The City นําเสนอขาวการเมือง เศรษฐกิจ สังคม The World นาํเสนอขาวตางประเทศ 

The Fun นําเสนอขาวบันเทิงและไลฟสไตลทั้งในประเทศและตางประเทศ และThe Sport นําเสนอ

ขาวกีฬาทั้งในประเทศและตางประเทศ นอกจาก 4 หมวดหมูหลักขางตนแลว เดล่ี เอ็กซเพรส ยังมี
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สวนที่เรียกวา Xtra ซึ่งเปนคอลัมนยอยที่แทรกอยูในหนาตาง ๆ เพื่อใหขอมูลเกี่ยวกับขาวหรือ

บทความที่นําเสนอในหนานั้น ๆ เพิ่มเติม 

นอกจากนี้ เดล่ี เอ็กซเพรส ยังใหพื้นที่กับการนําเสนอขอคิดเห็นตาง ๆ ในหนา 

Opinion พรอมทั้งมีการใหขอมูลเพิ่มเปนสถิติตาง ๆ ทั้งที่เกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับเนื้อหาใน

หนาอีกดวย โดยสถิติเหลานี้มักปรากฏอยูในหนาแรกของทุกหมวดหมู 

ผลจากการสัมภาษณเชิงลึกกลุมผูอานหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส จํานวน 17 

คน เกี่ยวกับความตองการและความพึงพอใจที่มีตอหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส สามารถสรุปได

เปน 5 ประเด็น ดังตอไปนี้  

1) ชองทางหลักในการเปดรับขอมูลขาวสาร 

ส่ือที่กลุมตัวอยางเลือกใชในการเปดรับขอมูลขาวสารมากที่สุด 3 ลําดับแรก 

ไดแก อินเทอรเน็ต โทรทัศน และส่ือส่ิงพิมพ ดังแสดงในภาพที่ 22 

ภาพที่ 22 แสดงชองทางหลักทีก่ลุมตัวอยางเลือกใชในการเปดรับสาร 3 ลําดับแรก 

สวนท่ี 3 ความตองการและความพึงพอใจของผูรับสารท่ีมีตอ หนังสอืพมิพ รายวัน

ภาษาอังกฤษแจกฟรี เดลี่ เอ็กซเพรส 
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2) ประเภทของขอมูลขาวสารที่เลือกรับ 

ขอมูลขาวสารที่กลุมตัวอยางเลือกรับแบงออกไดเปน 2 ประเภท ไดแก ขาวสารที่

ใหสาระความรู และขาวสารเกี่ยวกับความบันเทิง ไลฟสไตล และกีฬา ดังแสดงในภาพที่ 23 

ภาพที่ 23 แสดงประเภทของขาวสารทีก่ลุมตัวอยางเลือกรับ 
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3) ภาพลักษณะของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

1. ภาพลักษณของความเปนหนังสือพิมพ 

- เปนหนังสือพิมพ : กลุมตัวอยาง 9 ใน 13 คน ระบุวา รูปลักษณ รวมถึงลักษณะ  

การจัดวางรูปเลม -เนื้อหา  สงผลใหมองวามองวา เดล่ี เอ็กซเพรส เปนหนังสือพิมพ ขณะที่กลุม

ตัวอยางอีก  4 คน ระบุวา สาเหตุที่สงผลใหมองวามองวา เดล่ี เอ็กซเพรส เปนหนังสือพิมพเปน

เพราะเนื้อหา และความทันสมัย ฉับไว   

- เปนนิตยสาร : กลุมตัวอยาง 4 คนระบุวารูปลักษณ รวมถึงลักษณะการจัดวาง 

รูปเลม-เนื้อหา สงผลใหมองวามองวา เดล่ี เอ็กซเพรส เปนหนังสือพิมพ 

2. ความโดดเดนในฐานะส่ือส่ิงพิมพแจกฟรี 

- เนื้อหา : มีความหลากหลาย ครบถวน นําเสนอผานวิธีการที่ทําใหผูอานเขาใจ

ไดงาย และไมหนักจนเกินไป 

- รูปลักษณ : สีสันสดใส การจัดวางรูปแบบของเนื้อหาที่แปลกใหม ทําใหดู

ทันสมัย และอานงาย 
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4) ความพึงพอใจที่กลุมตัวอยางมีตอหนังสือพิมพ เดลี่ เอ็กซเพรส 

กลุมตัวอยางทั้ง 17 คน มีความพึงพอใจ ในหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส โดย

ปจจัยที่สงผลใหกลุมตัวอยางเกิดความพึงพอใจ  สามารถสรุปไดเปน 4 ขอ คือ การไดรับแจกฟรี 

เนื้อหา รูปลักษณ และสถานที่แจก  

แมวากลุมตัวอยางทั้ง 17 คน จะมีความพึงพอใจในหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

แตเม่ือมีการสอบถามเพิ่มเติมเกี่ยวกับความเปนไปไดในการที่จะซื้อ เดล่ี เอ็กซเพรส กรณีที่มีการ

เปล่ียนแปลงจากการแจกฟรีไปเปนการตั้งราคาขาย ก็กลับกลายเปนวามีกลุมตัวอยางเพียง 2 ใน 

17 คนเทานั้นที่ตอบวาจะซื้อหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส  

5) ความคิดเห็นที่มีตอการหยุดผลิตหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส  

1. ความรูสึกที่มีตอการหยุดการผลิตหนังสือพิม เดล่ี เอ็กซเพรส 

กลุมตัวอยางมีความรูสึก ‘เฉย ๆ ’ ตอการที่ เดล่ี เอ็กซเพรส หยุดการผลิต 

เนื่องจากทุกคนสามารถรับขอมูลขาวสารแบบเดียวกันกับที่ เดล่ี เอ็กซเพรส นําเสนอไดผานส่ืออ่ืน  

2. ปจจัยที่คาดวาเปนสาเหตุใหหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ตองหยุดผลิต  

ปจจัยที่กลุมตัวอยางคาดวาเปนสาเหตุให เดล่ี เอ็กซเพรส หยุดผลิต สามารถสรุป

ไดเปน 4 ประการ คือ ทุนนอย / ขาดทนุ หนังสือไมถึงมือผูอาน เนื้อหาไมโดดเดนการแขงขันสูง  

3. โอกาสในการเปดรับส่ือส่ิงพิมพฉบับใหมที่มีลักษณะใกลเคียงกับ เดล่ี เอ็กซ

เพรส   

  กลุมตัวอยางทุกคนระบุวา จะเปดรับอยางแนนอน เนื่องจากไมมีการตั้งราคาขาย 

ทําใหการทดลองเปดรับงายกวาส่ือที่มีการตั้งราคา 

อภิปรายผลการวิจัย 

สวนท่ี 1 ปจจัยดานเศรษฐกิจการเมืองท่ีสงผลตอ ‘การเกิดขึ้น ’ ของหนังสอืพมิพ  เดลี่ 

เอ็กซเพรส

  จากการศึกษาพบวากระบวนการและที่มาที่ไปซึ่งทําใหเกิดหนังสือพิมพ

ภาษาอังกฤษแจกฟรี เดล่ี เอ็กซเพรส ข้ึนนั้น ทุกข้ันตอนมีปจจัยดานเศรษฐกิจเขามาเกี่ยวของดวย
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ทั้งส้ิน ไมวาจะเปน การพัฒนาแนวคิดหลัก การจัดแบงสัดสวนผูอาน การกําหนดรูปแบบและ

ลักษณะของเนื้อหา การกําหนดกลวิธีในการนําเสนอเนื้อหา การวางรูปลักษณ กระทั่งการกําหนด

ตําแหนงทางการตลาดของหนังสือพิมพ  

ผลการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4 ชี้ใหเห็นวา ปจจัยที่เขามามีผลทําใหกอง

บรรณาธิการของหนังสือพิมพ The Nation คิดที่จะปรับปรุงและปรับเปล่ียนหนังสือพิมพ The 

Nation จนเปนที่มาของเปนหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส  นั้น คือปจจัยดานเศรษฐกิจ ที่ตลาด

หนังสือพิมพภาษาอังกฤษในประเทศไทยไมมีการเคล่ือนไหวมาเปนเวลากวา 30 ป (ตุลยสถิตย 

ทับทิม, สัมภาษณ , 16 สิงหาคม 2551) อันเปนผลมาจากการที่มีผูแขงขันในตลาดนอย และผู

แขงขันทั้ง 2 ซึ่งไดแกหนังสือพิมพ The Nation และหนังสือพิมพ Bangkok Post ก็ยังมีลักษณะ

ของเนื้อหาที่นําเสนอเหมือนกัน และมีกลุมผูอานเปนคนกลุมเดียวกันดวย 

  การอ่ิมตัวของหนังสือพิมพ The Nation ซึ่งในที่นี้หมายถึงการที่ยอดผูอาน ยอด 

ขาย และรายได ไมมีการปรับข้ึนเลยเปนชวงเวลานาน จนทําใหมีการคิดหาวิธีขยับขยายและแกไข

สถานการณนั้น สอดคลองกับ ‘กฎเหล็ก’ (Iron Laws) พื้นฐานของการผลิตทางเศรษฐกิจในระบบ

ทุนนิยม 2 ใน 4 ประการ ไดแก  

  1. ‘จะตองแยงสวนแบงทางการตลาดใหไดมากที่สุด’ (กาญจนา แกวเทพ และสม

สุข หินวิมาน, 2551: 94) ซึ่งหมายถึงการที่กลุมผูผลิตสินคาและบริการจะตองมีการขยายหรือแยง

สวนแบงทางการตลาด (Market Share) ใหไดมากที่สุดและตลอดเวลาเพื่อที่จะไดไมถูกคัดออก

จากระบบการแขงขัน 

  2. ‘จะตองมีการขยายตลาดตลอดเวลา’ (กาญจนา แกวเทพ และสมสุข หนิวิมาน, 

2551: 94) ซึ่งหมายถึงการที่กลุมผูผลิตสินคาและบริการจะตองขยายตลาดของตัวเองออกไป

ตลอดเวลาเพื่อหลีกหนีจุดอ่ิมตัว (Saturated / Oversupply) และใหอยูรอดไดในระบบเศรษฐกิจ 

  นอกจากจุดเร่ิมตนดังกลาวจะสอดคลองกับกฎเหล็กพื้นฐานของการผลิตทาง

เศรษฐกิจในระบบทุนนิยมแลว ก็ยังสอดรับกับแนวคิดของ Nicholas Garnham (1979) ที่เชื่อวา

ภายใตสภาพสังคมทุนนิยมผูกขาด (Monopoly Capitalism) โครงสรางสวนบน (Superstructure) 

ซึ่งไดแก ระบบกฎหมาย ศาสนา การศกึษา และส่ือมวลชน ไดถูกทําใหเปนสวนหนึ่งของระบบ

อุตสาหกรรมผานการยุบลงมาสูสวนของโครงสรางสังคมสวนลาง ( Economic Base) ซึ่งก็คือ 

ระบอบเศรษฐกิจ กลาวคือ หนังสือพิมพ The Nation ในฐานะหนวยหนึ่งของระบบอุตสาหกรรม 
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ตองพยายามปรับตัวเพื่อหาทางอยูรอดใหไดหากยังคงตองอยูภายใตเงื่อนไขของระบบ

อุตสาหกรรม 

  เม่ือผานกระบวนการจุดประกายทางความคิดในข้ันตนแลว ข้ันตอนตอมา คือการ

พัฒนาแนวคิดหลัก ก็ยังคงมีความเกี่ยวของกับปจจัยทางเศรษฐกิจโดยตรง ไมวาจะเปนการ

กําหนดกลุมเปาหมายใหมผานการจัดแบงสัดสวนผูอาน ( Reader Segmentation) หรือการ

กําหนดรูปแบบและลักษณะของเนื้อหา   

  การจัดแบงสัดสวนกลุมผูอานหนังสือพิมพนั้น เกิดข้ึนจากแนวความคิดที่วา

เนื้อหาแบบเดียว คือ เนื้อหาที่เปนสาระหนัก เชนขาวการเมือง และขาวเศรษฐกิจในระดับมหภาค 

ที่ทั้งหนังสือพิมพ The Nation และ Bangkok Post ใหความสําคญัและนาํเสนอมาเปนระยะ

เวลานานไมสามารถตอบสนองความตองการของผูอานหลายชวงวัยที่มีความสนใจแตกตางกันไป

ได ดังนั้น กองบรรณาธิการหนังสือพิมพ The Nation จึงเลือกกลุมผูอานข้ึนใหมอยาง

เฉพาะเจาะจง โดยเลือกเปนกลุมคนอายุระหวาง 20-35 ป ที่มีการศึกษาดี สามารถอาน

ภาษาอังกฤษได และเพิ่งเร่ิมตนชีวิตการทํางาน ข้ึนมาเปนกลุมเปาหมายใหม 

  การจัดแบงสัดสวนผูอานขางตน นอกจากจะเปนการทําใหผูผลิตสามารถกําหนด

ภาพของผูอานไดชัดเจนมากข้ึน เพื่อใหสามารถผลิตเนื้อหาไดตรงกับความตองการของกลุมผูอาน

ไดงายข้ึนแลว ขณะเดียวกัน ก็ยังสามารถมองวาเปนการจัดกลุมผูอานของหนังสือพิมพเพื่อสงไป

ขายแกบริษทัโฆษณาในฐานะ ‘สินคา ’ ของผูผลิตส่ืออยาง The Nation ตามแนวคิดของ Dallas 

Smythe ไดดวย 

  Smythe (1977 อางถึงใน อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์ , 2544: 19) ระบุวาส่ิงที่ระบบส่ือ  

สารมวลชนผลิตอยูตลอดเวลาไมใชเนื้อหาของรายการประเภทตาง ๆ แตส่ือผลิตผูรับใหแกบริษัท

โฆษณาและเจาของสินคา ซึ่งเทากับวาผูรับสารมีฐานะเปนสินคาประเภทหนึ่งที่ฝายซื้อส่ือของ

บริษัทโฆษณาจะเลือกวาตองการผูรับซื้อกลุมใดที่เขากับสินคาที่บริษัทตนทําโฆษณาให  

  ขอดีของ ‘สินคา ’ ที่ไดรับการคัดเลือกผานการจัดแบงกลุมผูอานอยาง

เฉพาะเจาะจงนี้ นับวาเปนจุดขายที่ดีที่ฝายการตลาดของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส สามารถ

นําไปเสนอตอลูกคาหรือเอเจนซีโฆษณาได ดังที่ ตุลสถิตย ทับทิม ใหสัมภาษณไวในบทที่ 4 วา     

เดล่ี เอ็กซเพรส ซึ่งมีกลุมเปาหมายเปนกลุมคนรุนใหมชัดเจนนั้น สามารถใชความชัดเจนดังกลาว

เปนจุดขายพื้นที่โฆษณาสําหรับสินคาไลฟสไตลได เนื่องจากกลุมผูอานที่ไดรับการจัดสรรจะ
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สามารถทําใหบริษัทโฆษณาเห็นภาพของ ‘ลูกคา ’ ทีจ่ะเขามาซือ้หาสินคาตามแผนการโฆษณา

ผานส่ือหนังสือพิมพไดชัดเจน สงผลใหสามารถเลือกสินคาที่เม่ือมาลงโฆษณาแลวจะเหมาะสมกับ

ความตองการของกลุมผูอานหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ไดเปนอยางดี 

  สวนการกําหนดรูปแบบและลักษณะเนื้อหาของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ที่

กองบรรณาธิการกําหนดใหปริมาณการนําเสนอขอมูลขาวสารบันเทิงไลฟสไตล  ซึ่งเชื่อวากลุม

ผูอานที่เปนเปาหมายชื่นชอบและสนใจมากกวาขาวสารที่มีสาระหนัก ไดแก ขาวเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง ก็นับวาเกี่ยวของกับปจจัยทางเศรษฐกิจเชนเดียวกัน เนื่องจากเปนการสะทอนใหเห็นวา 

เดล่ี เอ็กซเพรส เลือกที่จะนําเสนอลักษณะเนื้อหาที่กลุมเปาหมายมีความชื่นชอบ และตรงกับ

ความตองการ เพื่อใหกลุมผูอานสนใจ ติดตาม โดยการที่ เดล่ี เอ็กซเพรส มีผูสนใจและติตดามอาน

มากนั้น ก็เทากับเปนการเพิ่มโอกาสใหกับลูกคา ซึ่งไดแกบริษัทโฆษณา และเจาของสินคาตาง ๆ 

เลือกที่จะซื้อพื้นที่โฆษณาในหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส มากข้ึนดวย เนื่องจากหลักของการลง

โฆษณาเบื้องตนนั้น เจาของสินคามักจะเลือกลงโฆษณาในส่ือที่มีผูติดตามมาก  

  นอกจากนี้ การที่ ผูผลิต เดล่ี เอ็กซเพรส กําหนดกลวิธีในการนําเสนอเนื้อหาโดย

ระบุไววา ขาวหรือบทความที่ลงตีพิมพใน เดล่ี เอ็กซเพรส จะตองส้ัน กระชับ อานจบไดอยาง

รวดเร็ว เพื่อใหสอดคลองกับส่ิงที่ผูผลิต เดล่ี เอ็กซเพรส เรียกวาเปนวัฒนธรรมการรับสารของ

กลุมเปาหมายที่นิยมรับสารอยางส้ัน กระชับแลว ก็ยังสะทอนใหเห็นแนวคิดของสังคมทุนนิยม

สมัยใหมที่ปลูกฝงใหผูคนเห็นวาความส้ัน งาย และการประหยัดเวลาถือเปนความไดเปรียบที่

นํามาซึ่งโอกาสที่มากกวาในการแขงขันภายใตระบบสังคมที่มีการแขงขันกันในทุกรูปแบบในสังคม

ทุนนิยมดวย 

  การกําหนดรูปแบบและลักษณะเนื้อหาของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ยัง

สอดคลองกับแนวคิด McJournalism ที่กลาวถึงการที่ส่ือ ซึ่งเปนธุรกิจอีกหนึ่งประเภทหนึ่งภายใต

หลักการบริหารจัดการแบบรานอาหารฟาสตฟูดในยุคทุนนิยม ที่มีหลักการบริหารอยู 4 ประการ 

ไดแก ประสิทธิภาพ (Efficiency) การคาํนวณได (Countability) การคาดการณได (Predictability) 

การควบคมุ (Control) โดยในขอแรก ประสิทธิภาพ เปนปจจัยที่ถูกผลักดันโดยกลไกตลาด  จนทํา

ใหองคกรส่ือตองตอบสนองความเปล่ียนแปลงของตลาด ดวยการปรับปรุงเปล่ียนแปลงทุกอยางใน

องคกร รวมไปถึงรูปแบบและลักษณะเนื้อหาที่จะตองผลิตสารไดรวดเร็ว ทันความตองการของ

ผูบริโภค และตอบสนองความตองการของผูบริโภคดวย  
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  รังสรรค ธนะพรพันธุ (2551) กลาวเกี่ยวกับส่ือไทยในสมัยของ McJournalism ไว

วา “พาดหัวขาวตองหวือหวาสรางอารมณดึงดูดความสนใจ ภาพประกอบขาวที่มีขนาดใหญ สีสด

งาม รายงานขาวตองส้ัน เพราะผูบริโภคไมตองการอานขาวยาว ๆ ภาษาในรายงานขาวดวย ตอง

งายและไมซับซอน ขาวตองจบภายในหนา” (มหาวิทยาลัยเที่ยงคืน , 2551 : ออนไลน) หรือแมแต

ในขอที่ 3 การคาดการณได ซึ่งก็คือการสรางความเคยชินใหกับผูบริโภคสามารถคาดหวังไดวา

เม่ือไรก็ตามที่เห็นหนังสือพิมพในขนาดแท็บลอยด เนื้อหาภายในจะไมใชเนื้อหาหนักและเปนสาระ

มาก  

  ประการสุดทาย การกําหนดรูปแบบและลักษณะเนื้อหาของหนังสือพิมพ เดล่ี 

เอ็กซเพรส นั้นสอดรับกันพอดีกับแนวคิดเร่ือง Tabloidization ซึ่งกลาวถึงความเปล่ียนแปลงไป

ของส่ือในการนําเสนอเนื้อหา ที่จากเดิมมักใหความสําคัญกับขาวหนักและประเด็นทางสังคมที่

สงผลกระทบตอผูคนโดยตรง ก็เปล่ียนแปลงไปเปนมีแนวโนมที่เนนการนําเสนอขาวอาชญากรรม 

เร่ืองของความบันเทิงไลฟสไตล และเร่ืองราวสวนตัวของคนดังในวงการตาง ๆ มากข้ึนเร่ือย ๆ ซึ่ง

การเปล่ียนแปลงนี้ก็เปนผลสืบเนื่องมาจากการที่รัฐเร่ิมตนใชนโยบายที่มีความ ‘เปนมิตรตอตลาด ’ 

คือเปดกวางใหมีการแขงขันมากข้ึนและส่ือเองก็มีความเปนสากลมากยิ่งข้ึน ( Turner, 1999: 59) 

ดวย เม่ือนําแนวคิดดังกลาวมาวิเคราะหควบคูไปกับกําหนดรูปแบบและลักษณะเนื้อหาของ เดล่ี 

เอ็กซเพรส จะเห็นไดวามีความสอดรับกัน เพราะเดิมนั้น The Nation เนนการนําเสนอ ขาวหนัก

และประเด็นทางสังคม ขณะที่ เดล่ี เอ็กซเพรส กลับเปล่ียนรูปแบบและลักษณะการนําเสนอเนื้อหา

ไปอยางส้ินเชิง คือเนนหนักและใหพื้นที่สําหรับขาวสารความบันเทิงไลฟสไตลคอนขางมาก ดังที่ได

ระบุไวแลวในตอนตนวา กองบรรณาธิการซึ่งผลิตเนื้อหาหลักใหกับ เดล่ี เอ็กซเพรส นั้นมาจากโตะ

ขาว Focus ของหนังสือพิมพ The Nation ซึ่งผลิตขาวบันเทิงไลฟสไตลเปนหลักอยูแลว  

  จะเห็นวา รูปแบบและลักษณะของเนื้อหา รวมถึงกลวิธีในการนําเสนอเนื้อหาของ 

เดล่ี เอ็กซเพรส ถูกกําหนดเพื่อใหสอดคลองกับผลประโยชนทางเศรษฐกิจของฝายเจาของสินคา

และถูกกําหนดผานระบบเศรษฐกิจอยางชัดเจนตามแนวคิดทฤษฎีสายเศรษฐศาสตรการเมืองที่

เชื่อวาระบบเศรษฐกิจ หรือโครงสรางสวนลาง เปนปจจัยที่สงผลควบคุมส่ือ ซึ่งอยูในโครงสราง

สวนบน 

  การออกแบบและกําหนดรูปลักษณของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ก็เปนอีก

สวนหนึ่งที่ถูกกําหนดโดยปจจัยทางเศรษฐกิจการเมือง กลาวคือ ในตอนตน กองบรรณาธิการได

เสนอใหมีการเปล่ียนขนาดของหนังสือพิมพ The Nation จากขนาดบรอดชีทมาเปนแท็บลอยด
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แทน เนื่องจากเห็นความสําเร็จของการเปล่ียนแปลงขนาดของหนังสือพิมพในตางประเทศที่

ผูบริโภคมีความชื่นชอบ แตเพราะผูบริหารเครือ เนชั่น มัลติมีเดีย  กรุป เกรงวาการเปล่ียนแปลง

ดังกลาวอาจสงผลกระทบตอโฆษณา คืออาจทําใหสินคาตาง ๆ ไมเลือกที่จะลงโฆษณาใน

หนังสือพิมพที่มีขนาดและพื้นที่ลดลง จึงทําใหตองมีการปรับเปล่ียนแนวคิด โดยยังคงขนาดบรอด

ชีทไวกับหนังสือพิมพ The Nation และผลิตหนังสือพิมพฉบับใหม ซึ่งก็ไดแก เดล่ี เอ็กซเพรส ข้ึนมา

ในขนาดแท็บลอยดแทน จะเห็นไดวาคาโฆษณานั้นสงผลตอการกําหนดขนาดของหนังสือพิมพ

อยางเห็นไดชัด  

  นอกจากนี้ การที่รูปลักษณของ เดล่ี เอ็กซเพรส ถูกออกแบบมาใหมีสีสันสดใส 

และใหความสําคัญกับภาพขาวและภาพประกอบมากถึงขนาดที่จะเปนตัวตัดสินวาขาวชิ้นใดจะ

สามารถนําขึ้นในหนา 1 ไดหรือไมไดนั้นยิ่งเปนการแสดงใหเห็นชัดเจนวาการกําหนดรูปลักษณของ

หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส นั้นเปนไปเพื่อตอบสนองวัฒนธรรมการรับสารของผูรับสารภายใต

ระบบทุนนิยมและเปนการตอบสนองความตองการของเจาของสินคาหรือโฆษณาที่ใหความสําคัญ

กบัรูปแบบในการนาํเสนอมากกวาเนือ้หา ตามแนวคดิของ Leiss และคณะ (1986: 95-96, อางถึง

ใน อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์, 2534: 40) ที่ระบุวา เจาของสินคาจะใหความสําคัญกับเร่ืองของรูปแบบ

และลีลาการนําเสนอในส่ือสารมวลชน เชน การจัดหนา การพิมพ มากกวาเร่ืองของเนื้อหา เพราะ

เทคนิคการนําเสนอคือส่ิงที่จะมีอิทธิพลในการดึงจํานวนคนดู ซึ่งหมายถึงการเปดเวทีใหนัก

โฆษณาสามารถออกแบบงานโฆษณาที่เขากับรูปแบบดังกลาวและเขาถึงตลาดดังที่เจาของสินคา

ตั้งเปาหมายไวได 

  กระบวนการสุดทายที่ปจจัยทางดานเศรษฐกิจการเมืองเขามาเกี่ยวของในสวน

ของการพัฒนาและเกิดข้ึนของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส คือการกําหนดตําแหนงทางการตลาด  

ให เดล่ี เอ็กซเพรส ไมมีการกําหนดราคาจําหนาย แตแจกใหกับผูอานไดรับฟรี 

  วิธีการดังกลาวเปนอีกหนึ่งวิธีการของผูผลิตหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ในการ

พยายามตอสูกับวัฒนธรรมการรับขาวสารแบบใหม อันเปนผลพวงที่มาจากกระแสความนิยมที่

ผูอานมีตอส่ือใหมอยางอินเทอรเน็ตที่เปนแหลงของขอมูลขาวสารมากมายที่ผูรับสารไมตองเสีย

คาใชจายใด ๆ ในการไดมา กระทั่งสงผลใหผูอานที่เคยรับสารผานทางส่ือหนังสือพิมพหันไปรับ

สารผานทางส่ือออนไลนที่มีคุณสมบัติเดนในการตอบสนองความตองการตาง ๆ ภายใตระบบ

เศรษฐกิจแบบทุนนิยมมากข้ึนเร่ือย ๆ  
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  การนําเอาราคาซึ่งเปนปจจัยที่ทําใหผูรับสารเลือกที่จะรับ หรือไมรับส่ือส่ิงพิมพ

ออกไป แทนที่ดวยการแจกใหฟรี ซึ่งเปนจุดเดนของการรับสารผานส่ือออนไลน เปนเสมือนการเพิ่ม

โอกาสในการตอรองกับวัฒนธรรมที่ผูรับสารคุนชินและชื่นชอบการไดรับขอมูลขาวสารแบบไมตอง

เสียคาใชจาย พรอมกันนั้น เงื่อนไขของการไมตั้งราคาขายก็ยังเปนการบอกและสรางความม่ันใจ

ใหเกิดข้ึนกับเอเจนซีโฆษณาและลูกคาที่ตองการจะลงโฆษณาใน เดล่ี เอ็กซเพรส อยางกลาย ๆ 

ดวยวา โอกาสที่หนังสือพิมพภาษาอังกฤษแจกฟรีฉบับนี้นาจะสามารถผานตาผูรับสารนั้นมีสูง 

เนื่องจากผูรับสารไมมีปจจัยเร่ืองราคาเขามาเปนตัวแปรเกี่ยวของที่จะทําใหเลือกวาจะไมรับสาร

ผานส่ือส่ิงพิมพฉบับนี้ จะเห็นไดวา แมไมมีการตั้งราคาขาย แตส่ิงที่ผูผลิตคาดหวังวาจะไดจากการ

แจกหนังสือพิมพฟรีก็คือ การซื้อพื้นที่โฆษณาของหนังสือพิมพ  

  สามารถกลาวไดวา การพัฒนาแนวคิดหลัก การจัดแบงสัดสวนผูอาน การกําหนด

รูปแบบและลักษณะของเนื้อหา การกําหนดกลวิธีในการนําเสนอเนื้อหา การวางรูปลักษณ กระทั่ง

การกําหนดตําแหนงทางการตลาดของหนังสือพิมพนั้น ตางก็มีวัตถุประสงครวมกันอยางหนึ่ง คือ

การแสวงหาโฆษณา หรือมูลคาสวนเกิน ซึ่งเปนส่ิงที่หนวยทางเศรษฐกิจในระบบทุนนิยมตาง

แสวงหา โดยเม่ือนําเอาขอเสนอของ Garnham (1979) มาประกอบการพิจารณา จะเห็นวาการ  

แสวงหา โฆษณาของ หนังสือพิมพ เดลี่ เอ็กซเพรส นั้น  นับได วาเปนการกระทาํตาม บทบาททาง 

ออมของสื่อ ในการผลิตมูลคาสวนเกินใหแกภาคการผลิตอ่ืน ๆ ในระบบเศรษฐกิจ โดยผานรูปแบบ

การโฆษณาสินคา (อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์ , 2544: 39) ซึ่ง เดล่ี เอ็กซเพรส ทําหนาที่นี้ผานการเปด

พื้นที่ภายในฉบับใหลูกคาสามารถซื้อพื้นที่ในการลงโฆษณาขายสินคาได  

จากการศึกษาพบวา ปจจัยดานเศรษฐกิจการเมืองที่สงผลตอการดํารงอยูของ

หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส นั้น สามารถสรุปเปนประเด็นสําคัญได 4 ประการ คือ  

1. สินคาที่ลงโฆษณาในหนังสือพิมพ  

2. สภาวะแวดลอมทางเศรษฐกจิ  

3. คูแขงขัน  

4. ความตองการและความสนใจของผูรบัสาร  

สวนท่ี 2 ปจจัยดานเศรษฐกิจการเมืองท่ีสงผลตอ ‘การดาํรงอยู ’ ของหนังสอืพมิพ  เดลี่ 

เอ็กซเพรส 
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ปจจัยทั้ง 4 นั้น มีความเชื่อมโยงกันอยางไมสามารถแยกออกจากกันไดขาด โดย

จุดเชื่อมสําคัญของปจจัยทั้ง 4 ก็คือ ทุกปจจัย มีความ เกี่ยวของและสัมพันธกับการไดมาซึ่ง  

รายไดที่หนังสือพิมพ เดลี่ เอ็กซเพรส ตองใชในการดําเนินการ 

สินคาที่ลงโฆษณาในหนังสือพิมพ นับไดวาเปนปจจัยที่มีความสําคัญที่สุดปจจัย

หนึ่ง ไมเฉพาะกับหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส เทานั้น แตเปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอการดํารงอยู

ของส่ือทุกประเภท เนื่องจากโฆษณาในส่ือตาง ๆ นั้นมีความสําคัญในฐานะที่เปนรายรับที่ส่ือ

นํามาใชในการดําเนินงาน และเปนกําไร หรือเปนมูลคาสวนเกิน ซึ่งก็คือส่ิงที่หนวยทางเศรษฐกิจ

ภายใตระบบทุนนิยมตางตองการ โดยเฉพาะกับเดล่ี เอ็กซเพรส ซึ่งเปนส่ือที่ไมมีการกําหนดราคา

ขาย แตใชการแจกฟรีใหผูอานดวยแลวนั้น โฆษณานับไดวาเปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอการดํารง

อยูอยางมาก เนื่องจากเปนรายไดเพียงดานเดียวของหนังสือพิมพ   

จากผลการศึกษาในบทที่ 4 จะเห็น วาอัตราการลงโฆษณาในหนังสือพิมพ เดล่ี 

เอ็กซเพรส นั้นคอนขางแนนอน ไมมีการผันแปรในอัตราที่สูงมากนัก กลาวคือ อัตราการลงโฆษณา

แบบรูปภาพในหนาสี อยูที่รอยละ 7-14 จากจํานวนหนาหนังสือพิมพทั้งหมด ขณะที่อัตราการลง

โฆษณาแบบรูปภาพในหนาขาว -ดํา อยูที่รอยละ 0-1 จากจํานวนหนาหนังสือพิมพทั้งหมด สวน

อัตราการลงโฆษณาแบบตัวหนังสือในหนาสี อยูที่รอยละ 2-9 จากจํานวนหนาหนังสือพิมพทั้งหมด 

และอัตราการลงโฆษณาแบบตวัหนงัสือในหนาขาว -ดํา อยูที่รอยละ 10-12 จากจํานวนหนา

หนังสือพิมพทั้งหมด 

อัตราที่ไมมีการเปล่ียนแปลงมากนักในชวง 6 เดือนที่ทําการศึกษาขางตน นาจะ

ทําให เดล่ี เอ็กซเพรส สามารถดําเนินการไปไดอยางตอเนื่อง แตเพราะสภาวะแวดลอมทาง

เศรษฐกิจ ซึ่งก็คืออีกหนึ่งปจจัยมีการเปล่ียนแปลงไป กลาวคือ ในเดือนพฤษภาคม 2551 เกิด

วิกฤตการณกระดาษขาดแคลน สงผลใหราคากระดาษที่ใชในการผลิตหนังสือพิมพเพิ่มสูงข้ึน จาก

ประมาณตนัละ 500 ดอลลารสหรัฐ ไปเปน 800–900 ดอลลารสหรัฐ ตอตัน สงผลใหตนทุนในการ

ผลิตหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส เพิ่มสูงข้ึนอีกเกือบเทาตัว ดังนั้นรายไดจากการซื้อพื้นที่โฆษณา

ซึ่งไมมีอัตราเพิ่มข้ึนดังที่ไดสรุปไปแลวในตอนตน จึงสงผลกระทบโดยตรงตอหนังสือพิมพ เดล่ี 

เอ็กซเพรส  

  นอกจากนี้ ตลอดชวงระยะเวลาเกือบ 2 ป ที่หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส เร่ิม

ดําเนินการ กระทั่งหยุดการผลิต คือตั้งแตเดือนมีนาคม 2551 – เดือนพฤศจิกายน 2552 สภาวะ

เศรษฐกิจทั้งในและตางประเทศก็มีการผันผวนสูง ซึ่งความไมแนนอนดังกลาวนั้นก็สงผลกระทบตอ
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ธุรกิจโฆษณา และเจาของสินคาที่จะมาลงโฆษณาอยางหลีกเล่ียงไมได เนื่องจาก สภาวะแวดลอม

ทางเศรษฐกิจมีสวนเกี่ยวของกับการตัดสินใจทางการตลาด โดยเปนปจจัยที่มีความสําคัญตอการ

กําหนดอํานาจซื้อสินคาและบริการของเจาของสินคาที่จะมาลงโฆษณา   

  ดังที่ไดกลาวไวแลวในบทที่ 4 วา สภาวะเศรษฐกิจที่ไมดทีําใหบริษ  ทัโฆษณาและ

สินคาหันไปเลือกลงโฆษณากับส่ือที่ม่ันใจวาสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายของสินคาไดอยาง

แนนอนกวา เชน ส่ือโทรทัศน กระทั่งสงผลใหการขายพื้นที่โฆษณา ซึ่งเปนรายรับเพียงอยางเดียว

ของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ทําไดยากข้ึน การที่สินคาตาง ๆ ตองพยายามหันไปหาส่ือที่สราง

ความม่ันใจใหไดมากกวานั้น ก็สอดคลองกับคํากลาวของ Murdock และ Janus (1985 อางถึงใน 

อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์ , 2534: 38) ที่วา  การเลือกส่ือของเจาของสินคานั้นข้ึนอยูกับปริมาณของ

ผูบริโภคที่ส่ือมี โดยในชวงเศรษฐกิจดี เจาของสินคาตางจะแยงเนื้อที่และเวลาโฆษณาในส่ือตาง ๆ 

แตในชวงเศรษฐกิจซบเซา ส่ือทุกประเภทตองเสนอตัวไปยังเจาของสินคา 

เม่ือนําขอมูลดังกลาวขางตนมาเปรียบเทียบกับกับคําบอกเลาของผูผลิต

หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ที่กลาวไวอยางชัดเจนวา ‘คาโฆษณา ’ คือปจจัยหลักที่เปนตัวตัดสิน

วาหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส จะดํารงอยูไดหรือไมได และสาเหตุที่ เดล่ี เอ็กซเพรส ตองหยุด

ดําเนินการไปเปนเพราะรายไดจากการโฆษณาไมสามารถครอบคลุมคาใชจายที่ใชในการพิมพ ก็

จะเห็นไดวาขอมูลทั้งสองนั้นมีความสอดคลองและนาเชื่อถือ  

อาจกลาวไดโดยสรุปวา สินคาที่ลงโฆษณาในหนังสือพิมพ และสภาวะแวดลอม

ทางเศรษฐกิจตางก็เปนปจจัยที่สงผลตอการดํารงอยูของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ซึ่งเหลานี้ก็

สอดรับเปนอยางดีกับความเชื่อของ Nicholas Garnham (1979) ที่วา ภายใตระบอบสังคมแบบ

ทุนนิยมนั้น ส่ือสารมวลชนถูกควบคุมโดยตรงจากระบบเศรษฐกิจ  

  นอกจากปจจัยทั้ง 2 ประการขางตนแลว ความตองการและความพึงพอใจของ

ผูรับสาร ก็ยังเปนอีกปจจัยหนึ่งที่สงผลตอการดํารงอยูของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส เนื่องจาก

ความพอใจของผูรับสารนั้นมีความสัมพันธกับรายไดจาการโฆษณาในประเด็นที่วา หากผูรับสารมี

ความพึงพอใจในหนังสือพิมพเดล่ี เอ็กซเพรส แลว ก็จะไมปฏิเสธที่จะเปดรับในคร้ังตอ ๆ ไป ซึ่ง

หมายความวาโอกาสในการที่ผูรับสารจะไดเห็นโฆษณาที่เจาของสินคาลงไวในหนังสือพิมพนั้นมี

อยู ดังนั้น ความตองการและความพึงพอใจที่ผูรับสารมีตอหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส จึงเปนหนึ่ง

ในปจจัยที่จะสงผลตอการตัดสินใจของเจาของสินคาหรือโฆษณา ในการที่จะลง หรือไมลงโฆษณา

ในหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 
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  จากผลการศึกษาความตองการและความพึงพอใจในบทที่ 4 พบวา ปจจัยซึ่งสง  

ผลใหกลุมตัวอยางทั้งหมดมีความพึงพอใจในหนังสือพิมพ เดลี่ เอ็กซเพรส สามารถแบงออกไดเปน 

4 ปจจัย โดยปจจัยลําดับแรกที่กลุมตัวอยางทุกคนมีความพึงพอใจรวมกันคือ การไมกําหนดราคา 

หรือการแจกใหฟรี ตามมาดวยปจจัยเร่ืองเนื้อหา รูปลักษณ และสถานที่แจก แตแมวาผล

การศึกษาจะระบุวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจทั้งในเนื้อหา รูปลักษณ และสถานที่แจก เม่ือ

ผูวิจัยไดตั้งคําถามตอไปวา หากหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ไดเปล่ียนวิธีการจากการแจกฟรีมา

เปนการตั้งราคาขายจะยังเปดรับหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ตอไปหรือไม กลับมีกลุมตัวอยาง

สวนนอยที่ใหสัมภาษณวาจะยังคงเลือกรับสาร ผานหนังสือพิมพ เดลี่ เอ็กซเพรส  แสดงใหเห็นวา

ปจจัยที่เปนสาเหตุใหกลุมตัวอยางเปดรับสารผานหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส คือเร่ืองของการไม

กําหนดราคาเปนหลัก และเม่ือมีการสอบถามตอไปถึงความคิดเห็นที่กลุมตัวอยางมีตอการหยุด

การผลิตหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส กลุมตัวอยางแทบทั้งหมดก ็ระบุชัดเจนวา ไมมีความรูสึกอะไร 

เพราะลักษณะของเนื้อหาเชนเดียวกับที่มีการนําเสนอในหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส สามารถหา

ทดแทนไดไมยาก 

  เหตุผลที่กลุมตัวอยางระบุขางตนแสดงใหเห็นวา ผูอานหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซ

เพรส ไมมีความภักดีในตราสินคา หรือ Brand Loyalty ตอหนังสือพิมพ เดลี่ เอ็กซเพรส เลย ซึ่ง

การไมมีความภักดีในตราสินคานั้น หากมองดูในมุมมองเชิงจิตวิทยาแลว ก็แสดงใหเห็นวาผูอาน

หนังสือพิมพอาจจะขาดความเชื่อม่ันในตราสินคา (Confidence) คือตัวหนังสือพิมพ รวมไปถึงการ

ที่หนังสือพิมพไมสามารถเขาไปอยูในใจกลางผูบริโภค ( Centrality) หรือไมสามารถเชื่อมโยงกับ

ระบบความเชื่อของผูบริโภค จนทําใหผูบริโภคเชื่อและประทับสินคาใจในได และเชนกัน เปนไปได

วา เดล่ี เอ็กซเพรส อาจจะเขาถึงไดยาก ( Accessibility)หาอานไดยาก และขาดการส่ือสารกบั

ผูบริโภคอยางตอเนื่องก็เปนได ซึ่งจะเห็นไดเลยวา เงื่อนไข 3 ประการขางตนทีจ่ะสามารถสราง

ความภักดีในตราสินคาใหเกิดข้ึนไดนั้น เปนสวนที่ผูผลิตหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส คอนขาง

ละเลย และไมไดใหความสําคัญมากนัก ดังขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณผูผลิตที่กลาววาไมไดมี

การวางแผนการตลาดลวงหนาเลย เพียงแตจะดําเนินการตามงบประมาณที่ไดรับในระยะเวลา  

นั้น ๆ เทานั้น ทั้ง ๆ ที่ปจจัยทั้ง 3 ประการขางตนนั้น เปนปจจัยที่ผูผลิตจะตองบริหาร จดัการ

อยางตอเนื่อง 

  ผลการศึกษาที่ระบุไปแลวขางตน แสดงใหรูวา ตราบใดที่หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซ

เพรส ยังคงตําแหนงทางการตลาดอยูที่จุดเดิม คือไมมีการตั้งราคาขายและแจกใหผูอานฟรี ๆ 

ปจจัยเร่ืองความตองการและความพึงพอใจของผูรับสารนี้ก็จะไมสงผลกระทบตอหนังสือพิมพ เดล่ี 
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เอ็กซเพรส อยางแนนอน แตเม่ือใดที่มีการปรับใหหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส มีการกําหนดราคา

ขาย ก็จะสงผลตอจํานวนของผูอาน ซึ่งเกี่ยวพันกับรายไดของหนังสือพิมพอยางหลีกเล่ียงไมได  

  ความจริงอีกประการหนึ่งที่ผูผลิต เดล่ี เอ็กซเพรส จะตองยอมรับก็คือ วัฒนธรรม

การรับขาวสารของกลุมผูรับสารมีความเปล่ียนแปลงไปแลวอยางส้ินเชิง คือ กลุมผูรับสารอายุ

ระหวาง 20-35 ปที่ เดล่ี เอ็กซเพรส คาดหวังวาจะมาเปนกลุมผูอานนั้นไมไดสนใจและให

ความสําคัญกับการรับขาวสารผานส่ือหนังสือพิมพอีกตอไปแลว เห็นไดจากผลลัพธที่แสดงในบทที่ 

4 ซึ่งมีกลุมตัวอยางเพียง 3 ใน 17 คนเทานั้น ที่ยังคงเลือกใชส่ือส่ิงพิมพเปนชองทางหลักในการรับ

สาร ดังนั้น ไมวา เดล่ี เอ็กซเพรส จะพยายามพัฒนารูปลักษณ รูปแบบ หรือเนื้อหาเพื่อให ‘เขากับ ’ 

ผูรับสารอยางไร แตเม่ือวัฒนธรรมการรับขาวสารไดเปล่ียนแปลงไปและผูรับสารมีเคร่ืองมือในการ

รับขาวสารชนิดใหม ๆ ซึ่งสามารถ ‘เขากับ’ วัฒนธรรมการรับขาวสารและวัฒนธรรมการใชชวิีตได

มากกวา ไมวาจะเปนโทรศัพทมือถือ หรือคอมพิวเตอร  ผูรับสารจึงหันไปใชส่ือนั้น ๆ ในการรับ

ขาวสารมากกวา และ เดล่ี เอ็กซเพรส ก็จะถูกลดบทบาทลงมาเปนเพียงชองทางการรับสาร ‘เผ่ือ

เลือก’ โดยอัตโนมัติ และเม่ือไรที่มีปจจัยเร่ืองราคาหรือคาใชจายมาเปนกําหนด ผูรับสารก็พรอมที่

จะหยุดใช เดล่ี เอ็กซเพรส ในฐานะของชองทางการรับขอมูลขาวสารไดทันที 

  ในการวิเคราะหสุดทาย จะเห็นวา ปจจัยดานเศรษฐกิจการเมืองที่สงผลตอการ

ดํารงอยูของหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ก็คือ  รายไดจากการโฆษณา ซึ่งเปนอีกหนึ่งตัวอยางที่

สอดคลองกับแนวคิดหลักของทฤษฎีเศรษฐศาสตรการเมืองที่ระบุวา โครงสรางสวนลาง คือระบบ

เศรษฐกิจนั้นมีความสัมพันธและสงผลกระทบโดยตรงตอการดํารงอยูของส่ือ ซึ่งก็คือหนังสือพิมพ 

เดล่ี เอ็กซเพรส อยางชัดเจน 

ขอเสนอแนะ 

  ขอเสนอแนะจากงานวิจัย  

  ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา ลักษณะของเนื้อหาสารที่หนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส 

นําเสนอ เปนสวนที่สงผลให เดล่ี เอ็กซเพรส มีฐานะเปนเพียงส่ือ ‘เผ่ือเลือก’ เทานั้น ดังนั้น หากจะ

ผลิตส่ือในลักษณะเดียวกันกับหนังสือพิมพ เดล่ี เอ็กซเพรส ข้ึนอีกคร้ัง ผูผลิต ซึ่งไดแก บริษัทเนชั่น 

มัลติมีเดีย กรุป จึงมีความจําเปนที่จะตองหาจุดเดนเพื่อมาดึงดูดกลุมผูอาน โดยจากผลการ

สัมภาษณความตองการของกลุมผูรับสาร อาจหมายถึงการดึงเอาจุดเดนของหนังสือพิมพในรูป

แบบเดิม ซึ่งมีความนาเชื่อถือมากกวาส่ือใหม มีรายละเอียดของขาวมากกวา มีบทวิเคราะหเชิงลึก 
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โดยนักขาว หรือคอลัมนนิสตที่มีชื่อเสียง อันเปนจุดเดนของหนังสือพิมพในทุกยุคสมัยกลับมาใช

ดวย   

  ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

  การวิจัยในคร้ังนี้ศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเกิดข้ึนและการดํารงอยูของหนังสือ 

พิมพแจกฟรีเพียงดานเดียวเทานั้น คือ ปจจัยดานเศรษฐกิจการเมือง ในอนาคต หากมีการทํางาน

วิจัยในลักษณะที่คลายคลึงกัน ผูวิจัยอาจศึกษาถึงปจจัยอ่ืน ๆ ที่สงผลตอการเกิดข้ึนและดํารงอยู

ของส่ือแจกฟรีรวมดวย อาทิ วัฒนธรรมการรับขาวสารของผูรับสารที่มีการเปล่ียนแปลงไปอยาง

ส้ินเชิง เพื่อใหงานวิจัยมีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

 

 ถมทอง ทองนอก เกิดกลางเดือนที่อากาศรอนจัดในหาดใหญ แตใชชีวิตสวนใหญใน

กรุงเทพฯ เรียนปริญญาตรีในสาขาหนังสือพิมพและส่ิงพิมพ คณะวารสารศาสตรและ

ส่ือสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร กอนจะมาตอปริญญาโทในสาขาวารสารสนเทศ คณะ

นิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 ตั้งแตจําความได ก็รูตัววารักการอานหนังสือเปนชีวิตจิตใจ อานดะไปหมด ตั้งแตถุงขนม

ถึงหนังสือแปลเลมโต ๆ จึงไมใชเร่ืองนาแปลกใจที่นอกจากจะเลือกเรียนเกี่ยวกับตัวหนังสือมา

ตลอดแลว ยังตั้งใจที่จะพาตัวไปพัวพันกับตัวหนังสือตอไปในการประกอบอาชีพดวย      
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