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สุดท้าย ขอบคุณเพื�อน ๆ ป.โทภาคนอกทุกคน ที� ร่วมทุกข์ร่วมสุขด้วยกันมา 
ขอบคณุในความชว่ยเหลือ และกําลงัใจตา่ง ๆ ที�มีมาให้อยา่งไมเ่คยขาด ขอขอบคณุจากใจจริง  

หากมีข้อผิดพลาดประการใด ผู้ วิจยัขออภยัไว้ ณ ที�นี E 
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บทที� 1 
บทนํา 

ที�มาและความสาํคัญของปัญหา 
 
 ระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยในช่วงที�ผ่านมานั Eน อยู่ในช่วงของการขับเคลื�อนและ
พฒันาเศรษฐกิจภายใต้สงัคมระบบทุนนิยม ที�วดัความก้าวหน้าทางด้านเศรษฐกิจด้วยการผลิต
สินค้าอปุโภค บริโภค รวมทั Eงกําลงัทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และเทคโนโลยีการสื�อสาร
ที�มีความกว้างขวางมากยิ�งขึ Eน ประกอบกับการเกิดขึ Eนของบริษัท และธุรกิจประเภทเดียวกันเป็น
จํานวนมาก ทําให้เกิดสินค้า และการบริการที�มีความซํ Eาซ้อนกนัหรืออยูใ่นรูปแบบเดียวกนั ซึ�งเป็นน
เหตใุห้มลูคา่ของสินค้านั Eนยิ�งลดลง  
 

แม้ว่าการลดมลูค่าของสินค้าและบริการลงจะเป็นข้อได้เปรียบของผู้บริโภคที�ได้ใช้สินค้า
และบริการในราคาที�ถกูลง แตห่ากมองในมมุของผู้ผลิตและผู้ ทําธุรกิจแล้ว การลดมลูคา่ของสินค้า 
ประกอบกบัการมีธุรกิจประเภทเดียวกนั มีการใช้เทคโนโลยีในรูปแบบเดียวกนั จะทําให้ไม่เกิดการ
แขง่ขนักนัในตลาด ซึ�งจะสง่ผลกระทบตอ่ภาคเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ 

 
 ประเทศสหราชอาณาจกัรถือได้ว่าเป็นประเทศแรก ๆ ในการพฒันาเศรษฐกิจในรูปแบบ
ใหมข่ึ Eนมา เศรษฐกิจรูปแบบใหมที่�วา่นี E คือเศรษฐกิจสร้างสรรค์ หรือ Creative economy 
 

แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์นี Eอยู่ในขั Eนตอนของการพฒันานโยบายเพื�อนําไปปรับใช้กับ
การดําเนินของภาคเศรษฐกิจในหลาย ๆ ประเทศ จึงอาจยงัมีนิยามที�ไม่คอ่ยชดัเจนนกั อย่างไรก็ดี 
UNCTAD (2008 : 4) ได้นิยามเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ว่า เป็นแนวคิดที�กล่าวถึงศกัยภาพในการใช้
สินทรัพย์ทางความคดิสร้างสรรค์เพื�อพฒันาและสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจได้ อย่างเช่น 
ในประเทศสหราชอาณาจักร ที�ได้รับการสนับสนุนทั Eงภาครัฐ ภาคเอกชน ในการวางแผนและ
ดําเนินนโยบายในเรื�องเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ในฮ่องกงมีการโปรโมตผลผลิตของหน่วยงานของตน
ไปทั�วโลก ประเทศออสเตรเลีย ที�สนบัสนนุให้เน้นเศรษฐกิจไปที� Digital Content หรือในประเทศ
ญี�ปุ่ น ที�ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการสนบัสนุนและพฒันา โดยเน้นในเรื�องของ Animation 
การ์ตนู เป็นต้น 

 
การพฒันาเศรษฐกิจรูปแบบใหม่นี Eขึ Eนมานั Eน เกิดจากการเปลี�ยนแปลงของพฤติกรรมของ

ผู้บริโภคที�เป็นผลมาจากการพัฒนาขึ Eนของเทคโนโลยี ทําให้เกิดความต้องการและวิถีชีวิตใน
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รูปแบบใหม ่อีกทั Eงการมีสื�อออนไลน์ประเภทตา่ง ๆ ที�คนส่วนใหญ่จากทั�วโลกสามารถเข้าถึงได้ ซึ�ง
กลายมาเป็นช่องทางทางการตลาดขนาดใหญ่ที�มีความสําคญัอย่างมาก สิ�งที�จะทําให้เกิดความ
แตกต่างของสินค้า การบริการ จึงไม่ใช่เพียงคํานึงถึงเงินทนุซึ�งเป็นตวัแปรหลกัในการทําธุรกิจอีก
ตอ่ไป หากแตคํ่านึงถึงความคิดสร้างสรรค์ ความแปลกใหม่ ความเป็นเอกลกัษณ์ในตวัสินค้าและ
บริการเป็นสําคญั อนัจะทําให้เกิดมลูคา่ในการดําเนินธุรกิจ ซึ�งไม่จําเป็นว่าจะต้องเป็นบริษัทขนาด
ใหญ่ที�จะสามารถผลิตสินค้าที�มีความสร้างสรรค์ออกมาได้เท่านั Eน บริษัทขนาดเล็ก หรือแม้แตก่ลุ่ม
นกัเรียน นักศึกษา ก็สามารถที�จะทําสินค้าที�มาจากความคิดสร้างสรรค์เองได้ ซึ�งสิ�งที�ทําให้เกิด
ความคดิสร้างสรรค์นั Eนมาจากทนุสร้างสรรค์ที�อยูใ่นตวัของเรานั�นเอง 

 
จอห์น ฮาวกินส์ (2001 : 199-200) เห็นว่าทุนแห่งความคิดสร้างสรรค์นั Eนคือบทสรุปแก่น

ของเศรษฐกิจสร้างสรรค์ที�มีพรสวรรค์ของมนุษย์เป็นวตัถุดิบ เป็นพรสวรรค์ที�ทําให้เกิดความคิด
ใหม่ที�เป็นต้นแบบ และสามารถแปลงความคิดนั Eนให้เป็นทนุทางเศรษฐกิจและผลิตภณัฑ์ที�ขายได้ 
หรือทําให้ผลิตภณัฑ์นั Eนเกิดมลูคา่ขึ Eนมา ซึ�งเราอาจเรียกผู้ ที�ใช้สินทรัพย์หรือทนุความคิดสร้างสรรค์
ให้เกิดมลูคา่วา่ Creative entrepreneur หรือ ผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์  

 
ผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ (Creative entrepreneur) เป็นผู้ ที�สร้างมลูคา่

ให้กบัทนุสร้างสรรค์ของตน ซึ�งมลูคา่ที�สร้างขึ Eนนั Eนมิได้แฝงอยู่กบัตวัสินค้าหรือผลิตภณัฑ์ที�ผลิตขึ Eน 
แตจ่ะอยูใ่นแบรนด์ ความมีชื�อเสียง รวมทั Eงทรัพย์สินทางปัญญาของตน ผู้ ที�เป็นผู้ประกอบการทาง
ความคิดสร้างสรรค์ นั Eนควรจะต้องทราบถึงหลกัของการป้องกนัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
เพื�อตนสามารถแสดงออกถึงความคิดสร้างสรรค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากที�สุด ก็สามารถที�จะ
ทําสินค้าที�มาจากความคดิสร้างสรรค์เองได้ 

 
 สําหรับประเทศไทยนั Eน รัฐบาลให้ความสนใจในการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค์อย่างมาก 
โดยนําเอาแนวคิดและการปฏิบตัิมาปรับใช้ให้เข้ากบับริบทของประเทศไทย โดยมีการพฒันาแนว
ทางการดําเนินงานภายใต้กรอบการพฒันา 3 ด้านหลัก ๆ คือ นโยบายของรัฐบาล แผนพัฒนา
เศรษฐกิจแห่งชาติ และแผนปฏิบัติการไทยเข้มแข็ง ซึ�งนอกจากจะมีการปรับแนวทางการ
ดําเนินงานของภาครัฐเพื�อให้สอดคล้องกบัการพฒันาเศรษฐกิจในรูปแบบใหม่แล้วนั Eน รัฐบาลไทย
ยงัได้มอบหมายให้หน่วยงานที�เกี�ยวข้องต่าง ๆ สนบัสนุนการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค์มากขึ Eน 
เชน่ หนว่ยงานด้านทรัพย์สินทางปัญญา หน่วยงานด้านการพฒันาองค์ความรู้ รวมถึงหน่วยงานที�
สนบัสนุนทางด้านการเงินและการตลาด ดงัจะเห็นได้จากการประชาสมัพนัธ์ถึงความสําคญัของ
เศรษฐกิจสร้างสรรค์มากขึ Eน 
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ในยุคเทคโนโลยีอย่างเช่นในปัจจุบนั ช่องทางการประชาสมัพนัธ์ข่าวสาร หรือการส่งต่อ
ขา่วสารเพื�อให้กว้างไกลนั Eน ชอ่งทางที�ได้รับความนิยมและเป็นที�แพร่หลายมากที�สดุก็คือ การใช้สื�อ
อินเทอร์เน็ต โดยเฉพาะในปัจจบุนั เทคโนโลยีการสื�อสารบนโลกออนไลน์นั Eนกําลงัพฒันาไปสู่การ
ตดิตอ่กนัในรูปแบบของเครือขา่ยมากขึ Eน ซึ�งผู้ ใช้สามารถแลกเปลี�ยนข้อมลู และโต้ตอบกนัได้อย่าง
เปิดกว้าง ทั Eงผู้ส่งสารและผู้ รับสารได้เปลี�ยนบทบาทมาเป็นผู้ ใช้สาร คือเป็นได้ทั Eงผู้ส่งและผู้ รับใน
เวลาเดียวกนั ผู้ ใช้สารสามารถนําข้อความ รูปภาพ ใส่เข้าไปในเว็บของตนเองและสามารถแก้ไข 
เปลี�ยนแปลงข้อมลู สามารถแสดงความคิดเห็นในประเด็นตา่ง ๆ ได้ง่าย อีกทั Eงยงัสามารถสืบค้น
ข้อมูลบนโลกออนไลน์ได้ง่าย และสะดวกยิ�งขึ Eน ซึ�งจากการพัฒนาเทคโนโลยีการสื�อสารและ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ทําให้เกิดเว็บไซต์หลากหลายประเภทที�เอื Eอประโยชน์กับผู้ ใช้สารจากที�ได้
กลา่วไปแล้วข้างต้น ซึ�งจากเว็บไซต์ที�มีรูปแบบดงักลา่วนั Eนเรียกวา่ เว็บ 2.0 

 
 เว็บ 2.0 (Tim Oreilly : 2005) เริ�มเป็นที�รู้จกัครั Eงแรกหลงัจากการประชมุ “Web 2.0 
Conference” ของบริษัท O’Reilly Media ในปี 2004 โดย Tim O’Reilly ได้ให้คําจํากดัความเอาไว้
วา่เป็นเว็บไซต์ที�ผู้ ใช้สามารถทํางานได้อยา่งอิสระภายใต้ software เดียวกนั  
 
 จากการพฒันาทางเทคโนโลยีการสื�อสารจนทําให้เกิด เว็บ 2.0 ทําให้ผู้ ใช้อินเทอร์เน็ตส่วน
ใหญ่สามารถใช้ประโยชน์จากความสะดวก รวดเร็วในการติดต่อและแลกเปลี�ยนข้อมูล จนทําให้
เกิดตลาดการซื Eอขายบนโลกออนไลน์ที�สามารถเข้าถึงได้  อีกทั Eงยังเ ป็นช่องทางในการ
ประชาสมัพันธ์ข่าวสาร และเป็นสื�อกลางในการสร้างเครือข่ายทางสงัคมต่าง ๆ อีกด้วย ซึ�งอาจ
เรียกได้วา่เป็นการเกิดโลกาภิวตัน์ทางวฒันธรรมทางด้านข้อมลูขา่วสาร 
 

จอห์น ฮาวกินส์ (2001 : 165) กล่าวไว้ว่า “เศรษฐกิจใหม่คือความสร้างสรรค์บวกกับ
อิเล็กทรอนิกส์” ดงันั Eนการพฒันาเทคโนโลยีการสื�อสารในรูปแบบ เว็บ 2.0 ที�ทําให้โลกออนไลน์เป็น
สื�อกลางในการแลกเปลี�ยนข้อมลูข่าวสาร เป็นพื Eนที�ในการประชาสมัพนัธ์ และแสดงผลงานโดยไม่
เสียค่าใช้จ่าย ผู้ ใช้นั Eนสามารถโต้ตอบ ติดตามหรือแสดงความคิดเห็นได้อย่างรวดเร็ว และยัง
สามารถตดิตอ่กนัในกลุ่มเครือข่าย หรือกลุ่มที�มีความชอบแบบเดียวกนัได้ เกิดการส่งผ่านข่าวสาร
แบบปากต่อปาก ดังนั Eน เว็บ 2.0 จึงน่าจะเป็นช่องทางหลักที� เอื Eอต่อการแสดงออก สั�งสม 
แลกเปลี�ยนและตอ่ยอดทุนสร้างสรรค์ของ ผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ เพื�อเป็นบนัได
ก้าวหนึ�งในการพฒันาผลงานของพวกเขาเป็นธุรกิจ 

 ในขณะที�การประชาสัมพันธ์ผ่านสื�อเก่าหรือสื�อดั Eงเดิมอย่าง หนังสือพิมพ์ นิตยสาร 
โทรทศัน์ วิทยุ นั Eนเสียเปรียบสื�อใหม่อย่างสื�ออินเทอร์เน็ต ทั Eงในด้านการลงทนุเพื�อใช้พื Eนที�ในการ
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นําเสนอและโฆษณาทุนสร้างสรรค์ ความรวดเร็วในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร การแก้ไขข้อมูล 
และการรับรู้ความคิดเห็น อีกทั Eงยังไม่มีเทคโนโลยีที�ช่วยในการค้นหาข้อมูล รวมถึงการติดตาม
ขา่วสาร เป็นต้น  

 
นอกจากการตดิตอ่แลกเปลี�ยนข้อมลูขา่วสารกบัในเครือข่ายผ่านทางเว็บ 2.0 และการเป็น

ตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ของ ผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ แล้วนั Eน หากมองในมมุมองของ
กลุม่วฒันธรรมศกึษา จะเห็นได้วา่การเกิดขึ Eนของเว็บ 2.0 นั Eนสามารถที�จะมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ ใช้ อีก
ทั Eงการพฒันาเศรษฐกิจใหม่อย่างเศรษฐกิจสร้างสรรค์ขึ Eนมานั Eน จะทําให้เกิดการพบกันระหว่าง
วฒันธรรมในแตล่ะท้องถิ�น (Local) กบัวฒันธรรมโลก (Global) และความเป็นท้องถิ�นที�คนทั�วโลก
ได้เห็นผา่นทางตวัสินค้าหรือทนุสร้างสรรค์ของคนในแตล่ะสงัคม แตล่ะวฒันธรรม โดยมีการนํามา
แลกเปลี�ยน เรียนรู้ วฒันธรรมจากหลาย ๆ ที�ผ่านการแสดงผลงานหรือทนุสร้างสรรค์บนเว็บ 2.0 ที�
มีรูปแบบที�เอื Eอตอ่การเรียนรู้วฒันธรรมซึ�งกนัและกนั 

 
 จากประเด็นในเรื�อง เว็บ 2.0 และเศรษฐกิจสร้างสรรค์ที�กล่าวมาแล้วข้างต้น จึงเป็น
ประเดน็ที�ทําให้ผู้ วิจยัสนใจที�จะศกึษาถึงการสื�อสารผ่าน เว็บ 2.0 เพื�อส่งเสริมทนุสร้างสรรค์ เพราะ
นอกจากเว็บ 2.0 จะเป็นชอ่งทางในการแลกเปลี�ยนข้อมลูข่าวสารแล้ว ยงัมีเว็บ 2.0 ประเภทหนึ�งที�
ผู้ ใช้ส่วนใหญ่ยงันิยมที�จะนําเรื�องราวส่วนตวั บทความหรือข่าว รูปภาพ ไปลงไว้ในเว็บไซต์ส่วนตวั
ของตน โดยที�ให้ผู้ ใช้หรือผู้ ที�สนใจคนอื�น ๆ สามารถเข้ามาติดตามอ่านหรือแสดงความคิดเห็นได้ 
ซึ�งเว็บไซต์ที�ให้บริการรูปแบบนี Eเรียกว่า บล็อก หรือ Blog ซึ�งภายในบล็อกนี Eยงัมีผู้ ใช้ส่วนหนึ�งที�
นําเสนอผลงานของตน อาทิ งานฝีมือ ภาพถ่าย ภาพยนตร์ ภาพการ์ตนู เกม หรือแม้กระทั�งนิยาย
เป็นจํานวนมาก ทั Eงที�มีการต่อยอดและยังไม่มีการต่อยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ และยังเป็น
พื Eนที�ที�มีผู้ ให้ความสนใจและมีการติดตามผลงานอย่างต่อเนื�องทั Eงในบล็อก และหลงัจากการต่อ
ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์เช่นกัน จึงเป็นสาเหตุที�ทําให้ผู้ วิจัยเลือกที�จะศึกษาจากเว็บ 2.0 
ประเภท บล็อก (Blog) ซึ�งบล็อกที�ได้รับความนิยมสงูสดุก็คือบล็อก ของ http://www.exteen.com 
และ http://www.bloggang.com 
 
 http://www.exteen.com เป็นเว็บบล็อกของไทยที�ให้บริการโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย เพราะมี
รูปแบบที�สามารถเข้าใจได้ง่าย ทําให้มีผู้สนใจเข้าใช้บริการบล็อกเป็นจํานวนมาก โดยเฉพาะกลุ่ม
นกัเรียน นกัศกึษา รวมไปถึงกลุ่มวยัทํางานตอนต้น ผู้ ใช้บริการของ Exteen จะมีการใช้งานหลาย
ประเภท แตส่ว่นใหญ่แล้วจะเป็นการนําประสบการณ์ส่วนตวั หรือการลงบทความ หรือผลงานของ
ตนลงในบล็อก ซึ�งนอกจากจะมีบล็อกเพื�อเป็นพื Eนที�ในการสื�อสารแล้ว Exteen ยงัมีพื Eนที�ในการ



     5 

ประชาสมัพนัธ์กิจกรรม หรืองานต่าง ๆ ทั Eงกิจกรรมของเว็บไซต์เอง และกิจกรรมจากที�อื�น ๆ ทั Eงนี E
ด้วย 
 
 http://www.bloggang.com นั Eนก็เป็นเว็บบล็อกของไทยเชน่เดียวกนั และให้บริการโดยไม่
เสียคา่ใช้จ่าย bloggang เป็นบริการหนึ�งของเว็บไซต์ pantip.com โดยผู้ ที�จะใช้บริการได้จะต้อง
เป็นสมาชิกของเว็บไซต์ pantip.com เช่นเดียวกนั ผู้ ใช้บริการของ bloggang จะมีการใช้งานอยู่
หลายประเภท ซึ�งสว่นใหญ่แล้วจะสอดคล้องกบัการแบง่ประเภทของเว็บไซต์ pantip.com   
 
 ทั Eงนี Eบล็อกของ http://www.exteen.com ซึ�งจากการจดัอนัดบัเว็บไซต์ในประเทศไทยของ 
ศนูย์วิจัยนวตักรรมอินเทอร์เน็ตไทย หรือ Truehits ผ่านทาง http://truehits.net/ ประจําเดือน
พฤศจิกายน 2552 นั Eน http://www.exteen.com เป็นเว็บไซต์ที�ได้รับความนิยมอนัดบั 7 และเป็น
เว็บไซต์ประเภท บล็อก ที�ได้รับความนิยมเป็นอนัดบัที� 1 ส่วน http://www.bloggang.com เป็น
เว็บไซต์ที�ได้รับความนิยมเป็นอนัดบัที� 11 ซึ�งถือวา่เป็นอนัดบัที� 2 ของเว็บไซต์ประเภทบล็อก  
 
 สําหรับงานวิจยัฉบบันี E ผู้ วิจยัจะศึกษาถึงพฤติกรรมการสื�อสารและการใช้ประโยชน์ของ 
ผู้ ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ ชาวไทยที�สื�อสารผ่านเว็บ 2.0 ในฐานะพื Eนที�ในการ
แสดงออกของทนุสร้างสรรค์ และการนําทนุสร้างสรรค์นั Eนไปตอ่ยอดทางด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
ศึกษาถึงแนวโน้มในการพฒันาการสร้างทุนสร้างสรรค์ในประเทศไทยผ่าน เว็บ 2.0 อีกทั Eงศึกษา
ความตระหนกัและการใช้แนวทางการป้องกนัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์ที�ศกึษาในการนําเสนอทนุสร้างสรรค์บนเว็บไซต์  
 
โดยการศกึษานี Eมีคําถามการวิจยัดงันี E 
 
คาํถามการวิจัย  
1. ผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ มีการสื�อสารผ่าน เว็บ 2.0 เพื�อสง่เสริมทนุสร้างสรรค์
อยา่งไร 
2. ปัจจยัด้านใดที�สง่ผลตอ่ความสําเร็จในการตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ผา่นการสื�อสารในเว็บ 2.0 
3. ผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ ตระหนกัถึงประเดน็เกี�ยวกบัการละเมิดทรัพย์สินทาง
ปัญญาในการนําเสนอผลงานความคดิสร้างสรรค์บนเว็บไซต์หรือไม ่และมีแนวทางในการป้องกนั
อยา่งไร 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื�อศึกษาลกัษณะการสื�อสารผ่านเว็บ 2.0 เพื�อแสดงออกถึงทุนสร้างสรรค์ของผู้ประกอบการ
ทางความคดิสร้างสรรค์  
2. เพื�อศกึษาปัจจยัซึ�งสง่ผลตอ่ความสําเร็จในการตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ผา่นการสื�อสารในเว็บ 2.0 
3. เพื�อศึกษาการตระหนักถึงประเด็นเกี�ยวกับการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาในการนําเสนอ
ผลงานความคดิสร้างสรรค์บนเว็บไซต์ และแนวทางในการป้องกนัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา
ของผู้ประกอบการทางความคดิสร้างสรรค์ชาวไทยที�สื�อสารผา่น เว็บ 2.0 
 
นิยามศัพท์ 
เว็บ 2.0 หมายถึง เว็บไซต์ที�มีลกัษณะการสร้างโดยผู้ ใช้ที�อิสระ ภายใต้ software เดียวกนั โดยมี
จุดเด่นอยู่ที�ความสามารถในการโต้ตอบกันระหว่างผู้ ใช้ การแลกเปลี�ยนข้อมูลที�ทําได้ง่ายและ
รวดเร็ว รวมถึงความสามารถในการแสดงความคดิเห็น  
 
บล็อก หมายถึง เว็บไซต์สว่นบคุคล หรือกลุม่คน แบบออนไลน์ ที�มีการแบง่ปัน หรือเผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสาร ทั Eงที�เป็นเรื�องส่วนตวั ประเด็นทางสังคม หรือการแสดงความคิดเห็น ลงบนเว็บไซต์เป็น
เรื�อง ๆ โดยมีการจดัเรียงตามลําดบัเวลาของการลงเรื�องตา่ง ๆ โดยเรียงจากการลงเรื�องล่าสดุไปยงั
เรื�องเก่า  
 
บล็อกเกอร์ หมายถึง ผู้ใช้เว็บไซต์ประเภทบล็อก เป็นได้ทั Eงผู้สง่และรับข้อมลูขา่วสารภายในบล็อก 
 
ทุนสร้างสรรค์ หมายถึง ทนุมนษุย์ที�ผ่านการพฒันาและตอ่ยอดมาจากการศกึษา การปลกูฝังทั Eง
ความรู้ ความคิดของมนุษย์มาตั Eงแต่ยงัเป็นเด็ก รวมถึงการสนบัสนุนจากสงัคมให้สามารถแสดง
ความออกถึงความคิดหรือความสร้างสรรค์นั Eนได้ ทนุสร้างสรรค์นั Eนอยู่ในรูปทั Eงงานเขียน งานฝีมือ 
ภาพวาด ภาพถ่าย ภาพยนตร์ การ์ตนู รวมถึงงานที�สร้างสรรค์โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เป็น
ต้น  
 
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ หมายถึง กลุ่มคน หรือบคุคลเพียงคนเดียว ผู้ประกอบการทางที�สร้าง
มลูค่าให้กับทนุสร้างสรรค์ของตน ซึ�งมูลคา่ที�สร้างขึ Eนนั Eนมิได้แฝงอยู่กับตวัสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ที�
ผลิตขึ Eน แต่จะอยู่ในแบรนด์ ความมีชื�อเสียง รวมทั Eงทรัพย์สินทางปัญญาของตน ผู้ ที� เป็น 
ผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ นั Eนควรจะต้องทราบถึงหลักของการป้องกันการละเมิด
ทรัพย์สินทางปัญญา เพื�อตนสามารถแสดงออกถึงความคิดสร้างสรรค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพมาก
ที�สดุ  
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เศรษฐกิจสร้างสรรค์ หมายถึง ระบบเศรษฐกิจที�เกิดจากการรวมตวักันของกลุ่มผู้ประกอบการ
ทางความคิดสร้างสรรค์กบัเป็นเครือข่าย โดยใช้สินทรัพย์ทางวฒันธรรมบวกกับการใช้เทคโนโลยี
เพื�อทําให้เกิดเศรษฐกิจรูปแบบใหมข่ึ Eนมา 
 
การต่อยอดทางด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์ หมายถึง การที�ผู้ประกอบการสร้างสรรค์สามารถทํา
เอาทนุสร้างสรรค์ของตนไปพฒันาตอ่ให้อยูใ่นรูปของสินค้า ผลิตภณัฑ์เพื�อนําไปดําเนินธุรกิจ 

 
ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 
1. ทําให้ทราบลกัษณะการสื�อสารผ่านเว็บ 2.0 ของผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ชาวไทย 
เพื�อสง่เสริมทนุสร้างสรรค์ 
2. ทําให้ทราบถึงปัจจยัซึ�งส่งผลตอ่ความสําเร็จในการตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ผ่านการสื�อสารในเว็บ 
2.0 
3. ผลการวิจัยที�ได้จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการสื�อสารผ่าน เว็บ 2.0 เพื�อสร้างเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ 
4. ทําให้ทราบแนวทางการป้องกนัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาในการนําเสนอผลงานความคิด
สร้างสรรค์บนเว็บไซต์ 
5. สามารถนํามาปรับใช้เป็นแนวทางในการศึกษาวิเคราะห์เว็บ 2.0 ประเภทอื�น ๆ หรือนําไป
วิเคราะห์เจาะลกึในเรื�องของเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในแตล่ะเนื Eอหาตอ่ไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที�  2 

เอกสารและงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 
 

ในการวิจยัเรื�อง การสื�อสารผ่าน เว็บ 2.0 เพื�อสง่เสริมทนุสร้างสรรค์ ใน 
http://www.exteen.com และ http://www.bloggang.com ได้ศกึษาแนวคดิ ทฤษฎีและงานวิจยั
ที�เกี�ยวข้อง เพื�อใช้เป็นกรอบแนวคิดในการศกึษาวิจยัอยู ่6 แนวคิด ดงัตอ่ไปนี E 
 
1. แนวคดิเกี�ยวกบัสื�อใหม ่(New media) 
2. แนวคดิการสื�อสารบนสงัคมออนไลน์ (Social media) 
3. แนวคดิเว็บ 2.0 (Web 2.0) 
4. แนวคดิเกี�ยวกบั บล็อก (Blog) 
5. แนวคดิเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (Creative economy) 
6. แนวคดิเกี�ยวกบัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา  
 
1. แนวคิดเกี�ยวกับสื�อใหม่ (New media)  
 โลกาภิวตัน์ (ประมวลจากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2552? : 190-191) เป็น
กระบวนการที�ทําให้คน หรือสังคมทุกแห่งทั�วโลกได้ใกล้ชิดกันมากขึ Eน ซึ�งโดยธรรมชาติแล้วนั Eน
มนษุย์ย่อมมีการติดตอ่สมัพนัธ์กัน มีการเชื�อมโยงถึงกนัโดยผ่านความเจริญเติบโตทางเทคโนโลยี
การสื�อสารและคมนาคม เพื�อทําให้เกิดการขยายขึ Eนของวฒันธรรมทางการเมือง เศรษฐกิจ สงัคม
และวฒันธรรมที�จะทําให้โลกเป็นอนัหนึ�งอนัเดียวกนั  
 
 อรชุน อัปปาดูรัย กล่าวในเอกสารการสอนชุดวิชาการเมืองการปกครองเปรียบเทียบ
แนวทางระบบโลกและโลกาภิวตัน์ (2552? : 191) ว่าโลกาภิวตัน์ยงัเป็นการไหลเวียนของข้อมูล
ข่าวสารไปทั�วทุกทิศทาง ซึ�งเป็นกระแสของการไหลเวียนใน 5 มิติสําคญัทั Eงคน ระบบการผลิต
สินค้า เงินทนุ รูปแบบวฒันธรรม หรือแนวคดิอดุมการณ์ตา่ง ๆ เป็นต้น ซึ�งกระแสไหลเวียนดงักล่าว
จะทําให้เกิดลกัษณะสงัคมโลกที�สมัพนัธ์กนัเป็นหนึ�งเดียว 
 
 ยศ สนัตสมบตัิ (2552) เห็นว่าโลกาภิวัตน์อาจนําไปสู่ความหลากหลายทางวัฒนธรรม
รูปแบบใหม่ๆ จากการผสมผสานข้ามวัฒนธรรม ทําให้เกิดวัฒนธรรมพันธุ์ผสมรูปแบบใหม่ๆ 
เกิดขึ Eนอย่างตอ่เนื�องและอาจก่อให้เกิดการผสมผสานทางวฒันธรรมในรูปแบบใหม่ๆ ในหลายมมุ
ของโลก 
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อัศวิน เนตรโพธิhแก้ว (2552) ได้เรียกการการผสมผสานทางวัฒนธรรมว่า Cultural 

Hybridization หรือวฒันธรรมลกูผสมหรือการผสมผสาน จนยากเกินกว่าจะแยกส่วนใดส่วนหนึ�ง
ออกจากกนัได้ วฒันธรรมพนัธุ์ทางมกัเกิดขึ Eนเสมอ หากมีการไปมาหาสูก่นัรวมทั Eงเมื�อติดตอ่สื�อสาร
แบบรอมชอม ถ้อยทีถ้อยอาศยั 

 
 แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์เอง ก็ถือเป็นการไหลเวียนทางอุดมการณ์ความคิดทางด้าน
เศรษฐกิจจากชาตติะวนัตก ซึ�งแสดงให้เห็นถึงการเปิดโลกเข้าสู่ระบบเสรี โดยเปิดการแข่งขนัอย่าง
เสมอภาค และเสรีมากยิ�งขึ Eน และเมื�อเกิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ขึ Eน จะทําให้เกิดการพบกบัของโลก
และวฒันธรรมท้องถิ�นผ่านทางตวัสินค้าที�มาจากทนุสร้างสรรค์ของคนในแตล่ะวฒันธรรม ซึ�งหาก
มีการส่งตอ่หรือส่งออกสินค้านั Eนไปยงัตา่งประเทศหรือในกลุ่มสงัคมและวฒันธรรมอื�น ก็จะทําให้
วฒันธรรมของเรา ของใกล้ตวัหรือของในชีวิตประจําวนัของเราเป็นที�รู้จกัผ่านทางตวัสินค้าได้ เช่น 
วฒันธรรมอิสาน ที�ปัจจุบนัมิได้เป็นเพียงวฒันธรรมพื Eนถิ�นเท่านั Eน คนทั�วโลกตา่งก็สามารถเรียนรู้
วฒันธรรมอิสานได้จากผลิตภณัฑ์แบบอิสาน เช่น อาหารกระป๋อง อย่างส้มตํา หรือแมลงทอด อีก
ทั Eงในเรื�องความเชื�อตา่ง ๆ เชน่ การสกัยนัต์ เป็นต้น 
 
 การเกิดขึ Eนของโลกาภิวัตน์นั Eน นอกจากจะทําให้เกิดการเปลี�ยนแปลงทั Eงในด้านสังคม 
เศรษฐกิจ และวฒันธรรมดงัที�ได้กลา่วไปแล้วข้างต้น ยงัทําให้เกิดการนําเทคโนโลยีรูปแบบใหม่เข้า
มาใช้กบัการทํางานตา่ง ๆ มากขึ Eน ซึ�งหนึ�งในสิ�งที�เทคโนโลยีได้เข้ามาช่วยให้เกิดการพฒันาอย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ Eนก็คือ การนําเทคโนโลยีมาใช้กบั ‘สื�อ’ นั�นเอง 
 
 จากการนําเทคโนโลยีรูปแบบใหมม่าใช้กบัตวัสื�อ เพื�อทําให้เกิดการพฒันานั Eน ทําให้เกิดสื�อ
ใหม ่ที�เอื Eอตอ่การเข้าถึงของผู้ ใช้สื�อ และยงัทําให้เกิดการตอบสนองระหว่างผู้ส่งและผู้ รับสาร สื�อที�
เกิดขึ Eนใหมนี่ Eเรียกวา่ สื�อใหม ่หรือ New media 
 
 Terry Flew (2003 : 11) กล่าวในหนงัสือ “New media : an introduction” ว่า New 
media หรือสื�อใหม่นั Eนเป็นการรวมตวักนัระหว่าง การพฒันารูปแบบเฉพาะของสื�อดิจิตอลกบัการ
เปลี�ยนรูปแบบของสื�อเก่าให้เข้ากบัเทคโนโลยีของสื�อใหม ่ 
 
 ธีรภัทร วรรณฤมล (2007) เห็นว่า สื�อใหม่นั Eนจะมุ่งเน้นใน 2 ส่วนที� สําคัญคือ การ
แพร่กระจายของข่าวสาร สื�อใหม่นั Eนจะสามารถแพร่กระจายข่าวสารได้อย่างรวดเร็ว และสามารถ
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กระจายข่าวไปได้รอบโลก อีกทั Eงสื�อใหม่นั Eนยงัมีลกัษณะที�สามารถใช้งานร่วมกัน (share) กันได้
ระหวา่งผู้ เผยแพร่ (publisher, broadcaster) และผู้ใช้ข้อมลู  
 
 อินเทอร์เน็ต ถือได้วา่เป็นการเกิดขึ Eนของสื�อใหมเ่ชน่กนั และถือได้ว่าเป็นความสําเร็จสงูสดุ
ของสื�อใหม่ เนื�องจากอินเทอร์เน็ตสามารถทําให้คนทั�วโลกสามารถติดต่อสื�อสารกันได้โดยมิต้อง
คํานงึถึงปัญหาในเรื�องอขงเวลาและสถานที� อีกทั Eงข้อมลูขา่วสารที�ถกูสง่ขึ Eนไปบนอินเทอร์เน็ตนั Eน ก็
จะถูกส่งตอ่ไปเรื�อย ๆ ภายในเครือข่าย ทําให้เกิดการไหลเวียนของข่าวมูลข่าวสารไปทั�ว ซึ�งทําให้
การตดิตอ่สื�อสารกนัทั Eงในเชิงธุรกิจ หรือการตดิตอ่เฉพาะบคุคลนั Eนทําได้ง่ายมากขึ Eน 
 
 เนื�องจากอินเทอร์เน็ตนั Eนเป็นสื�อที�อยู่ในรูปแบบดิจิตอล ที�สามารถนําข้อมลูข่าวสารตา่ง ๆ 
ไปคดัลอก ส่งตอ่ หรือแก้ไขข้อมูลได้ ซึ�งถือเป็นข้อได้เปรียบสื�อเก่า หรือ สื�อดั Eงเดิมอย่างมาก การ
จดัทําให้อยูใ่นรูปแบบของดิจิตอลนี Eเรียกว่า “Digitization” ซึ�งการทําให้ข้อมลูข่าวสารอยู่ในรูปของ
ดจิิตอลนั Eน สามารถทําได้ทั Eงข้อมลูที�เป็น ภาพ เสียง และข้อความ เป็นต้น 
 
 เมื�อข้อมูลข่าวสารได้ถูกแปรสภาพให้อยู่ในรูปแบบดิจิตอลแล้วนั Eน จะทําให้ผู้ ใช้สาร
สามารถกระจายขา่วสารตา่ง ๆ ไปได้รอบเครือขา่ยของตน ซึ�งจะทําให้เกิดการพฒันาขึ Eนของชมุชน
ออนไลน์ ซึ�งภายในชุมชนออนไลน์นั Eนนอกจากจะจะมีการส่งต่อข่าวสารแล้ว ยงัเป็นการสื�อสาร
รูปแบบใหม่ขึ Eน คือเป็นการสื�อสารที�ทําให้ผู้ ใช้สารนั Eนสามารถมีปฏิสัมพนัธ์ซึ�งกันและกันได้ และ
เกิดการสื�อสารที�มีเฉพาะผู้ใช้สาร คือเป็นผู้ ที�เป็นทั Eงผู้ รับ และผู้ส่งสารในเวลาเดียวกนั ซึ�งจะอธิบาย
ในหวัข้อการสื�อสารบนสงัคมออนไลน์เพิ�มเตมิ  
 
 นอกจากตวัสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ที�ทําให้เราได้เรียนรู้ถึงวัฒนธรรมของกลุ่มสังคมอื�น ๆ 
แล้วนั Eน เรายังสามารถเรียนรู้เพิ�มเติมได้จากอินเทอร์เน็ตเช่นกัน ทําให้มีการแพร่กระจายทาง
วฒันธรรมไปทั�วโลก จึงอาจเป็นข้อสรุปได้ว่าเศรษฐกิจสร้างสรรค์นั Eนส่งผลให้เกิดโลกาภิวตัน์ทาง
วฒันธรรม ทุกคนทั�วโลกนั Eนกําลงัอยู่ในวฒันธรรมเดียวกันมากขึ Eน อีกทั Eงยงัมีการปรับวฒันธรรม
จากกลุ่มสังคมอื�นมาใช้ร่วมกันกับวัฒนธรรมพื Eนถิ�นเดิม เช่น ร้าน Mcdonalds ที�ทําผลิตภัณฑ์
ออกมาเป็นแบบไทยมากขึ Eน มีตวั Mascot ในรูปแบบพนมมือไหว้แบบไทย หรืออาหารฟิวชั�นตา่ง ๆ 
เชน่ สปาเกตตี Eแกงเขียวหวาน เป็นต้น 
 

ดงัที�กล่าวไปแล้วในบทที�มาและความสําคญัของปัญหาว่า การพัฒนาเทคโนโลยีการ
สื�อสาร ที�ทําให้โลกออนไลน์เป็นสื�อกลางในการแลกเปลี�ยนข้อมูลข่าวสารมากขึ Eน อีกทั Eงยังเป็น
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พื Eนที�ในการประชาสมัพนัธ์ และแสดงผลงานโดยไม่เสียคา่ใช้จ่าย ผู้ ใช้นั Eนสามารถโต้ตอบ ติดตาม
หรือแสดงความคิดเห็นได้อย่างรวดเร็ว และยังสามารถติดต่อกันในกลุ่มเครือข่าย หรือกลุ่มที�มี
ความชอบแบบเดียวกนัได้ ทําให้เราเห็นวา่สื�อใหมน่ั Eนอาจมาแทนที�สื�อเก่าในการเป็นช่องทางหลกัที�
เอื Eอต่อการแสดงออก สั�งสม และแลกเปลี�ยนข้อมูลข่าวสาร ในขณะที�การประชาสมัพนัธ์ผ่านสื�อ
เก่าหรือสื�อดั Eงเดิมอย่าง หนงัสือพิมพ์ นิตยสาร โทรทศัน์ วิทย ุนั Eนเสียเปรียบสื�อใหม่ทั Eงในด้านการ
ลงทนุเพื�อใช้พื Eนที�ในการนําเสนอ ความเร็วในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร การแก้ไขข้อมลู และการ
รับรู้ความคดิเห็น เป็นต้น 

 
คณวัฒน์ ธีรนิธิวัฒน์ (2552) เห็นว่าสื�อใหม่เป็นเพียงปรากฏการณ์ใหม่ที�เกิดขึ Eนเพียง

เทา่นั Eน และเห็นวา่สื�อใหมน่ั Eนก็ยงันําแนวคดิของสื�อดั Eงเดมิเข้ามาใช้ใน 4 เรื�องหลกั ๆ ด้วยกนัคือ 
 
1. การเกิดขึ Eนของสื�อใหม่ ก็เป็นเพียงการเกิดขึ Eนของเครื�องมือที�ใช้ในการประชาสมัพนัธ์

เทา่นั Eน หากมองในมมุของธุรกิจ การประชาสมัพนัธ์ทางสื�อใหมก็่เป็นเพียงองค์ประกอบหนึ�งเท่านั Eน 
หากแต่การพิจารณาในแง่ของคุณภาพ ราคา หรือการบริการของบริษัทก็ยังเป็นปัจจัยสําคัญ
มากกวา่อยูดี่ 

2. การเกิดขึ Eนของสื�อใหม่นั Eน มิใช่เป็นสื�อเพียงทางเดียวที�จะทําให้ประสบความสําเร็จด้วย 
หากแตจ่ะต้องใช้ในลกัษณะสื�อประสมกบัสื�อดั Eงเดมิ เชน่ โทรทศัน์ นิตยสาร หนงัสือพิมพ์ เพื�อทําให้
เกิดโอกาสในการสื�อสารกบัผู้บริโภคหรือผู้ใช้สื�อได้อยา่งทั�วถึง 

3. แม้ว่าสื�อใหม่สามารถเข้าถึงผู้ ใช้ได้อย่างรวดเร็ว หากแตท่ั Eงสื�อดั Eงเดิมและสื�อใหม่ตา่งก็
ต้องการเวลาในการสร้างความเชื�อใจเชน่เดียวกนั 

4. คุณภาพมีความสําคญัมากกว่าปริมาณ แม้ว่าการใช้สื�อใหม่จะสามารถส่งข่าวสาร
ออกไปได้รวดเร็วกว่าและกระจายได้ทั�วถึงกว่า แต่เราควรจะมุ่งเน้นในเรื�องคุณภาพของข่าว
มากกวา่ 
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ตารางที� 1 ตารางแสดงการเปรียบเทียบคณุลกัษณะของสื�อดั Eงเดมิและสื�อใหม ่
 
คุณลักษณะ สื�อดั Mงเดมิ 

(หนังสือพมิพ์ วิทยุ โทรทัศน์…) 
สื�อใหม่ 

(อินเทอร์เน็ต) 
1. การเข้าถึงสื�อ และการ
เอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ใช้ 
 

 

ผู้ ใช้สื�อสามารถเข้าถึงสื�อได้อย่างทั�วถึง 
แต่อาจไม่สามารถเลือกการรับข่าวสาร 
และประเภทของสื�อได้ หรือหากเลือกได้  
ก็ไม่อาจรับข่าวสารที�ต้องการได้อย่าง
พอเพียงจากสื�อเพียงประเภทเดียว และ
ผู้ ใช้ก็ไม่สามารถจะเข้าถึงสื�อดั Eงเดิมได้
ตลอดเวลาเหมือนสื�อใหม่ และยังมี
ระยะ เวลาในการออกอากาศของ
ข่าวสารอีกด้วย เช่น หากผู้ ใช้ต้องการ
รับข่าวสารประเภทข่าวจากโทรทศัน์ใน
ช่องฟรีทีวี ผู้ ใช้สื�ออาจจะต้องรอเวลาให้
ถึงเวลาออกอากาศของรายการข่าว 
ห รื อ ห า ก ต้ อ ง ก า ร รั บ ข่ า ว ส า ร จ า ก
หนังสือพิมพ์ จะต้องรอวันรุ่งขึ Eนกว่าจะ
ได้รับขา่วสาร ซึ�งข่าวที�ได้รับนั Eนอาจไม่มี
ความทนัสมัย และข่าวที�ตีพิมพ์ออกไป
แล้วนั Eนอาจมีข้อผิดพลาดที�มิได้แก้ไขให้
ถกูต้องโดยทนัที 

ผู้ ใช้สื�อสามารถเข้าถึงสื�อได้อย่างทั�วถึง 
และสามารถเลือกที�จะรับข่าวสารอย่างที�
ผู้ ใช้ต้องการจะเลือกรับได้ เนื�องจาก 
ข่าวสารบนอินเทอร์ เน็ตนั Eน มีอยู่ เ ป็น
จํานวนมาก และมาจากหลายแห่ง ทําให้
ผู้ ใช้สามารถเลือกที�จะรับข่าวสารจาก
แหล่งที�ตนต้องการได้เอง อีกทั Eงยงัไม่ต้อง
เสียเวลาในการรอรับข่าวสาร เนื�องจาก
ผู้ ใช้นั Eนสามารถเข้าถึงสื�ออินเทอร์เน็ตได้
ต ล อ ด เ ว ล า  อี ก ทั Eง ข่ า ว ส า ร ที� อ ยู่ บ น
อินเทอร์เน็ตนั Eนจะมีการอพัเดทให้ทนัสมยั
อยู่ตลอดเวลา และยังมีการแสดงความ
คิดเห็นต่อข่าวสารนั Eน ๆ อย่างเต็มที� ผู้ ใช้
สารไม่ต้องรอเวลาในการออกอากาศหรือ
รอการตีพิมพ์ของหนงัสือพิมพ์ 

2. การแสดงความ
คดิเห็น 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ ใช้สื�อดั Eงเดิมจะไม่สามารถแสดงความ
คิดเห็นจากข่าวสารที� ไ ด้ รับผ่านสื� อ
ดั Eงเดิมได้อย่างทันทีทนัใด เนื�องจากยัง
ไมมี่เทคโนโลยีทางการสื�อสารมารองรับ 
แตผู่้ ใช้เองก็สามารถแสดงความคิดเห็น
ผ่านทาง sms การเขียนจดหมายไปยงั
สื�อนั Eนได้ แต่ก็ใช้เวลานานในการส่ง
ข้อมูล อีกทั Eงการแสดงความคิดเห็น
บางอยา่งที�ขดักบันโยบายของรายการ  

ผู้ ใช้สื�อใหม่สามารถแสดงความคิดเห็นได้
อ ย่ า ง เ ส รี  แ ล ะ ส า ม า ร ถ ทํ า ไ ด้ อ ย่ า ง
ทนัทีทนัใด เพราะมีเทคโนโลยีการสื�อสาร
มารองรับ เช่นการแสดงความคิดเห็นผ่าน
ทาง บล็อก ซึ�งนอกจากจะทําให้ผู้ รับสาร
ได้แสดงความคิดเห็นแล้วนั Eน ผู้ส่งสารเอง
ก็ยงัได้รับทราบถึงความคิดเห็นของคนอื�น 
ๆ ที�มีต่อข่าวนั Eนด้วย แต่หากผู้ ใช้สารนั Eน
แสดงความคดิเห็นโดยพาดพิงสถาบนั  
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คุณลักษณะ สื�อดั Mงเดมิ 
(หนังสือพมิพ์ วิทยุ โทรทัศน์…) 

สื�อใหม่ 
(อินเทอร์เน็ต) 

2. การแสดงความ
คดิเห็น 

หรือขดักบันโยบายของรัฐนั Eนก็อาจไม่มี
วนัได้ออกอากาศ เพราะสื�อดั Eงเดิมส่วน
ใหญ่นั Eนอยูใ่นความดแูลของรัฐ 

ต่างๆ อย่างรุนแรงมากเกินไป ก็ยัง มี
พระราชบญัญัติคอมพิวเตอร์ รวมทั Eงเว็บ
มาสเตอร์ที�ดูแลเว็บไซต์นั Eน ๆ เป็นผู้ คัด
กรองการแสดงความคิดเห็นนั Eน ด้วย
เชน่กนั 

3. ก า ร มี ป ฏิ สั ม พั น ธ์
ระหวา่งผู้ใช้ 

ผู้ ใช้ สื�อดั Eง เดิมมีปฏิสัมพันธ์กันในวิธี
เช่น เ ดียวกับการแลกเปลี� ยนความ
คดิเห็น 

ผู้ ใช้สื�อใหม่มีปฏิสมัพนัธ์กนัได้ทั Eงผู้ รับสาร 
และผู้ ส่งสาร หรือแม้แต่ผู้ ส่งสารด้วยกัน
เ อ ง  ซึ� ง อ าจ เ รีย ก ไ ด้ว่ า เ ป็ น ผู้ ใ ช้ ส า ร 
เนื�องจากในบางครั Eงผู้ รับสารเองก็เป็นผู้ส่ง
สารได้ในบางกรณี 

4. ความทนัเหตกุารณ์ ในการเข้าถึงสื�อดั Eงเดิมนั Eน ผู้ ใช้สื�ออาจ
เสียเวลารอเพื�อจะได้รับข่าวสารอย่างที�
ตนต้องการ และข่าวสารที�ได้รับนั Eนอาจ
ไม่มีความทันสมัยหรือทันเหตุการณ์ที�
เกิดขึ Eนจริงในปัจจบุนั 

ผู้ใช้สื�อใหมน่ั Eนสามารถรับขา่วสารได้อย่าง
ทัน เ ห ตุ ก า ร ณ์  เ นื� อ ง จ า ก เ ป็ น พื Eน ที�
สาธารณะที�คนทั�วไปนั Eนสามารถเข้ามา
อพัเดทเหตกุารณ์ตา่ง ๆ เองได้ โดยมิต้อง
ร อ ใ ห้ สื� อ ดั Eง เ ดิ ม อ ย่ า ง ห นั ง สื อ พิ ม พ์ 
โทรทศัน์ หรือรายการตา่ง ๆ เป็นผู้อพัเดท
เหตกุารณ์ให้ 

5. ความเป็นกลางของ
สื�อ 

เนื�องจากสื�อดั Eงเดิมส่วนใหญ่อยู่ในการ
กํากับดูแลของภาครัฐ ทําให้ข่าวสาร
บางอย่างกระทบต่อภาพลักษณ์ของ
หนว่ยงานรัฐ ก็อาจไม่ได้ออกอากาศ อีก
ทั Eงอาจมีการเบี�ยงประเด็นของข่าวสาร 
ห รื อ นํ า เ ส น อ โ ด ย เ น้ น ข่ า ว ส า ร อื� น
มากกวา่เรื�องที�เกี�ยวกบัภาครัฐ 

สื�อใหม่นั Eนจะมีข่าวสารที�หลากหลายกว่า 
เนื�องจากเป็นพื Eนที�สาธารณะที�ทุกคน
สามารถเข้าไปแสดงความคิดเห็นหรือตั Eง
ประเด็นข่าวสารต่าง  ๆ  ไ ด้  ซึ� ง ก็ยัง มี
พระราชบญัญัติคอมพิวเตอร์ รวมทั Eงเว็บ
มาสเตอร์ที�ดูแลเว็บไซต์นั Eน ๆ เป็นผู้ คัด
กรองขา่วสารนั Eนด้วยเชน่กนั 

 
 แม้ว่าการเกิดขึ Eนของสื�อใหม่นั Eนจะทําให้จํานวนการใช้สื�อดั Eงเดิมลดน้อยลง ซึ�งส่วนใหญ่
แล้วจะเป็นผู้ ที�อยู่ในวงการทางด้านธุรกิจที�มักจะเน้นการประชาสมัพันธ์ผ่านสื�อใหม่มากกว่าสื�อ
ดั Eงเดมิ หากแตผู่้ ที�อาศยัอยู่ในตา่งจงัหวดั รวมทั Eงผู้ ที�ไม่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีรูปแบบใหม่อย่าง
สื�อใหม่ได้ สื�อดั Eงเดิมก็เป็นทางออกที�ชดัเจนสําหรับพวกเขา ทําให้สื�อดั Eงเดิมนั Eนแม้ว่าจะมีปริมาณ
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การใช้ลดน้อยลงไปบ้าง แต่การจะตัดขาดไม่ให้มีสื�อดั Eง เดิมเลยนั Eน คงไม่สามารถทําได้ 
ผู้ประกอบการต่าง ๆ ควรจะต้องพฒันาทั Eงสื�อเก่าและสื�อใหม่ให้มีการดําเนินงานอย่างสอดคล้อง
กนั และใช้ประโยชน์ของสื�อทั Eง 2 ประเภทนี Eให้มากที�สดุก็จะทําให้เกิดการประชาสมัพนัธ์ข่าวสารได้
อยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ Eน 
 
 ผู้ วิจยัจะทําแนวคดินี Eไปวิเคราะห์วา่ปัจจยัใดที�ทําให้ผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์
สนใจที�จะแสดงทนุสร้างสรรค์ของตนผ่านสื�อใหม่ หรืออินเทอร์เน็ตมากกว่าที�จะแสดงออกผ่านสื�อ
ดั Eงเดมิ และปัจจยัใดที�เลือกไมแ่สดงออกผา่นสื�อดั Eงเดมิ 
 
2. แนวคิดการสื�อสารบนสังคมออนไลน์ (Social media) 
 
 Andreas M. Kaplan (2009) อธิบายความหมายของ Social media ว่าเป็นการสื�อสารใน
สังคมออนไลน์ ที�สนองตอบความต้องการของมนุษย์ในการมีปฏิสัมพันธ์กันภายในสังคมผ่าน
ระบบเทคโนโลยี โดยมีการส่งผ่านข้อมลูข่าวสารแบบ one to many ไปสู่การส่งผ่านข้อมลูภายใน
กลุ่มสงัคมแบบ many to many โดยการสื�อสารประเภทนี Eจะช่วยให้ผู้ ใช้สามารถเข้าถึงข้อมลูได้
อยา่งเทา่เทียมกนั และจะเปลี�ยนสถานะของผู้ใช้จากบริบทของผู้บริโภคสารมาเป็นผู้ผลิตสาร 
 
 โดยเนื Eอหาของเว็บไซต์ประเภท Social Media นั Eน สามารถแบง่ออกได้ตามประเภทของ
การใช้งาน เชน่  
เว็บไซต์ด้านการสื�อสาร   - Blogs  

- Micro-blogging เชน่ twitter  
- Social networking เชน่ facebook  

เว็บไซต์ความร่วมมือและแบง่ปัน - Wikipedia 
- Social booking หรือ tagging เชน่ Delicious, Zickr 
- Social news เชน่ Digg 

เว็บไซต์ Multimedia sharing  - Photo เชน่ Flickr, photobucket  
- Video sharing เชน่ Youtube  
- Music sharing เชน่ Imeem เป็นต้น 
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 Rob Safuto (2008) ได้นิยามความหมายของ Social media ผ่านทาง บล็อก Awakened 
voice ว่า Social media คือ สื�อหรือ media (ข้อความ วิดีโอ เสียง หรือรูปภาพ) ที�ส่งผ่านเว็บไซต์ 
เป็นสื�อที�สามารถแบง่ปัน แสดงความคดิเห็น และปรึกษาร่วมกนัภายในสงัคมได้ 
 เว็บไซต์ Marketingoops (2009) ได้ให้ความหมายของ Social media ไว้ว่าเป็นสงัคม
ออนไลน์ที�มีผู้ ใช้บริการเป็นผู้ สื�อสาร หรือเขียนเล่า เนื Eอหา เรื�องราว บทความ รูปภาพ และวิดีโอ ที�
ผู้ ใช้เขียนขึ Eนหรือทําขึ Eนเอง หรือพบเจอจากสื�ออื�น ๆ แล้วนํามาแบง่ปัน ให้กบัผู้ อื�นที�อยู่ในเครือข่าย
ของตน ผ่านทางเว็บไซต์ Social network ที�ให้บริการบนโลกออนไลน์ โดยมีการสื�อสารผ่านทาง
อินเทอร์เน็ต และโทรศพัท์มือถือ 
 
  โดยสรุปแล้ว Social media คือ การติดต่อสื�อสารโดยใช้สื�อทั Eง ภาพ เสียง ข้อความ 
รูปภาพ วิดีโอ ทั Eงที�เป็นของผู้ ส่งสารเอง หรือพบเห็นจากที�อื�นแล้วนํามาแบ่งปันข่าวสารนั Eน ๆ 
ภายในกลุ่มสังคมออนไลน์ ที�สามารถร่วมแสดงความคิดเห็น หรือส่งต่อเพื�อแบ่งปันในอีกกลุ่ม
สงัคมอื�น ๆ ได้ 
 
 จากการพฒันาขึ Eนของเทคโนโลยีจนทําให้เกิดสื�อใหม่ขึ Eน หรือ New media ดงัที�ได้กล่าว
ไปแล้วในหัวข้อแนวคิดเกี�ยวกับสื�อใหม่นั Eน สื�อใหม่ที�เกิดขึ Eนมานั Eนจะเป็นสื�อแบบออนไลน์ หรือ
สื�อบนอินเทอร์เน็ต ซึ�งการสื�อสารบนอินเทอร์เน็ต หรือบนสังคมออนไลน์นั Eน จะทําให้เกิดการ
เปลี�ยนแปลงของผู้ รับสาร และผู้สง่สาร  
 

การเปลี�ยนแปลงดงักลา่วนั Eน เป็นการเปลี�ยนบทบาทภายในโมเดลการรับ – ส่งข่าวสารไป 
นอกจากการเปลี�ยนแปลงบทบาทในการเป็นเพียงผู้ ส่งสาร หรือผู้ รับสารเพียงอย่างเดียว เป็น
บทบาทของการเป็นทั Eงผู้ รับ และผู้ส่งสารในเวลาเดียวกนั หรืออาจะเรียกรวมได้ว่าเป็นผู้ ใช้สารนั Eน 
ยงัมีการเปลี�ยนแปลงถึงการใช้สื�อ และสารนั Eน ให้ได้ตรงตามความต้องการของผู้ ใช้สารนั Eนด้วย
เชน่กนั 
 สกลุศรี ศรีสารคาม (2009) ได้วิเคราะห์ถึงการเปลี�ยนแปลงของโมเดลการส่ง – รับข่าวสาร 
ตอ่การสื�อสารมวลชนออนไลน์ ไว้วา่ 
 
ผู้ส่งสาร : ไม่ได้เป็นเพียงผู้ควบคมุเนื Eอหาฝ่ายเดียว แต่จะต้องมีความหลากหลายในการนําเสนอ 
และใช้ชอ่งทางผา่นสื�อที�หลากหลาย และให้พื Eนที�ในการโต้ตอบแก่ผู้ รับสารมากขึ Eน 
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สาร : จะต้องมีความรอบด้าน หลายแง่มุม มีลกัษณะเป็น Multimedia สามารถอพัเดทได้ทนัที 
และสามารถเชื�อมโยงไปยงัเว็บไซต์อื�นได้ และเปิดให้มีการปฏิสมัพนัธ์กนัระหว่างผู้ รับสาร และผู้ รับ
สารสามารถเลือกเรื�องที�ต้องการรับได้เอง 
ผู้ รับสาร : ผู้ รับสารจะมีความเอาแตใ่จมากขึ Eน และมีความอดทนน้อยลงในการรับสื�อที�อยู่หน้าจอ 
อีกทั Eงสื�อนั Eนจะต้องมีความน่าสนใจทั Eงในด้านเนื Eอหา และการออกแบบเว็บไซต์ นอกจากนี Eยังมี
ความคาดหวงัให้ข้อมลูขา่วสารบนสื�อออนไลน์มีความลกึและมีความรอบด้าน 
 
 นอกจากบทบาทของผู้แสดงบท รับ – ส่ง ข่าวสารที�เปลี�ยนไปนั Eน บทบาทหนึ�งที�เปลี�ยนไป
คือ บทบาทของแหล่งข่าวสารและตวัสื�อ แหล่งสารนั Eนมิได้จํากดัว่าจะต้องมาจากสื�อมวลชนเสมอ
ไป หรือแม้กระทั�งอาจะไม่ได้มาจากเว็บไซต์ของตัวสื�อนั Eน ๆ ผู้ ใช้สารเองก็มีส่วนในการเป็น
แหล่งข้อมูลข่าวสารได้เช่นเดียวกัน ทั Eงนี Eผู้ ใช้สารนั Eน จะต้องมีการสร้างข้อมูลที�มีความน่าเชื�อถือ 
รวมถึงแหล่งสงัคมออนไลน์ หรือเครือข่ายผู้ติดตาม หรือผู้ ที�มีความคิดเห็นเดียวกนั รวมทั Eงยงัต้อง
ใช้ข้อดีของเว็บไซต์ประเภทเว็บ 2.0 ที�สามารถมีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้ ใช้ ซึ�งจะมี ลกัษณะที�เอื Eอต่อ
การสื�อขา่วตา่ง ๆ  
 
 การสื�อข่าว หรือการประชาสมัพนัธ์โดยใช้การสื�อสารแบบสงัคมออนไลน์นั Eน จะทําให้ผู้ ใช้
สารนั Eนสามารถที�จะรับรู้ข่าวสาร และเข้าถึงได้อย่างกว้างขวางและหลากหลาย และมีการติดต่อ
เชื�อมโยงกนัเป็นเครือขา่ยอยา่งไมรู้่จบ การสื�อสารบนสงัคมออนไลน์นั Eนจะได้รับผลสําเร็จอย่างมาก
ในการสื�อสารผ่านเว็บไซต์ประเภท เว็บ 2.0 เนื�องจากองค์ประกอบหลกัตา่ง ๆ ที�มีส่วนเอื Eอให้การ
ติดตอ่สื�อสาร การติดตาม หรือการโต้ตอบเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ Eน ซึ�งจะกล่าวถึง
ในหวัข้อแนวคิดเว็บ 2.0 ตอ่ไป 
 
 นอกจากการสื�อสารผ่านกลุ่มสังคมออนไลน์นั Eน จะเป็นช่องทางในการติดตามข่าวสาร 
หรือโต้ตอบซึ�งกนัและกนัของผู้ ใช้สารแล้ว การสื�อสารบทสงัคมออนไลน์ยงัเอื Eอตอ่การทําธุรกิจด้วย
เชน่กนั ดงัจะเห็นได้จากมีแบรนด์หรือบริษัทมากมายที�มีการจดัทําเว็บไซต์เพื�อประชาสมัพนัธ์ การ
ติดตามโปรโมชั�นหรือข่าวสารต่าง ๆ เป็นต้น เช่น Starbucks TRUE หรือ GMM เป็นต้น และ
นอกจากจะเป็นช่องทางสําหรับการแสดงออกถึงสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ภายในบริษัท หรือการ
ประชาสมัพนัธ์ของบริษัทต่าง ๆ แล้วนั Eน ยงัอาจเป็นช่องทางหนึ�งในการพฒันาเศรษฐกิจรูปแบบ
ใหม่ที�ในขณะนี Eกําลงัเป็นที�จับตามองในประเทศไทย ที�ภาครัฐกําลงัมีนโยบายเพื�อสนบัสนุนการ
พฒันาเศรษฐกิจรูปแบบนี E เศรษฐกิจแบบใหมที่�กลา่วมานั Eนคือ เศรษฐกิจสร้างสรรค์ นั�นเอง 
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 ผู้ วิจยัจะนําแนวคดินี Eมาใช้วิเคราะห์วา่ลกัษณะที�เอื Eอประโยชน์ให้กบัผู้ ใช้ที�สื�อสารบนสงัคม
ออนไลน์นั Eนเป็นปัจจัยหนึ�งที�ทําให้ผู้ ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์เลือกที�จะแสดงทุน
สร้างสรรค์บนอินเทอร์เน็ตหรือไม ่
 
3. แนวคิดเว็บ 2.0 (Web 2.0) 
 
 หลงัจากการพฒันาเครือข่าย ARPANET (Advanced Research Projects Agency 
Network) ในปี ค.ศ. 1969 จนทําให้เกิดเครือข่ายอินเทอร์เน็ตขึ Eน โดยมีวตัถุประสงค์เพื�อให้
คอมพิวเตอร์สามารถเชื�อมตอ่และมีปฏิสมัพนัธ์กนัได้ โดยได้มีการพฒันาโดยใช้ระบบไฮเปอร์เท็กซ์
ให้กบัเวิร์ล ไวด์ เว็บ โดยขั Eนแรกพฒันาให้นําเสนอข้อความเป็นหลกั และมีการพฒันาอินเทอร์เน็ต
ให้มีความทนัสมัยและมีเทคโนโลยีการสื�อสารที�รองรับและเอื Eอประโยชน์ต่อผู้ ใช้มากขึ Eน แต่การ
พฒันาในช่วงแรกนั Eนไม่ได้มีลักษณะที�สามารถโต้ตอบหรือมีปฏิสมัพันธ์กันระหว่างผู้ ใช้ได้ เป็น
เพียงเว็บไซต์ที�สามารถโต้ตอบได้ทางเดียว เจ้าของเว็บไซต์นั Eนเป็นเพียงผู้ส่งสารให้กบัผู้ ใช้เว็บไซต์ 
ในขณะที�ผู้ ใช้เว็บไซต์นั Eนทําหน้าที�เป็นผู้ รับสารเพียงอยา่งเดียวเชน่กนั เนื�องจากยงัไม่มีเทคโนโลยีที�
ทําให้ผู้ ใช้เว็บไซต์นั Eนโต้ตอบกลบักับเจ้าของเว็บไซต์ได้โดยอตัโนมตัิ ทําให้ผู้ ใช้ไม่มีโอกาสในการ
แสดงความคดิเห็นหรือแลกเปลี�ยนข้อมลูข่าวสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั Eงการจะเปิดเว็บไซต์
ขึ Eนมานั Eนก็สามารถทําได้ยาก เนื�องจากต้องเสียคา่ใช้จา่ยไปกบัคา่โดเมนเนมที�มีราคาคอ่นข้างสงู 
 
 ลกัษณะเว็บไซต์ที�มีการโต้ตอบทางเดียว หรือมีลกัษณะที�เรียกว่า “Read only” ว่า เว็บ 

1.0 ผู้ ใช้เว็บไซต์นั Eนสามารถรับข้อมูลจากเว็บไซต์ได้ทางเดียว ไม่สามารถโต้ตอบกลับ และไม่
สามารถแสดงความคดิเห็นได้  
 

Jonathan Strickland (2009?) ให้ความเห็นเกี�ยวกบัความหมายของเว็บ 1.0 ในเว็บไซต์ 
Howstuffworks ว่า การให้คําจํากดัความของเว็บ 1.0 นั Eนคอ่นข้างยาก เนื�องจากการเกิดขึ Eนของ
เว็บ 2.0 นั Eนมิได้แสดงถึงความก้าวหน้าขึ Eนของเทคโนโลยี แตถื่อว่าเป็นเทคโนโลยีที�ออกแบบและ
นํามาจดัการกบัเว็บเพจ อีกทั Eงเทคโนโลยีที�นํามาใช้ในเว็บ 2.0 นั Eนก็มีมาพร้อม ๆ กบัจดุกําเนิดของ
เวิร์ล ไวด์ เว็บ ดงันั Eนคําจํากดัความของเว็บ 1.0 จะขึ Eนอยูก่บัคําจํากดัของเว็บ 2.0 

 
Tim Oreilly (2003) กล่าวถึงหลกัการของเว็บ 1.0 ว่า เว็บ 1.0 เป็นเว็บที�ไม่มีความ

เคลื�อนไหว ผู้ ใช้เว็บนั Eนไม่มีความจําเป็นที�จะต้องกลับเข้ามายังเว็บนั Eนอีก เพราะจะไม่มีความ
เปลี�ยนแปลง และไม่มีการอัพเดทเรื� องราวใหม่ ๆ บนเว็บ อีกทั Eงยังเป็นเว็บที�ไม่สามารถมี



     18

ปฏิสมัพนัธ์กับผู้ ใช้ได้อีก ผู้ ใช้สามารถเข้าไปเยี�ยมชมเว็บได้เท่านั Eน ซึ�งส่วนใหญ่มกัจะเป็นเว็บเพจ
เกี�ยวกับการแนะนําบริษัท นอกจากนี Eยังเป็นรูปแบบของเว็บไซต์ที�ไม่สามารถเปลี�ยนแปลงและ
แก้ไขได้ 

จุดหนี�งที�ทําให้เกิดการพฒันาที�เกิดใน Web 1.0 ก็คือการเกิดขึ Eนของเว็บบอร์ด หรือ
กระดานข่าวสาร ที�ซึ�งผู้ ใช้สามารถแลกเปลี�ยนข้อมูลข่าวสารกันได้ แต่เนื�องจากยังมีข้อจํากัด
ทางด้านเทคโนโลยีทําให้เกิดการพฒันาตอ่ไปจนเกิด Web 2.0 ขึ Eน 

 
เว็บ 2.0 (Tim Oreilly : 2005) เริ�มเป็นที�รู้จกัครั Eงแรกหลงัจากการประชุม “Web 2.0 

Conference” ของบริษัท O’Reilly Media ในปี 2004 โดย Tim O’Reilly ได้ให้คําจํากดัความเอาไว้
ว่าเป็นเว็บไซต์ที�มีการทํางานโดยไม่ยึดติดกบั software และเป็นเว็บไซต์ที�มีลกัษณะการสร้างโดย
ผู้ ใช้ที�อิสระ ภายใต้ software เดียวกัน โดยมีจุดเดน่อยู่ที�ความสามารถในการโต้ตอบกันระหว่าง
ผู้ ใช้ การแลกเปลี�ยนข้อมลูที�ทําได้ง่ายและรวดเร็ว รวมถึงความสามารถในการแสดงความคิดเห็น 
เป็นต้น 

 
  ลกัษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0 โดยสว่นใหญ่ จะประกอบด้วย  
1. การค้นหา : ผู้ใช้สามารถค้นหาข้อมลูที�ต้องการได้ง่าย โดยพิมพ์คําค้นที�ต้องการลงไป ทําให้ผู้ ใช้
สามารถหาข้อมลูที�เกี�ยวข้องกบัหวัข้อที�ตนเองสนใจได้สะดวกและง่ายมากขึ Eน 
2. การเชื�อมต่อไปยงัเว็บไซต์อื�น : ผู้ ใช้สามารถเชื�อมต่อไปยงัเว็บไซต์ดั Eงเดิมอื�นที�ผ่านการอ้างอิง
ข้อมลูจากเว็บไซต์ที�มีผู้ เขียนนํามาลงไว้ หรือเชื�อมตอ่ไปยงัเว็บไซต์ภายในเครือข่ายของเรา ซึ�งจะ
เป็นผลดีต่อผู้ ใช้ในการเข้าไปทําความเข้าใจ ศึกษาเพิ�มเติม ในประเด็นที�ตนให้ความสนใจหรือ
สงสยั 
3. การเขียนบทความ : ผู้ ใช้สามารถเขียน แก้ไข เพิ�มเติมบทความได้เอง และยงัมีส่วนการแสดง
ความคิดเห็นให้กับผู้ ใช้คนอื�น ๆ แสดงความคิดเกี�ยวกับผลงานของเราได้ การที�ผู้ ใช้นั Eนสามารถ
แก้ไข หรือเพิ�มเติมบทความเองได้นั Eน ทําให้ผู้ ใช้สารเปลี�ยนแปลงบทบาทเป็นผู้ส่งสาร ซึ�งจะทําให้
เกิดการการส่งต่อ และการไหลเวียนของข้อมูลข่าวสารภายในเครือข่ายมากขึ Eน อีกทั Eงการเปิด
โอกาสให้ผู้ใช้สารคนอื�น ๆ เข้ามามีสว่นร่วมในงานเขียน หรืองานที�เกิดจากความคิดสร้างสรรค์ของ
ผู้สง่สารนั Eน ก็เป็นประโยชน์ที�ผู้สง่สารจะได้รับ ทําให้ผู้สง่สารได้ทราบว่าอะไรคือจดุเดน่และจดุด้อย
ในงานของตน อะไรคือสิ�งที�ทําให้คนอื�นชอบ อะไรที�ควรจะต้องปรับปรุงหรือระมดัระวงั ซึ�งจะทําให้
เกิดการพฒันาความคิดสร้างสรรค์ของตนและเป็นการอุดช่องว่างให้งานของตนมีประสิทธิภาพ
มากยิ�ง ๆ ขึ Eนไป นอกจากนี Eยงัทําให้เกิดการมีปฏิสมัพนัธ์กันระหว่างผู้ส่งสารและผู้ รับสารภายใน
เครือขา่ยมากขึ Eนอีกด้วย  
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4. Tag Cloud : เป็นการจดัหมู่ หรือประเภทของเรื�องตา่ง ๆ โดยใช้คําสําคญั เพื�อให้ง่ายต่อการ
สืบค้นและจดัทําหมวดหมู ่เพื�อให้สะดวกตอ่ผู้ใช้สารในการหาเรื�องที�ตนสนใจ   
5. Feed RSS : หรือ Really Simple Syndication เป็นเทคโนโลยีที�ช่วยอพัเดทรายการหรือหวัข้อ
ข่าวที�เราติดตามอยู่ เมื�อมีการเปลี�ยนแปลงหรือเพิ�มเติม เพื�ออํานวยความสะดวกในการติดตาม
เว็บที�ตนให้ความสนใจโดยที�ไมต้่องเข้าไปดบูอ่ย ๆ สว่นใหญ่จะใช้ควบคูก่บั บล็อก  
 
 เว็บ 2.0 นั Eนได้รับความนิยมอย่างมาก เนื�องจากเป็นเว็บไซต์ที�ใช้ขั Eนตอนในการสมัครที�
รวดเร็ว ได้รับบริการที�ครบถ้วน และส่วนใหญ่ไม่มีคา่ใช้จ่าย มีการใช้งานง่าย สามารถปรับเปลี�ยน
หรือลบ ข้อมูลทั Eงของตวัเองและจ้อมูลที�นําลงเว็บไซต์ได้ง่าย อีกทั Eงยงัมีลกัษณะที�สามารถค้นหา
จาก keyword ของเนื Eอหาที�ต้องการ หรือกําหนด Tag cloud เพื�อเข้าไปดใูนเนื Eอหาเดียวกับ
บทความนั Eน ๆ ได้ นอกจากนี Eยงัสามารถ link ไปยงับทความต้นฉบบัหรือที�นํามาอ้างอิงได้ และยงั
สามารถแสดงความคิดเห็นโต้ตอบกับผู้ เขียนหรือผู้ ใช้สารนั Eน ๆ เป็นการเอื Eอต่อการแบ่งปันข้อมูล
ตอ่กนั ซึ�งตวัอย่างของเว็บไซต์ที�มีลกัษณะเป็นเว็บ 2.0 ที�เห็นได้ชดัก็คือ เว็บไซต์ที�มีการสื�อสารบน
สงัคมออนไลน์ดงัที�ได้กลา่วไปแล้วในหวัข้อแนวคดิการสื�อสารบนสงัคมออนไลน์ เป็นต้น 
 
 เว็บ 2.0 จงึถือได้วา่เป็นการสื�อสารแบบ 2 ทางที�ได้รับประโยชน์ทั Eงตวัผู้ เขียน และตวัผู้อ่าน
บทความนั Eน ในเชิงธุรกิจ ผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์นั Eนอาจได้รับไอเดียใหม่ ๆ จาก
ความคิดเห็นของผู้ อ่านคนอื�น ๆ เพื�อนํามาปรับใช้กับสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ของตน อีกทั Eงยงัเป็น
ช่องทางในการค้าขาย หรือตลาดในการแสดงออกถึงความคิดสร้างสรรค์ของตนโดยไม่ต้องใช้เงิน
ในการลงทนุเพื�อจดัตั Eงบริษัทแตอ่ย่างใด และบางครั Eงผู้ประกอบการเองยงัจะได้รับข้อเสนอในการ
ผลิตสินค้าเพื�อสง่ไปขายจากบริษัทอื�น ๆ ด้วยเช่นกนั ซึ�งบริษัทอื�น ๆ นั Eนก็ใช้ช่องทางการตลาดโดย
ใช้อินเทอร์เน็ตและเว็บ 2.0 เชน่เดียวกนั  
 
 การใช้เว็บ 2.0 นอกจากจะเป็นช่องทางในการแสดงออกทางความคิดสร้างสรรค์ หรือเป็น
ตลาดในการต่อยอดทางธุรกิจของผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์แล้วนั Eน ยังถือว่าเป็น
ปรากฏการณ์ที�ทําให้โลก ได้มาพบกับกลุ่มวัฒนธรรมท้องถิ�นของสังคมนั Eน ๆ มากขึ Eน (Global 
meets local) เพื�อที�จะทําให้เกิดเป็นโลกาภิวตัน์ทางเศรษฐกิจและวฒันธรรมได้เช่นกัน โดยจะ
อธิบายเพิ�มเตมิในหวัข้อแนวคดิโลกาภิวตัน์ทางวฒันธรรม 
 
 ในขณะที�ผู้ ใช้อินเทอร์เน็ตกําลังคุ้นเคยกับการทํางานของเว็บ 2.0 ก็ได้เกิดเทคโนโลยี
รูปแบบใหม่ขึ Eน เป็นการตอ่ยอด และปรับปรุงแนวคิดของเว็บ 2.0 มาพฒันาให้เป็นระบบมากขึ Eน 



     20

โดยเพิ�มวิธีการจัดการข้อมูล และเพิ�มความสามารถในการค้นหาและเข้าถึง ซึ�งจะมีประโยชน์
สําหรับผู้ใช้ในการหาความสมัพนัธ์และเชื�อมโยงข้อมลูตา่ง ๆ ซึ�งลกัษณะเช่นนี E คือลกัษณะของเว็บ 
3.0 นั�นเอง 
 
 เว็บ 3.0 จะมีการพฒันาให้เว็บไซต์สามารถตอบสนองต่อผู้ ใช้ได้อย่างชาญฉลาดมากขึ Eน 
โดยมีการนําเอาลกัษณะของ AI (Artificial Intelligence) มาใช้ ซึ�งจะทําให้เว็บไซต์นั Eนสามารถ
แสดงข้อมูลตามที�ผู้ ใช้ต้องการได้ รวมทั Eงมีการแก้ไขข้อมูลที�ต้องการค้นหาเพื�อให้ได้มาซึ�งความ
ต้องการของผู้ ใช้ได้ เช่น Search engine ของ Google ที�สามารถเปลี�ยนคําที�สะกดผิด หรือ
แสดงผลการค้นของคําที�ผู้ ใช้นา่จะต้องการมาให้ 
 
 Thusanai (2008) กล่าวว่าการเกิดขึ Eนของเว็บ 3.0 นั Eนมาจากแรงผลักดนั 3 อย่างคือ 
ความเร็วในการเชื�อมต่อของอินเทอร์เน็ต การสร้าง Modular application โดยที�ไม่ต้องสร้าง 
application ขึ Eนมาใหม ่รวมถึงความก้าวหน้าของคอมพิวเตอร์ การฟิก 
 
 แม้ว่าในขณะนี Eเทคโนโลยีการสื�อสารบนอินเทอร์เน็ตนั Eนจะพฒันาไปจนถึง เว็บ 3.0 แล้ว 
แตใ่นปัจจบุนันี E การใช้เว็บ 2.0 นั Eน กําลงัเป็นที�ได้รับความนิยมจากผู้ ใช้อินเทอร์เน็ต โดยเฉพาะเว็บ 
2.0 ประเภท Social media จึงทําให้ผู้ วิจยัมีความสนใจที�จะศึกษาว่าเหตปัุจจยัใดจึงทําให้ผู้ ใช้
นิยมใช้เว็บ 2.0 โดยศกึษาเฉพาะ บล็อก ที�ผู้ ใช้นําเอาผลงานทางทนุความคิดสร้างสรรค์มานําเสนอ
ผา่นทางบล็อก  
 
4. แนวคิดเกี�ยวกับบล็อก (Blog) 
 
 คําว่า บล็อก นั Eนถกูใช้ครั Eงแรกโดย จอห์น บอร์เจอร์ (John Borger) เมื�อวนัที� 17 ธันวาคม 
1997 (Jenna Wortham 2007) บล็อก หรือ blog กําลงัเป็นที�ได้รับความนิยมอย่างมากในปัจจบุนั 
ซึ�งส่วนใหญ่แล้วผู้ ใช้ blog นั Eนมกัจะนําข่าวสาร เรื�องราว ประสบการณ์ ตา่ง ๆ ที�ตนได้รับนั Eนมา
แบง่ปัน หรือ เผยแพร่สารนั Eนผา่นทาง blog ตามจดุประสงค์ของตน 
 
 ณฐักรณ์ ปะพาน (2008) ให้คําจํากดัความของ Blog ว่าเป็นคํารวมมาจากคําว่า Weblog 
ซึ�งเป็นรูปแบบเว็บไซต์ประเภทหนึ�ง ซึ�งถกูเขียนขึ Eนในลําดบัที�เรียงตามเวลาในการเขียน โดยแสดง
ข้อมูลที�เขียนล่าสุดไว้อันดบัแรกสุด โดยปกติจะประกอบด้วย ข้อความ ภาพ ลิงค์ ซึ�งบางครั Eงจะ
รวมสื�อต่างๆ ไม่ว่า เพลง หรือวิดีโอในหลายรูปแบบได้ และเปิดให้ผู้ เข้ามาอ่านข้อมูล สามารถ
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แสดงความคดิเห็นตอ่ท้ายข้อความที�เจ้าของบล็อกเป็นคนเขียน ซึ�งทําให้ผู้ เขียนสามารถได้ผลตอบ
กลบัโดยทนัที Blog นั Eนมีเนื Eอหาที�หลากหลายขึ Eนอยู่กบัผู้ดแูล โดยสามารถใช้เป็นเครื�องมือสื�อสาร 
การประกาศข่าวสาร การแสดงความคิดเห็น การเผยแพร่ผลงาน ในหลายด้านไม่ว่า อาหาร 
การเมือง เทคโนโลยี หรือขา่วปัจจบุนั 
 
 โกศล อนสุิม (2008) กล่าวว่า บล็อกเป็นสื�อส่วนบคุคลบนอินเทอร์เน็ตที�ใช้เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร ข้อคิดเห็น และบนัทึกส่วนตวั เพื�อใช้ในการเผยแพร่และแบ่งปันให้คนอื�น ๆ ได้อ่าน โดย
ผู้อา่นนั Eนสามารถแสดงความคดิเห็นหรือให้ข้อมลูเพิ�มเตมิได้ ทั Eงนี Eการแสดงเนื Eอหาบนบล็อกนั Eน จะ
เรียงลําดบัจากเนื Eอหาใหม่ไปเนื Eอหาเก่า ซึ�งสามารถค้นหาเนื Eอหาย้อนหลังเพื�ออ่านเพิ�มเติมและ
แก้ไขได้ตลอดเวลา 
 
 คําจํากดัความของ Blog ที�เรียบเรียงจาก เว็บไซต์ Searchwindevelopment.com (2007) 
คือ สื�อส่วนบคุคลแบบออนไลน์ที�มีความถี�ในการอพัเดทข่าวสารและมีการเผยแพร่ไปสู่สาธารณะ 
และเป็นการแสดงออกถึงบคุลิกผู้ เขียน เรื�องราวที�ลงบน blog นั Eนเป็นได้ทั Eงการแสดงความคิดเห็น 
ประเด็นทางสงัคม และอื�น ๆ ทั Eงนี Eภายใน blog ยงัมีการเชื�อมตอ่ไปยงัเว็บไซต์อื�น ๆ ที�ผู้ เขียนชื�น
ชอบ โดยเฉพาะเว็บไซต์ที�ได้รับการอ้างถึง หรือเกี�ยวข้องกับประเด็นที�ผู้ เขียนได้กล่าวถึงใน blog 
ทั Eงนี Eผู้ เขียนหรือผู้ ถ่ายทอดเรื�องราวลงบน blog นั Eนจะเรียกวา่ Blogger  
 
 คําจํากดัความและลกัษณะของ Blog ที�เรียบเรียงจาก เว็บไซต์ SearchSOA.com (2006) 
คือเว็บไซต์ที�ประกอบด้วยประเด็นตา่ง ๆ ที�เรียบเรียงตามลําดบัเวลา ซึ�งส่วนใหญ่จะมีการอพัเดท
ข่าวสารใหม่ ๆ โดยข้อมูลข่าวสารดังกล่าวนั Eนจะเป็นผลงานของตัวผู้ เขียนเอง หรือนํามาจาก
เว็บไซต์ หรือแหลง่อื�น ๆ ก็ได้ Blog นั Eนมีทั Eงประเด็นแบบส่วนบคุคล เช่น บนัทึกประจําวนั หรือ เป็น
ประเด็นเปิด ให้มีการโต้ตอบกนัได้ ทั Eงนี Eการที� Blog นั Eนได้รับความนิยมอย่างมากในปัจจบุนั อาจ
เป็นเพราะผู้ ใช้ได้รับข่าวสารได้ตลอดเวลา และยังสามารถแสดงความคิดเห็นส่วนบุคคล หรือ
สามารถโต้ตอบกบัผู้ใช้คนอื�น ๆ ได้ 
 
 Matisse Enzer (2008) กล่าวว่า Blog คือบทความที�อยู่ในรูปแบบของเว็บไซต์ โดยปกติ
แล้วผู้ ใช้จะมีการอัพเดทข้อมูลข่าวสารเป็นประจํา ทั Eงนี Eผู้ ใช้ blog ที�ไม่มีความรู้ หรือมีความรู้
ทางด้านเทคโนโลยีน้อย ก็ยังสามารถเปิดใช้ blog และอัพเดทข่าวสารได้ การลงข่าวสารใน
ประเด็นต่าง ๆ นั Eนจะจัดเรียงตามลําดับเวลาจากใหม่ไปหาเก่า และยังสามารถใช้ระบบ RSS 
feeds ได้ 
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 Darren Rowse (2005) ให้ประเด็นเกี�ยวกบัความหมายของ blog ไว้ว่าเป็นเว็บไซต์ที�มี
การจดัเรียงตามลําดบัเวลา โดยประเด็นหวัข้อล่าสดุที�มีการลงบน blog จะอยู่ด้านบนของเว็บไซต์ 
เรียงไปตามเวลาของการลงขา่วสาร blog ยงัเป็นพื Eนที�ให้ผู้ ใช้สามารถแบง่ปันข้อมลูข่าวสาร ไอเดีย 
หาเพื�อนใหม ่หรือแม้กระทั�งทําธุรกิจกบัผู้คนที�มีความสนใจคล้ายคลงึกนัทั�วโลก 
 
 อาจสรุปได้วา่ บล็อก นั Eนคือเว็บไซต์ส่วนบคุคล หรือกลุ่มคน แบบออนไลน์ ที�มีการแบง่ปัน 
หรือเผยแพร่ข้อมลูขา่วสาร ทั Eงที�เป็นเรื�องสว่นตวั ประเด็นทางสงัคม หรือการแสดงความคิดเห็น ลง
บนเว็บไซต์เป็นเรื�อง ๆ โดยมีการจดัเรียงตามลําดบัเวลาของการลงเรื�องตา่ง ๆ โดยเรียงจากการลง
เรื�องล่าสดุไปยงัเรื�องเก่า และมีการจดัการดแูลโดยผู้ดแูล บล็อก สําหรับในปัจจบุนันี E นอกจากจะ
เป็นการแบง่ปันเรื�องราวส่วนตวั หรือประสบการณ์แล้ว ยงัเป็นการส่งต้อข่าวสารที�มีความทนัสมยั
แหลง่หนึ�ง อีกทั Eงยงัมีการนํา บล็อก มาพฒันาในเชิงธุรกิจอีกด้วย 
 
 Jenna Wortham (2007) เห็นวา่ บล็อก ได้กลา่วมาเป็นแหล่งข่าวใหม่ที�ได้รับการถ่ายทอด
จากผู้ใช้ที�อาจไมไ่ด้เป็นสื�อมวลชน ที�เห็นได้ชดัคือการรายงานข่าวเกี�ยวกบัภยัตา่ง ๆ ที�เกิดขึ Eน อาทิ 
สึนามิ หรือเฮอริเคนคาทรินา เป็นต้น ซึ�งข่าวที�ได้รับการเผยแพร่ใน บล็อก นั Eน จะมีความทนัสมยั
กวา่ขา่วในหน้าหนงัสือพิมพ์ และมีการรายงานที�แตกตา่งกนัออกไป  
 
 เมื�อ Blogger สนใจในเรื�องใดเป็นพิเศษ ก็มกัจะนําประเด็นนั Eน ๆ มาเป็นเรื�องหรือเนื Eอหาที�
จะนําลง บล็อก ซึ�งเนื Eอหานั Eนก็มกัเป็นเรื�องที� Blogger นั Eนเชี�ยวชาญ หรือมีความรู้อยู่แล้ว และเพ่อ
ให้ผู้ รับสารได้รับความรู้และความบนัเทิง Blogger ก็มกัที�จะมีกลวิธีในการนําเสนอข่าวสาร รวมทั Eง
การนําเสนอ บล็อก ของตนให้น่าสนใจเพื�อให้ผู้ อื�นติดตาม และกับมาอ่านใหม่ หรือมีการแสดง
ความคดิเห็นเพื�อตอ่ยอดประเดน็ และเมื�อผู้ รับสารที�ติดตามอ่านประจําได้รับความพึงพอใจในสาร
รวมทั Eง บล็อก นั Eน ๆ ก็ย่อมจะส่งผลให้ผู้ รับสารนั Eนมีการส่งต่อหรือเผยแพร่กระจายข่าวสารนั Eน
ออกไปในเครือข่ายของตน หรืออาจชักชวนให้ผู้ อื�นเข้ามาติดตามต่อ ๆ ไป ซึ�งหาก บล็อก ใดมี
ผู้ตดิตามมาก ก็ถือวา่เป็นผลสําเร็จของการทํา บล็อก 
 
 Darren Rowse (2005) เสนอลกัษณะเดน่ของ บล็อก ไว้ 2 อยา่งคือ 
 1. Archives หรือบทความย้อนหลงั บล็อก นั Eนจะมีจดุเด่นคือจะมีหวัข้อของข่าวสารที� 
Blogger ได้นําลง บล็อก ไปแล้วตั Eงแต่ครั Eงแรกจนถึงครั Eงล่าสดุ แม้ว่าผู้ ใช้จะมีบทความที�เขียนลง
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บน บล็อก เป็นจํานวนมาก แตก่ารมีระบบ Archives หรือระบบที�สามารถเรียกดบูทความย้อนหลงั
ได้ ซึ�งผู้ ใช้อาจนําไปจดัเป็นหมวดหมูเ่พื�อให้ง่ายตอ่การค้นหา 
 2. Comments หรือการแสดงความคิดเห็น จุดประสงค์ของ บล็อก นั Eนมิได้ต้องการให้มี
การส่งต่อข่างสารทางเดียว แตต้่องการการสื�อสารแบบสองทางหรือมีการโต้ตอบกนัระหว่างผู้ส่ง
สารกับผู้ รับสาร ผู้ รับสารจึงควรที�จะแสดงความคิดเห็นเกี�ยวกับบทความของผู้ ส่งสาร รวมไปถึง
คําถาม หรือสิ�งที�สนใจอื�น ๆ เป็นต้น 
 

เมื�อมอง บล็อก กับการสื�อสาร โกศล อนุสิม (2008) เห็นว่า บล็อก มีวตัถุประสงค์ที�
สอดคล้อง เกี�ยวข้องกับหลักและทฤษฎีการสื�อสารมวลชนในหัวข้อหน้าที�ของสื�อเบื Eองต้น 4 
ประการคือ 

 
1. เพื�อให้ข้อมลูข่าวสาร ผู้ติดตาม บล็อก ถือเป็นผู้ รับสารจาก Blogger ที�เป็นผู้ ถ่ายทอด

เรื�องราวหรือส่งต่อข่าวสารลงบน บล็อก ทั Eงนี Eทั Eงผู้ รับสารและผู้ส่งสารบน บล็อก นั Eน สามารถ
เปลี�ยนแปลงรูปแบบได้ โดยอาจสลับตําแหน่งการสื�อสารกัน หรือในผู้ ใช้สารหนึ�งคน อาจเป็นได้
มากกวา่หนึ�งตําแหนง่ 

2. เพื�อให้ความรู้ ผู้ตดิตามขา่วสารของ บล็อก นั Eนยอ่มได้รับความรู้จากขา่วสารนั Eน ๆ 
3. เพื�อให้ความบนัเทิง  
4. สร้างความพึงพอใจ เมื�อผู้ รับสารได้รับข่าวสารที�มีความทนัสมัย อีกทั Eงยังตอบสนอง

ความต้องการของมนษุย์ในการแสดงความคดิเห็น ให้สามารถโต้ตอบกนัได้ 
 

 Adrian Huffington (อ้างจาก Jenna Wortham 2007) เห็นว่า บล็อก เป็นการจดุประเด็น
ขา่วสาร ที�แตกตา่งจากสื�อทั�ว ๆ ไป และถือเป็นการเปลี�ยนแปลงรูปแบบของการสื�อสารแบบดั Eงเดิม
อีกด้วย ทั Eงนี Eตวั Huffington เองยงัเป็นที�สนใจของบรรดานกัหนงัสือพิมพ์และคนอื�น ๆ ทั�วไปอีก
มากมาย ด้วยว่า Huffington เป็นทั Eงนกัเขียน นกัรณรงค์ นกัอนุรักษ์นิยม นกัเสนรีนิยม อีกทั Eงยงั
เริ�มเปิด group blog ของตวัเองในปี ค.ศ. 2005 โดยให้ชื�อวา่ Huffington Post 
 
 Huffington Post เป็นเว็บไซต์ที�นําเสนอแนวคิดเสรีก้าวหน้าและเป็นการรวบรวมบล็อก
ต่าง ๆ เข้าไว้ด้วยกัน โดยมีทั Eงการนําเสนอเรื�องราวที�ครอบคลุมทั Eงการเมือง สื�อ ธุรกิจ บันเทิง 
ขา่วสารรอบโลก รวมไปถึงบล็อกตา่ง ๆ อีกทั Eงยงัเป็นเว็บไซต์แนวอนรัุกษ์นิยม ซึ�งจดุที�ทําให้ประสบ
ความสําเร็จก็คือการที�มีขา่วสารมาอพัเดทอยูเ่รื�อย ๆ และสมํ�าเสมอนั�นเอง 
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 Huffington Post ยังเป็นตวัอย่างของบล็อกที�ต่อยอดมาจากการเป็นบล็อกที�นําเสนอ
ขา่วสารที�หลากหลายมาเป็นการทําหนงัสือพิมพ์ที�ท้าทายหนงัสือพิมพ์รูปแบบเดิม อีกทั Eงช่าวสารที�
นําเสนอนั Eนก็เป็นแนวเสรีแบบตอ่ต้านอีกด้วย 
 
 เนื�องจากการสื�อสารผ่าน บล็อก นั Eนเป็นการสื�อสารผ่านทางช่องทางสาธารณะ ทําให้อาจ
มีผู้ประสงค์ร้ายแอบแฝงเข้ามาเป็นหนึ�งในผู้ รับสารของ Blogger ได้ และอาจเข้าไปแสดงความ
คดิเห็นที�ใช้ถ้อยคํารุนแรง ไมส่ภุาพ หรือแสดงการกระทําที�ไม่เหมาะสม อีกทั Eงตวัผู้ส่งสารเองก็อาจ
นําเอาขา่วสารที�ไมไ่ด้รับอนญุาตจากแหล่งข่าวเดิมมาลงโดยที�ไม่ได้อ้างอิงถึงแหล่งสารนั Eน หรือนํา
ข่าวสารที�ไม่เป็นความจริงมาเผยแพร่ ดงันั Eนจึงมีการจัดระเบียบผู้ ใช้สารที�สื�อสารผ่านช่องทาง
สาธารณะหรือการใช้สื�ออินเทอร์เน็ตทั Eงการกําหนดจรรยาบรรณของผู้ ใช้สาร รวมทั Eงมีการออก
พระราชบญัญตัคิอมพิวเตอร์ออกมาใช้ เป็นต้น 
 
 โกศล อนสุิม (2008) กล่าวถึงจรรยาบรรณของผู้ส่งสารหรือ Blogger ว่าเมื�อนําบทความ
ของผู้ อื�นไปลงหรือนําไปเผยแพร่ต่อ ทั Eงตดัตอนไปทุกตวัอกัษรหรือคดัลองไปเพียงส่วนหนึ�ง ควร
จะต้องให้การอ้างอิงหรือให้เครดติตอ่แหลง่สารเดมิด้วย เพราะการที�ผู้ อื�นนําเอาบทความที�ผ่านการ
ค้นคว้าไปลงโดยมิได้ใช้ความสามารถของตนอาจทําให้ผู้ผลิตสารนั Eนเกิดความรู้สึกไม่เป็นธรรม 
เพราะเจ้าของสารนั Eนถือว่าเป็นผู้ มีสิทธิhอนัชอบธรรมในผลงานของตนตามกฎหมายลิขสิทธิh ทั Eงนี E
สารดงักลา่วหมายรวมถึง รูปภาพ เพลง และ อื�น ๆ เป็นต้น  
 
 บุญรักษ์ บุญญะเขตมาลา (อ้างใน โกศล อนุสิม 2008) ได้เสนอแนวคิดไวยากรณ์ทาง
จริยธรรมสําหรับการสื�อสารสาธารณะไว้ในหนงัสือ ‘ระหวา่งกระจกกบัตะเกียง’ ไว้ 4 ข้อคือ 
 1. นักสื�อสารสาธารณะควรจะต้องตระหนักถึงสารที�ถูกส่งออกไป โดยผู้ส่งสารนั Eนควร
จะต้องมีความรู้ในเรื�องนั Eน ๆ ดีพอ มีความเข้าใจในประเด็นของเนื Eอสารอย่างเหมาะสม อีกทั Eงควร
จะตระหนกัถึงความน่าเชื�อถือของแหล่งข้อมลูที�นํามาใช้ประกอบ อีกทั Eงยงัต้องยอมรับว่าสารหนึ�ง 
ๆ นั Eนสามารถมองได้ในหลายแง่มมุ  
 2. นักสื�อสารสาธารณะควรคดัเลือกปละนําเสนอสารอย่างเป็นธรรม ไม่ควรบิดเบือน
ขา่วสารตามความคดิของตน หรือจงใจปิดบงัประเดน็ที�ผู้ รับสารควรจะต้องทราบไว้ 
 3. นกัสื�อสารสาธารณะควรมองเรื�องส่วนรวมว่าเป็นเรื�องใหญ่มากกว่าเรื�องส่วนตวั และ
แสดงความคดิเห็นอยา่งตรงไปตรงมา และมีความโปร่งใส 
 4. ต้องมีความเตม็ใจรับฟังความคดิเห็นหรือข้อมลูอื�น ๆ ที�แตกตา่งกบัของตน 
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 ทั Eงนี E Blogger นั Eนก็เข้าข่ายการเป็นนักสื�อสารสาธารณะเช่นกัน เพราะมีการใช้สื�อบน
เครือขา่ยอินเทอร์เน็ตที�เป็นพื Eนที�สาธารณะ อีกทั Eง บล็อก ยงัถือเป็นช่องทางในการเผยแพร่ข่าวสาร
ที�มีความทนัสมยัมากกว่าสื�อมวลชนหลาย ๆ ประเภท อาทิ หนังสือพิมพ์ โทรทัศน์ หรือวารสาร 
เป็นต้น ดงันั Eนการที�ข่าวสารของเรานั Eนได้ถูกเผยแพร่ออกไปแล้ว ผู้ ผลิตสารควรจะต้องมีความ
รับผิดชอบในสารของตน และตระหนกัเสมอว่าทศันคติของตนนั Eนก็มกัจะถูกส่งออกมาพร้อมกับ
สารเช่นเดียวกัน การนําเสนอข่าวสารในด้านเดียว หรือ การบิดเบือนข่าวสารนั Eน อาจทําให้เกิด
ความเข้าใจผิดได้  
 
 Tim O’reilly (2007) ได้แสดงความคิดเห็นถึงวฒันธรรมของการเป็น Blogger หรือผู้ ใช้ 
บล็อก ออกมาหลงัจากการประชมุ O’Reilly’s ETech ไว้ดงันี E 
 
 1. มีความรับผิดชอบตอ่การลงข้อมลูข่าวสารบน บล็อก และรับผิดชอบตอ่การแสดงความ
คดิเห็นที�มีการแสดงออกใน บล็อก ของตน 
 2. กําหนดระดบัความรุนแรงในการแสดงความคดิเห็น 
 3. พิจารณาลบความคดิเห็นบางอนัที�เข้าขา่ยตอ่การเกิดความเสียหาย 
 4. เพิกเฉยตอ่ผู้ประสงค์ร้าย หรือผู้ ก่อกวน 
 5. นําเอาประเดน็ที�มีการโต้เถียงกนับน บล็อก มาให้แสดงความคิดเห็นกนัโดยตรง ไม่ต้อง
ผา่นการสื�อสารบน บล็อก โดยให้มีผู้ ที�สามารถเชื�อมโยงแตล่ะกลุม่เข้าไว้ด้วยกนัเป็นผู้ชว่ย 
 6. บอกผู้ ที�กระทําผิดได้ทราบถึงความไมเ่หมาะสมนั Eน 
 7. อยา่สง่ตอ่ขา่วสารที�เราไมส่ามารถพดูได้บน บล็อก 
 
5. แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (Creative economy) 
 
 จากที�ได้กล่าวไปแล้วในที�มาและความสําคญัของปัญหาว่าเราอยู่ท่ามกลางโลกในระบบ
ทนุนิยม ที�เน้นในเรื�องของการแข่งขนัและความมั�นคงทางด้านเศรษฐกิจ จึงทําให้มีการเกิดขึ Eนของ
บริษัทมากมาย ทําให้เกิดการขายสินค้าที�เหมือนกัน โดยใช้การผลิตที�มีความคล้ายคลึงกัน และ
ผลิตออกมาในจํานวนมาก ทําให้มลูคา่และคณุคา่ของสินค้านั Eนลดน้อยลง ผลที�เกิดขึ Eนก็คือการปิด
ตวัลงของโรงงานหลาย ๆ แหง่ เนื�องจากขาดทนุทั Eงในสว่นของกําไรและต้นทนุในการผลิต ทําให้เรา
เห็นได้ว่า การผลิตเพื�อมุ่งเน้นจํานวนนั Eนไม่มีศกัยภาพ ที�สําคญัคือการผลิตนั Eนมิได้ตอบสนองถึง
ความต้องการของผู้ใช้สินค้าหรือผลิตภณัฑ์นั Eน ๆ 
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 ในเมื�อจํานวนการผลิตมิใช่สิ�งที�ทําให้เกิดความสําเร็จ การนําเอาแนวคิดใหม่เข้ามาจึงเป็น
สิ�งที�จะช่วยพฒันาเศรษฐกิจได้ นั�นก็คือ การแข่งขนักันในเรื�องของความคิด เรื�องของไอเดียและ
ความแปลกใหมใ่นการนํามาปรับใช้กบัผลิตภณัฑ์ สินค้า และการบริการของบริษัท ซึ�งความคิดนั Eน 
เรียกว่าความคิดสร้างสรรค์ ซึ�งเป็นสิ�งที�ติดตัวเรามาอยู่แล้วตั Eงแต่เกิด และพัฒนาขึ Eนตาม
ประสบการณ์ที�เราได้รับทั Eงการอยู่ร่วมกันในสงัคม หรือการนําเอาประเพณีและวฒันธรรมเข้ามา
ปรับใช้ในงาน 
 
 องัก์ถดั (UNCTAD) (2008 : 4) ได้นิยามเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ว่า เป็นแนวคิดที�กล่าวถึง
ศกัยภาพในการใช้สินทรัพย์ทางความคดิสร้างสรรค์ (Creative assets) 
 
 จอห์น ฮาวกินส์ (2001 : บทนํา) กล่าวถึงความสมัพนัธ์ระหว่างความคิดสร้างสรรค์และ
เศรษฐศาสตร์ โดยเห็นวา่ไมใ่ชเ่รื�องใหมใ่นการพฒันารูปแบบความสมัพนัธ์ระหว่าง 2 เรื�องนี E แตส่ิ�ง
ที�ใหม่ก็คือการใช้ความคิดสร้างสรรค์ควบคู่ไปกับแนวคิดทางด้านเศรษฐศาสตร์เพื�อสร้างมูลค่า 
และ ความมั�งคั�ง (Value and Wealth) 
 
 อภิสิทธิh ไล่สตัรูไกล (2009 : 176) เห็นว่าเศรษฐกิจสร้างสรรค์นั Eน ไม่ได้ขายความรู้เพียง
อย่างเดียว แตเ่ป็นการขยบัจากเรื�องความรู้ไปพฒันาความสามารถของตวับคุคลโดยอาศยัปัจจยั
อื�น ๆ เข้าไปผนวกกบัวฒันธรรม 
 

จากการประมวลความหมายของเศรษฐกิจสร้างสรรค์ นั Eนอาจสรุปได้ว่า เศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ คือระบบเศรษฐกิจที�เกิดจากการรวมตัวกันของกลุ่มผู้ ประกอบการทางความคิด
สร้างสรรค์กับเป็นเครือข่าย โดยใช้สินทรัพย์ทางวฒันธรรมบวกกบัการใช้เทคโนโลยีเพื�อทําให้เกิด
เศรษฐกิจรูปแบบใหมข่ึ Eนมา 

 
ทนุสร้างสรรค์ หรือ Creative capital เป็นหนึ�งในทนุมนษุย์ที�ผ่านการพฒันาและตอ่ยอด

มาจากการศึกษา การปลูกฝังทั Eงความรู้ ความคิดของมนุษย์มาตั Eงแต่ยังเป็นเด็ก รวมถึงการ
สนับสนุนจากสังคมให้สามารถแสดงความออกถึงความคิดหรือความสร้างสรรค์นั Eนได้ ทุน
สร้างสรรค์นั Eนอยู่ในรูปทั Eงงานเขียน งานฝีมือ ภาพวาด ภาพถ่าย ภาพยนตร์ การ์ตนู รวมถึงงานที�
สร้างสรรค์โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เป็นต้น  
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จอห์น ฮาวกินส์ (2001 : 199-200) เห็นว่าทุนแห่งความคิดสร้างสรรค์นั Eนคือบทสรุปแก่น
ของเศรษฐกิจสร้างสรรค์ที�มีพรสวรรค์ของมนุษย์เป็นวตัถุดิบ เป็นพรสวรรค์ที�ทําให้เกิดความคิด
ใหม่ที�เป็นต้นแบบ และสามารถแปลงความคิดนั Eนให้เป็นทนุทางเศรษฐกิจและผลิตภณัฑ์ที�ขายได้ 
หรือทําให้ผลิตภณัฑ์นั Eนเกิดมลูคา่ขึ Eนมา ซึ�งเราอาจเรียกผู้ ที�ใช้สินทรัพย์หรือทนุความคิดสร้างสรรค์
ให้เกิดมลูคา่วา่ Creative entrepreneur หรือ ผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์  

 
ผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ (Creative entrepreneur) (ประมวลจาก Mark 

McGuinness 2008) นั Eนมิได้ครอบคลมุถึงผู้ประกอบการทางด้านธุรกิจ และไม่จําเป็นว่าจะต้อง
เป็นบริษัทขนาดใหญ่เท่านั Eน แต่จะเป็นได้ทั Eงบริษัทขนาดเล็ก กลุ่มนกัเรียน นกัศึกษา หรือแม้แต่
บุคคลเพียงคนเดียว ผู้ ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ นั Eนเป็นผู้ ที�สร้างมูลค่าให้กับทุน
สร้างสรรค์ของตน ซึ�งมลูคา่ที�สร้างขึ Eนนั Eนมิได้แฝงอยู่กบัตวัสินค้าหรือผลิตภณัฑ์ที�ผลิตขึ Eน แตจ่ะอยู่
ในแบรนด์ ความมีชื�อเสียง รวมทั Eงทรัพย์สินทางปัญญาของตน ผู้ ที�เป็น ผู้ประกอบการทางความคิด
สร้างสรรค์ นั Eนควรจะต้องทราบถึงหลกัของการป้องกันการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา เพื�อตน
สามารถแสดงออกถึงความคดิสร้างสรรค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากที�สดุ ก็สามารถที�จะทําสินค้า
ที�มาจากความคดิสร้างสรรค์เองได้ 

 
จากที�ได้กล่าวไปแล้วในบทที�มาและความสําคญัของปัญหา ว่ารัฐบาลไทยนั Eนได้เริ�มที�จะ

ผลกัดนัให้ใช้การพฒันาเศรษฐกิจที�มาจากความคิดสร้างสรรค์เป็นสําคญั โดยมีการกําหนดให้ใช้
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติฉบับต่อไป โดยสํานักงานคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ (2009 : 25) ได้มีการกําหนดขอบเขตของเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์หรืออุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของประเทศไทย โดยยึดตามรูปแบบของ UNCTAD เป็น
กรอบและเพิ�มเติมตามรูปแบบของ UNESCO ซึ�งแบ่งเป็น 4 กลุ่มหลัก และมี 15 สาขาย่อย
ประกอบด้วย 

1. กลุม่มรดกทางวฒันธรรมและธรรมชาต ิ
 - งานฝีมือและหตัถกรรม 
 - การทอ่งเที�ยวเชิงวฒันธรรม / ความหลากหลายทางชีวภาพ 
 - การแพทย์แผนไทย 
 - อาหารไทย 
2. ศลิปะ 
 - ศลิปะการแสดง 
 - ทศันศลิป์ 
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3. สื�อสมยัใหม ่
 - ภาพยนตร์และวีดทิศัน์ 
 - การพิมพ์ 
 - การกระจายเสียง 
 - ดนตรี 
4. งานสร้างสรรค์และออกแบบ 
 - การออกแบบ 
 - แฟชั�น 
 - สถาปัตยกรรม 
 - การโฆษณา 
 - ซอฟท์แวร์  
เราจะเห็นได้ว่า เราได้ผ่านการพฒันาระบบเศรษฐกิจมาแล้วหลายยุค หลายสมยั ตั Eงแต่

ยุคเกษตรกรรม ยุคอุตสาหกรรม ยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ และอาจจะมาถึงยุคของความคิด
สร้างสรรค์ โดยมีปัจจัยหลัก ๆ ในการพิจารณาในแต่ละยุค ก็คือ ปัจจัยในเรื�องของแรงงาน 
เทคโนโลยี เงินทนุ และการสื�อสาร  

 
สําหรับในสงัคมเกษตรกรรม หรือยคุกสิกรรม มีการใช้วตัถดุิบแบบกสิกรรม เป็นของใช้ทํา

มือ ขิงที�ผลิตออกมานั Eนจะทําได้ช้า เนื�องจากเป็นแรงงานมนุษย์ และสัตว์ อีกทั Eงยังไม่มีการใช้
เทคโนโลยีสมยัใหมเ่ข้าไปชว่ย ในสว่นของการสื�อสารนั Eนก็มีเพียงภาษาพดูและภาษาภาพเทา่นั Eน 

 
ในยคุอุตสาหกรรม เริ�มมีโรงงานเกิดขึ Eน โดยจะมีการผลิตสินค้าแบบ Mass production 

หรือการผลิตเป็นจํานวนมากและมีการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยเหลือในด้านการผลิตมากขึ Eน ซึ�ง
การผลิตในจํานวนมากนั Eนจะทําให้ต้นทนุในการผลิตตํ�า แต่ได้กําไรในการขายสงู แรงงานที�ใช้จะ
เป็นแรงงานมนษุย์และเครื�องจกัร ในสว่นของการสื�อสารนั Eนก็เริ�มมีการใช้ภาษาเขียน 

 
ในยคุสงัคมสารสนเทศ ถือได้ว่าเป็นยคุแห่งข้อมลูข่าวสาร มีการพฒันาระบบอินเทอร์เน็ต

มาใช้ในการสื�อสารมากขึ Eน โดยใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ชั Eนสงูมากขึ Eน และการใช้ระบบ IT มีการ
ขบัเคลื�อนระบบเศรษฐกิจด้วยสารสนเทศ ยิ�งมีการติดตอ่สื�อสารกนัมากเท่าไร ก็ยิ�งเป็นการพฒันา
เศรษฐกิจให้ก้าวหน้ามากขึ Eนตามไปด้วย ข้อมลูจะไหลอยูใ่นเครือขา่ยทกุทิศทาง เรียกได้ว่าเป็นการ
เชื�อมโยงโลกเอาไว้ด้วยกัน และเป็นการกําจดัข้อด้อยในเรื�องของการสื�อสารในเรื�องของเวลาและ
สถานที� 
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ในส่วนของยุคเศรษฐกิจสร้างสรรค์นั Eน มีการใช้ทุนทางวฒันธรรม และทุนสร้างสรรค์เข้า

มาเพื�อใช้ในการผลิตสินค้า ซึ�งทุนดงักล่าวนั Eนมิต้องใช้การลงทุนอะไร เพราะเป็นทนุที�มาจากการ
ต่อยอดของมนุษย์โดยผ่านการศึกษา ประสบการณ์ เป็นต้น สําหรับในส่วนของเทคโนโลยีการ
สื�อสารนั Eน จะคล้ายคลึงกับยุคสังคมสารสนเทศ แต่จะมีการใช้เว็บ 2.0 เข้ามาเพื�อทําให้ผู้ ใช้
สามารถมีปฏิสมัพนัธ์ตอ่กนัได้ 

 
เว็บไซต์ Creative Thailand (2009) ได้นําเสนอความสําคญัของความคิดว่า การมี

สาธารณูปโภคทางความคิดนั Eน ส่งผลให้เกิดการเพิ�มขึ Eนของนวตักรรมและความรู้ใหม่ ๆ ซึ�งส่งผล
ต่อด้านเศรษฐกิจและภาคอุตสาหกรรม ซึ�งก็ได้เริ�มมีการนําเอาความคิดสร้างสรรค์ไปปรับใช้กับ
การปรับเปลี�ยนแนวทางเศรษฐกิจเพื�อให้สอดคล้องกบัระบบเศรษฐกิจสร้างสรรค์มากยิ�งขึ Eน 

การพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศจีน (อ้างจากบทความเรื� อง ‘ทิศทางการสร้าง
เศรษฐกิจจีนยุคใหม่’ โดยเว็บไซต์ Creative Thailand) เริ�มที�จะพัฒนาอุตสาหกรรมในเชิง
สร้างสรรค์ อีกทั Eงยังมีการกําหนดไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจ ฉบับที� 11 โดยมุ่งให้มีการจัดตั Eง
สาธารณูปโภคที�ส่งเสริมอตุสาหกรรมสร้างสรรค์ อาทิ การจดัตั Eงเขตอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ การ
พัฒนาด้านการศึกษา รวมถึงการกระตุ้นให้เกิดความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนในการ
ลงทุนพฒันาอตุสาหกรรมสร้างสรรค์ อีกทั Eงยงัมุ่งเน้นในการพฒันาวฒันธรรมในฐานะปัจจยัการ
ผลิตที�สําคญัที�สดุในการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

 
สําหรับการพฒันาในประเทศเกาหลีใต้ (อ้างจากบทความเรื�อง ‘เกาหลีกับบทบาทสําคญั

ตอ่อตุสาหกรรมลิขสิทธิhของโลก’ โดยเว็บไซต์ Creative Thailand) จะเน้นเกี�ยวกบัอุตสาหกรรม
ลิขสิทธิh ที�ประกอบด้วย เพลง ภาพยนตร์ เกมส์ แอนิเมชั�น ฯลฯ ที�ถือว่ามีอัตราการเติบโตทาง
เศรษฐกิจมากที�สดุ เนื�องมาจากกระแส เกาหลีฟีเวอร์ ที�เข้ามามีอิทธิพลทั Eงในทวีปเอเชีย รวมไปถึง
ทวีปอเมริกาและยโุรป ซึ�งนอกจากจะช่วยพฒันาเศรษฐกิจของประเทศเกาหลีใต้แล้วนั Eน ยงัส่งผล
ตอ่การท่องเที�ยวของประเทศที�มีนกัท่องเที�ยวเดินทางไปประเทศเกาหลีใต้เพียงเพื�อต้องการตาม
รอยภาพยนตร์ ละคร หรือนกัร้อง ทั Eงนี Eแม้ว่ากระแสเกาหลีจะได้รับความนิยมมาก แตก็่ยงัประสบ
ปัญหาเกี�ยวกบัการละเมิดลิขสิทธิh 

 
สว่นในบริบทของประเทศไทย รัฐบาลได้นําเอาแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์มาปรับใช้ โดย

มุ่งเน้นไปที�การปรับใช้กบัวฒันธรรมไทยที�มีความหลากหลายและเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั อีกทั Eง
ยงัมีการส่งเสริมและพฒันาทรัพยากรมนุษย์ให้มีศกัยภาพทางด้านความคิดสร้างสรรค์ ทั Eงนี Eการ
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นําเอาวฒันธรรมเข้าไปตอ่ยอดให้มีเกิดการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค์นั Eนก็เนื�องมาจากวฒันธรรม
นั Eนเป็นสินทรัพย์ที�มีต้นทนุตํ�า แตมี่มลูคา่สงู การเชื�อมโยงและตอ่ยอดสินทรัพย์ทางวฒันธรรมไทย
ให้กลายเป็นเศรษฐกิจได้ถือวา่เป็นก้าวหนึ�งในความสําเร็จตอ่การดําเนินเศรษฐกิจแบบสร้างสรรค์ 

 
จากการพัฒนาระบบเศรษฐกิจสร้างสรรค์มาใช้นั Eนจะเป็นการประหยัดงบในส่วนของ

ต้นทนุการผลิตลงไป เนื�องจากทนุที�ใช้นั Eนมาจากทนุสร้างสรรค์ของมนษุย์เอง อีกทั Eงการผลิตสินค้า
ในจํานวนมาก ๆ นั Eนจะทําให้การเปลี�ยนแปลงหรือแก้ไขสินค้าเพื�อให้ตรงกบัความต้องการของผู้ ใช้
หรือผู้บริโภคนั Eนสามารถทําได้ยาก นอกจากนี Eการใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามา อย่างเว็บ 2.0 นั Eนจะ
ชว่ยให้ผู้ใช้สารคนอื�น ๆ สามารถใช้ชอ่งทางนี Eในการเป็นตลาด หรือการติดตอ่กบัผู้บริโภค หรือเป็น
เวทีในการแสดงความคิดเห็นต่อตวัผลงานเพื�อให้ตรงกับความต้องการของผู้ ใช้มากที�สุด อีกทั Eง
ความคิดสร้างสรรค์ของเรายังได้รับความคุ้มครองมากขึ Eน ซึ�งมีการใช้อนุสัญญาครีเอทีฟ คอม
มอนส์ (Creative Commons) เพื�อจดัการด้านทรัพย์สินทางปัญญาอีกด้วย 

 
จอห์น ฮาวกินส์ กล่าวว่า ความคิดสร้างสรรค์ต้องการการแสดงออก (Creativity needs 

expression) ดงันั Eน เมื�อทุกคนมีความคิดสร้างสรรค์เป็นของตนเอง และความคิดสร้างสรรค์
ดงักล่าวนั Eนต้องการช่องทางในการแสดงออก รวมไปถึงตลาดเพื�อนําเอาความคิดสร้างสรรค์ของ
ตนนั Eนนําออกไปสู่สงัคม ช่องทางหนึ�งในการแสดงออกที�ได้รับความนิยมสงูสดุก็คือการแสดงออก
ผ่านสื�อออนไลน์หรือบนอินเทอร์เน็ต และยิ�งจะเป็นการแสดงออกถึงความคิดสร้างสรรค์ที�มี
ประสิทธิภาพมากขึ Eน หากมีการแสดงออกผา่นทางเว็บ 2.0 ซึ�งมีคณุลกัษณะที�เอื Eอประโยชน์ตอ่การ
แสดงออกทั Eงจากตวัผู้ รับสาร และตวัผู้ ใช้สารเองนั Eนก็ยิ�งจะทําให้การดําเนินการทางด้านการตลาด
และการพฒันาธุรกิจได้รับความสําเร็จมากขึ Eนตามไปด้วย 
 
6. แนวคิดเกี�ยวกับการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา  
 
Copyrights (ลิขสิทธิh) 
 กรมทรัพย์สินทางปัญญา (2008) ให้ความหมายของลิขสิทธิhไว้ว่า สิทธิแตเ่พียงผู้ เดียวที�จะ
กระทําการใด ๆ เกี�ยวกบังานที�ผู้สร้างสรรค์ได้ริเริ�มโดยการใช้สติปัญญาความรู้ ความสามารถ และ
ความวิริยะอุตสาหะของตนเองในการสร้างสรรค์ โดยไม่ลอกเลียนงานของผู้ อื�น โดยงานที�
สร้างสรรค์ต้องเป็นงานตามประเภทที�กฎหมายลิขสิทธิhให้คุ้มครอง โดยผู้สร้างสรรค์จะได้รับความ
คุ้มครองทนัทีที�สร้างสรรค์โดยไม่ต้องจดทะเบียน โดยให้ความคุ้มครองงานสร้างสรรค์ 9 ประเภท
ตามที�กฎหมายกําหนดไว้ ได้แก่ 
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1. งานวรรณกรรม (หนงัสือ จลุสาร สิ�งพิมพ์ คําปราศรัย โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ฯลฯ) 
2. งานนาฎกรรม (ทา่รํา ทา่เต้น ฯลฯ)  
3. งานศลิปกรรม (จิตรกรรม ประตมิากรรม ภาพพิมพ์ ภาพถ่าย ศลิปประยกุต์ ฯลฯ) 
4. งานดนตรีกรรม (ทํานอง ทํานองและเนื Eอร้อง ฯลฯ) 
5. งานสิ�งบนัทกึเสียง (เทป ซีดี )  
6. งานโสตทศันวสัด ุ(วีซีดี ดีวีดี ที�มีภาพหรือมีทั Eงภาพและเสียง) 
7. งานภาพยนตร์  
8. งานแพร่เสียงแพร่ภาพ  
9. งานอื�นใดในแผนกวรรณคดี วิทยาศาสตร์ หรือศลิปะ 
ThaiSEOboard (2008) ให้คําจํากดัความของ copyrights วา่ สิทธิแสดงความเป็น
เจ้าของผลงานตามกฎหมาย ซึ�งประกอบด้วย 
1. สิทธิในการเผยแพร่ผลงานนั Eนในที�สาธารณะ 
2. สิทธิในการทําซํ Eา 
3. สิทธิในการสร้างผลงานตอ่เนื�อง 
4. สิทธิอนัพงึได้ผลตอบแทนจากงานที�สร้างขึ Eน 
 
งานทกุชิ Eนที�ออกมาเป็นรูปแบบที�แน่นอนจะได้รับความคุ้มครองทางกฎหมายในทนัที โดย

ที�ผู้สร้างงานไมจํ่าเป็นต้องจดทะเบียนลิขสิทธิhด้วยซํ Eา 
กระทรวงพาณิชย์ ได้แสดงประโยชน์ของลิขสิทธิhไว้ 2 ข้อ ดงันี E 

ประโยชน์ของลิขสิทธิh 
1. ประโยชน์ของเจ้าของลิขสิทธิh เจ้าของลิขสิทธิhย่อมได้รับความคุ้มครองตามกฏหมายลิขสิทธิh 
และมีสิทธิhแตเ่พี�ยวผู้ เดี�ยวที�จะกระทําการใดๆ เกี�ยวกบังานที�ได้สร้างสรรค์ขึ Eน หรือผลงานตามข้อใด
ข้อหนึ�งดงัที�กล่าวไว้ข้างต้น ดงันั Eนเจ้าของลิขสิทธิhจะมีสิทธิh ทําซํ Eา หรือดดัแปลง จําหน่าย ให้เช่า 
คดัลอก เลียนแบบ ทําสําเนา การทําให้ปรากฏตอ่สาธารณชน หรืออนญุาตให้ผู้ อื�นใช้สิทธิhของตน
ทั Eงหมด หรือแต่บางส่วนก็ได้ โดยเจ้าของลิขสิทธิhย่อมได้รับค่าตอบแทนที� เ ป็นธรรม 
2. ประโยชน์ของประชาชนหรือผู้บริโภค การคุ้มครองและพิทกัษ์สิทธิhในผลงานลิขสิทธิh มีผลให้เกิด
แรงจงูใจแก่ผู้สร้างสรรค์ผลงาน ที�จะสร้างสรรค์ผลงานที�เป็นประโยชน์ มีคณุคา่ทางวรรณกรรมและ
ศีลปกรรมออกสู่ตลาดให้มากขึ Eน ส่งผลให้ผู้บริโภคได้รับความรู้ ความบนัเทิง และได้ผลงานที�มี
คณุภาพ 
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Creative Commons (ครีเอทีฟคอมมอนส์) 
ครีเอทีฟคอมมอนส์ (Creative Commons : CC) คือ องค์กรที�ไม่แสวงหาผลกําไร จดัตั Eง

ขึ Eนขยายขอบข่ายของการใช้สื�อต่างๆ ให้กว้างขึ Eนโดยไม่จํากัดที�สญัญาอนุญาตของสื�อนั Eนๆ โดย
เอื Eอให้มีการใช้สื�อทั Eงทางภาพ เสียง ข้อมูล โดยการแบ่งแยกสญัญาอนญุาตย่อยออกสําหรับการ
แจกจ่ายและการใช้ข้อมูล โดยการอ้างอิงถึงเจ้าของลิขสิทธิhเดิม ครีเอทีฟคอมมอนส์ก่อตั Eงโดย 
ลอว์เรนซ์ เลสสิก เมื�อปี พ.ศ. 2544 โดยการสนบัสนนุจาก ศนูย์เพื�อสาธารณสมบตัิ (The Center 
for the Public Domain) ตั Eงอยู่ที�เมืองซานฟรานซิสโก รัฐแคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา โดย
มีกรรมการกํากบัทิศทางที�ประกอบด้วย James Boyle, Michael Carroll, Molly Shaffer Van 
Houweling, และ Lawrence Lessig ผู้ เชี�ยวชาญกฎหมายอินเทอร์เน็ตและทรัพย์สินทางปัญญา, 
Hal Abelson อาจารย์วิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์จากเอ็มไอที, Eric Saltzman ผู้ เชี�ยวชาญ
กฎหมายอินเทอร์เน็ตและนกัสร้างสารคดี, Davis Guggenheim นกัสร้างสารคดีชื�อดงั, Joi Ito นกั
ธุรกิจชาวญี�ปุ่ น, และ Eric Eldred นกัสร้างเว็บสาธารณสมบตัิ โดยมีเป้าหมายเพื�อการอนญุาตให้
คนทั�วโลกสามารถเผยแพร่ จัดแสดง ทําซํ Eา โพสต์งานต่างๆ ลงในเว็บไซต์ได้ ตราบใดที�พวกเขา
ปฏิบตัิตามเงื�อนไขที�เจ้าของลิขสิทธิhเป็นผู้ กําหนด และสร้างรูปแบบการสงวนสิทธิhที�ยืดหยุ่นและ
สมเหตสุมผล ทา่มกลางโลกที�มีระบบการสงวนสิทธิhเตม็รูปแบบอยา่งเข้มงวดโดยปริยาย 

 
วตัถปุระสงค์ของครีเอทีฟคอมมอนส์ 

1. สนองความต้องการของคนที�เห็นวา่นวตักรรมและไอเดียใหม่ๆ  เป็นผลมาจากการตอ่
ยอดไอเดียที�มีอยูเ่ดมิ 

2. ชว่ยให้ผู้สร้างสรรค์ผลงานสามารถรักษาลิขสิทธิhไว้ได้แตใ่นขณะเดียวกนัก็อนญุาตให้
คนอื�นใช้งานชิ Eนนั Eนภายใต้เงื�อนไขที�กําหนด 

4. ชว่ยให้ผู้สร้างสามารถเผยแพร่งานในลกัษณะ “สงวนลิขสิทธิhบางประการ” ได้ไมต้่อง
สงวนสิทธิhทั Eง 100% หรืออทุิศงานให้เป็นสมบตัสิาธารณะ 

5.มีผลบงัคบัใช้ตามกฎหมายในทกุประเทศที�มีกฎหมายลิขสิทธิh  
 

ครีเอทีฟคอมมอนส์ประเทศไทย 
ในประเทศไทย มีการเปิด เครือข่ายครีเอทีฟคอมมอนส์ประเทศไทย : Creative 

Commons Thailand Network (http://cc.in.th) เป็นหน่วยงานที�ร่วมงานกบั Creative Commons 
International อย่างเป็นทางการในการจดัทําสญัญาอนญุาตครีเอทีฟคอมมอนส์สําหรับประเทศ
ไทย โดยได้รับการสนับสนุนจากสํานักงานกฎหมายธรรมนิติและสถาบัน ChangeFusion   
นอกจากนี Eเครือข่ายครีเอทีฟคอมมอนส์ประเทศไทยยังเป็นผู้ ดําเนินการโครงการพัฒนาและ
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เผยแพร่ครีเอทีฟคอมมอนส์ในประเทศไทย   โดยการสนับสนุนจากแผนงานไอซีทีเพื�อสุขภาวะ
ออนไลน์และการสนบัสนนุภาคีเครือข่ายสํานกังานกองทนุสนบัสนนุการสร้างเสริมสขุภาพ (สสส.)
อีกด้วย ทั Eงนี Eได้มีการปรับสญัญาฉบบัทั�วไปให้สอดคล้องและสามารถใช้บงัคบัได้ตามกฎหมายไทย 
นอกจากนี Eเครือข่ายฯ ยงัดําเนินงานประชาสมัพนัธ์ รณรงค์ ให้ผู้สร้างสรรค์งานเข้าใจถึงประโยชน์
และหนัมาใช้สญัญาอนญุาตครีเอทีฟคอมมอนส์ในการเผยแพร่งานของตน  

 
วัตถุประสงค์ของเครือข่ายครีเอทีฟคอมมอนส์ประเทศไทยคือเพื�อส่งเสริมแนวคิด

วัฒนธรรมเสรี (Free Culture) และการใช้สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ (Creative 
Commons License) กับงานสร้างสรรค์ที�มีลิขสิทธิhในสังคมไทยเพื�อให้งานสร้างสรรค์เผยแพร่
ไหลเวียนไปทั�วสงัคมไทยโดยเสรี ได้รับการพฒันาตอ่ยอดและคุ้มครองสิทธิของผู้สร้างสรรค์ และ
เพื�อรณรงค์ให้สังคมไทย โดยเฉพาะหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานด้านการศึกษา ใช้สัญญา
อนญุาตครีเอทีฟคอมมอนส์ที�เหมาะสมกบังานสร้างสรรค์ที�มีลิขสิทธิh   โดยเฉพาะงานสร้างสรรค์ที�
เป็นภาษาไทย เกี�ยวกบัสงัคมไทยหรือเกี�ยวกบัการศกึษาของไทย 

 
เครือขา่ยครีเอทีฟคอมมอนส์ประเทศไทยได้จดัทําสญัญาอนญุาตครีเอทีฟคอมมอนส์ฉบบั

ภาษาไทยที�ใช้บงัคับได้ตามกฎหมายไทยก่อนเผยแพร่สัญญาอนุญาตหลัก 6 ฉบับบนเว็บไซต์
ทางการของครีเอทีฟคอมมอนส์ (creativecommons.org) เพื�อเปิดให้บริการแก่สาธารณชนเมื�อ
วนัที� 31 มีนาคม 2552   และแถลงข่าวเปิดตวัสญัญาอนญุาตหลกัทั Eง 6 ฉบบัเมื�อวนัที� 2 เมษายน 
2552 ณ หอศลิปวฒันธรรมกรุงเทพ 
 
สญัญาอนญุาตครีเอทีฟคอมมอนส์  

สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ เป็นสัญญาอนุญาตทางลิขสิทธิh จํานวนหนึ�ง 
ประกาศใช้เมื�อ 16 ธันวาคม 2545 โดยครีเอทีฟคอมมอนส์ ซึ�งเป็นองค์กรไม่แสวงหาผลกําไรใน
สหรัฐอเมริกา ก่อตั Eงเมื�อปี 2544 

 
 สญัญาอนญุาตครีเอทีฟคอมมอนส์เป็นสิ�งที�อยู่กึ�งกลางระหว่าง “กฎหมายลิขสิทธิh” ซึ�งอยู่
บนพื Eนฐานของการสงวนลิขสิทธิh (All Right Reserved) และสาธารณะสมบตัิ (Public Domain) 
ซึ�งอยู่บนพื Eนฐานของแนวคิดที�ว่างานสร้างสรรค์ต่างๆ ถือเป็นสมบตัิของมนษุย์ชาติ   ผู้สร้างสรรค์
งานต้องสละสิทธิhในงานสร้างสรรค์นั Eนๆทั Eงหมด (No Right Reserved)   โดยสญัญาอนญุาตครีเอ
ทีฟคอมมอนส์เสนอให้ผู้ สร้างสรรค์งานเลือกใช้สัญญาอนุญาตแบบต่างๆซึ�งมีลิขสิทธิhและไม่มี
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คา่ใช้จา่ย   โดยมีความยืดหยุ่นเพื�อรองรับระดบัความคุ้มครองและเสรีภาพที�เหมาะสมบนพื Eนฐาน
ของแนวคดิสงวนสิทธิhบางประการ (Some Right Reserved) 
 
 การใช้สญัญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนส์ไม่ได้หมายความว่าผู้สร้างสรรค์งานยกลิขสิทธิh

ของตนเองให้ผู้ อื�น  แต่เป็นการมอบสิทธิบางประการของผู้ สร้างสรรค์งานให้คนอื�นๆ ในสังคม 
ภายใต้เงื�อนไขที�ผู้สร้างสรรค์งานเป็นผู้ กําหนด 
 
เงื�อนไขในสญัญาอนญุาตครีเอทีฟคอมมอนส์ 
เงื�อนไขในสญัญาอนญุาตครีเอทีฟคอมมอนส์มี 4 ประการ   ดงันี E 
 1. ยอมรับสิทธิของผู้สร้างสรรค์   คือ   ผู้ นํางานสร้างสรรค์ไปใช้สามารถทําซํ Eา  แจกจ่าย  
จดัแสดงและใช้งานสร้างสรรค์ของผู้สร้างสรรค์   รวมถึงงานที�ดดัแปลงมาจากงานของผู้สร้างสรรค์   
แตต้่องยอมรับสิทธิของผู้สร้างสรรค์ตามที�ผู้สร้างสรรค์กําหนด   คือ   บอกที�มาของงานสร้างสรรค์   
อ้างอิงถึงผู้สร้างสรรค์ซึ�งเป็นเจ้าของงานสร้างสรรค์เดมิ 
 2. ไม่ใช้เพื�อการค้า   คือ   ผู้ นํางานสร้างสรรค์ไปใช้สามารถทําซํ Eา  แจกจ่าย  จัดแสดง  
และใช้งานของผู้ สร้างสรรค์รวมถึงงานอื�นๆ ที�ดดัแปลงมาจากงานต้นฉบับของผู้ สร้างสรรค์ได้   
ตราบใดที�ไมใ่ช้เพื�อการค้า 
 3. ไมแ่ก้ไขต้นฉบบั  คือ   ผู้ นํางานสร้างสรรค์ไปใช้สามารถทําซํ Eา  แจกจ่าย  จดัแสดงและ
ใช้งานต้นฉบบัของผู้ สร้างสรรค์เท่านั Eน   ห้ามแก้ไขดดัแปลงใดๆ และห้ามทําซํ Eา  แจกจ่าย  จัด
แสดงและใช้งานที�แก้ไขดดัแปลงให้ผิดเพี Eยนจากงานต้นฉบบั 
 4. ใช้สญัญาอนุญาตแบบเดียวกัน  คือ  ผู้ นํางานสร้างสรรค์ไปใช้สามารถเผยแพร่งานที�
ดดัแปลงจากงานต้นฉบบัของผู้ สร้างสรรค์งานได้   ตราบใดที�งานดดัแปลงนั Eนอยู่ภายใต้สัญญา
อนญุาตแบบเดียวกบัที�ผู้สร้างสรรค์งานเลือกใช้กบังานต้นฉบบั   ทั Eงนี E สญัญาอนญุาตไม่สามารถ
ใช้ทั Eงเงื�อนไข “ใช้สญัญาอนญุาตแบบเดียวกนั” และ “ไม่แก้ไขต้นฉบบั” พร้อมกนัได้   เงือนไข “ใช้
สญัญาอนญุาตแบบเดียวกนั” ใช้ได้กบังานที�ดดัแปลงเทา่นั Eน 
 
สญัญาอนญุาตครีเอทีฟคอมมอนส์ประเภทตา่งๆ 
1. สญัญาอนญุาตหลกั 
 1.1  สญัญาอนญุาตประเภทแสดงที�มา  (by-nc-nd) 
  อนุญาตให้ผู้ อื�นผสมผสาน  ดดัแปลงและพฒันางานของผู้สร้างสรรค์แม้จะเป็น
การทําเพื�อการค้า   ตราบใดที�ผู้ ใช้งานสร้างสรรค์บอกที�มาโดยอ้างอิงถึงผู้สร้างสรรค์งานในฐานะ
ผู้สร้างงานต้นฉบบั 
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 1.2 สญัญาอนญุาตประเภทแสดงที�มา และอนญุาตแบบเดียวกนั  (by-sa) 
  อนุญาตให้ผู้ อื�นผสมผสาน  ดดัแปลงและพฒันางานของผู้สร้างสรรค์งานแม้จะ
ทําไปเพื�อการค้า   ตราบใดที�ผู้ ใช้งานสร้างสรรค์บอกที�มาโดยอ้างอิงถึงผู้สร้างสรรค์งานในฐานะ
ผู้สร้างงานต้นฉบบัและต้องเผยแพร่งานดดัแปลงภายใต้สญัญาอนญุาตประเภทเดียวกนั 
 1.3 สญัญาอนญุาตประเภทแสดงที�มา และไมแ่ก้ไขต้นฉบบั (by-nd) 
  อนุญาตให้ผู้ อื�นนํางานของผู้ สร้างสรรค์งานไปเผยแพร่แม้จะเป็นเพื�อการค้า   
ตราบใดที�ใช้งานต้นฉบบัที�ไม่มีการดดัแปลงหรือต่อเติมใดๆ ทั Eงสิ Eน   และบอกที�มาโดยอ้างอิงถึงผู้
สร้างสรรค์งานในฐานะผู้สร้างงานต้นฉบบั 
 1.4 สญัญาอนญุาตประเภทแสดงที�มา   และไมใ่ช้เพื�อการค้า (by-nc) 
  อนญุาตให้คนอื�นผสมผสาน  ดดัแปลง  และพฒันางานของผู้สร้างสรรค์ในทางที�
ไมใ่ชเ่พื�อการค้าและต้องบอกที�มาโดยอ้างอิงถึงผู้สร้างสรรค์งานในฐานะผู้สร้างงานต้นฉบบั   ทั Eงนี E 
งานดดัแปลงนั Eนไมจํ่าเป็นต้องอยูภ่ายใต้สญัญาอนญุาตประเภทเดียวกบังานต้นฉบบั 

1.5       สญัญาอนญุาตประเภทแสดงที�มา  ไมใ่ช้เพื�อการค้า  และอนญุาตแบบเดียวกนั 
อนุญาตให้ผู้ อื�นผสมผสาน  ตดัต่อ  ดดัแปลงและพฒันางานของผู้สร้างสรรค์   ตราบที�ไม่ใช้เพื�อ
การค้า   บอกที�มาโดยอ้างอิงถึงผู้ สร้างสรรค์งานในฐานะผู้สร้างงานต้นฉบับและเผยแพร่งาน
ดดัแปลงภายใต้สัญญาอนุญาตประเภทเดียวกัน   ผลงานดดัแปลงที�เกิดจากงานต้นฉบับที�ใช้
สญัญาอนญุาตประเภทนี Eทั Eงหมดต้องไมนํ่าไปใช้เพื�อการค้าด้วย 

1.6     สญัญาอนญุาตประเภทแสดงที�มา  ไมใ่ช้เพื�อการค้า  และไมแ่ก้ไขต้นฉบบั (by-nc-
nd) เป็นสญัญาอนญุาตที�มีข้อจํากดัสงูสดุในบรรดาสญัญาอนญุาตหลกั 6 ประเภท   อนญุาตให้
ผู้ อื�นเผยแพร่งานของผู้สร้างสรรค์ได้   โดยไมอ่นญุาตให้ดดัแปลงหรือตอ่เตมิงาน  ไมอ่นญุาตให้
นําไปใช้เพื�อการค้า   และผู้ นํางานสร้างสรรค์ไปใช้ต้องบอกที�มาโดยอ้างอิงถึงผู้สร้างสรรค์งานใน
ฐานะผู้สร้างงาน 
2. สญัญาอนญุาตประเภทอื�นๆ 
 2.1     สญัญาอนญุาตแบบ Sampling+ 
           อนญุาตให้ผู้ อื�นนําบางสว่นซึ�งเป็นสว่นเล็กๆของงานไปใช้สร้างงานใหมไ่ด้   โดย
อาจเป็นงานที�นําไปใช้เพื�อการค้าก็ได้ 
  2.2     คําอทุิศงานสูส่าธารณะ 
                       ผู้สร้างสรรค์งานสามารถสละลิขสิทธิhทั Eงหมดเพื�อให้งานเป็นสาธารณสมบตัิ 

2.3      ลิขสิทธิhของผู้ ริเริ�ม 
สงวนลิขสิทธิhของผู้สร้างสรรค์เป็นเวลา 14 หรือ 28 ปีก่อนสละลิขสิทธิhให้งาน

กลายเป็น 
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สาธารณะสมบตัิ 
 2.4 สญัญาอนญุาตแบง่ปันดนตรี 
  สงวนสิทธิhสําหรับผู้สร้างสรรค์งาน   โดยอนญุาตให้ดาวน์โหลด  เผยแพร่   
ทําซํ Eาและเผยแพร่ผา่นเว็บไซต์ได้   แตไ่ม่อนญุาตให้ขาย ทําเพื�อการค้าหรือดดัแปลง 

2.5      สญัญาอนญุาตสําหรับประเทศพฒันา 
  อนญุาตให้ผู้ใช้งานที�อาศยัอยูใ่นประเทศที�ธนาคารโลกไม่จดัเป็น “ประเทศที�มี
รายได้สงู” มีเสรีภาพในการใช้งานของผู้สร้างสรรค์งานมากขึ Eน 
 

สญัญาอนญุาตครีเอทีฟคอมมอนส์ เป็นสญัญาที�จดัทําขึ Eนเพื�อให้เจ้าของงานอนัมีลิขสิทธิh

สามารถเปิดให้สาธารณชนนํางานของตนไปใช้ได้สะดวกขึ Eน โดยไม่จําเป็นต้องขออนุญาตจาก
เจ้าของลิขสิทธิhก่อน เพียงทําตามเงื�อนไขที�เจ้าของลิขสิทธิhกําหนดไว้เท่านั Eน ในฐานะผู้ ใช้งาน
สามารถเข้าถึงข้อมูล ความรู้ การศกึษา วิจยัทางการค้า ตอ่ยอดงานสร้างสรรค์ เพื�อให้สงัคมเกิด
การเรียนรู้ร่วมกนัอย่างไร้พรมแดน สามารถทําการประชาสมัพนัธ์ได้กว้างขวางขึ Eนและเข้าถึงกลุ่ม
ผู้คนมากขึ Eนอีกด้วย โดยเฉพาะกลุ่มที�มีความต้องการแลกเปลี�ยนข้อมลูกนั เพื�อประโยชน์ของการ
พฒันา อีกทั Eงประเทศที�กําลงัพฒันายงัได้เผยแพร่งานอย่างเต็มที�โดยไม่ถกูประเทศพฒันาแล้วเอา
เปรียบ 
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กรอบแนวความคิดในการวิจัย (Conceptual framework) 
 
 

ปัจจัยที�ทาํให้เกิดการสื�อสารผ่านเว็บ 2.0    ผลจากการสื�อสารผ่านเว็บ 2.0 
เพื�อแสดงออกถึงทุนสร้างสรรค์              เพื�อแสดงออกถึงทุนสร้างสรรค์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที� 1 แสดงกรอบแนวคิดที�ใช้ในการวิจยั

การสื�อสารผา่นเว็บ 2.0 
เพื�อแสดงออกถึงทนุ

สร้างสรรค์ 

การสื�อสารผา่นเว็บ 2.0 
- ความสะดวกรวดเร็ว 
- การเข้าถึงและการเอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ใช้ 
- การแสดงความคิดเห็น 
- ความทนัตอ่เหตกุารณ์ 
- การมีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้ใช้ 
- ชอ่งทางในการประชาสมัพนัธ์ 
- การแบง่ปัน 
- การเชื�อมตอ่ 
  

* ปัจจยัด้านเทคโนโลยี 
* ปัจจยัด้านการเงิน 
* ปัจจยัด้านบคุคล 
* ปัจจัยด้านการสื�อสารแบบเครือข่าย
ชมุชนออนไลน์ 
* ปัจจยัด้านพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์  

* ได้เผยแพร่ผลงานสูส่าธารณะ 
* ได้รับชื�อเสียงในสงัคม 
* ทําให้เกิดการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจ  
  สร้างสรรค์ 
* เกิดการดําเนินการทางธุรกิจ 
* ได้รับรางวลัจากสงัคม 
 
  



บทที�3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การวิจยัเรื�อง “การสื�อสารผา่น เว็บ 2.0 เพื�อสง่เสริมทนุสร้างสรรค์ ใน 

http://www.exteen.com และ http://www.bloggang.com” เป็นการวิจัยในเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) มีการใช้วิธีวิทยาแบบกรณีศกึษา (Case study) โดยมีวิธีการดําเนินการ
วิจยัเป็นขั Eนตอนดงันี E 
 

1. วิธีการศกึษาวิจยั 
2. การเก็บรวบรวมข้อมลู 
3. การเลือกหนว่ยในการวิเคราะห์ 
4. เครื�องมือที�ใช้ในการวิเคราะห์ 

 
1. วิธีการศึกษาวิจัย 
  
 ในการศึกษาวิจยัเชิงคณุภาพครั Eงนี E จะมีรูปแบบการศึกษาโดยใช้วิธีการวิจยั กรณีศึกษา 
(Case study) กึ�งชาติพรรณวรรณา (Ethnography) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth 
interview) เพื�อให้ได้คําตอบของคําถามวิจยัวา่มีการสื�อสารผ่านเว็บ 2.0 เพื�อส่งเสริมทนุสร้างสรรค์
อยา่งไร มีปัจจยัของการสื�อสารด้านใดที�ทําให้เกิดการตอ่ยอดทางด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์ รวมถึง
มีการตระหนกัถึงการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาและทราบแนวทางป้องกนัหรือไม ่อยา่งไร 
 
การกาํหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

ประชากรในการวิจยัครั Eงนี E คือผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ชาวไทยที�แสดงออก
ถึงงานทางความคิดสร้างสรรค์ผ่านทางเว็บ 2.0 ประเภทบล็อกทั Eง 2 เว็บไซต์ ซึ�งได้แก่ 
http://www.exteen.com และ http://www.Bloggang.com โดยผู้ วิจัยจะเลือกศึกษาอย่าง
เ ฉ พ า ะ เ จ า ะ จ ง กับ ผู้ ป ร ะ ก อบ กา รท า ง ค วา ม คิด ส ร้ าง ส ร ร ค์ ที� สื� อ ส า รผ่ า นบ ล็ อ กข อ ง 
http://www.exteen.com และ http://www.Bloggang.com จํานวน 6 คน (เว็บไซต์ละ 3 คน) ซึ�ง
ผู้ วิจยัเชื�อวา่กรณีศกึษาทั Eง 6 ตวัอยา่งนี E จะสามารรถเป็นตวัแทนในการสะท้อนให้เห็นถึงพฤติกรรม
การใช้เว็บ 2.0 เพื�อสง่เสริมทนุสร้างสรรค์ โดยมีขั Eนตอนดงันี E 
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1. เลือกประเภทของทนุสร้างสรรค์ 
เนื�องจากการจดักลุ่มของทนุสร้างสรรค์นั Eนมีจํานวนมาก ดงัที�ได้จําแนกประเภทไปแล้วใน

หวัข้อเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ผู้ วิจยัไม่สามารถเลือกศกึษาได้ทั Eงหมดในการวิจยัครั Eงเดียว จึงเลือก
เก็บข้อมลูเฉพาะงานสร้างสรรค์ประเภทสื�อใหมแ่ละงานการสร้างสรรค์และออกแบบเทา่นั Eน 

 
2. เลือกกลุม่ตวัอยา่ง 

กลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการวิจยั ได้แก่ ผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ ที�ใช้บริการ 
บล็อก จากเว็บไซต์ http://www.exteen.com และ http://www.bloggang.com ซึ�งจากการจดั
อนัดบัเว็บไซต์ในประเทศไทยของ ศนูย์วิจยันวัตกรรมอินเทอร์เน็ตไทย หรือ Truehits ผ่านทาง 
http://truehits.net/ ในเดือนพฤศจิกายน 2552 ที�ผ่านมานั Eน http://www.exteen.com เป็นเว็บไซต์
ที�ได้รับความนิยมอนัดบั 4 และเป็นเว็บไซต์ประเภท บล็อก ที�ได้รับความนิยมเป็นอนัดบัที� 1 ส่วน 
http://www.Bloggang.com เป็นเว็บไซต์ที�ได้รับความนิยมเป็นอนัดบัที� 15 ซึ�งถือว่าเป็นอนัดบัที� 2 
ของเว็บไซต์ประเภท บล็อก  

จากที�กล่าวไปแล้วข้างต้นว่ากลุ่มประชากรที�เป็นผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ที�
ใช้ บล็อก ของเว็บไซต์ 2 เว็บดงักล่าวที�จํานวนมาก ทําให้ไม่สามารถศกึษาได้ทั Eงหมด ผู้ วิจยัจึงใช้
เกณฑ์การคดัเลือกเฉพาะเจาะจง เพื�อศึกษาแบบกรณีศึกษา (Case study) ในรูปแบบกึ�งชาติ
พรรณวรรณา (Ethnography) โดยคดัเลือกกรณีศกึษาเว็บไซต์ละ 3 คน เพื�อศกึษาแบบมีส่วนร่วม 
และ สมัภาษณ์เชิงลกึ 
 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการศกึษาครั Eงนี E ผู้ วิจยัจะแบ่งการเก็บข้อมลูออกเป็น 2 ส่วนคือ 

สว่นของผู้ให้บริการบล็อก ที�ใช้เป็นพื Eนที�ในการแสดงออกของทนุสร้างสรรค์ กบัส่วนของผู้ ใช้บริการ
บล็อกเพื�อแสดงทนุสร้างสรรค์ 

สําหรับการเก็บข้อมูลของผู้ ให้บริการบล็อก ที�ใช้เป็นพื Eนที�ในการแสดงออกของทุน
สร้างสรรค์นั Eน ผู้ วิจยัจะศกึษา http://www.exteen.com และ http://www.bloggang.com ในเรื�อง
ของความเป็นมาของเว็บไซต์ คณุลกัษณะทางเทคโนโลยีที�เอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ ใช้ รวมถึงประโยชน์
ในแง่ของการสื�อสารผ่านสื�อออนไลน์ ทั Eงนี Eผู้ วิจัยจะใช้วิธีการสังเกตจากเว็บไซต์ดังกล่าว และ
สมัภาษณ์ผู้ดแูลระบบของเว็บไซต์ (Web master) เพื�อให้ได้ข้อมลูดงักลา่ว 

ส่วนการเก็บข้อมูลของผู้ ใช้บริการบล็อกเพื�อแสดงทุนสร้างสรรค์นั Eน ผู้ วิจัยจะใช้วิธีการ
สงัเกตและสมัภาษณ์เชิงลึก ซึ�งก่อนที�จะสมัภาษณ์ผู้ ให้ข้อมลู ผู้ วิจยัจะมีการสงัเกตว่าผู้ ให้ข้อมลูมี
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คณุสมบตัคิรบถ้วนตามที�ต้องการหรือไม่ โดยผู้ วิจยัจะขอความร่วมมือโดยตรงจากผู้ ให้ข้อมลู และ
ขอนัดสัมภาษณ์เพื�อเก็บข้อมูลเชิงลึกเป็นรายบุคคลต่อไป ทั Eงนี Eผู้ วิจัยจะนําข้อมูลที�ได้นั Eนมา
วิเคราะห์เชิงเนื Eอหาแบบพรรณนาวิเคราะห์ และนํามาสงัเคราะห์เพื�อให้ได้ผลของงานวิจยัตอ่ไป 

จากการเก็บข้อมูลแบบกรณีศึกษานี Eซึ�งจะทําให้ผู้ วิจัยได้ทราบถึงการใช้ประโยชน์จาก
บล็อก ของผู้ ให้ข้อมลูตอ่การแสดงออกของทนุสร้างสรรค์ว่าเป็นอย่างไร มีลกัษณะการสื�อสารเช่น
ไร ปัจจยัใดบ้างที�ทําให้กลุม่ตวัอยา่งเลือกใช้การสื�อสารผา่นทางบล็อก และมีนยัยะตอ่การนําไปตอ่
ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์อยา่งไร 
 นอกจากนี Eผู้ วิจยัจะยังทราบถึงการตระหนัก รวมถึงแนวทางทางการป้องกันการละเมิด
ทรัพย์สินทางปัญญาในการนําเสนอผลงานความคิดสร้างสรรค์บนเว็บไซต์ว่าเป็นอย่างไร ซึ�ง
การศกึษาแบบกรณีศกึษานั Eนจะทําให้ได้คําตอบของการวิจยัได้อย่างละเอียดมากกว่าการเลือกใช้
วิธีวิจยัประเภทอื�น ๆ  
 โดยคําถามที�จะใช้ในการเก็บข้อมลูด้วยวิธีการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) จะ
มีลกัษณะเป็นเดน็ดงัตอ่ไปนี E 
 
ตวัอยา่งประเดน็คําถามที�ใช้ในการสมัภาษณ์ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�สื�อสารผา่นเว็บ 2.0 
 
 - ประสบการณ์ก่อนที�จะเป็นผู้ประกอบการสร้างสรรค์ 
  1. ข้อมลูสว่นตวัและครอบครัว การศกึษา 
  2. อาชีพประจํา และกิจกรรมที�ทําในเวลาวา่ง 
  3. แรงจงูใจในการเป็นผู้ประกอบการสร้างสรรค์ 
 - ประสบการณ์ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศก่อนที�จะมีการสื�อสารผา่นเว็บ 2.0 
  1. ประสบการณ์ที�เกี�ยวข้องกบัการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  2. การแสดงออกของทนุสร้างสรรค์ผา่นสื�ออื�น 
 - ประสบการณ์และลกัษณะการสื�อสารผา่นเว็บ 2.0 
  1. จดุเริ�มต้น และแรงจงูใจในการสื�อสารผา่นเว็บ 2.0  

 2. ประโยชน์จากการใช้พื Eนที�บนเว็บ 2.0 
 3. การใช้ประโยชน์จากเว็บ 2.0  
 4. การสื�อสารผา่นเว็บ 2.0 เพื�อแสดงออกถึงทนุทางความสร้างสรรรค์ 
 5. ข้อได้เปรียบที�ผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์เลือกแสดงทนุสร้างสรรค์
ผา่นเว็บ 2.0  
  * ความสะดวกรวดเร็ว 
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  * การเข้าถึงและการเอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ใช้ 
  * ความสามารถในการแสดงความคดิเห็น 
  * ความทนัเหตกุารณ์ 
  * การมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ใช้ 
  * ชอ่งทางในการประชาสมัพนัธ์ 
  * คา่ใช้จา่ย 
  * การแบง่ปัน 
  * การเชื�อมตอ่ 

  6. สาเหตทีุ�ไมแ่สดงทนุสร้างสรรค์ผา่นสื�อประเภทอื�น 
7. ปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความสําเร็จของผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ในการ

แสดงทนุสร้างสรรค์ผา่นเว็บ 2.0  
* ปัจจยัด้านเทคโนโลยี 
* ปัจจยัด้านการเงิน 
* ปัจจยัด้านบคุคล 
* ปัจจยัด้านการสื�อสารแบบเครือขา่ยชมุชนออนไลน์ 
* ปัจจยัด้านพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 

8. คณุลกัษณะของเว็บ 2.0 ที�เอื Eอประโยชน์ตอ่การแสดงออกของทนุสร้างสรรค์  
9. ข้อจํากดัในการใช้เว็บ 2.0 ตอ่การแสดงออกของทนุสร้างสรรค์ 

- การนําเอาทนุสร้างสรรค์ไปตอ่ยอดทางด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
1. กระบวนการตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ 
2. สาเหตุที�ผู้ ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์เลือกที�จะต่อยอดทางด้าน

เศรษฐกิจสร้างสรรค์ผา่นทางเว็บ 2.0 
3. คุณลกัษณะพิเศษทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0 ที�เอื Eอประโยชน์ต่อการต่อยอด

ทางด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
4. หลงัจากได้เริ�มการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์แล้ว มีการสื�อสารผ่านเว็บ 

2.0 แตกตา่งกบัตอนที�ยงัไมมี่การตอ่ยอดหรือไม ่อยา่งไร 
5. การสื�อสารผ่านสื�ออื�น ๆ เพื�อการต่อยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์

นอกเหนือจากการใช้ เว็บ 2.0  
 - การตระหนกัถึงประเด็นเกี�ยวกบัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
  1. การป้องกนัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาในการนําเสนอผลงานความคดิ 
      สร้างสรรค์บนเว็บไซต์ 
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   - การจดทะเบียนลิขสิทธิh 
   - เวลาการคุ้มครองของลิขสิทธิh 
   - ขอบเขตของการคุ้มครองงานสร้างสรรค์ 
   - พฤตกิรรมการละเมิดลิขสิทธิh 

2. แนวทางป้องกนัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของทนุสร้างสรรค์ 
3. ความคดิเห็นตอ่การป้องกนัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
4. ผลลพัธ์จากการป้องกนัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 

 
3. เครื�องมือที�ใช้ในการเก็บข้อมูล 
 
 1. สมดุจดบนัทกึ 
 2. เครื�องบนัทกึเสียง 
 3. แผน่โครงร่างที�ใช้ในการสมัภาษณ์ 
 
4.การวิเคราะห์ สรุปและอภปิราย 
 
 หลงัจากผู้ วิจยัได้เก็บข้อมลูจากผู้ให้ข้อมลูแล้ว ผู้ วิจยัจะนําข้อมลูที�ได้มาวิเคราะห์เพื�อตอบ
ปัญหาวิจัย จากนั Eนจึงสรุปอภิปรายผล และนําเสนอข้อมูลด้วยวิธีการพรรณนาเชิงวิเคราะห์ 
(Descriptive analysis) ตอ่ไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที�  4 

ผลการวิจัย 

 
 การวิจัยในครั Eงนี Eมีวัตถุประสงค์เพื�อศึกษาบทบาทและลักษณะการสื�อสารของเพื�อ
แสดงออกถึงทุนสร้างสรรค์ผ่านเว็บ 2.0 ของ ผู้ ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ชาวไทย 
การศึกษาครั Eงนี Eเป็นการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) ใช้วิธีการวิจยัแบบมีส่วนร่วม 
(Participatory observation) และการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ใบเบื Eองต้นผู้ วิจยั จะ
เลือกศึกษาอย่างเฉพาะเจาะจงกับผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ที�สื�อสารผ่านบล็อกของ 
http://www.exteen.com และ http://www.Bloggang.com 
  
 ผู้ วิจัยได้ทําการศึกษาในช่วงเดือนพฤศจิกายน 2552 ถึงเมษายน 2553 และสามารถ
นําเสนอออกมาได้ 2 ส่วนคือ ส่วนของการวิเคราะห์เว็บไซต์ เพื�อวิเคราะห์ว่าทั Eง Exteen และ 
Bloggang มีลกัษณะของเว็บ 2.0 ในด้านใดบ้าง รวมถึงการเปรียบเทียบให้เห็นว่าทั Eง 2 เว็บไซต์มี
ส่วนเหมือนหรือตา่งกันอย่างไร และส่วนของกรณีศึกษาจํานวน 6 กรณี เพื�อสะท้อนให้เห็นถึงการ
แสดงออกของทนุสร้างสรรค์ผา่นเว็บ 2.0 ดงัตอ่ไปนี E 
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ผลการวิเคราะห์ http://www.exteen.com 
 

 
ภาพที� 2 แสดงหน้าแรกของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

 
 Exteen.com เป็นเว็บไซต์ที�ให้บริการประเภทบล็อก ซึ�งเป็นเว็บไซต์ที�พฒันาโดยคนไทย
และใช้บริการได้ฟรี โดยจดทะเบียนครั Eงแรกเมื�อปี 2544 โดยทีปกร วฒุิพิทยามงคล และ ปฏิญญา 
เส งี� ยมจิต ร์  ซึ� ง ในขณะนั Eนทั Eงคู่ กํ าลังศึกษาอยู่ ในชั Eน ปี ที�  3  ภาควิชาวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จากบทสัมภาษณ์ของหนังสือพิมพ์ประชาชาติธุรกิจ ฉบบัวันที� 13 
ธันวาคม 2550 ที�ได้สมัภาษณ์ทีปกร วุฒิพิทยามงคลนั Eน คณุทีปกรกล่าวว่าจุดเริ�มต้นในการทํา
บล็อก อยู่ที�การเห็นนกัศกึษารุ่นพี�ใช้บล็อกของเว็บไซต์ Blogger.com จึงเริ�มคิดที�จะทําเว็บบล็อก
ของคนไทยขึ Eนมา โดยเริ�มจากการทําจากโปรแกรมแบบง่าย ๆ แล้วทดลองใช้ภายในกลุ่มเพื�อนใน
คณะวิศวกรรมศาสตร์ก่อน และเริ�มแก้ไข พฒันา ปรับปรุง จนมาถึงปัจจบุนั 
 
 (ทีปกร วฒุิพิทยามงคล 2547) คําว่า Exteen นั Eนมาจาก การใช้ Prefix ex- ซึ�งโดยส่วน
ใหญ่แล้วมกัจะใช้นําหน้าคําศพัท์ภาษาองักฤษ ส่วนคําว่า Teen นั Eนมาจากคําว่า Teenager ซึ�ง
หมายถึงวยัรุ่น เหตก็ุเพราะคณุทีปกรคดิจะทําเว็บที�มีกลุ่มเป้าหมายคือกลุ่มวยัรุ่น ทั Eงนี Eผู้ดแูลระบบ
ทั Eง 2 คนได้ร่วมกนัเปิดบริษัทขึ Eนมาเพื�อใช้ดแูลเว็บไซต์โดยเฉพาะ โดยใช้ชื�อวา่ ‘เอทเซทโต’  
 
 จากการจัดอันดบัเว็บไซต์ของ truehits.net ประจําวันที� 24 เมษายน 2553 เว็บไซต์ 
Exteen.com อยู่ในอนัดบัที� 7 จากเว็บไซต์ทั Eงหมดของประเทศไทย และถือว่าเป็น อนัดบั 1 ของ
เว็บไซต์ประเภทไดอารี ทั Eงนี Eจากการสํารวจในวันเดียวกัน Exteen.com มีผู้ เข้าชมเว็บไซต์กว่า 
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300,000 ครั Eงตอ่วนั ทั Eงนี Eจากสถิติผู้ ใช้งาน Exteen.com จาก Truehits.net นั Eนแสดงให้เห็นว่ากลุ่ม
ผู้ ใช้หลกัของเว็บไซต์นี Eก็คือกลุ่มวยัรุ่น โดยเฉพาะวยัรุ่นในช่วงอายุ 12 – 17 ปี โดยมีเปอร์เซ็นต์สูง
ถึง 40.97% จากผู้ เข้าใช้ทั Eงหมด  
 
 คณุทีปกรเห็นว่าการคนไทยมักมีการเขียนไดอารีอยู่แล้ว และมักมีการแบ่งปันกันในวง
แคบ ดังนั Eนการเกิดขึ Eนของบล็อกจะเปิดโอกาสให้คนอื�น ๆ เข้ามาแสดงความคิดเห็นและอ่าน
ได้มากขึ Eน 
 
 การที� Exteen.com ได้ก้าวเข้ามาอยู่ใน 1 ใน 10 ของเว็บไซต์ที�มีผู้ ใช้งานมากที�สดุอาจจะ
เป็นเพราะการเอื Eอประโยชน์ของผู้ ใช้ได้เป็นอย่างดี ทั Eงรูปแบบการจดัวางหน้าเว็บไซต์โดยรวมก็มี
ความสวยงาม อีกทั Eงการที�ผู้ ใช้สามารถปรับเปลี�ยนหน้าบล็อกของตวัเองได้ง่าย รวมถึง Feature 
ตา่ง ๆ ที�เอื Eอตอ่การใช้งาน ทั Eง การสืบค้น การกําหนด Tag cloud เว็บบอร์ด เป็นต้น  
 
 จากการสํารวจ Exteen.com นั Eนผู้ วิจยัเห็นว่านอกจากจะเป็นกลุ่มวยัรุ่นที�เข้ามาใช้บริการ
แล้วนั Eน ยังมีกลุ่มผู้ ที� มีความสามารถในด้านต่าง ๆ มารวมตัวกันเป็นกลุ่มสังคมออนไลน์ 
โดยเฉพาะผู้ ที�มีความสามารถด้านกราฟิก การวาดการ์ตนู ภาพยนตร์ รวมทั Eงงานเขียน นอกจากนี E
ยังมีการเปิดร้านค้าออนไลน์ภายในบล็อกอยู่เป็นจํานวนมาก ซึ�งส่วนมากมักจะเป็นร้านค้าที�
ตอบสนองกลุ่มประชากรหลกัภายในเว็บไซต์ซึ�งก็คือกลุ่มวยัรุ่นนั�นเอง ผู้ วิจยัเห็นว่ากลุ่มวยัรุ่นใน 
Exteen นั Eน มกัมีแนวโน้มความชอบในด้านการ์ตนูญี�ปุ่ นหรือกลุม่นกัร้องเกาหลีและญี�ปุ่ น เป็นต้น 
 
 ทั Eงนี Eผู้ วิจยัสามารถจําแนกถึง Feature ที�มีให้บริการภายใน Exteen.com ได้คร่าว ๆ ดงันี E 
1. การสมคัรสมาชิก 
2. บล็อก 
3. การค้นหา 
4. เว็บบอร์ด 
5. Tag cloud 
6. Maps 
7. Music 
8. ความทนัตอ่เหตกุารณ์ 
9. โฆษณา 
10. กิจกรรม 
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1. การสมัครสมาชิก 
 ผู้ ใช้บริการ Exteen.com นั Eน ไม่จําเป็นจะต้องสมคัรสมาชิก ผู้ ใช้บริการสามารถเข้าไป
ติดตามบล็อกของผู้ อื�นได้ สามารถแสดงความคิดเห็น ค้นหาได้ แต่จะไม่สามารถมีบล็อกเป็นของ
ตวัเองได้ และไมส่ามารถแสดงความคดิเห็นโดยให้ดาวแดง (Hot post) ได้ 
 
 ทั Eงนี Eการสมคัรสมาชิกในเว็บไซต์นี E สามารถสมคัรได้ฟรี และสามารถอพัโหลดข้อมลูตา่ง ๆ 
ได้เดือนละ 10 MB แตจ่ะต้องยอมรับในข้อตกลงตา่ง ๆ ที�ทางเว็บมาสเตอร์หรือผู้ดแูลระบบกําหนด
ไว้ ซึ�งกตกิาในการอยูร่่วมกนัในสงัคมออนไลน์ในเว็บไซต์นี E ผู้ วิจยัคดิว่าน่าจะสามารถปฏิบตัิตามได้
ไม่ยากนกั ทั Eงนี Eระเบียบในการสมคัรสมาชิกส่วนใหญ่มกัจะเกี�ยวกบัการเขียน เนื�องจากบล็อกนั Eน
จะมีจดุเดน่อยูที่�จากเขียนบทความนั�นเอง ผู้ วิจยัจงึขอสรุปกตกิาของ Exteen.com ดงันี E 
 1. การเขียนบทความหรือการแสดงความคิดเห็นจะต้องไม่กระทบตอ่สถาบนัชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย์ หรือความมั�นคงของชาต ิ
 2. ใช้ถ้อยคําที�สุภาพ ไม่ใช่ถ้อยคําที�จะสร้างความแตกแยก ห้ามลงสื�อลามกและอนาจาร
ทกุประเภท 
 3.  อ้างอิงแหล่งที�มาของบทความ รูปภาพ หรือสื�ออื�น ๆ เพื�อป้องกนัการละเมิดทรัพย์สิน
ทางปัญญา 
 4. บล็อกที�ตั Eงใจเปิดขึ Eนเพื�อทําธุรกิจเพียงอย่างเดียว หรือการเปิดร้านขายของ หากไม่
ก่อให้เกิดประโยชน์กบัสมาชิก ผู้ดแูลระบบมีสิทธิhขาดตอ่การลบบล็อก 
 
ขั Eนตอนการสมคัรสมาชิก 
 1. จากหน้าแรกของบล็อก กด sign up ตรงแถบสมคัรสมาชิก 

 
 

ภาพที� 3 แสดงภาพ Sign up เพื�อสมคัรสมาชิกของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 
 
 
 
 
 
 2. กรอกข้อมลูที�กําหนดไว้ เมื�อกรอกเสร็จแล้ว กดปุ่ ม Sign up 
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ภาพที� 4 แสดงภาพการกรอกข้อมลูเพื�อสมคัรสมาชิกของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

 
 3. หากกรอกข้อมลูถกูต้อง ระบบจะส่ง link เพื�อทําการ activate บล็อกของเราให้ โดยให้
กดจาก link ที�ปรากฏภายใน E-mail ที�แจ้งไว้ 
 4. Log-in จาก username และ password ที�กําหนดเพื�อเข้าสู่บล็อก ซึ�งเมื�อมีสมาชิกใหม ่
จะมีการอพัเดทรายชื�อสมาชิก ซึ�งสามารถเลือกดไูด้ในแถบ Member ซึ�งอยู่ตรงแถบด้านบนของ
หน้าแรกของเว็บไซต์ 

 
 

ภาพที� 5 แสดงภาพแถบข้อมลู Member ของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 
 
ซึ�งเมื�อกดเข้าไปแล้ว จะเข้ามาสู่หน้าจอของรายชื�อสมาชิกที�เพิ�งสมคัร นอกจากนี Eผู้ ใช้ยงัสามารถ
เลือกดสูมาชิกจากชื�อ User name ได้ โดยจะเรียงตามตวัเลข และ ตวัอกัษร 
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ภาพที� 6 แสดงภาพหน้าจอรายชื�อสมาชิกที�เพิ�งสมคัรของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 
 
2. บล็อก 
 เมื�อสมัครสมาชิก Exteen แล้ว ผู้ ใช้จะได้รับบล็อกเป็นของตวัเอง ซึ�งในบล็อกนี Eผู้ ใช้
สามารถปรับเปลี�ยนทั Eง Theme ของบล็อก และเพิ�มการแบง่ประเภทเนื Eอหาของบล็อกได้ ซึ�งภายใน
บล็อกนั Eนจะมี Features ที�อํานวยความสะดวกต่อผู้ ใช้บล็อกมากมาย โดยผู้ วิจยัได้สํารวจจาก
บล็อกของน้องปิQ ง (ในหวัข้อ 4.1 กรณีศกึษาที� 1) และสามารถจําแนกได้ดงันี E 
 

1. ความสามารถในการแก้ไขบทความ  
เมื�อเราลงบทความไปแล้ว หากต้องการแก้ไข เพิ�มเติม ลบ ข้อความนั Eนจะ

สามารถทําได้โดยที�ไม่ต้องแจ้งต่อผู้ดแูลระบบ ทั Eงนี Eเพื�อให้บล็อกเป็นเหมือนพื Eนที�ส่วนตวั
ทําให้ความสว่นตวันั Eนเป็นสิ�งสําคญัที�เจ้าของบล็อกต้องการ ทั Eงนี Eใน Exteen เองก็ไม่มีการ
ใช้โฆษณาภายในบล็อกของผู้ ใช้ ทั Eงนี Eเมื�อได้มีการแก้ไขแล้วจะมีการขึ Eนวนัที�เราแก้ไขไว้ 
โดยมีรูปแบบดงันี E 

 edit @ 23 Apr 2010 17:11:17 by ... 
 
 2. Tag cloud 
  การกําหนด Tag cloud เพื�อให้ผู้ อื�นสามารถเข้ามาค้นหาเพิ�มเตมิในเรื�องนั Eน ๆ ได้  

เชน่ น้องปิQ งได้ลงบทความที�เกี�ยวกบัการทํางานของตนในขณะที�มีปัญหาของบ้านเมือง 
เกิดขึ Eน ดงันั Eน น้องปิQ งจงึกําหนด Tag ไว้วา่ ทํางาน, บ้านเมือง, m working 

 
 

เมื�อผู้ วิจยักดเข้าไปดทีู�คําว่า บ้านเมือง ทางเว็บไซต์ก็จะเข้าไปสืบค้นจากระบบว่า
มีบทความใดบ้างที�ใช้ Tag ว่าบ้านเมือง เพื�อให้ผู้ ที�สนใจสามารถอ่านเรื�องที�ตนสนใจได้ 
ทั Eงนี Eจะเรียงตามลําดบัการอพับล็อก 
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ภาพที� 7 แสดงภาพการสืบค้น Tag cloud ของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

 
 3. Comment 

ในส่วน Comment หรือการแสดงความคิดเห็นนั Eนเป็นส่วนประกอบสําคญัใน
บล็อก เพราะหากผู้ ใช้บล็อกอพับทความ หรือผลงานของตนลงในบล็อกแล้วไม่มีผู้ ใดเข้า
มาแสดงความคิดเห็น จะทําให้ไม่ทราบว่าผลงานของตนนั Eนมีผู้ เห็นว่าเป็นอย่างไร ทั Eงนี E
การมีสงัคมบล็อกก็เป็นสิ�งสําคญัเช่นเดียวกนั หากเราไม่เริ�มที�จะเข้าไปแสดงตวัตนก่อน ก็
อาจไม่มีผู้ ใดรู้จกัเราเลยก็เป็นได้ ทั Eงนี Eการที�จะเป็นที�รู้จกัในสงัคมบล็อกนั Eน การแสดงออก
โดยการแสดงความคิดเห็นก็เป็นสิ�งหนึ�งที�ผู้ วิจัยเห็นว่ามีความจําเป็นต่อผู้ ใช้บล็อกที�
จะต้องทํา Comment ของ Exteen นั Eนจะไม่ได้แสดงออกมาทั Eงหมดภายในหน้าหลกัหรือ
หน้าของบทความนั Eน ผู้ ที�ต้องการ Comment หรือต้องการอ่าน Comment สามารถกดเข้า
ไปที�คําว่า Comments เมื�อกดแล้วระบบจะเปลี�ยนหน้าไปยงัหน้าเฉพาะบทความนั Eนเพื�อ
แสดงให้เห็น Comments ทั Eงหมด ทั Eงนี Eหากบทความนั Eนเป็นที�ถกูใจของผู้มาติดตาม คนที� 
Comment นั Eนสามารถเลือกให้ ดาวแดง  เพื�อแสดงว่าบทความนี Eเป็นที�นิยม และหากมี
ผู้แสดงความคดิเห็นมาก ๆ ก็จะขึ Eนในหน้าแรกของเว็บไซต์ในสว่นของ Hot post! 
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ภาพที� 8 แสดงกล่องแสดงความคิดเห็นของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 
 
 4. Link 

ภายในบล็อกนั Eน เจ้าของสามารถเพิ�ม link ทั Eงจากใน Exteen และจากเว็บอื�น ๆ 
ได้ เพื�อให้ทั Eงผู้ ที�เป็นเจ้าของสามารถเชื�อมต่อกบัเว็บไซต์ที�ตนสามารถเข้าบ่อยได้ หรือให้
ผู้ อื� นไ ด้ทราบถึงความชอบของเรามากขึ Eน นอกจากนี Eยังถือเป็นช่องทางในการ
ประชาสมัพนัธ์ได้อีกทางหนึ�งด้วย ทั Eงนี Eทาง Exteen สามารถลงใน 2 รูปแบบคือ เป็นแบบ 
url และแบบ banner 

 
 5. Archives 

เป็นการรวบรวมบทความที�เจ้าของเว็บบล็อกได้อพัโหลดไว้ในแตล่ะเดือน เมื�อเข้า
ไปดแูล้ว ก็จะเป็นรายชื�อบทความที�ได้อพัไปในเดือนนั Eน ๆ โดยเรียงลําดบัจากใหม่ไปเก่า 
เชน่ ผู้ วิจยัได้เลือกดบูทความย้อนหลงัในเดือน มีนาคม 2553 ในบล็อกของน้องปิQ ง ซึ�งเมื�อ
กดแล้วจะขึ Eนมาดงันี E 

 

 
ภาพที� 9 แสดงรายชื�อบทความย้อนหลงัของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

 
 
 6. การค้นหา 

ผู้ เขียนบล็อกสามารถนํา Feature การค้นหามาใส่ไว้ในบล็อกของตนได้ เพื�อให้ผู้
ที�เข้ามาอ่าน สามารถหาสิ�งที�ต้องการได้ภายในบล็อกของเรา ผู้ วิจยัได้สํารวจจากบล็อก
ของภ ู(ในหวัข้อ 4.2 กรณีศกึษาที� 2) ก็พบการใช้ feature ดงักลา่ว 
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ภาพที� 10 แสดงการค้นหาภายในบล็อกของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

 
และเมื�อผู้ วิจยัได้ลองค้นหาโดยใช้คําว่า Rookie ซึ�งเป็นชื�อผลงานหนงัสือเล่มใหม่

ของภ ูก็จะได้ผลงานสืบค้นดงันี E และผู้ ที�สนใจก็สามารถเลือกดไูด้จากบทความที�ขึ Eนมา 

 
ภาพที� 11 แสดงผลการค้นหาภายในบล็อกของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

   
7. อื�น ๆ 

  นอกเหนือจากที�กลา่วไว้แล้ว ทาง Exteen ยงัมี Features ที�นา่สนใจ ดงันี E 
- Categories เปิดโอกาสให้ผู้ เขียนบล็อก จดัประเภทเนื Eอหาของตนเพื�อให้ง่ายตอ่
การค้นหา อาทิ บทความที�เอาไว้ลงเกี�ยวกับชีวิตประจําวนั บทความที�เอาไว้ลง
งานเขียน เป็นต้น สําหรับในบล็อกของน้องปิQ งนั Eนมีการจดัแบง่ประเภทของเนื Eอหา
ไว้ดงันี E 
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ภาพที� 12 แสดง Categories ของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

 
- Recommended ผู้ เขียนบล็อกสามารถกําหนดได้ตั Eงแต่ตอนใส่ข้อความว่า

อยา กใ ห้บท คว าม เ รื� อ ง นี Eเ ป็น บท คว าม ที� ผู้ เ ขี ย นแน ะ นํ า  ซึ� ง จ ะ ขึ Eนอยู่ ใน แถ บ 
Recommended โดยเรียงตามวันและเวลาในการอัพบล็อก การที�ผู้ เขียนบล็อกมีการ
กําหนด Recommended นั Eนจะทําให้คนสว่นใหญ่จะแวะเข้ามาอ่านบทความที�เราแนะนํา
เอาไว้ ทั Eงนี Eอาจเป็นเรื�องที�เราต้องการให้ผู้ ที�เข้ามาอา่นได้ทราบก็เป็นได้  

- Latest comments คือการแสดงบทความที�เพิ�งจะมีผู้แสดงความคิดเห็นไป ซึ�ง
จะทําให้ผู้ เขียนบล็อกสามารถติดตามได้ว่ามีบทความเรื�องใดบ้างที�มีผู้ ให้ความสนใจและ
เข้าไปแสดงความคดิเห็น 

- Feature ประกอบอื�น ๆ อาทิ Shout box Twitter หรือ Facebook ทาง Exteen 
อนญุาตให้ใช้ code ของ Features อื�น ๆ เพื�อใส่ลงในบล็อกได้ ทั Eงนี Eเป็นได้ทั Eงการตกแตง่
บล็อกให้มีความสวยงาม น่าใช้ หรือเป็นช่องทางในการติดต่อสื�อสารกับผู้ เขียนบล็อกได้ 
ทั Eงนี Eหากมีการใช้ features ตา่ง ๆ มากเกินไปอาจจะกินเวลาในการโหลดคอ่นข้างมาก 

 
3. การค้นหา 
 ผู้ ใช้บล็อกสามารถค้นหาสิ�งที�ต้องการได้ โดยการค้นหาตรงนี E จะแตกตา่งจากการใช้ Tag 
คือจะไม่ได้หาจากส่วน Tag ที�เราคิดขึ Eน แต่จะหาจากคําที�เราใช้ในบทความ โดยสามารถเข้าไป
สืบค้นได้ 2 ทางคือ 
 - จากหน้าแรกของเว็บไซต์ โดยเลือก Search จากแถบเครื�องมือด้านบนสดุ 

 
  

ภาพที� 13 แสดงการเข้าถึงการค้นหาของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 
 
เมื�อกดเข้าไปแล้วจะไปยงัหน้าจอ search ดงันี E 
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 ภาพที� 14 แสดงกลอ่งการค้นหาของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

 
ทั Eงนี Eผู้ ใช้สามารถพิมพ์คําค้นได้ในชอ่งข้อความ แล้วกด Search 

 - จากหน้าแรกของเว็บไซต์ โดยสามารถพิมพ์คําที�ต้องการสืบค้นได้เลย 

 
 ภาพที� 15 แสดงกลอ่งการค้นหาจากหน้าแรกของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

 
 ผู้ วิจยัได้ลองสืบค้นโดยใช้คําวา่ เกาหลี ในการสืบค้น โดยจะมีการแสดงผลการค้นดงันี E 

 
ภาพที� 16 แสดงผลการสืบค้นของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

 
 ผู้ใช้สามารถเลือกดจูากผลของการสืบค้นได้ 
 
4. เว็บบอร์ด 
 แม้วา่ Exteen จะเป็นรูปแบบของบล็อก แตก็่ยงัตอบสนองความต้องการทางการสื�อสารได้ 
ซึ�งการสื�อสารทางเว็บบอร์ดนั Eนทําให้เกิดการแลกเปลี�ยนกนัทางขา่วสารชดัเจนกว่าบล็อก เนื�องจาก
ผู้ ใช้สามารถเข้ามาแสดงความคิดเห็นของเรื�องที�เป็นประเด็น หรือเรื�องที�มีคนเข้ามาสอบถามได้ 
โดยไม่ได้กําหนดว่าจะต้องเป็นเรื�องของผู้ ใด ส่วนการใช้งานก็จะเหมือนกับการใช้เว็บบอร์ดทั�วไป 
ทั Eงนี Eทาง Exteen ได้กําหนดประเภทของเว็บบอร์ดเอาไว้ 6 ห้องด้วยกนัคือ 
 - Help เป็นห้องที�ไว้ขอความชว่ยเหลือเมื�อเกิดปัญหาในการใช้บล็อก 
 - Promote blog เป็นชอ่งทางหนึ�งเพื�อเอาไว้ประชาสมัพนัธ์บล็อกของตน 
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 - General talk ห้องที�พดูคยุกนัในเรื�องทั�ว ๆ ไป 
 - Comic talk ห้องที�พดูคยุกนัเฉพาะเรื�องการ์ตนู 
 - Showcase ห้องแสดงฝีมือ 
 - Star talk ห้องพดูคยุเรื�องดารา 
 ทั Eงนี Eในเว็บบอร์ดของ Exteen สามารถเข้าได้จาก 
 - จากหน้าแรกของเว็บไซต์ โดยเลือก Boards จากแถบเครื�องมือด้านบนสดุ 

 
 

ภาพที� 17 แสดงการเข้าถึงเว็บบอร์ดของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 
 

- จากหวัข้อ Boards ด้านล่าง ซึ�งกระทู้ ที�ขึ Eนอยู่บริเวณนี Eจะเป็นกระทู้ ที�ตั Eงใหม่ล่าสดุ หรือ
หากต้องการเข้าไปดเูว็บบอร์ดทั Eงหมด สามารถเลือกคําวา่ View all ได้ 

 
ภาพที� 18 แสดงกระทู้ลา่สดุในเว็บบอร์ดของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

 
 เมื�อเข้าไปในหน้าเว็บบอร์ดแล้ว ผู้ใช้สามารถเลือกเข้าได้จากห้องที�ต้องการ 

 
ภาพที� 19 แสดงห้องตา่ง ๆ ภายในเว็บบอร์ดของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 
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 ด้านลา่งจะขึ Eนกระทู้ตั Eงใหมร่วม ๆ ในแตล่ะบอร์ด 

 
ภาพที� 20 แสดงกระทู้ตา่ง ๆ ภายในเว็บบอร์ดของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

  
5. Tag cloud 
 ผู้ วิจยัได้กล่าวไปแล้วข้างต้นเกี�ยวกับความสําคญัของ Tag cloud ที�มีให้บริการภายใน
บล็อก สําหรับ Exteen เองก็เห็นความสําคญัของการใช้ Tag เพราะนอกจากตวัผู้ เขียนบล็อกเอง
จะสามารถคิดคําค้นนั Eนขึ Eนมาเองได้ ตวัผู้ ใช้ก็ยงัสามารถเลือกดจูาก tag ตา่ง ๆ โดยหลกัการของ 
Tag นั Eน จะอยู่ที�การคิดคํา หากคําไหนมีผู้คิดขึ Eนไว้มาก คํานั Eนก็จะมีขนาดใหญ่ และมีความหนา
มากกว่าคําอื�น ๆ ซึ�งแสดงให้เห็นว่าในขณะนั Eนมีผู้ ให้ความสนใจในเรื�องไหน ทั Eงนี Eผู้ ใช้สามารถเข้า
ไปยงั Tag ได้จาก 
 - จากหน้าแรกของเว็บไซต์ โดยเลือก Tags จากแถบเครื�องมือด้านบนสดุ 

 
ภาพที� 21 แสดงการเข้าถึง Tag cloud ของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

 
 - เลือกจากกลุม่คํา tag ด้านล่าง โดยเลือกด ูTags ทั Eงหมด หรือจะกดจาก tag ที�มีปรากฏ
ไว้ก็ได้ 

 
ภาพที� 22 แสดง Tag cloud ของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 
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 เมื�อเข้ามาในหน้า Tags แล้ว ผู้ใช้สามารถเลือกดกูารกําหนด Tags ของวนันี Eได้ หรือเลือก
ดแูละค้นหาจาก tag ทั Eงหมดก็ได้ 

 
ภาพที� 23 แสดง Tag cloud และการค้นหา Tag ของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

 
 ทั Eงนี E Tag ยงัชว่ยในการเข้าถึงข้อมลูและขา่วสารที�มีความใกล้เคียงกบั Tag ที�เลือกไว้ 
ผู้ วิจยัได้ลองเลือกจาก Tag คําวา่ anime โดยมีคําที�ใกล้เคียงไว้ขึ Eนมากํากบัอยู่ตรงคําวา่ Related 
tags  

 
ภาพที� 24 แสดงการค้นหา Tag cloud ของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

 
6. Maps 
 เป็น Feature ใหม่ของ Exteen โดยเมื�อเลือกด ูMaps นั Eน จะขึ Eนแผนที�คล้าย ๆ ของ 
Google map ซึ�งแผนที�นี Eมีความพิเศษตรงที�เมื�อมีผู้ เขียนบล็อกใส่เรื�องราวเกี�ยวกบัสถานที�ที�ตนได้
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ไป ร้านอาหารที�เคยได้ทานแล้วรู้สึกว่ามนัมีประโยชน์ หากเขียนแคต่วัหนงัสืออาจจะมองไม่ชดัเจน 
Feature นี Eจึงเข้ามาช่วยให้ผู้ เขียนบล็อกได้ปักหมดุลงในแผนที�ถึงสถานที�ที�กล่าวไว้ในบล็อก และ
เมื�อมีผู้สนใจเข้ามาดใูนแผนที� ก็จะขึ Eนบอกวา่สถานที�นี Eมีใครเคยเขียนถึงไว้บ้าง ซึ�งเราสามารถตาม
เข้าไปดูในบทความนั Eนได้ ผู้ ใช้สามารถเข้าไปยงั Maps ได้จากหน้าแรกของเว็บไซต์ โดยเลือก 
Maps จากแถบเครื�องมือด้านบนสดุ 

 
 

ภาพที� 25 แสดงการเข้าถึง Maps ของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 
 
 เมื�อเข้ามาแล้วจะพบกนัแผนที�โลก เราสามารถค้นหา หรือเลือกดจูากในแผนที�ได้ 

 
ภาพที� 26 แสดงการใช้ Maps ของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

 
 ผู้ วิจยัได้ลองสํารวจจากศนูย์ประชมุแหง่ชาตสิิริกิติh ซึ�งมีผู้กลา่วถึงคือภ ู 

 
ภาพที� 27 แสดงการใช้ Maps ของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

 
ผู้ วิจยัได้เข้าไปดบูทความที�ภพูดูถึงศนูย์ประชมุแหง่ชาตสิิริกิติh ซึ�งในบทความนั Eนภไูด้

กลา่วถึงงานสปัดาห์หนงัสือที�จดัขึ Eนที�นั�น ในบทความนั Eนก็จะมีตําแหนง่ของแผนที�บอกเอาไว้ด้วย 
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ภาพที� 28 แสดงการใช้ Maps ของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

 
7. Music 
 เมื�อกดเข้าไปใน Music แล้วจะเป็นหน้าเว็บที�ผู้ ใช้สามารถร้อง คาราโอเกะได้ และยัง
สามารถอพัโหลดคลิปวิดีโอได้อีกด้วย ทั Eงนี E Features นี Eจะเชื�อมตอ่ไปยงั http://daraoke.com ซึ�ง
เป็นเว็บไซต์ที�อยูใ่นเครือของ GMM Grammy 
 
8. ความทันต่อเหตุการณ์ 
 ในบล็อก Exteen มกัมีการอพัเดทอยู่เป็นประจํา ทั Eงจากผู้ดแูลระบบ และผู้ เขียนบล็อก 
รวมทั Eงกิจกรรมต่าง ๆ ทั Eงนี Eผู้ ใช้บล็อกสามารถติดตามข้อมลูข่าวสารที�มีความทนัสมยัได้จากหน้า
เว็บไซต์ ซึ�งเว็บไซต์ที�มีการอพัเดทให้มีความทนัสมยัอยู่เสมอ จะทําให้ผู้ ใช้บล็อกไม่พลาดข่าวสาร
นั Eน ๆ ไปด้วย ทั Eงนี Eจะแบง่ออกได้เป็น 4 ประเภทคือ 
 - การอพัเดทจากผู้ดแูลระบบ ทั Eงทางผู้ดแูลระบบและจากเว็บ Exteen จะมีการอพัเดท
เรื�องราวที�เกี�ยวกบักิจกรรมที�จดัขึ Eนเฉพาะของ Exteen หรือเป็นการแนะนํา Feature ใหม่ หรือการ
แก้ไขปัญหาต่าง ๆ หรือเป็นการโฆษณา การชิงรางวัลเฉพาะสมาชิกเป็นต้น โดยผู้ ใช้สามารถ
ตดิตามได้จากหน้าแรกของเว็บไซต์ 

 
ภาพที� 29 แสดงการอพัเดทบล็อกของผู้ดแูลระบบของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 
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 - การอพัเดทจากผู้ เขียนบล็อก เมื�อมีผู้ เขียนบล็อกคนไหนที�เพิ�งจะอพับทความลงในบล็อก 
ทางระบบจะนําบทความนั Eนมาใส่เพิ�มไว้ตรง Recently updated ซึ�งอยู่ในหน้าแรกของเว็บไซต์
เชน่กนั 

 
ภาพที� 30 แสดงการอพัเดทบล็อกของผู้ใช้บล็อกอื�น ๆ ของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

 
 - การอพัเดทกิจกรรมตา่ง ๆและขา่วประชาสมัพนัธ์ตา่ง ๆ หากมีการลงข่าวประชาสมัพนัธ์
ใหม ่ๆ ทางระบบจะนําขึ Eนมาไว้ที� What’s up? ซึ�งอยูใ่นหน้าแรกของเว็บไซต์ 

 
ภาพที� 31 แสดงการอพัเดทกิจกรรมตา่ง ๆ ของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

 
 - การอพัเดทเว็บบอร์ด หากมีผู้ เขียนบล็อกใสก่ระทู้ เพิ�มเตมิ ทางระบบก็จะขึ Eนกระทู้นั Eนไว้ที� 
Board ซึ�งอยูใ่นหน้าแรกของเว็บไซต์ 
 



     60

 
ภาพที� 32 แสดงการอพัเดทกิจกรรมตา่ง ๆ ของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 

  
9. โฆษณา 
 Exteen ถือว่าเป็นเว็บไซต์ที�มีผู้มาเข้าใช้บริการมาก ทําให้การมีพื Eนที�สําหรับการโฆษณา
นั Eนเป็นสิ�งที�ทําให้เกิดประโยชน์ตอ่บล็อก เนื�องจากการมีทนุสนบัสนนุจากการลงโฆษณานั Eน จะทํา
ให้ผู้ดแูลระบบสามารถเพิ�มเติม Features ใหม่ ๆ หรือเพิ�มจํานวน server เพื�อทําให้บล็อกเร็วขึ Eน
ด้วย ทั Eงนี Eหากสินค้าใดต้องการติดต่อเพื�อลงโฆษณากับทางเว็บไซต์ก็สามารถทําได้ ทั Eงนี Eทาง 
Exteen ก็มีการให้ข้อมลูทั Eงในเรื�องของสถิติการใช้ต่อวนั รวมถึงกลุ่มประชากรภายในบล็อกด้วย
เชน่กนั 
 
10. การจัดกิจกรรม 
 ทาง Exteen มักจะมีข่าวสาร และข่าวประชาสัมพันธ์อยู่เรื�อย ๆ เนื�องจากมีผู้ ใช้งาน
ค่อนข้างมาก ทําให้การประชาสัมพันธ์เพื�อให้เข้าถึงผู้ รับสารนั Eนสามารถทําได้ง่าย และเข้าถึง
ไ ด้ ม า ก  ซึ� ง ใ น ส่ ว น ข อ ง ข่ า ว ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์  ก า ร แ จ ก ร า ง วั ล นั Eน  จ ะ ล ง ไ ว้ ใ น 
http://community.exteen.com/ โดยผู้ ที�สนใจสามารถเข้าไปติดตามได้จากหน้าแรกเว็บไซต์ หรือ
เลือกจากหวัข้อ Community 

 
ภาพที� 33 แสดงขา่งสารและการจดักิจกรรมตา่ง ๆ ของเว็บไซต์ http://www.exteen.com 
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ผลการวิเคราะห์ http://www.Bloggang.com 
 

 
ภาพที� 34 แสดงหน้าแรกของเว็บไซต์ http://www.bloggang.com 

 
 Bloggang.com เป็นการให้บริการเว็บไซต์ในรูปแบบบล็อก ซึ�งเป็นบริการหนึ�งของเว็บไซต์ 
Pantip.com โดยเริ�มให้บริการครั Eงแรกเมื�อปี พ.ศ. 2547 ทั Eงนี Eมีจดุประสงค์เพื�อให้ผู้ ใช้บริการได้ใช้
พื Eนที�ส่วนตวัอย่างอิสระในการบอกเล่าเรื�องราวส่วนตวั เหตกุารณ์ต่าง ๆ การแบ่งปันรูปภาพหรือ
ข่าวสาร ทั Eงนี Eผู้ ใช้สามารถสมคัรสมาชิกเพื�อใช้บล็อกของ Bloggang ได้ฟรี ไม่เสียคา่ใช้จ่าย โดยมี
ผู้ดแูลระบบคือคณุรัตนา ตั Eงสินพลูเพิ�ม (เรียบเรียงจาก FAQ ของ Bloggang.com 2547) 
 
 ทั Eงนี Eสมาชิกดงักลา่วนั Eนจะต้องเป็นสมาชิกของเว็บไซต์ Pantip.com เสียก่อน ดงันั Eน
สมาชิก 1 คนจงึจะสามารถมีบล็อกใช้ได้ 1 ชื�อ แตส่ามารถใช้พื Eนที�ได้อยา่งไมจํ่ากดั 
 
 จากการจัดอันดบัเว็บไซต์ของ truehits.net ประจําวันที� 24 เมษายน 2553 เว็บไซต์ 
Bloggang.com อยู่ในอนัดบัที� 11 จากเว็บไซต์ทั Eงหมดของประเทศไทย และถือว่าเป็น อนัดบั 2 
ของเว็บไซต์ประเภทไดอารี ทั Eงนี Eจากการสํารวจในวนัเดียวกนั Bloggang.com มีผู้ เข้าชมเว็บไซต์
กว่า 210,000 ครั Eงตอ่วนั ทั Eงนี Eจากสถิติผู้ ใช้งาน Bloggang.com จาก Truehits.net นั Eนแสดงให้
เห็นว่ากลุ่มผู้ ใช้หลักของเว็บไซต์นี Eก็คือกลุ่มวัยรุ่น โดยเฉพาะวัยรุ่นในช่วงอายุ 12 – 17 ปี โดยมี
เปอร์เซ็นต์อยูที่� 33.35% จากผู้ เข้าใช้ทั Eงหมด  
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 การที� Bloggang.com ได้ติดอันดับเว็บไซต์ 1 ใน 20 ของเว็บไซต์ในประเทศไทยที�มี
ผู้ ใช้บริการมากที�สุดนั Eน ก็เพราะเป็นพื Eนที�ส่วนตวัที�เสริมมาจากการใช้เว็บไซต์ Pantip.com ทั Eงนี E
เนื�องจาก Bloggang นั Eนจํากดัการเป็นสมาชิกโดยอนญุาตให้ผู้ ที�มี Account ของ Pantip เท่านั Eน
จึงจะสามารถใช้บริการบล็อกได้ ทั Eงในด้านของการเอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ ใช้บริการนั Eนก็มี Feature ที�
นา่สนใจ อีกทั Eงยงัมีการจดัอนัดบัเว็บบล็อกในแตล่ะหมวดหมูด้่วย 
 
 จากการสํารวจ Bloggang.com นั Eนผู้ วิจยัยงัไม่คอ่ยเห็นความแตกตา่งทางด้านอาย ุหรือ
ความแตกตา่งในเรื�องความสนใจของกลุ่มผู้ ใช้ที�ถือว่าเป็นกลุ่มประชากรหลกัของ Bloggang.com 
เมื�อเปรียบเทียบกบักลุ่มประชากรหลกัของ Exteen.com ทั Eงนี Eเนื�องจากเปอร์เซ็นต์การใช้งานของ
คนในแต่ละวยัใน Blogang.com นั Eน ไม่คอ่ยมีความแตกต่างมากนกั เนื�องจาก Bloggang.com 
เป็นพื Eนที�ที�ต่อมาจากเว็บบอร์ด Pantip.com ซึ�งสมาชิกที�เล่นเว็บบอร์ดสามารถเปิดบล็อกใช้ได้ 
ทั Eงนี Eการตรวจสอบในกรณีที�มีการทําผิดกติกาภายในบล็อกนั Eนก็สามารถทําได้ง่าย เนื�องจากการ
สมคัรสมาชิก Pantip นั Eนจะต้องใช้บตัรประชาชนในการสมคัรเว็บบอร์ด  
 

นอกจากนี Eผู้ ที�ใช้เว็บบอร์ด Pantip.com นั Eนมีหลากหลาย ทั Eงในด้านของความสนใจและ
อายุ ทําให้ประเด็นในเรื�องของผู้ ใช้และความสนใจของ Bloggang.com นั Eนจึงค่อนข้างจะคละ
เคล้ากันไป ซึ�งต่างจาก Exteen.com ที�มีเปอร์เซ็นต์ห่างกนัอย่างเห็นได้ชดั สําหรับแนวโน้มของ
กลุม่ประชากรนั Eน ยงัไม่คอ่ยมีความชดัเจน แตส่่วนใหญ่แล้วจะมีความชอบทางด้านประสบการณ์
ชีวิตมากที�สุด โดยอ้างอิงจากกลุ่มของบล็อกที�มีการแบ่งประเภทไว้ โดยกลุ่มประเภทไดอารี และ
ประสบการณ์ชีวิตนั Eนมีมากกวา่ 100,000 บล็อกเลยทีเดียว 
 
 ทั Eงนี Eผู้ วิจยัสามารถจําแนกถึง Feature ที�มีให้บริการภายใน Bloggang.com ได้คร่าว ๆ 
ดงันี E 
1. การสมคัรสมาชิก 
2. บล็อก 
3. เว็บบอร์ด 
4. ความทนัตอ่เหตกุารณ์ 
5. การค้นหา 
6. โฆษณา 
7. กิจกรรม 
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1. การสมัครสมาชิก 
 ผู้ ใช้บริการ Bloggang.com นั Eน ไม่จําเป็นจะต้องสมคัรสมาชิกก็สามารถเข้าไปติดตาม
บล็อกของผู้ อื�นได้ ค้นหาบล็อกได้ แต่จะไม่สามารถมีบล็อกเป็นของตวัเองได้ ไม่สามารถแสดง
ความคดิเห็นได้ และไมส่ามารถเข้าใช้บล็อกในบางกลุม่ได้ 
 
 ทั Eงนี Eการสมคัรสมาชิกในเว็บไซต์นี E จะต้องเป็นสมาชิกของเว็บไซต์ pantip.com เท่านั Eน 
และสามารถมีได้คนละ 1 บล็อก แตไ่ม่มีการจํากัดพื Eนที�ในการใช้ ทั Eงนี Eจะต้องยอมรับในข้อตกลง
ตา่ง ๆ ที�ทางเว็บมาสเตอร์หรือผู้ดแูลระบบกําหนดไว้อย่างเคร่งครัด ซึ�งกติกาในการอยู่ร่วมกันใน
สงัคมออนไลน์ในเว็บไซต์นี E ผู้ วิจยัจงึขอสรุปกตกิาของ Bloggang.com ดงันี E 
 1. เจ้าของบล็อกสมารถใช้พื Eนที�ในการวางโฆษณาภายในบล็อกได้ และสงวนสิทธิhสําหรับ
สินค้าที�ผิดกฎหมาย 
 2. มิให้มีการประชาสมัพนัธ์บล็อกภายในกระทู้ของ Pantip 
 3. เจ้าของบล็อกต้องดแูลและรับผิดชอบเว็บไซต์ภายใต้กฎหมายแหง่ราชอาณาจกัรไทย 
 4. หากมีการกระทําอนัไหนที�ไมเ่หมาะสม ผู้ดแูลระบบสามารถเพิกถอนสมาชิกได้โดยไม่
ต้องแจ้งให้ทราบ 
 
ขั Eนตอนการสมคัรสมาชิก 
 1. จากหน้าแรกของบล็อก กด Login พนัทิปอยูแ่ล้ว คลิกที�นี�  

 
ภาพที� 35 แสดงการสมคัรสมาชิกของเว็บไซต์ http://www.bloggang.com 

 
 2. ทางระบบจะให้เลือกวา่เรามี Account ของ pantip อยู่แล้วหรือไม่ หากมีแล้วก็สามารถ
ดําเนินการตอ่ได้ หากยงัไม่มีจะต้องสมคัรสมาชิก pantip ก่อน โดยใช้เวลาดําเนินการประมาณ 3 
วนั  
 3. กรอกรายชื�อบล็อกที�ต้องการแล้วเลือกตรวจสอบชื�อ วา่สามารถใช้ชื�อนี Eได้หรือไม ่
 4. กดตกลงเพื�อสร้างบล็อก 
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 5. Log-in โดยกรอกนามแฝงและรหสัผา่น เพื�อเข้าไปแก้ไขหรือเขียนข้อมลู 
 
2. บล็อก 
 บล็อกของ Bloggang นั Eนผู้ ใช้สามารถปรับเปลี�ยนรูปแบบและ Theme ได้ตามต้องการ 
ทั Eงนี Eบล็อกนั Eนจะแบง่ออกเป็น 2 รูปแบบคือ 
 

1. Diary style เป็นรูปแบบที�คล้ายคลงึกบัการเขียนไดอารี สามารถเลือกเข้าได้ในแตล่ะวนั 
2. Blog style เป็นรูปแบบที�สามารถจะเลือกดบูล็อกหลาย ๆ บทความได้ในหน้าเดียวกนั  
นอกจากนี Eยังสามารถเพิ�มการแบ่งประเภทเนื Eอหาของบล็อกได้ อีกทั Eงสามารถกําหนด

หมวดหมู่ภายใน Bloggang ซึ�งหมวดหมู่ของเว็บไซต์มีหมวดหมู่ย่อยอยู่ 77 หมวด ซึ�งจะแสดงอยู่
หน้าแรกของเว็บไซต์ และยงัสามารถกําหนดด้วยว่าต้องการให้บล็อกของตนเป็นแบบใด โดยมีให้
เลือก 3 รูปแบบคือ 

1. Public คนทั�วไปสามารถเข้าไปใช้ได้ 
2. Private คนที�มี password เทา่นั Eนจงึจะสามารถเข้าใช้ได้ 
3. VIP ผู้ใช้จะต้องเป็นเพื�อน VIP ด้วยเทา่นั Eนจงึจะสามารถเข้าได้ 
ซึ�งในบล็อกที�เป็นแบบ Private และ VIP นั Eนสว่นใหญ่มกัจะเป็นงานที�ไมอ่าจเผยแพร่ที�ไหน

ได้ อาทิงานเขียน 
ภายในบล็อกนั Eนจะมี Features ที�อํานวยความสะดวกตอ่ผู้ ใช้บล็อกมากมาย โดยผู้ วิจยัได้

สํารวจจากบล็อกของพี�แต้ว (ในหวัข้อ 4.4 กรณีศกึษาที� 4) และสามารถจําแนกได้ดงันี E 
 
1. ความสามารถในการแก้ไขบทความ  

บทความที�ลงไปแล้วสามารถแก้ไขได้ หากต้องการแก้ไข เพิ�มเติม ลบ ข้อความนั Eน
จะสามารถทําได้โดยที�ไมต้่องแจ้งตอ่ผู้ดแูลระบบ ทั Eงนี Eใน Bloggang โดยปกติจะมีขึ Eนวนัที�
สร้างบทความนั Eนในครั Eงแรกสดุใน Create Date แตเ่มื�อได้มีการแก้ไขแล้วจะลงวนัที�ว่า 
Last update ดงัตวัอยา่ง 

Create Date : 28 มิถนุายน 2552 
Last Update : 28 มิถนุายน 2552 10:41:12 น. 

 
 2. Comment 

จากที�ผู้ วิจยัได้กล่าวไปแล้วว่าการแสดงออกโดยการแสดงความคิดเห็นเป็นสิ�งที�
ผู้ วิจยัเห็นวา่มีความจําเป็นตอ่ผู้ ใช้บล็อกที�จะต้องทํา Comment ของ Bloggang นั Eนจะขึ Eน
แสดงหรือไม่ขึ Eนแสดงทั Eงหมดอยู่ที�รูปแบบการเลือกบล็อก หากผู้ ใช้เลือกรูปแบบ Diary 
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style จะแสดง comments ออกมาทั Eงหมดในหน้านั Eน แตห่ากเลือก Blog style จะไม่มี 
comment แสดงอยูภ่ายในหน้าหลกัของบทความ นอกจากนี Eผู้ ใช้สามารถกําหนดได้ว่าจะ
ให้กลุม่ได้สามารถ comment ได้บ้าง 

 
 3. Link 

ภายในบล็อกนั Eน เจ้าของสามารถเพิ�ม link ทั Eงจากใน Bloggang และจากเว็บ
อื�นๆ ได้ เพื�อให้ทั Eงผู้ ที�เป็นเจ้าของสามารถเชื�อมตอ่กบัเว็บไซต์ที�ตนสามารถเข้าบอ่ยได้ หรือ
ให้ผู้ อื�นได้รู้จกัเรามากขึ Eน นอกจากนี Eยงัถือเป็นชอ่งทางในการประชาสมัพนัธ์ได้อีกทางหนึ�ง
ด้วย ทั Eงนี Eทาง Bloggang สามารถลงใน 2 รูปแบบคือ เป็นแบบ url และแบบ banner 

 
4. RSS feed  

เป็นลกัษณะที�ชว่ยตดิตามบล็อกนั Eน ๆ เมื�อผู้ ใช้บล็อกกดเข้าไปแล้วนั Eนจะขึ Eนให้ว่า
เราเลือกที�จะตดิตามบล็อกนี E และเมื�อผู้ใช้บล็อกที�เราติดตามอยู่ได้อพับล็อก เราก็จะทราบ
ได้ผา่นทางโปรแกรม rss 

 
ภาพที� 36 แสดงรูปภาพ RSS feed 

 
5. การฝากข้อความหลงัไมค์  
 ในบล็อกจะมี link เชื�อมต่อไปยงัหลงัไมค์ หรือการส่งข้อความระหว่างกัน ซึ�งก็

เหมือนกบัใน pantip  

 
ภาพที� 37 แสดงการสง่ข้อความหลงัไมค์ของเว็บไซต์ http://www.bloggang.com 
 
6. ปฏิทิน 
 ในบล็อกจะมีตวัปฏิทินที�ขึ Eนบอกวนัที�มีการอพัโหลด หากมีการอพัโหลด ตวัเลขใน
ปฏิทินจะหนาขึ Eน เพื�อให้ผู้ใช้ได้เห็นอยา่งชดั ผู้ใช้สามารถเลือกดจูากตวัปฏิทินได้เอง 
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ภาพที� 38 แสดงปฏิทินภายในบล็อกของเว็บไซต์ http://www.bloggang.com 

 
7. อื�น ๆ 

  นอกเหนือจากที�กลา่วไว้แล้ว ทาง Bloggang ยงัมี Features ที�นา่สนใจ ดงันี E 
- Friends blog เป็น link ของเพื�อนในบอร์ดที�เพื�อนกบัเรา  
- VIP friend เอาไว้รวบรวม link ที�เป็นเพื�อนแบบ VIP กบับล็อกของเรา 
- Group blog เป็นการจดัประเภทเนื Eอหาของตนเพื�อให้ง่ายตอ่การต้นหา  

 
3. เว็บบอร์ด 
 เว็บบอร์ดที�มีการใช้งานไปควบคู่กับ Bloggang ก็คือ Pantip และที�สําคญันั Eนการที�จะ
สมคัรบล็อกของ Bloggang ได้จะต้องเป็นสมาชิกของ Pantip ก่อน  
 
4. ความทันต่อเหตุการณ์ 
 Bloggang จะมีการ update ข้อมูลทุก 15 นาที หากมีผู้ ใช้คนไหนอัพบล็อก ระบบจะ
แสดงบล็อกที�มีการอัพเดทไว้ในส่วน Blog สร้างใหม่ล่าสุด ซึ�งสามารถดูได้จากหน้าแรกของ
เว็บไซต์ และมีเวลาที�อพักํากบัไว้ด้วย 

 
ภาพที� 39 แสดงบล็อกที�มีการอพัเดทล่าสดุของเว็บไซต์ http://www.bloggang.com 

  
5. การค้นหา 
 การค้นหาใน Bloggang นั Eนสามารถทําได้ 2 วิธีคือ การค้นหาชื�อบล็อกของสมาชิก และ
การค้นหาทกุสิ�ง ภายใน Bloggang 
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 1. การค้นชื�อบล็อก 

 
ภาพที� 40 แสดงการค้นชื�อ Blog ของเว็บไซต์ http://www.bloggang.com 

 
 เมื�อใสชื่�อบล็อกที�ต้องการค้นแล้ว กด ค้นหา เชน่ ค้นหาชื�อบล็อกของคณุพีรพล (หวัข้อ 4.5
กรณีศกึษาที� 5) คือ “ผมอยูข้่างหลงัคณุ” จะขึ Eน link เพื�อไปยงับล็อกของคณุพีรพล ข้อเสียคือ หาก
กรอกชื�อผิด หรือกรอกแคส่ว่นหนึ�งจะไมข่ึ Eนผลการสืบค้นให้ 

 
ภาพที� 41 แสดงการผลการสืบค้นชื�อ Blog ของเว็บไซต์ http://www.bloggang.com 

 
 2. การค้นหาทกุสิ�งในบล็อก 

 
ภาพที� 42 แสดงการสืบค้น Keyword ของเว็บไซต์ http://www.bloggang.com 

 
 สามารถค้นหาจากคํา Keyword ตา่ง ๆ ได้ โดยผลการสืบค้นที�ขึ Eนมานั Eน จะเรียง
ตามลําดบัการความอพัเดทของบทความดงักลา่ว 

 
ภาพที� 43 แสดงผลการสืบค้น Keyword ของเว็บไซต์ http://www.bloggang.com 
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6. โฆษณา 
 ใน Bloggang ก็เชน่เดียวกบั Exteen คือเปิดพื Eนที�ให้มีการโฆษณาอย่างเต็มที� แตจ่ะไม่ไป
รบกวนพื Eนที�ในบล็อกของสมาชิก โดยมีรายละเอียดเกี�ยวกบัการขอโฆษณาแยกเอาไว้ โดยเลือกที�
แถบ Advertising 

 
ภาพที� 44 แสดงการเข้าถึง Advertising ของเว็บไซต์ http://www.bloggang.com 

 

 
ภาพที� 45 แสดงรายละเอียดเกี�ยวกบัการโฆษณาของเว็บไซต์ http://www.bloggang.com 

 
7. กิจกรรม 
 ทาง Bloggang จะประชาสมัพนัธ์ข่าวสารบริเวณหน้าแรกของเว็บไซต์ อาทิ การแจกบตัร
ฟรีเข้าร่วมงานหรือกิจกรรม รางวลั ข่าวสารประชาสมัพนัธ์ หรือการสมคัรงานเป็นต้น รวมทั Eงข่าว
คราวของแวดวงสมาชิกที�สําคญัอีกด้วย 

 
ภาพที� 46 แสดงการประขาสมัพนัธ์กิจกรรมของเว็บไซต์ http://www.bloggang.com 
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ตารางที� 2 ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0 ระหว่าง Exteen.com และ Bloggang.com 
 
คุณลักษณะทางเทคโนโลยี 

ของเว็บ 2.0 
Exteen Bloggang 

1 .  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร แ ก้ ไ ข
บทความ 

ผู้ ใช้สามารถแก้ไข เปลี�ยนแปลง เพิ�มเติม หรือลบเนื Eอหาใน
บทความ Comments รูปภาพ หรือเปลี�ยนแปลงลกัษณะของ
บล็อกได้อยา่งอิสระ 

ผู้ ใช้สามารถแก้ไข เปลี�ยนแปลง เพิ�มเติม หรือลบเนื Eอหาใน
บทความ Comments รูปภาพ หรือเปลี�ยนแปลงลกัษณะของ
บล็อกได้อยา่งอิสระ 

2. Tag cloud ผู้ใช้สามารถกําหนดคํา หรือ กลุม่คํา เพื�อใช้แทนบทความนั Eนได้ 
เพื�อให้สะดวกตอ่การค้นหาเรื�องดงักลา่วในบล็อกอื�น ๆ 

ไมม่ี 

3. Link ผู้ ใช้บล็อกสามารถทําการเชื�อมต่อกับบล็อกที�อยู่ในเว็บไซต์
เดียวกนั เว็บไซต์อื�น ๆ ทั Eงแบบ url และ banner ได้ 

ผู้ ใช้บล็อกสามารถทําการเชื�อมต่อกับบล็อกที�อยู่ในเว็บไซต์
เดียวกนั เว็บไซต์อื�น ๆ ทั Eงแบบ url และ banner ได้ 

4. Comments ในบล็อกมีระบบ Comments เพื�อให้ผู้ ที�สนใจสามารถมี
ปฏิสมัพนัธ์กบัเจ้าของบล็อก หรือกบัผู้ใช้บล็อกคนอื�น ๆ ได้ 

ในบล็อกมีระบบ Comments เพื�อให้ผู้ ที�สนใจสามารถมี
ปฏิสมัพนัธ์กบัเจ้าของบล็อก หรือกบัผู้ใช้บล็อกคนอื�น ๆ ได้ 

5. Archives ในบล็อกมีระบบการจัดเก็บบทความย้อนหลัง เพื�อให้ผู้ ใช้
สามารถเข้ามาดบูทความย้อนหลงัได้ ทั Eงนี Eในบล็อก Exteen มี
ระบบการจดัเก็บเป็นรายเดือน 

ในบล็อกมีระบบการจัดเก็บบทความย้อนหลัง เพื�อให้ผู้ ใช้
สามารถเข้ามาดบูทความย้อนหลงัได้ ทั Eงนี Eในบล็อก Bloggang 
มีระบบการจดัเก็บแบบปฏิทิน 

6. การค้นหา ผู้ ใช้บล็อกสามารถค้นหาเรื�องที�ต้องการได้ และในระบบการ
ค้นหานั Eน ยงัมีเนื Eอหาที�ใกล้เคียงกบัคําที�ใชค่้นให้ด้วย 

ผู้ ใช้บล็อกสามารถค้นหาเรื�องที�ต้องการได้ และในระบบการ
ค้นหานั Eน สามารถค้นหาได้ทั Eงชื�อบล็อก และคําค้นอื�น ๆ 

7. Categories ในบล็อกมีระบบการจัดแบ่งหัวข้อหรือประเภทของบทความ 
เพื�อให้ผู้ใช้สามารถเข้าไปดตูามประเภทที�ต้องการได้ 

ในบล็อกมีระบบการจัดแบ่งหัวข้อหรือประเภทของบทความ 
เพื�อให้ผู้ใช้สามารถเข้าไปดตูามประเภทที�ต้องการได้ 

8. Recommended เลือกบทความที�ตนเห็นวา่นา่สนใจ หรือเพื�อแนะนําผู้อา่นได้ ไมม่ี 
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คุณลักษณะทางเทคโนโลยี 
ของเว็บ 2.0 

Exteen Bloggang 

9. Latest comments ภายในบล็อก ระบบจะขึ Eนเตือนให้เห็นว่ามีบทความไหนบ้างที�มี
ผู้ ใช้บล็อกมาแสดงความคดิเห็นให้ลา่สดุ 

ภายในบล็อก ระบบจะขึ Eนเตือนให้เห็นว่ามีบทความไหนบ้างที�มี
ผู้ ใช้บล็อกมาแสดงความคดิเห็นให้ลา่สดุ 

10. Favorite blog / VIP blog /  
RSS feed 

ผู้ ใช้บล็อกสามารถเลือกที�จะติดตามบล็อกที�ชื�นชอบได้ ทั Eงนี Eจะ
มีการขึ Eนเตือนเมื�อมีการอพัเดท 

ผู้ ใช้บล็อกสามารถเลือกที�จะติดตามบล็อกที�ชื�นชอบได้ ทั Eงนี Eจะ
มีการขึ Eนเตือนเมื�อมีการอพัเดท 

11. การตดิตอ่กบัเจ้าของ blog ผู้ ใช้สามารถติดตอ่กบัเจ้าของบล็อกได้ผ่านทางการ Comment 
หรือผา่นทางการตดิตอ่อื�น ๆ ที�เจ้าของบล็อกลงรายละเอียดไว้ 

ผู้ ใช้สามารถติดตอ่กบัเจ้าของบล็อกได้ผ่านทางการ Comment 
หรือผ่านทางการติดตอ่อื�น ๆ ที�เจ้าของบล็อกลงรายละเอียดไว้ 
และสามารถตดิตอ่ได้ทาง ‘หลงัไมค์’  

12. Group blog ไมม่ี มีการจัดแบ่งประเภทของบล็อกว่าบล็อกนั Eนอยู่ในประเภทใด 
อาทิ บล็อกเกี�ยวกบัภาพยนตร์ งานฝีมือ เป็นต้น 

13. Maps Feature พิเศษที�ทําให้เจ้าของบล็อกนั Eนสามารถปักหมดุในแผน
ที�โลก ถึงจดุที�ตนได้กล่าวถึงในบทความ ทั Eงนี Eยงัสามารถเลือก 
Browse ได้จากตวัแผนที� ทําให้เพิ�มการมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่ง

ผู้ใช้บล็อกได้ 

ไมม่ี 
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4.1 กรณีศึกษาที� 1 
น้องปิg ง มัณฑนา เลิศกรกจิจา 

ตัวแทนผู้ประกอบการทางความคดิสร้างสรรค์ 
ประเภทงานสร้างสรรค์และออกแบบ (การออกแบบ) ในบล็อก Exteen 

 
 
Profile 
ชื�อ – นามสกลุ  : มณัฑนา เลิศกรกิจจา (ปิQ ง) 
การศกึษา : ระดบัปริญญาตรีจากสาขานิเทศศลิป์ คณะศลิปะและการออกแบบ  
    มหาวิทยาลยัรังสิต 
อาชีพการงาน : Graphic designer 
บล็อก  : http://23c-active.exteen.com 
ประเภทของทนุสร้างสรรค์ : ภาพกราฟิตี E งานกราฟิก 
ผลงาน  : Paper toy โปสการ์ด สมดุ แมเ่หล็กติดตู้ เย็นแบบเปิดขวด เข็มกลดั 
รางวลั  : รางวลัชนะเลิศ การประกวด I love Twisties contest 

  รางวลัชนะเลิศ การประกวด Nike Air force 1 Design Contest 
   x Crooked Tongues 
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ประวัตแิละความเป็นมา 
 
 ผู้ วิจยัได้รู้จกักับน้องปิQ งผ่านทางภาพตวัการ์ตนูน่ารักตามสไตล์ของเด็กผู้หญิงที�ชื�อว่า ‘หู
ยาว’ ที�มีลักษณะเป็นเด็กผู้หญิงแต่มีหูยาวแบบกระต่าย นั�นคือสัญลักษณ์ที�ทําให้ผู้ คนในเว็บ 
Exteen รู้จักเธอ ผู้ วิจัยชอบผลงานของน้องปิQ งตั Eงแต่ครั Eงแรกที�ได้เห็น อีกทั Eงผลงานทางการ
ออกแบบของเธอก็มีหลากหลายและมี bloggers หลายคนให้ความสนใจ ทําให้ผู้ วิจยัเลือกเธอเข้า
มาเป็นหนึ�งในกรณีศกึษาของงานวิจยัในครั Eงนี E หลงัจากผู้ วิจยัส่งประเด็นคําถามไปให้ผ่านทาง e-
mail น้องปิQ งเป็นคนแรกที�ตอบกลบัมาและยินดีที�จะให้ความร่วมมือในการสมัภาษณ์เป็นอยา่งดี 
 
 น้องปิQ ง หรือ มณัฑนา เลิศกรกิจจา เจ้าของเว็บไซต์หยูาวสตดูิโอ เพิ�งเป็นนกัศกึษาจบใหม่
จากรั Eวมหาวิทยาลัยรังสิต น้องปิQ งเรียนอยู่คณะศิลปะการออกแบบ สาขาออกแบบนิเทศศิลป์ 
น้องปิQ งเล่าว่า เธอให้ความสนใจ และชอบมาตั Eงแต่เรียนมัธยมต้น อีกทั Eงเป็นคนที�ชอบเสพงาน
ศิลปะเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว การที�มาเรียนสาขานี Eก็เพราะเธอเองก็คิดว่าไหน ๆ ก็ชอบงานศิลปะอยู่
แล้ว ทําไมถึงไม่เป็นคนสร้างงานศิลปะขึ Eนเอง ปัจจบุนัน้องปิQ งเป็น Graphic designer ที�บริษัท วิธิ
ตา แอนิเมชั�น จํากดั 
 
 น้องปิQ งให้ความสนใจทางด้านการศิลปะและการออกแบบมาตั Eงแต่เรียนมัธยมปลาย 
นอกจากนี Eเธอได้เริ�มเรียนพิเศษในด้านการวาดรูปและงานออกแบบมากขึ Eน เพราะเธอมีความสุข
กบัการเรียนรู้งานทางด้านนี Eมาก จากที�คิดจะตกัตวงหาความรู้เพื�อเพิ�มความสามารถของตน แต่
น้องปิQ งก็เริ�มชอบและมีความสขุกบัการทํางานด้านนี Eมากขึ Eนและอยากที�จะเรียนวาดรูปเพิ�มเติม ซึ�ง
สิ�งที�เธอไปเรียนเพิ�มเติมมาก็คือการวาดรูป การฝึกใช้สีโปสเตอร์เพื�อออกแบบกราฟิก และเริ�มใช้
โปรแกรมเพื�อการทํางานกราฟิกด้วยตนเอง อาทิ โปรแกรม Adobe illustrator Photoshop และ 
Indesign 
 
 ทั Eงนี Eจดุเริ�มต้นในการสนใจงานศิลปะของน้องปิQ งเริ�มมากจากการพ่นงานกราฟิตี E (Graffiti) 
หรือการพน่สีสเปรย์บนผนงั ซึ�งเธอสนใจมาตั Eงแตต่อนเรียนมธัยมปลายหรือประมาณปี พ.ศ. 2548 
น้องปิQ งสนใจงานกราฟิตี Eเพราะมีเพื�อนพ่นกราฟิตี Eอยู่ในตอนนั Eน เลยขอให้เพื�อนสอน พ่นมาได้ 3ปี
กว่าๆก็ต้องเลิก เพราะมีปัญหาเกี�ยวกบัระบบทางเดินหายใจ เธอเล่าให้ฟังว่าเริ�มแรกก็จะพ่นงาน
จากหลงับ้านตวัเองก่อน และมีที�พ่นตามงานประกวดหรืองานจ้างบ้าง แม้ว่าเธอจะไม่เคยได้รับ
รางวลัใหญ่ เพราะอาจมีประสบการณ์ไมม่ากพอเมื�อเทียบกบัผู้ชายคนอื�น แตก่ารที�เธอเป็นหนึ�งใน
ผู้หญิงไมกี่�คนที�เข้าร่วมแขง่ขนั ทําให้เธอได้รับความสนใจจากผู้ เข้าร่วมงานและจากทีมงาน  
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 แม้ในชว่งเริ�มแรกน้องปิQ งจะให้ความสําคญักบัการพ่นกราฟิตี Eมาก แตน้่องปิQ งก็ยงัให้ความ
สนใจด้านงานศิลปะ และงานกราฟิก ซึ�งเป็นเหตผุลที�ทําให้เธอเลือกที�จะจริงจงัด้านการออกแบบ
มากขึ Eน เธอเริ�มส่งผลงานด้านกราฟิกเข้าประกวด ซึ�งทําให้ได้รับรางวัลใหญ่จากงานประกวด
ออกแบบลายรองเท้า Nike Air Force One ปี หลงัจากนั Eนเธอก็ได้ส่งผลงานไปประกวดตามที�
ตา่งๆ มากมาย ส่วนใหญ่ก็ เข้ารอบสดุท้ายได้รางวลับ้าง ไม่ได้บ้าง และหลงัจากนั Eนไม่นานเธอก็
เลิกพน่งานกราฟิตี Eด้วยเหตผุลทางด้านสขุภาพ และมุง่ให้ความสําคญัทางด้านการเรียนมากกวา่ 
 
ประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ตและเว็บ 2.0 
 
 ผู้ วิจยัได้สอบถามเกี�ยวกบัความเป็นมาในการมาเป็น Blogger ของน้องปิQ ง เธอเล่าว่าเธอ
เริ�มเล่นบล็อกมาตั Eงแตอ่ยู่มธัยมศึกษาตอนปลาย หรือประมาณ 4-5 ปีที�แล้ว โดยบล็อกแรกที�เล่น
คือ บล็อกของ Storythai ซึ�งเป็นเว็บไซต์ประเภทไดอารีออนไลน์ของประเทศไทย เธอเริ�มรู้จัก
เว็บไซต์นี Eจากคําแนะนําของรุ่นพี�ที�โรงเรียน เธอเองก็ได้ลองใช้และใช้เป็นพื Eนที�ในการระบาย
ความรู้สกึเหมือนกบัการเขียนเรื�องราวชีวิตประจําวนัของตนเทา่นั Eน  
 
 หลงัจากนั Eน เธอย้ายบล็อกมาเล่นที�เว็บไซต์ Exteen.com โดยพิจารณาจากความสะดวก
ในการใช้เป็นหลกั ซึ�งเธอให้เหตผุลว่า เว็บไซต์ Storythai มีการใช้รูปแบบไม่คอ่ยสวยและแก้ไขได้
ยาก ส่วน exteen มีรูปแบบที�สวยอยู่แล้ว หรือถ้าจะแก้ไขก็สามารถทําได้ง่าย น้องปิQ งเริ�มใช้เว็บ 
Exteen.com มาตั Eงแตเ่ริ�มมีการเปิดใช้เพียงไม่กี�เดือน ในช่วงปีพ.ศ. 2548 โดยบล็อกแรกที�เธอเริ�ม
ใช้ไมใ่ชบ่ล็อกที�ใช้อยูใ่นปัจจบุนั แตเ่ป็นบล็อกที�เลา่เรื�องราวเกี�ยวกบัชีวิตเมื�อตอนเธอยงัพน่งาน 
กราฟิตี Eอยูน่ั�นเอง สว่นใหญ่เนื Eอหาที�ลงในบล็อกนั Eนจะสลบัระหว่าง การแชร์เรื�องของเธอ กบัการลง
ผลงาน ในบล็อกนั Eนเธอได้เล่าเรื�องราวทั Eงชีวิตประจําวัน และชีวิตกับงานกราฟิตี E ในช่วงปี พ.ศ. 
2550 น้องปิQ งได้เริ�มลงผลงานด้านกราฟิกมากขึ Eน อาจเป็นเพราะเธอศึกษาทางด้านนี E ทําให้มี
ความชอบและความมั�นใจมากขึ Eน  
 
 แตใ่นเดือนสิงหาคม ปีพ.ศ. 2550 เธอได้ตดัสินใจย้ายบล็อกไปใช้ชื�อ หยูาวสตดูิโอ โดยใน
บล็อกนี Eจะเป็นเหมือนบล็อกที�รวบรวมผลงานด้านกราฟิกของเธอ โดยมีคาแรคเตอร์สําคญัคือ ‘เจ้า
หยูาว’ หรือตวัเด็กผู้หญิงแตมี่ใบหยูาวเหมือนกระตา่ยที�เป็นสญัลกัษณ์ของเธอนั�นเอง นอกจากนี E
ยงัมีการใช้บล็อกอื�น ๆ อีกหลายที� เชน่ blogspot, multiplyและ *portfolio  
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 ผู้ วิจยัเห็นว่าน้องปิQ งเลือกมาใช้ Exteen เพราะถือว่าเป็นบล็อกที�เหมาะทั Eงกับตวัเธอและ
กับทุนสร้างสรรค์ของเธอ ซึ�งจากที�ผู้ วิจยัได้สํารวจในเว็บไซต์ Exteen นั Eน ก็เห็นว่ามีกลุ่มคนที�มี
ความรักด้านการออกแบบและงานกราฟิกอยู่จํานวนคอ่นข้างมาก จึงจะเห็นว่ามีผู้ นําผลงานการ
ออกแบบของตนมาแสดงผา่นบล็อกอยู่มาก นอกจากนี Eก็ยงัมีผู้ ที�มีความสารมารถในด้านการเขียน 
นําผลงานการเขียนของตนมาลงบล็อกด้วยเชน่กนั ทั Eงนี Eจงึทําให้ Exteen กลายเป็นแหล่งรวบรวมผู้
ที�มีความสามารถในด้านต่าง ๆ เอาไว้ จึงสามารถเพิ�มประเด็นในด้านการมีเครือข่ายทางชุมชน
ออนไลน์เข้าไปด้วย ทั Eงนี Eแม้ว่าน้องปิQ งจะมีการนําผลงานของตนไปลงในบล็อกที�หลากหลาย อาทิ 
Blogspot ก็ถือวา่เป็นการเพิ�มชอ่งทางการเข้าถึงผลงานของตนและถือว่าเป็นการรับเอาสงัคมใหม ่
ๆ เข้ามาด้วย 
 
การแสดงทนุสร้างสรรค์ผา่นบล็อกและสื�ออื�น ๆ 
 
 การเริ�มนําทนุสร้างสรรค์หรือผลงานของน้องปิQ งมาเผยแพร่งานแรกๆจะเป็น งานกราฟิตี E 
ซึ�งเป็นเรื�องแปลกใหม่สําหรับสงัคมบล็อค ทําให้ได้รับความสนใจจาก Blogger คนอื�น ๆ โดยส่วน
ใหญ่แล้วจะเป็นรูปถ่ายที�เธอไปถ่ายผลงานกราฟิตี Eมา ตอ่มาถึงจะเริ�มมีผลงานด้านกราฟิกมาลงไว้
มากขึ Eน ซึ�งพอน้องปิQ งได้เปลี�ยนบล็อกมาเป็นหูยาวสตดูิโอ ลักษณะของทุนสร้างสรรค์ของเธอก็
เปลี�ยนจากงานกราฟิตี Eเป็นงานกราฟิก โดยใช้คาแรคเตอร์ ‘หยูาว’ เป็นตวัละครหลกั  
 
 สําหรับทุนสร้างสรรค์ของน้องปิQ งที�นํามาลงไว้ในบล็อกนั Eน จะเป็นทั Eงงานที�ต้องทําส่ง
อาจารย์บ้าง งานที�มีคนเสนอให้ทําบ้าง และงานที�ทําส่งประกวดคละเคล้ากันไป งานส่วนใหญ่ที�
เธอนํามาลง เธอก็คดิมาแล้ววา่ เมื�อโชว์ไปแล้ว มนัต้องดดีู ผลงานของเธอสามารถแบง่ออกได้เป็น 
3 ประเภทหลกั ๆ คืองานด้าน Ilustration หรืองานภาพประกอบ งานด้าน Publication หรืองานสื�อ
สิ�งพิมพ์ประชาสมัพนัธ์ และงานด้าน Corporate Identity หรือผลงานการออกแบบ 
แบรนด์หรือตราสญัลกัษณ์ 
  
 นอกจากนี Eน้องปิQ งยงัเคยได้ลงในนิตยสาร CG+ ในคอลมัน์เกี�ยวกบันกัเรียน นกัศกึษา โดย
ได้ลงอยู่ 2 ฉบับด้วยกัน ซึ�งน้องปิQ งนั Eนได้รับการติดต่อจากทางนิตยสารเพื�อนัดสัมภาษณ์ แต่
หลงัจากลงในนิตยสารแล้ว คนที�เข้ามาตดิตามในบล็อกก็ไม่ได้มีเพิ�มขึ Eนแตอ่ย่างใด แม้น้องปิQ งจะมี
การประชาสมัพันธ์ผ่านทางสื�ออื�น ๆ บ้าง แต่อาจเป็นเพราะผู้ อ่านนิตยสารหรือใช้สื�ออื�นนั Eนอาจ
ไม่ได้มีพฤติกรรมการใช้บล็อกหรือติดตามข่าวสารจาก Exteen หรือผู้ ที�ติดตามอยู่แล้วก็อ่าน
นิตยสารนี Eอยู่แล้ว ทําให้ยอดการเข้าไปชมบล็อกของน้องปิQ งอาจไม่มีจํานวนเพิ�มขึ Eน ทั Eงนี Eแม้ว่า
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น้องปิQ งจะทราบจํานวนการเข้าชมบล็อกของตนอยู่แล้ว แต่ในส่วนของจํานวนที�ถูกต้องแน่นอนก็
อาจจะคลาดเคลื�อน เพราะการเข้าไปดูในหน้าเว็บไซต์ต่าง ๆ นั Eนจะนับเป็นจํานวนครั Eง ไม่ได้
นับเป็นจํานวนเครื�องหรือจํานวนคนที�เข้ามาอ่าน แม้ว่าจะมีระบบ VIP ที�สามารถให้คนเลือก
ตดิตามบล็อกได้ก็ตาม 
 
การจดัรูปแบบและการสื�อสารภายในบล็อก 
 
 ผู้ วิจยัได้สอบถามว่าน้องปิQ งเริ�มที�จะใช้บล็อก Exteen เมื�อใด และใช้เพื�ออะไร โดยน้องปิQ ง
ให้คําตอบว่าเธอเริ�มใช้ตั Eงแต่เมื�อ 4-5 ปีที�แล้ว หลงับล็อก Exteen เปิดใช้ได้ไม่นาน ทั Eงนี Eนอกจาก
จะใช้แลกเปลี�ยนหรือแบ่งปันประสบการณ์ตา่ง ๆ รวมถึงผลงานของเธอแล้ว เธอบอกว่า Exteen 
ยงัเหมือนเป็น Portfolio ชิ Eนหนึ�ง ซึ�งสามารถเพิ�มงานให้กับเธอได้ นอกจากนี Eเธอยงัมีกลุ่มเพื�อน 
กลุม่พี�ที�มีความสนใจและทํางานด้านกราฟิกเหมือนกนัภายในบล็อก Exteen ซึ�งเธอว่ามีอยู่ไม่น้อย
เลยทีเดียว ทั Eงนี Eการที�มีกลุม่ที�เข้าใจและมีความต้องการที�คล้ายคลึงกนั ก็มกัจะเป็นแรงเสริมในเชิง
บวกที�จะทําให้สงัคมนั Eนพฒันามากขึ Eนและยงัเป็นการเอื Eอประโยชน์ซึ�งกนัและกัน โดยคนในกลุ่ม
สามารถช่วยเหลือกันในเรื�องของการไปร่วมงานต่าง ๆ มีคนที�ช่วยวิจารณ์หรือแสดงความคิดเห็น
ของผลงานอยู่เสมอ มีการแลกเปลี�ยนความรู้ซึ�งกันและกัน และหากมีคนใดที�ทราบเรื�องกิจกรรม
หรือการประกวดต่าง ๆ ก็มกัมีการแบง่ปันหรือประชาสมัพนัธ์กันผ่านทางกลุ่มสงัคมนี E เมื�อผู้ วิจยั
ถามถึงประโยชน์ของบล็อก น้องปิQ งนั Eนได้มีสงัคมเพื�อนที�สนใจด้านเดียวกัน เป็นพื Eนที�ขายของ มี
การแลกเปลี�ยนความรู้กบัเพื�อนๆ และเป็นPortfolioได้ อีกทั Eงยงัสามารถเช็คความนิยมของผู้ เข้าชม
ได้ (จํานวน และ ความคิดเห็น) เธอกล่าวว่าหากเป็น Website จะไม่สามารถเช็คจํานวน หรือ
ความคิดเห็นต่างๆได้ เป็นเพียงการนําเสนอที�ไม่ต้องการการตอบรับ นอกจากนี Eยงัมีการใช้พื Eนที�
บล็อกเพื�อการแสดงออกถึงตวัตนของเธอเอง อาทิ การใช้ชีวิตและความเป็นอยู่ อารมณ์ความรู้สึก 
เรื�องราวดี ๆ ที�ต้องการจะแบ่งปัน รวมถึงผลงานต่าง ๆ ที�เธอได้แสดงความสามารถเอาไว้ ทั Eงนี E
ผู้ วิจยัเห็นวา่การที�เรานําผลงานไปลงเพียงอยา่งเดียว อาจทําให้ผู้ อื�นไมส่ามารถเข้าถึงหรือเข้าใจได้
ว่าเราเป็นคนอย่างไร ตวัตนจริง ๆ ของเราเป็นอย่างไร ดงันั Eนการที�น้องปิQ งนําเสนอตวัตนของเธอ
ผ่านทางเรื�องราวและผลงานตา่ง ๆ นั Eนจะทําให้ผู้ ที�ติดตามบล็อกของเธอนั Eนจะรับรู้และเข้าใจ ซึ�ง
จะเป็นผลทําให้เกิดความสนิทสนมกนัมากกว่าที�จะรู้จกักนัเพียงผิวเผินผ่านทางผลงานเพียงอย่าง
เดียว 
 
 สําหรับในหน้าเว็บบล็อกของน้องปิQ งที�ชื�อวา่หยูาวสตดูิโอนั Eน มีการจดัแบง่หน้าเว็บเพจของ
บล็อกเอาไว้ 6 ประเภทด้วยกนัคือ Home หรือหน้าหลกัของบล็อก Before คือหน้าที�กล่าวถึงช่วงที�
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เธอยงัเป็นนกัพ่นกราฟิตี Eอยู่ Event หรือการเข้าร่วมกิจกรรมในงานประกวดหรือการวางขายสินค้า
ตา่ง ๆ Shop คือหน้าเว็บเพจเกี�ยวกับสินค้าที�เธอลงขายไว้ทั Eงหมด พร้อมทั Eงมีรายละเอียดกํากับ 
How to buy เป็นหน้าเว็บที�อธิบายถึงขั Eนตอนในการสั�งซื Eอสินค้าในบล็อก และ Contact แสดงหน้า
เว็บที�บอกรายละเอียดเกี�ยวกบัตวัเธอ และการติดตอ่ นอกจากนี Eในแถบด้านขวามือเธอยงัมีการลง
เว็บไซต์หรือไฟล์ต่าง ๆ ของเธอ เพื�อเป็นการเพิ�มช่องทางให้ผู้สนใจสามารถรู้จกัตวัเธอได้มากขึ Eน 
อาทิ ในเว็บ Exteen.com Multiply.com Twitter.com Portfolio.com รวมถึงการลงลิงค์ให้ผู้สนใจ
ดาวน์โหลดรายการผลงานของเธอรวมทั Eงประวตัิการทํางานของเธอด้วย นอกจากนี E ยงัมีการนํา
สินค้าบางประเภทมาประชาสมัพนัธ์ไว้ด้วย ทั Eงนี Eเมื�อกดเข้าไปที�ภาพนั Eน ก็จะเข้าไปยงัหน้า Shop 
หรือรายละเอียดของสินค้านั�นเอง น้องปิQ งยงัใส่โปรแกรมกล่องสนทนา หรือ Shout box เพื�อให้ผู้ ที�
สนใจสามารถฝากข้อความถึงเธอได้ และยังมีลิงค์ไปยังเว็บไซต์ในกลุ่มชุมชนออนไลน์อย่าง 
Facebook.com และ Twitter.com ด้วย โดยในส่วนล่างสดุจะเป็นลิงค์ไปยงัเว็บไซต์อื�น ๆ ซึ�งเป็น
ทั Eง blogger ใน Exteen.com และเว็บไซต์อื�น ๆ ที�เธอให้ความสนใจ  
 
 ในสว่นของเนื Eอหาภายในบล็อกน้องปิQ งแบง่ออกเป็น 8 ประเภทด้วยกนัคือ Etc หรือเนื Eอหา
ประเภทอื�น ๆ Exhibition-Event เป็นกิจกรรมต่าง ๆ ที�น่าสนใจ How-to เป็นเนื Eอหาที�เอาไว้สอน
ทํางานกราฟิกและด้านอื�น ๆ Illustration หรืองานเขียนภาพประกอบ Job หรืองานที�ลกูค้ามาใช้
บริการหรือว่าจ้างให้ออกแบบงานกราฟิกให้ Shop เป็นส่วนของการเลือกซื Eอสินค้าของทางบล็อก 
Tag เป็นเนื Eอหาที�มีการ tag มาจากผู้ เล่นอื�น ๆ ใน Exteen.com และ Travel เป็นหวัข้อทีทั Eงตวั
น้องปิQ งและหยูาวได้ออกไปทอ่งเที�ยงตามที�ตา่ง ๆ 
 
 จากการจัดหน้าบล็อกของน้องปิQ ง ผู้ วิจัยเห็นว่าการจัดรายละเอียดต่าง ๆ นั Eนถือว่า
ครอบคลุมในสิ�งที�ต้องการจะนําเสนอให้กับผู้ ที�เข้ามาชมบล็อกของเธอ อาทิการแนะนําตวัว่าใน
อดีตที�ผ่านมาเคยทําอะไรมาบ้างในหน้า Before โดยจะมีเรื�องราวเกี�ยวกบัช่วงเวลาก่อนที�เธอจะ
กลายมาเป็นนักออกแบบกราฟิก นอกจากนี Eยังสามารถติดตามน้องปิQ งเมื�อเธอได้ไปเข้าร่วม
กิจกรรมหรือการแข่งขนัตา่ง ๆ ในหวัข้อ Event นอกจากนี Eสําหรับผู้ ที�ต้องการติดตอ่น้องปิQ งนั Eนก็ยงั
สามารถติดต่อผ่านช่องทางที�น้องปิQ งได้ลงเอาไว้หรือติดต่อผ่านกล่องสนทนาแบบออนไลน์ ซึ�ง
นอกจากจะเอาไว้พดูคยุแล้วน้องปิQ งยงัทําไว้เพื�ออพัเดทผลงานตา่ง ๆ ของเธออีกด้วย 
 
 ทุนสร้างสรรค์ที�เธอนํามาแสดงในบล็อกนั Eนก็มีทั Eงงานกราฟิกทั Eงที�เป็นงานส่งอาจารย์ที�
มหาวิทยาลยั งานที�ทําส่งประกวด งานที�มีลกูค้าว่าจ้างมา รวมทั Eงงานอื�น ๆ ที�ทําในยามว่าง โดย
ส่วนใหญ่แล้วงานที�ทําในยามว่างนั Eนมกัจะมีตวัหูยาวอยู่ด้วยเสมอ นอกจากนี Eก็ยงัมีผลงานแบบ 
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How-to ที�เป็นขั Eนตอนการสอนการทํางานกราฟิกของเธอในแต่ละขั Eนตอนผ่านทางโปรแกรม
คอมพิวเตอร์  
 
ข้อได้เปรียบของการใช้บล็อกในการแสดงทนุสร้างสรรค์ 
 
 สําหรับข้อได้เปรียบในด้านการสื�อสารจากการเลือกใช้บล็อกเพื�อแสดงทุนสร้างสรรค์ 
ผู้ วิจยัมีข้อได้เปรียบให้เลือก 7 ข้อ คือ ความสะดวกรวดเร็ว การเข้าถึงและการเอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ ใช้ 
ความสามารถในการแสดงความคิดเห็น ความทนัเหตกุารณ์ การมีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้ ใช้ การใช้
บล็อกเพื�อประชาสมัพนัธ์ ปัจจยัด้านการเงิน โดยน้องปิQ งได้เลือกการเข้าถึงและการเอื Eอประโยชน์
ตอ่ผู้ ใช้ เป็นอนัดบัแรก เพราะบล็อกดเูป็นมิตรกบัผู้ เข้าชมมากกว่าเว็บไซต์ และช่วยให้ได้สงัคมซึ�ง
ช่วยให้โอกาส ความรู้ ประสบการณ์ การแลกเปลี�ยนความคิดเห็น อีกทั Eงเว็บไซต์ดจูะเป็นทางการ
มากกว่าและส่วนใหญ่นั Eนมักเป็นการจัดตั Eงของกลุ่มคนหรือบริษัทเพื�อมุ่งเน้นทางด้านธุรกิจ
มากกว่า เพราะต้องมีค่าใช้จ่ายในการทําเว็บไซต์ ส่วนบล็อกนั Eนจะไม่มีค่าใช้จ่าย อีกทั Eงไม่ได้
มุ่งเน้นในเชิงพาณิชย์มากนกั ส่วนใหญ่แล้วมกัเป็นการแบ่งปันเรื�องงราวหรือผลงาน มีการแสดง
ความคิดเห็น มีการรวมกลุ่มกันระหว่างคนที�มีความชอบเหมือนกัน แม้ว่าจะมีการกระทําในเชิง
พาณิชย์บ้าง เช่น มีการขายผลงานหรือสินค้าภายในบล็อกแตก็่มกัไม่คอ่ยเน้นกําไรเพราะมกัเป็น
การค้าขายในกลุ่มคนเฉพาะด้านมากกว่า การที�น้องปิQ งนั Eนมีการอัพเดทผลงานหรือเรื�องราว
คอ่นข้างบอ่ย เป็นคนที�เข้าไปร่วมกิจกรรมของเว็บไซต์ Exteen คอ่นข้างบอ่ย และเป็นคนที�ช่างพดู
ช่างคยุ ประกอบกบัผลงานที�มีความเป็นเอกลกัษณ์ จดุนี Eก็อาจเป็นส่วนหนึ�งในการทําให้บล็อกดู
เป็นกันเองมากกว่าและทําให้เป็นที�รู้จกัของคนในบล็อก ทั Eงนี Eผู้ วิจยัเห็นว่าการที�ทําให้คนอื�นรู้จัก
และให้ความสนใจในผลงานของเรานั Eน ก็เป็นส่วนหนึ�งที�ทําให้บล็อกประสบความสําเร็จอันดบั
รองลงมาคือ ความทันเหตุการณ์ และการประชาสัมพันธ์ ส่วนสิ�งที�น้องปิQ งไม่คิดว่าเป็นข้อ
ได้เปรียนบของการใช้บล็อกคือ การมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผู้ ใช้ เพราะเห็นว่าเป็นผลพลอยได้จาก
การที�มีคนมาคอมเมนท์ แล้วตามกลบัไปเพื�อดผูลงานของเขา  
 
 ในด้านข้อได้เปรียบจากการเลือกใช้สื�อที�ส่งผลให้น้องปิQ งเลือกใช้บล็อกเพื�อแสดงทุน
สร้างสรรค์นั Eน ผู้ วิจยัแสดงข้อได้เปรียบเพื�อให้น้องปิQ งเลือก ทั Eงหมด 4 ข้อ คือ ปัจจยัทางเทคโนโลยี 
ปัจจยัด้านบุคคล ปัจจยัด้านการเงิน และปัจจยัด้านการสื�อสารแบบเครือข่ายชุมชนออนไลน์ โดย
น้องปิQ งได้เลือกปัจจัยด้านการสื�อสารแบบเครือข่ายชุมชนออนไลน์ รองลงมาคือ ปัจจัยด้าน
เทคโนโลยี น้องปิQ งเห็นว่าถ้าเราเป็นที�รู้จกัของผู้คนมากขึ Eน ในตอ่ๆไป ทั Eงทางการทํางาน และการ
ค้าขายก็สามารถทําได้ง่าย อีกทั Eงเป็นบล็อกฟรี จึงแทบไม่มีต้นทุนในการทํางานเลย ทั Eงนี Eผู้ วิจัย
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วิเคราะห์วา่น้องปิQ งยงัคงให้ความสําคญักบัการทําให้ตนเป็นที�รู้จกัหรือสนใจ ทั Eงนี Eอาจนําประเด็นนี E
มาเชื�อมโยงกบัการเลือกใช้บล็อกของน้องปิQ งได้ว่าการที�จะเลือกบล็อกหรือสื�อที�จะนําผลงานของ
ตนไปลงก็จะต้องเลือกบล็อกที�ตนอยู่ในกลุ่มสงัคมของสื�อนั Eน ๆ อยู่ด้วย นอกเหนือจากนี Eน้องปิQ งยงั
ได้เลือกพิจารณาจากการออกแบบและลกัษณะพิเศษของเว็บ 2.0 ซึ�งตรงกับที�น้องปิQ งกล่าวว่าที�
เลือกเปลี�ยนมาใช้ Exteen นั Eนเพราะสามารถปรับเปลี�ยนหน้าตาของบล็อกได้และมีความสะดวก
มากกวา่ แม้วา่การเปิดใช้บล็อก Exteen นั Eนจะไมมี่คา่ใช้จา่ยแตก่ารตกแตง่บล็อกให้น่ามองเพื�อจะ
ให้มีคนติดตามนั Eนจะต้องใช้เวลาในการทํา และจะต้องใช้ความสามารถด้านการทําเว็บไซต์หรือ
การทํางานกราฟิกมาชว่ย ซึ�งหากเจ้าของบล็อกมมีทกัษะทางด้านนี E ประเด็นในเรื�องความสามารถ
ในการตกแตง่บล็อกของตนก็คงไมมี่ความหมายเทา่ใดนกั ทั Eงนี Eตวัน้องปิQ งเองก็มีความสามารถด้าน
นี Eอยู่แล้ว จึงสามารถทําบล็อกออกมาได้น่ารัก และน่าดงึดดูใจ ส่วนปัจจยัด้านการเงินน้องปิQ งเห็น
วา่เพียงสว่นเสริมเทา่นั Eน 
 
ลกัษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0ที�ใช้เพื�อสง่เสริมทนุสร้างสรรค์ 
 
 สําหรับลกัษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0 หรือในที�นี Eคือบล็อกนั Eน น้องปิQ งกล่าวว่าเธอได้
ใช้ประโยชน์จากคุณลักษณะต่าง ๆ เป็นอย่างดี โดยเธอคิดว่าการใช้ Recommend นั Eนให้
ประโยชน์กบัเธอมากที�สดุ เพราะหลายครั Eงที�การอพับล็อกก็ไมไ่ด้เตม็ไปด้วยสาระ การที�เราเลือก 
เอนทรี� ที�เราชอบไว้ในหน้าแรก ให้ผู้คนได้เห็น ก็เป็นการคดัสรร สิ�งดีดีเอาไว้ในหน้าแรก ซึ�งผู้ วิจยั
เห็นว่าส่วนนี Eก็เป็นส่วนสําคญัที�เป็นการประชาสมัพนัธ์ตวัเจ้าของบล็อกไปในตวั และยงัสามารถ
กําหนดได้ว่าเราต้องการจะให้คนที�เข้ามาติดตามเราอ่านบทความไหนก่อนเป็นอนัดบัแรก ๆ อาจ
เป็นบทความหรือหวัข้อที�เราเห็นว่ามีสารประโยชน์ เป็นสิ�งที�เราชอบ เราสนใจ หรือเป็นการอพัเดท
ผลงานต่าง ๆ ของเราด้วยก็ได้ ทั Eงนี Eหากต้องการที�จะให้มีผู้ เข้ามาติดตามเรามากขึ Eน การกําหนด
บทความตรง Recommend จึงเข้ามามีส่วนสําคญัมากขึ Eน เพราะยิ�งบทความตรงส่วนนี Eมีความ
น่าสนใจมากเพียงใด การส่งต่อข่าวสารให้คนอื�นเข้ามาดบูล็อกของเรานั Eนก็จะมีมากขึ Eนตามไป
ด้วย ซึ�งก็ถือเป็นช่องทางในการประชาสัมพนัธ์อีกทางหนึ�งเช่นเดียวกัน สําหรับ Archive หาก
น้องปิQ งเป็นคนเข้าไปใช้บล็อกผู้ อื�น น้องปิQ งจะได้ใช้ประโยชน์จาก Archive เพราะหากเอนทรี�ที�เปิด
เข้าไปในตอนแรกเป็นภาคตอ่จากเอนทรี�ก่อนหน้านั Eน (เช่นเป็นการ์ตนู หรือเรื�องเล่า) ก็จําเป็นต้อง
ตามไปที�เอนทรี�ก่อนหน้า ... หรือหากเจอรุ่นพี�ที�ทํางานกราฟิกที�ชอบผลงานเค้า บางครั Eงก็อยากรู้
การใช้ชีวิตของเค้าก่อนหน้านั Eนเหมือนกัน เหมือนเป็นการเรียนรู้การใช้ชีวิต บางทีสิ�งที�ทําให้เค้า
ประสบความสําเร็จได้ อาจจะมาจากเอนทรี�ก่อนๆก็ได้  
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 สําหรับลกัษณะประเภทอื�น ๆ น้องปิQ งยงัไม่คอ่ยได้ใช้หรือได้รับประโยชน์อย่างเต็มที� อย่าง
การแสดงความคิดเห็นที�ผู้ วิจยัเห็นว่าเป็นส่วนช่วยให้เกิดกําลงัใจและเป็นการปรับปรุงตวัเองจาก
คําวิจารณ์ต่าง ๆ สําหรับน้องปิQ งนั Eน เธอกล่าวว่าการแสดงความคิดเห็นส่วนใหญ่มกัเป็นไปในเชิง
บวก ทําให้ได้รับเพียงแต่กําลังใจในการทําผลงานและอัพเดทบล็อกมากขึ Eน แม้ว่าจะได้รับ
ประโยชน์และความรู้สึกดีทางด้านจิตใจแต่ในด้านเหตผุลนั Eนเธอยงัไม่เห็นถึงประโยชน์ เพราะไม่
ค่อยมีการแสดงความคิดเห็นในเชิงวิจารณ์การทํางานมากนัก ซึ�งอาจเป็นเพราะสังคมไทยใน
ปัจจบุนัยงัไม่ค่อยเปิดกล่าวในเรื�องของการยอมรับคําวิจารณ์ ซึ�งในบางครั Eงอาจเป็นใครก็ได้ อาจ
เป็นคนที�แวะผ่านมาชมแตไ่ม่ได้เกิดความชอบ ก็อาจเป็นได้ นอกจากนี Eในส่วนของ Tag cloud ก็
ยงัไม่ค่อยได้ใช้งาน แม้น้องปิQ งจะเห็นว่ามีคนติดตามชื�อ หูยาว มาจากการสืบค้นอยู่บ้าง แต่หาก
ต้องการเพิ�มในจดุนี Eการกําหนดคําใน Tag cloud ก็มีความสําคญัเช่นกนั เพราะคนส่วนใหญ่ที�ไม่
รู้จกัน้องปิQ งหรือหยูาวนั Eน ยอ่มไมค้่นหาคําวา่หยูาวแนน่อน ดงันั Eนเจ้าของบล็อกจึงควรที�จะใช้คําค้น
ที�คอ่นข้างเป็นกลางบ้างเพื�อให้มีผู้ อื�นสามารถมาดผูลงานของเราได้ ทั Eงนี Eการใช้ Tag cloud ก็ยงั
ถือเป็นการประชาสมัพนัธ์เราไปด้วยอีกทางหนึ�งเช่นกนั ส่วน RSS feed เธอบอกว่าเธอไม่รู้ว่ามนั
คืออะไร แตที่� Exteen.com ได้มีการใช้ FAV หรือย่อมาจาก Favorite มีลกัษณะเป็นรูปหวัใจ เมื�อ
เวลามีผู้ติดตามกดไปแล้ว เวลาบล็อกที�เราเลือกเป็น Favorite มีการอพัเดท ก็จะขึ Eนบอกในหน้า
แรกของ Exteen.com ซึ�งพิจารณาจากหลกัการแล้วก็ถือวา่มีคล้ายคล้ายคลงึกบั RSS feed 
 
 สําหรับข้อจํากัดในการใช้บล็อก Exteen นั Eน เธอไม่ได้กล่าวถึงสิ�งที�ยังมีปัญหาภายใน
บล็อก แต่เสริมว่าเธออยากได้ระบบที�สามารถซื Eอ – ขายผ่านทางบล็อกได้เลยโดยตรง คล้าย ๆ 
ระบบ E-commerce ภายในบล็อก “จริงๆเคยอยากให้มีส่วนของการขายของอย่างจริงจงั เช่น กด
สั�งของได้เลย แล้วบล็อกก็ mail มาแจ้งเราวา่ มีคนสั�งของนี E จํานวนเท่านี E ส่งที�อยู่นี E” เธอกล่าว ส่วน
ปัญหาอีกข้อหนึ�งที�เธอค่อนข้างกังวลคือการโดนละเมิด เนื�องจากมีคนส่วนใหญ่เข้าไปค้นหา
ผลงานแล้วเจอในเว็บไซต์ Google.com แม้ว่าเธอจะคาดลายนํ Eาเอาไว้แล้ว แตก็่ไม่ส่งผลแตอ่ย่าง
ใด แตห่ากเป็นคนรู้จกั ก็มาขออนญุาตเธอก่อนเป็นกรณีไป 
 
กระบวนการการตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ 
 
 ในการตอ่ยอดของทนุสร้างสรรค์นั Eน จดุเริ�มตอนของเธออยู่มีคนแนะนํา ทําเป็นสินค้า และ
มีรุ่นพี�แนะนําว่าน่าจะตีตลาดได้ ประกอบกับความต้องการมีแบรนด์หรือมีกิจการเป็นของตวัเอง 
ทั Eงนี Eการที�น้องปิQ งมีความสามารถในด้านกราฟิกและการใช้โปรแกรมตกแตง่รูปทางคอมพิวเตอร์นั Eน
จงึทําให้เธอตดัสินใจที�ทําผลงานออกมาจากฝีมือของตวัเอง สําหรับผลิตภณัฑ์ที�เธอเลือกที�จะผลิต
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ออกมาเป็นสินค้านั Eนจะเป็นของที�มีราคาต้นทนุไม่สงูมากเกินไป และยงัเป็นของที�สามารถตีตลาด
ได้ ซึ�งตลาดขั Eนต้นคือ Exteen นั�นเอง สําหรับสินค้าชิ Eนแรก ที�ทําเพื�อเปิดตลาดของเธอคือ Paper 
toy โดยเน้นต้นทุนตํ�า แต่ใช้การออกแบบซะมากกว่า จากที�น้องปิQ งได้กล่าวว่าคนเล่นบล็อกใน 
Exteen นั Eนมีผู้ ที�ชอบสะสมคอ่นข้างเยอะ หนึ�งในนั Eนก็คือผู้ ที�ชื�นชอบการสะสมโปสการ์ด  
น้องปิQ งจึงผลิตโปสการ์ดออกมาเพราะมีการใช้ต้นทนุที�น้อย ทําออกมาได้หลากหลายและราคาไม่
แพง อีกทั Eงยงัสามารถตีตลาดตรงจดุได้ สําหรับสินค้าประเภทอื�น ๆ อย่าง สมดุบนัทึก แม่เหล็กติด
ตู้ เย็นรุ่นเปิดขวด และเข็มกลัด บางชนิดผู้ วิจัยเห็นว่าอาจจะยังไม่ค่อยได้รับความนิยมมากนัก
เพราะยงัไม่ค่อยเห็นความสําคญั หรืออาจมีราคาที�แพงเกินไปเมื�อเทียบกบัของหรือสินค้าที�ผลิต
จากโรงงาน แต่สําหรับน้องปิQ งที�ทําออกมาน้อยชิ Eนกว่าก็อาจจะทําให้มีราคาสูงกว่าบ้าง แต่เมื�อ
เทียบกันในเรื�องของเอกลกัษณ์และความสวยงามนั Eนก็ถือว่ามีความคุ้มค่าในระดบัหนึ�ง สําหรับ
ราคาสินค้าที�ตั Eงไว้มาจากต้นทุนบวกด้วยค่าออกแบบ100% บวกกับค่าเวลาค่าแพคเกจอีก40% 
แตร่าคาก็ต้องดตูามสมควรของกลุ่มเป้าหมายด้วย เธอบอกว่าสินค้าที�ขายได้ดีที�สดุคือ โปสการ์ด 
ส่วนชิ Eนที�ขายได้ยากที�สุดก็คือ สมุด เพราะเล่มมีขนาดคอ่นข้างใหญ่ ต้นทนุสงู ราคาจึงสงูตามไป
ด้วย  
 
 นอกจากจะมีการขายสินค้าผ่านทางบล็อกแล้วนั Eน น้องปิQ งยงัได้มีโอกาสไปวางขายสินค้า
ตามงานต่าง ๆ ซึ�งงานที�ถือว่าเป็นงานเปิดตัวของน้องปิQ งคือ ที�ตลาดงานปล่อยแสง 2 ที�ศูนย์
สร้างสรรค์งานออกแบบ หรือ TCDC ในเดือน มีนาคม พ.ศ. 2552 ซึ�งงานปล่อยแสงนั Eนคืองานที�
เปิดโอกาสให้ผู้ มีความสามารถทางด้านการออกแบบนําสินค้าหรือผลงานของตนมาวางขาย ซึ�ง
เธอเล่าให้ฟังว่าพี� ๆ ในบล็อก Exteen ได้ชกัชวนเธอให้เอาของไปวางขายด้วยกัน เธอเองก็มีการ
ประชาสมัพนัธ์ผา่นบล็อกเชน่กนัวา่เธอจะเอาผลงานไปวางขายที�นั�น เธอเล่าลงในบล็อกของเธอว่า 
ของที�เตรียมเอาไปขาย สว่นใหญ่เธอก็เอาไปเดนิแจกในงานเสียมากกวา่ มีที�ขายได้บ้าง เธอว่าก็ได้
กําไรอยู ่นอกจากงานนี Eแล้วก็ยงัขายในงาน Bangkok CG+ งาน Season BKK 2009 เป็นต้น  
 

 ทั Eงนี Eเมื�อเทียบกนัแล้วจํานวนสินค้าที�ขายได้ระหว่างในบล็อกกบัที�นําไปวางขาย เธอบอก
ว่าการนําไปวางขายนั Eนสามารถขายได้มากกว่า เพราะทางบล็อก หมายถึงว่าผู้สั�งก็ยงัไม่ได้เห็น
ของจริง และยงัมีจุดบกพร่องอยู่บ้าง เพราะยงัต้องเสียค่าใช้จ่ายในการจดัส่ง และบางคนอาจมี
ค่าใช้จ่ายในการโอนเงินเพิ�มเติม จึงทําให้สินค้าของน้องปิQ งที�ขายได้ในบล็อกส่วนใหญ่มักเป็น
ลูกค้าที�อยู่ในต่างจังหวัด ที�ไม่สามารถมาหาซื Eอได้ตามงานที�น้องปิQ งไปวางขาย หรือถึงกระนั Eน 
สําหรับคนที�อาศยัอยู่ในกรุงเทพฯ ก็อาจไม่สามารถเดินทางไปซื Eอที�งานได้ เพราะฉะนั Eนแม้จะมี
ค่าใช้จ่ายเพิ�มเติมในเรื�องของการจัดส่งดังที�กล่าวไปแล้วนั Eน ก็ยังถือว่ามีความคุ้มค่ากว่าการ
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เดินทางไปซื Eอในงานต่าง ๆ นั�นเอง ส่วนการวางขายสินค้าผ่านตามงานตา่ง ๆ นั Eน แม้ว่าจะได้รับ
ส่วนดีคือเป็นงานที�ไม่มีค่าใช้จ่าย และเปิดโอกาสให้คนที�มีความสามารถเข้ามาแสดงผลงานได้
เตม็ที�นั Eน ผู้ วิจยัเห็นวา่ก็ยงัมีจดุที�ต้องนํามาพิจารณาเพิ�มเตมิ กลา่วคือสําหรับร้านค้าที�เป็นร้านใหม ่
และยงัไมค่อ่ยมีชื�อเสียง การเปิดตวัครั Eงแรกนั Eนเป็นเรื�องที�ควรให้ความสําคญัมาก เพราะหากมีการ
เปิดตวัที�ดีแล้ว อาจทําให้ร้านหรือบล็อกของตนนั Eนได้รับความสนใจมาก แตห่ากเตรียมการมาไม่ดี 
ก็อาจถูกกลืนไปกับบรรยากาศของงานได้ ทั Eงนี Eการที�จะเกิดหรือไม่เกิดนั Eน ขึ Eนอยู่กับสินค้าที�ผลิต
ออกมาเป็นปัจจยัสําคญั นอกจากนี Eยงัมีในเรื�องของความถี�ในการนําไปจดัจําหน่าย หากวางขาย
สินค้ามานานและหลายครั Eงแล้ว ก็ย่อมเป็นที�รู้จกัของคนทั�วไปมากขึ Eน ในการประชาสมัพนัธ์งานที�
เธอไปวางขายนั Eนน้องปิQ งบอกว่าเธอสามารถใส่ Banner code เพื�อโปรโมทงาน โดยจะมีการแบง่
ส่วนของการประชาสัมพันธ์บ้าง ไม่เน้นการโฆษณามากเกินไป เธอบอกว่าจะทําให้คนติดตาม
บล็อกปรับความเข้าใจตามเธอไมท่นั  

 

การตระหนกัถึงการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 

 
 ในประเด็นเรื�องการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญานั Eนแม้ว่าจะมีคนเคยนําผลงานของเธอไป
ใช้ แก้ไข หรือเลียนแบบ แตเ่ธอก็ยงัไม่สามารถดําเนินการกบัใครได้ เพราะตา่งก็อ้างว่าหาเจอจาก
ใน Google.com มีทั Eงที�จบัได้บ้าง จบัไมไ่ด้บ้าง ส่วนใหญ่ก็เอาไปดดัแปลง แอบอ้างว่าเป็นเจ้าของ 
และมีการเอาไปลอกเลียนสินค้า โดยเธอจัดการกับปัญหาเหล่านี Eโดยการเตือนให้ลบออกหรือ 
ทําลายทิ Eง สําหรับคนที�เอาไปขาย ก็จะบอกวา่ถ้าจบัได้ จะแจ้งความ ซึ�งสว่นใหญ่ก็ทําตาม  
 
 ผู้ วิจยัได้ถามถึงความรู้เกี�ยวกบักฎหมายลิขสิทธิhกบัอนสุญัญาครีเอทีฟ คอมมอนส์นั Eนเป็น
อยา่งไร น้องปิQ งบอกวา่เธอมีความรู้พอ ๆ กนั แตเ่ธอคิดว่ากฎหมายรู้สึกเป็นแคคํ่าที�เขาเขียนขึ Eนมา 
แตไ่มไ่ด้เขียนเพื�อให้ผู้ ที�ต้องใช้กฎหมายนั Eนอา่น เธอจงึเลือกใช้อนสุญัญาครีเอทีฟคอมมอนส์ โดยมี
พี�ที�เล่นใน Exteen แนะนําให้ลองใช้ดู เธอนําอนุสัญญาครีเอทีฟคอมมอนส์ในรูปแบบห้าม
ดัดแปลง ห้ามใช้เพื�อการค้า และให้ระบุที�มามาวางไว้ในหน้าบล็อก แต่หากจะถามถึงความ
แตกต่างระหว่างก่อนกับหลงัการใช้อนุสญัญาดงักล่าว เธอว่าไม่มีผลอะไรกับคนที�เอาไปใช้เลย
แม้แต่น้อย เพราะส่วนใหญ่มกัจะอ้างว่าสืบค้นได้จากเว็บไซต์ Google.com ทั Eงนี Eการตระหนกัถึง
ความสําคัญดงักล่าวนั Eนจะเป็นไปในทิศทางเดียวไม่ได้ ทั Eงเจ้าของผลงานและผู้หาข้อมูลทาง
อินเทอร์เน็ตควรจะต้องมีความรู้ในเรื�องนี Eเท่าเทียมกัน เพื�อที�ทางคนที�อ้างว่าทําไปเพราะไม่รู้ หรือ
หาได้จากที�อื�นนั Eน จะลดน้อยลง แตน่อกจากความรู้ ความเข้าใจดงักล่าวก็อาจยงัไม่เพียงพอ หาก
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ผู้ ที�คดิจะละเมิดนั Eนไมป่ฏิบตัติาม ทั Eงนี Eอาจะเป็นเพราะผลงานบนอินเทอร์เน็ตนั Eนสามารถเข้าถึงได้
โดยบคุคลทั�วไป ทําให้การป้องกนัดแูลผลงานของตนนั Eนสามารถทําได้ยาก และไม่สามารถจบัคน
ที�ทํามาลงโทษได้   
 
 ท้ายที�สุด ผู้ วิจัยได้ถามน้องปิQ งถึงความคิดเห็นว่าการพัฒนาเศรษฐกิจในเชิงความคิด
สร้างสรรค์นั Eนเป็นอยา่งไร เธอให้ความเห็นวา่เศรษฐกิจด้านนี Eจะเติบโตได้กบักลุ่มคนน้อยกลุ่ม เช่น
คนมีฐานะ คนเสพงานศลิปะสร้างสรรค์ ในประเทศไทยถือวา่คนกลุม่นี Eยงัน้อย ทําให้เศรษฐกิจด้าน
ความคดิสร้างสรรค์เตบิโตช้าและลําบาก 
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ตารางที� 3 สรุปประเดน็จากการสมัภาษณ์น้องปิQ ง 
 

ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
1. ประวตัแิละความเป็นมา - เป็นคนชอบงานศิลปะ ชอบวาดรูป ตั Eงแตส่มยัเรียนในระดบัมธัยมศกึษาทําให้ศกึษาตอ่ในด้านงานออกแบบ

กราฟิกอยา่งจริงจงั  
- งานศิลปะที�เริ�มทําอย่างแรกคือ งานกราฟิตี E หรือการใช้สีพ่นตามผนงั โดยพ่นอยู่กว่า 3 ปี จึงเลิกพ่นเพราะมี
ปัญหาทางด้านสขุภาพ  
- ปัจจบุนัเป็น Graphic designer ทํางานอยูใ่นบริษัททางด้านกราฟิก และ แอนิเมชนั 

2. ประเภทของทนุสร้างสรรค์ - ภาพกราฟิตี E 
- งานกราฟิก (Paper toy / โปสการ์ด / ที�ตดิตู้ เย็นแบบเปิดขวดได้ / สมดุ / เข็มกลดั) 

3. ประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ต 
และเว็บ 2.0 

- เริ�มใช้จากเว็บไซต์ storythai.com ซึ�งเป็นเว็บไซต์ไดอารีออนไลน์ เมื�อประมาณปี 2548 โดยได้รับคําแนะนํา
จากรุ่นพี�ที�โรงเรียนเพื�อใช้เขียนเรื�องราวในชีวิตประจําวนั แตย่งัไมม่ีการนําผลงานลงในเว็บไซต์ดงักลา่ว 
- เริ�มใช้บล็อก Exteen.com เมื�อปี พ.ศ. 2548 โดนย้ายมาจาก Storythai.com ด้วยเหตผุลด้านความสะดวกใน
การใช้งาน เริ�มแรกเปิดบล็อกเพื�อแบง่ปันเรื�องราวบอกเลา่การใช้ชีวิตประจําวนัและเผยแพร่ผลงานภาพกราฟิตี E  
- ในปี พ.ศ. 2550 ย้ายบล็อกใหม่มาใช้บล็อกที�ใช้อยู่ในปัจจุบนั โดยลงผลงานเป็นงานกราฟิก การบอกเล่า
เรื�องราวในชีวิตประจําวนั รวมทั Eงการเริ�มทําผลงานออกมาเพื�อขาย  

4. ลกัษณะการสื�อสารภายในบล็อกเพื�อส่งเสริม
ทนุสร้างสรรค์ 

- แลกเปลี�ยนประสบการณ์และขา่วสารกบัผู้ใช้บล็อกอื�น ๆ 
- เผยแพร่ผลงานทั Eงงานที�ต้องสง่อาจารย์ งานที�ทําสง่ประกวด และอื�น ๆ 
- ประชาสมัพนัธ์ทนุทางสร้างสรรค์ผา่นทาง Banner 
- ขายผลงาน 
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ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
5. การใช้ประโยชน์จากบล็อก - สามารถแลกเปลี�ยนและแบง่ปันประสบการณ์ 

- ได้สงัคมเพื�อนที�มีความสนใจในด้านเดียวกนั 
- ใช้เป็น Portfolio ในการเก็บรวบรวมผลงาน 
- ใช้เผยแพร่และขายผลงาน 
- สามารถตรวจสอบความนิยมได้จากจํานวนคนเข้าชมและการแสดงความคดิเห็น 

6. ลักษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0ที�ใช้เพื�อ
สง่เสริมทนุสร้างสรรค์ 

1. Recommended : เพื�อให้ผู้ใช้บล็อกที�เข้ามาอา่นจะได้ได้รับสิ�งที�คดัสรรเอาไว้  
2. Comments : ต้องการการแสดงความคิดเห็นจากผู้ ใช้บล็อกคนอื�น ๆ เพราะจะทําให้มีกําลงัใจ แตบ่างครั Eงก็
ไมค่อ่ยจะได้รับความคดิเห็นมากนกั เพราะสว่นใหญ่มกัเป็นคําชม 
3. Tag cloud : มกัมีคนตามเข้ามาอา่นในบล็อก โดยค้นหาจาก tag วา่หยูาว 
4. Archive : ใช้เพื�อให้คนในบล็อกตดิตามผลงานจากบทความเก่า ๆ 
5. การค้นหา : ชว่ยให้หาบทความหรือผลงานเจอได้ง่ายขึ Eน 

7. ข้อได้เปรียบของการสื�อสารผา่นเว็บ 2.0 การเข้าถึงและการเอื Eอประโยชน์ต่อผู้ ใช้ เพราะความที�มีลกัษณะเป็นบล็อกทําให้ดเูป็นมิตรมากกว่าเว็บไซต์
สว่นตวั อีกทั Eงยงัมีสงัคมภายในบล็อก มีการแลกเปลี�ยนความคดิเห็นของผู้ใช้บล็อกคนอื�น ๆ 

8. ปัจจยัซึ�งสง่ผลตอ่ความสําเร็จในการแสดงทนุ
สร้างสรรค์ผา่นเว็บ 2.0 

ปัจจยัด้านการประชาสมัพนัธ์ หากมีการประชาสมัพนัธ์ได้มาก ก็จะทําให้เป็นที�รู้จกัได้มาก ซึ�งจะส่งผลตอ่การ
ขายสินค้าก็จะง่ายขึ Eน  

9. กระบวนการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ มีคนที�ตดิตามบล็อกแนะนําให้ลองทําเป็นผลงานลงขาย เพราะน่าจะตีตลาดได้ อีกเหตผุลคืออยากมีแบรนด์ มี
ร้านของตนเองและอยากมีชื�อเสียง สําหรับกลุ่มลูกค้าจะเป็นกลุ่มคนที�อยู่ในเว็บ Exteen อย่างกลุ่มที�ชอบ
สะสมโปสการ์ด โดยสินค้าที�เลือกต่อยอดจะมีราคาไม่แพง ต้นทุนตํ�า ผลิตได้ง่าย เริ�มแรกได้มีการเปิดขายใน
บล็อกและมีไปวางขายตามงานเทศกาล 
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ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
10. การสื�อสารในสื�ออื�นเพื�อต่อยอดทางด้าน
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

- มีการวางผลงานเพื�อขายตามงานเทศกาลตา่ง ๆ  
- การใช้เว็บไซต์ประเภท Social networking อาทิ facebook.com และ twitter.com 
- ลงนิตยสาร CG+ 2 ครั Eง 

11. ข้อจํากัดหรืออุปสรรคในการต่อยอดทาง
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

1. ไม่สามารถเพิ�ม Application ด้านการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ลงไปในบล็อกได้ เนื�องจากมิใช่เว็บไซต์ที�เน้น
ด้านการค้าขายออนไลน์และทางบล็อกนั Eนก็มิให้เปิดบล็อกที�มุง่เน้นด้านการค้าขายมากเกินไป 
2. ลกูค้าไมส่ามารถเห็นสินค้าจริง ทําให้ยงัตดัสินใจที�จะไมซ่ื Eอสินค้า เพราะต้องการดคูณุภาพของสินค้าก่อน 
3. อปุสรรคในเรื�องของการชําระเงินและคา่ใช้จา่ยในการสง่สินค้า 

12. ระดบัการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์1 เพิ�มมลูคา่เชิงพาณิชย์ให้กบัผลงานของตน 
13. ระดบัของการเป็นผู้ประกอบการสร้างสรรค์2 กลาง 
14. ประเด็นเ รื� องการละเมิดทรัพย์สินทาง
ปัญญา 

ปัญหาการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
- มีผู้ เอาผลงานไปใช้อ้างวา่ค้นหามาจากเว็บไซต์ Google.com  
- นําเอาผลงานไปแอบอ้างและดดัแปลงโดยไมไ่ด้ขออนญุาต 
- ลอกเลียนรูปแบบของสินค้า 
การตระหนกัถึงประเดน็เกี�ยวกบัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
สําหรับกฎหมายลิขสิทธิhพอจะมีความรู้บ้าง สําหรับครีเอทีฟ คอมมอนส์นั Eนมีการใช้อยู่ในบล็อก โดยเลือกใช้
ประเภทห้ามดดัแปลง ห้ามใช้เพื�อการค้า 

                                         
1 ระดบัการตอ่ยอดของผู้ประกอบการสร้างสรรค์ มี 4 ระดบั คือ 1. เผยแพร่สูส่าธารณะ 2. เพิ�มมลูคา่เชิงพาณิชย์ให้กับผลงานของตน 3. ได้รับชื�อเสียงจากการตอ่ยอด 4. ได้รับรางวลัจากการตอ่ยอด 
 
2 ระดบัผู้ประกอบการสร้างสรรค์ มี 4 ระดบั คือ 1. ไมม่ีการตอ่ยอด 2. ระดบัต้น 3. ระดบักลาง 4. ระดบัสงู 
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ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
14. ประเด็นเ รื� องการละเมิดทรัพย์สินทาง
ปัญญา 

แนวทางแก้ไขการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
 มีการแก้ไขโดนการเตือนและแจ้งให้ลบสําหรับคนที�เอาไปใช้โดยไม่ได้ขออนญุาต สําหรับคนที�เอาไป
ขายก็แจ้งวา่จะดําเนินคดีตามกฎหมาย 
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ตารางที� 4 การตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ของน้องปิQ ง 
ทุนสร้างสรรค์ การต่อยอดทุนสร้างสรรค์ 
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4.2 กรณีศึกษาที� 2 
กรณีศึกษาภูภู่ฯ วิศรุต วิสิทธิk 

ตัวแทนผู้ประกอบการทางความคดิสร้างสรรค์ประเภทสื�อสมัยใหม่ 
(การพมิพ์) ในบล็อก Exteen 

 
Profile 
ชื�อ – นามสกลุ  : วิศรุต วิสิทธิh (ภ)ู 
การศกึษา : ระดบัปริญญาตรีจากคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม ่
อาชีพการงาน : นกัเขียน นกัวาดการ์ตนู 
บล็อก  : http://phuphu.exteen.com 
ประเภทของทนุสร้างสรรค์ : งานเขียน ภาพประกอบ การ์ตนู 
ผลงาน  : หนงัสือบั�นทอนปัญญาสามญัประจําบ้าน (2552) 
    หนงัสือ เรียกผมว่า Rookie! (2553) 
รางวลั  :  - รางวลัชนะเลิศ สาขา Entertainment จากการประกวด Thailand blog  
       awards 2010 

- รางวลัรองชนะเลิศอนัดบั 1 สาขา Best design จากการประกวด Thailand    
  blog awards 2010 
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ประวตัแิละความเป็นมา 
 
 ผู้ วิจยัได้รู้จกั ภูภู่ฯ หรือภู (ย่อมาจาก ภูภู่ภู้ ภู๊ภู๋ ซึ�งเป็น username ที�ใช้จากในเว็บบอร์ด 
Pantip) จากเพื�อนที�เลน่อยูใ่นบล็อก Exteen.com ครั Eงแรกที�ผู้ วิจยัได้เข้าไปดนูั Eน ก็ต้องทึ�งกบัความ
น่าตื�นตาตื�นใจของการตกแต่งบล็อกของภู เรียกได้ว่าแทบจะไม่มีเค้าโครงเดิมของหน้าตาบล็อก 
Exteen จากที�เคยเห็นมา มีการแฝงความสนกุสนานไว้ในทกุ ๆ ส่วนของบล็อก อีกทั Eงผลงานของภู
นั Eนก็มีความสวยงามและแฝงไปด้วยด้วยความบนัเทิงอย่างท่วมท้น ผู้ วิจยัยงัเห็นถึงความสมัพนัธ์
กบั Blogger คนอื�น ๆ ที�อาจบอกได้วา่เป็นคนดงัในบล็อก Exteen ก็ว่าได้ นอกจากผลงานตา่ง ๆ ที�
มีอยู่ในบล็อกแล้ว ภูนั Eนก็ยงัได้ออกผลงานหนงัสือมาแล้ว 2 เล่ม ยิ�งทําให้เป็นการการันตีถึงความ
โดดเดน่ของผลงานได้อยา่งชดัเจน 
 
 ภู หรือ วิศรุต วิสิทธิh  สําหรับในสังคมบล็อกส่วนใหญ่จะรู้จักในนามของ ภูภู่ฯ เจ้าของ
บล็อก โครงการบั�นทอนปัญญามหานคร หรือ MBP : Metropolitan Bunthonpunya Project ภู
เกิดและอาศยัอยูที่�จงัหวดัเชียงใหม ่ภเูลา่ให้ฟังวา่ถกูบงัคบัให้เรียนช่างคอมพิวเตอร์ ในระดบั ปวส. 
เนื�องจากทางบ้านเห็นว่าน่าจะมีรายได้ดี โดยเฉพาะช่างอิเล็กทรอนิกส์ และภูว่าตอนนั Eนภูเองก็
เรียนไม่คอ่ยเก่ง อีกทั Eงทางบ้านคอ่นข้างมีอคติกบังานศิลปะ โดยบอกว่ารายได้ไม่ดี ไม่มีโอกาสทํา
กิน ซึ�งพอเริ�มทํางานได้ 2 ปี ภูก็ตดัสินใจสอบเข้ามหาวิทยาลัย โดยได้ศึกษาต่อในสาขานิเทศ
ศาสตร์ (วารสารศาสตร์) มหาวิทยาลยัราชภฏั ภูได้มีโอกาสไปฝึกงานที�สํานกัพิมพ์ A Book ซึ�งเป็น
ที�มาของผลงานหนงัสือเลม่ที� 2 ของภ ูขณะนี Eภเูป็นนกัเขียนและนกัวาดการ์ตนู 
 
 ผู้ วิจยัได้สอบถามถึงเหตผุลของการมาเป็นนกัเขียนและนกัวาดการ์ตนู โดยภูเล่าว่าชอบ
การวาดรูปมาตั Eงแตเ่ดก็ ๆ และเริ�มจะวาดรูปอยา่งจริงจงัในช่วงมธัยมศกึษาตอนต้น ได้ส่งประกวด
คอ่นข้างมาก เหตทีุ�ภอูยากสง่ผลงานของตนเข้าประกวดก็เพราะต้องการพิสจูน์ฝีมือของตน  

 
ประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ตและเว็บ 2.0 

 
 ผู้ วิจยัสอบถามวา่ก่อนที�จะเริ�มเลน่บล็อก สว่นใหญ่แล้วจะเข้าอินเทอร์เน็ตเพื�ออะไร ภูบอก
วา่ใช้อินเทอร์เน็ตเพื�อการรับรู้ข่าวสาร เพราะข่าวสารจากสื�ออินเทอร์เน็ตนั Eนเร็วกว่าสื�ออื�น ๆ ภูเล่า
ว่าแรกสดุที�เริ�มใช้บล็อกใช้คือประมาณกลางปี พ.ศ. 2548 เริ�มใช้ Exteen มาตั Eงแตปี่ พ.ศ. 2548 
โดยย้ายมาจากการเล่นเว็บบอร์ด Pantip.com เพราะอยากได้พื Eนที�ที�เป็นส่วนตวั สามารถจดัการ
อะไรได้ง่าย ภูก็เคยมีบล็อกของ Bloggang เช่นกัน แต่ให้เหตผุลว่า บล็อกgang นั Eนไม่สามารถ
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เปลี�ยนแปลงและตกแตง่อะไรได้ ตา่งจาก Exteen ที�มีอิสระได้เต็มที� ก่อนหน้าที�จะมีการใช้บล็อกก็
เริ�มมีการแสดงผลงานของตนผ่านทางเว็บบอร์ดอยู่แล้ว และเมื�อเริ�มใช้บล็อก หลกั ๆ แล้วก็เพื�อ
เอาไว้ลงผลงานของตวัเอง โดยมีการลงผลงานมาตั Eงแตย่งัเล่นอยู่ที� Bloggang นอกจากนี Eยงัเอาไว้
หาคนที�สนใจในการวาดการ์ตนูเหมือนกนั และยงัสามารถแลกเปลี�ยนทศันคติกนัได้ ผลงานที�ภูนํา
ลงบล็อกมีอยู่หลากหลายประเภทมาก อาทิ งานวาด งานเขียน งานแต่ง งานวีดีโอ การ์ตูน 
ภาพประกอบ บทความ ข่าวสาร เป็นต้น จากที�ผู้ วิจยัได้ไปสํารวจในบล็อกของภูนั Eน ผู้ วิจยัเห็นว่า
สว่นใหญ่แล้วทนุสร้างสรรค์ของภจูะอยูใ่นรูปแบบงานเขียนและภาพการ์ตนูมากกวา่ประเภทอื�น 
 
 นอกเหนือจากการรับรู้ข่าวสารจากสื�ออินเทอร์เน็ตและภูยังมีการสร้างเครือข่ายชุมชน
ออนไลน์อีกด้วย โดยเริ�มสร้างจากเมื�อตอนใช้เว็บบอร์ด Pantip ภูเริ�มลงผลงานผ่านเว็บบอร์ด
ดงักลา่ว และได้สมคัรใช้ Bloggang ซึ�งเป็นพื Eนที�ส่วนตวัที�ตอ่ยอดมาจากเว็บบอร์ด Pantip เช่นกนั 
แตไ่ด้รับปัญหาในเรื�องของการตกแตง่หน้าตาของบล็อก ทําให้ภูยกเลิกบล็อกดงักล่าว และมาใช้
บล็อกของ Exteen ที�สามารถตอบสนองความต้องการได้มากกว่า ซึ�งคล้ายคลึงกบัน้องปิQ งคือมาใช้ 
Extten เพราะความต้องการในการแสดงความสามารถด้านการตกแตง่และให้ตรงกับเอกลกัษณ์
ของตนมากที�สุด ทั Eงนี Eความโดดเดน่ดงักล่าวก็ถือเป็นสิ�งจงูใจให้มีคนเข้ามาติดตอ่เรื�องราวภายใน
บล็อกของเราส่วนหนึ�งด้วยเช่นกัน อีกส่วนหนึ�งที�มีผลก็คือความน่าสนใจและการนําเสนอของ
เนื Eอหาภายในบล็อกนั�นเอง แม้ว่าภูจะย้ายบล็อกจาก Pantip มาเล่นที� Exteen แต่ผลงานและ
ชื�อเสียงของภูก็ยังไม่หายไป เพราะการที�ภูทําผลงานออกมาอย่างต่อเนื�อง และเป็นผลงานที�มี
ความคิดสร้างสรรค์ มีความสนกุสนานซ่อนอยู่ ซึ�งถือว่าเป็นผลงานแนวประชานิยม ทําให้เกิดการ
ส่งตอ่กนัแบบปากตอ่ปาก เกิดการแนะนําและติดตาม นอกจากนี Eภายในบล็อก Exteen แม้ว่าจะ
ไม่มีบริการเว็บบอร์ดที�แบ่งเป็นห้องพูดคุยชัดเจนในเรื�องที�ตนชอบ แต่สําหรับงานกราฟิก งาน
ออกแบบ หรืองานเขียนนั Eน ในบล็อก Exteen ก็มีคนที�ชื�นชอบงานประเภทนี Eอยู่ไม่น้อย การที�ภูมา
แสดงผลงานในบล็อก Exteen ก็ยอ่มเกิดกลุม่ทางสงัคมตามมาเชน่กนั ประกอบกบัตวัตนที�มีความ
สนกุสนาน เฮฮา ทําให้ผลงานของภนูั Eนได้รับความนิยมเป็นอยา่งมาก 
 
การแสดงทนุสร้างสรรค์ผา่นบล็อกและสื�ออื�น ๆ 
 
 เหตผุลที�ภูคิดจะนําผลงานทางความคิดสร้างสรรค์ของตนมาแสดงในบล็อกนั Eนก็เพราะ
ความจีรังของข้อมลูเมื�อเทียบกับเว็บบอร์ด เว็บบอร์ดสามารถเรียกด ูเรียกอ่านได้โดยสะดวก ง่าย 
และค้นหาได้ไมย่าก บล็อกมีอิสระเท่ากบัเว็บไซต์ส่วนตวั แตมี่ระบบสงัคมที�ทางผู้ ให้บริการวางมา
ให้ ไมโ่ดดเดียวเหมือนทําเว็บไซต์เอง ทําให้บล็อกเหมือนเป็นสงัคมขนาดย่อม ๆ ทําให้เราสามารถ
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ติดต่อพูดคุยกับคนที�สนใจในสิ�งที�คล้ายคลึงกัน การใช้พื Eนที�บนบล็อกของภูส่วนใหญ่ก็ไว้เก็บ
ผลงานพวกภาพและบทความ นอกจากการใช้บล็อกแล้วภูยงัมีการใช้เว็บ 2.0 ประเภทอื�น ๆ ด้วย 
อาทิ Youtube  NicoNicoVideo Wikipedia หรือ Google Map 
 
 จากการสมัภาษณ์เรื�องการนําทนุสร้างสรรค์มาเผยแพร่ทาง Exteen นั Eนทําให้ผู้ วิจยัได้ข้อ
สรุปว่าภูนั Eนเลือกที�จะแบ่งปันผลงานของตนให้ผู้ อื�นได้เห็น ได้ชม ได้ร่วมแสดงความคิดเห็น และ
เน้นให้ผู้ ที�สนใจสามารถใช้งานได้อย่างสะดวก เพราะหากเทียบกบัการใช้เว็บบอร์ดนั Eน มกัจะมีผู้
ตั Eงกระทู้ใหม ่ๆ มากมายในแตล่ะวนั ผู้ ที�จะนําผลงานลงจะต้องทํากระทู้ของตนให้อพัเดทอยู่เสมอ 
กลับกัน การใช้บล็อกนั Eนเป็นส่วนตวัมากกว่า และยังมีความสะดวกในการใช้ข้อมูลต่าง ๆ ซึ�งภู
เปรียบว่าเป็นเหมือนเว็บไซต์ส่วนตวั นอกเหนือจากการลงผลงานแล้ว ภายในบล็อกของภูยงัเป็น
ช่องทางการติดตอ่สื�อสารกบักลุ่มเครือข่ายสงัคมอีกด้วย ซึ�งนอกเหนือจากการนําผลงานในลงใน
บล็อกแล้ว ภูยังมีการนําผลงานหรือมีการอัพเดทผลงานผ่านทางเว็บ 2.0 ประเภท Social 
networking อาทิ Facebook หรือ twitter เป็นต้น นอกจากนี Eยงัมีการใช้เว็บ 2.0 อย่าง Youtube 
เพื�อลงผลงานประเภทมลัตมีิเดีย Google map และ Wikipedia เป็นต้น 
 
การจดัรูปแบบและการสื�อสารภายในบล็อก 
 
 อย่างที�ผู้ วิจยัได้กล่าวไปแล้วว่าบล็อกของภูนั Eนมีทั Eงความแปลกใหม่และหลากหลาย โดย
ครั Eงล่าสุดที�ผู้ วิจยัได้เข้าไปที�บล็อก ก็ต้องหยุดดตูั Eงแต่หัวบล็อกของภู หัวบล็อกของภูนั Eนทําเป็น
การ์ตนูที�มีนยัแฝงโฆษณาหนงัสือไปด้วยในตวัแตก็่ใช้ความสร้างสรรค์และอารมณ์ขนัในผลงานมา
ผสมไปด้วย ส่วนแถบ side bar ด้านขวานั Eนจะเป็นช่องทางในการติดตอ่กบัภู อาทิ กล่องสนทนา 
การสื�อสารผา่นเว็บไซต์ Twitter.com เป็นต้น นอกจากนี Eยงัมีกล่องสืบค้นที�ใช้ชื�อเลียนแบบเว็บไซต์ 
Google.com โดยภูให้ชื�อว่า Phugle ภายในบล็อกของภูยงัมี link ไปยงัเว็บไซต์ที�แสดงถึงความ
สนใจของภูได้เป็นอย่างดี นั�นก็คือเว็บไซต์เกี�ยวกับการ์ตูน ถัดลงมาก็จะมีบทความที�ภ ู
Recommend เอาไว้มากกว่า 20 บทความ ซึ�งแต่ละบทความนั Eนก็มีผู้ เข้าไปแสดงความคิดเห็น
จํานวนมาก ซึ�งบทความล่าสดุที�ภูได้อพัลงบล็อกในวนัที� 18 เมษายน 2553 นั Eน มีผู้มาแสดงความ
คิดเห็นมากถึง 408 ข้อความ และยงัมี link ไปยงั Blogger คนอื�น ๆ ด้วย ทั Eงนี Eรูปแบบการจดัวาง
หวัข้อตา่ง ๆ นั Eนก็จะแตกตา่งจากเว็บอื�น โดยเฉพาะในส่วนของ Profile Previous Category และ 
Archive ซึ�งส่วนใหญ่แล้วการจดัวางจะอยู่ทาง side bar ขวามือ แต่บล็อกของภูนั Eน จะอยู่ด้าน
ล่างสดุของบล็อก ซึ�งในส่วนของประเภทของบทความที�ภูได้แบง่เอาไว้นั Eนมีอยู่ 5 ประเภทด้วยกนั 
คือ 4 koma – comic จะใส่บทความและผลงานประเภทการ์ตนู 4 ช่องและการ์ตนูตา่ง ๆ Article 
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เก็บรวบรวมบทความที�เขียนขึ Eนเอง Import – story รวบรวมบทความที�มีเนื Eอหาจากตา่งประเทศ 
Multimedia เก็บรวบรวมงานบนัเทิง และ Thailand – story ไว้รวบรวมผลงานภายในประเทศ 
นอกจากนี Eตรง Bottom bar ด้านล่างสดุก็จะใส่ Web toolbar เพื�อเป็นการ link ไปยงัเว็บไซต์ที�
สามารถติดต่อกับภู หรือไปยังเว็บไซต์ที� เก็บรวบรวมผลงานของภูเอาไว้ อาทิ Twitter.com 
Youtube.com เป็นต้น 
 
 สําหรับการจัดวางหน้าบล็อกของภูนั Eน ภูสามารถจดัวางออกมาได้อย่างสมบูรณ์และมี
ความครบถ้วน แม้วา่จะต้องใช้เวลาคอ่นมากนานในการดาวน์โหลดหน้าบล็อกของภู เพราะบล็อก
ของภูนั Eนเต็มไปด้วยรูปแบบและ Application ต่าง ๆ ทั Eงนี Eสามารถจัดประเภทข้อมูลข่าวสาร
ภายในบล็อกของภอูอกเป็น 4 สว่น ดงันี E 
 1. ส่วนของผลงานทางความคิดสร้างสรรค์ที�ภูเป็นผู้ ทําขึ Eน ทั Eงรูปภาพ บทความ หรือสื�อ
มลัตมีิเดียอื�น ๆ 
 2. ส่วนการติดต่อสื�อสารกับภู ผู้ ที�ติดตามบล็อกของภูนั Eนสามารถสื�อสารกับภูได้ผ่าน
ทางการแสดงความคดิเห็น กลอ่งสนทนาออนไลน์ หรือจากข้อมลูการตดิตอ่ที�ภนํูามาลงไว้ 
 3. สว่นของการ Link ไปยงัเว็บไซต์ที�ผู้ ให้ความสนใจ ทั Eงภายในบล็อกและนอกบล็อก 
 4. สว่นการค้นหา 
 
 ผู้ ที�เข้ามาชมบล็อกของภูสามารถเลือกชมส่วนต่าง ๆ ที�กล่าวไปแล้วข้างต้นภายในหน้า
แรกเพียงหน้าเดียว สําหรับผู้ เ ข้ามาชมครั Eงแรกอาจติดตามบทความที�น่าสนใจได้จาก 
Recommend หรือเรื�องราวที�ตนชอบตามประเภทตา่ง ๆ ทั Eงนี Eผลงานของภูนั Eนมีความหลากหลาย
และมีเอกลกัษณ์ประจําตวัคอ่นข้างชดัเจน คือมีการแฝงความตลก สนุกสนาน หรือความบนัเทิง
แฝงสาระความรู้ ซึ�งจะเห็นได้ชดัเจนจากการ์ตนูประกอบความรู้เกี�ยวกบัอนสุญัญาครีเอทีฟคอม
มอนส์ การทําออกมาในรูปแบบของการ์ตนูนั Eนทําให้อ่านง่าย ดไูม่เป็นวิชาการเกินไป และยงัมีการ
ยกตวัอยา่งให้เห็นชดัเจน เป็นต้น 
 
 ผู้ วิจยัได้สอบถามว่านอกจากการเผยแพร่ทุนสร้างสรรค์ผ่านบล็อกแล้วยงัมีการเผยแพร่
ผ่านสื�ออื�นหรือไม่ โดยภูบอกว่านอกจาบล็อกแล้วยงัมีการเผยแพร่ทาง E-book ด้วย แตม่นัอยู่ใน
รูปแบบที�ตายตวัและแนน่อนกวา่ เมื�อนําเสนอไปแล้วก็จะแก้ไขอะไรไมไ่ด้อีกแล้ว  
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ข้อได้เปรียบของการใช้บล็อกในการแสดงทนุสร้างสรรค์ 
 
 สําหรับข้อได้เปรียบในด้านการสื�อสารจากการเลือกใช้บล็อกเพื�อแสดงทุนสร้างสรรค์ 
ผู้ วิจยัมีข้อได้เปรียบให้เลือก 7 ข้อ คือ ความสะดวกรวดเร็ว การเข้าถึงและการเอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ ใช้ 
ความสามารถในการแสดงความคิดเห็น ความทนัเหตกุารณ์ การมีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้ ใช้ การใช้
บล็อกเพื�อประชาสมัพนัธ์ ปัจจยัด้านการเงิน โดยภูได้เลือกข้อได้เปรียบที�ส่งผลตอ่แสดงออกถึง
ผลงานหรือทนุสร้างสรรค์ของตนในบล็อกที�มีผลมากที�สดุคือ การมีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้ ใช้ อนัดบั
รองลงมาคือ ความสะดวกรวดเร็ว และการเข้าถึงและการเอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ ใช้ อนัดบัสดุท้ายคือ 
ปัจจยัด้านการเงิน เหตผุลที�ภูเลือกการมีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้ ใช้เป็นปัจจยัที�สําคญัที�สดุเนื�องจาก
ทําให้มีการติดตอ่สื�อสารกนัได้ระหว่างผู้ ใช้บล็อก ทําให้ผู้ส่งสารกบัผู้ รับสารสามารถติดตอ่สื�อการ
กนัได้แบบโดยตรง และผู้ส่งสารก็มีสิทธิในการควบคมุ ดแูล และจดัการสารที�ส่งไปได้อย่างอิสระ
และเต็มที� ส่วนที�เลือกปัจจยัด้านเงินทนุเป็นอนัดบัสดุท้าย เพราะเรื�องเงินทองแทบไม่เกี�ยวเลยกับ
การแสดงผลงาน เพราะเว็บไซต์ประเภทบล็อกอื�น ๆ ก็ไมมี่คา่ใช้จา่ยในการเปิดใช้เช่นเดียวกนั ภูจะ
เน้นความสะใจและได้ใช้พื Eนที�เพื�อการแสดงออกมากกวา่ 
 
 ในด้านข้อได้เปรียบจากการเลือกใช้สื�อที�ส่งผลให้น้องปิQ งเลือกใช้บล็อกเพื�อแสดงทุน
สร้างสรรค์นั Eน ผู้ วิจยัแสดงข้อได้เปรียบเพื�อให้ภเูลือก ทั Eงหมด 4 ข้อ คือ ปัจจยัทางเทคโนโลยี ปัจจยั
ด้านบุคคล ปัจจัยด้านการเงิน และปัจจัยด้านการสื�อสารแบบเครือข่ายชุมชนออนไลน์ สําหรับ
ปัจจัยที�ภูเห็นว่าส่งผลต่อการเลือกบล็อกของตนมากที�สุดคือ ปัจจัยด้านเทคโนโลยี อันดับ
รองลงมาคือ ปัจจยัการติดต่อสื�อสาร และอนัดบัสดุท้ายคือ ปัจจยัด้านการเงิน ทั Eงนี Eภูให้เหตผุลที�
เลือก ปัจจัยด้านเทคโนโลยีเป็นอันดับแรกเพราะต้องการความอิสระในการแสดงฝีมือด้าน
ความคิดสร้างสรรค์ ดงัจะเห็นได้จากความแปลกใหม่ภายในบล็อกของภู “ด้วยคณุลกัษณะพิเศษ
ของเว็บ 2.0 ทําให้ผมสามารถจดัการ แก้ไข เปลี�ยนแปลง เพิ�มเติม ข้อมลูได้โดยอิสระภายในกรอบ
ข้อจํากดัที�กว้างมาก จนเกือบเรียกได้ว่าอิสระเต็มขั Eน และปัจจยัด้านการออกแบบที�เกี�ยวเนื�องกัน
โดยตรง ทําให้สามารถปลดปล่อยความสร้างสรรค์ได้อย่างเต็มที�” ส่วนที�ไม่เลือกปัจจัยด้าน
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์นั Eน ก็เพราะการแสดงออกของทนุสร้างสรรค์ผา่นบล็อกของภูไม่เกี�ยวข้องกบั
การค้า “ไมเ่กี�ยวกบัการค้า เงินทนุ หรือการทํา E-Commerce เลยแม้แตอ่ย่างเดียว แม้แตโ่ฆษณา 
หรือการขายสินค้าเพื�อหาเงินทนุก็ไมค่ดิจะทําเพื�อเป็นจดุประสงค์หลกัในการทําบล็อก” ภอูธิบาย 
 
 ภูเ ลือกปัจจัยด้านการออกแบบและลักษณะพิเศษของเว็บ 2.0 ให้เป็นปัจจัยที� มี
ความสําคญัที�สดุในการนําทนุสร้างสรรค์มาลงในบล็อก ทั Eงนี Eบล็อกดงักลา่วจะต้องมีคณุสมบตัิตรง
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ตามที�ภูต้องการและสามารถใช้งานสะดวก การมีอิสระในการตกแตง่และควบคมุดแูลการจดัการ
ทั Eงหมดนั Eนเป็นความต้องการที�ภูสามารถหาได้จากใน Exteen นอกจากนี Eยงัมีอิสระในการลงหรือ
ใช้ Application ต่าง ๆ สามารถแก้ไข เปลี�ยนแปลงเนื Eอหาของบทความ หรืออพัเดทได้ตามแต่
ความพอใจ ซึ�งลกัษณะดงักล่าวได้สามารถทําได้ในสื�ออย่าง E-book นอกจากนี Eการที�ผู้ เข้ามาชม
สามารถเข้ามาแสดงความคดิเห็นได้อีกนั Eน ทําให้สื�ออินเทอร์เน็ต และประเภทเว็บ 2.0 นั Eนเป็นสื�อที�
ภูเลือกใช้แสดงผลงานมากกว่าสื�ออื�น ๆ สําหรับปัจจยัในด้านของพาณิชย์อิเล็กทรอนิคส์และใน
ด้านเงินทุนที�ภูเห็นว่าไม่ใช่สิ�งที�มีความสําคญันั Eน เพราะการที�ภูนําผลงานมาลงในบล็อกนั Eนเพื�อ
ต้องการเผยแพร่ และแบง่ปัน ไม่ได้ต้องการทําในเชิงพาณิชย์มากนกั ภูจะมีการลงประชาสมัพนัธ์
ผลงานใหม ่ๆ ของตน แตก็่ไม่มีการขายสินค้าหรือผลงานผ่านทางบล็อก ซึ�งจะแตกตา่งกบัน้องปิQ ง
ที�มีการทําทั Eง 2 อยา่งควบคูก่นัไป ทั Eงนี Eอาจเป็นเพราะการตอ่ยอดของภูนั Eนไม่สามารถทําออกมาได้
ด้วยตนเอง คือการผลิตหนงัสือกบัทางสํานกัพิมพ์ ทําให้ไมส่ามารถขายสินค้านั Eน ๆ ได้ 
 
ลกัษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0ที�ใช้เพื�อสง่เสริมทนุสร้างสรรค์ 
 
 ในสว่นลกัษณะพิเศษของเว็บ 2.0 นั Eน ภนูั Eนได้อธิบายถึงความสําคญัของลกัษณะตา่ง ๆ ที�
ภูได้ใช้และได้รับประโยชน์ทั Eงตวัเองและคนที�เข้ามาชมผลงานของภู ซึ�งผู้ วิจยัสามารถสรุปได้ว่า
ลกัษณะต่าง ๆ เหล่านี Eสามารถจําแนกประโยชน์ได้ 2 ทาง คือประโยชน์ของเจ้าของบล็อก และ
ประโยชน์ที�ผู้ เข้าชมจะได้รับ สําหรับประโยชน์ที�ผู้ ที�เข้ามาติดตามบล็อกจะได้รับนั Eนก็จะมาจาก
ลกัษณะตา่ง ๆ ดงันี E 
 1. การค้นหา ผู้ใช้สามารถค้นหาคําที�ตนให้ความสนใจได้ 
 2. Tag cloud ผู้ ใช้สามารถค้นหาคําที�ตนให้ความสนใจได้และเลือกดูคําที�มีความ
ใกล้เคียงกนัได้ 
 3. Feed RSS ทําให้ผู้ใช้ติดตามบล็อกได้สะดวกขึ Eน โดยที�ไม่ต้องเข้าไปดคูวามเคลื�อนไหว
ในทกุ ๆ บล็อกที�ตนตดิตามได้สะดวกขึ Eน 
 
 สําหรับเจ้าของบล็อกนั Eนจะได้รับประโยชน์จากลกัษณะตา่ง ๆ ดงันี E 
 1. ความสามารถในการแก้ไขบทความ เจ้าของบล็อกสามารถมีอิสระในการแก้ไข หรือ
อพัเดทข้อความหรือบทความได้อยา่งเตม็ที� 
 2. Link สามารถใสก่ารเชื�อมตอ่ไปยงัเว็บไซต์ที�ตนชอบหรือตดิตาม 
 3. ความสามารถในการแสดงความคิดเห็น เจ้าของบล็อกจะได้รับทั Eงกําลังใจและ
ความเห็นเพื�อนําไปปรับใช้กบังานของตน 
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กระบวนการการตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ 
 

 ภบูอกวา่อะไรที�เป็นสื�อก็ทํามาเกือบหมด และในปี พ.ศ. 2549 ก็เริ�มทําผลงานออกมาครบ

ทั Eงหมด ทั Eงการ์ตูน ภาพวาด งานเขียน งานวีดีโอ ตดัต่อ เพลง คลิป หนงัสือพิมพ์ออนไลน์ และ

แคมเปญโฆษณาประชาสัมพันธ์ ในประเด็นของการต่อยอดผลงานทางความคิดสร้างสรรค์นั Eน 

ผู้ วิจยัได้สอบถามภูว่าเริ�มพฒันาและตอ่ยอดผลงานของตวัเองเช่นไร ภูเล่าว่าจริง ๆ แล้วยงัไม่เคย

ได้ทําเองเลย มีแต่คนมาชวนไปทําตลอด ซึ�งภูเองก็สนใจและไปทําด้วย บางครั Eงก็ออกมาดี 

บางครั Eงก็ไม ่สําหรับกระบวนการคดัเลือกผลงานนั Eนภบูอกวา่ ใช้กระบวนการสะใจบําบดั   

 

 สําหรับผลงานของภูที�ได้รับการตีพิมพ์ออกมาเป็นหนงัสือจากสํานกัพิมพ์ A book มีอยู่ 2 

เล่มด้วยกัน คือ เรื�องบั�นทอนสามญัประจําบ้าน และเรื�อง เรียกผมว่า ROOKIE! สําหรับเรื�องบั�น

ทอนสามญัประจําบ้านนั Eน ออกมาในปี พ.ศ. 2552 ซึ�งผลงานเล่มนี Eมาจากการคดัเลือกบทความ

ของภูที�อยู่ในบล็อก ประกอบด้วยผลงานของภูทั Eงหมด 23 เรื�อง และแม้ว่าภูจะมีทกัษะในการวาด

ภาพเป็นอย่างดี แต่สําหรับผลงานเล่มนี Eเป็นการวาดภาพโดยณัฐพล อยู่วิทยา จัดพิมพ์โดย

สํานกัพิมพ์สยามอินเตอร์คอมิกส์ ส่วนผลงานเล่มที�สอง คือเรื�อง เรียกผมว่า ROOKIE! ที�มาของ

หนงัสือเลม่นี Eมาจากการที�ภไูด้ไปฝึกงานที�สํานกัพิมพ์ A Book โดยเขาได้นําเอาเรื�องตั Eงแตต่อนออก

เดนิทาง จนกระทั�งจบการฝึกงาน โดยผลงานเล่มนี Eถือว่าเป็นผลงานของภูอย่างเต็มตวั เนื�องจากภู

เป็นคนวาดภาพประกอบและแต่งเรื�องเอง ซึ�งเรื�องนี Eออกจําหน่ายในปี พ.ศ. 2553 นี Eเอง แม้ว่า

เนื Eอหาในหนงัสือเล่มนั Eนจะไม่ได้นําลงในบล็อก แต่เรื�องราวในระหว่างการฝึกงานของภู ก็ยงัมีให้

ตดิตามภายในบล็อกอยูเ่ช่นกนั ซึ�งผลการตอบรับที�เป็นไปได้เชิงบวก เพราะสามารถเข้าถึงคนอ่าน

ได้ง่าย ภูคิดว่าอาจเป็นเพราะผลงานเป็นแนวประชานิยมอยู่แล้ว เลยเข้าถึงผู้ รับสารได้ง่าย ส่วน

แนวโน้มของจํานวนผู้ เข้าชมบล็อกว่ามีแนวโน้มไปในทางที�เพิ�มขึ Eนเรื�อย ๆ ตามลําดับ และมี

บางครั Eงที�มีการเพิ�มขึ Eนอยา่งรวมเร็ว หากผลงานได้ออกสื�อกระแสหลกั (นิตยสาร,โทรทศัน์,วิทย,ุสื�อ

บคุคล) อีกทั Eงการเกิดขึ Eนของ Social networking นั Eนก็ช่วยเพิ�มช่องทางในการเข้าถึงได้มากขึ Eน 

หรือที�ภูเรียกว่าเป็นช่องทางในการนําเสนอผลงานแบบปากต่อปากนั�นเอง อาทิ Twitter.com 

Facebook.com และ Youtube.com เป็นต้น 
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 ในกระบวนการต่อยอดผลงานของภูนั Eนจะเห็นว่ายงัไม่ค่อยมีความชดัเจนนกั เพราะการ

ทําหนงัสือ อย่างที�ผู้ วิจยัได้กล่าวถึงแล้วว่าไม่สามารถจดัทําได้ด้วยตนเองเหมือนกบังานออกแบบ 

สําหรับภูนั Eนได้มีการร่วมมือกบัทางสํานกัพิมพ์เพื�อตอ่ยอดผลงานของตนออกมา ซึ�งก็จะขึ Eนอยู่กับ

ขั Eนตอนของแตล่ะสํานกัพิมพ์นั Eน ๆ สําหรับผลงานชิ Eนแรกของภู แม้ว่าภูจะได้แสดงความสามารถ

ด้านงานศลิปะ แตใ่นเรื�องของงานเขียนนั Eน เรียกได้วา่ภสูามารถออกเล่าเรื�องราวได้ชวนติดตาม ซึ�ง

หลงัจากที�ภูออกผลงานเล่มแรกของตน ก็ได้มีการประชาสมัพนัธ์ผ่านทางบล็อก ทั Eงส่วนของหัว

บล็อก สว่น Side bar และทําบทความ Recommend สําหรับผลงานเล่มที� 2 ถือว่าเป็นผลงานของ

ภทูั Eงเลม่โดยแท้จริง ภก็ูได้มีการประชาสมัพนัธ์ถึงผลงานเล่มนี E โดยแจ้งว่าจะมีการวางขายครั Eงแรก

นี E สิ�งหนึ�งที� ทําให้การต่อยอดผลงานเล่มที�  2 นั Eนได้รับความสนใจก็คือ การต่อยอดร่วมกับ

สํานกัพิมพ์ A Book ซึ�งเรียกได้ว่ามีแฟนคลบัหรือคนที�ติดตามผลงานหนงัสือของสํานกัพิมพ์นี Eอยู่

แล้ว ดงันั Eนการที�ภูได้ออกหนงัสือผ่านทางสํานักพิมพ์นี Eทําให้ภูนั Eนได้ยอดขายทั Eงในส่วนของคนที�

ตดิตามบล็อกของภ ูและจากคนที�ติดตามผลงานจากทางสํานกัพิมพ์เช่นกนั ทั Eงนี Eสิ�งที�ผู้ วิจยัเห็นว่า

เป็นส่วนประกอบที�ทําให้ภูได้ประสบความสําเร็จก็เป็นเพราะความขยนัในการอพัเดทผลงานหรือ

มกัมีการพูดคุยกับคนที�มาติดตามอยู่เสมอ อีกทั Eงยงัมีช่องทางการสนทนาต่าง ๆ นอกเหนือจาก

บล็อกที�ได้รับความนิยมไมแ่พ้กนั คือใน Facebook และ Twitter  

การตระหนกัถึงการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
 

 ในประเดน็เกี�ยวกบัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญานั Eน ภูให้ข้อมลูว่า โดนละเมิดเยอะมาก 

แต่ขั Eนตอนการดําเนินการอาจไม่ถึงการใช้กฎหมาย เพราะยังไม่มีผู้ ใดนําผลงานไปใช้เพื�อการ

พาณิชย์ แตจ่ะเริ�มตั Eงแต่ขอความร่วมมือเพื�อหยุดละเมิด การบอกตอ่เพื�อยืนยนัสิทธิเหนือผลงาน 

ไปจนถึงการประจานแก่สาธารณชน หากฝ่ายที�ละเมิดไมย่อมแก้ไขหรือยอมรับในสิ�งที�ละเมิดไป 

 

ในเรื�องความรู้และความเข้าใจเกี�ยวกบักฎหมายทางด้านทรัพย์สินทางปัญญาภูเล่าว่าพอ

มีความรู้ทางด้านกฎหมายลิขสิทธิhอยู่ในระดบัปานกลาง เนื�องจากเคยได้ลงเรียนวิชาเกี�ยวกับ

กฎหมายสื�อสารมวลชนและงานลิขสิทธิh เมื�อตอนเรียนในระดบัมหาวิทยาลยั ส่วนอนสุญัญาครีเอ

ทีฟคอมมอนส์นั Eน ถือว่ามีความรู้อยู่ในระดบัสงู เพราะเป็นผู้ ทําการ์ตนูเผยแพร่อนสุญัญาดงักล่าว 
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โดยร่วมมือโดยตรงกบัหนว่ยงานครีเอทีฟคอมมอนต์ประเทศไทย เขาอธิบายเพิ�มเติม ผู้ วิจยัเองก็ได้

เข้าไปชมผลงานการเผยแพร่ของภูชิ Eนนี Eเช่นกัน ซึ�งคําพูด รวมทั Eงการอธิบายความหมายนั Eนทํา

ออกมาได้ดี สามารถเข้าใจได้ง่าย อีกทั Eงยงัเหมาะกบัคนทกุวยั เด็กก็อ่านเข้าใจ ผู้ ใหญ่ก็อ่านรู้เรื�อง 

และยงัได้รับความบนัเทิงทั Eงจากการใช้คําและภาพวาด ซึ�งจากบทความดงักล่าวนั Eนทําให้มีผู้สนใจ

มาแสดงความคิดเห็นในบทความนั Eนมากกว่า 200 ข้อความ ซึ�งส่วนใหญ่แล้วจะเป็นในเชิงบวก 

โดยจะบอกวา่อา่นแล้วเข้าใจง่าย ได้สาระ จากคนที�ยงัสงสยัก็ได้กระจ่างขึ Eน ทั Eงนี Eสําหรับบล็อกของ

ภูเองนั Eนก็ได้มีการใช้อนุสญัญาดงักล่าวเพื�อป้องกันการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาเช่นกัน โดย

เลือกใช้แบบ [BY-NC] Attribution-Non-Commercial (แสดงที�มา-ไม่ใช้เพื�อการค้า) ซึ�งผลที�ได้

หลังจากมีการใช้สัญญาภูบอกว่าอยู่ในระดับที�ถือว่าดีขึ Eน ทําให้โอกาสถูกแอบอ้างผลงานลด

น้อยลงมากกว่าเดิม ภูเสริมปิดท้ายในประเด็นของกฎหมายที�ช่วยป้องกนัการละเมิดทรัพย์สินทาง

ปัญญาของไทยวา่มิอาจใช้งานได้จริงกบัผู้สร้างสรรค์อิสระ   
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ตารางที� 5 สรุปประเดน็จากการสมัภาษณ์ของภ ู
 

ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
1. ประวตัแิละความเป็นมา - ชอบงานศิลปะ ชอบวาดรูปมาตั Eงแตเ่ด็ก ๆ เมื�อโตขึ Eนก็เริ�มที�จะส่งผลงานเข้าประกวดเพราะอยากพิสจูน์ฝีมือ

ตวัเอง ทําให้ได้รางวลัจากการประกวดวาดรูปมามากมาย 
- มีโอกาสไปฝึกงานที�บริษัท เดย์ โพเอทส์ หรือ A day และได้ออกผลงานภายใต้โครงการ A book rookies 
writer 
- ปัจจบุนัเป็นนกัเขียน นกัวาดการ์ตนู  

2. ประเภทของทนุสร้างสรรค์ การ์ตนู ภาพวาด งานเขียน งานวีดีโอ งานตดัตอ่ โดยจะเน้นงานเขียน และภาพประกอบเป็นหลกั 
3. ประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ต 
และเว็บ 2.0 

- เริ�มใช้อินเทอร์เน็ตโดยเห็นวา่การรับรู้ขา่วสารจากในอินเทอร์เน็ตเพราะมีความรวดเร็วมากกวา่สื�ออื�น ๆ  
- ใช้จากเว็บบอร์ด Pantip.com และสมคัรบล็อก Bloggang เอาไว้เพื�อใช้ลงผลงาน 
- ในปี พ.ศ. 2548 เริ�มใช้ Exteen โดยย้ายมาจากการเล่น Bloggang เพราะไม่สามารถตอบสนองความ
ต้องการในการเปลี�ยนแปลงปละตกแตง่บล็อกได้เพิ�มเติม ส่วน Exteen นั Eนเปิดโอกาสให้สามารถตกแตง่และ
แสดงฝีมือทางการออกแบบและใสค่วามคดิสร้างสรรค์ได้อยา่งมีอิสระมากกวา่ 

4. ลกัษณะการสื�อสารภายในบล็อกเพื�อส่งเสริม
ทนุสร้างสรรค์ 

- แสดงและจดัเก็บผลงาน 
- สร้างสงัคมในบล็อก โดยการหาคนที�มีความสนใจในด้านเดียวกนั 
- แลกเปลี�ยนทศันคตแิละความคดิเห็น 
- ประชาสมัพนัธ์ในด้านการตดิตอ่และผลงาน 
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ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
5. การใช้ประโยชน์จากบล็อก - มีความจีรังของข้อมลูมากกวา่เว็บบอร์ด 

- สามารถตดิตอ่กนัได้ระหวา่งผู้ใช้บล็อกที�มีความสนใจคล้ายคลงึกนั กลายเป็นสงัคมในการสื�อสารแบบยอ่ม 
- ใช้เผยแพร่ผลงาน 
- ผู้สง่สารมีสิทธิhในการควบคมุดแูล จดัการสารนั Eนได้อยา่งอิสระ 

6. ลักษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0ที�ใช้เพื�อ
สง่เสริมทนุสร้างสรรค์ 

1. การค้นหา : เพราะทําให้ชว่ยให้หาบทความได้เร็ว และมีความสะดวก 
2. Tag cloud : สามารถสร้างกลุม่ทางความสนใจจากหวัข้อระหวา่งบล็อกอื�น ๆ 
3. Link : เปิดโอกาสให้มีการเชื�อมตอ่กบัเว็บไซต์ประเภท multimedia 
4. ความสามารถในการแก้ไขบทความ : มีความอิสระและมีความสะดวก 
5. Comments : มีผลตอ่การพฒันาผลงานและกําลงัใจ ซึ�งสง่ผลตอ่การพฒันางาน 

7. ข้อได้เปรียบของการสื�อสารผา่นเว็บ 2.0 การมีปฏิสมัพนัธ์กับผู้ ใช้ เพราะทําให้ทั Eงผู้ รับสารและผู้ส่งสารสามารถติดตอ่กันได้โดยตรง ตวัผู้ส่งสารเองก็มี
สิทธิhในการจดัการสารได้อยา่งมีอิสระ 

8. ปัจจยัซึ�งสง่ผลตอ่ความสําเร็จในการแสดงทนุ
สร้างสรรค์ผา่นเว็บ 2.0 

ปัจจยัด้านการออกแบบและคณุลกัษณะพิเศษของเว็บ 2.0 เพราะต้องการความมีอิสระในการแสดงฝีมือด้าน
ความคดิสร้างสรรค์ ทําให้สามารถจดัการ แก้ไข เพิ�มเติมได้อย่างอิสระ สามารถปลดปล่อยความคิดสร้างสรรค์
ได้เตม็ที� 

9. กระบวนการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ - ภนูั Eนไมเ่คยนําผลงานไปตอ่ยอดด้วยตนเองก่อนเลย จะมีก็คือมีคนมาชกัชวนให้ไปร่วมด้วย ซึ�งก็ตกลงไปด้วย
ทกุครั Eง สําหรับการคดัเลือกงานนั Eนไมม่ีกฎเกณฑ์แคช่อบและพอใจ  
- ในกระบวนการต่อยอดผลงานของภูนั Eนไม่คอ่ยมีความชดัเจนนกั เพราะการทําหนงัสือ ไม่สามารถจดัทําได้
ด้วยตนเองเหมือนกบังานออกแบบ ซึ�งภูได้การร่วมมือกบัทางสํานกัพิมพ์เพื�อตอ่ยอดผลงานของตนออกมา ซึ�ง
ก็จะขึ Eนอยูก่บัขั Eนตอนของแตล่ะสํานกัพิมพ์นั Eน ๆ  99 



     100

ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
9. กระบวนการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ - ผลงานที�ต่อยอดออกมาเป็นรูปเล่มหนงัสือเล่มแรกของภูนั Eนเป็นหนงัสือที�นําเรื�องราวของภูที�อยู่ในบล็อก คือ

เรื� องบั�นทอนปัญญาสามัญประจําบ้าน (2552) เรื�องที� 2 ภูนั Eนเป็นผู้ รับผิดชอบทั Eงการเขียนและการวาด
ภาพประกอบ คือเรื�อง เรียกผมวา่ Rookies! (2553) 

10. การสื�อสารในสื�ออื�นเพื�อต่อยอดทางด้าน
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

- มีการประชาสมัพนัธ์ทางอ้อมจากสํานกัพิมพ์ มีได้ลงสื�อกระแสหลกับ้าง  
- มีการใช้เว็บไซต์ประเภท Social networking ในการชว่ยโปรโมตผลงานคือ facebook.com และ twitter.com 
- วางขายผลงานตามร้านหนงัสือและงานเทศกาลหนงัสือทั�วไป 
- E-book แตม่ีอปุสรรคคือไมส่ามารถแก้ไขและเปลี�ยนแปลงได้ เป็นงานแบบตายตวั จึงต้องมีความระมดัระวงั
ในการเขียน 

11. ข้อจํากัดหรืออุปสรรคในการต่อยอดทาง
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

ภนูั Eนไมค่ดิที�จะเน้นในเชิงพาณิชย์จากการใช้บล็อก โดยจะเน้นไปที�การนําผลงานไปลงและเผยแพร่สู่สาธารณะ
มากกวา่ ในสว่นของการตอ่ยอดผลงานหรือทนุสร้างสรรค์ของภนูั Eนจงึมาจากการชกัชวนจากผู้ อื�น ดงันั Eนในส่วน
ของอปุสรรคหรือข้อจํากดัในการตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ของภูนั Eนจึงไม่สามารถกล่าวถึงได้ แตส่ําหรับข้อจํากดัใน
การตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ประเภทงานเขียนออกมาเป็นรูปเลม่หนงัสือนั Eน จะเป็นในส่วนของเวลาในการผลิตกบั
จํานวนที�ผลิตสินค้า และในเรื�องของเงินทนุ 

12. ระดบัการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ได้รับชื�อเสียงจากผลงานของตน 
13. ระดบัของการเป็นผู้ประกอบการสร้างสรรค์ สงู 
14.  ประเด็นเ รื� องการละเมิดทรัพย์สินทาง
ปัญญา 

ปัญหาการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
- มีปัญหาการละเมิดคอ่นข้างเยอะ แตย่งัไมเ่คยมีการละเมิดเพื�อนําไปใช้ทางการค้าหรือพาณิชย์ 
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ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
14. ประเด็นเ รื� องการละเมิดทรัพย์สินทาง
ปัญญา 

การตระหนกัถึงประเดน็เกี�ยวกบัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
 สําหรับกฎหมายลิขสิทธิhพอจะมีความรู้ปานกลาง เพราะเคยได้ลงเรียนด้านกฎหมายมาบ้าง สําหรับครี
เอทีฟ คอมมอนส์นั Eนมีความรู้ระดบัสูง เพราะเป็นคนทําเอกสารเพื�อเผยแพร่เกี�ยวกับอนุสัญญาฯในรูปแบบ
การ์ตนูใช้อยูใ่นบล็อก  
แนวทางแก้ไขการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
นี Eก็มีการนําเอาครีเอทีฟคอมมอนส์ มาใช้โดยเลือกแบบแสดงที�มาโดยเลือกใช้แบบแสดงที�มา แต่ไม่ใช่เพื�อ
การค้า 
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ตารางที� 6 การตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ของภ ู
ทุนสร้างสรรค์ การต่อยอดทุนสร้างสรรค์ 
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4.3 กรณีศึกษาที� 3  
กรณีศึกษาตุ้ย วิชชา สุยะรา 

ตัวแทนผู้ประกอบการทางความคดิสร้างสรรค์ประเภทสื�อสมัยใหม่ 
(ภาพยนตร์) ในบล็อก Exteen 

 
Profile 
ชื�อ – นามสกลุ  : วิชชา สยุะรา (ตุ้ย) 
การศกึษา : ระดบัปริญญาตรีจากสาขาสื�อสารมวลชน คณะวิทยาการสารสนเทศ  
    มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
อาชีพการงาน : ผู้ กํากบัหนงัสั Eน หนงัอิสระ หนงัโฆษณา 
บล็อก  : http://witcha.exteen.com 
ประเภทของทนุสร้างสรรค์ : งานหนงัสั Eน 
ผลงาน  : หนงัสั Eนจํานวน 6 เรื�อง  
    หนงัยาว 1 เรื�อง (อภยั : มณี) 
รางวลั :  รางวลั Best short film for E-san creative short film 1 จ.มหาสารคาม      
    (2550)  
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ประวตัแิละความเป็นมา 
 
 ผู้ วิจยัได้รู้จกัตุ้ยการจากค้นหาผู้ ที�ทําหนงัสั Eนภายในบล็อก Exteen ซึ�งผู้ วิจยัได้ข้อมลูจาก
เพื�อนร่วมงานว่าในบล็อก Exteen มีผู้ ที�ทําหนงัสั Eนอยู่คอ่นข้างมาก ซึ�งหลงัจากสืบค้นแล้วหนึ�งในผู้
ที�ทําหนงัสั Eนที�ผู้ วิจยัเลือกมาเพื�อสมัภาษณ์ก็คือตุ้ย อีกเหตผุลหนึ�งก็คือตุ้ยได้มีบล็อกสําหรับหนงัสั Eน
เรื�องลา่สดุของเขาอยูด้่วย จงึคาดว่าตุ้ยน่าจะเป็นผู้ ที�ให้คําตอบกบัการวิจยัของผู้ วิจยัได้เป็นอย่างดี 
ผู้ วิจยัได้ติดตอ่ขอนดัสมัภาษณ์ตุ้ย ซึ�งตุ้ยเองก็ยินดีให้ความร่วมมือ เมื�อได้พบและพดูคยุตุ้ย ผู้ วิจยั
ก็พอจะทราบได้ถึงความมีอารมณ์ขนั เพราะสมัภาษณ์ไป ก็หวัเราะไปด้วยตลอดเวลา อีกทั Eงยงัเป็น
คนที�มีความมั�นใจและกล้าแสดงออก  
 
 วิชชา สุยะรา หรือตุ้ ย ปัจจุบันเป็นผู้ กํากับหนังสั Eน หนังอิสระและหนังโฆษณา ตุ้ ยจบ
การศึกษาระดับปริญญาตรีจากคณะวิทยาการสารสนเทศ เอกสื�อสารมวลชน มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ตุ้ยเล่าว่าเริ�มชอบภาพยนตร์มาตั Eงแต่สมยัเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ�งตอนนั Eน
ศึกษาอยู่สายวิทยาศาสตร์ แต่ก็ยงัไม่เคยได้ทํากิจกรรมเกี�ยวกับหนังสั Eน จริง ๆ แล้วตุ้ยต้องการ
ทํางานด้านศิลปะและอยากทํางานเกี�ยวกับดนตรี ซึ�งในตอนนี Eตุ้ยก็ทํางานทั Eงภาพยนตร์ คือการ
เป็นผู้ กํากบัหนงัสั Eนและดนตรีคือทํา Score หนงั (ดนตรีประกอบหนงั) ควบคูก่นัไป  
 

ในช่วงที�เรียนมหาวิทยาลัยตุ้ ยทําหนังสั Eนไปประมาณ 4-5 เรื� อง และหลังจากสําเร็จ
การศกึษาอีก 2 เรื�อง ก่อนที�จะทํางานในปัจจบุนัตุ้ยเองเคยทํางานเขียนบทภาพยนตร์มาก่อน และ
รับงาน freelance โดยเป็นผู้ตดัต่อหนัง จากนั Eนก็ทํางานเกี�ยวกับงานสื�อโปรโมทหนังพวกงาน
โปสเตอร์ภาพยนตร์ กิจกรรมยามว่างของตุ้ยนั Eนมิใช่การไปดภูาพยนตร์อย่างที�คิด ตุ้ยบอกว่าการดู
ภาพยนตร์มนัไม่ใช่งานอดิเรกซะแล้ว แตเ่หมือนเป็นงานประจํา ส่วนนอกเหนือจากนั Eนตุ้ยก็มกัจะ
ใช้เวลาหน้าจอคอมพิวเตอร์ หรือที�ร้านฟิตเนส 
 
ประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ตและเว็บ 2.0 
 
 จดุเริ�มต้นในการใช้อินเทอร์เน็ตของตุ้ยเริ�มมาจากการหาข้อมลูและการด ูTrailer (ตวัอย่าง
ภาพยนตร์) และได้ดาวน์โหลดมาเก็บสะสมไว้ ผู้ วิจยัได้สอบถามเพิ�มเติมว่าหากตุ้ยได้ทําหนงัสั Eน
ตั Eงแตต่อนสมยัเรียนมหาวิทยาลยั ได้นําหนงัสั Eนที�ทําไปเผยแพร่ที�ใด ตุ้ยอธิบายว่าในช่วงนั Eนยงัไม่มี
บล็อกใช้ เพราะเพิ�งจะเริ�มใช้หลงัจากเรียนจบมหาวิทยาลยั ส่วนใหญ่แล้วตุ้ยจะนําผลงานไปฉาย
ตามเทศกาลหนงัสั Eน และมีบ้างที�มีผู้ อื�นมาขอไปเผยแพร่ตอ่ที�อื�น ซึ�งการนําหนงัสั Eนของคนไปฉาย
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ตามงานเทศกาลเพียงอย่างเดียว อาจไม่ได้รับความสนใจอย่างทั�วถึง ประกอบกับตุ้ยเป็นเด็ก
ตา่งจงัหวดัทําให้มีผู้ ที�เข้าถึงได้ยาก และเทศกาลหนงัสั Eนก็จดัเฉพาะคนที�มีความชอบในด้านนี E คนที�
เข้าไปดูส่วนใหญ่ก็มักจะเป็นผู้ ที�ชื�นชอบในด้านนี Eอยู่แล้ว และงานเทศกาลนั Eนก็มักจัดในช่วงที�มี
เวลาจํากดั  ทําให้การเข้าถึงกลุม่เป้าหมายยงัทําได้ไมค่รอบคลมุ 
 
การแสดงทนุสร้างสรรค์ผา่นบล็อกและสื�ออื�น ๆ 
 
 ตุ้ยเริ�มต้นการใช้บล็อกในปี พ.ศ. 2549 โดยได้รับคําแนะนําจากกลุ่มเพื�อนในเว็บไซต์ 
Thaiindie.com ซึ�งเป็นเว็บไซต์กึ�งเว็บบอร์ด กึ�งเว็บโปรโมตงาน โดยเลือก exteen ให้ ตุ้ยก็เลยเริ�ม
ใช้ เอาไว้เป็นบล็อกของตวัเองและเอาไว้โปรโมตผลงาน ซึ�งนอกจากเว็บไซต์ Thaiindie.com แล้ว
นั Eนตุ้ยบอกวา่มีบ้างที�เลน่เว็บบอร์ด Pantip.com แตส่ว่นใหญ่จะเข้าไปอ่านอย่างเดียวไม่คอ่ยได้โพ
สต์ตอบ ส่วนอีกที�หนึ�งคือเว็บบร์ด Thaidvd.net ซึ�งเป็นเว็บบอร์ดที�พดูคยุเกี�ยวกับเรื�องการสะสม
แผ่นภาพยนตร์ ครั Eงแรกที�เริ�มใช้เว็บ Exteen.com ตุ้ยรู้สึกสนุก เพราะไม่ได้เขียนแต่เรื�องหนงัลง
อยา่งเดียว ก็มีสพัเพเหระส่วนตวับ้าง ตุ้ยเสริมว่าเริ�มแรกที�ทําก็นําผลงานหนงัสั Eนที�ทําให้สมยัเรียน
มหาวิทยาลยัมาลงไว้เลย แตล่งไว้เพียงรายละเอียด ไม่ได้ลงตวัหนงัไว้ เนื�องจากตวัหนงันั Eนได้เอา
แผ่นไปเก็บไว้ในห้องสมุดภาพยนตร์ ซึ�งตุ้ ยเองก็จําชื�อไม่ได้แล้วว่าเป็นที�ใด แม้จะมีคนมา 
Comment บ้างว่าอยากด ูแตตุ่้ยก็ไม่คิดที�จะเอากลบัมาลงใน Youtube.com โดยให้เหตผุลว่ามนั
เก่าเกินไป ให้ดเูรื�องใหม่ ๆ ดีกว่า และเสริมว่าส่วนใหญ่แล้วคนทําหนงัสั Eนมกัจะเข้ามาเล่นที�บล็อก 
Exteen  
 
 การเริ�มใช้บล็อกของตุ้ยนั Eนคอ่นข้างมีความต้องการชดัเจนในการนําผลงานของตนมาโปร
โมทและเผยแพร่ผ่านบล็อก โดยจะเน้นการโปรโมทมากกว่า เพราะทุนสร้างสรรค์ประเภท
ภาพยนตร์นั Eนต้องใช้เวลาในการถ่ายทําค่อนข้างนาน และทําผลงานออกมาได้น้อยกว่าเมื�อเทียบ
กบังานออกแบบ ทั Eงนี Eการที�ตุ้ยและเพื�อน ๆ เข้ามาเล่นบล็อก Exteen นั Eนก็ทําให้มีสงัคมตามมา
ด้วย ทั Eงนี Eตุ้ยไม่ต้องไปหาสงัคมกับคนใหม่ ๆ ตุ้ยได้กล่าวว่าเคยได้สมคัรไว้กับทาง Bloggang แต่
ไม่ค่อยได้ใช้ อาจเพราะตุ้ยนั Eนไม่ค่อยได้เล่นอยู่ในเว็บบอร์ด Pantip ก็เป็นได้ อีกทั Eงจากที�ตุ้ยได้
กลา่วไว้วา่ในสงัคมคนทําหนงัสั Eนนั Eนมกัจะเลน่อยูที่� Exteen มากกวา่ 
 
 ในประเด็นเรื�องการได้รับประโยชน์จากการใช้บล็อก ตุ้ยบอกว่าได้เพื�อน ได้ fan club ได้
คนมาตดิตอ่งาน ตุ้ยกลา่วเพิ�มว่าบล็อกเป็นพื Eนที�สําหรับคนขี Eบน่และเป็นที�ที�เอาไว้ปล่อยของ ใครมี
อะไรก็ upload ขึ Eนไป ใครชอบก็เข้ามาดไูด้ มนัเหมือนกบัเป็นเรื�องส่วนตวัแตม่นัอยู่กนัเป็นกลุ่ม พอ
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มนัอยู่เป็นกลุ่มก็เหมือนจะมี link หากัน ทําให้การค้นหามนัง่ายขึ Eน ถ้าไปเปิดเว็บส่วนตวัเดี�ยว ๆ 
มนัหายาก ไปเปิดบล็อกดีกวา่ ไมเ่สียคา่ใช้จา่ยอะไรด้วย” 
 
 ตุ้ยได้รับประโยชน์จากการใช้บล็อกมากมายโดยเฉพาะกลุ่มสังคม กลุ่มที�มีความชอบ
คล้ายคลงึกนั ตุ้ยนั Eนมกัจะไปตามงานกิจกรรมที�ทาง Exteen จดัขึ Eน ทําให้ตุ้ยได้สงัคมใหม่ ๆ แม้ว่า
จะไม่ใช่จากคนที�ทําหนงัสั Eนด้วยกัน ทําให้สงัคมในบล็อกนั Eนแน่นแฟ้นมากขึ Eน และไม่ดโูดดเดี�ยว
เหมือนเว็บไซต์สว่นตวั 
  
การจดัรูปแบบและการสื�อสารภายในบล็อก 
 
 ในบล็อกของตุ้ยในครั Eงล่าสดุที�ผู้ วิจยัได้เข้าไปสํารวจนั Eน ตุ้ยได้อพัเดทเรื�องราวที�ได้ไปถ่าย
ทําภาพยนตร์เรื�องใหม่ ซึ�งตุ้ยว่าเรื�องนี Eเพื�อนที�ทํางานเป็นผู้ ขอให้ตนไปช่วยถ่ายทําให้ เพื�อทําส่ง
อาจารย์ โดยหวับล็อกก็จะเป็นรูปของตุ้ยกบักล้องถ่ายภาพยนตร์ โดยให้ชื�อบล็อกว่า “บล็อกยกัษ์
ของนายตุ้ ย” บล็อกของตุ้ ยนั Eนดูจะแตกต่างกับบล็อกของคนอื�น ๆ ที�ผู้ วิจัยได้เข้าไปสํารวจ 
เนื�องจากส่วนใหญ่แล้วในส่วน side bar ด้านขวาจะมีพวก link หรือการติดตอ่กบัเจ้าของบล็อก 
หรือมีการแบ่งประเภทของเนื Eอหาบทความที�นําลง แต่สําหรับบล็อกของตุ้ยนั Eนจะไม่มีลักษณะ
ดังกล่าว บล็อกของตุ้ ยจะมีในส่วนของบทความที� Recommend คือบทความที�ตุ้ ยแนะนํา 
บทความก่อนหน้าในแถบ Previous บทความที�มีการ Comment ล่าสุดอยู่ในแถบ Comment 
รวมทั Eงมี Archive ที�รวบรวมบทความเก่า ๆ เอาไว้เป็นรายเดือน และด้านล่างสดุจะเป็น link เพื�อ
ไปยังเว็บไซต์อื�น ๆ ทั Eงนี Eตุ้ ยยังได้ใช้ประโยชน์จาก Tag คือมีการกําหนดคําค้นที�เกี�ยวข้องกับ
บทความนั Eน ๆ ด้วย ทั Eงนี Eเนื Eอหาภายในบล็อกที�ตุ้ยได้แยกไว้คือประเภทของ Film หรือภาพยนตร์ 
กบั Graphic หรืองานกราฟิกที�ตุ้ยเป็นคนทําขึ Eน ในแถบ Film นั Eนเมื�อกดเข้าไปดแูล้วจะเป็นรายชื�อ
หนงัสั Eนทั Eงหมดที�ตุ้ยเคยทํามา ส่วน Graphic ก็คืองานกราฟิกพวกโปสเตอร์โปรโมตภาพยนตร์
ตา่งๆ 
 
 การจัดหน้าบล็อกของตุ้ยผู้ วิจยัเห็นว่าตุ้ยมีการตกแต่งออกมาได้เรียบง่าย และมีการใช้ 
Feature ต่าง ๆ ไม่มากเกินไปนกัเมื�อเทียบกับของน้องปิQ งหรือภู แต่สําหรับในส่วนของการแบ่ง
ประเภทเนื Eอหาก็ถือว่าทําออกมาได้ค่อนข้างครบถ้วนคือ มีการแนะนําบทความที�น่าสนใจให้
ผู้ตดิตามได้อ่าน มีการรวบรวมบทความเก่า ๆ เอาไว้ มี Link เชื�อมตอ่ไปยงัหน้าเว็บไซต์หรือบล็อก
อื�นๆ แตใ่นด้านของการติดตอ่สื�อสารกบัตุ้ยนั Eน ผู้ วิจยัเห็นว่าตุ้ยยงัขาดตรงจดุนี Eอยู่ จะมีก็เพียงการ
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พดูคยุผ่านทางการแสดงความคิดเห็น หรือตามช่องทางที�ตุ้ยแนะนําไว้ ตุ้ยอาจจะเพิ�มในส่อนของ
กลอ่งสนทนาออนไลน์ที�เป็นที�หนึ�งที�เอาไว้อพัเดทผลงานหรือพดูคยุกบัคนที�เข้ามาอา่นได้ 
 

สําหรับทุนสร้างสรรค์ประเภทหนังสั Eนและภาพยนตร์ของตุ้ ยทําออกมาทั Eงหมด 7 เรื�อง
ด้วยกัน หนงัสั Eนที�ตุ้ยทําออกมาเกือบทั Eงหมดนั Eนได้รับรางวลัจากสถาบนัต่าง ๆ ซึ�งเป็นการการันตี
ถึงคณุภาพและความสามารถของตุ้ยได้เป็นอย่างดี และสําหรับภาพยนตร์เรื�องล่าสุดของตุ้ยคือ
เรื�อง อภยั : มณีนั Eน ถือว่าเป็นภาพยนตร์ที�เปิดตวัตุ้ยในฐานะผู้ กํากบัมากขึ Eน หนงัเรื�องนี Eจะเป็นว่า
เป็นหนงัยาวหรือ Feature film คือมีความยาวตั Eงแต ่30 นาทีขึ Eนไป ตุ้ยอธิบายว่า อภยั : มณีเป็น
หนงั sci-fi musical เป็นการเอาเส้นเรื�องของพระอภยัมณีมาทําให้มาอยู่บนโลกใบใหม่ และใช้เล่า
เรื�องแบบ musical สว่นใหญ่จะถ่ายเป็น bluescreen ใช้เวลาถ่ายตั Eงแตเ่ดือน เมษายน ถึง ตลุาคม 
2551 สําหรับหน้าที�ของตุ้ยในหนงัเรื�องนี Eคือเป็นทั Eงผู้ กํากบั เขียนบท ตดัตอ่ ทํา score หนงั ทํา cg 
(Computer graphic) ตุ้ยบอกวา่เรื�องนี Eมีรุ่นน้องที�มหาวิทยาลยัมาชว่ยทําด้วย 
 
ข้อได้เปรียบของการใช้บล็อกในการแสดงทนุสร้างสรรค์ 
 
 สําหรับข้อได้เปรียบในด้านการสื�อสารจากการเลือกใช้บล็อกเพื�อแสดงทุนสร้างสรรค์ 
ผู้ วิจยัมีข้อได้เปรียบให้เลือก 7 ข้อ คือ ความสะดวกรวดเร็ว การเข้าถึงและการเอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ ใช้ 
ความสามารถในการแสดงความคิดเห็น ความทนัเหตกุารณ์ การมีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้ ใช้ การใช้
บล็อกเพื�อประชาสมัพนัธ์ ปัจจยัด้านการเงิน โดยผู้ วิจยัให้ตุ้ยเลือกปัจจยัที�คิดว่ามีผลตอ่การนําทนุ
สร้างสรรค์ของตนมาแสดงผ่านเว็บบล็อกที�ส่งผลมากที�สุด โดยตุ้ยเลือกปัจจยัด้านการเข้าถึงและ
การเอื Eอประโยชน์ต่อผู้ ใช้ เป็นอันดบัแรก อันดบัรองลงมาคือ การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ ใช้ และ
ความสามารถในการแสดงความคิดเห็น และปัจจยัด้านเงินทุนเป็นอนัดบัสดุท้าย ตุ้ยให้เหตผุลว่า 
บล็อกเข้าถึงได้ง่าย เป็น network กลุ่มที�จะเรียกให้เข้ามาดมูนัก็อยู่ใน network นี Eอยู่แล้ว ในด้าน
การตดิตอ่สื�อสารนั Eน ผู้ วิจยัเห็นวา่ตุ้ยคอ่นข้างจะได้เปรียบได้จดุนี E เพราะการที�ตุ้ยได้มีกลุ่มสงัคมอยู่
แล้วจากการเล่นเว็บบอร์ดและรู้จกักนัมาก่อนแล้ว สําหรับปัจจยัที�ไม่มีความสําคญัสําหรับตุ้ยและ
เหมือนกับหลาย ๆ คนคือปัจจัยทางด้านเงินทุน แต่เหตุผลสําหรับตุ้ยนั Eนต่างออกไป จะไม่ได้ใช้
เหตผุลที�ว่าบล็อกนั Eนส่วนใหญ่จะไม่มีค่าใช้จ่าย แต่จะเป็นเหตผุลในเรื�องของการโปรโมตผลงาน
เป็นหลัก โดยตุ้ ยกล่าวว่าภาพยนตร์หรือหนังสั Eนนั Eนต้องใช้พลังในการประชาสัมพันธ์เข้าช่วย 
เพราะฉะนั Eนจะต้องใช้เงินในการประชาสมัพนัธ์เพื�อให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายเท่าใดก็ไม่เกี�ยง ผู้ วิจยั
จงึสามารถสรุปได้วา่ มิใชเ่พียงแคช่อ่งทางหรือสื�อที�นําไปแสดงผลงานหรือโปรโมตเพียงอย่างเดียว 



     108

ประเภทของผลงานที�นําไปแสดงนั Eนก็มีส่วนในการพิจารณาคัดเลือกบล็อกหรือสื�อต่าง ๆ ด้วย
เชน่กนั 
 การแสดงทุนสร้างสรรค์ของตุ้ยส่วนใหญ่จะเน้นในสื�ออินเทอร์เน็ต โดยเฉพาะในบล็อก 
และเว็บบอร์ด ตามนิตยสารตุ้ยเองไปขอให้เขาช่วยลงโปรโมตให้ในนิตยสาร Bioscope ซึ�งเป็น
นิตยสารเกี�ยวกบัภาพยนตร์ ซึ�งเขาก็ยินดีให้ตุ้ยไปลง และมีหนงัสั Eนมี 2 เรื�องที�ได้ออกทางโทรทศัน์ 
รายการ short fiction แตเ่รื�องที�ดงัจริง ๆ คือเรื�อง อภัย : มณี ที�ได้ไปฉายในเทศกาลตา่ง ๆ โดย
ตอนแรกตุ้ยเล่าว่า มีเปิดฉาย 4 รอบที�บริษัท Bioscope แล้วให้คนจองบตัรเข้ามาด ูก็เป็นการจอง
บตัรฟรี และได้ไปฉายในเทศกาลมูลนิธิ หลงัจากนั Eนประมาณ 1 ปี ตุ้ยก็อพัโหลดหนงัเรื�อง อภยั : 
มณี ขึ Eนเว็บไซต์ youtube.com ซึ�งสามารถเข้าไปชมได้แบบออนไลน์ภายในเว็บบล็อกของหนงัเรื�อง 
อภยั : มณี ตุ้ยให้เหตผุลวา่สื�อจากในอินเทอร์เน็ตนั Eนให้ผลดีกว่า และที�ไม่ได้เน้นโปรโมตผ่านสื�ออื�น 
ๆ เป็นเพราะความยุ่งยาก ปัจจัยด้านทุนทรัพย์ และคุณภาพของหนังที�จะออกผ่านสื�อ ทั Eงนี E 
อินเทอร์เน็ตนั Eนได้เปรียบสื�ออื�นอยูค่อ่นข้างมาก เพราะไมมี่ข้อจํากดัในเรื�องเวลา หรือสถานที� อีกทั Eง
ยงัสามารถเข้าถึงได้อย่างเสรี ใน Exteen นั Eนก็ถือว่าได้รับกลุ่มเป้าหมายที�มีความชอบในส่วนหนึ�ง
เช่นกัน การโปรโมตงานของตุ้ยในสื�ออื�น ๆ ยงัมีข้อจํากัดอยู่มาก ทั Eงในเรื�องของการเข้าถึง ความ
สมบรูณ์ของผลงานที�จะนําไปลง อีกทั Eงปัญหาทางด้านเงินทนุที�มากเกินความจําเป็นแม้ว่าตุ้ยจะไม่
เกี�ยงเรื�องการโปรโมตก็ตาม แตห่ากโปรโมตไปแล้วไมต่รงตามกลุม่เป้าหมาย ก็ไมมี่ประโยชน์ใด ๆ 
 

ในด้านข้อได้เปรียบจากการเลือกใช้สื�อที�สง่ผลให้ตุ้ยเลือกใช้บล็อกเพื�อแสดงทนุสร้างสรรค์
นั Eน ผู้ วิจยัแสดงข้อได้เปรียบเพื�อให้ตุ้ยเลือก ทั Eงหมด 4 ข้อ คือ ปัจจัยทางเทคโนโลยี ปัจจัยด้าน
บุคคล ปัจจยัด้านการเงิน และปัจจัยด้านการสื�อสารแบบเครือข่ายชุมชนออนไลน์ โดยตุ้ยเลือก
ปัจจัยด้านเทคโนโลยีเป็นอันดับแรก รองลงมาคือ ปัจจัยด้านการสื�อสารแบบเครือข่ายชุมชน
ออนไลน์ และปัจจัยด้านการเงินเป็นลําดบัสุดท้าย ตุ้ยอธิบายว่าปัจจัยด้านเทคโนโลยี ภายใน
เว็บไซต์ Exteen.com นั Eนสามารถใช้งานได้ง่าย อีกทั Eงยงัสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้บ้าง แล้ว
คนกลุ่มที�ทําหนงัสั Eนก็เล่นในบล็อกนี Eเยอะที�สุดแล้ว และที�ตุ้ยไม่เลือกปัจจยัด้านเงินทุนเป็นสําคญั
นั Eนเป็นเพราะธรรมชาติของบล็อกที�ไม่ว่าจะเป็นของที�ไหนก็ใช้งานได้โดยไม่เสียคา่ใช้จ่ายอยู่แล้ว 
นอกจากนี Eตุ้ยรู้สึกว่าชุมชนออนไลน์ในบล็อกนี E มีส่วนช่วยเหลือซึ�งกันและกัน และเป็นสงัคมแห่ง
การปลอ่งของอยา่งแท้จริง  

 
ลกัษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0ที�ใช้เพื�อสง่เสริมทนุสร้างสรรค์ 
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 สําหรับลักษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0 หรือในที�นี Eคือบล็อกนั Eน ตุ้ ยนั Eนคิดว่าการที�
สามารถแก้ไขข้อความนั Eนถือว่าเอื Eอประโยชน์กับตนมากที�สดุ รองลงมาคือการมีปฏิสมัพนัธ์ การ
แสดงความคดิเห็น การเก็บบทความย้อนหลงั การเชื�อมตอ่ไปยงัเว็บไซต์อื�น แตตุ่้ยไม่แน่ใจว่า RSS 
feed จะมีผู้ ใช้งานเยอะ อาจเป็นเพราะทางเว็บ Exteen มีรูปแบบของ Favorite blog ให้อยู่แล้ว 
ผู้ วิจยัสอบถามเกี�ยวกับการแสดงความคิดเห็นภายในบล็อกว่ามีสําคญักับผลงานของเขาอย่างไร 
โดยตุ้ ยตอบว่าเขาสามารถโต้ตอบกันระหว่างเจ้าของผลงานกับผู้ เข้ามาติดตาม และยังได้รู้ 
Feedback ของคนที�เข้ามาด้วย สําหรับข้อจํากัดหรือสิ�งที�อยากให้เพิ�มในบล็อก Exteen นั Eน ตุ้ย
อธิบายว่าอยากให้เพิ�มการสนบัสนนุ MAC และการทํางานของระบบเพลงแบบ Autoplay แตใ่น
ด้านรูปแบบและหน้าตาของบล็อกนั Eนตุ้ยเห็นวา่สวยดีอยูแ่ล้ว 
 
กระบวนการการตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ 
  
 เมื�อถามถึงการทําผลงานออกมาเพื�อต่อยอดทางด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์นั Eน ตุ้ยบอกว่า
เรื�อง อภัย : มณี เป็นเรื�องที�ทําเพื�อกะเอาไปขาย เพราะมีการลงทนุไปกว่าแสนบาท (อ้างอิงจาก
ข้อความโปรโมตภายในเว็บบล็อกของหนงัเรื�อง อภยั : มณี) แต่ตุ้ยบอกว่าขายไม่ออก แต่ว่าก็ได้
งานทํา เพราะทําเรื�องนี Eถึงได้เป็นผู้ กํากบัจริง ๆ แตอ่าจจะยงัไม่ได้กํากบัหนงัจริง ๆ จะไปกํากบัพวก
ฟิล์ม โฆษณา ผู้ วิจัยได้สอบถามว่าผลการตอบรับจากเรื�องนั Eนในบล็อกเป็นอย่างไรบ้าง ตุ้ยว่า
เหมือนกนัหนงัทั�ว ๆ ไปมีดีและไม่มีปะปนกนั แตส่่วนใหญ่ก็มกัชมว่าดี ผู้ วิจยัได้สอบถามเพิ�มเติม
ว่ามีความเปลี�ยนแปลงหรือมีความแตกตา่งบ้างไหมจากการสื�อสารภายในบล็อกของตนภายหลงั
จากการนําผลงานเรื�อง อภยั : มณีออกเผยแพร่ ตุ้ยอธิบายว่าในการสื�อสารนั Eนไม่มีความแตกตา่ง
จากเดิม จะมีบ้างที�จะอพัเดทว่ามนันี Eมีถ่ายหนงั ใครอยากไปร่วม อยากไปชมก็มาได้ ทั Eงนี Eผู้ วิจัย
เห็นว่าการต่อยอดผลงานของตุ้ยนั Eนค่อนข้างทําได้ยาก เพราะภาพยนตร์นั Eนมีกระบวนการในการ
ทํางานเยอะ ใช้ทนุคอ่นข้างมาก และไม่ใช่ผลงานหรือสินค้าที�สามารถซื Eอหรือขายได้ง่ายเมื�อเทียบ
กบัผลงานประเภทงานออกแบบหรือหนงัสือ 
 
 ตุ้ยได้เปิดบล็อกอีกบล็อกหนึ�งเพื�อเอาไว้ประชาสมัพนัธ์เรื�อง อภยั : มณีโดยเฉพาะ ซึ�งเปิด
ในเว็บไซต์ Exteen เชน่กนั คือ http://apai-mani.exteen.com ทั Eงนี Eภายในเว็บไซต์นั Eนจะมีลกัษณะ
คล้ายคลงึกบับล็อกของตุ้ยในลกัษณะการวางรูปแบบ คือจะมีหวัข้อให้เลือกที�แถบด้านซ้ายแตก่าร
ใช้คําพดูจะแตกตา่งกนั อย่างในบล็อกของหนงัเรื�อง อภยั : มณีนั Eน จะมีบทความที�แนะนําให้อ่าน
อยู่ใน Recommend บทความที�อพัเดทก่อนหน้านี Eใน Previous entries บทความที�มี comment 
ลา่สดุใน Latest notes บทความย้อนหลงัใน Archive และ link เพื�อเชื�อมตอ่ไปยงัเว็บไซต์อื�น ๆ ใน 
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Connections ส่วนที�มีการแบง่หวัข้อภายในบล็อกนั Eนจะมีอยู่ 8 ประเภทคือ Home คือหน้าหลกั
ของบล็อก About the film คือส่วนการอธิบายรายละเอียดที�เกี�ยวกบัหนงั Download เป็นหน้าเว็บ
ที�เปิดโอกาสให้ผู้สนใจดาวน์โหลดสื�อประชาสมัพนัธ์ได้ อาทิ รูปหน้าจอคอมพิวเตอร์ โปสเตอร์หนงั 
เป็นต้น Behind the scene gallery คือหวัข้อที�ตุ้ยได้นําเอารูปภาพบางส่วนในการถ่ายทําหนงัเรื�อง
นี Eมาลงไว้ Trailers คือหน้าเว็บเพจที�รวบรวมเอาวิดีโอโปรโมตหนงัเรื�องนี Eเอาไว้ Stills promo จะ
รวบรวม banner ที�เอาไว้ประชาสมัพนัธ์เอาไว้ Review คือการรวบรวมบทวิจารณ์ที�มีผู้ ที�ติดตาม
รีวิวเอาไว้ในบล็อกอื�น Watch it now! ผู้ ที�สนใจสามารถเข้าไปดหูนงัทั Eงเรื�องได้ในแถบนี E 
 

การตระหนกัถึงการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
 
 ในประเด็นเรื�องการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา ผู้ วิจัยได้ถามตุ้ยว่าเคยมีผู้ อื�นละเมิด
ลิขสิทธิhหรือไม่ ตุ้ยตอบว่ายงัไม่เคย และบอกว่าถ้าเป็นงานเขียนคงไม่มีใครเอาไป เพราะตนมิใช่
นกัเขียนที�ดีนกั แตห่ากเป็นรูปภาพ ตุ้ยว่าใครอยากได้ก็เอาไปได้ ควรจะเป็นสงัคมแห่งการแบง่ปัน 
ซึ�งคําตอบของตุ้ยก็ทําให้ผู้ วิจยัคอ่นข้างจะประหลาดใจกบัแนวคิดนี E เนื�องจากมีส่วนน้อยมากที�คิด
จะเริ�มแบง่ปันก่อนอยา่งตุ้ย  
 
 ตุ้ยใช้อนสุญัญาครีเอทีฟ คอมมอนส์เพื�อใช้ในการป้องกนัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
แตไ่ด้เลือกใช้แบบ [By] หรือแบบ Attribution คือเปิดโอกาสให้มีการเผยแพร่ แก้ไขผลงานได้ตามที�
เรากําหนดไว้ ตุ้ยบอกว่ารู้จัก CC จากเว็บไซต์ flickr.com คนเองก็ได้ไปหาข้อมูลมาเพิ�มเติม 
ประกอบกับมีคนแนะนําให้ลองใช้ ก็เลยลอง ผู้ วิจยัถามความเห็นของตุ้ยว่าคิดว่า CC สามารถ
ป้องกันการละเมิดได้จริงหรือไม่ ตุ้ยเห็นว่าที�ต่างประเทศก็เห็นว่าพอประสบความสําเร็จ แต่ใน
ประเทศไทยและในแวดวงการบนัเทิงคิดว่าคงไม่ค่อยได้ผล และเห็นว่ากฎหมายกับวงการบนัเทิง
มนัเข้าไมถึ่งกนั  
  
 ผู้ วิจยัได้สอบถามในประเด็นสดุท้ายว่าหลงัจากเรื�อง อภยั : มณีแล้วมีโครงการอื�นหรือไม ่
ตุ้ยวา่ละครเวทีก็อยากทํา แตต่อนนี Eยงัไม่มีโครงการเพราะต้องใช้เวลาในการจดัการ “ตอนนี Eไม่มี ก็
ทํางานหาเงินทําโฆษณาไปก่อน แตถ้่าถามวา่อยากทําไหมก็อยากทําอยู่ มนัเป็นเรื�องที�ต้องมีที�ทาง 
ต้องจดัการหลายอยา่งคล้าย ๆ กบัทําหนงัเรื�องหนึ�งเลย” ตุ้ยกลา่วปิดท้าย 
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ตารางที� 7 สรุปประเดน็จากการสมัภาษณ์ของตุ้ย 
 

ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
1. ประวตัแิละความเป็นมา - เริ�มต้นจากความชอบเกี�ยวกบัดนตรีและภาพยนตร์มาตั Eงแตส่มยัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย พอได้เข้าเรียน

มหาวิทยาลยัก็เริ�มทํากิจกรรมทางด้านภาพยนตร์มากขึ Eน โดยตอนปี 1 ได้ทําดนตรีประกอบหนงัให้กบัละครเวที
ของมหาวิทยาลยั ตอนปี 2 ก็เริ�มทําหนงัสั Eนออกมาทั Eงหมด 6 เรื�อง 
- ปัจจบุนัเป็นผู้ กํากบัหนงัสั Eน หนงัอิสระ หนงัโฆษณา รับงานทําสื�อประชาสมัพนัธ์ 

2. ประเภทของทนุสร้างสรรค์ หนงัสั Eน สื�อประชาสมัพนัธ์ บทวิจารณ์ภาพยนตร์ 
3. ประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ต 
และเว็บ 2.0 

- ใช้อินเทอร์เน็ตเพื�อการหาข้อมลู และหาตวัอยา่งภาพยนตร์ในอินเทอร์เน็ต 
- เริ�มเล่นจากเว็บบอร์ด thatdvd.net และ thaiindie.com ซึ�งเป็นเว็บบอร์ดที�มีการแลกเปลี�ยนกันเกี�ยวกับ
ภาพยนตร์  
- เริ�มใช้ Exteen ในปี พ.ศ. 2549 โดยได้รับคําแนะนําจากกลุ่มเพื�อนในเว็บบอร์ด thaiindie.com ว่าให้ลองไป
สมคัรบล็อกเพื�อนําผลงานไปลงและโปรโมต ซึ�งตอนนั Eนนําผลงานหนงัสั Eนทั Eง 6 เรื�อง ไปลงแค่ส่วนของข้อมูล
เทา่นั Eน  

4. ลกัษณะการสื�อสารภายในบล็อกเพื�อส่งเสริม
ทนุสร้างสรรค์ 

- โปรโมตผลงาน 
- ลงผลงานและเป็นที�ปลอ่งของ 
- ประชาสมัพนัธ์ผลงาน 
- มี link มายงับล็อกของตนจากบล็อกของกลุม่คนในสงัคม 
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ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
5. การใช้ประโยชน์จากบล็อก - แสดงและโปรโมตผลงาน 

- ได้สงัคมที�มีความชอบในเรื�องเดียวกนั 
- มี contact กบัผู้ใช้บล็อกคนอื�น ๆ 
- ประชาสมัพนัธ์ขา่วสารเกี�ยวกบัการทําภาพยนตร์ของตน 

6. ลักษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0ที�ใช้เพื�อ
สง่เสริมทนุสร้างสรรค์ 

1. การแก้ไขบทความ : เพราะทําให้มีอิสระในการแสดงออก 
2. Comment : สามารถโต้ตอบระหวา่งผู้ รับและผู้สง่สารได้ และทําให้ทราบ feedback 
3. Archive : ชว่ยจดัเก็บบทความเก่า ๆ ให้ยงัคงอยู ่
4. Link : สามารถเชื�อมตอ่กบัคนได้เครือขา่ยได้ง่าย 
5. Favorite blog : ตดิตามบล็อกที�เราชอบ และเมื�อมีการอพัเดทระบบก็จะแจ้งให้เราทราบ 

7. ข้อได้เปรียบของการสื�อสารผา่นเว็บ 2.0 การเข้าถึงและเอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ใช้ เพราะการที�บล็อกสามารถเข้าถึงได้ง่ายนั Eนจะส่งผลตอ่การรวมกลุ่มกนัเป็น
เครือขา่ย และพฒันาเป็นสงัคมได้ 

8. ปัจจยัซึ�งสง่ผลตอ่ความสําเร็จในการแสดงทนุ
สร้างสรรค์ผา่นเว็บ 2.0 

ปัจจยัด้านการออกแบบและคณุลักษณะพิเศษของเว็บ 2.0 เพราะการที�บล็อกใช้ได้ง่าย สวย ก็ยิ�งที�ให้มีผู้ ใช้
บล็อกมากขึ Eน เพราะนา่ใช้ อีกทั Eงยงัทําให้กลุม่เป้าหมายได้เยอะขึ Eน 

9. กระบวนการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ - ภาพยนตร์ที�ทําขึ Eนเพื�อจะโปรโมตและขายอย่างจริงจงัคือเรื�อง อภยั : มณี โดยได้เปิดบล็อกอีกชื�อหนึ�งไว้คอย
อพัเดทขา่วสาร รูปภาพ หรือแม้กระทั�งสามารถดหูนงัแบบเตม็รูปแบบได้ 
- ภาพยนตร์เรื�อง อภยั : มณี เริ�มฉายที�บริษัท Bioscope ที�แรก และตอ่มาก็มีฉายตามงานเทศกาล จนเมื�อ 1 ปี
ผา่นไป จงึได้นําลงเว็บไซต์ Youtube.com และทํา link มาให้ผู้ชมสามารถดไูด้จากบล็อกของภาพยนตร์ 
- มีการเผยแพร่ผลงานในนิตยสาร Bioscope เนื�องจากตอนนั Eนหนงัเรื�อง อภยั : มณีกําลงัจะฉายที�บริษัท 
Bioscope เลยขอทางนิตยสารให้ชว่ยลงให้ 
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ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
10. การสื�อสารในสื�ออื�นเพื�อต่อยอดทางด้าน
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

- สําหรับสื�อประเภทอื�นอยา่งโทรทศัน์ หรือหนงัสือพิมพ์นั Eนไม่คิดที�จะเอาผลงานหรือข้อความประชาสมัพนัธ์ไป
ลง เพราะมีความยุง่ยาก และมีปัญหาในเรื�องของเงินทนุ อีกทั Eงไมไ่ด้ตรงตามกลุม่เป้าหมาย 
- เผยแพร่ผลงานตามงานประกวดและงานเทศกาลภาพยนตร์ตา่ง ๆ 
- นําผลงานไปเก็บไว้ที�ห้องสมดุภาพยนตร์ 

11. ข้อจํากัดหรืออุปสรรคในการต่อยอดทาง
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

- การตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ประเภทภาพยนตร์นั Eนต้องใช้เงินทนุคอ่นข้างสงู และขายได้ยากกว่าผลงานประเภท
อื�น ๆ 
- กลุ่มเป้าหมายภายในบล็อกยงัไม่คอ่ยตรงตามที�คิดไว้ แตส่ําหรับบล็อก Exteen.com นั Eนก็ถือว่าเป็นบล็อกที�
รวบรวมเอากลุม่คนทําหนงัสั Eนเอาไว้มากที�สดุ 

12. ระดบัการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ เผยแพร่ผลงานสูส่าธารณะ 
13. ระดบัของการเป็นผู้ประกอบการสร้างสรรค์ ต้น 
14. ประเด็นเ รื� องการละเมิดทรัพย์สินทาง
ปัญญา 

ปัญหาการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
 ไมเ่คยโดนละเมิด แตค่ดิวา่อยากให้สงัคมเกิดการแบง่ปัน แชร์ข้อมลู ใครอยากได้อะไรก็เอาไปใช้ได้ 
การตระหนกัถึงประเดน็เกี�ยวกบัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
 สําหรับครีเอทีฟ คอมมอนส์นั Eนมีความรู้พอสมควร โดยรู้จกัครั Eงแรกของใช้ Flickr.com  
แนวทางแก้ไขการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 

มีการใช้ครีเอทีฟคอมมอนส์ โดยใช้แบบให้สามารถเผยแพร่ได้ตามที�กําหนด แตอ่ยากพฒันาให้เป็น
สงัคมเพื�อการแบง่ปันมากกว่า 
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ตารางที� 8 การเผยแพร่ทนุสร้างสรรค์ของตุ้ย 
ทุนสร้างสรรค์ 
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4.4 กรณีศึกษาที� 4 
กรณีศึกษาพี�แต้ว วันพรรษา บุญเปลื Mอง 

ตัวแทนผู้ประกอบการทางความคดิสร้างสรรค์ประเภท 
งานสร้างสรรค์และออกแบบ (การออกแบบ) ในบล็อก Bloggang  

 
Profile 
ชื�อ – นามสกลุ  : วนัพรรษา บญุเปลื Eอง (กะแต้ว) 
การศกึษา : ระดบัปริญญาตรีจากสาขาออกแบบนิเทศศลิป์ คณะสงัคมศาสตร์และ 
    มนษุยศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัธนบรีุ 
อาชีพการงาน : Graphic designer / เจ้าของร้าน Pompoyo 
บล็อก  : http://magicmonkey-net.bloggang.com 
ประเภทของทนุสร้างสรรค์ : งานฝีมือ 
ผลงาน  : การทํา Skin care 
รางวลั  : - 
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ประวตัแิละความเป็นมา 
 
 ผู้ วิจยัได้ค้นหาผู้ ที�ทํางานฝีมือในเว็บ Bloggang เพื�อดวู่ามีผู้ ใดบ้างที�เข้าข่ายการแสดงผล
งานผา่นบล็อกแล้วมีการตอ่ยอดบ้าง ทั Eงนี Eเนื�องจากผู้ วิจยัไม่ได้ติดตามงานประเภทนี Eมากนกั ทําให้
ยงัมองไม่เห็นถึงตวัแทนในการวิจัยครั Eงนี E หลังจากผู้ วิจยัได้เข้าบล็อกของพี�แต้วในครั Eงแรกก็รู้สึก
ชอบการวางรูปแบบในบล็อก เพราะดใูช้งานง่าย และมีความน่ารัก สวยงามชวนให้ติดตาม อีกทั Eง
สินค้าของพี�แต้วนั Eนก็น่าสนใจเพราะผู้ วิจัยไม่ค่อยได้เห็นการทําผลิตภัณฑ์โฮมเมดแล้วเปิดขาย
ภายในอินเทอร์เน็ต รูปแบบของผลิตภณัฑ์และบรรจภุณัฑ์ก็สะดดุตา น่าใช้ อีกทั Eงพี�แต้วเองยงัเคย
ได้ลงหนงัสือพิมพ์เดอะ เนชั�น ในฐานะที�เป็นผู้ประกอบการด้วย ผู้ วิจยัจึงได้ติดตอ่พี�แต้วทั Eงทาง E-
mail และโทรศพัท์ พี�แต้วเองก็ยินดีที�จะให้สมัภาษณ์ด้วยนํ Eาเสียงที�เป็นกนัเอง ทั Eงนี Eผู้ วิจยัได้นดั 
พบที�ห้างสรรพสินค้าในละแวกที�ใกล้เคียงกบัทั Eงของผู้ วิจยัและของพี�แต้วเอง  
 
 วนัพรรษา บุญเปลื Eอง หรือพี�กะแต้ว จบการศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
สาขาออกแบบนิเทศศลิป์จากสถาบนัราชภฏัธนบรีุ สาเหตทีุ�เลือกเอกนิเทศศิลป์ก็เพราะทกัษะและ
ความชอบของเธอที�มีมาตั Eงแตส่มยัเรียนมธัยมศกึษา ซึ�งเมื�อพี�แต้วได้ไปเรียนจริง ๆ ก็ชอบเพราะว่า
เป็นสิ�งที�ทําได้ดีกว่าวิชาอื�น ๆ ปัจจุบนันี Eพี�แต้วเป็น graphic designer อยู่ที�บริษัทในเครือ TRUE 
ทํางานมาได้ประมาณ 2 ปี  
 
 งานอดเิรกของพี�แต้วคืองานฝีมือ พี�แต้วเป็นคนที�ชอบงานฝีมือทกุประเภท ทั Eงการถกัตุ๊กตา 
เย็บผ้า แตเ่นื�องจากเป็นคนเบื�อง่าย ทํางานอย่างหนึ�งไปซกัพกัก็เปลี�ยนไปทําอย่างอื�น เพราะของที�
เป็นงานฝีมือจะต้องใช้ทั Eงเวลาและฝีมือกวา่จะเสร็จออกมาได้ซกัชิ Eน และเนื�องจากงานฝีมือก็ส่งผล
ให้พี�แต้วเริ�มที�จะทําธุรกิจด้านสกินแคร์โฮมเมด  
 
ประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ตและเว็บ 2.0 
 
 ก่อนที�พี�แต้วจะเริ�มทําบล็อกที� Bloggang พี�แต้วก็ได้เล่นเว็บบอร์ด Pantip อยู่แล้ว และ
สว่นใหญ่ก็จะเข้าห้องที�เกี�ยวกบังานฝีมือ ซึ�งถือวา่เป็นจดุเริ�มต้นของการทํา Skin care พี�แต้วเล่าว่า
มีพี�ในนั Eนที�เริ�มเอาการทําสบูธ่รรมชาติมาลงใน pantip พี�แต้วเองก็สนใจและเริ�มทํามาตั Eงแตต่อน
นั Eน ทั Eงนี Eการทํา skin care หรือพวกสบู ่ไมต้่องใช้ระยะเวลานานก็เสร็จ พี�แต้วเลยคดิจะทําจริงจงั  
 
 



     117

การแสดงทนุสร้างสรรค์ผา่นบล็อกและสื�ออื�น ๆ 
 
 จดุเริ�มต้นของการทําบล็อกของพี�แต้วมาจากงานฝีมือ การที�มีผลงานไปอวด พี�แต้วว่าได้มี
กลุ่มเพื�อน ทําให้มีกําลงัใจ มีความรู้สึกที�อยากจะอพับล็อก เพราะมีคนตามอ่านของเรา คนที�ตาม
อ่านส่วนใหญ่ก็เป็นเพื�อน ๆ จากในเว็บบอร์ด ซึ�งสงัคมดงักล่าวก็มาจากสงัคมจาก pantip นั�นเอง 
บล็อกเหมือนเป็นพื Eนที�ส่วนตวัที�ต่อมาจากหน้าเว็บบอร์ดอีกทีนึงและประโยชน์ที�พี�แต้วได้รับจาก
การใช้บล็อกก็คือ การได้สงัคมที�เหนียวแน่นกว่าเดิม ได้รู้จกักันมากขึ Eน ซึ�งโดยปกติแล้วนอกจาก
ผลงานงานฝีมือที�นําไปลงในบล็อกแล้วนั Eน เธอก็ยงันําเรื�องราวส่วนตวัของเธอไปลงไว้ด้วย พี�แต้ว
บอกว่าการเข้าไปอ่านทั Eงในส่วนของงานฝีมือและเรื�องราวส่วนตวันั Eนมีพอ ๆ กนั จะมากหรือน้อย
ขึ Eนอยู่กับว่าบทความหรือเรื�องราวนั Eนให้ประโยชน์กับคนอ่านอย่างไร พี�แต้วคิดว่าประโยชน์ของ
บล็อกนั Eนคือการแบง่ปันและนําเสนอความคดิ ความรู้สกึกนั  
 
การจดัรูปแบบและการสื�อสารภายในบล็อก 
 
 เมื�อเปิดเข้าไปในบล็อกของพี�แต้วนั Eน ก็จะพบกันหัวบล็อกที�มีความเด่น ซึ�งในแถบ side 
bar ด้านข้างก็จะคล้ายคลึงกนัคือมีกล่องสนทนาเพื�อให้ผู้ เข้าชมบล็อกสามารถติดตอ่กบัพี�แต้วได้ 
ถัดลงมาก็จะเ ป็น link ที� สามารถเ ชื�อมต่อไปยัง ร้านค้าที� พี� แ ต้ว เปิดไ ว้ในเ ว็บไซต์ 
Weloveshopping.com โดยมีการประชาสัมพันธ์เป็น Banner ที�เป็นรูปภาพของผลิตภัณฑ์ 
นอกจากนี Eยงัมี link ไปยงัเว็บไซต์ Thaibubble.com ที�เรียกได้ว่าเป็นแหล่งชมุชนออนไลน์ของพี�
แต้วและกลุ่มเพื�อนที�มีความชอบในด้านนี E อีกทั Eงยังมีการเชื�อมต่อไปยังบล็อกของคนอื�น ๆ ส่วน
ด้านล่างสดุจะเป็นชื�อบล็อกแบบ VIP หรือบล็อกของคนที�พี�แต้วติดตามอยู่ ส่วนแถบด้านซ้ายมือ 
เป็นประเภทของบทความที�พี�แต้วแยกเอาไว้ โดยแบง่ออกได้เป็น 9 ประเภทคือ Local group เป็น
บทความที�เกี�ยวกบัคนในครอบครัวของพี�แต้ว Atomic boy เป็นที�เก็บรวมรวมเรื�องของหลานของพี�
แต้วที�ชื�อว่าอะตอม DIY constellation เป็นที�รวบรวมบทความเกี�ยวกับงานฝีมือที�พี�แต้วได้ทํา
เอาไว้ Cats kingdom ในหวัข้อนี Eแปลได้ตามชื�อ คือเป็นการรวบรวมเรื�องราวเกี�ยวกับแมวของพี�
แต้ว ซึ�งจะเห็นได้ตั Eงแตห่วับล็อกแล้วว่าพี�แต้วเป็นคนที�รักแมวมาก Black hole เป็นเหมือนการรวม
เรื�องราวที�อาจะทําให้พี�แต้วไมส่บายใจเอาไว้ In my galaxy รวบรวมบทความที�เกี�ยวข้องกบัตวัของ
พี�แต้วเอง พยากรณ์ออนไลน์ เป็นที�รวบรวมบทความทางด้านการพยากรณ์ที�พี�แต้วเคยรับดเูอาไว้ 
แตต่อนนี Eพี�แต้วบอกวา่ไมไ่ด้รับดแูล้วเพราะมีภารกิจคอ่นข้างยุ่ง Diet diary เป็นไดอารี�ส่วนตวัที�อยู่
ในขั Eนตอนการลดนํ Eาหนกั และ Pompoyo by Kataew เป็นหวัข้อที�เอาไว้ลงข่าวสารและบทความที�
เกี�ยวกับร้าน Pompoyo ของพี�แต้ว ซึ�งเมื�อเข้าไปในแต่ละประเภทแล้วนั Eน ก็จะพบกันบทความ 
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พร้อมทั Eงปฏิทินให้ผู้ ที�ติดตามสามารถเลือกดไูด้ทั Eงจากปฏิทินและจากหวัข้อของบทความที�เรียง
ตามลําดบัวนัที�มีการอพัเดท โดยบทความที�มีการอพัเดทลา่สดุนั Eนจะอยูด้่านบน 
 
ข้อได้เปรียบของการใช้บล็อกในการแสดงทนุสร้างสรรค์ 
 
 สําหรับข้อได้เปรียบในด้านการสื�อสารจากการเลือกใช้บล็อกเพื�อแสดงทุนสร้างสรรค์ 
ผู้ วิจยัมีข้อได้เปรียบให้เลือก 7 ข้อ คือ ความสะดวกรวดเร็ว การเข้าถึงและการเอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ ใช้ 
ความสามารถในการแสดงความคิดเห็น ความทนัเหตกุารณ์ การมีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้ ใช้ การใช้
บล็อกเพื�อประชาสมัพนัธ์ ปัจจยัด้านการเงิน โดยพี�แต้วได้เลือกข้อได้เปรียบที�มีผลมากที�สดุคือ การ
มีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้ ใช้ และช่องทางในการประชาสัมพันธ์ ส่วนสิ�งที�ไม่ใช่ปัจจัยสําคญัเลยคือ
ด้านเงินทุน สาเหตุที� พี�แต้วเลือกปัจจัยด้านการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ ใช้เป็นอับแรก อาจเพราะ
ความสมัพนัธ์ที�มีในเครือขา่ยหรือในสงัคมเว็บบอร์ดที�มีอยู่ก่อนหน้านั Eน ซึ�งเป็นความสมัพนัธ์ในเชิง
บวก และในเชิงของการเอื EอเฟืEอและแบ่งกัน สําหรับการประชาสมัพนัธ์ในบล็อกของพี�แต้วนั Eน พี�
แต้วเล่าว่าส่วนใหญ่ไม่คอ่ยมีคนเข้าไป ส่วนใหญ่เขาจะเข้าไปดงูาน DIY มากกว่า ส่วนปัจจยัด้าน
เงินทนุนั Eนพี�แต้วบอกวา่ไมเ่คยหวงัอะไรจาก Bloggang เลย โดยเฉพาะเรื�องเงิน 
 
 ในเรื�องการนําเสนอทุนสร้างสรรค์ผ่านสื�ออื�นนั Eน พี�แต้วบอกว่าเคยมีนิตยสารตั Eงตวัมา
สัมภาษณ์โดยขอให้ทํากล่องของขวัญเล็ก ๆ ที�พี�แต้วเคยทําลงเอาไว้ในบล็อก และยังมีลงใน
หนงัสือพิมพ์เดอะ เนชั�น จะเห็นได้ว่าตวัพี�แต้วเองไม่ได้เป็นคนเริ�มนําผลงานหรือทนุสร้างสรรค์ไป
เสนอหรือแสดงผ่านสื�ออื�นด้วยตนเอง ซึ�งเห็นได้ว่าตวัพี�แต้วเองนั Eนมิได้เลือกที�จะนําเสนอผลงาน
ผ่านทางสื�ออื�น เพราะเห็นว่าสื�ออินเทอร์เน็ตนั Eนมีความเหมาะสมมากกว่า และมีกลุ่มเป้าหมายที�
ชดัเจนมากกวา่สื�อประเภทอื�น ๆ  
 
 ในด้านข้อได้เปรียบจากการเลือกใช้สื�อที�ส่งผลให้น้องปิQ งเลือกใช้บล็อกเพื�อแสดงทุน
สร้างสรรค์นั Eน ผู้ วิจยัแสดงข้อได้เปรียบเพื�อให้น้องปิQ งเลือก ทั Eงหมด 4 ข้อ คือ ปัจจยัทางเทคโนโลยี 
ปัจจยัด้านบุคคล ปัจจยัด้านการเงิน และปัจจยัด้านการโดยข้อเปรียบที�พี�แต้วเห็นว่าส่งผลต่อการ
เลือกบล็อกของตนมากที�สดุคือ ปัจจยัด้านบคุคลเป็นสําคญั เพราะสงัคม Bloggang คอ่นข้างจะ
ใหญ่และกว้างขวาง ทําให้ต้องมีการติดต่อกับผู้ อื�นเป็นสําคญัจะได้มีผู้ ติดตาม ซึ�งในจุดนี Eการที�
เลือก Bloggang เพื�อนําผลงานมาลงนั Eน ก็เพราะเป็นบล็อกที�เป็นพื Eนที�ส่วนตวัที�เชื�อมตอ่มาจาก
เว็บบอร์ด Pantip อีกทีหนึ�งนั�นเอง สว่นปัจจยัที�คดิวา่ไมสํ่าคญัสําหรับพี�แต้วก็ยงัเป็นปัจจยัทางด้าน
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เงินทุนอยู่เช่นเดิมดงัที�ได้กล่าวไปแล้วว่าพี�แต้งไม่ได้คาดหวังเรื�องรายได้หรือเรื�องเงินกับการใช้
บล็อกนั�นเอง 
 
ลกัษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0ที�ใช้เพื�อสง่เสริมทนุสร้างสรรค์ 
 
 สําหรับการแสดงความคิดเห็นที�พี�แต้วเห็นว่าเป็นลกัษณะทางเทคโนโลยีที�มีความสําคญั
สําหรับพี�แต้วโดยให้เหตผุลในเรื�องของการที�มีคนมาเสนอแนะหรือแนะนําสตูรหรือการทําตา่ง ๆ มี
ส่วนช่วยทําให้เกิดการพฒันาและปรับปรุงผลงานมากขึ Eนนั�นเอง ทั Eงนี Eจะแตกตา่งกบัของน้องปิQ งที�
แม้ว่าส่วนของการแสดงความคิดเห็นจะมีความสําคญั แต่สําหรับน้องปิQ งนั Eนมักจะมีการแสดง
ความคดิเห็นในเชิงบวก ไมค่อ่ยมีในเชิงของการให้ไปพฒันาเพิ�มเติม อาจเป็นเพราะแม้ว่าทั Eงคูจ่ะมี
การแสดงผลงานที�เป็นงานออกแบบเชน่เดียวกนั แตห่ากจะมองลงลกึไปถึงตวัผลิตภณัฑ์นั Eนจะเห็น
วา่ผลงานหรือสินค้าของน้องปิQ งนั Eนยงัไมค่อ่ยมีความหลากหลาย อีกทั Eงผู้ ซื Eอยงัไม่คอ่ยมีส่วนร่วมใน
การเลือกสินค้า จะมีบ้างก็คือเลือกลาย หรือสีที�มีความแตกตา่งกนั สําหรับผลิตภณัฑ์ของพี�แต้วนั Eน 
คอ่นข้างที�จะมีความหลากหลายมากกว่าในส่วนของกลิ�นหรือสี หรือประเภทของสินค้า ดงันั Eนการ
ที�มีผู้มาแนะนําหรือออกความเห็นในเรื�องการเพิ�มกลิ�นหรือการเพิ�มตวัผลิตภณัฑ์นั Eนจึงทําได้ไม่ยาก 
เพราะจากที�พี�แต้วได้บอกไว้วา่การทํา Skincare นั Eนไมย่าก และใช้เวลาไมน่านนั�นเอง  
 
 นอกจากนี Eลักษณะพิเศษอื�น ๆ ยังช่วยให้ทั Eงตวัพี�แต้วซึ�งเป็นเจ้าของบล็อกเองนั Eนได้รับ
ประโยชน์และตวัผู้ เข้ามาชมก็ได้รับประโยชน์เช่นเดียวกนั อย่าง Archive ที�เก็บบทความย้อนหลงั
ทําให้สามารถเข้าไปดเูรื�องราวเก่า ๆ ที�ผลงานเก่า ๆ ที�พี�แต้วเคยได้ทําไว้ก็ได้ ทําให้เกิดความเข้าใจ
และสนิทกนัมากขึ Eน ในส่วนของข้อจํากัดหรือข้อที�ควรจะต้องปรับปรุงสําหรับ Bloggang พี�แต้ว
เห็นว่าการใช้บล็อกค่อนข้างยากและไม่สวย ซึ�งจะตรงกับที�ตุ้ ยบอกเอาไว้ ทั Eงนี Eจะต้องใช้
ความสามารถในการตกแต่งเพื�อทําให้บล็อกสวยขึ Eนมา ในจุดนี Eจะต่างกับ Exteen คือกลุ่มคนที�
เลือกพิจารณาบล็อกจากลกัษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0 นั Eนมกัจะเลือกใช้บล็อกของ Exteen 
ซึ�งจะตอบสนองความต้องการของผู้ ใช้ได้ดีกว่า Bloggang สําหรับคนที�เลือกใช้ Bloggang นั Eน จะ
เห็นได้วา่มกัจะเป็นคนที�เลน่เว็บบอร์ด Pantip มาก่อน และมีกลุ่มสงัคมอยู่ในเว็บบอร์ดดงักล่าวอยู่
แล้ว จงึเลือกใช้ Bloggang ซึ�งเป็นบล็อกที�ตอ่ขยายมาจากเว็บบอร์ดนั�นเอง 
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กระบวนการการตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ 
 
 ในประเดน็ของการตอ่ยอดของผลิตภณัฑ์นั Eน ผู้ วิจยัได้สอบถามถึงความเป็นมาและเหตผุล
ของการเริ�มทําผลิตภัณฑ์ออกมา แต่พี�แต้วเองก็ยงักังวลว่าสังคมเมืองไทยยงัยึดติดกับของที�ทํา
ออกมาจากโรงงาน ต้องผา่น QC (Quality Control)  
 
 แนวคิดเกี�ยวกบัผลิตภณัฑ์ของพี�แต้วคือเป็น Made to order คือสั�งเมื�อไหร่ถึงทํา เพื�อจะ
ได้คงความสดใหม่เอาไว้ จึงไม่มีสต็อคในการจดัเก็บสินค้า ทั Eงที�วตัถดุิบที�ใช้ก็จะมีสารสกดัมาจาก
ธรรมชาติ ไม่มีสารเคมีตกค้าง ซึ�งสตูรจะตายตวัอยู่แล้วว่ามนัต้องมีอะไรบ้าง แคนํ่ามาปรับเปลี�ยน
บ้าง เปลี�ยนประเภทของนํ Eามัน แล้วก็กลิ�น เปลี�ยนสารประกอบบางตัวให้มันมากขึ Eน หรือลด
น้อยลง หรือต้องการความเข้มข้นน้อยลงอะไรอยา่งนี E มนัก็สามารถปรับได้ พี�แต้วว่าจริง ๆ แล้วของ
มนัก็ดีเหมือนกนัหมด แตจ่ะตา่งกนัออกไปตรง packaging ทั Eงนี Eตวัสินค้าหรือผลิตภณัฑ์ที�พี�แต้วทํา
ออกมาขายก็จะมี ผลิตภณัฑ์บํารุงผิวหน้า บํารุงริมฝีปาก บํารุงผิวกาย บํารุงมือและเล็บ Skin care 
ประเภทถ่านไม้ไผล้่างสารพิษ บาล์ม นํ Eามนั สครับขดัผิวตามธรรมชาต ิและเครื�องหอม  
 

การเลือกชื�อร้านของพี�แต้วนั Eนแม้ว่าจะไม่มีความหมายใด ๆ แตก่ารเลือกชื�อที�ติดปากนั Eน
ทําให้คนจําได้ง่ายและขึ Eนใจ ประกอบกับการเปิดร้านค้าแบบออนไลน์ผ่านทางเว็บไซต์ 
Weloveshopping นั Eน ทําให้ได้ชื�อร้านเป็นชื�อเว็บไซต์จึงยิ�งเป็นส่วนสําคญัที�ทําให้คนสามารถหา
ร้านของพี�แต้วได้ง่ายมากขึ Eน ทั Eงนี Eด้วยรูปลกัษณ์ที�มีความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวัของร้าน และมี
ความน่ารัก ทําให้สามารถเข้าถึงตลาดวยัรุ่นได้ไม่ยากนกั นอกจากส่วนประกอบตา่ง ๆ ที�กล่าวถึง
แล้วนั Eน พี�แต้วยังได้รับการประชาสัมพันธ์แบบไม่คาดคิดจากผู้ เล่นในเว็บไซต์ Pantip ซึ�งใช้ 
Usermname ว่า Lomomania หรือคณุกล้วย จากที�พี�แต้วเล่ามานั Eนสามารถจดัคณุกล้วยให้อยู่ใน
กลุ่มของผู้ ที�ซื Eอสินค้าแล้วนํามารีวิว (Review) ให้คนที�ติดตามบล็อกหรือผลงานของตนนั Eนได้
ลองใช้บ้าง ซึ�งการรีวิวผลิตภณัฑ์ของพี�แต้วนั Eน คณุกล้วยได้รีวิวไว้วา่ใช้แล้วทําให้ดีขึ Eน บรรจภุณัฑ์ก็
น่ารัก และเป็นครีมที�ทําจากสารธรรมชาติ ทําให้เริ�มมีคนสนใจและติดตามร้านและสินค้าของพี�
แต้วมากขึ Eนเรื�อย ๆ ทั Eงนี Eภายในเว็บบอร์ด Pantip หรือใน Bloggang มกัจะมีการรีวิวสินค้าตา่ง ๆ 
อยู่เสมอรวมไปถึงสถานที�ท่องเที�ยวด้วยเช่นกนั ทั Eงนี Eสําหรับประเภท Skin care ซึ�งจดัอยู่ในด้าน
ของเครื�องสําอางนั Eน ก็มีผู้ ที�เข้ามารีวิว หรือขอความคดิเห็นกบัสินค้าตา่ง ๆ มากมาย ดงันั Eนการรีวิว
ผลิตภัณฑ์ของพี�แต้วขึ Eนมานั Eน ทําให้มีคนจํานวนมากสนใจและลองซื Eอสินค้าของพี�แต้วไปทดลอง
ใช้ ซึ�งถือวา่เป็นชอ่งทางการประชาสมัพนัธ์ทางอ้อมของพี�แต้วเลยก็วา่ได้ 
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 ผู้ วิจยัเห็นวา่พี�แต้วนั Eนเลือกที�จะสร้างความประทบัใจให้กบัผู้ ซื Eอจากการที�สามารถให้ความ
เข้าใจถึงผลิตภัณฑ์ของตนได้มากกว่าที�จะไปรับสินค้าจากที� อื�นแต่ยังไม่ค่อยรู้เ กี�ยวกับ
ส่วนประกอบหรือสรรพคณุของสินค้าจริง ๆ อีกทั Eงยงัเน้นที�ความเป็นธรรมชาติ ไม่เจือปนสารเคมี 
ซึ�งทําให้พี�แต้วนั Eนรับทําเฉพาะแบบ Made to order หรือสั�งแล้วถึงทํานั�นเอง และยงัคํานึงถึงการ
จดัเก็บของสินค้าโดยไม่ผลิตเพื�อไปจําหน่ายหรือวางขายที�อื�น เพราะเป็นของสดที�ไม่สามารถเก็บ
ได้นานเหมือนกบัสินค้าของโรงงานนั�นเอง 
 
 แม้วา่จะเห็นความแตกตา่งของการเข้าร้านหรือเข้าบล็อกมากขึ Eน แตพี่�แต้วเองก็ยงัไม่แน่ใจ
ว่าเป็นเพราะญาติหรือคนรู้จักเข้าไปเองหรือเปล่า ทั Eงนี Eก็เป็นเพราะในบล็อกนั Eนยังไม่สามารถ
จําแนกได้ว่ามีใครเข้าไปในบล็อกบ้าง สามารถเก็บได้เป็นเพียงจํานวนครั Eงเท่านั Eน พี�แต้วเองก็ได้
บอกเหตุที�มีคนเข้ามาเยอะขึ Eนนั Eนไม่ได้ขึ Eนอยู่กับตวัพี�แต้วหรือสินค้าเพียงอย่างเดียว แต่เหตุผล
สําคญัก็คือคณุกล้วยที�นําสินค้าของพี�แต้วไปรีวิวให้นั�นเอง นอกจากการประชาสัมพนัธ์ทางอ้อม
จากคณุกล้วยแล้ว พี�แต้วยงัได้เพิ�มการประชาสมัพนัธ์โดยการนํา banner ไปลงไว้ตรง side bar ใน
บล็อกหน้าแรก และยงัทําเป็น link มาจากบล็อกของคนอื�น ๆ อีกด้วย และนําลงในเว็บไซต์แบบ 
Social networking อยา่ง facebook ผู้ วิจยัเองก็ได้รับคําถามจากเพื�อนเช่นกนัว่าเคยใช้ผลงานของ
พี�แต้วหรือไม่ เพราะเห็นจาก facebook ของผู้ วิจยั เพื�อนได้บอกว่าเห็นใน pantip ว่าใช้ดีเลยลอง
ถามด ูซึ�งเห็นได้วา่การประชาสมัพนัธ์ในเว็บไซต์ประเภทนี E ทําให้เกิดการส่งตอ่กนัแบบปากตอ่ปาก
ได้คอ่นข้างไวเพิ�มอีกทางหนึ�ง 
 

การตระหนกัถึงการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
 
 ในประเด็นเรื�องการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของพี�แต้วนั Eน แม้ว่าพี�แต้วจะเคยโดน
ละเมิดมาแล้วจากทางนิตยสารตั Eงตวั แต่นอกเหนือจากนี Eการละเมิดจากบรรจุภัณฑ์หรือสินค้า
ตา่งๆ นั Eนยงัไม่มี อาจเป็นเพราะสินค้าประเภท Skin care สดนั Eนมีสตูรการทําที�คอ่นข้างตายตวั 
และมีการเผยแพร่สตูรอยูแ่ล้ว ทําให้ในเรื�องการทํานั Eนไม่มีปัญหาทางด้านนี Eมากนกั แตใ่นเรื�องของ
บรรจภุณัฑ์ที�ใช้นั Eนคอ่นข้างที�จะมีเอกลกัษณ์ รวมทั Eงลายกราฟิกที�ใช้นั Eนพี�แต้วเป็นคนทําขึ Eนเอง ซึ�ง
พี�แต้วเห็นวา่นา่จะเป็นเพราะมีคนรู้จกัในวงแคบจงึยงัไมมี่ใครนําไปละเมิด และตวัพี�แต้วเองก็กําลงั
ดําเนินการหาความรู้เกี�ยวกบัเรื�องนี Eว่าจะต้องขออนญุาตอะไรบ้าง ซึ�งแสดงให้เห็นถึงการตระหนกั
ถึงความสําคญัของกฎหมายหรือสญัญาที�เกี�ยวข้องกบัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
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 พี�แต้วเห็นว่าการละเมิดทางอินเทอร์เน็ตไม่สามารถป้องกนัได้ ต้องยอมรับให้ได้ ตวัพี�แต้ว
เองก็ไม่ได้มีการใช้อนุสญัญาครีเอทีฟ คอมมอนส์ในบล็อก แตผ่ลงานบางอย่างก็มีการใส่ Credit 
ไว้แม้วา่อาจจะไมช่ว่ยมากนกัแตเ่ธอวา่ก็ยงัดีกวา่ไมไ่ด้ป้องกนัอะไรเลย  
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ตารางที� 9 สรุปประเดน็จากการสมัภาษณ์ของพี�แต้ว 
 

ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
1. ประวตัแิละความเป็นมา - ชอบงานศลิปะมาตั Eงแตส่มยัเรียนมธัยมศกึษา ซึ�งเป็นวิชาที�ทําได้ดีที�สดุ และได้เรียนตอ่ทางด้านนิเทศศลิป์ 

- ชอบการทํางานฝีมือ อาทิ ถกัตุ๊กตา ทําสบู ่ชอบลองสิ�งใหม่ ๆ และอยากมีแบรนด์มีร้านเป็นของตวัเอง พอเริ�ม
มีคนเอาสตูรการทําสบู ่และ skin care มาลงไว้ก็อยากลองทํา และ skin care ก็ใช้เวลาไมน่าน  
- ปัจจบุนัเป็น Graphic designer 

2. ประเภทของทนุสร้างสรรค์ งานฝีมือประเภทตา่ง ๆ และ Skin care 
3. ประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ต 
และเว็บ 2.0 

- เริ�มใช้เว็บบอร์ด pantip อยูก่่อนแล้ว ซึ�งปกตจิะเลน่อยูท่ี�ห้องงานฝีมือ ทําให้มีกลุม่เพื�อน กลุม่สงัคมอยูบ่้าง  
- เลน่เว็บไซต์ thaibubble.com ที�เป็นเว็บบอร์ดที�มีคนนําสตูรสบูแ่ละ Skin care มาลงไว้  
- เริ�มใช้ Bloggang เพราะต้องการอวดผลงานที�เป็นงานฝีมือเลยสมคัรไว้ นอกจากนี Eก็มีการลงเรื�องราวส่วนตวั 
รับดหูมอออนไลน์ อีกทั Eงยงัเป็นตวัชว่ยทําให้สงัคมที�ได้สร้างมาตั Eงแตเ่ลน่ pantip นั Eนแนน่แฟ้นมากขึ Eน 

4. ลกัษณะการสื�อสารภายในบล็อกเพื�อส่งเสริม
ทนุสร้างสรรค์ 

- ใช้แสดงผลงาน 
- เพิ�มสงัคมในบล็อก ที�พฒันามาจากเว็บบอร์ด 
- แลกเปลี�ยนทศันคตแิละความคดิเห็น 
- ประชาสมัพนัธ์ในด้านการตดิตอ่และผลงาน 

5. การใช้ประโยชน์จากบล็อก - เป็นพื Eนที�สว่นตวัที�ตอ่มาจากเว็บบอร์ด 
-ได้สงัคมที�มีความเหนียวแนน่กวา่เดมิ 
- ได้แบง่ปัน ได้แชร์ประสบการณ์และความรู้ซึ�งกนัและกนั 
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ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
6. ลักษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0ที�ใช้เพื�อ
สง่เสริมทนุสร้างสรรค์ 

เห็นว่าลกัษณะทางเทคโนโลยีทุกประเภทนั Eนมีส่วนช่วยในการส่งเสริมทนุสร้างสรรค์ ทั Eงในเรื�องความสามารถ
ในการแก้ไขบทความ การเชื�อมตอ่ไปยงัเว็บไซต์อื�น แตท่ี�เห็นวา่มีความสําคญัมากที�สดุที� 2 อย่างคือ 
1. Comment : โต้ตอบ และแสดงความคดิเห็นกนัได้ 
2. Archive : มีประโยชน์กบัคนอื�นให้เข้ามาดบูทความเก่า ๆ ที�ลงเอาไว้ ซึ�งในเรื�องของงานผีมือนั Eนพี�แต้วได้ลง 
Pattern ของงานเอาไว้  

7. ข้อได้เปรียบของการสื�อสารผา่นเว็บ 2.0 การมีปฏิสมัพนัธ์กับผู้ ใช้ เพราะมีความสมัพันธ์ที�ดีต่อผู้ ใช้คนอื�น ๆ อยู่แล้วในสังคม pantip เลยต่อเนื�องมา
จนถึงตอนเลน่บล็อก 

8. ปัจจยัซึ�งสง่ผลตอ่ความสําเร็จในการแสดงทนุ
สร้างสรรค์ผา่นเว็บ 2.0 

ปัจจยัด้านการความสมัพนัธ์ในชมุชนออนไลน์ จะต้องมีความสมัพนัธ์ที�ดีในสงัคมเพราะ บล็อกกว้างขวางมาก 
ต้องมีความสมัพนัธ์กบัคนอื�น จะได้มีคนที�ตดิตาม 

9. กระบวนการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ - พี�แต้วนําสตูรการทํา Skin care ที�ได้มา โดยนําไปปรับเปลี�ยนสี และกลิ�น แล้วนําออกขาย โดยใช้หลกัการขาย
แบบ แบบ made to order (สั�งแล้วคอ่ยทํา)  
- พี�แต้วเป็นคนตั Eงชื�อร้านว่า Pompoyo โดยคํานึงถึงความน่ารักและการออกเสียงของชื�อ และยงัเป็นออกแบบ
บรรจภุณัฑ์และสญัลกัษณ์ของร้านด้วยตนเอง เนื�องจากมีฝีมือทางด้านกราฟิก 
- เปิดร้านค้าเพื�อขายสินค้าที�เว็บไซต์ Weloveshopping.com เพราะมีความสะดวกกว่าในการทํางาน อีกทั Eงยงั
เป็นการสร้างความเชื�อมั�นให้ลกูค้า 
- นอกจากจะมีการประชาสมัพนัธ์ในเว็บบล็อกแล้ว ยงั ร้าน Pompoyo ยงัได้รับการรีวิว (ประชาสมัพนัธ์) จาก
คณุกล้วยในเว็บบอร์ด pantip ทําให้คนตามมาซื Eอของมากขึ Eน 

10. การสื�อสารในสื�ออื�นเพื�อตอ่ยอดทางด้าน
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

- ได้ลงในนิตยสารตั Eงตวัและหนงัสือพิมพ์เดอะเนชั�น ในคอลมัน์เกี�ยวกบั SME สื�อทั Eง 2 ชื�อนั Eนเป็นผู้ติดตอ่มาเอง 
- โปรโมตในเว็บไซต์ Social networking เชน่ facebook.com 
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ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
11. ข้อจํากัดหรืออุปสรรคในการต่อยอดทาง
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

- หน้าตาของเว็บบล็อกไมค่อ่ยสวย หากไมม่ีพื Eนฐานการตกแตง่อาจทําไมไ่ด้ 
- ลกูค้าบางคนยงัไมค่อ่ยมีความมั�นใจในสินค้าที�ผลิตเองกบัสินค้าที�ผลิตโดยโรงงานและผา่นการตรวจสอบแล้ว 
- สินค้าไมม่ีวางตามร้านค้าทั�วไป และไมม่ีตวัอยา่งให้ทดลองใช้ 

12. ระดบัการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ เพิ�มมลูคา่เชิงพาณิชย์ให้กบัผลงานของตน 
13. ระดบัของการเป็นผู้ประกอบการสร้างสรรค์ กลาง 
14. ประเด็นเ รื� องการละเมิดทรัพย์สินทาง
ปัญญา 

ปัญหาการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
 เคยโดนละเมิดจากนิตยสารตั Eงตวัตั Eงแต่ยงัทํา Pattern งานฝีมือโดยนํารูปไปลงโดยไม่ได้ขออนญุาต 
แตไ่มไ่ด้ดําเนินคดี แตต่อนทํา skin care ยงัไมม่ี 
การตระหนกัถึงประเดน็เกี�ยวกบัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
 กําลงัดําเนินการอยูว่่าต้องขออนญุาตอะไรบ้าง เพื�อไมใ่ห้โดนละเมิดลิขสิทธิh  
แนวทางแก้ไขการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 

มีการทํา credit หรือทําลายนํ Eาไว้ที�ผลงานของตน  
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ตารางที� 10 การตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ของพี�แต้ว 
ทุนสร้างสรรค์ การต่อยอดทุนสร้างสรรค์ 
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4.5 กรณีศึกษาที� 5 
นายแพทย์พีรพล ภัทธนุธาพร 

ตัวแทนผู้ประกอบการทางความคดิสร้างสรรค์ประเภทสื�อสมัยใหม่  
(การพมิพ์) ในบล็อก Bloggang  

 
Profile 
ชื�อ – นามสกลุ  : นายแพทย์พีรพล ภทัธนธุาพร  
การศกึษา : ระดบัปริญญาตรีจากคณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดี 
อาชีพการงาน : จิตแพทย์ / นกัเขียน คอลมันิสต์ 
บล็อก  : http://aorta.bloggang.com 
ประเภทของทนุสร้างสรรค์ : งานวิจารณ์หนงั 
ผลงาน  : หนงัสือ 5 เลม่ 
รางวลั  : - รางวลัที� 2 ของ Best movie blog ในการประกาศผล Bloggang  

  popular award#5 
  - รางวลัชนะเลิศ สาขา Best write จากการประกวด Thailand blog  
       awards 2010 
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ประวตัแิละความเป็นมา 
 

ผู้ วิจัยได้รู้จกันายแพทย์พีรพล มิใช่เพราะความสามารถทางด้านการแพทย์ หากแต่เป็น
เพราะความสามารถทางด้านงานเขียนที�แฝงไปด้วยแง่คิดและความบนัเทิง ผู้ วิจยัได้รับการแนะนํา
จากรุ่นพี�ที�ทํางาน ให้มาสมัภาษณ์คณุ ‘ผมอยูข้่างหลงัคณุ’ คนดงัในเว็บบอร์ด Pantip.com ในห้อง
เฉลิมไทย ซึ�งมีชื�อเสียงมาจากการลงรีวิวภาพยนตร์และมีผลงานหนงัสือออกมาแล้วทั Eงหมด 5 เล่ม 
ผู้ วิจัยให้ความสนใจจากหน้าที�การงาน กับงานอดิเรกของคุณพีรพลที�ดูจะค่อนข้างขัดแย้งกัน 
ระหวา่งการทําอาชีพแพทย์ กบัการเป็นผู้ เขียนวิจารณ์หนงั และมีผลงานเป็นหนงัสือออกมา แตจ่ดุ
เชื�อมตอ่ของคณุพีรพลก็คือ ภาพยนตร์ และความรู้ทางด้านจิตเวช  
 
 คณุพีรพลจบการศึกษาจากคณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดี ศึกษาต่อเฉพาะ
ทางด้านจิตเวชทั�วไป ที�โรงพยาบาลรามาธิบดี และศกึษาตอ่ทางด้านจิตเวชเกี�ยวกบัเด็กและวยัรุ่น 
ที�โรงพยาบาลรามาธิบดีเช่นเดียวกัน ปัจจุบนัคณุพีรพลทํางานที�โรงพยาบาลระยองเป็นเวลา 3 ปี 
แรกเริ�มคณุพีรพลเองก็ไม่ได้ชอบทางด้านแพทย์ศาสตร์ แตเ่มื�อได้มาตอ่ทางด้านจิตเวชแล้ว คณุพี
รพลบอกวา่ชอบมากกว่าเรียนแพทย์ เวลาอ่านหนงัสือมนัเหมือนกบัได้รู้จกัชีวิตคน เหมือนกบัอ่าน
นิยาย เหมือนกบัเราได้เข้าใจคนมากขึ Eน และตรงกบัการดหูนงัด้วย ทั Eงนี Eนอกจากจะมีอาชีพหลงัคือ
เป็นนกัจิตวิทยาแล้วนั Eน คณุพีรพลยงัเป็นคอลมันิสต์ โดยเขียนให้กับนิตยสารเกี�ยวกับภาพยนตร์ 
คือนิตยสาร film max และนิตยสาร all 
 
ประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ตและเว็บ 2.0 
 
  จดุเริ�มต้นของการเริ�มใช้บล็อกของคณุพีรพลมาจากการเล่นเว็บบอร์ดอย่าง Thaidvd.com 
และ Pantip.com ซึ�งโดยส่วนใหญ่แล้วคุณพีรพลจะตั Eงกระทู้ ในห้องเฉลิมไทย เกี�ยวกับเรื�อง
ภาพยนตร์เป็นส่วนใหญ่ คุณพีรพลมาเล่นบล็อก Bloggang.com เพราะมีคนแนะนําให้ไปทํา
บล็อก เพราะกระทู้พนัทิพตกเร็ว ถ้าทําบล็อกนี�กระทู้ ก็จะเก็บไว้ได้นาน ก็เลยลองทําตาม  
 
 เนื�องจากเว็บไซต์ Bloggang.com นั Eนเป็นส่วนหนึ�งของเว็บบอร์ดที�ใหญ่ที�สุดอย่าง 
Pantip.com ทําให้การเพิ�มลกัษณะของบล็อกเข้ามาใช้เสริม ทําให้คนที�เล่นเว็บบอร์ด Pantip.com 
อยูก่่อนหน้า มกัจะตามมาเลน่ใน Bloggang.com ด้วยเช่นกนั จดุเริ�มต้นของการใช้บล็อกคณุพีรพ
ลบอกว่าตอนแรกไม่รู้จกับล็อก แตพ่อเขาแนะนําแล้ว พอได้ทํา ก็เห็นด้วยที�ว่ามนัเป็นพื Eนที�ของเรา
เอง เราจะเก็บ เราจะจดัระเบียบ ทําอะไรมนัก็ได้  ซึ�งสิ�งนี Eทําให้มีผู้ติดตามเป็นจํานวนมาก การที�
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คุณพีรพลเริ�มเล่นใช้บล็อกนั Eน ก็มาจากคําแนะนําของคนที�เล่นมาก่อนแล้ว ซึ�งให้คําแนะนํา
เกี�ยวกับการเก็บรักษาข้อมูลเช่นเดียวกับที�ผู้ วิจัยเคยได้กล่าวถึงว่าข้อมูลบนเว็บบอร์ดนั Eนมีอายุ
ค่อนข้างสั Eน เพราะมีการอพัเดทค่อนข้างบ่อย การลงข้อมูลหรือผลงานในบล็อกนั Eนค่อนข้างเป็น
ส่วนตวัและสามารถเก็บเอาไว้ได้นานกว่านั�นเอง นอกจากนี Eการเริ�มมาใช้บล็อกของคณุพีรพลนั Eน
ยิ�งเป็นการแสดงให้เห็นถึงจํานวนผู้ ที�ติดตามซึ�งจะชดัเจนกว่าเว็บบอร์ดที�ไม่มีตวัระบุจํานวนครั Eง 
และยงัไม่สามารถลง Application ตา่ง ๆ ได้อย่างที�ต้องการ นอกจากนี Eยงัถือว่าเป็นพื Eนที�ส่วนตวัที�
จะลงผลงาน ลงขา่วสารหรือประชาสมัพนัธ์ตา่ง ๆ ได้โดยที�ไมต้่องมีการอพัเดทข้อมลูทกุวนัอีกด้วย 
 
การแสดงทนุสร้างสรรค์ผา่นบล็อกและสื�ออื�น ๆ 
 
 จากจดุเริ�มต้นของการใช้อินเทอร์เน็ตของคณุพีรพลนั Eน ทําให้เห็นว่าโดยส่วนใหญ่แล้วคณุ
พีรพลใช้ข้อมลูเกี�ยวกบัภาพยนตร์มากกว่าในด้านอื�น ๆ สําหรับการใช้เว็บบอร์ด Pantip นั Eน ก็มกั
พดูคยุและสร้างสงัคมภายในห้องที�เกี�ยวกับด้านบนัเทิง โดยเฉพาะที�เกี�ยวข้องกบัเรื�องภาพยนตร์ 
ทั Eงนี Eผู้ วิจยัเห็นว่าการที�คณุพีรพลทํางานเกี�ยวข้องกบัด้านจิตเวช ทําให้สามารถมองและเข้าใจการ
กระทําต่าง ๆ ของตวัละครในภาพยนตร์ต่าง ๆ ได้และนําเสนอออกมาในมุมมองเชิงจิตวิทยาได้
อยา่งชดัเจน ซึ�งสิ�งนี Eทําให้มีผู้ตดิตามเป็นจํานวนมาก การที�คณุพีรพลเริ�มเล่นใช้บล็อกนั Eน ก็มาจาก
คําแนะนําของคนที�เล่นมาก่อนแล้ว ซึ�งให้คําแนะนําเกี�ยวกับการเก็บรักษาข้อมูลเช่นเดียวกับที�
ผู้ วิจยัเคยได้กล่าวถึงว่าข้อมลูบนเว็บบอร์ดนั Eนมีอายคุ่อนข้างสั Eน เพราะมีการอพัเดทคอ่นข้างบอ่ย 
การลงข้อมลูหรือผลงานในบล็อกนั Eนคอ่นข้างเป็นส่วนตวัและสามารถเก็บเอาไว้ได้นานกว่านั�นเอง 
นอกจากนี Eการเริ�มมาใช้บล็อกของคณุพีรพลยิ�งเป็นการแสดงให้เห็นถึงจํานวนผู้ ที�ติดตามซึ�งจะ
ชดัเจนกว่าเว็บบอร์ดที�ไม่มีตวัระบจํุานวนครั Eง และยงัไม่สามารถลง Application ตา่ง ๆ ได้อย่างที�
ต้องการ นอกจากนี Eยงัถือว่าเป็นพื Eนที�ส่วนตวัที�จะลงผลงาน ลงข่าวสารหรือประชาสมัพนัธ์ตา่ง ๆ 
ได้โดยที�ไมต้่องมีการอพัเดทข้อมลูทกุวนัอีกด้วย 
 
 ทั Eงนี Eเมื�อคณุพีรพลได้เข้ามาเลน่บล็อกมากขึ Eน ก็ได้นําบทวิจารณ์ภาพยนตร์ รวมทั Eงหนงัสือ
มาลงไว้ในบล็อกมากตามไปด้วย ซึ�งคณุพีรพลเห็นว่าการที�มีผู้ติดตามบล็อกของเรามากอาจจะ
เป็นที� รูปแบบที�มีการวิจารณ์หนังที�ต่างไปจากคนอื�น ๆ คือแง่มุมของจิตวิทยาในมุมมองของ
จิตวิทยาทางจิตใจโยงเข้าไปสู่ชีวิตจริง สามารถลิงค์ให้เข้ากบัชีวิตของแต่ละคนให้อ่านได้ สองคือ
เรื�องของการอ่านง่าย นอกจากนี Eคนที�ติดตามผลงานเราเยอะเพราะว่าอาจจะเป็นเพราะการสะสม
มา เหมือนก็เคยอา่นมาแล้วก็อา่นไปเรื�อย ๆ มากกวา่ 
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การจดัรูปแบบและการสื�อสารภายในบล็อก 
 
 บล็อกของคณุพีรพลคอ่นข้างเรียบง่าย และใช้งานได้ง่าย โดยเมื�อผู้ วิจยัได้เข้าไปสํารวจใน
ครั Eงแรกก็ถูกใจกับข้อความประชาสัมพันธ์หนังสือของคุณพีรพล โดยคุณพีรพลลงไว้ว่า ‘ถึงจะ

เกี&ยวกบั หนงั แต่นี&ไม่ใช่หนงัสือวิจารณ์หนงั หนงัสือทั6ง 5 เล่มของผมอยู่ข้างหลงัคุณ ขอชวนคน
อ่านทําความเข้าใจกบัคนรอบข้าง โดยมีหนงัเป็นสะพานข้ามไปพบความสุขในชีวิต’ รวมทั Eงมี
ตวัอย่างหน้าปกหนงัสือทั Eง 5 เล่มมาประกอบด้วย ทั Eงนี Eเนื�องด้วยจํานวนบทความภายในบล็อกที�
เพิ�มขึ Eนเรื�อย ๆ คณุพีรพลถึงไม่สามารถที�จะตามไปตอบคําถามหรือพูดคยุได้ในแต่ละบล็อกย่อย 
จึงยงัได้มีการแบ่งแยกประเภทการจัดเก็บบทความภายในบล็อกออกเป็นบล็อกย่อย ๆ คือ หน้า
แรก เป็นหน้าเว็บเพจที�ทําขึ Eนสําหรับคนที�เริ�มต้นอ่านในครั Eงแรก และเป็นการแนะทางให้ว่าควร
จะต้องเลือกอ่านที�ไหนต่อไป หน้าสารบญั เป็นหน้าจดัเก็บรวมรวมห้องพร้อมทั Eง link ไปยงัห้อง
นั Eนๆ ห้องเก็บหนงั ผู้ เข้าห้องนี Eสามารถค้นหารายชื�อบทความเกี�ยวกบัภาพยนตร์เก่า ๆ ที�เคยเขียน
ไว้ได้ ห้องอา่นแล้วเล่าตอ่ เป็นห้องที�คณุพีรพล วิจารณ์และบรรยายถึงหนงัสือที�ตนซื Eอมาอ่าน ห้อง
ดแูล้วมาคยุกนั และมีห้องแยกย่อยสําหรับผลงานหนงัสือทั Eง 5 เล่มด้วย ทั Eงนี Eเมื�อกดเข้าไปในห้อง
ต่าง ๆ แล้วนั Eน บทความที�ขึ Eนมาจะเป็นบทความล่าสุดที�ได้มีการอัพบล็อกไป และจะมีแถบ All 
Blogs ซึ�งจะเป็นบทความย้อนหลงัภายในห้องนั Eน ๆ ให้เลือกด ูรวมทั Eงยงัมีปฏิทินที�จะขึ Eนเป็น
ตวัอกัษรหนาในวนัที�มีการอพับล็อก ซึ�งผู้ ใช้เองก็สามารถกดดไูด้จากวนัในปฏิทินได้เลย นอกจากนี E
บริเวณแถบขวามือจะเป็นป้ายโฆษณารวมถึงการติดต่อกับคุณพีรพลว่าสามารถติดต่อได้ทาง
ใดบ้าง สําหรับป้ายโฆษณานั Eนก็ทําไว้เพื�อประชาสัมพันธ์หนังสือทั Eง 5 เล่มนั�นเอง และยังมี 10 
บทความล่าสุดที�คุณพีรพลเขียนบทความเอาไว้ เพื�อให้ง่ายต่อการค้นหา อีกทั Eงยงัมีช่อง ค้นหา 
เพื�อให้ผู้ ที�สนใจสามารถค้นหาชื�อภาพยนตร์ที�มีการรีวิวเอาไว้นั�นเอง 
 
 การจัดหน้าบล็อกของคุณพีรพลนั Eนก็คล้ายคลึงกับคนอื�น ๆ คือมีการแบ่งประเภทของ
เนื Eอหาของตนอย่างชดัเจน แต่เนื�องจากบทความตา่ง ๆ ที�เกี�ยวกับภาพยนตร์ที�เคยได้ดแูล้วนํามา
วิจารณ์หรือพูดถึงนั Eนมีค่อนข้างมาก แม้ว่าจะมีช่องค้นหาเพื�อไว้สําหรับสืบค้นหาภาพยนตร์ที�
ต้องการนั Eน ผู้ เข้าชมบางคนอาจจะไม่ทราบว่าต้องการจะดวิูจารณ์ภาพยนตร์เรื�องอะไร แตอ่าจจะ
อยากดไูปตามประเภทภาพยนตร์ที�ชอบ ก็จะทําได้ลําบาก เพราะไม่ได้มีการจําแนกประเภทของ
ภาพยนตร์เอาไว้ นอกจากจะมีภาพยนตร์ที�คุณพีรพลชื�นชอบแล้ว ก็ยงัมีหนงัสือซึ�งคณุพีรพลได้
กล่าวไว้ว่าสามารถอ่านได้ทกุประเภท จึงมีห้องเพิ�มเติมไว้สําหรับวิจารณ์หรือเล่าเรื�องราวเกี�ยวกับ
หนงัสือเล่มนั Eน ๆ ให้สําหรับคนที�สนใจด้วย ทั Eงนี Eเนื�องจากคณุพีรพลได้ออกหนงัสือมาแล้วทั Eงหมด 
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5 เล่มด้วยกัน จึงได้เปิดช่องทางเพื�อให้ผู้ ที�ซื Eอหนังสือไปแล้วได้มาเล่าเรื�องราว หรือแสดงความ
คดิเห็นตา่ง ๆ ได้ภายในบล็อกเชน่กนั  
 
 สําหรับการจดัหน้าบล็อกอื�น ๆ ก็จะมีบทความย้อนหลงัที�คณุพีรพลได้เขียนมาแล้ว โดยจะ
เรียงตามลําดบัการอพัเดท สําหรับตรงนี Eก็คล้ายคลึงกบับล็อกของพี�แต้ว คือจะไม่มีให้เลือกแนะนํา
บทความที�ควรจะต้องอ่านหรือ Recommend ทั Eงนี Eเพราะบล็อกของคุณพีรพลนั Eนมีข้อมูล
คอ่นข้างมาก ทําให้เวลามีผู้ เข้าไปเยี�ยมชมไม่แน่ใจว่าจะต้องเข้าไปดทีู�ใดก่อน นอกจากนี Eยงัมีป้าย
โฆษณาหรือ Banner เพื�อประชาสมัพนัธ์ตรง side bar ด้านข้างเช่นเดียวกบัคนอื�น ๆ ทั Eงนี Eในส่วน
ด้านข้างนั Eน มกัเป็นที�ประชาสมัพนัธ์ของทกุ ๆ บล็อก เนื�องจากบริเวณนั Eนมกัเป็นส่วนของการลง
หัวข้อต่าง ๆ ทําให้ผู้ เ ข้าบล็อกทุกคนจะต้องสังเกตบริเวณนี Eมากกว่าส่วนอื�น ๆ ทําให้การ
ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ มักได้ผล นอกเหนือจากส่วนด้านข้างแล้ว ก็ยังมีส่วนหัวบล็อกที�เป็นตัว
ประชาสมัพนัธ์ได้อย่างดี ทั Eงนี Eส่วนบล็อกของคุณพีรพลยงัขาดได้ด้านการติดต่อสื�อสารกับคนใน
บล็อก อย่างการใช้กล่องสนทนา ซึ�งตวัคณุพีรพลยงัอาจจะอพัเดทเป็นข้อความสั Eน ๆ หรือให้คนที�
ผา่นไปมาแวะมาพดูคยุหรือแสดงความคดิเห็นได้อีกทางหนึ�งด้วย 
 
 ประโยชน์ของการใช้บล็อกของคณุพีรพลนั Eนแม้จะคล้ายคลึงกับของหลาย ๆ คนในเรื�อง
ของการได้รับการมีสังคมมากขึ Eน ได้พบปะพูดคุยกับคนที�มีความชอบในเรื�องเดียวกันคล้ายกับ
ความเห็นของตุ้ย นอกจากนี Eยงัเป็นพื Eนที�ที�คณุพีรพลได้พฒันาตนเองอีกด้วย ซึ�งผู้ วิจยัเห็นว่าการ
นําเอาข้อดีของคนอื�น หรือนําเอาข้อเสียของตวัเองมาปรับใช้และพัฒนาให้ดีขึ Eนนั Eน ถือว่าเป็น
ประโยชน์ที�สําคญัที�เจ้าของบล็อกควรจะนําเอาไปใช้ ซึ�งการที�จะได้รับในส่วนนี Eนั Eนก็ย่อมเกิดจาก
การมีสว่นร่วมของคนในสงัคม นั�นก็คือการเข้ามาแสดงความคิดเห็นให้เจ้าของบล็อกหรือบทความ
ได้ทราบวา่เขามีข้อดี หรือมีสว่นใดบ้างที�ต้องมีการปรับปรุงแก้ไข ทั Eงนี Eก็เป็นที�ตวัเจ้าของบล็อกเองที�
ต้องหมั�นอ่าน และเปิดใจเพื�อนําสิ�งที�มีคนแสดงความเห็นนั Eนไปพิจารณาและลองปรับใช้ เผื�อ
บางครั Eงผลงานของเราจะมีการพฒันาไปในทางที�ดีมากขึ Eน 
 
ข้อได้เปรียบของการใช้บล็อกในการแสดงทนุสร้างสรรค์ 
 
 สําหรับข้อได้เปรียบในด้านการสื�อสารจากการเลือกใช้บล็อกเพื�อแสดงทุนสร้างสรรค์ 
ผู้ วิจยัมีข้อได้เปรียบให้เลือก 7 ข้อ คือ ความสะดวกรวดเร็ว การเข้าถึงและการเอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ ใช้ 
ความสามารถในการแสดงความคิดเห็น ความทนัเหตกุารณ์ การมีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้ ใช้ การใช้
บล็อกเพื�อประชาสมัพนัธ์ ปัจจยัด้านการเงิน โดยคณุพีรพลได้เลือกข้อได้เปรียบอนัดบัแรกคือการ
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เข้าถึงและการเอื Eอประโยชน์ต่อผู้ ใช้ ลําดบัรองลงมาคือ ความสามารถในการแสดงความคิดเห็น 
และการมีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้ ใช้ ส่วนปัจจยัด้านเงินทนุเป็นลําดบัสดุท้าย ที�เลือกปัจจยัด้านการ
เข้าถึงและการเอื Eอประโยชน์ต่อผู้ ใช้ อาจจะมองในอีกแง่มุมหนึ�งเพราะผลงานการวิจารณ์
ภาพยนตร์นั Eนค่อนข้างจะเข้าถึงได้โดยกลุ่มคนที�มีความชอบเฉพาะด้าน ซึ�งคณุพีรพลได้ให้ความ
คิดเห็นเกี�ยวกับว่าแต่ก่อนการจะอ่านบทวิจารณ์ภาพยนตร์จะต้องรอนิตยสารเฉพาะทางด้าน
ภาพยนตร์ก่อน จึงจะสามารถอ่านได้ การที�มีบล็อกหรืออินเทอร์เน็ตเข้ามาทําให้ผู้ ที�ติดตามและมี
ความชอบด้านนี E สามารถเข้าถึงข้อมูลตรงนี Eได้อย่างรวดเร็วกว่า เพราะไม่ต้องผ่านกระบวนการ
ผลิตและตีพิมพ์นิตยสาร และยงัสามารถได้รับความเห็นกลบัจากคนที�อ่านบทวิจารณ์ไปแล้วอีก
ด้วย ซึ�งจะแตกต่างกับสื�อสิ�งพิมพ์โดยสิ Eนเชิง นอกจากนี Eยงัสามารถโต้ตอบกันได้ หรือมีการไขข้อ
ข้องใจในประเด็นตา่ง ๆ ที�อาจจะมองกนัคนละมุมได้ เพราะเรื�องภาพยนตร์สําหรับผู้ วิจยันั Eนถือว่า
เป็นเรื�องที�คอ่นข้างอิสระ ใครจะตีความไปทางใดก็ได้ เพราะภาพยนตร์หลาย ๆ เรื�องมกัเปิดโอกาส
ให้เราจินตนาการต่อไปได้เอง สําหรับการลงบทวิจารณ์ในบล็อกนั Eนนอกจากจะได้รับข้อดีจากที�
กล่าวไปแล้วนั Eน ยงัสามารถแก้ไขหรือปรับปรุงเนื Eอหาได้ โดยสามารถทําได้ง่ายอีกด้วย สําหรับ
ปัจจยัด้านเงินทุน ก็เป็นอีกคนหนึ�งที�ไม่เห็นถึงความสําคญั โดยคุณพีรพลให้เหตุผลคล้ายกันว่า
บล็อกสว่นใหญ่นั Eนมกัไมมี่คา่ใช้จา่ยใด ๆ อยู่แล้วนั�นเองก็เพราะตา่งจากสมยัก่อน เวลาเราอ่านบท
วิจารณ์หนงั เหมือนกับโลกคนละใบ ไม่ต้องรออ่านนิตยสารเองด้วย เราได้อ่านแล้วรับรู้ด้านเดียว 
ไม่ได้เข้าถึงคนเขียน แต่พอมาเป็นบล็อก คนทําก็เข้าถึงคนอ่านได้เวลาเขามาโต้ตอบ เราก็สื�อสาร
กับเขาได้ เขาสามารถเข้าถึงได้ เราก็สามารถที�จะปรับเปลี�ยน แก้ไข ปรับปรุงเนื Eอหาได้ ก็เหมือน
เป็นช่องทางในการสื�อสารกับผู้ อ่านด้วย สําหรับปัจจัยด้านเงินทุนคุณพีรพลคิดว่าไม่ค่อยมี
ผลกระทบมากนกั เพราะบล็อกส่วนใหญ่ก็ไม่ต้องเสียคา่ใช้จ่ายอยู่แล้ว และการแสดงออกของทุน
สร้างสรรค์ผ่านทางสื�ออื�น ๆ ก็จะเป็นการวิจารณ์ภาพยนตร์ในนิตยสารที�คณุพีรพลเป็นคอลมัน์นิ
สต์อยูแ่ล้วเป็นประจํา 
 
 ในด้านข้อได้เปรียบจากการเลือกใช้สื�อที�ส่งผลให้คณุพีรพลเลือกใช้บล็อกเพื�อแสดงทุน
สร้างสรรค์นั Eน ผู้ วิจยัแสดงข้อได้เปรียบเพื�อให้เลือก ทั Eงหมด 4 ข้อ คือ ปัจจยัทางเทคโนโลยี ปัจจยั
ด้านบคุคล ปัจจยัด้านการเงิน และปัจจยัด้านการสื�อสารแบบเครือขา่ยชมุชนออนไลน์ โดยคณุ 
พีรพลเลือกปัจจยัที�สง่ผลของเขาคือ ปัจจยัด้านเทคโนโลยี และปัจจยัด้านการสื�อสารแบบเครือข่าย
ชุมชนออนไลน์ ส่วนปัจจัยด้านอื�น ๆ จะเท่า ๆ กัน ทั Eงนี Eที�เลือกในส่วนการออกแบบและลักษณะ
พิเศษนั Eน ผู้ วิจยัเห็นว่าคุณพีรพลน่าจะนําไปเปรียบเทียบกับการใช้เว็บบอร์ด ซึ�งการใช้บล็อกนั Eน
ย่อมสามารถปรับเปลี�ยนรูปแบบตามความต้องการของเราได้มากกว่าเว็บบอร์ดซึ�งมีความชดัเจน 
และตายตวัตามที�รูปแบบของเว็บบอร์ดนั Eน ๆ จะจดัมาให้ ดงันั Eนเมื�อเทียบกบัความสามารถในการ
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เก็บข้อมลู และการที�เราสามารถตกแตง่ได้ตามความพอใจของเรานั Eน บล็อกจะเป็นคําตอบที�ดีกว่า
เว็บบอร์ด อีกทั Eงการที�คณุพีรพลพิจารณาถึงความสมัพนัธ์บนเครือข่ายชมุชนออนไลน์ด้วยนั Eน ก็ทํา
ให้เห็นว่าแม้ว่าบล็อกนั Eนจะดีกว่าเว็บบอร์ดในด้านของการลงผลงานหรือทุนสร้างสรรค์ แต่หาก
เลือกบล็อกที�ไม่สามารถหาสงัคมได้ตั Eงแตเ่ริ�มใช้ หรือเลือกใช้บล็อกที�ค่อนข้างอยู่ไกลตวัก็ย่อมไม่
เป็นผล เพราะการที�จะมีคนเข้ามาอ่านผลงานของเรานั Eน จําเป็นจะต้องมีสงัคมเป็นตวัตั Eงต้น และ
สงัคมที�คณุพีรพลมีอยู่แล้วคือในเว็บบอร์ด Pantip ดงันั Eน การเลือกใช้บล็อกของ Pantip หรือ 
Bloggang นั Eนจงึเป็นทางออกที�ดีที�สดุในการแสดงทนุสร้างสรรค์ของคณุพีรพล 
 
 ผู้ วิจยัได้ถามเกี�ยวกบัปัจจยัที�คณุพีรพลได้เลือกว่าเป็นลกัษณะของบล็อกที�นํามาพิจารณา
ก่อนเป็นลําดบัแรกว่า ทาง Bloggang นั Eนตอบสนองในส่วนนี Eได้หรือไม่ คุณพีรพลอธิบายว่า 
Bloggang ทําได้ง่าย และเคยชิน อนัที�สองคือในแง่ของความสมัพนัธ์บนชมุชนออนไลน์มนัก็ link 
กบัเว็บบอร์ด Pantip อยู่แล้ว ผู้ ที�เล่นเว็บบอร์ดมาก่อนย่อมจะมีสงัคมกบัผู้ เล่นเว็บบอร์ดคนอื�น ๆ 
อยู่แล้วเป็นจํานวนหนึ�ง ดงันั Eนการที�มี Bloggang เข้ามานั Eน ก็ยิ�งเป็นส่วนช่วยในการแสดงออกถึง
พลงัของกลุม่สงัคมในโลกออนไลน์มากขึ Eน  
 
 ในประเด็นของข้อจํากดัของบล็อกนั Eน ส่วนใหญ่แล้วผู้ วิจยัมกัได้รับคําตอบว่าหน้าตาของ
บล็อกไม่คอ่ยสวยงาม ซึ�งคณุพีรพลเองก็เช่นกัน คณุพีรพลเห็นว่าหน้ารวมของ bloggang ดเูก่า 
และเชย หน้าแรกของบล็อกอื�นจะดเูป็นหมวดหมู่ มี 10 บทความน่าสนใจ bloggang ก็มีหมวดหมู ่
แตต้่องไลด่ทีูละอนั ซึ�งนอกจากนี Eยงัมีข้อเสียในเรื�องระบบที�ชอบ Reset ใหม ่ทําให้การเก็บสถิติของ
คนที�เข้ามาชมบล็อกนั Eนเป็น 0 อยูบ่อ่ย ๆ ทําให้ไมท่ราบวา่มีคนเข้ามาชมบล็อกจํานวนเทา่ใด 
 
ลกัษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0ที�ใช้เพื�อสง่เสริมทนุสร้างสรรค์ 
 

ในเรื� องลักษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0 ที�มีส่วนช่วยคุณพีรพลในการลงผลงาน
นอกเหนือจากความสามารถในการแก้ไข เปลี�ยนแปลงเนื Eอหาแล้วนั Eน ยงัมีในส่วนของการแสดง
ความคิดเห็น ที�ช่วยเป็นเหมือนกําลงัใจและมีส่วนในการพฒันาผลงานให้กับคณุพีรพล แต่ก็ยงัมี
ลกัษณะบางประเภทที�คุณพีรพลยงัไม่แน่ใจถึงประโยชน์และความจําเป็นของมัน และลักษณะ
บางอย่างภายใน Bloggang นั Eนก็ไม่มีให้บริการ เช่น Tag cloud หรือ RSS feed สําหรับ Tag 
cloud นั Eนคณุพีรพลกล่าวว่าไม่มีการใช้ลกัษณะนี Eใน Bloggang แต่ก็ยงัมีในส่วนของการค้นหา
ภายในบล็อก สําหรับ RSS feed ภายใน Bloggang มีการดดัแปลงให้อยู่ในรูปแบบของ VIP blog 
ที�เอาไว้ติดตามบล็อกของคนที�เราสนใจ และเมื�อมีควาเคลื�อนไหวของบล็อกดงักล่าว ก็จะขึ Eนแจ้ง
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เอาไว้ที�หน้าแรก ทั Eงนี Eอีกรูปแบบหนึ�งที�ทาง Bloggang เพิ�มขึ Eนมาก็คือการที�เจ้าของบล็อกสามารถ
เข้าไปดู 20 ข้อความแสดงความคิดเห็นล่าสุดได้ ซึ�งคุณพีรพลจะได้ใช้ประโยชน์ค่อนข้างมาก 
เพราะจะสามารถเลือกได้เลยวา่บทความไหนที�มีคนเข้ามาแสดงความคดิเห็นล่าสดุบ้าง เหตเุพราะ
บทความที�ลงไว้ในบล็อกของคณุพีรพลนั Eนมีจํานวนมาก ทําให้ไม่สามารถไล่ดทีู�ละบทความเพื�อดู
ว่ามีการแสดงความคิดเห็นเพิ�มเติมหรือไม่ในแต่ละวัน สําหรับประเด็นเรื� องข้อจํากัดของ 
Bloggang นั Eน ประเดน็สําคญัก็คือในเรื�องหน้าตาของบล็อกที�ยงัดเูรียบ ไม่คอ่ยมีความน่าดงึดดูใจ
เท่าใดนกั ต้องมีความสามารถในการตกแต่งเว็บไซต์ หรือมีความสามารถทางด้านกราฟิกจึงจะ
สามารถแตง่ออกมาได้ดี ได้สวยงาม อีกประเด็นหนึ�งที�คณุพีรพลกล่าวถึงก็คือระบบการนบัจํานวน
ของบล็อกนั Eนเสียคอ่นข้างบอ่ย ทําให้ไมส่ามารถได้ทราบจํานวนของคนที�เข้ามาชมได้ ซึ�งถือว่าเป็น
จดุด้อยของระบบ เพราะว่าการที�เข้าของบล็อกนั Eนไม่ทราบว่าในแตล่ะวนัที�ผู้ ที�สนใจเข้ามาดบูล็อก
เท่าไหร่นั Eนอาจมีส่วนในการบั�นทอนกําลงัใจ หรือสําหรับบางคนที�มีการทําสถิติอย่างชดัเจนจะทํา
ให้ส่วนสถิติตรงนี Eขาดหายไป อาจเป็นเพราะมีจํานวนผู้ ใช้ค่อนข้างมาก ทําให้ระบบต่าง ๆ ยงัไม่
สามารถรองรับการใช้งานได้  

 
กระบวนการการตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ 

 
ในประเด็นเกี�ยวกับการต่อยอดทุนสร้างสรรค์นั Eน คุณพีรพลกล่าวว่าเมื�อเริ�มใช้บล็อก

ประมาณ 2 ปี ถึงได้ตดัสินใจเริ�มคิดที�จะทําหนงัสือออกมา โดยคนในบล็อกที�เข้ามาตอบเสนอว่า
น่าจะลองทําเป็นหนงัสือด ูหรือเอาไปส่งตามนิตยสาร ปกติจากบล็อกก็มีคนที�มกัจะ e-mail มา 
เขาว่าเขาอ่านแล้วเรื�องนี E เขาคิดว่ามนัมีประโยชน์ในแง่ของการดําเนินชีวิต คณุพีรพลก็เลยคิดว่า
มนัก็นา่จะมีประโยชน์ เลยลองรวบรวมเนื Eอหาในบล็อกแล้วก็ลองสง่เสนอสํานกัพิมพ์ ของเล่มแรกนี�
ก็มีทางสํานกัพิมพ์เข้ามาตอบในบล็อกว่าสนใจทําให้เป็นหนงัสืออยู่ ถ้าสนใจให้ลองส่งต้นฉบบั 
เลยเอาต้นฉบบัเก่ามาเรียบเรียง มา edit ใหม่แล้วก็ลองเสนอ และทางสํานกัพิมพ์ก็เริ�มเริ�มพิมพ์ 
สําหรับผลงานเล่มอื�น ๆ ที�ออกมานั Eน ส่วนใหญ่แล้วจะเน้นให้ภาพยนตร์เป็นตวักลาง หรือเป็น
ตวัอยา่งในลกัษณะการพฒันาตนเอง (Self development) เป็นการพฒันาตวัเองผสมกบัจิตวิทยา
แตใ่ช้หนงัเป็นตวัอยา่งมานําเสนอ ไมใ่ชใ่นเชิงวิจารณ์หนงัเสียทีเดียว ทั Eงนี Eผลงานหนงัสือแตล่ะเล่ม
ของคณุพีรพลนั Eนอาจมิได้เอามาจากในบล็อกทั Eง 100% ทุกเล่ม สําหรับเล่มแรกอาจมีเนื Eอหาใน
บล็อกเยอะหนอ่ย แตก็่นํามาเขียนใหมเ่พราะไมอ่ยากให้เหมือนกบัในบล็อก โดยให้เหตผุลว่าถ้ามนั
เหมือนคนอ่านบล็อกเขาก็อ่านจากในบล็อกได้ ไม่ต้องซื Eอหนังสือ ส่วนเล่มอื�น ๆ เป็นการนํา
เรื�องราวจากในบล็อก และจากที�ลงในนิตยสารมาเรียบเรียงและดดัแปลงรวมกนั  
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กระบวนการในการต่อยอดทุนสร้างสรรค์ของคณุพีรพลนั Eนจะไม่สามารถต่อยอดได้ด้วย

ตนเองเชน่เดียวกบัภ ูหรือตุ้ย เพราะการที�จะทําหนงัสือขึ Eนมาซกัเลม่ หากต้องการผลิตเองจะต้องใช้
ทนุคอ่นข้างมาก และสามารถขายได้ในวงแคบ ๆ เท่านั Eน การที�คณุพีรพลติดตอ่ไปทางสํานกัพิมพ์
นั Eนก็เป็นทางหนึ�งที�จะช่วยขายสินค้า คือทางสํานักพิมพ์จะเป็นผู้ ดําเนินการในส่วนของ
กระบวนการพิมพ์ตา่ง ๆ การประชาสมัพนัธ์เบื Eองต้น รวมถึงการขายหนงัสือด้วย จึงจะเห็นได้ว่าใน
หน้าบล็อกของคุณพีรพลนั Eนไม่มีมีหัวข้อที�เกี�ยวข้องกับการขายหนังสืออยู่ด้วย จะมีก็เพียงการ
ประชาสมัพนัธ์ให้ผู้ติดตามบล็อกได้ทราบว่ามีผลงานใดบ้างที�วางขายหรือเป็นผลงานใหม่ โดย
ช่องทางในการประชาสมัพนัธ์ดงักล่าวก็จะอยู่ในรูปแบบของบทความ และมีการทํา banner ลง
ตรง side bar อยา่งที�ได้กลา่วไปแล้ว 
 

การตระหนกัถึงการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
 
 ในเรื�องการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญานั Eน คณุพีรพลคอ่นข้างที�จะมีประสบการณ์ในการมี
ผู้ อื�นมาละเมิดอยู่พอประมาณ ทั Eงที�นําไปเป็นผลงานของตน หรือนําไปลงข้อมูลไว้โดยไม่ได้รับ
อนญุาต และมีบ้างที�ที�ใช้ถ้อยคําคล้ายคลึงกนั ทั Eงนี Eสําหรับการละเมิดตา่ง ๆ ที�เกิดขึ Eน คณุพีรพลก็
ไม่ได้ดําเนินการทางกฎหมายใด ๆ จะมีก็เพียงการประจานไว้ในหน้าบล็อก หรือเป็นการใช้
บทลงโทษทางสังคมมากกว่าจะดําเนินการทางกฎหมาย ซึ�งส่วนมากก็มกัมีคนที�ติดตามผลงาน
ของคุณพีรพลเขียนไปเตือนให้เอาผลงานนั Eน ๆ ออก ทั Eงนี Eผู้ วิจัยเห็นว่าการที�ผู้ ประกอบการ
สร้างสรรค์นั Eนเริ�มที�จะมีการต่อยอดทุนสร้างสรรค์นั Eน ควรจะต้องมีการศึกษาและดําเนินการเพื�อ
ป้องกนัผลงานของตน ในเรื�องของบทวิจารณ์ภาพยนตร์นั Eน อาจมีการใช้คําที�ซํ Eากนับ้างในกรณี 
ของการแปลจากเนื Eอเรื�องย่อตา่ง ๆ แต่ในส่วนของการวิเคราะห์ตา่ง ๆ นั Eน การเขียน การเล่าเรื�อง 
หรือการนํามาเปรียบเทียบกับสงัคมนั Eนย่อมมีความแตกต่างแล้วแตรู่ปแบบการเขียนและรูปแบบ
การเลา่เรื�องของเจ้าของผลงาน สําหรับผลงานของคณุพีรพลนั Eนถือว่ายงัอยู่ในวงแคบ หรือกลุ่มคน
ที�ชอบดภูาพยนตร์เท่านั Eน และยงัมีผู้ ที�ติดตามผลงานคณุพีรพลเป็นผู้คอยตรวจสอบให้อีกทีหนึ�ง
ด้วย 
 

คณุพีรพลนั Eนพอจะทราบว่ามีกฎหมายลิขสิทธิhช่วยคุ้มครองเกี�ยวกับการละเมิดทรัพย์สิน
ทางปัญญาอยู ่และเคยได้อา่นเหตกุารณ์ที�มีคนโดนละเมิดแล้วไปแจ้งตํารวจในเรื�องละเมิดลิขสิทธิh 
พอรู้เหตผุลแบบผิวเผินว่าสามารถทําได้ แตสํ่าหรับตวัสญัญาอนญุาตครีเอทีฟ คอมมอนส์นั Eน คณุ
พีรพลเองก็ไมท่ราบวา่มนัชว่ยอะไร และขอให้ผู้ วิจยัอธิบายให้เข้าใจเพิ�มเตมิ 
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 ท้ายที�สดุแล้วผู้ วิจยัได้สอบถามวา่เคยได้ลองเลน่บล็อกหรือเว็บไซต์อื�นบ้างหรือไม ่คณุ 
พีรพลบอกว่าเคยลองเล่นเว็บไซต์ Exteen.com เช่นกัน แต่รู้สึกยากและไม่ค่อยชิน อีกทั Eงที� 
Bloggang นั Eนก็ทํามานานแล้ว เลยได้ลองไปเล่นเว็บไซต์แบบ Social networking อย่าง 
Facebook.com และ Twitter.com แทน เพราะสะดวกกว่า และเห็นว่า “ช่องทางการ
ประชาสมัพนัธ์ของบล็อกอาจจะสู้  social network ไม่ได้ เพราะมนัอพัเดทได้เร็ว และที�สําคญัคน
รับ สามารถรับได้เร็ว และมนัถึงมือเขาแน ่ๆ ไมจํ่าเป็นที�เขาจะต้องเข้ามาอา่นของเรา” คณุพีรพลให้
คําตอบปิดท้าย ก่อนที�จะจบการสมัภาษณ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



     137

ตารางที� 11 สรุปประเดน็จากการสมัภาษณ์ของคณุพีรพล 
 

ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
1. ประวตัแิละความเป็นมา - เริ�มต้นจากความชอบในงาน คือทางด้านจิตเวช เนื�องจากเห็นวา่การได้เรียนรู้ชีวิตคนก็เหมือนการอ่านหนงัสือ

หรือดหูนงัสกัเรื�องหนึ�ง ประกอบกบัเป็นที�ชอบดภูาพยนตร์ ทําให้เริ�มที�จะเขียนวิจารณ์หนงั โดยนําจิตเวชมาใช้
วิเคราะห์หนงัเรื�องนั Eน ๆ ด้วยวา่เป็นอยา่งไร และจงึเขียนวิจารณ์หนงัมาเรื�อย ๆ  
- เป็นคอลมันิสต์ให้กบันิตยสารเกี�ยวกบัภาพยนตร์ คือ Film max และนิตยสาร All 
- ปัจจบุนัเป็นนกัจิตวิทยาประจําโรงพยาบาลระยอง 

2. ประเภทของทนุสร้างสรรค์ บทวิจารณ์ภาพยนตร์ หนงัสือ 
3. ประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ต 
และเว็บ 2.0 

- เริ�มใช้เอินเทอร์เน็ตเพื�อหาข้อมลูและได้เลน่เว็บไซต์ thaidvd.net ซึ�งเกี�ยวกบัการสะสม DVD ภาพยนตร์ 
- เริ�มใช้เว็บบอร์ด pantip ซึ�งโดยปกติจะเล่นอยู่ที�ห้องเฉลิมไทย โดยการตั Eงกระทู้ เกี�ยวกบัภาพยนตร์ ทําให้มีคน
ตดิตามงานวิจารณ์ภาพยนตร์อยูค่อ่นข้างมาก  
- เริ�มใช้ Bloggang เพราะมีคนแนะนํามาวา่ถ้าตั Eงกระทู้ ในเว็บบอร์ดกระทู้จะตกเร็ว ให้ลองไปสมคัร bloggang 
ด ูตอนแรกก็ไม่รู้ว่าใช้เพื�ออะไร แตพ่อลองใช้ก็รู้สึกกว่ามนัเป็นพื Eนที�ส่วนตวัของ จะทําอะไรกบัมนัก็ได้ และเป็น
พื Eนที�ที�ตอ่มาจากเว็บบอร์ด Pantip ด้วย 

4. ลกัษณะการสื�อสารภายในบล็อกเพื�อส่งเสริม
ทนุสร้างสรรค์ 

- ใช้แสดงผลงาน 
- ใช้ประชาสมัพนัธ์ผลงาน โดยใช้ banner 
- แลกเปลี�ยนทศันคตแิละความคดิเห็น 
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ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
5. การใช้ประโยชน์จากบล็อก - ทําให้รู้จกัคนเยอะขึ Eน  

-ได้ความคดิเห็นของคนอื�นตอ่งานของเรา 
- สื�อสารกบัคนอื�น สามารถโต้ตอบกนัได้ 
- มีการเชื�อมโยงกบัเว็บบอร์ด pantip  

6. ลักษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0ที�ใช้เพื�อ
สง่เสริมทนุสร้างสรรค์ 

1. ความสามารถในการแก้ไขบทความ : เป็นพื Eนที�สว่นตวั เราจะทําอะไรก็ได้ จะโชว์ผลงานก็ได้ 
2. Comment : ทําให้เกิดกําลงัใจอยากจะเขียนตอ่ และนําไปปรับปรุงผลงานให้ดีขึ Eน 
3. VIP blog : บนัทกึบล็อกของคนที�ตดิตามไว้ หากมีใครอพัเดตบล็อกก็จะทราบได้ทนัที 

7. ข้อได้เปรียบของการสื�อสารผา่นเว็บ 2.0 การเข้าถึงและการเอื Eอประโยชน์แก่ผู้ ใช้ เพราะว่านิตยสารเกี�ยวกบัภาพยนตร์จะต้องใช้เวลาในการรอ อีกทั Eงยงั
รับรู้ได้แคด่้านเดียว โต้ตอบกบัผู้ เขียนไม่ได้ หากเป็นบล็อกทั Eงเราทั Eงเขาสามารถโต้ตอบกนัได้ เราเองก็สามารถ
แก้ไขเนื Eอหาและปรับปรุงเนื Eอหาได้ 

8. ปัจจยัซึ�งสง่ผลตอ่ความสําเร็จในการแสดงทนุ
สร้างสรรค์ผา่นเว็บ 2.0 

ปัจจยัด้านการออกแบบและคณุลกัษณะของเว็บ 2.0 สามารถแก้ไข เพิ�มเติม ปรับเปลี�ยนสิ�งตา่ง ๆ ได้ อีกทั Eงยงั
สามารถโต้ตอบกันได้ ไม่ได้สื�อสารทางเดียว และปัจจัยด้านการความสัมพันธ์ในชุมชนออนไลน์ เพราะ 
Bloggang เป็นพื Eนที�ที�ต่อมาจากเว็บบอร์ด Pantip จึงทําให้การที�มีคนติดตามมาจากเว็บบอร์ดเข้ามาตาม
ผลงานตอ่ในบล็อกด้วย 

9. กระบวนการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ - ตอนแรกคณุพีรพลไมไ่ด้อยากเป็นนกัเขียน แคช่อบอา่นและวิจารณ์หนงั แตพ่อทํา ๆ ไป ก็รู้สึกสนกุดีและมีคน
แนะนําให้ลองสง่ต้นฉบบัไปให้ทางสํานกัพิมพ์  
- นําบทความในบล็อกมา rewrite ใหม ่เพราะไมอ่ยากให้เหมือนกบัในบล็อก 100%  
- ทางสํานกัพิมพ์ตดิตอ่เพื�อจะนําบทวิจารณ์มาทําเป็นรูปเลม่หนงัสือและมีตดิตอ่ให้รับเป็นคอลมัน์นิสต์ 
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9. กระบวนการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ - ผลงานที�ทําออกมางานเขียนประเภทงานวิจารณ์หนงัในเชิงจิตวิทยา มีผลงาน 5 เล่ม คือ หนงัสือรัก องศาที� 

361 เมื�อฉนัลืมตาแล้วโลกเปลี�ยนไป Lifescan มากกว่าที�ตาเห็น และ เจ็บเพราะรัก โดยเล่มแรก ๆ จะเน้นที�ตวั
ภาพยนตร์เป็นหลกัและมีการใช้หลกัทางจิตเวชเข้าไปเสริม เล่มต่อ ๆ มาจึงได้มีการนําเอาความรู้และความ
เข้าใจทางด้านจิตเวชมาเชื�อมโยงเข้ากบับริบทในชีวิตประจําวนัและมีการยกตวัอยา่งภาพยนตร์มาเสริม 
- ทํา Banner เพื�อประชาสมัพนัธ์ภายในบล็อกและเพิ�มบทความให้คนสามารถเข้าใจแสดงความคิดเห็นของ
ผลงานของตน 

10. การสื�อสารในสื�ออื�นเพื�อต่อยอดทางด้าน
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

- วางขายตามร้านและงานเทศกาลหนงัสือตา่ง ๆ  
- มีการประชาสมัพนัธ์และอพัเดทบทวิจารณ์ภาพยนตร์ผ่านทางเว็บไซต์ประเภท Social networking อาทิ 
Facebook.com 
- มีการเผยแพร่งานเขียนในนิตยสาร film max และ all เนื�องจากเป็นคอลมันิสต์ประจําอยู ่

11. ข้อจํากัดหรืออุปสรรคในการต่อยอดทาง
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

- หน้าตาของเว็บบล็อกไมค่อ่ยสวย เก่า ไมค่อ่ยนา่ใช้  
- ระบบชอบ reset ตวัเอง ทําให้ไมส่ามารถเก็บสถิตคินที�เข้ามาชมได้ 
- ไมส่ามารถลงขายสินค้าได้เองภายในบล็อก เนื�องจากเป็นการตอ่ยอดกบัทางสํานกัพิมพ์ 

12. ระดบัการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ได้รับชื�อเสียงจากผลงานของตน 
13. ระดบัของการเป็นผู้ประกอบการสร้างสรรค์ สงู 
14.  ประเด็นเ รื� องการละเมิดทรัพย์สินทาง
ปัญญา 

ปัญหาการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
 มีประเด็นเรื�องการละเมิดอยู่ แต่ยังมีความกํ Eากึ�ง เลยให้คนในบล็อกช่วยกันตดัสิน ในกรณีนี Eไม่ได้
ดําเนินการตามกฎหมาย เพราะอาจเป็นการเข้าใจผิด แต่ได้มีการติดต่อไปเพื�อบอกว่าอย่าทําอย่างนี Eอีก และ
เอาประเดน็นี Eขึ Eนหน้าบล็อก 
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14. ประเด็นเ รื� องการละเมิดทรัพย์สินทาง
ปัญญา 

การตระหนกัถึงประเดน็เกี�ยวกบัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
 พอรู้วา่กฎหมายลิขสิทธิhสามารถชว่ยอะไรได้บ้าง เพราะเคยอ่านเหตกุารณ์ที�มีคนเคยโดนละเมิดมา 
แตค่รีเอทีฟคอมมอนส์นั Eนไมเ่คยได้ยิน ไมไ่ด้ใช้ 
แนวทางแก้ไขการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 

บอกในหน้าบล็อกเรื�องการละเมิดลิขสิทธิh 
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ตารางที� 12 การตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ของคณุพีรพล 
 

ทุนสร้างสรรค์ การต่อยอดทุนสร้างสรรค์ 
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4.6 กรณีศึกษาที� 6 
แนฟ นวกานต์ ราชานาค 

ตัวแทนผู้ประกอบการทางความคดิสร้างสรรค์ประเภทสื�อสมัยใหม่  
(ภาพยนตร์) ในบล็อก Bloggang  

 
Profile 
ชื�อ – นามสกลุ  : นวกานต์ ราชานาค  
การศกึษา : ระดบัปริญญาโทจากสาขาปิโตรเคมี คณะวิทยาศาสตร์ จฬุาลงกรณ์ 
    มหาวิทยาลยั 
อาชีพการงาน :  - 
บล็อก  : http://navagan.bloggang.com 
ประเภทของทนุสร้างสรรค์ : งานวิจารณ์หนงั หนงัสั Eน 
ผลงาน  : หนงัสั Eน 3 เรื�อง 
รางวลั  : รางวลัที� 3 ของ Movie mania ครั Eงที� 7 คณะนิเทศศาสตร์  

   จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
    รางวลั Artistic contribution ของ Movie mania ครั Eงที� 7 คณะนิเทศศาสตร์  
    จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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ประวตัแิละความเป็นมา 
 

ผู้ วิจยัได้รู้จกัแนฟ จากการค้นหาบล็อกที�มีการทําหนงัสั Eนในเว็บไซต์ Bloggang แนฟเรียน
มาทางด้านปิโตรเคมี แตมี่ความสามารถในการทําหนงัสั Eน และยงัได้รับรางวลัมาด้วย ทําให้ผู้ วิจยั
อยากจะทราบด้วยว่ากระบวนการของหนงัสั Eนหากนําไปต่อยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์และจะ
เป็นเช่นไร หรือหากไม่มีการต่อยอดนั Eน ผู้ ที�อยู่ในวงการหนังสั Eนนั Eนจะประสบความสําเร็จจาก
ผลงานได้อยา่งไร 
 
 แนฟ หรือ นวกานต์ ราชานาค จบการศึกษาชั Eนปริญญาตรีจากคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
สาขาปิโตรเคมี มหาวิทยาลยัศลิปากร และตอ่ในระดบัปริญญาโท ในคณะวิทยาศาสตร์ สาขา 
ปิโตรเคมี จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ซึ�งแนฟก็เพิ�งจะจบการศกึษาในปีนี Eนี�เอง ทําให้ตอนนี Eยงัไม่ได้
หางานทํา งานอดิเรกของแนฟ คือการฟังเพลง ดูภาพยนตร์ นอกจากนี Eยังชอบการวิจารณ์
ภาพยนตร์และทําหนงัสั Eน 
 
ประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ตและเว็บ 2.0 
 
 จุดเริ�มต้นของการทําหนังสั Eนของแนฟเริ�มตั Eงแต่สมัยมัธยมศึกษาตอนปลายและคิดว่า
จะต้องทําให้ได้ และเริ�มจริงจังมากขึ Eนตอนเรียนมหาวิทยาลัยปีที� 2 และด้วยความที�ครอบครัว
เห็นชอบด้วยกับสิ�งที�แนฟชอบ แนฟได้ขอเงินจากครอบครัวเพื�อไปซื Eอกล้องที�ไว้ใช้สําหรับทําหนงั
มาโดยเฉพาะ แนฟเล่าว่าเป็นโครงการที�คิดเอาไว้เองแต่ตอนที�จะถ่ายทําก็ให้เพื�อนมาช่วยกันทํา 
แนฟบอกว่าผลงานของเขาเป็นการทดลองแบบ Conceptual art ซึ�งไม่ได้คาดหวงัว่าจะทําขาย
ตั Eงแตแ่รก แคเ่พียงต้องการเผยแพร่ไอเดียจากตวัเองออกไป โดยทําออกมาทั Eงหมด 3 เรื�อง 
 
 โดยปกติแล้ว แนฟมกัใช้อินเทอร์เน็ตในฐานะที�เป็นเหมือนแหล่งข้อมลูหรือห้องสมุด โดย
ก่อนที�จะมีการสื�อสารในบล็อกนั Eนแนฟได้เล่นเว็บบอร์ดอยู่ที� Pantip.com อยู่แล้ว ตั Eงแต่ปีพ.ศ. 
2545 เมื�อเขายงัเรียนอยูใ่นชั Eนมธัยมศกึษาตอนปลายโดยไม่ได้เล่นที�บอร์ดอื�น ๆ เลย เพราะเห็นว่า
เว็บบอร์ดนี Eสามารถตอบโจทย์ของตนได้ดีที�สดุ และมีความน่าเชื�อถือ ห้องที�แนฟชอบเข้าไปพดูคยุ 
แลกเปลี�ยนประสบการณ์และความคิดนั Eนคือ ห้องเฉลิมไทย และหว้ากอ รองลงมาคือห้องปรัชญา
และ นกัเขียน ทั Eงนี Eประเด็นที�แนฟให้ความสนใจมากที�สดุก็คือประเด็นเกี�ยวกับภาพยนตร์ ในห้อง
เฉลิมไทย โดยมักจะเข้าไปลงวิจารณ์หนังไว้ ส่วนห้องหว้ากอนั Eนมักจะพูดคุยในเรื� องของ
คณิตศาสตร์เป็นหลกั  
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การแสดงทนุสร้างสรรค์ผา่นบล็อกและสื�ออื�น ๆ 
 
 แนฟเริ�มใช้บล็อกในช่วงปี พ.ศ. 2551 แนฟเล่าว่าเคยสมคัรไว้นานแล้วแตเ่พิ�งจะมาเขียน
จริงจงัก็ในชว่งดงักลา่ว สว่นใหญ่ก็ใช้เพื�อการเผยแพร่บทวิจารณ์มากกว่าการเล่าเรื�องส่วนตวั แนฟ
ได้นําผลงานหลากหลายประเภทมาลงในบล็อก อาทิ งานเขียน หนงัสั Eน และบทวิจารณ์ เป็นต้น 
แนฟบอกว่าบล็อกเป็นพื Eนที�ที�เหมาะต่อการแสดงออกของผลงานเนื�องจากมีความอิสระ และ
สามารถติดตามผลงานได้ สําหรับแนฟแล้วบล็อกนั Eนมีประโยชน์ในด้านของการเข้าถึงผลงาน 
สามารถเข้าถึงงานได้ง่ายขึ Eน เมื�อเทียบกับการนําหนังสั Eนไปเผยแพร่ตามหอสมุดอย่างหอสมุด
ศลิปากรหรืองานเทศกาลตา่ง ๆ ซึ�งเฉพาะกลุ่ม และมีเวลาจํากดั แตก่บั Blog ใครก็ดไูด้ง่ายๆ แถม
ไม่มีเวลากําหนดเหมือนงานเทศกาล แนฟเองก็ได้มีสังคมจากการใช้บล็อก โดยมักเอาไว้
แลกเปลี�ยนข้อมลูขา่วสารกนั อีกทั Eงยงัสามารถรู้จกัคนที�มีแนวคดิไปในทางเดียวกนั แม้ว่าจะไม่เคย
ออกไปไหนตอ่ไหน หรือพดูคยุเหมือนเพื�อนธรรมดาทั�วไป ทั Eงนี Eอาจเป็นเพราะสงัคมดงักล่าวทําให้
การตอบรับและการแลกเปลี�ยนความคดินั Eนมีมากกวา่การไปฉายตามงานเทศกาล นอกจากนี Eแนฟ
ยงัมีโอกาสได้ลงหนงัสือทางด้านภาพยนตร์ โดยเขาบอกว่าทางหนงัสือเป็นผู้ติดตอ่มาเพื�อขอนําไป
ลง  
 
การจดัรูปแบบและการสื�อสารภายในบล็อก 
 
 ภายในบล็อกของแนฟจากครั Eงแรกที�ผู้ วิจยัได้เข้าไปสํารวจ อาจบอกได้ว่าไม่ได้มีความโดด
เดน่ทางด้านกราฟิกมากนกั เรียกวา่มาแบบไหนก็ไมไ่ด้แก้ไขอะไรมากมายนกั เพราะหวับล็อกเองก็
ยงัเป็นชื�อของ Bloggang อยู่ และที�เหมือน ๆ กบับล็อกทั�ว ๆ ไปก็คือยงัมีส่วนของ link ที�เชื�อมโยง
ไปยงับล็อกอื�น ๆ และเว็บไซต์อื�นด้วย ทั Eงนี Eไมมี่การโฆษณา หรือ การลง Banner หรือการติดตอ่กบั
ผู้ ทําหนังสั Eนในแถบ side bar ด้านขวา ส่วนด้านซ้ายนั Eนได้มีการแบ่งประเภทของบทความ
ออกเป็น 8 ประเภทคือ คุยกันก่อน เป็นการรวบรวมบทความที�ได้มีการสื�อสารระหว่างเจ้าของ
บล็อก กับผู้ ที�ติดตาม โดยมักเป็นสถิติในการเข้าชม หรือการทกัทาย ภาพยนตร์ เป็นบทความที�
รวบรวมเอาวิจารณ์ภาพยนตร์ของแนฟเอาไว้ ซึ�งแนฟมีบทความที�ลงไว้ในหวัข้อนี Eมากที�สดุ เพลง 
รวบรวมเอาบทเพลงที�แนฟประทบัใจโดยจดัทําเป็น Play list The Nav’s projects คือแหล่ง
รวบรวมผลงานของแนฟเอาไว้ อย่างหนงัสั Eนทั Eง 3 เรื�องก็ถูกรวบรวมอยู่ในนี Eเช่นกัน ทั Eงนี Eหนงัสั Eน
ดงักล่าวได้ถกูอพัโหลดขึ Eนเว็บไซต์ Youtube.com เพื�อให้มีความสะดวกของการเข้าชม นอกจาก
หนังสั Eนแล้วก็ยังมีเรื�องสั Eนอีกประมาณ 4-5 เรื�อง ถังขยะไอเดีย คือบทความเกี�ยวกับความคิด
สร้างสรรค์ในเรื�องทั�ว ๆ ไปที�นํามาแบง่ปัน นวกานต์ กบั บรุาณกานต์ เป็นบทความที�ให้แง่คิด โดย
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มีการแสดงออกในรูปของบทสนทนาระหว่างนวกานต์ กบั บรุาณกานต์ เรื�องสั Eนพิเศษ ในหวัข้อนี E 
จะเข้าได้เฉพาะผู้ ได้รับอนุญาตเท่านั Eน ทําให้ผู้ วิจยัไม่สามารถเข้าไปเก็บข้อมูลได้ เพราะต้องใส่
รหสัผา่น และ Temporary เป็นพื Eนที�ที�ใช้ในการลงรูปของแนฟและอื�น ๆ 
 
ข้อได้เปรียบของการใช้บล็อกในการแสดงทนุสร้างสรรค์ 
 
 สําหรับข้อได้เปรียบในด้านการสื�อสารจากการเลือกใช้บล็อกเพื�อแสดงทุนสร้างสรรค์ 
ผู้ วิจยัมีข้อได้เปรียบให้เลือก 7 ข้อ คือ ความสะดวกรวดเร็ว การเข้าถึงและการเอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ ใช้ 
ความสามารถในการแสดงความคิดเห็น ความทนัเหตกุารณ์ การมีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้ ใช้ การใช้
บล็อกเพื�อประชาสมัพนัธ์ ปัจจยัด้านการเงิน โดยอนัดบัแรกที�แนฟเลือกคือปัจจยัด้านความสะดวก
รวดเร็ว รองลงมาคือ ปัจจยัด้านเงินทนุ การเข้าถึงและการเอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ ใช้ และเลือกความทนั
เหตกุารณ์เป็นปัจจยัลําดบัสดุท้าย โดยแนฟให้เหตผุลว่าบล็อกต้องมีความสะดวก รวดเร็ว ในการ
ที�ผู้คนจะเข้ามารับชมผลงาน ไม่ต้องไปงานเทศกาล หรือ โรงหนงั เงินทุนในการเผยแพร่แทบไม่
ต้องใช้ เข้าถึงได้ง่ายก็จริง แต่ยงัแพ้สื�อกระแสหลกัอย่าง ทีวี วิทย ุส่วนที�เลือกปัจจยัที�ไม่คอ่ยมีผล
อยา่งการประชาสมัพนัธ์และความทนัเหตกุารณ์นั Eน เพราะวา่การประชาสมัพนัธ์สู้ สื�อหลกัอย่าง ทีวี 
วิทย ุหรือการขึ Eนป้ายคตัเอาท์ ไม่ได้ แม้ไม่ได้เลือกที�จะรับ มนัก็เข้ามาได้ แตใ่นบล็อกคนที�เข้ามาด ู
ส่วนใหญ่ เป็นเพราะเขาต้องการจะเข้ามาเอง คนที�สนใจก็จะเข้าไปดู คนไม่สนใจก็ผ่าน ส่วนนี E 
Blog ด้อยกว่า แต่มนัก็มีประโยชน์ตรงที�ได้ "คดักรอง" เฉพาะผู้ ที�สนใจจริงๆ เข้ามารับชม ส่วน
ความทันเหตุการณ์ที�ไม่ใช่ข้อได้เปรียบนั Eน เนฟมองว่ามาจากสไตล์ของผู้ เขียนบล็อก บางคน
โพสต์บทวิจารณ์หนังที�เพิ�งเข้าโรง อีกกรณีคือ อาจจะไม่เลือกเขียนเรื�องที�ต้องเป็นเหตุการณ์
ปัจจบุนัก็ได้ 
 
 ผู้ วิจยัได้สอบถามถึงกลุ่มเป้าหมายของแนฟว่าเป็นใคร แนฟบอกว่าที�นําผลงานมาลงนั Eน
เพราะต้องการกลุ่มคนอ่านที�ชอบเรื�องหนงั ใน Pantip เป็นหลกั ผู้ วิจยัได้ถามเพิ�มเติมว่าเหตใุดถึง
ไม่มีการนําผลงานไปลงสื�ออื�น ๆ แนฟว่าอย่างสื�อโทรทศัน์คงไม่มีโอกาสเพราะปัญหาอยู่ที�เงินทุน 
และหากลงหนังสือก็ไม่ทราบถึงผลตอบรับของมัน และคิดว่าบล็อกนั Eนเป็นพื Eนที�ในการ
ประชาสมัพนัธ์ได้ดีที�สดุ เพราะคนที�รู้จกัสว่นใหญ่ก็จะรู้จากในบล็อกก่อน 
 
 ในด้านข้อได้เปรียบจากการเลือกใช้สื�อที�ส่งผลให้น้องปิQ งเลือกใช้บล็อกเพื�อแสดงทุน
สร้างสรรค์นั Eน ผู้ วิจยัแสดงข้อได้เปรียบเพื�อให้น้องปิQ งเลือก ทั Eงหมด 4 ข้อ คือ ปัจจยัทางเทคโนโลยี 
ปัจจยัด้านบคุคล ปัจจยัด้านการเงิน และปัจจยัด้านการสื�อสารแบบเครือข่ายชมุชนออนไลน์ แนฟ
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เห็นว่า ปัจจยัด้านการสื�อสารแบบเครือข่ายชมุชนออนไลน์ มีความสําคญัที�สดุรองลงมาคือปัจจยั
ด้านเทคโนโลยี และที�เห็นว่ามิใช่ปัจจยัสําคญัคือปัจจัยด้านการเงิน โดยแนฟเห็นว่าเว็บ 2.0 คือ
จะต้องตอบสนองงานนําเสนอ ปัจจยัด้านการสื�อสารแบบเครือข่ายชุมชนออนไลน์จะช่วยให้เรา
เป็นที�รู้จกั เข้าถึงง่าย ส่วนปัจจยัด้านเงินทุน มนัฟรี แต่ส่วนใหญ่ฟรีอยู่แล้ว ข้อนี Eเลยไม่สําคญั อีก
ทั Eงยงัไม่ได้เน้นธุรกิจ หรือขายของ ซึ�งถ้าขายของ คงเลือกที�จะลงทุนเปิดเว็บไซต์ไปเลย มากกว่า
เขียนบล็อก 
 
ลกัษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0ที�ใช้เพื�อสง่เสริมทนุสร้างสรรค์ 
 
 สําหรับลักษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0 หรือในที�นี Eคือบล็อกนั Eน แนฟกล่าวว่าได้ใช้
ประโยชน์จากคณุลกัษณะตา่ง ๆ เป็นอย่างดี โดยคิดว่าการมี archive เพื�อเก็บข้อมลูเก่า ๆนั Eนเป็น
ข้อดีของบล็อก บล็อกเป็นเหมือนงานแสดงผลงาน ที�ไมมี่เวลา เปิด-ปิด ไม่ต้องอาศยัพื Eนที�มากมาย 
อยู่มุมไหนของโลกก็รับชมได้ ที�สําคัญคือมัน เปิดแสดงเรื�อยไปจนกว่าเจ้าของงานจะพอใจ 
นอกจากนี Eการ Comment นั Eนเปรียบเหมือนกล่องรับความคิดเห็น ที�สามารถพูดคุยกันได้ 
นอกจากนี Eยงัสามารถแก้ไขข้อความได้ตลอดเวลา การ link ไปหน้าอื�น ๆ และการค้นหา รวมทั Eง 
RSS feed นั Eนก็จะช่วยอํานวยความสะดวกกบัผู้ ใช้บล็อกได้เป็นอย่างดี ส่วนอนัที�แนฟไม่คอ่ยเห็น
ความสําคญัคือ Tag cloud เพราะคิดว่าไม่คอ่ยมีประโยชน์เท่าที�ควร ผู้ วิจยัได้สอบถามเพิ�มเติมว่า
แล้ว Bloggang นั Eนสามารถตอบโจทย์ความต้องการของแนฟได้มากน้อยแคไ่หน แนฟบอกว่าถ้า
จะให้คะแนนได้ 8 เต็ม 10 ที�ยงัขาดไปก็คือในส่วนของการปรับแต่งบล็อก และมีการจํากัดขนาด
ของไฟล์ภาพ  
 
กระบวนการการตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ 
 
 ผู้ วิจยัได้สอบถามว่าแนฟอยากจะเป็นผู้ กํากับภาพยนตร์เต็มตวัหรือไม่ หรือชอบแค่เป็น
งานอดิเรกเท่านั Eน ดงันั Eนแนฟจึงไม่ได้มีความคาดหวังต่อการต่อยอดผลงานของตน แค่อยากจะ
เผยแพร่ผลงานของตนให้ได้มาก ๆ เพียงเทา่นั Eน ไมได้ต้องการที�จะขายเพื�อให้ได้กําไร แนฟเล่าว่ามี
บ้างที�มีคนอื�นมาขอผลงานของตนไปฉายที�อื�น แต่ก็เป็นการขอฟรี ไม่มีคา่ใช้จ่าย แตค่นที�ต้องเสีย
ค่าใช้จ่ายกลายเป็นตัวเขาเองเพราะต้องจ่ายค่าแผ่นและค่าส่งเอง สําหรับการต่อยอดทาง
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ในบล็อกนั Eนแนฟคิดว่าการสร้างสงัคมและเครือข่ายเป็นสิ�งที�มีความสําคญั 
เพราะการรวมเอากลุ่มคนที� มีความสนใจในเรื� องเดียวกัน มาอยู่รวมกัน กลุ่มนั Eนก็จะเป็น
กลุม่เป้าหมายของผลงานของเรานั�นเอง  
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 ผู้ วิจัยได้สอบถามในประเด็นของความแตกต่างระหว่างก่อนและหลังการลงผลงานใน
บล็อกวา่มีความแตกตา่งกนัอยา่งไร แนฟเล่าว่า เห็นความแตกตา่งชดัเจน หลงัจากทําบล็อกถือว่า
มีคนรู้จกัผลงานมากขึ Eน น่าจะมากกว่า 2-3 เท่า ซึ�งถ้าวดัด้วยการ Search ชื�อ รวมกบั ชื�อผลงาน 
ใน google พบว่าหลงัจากเขียนบล็อก ชื�อ และ ผลงาน ของแนฟมีผลการค้นหามากขึ Eน กว่า 10 
เท่า สาเหตคุิดว่าบล็อกมนัเข้าถึงง่ายกว่า สะดวกกว่า เพราะปกติแล้ว หนงัของแนฟจะฉายตาม
เทศกาลหนงัสั Eน เรื�องหนึ�งก็ฉายได้ประมาณ 3-4 เทศกาล เท่านั Eน เนื�องจากส่งไปแล้วก็ส่งซํ Eาไม่ได้
อีก แถมบางทีรอบฉายหนึ�ง มีคนดแูค ่10 กว่าคน ในขณะที�ผู้ชมมากที�สดุก็ไม่น่าจะเกินร้อยคนตอ่
รอบ แต่ในบล็อกดเูมื�อไร ที�ไหน เวลาไหนก็ได้ แถมยงัมีจดัหมวดหมู่ ที�เป็นการรวมคนที�สนใจใน
เรื�องหนงัเหมือนๆกนั ให้อีกด้วย 
 

นอกจากนี E Comment มีส่วนช่วยในงานของแนฟ โดยได้ทราบมมุมองของผู้ อื�นที�มีตอ่งาน
เรา ทั Eงข้อดี ข้อด้อย แตแ่นฟเห็นว่าคงสู้ สื�อกระแสหลกัไม่ได้ เพราะโฆษณา ทางโทรทศัน์ หรือ วิทย ุ
แม้ไมอ่ยากชม มนัก็ถกูยดัเยียดมาให้ได้ชม ได้ฟัง กนัเสมอ  
 

การตระหนกัถึงการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
 
 ในประเด็นเรื� องการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญานั Eน ผู้ วิจัยได้สอบถามว่าได้มีปัญหา
เกี�ยวกับการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาบ้างหรือไม่ อย่างไร โดยแนฟบอกว่าไม่เคยเจอปัญหา 
เพราะเข้าใจว่า ลิขสิทธิh เป็นของเจ้าของผลงานโดยอตัโนมตัิ แตแ่นฟก็มีการขึ Eนคําเตือนว่าผลงาน
ภายในบล็อกนั Eนสงวนลิขสิทธิh แต่บางครั Eงแนฟก็เคยเจอประเด็นที�ว่ามีหนงัสือบางเล่มหรือบาง
เว็บไซต์เอาผลงานไปลงโดยมิได้แจ้งให้ทราบล่วงหน้า แต่เนื�องจากยงัมีการอ้างอิงชื�อและที�มา ก็
เลยไมไ่ด้ทําอะไร  

 
 ในส่วนของความรู้ ความเข้าใจเกี�ยวกับ กฎหมายลิขสิทธิh กับ อนุสัญญาครีเอทีฟคอม
มอนส์นั Eน แนฟอธิบายว่าพอรู้จกัและเปรียบเทียบว่า “รู้จกัว่า “เคน ธีรเดช” คือใคร แตไ่ม่คอ่ยได้ดู
ละครของเขา” สว่นอนสุญัญาครีเอทีฟคอมมอนส์นั Eนแนฟไมไ่ด้ใช้ 

 
 สุดท้ายนี Eแนฟได้แสดงความคิดเห็นต่อกฎหมายที�ช่วยป้องกันการละเมิดลิขสิทธิhหรือ
ทรัพย์สินทางปัญญาในประเทศไทยไว้ว่า ในแง่ของตวักฎหมายก็ค่อนข้างใช้ได้ แต่ในแง่ของการ
บงัคบัใช้ และการลงโทษ ยงัออ่นเกินไป 
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ตารางที� 13 สรุปประเดน็จากการสมัภาษณ์ของแนฟ 
 

ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
1. ประวตัแิละความเป็นมา - ชอบและสนใจที�จะทําหนงัสั Eนมาตั Eงแตส่มยัมธัยมศกึษาตอนปลาย   

- ตอนเรียนมหาวิทยาลยั เป็นผู้คดิโครงการหนงัสั Eนขึ Eนและร่วมมือกบัเพื�อนให้ชว่ยกนัถ่ายทํา 
- ปัจจุบันแนฟเพิ�งจบการศึกษาระดับปริญญาโท ในสาขาปิโตรเคมี คณะวิทยาศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั 

2. ประเภทของทนุสร้างสรรค์ หนงัสั Eน บทวิจารณ์ภาพยนตร์ 
3. ประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ต 
และเว็บ 2.0 

- ใช้เว็บบอร์ด Pantip มาก่อนและใช้อยู่เว็บไซต์เดียว โดยมกัเข้าไปพดูคยุในเรื�องภาพยนตร์และคณิตศาสตร์
เป็นหลกั 
- ใช้บล็อกเพื�อใช้พื Eนที�ในการแสดงออกของผลงาน เพราะเป็นพื Eนที�ที�ไมม่ีเวลาจํากดั ใครเข้ามาดกู็ได้ 

4. ลกัษณะการสื�อสารภายในบล็อกเพื�อส่งเสริม
ทนุสร้างสรรค์ 

- ใช้แสดงผลงาน 
- แลกเปลี�ยนความคดิเห็น 
- ประชาสมัพนัธ์ผลงาน 

5. การใช้ประโยชน์จากบล็อก - เป็นพื Eนที�ที�เสรี ใช้ง่าย 
- สามารถตดิตามปฏิกิริยาของผู้ ที�เข้ามาชมได้  
- แลกเปลี�ยนความคดิเห็นได้โดยตรง 
- ใช้ได้ในเวลาที�ไมจ่ํากดั 
- รู้จกัคนที�มีความชอบเหมือนกนั 
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ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
6. ลักษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0ที�ใช้เพื�อ
สง่เสริมทนุสร้างสรรค์ 

1. Archive : ใช้เพื�อเก็บผลงานเก่า ๆ และเป็นพื Eนที�ที�ไมม่ีเวลาเปิด-ปิด จะเข้าไปดเูมื�อใดก็ได้ 
2. การแสดงความคดิเห็น : เป็นกลอ่งรับความคดิเห็น และเอาไว้พดูคยุกบัผู้ ที�เข้ามาด ู
3. Link  
4. ความสามารถในการแก้ไขข้อความ 

7. ข้อได้เปรียบของการสื�อสารผา่นเว็บ 2.0 ปัจจยัด้านความสะดวกรวดเร็ว สื�อที�ใช้จะต้องมีความสะดวก รวดเร็ว เพื�อให้ผู้คนเข้ามาชมผลงานได้โดยที�ไม่
ต้องไปชมตามงานเทศกาลหนงัสั Eน 

8. ปัจจยัซึ�งสง่ผลตอ่ความสําเร็จในการแสดงทนุ
สร้างสรรค์ผา่นเว็บ 2.0 

ปัจจยัด้านประโยชน์ของสื�อ เพราะบล็อกที�เลือกควรจะต้องมีความเป็นสื�อที�ดีก่อนเป็นอนัดบัแรก 

9. กระบวนการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ - มีการนําหนงัสั Eนที�ทําให้ตั Eงแต่เรียนระดบัมหาวิทยาลยัมาลงในบล็อก แต่ยงัไม่ได้มีการตอ่ยอดทางความคิด
สร้างสรรค์อยา่งชดัเจน เพราะเพียงแตอ่ยากให้นําไอเดียของตนแสดงออกมาให้ผู้ อื�นได้ทราบ ไม่ได้ต้องการขาย
เพื�อให้ได้กําไร 
- สําหรับการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ผา่นบล็อกในความคดิของแนฟ เห็นว่าการสร้างเครือข่ายเป็นสิ�งที�
สําคัญ เพราะกลุ่มที�มีความสนใจในเรื�องเดียวกัน เมื�อมาอยู่ร่วมในเครือข่ายเดียวกัน กลุ่มนั Eนก็จะเป็น
กลุม่เป้าหมายของเรานั�นเอง 

10. การสื�อสารในสื�ออื�นเพื�อตอ่ยอดทางด้าน
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

- มีการแสดงผลงานผา่นทางหนงัสือเกี�ยวกบัภาพยนตร์เลม่หนึ�ง โดยมีผู้ตดิตอ่ขอข้อมลูและผลงานเพื�อนําไปลง 
- นําผลงานไปแสดงตามงานประกวดและเทศกาลภาพยนตร์ตา่ง ๆ 

11. ข้อจํากดัหรืออปุสรรคในการตอ่ยอดทาง
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

- สว่นการปรับแตง่บล็อกยงัมีข้อผิดพลาด ทั Eงในสว่นของการแสดงจํานวนผู้ เข้าชมบล็อก 
- การตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ประเภทภาพยนตร์นั Eนใช้เงินทนุคอ่นข้างสงู และขายได้ยากกวา่ทนุประเภทอื�น ๆ 
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ประเดน็ รายละเอียดโดยสังเขป 
12. ระดบัการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ เผยแพร่ผลงานสูส่าธารณะ 
13. ระดบัของการเป็นผู้ประกอบการสร้างสรรค์ ต้น 
14. ประเด็นเ รื� องการละเมิดทรัพย์สินทาง
ปัญญา 

ปัญหาการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
 - 
การตระหนกัถึงประเดน็เกี�ยวกบัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
 มีความเข้าใจว่าลิขสิทธิhนั Eนเป็นของเจ้าของผลงานโดยอตัโนมตั ิและในประเดน็นี Eมีกฎหมายมารองรับ 
แตไ่มไ่ด้เข้าใจวา่ช่วยอยา่งไรและมีวิธีการอยา่งไร 
แนวทางแก้ไขการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 

มีการขึ Eนคําเตือนในหน้าบล็อกวา่ผลงานในบล็อกนั Eนสงวนลิขสิทธิh 
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ตารางที� 14 การเผยแพร่ทนุสร้างสรรค์ของแนฟ 
 

ทุนสร้างสรรค์ 
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บทที� 5 
สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
ในการวิจยัเรื�อง การสื�อสารผ่าน เว็บ 2.0 เพื�อสง่เสริมทนุสร้างสรรค์ ใน 

http://www.exteen.com และ http://www.bloggang.com มีวตัถปุระสงค์ในการศกึษาวิจยัดงันี E 
 
1. เพื�อศึกษาลักษณะการสื�อสารเพื�อแสดงออกของทุนสร้างสรรค์ผ่านเว็บ 2.0 ของ 

ผู้ประกอบการทางความคดิสร้างสรรค์ชาวไทย  
2. เพื�อศกึษาปัจจยัซึ�งสง่ผลตอ่ความสําเร็จในการตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ผ่านการสื�อสารใน

เว็บ 2.0 
3. เพื�อศึกษาการตระหนักถึงประเด็นเกี�ยวกับการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาในการ

นําเสนอผลงานความคดิสร้างสรรค์บนเว็บไซต์ และแนวทางในการป้องกนัแนวทางการป้องกนัการ
ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ชาวไทยที�สื�อสารผ่าน เว็บ 
2.0 

การศึกษาครั Eงนี Eเป็นการวิจัยเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) ใช้วิธีการวิจัยการ
สมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) และใช้การวิเคราะห์แบบ SWOT Analysis ผู้ วิจยัได้ศกึษา
อย่างเฉพาะเจาะจงกับผู้ ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ที� สื� อสารผ่านบล็อกของ 
http://www.exteen.com และ http://www.Bloggang.com 
  
 ผู้ วิจัยได้ทําการศึกษาในช่วงเดือนพฤศจิกายน 2552 ถึงเมษายน 2553 และสามารถ
นําเสนอออกมาได้ 2 ส่วนคือ ส่วนของการวิเคราะห์เว็บไซต์ และส่วนของกรณีศึกษาจํานวน 6 
กรณี เพื�อสะท้อนให้เห็นถึงการแสดงออกของทุนสร้างสรรค์ผ่านเว็บ 2.0 ซึ�งสามารถที�จะสรุป
ผลการวิจยัได้ดงันี E 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
ใ น ก า ร วิ จัย เ รื� อ ง  ก า ร สื� อ ส า ร ผ่ า น  เ ว็ บ  2 . 0  เ พื� อ ส่ ง เ ส ริ ม ทุน ส ร้ า ง ส ร ร ค์  ใ น 

http://www.exteen.com และ http://www.bloggang.com ผู้ วิจยัได้สรุปผลของการวิจยั โดยตอบ
คําถามของคําถามวิจยัทั Eง 3 ข้อได้ดงันี E 
 
1. การสื�อสารเพื�อแสดงออกของทนุสร้างสรรค์ผา่นเว็บ 2.0 ของ ผู้ประกอบการทางความคดิ
สร้างสรรค์ชาวไทย มีลกัษณะการสื�อสารที�สําคญัที�สดุ 3 ลกัษณะคือ 
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 1.1 การประชาสมัพนัธ์  
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษาเลือกใช้การประชาสมัพนัธ์ทั Eงในสว่นของ 

ขา่วสารและทนุสร้างสรรค์ เพื�อให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึงขา่วสารหรือผลงานของตนได้ 
 1.2 การแสดงและจดัเก็บผลงาน 
  ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษาได้รับประโยชน์จากการใช้พื Eนที�สว่นตวัทาง
อินเทอร์เน็ตในการเก็บรวบรวมผลงานของตนเอาไว้ 
 1.3 การแลกเปลี�ยนความคดิเห็น ทศันคต ิรวมถึงประสบการณ์สว่นตวั 
  ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษามีการแลกเปลี�ยนและแบง่ปันข้อมลูตา่ง ๆ กบั
ผู้ใช้บล็อกคนอื�น ๆ 
2. ปัจจยัซึ�งสง่ผลตอ่ความสําเร็จในการตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ผ่านการสื�อสารในเว็บ 2.0 นั Eนมีอยู่ 2 
ปัจจยัคือ 
 2.1 ปัจจยัด้านเทคโนโลยี  
  เป็นปัจจยัที�มาจากลกัษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0 ที�เอื Eอประโยชน์ให้กบั
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษาเพื�อใช้ในการตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ 
 2.2 ปัจจยัด้านการสื�อสารแบบเครือขา่ยชมุชนออนไลน์ชมุชนออนไลน์ 
  การสื�อสารนั Eนจะเป็นการสื�อสารแบบเครือข่ายชุมชนออนไลน์ของผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์ ทั Eงจากการแสดงความคดิเห็น การสนทนาผ่าน Chat box รวมไปถึงการประชาสมัพนัธ์
ทนุสร้างสรรค์ให้กบัผู้ใช้บล็อกคนอื�น ๆ 
3. ในประเด็นเกี�ยวกับการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาในการนําเสนอผลงานความคิดสร้างสรรค์
บนเว็บไซต์นั Eน สรุปได้ว่า ผู้ ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาครึ�งหนึ�งมีการตระหนักถึงการใช้
กฎหมายลิขสิทธิhและสญัญาครีเอทีฟคอมมอนส์ ส่วนที�เหลือนั Eนทราบว่ามีกฎหมายที�ช่วยป้องกัน
การละเมิด แตไ่ม่ทราบว่ากฎหมายนั Eนเข้ามาช่วยเหลือได้อย่างไร สําหรับแนวทางการป้องกนัการ
ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญานั Eน ผู้ ประกอบการที�ศึกษาที�ใช้บล็อก Exteen ทั Eงหมดมีการใช้
อนุสญัญาครีเอทีฟคอมมอนส์ ส่วนผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ใช้บล็อก Bloggang เลือกใช้การ
บอก credit และการทําลายนํ Eา ายในบล็อกเพื�อระบถึุงความเป็นเจ้าของขลงานของตน 
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5.2 ลักษณะเบื Mองต้นของผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ 
 
ตารางที� 15 แสดงข้อมลูเบื Eองต้นของผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์ 

ชื�อ เพศ อายุ ระดับการศึกษา บล็อก ประเภทของทุนฯ อาชีพ 
น้องปิQ ง หญิง 22 ปริญญาตรี Exteen งานออกแบบ Graphic designer 

ภ ู ชาย 26 ปริญญาตรี Exteen งานเขียน นกัเขียน / วาดการ์ตนู 
ตุ้ย ชาย 27 ปริญญาตรี Exteen หนงัสั Eน ผู้ กํากบัหนงัอิสระ 

พี�แต้ว หญิง 29 ปริญญาตรี Bloggang งานออกแบบ Graphic designer 
คณุพีรพล ชาย 38 ปริญญาตรี Bloggang งานเขียน จิตแพทย์ 

แนฟ ชาย 26 ปริญญาโท Bloggang หนงัสั Eน - 
 
 จากการศกึษาคณุลกัษณะของผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษา พบว่ากลุ่มผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์ที�ศกึษาทั Eง 6 คน เป็นเพศหญิงจํานวน 2 คน และเพศชายจํานวน 4 คน มีอายอุยู่ในช่วง 
20-30 ปี ทั Eงหมด 5 คน และมีอาย ุ31 - 40 ปี 1 คน มีระดบัการศกึษาอยู่ที�ระดบัปริญญาตรี 5 คน 
และระดบัปริญญาโท 1 คน ประเภทของทุนสร้างสรรค์ที�นํามาแสดงออกบนเว็บ 2.0 แบ่งได้เป็น 
ทุนทางด้านงานออกแบบ จํานวน 2 คน ทุนด้านงานเขียน จํานวน 2 คน และทุนที�เป็นหนังสั Eน 
จํานวน 2 คน 
 
 ทั Eงนี Eสามารถจําแนกออกได้ตามบล็อกที�เลือกเก็บข้อมูลได้ 2 บล็อกคือ Exteen และ 
Bloggang ซึ�งสามารถแบ่งได้บล็อกละ 3 คน ในส่วนของการแสดงออกของทุนสร้างสรรค์นั Eน 
สามารถจําแนกออกได้ 3 ประเภทด้วยกนั คือ ประเภทงานออกแบบ งานเขียน และหนงัสั Eน ซึ�งแต่
ละประเภทของทุนสร้างสรรค์นั Eนจะมีตวัแทนผู้ประกอบการทางความคิดสร้างสรรค์อยู่ประเภทละ 
2 คน โดยแบ่งตามบล็อกบล็อกละ 1 คน สําหรับการประกอบอาชีพนั Eน มี 4 คนที�ประกอบอาชีพ
หรือทํางานที�เกี�ยวเนื�องกบัทนุสร้างสรรค์ของตนที�นํามาแสดงบนเว็บ 2.0  
 
5.3 ลักษณะการสื�อสารผ่านบล็อกเพื�อส่งเสริมทุนสร้างสรรค์ 
 

ผู้ ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาทั Eง 6 คนนั Eนต่างก็มีการใช้บล็อกเพื�อแสดงออกและ
ส่งเสริมทุนสร้างสรรค์แตกต่างกันออกไป แต่ต่างก็มีจุดประสงค์คล้ายคลึงกันคือเพื�อต้องการ
นําเสนอผลงานของตนผ่านทางสื�ออินเทอร์เน็ต และบล็อกก็สามารถตอบสนองความต้องการของ
พวกเขาได้ ทั Eงในด้านของการนําเสนอและเผยแพร่ผลงาน เป็นช่องทางในการติดตอ่กบัผู้ อื�น การ
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แสดงความคิดเห็นกับบทความหรือข่าวสารตา่ง ๆ รวมไปถึงการได้รับสงัคมภายในบล็อก ซึ�งจาก
การสมัภาษณ์ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาทั Eง 6 คน สามารถแสดงการสื�อสารภายในบล็อก
เพื�อแสดงออกและสง่เสริมทนุสร้างสรรค์ได้ดงันี E 
 
ตารางที� 16 แสดงลกัษณะการสื�อสารภายในบล็อกเพื�อส่งเสริมทนุสร้างสรรค์ 

ลักษณะการสื�อสารภายในบล็อก ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ 
ที�ศึกษา 

1. แสดง จดัเก็บ และเผยแพร่ผลงาน 6 
2. ประชาสมัพนัธ์ 5 
3. แลกเปลี�ยนความคิดเห็นและทศันคติ 5 
4. สร้างชมุชนออนไลน์3 2 
5. ขายผลงาน 1 
 
 จากตารางพบว่าการสื�อสารภายในบล็อกเพื�อส่งเสริมทุนสร้างสรรค์นั Eน ผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์ที�ศกึษาทั Eง 6 คน เลือกใช้บล็อกเพื�อแสดง จดัเก็บและเผยแพร่ผลงานหรือทนุสร้างสรรค์
ของตน การสื�อสารที�รองลงมาคือการใช้บล็อกเพื�อเป็นพื Eนที�ในการแลกเปลี�ยนความคิดเห็นและ
ทศันคติของตน รวมทั Eงใช้เป็นช่องทางในการประชาสมัพนัธ์ทุนสร้างสรรค์ ซึ�งทั Eง 2 ลกัษณะนี Eมีผู้
เลือกสื�อสารทั Eงหมดข้อละ 5 คน  นอกจากนี Eยงัมีการสื�อสารเพื�อสร้างชมุชนออนไลน์ จํานวน 2 คน 
สว่นการใช้พื Eนที�ภายในบล็อกเพื�อขายผลงาน มีผู้ เลือกสื�อสารเพียง 1 คน 
 
1. แสดง จดัเก็บและเผยแพร่ผลงาน 
 ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษาได้ใช้พื Eนที�บล็อกในดารจดัเก็บและเผยแพร่ผลงานซึ�ง
บล็อกเปิดโอกาสให้เผยแพร่ข้อมลูทั Eงที�เป็นตวัหนงัสือ รูปแบบของรูปภาพ หรือภาพเคลื�อนไหวได้
เชน่กนั อีกทั Eงยงัมีระบบการจดัเก็บที�ผู้ ใช้สามารถกําหนดได้เอง 
2. ประชาสมัพนัธ์ 
 การประชาสมัพนัธ์ชว่ยให้ผู้ประกอบการสร้างสรรค์เน้นในจดุที�ต้องการนําเสนอซึ�งก็คือทนุ
สร้างสรรค์ของตน เพื�อให้ผู้ใช้บล็อกคนอื�น ๆ สามารถเลือกเข้าไปดยูงัสว่นนั Eนได้ ทั Eงนี Eควรจะเน้นจดุ
ที�จะประชาสมัพนัธ์ให้มีความโดดเดน่มากกวา่ส่วนอื�น ๆ ซึ�งผู้ วิจยัพบว่าผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�
ศกึษานั Eนมกัเลือกใช้การทํา Banner รูปภาพ มากกวา่การขึ Eนข้อความประชาสมัพนัธ์ 
3. แลกเปลี�ยนความคดิเห็นและทศันคต ิ
                                         
3 ชมุชนออนไลน์  หมายถึง ชมุชนของผู้ ที�มีความสนใจร่วมกนั ในประเดน็หรือเรื�องเกี�ยวกบัทนุสร้างสรรค์ที�นําเสนอผ่านบลอ็ก 
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 ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาสามารถแลกเปลี�ยนทั Eงข้อมูลข่าวสาร ทศันคติ รวมถึง
ประสบการณ์สว่นตวัได้ ผู้ วิจยัพบวา่ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษาสามารถสื�อสารกบัผู้ ใช้บล็อก
คนอื�น ๆ ได้จากการแสดงความคดิเห็นเชน่กนั 
4. สร้างชมุชนออนไลน์ 
 บล็อกเอื Eอประโยชน์ต่อการสร้างกลุ่มชุมชนขนาดย่อม ส่วนใหญ่แล้วมักเกิดจากความ
สนใจสนใจร่วมกัน ในประเด็นเกี�ยวกบัทนุสร้างสรรค์ที�นําเสนอผ่านบล็อก หรือพดูคยุทั Eงเรื�องงาน
และเรื�องทั�ว ๆ ไป โดยมีการสื�อสารกันผ่านการได้รับฟังความคิดเห็น หรือ Chat box ทั Eงนี Eการ
เกิดขึ Eนของกลุม่ชมุชนออนไลน์ยงัเป็นการเกิดขึ Eนของกลุ่มเป้าหมายของผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�
ศกึษาด้วยเชน่กนั 
5. ขายผลงาน 
 ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษาสามารถนําสินค้าหรือผลงานที�ผา่นการตอ่ยอดมา
วางขายผา่นบล็อกได้ โดยต้องเป็นไปตามกตกิาที�ทางบล็อกกําหนดไว้  
 
5.6 การสื�อสารผ่านบล็อก Exteen และ Bloggang เพื�อสร้างทุนสร้างสรรค์ 
 
 ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษามีการสื�อสารผ่าน Exteen และ Bloggang โดยสรุปเป็น
ตารางได้ดงันี E 
ตารางที� 17 แสดงประโยชน์จากการใช้บล็อก 

ประโยชน์จากการใช้บล็อก Exteen Bloggang รวม 
1. ได้รู้จกัเพื�อนและสงัคมที�มีความชอบในด้าน
เดียวกนัมากขึ Eน 

3 3 6 

2. เป็นพื Eนที�ที�สามารถแลกเปลี�ยนประสบการณ์
และความคดิเห็น 

1 3 4 

3. ได้พื Eนที�เพื�อนําไปประชาสมัพนัธ์และเผยแพร่
ผลงาน 

3  3 

4. ได้พื Eนที�ที�ใช้แสดงและจดัเก็บผลงาน 2  2 
5. ได้พื Eนที�ในการบอกเลา่เรื�องราวและ
ประสบการณ์สว่นตวั 

 2 2 

6. ได้ใช้พื Eนที�สว่นตวัซึ�งพฒันามาจากเว็บบอร์ด 
Pantip ที�สามารถเชื�อมโยงถึงกนัได้ 

 2 2 

7. ตรวจสอบความนิยมได้ 1 1 2 
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 จากตารางพบว่าผู้ ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาที�ใช้บริการบล็อก Exteen และ 
Bloggang นั Eนได้รับประโยชน์จากการใช้บล็อกดงักล่าวจํานวน 7 ข้อด้วยกนั โดยที�ทั Eง 6 คน ได้รับ
ประโยชน์ตรงกนัมากที�สดุคือ ได้รู้จกัเพื�อนและสงัคมที�มีความชอบในด้านเดียวกนัมากขึ Eน จํานวน 
6 คน เป็นพื Eนที�ที�สามารถแลกเปลี�ยนประสบการณ์และความคิดเห็น มีผู้ ได้รับประโยชน์จํานวน 4 
คน ได้พื Eนที�เพื�อนําไปประชาสมัพนัธ์และเผยแพร่ผลงาน จํานวน 3 คน และที�ได้รับประโยชน์ข้อละ 
2 คนคือ ได้พื Eนที�ที�ใช้แสดงและจัดเก็บผลงาน ได้พื Eนที�ในการบอกเล่าเรื�องราวและประสบการณ์
ส่วนตวั ได้ใช้พื Eนที�ส่วนตัวซึ�งพัฒนามาจากเว็บบอร์ด Pantip ที�สามารถเชื�อมโยงถึงกันได้ 
ตรวจสอบความนิยมได้ และมีประโยชน์อีก 5 ข้อที�มีผู้ ได้รับประโยชน์จํานวน 1 คน คือ ข้อมลูที�เก็บ
ไว้มีความจีรังมากกว่าเว็บบอร์ด สามารถใช้ความสามารถในการตกแต่งหน้าบล็อกได้ ผู้ส่งสารมี
สิทธิhในการจดัการสารได้อยา่งอิสระ เป็นพื Eนที�ขายสินค้า และสามารถใช้ได้โดยไมจํ่ากดั 
 
1. ได้รู้จกัเพื�อนและสงัคมที�มีความชอบในด้านเดียวกนัมากขึ Eน 
 ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาทุกคนได้เลือกประโยชน์ในข้อนี E ผู้ ใช้บล็อกนอกจากจะ
เข้ามาดผูลงานหรือบทความแล้ว ยงัสามารถสื�อสารในด้านอื�น ๆ ได้ เช่น การพดูคยุ ซกัถามความ
เป็นมา การไปร่วมกิจกรรมตา่ง ๆ ซึ�งผู้ วิจยัพบวา่เป็นผลพลอยได้จากการที�เจ้าของบล็อกนําผลงาน
รวมถึงประสบการณ์สว่นตวัของตนไปลงเอาไว้ นอกจากประสบการณ์ดงักล่าวจะทําให้ผู้อ่านได้รับ
รู้ถึงความเป็นมาของเจ้าของบล็อกแล้ว ยงัทําให้เกิดความใกล้ชิด หรือความเข้าใจมากยิ�งขึ Eน 
2. เป็นพื Eนที�ที�สามารถแลกเปลี�ยนประสบการณ์และความคดิเห็น  
 การที�จะได้มาซึ�งกลุ่มทางสังคมนั Eนส่วนหนึ�งก็มาจากการแสดงความคิดเห็นและ
แลกเปลี�ยนประสบการณ์เชน่เดียวกนั ทั Eงนี Eนอกจากจะได้รับทั Eงความคดิเห็น คําวิจารณ์ คําชม หรือ
การตอบข้อซกัถามต่าง ๆ ยงัทําให้เราได้รู้จักคนมากขึ Eนผ่านทางแสดงความคิดเห็นนั�นเอง จาก
ความคดิเห็นนั Eน ทั Eงนี Eทั Eง 2 บล็อกตา่งก็มีการกระตุ้นให้เกิดการแสดงความคิดเห็นที�มีคณุภาพมาก
ขึ Eนกวา่เดมิด้วยทางหนึ�ง ทั Eงการให้ดาวแดง หรือ ‘ถกูใจ’ เพราะจดุสําคญัของการนําผลงานหรือทนุ
สร้างสรรค์มาลงนั Eนก็คือเพื�อต้องการให้เกิดการแสดงความคดิเห็นจากผลงานของตน  
3. ได้พื Eนที�เพื�อนําไปประชาสมัพนัธ์และเผยแพร่ผลงาน 
 การใช้พื Eนที�เพื�อจดัเก็บและแสดงผลงานของตนนั Eน บางครั Eงอาจไมมี่ผู้ รับรู้หรืออาจจะไม่ได้
สนใจกับผลงานหรือทุนสร้างสรรค์ของเราเท่าที�ควร เพราะบทความเรื�องนั Eน ๆ อาจอยู่ในที�ที�ไม่
สามารถเข้าถึงหรือสามารถเข้าถึงได้ยาก หรืออาจไม่เป็นจุดสนใจภายในหน้าบล็อก ดงันั Eนการ
ประชาสัมพันธ์จึงเข้ามามีส่วนสําคัญในการแสดงทุนสร้างสรรค์มากขึ Eน ทั Eงนี Eจัดที�สามารถใช้
ประชาสมัพนัธ์ได้ภายในบล็อกนั Eนมีอยู่มากมาย เช่น ส่วนหวับล็อก side bar ด้านขวา การทํา
รูปภาพ banner เพื�อเพิ�มจดุสนใจ  
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4. ได้พื Eนที�ที�ใช้แสดงและจดัเก็บผลงาน 
 นอกจากจะสามารถจดัเก็บข้อมลูได้หลากหลายรูปแบบแล้ว ยงัสามารถแนะนําให้ผู้ อื�นได้
เข้ามาดบูทความที�ตนได้ลงผลงานไว้ได้ และมีระบบ Archive หรือการจดัเก็บบทความย้อนหลงั 
โดยมีการเรียงลําดบัตามเวลาก่อน – หลงั 
5. ได้พื Eนที�ในการบอกเลา่เรื�องราวและประสบการณ์สว่นตวั 
 นอกเหนือจากการนําทุนสร้างสรรค์ของตนมาแสดงออกผ่านบล็อกแล้วนั Eน การนําเสนอ
ตวัตนหรือเอกลักษณ์ของตนก็เป็นส่วนสําคญัที�จะทําให้เราเป็นที�รู้จักมากขึ Eน และทําให้คนเข้า
ใจความเป็นมาของเรามากขึ Eนตามไปด้วย  
6. ได้ใช้พื Eนที�สว่นตวัซึ�งพฒันามาจากเว็บบอร์ด Pantip ที�สามารถเชื�อมโยงถึงกนัได้ 
 สําหรับผู้ใช้บล็อก Bloggang นั Eนจะได้รับประโยชน์จากข้อนี E เพราะ Bloggang เป็นพื Eนที�ที�
ตอ่มาจากส่วนของเว็บบอร์ด Pantip ทําให้การติดตอ่สื�อสารกับคนอื�น ๆ นั Eนนอกจากจะสามารถ
ทําได้ง่ายแล้ว ยงัคงได้รับกลุม่สงัคมเดมิที�เราเคยได้รับจากการเลน่เว็บบอร์ดด้วยเชน่กนั  
7. สามารถตรวจสอบความนิยมจากจํานวนผู้ เข้าชมได้ 
 ทั Eง Exteen และ Bloggang มีระบบในการรายงานจํานวนผู้ เข้าชมในแตล่ะบทความ ซึ�ง
สามารถตรวจสอบได้คร่าว ๆ ว่าบทความนั Eนมีผู้สนใจเข้าไปดแูล้วจํานวนกี�ครั Eง แตไ่ม่สามารถระบุ
ได้ว่าเป็นจํานวนคนทั Eงหมดเท่าใด นอกจากนี Eยังสามารถตรวจสอบได้จากจํานวนผู้ เข้าไปแสดง
ความคดิเห็น และการพดูคยุผา่นทาง Chat box  
 
5.8 ข้อได้เปรียบ - ข้อจาํกัดของการสื�อสารเพื�อแสดงทุนสร้างสรรค์ผ่านเว็บ 2.0 
 
 ข้อได้เปรียบและข้อจํากดัของการสื�อสารเพื�อแสดงทนุสร้างสรรค์ผา่นเว็บ 2.0 จาก
ผลการวิจยัที�ได้สมัภาษณ์ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษา สามารถสรุปได้ดงันี E 
 
ตารางที� 18 แสดงข้อได้เปรียบในการสื�อสารเพื�อแสดงทนุสร้างสรรค์ ผ่านทางเว็บ 2.0 

ข้อได้เปรียบในการสื�อสารเพื�อแสดงทุนสร้างสรรค์ 
 ผ่านทางเว็บ 2.0 

ผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์ที�ศึกษา 

1. การเข้าถึงและการเอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ใช้ 3 
2. การมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ใช้ 2 
3.ความสะดวกรวดเร็ว 1 
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ข้อได้เปรียบในการสื�อสารที�ผู้ วิจยัให้ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษาเลือกเหตผุลที�ตนนํา
ทนุสร้างสรรค์มาแสดงออกผ่านเว็บ 2.มากที�สดุ ซึ�งมีทั Eงหมด 7 ข้อด้วยกนัคือ การเข้าถึงและการ
เอื Eอประโยชน์ต่อผู้ ใช้ การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ ใช้ ความสะดวกรวดเร็ว ความสามารถในการ
แสดงความคิดเห็น ความทันต่อเหตุการณ์ การใช้ช่องทางเพื�อประชาสัมพันธ์และเรื�องของ
คา่ใช้จ่ายนั Eน จากตารางพบว่ามีเพียง 3 ข้อเท่านั Eนที�เลือกให้เป็นข้อได้เปรียบที�มีความสําคญัมาก
ที�สุด ส่วนอีก 3 ข้อที�เหลือไม่มีผู้ ใดเห็นว่าเป็นสิ�งที�มีความสําคญัในการนําเสนอผลงาน ซึ�งข้อ
ได้เปรียบที�มีผู้ เลือกมากที�สดุคือการเข้าถึงและเอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ ใช้ จํานวน 3 คน รองลงมาคือการ
มีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ใช้ จํานวน 2 คน และความสะดวกรวดเร็วจํานวน 1 คน  
 
1. การเข้าถึงและเอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ใช้ 

เป็นข้อได้เปรียบในการสื�อสารผ่านเว็บ 2.0 ข้อที�สําคญัที�สดุที�ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�
ศกึษาเห็นวา่เป็นประโยชน์ตอ่การแสดงผลงานของตนในบล็อก ทั Eงนี Eผู้ วิจยัพบว่าบล็อกนั Eนสามารถ
เข้าถึงและดเูป็นทางการน้อยกว่าเว็บบอร์ด อีกทั Eงยงัมีกลุ่มชมุชนออนไลน์ขนาดย่อม ที�ทําให้ผู้ ใช้
นั Eนได้มีทั Eงสงัคมอีกทั Eงยงัอยู่ในพื Eนที�ที�สามารถเข้าถึงได้จากคนที�มีความชอบเหมือนกนั ซึ�งตา่งกับ
เว็บไซต์ที�เป็นเว็บไซต์แบบเดี�ยว ๆ การที�บล็อกมีลักษณะเป็นชุมชนออนไลน์นั Eนยังเป็นการสร้าง
ความผกูพนัให้ทั Eงตวัผู้ประกอบการสร้างสรรค์เองและผู้ ใช้บล็อกคนอื�น ๆอีกด้วย ผู้ วิจยัพบว่ากลุ่ม
ผู้ ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาเกือบทุกคนได้มีเพื�อน หรือคนรู้จักมากขึ Eนจากการใช้บล็อก 
นอกจากนี Eการที�บล็อกเป็นเหมือนชมุชนอยู่ภายในเว็บไซต์เดียวกนั การจะเข้าถึงนั Eนทําได้ง่ายกว่า 
และมีการเอื Eอประโยชน์ให้กบัผู้ ใช้จากการได้ใช้ Application ต่าง ๆ ที�ทําให้ผู้ ใช้สามารถเลือกเข้า
ชมบล็อกได้สะดวกและเข้าถึงข้อมลูที�ต้องการได้ง่ายมากขึ Eน  
2. การมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ใช้ 
 การปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ใช้สามารถแบง่ได้ 2 ประเภทคือ 
     2.1 การปฏิสมัพนัธ์แบบตอ่เนื�อง (Synchronous) 
 เป็นการปฏิสมัพนัธ์แบบที�สามารถมีปฏิกิริยาตอบสนองกลบั หรือเกิดขึ Eนในเวลาเดียวกัน 
หรือเกิดขึ Eนทันทีทันใด เช่น การ Chat เป็นต้น ทั Eงนี Eผู้ประกอบการสร้างสรรค์นั Eนสามารถมีการ
ปฏิสมัพนัธ์แบบตอ่เนื�องได้ โดยผ่านทางโปรแกรมสนทนา หรือ Chat box หรืออาจเกิดขึ Eนได้เมื�อ
ผู้ ใช้บล็อกเข้าบล็อกของผู้ประกอบการสร้างสรรค์เวลาเดียวกัน และมีการโต้ตอบกนัผ่านทางการ
แสดงความคดิเห็น 
     2.2 การปฏิสมัพนัธ์ตามอธัยาศยั (Asynchronous) 
 เป็นการปฏิสัมพนัธ์ที�สามารถหน่วงเวลาออกไปได้ ไม่สามารถมีการโต้ตอบกันได้อย่าง
ทนัทีทนัใด เชน่ การโต้ตอบกนัผา่นเว็บบอร์ด อีเมลล์ หรือการแสดงความคดิเห็นภายในบล็อก  
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3. ความสะดวกรวดเร็ว 
 ผู้ วิจยัพบวา่การสื�อสารผ่านทางสื�ออินเทอร์เน็ตนั Eนย่อมให้ความรวดเร็วมากกว่าสื�อดั Eงเดิม 
อย่าง นิตยสาร โทรทศัน์ หรือวิทยเุพราะไม่ต้องผ่านกระบวนการในการจดัทํา อีกทั Eงใครก็สามารถ
เป็นผู้ ให้ข่าวหรือข้อมลูนั Eน ๆ ได้ แต่จะมีข้อเสียตรงที�ผู้ เข้าถึงสารนั Eนควรจะต้องตรวจสอบสารนั Eน
เสียก่อน เพราะอาจเกิดข้อผิดพลาดและอาจไมเ่ป็นกลางได้  
 สําหรับลักษณะของข้อจํากัดในการสื�อสารเพื�อสร้างทุนสร้างสรรค์ผ่านเว็บ 2.0 ผู้ วิจัย
พบวา่ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษานั Eนพบข้อจํากดัของการใช้เว็บ 2.0 ดงันี E 
 
ตารางที� 19 แสดงข้อจํากดัในการสื�อสารเพื�อสร้างทนุสร้างสรรค์ ผา่นทางเว็บ 2.0 

แสดงข้อจาํกัดในการสื�อสารเพื�อแสดงทุนสร้างสรรค์  
ผ่านทางเว็บ 2.0 

ผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์ที�ศึกษา 

1. รูปแบบและระบบของบล็อก 4 
2. การเข้าถึงสื�อของผู้ใช้ 1 
3. การประชาสมัพนัธ์ 1 
4. เกิดการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาได้ง่าย 1 
  

จากตารางพบว่า มีอยู่ 4 ข้อที�ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาเห็นว่าเป็นข้อจํากัดของ
การนําผลงานไปลงผา่นเว็บ 2.0 ซึ�งสิ�งที�เป็นข้อจํากดัมากที�สดุคือรูปแบบและระบบของบล็อก โดย
มีผู้ เลือกถึง 4 คน สําหรับข้อจํากดัในการเข้าถึงสื�อของผู้ ใช้ การประชาสมัพนัธ์ แต่การเกิดปัญหา
การละเมิดทรัพย์สินทางปัญญามีผู้ เลือกไว้ข้อละ 1 คน  
1. รูปแบบและระบบของบล็อก 
 ระบบการทํางานของบล็อกทั Eงสองยังคงมีปัญหาทั Eงในเรื�องของรูปแบบและหน้าตาของ
บล็อกที�ยังไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ ใ ช้ ได้ดีนัก การปรับแต่งยัง ต้องใช้
ความสามารถในการทําเว็บไซต์และด้านกราฟิกมาช่วยเพื�อให้บล็อกมีความสวยงาม น่าดึงดดูใจ 
นอกจากนี Eระบบบางอย่างยังไม่สามารถทํางานได้อย่างต่อเนื�องอย่างระบบการนบัจํานวนผู้ ชม
ภายในบล็อก เป็นต้น 
2. การเข้าถึงสื�อของผู้ใช้ 
 ผู้ ประกอบสร้างสรรค์ที�ศึกษาเห็นว่าแม้เว็บ 2.0 จะเป็นพื Eนที�ที�เหมาะในการแสดงทุน
สร้างสรรค์ของตน รวมทั Eงผู้ อื�นยงัสามารถเข้าถึงได้ง่ายเพราะอินเทอร์เน็ตถือเป็นพื Eนที�สาธารณะ 
แต่สําหรับคนที�ไม่สามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ต ก็ย่อมจะไม่สามารถเข้าถึงทุนสร้างสรรค์ของตนได้
เชน่กนั 
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3. การประชาสมัพนัธ์ 
 ผู้ประกอบสร้างสรรค์ที�ศกึษาเห็นวา่แม้วา่การประชาสมัพนัธ์ผลงานของตนผ่านทางบล็อก
หรือเว็บ 2.0 นั Eนจะช่วยเอื Eอประโยชน์ให้กบัตนเพราะไม่ต้องมีคา่ใช้จ่ายเพิ�มเติม แตก็่ป็นเพียงการ
ประชาสมัพนัธ์ให้กบักลุม่ที�สนใจจริง ๆ เทา่นั Eน ไมส่ามารถทําให้กลุม่ที�ไมส่นใจงานด้านนี E หรือกลุ่ม
คนที�อาจสนใจแต่ไม่สามารถเข้าถึงสื�ออินเทอร์เน็ต หรือไม่ทราบแหล่งที�สามารถเข้าใช้ได้ได้ ทั Eงนี E
การประชาสมัพนัธ์จึงยงัเป็นข้อจํากดัเมื�อเทียบกับการประชาสมัพนัธ์ผ่านสื�อหลกัอย่าง โทรทศัน์ 
เป็นต้น 
4. เกิดการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาได้ง่าย 
 ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาเห็นว่าการนําเสนอผลงานทางอินเทอร์เน็ตนั Eนสามารถ
ป้องกนัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาได้ยาก เพราะการที�เป็นสื�อที�ใครก็สามารถเข้าถึงได้นั Eนย่อม
สามารถควบคุมและจัดการคนกระทําผิดและนําไปลงโทษได้ยาก แม้ว่าจะมีการใช้แนวทางการ
ป้องกนัตา่ง ๆ แตก่ารละเมิดก็ยงัสามารถเกิดขึ Eนได้อยูเ่ชน่เดมิ 
 
5.9 ปัจจัยที�มีส่งผลต่อความสาํเร็จในการแสดงทุนสร้างสรรค์ ผ่านทางเว็บ 2.0 
 
ตารางที� 20 แสดงปัจจยัสง่ผลตอ่ความสําเร็จการเลือกในการแสดงทนุสร้างสรรค์ ผา่นทางเว็บ 2.0 

ปัจจัยส่งผลต่อความสาํเร็จการเลือกในการแสดงทุน
สร้างสรรค์ ผ่านทางเว็บ 2.0 

ผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์ที�

ศึกษา 
1. ปัจจยัด้านเทคโนโลยี 3 
2. ปัจจยัด้านการสื�อสารแบบเครือขา่ยชมุชนออนไลน์ 3 
 
 ปัจจัยส่งผลต่อความสําเร็จการเลือกในการแสดงทุนสร้างสรรค์ ผ่านทางเว็บ 2.0 ซึ�งมี
ทั Eงหมด 6 ปัจจัยด้วยกันคือ ปัจจัยด้านเทคโนโลยี ปัจจัยด้านการสื�อสารแบบเครือข่ายชุมชน
ออนไลน์ ปัจจัยด้านบุคคล ปัจจัยด้านการเงิน ปัจจัยด้านการเข้าถึงข้อมูล และปัจจัยด้านการ
แบง่ปันข้อมลู ทั Eงนี Eจากตารางพบวา่ปัจจยัที�ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษาเห็นว่าเป็นสิ�งที�สําคญั
ตอ่การเลือกใช้สื�อเพื�อช่วยส่งเสริมการแสดงทุนสร้างสรรค์ของตนในเว็บ 2.0 มีอยู่เพียง 2 ปัจจยั
ด้วยกนั ซึ�งปัจจยัด้านเทคโนโลยีและปัจจยัด้านการสื�อสารแบบเครือข่ายชมุชนออนไลน์ นั Eนมีผู้ เห็น
ด้วยปัจจยัละ 3 คน  
1. ปัจจยัด้านการสื�อสารแบบเครือขา่ยชมุชนออนไลน์ 
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 ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษานั Eนได้ใช้ประโยชน์จากปัจจยัด้านนี E โดยผู้ วิจยัพบว่ามีการ
ประชาสมัพนัธ์ทนุสร้างสรรค์ผา่นเว็บ 2.0 โดยใช้ทั Eงรูปภาพและตวัหนงัสือ มีปฏิสมัพนัธ์กนัระหว่าง
ผู้ ประกอบการสร้างสรรค์และผู้ ใช้บล็อกคนอื�น ๆ ผ่านทางการแสดงความคิดเห็น หรือจาก
โปรแกรมสื�อสารอื�น ๆ อย่าง Chat box เป็นต้น นอกจากนี Eยงัเกิดความเป็นเครือข่ายที�มีความชอบ
ในเรื�องเดียวกนัจากการตดิตอ่กนัมากขึ Eน อีกทั Eงยงัเป็นการสร้างความผกูพนัให้ทั Eงตวัผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์เองและผู้ใช้บล็อกคนอื�น ๆอีกด้วย  
2. ปัจจยัด้านเทคโนโลยี 
 การแสดงทนุสร้างสรรค์ผา่นทางเว็บ 2.0 นั Eน ผู้ วิจยัพบว่ากลถุ่มผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�
ศกึษานั Eนมีการใช้และได้รับประโยชน์จากลกัษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0 เป็นอย่างมาก อีกทั Eง
ยังเป็นส่วนสําคญัที�ทําให้การแสดงทุนสร้างสรรค์ 2.0 มีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จ 
ผู้ วิจยัสามารถสรุปลกัษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0 ที�ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ได้ใช้ประโยชน์
ได้ดงันี E 
 
ตารางที� 21 แสดงคณุลกัษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0 ที�เอื Eอประโยชน์ตอ่การแสดงออกของทนุ
สร้างสรรค์ 

คุณลักษณะของเว็บ 2.0 ทางเทคโนโลยีที�เอื Mอต่อการ
แสดงออกของทุนทางสร้างสรรค์ 

ผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์ที�ศึกษา 

1. การแสดงความคิดเห็น (Comment) 6 
2. การเก็บบทความย้อนหลงั (Archive) 4 
3. การแก้ไขบทความ (Edit) 4 
4. การเชื�อมตอ่ไปยงัเว็บไซต์อื�น (Link) 3 
5. Tag cloud  2 
6. การค้นหา (Search) 2 
7. RSS feed / VIP blog / Favorite blog 2 
8. การแนะนําบทความที�นา่สนใจ (Recommend) 1 
 
 จากตารางพบว่าผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาทั Eง 6 คน ต่างก็ได้รับประโยชน์จาก
คุณลักษณะทางเทคโนโลยีของเว็บ 2.0 อยู่หลายประเภท แต่ที�ทั Eง 6 คนเห็นว่าเป็นส่วนที�เอื Eอ
ประโยชน์ต่อการแสดงทนุของตนมากที�สดุก็คือ การแสดงความคิดเห็น ซึ�งมีผู้ เลือกทั Eงหมด 6 คน 
รองลงมาคือการเก็บบทความย้อนหลงั และการแก้ไขบทความ จํานวนข้อละ 4 คน คณุลกัษณะที�มี
ผู้ ได้รับประโยชน์ต่อมาคือการเชื�อมต่อไปยังเว็บไซต์อื�น โดยมีผู้ เลือกจํานวน 3 คน สําหรับ
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คณุลกัษณะการค้นหา Tag cloud และโปรแกรมประเภท RSS feed มีผู้ ได้รับประโยชน์ข้อละ 2 
คน ส่วนการแนะนําบทความที�น่าสนใจ ซึ�งมีเฉพาะในบล็อก Exteen มีผู้ ได้รับประโยชน์จํานวน 1 
คน  
1. การแสดงความคดิเห็น (Comment) 
 ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาทุกคนได้รับประโยชน์จากความสามารถในการแสดง
ความคิดเห็นภายในเว็บ 2.0 ผู้ วิจัยพบว่าผู้ประกอบการสร้างสรรค์ได้รับทั Eงความคิดเห็น มีการ
แลกเปลี�ยนข้อมลูซึ�งกนัและกนั และได้รับคําแนะนําจากลกัษณะทางเทคโนโลยีชนิดนี E เพื�อช่วยใน
ด้านของกําลงัใจ และชว่ยพฒันาผลงานและทนุสร้างสรรค์ของตนให้มากขึ Eน 
2. การเก็บบทความย้อนหลงั (Archive) 
 ระบบ Archive ช่วยในเรื�องการเก็บข้อมลูข่าวสารและบทความให้เป็นระบบมากขึ Eน โดย
เรียงลําดบัตามเวลาที�มีการเขียน ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษาจงึสามารถจดัการระบบการเก็บ
ข้อมลูของตนอีกทั Eงยงัสามารถเก็บรักษาข้อมลูนั Eนไว้ได้นานและมีความจีรังมากกว่าการเก็บข้อมลู
ไว้ในเว็บไซต์ประเภทเว็บบอร์ด เป็นต้น 
3. การแก้ไขบทความ (Edit) 
 ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษาสามารถแก้ไข เพิ�มเติมข้อมลูภายในบทความได้ โดยที�ไม่
ต้องลบบทความนั Eนทิ Eงไป สามารถแก้ไขรูปแบบต่าง ๆ ภายในหน้าบล็อกได้ รวมถึงการเพิ�ม
โปรแกรมหรือ Application ตา่ง ๆ เพื�อเสริมให้บล็อกของผู้ประกอบการมีความเป็นเอกลกัษณ์มาก
ขึ Eน 
4. การเชื�อมตอ่ไปยงัเว็บไซต์อื�น (Link) 
 ผู้ วิจยัพบว่าผู้ประกอบการสร้างสรรค์ได้มีการใส่ Link เพื�อเชื�อมต่อไปยงับล็อกของกลุ่ม
สงัคมของตน หรือไปยังเว็บไซต์ที�ตนให้ความสนใจหรือกําลังติดตาม หรือไปยังเว็บไซต์ที�อ้างถึง
ภายในบทความ เป็นต้น การที�สามารถนํา link หรือการเชื�อมตอ่มาใส่ในบล็อกได้นั Eน จะช่วยให้ทั Eง
ผู้ ประกอบการสร้างสรรค์และผู้ ใช้บล็อกคนอื�น ๆ สามารถเข้าถึงแหล่งที�มา หรือแหล่งที�
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์สนใจได้สะดวกมากขึ Eน 
5. Tag cloud 
 ผู้ วิจยัพบวา่ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษาได้กําหนดคําค้นขึ Eนมาเพื�อให้เกี�ยวข้องกบัสิ�ง
ที�ต้องการจะนําเสนอเพื�อให้ผู้ใช้บล็อกสามารถเข้าไปค้นหาจากคํานั Eน ๆ ได้ซึ�งเป็นการเพิ�มช่องทาง
ในการเข้าถึงข้อมลูขา่วสาร หรือทนุสร้างสรรค์ของตน 
6. การค้นหา (Search) 
 ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาบางคนนําระบบการสืบค้นมาใส่ภายในบล็อกของตน
เพื�อให้ผู้ใช้บล็อกสามารถค้นหาข้อมลูที�ต้องการภายในบล็อกของตนได้ 
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7. RSS feed / VIP blog / Favorite blog 
 ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาสามารถตรวจสอบความนิยมจากการที�มีผู้ ใช้บล็อกคน
อื�น ๆ เพิ�มบล็อกของเราให้เป็น favorite blog หรือ VIP blog ได้ อีกทั Eงผู้ประกอบการเองก็สามารถ
ตดิตามขา่วสารของบล็อกอื�นที�ตนสนใจได้เชน่กนั 
8. การแนะนําบทความที�นา่สนใจ (Recommend) 
 ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ใช้บล็อก Exteen สามารถเลือกบทความที�เห็นว่าเป็นจุดเด่น
ของเรามานําเสนอได้  
 
5.10 การต่อยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของผู้ประกอบการสร้างสรรค์ผ่านเว็บ 2.0 
 
 ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษามีเหตผุลในการตอ่ยอดผลงานทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์
แตกต่างกันออกไป บางคนก็เพียงแตต้่องการเผยแพร่ผลงานของตนลงในบล็อกเพียงอย่างเดียว 
บางคนไมไ่ด้ต้องการจะตอ่ยอดผลงานแตมี่ผู้ชกัชวนให้นําผลงานไปตอ่ยอดแล้วจึงลองเข้าร่วมด้วย 
บางคนก็ต้องการจะตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ทางบล็อกของตน  
 
ตารางที� 22 การเลือกตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของผู้ประกอบการสร้างสรรค์ผา่นเว็บ 2.0 

การเลือกต่อยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของ
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ผ่านเว็บ 2.0 

ผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์ที�ศึกษา 

1. การเผยแพร่ผลงาน 3 

2. การมีแบรนด์หรือผลงานเป็นของตวัเอง 2 
3. การขายผลงาน 2 
4. มีผู้ อื�นแนะนําให้ไปตอ่ยอด 2 
 
 จากตารางพบว่าเหตุผลของผู้ ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาที� เลือกจะต่อยอดทุน
สร้างสรรค์ของตนผา่นเว็บ 2.0 นั Eนมีอยูไ่มต่า่งกนัมากนกั โดยที�มีผู้ เลือกมากที�สดุคือ ความต้องการ
ที�จะเผยแพร่ผลงาน จํานวน 3 คน นอกจากปัจจยัด้านนี Eแล้ว การที�ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�
ศกึษาเลือกที�จะตอ่ยอดผลงานทางเว็บ 2.0 นั Eนมีทั Eงการที�เลือกตอ่ยอดทางเว็บ 2.0 เพราะ ต้องการ
ที�จะมีแบรนด์หรือมีผลงานเป็นของตนเอง ขายผลงาน และมีผู้ อื�นแนะนําให้ลองนําผลงานไปต่อ
ยอดโดยมีผู้ เลือกจํานวนปัจจยัละ 2 คน 
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 ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษามีการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในระดบัที�แตกตา่ง
กนัออกไป โดยระดบันั Eนขึ Eนอยูก่บัประเภทของทนุสร้างสรรค์ เหตผุลของการนําผลงานไปตอ่ยอด 
โดยสามารถสรุประดบัการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของผู้ประกอบการสร้างสรรค์ได้ดงันี E 
 
ตารางที� 23 แสดงระดบัการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของผู้ประกอบการสร้างสรรค์ 

ระดับการต่อยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
ของผู้ประกอบการสร้างสรรค์ 

ผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์ที�ศึกษา 

1. เผยแพร่สูส่าธารณะ 2 

2. เพิ�มมลูคา่เชิงพาณิชย์ให้กบัผลงานของตน 2 
3. ได้รับชื�อเสียงจากการนําผลงานไปตอ่ยอด 2 
 
 จากตารางพบวา่ระดบัการตอ่ยอดของผู้ประกอบการสร้างสรรค์อยู่ในระดบัที�คละเคล้ากนั
ไป โดยอยูใ่นระดบัของการเผยแพร่สูส่าธารณะเทา่นั Eน จํานวน 2 คน ระดบัที�เพิ�มมลูคา่เชิงพาณิชย์
ให้กบัผลงาน จํานวน 2 คน และระดบัที�สร้างชื�อเสียงจากการนําผลงานของตนไปตอ่ยอด จํานวน 
2 คน โดยที�ยงัไมมี่ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษาคนใดได้รับรางวลัจากการนําผลงานของตนไป
ตอ่ยอด 
 
การตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ผา่นเว็บ 2.0 ของผู้ประกอบการสร้างสรรค์ มี 4 ระดบั คือ 
1. เผยแพร่สูส่าธารณะ 
 เป็นการนําผลงานของผู้ประกอบการสร้างสรรค์มานําเสนอผ่านทางเว็บ 2.0 เพื�อต้องการ
ให้เกิดการเผยแพร่ไปสูผู่้ ใช้บล็อกหรือคนอื�น ๆ ให้มากที�สดุ โดยในระดบันี Eผู้ประกอบการจะยงัไม่มี
การพฒันาผลงานของตนให้เป็นสินค้าหรือผลิตภณัฑ์ตา่ง ๆ ทั Eงนี Eผู้ประกอบการสร้างสรรค์มีการใช้
เทคโนโลยีของเว็บ 2.0 เพื�อเอื EอเฟืEอในการนําเสนอผลงานของตนสูส่าธารณะ 
2. เพิ�มมลูคา่เชิงพาณิชย์ให้กบัผลงานของตน 
 หลงัจากที�มีการเผยแพร่ผลงานสู่สาธารณะแล้ว ผู้ประกอบการสร้างสรรค์เริ�มจะมีการต่อ
ยอดผลงานของตนให้เป็นผลิตภัณฑ์หรือสินค้า หรือเป็นการเพิ�มมูลค่าให้กับผลงานของตน และ
เริ�มขายผลงานที�เกิดมาจากการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
3. ได้รับชื�อเสียงจากการตอ่ยอด 
 หลงัจากที�ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ได้เพิ�มมูลค่าเชิงพาณิชย์ให้กับผลงานของตน เมื�อมี
การวางขายผลงานแล้ว ผลงานดงักล่าวได้รับความสนใจและความนิยมและเกิดชื�อเสียงในสงัคม 
มีผู้ รู้จักผลงานของตนแม้ไม่ใช่กลุ่มคนเล่นบล็อก และเริ�มมีการออกตามสื�อกระแสหลักอย่าง 
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โทรทศัน์ หนงัสือพิมพ์ นิตยสาร มากขึ Eน ทั Eงนี Eหมายรวมถึงผู้ ที�ได้รับรางวลัจากสงัคมซึ�งมิได้เป็นผล
มาจากผลงานการสร้างสรรค์ของตน 
4. ได้รับรางวลัจากการตอ่ยอด 
 เมื�อผู้ประกอบการเชิงสร้างสรรค์ได้รับชื�อเสียงมากขึ Eนในสงัคม รวมทั Eงมีการออกสื�อกระแส
หลักมากขึ Eนจนทําให้ผลงานที�ผ่านการต่อยอดนั Eนได้รับความนิยม ทําให้ได้รับรางวลัจากสังคม
เนื�องจากเป็นผู้ ที�สามารถสร้างสรรค์ผลงานออกมาด้วยความสามารถของตน 
 
 ทั Eงนี Eนอกจากระดบัของการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์แล้ว ผู้ วิจยัสามารถแบง่ระดบั
ของผู้ประกอบการสร้างสรรค์ได้ 4 ระดบั โดยสามารถสรุปเป็นตารางได้ดงันี E 
 
ตารางที� 24 แสดงระดบัของการเป็นผู้ประกอบการสร้างสรรค์ 

แสดงระดับของการเป็นผู้ประกอบการสร้างสรรค์ ผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์ที�ศึกษา 

1. ระดบัต้น 2 
2. ระดบักลาง 2 
3. ระดบัสงู 2 
 
 จากตางรางข้างต้นมีจํานวนของผู้ ประกอบการสร้างสรรค์ระดับต้นจํานวน 2 คน มี
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�อยูใ่นระดบักลาง 2 คน และระดบัสงู จํานวน 2 คน 
 
ระดบัของการเป็นผู้ประกอบการสร้างสรรค์ มี 3 ระดบั คือ 
1. ระดบัต้น  
 ผู้ประกอบการสร้างสรรค์มีการนําผลงานเพื�อเผยแพร่สู่สาธารณะ แต่ยงัไม่มีการต่อยอด
ทางเศรฐกิจสร้างสรรค์อยา่งชดัเจน หรือเพิ�งจะเริ�มนําผลงานของตนไปตอ่ยอด 
2. ระดบักลาง 
 ผู้ประกอบการสร้างสรรค์นําผลงานหรือทนุสร้างสรรค์ของตนไปตอ่ยอดทางด้านเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ โดยมีการนําสินค้าวางขาย มีการประชาสมัพนัธ์เกี�ยวกบัสินค้าของตนภายในบล็อก 
3. ระดบัสงู 
 เมื�อผู้ ประกอบการสร้างสรรค์นําผลงานหรือทุนสร้างสรรค์ของตนไปต่อยอดทางด้าน
เศรษฐกิจสร้างสรรค์แล้ว มีการนําสินค้าวางขาย ตอ่มาได้รับความนิยมหรือได้รับรางวลัจากสงัคม 
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5.11 ประเดน็เรื�องการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
 
ตารางที� 25 แสดงการตระหนกัถึงการป้องกนัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของทนุสร้างสรรค์ 
การตระหนักถงึการป้องกันการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา

ของทุนสร้างสรรค์ 
ผู้ประกอบการ

สร้างสรรค์ที�ศึกษา 
1. กฎหมายลิขสิทธิh 3 

2. อนสุญัญาครีเอทีฟคอมมอนส์ 3 
3. เข้าใจวา่มีกฎหมายมารองรับแตไ่มรู้่วา่มีวิธีการอยา่งไร 1 
4. กําลงัดําเนินการหาความรู้เกี�ยวกบัการป้องกนั 1 
 
 จากตารางพบว่า จากจํานวนผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษา 6 คน มีเพียง 4 คนที�มี
ความเข้าใจและตระหนกัว่ากฎหมายลิขสิทธิhและอนสุญัญาครีเอทีฟ คอมมอนส์มีส่วนช่วยป้องกนั
การละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาอย่างไร โดยมีความตระหนกัถึงการใช้กฎหมายลิขสิทธิh จํานวน 3 
คน และอนสุญัญาครีเอทีฟ คอมมอนส์ จํานวน 3 คน สว่นอีก 2 คนนั Eน มีความเข้าใจว่ามีกฎหมาย
มารองรับแตไ่มรู้่วา่มีวิธีการอยา่งไร จํานวน 1 คน และอีก 1 คน กําลงัดําเนินการหาความรู้เกี�ยวกบั
การป้องกนัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
 
ตารางที� 26 แสดงแนวทางการป้องกนัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของทนุสร้างสรรค์ 

แนวทางการป้องกันการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของทุน
สร้างสรรค์ 

ผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์ที�

ศึกษา 
1. อนสุญัญาครีเอทีฟคอมมอนส์ 3 
2. ใสล่ายนํ Eาหรือเครดิตไว้ที�ผลงาน 1 
3. ระบไุว้วา่เป็นผลงานที�มีลิขสิทธิh 2 
 
 จากตารางแนวทางการป้องกันการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของผู้ ประกอบการ
สร้างสรรค์ที�ศกึษานั Eน จะเห็นว่าผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษาทั Eง 6 คน มีแนวทางเพื�อป้องกัน
การละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา ซึ�งแนวทางที�มีการใช้งานมากที�สดุคือ การใช้อนุสญัญาครีเอทีฟ
คอมมอนส์ โดยมีจํานวนผู้ ที�ใช้ 3 คน รองลงมาคือมีการระบุไว้ที�ผลงานว่าเป็นของที�มีลิขสิทธิh

เฉพาะตนเพียงผู้ เดียว จํานวน 2 คน และอีก 1 คนมีการใส่ลายนํ Eาหรือเครดิตไว้ที�รูปผลงานของตน 
สว่นการใช้กฎหมายลิขสิทธิhนั Eน ไมมี่ผู้ใดเลือกใช้ 
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5.12 อภปิรายผล 

 
เว็บ 2.0 กับการต่อยอดทุนสร้างสรรค์ 
 
การแสดงออกของทนุสร้างสรรค์ : สื�อดั Eงเดมิ VS สื�อใหม ่
 
 ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษาได้เลือกใช้บล็อกซึ�งเป็นเว็บไซต์ประเภทหนึ�งของเว็บ 2.0 
เพื�อการแสดงออกถึงทนุสร้างสรรค์ โดยมีปัจจยัทางด้านเทคโนโลยีของเว็บ 2.0 และปัจจยัด้านการ
สื�อสารแบบเครือขา่ยชมุชนออนไลน์ ที�สง่ผลตอ่ความสําเร็จในการสื�อสารผ่านเว็บ 2.0 ผู้ วิจยัพบว่า
การนําผลงานลงเว็บ 2.0 ของผู้ประกอบการสร้างสรรค์นั Eน ส่วนใหญ่ก็เพราะต้องการนําเสนอ
ผลงานของตนผา่นเว็บ 2.0 และเป็นชอ่งทางเพื�อสื�อสารกบัชมุชนออนไลน์ของตน ทั Eงนี Eการเลือกใช้
สื�อเพื�อแสดงผลงานของตนนั Eน ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ได้เลือกใช้สื�อใหม่ หรือสื�ออินเทอร์เน็ตเพื�อ
ลงผลงานและตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ทั Eงนี Eเพราะสื�อใหม่มีข้อได้เปรียบสื�อดั Eงเดิมในหลาย 
ๆ ลกัษณะ โดยผู้ วิจยัได้สรุปลกัษณะตา่ง ๆ ระหวา่งสื�อดั Eงเดมิและสื�อใหมไ่ด้ดงันี E 
 
ตารางที� 27 เปรียบเทียบคณุลกัษณะของสื�อดั Eงเดมิและสื�อใหม่ 
คุณลักษณะ สื�อดั Mงเดมิ 

(หนังสือพมิพ์ วิทยุ โทรทัศน์…) 
สื�อใหม่ 

(อินเทอร์เน็ต) 
1. การเข้าถึงสื�อ และการ
เอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ใช้ 
 

 

- ผู้ ใช้เข้าถึงสื�อได้อยา่งทั�วถึง 
- เข้าถึงได้ในระยะเวลาที�จํากดั 
- ไม่สามารถเลือกประเภทของสื�อและ
ประเภทการรับขา่วสารได้ 

- ผู้ ใช้เข้าถึงสื�อได้โดยเฉพาะผู้ ใช้ที�เข้าถึง
สื�ออินเทอร์เน็ตได้เทา่นั Eน 
- ไมมี่ระยะเวลาในการเข้าถึง 
- เลือกรับขา่วสารจากแหลง่ที�ต้องการได้ 

2. การแสดงความคดิเห็น 
 
 

- ผู้ ไม่สามารถแสดงความเห็นได้อย่าง
ทนัทีทนัใด และต้องอยูใ่นเวลาและเงื�อน
ไชที�มีข้อจํากดั 

ผู้ ใช้สามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่าง
เสรี และทําได้อยา่งทนัทีทนัใด  

3. ก า ร มี ป ฏิ สั ม พั น ธ์
ระหวา่งผู้ใช้ 
 

เ ป็นการ สื� อสารแบบตามอัธ ยาศัย 
(Asynchronous) 
 

มี ทั E ง ก า ร สื� อ ส า ร แ บ บ ต่ อ เ นื� อ ง 
(Synchronous) และการสื�อสารแบบตาม
อธัยาศยั (Asynchronous) 

4. ความทนัเหตกุารณ์ - ผู้ ใช้สื�อต้องใช้เวลาในการรับรู้ข่างสาร
ที�ตนต้องการได้ 

- ผู้ ใช้สื�อใหม่นั Eนสามารถรับข่าวสารได้
อยา่งทนัเหตกุารณ์  
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คุณลักษณะ สื�อดั Mงเดมิ 
(หนังสือพมิพ์ วิทยุ โทรทัศน์…) 

สื�อใหม่ 
(อินเทอร์เน็ต) 

5. ลกัษณะทางเทคโนโลยี 
 

- เทคโนโลยีที�ใช้ยงัมีข้อจํากดั  
- กําหนดข้อมลูขา่วสารตามที�ต้องการ 
ได้ในระดบัหนึ�ง 

- มีการใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ อยู่เสมอ และ
สามารถเพิ�มโปรแกรมหรือระบบต่าง ๆ 
เข้าไปได้เพื�ออํานวยความสะดวกกบัผู้ใช้ 

7. คา่ใช้จา่ย ค่าใ ช้จ่ายค่อนข้างสูง  ซึ� งขึ Eนอยู่กับ
ประเภทของทุนและประเภทของสื�อที�
เลือกใช้ 

ไม่มีค่าใช้จ่ายในการใช้เว็บไซต์ประเภท 
2.0 

8. ความจีรังของข้อมลู - มีระยะเวลากําหนด 
- ไม่สามารถปรับเปลี�ยนหรือแก้ไข
ข้อผิดพล าดไ ด้หากมีการ นํา เสนอ
ออกไปแล้ว 

- ในรูปแบบการใช้เว็บ 2.0 สามารถใช้
บล็อกโดยที�สามารถปรับเปลี�ยนข้อมลูของ
ตนได้อยา่งอิสระ 

 
 จากตารางที� 27 จะเห็นว่าการใช้สื�อดั Eงเดิมยงัเกิดอุปสรรคกับผู้ประกอบการสร้างสรรค์
เพราะด้วยความที�เป็นตวับคุคล ดําเนินการอย่างอิสระ ไม่ได้เป็นผู้ ที�มีชื�อเสียงมาก่อน ไม่ได้ทํางาน
ร่วมกบักลุม่บริษัท อีกทั Eงไมไ่ด้เป็นคนที�มีชื�อเสียงหรือมีหน้ามีตาในสงัคม ทําให้ความประสบสําเร็จ
กบัสื�อดั Eงเดมิสามารถทําได้ยาก เพราะต้องใช้เงินทนุคอ่นข้างสงู อีกทั Eงการใช้สื�อใหม่อย่างเว็บ 2.0 
นั Eนนอกจากจะไม่มีปัญหาในเรื�องของเงินทุนที�ส่วนใหญ่จะไม่มีค่าใช้จ่ายในการเปิดใช้และการ
เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายนั Eนก็สามารถทําได้ง่ายกว่า เพราะเป็นสิ�งที�กลุ่มเป้าหมายให้ความสนใจ
เหมอืนกนัหรืออยูใ่นชมุชนออนไลน์เดียวกนั แตห่ากเทียบกนัในเรื�องของการเข้าถึงและในด้านการ
ประชาสมัพนัธ์ทนุสร้างสรรค์แล้วนั Eน สื�อใหม่ยงัด้อยกว่าสื�อดั Eงเดิม สื�อใหม่ยงัมีข้อจํากดัตรงที�หาก
กลุม่เป้าหมายหรือคนที�มีความชอบในเรื�องเดียวกบัเรานั Eนไม่สามารถเข้าถึงสื�ออินเทอร์เน็ตได้ เขา
ก็จะไมส่ามารถเข้าถึงบล็อกของเราได้ หรือแม้จะเป็นคนที�สามารถเข้าถึงสื�ออินเทอร์เน็ตได้ แตห่าก
ไมรู้่แหลง่ที�จะให้เข้า ก็จะเข้าไมถึ่งผู้ประกอบการสร้างสรรค์เช่นกนั นอกจากนี Eแม้ว่าสื�อใหม่จะช่วย
คดัเลือกคนที�มีความสนใจในงานประเภทเดียวกันให้เข้ามาดูได้นั Eน สําหรับกลุ่มคนอื�น ๆ เรา
อาจจะไมส่ามารถดงึดดูให้เขาเข้ามาดบูล็อกหรือผลงานของตนได้เลย แม้ว่าสินค้าที�ตนได้นําไปตอ่
ยอดนั Eนจะเป็นสินค้าทั�วไปที�คนอื�น ๆ ก็สามารถใช้ได้ ทั Eงนี Eเป็นเพราะการที�สื�ออินเทอร์เน็ตเป็นสื�อ
สาธารณะที�สามารถเลือกเข้าถึงและเลือกที�จะไม่เข้าถึงได้โดยไม่มีข้อบังคับใด ๆ ทําให้การ
ประชาสมัพนัธ์หรือการเข้าถึงสามารถทําได้เฉพาะกลุ่มเท่านั Eน แตสํ่าหรับสื�อดั Eงเดิมอย่างโทรทศัน์ 
หรือป้ายโฆษณานั Eน แม้ว่าเราจะอยากเข้าถึงการประชาสัมพันธ์หรือเลือกที�จะไม่รับรู้การ
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ประชาสัมพันธ์นั Eน แต่ข่าวสารนั Eนก็เข้ามาถึงเราเองโดยที�ไม่สามารถหลีกเลี�ยงการรับรู้นั Eน ๆ ได้ 
เหมือนกบัขา่วสารเป็นตวัที�เข้าถึงผู้บริโภคมากกวา่ผู้บริโภคจะเป็นผู้ เปิดรับขา่วสารนั Eน ๆ 
 
 นอกเหนือจากประเด็นในเ รื� องของการเ ข้า ถึงข่าวสาร ประเด็นที� สําคัญที�สุดที�
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ให้ความสําคญั โดยพิจารณาให้เป็นลกัษณะที�สําคญัที�สุดในการใช้เว็บ 
2.0 คือความสามารถในการแสดงความคิดเห็น ทง้ันี Eจะเห็นได้ว่าการแสดงความคิดเห็นในสื�อใหม่
นั Eนสามารถทําได้อย่างเสรี และนอกจากจะเป็นการแสดงความคิดเห็นแล้วยงัเป็นการแลกเปลี�ยน
และแบ่งปันประสบการณ์ในเรื�องต่าง ๆ และเป็นส่วนของการสนทนากับกลุ่มเพื�อนในเครือข่าย
ชมุชนออนไลน์อีกด้วย ส่วนการแสดงความคิดแห็นในสื�อดั Eมเดิมนั Eน แม้ว่าปัจจุบนัจะสามารถทํา
ออกมาได้หลากหลายทางอย่างการส่ง SMS โทรศัพท์ หรือส่งจดหมาย แต่ผู้ ประกอบการ
สร้างสรรค์เองก็ไม่สามารถจะทราบว่าสิ�งที�ส่งไปนั Eนจะได้รับความสนใจและได้ออกสื�อ อีกทั Eงการ
แสดงความคดิเห็นเกี�ยวกบัหน่วยงานรัฐบาลก็มิสามารถทําได้อย่างเสรี นอกจากนี Eการแสดงความ
คิดเห็นไม่สามารถแสดงผลได้ทนัที จะต้องใช้เวลาในการตรวจสอบ และเวลาที�จะแสดงผลนั Eนก็มี
จํากดักวา่การแสดงความคดิเห็นผา่นสื�อใหม ่
 
 การมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ ใช้ที�สื�อสารผ่านสื�อใหม่ ผู้ ใช้สามารถมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์หรือผู้ ใช้คนอื�น ๆ ได้ โดยมีรูปแบบการสื�อสารอยู่ 2 ประเภทคือ แบบต่อเนื�องกับแบบ
อธัยาศยั แบบตอ่เนื�องนั Eนเป็นการปฏิสมัพนัธ์ผ่านทาง Chat box หรือการสื�อสารกบัผู้ ใช้บล็อกอื�น 
ๆ โดยทนัทีทนัใด สามารถโต้ตอบกนัได้ในเวลาเดียวกนั สว่นแบบอธัยาศยัคือการที�ทิ Eงข้อความหรือ
การแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ เอาไว้ อาจจะมีคนมาตอบหรือมีการสื�อสารต่อได้ในภายหลงั เช่น
รูปแบบของการแสดงความคิดเห็นภายในบล็อก เป็นต้น สําหรับสื�อดั Eงเดิมนั Eน การมีปฏิสัมพนัธ์
แบบตอ่เนื�องนั Eนทําได้ยาก และทําได้เฉพาะกบัสื�อบางประเภทเท่านั Eน เช่น สื�อวิทย ุโทรทศัน์ ที�เป็น
รายการถ่ายยทอดสดเทา่นั Eน เป็นต้น นอกจากนั Eนจะเป็นการปฏิสมัพนัธ์แบบอธัยาศยั หรือเป็นการ
สื�อสารแบบทางเดียวมากกว่า ทั Eงนี Eการเกิดขึ Eนของการมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ ใช้แบบอธัยาศยัโดยใช้สื�อ
ดั Eงเดิมนั Eน อาจเกิดขึ Eนจากการส่งข้อความ SMS ไปออกตามรายการตา่ง ๆ ซึ�งก็มกัจะมีคา่ใช้จ่าย
ในการสง่ข้อความ อีกทั Eงรายการส่วนใหญ่ที�มกัเปิดให้มีการแสดงความคิดเห็นแบบ SMS นั Eนก็มกั
เป็นรายการข่าวหรือรายการเพลง ซึ�งไม่เหมาะกบัสื�อที�ผู้ประกอบการสร้างสรรค์นําไปเลือกใช้เพื�อ
แสดงทนุสร้างสรรค์ 
 
 สื�อใหมม่กัมาพร้อมกบัความทนัสมยัและมีเรื�องราวตา่ง ๆ มาอพัเดทอยู่ตลอดเวลา ความ
ทนัเหตกุารณ์เป็นอีกจดุหนึ�งที�สื�อใหมไ่ด้เปรียบสื�อดั Eงเดมิ กล่าวคือ การที�ทกุคนสามารถเป็นนกัข่าว
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ได้นั Eนทําให้มีผู้ใช้ตา่งอพัเดทเรื�องราวตา่ง ๆ มากขึ Eน แตข้่อมลูที�เผยแพร่ภายในอินเทอร์เน็ตนั Eนควร
จะต้องใช้วิจารณญานในการตรวจสอบข้อมูลอีกครั Eง เพราะการที�ใครก็สามารถนําข่าวสารต่าง ๆ 
มาลงได้เอง ทําให้อาจเกิดความคลาดเคลื�อนได้ ซึ�งในส่วนนี Eสื Eอดั Eงเดิมนั Eนจะมีความน่าเชื�อถือ
มากกวา่ แตก็่มีความทนัเหตกุารณ์น้อยกวา่ 
 
 สื�อใหม่มีลักษณะการใช้เทคโนโลยีอย่างอิสระและไม่มีที�สิ Eนสุด โดยผู้ ประกอบการ
สร้างสรรค์สามารถนําไปปรับใช้กับบล็อกของตนได้เพื�อเป็นการเพิ�มความสนใจและเพิ�มช่อง
ทางการเข้าถึงขา่วสารของตนมากขึ Eน อีกทั Eงยงัสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีตา่ง ๆ ได้ด้วยตนเองตาม
กรอบการใช้ของบล็อกตา่ง ๆ ส่วนเทคโนโลยีในสื�อดั Eงเดิมนั Eนนอกจากจะมีจ้อจํากดัในการใช้ การ
ควบคมุหรือการเลือกใช้สื�อนั Eนก็ทําได้เพียงระดบัหนึ�งเท่านั Eน อย่างการนําทุนสร้างสรรค์ประเภท
ภาพยนตร์ไปลงไว้ผ่านทางสื�อโทรทศัน์ แม้ว่าจะสามารถเข้าถึงคนได้มากและทั�วถึงกว่า แต่ก็ยงัมี
ข้อจํากดัในการแสดงไฟล์ภาพที�ไมส่ามารถแสดงทั Eงระบบแสง สี เสียงหรือภาพตา่ง ๆ ได้ทั Eงหมด 
 
 ในส่วนของค่าใช้จ่ายที�ผู้ ประกอบการสร้างสรรค์จะต้องใช้เพื�อการประชาสัมพันธ์ทุน
สร้างสรรค์ของตนผา่นทางสื�อใหมน่ั Eน จะเห็นวา่ไมมี่คา่ใช้จา่ยใด ๆ ในการเปิดใช้บล็อก แตห่ากเป็น
ในสื�อดั Eงเดิมจะต้องใช้เงินจํานวนมากในการใช้พื Eนที�ของสื�อดั Eงเดิม อย่างที�ได้กล่าวไปแล้วว่าแม้ว่า
จะสามารถเข้าถึงคนดไูด้ทั�วถึงแตก็่ไมท่ราบวา่กลุม่เป้าหมายของเราที�ได้ดเูป็นใครบ้าง อีกทั Eงการที�
มีเวลาจํากดัทําให้บางคนที�อาจจะสนใจงานของผู้ประกอบการสร้างสรรค์ แตไ่ม่สามารถเข้าถึงได้ 
ก็ไมเ่กิดประโยชน์ใด ๆ กบัการนําเอาทนุสร้างสรรค์มาแสดงออกผา่นทางสื�อดั Eงเดมิ 
 
การสื�อสารผา่นเว็บ 2.0 เพื�อสง่เสริมทนุสร้างสรรค์และตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
 

ความต้องการหลกั ๆ ของผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาคือความต้องการในเรื�องของ
พื Eนที�ในการจดัเก็บและแสดงผลงาน ความต้องการในด้านของการประชาสมัพนัธ์ และพื Eนที�ในการ
แลกเปลี�ยนทัศนคติหรือความคิดเห็นซึ�งกันและกัน ซึ�งจะเห็นว่าในสื�อดั Eงเดิมนั Eนไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการในส่วนที�กล่าวถึงไปได้ เพราะยังขาดในส่วนของเทคโนโลยีที�มารองรับ 
และถึงแม้จะตอบสนองได้ ก็จะต้องมีข้อจํากดัตา่ง ๆ โดยเฉพาะในเรื�องของเงินทุน ซึ�งสําหรับการ
ใช้บล็อกนั Eนส่วนใหญ่แล้วย่อมไม่มีคา่ใช้จ่ายในการเปิดใช้ ในประเด็นเรื�องความต้องการพื Eนที�ใน
การจดัเก็บและแสดงผลงานนั Eน แม้ว่าสื�อดั Eงเดิมจะสามารถเข้าถึงคนส่วนใหญ่ในประเทศได้ก็ตาม 
แต่การที�จะเข้าไปร่วมใช้พื Eนที�ของสื�อดั Eงเดิมนั Eนมกัจะมีข้อจํากัดในเรื�องของเงินทุน อีกทั Eงก็ยงัไม่
ทราบด้วยว่ากลุ่มเป้าหมายของเราจะได้รับสื�อที�ส่งไปหรือไม่ และยงัไม่ทราบว่าหลงัจากในรับสาร
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ไปแล้ว มีความคิดเห็นอย่างไร เพราะไม่สามารถติดตอ่กนัได้แบบตอ่เนื�อง นอกจากนี Eหากคํานึงถึง
การเผยแพร่ผลงานของตนออกไปมากกว่าระดบัประเทศ สื�อดั Eงเดิมจะไม่สามารถช่วยเผยแพร่ได้
ไกล กลบักนั สื�อใหมน่ั Eนสามารถที�จะแพร่กระจายขา่วสารไปได้ไกลกวา่และรวดเร็วกว่า ในประเด็น
เรื�องความสะดวกรวดเร็วก็เช่นกัน สื�อดั Eงเดิมจะต้องมีกระบวนการต่าง ๆ ทั Eงในการถ่ายทํา การ
พิมพ์ และการออกอากาศตา่ง ๆ ทําให้การนําเสนอผลงานนั Eนมีเวลาคอ่นข้างจํากดั ส่วนสื�อใหม่นั Eน 
ไม่มีเวลาที� จํากัด ไม่มีเวลาเปิดหรือปิด นอกจากนี Eสื�อใหม่นั Eนสามารถเข้ามาแทนที�ในการมี
ปฏิสมัพนัธ์หรือสามารถใช้งานร่วมกนัได้ ซึ�งตรงกับที� ธีรภทัร วรรณมล (2007) กล่าวไว้ว่าสื�อใหม่
จะมุง่เน้นใน 2 สว่นที�สําคญัคือ การแพร่กระจายของข่าวสาร ซึ�งสามารถทําได้อย่างรวดเร็ว และมี
ลกัษณะที�สามารถใช้งานได้ร่วมกนั (Share) ระหวา่งผู้ เผยแพร่และผู้ใช้ข้อมลูนั�นเอง 
 
 จากการกล่าวถึงแนวคิดและทฤษฎีที�เกี�ยวข้องในบทที� 2 ที�ว่า บล็อกนั Eนเป็นเว็บไซต์ส่วน
บุคคลที�มีการแบ่งปันหรือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในด้านต่าง ๆ โดยมีการจดัเรียงตามตามลําดบั
เวลาของการลงเรื�องตา่ง ๆ นั Eน ดงันั Eนเมื�อเรามีพื Eนที�ส่วนตวัที�สามารถใช้ได้บนโลกออนไลน์แล้วการ
ที�จะนําผลงานของเราไปเผยแพร่หรือเอาเป็นพื Eนที�ในการจดัเก็บผลงานนั Eนก็สามารถทําได้ง่าย อีก
ทั Eงความที�เป็นพื Eนที�ส่วนตวัของเราทําให้เราสามารถที�จะปรับเปลี�ยน แก้ไขรูปแบบให้ตรงตามที�เรา
ต้องการได้ และจากการสื�อสารภายในบล็อกของผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาที�กล่าวถึงใน
ตารางที� 13 นั Eน ถือว่าการใช้พื Eนที�ดังกล่าวนั Eนครอบคลุมลักษณะเด่นของบล็อกเอาไว้ ซึ�งจาก
ประเด็นที�ว่าบล็อกถือเป็นเว็บไซต์ส่วนตวั ก็สามารถใช้พื Eนที�นั Eนในการจัดเก็บ แสดงผลงาน หรือ
ขายผลงานของตนได้ รวมทั Eงใช้เป็นพื Eนที�ในการประชาสัมพันธ์ให้กับคนที�เข้ามาติดตามบล็อก 
นอกจากนี Eจากลักษณะเด่นที� Darren Rowse กล่าวไว้ 2 ลกัษณะคือ Archive หรือบทความ
ย้อนหลัง กับ Comments หรือการแสดงความคิดเห็นนั Eน ก็ถือรวมอยู่ในการสื�อสารของ
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาด้วยเช่นกัน สําหรับการใช้บทความย้อนหลังนั Eน ทําให้ผู้ อ่าน
สามารถเรียกดบูทความเก่า ๆ ที�เจ้าของบล็อกเคยเขียนขึ Eนมาได้ ทั Eงนี Eก็หมายรวมถึงผลงานเก่า ๆ 
ที�ลงไว้ด้วยนั�นเอง สําหรับการแสดงความคิดเห็น นั Eนจะเห็นจากการสื�อสารเพื�อใช้แลกเปลี�ยวนค
วามคิดเห็นและทศันคติ สิ�งที�เพิ�มมาจากลกัษณะของบล็อกดงักล่าวนั Eน ผู้ วิจยัเห็นว่าเป็นสิ�งที�เข้า
มาเป็นประเด็นเสริมจากการใช้บล็อก อย่างการใช้พื Eนที�บล็อกในการประชาสมัพนัธ์ข่าวสารหรือ
ผลงานของตนนั Eน แม้ว่าบล็อกจะไม่มีส่วนของการประชาสนัพนัธ์อย่างชดัเจน แตเ่จ้าของบล็อกก็
สามารถทํา Banner ซึ�งเป็นรูปภาพมาลงไว้ในที�ที�สามารถมองเห็นได้ชดั และอาจใส่รายละเอียด
เพื�อระบถึุงสิ�งที�ต้องการจะประชาสมัพนัธ์ ประเดน็เรื�องการสร้างสงัคมบนโลกออนไลน์นั Eน ก็ถือเป็น
อีกส่วนประกอบหนึ�งที�ทําให้บล็อกจะประสบความสําเร็จ เพราะถึงแม้เจ้าของบล็อกจะมีข้อมูล
ขา่วสารอยูเ่ตม็บล็อกซึ�งสามารถให้ประโยชน์กบัคนอื�นได้มาก แตห่ากไม่มีคนรู้จกั ไม่มีใครเข้ามาด ู
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ก็คงไมเ่กิดประโยชน์ใด ๆ ดงันั Eนการใช้บล็อกก็ยงัเปรียบเสมือนสงัคมเล็ก ๆ ที�อาจจะทําความรู้จกั
กนัจากการเข้ามารับรู้ข้อมลูข่าวสาร หรือ เข้ามาจากการแสดงคําติชมจากผลงานของเรานั�นเอง 
นอกจากนี Eเมื�อเราสามารถมีสงัคมได้เพียงพอแล้วนั Eน เราอาจใช้พื Eนที�บล็อกเพื�อตอ่ยอดผลงานของ
ตนและมีวางขายไว้บล็อกหรือที�อื�น ๆ ได้เพิ�มเตมิ  
 
 หากวิเคราะห์จากแนวคิดการสื�อสารบนชมุชนออนไลน์ หรือ Social media นั Eนจะเห็นว่า
การสื�อสารผ่านเว็บ 2.0 นั Eนจะให้ความสําเร็จมากกว่าเว็บไซต์รูปแบบอื�น ๆ เช่น เว็บบอร์ด เป็นต้น 
ทั Eงนี Eเพราะรูปแบบของและการใช้งานของเว็บ2.0 นั Eนมีส่วนเอื Eอตอ่การสื�อสาร ติดตาม และโต้ตอบ
กนัภายในเว็บไซต์ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ Eน นอกจากนี Eยงัมีการปฏิสมัพนัธ์กนัภายในสงัคม
ผ่านระบบเทคโนโลยีการส่งข้อมลูข่าวสารได้ทั Eงแบบ one to many และ many to many  โดยการ
สื�อสารประเภทนี Eจะชว่ยให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึงข้อมลูได้อยา่งเทา่เทียมกนั และจะเปลี�ยนสถานะของ
ผู้ ใช้จากบริบทของผู้บริโภคสารมาเป็นผู้ผลิตสาร ซึ�งตรงกับที� Andreas M. Kaplan (2009) ได้
อธิบายความหมายของ Social media เอาไว้  
 
 ทั Eงนี Eการที�มีผู้ เลือกใช้พื Eนที�ในการประชาสมัพนัธ์ผลงานนั Eนก็สอดคล้องกบัการสื�อสารบน
ชมุชนออนไลน์เช่นเดียวกัน เพราะการที�จะให้ผู้ ใช้สารนั Eนได้รับรู้ถึงข่าวสาร หรือสารที�ต้องการจะ
สง่ออกไปได้กว้างขวางและหลากหลาย ควรจะต้องมีการเชื�อมโยงและตดิตอ่กนัอย่างเป็นเครือข่าย 
ซึ�งถือเป็นหัวใจหลักของการสื�อสารแบบชุมชนออนไลน์ กล่าวคือ เป็นการสื�อสารที�สนองความ
ต้องการของผู้ ใช้สารในการมีปฏิสมัพนัธ์กันภายในสงัคมที�อยู่ในเครือข่ายชุมชนออนไลน์ของตน 
เพื�อเป็นการติดตอ่สื�อสาร ให้เกิดการแสดงความคิดเห็น หรือนําไปส่งตอ่ไปยงักลุ่มสงัคมอื�นต่อ ๆ 
ไป 
 การสื�อสารภายในบล็อกของผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาในด้านของการใช้พื Eนที�ใน
การแลกเปลี�ยนความคิดเห็นและทัศนคติ การใช้พื Eนที�ในการเป็นช่องทางในการประชาสัมพันธ์ 
รวมทั Eงใช้เพื�อสร้างสังคมบนโลกออนไลน์นั Eน สามารถกล่าวได้ว่าเป็นการสื�อสารภายในชุมชน
ออนไลน์ ที�ถือว่าเป็นลักษณะที�สําคญัและเอื Eอประโยชน์กับผู้ ใช้ที�สื�อสารภายในบล็อก และเป็น
ปัจจยัหลกัของการนําทนุสร้างสรรค์มาแสดงออกผา่นทางบล็อก 
 
 ทั Eงนี Eผู้ วิจยัสามารถสรุปคณุลกัษณะการสื�อสารผา่นเว็บ 2.0 เพื�อส่งเสริมทนุสร้างสรรค์และ
ทําให้เกิดการตอ่ยอดทางด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์ได้ดงันี E 
 
1. การมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ใช้ 
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 เว็บ 2.0 มีลกัษณะการสื�อสารแบบ 2 ทาง กล่าวคือทั Eงผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษา
หรือในที�นี Eคือเจ้าของบล็อกนั Eนนอกจากจะสามารถนําทุนสร้างสรรค์ของตนมาแสดงออกผ่านทาง
เว็บ 2.0 ซึ�งเป็นพื Eนที�ที�ไม่มีค่าใช้จ่ายแล้วนั Eน ยงัสามารถมีปฏิสมัพนัธ์ มีการติดต่อสื�อสารกับผู้ ใช้
บล็อกคนอื�น ๆ ได้ ซึ�งแตกต่างจากสื�อประเภทอื�น ๆ หรือแม่แต่สื�ออินเทอร์เน็ตประเภทเว็บ 1.0 ที�
เป็นการสื�อสารเพียงทางเดียว ผู้ ใช้บล็อกไม่สามารถแสดงความคิดเห็นหรือมีการโต้ตอบกนัได้ แต่
สําหรับเว็บ 2.0 นั Eน ผู้ ใช้บล็อกกบัเจ้าของบล็อกสามารถโต้ตอบกนัได้อย่างอิสระ โดยเป็นการเปิด
โอกาสให้ผู้ ใช้บล็อกมีส่วนร่วมทั Eงในการแสดงความคิดเห็น การแบ่งปันความรู้หรือประสบการณ์
ตอ่กลุ่มชุมชนออนไลน์ของตน จนเกิดการพฒันาการรับรู้ข้อมูลข่าวสารที�มีความอิสระมากยิ�งขึ Eน 
อีกทั Eงยังเป็นการเพิ�มอํานาจให้กับผู้ ใ ช้บล็อกหรือผู้ รับสารมากยิ�งขึ Eน โดยเฉพาะในกรณี
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษา ผู้ รับสารมีความสําคญัในการให้ความคิดเห็นกับผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์ที�ศกึษาเพื�อนําความคดิเห็นนั Eนไปพฒันาตอ่ไป  
 
 ทั Eงนี Eการที�เว็บ 2.0 มีลักษณะการสื�อสารแบบ 2 ทาง ทําให้ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�
ศึกษาที�มีการนําเสนอทุนสร้างสรรค์ผ่านบล็อกและมีการต่อยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์นั Eน
ได้เปรียบผู้ประกอบการอื�น ๆ ที�มิได้นําเสนอผลงานทางเว็บ 2.0 ตรงที�การเปิดโอกาสให้ผู้ ใช้บล็อก
คนอื�น ๆ มีสว่นร่วมในการแสดงทนุสร้างสรรค์ของตนในส่วนของการแสดงความคิดเห็นเพื�อให้เกิด
การพฒันาผลงานของตนมากยิ�งขึ Eน ทั Eงนี Eการนําทนุสร้างสรรค์ไปตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
ยอ่มต้องผา่นการพิจารณาจากผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษาแล้วว่าสินค้าที�ตอ่ยอดจากผลงาน
ของเรานั Eนย่อมเป็นสิ�งที�ดี สามารถติดตลาดได้ ซึ�งส่วนหนึ�งของการพิจารณานั Eนก็อาจมาจากผู้ ใช้
บล็อกคนอื�น ๆ ที�ให้ความคิดเห็นในการตอ่ยอดได้ อาจบอกได้ว่าตนต้องการอะไร ราคาประมาณ
เทา่ใด รูปแบบสินค้าอยา่งไร เป็นต้น 
 
2. ความสะดวกรวดเร็ว 
 การสื�อสารผ่านบล็อก 2.0 ย่อมเอื Eอต่อผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาในด้านของความ
สะดวกรวดเร็ว ทั Eงในส่วนของการนําผลงานหรือบทความลงในบล็อก ก็สามารถทําได้ง่าย และมี
ความสะดวกรวดเร็วผ่านทางอินเทอร์เน็ต นอกจากนี Eยงัสามารถตอบสนองได้รวดเร็วอีกด้วย การ
ตอบสนองนั Eนก็คือการแสดงความคิดเห็น การแบ่งปันประสบการณ์ รวมไปถึงการส่งต่อหรือบอก
ตอ่เรื�องราวที�ผู้ ใช้บล็อกนั Eนสนใจให้กบัผู้ อื�นที�อยูใ่นเครือขา่ยชมุชนออนไลน์เดียวกนันั�นเอง ทั Eงนี Eการ
ที�มีการสื�อสารผ่านทางเว็บ 2.0 นั Eนก็เอื Eอต่อการส่งต่อข่าวสารเช่นเดียวกัน เพราะสามารถส่งต่อ
บทความนั Eน ๆ ไปยังคนอื�น ได้ง่ายและรวดเร็วผ่านทางระบบอินเทอร์เน็ต เกิดเป็นการส่งต่อ
ข่าวสารนั Eนแบบปากต่อปาก ทั Eงนี Eผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษานั Eนสามารถได้รับทั Eงการแสดง
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ความคิดเห็น หรือการติดตามต่าง ๆ โดยเห็นผลได้อย่างรวดเร็วมากกว่าการใช้สื�อประเภทอื�น ๆ 
ทั Eงนี Eทําให้ประหยัดเวลาทั Eงในการต่อยอดทุนสร้างสรรค์ และเห็นแนวทางในการโปรโมตสินค้า
ได้มากขึ Eน 
 
3. การสื�อสารในชมุชนออนไลน์ 
 ลักษณะพิเศษของเว็บ 2.0 ที�สําคัญต่อการมีส่วนร่วมในสังคมคือลักษณะของชุมชน
ออนไลน์ ผู้ วิจยัพบว่าการเกิดขึ Eนของเครือข่ายนั Eนทําให้เกิดลกัษณะตา่ง ๆ ตามมาด้วย ทั Eงในส่วน
ของการแสดงความคิดเห็นก็จะมีมากขึ Eน การสื�อสารภายในกลุ่มโดยอาจเกิดการส่งผ่านข่าวสาร
แบบปากตอ่ปาก รวมทั Eงเป็นชมุชนออนไลน์ที�มีการรวบรวมคนที�มีความชอบในแนวคิดหรือความ
สนใจเดียวกนัมาไว้ด้วยกนั  
 
 การเกิดขึ Eนของชุมชนออนไลน์นั Eนมีส่วนช่วยให้ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาได้รับ
กลุ่มเป้าหมายที�แน่นอนมากยิ�งขึ Eน อีกทั Eงหากมีควาสนิทสนมกนัมากขึ Eนภายในเครือข่ายดงักล่าว 
กลุม่เครือขา่ยนั Eนก็ยอ่มเป็นคนที�ชว่ยสง่ตอ่หฟรือประชาสมัพนัธ์ผลงานของเราไปให้คนในเครือข่าย
ของแต่ละคนเช่นเดียวกัน ซึ�งอาจะเรียกได้ว่าการส่งต่อข่าวสารจากผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�
ศกึษาไปยงักลุ่มผู้ ใช้บล็อกในชมุชนออนไลน์เป็นการสื�อสารแบบ One to many และการส่งผ่าน
ข่าวสารจากกลุ่มผู้ ใช้บล็อกในเครือข่ายไปยงักลุ่มคนอื�น ๆ ภายในเครือข่ายของแต่ละคนนั Eนเป็น
แบบ Many to many ซึ�งการสื�อสารแบบ many to many นั Eนเป็นรูปแบบหนึ�งของแนวคิด Social 
media นั�นเอง 
 
4. เป็นชอ่งทางในการประชาสมัพนัธ์ 
 การประชาสมัพนัธ์ผ่านทางเว็บ 2.0 ของผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษานั Eนสามารถทํา
ได้หลายวิธี ซึ�งผู้ วิจัยพบว่าสามารถแบ่งออกได้ 2 แบบคือ แบบที�ตวัผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�
ศึกษาเป็นผู้ ประชาสัมพันธ์ทุนสร้างสรรค์หรือสินค้าของตนเอง กับอีกทางหนึ�งคือได้รับการ
ประชาสมัพนัธ์หรือการเผยแพร่จากคนอื�นที�ชื�นชอบในผลงานของตน สําหรับการเประชาสมัพนัธ์
ด้วยตนเองนั Eน ผู้ วิจยัพบว่าผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษามกัมีการใช้ Banner เป็นส่วนใหญ่ 
เพราะการใช้รูปภาพนั Eนสามารถดึงดูดความสนใจของผู้ ใช้บล็อกคนอื�นได้มากกว่าตัวหนังสือ
ธรรมดา นอกจากนี Eยังมีการประชาสมัพันธ์ความเป็นตวัตนหรือเอกลักษณ์ของตนผ่านทางการ
บอกเล่าเรื�องราวและประสบการณ์ตา่ง ๆ ของตน หรือการแนะนําตวัเองผ่านทางหน้า Profile เป็น
ต้น 
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 ทั Eงนี Eผู้ ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาจะต้องมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวของตัวเอง ซึ�ง
เอกลกัษณ์ดงักล่าวนั Eน จะทําให้คนที�เข้ามาติดตามเรานั Eนจําเราได้มากยิ�งขึ Eน ทั Eงนี Eเอกลกัษณ์ของ
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษานั Eนอาจแสดงผ่านทางผลงานหรือทนุสร้างสรรค์ของตน อย่างทุน
สร้างสรรค์ประเภทงานออกแบบ อาจแสดงออกมาในรูปของตวัการ์ตนูที�ใช้ ลายเส้น การใช้สี เป็น
ต้น งานเขียน มาจากสํานวนที�ใช้ แนวทางของการเขียน เป็นต้น ส่วนงานประเภทภาพยนตร์และ
หนงัสั Eนนั Eน ก็จะเป็นในรูปแบบของประเภทของภาพยนตร์ การใช้มมุกล้อง การถ่ายภาพตา่ง ๆ เป็น
ต้น  
 
 สําหรับการประชาสมัพนัธ์ที�เกิดมาจากผู้ ที�ชื�นชอบในผลงานของผู้ประกอบการสร้างสรรค์
ที�ศกึษานั Eน มกัอยู่ในรูปแบบของการแนะนําสินค้าหรือผลิตภณัฑ์ รวมไปถึงการแนะนําให้ลองเข้า
ไปหอ่านหรือดูผลงานของผู้ ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษา ซึ�งการแนะนําดังกล่าวก็อาจเป็น
ชอ่งทางหนึ�งที�ทําให้ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษาได้รับกลุ่มเป้าหมายเพิ�มเติมมากยิ�งขึ Eน โดยที�
ไมต้่องเพิ�มชอ่งทางในการประชาสมัพนัธ์ผา่นสื�ออื�น ๆ  
 
5. การเข้าถึงและเอื Eอประโยชน์ตอ่ผู้ใช้ 
 เว็บ 2.0 เป็นสื�อที�ไม่มีค่าใช้จ่าย ซึ�งจะช่วยประหยดัต้นทุนในการดําเนินธุรกิจต่อไปของ
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษาได้ นอกจากนี Eยงัสามารถใช้งานได้ง่ายกว่าเว็บไซต์ทั�วไป เพราะมี
โปรแกรมสําเร็จรูปมารองรับการทํางาน นอกจากนี Eยงัมีเทคโนโลยีตา่ง ๆ ที�เข้ามาช่วยอํานวยความ
สะดวกในการทํางานและการนําเสนอผลงานสร้างสรรค์ของตน อาทิ การใช้ Tag ที�ผู้ประกอบการ
สร้างสรรค์ที�ศกึษาสามารถกําหนดคําสําคญัที�ใช้ในการค้นได้เอง ซึ�งจะทําให้คําค้นนั Eนเป็นสิ�งที�ผู้ ใช้
บล้อกคนอื�น ๆ จะใช้ค้นหามากขึ Eน ทั Eงนี Eเนื�องจากเทคโนโลยีของการใช้ Tag cloud ที�เมื�อมีผู้ ค้นหา
จากคํานั Eนมากเท่าไหร่ การแสดงคําในหน้ารวม Tag นั Eนก็จะมีการใช้ตวัอักษรที�ใหญ่ขึ Eน และมี
ความชดัเจนมากขึ Eนตามไปด้วย ทําให้เป็นการเพิ�มระดบัความสนใจให้กบัผู้ ใช้บล็อกคนอื�น ๆ ที�ยงั
ไมเ่คยเห็นผลงานของเรา ให้เข้ามาดบูล็อกมายิ�งขึ Eน 
   
 นอกเหนือจากประเดน็ดงักลา่วมาแล้วข้างต้น ยงัมีอีกประเด็นหนึ�งซึ�งสอดคล้องกบัการนํา
ผลงานหรือทนุสร้างสรรค์ไปตอ่ยอด ก็คือประเด็นในเรื�อง พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ซึ�งผู้ วิจยัเห็นว่า
แม้ผู้ประกอบการสร้างสรรค์หลาย ๆ คนจะเห็นว่าเรื�องนี Eมิใช่ส่วนประกอบสําคญัในการต่อยอด
ผลงานสร้างสรรค์ แต่หากขาดเรื�องนี Eไปก็อาจจะทําให้เกิดอุปสรรคในการต่อยอดได้ ทั Eงนี Eหาก
บล็อกมีระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิคส์ให้บริการอยู่ด้วย การสื�อสารผ่านบล็อกนั Eนคงจะเน้นเพื�อ
ค้าขายมากกว่าการประชาสมัพนัธ์หรือการแสดงผลงาน เรียกได้ว่าเป็นบล็อกที�เน้นเพื�อขายของ
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อยา่งแท้จริง แตเ่มื�อไมมี่ระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ให้บริการ ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศกึษาที�
ต้องการเริ�มต้นขายสินค้านั Eนก็อาจจะทําได้ไม่สะดวกเท่าที�คสร อีกทั Eงการที�บล็อกมีให้บริการแบบ
ไมเ่สียคา่ใช้จา่ย ทําให้การเพิ�มระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ต้องมีคา่ใช้จา่ยเพิ�มเตมิ 
 
การแสดงทนุสร้างสรรค์กบัการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
 
 ทุนสร้างสรรค์ทั Eง  3 ประเภทนั Eน มีความยากและง่ายแตกต่างกันทั Eงในด้านของ
กระบวนการผลิต เวลาในการผลิตผลงานออกมาในแต่ละชิ Eน ตลาดและกลุ่มเป้าหมาย รวมทั Eง
ความคุ้มทุนที�ได้ลงทุนไป สําหรับทุนสร้างสรรค์ประเภทงานออกแบบนั Eน ผู้ วิจัยเห็นว่าเป็นทุน
สร้างสรรค์ที�เหมาะสมกับการนําเสนอผ่านบล็อกมากที�สุดเมื�อเปรียบเทียบทุนสร้างสรรค์ 3 
ประเภทที�ผู้ วิจยัเลือกมาวิจยั เพราะงานออกแบบนั Eนสามารถตีตลาดได้ง่ายกว่า เนื�องจากสามารถ
ทําออกมาได้หลากหลายทั Eงในส่วนของประเภทสินค้า สี และมีหลากหลายราคา ทําให้
กลุ่มเป้าหมายนั Eนสามารถเข้าถึงสินค้าได้หลากหลายมากกว่าสินค้าเพียงประเภทเดียว 
ยกตวัอย่างสินค้างานออกแบบของน้องปิQ ง ที�มีทั Eง โปสการ์ด สมุด แม่เหล็กติดตู้ เย็น เป็นต้น ซึ�ง
สินค้าที�กล่าวมานั Eน ผู้ ซื Eอสามารถเลือกสีและลายได้ เพราะผลงานของน้องปิQ งส่วนใหญ่จะผลิตขึ Eน
เอง ทําให้ต้นทุนที�ใช้ไม่สูงมากนกั ส่วนสินค้าของพี�แต้ว หรือ Skin care home made ที�มี
เอกลกัษณ์จากตราสญัลกัษณ์และบรรจภุณัฑ์ นอกจากนี E Skin care ของพี�แต้วยงัมีหลายประเภท 
และมีการใช้งานที�มีคณุสมบตัแิตกตา่งกนั สามารถเลือกสี เลือกกลิ�นได้ ทั Eงนี Eข้อดีก็คือเป็นงานที�ทํา
แบบ Made to order กล่าวคือเมื�อเริ�มมี Order เข้ามา ถึงจะเริ�มทํา เพื�อคงทนความสดใหม่ของ
ผลิตภณัฑ์เอาไว้ ผู้ วิจยัเห็นว่าแม้จะเป็นทนุสร้างสรรค์ แตห่ากทําออกมาให้มีความหลากหลายก็
สามารถเข้าถึงกลุม่เป้าหมายได้บ้าง 
 
 สําหรับทุนสร้างสรรค์ประเภทงานเขียน แม้ว่าจะมีนักเขียนบางคน นําผลงานของตนไป
ตีพิมพ์กับทางสํานกัพิมพ์ด้วยตนเอง และมีขายหนงัสือในบล็อกของตวัเองด้วย แต่ผู้ วิจยัเห็นว่า
การเลือกตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์ด้วยตนเอง สําหรับงานเขียนนั Eน กลุม่เป้าหมายคอ่นข้างจะมีจํากดั  
 
 จากการใช้พื Eนที�เพื�อขายผลงานนั Eน ทุนสร้างสรรค์ประเภทงานออกแบบและงานเขียนจะ
ได้รับประโยชน์มากกวา่ภาพยนตร์หรือสื�ออื�น ๆ เพราะผลงานดงักลา่วสามารถจบัต้องได้ อย่างงาน
ออกแบบของน้องปิQ ง ที�ทําสินค้าออกมาทั Eงโปสการ์ด เข็มกลดั หรือสมดุ คนที�สนใจก็สามารถซื Eอได้ 
และมีลายให้เลือกมากมาย ส่วนงานเขียนนั Eน หากมีการเลือกต่อยอดกับทางสํานกัพิมพ์อย่างภ ู
อาจจะไม่มีผลงานวางขายตามบล็อก แตห่ากเลือกตอ่ยอดด้วยตนเอง อาจมีการติดตอ่กบัทางโรง
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พิมพ์เพื�อทําเป็นเล่มหนงัสือมาขายได้ ซึ�งคนที�เลือกต่อยอดเองส่วนใหญ่มกัจะมีสินค้างานเขียน
ของตนมาขายตามหน้าบล็อกเช่นกนั แตอ่าจขายได้เฉพาะกลุ่ม เพราะผลงานดงักล่าวมกัเป็นแนว
เฉพาะกลุ่มเช่นกัน ส่วนงานภาพยนตร์หรือหนังสั Eนนั Eน การที�จะขายผลงานในหน้าบล็อกนั Eนไม่
สามารถทําได้ เพราะไม่ใช่สินค้าที�จบัต้องหรือวางขายได้ทั�วไป บล็อกอาจเป็นพื Eนที�ที�ช่วยโปรโมต
หรือประขาสมัพนัธ์ให้เห็นถึงผลงานของตนมากกวา่ และอาจได้รับผลตอ่เนื�องจากการที�มีคนสนใจ
ในผลงานของเรา และได้งานทําอยา่งตุ้ยนั�นเอง 
 
 ทั Eงนี Eทนุสร้างสรรค์และประเภทนั Eนมีทั Eงข้อดีและข้อจํากดัแตกตา่งกนัออกไป ทนุสร้างสรรค์
ประเภทงานออกแบบนั Eน ผู้ วิจยัเห็นว่าสามารถเข้าถึงกลุ่มลกูค้าได้ง่ายกว่าทนุสร้างสรรค์ประเภท
อื�น ๆ เพราะงานออกแบบสามารถทําออกมาได้หลายมุมมอง และสามารถมีผลงานได้หลาย
ประเภท อีกทั Eงยงัมีความสวยงามที�เป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวัของแตล่ะคน งานออกแบบจึงมีจดุเดน่
อยู่ที�ความหลากหลาย ส่วนข้อจํากดัของงานออกแบบนั Eน จะอยู่ที�การที�ผู้ ที�เข้ามาดแูละสนใจงาน
ของเราไมไ่ด้เห็น ไมไ่ด้สมัผสั และอาจเกิดความคลาดเคลื�อนในสว่นของการใช้สี ขนาด เป็นต้น อีก
ทั Eงการนําผลงานของตนออกสื�ออินเทอร์เน็ตนั Eน จะสามารถควบคมุดแูลไม่ให้มีผู้ อื�นนําผลงานของ
ตนไปแอบอ้างหรือลอกเลียนแบบได้ยาก 
 
 ทนุสร้างสรรค์ประเภทงานเขียนนั Eน ผู้ วิจยัเห็นว่าการแสดงออกผ่านบล็อกนั Eนสามารถทํา
ได้และสามารถตีตลาดได้เฉพาะบางบล็อกที�นําลงมากกว่า อย่างใน Exteen ที�มีเด็กวัยรุ่นใช้
ค่อนข้างมาก หากมีการนําเสนองานเขียนแนวประชานิยม หรือแนวเด็กวยัรุ่นก็จะเหมาะสมกับ
บล็อกที�นํางานเขียนไปลง ส่วนใน Bloggang ที�มีผู้ ใช้ที�คอ่นข้างหลากหลาย งานเขียนส่วนใหญ่ก็
จะมีความหลากหลายแตกต่างกันไป ทั Eงงานเขียนที�ให้ข้อคิดสอนใจ นวนิยาย เป็นต้น ทั Eงนี E
ข้อจํากัดของการนํางานเขียนไปลงในบล็อกก็จะคล้ายกับงานออกแบบ กล่าวคือจะสามารถ
ควบคุมดูแลไม่ให้มีผู้ อื�นนําผลงานของตนไปแอบอ้างหรือลอกเลียนแบบได้ยาก โดยเฉพาะการ
เลียนแบบพล็อตเรื�อง ลกัษณะของตวัละคร หรือการดําเนินเรื�องที�ใช้ 
 
 ทนุสร้างสรรค์ประเภทภาพยนตร์หรือหนงัสั Eน ผู้ วิจยัเห็นว่าการนํามาแสดงออกผ่านบล็อก
นั Eนมีทั Eงข้อดีและข้อเสียแตกตา่งกนั กล่าวคือ การทําภาพยนตร์ออกมา 1 เรื�อง จะต้องมีการลงทุน 
ซึ�งบางเรื�องอาจจะไมต้่องใช้เงินทนุจํานวนมาก หนงัสั Eนที�ทําออกมาก็ประสบความสําเร็จได้ แตบ่าง
เรื�องต้องใช้การลงทุนเพื�อทําให้เกิดมูลค่าของหนังของตนมากขึ Eน ทั Eงนี Eหากมีการนําเสนอทุน
สร้างสรรค์ประเภทภาพยนตร์หรือหนงัสั Eนผ่านบล็อกนั Eน ผู้ เข้าชมหรือกลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่จะ
สามารถเข้าถึงได้ฟรี และไม่มีข้อจํากัด ทําให้ผู้ เผยแพร่อาจไม่ได้รับค่าตอบแทนอย่างที�คาดว่าจะ
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ได้รับ ทั Eงในส่วนของเงินหรือรางวลั แตท่ั Eงนี Eการที�บล็อกนั Eนค่อนข้างเป็นพื Eนที�สาธารณะ ทําให้การ
เข้าถึงสามารถทําได้ง่ายกว่าการนําผลงานของตนไปฉายตามงานเทศกาล อีกทั Eงยงัจํากดัผู้ ที�เข้า
มาชมผลงานของเราอีกด้วย นอกจากนี Eยังสามารถเข้าไปดูได้ไม่มีข้อจํากัดทางด้านเวลาหรือ
สถานที�  
 
การตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ : การประหยดัจากขอบเขต 
 
 เศรษฐกิจสร้างสรรค์ คือระบบเศรษฐกิจที�เกิดจากการรวมตวัดนัเป็นเครือข่ายของกลุ่ม
ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ โดยมีการใช้สินทรัพย์ทางวฒันธรรมรวมกบัการใช้เทคโนโลยี ทําให้เกิด
เศรษฐกิจรูปแบบใหม่ขึ Eนมา ทั Eงนี Eจอห์น ฮาวกินส์ เห็นว่า ทุนสร้างสรรค์เป็นบทสรุปของการทําให้
เกิดเศรษฐกิจรูปแบบใหม ่โดยมีพรสวรรค์ของมนษุย์หรือทนุสร้างสรรค์เป็นวตัถดุบินั�นเอง 
  
 ฮาวกินส์ยังกล่าวเพิ�มเติมว่าคนที�สร้างสรรค์ผลงานนั Eนไม่จําเป็นต้องมีศูนย์กลางอยู่ที�
บริษัทหรือองค์กร รวมทั Eงมกัมีการใช้ต้นทนุในการดําเนินธุรกิจอยูใ่นระดบัตํ�า 
  
 ผู้ วิจยัพบว่าการดําเนินธุรกิจโดยเน้นการใช้ต้นทนุตํ�านั Eน เป็นกลยทุธ์ทางธุรกิจที�สําคญัใน
การพิจารณาเลือกใช้สื�อเพื�อจะนํามาตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ อีกทั Eงยงัเป็นส่วนสําคญัใน
การนําผลงานของตนไปต่อยอดเช่นกัน โดยกลยุทธ์ทางธุรกิจในการลดต้นทุนนั Eน ยุทธนา พูน
พานิช ได้นําเสนอไว้ 3 วิธี ดงันี E 
 
1. Economy of scale (การประหยดัตอ่ขนาด) 
 เป็นการประหยดัต้นทุนจากการผลิตสินค้าจํานวนมาก ๆ ทั Eงนี Eสินค้าดงักล่าวเหมาะกับ
สินค้าประเภทอปุโภคและบริโภค 
2. Economy of scope (การประหยดัจากขอบเขต) 
 เป็นการประหยดัต้นทนุจากการดําเนินธุรกิจที�มีความหลากหลาย โดยใช้การลงทนุน้อย 
3. Economy of speed (การประหยดัจากความเร็ว) 
 เป็นการประหยดัต้นทนุการผลิตจากการใช้ความเร็ว เพื�อให้ลกูค้าเกิดความพงึพอใจ 
 
 ผู้ วิจยัพบวา่ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�สามารถดําเนินธุรกิจจากการตอ่ยอดทนุสร้างสรรค์
โดยใช้ต้นทนุตํ�านั Eน จดัอยู่ในการใช้กลยทุธ์แบบประหยดัจากขอบเขต ทง้ันี Eสําหรับกลยทุธ์ประเภท
อื�น ๆ อย่างการผลิตสินค้าจํานวนมาก หรือการเน้นที�ความเร็วนั Eนเกิดจากการลดต้นทุนโดยเน้นที�
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ตวัสินค้าและเทคโนโลยีที�ใช้ในกระบวนการผลิต การประหยดัตอ่ขนาดเป็นการเน้นที�ตวัสินค้า คือ
ยิ�งมีการผลิตสินค้ามากขึ Eนเท่าใด ต้นทนุก็ยิ�งถกูลงมากเท่านั Eน ส่วนการประหยดัจากความเร็วนั Eน 
จะเน้นในเรื�องของการแข่งขนัทางด้านความเร็วโดยใช้เทคโนโลยีการผลิต หรือการบริการ สําหรับ
การประหยดัจากขอบเขตนั Eน ผู้ วิจยัพบว่าเป็นการประหยดัโดยใช้พื Eนที�ที�ได้รับให้เกิดประโยชน์มาก
ที�สุด อาจมีการขายสินค้าหลากหลายประเภทในบล็อก ซึ�งบล็อกนั Eนก็เป็นพื Eนที�ที�ไม่มีค่าใช้จ่าย 
ผู้ ประกอบการสร้างสรรค์จึงสามารถใช้ประโยชน์จากบล็อกได้อย่างเต็มที� ทั Eงการแสดงทุน
สร้างสรรค์ การเผยแพร่ผลงานสร้างสรรค์ รวมถึงการขายสินค้าที�มาจากการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์นั�นเอง 
 
 จอห์น ฮาวกินส์กล่าวถึงการเกิดขึ Eนของบล็อกหรือเว็บไซต์ประเภท Social media ตา่ง ๆ 
ว่าเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการสร้างสรรค์เกิดการแบ่งปันความคิด ข้อมูล รูปภาพ ฯลฯ 
และการลองตลาดในเชิงพาณิชย์ โดยมีมิติทาการเงินเพียงเล็กน้อยเท่านั Eน และส่วนใหญ่จะไม่มี
คา่ใช้จา่ย ซึ�งถือเป็นประเดน็สําคญัจากการเกิดขึ Eนของบล็อกตอ่การดําเนินธุรกิจสร้างสรรค์ 
  
การละเมิดทรัพย์สินทางปัญญากับการแสดงทุนสร้างสรรค์ผ่านบล็อก : ภาวะเขาควาย
ของผู้ประกอบการสร้างสรรค์? 
 
 อินเทอร์เน็ตถือว่าเป็นสื�อสาธารณะที�มีความอิสระในการติดตอ่สื�อสารหรือนําเอาผลงาน
สร้างสรรค์ของตนไปแสดงหรือเผยแพร่ ถือได้วา่เป็นสื�อที�เหมาะกบัผู้ประกอบการสร้างสรรค์ในการ
นําทุนสร้างสรรค์มาเผยแพร่และต่อยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ เนื�องจากมีข้อได้เปรียบในด้าน
ของการเข้าถึงและเอื Eอประโยชน์ต่อผู้ ใช้ การมีปฏิสัมพันธ์ การสื�อสารแบบชุมชนออนไลน์ 
โดยเฉพาะกับการใช้เว็บ 2.0 ที�มีลกัษณะทางเทคโนโลยีที�เอื Eอต่อผู้ประกอบการสร้างสรรค์ในการ
นําผลงานของตนมาแสดงออกและตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
 
 แม้ว่าอินเทอร์เน็ตจะมีข้อได้เปรียบสื�อประเภทอื�น ๆ ดังที� ไ ด้กล่าวไปแล้วข้างต้น 
อินเทอร์เน็ตก็ยงัมีข้อจํากดัทั Eงในเรื�องของการเข้าถึง ที�สามารถใช้ได้เฉพาะกลุ่มคนที�สามารถเข้าถึง
อินเทอร์เน็ตได้เท่านั Eนเมื�อเทียบกบัสื�อกระแสหลกัที�สามารถเข้าถึงได้ทั�วประเทศ แตอิ่นเทอร์เน็ตก็
ยังมีค่าใช้จ่ายที�ถูกกว่ามากเพื�อเทียบกับการประชาสัมพันธ์หรือใช้พื Eนที�บนสื�อกระแสหลัก ที�
ถึงแม้วา่จะเข้าถึงได้ครบทกุกลุม่ก็ตาม แตเ่มื�อเทียบกบัข้อจํากดัในด้านอื�น ๆ ทั Eง การเข้าถึงได้อย่าง
มีเวลาจํากดั การที�สามารถปฏิสมัพนัธ์ได้ตามอธัยาศยั โดยที�ไมรู้่วา่จะมีผู้ ที�รับสารของเราไปเมื�อใด 
หรือผู้ ที�ได้รับสารของเราไปนั Eนจะเป็นกลุ่มที�ตรงกบักลุ่มเป้าหมายที�เราต้องการจะส่งไปหรือไม่ ซึ�ง
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เมื�อเทียบกับค่าใช้จ่ายในการลงทุนเพื�อขอใช้พื Eนที�สื�อกระแสหลักนั Eนคงไม่คุ้มกัน ดงันั Eนผู้ วิจัยจึง
พบว่ากลุ่มผู้ ประกอบการสร้างสรรค์ที�ศึกษาจึงเลือกใช้สื�ออินเทอร์เน็ตในการเผยแพร่ผลงาน 
ประชาสมัพนัธ์ รวมถึงการต่อยอดในเชิงเศรษฐกิจสร้างสรรค์ผ่านทางบล็อก โดยมีการติดต่อกับ
กลุม่เป้าหมายเป็นแบบชมุชนเครือขา่ยที�มีการปฏิสมัพนัธ์ได้ทั Eงแบบตอ่เนื�องและแบบอธัยาศยั 
 
 ทั Eงนี Eการใช้บล็อกเป็นพื Eนที�สว่นตวัในการแสดงผลงานและตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์
นา่จะเป็นทางออกสําหรับผู้ประกอบการสร้างสรรค์แล้วก็ตาม แตก่ารใช้สื�ออินเทอร์เน็ตก็ยงัมีความ
เสี�ยงตอ่การละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา ซึ�งยิ�งเป็นในสื�ออินเทอร์เน็ตก็ยิ�งสามารถทําได้ง่าย เพราะ
อินเทอร์เน็ตเป็นพื Eนที�ที�ไม่มีขอบเขตหรือดินแดที�จะนําหลกัของกฎหมายทรัพย์สินทางปัญญามา
ปรับใช้ได้ ทําให้ผู้ประกอบการสร้างสรรค์ต้องเสี�ยงตอ่ภาวการณ์ถกูละเมิด ซึ�งในขณะเดียวกนั การ
ทีผู้ประกอบการสร้างสรรค์ไมเ่ลือกเผยแพร่ทนุสร้างสรรค์และตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ผ่าน
สื�ออินเทอร์เน็ตแล้ว ก็จะต้องเจอกนัการลงทนุก้อนใหญ่เพื�อที�จะใช้พื Eนที�ในสื�อกระแสหลกั จึงทําให้
เกิดภาวะกลืนไมเ่ข้า คายไมอ่อก หรือเรียกวา่ภาวะเขาควาย (Dilemma) นั�นเอง เพราะไม่ว่าจะหนั
ไปทางไหนก็ยอ่มเกิดปัญหาตามมา 
 

สําหรับการป้องกนัการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาบทสื�ออินเทอร์เน็ตนั Eน แม้ว่าจะมีการใช้
กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญามาปรับใช้ อีกทั Eงมีการนําเอาอนุสญัญาครีเอทีฟคอมมอนส์มาปรับ
ให้เข้ากับบริบทของประเทศไทย แตปั่ญหาหลกัของสงัคมไทยมิใช่แคเ่รื�องการที�มีกฎหมายเข้ามา
ดแูลแต่ไม่ทั�วถึง แต่เป็นความตระหนกัของประชาชนไทยต่อความสําคญัในการคุ้มครองสิทธิใน
ทรัพย์สินทางปัญญาทั Eงของตนและการไม่ละเมิดสิทธิhของผู้ อื�น อีกทั Eงยงัมีอีกจํานวนมากที�ยงัขาด
ความรู้ ทักษะทางด้านกฎหมาย เพราะอาจเห็นว่าเป็นเรื� องไกลตัว ทั Eงนี Eตัวผู้ ประกอบการ
สร้างสรรค์และผู้ใช้สื�ออินเทอร์เน็ตควรจะต้องทําความเข้าใจกบัสิทธิของตนตอ่การเผยแพร่ผลงาน
สร้างสรรค์ทางอินเทอร์เน็ตของตนให้มาก นอกจากนี Eควรจะต้องให้ภาครัฐเข้ามาร่วมตระหนกัถึง
ปัญหาการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาให้มากขึ Eน สดุท้ายนี Eผู้ วิจยัพบว่าผู้ประกอบการสร้างสรรค์ที�
ศกึษาบางคนได้มีการเริ�มสงัคมแห่งการแบ่งปันภายในบล็อกหรือสื�ออินเทอร์เน็ตให้มากขึ Eน และ
พบว่าปัญหาการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญานั Eนเป็นปัญหาที�ต้องใช้เวลาในการแก้ไข ซึ�งควร
จะต้องเริ�มจากการให้ความรู้และความเข้าใจตอ่คนในสงัคมให้มีความตระหนกัถึงความสําคญัของ
การละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาให้มากขึ Eน 
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5.13 ข้อจาํกัดในการวิจัย 
 1. ผู้ วิจยัไม่ได้รับความสะดวกจากการสมัภาษณ์เว็บมาสเตอร์ของทั Eงสองบล็อก ซึ�งอาจ
เกิดจากการที�เว็บมาสเตอร์ไมส่ามารถเผยแพร่ข้อมลูทางการตลาดและเทคโนโลยีบางสว่นตอ่ 
ผู้ วิจยัได้ อีกทั Eงเวลาการสมัภาษณ์คอ่นข้างจํากดั ทําให้ไมส่ามารถได้รับข้อมลูที�จะทําให้งานวิจยั 
ชิ Eนนี Eได้รับประโยชน์มากยิ�งขึ Eน 
 2. ผู้ วิจัยไม่สามารถนัดสัมภาษณ์ผู้ ประกอบการสร้างสรรค์บางคนได้ เนื�องจาก
ผู้ ประกอบการสร้างสรรค์บางคนอาศัยอยู่ต่างจังหวัด โดยผู้ วิจัยเลือกใช้การสื�อสารผ่านทาง
อินเทอร์เน็ต ซึ�งทําให้เกิดความไมส่ะดวกทั Eงผู้ วิจยัและตวัผู้ประกอบการสร้างสรรค์ 
 3. การศึกษาเรื�องเศรษฐกิจสร้างสรรค์กับการสื�อสารนั Eนยังเป็นเรื�องที�ค่อนข้างใหม่ใน
สงัคมไทย ทําให้ยงัไมมี่งานวิจยัที�เกี�ยวข้องเพื�อหาข้อมลูประกอบได้ 
 
5.14 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัMงต่อไป 
 1. ในการทําวิจยัครั Eงตอ่ไป ควรมีการศกึษาการตอ่ยอดทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ผ่านทาง
เว็บไซต์ 2.0 ประเภทอื�น ๆ เชน่เว็บไซต์ประเภท Social networking เป็นต้น 
 2. การศึกษาครั Eงต่อไปควรเพิ�มประเภทของทุนสร้างสรรค์ที�ใช้ในการวิจยัให้แตกต่างกัน 
เพื�อเป็นการเปรียบเทียบกบัการวิจยัในครั Eงนี E 
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ภาคผนวก 

พระราชบญัญตัลิิขสิทธิhพ.ศ. ๒๕๓๗ 

ภมูิพลอดลุยเดช ป.ร. 

ให้ไว้ ณ วนัที� ๙ ธนัวาคม พ.ศ. ๒๕๓๗ 

เป็นปีที� ๔๙ ในรัชกาลปัจจบุนั 

 พระบาทสมเดจ็พระปรมินทรมหาภมูิพลอดลุยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ 
ให้ประกาศวา่ 

 โดยที�เป็นการสมควรปรับปรุงกฎหมายวา่ด้วยลิขสิทธิhจงึทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้
ตราพระราชบญัญตัขิึ Eนไว้ โดยคําแนะนําและยินยอมของรัฐสภา ดงัตอ่ไปนี E 

มาตรา  ๑   พระราชบญัญัตนีิ Eเรียกวา่ "พระราชบญัญตัิลิขสิทธิh พ.ศ. ๒๕๓๗" 

มาตรา ๒ พระราชบญัญัตนีิ Eให้ใช้บงัคบัเมื�อพ้นกําหนดเก้าสิบวนันบัแตว่นัประกาศในราชกิจจา
นเุบกษาเป็นต้นไป 

มาตรา  ๓  ให้ยกเลิกพระราชบญัญตัลิิขสิทธิh พ.ศ. ๒๕๒๑ 

มาตรา  ๔  ในพระราชบญัญตันีิ E 

 "ผู้สร้างสรรค์"  หมายความวา่  ผู้ ทําหรือผู้ ก่อให้เกิดงานสร้างสรรค์อยา่งใดอย่างหนึ�งที�
เป็นงานอนัมีลิขสิทธิhตามพระราชบญัญตัินี E 

 "ลิขสิทธิk"  หมายความวา่  สิทธิแตผู่้ เดียวที�จะทําการใด ๆ ตามพระราชบญัญัตนีิ E 
เกี�ยวกบังานที�ผู้สร้างสรรค์ได้ทําขึ Eน 

 "วรรณกรรม" หมายความว่า งานนิพนธ์ที�ทําขึ Eนทกุชนิด เชน่ หนงัสือ จลุสาร  สิ�งเขียน 
สิ�งพิมพ์  ปาฐกถา เทศนา คําปราศรัย สนุทรพจน์ และให้หมายความรวมถึงโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ด้วย"โปรแกรมคอมพิวเตอร์" หมายความว่าคําสั�ง ชดุคําสั�ง หรือสิ�งอื�นใดที�นําไปใช้กบัเครื�อง
คอมพิวเตอร์    เพื�อให้เครื�องคอมพิวเตอร์ทํางานหรือเพื�อให้ได้รับผลอยา่งหนึ�งอยา่งใด ทั Eงนี E ไมว่า่
จะเป็นภาษาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในลกัษณะใด 
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 "นาฏกรรม" หมายความว่า งานเกี�ยวกบัการรํา การเต้น การทําทา่ หรือการแสดงที�
ประกอบขึ Eนเป็นเรื�องราว  และให้หมายความรวมถึงการแสดงโดยวิธีใบ้ด้วย 

 "ศิลปกรรม" หมายความวา่ งานอนัมีลกัษณะอย่างหนึ�งอยา่งใดหรือหลายอย่าง 
ดงัตอ่ไปนี E 

 (๑) งานจิตรกรรม ได้แก่ งานสร้างสรรค์รูปทรงที�ประกอบด้วย เส้น แสง  สี  หรือสิ�งอื�น
อยา่งใดอย่างหนึ�งหรือหลายอยา่งรวมกนัลงบนวสัดอุยา่งเดียวหรือหลายอยา่ง 

 (๒) งานประตมิากรรม ได้แก่ งานสร้างสรรค์รูปทรงที�เกี�ยวกบัปริมาตรที�สมัผสัและจบั
ต้องได้ 

 (๓) งานภาพพิมพ์  ได้แก่ งานสร้างสรรค์ภาพด้วยกรรมวิธีทางการพิมพ์และหมายความ
รวมถึงแมพ่ิมพ์หรือแบบพิมพ์ที�ใช้ในการพิมพ์ด้วย 

 (๔) งานสถาปัตยกรรม ได้แก่ งานออกแบบอาคารหรือสิ�งปลกูสร้าง   งานออกแบบ
ตกแตง่ภายในหรือภายนอก ตลอดจนบริเวณของอาคารหรือสิ�งปลกูสร้าง หรือการสร้างสรรค์
หุน่จําลองของอาคารหรือสิ�งปลกูสร้าง 

 (๕) งานภาพถ่าย  ได้แก่  งานสร้างสรรค์ภาพที�เกิดจากการใช้เครื�องมือบนัทกึภาพโดย
ให้แสงผา่นเลนส์ไปยงัฟิล์มหรือกระจก และล้างด้วยนํ Eายาซึ�งมีสตูรเฉพาะ หรือด้วยกรรมวิธีใด ๆ 
อนัทําให้เกิดภาพขึ Eน  หรือการบนัทกึภาพโดยเครื�องมือหรือ วิธีการอยา่งอื�น 

 (๖) งานภาพประกอบ แผนที� โครงสร้าง ภาพร่างหรืองานสร้างสรรค์     รูปทรงสามมิติ
อนัเกี�ยวกบัภมูิศาสตร์  ภมูิประเทศ  หรือวิทยาศาสตร์ 

 (๗) งานศลิปประยกุต์  ได้แก่ งานที�นําเอางานตาม (๑) ถึง  (๖) อยา่งใดอย่างหนึ�งหรือ
หลายอยา่งรวมกนัไปใช้ประโยชน์อย่างอื�น นอกเหนือจากการชื�นชมในคณุคา่ของตวังาน   
ดงักลา่วนั Eน เชน่ นําไปใช้สอย นําไปตกแตง่วสัดหุรือสิ�งของอนัเป็นเครื�องใช้ หรือนําไปใช้เพื�อ
ประโยชน์   ทางการค้า 

 ทั Eงนี E ไมว่า่งานตาม (๑) ถึง (๗) จะมีคณุคา่ทางศลิปะหรือไม ่และให้หมายความรวมถึง
ภาพถ่ายและแผนผงัของงานดงักลา่วด้วย 
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 "ดนตรีกรรม" หมายความวา่ งานเกี�ยวกบัเพลงที�แตง่ขึ Eนเพื�อบรรเลง หรือขบัร้องไมว่า่
จะมีทํานองและคําร้องหรือมีทํานองอยา่งเดียว และให้หมายความรวมถึงโน้ตเพลง หรือแผนภมูิ
เพลงที�ได้แยกและเรียบเรียงเสียงประสานแล้ว 

 "โสตทัศนวัสดุ"  หมายความวา่ งานอนัประกอบด้วยลําดบัของภาพโดยบนัทกึลงใน
วสัดไุมว่า่จะมีลกัษณะอยา่งใด อนัสามารถที�จะนํามาเล่นซํ Eาได้อีก โดยใช้เครื�องมือที�จําเป็นสําหรับ
การใช้วสัดนุั Eน   และให้หมายความรวมถึงเสียงประกอบงานนั Eนด้วย   ถ้ามี 

 "ภาพยนตร์" หมายความว่า โสตทศันวสัดอุนัประกอบด้วยลําดบัของภาพ ซึ�งสามารถ
นําออกฉายตอ่เนื�องได้อยา่งภาพยนตร์หรือสามารถบนัทึกลงบนวสัดอืุ�น เพื�อนําออกฉายตอ่เนื�อง 
ได้อยา่งภาพยนตร์  และให้หมายความรวมถึงเสียงประกอบภาพยนตร์ นั Eนด้วย ถ้ามี 

 "สิ�งบันทกึเสียง" หมายความวา่ งานอนัประกอบด้วยลําดบัของดนตรี เสียง การแสดง 
หรือเสียงอื�นใด  โดยบนัทกึลงในวสัดไุมว่า่จะมีลกัษณะใด ๆ อนัสามารถที�จะนํามาเลน่ซํ Eาได้อีก
โดยใช้เครื�องมือที�จําเป็นสําหรับการใช้วสัดนุั Eน แตท่ั Eงนี Eมิให้หมายความรวมถึงเสียงประกอบ
ภาพยนตร์  หรือเสียงประกอบโสตทศันวสัดอุยา่งอื�น 

 "นักแสดง" หมายความว่า ผู้แสดง นกัดนตรี นกัร้อง นกัเต้น นกัรํา และผู้ซึ�ง แสดง
ทา่ทาง  ร้อง  กลา่ว  พากย์  แสดงตามบทหรือในลกัษณะอื�นใด 

 "งานแพร่เสียงแพร่ภาพ" หมายความวา่ งานที�นําออกสูส่าธารณชนโดยการแพร่เสียง
ทางวิทยกุระจายเสียง การแพร่เสียงและหรือภาพทางวิทยโุทรทศัน์ หรือโดยวิธีการอยา่งอื�นอนั
คล้ายคลงึกนั 

 "ทาํซํ Mา" หมายความรวมถึง คดัลอกไมว่า่ด้วยวิธีใด ๆ เลียนแบบ ทําสําเนา ทํา แมพ่ิมพ์ 
บนัทกึเสียง บนัทกึภาพ หรือบนัทกึเสียงและภาพ จากต้นฉบบั จากสําเนาหรือจากการโฆษณา  ใน
สว่นอนัเป็นสาระสําคญั ทั Eงนี E ไมว่า่ทั Eงหมดหรือบางสว่น สําหรับในสว่นที�เกี�ยวกบัโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ให้หมายความถึงคดัลอกหรือทําสําเนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์จากสื�อบนัทกึใด ไมว่า่
ด้วยวิธีใด ๆ ในสว่น อนัเป็นสาระสําคญั  โดยไมมี่ลกัษณะเป็นการจดัทํางานขึ Eนใหม ่  ทั Eงนี E  ไมว่า่
ทั Eงหมดหรือบางสว่น 

 "ดัดแปลง"  หมายความวา่ ทําซํ Eาโดยเปลี�ยนรูปใหม ่ ปรับปรุงแก้ไข  เพิ�มเตมิ  หรือ
จําลองงานต้นฉบบัในสว่นอนัเป็นสาระสําคญัโดยไมมี่ลกัษณะเป็นการจดัทํางานขึ Eนใหม ่ ทั Eงนี E ไม่
วา่  ทั Eงหมดหรือบางสว่น 
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   (๑) ในสว่นที�เกี�ยวกบัวรรณกรรม ให้หมายความรวมถึง แปลวรรณกรรม เปลี�ยนรูป
วรรณกรรมหรือรวบรวมวรรณกรรมโดยคดัเลือกและจดัลําดบัใหม่ 

  (๒) ในสว่นที�เกี�ยวกบัโปรแกรมคอมพิวเตอร์  ให้หมายความรวมถึง  ทําซํ Eาโดยเปลี�ยน
รูปใหมป่รับปรุง แก้ไขเพิ�มเตมิโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในสว่นอนัเป็นสาระสําคญั โดยไมมี่ลกัษณะ
เป็นการจดัทําขึ Eนใหม่ 

  (๓) ในสว่นที�เกี�ยวกบันาฏกรรม ให้หมายความรวมถึง เปลี�ยนงานที�      มิใชน่าฏกรรม
ให้เป็นนาฏกรรม หรือเปลี�ยนนาฏกรรมให้เป็นงานที�มิใชน่าฏกรรม ทั Eงนี E ไมว่า่ในภาษาเดมิหรือตา่ง
ภาษากนั 

  (๔) ในสว่นที�เกี�ยวกบัศลิปกรรม ให้หมายความรวมถึง เปลี�ยนงานที� เป็นรูปสองมิตหิรือ
สามมิตใิห้เป็นรูปสามมิตหิรือสองมิติ  หรือทําหุ่นจําลองจากงานต้นฉบบั 

  (๕) ในสว่นที�เกี�ยวกบัดนตรีกรรม ให้หมายความรวมถึง จดัลําดบั     เรียบเรียงเสียง
ประสานหรือเปลี�ยนคําร้องหรือทํานองใหม่ 

 "เผยแพร่ต่อสาธารณชน" หมายความวา่ ทําให้ปรากฏตอ่สาธารณชน โดย  การแสดง 
การบรรยาย การสวด การบรรเลงการทําให้ปรากฏด้วยเสียงและหรือภาพ การก่อสร้าง การ
จําหนา่ย  หรือโดยวิธีอื�นใดซึ�งงานที�ได้จดัทําขึ Eน  

 "การโฆษณา" หมายความวา่ การนําสําเนาจําลองของงานไมว่า่ในรูปหรือ ลกัษณะ
อยา่งใดที�ทําขึ Eนโดยความยินยอมของผู้สร้างสรรค์ออกจําหนา่ย โดยสําเนาจําลองนั Eนมีปรากฏตอ่
สาธารณชนเป็นจํานวนมากพอสมควรตามสภาพของงานนั Eน แตท่ั Eงนี Eไมห่มายความรวมถึง การ
แสดงหรือการทําให้ปรากฏซึ�งนาฏกรรม ดนตรีกรรม หรือภาพยนตร์ การบรรยาย หรือการปาฐกถา 
ซึ�งวรรณกรรม การแพร่เสียงแพร่ภาพเกี�ยวกบังานใด  การนําศลิปกรรมออกแสดงและการก่อสร้าง 
งานสถาปัตยกรรม 

 "พนักงานเจ้าหน้าที�" หมายความวา่ ผู้ซึ�งรัฐมนตรีแตง่ตั Eงให้ปฏิบตัิการ ตาม
พระราชบญัญตันีิ E 

 "อธิบดี" หมายความวา่ อธิบดีกรมทรัพย์สินทางปัญญา และให้หมายความ   รวมถึงผู้
ซึ�งอธิบดีกรมทรัพย์สินทางปัญญามอบหมายด้วย 

 "คณะกรรมการ"  หมายความวา่  คณะกรรมการลิขสิทธิh 
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 "รัฐมนตรี"  หมายความวา่  รัฐมนตรีผู้ รักษาการตามพระราชบญัญัตนีิ E 

มาตรา  ๕ ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชย์รักษาการตามพระราชบญัญตันีิ E  และให้มีอํานาจ
แตง่ตั Eงพนกังานเจ้าหน้าที�  กบัออกกฎกระทรวงเพื�อปฏิบตักิารตามพระราชบญัญัตินี Eกฎกระทรวง
นั Eน  เมื�อได้ประกาศในราชกิจจานเุบกษาแล้วให้ใช้บงัคบัได้ 

หมวด ๑ ลิขสิทธิk 

ส่วนที� ๑ งานอันมีลิขสิทธิk 

มาตรา ๖ งานอนัมีลิขสิทธิhตามพระราชบญัญัตนีิ E ได้แก่ งานสร้างสรรค์ประเภทวรรณกรรม 
นาฏกรรม ศลิปกรรม ดนตรีกรรม โสตทศันวสัด ุภาพยนตร์ สิ�งบนัทึกเสียง งานแพร่เสียงแพร่ภาพ 
หรือ    งานอื�นใดในแผนกวรรณคดี แผนกวิทยาศาสตร์ หรือแผนกศลิปะของผู้สร้างสรรค์ ไมว่า่งาน
ดงักลา่วจะแสดงออกโดยวิธีหรือรูปแบบอย่างใดการคุ้มครองลิขสิทธิhไมค่ลมุถึงความคิด หรือ
ขั Eนตอน กรรมวิธี หรือระบบ หรือวิธีใช้หรือ  ทํางาน  หรือแนวความคิด  หลกัการ  การค้นพบ  หรือ
ทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์  หรือคณิตศาสตร์ 

มาตรา  ๗   สิ�งตอ่ไปนี Eไมถื่อวา่เป็นงานอนัมีลิขสิทธิhตามพระราชบญัญตันีิ E 

 (๑)ขา่วประจําวนั และข้อเท็จจริงตา่ง ๆ ที�มีลกัษณะเป็นเพียงขา่วสารอนัมิใชง่านใน
แผนกวรรณคดี  แผนกวิทยาศาสตร์  หรือแผนกศลิปะ 

 (๒)รัฐธรรมนญู  และกฎหมาย 

 (๓)ระเบียบ ข้อบงัคบั ประกาศ คําสั�ง คําชี Eแจง และหนงัสือตอบโต้ของ กระทรวง  ทบวง  
กรม  หรือหนว่ยงานอื�นใดของรัฐหรือของท้องถิ�น 

 (๔)คําพิพากษา  คําสั�ง  คําวินิจฉยั  และรายงานของทางราชการ 

 (๕)คําแปลและการรวบรวมสิ�งตา่ง ๆ ตาม (๑) ถึง (๔) ที�กระทรวง ทบวง กรม หรือ
หนว่ยงานอื�นใดของรัฐหรือของท้องถิ�นจดัทําขึ Eน 

ส่วนที� ๒ 
การได้มาซึ�งลิขสิทธิk 

มาตรา ๘ ให้ผู้สร้างสรรค์เป็นผู้ มีลิขสิทธิhในงานที�ตนได้สร้างสรรค์ขึ Eน ภายใต้เงื�อนไขดงัตอ่ไปนี E 
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(๑) ในกรณีที�ยงัไมไ่ด้มีการโฆษณางานผู้สร้างสรรค์ต้องเป็นผู้ มีสญัชาตไิทยหรืออยูใ่น
ราชอาณาจกัรหรือเป็นผู้ มี สญัชาตหิรือ อยูใ่นประเทศที�เป็นภาคีแหง่อนสุญัญาวา่ด้วยการ 
คุ้มครองลิขสิทธิhซึ�งประเทศไทยเป็นภาคีอยูด้่วยตลอดระยะเวลาหรือ เป็นส่วนใหญ่ ในการ
สร้างสรรค์งาน นั Eน 

(๒)ในกรณีที�ได้มีการโฆษณางานแล้ว การโฆษณางานนั Eนในครั Eงแรกได้กระทําขึ Eนใน
ราชอาณาจกัรหรือในประเทศที�เป็น ภาคีแหง่ อนสุญัญาวา่ด้วยการคุ้มครองลิขสิทธิhซึ�งประเทศไทย
เป็นภาคีอยู่ด้วย หรือในกรณีที�การโฆษณาครั Eงแรกได้กระทํา นอกราชอาณาจกัร หรือในประเทศ
อื�นที�ไมเ่ป็น ภาคีแหง่อนสุญัญาวา่ด้วยการคุ้มครองลิขสิทธิhซึ�งประเทศไทยเป็นภาคีอยูด้่วย หากได้
มีการโฆษณางาน ดงักลา่วในราชอาณาจกัรหรือในประเทศที�เป็นภาคีแหง่อนสุญัญาวา่ด้วยการ
คุ้มครองลิขสิทธิhซึ�ง ประเทศไทยเป็นภาคีอยูด้่วยภายใน สามสิบวนันบัแตว่นัที�ได้มีการโฆษณาครั Eง
แรก หรือผู้สร้างสรรค์เป็นผู้  มีลกัษณะตามที�กําหนด ไว้ใน (๑) ในขณะที�มีการโฆษณางาน ครั Eงแรก
ในกรณีที�ผู้สร้างสรรค์ต้องเป็นผู้ มีสญัชาตไิทย ถ้าผู้สร้างสรรค์เป็นนิติบคุคล นิตบิคุคลนั Eนต้องเป็น
นิตบิคุคลที�จดัตั Eงขึ Eนตาม กฎหมายไทย 

มาตรา ๙ งานที�ผู้สร้างสรรค์ได้สร้างสรรค์ขึ Eนในฐานะพนกังานหรือลกูจ้าง ถ้ามิได้ทําเป็นหนงัสือ
ตกลงกนัไว้เป็นอยา่งอื�น ให้ลิขสิทธิhใน งานนั Eนเป็นของผู้สร้างสรรค์ แตน่ายจ้างมีสิทธินํางานนั Eน
ออกเผยแพร่ตอ่สาธารณชนได้ตามที�เป็นวตัถปุระสงค์ แห่งการจ้างแรงงานนั Eน 

มาตรา ๑๐ งานที�ผู้สร้างสรรค์ได้สร้างสรรค์ขึ Eนโดยการรับจ้างบคุคลอื�น ให้ผู้วา่จ้างเป็นผู้ มีลิขสิทธิh

ในงานนั Eน เว้นแตผู่้สร้างสรรค์และ ผู้วา่จ้างจะได้ตกลงกนัไว้เป็นอย่างอื�น 

มาตรา ๑๑ งานใดมีลกัษณะเป็นการดดัแปลงงานอนัมีลิขสิทธิhตามพระราชบญัญัตนีิ E โดยได้รับ
อนญุาตจากเจ้าของลิขสิทธิh ให้ผู้ ที�ได ดดัแปลงนั Eนมีลิขสิทธิhในงานที�ได้ดดัแปลงตาม
พระราชบญัญตันีิ Eแตท่ั Eงนี Eไม่กระทบกระเทือนสิทธิของเจ้าของลิขสิทธิhที�มีอยูใ่นงานของ ผู้สร้างสรรค์
เดมิที�ถกูดดัแปลง 

มาตรา ๑๒ งานใดมีลกัษณะเป็นการนําเอางานอนัมีลิขสิทธิhตามพระราชบญัญัตนีิ Eมารวบรวมหรือ
ประกอบเข้ากนัโดยได้รับ อนญุาต จากเจ้าของลิขสิทธิhหรือเป็นการนําเอาข้อมลูหรือสิ�งอื�นใดซึ�ง
สามารถอ่านหรือถ่ายทอดได้โดยอาศยัเครื�องกลหรืออปุกรณ์อื�นใดมา รวบรวมหรือประกอบเข้ากนั 
หากผู้ ที�ได้รวบรวมหรือประกอบเข้ากนัได้รวบรวมหรือประกอบเข้ากนัซึ�งงานดงักลา่วขึ Eน โดยการ
คดัเลือก หรือจดัลําดบัในลกัษณะซึ�งมิได้ลอกเลียนงานของบคุคลอื�นให้ผู้ ที�ได้รวบรวมหรือประกอบ
เข้ากนันั Eน มีลิขสิทธิhในงานที�ได้รวบรวมหรือ ประกอบเข้ากนัตามพระราชบญัญัตนีิ Eแตท่ั Eงนี Eไม่
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กระทบกระเทือนสิทธิของเจ้าของลิขสิทธิh ที�มีอยูใ่นงาน หรือข้อมลูหรือสิ�งอื�นใดของ ผู้สร้างสรรค์
เดมิที�ถกูนํามารวบรวมหรือประกอบเข้ากนั 

มาตรา ๑๓ ให้นํามาตรา ๘ มาตรา ๙ และมาตรา ๑๐ มาใช้บงัคบัแก่การมีลิขสิทธิhตามมาตรา ๑๑ 
หรือมาตรา ๑๒ โดยอนโุลม 

มาตรา ๑๔ กระทรวง ทบวง กรม หรือหน่วยงานอื�นใดของรัฐหรือของท้องถิ�นย่อมมีลิขสิทธิhใน งาน
ที�ได้สร้างสรรค์ขึ Eนโดยการจ้าง หรือตามคําสั�ง หรือในความควบคมุของตน เว้นแตจ่ะได้ตกลงกนัไว้
เป็นอย่างอื�นเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

ส่วนที� ๓ 
การคุ้มครองลิขสิทธิk 

มาตรา ๑๕ ภายใต้บงัคบัมาตรา ๙ มาตรา ๑๐ และมาตรา ๑๔ เจ้าของลิขสิทธิhย่อมมีสิทธิ แตผู่้
เดียวดงัตอ่ไปนี E (๑)    ทําซํ Eาหรือดดัแปลง 

(๒)    เผยแพร่ตอ่สาธารณชน 

(๓)     ให้เชา่ต้นฉบบัหรือสําเนางานโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โสตทศันวสัด ุ ภาพยนตร์ และสิ�ง
บนัทกึเสียง 

(๔)     ให้ประโยชน์อนัเกิดจากลิขสิทธิhแก่ผู้ อื�น 

(๕)     อนญุาตให้ผู้ อื�นใช้สิทธิตาม (๑) (๒) หรือ (๓) โดยจะกําหนดเงื�อนไข อย่างใดหรือไมก็่ได้ แต่
เงื�อนไขดงักลา่วจะกําหนด ในลกัษณะที�เป็นการจํากดัการแขง่ขนัโดยไมเ่ป็นธรรม ไมไ่ด้ 

การพิจารณาว่าเงื�อนไขตามวรรคหนึ�ง (๕) จะเป็นการจํากดัการแขง่ขนัโดยไม่ เป็นธรรมหรือไม ่ ให้
เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ วิธีการและเงื�อนไขที�กําหนดใน กฎกระทรวง 

มาตรา ๑๖   ในกรณีที�เจ้าของลิขสิทธิhตามพระราชบญัญตันีิ Eได้อนญุาตให้ผู้ใดใช้สิทธิตาม มาตรา 
๑๕ (๕) ยอ่มไมต่ดัสิทธิของเจ้าของลิขสิทธิhที�จะอนญุาตให้ผู้ อื�นใช้สิทธินั Eนได้ด้วย เว้นแตใ่นหนงัสือ
อนญุาตได้ระบเุป็นข้อห้ามไว้ 

มาตรา ๑๗     ลิขสิทธิhนั Eนยอ่มโอนให้แก่กนัได้เจ้าของลิขสิทธิhอาจโอนลิขสิทธิhของตนทั Eงหมดหรือ
แตบ่างสว่นให้แก่บคุคลอื�นได้ และจะโอนให้โดยมีกําหนดเวลาหรือตลอดอายแุห่งการคุ้มครอง
ลิขสิทธิhก็ได้ 
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        การโอนลิขสิทธิhตามวรรคสองซึ�งมิใชท่างมรดกต้องทําป็นหนงัสือลงลายมือชื�อ ผู้ โอนและผู้ รับ
โอน ถ้าไมไ่ด้กําหนด ระยะเวลาไว้ในสญัญาโอน ให้ถือวา่เป็นการโอนมีกําหนดระยะเวลา สิบปี 

มาตรา ๑๘ ผู้สร้างสรรค์งานอนัมีลิขสิทธิhตามพระราชบญัญตัินี E มีสิทธิที�จะแสดงวา่ตนเป็นผู้
สร้างสรรค์งานดงักลา่ว และมีสิทธิที�จะห้ามมิให้ ผู้ รับโอนลิขสิทธิhหรือบคุคลอื�นใดบดิเบือน ตดัทอน 
ดดัแปลงหรือทําโดยประการอื�นใดแก่งานนั Eนจนเกิดความเสียหายตอ่ชื�อเสียงหรือ เกียรตคิณุของผู้
สร้างสรรค์และเมื�อผู้สร้างสรรค์ถึงแก่ความตาย ทายาทของผู้สร้างสรรค์มีสิทธิที�จะฟ้องร้องบงัคบั
ตามสิทธิดงักล่าวได้ ตลอดอายแุหง่การคุ้มครองลิขสิทธิh ทั Eงนี E เว้นแตจ่ะได้ตกลงกนัไว้เป็นอย่างอื�น
เป็นลายลกัษณ์อกัษร 

ส่วนที� ๔ 
อายุแห่งการคุ้มครองลิขสิทธิk 

มาตรา ๑๙ ภายใต้บงัคบัมาตรา ๒๑ และมาตรา ๒๒ ลิขสิทธิhตามพระราชบญัญตันีิ Eให้มีอยู่ตลอด
อายขุองผู้สร้างสรรค์ และมีอยูต่อ่ไปอีกเป็นเวลา ห้าสิบปี นบัแตผู่้สร้างสรรค์ถึงแก่ความตายใน
กรณีที�มีผู้สร้างสรรค์ร่วม ลิขสิทธิhในงานดงักลา่วให้มีอยูต่ลอดอายขุองผู้สร้างสรรค์ร่วม   และมีอยู่ 
ตอ่ไปอีกเป็นเวลาห้าสิบปีนบัแตผู่้สร้างสรรค์ร่วมคนสดุท้ายถึงแก่ความตาย 
        ถ้าผู้สร้างสรรค์หรือผู้สร้างสรรค์ร่วมทกุคนถึงแก่ความตายก่อนที�ได้มีการโฆษณางานนั Eน ให้
ลิขสิทธิhดงักลา่วมีอายหุ้าสิบปี นบัแตไ่ด้มีการโฆษณาเป็นครั Eงแรก 

        ในกรณีที�ผู้สร้างสรรค์เป็นนิติบคุคล ให้ลิขสิทธิhมีอายหุ้าสิบปีนบัแตผู่้สร้างสรรค์ได้สร้างสรรค์
ขึ Eน แตถ้่าได้มีการโฆษณางานนั Eน ในระหวา่งระยะเวลาดงักลา่ว ให้ลิขสิทธิhมีอายหุ้าสิบปีนบัแตไ่ด้
มีการโฆษณาเป็นครั Eงแรก 

มาตรา ๒๐ งานอนัมีลิขสิทธิhตามพระราชบญัญัตนีิ Eที�ได้สร้างสรรค์ขึ Eนโดยผู้สร้างสรรค์ใช้ นามแฝง
หรือไมป่รากฏชื�อผู้สร้างสรรค์ ให้ลิขสิทธิhมีอาย ุ ห้าสิบปีนบัแตไ่ด้สร้างงานนั Eนขึ Eน แตถ้่าได้มีการ
โฆษณางานนั Eนในระหว่างระยะเวลาดงักล่าว ให้ลิขสิทธิhมีอายหุ้าสิบปี นบัแตไ่ด้มีการโฆษณาเป็น
ครั Eงแรก 

        ในกรณีที�รู้ตวัผู้สร้างสรรค์ ให้นํามาตรา ๑๙ มาใช้บงัคบัโดยอนโุลม 

มาตรา ๒๑     ลิขสิทธิhในงานภาพถ่าย โสตทศันวสัด ุภาพยนตร์ สิ�งบนัทกึเสียงหรืองาน แพร่เสียง
แพร่ภาพให้มีอายหุ้าสิบปีนบัแตไ่ด้ สร้างสรรค์งานนั Eนขึ Eน แตถ้่าได้มีการโฆษณางานนั Eนในระหวา่ง
ระยะเวลาดงักล่าวให้ลิขสิทธิhมีอายหุ้าสิบปีนบัแตไ่ด้มีการโฆษณาเป็น ครั Eงแรก 
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มาตรา ๒๒     ลิขสิทธิhในงานศลิปประยกุต์ให้มีอายยีุ�สิบห้าปีนบัแตไ่ด้สร้างสรรค์งานนั Eนขึ Eนแตถ้่า
ได้มีการโฆษณางานนั Eนในระหวา่ง ระยะเวลาดงักลา่วให้ลิขสิทธิhมีอายยีุ�สิบห้าปีนบัแตไ่ด้มีการ
โฆษณาเป็นครั Eงแรก 

มาตรา ๒๓ ลิขสิทธิhในงานที�ได้สร้างสรรค์ขึ Eนโดยการจ้างหรือตามคําสั�งหรือในความควบคมุตาม 
มาตรา ๑๔ ให้มีอายหุ้าสิบปีนบัแต ่ ได้สร้างสรรค์งานนั Eนขึ Eนแตถ้่าได้มีการโฆษณางานนั Eนใน
ระหวา่งระยะเวลาดงักลา่วให้ลิขสิทธิhมีอายหุ้าสิบปีนบัแตไ่ด้มีการโฆษณาเป็น ครั Eงแรก 

มาตรา ๒๔     การโฆษณางานตามมาตรา ๑๙ มาตรา ๒๐ มาตรา ๒๑ มาตรา ๒๒ หรือมาตรา 
๒๓ อนัเป็นการเริ�มนบัอาย ุ แหง่การ คุ้มครองลิขสิทธิh หมายความถึง การนํางานออกทําการ
โฆษณาโดยความยินยอมของเจ้าของลิขสิทธิh 

มาตรา ๒๕ เมื�ออายแุหง่การคุ้มครองลิขสิทธิhครบกําหนดในปีใด ถ้าวนัครบกําหนด อายแุหง่การ
คุ้มครองลิขสิทธิhไมต่รงกบั วนัสิ Eนปีปฏิทิน หรือในกรณีที�ไมอ่าจทราบวนัครบกําหนดอายแุหง่การ
คุ้มครองลิขสิทธิhที�แนน่อนให้ลิขสิทธิhยงัคงมีอยู่ตอ่ไปจนถึง วนัสิ Eนปีปฏิทินของปีนั Eน 

มาตรา ๒๖ การนํางานอนัมีลิขสิทธิhออกทําการโฆษณาภายหลงัจากที�อายแุหง่การคุ้มครอง
ลิขสิทธิhสิ Eนสดุลงไมก่่อให้เกิดลิขสิทธิhใน งานนั Eน ๆ ขึ Eนใหม่ 

ส่วนที� ๕ 
การละเมิดลิขสิทธิk 

มาตรา ๒๗     การกระทําอยา่งใดอยา่งหนึ�งแก่งานอนัมีลิขสิทธิhตามพระราชบญัญตันีิ E โดยไม ่
ได้รับอนญุาตตามมาตรา ๑๕ (๕) ให้ถือวา่เป็นการละเมิดลิขสิทธิh ถ้าได้กระทําดงัตอ่ไปนี E 

            (๑)    ทําซํ Eาหรือดดัแปลง 

            (๒)    เผยแพร่ตอ่สาธารณชน 

มาตรา ๒๘     การกระทําอยา่งใดอยา่งหนึ�งแก่โสตทศันวสัด ุภาพยนตร์ หรือสิ�งบนัทึกเสียง อนั มี
ลิขสิทธิhตามพระราชบญัญตัินี E โดยไมไ่ด้รับอนญุาต ตามมาตรา ๑๕ (๕) ทั Eงนี E ไมว่า่ในสว่นที�เป็น
เสียง และหรือภาพ ให้ถือว่าเป็นการละเมิดลิขสิทธิh ถ้าได้กระทําดงัตอ่ไปนี E 

             (๑)     ทําซํ Eาหรือดดัแปลง 

(๒) เผยแพร่ตอ่สาธารณชน 
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(๓) ให้เชา่ต้นฉบบัหรือสําเนางานดงักลา่ว 

มาตรา ๒๙     การกระทําอยา่งใดอยา่งหนึ�งแก่งานแพร่เสียงแพร่ภาพอนัมีลิขสิทธิhตามพระราช-
บญัญตันีิ Eโดยไมไ่ด้รับอนญุาตตามมาตรา ๑๕(๕) ให้ถือวา่เป็นการละเมิดลิขสิทธิh ถ้าได้กระทํา
ดงัตอ่ไปนี E 

            (๑)    จดัทําโสตทศันวสัด ุภาพยนตร์ สิ�งบนัทึกเสียง หรืองานแพร่เสียงแพร่ภาพทั Eงนี E ไมว่า่
ทั Eงหมดหรือบางสว่น 

(๒) แพร่เสียงแพร่ภาพซํ Eา ทั Eงนี E ไมว่า่ทั Eงหมดหรือบางสว่น 

(๓) จดัให้ประชาชนฟังและหรือชมงานแพร่เสียงแพร่ภาพ โดยเรียกเก็บเงินหรือ
ผลประโยชน์อยา่งอื�นในทางการค้า 

มาตรา ๓๐     การกระทําอยา่งใดอยา่งหนึ�งแก่โปรแกรมคอมพิวเตอร์อนัมีลิขสิทธิhตามพระราช-
บญัญตันีิ E โดยไมไ่ด้รับอนญุาตตามมาตรา ๑๕(๕) ให้ถือวา่เป็นการละเมิดลิขสิทธิh ถ้าได้กระทํา
ดงัตอ่ไปนี E 

            (๑)    ทําซํ Eาหรือดดัแปลง 

            (๒)    เผยแพร่ตอ่สาธารณชน 

            (๓)     ให้เชา่ต้นฉบบัหรือสําเนางานดงักลา่ว 

มาตรา ๓๑     ผู้ ใดรู้อยู่แล้วหรือมีเหตอุนัควรรู้วา่งานใดได้ทําขึ Eนโดยละเมิดลิขสิทธิhของ ผู้ อื�น 
กระทําอยา่งใดอยา่งหนึ�งแก่งานนั Eนเพื�อหากําไร ให้ถือวา่ผู้นั Eนกระทําการละเมิดลิขสิทธิh ถ้าได้
กระทําดงั ตอ่ไปนี E 

            (๑)    ขาย มีไว้เพื�อขาย เสนอขาย ให้เชา่ เสนอให้เชา่ ให้เชา่ซื Eอ หรือเสนอให้เช่าซื Eอ 

            (๒)    เผยแพร่ตอ่สาธารณชน 

            (๓)     แจกจา่ยในลกัษณะที�อาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่เจ้าของลิขสิทธิh 

            (๔)     นําหรือสั�งเข้ามาในราชอาณาจกัร 
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ส่วนที� ๖ 
ข้อยกเว้นการละเมิดลิขสิทธิk 

มาตรา ๓๒     การกระทําแก่งานอนัมีลิขสิทธิhของบคุคลอื�นตามพระราชบญัญัตนีิ E หากไมข่ดัตอ่
การแสวงหาประโยชน์จากงาน อนัมีลิขสิทธิhตามปกตขิองเจ้าของลิขสิทธิh และไมก่ระทบกระเทือน
ถึงสิทธิอนัชอบด้วยกฎหมายของเจ้าของลิขสิทธิhเกินสมควร มิให้ถือวา่ เป็นการละเมิดลิขสิทธิh

ภายใต้บงัคบับทบญัญัตใินวรรคหนึ�ง การกระทําอยา่งหนึ�งอยา่งใดแก่งานอนัมีลิขสิทธิhตามวรรค
หนึ�ง มิให้ถือวา่เป็น การละเมิดลิขสิทธิh ถ้าได้กระทําดงัตอ่ไปนี E 

            (๑)     วิจยัหรือศกึษางานนั Eน อนัมิใชก่ารกระทําเพื�อหากําไร 

            (๒)     ใช้เพื�อประโยชน์ของตนเอง หรือเพื�อประโยชน์ของตนเองและบคุคลอื�นในครอบครัว
หรือญาตสินิท 

            (๓)     ตชิม วิจารณ์ หรือแนะนําผลงานโดยมีการรับรู้ถึงความเป็นเจ้าของลิขสิทธิhในงาน
นั Eน 

            (๔)     เสนอรายงานขา่วทางสื�อสารมวลชนโดยมีการรับรู้ถึงความเป็นเจ้าของลิขสิทธิhใน
งานนั Eน 

            (๕)     ทําซํ Eา ดดัแปลง นําออกแสดง หรือทําให้ปรากฏ เพื�อประโยชน์ในการพิจารณาของ
ศาลหรือเจ้าพนกังาน ซึ�งมีอํานาจตามกฎหมาย หรือในการรายงานผลการพิจารณาดงักลา่ว 

            (๖)     ทําซํ Eา ดดัแปลง นําออกแสดง หรือทําให้ปรากฏ โดยผู้สอนเพื�อประโยชน์ ในการ
สอนของตน อนัมิใชก่ารกระทําเพื�อหากําไร 

            (๗)     ทําซํ Eา ดดัแปลงบางสว่นของงาน หรือตดัทอน หรือทําบทสรุปโดยผู้สอน หรือ
สถาบนัศกึษา เพื�อแจกจา่ยหรือจําหน่ายแก่ผู้ เรียนในชั Eนเรียนหรือในสถาบนัศกึษา ทั Eงนี E ต้องไมเ่ป็น
การกระทําเพื�อหากําไร 

            (๘)     นํางานนั Eนมาใช้เป็นสว่นหนึ�งในการถามและตอบในการสอบ 

มาตรา ๓๓ การกล่าว คดั ลอก เลียน หรืออ้างอิงงานบางตอนตามสมควรจากงานอนัมีลิขสิทธิh

ตามพระราชบญัญัตนีิ E โดยมีการรับรู้ถึง ความเป็นเจ้าของลิขสิทธิhในงานนั Eน มิให้ถือวา่เป็นการ
ละเมิดลิขสิทธิh ถ้าได้ปฏิบตัติามมาตรา ๓๒ วรรคหนึ�ง 
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มาตรา ๓๔ การทําซํ Eาโดยบรรณารักษ์ของห้องสมดุซึ�งงานอนัมีลิขสิทธิhตามพระราชบญัญตันีิ E มิให้
ถือวา่เป็นการละเมิดลิขสิทธิh หากการทําซํ Eานั Eนมิได้มีวตัถปุระสงค์เพื�อหากําไร และได้ปฏิบตัิตาม
มาตรา ๓๒ วรรคหนึ�ง ในกรณีดงัตอ่ไปนี E 
            (๑)     การทําซํ Eาเพื�อใช้ในห้องสมดุหรือให้แก่ห้องสมดุอื�น 

            (๒)     การทําซํ Eางานบางตอนตามสมควรให้แก่บคุคลอื�น เพื�อประโยชน์ในการ วิจยัหรือ
การศกึษา 

มาตรา ๓๕ การกระทําแก่โปรแกรมคอมพิวเตอร์อนัมีลิขสิทธิhตามพระราชบญัญัตนีิ E มิให้ถือว่าเป็น
การละเมิดลิขสิทธิh หากไมมี่วตัถปุระสงค์ เพื�อหากําไรและได้ปฏิบตัิตามมาตรา ๓๒ วรรคหนึ�ง ใน
กรณีดงัตอ่ไปนี E 
 (๑)     วิจยัหรือศกึษาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

(๒)     ใช้เพื�อประโยชน์ของเจ้าของสําเนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์นั Eน 

 (๓)     ตชิม วิจารณ์ หรือแนะนําผลงานโดยมีการรับรู้ถึงความเป็นเจ้าของลิขสิทธิhในโปรแกรม
คอมพิวเตอร์นั Eน 

 (๔)     เสนอรายงานขา่วทางสื�อสารมวลชนโดยมีการรับรู้ถึงความเป็นเจ้าของลิขสิทธิhในโปรแกรม
คอมพิวเตอร์นั Eน 

 (๕)     ทําสําเนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในจํานวนที�สมควร โดยบคุคลผู้ซึ�งได้ซื Eอหรือได้รับโปรแกรม
นั Eนมาจาก บคุคลอื�นโดยถกูต้อง เพื�อเก็บไว้ใช้ประโยชน์ในการบํารุงรักษา หรือป้องกนัการสญูหาย 

 (๖)     ทําซํ Eา ดดัแปลง นําออกแสดง หรือทําให้ปรากฏ เพื�อประโยชน์ในการพิจารณาของศาลหรือ
เจ้าพนกังาน ซึ�งมีอํานาจตามกฎหมาย หรือในการรายงานผลการพิจารณาดงักลา่ว 

 (๗)     นําโปรแกรมคอมพิวเตอร์นั Eนมาใช้เป็นส่วนหนึ�งในการถามและตอบในการสอบ 

 (๘) ดดัแปลงโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในกรณีที�จําเป็นแก่การใช้ 

(๙) จดัทําสําเนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื�อเก็บรักษาไว้สําหรับการอ้างอิงหรือค้นคว้าเพื�อประโยชน์
ของสาธารณชน 

มาตรา ๓๖ การนํางานนาฏกรรม หรือดนตรีกรรม ออกแสดงเพื�อเผยแพร่ตอ่สาธารณชนตาม
ความเหมาะสมโดยมิได้จดัทําขึ Eน หรือดําเนินการ เพื�อหากําไรเนื�องจากการ จดัให้มีการเผยแพร่ตอ่ 
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สาธารณชนนั Eน และมิได้จดัเก็บคา่เข้าชมไมว่า่โดยทางตรง หรือโดยทางอ้อม และนกัแสดงไมไ่ด้ 
รับคา่ตอบแทนในการแสดงนั Eน มิให้ถือว่าเป็นการละเมิดลิขสิทธิh หากเป็นการดําเนินการโดย
สมาคม มลูนิธิ หรือองค์การอื�นที�มีวตัถปุระสงค์ เพื�อการสาธารณกศุล การศกึษา การศาสนา หรือ
การสงัคมสงเคราะห์ และได้ปฏิบตัิตามมาตรา ๓๒ วรรคหนึ�ง 

มาตรา ๓๗   การวาดเขียน การเขียนระบายสี การก่อสร้าง การแกะลายเส้น การปั Eน การ 
แกะสลกั การพิมพ์ภาพ การถ่ายภาพ การถ่ายภาพยนตร์ การแพร่ภาพ หรือการ กระทําใด ๆ 
ทํานอง เดียวกนันี Eซึ�งศิลปกรรมใดอนัตั Eงเปิดเผยประจําอยูใ่นที�สาธารณะ นอกจากงาน
สถาปัตยกรรม มิให้ถือวา่ เป็นการละเมิดลิขสิทธิhในงานศิลปกรรมนั Eน 

มาตรา ๓๘    การวาดเขียน การเขียนระบายสี การแกะลายเส้น การปั Eน การแกะสลกั การ พิมพ์
ภาพ การถ่ายภาพ การถ่ายภาพยนตร์หรือ การแพร่ภาพซึ�งงานสถาปัตยกรรมใด มิให้ถือว่าเป็น
การละเมิดลิขสิทธิhในงานสถาปัตยกรรมนั Eน 

มาตรา ๓๙ การถ่ายภาพหรือการถ่ายภาพยนตร์หรือการแพร่ภาพซึ�งงานใด ๆ อนัมีศลิปกรรมใด 
รวมอยูเ่ป็นสว่นประกอบด้วย มิให้ถือวา่เป็นการ ละเมิดลิขสิทธิhในศลิปกรรมนั Eน 

มาตรา ๔๐ ในกรณีที�ลิขสิทธิhในศลิปกรรมใดมีบคุคลอื�นนอกจากผู้สร้างสรรค์เป็นเจ้าของอยูด้่วย
การที�ผู้สร้างสรรค์คนเดียวกนัได้ทํา ศลิปกรรมนั Eนอีกในภายหลงัในลกัษณะที�เป็นการทําซํ Eา
บางสว่นกบัศลิปกรรมเดมิ หรือใช้แบบพิมพ์ ภาพร่าง แผนผงั แบบจําลอง หรือข้อมลู ที�ได้จาก
การศกึษาที�ใช้ในการทําศลิปกรรมเดมิ ถ้าปรากฏวา่ผู้สร้างสรรค์มิได้ทําซํ Eาหรือลอกแบบในส่วนอนั
เป็น สาระสําคญัของศลิปกรรมเดมิ มิให้ถือวา่เป็นการละเมิดลิขสิทธิhในศิลปกรรมนั Eน 

มาตรา ๔๑ อาคารใดเป็นงานสถาปัตยกรรมอนัมีลิขสิทธิhตามพระราชบญัญัตนีิ E การบรูณะอาคาร
นั Eนในรูปแบบเดมิ มิให้ถือว่าเป็นการละเมิดลิขสิทธิh 

มาตรา ๔๒     ในกรณีที�อายแุหง่การคุ้มครองลิขสิทธิhในภาพยนตร์ใดสิ Eนสดุลงแล้ว มิให้ถือว่าการ
นําภาพยนตร์นั Eนเผยแพร่ตอ่ สาธารณชนเป็นการละเมิดลิขสิทธิhในวรรณกรรม นาฏกรรม 
ศลิปกรรม ดนตรีกรรม โสตทศันวสัด ุสิ�งบนัทกึเสียงหรืองานที�ใช้จดัทํา ภาพยนตร์นั Eน 

มาตรา ๔๓    การทําซํ Eา เพื�อประโยชน์ในการปฏิบตัริาชการโดยเจ้าพนกังาน ซึ�งมีอํานาจตาม
กฎหมายหรือตามคําสั�งของเจ้าพนกังาน ดงักลา่วซึ�งงานอนัมีลิขสิทธิhตามพระราชบญัญตันีิ E และที�
อยูใ่นความครอบครองของทางราชการ มิให้ถือว่าเป็นการละเมิดลิขสิทธิh ถ้าได้ปฏิบตัิตาม มาตรา
๓๒ วรรคหนึ�ง 



     202

หมวด ๒ 
สิทธิของนักแสดง 

มาตรา ๔๔     นกัแสดงย่อมมีสิทธิแตผู่้ เดียวในการกระทําอนัเกี�ยวกบัการแสดงของตน ดงั ตอ่ไปนี E 
        (๑)     แพร่เสียงแพร่ภาพ หรือเผยแพร่ตอ่สาธารณชนซึ�งการแสดง เว้นแตจ่ะเป็นการแพร่
เสียงแพร่ภาพหรือเผยแพร่ตอ่สาธารณชนจากสิ�งบนัทึกการแสดงที�มีการบนัทกึไว้แล้ว 
        (๒)     บนัทกึการแสดงที�ยงัไมมี่การบนัทึกไว้แล้ว 
        (๓)     ทําซํ Eาซึ�งสิ�งบนัทึกการแสดงที�มีผู้บนัทึกไว้โดยไมไ่ด้รับอนญุาตจากนกัแสดงหรือสิ�ง
บนัทกึการแสดง ที�ได้รับอนญุาตเพื�อวตัถปุระสงค์อื�น หรือสิ�งบนัทกึการแสดงที�เข้าข้อยกเว้นการ
ละเมิดลิขสิทธิhของนกัแสดงตามมาตรา ๕๓ 

มาตรา ๔๕     ผู้ ใดนําสิ�งบนัทกึเสียงการแสดงซึ�งได้นําออกเผยแพร่เพื�อวตัถปุระสงค์ทางการค้า
แล้ว หรือนําสําเนาของงานนั Eนไปแพร่เสียงหรือเผยแพร่ตอ่สาธารณชนโดยตรง ให้ผู้นั Eนจา่ย
คา่ตอบแทนที�เป็นธรรมแก่นกัแสดง ในกรณีที�ตกลงคา่ตอบแทนไมไ่ด้ ให้อธิบดีเป็นผู้ มีคําสั�ง
กําหนดคา่ตอบแทน ทั Eงนี E โดยให้คํานงึถึงอตัราคา่ตอบแทนปกตใินธุรกิจประเภทนั Eน 

คําสั�งของอธิบดีตามวรรคหนึ�ง คูก่รณีอาจอทุธรณ์ตอ่คณะกรรมการได้ภายใน เก้าสิบวนันบัแตว่นัที�
ได้รับหนงัสือแจ้งคําสั�งของอธิบดี คําวินิจฉยัของคณะกรรมการให้เป็นที�สดุ 

มาตรา ๔๖    ในกรณีที�การแสดงหรือการบนัทกึเสียงการแสดงใดมีนกัแสดงมากกว่าหนึ�งคน ขึ Eน
ไป นกัแสดงเหลา่นั Eนอาจแตง่ตั Eงตวัแทนร่วมเพื�อดแูลหรือบริหารเกี�ยวกบัสิทธิของตนได้ 

มาตรา ๔๗ ให้นกัแสดงมีสิทธิในการแสดงตามมาตรา ๔๔ หากเป็นไปตามเงื�อนไข ดงัตอ่ไปนี E 
        (๑)     นกัแสดงนั Eนมีสญัชาตไิทยหรือมีถิ�นที�อยูใ่นราชอาณาจกัร หรือ 
        (๒)     การแสดงหรือส่วนใหญ่ของการแสดงนั Eนเกิดขึ Eนในราชอาณาจกัร หรือในประเทศที�
เป็นภาคีแหง่อนสุญัญาวา่ด้วยการคุ้มครองสิทธิของนกัแสดงซึ�งประเทศไทยเป็นภาคีอยูด้่วย 

มาตรา ๔๘     ให้นกัแสดงมีสิทธิได้รับคา่ตอบแทนตามมาตรา ๔๕ หากเป็นไปตามเงื�อนไขดงั 
ตอ่ไปนี E 
(๑)     นกัแสดงมีสญัชาตไิทยหรือมีถิ�นที�อยูใ่นราชอาณาจกัร ในขณะที�มีการบนัทกึเสียงการแสดง
นั Eน หรือในขณะที�เรียกร้องสิทธิ หรือ 
(๒)     การบนัทึกเสียงการแสดงหรือสว่นใหญ่ของการบนัทกึเสียงการแสดงนั Eนเกิดขึ Eนใน
ราชอาณาจกัร หรือในประเทศที�เป็นภาคีแหง่อนสุญัญาว่าด้วยการคุ้มครอง สิทธิของนกัแสดงซึ�ง
ประเทศไทยเป็นภาคีอยู่ด้วย 
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มาตรา ๔๙     สิทธิของนกัแสดงตามมาตรา ๔๔ ให้มีอายหุ้าสิบปีนบัแตว่นัสิ Eนปีปฏิทินของปีที�มี
การแสดง ในกรณีที�มีการบนัทกึการแสดงให้มีอายหุ้าสิบปีนบัแตว่นัสิ Eนปีปฏิทินของปีที�มีการบนัทกึ 
การแสดง 

มาตรา ๕๐     สิทธิของนกัแสดงตามมาตรา ๔๕ ให้มีอายหุ้าสิบปีนบัแตว่นัสิ Eนปีปฏิทินของปีที� ได้
มีการบนัทึกการแสดง 

มาตรา ๕๑     สิทธิของนกัแสดงตามมาตรา ๔๔ และมาตรา ๔๕ ยอ่มโอนให้แก่กนัได้ ไมว่า่ 
ทั Eงหมดหรือบางสว่น และจะโอนให้โดยมีกําหนดเวลาหรือตลอดอายแุหง่การคุ้มครอง ก็ได้ 

ในกรณีที�มีนกัแสดงมากกวา่หนึ�งคนขึ Eนไป นกัแสดงมีสิทธิโอนเฉพาะสิทธิสว่นที�เป็นของตนเทา่นั Eน
การโอนโดยทางอื�นนอกจากทางมรดกต้องทําเป็นหนงัสือลงลายมือชื�อผู้ โอนและ ผู้ รับโอน ถ้าไมไ่ด้
กําหนดระยะเวลาไว้ในสญัญาโอน ให้ถือวา่เป็นการโอนมีกําหนดระยะเวลาสามปี 

มาตรา ๕๒     ผู้ ใดกระทําอยา่งใดอยา่งหนึ�งตามมาตรา ๔๔ โดยไมไ่ด้รับอนญุาตจากนกัแสดง
หรือไมจ่า่ยคา่ตอบแทนตามมาตรา ๔๕ ให้ถือวา่ผู้นั Eนละเมิดสิทธิของนกัแสดง 

มาตรา ๕๓    ให้นํามาตรา ๓๒ มาตรา ๓๓ มาตรา ๓๔ มาตรา ๓๖ มาตรา ๔๒ และมาตรา ๔๓ 
มาใช้บงัคบัแก่สิทธิของนกัแสดงโดยอนโุลม 

หมวด ๓ 
การใช้ลิขสิทธิkในพฤตกิารณ์พเิศษ 

มาตรา ๕๔     ผู้ มีสญัชาตไิทยซึ�งประสงค์จะขออนญุาตใช้ลิขสิทธิhในงานที�มีการเผยแพร่ตอ่
สาธารณชน ในรูปของสิ�งพิมพ์ หรืออยา่งอื�นที�คล้ายคลงึกนัตามพระราชบญัญตันีิ E เพื�อประโยชน์ใน
การเรียน การสอน หรือค้นคว้า ที�มิได้มีวตัถปุระสงค์เพื�อหากําไร อาจยื�นคําขอตอ่อธิบดี โดยแสดง
หลกัฐานวา่ผู้ขอ ได้ขออนญุาตให้ลิขสิทธิhในการจดัทําคําแปลเป็นภาษาไทย หรือทําซํ Eาสําเนางานที�
ได้เคยจดัพิมพ์งานแปลเป็นภาษาไทยดงักล่าวจากเจ้าของลิขสิทธิh แตไ่ด้รับการปฏิเสธหรือเมื�อได้
ใช้เวลาอนัสมควรแล้วแตต่กลงกนัไมไ่ด้ ถ้าปรากฏวา่ในขณะที�ยื�นคําขอดงักลา่ว 
        (๑)     เจ้าของลิขสิทธิhมิได้จดัทําหรืออนญุาตให้ผู้ใดจดัทําคําแปลเป็นภาษาไทยของงาน
ดงักลา่ว ออกทําการโฆษณาภายในสามปีหลงัจากที�ได้มีการโฆษณางานเป็นครั Eงแรก หรือ 
        (๒)     เจ้าของลิขสิทธิhได้จดัพิมพ์คําแปลงานของตนเป็นภาษาไทย ออกทําการโฆษณา ซึ�ง
เมื�อพ้นกําหนดสามปีหลงัจากที�ได้จดัพิมพ์คําแปลงานดงักลา่วครั Eงสดุท้ายไมมี่การจดัพิมพ์ คําแปล
งานนั Eนอีก และไมมี่สําเนาคําแปลงานดงักลา่วในท้องตลาด 
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        การขออนญุาตตามวรรคหนึ�ง ให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ วิธีการและเงื�อนไขดงั ตอ่ไปนี E 
            (๑)     การขออนญุาตตามวรรคหนึ�ง ห้ามมิให้อธิบดีมีคําสั�งอนญุาต หากระยะเวลาตาม
วรรคหนึ�ง (๑) หรือ (๒) สิ Eนสดุลงไมเ่กินหกเดือน 
            (๒)     ในกรณีที�อธิบดีมีคําสั�งอนญุาต ให้ผู้ ได้รับอนญุาตมีสิทธิแตเ่พียงผู้ เดียวในการ
จดัทําคําแปลหรือจดัพิมพ์คําแปลงานที�ได้รับอนญุาตดงักลา่ว และในกรณีที�ระยะเวลาในหนงัสือ
อนญุาตยงัไมส่ิ Eนสดุลงหรือสิ Eนสดุยงัไมเ่กินหกเดือน ห้ามมิให้อธิบดีอนญุาตให้บคุคลอื�นจดัทําคํา
แปลเป็นภาษาไทยในงานลิขสิทธิhเดียวกนันั Eนอีก 
            (๓)     ห้ามมิให้ผู้ ได้รับอนญุาตโอนสิทธิที�ได้รับอนญุาตให้แก่บคุคลอื�น 
            (๔)     ถ้าเจ้าของลิขสิทธิhหรือผู้ ได้รับอนญุาตให้ใช้สิทธิของเจ้าของลิขสิทธิhแสดงตอ่อธิบดี
วา่ตนได้จดัทําคําแปลเป็นภาษาไทย หรือจดัพิมพ์คําแปลงานดงักลา่วเป็นภาษาไทย โดยมีเนื Eอหา
เหมือนกนักบัสิ�งพิมพ์ที�ได้รับอนญุาตตามมาตรา ๕๕ และจําหนา่ยสิ�งพิมพ์นั Eนในราคาที�เหมาะสม
โดยเปรียบเทียบกบังานอื�นในลกัษณะเดียวกนัที�จําหนา่ยในประเทศไทย ให้อธิบดีมีคําสั�งวา่
หนงัสืออนญุาตที�ออกให้แก่ผู้ ได้รับอนญุาตเป็นอนัสิ Eนสดุลง และแจ้งให้ผู้ ได้รับอนญุาตทราบถึง
คําสั�งดงักล่าวโดยไมช่กัช้า 

สําเนาสิ�งพิมพ์ที�จดัทําหรือจดัพิมพ์ขึ Eนก่อนที�อธิบดีมีคําสั�งให้หนงัสืออนญุาต สิ Eนสดุลง ผู้ ได้รับ
อนญุาตมีสิทธิที�จะจําหนา่ยสําเนาดงักล่าวจนกวา่จะหมดสิ Eนไป 
            (๕)     ห้ามมิให้ผู้ ได้รับอนญุาตสง่ออกไปนอกราชอาณาจกัรซึ�งสําเนาสิ�งพิมพ์ที�ได้รับ
อนญุาตให้จดัแปล หรือจดัทําเป็นภาษาไทยดงักล่าว เว้นแตจ่ะเข้าเงื�อนไขดงัตอ่ไปนี E 
                (ก)     ผู้ รับที�อยู่ตา่งประเทศเป็นบคุคลสญัชาตไิทย 
                (ข)     สิ�งพิมพ์ดงักลา่วใช้เพื�อวตัถปุระสงค์ในการเรียน การสอน หรือ ค้นคว้า 
                (ค)     การสง่สิ�งพิมพ์ดงักลา่วจะต้องไมเ่ป็นไปเพื�อการค้า และ 
                (ง)     ประเทศที�สิ�งพิมพ์ถกูสง่ไปดงักลา่วจะต้องอนญุาตให้ประเทศไทย สง่หรือ
แจกจา่ยสิ�งพิมพ์ดงักลา่วในประเทศนั Eน      

มาตรา ๕๕     เมื�อได้รับคําขอตามมาตรา ๕๔ ให้อธิบดีดําเนินการให้มีการตกลงกนัระหวา่ง 
คูก่รณีในเรื�องคา่ตอบแทนและเงื�อนไขการใช้ลิขสิทธิh ในกรณีที�ตกลงกนัไมไ่ด้ ให้อธิบดีเป็นผู้
พิจารณามี คําสั�งกําหนดคา่ตอบแทนที�เป็นธรรม โดยให้คํานงึถึงอตัราคา่ตอบแทนปกตใินธุรกิจ
ประเภทนั Eน และอาจกําหนดเงื�อนไขการใช้ลิขสิทธิhตามที�เห็นสมควร 
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เมื�อได้มีการกําหนดคา่ตอบแทนและเงื�อนไขการใช้ลิขสิทธิhแล้ว ให้อธิบดีออกหนงัสืออนญุาตให้แก่
ผู้ขอใช้ลิขสิทธิhคําสั�งของอธิบดีตามวรรคหนึ�ง คูก่รณีอาจอทุธรณ์ตอ่คณะกรรมการได้ภายใน เก้า
สิบวนันบัแตว่นัที�ได้รับหนงัสือแจ้งคําสั�งของอธิบดี คําวินิจฉยัของคณะกรรมการให้เป็นที�สดุ 

หมวด ๔ 
คณะกรรมการลิขสิทธิk 

มาตรา ๕๖     ให้มีคณะกรรมการคณะหนึ�งเรียกวา่ "คณะกรรมการลิขสิทธิh" ประกอบด้วย 
ปลดักระทรวงพาณิชย์เป็นประธานกรรมการ และกรรมการผู้ทรงคณุวฒุิซึ�งคณะรัฐมนตรีแตง่ตั Eงอีก
ไมเ่กินสิบสองคน ในจํานวนนี Eจะต้องแตง่ตั Eงจากผู้แทนของสมาคมเจ้าของลิขสิทธิhหรือสิทธิของ
นกัแสดง และ ผู้แทนของสมาคมผู้ใช้งานลิขสิทธิhหรือสิทธิของนกัแสดงเป็นจํานวนไมน้่อยกว่าหก
คนเป็นกรรมการ 

คณะกรรมการจะแตง่ตั Eงบคุคลใดเป็นเลขานกุารและผู้ชว่ยเลขานกุารก็ได้ 

มาตรา ๕๗     กรรมการผู้ทรงคณุวฒุิมีวาระอยูใ่นตําแหนง่คราวละสองปี กรรมการซึ�งพ้นจาก
ตําแหนง่อาจได้รับแตง่ตั Eงอีกได้ 

ในกรณีที�กรรมการพ้นจากตําแหนง่ก่อนวาระ หรือในกรณีที�คณะรัฐมนตรีแตง่ตั Eงกรรมการเพิ�มขึ Eน
ในระหวา่งที�กรรมการซึ�งแตง่ตั Eงไว้แล้ว ยงัมีวาระอยูใ่นตําแหนง่ ให้ผู้ ได้รับแตง่ตั Eงให้ดํารงตําแหนง่
แทน หรือเป็นกรรมการเพิ�มขึ Eนอยูใ่นตําแหนง่เทา่กบัวาระที�เหลืออยูข่องกรรมการซึ�งได้แตง่ตั Eง ไว้
แล้ว 

มาตรา ๕๘    กรรมการผู้ทรงคณุวฒุิพ้นจากตําแหนง่ก่อนวาระเมื�อ 
        (๑)    ตาย 
        (๒)    ลาออก 
        (๓)     คณะรัฐมนตรีให้ออก 
        (๔)     เป็นบคุคลล้มละลาย 
        (๕)     เป็นคนไร้ความสามารถหรือเสมือนไร้ความสามารถ หรือ 
        (๖)     ได้รับโทษจําคกุโดยคําพิพากษาถึงที�สดุให้จําคกุ เว้นแตโ่ทษสําหรับความผิดที�ได้
กระทําโดยประมาทหรือความผิดลหโุทษ 

มาตรา ๕๙     การประชมุของคณะกรรมการต้องมีกรรมการมาประชมุไมน้่อยกว่ากึ�งหนึ�ง ของ
จํานวนกรรมการทั Eงหมดจงึเป็นองค์ประชมุ ถ้าประธานกรรมการไมม่าประชมุหรือไมส่ามารถ
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ปฏิบตัหิน้าที�ได้ ให้กรรมการที�มาประชมุเลือกกรรมการคนหนึ�งเป็นประธานในที�ประชมุ การ
วินิจฉยัชี Eขาดของที�ประชมุให้ถือเสียงข้างมาก 
กรรมการคนหนึ�งให้มีเสียงหนึ�งในการลงคะแนน ถ้าคะแนนเสียงเทา่กนั ให้ประธานในที�ประชมุ
ออกเสียงเพิ�มขึ Eนได้อีกเสียงหนึ�งเป็นเสียงชี Eขาด 

มาตรา ๖๐     คณะกรรมการมีอํานาจหน้าที�ดงันี E 
        (๑)     ให้คําแนะนําหรือคําปรึกษาแก่รัฐมนตรีในการออกกฎกระทรวง ตาม พระราชบญัญัติ
นี E 
        (๒)     วินิจฉยัอทุธรณ์คําสั�งของอธิบดีตามมาตรา ๔๕ และมาตรา ๕๕ 
        (๓)     สง่เสริมหรือสนบัสนนุสมาคม หรือองค์กรของผู้สร้างสรรค์หรือนกัแสดงเกี�ยวกบัการ
ดําเนินการ เพื�อจดัเก็บคา่ตอบแทนจากบคุคลอื�นที�ใช้งานอนัมีลิขสิทธิhหรือสิทธิของนกัแสดง และ
การคุ้มครองหรือปกป้องสิทธิหรือประโยชน์อื�นใดตามพระราชบญัญัตนีิ E 
        (๔)     พิจารณาเรื�องอื�น ๆ ตามที�รัฐมนตรีมอบหมาย 
ให้คณะกรรมการมีอํานาจแตง่ตั Eงคณะอนกุรรมการ เพื�อพิจารณาหรือปฏิบตัิการอยา่งหนึ�งอยา่งใด
ตามที�คณะกรรมการมอบหมายก็ได้ และให้นํามาตรา ๕๙ มาใช้บงัคบัแก่การประชมุของ
คณะอนกุรรมการโดยอนโุลม 

ในการปฏิบตัหิน้าที� ให้คณะกรรมการหรือคณะอนกุรรมการ มีอํานาจออกคําสั�งเป็นหนงัสือเรียก
บคุคลใดมาให้ถ้อยคําหรือให้สง่เอกสารหรือวตัถใุด ๆ มาเพื�อประกอบการพิจารณาได้ตามความ
จําเป็น 

หมวด ๕ 
ลิขสิทธิkและสิทธิของนักแสดงระหว่างประเทศ 

มาตรา ๖๑    งานอนัมีลิขสิทธิhของผู้สร้างสรรค์และสิทธิของนกัแสดงของประเทศที�เป็นภาคีแหง่
อนสุญัญาว่าด้วยการคุ้มครองลิขสิทธิh หรืออนสุญัญาว่าด้วยการคุ้มครองสิทธิของนกัแสดงซึ�ง
ประเทศไทยเป็นภาคีอยู่ด้วย หรืองานอนัมีลิขสิทธิhขององค์การระหวา่งประเทศ ซึ�งประเทศไทยร่วม
เป็นสมาชิก อยู่ด้วย ย่อมได้รับความคุ้มครองตามพระราชบญัญตันีิ E ให้รัฐมนตรีมีอํานาจประกาศ
รายชื�อประเทศ ภาคีแหง่อนสุญัญาวา่ด้วยการ คุ้มครองลิขสิทธิh หรืออนสุญัญาวา่ด้วยการคุ้มครอง
สิทธิของนกัแสดงในราชกิจจานเุบกษา 

หมวด ๖ 
คดีเกี�ยวกับลิขสิทธิkและสิทธิของนักแสดง 
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มาตรา ๖๒     คดีเกี�ยวกบัลิขสิทธิhหรือสิทธิของนกัแสดงตามพระราชบญัญัตนีิ E ไมว่า่จะเป็นคดี
แพง่หรือคดีอาญา ให้สนันิษฐานไว้ก่อนวา่งาน ที�มีการฟ้องร้องในคดีนั Eน เป็นงานอนัมีลิขสิทธิhหรือ
สิทธิของนกัแสดงตามพระราชบญัญตันีิ E และโจทก์เป็นเจ้าของลิขสิทธิhหรือสิทธิของนกัแสดง ใน
งานดงักลา่ว เว้นแตจํ่าเลยจะโต้แย้งว่าไมมี่ผู้ใดเป็นเจ้าของลิขสิทธิhหรือสิทธิของนกัแสดง หรือ
โต้แย้งสิทธิของโจทก์ 

        งานใดมีชื�อหรือสิ�งที�ใช้แทนชื�อของบคุคลใดที�อ้างวา่ตนเป็นเจ้าของลิขสิทธิhหรือสิทธิของ
นกัแสดงแสดงไว้ ให้สนันิษฐานไว้ก่อนวา่ บคุคลซึ�งเป็นเจ้าของชื�อหรือสิ�งที� ใช้แทนชื�อนั Eนเป็นผู้  
สร้างสรรค์หรือนกัแสดง 
        งานใดไมมี่ชื�อหรือสิ�งที�ใช้แทนชื�อแสดงไว้ หรือมีชื�อหรือสิ�งที�ใช้แทนชื�อแสดงไว้ แตม่ิได้อ้างวา่
เป็นเจ้าของลิขสิทธิh หรือสิทธิของนกัแสดง และมีชื�อหรือสิ�งใดที�ใช้แทน ชื�อของบคุคลอื�นซึ�งอ้าง วา่
เป็นผู้พิมพ์ ผู้ โฆษณา หรือผู้พิมพ์และผู้ โฆษณาแสดงไว้ ให้สนันิษฐานไว้ก่อนวา่ บคุคลซึ�งเป็นผู้
พิมพ์ ผู้ โฆษณา หรือผู้พิมพ์และผู้ โฆษณานั Eนเป็นเจ้าของลิขสิทธิhหรือสิทธิของนกัแสดงในงานนั Eน 

มาตรา ๖๓     ห้ามมิให้ฟ้องคดีละเมิดลิขสิทธิhหรือสิทธิของนกัแสดงเมื�อพ้นกําหนดสามปีนบัแต่
วนัที�เจ้าของลิขสิทธิhหรือสิทธิ ของนกัแสดงรู้ถึงการละเมิดและรู้ตวัผู้กระทําละเมิด แตท่ั Eงนี Eต้องไม่
เกินสิบปีนบัแตว่นัที�มีการละเมิดลิขสิทธิhหรือสิทธิของนกัแสดง 

มาตรา ๖๔    ในกรณีที�มีการละเมิดลิขสิทธิhหรือสิทธิของนกัแสดง ศาลมีอํานาจสั�งให้ผู้ละเมิด
ชดใช้คา่เสียหายแก่เจ้าของลิขสิทธิh หรือสิทธิของนกัแสดงตามจํานวนที�ศาลเห็นสมควร โดย
คํานงึถึงความร้ายแรงของความเสียหาย รวมทั Eงการสญูเสียประโยชน์ และคา่ใช้จา่ยอนัจําเป็นใน
การบงัคบัตามสิทธิของเจ้าของลิขสิทธิhหรือสิทธิของนกัแสดงด้วย 

มาตรา ๖๕    ในกรณีที�มีหลกัฐานโดยชดัแจ้งวา่บคุคลใดกระทําการ หรือกําลงัจะกระทําการอยา่ง
ใดอยา่งหนึ�งอนัเป็น การละเมิดลิขสิทธิhหรือสิทธิของนกัแสดง เจ้าของลิขสิทธิhหรือสิทธิของนกัแสดง
อาจขอให้ศาลมีคําสั�งให้บคุคลดงักลา่วระงบั หรือละเว้นการกระทําดงักลา่วนั Eนได้ คําสั�งของศาล
ตามวรรคหนึ�งไมต่ดัสิทธิของเจ้าของลิขสิทธิhหรือสิทธิของนกัแสดง ในการเรียกร้องคา่เสียหายตาม
มาตรา ๖๔ 

มาตรา ๖๖    ความผิดตามพระราชบญัญตันีิ Eเป็นความผิดอนัยอมความได้ 

หมวด ๗ 
พนักงานเจ้าหน้าที� 
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มาตรา ๖๗     เพื�อประโยชน์ในการปฏิบตัิการให้เป็นไปตามพระราชบญัญัตนีิ E ให้พนกังาน 
เจ้าหน้าที�เป็นเจ้าพนกังานตามประมวลกฎหมายอาญา และให้พนกังานเจ้าหน้าที�มีอํานาจและ
หน้าที�ดงัตอ่ไปนี E 
        (๑)     เข้าไปในอาคาร สถานที�ทําการ สถานที�ผลิต หรือสถานที�เก็บสินค้าของบคุคลใดใน
เวลาระหวา่งพระอาทิตย์ขึ Eน ถึงพระอาทิตย์ตก หรือในเวลาทําการของสถานที�นั Eน หรือเข้าไปใน
ยานพาหนะ เพื�อตรวจค้นสินค้า หรือตรวจสอบเมื�อมีเหตอุนัควร สงสยัวา่มีการกระทําผิด ตามพระ
ราช-บญัญัตนีิ E 
        (๒)     ยดึหรืออายดัเอกสารหรือสิ�งของที�เกี�ยวข้องกบัการกระทําความผิด เพื�อประโยชน์ใน
การดําเนินคดีในกรณีมีเหตอุนัควร สงสยัวา่มีการกระทําความผิดตามพระราช บญัญตัินี E 
        (๓)     สั�งให้บคุคลใด ๆ มาให้ถ้อยคําหรือให้สง่บญัชีเอกสาร หรือหลกัฐานอื�นในกรณีมีเหตุ
อนัควรเชื�อว่าถ้อยคํา สมดุบญัชี เอกสารหรือหลกัฐานดงักลา่ว มีประโยชน์แก่การค้นพบหรือ ใช้
เป็นพยานหลกัฐานในการพิสจูน์การกระทําความผิดตาม พระราชบญัญัตนีิ Eในการปฏิบตัหิน้าที�
ของพนกังานเจ้าหน้าที� ให้ผู้ซึ�งเกี�ยวข้องอํานวยความสะดวกตามสมควร 

มาตรา ๖๘     ในการปฏิบตัิหน้าที� พนกังานเจ้าหน้าที�ต้องแสดงบตัรประจําตวัแก่บคุคลซึ�ง 
เกี�ยวข้อง 
        บตัรประจําตวัพนกังานเจ้าหน้าที�ให้เป็นไปตามแบบที�รัฐมนตรีกําหนด 

หมวด ๘ 
บทกาํหนดโทษ 

มาตรา ๖๙    ผู้ ใดกระทําการละเมิดลิขสิทธิhหรือสิทธิของนกัแสดงตามมาตรา ๒๗ มาตรา ๒๘ 
มาตรา ๒๙ มาตรา ๓๐ หรือมาตรา ๕๒ ต้องระวางโทษปรับตั Eงแตส่องหมื�นบาทถึงสองแสนบาท 
ถ้าการกระทําความผิดตามวรรคหนึ�งเป็น การกระทําเพื�อการค้า ผู้กระทํา ต้องระวางโทษจําคกุ
ตั Eงแตห่กเดือนถึงสี�ปี หรือปรับตั Eงแตห่นึ�งแสนบาทถึงแปดแสนบาทหรือทั Eงจําทั Eงปรับ 

มาตรา ๗๐ ผู้ ใดกระทําการอนัละเมิดลิขสิทธิhตามมาตรา ๓๑ ต้องระวางโทษปรับตั Eงแตห่นึ�งหมื�น 
บาทถึงหนึ�งแสนบาท ถ้าการกระทํา ความผิดตามวรรคหนึ�งเป็นการกระทําเพื�อการค้า ผู้กระทํา
ต้องระวางโทษจําคกุตั Eงแตส่ามเดือนถึงสองปี หรือปรับตั Eงแต ่ห้าหมื�นบาทถึงสี�แสนบาทหรือทั Eงจํา
ทั Eงปรับ 
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มาตรา ๗๑     ผู้ ใดไมม่าให้ถ้อยคําหรือไมส่ง่เอกสารหรือวตัถใุด ๆ ตามที�คณะกรรมการ หรือ
คณะอนกุรรมการสั�งตามมาตรา ๖๐ วรรคสาม ต้องระวางโทษจําคกุไมเ่กินสามเดือน หรือปรับไม่
เกิน ห้าหมื�นบาท หรือทั Eงจําทั Eงปรับ 

มาตรา ๗๒     ผู้ ใดขดัขวางหรือไมอํ่านวยความสะดวกแก่พนกังานเจ้าหน้าที�ซึ�งปฏิบตัหิน้าที�ตาม
มาตรา ๖๗ หรือฝ่าฝืนหรือ ไมป่ฏิบตัิตามคําสั�งของพนกังานเจ้าหน้าที�ซึ�งสั�งตามมาตรา ๖๗ ต้อง
ระวางโทษจําคกุไมเ่กินสามเดือนหรือปรับไมเ่กินห้าหมื�นบาท   หรือทั Eงจําทั Eงปรับ 

มาตรา ๗๓    ผู้ ใดกระทําความผิดต้องระวางโทษตามพระราชบญัญัตนีิ E เมื�อพ้นโทษแล้วยงัไม่
ครบกําหนดห้าปีกระทําความผิด ตอ่พระราชบญัญตันีิ Eอีก ต้องระวางโทษเป็นสองเท่า ของโทษที�
กําหนดไว้สําหรับความผิดนั Eน 

มาตรา ๗๔    ในกรณีที�นิติบคุคลกระทําความผิดตามพระราชบญัญัตนีิ E ให้ถือว่ากรรมการหรือ
ผู้จดัการทกุคนของนิตบิคุคลนั Eนเป็น ผู้ ร่วมกระทําผิดกบันิตบิคุคลนั Eน เว้นแตจ่ะพิสจูน์ได้วา่การ
กระทําของนิตบิคุคลนั Eนได้กระทําโดยตนมิได้รู้เห็นหรือยินยอมด้วย 

มาตรา ๗๕     บรรดาสิ�งที�ได้ทําขึ Eนหรือนําเข้ามาในราชอาณาจกัรอนัเป็นการละเมิดลิขสิทธิhหรือ
สิทธิของนกัแสดงตามพระราชบญัญตัิ นี E และยงัเป็นกรรมสิทธิhของผู้กระทําความผิดตามมาตรา 
๖๙ หรือมาตรา ๗๐ ให้ตกเป็นของเจ้าของลิขสิทธิhหรือสิทธิของนกัแสดง สว่นสิ�งที�ได้ใช้ ในการ
กระทําความผิดให้ ริบเสียทั Eงสิ Eน 

มาตรา ๗๖     คา่ปรับที�ได้ชําระตามคําพิพากษา ให้จา่ยแก่เจ้าของลิขสิทธิhหรือสิทธิของนกัแสดง
เป็นจํานวนกึ�งหนึ�ง แตท่ั Eงนี E ไมเ่ป็นการกระทบกระเทือนถึงสิทธิของเจ้าของลิขสิทธิh หรือสิทธิของ
นกัแสดง ที�จะฟ้องเรียกคา่เสียหายในทางแพง่สําหรับส่วนที�เกิน จํานวนเงินคา่ปรับที�เจ้าของ
ลิขสิทธิhหรือสิทธิของ นกัแสดงได้รับแล้วนั Eน 

มาตรา ๗๗     ความผิดตามมาตรา ๖๙ วรรคหนึ�ง และมาตรา ๗๐ วรรคหนึ�ง ให้อธิบดีมีอํานาจ
เปรียบเทียบปรับได้ 

บทเฉพาะกาล 

มาตรา ๗๘     งานอนัมีลิขสิทธิhอยูแ่ล้วตามพระราชบญัญตัคิุ้มครองวรรณกรรมและศลิปกรรม 
พทุธศกัราช ๒๔๗๔ หรือพระราชบญัญัตลิิขสิทธิh พ.ศ. ๒๕๒๑ ในวนัที�พระราชบญัญตัินี Eใช้บงัคบั
ให้ได้รับความคุ้มครองลิขสิทธิhตามพระราชบญัญัตนีิ E 
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        งานที�ได้จดัทําขึ Eนก่อนวนัที�พระราชบญัญัตนีิ Eใช้บงัคบั และไมมี่ลิขสิทธิhตาม พระราชบญัญตัิ
คุ้มครองวรรณกรรมและศลิปกรรม พทุธศกัราช ๒๔๗๔ หรือพระราชบญัญตัลิิขสิทธิh พ.ศ. ๒๕๒๑ 
แตเ่ป็นงานที�ได้รับความคุ้มครองลิขสิทธิhตามพระราชบญัญตันีิ E ให้ได้รับความคุ้มครองลิขสิทธิhตาม
พระราชบญัญตันีิ E 

ผู้รับสนองพระบรมราชโองการ 
ชวน หลีกภัย 

นายกรัฐมนตรี 

หมายเหตุ :- เหตผุลในการประกาศใช้พระราชบญัญัตฉิบบันี E คือ โดยที�พระราชบญัญตัลิิขสิทธิh 
พ.ศ. ๒๕๒๑ ได้ใช้บงัคบัมา เป็นเวลานานแล้ว บทบญัญตัิตา่ง ๆ จงึไมส่อดคล้องกบัสถานการณ์
ทั Eงภายในและภายนอกประเทศที�ได้เปลี�ยนแปลงไป โดยเฉพาะ การพฒันาและการขยายตวั ทาง
เศรษฐกิจ การค้า และอตุสาหกรรมของประเทศและระหวา่งประเทศ สมควรที�จะได้มีการปรับปรุง 
มาตรการคุ้มครองด้านลิขสิทธิhให้มี ประสิทธิภาพยิ�งขึ Eน เพื�อรองรับการเปลี�ยนแปลง ดงักลา่วและ
เพื�อสง่เสริมให้มีการสร้างสรรค์งาน ในด้านวรรณกรรม ศิลปกรรม และงานด้านอื�น ๆ ที�เกี�ยวข้อง
มากยิ�งขึ Eน จงึ จําเป็นต้องตราพระราชบญัญัตนีิ E 

ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๑๑ ตอนที� ๕๙ ก วันที� ๒๑ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๓๗ 
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 นางสาวธฤตวนั ไชยวส ุเกิดเมื�อวนัที� 17 กันยายน พ.ศ. 2527 สําเร็จการศึกษาในระดบั

ปริญญาศิลปศาสตร์บณัฑิต สาขาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ พ.ศ. 2548 และเข้าศกึษาตอ่หลกัสตูรปริญญานิเทศศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวิชาวารสารสนเทศ คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ในปี พ.ศ. 2551 ปัจจุบนั

ทํางานในตําแหนง่บรรณารักษ์ ให้แก่ศนูย์สร้างสรรค์งานออกแบบ 
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