
 

การสื่อสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองไทยผานเว็บไซต
เครือขายทางสังคม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นางสาวอัญญรัตน เอ่ียมเอิบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิทยานิพนธนี้เปนสวนหนึง่ของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาวารสารสนเทศ       ภาควิชาวารสารสนเทศ 

คณะนิเทศศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ปการศึกษา  2553 

ลิขสิทธิ์ของจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย



POLITICAL COMMUNICATION OF POLITICIANS AND POLITICAL INTEREST GROUPS 
VIA SOCIAL NETWORKING WEBSITES 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Miss Unyarat Eamorb 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 
for the Degree of Master of Arts Program in Journalism and Information 

Department of Journalism 
Faculty of Communication Arts 

Chulalongkorn University 
Academic Year 2010 

Copyright of Chulalongkorn University 



~'i'li.h:;ttJ"lll1vn'l mnn'eNl 'VItJ ~1'Wl~i.J1BJl ~ 

lrlh.l~ltJ'VI1'1~'1 f'I~ 
, 

!IV IIV ~ ..:::::I .<:::It. 

'Wl'1'i.'ll'J'elt1!t1!)'(;]'W l'eltJ~l'eli.J 

'i.'l1"l11':5"ll1 

'el191)'cl"~mm~n':5'V1tJ1U'V'l'Wfi~«n 

'J 1 )''i.'l1),'i.'l 'Wl 'VI pj 

~~ "" ..... .............. ~ .. .. ...... .. ................... f'lrui.Jt?1f'1ru:;'Wl'VIpjfill'i.'l(;])' 

(),'el'l fill'i.'l (;]),191),cl" t?1nJi.J'i'l Lijt1!9),'1l"iii"'l) 

'!/rV--
............. ~ ......... . ... . .......... .. ... tJ)':;Dl'Wnn~m)' 

(~-rl'JtJpjl'i.'l(;]),191),cl" t?1)'.ru),'1rl ~l':5~(;]f) 
" 

~n:f) ;nv~ ..... 0 F! ... ... ..., 
.... ... .. ......... .......... . 0 .. /1. . . . . . . . . . . . . . .. 'ell 91)'tJ 'VI u)' n M"1 'J 'VI tJ 1 'W'V'I 'W D~ 'i'l n 

(~-rl'JtJ pjl'i.'l (;]),191),cl" t?1)'. ~),'1),'el'l ),1~'i.'l (;]) 
" " 

~u ~t\ \ (5r{w::::, ... <V 

........... .. . ...................... . .............. n)')'~mUlltJ'W'eln~~l'J'VIm'i'ltJ 

(~-rl'JtJpjl'i.'l(;]n91),cl" t?1)' . ~(;])'vrfill1 ~m91t1!~'i'l) 



, 
.., ..... tr.c::::.t .c::It. 

'flt1!t1!~I1l'W L'flrnJL'fl1J 

Vl1 ,:m1nij'fl~1 VltJeJ1'WL~1Jl"J!(;]Lri'~''fl~1tJVl1~~~ I")~. (POLITICAL COM MUNICATION OF 

POLITICIANS AND POLITICAL INTEREST GROUPS VIA SOCIAL NETWORKING 

WEBSITES) 'fl. ~mn~1~VltJ1UYi'W€~in : I:JPl.t1l~.Yi~~~'fl~ n~~111 110 ~lh 
" 

~ ~ I I 

m ~~~tJ I") f~t1;:j'3' 111 m.h:::~~ rlL Yl'fl ~ n~1 m~~'fl~1~Vl1~ m nij'fl'l eJ1'WL ~1J 1'l! (;]LI")1'fl'lhtlVl1'l • 

I " I I 

LVII") t 'W t'i'l~Y1 L~'fl'e31'W')t1 LL'i'l:::LtJ'W'fl1.J~~~I")[;j'el m~~'el~1~Vl1'l m nij'el'l ~'l;:j~:::LUtJ1Jm~Pim-t1~~t1 L;'l , 
" " 

I") ruJl1Yi tt1ltl~ LI") n :::~l-11 m~~ Ll")n:::~L;j'el~1 L ;j'fl~1'lJ'fl'l,)'el'i'l ~ t1.Jft yj~ 'lJ'fl'l L ~1Jl 'l! ~LI")1il~1t1Yl1'l . 
" ~'ll")~ Hi5 Facebook LL'i'l::: Twitter 'lJ'fl'ln~~I:J'i'l1.J~:::ttl'll-WYl1'lmnij'el'l"r1'l 3 n~~ 1ii'El 1)~iI1Yl1'l . . '" 

mnij'El'l:'W1t1'El.il~VI€ L,)"ll"ll1~'):::,Yi . I1l.Yl."r1n;;'ru :n'W'3'I1l~ 2)-Jnmnij'el'l: ~1fil1l ,)'lpj~'W'El'lL(;ltl, 

nnu ~1~mru"ll, 'WYit1l'i'l 11V1~:::, ~111l~'W~ 'U1mL~'l 3)n~~I:J'i'l1.J~~ttl"ll-WVl1'lm~Lij'El'l:~'WDl'JI1l~ . . 
1.J~:::"ll1"ll'WL ~'El1.J ~:::"ll1fi1.Jll1ltl (~'WDl'J 11l~), 1.J~:::"ll1fi1.Jll1ltl LL'i'l :::~1t1 LL 'W')f')~1.J~:::'l!1fi1.Jll1ltl [;j'El~1'W 

LI:J~~mnL ~'l"ll1 ~('W1.J"ll.) 

" " LL'i'l:::~~1'l m1~Utl~ ~1 n m~~~t1l-111 ~Vln1J~1~1.J LL1J1J'lJ'el'l L;j'El~1n 1"),)1~ LtJ'WI1'WLil~)J1n;j'W U.vi~1 
'" 

1.J~::: ttl "ll 'W1 'Wm~~'El~1~n1J1.J~:::"ll1"ll'W t(;ltll1l~~ 1 'W~'El~ m~~'El~1~LL1J1J~'El~Yl1~ LYh~ 1"),)1 L~~W"l1n UJ 

nn1~t~I1l'El1J1t1l1n1JmnL~t1l~1"),)1~ilit1lL~'W'lJ'El~1.J1:::"ll1'l!'W 1")~1t1n1J~'El~1nL1J1JYl1~L~mL~ijill.l~'El 

Ln1 ~t1 n '1.~~1 L~'El~~:::~~1~ n~~ LI")1'El~1tJ'lJ'El~ 1")'W~~'W'l!'el1J LL'i'l:::1.J~:::"ll1~~~'Wfil1l'WLil-.3LYi1,f'W • 

, oJ _~~ l J 0,. 

Jl11")~"ll1 _______ ,]Jr~JJ~.HLYlPj ______ 'i'l1t1lj'el~'el'W~I1l ____ ~1\!;~~- _ j~ ~ ~~ __________ ~ 

~1'lJ1~"llJ ______ ':ni~JJi'l.:tiLYl.Pj ______ . fntJijil~il il.~mm~n~YltJ1U~'W€~ir} ~.??~ __ ~~"/' 
iJm~~n~ _____ 2~~3 ______________ _ 



##5184921328: MAJOR JOURNALISM AND INFORMATION 

KEYWORDS : POLITICAL COMMUNICATION / POLITICIANS / INTEREST GROUPS / 

SOCIAL NETWORKING SITES 

UNYARAT EAMORB :POLITICAL COMMUNICATION OF POLITICIANS AND 

POLITICAL INTEREST GROUPS VIA SOCIAL NETWORKING WEBSITES. 

THESIS ADVISOR: ASST. PROF. PIRONGRONGRAMASOOTA, Ph.D., 110 pp. 

This research has the following objectives: to study what purpose and form of 

communication of politicians and political interest via social networking sites what facilitate 

technological communications of social networking sites about political communication with 

qualitative research procedures by analyzing the content analysis of the content on wall or 

profile of social networking sites; HiS, Facebook and Twitter. This research focus for 3 groups: 

1) the political leadership: Mr. Abhisit Vejjajiva and Thaksin Shinawatra 2) politicians: satit 

wongnongtaey, Korn Chatikavanij, Noppadon Pattama, Chaturon Chaisang 3) political interest 

groups: People's Alliance for Democracy, United Front of Dem.ocracy against Dictatorship 

(UDD) 

The result finds that political communication based on communication patterns and S 

forms of text, image, voice, video clips and links. The form of communications is still widely 

used text and images than the other forms. And found that the content of the communication 

was intended to 1. Adoption standpoint of political ideas and ideologies. 2 reviews 3. 

Mobilization. 4 poll of its members. S. To promote and create popularity. The study also finds 

that all the forms of communication content are more friendly. But the purpose of 

communication is still possible to promote themselves as a majority. They don't take 

advantage in communicating with people directly in a two-way communications as they 

should. As a result, there is no interaction with any public comment. Similar to the one-way 

communications, like old media. Is known that in order to create a network group of lovers and 

their only release. I I ~ 
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กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธเลมนี้เกิดข้ึนและสําเร็จลงได ผูวิจัยขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.พิรงรอง 
รามสูต อาจารยที่ปรึกษา ที่ใหโอกาสผูวิจัยในการทําวิทยานิพนธเลมนี้ใหสําเร็จไดดวยดี ใหทั้ง
แนวคิด คําแนะนํา และใหความชวยเหลืออยางสูงในงานวิจัยในทุกๆเร่ือง ทุมเทแรงกายและแรงใจ
ใหแกลูกศิษยคนนี้มาโดยตลอดขอบพระคุณจากหัวใจเลยนะคะ ขอพระขอบคุณ ผศ.ดร.ณรงค ขํา
วิจิตร ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ และ ผศ.ดร.จิตรทัศน ฝกเจริญผล กรรมการสอบ
วิทยานิพนธ ที่กรุณาใหคําแนะนําและความชวยเหลือในการทําวิทยานิพนธเลมนี้ใหออกมา
สมบูรณมากยิ่งข้ึน  

ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอและคุณแม ที่คอยใหการสนับสนุนในทุกๆเร่ือง คอย
หวงใย ดูแลและใหลังใจลูกมาโดยตลอด จนทําใหลูกมีวันนี้  และนองสาว ที่คอยคอยชวยเหลือพี่
คนนี้ในการทําวิจัย ชวยพี่โดยไมเคยบนสักคํา พี่ขอบคุณมากๆนะ 

ขอบคุณพี่ๆ คณะนิเทศศาสตรทุกคน โดยเฉพาะคุณพี่นาย คุณพี่ตอง สําหรับ
ความชวยเหลือระหวางการทําวิทยานิพนธเลมนี้  

ขอบคุณสําหรับมิตรภาพดีๆ จากเพื่อนป.โท ทั้ง 6 คน พี่แอ พงษ แพร ทริต 
หนูแหวน ออย ที่คอยใหกําลังใจ คําปรึกษา และความชวยเหลือ ในทุกๆเร่ือง โดยเฉพาะออยที่
คอยชวยเหลือดูแลผูวิจัยเสมอ สุดทายนี้ขอขอบคุณปุกที่คอยใหกําลังใจ หวงใย และดูแลผูวิจัยมา
โดยตลอด  

หากมีขอผิดพลาดประการใด ผูวิจัยขออภัยไว ณ ที่นี้ 
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บทที่ 1 
บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
การสื่อสารทางการเมืองเปนส่ิงสําคัญมากในระบบการปกครองของทุกประเทศ 

ระบบการปกครองแบบประชาธิปไตย การมีสวนรวมของประชาชนเปนส่ิงสําคัญสําคัญ ประชาชน
มีโอกาสในการแสดงทัศนะและเขารวมในกิจกรรมตางๆ ที่มีผลตอชีวิตความเปนอยูของตนเอง 
ความคิดเห็นดังกลาวสามารถนํามาพิจารณาเปนนโยบายเพื่อเปนการชวยภาครัฐในการตัดสินใจ 
นอกจากที่ทุกภาคสวนโดยเฉพาะอยางยิ่งภาคประชาชนมีสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น 
และมีสิทธในการส่ือสารทางการเมืองแลวประชาชนควรมีสิทธิ์ในการรับรูขาวสารที่แทจริงโดย
ปราศจากการแทรกแซง ซึ่งปญหาที่เกิดจากการสื่อสารทางการเมืองไทยมีหลายประการ เชน 
ปญหาการครอบงําส่ือ ปญหาการส่ือสารทางการเมืองปญหาดานบุคลากรที่ทําหนาที่ส่ือมวลชน 
ประชาชนควรมีอิสรเสรีในการเร่ืองการรับรูขาวสารและการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง  

สถานการณสังคมและการเมืองไทยในปจจุบัน ส่ือเปนเคร่ืองมือที่ทรงพลังและมี
อํานาจในการชี้นําความคิดทางการเมือง กอใหเกิดการเคล่ือนไหวทางสังคม ดังนั้นนักการเมือง
หรือกลุมผลประโยชนจึงตองการมีส่ือในครอบครอง เพื่อเปนเคร่ืองมือเพิ่มชองทางในการสราง
ความรูความเขาใจและสงสารไปถึงประชาชน  จะเห็นไดวาอิทธิพลของการส่ือสารมวลชนในการ
ส่ือสารทางการเมืองที่กระทําผานการประชาสัมพันธและการโฆษณาชวนเช่ือกอใหเกิดผลกระทบ
ตอสังคมหลายประการ เชน กอใหเกิดกระแสความเกลียดชังฝายตรงขาม ปลุกระดมกอใหเกิดการ
ชุมนุมและการเคล่ือนไหวทางการเมือง 

 ความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยกีารสื่อสารโทรคมนาคมสงผลใหเกดิการ
เปล่ียนแปลงทางการส่ือสารทางการเมือง โดยเทคโนโลยีดังกลาวไดเพิ่มชองทางการส่ือสาร ชวย
เพิ่มประสิทธิภาพในการโตตอบแลกเปล่ียนขอมูลของผูรับสารและผูสงสาร ทาํใหเกิดรูปแบบใหม
ของการสื่อสารทางการเมือง โดยผานส่ืออิเล็กทรอนกิส  วิทย/ุโทรทัศนผานดาวเทียม การสง
ขอความสั้นผานโทรศัพท อินเทอรเน็ต เวบ็บล็อก รวมไปถึงการใชเวบ็ไซตเครือขายทางสังคม 
Facebook, Hi5, Twitter ซึ่งส่ือใหมเหลานีเ้ปนการเปล่ียนผานจากการส่ือสารทางเดียวเปนการ
ส่ือสารแบบสองทาง โดยรัฐบาลไมไดเปนผูสงสารแตเพยีงผูเดียวอีกตอไป ประชาชนหรือผูรับสารก็
สามารถมีบทบาทตอบโตแสดงความคิดเห็นไปยงัรัฐบาลโดยไดโดยตรงอีกดวย 
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  ตรวจสอบ และรวมกันตัดสินใจของภาคประชาชนมากข้ึน  ซึ่งถือเปนการเปด
โอกาสทางการสื่อสารทางการเมืองใหมีเสรีภาพมากกวาส่ือเกา  ทั้งยังเปดโอกาสบุคคลทั่วไป
สามารถเปนเจาของหนาเว็บหรือหนาโปรไฟล เพื่อสรางขอมูลขาวสารไดดวยตนเอง ซึ่งเปนการให
อํานาจกับปจเจกบุคคลใหเปนไดทั้งผูสรางสาร ผูสงสาร ผูรับสาร สรางเครือขายความสัมพันธกับ
กลุมเพื่อนและคนทั่วไปไดอยางหลากหลาย แสดงขาวสารพรอมทั้งแบงปนขอมูลขาวสาร ของผูที่มี
ความสนใจรวมกัน นอกจากน้ียังสามารถโตตอบกันทางความคิดไดอยางสะดวก ที่สําคัญที่สุดคือ
มีรูปแบบการใชงานงายและไมตองเสียคาใชจายแตอยางใด จึงทําใหเกิดความนิยมในการใช
เว็บไซตเครือขายทางสังคมกันอยางแพรหลาย ดวยประโยชนของเว็บไซตเครือขายทางสังคมนี้เอง
จึงทําใหกลุมผลประโยชนตางๆ โดยเฉพาะนักการเมือง ผูนําทางการเมืองใชเปนเคร่ืองมือในการ
ส่ือสารทางการเมือง เพราะเล็งเห็นถึงประโยชนและอํานาจของเว็บไซตเครือขายทางสังคมและหัน
มาใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมในการส่ือสารทางการเมือง ในลักษณะตางๆ เชน การ
ประชาสัมพันธนักการเมือง วิเคราะหสถานการณตางๆ ซึ่งส่ิงที่ตัวกลุมผลประโยชนไดทําการ
ส่ือสารทางการเมืองออกมาผานเว็บไซตเครือขายทางสังคมมีอิทธิพลตอความคิดเห็นและความ
เชื่อของคนทั่วไปและทําใหคนในสังคมเกิดความสนใจเว็บไซตเครือขายทางสังคมมากข้ึนตามไป
ดวย 

 เว็บเครือขายทางสังคมออนไลนไดกลายมาเปนส่ือ/พื้นที่ใหม ที่ใชในการสื่อสาร
ทางการเมืองของกลุมที่มีอุดมการณและจุดยืนทางความคิดเห็นทางการเมืองรวมกัน เชน hi5 ของ
นายกอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ, hi5 ของกลุมคนเส้ือแดง, hi5 ของกลุมพันธมิตร นอกจากนี้เว็บไซต
เครือขายทางสังคมยังชวยลดชองวางของการส่ือสารทางการเมืองที่เกิดข้ึนในส่ือเกา เชน วิทยุ 
โทรทัศน และหนังสือพิมพ  แลวเปดพื้นที่ในการส่ือสารสองทางแบบ Interactive ทําใหเกิดการ
ตอบโตกันข้ึน สงตอ ขอมูล ใหกวางออกไป รวมกลุมคนที่สนใจในเรื่องเดียวกันใหมาอยูดวยกัน 
นอกจากนี้ยังกอใหเกิดเสรีภาพในการเลือกรับสงขาวสาร เปดโอกาสใหบุคคลสามารถสราง
เครือขายการสื่อสารเปนของตัวเองอีกดวย  
   เปาหมายในการส่ือสารที่ เปนประเด็นสําคัญของการรวมกลุมเพื่อสรางเครือขาย
คือ ความตองการเผยแพรอุดมการณ โดยการสรางชองทางของตนเองเพื่อรักษาผลประโยชนของ
กลุมตนไว ในขณะที่ส่ือมวลชนตองแบงพื้นที่ใหกับอุดมการณและผลประโยชนอันหลากหลาย ทํา
ใหการเผยแพรอุดมการณอาจถูกขัดขวางจากการดําเนินงานตามหนาที่ของส่ือมวลชน การสื่อสาร
ผานเครือขายจึงทําใหอุดมการณของกลุมส่ือสารมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน และสามารถปฏิบัติการ
ทางดานเนื้อหาไดอยางเต็มที่มากขึ้น เนื้อหาจึงเปนสวนสําคัญในการส่ือสารผานสมาชิก การ
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แลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือการชักนําใหผูที่เขามาเปนสวนหนึ่งไดมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ 
รวมถึงเปนการแสดงตนวาเปนผูมีอุดมการณเดียวกัน 

 จึงเปนที่มาของการศึกษาถงึรูปแบบการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมืองและ
กลุมผลประโยชนทางการเมืองไทยผานเวบ็ไซตเครือขายทางสังคมอยางไรบาง โดยดูจากลักษณะ
การสื่อสารทางการเมืองในเว็บวามีรูปแบบและวัตถุประสงคอยางไร และเอ้ืออํานวยในการส่ือสาร
ทางการเมืองอยางไร  

 
คําถามวิจยั 

1. นักการเมือง และกลุมผลประโยชนทางการเมืองในประเทศไทยมีการสื่อสารทาง

การเมืองผานเว็บไซตเครือขายทางสังคมอยางไร 

2. เว็บไซตเครือขายทางสังคมมีลักษณะทางเทคโนโลยีที่ เ อ้ืออํานวยและเปน
อุปสรรคตอการส่ือสารทางการเมืองอยางไร 

แนวคิด/ทฤษฎีที่ใช 
1. แนวคิดเกี่ยวกับส่ือใหมเว็บไซตเครือขายทางสังคม Social networking 

2. แนวคิดการส่ือสารทางการเมืองและการส่ือสารทางการเมืองในยุคดิจิตอล 

3. ประชาธิปไตยอิเล็กทรอนิกส 

4. แนวคิดเร่ืองกลุมผลประโยชนทางการเมือง 

5. แนวความคิดการชวนเช่ือ 

6. แนวคิดพื้นที่สาธารณะและแนวคิดพื้นที่สาธารณะออนไลน 

ระเบียบวิธีวิจัย 
การศึกษาวิจัยช้ินนี้เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพวิเคราะหเนื้อหา (Content 

analysis) เพื่อคนหา วัตถุประสงค รูปแบบของการสื่อสารของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
ทางการเมืองไทยผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม 
ขอบเขตของการวิจัย 

 
ผูวิจัยเลือกศึกษาการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน

ทางการเมืองไทย ผานเว็บไซตเครือขายทางสังคมผานหนาวอลล หรือ โปรไฟล ของเว็บไซต hi5  
facebook และ twitter ระหวาง 3 สิงหาคมพ.ศ. 2552 - 28 กุมภาพันธ 2553  
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 โดยเลือกศึกษาเว็บไซตดังกลาวของกลุมบุคคลหรือกลุมที่มีผลประโยชนทาง
การเมือง            ที่เกี่ยวของโดยแยกออกเปน 3 กลุมดังนี้ 

-  ผูนําทางการเมือง : นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ, พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร 
-  นักการเมือง : สาธิต วงศหนองเตย, กรณ จาติกวณิช, นพดล ปทมะ, จาตุรนต ฉายแสง 
-  กลุมผลประโยชนทางการเมือง : พันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย (พันธมิตร), 

ประชาธิปไตยและฝายแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ (นปช.) 
1.ผูนําทางการเมือง ซึง่ปรากฏเว็บไซตเครือขายสังคมตามรายช่ือตอไปน้ี  
 นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ  

o http://abhisitvejjajiva.hi5.com,  
o http://www.facebook.com/pages/Abhisit-Vejajiva/17171146143?v=wall, 
o https://twitter.com/PM_Abhisit 

 พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร 
o http://www.facebook.com/thaksinlives?v=wall 
o https://twitter.com/Thaksinlive 

 
2. นักการเมือง ซึง่ปรากฏเวบ็ไซตเครือขายสังคมตามรายช่ือตอไปนี้ 
 สาธิต วงศหนองเตย 

o http://www.facebook.com/pages/Satit-
Vongnongteay/118357939592?v=wall 

o http://twitter.com/SatitTrang 
 กรณ จาติกวณิช 

o http://www.facebook.com/pages/Korn-Chatikavanij/71254499739?v=wall 
o http://twitter.com/KornDemocrat 

 นพดล ปทมะ 
o http://www.facebook.com/thaksinlives?v=wall#/profile.php?id=11484778

51&ref=ts 
 จาตุรนต ฉายแสง 

o http://twitter.com/CHATURON 
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3.กลุมการเคล่ือนไหวทางการเมืองซึง่รวมถึง กลุมคนที่รวมตัวกนัเคล่ือนไหวทางการเมืองเพื่อเสนอ
ขอเรียกรองตางๆ ซึง่ปรากฏเว็บไซตเครือขายสังคมตามรายช่ือตอไปนี ้
 พันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย (พนัธมิตร) 

o พันธมิตร [HI5People's Alliance for Democracy PAD ] : 

http://siamsq.hi5.com 

 ประชาธิปไตยและฝายแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ (นปช.) 

o นปช. [HI5 CENTER UDD Hi5นปช United Front of Democracy against 

Dictatorship]: http://hi5udd.hi5.com 

 
 
นิยามศัพท 

1. การสื่อสารทางการเมือง หมายถงึ รูปแบบและวัตถุประสงคในการสื่อสาร การ

แลกเปล่ียนขอเท็จจริง ทรรศนะ และความคิดเห็น ตลอดจนประสบการณตางๆทาง

การเมือง  

2. นักการเมือง หมายถงึ ผูนาํทางการเมือง นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ, พ.ต.ท.ทักษิณ 

ชินวัตร และผูที่มีตําแหนงในฐานะทางการเมือง สาธิต วงศหนองเตย, กรณ จาติกวณิช, 

นพดล ปทมะ, จาตุรนต ฉายแสง 

3. กลุมผลประโยชนทางการเมือง หมายถงึ กลุมคนที่รวมตัวกันเคล่ือนไหวทางการ

เมืองเพื่อเสนอขอเรียกรองตางๆ ไดแก กลุมพันธมิตร และ กลุมนปช. 

4. เว็บไซตเครือขายทางสังคม (Social networking website) หมายถงึ เวบ็ไซต

เครือขายทางสังคม Hi5 ,Facebook และ Twitter ของนกัการเมือง และกลุมผลประโยชน

ทางการเมืองที่ใชในการสื่อสารทางการเมือง  



 
 

 

บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 
 ในการวิจัยเร่ือง การสื่อสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
ทางการเมืองไทยผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม ไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
เพื่อใชเปน         กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยอยู 6 แนวคิด ดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับส่ือใหมเว็บไซตเครือขายทางสังคม Social networking 

2. แนวคิดการส่ือสารทางการเมืองและการส่ือสารทางการเมืองในยุคดิจิตอล 

3. ประชาธิปไตยอิเล็กทรอนิกส 

4. แนวคิดเร่ืองกลุมผลประโยชนทางการเมือง 

5. แนวความคิดการชวนเช่ือ 

6. แนวคิดพื้นที่สาธารณะและแนวคิดพื้นที่สาธารณะออนไลน 

1. แนวคิดสื่อใหมและเว็บไซตเครือขายทางสังคม Social networking  
  ส่ือใหม เปรียบเสมือนเทคโนโลยีการสื่อสารไรสายที่รวมเอาเทคโนโลยี

ตางๆ ผนวกรวมเขาดวยกัน เชน เสียง ภาพเคลื่อนไหว กราฟก วิดีโอ สามารถเช่ือมโยงกันผาน
ระบบเครือขาย ทําใหมีการสงผานขอมูลหรือเทคโนโลยีตางๆหากันไดอยางไรขีดจํากัด ชวยใหเกิด
การสื่อสารแบบสองทาง คือ หากเปรียบกันส่ือเกา การสื่อสารจะออกมาในรูปแบบการส่ือสารทาง
เดียว โดยที่ผูสงสารเปนผูสงสารเพียงทางเดียว และผูรับก็จะเปนเพียงผูรับ และผูสงสารจะไมไดรับ
การสงกลับ หรือการตอบกลับของผูสงสารโดยทันทีทันใด เชน หนังสือพิมพ โทรทัศน ฯลฯ แตส่ือ
ใหมไดขจัดปญหาเหลานี้ออกไป และยังเพิ่มอํานาจใหกับปจเจกบุคคลธรรมดาโดย ผูรับสาร จากที่
เคยเปนเพียงผูรับสาร กลายมาเปนผูสงสาร/สรางสารขึ้นมาเองเพื่อสงไดดวย และยังสามารถตอบ
กลับแสดงความคิดเห็นตางๆไปยังผูสงสารไดทันที ถึงไมไดอยูที่เดียวกัน เวลาเดียวกัน ก็สามารถ
ส่ือสารกันไดอยางไมมีขอแมใดๆ  และเอ้ือตอการเสริมสรางความเปนประชาธิปไตยมากที่สุดจึงถือ
วาเปนการส่ือสารกันระหวางกันไดอยางสมบูรณแบบ  เดนิสแมคเควล (McQual,2000) ไดจําแนก
ไวเปน             4 ประเภท ดังนี้ 
1.  ส่ือใหมที่ใชในการสื่อสารระหวางบุคคล (interpersonal communication media) ใชเพื่อเปน

การสานสัมพันธระหวางกัน ใชในการติดตอส่ือสารระหวางปจเจกบุคคล 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต้นฉบับไม่มหีน้า 7 
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2.  ส่ือใหมที่มีปฏิกิริยาที่ตอบโตไดทันที (interactive play media) เปนส่ือที่มีการตอบโต
แลกเปล่ียนขอมูลกัน และเปดโอกาสใหผูที่ทําการสื่อสารไดตอบโตกับสารสนเทศตางๆ ในส่ือได
รวดเร็ว 
3.  ส่ือแบบใหมที่ใชคนหาขอมูลขาวสาร (information search media) ทําหนาที่แทน
แหลงขอมูลขาวสาร ซึ่งมีระบบเครือขายที่ใหญใยแมงมุมที่โยงใยขอมูลจากทั่วโลก ทําใหไดรับ
ขอมูลขาวสารไดอยางดี 
4.ส่ือใหมแบบเปดโอกาสการมีสวนรวมแบบกลุม (collective participatory media) ชวยใหเกิด
การแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารความคิดเห็นประสบการณระหวางกัน เชน การใชหองสนทนาทาง
อินเตอรเน็ต การประชุมทางไกลผานระบบเครือขายเรียกไดวาส่ือใหมสามารถขจัดอุปสรรคของ
เวลาและระยะทางที่แตกตางกันได ไมวาจะอยูที่ไหน และเมื่อไหร ก็สามารถติดตอส่ือสารกันได
ทั่วโลก ดวยระบบการแพรกระจายของเทคโนโลยีตางๆเชน ดาวเทียม สายเคเบิล เครือขาย
อินเทอรเน็ต ทําใหเราสามารถส่ือสารกันไดอยาง             ไรขอจํากัดทางดาน เวลาและสถานท่ี 
 

 ความกาวหนาของส่ือใหมทําใหเกิดพลังในการส่ือสารรูปแบบใหมเชนเดียวกัน 
เปนส่ือที่จะรวมพลังในการรวมตัวกันทางความคิดเห็น และรวมกันเปนอีกหนึ่งในการส่ือสาร 
ตอรอง แลกเปล่ียน ขอมูลซ่ึงกันและกัน ดังนั้นอินเทอรเน็ตจึงไดชื่อวามีสวนทําใหเกิดความเปน
เสรีภาพและเสริมสรางความเปนประชาธิปไตยในการสื่อสารทางการเมือง ยิ่งไปกวานั้นการพัฒนา
ของเทคโนโลยี WEB 2.0 ทําใหอินเทอรเน็ตมีศักยภาพในการใชงานมากข้ึน โดยเนนใหผูใชมีสวน
รวมในการสรางสรรค ลงบนเว็บไซตรวมกันและสามารถโตตอบกับขอมูลที่อยูบนเว็บไซตได ผูใช
สามารถสรางเนื้อหา แลกเปล่ียน และกระจายขอมูลขาวสารเพื่อแบงปนถึงกันไดทั้งในระดับบุคคล 
กลุม และองคกร ถือวาเปนตัวชวยใหเกิดการส่ือสารสองทาง อยางแทจริง ซึ่งไมใชแคเพียงการ
รับสงอีเมล รูปภาพ ดาวนโหลดขอมูล หรือใชเว็บบอรด ในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกันเทานั้น 
แตยังชวยสรางความสัมพันธ ระหวางผูใชในกลุมตางๆ จนเกิดเปนเครือขายทางสังคม บนโลก
ออนไลนที่สามารถเช่ือมโยงถึงกันไดอยางไมมีที่ส้ินสุด กลายเปนสังคมเสมือนจริง ซึ่งเปนสังคม
หนึ่งในโลกของอินเทอรเน็ต เราเรียกเว็บไซตเหลานี้วาเว็บไซตเครือขายทางสังคม 

 เว็บไซตเครือขายทางสังคมเปนการเปดโอกาสใหในการส่ือสารทางการเมืองมาก
ข้ึนอีกหนึ่งเทา เพราะนอกจากจะเปดโอกาสในการแสดงความคิดเห็นอยางตรงไปตรงมาแลว ยัง
เปดโอกาสใหสมาชิกในเครือขายไดแสดงอุดมการณ จุดยืนในความคิดของตนเอง เนื่องจาก
คุณสมบัติพิเศษของเทคโนโลยีเว็บเครือขายทางสังคม ที่งายตอการเปนสมาชิก ไมเสียคาใชจาย 
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และผูใชสามารถกําหนดเนื้อหาใน หนาเว็บ ของตนเอง ถือวามีความเปนเสรีภาพมากในระดับหนึ่ง 
และคนๆหน่ึงสามารถสรางเครือขายบุคคลที่มีความสนใจรวมกัน รวมคนคิดเห็นเหมือนกันเขา
ดวยกัน โดยที่บุคคลนั้นไมจําเปนตองมีชื่อเสียงหรือเปนบุคคลท่ีมีอํานาจในสังคม ก็สามารถสราง
เครือขาย สรางชุมชน ไมวาจะเปนเครือขายเพื่อน เพื่อนของเพื่อน ดังนั้นเมื่อเว็บไซตพวกนี้ ถูก
นํามาใชในการส่ือสารทางการเมือง ใชในการแสดงจุดยืนทางอุดมการณความคิดเห็น จึงเปนการ
สรางกลุมเครือขายของคนที่มีอุดมการณความคิดเห็นที่เหมือนกัน ใหมารวมกัน รวมแสดงความ
คิดเห็นรวมกัน ปจจุบันเว็บไซตเครือขายทางสังคมตาง ๆ ก็มีการพัฒนา และเปดโอกาสใหผูใชได
เขาไปมีสวนรวมในการใชประโยชนเชิงสังคมกันมากข้ึน ทั้งเว็บไซตในตระกูลของ Hi5, Twitter, 
Face book และอีกมากมาย  

 นอกจากนี้เว็บไซตเครือขายสังคม (Social networking website) ยังทําใหเรารูจัก
กับเพื่อนใหมไดทั่วโลก หรือติดตอกับเพื่อนเกา ที่เคยอยูสถาบันเดียวกัน โดยโยงสายใยแตละคนที่
มีเครือขายสังคมของตัวเองผานเน็ตเวิรค โดยมีการเชื่อมโยงขอมูลผานอีเมล ขอมูลจาก
สถาบันการศึกษา หรือที่ตางๆ และมีการแนะนําใหพบเครือขายเพื่อนของเพื่อน หรือบุคคลที่มี
ความสนใจรวมกัน กลายเครือขายทางสังคมที่รวมคนที่มีความสนใจรวมกันเขามาแสดงความ
คิดเห็น เว็บไซตเครือขายทางสังคมสรางโอกาสในการนําเสนอตัวตนของเราผานอินเทอรเน็ตได 
นอกจากนี้ยังนําเสนอจุดยืนทางความคิด แสดงขอมูลตางๆผานระบบ ดังนั้นจึงเปนประโยชนอยาง
มากกับกลุมทางการเมืองและประชาชนที่จะเขาไปใชประโยชนในการแสดงจุดยืนทางความคิด 
แสดงฝกฝายพวกพอง และแสดงอุดมการณความคิดเห็นกันไดอยางเต็มที่ ดวยประโยชนของ
เว็บไซตเครือขายทางสังคมน้ีเองจึงทําใหกลุมผลประโยชนตางๆใชเปนเคร่ืองมือในการส่ือสารทาง
การเมือง มีบทบาทสําคัญในการประชาสัมพันธ แสดงความคิดเห็น เปนอีกหนึ่งพื้นที่สาธารณะ 
เพื่อพูดคุย ถกเถียง ตรวจสอบ และตัดสินใจรวมกัน ทําใหเครือขายทางสังคมออนไลนไดกลายมา
เปนส่ือ/พื้นที่ใหมที่ผูคนใชในการสื่อสารทางการเมืองของกลุมที่มีอุดมการณ หรือความคิดเห็น
ทางการเมืองรวมกันโดยเว็บไซตเครือขายทางสังคม เปนผลมาจาก       การพัฒนาเทคโนโลยี  

 ผูวิจัยนําแนวคิดนี้มาใชวิเคราะหรูปแบบในการส่ือสารของเว็บไซตเครือขายทาง
สังคม ใชในการจัดหมวดหมูของรูปแบบที่เปนเคร่ืองมือที่เอ้ืออํานวยในการสื่อสารทางการเมือง
ของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน 
2. แนวคิดการสื่อสารทางการเมืองและการสื่อสารทางการเมืองในยุคดิจิตอล 

 พฤทธิสาณ ชุมพล(2540:181) การส่ือสารทางการเมืองเปนกระบวนการทาง
การเมืองที่เกี่ยวของกับการแลกเปล่ียนขอเท็จจริง ทรรศนะ และความคิดเห็น ตลอดจน
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ประสบการณตางๆในทางการเมืองระหวางบุคคล การสื่อสารทางการเมืองจึงนับเปนกระบวนการ
พิเศษที่กอใหเกิดการปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกของสังคมการเมือง และทําใหบุคคลสามารถดํารง
อยูไดในสังคมการเมืองนั้น1 

 การส่ือสารทางการเมือง หมายถึง การถายทอดขาวสาร หรือการแลกเปล่ียน
ขอมูลขาวสารทางการเมือง ระหวางรัฐบาล ประชาชน รวมถึงกลุมตางๆ ในสังคม การสื่อสารทาง
การเมืองเปนเคร่ืองมือที่สําคัญในระบบการเมือง ไมวาจะเปนการสงผานขอเรียกรอง รวมถึงความ
คิดเห็นตาง ๆ ที่มีตอรัฐบาล นโยบายหรือผลงานของรัฐบาล ผานชองทางการส่ือสารทางเมืองไมวา
เปนกลุมผลประโยชน พรรคการเมือง ผูแทนของประชาชน รวมถึงส่ือมวลชน ไปสูรัฐบาล หรือ
ขณะที่ฝายรัฐบาลเองสามารถนําเสนอนโยบาย ขาวสารจากทางรัฐบาลไปสูประชาชนโดยผานชอง
ทางการส่ือสารที่มีอยู ซึ่งในระบบการเมืองแบบประชาธิปไตยนัน้ รัฐบาล ประชาชน พรรคการเมือง 
กลุมผลประโยชนตางๆ ในสังคมจะมีสิทธิและเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น เรียกรอง แสวงหา 
ขอมูลขาวสาร และการส่ือสารทางการเมือง ดังนั้น การเมืองในระบบประชาธิปไตยจําเปนตองมี
การส่ือสารทางการเมืองแบบสองทาง(Two-way Flow)  และที่สําคัญตองมีชองทางที่ประชาชน
สามารถสงผานความคิดเห็น ขอเรียกรอง หรือขอมูลขาวสารกลับไป ยังรัฐบาลได ซึ่งเปนสวนที่ตาง
จากระบบการเมืองแบบเผด็จการประชาชนจะมีสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น หรือการ
ส่ือสารทางการเมืองที่จํากัด โดยรัฐบาลจะเปนผูควบคุมการส่ือสารทางการเมืองของประชาชน  
การสื่อสารแบบนี้เปนการส่ือสารทางการเมืองแบบทางเดียว (One-way Flow) คือ รัฐบาลจะเปนผู
สงขาวสารใหประชาชนแตเพียงฝายเดียว และเปนการไหลของขอมูลขาวสารทางการเมืองใน
แนวต้ัง หรือแนวด่ิง คือ รัฐบาลจะเปนผูสงขาวสารลงมาใหประชาชนเพียงฝายเดียว 

 การสื่อสารทางการเมืองนั้นเปนการถายทอดหรือแลกเปล่ียนขาวสารขอมูล
เกี่ยวกับการเมืองโดยตรงเปน ไดทั้งการส่ือสารระหวางสถาบันการเมืองตางๆ เชน รัฐบาล สภา
ผูแทนราษฎร พรรคการเมือง กลุมผลประโยชนตางๆกับประชาชนหรือเปน การสื่อสารระหวาง
นักการเมืองกับประชาชน และระหวางนักการเมืองไปยังสวนอ่ืนๆของระบบการเมือง อยางไรก็
ตามการพัฒนาของเทคโนโลยีทางการส่ือสารในปจจุบัน นําเราเขาสูยุคดิจิตอลไดมีการนํา
เทคโนโลยีอินเทอรเน็ตเขามาใชในการติดตอส่ือสารทําใหเกิดความรวดเร็วและงายข้ึนในการ
ติดตอส่ือสารมากข้ึน จากที่เคยเปนการส่ือสารผานทางส่ือสารมวลชน หรือทางรัฐบาลเพียงทาง

                                                           
1 พลพฤทธิสาณ ชุมพล, ระบบการเมือง: ความรูเบื้องตน (กรุงเทพฯ: สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 
2540),หนา 181 
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เดียว กลายเปนภาคประชาชนสามารถสงตอความคิดเห็นข้ึนไปยังรัฐบาลไดอีกดวยในลักษณะที่
งายมากข้ึน 

 การสื่อสารผานอินเทอรเน็ตมีคุณลักษณะสําคัญประการหนึ่งที่ทําใหอินเทอรเน็ต
เหนือกวาการสื่อสารขอมูลแบบอ่ืนๆ เพราะมีภาพกราฟก รวมทั้งเสียง และภาพเคล่ือนไหว ซึ่งจาก
คุณลักษณะนี้เองทําใหขอมูลขาวสารที่ผานทางอินเทอรเน็ตมีความนาสนใจมากข้ึน และยังขจัด
ขอจํากัดในเร่ือง เวลา สถานที่และภูมิศาสตร ซึ่งตางจากหนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน ตรงที่การ
ส่ือสารทางการเมืองไปยังผูรับสารหรือประชาชนเปนการยากที่ผูรับสาร/ประชาชนจะตอบหรือ
สงผานขอคิดเห็นตางๆไปยังรัฐบาล แตเทคโนโลยีสมัยใหมไดเปล่ียนแปลงการสื่อสารแบบเสนตรง
หรือการส่ือสารทางเดียวไปสูการสื่อสารแบบเครือขาย เทคโนโลยีไดเปล่ียนสภาพของส่ือจากที่เคย
เปนเพียงตัวกลางที่มีการส่ือสารแบบเสนตรงหรือทางเดียว จากผูสงสารไปหาผูรับสารทางเดียว 
กลายเปนการแบงปนขาวสารของคนทีม่ีความสนใจรวมกันกลาว คือเมื่อรัฐบาล /กลุมผลประโยชน 
สงผานขอความขอคิดเห็นตางๆไปสูประชาชน(ผูรับสาร) ตัวประชาชนเองก็สามารถเปนผูสงตอ
ขอมูลขาวสารไปใหกลุมคนที่มีความสนใจรวมกันไดอยางรวดเร็ว จากตัวผูรับสารก็สามารถสงตอ
ขอมูลไปไดเร่ือยๆ จนเกิดเปนเครือขายข้ึน  

 รูปแบบของส่ือใหม นําเสนอขาวสาร แนวคิด ความเห็น และบทวิพากษไดอยาง
เสรี เปนการเพิ่มชองทางใหประชาชนมีอํานาจมากข้ึนในเวทีทางการเมือง เนื่องจากการแสดง
ความคิดเห็นผานส่ืออินเทอรเน็ตไมจําเปนตองแสดงตัวตน และเปนตัวกลางที่หลีกเล่ียงการ
ปฏิสัมพันธแบบเผชิญหนา ในการสื่อทุกลําดับข้ันตอนทําใหประชาชนจํานวนมากอาศัยชอง
ทางการส่ือสารนี้ในการแสดงความคิดเห็นทั้งที่ตามกระแสและท่ีจะทวนกระแสแหงสาธารณมติ 
การเกิดข้ึนของพื้นที่สาธารณะ สงเสริมสถานภาพของประชาธิปไตยในสังคมทั่วไป 

 นอกจากนี้ยังชวยเสริมความเปนประชาธิปไตยในเร่ืองเสรีภาพในการพูด และการ
ปกครองตนเองของประชาชนใหมีบทบาทมากข้ึน รวมทั้งทําใหเกิดการรวมกลุมพลังทางสังคมกัน
ไดงายข้ึนอีกดวย คนที่มีความเห็นคลายกัน หรือมีความสนใจในสิ่งใดสิ่งหนึ่งรวมกันก็จะรวมกลุม 
เปนสมาชิกและเขาใชเครือขายที่ตนสนใจ เพื่อนแลกเปลี่ยน แบงปนขอมูลความคิดเห็นซ่ึงกันและ
กันโดยปราศจากขอจํากัดดานเวลาและสถานที่แมจะอยูกันอยูคนละประเทศ คนละเมือง หรือเขา
เปนสมาชิกของกลุมทางการเมืองทางทางเว็บไซตเครือขายทางสังคมที่ตนรูสึกสนใจได เชน UDD 
Hi5 นปช United Front of Democracy against Dictatorship เปนของกลุมที่มีความคิดและ
จุดยืนทางการเมืองในฝาย นปช. และกลุม  People's Alliance for Democracy PAD HI5 
CENTER เปนกลุมที่มีจุดยืนทางฝายพันธมิตร เปนตน 
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 กระบวนการส่ือสารกับการเมือง เปนเคร่ืองมือในการเชื่อมโยงความสัมพันธ
ระหวางรัฐบาลกับประชาชนทั้งโดยผานแนวทางการชวนเช่ือหรือแนวทางของมติชนเพื่อธํารงรักษา
ระบบการเมืองการปกครองซ่ึงรวมไปถึงเสถียรภาพของรัฐบาลและความเปนอยูที่ ดีของ
ประชาชน”2เพื่อใหสามารถทําการส่ือสารกันระหวางภาครัฐกับภาคประชาชนได จึงเรียกไดวาการ
ส่ือสารทางการเมืองเปนส่ิงสําคัญอยางยิ่งเรียกไดวา “การส่ือสารเปนกลไกลสําคัญและเปนตัว
เช่ือมโยงองคประกอบตางๆในสังคมเขาดวยกัน โดยเฉพาะดานการเมืองการปกครอง การส่ือสาร
นับเปนปจจัยที่สําคัญและจําเปนในการทําใหเกิดเอกภาพและประสิทธิภาพของระบบ3  

 สุรพงษ โสธนะเสถียร (2545) ไดทําการแบงชองทางการส่ือสารทางการเมืองที่จะ
เปนเคร่ืองมือในการส่ือสารทางการเมืองจะตองมีองคประกอบพื้นฐานดังตอไปนี้ 

1. ประสิทธิภาพของสายงานการสื่อสาร ในที่นี้หมายถึง เอกภาพของการสั่งงานที่ทํา

ใหแผนงาน คําส่ัง นโยบาย และอ่ืนๆไปสูประชาชนไดโดยสะดวกดวยการอาศัยชอง

ทางการส่ือสารที่สามารถควบคุมการไหลเวียนของสารสนเทศใหเปนไปตามคาดหวังหรือ

ตามแผนการ 

2. ความสามารถในการนําเสนอสาระสนเทศที่หลากหลายไมวาสารสนเทศน้ันจะ

เปนเร่ืองของการเมืองโดยตรงหรือเปนเพียงเร่ืองที่เกี่ยวพันกับการเมือง เชน เศรษฐกิจ 

สังคม วัฒนธรรม และเทคโนโลยี เปนตนทั้งนี้เพื่อมุงหวังใหการเมืองมีโครงสรางและ

หนาที่ที่เปนพลวัต 

3. การคํานึงถึงการยอนกลับสาร (feedback) นอกเหนือจากการที่ชองทางการ

ส่ือสารจะทําหนาที่ในการถายเทสารสนเทศแลว ชองทางการส่ือสารก็จะเปนชองทางใน

การนําสารสนเทศยอนกลับไปยังแหลงสาร การยอนกลับสารจะทําใหระบบหรือรัฐ

ตระหนักถึงความรับผิดชอบตอการรับฟง และสนองตอมมติมหาชน 

4. ประสิทธิผลของชองทางการส่ือสาร แมวาโครงสรางทางการเมืองจะประกอบดวย

การส่ือสารที่มีประสิทธิภาพสามารถนําเสนอสารสนเทศที่หลากหลายและคํานึงถึงการ

ยอนกลับของสารแลวก็ตาม  แตอาจไมเพียงพอตอการส่ือสารทางการเมืองในระบบเพราะ

                                                           
2 สุรพงษ โสธนะเสถียร. การส่ือสารกับการเมือง. พิมพคร้ังที่ 6. กรุงเทพมหานคร : ประสิทธิ์ภัณฑ แอนด พร้ินต้ิง, 
2545: 20 
3 เร่ืองเดียวกัน, หนา 23 
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ปรากฏการณของการส่ือสารทางการเมืองเปนไปเพื่อเปาหมายที่ถูกกําหนดไวแลว

ประสิทธิผลของชองทางการส่ือสารจึงมีความจําเปนอยางยิ่งนอกเหนือจากคุณสมบัติของ

ชองทางการส่ือสารในขอกอนหนานี้ ส่ิงที่จําเปนตองตระหนักในประสิทธิผลของชองทาง

การสื่อสารในฐานะที่เปนตัวกลางเชื่อมโยงระหวางรัฐกับประชาชนนั้นคือ 

-ตําแหนงหรือเปาหมาย (position) 
-ระยะ (distance) นับจากการเร่ิมตนกิจกรรมไปสูเปาหมายทางการเมือง ใน
ข้ันตอนเร่ิมกิจกรรมทางการเมืองจําเปนตองตระหนักถึงตําแหนงปจจุบันของ
กิจกรรม สถานการณรอบขาง และความพยายามทั้งหมดที่มีอยู 
-อัตราความเร็ว (speed)หมายถึงเวลาที่ใชไปในการเดินทางของสาร ทั้งนี้เมื่อรู
ระยะและตําแหนงของเปาหมายในขอที่ผานมาแลว  
หากเงื่อนไขสอดคลองกัน ชองทางการส่ือสารก็จะอํานวยในการไปถึงเปาหมาย
ไดโดยสะดวกและรวดเร็ว 4 

 ผูเปดรับส่ือทางการเมืองโทรทัศนเปนส่ือทางการเมืองที่แพรหลายมากที่สุด 
เนื่องจากรับไดทั้งเสียงและภาพเคลื่อนไหว และเปนส่ือที่มีอิทธิพลคอนขางสูงเพราะสามารถ
กระตุนและการชักนําผูรับสารไดโดยงาย แตผูรับสารก็ยังไมสามารถโตตอบและแสดงความคิดเห็น
ไดอยางรวดเร็ว หรือแมแตสงตอขอมูลใดไปยังรัฐบาล เพราะไมมีชองทางที่จะสงตอ หรือ ชองทาง
ในการสื่อสารทางการเมืองได  
 
 
ชองทางการส่ือสารทางการเมืองแบงไดเปน 2 ประเภท 

1. การสื่อสารโดยตรง การส่ือสารโดยตรงเปนกลไกการส่ือสารที่ประชาชนสงสาร

ใหกับรัฐบาลเพื่อใหรัฐรับรูและหาแนวทางตอสนองตอสารเหลานัน้ชองทางเหลานี้เชน 

1.1 การสื่อสารซ่ึงหนา เชน การออกเย่ียมเยียน เวทีสาธารณะ ประชาพิจารณ 

1.2 การรองทกุข 

1.3 โทรศัพท โดยติดต้ังโทรศัพทสายดวน ระบบอัตโนมัติ 

1.4 การตีพิมพเอกสาร ไมวาในรูปแบบของฟอรม กติกา และคําส่ัง 

                                                           
4 เร่ืองเดียวกัน, หนา 35-37. 
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1.5 รายการโทรทศัน 

1.6 ภาพยนตรและวีดีทัศน ผานโสตทัศนูปกรณ 

1.7 คอมพิวเตอรทัง้ในรูปแผนขอมูล และอินเทอรเน็ต 

1.8 การสื่อสารผานสถาบัน เชนพรรคการเมือง 

2. การสื่อสารโดยออมตอจากการสื่อสารทางเมืองแบบแรกที่มกีารสื่อสารมากกวา 1 

จังหวะ หรือถาเปนการส่ือสารทางเดียวก็ไมมุงเนนโดยตรงตอผลของการสื่อสาร 

2.1 การรายงานขาวจากส่ือมวลชน ทั้งในรูปของการรายงานขาวทั่วไป การรายงาน

ขาวแบบเกาะติดขาว การรายงานขาวแบบสบืสวน 

2.2 รายงานการวจิัย โดยเฉพาะสํารวจทัศนคติ และการหยัง่เสียงประชาชน 

กลไกการส่ือสารทางการเมืองจึงอาจอาศัยชองทางการสื่อสารที่แตกตางกันตอเนื้อหาของการ
เรียกรอง กระบวนการการส่ือสาร และความคาดหวังผลที่เกิดข้ึน 5 

 Bruce Bimber (A.Dahl, Robert,2009 อางถึงใน ณัฐกานต กูลณรงค 2550: 33-
34) นักวิชาการทางดานรัฐศาสตร มหาวิทยาลัย แคลิฟอรเนีย ซานตา บาบารา ไดทําโครงการวิจัย
ในหัวขอที่วาดวย รัฐบาลและการเมืองผานเครือขาย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อที่จะดูผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศวาสามารถที่จะเปล่ียนแปลงชีวิตสาธารณะ(Public Life) ของพลเมืองใน
สหรัฐอเมริกาไดอยางไรบาง โดยเฉพาะในประเด็นที่วาดวยอิทธิพลของอินเทอรเน็ตตอโครงสราง
ทางการเมือง โดยอธิบายความสัมพันธระหวางการส่ือสารกับการเมืองในเร่ืองที่เกี่ยวของกับการ
เปล่ียนแปลงทางการเมือง ไดต้ังขอสันนิษฐานไวในเบ้ืองตนวา การส่ือสารผานเครือขาย
อินเทอรเน็ตนั้นอาจทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงไดใน 2 แนวทาง คือ  
 

 1.แนวคิดประชาสังคม ส่ืออินเทอรเน็ตจะทําใหปจเจกชนมอิีทธิพลตอรัฐบาล และ
ระบบการเมืองมากข้ึน 
โดยที่ประชาชนสามารถติดตามขาวสารการเมือง และแสดงความคิดเห็นไปยังรัฐบาลไดเทานั้น 
แตยังสามารถที่จะลดการพึ่งพาทั้งในระหวางปจเจกชนดวยกัน และในระหวางกลุมตาง ๆ ทาง
การเมืองอีกดวย หนาที่และบทบาทของอินเทอรเน็ตในแนวคิดนี้ก็คือ มันจะเปนตัวชวยอํานวย
ความสะดวกในการสํารวจประชามติระดับชาติ เพราะอินเทอรเน็ตทําใหรัฐบาลไดรับปฏิกิริยาตอบ

                                                           
5 เร่ืองเดียวกัน, หนา 181 
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กลับจากพลเมืองไดในทันทีทันใด และในทางกลับกันรัฐบาลก็อาจชี้แจงใหประชาชนไดรับทราบ
ขาวสาร และการตัดสินใจของรัฐบาลไดในทันทีทันใด ดังนั้นอาจกลาวไดวา อินเทอรเน็ตนั้นทําให
ปจเจกชนมีอิทธิพลตอระบบการเมืองไดมากข้ึน และลดอิทธิพลของผูที่ทําหนาที่เปนผูสงสาร
ทางการเมืองในกระบวนการสื่อสารทางการเมืองแบบด้ังเดิมลงไป ซึ่งผูสงสารเหลานี้เปรียบเสมือน
ผูที่มีอํานาจครอบงําในการส่ือสารทางการเมือง 

 แนวคิดประชาสังคมเนนความสามารถในการสื่อสาร เปนปจจัยที่จะจัดการกับ
การเมือง และการมีอิทธิพลตอระบบการเมืองของแตละบุคคล และเชื่อวาการส่ือสารผานเครือขาย
อินเทอรเน็ตจะทําใหเกิดการกระจายอํานาจในการส่ือสาร และเพิ่มทางเลือกในการเขาถึงขอมูล
ขาวสารใหแกประชาชน 

 
 2.แนวคิดเร่ืองชุมชนบนเครือขายอินเทอรเน็ต บทบาททางการเมืองของส่ือ

อินเทอรเน็ตนั้น เปนการสรางสรรคและการทําใหเกิดการเพ่ิมข้ึนของ“ชุมชน” (Community) 
เทคโนโลยีทางการส่ือสารใหมๆ เปนการรวมตัวของผูที่มีความสนใจรวมกัน มีกิจกรรมรวมกันได
ราวกับวามันเปนชุมชนของคนบานใกลเรือนเคียงที่กําลังพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน การ
ส่ือสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตนั้นทําใหความหางไกลทางกายภาพไมมีผลตอการเกิดข้ึนและ
การคงอยูของชุมชนอีกตอไป “ชุมชน” นั้นสามารถที่จะเกิดข้ึนไดเสมอเมื่อบุคคลหน่ึงมีปฏิสัมพันธ
กับบุคคลอ่ืน ๆ ผานเครือขายเปนระยะเวลานานพอที่พวกเขาจะพัฒนาความสัมพันธนั้นใหยั่งยืน
ข้ึน โดยที่ไมจําเปนตองคํานึงถึงความแตกตางในเรื่องระยะทาง พื้นที่ หรือแมแตความแตกตาง
ทางดานวัฒนธรรม ซึ่งเทคโนโลยีการส่ือสารรูปแบบใหม เชน อินเทอรเน็ต ทําใหเกิดการพึ่งพา
อาศัยซึ่งกันและกันในลักษณะที่กาวขามเขตแดนทางการเมือง (Political Boundaries) 

 
 แนวคิดประชาสังคมเนนที่การเปล่ียนแปลงทางดานการสื่อสารจากพลเมืองไปยัง

รัฐบาลโดยใหสามารถติดตอส่ือสารโตตอบกันไดระหวางภาคประชาชนและภาครัฐ เรียกไดวา
คํานึงถึงผลกระทบในแนวด่ิงระหวางสังคมกับสถาบันทางการเมือง ทําใหเกิดการสื่อสารสองทาง
(Two-ways Communication) เกิดข้ึน ในขณะที่แนวคิดชุมชนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เนนที่การ
ขยายขอบเขตทางดานการสื่อสารระหวางพลเมืองหรือประชาชน ผูรับสารดวยกันเอง เปนการ
ส่ือสารในแนวนอนระหวางปจเจกชนกับปจเจกชนในสังคมที่มีความสนใจรวมกัน แบงปนขอมูล 
แสดงออกทางความคิดเห็นรวมกัน ซึ่งทั้งสองแนวคิดทั้งเร่ืองแนวคิดประชาสังคม และแนวคิด
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ชุมชนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ตางก็เปนผลกระทบของเทคโนโลยีทางการส่ือสารแบบใหมที่มีตอ
การเปล่ียนแปลงทางการเมือง 

 ผูวิจัยนําแนวคิดนี้มาใชวิเคราะหวัตถุประสงคในการสื่อสารทางการเมืองผาน
เว็บไซตของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมือง 

 
3. ประชาธิปไตยอิเล็กทรอนิกส 

 การที่จะบอกวาประเทศใดมีความเปนประชาธิปไตยนั้นสามารถดูไดที่บทบาท
ตางๆของประชาชนที่จะมีความแตกตางกันในแตละรูปแบบและประเภทของการปกครอง หากการ
ปกครองแบบเผด็จการ พลเมืองหรือประชากรจะมีสิทธิและบทบาทในการแสดงความคิดเห็น
ทางการเมืองอยางจํากัด ดังนั้นขอบงชี้ในความเปนประชาธปิไตย จึงสามารถสังเกตไดจากบทบาท
หนาที่ในการมีสวนรวมทางการเมือง โดยมีขอบงชี้ความเปนประชาธิปไตยดังนี้คือ 

1. การตัดสินใจ / การกําหนดส่ิงตางๆ ดวยตนเอง : ประชาชนมีสิทธิในการรวมกัน

ตัดสินใจและกําหนดส่ิงตางๆได ไมวาจะเปนการเลือกผูแทนเขามาทําหนาที่เปนตัวแทน

ของตนในการแสดงออกทางความคิดเห็น หรือแมแตการถอดถอนผูแทนดังกลาวหากมี

ความทุจริตและไมซื่อสัตยในการทําหนาที่ เปนตน 

2. การมีสวนรวม : ประชาชนสามารถมีสวนรวมในการตัดสินใจในเร่ืองตางๆ เชน

นโยบายสาธารณะ การเสนอความคิดเหน็ตางๆ 

3. การมีสิทธิ์มีเสียง : ประชาชนมีสิทธิในการสื่อสารและแสดงความคิดเหน็ในการ

บริหารงานทางการเมืองได รวมทัง้สามารถแสดงความคิดเห็นไดเสรี นอกจากนีย้ังมี

เสรีภาพในการรับรูขอมูลขาวสารตางๆจากรัฐบาล 

4. ความเปนอิสระ : ไมถูกครอบงําทางความคิดจากส่ือตางๆที่รัฐบาลนําเสนอขอมูล 

หรือ เปนอิสระในการแสดงความคิดเหน็ตางๆ  

 ส่ือใหมอยางส่ืออินเทอรเน็ตไดเขามามีบทบาทสําคัญมากในการเปล่ียนแปลงใน
เร่ืองการใหขอมูลขาวสาร เพราะจากแตเดิมประชาชนจะไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือที่เปนของ
รัฐบาลเทานั้น ดังนั้นเม่ือรัฐบาลนําเสนอเร่ืองราวใดๆ ประชาชนก็จะไดรับฟงขาวเพียงมุมมองเดียว
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เทานั้นจากทางรัฐบาล ดังนั้นส่ือใหมอยางส่ืออินเทอรเน็ตไดเขามาใหขอมูลขาวสารตางๆแก
พลเมืองหรือประชาชน ในอีกมุมมองหนึ่งโดยไมไดถูกจํากัดแคเพียงขาวสารที่รัฐบาลตองการให
ประชาชนรูเทานั้น ดังนั้นจึงเปนชองทางใหมในการเพิ่มความเปนประชาธิปไตยในดานขอมูล
ขาวสาร ไมตองจํากัดเพียงทางเดียวอีกตอไปซ่ึงทําใหพลเมืองหรือประชาชนไดเปดกวางทาง
ความคิด และทัศนคติมากข้ึน ซึ่งส่ือใหมไดเพิ่มชองทางการใหขาวสารแกพลเมืองหรือประชาชน
ดังนี้ 

1. ใหความรูเกี่ยวกับความหมายและความสําคัญของเหตุการณ  

2. สรางพื้นที่ในการนําเสนอเร่ืองราวเกี่ยวกับประเด็นสาธารณะทางการเมือง 

3. สรางความโปรงใสและเปดเผยไดใหกับภาครัฐ 

4. เปนชองทางในการรณรงคแนวคิดทางการเมือง 

ซึ่งแตกตางจากส่ือเกาหรือส่ือด่ังเดิมมาก เปนการตอบโจทยและแกไขปญหาในการดานการเปดรับ
และการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชน รวมทั้งการแสดงความคิดเห็นใดๆผานระบบ ถือเปนการ
เสริมแรงความเปนประชาธิปไตยทางระบบเครือขายไดอยางดีเยี่ยม โดยลักษณะของส่ือเกาหรือ
ส่ือด่ังเดิมจะมีลักษณะที่แตกตางจากสื่อใหมดังนี้ดังนี้ 
 

สื่อด้ังเดิม หรือ สื่อเกา สื่อใหม 

-การสื่อสารจากบนลงลาง 
-ลักษณะแบบพอปกครองลูก 
-การสื่อสารจากหนึง่สูหลาย 
-ความคลุมเครือของความเปนประชาธิปไตย 
ส่ิงที่ตามมาคือ : ส่ือด้ังเดิม(โดยเฉพาะส่ือ
โทรทัศน)ในการนําเสนอขาวทางการเมือง
ซ้ําซากและในรูปแบบเดียว นอกจากนีก้ารปด
กั้นและความไมมีอํานาจในการแสดงความ
คิดเห็นใดเพราะไมมีสวนรวมทางการเมืองอยาง
ส้ินเชิงเปนเพยีงผูรับอยางเดียว ทําใหเกดิภาวะ
ความเบื่อหนายสังคม 

-ลดการส่ือสารแบบลําดับช้ัน 
-สรางการสื่อสารแบบมีสวนรวม 
-ความชัดแจง 
-สาธารณสภาพ 
-การเปดเผย 
ส่ิงที่ตามมาคือ ส่ือประชาธปิไตย (democratic 
media)เรียกไดวาเปนเครือขายของพลเมอืงที่
เสรีและเทาเทยีมซ่ึงปราศจากปราศจากการ
ควบคุมจากรัฐในเร่ืองขอมลูความรูตางๆที่
ประชาชนควรจะไดรู และในเร่ืองการสื่อสาร
ทางการเมือง แสดงออกทางความคิดเหน็ตางๆ 
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ไดอยางเสรี เพิ่มในสวนของการมีสวนรวม
ทางการเมือง  

 
 ผูใชเปนผูสรางเครือขายทางสังคม และเครือคายทางการเมือง สามารถพัฒนา

เปนเครือขายระดับโลก และมีโลก สามารถนําเสนอแนวคิด และความคิดเห็นใดๆไดอยางอิสระ 
และสามารถสรางและแพรกระจายขอมูลดวยตัวเอง เรียกไดวาผูใชเปนผูสรางเนื้อหา รวมกันสราง
ความรู และสรางชุมชนของตนเองได โดยไมตองเปนผูมีอํานาจแตอยางใด ซึ่งการส่ือสารดังกลาว
ทําใหเกิดการส่ือสารแบบสองทาง คือ           จากโดยตรง พลเมืองสูรัฐ และจากการปฏิสัมพันธ
ระหวางผูที่มีความสนใจรวมกันหรือมีอุดมการณรวมกัน ถือเปนส่ือใหมที่สรางใหเกิดความเปน
ประชาธิปไตย หรือเรียกอีกอยางวาประชาธิปไตยอิเล็กทรอนิกส 

 ผูวิจัยนําแนวคิดนี้มาใชอภิปรายผลการวิจัยในการส่ือสารทางการเมืองผาน
เว็บไซตเครือขายทางสังคม ระหวางนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมือง 
4. แนวคิดเร่ืองกลุมผลประโยชนทางการเมือง 

 กลุมผลประโยชนนั้นพิจารณาตามหลักของความเปนจริงจากพฤติกรรมแลวเปน
การรวมตัวของกลุมคนที่มีผลประโยชนไดยึดถือเอาแนวอาชีพเดียวกันเปนหลัก  เมื่อการรวมตัวกัน
ดําเนินไปไดดวยดี มีการจัดองคการที่ ดี มีประสิทธิภาพแลว ก็จะสามารถสรางพลังและ
เปล่ียนแปลงกลายเปนกลุมที่มีอิทธิพล (Influence) และอํานาจ (Power) เหนือรัฐบาล เหนือ
ผูบริหารประเทศได พลังอํานาจที่วานี้รวมไปถึงจํานวนสมาชิกที่เขารวมในกลุมดวย จุดหมาย
สําคัญของกลุมตางๆ นี้คือ   การปองกันผลประโยชนของกลุม  ซึ่งแบงแยกตามสาขาของสังคม
ผลประโยชนนั้นอาจหมายถึงผลประโยชนเฉพาะของกลุมหรือผลประโยชนนอกกลุม  คือ
ผลประโยชนทั่วไปที่เปนสาธารณะ  รวมถึงจุดหมายสุดทายคือ การมีอิทธิพลเหนือนโยบาย
สาธารณะ 

 ศาสตราจารยแกรแฮม วูดต้ัน (Graham Wootton) แหงมหาวิทยาลัย Tuffts 
สหรัฐอเมริกา ไดอธิบายความหมายของกลุมผลประโยชนไววา 

  - กลุมผลประโยชนคือ กลุมที่แสวงหาอิทธิพลเหนือนโยบายสาธารณะ (Public 
Policy) ตามวิธีทางที่กําหนด ในขณะเดียวกันก็ปฏิเสธที่จะรับผิดชอบโดยตรงที่จะปกครองประเทศ 

 - กลุมผลประโยชนเปนของผูรวมทัศนะที่ไดทําการเรียกรองตอกลุมอ่ืน ๆ ในสังคม 
และเม่ือใดที่กลุมผลประโยชนนี้กระทําการเรียกรองขอเสนอของตน โดยผานสถาบันใด ๆ ของ
รัฐบาลก็ตาม กลุมผลประโยชนนี้จะกลายเปนกลุมผลประโยชนทางการเมือง (Political Interest 
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Groups) และเมื่อใดที่กลุมผลประโยชนปฏิบัติการในระดับการเมือง กลุมนี้จะถูกเรียกวากลุม
ผลักดัน (Pressure Groups)  

 กลุมผลประโยชนทางการเมือง  คือกลุมทุติยภูมิ  ที่จัดต้ัง ข้ึนเพื่อแสวงหา
ผลประโยชน หรือบรรลุถึงจุดหมายปลายทางบางอยาง โดยผานกระบวนการทางการเมือง และ
พยายามมีอิทธิผลเหนือกระบวนการตัดสินใจ หรือการวางนโยบายของสถาบันของรัฐบาล หรือ
การนํานโยบายไปปฏิบัติ  

 การตัดสินใจทางการเมืองยอมมีผลกระทบตอกลุมตางๆในสังคมท้ังในทางบวก
และลบ  ระบบการเมืองที่ดีจะตองมีวิธีการจัดการเกี่ยวกับความตองการของประชาชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพและเที่ยงธรรม  ซึ่งการเรียกรองอันเปนบรรยากาศของสังคมประชาธิปไตยและได
พัฒนามาเปนพรรคการเมืองในเวลาตอมา การเรียกรองดังกลาวประกอบดวย   

  กลุมผลประโยชนรูปแรก   คือเกิดจากการปะทุทางอารมณอยางกะทันหันของ
กลุมผลประโยชน  (anomic interest  group ) เพราะถูกกีดกั้นมิใหแสดงออกถึงขอเรียกรองความ
ตองการของเขา   เปนรูปแบบการเรียกรองที่ไมไดรับการจัดต้ัง   แตกลุมผูเรียกรองมีความรูสึก
รวมกันมีความเชื่อมโยงกันทางวัฒนธรรมแลวนําไปสูการเรียกรองผลประโยชนเปนการช่ัวคราวไม
มีความตอเนื่องในการเรียกรอง  รูปแบบการเรียกรองแบบน้ีมักไมคอยไดรับความสนใจมากนัก
เพราะไมคอยมีอิทธิพลทางสังคมการเมืองทามกลางกลุมจัดต้ังมากมายที่มักมีบทบาทมากกวา   
การเคลื่อนไหวแบบนี้อาจพัฒนาเปนรูปแบบที่สองที่จะกลาวถึงก็เปนได      เปนที่นาสังเกตวาการ
เรียกเรียกรองรูปแบบนี้หากไมมีความระมัดระวังของผูเคล่ือนไหว  อาจนําไปสูการชักนําเปนแนว
รวมหรือกลาวอางเพื่อใชเปนฐานทางการเมืองเพื่อผลประโยชนทางการเมืองก็เปนได เพราะทางได
เปดกวาง  

 กลุมผลประโยชนรูปแบบที่สอง   คือกลุมสถาบันเปนกลุมที่ทําหนาที่เฉพาะใน
เร่ืองบางเรื่อง  ในฐานะเปนกลุมตัวแทนของกลุมตางๆ ที่มีการจัดต้ังเพื่อทํากิจกรรมนั้นมาอยาง
ตอเนื่องมีการจัดต้ังอยางเปนทางการ    เพื่อปากเสียงและผลประโยชนในสังคมที่กวางกวา   เชน
พรรคการเมือง   เปนตน  แตในความเปนจริงอาจมีกลุมยอยภายในสถาบันนั้นๆ   เรียกรอง
ผลประโยชนเฉพาะกลุมตน   โดยอาศัยช่ือเสียงและการยอมรับในชื่อเสียงของสถาบัน    เปนที่นา
สังเกตวา  กลุมผลประโยชนในสังคมที่ไมไดมีการจัดต้ังอยางเปนทางการในรูปแบบแรก  มักไมมี
อํานาจในการตอรองกับกลุมผลประโยชนที่มีการจัดต้ังอยางเปนทางการ  
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ลักษณะเดนของ “กลุมผลประโยชน” 
1. เปนกลุมทางสังคมที่เกิดข้ึนจากการรวมตัวกันของคนที่มีความคิดเห็นและความ

ตองการคลายคลึงกันและ/หรือมีผลประโยชนรวมกัน 
2. มีการจัดองคกรเพื่อการทํางาน หรือมีการแบงหนาที่กันทํางานของสมาชิก ทําใหเกิด

ลักษณะของผูนําและผูตามข้ึนในองคกรแตอยูภายใตวินัยขององคกรที่ผูกพันใหสมาชิกมีความ
เปนกลุมกอน 

3. เปาหมายหรือวัตถุประสงคที่สําคัญคือตองการมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของรัฐบาลทั้ง
ทางการเมืองและอ่ืนๆ 

4. มีความสําคัญตอประชาธิปไตย เพราะสะทอนใหเห็นถึงความตองการที่หลากหลายใน
สังคม 

5. มีความหมายครอบคลุมทุกกลุมในสังคม หรือเรียกวา กลุมกดดัน กลุมมีอิทธิพลและ
อ่ืนๆ เพียงแตวาจะจํากัดความหมายเฉพาะของแตละกลุมหรือไม 

การกอเกิดกลุมผลประโยชน ซึ่งเกิดจาก 2 ปจจัย คือ 
  1.การกอเกิดกลุมผลประโยชนจากปจจัยภายในกลุม หมายถึง การเกิดกลุมจาก

ความคิดริเร่ิมของสมาชิกในกลุมหรือคนจํานวนหนึ่งรวมตัวกันเพื่อทํากิจกรรมบางอยางตามที่ทุก
คนตองการอยากใหเกิดผลสําเร็จเปนดานหลัก  ไมใช เกิดจากแรงขับดัน หรือกดดันของ
สภาพแวดลอมเปนเหตุผลแรกสุด แมวาอาจไมปลอดจากอิทธิพลภายนอกกลุมทั้งหมด 

  2.การกอเกิดกลุมผลประโยชนจากปจจัยสภาพแวดลอม คือ อิทธิพลหรือแรงกดดันของ
สภาพทั่วไปทั้งในและนอกสังคมที่มีระดับกวางกวาขอบเขตของความเปนกลุมที่สงผลใหคนตอง
รวมกันเปนกลุมผลประโยชนข้ึน 

บทบาทที่สําคัญกลุมผลประโยชน  
1. การเปนที่รวมกลุมของคนในสังคมเพื่อทํากิจกรรมใหบรรลุเปาหมายบางอยางรวมกัน 
2. ทําใหคนไดเรียนรูวิธีการแกไขปญหาขอขัดแยงในสังคมอยางสันติวิธี 
3. พยายามสรางอิทธิพลเหนือกระบวนการตัดสินใจนโยบายสาธารณะของรัฐบาล 
4. ใหขอมูลขาวสารและขอเท็จจริงตางๆ แกสังคม 
5. การใหการเรียนรูทางดานตางๆแกสังคม 
6. การสงเสริมการสรางและพัฒนาประชาธิปไตยและการสรางมติมหาชนและผลักดันให

เกิดกระบวนการเปล่ียนแปลงทางดานสังคม เศรษฐกิจและการเมืองในระดับตางๆ 
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7. กลุมผลประโยชนเปนกลุมที่รวมกันเพื่อรวมกันเรียกรองผลประโยชนของสมาชิกตาม
วัตถุประสงคของกลุมที่กําหนดไว การเรียกรองของกลุมผลประโยชนจะนําไปสูการแขงขัน และการ
ขัดแยงระหวางกลุมตางๆ รวมทั้งการแสวงหาพันธมิตร เพื่อสรางพลังในการผลักดันใหเปนไปตาม
กลุมที่ตองการ 

 กลุมผลประโยชนจึงหมายถึงกลุมคนที่มีผลประโยชนรวมกัน มีแนวคิดและ
อุดมการณเดียวกันและพรอมที่จะดําเนินการในการตอสูทางอุดมการณรวมกัน 
 ผูวิจัยนําแนวคิดนี้มาใชสนบัสนุนในเร่ืองการรวมตัวกันของกลุมสมาชิกเพื่อ
ส่ือสารทางการเมือง กลุมสมาชิกที่ติดตามเปดรับขาวสารจากนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
ดังกลาว 
 

5. แนวความคิดโฆษณาชวนเชื่อ 

 การโฆษณาชวนเช่ือหมายถึง การที่รัฐบาล รัฐบาลหรือพรรคการเมืองส่ือสาร
ทางการเมืองเพื่อตองการใหประชาชนยอมรับแนวทางความเชื่อ ตลอดจนยอมรับในตัวผูปกครอง/
รัฐบาล เปนการสรางระบบความเช่ือ และพฤติกรรมใหกับประชาชนตามวัตถุประสงของรัฐ การ
ส่ือสารทางการเมืองของรัฐบาลอาจใชการโฆษณาชวนเช่ือเปนเครื่องมือในการสงสารไปยัง
สาธารณชน/ประชาชน เพื่อวัตถุประสงคบางอยางทั้งโดยทางตรงและโดยทางออม ดังนั้นรัฐบาล 
หรือกลุมผลประโยชนตางๆมักใชการโฆษณาชวนเช่ือในการส่ือสารทางการเมืองอยูเสมอเพ่ือโนม
นาว หรือสรางความเช่ือ ใหเกิดการยอมรับในส่ิงที่ฝายตนพูดเสมอ เปนการสรางความนาเช่ือตอ
กระบวนการส่ือสารทางการเมือง ซึ่งจะเปนการเพิ่มความเช่ือกับบุคคลที่มีความเห็นดวยหรือมี
ความคิดทางการเมืองในรูปแบบเดียวกันกับสารสนเทศนั้น และตรงกันขามก็สามารถเพิ่มความไม
นาเชื่อถือ หรือความไมเห็นดวย ใหขยายตัวตอไปจากกลุมบุคคลที่ไมเห็นดวยกับสารสนเทศกับ
การโฆษณาชวนเช่ือดังกลาว จึงไมอาจหลีกเล่ียงความแตกแยกของสมาชิกในสังคม แตในทาง
กลับกันการโฆษณาชวนเชื่อที่มากเกินไปอาจทําใหมหาชนเกิดความเบ่ือหนาย  

 การโฆษณาชวนเชื่อเปนเคร่ืองมือใหกับรัฐบาลหรือกลุมผลประโยชนทาง
การเมืองใชในการเผยแพรอุดมการณบางอยางสูสาธารณะ  
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 โดยสรุปการชวนเชื่อเปนการส่ือสารที่ถูกใชในการจงูใจผูรับสารซ่ึงหมายถึง
ประชาชนใหมคีวามรู ทัศนคติ และพฤติกรรมที่ไมขัดแยงกับรัฐบาลในฐานะผูสงสารทัง้นี้เพื่อหวัง
ผลประชาสัมพันธทางการเมืองในดานการยอมรับรัฐบาลตอความชอบธรรมในการปกครอง6 

 ผูวิจัยนําแนวคิดนี้มาใชวเิคราะหวัตถุประสงคในการสื่อสาร และชวยอภิปรายผล
ขอมูลที่เกี่ยวของกับการส่ือสารของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมือง 

6. พื้นที่สาธารณะ พื้นที่สาธารณะออนไลน 

 “พื้นที่ส่ือ” (Media Space) หมายถงึ พื้นทีใ่นการสื่อสารของคนในสังคม ที่ผูคน
เขามาแสดงความคิดเห็น หรือแสดงตัวตนใหผูอ่ืนไดรับรู ดังนัน้ พืน้ที่ส่ือเปนพืน้ที่ของการสราง
ความหมายทางสังคม ที่ไมใชดํารงอยูอยางวางเปลาเดียวดาย แตมีการแยงชิงการใช การสราง
ความหมาย มีการเปดโอกาสหรือกีดกันใหคนบางกลุมในการใชพื้นทีน่ี้แตกตางกันไป “พื้นที่ส่ือ” 
ไมไดจํากัดอยูเพียงแค “ส่ือมวลชน” เพราะส่ือมวลชนเปนเพยีงองคประกอบหนึ่งในการเขามาใช 
หรือสรางความหมายในพืน้ที่ส่ือ แตในสังคมยุคขอมูลขาวสาร ส่ือมวลชนไดทวีความสําคัญในการ
แสดงบทบาทในการสราง “พื้นที่ส่ือ” อยางมาก จนทาํใหเขาใจผิดไปไดวาส่ือมวลชนเปนพืน้ที่ส่ือ
เพียงชนิดเดียวที่เปนพื้นที่สาธารณะในการส่ือสารของคนในสังคม 

 ซึ่งในปจจุบนัพื้นที่สาธารณะนี้ไดเปล่ียนผานจากเดิมที่เคยเปนพื้นที่ตามทองถนน
หรือสภากาแฟแบบสมัยกอนแตกลายมาเปนพืน้ที่ผานส่ือ เทคโนโลยหีรือส่ือใหมไดเขามามี
บทบาทสําคัญในการปรับเปล่ียนของพื้นที่ดังกลาวดังนัน้พืน้ที่สาธารณะสื่อปจจุบัน ไมเปนเพียง
การแสดงความคิดเห็นตางๆของคนในสังคมจนเกิดขอสรุปของพลังมวลชนเพื่อถวงดุลอํานาจของ
รัฐ แตยังเปนการใหโอกาสในการแสดงความคิดเหน็ทีห่ลากหลาย และความคิดเห็นนั้นไม
จําเปนตองมีขอสรุปที่เหน็พองตรงกนั เปดโอกาสจากสมัยกอนผูที่มีสิทธิมีเสียงในการออก
ความเห็น อาจเปนเพียงชนชั้นพอคา และสวนใหญเปนเพียงผูชายเทานั้น แตคนกลุมอ่ืน หรือชน
ช้ันอ่ืนๆ ไมไดมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นใดๆ ดังนั้นเมื่อส่ือใหมเขามาทําใหเพิ่มโอกาสใน
การแสดงความคิดเห็น ทาํใหเกิดเปนเอกลักษณใหมในพื้นที่สาธารณออนไลน 

 ส่ือใหมไดสรางพื้นที่ทางการส่ือสาร สามารถนําเสนอขอมูลขาวสาร อุดมการณ 
ความคิดเห็นไดอยางเสรี เพิ่มชองทางใหปจเจกบุคคลธรรมดา หรือประชาชนมีอํานาจในเวทีทาง
การเมือง เพราะในการแสดงความคิดเห็นตางๆไมจําเปนตองแสดงตัวตน ดังนั้นจึงกลาที่จะแสดง

                                                           
6สุรพงษ โสธนะเสถียร. การส่ือสารกับการเมือง. พิมพคร้ังที่ 6. กรุงเทพมหานคร : ประสิทธิ์ภัณฑ แอนด พร้ิน
ต้ิง, 2545: 9-14 
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ความคิดเห็นที่แตกตางและเสริมใหกลาคิดกลาพูดในเร่ืองที่ทวนกระแสสังคมทั่วไปได ดังนั้นจึง
สามารถเรียกไดวาส่ือใหมไดเขามาสงเสริมความเปนพื้นที่สาธารณะไดอยางแทจริง นอกจากนี้ยัง
สงเสริมความเปนประชาธิปไตยไดอีกดวย 

 ส่ืออินเทอรเน็ตไดเขามามีบทบาทในการสื่อสารทางการเมืองเปนพื้นที่สาธารณะ
สําหรับการส่ือสารทางการเมืองแหงใหม นอกเหนือจากการรวมตัวบนทองถนน และตามสถานที่
สําคัญ ส่ือใหมอยางอินเทอรเน็ตมีคุณสมบัติที่เปดกวางสําหรับทุกความคิดเห็นทั้งที่สนับสนุน และ
คัดคานเนื่องจากเปนพื้นที่ทางความคิดที่หลากหลาย จึงนําไปสูการปะทะกันของวาทกรรมทาง
การเมือง และอินเทอรเน็ตไดเขามามีบทบาทในการส่ือสารทางการเมือง เสรีภาพในการรับรูขอมูล
ขาวสาร และเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น โดยที่ไมมีการครอบงําจากฝายรัฐบาลที่เครงครัด 
ตางจากส่ือมวลชนอ่ืนๆ เชน โทรทัศน วิทยุ ที่อาจเปนส่ือที่ถูกครอบงําไดจากอํานาจของรัฐบาล จึง
เรียกไดวาอินเทอรเน็ตหรือส่ือใหมสงเสริมใหเกิดเปนพื้นที่สาธารณะ (Public sphere) ทุกคน
สามารถเขามาแสดงความคิดเห็นไดอยางมีเสรีภาพ และไมตองใชทุนอยางมหาศาลเหมือนส่ือ
โทรทัศน ผูที่เชื่อมตอคอมพิวเตอรของตนเองเขากับระบบอินเทอรเน็ตก็สามารถสงสาร หรือรับสาร
ไดอยางอิสระ เรียกไดวาเปนเคร่ืองมือที่จะนําไปสูความเปนประชาธิปไตย และเสรีภาพที่มาก
กวาเดิม 

 ผูวิจัยนําแนวคิดนี้มาใชวิเคราะห และอภิปรายการทําหนาที่ของเว็บไซตเครือขาย
ทางสังคมในมุมมองเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของนักการเมือง กลุมผลประโยชนทาง
การเมือง และกลุมสมาชิก ผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม 
งานวจิัยที่เกีย่วของ 

 บุณฑริกา เจ่ียงเพ็ชร (2543) ศึกษา “พฤติกรรมการสื่อสารทางการเมืองผาน
ส่ือมวลชนส่ือบุคคล ส่ืออินเทอรเน็ต และทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตยที่มีตอความรู 
ทัศนคติ และกิจกรรมมีสวนรวมทางการเมืองที่เกี่ยวกับการเลือกต้ังระบบใหมของกลุมผูใช
อินเทอรเน็ต” พบวาอินเทอรเน็ตสามารถตอบสนองสิทธิ และเสรีภาพในการรับรูขาวสาร และ
เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของประชาชนไดเปนอยางดียิ่งไปกวาส่ือมวลชนแบบด้ังเดิมที่มี
อยู การเปดรับขาวสารการเมืองผานส่ืออินเทอรเน็ตเปนการติดตามขาวสารผานเว็บไซตของ
หนังสือพิมพรายวันตางๆ เนนการติดตามขาวการบริหารประเทศของรัฐบาล มีการใชกระดานขาว
ในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นและพบวาผูที่เปดรับขาวสารการเมืองผานส่ืออินเทอรเน็ตเปนผูที่มี
ความสนใจทางการเมือง และมีความกระตือรือรนที่จะไปใชสิทธิออกเสียงเลือกต้ัง และติดตาม
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ขาวสารการเมืองผานเครือขายอินเทอรเน็ตประมาณ 3 คร้ัง/สัปดาห และใชกระดานขาวเปนพื้นที่
ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

 ณัฐกานต กูลณรงค (2550) “การสื่อสารทางการเมืองบนเครือขายอินเทอรเน็ต
ในชวงการตอตานรัฐบาลทักษิณ” ผลการศึกษาพบวาในยุคโลกาภิวัตนอินเทอรเน็ตเปนเคร่ืองมือ
การส่ือสารทางการเมืองที่มีอิทธิพลตอระบบการเมืองอยางสูง โดยเฉพาะในชวงเกิดการตอตาน
รัฐบาลทักษิณกลุมทางสังคมรวมถึงประชาชนตางใชอินเทอรเน็ตเปนเคร่ืองมือการส่ือสารทาง
การเมืองทั้งจากกลุมที่สนับสนุนและคัดคานรัฐบาลทักษิณ โดยมีรูปแบบการส่ือสารทางการเมือง
ผานเว็บไซต (Web Site), กระดานสนทนา (Web Board) และเว็บบล็อก (Blog) ซึ่งปจจัยที่มีผลตอ
การใชอินเทอรเน็ตเปนชองทางการส่ือสารทางการเมืองในหวงเวลาดังกลาว คือ ส่ือมวลชนกระแส
หลัก (โทรทัศน, วิทยุ และหนังสือพิมพ) ถูกควบคุมการนําเสนอขาวสาร และการแทรกแซงการ
ทํางานจากรัฐบาล ทําใหส่ือมวลชนกระแสหลักนําเสนอขาวสารทางการเมืองดานเดียว การเติบโต
ของส่ือทางเลือก และคุณสมบัติของส่ืออินเทอรเน็ต ที่เอ้ือตอสิทธิและเสรีภาพในการรับรูขอมูล
ขาวสารทางการเมือง ความสามารถในการสื่อสารที่สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ที่สําคัญ
คือ อินเทอรเน็ตเปนเคร่ืองมือการส่ือสารทางการเมืองที่เอ้ือตอการส่ือสารทางการเมืองแบบสอง
ทาง (Two-ways Communication) ซึ่งเปนส่ิงสําคัญตอการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 



 
 

 

บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 

การวิจัยนี้เปนการศึกษา การสื่อสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
ทางการเมืองไทยผานเว็บไซตเครือขายทางสังคมในประเด็นตอไปนี้ 

 วัตถุประสงคในการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน

ทางการเมือง 

 รูปแบบของการส่ือสารภายในเว็บไซต 

 
1. วิธีการวิจัย 

การศึกษาคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ วิเคราะหเนื้อหา โดยการวิเคราะหการ
ส่ือสารทางการเมืองผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม บนหนา วอลล หรือ โปรไฟล จากเว็บ 
www.hi5.com, www.facebook.com และ www.twitter.com เพื่อคนหารูปแบบและวัตถุประสงค
ของนักการเมืองในการสื่อสารบนหนาเว็บไซต 

 
    2. ขอบเขตการวิจัย 

ผูวิจัยเลือกศึกษาการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
ทางการเมืองไทย ผานเว็บไซตเครือขายทางสังคมผานหนาวอลล หรือ โปรไฟล ของเว็บไซต hi5 
facebook และ twitter ระหวาง 3 สิงหาคมพ.ศ. 2552 - 28 กุมพาพันธ 2553 โดยเลือกศึกษา
เว็บไซตดังกลาวของกลุมบุคคลหรือ   กลุมที่มีผลประโยชนทางการเมืองที่เกี่ยวของโดยแยก
ออกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 

-  ผูนําทางการเมือง : นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ, พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร 
-  นักการเมือง : สาธิต วงศหนองเตย, กรณ จาติกวณิช, นพดล ปทมะ, จาตุรนต ฉายแสง 
-  กลุมผลประโยชนทางการเมือง: พันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย (พันธมิตร), 

ประชาธิปไตยและฝายแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ (นปช.) 
1.ผูนําทางการเมือง ซึ่งปรากฏเว็บไซตเครือขายสังคมตามรายช่ือ ดังนี้  
 นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ  

o http://abhisitvejjajiva.hi5.com,  
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o http://www.facebook.com/pages/Abhisit-Vejajiva/17171146143?v=wall, 
o https://twitter.com/PM_Abhisit 

 พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร 
o http://www.facebook.com/thaksinlives?v=wall 
o https://twitter.com/Thaksinlive 

2. นักการเมือง ซึง่ปรากฏเวบ็ไซตเครือขายสังคมตามรายช่ือ ดังนี ้
 สาธิต วงศหนองเตย 

o http://www.facebook.com/pages/Satit-
Vongnongteay/118357939592?v=wall 

o http://twitter.com/SatitTrang 
 กรณ จาติกวณิช 

o http://www.facebook.com/pages/Korn-Chatikavanij/71254499739?v=wall 
o http://twitter.com/KornDemocrat 

 นพดล ปทมะ 
o http://www.facebook.com/thaksinlives?v=wall#/profile.php?id=11484778

51&ref=ts 
 จาตุรนต ฉายแสง 

o http://twitter.com/CHATURON 
3.กลุมการเคล่ือนไหวทางการเมืองซึง่รวมถึง กลุมคนที่รวมตัวกนัเคล่ือนไหวทางการเมืองเพื่อเสนอ
ขอเรียกรองตางๆ ซึง่ปรากฏเว็บไซตเครือขายสังคมตามรายช่ือ ดังนี ้
 พันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย (พนัธมิตร) 

o พันธมิตร [HI5People's Alliance for Democracy PAD ] : 

http://siamsq.hi5.com 

 ประชาธิปไตยและฝายแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ (นปช.) 

o นปช. [HI5 CENTER UDD Hi5นปช United Front of Democracy against 

Dictatorship]: http://hi5udd.hi5.com 
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3. การสุมตัวอยาง 
 การศึกษาเร่ือง “การส่ือสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน

ทางการเมืองไทยผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม” ผูวิจยัเลือกศึกษาเฉพาะการส่ือสารของ
นักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม ผูวจิัยเลือกสุม
ตัวอยางประชากรแบบ ไมอาศัยหลักความนาจะเปน (Non-probability sampling) เลือกตัวอยาง
ประชากรแบบเจาะจง (Purposive sampling) ใชเกณฑการเลือกเพื่อใชในการวิเคราะหเนื้อหา
ดังตอไปนี้ 

1. การเปนโปรไฟล หรือ วอลล ที่สรางโดยนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมือง
ตางๆ โดยเลือกตัวอยางประชากรจาก 3 ประเภท คือ  

1. ผูนาํทางการเมือง  
2. นกัการเมือง  
3. กลุมผลประโยชน 

           เนื่องจากโปรไฟล หรือ วอลล ที่สรางโดยนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทาง
การเมือง 3 กลุมหลักนี้มพีลังอํานาจในการขับเคลื่อนขาวสาร ประเด็นโตแยง บทวิเคราะหตางๆ 
และอุดมการณทางความคิดใหกับส่ือมวลชนทัง้ในส่ือกระแสหลักและส่ือออนไลน อีกทั้งยังเปน
บุคคลที่อยูในความสนใจของประชาชนและบุคคลทั่วไป 

2. สถิติการเขาใช โดยเลือกเอาจากเว็บไซตจาก 4 ประเภทดังกลาว เลือกโดยดูจาก 

ผูเขาใช/ติดตามขาวสารและไดรับความนิยมอยูในความสนใจของประชาชน และตอง

มีการอัพเดต/นําเสนอขอมูลใหมๆ จากเจาของโปรไฟล กบัสมาชิก มีการโตตอบกัน

อยางสม่ําเสมอ  

3. จํานวนสมาชิก คัดเลือกจากเว็บไซตทีม่ีจาํนวนสมาชิกจํานวนมาก 100 คนข้ึนไป 

ซึ่งมีสมาชิกหรือผูที่ติดตามดังนี ้ 

ผูนําทางการเมือง  
 นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ  

o http://abhisitvejjajiva.hi5.com, จาํนวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 142,003 คน  
o http://www.facebook.com/pages/Abhisit-Vejajiva/17171146143?v=wall, 

จํานวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 71,267 คน 
o https://twitter.com/PM_Abhisit จํานวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 49,030 คน 
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 พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร 
a. http://www.facebook.com/thaksinlives?v=wall จํานวนสมาชิก/

ผูติดตามขาวสาร: 9,440 คน 
b. https://twitter.com/Thaksinlive จํานวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 

62,730 คน 
2. นักการเมือง ซึง่ปรากฏเวบ็ไซตเครือขายสังคมตามรายช่ือตอไปนี้ 
 สาธิต วงศหนองเตย 

o http://www.facebook.com/pages/Satit-
Vongnongteay/118357939592?v=wall จํานวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 500 
คน 

o http://twitter.com/SatitTrang จํานวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 5,890 คน 
 กรณ จาติกวณิช 

o http://www.facebook.com/pages/Korn-Chatikavanij/71254499739?v=wall 
จํานวนสมาชกิ/ผูติดตามขาวสาร: 15,512 คน 

o http://twitter.com/KornDemocrat จํานวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 15,425 
คน 

 นพดล ปทมะ 
o http://www.facebook.com/profile.php?id=1148477851&ref=ts จํานวน

สมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 4,279 คน 
 จาตุรนต ฉายแสง 

o http://twitter.com/CHATURON จํานวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 4,503 คน 
3.กลุมผลประโยชนทางการเมืองตามรายช่ือตอไปนี้ 
 พันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย (พนัธมิตร) 

o http://siamsq.hi5.com จํานวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 2,061 คน 

 ประชาธิปไตยและฝายแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ (นปช.) 

o http://hi5udd.hi5.com จํานวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 8,788 คน 
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เครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหขอมลู 
 ในการศึกษาวจิัยคร้ังนี ้ใชเคร่ืองมือในการเก็บขอมูล วิเคราะหเนื้อหา โดยสังเกต

การสื่อสารทางการเมืองของผูใชเว็บเครือขายทางสังคม และจัดทําตารางลงรหัส (Coding Sheet) 
เพื่อตีความจากความหมายที่แสดงออกจากการส่ือสาร  
รูปแบบของเนื้อหาของการ

สื่อสาร 
 

 ภาพ  

 เสียง  

 ตัวอักษร  

 การใชสัญลักษณ  

 การใชเว็บบล็อก  

 
การวิเคราะหขอมูลและนาํเสนอขอมูล 
นําขอมูลจากการศึกษาจากการสํารวจตารางลงรหัส(Coding Sheet) มาตีความนําเสนอขอมูล
ดวยวิธกีารพรรณนาวิเคราะหขอมูลแลวสรุปผลแยกตามประเด็นของคําถามวิจัย เพื่อตอบคําถาม
วิจัยในแตละขอ โดยยึดหลักความเปนเหตุเปนผล รวมถึงแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

วัตถุประสงค  
1. ประกาศจุดยืนทางความคิดและอุดมการณทางการเมือง
2. แสดงความคิดเห็นในประเด็นตางๆทางการเมือง
3. การระดมสรรพกําลัง 
4. การสํารวจความคิดเห็นของสมาชิก

5. การประชาสัมพันธและสรางความนิยม
6.การนํ า เสนอขอมูลข าวสารนักการ เมื องและกลุม
ผลประโยชน 
7.การบอกความเคลื่อนไหว ภารกิจ ประจําวัน 
8. การนําเสนอเร่ืองราวประสบการณสวนตัว
9. การบอกเลาขาวสารทั่วไป 



 
 

 

บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

  

 การวิจัยเร่ือง “การสื่อสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุม
ผลประโยชนทางการเมืองไทยผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม” ผูวิจัยไดวิเคราะหเนื้อหา วอลล 
โปรไฟล ของเว็บไซตเครือขายทางสังคม Hi5 Facebook และ Twitter ของกลุมผลประโยชนทาง
การเมืองทั้ง 3 กลุม คือ  

-ผูนําทางการเมือง : นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ, พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร 
-นักการเมือง : สาธิต วงศหนองเตย, กรณ จาติกวณิช, นพดล ปทมะ, จาตุรนต ฉายแสง 
-กลุมผลประโยชนทางการเมือง: พันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย (พันธมิตร), 

ประชาธิปไตยและฝายแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ (นปช.) 
การวิจัยคร้ังนี้ใชเคร่ืองมือในการเก็บขอมูล 2 ประเภท คือ การวิเคราะหเนื้อหา คือการ

สังเกตการสื่อสารทางการเมืองของผูใชเว็บเครือขายทางสังคม การวิเคราะหเนื้อหาของหนาวอลล 
โปรไฟล และการแสดงความคิดเห็น โดยเนนการวิเคราะหวัตถุประสงค รูปแบบของการสื่อสาร
ภายในเว็บ ประเด็นสําคัญของเนื้อหาที่ส่ือสารทางการเมือง และลักษณะการโตตอบและการ
แลกเปล่ียน 
ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลจากเว็บไซตเครือขายทางสังคมของ
กลุมผลประโยชนดังกลาว เพื่อคนหาประเด็นที่จะศึกษาทั้งหมด สามารถแบงการนําเสนอเปน 3 
สวนไดดังนี้ 
สวนที่ 1 ลักษณะของเว็บไซตเครือขายทางสังคม hi5 facebook twitter กับการส่ือสารทาง
การเมือง 
สวนที่ 2 รูปแบบการส่ือสารทางการเมืองของกลุมผลประโยชนผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม  
สวนที่ 3 วัตถุประสงคของการส่ือสารทางการเมืองของกลุมผลประโยชนผานทางเว็บไซตเครือขาย
ทางสังคม 

ผลการวิจัยในแตละสวนมีรายละเอียดดังนี้ 
สวนท่ี 1 ลักษณะของเว็บไซตเครือขายทางสังคม hi5 facebook twitter กับการสื่อสารทาง
การเมือง 
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hi5  
hi5 เปนเว็บไซตเครือขายทางสังคม ที่ผูใชสามารถสรางรายละเอียดสวนตัว ความ

คิดเห็นในเร่ืองตางๆผานทาง สถานะ (status) ของหนาเว็บหรือที่เรียกวา โปรไฟล (profile) และ
สามารถอัพโหลดรูปภาพตางๆ พรอมทั้งขอความเพื่อใหกลุมสมาชิก หรือเพื่อนเขามาดูและแสดง
ความคิดเห็นได นอกจากนี้สามารถใสคลิบวีดีโอ เพลง สามารถต้ังคาใหมีการเลนโดยอัตโนมัติเม่ือ
เพื่อนหรือกลุมสมาชิกเขาไปในหนาโปรไฟลของตน ส่ิงที่พิเศษแตกตางจากเว็บไซตเครือขายทาง
สังคม facebook และ twitter คือมีเคร่ืองมือชวยตกแตงพื้นหลังโปรไฟลไดอยางสวยงาม อีกทั้ง
กลุมสมาชิกยังสามารถใชภาพพื้นหลังเหมือนกับกลุมผลประโยชนที่ตนเองช่ืนชอบไดอีกดวย 
นอกจากนี้ยังสามารถตกแตงหนาเว็บไดดวยการนํารูปภาพตางๆ ไมวาจะเปนภาพเคล่ือนไหวเอา
มาประกอบกันในการตกแตงโปรไฟลได เรียกไดวา เว็บไซต hi5 จะเนนในเร่ืองความสวยงาม และ
การตกแตงมากกวาเว็บไซตอ่ืนๆ ภายในหนาโปรไฟลกลุมสมาชิกหรือเพื่อนสามารถเขามาแสดง
ความคิดเห็น หรือ ส่ือสารกับเจาของเว็บไซตไดอีกดวย 

สวนประกอบของ hi5 ที่ชวยในการสื่อสารทางการเมืองมีดังนี้ 
1. หนาแรก (home) แจงขอมูลขาวสารความเคล่ือนไหวของตนเองและกลุมสมาชิก ดังนั้นกลุม

สมาชิกจึงสามารถติดตามความเคล่ือนไหวของนักการเมือง หรือกลุมผลประโยชนทาง

การเมืองที่ตนติดตามได ขาวสารความเคล่ือนไหวจะมาปรากฏอยูที่หนาจอของกลุมสมาชิก 

เชน นักการเมือง และกลุมผลประโยชนไดแสดงความคิดเห็น พูดคุยตอบโตกับใคร หรือได

แสดงความคิดเห็นอะไร ทําใหกลุมสมาชิกไมพลาดขาวความเคล่ือนไหวตางๆ 

 

ภาพท่ี 1 แสดงตัวอยางหนาแรกที่บอกขาวสารความเคล่ือนไหวของกลุมผลประโยชน 
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2. ประวัติสวนตัวของฉัน (my profile) หนาโปรไฟลหรือหนาประวัติสวนตัวของฉัน เปนหนาแรกที่

แสดงผลขึ้นใหกลุมสมาชิกเมื่อเขามาในเว็บไซต ถือเปนหนาหลักสําคัญในการส่ือสารทาง

การเมือง เนื่องจาก นักการเมืองหรือกลุมผลประโยชนจะสามารถสื่อสาร ขาวสารความ

เคล่ือนไหว จุดยืนทางการเมือง เร่ืองราวตางๆผานหนาโปรไฟล ซึ่งเว็บ hi5 สามารถ แสดงรูป 

บทความ คลิปวีดีโอ เสียงเพลง และยังมีพื้นที่ใหเพื่อนหรือกลุมสมาชิกส่ือสารสงขอความ

ใหกับเจาของเว็บไซตอีกดวย นักการเมืองและกลุมผลประโยชนนิยมตกแตงโปรไฟลให

สวยงามผานรูปภาพที่เปนรูปหลักของเว็บไซต พื้นหลัง(back ground) ของหนาเว็บ เพื่อ

ส่ือสารทางการเมืองและแสดงจุดยืนตางๆซึ่งในสวนของหนาโปรไฟลประกอบไปดวย 

เคร่ืองมือที่ชวยในการสื่อสารทางการเมืองดังนี้ 

 เพื่อนหรือสมาชิกทั้งหมด (friends) ในสวนนี้จะแสดงรูปของสมาชิกบางสวนโดย

การสุมของ hi5 view all friend เปนสวนที่จะแสดงใหเห็นรูปและชื่อของจํานวน

สมาชิกทั้งหมด นอกจากนี้หากไมตองการใหระบบ hi5 สุมเพื่อนมาโชวตรงสวนนี้ 

สามารถต้ังคาเพื่อนสนิท (top friends) ไดทั้งหมด 15 คน ตรงสวนนี้ชวยใหกลุม

สมาชิกทราบวามีนักการเมืองหรือกลุมผลประโยชนคนไหนที่นาสนใจในการติดตาม

หรือส่ือสารทางการเมือง และไดทําการของเปนเพื่อนไดในกรณีตอไป 

 อัลบั้มรูปภาพ (photo albums) เปนการแสดงอัลบ้ัมรูปภาพ ที่นํามาแสดงเปน

เร่ืองเปนราวโดยมีการจัดหมวดหมูของกิจกรรมในรูปนั้นๆ ซึ่งนักการเมืองและกลุม

ผลประโยชนทางการเมืองใชในการสื่อสารทางการเมืองผานรูปภาพ เชน รูปภาพที่พบ

ในโปรไฟลเว็บไซต hi5ของอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ แสดงรูปภาพสวนตัวที่ไมเคยปรากฏที่

ไหนมากอน รูปกับครอบครัว  และรูปภาพที่พบในกลุมผลประโยชนทางการเมืองกลุม

พันธมิตร และกลุมนปช. จะเปนรูปภาพกิจกรรมที่ไดออกไปทํารวมกัน เชนการชุมนุม

เพื่อเคลื่อนไหวทางการเมือง เปนตน 

 ความสนใจเฉพาะ (interest) เปนสวนที่แสดงความสนใจในเร่ืองตางๆของ

เจาของเว็บไซต นักการเมืองและกลุมผลประโยชน นําภาพประกอบหรือกราฟก คลิป
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วีดีโอ และเสียงเอามาใสไวเพื่อส่ือสารทางการเมืองใหกลุมสมาชิกไดทราบขาวสาร

ดังกลาว 

 กลองใสความคิดเห็น (comments) มีไวเพื่อแสดงความคิดเห็นของกลุมสมาชิก

กับนักการเมืองและกลุมผลประโยชน ถือเปนสวนที่สําคัญที่กอใหเกิดการส่ือสารสอง

ทาง ทําใหเกิดการส่ือสารกันอยางสมบูรณในหนาโปรไฟล hi5 มีสวนประกอบดังนี้ 

 
 

 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2 แสดงตัวอยางหนา โปรไฟลภายในเว็บไซต hi5 

 

 
 

จํานวนสถิติ เพ่ือใชในการ
สํารวจความนิยม 
-เพ่ือนหรือกลุมสมาชิก 
-ความเห็นเก่ียวกับโปรไฟล  
-ความเห็นเก่ียวกับรูปภาพ  
-สัญลักษณ (five)  
-ขอความที่ฝากไว  

ช่ือ hi5 

ขอมูลทั่วไป (Information) บอกขอมูลทั่วไปของ
เจาของโปรไฟล ใหขอมูลดังน้ี ลิงค (link)ที่ใชในการ
เปดหนาเว็บไซติน้ีโดยตรง ,เพศ (sex),วันเกิด
(birthday),ที่อยู(location) และบานเกิด 

(hometown),ภาษาที่พูดได(languages) 

สถานะ (status) เปนสวนที่ไวใหเจาของโปร
ไฟลใชในการแสดงความคิดเห็นแสดงควา 
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ภาพท่ี 3 แสดงภาพรวมหนาโปรไฟลในเว็บไซต hi5 
 

กลองใหแสดงความคิดเห็น หรือ
พูดคุยตอบโตกับฝายพันธมิตร 

ตัวการตูนที่สามารถปรับให
เหมือนเจาของโปรไฟล  

เพ่ือน (friend) กลุมหรือสมาชิก
ที่เปนเพื่อนกับกลุมผลประโยชน 

รูปภาพของกิจกรรมตางๆที่
กลุมผลประโยชนไดทํา
รวมกัน

สัญลักษณ ที่สมาชิกได
ใหแกเจาของบล็อกเพ่ือ
แสดงถึงความเปนตัวตน 

กระดานขาวสาร
ของกลุม 
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ภาพท่ี 4 แสดงภาพรวมของโปรไฟลในเว็บไซต hi5 
 

การสมาชิก
แสดงความ
คิดเห็นจากกลุม
สมาชิก 

ภาพท่ีใชในการตกแตง
เพ่ือสื่อสารกับกลุม
สมาชิก 



36 
 

 

 
3. ขอความ (messages) เปนสวนที่สงขอความที่เพื่อนส่ือสารกับเจาของเว็บไซต

เทานั้น มีความเปนสวนตัว ซึ่งในสวนนี้จะเปนสวนที่มีแตเจาของเว็บไซตจะสามารถเปดดูได  

สวนกลุมสมาชิกอ่ืนจะเห็นขอความที่สงผานมาทางหนาโปรไฟลเทานั้น จากการศึกษาพบวา

กลุมพันธมิตรใชการสงขอความสวนตัวในการติดตอส่ือสารและสงขาวถึงกลุมสมาชิก เนื้อหาที่

พบจะเปนการบอกขาวประชาสัมพันธและสงขาวสารเกี่ยวกับการเมือง การส่ือสารผาน

ขอความทาง hi5 พบแตในกลุมพันธมิตรเทานั้น 

 
ภาพท่ี 5 แสดงตัวอยางการสื่อสารผานขอความสวนตัวของกลุมพนัธมิตร 
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4. วีดีโอ (video) เปนสวนที่รวบรวมคลิปวีดีโอไวใหเขาไปชม เจาของเว็บไซตสามารถลงคลิป

วีดีโอที่ตองการจะส่ือสารกับกลุมสมาชิกได ซึ่งนักการเมืองและกลุมผลประโยชนใชในการ

เผยแพรคลิปกิจกรรมหรือขาวสารที่ไดเคยผานส่ือกระแสหลัก เชน โทรทัศน เปนตนเพื่อฉายซ้ํา

ใหกับกลุมสมาชิกผานเว็บไซต hi5  

5. สถานะ (status) เปนสวนที่เจาของโปรไฟลจะใชแสดงความรูสึกนึกคิด หรือแสดงความคิดเห็น

ตางๆไวตรงชองของสถานะ ตรงสวนของสถานะนี้เปนสวนที่นักการเมืองและกลุมผลประโยชน

ทางการเมืองใชในการสื่อสารขอความ ความรูสึก หรือความเห็นตางๆใหกับกลุมสมาชิก 

 

 
 

ภาพท่ี 6 ตัวอยางการแสดงขอความผาน สถานะ (status) เพื่อส่ือสารทางการเมือง 
6. สมุดบันทกึ (journal) ใชในการเขียนขอความ กลุมสมาชิกสามารถแสดงความคิดเหน็เกีย่วกับ

บทความทีน่ักการเมืองและกลุมผลประโยชนโพสตได กลุมผลประโยชนใชสวนของสมุดบันทกึ

ในการการส่ือสาร เร่ืองราวบอกขาวประชาสัมพนัธใหกบักลุมสมาชิกไดทราบ 

 
 

สถานะ (status) ขอความท่ีกลุม นปช. สื่อสารแสดงความคิดเห็นตอฝายตรงขาม 
เก่ียวกับวันที่ 26 สิงหาคม ซึ่งเปนวันคลายวันเกิดของพลเอก เปรม ติณสูลา

นนท  
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ภาพท่ี 7 แสดงตัวอยางการส่ือสารผาน สมุดบันทกึของกลุมพันธมิตร 

 
7. เคร่ืองมือชวยตางใน hi5 ที่ชวยในการสื่อสารทางการเมือง 
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7.1 Add as a friend เปนสวนที่ใชสําหรับการขอเปนกลุมสมาชิก ซึ่งเมื่อกดเปนเพื่อน 

ขอมูลในการ   ขอเปนเพื่อนของกลุมสมาชิกจะปรากฏในหนาหลัก (home) ของกลุม

เพื่อนของกลุมสมาชิก ทําใหเพื่อนของกลุมสมาชิกทราบและเห็นวาเพื่อนของตนได

เปนสมาชิกกับนักการเมือง หรือกลุมผลประโยชนทางการเมืองเรียบรอยแลว หาก

เพื่อนของกลุมสมาชิกมีอุดมการณทางการเมืองเหมือนกัน ก็จะเขามารวมเปนสมาชิก

เพิ่มตอไปเร่ือยๆ ถือเปนการสรางเครือขายของคนที่มีอุดมกาณเดียวกันไดเปนอยางดี 

7.2 Leave comment สําหรับเพื่อนหรือกลุมสมาชิกที่เขามาแลวตองการฝาก

ขอความ หรือแสดงความคิดเห็นใหกับเจาของโปรไฟล ซึ่งสวนนี้จะแสดงใหเพื่อนหรือ

กลุมสมาชิกไดเห็นขอความดวย ตรงสวนนี้ถือเปนเคร่ืองมือสําคัญที่จะชวยใหกลุม

สมาชิกสามารถติดตอส่ือสารกับนักการเมืองและกลุมผลประโยชนได  

7.3 Add to favorites สําหรับเพื่อนหรือกลุมสมาชิกที่เขามาแลวตองการนํา hi5 ไป

อยูในสวนของ hi5 ที่ชื่นชอบ เพื่อชวยใหกลุมสมาชิกสามารถกดเขามาติดตาม

นักการเมืองและกลุมผลประโยชนไดงาย หากกด Add to favorites บนหนา hi5 ของ

นักการเมืองและกลุมผลประโยชน ลิงคของกลุมจะไปข้ึนอยูในสวนของ favorites ใน

หนาของกลุมสมาชิก ถือเปนเคร่ืองมือชวยในการกลับมาในหนา โปรไฟลของ

นักการเมืองและกลุมผลประโยชนไดสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

7.4 Use this skin สําหรับสมาชิกที่เขามาแลวตองการอยากไดพื้นหลังของ hi5 

นําไปใชในการ  ตกแตงหนาโปรไฟลของตนเอง เพื่อที่จะไดมีพื้นหลังลายเดียวกับกลุม

ผลประโยชน การใชพื้นหลังเดียวกันนี่เปนตัวชวยในการสื่อสารทางการเมืองอยาง

หนึ่ง แสดงถึงจุดยืนทางการเมืองของตนเองผานภาพพื้นหลังของเว็บไซต hi5 
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ภาพท่ี 8 แสดงเคร่ืองมือชวยในการสื่อสารทางการเมือง 

 
Hi5 ชวยทําใหนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทราบถึงคะแนนความนิยมของ

ตนเองไดอีกดวย เนื่องจากในเว็บไซต hi5 มีสวนที่จะบอกถึงสถิติหรือจํานวนคะแนน (point) แสดง
ถึงจํานวนคน ซึ่งสถิติเหลานี้ชวยทําใหเจาของเว็บไซตไดทราบถึงคะแนนความนิยมของตนเอง 
สามารถแสดงสถิติในประเภทตางๆ ดังนี้ 

 เพื่อน (friends) จํานวนเพื่อน หรือจํานวนสมาชิกในกลุม ทําใหทราบวามีคนมา

ติดตามรับขาวสารตางๆจากกลุมสมาชิกเปนจํานวนกี่คน 

 ความเห็นเก่ียวกับโปรไฟล (profile comments) บอกจํานวนการแสดงความ

คิดเห็นของกลุมสมาชิกที่มีตอนักการเมืองและกลุมผลประโยชน 

 ความเห็นเกี่ยวกับรูปภาพ (photo comments) บอกจํานวนการแสดงความ

คิดเห็นที่แสดงเกี่ยวกับรูปภาพในหนาโปรไฟล 

 

 สัญลักษณ (five) คือ จํานวนสัญลักษณที่สมาชิกไดใหแกเจาของบล็อกเพื่อแสดง

ถึงความเปนตัวตนของเจาของโปรไฟลในสายตาของกลุมสมาชิก 

 ขอความที่ฝากไว (scraps) คือ จํานวนขอความที่ฝากไวของกลุมสมาชิก 
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ภาพท่ี 9 แสดงสถิติหรือจํานวนคะแนน 
facebook 

facebook เปนเว็บไซตเครือขายทางสังคมที่เปดใหทุกคนเขามาแบงปนเร่ืองราว
สวนตัว ความคิดเห็น ผานหนาเว็บที่เรียกวาวอลล ซึ่งเร่ืองราวความคิดเห็นตางๆสามารถเขียนผาน
ทางสถานะ(status) นอกจากนี้หากตองการเขียนเร่ืองราวคลายกับเว็บบล็อกสวนตัวก็สามารถ
เขียนไดผานตรงสวนที่เรียกวาโนต (note) และสามารถอัพโหลดรูปภาพและวีดีโอตางๆข้ึนเว็บไซต
พรอมกับเขียนบรรยายเกี่ยวกับรูปภาพและวีดีโอไดอีกดวย กลุมเพื่อนหรือกลุมสมาชิกจะสามารถ
เขามาแสดงความคิดเห็นหรือพูดคุยเกี่ยวกับส่ิงที่ถูกโพสตข้ึนมาผานเว็บไซตดังกลาว เชน แสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานะ รูปภาพ วีดีโอคลิปที่ผูเปนเจาของ facebook โพสตข้ึนเว็บไซต เปน
ตน นอกจากการสื่อสารผานหนาวอลลแลวยังสามารถพูดคุยโดยตรงโดยผานระบบแชท (chat) 
ของเว็บไซต ซึ่งสามารถพูดคุยตอบโตกันในทันที (real-time) ผานหนาจอเล็กๆที่ข้ึนมาใหสนทนา 
(pop up) ของเว็บไซต   

ผูที่เปนสมาชิก หรือเปนเพื่อนกัน จะทราบวากลุมสมาชิกที่เราติดตามมีความ
เคล่ือนไหวอยางไรในทุกๆการกระทํา ไมวาจะเปนโพสตขอความผานสถานะ (Status) อัพโหลด
รูปภาพ หรือคลิปวีดีโอตางๆ ผานหนาหลักของตนเอง (home) โดยไมจําเปนตองไปเขาคนหาที่
หนาเว็บไซตของคนที่เราติดตามอยู ซึ่งจะชวยไมใหพลาดเร่ืองตางๆหรือขอมูลขาวสารที่ไดถูกเขียน
ข้ึน นอกจากนี้หากขอมูลใดเปนประโยชน หรือมีความนาสนใจกลุมสมาชิกยังสามารถนําขอมูล 
รูปภาพ คลิปวีดีโอดังกลาว ไปแบงปน (Share) ใหกับกลุมสมาชิกของตนเองตอไป เปนการสงขาว
จากคนกลุมหนึ่ง ไปถึงคนอีกกลุมหนึ่ง 

องคประกอบของ  facebook ที่เปนประโยชนตอการส่ือสารทางการเมืองมีดังนี ้
 

จํานวนสมาชิกในกลม

จํานวนความคิดเห็นโปรไฟล

จํานวนความคิดเห็นรปภาพ

จํานวนสัญลักษณ  

จํานวนขอความท่ีฝากไว
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1.หนาแรก (home) แจงขอมูลขาวสารความเคล่ือนไหวของตนเองและกลุมสมาชิก ผูที่ติดตาม
ขาวสารนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองสามารถติดตามความเคล่ือนไหวได
ตลอด ซึ่งขาวสารความเคล่ือนไหวของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนจะมาปรากฏอยูที่
หนาจอของกลุมสมาชิก เชน นักการเมือง และกลุมผลประโยชนไดแสดงความคิดเห็น พูดคุย
ตอบโตกับใคร หรือไดแสดงความคิดเห็นอะไร ทําใหกลุมสมาชิกไมพลาดขาวความเคล่ือนไหว
ตางๆ นอกจากนี้ยังมีเคร่ืองมือที่ชวยในการรับขาวสารของกลุมดังนี้  
 

1.1 News Feed  เปนสวนที่แจกแจงรายละเอียดขาวสารตางๆ วาเพื่อนหรือกลุม

สมาชิกทําอะไรกันบางในแตละวัน เชน กลุมสมาชิกเปนเพื่อนกับใคร, พูดคุยโตตอบกับ

ใครบาง, และแสดงความคิดเห็นอะไรผานเว็บไซตบาง เปนตน  

1.2 เพื่อนหรือกลุมสมาชิก (friend) ซึ่งในสวนนี้สามารถจัดกลุมเพื่อนเพื่อชวยในการ

แสดงผลของขอมูลขาวสาร เชน การจัดกลุมสมาชิกที่เปนกลุมนักการเมือง หรือกลุม

ผลประโยชนทางการเมืองเอาไวดวยกัน เพื่องายตอการติดตามขาวสาร หากกดเลือกรับ

ขาวสารเฉพาะกลุมทางการเมือง ขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับกลุมที่ไดจัดไวจะแสดงข้ึนมา 

โดยไมมีขอมูลอ่ืนๆมาเกี่ยวของ ซึ่งเคร่ืองมือนี้ชวยในการติดตามขาวสารไดอยางเปน

ระบบ  

1.3 เพื่อนที่กําลังออนไลน (friend online) ชวยใหกลุมสมาชิกไดทราบวาเพื่อนหรือ

กลุมสมาชิกคนไหนบางที่กําลังใช facebook และสามารถกดเขาไปเพื่อสนทนาไดเลย 

1.4 เตือนเหตุการณ (Notification) ชวยเจาของ facebook บอกการกระทําตางๆของ

กลุมสมาชิกที่มาติดตอ สัมพันธกับเจาของเว็บไซต ซึ่งหากมีการติดตอส่ือสารหรือผูใด

มาแสดงความคิดเห็นที่เกี่ยวของกับเจาของเว็บไซต จะมีการเตือนข้ึนมา ซึ่งส่ิงนี้ชวยให

กลุมสมาชิกไมพลาดทุกการสื่อสาร 

1.5 เคร่ืองมือชวยในการคนหาเพื่อน (search) ชวยในการคนหาเพื่อนหากตองการ

เขาไปดูเว็บไซตของใครสามารถพิมพชื่อเพื่อเคาไปดูเวบไซตของนักการเมืองหรือกลุม

ผลประโยชนคนนั้นไดในทันที 
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ภาพท่ี 10 แสดงตัวอยางหนา โปรไฟลภายในเว็บไซต facebook 

 

News Feed 

ตัวชวยในการ
จัดกลุมเพื่อน 

เตือนเมื่อมี่เพ่ือนมาขอเปน
สมาชิก

เตือนวามีขอความสวนตัว

เตือนเหตุการณ 
เครื่องมือชวยในการคนหาเพ่ือน 

เพื่อนท่ีกําลังออนไลน
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2. หนาโปรไฟล (profile) เปนหนาแรกที่แสดงผลข้ึนใหกลุมสมาชิกเมื่อเขามาในเว็บไซต ถือเปน

หนาหลักสําคัญในการส่ือสารทางการเมืองมีสวนประกอบดังนี ้

 
ภาพท่ี 11 แสดงตัวอยางหนา โปรไฟลภายในเว็บไซต facebook 
โปรไฟลจะชวยใหนักการเมืองหรือกลุมผลประโยชนส่ือสาร ขาวสารความ

เคล่ือนไหว จุดยืนทางการเมือง เร่ืองราวตางๆผานหนาโปรไฟล ซึ่งเว็บ facebook สามารถ แสดง

สถานะ(status) สวนที่แสดงความคิดเห็น
ของนักการเมือง 

กลองขอความเพ่ือใหกลุมสมาชิกใชใน
การสื่อสารกับนักการเมือง 

รูปเจาของโปรไฟล

ประวัติสวนตัวของ
เจาของโปรไฟล 

แสดงเพ่ือนที่มีเหมือนกันของนักการเมืองและกลุมสมาชิก 

แสดงจํานวนเพ่ือนของกลุมสมาชิก

แสดงกลุมอื่นๆที่นักการเมืองหรือกลุมผลประโยชน
ช่ืนชอบ และสนใจ 

อัลบ้ัมรูปภาพ แสดงรูปภาพของกลุมผลประโยชน
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รูป บทความ คลิปวีดีโอ และยังมีพื้นที่ใหเพื่อนหรือกลุมสมาชิกส่ือสารสงขอความใหกับเจาของ
เว็บไซต หนาโปรไฟล facebook ประกอบไปดวย เคร่ืองมือที่ชวยในการสื่อสารทางการเมืองดังนี้ 

 หนาวอลล (wall) เปนสวนที่สําคัญที่จะแสดงขอมูลขาวสาร ซึ่งจะแสดงถึงขอมูลที่

นักการเมืองหรือกลุมผลประโยชนไดเขียนแสดงความคิดเห็นผานสถานะ (status) ที่

กลุมสมาชิกสามารถเขามาแสดงความคิดเหน็ตอนกัการเมืองหรือกลุมผลประโยชนที่

ชื่อชอบได นอกจากนี้ยังเปนสวนที่จะมีกลองใหเขียนขอความ (write something)

เพื่อชวยใหกลุมสมาชิกส่ือสารกับนักการเมืองได ถือเปนสวนที่ทําใหเกิดการสื่อสาร

แบบสองทางข้ึน 

 
ภาพท่ี 12 ตัวอยางหนาวอลลในเว็บไซต facebook 

 

 ประวัติ(Info) เปนสวนที่ใชในการนําเสนอประวัติสวนตัวของนักการเมืองและกลุม

ผลประโยชนทางการเมือง 

 รูปภาพ (photo) เปนสวนที่ใชในการแสดงรูปภาพของนักการเมืองและกลุม

ผลประโยชนที่ใชในการสื่อสารทางการเมืองผานรูปภาพ  

กลองใหเขียนขอความ 

แสดงถึงขอมูลสถานะ 
ของนักการเมอืงและ
กลุมผลประโยชน และ
ขอความท่ีกลุมสมาชิก
สามารถเขามาแสดง
ความคิดเหน็ 
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ภาพท่ี 13 ตัวอยางหนารูปภาพในเว็บไซต facebook 

 วีดีโอ (video) เปนสวนที่ชวยใหนักการเมืองอัพโหลดวีดีโอ ชวยใหกลุมสมาชิกได

เห็นวีดีโอที่ไดฉายไปแลวทางส่ือการแสหลัก เอามาฉายซ้ําใหกับกลุมสมาชิก หรือ

เปนวีดีโอสวนบุคคลที่ไมเคยออกส่ือกระแสหลักเลยก็ตาม 

 ลิงค (link) เปนสวนที่แสดงขอมูล ลิงคที่นาสนใจที่นักการเมืองหรือกลุม

ผลประโยชนนํามาโพสตเพื่อใหกลุมสมาชิกไดเขาไปติดตามขาวสารอ่ืนๆเพิ่มเติม 

 บันทึก (note) เปนสวนที่ไวใหนักการเมืองหรือกลุมผลประโยชน ไดเขียนขอความ

ตางๆเพื่อส่ือสารกับกลุมสมาชิก 

นอกจากนี้ยังมีเคร่ืองมือที่เอ้ืออํานวยใหเกิดการส่ือสารทางการเมืองดังนี้ 
 

1. share เปนสวนที่ชวยในการแบงปนขอมูล เมื่อกลุมสมาชิกเห็นวาขอมูลนั้นเปน

ประโยชนและถูกใจ ซึ่งเปนสวนที่ชวยในการสื่อสารทางการเมือง แบงปนเร่ืองราวไปสู

เพื่อนของเพื่อน ทําใหขาวสารกวางมากข้ึน 

2. suggest friend เปนสวนที่ชวยแนะนําเพื่อนใหกับกลุมสมาชิก ชวยในการเพิ่ม

จํานวนกลุมสมาชิกที่มีจุดยืนเดียวกันใหขยายออกไปเร่ือยๆ โดยการที่เพื่อนแนะนํา

เพื่อน ชวยในการขยายกลุมเพื่อนเปนเครือขาย จนเกิดเปนเครือขายของกลุมคนที่มี

ความเห็น หรือมีจุดยืนเดียวกัน มาส่ือสารทางการเมืองรวมกัน 
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twitter 
twitter เปนเครือขายสังคมออนไลนจําพวกบล็อกขนาดเล็ก  หรือที่เรียกวา Micro 

Blog โดยความสามารถสงขอความไดไมเกิน  140 ตัวอักษร  โดยวัตถปุระสงคคือใหกลุมสมาชกิรู
วาตนเองกาํลังทาํอะไร คิดส่ิงใดในขอความส้ันๆ นอกจากนี้ยงัสามารถโพสตรูปภาพพรอมกับเขียน
บรรยายไดอีกดวย กลุมสมาชิก หรือคนที่ติดตามขาวสารสามารถไดรับขอมูลขาวสารไดจากหนา
หลักของตนเอง (home) และสามารถแบงปนขอมูลขาวสาร(retweet) ที่สนใจใหกับกลุมสมาชกิ 
ของตนเองไดติดตามดวย หนาเว็บไซตจะแสดงขอความที่ผูเปนเจาของเว็บไซตตองการใหปรากฏ
ข้ึนเทานัน้ เชน ความคิดเห็นหรือแบงปนขอมูล(retweet) และขอความพูดคุยตอบโตกับกลุม
สมาชิกอ่ืนๆของตนเอง แตจะไมปรากฏการแสดงความคิดเห็นของกลุมสมาชิกอ่ืนๆที่เขามาพูดคุย
ดวยแตไมไดรับการตอบใดๆจากเจาของเวบ็ นอกเสียจากวาเจาของเวบ็ไซตจะทําการแบงปนหรือ
ตอบโต ขอความตางๆเหลานั้นจงึจะปรากฏใหกลุมสมาชิกไดเห็น ดังนั้นผูที่เปนเจาของเว็บไซตจึง
สามารถกําหนดขอความ หรือส่ิงที่ตองการเผยแพรหนาเว็บไซตของตนเองได จงึเปนวัฒนธรรมของ
การใชเว็บไซต twitter ไปแลววาไมจําเปนตองรอใหคนมาแสดงความคิดเห็นในส่ิงที่เจาของเวบ็พูด 
เนื่องจากจะไมปรากฏในหนาเว็บของนักการเมือง หรือกลุมผลประโยชนหากไมไดรับการตอบโต
ใดๆ ผูที่เลนจะโพสตขอความความคิดเหน็ รูปภาพ บอยๆ โดยไมตองรอสํารวจความเหน็ของกลุม
สมาชิก ดังนั้นขอมูลขาวสารตางๆที่ผานเวบ็ไซต twitter จะรวดเร็วกวาเว็บไซดเครือขายทางสังคม
อ่ืนๆ เนื่องจากมีการอพัเดตขอมูลส้ันๆ 140 ตัวอักษร ขอความที่โพสตจึงมีลักษณะส้ันแตได
ใจความ และการโพสตเขียนขอความมีความถี่มากกวาหากเปรียบกับ hi5 หรือ facebook   
สวนประกอบของ twitter ที่เปนประโยชนในการสื่อสารทางการเมืองมีดังนี้  

1. หนาแรก (home) เปนสวนที่แจงขอมูลขาวสารความเคล่ือนไหวของตนเองและ

กลุมสมาชิก ผูที่ติดตามขาวสารนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองสามารถ

ติดตามความเคลื่อนไหวไดตลอด ซึ่งขาวสารความเคล่ือนไหวของนักการเมืองและกลุม

ผลประโยชนจะมาปรากฏอยูที่หนาจอของกลุมสมาชิก ชวยใหสมาชิกไมพลาดทุก

ขอความการสื่อสารของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนที่ติดตาม 
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ภาพท่ี 14 ตัวอยางหนารูปภาพในเว็บไซต twitter 

2. หนาโปรไฟล (profile) เปนสวนที่สําคัญที่ใชในการสื่อสารทางการเมือง มีการ

ตกแตงรูปภาพและรูปโปรไฟลผูเปนเจาของเว็บไซตแสดงความเปนตัวตน เมื่อเขาไปจะพบ

ขอความที่นักการเมืองและกลุมผลประโยชนทวีตข้ึนหนาโปรไฟลทั้งหมด และพบขอความ

ที่เขียนตอบกลับกลุมสมาชิก สวนประกอบสําคัญที่ชวยในการสื่อสารทางการเมืองมีดังนี้ 

 following จํานวนคนที่นักการเมืองหรือกลุมผลประโยชนไปติดตามเพื่อรับ
ขาวสาร ชวยทําใหกลุมสมาชิกที่มีจุดยืนเดียวกันตามไปติดตามขาวสารจาก
บุคคลดังกลาวไดดวย 

 follower จํานวนคนที่มาติดตามกลุมผลประโยชน ตรงสวนนี้ชวยให
นักการเมืองหรือกลุมผลประโยชนสามารถทราบถึงคะแนนความนิยมของ
ตนเองโดยสามารถดูไดจากสมาชิกที่มาติดตาม 

 listed  จํานวนกลุมที่สรางข้ึนมา จัดหมวดหมูของผูที่นักการเมือง กลุม

ผลประโยชนไปติดตามใหเปนกลุมเพื่อใหงายตอการเขาถึงตามดูไดสะดวก

ข้ึน ตรงสวนนี้ชวยใหกลุมสมาชิกเห็นวานักการเมืองหรือกลุมผลประโยชน

ดังกลาวติดตามใครบาง เพื่อที่กลุมสมาชิกสามารถเขาไปติดตามได 

กลองใชในการทวีตขอความ 
หรือใชในการแสดงความ
คิดเห็นตางๆ 

สวนแสดงนักการเมืองหรือกลุม
ผลประโยชนทางการเมืองที่กลุมสมาชิก
ติดตามจะมาขึ้นอยูหนา home ของกลุม
สมาชิก 
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ภาพท่ี 15 แสดงตัวอยางหนาโปรไฟล twitter ของนักการเมือง 

การใชทวีตเตอรชวยในการสื่อสารทางการเมืองเนื่องจากการพิมพขอความที่ตองการทวีต ขนาด
ขอความไมเกิน 140 ตัวอักษรจะชวยทําใหไดขอความที่ส้ันไดใจความ เมื่อกดพิมพขอความแลว
กดปุมTweet ส่ิงที่นักการเมืองและกลุมผลประโยชนไดเขียนจะปรากฎอยูในหนาแรก (home)ของ
กลุมสมาชิกทันที นอกจากนี้ยังมีสวนประกอบอ่ืนๆที่ชวยในการสื่อสารทางการเมืองได มีดังนี้ 

1. รูปภาพ (twitpic) สามารถใสรูปภาพไดเพื่อใหกลุมสมาชิกเหน็ภาพเหตูการณได

อยางชัดเจน 

2. การรีทวีต ( ReTweet)  เปนการนําเอาทวีตของผูอ่ืนมาโพสตในโปรไฟลของ

ตนเองอีกคร้ัง โดยมีรูปแบบของขอความที่ Retweet คือ พิมพ RT @ชื่อทวิตเตอรผูทวีตคน

แรก อาจตามดวยความคิดเห็นของกลุมสมาชิกก็ได การรีทวีตชวยในการกระจายขาวสาร

ใหกับกลุมสมาชิกที่เปนเพื่อนของเจาของเว็บไซตไดเห็นขอความนั้นๆอีกที เปนการ

กระจายขาวสารขอมูล ไปเร่ือยๆโดยไมมีที่ส้ินสุด ทําใหขอความที่นักการเมืองหรือกลุม

ผลประโยชนตองการจะส่ือสารขยายวงกวางออกไปไดอยางรวดเร็ว 

3. # (hashtag : แฮชแท็ก) = การใส # ไวขางหนา จะใชเม่ือเร่ืองใด ๆ ที่มักมีคนพูด

ถึงบอย ๆ หรือเปนเร่ืองที่ถูกพูดถึง เชน #h1n1, #windows7, #apple, #iphone เปนตน 

ชวยในการคนหาขอมูลและเก็บสถิติไดวา ตอนนี้คนกําลังสนใจเร่ืองอะไรกัน หากผูใชทวีต

เตอรสนใจในเร่ืองเดียวกันอยูเมื่อกดเลือก  # จะโชวคนที่พูดถึงเร่ืองนัน้ ๆ (เร่ืองเดียวกัน) ที่

-following จํานวนคนท่ี
เจาของเว็บไซตติดตาม 
-follower จํานวนคนท่ีมา
ติดตาม 
-listedจํานวนกลุมท่ีสราง
ข้ึนมา 

ช่ือเจาของเว็บไซต

ขอความท่ีเจาของ
เว็บไซตทวีต 
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กลุมสมาชิกสนใจอยู ทําใหไดทราบขอมูลเพิ่มเติมกระจายขาวสารไดออกไปไดอยาง

กวางขวางมากข้ึนเรียกไดวาเปนการใสคําสําคัญเพื่อคนหาขอมูลอีกดวย 

 เนื่องจาก twitter เปนส่ือใหม micro-blogging ที่สามารถพิมพขอความส่ันและ
ส่ือสารไดอยางรวดเร็วจึงถูกนํามาใชในการรายงานขาวสด จากการสํารวจพบวา ใน twitter ของ
นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ มีการรายงานสด จากรายการทีวี รายการตางๆที่นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ 
ไปใหสัมภาษณ โดยมีการโพสตใจความสําคัญหรือคําพูดของนายอภิสิทธิ์ลงเปนระยะๆ ที่
ติดตอกัน ทําใหผูที่ติดตาม twitter ของนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ คนจะไดรับขอมูลเหลานั้นในเวลา
จริง (real time) เหมือนไดชมรายการสดจากโทรทัศน และถาขอความดังกลาวมีความนาสนใจ ก็
จะถูกสื่อสารตอออกไปเร่ือยๆ(retweet) อยางไมมีที่ส้ินสุด 
ตัวอยางการใช twitter ในการรายงานขาวสดนาทีตอนาท ี
ตัวอยาง �รายการสดผาน twitter ในงานแถลงผลงานของรัฐบาลซึ่งนําโดยนายอภิสิทธิ์ เวชชา
ชีวะ นาทีตอนาท ีซึ่งเปนลักษณเดนที่ความรวดเร็วของ Twitter ทําใหสามารถรายงานสดผานส่ือนี ้

ขอบคุณพี่นองประชาชนที่เปนกําลัง ใจใหการทํางานของรัฐบาลมาโดยตลอด 10:46 PM Dec 22nd, 2009  
อยากใหดูกอนวา สภาพกอนที่เราเขามาเปนอยางไร วันน้ีเปนอยางไร เราจะทําอะไรตอไป 10:47 PM Dec 
22nd, 2009  
ถาไมยอนกลับไปดูตลอดป 2552 จะไมเขาใจวารัฐบาลทํางานใตสภาวะอยางไร 10:49 PM Dec 22nd, 2009 
คนวางงานชวงตนปอยูที่ประมาณ 7-8 แสน แตปลายปเหลือประมาณ 4 แสนคน เปนระดับปกติ (1.2%) 10:54 
PM Dec 22nd, 2009  
รัฐบาลมองวาสิ่งแรกที่ตองทําคือ บรรเทาความเดือดรอนของประชาชน และรักษากําลังซื้อของระบบเศรษฐกิจ 
10:50 PM Dec 22nd, 2009  
ตอนแรกรัฐบาลถูกวิจารณมากวา ทําไมไมนํางบประมาณไปกระตุนการสงออก หรือทําเมกะโปรเจคต 10:51 
PM Dec 22nd, 2009  
โครงการตนกลาอาชีพทําไดเกินเปา โดยใชเงินนอยกวางบที่ต้ังไว 5000 ลานบาท 10:53 PM Dec 22nd, 2009  
มีคนขอเขามาในโครงการน้ี 8 แสนกวาคน อบรมไปแลว 4 แสนกวาคน 10:53 PM Dec 22nd, 2009  
แตรัฐบาลมองวาตองเรงทําใหราย ไดของคนในประเทศไมตกลงไปเสียกอน ลดรายจายของประชาชน 10:51 
PM Dec 22nd, 2009 
แนวคิดน้ีเปนที่มาของปฏิบัติการ ไทยเขมแข็ง 2555 10:52 PM Dec 22nd, 2009  
ตัวอยางโครงการท่ีเกิดขึ้น ไดแก โครงการตนกลาอาชีพ เพ่ือแกปญหาการวางงาน ซึ่งทําไดเกินเปา 10:52 PM 
Dec 22nd, 2009  
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สวนท่ี 2 รูปแบบของการสื่อสารทางการเมืองของกลุมผลประโยชนผานเว็บไซตเครือขาย
ทางสังคม  

ผูวิจัยรวบรวมขอมูลในสวนนี้จากการศึกษาเว็บไซตเครือขายทางสังคมของกลุม
ผลประโยชนพบรูปแบบของการสื่อสารผานทางเว็บไซตเครือขายทางสังคมทั้งหมด 5 รูปแบบ  
ตัวอักษร ภาพ เสียง วีดีโอคลิป  และการใชเว็บบล็อก ทั้งนี้รูปแบบของการส่ือสารทางการเมืองของ
กลุมผลประโยชนจะข้ึนอยูกับความสามารถของเว็บไซตวาสามารถใชรูปแบบการสื่อสารประเภท
ใดไดบาง  

ตารางที่1 ตารางแสดงรูปแบบการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุม
ผลประโยชนผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม 

     นักการเมืองและกลุม
ผลประโยชนทางการเมือง 
                  
                   รูปแบบการสื่อสาร   

1.ตัวอักษร 2. ภาพ 3.เสียง 4. คลิป
วีดีโอ 

5.ลิงค

นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ    

พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร    

สาธิต วงศหนองเตย    

 กรณ จาติกวณิช    

นพดล ปทมะ    

จาตุรนต ฉายแสง    
พันธมิตร    
นปช.     

 
จากตารางที่ 1 แสดงรูปแบบของเนื้อหาที่ใชในการสื่อสารทางการเมืองซ่ึงปรากฏ

ทั้งหมด 5 รูปแบบตัวอักษร ภาพ เสียง วีดีโอคลิปและลิงค จากตารางสะทอนใหเห็นวา 
นักการเมืองและกลุมผลประโยชนนิยมใชการสื่อสารผานรูปแบบตัวอักษรและรูปแบบของภาพ
มากที่สุด รองลงมาคือรูปแบบของลิงค คลิปวีดีโอ และเสียงตามลําดับ  

จากการสํารวจพบวานักการเมืองและกลุมผลประโยชนใชรูปแบบของตัวอักษร
และรูปภาพในการส่ือสารผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม ซึ่งนิยมโพสตขอความตัวอักษรและ
รูปภาพเพื่อส่ือสารกับกลุมสมาชิกขอตนเอง และจะใชลิงคในการส่ือสารก็ตอเมื่อตองการให



52 
 

 

รายละเอียดขอมูลเพิ่มเติม เช่ือมโยงไปสูเว็บบล็อกอ่ืนๆ ที่ใหรายละเอียดเกี่ยวกับเร่ืองที่ตองการ
ส่ือสารโดยตรง รูปแบบของคลิปวีดีโอที่พบเปนเพื่อนําขอมูลขาวสารที่เคยนําเสนอผานส่ือกระแส
หลักนํามาฉายซํ้าใหกลุมสมาชิกติดตาม เสียงที่ใชในการสื่อสารทางการเมืองเปนเสียงเพลงที่มี
เนื้อหาวิจารณการกระทําของฝายตรงขามใหกลุมสมาชิกไดฟงหากเขามาในเว็บไซต 
ตัวอักษร 

ตัวอักษรเปนรูปแบบที่งายที่ สุดในการถายทอดเหตุการณ เ ร่ืองราวตางๆ 
อุดมการณ ความเชื่อ ความคิดเห็นตางๆ ใหกับกลุมสมาชิกไดรับรู ไมวาจะเปนขอความใดๆ
ทั้งหมด โดยการถายทอดขอความตางๆนั้น จะชวยใหผูรับสารเขาใจสารไดตรงกัน สามารถสงสาร
ที่เปนขอมูลขาวสาร ความรูสึก ความคิดเห็น อุดมการณในกับกลุมสมาชิกไดอยางดี ซึ่งการส่ือสาร
ผานรูปแบบของตัวอักษรจะปรากฏเปนขอความในการแสดงความคิดเห็นบนวอลล หรือโปรไฟล
ของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน และการโพสตขอความเพื่อส่ือสารโตตอบกันระหวางกลุม
สมาชิก  
รูปภาพ 

รูปภาพเปนรูปแบบของการส่ือสารที่ชวยใหผูรับสารหรือกลุมสมาชิกสามารถ
จินตนาการถึงส่ิงที่ นักการเมือง กลุมผลประโยชน และสมาชิกตองการสื่อสารไดอยางดี รูปภาพจะ
ชวยใหเขาใจเหตุการณไดงายทั้งนี้ยังสามารถเปนตัวชวยในการสงตอความรูสึกจากผูสงสารถึง
ผูรับสารไดอยางดี ถือเปนสวนเสริมของการสื่อสารในรูปตัวอักษรเรียกไดวาชวยขยายความให
เขาใจกระจางมากข้ึน 
เสียง 

การใชรูปแบบเสียงในการสื่อสารทางการเมืองจะพบอยูในส่ือที่ปรากฏในเว็บ hi5 
เทานั้น เนื่องดวยเทคโนโลยีของ hi5 เอ้ืออํานวยใหสามารถใชรูปแบบของการส่ือสารทางเสียงได 
เมื่อกดเขาไปหนาเว็บจะสามารถไดยินเสียงดังข้ึน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับเจาของเว็บไซตหนาโปรไฟลเปนผู
กําหนด เสียงที่พบในการสื่อสารทางการเมืองจะเปนเสียงเพลงที่แตงข้ึนเอง โดยเนื้อหาลอเลียน
ฝายตรงขามทางการเมือง โดยจะมีการนําเพลงที่ไดแตงเอง รองเอง มาใชในการสื่อสาร โดยที่เนน
สรางอารมณขัน ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ความรักชาติ ประชาธิปไตย  
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 ตัวอยางเนื้อเพลง(ปาก)หมากัด ทํานองหมากัด เอกชัย ศรีวิชัย 
 

นอกจากนีย้ังมีการใส มวิสิควีดีโอ ใหกลุมสมาชิกติดตามดูเนื้อและรอง พรอมทัง้เห็นภาพ
ไดเลย 

 
 

ภาพท่ี 16 ตัวอยางมิวสิควีดีโอประกอบเพลง 
การสื่อสารดังกลาวกอใหเกดิความสนกุสนานเพลิดเพลิน เนื้อเพลงโดนใจของ

กลุมสมาชกิทีม่ีจุดยืนทางการเมืองเดียวกนั  
คลิปวีดีโอ 

การใชคลิปวีดีโอในการสื่อสารไมเปนที่นยิม นกัการเมืองและกลุมผลประโยชนที่
พบวาใชคลิปวีดีโอในการสื่อสาร คือ นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ และ นปช. ใชเพื่อเผยขาวสาร และ
ความเคล่ือนไหว ใหกับกลุมสมาชิก ซึง่การใชคลิปวีดีโอจะทาํใหกลุมสมาชิกไดเหน็ทัง้ภาพและ

เพลง(ปาก)หมากัด  
มันมาจากไหน ใครเลือกมนัมา มาทําปากหมาเสนอหนากอนใคร วนัไหน

มันนึกสนกุ กระตุกๆๆ ขนเพชรทันใด ตั้งไมค เอาไวตรงหนา และก็พดูหมาๆ 
ออกมามากมาย ออกมาทีไรก็ไลกัดชาวบาน จนเขานึกรําคาญมันหมาของใคร มัน
ไดมาเปนโฆสกปรกประจําตัวนายก ของประเทศไทย อยากเขาไปดวูามารคอยูหรือ
ปาว ถาไดยินหมาเหา นั่นแหละไอเทพไทย หนูมารคจาดูหมาของคุณดวย รูสึกวา
หมามันปากปวยคุณรูไหม อีเขียวก็แงง อีแดงก็ฮึ่มฮ่ัม มันนาเอาไมดดี ตา หมามัน
ไป หมามันไป แหมหมาของหมากมันชอบกัดแตทักษณิ รูสึกมันจะกวน ใจ เส้ือ
แดงมากไป เส้ือแดงมากไป หมาก็ดวย เจาของหมาก็ดวย ผมอยากจะให ชวย 
ออกไปไกลๆ สงสัยผลงานหวยมันเลยมาเลีย ชวยเจานายอยูได  ... ฯลฯ เปนตน 
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เสียงในเวลาเดียวกนั นอกจากนี้ยังสามารถเก็บเร่ืองราวขาวสารความเคล่ือนไหวทีเ่คยผานส่ือการ
แสหลัก เชน โทรทัศน นํามาฉายซํ้าในเว็บไซตเพื่อใหกลุมสมาชิกที่พลาดโอกาสในการติดตาม
สามารถไดรับขาวสารตางๆอีกรอบผานเวบ็ไซตอีกรอบ 
ตัวอยางท่ี 1 คลิปรายการรายการวูดด้ีเกดิมาคุยทางชอง 9 สัมภาษณนายอภิสิทธิ ์เวชชาชีวะ
สัมภาษณ ซึง่มีเนื้อหาบอกเลาเกี่ยวกับขอมูลสวนตัว ครอบครัว และจุดยืนในการทาํงานในฐานะ
รัฐบาล เปนตน 

 
 

   ภาพท่ี 17 ตัวอยางคลิปวีดีโอสัมภาษณนายอภิสิทธิ ์เวชชาชีวะ 
ตัวอยางท่ี 2 คลิปการแถลงขาวของกลุมนปช. เพื่อประกาศจุดยืนทางการเมืองของกลุมตอ
สาธารณะชน 
 
 
 

 
 

 
 

 
ภาพท่ี 18 ตัวอยางคลิปวีดีโอแถลงขาวของกลุมนปช. 

 
การสื่อสารทางการเมืองผานรูปแบบของเว็บลิงค 

ลิงคถูกนํามาใชเพื่อใหขอมูลเพิ่มเติม ใหกลุมสมาชิกเขาไปอานขอมูลที่ละเอียด
มากกวาที่ไดโพสตขอความในเว็บไซต เครือขายทางสังคม ซึ่งเอาขอมูลตางๆมาจากการนําเสนอ
ขาวสารจากหนาเว็บไซตหนังสือพิมพตางๆ หรือ เว็บบล็อกที่เขียนเร่ืองราวนั้นเพิ่มเติม   
ตัวอยาง การใหลิงคเพื่อแจงขอมูลขาวสาร ใหกับกลุมสมาชิกติดตามฟงการโฟนอินรายการวิทยุ
ของ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร โดยบอกเวลาที่แนนอน เปนตน 
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“Thaksinlivedotcom  อีกหานาทีพบกันที่http://www.thaksinlive.com/radio 
December 29, 2009 at 7:27pm” 
(ที่มา : http://www.facebook.com/thaksinlives) 
 
สวนท่ี 3 วัตถุประสงคของการสื่อสารทางการเมืองของกลุมผลประโยชนผานทางเว็บไซต
เครือขายทางสังคม 

ผูวิจัยรวบรวมขอมูลในสวนนี้จากการศึกษาเว็บไซตเครือขายทางสังคมของกลุม
ผลประโยชนเพื่อมุงคนหาวัตถุประสงของการใชเว็บเครือขายทางสังคมของกลุมผลประโยชนใน
การสื่อสารทางการเมือง  

ตารางที่ 2 แสดงวัตถุประสงคของการสื่อสารทางการเมืองกลุมผลประโยชนผาน
เว็บไซตเครือขายทางสังคม 
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นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ         

พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร           

สาธิต วงศหนองเตย         

 กรณ จาติกวณิช          
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จากตารางที่หนึ่งแสดงใหเหน็รูปแบบโดยรวมของวัตถุประสงคในการใชเว็บไซต
เครือขายทางสังคม ผลการวิจัยสามารถสรุปไดตามหัวขอดังตอไปนี้ 

1. การประกาศจุดยืนทางความคิดและอุดมการณทางการเมือง 

2. การแสดงความคิดเห็น 

3. การระดมสรรพกําลัง  

4. การสํารวจความคิดเหน็ของสมาชิก 

5. การประชาสัมพันธและสรางความนยิม 

1. การประกาศจุดยืนทางการเมือง  
จากการศึกษาเว็บไซตเครือขายทางสังคมของกลุมผลประโยชนทางการเมือง

พบวานกัการเมืองใชเพื่อประกาศจุดยนืทางการเมืองโดยแสดงออกวาเว็บไซตดังกลาวมีความเชื่อ
และจุดยืนทางอุดมการณฝายใด ซึ่งจะบอกจุดยืนทางการเมืองของตนผานขอความตัวอักษรผาน
ทางสถานะ (status) เชน 

 
ตัวอยางท่ี 1 การโพสตขอความของนายนพดล ปทมะ เพื่อประกาศจุดยืนทางความคิดของกลุม
แนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ โดยมีเนื้อหาบอกจุดยืนทางความคิดในการ
ออกมาชุมนุม วาเนนแนวทางสันติวิธีในการเคลื่อนไหวทางการเมือง ใหขอคิดเห็นวาแนวทางความ
รุนแรงกอใหเกดิความสูญเสียและเปนเหตุทําใหฝายรัฐบาลมีเหตุผลในการใชกําลงัในการสลาย
การชุมนุม และทิ้งทายการแสดงจุดยืนทางการเมืองดวยวาหากฝายอ่ืนจะเลือกการใชความรุนแรง
หรือแนวทางอ่ืนๆแลว หามโยนความผิด หรือดึงฝายเส้ือแดงเขาไปรวมรับผิดชอบดวย เพราะฝาย
เส้ือแดงทําตามแนวทางอหงิสา  

 

นพดล ปทมะ           

จาตุรนต ฉายแสง          

พันธมิตร           

นปช.           
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“Noppadon Pattama  แนวทางของ นปช และคนเส้ือแดงที่เนนแนวทางสันติ อหิงสา เพื่อเอา
ประชาธิปไตยและความยุติธรรมกลับมาสูประเทศไทยนัน้ถูกตองแลว การใชแนวทางอ่ืนเชนความ
รุนแรงนัน้นอกจากจะไมบรรลุเปาหมายแลว ยงัจะถกูอางเปนเหตุในการบดขยี้ของฝายอํามาตย
และจะทาํใหเสียหายเหมือนชวงสงกรานต สวนใครทีจ่ะเลือกแนวทางอ่ืนนอกจากสันติก็ตองปลอย
ใหไปตามทางของเขา แตอยาดึงคนอ่ืนไปรวมรับผิดชอบดวยหากมีความเสยีหายตามมา ,18 
February at 08:09”  

)ที่มา : http://www.facebook.com/#!/profile.php?id=1148477851&ref=ts( 
 

ตัวอยางที ่ 2 การโพสตลิงคเพื่อใหกลุมสมาชิกเขาไปติดตามบทความเกี่ยวกับการประกาศจุดยนื
ทางการเมืองและการทาํงานของนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ ผานหนาเวบ็ไซตเครือขายทางสังคม 
 
 “Abhisit Vejajiva  บทความและจุดยืนของ ทานนายกครับ:
http://www.abhisit.org/visiondetail.php?cate_id=180#974,January 23 at 9:14pm” 
(ที่มา: http://www.facebook.com/Abhisit.M.Vejjajiva) 
เมื่อกดตามลิงคที่นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะใหจะพบเว็บบล็อก รวมไปถงึบทความแสดงจุดยืนดังนี ้

 

ภาพท่ี 19 ตัวอยางรูปภาพลิงคเว็บบล็อกของนายอภิสิทธิ์เวชชาชีวะเกี่ยวกับบทความแสดงจุดยนื
ทางการเมือง 
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2. การแสดงความคิดเห็น  

เว็บไซตเครือขายทางสังคมจึงเปนชองทางที่เปดโอกาสใหกับกลุมผลประโยชนได
ใชพื้นที่ดังกลาวในการส่ือสาร สงขอความในการแสดงความคิดเห็นนั้นจะมีความตรงไปตรงมา 
เผยความในใจ ไปยังผูรับสารหรือกลุมสมาชิก และนอกจากนี้กลุมสมาชิกผูรับสารยังสามารถ
ส่ือสาร และแสดงความคิดเห็นตางๆของตนเองใหกับนักการเมือง/กลุมผลประโยชนทางการเมือง
ไดอีกดวย ถือเปนการเปดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น หรือพูดคุยกับนักการเมือง/กลุม
ผลประโยชนทางสังคมอีกดวย 

เว็บไซตเครือขายทางสังคมชวยในการแสดงความคิดเห็น การวิพากษวิจารณฝาย
ตรงขาม การทํางานของฝายรัฐบาล การออกมาเคล่ือนไหวตางของแตละกลุม รวมทั้งเหตุการณที่
เกิดข้ึน โดยจะมีการเขียนขอความ โพสตรูปภาพ บนหนาวอลและโปรไฟลของเว็บไซตดังกลาว 

ตัวอยางขอความแสดงความคิดเห็นตอบโตฝายตรงขาม 

ตัวอยางท่ี 1 การโพสตขอความเสียดสีฝายตรงขามผานทางสถานะ (staus) เพื่อบอก
ความในใจ หรือส่ิงที่คิดอยูของกลุมแสดงความคิดเห็นตอฝายตรงขาม เว็บไซตเครือขายทางสังคม
ของแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ หรือนปช.โพสตขอความ หนาเว็บ hi5 พูดถึง
กรณีที่พล.อ.สุรยุทธ จุลานนท ในกรณีครอบครองพื้นที่เขายายเที่ยง 21 ไรในเขตปาสงวนและเขต
อุทยานแหงชาติ วามีสิทธิทําไดเพราะเปนทหาร  

“พล.อ.สุรยทุธ จุลานนท เปนนายทหารทีดี่โคตรครับ..ไดที่พักสวยๆบนเนนิเขาเปนรางวัล 
ทั้งๆที่เปนเขตปาสงวน.. แตไมเปนไรครับเพราะทานเปนทหารของชาติ ทําอะไรไมผิดอยูแลว” 
ที่มา 
:http://hi5udd.hi5.com/friend/profile/displayScrapbook.do?userid=333136755&offset=36
0 

ตัวอยางท่ี 2 นอกจากนี้ใชขอความแสดงความคิดเหน็ของกลุมสมาชิกเว็บไซตเครือขาย
ทางสังคมเกี่ยวกับการรณรงคใหประชาชนสวนเส้ือสีชมพูของทางราชการวาถึงแมจะเปล่ียนมา
เปนสีชมพูก็เทานัน้เพราะแทที่จริงเส้ือชมพกู็มาจากเส้ือเหลืองหรือฝายพันธมิตรนัน่เอง 

“UDD Hi5นปช United Front of Democracy against Dictatorship says : เส้ือสีชมพู 
ก็คือพวกเส้ือเหลืองเดิม....ไมวาจะเปล่ียนไปใสสีอะไร พวกเส้ือเหลืองก็คือพวกพนัธมิตรที่ยังมีคดี
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ปดสนามบิน-ยึดทําเนียบอยูวันยันคํ่า !!! ฉะนัน้ไมตอง แอบ” 
(ที่มา: http://hi5udd.hi5.com) 

จากการสํารวจการแสดงความคิดเหน็ของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน ผาน
หนาวอลลหรือโปรไฟลเว็บไซตเครือขายทางสังคม พบประเด็นสําคัญดังนี้  
 
1.ประเด็นปราสาทเขาพระวิหาร  
2.ประเด็นคําสาปแชงของฮุนเซ็น  
3.การยื่นถวายฎีกาเพื่อขอพระราชทานอภัยโทษใหกับ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร 
4.ประเด็นวิพากษวิจารณการทํางานของรัฐบาลนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ 
ตัวอยางการแสดงความคิดเห็นของนักการเมือง/กลุมผลประโยชนทางการเมือง และกลุมสมาชิก 

1.ประเด็นเร่ืองประสาทพระวิหาร เกิดข้ึนเมื่อประเทศกัมพูชายื่นเร่ืองการขอเสนอ
ใหปราสาทพระวิหารเปนมรดกโลกตาม อนุสัญญา Convention Concerning the Protection of 
the World Cultural and Natural Heritage โดยที่ประเทศไทยคัดคานการยื่นฝายเดียวของ
กัมพูชา โดยอางเร่ืองความสมบูรณทางวิชาการดานโบราณคดีและการที่ทั้งสองประเทศยังตกลง
กันไมไดเกี่ยวกับเขตแดน7เกี่ยวกับพื้นที่ทับซอน แผนที่ที่กัมพูชาแนบทายวาเปนอาณาบริเวณของ
ปราสาทพระวิหารนั้นไดขีดเสนเขตแดนลํ้าเขามาในบริเวณทางทิศเหนือและทิศตะวันตกของ
ปราสาท ซึ่งเปนพื้นที่ทับซอน และไดขีดเสนเขตแดนประเทศลํ้าเขามาในฝงไทย 
ตัวอยางการแสดงความคิดเห็นในประเด็นปราสาทเขาพระวิหาร 

จากกรณีดังทีก่ลาวไปขางตนกอใหเกิดการแสดงความคิดเห็นผานเว็บไซต
เครือขายทางสังคมในเร่ืองกรณีพิพาทระหวางรัฐบาลไทยนําโดยนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะกับ
ประเทศกัมพูชา นําโดยสมเด็จฮุนเซน็ การแถลงขาวตอบโตกันระหวางเร่ืองกรณีพิพาทดังกลาว 
เชน นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะไดใหสัมภาษณกับส่ือและแสดงความมั่นใจวาพื้นทีท่ี่ทับซอนกนั
ระหวางไทยกบักัมพูชานัน้ประเทศไทยจะไมเสียพืน้ที่ 4.6 ตร.กม. ใหกบักัมพูชาอยางแนนอน ผาน
เว็บไซต twitter โดยให ลิงคเว็บบล็อกเพื่อใหกลุมสมาชิกไดติดตามเนื้อหาตอไป 
“นายกรัฐมนตรียืนยนัไทยตองไมเสีย พื้นที่ 4.6 ตร.กม.ใหกัมพูชา http://ow.ly/15hL5 11:25 PM 
Feb 8th” (ที่มา : https://twitter.com/PM_Abhisit) 

                                                           
7 ประสิทธิ์ ปวาวัฒนพานิช. บทความเกี่ยวกับการจดทะเบียนมรดกโลกปราสาทพระวิหาร. [ออนไลน]. 
แหลงที่มา : http://mblog.manager.co.th/khonkhonkaen144/th-101022/.  
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 เมื่อวันที่ 4  พฤศจิกายน 2552 วา รัฐบาลกัมพูชาออกแถลงการณแตงต้ัง พ.ต.ท.
ทักษิณ ชินวัตร อดีตนายกรัฐมนตรีไทย ดํารงตําแหนงที่ปรึกษาสวนตัวของสมเด็จอัครมหา
เสนาบดีเดโช ฮุน เซน นายกรัฐมนตรีกัมพูชา รวมถึงดํารงตําแหนงที่ปรึกษาดานเศรษฐกิจรัฐบาล
กัมพูชา  พรอมยืนยันวาหากอดีตนายกรัฐมนตรีไทยตัดสินใจจะพํานักที่กัมพูชาก็จะไมมีการสงตัว 
พ.ต.ท.ทักษิณกลับมายังไทยเปนอันขาด และรัฐบาลกัมพูชาอนุญาตให พ.ต.ท.ทักษิณสามารถ
เดินทางเขาหรือออกนอกประเทศไดตามสะดวก เพื่อปฏิบัติหนาที่ที่ปรึกษารัฐบาล8 เหตุการณ
ดังกลาวทําใหยิ่งตอกย้ําความขัดแยง ระหวางประเทศไทยกับประเทศกัมพูชามากข้ึนไปอีก ขณะที่
กระทรวงการตางประเทศของไทยก็ตอบโตทางการทูต ดวยการสั่งนายประศาสน ประศาสน
วินิจฉัย เอกอัคร ราชทูตไทยประจํากรุงพนมเปญ เดินทางกลับประเทศภายใน 24 ชั่วโมง โดยให
เหตุผลวาการกระทําของผูนํากัมพูชาเปนการแทรกแซงกิจการภายในประเทศ ไมเคารพ
กระบวนการยุติธรรมของไทย และไมคํานึงถึงความรูสึกของประชาชนจึงขอตัดความสัมพันธ
ทางการทูต และทบทวนพันธกรณี ฐานใชความสัมพันธและผลประโยชนสวนบุคคลอยูเหนือ
ความสัมพันธระหวางประเทศจึงเปนที่มาของการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง 
ตัวอยางการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นปราสาทเขาพระวิหาร 
ตัวอยางท่ี 1 พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร แสดงความคิดเห็นผาน twitter เกี่ยวกับกรณีที่รัฐบาลโดย
การนําโดยนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะที่มีตอประเทศกัมพูชาวาอยานําเร่ืองความแคนสวนตัวระหวาง 
นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ กับตนเองมาเปนตนเหตุทําใหตองลดความสัมพันธกับกัมพูชา 

“ทราบวาคุณอภิสิทธิ์ไดแถลงตอวาทานนายกฮุนเซ็น เร่ืองผม ผมเลยขอเตือน
นองในฐานะทีอ่าวุโสกวาทุกดานวาอยาเอาความแคนความปฏิปกษ สวนตัวมาใช,5:39 AM Oct 
23rd, 2009” 
(ที่มา: https://twitter.com/Thaksinlive ) 
ตัวอยางท่ี 2 พ.ต.ท. ทักษิน ชิณวัตร แสดงความคิดเหน็ที่รัฐบาลลดความสัมพนัธระหวางประเทศ
วาเปนส่ิงที่ไมสมควรทํา 
“ทานคงสงสัยวาทําไมผมไมพูดอะไรเร่ืองกมัพูชา เอาเปนวาปลอยรัฐบาลกับกระทรวงตางประเทศ
บาใหสุดๆไปเลย แลวผมจะพูดใหฟงในรายการวทิยุอังคารนี้,11:13 AM Nov 7th, 2009”  
 (ที่มา: https://twitter.com/Thaksinlive ) 

                                                           
8 มติชนออนไลน. "แมว"ทวิตบอกลาคนไทยนั่งที่ปรึกษาเศรษฐกิจเขมร "นพดล"เยยรบ.อยาหวั่นไหวปด

เกี่ยวล้ีภัย. [ออนไลน]. แหลงที่มา: 
http://www.matichon.co.th/news_detail.php?newsid=1257341459&grpid=10&catid=no.  
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2.ประเด็นคําสาปแชงของฮุนเซ็น  

ประเด็นดังกลาวเกิดสืบเนื่องจากกรณีพิพาทเกี่ยวกับกรณีเขาพระวิหารและพื้นที่
ทับซอน นอกจากนี้ยังมีเร่ืองกรณีปราสาทตาเมืองธมที่ประเทศไทยมีกําลังทางทหารดูแลพื้นที่ 
จากน้ันมีกําลังทหารกัมพูชาภูมิภาคทหารที่ 1 ประมาณ 20 นาย พยายามจะขอเขาพื้นที่ปราสาท
ตาเมืองธม โดยใชความสัมพันธทางทหารและยอมปลดอาวุธ แตเนื่องจากตอนนั้นมีการชุมนุมของ
กลุมพันธมิตร ทางทหารไทยไดอธิบายใหทหารฝงกัมพูชาเขาใจ จึงถอนกําลังกลับไป จาก
เหตุการณดังกลาวสมเด็จฮุนเซน อางวาไทยเปนฝายรุกรานกัมพูชา และไดสาปแชงนายอภิสิทธิ์ 
เวชชาชีวะถาหากไมพูดความจริงเร่ืองที่ทหารไทยรุกลํ้ากัมพูชา ขอใหอํานาจส่ิงศักด์ิสิทธิ์หักคอ 
หรือไมก็ถูกยิง ถูกรถชน ถูกไฟดูด หรือถูกปนล่ันใส พรอมทาใหสาบานวา ทหารไทยไมไดรุกลํ้า
กัมพูชาจริงๆ หากโกหก ขอใหครอบครัวนายอภิสิทธิ์ มีอันเปนไป และประสบเหตุเคร่ืองบินตก9  
ตัวอยางการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นคําสาปแชงของฮุนเซ็น 
นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะไดแสดงความคิดเห็นตอบโตฝายฮุนเซน็ วาไมเกรงกลัวตอคําสาปแชงของ
ฮุนเซ็น 
“นายกรัฐมนตรีระบุไมตอบโตและไม กลัวคําสาปแชงของสมเด็จฮุนเซน ย้าํไมยอมใหรุกลํ้า
อธิปไตยของไทย http://ow.ly/15Jnb 7:05 PM Feb 9th” 
(ที่มา : https://twitter.com/PM_Abhisit) 
3.ประเด็นการชุมนุมเพื่อยื่นถวายฎีกาเพื่อขอพระราชทานอภัยโทษใหกับ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร  

เนื่องจาก  พ .ต .ท .  ทักษิณ  ชินวัตร  มีคดีความในประเทศไทยจึงล้ีภัยไป
ตางประเทศ หากกลับเขามาในประเทศไทยจะทําใหตองเขาคุกจึงทําเร่ืองถวายฎีกาเพื่อขอ
พระราชทานอภัยโทษ และเรียกรองใหกลุมเส้ือแดง แนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการ
แหงชาติ นปช.  ออกมาชุมนุม  
 
ตัวอยางการแสดงความคิดเหน็ในประเด็นการชุมนมุเพือ่ยื่นถวายฎีกาเพื่อขอพระราชทานอภัยโทษ
ใหกับ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร  

                                                           
9 ขาวสด.  ฮุนเซนแชงมารค.[ออนไลน]. แหลงที่มา 
:http://www.khaosod.co.th/view_news.php?newsid=TUROd01ERXdOVEE1TURJMU13PT0=&sectioni
d=TURNd01RPT0=&day=TWpBeE1DMHdNaTB3T1E9PQ==  
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ตัวอยางที่ 1 พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร ไดแสดงความคิดเห็นวาคนที่ออกมาตอสูเพื่อตนเองไมใชคน
รากหญาอยางเดียวแตมีหลายระดับหลายฐานะทางการศึกษา และมีมีจิตใจที่เปนธรรม 
“คนที่ออกมาสูใหผมมีหลายระดับหลายฐานะและการศึกษา แตรับรองไดคนเหลานี้มีจิตใจเปน
ธรรมไมเชื่อลองเขาไปดูในกลุมคนเส้ือ แดงก็จะรูความจริงครับ,3:06 AM Oct 26th, 2009” 
(ที่มา: https://twitter.com/Thaksinlive) 
ตัวอยางท่ี 2 การแสดงความคิดเห็นของนายนพดล ปทมะ เกี่ยวกับออกมารวมตัวชุมนุมทาง
การเมืองของแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติเพื่อยื่นคํารองขอถวายฎีกาโดยการ
แสดงความชื่นชมและขอบคุณการชุมนุมที่สันติของกลุมเส้ือแดง แนวรวมประชาธิปไตยตอตาน
เผด็จการแหงชาติ นปช.เพื่อไมใหรัฐบาลไทยใชอํานาจนอกระบบในการตัดสินคดีความ 
“Noppadon Pattama  ขอชื่นชม ขอคารวะ ขอขอบคุณทุกทานที่ไปรวมงานชุมนมุอยางสันติที่
ราชดําเนนิในวันนี้ พวกทานไดทําในส่ิงทีน่ายกยอง เพราะทานไมตองการเหน็อํานาจนอกระบบที่
จะทาํอะไรก็ไดกับประเทศไทย,29 January at 18:28” 
(ที่มา: http://www.facebook.com/profile.php?id=1148477851&ref=ts) 
ตัวอยางท่ี 3 เมื่อเกิดเหตุชมุนุมทางการเมือง จงึตองมีเร่ืองการสลายการชุมนุมเขามาเก่ียวของ
นายจาตุรงต ฉายแสง ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการวางแผนของรัฐบาลเร่ืองการวางแผน
สลายการชุมนุมของกลุมเส้ือแดง แนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ นปช.ที่
เคล่ือนไหวทางสังคม 
 
“ผมเชื่อวารัฐบาลวางแผนทําลายความชอบธรรมและเตรียม ปราบผูที่ตอสูเพื่อประชาธิปไตย 
โดยเฉพาะเส้ือแดงอยางเปนระบบมาหลายเดือนแลว,11:09 PM Feb 12th” 
(ที่มา: http://twitter.com/CHATURON) 

 
4.ประเด็นวพิากษวิจารณการทํางานของรัฐบาลโดยการนําของนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ 

การวพิากษวิจารณ การทํางานของรัฐบาลโดยการนําของนาย อภิสิทธิ ์เวชชาชีวะ 
ในเร่ืองการบริหารประเทศ มีการออกมาแสดงความคิดเห็นของนักการเมืองและกลุมสมาชิกในการ
แสดงความคิดเห็น  

ตัวอยางการแสดงความคิดเห็นวิพากษวิจารณการทาํงานของรัฐบาลนาํโดยนายอภิสิทธิ์ เวชชา
ชีวะ  
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ตัวอยางท่ี 1 การแสดงความคิดเห็นของ พ.ต.ท. ทกัษณิ ชินวัตรโดยโตตอบกับกลุมสมาชิกผาน
ทางเว็บไซตเครือขายทางสังคม เปนการตอบคําถามของการกูเงนิของรัฐบาล มาทาํโครงการของ
รัฐบาลซึ่งโครงการสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจนัน้ขาดความคิดทางยทุธศาสตรที่ดี หากใช
เงินกูหมดรายไดไมเกิดประโยชน  

 
“@Warut1988 กูเงนิมาทาํโครงการโดยทีรั่ฐบาลขาดความคิดทางยุทธศาสตรในการสรางความ
เขม แข็งทางเศรษฐกิจ ถาใชเงินกูหมดรายไดไมเกิดก็เหนื่อยครับ,8:35 AM Aug 10th, 2009” 
(ที่มา: https://twitter.com/Thaksinlive ) 
 

นายพ.ต.ท. ทกัษิณ ชนิวัตร ไดพูดคุยตอบคําถามกลุมสมาชิกที่ใชชื่อวา @Warut1988 
ผานทางเว็บไซต twitter โดยตอบคําถามความคิดเหน็ของ พ.ต.ท. ทกัษิณ ชินวัตร ของสมาชกิ
เกี่ยวกับการกูเงินของฝายรัฐบาล 
ตัวอยางที่ 2 กลุมสมาชิกเว็บไซตเครือขายทางสังคมแสดงความความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
บริหารงานของรัฐบาลโดยการนําโดยนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะวาทํางานลาชา ในเร่ืองการทําถนน
สายเหนือ สายตะวันออก สายอีสาน และตอวาการบริหารของรัฐบาลชุดนี้วาโกงกินทําใหประเทศ
ถอยหลังเขาคลอง และใชประชดประชันวาตอไปประเทศกัมพูชาจะตองเจริญกวาประเทศไทย 
เพราะตองคอยฟงรับคําส่ังจากนายสุเทพ เทือกสุบรรณ รองนายรัฐมนตรีในการบริหารประเทศ 
พรอมทั้งบอกจุดยืนทางการเมืองชัดเจนวาไมไดอยูขางพรรคประชาธิปตย และพ.ต.ท. ทักษิณ ชิน
วัตร 
 
“May says:  อ่ิมรึยัง โกงกนิประเทศนะ ถาอ่ิมแลวชวยกรุณาพัฒนาบานเมืองดวย อยามวัแตกัด
คนอ่ืน สัญญาวาจะทําถนน ประทานโทษ ทําถนนเขาบานคุณรึไง เสนทางสายเหนอื สาย
ตะวันออก สายอีสานแทบจะวิ่งไมไดนกึวาขับบนดวงจันทร ประเทศมีผูนําอยางนี ้ถึงไดถอยลง
คลอง ตอไปเขมรคงเจริญกวาประเทศไทย เพราะผูนําไทยไมมีความคิดเปนของตนเอง มัวแตฟง
ทานเทพเทือก กับ บัญชา อยู นาสงสารจากคนไมรักทักษิณ แตเกลียดประชาธิปตยเขาไส Dec 
14, 2009 11:04 PM” 
ที่มา : http://abhisitvejjajiva.hi5.com 
ตัวอยางท่ี 3 กลุมสมาชิกแสดงความคิดเห็นวามีคนจนเพิ่มมากข้ึน การทําธรุกิจขนาดยอมมี
เงินทนุนอยเปนเร่ืองที่ลําบาก หากไมมีเงนิทนุทีม่ากก็ไมสามารถทาํธรุกิจไดพรอมทัง้ระบายความ
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ในใจเกี่ยวกับสภาพเศรษฐกิจในปจจุบนัทาํใหตัวกลุมสมาชิกที่ทาํธุรกจิขนาดยอมไมอยากทาํธุรกจิ
ตอ นอกจากนี้ไดฝากคําถามถึงนายอภิสิทธิ ์ เวชชาชีวะวาเหตุใดจึงไมมีการกระจายเงนิมาสูราก
หญาเหมือนสมัยทีพ่.ต.ท. ทกัษิณ ชนิวัตร บริหารงาน 
“เหนื่อยโครต says: สวัสดีคะทานนายก...ตอนนี้ดิฉันมีความรูสึกวาคนจนกําลังจะเพิม่มากข้ึนนะ 
คะ รูสึกวาการทําธุรกิจยากข้ึน..ใครมีเงินทุนไมหนาพอ..ก็ไมสามารถทํา ธุรกิจตอไปได และรูสึกวา
ธุรกิจหลายๆๆประเภท จะไปตกอยูที่กลุมคนมีกะตังคเทานัน้ ดิฉันเปนหนึง่ในกลุมคนทาํธุรกิจ
ขนาดยอม เงินทนุนอย แตอะไรหลายๆๆอยางมาบิบรัดให จนดิฉันแทบไมอยากทาํธุรกิจตอแลวคะ 
เพราะไมมเีงนิทุนที่มากพอกบัการที่จะทาํธรุกิจตอ เลยอยากฝากเรียนถามทานนายกดวยนะคะวา 
ทําไมตอนนี้การทําธุรกิจถงึ ไมกระจายลงมาในกลุมรากหญาเหมือนเมื่อกอน สูๆคะ Dec 15, 
2009 9:35 AM” 
ที่มา : http://abhisitvejjajiva.hi5.com 
3. การระดมสรรพกําลัง 

การระดมสรรพกําลังของเว็บไซตเครือขายทางสังคมทําเพื่อ ตองการการ
สนับสนุนท้ังกําลังคนในการออกไปชุมนุมในพื้นท่ีจริง และการสนับสนุนทางดานจิตใจ
หรือกําลังใจของกลุมสมาชิก นักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองใชประโยชนจาก
เว็บไซตเครือขายทางสังคมในการส่ือสารทางการเมืองเพื่อประกาศจุดยืนทางความคิด แสดงความ
คิดเห็น และเพื่อส่ือสารขอความตางๆใหกับกลุมสมาชิก ดังนั้นเว็บไซตเครือขายทางสังคมจึงเปน
พื้นที่เสมือนจริงสําคัญอยางหนึ่งในการรวบรวมผูคน กลุมสมาชิกที่คิดเหมือนกัน มีจุดยืนทาง
ความคิดเดียวกัน ใหมาเปนสมาชิกและมาอยูรวมกัน ชวยระดมสรรพกําลังทางดานกําลังคนและ
ดานจิตใจในการตอสู ในการออกไปเคล่ือนไหวทางการเมือง รวมกันเรียกรองประชาธิปไตย 

การรวบรวมสรรพกําลังของกลุมผลประโยชนนั้นกระทําโดยการประกาศขาวสาร
ตางๆ หรือใชขอความหรือรูปภาพที่ปลุกเราใหเกิดจิตสํานึกรวมกัน เพื่อกอใหเกิดการรวมตัวจับ
กลุมชุมนุมเพื่อเรียกรองสรางความเคล่ือนไหวทางการเมืองในสังคม การระดมสรรพกําลังของ
กลุมผลประโยชนกอใหเกิดการเช่ือมตอกันของสังคมในโลกเสมือนจริง (Virtual society) และ
สังคมที่เปนพื้นที่จริง (Real society) เปนการรวมคนในพื้นที่ทางโลกเสมือนจริงอยางเว็บ
เครือขายทางสังคมใหไปชุมนุมในพื้นที่จริง เพื่อเคลื่อนไหวเรียกรองเร่ืองตางๆ 

การระดมสรรพกําลังที่พบในเว็บไซตเครือขายทางสังคมมี 2 รูปแบบ 
3.1 การระดมกําลังใจและความรูสึกรวมทางการเมือง 
3.2 การระดมใหเกิดการรวมตัวและการเคล่ือนไหวทางการเมือง 
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3.1 การระดมกําลังใจและความรูสึกรวมทางการเมือง 
เว็บไซต hi5 facebook twitter ของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน มีเนื้อหา

การสื่อสารกอใหเกิดจิตสํานึกรวมกัน เห็นอกเห็นใจกันระหวางเจาของเว็บไซตกับกลุมสมาชิก 
ส่ือสารโดยใชขอความที่ใหความรูสึกซึ้งใจในการที่เปนพวกเดียวกัน หรือการออกมารวมกัน
เคล่ือนไหวทางการเมือง  
ตัวอยางการระดมสรรพกําลังทางจิตใจ 
ตัวอยางท่ี 1  พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร พูดคุยกับกลุมสมาชิกผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม แสดง
ความขอบคุณกลุมแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ หรือนปช. ที่ออกมารวมกันลง
ชื่อและออกมาชุมนุมในการถวายฎีกาเพื่อขอพระราชทานอภัยโทษใหแกตนเองผานทางเว็บไซต 
twitter โดยใชขอความวาเปนหนี้บุญคุณที่เส้ือแดงสูเพื่อตนดวยความเสียสละ จะตอบแทนบุญคุณ
และจะไมทําใหตองผิดหวัง ขอความดังกลาวทําใหผูรับสารหรือกลุมสมาชิกรูสึกวาการที่ออกไปทํา
ชุมนุมเพื่อยื่นถวายฎีกาเปนเร่ืองที่ทําให พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร ซึ้งใจมาก รูสึกเปนหนี้บุญคุณกลุม
เส้ือแดง ขอความดังกลาวยังส่ือใหสมาชิกรูสึกวา พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตรเปนบุคคลมีความกตัญู 
เปนคนดี เพราะตองการจะตอบแทนบุญคุณและจะไมทําใหกลุมสมาชิกตองผิดหวัง ขอความ
ดังกลาวมีผลตอจิตใจของผูรับสาร เกิดกําลังใจ ทําใหกลุมสมาชิกใหอยากทําเพื่อ พ.ต.ท. ทักษิณ 
ชินวัตร  

“@cha710 ผมรูสึกเปนหนีบุ้ญคุณคนเส้ือแดงที่สูจริงๆดวยความเสียสละ ผมคิดอยาง
เดียววาตองไมใหเขาผิดหวงัและคิดวาจะตอบแทนบุญคุณเขาอยางไร”   
(ที่มา: https://twitter.com/Thaksinlive ) 
ตัวอยางที่ 2 การสื่อสารทางการเมืองเพื่อช่ืนชมกลุมนปช.ที่ไปชุมนุมเพื่อเรียกรองทางการเมือง
ของนายนพดล ปทมะ จากทาง facebook แสดงความซาบซึ้งที่กลุมแนวรวมประชาธิปไตยตอตาน
เผด็จการแหงชาติ หรือนปช. ออกไปรวมชุมนุมอยางสันติ พรอมทั้งแสดงความคิดเห็นวาการ
กระทําดังกลาวเปนการกระทําที่นายกยอง เพื่อตอสูกับอํานาจนอกระบบ ขอความดังกลาวชวยทํา
ใหผูที่ออกไปรวมชุมนุมเกิดความซึ้งใจ รูสึกดีที่ไดออกไปชุมนุม ใชคําพูดวาชื่นชม คารวะ เปนการ
ชมเชย และใหเกียรติ กลุมสมาชิกและผูออกไปชุมนุม กลุมสมาชิกจะเกิดกําลังใจและอยากออกไป
เคล่ือนไหวเพื่อนักการเมืองที่ตนเองช่ืนชม 
“Noppadon Pattama  ขอชื่นชม ขอคารวะ ขอขอบคุณทุกทานที่ไปรวมงานชุมนมุอยางสันติที่
ราชดําเนนิในวันนี้ พวกทานไดทําในส่ิงทีน่ายกยอง เพราะทานไมตองการเหน็อํานาจนอกระบบที่
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จะทาํอะไรก็ไดกับประเทศไทย,29 January at 18:28” 
(ที่มา: http://www.facebook.com/profile.php?id=1148477851&ref=ts) 

2. การระดมใหเกิดการรวมตัวและการเคล่ือนไหวทางการเมือง 
นักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองใชเว็บเครือขายทางสังคมในการ

ระดมสรรพกําลังคนใหออกมาชุมนุม เคล่ือนไหวทางสังคมดวยการสงขอความขาวสารใหกับกลุม
สมาชิกถึงวัน เวลา สถานที่  
ตัวอยางการระดมใหเกิดการรวมตัวและการเคล่ือนไหวทางการเมือง 
ตัวอยางท่ี 1 กลุมพันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย หรือกลุมพันธมิตรโพสตขอความ บอกวัน 
เวลา สถานที่ เพื่อใหกลุมสมาชิกออกมารวมตัวเคลื่อนไหวทางการเมืองผานทางเว็บไซตเครือขาย
ทางสังคม 
“ เชิญพีน่อง Young PAD. รวมแสดงพลังปกปองเกยีรติภูมิของชาติ พบกันที่ใตอาคารคณะ
นิติศาสตร ม.ธรรมศาสตรทาพระจันทร 15.00 น.โทร.087-074-5667” 
ที่มา : https://twitter.com/youngpad 

นอกจากนีย้ังส่ือสารผานรูปภาพเชิญชวนใหกลุมสมาชิกออกมาชมุนมุรวมกนั โดยนัด วนั 
เวลา สถานทีก่ับกลุมสมาชิกผานรูปภาพที่ตกแตงโปรไฟล 

 

ตัวอยางท่ี 2 กลุมแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ หรือ นปช. โพสตขอความผาน
ทางสถานะบอกขาวใหคนออกมารวมตัวกนัชุมนุมโดยนดัวัน เวลาของกลุมของแนวรวม
ประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติผาน hi5 
“แดงทั้งแผนดินจะชุมนุมใหญอีกคร้ังในวนัที ่25-26-27 ก.พ. 2553 เวลา 17.00 น.เปนตนไป ณ 
ทองสนามหลวงครับ”  
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(ที่มา:
http://hi5udd.hi5.com/friend/profile/displayScrapbook.do?userid=333136755&offset=1) 
 

นอกจากนี้รณรงคใหกลุมสมาชิกใชชื่อยอ UDD ของกลุมนําหนาช่ือของกลุม
สมาชิก แสดงเพื่อแสดงถึงอุดมการณของกลุมของแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ
ผาน hi5 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 21 ตัวอยางการรณรงคเพื่อใหกลุมสมาชิกใชชื่อยอ UDDของกลุมนําหนาช่ือของกลุม
สมาชิก ของกลุม นปช. 

4. การสํารวจความคิดเห็นของสมาชิก 

นักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมใน
สํารวจความคิดเห็น ของกลุมสมาชิกเพื่อสอบถามความคิดเห็น และพูดคุยโตตอบกันระหวาง
เจาของเว็บไซตกับกลุมผลประโยชน  การระดมความคิดเห็นของสมาชิก กอใหกลุมสมาชิกเกิด
ความรูสึกเปนสวนหนึ่งที่สําคัญของกลุม เชน การรวมกันแสดงความคิดเห็น การออกความเห็นใน
ประเด็นตางๆ ซึ่งนําไปสูการมีสวนรวมทางการเมือง ถือเปนการใหอํานาจกับปจเจกบุคคลธรรมดา
ในการรวมแสดงความคิดเห็นสงตรงไปนักการเมือง หรือกลุมผลประโยชนนั้นๆ เรียกไดวากลุม
สมาชิกไดเปนสวนหนึ่งในการออกเสียงมากข้ึน ชวยสรางบทบางที่ สําคัญ เรียกไดวาให
ความสําคัญกับความเห็นของปจเจกบุคคลธรรมดาที่ในชีวิตปจจุบันยากที่จะแสดงความคิดเห็น
ตางๆเกี่ยวกับการเมืองโดยตรงกับนักการเมือง ซึ่งความเห็นตางๆของเราจะไปถึงนักการเมืองหรือ
กลุมผลประโยชนนั้นๆโดยตรง และสามารถโตตอบกับรัฐบาล นักการเมือง กลุมผลประโยชนตางๆ
ไดอยางแทจริง อยางไมเคยมีปรากฏมากอน  

ตัวอยางการสํารวจความคิดเห็นของนักการเมืองผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม 
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ตัวอยางที่ 1 การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนผานทางเว็บเครือขายทางสังคมของนายกรณ 
จาติกวณิช ผานทาง facebook ในเร่ืองการยกเลิกหวยออนไลน ทั้งนี้ยังบอกวาใหแสดงความ
คิดเห็นกันเยอะๆเพราะอยากรูความคิดเห็นของกลุมสมาชิก นอกจากจะไดประโยชนจากการ
สํารวจความคิดเห็นจากลุมสมาชิกแลว ยังทําใหกลุมสมาชิกเกิดความรูสึกวาเปนคนสําคัญที่
นักการเมืองจะฟงความคิดเห็น  

“Korn Chatikavanij  คุณคิดวา รัฐบาลควรยกเลิกโครงการหวยออนไลนหรือ ไม?(comment กัน
เยอะๆนะครับผมอยากฟง) http://answers.polldaddy.com/poll/2469859/,January 5 at 
12:45pm” (ทีม่า: http://www.facebook.com/pages/Korn-
Chatikavanij/71254499739?v=wall) 

 
ตัวอยางท่ี 2 การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนผานทางเว็บไซตเครือขายทางสังคมของนาย
นพดล ปทมะ ผานทาง facebook วามีความคิดเห็นอยางไรในขอเสนอของนายพลเอกพัลลบ 

“Noppadon Pattama  ขอเสนอของพลเอกพัลลบ มีทัง้คนเหน็ดวยและไมเหน็ดวย ทานคิด
อยางไร, 05 February at 21:08” 
(ที่มา: http://www.facebook.com/profile.php?id=1148477851&ref=ts) 

 

ภาพท่ี 22 ตัวอยางการสํารวจความคิดเหน็ของนพดล ปทมะ 
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ขอดีคือจะทําใหทราบวาประชาชนมีความคิดเห็นอยางไรตอเร่ืองนั้นๆ ถือเปนการ
เปดโอกาสใหกลุมสมาชิกไดออกความคิดเห็น และส่ือสารกับตัวกลุมสมาชิกเอง เปนการเพิ่ม
อํานาจใหกับปจเจกบุคคลธรรมดาที่ไมมีโอกาสพูดคุยกับนักการเมืองโดยตรงไดในโลกของความ
เปนจริง ไดมาพูดคุยแสดงความคิดเห็นผานเว็บไซดเครือขายทางสังคม 

5. การประชาสมัพันธและสรางความนิยม 
กลุมผลประโยชนทางการเมืองใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมเพื่อประชาสัมพันธ

โดยสวนใหญ ไมวาจะเปนการประชาสัมพันธนักการเมือง พรรคการเมือง จุดยืนทางการเมือง หรือ
เหตุการณ ขาวสารตางๆใหกับกลุมสมาชิก เว็บไซตเครือขายทางสังคมถือเปนส่ือที่เปนเคร่ืองมือที่
มีอํานาจอยางมากในการประชาสัมพันธ เพราะในปจจุบันผูคนสวนใหญจะนิยมเลนเว็บไซต
เครือขายทางสังคม เพื่อการติดตอส่ือสาร กับกลุมคนในหมูเพื่อนของตนเอง และนอกจากนี้ยัง
นํามาใชในการสื่อสารทางการเมืองอีกดวย กลุมผลประโยชนใชประโยชนจากส่ิงที่เปนที่นิยมอยูใน
ปจจุบันมาใชในการประชาสัมพันธตนเอง ดังนั้นเว็บไซตเครือขายทางสังคมจึงมีสวนสําคัญในการ
สานสัมพันธระหวางกลุมผลประโยชนกับกลุมสมาชิก  

5.1 การนําเสนอขอมูลขาวสารนักการเมืองและกลุมผลประโยชน 

5.1.1 การบอกความเคลื่อนไหว ภารกิจ ประจําวัน 

5.1.2 การนําเสนอเร่ืองราวประสบการณสวนตัว 

5.1.3 การสรางความเปนพวกพองผานลักษณรวมกันทางภาษา 

5.2 การสรางผลกระทบทางอารมณ 

5.3 บอกเลาขาวสารทั่วไป 

5.4 การประชาสัมพันธเพื่อสรางเครือขายจากโลกเสมือนสูโลกจริง 

 
5.1 การนําเสนอขอมูลขาวสารนักการเมืองและกลุมผลประโยชน 

 กลุมผลประโยชนใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมในการประชาสัมพันธขาวสาร 
เร่ืองราวตางๆใหกับกลุมสมาชิกไดรูไมวาจะเปนเหตุการณตางๆที่เกิดข้ึนทั่วไป เร่ืองราวสําคัญที่
ตองการจะประกาศใหกลุมสมาชิกไดรับทราบ หรือเพื่อบอกขาวสารตางๆใหกับกลุมสมาชิกเพื่อ
ติดตาม 

5.1.1 การบอกความเคล่ือนไหว ภารกิจ ของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน  
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ใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับภารกิจการทํางานของนักการเมืองชวยใหกลุมสมาชิก
ทราบภารกิจของนักการเมืองวาวันนี้นักการเมืองที่ตนเองติดตาม ทําอะไร ที่ไหน เมื่อไหร ซึ่งเปน
การสรางความสัมพันธชนิดหนึ่ง ทําใหกลุมสมาชิกรูสึกใกลชิดนักการเมือง เนื่องจากโดยปกติ
ประชาชนทั่วไปจะไมทราบตารางการทํางานของนักการเมืองได นอกจากนี้ นักการเมืองยัง
สามารถประชาสัมพันธตนเองกับกลุมสมาชิกไดวาวันนี้ตนเองทําอะไรเพื่อประเทศชาติ เพื่อ
ประชาชนไปบาง  
ตัวอยางการบอกความเคล่ือนไหวการบอกความเคล่ือนไหวของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
ใหผูที่สนใจ และกลุมสมาชิกไดติดตาม 
ตัวอยางที่ 1 การบอกขาวสารความเคล่ือนไหว ของนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ วาตอนนี้ทําภารกิจ 
และสถานที่ใด เพื่อใหกลุมสมาชิกรับรูความเคล่ือนไหวของนายอภิสิทธิ์ ตลอดเวลา ซึ่งเปนกลยุทธ 
อยางหนึ่งเพื่อใหความรูสึกใกลชิดกับนายอภิสิทธิ์ มากข้ึน โดยโพสตขอความวาวันนี้มีภารกิจใน
การทํางานเร่ืองอะไร ที่ไหน  
“ภารกิจของนายกวันนี้ เขาประชุมเร่ืองการเปล่ียนแปลง (Summit on Climate Change) ที่
สํานักงานใหญสหประชาชาติ นครนวิยอรก (ทีมงาน)” 
 “ภารกิจนายกวันนี้ ประชุมสมัชชาสหประชาชาติคร้ังที ่64 และฟงสุนทรพจนของ ปธน. โอบามา 
(ทีมงาน)”  
(ที่มา https://twitter.com/PM_Abhisit) 
ตัวอยางท่ี 2 การบอกขาวสารความเคล่ือนไหวของ สาธิต วงศหนองเตย วาวันนี้มีภารกิจอะไร 
เวลาเมื่อใด เชากับการประชุมสภา สายประชุมรายการเช่ือมั่นประเทศไทย รวมทั้งบอกความรูสึกดี
ใจที่ผลสํารวจของเอแบกโพลออกมาวามีคนดูรายการเชื่อมั่นประเทศไทยถึง 6 ลานคน 
“วันนี้เร่ิมงานเชากับการประชุมสภา สายประชุมรายการเช่ือมั่นประเทศไทย ทีมงานhappyกับ
เอแบคโพลมาก คนดูรายการนี้เกือบ6ลานคน ตองทําใหดีกวานี้..,3:45 AM Aug 31st, 2009” 
1.2.  
(ที่มา : http://twitter.com/SatitTrang) 

5.1.2 การนาํเสนอเร่ืองราวประสบการณสวนตัว 

นักการเมืองแบงปนประสบการณสวนตัวผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม ชวยสรางความ
ใกลชิดสนิทสนมกับกลุมสมาชิก ซึ่งม ี2 รูปแบบ 

5.1.2.1 แบงปนประสบการณสวนตัว  
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5.1.2.2 นําเสนอบทบาทอืน่ๆที่ตางไปบทบาทและตําแหนงหนาที่ทาง

การเมือง  

 
5.1.2.1 แบงปนประสบการณสวนตัว  

เว็บไซตเครือขายทางสังคมชวยในการนําเสนอเร่ืองเล็กนอยที่ไมสามารถเปนขาว
ในสื่อกระแสหลักได แตการที่กลุมสมาชิกไดทราบเร่ืองราวตางๆเหลานี้กอใหเกิดความรูสึกสนิท
สนม มีความใกลชิดกับนักการเมืองและกลุมผลประโยชน  
ตัวอยางการสรางความนิยมโดยแบงปนประสบการสวนตัวนักการเมืองและกลุมผลประโยชน 
ตัวอยางท่ี 1 พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตรแบงปนประสบการสวนตัว ชีวิตประจําวันของตนเองใหกับ
กลุมสมาชิกไดทราบ เชนโพสตขอความวาไปตรวจสุขภาพ และบอกผลวาสุขภาพแข็งแรงดี และ
บอกวาวันนี้ไปตัดเล็บ เปนตน การโพสตขอความดังกลาวทําใหกลุมสมาชิกรูเร่ืองราวความ
เคลื่อนไหวสวนตัว เร่ืองเล็กนอยในชีวิตประจําวัน สรางความรูสึกใกลชิด เปนกันเอง เนื่องจากได
ทราบเร่ืองราวสวนตัว ของ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร ซึ่งเร่ืองราวเหลานี้มีโอกาสนอยมากที่จะปรากฏ
ออกส่ือกระแสหลักเนื่องจากเปนประเด็นสวนตัวที่ไมสําคัญ ไมสามารถเปนขาวได  

“วันนี้วนัอาทิตยเปนวันทํางานของท่ีดูไบ เด๋ียวผมจะออกไปตรวจสุขภาพหนอยครับ,12:28 
AM Aug 2nd, 2009”   

“กลับมาแลวครับ หมอบอกวาสุขภาพยังแข็งแรงดีมาก ขอบคุณทุกทานที่เปนหวงครับ,5:29 
AM Aug 2nd, 2009” 

“วันนี้ทีน่ี่เปนวนัหยุดเลยมีเวลาไดไปตัดผมตัดเล็บ ทําใหคิดถึงเมืองไทยมากครับ เร่ืองการ
บริการและงานฝมือไมมทีี่ไหนสูบานเราได โอยคิดถึงจงั, 3:39 AM Aug 15th, 2009”   

(ที่มา : https://twitter.com/Thaksinlive) 
ตัวอยางท่ี 2  สาธิต วงศหนองเตยโพสตขอความแสดงขอความในเร่ืองสวนตัวเกี่ยวกับการที่ได
ออกไปรับประทานอาหารมื้อดึกที่สภาผูแทนราษฎร และใชถอยคําที่เปนกันเอง เชนคําวา “สุด
ยอด!!” สรางความรูสึกสนิทสนม เพราะคําพูดตางๆเหลานี้สวนใหญจะไดยินจากกลุมเพื่อน ไมมี
โอกาสไดยินขอความแสดงความรูสึกอยางนี้จากนักการเมืองหรือกลุมผลประโยชนได  
“ขาวตมกับไขเจียว มื้อดึกทีส่ภาฯ สุดยอดด!!!” 
“ขาวมื้อเยน็รอนๆกับแกงค่ัวพริกไกเผ็ดๆๆๆๆ. สุดยอด!!!!!!!” 
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“วันนี้ต่ืนวิ่งเชามืด สดช่ืนดี ตัวเบา กอนเดินทางเขาสภา ประชุมอีกแลวครับทาน!!” 
(ที่มา: http://twitter.com/SatitTrang) 

5.1.2.2 นําเสนอมุมมองอ่ืนๆที่ตางไปบทบาทและตําแหนงหนาที่ทางการเมือง 

นักการเมือง และกลุมผลประโยชนใชเว็บไซตเครือขายทางสังคม ในการประชาสัมพันธ 
และสรางความนิยมในตัวนักการเมืองโดยแสดงภาพประสบการณ หรือภาพอิริยาบถ
ตางๆที่หาดูไดยากในส่ืออ่ืนๆทั่วไปของนักการเมือง โดยรูปภาพดังกลาวสรางความรูสึก
เปนเอง สรางมุมมองใหมในตัวนักการเมือง เรียกไดวาการประชาสัมพันธตัวนักการเมือง
ไดดีมากข้ึนเม่ือมีส่ือใหมอยางเว็บไซตเครือขายทางสังคมเขามาเปนส่ือกลางในการทําให
กลุมผลประโยชนทางการเมืองไดใกลชิดกับกลุมสมาชิกหรือประชาชนธรรมดา 
ภาพลักษณที่พบมีดังนี้ 

5.1.2.2.1 นักการเมืองทีรั่กครอบครัว 

5.1.2.2.2 ภาพในวัยเด็ก 

5.1.2.2.3 นักการเมืองหนาตาดี 

5.1.2.2.4 งานอดิเรกของนกัการเมือง 

ตัวอยางมุมมองอ่ืนๆที่ตางไปบทบาทและตําแหนงหนาที่ทางการเมือง 
5.1.2.2.1 นักการเมืองรักครอบครัว  

ตัวอยางท่ี 1 การแสดงภาพครอบครัว หรือภาพที่หาดูไดยากของนาย อภิสิทธิ์ เวชชาชีวะถายรูป
กับ ผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม ส่ือวานาย อภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ เปนคนรักครอบครัว 

 

ภาพท่ี 23 ตัวอยางการแสดงภาพลักษณรักครอบครัวของนาย อภิสิทธิ ์เวชชาชีวะ 
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ตัวอยางที่ 2  พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร โพสตรูปภาพเกี่ยวกับครอบครัวผานเว็บไซตเครือขายทาง
สังคม ส่ือใหกลุมสมาชิกเห็นวา พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร เปนคนรักครอบครัว รักลูก 

ภาพท่ี 24 ตัวอยางการแสดงภาพลักษณรักครอบครัวของพ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร 
 

ตัวอยาง 3 การแสดงภาพครอบครัว หรือภาพทีห่าดูไดยากของนายกรณ จาติกวณิชผานเว็บไซต
เครือขายทางสังคม ส่ือใหกลุมสมาชกิเหน็วานาย กรณ จาติกวณิช เปนคนรักครอบครัว ซึ่งภาพ
เปนการจัดงานวนัเกิดของลูกชาย และภาพรับประทานอาหารฉลองวันครบรอบแตงงานกับภรรยา 

 
ภาพท่ี 25 ตัวอยางการแสดงภาพลักษณรักครอบครัวนายกรณ จาติกวณิช กับลูกชาย 
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ภาพท่ี 26 ตัวอยางการแสดงภาพลักษณรักครอบครัวนายกรณ จาติกวณิช กับภรรยา 

5.1.2.2.2 ภาพในวัยเด็ก 

ตัวอยางท่ี 1 สรางความรูสึกใกลชิดระหวางกลุมผลประโยชนกับกลุมสมาชิกภาพของนายอภิสิทธิ์ 
เวชชาชีวะโดยแสดงภาพอดีตตอนเด็กสรางความรูสึกเปนกันเองระหวางนักการเมืองกับกลุม
สมาชิก 

 

ภาพท่ี 27 ตัวอยางภาพในวัยเด็กของนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ 
ตัวอยางที่ 2 การสรางความรูสึกใกลชิดระหวางกลุมผลประโยชนกับกลุมสมาชิกภาพของนาย
นภดล ปทมะโดยแสดงภาพอดีตตอนเด็ก ปทมะผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม 
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ภาพท่ี 28 ภาพตัวอยางการแสดงภาพลักษณในวยัเด็กของนายนภดล ปทมะ 

5.1.2.2.3 นักการเมืองหนาตาดี 

ตัวอยาง การแสดงภาพลักษณเพื่อส่ือใหผูรับสารเห็นวานาย อภิสิทธิ ์เวชชาชีวะ เปนนกัการเมือง
หนาตาดี เนื่อจากแสดงรูปภาพที่ นาย อภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ ไดถายแบบไวในอิริยาบถตางๆ เมื่อกลุม
สมาชิกไดเหน็จะทาํใหรูสึกวาเปนนักการเมืองทีห่นาตาดี 

 
 

ภาพท่ี 29 ตัวอยางการแสดงภาพลักษณนักการเมืองหนาตาดีของนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ 
5.1.2.2.4 งานอดิเรกของนกัการเมือง 

 ตัวอยางการสรางความรูสึกใกลชิดระหวางกลุมผลประโยชนกับกลุมสมาชิกดวยภาพของนาย
นภดล ปทมะโดยแสดงภาพงานอดิเรกของนายนภดล ปทมะผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม ภาพ
นี้ส่ือใหกลุมสมาชิกรูสึกวานายนภดล ปทมะ เปนคนเปนกันเอง มีจิตใจดีรักสัตว ซึ่งในรูปยิ้มอยาง
เปนกันเอง และนอกจากนี้ยังส่ือใหรูวามีจุดยืนทางการเมืองฝายนปช. เนื่องจากใสเส้ือสีแดง  
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ภาพท่ี 30 ตัวอยางภาพงานอดิเรกของนาย นภดล ปทมะ 

5.1.3 การสรางความเปนพวกพองกลุมเดียวกนัโดยอาศัย อัตลักษณทางภาษา 

การสรางความเปนพวกพองเดียวกันพบแตในการสื่อสารชองนักการเมืองเทานั้น 
การสรางความเปนพวกพองเดียวกันโดยอาศัยอัตลักษณที่เหมือนกันทางภาษา เปนการสราง
ความผูกพัน และความใกลชิด ระหวางนักการเมืองและกลุมสมาชิก   
ตัวอยางการสรางความเปนพวกพองเดียวกันโดยอาศัยอัตลักษณทางภาษาและอุดมการณ 
ตัวอยาง 1 การสรางความเปนพวกพองกลุมเดียวกันโดยอาศัย อัตลักษณทางภาษารวมกัน โดย
ใชกลยุทธทางภาษาโดยใชภาษาถิน่ภาคเหนอืในการส่ือสารทางการเมืองโตตอบกับสมาชิกในกลุม
ของพ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร 
“@poppychiangmai  กึดเติงหาปนองจาวหางดงเนอ เปนจังใดพอง บานถวายมีคนไปแอวนักกอ, 
11:02 AM Aug 5th, 2009” 
“@JarmHug กึดเติงหาคนเจียงใหมกุคนครับ เยียะหยังบะกึดเติงหาคนกาดหลวงละครับ, 10:42 
PM Aug 5th, 2009” 
“@RedPretty หนูอูกําเมืองไดกอ บอกแมตวยเนอวาลุงกึดเติงหาปนองคนสารป,11:21 AM Aug 
5th, 2009” 
(ที่มา : https://twitter.com/Thaksinlive) 

5.1 การสรางผลกระทบทางอารมณ 

ตัวอยางท่ี 1 พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร ใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมในการส่ือสารเพื่อบอก
ความรูสึกนอยเนื้อตํ่าใจในเหตุการณที่ตนกําลังเผชิญอยูหรือ บอกเลาความรูสึกตาง และการ
พูดคุยกับลูกสาวผานทางเว็บไซตเครือขายทางสังคม ถือเปนกลยุทธในการเรียกคะแนนความ
สงสาร กับผูรับสารหรือกลุมสมาชิก ซึ่งการส่ือสารแบบนี้เปนการประชาสัมพันธตนเองในลักษณะ
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ใหกลุมสมาชิกรูสึกถึงความสะเทือนใจ และเกิดความเห็นอกเห็นใจ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร อยาง
มาก ถึงแมวาการส่ือสารหรือพูดเกี่ยวกับเร่ืองการเมืองก็ตาม แตก็ยังคงมีนัยทางการเมืองอยู 
เพราะสาเหตุของความสะเทือนใจดังกลาว ที่ครอบครัวไมไดอยูดวยกัน ไมไดอยูในประเทศไทย ก็
เปนเพราะสาเหตุทางการเมืองในเร่ืองคดีความหากกลับเขามาอาจจะตองติดคุกได 
 ส่ิงที่สามารถเห็นไดชัดเจนมากที่สุดในการส่ือสารเพื่อเรียกรองความเปนธรรม 
หรือสรางความสะเทือนใจสังเกตไดจากการสื่อสารพูดคุยกับลูกผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม 
เพื่อใหคนทั่วไปไดเห็นวาพอลูกพูดคุยกันอยางไร จริงๆแลวการพูดคุยกันระหวางในครอบครัว
สามารถทําไดโดยการส่ือสารทางโทรศัพท หรือส่ืออ่ืนๆที่มีความเปนสวนตัวได แตการที่นํา
ขอความเหลานั้นมาโพสตแสดงความรูสึกตางๆทางเว็บไซตเครือขายทางสังคมจึงยอมมีนัยยะใน
การสื่อสารทางการเมืองเพื่อสรางความสะเทือนใจและสรางกระแสความนิยมอยางหนึ่ง จึงถือวา
เปนการประชาสัมพันธตัวนักการเมืองอยางหนึ่งเชนกัน 
ตัวอยางพ.ต.ท. ทักษิณ ชนิวัตร ใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมในการส่ือสารกับคนในครอบครัว 
“@ingshin kid thueng loog rak jung loey. 55555 karaoke language,8:08 AM Aug 4th, 
2009” 
 “@ingshin Happy birthday ja loog rakอดทนนะลูก หวงัวาไมนานครอบครัวเราคงจะไดอยู
พรอมหนาพรอมตากันเสียทีนะลูก ขอใหลูกมีความสุขรักลูกมากจะ,10:07 PM Aug 20th, 2009”   
 “@AimPintongta นารักจงัเลยลูก จะไดนั่งแผเมตตาอโหสิกรรมใหกบัเจากรรมนายเวรและผูที่
คิดรายกับเรา บวงกรรมจะไดขาดจากกนัเสียในชาตินี้นะลูก,3:34 AM Aug 9th, 2009” 
“@AimPintongta นองอ้ิงจะมาหาพอพรุงนี้จะลูก ลูกทํางานเหนื่อยไหม พกัผอนบางนะลูก ข้ึน
ศาลเสร็จแลวก็แวะมาเย่ียมพอนะลูก,10:28 PM Sep 6th, 2009” 
“@oak_ptt ไมตองหวั่นไหวนะลูก พอขอเปนกาํลังใจ มนัเปนเงนิที่ครอบครัวเราทาํมาหากินโดย
สุจริตอยางเปดเผยมาทั้งชวีติกอน พอจะเขาการเมืองแลว,11:09 PM Sep 2nd, 2009” 
(ที่มา : https://twitter.com/Thaksinlive) 
 
ตัวอยางท่ี 2 การสรางผลกระทบทางอารมณ โดยการใชโวหารเสียดสี ของ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร 
ใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมในการส่ือสารเพ่ือบอกความรูสึกนอยเนื้อตํ่าใจในเหตุการณที่ตน
กําลังเผชิญอยูหรือ บอกเลาความรูสึกตาง และการพูดคุยกับกลุมสมาชิกผานสถานะ (status)ของ
เว็บไซตเครือขายทางสังคม โดยมีเนื้อความเสียดสี ประชดประชัด  
“จะเดินทางไปเย่ียมเพื่อนกรั็งควาน จะไปทํามาหาเล้ียงชีพก็จะไลลา ไดรับเกียรติจากประเทศอ่ืนก็
บอกวาขายชาติ พูดปกปองเจานายกว็าไมจงรักภักดี,11:54 AM Nov 16th, 2009 via web” 
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“ไมปวยก็บอกวาเปนมะเร็ง มีคนมาเยี่ยมก็หาวาเปนกิ๊ก อยูดูไบมีระเบิดเมืองไทยกห็าวาเปนคนทาํ 
ตอสูหาความเปนธรรมอยางสันติก็หาวารุนแรง,12:02 PM Nov 16th, 2009”  
“สมกับที่เขาวา"พวกมึงทําอะไรก็ถูก พวกกูทําอะไรก็ผิด"แลวเราจะอยูกันอยางไรจะสันติไดอีกกี่น้าํ
ผมจะขอรองให คนเส้ือแดงอดทนไดอีกนานแคไหนไมรู     12:07 PM Nov 16th, 2009” 
 
ตัวอยางท่ี 3 การบอกเลาความสะเทือนใจของเหตุการณของฝายพันธมิตรประชาชนเพื่อ
ประชาธิปไตยตกแตงโปรไฟลบนหนาเว็บไซต hi5 ดวยรูปภาพกลุมพนัธมิตรบาดเจ็บขาและเทา
ขาด นักขาวรายการจส.100 ถูกไหมบนผานหลัง จากการสลายการชุมนุมกลุมการเคล่ือนไหวทาง
การเมืองพนัธมิตร ซึ่งใชแกสน้ําตา กระสุนยาง และระเบิกปงปอง จากรัฐบาลโดยการนําของนาย
สมชาย พงษสวัสด์ิ ซึ่งเปนนองเขยของ พ.ต.ท. ทกัษิณ ชินวัตร กอใหเกิดความสะเทอืนใจกับผูอาน 
ตอกยํ้าความรูสึกสูญเสีย มคีนบาดเจ็บจากการสลายการชุมนุมของรัฐบาล 

 

ภาพท่ี 31อยางการสรางความสะเทือนใจใหกับกลุมสมาชิกของกลุมพันธมิตร 

 
5.2 การนําเสนอขาวสารทั่วไป 

นักการเมืองและกลุมเครือขายทางสังคมนิยมใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมเพื่อ
ประชาสัมพันธ เพื่อตองการประกาศ บอกขาวใหกับกลุมสมาชิกไดรับรู   
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ตัวอยางการประชาสัมพนัธขาวสาร เร่ืองราวทั่วไป  
ตัวอยางที่ 1 พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตรแจงขาวสารใหกับกลุมสมาชิกไดทราบ วาวันนี้จะมาจัด
รายการวิทยุ และในลิงคของเว็บที่กลุมสมาชิกจําสามารถเปดเขาไปฟงรายการ พรอมทั้งแนะนําวิธี
ในการฟงโดยการเปดรายการทิ้งไวกอนเลย 
“Thaksinlivedotcom  คืนนี้พบกันครับ http://thaksinlive.com/radio  แนะนําวาถากลัวรับฟง
ไมไดใหเปดทิ้งไวกอนเลยครับ, September 15, 2009 at 4:47pm” 
ตัวอยางที่ 2 แจงขาวสารตางๆใหกับกลุมสมาชิกไดทราบของกลุมพันธมิตรประชาชนเพื่อ
ประชาธิปไตยโดยใชรูปภาพประดับบนหนาโพรไฟลเพื่อแจขาวสารตางๆในกับสมาชิกไดทราบ วา
หากตองการรับขาวสารจากพันธมิตรใหแอดเพื่อเปนสมาชิกไดที่ http://padhi5center2.hi5.com 

 
 
 
 
 
 

 

 

ภาพท่ี 32 ตัวอยางกระกอบเพื่อใหกลุมสมาชิกไดเหน็ภาพมากข้ึนของกลุมพันธมิตร 
 

5.3 การประชาสัมพันธเพื่อสรางเครือขายจากโลกเสมือนสูโลกจริง 

การประชาสัมพันธและสรางความนิยมดวยการการนัดกลุมสมาชิกใหออกมาทํา
กิจกรรมรวมกัน พบในเว็บไซตเครือขายทางสังคมของ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร มีการเชิญชวนให
ออกมารับประทานกวยเต๋ียวพรอมกันโดยมีการวีดีโอลิงค  การรับประทานกวยเต๋ียว พ.ต.ท. 
ทักษิณ ชินวัตร ใหกลุมสมาชิกรูสึกวารับประทานกวยเต๋ียวไปพรอมกับพ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร  
ตัวอยางขอความเชิญชวนใหออกมารวมรับประทานกวยเตี๋ยวรวมกนั 
 “ขออนุญาตขอบคุณพี่นองทวิตเตอรองผมโดยผมเชิญจะมากิน กวยเต๋ียวดวยกันครับ สวนจะเปน
ที่ไหนพรุงนี้ผมจะมาบอกครับ,11:39 PM Aug 21st, 2009” 
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“พรุงนีว้นัจันทรที่ ๒๔ ส.ค. ตอนเที่ยงขอเชิญพี่นองทวิตเตอรมาทานกวยเต๋ียวดวยกนักับผมที่ราน 
กวยเต๋ียวดงมูลเหล็ก พระราม๗จะไดคุยกนันะครับ,10:45 PM Aug 22nd, 2009” 
“ทานที่ไมทานเนื้อก็ไมตองหวงนะครับที่รานดงมูล เหล็กมีหมูดวยนะครับ     11:34 AM Aug 
23rd, 2009” 
“ทานที่ไมไดไปที่ราน ขอเชิญดูบรรยากาศในรานดงมูลเหล็กไดแลวครับ เด๋ียวผมมาครับ,8:41 PM 
Aug 23rd, 2009” 
(ที่มา : https://twitter.com/Thaksinlive) 

การที่นัดกลุมสมาชิกออกมากินกวยเต๋ียวรวมกันนั้นถือเปนปรากฏการณใหมที่ชวยในการ
ประชาสัมพันธนักการเมืองไดอยางดี ส่ิงนี้ทําใหเห็นชัดเจนวากลุมผลประโยชนทางการเมืองไมได
ใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมเพื่อการส่ือสารทางการเมืองเพียงอยางเดียว แตยังใชเพื่อการ
ประชาสัมพันธอยางเต็มที่ ผูที่ออกมากินกวยเต๋ียวหรือวากลุมสมาชิกยอมรูสึกถึงความใกลชิด 
หวงใย ความเอาใจใสของ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร และที่สําคัญยังเปนสวนหนึ่งที่บอกไดอยาง
ชัดเจนแลววาส่ือใหมอยางเว็บไซตเครือขายทางสังคมชวยใหคนใกลกันมากข้ึน มีสิทธิ์มีเสียงมาก
ข้ึน และที่สําคัญคือการเช่ือมตอกันระหวางคนที่อยูตางพื้นที่ใหเหมือนอยูใกลกัน โดยมีเทคโนโลยี
เปนส่ือกลาง ตัดเร่ืองเวลา สถานที่และระยะทาง เชื่อตอผูคนจากพ้ืนที่หนึ่ง สูอีกพื้นที่หนึ่งไดอยาง
สมบูรณ 

hi5 facebook  twitter ถือเปนเคร่ืองมือสําคัญในการส่ือสารทางการเมือง ประกาศจุดยืน
ทางความคิดและแสดงความคิดเห็นตางๆออกไปใหกับกลุมสมาชิกไดอยางดี ดังนั้นนักการเมือง
และกลุมผลประโยชนจึงใชเว็บไซตดังกลาวในการส่ือสารกับกลุมสมาชิกของตนเอง ซึ่งการส่ือสาร
ผานเว็บไซตเครือขายทางการเมืองดังกลาวสามารถเปรียบเทียบลักษณะเดนและขอไดเปรียบของ
แตละเว็บไซตไดดังตอไปนี้ 
 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบลักษณะเดนและขอไดเปรียบของแตละเว็บไซต 
             เว็บไซต
   ประเด็น 

hi5 facebook twitter 

จุดเดน  มีความสวยงาม
 สามารถตกแตงพื้น
หลังโปรไฟลใหสวยงาม
เพื่อสรางเอกลักษณของ

 แสดงผลขอความใน
การสื่อสารกันของ
นักการเมืองและกลุม
ผลประโยชนทางการเมือง

 แสดงขอความส้ัน
ไดใจความ 
 รวดเร็วในการ
ส่ือสารชวยใหกลุม
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ตนเองไดอยางดี
 รองรับมัลติมีเดียได
มากกวาเว็บไซต 
facebook และ twitter  
 สามารถสํารวจ
กระแสความนยิมผาน
ทางจํานวนความเปน
เพื่อนและการแสดง
ความคิดเหน็ 
 รูจักกันงายข้ึน ทาํให
คนไกล มาเปนคนใกล 
รูสึกคุนเคยกับคนที่เปน
กลุมสมาชกิ เพิ่มความ
สนิทสนม 
 เพิม่อํานาจใหกับ
ปจเจกบุคคลการ
นําเสนอขอมูล เหมือน
เปนสถานีขาวของ
ตนเอง 
 

ไดอยางชัดเจน
การแบงปนขอมูล
ขาวสารไดอยางดี
เนื่องจากมีสวนของ 
share ขอมูล 
 ไมพลาดทกุการสื่อสาร
ของคนที่สนใจ เนื่องจาก
มีเคร่ืองมือในการจัด
ประเภทของขอมูลขาวที่
ตองการไดรับ 
 มีสวน notification 
เตือนเหตุการณทําใหไม
พลาดทกุการสนทนาที่
เกี่ยวของกับเจาของ
เว็บไซต 
 สํารวจกระแสความ
นิยมผานทางจํานวน
ความเปนเพื่อนและการ
แสดงความคิดเห็น 
 ชวยใหรูจักกันงายข้ึน 
ทําใหคนไกล มาเปนคน
ใกล รูสึกคุนเคยกับคนที่
เปนกลุมสมาชิก เพิ่ม
ความสนิทสนม 
 เพิม่อํานาจใหกับ
ปจเจกบุคคลการนาํเสนอ
ขอมูล เหมือนเปนสถานี
ขาวของตนเอง 

สมาชิกติดตาม
เร่ืองราวไดอยาง
รวดเร็ว 
 กระจายขอมูลได
อยางรวดเร็วใหกับ
กลุมเพื่อนของเพื่อน
ผานการรีทวีต  
 จัดกลุมสมาชิกที่
เหมือนกนัอยูในสวน
เดียวกนัได เพือ่งายตอ
การรับขอมูล 
 รวมคนท่ีสนใจเร่ือง
เดียวกนัหรือแสดงวา
ใครพูดเกี่ยวกบัเร่ืองที่
สนใจไดดวยการใช # 
ทําใหไดขอมูลอยาง
กวางขวาง 
ชวยในการคนหา
ขอมูลและเก็บสถิติได
วา ตอนน้ีคนกาํลัง
สนใจเร่ืองอะไรกัน
ผาน  # 
 รูจักกนังายข้ึน ทาํ
ใหคนไกล มาเปนคน
ใกล รูสึกคุนเคยกับคน
ที่เปนกลุมสมาชิก เพิ่ม
ความสนิทสนม 
 เพิม่อํานาจใหกับ
ปจเจกบุคคลการ
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นําเสนอขอมูล เหมือน
เปนสถานีขาวของ
ตนเอง 

จุดดอย  โฆษณาที่อยู
ดานหนาของโปรไฟล
กอใหเกิดความนา
รําคาญ 
 แสดงผลชาหากคลืน่
ความถีท่างอินเทอรเน็ต
ตํ่าเนื่องจากมกีาร
ตกแตงลูกเลนทาง
มัลติมีเดียมากเกนิไป 
 การแสดงผลของการ
ตอบโตของกลุม
ผลประโยชนไมชัดเจน 
เนื่องจากไมสามารถ
จํากัดกลุมเพือ่นที่
ตองการใหแสดงผลได 
 ทาํใหคนเกดิอารมณ
ความรูสึกรุนแรง 
กอใหเกิดความเคียด
แคนชิงชงักันได 

 ไมสามารถตกแตงโปร
ไฟลใหสวยงามได
เนื่องจากระบบของ
เว็บไซตไมรองรับการ
ตกแตง 
 ภายในหนาเว็บไซตไม
รองรับมัลติมีเดียไม
แสดงผลภาพกราฟก หรือ
เสียงเพลง ขณะที่กลุม
สมาชิกเขาไปในหนาโปร
ไฟล 
 ทาํใหคนเกดิอารมณ
ความรูสึกรุนแรง 
กอใหเกิดความเคียดแคน
ชิงชังกันได 
 

 ขอความสัน้
บางคร้ังไมสามารถ
บรรยายเร่ืองราวได
อยางชัดเจน 
 เกิดขาวหลอก ขาว
ไมจริงไดงายข้ึน และ
แพรกระจายไดรวดเร็ว
 ทาํใหคนเกดิ
อารมณความรูสึก
รุนแรง กอใหเกิดความ
เคียดแคนชิงชงักนัได 

 
 
 



 
 

 

บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผลการวิจัย และขอเสนอแนะ 

  
 การวิจัยเร่ือง “การสื่อสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการ
เมืองไทยผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม” มีวัตถุประสงคเพื่อตอบคําถามวิจัย ดังนี้ 

1. นักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองในประเทศไทยมีการสื่อสารทางการเมือง

ผานเว็บไซตเครือขายทางสังคมอยางไร 

2. เว็บไซตเครือขายทางสังคมมีลักษณะทางเทคโนโลยีที่เอ้ืออํานวยและเปนอุปสรรคตอการ

ส่ือสารทางการเมืองอยางไร 

สรุปผลการวจิัย 
1. รูปแบบและวัตถุประสงคการสื่อสารของนักการเมือง กลุมผลประโยชนทาง

การเมืองในประเทศไทยในการสื่อสารทางการเมืองผานเว็บไซตเครือขายทาง

สังคม 

ผลการวิจัยจากการศึกษารูปแบบและวัตถุประสงคในการสื่อสารทางการเมือง
ผานเว็บไซตเครือขายทางสังคมของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองในประเทศไทย
ปรากฏ 5 รูปแบบคือ ตัวอักษร ภาพ เสียง คลิปวีดีโอ ลิงค การใชประโยชนในการส่ือสารทาง
การเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนผานรูปแบบ ตัวอักษร รูปภาพ เสียง คลิปวีดีโอ 
ลิงค ของเว็บไซตเครือขายทางสังคมสามารถสรุปรูปแบบที่สงเสริมใหเกิดการส่ือทางการเมืองได
ดังนี้ 

ตารางท่ี 4 แสดงรูปแบบของการส่ือสารทางการเมืองกับการสงเสริมการส่ือสาร
ทางการเมือง 
รูปแบบการสื่อสาร ประโยชนในการสื่อสารทางการเมือง 
ตัวอักษร เปนประโยชนในการส่ือสารภายในเว็บไซต 

ชวยถายทอดเหตุการณ บอกเลาขาวสาร จุดยืน
ทางการเมือง ความเช่ือ ความคิดเห็นตางๆ เพื่อ
เกิดความเขาใจรวมกัน 
ชวยใหเกิดการติดตอส่ือสารกันอยางสมบูรณ
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ภายในเว็บไซตระหวางเจาของเว็บกับกลุม
สมาชิก 
 

รูปภาพ เขาใจเหตุการณไดงาย ถือเปนสวนเสริมของ
การส่ือสารในรูปตัวอักษรเรียกไดวาชวยขยาย
ความใหเขาใจกระจางมากข้ึน 
ชวยในการสงตอความรูสึกจากผูสงสารถึง
ผูรับสาร 
สรางบทบาทใหมๆ 

เสียง กอใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน เนื้อ
เพลงโดนใจของกลุมสมาชิกที่มีจุดยืนทาง
การเมืองเดียวกัน   

คลิปวีดีโอ เปนประโยชนในการฉายซ้ําขาวสารที่เคยฉาย
ในส่ือกระแสหลัก 
เห็นภาพและเสียงพรอมกันกอใหเกิดความ
เขาใจ 

ลิงค สามารถใหขอมูลเพิ่มเติมที่มีรายละเอียด
เพิ่มข้ึน 
จุดเสริมในการใหขอมูลหากเว็บไซตดังกลาว
ไมสามารถรองรับเครื่องมือนั้นได เชน การฟง
วิทยุรายการสด ภายในเว็บไซต เปนตน 

 
จากตารางที่ 4 เปนการสรุปประโยชนของรูปแบบทางการสื่อสารทั้ง 5 รูปแบบ ใน

การสื่อสารทางการเมือง ซึ่งปรากฏการใชรูปแบบการส่ือสารของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
ตางกัน ดังตารางตอไปนี้ 
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ตารางที่ 5 ตารางแสดงรูปแบบการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุม

ผลประโยชนผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม 
     นักการเมืองและกลุม
ผลประโยชนทางการเมือง 
                  
                   รูปแบบการสื่อสาร   

1.ตัวอักษร 2. ภาพ 3.เสียง 4. คลิปวีดีโอ 5.ลิงค

นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ    

พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร    

สาธิต วงศหนองเตย    

 กรณ จาติกวณิช    

นพดล ปทมะ    

จาตุรนต ฉายแสง    
พันธมิตร    
นปช.     

 
จากตารางพบวานักการเมืองและกลุมผลประโยชนใชการส่ือสารผานรูปแบบ

ตัวอักษรและรูปแบบของภาพมากที่สุด รองลงมาคือรูปแบบของลิงค คลิปวีดีโอ และเสียง
ตามลําดับ การใชตัวอักษร และรูปภาพมักใชเพื่อส่ือสารกับกลุมสมาชิกของตนเอง และจะใชลิงค
ในการส่ือสารก็ตอเมื่อตองการใหรายละเอียดขอมูลเพิ่มเติม เชื่อมโยงไปสูเว็บบล็อกอ่ืนๆ ที่ให
รายละเอียดเกี่ยวกับเร่ืองที่ตองการสื่อสารโดยตรง รูปแบบของคลิปวีดีโอที่พบเปนเพื่อนําขอมูล
ขาวสารที่เคยนําเสนอผานส่ือกระแสหลักนํามาฉายซํ้าใหกลุมสมาชิกติดตาม เสียงที่ใชในการ
ส่ือสารทางการเมืองเปนเสียงเพลงที่มีเนื้อหาวิจารณการกระทําของฝายตรงขามใหกลุมสมาชิกได
ฟงหากเขามาในเว็บไซต 

การเลือกใชรูปแบบการส่ือสารทั้ง 5 รูปแบบ สังเกตไดวาอาจถูกกําหนดโดยลักษณะ
เนื้อหาที่จะส่ือสาร ข้ึนอยูกับความสะดวกในการโพสตขอมูลตางๆเพื่อส่ือสาร เชน ตัวอักษรและ
รูปภาพเปนรูปแบบที่งายและสะดวกในการโพสตขอความเพื่อส่ือสารหากเทียบกับรูปแบบของ
เสียงและคลิปวีดีโอ เนื่องจากไมตองดัดแปลงเนื้อหาใหอยูในรูปแบบของเสียง หรือภาพเคล่ือนไหว 
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สามารถส่ือสารเร่ืองราวความคิดเห็นตางๆใหกลุมสมาชิกเขาใจเร่ืองราวไดในทันที เรียกไดวางาย
และสะดวกในการสื่อสาร 

การสื่อสารผานตัวอักษรสามารถพิมพความรูสึก ความคิดเห็น ส่ิงที่พบผานตัวอักษรและ
การสื่อสารผานรูปภาพสามารถโพสตบนหนาเว็บเพื่ออธิบายเร่ืองราวตางๆใหผูอานไดเห็นภาพ
เหตุการณโดยรวม และเขาใจเร่ืองราวไดอยางดีในเวลาอันรวดเร็ว สวนรูปแบบของเว็บบล็อก วีดีโอ
คลิป และเสียง เปนลักษณะเนื้อหาของการสื่อสารที่ถูก แปลงสภาพใหกลายเปนรูปแบบของเว็บ
บล็อก วีดีโอคลิป เสียง กอนจึงตองใชเวลาในการประมวลผลขอมูลตางๆ และแปลงสภาพเพื่อ
นํามาส่ือสารใหกับกลุมสมาชิกไดรับรู จากการวิจัยพบวารูปแบบดังกลาวไมเปนที่นิยมเทากับ
รูปแบบตัวอักษรและรูปภาพ  

การใชรูปแบบการส่ือสารของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนยังข้ึนอยูเว็บไซต
ที่ใชวามีเคร่ืองมือใดบางที่รองรับการใชงาน สามารถใชงานในการส่ือสารผานรูปแบบใดไดบาง 
การเลือกใชรูปแบบการสื่อสารดังที่กลาวไปขางตน ยังเปนผลสืบเนื่องจากพื้นฐานทางลักษณะ
เทคนิคแตละเว็บไซตที่มีเคร่ืองมือรองรับรูปแบบการส่ือสารตางกันดังนําเสนอในตาราง 
ตาราง 6 แสดงการเปรียบเทียบรูปแบบการใชงานท่ีมีเคร่ืองมือรองรับในการส่ือสารในแตละ
เว็บไซต 
รูปแบบที่รองรับการใชงานกับ
เว็บไซต 

จํานวน ตัวอักษร รูปภาพ เสียง คลิปวีดีโอ ลิงค

Hi5 5     

Facebook 4    

twitter 3    

 
  จากตารางสามารถสรุปไดวา hi5 สามารถรองรับการส่ือสารไดทั้งหมด 5 รูปแบบ คือ

ตัวอักษรรูปภาพ เสียง  คลิปวีดีโอ และลิงค สวนเว็บไซต facebook และ twitter ไมสามารถใช
เสียงในการสื่อสารทางการเมืองได ปจจัยดังกลาวเปนตัวกําหนดการใชงานของนักการเมืองและ
กลุมผลประโยชน เนื่องจากแตละคนไมไดใชเว็บไซตทั้ง 3 เว็บไซตในการสื่อสารทางการเมือง
ทั้งหมด ดังนั้นรูปแบบของการสื่อสารทางการเมืองที่พบจะข้ึนอยูกับเว็บไซตที่แตละกลุม
ผลประโยชนใช เชน 
 กรณ จาติกวณิช ใชเว็บไซตในการส่ือสารทางการเมือง 2 เว็บไซต ไดแก เว็บไซต 

facebook และ twitter 
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 นพดล ปทมะ ใชเว็บไซต facebook ในการสื่อสารทางการเมืองเทานั้น 
 

ดังนั้นผลการวิจัยในสวนของรูปแบบการใชงานของ นายกรณ จาติกวณิช และ
นายนพดล ปทมะ จะไมพบการส่ือสารประเภทเสียงในรูปแบบการใชงาน เนื่องจากขอจํากัดที่มี
ของการรองรับรูปแบบในการส่ือสารของแตละเว็บไซต นักการเมืองใชเว็บไซตเครือขายทางสังคม
ในการสื่อสารดังตารางตอไปนี้ 

ตารางที่ 7 แสดงการใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
ทางการเมือง 

เว็บไซต 
                รายชื่อ 

Hi5 facebook twitter 

นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ    

พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร    

สาธิต วงศหนองเตย    

 กรณ จาติกวณิช    

นพดล ปทมะ    
จาตุรนต ฉายแสง   

พันธมิตร   
นปช.   

 
การใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทาง

การเมืองสามารถสรุปไดวา นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ ใชเว็บไซตในการส่ือสารทางการเมืองทั้งหมด 
3 เว็บไซตคือ hi5 facebook และ twitter พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร, สาธิต วงศหนองเตย, กรณ จาติก
วณิช, ใชเว็บไซตในการสื่อสารทางการเมืองทั้งหมด 2 เว็บไซตคือ facebook และ twitter  นพดล 
ปทมะ ใชเว็บไซต facebook ในการสื่อสารทางการเมือง จาตุรนต ฉายแสงใชเว็บไซต twitter ใน
การสื่อสารทางการเมือง พันธมิตร, นปช ใชเว็บไซต hi5 ในการสื่อสารทางการเมือง  

จากการวิจัยรูปแบบในการสื่อสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุม
ผลประโยชนพบวาถึงแมวาลักษณะของเว็บไซตเครือขายทางสังคม จะมีรูปแบบทางเทคโนโลยี 
เคร่ืองมือมัลติมีเดีย เสียง คลิป ลิงค ชวยในการสื่อสารทางการเมือง มีเสียงและคลิปวีโอที่มี
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ประโยชนทําใหเห็นภาพหรือไดยินเสียงในเวลาเดียวกัน แตรูปแบบของเว็บที่ใชในการสื่อสารของ
นักการเมืองและกลุมผลประโยชนก็ยังคงใชรูปแบบการส่ือสารแบบเดิม เหมือนเว็บไซตประเภท 
1.0 เนนการใช ตัวอักษร รูปภาพ และลิงคเทานั้น เรียกไดวายังคงใชมิติเดิมในการส่ือสาร หากมอง
จากมุมนี้ทําใหสังเกตไดวามิติของเคร่ืองมือมัลติมีเดียที่เพิ่มข้ึนมาในรูปแบบของเสียง และคลิป 
อาจส่ือสารทางการเมืองไมชัดเจน เทากับรูปแบบของตัวอักษรและรูปภาพ ซึ่งสามารถส่ือสารได
อยางตรงไปตรงมาเขาประเด็นมากกวา งายตอการนําเสนอเร่ืองราว ไมตองดัดแปลงสารให
ออกมาเปนรูปแบบมัลติมีเดียกอนที่จะส่ือสาร และงายตอการเปดรับของกลุมสมาชิกหรือผูรับสาร  
 
วัตถุประสงคในการสื่อสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทาง
การเมือง 

จากการสํารวจวัตถุประสงคในการสื่อสารทางการเมืองของกลุมผลประโยชนทาง
การเมืองพบวามีวัตถุประสงคในการสื่อสารทั้งหมด 5 ขอดังตอไปนี้ 

1. การประกาศจุดยืนทางความคิดและอุดมการณทางการเมือง  
2. การแสดงความคิดเห็น  
3. การระดมสรรพกําลัง  
4. การสํารวจความคิดเห็นของสมาชิก  
5. การประชาสัมพันธและสรางความนิยม   
สามารถสรุปประโยชนการส่ือสารทางตามวัตถุประสงคที่พบในเว็บไซตเครือขาย

ทางสังคมของนักการเมืองไดดังตารางตอไปนี้ 
ตารางที่ 8 แสดงวัตถุประสงคกับประโยชนในการสื่อสารทางการเมือง 
วัตถุประสงคในการสื่อสารทาง
การเมือง 

รายละเอียดโดยสังเขป 

1. ประกาศจุดยืนทางความคิดและ
อุดมการณทางการเมือง 

ประกาศจุดยืนทางการเมอืงแสดงออกวาเว็บไซต
ดังกลาวมีความเช่ือและจุดยนืทางอุดมการณฝายใด 

2. แสดงความคิดเห็นในประเด็นตางๆ
ทางการเมือง 
 

แสดงความคิดเห็นไดอยางตรงไปตรงมาผานส่ือ 
เปดโอกาสในการแสดงความคิดเหน็ของกลุมสมาชกิ 
หรือพูดคุยกับนักการเมือง/กลุมผลประโยชน 
เปนชองทางในการวิพากษวิจารณฝายตรงขาม  
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3. การระดมสรรพกําลัง 
 

รวบรวมกลุมคนที่คิด จุดยืนทางความคิดเดียวกัน ใหมา
เปนสมาชิกและมาอยูรวมกนั  
ปลุกเราใหเกิดจิตสํานกึรวมกนั เพื่อกอใหเกิดการรวมตัว
จับกลุมชุมนุมเพื่อเรียกรองสรางความเคล่ือนไหวทาง
การเมืองในสังคม  

4. การสํารวจความคิดเหน็ของสมาชิก
 

ทราบความคิดเห็นตอประเด็นตางๆของกลุมสมาชกิ 
เปดโอกาสใหกลุมสมาชิกไดออกความคิดเห็น เปนการ
ใหความสําคัญกับความคิดเห็นของประชาชน 

5. การประชาสัมพันธและสรางความ
นิยม 

เปนชองทางในการประชาสัมพันธและสรางความนยิม
ใหกับนักการเมืองและกลุมผลประโยชน- 

5.1 การนําเสนอขอมูลขาวสาร
นักการเมืองและกลุมผลประโยชน 
 

เปนชองทางเผยแพรขอมูล เร่ืองราวเก่ียวกับ
นักการเมืองและกลุมผลประโยชนใหกบัสมาชิกไดทราบ 

5.1.1 การบอกความเคล่ือนไหว ภารกจิ 
ประจําวนั  
 

สรางความสัมพันธระหวางนักการเมืองกับกลุมสมาชิก
รูสึกใกลชิดนักการเมือง  
 เผยแพรภารกิจ นโยบายประชาสังคม สรางความนยิม
ใหตนเอง โดยบอกวาตนเองทําส่ิงใดเพื่อประชาชนหรือ
ประเทศชาติ 
 

5.1.2 การนําเสนอเร่ืองราว
ประสบการณสวนตัว 

แบงปนประสบการณสวนตัว 
เปนชองทางในการนําเสนอเร่ืองราวเล็กๆนอยไมสําคัญ
ไมสามารถเปนขาวไดในส่ือกระแสหลัก 
สรางความรูสึกสนทิสนมใหกับกลุมสมาชิก 
 
นําเสนอบทบาทอ่ืนๆที่ตางไปบทบาทและตําแหนง
หนาท่ีทางการเมือง 
แสดงภาพประสบการณ หรือภาพอิริยาบถตางๆที่หาดู
ไดยากในส่ืออ่ืนๆทั่วไปของนกัการเมือง  
สรางความรูสึกเปนเอง  
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สรางมุมมองใหมในตัวนักการเมืองจากภาพในวัยเด็ก,
นักการเมืองหนาตาดี, งานอดิเรกของนักการเมือง 
 

5.1.3 การสรางความเปนพวกพอง
ผานอัตลักษณทางภาษา  

สรางความรูสึกใกลชิดราวกับเปนเครือญาติกับกลุม
สมาชิกโดยใชภาษาถิน่ในการส่ือสาร  

5.2 การสรางผลกระทบทางอารมณ
 
 

เรียกคะแนนความสงสารจากกลุมสมาชิก ของพ.ต.ท.
ทักษนิ ชนิวัตร โดยส่ือสารพดูคุยกับลูกผานเว็บไซต
เครือขายทางสังคม เพื่อใหคนทัว่ไปไดเหน็วาพอลูกพูดคุย
กันอยางไร จริงๆแลวการพูดคุยกันระหวางในครอบครัว
สามารถทําไดโดยการสื่อสารทางโทรศัพท หรือส่ืออ่ืนๆทีม่ี
ความเปนสวนตัวได แตการที่นาํขอความเหลานั้นมาโพสต
แสดงความรูสึกตางๆทางเวบ็ไซตเครือขายทางสังคมจึง
ยอมมีนยัยะในการสื่อสารทางการเมืองเพือ่สรางความ
สะเทือนใจและสรางกระแสความนิยมอยางหนึง่  

5.3 การบอกเลาขาวสารทัว่ไป 
 

ประชาสัมพนัธ เพื่อตองการประกาศ บอกขาวใหกับ
กลุมสมาชกิไดรับรู   

5.4 การประชาสัมพนัธเพื่อสราง
เครือขายจากโลกเสมือนสูโลกจริง 
 

สรางความผูกพนัระหวางกลุมสมาชกิกบันักการเมือง
และกลุมผลประโยชนโดยการทํากิจกรรมรวมกัน เชน การ
นัดกินกวยเต๋ียวรวมกันของพ.ต.ท. ทกัษณิ ชินวัตร 
เชื่อมตอระหวางคนที่อยูตางพืน้ที่ใหเหมือนอยูใกลกนั 
โดยมีเทคโนโลยีเปนส่ือกลาง ตัดเร่ืองเวลา สถานที่และ
ระยะทาง เชื่อมตอผูคนจากพื้นที่หนึง่ สูอีกพืน้ทีห่นึง่ได
อยางสมบูรณ 
แสดงพลังการสนับสนุนของสมาชิกในกลุม 

  
 จากตารางทําใหทราบวาวัตถุประสงคในการสื่อสารในลักษณะตางๆมีประโยชน
อยางมากในการส่ือสารทางการเมือง ซึ่งแตในแตละเว็บไซตของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
แสดงถึงวัตถุประสงคในการส่ือสารที่แตกตางกัน โดยข้ึนอยูกับตําแหนงและสถานะทางการเมือง
โดยสามารถสรุปไดดังตารางตอไปนี้ 
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ตารางที่ 9 แสดงวัตถุประสงคของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนในการสื่อสารทางการเมือง 

จากตารางแสดงวัตถุประสงคของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนในการสื่อสาร
ทางการเมืองพบวานักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมือง มีวัตถุประสงคในการประกาศ

 
 
 
วัตถุประสงค 
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1. ประกาศจุดยืนทางความคิดและอุดมการณ
ทางการเมือง 

       

2. แสดงความคิดเห็นในประเด็นตางๆทาง
การเมือง 

       

3. การระดมสรรพกําลัง     

4. การสํารวจความคิดเห็นของสมาชิก    
5. การประชาสัมพันธและสรางความนิยม        

5.1.1 การนําเสนอขอมูลขาวสารนักการเมือง
และกลุมผลประโยชน 

       

5.1.1  การบอกความเคลื่ อนไหว  ภารกิจ 
ประจําวัน  

       

5.1.2 การนําเสนอเร่ืองราวประสบการณ
สวนตัว 

      

5.1.3 การสรางความเปนพวกพองผานอัต
ลักษณทางภาษารวมกัน 

   

5.2 การสรางผลกระทบทางอารมณ     

5.3 การบอกเลาขาวสารทั่วไป        

5.4 การประชาสัมพันธเพื่อสรางเครือขายจาก
โลกเสมือนสูโลกจริง 
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จุดยืนทางความคิดและอุดมการณทางการเมือง แสดงความคิดเห็นในประเด็นตางๆทางการเมือง 
การประชาสัมพันธและสรางความนิยม นําเสนอขอมูลขาวสารนักการเมืองและกลุมผลประโยชน 
บอกความเคล่ือนไหว ภารกิจ ประจําวัน และประชาสัมพันธบอกเลาขาวสารทั่วไป  

พบการระดมสรรพกําลังพ.ต.ท.ทกัษิณ ชินวัตร, นพดล ปทมะ, จาตุรนต ฉายแสง, 
พันธมิตร นปช. พบในกลุมผลประโยชน พันธมิตร และนปช. ระดมสรรพกําลังใหออกมาชุมนุมเพื่อ
เคล่ือนไหวทางการเมือง พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร, นพดล ปทมะ, จาตุรนต ฉายแสง เปนสวนหนึ่งใน
กลุมนักเคลื่อนไหวทางการเมือง ซึ่งอยูฝาย นปช.  

การนําเสนอเร่ืองราวประสบการณสวนตัวมักพบในนักการเมืองเทานั้น เนื่องจาก
เปนการประชาสัมพันธและสรางความนิยมใหกับตนเอง โดยมีรายช่ือดังนี้ นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ, 
พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร, สาธิต วงศหนองเตย, กรณ จาติกวณิช, นพดล ปทมะ, จาตุรนต ฉายแสง 

การสํารวจความคิดเห็นของสมาชิกในเว็บไซต พบใน 2 นักการเมืองเทานั้นคือ 
กรณ จาติกวณิช, นพดล ปทมะ 

การสรางความเปนพวกพองผานอัตลักษณทางภาษารวมกัน เปนการส่ือสารที่เอา
เอกลักษณทางภาษาถิ่นเหนือในการส่ือสารพูดคุยกับกลุมสมาชิกซ่ึงพบในเว็บของ พ.ต.ท.ทักษิณ 
ชินวัตร เทานั้น 

การสรางความการสรางผลกระทบทางอารมณพบใน พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร, 
พันธมิตร, นปช. มีลักษณะแตกตางกัน โดย พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร จะมีเนื้อความที่กลาวถึงความ
นอยเนื้อตํ่าใจที่ไมสามารถกลับประเทศไทยไดเนื่องจากติดปญหาดานคดีความ และครอบครัว
ไมไดอยูดวยกันพรอมหนา จึงโพสตขอความคิดถึง พูดคุยกับลูกผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม 
สวนกลุม พันธมิตร และนปช, จะมีการสรางความสะเทือนใจในกลุมผูชุมนุมที่ไดรับความบาดเจ็บ
จากการสลายการชุมนุม 

การประชาสัมพันธเพื่อสรางเครือขายจากโลกเสมือนสูโลกจริง พ.ต.ท.ทักษิณ ชิน
วัตร, พันธมิตร, นปช.การสรางเครือขายที่พบเพื่อการนัดออกมารวมตัวกันผานทางเว็บไซต เพื่อ
กระชับความสัมพันธ ภายในสมาชิกแตละกลุม 

 วัตถุประสงคของการสื่อสารทางการเมืองที่กลาวไปในขางตนจะถูกนักการเมือง
และกลุมผลประโยชนใชแตกตางกัน อาจข้ึนอยูกับบทบาทและตําแหนงทางการเมือง ซึ่งจะพบการ
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ประชาสัมพันธภารกิจประจําวันที่ทําเพื่อสังคมในกลุมนักการเมืองที่มีตําแหนงในการบริหาร
ประเทศ เชน นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ, กรณ จาติกวณิช และจะพบการแสดงความคิดเห็น
วิพากษวิจารณการทํางานของฝายรัฐบาล ในกลุมนักการเมืองที่มีตําแหนงในฝายคาน นพดล 
ปทมะ, จาตุรนต ฉายแสง พบการระดมสรรพกําลัง การสรางความสะเทือนใจเพื่อเรียกคะแนน
นิยมการประชาสัมพันธเพื่อสรางเครือขายจากโลกเสมือนสูโลกจริงใน พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร, 
พันธมิตร, นปช. เนื่องจากมีจุดมุงหมายในการเคล่ือนไหวทางสังคม จึงตองใชการระดมสรรพกําลัง 
สรางความสะเทือนใจของกลุมสมาชิกเพื่อใหเกิดการชุมนุมในพื้นที่จริง นอกจากนี้ยังกระตุน
ความรูสึกของกลุมสมาชิกใหมีจิตสํานึกรวมกันทําเพื่อจุดมุงหมายที่แตละกลุมสรางไว การสราง
ความเปนพวกพองผานอัตลักษณทางภาษา และการใชการใชโวหารเชิงเสียดสี พบใน พ.ต.ท.
ทักษิณ ชินวัตรเทานั้น เนื่องจากบทบาททางการเมืองในตอนน้ีตองอยูในฐานะผูหนีคดี ไมสามารถ
กลับเขาประเทศได จึงตองแสดงใหเห็นถึงความในใจของตนเองผานเว็บไซต และดึงเอาอัตลักษณ
ที่มีรวมกันทางภาษาถิ่นเหนือมาใชในการสรางความใกลชิด ส่ือสารกันทั้งๆที่ไมไดอยูใกลกันเปน
ตน  

จากผลการวิจัยพบวา วัตถุประสงคของการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมือง
และกลุมผลประโยชนทางการเมือง การระดมสรรพกําลัง การสํารวจความคิดเห็นของสมาชิก ถูก
ใชในสัดสวนที่นอย ซึ่งการระดมสรรพกําลัง มีเพียง, พันธมิตร นปช. ในการใชเทานั้น อาจเปน
เพราะมีจุดมุงหมายในการส่ือสารเดียวกันในการเคล่ือนไหวทางการเมือง สองฝาย คือ ฝายนปช.
(พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร, นพดล ปทมะ, จาตุรนต ฉายแสง) และ ผายพันธมิตร ในสวนของผูนําทาง
การเมือง หรือนักการเมืองอ่ืนๆ ไมไดแสดงตัวตนวาเปนกลุมพันธมิตร และไมตองการเคล่ือนไหว
ทางสังคมในการชุมนุมเรียกรองทางการเมือง 

ในสวนของการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนเปนสวนที่พบนอยมากหาก
เทียบกับวัตถุประสงคทางการเมืองอ่ืนๆ ทั้งที่เว็บไซตเครือขายทางสังคมเอ้ืออํานวยในการสํารวจ
ความคิดเห็นของประชาชน เปนขอไดเปรียบที่สําคัญในการส่ือสารทางการเมืองหากเปรียบเทียบ
กับส่ือเกาที่ไมสามารถทําได แตเนื้อหาในการส่ือสารก็ยังคงไมมีการใชพื้นที่ของเว็บไซตใหเปนสวน
ในการแสดงออกทางความคิดเห็นของประชาชนอยางแทจริง อยูในรูปแบบเดิม คือ นักการเมือง 
หรือกลุมผลประโยชน ส่ือสารในส่ิงที่ตองการส่ือสารเทานั้น ถึงแมวาจะมีเคร่ืองมือในการสํารวจ
ความคิดเห็นของประชาชน แตก็ไมไดใชมากเทาที่ควร จึงมีลักษณะคลายการส่ือสารทางเดียว จึง
เปนอีกเหตุผลหนึ่งที่การวิจัยช้ินนี้เนนการส่ือสารของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนเปนหลัก 
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ถึงแมวาส่ือมีเคร่ืองมือในการส่ือสารทางการเมืองของกลุมสมาชิก แตหากไมไดมีการอาน หรือไม
ไดรับความสนใจจากเจาของเว็บไซต (นักการเมือง/กลุมผลประโยชน) ก็เทากับวาการส่ือสารไม
สมบูรณอยูดี จากที่สํารวจการสื่อสารจากกลุมสมาชิก แทบไมพบการโตตอบจากนักการเมืองและ
กลุมผลประโยชน คลายกับเปนการส่ือสารในรูปแบบเดิม ในสวนที่พบมากก็ยังคงเดิมในเร่ืองการ
ประชาสัมพันธ สรางความนิยม และ การแสดงออกทางความคิดเห็น จุดยืนของฝายตนเทานั้น 

 จากการวิจัยพบวานักการเมืองและกลุมผลประโยชนใชเว็บไซตเครือขายทาง
สังคมเพื่อทําการประชาสัมพันธตนเอง เรียกแฟนคลับหรือกลุมสมาชิกที่สนับสนุนตนเองใหเขามา
เปนสมาชิกมากวาการสรางเครือขายทางสังคมเพื่อการส่ือสารทางการเมืองในการพูดคุยหรือ
ถกเถียงในประเด็นตางๆอันจะกอใหเกิดความเปนประชาธิปไตยในการแสดงความคิดเห็นจน
กลายเปนพื้นที่สาธารณะ การสื่อสารของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนเปนการแสดงตัวตนตอ
กลุมสมาชิกอยางหนึ่ง ทั้งนี้เพื่อสรางความคุนเคย ความใกลชิด เรียกไดวาเปนการประชาสัมพันธ 
และสรางกระแสบางอยางใหกับตนเอง 

 
2. ลักษณะทางเทคโนโลยีที่เอ้ืออํานวยและเปนอุปสรรคตอการสื่อสารทางการเมือง 

 hi5 facebook  twitter ถือเปนเคร่ืองมือสําคัญในการส่ือสารทางการเมือง 
ประกาศจุดยืนทางความคิดและแสดงความคิดเห็นตางๆออกไปใหกับกลุมสมาชิกไดอยางดีดังนั้น
นักการเมืองและกลุมผลประโยชนจึงใชเว็บไซตดังกลาวในการสื่อสารกับกลุมสมาชิกของตนเอง 
ซึ่งการส่ือสารผานเว็บไซตเครือขายทางการเมืองดังกลาวสามารถเปรียบเทียบลักษณะเดนและขอ
ไดเปรียบของแตละเว็บไซตไดดังตอไปนี้ 
ตารางที่ 10 เปรียบเทียบลักษณะเดนและขอไดเปรียบของแตละเว็บไซต 
             เว็บไซต
   ประเด็น 

hi5 facebook twitter 

จุดเดน  มีความสวยงาม
 สามารถตกแตงพื้น
หลังโปรไฟลใหสวยงาม
เพื่อสรางเอกลักษณของ
ตนเองไดอยางดี 
 รองรับมัลติมีเดียได

 แสดงผลขอความใน
การสื่อสารกันของ
นักการเมืองและกลุม
ผลประโยชนทางการเมือง
ไดอยางชัดเจน 
การแบงปนขอมูล

 แสดงขอความส้ัน
ไดใจความ 
 รวดเร็วในการ
ส่ือสารชวยใหกลุม
สมาชิกติดตาม
เร่ืองราวไดอยาง
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มากกวาเว็บไซต 
facebook และ twitter  
 สามารถสํารวจ
กระแสความนยิมผาน
ทางจํานวนความเปน
เพื่อนและการแสดง
ความคิดเหน็ 
 รูจักกันงายข้ึน ทาํให
คนไกล มาเปนคนใกล 
รูสึกคุนเคยกับคนที่เปน
กลุมสมาชกิ เพิ่มความ
สนิทสนม 
 เพิม่อํานาจใหกับ
ปจเจกบุคคลการ
นําเสนอขอมูล เหมือน
เปนสถานีขาวของ
ตนเอง 
 

ขาวสารไดอยางดี
เนื่องจากมีสวนของ 
share ขอมูล 
 ไมพลาดทกุการสื่อสาร
ของคนที่สนใจ เนื่องจากมี
เคร่ืองมือในการจัด
ประเภทของขอมูลขาวที่
ตองการไดรับ 
 มีสวน notification 
เตือนเหตุการณทําใหไม
พลาดทกุการสนทนาที่
เกี่ยวของกับเจาของ
เว็บไซต 
 สํารวจกระแสความ
นิยมผานทางจํานวน
ความเปนเพื่อนและการ
แสดงความคิดเห็น 
 ชวยใหรูจักกันงายข้ึน 
ทําใหคนไกล มาเปนคน
ใกล รูสึกคุนเคยกับคนที่
เปนกลุมสมาชิก เพิ่ม
ความสนิทสนม 
 เพิม่อํานาจใหกับ
ปจเจกบุคคลการนาํเสนอ
ขอมูล เหมือนเปนสถานี
ขาวของตนเอง 

รวดเร็ว 
 กระจายขอมูลได
อยางรวดเร็วใหกับ
กลุมเพื่อนของเพื่อน
ผานการรีทวีต  
 จัดกลุมสมาชิกที่
เหมือนกนัอยูในสวน
เดียวกนัได เพือ่งายตอ
การรับขอมูล 
 รวมคนท่ีสนใจเร่ือง
เดียวกนัหรือแสดงวา
ใครพูดเกี่ยวกบัเร่ืองที่
สนใจไดดวยการใช # 
ทําใหไดขอมูลอยาง
กวางขวาง 
ชวยในการคนหา
ขอมูลและเก็บสถิติได
วา ตอนน้ีคนกาํลัง
สนใจเร่ืองอะไรกันผาน 
# 
 รูจักกนังายข้ึน ทาํ
ใหคนไกล มาเปนคน
ใกล รูสึกคุนเคยกับคน
ที่เปนกลุมสมาชิก เพิ่ม
ความสนิทสนม 
 เพิม่อํานาจใหกับ
ปจเจกบุคคลการ
นําเสนอขอมูล เหมือน
เปนสถานีขาวของ
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ตนเอง 
จุดดอย  โฆษณาที่อยู

ดานหนาของโปรไฟล
กอใหเกิดความนา
รําคาญ 
 แสดงผลชาหากคลืน่
ความถีท่างอินเทอรเน็ต
ตํ่าเนื่องจากมกีาร
ตกแตงลูกเลนทาง
มัลติมีเดียมากเกนิไป 
 การแสดงผลของการ
ตอบโตของกลุม
ผลประโยชนไมชัดเจน 
เนื่องจากไมสามารถ
จํากัดกลุมเพือ่นที่
ตองการใหแสดงผลได 
 ทาํใหคนเกดิอารมณ
ความรูสึกรุนแรง 
กอใหเกิดความเคียด
แคนชิงชังกันได 

 ไมสามารถตกแตงโปร
ไฟลใหสวยงามได
เนื่องจากระบบของ
เว็บไซตไมรองรับการ
ตกแตง 
 ภายในหนาเว็บไซตไม
รองรับมัลติมีเดียไม
แสดงผลภาพกราฟก หรือ
เสียงเพลง ขณะที่กลุม
สมาชิกเขาไปในหนาโปร
ไฟล 
 ทาํใหคนเกดิอารมณ
ความรูสึกรุนแรง 
กอใหเกิดความเคียดแคน
ชิงชังกันได 
 

 ขอความสัน้บางคร้ัง
ไมสามารถบรรยาย
เร่ืองราวไดอยาง
ชัดเจน 
 เกิดขาวหลอก ขาว
ไมจริงไดงายข้ึน และ
แพรกระจายไดรวดเร็ว
 ทาํใหคนเกดิ
อารมณความรูสึก
รุนแรง กอใหเกิดความ
เคียดแคนชิงชงักนัได 

 
 

ลักษณะที่เอ้ือประโยชนในการสื่อสารทางการเมืองของเว็บไซตเครือขายทางสังคมมีดังนี้ 
1. เว็บไซตเครือขายทางสังคมชวยใหการส่ือสารทางการเมืองใหเกิดประสิทธิ์ภาพมาก

ข้ึน 

2. การสื่อสารแบบสองทางระหวางกลุมผลประโยชนกับกลุมสมาชิก 

3. สงเสริมใหเกิดพื้นที่สาธารณะออนไลนในการแสดงความคิดเห็นมากข้ึนและกอใหเกิด

ประชาธิปไตยอิเล็กทรอนิกส 
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1.เว็บไซตเครือขายทางสังคมชวยใหการสื่อสารทางการเมืองใหเกิดประสิทธิ์ภาพมากข้ึน 
เว็บไซตเครือขายทางสังคมเขามามีบทบาทสําคัญมากขึ้นในทุกๆขณะ เปนพื้นที่

สาธารณะทางการส่ือสารทางการเมืองรูปแบบใหม เพื่อพูดคุย ถกเถียง ตรวจสอบ และรวมกัน
ตัดสินใจของฝายพลเมืองมากข้ึน ถือเปนการเปดโอกาสทางการสื่อสารทางการเมืองมีเสรีภาพ
มากกวาส่ือเกา เปดโอกาสใครก็สามารถเปนเจาของหนาเว็บหรือหนา โปรไฟล สรางขอมูลขาวสาร
ไดดวยตนเอง ถือเปนการใหอํานาจกับปจเจกบุคคลธรรมดาใหเปนไดทั้งผูสรางสาร ผูสงสาร ผูรับ
สาร สรางเครือขายความสัมพันธกับกลุมเพื่อนและคนทั่วไปไดอยางหลากหลาย แสดงขาวสาร
พรอมทั้งแบงปนขอมูลขาวสาร ของผูที่มีความสนใจรวมกัน นอกจากนี้ยังสามารถโตตอบกันทาง
ความคิดนั้นๆไดอยางสะดวก ที่สําคัญที่สุดคือใชไดงายและไมตองเสียคาใชจายแตอยางใด จึงเกิด
ความนิยมในการใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมนี้มากขึ้น และใชกันอยางแพรหลาย กลุม
ผลประโยชนทางการเมืองตางๆใชเปนเคร่ืองมือในการส่ือสารทางการเมือง ซึ่งมีบทบาทสําคัญใน
การประชาสัมพันธ แสดงความคิดเห็น เปนอีกหนึ่งพื้นที่สาธารณะ เพื่อพูดคุย ถกเถียง ตรวจสอบ 
และตัดสินใจรวมกัน คุณลักษณะดังกลาวชวยใหการสื่อสารทางการเมืองของกลุมผลประโยชนมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน เนื่องจากเทคโนโลยีเอ้ือตอการส่ือสาร สรางความใกลชิดสนิทสนม และสราง
ภาพลักษณใหมๆใหกับกลุมสมาชิกไดอยางดีดังที่กลาวไปในขางตน ดังนั้นเว็บไซตเครือขายทาง
สังคมจึงมีสวนชวยในการสื่อสารของกลุมผลประโยชนมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
2.การสื่อสารแบบสองทางระหวางกลุมผลประโยชนกับกลุมสมาชิก 

เว็บไซตเครือขายทางสังคมชวยลดชองวางของการสื่อสารทางการเมืองที่เกิดข้ึน
ในส่ือเกา เชน หนังสือพิมพ  เปดพื้นที่ในการสื่อสารสองทางแบบ Interactive ทําใหเกิดการตอบโต
กันข้ึน ขยายขนาดของพ้ืนที่ ขอมูล ใหกวางออกไป รวมกลุมคนที่สนใจในเร่ืองเดียวกันใหมาอยู
ดวยกัน การสื่อสารในประเภทนี้จึงทําใหเกิดวัฒนธรรมแบบใหมที่ผูส่ือสารอาจไมรูจักกันมากอน
แตสามารถส่ือสารและแสดงความคิดเห็นไดเต็มที่ ตนเอง ถือเปนการใหอํานาจกับปจเจกบุคคล
ธรรมดาใหเปนไดทั้งผูสรางสาร ผูสงสาร ผูรับสาร สรางเครือขายความสัมพันธกับกลุมเพื่อนและ
คนทั่วไปไดอยางหลากหลาย แสดงขาวสารพรอมทั้งแบงปนขอมูลขาวสาร ของผูที่มีความสนใจ
รวมกัน  

การส่ือสารจะสามารถสําเร็จผลไดดีที่สุดก็ตอเมื่อการส่ือสารนั้นเปนการส่ือสาร
แบบสองทางอยางแทจริง โดยมีการตอบโตกัน แสดงความคิดเห็นได ส่ือใหมอยางเว็บไซต
เครือขายทางสังคมชวยสงเสริมใหเกิดการสื่อสารสองทางอยางแทจริง สามารถสงตอความคิดเห็น
ของตนเองไปถึงกลุมผลประโยชน ซึ่งตางจากสื่ออ่ืนๆที่มีขอจํากัดในการส่ือสาร  
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3.สงเสริมใหเกิดพื้นที่สาธารณะออนไลนในการแสดงความคิดเห็นมากข้ึน และกอใหเกิด
ประชาธิปไตยอิเล็กทรอนิกส 

เว็บไซตเครือขายทางเปนอีกพื้นที่หนึ่งที่สงเสริมใหเกิดการแสดงความคิดเห็น 
พูดคุย โตตอบกันระหวางกลุมผลประโยชน กับกลุมสมาชิก หรือแมแตการส่ือสารกันเองของกลุม
สมาชิกดวยกัน เว็บไซตเครือขายทางสังคมกอใหเกิดพื้นที่ใหม ที่รวมตัวคนที่มีความคิดเหมือนกัน 
สนใจในเร่ืองเดียวกัน เขามาอยูรวมกันในชุมชนออนไลน รวมทั้งรวมแสดงความคิดเห็นทางการ
เมืองไดอยางมีเสรีภาพมากกวาส่ืออ่ืนๆจึงถือไดวาเว็บไซตเครือขายทางสังคมมีความเปนพื้นที่
สาธารณะทางการสื่อสารทางการเมืองรูปแบบใหม ใหอํานาจกับปจเจกบุคคลธรรมดาใหเปนไดทั้ง
ผูสรางสาร ผูสงสาร ผูรับสาร สรางเครือขายความสัมพันธกับกลุมเพื่อนและคนท่ัวไปไดอยาง
หลากหลาย แสดงขาวสารพรอมทั้งแบงปนขอมูลขาวสาร ของผูที่มีความสนใจรวมกัน และ
สามารถแสดงความคิดเห็นและมีสิทธิ์ มีเสียงในการรับรูขอมูลขาวสาร สามารถวิพากษวิจารณการ
ทํางานของรัฐบาล หรือกลุมผลประโยชนอ่ืนๆได จึงเปนสวนหนึ่งที่ชวยกอใหเกิดประชาธิปไตย
อิเล็กทรอนิกสข้ึนทางเว็บไซตทางสังคม 

อุปสรรคที่พบในการสื่อสารทางการเมืองผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม คือ เม่ือ
เปดเขาใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมแลว เว็บไซตทางสังคมดังกลาวมีขอความหรือเนื้อหาที่
กระทบกับความม่ันคงของประเทศ หมิ่นสถาบัน และมีเนื้อหารุนแรงกอใหเกิดความไมสงบจะถูก
ปดตัวไป หรือโดนบล็อกโดยกระทรวงไอซีที ดังนั้นจึงสงผลตอการส่ือสารทางการเมืองของฝายรวม
ประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติที่กําลังตอสูทางการเมือง เรียกรองความเปนธรรมเพื่อกลุม
ของตน และกําลังมีการสื่อสารทางการเมืองที่เขมขน ซึ่งมีการวิพากษวิจารณการทํางานของ
ภาครัฐบาล รวมทั้งในสภาวะปจจุบันที่มีการประกาศพระราชกําหนด การบริหารราชการใน
สถานการณฉุกเฉิน จึงหามการสื่อสารและใชคําพูดที่กอใหเกิดความไมสงบ  
 
 
อภิปรายผล 
 
สื่อใหมกับมิติใหมของการสื่อสารทางการเมือง 
 เมื่อสื่อใหมเขามามีบทบาทในการสื่อสารมิติในการสื่อสารก็เปล่ียนแปลงไป
เนื่องจากส่ือใหมเขามาลดข้ันตอนในการส่ือสาร อํานาจในการสื่อสารถูกเปล่ียนมือ จาก
นักการเมืองและส่ือกระแสหลัก กลายมาเปนของปจเจกบุคคลธรรมดา อํานาจทางการส่ือสารอยู
ในมือของประชาชนในประเด็นดังตอไปนี้ 
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ตารางที่ 11 เปรียบเทียบการสื่อสารทางการเมืองของส่ือใหมและส่ือเกา 
มิติของการสือ่สารทาง
การเมือง 

สื่อด้ังเดิม  
(โทรทัศน,วทิย,ุหนังสือพิมพ) 

สื่อใหม
(อินเทอรเน็ต และเว็บไซต
เครือขายทางสังคม) 

1.มิติการเขาถงึและการ
เอ้ือประโยชนตอผูใช 

ไมสามารถเลือกเนื้อหาขาวสาร
มีขอจํากัดทางเวลา และสถานที ่
ไมสามารถเขาถึงส่ือใหมไดตลอด 

เลือกเนื้อหาที่ตองการเปดรับ
ไดตรงตามตองการ 
ไมมีขอจํากดัในเร่ืองเวลาและ
สถานที ่สามารถเขาถึงได
ตลอดเวลา 

2.มิติของการแสดง
ความเห็น 

ไมสามารถแสดงความเหน็ไปสู
นักการเมืองและกลุมผลประโยชน 
ที่ตองการได 

มีความเปนพื้นที่สาธารณะ
นักการเมือง กลุมผลประโยชน
ทางการเมือง และกลุมสมาชิก 
สามารถแสดงความคิดเหน็ได
อยางมีอิสระ ไมถูกแทรกแซง
โดยรัฐบาล 
สามารถแสดงความคิดเหน็ได
อยางเสรี 
ทราบถงึความเห็นของกลุม 

3.ปฏิสัมพันธระหวางผูใช ไมสามารถมีปฏิสัมพันธได เปดโอกาสในการสื่อสาร
ระหวางกลุมสมาชิกกับ
นักการเมืองและกลุม
ผลประโยชน 

4.ความทนัเหตุการณ ไมมีความทนัเหตุการณ เพราะ
ตองรอเวลาในการนาํเสนอเปน
ชวงขาว 

ขอมูลขาวสารสดใหมทนัสมัย 
เนื่องจากเปดโอกาสใหกลุม
สมาชิกนักการเมือง กลุม
ผลประโยชน หรือแมกระทัง่
บุคคลธรรมดาเปนผูนําเสนอ
ขาวสารเปนแหลงขาวไดดวย
ตนเอง 
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5,ความเปนอิสระ อยูใตอิทธิพลของรัฐบาลโดย
สรางความเปนเจาของและกรอง
การนาํเสนอขอมูล 

มีความหลากหลายของ
ขาวสาร เนื้อหาปราศจากการถูก
แทรกแซงจากรัฐบาล 

 
เปรียบเทียบการสื่อสารทางการเมืองจากตารางขางตน พบวาส่ือใหมชวยแกปญหาใน

เร่ืองขอจํากัดทางการสื่อสารของส่ือเกา กอใหเกิดการส่ือสารทางการเมืองทีก่วางขวางครบวงจรข้ึน   
มีการติดตอส่ือสาร ปฏิสัมพันธกันภายในกลุมสมาชิก หรือ ระหวางนักการเมือง กลุมผลประโยชน
ทางการเมือง กับ กลุมสมาชิก ปจเจกบุคลธรรมดา ส่ือใหมเปนการใหอํานาจปจเจกคนธรรมดาให
มีอํานาจในการสื่อสาร แสดงออกทางความคิดเห็น เลือกเนื้อหาของสารที่ตองการ โดยปราศจาก
การแทรกแซงของรัฐบาล ขาวสารที่ไดรับมีความรวดเร็ว สดใหม หากเปรียบเทียบกับส่ือเกา 
สามารถสรุปไดดังตารางตอไปนี้ 

ตาราง 12 แสดงการเปรียบเทียบส่ือใหมส่ือเกาในการส่ือสารทางการเมืองในปริบทความ
เปนประชาธิปไตย 
ส่ือด้ังเดิม ส่ือใหม
การสื่อสารจากบนลงลาง 
การสื่อสารจากหนึ่งสูหลาย 
ความคลุมเครือของการเปนประชาธิปไตย 
(แทรกแซงส่ือ) 
 
 
สื่อด้ังเดิม (โดยเฉพาะ โทรทัศน) 
การเบ่ือหนายทางสังคม 
การไมมีสวนรวมทางการเมือง 

ส่ือสารจากนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
ไดโดยตรง 
การส่ือสารจากหนึ่งสูหนึ่ง หนึ่งสูหลาย และ
หลายสูหลาย 
สรางการสื่อสารแบบมีสวนรวม 
มีเสรีภาพในการแสดงออกสูงกวา 
สื่อใหมกับประชาธิปไตย 
เครือขายของพลเมืองที่เสรีเทาเทียมกัน 
 

 
จากตารางพบวา การสื่อสารทางการเมืองรูปแบบเดิมมีลักษณะการสื่อสารจาก

บนลงลาง โดยนักการเมือง และกลุมผลประโยชนจะนําความคิดเห็น ผานส่ือเกา เชน วิทยุ 
โทรทัศน หนังสือพิมพ และสงตอขอมูลขาวสารตางๆไปยังผูรับสาร มีลักษณะการสื่อสารจากหนึ่งผู
สงสาร สูหลายผูรับสาร โดยที่เนื้อหาของสารที่สงออกมานั้นมีความคลุมเครือของการเปน
ประชาธิปไตยเนื่องจากมีการแทรกแซงส่ือ ทําใหเนื้อหาออกมาไมรุนแรงหรือมีเร่ืองราวที่พาดพิง
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ความมั่นคงของรัฐบาลนอยที่สุด และที่สําคัญที่สุด เรียกไดวาไมไดเปนการส่ือสารทางการเมืองที่
แทจริง เนื่องจากกลุมสมาชิกไมมีสวนรวมใดๆทางการเมือง เปนแตเพียงผูเปดรับขาวสารตางๆนั้น
เทานั้น ซึ่งส่ือใหมไดฉีกขนบธรรมเนียมในการสื่อสารทางการเมืองในรูปแบบของสื่อเกาโดยเปด
โอกาสในการมีสวนรวมทางการเมืองใหกับประชาชนหรือกลุมสมาชิกไดติดตอส่ือสาร กับกลุม
นักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองโดยตรง เนื้อหาของการสื่อสารมีความชัดเจนใน
ขอมูลมากข้ึน เปดเผยเร่ืองราวไดโดยไมถูกแทรกแซงจากรัฐบาล ลักษณะของการสงตอขอมูลเปน
รูปแบบเครือขาย เชื่อมโยงกัน เพื่อนสูเพื่อน กลุมสมาชิกที่มีจุดยืนเดียวกัน เผยแพรออกไป อยาง
ไมส้ินสุด  

ส่ือใหม เปนเคร่ืองมือสําคัญ ที่ทําใหเกิดเติบโตข้ึนอยางรวดเร็วของสังคมบน
อินเทอรเน็ต ซึ่งตอกย้ําการทาทายกระแสหลักทั้งนี้ยังเปนส่ือทางเลือกของผูที่คิดตาง  หรือผูที่
ตองการทาทายกระแสหลัก เพื่อบรรลุวัตถุประสงคในการสื่อสารทางการเมืองไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ปรากฏการณดังกลาวกอใหเกิดการส่ือสารทางการเมืองในรูปแบบใหม โดยใช
ประโยชนทางเทคโนโลยีเว็บไซตเครือขายทางสังคม ในการสื่อสารทางการเมือง รูปแบบและ
วัตถุประสงคของเนื้อหาทางการเมืองที่ใชในการสื่อสารทางการเมืองจึงเปล่ียนไป จากส่ือแบบเกา 
กลายเปนเนนการแสดงความคิดเห็น ประกาศจุดยืนทางการเมือง  และที่ สําคัญคือการ
ประชาสัมพันธและการสรางกระแสความนิยมของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน โดยหยิบ
เคร่ืองมือในการส่ือสารของแตละเว็บไซตมาใชประโยชน สรางความรูสึกใกลชิดผูกพันระหวาง
เจาของโปรไฟลกับกลุมสมาชิก ดวยกลยุทธการบอกความเคล่ือนไหว ภารกิจประจําวัน การใช
คําพูดที่เปนกันเองผานส่ือ หรือการนําเสนอบทบาทที่แตกตางจากตําแหนงหนาที่ทางการเมือง 
โดยการนํารูปที่หาดูไดยาก เปนภาพนักการเมืองในอิริยาบถอ่ืน ซึ่งรูปแบบและวัตถุประสงคของ
เนื้อหาไดเปล่ียนแปลงไป เมื่อเทียบกับเนื้อหาที่จะนําเสนอผานส่ือเกา หรือส่ือกระแสหลัก ซึ่ง
เนื้อหาจะมีลักษณะไมเปนทางการ มีความเปนกันเอง ใหความรูสึกเขาถึงได ส่ิงนี้เองที่พลิก
บทบาทของการสื่อสารทางการเมืองในส่ือเกา ซึ่งการนําเสนอเร่ืองราวที่มีลักษณะเปนทางการ 
และเร่ืองราวที่จะถูกนําเสนอจะตองเปนเร่ืองสําคัญ และเปนเร่ืองจําเปนที่จะส่ือสารเพื่อประกาศให
สาธารณะชนรับรู ผลการวิจัยพบวาเนื้อหาที่นําเสนอถึงแมจะมีลักษณะไมเปนทางการ มีความเปน
กันเองมากข้ึน แตวัตถุประสงคในการสื่อสารยังคงเปนรูปแบบเดิม คือเพื่อการประชาสัมพันธและ
กระแสสรางความนิยม จากจุดนี้เองทําใหทราบวาวัตถุประสงคในการในการส่ือสารไมมีความ
แตกตางจากส่ือเกา  แตกลับมีอํานาจในการสรางความนิยมมากกวาส่ือเกา  ดวยความ
เจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีเทคโนโลยี ชวยในการแสดงตัวตนของนักการเมืองและกลุม
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ผลประโยชนใหกับกลุมสมาชิกไดทราบ เพื่อตอกยํ้าใหเกิดการจดจําและสรางความใกลชิดผูกพัน
ไดอีกดวย  
การสื่อสารทางการเมืองกับเว็บ 2.0 เหลาเกาในขวดใหม  
 การส่ือสารทางการเมืองในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางมากเนื่องจาก
อิทธิพลของส่ือใหมทําใหเนื้อหา และรูปแบบในการนําเสนอขอมูลขาวสาร หรือการส่ือสารทาง
การเมืองเปล่ียนไป จากส่ือเกา หรือ ส่ือกระแสหลัก เชน วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ เปนตน ส่ือ
อินเทอรเน็ตไดเขามามีบทบาทในการส่ือสารทางการเมืองมากข้ึน เชน เว็บไซต 1.0 ทําใหเปด
ชองทางใหมในการส่ือสารทางการเมือง นอกเหนือจากสื่อเกา แตรูปแบบของเว็บไซต 1.0 ก็ยังไม
ตอบโจทยการส่ือสารทางการเมืองที่แทจริง ถึงแมวาจะอยูในรูปของการสื่อสารแบบออนไลนแต
ทวารูปแบบของการส่ือสาร และผูที่มีอํานาจในการสื่อสารยังคงเปนกลุมนักการเมืองและกลุม
ผลประโยชนเทานั้น สมาชิกหรือผูอาน เปนเพียงผูรับสารเทานั้น ไมสามารถมีปฏิสัมพันธกันได
ระหวาง นักการเมือง และกลุมสมาชิก  ตอมาเมื่อมีเทคโนโลยีเว็บไซต 2.0 ในการสื่อสารทาง
การเมือง สงเสริมใหเกิดส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถมีปฏิสัมพันธ โตตอบกันไดโดยไมมี
ขอจํากัดทางดานเวลาและสถานท่ี  
 
ตาราง 13 เปรียบเทียบความแตกตางของเว็บไซต 1.0 และ 2.0 
เว็บ 1.0  เว็บไซต 2.0 
ไมสามารถโตตอบหรือมีปฏิสัมพันธ
เจาของเว็บไซตนั้นเปนเพียงผูสงสารและ
กําหนดเนื้อหา 
กลุมสมาชิกไมสามารถแสดงความคิดเหน็
หรือแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารได 
เสียคาใชจายแพงหากตองการเปนเจาของ
เว็บไซต 
เว็บไซตไมมคีวามเปล่ียนแปลง และไมมกีาร
อัพเดทเร่ืองราวใหม  

ไมมีคาใชจาย ในการเปนเจาของโปรไฟล
มีความเปนพื้นที่สาธารณะแสดงความคิดเห็น
ไดอยางเสรี 
�เปดโอกาสในการสื่อสารระหวางกลุม
สมาชิกกับนกัการเมืองและกลุมผลประโยชน 
�ขอมูลขาวสารสดใหมทนัสมัย  
บุคคลธรรมดาสามารถนาํเสนอขาวสารเปน
แหลงขาวไดดวยตนเอง 
�มีความหลากหลายของขาวสาร เนื้อหา
ปราศจากการถูกแทรกแซงจากรัฐบาล 
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จากตารางเปรียบเทียบเว็บไซต 1.0 และ 2.0 ทําใหเห็นวา เว็บไซต 2.0 มี
ประโยชนมากในการส่ือสารทางการเมือง นอกจากนี้ ยังมีการพัฒนารูปแบบเว็บไซต 2.0 ออกมา
ในรูปแบบเว็บไซตเครือขายทางสังคมในการส่ือสารทางการเมือง จากการวิจัยพบวา เว็บไซต
เครือขายทางสังคมชวยในการสื่อสารทางการเมืองโดยสามารถาสรุปเปนประเด็นดังนี้ 

ประโยชนในการสื่อสารทางการเมือง 
 �ประกาศจุดยืนทางการเมืองแสดงออกวาเว็บไซตดังกลาวมีความเช่ือและจุดยืนทาง

อุดมการณฝายใด 

 �แสดงความคิดเห็นไดอยางตรงไปตรงมาผานส่ือ เปนชองทางในการวิพากษวิจารณ

ฝายตรงขาม 

 �เปดโอกาสในการพูดคุยกับนักการเมือง/กลุมผลประโยชน 

 �รวบรวมกลุมคนที่คิด จุดยืนทางความคิดเดียวกัน ใหมาเปนสมาชิกและมาอยูรวมกัน  

 ปลุกเราใหเกิดจิตสํานึกรวมกัน เพื่อกอใหเกิดการรวมตัวจับกลุมชุมนุมเพื่อเรียกรองสราง

ความเคล่ือนไหวทางการเมืองในสังคม  

 �ทราบความคิดเห็นตอประเด็นตางๆของกลุมสมาชิก 

 เปนชองทางในการประชาสัมพันธและสรางความนิยมใหกับนักการเมืองและกลุม

ผลประโยชน 

 �เปนชองทางเผยแพรขอมูล เร่ืองราวเกี่ยวกับนักการเมืองและกลุมผลประโยชนใหกับ

สมาชิกไดทราบ 

 �สรางความสัมพันธระหวางนักการเมืองกับกลุมสมาชิกรูสึกใกลชิดนักการเมือง  

 เผยแพรภารกิจ นโยบายประชาสังคม สรางความนิยมใหตนเอง โดยบอกวาตนเองทําส่ิง

ใดเพื่อประชาชนหรือประเทศชาติ 

 � เปนชองทางในการนําเสนอเร่ืองราวเล็กๆนอยไมสําคัญไมสามารถเปนขาวไดในส่ือ

กระแสหลัก 

 � สรางความรูสึกเอง สนิทสนมใหกับกลุมสมาชิก แบงปนประสบการณสวนตัว 

 นําเสนอบทบาทอ่ืนๆที่ตางไปบทบาทและตําแหนงหนาที่ทางการเมือง แสดงภาพ

ประสบการณ หรือภาพอิริยาบถตางๆที่หาดูไดยากในส่ืออ่ืนๆทั่วไปของนักการเมือง  
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 เช่ือมตอระหวางคนที่อยูตางพื้นที่ใหเหมือนอยูใกลกัน โดยมีเทคโนโลยีเปนส่ือกลาง ตัด

เร่ืองเวลา สถานที่และระยะทาง  

 แสดงพลังสนับสนุนของสมาชิกในกลุม 

รูปแบบในการส่ือสารทางการเมืองในลักษณะของเว็บไซต 2.0 มีเคร่ืองมือ 
มัลติมีเดียเพิ่มจากตัวอักษร และรูปภาพ คือ เสียง คลิป ลิงค ชวยในการส่ือสารทางการเมือง แต
จากการวิจัยพบวา ถึงแมวาจะมีรูปแบบทางเทคโนโลยีเว็บ 2.0  เชน ตัวอักษร รูปภาพ เสียง คลิป
วีดีโอ ลิงค แตรูปแบบของเว็บที่ใชในการสื่อสารก็ยังคงเดิม คือเหมือนเว็บไซตประเภท 1.0 เนนการ
ใช ตัวอักษร รูปภาพ และลิงคเทานั้น เรียกไดวายังคงใชมิติเดิมในการส่ือสาร เปรียบเหมือนกับ
เหลาเกาในขวดใหม ถึงแมวาเว็บจะพัฒนาไปเปน 2.0 แตกลุมผลประโยชนทางการเมืองก็ยังคง
นิยมใชรูปแบบเดิม ในลักษณะเว็บไซต 1.0  

เปนไปไดวามิติของเคร่ืองมือมัลติมีเดียที่เพิ่มข้ึนมาในรูปแบบของเสียง และคลิป
วีดีโอ ส่ือสารทางการเมืองไดไมชัดเจน เทากับรูปแบบของตัวอักษรและรูปภาพ ซึ่งสามารถส่ือสาร
ไดอยางตรงไปตรงมาเขาประเด็นมากกวา งายตอการนําเสนอเร่ืองราว ไมตองดัดแปลงสารให
ออกมาเปนรูปแบบมัลติมีเดียกอนที่จะส่ือสาร และงายตอการเปดรับของกลุมสมาชิกหรือผูรับสาร 
เปรียบเสมือนเหลาเกาใหขวดใหม ซึ่งเหลาเกาก็คือ รูปแบบในการส่ือสารทางการเมือง ซึ่งถึงแมวา
จะอยูในขวดใหมอยางเชนเว็บไซตเครือขายทางสังคม หรือเว็บไซต 2.0 ก็ยังคงใชรูปแบบเดิม 
เรียกวากินไปก็เมาเทาเดิม 
 
เว็บไซตเครือขายทางสังคมกับการสรางพลังในการสนับสนุนทางการเมือง 

 
ในปริบทการเมืองในประเทศไทยในปจจุบันที่มีความขัดแยงทางการเมืองและ 

จุดยืนทางความคิดอยางกวางขวาง ส่ือกระแสหลัก เชน วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ ถูก
วิพากษวิจารณการทําหนาที่ในการนําเสนอขาวสารทางการเมือง และถูกต้ังคําถามถึงความเปน
กลาง จริยธรรม จรรยาบรรณ จุดยืน ตลอดจนทาทีที่มีตอความเคลื่อนไหวของกลุมคนตางๆ ใน
บริบทของการแบงข้ัวทางการเมือง ไดนําสังคมไทยไปสูวิกฤติความนาเชื่อถือของส่ือกระแสหลัก 
จึงเปนเหตุผลสําคัญ ที่ทําใหส่ือทางเลือกอยางส่ือใหม เว็บเครือขายทางสังคม hi5 facebook และ
twitter ไดรับความนิยมอยางมากในการส่ือสารทางการเมือง นอกจากการสงขาวทางการเมืองที่
รวดเร็วและไมถูกแทรกแซงทางการเมืองแลว ยังเอ้ืออํานวยตอการขับเคล่ือนความคิดและความ
เคล่ือนไหวทางการเมืองอยางไมเคยมีมากอน  
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จากปริบทการเมืองในประเทศไทยในปจจุบันที่มีความแตกแยกกันในเร่ืองของ
จุดยืนทางความคิด และประชาชนไมมีสิทธิมีเสียงทางการเมือง หรือไมไดรับความเปนธรรมทาง
การเมือง โดยการพยายามขยายพื้นที่สาธารณะสําหรับความคิดเห็นของกลุมตนเพื่อเช่ือมตอ
สมาชิกกลุม หรือเพื่อขยายสมาชิกใหกวางขวางออกไป พื้นที่สาธารณะสําหรับขอมูลขาวสารและ
การแสดงความคิดเห็นทางการเมืองในสื่อในระบบปจจุบันมีปญหา อันนําไปสูการเปดพื้นที่ใหม 
แสวงหาพื้นที่การสื่อสารใหม 1 เว็บไซตเครือขายทางสังคมมีเคร่ืองมือที่เปนประโยชนในการสื่อสาร
ทางการเมือง โดยมีเคร่ืองมือที่เอ้ืออํานวยในการสื่อสารทางการเมืองดังนี้ 

1. สามารถสํารวจกระแสความนิยมผานทาง 

2. จํานวนความเปนเพื่อนและการแสดงความคิดเห็น 

3. รูจักกันงายข้ึนผานเครือขายเพื่อน เกิดกลุมเครือขายใหมๆเพิ่มข้ึนอยางไมจํากัด 

4. ทําใหคนไกล มาเปนคนใกล รูสึกคุนเคยกับคนที่เปนกลุมสมาชิก เพิ่มความสนิทสนม 

5. เพิ่มอํานาจใหกับปจเจกบุคคลการนําเสนอขอมูล เหมือนเปนสถานีขาวของตนเอง 

6. การแบงปนขอมูลขาวสารไดอยางดีเนื่องจากมีสวนของ share ขอมูล 

7. รวดเร็วในการส่ือสารชวยใหกลุมสมาชิกติดตามเร่ืองราวไดอยางรวดเร็ว 

8. ไมพลาดทุกการส่ือสารของคนที่สนใจ เนื่องจากมีเคร่ืองมือในการจัดประเภทของขอมูล

ขาวที่ตองการไดรับ 

 นอกจากนีเ้ว็บไซตเครือขายทางสังคมยังสามารถสํารวจพลังในการสนบัสนุน
นักการเมืองและกลุมผลประโยชนไดอีกดวย ซึง่ภาวะการเมืองในปจจุบัน การสํารวจคะแนนความ
นิยมทางการเมืองเปนส่ิงที่สําคัญอยางมาก เนื่องจากความขัดแยงทางการเมืองในปจจุบัน จะ
ออกมาในรูปการเลนพรรคเลนพวก เชนการออกมาชุมนมุเพื่อเรียกรองในการขอยืน่ถวายกาให 
พ.ต.ท. ทกัษณิ ชินวัตร ไดรับการอภัยโทษ ของกลุม นปช. ดังนัน้การสํารวจพลังในการสนับสนุน
ทางการเมืองเปนส่ิงที่สําคัญมาก อาจเปนอีกนัยหนึ่งในการบอกวากลุมใดที่จะสามารถมาจัดต้ัง
รัฐบาลใหม หรือไดตําแหนงทางการเมือง  ดังที่ปรากฏในงานวิจัย เร่ืองการสื่อสารทางการเมืองบน
เครือขายอินเทอรเน็ตในชวงการตอตานรัฐบาลทกัษิณ ณัฐกานต กูลณรงค(2550) ปจจัยทีม่ีผลตอ
การใชอินเทอรเน็ตเปนชองทางการส่ือสารทางการเมือง คือ ส่ือมวลชนกระแสหลัก (โทรทัศน, วิทยุ 

                                                           
1 อุบลรัตน ศิริยุวศักด์ิ: มองส่ือใหมในฐานะพ้ืนที่สาธารณะทางการเมืองและเสรีภาพในการส่ือสาร. 
[ออนไลน]. แหลงที่มา : http://www.oknation.net/blog/iamchild/2010/09/23/entry-1.  
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และหนงัสือพมิพ) ถูกควบคุมการนาํเสนอขาวสาร และการแทรกแซงการทาํงานจากรัฐบาล ทําให
ส่ือมวลชนกระแสหลักนําเสนอขาวสารทางการเมืองดานเดียว คือ ขาวสาร หรือความคิดเห็นที่มา
จากรัฐบาล หรือจากกลุมทีส่นับสนนุรัฐบาลเทานัน้อินเทอรเน็ตเปนเคร่ืองมือการส่ือสารทาง
การเมืองที่เอ้ือตอการส่ือสารทางการเมืองแบบสองทางซึ่งเปนส่ิงสําคัญตอการปกครองในระบอบ 
ประชาธิปไตย ดวยสาเหตุนี้เอง การขยายตัวของการสื่อสารผานส่ืออินเทอรเน็ตการเติบโตของส่ือ
ทางเลือก และคุณสมบัติของส่ืออินเทอรเนต็ ที่เอ้ือตอสิทธิและเสรีภาพในการรับรูขอมูลขาวสาร
ทางการเมือง ความสามารถในการส่ือสารที่สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  
ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

1. ภาครัฐ หรือองคกรทางการเมืองควรมีการสงเสริมใหประชาชนส่ือสารทางการเมือง ใช

ชองทางเว็บไซตเครือขายทางสังคมในการส่ือสารทางการเมือง โดยทําการสํารวจความ

คิดเห็น จัดทําประชามติในเร่ืองขอเสนอตางๆทางการเมือง เพื่อสนับสนุนใหเกิดเปนพื้นที่

สาธารณะในการแสดงความคิดเห็นและเปนประชาธิปไตยอยางแทจริง 

2. นักการเมืองและกลุมผลประโยชนควรใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมใหเกิดประโยชนใน

ดานการสื่อสารอยางแทจริงเนื่องจากเปนชองทางที่สามารถส่ือสารกับประชาชนโดยตรง 

และควรใหความสนใจกับการแสดงความคิดเห็นที่มีประโยชนในประเด็นสาธารณะ 

 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
1. การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยเลือกวิจัยการส่ือสารทางการเมืองเฉพาะนักการเมืองและกลุม

ผลประโยชนแตทั้งนี้ยังมีในสวนของกลุมสมาชิกที่นาสนใจ ในแงของการเลือกเปดรับการเปน

สมาชิก ลักษณะรูปแบบของการส่ือสารที่สามารถกอใหเกิดประโยชนสูงสุด  

2. จากการเปนสมาชิกหรือติดตามเว็บไซตของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทาง

การเมืองสงผลใหเกิดพฤติกรรม ความคิดใดบาง กับกลุมสมาชิก 
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