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บทที่  1 
บทนํา 

ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
ความเจริญกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ทําใหการพัฒนาคิดคน

ส่ิงอํานวยความสะดวกสบายเขามาเสริมปจจัยพื้นฐานในการดํารงชีวิต  เพื่อตอบสนองความ
ตองการของมนุษยมากขึ้น  มนุษยมีการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อเอื้ออํานวยความสะดวกในการ
ดํารงชีวิต  และตองอาศัยเวลาใหมีการใชอยางแพรหลายในสังคม  พบวาอินเทอรเน็ตใชเวลา  7  ป
ในการกระจายเขาสูบานเรือน  (รัตนา  บรรณาธรรม, 2546)  จะเห็นวาความกาวหนาทางวิทยาการ
ระบบอินเทอรเน็ตมีการกระจายเขาสูสังคมอยางกวางขวาง  โดยใชเวลาไมมากนัก  และกําลัง
เจริญกาวหนาอยางรวดเร็วในโลกปจจุบัน  ทําใหเกิดโลกแหงการสื่อสารไรพรมแดน  ทุกกิจกรรม
ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  การเมือง  และการศึกษาเกิดการเชื่อมโยงเขาหากัน  
ดังนั้นจึงมีความจําเปนที่ตองพัฒนาคนใหทันตอการเปลี่ยนแปลงนี้ 

การศึกษาชวยพัฒนาคนใหมีความรู  ความสามารถ  ทั้งนี้ระบบการศึกษาที่มี
คุณภาพและประสิทธิภาพจะชวยพัฒนาศักยภาพ  ความสามารถ  และคุณลักษณะของคนใหทันตอ
เทคโนโลยีที่ทําใหสังคมมีการเปลี่ยนแปลงไปพรอมๆกัน  การจัดการเรียนการสอนจึงเปนสิ่งสําคัญ
ตอการพัฒนาคน  โดยตองเนนใหนักเรียนไดฝกทักษะ  กระบวนการคิด  การจัดการ  การเผชิญ
สถานการณ  และรูจักประยุกตความรูมาใชปองกันและแกไขปญหา  เพื่อที่จะสามารถพึ่งตนเองได 
(รัตนา  บรรณาธรรม, 2546)  ในปจจุบันความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศไดกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในรูปแบบการเรียนรูของมนุษยเปนอยางมาก  การเชื่อมโยงเครื่องคอมพิวเตอรเขากับ
ทางดวนขอมูลสารสนเทศ (Information Highway) ที่ทําใหเกิดกระแสโลกาภิวัตน (Globalization) 
ทําใหมนุษยสามารถติดตอส่ือสารกันไดอยางไมมีอุปสรรคดานระยะทางและกาลเวลา  การ
แลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลเกิดไดในทุกเวลา  ทุกสถานที่  (สรรรัชต  หอไพศาล , 2544)   ทําให
ความรูเกิดขึ้นไดอยางตอเนื่อง  ไรพรมแดน 

อินเทอรเน็ตเปนเทคโนโลยีสารสนเทศที่นําเอาเครื่องคอมพิวเตอรมาเชื่อมโยงเปน
เครือขายขนาดใหญเชื่อมตอกันไดทั่วโลก  โดยอาศัยสายนําสัญญาณภายใตกฎเกณฑมาตรฐาน
เดียวกันคือ  ใชโปรโตคอลทีซีพี / ไอพี  Transmission  Control  Protocol / Internet  Protocol  
(TCP/IP)  อาจจะเปนเครื่องคอมพิวเตอรตางระบบตางชนิดกัน  สามารถติดตอส่ือสาร  แลกเปลี่ยน
ขอมูลขาวสารกันไดอยางรวดเร็ว  ทั้งในรูปของขอความ  ตัวอักษร  ภาพและเสียง  ทําใหเกิดสังคม
แหงขาวสารขอมูล  ทําใหบุคคลทั่วโลกสามารถติดตอส่ือสารไดเหมือนกัน  อยูในสถานที่เดียวกัน
โดยไมตองเดินทางไปหากัน  ทําใหโลกเขาสูยุคโลกไรพรมแดน  หรือที่เรียกวา  “ยุคโลกาภิวัตน”  
อยางรวดเร็ว  (จําป  ทิมทอง,  2542)  ดังนั้นอินเทอรเน็ตจึงมีบทบาทตอการศึกษาเปนอยางมาก  
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เปนเครื่องมือถายทอดความรู  ทักษะและเจตคติ  สงผลใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยทั้ง
ทางดานความรู  ความจํา  และมีประสบการณในการดําเนินชีวิตมากขึ้น  เพราะอินเทอรเน็ตเปด
โอกาสใหผูเรียนมีอิสระในการควบคุมตนเองในการทํางาน  และมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นๆ     
(ทัศพร  วทานิยานนท, 2542)  ดวยเหตุนี้การเรียนการสอนในอนาคตจึงเปลี่ยนแปลงจากรูป
แบบเดิมที่เคยมีการเรียนการสอนมา  โดยนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนมากขึ้น  อาจ
กลาวไดวาอินเทอรเน็ตเปนปจจัยสําคัญของโรงเรียนในอนาคต  เนื่องจากอินเทอรเน็ตมีผลกระทบ
กับการศึกษาในดานตางๆ  1) เปนการเปดโอกาสใหครูและนักเรียนเขาถึง ”หองสมุดโลก”  ไดดวย
ปลายนิ้วสัมผัสซ่ึงจะมีผลตอการขยายโอกาสใหนักเรียนไดเขาถึงขอมูลแลว  ยังเปนโอกาสใหมีการ
เรียนการสอนที่เสริมกับการเรียนการสอนในระบบปกติ  2)  เปนการเปดโอกาสทางดานการสื่อสาร
สวนบุคคล  ที่จะทําใหเด็กนักเรียนและครู  มีปฏิสัมพันธระหวางกันมากขึ้น  โดยการใช “จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส” (e-mail)  นอกจากนั้นอินเทอรเน็ตยังมีศักยภาพในการเรียนหรือการประชุม
ทางไกล (Teleconference)  3)  เปนการเปดโอกาสใหมีการปรับตัวทางกระบวนการเรียนการสอน
ในยุคโลกาภิวัตน  เมื่อครูจะมีบทบาทของผูแนะนํา (facilitator) ควบคูไปกับการสอนเด็กนักเรียน  
ในขณะที่นักเรียนสามารถที่จะใชศักยภาพของตนเองในการเรียนเชิงรุก (proactive) มากกวาเชิงรับ 
(Reactive) โดยใชธรรมชาติของอินเทอรเน็ตที่เอ้ืออํานวยในการ “รุกหาขอมูลที่ตองการเมื่อ
ตองการ” (พิเชษฐ  ดุรคเวโรจน, 2540) ดวยเหตุนี้เองจึงมีการนําระบบอินเทอรเน็ต (internet) เขามา
ประยุกตใชในการศึกษา  เพราะนับเปนแหลงความรูขนาดใหญใหกับผูเรียน  เปนเครื่องมือสําคัญ
ในการศึกษาคนควาหาความรู  นักการศึกษาและผูบริหารไดตระหนักถึงคุณคาของอินเทอรเนต็ทีจ่ะ
ทําใหการเรียนการสอนแบบเดิมเปลี่ยนไป  การใชอินเทอรเน็ตจะเปนการเปดโลกของเด็กๆ 
(Baugh, 1994)   

การเรียนการสอนระดับประถมศึกษา  จนถึงระดับมัธยมศึกษาในหลายประเทศ  
อาทิ  ญี่ปุน  แคนาดา  สหรัฐอเมริกา  สหราชอาณาจักร  ตางนําอินเทอรเน็ตไปประยุกตใชในทาง
การศึกษาอยางแพรหลาย  โดยมีรูปแบบของการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการศึกษา (ถนอมพร       
ตันพิพัฒน, 2539)  ดังนี้ 

1. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  อภิปราย  ถกเถียง  แลกเปลี่ยนและ
สอบถามขอมูลขาวสารความคิดเห็นทั้งกับผูสนใจศึกษาในเรื่องเดียวกันหรือกับผูเชี่ยวชาญในสาขา
ตางๆ  โดยใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) หรือ  กลุมสนทนา (usenet) 

2. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรูดวยตนเอง  ผูใช
สามารถคนควาหาความรูตางๆ  บนอินเทอรเน็ตไดโดยใชบริการ  เวิลด  ไวด  เว็บ (www) หรือ   
โกเฟอร  (Gopher)  อารช่ี  (Archie)  หรือเวยส  (WAIS) 
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3. การใชอินเทอรเน็ตในหลักสูตรการศึกษา  แบงไดเปน  3  ลักษณะ  คือ 
3.1 การประยุกตอินเทอรเน็ตในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ

หลักสูตรที่มีอยูเดิม 
3.2 การศึกษาทางไกลผานอินเทอรเน็ต  เปนการจัดการศึกษาทางไกล

โดยใชเครือขายอินเทอรเน็ต  โดยแบงเปน  2  ลักษณะ  คือ  1)  ในลักษณะที่ผูเรียนและผูสอนนัด
หมายเวลากันแนชัด  ในการเรียนการสอนลักษณะนี้  แมผูเรียนและผูสอนจะหางไกลกันแตก็
สามารถเห็นภาพและโตตอบกันได  โดยผานอุปกรณสงสัญญาณภาพและเสียง  2)  ในลักษณะที่
ผูเรียนและผูสอน  ไมจําเปนตองมีการนัดหมายเวลาที่แนชัด  แตผูสอนตองเตรียมเอกสารการสอน
ไวลวงหนาและเก็บขอมูลไวบนเครือขาย  เมื่อผูเรียนตองการจะเรียนก็มาเขาเครือขายที่ผูสอนได
เตรียมการสอนไว  เอกสารการสอนที่เปนที่นิยมก็คือ  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนบนเว็บ  (CAI 
on the Web)  การเรียนการสอนบนเว็บ (WBI) 

3.3 การเรียนการสอนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต  เปนการเรียนการสอน  การ
อบรมหรือการประชุมเชิงปฏิบัติการการใชอินเทอรเน็ต  ใหแกนิสิต  นักศึกษา  หรือบุคคลที่สนใจ
ทั่วไป 

การใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนสามารถจัดขึ้นไดในหลายรูปแบบ  โดย
ในแตละรูปแบบลวนกอใหเกิดประโยชนมากมายในการศึกษา  ทางมูลนิธิวิทยาศาสตรแหงชาติ
ของสหรัฐอเมริกา  (อางถึงใน จําป  ทิมทอง,  2542)  ไดวิจัยเพื่อทําการสํารวจการใชเครือขาย
อินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอนของเว็บไซต  http://www.mmschool.com  ซ่ึงเปนเครือขายที่
จัดทําขึ้นเพื่อชวยครูและอาจารยในการเรียนการสอน  ทําใหนักเรียนมีความสนในวิชาวิทยาศาสตร
และคณิตศาสตรมากขึ้นกวาแตกอนถึงรอยละ  56  และนักเรียนสวนใหญนิยมคนควาขอมูลจาก
อินเทอรเน็ตมาทํารายงานสงครูมากกวาคนควาจากหนังสือ  ตํารา  เพราะขอมูลจากอินเทอรเน็ตมี
ความทันสมัยและมีความหลากหลายมากกวา  โดย  Hadley  (1998)  ไดศึกษาการนําเทคโนโลยีมา
ประยุกตใชกับการเรียนการสอนของครู  โดยศึกษาปฏิสัมพันธในการมีสวนรวมในการใช อี – เมล  
หองสนทนา  และเว็บไซตที่เกี่ยวของ  ระหวางครูกับนักเรียน  นักเรียนกับนักเรียน   และนักเรียน
กับแหลงขอมูล  พบวา  การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกสใชในการสนับสนุนการตอบคําถามและการ
เพิ่มโอกาสใหครูและนักเรียนมีปฏิสัมพันธกันมากขึ้น  มีความเขากันไดดีขึ้น  ลดความเกรงกลัว
ของนักเรียนที่มีตอครู  หองสนทนาชวยขยายขอบเขตในการสนทนาโตตอบ  และขอบเขตของขอ
คําถามชวยลดขอจํากัดในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับบทเรียนและความลาชาในบทสนทนา  
สวนปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนกับแหลงขอมูลเวิลดไวดเว็บ  ชวยเพิ่มความสนใจ  ซ่ึงเปน
เทคโนโลยีที่ไดรับความนิยมมากที่สุด  ทําใหนักเรียนสามารถเขาถึงแหลงขอมูลไดทุกเวลาทั้ง
กลางวันและกลางคืน 
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พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542   มาตรา 22  กําหนดไววา  “ การ
จัดการศึกษาตองยึดหลักวา  ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู   และพัฒนาตนเองได   และถือวา
ผูเรียนมีความสําคัญที่สุด….”  วิธีการสอนที่ถูกตองเหมาะสมกับผูเรียน  เขาใจหลักความแตกตาง
ระหวางบุคคล  ก็จะสามารถทําใหผูเรียนสามารถเจริญงอกงาม หรือเรียนรูไดเทาเทียมกันหรือ
ใกลเคียงกันกับคนอื่น ๆ ได  และเปนการจัดกระบวนการเรียนรูที่คํานึงถึงความแตกตางระหวาง
บุคคลตามมาตรา 24 (1)  ดวย  การนําอินเทอรเน็ตไปใชในการเรียนการสอน  จึงเปนไปตาม
หลักการพื้นฐานของการเรียนรูเช่ือวาผูเรียนที่แสวงหาความรูดวยตนเองจะเกิดการเรียนรูอยางลุม
ลึก  การจัดการเรียนการสอนบนเว็บสนับสนุนใหผูเรียนใฝหาความรูดวยตนเอง  อีกทั้งยังสงเสริม
ใหผูเรียนไดมีโอกาสเขารวมทํากิจกรรมตางๆ กับผูเรียนและระหวางผูเรียนกับผูสอน  ทั้งในเรื่อง
เสาะแสวงหาขอมูลดวยบริการในอินเทอรเน็ตดวยตนเอง  และการตอบโตทาง e-mail เปนตน  
ผูเรียนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นไดมากขึ้นและการเรียนการสอนก็เปนไปอยางทั่วถึง  อีกทั้งยัง
สามารถตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล  และสนับสนุนแนวคิดที่ใหผูเรียนมีความสําคัญ
ที่สุด  (วิชุดา  รัตนเพียร , 2545) 

การใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนสามารถนํามาใชไดหลากหลายรูปแบบ  
ซ่ึงจะประสบความสําเร็จหรือไมขึ้นอยูกับผูสอน  โดยครูผูสอนจะตองมีการเปลี่ยนบทบาทตนเอง
ใหเหมาะสมกับเทคโนโลยีสมัยใหม  อยางเชน  คอมพิวเตอร  หรืออินเทอรเน็ต  และเนื่องจาก
ปจจุบันเปนยุคขาวสารและเทคโนโลยี  ดังนั้นครูตองเปนนักเทคโนโลยีสารสนเทศเขาถึงแหลง
ความรูใหมๆ  มีความเชี่ยวชาญดานภาษาอังกฤษ  ซ่ึงจะชวยถอดรหัสความรูในสื่ออิเล็กทรอนิกส    
(อมรวิชช  นาครทรรพ, 2540)  นอกจากนี้ครูยังตองเปลี่ยนบทบาทจากผูถายทอดเปนผูกระตุนการ
เรียนรูใหกับนักเรียน  ครูควรมีความรูในเนื้อหา  มีทักษะในการเรียนการสอน  มีวิธีการแสวงหา
ความรู  มีความสามารถในการประมวลความรู  ครูควรมีลักษณะเปน Media  Specialist  คือ  
สามารถใชเทคโนโลยีเพื่อนํามาสอนนักเรียนไดเปนอยางดี (อํารุง  จันทวานิช, 2540)  ฉะนั้นการ
เลือกใชอินเทอรเน็ตในการสอนของครูนั้นจึงขึ้นอยูกับตัวแปรในดานตางๆ  หลายดาน  ซ่ึงจากการ
คนควางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรม  พบวามีหลายตัวแปรที่สงผลตอการใช
นวัตกรรมที่เกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ต   ประเด็นเกี่ยวกับตัวแปรสําหรับครู  พบวา  ครูที่มีอายุนอย
จะเกิดการยอมรับนวัตกรรมทางดานอินเทอรเน็ตมากกวาครูที่มีอายุมาก  (พนาลัย  อยูสําราญ, 
2535)  ครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน  จะมีการยอมรับและความตองการในการใชนวัตกรรมทาง
อินเทอรเน็ตที่แตกตางกัน (อุทร  นิยมชาติ,  2533)  ครูที่มีประสบการณในการสอน 16 ปขึ้นไป  
เปนตัวแปรทางลบในการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอรของครูในโรงเรียนประถมศึกษา  (พัชรา
ภรณ  ผางสระนอย, 2540)  การไมมีประสบการณทางดานคอมพิวเตอรเปนตัวแปรในทางลบ  ของ
การยอมรับคอมพิวเตอรชวยสอนของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา  (สุภาพร  บุญปลอง,  2540)  
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วิธีการที่ทําใหครูสวนใหญใชเรียนรูอินเทอรเน็ต  คือ  การเรียนรูดวยตนเอง  รองลงมาคือการไดรับ
การฝกอบรม  (พจนารถ  ทองคําเจริญ,  2539)    

สวนตัวแปรสําหรับนักเรียน  พบวา  สํานักงานสถิติแหงชาติ  ไดสํารวจเกี่ยวกับ
การมีเครื่องมือ  อุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศขึ้นในป พ.ศ. 2548  พบวา  นักเรียนชายและนักเรียน
หญิงมีอัตราการใชอินเทอรเน็ตใกลเคียงกัน  คือ  รอยละ  11.8  และรอยละ  12.2  ตามลําดับ  
ทางดานอายุ  เยาวชนอายุ 15 – 24 ป  ใชอินเทอรเน็ตมากที่สุด  สวนระดับการศึกษานั้นมีผลตอการ
ใชอินเทอรเน็ต  พบวา  ผูที่มีการศึกษาในระดับอุดมศึกษาใชอินเทอรเน็ตมากที่สุด  รอยละ  34.4  
รองลงมาเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  รอยละ  29.7  และนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน  รอยละ  28.8  ซ่ึงสอดคลองกับการวิจัยของ  องอาจ  ฤทธิ์ทองพิทักษ  (2539)  ที่ไดศึกษา
เกี่ยวกับพฤติกรรมการสื่อสารผานใชเวิลดไวดเว็บของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  พบวา  
นักศึกษาที่มีความแตกตางกันในเรื่อง  เพศ  อายุ  และความเปนเจาของเครื่องคอมพิวเตอร  มี
พฤติกรรมการสื่อสารผานระบบเวิลดไวดเว็บแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  โดยนักเรียน
ชายมีพฤติกรรมการสื่อสารผานระบบเวิลดไวดเว็บมากกวานักเรียนหญิง  นักศึกษาที่มีอายุนอยมี
พฤติกรรมการสื่อสารผานระบบเวิลดไวดเว็บมากกวานักศึกษาที่มีอายุมาก  และนักศึกษาที่เปน
เจาของเครื่องคอมพิวเตอรมีพฤติกรรมการสื่อสารผานระบบเวิลดไวดเว็บมากกวานักศึกษาที่ไมได
เปนเจาของเครื่องคอมพิวเตอรนอกจากนี้พบวานักเรียนระดับมัธยมศึกษาเปนนักเรียนที่มีทักษะใน
การใชส่ือทางอินเทอรเน็ตไดอยางคลองแคลว    

ในการเรียนการสอนของกลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา   ศาสนา   และ
วัฒนธรรมนั้น  เปนกลุมสาระที่มีการบูรณาการจากหลากหลายเนื้อหา  ฉะนั้นหลักสูตรสังคมศึกษา
จึงมีหลายเนื้อหาความรู   และเปนความรูที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  ขอมูลขาวสารมีการ
กระจายอยางรวดเร็วและมีอยูมากมายหลายแหลงความรู  ผูสอนและผูเรียนจะตองมีความพรอมใน
การเลือกและใชเครื่องมือในการแสวงหาความรูจากสื่อตางๆ  คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีรูปแบบ
ใหม  จะชวยในการเก็บสั่งสมความรู  และพรอมใหเราดึงเอาขอมูลออกมาใชไดอยางรวดเร็ว 
(นาตยา  ปลันธนานนท, ม.ป.ป.  อางถึงใน  สุดาพร  ปญญาพฤกษ, 2546)  จึงทําใหกลุมสาระการ
เรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรมมีความตองการเนื้อหาสาระ  ความรูและสื่อการสอนที่
ทันสมัย  ทันตอเหตุการณ  สามารถรับรูไดงาย  โดยเฉพาะการใชเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส  รวมถึง
การนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอน  ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาสภาพและ
ปญหาการใชอินเทอรเน็ตของครูสังคมศึกษาและนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา   ทั้งนี้เพื่อชวยให
ทราบวาครูสังคมศึกษามีสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนอยางไร  นักเรียน
มีพฤติกรรมในการใชอินเทอรเน็ตประกอบการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและ
วัฒนธรรมอยางไร  มีวิธีการเลือกรับสาระเนื้อหาอยางไร  และศึกษาความสัมพันธระหวางการใช
อินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูและนักเรียน เพื่อเปนแนวทางของครูสังคมศึกษาในการ
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จัดการเรียนการสอนใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก  ใหนักเรียนไดรับขอมูลขาวสารที่มีความ
ทันสมัยตลอดเวลา  โดยสามารถเลือกวิธีการสอนโดยคํานึงพฤติกรรมของนักเรียนที่แตกตางกัน  
และเสริมสรางความใฝรู  ใฝเรียนของนักเรียน  เพื่อใหการเรียนการสอนเกิดประโยชนสูงสุด 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. ศึกษาสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูสังคม

ศึกษาที่ประสบการณในการสอนและการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตแตกตางกัน  
2. ศึกษาสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูของนักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษา  ในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ที่เพศและอยู
ในชวงชั้นตางกัน  

3. เสนอแนวทางในการแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการจัดการเรียนการ
สอนของครูและการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูของนักเรียน 

ขอบเขตของการวิจัย 
1.   ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้  คือ   ครูสังคมศึกษา  และนักเรียนที่อยูในชวงชั้น

ที่  3  และชวงชั้นที่  4  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ประกอบดวย  จังหวัดนนทบุรี  
จังหวัดปทุมธานี   จังหวัดสมุทรปราการ  จังหวัดสมุทรสาคร  และจังหวัดนครปฐม  ปการศึกษา  
2551 

2.   การวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตของครู
สังคมศึกษา  และนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา   โดยแบงออกเปน  2  สวน  คือ   

2.1     ศึกษาสภาพและปญหาการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการจัดการเรียนการ
สอนของครูสังคมศึกษาที่ประสบการณในการสอนและการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตแตกตาง
กัน 

2.2     ศึกษาสภาพและปญหาการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนรูของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยม  ในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ที่เพศและอยู
ในชวงชั้นตางกัน 

3.    รูปแบบของการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการศึกษา  3  ดาน  ดังนี้ 
3.1    การใชอินเทอร เน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร   ไดแก   การใชบริการ

ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail)  การใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  และการใช
บริการกระดานสนทนา (web board) 

3.2     การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  ไดแก  การใช
บริการ เวิลดไวดเว็บ (www) 
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3.3     การใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  ไดแก    
การเรียนการสอนบนเว็บ  (WBI)       

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
อินเทอรเน็ต  หมายถึง  เครือขายคอมพิวเตอรที่เชื่อมโยงกับเครือขายคอมพิวเตอร

ตางๆที่กระจัดกระจายอยูทั่วโลก  และใชแหลงขอมูลขาวสารเพื่อประโยชนในการศึกษาหาความรู
ตลอดจนใชบริการตางๆ  ของอินเทอรเน็ต  และอํานวยความสะดวกในการสื่อสารขอมูล   

 
ครูสังคมศึกษา  หมายถึง  ครูผูปฏิบัติหนาที่สอนในกลุมสาระการเรียนรูสังคม

ศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ในชวงชั้นที่ 3 (มัธยมศึกษาปที่ 1 – 3) และในชวงชั้นที่ 4 
(มัธยมศึกษาปที่ 4 – 6)  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 

 
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา  หมายถึง  นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6  

โดยแบงออกเปน 2 ชวงชั้น  ในชวงชั้นที่ 3  ประกอบดวยนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 - 3 
และในชวงชั้นที่ 4  ประกอบดวยนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 - 6   
 

ประสบการณในการสอนของครูสังคมศึกษา  หมายถึง  ระยะเวลาในการสอนของ
ครูสังคมศึกษาตั้งแตเริ่มการสอน  โดยแบงออกเปนกลุมที่มีประสบการณสอนมาก (10 ปขึ้นไป)   
กลุมที่มีประสบการณสอนปานกลาง ( 5 – 10 ป)  และกลุมที่มีประสบการณสอนนอย (ต่ํากวา 5 ป) 
 

การฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ต  หมายถึง  การปฏิบัติของครูเพื่อใหไดรับความรู
ดานการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และ
วัฒนธรรม  โดยการผานการอบรมในการใชอินเทอรเน็ตในการจัดการเรียนการสอน  โดยพิจารณา
ตั้งแตปพ.ศ. 2549 – พ.ศ. 2551  จากจํานวนชั่วโมงในการฝกอบรม  ลักษณะการอบรม  และหัวขอ
ในการฝกอบรม  
 

การใชอินเทอรเน็ตในการจัดการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวัฒนธรรม  หมายถึง   สภาพและปญหาในการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน
ของครูสังคมศึกษา  ซ่ึงไดแก   1)  การใชอินเทอรเน็ตเพื่อพัฒนาตนเอง  2)  การทําส่ือการสอน  
และ3) การมอบหมายงานใหนักเรียน  และสภาพและปญหาในการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูของ
นักเรียนชวงชั้นที่ 3 และชวงชั้นที่ 4 ในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม ซ่ึง
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ไดแก   1) การใชอินเทอรเน็ตเพื่อพัฒนาตนเอง  และ2) การไดรับมอบหมายงานจากครู  โดย
ครอบคลุมในประเด็นตางๆ  ดังนี้ 

1. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  ไดแก  การใชบริการไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (e-mail)  การใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  และการใชบริการ
กระดานสนทนา (web board) 

2.     การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  ไดแก  การใชบริการ 
เวิลดไวดเว็บ (www) 

3. การใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  ไดแก    การ
เรียนการสอนบนเว็บ  (WBI) 

 



 

 

9

บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

  
การวิจยัเร่ือง สภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระ

การเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมในโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล    ผูวิจัยไดศกึษาคนควา ตํารา เอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วของ  ซ่ึงไดนําเสนอตามลําดับ
หัวขอ  ดังตอไปนี้ 

1. การใชส่ืออินเทอรเน็ต 
1.1 ความเปนมาของอินเทอรเนต็ 
1.2 ความหมายของเครือขายอินเทอรเน็ต 
1.3 ประโยชนของเครือขายอินเทอรเน็ต 
1.4 พฤติกรรมการใชส่ืออินเทอรเน็ต 
1.5 ขอดีและขอจํากัดในการใชส่ืออินเทอรเน็ต 
1.6 ผลกระทบของการใชอินเทอรเน็ต 

2. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอน 
2.1 รูปแบบของการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการศึกษา 
2.2 บริการตางๆ  บนเครือขายอินเทอรเน็ต 
2.3 คุณคาทางการศึกษาในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนผานสื่อ

อินเทอรเน็ต 
3. งานวิจยัที่เกีย่วของ  

3.1 งานวิจยัภายในประเทศ 
3.2 งานวิจยัตางประเทศ 

 
1. การใชสื่ออินเทอรเน็ต 

1.1 ความเปนมาของอินเทอรเน็ต 
กําเนิดของอินเทอรเน็ตมาจากเหตุผลทางการทหาร  ในยุคสงครามเย็นระหวาง

สหรัฐอเมริกาและรัสเซีย  ทั้ง  2  ฝายตางกลัวขีปนาวุธนิวเคลียรของกันและกัน  ผูนําของสหรัฐวิตก
วา  ถาหากทางฝายรัสเซีย  ยิงขีปนาวุธนิวเคลียร  เขาถลมจุดยุทธศาสตรบางจุดของตนเองจะทําให
คอมพิวเตอรที่เช่ือมตอกันอยูเปนอัมพาต  การสื่อสารจะถูกตัดขาดโดยสิ้นเชิง  เมื่อเปนอยางนี้ก็จะ
เสียเปรียบเปนอยางมาก  ดวยเหตุนี้จึงมีการสรางเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อใหมีความสามารถใน
การติดตอส่ือสารถึงแมวาจะมีคอมพิวเตอรบางสวนถูกทําลาย  ผูนําจึงส่ังใหมีการเครือขาย
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คอมพิวเตอรชนิดใหมขึ้นมา  ซ่ึงมีความสามารถในการติดตอส่ือสารกันได  โดยโครงการนี้มีช่ือวา  
APRANet  หลังจากนั้นเครือขายนี้ก็ถูกพัฒนาโปรโตคอลใหมมาใชกับเครือขาย  ซ่ึงตอมามีช่ือวา 
TCP/IP  และมีการพัฒนาใหการเชื่อมตอกับเครือขายไมขึ้นอยูกับระบบปฏิบัติการหรือคอมพิวเตอร
ใดๆ 

หลังยุคสงครามเย็น  อินเทอรเน็ตก็ถูกเปลี่ยนมาใชเพื่อในการวิจัยและการศึกษา
ตอไป  และถูกนําไปใชในเชิงพาณิชยในเวลาตอมาจนถึงยุคปจจุบัน  ซ่ึงมีการเชื่อมโยงเครือขาย
ยอยตางๆ  แบบ ”อินเทอรเน็ต – โปรโตคอล” 

อินเทอรเน็ต  (Internet)  เปนเครือขายที่ไดรับการพัฒนาและเติบโตมาจาก
เครือขายทางการทหารของประเทศสหรัฐอเมริกาที่มีช่ือวาเครือขาย APRANET  โดยเปนการกอตั้ง
รวมกันระหวางสถาบันการศึกษากับฝายวิจัยพัฒนาทางทหารที่มีช่ือวา ARPA (Advance  Research  
Projects  Agency)  เพื่อพัฒนาระบบสื่อสารและเครือขายคอมพิวเตอร  โดยในป  ค.ศ. 1969  
APRANET ไดวิจัยและออกแบบทดลองสรางเครือขายคอมพิวเตอรใหสามารถแลกเปลี่ยนขอมูล
ระหวางกัน  โดยทดลองเชื่อมระบบสื่อสารคอมพิวเตอรจากมหาวิทยาลัย 4 แหงในสหรัฐอเมริกา  
จึงกลายเปนเครือขายอินเทอรเน็ตแรกในโลก  หลังจากนั้น  APRANET  ก็ไดเปลี่ยนเปน  DARPA 
(Defence  Advanced  Research  Project)  เพื่อขยายเครือขายใหกวางขวางมากขึ้น  ดังนั้นจึงจําเปน
ที่จะตอมีขอกําหนดในการสื่อสาร (Protocol)  โดยจะเปนขอกําหนดในการสื่อสารระหวาง
คอมพิวเตอรในเครือขาย  และในป  ค.ศ. 1974  ไดมีการพัฒนารูปแบบการเชื่อโยงเครือขายที่
เรียกวา  TCP/IP  (Transmission  Control  Protocol / Internet  Protocol )  เพื่อใชสําหรับกําหนดที่
อยูของเครือขายและไดพัฒนาเรื่อยมาจนไดเวอรช่ันที่สมบูรณในป  ค.ศ. 1980  (เยาวภา  สงวน
วรรณ  และวิทยา  สงวนวรรณ, 2540  :  กิตติ  ภักดีวัฒนะกุล, 2539  :  ทัศพร  วทานิยานนท, 2542  :  
คมกริช  ทัพกิฬา,  2540)   

สําหรับอินเทอรเน็ตในประเทศไทยนั้น  ไดเร่ิมเชื่อมโยงเครือขายอินเทอรเน็ตโดย
ใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) คร้ังแรกในป  พ.ศ. 2530  ที่มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  
วิทยาเขตหาดใหญและสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย (AIT)  ตอมาเปนความรวมมือจากโครงการ 
IDP  จากประเทศออสเตรเลียเพื่อใหประเทศไทยสามารถที่จะติดตอกับผูใชเครือขายอินเทอรเน็ต
ได 

ในป  พ.ศ.  2531  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
(NECTEC)  ในหนวยงานของกระทรวงวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและพลังงาน  ไดจัดสรรเงินทุน
เพื่อใหสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบังศึกษาการเชื่อมโยงเครือขายของ
มหาวิยาลัยจํานวน  12  แหง   

ในป  พ.ศ.  2534  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติได
รวมมือกับอาจารยและนักวิจัยจากถาบันอุดมศึกษา  8  แหง  ไดกอตั้งกลุม  NEWGROUP  
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(NECTEC  E-Mail  Working  Group)  เพื่อแลกเปลี่ยนไปรษณียอิเล็กทรอนิกสระหวางสถาบันและ
กับประเทศออสเตรเลีย  โดยผานทางสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเซีย 

     ในป  พ.ศ.  2535  สถาบันวิทยบริการ  แหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยไดเชา
วงจรสื่อสารความเร็ว  900  บิตตอวินาที  จากการสื่อสารแหงประเทศไทยเพื่อเชื่อมตออินเทอรเน็ต
อยางเต็มรูปแบบ  โดยเชื่อมตอกับบริษัท UUNET  TECHONOLOGIES  สหรัฐอเมริกา  และในป
ถัดมาก็ไดเพิ่มความเร็วในการรับสงขอมูลเปน  64  กิโลบิต  ซ่ึงนับวาเปนการเปลี่ยนแปลงครั้ง
ยิ่งใหญ  สงผลใหไทยเขาสูโลกแหงอินเทอรเน็ตอยางแทจริง 

การเชื่อมตออินเทอรเน็ตในประเทศไทยในระยะแรกเริ่มตนจากประโยชน
ทางดานการติดตอส่ือสาร  และมุงเนนในดานการศึกษาและการวิจัย  ในเวลาตอมาการใช
อินเทอรเน็ตยังคงมุงเนนในดานการศึกษาเชนเดิม  แตไดขยายไปในเชิงธุรกิจใหบริการกับ
ประชาชนทั่วไปและองคกรเอกชนทั่วไป 

 
1.2 ความหมายของเครือขายอินเทอรเน็ต 
องคกรและนักการศึกษาทั้งของไทยและตางประเทศ  ไดศึกษาความหมายของ

เครือขายอินเทอรเน็ต  ดังตอไปนี้ 
ถนอมพร  ตันติพิพัฒน  (2539)  กลาววา  อินเทอรเน็ต  คือ  เครือขายของเครือขาย

คอมพิวเตอรที่เชื่อโยงคอมพิวเตอร  (ทั้งที่อยูในองคกรของรัฐและเอกชน)  ทั่วทุกมุมของโลกเขา
ดวยกัน  ภายใตมาตรฐานการเชื่อมโยงคอมพิวเตอรเพื่อการแลกเปลี่ยนและสงผานขอมูล  การ
ทํางานของเครือขายอินเทอรเน็ตนั้นไมมีใครหรือองคกรกลางใดองคกรหนึ่งที่เปนเจาของ  การเขา
เปนสวนหนึ่งของเครือขายทําไดโดยการขอเชื่อมโยงเครื่องคอมพิวเตอรเขากับเครือขายใดเครือขาย
หนึ่งที่เปนสวนหนึ่งของเครือขายอินเทอรเน็ตอยูแลว  เมื่อมีเครื่องเชื่อมตอแลวก็จะสามารถใช
บริการบนเครือขายอินเทอรเน็ตได 

คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ (2540)  ใหความหมายของ
อินเทอรเน็ตวา  เปนเครือขายขนาดใหญของโลก  ที่เชื่อมตอคอมพิวเตอรนับลานเครื่องเขาไว
ดวยกันตั้งแตเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล  จนถึงเครื่องคอมพิวเตอรขนาดใหญ  กลายเปน
เครือขายขอมูลขาวสารและการติดตอส่ือสารที่ใชงานไดดี  จนไดรับความนิยมอยางแพรหลาย 

กิดานันท  มลิทอง  (2540)  กลาววา  อินเทอรเน็ต  คือ  ระบบการเชื่อมโยงขายงาน
คอมพิวเตอรขนาดใหญมากครอบคลุมไปทั่วโลก  เพื่ออํานวยความสะดวกในการใหบริการสื่อสาร
ขอมูล  เชน  การบันทึกระยะไกล  (remote  login)  การถายโอนแฟม  ไปรษณียอิเล็กทรอนิส  และ
กลุมอภิปราย  อินเทอรเน็ตเปนการเชื่อมโยงเครือขายงานคอมพิวเตอรที่มีอยู   ซ่ึงขยายออกไปอยาง
กวางขวาง  เพื่อการเขาถึงของแตละระบบที่มีสวนรวมอยู  หรืออาจกลาวไดวา  อินเทอรเน็ต  คือ  
“ขายงานของขายงาน”  (network  of  network)  เนื่องจากเปนขายงานขนาดใหญที่เชื่อมโยงขายงาน
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ทั่วโลกเขาไวดวยกัน  โดยที่อินเทอรเน็ตตั้งอยูในไซเบอรสเปซ (cyberspace)  ซ่ึงเปนจักรวาลหรือ
ที่วางเสมือนที่สรางขึ้นโดยใชโมเด็มและติดตอกับผูใชคนอื่นๆได  อินเทอรเน็ตจึงเปนระบบกลไก
ที่ถายโอนขอมูลจากคอมพิวเตอรเครื่องหนึ่งไปยังคอมพิวเตอรอ่ืนๆ  ทั่วโลก  โดยใชเกณฑวิธี
ควบคุมการสงผานตามมาตรฐานอินเทอร เน็ต   เพื่อเปนมาตรฐานในการสื่อสารระหวาง
คอมพิวเตอรทุกเครื่องในอินเทอรเน็ต 

เยาวภา  สงวนวรรณ  และวิทยา  สงวนวรรณ (2540)  ไดใหความหมายของ
อินเทอรเน็ตวา  อินเทอรเน็ต  คือลักษณะการเชื่อมตอของเครือขายคอมพิวเตอรที่ประกอบไปดวย
เครือขายคอมพิวเตอรทั้งเล็กและใหญจํานวนมากเขาดวยกัน  โดยมีขอกําหนดวาทุกเครือขายที่
เชื่อมตอถึงกัน  จะตองอยูภายใตมาตรฐานของการเชื่อมตอ  (โปรโตคอล)  ที่ถูกสรางขึ้นมาเพื่อใช
งานบนเครือขายแบบนี้โดยเฉพาะ  ซ่ึงเรียกวา TCP/IP  เหมือนกันหมดทุกเครือขาย  ซ่ึงจะทําให
เครือขายคอมพิวเตอร  สามารถใชแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลและสื่อสารถึงกันได 

ครรชิต  มาลัยวงศ  (2540)  ไดอธิบายวาอินเทอรเน็ต  เปนเครือขายคอมพิวเตอรที่
ใหญโตที่สุดของโลกปจจุบันนี้  อินเทอรเน็ตเชื่อมโยงคอมพิวเตอรขนาดใหญทั่วโลกนับลานเครื่อง
เขาดวยกัน  คอมพิวเตอรขนาดใหญเหลานี้ยังเชื่อโยงไปยังคอมพิวเตอรขนาดเล็กอีกมากมาย  ทําให
มีผูที่เปนสมาชิกเครือขายอินเทอรเน็ตทั่วโลกหลายสิบลานคน 

พรทิพย  โลหเลขา  (2540)  ไดใหความหมายวา   อินเทอรเน็ต  คือ ระบบเครือขาย
คอมพิวเตอร (Computer  Network)  ที่ใหญที่สุดของโลกเปนกระบวนการสื่อสารขอมูลทางสาย 
(online) ระหวางคอมพิวเตอรตางระบบและตางชนิด  รวมกับสายเคเบิล  และผูใชจํานวนมากอาศัย
ซอฟตแวร  และเครื่องชวยส่ือสารตางๆในแงวิชาการ  Internet  คือ  เครือขายคอมพิวเตอรที่ส่ือสาร
กันโดย  Transmission  Control  Protocol / Internet  Protocol  (TCP/IP)  ซ่ึงหมายถึง  กฎเกณฑที่
คอยควบคุมกระบวนการสงขาวสารไปมาระหวางคอมพิวเตอรหลายรอยชนิดที่อยูบนอินเทอรเน็ต 

วิชชุดา  รัตนเพียร  (2545)  ใหความหมายของอินเทอรเน็ตวา  การเชื่อมโยง
เครือขายคอมพิวเตอร  ซ่ึงมีอยูทั่วโลกเขาดวยกัน  เพื่อใหคอมพิวเตอรทุกเครื่อง  หรือทุกเครือขาย
สามารถติดตอกันได  ซ่ึงการเชื่อมเครือขายคอมพิวเตอรนี้  จะทําใหผูใชสามารถรับสงขาวสารให
ขอมูลรูปแบบตางๆ  ถึงกันไดดวยความสะดวก  และรวดเร็ว  ดังนั้นการนําอินเทอรเน็ตมาใช
ประโยชนกับการศึกษาจะมีสวนสําคัญในการพัฒนาการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ  
เพราะสามารถนําขอมูลการศึกษาจากแหลงขอมูลตางๆทั่วโลกมาใชประโยชนไดอยางรวดเร็ว 

Young  and  Levine  (2002)  กลาววา  อินเทอรเน็ตเปนระบบเครือขายของ
คอมพิวเตอรตางๆ  (a  network  of  networks)  เชื่อโยงคอมพิวเตอรชนิดตางๆที่กระจายอยูทั่วโลก
หลายลานเครื่องในเกือบทุกประเทศ  ทุกทวีป  แมแตแอนตารกติกา 

Glano  (1994)  ไดสรุปความหมายของอินเทอรเน็ต  วาเปนการเชื่อมโยงสราง
ความสัมพันธ เพื่อวัตถุประสงคในการแบงทรัพยากรภายในกลุมนั้น   ในเรื่องของการใช
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คอมพิวเตอรนั้น  สงผลใหผูคนในระบบเครือขายคอมพิวเตอร  สามารถใชทรัพยากรที่มีราคาแพง
ไดอยางทั่วถึง  นอกจากนี้อินเทอรเน็ตเปนระบบเครือขายการสื่อสารสากลที่กลาววาเปน  “สากล”  
เพราะระบบเครือขายนี้เปนระบบเครือขายที่เปดกวางใหกับทุกคน  เปนแหลงรวบรวมขอมูล
ขาวสารในทุกดาน  จากทุกสื่อ  ทุกแหลงขอมูล  ครอบคลุมไปทั่วโลก  ผูบริโภคขาวสารไดจากทุก
ที่  สามารถเขาถึงแหลงขอมูลใหญนี้ได  

จากทัศนะของหลากหลายนักวิชาการที่ไดกลาวมาขางตน  จึงอาจสรุปความหมาย
ของอินเทอรเน็ตไดวาเปนการเชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรขนาดใหญในระดับโลก  ภายใต
มาตรฐานเดียวกันคือ  Transmission  Control  Protocol / Internet  Protocol  (TCP/IP)  ทําใหผูใช
เครือขายสามารถติดตอส่ือสาร  และเปลี่ยนขอมูลขาวสาร  ใชบริการตางๆบนเครือขายได   

 
1.3 ประโยชนของเครือขายอินเทอรเน็ต 
อินเทอรเน็ตเปรียบเสมือนหองสมุดโลก  ที่ทําใหนักเรียนเขาไปสืบคนขอมูลทาง

การศึกษา  แลกเปล่ียนขอมูล  หรือถายโอนแฟมขอมูล  ทําใหสะดวกรวดเร็วในการศึกษา  มีผู
กลาวถึงประโยชนของอินเทอรเน็ตไวหลายทาน ดังนี้ 

กิดานันท  มลิทอง  (2540)  กลาวถึงประโยชนของอินเทอรเน็ตวามีหลายประการ  
คือ 

1. นักเรียนสามารถใชอินเทอรเน็ตเพื่อการศึกษา  และสืบคนควาหาขอมูลจาก
แหลงต างๆ   เชน   คนหาบทความวารสาร   เทคโนโลยี   วิทยาศาสตร   สังคมศาสตร  
วิศวกรรมศาสตร  ศิลปกรรม  การถายโอนขอมูล  และโปรแกรม หรือจากแหลงขอมูลทั่วโลก  
หองสมุด  ศูนยหนังสือของสถาบันการศึกษา  สามารถสืบคนไดตลอด  24  ช่ัวโมง  โดยไมตองเสีย
คาใชจายและประหยัดเวลาในการเดินทาง 

2. ติดตามความเคลื่อนไหวและเหตุการณตางๆ  ทั่วโลกไดอยางรวดเร็วของ
สํานักขาวที่มีเว็บไซตอยู  สามารถดูโปรแกรมการเรียนการสอนกอนสอบ  หรือสอบถามขอมูลผล
การสอบ 

3. ติดตอกับเพื่อนตางประเทศ / ในประเทศทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกสทั่วโลก  
สามารถสงขอความ  แฟมภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  และเสียงพรอมกันไดอยางรวดเร็ว  โดยไมตอง
เสียคาไปรษณียากร 

4. สนทนากับผูใชอินเทอรเน็ตที่อยูหางไกลกัน  ไดทั้งลักษณะการพิมพ
ขอความและเสียง 

5. ในวิชาเรียนตางๆ  สามารถสงการบานผานเว็บไซตใหกับครู  ไดอยาง
สะดวกรวดเร็ว  และทบทวนเนื้อหาที่เรียนไปแลวโดยผานทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  โดยไมตอง
เสียคาใชจายในการเดินทาง 
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6. กิจกรรมการเรียนในระดับโรงเรียน  นักเรียนสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลวิชา
เรียนตางๆไดโดยเขาเว็บไซตของโรงเรียนที่สรางขึ้น  เรียกวา  “โรงเรียนบนเว็บ”  (School  on  the 
Web)  ซ่ึงในเรื่องการใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียน  ประธานาธิบดีคลินตันแหงสหรัฐอเมริกาได
ประกาศใหโรงเรียนมัธยมทุกแหงในสหรัฐอเมริกาตองเชื่อมตอระบบอินเทอรเน็ตภายในป ค.ศ. 
2000  และในปเดียวกันนี้เด็กตั้งแตอายุ  12  ปขึ้นไปจะตองใชอินเทอรเน็ตเปนทุกคน   

สถาบันการศึกษาไดนําอินเทอรเน็ตมาใชเกี่ยวกับการเรียนการสอนโดยการสอน
ผานเว็บ (วิชชุดา  รัตนเพียร,  2542)  ซ่ึงมีประโยชนตอการศึกษา  ดังนี้ 

1. เทคโนโลยีมีบทบาทตอการเรียนการสอนเปนอยางยิ่งดวยความสามารถของ
เทคโนโลยีเครือขายอินเทอรเน็ตที่ใชกันอยาแพรหลาย  ปจจุบันการจัดการศึกษาทางไกล  ผูเรยีนไม
วาจะอยูที่ใดก็ตามสามารถเรียนได  ทั้งยังประหยัดคาใชจายในการศึกษา  การเดินทางไปเพื่อศึกษา 

2. นักเรียนสามารถคนควาขอมูลจากแหลงขอมูลที่ใหญที่ในโลกดวยความ
สะดวกรวดเร็ว  นอกจากนี้แลวขอมูลท่ีนําเสนอบนอินเทอรเน็ตยังมีความทันสมัย  เมื่อเปรียบเทียบ
กับการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมที่นิยมใชตําราเปนแหลงขอมูลสําหรับการศึกษาคนควาหนังสือ
หรือตําราเหลานี้อาจไมมีความทันสมัยและไมหลากหลายเทากับขอมูลที่ปรากฏบนอินเทอรเน็ต 

3. สงเสริมความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน  ผูเรียนมีอิสระที่จะเลือก
เรียนดวยตนเอง   โดยสามารถศึกษาคนควาขอมูล   กําหนดเวลาในการศึกษา   เลือกที่จะ
ติดตอส่ือสารและหรือแสดงความคิดเห็นดวยตนเอง 
 นอกจากนี้ถนอมพร  ตันพิพัฒน  (2539)  ไดกลาวถึงประโยชนของอินเทอรเน็ต
ได  ดังนี้ 

1. นักเรียนสามารถใชเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อประโยชนหลักๆ  คือ  ใชใน
การติดตอส่ือสารแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร  และความคิดเห็น  โดยการสงผานทางไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส  หรือที่เรียกสั้นๆวา  อีเมล  ซ่ึงมีความสะดวก  รวดเร็วแประหยัดคาใชจาย  นอกจาก
อีเมลแลวการสนทนาแบบออนไลน  ซ่ึงผูใชสามารถโตตอบผานหนาจอ  เสมือนการคุยโทรศัพท
ดวยกันแตใชการพิมพขอความแทนเสียง  ปจจุบันผูใชสามารถคุยโตตอบกันและเห็นใบหนา  ทา
ทางของคูสนทนาได 

2. อินเทอรเน็ตมีประโยชนในการเขาใชคอมพิวเตอรเครื่องอ่ืนๆที่ตออยู
เครือขาย  ทําใหผูใชสามารถเรียกโปรแกรมในเครื่องคอมพิวเตอรนั้นๆ  โดยการใชคําสั่ง Telnet  
และยังอํานวยประโยชนการสืบคนขอมูลตางๆ  นักเรียนสามารถใชบริการทางอินเทอรเน็ตในการ
สืบคนสารสนเทศตางๆ  ในเครือขายไดหลายวิธี  และวิธีที่ไดรับความนิยมมากในปจจุบัน  คือ  
บริการที่มีช่ือวา  เว็บ  ซ่ึงอนุญาตใหผูใชเขาไปคนหาขอมูลในรูปแบบตางๆ  ไมวาจะเปนตัวอักษร  
ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  หรือเสียงก็ตาม  โดยขอมูลในเว็บจะอยูในรูปของไฮเปอรมีเดีย  
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(Hypermedia)  กลาวคือ  มีการเชื่อมโยงของขอมูลที่ เกี่ยวของกันเอาไว  โดยที่ขอมูลนั้นไม
จําเปนตองมาจากแหลงเดียวกัน 

3. อินเทอรเน็ตยังมีประโยชนในการถายโอนแฟมขอมูลคอมพิวเตอร  ซ่ึง
นักเรียนสามารถคัดลอกและถายโอนแฟมขอมูล  หรือโปรแกรมที่ผูผลิตอนุญาตมาใชตามความ
ตองการ  การถายโอนแฟมขอมูลทําไดโดยการใชคําส่ัง ftp  หรือการใชโปรแกรมสําเร็จรูปที่ชวยใน
การถายโอนแฟมขอมูล  เชน  Overnet,  FTP  Voyager  เปนตน  นอกจากนี้อินเทอรเน็ตยังเปน
ประโยชนตอการเผยแพรขาวสาร  ความคิดเห็น  คําถาม  คําตอบ  คําแนะนํา  ตลอดจนเรื่องราว
ความเปนไปตางๆที่นักเรียนตองการทราบ และตองการเสนอแนะการรับ – สงขาวสารในลักษณะนี้
สามรถทําไดโดยกาใชบริการทางอินเทอรเน็ตไดหลายวิธีดวยกัน 

4. ทางดานการศึกษาอินเทอรเน็ตไดถูกนํามาใชประโยชนในการเรียนการสอน  
การคนควาวิจัยทุกสาขา  เชน  ดานการแพทย  วิทยาศาสตร  เทคโนโลยี  สังคมศาสตร  และ
ศิลปกรรม  เปนตน  ขอมูลที่มีทั้งตัวอักษร  ภาพ  เสียง  และมัลติมีเดีย  ทําใหผูใชสามารถคนควา
ขอมูลไดอยางสะดวก   รวดเร็ว   และสามารถใชประโยชนในการศึกษาคนควาวิจัย  หรือ
ประกอบการปฏิบัติงานตางๆได 

ประโยชนของเครือขายอินเทอรเน็ตนั้นมีมากมายหลายประการ  อาจสรุปไดดังนี้ 
1. ใชในการติดตอส่ือสารกับผูที่อยูหางไกล  ในลักษณะการพิมพ  และการ

พูดคุย  ทั้งในลักษณะตอบโตตอบในขณะเวลาเดียวกัน  และการโตตอบในเวลาที่แตกตางกัน 
2. ใชเพื่อการศึกษา  โดยการสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ  ทั้งขอความ  ภาพ

และเสียง  โดยสามารถสืบคนไดจากแหลงขอมูลทั่วโลก  และสืบคนไดตลอดเวลา  สามารถติดตาม
ขาวสาร  ความเคลื่อนไหวตางๆไดทั่วโลก 

3. ใชในการจัดกิจกรรมในระดับโรงเรียน  อาจสรางกิจกรรมใหนักเรียนเขา
ไปรวมกิจกรรมผานเว็บ หรือมอบหมายงานใหนักเรียนเขารวมกิจกรรมในเว็บไซตเอกชนอื่นๆ   

ปจจุบันจึงมีสถาบันการศึกษาจํานวนมากไดนําอินเทอรเน็ตมาใชเกี่ยวกับการเรียน
การสอนโดยการสอนผานเว็บ  เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกนักเรียนในการคนควาหาขอมูลได
ตลอด 24 ช่ัวโมง  และยังสามารถคนควาขอมูลที่มีมากมายโดยไมจํากัด  สงเสริมความแตกตาง
รายบุคคลของนักเรียน  มีอิสระในการเลือกเรียนดวยตนเอง    

 
1.4 พฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต 
พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตที่แตกตางของแตละบุคคล  จะสงผลตอผูใช

อินเทอรเน็ตที่แตกตางกันไป  โดยพบวา   การใชประโยชนจากระบบเวิลดไวดเว็บนั้น  จุดประสงค
หลักเพื่อการพัฒนาตนเองในดานวิชาการและทักษะการใชงานระบบเวิลดไวดเว็บ  การใชระบบ
เวิลดไวดเว็บเปนไปเพื่อตอบสนองความตองการดานขาวสารและการพักผอนหยอนใจ  โดยผูใช
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นิยมใชบริการในการสื่อสารผานระบบเวิลดไวดเว็บและมีความสนใจเปดรับเนื้อหาประเภทบันเทิง
มากที่สุด  นอกจากนี้ยังมีปจจัยอ่ืนๆที่ทําใหเกิดความแตกตางกัน  ก็คือ  ความถี่ในการใช  ระยะเวลา  
สถานที่ที่ใช  ประเภทของเนื้อหาที่เลือก  บริการที่เลือกใช  นอกจากนี้ประสบการณในการใช
คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  การเรียนรูในการใชงาน  โดยพบวานักเรียนชายมีพฤติกรรมการ
ส่ือสารผานระบบเวิลดไวดเว็บมากกวานักเรียนหญิง  ผูที่มีอายุนอยมีพฤติกรรมการสื่อสารผาน
ระบบเวิลดไวดเว็บมากกวาผูที่มีอายุมาก  ผูที่เปนเจาของเครื่องคอมพิวเตอรมีพฤติกรรมการสื่อสาร
ผานระบบเวิลดไวดเว็บมากกวาผูที่ไมไดเปนเจาของเครื่องคอมพิวเตอร  (องอาจ  ฤทธ์ิทองพิทักษ,  
2539) 

พฤติกรรมของนักเรียนในการใชอินเทอรเน็ตสามารถสงผลถึงพฤติกรรมในการ
ใฝรู  ใฝเรียน  ในการแสวงหาความรู  พัฒนาตนเอง  ซ่ึงอาจจะเปนสาเหตุที่สําคัญที่จะสงผลตอผล
การเรียน  ซ่ึงเปนสิ่งที่ครูและผูปกครองตองรวมกันพิจารณา  เพื่อพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนให
ไดเต็มศักยภาพและตรงตามความสามารถของนักเรียน   

 
1.5 ขอดีและขอจํากัดในการใชสือ่อินเทอรเน็ต 
ส่ืออินเทอรเน็ตเปนการนําเทคโนโลยีในการสื่อสารมาประยุกตใช  โดยมีทั้งขอดี

และขอจํากัดหลายประการ  ดังนี้ 
ขอด ี
1. คนควาขอมูลในลักษณะตางๆ  เชน  งานวิจัย  บทความในหนังสือพิมพ  

ความกาวหนาทางการแพทย  ฯลฯ  ไดจากแหลงขอมูลทั่วโลก  เชน  หองสมุด  สถาบันการศึกษา  
และสถาบันวิจัย  โดยไมตองเสียคาใชจาย  และเสียเวลาในการเดินทาง  และสามารถสืบคนได
ตลอด  24  ช่ัวโมง   

2. ติดตามความเคลื่อนไหวตางๆทั่วโลกไดอยางงรวดเร็ว  จากการรายงานขาว
ของสํานักขาวที่มีเว็บไซตอยู  รวมถึงการพยากรณอากาศของเมืองตางๆทั่วโลกลวงหนาดวย 

3. รับสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกสทั่วโลกไดอยางรวดเร็วโดยไมตองเสียคา
ไปรษณียากร  ถึงแมจะเปนการสงขอความไปตางประเทศก็ไมตองเสียเงินเพิ่มเหมือนการสง
จดหมาย  การสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกสนอกจากการสงขอความตัวอักษรแบบจดหมายธรรมดา
แลว  ยังสามารถสงภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  และเสียงพรอมกันไปดวยได 

4. สนทนากับผูอ่ืนที่อยูหางไกลไดทั้งในลักษณะขอความ  และเสียง 
5. รวมกลุมอภิปรายหรือกลุมขาวเพื่อแสดงความคิดเห็นหรือพูดคุยถกปญหา

กับผูที่สนใจในเรื่องเดียวกัน  เปนการขยายวิสัยทัศนในเรื่องที่สนใจนั้นๆ 
6. อานบทความหรือเรื่องราวที่ลงในนิตยสารหรือวารสารตางๆไดฟรีโดยมีทั้ง

ขอความ  และภาพประกอบ 
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7. ถายโอนแฟมขอความ  ภาพ  และเสียงจากที่ อ่ืนๆ  รวมทั้งการถายโอน
โปรแกรมตางๆ  ไดจากเว็บไซตที่ยอมใหผูใชบรรจุโปรแกรมไดโดยไมคิดมูลคา 

8. ตรวจดูราคาสินคา   ส่ังซื้อสินคา   ไดโดยไมตองเสียเวลาเดินทางไป
หางสรรพสินคา 

9. แขงขันเกมกับผูอ่ืนไดทั่วโลก 
10. ติดประกาศขอความที่ตองการใหผูอ่ืนทราบไดอยางทั่วถึง 
11. ใหเสรีภาพในการสื่อสารในทุกรูปแบบแกบุคคลทุกคน 
ขอจํากัด 
1. อินเทอรเน็ตเปนขายงานขนาดใหญที่ไมมีใครเจาของ  ทุกคนจึงสามารถ

สรางเว็บไซตหรือติดประกาศขอความไดทุกเรื่อง   บางครั้งขอความนั้นอาจเปนขอมูลที่ไมถูกตอง
หรือไมไดรับรอง  เชน  ขอมูลทางการแพทยหรือผลการทดลองตางๆ  จึงเปนวิจารณญาณของ
ผูอานที่จะตองไตรตรองขอความที่อานนั้นดวยวิจารณญาณของตนเองวาจะเชื่อขอความนั้นหรือไม 

2. อินเทอรเน็ตมีโปรแกรม  และเครื่องมือในการทํางานมากมายหลายอยาง  
เชน  การสืบคนขอมูลผาน  Search  Engine  การพูดคุยผานโปรแกรมในการ Chat  ตางๆ  ดังนั้น
ผูใชจึงตองศึกษาการใชงานเสียกอนจึงจะสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. นักเรียน  และเยาวชนอาจติดตอเขาไปในเว็บไซตที่ไมเปนประโยชนหรือ
อาจยั่วยุอารมณทําใหเปนอันตรายตอตนเองและสังคม 

4. ในการเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ตนั้นตองมีอุปกรณเปนจํานวนมาก  ทํา
ใหโรงเรียนที่หางไกลจากตัวเมือง  หรือมีงบประมาณจํากัด  อาจไมสามารถจัดหางบประมาณ  หรือ
อุปกรณในการเชื่อมโยงเครือขายได 
 เครือขายอินเทอร เน็ตนั้นสรางความสะดวกสบายใหกับมนุษยหลายประการ  
โดยเฉพาะในดานการศึกษา  เนื่องจากมีเครือขายครอบคลุมทั่วโลก  มีขอมูลขาวสารมากมาย  ทุก
ประเภทและทุกรูปแบบใหเราคนควา  อีกทั้งยังรับสงขอมูลขาวสารกันไดอยารวดเร็ว  แตเพราะ
ความสะดวกรวดเร็วนี้เองที่สงผลใหเกิดขอจํากัดหลายประการหากผูใชปราศจากความระมัดระวัง  
หรือขากวิจารณญาณในการใช  นอกจากนี้การเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ตนั้นมีอุปกรณ
คอนขางมาก  ดังนั้นอินเทอรเน็ตจึงไมสามารถกระจายไปยังที่หางไกลตัวเมืองไดมากนัก 

 
1.6 ผลกระทบของการใชอินเทอรเน็ต 
การใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนนั้นสงผลกระทบในหลายดาน  โดยสามารถ

แบงเปน  3  ดาน  ดังนี้ 
พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตสงผลกระทบตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียนลดนอยลง  คือ  การใชอินเทอรเน็ตดวยความบันเทิง  หรือใชกิจกรรมสวนตัว  เชน  การ
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สนทนากับเพื่อนหรือผูใชอินเทอรเน็ตดวยกัน  การเขาเว็บไซตเพื่อการทองเที่ยว  หรือกลุมขาวที่ไม
มีสาระประโยชนตอการศึกษา  เปนตน   

1. ดานรางกาย  ทําใหผูใชคอมพิวเตอรนั่งอยูบนหนาจอเปนเวลานานเปนเวลา
ติดตอกันนานกวา  4  ช่ัวโมง  อาจทําใหเกิดอาการเมื่อยลาสายตา  และกลามเนื้อบางสวนของ
รางกายรูสึกออนเพลีย  (ทัศพร  วทานิยานนท, 2542) 

2. ดานสติปญญา  ในการใชอินเทอรเน็ตมีการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ  หรือ
ศึกษาวิธีการเขียนโปรแกรม  การทํางานของเครื่อง  แตเรามักจะพบวานักเรียนใชอินเทอรเน็ตเพื่อ
ความสนุกเทานั้น  สวนในแงที่จะเปนการฝกสมาธินั้นจะเปนเมื่อผูเลนอยูหนาจอเทานั้น (ทัศพร  
วทานิยานนท, 2542)  นอกจากนี้การที่เด็กนั่งเลนเกมอยูแตหนาคอมพิวเตอร ทําใหเด็กไมไดทํา
กิจกรรม และ ไมไดเรียนรูดวยตัวเอง  ซ่ึงวัยเด็กเปนวัยที่จะตองใชเวลาหลายชั่วโมงในการวิ่ง เลน 
ออกกําลังกาย และมีสังคมกับพอแม ผูปกครอง และคนรอบขาง เพื่อพัฒนา ทักษะทางกาย อารมณ 
สังคม และจิตใจ และมีงานวิจัยอีกหลายชิ้นที่ พบวา เด็กที่ติดเกม กอใหเกิดนิสัยกาวราวและมี
ปญหาทาง ดานอารมณรุนแรงในโรงเรียนและในปจจุบันพบวาอายุของเด็กที่เร่ิมติดเกมและ
อินเทอรเน็ตไดลดลงจากอายุ 12 ป เหลือประมาณ 10 ป  (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสราง
เสริมสุขภาพ, 2552) 

3. ดานจิตใจ  การที่เด็กติดเกมออนไลนหรือมีการใชอินเทอรเนตเปนเวลานาน
นั้นสงผลเสียตอสุขภาพจิต เชน เกิดความขัดแยงในจิตใจภายในหรือขัดแยงกับผูคนรอบขาง เพราะ
เคยชินกับการไดดังใจ อาจรุนแรงและมีผลกระทบตอเร่ืองสําคัญในชีวิต เชน สอบตก เสียการเรียน 
เสียความสัมพันธกับคนในครอบครัว หรืออาจถึงขั้นเสียผูเสียคนจากการมีพฤติกรรมอันธพาล 
ขโมยเงิน มั่วสุมเลนการพนัน ใชยาเสพติด หรือมีเพศสัมพันธที่ไมเหมาะสม  (สํานักงานกองทุน
สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ, 2552) 
 
2.  การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอน 

2.1  รูปแบบของการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการศึกษา (ถนอมพร  ตันพิพัฒน, 
2539)  มีดังนี้ 

1. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  อภิปราย  ถกเถียง  แลกเปลี่ยนและ
สอบถามขอมูลขาวสารความคิดเห็นทั้งกับผูสนใจศึกษาในเรื่องเดียวกันหรือกับผูเชี่ยวชาญในสาขา
ตางๆโดยใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-mail) หรือ  กลุมสนทนา (Usenet) 

2. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรูดวยตนเอง  ผูใช
สามารถคนควาหาความรูตางๆ  บนอินเทอรเน็ตไดโดยใชบริการ  เวิรล  ไวด  เว็บ (WWW) หรือ  
โกเฟอร  (Gopher)  อารช่ี  (Archie)  หรือเวยส  (WAIS) 

3. การใชอินเทอรเน็ตในหลักสูตรการศึกษา  แบงไดเปน  3  ลักษณะ  คือ 
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3.1 การประยุกตอินเทอรเน็ตในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ
หลักสูตรที่มีอยูเดิม 

3.2 การศึกษาทางไกลผานอินเทอรเน็ต  เปนการจัดการศึกษาทางไกลโดย
ใชเครือขายอินเทอรเน็ต  โดยแบงเปน  2  ลักษณะ  คือ  1)  ในลักษณะที่ผูเรียนและผูสอนนัดหมาย
เวลากันแนชัด  ในการเรียนการสอนลักษณะนี้  แมผูเรียนและผูสอนจะหางไกลกันแตก็สามารถ
เห็นภาพและโตตอบกันได  โดยผานอุปกรณสงสัญญาณภาพและเสียง  2)  ในลักษณะที่ผูเรียนและ
ผูสอน  ไมจําเปนตองมีการนัดหมายเวลาที่แนชัด  แตผูสอนตองเตรียมเอกสารการสอนไวลวงหนา
และเก็บขอมูลไวบนเครือขาย  เมื่อผูเรียนตองการจะเรียนก็มาเขาเครือขายที่ผูสอนไดเตรียมการ
สอนไว  เอกสารการสอนที่เปนที่นิยมก็คือ  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนบนเว็บ  (CAI on the 
Web)  การเรียนการสอนบนเว็บ (WBI) 

3.3 การเรียนการสอนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต  เปนการเรียนการสอน  การ
อบรมหรือการประชุมเชิงปฏิบัติการการใชอินเทอรเน็ต  ใหแกนิสิต  นักศึกษา  หรือบุคคลที่สนใจ
ทั่วไป 

กิดานันท  มลิทอง  (2548)  ไดแบงรูปแบบการใชงานและกิจกรรมตางๆบน
อินเทอรเน็ตไวหลายรูปแบบ  ไดแก 

1. การคนควา   
 เนื่องจากอินเทอรเน็ตเปนเครือขายที่รวมเครือขายตางๆมากมายไวดวยกัน  

จึงทําใหสามารถสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆทั่วโลกไดเพื่อการคนควาวิจัยในเรื่องที่สนใจทุก
สาขาวิชาเพื่อนํามาใชในการเรียนการสอนและการวิจัย  การคนควาขอมูลนี้สามารถทําไดโดยใช
โปรแกรมในการชวยคนหา  เชน  เว็บไซตตางๆในเวิลดไวดเว็บ  เพื่อคนหาขอมูลที่อยูในแมขาย
ตางๆทั่วโลก  ไดโดยมีการจําแนกเปนเว็บไซตของขอมูลแตละประเภทเพื่อสะดวกในการคนหา  
รวมถึงสามารถติดตอเขาสูแมขายของหองสมุดตางๆเพื่อคนหายชื่อหนังสือที่นาสนใจไดดวย 

2. การเรียนการสอน 
 การเรียนการสอนดวยอินเทอรเน็ตสามารถใชรูปแบบตางๆไดหลายวิธี  

ตัวอยางเชน 
- การสอนบนเว็บ  โดยใหผูเรียนเรียนเนื้อหาจากเว็บไซตที่กําหนดไวใน

ลักษณะวิชาเอกเทศ  และแบบใชเว็บเสริมวิชาในหองเรียนหรือเรียนเพิ่มเติมที่บานดวยตนเอง 
- การใหผูเรียนคนควาความรูจากเว็บไซตที่เกี่ยวของเพื่อมาเสริมการเรียน 
- การเสนอเนื้อหาบทเรียนโดยใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกสเพื่อใหผูเรียน

เปดอานเรื่องราวและภาพประกอบที่เสนอในแตละบทเรียน  หรือการนําเสนอบทเรียนใหม 
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- การสนทนาสดเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลความรูระหวางผูสอนกับผูเรียน  
หรือระหวาผูเรียนดวยกันเองทั้งในโรงเรียนเดียวกันและตางโรงเรียนเพื่อการเรียนแบบรวมมือและ
การเรียนแบบมีสวนรวม 

- การประชุมทางไกลดวยภาพและเสียง เปนการเผยแพรการสอนของ
ผูสอนในสถาบันหนึ่งไปยังสถาบันอื่นที่อาจขาดแคลนผูสอนที่ชํานาญวิชานั้นๆ  ทําใหผูเรียนทุก
แหงที่รวมอยูในการประชุมทางไกลไดรับความรูอยางเต็มที่และมีการโตตอบกับผูเรียนในสถาบัน
อ่ืนๆได 

- การใชกลุมขาวหรือกลุมอภิปรายติดประกาศในเว็บบอรดเพื่อใหผูสนใจ
แสดงความคิดเห็นหรือใหขอมูลในเรื่องที่ตองการความคิดเห็นหรือความรูเพิ่มเติม 

- การใชบทเรียนซีเอไอบนเว็บเพื่อใหผูเรียนสามารถเชื่อมโยงการเรียนรู
ในลักษณะสื่อหลายมิติไดทั้งภายในบทเรียนและกับขอมูลบนอินเทอรเน็ต 

- การดาวนโหลดและการใช ftp ในการถายโอนไฟลบทเรียนจากผูสอนสู
ผูเรียนหรือถายโอนจากเว็บไซตตางๆเพื่อความสะดวกในการเรียน 

3. การติดตอส่ือสาร 
ผูสอนและผูเรียนสามารถใชอินเทอรเน็ตในการเรียนและติดตอส่ือสารกันได

หลายวิธี  ตัวอยางเชน 
- การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกสเพื่อสงงานที่ทําแลวไปยังผูสอน  หรือ

ผูเรียนจะถามคําถามที่ของใจจากการอานบทเรียนในเว็บไซต 
- กลุมผูเรียนดวยกันเองสามารถติดตอส่ือสารกันเพื่อทบทวนบทเรียน

หรืออภิปรายเนื้อหาเรื่องราวที่เรียนไปแลวไดโดยผานไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  กลุมสนนาและเว็บ
บอรด 

- การรับขอมูลขาวสารผานทางรายชื่อสงอีเมล (mailing list)  เพื่อความ
สะดวกและทันตอเหตุการณ  เพื่อเปนประโยชนตอสมาชิกเปนประจําอาจเปนรายสัปดาห  ราย
เดือน 

- การประชุมทางไกลดวยเสียงและภาพ  เพื่อความสะดวกในการเชิญ
วิทยากรมาบรรยายโดยไมตองเสียเวลาเดินทาง  หรือเพื่อการสื่อสารระหวางผูสอนและผูเรียนใน
สถาบันตางๆรอบโลก 

4. การสื่อสารทางไกล 
การใชอินเทอรเน็ตในการศึกษาทางไกลสามารถใชไดใน  2  รูปแบบ คือ 

4.1 หองเรียนเสมือน  เปนการสงการสอนจากหองเรียนหรือหองสงใน
สถาบันการศึกษาไปยังหองเรียนอื่นๆทั้งภายในสถานศึกษาเดียวกันหรือในสถานศึกษาตางๆรอบ
โลกเพื่อใหสามารถเรียนไดพรอมกัน  ผูสอนจะทําการสอนสดดวยคอมพิวเตอรผานทางอินทราเน็ต
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และอินเทอรเน็ตทําใหผูเรียนไดเรียนจากผูสอนคนเดียวกันเสมือนนั่งอยูในหองเรียนจริง  การสอน
ในลักษณะนี้ตองมีการนัดหมายผูเรียนทั้งหมดไวลวงหนาเพื่อใหผูเรียนไดลงบันทึกเปดเขาเรียนได
พรอมกันทั้งหมด  สวนหองเรียนเสมือนในอีกลักษณะหนึ่งจะเปนการบรรจุเนื้อหาบทเรียนที่ใช
สอนลงในเว็บไซตเพื่อใหผูเรียนหรือผูใชอินเทอรเน็ตทั่วไปสามารถเรียนรูไดดวยตนเองเสมือน
เรียนอยูในหองเรียน 

4.2 สถาบันการศึกษาเสมือน  ในลักษณะมหาวิทยาลัยเสมือนและโรงเรียน
เสมือน  โดยการใหผูเรียนลงทะเบียนเรียนกับสถาบันการศึกษาที่มีการสอนในรูปแบบนี้และทําการ
เรียนและสื่อสารกับผูสอนผานทางอินเทอรเน็ต  หากเปนการใชนอกระบบโรงเรียนจะเปนการที่
ผูใชอินเทอรเน็ตสามารถลงเรียนจากคอรสของเว็บไซตตางๆที่เปดสอนโดยมีการลงทะเบียนเรียน
แตไมตองเสียคาเลาเรียน  เปนการเพิ่มพูนความรูในแขนงวิชาที่ตนสนใจ 

5. การเรียนการสอนอินเทอรเน็ต 
เปนการฝกอบรมเพื่อใหผูใชคอมพิวเตอรสามารถใชโปรแกรมตางๆเพื่อทํางานใน

อินเทอรเน็ตไดอยามีประสิทธิภาพ  เชน  การจัดทําเว็บเพจและเว็บไซต  การใชเทลเน็ตเพื่อขอเขา
ใชระบบจากระยะไกล  และการใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  เปนตน  ทั้งนี้เพื่อใหผูเรียนสามารถสืบ
คนขอมูลเพื่อทํารายงานและวัย  การเผยแพรของตนบนเว็บไซต  รวมถึงการตดตอส่ือสารระหวาง
กันเพื่อประโยชนในการเรียนดวย 

6. การประยุกตใชอินเทอรเน็ต 
เปนการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนในระดับโรงเรียนและมหาวิทาลัย  

เชน  การจัดตั้งโครงการรวมระหวางสถาบันการศึกษาเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลหรือการสอนในวิชา
ตางๆรวมกัน การใหโรงเรียนตางๆสรางเว็บไซตของตนขึ้นมาเพื่อเสนอสารสนเทศแกผูสอนและ
ผูเรียนในโรงเรียนนั้น  การสราง portal  เพื่อเปนศูนยรวมความรูแตละแขนง  การเชื่อมตอเครือขาย
สถาบันการศึกษาทั่วโลกโดยเรียกวา “โรงเรียนบนเว็บ” (Schools  on  the  Web)  รวมถึงการสราง
เครือขายตางๆทางการศึกษา  เชน  เครือขายการเรียนรู  เครือขายครูผูสอน  เครือขายผูเรียน  และ
เครือขายผูปกครองนักเรียน  เปนตน 

จากทัศนะในการแบงรูปแบบของการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการศึกษาของนักวิชาการ  
พบวา  จะมีลักษณะใกลเคียงกัน  ถึงแมจะแบงจํานวนรูปแบบไมเทากัน  แตมีลักษณะของรูปแบบที่
ใกลเคียงกัน  ผูวิจัยไดสังเคราะหรูปแบบตางๆโดยนํามาเปนแนวทางในการศึกษา  สามารถนํามา
จัดเปนรูปแบบหลักๆ  3  รูป แบบ ก็คือ 

1. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  ไดแก  การใชบริการไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (E-mail)  การใชกลุมสนนา  การใชกระดานสนทนา  เพื่อความสะดวกในการ
ติดตอส่ือสารระหวาผูสอนและนักเรียน  หรือระหวางนักเรียนดวยกันเอง  โดยอาจนํามาใชเปน
สวนหนึ่งในการเรียนการสอนในหอง  หรือการติดตอนอกหองเรียน  บริการที่นิยมใชมาก  คือ  
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บริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-mail)  บริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (Chat)  และบรกิาร
กระดานสนทนา (Web board) ผูวิจัยจึงเลือกที่ศึกษาทั้ง 3  บริการ 

2. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  เชน  การใชบริการ 
เวิลดไวดเว็บ (www)   เพื่อนําความรูมาใชในการเรียนการสอนในหอง  ประกอบการยกตัวอยาง
หรือสามารถคนควาเจาะจงเฉพาะเรื่องในแตละดานที่ตนสนใจได   บริการที่นิยมใชมากในปจจุบัน   
คือ  เวิลด  ไวด  เว็บ (WWW) สวนโกเฟอร  (Gopher)  อารช่ี  (Archie)  หรือเวยส  (WAIS) ปจจุบัน
มีผูใชนอยมาก  ผูวิจัยจึงเลือกที่ศึกษาในสวนของบริการเวิรล  ไวด  เว็บ (WWW) 

3. การใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  เชน  การ
เรียนการสอนบนเว็บ  (WBI)  เปนการนําสื่ออินเทอรเน็ตไปใชประกอบการเรียนในหองเรียน  
อาจจะประกอบดวยเนื้อหาบทเรียน   แหลงความรูเพิ่มเติม  ส่ือการเรียน  กิจกรรมประกอบการ
เรียน  ซ่ึงในบางรายวิชาผูสอนสามารถนํากิจกรรมที่มีการเรียนการสอนบนเว็บนี้ไปรวมในการ
ประเมินผลในการเรียนของนักเรียนไดอีกดวย         

 
2.2   บริการตางๆ  บนเครือขายอินเทอรเน็ต 
การใชงานบนอินเทอรเน็ตมีอยูมากมายหลายรูปแบบ  สามารถนําไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพของผูเรียนและผูสอนไดเหลายรูปแบบ  ซ่ึงผูวิจัยไดรวบรวมความรูและแนวความคิด  
โดยการศึกษาเอกสาร  บทความ  จากหนังสือ  วารสารและจากการสืบคนจากแหลงขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต  ที่เกี่ยวกับการนําบริการประเภทตางๆ  ที่มีอยูอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ตที่เกี่ยวกับ
การนําบริการประเภทตางๆที่มีอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ตมาประยุกตใชกับการเรียนการสอน  
ดังนี้ 

บริการเวิลดไวดเว็บ 
เวิลดไวดเว็บหรือที่เรียกกันสั้นๆวา “เว็บ”  (Web)  เปนบริการที่มีผูนิยมใชกันมาก  

เพราะนอกจากเปนบริการสืบคนขอมูลแลว  ยังเปนแหลงรวมบริการอื่นๆอีก  เชน  ไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส  การถายโอนแฟมขอมูล  กระดานสนทนา  เปนตน  ดังนั้นจึงสามารถนําเว็บ  มา
ประยุกตใชกับการเรียนการสอนไดหลายรูปแบบ  ดังนี้ 

เปนแหลงขอมูลความรูและขาวสารสนเทศทั่วไป  เวิลดไวดเว็บ  เปนบริการที่มี
แหลงขอมูลอยูมากมายหลายประเภท  ครูผูสอนอาจจะใชคนควาเพื่อเพิ่มพูนความรู  และ
ประสบการณของตนเอง  เชน  คนควาเนื้อหาวิชาที่สอนเพิ่มเติม  แลวนํามาถายทอดใหกับผูเรียน  
หรือมอบหมายงานใหนักเรียนไปคนควาเพิ่มเติมประกอบวิชาที่เรียน  หรือนักเรียนอาจจะคนควา
เร่ืองที่ตนสนใจหรือตองการเรียนรูเพิ่มเติมก็ได  ซ่ึงลักษณะขอมูลบนเว็บ  มีทั้งในรูปของตัวอักษร
ที่มีสีสันสวยงาม  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  และเสียง  เปนสิ่งที่เราใจผูใช  ใหอยากเรียนรูและสนใจ
ที่จะคนควาขอมูลไดดวยตนเอง  ซ่ึงทําใหผูเรียนทีแหลงความรูที่จะเรียนรูมากขึ้นนอกเหนือจาก  
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ความรูที่ไดจากการถายทอดของครู  หนังสือตําราเรียน  และหนังสือในหองสมุดของโรงเรียน      
(กิดานันท  มลิทอง, 2540)   

หองสมุดออนไลน  หรือหองสมุดอิเล็กทรอนิกส  เปนเว็บที่รวบรวมขอมูลที่เปน
ประโยชนทางการศึกษาโดยการเชื่อมโยงเว็บตางๆเขาไวดวยกัน   ซ่ึงมีทั้งหองสมุดของ
สถาบันการศึกษาตางๆ  หรืออาจเปนหองสมุดที่หนวยงานเอกชนจัดทําขึ้น  เปนการชวยอํานวย
ความสะดวกทั้งแกผูเรียนและผูสอนในการคนควาขอมูลโดยไมตองเดินทางไปที่แหลงขอมูลดวย
ตนเอง 

บทเรียนสําเร็จรูป  เปนเว็บที่เสนอขอมูลในรูปแบบบทเรียนสําเร็จรูป  อาจจะอยู
ในรูปของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ซ่ึงบรรจุบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องตางๆ  ไวให
ผูสนใจสามารถเลือกเนื้อหาที่ตองการเรียนรูได 

กิจกรรมหรือโครงการตางๆ  บนอินเทอรเน็ตเพื่อใหผู เ รียนและผูสอนใน
สถาบันการศึกษาตางๆ  รวมกันสรางบทเรียนเพื่อสามารถใชรวมกันได  รวมถึงการสื่อสาร
แลกเปลี่ยนขอมูลดานการศึกษาระหวางผูเรียนและสถาบันดวย 

บริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสหรือ  อี-เมล  เปนบริการที่ใชสงขอมูลขาวสารระหวางกัน  

ซ่ึงขอมูลขาวสารนั้นอาจจะอยูในรูปของขอความ  ภาพกราฟฟก  เสียง  หรือแฟมขอมูล  โดยทั้งผู
สงและผูรับจะตองเปนสมาชิกของศูนยขอมูล  อี-เมลที่ตองการใช  ซ่ึงสามารถนํามาประยุกตใชกับ
การเรียน  การสอนได  ดังนี้ 

1. การโตตอบระหวางผูสอนกับผูสอนดวยกันเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
รวมกันใน    การแกปญหา  ที่เกิดจากการสอนของตน  หรือแลกเปลี่ยนแนวความคิดที่เกี่ยวของกับ
การเรียน   การสอนซึ่งกันและกัน 

2. การโตตอบระหวางผูสอนกับนักวิชาการหรือผูมีความชํานาญในสาขาตางๆ  
เพื่อขอคําปรึกษาปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอนหรือสอบถามขอความรูเพิ่มเติม  เพื่อนํามา
ประกอบการเรียนการสอน 

3. การโตตอบระหวางผูสอนกับผูเรียน  โดยผูเรียนอาจจะถามปญหาจาก
บทเรียนในสวนที่ไมเขาใจ  หรือสงแนบแฟมงานที่ผูสอนมอบหมายใหไปยังผูสอน  สวนผูสอน
อาจใชส่ังงานผูเรียน  ตอบคําถามที่ผูเรียนถาม  ตรวจงาน  หรืออาจจะเปนการสนทนาแลกเปลี่ยน
ความคิด  ปรึกษาหารือระหวาผูสอนกับผูเรียนที่อยูตางโรงเรียนกันได 

4. การสนทนาระหวาผูเรียนกับผูเรียน  เพื่อสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
หรือปรึกษาหรือเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาที่เรียน  เชน  ปรึกษาการบานหรือบทเรียนที่ไมเขาใจ  รวมทั้ง
การอภิปรายกลุม  อาจจะเปนการอภิปรายในหัวขอที่ผูสอนมอบหมายใหรวมกันแสดงความคิดเห็น  
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แลวหาขอสรุปของเรื่องนั้นๆ   หรือผูเรียนอภิปรายกันเองในหัวขอที่มีความสนใจรวมกัน  จะเปน
เพื่อหองเรียนเดียวกันหรือเพื่อทั่วโลกก็ได 

บริการคนหาขอมูล 
เปนบริการที่เปรียบเสมือนตูบัตรคําในหองสมุดที่สามารถคนหาขอมูลที่ตองการ

ได  โดยสามารถคนหาขอมูลดวยระบบเวิลดไวดเว็บ  เปนการสืบคนขอมูลสารสนเทศที่มีอยูใน
อินเทอรเน็ตในระบบขอความหลายมิติ (hypertext)  ซ่ึงมีการเชื่อมโยงแหลงขอมูลแตละแหลงที่
เกี่ยวของไวดวยกัน  การเขาสูเว็บจะตองใชโปรแกรมในการทํางาน  โปรแกรมที่นิยม  ไดแก  
อินเทอรเน็ต  เอ็กซพรอเลอร (Internet  Explorer)  เมื่อเขาสูโปรแกรมแลวสามารถใชเครื่องมือชวย
สืบคนขอมูล  เรียกวา  Search  Engine  ผูใชสามารถคนหาขอมูลตางๆไดงายขึ้นกวาการหาหนังสือ
ในหองสมุด 

บริการสนทนาบนเครือขาย 
การสนทนาเปนบริการที่คลายกับไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  แตเปนการสนทนาใน

รูปแบบการสนทนาที่สามารถโตตอบกันดวยตัวอักษรบนจอคอมพิวเตอรไดทันที  และสนทนาครั้ง
ละหลายๆ  คน  มีมากมายหลายโปรแกรม  บริการนี้ผูสอนสามารถนํามาประยุกตใชกับการเรียน
การสอนเพื่อเราความสนใจผูเรียนได  เชน  นํามาใชในการจัดการอภิปรายกลุม  โดยเปลี่ยนรูปแบบ
ที่ใหนักเรียนจัดกลุมอภิปรายกันในหองเรียนปกติ  โดยครูอาจจะตั้งหัวขอและเวลาในการอภิปราย  
ซ่ึงอาจจะทําในเวลาเรียนหรืออาจจะทํานอกเวลาเรียน  ซ่ึงสามารถกระทําไดตลอดเวลา  ทุกสถานที่
ที่มบีริการเชื่อมตอระบบอินเทอรเน็ต 

 
2.3   คุณคาทางการศึกษาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผานสื่ออินเทอรเน็ต 
1. เปนการขยายขอบเขตในการเรียนรูใหกับผูเรียน  ทําใหผูเรียนสามารถเขาถึง

การเรียนการสอนของครู  อาจารยตางสถาบัน  เนื้อหาสาระ  ที่หองสมุดของตนไมมี  เครือขาย
อินเทอรเน็ต  เปนเครื่องมือที่ทําใหผูเรียนสามารถติดตอส่ือสารกับคนทั่วโลกไดอยางรวดเร็ว  ไมวา
จะเปนในลักษณะของปฏิสัมพันธแบบประสานเวลา  หรืออาจจะตางเวลาก็ได 

2. เปนการจัดหาแหลงขอมูล  สารสนเทศมากมายใหแกผูเรียน  ในลักษณะที่
ส่ือประเภทอื่นๆ  ไมสามารถทําได   

3. แหลงขอมูลหรือกิจกรรมบนอินเทอรเน็ตที่มีอยูมากมานใหแกผูเรียน  มีสวน
สงเสริมใหผูเรียนเกิดทักษะการคิด  วิเคราะหในการแกปญหา  ทัศนคติที่ดี 

4. เปนการสนับสนุนการสื่อสาร  และการรวมมือกันระหวางผูเรียนทั้งที่อยูใน
หองเรียนเดียวกัน  หรือผูเรียนหองอื่นๆ  จากทั่วโลกที่อยูบนเครือขายอินเทอรเน็ตดวยกัน 
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5. สนับสนุนกระบวนการสหสาขาวิชาการ (Interdisciplinary  approach)  
กลาวคือในการนําเครือขายมาเชื่อมโยง  กับกิจกรรมการเรียนการสอน  ครูผูสอนสามารถจะบูรณา
การกับการเรียนการสอนในวิชาตางๆเขาดวยกัน  ไดอยางตอเนื่อง 

6. ชวยขยายขอบเขตของหองเรียนออกไป  เพราะผู เรียนสามารถที่จะใช
เครือขายในการสํารวจปญหาตางๆ  ที่ผูเรียนมีความสนใจ  นอกจากนี้การที่ผูเรียนไดใชเครือขายใน
การเรียนของตนเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดทํางานรวมกับผูอ่ืนซึ่งอาจมีความคิดเห็นแตกตาง
กับตนไดนั้นก็ทําใหผูเรียนมีโอกาสที่จะมองปญหานั้นๆในหลายๆแงมุมอีกดวย 

7. จากการที่ผูเรียนสามารถติดตอส่ือสารกับผูเชี่ยวชาญหรือผูที่สามารถให
คําปรึกษาได  และการเรียนรูจากแหลงขอมูลบนอินเทอรเน็ตเปนการเรียนรูอยางอิสระ  สามารถ
เลือกเรียนรูส่ิงที่ตนสนใจไดนั้น  เปนแรงจูงใจอยางหนึ่งที่ทําใหผูเรียนอยากเรียนรู 

8. ผลพลอยไดจากการที่ผูเรียนไดเขารวมกิจกรรมหรือโครงการบนเครือขาย  
ทําใหผูเรียนไดมีโอกาสที่จะประยุกตใชโปรแกรมตางๆในคอมพิวเตอรไปดวย 
 
3. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

3.1 งานวิจัยภายในประเทศ 
งานวิจัยของสุดาพร  ปญญาพฤกษ (2546)  ไดศึกษา  สภาพและปญหาการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษาที่เขารวมโครงการ
เครือขายคอมพิวเตอรเพื่อนโรงเรียนไทย  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร  โดยมี
จุดประสงค         1.  ศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอน
ของครูสังคมศึกษา  ในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่เขารวมโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียน
ไทย  2.  เพื่อศึกษาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนของครู
สังคมศึกษา  ในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่เขารวมโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย  
โดยใชการสัมภาษณครูสังคมศึกษา  กรุงเทพมหานคร  พบวา 

1. ครูสังคมรอยละ 93.98  มีประสบการณในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในการเรียนการสอนใน  4  ดาน  ดังตอไปนี้ 

1.1 การใช เปนเครือขายติดตอ ส่ือสาร   มีการใชบริการไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกสเปนสวนใหญ  โดยใชติดตอกับผูเชี่ยวชาญเพื่อหาความรูไปใชในการสอน 

1.2 การใชบริการสารสนเทศ  สวนใหญใชคอมพิวเตอรในการพิมพ  โดย
ใชโปรแกรม MS-Word  มีการใชคนควาขอมูลจากอินเทอรเน็ต  เพื่อเตรียมเนื้อหาในการสอน  และ
ใชจัดกิจกรรมใหนักเรียนคนควาขอมูลจากอินเทอรเน็ต 

1.3 การใชเปนสื่อมัลติมีเดีย  มีการใชโปรแกรม  MS-PowerPoint  เปน
สวนใหญ  และมีการใช  CAI  ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม 
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1.4 การใชอุปกรณในการจัดเก็บขอมูล  โดยใชโปรแกรมที่โรงเรียนจัดให
ในการรวบรวม  จัดเก็บและวิเคราะหผลการเรียนเปนสวนใหญ 

2. ครูสังคมมีปญหาสําคัญในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
การเรียนการสอน  ดังนี้ 

2.1 ปญหาเกี่ ยวกับความชํานาญในดานการใช เปน เครือข ายการ
ติดตอส่ือสาร  การใชโปรแกรมในการพิมพ  และจัดเก็บขอมูล 

2.2 ปญหาเกี่ยวกับความลาชาของระบบอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  
และการคนควาขอมูลจากอินเทอรเน็ต 

2.3 ปญหาเกี่ยวกับความไมเพียงพอของเครื่องคอมพิวเตอรและระบบ
เชื่อมตออินเทอรเน็ต 

2.4 ปญหาเกี่ยวกับฐานขอมูลที่เปน CD-ROM  ซ่ึงมีเนื้อหาไมตรงกับ
ความตองการ  และมีการผลิตไมเพียงพอตอการใชประโยชนทางการเรียนการสอน 

 
งานวิจัยของวลัย  พานิช (2544)  ไดศึกษา  สภาพและปญหาการใชคอมพิวเตอร

เพื่อการเรียนการสอนสังคมศึกษาระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร  มีวัตถุประสงค  1.  เพื่อ
ศึกษาสภาพการใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนสังคมศึกษา  2.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครู
สังคมศึกษาระดับมัธยมศึกษาเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา         
3.  เพื่อศึกษาปญหาการใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา   โดยใช
แบบสอบถาม   ถามครู สั งคมศึกษาในโรง เรี ยนมัธยมศึกษา   สังกัดกรมสามัญศึกษา  
กรุงเทพมหานคร   ผลการวิจัยพบวา 

การใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา  มีลักษณะดังนี้ 
ครูสังคมศึกษาใชคอมพิวเตอรชวยสอน  รอยละ 10.42  ไมเคยใช  รอยละ  89.58  

ซ่ึงครูสังคมศึกษาสวนใหญรอยละ  50  ขึ้นไป  ใชคอมพิวเตอรประเภทแบบฝกหัด  แบบทดสอบ
และแบบติวเตอร  เนื้อหาวิชาพระพุทธศาสนาและวิชาสังคมศึกษา  401  เปนเนื้อหาที่นํามาใชสอน
เปนสวนใหญ  และใชคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีผูสรางไวแลว  รอยละ  67.50 

ครูสังคมศึกษาใชคอมพิวเตอรเปนอุปกรณการสอนรอยละ  16.93  ไมเคยใช รอย
ละ  83.07  โดยสวนใหญ  รอยละ  98.46  ในการพิมพเนื้อหาใหนักเรียนอานเปนขอมูล  ใช
โปรแกรมสําเร็จรูป  Microsoft  Word,  Microsoft  PowerPoint  และMicrosoft  Excel 

ครูสังคมศึกษาใชคอมพิวเตอรคนหาขอมูล  และติดตอส่ือสารรอยละ  13.34  ไม
เคยใช  รอยละ  86.46  โดยครูสังคมใชคอมพิวเตอรคนหาขอมูลและติดตอส่ือสาร  รวมทั้งใช
คอมพิวเตอรคนหาขอมูลดานความรูทั่วไปและเหตุการณปจจุบันและเนื้อหาความรูเกี่ยวกับประเทศ
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ไทยทางอินเทอรเน็ตโดยใชบริการ  World  Wide  Web  มากที่สุด  และโฮมเพจที่ครูสังคมศึกษาใช
มากที่สุด  คือ  www.yahoo.com,  www.sanook.com  และโทรทัศนสีกองทัพบกชอง  5 

ดานความคิดเห็นตอการใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนสังคมศึกษา 
ครู สังคมศึกษาทั้ งหมดเห็นดวยกับขอความที่ ผูวิจัย เสนอเกี่ยวกับการใช

คอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนสังคมศึกษาซึ่งเปนประเด็นเกี่ยวกับคุณคาและประโยชนของ
คอมพิวเตอรตอการเรียนการสอน  และความสําคัญของสรรถภาพตางๆที่ครูสังคมศึกษาควรมี
สําหรับการใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ 

ครูสังคมศึกษาทั้งหมดเห็นวาการใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนสังคม
ศึกษาเปนปญหามากทุกขอ 

 
งานวิจัยของกฤษณวรรณ  กิติผดุง (2541)  ไดศึกษา  ความตองการพัฒนา

สมรรถภาพ   การใชคอมพิวเตอรของครูสังคมศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา   กรุงเทพมหานคร   โดย
มีจุดประสงค  1.  เพื่อสํารวจสมรรถภาพการใชคอมพิวเตอรที่มีของครูสังคมศึกษา  โรงเรียน
มัธยมศึกษาในดานความรู  ทักษะการปฏิบัติ  และเจตคติ  ตามความคิดเห็นของครูสังคมศึกษา  2.  
ศึกษาความตองการการพัฒนาสมรรถภาพการใชคอมพิวเตอรที่มีของครูสังคมศึกษา  โรงเรียน
มัธยมในดานความรู  ทักษะการปฏิบัติ  เจตคติ  3.  เพื่อศึกษาวิธีการพัฒนาและความคาดหวังในการ
ใชคอมพิว เตอรของครู สังคมศึกษา   โดยใชแบบสอบถาม   ถามครู ผูสอนสังคมศึกษา  
กรุงเทพมหานคร  ผลการวิจัยพบวา   

ครูสังคมศึกษาใหความคิดเห็นวาตนเองมีสมรรถภาพในการใชคอมพิวเตอรใน
ดานความรู  ทักษะการปฏิบัติ  นอยที่สุดและดานเจตคตินอย 

ครูสังคมศึกษามีความตองการการพัฒนาสมรรถภาพการใชคอมพิวเตอรในดาน
ความรู  ทักษะการปฏิบัติ  เจตคติมาก 

ครูสังคมศึกษาใหความเห็นวาวิธีพัฒนาสมรรถภาพการใชคอมพิวเตอร  คือ  การ
ฝกใชคอมพิวเตอรบอยๆ  การเขารวมอบรมและปฏิบัติการณ  โรงเรียนสนับสนุนใหกลุมสาระการ
เรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรมมีคอมพิวเตอรไวใชงานอยางนอย 1 เครื่อง  สนับสนุน
ดานบุคลากรคอมพิวเตอร  อุปกรณในการผลิตสื่อการสอน   และความคาดหวังในการใช
คอมพิวเตอรของครูสังคมศึกษา  คือ  โรงเรียนมีการจัดระบบสารสนเทศที่เปนระบบ  และนักเรียน
สามารถใชคอมพิวเตอรเปนแหลงคนควาขอมูล 

 
งานวิจัยของชนัญญา  พรหมฝาย (2546)  ไดศึกษาเกี่ยวกับตัวแปรที่สัมพันธกับ

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3 – 4 ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร  โดยมีจุดประสงค  1.  ศึกษา



 

 

28

ระดับการใชไอซีทีในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3 – 4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร  2.  ศึกษาความสัมพันธระหวางการใชไอซีทีในการ
สอนของครูชวงชั้นที่ 3 – 4  กับตัวแปรดานสถานภาพของครู  ดานการรับรูลักษณะของไอซีที  และ
ดานการแสงหาความรูของครู  3.  ศึกษาตัวแปรที่รวมกันอธิบายความแปรปรวนในการใชไอซีทีใน
การสอนของครูชวงชั้นที่ 3 – 4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
เขตกรุงเทพมหานคร   โดยใชแบบสอบถาม   ถามครูผูสอนสังคมศึกษา  กรุงเทพมหานคร  
ผลการวิจัยพบวา   

ครูผูสอนชวงชั้นที่  3 – 4  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร  มีการไอซีทีในระดับการปานกลาง  และจัดอยูในขั้นการแสวงหา
สารสนเทศมากที่สุด 

ในการหาความสัมพันธระหวางตัวแปรเกณฑกับการใชไอซีทีในการสอนของครู  
พบวาตัวแปรที่มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  จํานวน  28  ตัว  7  
อันดับแรก  ไดแก  1.  ครูที่ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานไอซีทีดวยตนเองมากกวาเดือนละ  
6  ครั้ง  2.  การรับรูวาไอซีทีเปนเครื่องมือท่ีชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  3.  
ครูที่เขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ตมากกวา  6  หลักสูตรตอป  4.  
การรับรูวาไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถประยุกตใชใหเหมาะสมกับรายวิชาที่สอนได  5.  ครูที่
เรียนรูการใช    ไอซีทีโดยศึกษาจากหลักสูตรที่จบการศึกษา  6.  ครูที่ศึกษาคนควาและแสวงหา
ความรูดานไอซีทีดวยตนเองจากเครือขายอินเทอรเน็ต  7.  การรับรูวาไอซีทีเปนเครื่องมือชวยดาวน
โหลดโปรแกรมหรือเครื่องมือตางๆทางอินเทอรเน็ตไดโดยไมเสียคาใชจาย  และพบตัวแปรที่มี
ความสัมพันธทางลบ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 5 ตัว  ไดแก  1.  ครูที่มีอายุ 51 – 
60 ป  2.  ครูที่มีการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรี  3.  ครูที่มีช่ัวโมงสอนมากกวา 20 ช่ัวโมงตอ
สัปดาห  4.  ครูที่ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานไอซีทีดวยตนเอง  เดือนละ 1 – 3 ครั้ง  5.  ครู
ที่เขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต  1 – 3 หลักสูตรตอป 

ในการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น (Stepwise  Method)  พบ
ตัวแปรที่มีคาสัมประสิทธิ์การทํานายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  จํานวน 14 ตัวที่รวมกัน
อธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 57.1 ซ่ึง 3 อันดับแรก  ไดแก  1.  การรับรูวาไอซีทีเปนเครื่องมือที่
ชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  2.  ครูที่เขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใช
คอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต  มากกวา 6 หลักสูตรตอป  3.  ครูที่มีอายุต่ํากวา  30  ป 

 
งานวิจัยของทัศพร  วทานิยานนท (2542)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง

พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  
กรุงเทพมหานคร  โดยมีจุดประสงค  1.  ศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้น
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มัธยมศึกษาตอนปลาย    2.  ศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตกับผลการ
เรียนเฉลี่ยและคะแนนวิชาภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐาน  3. ศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตที่
รวมกันอธิบายความแปรปรวนของผลการเรียนเฉลี่ยและคะแนนภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐาน  
โดยใชแบบสอบถาม  ถามนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่ศึกษาอยูในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลายอยูในโรงเรียนมัธยมศึกษาเขตกรุงเทพมหานคร  ผลการวิจัย  พบวา 

พฤติกรรมการใช อินเทอร เน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
กรุงเทพมหานครที่พบมากที่สุด  คือ  นักเรียนใชอินเทอรเน็ต  1  เดือน  ถึง  1  ป  ใชมากในวัน
จันทร  ถึงวันศุกร  สัปดาหละ  1 – 5  ช่ัวโมง  เวลาที่ใชมากที่สุด  คือ  เวลา  20.00  ถึงเวลา  22.59น.  
โดยใชตามลําพังที่บานตนเอง  บริการที่เลือกใชมากที่สุด  คือ  บริการสืบคนขอมูล  (WWW)  เพื่อ
หาขอมูลความรูทั่วไป  เพื่อความบันเทิง  เนื้อหาในเว็บไซตที่เลือกมากที่สุด  คือ  เพลง  ใช
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสเพื่อสงจดหมายใหเพื่อน  ใชบริการสนทนาเพื่อคุยกับเพื่อน  และใชบริการ
ถายโอนแฟมเพลงมากที่สุด 

ในการหาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนกับผล
การเรียนเฉลี่ย  พบพฤติกรรมที่มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
จํานวน  12  พฤติกรรม  3  อันดับแรก  ไดแก  การใชอินเทอรเน็ตที่บานตนเอง  การใช www  ศึกษา
คนควาประกอบการเรียน  และการติดตอกับเพื่อตางประเทศ / ในประเทศทางไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส  และพบพฤติกรรมที่มีความสัมพันธทางลบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
จํานวน  28  พฤติกรรม  3  อันดับแรก  ไดแก  นักเรียนใชอินเทอรเน็ตที่บานเพื่อน  การใช
อินเทอรเน็ตกับเพื่อน  และการเลือกเนื้อหาเว็บไซตกีฬา 

ในการหาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนกับ
คะแนนวิชาภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐาน  พบพฤติกรรมที่มีความสัมพันธทางบวกอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  จํานวน  21  พฤติกรรม  3  อันดับแรก  ไดแก  การใชอินเทอรเน็ตที่
บานตนเอง  การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  และการใช www  พัฒนาทักษะการอาน / เขียน
ภาษาอังกฤษ  และพบพฤติกรรมที่มีความสัมพันธทางลบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
จํานวน  18  พฤติกรรม  3  อันดับแรก  ไดแก  นักเรียนใชอินเทอรเน็ตกับเพื่อน  การใชอินเทอรเน็ต
ที่บานเพื่อน  และการใชอินเทอรเน็ตของกลุมขาว 

ผลการวิเคราะหถดถอบพหุคูณแบบปกติ  พบพฤติกรรมที่รวมกันทํานายผลการ
เรียนเฉลี่ยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  จํานวน  13  ตัว เปนพฤติกรรมที่มีความสัมพันธ
ทางบวก  5  ตัวและพฤติกรรมที่มีความสัมพันธทางลบ  8  ตัว  ชุดของพฤติกรรมทั้งหมดรวมกัน
อภิปรายความแปรปรวนของผลการเรียนเฉลี่ยไดรอยละ 21.60  และพบพฤติกรรมที่รวมกันทํานาย
คะแนนวิชาภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐานจํานวน  10  ตัว  เปนพฤติกรรมที่มีความสัมพันธ
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ทางบวก  5  ตัวและพฤติกรรมที่มีความสัมพันธทางลบ  5  ตัว  ชุดของพฤติกรรมทั้งหมดรวมกัน
อภิปรายความแปรปรวนของคะแนนวิชาภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐานไดรอยละ  19.80 

ผลการวิเคราะหถดถอบพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น  พบพฤติกรรมที่รวมกัน
ทํานายผลการเรียนเฉลี่ยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  จํานวน  16  ตัว  ชุดของพฤติกรรม
ทั้งหมดรวมกันอภิปรายความแปรปรวนของผลการเรียนเฉลี่ยไดรอยละ 21.70  และพบพฤติกรรมที่
รวมกันทํานายคะแนนวิชาภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐาน  จํานวน  17  ตัว  ชุดของพฤติกรรม
ทั้งหมดรวมกันอภิปรายความแปรปรวนของคะแนนวิชาภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐานไดรอยละ  
20.40   

 สรุปงานวิจัยภายในประเทศเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน  
สวนใหญเปนงานวิจัยเชิงสํารวจ  โดยมักสํารวจเฉพาะนักเรียน  หรือเฉพาะครู  การสํารวจครูในแต
ละกลุมสาระยังมีนอยมาก  โดยเฉพาะงานวิจัยที่สํารวจเฉพาะการนําสื่ออินเทอรเน็ตมาใชในกลุม
สาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม   ซ่ึงจากงานวิจัย  พบวา  ครูสังคมศึกษามีการใช
คอมพิวเตอรในการเรียนการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม เปนสัดสวน
คอนขางนอย  และมักใชคอมพิวเตอรเปนอุปกรณในการผลิตส่ือที่ออกมาเปนขอมูล  หรือช้ินงาน
ทางกระดาษ  มากกวาการนํามาใชในเทคโนโลยีสารสนเทศ  นอกจากนี้ครูยังใชบริการอินเทอรเน็ต
เพื่อการติดตอส่ือสาร  และคนควาความรูจากอินเทอรเน็ต ครูสังคมศึกษามีปญหาในการใช
คอมพิวเตอรและสื่ออินเทอรเน็ตคอนขางมาก  โดยเฉพาะเรื่องความชํานาญในการใชเทคโนโลยี  
ครูสังคมศึกษามีความเห็นวาควรพัฒนาสมรรถภาพการใชคอมพิวเตอรดวยการฝกอบรม   

สําหรับงานวิจัยที่เกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรและส่ืออินเทอรเน็ตสําหรับนักเรียน
มัธยมศึกษา  มักศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตที่สงผลกระทบในดานตางแกนักเรียน  
เชน  พฤติกรรม  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  สวนใหญเปนการวิจัยโดยดูภาพรวมในทุกวิชา  
ผลการวิจัยพบวานักเรียนใชอินเทอรเน็ตเปนจํานวนมาก  แตมักใชในเรื่องของความบันเทิง  ใน
ดานการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนพบวา  นักเรียนมักใชบริการการติดตอส่ือสาร  และบริการการ
คนหาขอมูล  นอกจากนี้ยังพบวาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน  ทําใหนักเรียนมีความ
สนใจในบทเรียนมากขึ้น  จากผลงานวิจัยที่ไดกลาวมาทําใหทราบวาครูสังคมศึกษามีความสนใจใน
การใชอินเทอรเน็ตมากขึ้น 

 
3.2 งานวิจัยตางประเทศ 
Barnard (2000)  ไดศึกษาการใชอินเทอรเน็ตและการใชหองสมุดของนักศึกษา  

โดยมีจุดประสงคเพื่อศึกษาความแตกตางของการใชขอมูลจากอินเทอรเน็ตและหองสมุด  โดยใช
วิธีการ  3  แบบไดแก การสํารวจนักศึกษาที่เคยศึกษาในมหาวิทยาลัย การสัมภาษณนักศึกษา และ
สํารวจนักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูที่ Arizona State University นําผลการสํารวจมาวิเคราะหหาคา
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ความสัมพันธของขอมูล ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาสวนใหญใชอินเทอรเน็ตในการคนควาหา
ขอมูล เพราะอินเทอรเน็ตมีขอมูลที่เหมือนกับหองสมุด นักศึกษามีความตองการที่จะเขาใช
ฐานขอมูลหองสมุดผานทางอินเทอรเน็ต จากการสํารวจทําใหทราบวานักศึกษาตองการใหมีการจัด
อบรมการสืบคนขอมูลทั้งจากอินเทอรเน็ตและหองสมุดเพราะเปนประโยชนตอการศึกษา เพื่อ
วิเคราะหขอมูลพบวานักศึกษาเลือกที่จะใชอินเทอรเน็ตกอนแลวรวบรวมขอมูลจากหองสมุดอีก
คร้ัง และยังพบอีกวานักศึกษาที่มีอายุนอยกวาชอบใชอินเทอรเน็ตมากกวาการใชหองสมุด   

 
Carter  (2000)  ไดศึกษาการใชอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือในการเรียนรูภูมิศาสตร  

โดยมีจุดประสงคเพื่อประเมินการใชอินเทอรเน็ตในนักศึกษาปที่ 1 ในวิชา ส่ิงแวดลอม โดยใช
วิธีการสอนแบบพฤติกรรมนิยม (Behaviorist) และแบบเรียนรูโดยตนเอง (Constructivist) เสริม
ดวยการบรรยายและการรวมอภิปรายจากผูเชี่ยวชาญซึ่งทําเว็บไซตที่นักศึกษาพบและมีความ
ตองการใหมาอภิปรายในหองเรียน อินเทอรเน็ตจึงเปนเครื่องมือในการวิจัยและนําเสนอเนื้อหา
ใหมๆ นักศึกษากลุมตัวอยางจะมีสวนรวมในการเปนผูเขียนรายงานประสบการณการเรียนจาก
อินเทอรเน็ต อีกทั้งมีทักษะที่เหมาะสมในการเรียนในวิชาอื่นเพื่อเปนพื้นฐานสําหรับการศึกษาใน
ขั้นสูงขึ้น ผลการวิจัยพบวาบุคลิกเดนของนักศึกษาที่มีอิทธิพลกับการเรียนทางอินเทอรเน็ตคือความ
สมรรถวิสัยในการใชคอมพิวเตอร (computer literacy  skills) อินเทอรเน็ตยอมเปนเครื่องมือที่
สงเสริมใหการเรียนวิชาภูมิศาสตรประสบความสําเร็จอยางมาก ถาสถานศึกษาและนักศึกษามี
ทักษะการเขาถึงแหลงขอมูลตางๆและสามารถนําขอมูลเหลานั้นมาใชไดอยางถูกตอง 

 
Shiveley  and  VanFossen (2005)  ไดศึกษาเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตใน

หองเรียนวิชาสังคมศึกษา  โดยเปนการวิจัยคุณภาพประเภทศึกษาเอกสาร  ไดศึกษาในคําถามหลัก 
3 คําถาม  คือ  เนื้อหาที่เหมาะสมในการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต  ประเภทของบริการทาง
อินเทอรเน็ตที่เหมาะสมในการเรียนการสอนของนักเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา   
ประเภทของบริการทางอินเทอรเน็ตที่เหมาะสมในการเรียนการสอนวิชาสังคมศึกษา   ผลการวิจัย
พบวา  การนําอินเทอรเน็ตมีความเหมาะสมในการนํามาใชในการเรียนการสอนวิชาสังคมใน
ภาพรวมของเนื้อหา  การนําตัวอยางมาประกอบการเรียนการสอน  โดยครูสวนใหญไมไดใช
อินเทอรเน็ตมาใชเปนวิธีในการสอนเปนหลัก  แตจะนํามาเพิ่มเติมจากการสอนแบบปกติใน
หองเรียน  โดยผูวิจัยไดเสนอใหมีการสงเสริมการใชอินเทอรเน็ต  เพื่อใหการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

 
Diaz,  Suarez  and  others  (2003)  ไดวิจัยเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียน

มัธยมศึกษาในเขต Valenciana  ประเทศสเปน  และในทวีปยุโรป  โดยศึกษาในดานขอมูลทั่วไป
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และนวัตกรรม  ไดสํารวจจากสถาบันการศึกษา 35  สถาบัน  ในระยะเวลา 3 ป  ตั้งแตค.ศ.2001  -  
ค.ศ.2003  ในการวิจัย  ผูวิจัยไดใชแบบสอบถามเกี่ยวกับความถี่ในการใชอินเทอรเน็ต  ผลปรากฏวา  
มีการใชอินเทอรเน็ตในระดับชั้นมัธยมศึกษาทั้งในสเปนและในทวีปยุโรปมากขึ้นในทุกวิชา  โดย
นักเรียนสวนใหญใชในวิชาวิทยาศาสตรและภาษา  รองลงมาเปนการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการ
ติดตอส่ือสารในโรงเรียน  และนอกโรงเรียนตามลําดับ  สวนวิชาทางดานมนุษยศาสตรและ
เทคโนโลยีมีจํานวนนักเรียนใชนอย  จากผลวิจัยทําใหผูวิจัยไดคาดการณวาจํานวนผูใชอินเทอรเน็ต
ในการเรียนการสอนมีมากขึ้นเรื่อยๆ  และอินเทอรเน็ตจะมีความจําเปน  และทําใหการเรียนการ
สอนงายขึ้น   

สรุปงานวิจัยตางประเทศเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน  สวน
ใหญเปนงานวิจัยเชิงสํารวจ  และมักเนนเรื่องการศึกษากรณีตัวอยาง  มากกวาการวิจัยเชิงปริมาณ  
จากการวิจัยพบวา  การใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนมีจํานวนผูใชมากขึ้นอยางรวดเร็ว  ตาง
ทราบถึงประโยชนจากการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน  เพื่อหาแนวทางในการจัดการเรียน
การสอนใหเหมาะสมกับความแตกตางของนักเรียนแตละคน  จากงานวิจัยพบวา  การใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนทําใหนักเรียนสะดวกในการสื่อสาร  มีความสนใจในการเรียน
มากขึ้น  มีความกระตือรือรนมากกวาเดิม 
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บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจยั  เร่ือง สภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระ
การเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมในโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล   เปนการวจิัยเชิงสํารวจ (Survey Research)  ผูวิจัยไดดําเนนิการตามขั้นตอน  ดังตอไปนี้ 

1. ศึกษาเอกสาร  ตํารา  บทความ  วารสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วของ 
2. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
3. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
4. การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การวิเคราะหขอมูล 
6. สถิติที่ใชในการนําเสนอ 
7. การนําเสนอขอมูล 

 
1. ศึกษาเอกสาร  ตํารา  บทความ  วารสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

มีวิธีการดําเนนิการศึกษา  ดงันี้ 
1. ศึกษาคนควาจากหนังสือ  ตํารา  วารสาร  บทความและงานวิจยัที่เกีย่วของกับ

การใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 
2. ศึกษาเอกสาร  ตําราและงานวิจัยทีเ่กีย่วของกับปญหาในการใชอินเทอรเน็ต

ในการเรยีนการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรม 
 

2.   การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 

2.1  ประชากร 
  กลุมประชากรของการวิจัยคร้ังนี้   คือ  ครูผูสอนในกลุมสาระการเรียนรูสังคม

ศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  และนักเรียนที่อยูในระดับชวงชั้นที่  3  และชวงชั้นที่  4  ในโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล  โดยแบงออกเปน 2 กลุม  ดังนี้   

ประชากรครูผูสอนในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ปการศึกษา  2551  ซ่ึงมีจํานวนทั้งส้ิน  2,347  คน 
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ประชากรนักเรียนชวงชั้นที่  3  ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ซ่ึงมี
จํานวนทั้งสิ้น  279,158  คน  และประชากรนักเรียนชวงชั้นที่  4  ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล  ปการศึกษา  2551  ซ่ึงมีจํานวนทั้งส้ิน  166,673  คน 

2.2  กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  ไดแก  ครูสังคมศึกษา  และนักเรียนชวงชั้นที่ 

3 และ 4  จากโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ที่ไดมาโดยคํานวณ
ขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางสําเร็จรูปของทาโร  ยามาเน (Taro  Yamane, 1967)  โดยยอม
ใหเกิดความคลาดเคลื่อนของการสุมที่ระดับนัยสําคัญ .05  หรือรอยละ 5  ที่ระดับความเชื่อมั่น  
95%  โดยกลุมตัวอยาง  ครูสังคมศึกษา มีจํานวน  350  คน  กลุมตัวอยางของนักเรียนชวงชั้นที่   3  
มีจํานวน   400  คน  และกลุมตัวอยางของนักเรียนชวงชั้นที่   4  มีจํานวน   400  คน 

การสุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบแบงชั้นอยางเปนสัดสวน (Proportional stratified  
random  sampling)  ใชจํานวนโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเปนหนวยในการสุม
ตัวอยาง  จากนั้นเลือกโรงเรียนกลุมตัวอยางโดยการสุมอยางงาย (Simple  random  sampling)  ตาม
สัดสวนของกลุมตัวอยางซึ่งเปนไปตามสัดสวนของจํานวนครูและนักเรียนในแตละจังหวัด   

โดยสุมโรงเรียนรอยละ 15 ของจํานวนโรงเรียนทั้งหมดที่มีอยูในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  รวม 35  โรงเรียน   

จากนั้นในแตละโรงเรียนสุมครูสังคมศึกษาจํานวน  10  คน  เปนจํานวน 350  คน  
และสุมนักเรียนชวงชั้นที่   3  จํานวน  12  คน  เปนจํานวน 420  คน  และสุมนักเรียนชวงชั้นที่   4  
จํานวน  12  คน  เปนจํานวน 420  คน  ดังตารางที่  1   
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ตารางที่  1 แสดงจํานวนกลุมตัวอยางของครูสังคมศึกษาและนักเรียนในชวง
ช้ันที่ 3 และชวงชั้นที่  4  ตามสัดสวนในแตละจังหวัด 

 
โรงเรียนมัธยมศึกษา

ในเขตกรุงเทพ 
และปริมณฑล 

จํานวน 
โรงเรียน 

กลุมตัวอยาง 
โรงเรียน 

(รอยละ 15) 

กลุมตัวอยางครู
สังคมศึกษา 

(10 คน:1 โรงเรียน) 

กลุมตัวอยาง 
นักเรียนชวงช้ันที่ 3 
(12 คน:1 โรงเรียน) 

กลุมตัวอยาง 
นักเรียนชวงช้ันที่ 4 
(12 คน:1 โรงเรียน) 

กรุงเทพมหานคร 117 17 170 204 204 
สมุทรปราการ 23 4 40 48 48 
นนทบุรี 19 3 30 36 36 
ปทุมธานี 22 4 40 48 48 
สมุทรสาคร 11 2 20 24 24 
นครปฐม 29 5 50 60 60 

รวม 221 35 350 420 420 

 
3.   การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คือ  แบบสอบถาม  เรื่อง  การศึกษาสภาพและปญหา
การใชอินเทอรเน็ตของครูสังคมศึกษา  และนักเรยีนในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สําหรับครูสังคมศึกษา  
และสําหรับนกัเรียนมัธยมศกึษาในชวงชัน้ที่  3  และชวงชั้นที่  4  มีขั้นตอนการสราง  ดังนี ้

1.  ขั้นตอนการเตรียมการสรางเครื่องมือ 
ศึกษาหนังสือ  เอกสาร  วารสาร  งานวิจัย  เครือขายอินเทอรเน็ต  เพื่อศึกษาการใช

ส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 

2.  ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ 
นําขอมูลที่ไดจากการศึกษาและรวบรวมจากนักวิชาการทั้งภายในประเทศและ

ตางประเทศ  มาสรางแบบสอบถาม  เรื่อง  การศึกษาสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตของครู
สังคมศึกษา  และนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา   โดยแบงออกเปน  2  ชุด  คือ  สําหรับครูสังคม
ศึกษา  และสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาในชวงชั้นที่  3  และชวงชั้นที่  4  ซ่ึงจัดทําโดยผูวิจัย  โดยมี
รายละเอียดของแบบสอบถามที่ใชในการวิจัยดังนี้   
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แบบสอบถามแบงออกเปน  2  ชุด  คือ  
แบบสอบถาม  ชุดท่ี  1  แบบสอบถามสําหรับครูสังคมศึกษา แบงออกเปน  3  

ตอน  ดังนี้ 
ตอนที่  1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ประกอบดวยคําถามเกี่ยวกับโรงเรียน  เพศ  วุฒิการศึกษา  ประสบการณในการสอน  ระดับชวงชั้น
ที่สอน  การฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรและการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอนมี
ลักษณะเปนแบบตรวจคําตอบ (Check  List)  และแบบเติมคํา   

 
ตอนที่  2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการ

สอนของครูสังคมศึกษามีลักษณะเปนแบบแบบตรวจคําตอบ (Check  List)  แบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating  scale)  และแบบเติมคํา   

โดยแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  scale)  ไดตั้งเกณฑใหคะแนน 6 ระดับ    
ดังนี้ 

ตรงกับสภาพความเปนจริงมากที่สุด  ใหคะแนน  6 
ตรงกับสภาพความเปนจริงมาก   ใหคะแนน  5 
ตรงกับสภาพความเปนจริงคอนขางมาก  ใหคะแนน  4 
ตรงกับสภาพความเปนจริงคอนขางนอย  ใหคะแนน  3 
ตรงกับสภาพความเปนจริงนอย   ใหคะแนน  2 
ตรงกับสภาพความเปนจริงนอยที่สุด  ใหคะแนน  1 
 
สําหรับแบบสอบถามในตอนที่  2  ไดแบงคําถามออกเปน  3  ดานดังนี้ 
1. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  มีจํานวน  4  ขอ   
2. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   มีจํานวน  9  ขอ 
3. การใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มีจํานวน  5  

ขอ    
การตั้งขอคําถาม  ไดมาจากการวิเคราะหและสรุปแนวคิดของถนอมพร  ตัน

พิพัฒน 2539, สุดาพร  ปญญาพฤกษ (2546), วลัย  พานิช (2544),  กฤษณวรรณ  กิติผดุง (2541)
และชนัญญา  พรหมฝาย (2546) 

 
ตอนท่ี  3  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการ

สอนของครูสังคมศึกษา มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  scale)  และแบบเติมคํา 
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โดยแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  scale)  ไดตั้งเกณฑใหคะแนน 6 ระดับ    
ดังนี้ 

เปนปญหามากที่สุด   ใหคะแนน  6 
เปนปญหามาก    ใหคะแนน  5 
เปนปญหาคอนขางมาก   ใหคะแนน  4 
เปนปญหาคอนขางนอย   ใหคะแนน  3 
เปนปญหานอย    ใหคะแนน  2 
เปนปญหานอยที่สุด   ใหคะแนน  1 
 
สําหรับแบบสอบถามในตอนที่  3  ไดแบงคําถามออกเปน  3  ดาน  ดังนี้ 
1. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  มีจํานวน  10  ขอ   
2. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   มีจํานวน 7  ขอ 
3. การใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มีจํานวน  8  

ขอ    
การตั้งขอคําถาม  ไดมาจากการวิเคราะหและสรุปแนวคิดของถนอมพร  ตัน

พิพัฒน 2539, สุดาพร  ปญญาพฤกษ (2546), วลัย  พานิช (2544),  กฤษณวรรณ  กิติผดุง (2541)
และชนัญญา  พรหมฝาย (2546) 

 
แบบสอบถาม  ชุดท่ี  2  แบบสอบถามสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาในชวงชั้นที่  3  

และชวงชั้นที่  4 แบงออกเปน  3  ตอน  ดังนี้ 
ตอนที่  1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ประกอบดวยคําถามเกี่ยวกับโรงเรียน  ระดับชวงชั้น  กลุมสาระการเรียนรูที่เนน  เพศ  การใช
คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  มีลักษณะเปนแบบตรวจคําตอบ (Check  List)  และแบบเติมคํา   

 
ตอนที่  2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุม

สาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม   มีลักษณะเปนแบบแบบตรวจคําตอบ (Check  
List)  แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  scale)  และแบบเติมคํา   
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โดยแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  scale)  ไดตั้งเกณฑใหคะแนน 6 ระดับ  
ดังนี้ 

ตรงกับสภาพความเปนจริงมากที่สุด  ใหคะแนน  6 
ตรงกับสภาพความเปนจริงมาก   ใหคะแนน  5 
ตรงกับสภาพความเปนจริงคอนขางมาก  ใหคะแนน  4 
ตรงกับสภาพความเปนจริงคอนขางนอย  ใหคะแนน  3 
ตรงกับสภาพความเปนจริงนอย   ใหคะแนน  2 
ตรงกับสภาพความเปนจริงนอยที่สุด  ใหคะแนน  1 
 
สําหรับแบบสอบถามในตอนที่  2  ไดแบงคําถามออกเปน  3  ดาน  ดังนี้ 
1. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  มีจํานวน  7  ขอ   
2. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   มีจํานวน  7  ขอ 
3. การใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากิจกรรมการเรียนรู มีจํานวน 3  ขอ    
 
การตั้งขอคําถาม  ไดมาจากการวิเคราะหและสรุปแนวคิดของถนอมพร  ตัน

พิพัฒน 2539, ทัศพร  วทานิยานนท (2542)คมกริช  ทัพกิฬา, 2540 
  

ตอนท่ี  3  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุม
สาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
(Rating  scale)  และแบบเติมคํา   

โดยแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  scale)  ไดตั้งเกณฑใหคะแนน 6 ระดับ  
ดังนี้ 

เปนปญหามากที่สุด  ใหคะแนน  6 
เปนปญหามาก   ใหคะแนน  5 
เปนปญหาคอนขางมาก  ใหคะแนน  4 
เปนปญหาคอนขางนอย  ใหคะแนน  3 
เปนปญหานอย   ใหคะแนน  2 
เปนปญหานอยที่สุด  ใหคะแนน  1 
 
สําหรับแบบสอบถามในตอนที่  3  ไดแบงคําถามออกเปน  3  ดานดังนี้ 
1. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  มีจํานวน  6  ขอ   
2. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  มีจํานวน 8  ขอ 
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3. ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนส่ือในการทํากิจกรรมการเรียนรู มีจํานวน6 ขอ  
  

การตั้งขอคําถามไดมาจากการวิเคราะหและสรุปแนวคดิของถนอมพร  ตันพิพัฒน     
(2539),  ทัศพร  วทานิยานนท (2542),  คมกริช  ทัพกฬิา  (2540) 

3.  ขั้นตอนการปรับปรุงเครื่องมือ 
3.1 ผูวิจัยนําโครงรางเครื่องมือที่สรางไวแลว  นําเสนอตออาจารยที่ปรึกษา  แลว

ปรับปรุงแกไขตามที่อาจารยที่ปรึกษาแนะนํา 
3.2 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขเสนอตอผูทรงคุณวุฒิจํานวน  3  ทาน  (ตาม

รายชื่อในภาคผนวก ก)  เพื่อตรวจสอบพิจารณาความตรงตามเนื้อหา (Content  Validity)  
ตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหาและความถูกตอง  และเพื่อนําไปปรับปรุงแกไขตามที่
ผูทรงคุณวุฒิแนะนํา  โดยผูทรงคุณวุฒิ  เสนอแนะดังนี้ 

-  แบบสอบถามมีความซ้ําซอน  เชน  ครูขาดความรูในการจัดเตรียมสื่อ
อินเทอรเน็ตในการจัดทําเว็บไซต  หรือบทเรียนสําเร็จรูปบนเว็บประกอบการเรียนการสอน  และ
ครูขาดความชํานาญในการผลิตส่ือการเรียนการสอน   

-    แบบสอบถามขาดความชัดเจน  เชน  จากการใชบริการกระดานสนทนา  
(web board)  เพื่อจุดประสงคใด ตั้งกระทูรวมกันอภิปราย  แกไขเปน ตั้งกระทูรวมกันอภิปรายกับ
นักเรียน 

- แบบสอบถามควรมีการยกตัวอยาง เพื่อใหมีความชัดเจนมากขึ้น  เชน  จาก
ทานมีไปรษณียอิเล็กทรอนิกสหรือไม  e-mail  สวนตัวจากเว็บไซตเอกชน  แกไขเปน  e-mail  
สวนตัวจากเว็บไซตเอกชน  เชน  hotmail,  yahoo,  gmail  

-    แบบสอบถามมีการแกไขขอความในบางสวน  เชน  จากเพื่อเปนความรู
เพิ่มเติม  แกไขเปน  อานเพื่อเปนความรูเพิ่มเติม 

3.3 นําเครื่องมือที่ปรับปรุงแลว  ไปทดลองใช (Try – out)  กับครูสังคมศึกษาและ
นักเรียนมัธยมศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยาง ในโรงเรียนชลบุรี  “สุขบท”  จังหวัดชลบุรี  เปนครูจํานวน  
10  คน  นักเรียนชวงชั้นที่  3  จํานวน  20  คน   และนักเรียนชวงชั้นที่  4  จํานวน  20  คน 

3.4 นําขอมูลที่ไดมาจาการทดลองใช  มาตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  โดยการ
นํามาวิเคราะหหาคาความเที่ยง (Reliability)  โดยใชวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s  Alpha  Coefficient)   โดยกําหนดคาคุณภาพเครื่องมืออยูในเกณฑที่รับได  คือ     
ความเที่ยงเกินกวา  0.6  ซ่ึงผลการวิเคราะหของเครื่องมือ  แบบสอบถามสําหรับครูมีคาความเที่ยง
เทากับ  0.91  และผลการวิเคราะหของเครื่องมือ  แบบสอบถามสําหรับนักเรียนมีคาความเที่ยง
เทากับ 0.83 



 

 

40

4.  ขั้นตอนการจดัพิมพและนําไปใช 
ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่ผานการทดลองใช  ปรับปรุงจนสมบูรณและผานการ

ตรวจสอบคุณภาพจากอาจารยที่ปรึกษาแลวไปจัดพิมพและนําไปใชจริงกับกลุมตัวอยางที่เปนครู
สังคมศึกษาและนักเรียนชวงชั้นที่ 3 และ 4  ที่ไดเลือกไว 

 
4.   การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  มีขั้นตอนการดําเนินงาน  ดังนี้ 
4.1 ติดตอกับบัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  จัดทําหนังสือขอความ

รวมมือในการวิจัย  จากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ไปยังผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนที่เปนกลุม
ตัวอยาง  เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลในโรงเรียนนั้นๆ 

4.2 ผูวิจัยนําหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยและเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยไป
ทางไปรษณีย  ถึงผูอํานวยการ  ครูสังคมศึกษา  และนักเรียนชวงชั้นที่ 3 และ 4  ในโรงเรียน
มัธยมศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง  เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงคและขอความรวมมือในการวิจัยเก็บรวบรวม
ขอมูล 

4.3 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล  โดยผูวิจัยขอความอนุเคราะหจากทางโรงเรียนสง
แบบสอบถามกลับคืนทางไปรษณีย  ซ่ึงผูวิจัยไดแนบซองติดแสตมปไวใหทางโรงเรียนแลว  โดย
ไดแจกแบบสอบถามสําหรับครูสังคมศึกษาทั้งหมด  350  ชุด  ไดรับแบบสอบถามกลับมาเปน 
จํานวน  349  ชุด  เปนแบบสอบถามที่สมบูรณ  348  ชุด   เปนแบบสอบถามที่ไมสมบูรณ  1  ชุด  
คิดเปนรอยละ  99.42   และแจกแบบสอบถามสําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 3 และ 4   จํานวน  840  ชุด  
ไดรับแบบสอบถามกลับมาเปน จํานวน  822  ชุด  เปนแบบสอบถามที่สมบูรณ  814  ชุด  เปน
แบบสอบถามที่ไมสมบูรณ  8  ชุด  คิดเปนรอยละ  96.90  โดยใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน 
5  สัปดาห  ระหวางวันที่  10  พฤศจิกายน  ถึงวันที่  12  ธันวาคม  2551 

 
5.   การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยรวบรวมและวิเคราะหขอมูล  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป
เพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร (Statistical  Package  for  the Social Science : SPSS  for windows 
version 11.0)  โดยมีการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

1.  แบบสอบถามสําหรับครูสังคมศึกษา   

แบบสอบถาม  ตอนที่  1  คําถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูใหสัมภาษณ  เปน
แบบตรวจคําตอบ (Check  List)  และแบบเติมคํา  วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่  หาคารอยละ  
แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง   
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แบบสอบถาม  ตอนที่  2  เปนคําถามเกี่ยวกับสภาพการใชอินเทอรเน็ตในการเรียน
การสอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม   เปนแบบตรวจคําตอบ (Check  
List)  แบบเติมคํา    โดยการวิเคราะหแบงกลุมตัวอยางออกเปนกลุมตามประสบการณในการสอน  
3  กลุม   และกลุมตามการเขารับการอบรม  3  กลุม  โดยวิเคราะหแตละกลุมโดยการแจกแจง
ความถี่  หาคารอยละ  หาคาเฉลี่ยมัชฌิมคณิต ( x )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปล
ความหมายแลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง   

โดยแปลความหมายของคาเฉลี่ย  ดังตอไปนี้ 
    คาเฉลี่ย                  ความหมาย 
5.56  -  6.00   ตรงกับสภาพความเปนจริงมากที่สุด 
4.56  -  5.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงมาก   
3.56  -  4.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงคอนขางมาก  
2.56  -  3.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงคอนขางนอย 
1.56  -  2.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงนอย   
1.00  -  1.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงนอยที่สุด  
แบบสอบถาม  ตอนที่  3  เปนคําถามเกี่ยวกับปญหาและการใชอินเทอรเน็ตในการ

เรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  เปนแบบประมาณคา 
(Rating  scale)  และแบบเติมคํา   โดยการวิเคราะหแบงกลุมตัวอยางออกเปนกลุมตามประสบการณ
ในการสอน  3  กลุม   และกลุมตามการเขารับการอบรม  3  กลุม  โดยวิเคราะหแตละกลุมโดยการ
หาคาเฉลี่ยมัชฌิมคณิต ( x )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  แลวนําเสนอในรูปตาราง
ประกอบความเรียง   

โดยแปลความหมายของคาเฉลี่ย  ดังตอไปนี้ 
    คาเฉลี่ย                  ความหมาย 
5.56  -  6.00   เปนปญหามากที่สุด   
4.56  -  5.55   เปนปญหามาก   
3.56  -  4.55   เปนปญหาคอนขางมาก 
2.56  -  3.55   เปนปญหาคอนขางนอย 
1.56  -  2.55   เปนปญหานอย   
1.00  -  1.55   เปนปญหานอยที่สุด  
การวิเคราะหแนวทางการการแกปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนสอนกลุม

สาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ไดมาจากการตอบแบบสอบถาม  ในรูปแบบ
เติมคํา  ของผูตอบแบบสอบถาม  และการสังเคราะหขอมูลท่ีไดมาจากสภาพการใชอินเทอรเน็ตใน
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การสอนกลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา   ศาสนา   และวัฒนธรรม   และทฤษฎีในการใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอนของนักวิชาการอื่นๆ  

 

2.  แบบสอบถามสําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 3 และ 4  

แบบสอบถาม  ตอนที่  1  คําถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูใหสัมภาษณ  เปน
แบบตรวจคําตอบ (Check  List)  และแบบเติมคํา  วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่  หาคารอยละ  
แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง   

แบบสอบถาม  ตอนที่  2  เปนคําถามเกี่ยวกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม   เปนแบบตรวจคําตอบ (Check  
List)  แบบเติมคํา    โดยการวิเคราะหแบงกลุมตัวอยางออกเปนกลุมตามเพศ  2  กลุม   และระดับ
ตามชวงชั้น  2  กลุม  โดยวิเคราะหแตละกลุมโดยการแจกแจงความถี่  หาคารอยละ  หาคาเฉลี่ย
มัชฌิมคณิต ( x )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลความหมายแลวนําเสนอในรูป
ตารางประกอบความเรียง   

โดยแปลความหมายของคาเฉลี่ย  ดังตอไปนี้ 
    คาเฉลี่ย                  ความหมาย 
5.56  -  6.00   ตรงกับสภาพความเปนจริงมากที่สุด 
4.56  -  5.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงมาก   
3.56  -  4.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงคอนขางมาก  
2.56  -  3.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงคอนขางนอย 
1.56  -  2.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงนอย   
1.00  -  1.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงนอยที่สุด 

แบบสอบถาม  ตอนที ่  3  เปนคาํถามเกี่ยวกับปญหาและแนวทางการใช
อินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  เปนแบบ
ประมาณคา (Rating  scale)  และแบบเติมคํา   โดยการวเิคราะหแบงกลุมตัวอยางออกเปนกลุมตาม
เพศ  2  กลุม   และระดับตามชวงชั้น  2  กลุม  โดยวิเคราะหแตละกลุมโดยการหาคาเฉลี่ยมัชฌิม
คณิต ( x )  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.)  แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
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โดยแปลความหมายของคาเฉลี่ย  ดังตอไปนี้ 
    คาเฉลี่ย                  ความหมาย 
5.56  -  6.00   เปนปญหามากที่สุด   
4.56  -  5.55   เปนปญหามาก   
3.56  -  4.55   เปนปญหาคอนขางมาก 
2.56  -  3.55   เปนปญหาคอนขางนอย 
1.56  -  2.55   เปนปญหานอย  
1.00  -  1.55   เปนปญหานอยที่สุด 
การวิเคราะหแนวทางการการแกปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระ

การเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ไดมาจากการตอบแบบสอบถาม  ในรูปแบบเติมคํา  
ของผูตอบแบบสอบถาม  และการสังเคราะหขอมูลที่ไดมาจากสภาพการใชอินเทอรเน็ตในการ
เรียนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  และทฤษฎีในการใชอินเทอรเน็ต
เพื่อการเรียนการสอนของนักวิชาการอื่นๆ 

 
6.   สถิติท่ีใชในการนําเสนอ 

ในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยใชสถิติในการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง  คุณภาพของ
แบบสอบถาม  และวิเคราะหขอมูล  ดังนี้ 

1.   สถิติที่ใชในการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง  คือ  สูตรของ  Taro  Yamane 
(1973)  ดังนี้ 

n    =   2

1 Ne

N

+
 

 
โดย     n   =   ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 N   =   ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 e   =   ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง  (e = .05 ) 
 
2.   สถิติที่ใชในการหาคุณภาพของแบบสอบถาม 
ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิจยัทางสังคมศาสตร(Statistical  Package  for  

the Social Science : SPSS  for windows version 11.0)  ในการหาคาความเที่ยง (Reliability) 
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3.   สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิจยัทางสังคมศาสตร(Statistical  Package  for  

the Social Science : SPSS  for windows version 11.0)  ในการหาคาสถิติ  ดังตอไปนี ้
1.   คาเฉลี่ยมัชฌิมคณิต ( x )   
2. คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 

7.   การนําเสนอขอมูล 
1. ขอมูลที่เปนคาสถิติ  นําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
2. ขอมูลจากการตอบคําถามปลายเปด  นําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
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บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

  การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิสํารวจเพื่อศกึษาสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ต
ในการเรยีนการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมในโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  โดยผูวจิัยทําการศกึษาครูสังคมศึกษา และนกัเรียนชวงชั้นที่ 3 
และ 4  จากโรงเรียนมัธยมศกึษา  ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ผลการวิเคราะหขอมูล  มี
รายละเอียดแบงเปน  2  ตอน ดังนี ้

ผลการวิเคราะหขอมูลของครูสังคมศึกษา 
ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

โดยหาคาความถี่  และคารอยละ  
ตอนที่  2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียน

การสอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม   โดยหาคาเฉลี่ยมัชฌิมคณิต 
( x )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียน
การสอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  โดยหาคาเฉลี่ยมัชฌิมคณิต 
( x )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ผลการวิเคราะหขอมูลของนกัเรียนชวงชั้นที่ 3 และ 4 
ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

โดยหาคาความถี่  และคารอยละ  
ตอนที่  2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนรู

กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม   โดยหาคาเฉลี่ยมัชฌิมคณิต ( x )  และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรู
กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  โดยหาคาเฉลี่ยมัชฌิมคณิต ( x )  และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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ผลการวิเคราะหของครูสังคมศึกษา 
 
ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่  2  แสดงจํานวนและคารอยละขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ขอมูลสถานภาพ จํานวน รอยละ 
เพศ 

- ชาย 
- หญิง 

 
79 

269 

 
22.70 
77.30 

วุฒิการศึกษา  
- ต่ํากวาปริญญาตร ี
- ปริญญาตรี 
- ปริญญาโท 

 
9 

298 
41 

 
2.60 

85.60 
11.80 

ประสบการณในการสอนสังคมศึกษา  
- ต่ํากวา  5  ป 
- 5 - 10  ป  
- 10  ปขึ้นไป 

 
39 
21 

288 

 
11.20 
6.00 

82.80 
ปฏิบัติการสอนสังคมศึกษาในระดับชัน้ 

- ชวงชั้นที่ 3   (ม.1 – ม.3)   
- ชวงชั้นที่ 4   (ม.4 – ม.6) 
- ทั้งสองชวงชั้น 

 
153 
132 
63 

 
44.00 
37.90 
18.10 

มีเครื่องคอมพิวเตอรไวใชงานสวนตวั 
- มี  
- ไมมี 

 
237 
111 

 
68.10 
31.90 

ระยะเวลาในการเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกบัการใชคอมพิวเตอร
และการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอน 

- มากกวา 20  ช่ัวโมง  
- นอยกวา 20 ช่ัวโมง 
- ไมเคยผานการอบรม 

 
 

145 
148 
55 

 
 

41.70 
42.50 
15.80 
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ตารางที่  2  (ตอ) 
 

ขอมูลสถานภาพ จํานวน รอยละ 
ลักษณะในการเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ต
เพื่อการเรียนการสอน 
การอบรมแบบบรรยายทฤษฎ ี

- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

การอบรมเชิงทฤษฏีผสมปฏิบัต ิ
- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

การอบรมแบบสัมมนา  อภิปรายและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

อ่ืนๆ   
- รับการฝกอบรม 

 
 
 

36 
312 

 
132 
216 

 
166 
182 

 
50 

298 
 

0 

 
 
 

10.30 
89.70 

 
37.90 
62.10 

 
47.70 
52.30 

 
14.40 
85.60 

 
 

หัวขอในการฝกอบรมเกี่ยวกบัการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียน
การสอน 
การใชคอมพิวเตอรเบื้องตน  การใชอินเทอรเน็ตเบื้องตน 

- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

การจัดทําเว็บไซตเพื่อการศึกษา 
- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต 
- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

 
 
 

243 
105 

 
68 

280 
 

80 
268 

 
 
 

69.80 
30.20 

 
19.50 
80.50 

 
23.00 
77.00 
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ตารางที่  2  (ตอ) 
 

ขอมูลสถานภาพ จํานวน รอยละ 
การติดตอส่ือสารบนอินเทอรเน็ต 

- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

การสืบคนขอมูล 
- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

การสรางสื่อการเรียนการสอน 
- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

อ่ืนๆ  ไดแก  การสรางสื่อ power point 
- รับการฝกอบรม 

 
66 

282 
 

162 
188 

 
162 
188 

 
3 

 
19.00 
81.00 

 
46.30 
53.70 

 
46.30 
53.70 

 
0.90 

หนวยงานที่ฝกอบรมเกี่ยวกบัการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการ
สอน 
โรงเรียนของทาน 

- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

หนวยงานในกระทรวงศึกษาธิการ  สํานักงานการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

มหาวิทยาลัย  หรือสถาบันการศึกษาอื่นๆ 
- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

หนวยงานเอกชน 
- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

หนวยงานอืน่ๆ 
- รับการฝกอบรม 

 
 
 

271 
77 
 
 

38 
310 

 
60 

288 
 

38 
310 

 
0 

 
 
 

77.90 
22.10 

 
 

10.90 
89.10 

 
17.20 
82.80 

 
10.90 
89.10 
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จากตารางที ่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบ
แบบสอบถาม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด  348  คน  สวนใหญเปนนักเรยีนหญิง  269  คน  
คิดเปนรอยละ  77.30  นักเรยีนชาย  79  คน  คิดเปนรอยละ  22.70   วุฒิการศึกษาสวนใหญอยูใน
ระดับปริญญาตรี  298  คน  คิดเปนรอยละ  85.60  รองลงมาเปนการศกึษาระดับปริญญาโท  41  คน  
คิดเปนรอยละ 11.80  และระดับต่ํากวาปรญิญาตรี  9  คน  คิดเปนรอยละ  2.60 ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีประสบการณสอนในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรม  10  ปขึ้นไป  288  
คน  คิดเปนรอยละ  82.80  รองลงมาเปนมีประการณในการสอนต่ํากวา  5  ป  39  คน  คดิเปนรอย
ละ  11.20  และ มีประสบการณในการสอน 5 -10 ป  21  คน  คิดเปนรอยละ  6.00  ปจจุบันผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญสอนในชวงชั้นที ่  3   153  คน  คิดเปนรอยละ  44.00  สอนในชวงชัน้ที่  4  
132  คน  คิดเปนรอยละ  37.90  ที่เหลือสอนทั้งชวงชั้นที่ 3 และชวงชัน้ที่ 4  63  คน  คิดเปนรอยละ  
18.10  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีคอมพิวเตอรไวใชงานสวนตวั  237  คน  คิดเปนรอยละ  
68.10  นอกนัน้ไมมีคอมพิวเตอรไวใชงานสวนตัว  111  คน  คิดเปนรอยละ  31.90  ทางดานการ
ฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรและการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรยีนการสอน  ในระยะเวลา
ตั้งแต พ.ศ. 2549  -  พ.ศ.  2551  พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการอบรมนอยกวา  20  
ช่ัวโมง  148  คน  คิดเปนรอยละ  42.50  สวนผูที่มีระยะเวลาในการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  145  
คน  คิดเปนรอยละ  41.70  และผูที่ไมเคยผานการอบรม  55  คน  คิดเปนรอยละ  15.80  สําหรับ
ลักษณะการเขารับการฝกอบรมนั้น  สวนใหญเปนการอบรมเชิงปฏิบัติการ  166  คน  คิดเปนรอย
ละ  47.70  รองลงมาเปนการอบรมเชิงทฤษฎีผสมปฏิบัติ  132  คน  คิดเปนรอยละ  37.90  การ
อบรมแบบสัมมนา  อภิปรายและแลกเปลีย่นความคิดเห็น  50  คน  คิดเปนรอยละ  14.40  และการ
อบรมแบบบรรยายทฤษฏี  36 คน  คิดเปนรอยละ  10.30  ตามลําดับ  หวัขอในการฝกอบรมเกี่ยวกับ
การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอน  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไดเขารับการฝกอบรม
เกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรเบื้องตน  และการใชอินเทอรเน็ตเบื้องตน  243  คน  คิดเปนรอยละ  
69.80 รองลงมาเปนการสืบคนขอมูลและการจัดทําส่ือการเรียนการสอน  มี 161  คน  คิดเปนรอยละ  
46.30  เทากนัทั้งสองหัวขอ  ตอจากนั้นเปนอบรมเกีย่วกับการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนบน
อินเทอรเน็ต  80  คน  คิดเปนรอยละ  23  การจัดการเว็บไซตเพื่อการศกึษา  68  คนคิดเปนรอยละ  
19.50  การติดตอส่ือสารบนอินเทอรเน็ต  66  คน  คิดเปนรอยละ  19.00  และการอบรมการจัดทาํ 
Power Point  3  คน  คิดเปนรอยละ  0.90  ตามลําดับ  สําหรับหนวยงานที่ผูตอบแบบสอบถามเขา
รับการฝกอบรม  สวนใหญเปนโรงเรียนของตน  271  คน  คิดเปนรอยละ  77.90  รองลงมาเปน  
มหาวิทยาลัยหรือสถาบันการศึกษาอื่นๆ 60 คน คิดเปนรอยละ 17.20 หนวยงานในกระทรวง 
ศกึษาธิการ  สํานักงานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา  และหนวยงานเอกชน มี
ผูตอบแบบสอบถามเทากันคอื 38  คน  คิดเปนรอยละ  10.90 
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ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร 
ตารางที่  3   แสดงจํานวนและคารอยละของสภาพการใชอินเทอรเน็ตในการสอนของครูสังคมศึกษา  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร 

จํานวนครูผูสอนที่ใชอินเทอรเน็ต  (N=348) 
ประสบการณในการสอน การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 
มากกวา 20 ชั่วโมง 

(N = 145) 
นอยกวา 20 ชั่วโมง 

(N = 148) 
ไมไดอบรม 

(N = 55) 

 
รวม 

 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการติดตอสื่อสาร 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1.  การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส             
(E – Mail)  

28 71.79 12 57.14 77 26.73  59 40.68 42 28.37 16 29.09 117 33.62 

2.  การใชบริการไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส    (E – Mail)ในการสอน 

22 56.41 11 52.38 70 24.30  58 40.00 31 20.94 14 25.45 103 29.60 

3.  การใชบริการพูดคุยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต (Chat) ในการสอน 

16 41.02 7 33.33 40 13.88  32 22.06 24 16.21 7 12.72 63 18.10 

4.  การใชบริการกระดานสนทนา      
(Web board) ในการสอน 

12 30.76 4 19.04 29 10.06  25 17.24 18 12.16 2 12.16 45 12.93 
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จากตารางที่ 3  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนการสอนของครูสังคมศึกษา  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร พบวา  ในภาพรวม  
การใชการใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกสมีจํานวน  117  คน  คิดเปนรอยละ  33.62    การใชบริการ
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสในการสอนมีจํานวน  103  คน  คิดเปนรอยละ  29.60  การใชบริการพูดคุย
ผานเครือขายอินเทอรเน็ตในการสอนมีจํานวน  63  คน  คิดเปนรอยละ  18.10  การใชบริการ
กระดานสนทนาในการสอนมีจํานวน  45  คน  คิดเปนรอยละ  12.93 

เมื่ อแบงครูตามกลุมประสบการณในการสอนพบวา   การใชไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  28 คน  คิดเปนรอยละ 71.79 ครูที่มี
ประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  12  คน คิดเปนรอยละ 57.14      และครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  
ใช  77  คน คิดเปนรอยละ  26.73  การใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกสในการสอน   ครูที่มี
ประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  22 คน  คิดเปนรอยละ 56.41  ครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  
11  คน คิดเปนรอยละ 52.38  และครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  70  คน คิดเปนรอยละ  
24.33  การใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ตในการสอน  ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  
ป  ใช  16 คน  คิดเปนรอยละ 41..02  ครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  7  คน คิดเปนรอยละ 33.33  
และครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  40  คน คิดเปนรอยละ  13.88    การใชบริการกระดาน
สนทนาในการสอน  ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช 12  คน  คิดเปนรอยละ 30.76  และครูที่
มีประสบการณ 5–10 ป  ใช  4  คน คิดเปนรอยละ 19.04  ครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  29  
คน คิดเปนรอยละ  10.06   

เมื่อแบงครูตามระยะเวลาในการฝกอบรมพบวา การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกสครู
ที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 59  คน   คิดเปนรอยละ  40.68   ครูที่ไมไดเขารับการ
อบรมใช 16  คน   คิดเปนรอยละ  29.09 และครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 42  คน   
คิดเปนรอยละ  28.37   การใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกสในการสอน  ครูที่เขารับการอบรม
มากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 58  คน   คิดเปนรอยละ  40.00   ครูที่ไมไดเขารับการอบรมใช 14  คน   คิด
เปนรอยละ  25.45  และครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 31  คน   คิดเปนรอยละ  
20.94   การใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ตในการสอน  ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  
ช่ัวโมง  ใช 32  คน   คิดเปนรอยละ  22.06   ครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 24  คน   
คิดเปนรอยละ  16.21   ครูที่ไมไดเขารับการอบรมใช 7  คน   คิดเปนรอยละ  12.72  การใชบริการ
กระดานสนทนาในการสอน  ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 25  คน   คิดเปนรอยละ  
17.24   ครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 18  คน   คิดเปนรอยละ  12.16   ครูที่ไมได
เขารับการอบรมใช 2  คน   คิดเปนรอยละ  3.63 
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ตารางที่  4  แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการ
ติดตอสื่อสาร 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการติดตอสื่อสาร 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
1. การใชไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e–mail)  

- e–mail   สวนตัว  จากเว็บไซตเอกชน 
- e–mail   สวนตัว  จากเว็บไซตของ
โรงเรียน 

- e–mail   สวนกลางของหนวยงาน  จาก
เว็บไซตเอกชน 

- e–mail   สวนกลางของหนวยงาน   จาก
เว็บไซตของโรงเรียน 

 
4.15 
3.00 

 
3.00 

 
3.00 

 

 
1.40 
0.00 

 
0.00 

 
0.00 

 
คอนขางมาก 
คอนขางนอย

 
คอนขางนอย

 
คอนขางนอย

 
4.63 
3.00 

 
1.00 

 
3.00 

 
0.80 
0.00 

 
0.00 

 
0.00 

 

 
มาก 

คอนขางนอย
 
นอยที่สุด 

 
คอนขางนอย

 
3.96 
3.56 

 
4.33 

 
4.07 

 
0.98 
1.03 

 
0.51 

 
1.20 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
 
คอนขางมาก 
 
คอนขางมาก 

 

  
4.06 
3.85 

 
4.33 

 
4.44 

 
1.08 
1.02 

 
0.51 

 
1.01 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 

 
4.00 
3.30 

 
1.00 

 
3.66 

 
1.21 
0.48 

 
0.00 

 
0.51 

 
คอนขางมาก 
คอนขางนอย

 
นอยที่สุด 

 
คอนขางมาก 

 
4.42 
1.00 

 
3.00 

 
1.00 

 
1.01 
0.00 

 
0.00 

 
0.00 

 
คอนขางมาก 
นอยที่สุด 

 
คอนขางนอย

 
นอยที่สุด 

 
2.การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส ( e–mail) เพื่อ
การเรียนการสอน 

- ติดตอผูเชี่ยวชาญ   
- ใหคําปรึกษาแกนกัเรียน 
- เปนชองทางการสงงานของนักเรียน 

 
 

3.72 
3.33 
3.00 

 
 

0.46 
0.51 
0.50 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางนอย
คอนขางนอย

 
 

4.20 
5.00 
4.50 

 
 

0.83 
0.00 
1.73 

 
 

คอนขางมาก 
มาก 

คอนขางมาก 

 
 

4.17 
3.94 
3.91 

 
 

1.02 
0.80 
0.84 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
 

4.07 
3.86 
3.64 

 
 

0.91 
0.71 
0.60 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

3.71 
3.73 
3.33 

 
 

0.82 
0.65 
0.49 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางนอย

 
 

4.66 
6.00 
4.71 

 
 

0.86 
0.00 
1.70 

 
 

มาก 
มากที่สุด 
มาก 
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ตารางที่  4  (ตอ) 
 

 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการติดตอสื่อสาร 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
3.  การใชบริการพูดคุยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต (chat) เพื่อการเรียนการสอน 

- ติดตอผูเชี่ยวชาญ   
- ตั้งกระทูรวมกนัอภิปราย   
- เปนชองทางการสงงานของนักเรียน 

 
 

4.22 
4.00 
3.66 

 
 

0.44 
0.00 
0.51 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

3.00 
4.00 
3.00 

 
 

0.00 
0.00 
0.00 

 
 
คอนขางนอย
คอนขางมาก 
คอนขางนอย

 
 

4.14 
3.66 
4.07 

 
 

0.53 
0.70 
1.11 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
 

4.33 
3.85 
4.33 

 
 

0.65 
0.69 
0.86 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

3.88 
3.75 
3.72 

 
 

0.33 
0.46 
0.46 

 
 

คอนขางนอย
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.00 
4.00 
1.00 

 
 

0.00 
0.00 
0.00 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
นอยที่สุด 

4.  การใชบริการกระดานสนทนา (web board) 
เพื่อการเรียนการสอน 

- ติดตอผูเชี่ยวชาญ   
- ตั้งกระทูรวมกนัอภิปราย   
- เปนชองทางการสงงานของนักเรียน 

 
 

5.00 
4.33 
3.00 

 
 

0.00 
0.70 
0.00 

 
 
มาก 

คอนขางมาก 
คอนขางนอย

 
 

4.00 
3.00 
4.00 

 
 

0.00 
0.00 
0.00 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางนอย
คอนขางมาก 

 
 

4.08 
4.35 
4.10 

 
 

1.67 
0.93 
1.19 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
 

4.33 
4.60 
4.40 

 
 

1.30 
1.07 
0.51 

 
 

คอนขางมาก 
มาก 

คอนขางมาก 

 
 

5.00 
4.18 
3.50 

 
 

1.41 
0.65 
0.70 

 
 

มาก 
คอนขางมาก 
คอนขางนอย

 
 

1.00 
3.00 
1.00 

 
 

0.00 
0.00 
0.00 

 
 

นอยที่สุด 
คอนขางนอย
นอยที่สุด 

รวม 3.68 0.77 คอนขางมาก 4.00 0.83 คอนขางมาก 3.72 0.87 คอนขางมาก  3.78 0.80 คอนขางมาก 3.61 0.67 คอนขางมาก 3.91 1.31 คอนขางมาก 
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จากตารางที่ 4   ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
สอนของครูสังคมศึกษา  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร ตามประสบการณในการ
สอน  พบวา  โดยภาพรวมครูทุกกลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  ทั้งนี ้ 1) 
กลุมที่มีประสบการณต่ํากวา  5  ป  มีการใชบริการกระดานสนทนา (web board)  ในการติดตอ
ผูเชี่ยวชาญมากที่สุด  ใชบริการไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนตัวจากเว็บไซตของโรงเรียน  
ใชบริการไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนกลางของหนวยงานจากเว็บไซตเอกชนและจาก
เว็บไซตของโรงเรียน  โดยใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) และบริการกระดานสนทนา (Web 
board) เพื่อเปนชองทางการสงงานของนักเรียนนอยที่สุด 2) กลุมที่มีประสบการณ 5-10 ป  มีการใช
บริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) เพื่อใหคําปรึกษานักเรียนมากที่สุด  และใชบริการ
ไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนกลางของหนวยงานจากเว็บไซตเอกชนนอยที่สุด  3) กลุมที่มี
ประสบการณมากกวา10 ป  มีการใชบริการกระดานสนทนา (web board) ตั้งกระทูรวมกันอภิปราย 
มากที่สุด  และใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนตวัจากเว็บไซตของโรงเรียนนอย
ที่สุด  

เมื่อแบงครูตามระยะเวลาในการฝกอบรม  พบวา  โดยภาพรวมครูทุกกลุมมีการใช
ส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  ทั้งนี้ 1)  ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง   มีการ
ใชบริการกระดานสนทนา (web board) ตั้งกระทูรวมกันอภิปราย มากที่สุด  ใชบริการไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (e-mail)  เปนชองทางการสงงานของนักเรียนนอยที่สุด  2)  ครูที่เขารับการอบรม
นอยกวา  20  ช่ัวโมง  มีการใชบริการกระดานสนทนา (web board)  ในการติดตอผูเชี่ยวชาญมาก
ที่สุด   ใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนกลางของหนวยงานจากเว็บไซตเอกชนนอย
ที่สุด   3)  ครูที่ไมไดเขารับการอบรม  มีการใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) เพื่อให
คําปรึกษานักเรียนมากที่สุด  ใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนตัวและสวนกลางของ
หนวยงานจากเว็บไซตของโรงเรียน  ใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat) และใช
บริการกระดานสนทนา (web board)  เปนชองทางการสงงานของนักเรียน  และใชบริการกระดาน
สนทนา (web board)  ในการติดตอผูเชี่ยวชาญนอยที่สุด 

 

 

 

 



 

 

1

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   
ตารางที่  5  แสดงจํานวน  คารอยละของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   

 

จํานวนครูผูสอนที่ใชอินเทอรเน็ต  (N=348) 
ประสบการณในการสอน การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 
มากกวา 20 ชั่วโมง 

(N = 145) 
นอยกวา 20 ชั่วโมง 

(N = 148) 
ไมไดอบรม 

(N = 55) 

 
รวม 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 

เพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1.   การใชบริการการสืบคนขอมูลเพื่อ
นําไปใชในการเรียนการสอน  

35 89.74 18 85.17 245 85.06  138 95.17 119 34.20 41 74.54 298 85.63 

2.   การสืบคนจากอินเทอรเน็ตในขั้น
เตรียมสอน 

35 89.74 18 85.17 247 85.76  138 95.17 122 35.06 40 72.72 300 86.21 

3.   การนําขอมูลที่ไดจาการสืบคนจาก
อินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอน 

35 89.74 18 85.17 251 87.15  136 93.79 128 36.78 40 72.72 304 87.36 

4.   การคนควาขอมูลประเภทตางๆเพื่อ
นําไปใชในการเรียนการสอน 

36 92.30 21 100.00 250 86.80  134 92.41 127 36.49 46 86.63 307 88.22 

5.   การจัดกิจกรรมใหนักเรียนสืบคน
ขอมูลจากอินเทอรเน็ต 

32 82.05 17 80.95 262 91.31  132 91.03 135 38.79 44 80.00 311 89.37 
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ตารางที่  5  (ตอ) 

จํานวนครูผูสอนที่ใชอินเทอรเน็ต  (N=348) 
ประสบการณในการสอน การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 
มากกวา 20 ชั่วโมง 

(N = 145) 
นอยกวา 20 ชั่วโมง 

(N = 148) 
ไมไดอบรม 

(N = 55) 

 
รวม 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 

เพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
6.   การใหนักเรียนนําขอมูลที่ไดสืบคน
จากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน 

35 89.74 19 90.47 267 92.70  139 95.86 133 89.86 49 89.09 321 92.24 

7.   การมอบหมายใหนักเรียนนําเสนอ
ผลงานที่ไดสืบคนทางอินเทอรเน็ต 

34 87.17 19 90.47 246 85.41  122 84.13 126 85.13 51 92.72 299 85.92 

8.   การแนะนําวิธีการสืบคนใหนักเรียน 35 89.74 21 100.00 243 84.37  136 93.79 115 77.70 48 87.27 299 85.92 
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จากตารางที่ 5  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนการสอนของครูสังคมศึกษา  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  พบวา  
ในภาพรวม  การใชบริการการสืบคนขอมูลเพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน  มีจํานวน  298  คน  
คิดเปนรอยละ  85.63   การสืบคนจากอินเทอรเน็ตในขั้นเตรียมสอน  มีจํานวน  300  คน  คิดเปน
รอยละ  86.21  การนําขอมูลที่ไดจาการสืบคนจากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอน  มีจํานวน  
304  คน  คิดเปนรอยละ  87.36  การคนควาขอมูลประเภทตางๆเพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน  
มีจํานวน  307  คน  คิดเปนรอยละ  88.22  การจัดกิจกรรมใหนักเรียนสืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ต  
มีจํานวน  311  คน  คิดเปนรอยละ  89.37  การใหนักเรียนนําขอมูลท่ีไดสืบคนจากอินเทอรเน็ตมา
ใชในการเรียน   มีจํานวน  321  คน  คิดเปนรอยละ  92.24  การมอบหมายใหนักเรียนนําเสนอ
ผลงานที่ไดสืบคนทางอินเทอรเน็ต  มีจํานวน  299  คน  คิดเปนรอยละ  85.92  การแนะนําวิธีการ
สืบคนใหนักเรียน  มีจํานวน  299  คน  คิดเปนรอยละ  85.92 

เมื่อแบงครูตามกลุมประสบการณในการสอน  พบวา  การใชบริการการสืบคน
ขอมูลเพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน  ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  35  คน  คิดเปน
รอยละ 89.74  ครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  18  คน คิดเปนรอยละ 85.71  และครูที่มี
ประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  245  คน คิดเปนรอยละ  85.06  การสืบคนจากอินเทอรเน็ตในขั้น
เตรียมสอน  ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  35  คน  คิดเปนรอยละ 89.74  ครูที่มี
ประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  247  คน คิดเปนรอยละ  85.76  และครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  
ใช  18  คน คิดเปนรอยละ 85.71  การนําขอมูลท่ีไดจาการสืบคนจากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน
การสอน  ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  35  คน  คิดเปนรอยละ89.74  ครูที่มีประสบการณ  
10  ปขึ้นไป  ใช  251  คน คิดเปนรอยละ  87.15  และครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  18  คน คิด
เปนรอยละ 85.71  การคนควาขอมูลประเภทตางๆเพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน  ครูที่มี
ประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  21  คน คิดเปนรอยละ 100.00  ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  
36  คน  คิดเปนรอยละ 92.30  และ ครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  250  คน คิดเปนรอยละ  
86.80  การจัดกิจกรรมใหนักเรียนสืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ต  ครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  
ใช  262  คน คิดเปนรอยละ  91.31  ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  32  คน  คิดเปนรอยละ 
82.05  และครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  17  คน คิดเปนรอยละ 80.95  การใหนักเรียนนํา
ขอมูลที่ไดสืบคนจากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน  ครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  267  คน 
คิดเปนรอยละ 92.70  ครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  19  คน คิดเปนรอยละ 90.47 และครูที่มี
ประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  35  คน  คิดเปนรอยละ 89.74    การมอบหมายใหนักเรียนนําเสนอ
ผลงานที่ไดสืบคนทางอินเทอรเน็ต ครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  19  คน คิดเปนรอยละ 90.47 
ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  34  คน  คิดเปนรอยละ 87.17  และครูที่มีประสบการณ  10  
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ปขึ้นไป  ใช  246  คน คิดเปนรอยละ  85.41  การแนะนําวิธีการสืบคนใหนักเรียน  ครูที่มี
ประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  21  คน คิดเปนรอยละ 100.00    ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  
35 คน  คิดเปนรอยละ 89.74  และครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  243  คน คิดเปนรอยละ  
84.37 

เมื่อแบงครูตามระยะเวลาในการฝกอบรม พบวา  การใชบริการการสืบคนขอมูล
เพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน  ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 138 คน   คิดเปน
รอยละ 95.17  ครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 119  คน   คิดเปนรอยละ  80.40  ครูที่
ไมไดเขารับการอบรมใช 41  คน   คิดเปนรอยละ  74.54  การสืบคนจากอินเทอรเน็ตในขั้นเตรียม
สอน   ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 138 คน   คิดเปนรอยละ  95.17   ครูที่เขารับ
การอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 122  คน   คิดเปนรอยละ  82.43   ครูที่ไมไดเขารับการอบรมใช 
40  คน   คิดเปนรอยละ  72.72  การนําขอมูลท่ีไดจาการสืบคนจากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน
การสอน  ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 136 คน   คิดเปนรอยละ  93.79   ครูที่เขา
รับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 128  คน   คิดเปนรอยละ  86.48   ครูที่ไมไดเขารับการอบรม
ใช 40  คน   คิดเปนรอยละ  72.72  การคนควาขอมูลประเภทตางๆเพื่อนําไปใชในการเรียนการ
สอน   ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 134  คน   คิดเปนรอยละ  92.41   ครูที่ไมได
เขารับการอบรมใช 46  คน   คิดเปนรอยละ  86.63  และครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  
ใช 127  คน   คิดเปนรอยละ  85.81  การจัดกิจกรรมใหนักเรียนสืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ต  ครูที่
เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 135  คน   คิดเปนรอยละ  91.21  ครูที่เขารับการอบรม
มากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 132  คน   คิดเปนรอยละ  91.03      ครูที่ไมไดเขารับการอบรมใช 44  คน   
คิดเปนรอยละ  80.00  การใหนักเรียนนําขอมูลท่ีไดสืบคนจากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน  ครูที่
เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 139  คน   คิดเปนรอยละ  95.86   ครูที่เขารับการอบรม
นอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 133  คน   คิดเปนรอยละ  89.86   ครูที่ไมไดเขารับการอบรมใช 49  คน   
คิดเปนรอยละ  89.09   การมอบหมายใหนักเรียนนําเสนอผลงานที่ไดสืบคนทางอินเทอรเน็ต  ครูที่
เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 122  คน   คิดเปนรอยละ  95.86   ครูที่ไมไดเขารับการ
อบรมใช 48  คน   คิดเปนรอยละ  92.72  และครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 115  
คน   คิดเปนรอยละ  85.13   การแนะนําวิธีการสืบคนใหนักเรียน  ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  
ช่ัวโมง  ใช 136  คน   คิดเปนรอยละ  93.79   ครูที่ไมไดเขารับการอบรมใช 48  คน   คิดเปนรอยละ  
87.27  และครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 115  คน   คิดเปนรอยละ  77.70 
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ตารางที่  6  แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความหมายของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา ดานการใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการคนหาขอมูลในการ

เรียนรู 
x S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 

1.   การใชบริการการสืบคนขอมูลเพื่อ
นําไปใชในการเรียนการสอน  

- สาระศาสนา  ศลีธรรม  
จริยธรรม 

- สาระหนาทีพ่ลเมอืงฯ 
- สาระเศรษฐศาสตร 
- สาระประวตัิศาสตร 
- สาระภูมิศาสตร 

 
 

4.72 
4.50 
4.57 
4.84 
4.87 

 
 

0.73 
0.80 
0.93 
0.76 
0.80 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 
มาก 
มาก 

 
 

4.21 
4.42 
4.42 
4.69 
4.66 

 
 

0.69 
0.53 
0.53 
0.63 
0.50 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 
มาก 

 
 

4.16 
4.01 
4.15 
4.09 
4.05 

 
 

1.02 
0.83 
0.90 
0.94 
0.88 

 
 

คอนขางมาก
คอนขางมาก
คอนขางมาก
คอนขางมาก
คอนขางมาก

  
 

4.22 
4.10 
4.32 
4.36 
4.28 

 
 

1.02 
0.81 
0.80 
0.90 
0.78 

 
 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.12 
3.87 
3.93 
3.90 
3.93 

 
 

0.95 
0.77 
0.81 
0.92 
0.89 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.61 
4.56 
4.55 
4.63 
4.50 

 
 

0.89 
0.86 
1.19 
0.84 
1.14 

 
 

มาก 
มาก 

คอนขางมาก 
มาก 

คอนขางมาก 

2.   การสืบคนจากอินเทอรเน็ตมาใชใน
ขั้นเตรียมสอน 

- สืบคนเนื้อหา  ขอมูล   
- สืบคนวิธีการสอน 
- สืบคนแบบฝกหัด / แบบทดสอบ 
- สืบคนสื่อประกอบการสอน 

 
 

4.87 
4.51 
4.14 
4.16 

 
 

0.71 
1.01 
0.99 
0.98 

 
 

มาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.81 
4.24 
4.15 
4.08 

 
 

0.75 
0.91 
0.86 
0.86 

 
 

มาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.18 
4.30 
4.83 
4.66 

 
 

1.00 
1.10 
0.93 
1.11 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 
มาก 

  
 

4.46 
4.51 
4.14 
4.16 

 
 

0.92 
1.01 
0.99 
0.98 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

3.97 
4.24 
4.15 
4.08 

 
 

0.91 
0.91 
0.86 
0.86 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.74 
4.30 
4.83 
4.66 

 
 

1.11 
1.10 
0.93 
1.11 

 
 

มาก 
คอนขางมาก 

มาก 
มาก 

59 
 



 

 

65

ตารางที่  6  (ตอ) 

 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการคนหาขอมูลในการ

เรียนรู 
x S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 

3.   การนําขอมูลที่ไดจาการสืบคนจาก
อินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอน 

- เปนใบความรูสําหรับนักเรียน   
- เปนความรูเพิ่มเติมของครู  
- จัดทําเปนแบบฝกหัด 
- นําเหตุการณปจจบุันมาเปน

ตัวอยาง 

 
 

4.31 
4.39 
4.40 
4.38 
 

 
 

0.92 
0.89 
0.96 
0.88 
 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

4.07 
4.20 
4.16 
4.35 

 
 

1.06 
0.99 
0.97 
0.88 
 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

4.58 
4.53 
4.60 
4.70 
 

 
 

0.95 
1.03 
1.05 
0.95 

 
 

มาก 
คอนขางมาก

มาก 
มาก 

 

  
 

4.31 
4.39 
4.40 
4.38 
 

 
 

0.92 
0.89 
0.96 
0.88 

 
 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

4.07 
4.20 
4.16 
4.35 
 

 
 

1.06 
0.99 
0.97 
0.88 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
 

 
 
4.58 
4.53 
4.60 
4.70 
 

 
 

0.95 
1.03 
1.05 
0.95 
 

 
 

มาก 
คอนขางมาก 

มาก 
มาก 

 
4.   การคนควาขอมูลประเภทตางๆเพื่อ
นําไปสอน 

- ขอความ เนื้อหา ความรู  
- รูปภาพ 
- เสียง 
- สื่อ /โปรแกรมสําเร็จรูป 

 
 

4.30 
4.27 
4.60 
4.00 

 
 

0.99 
0.97 
1.05 
1.00 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.06 
4.09 
4.18 
3.93 

 
 

0.97 
1.01 
0.87 
1.12 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.39 
4.33 
3.66 
3.25 

 
 

1.09 
1.26 
2.30 
2.06 

 
 

คอนขางมาก
คอนขางมาก
คอนขางมาก
คอนขางนอย

  
 

4.30 
4.27 
4.60 
4.00 

 
 

0.99 
0.97 
1.05 
1.00 

 
 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.06 
4.09 
4.18 
3.93 

 
 

0.97 
1.01 
0.87 
1.12 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 
4.39 
4.33 
3.66 
3.25 

 
 

1.09 
1.26 
2.30 
2.06 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางนอย 
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ตารางที่  6  (ตอ) 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการคนหาขอมูลในการ

เรียนรู 
x S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 

5.   กลุมสาระที่จดักิจกรรมใหนักเรียน
สืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ต 

- สาระศาสนา  ศลีธรรม  
จริยธรรม 

- สาระหนาทีพ่ลเมอืง วัฒนธรรม
และการดําเนินชีวติในสังคม 

- สาระเศรษฐศาสตร 
- สาระประวตัิศาสตร 
- สาระภูมิศาสตร 

 
 

4.20 
 

3.94 
 

4.14 
4.16 
4.38 

 
 

0.94 
 

1.02 
 

1.00 
1.14 
0.92 

 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.17 
 

4.04 
 

4.19 
4.23 
3.97 

 
 

0.97 
 

0.76 
 

0.73 
0.90 
0.92 

 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.42 
 

4.19 
 

4.23 
4.80 
4.19 

 
 

0.97 
 

1.24 
 

0.83 
1.10 
1.12 

 
 

คอนขางมาก
 

คอนขางมาก
 

คอนขางมาก
มาก 

คอนขางมาก

  
 

4.20 
 

3.94 
 

4.14 
4.16 
4.38 

 
 

0.94 
 

1.02 
 

1.07 
1.14 
0.92 

 
 
คอนขางมาก 
 
คอนขางมาก 
 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.17 
 

4.04 
 

3.74 
3.80 
3.78 

 
 

0.97 
 

0.76 
 

0.73 
0.90 
0.92 

 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.42
 

4.19
 

4.23
4.80
4.19

 
 

0.97 
 

1.24 
 

0.83 
1.10 
1.12 

 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
มาก 

คอนขางมาก 
6.   การใหนักเรียนนําขอมลูทีไ่ดสืบคน
จากอนิเทอรเน็ตมาใชในการเรียน 

- อานเพือ่เปนความรูเพิ่มเติม   
- เพื่อทํารายงาน หรือแบบฝกหัด  
- นําขอมูลที่เปนเหตุการณปจจบุัน

มาวิเคราะห / เปนกรณีตัวอยาง 

 
 

4.42 
4.11 
4.26 
 

 
 

0.85 
1.06 
0.86 
 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

4.19 
4.03 
4.11 
 

 
 

0.91 
0.84 
0.80 
 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

4.50 
4.47 
4.45 
 

 
 

1.02 
1.16 
1.10 
 

 
 

คอนขางมาก
คอนขางมาก
คอนขางมาก
 

  
 

4.42 
4.11 
4.26 
 

 
 

0.85 
1.06 
0.86 

 
 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

4.19 
4.03 
4.11 
 

 
 

0.91 
0.84 
0.80 
 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
 

 
 

4.50
4.47
4.45
 

 
 

1.02 
1.16 
1.10 
 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
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ตารางที่  6  (ตอ) 

 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการคนหาขอมูลในการ

เรียนรู 
x S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 

7.   การมอบหมายใหนักเรียนนําเสนอ
ผลงานที่ไดสืบคนทางอนิเทอรเน็ต 

- เสนอเปนรูปเลมรายงาน/
โครงงาน   

- นําเสนอหนาชั้นเรียน  
- โดยการสรางโฮมเพจ 

(homepage) / บลอ็ก (blog) 

 
 

4.88 
 

4.75 
4.50 
 

 
 

0.81 
 

0.84 
0.70 
 

 
 

มาก 
 

มาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

4.15 
 

4.00 
3.00 
 

 
 

0.55 
 

0.77 
0.00 
 

 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
คอนขางนอย 

 

 
 

4.02 
 

4.05 
3.55 
 

 
 

1.05 
 

0.99 
1.53 
 

 
 

คอนขางมาก
 

คอนขางมาก
คอนขางนอย
 

  
 

4.07 
 

4.15 
3.72 
 

 
 

1.15 
 

1.07 
2.00 
 

 
 
คอนขางมาก 
 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

4.09 
 

4.00 
3.30 
 

 
 

0.88 
 

0.86 
0.67 
 

 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
คอนขางนอย
 

 
 
4.34 
 
4.38 
4.50 
 

 
 

1.09 
 

1.01 
0.70 
 

 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
8.   การแนะนาํวิธีการสืบคนใหนักเรียน 

- แนะนาํวิธีการสืบคน   
- แนะนาํเว็บไซตทีใ่ชในการ

สืบคน 
- แนะนาํคําสําคัญ (key word)ใน

การสืบคน 

 
4.21 
4.25 

 
4.46 

 
0.97 
0.84 

 
0.87 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 

 
4.00 
4.07 

 
4.20 

 
0.00 
0.73 

 
0.83 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 

 
3.99 
4.09 

 
4.21 

 
0.95 
0.96 

 
0.95 

 
คอนขางมาก
คอนขางมาก

 
คอนขางมาก

  
4.09 
4.03 

 
4.64 

 
1.00 
1.08 

 
0.81 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
 

มาก 

 
3.86 
4.17 

 
4.06 

 
0.68 
0.79 

 
0.86 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 

 
4.05 
4.20 
 
3.80 

 
1.23 
0.80 

 
1.01 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 

62
 



 

 

68

ตารางที่  6  (ตอ) 

 

 

 

 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการคนหาขอมูลในการ

เรียนรู 
x S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 

9.   ทานจัดกลุมในการมอบหมายให
นักเรียนสืบคนทางอินเทอรเน็ตอยางไร 

- รายบุคคล   
- กลุมยอย 2 – 4  คน   
- กลุมใหญ 5  คนขึ้นไป 

 
 

4.33 
4.33 
3.72 

 
 

1.23 
1.32 
0.96 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

3.66 
3.87 
4.18 

 
 

0.57 
0.83 
0.71 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

3.99 
3.95 
3.95 

 
 

1.06 
1.04 
1.13 

 
 

คอนขางมาก
คอนขางมาก
คอนขางมาก

  
 

4.16 
4.09 
3.72 

 
 

1.09 
1.11 
0.96 

 
 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.04 
3.85 
4.18 

 
 

1.05 
0.96 
0.71 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 
3.56 
4.03 
3.95 

 
 

1.00 
1.18 
1.13 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

รวม 4.55 0.62 คอนขางมาก 4.29 0.50 คอนขางมาก 3.97 0.88 คอนขางมาก  4.10 0.88 คอนขางมาก 3.94 0.78 คอนขางมาก 4.25 0.95 คอนขางมาก 

63 
 



 

 

64

จากตารางที่ 6   ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
สอนของครูสังคมศึกษา  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู ตาม
ประสบการณในการสอน  พบวา โดยภาพรวมครูทกุกลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอน
คอนขางมาก  ทั้งนี้ 1) กลุมที่มีประสบการณต่ํากวา  5  ป  มีการมอบหมายใหนักเรียนนําเสนอ
ผลงานที่ไดสืบคนทางอินเทอรเน็ตเปนรูปเลมรายงานและโครงงานมากที่สุด สืบคนทาง
อินเทอรเน็ตโดยจดักลุมนักเรียนเปนกลุมใหญ 5  คนขึ้นไปนอยที่สุด 2) กลุมที่มีประสบการณ5-10 
ป  มีการสืบคนเนื้อหา  ขอมูลจากอินเทอรเน็ตในขัน้เตรียมการสอนมากที่สุด  มอบหมายให
นักเรียนนําเสนอผลงานที่ไดสืบคนทางอินเทอรเน็ตโดยการสรางโฮมเพจ (homepage) และบล็อก 
(blog) นอยทีสุ่ด 3) กลุมที่มีประสบการณ 10 ปขึ้นไป มกีารจัดกจิกรรมใหนกัเรียนสืบคนขอมูลจาก
อินเทอรเน็ตในสาระเศรษฐศาสตรมากที่สุด  คนควาขอมูลประเภทสื่อและโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อ
นําไปสอนนอยที่สุด 

เมื่อแบงครูตามระยะเวลาในการฝกอบรม  พบวา  โดยภาพรวมครูทุกกลุมมีการใช
ส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  ทั้งนี้ 1)  ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  มีการ
แนะนําคําสําคัญ (key word)ในการสืบคนมากที่สุด  มอบหมายใหนักเรียนนําเสนอผลงานที่ได
สืบคนทางอินเทอรเน็ตโดยการสรางโฮมเพจ (homepage) และบล็อก (blog)และสืบคนทาง
อินเทอรเน็ตโดยจดักลุมนักเรียนเปนกลุมใหญ 5  คนขึ้นไปนอยที่สุด 2)  ครูที่เขารับการอบรมนอย
กวา  20  ช่ัวโมง   มีการนําเหตุการณปจจบุันมาเปนตวัอยางที่ไดจาการสืบคนจากอินเทอรเน็ตมาใช
ในการเรยีนการสอนมากที่สุด  มอบหมายใหนักเรยีนนําเสนอผลงานที่ไดสืบคนทางอินเทอรเน็ต
โดยการสรางโฮมเพจ (homepage) และบล็อก (blog)นอยที่สุด  3)  ครูที่ไมไดเขารับการอบรมมีการ
สืบคนแบบฝกหัดและแบบทดสอบจากอินเทอรเน็ตมาใชในขั้นเตรยีมสอนมากที่สุด  คนควาขอมูล
ประเภทสื่อและโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อนําไปสอนนอยที่สุด 
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ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสือ่ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ตารางที่  7  แสดงจํานวนและคารอยละของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน 

 
 

จํานวนครูผูสอนที่ใชอินเทอรเน็ต  (N=348) 
ประสบการณในการสอน การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 
มากกวา 20 ชั่วโมง 

(N = 145) 
นอยกวา 20 ชั่วโมง 

(N = 148) 
ไมไดอบรม 

(N = 55) 

 
รวม 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 

เพื่อเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1.   การใชการเรียนการสอนบนเว็บใน
กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  
และวัฒนธรรม 

5 12.82 7 33.33 78 27.08  46 31.72 32 21.62 12 21.81 90 25.86 

2.   การนําการเรียนการสอนบน
อินเทอรเน็ตมาประเมินผลในการเรียน 

4 10.25 6 28.57 58 20.13  34 23.44 26 17.56 8 14.54 68 19.54 

3.   การใชเวลาในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต 

5 12.82 7 33.33 60 20.83  37 25.51 26 17.56 9 16.36 72 20.69 
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จากตารางที่ 7  ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนการสอนของครูสังคมศึกษา  ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกจิกรรมการเรียนการ
สอน  พบวา  ในภาพรวม  การใชการเรียนการสอนบนเวบ็ในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวัฒนธรรม  มีจํานวน  90  คน  คิดเปนรอยละ  25.86  การนําการเรียนการสอนบน
อินเทอรเน็ตมาประเมินผลในการเรียน  มจีํานวน  68  คน  คิดเปนรอยละ  19.54  การใชเวลาในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต  มีจํานวน  72  คน  คิดเปนรอยละ  20.69 

เมื่อแบงครูตามกลุมประสบการณในการสอน  พบวา  การใชการเรียนการสอนบน
เว็บในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  
7  คน  คิดเปนรอยละ 33.33  ครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  78  คน คิดเปนรอยละ  27.08  
และครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  5  คน คิดเปนรอยละ 12.82   การนําการเรียนการสอน
บนอินเทอรเนต็มาประเมินผลในการเรียน  ครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  6  คน  คิดเปนรอยละ 
28.57  ครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  58  คน คิดเปนรอยละ  20.13   และครูที่มี
ประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  4  คน คิดเปนรอยละ 10.25  การใชเวลาในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนบนอินเทอรเนต็  ครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  7  คน  คิดเปนรอยละ  33.33  ครู
ที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  60  คน คิดเปนรอยละ  20.83    และครูที่มีประสบการณนอย
กวา  5  ป  ใช  5  คน คิดเปนรอยละ 12.82 

เมื่อแบงครูตามการการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ต พบวา  การใชการเรียนการ
สอนบนเว็บในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวฒันธรรม  ครูที่เขารับการอบรม
มากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 46  คน   คิดเปนรอยละ  31.72   ครูที่ไมไดเขารับการอบรมใช 12  คน   คิด
เปนรอยละ  21.81  และครทูี่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 32  คน   คิดเปนรอยละ  
21.62     การนําการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ตมาประเมินผลในการเรียน  ครูที่เขารับการอบรม
มากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 34  คน   คิดเปนรอยละ  23.44   ครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  
ใช 26  คน   คิดเปนรอยละ 17.56   และครูที่ไมไดเขารับการอบรมใช 8  คน   คิดเปนรอยละ  14.54  
การใชเวลาในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต  ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  
ช่ัวโมง  ใช 37  คน   คิดเปนรอยละ  25.51   ครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 26  คน   
คิดเปนรอยละ  17.56   ครูที่ไมไดเขารับการอบรมใช 9  คน   คิดเปนรอยละ  16.36
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ตารางที่  8  แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความหมายของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูกลุมสาระการเรียนรูสังคม
ศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เปนสื่อในการจัดกิจกรรม 

การเรียนการสอน 

x S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
1.   สาระที่มีการเรียนการสอนบนเว็บ 

- สาระศาสนา  ศลีธรรม  
จริยธรรม 

- สาระหนาทีพ่ลเมอืง วัฒนธรรม
และการดําเนินชีวติในสังคม 

- สาระเศรษฐศาสตร 
- สาระประวตัิศาสตร 
- สาระภูมิศาสตร 

 
4.35 

 
3.86 

 
3.70 
4.12 
4.35 

 
1.28 

 
0.95 

 
1.23 
1.05 
0.82 

 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.00 

 
3.00 

 
3.46 
4.08 
4.18 

 
0.73 

 
0.00 

 
0.74 
0.51 
0.75 

 
คอนขางมาก 

 
คอนขางนอย 

 
คอนขางนอย 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
3.00 

 
3.60 

 
3.25 
2.50 
3.75 

 
1.73 

 
1.67 

 
1.50 
2.12 
1.16 

 
คอนขางนอย

 
คอนขางมาก

 
คอนขางนอย

นอย 
คอนขางมาก

  
4.35 

 
3.86 

 
3.70 
4.12 
4.35 

 
1.28 

 
0.95 

 
1.23 
1.05 
0.82 

 
คอนขางมาก 
 
คอนขางมาก 
 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.00 

 
3.00 

 
3.46 
4.08 
4.18 

 
0.73 

 
0.00 

 
0.74 
0.51 
0.75 

 
คอนขางมาก 

 
คอนขางนอย

 
คอนขางนอย
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
3.00

 
3.60

 
3.25
2.50
3.75

 
1.73 

 
1.67 

 
1.50 
2.12 
1.16 

 
คอนขางนอย 

 
คอนขางมาก 

 
คอนขางนอย 

นอย 
คอนขางมาก 

2.   ผูจัดทําบทเรียนชวยสอนบนเวบ็ 
- ตนเอง   
- นักเรียน 
- นําเว็บไซตที่โรงเรียนสรางไว

แลว มาประกอบการสอน 
- นําเว็บไซตที่เอกชนไดจดัสราง

ไวแลว  มาประกอบการสอน 

 
4.26 
4.15 
3.94 

 
3.57 
 

 
1.21 
1.01 
0.70 

 
1.16 

 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 

 

 
3.87 
3.80 
4.00 

 
4.00 

 

 
0.83 
0.63 
0.63 

 
0.70 

 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 

 

 
4.00 
3.33 
3.50 

 
3.60 

 

 
1.54 
1.15 
1.00 

 
0.89 

 

 
คอนขางมาก
คอนขางนอย
คอนขางนอย

 
คอนขางมาก
 

  
4.26 
4.15 
3.94 

 
3.57 

 

 
1.21 
1.01 
0.70 

 
1.16 

 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
 
คอนขางมาก 

 

 
3.87 
3.80 
4.00 

 
4.00 

 

 
0.83 
0.63 
0.63 

 
0.70 

 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 

 

 
4.00
3.33
3.50

 
3.60
 

 
1.54 
1.15 
1.00 

 
0.89 
 

 
คอนขางมาก 
คอนขางนอย 
คอนขางนอย 

 
คอนขางมาก 
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ตารางที่  8  (ตอ) 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เปนสื่อในการจัดกิจกรรม 

การเรียนการสอน 

x S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
3.  สื่อการสอนบนอินเทอรเน็ต 

- เว็บไซตประจําวิชา 
- E-Learning  ในเนื้อหาสาระนั้นๆ 
- กระดานสนทนา  (Web board) 

ประจําวชิา 
- Blog  สําหรับสงงาน/แลกเปลี่ยน

ความเห็น   

 
4.47 
4.34 
3.25 

 
3.55 

 

 
1.02 
0.93 
1.35 

 
0.72 

 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางนอย 

 
คอนขางนอย 

 

 
3.90 
3.90 
4.00 

 
3.00 

 

 
0.73 
0.87 
1.73 

 
0.00 

 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางนอย 

 

 
4.22 
3.66 
3.00 

 
3.00 

 

 
0.66 
0.81 
0.00 

 
0.00 

 

 
คอนขางมาก
คอนขางมาก
คอนขางนอย

 
คอนขางนอย

 

  
4.47 
4.34 
3.25 

 
3.55 

 

 
1.02 
0.93 
1.35 

 
0.72 

 

 
คอนขางมาก
คอนขางมาก
คอนขางนอย 
 
คอนขางนอย 

 

 
3.90 
3.90 
4.00 

 
3.00 

 

 
0.73 
0.87 
1.73 

 
0.00 

 

 
คอนขางมาก
คอนขางมาก
คอนขางมาก

 
คอนขางนอย

 

 
4.22 
3.66 
3.00 
 
3.00 
 

 
0.66 
0.81 
0.00 

 
0.00 

 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางนอย 

 
คอนขางนอย 

 
4.  การนําการเรียนการสอนบน
อินเทอรเน็ตมาประเมินผลในการเรียน 

- ระบุใหเปนกิจกรรมใน
จุดประสงคยอยในรายวิชา  

- เปนสวนหนึ่งของคะแนนเกบ็ใน
วิชาเรียน 

- เปนสวนหนึ่งของคะแนนเจตคต ิ

 
 

4.61 
 

4.25 
 

4.16 

 
 

1.12 
 

0.92 
 

1.64 

 
 

มาก 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 

 
 

4.00 
 

4.00 
 

3.50 

 
 

0.57 
 

0.88 
 

0.70 

 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางนอย 

 
 

2.00 
 

4.37 
 

3.33 

 
 

0.00 
 

1.30 
 

1.15 

 
 

คอนขางนอย
 

คอนขางมาก
 

คอนขางนอย

  
 

4.61 
 

4.25 
 

4.16 

 
 

1.12 
 

0.92 
 

1.64 

 
 

มาก 
 
คอนขางมาก 
 
คอนขางมาก 

 
 

4.00 
 

4.00 
 

3.50 

 
 

0.57 
 

0.88 
 

0.70 

 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางนอย

 
 
2.00 
 
4.37 
 
3.33 

 
 

0.00 
 

1.30 
 

1.15 

 
 

นอย 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางนอย 
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ตารางที่  8  (ตอ) 

 

 
 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการคนหาขอมูลในการ

เรียนรู 
x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 

5.  การใชเวลาในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต 

- ในเวลาเรียน   
- นอกเวลาเรียน   
- อิสระ ไมกําหนดเวลาในการ

เรียน 

 
 

4.11 
4.38 
3.61 

 

 
 

1.11 
0.86 
1.14 

 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

2.20 
3.87 
3.90 

 

 
 

1.09 
0.83 
0.53 

 

 
 

นอย 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

3.75 
3.50 
4.16 

 

 
 

1.25 
0.00 
0.00 

 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางนอย
คอนขางมาก 

 

  
 

4.11 
4.38 
3.61 

 

 
 

1.11 
0.86 
1.14 

 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

2.20 
3.87 
3.90 

 

 
 

1.09 
0.83 
0.53 

 

 
 

นอย 
คอนขางมาก
คอนขางมาก

 
 

3.75 
3.50 
4.16 

 

 
 

1.25 
1.00 
1.16 

 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางนอย 
คอนขางมาก 

 
รวม 3.69 1.21 คอนขางมาก 3.92 0.40 คอนขางมาก 3.90 0.90 คอนขางมาก  3.90 1.08 คอนขางมาก 3.81 0.58 คอนขางมาก 4.06 0.85 คอนขางมาก 
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จากตารางที่ 8   ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตใน
การสอนของครูสังคมศึกษา ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ตามประสบการณในการสอน  พบวา  โดยภาพรวมครูทกุกลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอน
คอนขางมาก  ทั้งนี้ 1) กลุมที่มีประสบการณต่ํากวา  5  ป  ในรายละเอยีดครูประเมินผลโดยระบุให
เปนกิจกรรมในจุดประสงคยอยในรายวิชามากที่สุด  กระดานสนทนา (web board) เปนสื่อการ
สอนบนอินเทอรเน็ตนอยทีสุ่ด 2) กลุมที่มีประสบการณ  5-10 ป  ในรายละเอยีดสาระภูมิศาสตร
เปนสาระที่มีการเรียนการสอนบนเวบ็มากที่สุด  การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนบนอินเทอรเน็ต
ในเวลาเรียนนอยที่สุด  3) กลุมที่มีประสบการณมากกวา 10 ป  ในรายละเอียดครูประเมินผลโดย
เปนสวนหนึ่งของคะแนนเกบ็ในวิชาเรียนมากที่สุด  ครูประเมินผลโดยระบุใหเปนกิจกรรมใน
จุดประสงคยอยในรายวิชานอยที่สุด 

เมื่อแบงครูตามระยะเวลาในการฝกอบรม พบวา  โดยภาพรวมครูทกุกลุมมีการ
ใชส่ืออินเทอรเนต็ในการสอนคอนขางมาก  ทั้งนี้ 1)  ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  มี
การประเมินผลโดยเปนสวนหนึ่งของคะแนนเก็บในวิชาเรียนมากที่สุด  ใชกระดานสนทนา (web 
board) เปนสื่อการสอนบนอินเทอรเน็ตนอยที่สุด 2)  ครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  มี
การเรียนการสอนบนเว็บในสาระภูมิศาสตรมากที่สุด  จดักิจกรรมการเรียนการสอนบน
อินเทอรเน็ตในเวลาเรียนนอยที่สุด 3)  ครูที่ไมไดเขารับการอบรม  มีการประเมินผลโดยเปนสวน
หนึ่งของคะแนนเก็บในวิชาเรียนมากที่สุด  ประเมนิผลโดยระบใุหเปนกิจกรรมในจุดประสงคยอย
ในรายวิชานอยที่สุด 
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ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครกูลุมสาระการ
เรียนรูสังคมศกึษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 

ตารางที่  9  แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความหมายของปญหาการใช
อินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  
ตามประสบการณในการสอนของครูที่มีประสบการณต่ํากวา  5  ป  5 – 10 ป  และ 10 ปขึ้นไป 

 
ระดับปญหา 

ครูท่ีมีประสบการณ 
ตํ่ากวา  5  ป 

ครูท่ีมีประสบการณ  
5 – 10  ป 

ครูท่ีมีประสบการณ 
มากกวา  10  ป 

ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการ
ติดตอสื่อสาร 

         

1.  ครูไมมีไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
เพื่อติดตอกับนักเรียน/ผูเช่ียวชาญ 

3.58 1.14 คอนขาง 
มาก 

3.28 1.61 คอนขาง 
นอย 

4.30 1.54 คอนขาง 
มาก 

2.  ครูไมมีความรูในการใชไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกสเพื่อการติดตอสื่อสาร 

3.48 1.29 คอนขาง
นอย 

3.28 1.05 คอนขาง
นอย 

3.87 1.36 คอนขาง 
มาก 

3.  ครูไมเห็นความจําเปนในการใช
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสติดตอสื่อสาร 

3.48 1.29 คอนขาง
นอย 

3.28 1.05 คอนขาง
นอย 

3.87 1.36 คอนขาง 
มาก 

4.  ครูขาดความคลองแคลวในการ
พิมพเนื้อหาขอมูล  การโตตอบ  หรือ
ทํากิจกรรมในการเรียนกับนักเรียนได 

3.82 1.23 คอนขาง 
มาก 

4.14 1.52 คอนขาง 
มาก 

4.38 1.22 คอนขาง 
มาก 

5.  ครูขาดความรูในการใชบริการ
พูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
ประกอบการสอน 

3.84 1.28 คอนขาง 
มาก 

3.52 1.66 คอนขาง
นอย 

4.50 1.18 คอนขาง 
มาก 

6.  การติดตอสื่อสารผานทาง
อินเทอรเน็ตมีความยุงยากสําหรับครู 

3.76 1.36 คอนขาง 
มาก 

3.71 1.18 คอนขาง 
มาก 

4.31 1.27 คอนขาง 
มาก 

7.  ครูไมสามารถตรวจสอบ  ควบคุม
การสื่อสารทางอินเทอรเน็ตได 

4.41 1.66 คอนขาง 
มาก 

4.09 1.17 คอนขาง 
มาก 

4.50 1.23 คอนขาง 
มาก 

8.  การประเมินผลในการติดตอสื่อสาร
ผานทางอินเทอรเน็ตทําไดยาก 

4.35 0.98 คอนขาง 
มาก 

4.04 1.59 คอนขาง 
มาก 

4.35 1.27 คอนขาง 
มาก 

9.  การขาดความพรอมของเครื่องมือ
ในการสื่อสารทางอินเทอรเน็ต 

4.51 1.18 คอนขาง 
มาก 

4.19 1.40 คอนขาง 
มาก 

4.63 1.32 มาก 
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ตารางที่  9  (ตอ) 
 

ระดับปญหา 
ครูท่ีมีประสบการณ 

ตํ่ากวา  5  ป 
ครูท่ีมีประสบการณ  

5 – 10  ป 
ครูท่ีมีประสบการณ 
มากกวา  10  ป ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
10. การสื่อสารทางอินเทอรเน็ตกับ
นักเรียนใชเวลามาก 

3.92 1.36 คอนขาง 
มาก 

3.52 1.56 คอนขาง 
มาก 

4.26 1.34 คอนขาง 
มาก 

รวม 3.90 1.36 คอนขาง 
มาก 

3.72 1.10 คอนขาง 
มาก 

4.35 1.07 คอนขาง 
มาก 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหา
ขอมูลในการเรียนรู 

         

1.  ครูไมทราบแหลงคนควาขอมูลใน
การเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ต   

3.20 1.17 คอนขาง
นอย 

3.09 1.13 คอนขาง
นอย 

3.63 1.25 คอนขาง 
มาก 

2.  ครูขาดความชํานาญในการคนหา
ขอมูล 

3.48 1.29 คอนขาง
นอย 

4.19 1.28 คอนขาง 
มาก 

3.95 1.25 คอนขาง 
มาก 

3.  ครูขาดความสามารถในการอาน
ขอมูลที่เปนภาษาอังกฤษได 

3.94 1.19 คอนขาง 
มาก 

3.76 1.09 คอนขาง 
มาก 

4.23 1.26 คอนขาง 
มาก 

4.  ขอมูลที่คนพบเปนภาษาไทยมีนอย 3.56 1.44 คอนขาง 
มาก 

3.28 1.34 คอนขาง 
นอย 

4.23 1.26 คอนขาง 
มาก 

5.  ครูไมทราบวิธีการในการคนหา
ขอมูลที่ตองการได 

3.41 1.04 คอนขาง
นอย 

3.85 1.23 คอนขาง 
มาก 

3.75 1.24 คอนขาง 
มาก 

6.  ครูไมทราบวิธีการจัดกิจกรรมให
นักเรียนคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 

3.69 1.30 คอนขาง 
มาก 

3.71 1.18 คอนขาง 
มาก 

3.84 1.27 คอนขาง 
มาก 

7.  การประเมินขอมูลจากอินเทอรเน็ต
ทําไดยาก 

3.97 0.98 คอนขาง 
มาก 

4.23 1.41 คอนขาง 
มาก 

4.08 1.25 คอนขาง 
มาก 

รวม 3.61 1.00 คอนขาง 
มาก 

3.73 0.93 คอนขาง 
มาก 

3.87 1.02 คอนขาง 
มาก 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

         

1.  ครูขาดความรูในการจัดเตรียมสื่อ
อินเทอรเน็ตหรือสื่ออินเทอรเน็ต
สําเร็จรูปประกอบการเรียนการสอน   

4.33 1.22 คอนขาง 
มาก 

4.14 1.31 คอนขาง 
มาก 

4.61 1.26 คอนขาง 
มาก 
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ตารางที่  9  (ตอ) 
 

ระดับปญหา 
ครูท่ีมีประสบการณ 

ตํ่ากวา  5  ป 
ครูท่ีมีประสบการณ  

5 – 10  ป 
ครูท่ีมีประสบการณ 
มากกวา  10  ป ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
2.  ครูไมรูวิธีการประยุกตใหผูเรียน
รูจักการใชอินเทอรเน็ตในการเรียน
การสอน 

4.05 1.14 คอนขาง 
มาก 

3.61 1.24 คอนขาง 
มาก 

4.26 1.28 คอนขาง 
มาก 

3.  ครูไมมีเวลาในการผลิตเว็บไซต
ประกอบการเรียนการสอน 

4.64 1.13 มาก 4.23 1.26 คอนขาง 
มาก 

4.62 1.27 มาก 

4.  ครูไมสามารถนําเนื้อหาจากกลุม
สาระการเรียนรูสังคมศึกษาฯ  มาจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

3.94 0.88 คอนขาง 
มาก 

3.85 1.55 คอนขาง 
มาก 

4.18 1.35 คอนขาง 
มาก 

5.  ครูขาดความชํานาญในการผลิตสื่อ
การเรียนการสอนบนเว็บ 

4.21 0.91 คอนขาง 
มาก 

4.23 1.26 คอนขาง 
มาก 

4.67 1.17 มาก 

6.  ครูไมสามารถถายทอดความรูใน
การเรียนการสอนบนเว็บ 

4.35 0.95 คอนขาง 
มาก 

3.85 1.19 คอนขาง 
มาก 

4.54 1.18 คอนขาง 
มาก 

7.  ครูขาดความรูที่ทําใหการเรียนการ
สอนบนเว็บนาสนใจ 

4.43 1.09 คอนขาง 
มาก 

3.76 1.41 คอนขาง 
มาก 

4.59 1.21 มาก 

8.  ครูไมทราบวิธีการประเมินผลการ
เรียนการสอนบนเว็บ 

4.53 1.04 คอนขาง 
มาก 

4.19 1.32 คอนขาง 
มาก 

4.49 1.24 คอนขาง 
มาก 

รวม 4.37 0.77 คอนขาง 
มาก 

3.99 1.00 คอนขาง 
มาก 

4.50 1.11 คอนขาง 
มาก 

 

จากตารางที่ 9  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตใน
การเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา ตามประสบการณในการสอน  พบวา  ในภาพรวมครูทกุกลุม
มีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนทุกกลุมคอนขางมาก   

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  ในภาพรวมครูทุกกลุมมีปญหาการ
ใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนทุกกลุมคอนขางมาก  โดยทุกกลุมมีปญหามากที่สุดในเรื่องขาด
ความพรอมของเครื่องมือในการสื่อสารทางอินเทอรเน็ต 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  ในภาพรวมครูทุกกลุม
มีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนทุกกลุมคอนขางมาก  กลุมที่มีประสบการณต่ํากวา  5    
และกลุมที่มีประสบการณ  5-10 ป  มีปญหามากที่สุดในเรื่องประเมนิขอมูลจากอนิเทอรเน็ตทําได
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ยาก  กลุมที่มีประสบการณ  มากกวา10 ป  มีปญหามากที่สุดในเรื่องขาดความสามารถในการอาน
ขอมูลที่เปนภาษาอังกฤษไดและขอมูลที่คนพบเปนภาษาไทยมีนอย 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  ในภาพรวม
ครูทุกกลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนทกุกลุมคอนขางมาก  ทั้งนี้ 1) กลุมที่มี
ประสบการณต่ํากวา  5  ป  มีปญหามากที่สุดในเรื่องไมมีเวลาในการผลิตเว็บไซตประกอบการ
เรียนการสอน 2) กลุมที่มีประสบการณ  5-10 ป  มีปญหามากที่สุดในเรื่องไมมีเวลาในการผลิต
เว็บไซตประกอบการเรียนการสอนและขาดความชํานาญในการผลิตส่ือการเรียนการสอนบนเว็บ 
3) กลุมที่มีประสบการณ  มากกวา10 ป  มีปญหามากทีสุ่ดในเรื่องขาดความชํานาญในการผลิตส่ือ
การเรียนการสอนบนเว็บ 

 
ตารางที่  10  แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความหมายของปญหาการใช
อินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  
ตามระยะเวลาในการเขารับการอบรม  มากกวา  20  ช่ัวโมง  นอยกวา  20 ช่ัวโมง  และไมไดรับ
การฝกอบรม  
 

ระดับปญหา 
เขารับการอบรม   

มากกวา  20  ชั่วโมง 
เขารับการอบรม  

นอยกวา  20 ชั่วโมง ไมไดรับการฝกอบรม ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการ
ติดตอสื่อสาร 

         

1.  ครูไมมีไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
เพื่อติดตอกับนักเรียน/ผูเช่ียวชาญ 

3.91 1.63 คอนขาง 
มาก 

4.20 1.43 คอนขาง 
มาก 

4.49 1.50 คอนขาง 
มาก 

2.  ครูไมมีความรูในการใชไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกสเพื่อการติดตอสื่อสาร 

4.06 1.54 คอนขาง 
มาก 

4.36 1.39 คอนขาง 
มาก 

4.41 1.39 คอนขาง 
มาก 

3.  ครูไมเห็นความจําเปนในการใช
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสติดตอสื่อสาร 

3.80 1.40 คอนขาง 
มาก 

3.67 1.34 คอนขาง 
มาก 

4.09 1.20 คอนขาง 
มาก 

4.  ครูขาดความคลองแคลวในการ
พิมพเนื้อหาขอมูล  การโตตอบ  หรือ
ทํากิจกรรมในการเรียนกับนักเรียนได 

4.23 1.23 คอนขาง 
มาก 

4.31 1.27 คอนขาง 
มาก 

4.47 1.28 คอนขาง 
มาก 

5.  ครูขาดความรูในการใชบริการ
พูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
ประกอบการสอน 

4.17 1.20 คอนขาง 
มาก 

4.44 1.29 คอนขาง 
มาก 

4.67 1.27 มาก 
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ตารางที่  10  (ตอ) 
 

ระดับปญหา 
เขารับการอบรม   

มากกวา  20  ชั่วโมง 
เขารับการอบรม  

นอยกวา  20 ชั่วโมง ไมไดรับการฝกอบรม ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
6.  การติดตอสื่อสารผานทาง
อินเทอรเน็ตมีความยุงยากสําหรับครู 

4.04 1.24 คอนขาง 
มาก 

4.25 .35 คอนขาง 
มาก 

4.58 1.18 มาก 

7.  ครูไมสามารถตรวจสอบ  ควบคุม
การสื่อสารทางอินเทอรเน็ตได 

4.26 1.25 คอนขาง 
มาก 

4.58 1.18 มาก 4.69 1.08 มาก 

8.  การประเมินผลในการติดตอสื่อสาร
ผานทางอินเทอรเน็ตทําไดยาก 

4.18 1.25 คอนขาง 
มาก 

4.38 1.30 คอนขาง 
มาก 

4.61 1.16 มาก 

9.  การขาดความพรอมของเครื่องมือ
ในการสื่อสารทางอินเทอรเน็ต 

4.42 1.35 คอนขาง 
มาก 

4.68 1.33 มาก 4.80 1.16 มาก 

10. การสื่อสารทางอินเทอรเน็ตกับ
นักเรียนใชเวลามาก 

4.00 1.37 คอนขาง 
มาก 

4.25 1.35 คอนขาง 
มาก 

4.49 1.30 คอนขาง 
มาก 

รวม 4.11 1.07 คอนขาง 
มาก 

4.32 1.08 คอนขาง 
มาก 

4.53 1.07 คอนขาง 
มาก 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหา
ขอมูลในการเรียนรู 

         

1.  ครูไมทราบแหลงคนควาขอมูลใน
การเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ต   

3.33 1.22 คอนขาง
นอย 

3.60 1.21 คอนขาง 
มาก 

4.03 1.27 คอนขาง 
มาก 

2.  ครูขาดความชํานาญในการคนหา
ขอมูล 

3.74 1.21 คอนขาง 
มาก 

3.93 1.27 คอนขาง 
มาก 

4.30 1.33 คอนขาง 
มาก 

3.  ครูขาดความสามารถในการอาน
ขอมูลที่เปนภาษาอังกฤษได 

4.06 1.18 คอนขาง 
มาก 

4.12 1.29 คอนขาง 
มาก 

4.61 1.19 มาก 

4.  ขอมูลที่คนพบเปนภาษาไทยมีนอย 3.52 1.14 คอนขาง
นอย 

3.60 1.36 คอนขาง 
มาก 

3.96 1.42 คอนขาง 
มาก 

5.  ครูไมทราบวิธีการในการคนหา
ขอมูลที่ตองการได 

3.57 1.19 คอนขาง 
มาก 

3.69 1.20 คอนขาง 
มาก 

4.14 1.22 คอนขาง 
มาก 

6.  ครูไมทราบวิธีการจัดกิจกรรมให
นักเรียนคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 

3.68 1.29 คอนขาง 
มาก 

3.81 1.23 คอนขาง 
มาก 

4.20 1.23 คอนขาง 
มาก 

7.  การประเมินขอมูลจากอินเทอรเน็ต
ทําไดยาก 

3.93 1.26 คอนขาง 
มาก 

4.04 1.21 คอนขาง 
มาก 

4.41 1.24 คอนขาง 
มาก 

รวม 3.69 0.96 คอนขาง 
มาก 

3.83 1.01 คอนขาง 
มาก 

4.24 1.08 คอนขาง 
มาก 
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ตารางที่  10  (ตอ) 
 

ระดับปญหา 
เขารับการอบรม   

มากกวา  20  ชั่วโมง 
เขารับการอบรม  

นอยกวา  20 ชั่วโมง ไมไดรับการฝกอบรม ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

         

1.  ครูขาดความรูในการจัดเตรียมสื่อ
อินเทอรเน็ตหรือสื่ออินเทอรเน็ต
สําเร็จรูปประกอบการเรียนการสอน 

4.31 1.25 คอนขาง 
มาก 

4.71 1.26 มาก 4.76 1.21 มาก 

2.  ครูไมรูวิธีการประยุกตใหผูเรียน
รูจักการใชอินเทอรเน็ตในการเรียน
การสอน 

4.04 1.22 คอนขาง 
มาก 

4.24 1.34 คอนขาง 
มาก 

4.50 1.13 คอนขาง 
มาก 

3.  ครูไมมีเวลาในการผลิตเว็บไซต
ประกอบการเรียนการสอน 

4.37 1.36 คอนขาง 
มาก 

4.76 1.14 มาก 4.78 1.18 มาก 

4.  ครูไมสามารถนําเนื้อหาจากกลุม
สาระการเรียนรูสังคมศึกษาฯ  มาจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

3.93 1.40 คอนขาง 
มาก 

4.23 1.24 คอนขาง 
มาก 

4.41 1.24 คอนขาง 
มาก 

5.  ครูขาดความชํานาญในการผลิตสื่อ
การเรียนการสอนบนเว็บ 

4.56 1.18 มาก 4.69 1.15 มาก 4.76 1.05 มาก 

6.  ครูไมสามารถถายทอดความรูใน
การเรียนการสอนบนเว็บ 

4.39 1.24 คอนขาง 
มาก 

4.52 1.13 คอนขาง 
มาก 

4.58 1.08 มาก 

7.  ครูขาดความรูที่ทําใหการเรียนการ
สอนบนเว็บนาสนใจ 

4.39 1.27 คอนขาง 
มาก 

4.60 1.20 มาก 4.69 1.15 มาก 

8.  ครูไมทราบวิธีการประเมินผลการ
เรียนการสอนบนเว็บ 

4.32 1.24 คอนขาง 
มาก 

4.53 1.23 คอนขาง 
มาก 

4.76 1.15 มาก 

รวม 4.29 1.09 คอนขาง 
มาก 

4.52 1.07 คอนขาง 
มาก 

4.66 1.01 มาก 

  
จากตารางที่ 10  ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตใน

การเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา ตามระยะเวลาการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ต  พบวา ใน
ภาพรวมครูทกุกลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนทุกกลุมคอนขางมาก  ยกเวนดาน
การใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  กลุมครูที่ไมไดเขารับการ
ฝกอบรม  มีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนมาก  
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ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  ในภาพรวมครูทุกกลุมมีปญหาการ
ใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนทุกกลุมคอนขางมาก  โดยทุกกลุมมีปญหามากที่สุดในเรื่องขาด
ความพรอมของเครื่องมือในการสื่อสารทางอินเทอรเน็ต 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  ในภาพรวมครูทุกกลุม
มีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนทุกกลุมคอนขางมาก  โดยทุกกลุมมีปญหามากที่สุดใน
เร่ืองขาดความสามารถในการอานขอมูลที่เปนภาษาอังกฤษได 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน ในภาพรวม
ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง และครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมงมีปญหา
การใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  ครูที่ไมไดเขารับการฝกอบรมมีปญหาการใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการสอนมาก  กลุมที่มีประสบการณต่ํากวา  5  ป  มีปญหามากที่สุดในเรื่องไม
สามารถถายทอดความรูในการเรียนการสอนบนเวบ็และขาดความรูที่ทาํใหการเรยีนการสอนบน
เว็บนาสนใจ กลุมที่มีประสบการณ  5-10 ปและกลุมทีม่ีประสบการณมากกวา10 ป  มีปญหามาก
ที่สุดในเรื่องไมมีเวลาในการผลิตเว็บไซตประกอบการเรียนการสอน  

 
ตารางที่  11  แสดงจํานวนและคารอยละของแนวทางในการแกปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตใน
การเรียนการสอนของครูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 

  
แนวทางการแกไข จํานวน รอยละ 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร   
1.  จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้น 28 8.04 
2.  จัดใหมีการอบรมการใชอินเทอรเน็ตใหกับครู 26 7.47 
3.  โรงเรียนใหการสนับสนุนในการใชอินเทอรเน็ตแกครู 13 3.73 
   
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   
1.  จัดใหมีการอบรมการใชอินเทอรเน็ตใหกับครู 16 4.59 
2.  มีการแนะนําวิธีการใชและเว็บไซตในการสืบคนขอมูล 4 1.14 
3.  จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้น 2 0.57 
4. มีการจัดทําคูมือ  หรือโปรแกรมในการชวยสืบคนขอมูล 2 0.58 
   
ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน   
1.  จัดใหมีการอบรมการใชอินเทอรเน็ตใหกับครู 22 6.31 
2.  โรงเรียนใหการสนับสนุนในการใชอินเทอรเน็ตแกครู 15 4.31 
3.  จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้น 8 2.29 
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จากตารางที่ 11 ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับแนวทางในการแกปญหาการใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  พบวา  จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมี
ความพรอมและทันสมัยมากขึ้นมีจํานวน  28  คน  คิดเปนรอยละ  8.04  จัดใหมกีารอบรมการใช
อินเทอรเน็ตใหกับครูมีจํานวน  26  คน  คดิเปนรอยละ  7.47   โรงเรียนใหการสนับสนุนในการใช
อินเทอรเน็ตแกครูมีจํานวน  13  คน  คิดเปนรอยละ  3.73   

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  พบวา  จัดใหมีการ
อบรมการใชอินเทอรเน็ตใหกับครูมีจํานวน  16  คน  คดิเปนรอยละ  4.59  มีการแนะนําวิธีการใช
และเว็บไซตในการสืบคนขอมูลมีจํานวน  4  คน  คิดเปนรอยละ  1.14  จัดใหมีอุปกรณในการใช
อินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้นและมกีารจัดทําคูมือ  หรือโปรแกรมในการชวย
สืบคนขอมูลมีจํานวนแนวทางละ  2  คน  คิดเปนรอยละ  0.57   

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  พบวา จดัให
มีการอบรมการใชอินเทอรเน็ตใหกับครูมีจํานวน  22  คน  คิดเปนรอยละ  6.31  โรงเรียนใหการ
สนับสนุนในการใชอินเทอรเน็ตแกครูมีจาํนวน  15  คน  คิดเปนรอยละ  4.31 จัดใหมีอุปกรณใน
การใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทนัสมัยมากขึ้นมีจํานวน  8  คน  คิดเปนรอยละ  2.29 
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ผลการวิเคราะหของนักเรียนชวงชั้นท่ี 3 และ 4 
 

ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางที่  12  แสดงจํานวนและคารอยละขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 

ขอมูลสถานภาพ จํานวน รอยละ 
ชวงชั้น 

- ชวงชั้นที่ 3     (ม.1 – ม.3) 
- ชวงชั้นที่ 4     (ม.4 – ม.6) 

 
406 
408 

 
49.90 
50.10 

กลุมการเรียนรู 
- วิทยาศาสตร  คณิตศาสตร 
- คณิตศาสตร  ภาษา 
- ภาษาตางประเทศ 

- ภาษาอังกฤษ 
- ภาษาฝรั่งเศส 
- ภาษาเยอรมัน 
- ภาษาจนี 
- ภาษาญี่ปุน 

- อ่ืนๆ 
- สังคมศึกษา 
- ศิลปศึกษา 
- ไมระบ ุ

 
436 
84 

155 
8 

26 
7 

73 
41 

139 
32 
8 

99 

 
53.60 
10.30 
19.00 

 
 
 
 
 

17.10 

เพศ 
- ชาย 
- หญิง 

 
306 
508 

 
37.60 
62.40 

มีเคร่ืองคอมพวิเตอรท่ีบาน 
- มี  
- ไมมี 

 
767 
47 

 
94.20 
5.80 

ระดับชวงชั้น 
- ชวงชั้นที่ 3     (ม.1 – ม.3) 
- ชวงชั้นที่ 4     (ม.4 – ม.6) 

 
406 
408 

 
49.90 
50.10 
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ตารางที่  13  (ตอ)   
 

ขอมูลสถานภาพ จํานวน รอยละ 
มีอินเทอรเน็ตท่ีบาน 

- มี  
- ไมมี 

 
618 
196 

 
75.90 
24.10 

 
จากตารางที่ 12   ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบ 

สอบถาม  พบวา ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด  814  คน  เปนนกัเรียนชวงชัน้ที่ 4  (ม. 4–ม.6)  
จํานวน  408  คน  คิดเปนรอยละ  50.10  นักเรียนชวงชัน้ที่  3  (ม.1– ม.3)  จํานวน  406  คน  คิด
เปนรอยละ 49.90 กลุมการเรียนรูสวนใหญเปนกลุมสาระการเรียนรูที่เนนวทิยาศาสตร  
คณิตศาสตร  จํานวน 436  คน  คิดเปนรอยละ 53.60  รองลงมาเปนกลุมการเรียนรู
ภาษาตางประเทศ  จํานวน  155  คน  คิดเปนรอยละ  19.00  โดยเปนภาษาจีน 73  คน  ภาษาญี่ปุน  
41  คน  ภาษาฝรั่งเศส  26  คน  ภาษาอังกฤษ  8  คน  และภาษาเยอรมัน  7  คน  กลุมการเรียนรู
อ่ืนๆ  จํานวน  139  คน  คิดเปนรอยละ  17.10  โดยไมระบุ  88  คน  สังคมศึกษา  32  คน  และ
ศิลปศึกษา  8  คน  และกลุมการเรียนรูคณติศาสตร  ภาษา จํานวน  84  คน  คิดเปนรอยละ  10.30  
เพศของผูตอบแบบสอบถาม  เปนนกัเรียนหญิง 508  คน คิดเปนรอยละ  62.40  และนักเรยีนชาย  
306  คน  คิดเปนรอยละ  37.60  การมีเครื่องคอมพิวเตอรที่บาน  มีเครื่องคอมพิวเตอร  767  คน  
คิดเปนรอยละ  94.20  ไมมีเครื่องคอมพิวเตอร  47  คน  คิดเปนรอยละ  5.80  การมีอินเทอรเน็ตใช
ที่บาน  มีอินเทอรเน็ต  618  คน  คิดเปนรอยละ  75.90  ไมมีอินเทอรเน็ต  196  คน  คิดเปนรอยละ  
25.10 



 

 

1

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนรูวิชากลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร 
ตารางที่  13   แสดงจํานวนและคารอยละของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  ดาน
การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการตดิตอสื่อสาร 

 

 

จํานวนนักเรียนที่ใชอินเทอรเน็ต (N = 814) 
จําแนกตามเพศ (N = 814)  จําแนกตามชวงชั้น    

 
รวม 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408)  

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการติดตอสื่อสาร 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1.   การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail)  264 86.27 408 80.31  339 83.50 333 81.62 672 82.56 
2.   การใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail)  ในการ
สอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน   

153 50.00 236 46.45  202 49.75 187 45.83 389 47.79 

3.   การใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  ใน
การสอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน 

208 67.97 294 57.87  258 63.55 244 59.80 502 61.67 

4.   การใชบริการกระดานสนทนา (web board)  ในการ
สอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน 

225 73.52 312 61.41  273 67.24 264 64.71 537 65.97 
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จากตารางที่ 13  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนรูวิชากลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  ดานการใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร พบวา  ในภาพรวม  การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail)  มี
จํานวน  672  คน  คิดเปนรอยละ  82.56  การใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail)  ในการ
สอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน  มีจํานวน  389  คน  คิดเปนรอยละ  47.79  การใชบริการ
พูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  ในการสอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน  มีจํานวน  
502  คน  คิดเปนรอยละ  61.67   การใชบริการกระดานสนทนา (web board)  ในการสอบถามบุคคล  
เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน  มีจํานวน  537  คน  คิดเปนรอยละ  65.97 

เมื่อแบงนักเรียนตามเพศ  พบวา  การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail)  นักเรียน
ชายใช  264  คน  คิดเปนรอยละ 86.27  นักเรียนหญิงใช  408  คน คิดเปนรอยละ  80.31    การใช
บริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail)  ในการสอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน  
นักเรียนชายใช  153  คน  คิดเปนรอยละ 50.00  นักเรียนหญิงใช  236  คน คิดเปนรอยละ  46.45    การ
ใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  ในการสอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน  
นักเรียนชายใช  208  คน  คิดเปนรอยละ 67.97  นักเรียนหญิงใช  294  คน คิดเปนรอยละ  57.87    การ
ใชบริการกระดานสนทนา (web board)  ในการสอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน  นักเรียน
ชายใช  225  คน  คิดเปนรอยละ 73.52 นักเรียนหญิงใช  312  คน คิดเปนรอยละ  61.41  

เมื่อแบงนักเรียนตามระดับชวงชั้น พบวา  การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E – Mail)  
ชวงชั้นที่ 3  ใช  339  คน คิดเปนรอยละ  83.50  ชวงชั้นที่ 4  ใช  333  คน คิดเปนรอยละ  81.62  การ
ใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail)  ในการสอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน  ชวง
ช้ันที่ 3  ใช  202  คน คิดเปนรอยละ  49.75  ชวงชั้นที่ 4  ใช  187  คน คิดเปนรอยละ  45.83  การใช
บริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  ในการสอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน  ชวง
ช้ันที่ 3  ใช  258  คน คิดเปนรอยละ  63.55  ชวงชั้นที่ 4  ใช  244  คน คิดเปนรอยละ  59.80  การใช
บริการกระดานสนทนา (web board)  ในการสอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน  ชวงชั้นที่ 3  
ใช  273  คน คิดเปนรอยละ  67.24  ชวงชั้นที่ 4  ใช  264  คน คิดเปนรอยละ  64.71   



 

 

1

 ตารางที่  14  แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความหมายของของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรม  ของนักเรียน  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนของนักเรียน 
จําแนกตามเพศ  จําแนกตามชวงชั้น 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการติดตอสื่อสาร 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
1.   การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail)  

- e-mail  จากเว็บไซตเอกชน 
- e-mail  จากเว็บไซตของโรงเรียน 

 
4.75 
2.46 

 
1.20 
1.20 

 
มาก 
นอย 

 
4.70 
3.52 

 
1.10 
1.26 

 
มาก 

คอนขางนอย 

  
4.77 
2.39 

 
1.11 
1.34 

 
มาก 
นอย 

 
4.68 
3.76 

 
1.17 
0.75 

 
มาก 

คอนขางมาก 
2.   การใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail)ในการ
สอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน   

- ครูผูสอนประจําวชิา 
- นักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญ 
- เพื่อนนกัเรียน 

 
 

4.03 
4.09 
4.78 

 
 

1.18 
1.10 
1.08 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 

 
 

3.47 
3.82 
4.30 

 
 

1.19 
1.10 
1.10 

 
 

คอนขางนอย 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
 

3.40 
3.82 
4.52 

 
 

1.24 
1.13 
1.13 

 
 

คอนขางนอย 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

3.97 
4.09 
4.49 

 
 

1.12 
1.07 
1.09 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

3.  จุดประสงคในการใชไปรษณียอเิล็กทรอนิกส (e-mail) 
- สอบถามครูเมื่อสงสัยในเนื้อหาสาระในบทเรียน 
- คนหาความรูเพิ่มเติมดวยตนเอง 
- เพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมาย 
- เพื่อแลกเปลี่ยนความรูกับเพือ่นๆ 

 
4.02 
4.73 
4.20 
4.64 

 
1.49 
1.10 
1.28 
1.03 

 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 

มาก 

 
3.80 
4.71 
4.36 
4.51 

 
1.22 
0.95 
1.25 
1.08 

 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
3.82 
4.75 
4.03 
4.53 

 
1.53 
1.01 
1.45 
1.14 

 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.06 
4.68 
4.51 
4.59 

 
1.13 
1.04 
1.03 
0.97 

 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 

มาก 
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1

ตารางที่  14  (ตอ) 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนของนักเรียน 
จําแนกตามเพศ  จําแนกตามชวงชั้น 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการติดตอสื่อสาร 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
4.   การใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)ในการ
สอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน 

- ครูผูสอนประจําวชิา 
- นักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญ 
- เพื่อนนกัเรียน 

 
 

3.56 
4.11 
4.95 

 
 

1.56 
1.54 
1.16 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 

 
 

3.46 
3.80 
4.73  

 
 

1.39 
1.37 
1.06 

 
 

คอนขางนอย 
คอนขางมาก 

มาก 

  
 

3.40 
3.79 
4.77 

 
 

1.42 
1.69 
1.13 

 
 

คอนขางนอย 
คอนขางมาก 

มาก 

 
 

3.64 
4.23 
4.88 

 
 

1.49 
1.27 
1.08 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 
5.  จุดประสงคในการใชบริการพูดคุยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต (chat) 

- สอบถามครูเมื่อสงสัยในเนื้อหาสาระในบทเรียน 
- คนหาความรูเพิ่มเติมดวยตนเอง 
- เพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมาย 
- เพื่อแลกเปลี่ยนความรูกับเพือ่นๆ 

 
 

4.46 
4.75 
4.94 
4.83 

 
 

1.73 
1.06 
1.12 
1.07 

 
 

คอนขางมาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
 

3.87 
4.52 
4.55 
4.72 

 
 

1.36 
1.11 
0.87 
1.00 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 

  
 

4.30 
4.50 
4.56 
4.67 

 
 

1.70 
1.14 
1.09 
1.03 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 
มาก 

 
 

4.14 
4.75 
4.85 
4.86 

 
 

1.53 
1.04
0.92 
1.02 

 
 

คอนขางมาก 
มาก 
มาก 
มาก 

6.   การใชบริการกระดานสนทนา (web board)  ในการ
สอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน 

- ครูผูสอนประจําวชิา 
- นักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญ 
- เพื่อนนกัเรียน 

 
 

4.20 
4.25 
4.25 

 
 

1.35 
1.28 
1.41 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

5.31 
4.00 
3.91 

 
 

0.99 
0.97 
1.17 

 
 

มาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
 

3.95 
3.87 
4.27 

 
 

1.08 
1.37 
1.13 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.33 
4.26 
4.24 

 
 

1.23 
1.18 
1.07 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
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2

ตารางที่  14  (ตอ) 

 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนของนักเรียน 
จําแนกตามเพศ  จําแนกตามชวงชั้น 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการติดตอสื่อสาร 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
7.  จุดประสงคในการใชบริการกระดานสนทนา (web board)   

- สอบถามครูเมื่อสงสัยในเนื้อหาสาระในบทเรียน 
- คนหาความรูเพิ่มเติมดวยตนเอง 
- เพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมาย 
- เพื่อแลกเปลี่ยนความรูกับเพือ่นๆ 

 
4.34 
4.42 
4.04 
4.37 

 
1.52 
1.34 
1.42 
1.13 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.29 
4.64 
4.50 
4.32 

 
1.10 
1.08 
1.14 
1.04 

 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
3.92 
4.30 
3.97 
4.22 

 
1.38 
1.32 
1.38 
1.11 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.78 
4.75 
4.54 
4.44 

 
1.04 
1.07 
1.16 
1.03 

 
มาก 
มาก 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

รวม 4.41 0.94 คอนขางมาก 4.49 0.90 คอนขางมาก  4.41 0.95 คอนขางมาก 4.49 0.98 คอนขางมาก 
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จากตารางที่ 14  ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนรูวิชากลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวฒันธรรม  ของนักเรียน  ดานการใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร ตามเพศ  พบวา  โดยภาพรวมนักเรียนทุกกลุมมีการใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการเรียนคอนขางมาก  ทั้งนี้ 1)   นักเรียนชาย  มีการใชบริการพดูคุยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต (chat)ในการสอบถามเพื่อนนักเรียน  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียนมากทีสุ่ด  ใชไปรษณยี
อิเล็กทรอนิกส e-mail  จากเว็บไซตของโรงเรียนนอยทีสุ่ด  2)   นกัเรียนหญิง  ในรายละเอียดใช
บริการกระดานสนทนา (web board)  ในการสอบถามครูผูสอนประจําวชิา  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรยีน
มากที่สุด  ใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)ในการสอบถามครูผูสอนประจําวิชานอย
ที่สุด 

เมื่อแบงนักเรียนตามระดับชวงชั้น  พบวา ในภาพรวมนักเรียนทุกกลุมมีการใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการเรียนคอนขางมาก  ทั้งนี้ 1)  นักเรยีนชวงชั้นที่  3   มีการใชบริการพูดคุยผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต (chat)ในการสอบถามเพื่อนนกัเรียน  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรยีนมากที่สุด  ใช
ไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส e-mail  จากเว็บไซตของโรงเรียนนอยที่สุด  2)  นกัเรียนชวงชั้นที่  4   มกีาร
ใชบริการพูดคยุผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)ในการสอบถามเพื่อนนักเรยีน  เมื่อมขีอสงสัยใน
บทเรียนมากทีสุ่ด  ใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)ในการสอบถามครูผูสอนประจํา
วิชา  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรยีนนอยที่สุด 

 

 



 

 

1

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   
ตารางที่  15   แสดงจํานวนและคารอยละของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน     ดาน
การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู 

 

จํานวนนักเรียนที่ใชอินเทอรเน็ต (N = 814) 
จําแนกตามเพศ (N = 814)  จําแนกตามชวงชั้น    

 
รวม 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408)  

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 

เพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1.   การไดรับมอบหมายใหนําขอมูลที่สืบคนจากอินเทอรเน็ต
มาใชในการเรียน 

283 92.24 485 95.47  383 94.33 385 94.36 768 94.35 

2.   การสืบคนขอมูลตามที่ครูสังคมศึกษาแนะนํา   243 79.41 404 79.52  328 80.79 319 78.19 647 79.48 
3.   การนําเสนอผลงานที่สืบคนทางอินเทอรเน็ตที่ครูได
มอบหมาย 

261 85.29 446 87.79  344 84.73 363 88.97 707 86.86 

87 
 



 

 

88

จากตารางที่ 15  ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  ดานการใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  พบวา  ในภาพรวม  การไดรับมอบหมายใหนําขอมูลที่
สืบคนจากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรยีน  มีจํานวน  768  คน  คิดเปนรอยละ 94.35  การสืบคนขอมูล
ตามที่ครูสังคมศึกษาแนะนาํ    มีจํานวน  647  คน  คิดเปนรอยละ 79.48  การนําเสนอผลงานที่สืบคน
ทางอินเทอรเน็ตที่ครูไดมอบหมาย  มีจํานวน  707  คน  คิดเปนรอยละ 86.86 

เมื่อแบงนักเรียนตามเพศ  พบวา  การไดรับมอบหมายใหนําขอมูลที่สืบคนจาก
อินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน นักเรียนหญิงใช  485  คน คิดเปนรอยละ  95.47  นักเรียนชายใช  283  
คน  คิดเปนรอยละ 92.24  การสืบคนขอมูลตามที่ครูสังคมศึกษาแนะนํา    นักเรยีนหญิงใช  404  คน 
คิดเปนรอยละ 79.52  นักเรยีนชายใช  243  คน  คิดเปนรอยละ 79.41  การนําเสนอผลงานที่สืบคนทาง
อินเทอรเน็ตทีค่รูไดมอบหมาย  นักเรียนหญิงใช  446  คน คิดเปนรอยละ  87.79  นักเรียนชายใช  261  
คน  คิดเปนรอยละ 85.29 

เมื่อแบงนักเรียนตามระดับชวงชั้น พบวา  การไดรับมอบหมายใหนําขอมูลที่สืบคน
จากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน  ชวงชัน้ที่ 4  ใช  385  คน คิดเปนรอยละ  94.36  ชวงชั้นที่ 3  ใช  
383  คน คิดเปนรอยละ  94.33 การสืบคนขอมูลตามที่ครูสังคมศึกษาแนะนํา  ชวงชัน้ที่ 3  ใช  328  คน 
คิดเปนรอยละ  80.79  ชวงชัน้ที่ 4  ใช  319  คน คิดเปนรอยละ  78.19 การนําเสนอผลงานที่สืบคนทาง
อินเทอรเน็ตทีค่รูไดมอบหมาย  ชวงชั้นที่ 4  ใช  363  คน คิดเปนรอยละ  88.97  ชวงช้ันที่ 3  ใช  344  
คน คิดเปนรอยละ  84.73 



 

 

1

 ตารางที่  16  แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความหมายของของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรม  ของนักเรียน  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนของนักเรียน 
จําแนกตามเพศ  จําแนกตามชวงชั้น 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 

เพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
1.   จุดประสงคในการใชอนิเทอรเน็ตของนักเรียน 

- นําขอมูลมาประกอบการทํารายงานดวยตนเอง 
- คนควาขอมูลเพิ่มเติมตามตามที่ครูสังคมศึกษาสั่ง 

 
4.98 
4.77 

 
0.98 
0.92 

 
มาก 
มาก 

 
4.79 
4.62 

 
0.93 
1.01 

 
มาก 
มาก 

  
4.77 
4.51 

 
1.01 
1.01 

 
มาก 

คอนขางมาก 

 
4.94 
4.84 

 
0.90 
0.91 

 
มาก 
มาก 

2.  สาระที่ใชในการคนหาความรูทางอินเทอรเน็ต   
- สาระศาสนา  ศลีธรรม  จริยธรรม 
- สาระหนาทีพ่ลเมอืง วัฒนธรรมและการดําเนนิชีวิตใน
สังคม 

- สาระเศรษฐศาสตร 
- สาระประวตัิศาสตร 
- สาระภูมิศาสตร 

 
4.17 
4.18 

 
4.21 
4.50 
4.54 

 
1.23 
1.21 

 
1.17 
1.15 
1.07 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.18 
4.27 

 
4.26 
4.36 
4.32 

 
1.03 
1.01 

 
0.90 
1.09 
1.08 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
3.97 
4.16 

 
4.08 
4.35 
4.36 

 
1.17 
1.13 

 
0.99 
1.06 
1.11 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.36 
4.30 

 
4.37 
4.49 
4.45 

 
1.03 
1.07 

 
1.00 
1.17 
1.08 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

3.   การไดรับมอบหมายใหนําขอมลูที่สืบคนจากอนิเทอรเนต็
มาใชในการเรียน 

- เพื่อเปนความรูเพิ่มเติม 
- เพื่อประกอบรายงาน หรือแบบฝกหัด 
- นําเหตุการณปจจบุันมาวิเคราะห / เปนกรณีตวัอยาง 

 
 

4.74 
4.80 
4.48 

 
 

0.87 
1.01 
1.18 

 
 

มาก 
มาก 

คอนขางมาก 

 
 

4.56 
4.71 
4.28 

 
 

0.97 
0.92 
1.02 

 
 

มาก 
มาก 

คอนขางมาก 

  
 

4.50 
4.62 
4.10 

 
 

0.98 
0.96 
1.19 

 
 

คอนขางมาก 
มาก 

คอนขางมาก 

 
 

4.74 
4.86 
4.56 

 
 

0.88 
0.93 
0.96 

 
 

มาก 
มาก 
มาก 
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ตารางที่  16  (ตอ) 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนของนักเรียน 
จําแนกตามเพศ  จําแนกตามชวงชั้น 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 

เพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
4.   ครูสังคมศึกษาแนะนําการสืบคนใหนักเรียน   

- แนะนาํวิธีการสืบคน 
- แนะนาํเว็บไซตทีใ่ชในการสืบคน 
- แนะนาํคําสําคัญ (key word)ในการสืบคน 

 
4.54 
4.37 
4.62 

 
1.03 
1.07 
0.98 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 

 
4.41 
4.16 
4.30 

 
0.92 
1.08 
1.08 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
4.34 
4.07 
4.35 

 
1.03 
1.10 
1.10 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.60 
4.41 
4.51 

 
0.90 
1.03 
0.99 

 
มาก 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

5.   การนําเสนอผลงานที่สืบคนทางอินเทอรเน็ต 
- เสนอเปนรูปเลมรายงาน/โครงงาน 
- นําเสนอหนาชั้นเรียน 
- โดยการสรางโฮมเพจ (homepage) 

 
4.82 
4.69 
4.11 

 
1.03 
1.00 
1.38 

 
มาก 
มาก 

คอนขางมาก 

 
4.56 
4.55 
3.88 

 
1.07 
0.93 
1.13 

 
มาก 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
4.45 
4.42 
4.00 

 
1.10 
0.98 
1.15 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.85 
4.76 
4.00 

 
0.98 
0.92 
1.41 

 
มาก 
มาก 

คอนขางมาก 
6.   การนําขอมูลมาใช  หลังจากสบืคนขอมูล   

- นํามาใชเลยทันท ี
- นํามาตรวจสอบกบัหนังสืออืน่ๆ 
- นํามาตรวจสอบกบัเว็บไซตอื่นๆ 
- นํามาตรวจสอบความรูจากคร ู
- นํามาตรวจสอบความรูกับเพือ่นๆ 

 
4.80 
4.51 
4.65 
4.34 
4.63 

 
1.05 
1.12 
1.03 
1.19 
1.09 

 
มาก 

คอนขางมาก 
มาก 

คอนขางมาก 
มาก 

 
4.80 
4.41 
4.47 
4.35 
4.37 

 
1.01 
1.01 
1.08 
0.92 
0.97 

 
มาก 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
4.75 
4.27 
4.45 
4.18 
4.29 

 
1.06 
1.10 
1.10 
1.17 
1.08 

 
มาก 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.84 
4.61 
4.62 
4.49 
4.66 

 
0.99 
1.00 
1.03 
0.89 
0.94 

 
มาก 
มาก 
มาก 

คอนขางมาก 
มาก 

รวม 4.60 0.72 มาก 4.43 0.75 คอนขางมาก  4.37 0.76 คอนขางมาก 4.62 0.70 มาก 
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จากตารางที่ 16  ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนวิชากลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  ดานการใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  ตามเพศ   พบวา  นักเรียนชายมกีารใชส่ืออินเทอรเน็ต
ในการเรยีนมาก  และนกัเรียนหญิงมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนคอนขางมาก ทั้งนี ้ 1)   
นักเรียนชาย  มีจุดประสงคในการใชอินเทอรเน็ต  คือ  นาํขอมูลมาประกอบการทํารายงานดวยตนเอง
มากที่สุด  นําเสนอผลงานโดยการสรางโฮมเพจ (homepage) นอยที่สุด  2)   นักเรยีนหญิง  มีการนํา
ขอมูลมาใชเลยทันทีหลังจากสืบคนขอมูลมากที่สุด  ครูแนะนาํเว็บไซตที่ใชในการสืบคนใหนกัเรียน
นอยที่สุด   

เมื่อแบงนักเรียนตามระดับชวงชั้น  พบวา  นักเรียนชวงชั้นที่ 3 มีการใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการเรียนคอนขางมาก  และนักเรยีนชวงชั้นที่ 4  มีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียน
มาก ทั้งนี้ 1)  นักเรียนชวงชัน้ที่ 3  มีจุดประสงคในการใชอินเทอรเน็ต  คือ  นําขอมูลมาประกอบการ
ทํารายงานดวยตนเองมากทีสุ่ด  คนหาความรูทางอินเทอรเน็ตในสาระศาสนา  ศลีธรรม  จริยธรรม
นอยที่สุด  2)  นักเรียนชวงชัน้ที่ 4  มีจุดประสงคในการใชอินเทอรเน็ต  คือ  นําขอมูลมาประกอบการ
ทํารายงานดวยตนเองมากทีสุ่ด  นําเสนอผลงานโดยการสรางโฮมเพจ (homepage) นอยที่สุด 

 



 

 

1

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสือ่ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
ตารางที่  17   แสดงจํานวนและคารอยละของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน    ดาน
การใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 

 

 

 

จํานวนนักเรียนที่ใชอินเทอรเน็ต (N = 814) 
จําแนกตามเพศ (N = 814)  จําแนกตามชวงชั้น    

 
รวม 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408)  

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 

เปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1.   การจัดการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต  ในกลุมสาระ
สังคมศึกษา 

298 97.38 492 96.85  389 95.81 401 98.28 790 97.05 

2.   การมอบหมายงานทางอินเทอรเน็ต   93 30.39 177 34.84  132 32.51 138 33.82 270 33.17 
3.   การกําหนดการใชเวลาในกิจกรรมการเรียนการสอนบน
อินเทอรเน็ต 

83 27.12 141 27.75  111 27.34 113 27.70 224 27.52 
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จากตารางที่ 17  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน ดานการใชอินเทอรเน็ต
เปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  พบวา  ในภาพรวม  การจัดการเรียนการสอนบน
อินเทอรเน็ต  ในกลุมสาระสังคมศึกษา  มีจํานวน  790  คน  คิดเปนรอยละ 97.05  การมอบหมายงาน
ทางอินเทอรเน็ต    มีจํานวน  270  คน  คิดเปนรอยละ 33.17  การกําหนดการใชเวลาในกิจกรรมการ
เรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต  มีจํานวน  224  คน  คิดเปนรอยละ 27.52 

เมื่อแบงนักเรียนตามเพศ  พบวา  การจัดการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต  ในกลุม
สาระสังคมศึกษา นักเรียนชายใช  298  คน  คิดเปนรอยละ 97.38  นักเรียนหญิงใช  492  คน คิดเปน
รอยละ  96.85  การมอบหมายงานทางอินเทอรเน็ต  นักเรียนหญิงใช  177  คน คิดเปนรอยละ 34.84  
นักเรียนชายใช  93  คน  คิดเปนรอยละ 30.39   การกําหนดการใชเวลาในกิจกรรมการเรียนการสอน
บนอินเทอรเน็ต  นักเรียนหญิงใช  141  คน คิดเปนรอยละ  27.75  นักเรียนชายใช  83  คน  คิดเปน
รอยละ27.12 

เมื่อแบงนักเรียนตามระดับชวงชั้น พบวา  การจัดการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต  
ในกลุมสาระสังคมศึกษา ชวงชั้นที่ 4  ใช  401  คน คิดเปนรอยละ  98.28  ชวงชั้นที่ 3  ใช  389  คน คดิ
เปนรอยละ  95.81 การมอบหมายงานทางอินเทอรเน็ต ชวงชั้นที่ 4  ใช  138  คน คิดเปนรอยละ  33.82  
ชวงชั้นที่ 3  ใช  132  คน คิดเปนรอยละ  32.51  การกําหนดการใชเวลาในกิจกรรมการเรียนการสอน
บนอินเทอรเน็ต  ชวงชั้นที่ 4  ใช  113  คน คิดเปนรอยละ  27.70  ชวงชั้นที่ 3  ใช  111  คน คิดเปนรอย
ละ  27.34 
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 ตารางที่  18  แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความหมายของของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรม  ของนักเรียน  ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากจิกรรมการเรียนรู 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนของนักเรียน 
จําแนกตามเพศ  จําแนกตามชวงชั้น 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 

เปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
1.   การจัดการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต  ในกลุมสาระ
สังคมศึกษา 

- สาระศาสนา  ศลีธรรม  จริยธรรม 
- สาระหนาทีพ่ลเมอืงฯ 
- สาระเศรษฐศาสตร 
- สาระประวตัิศาสตร 
- สาระภูมิศาสตร 

 
 

4.33 
4.27 
4.42 
4.47 
4.54 

 
 

1.49 
1.23 
1.21 
1.28 
1.25 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.30 
4.36 
4.39 
4.39 
4.32 

 
 

1.15 
0.99 
0.99 
1.06 
1.15 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
 

4.19 
4.25 
4.25 
4.25 
4.38 

 
 

1.31 
1.20 
1.11 
1.15 
1.24 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.43 
4.39 
4.55 
4.59 
4.45 

 
 

1.21 
0.97 
1.00 
1.12 
1.12 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 

2.   การใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนกลุมสาระสังคมศึกษา 
- มีเว็บไซตประจําวชิา 
- มีการใชสื่ออนิเทอรเน็ตสําเร็จรูป 
- มีการกําหนดกิจกรรมผานสื่ออินเทอรเน็ต 
- มีการสงงานผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
- มีการนําเสนอผลงานผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

 
4.22 
4.81 
4.29 
3.78 
4.38 

 
1.60 
0.99 
1.31 
0.97 
1.53 

 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.46 
4.21 
4.03 
3.96 
4.21 

 
1.11 
1.22 
1.27 
1.42 
1.47 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
4.58 
4.00 
4.14 
3.75 
4.10 

 
1.07 
1.19 
1.15 
1.42 
1.56 

 
มาก 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.14 
4.81 
4.11 
4.04 
4.44 

 
1.45 
1.02 
1.39 
1.04 
1.40 

 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
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ตารางที่  18  (ตอ) 

 
 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนของนักเรียน 
จําแนกตามเพศ  จําแนกตามชวงชั้น 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 

เปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
3.   การมอบหมายงานทางอนิเทอรเน็ต 

- ใหนักเรียนอานความรูในเว็บไซต 
- ใหนักเรียนทํากิจกรรมในเว็บไซต 
- ใหนักเรียนอภิปรายเนื้อหา 
- ใหนักเรียนทําชิ้นผลงาน 

 
4.87 
4.40 
4.80 
4.85 

 
1.12 
1.42 
1.06 
1.02 

 
มาก 

คอนขางมาก 
มาก 
มาก 

 
4.45 
4.32 
4.49 
4.42 

 
0.98 
1.16 
1.07 
1.14 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
4.54 
4.37 
4.27 
4.35 

 
1.07 
1.39 
1.14 
1.12 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.66 
4.32 
4.86 
4.76 

 
1.02 
1.02 
0.95 
1.09 

 
มาก 

คอนขางมาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.53 1.07 คอนขางมาก 4.31 0.86 คอนขางมาก  4.28 0.93 คอนขางมาก 4.49 0.96 คอนขางมาก 
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จากตารางที่ 18  ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนวิชากลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  ดานการใช
อินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากิจกรรมการเรียนรู  ของนักเรียน  พบวา  ในภาพรวมนักเรียนทุกกลุม
มีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนคอนขางมาก  ทั้งนี้ 1)   นักเรียนชาย  มีการมอบหมายให
นักเรียนอานความรูในเว็บไซตมากที่สุด  สงงานผานเครือขายอินเทอรเน็ตนอยที่สุด  2)   นักเรยีน
หญิง  มกีารมอบหมายใหนักเรียนอภิปรายเนื้อหามากที่สุด  สงงานผานเครือขายอินเทอรเน็ตนอย
ที่สุด 

เมื่อแบงนักเรียนตามระดับชวงชั้น  พบวา  ในภาพรวมนกัเรียนทกุกลุมมีการใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการเรียนคอนขางมาก  ทั้งนี้ 1)  นักเรียนชวงชั้นที่  3  มีเว็บไซตประจําวิชาในการ
เรียนกลุมสาระสังคมศึกษามากที่สุด  สงงานผานเครือขายอินเทอรเน็ตนอยที่สุด  2)  นักเรียนชวง
ช้ันที่  4  มกีารมอบหมายใหนักเรยีนอภปิรายเนื้อหามากที่สุด  สงงานผานเครือขายอินเทอรเน็ตนอย
ที่สุด 
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ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคม
ศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน   

ตารางที่  19  แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความหมายของปญหาการใช
อินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน    
ตามนักเรียนชาย  และนักเรยีนหญิง  
 

ระดับปญหา 
นักเรียนนักเรียนชาย นักเรียนนักเรียนหญิง 

ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร       
1.  นักเรียนไมมีความรูในการใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
(e-mail) เพื่อการสื่อสาร 

2.33 1.57 นอย 2.50 1.46 นอย 

2.  นักเรียนไมมีความรูในการใชบริการพูดคุยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต (chat)  เพื่อการสื่อสารในการเรียน 

2.31 1.52 นอย 2.29 1.35 นอย 

3.  ครูไมสงเสริมใหนักเรียนใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส(e-
mail)ในขณะมีการเรียนการสอน 

2.93 1.51 คอนขางนอย 2.76 1.38 คอนขางนอย 

4.  ครูไมสงเสริมใหนักเรียนใชบริการพูดคุยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต(chat)ในขณะมีการเรียนการสอน 

2.97 1.54 คอนขางนอย 2.90 1.48 คอนขางนอย 

5.  นกัเรียนขาดความคลองแคลวในการพิมพเนื้อหาขอมูล  
การโตตอบ  หรือทํากิจกรรมในการเรียน 

2.68 1.54 คอนขางนอย 2.52 1.35 นอย 

6.  การขาดความพรอมของเครื่องมือในการสื่อสารทาง
อินเทอรเน็ต 

2.48 1.48 นอย 2.66 1.53 คอนขางนอย 

รวม 2.62 1.17 คอนขางนอย 2.61 1.06 คอนขางนอย 
       

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู       
1.  นักเรียนไมทราบเว็บไซตที่เกี่ยวของกับเนื้อหาการเรียน
ในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 

2.86 1.56 คอนขางนอย 2.93 1.36 คอนขางนอย 

2.  ครูไมแนะนําเว็บไซตประกอบการเรียนในกลุมสาระ
การเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม   

2.98 1.53 คอนขางนอย 2.98 1.40 คอนขางนอย 

3.  นักเรียนไมสามารถเลือกรับขอมูลที่เกี่ยวของกับเนื้อหา
ในการเรียนที่มีอยูมากมายในอินเทอรเน็ต 

2.61 1.44 คอนขางนอย 2.73 1.26 คอนขางนอย 
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ตารางที่  19  (ตอ) 
 

ระดับปญหา 
นักเรียนนักเรียนชาย นักเรียนนักเรียนหญิง 

ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
4.  นักเรียนขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุม
สาระสังคมศึกษา  ศาสนา  ที่เปนภาษาอังกฤษ 

3.15 1.59 คอนขางนอย 3.43 1.44 คอนขางนอย 

5.  นักเรียนขาดความรูในการคนควา  ความรู  หรือทํา
กิจกรรมผานสื่ออินเทอรเน็ต  

2.47 1.43 นอย 2.36 1.23 นอย 

6.  นักเรียนขาดความชํานาญในการคนหาขอมูล 2.41 1.38 นอย 2.37 1.10 นอย 
7.  ครูสังคมศึกษาไมจัดกิจกรรมใหนักเรียนคนหาขอมูล
ทางอินเทอรเน็ต 

2.92 1.46 คอนขางนอย 2.79 1.36 คอนขางนอย 

8.  การประเมินขอมูลจากอินเทอรเน็ตทําไดยาก 2.71 1.35 คอนขางนอย 2.61 1.27 คอนขางนอย 
รวม 2.77 1.10 คอนขางนอย 2.78 0.8 คอนขางนอย 

       

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากิจกรรมการ
เรียนรู 

      

1.  ไมมีเว็บไซตประจําวิชาสําหรับทํากิจกรรมการเรียนการ
สอนบนเว็บ 

3.01 1.54 คอนขางนอย 3.04 1.46 คอนขางนอย 

2.  ไมมีการนําสื่ออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปมาใชในการสอน
สังคมศึกษา 

3.00 1.46 คอนขางนอย 3.06 1.41 คอนขางนอย 

3.  นักเรียนไมทราบวิธีการเขาถึงสื่อการเรียนการสอนบน
เว็บในกลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนา  และวัฒนธรรม 

2.66 1.40 คอนขางนอย 2.72 1.38 คอนขางนอย 

4.  การเรียนการสอนบนเว็บไมสามารถดึงดูด  กระตุนให
นักเรียนมีความสนใจในการเรียน 

2.91 1.43 คอนขางนอย 2.86 1.41 คอนขางนอย 

5.  เครื่องมือการเรียนการสอนบนเว็บไมมีความพรอม 2.80 1.45 คอนขางนอย 2.88 1.44 คอนขางนอย 
6.  การเรียนการสอนบนเว็บมีความยุงยาก  เสียเวลา 2.68 1.50 คอนขางนอย 2.81 1.49 คอนขางนอย 

รวม 2.84 1.17 คอนขางนอย 2.90 1.16 คอนขางนอย 
 
จากตารางที่ 19  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตใน

การเรียนในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  ตามเพศของ
นักเรียน  พบวา  ในภาพรวมนักเรียนทุกกลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนทกุกลุม
คอนขางนอย 
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ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  ในภาพรวมนักเรียนทุกกลุมมีปญหา
การใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนทุกกลุมคอนขางนอย  นักเรียนชายและนักเรยีนหญิงมีปญหามาก
ที่สุดในเรื่องครูไมสงเสริมใหนักเรยีนใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต(chat)ในขณะมีการ
เรียนการสอน  ไมมีความรูในการใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพื่อการสื่อสารในการ
เรียนนอยที่สุด 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู ในภาพรวมนักเรียนทุก
กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนทุกกลุมคอนขางนอย  นักเรียนชายและนักเรยีนหญิง  
มีปญหามากทีสุ่ดในเรื่องขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุมสาระสังคมศึกษาที่เปนภาษา 
อังกฤษ  นักเรยีนชายมีปญหานอยที่สุดในเรื่องขาดความชํานาญในการคนหาขอมูล   นักเรียนหญิง
มีปญหานอยทีสุ่ดในเรื่องขาดความรูในการคนควา  ความรูหรือทํากิจกรรมผานสื่ออินเทอรเน็ต 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากจิกรรมการเรียนรู  ในภาพรวมนักเรียน
ทุกกลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนทกุกลุมคอนขางนอย  ทั้งนี้ 1)  นักเรียนชาย  มี
ปญหามากที่สุดในเรื่องไมมเีว็บไซตประจําวิชาสําหรับทํากิจกรรมการเรยีนการสอนบนเว็บ 2)  
นักเรียนหญิงมีปญหามากทีสุ่ดในเรื่องไมมีส่ืออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปมาใชในการสอนมากที่สุด  
นักเรียนชายและนักเรยีนหญิงมีปญหานอยที่สุดในเรื่องไมทราบวิธีการเขาถึงส่ือการเรียนการสอน
บนเว็บในกลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนา  และวัฒนธรรม 

 
ตารางที่  20    แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความหมายของปญหาการใช
อินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  
ตามระดับชวงชั้นที่ 3  และชวงชั้นที่  4   
 

ระดับปญหา 
นักเรียนชวงชั้นที่ 3 นักเรียนชวงชั้นที่ 4 

ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร       
1.  นักเรียนไมมีความรูในการใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
(e-mail) เพื่อการสื่อสาร 

2.39 1.55 นอย 2.48 1.45 นอย 

2.  นักเรียนไมมีความรูในการใชบริการพูดคุยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต (chat)  เพื่อการสื่อสารในการเรียน 

2.30 1.49 นอย 2.31 1.33 นอย 

3.  ครูไมสงเสริมใหนักเรียนใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส(e-
mail)ในขณะมีการเรียนการสอน 

2.89 1.51 คอนขางนอย 2.75 1.35 คอนขางนอย 
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ตารางที่  20  (ตอ) 
 

ระดับปญหา 
นักเรียนชวงชั้นที่ 3 นักเรียนชวงชั้นที่ 4 

ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
4.  ครูไมสงเสริมใหนักเรียนใชบริการพูดคุยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต(chat)ในขณะมีการเรียนการสอน 

2.94 1.51 คอนขางนอย 2.92 1.50 คอนขางนอย 

5.  นักเรียนขาดความคลองแคลวในการพิมพเนื้อหาขอมูล  
การโตตอบ  หรือทํากิจกรรมในการเรียน 

2.51 1.42 นอย 2.65 1.42 คอนขางนอย 

6.  การขาดความพรอมของเครื่องมือในการสื่อสารทาง
อินเทอรเน็ต 

2.41 1.50 นอย 2.77 1.51 คอนขางนอย 

รวม 2.57 1.1.5 คอนขางนอย 2.65 1.05 คอนขางนอย 
       

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู       
1.  นักเรียนไมทราบเว็บไซตที่เกี่ยวของกับเนื้อหาการเรียน
ในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 

2.81 1.47 คอนขางนอย 3.00 1.40 คอนขางนอย 

2.  ครูไมแนะนําเว็บไซตประกอบการเรียนในกลุมสาระ
การเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม   

2.94 1.48 คอนขางนอย 3.01 1.42 คอนขางนอย 

3.  นักเรียนไมสามารถเลือกรับขอมูลที่เกี่ยวของกับเนื้อหา
ในการเรียนที่มีอยูมากมายในอินเทอรเน็ต 

2.60 1.34 คอนขางนอย 2.76 1.31 คอนขางนอย 

4.  นกัเรียนขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุม
สาระสังคมศึกษา  ศาสนา  ที่เปนภาษาอังกฤษ 

3.33 1.47 คอนขางนอย 3.32 1.54 คอนขางนอย 

5.  นักเรียนขาดความรูในการคนควา  ความรู  หรือทํา
กิจกรรมผานสื่ออินเทอรเน็ต  

2.27 1.26 นอย 2.54 1.34 นอย 

6.  นักเรียนขาดความชํานาญในการคนหาขอมูล 2.33 1.25 นอย 2.48 1.18 นอย 
7.  ครูสังคมศึกษาไมจัดกิจกรรมใหนักเรียนคนหาขอมูล
ทางอินเทอรเน็ต 

2.79 1.41 คอนขางนอย 2.88 1.38 คอนขางนอย 

8.  การประเมินขอมูลจากอินเทอรเน็ตทําไดยาก 2.59 1.32 คอนขางนอย 2.71 1.29 คอนขางนอย 
รวม 2.71 1.03 คอนขางนอย 2.83 1.02 คอนขางนอย 

       

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากิจกรรมการ
เรียนรู 

      

1.  ไมมีเว็บไซตประจําวิชาสําหรับทํากิจกรรมการเรียนการ
สอนบนเว็บ 

3.00 1.54 คอนขางนอย 3.07 1.44 คอนขางนอย 
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ตารางที่  20  (ตอ) 
 

ระดับปญหา 
นักเรียนชวงชั้นที่ 3 นักเรียนชวงชั้นที่ 4 

ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
2.  ไมมีการนําสื่ออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปมาใชในการสอน
สังคมศึกษา 

3.02 1.48 คอนขางนอย 3.06 1.38 คอนขางนอย 

3.  นักเรียนไมทราบวิธีการเขาถึงสื่อการเรียนการสอนบน
เว็บในกลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนา  และวัฒนธรรม 

2.61 1.43 คอนขางนอย 2.78 1.34 คอนขางนอย 

4.  การเรียนการสอนบนเว็บไมสามารถดึงดูด  กระตุนให
นักเรียนมีความสนใจในการเรียนได 

2.74 1.38 คอนขางนอย 3.01 1.45 คอนขางนอย 

5.  เครื่องมือการเรียนการสอนบนเว็บไมมีความพรอม 2.72 1.42 คอนขางนอย 2.99 1.45 คอนขางนอย 
6.  การเรียนการสอนบนเว็บมีความยุงยาก  เสียเวลา 2.68 1.52 คอนขางนอย 2.85 1.46 คอนขางนอย 

รวม 2.80 1.19 คอนขางนอย 2.96 1.13 คอนขางนอย 
 
จากตารางที่ 20  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตใน

การเรียนในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  ตามระดับชวง
ช้ันของนักเรียน  พบวา  ในภาพรวมนักเรียนทุกกลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนทุก
กลุมคอนขางนอย 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  ในภาพรวมนักเรียนทุกกลุมมีปญหา
การใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนทุกกลุมคอนขางนอย  นักเรียนชวงชั้นที่ 3 และ 4  มีปญหามาก
ที่สุดในเรื่องครูไมสงเสริมใหนักเรยีนใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต(chat)ในขณะมีการ
เรียนการสอน  ไมมีความรูในการใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อการสื่อสารในการ
เรียนนอยที่สุด 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู ในภาพรวมนักเรียนทุก
กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนทุกกลุมคอนขางนอย  นักเรียนชวงชัน้ที่3 และ4   มี
ปญหามากที่สุดในเรื่องขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา  ที่เปน
ภาษาอังกฤษ นักเรียนชวงชัน้ที่3 มีปญหานอยที่สุดในเรือ่งขาดความรูในการคนควาความรูหรือทํา
กิจกรรมผานสือ่อินเทอรเน็ต นักเรียนชวงชั้นที่4 มีปญหานอยที่สุดในเรื่องขาดความชํานาญในการ
คนหาขอมูล 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากจิกรรมการเรียนรู  ในภาพรวมนักเรียน
ทุกกลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนทกุกลุมคอนขางนอย  ทั้งนี้ 1)  นักเรียนชวงชัน้ที่ 
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3  มีปญหามากที่สุดในเรื่องไมมีส่ืออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปมาใชในการสอนมากที่สุด  2)  นักเรียน
ชวงชั้นที่ 4 มีปญหามากทีสุ่ดในเรื่องไมมีเว็บไซตประจําวิชาสําหรับทํากิจกรรมการเรียนการสอน
บนเว็บ    นักเรียนชวงชั้นที ่ 3 และ 4  มปีญหานอยที่สุดในเรื่องเขาถึงส่ือการเรียนการสอนบนเวบ็
ในกลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนา  และวัฒนธรรม 

 

ตารางที่  21  แสดงจํานวนและคารอยละของแนวทางในการแกปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการ
เรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  

 
แนวทางการแกไข จํานวน รอยละ 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร   
1.  ครูแนะนําวิธีการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร  สงเสริมการใชอินเทอรเน็ต  

จัดกิจกรรมในการใชอินเทอรเน็ต 
16 1.96 

 
2.  จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้น 8 0.98 
3.  ครูมีความรูในการจัดการเรียนการสอนโดยใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร 2 0.24 
   
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   
1.  ครูแนะนําเว็บไซตในการคนหาขอมูล  แนะนําวิธีการคนหา  แนะนําคําสําคัญ (key 

word) 
16 1.96 

2.  ตรวจสอบขอมูลที่ไดจากการคนหาจากอินเทอรเน็ตกับแหลงขอมูลอื่นๆ 4 0.49 
3.  จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้น 4 0.49 
4. ครูจัดทําเว็บไซต  เพิ่มกิจกรรมเพื่อใหนักเรียนมีกาคนควาจากอินเทอรเน็ตเพิ่มมากขึ้น 3 0.36 
   
ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน   
1.  ครูพัฒนาเว็บไซตประจําวิชา   15 1.84 
2.  จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้น 11 1.35 
3.  ครูเพิ่มความนาสนใจในบทเรียนทางอินเทอรเน็ต  เพิ่มเวลาในการเรียนรู 8 0.98 
4.  ใชเว็บไซตเปนสื่อในการเรียนประจําวิชา   4 0.49 

จากตารางที่ 21  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแนวทางในการแกปญหาการใช
อินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  
ตามระดับชวงชั้นที่ 3  และชวงชั้นที่  4  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  พบวา ครู
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แนะนําวิธีการใชอินเทอรเนต็เพื่อการติดตอส่ือสาร  สงเสริมการใชอินเทอรเน็ต  จัดกิจกรรมในการ
ใชอินเทอรเนต็มีจํานวน  16  คน  คิดเปนรอยละ  1.96  จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมี
ความพรอมและทันสมัยมากขึ้นมีจํานวน  8  คน  คิดเปนรอยละ  0.98   ครูมีความรูในการจัดการ
เรียนการสอนโดยใชอินเทอรเน็ตเพื่อการตดิตอส่ือสารมีจํานวน  2  คน  คิดเปนรอยละ  0.24  

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  พบวา  ครูแนะนํา
เว็บไซตในการคนหาขอมูล  แนะนําวิธีการคนหา  แนะนําคําสําคัญ (key word)ใหนกัเรียนมจีํานวน  
16  คน  คิดเปนรอยละ  1.96  ตรวจสอบขอมูลที่ไดจากการคนหาจากอินเทอรเนต็กับแหลงขอมูล
อ่ืนๆและควรจัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้นมีจํานวน
แนวทางละ  4  คน  คิดเปนรอยละ  0.49  ครูจัดทําเว็บไซต  เพิม่กิจกรรมเพื่อใหนกัเรียนมีการ
คนควาจากอนิเทอรเน็ตเพิ่มมากขึ้นมีจํานวน  3  คน  คิดเปนรอยละ  0.36   

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  พบวา  ครู
พัฒนาเว็บไซตประจําวิชามจีํานวน  15  คน  คิดเปนรอยละ  1.84  จดัใหมีอุปกรณในการใช
อินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้นมีจํานวน  11  คน  คิดเปนรอยละ  1.35 ครูเพิ่ม
ความนาสนใจในบทเรียนทางอินเทอรเน็ต  เพิ่มเวลาในการเรียนรูมีจํานวน  8  คน  คิดเปนรอยละ  
0.98  ใชเว็บไซตเปนสื่อในการเรียนประจําวิชา  มีจํานวน  4  คน  คิดเปนรอยละ  0.49 
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บทที่  5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

การวิจยั  เร่ือง  สภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระ
การเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมในโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล  มีวตัถุประสงค  ดังนี้ 

1. ศึกษาสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูสังคม
ศึกษาที่ประสบการณในการสอนและการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตแตกตางกัน  

2. ศึกษาสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษา  ในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ที่เพศและอยูในชวงชั้นตางกัน  

3. เสนอแนวทางในการแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของ
ครูและการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูของนักเรียน 

กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยัครั้งนี้คือ  ครูสังคมศึกษา  จํานวน  350  คน  นกัเรียน
ชวงชั้นที่ 3 จํานวน   420  คนและนกัเรียนชวงชั้นที่ 4 จํานวน   420  คน  จากโรงเรียนมัธยมศึกษา  
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เครื่องมือที่ใชในการวจิัยเปนแบบสอบถามสภาพและปญหา
การใชอินเทอรเน็ตของครูสังคมศึกษา  และนักเรยีนในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สําหรบัครูสังคมศึกษา  
และสําหรับนกัเรียนมัธยมศกึษาในชวงชัน้ที่ 3 และชวงชั้นที่ 4  ผูวิจยัดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
ดวยตนเอง  โดยไดแจกแบบสอบถามสําหรับครูสังคมศึกษาทั้งหมด  350  ชุด  ไดรับแบบสอบถาม
กลับมาเปน จาํนวน  349  ชุด  เปนแบบสอบถามที่สมบูรณ  348  ชุด   เปนแบบสอบถามที่ไม
สมบูรณ  1  ชุด  คิดเปนรอยละ  99.42   และแจกแบบสอบถามสําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 3 และ 4   
จํานวน  840  ชุด  ไดรับแบบสอบถามกลับมาเปน จํานวน  822  ชุด  เปนแบบสอบถามที่สมบูรณ  
814  ชุด  เปนแบบสอบถามที่ไมสมบูรณ  8  ชุด  คิดเปนรอยละ  96.90   และนาํขอมูลที่ไดมา
วิเคราะหหาคารอยละ  คาเฉลี่ยมัชฌิมเลขคณิต ( x )   และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  แลวนําเสนอ
ในรูปตารางประกอบความเรียง 

 

สรุปผลการวิจัย 

สภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรู
สังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรมในโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
มีรายละเอียดแบงออกเปน 3  ตอน  คือ สภาพและปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน
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ของครูสังคมศึกษา  สภาพและปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคม
ศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  และแนวทางในการแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ต
ในการเรยีนการสอนของครู  และการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูของนกัเรียน 

1. สภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการสอนของครสูังคมศึกษาที่
ประสบการณในการสอนและการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตแตกตางกนั 

ตอนที่  1  สถานภาพและขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนนักเรยีนหญิง  วุฒกิารศึกษาสวนใหญอยูใน
ระดับปริญญาตรี  มีประสบการณในการสอนสังคมศึกษามากกวา  10  ปขึ้นไป  ปจจุบันสวนใหญ
สอนอยูในระดับชวงชั้นที่  3  มีคอมพิวเตอรใชงานสวนตัว  ในระยะเวลา  3  ปที่ผานมาครูสังคม
ศึกษาสวนใหญเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกบัการใชคอมพิวเตอรและการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรยีน
การสอนนอยกวา  20 ช่ัวโมง  โดยเปนการอบรมเชิงปฏิบัติการ  สวนใหญอบรมในหวัขอการใช
คอมพิวเตอรเบื้องตนและการใชอินเทอรเน็ตเบื้องตน  หนวยงานทีท่ําการฝกอบรมสวนใหญเปน
โรงเรียนของตนเอง 

ตอนที่  2  สภาพและปญหาการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู
สังคมศึกษา    ท่ีประสบการณในการสอนและการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตแตกตางกัน 

สภาพการใชสือ่อินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครสูังคมศึกษา 

1.  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร  สรุปไดดังนี ้

ดานประสบการณในการสอน 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวม
พบวาครูทั้ง  3  กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยในรายละเอียด  ครูที่มี
ประสบการณต่ํากวา  5  ป  ใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนตัวจากเว็บไซตเอกชน  บริการ
พูดคุยผานเครอืขายอินเทอรเน็ต (chat) และบริการกระดานสนทนา (web board) ในการติดตอ
ผูเชี่ยวชาญมากที่สุด    ครูที่มีประสบการณ  5-10 ป  ใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนตัว
จากเว็บไซตเอกชนใหคําปรึกษาแกนักเรียน  การใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat) 
ในการตั้งกระทูรวมกันอภิปราย การใชบริการกระดานสนทนา (web board) ในการติดตอ
ผูเชี่ยวชาญ  และเปนชองทางการสงงานของนักเรียนมากที่สุด  ครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  
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ใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนกลางของหนวยงานจากเว็บไซตเอกชน  และใชบริการ
พูดคุยผานเครอืขายอินเทอรเน็ต (chat) ในการติดตอผูเชีย่วชาญและใชบริการกระดานสนทนา (web 
board) เพื่อการตั้งกระทูรวมกันอภิปรายมากที่สุด 

ดานการเขารับการฝกอบรม 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวม
พบวาครูทั้ง  3  กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยในรายละเอียด  ครูที่เขา
รับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใชไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส(e-mail) สวนกลางของหนวยงาน  
จากเว็บไซตของโรงเรียนติดตอผูเชี่ยวชาญ  ใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเนต็ (chat) ใชเพื่อ
ติดตอผูเชี่ยวชาญและเปนชองทางการสงงานของนักเรียน  ใชบริการกระดานสนทนา (web board) 
ใชเพื่อตั้งกระทูรวมกันอภิปรายมากที่สุด  ครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใชไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนตัวจากเว็บไซตเอกชนใหคําปรึกษาแกนักเรียน   ใชบริการพูดคุยผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต (chat)ตั้งกระทูรวมกนัอภิปราย ใชบริการกระดานสนทนา (web board) ติดตอ
ผูเชี่ยวชาญมากที่สุด  ครูที่ไมไดเขารับการอบรม  ใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนตัวจาก
เว็บไซตเอกชนใหคําปรึกษาแกนกัเรียน ใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat) ติดตอ
ผูเชี่ยวชาญและตั้งกระทูรวมกันอภิปราย  ใชบริการกระดานสนทนา (web board) ใชเพื่อตั้งกระทู
รวมกันอภิปรายมากที่สุด 

โดยสรุปครูที่ประสบการณในการสอนและระยะเวลาในการอบรมแตกตางกัน  มี
การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการตดิตอส่ือสารมากที่สุด ในเรื่องตอไปนี้  ใชไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e-
mail) ทั้งสวนตัวจากเว็บไซตเอกชน  และใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนกลางของ
หนวยงานจากเว็บไซตของโรงเรียนเพื่อตดิตอผูเชี่ยวชาญ   ใหคําปรึกษาแกนักเรยีน  เปนชอง
ทางการสงงานและใชเพื่อการตั้งกระทูรวมกันอภิปราย 

2.  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  สรุปไดดังนี ้

ดานประสบการณในการสอน 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวม
พบวาครูทั้ง  3  กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยในรายละเอียด  ครูที่มี
ประสบการณต่ํากวา  5  ป  โดยใชส่ืออินเทอรเน็ตในขัน้เตรียมการสอน  ครูสืบคนขอมูลในสาระ
ภูมิศาสตรโดยเปนขอมูลเนื้อหาประเภทเสยีง แลวนํามาจัดทําเปนแบบฝกหัด  มอบหมายงานให
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นักเรียนสืบคนขอมูลสาระภูมิศาสตรมาอานเปนความรูเพิ่มเติม แลวนําเสนอผลงานเปนรายงาน
และโครงงาน  แนะนําคําสําคัญ (key word)ในการสืบคนขอมูลใหนักเรียน  โดยมอบหมายให
นักเรียนสืบคนขอมูลเปนรายบุคคล  และกลุมยอย 2-4  คนมากที่สุด ครูที่มีประสบการณ  5-10 ป  
ในขั้นเตรยีมการสอน  สืบคนขอมูลในสาระประวัติศาสตรโดยเปนขอมูลเนื้อหาประเภทเสียง  แลว
นําเหตกุารณปจจุบันมาเปนตวัอยาง ในการมอบหมายงานใหนักเรยีนนั้น  ครูใหนักเรียนสืบคน
ขอมูลสาระประวัติศาสตรมาอานเปนความรูเพิ่มเติม  แลวนําเสนอผลงานโดยเสนอเปนรูปเลม
รายงาน/โครงงาน  ครูไดแนะนําคําสําคัญ (key word)ในการสืบคนขอมูลใหนกัเรียน  โดย
มอบหมายใหนักเรียนสืบคนขอมูลเปนกลุมใหญ 5  คนขึ้นไปมากทีสุ่ด  ครูที่มีประสบการณ  10  ป
ขึ้นไป  ในขัน้เตรียมการสอน  สืบคนขอมูลในสาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรมโดยสืบคน
แบบฝกหัด/แบบทดสอบที่เปนขอความ  แลวนําเหตุการณปจจุบันมาเปนตัวอยาง ในการมอบหมาย
งานใหนักเรยีนนั้น  ครูใหนักเรียนสืบคนขอมูลสาระประวัติศาสตรมากที่สุด  เพือ่อานเปนความรู
เพิ่มเติม  แลวนําเสนอผลงานหนาชัน้เรียน  ครูไดแนะนําคําสําคัญ (key word)ในการสืบคนขอมูล
ใหนกัเรียน  โดยมอบหมายใหนักเรยีนสืบคนขอมูลเปนกลุมยอย 2-4  คนและกลุมใหญ 5  คนขึ้น
ไปมากที่สุด 

ดานการเขารับการฝกอบรม 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวม
พบวาครูทั้ง  3  กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยในรายละเอียด  ครูที่เขา
รับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ในขัน้เตรียมการสอน  สืบคนขอมูลในสาระประวัติศาสตร โดย
เปนวิธีการสอนที่เปนประเภทเสียง  แลวนํามาจดัทําเปนแบบฝกหดั  ในการมอบหมายงานให
นักเรียนนั้น  ครูใหนักเรียนสืบคนขอมูลสาระภูมิศาสตรมาอานเปนความรูเพิ่มเติม  แลวนําเสนอ
ผลงานหนาชัน้เรียน  ครไูดแนะนําคําสําคัญ (key word)ในการสืบคนขอมูลใหนักเรียน โดย
มอบหมายใหนักเรียนสืบคนขอมูลเปนรายบุคคลมากที่สุด  ครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  
ช่ัวโมง  ในขัน้เตรียมการสอน  สืบคนขอมูลในสาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม โดยเปนวิธีการ
สอนที่เปนประเภทเสียง  แลวนําเหตกุารณปจจุบนัมาเปนตัวอยาง ในการมอบหมายงานใหนกัเรยีน
นั้น  ครูใหนักเรียนสืบคนขอมูลสาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรมมาอานเปนความรูเพิ่มเติม  แลว
นําเสนอผลงานเปนรูปเลมรายงาน  โครงงาน  ครูไดแนะนําคําเว็บไซตที่ใชในการสืบคนขอมูลให
นักเรียน  โดยมอบหมายใหนักเรียนสืบคนขอมูลเปนกลุมใหญ 5  คนขึ้นไปมากทีสุ่ด  ครูที่ไมไดเขา
รับการอบรม  ในขัน้เตรยีมการสอน  สืบคนขอมูลในสาระประวัติศาสตรโดยเปนแบบฝกหดั/
แบบทดสอบที่เปนประเภทขอความ  แลวนําเหตกุารณปจจุบันมาเปนตวัอยาง ในการมอบหมายงาน



                                                                                                                 
                                                                                                                                                             
 

 

108

ใหนกัเรียนนัน้  ครูใหนักเรียนสืบคนขอมูลสาระประวัติศาสตรมากที่สุด  เพื่ออานเปนความรู
เพิ่มเติม  แลวนําเสนอผลงานโดยการสรางโฮมเพจ (Homepage) บล็อก (blog)  ครูไดแนะนําคํา
เว็บไซตที่ใชในการสืบคนขอมูลใหนักเรยีน ครูมอบหมายใหนักเรยีนสืบคนขอมูลเปนกลุมยอย 2-4  
คนมากที่สุด 

โดยสรุปครูที่ประสบการณในการสอนและระยะเวลาในการอบรมแตกตางกัน  มี
การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรูมากที่สุด  ในเรื่องตอไปนี้  ในขั้นเตรียมการ
สอน  สืบคนขอมูลในสาระประวัติศาสตร และสาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม สืบคนวิธีการสอน  
เนื้อหา  และแบบฝกหดั  แบบทดสอบที่เปนประเภทขอความและเสียงแลวนํามาจัดทําเปน
แบบฝกหัด  และนําเหตุการณปจจุบันมาเปนตัวอยาง  ในการมอบหมายงานใหนกัเรียนนัน้  ครูให
นักเรียนสืบคนขอมูลสาระประวัติศาสตร  สาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม  และสาระภูมิศาสตร  
เพื่ออานเปนความรูเพิ่มเติม  แลวนําเสนอผลงานโดยเสนอเปนรูปเลมรายงาน  โครงงาน นําเสนอ
หนาชั้นเรยีน  และสรางโฮมเพจ (Homepage)  บล็อก (blog)  ครูแนะนําคําสําคัญ (key word)ในการ
สืบคน  แนะนําเว็บไซต  โดยมอบหมายใหนักเรยีนสืบคนขอมูลเปนรายบุคคล  กลุมยอย 2-4  คน
และกลุมใหญ 5  คนขึ้นไป 

3. ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสือ่ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สรุปได  
ดังนี ้

ดานประสบการณในการสอน 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวม
พบวา  ครูทั้ง  3  กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยในรายละเอียด  ครูที่มี
ประสบการณต่ํากวา  5  ป  ใชอินเทอรเน็ตในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในสาระศาสนา  
ศีลธรรม  จริยธรรมที่ตนเองเปนผูจัดทําเว็บไซตประจาํวิชา  และประเมินผลโดยระบใุหเปน
กิจกรรมในจุดประสงคยอยในรายวิชา จัดกิจกรรมนอกเวลาเรียนมากที่สุด ครูที่มีประสบการณ  5-
10 ป  ใชอินเทอรเน็ตในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในสาระภูมิศาสตรโดยนําเว็บไซตที่
โรงเรียนและเอกชนสรางไวแลวมาใชเปนกระดานสนทนา การประเมินผลคือระบุใหเปนกิจกรรม
ในจุดประสงคยอยในรายวิชาและเปนสวนหนึ่งของคะแนนเก็บในวิชาเรียน ครูใหนักเรียนใชการ
เรียนรูอิสระมากที่สุด ครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใชอินเทอรเนต็ในการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนในสาระภูมิศาสตรที่ตนเองเปนผูจัดทําเวบ็ไซตประจําวิชา  การประเมินผลคือระบุใหเปน
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สวนหนึ่งของคะแนนเก็บในวิชาเรียนมากที่สุด  การจดักิจกรรมโดยใหนักเรยีนเรยีนอยางอิสระมาก
ที่สุด 

ดานการเขารับการฝกอบรม 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวม
พบวา  ครูทั้ง  3  กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยในรายละเอียด  ครูที่เขา
รับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใชอินเทอรเน็ตในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในสาระ
ศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรมและสาระภูมิศาสตรทีต่นเองเปนผูจดัทําเว็บไซตประจําวิชา  การ
ประเมินผลคือระบุใหเปนกจิกรรมในจุดประสงคยอยในรายวิชา จดักิจกรรมนอกเวลาเรียนมาก
ที่สุด  ครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใชอินเทอรเน็ตในการจัดกจิกรรมการเรียนการ
สอนในสาระภูมิศาสตรโดยนําเว็บไซตที่โรงเรียนและเอกชนสรางไวแลว มาใชเปนกระดาน
สนทนา การประเมินผลคือระบุใหเปนกจิกรรมในจุดประสงคยอยในรายวิชาและเปนสวนหนึ่งของ
คะแนนเก็บในวิชาเรียน และจัดกจิกรรมโดยใหนักเรยีนเรยีนอยางอิสระมากที่สุด  ครูที่ไมไดเขารับ
การอบรม  ใชอินเทอรเน็ตในการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนในสาระภูมิศาสตรที่ตนเองเปน
ผูจัดทําเว็บไซตประจําวิชา  การประเมินผลคือเปนสวนหนึ่งของคะแนนเก็บในวิชาเรียนมากที่สุด 
การจัดกจิกรรมโดยใหนักเรียนเรียนอยางอิสระมากที่สุด 

โดยสรุปครูที่ประสบการณในการสอนและระยะเวลาในการอบรมแตกตางกัน  มี
การใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมากที่สุด ในเรื่องตอไปนี้  ใช
อินเทอรเน็ตในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในสาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม  และสาระ
ภูมิศาสตร ใชเว็บไซตที่จัดทําดวยตนเองและนาํเว็บไซตของโรงเรียนและของเอกชนมาใชเปน
กระดานสนทนา  และเปนเว็บไซตประจาํวิชา  ประเมินผลคือระบุใหเปนกิจกรรมในจุดประสงค
ยอยในรายวิชาและเปนสวนหนึ่งของคะแนนเก็บ  จัดกจิกรรมการเรียนการสอนบนเว็บไซตใชนอก
เวลาเรียนและเปนการเรียนรูอยางอิสระ 

ปญหาการใชสือ่อินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครสูังคมศึกษา 

1.  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร  สรุปได  ดังนี ้

ดานประสบการณในการสอน 



                                                                                                                 
                                                                                                                                                             
 

 

110

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวมพบวา  
ครูทั้ง  3  กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยครูทุกกลุมมีปญหามาก
ที่สุดในเรื่อง  ขาดความพรอมของเครื่องมือในการสื่อสารทางอินเทอรเน็ต  

ดานการเขารับการฝกอบรม 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวมพบวา  
ครูทั้ง  3  กลุมมีระดับปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยครูทุกกลุมมี
ปญหามากที่สุดในเรื่อง  ขาดความพรอมของเครื่องมือในการสื่อสารทางอินเทอรเน็ตเปนปญหา 

 โดยสรุปครูที่ประสบการณในการสอนและระยะเวลาในการอบรมแตกตางกัน  มี
ปญหาในเรื่องขาดความพรอมของเครื่องมือในการสื่อสารทางอินเทอรเน็ตมากที่สุด 

2.  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  สรุปไดดังนี ้

ดานประสบการณในการสอน 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนของครูสังคมศึกษา โดยภาพรวมพบวา  
ครูทั้ง  3  กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยประเมินขอมูลจาก
อินเทอรเน็ตทาํไดยาก  เปนปญหาที่ครูที่มปีระสบการณ ต่ํากวา  5  ปและครูที่มีประสบการณ  5-10 
ป  เหน็วาเปนปญหามากที่สุด  ครูขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุมสาระสังคมศึกษา  
ศาสนา และวัฒนธรรม ที่เปนภาษาอังกฤษไดและขอมูลที่คนพบเปนภาษาไทยมีนอย  ครทูี่มี
ประสบการณมากกวา 10 ป  เห็นวาเปนปญหามากที่สุด 

ดานการเขารับการฝกอบรม 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวมพบวา  
ครูทั้ง  3  กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยครูทุกกลุมมีปญหามาก
ที่สุดในเรื่องขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา และวัฒนธรรม ที่
เปนภาษาอังกฤษ 

โดยสรุปครูที่ประสบการณในการสอนและระยะเวลาในการอบรมแตกตางกัน  มี
ปญหาในเรื่องการขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา และ
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วัฒนธรรมที่เปนภาษาอังกฤษและขอมูลทีค่นพบเปนภาษาไทยมนีอย  รวมทั้งการประเมินขอมูล
จากอินเทอรเน็ตทําไดยาก   

3. ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสือ่ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สรุปได
ดังนี ้

ดานประสบการณในการสอน 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวมพบวา  
ครูทั้ง  3  กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยไมมีเวลาในการผลติ
เว็บไซตประกอบการเรียนการสอนเปนปญหาที่ครูที่มีประสบการณต่ํากวา  5  ปเหน็วาเปนปญหา
มากที่สุด  ไมมีเวลาในการผลิตเว็บไซตประกอบการเรยีนการสอนและขาดความชํานาญในการผลิต
ส่ือการเรียนการสอนบนเว็บเปนปญหาที่ครูที่มีประสบการณ  5-10 ปเห็นวาเปนปญหามากที่สุด  
ครูขาดความชํานาญในการผลิตส่ือการเรียนการสอนบนเว็บเปนปญหาที่ครูที่มีประสบการณ
มากกวา 10 ป  เห็นวาเปนปญหามากที่สุด 

ดานการเขารับการฝกอบรม 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวมพบวา  
ครูทั้ง  3  กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยครูขาดความชํานาญใน
การผลิตส่ือการเรียนการสอนบนเวบ็เปนปญหาที่ครูเขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  เห็นวา
เปนปญหามากที่สุด  ไมมีเวลาในการผลติเว็บไซตประกอบการเรียนการสอนเปนปญหาที่ครูเขารับ
การอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  เหน็วาเปนปญหามากที่สุด  ขาดความรูในการจัดเตรยีมส่ือ
อินเทอรเน็ตในการจัดทําเวบ็ไซตหรือบทเรียนสําเร็จรูปบนเว็บประกอบการเรียนการสอน  ขาด
ความชํานาญในการผลิตส่ือการเรียนการสอนบนเว็บ  และไมทราบวิธีการประเมินผลการเรียนการ
สอนบนเว็บเปนปญหาที่ครูทีไ่มไดเขารับการอบรม  เห็นวาเปนปญหามากที่สุด 

โดยสรุปครูที่ประสบการณในการสอนและระยะเวลาในการอบรมแตกตางกัน  มี
ปญหาในเรื่อง  ไมมีเวลาและขาดความชํานาญในการผลิตเว็บไซตประกอบการเรยีนการสอน  ขาด
ความรูในการจัดเตรียมส่ืออินเทอรเน็ตในการจัดทําเว็บไซตหรือบทเรียนสําเร็จรูปบนเว็บและไม
ทราบวิธีการประเมินผลการเรียนการสอนบนเว็บ 
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2. สภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคม
ศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  ของนักเรียน  ท่ีเพศและอยูในชวงชั้นตางกัน 

ตอนที่  1  สถานภาพและขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ผูตอบแบบสอบถามกําลังศึกษาในชวงชั้นที่ 3 และชวงชั้นที่ 4  สวนใหญเปน
นักเรียนหญิง  กลุมการเรยีนรู  คือ  วิทยาศาสตร  คณิตศาสตร  นักเรยีนสวนใหญมีเครื่อง
คอมพิวเตอรและอินเทอรเนต็ที่บานของตนเอง 

ตอนที่  2  สภาพและปญหาการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการ
เรียนรูสังคมศกึษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  ของนักเรียน  ท่ีเพศและอยูในชวงชั้นตางกนั 

สภาพการใชสือ่อินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา
และวัฒนธรรม  ของนักเรียน 

1.  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร   สรุปได  ดังนี ้

ดานเพศ 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  
และวัฒนธรรมของนักเรียน  โดยภาพรวมพบวานกัเรียนทั้ง 2 กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนคอนขางมาก  โดยนักเรียนชายมไีปรษณยีอิเลก็ทรอนิกส (e-mail) สวนตัวจากเว็บไซตเอกชน
ติดตอกับเพื่อนนักเรยีนเพื่อคนหาความรูเพิ่มเติม ใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat) 
ติดตอกับเพื่อนนักเรยีนเพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมาย ใชบริการกระดานสนทนา(web 
board) ติดตอกับนักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญและเพื่อนนักเรียนเพื่อคนหาความรูเพิม่ดวยตนเองมาก
ที่สุด  นักเรยีนหญิงมีไปรษณียอิเล็กทรอนิกส(e-mail) สวนตัวจากเวบ็ไซตเอกชน ติดตอกับเพื่อน
นักเรียนเพื่อคนหาความรูเพิม่ดวยตนเอง ใชบริการพูดคยุผานเครือขายอินเทอรเน็ต(chat) ติดตอกับ
เพื่อนนกัเรียนเพื่อตองการแลกเปลี่ยนความรู  และใชบริการกระดานสนทนา (web board) ติดตอกับ
ครูผูสอนประจําวิชาเพื่อคนหาความรูเพิ่มเติมมากที่สุด 

ดานระดับชวงชั้น 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  
และวัฒนธรรมของนักเรียน  โดยภาพรวมพบวานกัเรียนทั้ง 2 กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
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เรียนคอนขางมาก  โดยนักเรียนชวงชัน้ที่ 3  มีไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนตัวจากเว็บไซต
เอกชนติดตอกบัเพื่อนนกัเรียนเพื่อคนหาความรูเพิ่มเติม  ใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเนต็ 
(chat) และใชบริการกระดานสนทนา (web board) ติดตอกับเพื่อนนักเรียนเพื่อแลกเปลี่ยนความรู
มากที่สุด  นักเรียนชวงชั้นที่ 4  มีไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนตัวจากเว็บไซตเอกชน 
ติดตอกับเพื่อนนักเรยีนเพื่อคนหาความรูเพิ่มดวยตนเอง ใชบริการพดูคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
(chat) ติดตอกบัเพื่อนนกัเรียนเพื่อแลกเปลี่ยนความรู  ใชบริการกระดานสนทนา (web board) ติดตอ
กับครูผูสอนประจําวิชาเพื่อสอบถามเมื่อสงสัยในบทเรยีนมากที่สุด 

โดยสรุปนักเรยีนชายและนกัเรียนหญิงและนักเรียนที่อยูในชวงชั้นตางกนั  มีการ
ใชอินเทอรเนต็เพื่อการติดตอส่ือสาร  โดยใชมากที่สุดในเรื่อง  ใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) 
สวนตัวจากเวบ็ไซตเอกชนติดตอกับเพื่อนนักเรยีนเพื่อคนหาความรูเพิ่มเติม  ใชบริการพูดคุยผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต (chat)ติดตอกับเพื่อนนักเรยีนเพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมายและ
แลกเปลี่ยนความรู  ใชบริการกระดานสนทนา (web board) ติดตอกับครูผูสอน  นักวิชาการหรือ
ผูเชี่ยวชาญ และเพื่อนนกัเรยีนเพื่อคนหาความรูเพิ่มเติม  รวมทั้งสอบถามเมื่อสงสัยในบทเรียนมาก
ที่สุด   

2.   ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  สรุปไดดังนี ้

ดานเพศ 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา
และวัฒนธรรมของนักเรียน โดยภาพรวมพบวานกัเรียนทั้ง 2 กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนคอนขางมาก  โดยนกัเรียนชายใชอินเทอรเน็ตในการนําขอมูลมาประกอบรายงานดวยตนเอง
ในสาระภูมิศาสตร ไดรับมอบหมายใหนําขอมูลที่ไดจากการสืบคนมาประกอบรายงานหรอื
แบบฝกหัด มกีารนําเสนอผลงานเปนรูปเลมรายงาน  โครงงาน  ครูแนะนําคําสําคญั (key word)ใน
การสืบคนให  ครูใหนักเรียนสืบคนขอมูลเปนรายบุคคล  นักเรียนนาํขอมูลที่ไดมาใชเลยทันทีมาก
ที่สุด  นักเรียนหญิงใชอินเทอรเน็ตในการนําขอมูลมาประกอบรายงานดวยตนเองในสาระ
ประวัติศาสตร ไดรับมอบหมายใหนําขอมูลมาประกอบรายงานหรือแบบฝกหัด มีการนําเสนอ
ผลงานเปนรูปเลมรายงาน โครงงาน  ครูสังคมศึกษาแนะนําวิธีการสืบคนให ครูใหนักเรยีนสืบคน
ขอมูลเปนกลุมใหญ 5 คนขึ้นไป  นักเรียนนําขอมูลที่ไดมาใชเลยทันทมีากที่สุด 
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ดานระดับชวงชั้น 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  
และวัฒนธรรมของนักเรียน  โดยภาพรวมพบวานกัเรียนทั้ง 2 กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนคอนขางมาก  โดยนักเรียนชวงชัน้ที่ 3 ใชอินเทอรเน็ตในการนําขอมูลมาประกอบรายงานดวย
ตนเองในสาระภูมิศาสตร โดยไดรับมอบหมายใหนําขอมูลที่ไดจากการสืบคนมาประกอบรายงาน
หรือแบบฝกหดั  มกีารนําเสนอผลงานเปนรูปเลมรายงาน โครงงาน  ครูมีการแนะนําคําสําคัญ (key 
word)ในการสืบคนให ใหนกัเรียนสืบคนขอมูลเปนรายบุคคล  นักเรียนนําขอมูลที่ไดมาใชเลยทนัที
มากที่สุด  นักเรียนชวงชั้นที่ 4  ใชอินเทอรเน็ตในการนําขอมูลมาประกอบรายงานดวยตนเองใน
สาระประวัติศาสตร  โดยไดรับมอบหมายใหนําขอมูลที่ไดจากการสืบคนมาประกอบรายงานหรอื
แบบฝกหัด มกีารนําเสนอผลงานเปนรูปเลมรายงาน โครงงาน  ครูสังคมศึกษามีการแนะนําวิธีการ
สืบคนให  ครูใหนักเรียนสืบคนขอมูลเปนกลุมใหญ 5 คนขึ้นไป นักเรียนนําขอมูลที่ไดมาใชเลย
ทันทีมากที่สุด 

โดยสรุปนักเรยีนชายและนกัเรียนหญิงและนักเรียนที่อยูในชวงชั้นตางกนั  มีการ
ใชอินเทอรเนต็เพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  โดยใชมากที่สุดในเรื่องนําขอมูลที่ไดจากการ
สืบคนจากอินเทอรเน็ตมาทํารายงาน  แบบฝกหดัและโครงงานในสาระภูมศิาสตรและสาระ
ประวัติศาสตร  แนะนําวิธีการสืบคนและคําสําคัญ (key word)ในการสืบคนให ครูใหนักเรียน
สืบคนขอมูลเปนรายบุคคลและกลุมใหญ 5 คนขึ้นไปและนักเรียนนาํขอมูลที่ไดมาใชโดนมิไดผาน
การกลั่นกรองมากที่สุด 

3. ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากิจกรรมการเรียนรู  สรุปได  ดังนี ้

ดานเพศ 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  
และวัฒนธรรมของนักเรียน  โดยภาพรวมพบวา  นกัเรียนทั้ง 2 กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนคอนขางมาก  โดยนักเรียนชายใชส่ืออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปในการเรียนสาระภูมิศาสตร ครู
มอบหมายงานใหอานความรูในเว็บไซต มีการจัดกจิกรรมในเวลาเรยีนมากที่สุด    นักเรียนหญิงใช
เว็บไซตประจาํวิชาในการเรยีนสาระเศรษฐศาสตรและสาระประวัติศาสตร  ครูมอบหมายงานให
อภิปรายเนื้อหาความรูมากทีสุ่ด 
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ดานระดับชวงชั้น 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  
และวัฒนธรรมของนักเรียน โดยภาพรวมพบวา  นักเรยีนทั้ง 2 กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนคอนขางมาก  โดยนักเรียนชวงชัน้ที่ 3 ใชเว็บไซตประจําวิชาในการเรียนสาระภูมิศาสตร  ครู
มอบหมายงานใหอานความรูในเว็บไซต  มีการจัดกจิกรรมในเวลาเรยีนมากที่สุด นกัเรียนชวงชั้นที่ 
4 ใชส่ืออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปในการเรียนสาระประวัตศิาสตร  มอบหมายงานใหอภิปรายเนื้อหา
ความรูมากที่สุด 

โดยสรุปนักเรยีนชายและนกัเรียนหญิงและนักเรียนที่อยูในชวงชั้นตางกนั  มีการ
ใชอินเทอรเนต็เปนสื่อในการทํากิจกรรมการเรียนรู  โดยใชมากที่สุดในเรื่อง  ใชส่ืออินเทอรเน็ต
สําเร็จรูปและเว็บไซตประจําวิชาในการเรียนสาระภูมิศาสตร  สาระเศรษฐศาสตรและสาระ
ประวัติศาสตร  มอบหมายงานใหอานความรูในเว็บไซตและอภิปรายเนือ้หาความรู 

ปญหาการใชสือ่อินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนาและวัฒนธรรม  ของนักเรียน 

1.  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร  สรุปไดดังนี ้

ดานเพศ 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรม  ของนักเรียน  โดยภาพรวมพบวา  ทั้ง 2 กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ต
ในการเรยีนคอนขางนอย โดยมีปญหามากที่สุดในเรื่อง  ครูไมสงเสริมใหนักเรียนใชบริการพูดคยุ
ผานเครือขายอินเทอรเน็ตในขณะมกีารเรยีนการสอน  

ดานระดับชวงชั้น 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรม  ของนักเรียน  โดยภาพรวมพบวา  ทั้ง 2 กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ต
ในการเรยีนคอนขางนอย โดยมีปญหามากที่สุดในเรื่อง ครูไมสงเสริมใหนักเรียนใชบริการพูดคยุ
ผานเครือขายอินเทอรเน็ตในขณะมกีารเรยีนการสอน   
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โดยสรุปนักเรยีนชายและนกัเรียนหญิงและนักเรียนที่อยูในชวงชั้นตางกนั  มี
ปญหามากที่สุดในเรื่อง ครูไมสงเสริมใหนักเรียนใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อการ
ส่ือสารในขณะมีการเรียนการสอน 

2.   ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  สรุปไดดังนี ้

ดานเพศ 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรมของนักเรียน  โดยภาพรวมพบวา  ทั้ง 2 กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ต
ในการเรยีนคอนขางนอย โดยมีปญหามากที่สุดในเรื่องนักเรียนขาดความสามารถในการอานขอมลู
ในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา  ที่เปนภาษาอังกฤษ นักเรียนชายและนักเรียนหญิง เห็นวาเปน
ปญหามากที่สุด 

ดานระดับชวงชั้น 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรมของนักเรียน โดยภาพรวมพบวา  ทั้ง 2 กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ต
ในการเรยีนคอนขางนอย โดยมีปญหามากที่สุดในเรื่องนักเรียนขาดความสามารถในการอานขอมลู
ในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา  ที่เปนภาษาอังกฤษ  นักเรียนชวงชัน้ที่ 3 และนกัเรียนชวงชัน้ที่ 4 
เห็นวาเปนปญหามากที่สุด 

โดยสรุปนักเรยีนชายและนกัเรียนหญิงและนักเรียนที่อยูในชวงชั้นตางกนั มี
ปญหามากที่สุดในเรื่องการขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา  
และวัฒนธรรมที่เปนภาษาองักฤษ 

3. ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากิจกรรมการเรียนรู  สรุปได  ดังนี ้

ดานเพศ 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรม  ของนักเรียน โดยภาพรวมพบวา  ทั้ง 2 กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ต
ในการเรยีนคอนขางนอย โดยไมมีเว็บไซตประจําวิชาสําหรับทํากิจกรรมการเรียนการสอนบนเวบ็  
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นักเรียนนักเรียนชายเห็นวาเปนปญหามากที่สุด  ไมมกีารนําส่ืออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปมาใชในการ
เรียนการสอนสังคมศึกษา  นักเรียนนักเรียนหญิงเห็นวาเปนปญหามากที่สุด 

ดานระดับชวงชั้น 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรม  ของนักเรียน โดยภาพรวมพบวา  ทั้ง 2 กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ต
ในการเรยีนคอนขางนอย โดยมีปญหามากที่สุดในเรื่อง ไมมีการนําสื่ออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปมาใช
ในการเรยีนการสอนสังคมศึกษา  นักเรียนชวงชั้นที่  3 เห็นวาเปนปญหามากที่สุด  ไมมีเว็บไซต
ประจําวิชาสําหรับทํากิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ  นักเรียนชวงชัน้ที่  4 เห็นวาเปนปญหามาก
ที่สุด   

โดยสรุปนักเรยีนชายและนกัเรียนหญิงและนักเรียนที่อยูในชวงชั้นตางกนั  มี
ปญหามากที่สุดในเรื่องไมมเีว็บไซตประจําวิชาและสื่ออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปสําหรับทํากิจกรรมการ
เรียนการสอน  

3. แนวทางในการแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนของครู  
และการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูของนกัเรียน  

แนวทางในการแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนของคร ู

1. จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้น  
โดยเฉพาะการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนของครูสังคมศึกษา  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการ
ติดตอส่ือสาร  เนื่องจากดานการติดตอส่ือสารนั้นจําเปนตองมีอุปกรณส่ือสารที่มีประสิทธิภาพท่ีดี  
รวดเร็วและมคีวามทันสมัย  เพื่อความสะดวกในการติดตอส่ือสาร   

2. จัดใหมีการอบรมการใชอินเทอรเน็ตใหกับครู  โดยเนนใหมีการลงมือปฏิบัติ
จริงและควรสงเสริมใหอบรมในเรื่องที่ครูขาดความรูหรือไมมีความชํานาญในเรื่องนัน้ๆ  
โดยเฉพาะในเรื่องการนําส่ืออินเทอรเน็ตตางๆมาใชในการสอน  นอกจากนี้ในดานการใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรูนั้น  ครูตองการใหมอีบรมหรือแนะนําวิธีการสืบคน
และเว็บไซตในการสืบคน  ครูตองการใหจัดการอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง   การทําส่ือการสอน  และ
การมอบหมายงานใหนักเรยีน  
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3. โรงเรียนใหการสนับสนุนในการใชอินเทอรเน็ตแกครู  ทั้งในดานการเพิ่ม
อุปกรณและการจัดการอบรม  โดยเฉพาะการไดรับความสนับสนุนในเรื่องงบประมาณ  การจดัสรร
เวลาในการสรางสื่อการสอน  นอกจากนี้ครูสังคมศึกษายังประสบปญหาเรื่องภาระงานอื่นๆที่
นอกเหนือจากการสอนจึงทําใหครูไมมีเวลาเพียงพอในการผลิตส่ือการสอน 

4. จัดใหมีการเพิม่พูนความรูดานภาษาอังกฤษใหแกครู  เพื่อความสะดวกและ
แมนยําในการคนหาขอมูลและสามารถใหคําแนะนําในการคนหาขอมูลที่เปนภาษาองักฤษใหแก
นักเรียน 

5. ครูจัดทําเว็บไซตประจําวิชา  เพิ่มความนาสนใจในบทเรียนทางอินเทอรเน็ต  
เพิ่มเวลาในการเรียนรู  และเพิ่มกิจกรรมเพื่อใหนักเรยีนมีการคนควาจากอนิเทอรเน็ตเพิ่มมากขึ้น  
พบวานกัเรียนใชอินเทอรเนต็เพื่อความบันเทิงมากกวาเพือ่การเรียนรู  อีกทั้งนักเรยีนยังคดิวาการ
เรียนบนอนิเทอรเน็ตขาดความนาสนใจ  อาจทําใหการเรยีนบนอินเทอรเน็ตไมไดรับผลสําเร็จ
เทาที่ควร  รวมถึงการจัดการเรยีนการสอนโดยใชอินเทอรเน็ตเพือ่การติดตอส่ือสารเพิ่มมากขึ้น  
จากสภาพการใชอินเทอรเนต็ของนักเรียนพบวา  นักเรียนจะใชบริการอินเทอรเน็ตเพื่อติดตอกับ
เพื่อนนกัเรียนมากกวาติดตอกับครู  ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูไมมั่นใจในการใชอินเทอรเน็ตของตนเอง  
จึงมีความอาย  ไมกลาใชอินเทอรเน็ตติดตอกับนักเรยีน 

แนวทางในการแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรยีนของนักเรียน 

1. จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้น  
เพื่อเปนการกระตุนใหนักเรียนมีความสนใจ  หากโรงเรียนมีอุปกรณที่ทันสมัย  นักเรียนก็จะ
สามารถใชอินเทอรเน็ตภายในโรงเรียน  ทําใหนกัเรียนที่ไมมีคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตที่บาน  
มีโอกาสไดใชอินเทอรเน็ตมากขึ้น  อีกทัง้ครูจะสามารถควบคุมพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของ
นักเรียนไดอีกดวย   

2. นักเรียนตรวจสอบขอมูลที่ไดจากการคนหาจากอินเทอรเน็ตกบัแหลงขอมูล
อ่ืนๆ  พบวานักเรียนนําขอมูลที่ไดจากการคนหาจากอนิเทอรเน็ตมาใชทันที  โดยไมไดตรวจสอบ
กับแหลงขอมลูอ่ืนๆ  ทําใหนักเรยีนขาดวิจารณญาณในการประเมินสื่อตางๆ  ไมสามารถเลือกรับ
ขอมูลจากแหลงตางๆได  นักเรียนจึงควรฝกฝนการใชวิจารณญาณในการประเมินสื่อ  โดยครู
สามารถแนะนาํและสงเสริมใหนกัเรียนฝกฝนได 
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3. จัดใหมีการเพิม่พูนความรูดานภาษาอังกฤษใหแกนักเรียน เพื่อความสะดวก
และแมนยําในการคนหาขอมูลที่มีความหลากหลาย   

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจยั  มีประเดน็ทีน่ํามาอภิปรายดังนี ้

สภาพการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและ
วัฒนธรรม 

1.  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร 

ครูที่ประสบการณในการสอนและระยะเวลาในการเขารับการอบรมแตกตางกันใช
ส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนคอนขางมาก  โดยท้ังหมดมีสภาพการใชอินเทอรเน็ต
เหมือนกนัในเรื่อง  การใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  เพื่อการตั้งกระทูรวมกัน
อภิปราย  ครูที่มีความแตกตางกันในดานประสบการณในการสอน  มีสภาพการใชอินเทอรเน็ต
เหมือนกนั  ในเรื่อง  การใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e– mail) เพื่อการติดตอผูเชี่ยวชาญ  ครู
ที่มีความแตกตางกันในระยะเวลาในการเขารับการอบรมทุกกลุม  มีสภาพการใชอินเทอรเน็ต
เหมือนกนั  ในเรื่อง  ครูมีไปรษณียอิเล็กทรอนิกสสวนตัวจากเว็บไซตเอกชน  แสดงใหเห็นวาครู
สังคมศึกษาใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  โดยนิยมใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e– 
mail) และบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  สวนการใชบริการกระดานสนทนา (web 
board) ครูสังคมศึกษาไมนยิมใช  อาจเปนเพราะการใชบริการกระดานสนทนานัน้เปนการจดัการ
เรียนการสอนที่ไมประสานเวลา  ยากแกการควบคุมในการแสดงความคิดเห็นของนกัเรียน  (วิชชุดา  
รัตนเพียร,  2545)   

 นักเรียนชายและนักเรยีนหญิงและนักเรยีนที่อยูในชวงชั้นตางกันใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการเรียนรูคอนขางมาก  โดยทั้งหมดมีสภาพการใชอินเทอรเน็ตเหมือนกนัในเรื่อง
การใชบริการไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e– mail)  สวนตัวจากเว็บไซตเอกชน   ใชในการติดตอ
นักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญ  ใชเพื่อสอบถามครูเมื่อสงสัยในบทเรยีน  การคนหาความรูเพิ่มเตมิ  
และเพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมาย  การใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเนต็ 
(chat) กับนักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญ  และเพื่อนนกัเรียน  ใชเพื่อสอบถามครูและแลกเปลีย่น
ความรูกับเพื่อนๆ  การใชบริการกระดานสนทนา (web board)  กับนักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญ  
และเพื่อนนักเรียน  ใชเพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมาย  และแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนๆ  
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นักเรียนนักเรียนชายและนกัเรียนหญิงมีสภาพการใชอินเทอรเน็ตเหมือนกัน  ในเรื่องการใชบริการ
กระดานสนทนา (Web board)เพื่อสอบถามครู  นักเรียนชวงชั้นที่ 3  และ 4  มีสภาพการใช
อินเทอรเน็ตเหมือนกนั  ในเรื่องการใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e– mail) กับเพื่อนนกัเรียน  
การใชบริการพูดคุยผานเครอืขายอินเทอรเน็ต (chat) เพื่อทํางานที่ครูมอบหมาย  การใชบริการ
กระดานสนทนา (web board)  กับครู  เมื่อพิจารณาแลวพบวาทั้งนกัเรยีนชายและนกัเรียนหญิง  ชวง
ช้ันที่ 3 และ  4 ใชอินเทอรเน็ตไมแตกตางกันมากนัก  โดยมีพฤติกรรมในการใชทีแ่ตกตางกันเพียง
เล็กนอย  ซ่ึงสอดคลองกับการสํารวจเกี่ยวกับการมีเครื่องมืออุปกรณเทคโนโลยสีารสนเทศของ
สํานักงานสถิติแหงชาติ ในป พ.ศ. 2548  ประชากรนักเรียนชายใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเนต็
มากกวานักเรยีนหญิง  แตมีสัดสวนการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตใกลเคยีงกนั จุดประสงคที่
นักเรียนใชบริการตางๆใกลเคียงกันมาก  โดยนักเรียนใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e– mail) 
มากที่สุด   

เมื่อพิจารณาแลวสภาพการใชอินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนกลุมสาระสังคม
ศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมทั้งของครูสังคมศึกษาและนักเรยีนพบวา  ครูสังคมศึกษาใชบริการ
ไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e–mail) มากที่สุด  รองลงมาเปนการใชบริการพูดคุยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต (chat)  และการใชบริการกระดานสนทนา (web board)เปนลําดับสุดทาย  ซ่ึงตรงขาม
กับนักเรยีน  โดยนักเรียนใชบริการกระดานสนทนา (web board)มากที่สุด  รองลงมาเปนการใช
บริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  และบริการไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e– mail)เปน
ลําดับสุดทาย  ครูสังคมศึกษามักใชตดิตอกับผูเชี่ยวชาญ  และการตั้งกระทูรวมกันอภิปราย  สวน
นักเรียนมักใชบริการตางๆเพื่อแลกเปลี่ยนความรูกับเพือ่นๆ  หรือติดตอกับผูเชี่ยวชาญมากกวาถาม
ครู  ซ่ึงแสดงใหเห็นวาครูสังคมศึกษาและนักเรยีนไมไดใชอินเทอรเน็ตติดตอส่ือสารกัน  ซ่ึง
สอดคลองกับขอคนพบในงานวิจยัของคมกริช  ทัพกฬิา (2540) และทศัพร  วทานิยานนท (2542) ที่
พบวา  นกัเรียนมักใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  และใชบริการกระดานสนทนาติดตอกับเพื่อน 

นอกจากนี้ยังพบวานกัเรียนใชอินเทอรเนต็เพื่อการคนหาขอมูลมากกวาดานการใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการตดิตอส่ือสารและดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจดักิจกรรมการเรียน
การสอน  ซ่ึงไมสอดคลองกับงานวิจยัของคมกริช  ทัพกิฬา (2540)    พจนารถ  ทองคําเจริญ  (2539)  
เพ็ญทิพย  จิรพินนุสรณ (2539)  ที่พบวานกัเรียนมกัใชเพื่อความบันเทิงมากกวาคนหาขอมูลความรู
ทั่วไป 
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2.  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู 

ครูที่ประสบการณในการสอนและระยะเวลาในการเขารับการอบรมแตกตางกันใช
ส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนคอนขางมาก  โดยทั้งหมดมีสภาพการใชอินเทอรเน็ต
เหมือนกนัในเรื่อง  การสืบคนวิธีการสอนจากอินเทอรเน็ตมาใชในขัน้เตรียมสอน  การนําขอมูลที่
ไดจาการสืบคนจากอินเทอรเน็ตมาเปนความรูเพิ่มเติมของครู  คนควาขอมูลประเภทขอความ 
เนื้อหา ความรู  และรูปภาพตางๆเพื่อนําไปสอน  แสดงใหเห็นวาครูสังคมศึกษามีการคนควาขอมูล
ตางๆจากอินเทอรเน็ตมาใชเพื่อพัฒนาตนเอง  และใชในการมอบหมายงานใหนกัเรยีนอีกดวย  ครู
สืบคนในขั้นเตรียมการสอนและการมอบหมายงานใหนกัเรียนในทุกสาระ  โดยสืบคนในสาระ
ภูมิศาสตรและประวัติศาสตรมากที่สุด  โดยสาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม  สาระหนาที่พลเมือง  
วัฒนธรรมและการดําเนินชวีิตในสังคมและสาระเศรษฐศาสตรสืบคนมากไมแตกตางกัน  แสดงให
เห็นวา  ครูสังคมศึกษาไดนําการสืบคนขอมูลมาใชในทุกสาระ  นอกจากนีพ้บวาครูนําขอมูลที่ได
จากการสืบคนมาใชเปนใบความรูแบบฝกหัด  และนําเหตุการณปจจบุันมาเปนตวัอยางใหนักเรยีน  
มากกวาเปนความรูเพิ่มเติมของครู  แตการมอบหมายงานใหนกัเรียนนัน้พบวาครูมอบหมายให
นักเรียนอานเพื่อเปนความรูเพิ่มเติมมากวาการทํารายงานหรือแบบฝกหดั  และการนําขอมูลที่เปน
เหตุการณปจจบุันมาวิเคราะห  อาจสรุปไดวาครูใชอินเทอรเน็ตเพื่อการพัฒนาตนเองและสงเสริมให
นักเรียนใชอินเทอรเน็ตในการพัฒนาตนเองอีกดวย 

นักเรียนชายและนักเรยีนหญิงและนักเรยีนที่อยูในชวงชั้นตางกันใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการเรียนคอนขางมาก  โดยทั้งหมดมีสภาพการใชอินเทอรเน็ตเหมือนกัน  ในเรื่อง  
จุดประสงคในการใช  คือ นกัเรียนนําขอมูลมาประกอบการทํารายงานดวยตนเอง  และนักเรยีนนํา
ขอมูลที่ไดจากการสืบคนมาใชเลยทันทีมาก  แสดงใหเห็นวา  นกัเรียนกระตือรือรนที่จะคนหา
ขอมูลในอินเทอรเน็ตดวยตนเอง  อินเทอรเน็ตจึงสามารถสรางความสนใจและความสะดวกสบาย
ในการคนหาขอมูลใหนักเรยีนได  และนกัเรียนเชื่อมัน่ในขอมูลที่ไดจากอินเทอรเน็ตมาก  จึงนํา
ขอมูลมาใชในทันที  ซ่ึงอาจสงผลใหเกิดปญหา  เพราะไมสามารถนํามาใชตอบสนองความตองการ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยขาดการประเมินคุณภาพของสื่อ  (สิริวรรณ  ศรีพหล, 2551) 

เมื่อพิจารณาแลวสภาพการใชอินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนกลุมสาระสังคม
ศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมทั้งของครูสังคมศึกษาและนักเรยีนสืบคนจากอินเทอรเน็ต  ทั้ง  5  
สาระ  ยกเวนสาระประวัตศิาสตร  ซ่ึงนักเรียนใชคนหาขอมูลมากกวาครู  แตมีระดับการใชที่ไม
แตกตางกนัมากเทาไหรนัก  ซ่ึงแสดงใหเห็นวาการคนหาขอมูลจากอินเทอรเนต็ในทุกสาระของ
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กลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา และวัฒนธรรม  ครูนําการคนหาขอมูลจากอินเทอรเน็ตมาใชในการ
เรียนการสอน  โดยใหนักเรียนสืบคนขอมลูมาใชประกอบรายงาน หรือแบบฝกหัด      และครูได
แนะนําวิธีการสืบคนและแนะนําเว็บไซตทีใ่ชในการสืบคนใหนักเรยีนขอมูล  และครูประเมินผล
จากชิ้นงานที่ออกมา  การที่ครูคนหาขอมูลจากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอน  ยอมแสดง
ใหเห็นวาครูเปลี่ยนสถานะจากผูสอนเปนผูแนะนํา (facilitator)ได  ชวยกระตุนใหนกัเรียนเกิดความ
สนใจในการเรียน  ซ่ึงสอดคลองกับความเห็นของสุรางค อนปนส, 2547  การที่นักเรียนไดทาํ
กิจกรรมที่หลากหลายจากอนิเทอรเน็ต  สอดคลองกับการใหนักเรียนเปนศูนยกลาง 

3. ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสือ่ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

ครูที่ประสบการณในการสอนและระยะเวลาในการเขารับการอบรมแตกตางกันใช
ส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนคอนขางมาก  โดยทั้งหมดมีสภาพการใชอินเทอรเน็ต
เหมือนกนัในเรื่อง  ตนเองเปนผูจัดทําบทเรยีนชวยสอนบนเว็บ  หรือนําเว็บไซตที่เอกชนไดจดัสราง
ไวแลว  มาประกอบการสอน  การเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ตเปนสวนหนึ่งของคะแนนเก็บใน
วิชาเรียน  แสดงใหเห็นวาครูสังคมศึกษาเห็นความสําคัญของการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการ
สอน ซ่ึงการมีทัศนคติที่ดีนัน้  จะทําใหการใชเกดิความราบรื่นและเกิดประสิทธิผลตามที่ตองการ  
นอกจากนี้เมื่อวิเคราะหขอมูลการเขารับการอบรมของครูยังพบวา  ครูมีการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ
ในการใชคอมพิวเตอรและการใชอินเทอรเน็ตเบื้องตน การสรางสื่อการสอนและการสืบคนขอมูล  
ทําใหครูมีความชํานาญในการสรางสื่อการสอนดวยตนเอง  จึงพบวาครูเปนผูผลิตส่ือหรือเปนผูนํา
เว็บไซตที่ไดผลิตไวแลวมาประกอบการสอน   

นักเรียนชายและนักเรยีนหญิงและนักเรยีนที่อยูในชวงชั้นตางกันใชอินเทอรเน็ต
ไมแตกตางกันมากนัก  นักเรียนชายและนักเรียนชวงชัน้ที่ 4 ใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนมาก  
สวนนักเรียนหญิงและชวงชั้นที่ 3 ใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนคอนขางมาก โดยทั้งหมดมีสภาพ
การใชอินเทอรเน็ตเหมือนกนั  ในเรื่อง  ครูมอบหมายงานทางอนิเทอรเน็ตโดยใหนักเรยีนทาํ
กิจกรรมในเวบ็ไซตในกลุมสาระสังคมศึกษา  มีการจดัการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต  ในสาระ
ศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม  สาระหนาทีพ่ลเมืองฯ  สาระเศรษฐศาสตร  และสาระภูมิศาสตร  จึง
อาจสรุปไดวาในการเรยีนกลุมสาระสังคมศึกษามีการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนโดยนักเรียนเปนผู
เลือกใชเอง  และมีการมอบหมายงานจากครู  นอกจากนี้พบวานักเรยีนทุกเพศและทุกชวงชั้นใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการเรียนมาก  แสดงวาทุกคนใหความสําคัญและเหน็ประโยชนจากการนาํ
อินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน   
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เมื่อพิจารณาแลวสภาพการใชอินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนกลุมสาระสังคม
ศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมทั้งของครูสังคมศึกษาและนักเรียนพบวา  สาระภูมิศาสตรเปนสาระที่
มีการเรียนการสอนบนเว็บมากที่สุด  โดยมีเว็บไซตประจําวิชาเปนสื่อการสอนบนอินเทอรเน็ต ครู
ไมกําหนดเวลาในการเรยีนบนอินเทอรเน็ตใหนกัเรียน  นกัเรียนสามารถเรียนตามความตองการ  ซ่ึง
สอดคลองกับหลักการเรียนการสอนบนเวบ็ที่จะชวยใหนักเรียนสามารถเขาถึงเนื้อหาของบทเรียน
ไดทุกเวลา  โดยผูเรียนและผูสอนไมจําเปนตองอยูในหองเรียนเดยีวกนั  หรืออยูในเวลาเรียนเหมือน
การจัดการเรยีนการสอนปกติ   (วิชชุดา  รัตนเพียร,  2545) 

นอกจากนี้มีขอสังเกตวาการเขารับการอบรมการใชอินเทอรเน็ตนั้น  ครูที่ไมไดรับ
การอบรมใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนใชอินเทอรเน็ตในทกุดานมากที่สุด  โดยพบวาครูที่มี
ประสบการณต่ํากวา  5  ป  ไดรับการอบรมนอยที่สุด  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการผลิตครูในปจจุบนั  
หลักสูตรครุศาสตรและศึกษาศาสตรของทุกมหาวทิยาลัยมีหลักสูตรเกี่ยวกับการนําเทคโนโลยีมาใช
ในการเรยีนการสอน  โดยไดสอนและฝกใหนิสิตนกัศึกษามีความรูในการนําเทคโนโลยีมาใชใน
การศึกษา  และครูที่มปีระสบการณในการสอนนอยซ่ึงมีอายุนอยนั้นยอมรับนวัตกรรมทางดาน
อินเทอรเน็ตมากกวาครูที่มีอายุมาก  และสามารถใชอินเทอรเน็ตไดอยางคุมคา แตอยางไรก็ตาม  
พบวาครูที่ไมไดรับการอบรมมีปญหาในการใชส่ืออินเทอรเน็ตในทกุๆดานมาก  ทั้งนีอ้าจเปนเพราะ
ขาดประสบการณในการประยุกตใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน   

ปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและ
วัฒนธรรมของครูสังคมศึกษา 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  จากผลการวิจัยพบวาครูสังคมศึกษา 
โดยภาพรวมมปีญหาในเรื่อง  การขาดความคลองแคลวในการพิมพเนือ้หาขอมูล  การโตตอบ  หรือ
ทํากิจกรรมในการเรียนกับนกัเรียน  และในเรือ่งการใชเวลาในการใชอินเทอรเน็ตส่ือสารกับ
นักเรียน    ซ่ึงเปนปญหาที่เกี่ยวของกับสมรรถภาพในการใชคอมพิวเตอรอินเทอรเน็ตของครูและ
เจตคติของครู ซ่ึงสอดคลองกับขอคนพบจากงานวจิัยของกฤษณวรรณ  กิติผดุง (2541)  ทีพ่บวา  ครู
สังคมศึกษาคิดวาตนเองมีสมรรถภาพการใชคอมพิวเตอรดานทักษะการปฏิบัตินอยที่สุดและดาน
เจตคตินอย นอกจากนี้ครูทุกกลุมยังเหน็วาการขาดความพรอมของเครื่องมือในการสื่อสารทาง
อินเทอรเน็ตเปนปญหามากที่สุด  เพราะการติดตอส่ือสารนั้นจําเปนตองมีเครื่องมือที่ทันสมัย  มี
ความรวดเรว็ในการติดตอส่ือสาร   
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ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  ครูสังคมศึกษาโดย
ภาพรวมมีปญหาในเรื่องการใชอินเทอรเนต็เรื่อง  การจัดกจิกรรมใหนกัเรียนคนหาขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต  และการประเมินขอมูลจากอินเทอรเน็ต  โดยพบวาครูสังคมศึกษาใชการคนควาขอมูล
เพื่อพัฒนาตนเองมากกวาการมอบหมายงานใหนักเรยีน  โดยครูสังคมศึกษาคนหาวิธีการสอน
มากกวาคนหาเนื้อหาความรู   นอกจากนี้ยังพบวาครูที่มีประสบการณต่ํากวา 5  ป  และครทูี่มี
ประสบการณ 5 – 10 ปมีปญหาในเรื่องการประเมินขอมูลจากอินเทอรเน็ต  แตครูที่มีประสบการณ
มากกวา 10 ปมีปญหาเรื่องการขาดความสามารถในการอานขอมูลที่เปนภาษาอังกฤษ  นอกจากนี้
หากแบงครูตามกลุมระยะเวลาในการเขารับการอบรม  พบวาครูทุกกลุมเห็นวาการขาด
ความสามารถในการอานขอมูลที่เปนภาษาอังกฤษเปนปญหามากที่สุด  จึงทําใหครูขาดความมั่นใจ
ในการประเมนิขอมูลที่เปนภาษาอังกฤษ  ซ่ึงทําใหขาดทศันะที่หลากหลายในเนื้อหาความรู 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  ครูสังคม
ศึกษาโดยภาพรวมมีปญหาในเรื่อง  การประยุกตใหผูเรียนรูจักการใชอินเทอรเน็ตในการเรยีนการ
สอน  ครูไมสามารถนําเนื้อหาจากกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวฒันธรรมมาจัด
กิจกรรมการเรยีนการสอนบนเว็บ  และปญหาที่ครูสังคมศึกษาเห็นวาเปนปญหามาก คือ  การขาด
ความชํานาญในการผลิตส่ือการเรียนการสอนบนเว็บ และไมมีเวลาในการผลิตส่ือเว็บไซต จะเหน็
ไดวาครูสังคมศึกษามีปญหาดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนมี
ปญหามากกวาดานอื่นๆ  โดยเฉพาะในเรื่องทักษะในการจัดทําส่ือ  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยั
ของกฤษณวรรณ  กิตผิดุง, 2541 ที่พบวาครสัูงคมศึกษาคิดวาตนเองมีสมรรถภาพการใช
คอมพิวเตอรดานทักษะปฏิบัตินอยที่สุด  และตองการพฒันาสมรรถภาพดานความรู  ดานทักษะ
ปฏิบัติ  และดานเจตคต ิ

ปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา
และวัฒนธรรมของนักเรียน 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร นักเรียนที่เพศและอยูในชวงชัน้
ตางกันมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนคอนขางนอย  โดยมปีญหาในเรื่องไมมีความรูใน
การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส และบรกิารพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ตในระดบันอย ซ่ึงแสดง
ใหเห็นวานักเรียนคิดวาทักษะการใชอินเทอรเน็ตของนกัเรียนไมใชปญหาที่สําคัญ  ทั้งนี้เปนเพราะ
นักเรียนใชการติดตอส่ือสารผานอินเทอรเน็ตเปนประจาํจนมีความชํานาญ   
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ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  นักเรียนขาดความรูและ
ขาดความชํานาญในการคนควา  หรือทํากิจกรรมผานสื่ออินเทอรเน็ตไดในการคนหาขอมูล  
นักเรียนมีปญหานอย  จึงพบวานักเรียนเลือกใชอินเทอรเน็ตในการคนควาขอมูลดวยตนเอง  
มากกวาคนควาตามการมอบหมายงานของครู  นอกจากนี้ยังพบวานกัเรียนใชอินเทอรเน็ตเพื่อการ
คนหาขอมูลมากกวาดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสารและดานการใชอินเทอรเน็ตเปน
ส่ือในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของคมกริช  ทัพกิฬา (2540)     
ทัศพร  วทานยิานนท (2542)  พจนารถ  ทองคําเจริญ  (2539)  เพ็ญทิพย  จิรพินนุสรณ (2539)  และ
พบวานกัเรียนมักใชเพื่อความบันเทิงมากกวาคนหาขอมลูความรูทั่วไป     

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากจิกรรมการเรียนรูมีปญหามากกวาดาน
อ่ืนๆ  โดยมีปญหาในเรื่อง  ไมมีเว็บไซตประจําวิชาและสื่ออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปสําหรับทํากิจกรรม
การเรียนการสอนบนเว็บ  นกัเรียนไมทราบวิธีการเขาถึงส่ือการเรียนการสอนบนเว็บ  การเรียนการ
สอนบนเว็บไมสามารถดึงดูดหรือกระตุนใหนกัเรียนมีความสนใจในการเรียน  เครื่องมือการเรียน
การสอนบนเวบ็ไมมีความพรอม  และการเรียนการสอนบนเวบ็มีความยุงยาก  เสียเวลา  ซ่ึง
สอดคลองกับปญหาของครูสังคมศึกษาเกีย่วกับการขาดความรูและความชํานาญในการผลิตเว็บไซต
และส่ืออินเทอรเน็ตสําเร็จรูป  สงผลใหการจัดการเรยีนการสอนบนอินเทอรเน็ตนอยกวาการจัด
กิจกรรมในดานอื่นๆ   

แนวทางในการแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนของครูและการ
ใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูของนักเรียน 

1. ควรจัดใหมีการอบรมเชิงปฏิบัติการในเรื่องการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการ
สอนใหกับคร ู  โดยเนนการลงมือปฏิบัติจริง  จากขอมูลดานการฝกอบรมของครูสังคมศึกษาพบวา  
ครูสังคมศึกษาสวนใหญไดรับการอบรมการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตเบื้องตน  การสืบคน
ขอมูล  การติดตอส่ือสารผานอินเทอรเน็ต  รวมถึงการสรางสื่ออินเทอรเน็ตบนว็บ  แตเมื่อพิจารณา
จากปญหาแลวพบวา  ครูสังคมศึกษาทั้งที่เขารับการอบรมและไมไดเขารับการอบรมนั้นมีทักษะ
การใชอินเทอรเน็ตเพื่อพัฒนาตนเอง  สามารถใชอินเทอรเน็ตในการติดตอส่ือสาร  คนควาขอมูล  
รวมถึงสรางสื่อการสอนบนอินเทอรเน็ตได  แตปญหาที่สําคัญที่สุดคือ  ครูไมสามารถนําทักษะที่
ตนมีมาประยกุตใชกับนักเรยีน  ในการจัดกิจกรรมหรอืมอบหมายงานใหนักเรยีนได  รวมถึงไม
สามารถประเมินผลจากการเรียนการสอนที่ใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อ  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของกฤษณวรรณ  กิติผดุง (2541)  ที่พบวาครูสังคมศึกษามีความตองการที่จะพัฒนาสมรรถภาพการ
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ใชคอมพิวเตอรมาก  เมื่อครูมีความมั่นใจและมีความพรอมมากขึ้น  อาจสงผลใหครูจัดกิจกรรมโดย
ใชอินเทอรเนต็เปนสื่อในการเรียนรูมากขึน้ 

2. ควรจัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมยัมาก
ขึ้น ผูวิจยัมีความเห็นวา  การใชอินเทอรเน็ตในตดิตอส่ือสาร  คนควาขอมูลหรือการจัดกินกรรมการ
เรียนการสอนใหกับนักเรยีนนั้น  ส่ิงสําคัญอีกสิ่งหนึ่งคือ ความพรอมของอุปกรณ  ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจยัของกรรณิการ  พิมพรส, 2546   พบวา  ครูวิทยาศาสตรมีความเห็นวาจํานวนหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรทีม่ีอยูไมเพยีงพอตอความตองการใชงานในเวลาเดียวกนั  จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร
ไมเพียงพอตอความตองการของครูและนักเรียน  และจํานวนอุปกรณที่ใชรวมกับคอมพิวเตอรไม
เพียงพอ  และงานวิจัยของเพิลล  แสงทรัพยทวี,  2546  พบวาครคูณิตศาสตรมีปญหาเกี่ยวกับ
งบประมาณไมเพียงพอ  หองเรียนคอมพวิเตอรและส่ืออิเล็กทรอนิกสมีจํานวนนอย  แสดงใหเห็นวา
ครูทุกกลุมสาระมีความเห็นวาการขาดแคลนอุปกรณเปนปญหาสําคัญตอการใชอินเทอรเน็ตในการ
เรียนการสอน  โดยการอุปกรณใหมีความพรอมนั้น  จําเปนตองไดรับการสนับสนุนจากหนวยงาน
ที่เกี่ยวของ  อาทิ  ผูบริหารสถานศึกษา    

3. ครูควรสงเสริมการใชอินเทอรเน็ต จดักิจกรรมในการใชอินเทอรเน็ตและ
แนะนําวิธีการใชอินเทอรเนต็ใหแกนกัเรียน  จากการวิจัยพบวา  นักเรียนมทีักษะในการใช
อินเทอรเน็ตในทุกๆดานคอนขางมาก  และนักเรยีนมีสภาพการใชอินเทอรเน็ตในดานตางๆมาก  แต
ปญหาที่นักเรยีนมีความเห็นวาปญหาที่สําคัญที่สุด  คือ  การที่ครูไมสงเสริมใหนักเรยีนใช
อินเทอรเน็ตในการศึกษา    ดังนัน้การแกปญหาจึงควรเร่ิมจากครูควรจัดการเรียนการสอนโดยใช
อินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือ  ทั้งนี้เพราะวาครูเปนผูที่มีอิทธิพลตอการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน  
โดยสอดคลองกับงานวจิัยของกันยา  สุวรรณแสง, 2532 : ปรีชา  วิหคโต, 2532  อางถึงในคมกริช  
ทัพกิฬา,  2540  พบวาส่ิงแวดลอมทางโรงเรียน  ไดแก  ครูอาจารย  เพื่อนนกัเรียน  และสภาพ
บรรยากาศในโรงเรียนลวนมีผลตอพฤติกรรมของเด็ก  ดังนัน้การเลือกใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนนัน้  ครูจงึเปนผูที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชอินเทอรเน็ตของนักเรยีน 

4. ครูควรจัดทําส่ือการสอนบนอินเทอรเน็ตใหมีความนาสนใจ  ดึงดูดใหผูเรียน
อยากใชอินเทอรเน็ตในการศึกษา  เพราะวาในปจจุบันนักเรียนใชอินเทอรเน็ตในชวีิตประจําวันมาก  
แตใชเพื่อความบันเทิงมากกวาการคนควาหาความรู  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของคมกริช  ทัพกิฬา 
(2540)  ทัศพร  วทานยิานนท (2542)  พจนารถ  ทองคําเจริญ  (2539)  เพ็ญทพิย  จิรพินนุสรณ 
(2539)  ครูสังคมศึกษาจึงควรกระตุนความสนใจใหนักเรียนใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนมากขึ้น  
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โดยอาจมอบหมายงานใหนักัเรียนศกึษาดวยตนเอง  รวมถึงครูตองสามารถควบคุมการอินเทอรเน็ต
ของนักเรียนใหใชอยางเหมาะสมได 

5. ครูควรสงเสริมใหนกัเรียนเลือกใชขอมูลที่ไดจากการสืบคนทางอินเทอรเน็ต  
โดยมีการประเมินสื่อตางๆกอนนํามาใชในการเรียน  จากสภาพในการเรียนของนักเรียน  พบวา  
นักเรียนนําขอมูลที่ไดรับจากการคนหาขอมูลจากอินเทอรเน็ตมาใชเลยทันที  นักเรียนสวนนอย
เทานั้นที่นํามาตรวจสอบกับสื่ออ่ืนๆ  โดยส่ือที่นักเรียนตรวจสอบมากที่สุด  คือ  ตรวจสอบกับ
เว็บไซตอ่ืน  ตรวจสอบกับเพื่อนๆ  แลวจึงตรวจสอบกบัหนังสือตางๆ  และสุดทายคือการนํามา
ตรวจสอบความถูกตองกับครู  จึงทําใหเหน็วานกัเรียนมกีารประเมินสือ่คอนขางนอย  ซ่ึงเปนปญหา
ที่สําคัญ  โดยนักเรยีนอาจจะไดรับขอมลูที่ไมถูกตองหรือนาเชื่อถือ  หรือมีขอบเขตที่กวางเกินไป
จากที่ตนเองตองการ (สิริวรรณ  ศรีพหล, 2551)  ครูสังคมศึกษาจึงตองเขามามีบทบาทในการสอน
และชวยพิจารณาความนาเชือ่ถือของสื่อตางๆ  นอกจากนี้นักเรยีนเองก็ตองพิจารณาและตรวจสอบ
ขอมูลที่ไดมาอยางรอบคอบ  โดยตรวจสอบกับสื่ออ่ืนๆที่สามารถเชื่อถือได 

6. ครูและนักเรยีนควรเพิ่มพนูความรูภาษาองักฤษ  จากการวิจยัพบวาครูสังคม
ศึกษาเหน็วาปญหาการขาดความรูภาษาอังกฤษในการคนหาขอมูลเปนปญหาที่มีความสําคัญ  ใน
ปจจุบันมีขอมลูมากมายทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  อีกทั้งกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา  
วัฒนธรรมมีขอมูลที่หลากหลายทั้งภายในประเทศและนอกประเทศ  นอกจากนี้ครูยังจะสามารถ
แนะนําการคนหาขอมูลใหนกัเรียนไดอีกดวย 

ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

1. ขอเสนอแนะสําหรับครูสังคมศึกษา 
1.1 ควรมีการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนมากขึ้น  โดยครูควรไดรับ

การอบรม  หรือมีการศึกษาดวยตนเองในเรื่องการใชอินเทอรเน็ตในดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการ
ติดตอส่ือสาร  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพือ่การคนหาขอมูลในการเรียนรูและดานการใชอินเทอรเน็ต
เปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน   

1.2  ครูตองมีการแนะนําแนวทางในการใชอินเทอรเน็ตใหแกนักเรียนได  
โดยเฉพาะการสืบคนขอมูลใหแกนักเรยีนได  และตองสามารถควบคุมการใชอินเทอรเน็ตของ
นักเรียนได  

1.3  ครูควรพัฒนาใหนกัเรียนมีวจิารณญาณในการเลือกรับขอมูล  หรือมีการ
ตรวจสอบขอมูลที่ไดจากอนิเทอรเน็ตกับสื่อแหลงอ่ืนๆกอนนํามาใช  สงเสริมกระบวนการคิดอยาง
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มีวิจารณญาณใหแกนักเรียน  และครูควรตรวจสอบขอมูลที่นักเรียนคนควาจากอนิเทอรเน็ตวา  
นักเรียนไดวิเคราะห  หรือสังเคราะหขอมูลกอนนํามาใชหรือไม       

1.4 เนื่องจากกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาวัฒนธรรมมีขอความรู
และเนื้อหามากและกวางขวาง  ขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงเสมอ  ทําใหครูควรใชอินเทอรเน็ตในการ
สอนควบคูกับการเรียนแบบปกติ  รวมถึงแหลงการเรียนรูอ่ืนๆเพือ่ตรวจสอบขอมูลและจะไดมี
ทัศนะจากหลากหลายแหลงความรู 

2. ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหาร 
2.1  ควรสนับสนุนในเรื่องของอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอม

และทันสมัยมากขึ้น  เพื่อเปนแรงจูงใจใหครูและนักเรยีนมีการเรียนรูจากสื่ออินเทอรเน็ต 
2.2  ควรสงเสริมและสนับสนุนใหครูนําความรูตางๆ มาสอนผานทางการใช

อินเทอรเน็ต  ไมวาจะเปนดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อ 
การคนหาขอมูลในการเรียนรูและดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 

2.3  ควรจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการในเรื่องการใชอินเทอรเน็ตในการเรียน
การสอนใหแกครู   ทั้งในดานการใชส่ือในการใชอินเทอรเน็ตเพื่อพฒันาตนเอง   การทําส่ือการ
สอน  และการมอบหมายงานใหนักเรยีน 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยตอไป 

1.  ควรมีการศึกษาในเชิงลึกเรื่องการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตของครู  เพื่อ
พัฒนาการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนใหไดประสิทธิภาพในการเรยีน  และเปน
แนวทางการจดัการเรียนการสอนที่นําอินเทอรเน็ตมาใชในการจดักิจกรรมใหแกนักเรียน  

2. ควรศึกษา  ติดตามและประเมินผล ในหลักสูตรครุศาสตรและศึกษาศาสตรของ
นิสิตและนกัศกึษาในเรื่องการนําเทคโนโลยีมาใชในการศึกษา การผลิตส่ือการสอนบนอินเทอรเนต็   

3.  ควรศึกษาตวัแปรอื่นๆ ที่มีผลโดยตรงตอนักเรียนในเลือกใชอินเทอรเน็ตใน
การเรียน  เชน  สาระการเรียนรูที่เนน  สภาพการเลี้ยงดู  หรือศึกษาในเขตพื้นที่การศกึษาอื่นๆ 
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ภาคผนวก ค 
 

รายนามโรงเรียนที่ขอความรวมมือในการวิจัย 
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รายชื่อโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล   
ท่ีใชเปนกลุมตวัอยาง 

 
กรุงเทพมหานคร 

1. โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย 
2. โรงเรียนพระขโนงพิทยาลัย 
3. โรงเรียนศรีอยธุยา 
4. โรงเรียนสุรศักดิ์มนตร ี
5. โรงเรียนสตรีวิทยา 
6. โรงเรียนสายน้ําผ้ึง  ในพระอุปถัมภฯ 
7. โรงเรียนเทพศริินทร 
8. โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย 
9. โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ 
10. โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษานอมเกลา 
11. โรงเรียนเศรษฐบุตรบําเพ็ญ 
12. โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย 
13. โรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบํารุง 
14. โรงเรียนมัธยมวัดสิงห 
15. โรงเรียนทวีธาภิเศก 
16. โรงเรียนศึกษานารี 
17. โรงเรียนรัตนโกสินรสมโภชนบางขุนเทียน 
 

สมุทรปราการ 
1. โรงเรียนราชประชาสมาสัย  ฝายมัธยม  รัชดาภิเษก 
2. โรงเรียนวัดทรงธรรม 
3. โรงเรียนราชวนิิตบางแกว 
4. โรงเรียนบางพลีราษฎรบํารุง 
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นนทบุรี 
1. โรงเรียนสตรีนนทบุรี 
2. โรงเรียนเขมาภิรตาราม 
3. โรงเรียนปากเกร็ด 
 

ปทุมธาน ี
1. โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย  รังสิต 
2. โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม 
3. โรงเรียนธัญรัตน 
4. โรงเรียนธัญบุรี 

 
สมุทรสาคร 
 

1. โรงเรียนสมุทรสาครวิทยาลัย 
2. โรงเรียนสมุทรสาครบูรณะ 
 

นครปฐม 
1. โรงเรียนศรีวิชัยวิทยา 
2. โรงเรียนพระปฐมวิทยาลยั 
3. โรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย 
4. โรงเรียนราชินบีูรณะ 
5. โรงเรียนวัดไรขิงวิทยา 
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ภาคผนวก ง 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 
เรื่อง 

 
สภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรู 

สังคมศกึษา  ศาสนาและวัฒนธรรมในโรงเรยีนมธัยมศึกษา   
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 
 

สําหรับ  ครูสังคมศึกษา 
 
แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค  เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการ

สอนของครูสังคมศึกษา  และนําเสนอแนวทางในการแกไขปญหา  โดยขอความกรุณาครูผูสอน
สังคมศึกษาในชวงชั้นที่ 3 และชวงชั้นที่ 4 ชวยใหขอมูลในการตอบแบบสอบถาม  ซึ่งขอมูลที่ได
จากทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งในการพัฒนาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระ
สังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตอไป  โดยขอมูลที่ไดจะถือเปน
ความลับ  และไมมีผลตอการปฏิบัติหนาที่ราชการแตอยางใด 

คําชี้แจง    แบบสอบถามฉบับนี้  แบงออกเปน 3 ตอน  ประกอบดวย 
ตอนที่  1  สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม   
ตอนที่  2  สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา

และวัฒนธรรม    
ตอนที่  3   ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  

ศาสนา  และวัฒนธรรม   
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ตอนที่  1  ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   ลงใน □  หนาคําตอบและเติมคําในชองวาง ใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 
 
1. โรงเรียน……………………………………………………………… 
2. เพศ    ชาย     หญิง    
3. วุฒิการศึกษา  

 ตํ่ากวาปริญญาตรี    
 ปริญญาตรี 
  ปริญญาโท    

4. ประสบการณในการสอนสังคมศึกษา 
  ตํ่ากวา  5  ป       
  5 - 10  ป     
  10  ปขึ้นไป    

5. ทานปฏิบัติการสอนสังคมศึกษาในระดับใด 
  ชวงช้ันที่ 3  (ม.1 – ม.3)   
  ชวงช้ันที่ 4  (ม.4 – ม.6) 
 ทั้งสองชวงช้ัน 

6. ทานมีเครื่องคอมพิวเตอรไวใชงานสวนตัวหรือไม 
  มี      ไมมี  

7. ทานเคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรและการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอนมาก
นอยเพียงใด  ในชวงระยะเวลาตั้งแต พ.ศ. 2549 – พ.ศ. 2551  (เชน  การอบรมการใชคอมพิวเตอรเบื้องตน  
การใชอินเทอรเน็ตเบื้องตน  การผลิตสื่อการสอนจากอินเทอรเน็ต  การผลิต E-Learning  ฯลฯ) 

  มากกวา 20  ช่ัวโมง  
 นอยกวา 20 ช่ัวโมง 
 ไมเคยผานการอบรม (ไมตองตอบขอ 9, 10, 11) 

8. ทานเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอนในลักษณะใด  (ตอบไดมากกวา 1 
ขอ) 

 การอบรมแบบบรรยายทฤษฎี 
 การอบรมเชิงทฤษฏีผสมปฏิบัติ 
 การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
 การอบรมแบบสัมมนา  อภิปรายและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
 อื่นๆ  โปรดระบุ......................................................... 
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9. ทานเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอนในหัวขอใด  (ตอบไดมากกวา  1  
ขอ) 

 การใชคอมพิวเตอรเบื้องตน  การใชอินเทอรเน็ตเบื้องตน 
 การจัดทําเว็บไซตเพื่อการศึกษา 
 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต 
 การติดตอสื่อสารบนอินเทอรเน็ต 
 การสืบคนขอมูล 
 การสรางสื่อการเรียนการสอน 
 อื่นๆ  โปรดระบุ......................................................... 

10. ทานเคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอน  จากหนวยงานใด 
  โรงเรียนของทาน 
 หนวยงานในกระทรวงศึกษาธิการ  สํานักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา 

 มหาวิทยาลัย  หรือสถาบันการศึกษาอื่นๆ 
 หนวยงานเอกชน 
 หนวยงานอื่นๆ  โปรดระบุ............................................................ 
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ตอนที่  2  สภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม    
 
คําชี้แจง   โปรดตอบคําถามตอไปนี้ดวยความเปนจริง  โดยเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง   หนาขอความที่เปน
สภาพในการดําเนินงานตามที่เปนจริง  สามารถเลือกไดมากกวา 1 ชอง และลงในตารางประเมินคาระดับการใช
หรือเติมขอความลงในชองวางที่กําหนดไว  

6    หมายความวา  ตรงกับการใชมากที่สุด  สัปดาหละ 4 – 5 คร้ัง 
5 หมายความวา  ตรงกับการใชมาก   สัปดาหละ 2 – 3 คร้ัง 
4 หมายความวา  ตรงกับการใชคอนขางมาก  สัปดาหละคร้ัง 
3 หมายความวา  ตรงกับการใชคอนขางนอย  เดือนละ 2 – 3 คร้ัง 
2 หมายความวา  ตรงกับการใชนอย   เดือนละคร้ัง 
1 หมายความวา  ตรงกับการใชนอยที่สุด  เทอมละครั้ง 
 

ตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม 
ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 

6 
มากที่สุด 

5 
มาก 

4 
คอนขางมาก 

3 
คอนขางนอย 

2 
นอย 

1 
นอยที่สุด 

a. ทานใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail) 
หรือไม  เพื่อจุดประสงคใด   

      

 ไมใช       
    ใช  เพื่อจุดประสงค..................       

   ติดตอผูเชี่ยวชาญ            
   ใหคําปรึกษาแกนักเรียน          
 เปนชองทางการสงงานของ

นักเรียน 
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ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร       
1. ทานใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail) หรือไม         

 ไมใช       
 ใช  โดย..................       

 e – mail  สวนตัว  จากเว็บไซตเอกชน  
เชน hotmail,  yahoo, gmail 

      

 e – mail สวนตัว  จากเว็บไซตของ
โรงเรียน  

      

 e – mail  สวนกลางของหนวยงาน  
จากเว็บไซตเอกชน  เชน  hotmail,  
yahoo, gmail 

      

 e – mail  สวนกลางของหนวยงาน    
จากเว็บไซตของโรงเรียน  

      

2. ทานใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E – Mail)
หรือไม  เพื่อจุดประสงคใด   

      

 ไมใช       
 ใช  เพื่อจุดประสงค..................       

 ติดตอผูเชี่ยวชาญ        
 ใหคําปรึกษาแกนักเรียน       
 เปนชองทางการสงงานของนักเรียน       

3. ทานใชบริการพูดคุยผานเครือขายอนิเทอรเน็ต 
(Chat) หรือไม  เพื่อจุดประสงคใด   

      

 ไมใช       
 ใช  เพื่อจุดประสงค..................       

 ติดตอผูเชี่ยวชาญ         
 ตั้งกระทูรวมกันอภิปราย         
 เปนชองทางการสงงานของนักเรียน       

4. ทานใชบริการกระดานสนทนา (Web board) 
หรือไม  เพื่อจุดประสงคใด   

      

 ไมใช       
 ใช  เพื่อจุดประสงค..................       

 ติดตอผูเชี่ยวชาญ         
 ตั้งกระทูรวมกันอภิปรายกับนักเรียน         
 เปนชองทางการสงงานของนักเรียน       
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ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการ
เรียนรู   

      

5. ทานใชบริการการสืบคนขอมูลเพื่อนําไปใชใน
การเรียนการสอนในสาระใด 

      

 ไมใช       
 ใช  ในสาระ........................       

 สาระศาสนา  ศีลธรรม  จรรยา       
 สาระหนาที่พลเมือง ฯ       
 สาระเศรษฐศาสตร        
 สาระประวัติศาสตร       
 สาระภูมิศาสตร       

6.ทานไดใชการสืบคนจากอินเทอรเนต็มาใชในขั้น
เตรียมการสอนอยางไร 

      

 ไมใช       
 ใช  โดย........................       

 สืบคนเนื้อหา  ขอมลู       
 สืบคนวิธีการสอน       
 สืบคนแบบฝกหัด / แบบทดสอบ          
 สืบคนสื่อประกอบการสอน          

7. ทานนําขอมูลที่ไดจาการสืบคนจากอินเทอรเน็ตมา
ใชในการเรียนการสอนอยางไร 

      

 ไมใช       
 ใช  โดย........................       

 เปนใบความรูสําหรับนักเรียน       
 เปนความรูเพิ่มเติมของครูในการสอน       
 จัดทําเปนแบบฝกหัด         
 นําเหตุการณปจจุบันมาเปนตัวอยาง       

8.ทานคนควาขอมลูประเภทใด  เพื่อนาํไปสอน       
 ไมใช       
 ใช  ประเภท........................       

 ขอความ เนื้อหาความรู  รายละเอียด       
 รูปภาพประกอบบทเรียน/สื่อการสอน         
 เสียงประกอบบทเรยีน/สื่อการสอน         
 สื่อมัลติมีเดีย/โปรแกรมสําเร็จรูป       
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ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
9. ทานจัดกิจกรรมใหนักเรียนสืบคนขอมูลจาก

อินเทอรเน็ตหรือไม  ในสาระใด 
      

 ไมใช       
 ใช  ในสาระ........................       

 สาระศาสนา  ศีลธรรม  จรรยา       
 สาระหนาที่พลเมือง ฯ       
 สาระเศรษฐศาสตร        
 สาระประวัติศาสตร       
 สาระภูมิศาสตร       

10. ทานใหนักเรียนนําขอมูลที่ไดสืบคนจาก
อินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนอยางไร 

      

 ไมใช       
 ใช  โดย........................       

 อานเพื่อเปนความรูเพิ่มเติม       
 เพื่อประกอบรายงาน หรือแบบฝกหัด       
 นําขอมูลที่เปนเหตกุารณปจจุบันมา

วิเคราะหหรือเปนกรณีตัวอยาง 
      

11. ทานมอบหมายใหนักเรียนนําเสนอผลงานที่ได
สืบคนทางอินเทอรเน็ตอยางไร 

      

 ไมใช       
 ใช  โดยมอบหมาย........................       

 เสนอเปนรูปเลมรายงาน/โครงงาน       
 นําเสนอหนาชั้นเรียน       
 โดยการสรางโฮมเพจ  / บล็อก        

12. ทานแนะนําวิธีการสืบคนใหนักเรียนอยางไร       
 ไมแนะนํา       
 แนะนํา  โดย........................       

 แนะนําวิธีการสืบคน       
 แนะนําเว็บไซตที่ใชในการสืบคน       
 แนะนําคําสําคัญในการสืบคน       

13. ทานจัดกลุมในการมอบหมายใหนักเรียนสืบคน
ทางอินเทอรเน็ตอยางไร 

      

 รายบุคคล       
 กลุมยอย 2 – 4  คน       
 กลุมใหญ .5  คนขึน้ไป       
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ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน 

      

14. ในวิชาของทานมีการเรียนการสอนบน
อินเทอรเน็ตหรือไม  ในสาระใด 

      

 ไมมี  (ไมตองทําขอ 15 - 18)       
 มี  ในสาระ........................       

 สาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม       
 สาระหนาที่พลเมืองฯ       
 สาระเศรษฐศาสตร        
 สาระประวัติศาสตร       
 สาระภูมิศาสตร       

15. ผูจัดทําบทเรียนชวยสอนบนอินเทอรเน็ต  
ประกอบวิชาทาน  คือใคร 

      

 ตนเอง       
 นักเรียน       
 นําเว็บไซตของโรงเรียน / ราชการมาใช       
 นําเว็บไซตเอกชนมาใช       

16. สื่อการสอนบนอินเทอรเน็ตทานในวิชาของทาน
เปนอยางไร 

      

 เว็บไซตประจําวิชา       
 E-Learning  ในเนื้อหาสาระนั้นๆ       
 กระดานสนทนา ประจําวิชา       
 Blog  สงงาน/แลกเปลี่ยนความเห็น       

17. ทานนําการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ตมา
ประเมินผลในการเรียนอยางไร 

      

 ไมใชในการประเมินผล       
 ใชในการประเมินผล  โดย.......................       

 เปนกิจกรรมในจุดประสงคยอย       
 เปนสวนหนึ่งของคะแนนเก็บ       
 เปนสวนหนึ่งของคะแนนเจตคติ       

18. ทานใชเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
บนอินเทอรเน็ตอยางไร 

      

 ไมใช       
 ใช  โดย........................       

 ในเวลาเรียน       
 นอกเวลาเรียน        
 เรียนรูอิสระ        
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ตอนที่  3  ปญหาการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม   
  
คําชี้แจง    โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงปญหาที่เกิดขึ้นจริงของทาน  

6  หมายถึง  เปนปญหามากที่สุด   
5  หมายถึง  เปนปญหามาก    
4  หมายถึง  เปนปญหาคอนขางมาก 
3  หมายถึง  เปนปญหาคอนขางนอย 
2  หมายถึง  เปนปญหานอย    
1  หมายถึง  เปนปญหานอยที่สุด   

 
ระดับปญหา ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

6 
มากที่สุด 

5 
มาก 

4 
คอนขางมาก 

3 
คอนขางนอย 

2 
นอย 

1 
นอยที่สุด 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร       
1.      ครูไมมีไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) เพื่อ

ติดตอกับนักเรียน  หรือผูเชี่ยวชาญ 
      

2.      ครูไมมีความรูในการใชไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (e-mail) เพื่อการติดตอสื่อสาร 

      

3.      ครูไมเห็นความจําเปนในการใชไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (e-mail) เพื่อติดตอสื่อสาร 

      

4.      ครูขาดความคลองแคลวในการพิมพเนื้อหา
ขอมูล  การโตตอบ  หรือทํากิจกรรมในการ
เรียนกับนักเรียนได 

 
 

     

5.      ครูขาดความรูในการใชบริการพูดคุยผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต (chat) ประกอบการเรียน
การสอน 

      

6.      การติดตอสื่อสารผานทางอินเทอรเน็ตมีความ
ยุงยากสําหรับครู 

      

7.      ครูไมสามารถตรวจสอบ  ควบคมุการสื่อสาร
ทางอินเทอรเน็ตได 

      

8.      การประเมินผลในการติดตอสื่อสารผานทาง
อินเทอรเน็ตทําไดยาก 

      

9.      การขาดความพรอมของเครื่องมอืในการ
สื่อสารทางอินเทอรเน็ต  

      

 
 
 
 

ปญหาในการจัดการเรียนการสอน ระดับปญหา 
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 6 
มากที่สุด 

5 
มาก 

4 
คอนขางมาก 

3 
คอนขางนอย 

2 
นอย 

1 
นอยที่สุด 

10.    การสื่อสารทางอินเทอรเน็ตกับนักเรียนใชเวลา
มาก 

      

แนวทางการแกปญหาดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูล       
11.      ครูไมทราบแหลงคนควาขอมูลในการเรียนการ

สอนทางอินเทอรเน็ต   
      

12. ครูขาดความชํานาญในการคนหาขอมูล       
13. ครูขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุม

สาระสังคมศึกษาฯ ที่เปนภาษาอังกฤษได 
      

14. ขอมูลที่คนพบเปนภาษาไทยมีนอย       
15. ครูไมทราบวิธีการในการคนหาขอมูล       
16. ครูไมทราบวิธีการจัดกิจกรรมใหนักเรียน

คนหาขอมูลทางอนิเทอรเน็ตได 
      

17. การประเมินขอมูลจากอินเทอรเน็ตทําไดยาก       
แนวทางการแกปญหาดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูล 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ดานการใชอินเทอรเน็ตประกอบการเรียนการสอน       

18. ครูขาดความรูในการจัดเตรียมสื่ออินเทอรเน็ต
ในการจัดทําเว็บไซต  หรือบทเรียนสําเร็จรูป
บนเว็บ  ประกอบการเรียนการสอน   

      

19. ครูไมรูวิธีการประยุกตใหผูเรียนรูจักการใช
อินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน 

      

20. ครูไมมีเวลาในการผลิตเว็บไซตประกอบการ
เรียนการสอน 

      

21. ครูไมสามารถนําเนื้อหาจากกลุมสาระสังคม
ศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรมมาจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนบนเว็บ 
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ระดับปญหา ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
22. ครูขาดความชํานาญในการผลิตสื่อการเรียน

การสอนบนเว็บ 
      

23. ครูไมสามารถถายทอดความรูในการเรียนการ
สอนบนเว็บ 

      

24. ครูขาดความรูที่ทําใหการเรียนการสอนบนเว็บ
นาสนใจ 

      

25. ครูไมทราบวิธีประเมินผลการเรียนการสอน       
แนวทางการแกปญหาดานการใชอินเทอรเน็ตประกอบการเรียนการสอน 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรื่อง 
 

สภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรู 
สังคมศกึษา  ศาสนาและวัฒนธรรมในโรงเรยีนมธัยมศึกษา   

ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 
 

สําหรบั  นกัเรียนชวงชั้นที ่3 และ 4 
 
แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค  เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการ

เรียนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา  ในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  และ
นําเสนอแนวทางในการแกไขปญหา  โดยขอความกรุณานักเรียนในชวงชั้นที่ 3 และชวงชั้นที่ 4 
ชวยใหขอมูลในการตอบแบบสอบถาม  ซึ่งขอมูลที่ไดจากทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งในการ
พัฒนาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมใหเกดิ
ประสิทธิภาพสูงสุดตอไป  โดยขอมูลที่ไดจะถือเปนความลับ  และไมมีผลตอการเรียนแตอยางใด 

 
คําชี้แจง    แบบสอบถามฉบับนี้  แบงออกเปน 3 ตอน  ประกอบดวย 
ตอนที่  1  สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม   
ตอนที่  2  สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและ

วัฒนธรรม    
ตอนที่  3   ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา  และ

วัฒนธรรม   
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ตอนที่  1  ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง    โปรดทําเครื่องหมาย   ลงใน □  หนาคําตอบ  และเติมคําในชองวาง ใหตรงกับความเปนจริงมาก
ที่สุด   
 
1. โรงเรียน……………………………………………………………… 
2. ระดับชวงช้ัน   ชวงช้ันที่ 3  (ม.1 – ม.3)    ชวงช้ันที่ 4  (ม.4 – ม.6) 
3. กลุมสาระการเรียนรูที่เนน    วิทยาศาสตร   คณิตศาสตร  

 คณิตศาสตร  ภาษา 
 ภาษาตางประเทศ  (ภาษา........................)   
  อื่นๆ  โปรดระบุ........................................... 

4. เพศ    ชาย     หญิง    
5. นักเรียนมีคอมพิวเตอรที่บานหรือไม     มี   ไมมี   
6. นักเรียนมีอินเทอรเน็ตใชที่บานหรือไม     มี  ไมมี   
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ตอนที่  2  สภาพการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม    
 
คําชี้แจง    โปรดตอบคําถามตอไปนี้ดวยความเปนจริง  โดยเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง   หนาขอความที่
เปนสภาพในการดําเนินงานตามที่เปนจริง  สามารถเลือกไดมากกวา 1 ชอง และลงในตารางประเมินคาระดับการ
ใชหรือเติมขอความลงในชองวางที่กาํหนดไว   
 

6    หมายความวา  ตรงกับการใชมากที่สุด  สัปดาหละ 4 – 5 คร้ัง 
5 หมายความวา  ตรงกับการใชมาก   สัปดาหละ 2 – 3 คร้ัง 
4 หมายความวา  ตรงกับการใชคอนขางมาก  สัปดาหละคร้ัง 
3 หมายความวา  ตรงกับการใชคอนขางนอย  เดือนละ 2 – 3 คร้ัง 
2 หมายความวา  ตรงกับการใชนอย   เดือนละคร้ัง 
1 หมายความวา  ตรงกับการใชนอยที่สุด  เทอมละครั้ง 

 
ตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม 

 

ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
a. ครูสังคมศึกษามอบหมายใหนักเรียนนําขอมูลที่สืบคน

จากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนอยางไร 
      

 ไมมอบหมาย       
   มอบหมาย  โดย........................       

 เพื่อเปนความรูเพิ่มเติม       
  เพื่อประกอบรายงาน หรือแบบฝกหัด            
  นําขอมูลที่เปนเหตุการณปจจุบันมา

วิเคราะห  หรือเปนกรณีตัวอยาง 
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ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร       
1. ทานใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E – Mail) หรือไม         

 ไมใช  (ถาไมมีขามไป ขอ 4 )       
 ใช  โดย..................       

 E-Mail  จากเว็บไซตเอกชน  เชน  hotmail,  
yahoo,  gmail  

      

 E-Mail  จากเว็บไซตของโรงเรียน        
2. เมื่อมีขอสงสยัในบทเรียน  นักเรียนใชบริการ E-Mail 

ในการสอบถามบุคคลใด 
      

 ไมไดใชเพื่อการสอบถาม  (ไมตองทําขอ 3 )       
 ใช  โดย........................       

 ครูผูสอนประจําวิชา       
 นักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญ       
 เพื่อนนักเรียน       

3. นักเรียนใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-Mail)  
ในเร่ืองใด 

      

 สอบถามครูเมื่อสงสัยในเนื้อหาสาระในบทเรียน       
 คนหาความรูเพิ่มเตมิดวยตนเอง       
 เพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมาย       
 เพื่อแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนๆ       

4. เมื่อมีขอสงสยัในบทเรียน  นักเรียนใชบริการ Chat   
ในการสอบถามบุคคลใด 

      

 ไมไดใชเพื่อการสอบถาม (ไมตองทําขอ 5 )       
 ใช  โดย........................       

 ครูผูสอนประจําวิชา       
 นักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญ       
 เพื่อนนักเรียน       

5. นักเรียนใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
(Chat)  ในเร่ืองใด 

      

 สอบถามครูเมื่อสงสัยในเนื้อหาสาระในบทเรียน       
 คนหาความรูเพิ่มเตมิดวยตนเอง       
 เพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมาย       
 เพื่อแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนๆ       
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ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
6. เมื่อมีขอสงสยัในบทเรียน  นักเรียนใชบริการกระดาน

สนทนา (Web board)  ในการสอบถามบุคคลใด 
      

 ไมไดใชเพื่อการสอบถาม (ไมตองทําขอ 7)       
 ใช  โดย........................       

 ครูผูสอนประจําวิชา       
 นักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญ       
 เพื่อนนักเรียน       

7. นักเรียนใชบริการกระดานสนทนา (Web board)  ใน
เร่ืองใด 

      

 สอบถามครูเมื่อสงสัยในเนื้อหาสาระในบทเรียน       
 คนหาความรูเพิ่มเตมิดวยตนเอง       
 เพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมาย       
 เพื่อแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนๆ       

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู         
8. จุดประสงคในการใชอินเทอรเน็ตในการเรียน คืออะไร       

 นําขอมูลมาประกอบการทํารายงานดวยตนเอง       
 คนควาขอมูลเพิ่มเติมตามตามที่ครูสังคมศึกษา

สั่ง 
      

9. นักเรียนคนหาความรูทางอินเทอรเน็ตเมื่อมีขอสงสัย
จากเนื้อหาในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา  และ
วัฒนธรรม  ในสาระใด 

      

 สาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม       
 สาระหนาที่พลเมือง ฯ       
 สาระเศรษฐศาสตร        
 สาระประวัติศาสตร       
 สาระภูมิศาสตร       

10. ครูมอบหมายใหนําขอมูลที่สืบคนจากอินเทอรเน็ตมา
ใชในการเรียนอยางไร 

      

 ไมมอบหมาย       
 มอบหมาย  โดย........................       

 เพื่อเปนความรูเพิ่มเติม       
 เพื่อประกอบรายงาน หรือแบบฝกหัด       
 นําขอมูลที่เปนเหตกุารณปจจุบันมา

วิเคราะห  หรือเปนกรณีตัวอยาง 
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ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
11. ครูสังคมศึกษาแนะนําการสืบคนใหนักเรียนอยางไร       

 ไมแนะนํา       
 แนะนํา  โดย........................       

 แนะนําวิธีการสืบคน       
 แนะนําเว็บไซตที่ใชในการสืบคน       
 แนะนําคําสําคัญในการสืบคน       

12. ครูสังคมศึกษามอบหมายใหนําเสนอผลงานที่สืบคน
ทางอินเทอรเน็ตอยางไร 

      

 ไมใช       
 ใช  โดยมอบหมาย........................       

 เสนอเปนรูปเลมรายงาน/โครงงาน       
 นําเสนอหนาชั้นเรียน       
 โดยการสรางโฮมเพจ (Homepage)       

13. ครูสังคมจัดกลุมในการมอบหมายใหนักเรียนสืบคน
ทางอินเทอรเน็ตอยางไร 

      

 รายบุคคล       
 กลุมยอย 1 – 4 คน       
 กลุมใหญ  5  คนขึน้ไป       

14. เมื่อนักเรียนสืบคนขอมูลไดแลว  นักเรียนนํามาใช
อยางไร 

      

 นํามาใชเลยทันท ี       
 นํามาตรวจสอบกับหนังสืออื่นๆ       
 นํามาตรวจสอบกับเว็บไซตอื่นๆ       
 นํามาตรวจสอบความรูจากครู       
 นํามาตรวจสอบความรูกับเพื่อนๆ       

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน 

      

15. กลุมสาระสังคมศึกษามีการเรียนการสอนบน
อินเทอรเน็ตหรือไม  ในสาระใด 

      

 ไมมี  (ไมตองทําขอ 16 - 17)       
 มี  ในสาระ........................       

 สาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม       
 สาระหนาที่พลเมืองฯ       
 สาระเศรษฐศาสตร        
 สาระประวัติศาสตร       
 สาระภูมิศาสตร       
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ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
16. กลุมสาระสังคมศึกษามีการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการ

เรียนการสอนอยางไร 
      

 มีเว็บไซตประจําวชิา       
 มีการใชสื่ออินเทอรเน็ตสําเร็จรูป  เชน  

Google  Earth 
      

 มีการกําหนดกิจกรรมผานสื่ออินเทอรเน็ต  
เชน  อภิปรายใน webboard 

      

 มีการสงงานผานเครือขายอินเทอรเน็ต       
 มีการนําเสนอผลงานผานเครือขาย

อินเทอรเน็ต  เชน website , Blog  
      

17. ครูสังคมศึกษามีการมอบหมายงานทางอินเทอรเน็ต
อยางไร 

      

 ไมมี         
 มี  โดย........................       

 ใหนักเรียนอานความรูในเว็บไซต       
 ใหนักเรียนทํากิจกรรมในเว็บไซต       
 ใหนักเรียนอภิปรายเนื้อหา       
 ใหนักเรียนทําชิ้นผลงาน       
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ตอนที่  3  ปญหาการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม    
 
คําชี้แจง    โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงปญหาที่เกิดขึ้นจริงของทาน  

6   หมายถึง  เปนปญหามากที่สุด   
5   หมายถึง  เปนปญหามาก    
4   หมายถึง  เปนปญหาคอนขางมาก 
3   หมายถึง  เปนปญหาคอนขางนอย 
2   หมายถึง  เปนปญหานอย    
1   หมายถึง  เปนปญหานอยที่สุด 

 
ระดับปญหา ปญหาในการเรียน 

6 
มากที่สุด 

5 
มาก 

4 
คอนขางมาก 

3 
คอนขางนอย 

2 
นอย 

1 
นอยที่สุด 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร       
1. นักเรียนไมมีความรูในการใชไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกส (e-mail) เพื่อการสื่อสาร 
      

2. นักเรียนไมมีความรูในการใชบริการพูดคุยผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  เพื่อการสื่อสารในการ
เรียนได 

      

3. ครูไมสงเสริมใหนักเรียนใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส    
(e-mail)  ในขณะมกีารเรียนการสอน  

      

4. ครูไมสงเสริมใหนักเรียนใชบริการพูดคุยผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  ในขณะมีการเรียนการ
สอน 

      

5. นักเรียนขาดความคลองแคลวในการพิมพเนื้อหา
ขอมูล  การโตตอบ  หรือทํากิจกรรมในการเรียน 

      

6. การขาดความพรอมของเครื่องมือในการสื่อสารทาง
อินเทอรเน็ต 

      

แนวทางการแกปญหาดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร 
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................................  
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูล       
7. นักเรียนไมทราบเวบ็ไซตที่เกี่ยวของกบัเนื้อหาการ

เรียนในกลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม   
      

8. ครูไมแนะนําเว็บไซตประกอบการเรียนในกลุมสาระ
สังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม   

      



                                                                                                                 
                                                                                                                                                             
 

 

166

ระดับปญหา ปญหาในการเรียน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
9. นักเรียนไมสามารถเลือกรับขอมูลที่เกี่ยวของกับ

เนื้อหาในการเรียนที่มีอยูมากมายในอนิเทอรเน็ต 
      

10. นักเรียนขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุม
สาระสังคมศึกษา  ศาสนา  ที่เปนภาษาอังกฤษได 

      

11. นักเรียนขาดความรูในการคนควา  ความรูหรือทํา
กิจกรรมผานสื่ออินเทอรเน็ตได   

      

12. นักเรียนขาดความชาํนาญในการคนหาขอมูล       
13. ครูสังคมศึกษาไมจัดกิจกรรมใหนักเรียนคนหาขอมูล

ทางอินเทอรเน็ต 
      

14. การประเมินขอมูลจากอินเทอรเน็ตทําไดยาก        
แนวทางการแกปญหาดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูล 
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................................  
ดานการใชอินเทอรเน็ตประกอบการเรียนการสอน       
15. ไมมีเว็บไซตประจาํวิชาสําหรับทํากิจกรรมการเรียน

การสอนบนเว็บ 
      

16. ไมมีการนําสื่ออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปมาใชในการ
สอนสังคมศึกษา 

      

17. นักเรียนไมทราบวิธีการเขาถึงสื่อการเรียนการสอน
บนเว็บในกลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนา  และ
วัฒนธรรม   

      

18. การเรียนการสอนบนเว็บไมสามารถดึงดูด  กระตุน
ใหนักเรียนมีความสนใจในการเรียนได 

      

19. เครื่องมือการเรียนการสอนบนเว็บไมมีความพรอม       
20. การเรียนการสอนบนเว็บมีความยุงยาก  เสียเวลา       
แนวทางการแกปญหาดานการใชอินเทอรเน็ตประกอบการเรียนการสอน 
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................................  
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

นางสาวอธิพร  มากพูน  เกิดเมื่อวันที่  22  กันยายน  พ.ศ.2527  ที่อําเภอศรีราชา  
จังหวดัชลบุรี  สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีครุศาสตรบัณฑิต(เกียรตนิยิมอันดับ 2) จากจฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  ในปการศกึษา2548  และเขาศึกษาตอในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต   สาขาการ
สอนสังคมศึกษา  ภาควชิาหลักสูตร  การสอนและเทคโนโลยีการศึกษา  คณะครุศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เมื่อปการศึกษา  2549 
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