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กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานพินธฉบับนี้สําเร็จไดดวยการใหคําปรึกษา  และแนะแนวทางในการศึกษา
คนควา  การตรวจแกไขขอบกพรองเปนอยางดียิ่งจาก  ผูชวยศาสตราจารย ดร.วลัย  อิศรางกูร ณ 
อยุธยา  ผูวิจยัรูสึกซาบซึ้งและขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง 

ขอกราบขอบพระคุณ  รองศาสตราจารยดวงกมล  สินเพ็ง  ประธานกรรมการสอบ
วิทยานพินธ  รองศาสตราจารยลาวณัย  วิทยาวุฑฒิกลุ  กรรมการสอบวิทยานิพนธ  ที่ไดใหคํา
เสนอแนะขอคิดเห็นตางๆทีท่ําใหวิทยานพินธฉบับนี้สมบูรณยิ่งขึ้น 

ขอกราบขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิทกุทาน  อันประกอบดวย ผูชวยศาสตราจารย
ดร.เนาวนิตย  สงคราม  ดร.นาถวดี  นันทาภินัย  และอาจารยกุลวัชร  ขันติคุณที่ไดใหคําแนะนําใน
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รวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนอยางดี  ขอบคุณเจาหนาที่สํานักงานหลักสูตร  การสอน  คณะ
ครุศาสตรในการจัดทําหนังสือขอความรวมมือในการวิจัย  ขอขอบคุณบัณฑิตวิทยาลยัที่ชวยตรวจ
แกไขรูปเลมวทิยานิพนธ 

ขอขอบพระคุณบิดา  มารดา  และญาติๆทุกคนที่เปนกาํลังใจ  ชวยเหลือและให
คําแนะนําตางๆ  และทายสุดขอขอบคุณเพื่อนรักที่ใหกําลังใจในยามที่ทอถอย  และรวมยินดใีน
ความสําเร็จของการทําวิทยานิพนธฉบับนี ้
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บทที่  1 
บทนํา 

ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
ความเจริญกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ทําใหการพัฒนาคิดคน

ส่ิงอํานวยความสะดวกสบายเขามาเสริมปจจัยพื้นฐานในการดํารงชีวิต  เพื่อตอบสนองความ
ตองการของมนุษยมากขึ้น  มนุษยมีการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อเอื้ออํานวยความสะดวกในการ
ดํารงชีวิต  และตองอาศัยเวลาใหมีการใชอยางแพรหลายในสังคม  พบวาอินเทอรเน็ตใชเวลา  7  ป
ในการกระจายเขาสูบานเรือน  (รัตนา  บรรณาธรรม, 2546)  จะเห็นวาความกาวหนาทางวิทยาการ
ระบบอินเทอรเน็ตมีการกระจายเขาสูสังคมอยางกวางขวาง  โดยใชเวลาไมมากนัก  และกําลัง
เจริญกาวหนาอยางรวดเร็วในโลกปจจุบัน  ทําใหเกิดโลกแหงการสื่อสารไรพรมแดน  ทุกกิจกรรม
ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  การเมือง  และการศึกษาเกิดการเชื่อมโยงเขาหากัน  
ดังนั้นจึงมีความจําเปนที่ตองพัฒนาคนใหทันตอการเปลี่ยนแปลงนี้ 

การศึกษาชวยพัฒนาคนใหมีความรู  ความสามารถ  ทั้งนี้ระบบการศึกษาที่มี
คุณภาพและประสิทธิภาพจะชวยพัฒนาศักยภาพ  ความสามารถ  และคุณลักษณะของคนใหทันตอ
เทคโนโลยีที่ทําใหสังคมมีการเปลี่ยนแปลงไปพรอมๆกัน  การจัดการเรียนการสอนจึงเปนสิ่งสําคัญ
ตอการพัฒนาคน  โดยตองเนนใหนักเรียนไดฝกทักษะ  กระบวนการคิด  การจัดการ  การเผชิญ
สถานการณ  และรูจักประยุกตความรูมาใชปองกันและแกไขปญหา  เพื่อที่จะสามารถพึ่งตนเองได 
(รัตนา  บรรณาธรรม, 2546)  ในปจจุบันความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศไดกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในรูปแบบการเรียนรูของมนุษยเปนอยางมาก  การเชื่อมโยงเครื่องคอมพิวเตอรเขากับ
ทางดวนขอมูลสารสนเทศ (Information Highway) ที่ทําใหเกิดกระแสโลกาภิวัตน (Globalization) 
ทําใหมนุษยสามารถติดตอส่ือสารกันไดอยางไมมีอุปสรรคดานระยะทางและกาลเวลา  การ
แลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลเกิดไดในทุกเวลา  ทุกสถานที่  (สรรรัชต  หอไพศาล , 2544)   ทําให
ความรูเกิดขึ้นไดอยางตอเนื่อง  ไรพรมแดน 

อินเทอรเน็ตเปนเทคโนโลยีสารสนเทศที่นําเอาเครื่องคอมพิวเตอรมาเชื่อมโยงเปน
เครือขายขนาดใหญเชื่อมตอกันไดทั่วโลก  โดยอาศัยสายนําสัญญาณภายใตกฎเกณฑมาตรฐาน
เดียวกันคือ  ใชโปรโตคอลทีซีพี / ไอพี  Transmission  Control  Protocol / Internet  Protocol  
(TCP/IP)  อาจจะเปนเครื่องคอมพิวเตอรตางระบบตางชนิดกัน  สามารถติดตอส่ือสาร  แลกเปลี่ยน
ขอมูลขาวสารกันไดอยางรวดเร็ว  ทั้งในรูปของขอความ  ตัวอักษร  ภาพและเสียง  ทําใหเกิดสังคม
แหงขาวสารขอมูล  ทําใหบุคคลทั่วโลกสามารถติดตอส่ือสารไดเหมือนกัน  อยูในสถานที่เดียวกัน
โดยไมตองเดินทางไปหากัน  ทําใหโลกเขาสูยุคโลกไรพรมแดน  หรือที่เรียกวา  “ยุคโลกาภิวัตน”  
อยางรวดเร็ว  (จําป  ทิมทอง,  2542)  ดังนั้นอินเทอรเน็ตจึงมีบทบาทตอการศึกษาเปนอยางมาก  
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เปนเครื่องมือถายทอดความรู  ทักษะและเจตคติ  สงผลใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยทั้ง
ทางดานความรู  ความจํา  และมีประสบการณในการดําเนินชีวิตมากขึ้น  เพราะอินเทอรเน็ตเปด
โอกาสใหผูเรียนมีอิสระในการควบคุมตนเองในการทํางาน  และมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นๆ     
(ทัศพร  วทานิยานนท, 2542)  ดวยเหตุนี้การเรียนการสอนในอนาคตจึงเปลี่ยนแปลงจากรูป
แบบเดิมที่เคยมีการเรียนการสอนมา  โดยนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนมากขึ้น  อาจ
กลาวไดวาอินเทอรเน็ตเปนปจจัยสําคัญของโรงเรียนในอนาคต  เนื่องจากอินเทอรเน็ตมีผลกระทบ
กับการศึกษาในดานตางๆ  1) เปนการเปดโอกาสใหครูและนักเรียนเขาถึง ”หองสมุดโลก”  ไดดวย
ปลายนิ้วสัมผัสซ่ึงจะมีผลตอการขยายโอกาสใหนักเรียนไดเขาถึงขอมูลแลว  ยังเปนโอกาสใหมีการ
เรียนการสอนที่เสริมกับการเรียนการสอนในระบบปกติ  2)  เปนการเปดโอกาสทางดานการสื่อสาร
สวนบุคคล  ที่จะทําใหเด็กนักเรียนและครู  มีปฏิสัมพันธระหวางกันมากขึ้น  โดยการใช “จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส” (e-mail)  นอกจากนั้นอินเทอรเน็ตยังมีศักยภาพในการเรียนหรือการประชุม
ทางไกล (Teleconference)  3)  เปนการเปดโอกาสใหมีการปรับตัวทางกระบวนการเรียนการสอน
ในยุคโลกาภิวัตน  เมื่อครูจะมีบทบาทของผูแนะนํา (facilitator) ควบคูไปกับการสอนเด็กนักเรียน  
ในขณะที่นักเรียนสามารถที่จะใชศักยภาพของตนเองในการเรียนเชิงรุก (proactive) มากกวาเชิงรับ 
(Reactive) โดยใชธรรมชาติของอินเทอรเน็ตที่เอ้ืออํานวยในการ “รุกหาขอมูลที่ตองการเมื่อ
ตองการ” (พิเชษฐ  ดุรคเวโรจน, 2540) ดวยเหตุนี้เองจึงมีการนําระบบอินเทอรเน็ต (internet) เขามา
ประยุกตใชในการศึกษา  เพราะนับเปนแหลงความรูขนาดใหญใหกับผูเรียน  เปนเครื่องมือสําคัญ
ในการศึกษาคนควาหาความรู  นักการศึกษาและผูบริหารไดตระหนักถึงคุณคาของอินเทอรเนต็ทีจ่ะ
ทําใหการเรียนการสอนแบบเดิมเปลี่ยนไป  การใชอินเทอรเน็ตจะเปนการเปดโลกของเด็กๆ 
(Baugh, 1994)   

การเรียนการสอนระดับประถมศึกษา  จนถึงระดับมัธยมศึกษาในหลายประเทศ  
อาทิ  ญี่ปุน  แคนาดา  สหรัฐอเมริกา  สหราชอาณาจักร  ตางนําอินเทอรเน็ตไปประยุกตใชในทาง
การศึกษาอยางแพรหลาย  โดยมีรูปแบบของการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการศึกษา (ถนอมพร       
ตันพิพัฒน, 2539)  ดังนี้ 

1. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  อภิปราย  ถกเถียง  แลกเปลี่ยนและ
สอบถามขอมูลขาวสารความคิดเห็นทั้งกับผูสนใจศึกษาในเรื่องเดียวกันหรือกับผูเชี่ยวชาญในสาขา
ตางๆ  โดยใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) หรือ  กลุมสนทนา (usenet) 

2. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรูดวยตนเอง  ผูใช
สามารถคนควาหาความรูตางๆ  บนอินเทอรเน็ตไดโดยใชบริการ  เวิลด  ไวด  เว็บ (www) หรือ   
โกเฟอร  (Gopher)  อารช่ี  (Archie)  หรือเวยส  (WAIS) 
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3. การใชอินเทอรเน็ตในหลักสูตรการศึกษา  แบงไดเปน  3  ลักษณะ  คือ 
3.1 การประยุกตอินเทอรเน็ตในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ

หลักสูตรที่มีอยูเดิม 
3.2 การศึกษาทางไกลผานอินเทอรเน็ต  เปนการจัดการศึกษาทางไกล

โดยใชเครือขายอินเทอรเน็ต  โดยแบงเปน  2  ลักษณะ  คือ  1)  ในลักษณะที่ผูเรียนและผูสอนนัด
หมายเวลากันแนชัด  ในการเรียนการสอนลักษณะนี้  แมผูเรียนและผูสอนจะหางไกลกันแตก็
สามารถเห็นภาพและโตตอบกันได  โดยผานอุปกรณสงสัญญาณภาพและเสียง  2)  ในลักษณะที่
ผูเรียนและผูสอน  ไมจําเปนตองมีการนัดหมายเวลาที่แนชัด  แตผูสอนตองเตรียมเอกสารการสอน
ไวลวงหนาและเก็บขอมูลไวบนเครือขาย  เมื่อผูเรียนตองการจะเรียนก็มาเขาเครือขายที่ผูสอนได
เตรียมการสอนไว  เอกสารการสอนที่เปนที่นิยมก็คือ  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนบนเว็บ  (CAI 
on the Web)  การเรียนการสอนบนเว็บ (WBI) 

3.3 การเรียนการสอนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต  เปนการเรียนการสอน  การ
อบรมหรือการประชุมเชิงปฏิบัติการการใชอินเทอรเน็ต  ใหแกนิสิต  นักศึกษา  หรือบุคคลที่สนใจ
ทั่วไป 

การใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนสามารถจัดขึ้นไดในหลายรูปแบบ  โดย
ในแตละรูปแบบลวนกอใหเกิดประโยชนมากมายในการศึกษา  ทางมูลนิธิวิทยาศาสตรแหงชาติ
ของสหรัฐอเมริกา  (อางถึงใน จําป  ทิมทอง,  2542)  ไดวิจัยเพื่อทําการสํารวจการใชเครือขาย
อินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอนของเว็บไซต  http://www.mmschool.com  ซ่ึงเปนเครือขายที่
จัดทําขึ้นเพื่อชวยครูและอาจารยในการเรียนการสอน  ทําใหนักเรียนมีความสนในวิชาวิทยาศาสตร
และคณิตศาสตรมากขึ้นกวาแตกอนถึงรอยละ  56  และนักเรียนสวนใหญนิยมคนควาขอมูลจาก
อินเทอรเน็ตมาทํารายงานสงครูมากกวาคนควาจากหนังสือ  ตํารา  เพราะขอมูลจากอินเทอรเน็ตมี
ความทันสมัยและมีความหลากหลายมากกวา  โดย  Hadley  (1998)  ไดศึกษาการนําเทคโนโลยีมา
ประยุกตใชกับการเรียนการสอนของครู  โดยศึกษาปฏิสัมพันธในการมีสวนรวมในการใช อี – เมล  
หองสนทนา  และเว็บไซตที่เกี่ยวของ  ระหวางครูกับนักเรียน  นักเรียนกับนักเรียน   และนักเรียน
กับแหลงขอมูล  พบวา  การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกสใชในการสนับสนุนการตอบคําถามและการ
เพิ่มโอกาสใหครูและนักเรียนมีปฏิสัมพันธกันมากขึ้น  มีความเขากันไดดีขึ้น  ลดความเกรงกลัว
ของนักเรียนที่มีตอครู  หองสนทนาชวยขยายขอบเขตในการสนทนาโตตอบ  และขอบเขตของขอ
คําถามชวยลดขอจํากัดในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับบทเรียนและความลาชาในบทสนทนา  
สวนปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนกับแหลงขอมูลเวิลดไวดเว็บ  ชวยเพิ่มความสนใจ  ซ่ึงเปน
เทคโนโลยีที่ไดรับความนิยมมากที่สุด  ทําใหนักเรียนสามารถเขาถึงแหลงขอมูลไดทุกเวลาทั้ง
กลางวันและกลางคืน 
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พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542   มาตรา 22  กําหนดไววา  “ การ
จัดการศึกษาตองยึดหลักวา  ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู   และพัฒนาตนเองได   และถือวา
ผูเรียนมีความสําคัญที่สุด….”  วิธีการสอนที่ถูกตองเหมาะสมกับผูเรียน  เขาใจหลักความแตกตาง
ระหวางบุคคล  ก็จะสามารถทําใหผูเรียนสามารถเจริญงอกงาม หรือเรียนรูไดเทาเทียมกันหรือ
ใกลเคียงกันกับคนอื่น ๆ ได  และเปนการจัดกระบวนการเรียนรูที่คํานึงถึงความแตกตางระหวาง
บุคคลตามมาตรา 24 (1)  ดวย  การนําอินเทอรเน็ตไปใชในการเรียนการสอน  จึงเปนไปตาม
หลักการพื้นฐานของการเรียนรูเช่ือวาผูเรียนที่แสวงหาความรูดวยตนเองจะเกิดการเรียนรูอยางลุม
ลึก  การจัดการเรียนการสอนบนเว็บสนับสนุนใหผูเรียนใฝหาความรูดวยตนเอง  อีกทั้งยังสงเสริม
ใหผูเรียนไดมีโอกาสเขารวมทํากิจกรรมตางๆ กับผูเรียนและระหวางผูเรียนกับผูสอน  ทั้งในเรื่อง
เสาะแสวงหาขอมูลดวยบริการในอินเทอรเน็ตดวยตนเอง  และการตอบโตทาง e-mail เปนตน  
ผูเรียนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นไดมากขึ้นและการเรียนการสอนก็เปนไปอยางทั่วถึง  อีกทั้งยัง
สามารถตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล  และสนับสนุนแนวคิดที่ใหผูเรียนมีความสําคัญ
ที่สุด  (วิชุดา  รัตนเพียร , 2545) 

การใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนสามารถนํามาใชไดหลากหลายรูปแบบ  
ซ่ึงจะประสบความสําเร็จหรือไมขึ้นอยูกับผูสอน  โดยครูผูสอนจะตองมีการเปลี่ยนบทบาทตนเอง
ใหเหมาะสมกับเทคโนโลยีสมัยใหม  อยางเชน  คอมพิวเตอร  หรืออินเทอรเน็ต  และเนื่องจาก
ปจจุบันเปนยุคขาวสารและเทคโนโลยี  ดังนั้นครูตองเปนนักเทคโนโลยีสารสนเทศเขาถึงแหลง
ความรูใหมๆ  มีความเชี่ยวชาญดานภาษาอังกฤษ  ซ่ึงจะชวยถอดรหัสความรูในสื่ออิเล็กทรอนิกส    
(อมรวิชช  นาครทรรพ, 2540)  นอกจากนี้ครูยังตองเปลี่ยนบทบาทจากผูถายทอดเปนผูกระตุนการ
เรียนรูใหกับนักเรียน  ครูควรมีความรูในเนื้อหา  มีทักษะในการเรียนการสอน  มีวิธีการแสวงหา
ความรู  มีความสามารถในการประมวลความรู  ครูควรมีลักษณะเปน Media  Specialist  คือ  
สามารถใชเทคโนโลยีเพื่อนํามาสอนนักเรียนไดเปนอยางดี (อํารุง  จันทวานิช, 2540)  ฉะนั้นการ
เลือกใชอินเทอรเน็ตในการสอนของครูนั้นจึงขึ้นอยูกับตัวแปรในดานตางๆ  หลายดาน  ซ่ึงจากการ
คนควางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรม  พบวามีหลายตัวแปรที่สงผลตอการใช
นวัตกรรมที่เกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ต   ประเด็นเกี่ยวกับตัวแปรสําหรับครู  พบวา  ครูที่มีอายุนอย
จะเกิดการยอมรับนวัตกรรมทางดานอินเทอรเน็ตมากกวาครูที่มีอายุมาก  (พนาลัย  อยูสําราญ, 
2535)  ครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน  จะมีการยอมรับและความตองการในการใชนวัตกรรมทาง
อินเทอรเน็ตที่แตกตางกัน (อุทร  นิยมชาติ,  2533)  ครูที่มีประสบการณในการสอน 16 ปขึ้นไป  
เปนตัวแปรทางลบในการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอรของครูในโรงเรียนประถมศึกษา  (พัชรา
ภรณ  ผางสระนอย, 2540)  การไมมีประสบการณทางดานคอมพิวเตอรเปนตัวแปรในทางลบ  ของ
การยอมรับคอมพิวเตอรชวยสอนของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา  (สุภาพร  บุญปลอง,  2540)  
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วิธีการที่ทําใหครูสวนใหญใชเรียนรูอินเทอรเน็ต  คือ  การเรียนรูดวยตนเอง  รองลงมาคือการไดรับ
การฝกอบรม  (พจนารถ  ทองคําเจริญ,  2539)    

สวนตัวแปรสําหรับนักเรียน  พบวา  สํานักงานสถิติแหงชาติ  ไดสํารวจเกี่ยวกับ
การมีเครื่องมือ  อุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศขึ้นในป พ.ศ. 2548  พบวา  นักเรียนชายและนักเรียน
หญิงมีอัตราการใชอินเทอรเน็ตใกลเคียงกัน  คือ  รอยละ  11.8  และรอยละ  12.2  ตามลําดับ  
ทางดานอายุ  เยาวชนอายุ 15 – 24 ป  ใชอินเทอรเน็ตมากที่สุด  สวนระดับการศึกษานั้นมีผลตอการ
ใชอินเทอรเน็ต  พบวา  ผูที่มีการศึกษาในระดับอุดมศึกษาใชอินเทอรเน็ตมากที่สุด  รอยละ  34.4  
รองลงมาเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  รอยละ  29.7  และนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน  รอยละ  28.8  ซ่ึงสอดคลองกับการวิจัยของ  องอาจ  ฤทธิ์ทองพิทักษ  (2539)  ที่ไดศึกษา
เกี่ยวกับพฤติกรรมการสื่อสารผานใชเวิลดไวดเว็บของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  พบวา  
นักศึกษาที่มีความแตกตางกันในเรื่อง  เพศ  อายุ  และความเปนเจาของเครื่องคอมพิวเตอร  มี
พฤติกรรมการสื่อสารผานระบบเวิลดไวดเว็บแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  โดยนักเรียน
ชายมีพฤติกรรมการสื่อสารผานระบบเวิลดไวดเว็บมากกวานักเรียนหญิง  นักศึกษาที่มีอายุนอยมี
พฤติกรรมการสื่อสารผานระบบเวิลดไวดเว็บมากกวานักศึกษาที่มีอายุมาก  และนักศึกษาที่เปน
เจาของเครื่องคอมพิวเตอรมีพฤติกรรมการสื่อสารผานระบบเวิลดไวดเว็บมากกวานักศึกษาที่ไมได
เปนเจาของเครื่องคอมพิวเตอรนอกจากนี้พบวานักเรียนระดับมัธยมศึกษาเปนนักเรียนที่มีทักษะใน
การใชส่ือทางอินเทอรเน็ตไดอยางคลองแคลว    

ในการเรียนการสอนของกลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา   ศาสนา   และ
วัฒนธรรมนั้น  เปนกลุมสาระที่มีการบูรณาการจากหลากหลายเนื้อหา  ฉะนั้นหลักสูตรสังคมศึกษา
จึงมีหลายเนื้อหาความรู   และเปนความรูที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  ขอมูลขาวสารมีการ
กระจายอยางรวดเร็วและมีอยูมากมายหลายแหลงความรู  ผูสอนและผูเรียนจะตองมีความพรอมใน
การเลือกและใชเครื่องมือในการแสวงหาความรูจากสื่อตางๆ  คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีรูปแบบ
ใหม  จะชวยในการเก็บสั่งสมความรู  และพรอมใหเราดึงเอาขอมูลออกมาใชไดอยางรวดเร็ว 
(นาตยา  ปลันธนานนท, ม.ป.ป.  อางถึงใน  สุดาพร  ปญญาพฤกษ, 2546)  จึงทําใหกลุมสาระการ
เรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรมมีความตองการเนื้อหาสาระ  ความรูและสื่อการสอนที่
ทันสมัย  ทันตอเหตุการณ  สามารถรับรูไดงาย  โดยเฉพาะการใชเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส  รวมถึง
การนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอน  ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาสภาพและ
ปญหาการใชอินเทอรเน็ตของครูสังคมศึกษาและนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา   ทั้งนี้เพื่อชวยให
ทราบวาครูสังคมศึกษามีสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนอยางไร  นักเรียน
มีพฤติกรรมในการใชอินเทอรเน็ตประกอบการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและ
วัฒนธรรมอยางไร  มีวิธีการเลือกรับสาระเนื้อหาอยางไร  และศึกษาความสัมพันธระหวางการใช
อินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูและนักเรียน เพื่อเปนแนวทางของครูสังคมศึกษาในการ
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จัดการเรียนการสอนใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก  ใหนักเรียนไดรับขอมูลขาวสารที่มีความ
ทันสมัยตลอดเวลา  โดยสามารถเลือกวิธีการสอนโดยคํานึงพฤติกรรมของนักเรียนที่แตกตางกัน  
และเสริมสรางความใฝรู  ใฝเรียนของนักเรียน  เพื่อใหการเรียนการสอนเกิดประโยชนสูงสุด 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. ศึกษาสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูสังคม

ศึกษาที่ประสบการณในการสอนและการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตแตกตางกัน  
2. ศึกษาสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูของนักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษา  ในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ที่เพศและอยู
ในชวงชั้นตางกัน  

3. เสนอแนวทางในการแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการจัดการเรียนการ
สอนของครูและการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูของนักเรียน 

ขอบเขตของการวิจัย 
1.   ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้  คือ   ครูสังคมศึกษา  และนักเรียนที่อยูในชวงชั้น

ที่  3  และชวงชั้นที่  4  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ประกอบดวย  จังหวัดนนทบุรี  
จังหวัดปทุมธานี   จังหวัดสมุทรปราการ  จังหวัดสมุทรสาคร  และจังหวัดนครปฐม  ปการศึกษา  
2551 

2.   การวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตของครู
สังคมศึกษา  และนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา   โดยแบงออกเปน  2  สวน  คือ   

2.1     ศึกษาสภาพและปญหาการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการจัดการเรียนการ
สอนของครูสังคมศึกษาที่ประสบการณในการสอนและการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตแตกตาง
กัน 

2.2     ศึกษาสภาพและปญหาการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนรูของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยม  ในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ที่เพศและอยู
ในชวงชั้นตางกัน 

3.    รูปแบบของการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการศึกษา  3  ดาน  ดังนี้ 
3.1    การใชอินเทอร เน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร   ไดแก   การใชบริการ

ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail)  การใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  และการใช
บริการกระดานสนทนา (web board) 

3.2     การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  ไดแก  การใช
บริการ เวิลดไวดเว็บ (www) 
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3.3     การใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  ไดแก    
การเรียนการสอนบนเว็บ  (WBI)       

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
อินเทอรเน็ต  หมายถึง  เครือขายคอมพิวเตอรที่เชื่อมโยงกับเครือขายคอมพิวเตอร

ตางๆที่กระจัดกระจายอยูทั่วโลก  และใชแหลงขอมูลขาวสารเพื่อประโยชนในการศึกษาหาความรู
ตลอดจนใชบริการตางๆ  ของอินเทอรเน็ต  และอํานวยความสะดวกในการสื่อสารขอมูล   

 
ครูสังคมศึกษา  หมายถึง  ครูผูปฏิบัติหนาที่สอนในกลุมสาระการเรียนรูสังคม

ศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ในชวงชั้นที่ 3 (มัธยมศึกษาปที่ 1 – 3) และในชวงชั้นที่ 4 
(มัธยมศึกษาปที่ 4 – 6)  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 

 
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา  หมายถึง  นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6  

โดยแบงออกเปน 2 ชวงชั้น  ในชวงชั้นที่ 3  ประกอบดวยนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 - 3 
และในชวงชั้นที่ 4  ประกอบดวยนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 - 6   
 

ประสบการณในการสอนของครูสังคมศึกษา  หมายถึง  ระยะเวลาในการสอนของ
ครูสังคมศึกษาตั้งแตเริ่มการสอน  โดยแบงออกเปนกลุมที่มีประสบการณสอนมาก (10 ปขึ้นไป)   
กลุมที่มีประสบการณสอนปานกลาง ( 5 – 10 ป)  และกลุมที่มีประสบการณสอนนอย (ต่ํากวา 5 ป) 
 

การฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ต  หมายถึง  การปฏิบัติของครูเพื่อใหไดรับความรู
ดานการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และ
วัฒนธรรม  โดยการผานการอบรมในการใชอินเทอรเน็ตในการจัดการเรียนการสอน  โดยพิจารณา
ตั้งแตปพ.ศ. 2549 – พ.ศ. 2551  จากจํานวนชั่วโมงในการฝกอบรม  ลักษณะการอบรม  และหัวขอ
ในการฝกอบรม  
 

การใชอินเทอรเน็ตในการจัดการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวัฒนธรรม  หมายถึง   สภาพและปญหาในการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน
ของครูสังคมศึกษา  ซ่ึงไดแก   1)  การใชอินเทอรเน็ตเพื่อพัฒนาตนเอง  2)  การทําส่ือการสอน  
และ3) การมอบหมายงานใหนักเรียน  และสภาพและปญหาในการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูของ
นักเรียนชวงชั้นที่ 3 และชวงชั้นที่ 4 ในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม ซ่ึง
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ไดแก   1) การใชอินเทอรเน็ตเพื่อพัฒนาตนเอง  และ2) การไดรับมอบหมายงานจากครู  โดย
ครอบคลุมในประเด็นตางๆ  ดังนี้ 

1. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  ไดแก  การใชบริการไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (e-mail)  การใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  และการใชบริการ
กระดานสนทนา (web board) 

2.     การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  ไดแก  การใชบริการ 
เวิลดไวดเว็บ (www) 

3. การใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  ไดแก    การ
เรียนการสอนบนเว็บ  (WBI) 
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บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

  
การวิจยัเร่ือง สภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระ

การเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมในโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล    ผูวิจัยไดศกึษาคนควา ตํารา เอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วของ  ซ่ึงไดนําเสนอตามลําดับ
หัวขอ  ดังตอไปนี้ 

1. การใชส่ืออินเทอรเน็ต 
1.1 ความเปนมาของอินเทอรเนต็ 
1.2 ความหมายของเครือขายอินเทอรเน็ต 
1.3 ประโยชนของเครือขายอินเทอรเน็ต 
1.4 พฤติกรรมการใชส่ืออินเทอรเน็ต 
1.5 ขอดีและขอจํากัดในการใชส่ืออินเทอรเน็ต 
1.6 ผลกระทบของการใชอินเทอรเน็ต 

2. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอน 
2.1 รูปแบบของการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการศึกษา 
2.2 บริการตางๆ  บนเครือขายอินเทอรเน็ต 
2.3 คุณคาทางการศึกษาในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนผานสื่อ

อินเทอรเน็ต 
3. งานวิจยัที่เกีย่วของ  

3.1 งานวิจยัภายในประเทศ 
3.2 งานวิจยัตางประเทศ 

 
1. การใชสื่ออินเทอรเน็ต 

1.1 ความเปนมาของอินเทอรเน็ต 
กําเนิดของอินเทอรเน็ตมาจากเหตุผลทางการทหาร  ในยุคสงครามเย็นระหวาง

สหรัฐอเมริกาและรัสเซีย  ทั้ง  2  ฝายตางกลัวขีปนาวุธนิวเคลียรของกันและกัน  ผูนําของสหรัฐวิตก
วา  ถาหากทางฝายรัสเซีย  ยิงขีปนาวุธนิวเคลียร  เขาถลมจุดยุทธศาสตรบางจุดของตนเองจะทําให
คอมพิวเตอรที่เช่ือมตอกันอยูเปนอัมพาต  การสื่อสารจะถูกตัดขาดโดยสิ้นเชิง  เมื่อเปนอยางนี้ก็จะ
เสียเปรียบเปนอยางมาก  ดวยเหตุนี้จึงมีการสรางเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อใหมีความสามารถใน
การติดตอส่ือสารถึงแมวาจะมีคอมพิวเตอรบางสวนถูกทําลาย  ผูนําจึงส่ังใหมีการเครือขาย
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คอมพิวเตอรชนิดใหมขึ้นมา  ซ่ึงมีความสามารถในการติดตอส่ือสารกันได  โดยโครงการนี้มีช่ือวา  
APRANet  หลังจากนั้นเครือขายนี้ก็ถูกพัฒนาโปรโตคอลใหมมาใชกับเครือขาย  ซ่ึงตอมามีช่ือวา 
TCP/IP  และมีการพัฒนาใหการเชื่อมตอกับเครือขายไมขึ้นอยูกับระบบปฏิบัติการหรือคอมพิวเตอร
ใดๆ 

หลังยุคสงครามเย็น  อินเทอรเน็ตก็ถูกเปลี่ยนมาใชเพื่อในการวิจัยและการศึกษา
ตอไป  และถูกนําไปใชในเชิงพาณิชยในเวลาตอมาจนถึงยุคปจจุบัน  ซ่ึงมีการเชื่อมโยงเครือขาย
ยอยตางๆ  แบบ ”อินเทอรเน็ต – โปรโตคอล” 

อินเทอรเน็ต  (Internet)  เปนเครือขายที่ไดรับการพัฒนาและเติบโตมาจาก
เครือขายทางการทหารของประเทศสหรัฐอเมริกาที่มีช่ือวาเครือขาย APRANET  โดยเปนการกอตั้ง
รวมกันระหวางสถาบันการศึกษากับฝายวิจัยพัฒนาทางทหารที่มีช่ือวา ARPA (Advance  Research  
Projects  Agency)  เพื่อพัฒนาระบบสื่อสารและเครือขายคอมพิวเตอร  โดยในป  ค.ศ. 1969  
APRANET ไดวิจัยและออกแบบทดลองสรางเครือขายคอมพิวเตอรใหสามารถแลกเปลี่ยนขอมูล
ระหวางกัน  โดยทดลองเชื่อมระบบสื่อสารคอมพิวเตอรจากมหาวิทยาลัย 4 แหงในสหรัฐอเมริกา  
จึงกลายเปนเครือขายอินเทอรเน็ตแรกในโลก  หลังจากนั้น  APRANET  ก็ไดเปลี่ยนเปน  DARPA 
(Defence  Advanced  Research  Project)  เพื่อขยายเครือขายใหกวางขวางมากขึ้น  ดังนั้นจึงจําเปน
ที่จะตอมีขอกําหนดในการสื่อสาร (Protocol)  โดยจะเปนขอกําหนดในการสื่อสารระหวาง
คอมพิวเตอรในเครือขาย  และในป  ค.ศ. 1974  ไดมีการพัฒนารูปแบบการเชื่อโยงเครือขายที่
เรียกวา  TCP/IP  (Transmission  Control  Protocol / Internet  Protocol )  เพื่อใชสําหรับกําหนดที่
อยูของเครือขายและไดพัฒนาเรื่อยมาจนไดเวอรช่ันที่สมบูรณในป  ค.ศ. 1980  (เยาวภา  สงวน
วรรณ  และวิทยา  สงวนวรรณ, 2540  :  กิตติ  ภักดีวัฒนะกุล, 2539  :  ทัศพร  วทานิยานนท, 2542  :  
คมกริช  ทัพกิฬา,  2540)   

สําหรับอินเทอรเน็ตในประเทศไทยนั้น  ไดเร่ิมเชื่อมโยงเครือขายอินเทอรเน็ตโดย
ใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) คร้ังแรกในป  พ.ศ. 2530  ที่มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  
วิทยาเขตหาดใหญและสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย (AIT)  ตอมาเปนความรวมมือจากโครงการ 
IDP  จากประเทศออสเตรเลียเพื่อใหประเทศไทยสามารถที่จะติดตอกับผูใชเครือขายอินเทอรเน็ต
ได 

ในป  พ.ศ.  2531  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
(NECTEC)  ในหนวยงานของกระทรวงวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและพลังงาน  ไดจัดสรรเงินทุน
เพื่อใหสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบังศึกษาการเชื่อมโยงเครือขายของ
มหาวิยาลัยจํานวน  12  แหง   

ในป  พ.ศ.  2534  ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติได
รวมมือกับอาจารยและนักวิจัยจากถาบันอุดมศึกษา  8  แหง  ไดกอตั้งกลุม  NEWGROUP  
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(NECTEC  E-Mail  Working  Group)  เพื่อแลกเปลี่ยนไปรษณียอิเล็กทรอนิกสระหวางสถาบันและ
กับประเทศออสเตรเลีย  โดยผานทางสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเซีย 

     ในป  พ.ศ.  2535  สถาบันวิทยบริการ  แหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยไดเชา
วงจรสื่อสารความเร็ว  900  บิตตอวินาที  จากการสื่อสารแหงประเทศไทยเพื่อเชื่อมตออินเทอรเน็ต
อยางเต็มรูปแบบ  โดยเชื่อมตอกับบริษัท UUNET  TECHONOLOGIES  สหรัฐอเมริกา  และในป
ถัดมาก็ไดเพิ่มความเร็วในการรับสงขอมูลเปน  64  กิโลบิต  ซ่ึงนับวาเปนการเปลี่ยนแปลงครั้ง
ยิ่งใหญ  สงผลใหไทยเขาสูโลกแหงอินเทอรเน็ตอยางแทจริง 

การเชื่อมตออินเทอรเน็ตในประเทศไทยในระยะแรกเริ่มตนจากประโยชน
ทางดานการติดตอส่ือสาร  และมุงเนนในดานการศึกษาและการวิจัย  ในเวลาตอมาการใช
อินเทอรเน็ตยังคงมุงเนนในดานการศึกษาเชนเดิม  แตไดขยายไปในเชิงธุรกิจใหบริการกับ
ประชาชนทั่วไปและองคกรเอกชนทั่วไป 

 
1.2 ความหมายของเครือขายอินเทอรเน็ต 
องคกรและนักการศึกษาทั้งของไทยและตางประเทศ  ไดศึกษาความหมายของ

เครือขายอินเทอรเน็ต  ดังตอไปนี้ 
ถนอมพร  ตันติพิพัฒน  (2539)  กลาววา  อินเทอรเน็ต  คือ  เครือขายของเครือขาย

คอมพิวเตอรที่เชื่อโยงคอมพิวเตอร  (ทั้งที่อยูในองคกรของรัฐและเอกชน)  ทั่วทุกมุมของโลกเขา
ดวยกัน  ภายใตมาตรฐานการเชื่อมโยงคอมพิวเตอรเพื่อการแลกเปลี่ยนและสงผานขอมูล  การ
ทํางานของเครือขายอินเทอรเน็ตนั้นไมมีใครหรือองคกรกลางใดองคกรหนึ่งที่เปนเจาของ  การเขา
เปนสวนหนึ่งของเครือขายทําไดโดยการขอเชื่อมโยงเครื่องคอมพิวเตอรเขากับเครือขายใดเครือขาย
หนึ่งที่เปนสวนหนึ่งของเครือขายอินเทอรเน็ตอยูแลว  เมื่อมีเครื่องเชื่อมตอแลวก็จะสามารถใช
บริการบนเครือขายอินเทอรเน็ตได 

คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ (2540)  ใหความหมายของ
อินเทอรเน็ตวา  เปนเครือขายขนาดใหญของโลก  ที่เชื่อมตอคอมพิวเตอรนับลานเครื่องเขาไว
ดวยกันตั้งแตเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล  จนถึงเครื่องคอมพิวเตอรขนาดใหญ  กลายเปน
เครือขายขอมูลขาวสารและการติดตอส่ือสารที่ใชงานไดดี  จนไดรับความนิยมอยางแพรหลาย 

กิดานันท  มลิทอง  (2540)  กลาววา  อินเทอรเน็ต  คือ  ระบบการเชื่อมโยงขายงาน
คอมพิวเตอรขนาดใหญมากครอบคลุมไปทั่วโลก  เพื่ออํานวยความสะดวกในการใหบริการสื่อสาร
ขอมูล  เชน  การบันทึกระยะไกล  (remote  login)  การถายโอนแฟม  ไปรษณียอิเล็กทรอนิส  และ
กลุมอภิปราย  อินเทอรเน็ตเปนการเชื่อมโยงเครือขายงานคอมพิวเตอรที่มีอยู   ซ่ึงขยายออกไปอยาง
กวางขวาง  เพื่อการเขาถึงของแตละระบบที่มีสวนรวมอยู  หรืออาจกลาวไดวา  อินเทอรเน็ต  คือ  
“ขายงานของขายงาน”  (network  of  network)  เนื่องจากเปนขายงานขนาดใหญที่เชื่อมโยงขายงาน
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ทั่วโลกเขาไวดวยกัน  โดยที่อินเทอรเน็ตตั้งอยูในไซเบอรสเปซ (cyberspace)  ซ่ึงเปนจักรวาลหรือ
ที่วางเสมือนที่สรางขึ้นโดยใชโมเด็มและติดตอกับผูใชคนอื่นๆได  อินเทอรเน็ตจึงเปนระบบกลไก
ที่ถายโอนขอมูลจากคอมพิวเตอรเครื่องหนึ่งไปยังคอมพิวเตอรอ่ืนๆ  ทั่วโลก  โดยใชเกณฑวิธี
ควบคุมการสงผานตามมาตรฐานอินเทอร เน็ต   เพื่อเปนมาตรฐานในการสื่อสารระหวาง
คอมพิวเตอรทุกเครื่องในอินเทอรเน็ต 

เยาวภา  สงวนวรรณ  และวิทยา  สงวนวรรณ (2540)  ไดใหความหมายของ
อินเทอรเน็ตวา  อินเทอรเน็ต  คือลักษณะการเชื่อมตอของเครือขายคอมพิวเตอรที่ประกอบไปดวย
เครือขายคอมพิวเตอรทั้งเล็กและใหญจํานวนมากเขาดวยกัน  โดยมีขอกําหนดวาทุกเครือขายที่
เชื่อมตอถึงกัน  จะตองอยูภายใตมาตรฐานของการเชื่อมตอ  (โปรโตคอล)  ที่ถูกสรางขึ้นมาเพื่อใช
งานบนเครือขายแบบนี้โดยเฉพาะ  ซ่ึงเรียกวา TCP/IP  เหมือนกันหมดทุกเครือขาย  ซ่ึงจะทําให
เครือขายคอมพิวเตอร  สามารถใชแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลและสื่อสารถึงกันได 

ครรชิต  มาลัยวงศ  (2540)  ไดอธิบายวาอินเทอรเน็ต  เปนเครือขายคอมพิวเตอรที่
ใหญโตที่สุดของโลกปจจุบันนี้  อินเทอรเน็ตเชื่อมโยงคอมพิวเตอรขนาดใหญทั่วโลกนับลานเครื่อง
เขาดวยกัน  คอมพิวเตอรขนาดใหญเหลานี้ยังเชื่อโยงไปยังคอมพิวเตอรขนาดเล็กอีกมากมาย  ทําให
มีผูที่เปนสมาชิกเครือขายอินเทอรเน็ตทั่วโลกหลายสิบลานคน 

พรทิพย  โลหเลขา  (2540)  ไดใหความหมายวา   อินเทอรเน็ต  คือ ระบบเครือขาย
คอมพิวเตอร (Computer  Network)  ที่ใหญที่สุดของโลกเปนกระบวนการสื่อสารขอมูลทางสาย 
(online) ระหวางคอมพิวเตอรตางระบบและตางชนิด  รวมกับสายเคเบิล  และผูใชจํานวนมากอาศัย
ซอฟตแวร  และเครื่องชวยส่ือสารตางๆในแงวิชาการ  Internet  คือ  เครือขายคอมพิวเตอรที่ส่ือสาร
กันโดย  Transmission  Control  Protocol / Internet  Protocol  (TCP/IP)  ซ่ึงหมายถึง  กฎเกณฑที่
คอยควบคุมกระบวนการสงขาวสารไปมาระหวางคอมพิวเตอรหลายรอยชนิดที่อยูบนอินเทอรเน็ต 

วิชชุดา  รัตนเพียร  (2545)  ใหความหมายของอินเทอรเน็ตวา  การเชื่อมโยง
เครือขายคอมพิวเตอร  ซ่ึงมีอยูทั่วโลกเขาดวยกัน  เพื่อใหคอมพิวเตอรทุกเครื่อง  หรือทุกเครือขาย
สามารถติดตอกันได  ซ่ึงการเชื่อมเครือขายคอมพิวเตอรนี้  จะทําใหผูใชสามารถรับสงขาวสารให
ขอมูลรูปแบบตางๆ  ถึงกันไดดวยความสะดวก  และรวดเร็ว  ดังนั้นการนําอินเทอรเน็ตมาใช
ประโยชนกับการศึกษาจะมีสวนสําคัญในการพัฒนาการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ  
เพราะสามารถนําขอมูลการศึกษาจากแหลงขอมูลตางๆทั่วโลกมาใชประโยชนไดอยางรวดเร็ว 

Young  and  Levine  (2002)  กลาววา  อินเทอรเน็ตเปนระบบเครือขายของ
คอมพิวเตอรตางๆ  (a  network  of  networks)  เชื่อโยงคอมพิวเตอรชนิดตางๆที่กระจายอยูทั่วโลก
หลายลานเครื่องในเกือบทุกประเทศ  ทุกทวีป  แมแตแอนตารกติกา 

Glano  (1994)  ไดสรุปความหมายของอินเทอรเน็ต  วาเปนการเชื่อมโยงสราง
ความสัมพันธ เพื่อวัตถุประสงคในการแบงทรัพยากรภายในกลุมนั้น   ในเรื่องของการใช
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คอมพิวเตอรนั้น  สงผลใหผูคนในระบบเครือขายคอมพิวเตอร  สามารถใชทรัพยากรที่มีราคาแพง
ไดอยางทั่วถึง  นอกจากนี้อินเทอรเน็ตเปนระบบเครือขายการสื่อสารสากลที่กลาววาเปน  “สากล”  
เพราะระบบเครือขายนี้เปนระบบเครือขายที่เปดกวางใหกับทุกคน  เปนแหลงรวบรวมขอมูล
ขาวสารในทุกดาน  จากทุกสื่อ  ทุกแหลงขอมูล  ครอบคลุมไปทั่วโลก  ผูบริโภคขาวสารไดจากทุก
ที่  สามารถเขาถึงแหลงขอมูลใหญนี้ได  

จากทัศนะของหลากหลายนักวิชาการที่ไดกลาวมาขางตน  จึงอาจสรุปความหมาย
ของอินเทอรเน็ตไดวาเปนการเชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรขนาดใหญในระดับโลก  ภายใต
มาตรฐานเดียวกันคือ  Transmission  Control  Protocol / Internet  Protocol  (TCP/IP)  ทําใหผูใช
เครือขายสามารถติดตอส่ือสาร  และเปลี่ยนขอมูลขาวสาร  ใชบริการตางๆบนเครือขายได   

 
1.3 ประโยชนของเครือขายอินเทอรเน็ต 
อินเทอรเน็ตเปรียบเสมือนหองสมุดโลก  ที่ทําใหนักเรียนเขาไปสืบคนขอมูลทาง

การศึกษา  แลกเปล่ียนขอมูล  หรือถายโอนแฟมขอมูล  ทําใหสะดวกรวดเร็วในการศึกษา  มีผู
กลาวถึงประโยชนของอินเทอรเน็ตไวหลายทาน ดังนี้ 

กิดานันท  มลิทอง  (2540)  กลาวถึงประโยชนของอินเทอรเน็ตวามีหลายประการ  
คือ 

1. นักเรียนสามารถใชอินเทอรเน็ตเพื่อการศึกษา  และสืบคนควาหาขอมูลจาก
แหลงต างๆ   เชน   คนหาบทความวารสาร   เทคโนโลยี   วิทยาศาสตร   สังคมศาสตร  
วิศวกรรมศาสตร  ศิลปกรรม  การถายโอนขอมูล  และโปรแกรม หรือจากแหลงขอมูลทั่วโลก  
หองสมุด  ศูนยหนังสือของสถาบันการศึกษา  สามารถสืบคนไดตลอด  24  ช่ัวโมง  โดยไมตองเสีย
คาใชจายและประหยัดเวลาในการเดินทาง 

2. ติดตามความเคลื่อนไหวและเหตุการณตางๆ  ทั่วโลกไดอยางรวดเร็วของ
สํานักขาวที่มีเว็บไซตอยู  สามารถดูโปรแกรมการเรียนการสอนกอนสอบ  หรือสอบถามขอมูลผล
การสอบ 

3. ติดตอกับเพื่อนตางประเทศ / ในประเทศทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกสทั่วโลก  
สามารถสงขอความ  แฟมภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  และเสียงพรอมกันไดอยางรวดเร็ว  โดยไมตอง
เสียคาไปรษณียากร 

4. สนทนากับผูใชอินเทอรเน็ตที่อยูหางไกลกัน  ไดทั้งลักษณะการพิมพ
ขอความและเสียง 

5. ในวิชาเรียนตางๆ  สามารถสงการบานผานเว็บไซตใหกับครู  ไดอยาง
สะดวกรวดเร็ว  และทบทวนเนื้อหาที่เรียนไปแลวโดยผานทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  โดยไมตอง
เสียคาใชจายในการเดินทาง 
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6. กิจกรรมการเรียนในระดับโรงเรียน  นักเรียนสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลวิชา
เรียนตางๆไดโดยเขาเว็บไซตของโรงเรียนที่สรางขึ้น  เรียกวา  “โรงเรียนบนเว็บ”  (School  on  the 
Web)  ซ่ึงในเรื่องการใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียน  ประธานาธิบดีคลินตันแหงสหรัฐอเมริกาได
ประกาศใหโรงเรียนมัธยมทุกแหงในสหรัฐอเมริกาตองเชื่อมตอระบบอินเทอรเน็ตภายในป ค.ศ. 
2000  และในปเดียวกันนี้เด็กตั้งแตอายุ  12  ปขึ้นไปจะตองใชอินเทอรเน็ตเปนทุกคน   

สถาบันการศึกษาไดนําอินเทอรเน็ตมาใชเกี่ยวกับการเรียนการสอนโดยการสอน
ผานเว็บ (วิชชุดา  รัตนเพียร,  2542)  ซ่ึงมีประโยชนตอการศึกษา  ดังนี้ 

1. เทคโนโลยีมีบทบาทตอการเรียนการสอนเปนอยางยิ่งดวยความสามารถของ
เทคโนโลยีเครือขายอินเทอรเน็ตที่ใชกันอยาแพรหลาย  ปจจุบันการจัดการศึกษาทางไกล  ผูเรยีนไม
วาจะอยูที่ใดก็ตามสามารถเรียนได  ทั้งยังประหยัดคาใชจายในการศึกษา  การเดินทางไปเพื่อศึกษา 

2. นักเรียนสามารถคนควาขอมูลจากแหลงขอมูลที่ใหญที่ในโลกดวยความ
สะดวกรวดเร็ว  นอกจากนี้แลวขอมูลท่ีนําเสนอบนอินเทอรเน็ตยังมีความทันสมัย  เมื่อเปรียบเทียบ
กับการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมที่นิยมใชตําราเปนแหลงขอมูลสําหรับการศึกษาคนควาหนังสือ
หรือตําราเหลานี้อาจไมมีความทันสมัยและไมหลากหลายเทากับขอมูลที่ปรากฏบนอินเทอรเน็ต 

3. สงเสริมความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน  ผูเรียนมีอิสระที่จะเลือก
เรียนดวยตนเอง   โดยสามารถศึกษาคนควาขอมูล   กําหนดเวลาในการศึกษา   เลือกที่จะ
ติดตอส่ือสารและหรือแสดงความคิดเห็นดวยตนเอง 
 นอกจากนี้ถนอมพร  ตันพิพัฒน  (2539)  ไดกลาวถึงประโยชนของอินเทอรเน็ต
ได  ดังนี้ 

1. นักเรียนสามารถใชเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อประโยชนหลักๆ  คือ  ใชใน
การติดตอส่ือสารแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร  และความคิดเห็น  โดยการสงผานทางไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส  หรือที่เรียกสั้นๆวา  อีเมล  ซ่ึงมีความสะดวก  รวดเร็วแประหยัดคาใชจาย  นอกจาก
อีเมลแลวการสนทนาแบบออนไลน  ซ่ึงผูใชสามารถโตตอบผานหนาจอ  เสมือนการคุยโทรศัพท
ดวยกันแตใชการพิมพขอความแทนเสียง  ปจจุบันผูใชสามารถคุยโตตอบกันและเห็นใบหนา  ทา
ทางของคูสนทนาได 

2. อินเทอรเน็ตมีประโยชนในการเขาใชคอมพิวเตอรเครื่องอ่ืนๆที่ตออยู
เครือขาย  ทําใหผูใชสามารถเรียกโปรแกรมในเครื่องคอมพิวเตอรนั้นๆ  โดยการใชคําสั่ง Telnet  
และยังอํานวยประโยชนการสืบคนขอมูลตางๆ  นักเรียนสามารถใชบริการทางอินเทอรเน็ตในการ
สืบคนสารสนเทศตางๆ  ในเครือขายไดหลายวิธี  และวิธีที่ไดรับความนิยมมากในปจจุบัน  คือ  
บริการที่มีช่ือวา  เว็บ  ซ่ึงอนุญาตใหผูใชเขาไปคนหาขอมูลในรูปแบบตางๆ  ไมวาจะเปนตัวอักษร  
ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  หรือเสียงก็ตาม  โดยขอมูลในเว็บจะอยูในรูปของไฮเปอรมีเดีย  
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(Hypermedia)  กลาวคือ  มีการเชื่อมโยงของขอมูลที่ เกี่ยวของกันเอาไว  โดยที่ขอมูลนั้นไม
จําเปนตองมาจากแหลงเดียวกัน 

3. อินเทอรเน็ตยังมีประโยชนในการถายโอนแฟมขอมูลคอมพิวเตอร  ซ่ึง
นักเรียนสามารถคัดลอกและถายโอนแฟมขอมูล  หรือโปรแกรมที่ผูผลิตอนุญาตมาใชตามความ
ตองการ  การถายโอนแฟมขอมูลทําไดโดยการใชคําส่ัง ftp  หรือการใชโปรแกรมสําเร็จรูปที่ชวยใน
การถายโอนแฟมขอมูล  เชน  Overnet,  FTP  Voyager  เปนตน  นอกจากนี้อินเทอรเน็ตยังเปน
ประโยชนตอการเผยแพรขาวสาร  ความคิดเห็น  คําถาม  คําตอบ  คําแนะนํา  ตลอดจนเรื่องราว
ความเปนไปตางๆที่นักเรียนตองการทราบ และตองการเสนอแนะการรับ – สงขาวสารในลักษณะนี้
สามรถทําไดโดยกาใชบริการทางอินเทอรเน็ตไดหลายวิธีดวยกัน 

4. ทางดานการศึกษาอินเทอรเน็ตไดถูกนํามาใชประโยชนในการเรียนการสอน  
การคนควาวิจัยทุกสาขา  เชน  ดานการแพทย  วิทยาศาสตร  เทคโนโลยี  สังคมศาสตร  และ
ศิลปกรรม  เปนตน  ขอมูลที่มีทั้งตัวอักษร  ภาพ  เสียง  และมัลติมีเดีย  ทําใหผูใชสามารถคนควา
ขอมูลไดอยางสะดวก   รวดเร็ว   และสามารถใชประโยชนในการศึกษาคนควาวิจัย  หรือ
ประกอบการปฏิบัติงานตางๆได 

ประโยชนของเครือขายอินเทอรเน็ตนั้นมีมากมายหลายประการ  อาจสรุปไดดังนี้ 
1. ใชในการติดตอส่ือสารกับผูที่อยูหางไกล  ในลักษณะการพิมพ  และการ

พูดคุย  ทั้งในลักษณะตอบโตตอบในขณะเวลาเดียวกัน  และการโตตอบในเวลาที่แตกตางกัน 
2. ใชเพื่อการศึกษา  โดยการสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ  ทั้งขอความ  ภาพ

และเสียง  โดยสามารถสืบคนไดจากแหลงขอมูลทั่วโลก  และสืบคนไดตลอดเวลา  สามารถติดตาม
ขาวสาร  ความเคลื่อนไหวตางๆไดทั่วโลก 

3. ใชในการจัดกิจกรรมในระดับโรงเรียน  อาจสรางกิจกรรมใหนักเรียนเขา
ไปรวมกิจกรรมผานเว็บ หรือมอบหมายงานใหนักเรียนเขารวมกิจกรรมในเว็บไซตเอกชนอื่นๆ   

ปจจุบันจึงมีสถาบันการศึกษาจํานวนมากไดนําอินเทอรเน็ตมาใชเกี่ยวกับการเรียน
การสอนโดยการสอนผานเว็บ  เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกนักเรียนในการคนควาหาขอมูลได
ตลอด 24 ช่ัวโมง  และยังสามารถคนควาขอมูลที่มีมากมายโดยไมจํากัด  สงเสริมความแตกตาง
รายบุคคลของนักเรียน  มีอิสระในการเลือกเรียนดวยตนเอง    

 
1.4 พฤติกรรมการใชสื่ออินเทอรเน็ต 
พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตที่แตกตางของแตละบุคคล  จะสงผลตอผูใช

อินเทอรเน็ตที่แตกตางกันไป  โดยพบวา   การใชประโยชนจากระบบเวิลดไวดเว็บนั้น  จุดประสงค
หลักเพื่อการพัฒนาตนเองในดานวิชาการและทักษะการใชงานระบบเวิลดไวดเว็บ  การใชระบบ
เวิลดไวดเว็บเปนไปเพื่อตอบสนองความตองการดานขาวสารและการพักผอนหยอนใจ  โดยผูใช
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นิยมใชบริการในการสื่อสารผานระบบเวิลดไวดเว็บและมีความสนใจเปดรับเนื้อหาประเภทบันเทิง
มากที่สุด  นอกจากนี้ยังมีปจจัยอ่ืนๆที่ทําใหเกิดความแตกตางกัน  ก็คือ  ความถี่ในการใช  ระยะเวลา  
สถานที่ที่ใช  ประเภทของเนื้อหาที่เลือก  บริการที่เลือกใช  นอกจากนี้ประสบการณในการใช
คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  การเรียนรูในการใชงาน  โดยพบวานักเรียนชายมีพฤติกรรมการ
ส่ือสารผานระบบเวิลดไวดเว็บมากกวานักเรียนหญิง  ผูที่มีอายุนอยมีพฤติกรรมการสื่อสารผาน
ระบบเวิลดไวดเว็บมากกวาผูที่มีอายุมาก  ผูที่เปนเจาของเครื่องคอมพิวเตอรมีพฤติกรรมการสื่อสาร
ผานระบบเวิลดไวดเว็บมากกวาผูที่ไมไดเปนเจาของเครื่องคอมพิวเตอร  (องอาจ  ฤทธ์ิทองพิทักษ,  
2539) 

พฤติกรรมของนักเรียนในการใชอินเทอรเน็ตสามารถสงผลถึงพฤติกรรมในการ
ใฝรู  ใฝเรียน  ในการแสวงหาความรู  พัฒนาตนเอง  ซ่ึงอาจจะเปนสาเหตุที่สําคัญที่จะสงผลตอผล
การเรียน  ซ่ึงเปนสิ่งที่ครูและผูปกครองตองรวมกันพิจารณา  เพื่อพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนให
ไดเต็มศักยภาพและตรงตามความสามารถของนักเรียน   

 
1.5 ขอดีและขอจํากัดในการใชสือ่อินเทอรเน็ต 
ส่ืออินเทอรเน็ตเปนการนําเทคโนโลยีในการสื่อสารมาประยุกตใช  โดยมีทั้งขอดี

และขอจํากัดหลายประการ  ดังนี้ 
ขอด ี
1. คนควาขอมูลในลักษณะตางๆ  เชน  งานวิจัย  บทความในหนังสือพิมพ  

ความกาวหนาทางการแพทย  ฯลฯ  ไดจากแหลงขอมูลทั่วโลก  เชน  หองสมุด  สถาบันการศึกษา  
และสถาบันวิจัย  โดยไมตองเสียคาใชจาย  และเสียเวลาในการเดินทาง  และสามารถสืบคนได
ตลอด  24  ช่ัวโมง   

2. ติดตามความเคลื่อนไหวตางๆทั่วโลกไดอยางงรวดเร็ว  จากการรายงานขาว
ของสํานักขาวที่มีเว็บไซตอยู  รวมถึงการพยากรณอากาศของเมืองตางๆทั่วโลกลวงหนาดวย 

3. รับสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกสทั่วโลกไดอยางรวดเร็วโดยไมตองเสียคา
ไปรษณียากร  ถึงแมจะเปนการสงขอความไปตางประเทศก็ไมตองเสียเงินเพิ่มเหมือนการสง
จดหมาย  การสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกสนอกจากการสงขอความตัวอักษรแบบจดหมายธรรมดา
แลว  ยังสามารถสงภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  และเสียงพรอมกันไปดวยได 

4. สนทนากับผูอ่ืนที่อยูหางไกลไดทั้งในลักษณะขอความ  และเสียง 
5. รวมกลุมอภิปรายหรือกลุมขาวเพื่อแสดงความคิดเห็นหรือพูดคุยถกปญหา

กับผูที่สนใจในเรื่องเดียวกัน  เปนการขยายวิสัยทัศนในเรื่องที่สนใจนั้นๆ 
6. อานบทความหรือเรื่องราวที่ลงในนิตยสารหรือวารสารตางๆไดฟรีโดยมีทั้ง

ขอความ  และภาพประกอบ 
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7. ถายโอนแฟมขอความ  ภาพ  และเสียงจากที่ อ่ืนๆ  รวมทั้งการถายโอน
โปรแกรมตางๆ  ไดจากเว็บไซตที่ยอมใหผูใชบรรจุโปรแกรมไดโดยไมคิดมูลคา 

8. ตรวจดูราคาสินคา   ส่ังซื้อสินคา   ไดโดยไมตองเสียเวลาเดินทางไป
หางสรรพสินคา 

9. แขงขันเกมกับผูอ่ืนไดทั่วโลก 
10. ติดประกาศขอความที่ตองการใหผูอ่ืนทราบไดอยางทั่วถึง 
11. ใหเสรีภาพในการสื่อสารในทุกรูปแบบแกบุคคลทุกคน 
ขอจํากัด 
1. อินเทอรเน็ตเปนขายงานขนาดใหญที่ไมมีใครเจาของ  ทุกคนจึงสามารถ

สรางเว็บไซตหรือติดประกาศขอความไดทุกเรื่อง   บางครั้งขอความนั้นอาจเปนขอมูลที่ไมถูกตอง
หรือไมไดรับรอง  เชน  ขอมูลทางการแพทยหรือผลการทดลองตางๆ  จึงเปนวิจารณญาณของ
ผูอานที่จะตองไตรตรองขอความที่อานนั้นดวยวิจารณญาณของตนเองวาจะเชื่อขอความนั้นหรือไม 

2. อินเทอรเน็ตมีโปรแกรม  และเครื่องมือในการทํางานมากมายหลายอยาง  
เชน  การสืบคนขอมูลผาน  Search  Engine  การพูดคุยผานโปรแกรมในการ Chat  ตางๆ  ดังนั้น
ผูใชจึงตองศึกษาการใชงานเสียกอนจึงจะสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. นักเรียน  และเยาวชนอาจติดตอเขาไปในเว็บไซตที่ไมเปนประโยชนหรือ
อาจยั่วยุอารมณทําใหเปนอันตรายตอตนเองและสังคม 

4. ในการเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ตนั้นตองมีอุปกรณเปนจํานวนมาก  ทํา
ใหโรงเรียนที่หางไกลจากตัวเมือง  หรือมีงบประมาณจํากัด  อาจไมสามารถจัดหางบประมาณ  หรือ
อุปกรณในการเชื่อมโยงเครือขายได 
 เครือขายอินเทอร เน็ตนั้นสรางความสะดวกสบายใหกับมนุษยหลายประการ  
โดยเฉพาะในดานการศึกษา  เนื่องจากมีเครือขายครอบคลุมทั่วโลก  มีขอมูลขาวสารมากมาย  ทุก
ประเภทและทุกรูปแบบใหเราคนควา  อีกทั้งยังรับสงขอมูลขาวสารกันไดอยารวดเร็ว  แตเพราะ
ความสะดวกรวดเร็วนี้เองที่สงผลใหเกิดขอจํากัดหลายประการหากผูใชปราศจากความระมัดระวัง  
หรือขากวิจารณญาณในการใช  นอกจากนี้การเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ตนั้นมีอุปกรณ
คอนขางมาก  ดังนั้นอินเทอรเน็ตจึงไมสามารถกระจายไปยังที่หางไกลตัวเมืองไดมากนัก 

 
1.6 ผลกระทบของการใชอินเทอรเน็ต 
การใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนนั้นสงผลกระทบในหลายดาน  โดยสามารถ

แบงเปน  3  ดาน  ดังนี้ 
พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตสงผลกระทบตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียนลดนอยลง  คือ  การใชอินเทอรเน็ตดวยความบันเทิง  หรือใชกิจกรรมสวนตัว  เชน  การ
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สนทนากับเพื่อนหรือผูใชอินเทอรเน็ตดวยกัน  การเขาเว็บไซตเพื่อการทองเที่ยว  หรือกลุมขาวที่ไม
มีสาระประโยชนตอการศึกษา  เปนตน   

1. ดานรางกาย  ทําใหผูใชคอมพิวเตอรนั่งอยูบนหนาจอเปนเวลานานเปนเวลา
ติดตอกันนานกวา  4  ช่ัวโมง  อาจทําใหเกิดอาการเมื่อยลาสายตา  และกลามเนื้อบางสวนของ
รางกายรูสึกออนเพลีย  (ทัศพร  วทานิยานนท, 2542) 

2. ดานสติปญญา  ในการใชอินเทอรเน็ตมีการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ  หรือ
ศึกษาวิธีการเขียนโปรแกรม  การทํางานของเครื่อง  แตเรามักจะพบวานักเรียนใชอินเทอรเน็ตเพื่อ
ความสนุกเทานั้น  สวนในแงที่จะเปนการฝกสมาธินั้นจะเปนเมื่อผูเลนอยูหนาจอเทานั้น (ทัศพร  
วทานิยานนท, 2542)  นอกจากนี้การที่เด็กนั่งเลนเกมอยูแตหนาคอมพิวเตอร ทําใหเด็กไมไดทํา
กิจกรรม และ ไมไดเรียนรูดวยตัวเอง  ซ่ึงวัยเด็กเปนวัยที่จะตองใชเวลาหลายชั่วโมงในการวิ่ง เลน 
ออกกําลังกาย และมีสังคมกับพอแม ผูปกครอง และคนรอบขาง เพื่อพัฒนา ทักษะทางกาย อารมณ 
สังคม และจิตใจ และมีงานวิจัยอีกหลายชิ้นที่ พบวา เด็กที่ติดเกม กอใหเกิดนิสัยกาวราวและมี
ปญหาทาง ดานอารมณรุนแรงในโรงเรียนและในปจจุบันพบวาอายุของเด็กที่เร่ิมติดเกมและ
อินเทอรเน็ตไดลดลงจากอายุ 12 ป เหลือประมาณ 10 ป  (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสราง
เสริมสุขภาพ, 2552) 

3. ดานจิตใจ  การที่เด็กติดเกมออนไลนหรือมีการใชอินเทอรเนตเปนเวลานาน
นั้นสงผลเสียตอสุขภาพจิต เชน เกิดความขัดแยงในจิตใจภายในหรือขัดแยงกับผูคนรอบขาง เพราะ
เคยชินกับการไดดังใจ อาจรุนแรงและมีผลกระทบตอเร่ืองสําคัญในชีวิต เชน สอบตก เสียการเรียน 
เสียความสัมพันธกับคนในครอบครัว หรืออาจถึงขั้นเสียผูเสียคนจากการมีพฤติกรรมอันธพาล 
ขโมยเงิน มั่วสุมเลนการพนัน ใชยาเสพติด หรือมีเพศสัมพันธที่ไมเหมาะสม  (สํานักงานกองทุน
สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ, 2552) 
 
2.  การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอน 

2.1  รูปแบบของการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการศึกษา (ถนอมพร  ตันพิพัฒน, 
2539)  มีดังนี้ 

1. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  อภิปราย  ถกเถียง  แลกเปลี่ยนและ
สอบถามขอมูลขาวสารความคิดเห็นทั้งกับผูสนใจศึกษาในเรื่องเดียวกันหรือกับผูเชี่ยวชาญในสาขา
ตางๆโดยใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-mail) หรือ  กลุมสนทนา (Usenet) 

2. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรูดวยตนเอง  ผูใช
สามารถคนควาหาความรูตางๆ  บนอินเทอรเน็ตไดโดยใชบริการ  เวิรล  ไวด  เว็บ (WWW) หรือ  
โกเฟอร  (Gopher)  อารช่ี  (Archie)  หรือเวยส  (WAIS) 

3. การใชอินเทอรเน็ตในหลักสูตรการศึกษา  แบงไดเปน  3  ลักษณะ  คือ 
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3.1 การประยุกตอินเทอรเน็ตในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ
หลักสูตรที่มีอยูเดิม 

3.2 การศึกษาทางไกลผานอินเทอรเน็ต  เปนการจัดการศึกษาทางไกลโดย
ใชเครือขายอินเทอรเน็ต  โดยแบงเปน  2  ลักษณะ  คือ  1)  ในลักษณะที่ผูเรียนและผูสอนนัดหมาย
เวลากันแนชัด  ในการเรียนการสอนลักษณะนี้  แมผูเรียนและผูสอนจะหางไกลกันแตก็สามารถ
เห็นภาพและโตตอบกันได  โดยผานอุปกรณสงสัญญาณภาพและเสียง  2)  ในลักษณะที่ผูเรียนและ
ผูสอน  ไมจําเปนตองมีการนัดหมายเวลาที่แนชัด  แตผูสอนตองเตรียมเอกสารการสอนไวลวงหนา
และเก็บขอมูลไวบนเครือขาย  เมื่อผูเรียนตองการจะเรียนก็มาเขาเครือขายที่ผูสอนไดเตรียมการ
สอนไว  เอกสารการสอนที่เปนที่นิยมก็คือ  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนบนเว็บ  (CAI on the 
Web)  การเรียนการสอนบนเว็บ (WBI) 

3.3 การเรียนการสอนเกี่ยวกับอินเทอรเน็ต  เปนการเรียนการสอน  การ
อบรมหรือการประชุมเชิงปฏิบัติการการใชอินเทอรเน็ต  ใหแกนิสิต  นักศึกษา  หรือบุคคลที่สนใจ
ทั่วไป 

กิดานันท  มลิทอง  (2548)  ไดแบงรูปแบบการใชงานและกิจกรรมตางๆบน
อินเทอรเน็ตไวหลายรูปแบบ  ไดแก 

1. การคนควา   
 เนื่องจากอินเทอรเน็ตเปนเครือขายที่รวมเครือขายตางๆมากมายไวดวยกัน  

จึงทําใหสามารถสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆทั่วโลกไดเพื่อการคนควาวิจัยในเรื่องที่สนใจทุก
สาขาวิชาเพื่อนํามาใชในการเรียนการสอนและการวิจัย  การคนควาขอมูลนี้สามารถทําไดโดยใช
โปรแกรมในการชวยคนหา  เชน  เว็บไซตตางๆในเวิลดไวดเว็บ  เพื่อคนหาขอมูลที่อยูในแมขาย
ตางๆทั่วโลก  ไดโดยมีการจําแนกเปนเว็บไซตของขอมูลแตละประเภทเพื่อสะดวกในการคนหา  
รวมถึงสามารถติดตอเขาสูแมขายของหองสมุดตางๆเพื่อคนหายชื่อหนังสือที่นาสนใจไดดวย 

2. การเรียนการสอน 
 การเรียนการสอนดวยอินเทอรเน็ตสามารถใชรูปแบบตางๆไดหลายวิธี  

ตัวอยางเชน 
- การสอนบนเว็บ  โดยใหผูเรียนเรียนเนื้อหาจากเว็บไซตที่กําหนดไวใน

ลักษณะวิชาเอกเทศ  และแบบใชเว็บเสริมวิชาในหองเรียนหรือเรียนเพิ่มเติมที่บานดวยตนเอง 
- การใหผูเรียนคนควาความรูจากเว็บไซตที่เกี่ยวของเพื่อมาเสริมการเรียน 
- การเสนอเนื้อหาบทเรียนโดยใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกสเพื่อใหผูเรียน

เปดอานเรื่องราวและภาพประกอบที่เสนอในแตละบทเรียน  หรือการนําเสนอบทเรียนใหม 
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- การสนทนาสดเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลความรูระหวางผูสอนกับผูเรียน  
หรือระหวาผูเรียนดวยกันเองทั้งในโรงเรียนเดียวกันและตางโรงเรียนเพื่อการเรียนแบบรวมมือและ
การเรียนแบบมีสวนรวม 

- การประชุมทางไกลดวยภาพและเสียง เปนการเผยแพรการสอนของ
ผูสอนในสถาบันหนึ่งไปยังสถาบันอื่นที่อาจขาดแคลนผูสอนที่ชํานาญวิชานั้นๆ  ทําใหผูเรียนทุก
แหงที่รวมอยูในการประชุมทางไกลไดรับความรูอยางเต็มที่และมีการโตตอบกับผูเรียนในสถาบัน
อ่ืนๆได 

- การใชกลุมขาวหรือกลุมอภิปรายติดประกาศในเว็บบอรดเพื่อใหผูสนใจ
แสดงความคิดเห็นหรือใหขอมูลในเรื่องที่ตองการความคิดเห็นหรือความรูเพิ่มเติม 

- การใชบทเรียนซีเอไอบนเว็บเพื่อใหผูเรียนสามารถเชื่อมโยงการเรียนรู
ในลักษณะสื่อหลายมิติไดทั้งภายในบทเรียนและกับขอมูลบนอินเทอรเน็ต 

- การดาวนโหลดและการใช ftp ในการถายโอนไฟลบทเรียนจากผูสอนสู
ผูเรียนหรือถายโอนจากเว็บไซตตางๆเพื่อความสะดวกในการเรียน 

3. การติดตอส่ือสาร 
ผูสอนและผูเรียนสามารถใชอินเทอรเน็ตในการเรียนและติดตอส่ือสารกันได

หลายวิธี  ตัวอยางเชน 
- การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกสเพื่อสงงานที่ทําแลวไปยังผูสอน  หรือ

ผูเรียนจะถามคําถามที่ของใจจากการอานบทเรียนในเว็บไซต 
- กลุมผูเรียนดวยกันเองสามารถติดตอส่ือสารกันเพื่อทบทวนบทเรียน

หรืออภิปรายเนื้อหาเรื่องราวที่เรียนไปแลวไดโดยผานไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  กลุมสนนาและเว็บ
บอรด 

- การรับขอมูลขาวสารผานทางรายชื่อสงอีเมล (mailing list)  เพื่อความ
สะดวกและทันตอเหตุการณ  เพื่อเปนประโยชนตอสมาชิกเปนประจําอาจเปนรายสัปดาห  ราย
เดือน 

- การประชุมทางไกลดวยเสียงและภาพ  เพื่อความสะดวกในการเชิญ
วิทยากรมาบรรยายโดยไมตองเสียเวลาเดินทาง  หรือเพื่อการสื่อสารระหวางผูสอนและผูเรียนใน
สถาบันตางๆรอบโลก 

4. การสื่อสารทางไกล 
การใชอินเทอรเน็ตในการศึกษาทางไกลสามารถใชไดใน  2  รูปแบบ คือ 

4.1 หองเรียนเสมือน  เปนการสงการสอนจากหองเรียนหรือหองสงใน
สถาบันการศึกษาไปยังหองเรียนอื่นๆทั้งภายในสถานศึกษาเดียวกันหรือในสถานศึกษาตางๆรอบ
โลกเพื่อใหสามารถเรียนไดพรอมกัน  ผูสอนจะทําการสอนสดดวยคอมพิวเตอรผานทางอินทราเน็ต
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และอินเทอรเน็ตทําใหผูเรียนไดเรียนจากผูสอนคนเดียวกันเสมือนนั่งอยูในหองเรียนจริง  การสอน
ในลักษณะนี้ตองมีการนัดหมายผูเรียนทั้งหมดไวลวงหนาเพื่อใหผูเรียนไดลงบันทึกเปดเขาเรียนได
พรอมกันทั้งหมด  สวนหองเรียนเสมือนในอีกลักษณะหนึ่งจะเปนการบรรจุเนื้อหาบทเรียนที่ใช
สอนลงในเว็บไซตเพื่อใหผูเรียนหรือผูใชอินเทอรเน็ตทั่วไปสามารถเรียนรูไดดวยตนเองเสมือน
เรียนอยูในหองเรียน 

4.2 สถาบันการศึกษาเสมือน  ในลักษณะมหาวิทยาลัยเสมือนและโรงเรียน
เสมือน  โดยการใหผูเรียนลงทะเบียนเรียนกับสถาบันการศึกษาที่มีการสอนในรูปแบบนี้และทําการ
เรียนและสื่อสารกับผูสอนผานทางอินเทอรเน็ต  หากเปนการใชนอกระบบโรงเรียนจะเปนการที่
ผูใชอินเทอรเน็ตสามารถลงเรียนจากคอรสของเว็บไซตตางๆที่เปดสอนโดยมีการลงทะเบียนเรียน
แตไมตองเสียคาเลาเรียน  เปนการเพิ่มพูนความรูในแขนงวิชาที่ตนสนใจ 

5. การเรียนการสอนอินเทอรเน็ต 
เปนการฝกอบรมเพื่อใหผูใชคอมพิวเตอรสามารถใชโปรแกรมตางๆเพื่อทํางานใน

อินเทอรเน็ตไดอยามีประสิทธิภาพ  เชน  การจัดทําเว็บเพจและเว็บไซต  การใชเทลเน็ตเพื่อขอเขา
ใชระบบจากระยะไกล  และการใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  เปนตน  ทั้งนี้เพื่อใหผูเรียนสามารถสืบ
คนขอมูลเพื่อทํารายงานและวัย  การเผยแพรของตนบนเว็บไซต  รวมถึงการตดตอส่ือสารระหวาง
กันเพื่อประโยชนในการเรียนดวย 

6. การประยุกตใชอินเทอรเน็ต 
เปนการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนในระดับโรงเรียนและมหาวิทาลัย  

เชน  การจัดตั้งโครงการรวมระหวางสถาบันการศึกษาเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลหรือการสอนในวิชา
ตางๆรวมกัน การใหโรงเรียนตางๆสรางเว็บไซตของตนขึ้นมาเพื่อเสนอสารสนเทศแกผูสอนและ
ผูเรียนในโรงเรียนนั้น  การสราง portal  เพื่อเปนศูนยรวมความรูแตละแขนง  การเชื่อมตอเครือขาย
สถาบันการศึกษาทั่วโลกโดยเรียกวา “โรงเรียนบนเว็บ” (Schools  on  the  Web)  รวมถึงการสราง
เครือขายตางๆทางการศึกษา  เชน  เครือขายการเรียนรู  เครือขายครูผูสอน  เครือขายผูเรียน  และ
เครือขายผูปกครองนักเรียน  เปนตน 

จากทัศนะในการแบงรูปแบบของการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการศึกษาของนักวิชาการ  
พบวา  จะมีลักษณะใกลเคียงกัน  ถึงแมจะแบงจํานวนรูปแบบไมเทากัน  แตมีลักษณะของรูปแบบที่
ใกลเคียงกัน  ผูวิจัยไดสังเคราะหรูปแบบตางๆโดยนํามาเปนแนวทางในการศึกษา  สามารถนํามา
จัดเปนรูปแบบหลักๆ  3  รูป แบบ ก็คือ 

1. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  ไดแก  การใชบริการไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (E-mail)  การใชกลุมสนนา  การใชกระดานสนทนา  เพื่อความสะดวกในการ
ติดตอส่ือสารระหวาผูสอนและนักเรียน  หรือระหวางนักเรียนดวยกันเอง  โดยอาจนํามาใชเปน
สวนหนึ่งในการเรียนการสอนในหอง  หรือการติดตอนอกหองเรียน  บริการที่นิยมใชมาก  คือ  
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บริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-mail)  บริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (Chat)  และบรกิาร
กระดานสนทนา (Web board) ผูวิจัยจึงเลือกที่ศึกษาทั้ง 3  บริการ 

2. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  เชน  การใชบริการ 
เวิลดไวดเว็บ (www)   เพื่อนําความรูมาใชในการเรียนการสอนในหอง  ประกอบการยกตัวอยาง
หรือสามารถคนควาเจาะจงเฉพาะเรื่องในแตละดานที่ตนสนใจได   บริการที่นิยมใชมากในปจจุบัน   
คือ  เวิลด  ไวด  เว็บ (WWW) สวนโกเฟอร  (Gopher)  อารช่ี  (Archie)  หรือเวยส  (WAIS) ปจจุบัน
มีผูใชนอยมาก  ผูวิจัยจึงเลือกที่ศึกษาในสวนของบริการเวิรล  ไวด  เว็บ (WWW) 

3. การใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  เชน  การ
เรียนการสอนบนเว็บ  (WBI)  เปนการนําสื่ออินเทอรเน็ตไปใชประกอบการเรียนในหองเรียน  
อาจจะประกอบดวยเนื้อหาบทเรียน   แหลงความรูเพิ่มเติม  ส่ือการเรียน  กิจกรรมประกอบการ
เรียน  ซ่ึงในบางรายวิชาผูสอนสามารถนํากิจกรรมที่มีการเรียนการสอนบนเว็บนี้ไปรวมในการ
ประเมินผลในการเรียนของนักเรียนไดอีกดวย         

 
2.2   บริการตางๆ  บนเครือขายอินเทอรเน็ต 
การใชงานบนอินเทอรเน็ตมีอยูมากมายหลายรูปแบบ  สามารถนําไปใชในการ

พัฒนาคุณภาพของผูเรียนและผูสอนไดเหลายรูปแบบ  ซ่ึงผูวิจัยไดรวบรวมความรูและแนวความคิด  
โดยการศึกษาเอกสาร  บทความ  จากหนังสือ  วารสารและจากการสืบคนจากแหลงขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต  ที่เกี่ยวกับการนําบริการประเภทตางๆ  ที่มีอยูอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ตที่เกี่ยวกับ
การนําบริการประเภทตางๆที่มีอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ตมาประยุกตใชกับการเรียนการสอน  
ดังนี้ 

บริการเวิลดไวดเว็บ 
เวิลดไวดเว็บหรือที่เรียกกันสั้นๆวา “เว็บ”  (Web)  เปนบริการที่มีผูนิยมใชกันมาก  

เพราะนอกจากเปนบริการสืบคนขอมูลแลว  ยังเปนแหลงรวมบริการอื่นๆอีก  เชน  ไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส  การถายโอนแฟมขอมูล  กระดานสนทนา  เปนตน  ดังนั้นจึงสามารถนําเว็บ  มา
ประยุกตใชกับการเรียนการสอนไดหลายรูปแบบ  ดังนี้ 

เปนแหลงขอมูลความรูและขาวสารสนเทศทั่วไป  เวิลดไวดเว็บ  เปนบริการที่มี
แหลงขอมูลอยูมากมายหลายประเภท  ครูผูสอนอาจจะใชคนควาเพื่อเพิ่มพูนความรู  และ
ประสบการณของตนเอง  เชน  คนควาเนื้อหาวิชาที่สอนเพิ่มเติม  แลวนํามาถายทอดใหกับผูเรียน  
หรือมอบหมายงานใหนักเรียนไปคนควาเพิ่มเติมประกอบวิชาที่เรียน  หรือนักเรียนอาจจะคนควา
เร่ืองที่ตนสนใจหรือตองการเรียนรูเพิ่มเติมก็ได  ซ่ึงลักษณะขอมูลบนเว็บ  มีทั้งในรูปของตัวอักษร
ที่มีสีสันสวยงาม  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  และเสียง  เปนสิ่งที่เราใจผูใช  ใหอยากเรียนรูและสนใจ
ที่จะคนควาขอมูลไดดวยตนเอง  ซ่ึงทําใหผูเรียนทีแหลงความรูที่จะเรียนรูมากขึ้นนอกเหนือจาก  
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ความรูที่ไดจากการถายทอดของครู  หนังสือตําราเรียน  และหนังสือในหองสมุดของโรงเรียน      
(กิดานันท  มลิทอง, 2540)   

หองสมุดออนไลน  หรือหองสมุดอิเล็กทรอนิกส  เปนเว็บที่รวบรวมขอมูลที่เปน
ประโยชนทางการศึกษาโดยการเชื่อมโยงเว็บตางๆเขาไวดวยกัน   ซ่ึงมีทั้งหองสมุดของ
สถาบันการศึกษาตางๆ  หรืออาจเปนหองสมุดที่หนวยงานเอกชนจัดทําขึ้น  เปนการชวยอํานวย
ความสะดวกทั้งแกผูเรียนและผูสอนในการคนควาขอมูลโดยไมตองเดินทางไปที่แหลงขอมูลดวย
ตนเอง 

บทเรียนสําเร็จรูป  เปนเว็บที่เสนอขอมูลในรูปแบบบทเรียนสําเร็จรูป  อาจจะอยู
ในรูปของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ซ่ึงบรรจุบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่องตางๆ  ไวให
ผูสนใจสามารถเลือกเนื้อหาที่ตองการเรียนรูได 

กิจกรรมหรือโครงการตางๆ  บนอินเทอรเน็ตเพื่อใหผู เ รียนและผูสอนใน
สถาบันการศึกษาตางๆ  รวมกันสรางบทเรียนเพื่อสามารถใชรวมกันได  รวมถึงการสื่อสาร
แลกเปลี่ยนขอมูลดานการศึกษาระหวางผูเรียนและสถาบันดวย 

บริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสหรือ  อี-เมล  เปนบริการที่ใชสงขอมูลขาวสารระหวางกัน  

ซ่ึงขอมูลขาวสารนั้นอาจจะอยูในรูปของขอความ  ภาพกราฟฟก  เสียง  หรือแฟมขอมูล  โดยทั้งผู
สงและผูรับจะตองเปนสมาชิกของศูนยขอมูล  อี-เมลที่ตองการใช  ซ่ึงสามารถนํามาประยุกตใชกับ
การเรียน  การสอนได  ดังนี้ 

1. การโตตอบระหวางผูสอนกับผูสอนดวยกันเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
รวมกันใน    การแกปญหา  ที่เกิดจากการสอนของตน  หรือแลกเปลี่ยนแนวความคิดที่เกี่ยวของกับ
การเรียน   การสอนซึ่งกันและกัน 

2. การโตตอบระหวางผูสอนกับนักวิชาการหรือผูมีความชํานาญในสาขาตางๆ  
เพื่อขอคําปรึกษาปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอนหรือสอบถามขอความรูเพิ่มเติม  เพื่อนํามา
ประกอบการเรียนการสอน 

3. การโตตอบระหวางผูสอนกับผูเรียน  โดยผูเรียนอาจจะถามปญหาจาก
บทเรียนในสวนที่ไมเขาใจ  หรือสงแนบแฟมงานที่ผูสอนมอบหมายใหไปยังผูสอน  สวนผูสอน
อาจใชส่ังงานผูเรียน  ตอบคําถามที่ผูเรียนถาม  ตรวจงาน  หรืออาจจะเปนการสนทนาแลกเปลี่ยน
ความคิด  ปรึกษาหารือระหวาผูสอนกับผูเรียนที่อยูตางโรงเรียนกันได 

4. การสนทนาระหวาผูเรียนกับผูเรียน  เพื่อสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
หรือปรึกษาหรือเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาที่เรียน  เชน  ปรึกษาการบานหรือบทเรียนที่ไมเขาใจ  รวมทั้ง
การอภิปรายกลุม  อาจจะเปนการอภิปรายในหัวขอที่ผูสอนมอบหมายใหรวมกันแสดงความคิดเห็น  
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แลวหาขอสรุปของเรื่องนั้นๆ   หรือผูเรียนอภิปรายกันเองในหัวขอที่มีความสนใจรวมกัน  จะเปน
เพื่อหองเรียนเดียวกันหรือเพื่อทั่วโลกก็ได 

บริการคนหาขอมูล 
เปนบริการที่เปรียบเสมือนตูบัตรคําในหองสมุดที่สามารถคนหาขอมูลที่ตองการ

ได  โดยสามารถคนหาขอมูลดวยระบบเวิลดไวดเว็บ  เปนการสืบคนขอมูลสารสนเทศที่มีอยูใน
อินเทอรเน็ตในระบบขอความหลายมิติ (hypertext)  ซ่ึงมีการเชื่อมโยงแหลงขอมูลแตละแหลงที่
เกี่ยวของไวดวยกัน  การเขาสูเว็บจะตองใชโปรแกรมในการทํางาน  โปรแกรมที่นิยม  ไดแก  
อินเทอรเน็ต  เอ็กซพรอเลอร (Internet  Explorer)  เมื่อเขาสูโปรแกรมแลวสามารถใชเครื่องมือชวย
สืบคนขอมูล  เรียกวา  Search  Engine  ผูใชสามารถคนหาขอมูลตางๆไดงายขึ้นกวาการหาหนังสือ
ในหองสมุด 

บริการสนทนาบนเครือขาย 
การสนทนาเปนบริการที่คลายกับไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  แตเปนการสนทนาใน

รูปแบบการสนทนาที่สามารถโตตอบกันดวยตัวอักษรบนจอคอมพิวเตอรไดทันที  และสนทนาครั้ง
ละหลายๆ  คน  มีมากมายหลายโปรแกรม  บริการนี้ผูสอนสามารถนํามาประยุกตใชกับการเรียน
การสอนเพื่อเราความสนใจผูเรียนได  เชน  นํามาใชในการจัดการอภิปรายกลุม  โดยเปลี่ยนรูปแบบ
ที่ใหนักเรียนจัดกลุมอภิปรายกันในหองเรียนปกติ  โดยครูอาจจะตั้งหัวขอและเวลาในการอภิปราย  
ซ่ึงอาจจะทําในเวลาเรียนหรืออาจจะทํานอกเวลาเรียน  ซ่ึงสามารถกระทําไดตลอดเวลา  ทุกสถานที่
ที่มบีริการเชื่อมตอระบบอินเทอรเน็ต 

 
2.3   คุณคาทางการศึกษาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผานสื่ออินเทอรเน็ต 
1. เปนการขยายขอบเขตในการเรียนรูใหกับผูเรียน  ทําใหผูเรียนสามารถเขาถึง

การเรียนการสอนของครู  อาจารยตางสถาบัน  เนื้อหาสาระ  ที่หองสมุดของตนไมมี  เครือขาย
อินเทอรเน็ต  เปนเครื่องมือที่ทําใหผูเรียนสามารถติดตอส่ือสารกับคนทั่วโลกไดอยางรวดเร็ว  ไมวา
จะเปนในลักษณะของปฏิสัมพันธแบบประสานเวลา  หรืออาจจะตางเวลาก็ได 

2. เปนการจัดหาแหลงขอมูล  สารสนเทศมากมายใหแกผูเรียน  ในลักษณะที่
ส่ือประเภทอื่นๆ  ไมสามารถทําได   

3. แหลงขอมูลหรือกิจกรรมบนอินเทอรเน็ตที่มีอยูมากมานใหแกผูเรียน  มีสวน
สงเสริมใหผูเรียนเกิดทักษะการคิด  วิเคราะหในการแกปญหา  ทัศนคติที่ดี 

4. เปนการสนับสนุนการสื่อสาร  และการรวมมือกันระหวางผูเรียนทั้งที่อยูใน
หองเรียนเดียวกัน  หรือผูเรียนหองอื่นๆ  จากทั่วโลกที่อยูบนเครือขายอินเทอรเน็ตดวยกัน 
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5. สนับสนุนกระบวนการสหสาขาวิชาการ (Interdisciplinary  approach)  
กลาวคือในการนําเครือขายมาเชื่อมโยง  กับกิจกรรมการเรียนการสอน  ครูผูสอนสามารถจะบูรณา
การกับการเรียนการสอนในวิชาตางๆเขาดวยกัน  ไดอยางตอเนื่อง 

6. ชวยขยายขอบเขตของหองเรียนออกไป  เพราะผู เรียนสามารถที่จะใช
เครือขายในการสํารวจปญหาตางๆ  ที่ผูเรียนมีความสนใจ  นอกจากนี้การที่ผูเรียนไดใชเครือขายใน
การเรียนของตนเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดทํางานรวมกับผูอ่ืนซึ่งอาจมีความคิดเห็นแตกตาง
กับตนไดนั้นก็ทําใหผูเรียนมีโอกาสที่จะมองปญหานั้นๆในหลายๆแงมุมอีกดวย 

7. จากการที่ผูเรียนสามารถติดตอส่ือสารกับผูเชี่ยวชาญหรือผูที่สามารถให
คําปรึกษาได  และการเรียนรูจากแหลงขอมูลบนอินเทอรเน็ตเปนการเรียนรูอยางอิสระ  สามารถ
เลือกเรียนรูส่ิงที่ตนสนใจไดนั้น  เปนแรงจูงใจอยางหนึ่งที่ทําใหผูเรียนอยากเรียนรู 

8. ผลพลอยไดจากการที่ผูเรียนไดเขารวมกิจกรรมหรือโครงการบนเครือขาย  
ทําใหผูเรียนไดมีโอกาสที่จะประยุกตใชโปรแกรมตางๆในคอมพิวเตอรไปดวย 
 
3. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

3.1 งานวิจัยภายในประเทศ 
งานวิจัยของสุดาพร  ปญญาพฤกษ (2546)  ไดศึกษา  สภาพและปญหาการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษาที่เขารวมโครงการ
เครือขายคอมพิวเตอรเพื่อนโรงเรียนไทย  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร  โดยมี
จุดประสงค         1.  ศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอน
ของครูสังคมศึกษา  ในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่เขารวมโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียน
ไทย  2.  เพื่อศึกษาปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนของครู
สังคมศึกษา  ในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่เขารวมโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย  
โดยใชการสัมภาษณครูสังคมศึกษา  กรุงเทพมหานคร  พบวา 

1. ครูสังคมรอยละ 93.98  มีประสบการณในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในการเรียนการสอนใน  4  ดาน  ดังตอไปนี้ 

1.1 การใช เปนเครือขายติดตอ ส่ือสาร   มีการใชบริการไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกสเปนสวนใหญ  โดยใชติดตอกับผูเชี่ยวชาญเพื่อหาความรูไปใชในการสอน 

1.2 การใชบริการสารสนเทศ  สวนใหญใชคอมพิวเตอรในการพิมพ  โดย
ใชโปรแกรม MS-Word  มีการใชคนควาขอมูลจากอินเทอรเน็ต  เพื่อเตรียมเนื้อหาในการสอน  และ
ใชจัดกิจกรรมใหนักเรียนคนควาขอมูลจากอินเทอรเน็ต 

1.3 การใชเปนสื่อมัลติมีเดีย  มีการใชโปรแกรม  MS-PowerPoint  เปน
สวนใหญ  และมีการใช  CAI  ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม 
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1.4 การใชอุปกรณในการจัดเก็บขอมูล  โดยใชโปรแกรมที่โรงเรียนจัดให
ในการรวบรวม  จัดเก็บและวิเคราะหผลการเรียนเปนสวนใหญ 

2. ครูสังคมมีปญหาสําคัญในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
การเรียนการสอน  ดังนี้ 

2.1 ปญหาเกี่ ยวกับความชํานาญในดานการใช เปน เครือข ายการ
ติดตอส่ือสาร  การใชโปรแกรมในการพิมพ  และจัดเก็บขอมูล 

2.2 ปญหาเกี่ยวกับความลาชาของระบบอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  
และการคนควาขอมูลจากอินเทอรเน็ต 

2.3 ปญหาเกี่ยวกับความไมเพียงพอของเครื่องคอมพิวเตอรและระบบ
เชื่อมตออินเทอรเน็ต 

2.4 ปญหาเกี่ยวกับฐานขอมูลที่เปน CD-ROM  ซ่ึงมีเนื้อหาไมตรงกับ
ความตองการ  และมีการผลิตไมเพียงพอตอการใชประโยชนทางการเรียนการสอน 

 
งานวิจัยของวลัย  พานิช (2544)  ไดศึกษา  สภาพและปญหาการใชคอมพิวเตอร

เพื่อการเรียนการสอนสังคมศึกษาระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร  มีวัตถุประสงค  1.  เพื่อ
ศึกษาสภาพการใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนสังคมศึกษา  2.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครู
สังคมศึกษาระดับมัธยมศึกษาเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา         
3.  เพื่อศึกษาปญหาการใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา   โดยใช
แบบสอบถาม   ถามครู สั งคมศึกษาในโรง เรี ยนมัธยมศึกษา   สังกัดกรมสามัญศึกษา  
กรุงเทพมหานคร   ผลการวิจัยพบวา 

การใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา  มีลักษณะดังนี้ 
ครูสังคมศึกษาใชคอมพิวเตอรชวยสอน  รอยละ 10.42  ไมเคยใช  รอยละ  89.58  

ซ่ึงครูสังคมศึกษาสวนใหญรอยละ  50  ขึ้นไป  ใชคอมพิวเตอรประเภทแบบฝกหัด  แบบทดสอบ
และแบบติวเตอร  เนื้อหาวิชาพระพุทธศาสนาและวิชาสังคมศึกษา  401  เปนเนื้อหาที่นํามาใชสอน
เปนสวนใหญ  และใชคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีผูสรางไวแลว  รอยละ  67.50 

ครูสังคมศึกษาใชคอมพิวเตอรเปนอุปกรณการสอนรอยละ  16.93  ไมเคยใช รอย
ละ  83.07  โดยสวนใหญ  รอยละ  98.46  ในการพิมพเนื้อหาใหนักเรียนอานเปนขอมูล  ใช
โปรแกรมสําเร็จรูป  Microsoft  Word,  Microsoft  PowerPoint  และMicrosoft  Excel 

ครูสังคมศึกษาใชคอมพิวเตอรคนหาขอมูล  และติดตอส่ือสารรอยละ  13.34  ไม
เคยใช  รอยละ  86.46  โดยครูสังคมใชคอมพิวเตอรคนหาขอมูลและติดตอส่ือสาร  รวมทั้งใช
คอมพิวเตอรคนหาขอมูลดานความรูทั่วไปและเหตุการณปจจุบันและเนื้อหาความรูเกี่ยวกับประเทศ
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ไทยทางอินเทอรเน็ตโดยใชบริการ  World  Wide  Web  มากที่สุด  และโฮมเพจที่ครูสังคมศึกษาใช
มากที่สุด  คือ  www.yahoo.com,  www.sanook.com  และโทรทัศนสีกองทัพบกชอง  5 

ดานความคิดเห็นตอการใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนสังคมศึกษา 
ครู สังคมศึกษาทั้ งหมดเห็นดวยกับขอความที่ ผูวิจัย เสนอเกี่ยวกับการใช

คอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนสังคมศึกษาซึ่งเปนประเด็นเกี่ยวกับคุณคาและประโยชนของ
คอมพิวเตอรตอการเรียนการสอน  และความสําคัญของสรรถภาพตางๆที่ครูสังคมศึกษาควรมี
สําหรับการใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ 

ครูสังคมศึกษาทั้งหมดเห็นวาการใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนสังคม
ศึกษาเปนปญหามากทุกขอ 

 
งานวิจัยของกฤษณวรรณ  กิติผดุง (2541)  ไดศึกษา  ความตองการพัฒนา

สมรรถภาพ   การใชคอมพิวเตอรของครูสังคมศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา   กรุงเทพมหานคร   โดย
มีจุดประสงค  1.  เพื่อสํารวจสมรรถภาพการใชคอมพิวเตอรที่มีของครูสังคมศึกษา  โรงเรียน
มัธยมศึกษาในดานความรู  ทักษะการปฏิบัติ  และเจตคติ  ตามความคิดเห็นของครูสังคมศึกษา  2.  
ศึกษาความตองการการพัฒนาสมรรถภาพการใชคอมพิวเตอรที่มีของครูสังคมศึกษา  โรงเรียน
มัธยมในดานความรู  ทักษะการปฏิบัติ  เจตคติ  3.  เพื่อศึกษาวิธีการพัฒนาและความคาดหวังในการ
ใชคอมพิว เตอรของครู สังคมศึกษา   โดยใชแบบสอบถาม   ถามครู ผูสอนสังคมศึกษา  
กรุงเทพมหานคร  ผลการวิจัยพบวา   

ครูสังคมศึกษาใหความคิดเห็นวาตนเองมีสมรรถภาพในการใชคอมพิวเตอรใน
ดานความรู  ทักษะการปฏิบัติ  นอยที่สุดและดานเจตคตินอย 

ครูสังคมศึกษามีความตองการการพัฒนาสมรรถภาพการใชคอมพิวเตอรในดาน
ความรู  ทักษะการปฏิบัติ  เจตคติมาก 

ครูสังคมศึกษาใหความเห็นวาวิธีพัฒนาสมรรถภาพการใชคอมพิวเตอร  คือ  การ
ฝกใชคอมพิวเตอรบอยๆ  การเขารวมอบรมและปฏิบัติการณ  โรงเรียนสนับสนุนใหกลุมสาระการ
เรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรมมีคอมพิวเตอรไวใชงานอยางนอย 1 เครื่อง  สนับสนุน
ดานบุคลากรคอมพิวเตอร  อุปกรณในการผลิตสื่อการสอน   และความคาดหวังในการใช
คอมพิวเตอรของครูสังคมศึกษา  คือ  โรงเรียนมีการจัดระบบสารสนเทศที่เปนระบบ  และนักเรียน
สามารถใชคอมพิวเตอรเปนแหลงคนควาขอมูล 

 
งานวิจัยของชนัญญา  พรหมฝาย (2546)  ไดศึกษาเกี่ยวกับตัวแปรที่สัมพันธกับ

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3 – 4 ในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร  โดยมีจุดประสงค  1.  ศึกษา
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ระดับการใชไอซีทีในการสอนของครูชวงชั้นที่ 3 – 4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร  2.  ศึกษาความสัมพันธระหวางการใชไอซีทีในการ
สอนของครูชวงชั้นที่ 3 – 4  กับตัวแปรดานสถานภาพของครู  ดานการรับรูลักษณะของไอซีที  และ
ดานการแสงหาความรูของครู  3.  ศึกษาตัวแปรที่รวมกันอธิบายความแปรปรวนในการใชไอซีทีใน
การสอนของครูชวงชั้นที่ 3 – 4 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
เขตกรุงเทพมหานคร   โดยใชแบบสอบถาม   ถามครูผูสอนสังคมศึกษา  กรุงเทพมหานคร  
ผลการวิจัยพบวา   

ครูผูสอนชวงชั้นที่  3 – 4  ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  เขตกรุงเทพมหานคร  มีการไอซีทีในระดับการปานกลาง  และจัดอยูในขั้นการแสวงหา
สารสนเทศมากที่สุด 

ในการหาความสัมพันธระหวางตัวแปรเกณฑกับการใชไอซีทีในการสอนของครู  
พบวาตัวแปรที่มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  จํานวน  28  ตัว  7  
อันดับแรก  ไดแก  1.  ครูที่ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานไอซีทีดวยตนเองมากกวาเดือนละ  
6  ครั้ง  2.  การรับรูวาไอซีทีเปนเครื่องมือท่ีชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  3.  
ครูที่เขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ตมากกวา  6  หลักสูตรตอป  4.  
การรับรูวาไอซีทีเปนเครื่องมือที่สามารถประยุกตใชใหเหมาะสมกับรายวิชาที่สอนได  5.  ครูที่
เรียนรูการใช    ไอซีทีโดยศึกษาจากหลักสูตรที่จบการศึกษา  6.  ครูที่ศึกษาคนควาและแสวงหา
ความรูดานไอซีทีดวยตนเองจากเครือขายอินเทอรเน็ต  7.  การรับรูวาไอซีทีเปนเครื่องมือชวยดาวน
โหลดโปรแกรมหรือเครื่องมือตางๆทางอินเทอรเน็ตไดโดยไมเสียคาใชจาย  และพบตัวแปรที่มี
ความสัมพันธทางลบ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 5 ตัว  ไดแก  1.  ครูที่มีอายุ 51 – 
60 ป  2.  ครูที่มีการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรี  3.  ครูที่มีช่ัวโมงสอนมากกวา 20 ช่ัวโมงตอ
สัปดาห  4.  ครูที่ศึกษาคนควาและแสวงหาความรูดานไอซีทีดวยตนเอง  เดือนละ 1 – 3 ครั้ง  5.  ครู
ที่เขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต  1 – 3 หลักสูตรตอป 

ในการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น (Stepwise  Method)  พบ
ตัวแปรที่มีคาสัมประสิทธิ์การทํานายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  จํานวน 14 ตัวที่รวมกัน
อธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 57.1 ซ่ึง 3 อันดับแรก  ไดแก  1.  การรับรูวาไอซีทีเปนเครื่องมือที่
ชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  2.  ครูที่เขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใช
คอมพิวเตอร / อินเทอรเน็ต  มากกวา 6 หลักสูตรตอป  3.  ครูที่มีอายุต่ํากวา  30  ป 

 
งานวิจัยของทัศพร  วทานิยานนท (2542)  ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง

พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  
กรุงเทพมหานคร  โดยมีจุดประสงค  1.  ศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนชั้น
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มัธยมศึกษาตอนปลาย    2.  ศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตกับผลการ
เรียนเฉลี่ยและคะแนนวิชาภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐาน  3. ศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตที่
รวมกันอธิบายความแปรปรวนของผลการเรียนเฉลี่ยและคะแนนภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐาน  
โดยใชแบบสอบถาม  ถามนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่ศึกษาอยูในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลายอยูในโรงเรียนมัธยมศึกษาเขตกรุงเทพมหานคร  ผลการวิจัย  พบวา 

พฤติกรรมการใช อินเทอร เน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
กรุงเทพมหานครที่พบมากที่สุด  คือ  นักเรียนใชอินเทอรเน็ต  1  เดือน  ถึง  1  ป  ใชมากในวัน
จันทร  ถึงวันศุกร  สัปดาหละ  1 – 5  ช่ัวโมง  เวลาที่ใชมากที่สุด  คือ  เวลา  20.00  ถึงเวลา  22.59น.  
โดยใชตามลําพังที่บานตนเอง  บริการที่เลือกใชมากที่สุด  คือ  บริการสืบคนขอมูล  (WWW)  เพื่อ
หาขอมูลความรูทั่วไป  เพื่อความบันเทิง  เนื้อหาในเว็บไซตที่เลือกมากที่สุด  คือ  เพลง  ใช
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสเพื่อสงจดหมายใหเพื่อน  ใชบริการสนทนาเพื่อคุยกับเพื่อน  และใชบริการ
ถายโอนแฟมเพลงมากที่สุด 

ในการหาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนกับผล
การเรียนเฉลี่ย  พบพฤติกรรมที่มีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
จํานวน  12  พฤติกรรม  3  อันดับแรก  ไดแก  การใชอินเทอรเน็ตที่บานตนเอง  การใช www  ศึกษา
คนควาประกอบการเรียน  และการติดตอกับเพื่อตางประเทศ / ในประเทศทางไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส  และพบพฤติกรรมที่มีความสัมพันธทางลบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
จํานวน  28  พฤติกรรม  3  อันดับแรก  ไดแก  นักเรียนใชอินเทอรเน็ตที่บานเพื่อน  การใช
อินเทอรเน็ตกับเพื่อน  และการเลือกเนื้อหาเว็บไซตกีฬา 

ในการหาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียนกับ
คะแนนวิชาภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐาน  พบพฤติกรรมที่มีความสัมพันธทางบวกอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  จํานวน  21  พฤติกรรม  3  อันดับแรก  ไดแก  การใชอินเทอรเน็ตที่
บานตนเอง  การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  และการใช www  พัฒนาทักษะการอาน / เขียน
ภาษาอังกฤษ  และพบพฤติกรรมที่มีความสัมพันธทางลบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
จํานวน  18  พฤติกรรม  3  อันดับแรก  ไดแก  นักเรียนใชอินเทอรเน็ตกับเพื่อน  การใชอินเทอรเน็ต
ที่บานเพื่อน  และการใชอินเทอรเน็ตของกลุมขาว 

ผลการวิเคราะหถดถอบพหุคูณแบบปกติ  พบพฤติกรรมที่รวมกันทํานายผลการ
เรียนเฉลี่ยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  จํานวน  13  ตัว เปนพฤติกรรมที่มีความสัมพันธ
ทางบวก  5  ตัวและพฤติกรรมที่มีความสัมพันธทางลบ  8  ตัว  ชุดของพฤติกรรมทั้งหมดรวมกัน
อภิปรายความแปรปรวนของผลการเรียนเฉลี่ยไดรอยละ 21.60  และพบพฤติกรรมที่รวมกันทํานาย
คะแนนวิชาภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐานจํานวน  10  ตัว  เปนพฤติกรรมที่มีความสัมพันธ



 

 

30

ทางบวก  5  ตัวและพฤติกรรมที่มีความสัมพันธทางลบ  5  ตัว  ชุดของพฤติกรรมทั้งหมดรวมกัน
อภิปรายความแปรปรวนของคะแนนวิชาภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐานไดรอยละ  19.80 

ผลการวิเคราะหถดถอบพหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเปนขั้น  พบพฤติกรรมที่รวมกัน
ทํานายผลการเรียนเฉลี่ยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  จํานวน  16  ตัว  ชุดของพฤติกรรม
ทั้งหมดรวมกันอภิปรายความแปรปรวนของผลการเรียนเฉลี่ยไดรอยละ 21.70  และพบพฤติกรรมที่
รวมกันทํานายคะแนนวิชาภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐาน  จํานวน  17  ตัว  ชุดของพฤติกรรม
ทั้งหมดรวมกันอภิปรายความแปรปรวนของคะแนนวิชาภาษาอังกฤษมาตรฐานพื้นฐานไดรอยละ  
20.40   

 สรุปงานวิจัยภายในประเทศเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน  
สวนใหญเปนงานวิจัยเชิงสํารวจ  โดยมักสํารวจเฉพาะนักเรียน  หรือเฉพาะครู  การสํารวจครูในแต
ละกลุมสาระยังมีนอยมาก  โดยเฉพาะงานวิจัยที่สํารวจเฉพาะการนําสื่ออินเทอรเน็ตมาใชในกลุม
สาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม   ซ่ึงจากงานวิจัย  พบวา  ครูสังคมศึกษามีการใช
คอมพิวเตอรในการเรียนการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม เปนสัดสวน
คอนขางนอย  และมักใชคอมพิวเตอรเปนอุปกรณในการผลิตส่ือที่ออกมาเปนขอมูล  หรือช้ินงาน
ทางกระดาษ  มากกวาการนํามาใชในเทคโนโลยีสารสนเทศ  นอกจากนี้ครูยังใชบริการอินเทอรเน็ต
เพื่อการติดตอส่ือสาร  และคนควาความรูจากอินเทอรเน็ต ครูสังคมศึกษามีปญหาในการใช
คอมพิวเตอรและสื่ออินเทอรเน็ตคอนขางมาก  โดยเฉพาะเรื่องความชํานาญในการใชเทคโนโลยี  
ครูสังคมศึกษามีความเห็นวาควรพัฒนาสมรรถภาพการใชคอมพิวเตอรดวยการฝกอบรม   

สําหรับงานวิจัยที่เกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรและส่ืออินเทอรเน็ตสําหรับนักเรียน
มัธยมศึกษา  มักศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตที่สงผลกระทบในดานตางแกนักเรียน  
เชน  พฤติกรรม  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  สวนใหญเปนการวิจัยโดยดูภาพรวมในทุกวิชา  
ผลการวิจัยพบวานักเรียนใชอินเทอรเน็ตเปนจํานวนมาก  แตมักใชในเรื่องของความบันเทิง  ใน
ดานการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนพบวา  นักเรียนมักใชบริการการติดตอส่ือสาร  และบริการการ
คนหาขอมูล  นอกจากนี้ยังพบวาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน  ทําใหนักเรียนมีความ
สนใจในบทเรียนมากขึ้น  จากผลงานวิจัยที่ไดกลาวมาทําใหทราบวาครูสังคมศึกษามีความสนใจใน
การใชอินเทอรเน็ตมากขึ้น 

 
3.2 งานวิจัยตางประเทศ 
Barnard (2000)  ไดศึกษาการใชอินเทอรเน็ตและการใชหองสมุดของนักศึกษา  

โดยมีจุดประสงคเพื่อศึกษาความแตกตางของการใชขอมูลจากอินเทอรเน็ตและหองสมุด  โดยใช
วิธีการ  3  แบบไดแก การสํารวจนักศึกษาที่เคยศึกษาในมหาวิทยาลัย การสัมภาษณนักศึกษา และ
สํารวจนักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูที่ Arizona State University นําผลการสํารวจมาวิเคราะหหาคา
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ความสัมพันธของขอมูล ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาสวนใหญใชอินเทอรเน็ตในการคนควาหา
ขอมูล เพราะอินเทอรเน็ตมีขอมูลที่เหมือนกับหองสมุด นักศึกษามีความตองการที่จะเขาใช
ฐานขอมูลหองสมุดผานทางอินเทอรเน็ต จากการสํารวจทําใหทราบวานักศึกษาตองการใหมีการจัด
อบรมการสืบคนขอมูลทั้งจากอินเทอรเน็ตและหองสมุดเพราะเปนประโยชนตอการศึกษา เพื่อ
วิเคราะหขอมูลพบวานักศึกษาเลือกที่จะใชอินเทอรเน็ตกอนแลวรวบรวมขอมูลจากหองสมุดอีก
คร้ัง และยังพบอีกวานักศึกษาที่มีอายุนอยกวาชอบใชอินเทอรเน็ตมากกวาการใชหองสมุด   

 
Carter  (2000)  ไดศึกษาการใชอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือในการเรียนรูภูมิศาสตร  

โดยมีจุดประสงคเพื่อประเมินการใชอินเทอรเน็ตในนักศึกษาปที่ 1 ในวิชา ส่ิงแวดลอม โดยใช
วิธีการสอนแบบพฤติกรรมนิยม (Behaviorist) และแบบเรียนรูโดยตนเอง (Constructivist) เสริม
ดวยการบรรยายและการรวมอภิปรายจากผูเชี่ยวชาญซึ่งทําเว็บไซตที่นักศึกษาพบและมีความ
ตองการใหมาอภิปรายในหองเรียน อินเทอรเน็ตจึงเปนเครื่องมือในการวิจัยและนําเสนอเนื้อหา
ใหมๆ นักศึกษากลุมตัวอยางจะมีสวนรวมในการเปนผูเขียนรายงานประสบการณการเรียนจาก
อินเทอรเน็ต อีกทั้งมีทักษะที่เหมาะสมในการเรียนในวิชาอื่นเพื่อเปนพื้นฐานสําหรับการศึกษาใน
ขั้นสูงขึ้น ผลการวิจัยพบวาบุคลิกเดนของนักศึกษาที่มีอิทธิพลกับการเรียนทางอินเทอรเน็ตคือความ
สมรรถวิสัยในการใชคอมพิวเตอร (computer literacy  skills) อินเทอรเน็ตยอมเปนเครื่องมือที่
สงเสริมใหการเรียนวิชาภูมิศาสตรประสบความสําเร็จอยางมาก ถาสถานศึกษาและนักศึกษามี
ทักษะการเขาถึงแหลงขอมูลตางๆและสามารถนําขอมูลเหลานั้นมาใชไดอยางถูกตอง 

 
Shiveley  and  VanFossen (2005)  ไดศึกษาเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตใน

หองเรียนวิชาสังคมศึกษา  โดยเปนการวิจัยคุณภาพประเภทศึกษาเอกสาร  ไดศึกษาในคําถามหลัก 
3 คําถาม  คือ  เนื้อหาที่เหมาะสมในการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต  ประเภทของบริการทาง
อินเทอรเน็ตที่เหมาะสมในการเรียนการสอนของนักเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา   
ประเภทของบริการทางอินเทอรเน็ตที่เหมาะสมในการเรียนการสอนวิชาสังคมศึกษา   ผลการวิจัย
พบวา  การนําอินเทอรเน็ตมีความเหมาะสมในการนํามาใชในการเรียนการสอนวิชาสังคมใน
ภาพรวมของเนื้อหา  การนําตัวอยางมาประกอบการเรียนการสอน  โดยครูสวนใหญไมไดใช
อินเทอรเน็ตมาใชเปนวิธีในการสอนเปนหลัก  แตจะนํามาเพิ่มเติมจากการสอนแบบปกติใน
หองเรียน  โดยผูวิจัยไดเสนอใหมีการสงเสริมการใชอินเทอรเน็ต  เพื่อใหการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

 
Diaz,  Suarez  and  others  (2003)  ไดวิจัยเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียน

มัธยมศึกษาในเขต Valenciana  ประเทศสเปน  และในทวีปยุโรป  โดยศึกษาในดานขอมูลทั่วไป
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และนวัตกรรม  ไดสํารวจจากสถาบันการศึกษา 35  สถาบัน  ในระยะเวลา 3 ป  ตั้งแตค.ศ.2001  -  
ค.ศ.2003  ในการวิจัย  ผูวิจัยไดใชแบบสอบถามเกี่ยวกับความถี่ในการใชอินเทอรเน็ต  ผลปรากฏวา  
มีการใชอินเทอรเน็ตในระดับชั้นมัธยมศึกษาทั้งในสเปนและในทวีปยุโรปมากขึ้นในทุกวิชา  โดย
นักเรียนสวนใหญใชในวิชาวิทยาศาสตรและภาษา  รองลงมาเปนการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการ
ติดตอส่ือสารในโรงเรียน  และนอกโรงเรียนตามลําดับ  สวนวิชาทางดานมนุษยศาสตรและ
เทคโนโลยีมีจํานวนนักเรียนใชนอย  จากผลวิจัยทําใหผูวิจัยไดคาดการณวาจํานวนผูใชอินเทอรเน็ต
ในการเรียนการสอนมีมากขึ้นเรื่อยๆ  และอินเทอรเน็ตจะมีความจําเปน  และทําใหการเรียนการ
สอนงายขึ้น   

สรุปงานวิจัยตางประเทศเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน  สวน
ใหญเปนงานวิจัยเชิงสํารวจ  และมักเนนเรื่องการศึกษากรณีตัวอยาง  มากกวาการวิจัยเชิงปริมาณ  
จากการวิจัยพบวา  การใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนมีจํานวนผูใชมากขึ้นอยางรวดเร็ว  ตาง
ทราบถึงประโยชนจากการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน  เพื่อหาแนวทางในการจัดการเรียน
การสอนใหเหมาะสมกับความแตกตางของนักเรียนแตละคน  จากงานวิจัยพบวา  การใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนทําใหนักเรียนสะดวกในการสื่อสาร  มีความสนใจในการเรียน
มากขึ้น  มีความกระตือรือรนมากกวาเดิม 
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บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจยั  เร่ือง สภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระ
การเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมในโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล   เปนการวจิัยเชิงสํารวจ (Survey Research)  ผูวิจัยไดดําเนนิการตามขั้นตอน  ดังตอไปนี้ 

1. ศึกษาเอกสาร  ตํารา  บทความ  วารสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วของ 
2. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
3. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
4. การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การวิเคราะหขอมูล 
6. สถิติที่ใชในการนําเสนอ 
7. การนําเสนอขอมูล 

 
1. ศึกษาเอกสาร  ตํารา  บทความ  วารสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

มีวิธีการดําเนนิการศึกษา  ดงันี้ 
1. ศึกษาคนควาจากหนังสือ  ตํารา  วารสาร  บทความและงานวิจยัที่เกีย่วของกับ

การใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 
2. ศึกษาเอกสาร  ตําราและงานวิจัยทีเ่กีย่วของกับปญหาในการใชอินเทอรเน็ต

ในการเรยีนการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรม 
 

2.   การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 

2.1  ประชากร 
  กลุมประชากรของการวิจัยคร้ังนี้   คือ  ครูผูสอนในกลุมสาระการเรียนรูสังคม

ศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  และนักเรียนที่อยูในระดับชวงชั้นที่  3  และชวงชั้นที่  4  ในโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล  โดยแบงออกเปน 2 กลุม  ดังนี้   

ประชากรครูผูสอนในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ปการศึกษา  2551  ซ่ึงมีจํานวนทั้งส้ิน  2,347  คน 
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ประชากรนักเรียนชวงชั้นที่  3  ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ซ่ึงมี
จํานวนทั้งสิ้น  279,158  คน  และประชากรนักเรียนชวงชั้นที่  4  ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล  ปการศึกษา  2551  ซ่ึงมีจํานวนทั้งส้ิน  166,673  คน 

2.2  กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  ไดแก  ครูสังคมศึกษา  และนักเรียนชวงชั้นที่ 

3 และ 4  จากโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ที่ไดมาโดยคํานวณ
ขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางสําเร็จรูปของทาโร  ยามาเน (Taro  Yamane, 1967)  โดยยอม
ใหเกิดความคลาดเคลื่อนของการสุมที่ระดับนัยสําคัญ .05  หรือรอยละ 5  ที่ระดับความเชื่อมั่น  
95%  โดยกลุมตัวอยาง  ครูสังคมศึกษา มีจํานวน  350  คน  กลุมตัวอยางของนักเรียนชวงชั้นที่   3  
มีจํานวน   400  คน  และกลุมตัวอยางของนักเรียนชวงชั้นที่   4  มีจํานวน   400  คน 

การสุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบแบงชั้นอยางเปนสัดสวน (Proportional stratified  
random  sampling)  ใชจํานวนโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเปนหนวยในการสุม
ตัวอยาง  จากนั้นเลือกโรงเรียนกลุมตัวอยางโดยการสุมอยางงาย (Simple  random  sampling)  ตาม
สัดสวนของกลุมตัวอยางซึ่งเปนไปตามสัดสวนของจํานวนครูและนักเรียนในแตละจังหวัด   

โดยสุมโรงเรียนรอยละ 15 ของจํานวนโรงเรียนทั้งหมดที่มีอยูในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  รวม 35  โรงเรียน   

จากนั้นในแตละโรงเรียนสุมครูสังคมศึกษาจํานวน  10  คน  เปนจํานวน 350  คน  
และสุมนักเรียนชวงชั้นที่   3  จํานวน  12  คน  เปนจํานวน 420  คน  และสุมนักเรียนชวงชั้นที่   4  
จํานวน  12  คน  เปนจํานวน 420  คน  ดังตารางที่  1   
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ตารางที่  1 แสดงจํานวนกลุมตัวอยางของครูสังคมศึกษาและนักเรียนในชวง
ช้ันที่ 3 และชวงชั้นที่  4  ตามสัดสวนในแตละจังหวัด 

 
โรงเรียนมัธยมศึกษา

ในเขตกรุงเทพ 
และปริมณฑล 

จํานวน 
โรงเรียน 

กลุมตัวอยาง 
โรงเรียน 

(รอยละ 15) 

กลุมตัวอยางครู
สังคมศึกษา 

(10 คน:1 โรงเรียน) 

กลุมตัวอยาง 
นักเรียนชวงช้ันที่ 3 
(12 คน:1 โรงเรียน) 

กลุมตัวอยาง 
นักเรียนชวงช้ันที่ 4 
(12 คน:1 โรงเรียน) 

กรุงเทพมหานคร 117 17 170 204 204 
สมุทรปราการ 23 4 40 48 48 
นนทบุรี 19 3 30 36 36 
ปทุมธานี 22 4 40 48 48 
สมุทรสาคร 11 2 20 24 24 
นครปฐม 29 5 50 60 60 

รวม 221 35 350 420 420 

 
3.   การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คือ  แบบสอบถาม  เรื่อง  การศึกษาสภาพและปญหา
การใชอินเทอรเน็ตของครูสังคมศึกษา  และนักเรยีนในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สําหรับครูสังคมศึกษา  
และสําหรับนกัเรียนมัธยมศกึษาในชวงชัน้ที่  3  และชวงชั้นที่  4  มีขั้นตอนการสราง  ดังนี ้

1.  ขั้นตอนการเตรียมการสรางเครื่องมือ 
ศึกษาหนังสือ  เอกสาร  วารสาร  งานวิจัย  เครือขายอินเทอรเน็ต  เพื่อศึกษาการใช

ส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 

2.  ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ 
นําขอมูลที่ไดจากการศึกษาและรวบรวมจากนักวิชาการทั้งภายในประเทศและ

ตางประเทศ  มาสรางแบบสอบถาม  เรื่อง  การศึกษาสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตของครู
สังคมศึกษา  และนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา   โดยแบงออกเปน  2  ชุด  คือ  สําหรับครูสังคม
ศึกษา  และสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาในชวงชั้นที่  3  และชวงชั้นที่  4  ซ่ึงจัดทําโดยผูวิจัย  โดยมี
รายละเอียดของแบบสอบถามที่ใชในการวิจัยดังนี้   

 
 
 



 

 

36

แบบสอบถามแบงออกเปน  2  ชุด  คือ  
แบบสอบถาม  ชุดท่ี  1  แบบสอบถามสําหรับครูสังคมศึกษา แบงออกเปน  3  

ตอน  ดังนี้ 
ตอนที่  1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ประกอบดวยคําถามเกี่ยวกับโรงเรียน  เพศ  วุฒิการศึกษา  ประสบการณในการสอน  ระดับชวงชั้น
ที่สอน  การฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรและการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอนมี
ลักษณะเปนแบบตรวจคําตอบ (Check  List)  และแบบเติมคํา   

 
ตอนที่  2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการ

สอนของครูสังคมศึกษามีลักษณะเปนแบบแบบตรวจคําตอบ (Check  List)  แบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating  scale)  และแบบเติมคํา   

โดยแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  scale)  ไดตั้งเกณฑใหคะแนน 6 ระดับ    
ดังนี้ 

ตรงกับสภาพความเปนจริงมากที่สุด  ใหคะแนน  6 
ตรงกับสภาพความเปนจริงมาก   ใหคะแนน  5 
ตรงกับสภาพความเปนจริงคอนขางมาก  ใหคะแนน  4 
ตรงกับสภาพความเปนจริงคอนขางนอย  ใหคะแนน  3 
ตรงกับสภาพความเปนจริงนอย   ใหคะแนน  2 
ตรงกับสภาพความเปนจริงนอยที่สุด  ใหคะแนน  1 
 
สําหรับแบบสอบถามในตอนที่  2  ไดแบงคําถามออกเปน  3  ดานดังนี้ 
1. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  มีจํานวน  4  ขอ   
2. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   มีจํานวน  9  ขอ 
3. การใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มีจํานวน  5  

ขอ    
การตั้งขอคําถาม  ไดมาจากการวิเคราะหและสรุปแนวคิดของถนอมพร  ตัน

พิพัฒน 2539, สุดาพร  ปญญาพฤกษ (2546), วลัย  พานิช (2544),  กฤษณวรรณ  กิติผดุง (2541)
และชนัญญา  พรหมฝาย (2546) 

 
ตอนท่ี  3  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการ

สอนของครูสังคมศึกษา มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  scale)  และแบบเติมคํา 
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โดยแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  scale)  ไดตั้งเกณฑใหคะแนน 6 ระดับ    
ดังนี้ 

เปนปญหามากที่สุด   ใหคะแนน  6 
เปนปญหามาก    ใหคะแนน  5 
เปนปญหาคอนขางมาก   ใหคะแนน  4 
เปนปญหาคอนขางนอย   ใหคะแนน  3 
เปนปญหานอย    ใหคะแนน  2 
เปนปญหานอยที่สุด   ใหคะแนน  1 
 
สําหรับแบบสอบถามในตอนที่  3  ไดแบงคําถามออกเปน  3  ดาน  ดังนี้ 
1. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  มีจํานวน  10  ขอ   
2. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   มีจํานวน 7  ขอ 
3. การใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มีจํานวน  8  

ขอ    
การตั้งขอคําถาม  ไดมาจากการวิเคราะหและสรุปแนวคิดของถนอมพร  ตัน

พิพัฒน 2539, สุดาพร  ปญญาพฤกษ (2546), วลัย  พานิช (2544),  กฤษณวรรณ  กิติผดุง (2541)
และชนัญญา  พรหมฝาย (2546) 

 
แบบสอบถาม  ชุดท่ี  2  แบบสอบถามสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาในชวงชั้นที่  3  

และชวงชั้นที่  4 แบงออกเปน  3  ตอน  ดังนี้ 
ตอนที่  1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ประกอบดวยคําถามเกี่ยวกับโรงเรียน  ระดับชวงชั้น  กลุมสาระการเรียนรูที่เนน  เพศ  การใช
คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  มีลักษณะเปนแบบตรวจคําตอบ (Check  List)  และแบบเติมคํา   

 
ตอนที่  2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุม

สาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม   มีลักษณะเปนแบบแบบตรวจคําตอบ (Check  
List)  แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  scale)  และแบบเติมคํา   
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โดยแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  scale)  ไดตั้งเกณฑใหคะแนน 6 ระดับ  
ดังนี้ 

ตรงกับสภาพความเปนจริงมากที่สุด  ใหคะแนน  6 
ตรงกับสภาพความเปนจริงมาก   ใหคะแนน  5 
ตรงกับสภาพความเปนจริงคอนขางมาก  ใหคะแนน  4 
ตรงกับสภาพความเปนจริงคอนขางนอย  ใหคะแนน  3 
ตรงกับสภาพความเปนจริงนอย   ใหคะแนน  2 
ตรงกับสภาพความเปนจริงนอยที่สุด  ใหคะแนน  1 
 
สําหรับแบบสอบถามในตอนที่  2  ไดแบงคําถามออกเปน  3  ดาน  ดังนี้ 
1. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  มีจํานวน  7  ขอ   
2. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   มีจํานวน  7  ขอ 
3. การใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากิจกรรมการเรียนรู มีจํานวน 3  ขอ    
 
การตั้งขอคําถาม  ไดมาจากการวิเคราะหและสรุปแนวคิดของถนอมพร  ตัน

พิพัฒน 2539, ทัศพร  วทานิยานนท (2542)คมกริช  ทัพกิฬา, 2540 
  

ตอนท่ี  3  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุม
สาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
(Rating  scale)  และแบบเติมคํา   

โดยแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  scale)  ไดตั้งเกณฑใหคะแนน 6 ระดับ  
ดังนี้ 

เปนปญหามากที่สุด  ใหคะแนน  6 
เปนปญหามาก   ใหคะแนน  5 
เปนปญหาคอนขางมาก  ใหคะแนน  4 
เปนปญหาคอนขางนอย  ใหคะแนน  3 
เปนปญหานอย   ใหคะแนน  2 
เปนปญหานอยที่สุด  ใหคะแนน  1 
 
สําหรับแบบสอบถามในตอนที่  3  ไดแบงคําถามออกเปน  3  ดานดังนี้ 
1. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  มีจํานวน  6  ขอ   
2. การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  มีจํานวน 8  ขอ 
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3. ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนส่ือในการทํากิจกรรมการเรียนรู มีจํานวน6 ขอ  
  

การตั้งขอคําถามไดมาจากการวิเคราะหและสรุปแนวคดิของถนอมพร  ตันพิพัฒน     
(2539),  ทัศพร  วทานิยานนท (2542),  คมกริช  ทัพกฬิา  (2540) 

3.  ขั้นตอนการปรับปรุงเครื่องมือ 
3.1 ผูวิจัยนําโครงรางเครื่องมือที่สรางไวแลว  นําเสนอตออาจารยที่ปรึกษา  แลว

ปรับปรุงแกไขตามที่อาจารยที่ปรึกษาแนะนํา 
3.2 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขเสนอตอผูทรงคุณวุฒิจํานวน  3  ทาน  (ตาม

รายชื่อในภาคผนวก ก)  เพื่อตรวจสอบพิจารณาความตรงตามเนื้อหา (Content  Validity)  
ตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหาและความถูกตอง  และเพื่อนําไปปรับปรุงแกไขตามที่
ผูทรงคุณวุฒิแนะนํา  โดยผูทรงคุณวุฒิ  เสนอแนะดังนี้ 

-  แบบสอบถามมีความซ้ําซอน  เชน  ครูขาดความรูในการจัดเตรียมสื่อ
อินเทอรเน็ตในการจัดทําเว็บไซต  หรือบทเรียนสําเร็จรูปบนเว็บประกอบการเรียนการสอน  และ
ครูขาดความชํานาญในการผลิตส่ือการเรียนการสอน   

-    แบบสอบถามขาดความชัดเจน  เชน  จากการใชบริการกระดานสนทนา  
(web board)  เพื่อจุดประสงคใด ตั้งกระทูรวมกันอภิปราย  แกไขเปน ตั้งกระทูรวมกันอภิปรายกับ
นักเรียน 

- แบบสอบถามควรมีการยกตัวอยาง เพื่อใหมีความชัดเจนมากขึ้น  เชน  จาก
ทานมีไปรษณียอิเล็กทรอนิกสหรือไม  e-mail  สวนตัวจากเว็บไซตเอกชน  แกไขเปน  e-mail  
สวนตัวจากเว็บไซตเอกชน  เชน  hotmail,  yahoo,  gmail  

-    แบบสอบถามมีการแกไขขอความในบางสวน  เชน  จากเพื่อเปนความรู
เพิ่มเติม  แกไขเปน  อานเพื่อเปนความรูเพิ่มเติม 

3.3 นําเครื่องมือที่ปรับปรุงแลว  ไปทดลองใช (Try – out)  กับครูสังคมศึกษาและ
นักเรียนมัธยมศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยาง ในโรงเรียนชลบุรี  “สุขบท”  จังหวัดชลบุรี  เปนครูจํานวน  
10  คน  นักเรียนชวงชั้นที่  3  จํานวน  20  คน   และนักเรียนชวงชั้นที่  4  จํานวน  20  คน 

3.4 นําขอมูลที่ไดมาจาการทดลองใช  มาตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  โดยการ
นํามาวิเคราะหหาคาความเที่ยง (Reliability)  โดยใชวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s  Alpha  Coefficient)   โดยกําหนดคาคุณภาพเครื่องมืออยูในเกณฑที่รับได  คือ     
ความเที่ยงเกินกวา  0.6  ซ่ึงผลการวิเคราะหของเครื่องมือ  แบบสอบถามสําหรับครูมีคาความเที่ยง
เทากับ  0.91  และผลการวิเคราะหของเครื่องมือ  แบบสอบถามสําหรับนักเรียนมีคาความเที่ยง
เทากับ 0.83 
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4.  ขั้นตอนการจดัพิมพและนําไปใช 
ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่ผานการทดลองใช  ปรับปรุงจนสมบูรณและผานการ

ตรวจสอบคุณภาพจากอาจารยที่ปรึกษาแลวไปจัดพิมพและนําไปใชจริงกับกลุมตัวอยางที่เปนครู
สังคมศึกษาและนักเรียนชวงชั้นที่ 3 และ 4  ที่ไดเลือกไว 

 
4.   การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  มีขั้นตอนการดําเนินงาน  ดังนี้ 
4.1 ติดตอกับบัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  จัดทําหนังสือขอความ

รวมมือในการวิจัย  จากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ไปยังผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนที่เปนกลุม
ตัวอยาง  เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลในโรงเรียนนั้นๆ 

4.2 ผูวิจัยนําหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยและเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยไป
ทางไปรษณีย  ถึงผูอํานวยการ  ครูสังคมศึกษา  และนักเรียนชวงชั้นที่ 3 และ 4  ในโรงเรียน
มัธยมศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง  เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงคและขอความรวมมือในการวิจัยเก็บรวบรวม
ขอมูล 

4.3 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล  โดยผูวิจัยขอความอนุเคราะหจากทางโรงเรียนสง
แบบสอบถามกลับคืนทางไปรษณีย  ซ่ึงผูวิจัยไดแนบซองติดแสตมปไวใหทางโรงเรียนแลว  โดย
ไดแจกแบบสอบถามสําหรับครูสังคมศึกษาทั้งหมด  350  ชุด  ไดรับแบบสอบถามกลับมาเปน 
จํานวน  349  ชุด  เปนแบบสอบถามที่สมบูรณ  348  ชุด   เปนแบบสอบถามที่ไมสมบูรณ  1  ชุด  
คิดเปนรอยละ  99.42   และแจกแบบสอบถามสําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 3 และ 4   จํานวน  840  ชุด  
ไดรับแบบสอบถามกลับมาเปน จํานวน  822  ชุด  เปนแบบสอบถามที่สมบูรณ  814  ชุด  เปน
แบบสอบถามที่ไมสมบูรณ  8  ชุด  คิดเปนรอยละ  96.90  โดยใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน 
5  สัปดาห  ระหวางวันที่  10  พฤศจิกายน  ถึงวันที่  12  ธันวาคม  2551 

 
5.   การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยรวบรวมและวิเคราะหขอมูล  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป
เพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร (Statistical  Package  for  the Social Science : SPSS  for windows 
version 11.0)  โดยมีการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

1.  แบบสอบถามสําหรับครูสังคมศึกษา   

แบบสอบถาม  ตอนที่  1  คําถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูใหสัมภาษณ  เปน
แบบตรวจคําตอบ (Check  List)  และแบบเติมคํา  วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่  หาคารอยละ  
แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง   
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แบบสอบถาม  ตอนที่  2  เปนคําถามเกี่ยวกับสภาพการใชอินเทอรเน็ตในการเรียน
การสอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม   เปนแบบตรวจคําตอบ (Check  
List)  แบบเติมคํา    โดยการวิเคราะหแบงกลุมตัวอยางออกเปนกลุมตามประสบการณในการสอน  
3  กลุม   และกลุมตามการเขารับการอบรม  3  กลุม  โดยวิเคราะหแตละกลุมโดยการแจกแจง
ความถี่  หาคารอยละ  หาคาเฉลี่ยมัชฌิมคณิต ( x )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปล
ความหมายแลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง   

โดยแปลความหมายของคาเฉลี่ย  ดังตอไปนี้ 
    คาเฉลี่ย                  ความหมาย 
5.56  -  6.00   ตรงกับสภาพความเปนจริงมากที่สุด 
4.56  -  5.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงมาก   
3.56  -  4.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงคอนขางมาก  
2.56  -  3.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงคอนขางนอย 
1.56  -  2.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงนอย   
1.00  -  1.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงนอยที่สุด  
แบบสอบถาม  ตอนที่  3  เปนคําถามเกี่ยวกับปญหาและการใชอินเทอรเน็ตในการ

เรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  เปนแบบประมาณคา 
(Rating  scale)  และแบบเติมคํา   โดยการวิเคราะหแบงกลุมตัวอยางออกเปนกลุมตามประสบการณ
ในการสอน  3  กลุม   และกลุมตามการเขารับการอบรม  3  กลุม  โดยวิเคราะหแตละกลุมโดยการ
หาคาเฉลี่ยมัชฌิมคณิต ( x )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  แลวนําเสนอในรูปตาราง
ประกอบความเรียง   

โดยแปลความหมายของคาเฉลี่ย  ดังตอไปนี้ 
    คาเฉลี่ย                  ความหมาย 
5.56  -  6.00   เปนปญหามากที่สุด   
4.56  -  5.55   เปนปญหามาก   
3.56  -  4.55   เปนปญหาคอนขางมาก 
2.56  -  3.55   เปนปญหาคอนขางนอย 
1.56  -  2.55   เปนปญหานอย   
1.00  -  1.55   เปนปญหานอยที่สุด  
การวิเคราะหแนวทางการการแกปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนสอนกลุม

สาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ไดมาจากการตอบแบบสอบถาม  ในรูปแบบ
เติมคํา  ของผูตอบแบบสอบถาม  และการสังเคราะหขอมูลท่ีไดมาจากสภาพการใชอินเทอรเน็ตใน
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การสอนกลุมสาระการเรียนรู สังคมศึกษา   ศาสนา   และวัฒนธรรม   และทฤษฎีในการใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอนของนักวิชาการอื่นๆ  

 

2.  แบบสอบถามสําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 3 และ 4  

แบบสอบถาม  ตอนที่  1  คําถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูใหสัมภาษณ  เปน
แบบตรวจคําตอบ (Check  List)  และแบบเติมคํา  วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่  หาคารอยละ  
แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง   

แบบสอบถาม  ตอนที่  2  เปนคําถามเกี่ยวกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม   เปนแบบตรวจคําตอบ (Check  
List)  แบบเติมคํา    โดยการวิเคราะหแบงกลุมตัวอยางออกเปนกลุมตามเพศ  2  กลุม   และระดับ
ตามชวงชั้น  2  กลุม  โดยวิเคราะหแตละกลุมโดยการแจกแจงความถี่  หาคารอยละ  หาคาเฉลี่ย
มัชฌิมคณิต ( x )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลความหมายแลวนําเสนอในรูป
ตารางประกอบความเรียง   

โดยแปลความหมายของคาเฉลี่ย  ดังตอไปนี้ 
    คาเฉลี่ย                  ความหมาย 
5.56  -  6.00   ตรงกับสภาพความเปนจริงมากที่สุด 
4.56  -  5.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงมาก   
3.56  -  4.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงคอนขางมาก  
2.56  -  3.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงคอนขางนอย 
1.56  -  2.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงนอย   
1.00  -  1.55   ตรงกับสภาพความเปนจริงนอยที่สุด 

แบบสอบถาม  ตอนที ่  3  เปนคาํถามเกี่ยวกับปญหาและแนวทางการใช
อินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  เปนแบบ
ประมาณคา (Rating  scale)  และแบบเติมคํา   โดยการวเิคราะหแบงกลุมตัวอยางออกเปนกลุมตาม
เพศ  2  กลุม   และระดับตามชวงชั้น  2  กลุม  โดยวิเคราะหแตละกลุมโดยการหาคาเฉลี่ยมัชฌิม
คณิต ( x )  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.)  แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
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โดยแปลความหมายของคาเฉลี่ย  ดังตอไปนี้ 
    คาเฉลี่ย                  ความหมาย 
5.56  -  6.00   เปนปญหามากที่สุด   
4.56  -  5.55   เปนปญหามาก   
3.56  -  4.55   เปนปญหาคอนขางมาก 
2.56  -  3.55   เปนปญหาคอนขางนอย 
1.56  -  2.55   เปนปญหานอย  
1.00  -  1.55   เปนปญหานอยที่สุด 
การวิเคราะหแนวทางการการแกปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระ

การเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ไดมาจากการตอบแบบสอบถาม  ในรูปแบบเติมคํา  
ของผูตอบแบบสอบถาม  และการสังเคราะหขอมูลที่ไดมาจากสภาพการใชอินเทอรเน็ตในการ
เรียนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  และทฤษฎีในการใชอินเทอรเน็ต
เพื่อการเรียนการสอนของนักวิชาการอื่นๆ 

 
6.   สถิติท่ีใชในการนําเสนอ 

ในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยใชสถิติในการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง  คุณภาพของ
แบบสอบถาม  และวิเคราะหขอมูล  ดังนี้ 

1.   สถิติที่ใชในการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง  คือ  สูตรของ  Taro  Yamane 
(1973)  ดังนี้ 

n    =   2

1 Ne

N

+
 

 
โดย     n   =   ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 N   =   ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 e   =   ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง  (e = .05 ) 
 
2.   สถิติที่ใชในการหาคุณภาพของแบบสอบถาม 
ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิจยัทางสังคมศาสตร(Statistical  Package  for  

the Social Science : SPSS  for windows version 11.0)  ในการหาคาความเที่ยง (Reliability) 
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3.   สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิจยัทางสังคมศาสตร(Statistical  Package  for  

the Social Science : SPSS  for windows version 11.0)  ในการหาคาสถิติ  ดังตอไปนี ้
1.   คาเฉลี่ยมัชฌิมคณิต ( x )   
2. คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 

7.   การนําเสนอขอมูล 
1. ขอมูลที่เปนคาสถิติ  นําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
2. ขอมูลจากการตอบคําถามปลายเปด  นําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
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บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

  การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิสํารวจเพื่อศกึษาสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ต
ในการเรยีนการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมในโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  โดยผูวจิัยทําการศกึษาครูสังคมศึกษา และนกัเรียนชวงชั้นที่ 3 
และ 4  จากโรงเรียนมัธยมศกึษา  ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ผลการวิเคราะหขอมูล  มี
รายละเอียดแบงเปน  2  ตอน ดังนี ้

ผลการวิเคราะหขอมูลของครูสังคมศึกษา 
ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

โดยหาคาความถี่  และคารอยละ  
ตอนที่  2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียน

การสอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม   โดยหาคาเฉลี่ยมัชฌิมคณิต 
( x )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียน
การสอนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  โดยหาคาเฉลี่ยมัชฌิมคณิต 
( x )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ผลการวิเคราะหขอมูลของนกัเรียนชวงชั้นที่ 3 และ 4 
ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

โดยหาคาความถี่  และคารอยละ  
ตอนที่  2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนรู

กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม   โดยหาคาเฉลี่ยมัชฌิมคณิต ( x )  และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรู
กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  โดยหาคาเฉลี่ยมัชฌิมคณิต ( x )  และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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ผลการวิเคราะหของครูสังคมศึกษา 
 
ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่  2  แสดงจํานวนและคารอยละขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ขอมูลสถานภาพ จํานวน รอยละ 
เพศ 

- ชาย 
- หญิง 

 
79 

269 

 
22.70 
77.30 

วุฒิการศึกษา  
- ต่ํากวาปริญญาตร ี
- ปริญญาตรี 
- ปริญญาโท 

 
9 

298 
41 

 
2.60 

85.60 
11.80 

ประสบการณในการสอนสังคมศึกษา  
- ต่ํากวา  5  ป 
- 5 - 10  ป  
- 10  ปขึ้นไป 

 
39 
21 

288 

 
11.20 
6.00 

82.80 
ปฏิบัติการสอนสังคมศึกษาในระดับชัน้ 

- ชวงชั้นที่ 3   (ม.1 – ม.3)   
- ชวงชั้นที่ 4   (ม.4 – ม.6) 
- ทั้งสองชวงชั้น 

 
153 
132 
63 

 
44.00 
37.90 
18.10 

มีเครื่องคอมพิวเตอรไวใชงานสวนตวั 
- มี  
- ไมมี 

 
237 
111 

 
68.10 
31.90 

ระยะเวลาในการเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกบัการใชคอมพิวเตอร
และการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอน 

- มากกวา 20  ช่ัวโมง  
- นอยกวา 20 ช่ัวโมง 
- ไมเคยผานการอบรม 

 
 

145 
148 
55 

 
 

41.70 
42.50 
15.80 
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ตารางที่  2  (ตอ) 
 

ขอมูลสถานภาพ จํานวน รอยละ 
ลักษณะในการเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ต
เพื่อการเรียนการสอน 
การอบรมแบบบรรยายทฤษฎ ี

- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

การอบรมเชิงทฤษฏีผสมปฏิบัต ิ
- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

การอบรมแบบสัมมนา  อภิปรายและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

อ่ืนๆ   
- รับการฝกอบรม 

 
 
 

36 
312 

 
132 
216 

 
166 
182 

 
50 

298 
 

0 

 
 
 

10.30 
89.70 

 
37.90 
62.10 

 
47.70 
52.30 

 
14.40 
85.60 

 
 

หัวขอในการฝกอบรมเกี่ยวกบัการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียน
การสอน 
การใชคอมพิวเตอรเบื้องตน  การใชอินเทอรเน็ตเบื้องตน 

- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

การจัดทําเว็บไซตเพื่อการศึกษา 
- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต 
- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

 
 
 

243 
105 

 
68 

280 
 

80 
268 

 
 
 

69.80 
30.20 

 
19.50 
80.50 

 
23.00 
77.00 
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ตารางที่  2  (ตอ) 
 

ขอมูลสถานภาพ จํานวน รอยละ 
การติดตอส่ือสารบนอินเทอรเน็ต 

- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

การสืบคนขอมูล 
- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

การสรางสื่อการเรียนการสอน 
- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

อ่ืนๆ  ไดแก  การสรางสื่อ power point 
- รับการฝกอบรม 

 
66 

282 
 

162 
188 

 
162 
188 

 
3 

 
19.00 
81.00 

 
46.30 
53.70 

 
46.30 
53.70 

 
0.90 

หนวยงานที่ฝกอบรมเกี่ยวกบัการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการ
สอน 
โรงเรียนของทาน 

- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

หนวยงานในกระทรวงศึกษาธิการ  สํานักงานการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

มหาวิทยาลัย  หรือสถาบันการศึกษาอื่นๆ 
- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

หนวยงานเอกชน 
- รับการฝกอบรม 
- ไมไดรับการฝกอบรม 

หนวยงานอืน่ๆ 
- รับการฝกอบรม 

 
 
 

271 
77 
 
 

38 
310 

 
60 

288 
 

38 
310 

 
0 

 
 
 

77.90 
22.10 

 
 

10.90 
89.10 

 
17.20 
82.80 

 
10.90 
89.10 
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จากตารางที ่ 2  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบ
แบบสอบถาม  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด  348  คน  สวนใหญเปนนักเรยีนหญิง  269  คน  
คิดเปนรอยละ  77.30  นักเรยีนชาย  79  คน  คิดเปนรอยละ  22.70   วุฒิการศึกษาสวนใหญอยูใน
ระดับปริญญาตรี  298  คน  คิดเปนรอยละ  85.60  รองลงมาเปนการศกึษาระดับปริญญาโท  41  คน  
คิดเปนรอยละ 11.80  และระดับต่ํากวาปรญิญาตรี  9  คน  คิดเปนรอยละ  2.60 ผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญมีประสบการณสอนในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรม  10  ปขึ้นไป  288  
คน  คิดเปนรอยละ  82.80  รองลงมาเปนมีประการณในการสอนต่ํากวา  5  ป  39  คน  คดิเปนรอย
ละ  11.20  และ มีประสบการณในการสอน 5 -10 ป  21  คน  คิดเปนรอยละ  6.00  ปจจุบันผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญสอนในชวงชั้นที ่  3   153  คน  คิดเปนรอยละ  44.00  สอนในชวงชัน้ที่  4  
132  คน  คิดเปนรอยละ  37.90  ที่เหลือสอนทั้งชวงชั้นที่ 3 และชวงชัน้ที่ 4  63  คน  คิดเปนรอยละ  
18.10  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีคอมพิวเตอรไวใชงานสวนตวั  237  คน  คิดเปนรอยละ  
68.10  นอกนัน้ไมมีคอมพิวเตอรไวใชงานสวนตัว  111  คน  คิดเปนรอยละ  31.90  ทางดานการ
ฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรและการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรยีนการสอน  ในระยะเวลา
ตั้งแต พ.ศ. 2549  -  พ.ศ.  2551  พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการอบรมนอยกวา  20  
ช่ัวโมง  148  คน  คิดเปนรอยละ  42.50  สวนผูที่มีระยะเวลาในการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  145  
คน  คิดเปนรอยละ  41.70  และผูที่ไมเคยผานการอบรม  55  คน  คิดเปนรอยละ  15.80  สําหรับ
ลักษณะการเขารับการฝกอบรมนั้น  สวนใหญเปนการอบรมเชิงปฏิบัติการ  166  คน  คิดเปนรอย
ละ  47.70  รองลงมาเปนการอบรมเชิงทฤษฎีผสมปฏิบัติ  132  คน  คิดเปนรอยละ  37.90  การ
อบรมแบบสัมมนา  อภิปรายและแลกเปลีย่นความคิดเห็น  50  คน  คิดเปนรอยละ  14.40  และการ
อบรมแบบบรรยายทฤษฏี  36 คน  คิดเปนรอยละ  10.30  ตามลําดับ  หวัขอในการฝกอบรมเกี่ยวกับ
การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอน  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไดเขารับการฝกอบรม
เกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรเบื้องตน  และการใชอินเทอรเน็ตเบื้องตน  243  คน  คิดเปนรอยละ  
69.80 รองลงมาเปนการสืบคนขอมูลและการจัดทําส่ือการเรียนการสอน  มี 161  คน  คิดเปนรอยละ  
46.30  เทากนัทั้งสองหัวขอ  ตอจากนั้นเปนอบรมเกีย่วกับการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนบน
อินเทอรเน็ต  80  คน  คิดเปนรอยละ  23  การจัดการเว็บไซตเพื่อการศกึษา  68  คนคิดเปนรอยละ  
19.50  การติดตอส่ือสารบนอินเทอรเน็ต  66  คน  คิดเปนรอยละ  19.00  และการอบรมการจัดทาํ 
Power Point  3  คน  คิดเปนรอยละ  0.90  ตามลําดับ  สําหรับหนวยงานที่ผูตอบแบบสอบถามเขา
รับการฝกอบรม  สวนใหญเปนโรงเรียนของตน  271  คน  คิดเปนรอยละ  77.90  รองลงมาเปน  
มหาวิทยาลัยหรือสถาบันการศึกษาอื่นๆ 60 คน คิดเปนรอยละ 17.20 หนวยงานในกระทรวง 
ศกึษาธิการ  สํานักงานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา  และหนวยงานเอกชน มี
ผูตอบแบบสอบถามเทากันคอื 38  คน  คิดเปนรอยละ  10.90 
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ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร 
ตารางที่  3   แสดงจํานวนและคารอยละของสภาพการใชอินเทอรเน็ตในการสอนของครูสังคมศึกษา  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร 

จํานวนครูผูสอนที่ใชอินเทอรเน็ต  (N=348) 
ประสบการณในการสอน การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 
มากกวา 20 ชั่วโมง 

(N = 145) 
นอยกวา 20 ชั่วโมง 

(N = 148) 
ไมไดอบรม 

(N = 55) 

 
รวม 

 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการติดตอสื่อสาร 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1.  การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส             
(E – Mail)  

28 71.79 12 57.14 77 26.73  59 40.68 42 28.37 16 29.09 117 33.62 

2.  การใชบริการไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส    (E – Mail)ในการสอน 

22 56.41 11 52.38 70 24.30  58 40.00 31 20.94 14 25.45 103 29.60 

3.  การใชบริการพูดคุยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต (Chat) ในการสอน 

16 41.02 7 33.33 40 13.88  32 22.06 24 16.21 7 12.72 63 18.10 

4.  การใชบริการกระดานสนทนา      
(Web board) ในการสอน 

12 30.76 4 19.04 29 10.06  25 17.24 18 12.16 2 12.16 45 12.93 
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จากตารางที่ 3  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนการสอนของครูสังคมศึกษา  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร พบวา  ในภาพรวม  
การใชการใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกสมีจํานวน  117  คน  คิดเปนรอยละ  33.62    การใชบริการ
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสในการสอนมีจํานวน  103  คน  คิดเปนรอยละ  29.60  การใชบริการพูดคุย
ผานเครือขายอินเทอรเน็ตในการสอนมีจํานวน  63  คน  คิดเปนรอยละ  18.10  การใชบริการ
กระดานสนทนาในการสอนมีจํานวน  45  คน  คิดเปนรอยละ  12.93 

เมื่ อแบงครูตามกลุมประสบการณในการสอนพบวา   การใชไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  28 คน  คิดเปนรอยละ 71.79 ครูที่มี
ประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  12  คน คิดเปนรอยละ 57.14      และครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  
ใช  77  คน คิดเปนรอยละ  26.73  การใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกสในการสอน   ครูที่มี
ประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  22 คน  คิดเปนรอยละ 56.41  ครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  
11  คน คิดเปนรอยละ 52.38  และครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  70  คน คิดเปนรอยละ  
24.33  การใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ตในการสอน  ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  
ป  ใช  16 คน  คิดเปนรอยละ 41..02  ครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  7  คน คิดเปนรอยละ 33.33  
และครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  40  คน คิดเปนรอยละ  13.88    การใชบริการกระดาน
สนทนาในการสอน  ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช 12  คน  คิดเปนรอยละ 30.76  และครูที่
มีประสบการณ 5–10 ป  ใช  4  คน คิดเปนรอยละ 19.04  ครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  29  
คน คิดเปนรอยละ  10.06   

เมื่อแบงครูตามระยะเวลาในการฝกอบรมพบวา การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกสครู
ที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 59  คน   คิดเปนรอยละ  40.68   ครูที่ไมไดเขารับการ
อบรมใช 16  คน   คิดเปนรอยละ  29.09 และครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 42  คน   
คิดเปนรอยละ  28.37   การใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกสในการสอน  ครูที่เขารับการอบรม
มากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 58  คน   คิดเปนรอยละ  40.00   ครูที่ไมไดเขารับการอบรมใช 14  คน   คิด
เปนรอยละ  25.45  และครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 31  คน   คิดเปนรอยละ  
20.94   การใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ตในการสอน  ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  
ช่ัวโมง  ใช 32  คน   คิดเปนรอยละ  22.06   ครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 24  คน   
คิดเปนรอยละ  16.21   ครูที่ไมไดเขารับการอบรมใช 7  คน   คิดเปนรอยละ  12.72  การใชบริการ
กระดานสนทนาในการสอน  ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 25  คน   คิดเปนรอยละ  
17.24   ครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 18  คน   คิดเปนรอยละ  12.16   ครูที่ไมได
เขารับการอบรมใช 2  คน   คิดเปนรอยละ  3.63 
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ตารางที่  4  แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการ
ติดตอสื่อสาร 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการติดตอสื่อสาร 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
1. การใชไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e–mail)  

- e–mail   สวนตัว  จากเว็บไซตเอกชน 
- e–mail   สวนตัว  จากเว็บไซตของ
โรงเรียน 

- e–mail   สวนกลางของหนวยงาน  จาก
เว็บไซตเอกชน 

- e–mail   สวนกลางของหนวยงาน   จาก
เว็บไซตของโรงเรียน 

 
4.15 
3.00 

 
3.00 

 
3.00 

 

 
1.40 
0.00 

 
0.00 

 
0.00 

 
คอนขางมาก 
คอนขางนอย

 
คอนขางนอย

 
คอนขางนอย

 
4.63 
3.00 

 
1.00 

 
3.00 

 
0.80 
0.00 

 
0.00 

 
0.00 

 

 
มาก 

คอนขางนอย
 
นอยที่สุด 

 
คอนขางนอย

 
3.96 
3.56 

 
4.33 

 
4.07 

 
0.98 
1.03 

 
0.51 

 
1.20 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
 
คอนขางมาก 
 
คอนขางมาก 

 

  
4.06 
3.85 

 
4.33 

 
4.44 

 
1.08 
1.02 

 
0.51 

 
1.01 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 

 
4.00 
3.30 

 
1.00 

 
3.66 

 
1.21 
0.48 

 
0.00 

 
0.51 

 
คอนขางมาก 
คอนขางนอย

 
นอยที่สุด 

 
คอนขางมาก 

 
4.42 
1.00 

 
3.00 

 
1.00 

 
1.01 
0.00 

 
0.00 

 
0.00 

 
คอนขางมาก 
นอยที่สุด 

 
คอนขางนอย

 
นอยที่สุด 

 
2.การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส ( e–mail) เพื่อ
การเรียนการสอน 

- ติดตอผูเชี่ยวชาญ   
- ใหคําปรึกษาแกนกัเรียน 
- เปนชองทางการสงงานของนักเรียน 

 
 

3.72 
3.33 
3.00 

 
 

0.46 
0.51 
0.50 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางนอย
คอนขางนอย

 
 

4.20 
5.00 
4.50 

 
 

0.83 
0.00 
1.73 

 
 

คอนขางมาก 
มาก 

คอนขางมาก 

 
 

4.17 
3.94 
3.91 

 
 

1.02 
0.80 
0.84 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
 

4.07 
3.86 
3.64 

 
 

0.91 
0.71 
0.60 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

3.71 
3.73 
3.33 

 
 

0.82 
0.65 
0.49 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางนอย

 
 

4.66 
6.00 
4.71 

 
 

0.86 
0.00 
1.70 

 
 

มาก 
มากที่สุด 
มาก 
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2

ตารางที่  4  (ตอ) 
 

 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการติดตอสื่อสาร 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
3.  การใชบริการพูดคุยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต (chat) เพื่อการเรียนการสอน 

- ติดตอผูเชี่ยวชาญ   
- ตั้งกระทูรวมกนัอภิปราย   
- เปนชองทางการสงงานของนักเรียน 

 
 

4.22 
4.00 
3.66 

 
 

0.44 
0.00 
0.51 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

3.00 
4.00 
3.00 

 
 

0.00 
0.00 
0.00 

 
 
คอนขางนอย
คอนขางมาก 
คอนขางนอย

 
 

4.14 
3.66 
4.07 

 
 

0.53 
0.70 
1.11 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
 

4.33 
3.85 
4.33 

 
 

0.65 
0.69 
0.86 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

3.88 
3.75 
3.72 

 
 

0.33 
0.46 
0.46 

 
 

คอนขางนอย
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.00 
4.00 
1.00 

 
 

0.00 
0.00 
0.00 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
นอยที่สุด 

4.  การใชบริการกระดานสนทนา (web board) 
เพื่อการเรียนการสอน 

- ติดตอผูเชี่ยวชาญ   
- ตั้งกระทูรวมกนัอภิปราย   
- เปนชองทางการสงงานของนักเรียน 

 
 

5.00 
4.33 
3.00 

 
 

0.00 
0.70 
0.00 

 
 
มาก 

คอนขางมาก 
คอนขางนอย

 
 

4.00 
3.00 
4.00 

 
 

0.00 
0.00 
0.00 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางนอย
คอนขางมาก 

 
 

4.08 
4.35 
4.10 

 
 

1.67 
0.93 
1.19 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
 

4.33 
4.60 
4.40 

 
 

1.30 
1.07 
0.51 

 
 

คอนขางมาก 
มาก 

คอนขางมาก 

 
 

5.00 
4.18 
3.50 

 
 

1.41 
0.65 
0.70 

 
 

มาก 
คอนขางมาก 
คอนขางนอย

 
 

1.00 
3.00 
1.00 

 
 

0.00 
0.00 
0.00 

 
 

นอยที่สุด 
คอนขางนอย
นอยที่สุด 

รวม 3.68 0.77 คอนขางมาก 4.00 0.83 คอนขางมาก 3.72 0.87 คอนขางมาก  3.78 0.80 คอนขางมาก 3.61 0.67 คอนขางมาก 3.91 1.31 คอนขางมาก 
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จากตารางที่ 4   ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
สอนของครูสังคมศึกษา  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร ตามประสบการณในการ
สอน  พบวา  โดยภาพรวมครูทุกกลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  ทั้งนี ้ 1) 
กลุมที่มีประสบการณต่ํากวา  5  ป  มีการใชบริการกระดานสนทนา (web board)  ในการติดตอ
ผูเชี่ยวชาญมากที่สุด  ใชบริการไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนตัวจากเว็บไซตของโรงเรียน  
ใชบริการไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนกลางของหนวยงานจากเว็บไซตเอกชนและจาก
เว็บไซตของโรงเรียน  โดยใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) และบริการกระดานสนทนา (Web 
board) เพื่อเปนชองทางการสงงานของนักเรียนนอยที่สุด 2) กลุมที่มีประสบการณ 5-10 ป  มีการใช
บริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) เพื่อใหคําปรึกษานักเรียนมากที่สุด  และใชบริการ
ไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนกลางของหนวยงานจากเว็บไซตเอกชนนอยที่สุด  3) กลุมที่มี
ประสบการณมากกวา10 ป  มีการใชบริการกระดานสนทนา (web board) ตั้งกระทูรวมกันอภิปราย 
มากที่สุด  และใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนตวัจากเว็บไซตของโรงเรียนนอย
ที่สุด  

เมื่อแบงครูตามระยะเวลาในการฝกอบรม  พบวา  โดยภาพรวมครูทุกกลุมมีการใช
ส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  ทั้งนี้ 1)  ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง   มีการ
ใชบริการกระดานสนทนา (web board) ตั้งกระทูรวมกันอภิปราย มากที่สุด  ใชบริการไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (e-mail)  เปนชองทางการสงงานของนักเรียนนอยที่สุด  2)  ครูที่เขารับการอบรม
นอยกวา  20  ช่ัวโมง  มีการใชบริการกระดานสนทนา (web board)  ในการติดตอผูเชี่ยวชาญมาก
ที่สุด   ใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนกลางของหนวยงานจากเว็บไซตเอกชนนอย
ที่สุด   3)  ครูที่ไมไดเขารับการอบรม  มีการใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) เพื่อให
คําปรึกษานักเรียนมากที่สุด  ใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนตัวและสวนกลางของ
หนวยงานจากเว็บไซตของโรงเรียน  ใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat) และใช
บริการกระดานสนทนา (web board)  เปนชองทางการสงงานของนักเรียน  และใชบริการกระดาน
สนทนา (web board)  ในการติดตอผูเชี่ยวชาญนอยที่สุด 
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ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   
ตารางที่  5  แสดงจํานวน  คารอยละของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   

 

จํานวนครูผูสอนที่ใชอินเทอรเน็ต  (N=348) 
ประสบการณในการสอน การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 
มากกวา 20 ชั่วโมง 

(N = 145) 
นอยกวา 20 ชั่วโมง 

(N = 148) 
ไมไดอบรม 

(N = 55) 

 
รวม 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 

เพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1.   การใชบริการการสืบคนขอมูลเพื่อ
นําไปใชในการเรียนการสอน  

35 89.74 18 85.17 245 85.06  138 95.17 119 34.20 41 74.54 298 85.63 

2.   การสืบคนจากอินเทอรเน็ตในขั้น
เตรียมสอน 

35 89.74 18 85.17 247 85.76  138 95.17 122 35.06 40 72.72 300 86.21 

3.   การนําขอมูลที่ไดจาการสืบคนจาก
อินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอน 

35 89.74 18 85.17 251 87.15  136 93.79 128 36.78 40 72.72 304 87.36 

4.   การคนควาขอมูลประเภทตางๆเพื่อ
นําไปใชในการเรียนการสอน 

36 92.30 21 100.00 250 86.80  134 92.41 127 36.49 46 86.63 307 88.22 

5.   การจัดกิจกรรมใหนักเรียนสืบคน
ขอมูลจากอินเทอรเน็ต 

32 82.05 17 80.95 262 91.31  132 91.03 135 38.79 44 80.00 311 89.37 
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ตารางที่  5  (ตอ) 

จํานวนครูผูสอนที่ใชอินเทอรเน็ต  (N=348) 
ประสบการณในการสอน การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 
มากกวา 20 ชั่วโมง 

(N = 145) 
นอยกวา 20 ชั่วโมง 

(N = 148) 
ไมไดอบรม 

(N = 55) 

 
รวม 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 

เพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
6.   การใหนักเรียนนําขอมูลที่ไดสืบคน
จากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน 

35 89.74 19 90.47 267 92.70  139 95.86 133 89.86 49 89.09 321 92.24 

7.   การมอบหมายใหนักเรียนนําเสนอ
ผลงานที่ไดสืบคนทางอินเทอรเน็ต 

34 87.17 19 90.47 246 85.41  122 84.13 126 85.13 51 92.72 299 85.92 

8.   การแนะนําวิธีการสืบคนใหนักเรียน 35 89.74 21 100.00 243 84.37  136 93.79 115 77.70 48 87.27 299 85.92 
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จากตารางที่ 5  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนการสอนของครูสังคมศึกษา  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  พบวา  
ในภาพรวม  การใชบริการการสืบคนขอมูลเพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน  มีจํานวน  298  คน  
คิดเปนรอยละ  85.63   การสืบคนจากอินเทอรเน็ตในขั้นเตรียมสอน  มีจํานวน  300  คน  คิดเปน
รอยละ  86.21  การนําขอมูลที่ไดจาการสืบคนจากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอน  มีจํานวน  
304  คน  คิดเปนรอยละ  87.36  การคนควาขอมูลประเภทตางๆเพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน  
มีจํานวน  307  คน  คิดเปนรอยละ  88.22  การจัดกิจกรรมใหนักเรียนสืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ต  
มีจํานวน  311  คน  คิดเปนรอยละ  89.37  การใหนักเรียนนําขอมูลท่ีไดสืบคนจากอินเทอรเน็ตมา
ใชในการเรียน   มีจํานวน  321  คน  คิดเปนรอยละ  92.24  การมอบหมายใหนักเรียนนําเสนอ
ผลงานที่ไดสืบคนทางอินเทอรเน็ต  มีจํานวน  299  คน  คิดเปนรอยละ  85.92  การแนะนําวิธีการ
สืบคนใหนักเรียน  มีจํานวน  299  คน  คิดเปนรอยละ  85.92 

เมื่อแบงครูตามกลุมประสบการณในการสอน  พบวา  การใชบริการการสืบคน
ขอมูลเพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน  ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  35  คน  คิดเปน
รอยละ 89.74  ครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  18  คน คิดเปนรอยละ 85.71  และครูที่มี
ประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  245  คน คิดเปนรอยละ  85.06  การสืบคนจากอินเทอรเน็ตในขั้น
เตรียมสอน  ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  35  คน  คิดเปนรอยละ 89.74  ครูที่มี
ประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  247  คน คิดเปนรอยละ  85.76  และครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  
ใช  18  คน คิดเปนรอยละ 85.71  การนําขอมูลท่ีไดจาการสืบคนจากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน
การสอน  ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  35  คน  คิดเปนรอยละ89.74  ครูที่มีประสบการณ  
10  ปขึ้นไป  ใช  251  คน คิดเปนรอยละ  87.15  และครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  18  คน คิด
เปนรอยละ 85.71  การคนควาขอมูลประเภทตางๆเพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน  ครูที่มี
ประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  21  คน คิดเปนรอยละ 100.00  ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  
36  คน  คิดเปนรอยละ 92.30  และ ครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  250  คน คิดเปนรอยละ  
86.80  การจัดกิจกรรมใหนักเรียนสืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ต  ครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  
ใช  262  คน คิดเปนรอยละ  91.31  ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  32  คน  คิดเปนรอยละ 
82.05  และครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  17  คน คิดเปนรอยละ 80.95  การใหนักเรียนนํา
ขอมูลที่ไดสืบคนจากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน  ครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  267  คน 
คิดเปนรอยละ 92.70  ครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  19  คน คิดเปนรอยละ 90.47 และครูที่มี
ประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  35  คน  คิดเปนรอยละ 89.74    การมอบหมายใหนักเรียนนําเสนอ
ผลงานที่ไดสืบคนทางอินเทอรเน็ต ครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  19  คน คิดเปนรอยละ 90.47 
ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  34  คน  คิดเปนรอยละ 87.17  และครูที่มีประสบการณ  10  
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ปขึ้นไป  ใช  246  คน คิดเปนรอยละ  85.41  การแนะนําวิธีการสืบคนใหนักเรียน  ครูที่มี
ประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  21  คน คิดเปนรอยละ 100.00    ครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  
35 คน  คิดเปนรอยละ 89.74  และครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  243  คน คิดเปนรอยละ  
84.37 

เมื่อแบงครูตามระยะเวลาในการฝกอบรม พบวา  การใชบริการการสืบคนขอมูล
เพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน  ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 138 คน   คิดเปน
รอยละ 95.17  ครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 119  คน   คิดเปนรอยละ  80.40  ครูที่
ไมไดเขารับการอบรมใช 41  คน   คิดเปนรอยละ  74.54  การสืบคนจากอินเทอรเน็ตในขั้นเตรียม
สอน   ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 138 คน   คิดเปนรอยละ  95.17   ครูที่เขารับ
การอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 122  คน   คิดเปนรอยละ  82.43   ครูที่ไมไดเขารับการอบรมใช 
40  คน   คิดเปนรอยละ  72.72  การนําขอมูลท่ีไดจาการสืบคนจากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน
การสอน  ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 136 คน   คิดเปนรอยละ  93.79   ครูที่เขา
รับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 128  คน   คิดเปนรอยละ  86.48   ครูที่ไมไดเขารับการอบรม
ใช 40  คน   คิดเปนรอยละ  72.72  การคนควาขอมูลประเภทตางๆเพื่อนําไปใชในการเรียนการ
สอน   ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 134  คน   คิดเปนรอยละ  92.41   ครูที่ไมได
เขารับการอบรมใช 46  คน   คิดเปนรอยละ  86.63  และครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  
ใช 127  คน   คิดเปนรอยละ  85.81  การจัดกิจกรรมใหนักเรียนสืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ต  ครูที่
เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 135  คน   คิดเปนรอยละ  91.21  ครูที่เขารับการอบรม
มากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 132  คน   คิดเปนรอยละ  91.03      ครูที่ไมไดเขารับการอบรมใช 44  คน   
คิดเปนรอยละ  80.00  การใหนักเรียนนําขอมูลท่ีไดสืบคนจากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน  ครูที่
เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 139  คน   คิดเปนรอยละ  95.86   ครูที่เขารับการอบรม
นอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 133  คน   คิดเปนรอยละ  89.86   ครูที่ไมไดเขารับการอบรมใช 49  คน   
คิดเปนรอยละ  89.09   การมอบหมายใหนักเรียนนําเสนอผลงานที่ไดสืบคนทางอินเทอรเน็ต  ครูที่
เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 122  คน   คิดเปนรอยละ  95.86   ครูที่ไมไดเขารับการ
อบรมใช 48  คน   คิดเปนรอยละ  92.72  และครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 115  
คน   คิดเปนรอยละ  85.13   การแนะนําวิธีการสืบคนใหนักเรียน  ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  
ช่ัวโมง  ใช 136  คน   คิดเปนรอยละ  93.79   ครูที่ไมไดเขารับการอบรมใช 48  คน   คิดเปนรอยละ  
87.27  และครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 115  คน   คิดเปนรอยละ  77.70 
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ตารางที่  6  แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความหมายของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา ดานการใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการคนหาขอมูลในการ

เรียนรู 
x S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 

1.   การใชบริการการสืบคนขอมูลเพื่อ
นําไปใชในการเรียนการสอน  

- สาระศาสนา  ศลีธรรม  
จริยธรรม 

- สาระหนาทีพ่ลเมอืงฯ 
- สาระเศรษฐศาสตร 
- สาระประวตัิศาสตร 
- สาระภูมิศาสตร 

 
 

4.72 
4.50 
4.57 
4.84 
4.87 

 
 

0.73 
0.80 
0.93 
0.76 
0.80 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 
มาก 
มาก 

 
 

4.21 
4.42 
4.42 
4.69 
4.66 

 
 

0.69 
0.53 
0.53 
0.63 
0.50 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 
มาก 

 
 

4.16 
4.01 
4.15 
4.09 
4.05 

 
 

1.02 
0.83 
0.90 
0.94 
0.88 

 
 

คอนขางมาก
คอนขางมาก
คอนขางมาก
คอนขางมาก
คอนขางมาก

  
 

4.22 
4.10 
4.32 
4.36 
4.28 

 
 

1.02 
0.81 
0.80 
0.90 
0.78 

 
 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.12 
3.87 
3.93 
3.90 
3.93 

 
 

0.95 
0.77 
0.81 
0.92 
0.89 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.61 
4.56 
4.55 
4.63 
4.50 

 
 

0.89 
0.86 
1.19 
0.84 
1.14 

 
 

มาก 
มาก 

คอนขางมาก 
มาก 

คอนขางมาก 

2.   การสืบคนจากอินเทอรเน็ตมาใชใน
ขั้นเตรียมสอน 

- สืบคนเนื้อหา  ขอมูล   
- สืบคนวิธีการสอน 
- สืบคนแบบฝกหัด / แบบทดสอบ 
- สืบคนสื่อประกอบการสอน 

 
 

4.87 
4.51 
4.14 
4.16 

 
 

0.71 
1.01 
0.99 
0.98 

 
 

มาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.81 
4.24 
4.15 
4.08 

 
 

0.75 
0.91 
0.86 
0.86 

 
 

มาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.18 
4.30 
4.83 
4.66 

 
 

1.00 
1.10 
0.93 
1.11 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 
มาก 

  
 

4.46 
4.51 
4.14 
4.16 

 
 

0.92 
1.01 
0.99 
0.98 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

3.97 
4.24 
4.15 
4.08 

 
 

0.91 
0.91 
0.86 
0.86 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.74 
4.30 
4.83 
4.66 

 
 

1.11 
1.10 
0.93 
1.11 

 
 

มาก 
คอนขางมาก 

มาก 
มาก 
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ตารางที่  6  (ตอ) 

 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการคนหาขอมูลในการ

เรียนรู 
x S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 

3.   การนําขอมูลที่ไดจาการสืบคนจาก
อินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอน 

- เปนใบความรูสําหรับนักเรียน   
- เปนความรูเพิ่มเติมของครู  
- จัดทําเปนแบบฝกหัด 
- นําเหตุการณปจจบุันมาเปน

ตัวอยาง 

 
 

4.31 
4.39 
4.40 
4.38 
 

 
 

0.92 
0.89 
0.96 
0.88 
 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

4.07 
4.20 
4.16 
4.35 

 
 

1.06 
0.99 
0.97 
0.88 
 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

4.58 
4.53 
4.60 
4.70 
 

 
 

0.95 
1.03 
1.05 
0.95 

 
 

มาก 
คอนขางมาก

มาก 
มาก 

 

  
 

4.31 
4.39 
4.40 
4.38 
 

 
 

0.92 
0.89 
0.96 
0.88 

 
 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

4.07 
4.20 
4.16 
4.35 
 

 
 

1.06 
0.99 
0.97 
0.88 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
 

 
 
4.58 
4.53 
4.60 
4.70 
 

 
 

0.95 
1.03 
1.05 
0.95 
 

 
 

มาก 
คอนขางมาก 

มาก 
มาก 

 
4.   การคนควาขอมูลประเภทตางๆเพื่อ
นําไปสอน 

- ขอความ เนื้อหา ความรู  
- รูปภาพ 
- เสียง 
- สื่อ /โปรแกรมสําเร็จรูป 

 
 

4.30 
4.27 
4.60 
4.00 

 
 

0.99 
0.97 
1.05 
1.00 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.06 
4.09 
4.18 
3.93 

 
 

0.97 
1.01 
0.87 
1.12 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.39 
4.33 
3.66 
3.25 

 
 

1.09 
1.26 
2.30 
2.06 

 
 

คอนขางมาก
คอนขางมาก
คอนขางมาก
คอนขางนอย

  
 

4.30 
4.27 
4.60 
4.00 

 
 

0.99 
0.97 
1.05 
1.00 

 
 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.06 
4.09 
4.18 
3.93 

 
 

0.97 
1.01 
0.87 
1.12 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 
4.39 
4.33 
3.66 
3.25 

 
 

1.09 
1.26 
2.30 
2.06 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางนอย 
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ตารางที่  6  (ตอ) 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการคนหาขอมูลในการ

เรียนรู 
x S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 

5.   กลุมสาระที่จดักิจกรรมใหนักเรียน
สืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ต 

- สาระศาสนา  ศลีธรรม  
จริยธรรม 

- สาระหนาทีพ่ลเมอืง วัฒนธรรม
และการดําเนินชีวติในสังคม 

- สาระเศรษฐศาสตร 
- สาระประวตัิศาสตร 
- สาระภูมิศาสตร 

 
 

4.20 
 

3.94 
 

4.14 
4.16 
4.38 

 
 

0.94 
 

1.02 
 

1.00 
1.14 
0.92 

 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.17 
 

4.04 
 

4.19 
4.23 
3.97 

 
 

0.97 
 

0.76 
 

0.73 
0.90 
0.92 

 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.42 
 

4.19 
 

4.23 
4.80 
4.19 

 
 

0.97 
 

1.24 
 

0.83 
1.10 
1.12 

 
 

คอนขางมาก
 

คอนขางมาก
 

คอนขางมาก
มาก 

คอนขางมาก

  
 

4.20 
 

3.94 
 

4.14 
4.16 
4.38 

 
 

0.94 
 

1.02 
 

1.07 
1.14 
0.92 

 
 
คอนขางมาก 
 
คอนขางมาก 
 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.17 
 

4.04 
 

3.74 
3.80 
3.78 

 
 

0.97 
 

0.76 
 

0.73 
0.90 
0.92 

 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.42
 

4.19
 

4.23
4.80
4.19

 
 

0.97 
 

1.24 
 

0.83 
1.10 
1.12 

 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
มาก 

คอนขางมาก 
6.   การใหนักเรียนนําขอมลูทีไ่ดสืบคน
จากอนิเทอรเน็ตมาใชในการเรียน 

- อานเพือ่เปนความรูเพิ่มเติม   
- เพื่อทํารายงาน หรือแบบฝกหัด  
- นําขอมูลที่เปนเหตุการณปจจบุัน

มาวิเคราะห / เปนกรณีตัวอยาง 

 
 

4.42 
4.11 
4.26 
 

 
 

0.85 
1.06 
0.86 
 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

4.19 
4.03 
4.11 
 

 
 

0.91 
0.84 
0.80 
 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

4.50 
4.47 
4.45 
 

 
 

1.02 
1.16 
1.10 
 

 
 

คอนขางมาก
คอนขางมาก
คอนขางมาก
 

  
 

4.42 
4.11 
4.26 
 

 
 

0.85 
1.06 
0.86 

 
 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

4.19 
4.03 
4.11 
 

 
 

0.91 
0.84 
0.80 
 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
 

 
 

4.50
4.47
4.45
 

 
 

1.02 
1.16 
1.10 
 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
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ตารางที่  6  (ตอ) 

 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการคนหาขอมูลในการ

เรียนรู 
x S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 

7.   การมอบหมายใหนักเรียนนําเสนอ
ผลงานที่ไดสืบคนทางอนิเทอรเน็ต 

- เสนอเปนรูปเลมรายงาน/
โครงงาน   

- นําเสนอหนาชั้นเรียน  
- โดยการสรางโฮมเพจ 

(homepage) / บลอ็ก (blog) 

 
 

4.88 
 

4.75 
4.50 
 

 
 

0.81 
 

0.84 
0.70 
 

 
 

มาก 
 

มาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

4.15 
 

4.00 
3.00 
 

 
 

0.55 
 

0.77 
0.00 
 

 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
คอนขางนอย 

 

 
 

4.02 
 

4.05 
3.55 
 

 
 

1.05 
 

0.99 
1.53 
 

 
 

คอนขางมาก
 

คอนขางมาก
คอนขางนอย
 

  
 

4.07 
 

4.15 
3.72 
 

 
 

1.15 
 

1.07 
2.00 
 

 
 
คอนขางมาก 
 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

4.09 
 

4.00 
3.30 
 

 
 

0.88 
 

0.86 
0.67 
 

 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
คอนขางนอย
 

 
 
4.34 
 
4.38 
4.50 
 

 
 

1.09 
 

1.01 
0.70 
 

 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
8.   การแนะนาํวิธีการสืบคนใหนักเรียน 

- แนะนาํวิธีการสืบคน   
- แนะนาํเว็บไซตทีใ่ชในการ

สืบคน 
- แนะนาํคําสําคัญ (key word)ใน

การสืบคน 

 
4.21 
4.25 

 
4.46 

 
0.97 
0.84 

 
0.87 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 

 
4.00 
4.07 

 
4.20 

 
0.00 
0.73 

 
0.83 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 

 
3.99 
4.09 

 
4.21 

 
0.95 
0.96 

 
0.95 

 
คอนขางมาก
คอนขางมาก

 
คอนขางมาก

  
4.09 
4.03 

 
4.64 

 
1.00 
1.08 

 
0.81 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
 

มาก 

 
3.86 
4.17 

 
4.06 

 
0.68 
0.79 

 
0.86 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 

 
4.05 
4.20 
 
3.80 

 
1.23 
0.80 

 
1.01 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 
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ตารางที่  6  (ตอ) 

 

 

 

 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการคนหาขอมูลในการ

เรียนรู 
x S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 

9.   ทานจัดกลุมในการมอบหมายให
นักเรียนสืบคนทางอินเทอรเน็ตอยางไร 

- รายบุคคล   
- กลุมยอย 2 – 4  คน   
- กลุมใหญ 5  คนขึ้นไป 

 
 

4.33 
4.33 
3.72 

 
 

1.23 
1.32 
0.96 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

3.66 
3.87 
4.18 

 
 

0.57 
0.83 
0.71 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

3.99 
3.95 
3.95 

 
 

1.06 
1.04 
1.13 

 
 

คอนขางมาก
คอนขางมาก
คอนขางมาก

  
 

4.16 
4.09 
3.72 

 
 

1.09 
1.11 
0.96 

 
 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.04 
3.85 
4.18 

 
 

1.05 
0.96 
0.71 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 
3.56 
4.03 
3.95 

 
 

1.00 
1.18 
1.13 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

รวม 4.55 0.62 คอนขางมาก 4.29 0.50 คอนขางมาก 3.97 0.88 คอนขางมาก  4.10 0.88 คอนขางมาก 3.94 0.78 คอนขางมาก 4.25 0.95 คอนขางมาก 
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จากตารางที่ 6   ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
สอนของครูสังคมศึกษา  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู ตาม
ประสบการณในการสอน  พบวา โดยภาพรวมครูทกุกลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอน
คอนขางมาก  ทั้งนี้ 1) กลุมที่มีประสบการณต่ํากวา  5  ป  มีการมอบหมายใหนักเรียนนําเสนอ
ผลงานที่ไดสืบคนทางอินเทอรเน็ตเปนรูปเลมรายงานและโครงงานมากที่สุด สืบคนทาง
อินเทอรเน็ตโดยจดักลุมนักเรียนเปนกลุมใหญ 5  คนขึ้นไปนอยที่สุด 2) กลุมที่มีประสบการณ5-10 
ป  มีการสืบคนเนื้อหา  ขอมูลจากอินเทอรเน็ตในขัน้เตรียมการสอนมากที่สุด  มอบหมายให
นักเรียนนําเสนอผลงานที่ไดสืบคนทางอินเทอรเน็ตโดยการสรางโฮมเพจ (homepage) และบล็อก 
(blog) นอยทีสุ่ด 3) กลุมที่มีประสบการณ 10 ปขึ้นไป มกีารจัดกจิกรรมใหนกัเรียนสืบคนขอมูลจาก
อินเทอรเน็ตในสาระเศรษฐศาสตรมากที่สุด  คนควาขอมูลประเภทสื่อและโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อ
นําไปสอนนอยที่สุด 

เมื่อแบงครูตามระยะเวลาในการฝกอบรม  พบวา  โดยภาพรวมครูทุกกลุมมีการใช
ส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  ทั้งนี้ 1)  ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  มีการ
แนะนําคําสําคัญ (key word)ในการสืบคนมากที่สุด  มอบหมายใหนักเรียนนําเสนอผลงานที่ได
สืบคนทางอินเทอรเน็ตโดยการสรางโฮมเพจ (homepage) และบล็อก (blog)และสืบคนทาง
อินเทอรเน็ตโดยจดักลุมนักเรียนเปนกลุมใหญ 5  คนขึ้นไปนอยที่สุด 2)  ครูที่เขารับการอบรมนอย
กวา  20  ช่ัวโมง   มีการนําเหตุการณปจจบุันมาเปนตวัอยางที่ไดจาการสืบคนจากอินเทอรเน็ตมาใช
ในการเรยีนการสอนมากที่สุด  มอบหมายใหนักเรยีนนําเสนอผลงานที่ไดสืบคนทางอินเทอรเน็ต
โดยการสรางโฮมเพจ (homepage) และบล็อก (blog)นอยที่สุด  3)  ครูที่ไมไดเขารับการอบรมมีการ
สืบคนแบบฝกหัดและแบบทดสอบจากอินเทอรเน็ตมาใชในขั้นเตรยีมสอนมากที่สุด  คนควาขอมูล
ประเภทสื่อและโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อนําไปสอนนอยที่สุด 
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ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสือ่ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ตารางที่  7  แสดงจํานวนและคารอยละของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน 

 
 

จํานวนครูผูสอนที่ใชอินเทอรเน็ต  (N=348) 
ประสบการณในการสอน การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 
มากกวา 20 ชั่วโมง 

(N = 145) 
นอยกวา 20 ชั่วโมง 

(N = 148) 
ไมไดอบรม 

(N = 55) 

 
รวม 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 

เพื่อเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1.   การใชการเรียนการสอนบนเว็บใน
กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  
และวัฒนธรรม 

5 12.82 7 33.33 78 27.08  46 31.72 32 21.62 12 21.81 90 25.86 

2.   การนําการเรียนการสอนบน
อินเทอรเน็ตมาประเมินผลในการเรียน 

4 10.25 6 28.57 58 20.13  34 23.44 26 17.56 8 14.54 68 19.54 

3.   การใชเวลาในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต 

5 12.82 7 33.33 60 20.83  37 25.51 26 17.56 9 16.36 72 20.69 
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จากตารางที่ 7  ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนการสอนของครูสังคมศึกษา  ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกจิกรรมการเรียนการ
สอน  พบวา  ในภาพรวม  การใชการเรียนการสอนบนเวบ็ในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวัฒนธรรม  มีจํานวน  90  คน  คิดเปนรอยละ  25.86  การนําการเรียนการสอนบน
อินเทอรเน็ตมาประเมินผลในการเรียน  มจีํานวน  68  คน  คิดเปนรอยละ  19.54  การใชเวลาในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต  มีจํานวน  72  คน  คิดเปนรอยละ  20.69 

เมื่อแบงครูตามกลุมประสบการณในการสอน  พบวา  การใชการเรียนการสอนบน
เว็บในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  
7  คน  คิดเปนรอยละ 33.33  ครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  78  คน คิดเปนรอยละ  27.08  
และครูที่มีประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  5  คน คิดเปนรอยละ 12.82   การนําการเรียนการสอน
บนอินเทอรเนต็มาประเมินผลในการเรียน  ครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  6  คน  คิดเปนรอยละ 
28.57  ครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  58  คน คิดเปนรอยละ  20.13   และครูที่มี
ประสบการณนอยกวา  5  ป  ใช  4  คน คิดเปนรอยละ 10.25  การใชเวลาในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนบนอินเทอรเนต็  ครูที่มีประสบการณ 5 – 10 ป  ใช  7  คน  คิดเปนรอยละ  33.33  ครู
ที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใช  60  คน คิดเปนรอยละ  20.83    และครูที่มีประสบการณนอย
กวา  5  ป  ใช  5  คน คิดเปนรอยละ 12.82 

เมื่อแบงครูตามการการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ต พบวา  การใชการเรียนการ
สอนบนเว็บในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวฒันธรรม  ครูที่เขารับการอบรม
มากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 46  คน   คิดเปนรอยละ  31.72   ครูที่ไมไดเขารับการอบรมใช 12  คน   คิด
เปนรอยละ  21.81  และครทูี่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 32  คน   คิดเปนรอยละ  
21.62     การนําการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ตมาประเมินผลในการเรียน  ครูที่เขารับการอบรม
มากกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 34  คน   คิดเปนรอยละ  23.44   ครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  
ใช 26  คน   คิดเปนรอยละ 17.56   และครูที่ไมไดเขารับการอบรมใช 8  คน   คิดเปนรอยละ  14.54  
การใชเวลาในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต  ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  
ช่ัวโมง  ใช 37  คน   คิดเปนรอยละ  25.51   ครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใช 26  คน   
คิดเปนรอยละ  17.56   ครูที่ไมไดเขารับการอบรมใช 9  คน   คิดเปนรอยละ  16.36
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ตารางที่  8  แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความหมายของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูกลุมสาระการเรียนรูสังคม
ศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เปนสื่อในการจัดกิจกรรม 

การเรียนการสอน 

x S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
1.   สาระที่มีการเรียนการสอนบนเว็บ 

- สาระศาสนา  ศลีธรรม  
จริยธรรม 

- สาระหนาทีพ่ลเมอืง วัฒนธรรม
และการดําเนินชีวติในสังคม 

- สาระเศรษฐศาสตร 
- สาระประวตัิศาสตร 
- สาระภูมิศาสตร 
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นอย 
คอนขางมาก
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นอย 
คอนขางมาก 

2.   ผูจัดทําบทเรียนชวยสอนบนเวบ็ 
- ตนเอง   
- นักเรียน 
- นําเว็บไซตที่โรงเรียนสรางไว

แลว มาประกอบการสอน 
- นําเว็บไซตที่เอกชนไดจดัสราง

ไวแลว  มาประกอบการสอน 
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ตารางที่  8  (ตอ) 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เปนสื่อในการจัดกิจกรรม 

การเรียนการสอน 

x S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
3.  สื่อการสอนบนอินเทอรเน็ต 

- เว็บไซตประจําวิชา 
- E-Learning  ในเนื้อหาสาระนั้นๆ 
- กระดานสนทนา  (Web board) 

ประจําวชิา 
- Blog  สําหรับสงงาน/แลกเปลี่ยน

ความเห็น   
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4.  การนําการเรียนการสอนบน
อินเทอรเน็ตมาประเมินผลในการเรียน 

- ระบุใหเปนกิจกรรมใน
จุดประสงคยอยในรายวิชา  

- เปนสวนหนึ่งของคะแนนเกบ็ใน
วิชาเรียน 

- เปนสวนหนึ่งของคะแนนเจตคต ิ

 
 

4.61 
 

4.25 
 

4.16 

 
 

1.12 
 

0.92 
 

1.64 

 
 

มาก 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 

 
 

4.00 
 

4.00 
 

3.50 

 
 

0.57 
 

0.88 
 

0.70 

 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางนอย 

 
 

2.00 
 

4.37 
 

3.33 

 
 

0.00 
 

1.30 
 

1.15 

 
 

คอนขางนอย
 

คอนขางมาก
 

คอนขางนอย

  
 

4.61 
 

4.25 
 

4.16 

 
 

1.12 
 

0.92 
 

1.64 

 
 

มาก 
 
คอนขางมาก 
 
คอนขางมาก 

 
 

4.00 
 

4.00 
 

3.50 

 
 

0.57 
 

0.88 
 

0.70 

 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางนอย

 
 
2.00 
 
4.37 
 
3.33 

 
 

0.00 
 

1.30 
 

1.15 

 
 

นอย 
 

คอนขางมาก 
 

คอนขางนอย 
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ตารางที่  8  (ตอ) 

 

 
 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู 
ประสบการณในการสอน  การเขารับการอบรม    

ต่ํากวา  5  ป 
(N = 39) 

5 – 10  ป 
(N = 21) 

มากกวา  10  ป 
(N = 288) 

 มากกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 145) 

นอยกวา 20 ชั่วโมง 
(N = 148) 

ไมไดอบรม 
(N = 55) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการคนหาขอมูลในการ

เรียนรู 
x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 

5.  การใชเวลาในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต 

- ในเวลาเรียน   
- นอกเวลาเรียน   
- อิสระ ไมกําหนดเวลาในการ

เรียน 

 
 

4.11 
4.38 
3.61 

 

 
 

1.11 
0.86 
1.14 

 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

2.20 
3.87 
3.90 

 

 
 

1.09 
0.83 
0.53 

 

 
 

นอย 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

3.75 
3.50 
4.16 

 

 
 

1.25 
0.00 
0.00 

 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางนอย
คอนขางมาก 

 

  
 

4.11 
4.38 
3.61 

 

 
 

1.11 
0.86 
1.14 

 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 

 
 

2.20 
3.87 
3.90 

 

 
 

1.09 
0.83 
0.53 

 

 
 

นอย 
คอนขางมาก
คอนขางมาก

 
 

3.75 
3.50 
4.16 

 

 
 

1.25 
1.00 
1.16 

 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางนอย 
คอนขางมาก 

 
รวม 3.69 1.21 คอนขางมาก 3.92 0.40 คอนขางมาก 3.90 0.90 คอนขางมาก  3.90 1.08 คอนขางมาก 3.81 0.58 คอนขางมาก 4.06 0.85 คอนขางมาก 

69 
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จากตารางที่ 8   ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตใน
การสอนของครูสังคมศึกษา ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ตามประสบการณในการสอน  พบวา  โดยภาพรวมครูทกุกลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอน
คอนขางมาก  ทั้งนี้ 1) กลุมที่มีประสบการณต่ํากวา  5  ป  ในรายละเอยีดครูประเมินผลโดยระบุให
เปนกิจกรรมในจุดประสงคยอยในรายวิชามากที่สุด  กระดานสนทนา (web board) เปนสื่อการ
สอนบนอินเทอรเน็ตนอยทีสุ่ด 2) กลุมที่มีประสบการณ  5-10 ป  ในรายละเอยีดสาระภูมิศาสตร
เปนสาระที่มีการเรียนการสอนบนเวบ็มากที่สุด  การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนบนอินเทอรเน็ต
ในเวลาเรียนนอยที่สุด  3) กลุมที่มีประสบการณมากกวา 10 ป  ในรายละเอียดครูประเมินผลโดย
เปนสวนหนึ่งของคะแนนเกบ็ในวิชาเรียนมากที่สุด  ครูประเมินผลโดยระบุใหเปนกิจกรรมใน
จุดประสงคยอยในรายวิชานอยที่สุด 

เมื่อแบงครูตามระยะเวลาในการฝกอบรม พบวา  โดยภาพรวมครูทกุกลุมมีการ
ใชส่ืออินเทอรเนต็ในการสอนคอนขางมาก  ทั้งนี้ 1)  ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  มี
การประเมินผลโดยเปนสวนหนึ่งของคะแนนเก็บในวิชาเรียนมากที่สุด  ใชกระดานสนทนา (web 
board) เปนสื่อการสอนบนอินเทอรเน็ตนอยที่สุด 2)  ครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  มี
การเรียนการสอนบนเว็บในสาระภูมิศาสตรมากที่สุด  จดักิจกรรมการเรียนการสอนบน
อินเทอรเน็ตในเวลาเรียนนอยที่สุด 3)  ครูที่ไมไดเขารับการอบรม  มีการประเมินผลโดยเปนสวน
หนึ่งของคะแนนเก็บในวิชาเรียนมากที่สุด  ประเมนิผลโดยระบใุหเปนกิจกรรมในจุดประสงคยอย
ในรายวิชานอยที่สุด 
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ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครกูลุมสาระการ
เรียนรูสังคมศกึษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 

ตารางที่  9  แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความหมายของปญหาการใช
อินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  
ตามประสบการณในการสอนของครูที่มีประสบการณต่ํากวา  5  ป  5 – 10 ป  และ 10 ปขึ้นไป 

 
ระดับปญหา 

ครูท่ีมีประสบการณ 
ตํ่ากวา  5  ป 

ครูท่ีมีประสบการณ  
5 – 10  ป 

ครูท่ีมีประสบการณ 
มากกวา  10  ป 

ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการ
ติดตอสื่อสาร 

         

1.  ครูไมมีไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
เพื่อติดตอกับนักเรียน/ผูเช่ียวชาญ 

3.58 1.14 คอนขาง 
มาก 

3.28 1.61 คอนขาง 
นอย 

4.30 1.54 คอนขาง 
มาก 

2.  ครูไมมีความรูในการใชไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกสเพื่อการติดตอสื่อสาร 

3.48 1.29 คอนขาง
นอย 

3.28 1.05 คอนขาง
นอย 

3.87 1.36 คอนขาง 
มาก 

3.  ครูไมเห็นความจําเปนในการใช
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสติดตอสื่อสาร 

3.48 1.29 คอนขาง
นอย 

3.28 1.05 คอนขาง
นอย 

3.87 1.36 คอนขาง 
มาก 

4.  ครูขาดความคลองแคลวในการ
พิมพเนื้อหาขอมูล  การโตตอบ  หรือ
ทํากิจกรรมในการเรียนกับนักเรียนได 

3.82 1.23 คอนขาง 
มาก 

4.14 1.52 คอนขาง 
มาก 

4.38 1.22 คอนขาง 
มาก 

5.  ครูขาดความรูในการใชบริการ
พูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
ประกอบการสอน 

3.84 1.28 คอนขาง 
มาก 

3.52 1.66 คอนขาง
นอย 

4.50 1.18 คอนขาง 
มาก 

6.  การติดตอสื่อสารผานทาง
อินเทอรเน็ตมีความยุงยากสําหรับครู 

3.76 1.36 คอนขาง 
มาก 

3.71 1.18 คอนขาง 
มาก 

4.31 1.27 คอนขาง 
มาก 

7.  ครูไมสามารถตรวจสอบ  ควบคุม
การสื่อสารทางอินเทอรเน็ตได 

4.41 1.66 คอนขาง 
มาก 

4.09 1.17 คอนขาง 
มาก 

4.50 1.23 คอนขาง 
มาก 

8.  การประเมินผลในการติดตอสื่อสาร
ผานทางอินเทอรเน็ตทําไดยาก 

4.35 0.98 คอนขาง 
มาก 

4.04 1.59 คอนขาง 
มาก 

4.35 1.27 คอนขาง 
มาก 

9.  การขาดความพรอมของเครื่องมือ
ในการสื่อสารทางอินเทอรเน็ต 

4.51 1.18 คอนขาง 
มาก 

4.19 1.40 คอนขาง 
มาก 

4.63 1.32 มาก 
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ตารางที่  9  (ตอ) 
 

ระดับปญหา 
ครูท่ีมีประสบการณ 

ตํ่ากวา  5  ป 
ครูท่ีมีประสบการณ  

5 – 10  ป 
ครูท่ีมีประสบการณ 
มากกวา  10  ป ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
10. การสื่อสารทางอินเทอรเน็ตกับ
นักเรียนใชเวลามาก 

3.92 1.36 คอนขาง 
มาก 

3.52 1.56 คอนขาง 
มาก 

4.26 1.34 คอนขาง 
มาก 

รวม 3.90 1.36 คอนขาง 
มาก 

3.72 1.10 คอนขาง 
มาก 

4.35 1.07 คอนขาง 
มาก 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหา
ขอมูลในการเรียนรู 

         

1.  ครูไมทราบแหลงคนควาขอมูลใน
การเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ต   

3.20 1.17 คอนขาง
นอย 

3.09 1.13 คอนขาง
นอย 

3.63 1.25 คอนขาง 
มาก 

2.  ครูขาดความชํานาญในการคนหา
ขอมูล 

3.48 1.29 คอนขาง
นอย 

4.19 1.28 คอนขาง 
มาก 

3.95 1.25 คอนขาง 
มาก 

3.  ครูขาดความสามารถในการอาน
ขอมูลที่เปนภาษาอังกฤษได 

3.94 1.19 คอนขาง 
มาก 

3.76 1.09 คอนขาง 
มาก 

4.23 1.26 คอนขาง 
มาก 

4.  ขอมูลที่คนพบเปนภาษาไทยมีนอย 3.56 1.44 คอนขาง 
มาก 

3.28 1.34 คอนขาง 
นอย 

4.23 1.26 คอนขาง 
มาก 

5.  ครูไมทราบวิธีการในการคนหา
ขอมูลที่ตองการได 

3.41 1.04 คอนขาง
นอย 

3.85 1.23 คอนขาง 
มาก 

3.75 1.24 คอนขาง 
มาก 

6.  ครูไมทราบวิธีการจัดกิจกรรมให
นักเรียนคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 

3.69 1.30 คอนขาง 
มาก 

3.71 1.18 คอนขาง 
มาก 

3.84 1.27 คอนขาง 
มาก 

7.  การประเมินขอมูลจากอินเทอรเน็ต
ทําไดยาก 

3.97 0.98 คอนขาง 
มาก 

4.23 1.41 คอนขาง 
มาก 

4.08 1.25 คอนขาง 
มาก 

รวม 3.61 1.00 คอนขาง 
มาก 

3.73 0.93 คอนขาง 
มาก 

3.87 1.02 คอนขาง 
มาก 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

         

1.  ครูขาดความรูในการจัดเตรียมสื่อ
อินเทอรเน็ตหรือสื่ออินเทอรเน็ต
สําเร็จรูปประกอบการเรียนการสอน   

4.33 1.22 คอนขาง 
มาก 

4.14 1.31 คอนขาง 
มาก 

4.61 1.26 คอนขาง 
มาก 
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ตารางที่  9  (ตอ) 
 

ระดับปญหา 
ครูท่ีมีประสบการณ 

ตํ่ากวา  5  ป 
ครูท่ีมีประสบการณ  

5 – 10  ป 
ครูท่ีมีประสบการณ 
มากกวา  10  ป ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
2.  ครูไมรูวิธีการประยุกตใหผูเรียน
รูจักการใชอินเทอรเน็ตในการเรียน
การสอน 

4.05 1.14 คอนขาง 
มาก 

3.61 1.24 คอนขาง 
มาก 

4.26 1.28 คอนขาง 
มาก 

3.  ครูไมมีเวลาในการผลิตเว็บไซต
ประกอบการเรียนการสอน 

4.64 1.13 มาก 4.23 1.26 คอนขาง 
มาก 

4.62 1.27 มาก 

4.  ครูไมสามารถนําเนื้อหาจากกลุม
สาระการเรียนรูสังคมศึกษาฯ  มาจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

3.94 0.88 คอนขาง 
มาก 

3.85 1.55 คอนขาง 
มาก 

4.18 1.35 คอนขาง 
มาก 

5.  ครูขาดความชํานาญในการผลิตสื่อ
การเรียนการสอนบนเว็บ 

4.21 0.91 คอนขาง 
มาก 

4.23 1.26 คอนขาง 
มาก 

4.67 1.17 มาก 

6.  ครูไมสามารถถายทอดความรูใน
การเรียนการสอนบนเว็บ 

4.35 0.95 คอนขาง 
มาก 

3.85 1.19 คอนขาง 
มาก 

4.54 1.18 คอนขาง 
มาก 

7.  ครูขาดความรูที่ทําใหการเรียนการ
สอนบนเว็บนาสนใจ 

4.43 1.09 คอนขาง 
มาก 

3.76 1.41 คอนขาง 
มาก 

4.59 1.21 มาก 

8.  ครูไมทราบวิธีการประเมินผลการ
เรียนการสอนบนเว็บ 

4.53 1.04 คอนขาง 
มาก 

4.19 1.32 คอนขาง 
มาก 

4.49 1.24 คอนขาง 
มาก 

รวม 4.37 0.77 คอนขาง 
มาก 

3.99 1.00 คอนขาง 
มาก 

4.50 1.11 คอนขาง 
มาก 

 

จากตารางที่ 9  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตใน
การเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา ตามประสบการณในการสอน  พบวา  ในภาพรวมครูทกุกลุม
มีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนทุกกลุมคอนขางมาก   

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  ในภาพรวมครูทุกกลุมมีปญหาการ
ใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนทุกกลุมคอนขางมาก  โดยทุกกลุมมีปญหามากที่สุดในเรื่องขาด
ความพรอมของเครื่องมือในการสื่อสารทางอินเทอรเน็ต 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  ในภาพรวมครูทุกกลุม
มีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนทุกกลุมคอนขางมาก  กลุมที่มีประสบการณต่ํากวา  5    
และกลุมที่มีประสบการณ  5-10 ป  มีปญหามากที่สุดในเรื่องประเมนิขอมูลจากอนิเทอรเน็ตทําได
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ยาก  กลุมที่มีประสบการณ  มากกวา10 ป  มีปญหามากที่สุดในเรื่องขาดความสามารถในการอาน
ขอมูลที่เปนภาษาอังกฤษไดและขอมูลที่คนพบเปนภาษาไทยมีนอย 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  ในภาพรวม
ครูทุกกลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนทกุกลุมคอนขางมาก  ทั้งนี้ 1) กลุมที่มี
ประสบการณต่ํากวา  5  ป  มีปญหามากที่สุดในเรื่องไมมีเวลาในการผลิตเว็บไซตประกอบการ
เรียนการสอน 2) กลุมที่มีประสบการณ  5-10 ป  มีปญหามากที่สุดในเรื่องไมมีเวลาในการผลิต
เว็บไซตประกอบการเรียนการสอนและขาดความชํานาญในการผลิตส่ือการเรียนการสอนบนเว็บ 
3) กลุมที่มีประสบการณ  มากกวา10 ป  มีปญหามากทีสุ่ดในเรื่องขาดความชํานาญในการผลิตส่ือ
การเรียนการสอนบนเว็บ 

 
ตารางที่  10  แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความหมายของปญหาการใช
อินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  
ตามระยะเวลาในการเขารับการอบรม  มากกวา  20  ช่ัวโมง  นอยกวา  20 ช่ัวโมง  และไมไดรับ
การฝกอบรม  
 

ระดับปญหา 
เขารับการอบรม   

มากกวา  20  ชั่วโมง 
เขารับการอบรม  

นอยกวา  20 ชั่วโมง ไมไดรับการฝกอบรม ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการ
ติดตอสื่อสาร 

         

1.  ครูไมมีไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
เพื่อติดตอกับนักเรียน/ผูเช่ียวชาญ 

3.91 1.63 คอนขาง 
มาก 

4.20 1.43 คอนขาง 
มาก 

4.49 1.50 คอนขาง 
มาก 

2.  ครูไมมีความรูในการใชไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกสเพื่อการติดตอสื่อสาร 

4.06 1.54 คอนขาง 
มาก 

4.36 1.39 คอนขาง 
มาก 

4.41 1.39 คอนขาง 
มาก 

3.  ครูไมเห็นความจําเปนในการใช
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกสติดตอสื่อสาร 

3.80 1.40 คอนขาง 
มาก 

3.67 1.34 คอนขาง 
มาก 

4.09 1.20 คอนขาง 
มาก 

4.  ครูขาดความคลองแคลวในการ
พิมพเนื้อหาขอมูล  การโตตอบ  หรือ
ทํากิจกรรมในการเรียนกับนักเรียนได 

4.23 1.23 คอนขาง 
มาก 

4.31 1.27 คอนขาง 
มาก 

4.47 1.28 คอนขาง 
มาก 

5.  ครูขาดความรูในการใชบริการ
พูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
ประกอบการสอน 

4.17 1.20 คอนขาง 
มาก 

4.44 1.29 คอนขาง 
มาก 

4.67 1.27 มาก 
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ตารางที่  10  (ตอ) 
 

ระดับปญหา 
เขารับการอบรม   

มากกวา  20  ชั่วโมง 
เขารับการอบรม  

นอยกวา  20 ชั่วโมง ไมไดรับการฝกอบรม ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
6.  การติดตอสื่อสารผานทาง
อินเทอรเน็ตมีความยุงยากสําหรับครู 

4.04 1.24 คอนขาง 
มาก 

4.25 .35 คอนขาง 
มาก 

4.58 1.18 มาก 

7.  ครูไมสามารถตรวจสอบ  ควบคุม
การสื่อสารทางอินเทอรเน็ตได 

4.26 1.25 คอนขาง 
มาก 

4.58 1.18 มาก 4.69 1.08 มาก 

8.  การประเมินผลในการติดตอสื่อสาร
ผานทางอินเทอรเน็ตทําไดยาก 

4.18 1.25 คอนขาง 
มาก 

4.38 1.30 คอนขาง 
มาก 

4.61 1.16 มาก 

9.  การขาดความพรอมของเครื่องมือ
ในการสื่อสารทางอินเทอรเน็ต 

4.42 1.35 คอนขาง 
มาก 

4.68 1.33 มาก 4.80 1.16 มาก 

10. การสื่อสารทางอินเทอรเน็ตกับ
นักเรียนใชเวลามาก 

4.00 1.37 คอนขาง 
มาก 

4.25 1.35 คอนขาง 
มาก 

4.49 1.30 คอนขาง 
มาก 

รวม 4.11 1.07 คอนขาง 
มาก 

4.32 1.08 คอนขาง 
มาก 

4.53 1.07 คอนขาง 
มาก 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหา
ขอมูลในการเรียนรู 

         

1.  ครูไมทราบแหลงคนควาขอมูลใน
การเรียนการสอนทางอินเทอรเน็ต   

3.33 1.22 คอนขาง
นอย 

3.60 1.21 คอนขาง 
มาก 

4.03 1.27 คอนขาง 
มาก 

2.  ครูขาดความชํานาญในการคนหา
ขอมูล 

3.74 1.21 คอนขาง 
มาก 

3.93 1.27 คอนขาง 
มาก 

4.30 1.33 คอนขาง 
มาก 

3.  ครูขาดความสามารถในการอาน
ขอมูลที่เปนภาษาอังกฤษได 

4.06 1.18 คอนขาง 
มาก 

4.12 1.29 คอนขาง 
มาก 

4.61 1.19 มาก 

4.  ขอมูลที่คนพบเปนภาษาไทยมีนอย 3.52 1.14 คอนขาง
นอย 

3.60 1.36 คอนขาง 
มาก 

3.96 1.42 คอนขาง 
มาก 

5.  ครูไมทราบวิธีการในการคนหา
ขอมูลที่ตองการได 

3.57 1.19 คอนขาง 
มาก 

3.69 1.20 คอนขาง 
มาก 

4.14 1.22 คอนขาง 
มาก 

6.  ครูไมทราบวิธีการจัดกิจกรรมให
นักเรียนคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 

3.68 1.29 คอนขาง 
มาก 

3.81 1.23 คอนขาง 
มาก 

4.20 1.23 คอนขาง 
มาก 

7.  การประเมินขอมูลจากอินเทอรเน็ต
ทําไดยาก 

3.93 1.26 คอนขาง 
มาก 

4.04 1.21 คอนขาง 
มาก 

4.41 1.24 คอนขาง 
มาก 

รวม 3.69 0.96 คอนขาง 
มาก 

3.83 1.01 คอนขาง 
มาก 

4.24 1.08 คอนขาง 
มาก 
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ตารางที่  10  (ตอ) 
 

ระดับปญหา 
เขารับการอบรม   

มากกวา  20  ชั่วโมง 
เขารับการอบรม  

นอยกวา  20 ชั่วโมง ไมไดรับการฝกอบรม ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

         

1.  ครูขาดความรูในการจัดเตรียมสื่อ
อินเทอรเน็ตหรือสื่ออินเทอรเน็ต
สําเร็จรูปประกอบการเรียนการสอน 

4.31 1.25 คอนขาง 
มาก 

4.71 1.26 มาก 4.76 1.21 มาก 

2.  ครูไมรูวิธีการประยุกตใหผูเรียน
รูจักการใชอินเทอรเน็ตในการเรียน
การสอน 

4.04 1.22 คอนขาง 
มาก 

4.24 1.34 คอนขาง 
มาก 

4.50 1.13 คอนขาง 
มาก 

3.  ครูไมมีเวลาในการผลิตเว็บไซต
ประกอบการเรียนการสอน 

4.37 1.36 คอนขาง 
มาก 

4.76 1.14 มาก 4.78 1.18 มาก 

4.  ครูไมสามารถนําเนื้อหาจากกลุม
สาระการเรียนรูสังคมศึกษาฯ  มาจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ 

3.93 1.40 คอนขาง 
มาก 

4.23 1.24 คอนขาง 
มาก 

4.41 1.24 คอนขาง 
มาก 

5.  ครูขาดความชํานาญในการผลิตสื่อ
การเรียนการสอนบนเว็บ 

4.56 1.18 มาก 4.69 1.15 มาก 4.76 1.05 มาก 

6.  ครูไมสามารถถายทอดความรูใน
การเรียนการสอนบนเว็บ 

4.39 1.24 คอนขาง 
มาก 

4.52 1.13 คอนขาง 
มาก 

4.58 1.08 มาก 

7.  ครูขาดความรูที่ทําใหการเรียนการ
สอนบนเว็บนาสนใจ 

4.39 1.27 คอนขาง 
มาก 

4.60 1.20 มาก 4.69 1.15 มาก 

8.  ครูไมทราบวิธีการประเมินผลการ
เรียนการสอนบนเว็บ 

4.32 1.24 คอนขาง 
มาก 

4.53 1.23 คอนขาง 
มาก 

4.76 1.15 มาก 

รวม 4.29 1.09 คอนขาง 
มาก 

4.52 1.07 คอนขาง 
มาก 

4.66 1.01 มาก 

  
จากตารางที่ 10  ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตใน

การเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา ตามระยะเวลาการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ต  พบวา ใน
ภาพรวมครูทกุกลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนทุกกลุมคอนขางมาก  ยกเวนดาน
การใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  กลุมครูที่ไมไดเขารับการ
ฝกอบรม  มีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนมาก  
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ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  ในภาพรวมครูทุกกลุมมีปญหาการ
ใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนทุกกลุมคอนขางมาก  โดยทุกกลุมมีปญหามากที่สุดในเรื่องขาด
ความพรอมของเครื่องมือในการสื่อสารทางอินเทอรเน็ต 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  ในภาพรวมครูทุกกลุม
มีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนทุกกลุมคอนขางมาก  โดยทุกกลุมมีปญหามากที่สุดใน
เร่ืองขาดความสามารถในการอานขอมูลที่เปนภาษาอังกฤษได 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน ในภาพรวม
ครูที่เขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง และครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมงมีปญหา
การใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  ครูที่ไมไดเขารับการฝกอบรมมีปญหาการใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการสอนมาก  กลุมที่มีประสบการณต่ํากวา  5  ป  มีปญหามากที่สุดในเรื่องไม
สามารถถายทอดความรูในการเรียนการสอนบนเวบ็และขาดความรูที่ทาํใหการเรยีนการสอนบน
เว็บนาสนใจ กลุมที่มีประสบการณ  5-10 ปและกลุมทีม่ีประสบการณมากกวา10 ป  มีปญหามาก
ที่สุดในเรื่องไมมีเวลาในการผลิตเว็บไซตประกอบการเรียนการสอน  

 
ตารางที่  11  แสดงจํานวนและคารอยละของแนวทางในการแกปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตใน
การเรียนการสอนของครูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 

  
แนวทางการแกไข จํานวน รอยละ 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร   
1.  จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้น 28 8.04 
2.  จัดใหมีการอบรมการใชอินเทอรเน็ตใหกับครู 26 7.47 
3.  โรงเรียนใหการสนับสนุนในการใชอินเทอรเน็ตแกครู 13 3.73 
   
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   
1.  จัดใหมีการอบรมการใชอินเทอรเน็ตใหกับครู 16 4.59 
2.  มีการแนะนําวิธีการใชและเว็บไซตในการสืบคนขอมูล 4 1.14 
3.  จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้น 2 0.57 
4. มีการจัดทําคูมือ  หรือโปรแกรมในการชวยสืบคนขอมูล 2 0.58 
   
ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน   
1.  จัดใหมีการอบรมการใชอินเทอรเน็ตใหกับครู 22 6.31 
2.  โรงเรียนใหการสนับสนุนในการใชอินเทอรเน็ตแกครู 15 4.31 
3.  จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้น 8 2.29 
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จากตารางที่ 11 ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับแนวทางในการแกปญหาการใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  พบวา  จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมี
ความพรอมและทันสมัยมากขึ้นมีจํานวน  28  คน  คิดเปนรอยละ  8.04  จัดใหมกีารอบรมการใช
อินเทอรเน็ตใหกับครูมีจํานวน  26  คน  คดิเปนรอยละ  7.47   โรงเรียนใหการสนับสนุนในการใช
อินเทอรเน็ตแกครูมีจํานวน  13  คน  คิดเปนรอยละ  3.73   

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  พบวา  จัดใหมีการ
อบรมการใชอินเทอรเน็ตใหกับครูมีจํานวน  16  คน  คดิเปนรอยละ  4.59  มีการแนะนําวิธีการใช
และเว็บไซตในการสืบคนขอมูลมีจํานวน  4  คน  คิดเปนรอยละ  1.14  จัดใหมีอุปกรณในการใช
อินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้นและมกีารจัดทําคูมือ  หรือโปรแกรมในการชวย
สืบคนขอมูลมีจํานวนแนวทางละ  2  คน  คิดเปนรอยละ  0.57   

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  พบวา จดัให
มีการอบรมการใชอินเทอรเน็ตใหกับครูมีจํานวน  22  คน  คิดเปนรอยละ  6.31  โรงเรียนใหการ
สนับสนุนในการใชอินเทอรเน็ตแกครูมีจาํนวน  15  คน  คิดเปนรอยละ  4.31 จัดใหมีอุปกรณใน
การใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทนัสมัยมากขึ้นมีจํานวน  8  คน  คิดเปนรอยละ  2.29 
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ผลการวิเคราะหของนักเรียนชวงชั้นท่ี 3 และ 4 
 

ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางที่  12  แสดงจํานวนและคารอยละขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 

ขอมูลสถานภาพ จํานวน รอยละ 
ชวงชั้น 

- ชวงชั้นที่ 3     (ม.1 – ม.3) 
- ชวงชั้นที่ 4     (ม.4 – ม.6) 

 
406 
408 

 
49.90 
50.10 

กลุมการเรียนรู 
- วิทยาศาสตร  คณิตศาสตร 
- คณิตศาสตร  ภาษา 
- ภาษาตางประเทศ 

- ภาษาอังกฤษ 
- ภาษาฝรั่งเศส 
- ภาษาเยอรมัน 
- ภาษาจนี 
- ภาษาญี่ปุน 

- อ่ืนๆ 
- สังคมศึกษา 
- ศิลปศึกษา 
- ไมระบ ุ

 
436 
84 

155 
8 

26 
7 

73 
41 

139 
32 
8 

99 

 
53.60 
10.30 
19.00 

 
 
 
 
 

17.10 

เพศ 
- ชาย 
- หญิง 

 
306 
508 

 
37.60 
62.40 

มีเคร่ืองคอมพวิเตอรท่ีบาน 
- มี  
- ไมมี 

 
767 
47 

 
94.20 
5.80 

ระดับชวงชั้น 
- ชวงชั้นที่ 3     (ม.1 – ม.3) 
- ชวงชั้นที่ 4     (ม.4 – ม.6) 

 
406 
408 

 
49.90 
50.10 
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ตารางที่  13  (ตอ)   
 

ขอมูลสถานภาพ จํานวน รอยละ 
มีอินเทอรเน็ตท่ีบาน 

- มี  
- ไมมี 

 
618 
196 

 
75.90 
24.10 

 
จากตารางที่ 12   ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบ 

สอบถาม  พบวา ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด  814  คน  เปนนกัเรียนชวงชัน้ที่ 4  (ม. 4–ม.6)  
จํานวน  408  คน  คิดเปนรอยละ  50.10  นักเรียนชวงชัน้ที่  3  (ม.1– ม.3)  จํานวน  406  คน  คิด
เปนรอยละ 49.90 กลุมการเรียนรูสวนใหญเปนกลุมสาระการเรียนรูที่เนนวทิยาศาสตร  
คณิตศาสตร  จํานวน 436  คน  คิดเปนรอยละ 53.60  รองลงมาเปนกลุมการเรียนรู
ภาษาตางประเทศ  จํานวน  155  คน  คิดเปนรอยละ  19.00  โดยเปนภาษาจีน 73  คน  ภาษาญี่ปุน  
41  คน  ภาษาฝรั่งเศส  26  คน  ภาษาอังกฤษ  8  คน  และภาษาเยอรมัน  7  คน  กลุมการเรียนรู
อ่ืนๆ  จํานวน  139  คน  คิดเปนรอยละ  17.10  โดยไมระบุ  88  คน  สังคมศึกษา  32  คน  และ
ศิลปศึกษา  8  คน  และกลุมการเรียนรูคณติศาสตร  ภาษา จํานวน  84  คน  คิดเปนรอยละ  10.30  
เพศของผูตอบแบบสอบถาม  เปนนกัเรียนหญิง 508  คน คิดเปนรอยละ  62.40  และนักเรยีนชาย  
306  คน  คิดเปนรอยละ  37.60  การมีเครื่องคอมพิวเตอรที่บาน  มีเครื่องคอมพิวเตอร  767  คน  
คิดเปนรอยละ  94.20  ไมมีเครื่องคอมพิวเตอร  47  คน  คิดเปนรอยละ  5.80  การมีอินเทอรเน็ตใช
ที่บาน  มีอินเทอรเน็ต  618  คน  คิดเปนรอยละ  75.90  ไมมีอินเทอรเน็ต  196  คน  คิดเปนรอยละ  
25.10 
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ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนรูวิชากลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร 
ตารางที่  13   แสดงจํานวนและคารอยละของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  ดาน
การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการตดิตอสื่อสาร 

 

 

จํานวนนักเรียนที่ใชอินเทอรเน็ต (N = 814) 
จําแนกตามเพศ (N = 814)  จําแนกตามชวงชั้น    

 
รวม 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408)  

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการติดตอสื่อสาร 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1.   การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail)  264 86.27 408 80.31  339 83.50 333 81.62 672 82.56 
2.   การใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail)  ในการ
สอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน   

153 50.00 236 46.45  202 49.75 187 45.83 389 47.79 

3.   การใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  ใน
การสอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน 

208 67.97 294 57.87  258 63.55 244 59.80 502 61.67 

4.   การใชบริการกระดานสนทนา (web board)  ในการ
สอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน 

225 73.52 312 61.41  273 67.24 264 64.71 537 65.97 
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จากตารางที่ 13  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนรูวิชากลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  ดานการใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร พบวา  ในภาพรวม  การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail)  มี
จํานวน  672  คน  คิดเปนรอยละ  82.56  การใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail)  ในการ
สอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน  มีจํานวน  389  คน  คิดเปนรอยละ  47.79  การใชบริการ
พูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  ในการสอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน  มีจํานวน  
502  คน  คิดเปนรอยละ  61.67   การใชบริการกระดานสนทนา (web board)  ในการสอบถามบุคคล  
เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน  มีจํานวน  537  คน  คิดเปนรอยละ  65.97 

เมื่อแบงนักเรียนตามเพศ  พบวา  การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail)  นักเรียน
ชายใช  264  คน  คิดเปนรอยละ 86.27  นักเรียนหญิงใช  408  คน คิดเปนรอยละ  80.31    การใช
บริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail)  ในการสอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน  
นักเรียนชายใช  153  คน  คิดเปนรอยละ 50.00  นักเรียนหญิงใช  236  คน คิดเปนรอยละ  46.45    การ
ใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  ในการสอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน  
นักเรียนชายใช  208  คน  คิดเปนรอยละ 67.97  นักเรียนหญิงใช  294  คน คิดเปนรอยละ  57.87    การ
ใชบริการกระดานสนทนา (web board)  ในการสอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน  นักเรียน
ชายใช  225  คน  คิดเปนรอยละ 73.52 นักเรียนหญิงใช  312  คน คิดเปนรอยละ  61.41  

เมื่อแบงนักเรียนตามระดับชวงชั้น พบวา  การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E – Mail)  
ชวงชั้นที่ 3  ใช  339  คน คิดเปนรอยละ  83.50  ชวงชั้นที่ 4  ใช  333  คน คิดเปนรอยละ  81.62  การ
ใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail)  ในการสอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน  ชวง
ช้ันที่ 3  ใช  202  คน คิดเปนรอยละ  49.75  ชวงชั้นที่ 4  ใช  187  คน คิดเปนรอยละ  45.83  การใช
บริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  ในการสอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน  ชวง
ช้ันที่ 3  ใช  258  คน คิดเปนรอยละ  63.55  ชวงชั้นที่ 4  ใช  244  คน คิดเปนรอยละ  59.80  การใช
บริการกระดานสนทนา (web board)  ในการสอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน  ชวงชั้นที่ 3  
ใช  273  คน คิดเปนรอยละ  67.24  ชวงชั้นที่ 4  ใช  264  คน คิดเปนรอยละ  64.71   



 

 

1

 ตารางที่  14  แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความหมายของของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรม  ของนักเรียน  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนของนักเรียน 
จําแนกตามเพศ  จําแนกตามชวงชั้น 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการติดตอสื่อสาร 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
1.   การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail)  

- e-mail  จากเว็บไซตเอกชน 
- e-mail  จากเว็บไซตของโรงเรียน 

 
4.75 
2.46 

 
1.20 
1.20 

 
มาก 
นอย 

 
4.70 
3.52 

 
1.10 
1.26 

 
มาก 

คอนขางนอย 

  
4.77 
2.39 

 
1.11 
1.34 

 
มาก 
นอย 

 
4.68 
3.76 

 
1.17 
0.75 

 
มาก 

คอนขางมาก 
2.   การใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail)ในการ
สอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน   

- ครูผูสอนประจําวชิา 
- นักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญ 
- เพื่อนนกัเรียน 

 
 

4.03 
4.09 
4.78 

 
 

1.18 
1.10 
1.08 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 

 
 

3.47 
3.82 
4.30 

 
 

1.19 
1.10 
1.10 

 
 

คอนขางนอย 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
 

3.40 
3.82 
4.52 

 
 

1.24 
1.13 
1.13 

 
 

คอนขางนอย 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

3.97 
4.09 
4.49 

 
 

1.12 
1.07 
1.09 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

3.  จุดประสงคในการใชไปรษณียอเิล็กทรอนิกส (e-mail) 
- สอบถามครูเมื่อสงสัยในเนื้อหาสาระในบทเรียน 
- คนหาความรูเพิ่มเติมดวยตนเอง 
- เพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมาย 
- เพื่อแลกเปลี่ยนความรูกับเพือ่นๆ 

 
4.02 
4.73 
4.20 
4.64 

 
1.49 
1.10 
1.28 
1.03 

 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 

มาก 

 
3.80 
4.71 
4.36 
4.51 

 
1.22 
0.95 
1.25 
1.08 

 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
3.82 
4.75 
4.03 
4.53 

 
1.53 
1.01 
1.45 
1.14 

 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.06 
4.68 
4.51 
4.59 

 
1.13 
1.04 
1.03 
0.97 

 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 

มาก 
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ตารางที่  14  (ตอ) 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนของนักเรียน 
จําแนกตามเพศ  จําแนกตามชวงชั้น 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการติดตอสื่อสาร 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
4.   การใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)ในการ
สอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน 

- ครูผูสอนประจําวชิา 
- นักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญ 
- เพื่อนนกัเรียน 

 
 

3.56 
4.11 
4.95 

 
 

1.56 
1.54 
1.16 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 

 
 

3.46 
3.80 
4.73  

 
 

1.39 
1.37 
1.06 

 
 

คอนขางนอย 
คอนขางมาก 

มาก 

  
 

3.40 
3.79 
4.77 

 
 

1.42 
1.69 
1.13 

 
 

คอนขางนอย 
คอนขางมาก 

มาก 

 
 

3.64 
4.23 
4.88 

 
 

1.49 
1.27 
1.08 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 
5.  จุดประสงคในการใชบริการพูดคุยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต (chat) 

- สอบถามครูเมื่อสงสัยในเนื้อหาสาระในบทเรียน 
- คนหาความรูเพิ่มเติมดวยตนเอง 
- เพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมาย 
- เพื่อแลกเปลี่ยนความรูกับเพือ่นๆ 

 
 

4.46 
4.75 
4.94 
4.83 

 
 

1.73 
1.06 
1.12 
1.07 

 
 

คอนขางมาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
 

3.87 
4.52 
4.55 
4.72 

 
 

1.36 
1.11 
0.87 
1.00 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 

  
 

4.30 
4.50 
4.56 
4.67 

 
 

1.70 
1.14 
1.09 
1.03 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 
มาก 

 
 

4.14 
4.75 
4.85 
4.86 

 
 

1.53 
1.04
0.92 
1.02 

 
 

คอนขางมาก 
มาก 
มาก 
มาก 

6.   การใชบริการกระดานสนทนา (web board)  ในการ
สอบถามบุคคล  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียน 

- ครูผูสอนประจําวชิา 
- นักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญ 
- เพื่อนนกัเรียน 

 
 

4.20 
4.25 
4.25 

 
 

1.35 
1.28 
1.41 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

5.31 
4.00 
3.91 

 
 

0.99 
0.97 
1.17 

 
 

มาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
 

3.95 
3.87 
4.27 

 
 

1.08 
1.37 
1.13 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.33 
4.26 
4.24 

 
 

1.23 
1.18 
1.07 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
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ตารางที่  14  (ตอ) 

 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนของนักเรียน 
จําแนกตามเพศ  จําแนกตามชวงชั้น 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 
เพื่อการติดตอสื่อสาร 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
7.  จุดประสงคในการใชบริการกระดานสนทนา (web board)   

- สอบถามครูเมื่อสงสัยในเนื้อหาสาระในบทเรียน 
- คนหาความรูเพิ่มเติมดวยตนเอง 
- เพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมาย 
- เพื่อแลกเปลี่ยนความรูกับเพือ่นๆ 

 
4.34 
4.42 
4.04 
4.37 

 
1.52 
1.34 
1.42 
1.13 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.29 
4.64 
4.50 
4.32 

 
1.10 
1.08 
1.14 
1.04 

 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
3.92 
4.30 
3.97 
4.22 

 
1.38 
1.32 
1.38 
1.11 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.78 
4.75 
4.54 
4.44 

 
1.04 
1.07 
1.16 
1.03 

 
มาก 
มาก 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

รวม 4.41 0.94 คอนขางมาก 4.49 0.90 คอนขางมาก  4.41 0.95 คอนขางมาก 4.49 0.98 คอนขางมาก 
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จากตารางที่ 14  ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนรูวิชากลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวฒันธรรม  ของนักเรียน  ดานการใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร ตามเพศ  พบวา  โดยภาพรวมนักเรียนทุกกลุมมีการใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการเรียนคอนขางมาก  ทั้งนี้ 1)   นักเรียนชาย  มีการใชบริการพดูคุยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต (chat)ในการสอบถามเพื่อนนักเรียน  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรียนมากทีสุ่ด  ใชไปรษณยี
อิเล็กทรอนิกส e-mail  จากเว็บไซตของโรงเรียนนอยทีสุ่ด  2)   นกัเรียนหญิง  ในรายละเอียดใช
บริการกระดานสนทนา (web board)  ในการสอบถามครูผูสอนประจําวชิา  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรยีน
มากที่สุด  ใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)ในการสอบถามครูผูสอนประจําวิชานอย
ที่สุด 

เมื่อแบงนักเรียนตามระดับชวงชั้น  พบวา ในภาพรวมนักเรียนทุกกลุมมีการใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการเรียนคอนขางมาก  ทั้งนี้ 1)  นักเรยีนชวงชั้นที่  3   มีการใชบริการพูดคุยผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต (chat)ในการสอบถามเพื่อนนกัเรียน  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรยีนมากที่สุด  ใช
ไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส e-mail  จากเว็บไซตของโรงเรียนนอยที่สุด  2)  นกัเรียนชวงชั้นที่  4   มกีาร
ใชบริการพูดคยุผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)ในการสอบถามเพื่อนนักเรยีน  เมื่อมขีอสงสัยใน
บทเรียนมากทีสุ่ด  ใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)ในการสอบถามครูผูสอนประจํา
วิชา  เมื่อมีขอสงสัยในบทเรยีนนอยที่สุด 

 

 



 

 

1

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   
ตารางที่  15   แสดงจํานวนและคารอยละของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน     ดาน
การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู 

 

จํานวนนักเรียนที่ใชอินเทอรเน็ต (N = 814) 
จําแนกตามเพศ (N = 814)  จําแนกตามชวงชั้น    

 
รวม 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408)  

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 

เพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1.   การไดรับมอบหมายใหนําขอมูลที่สืบคนจากอินเทอรเน็ต
มาใชในการเรียน 

283 92.24 485 95.47  383 94.33 385 94.36 768 94.35 

2.   การสืบคนขอมูลตามที่ครูสังคมศึกษาแนะนํา   243 79.41 404 79.52  328 80.79 319 78.19 647 79.48 
3.   การนําเสนอผลงานที่สืบคนทางอินเทอรเน็ตที่ครูได
มอบหมาย 

261 85.29 446 87.79  344 84.73 363 88.97 707 86.86 
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จากตารางที่ 15  ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  ดานการใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  พบวา  ในภาพรวม  การไดรับมอบหมายใหนําขอมูลที่
สืบคนจากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรยีน  มีจํานวน  768  คน  คิดเปนรอยละ 94.35  การสืบคนขอมูล
ตามที่ครูสังคมศึกษาแนะนาํ    มีจํานวน  647  คน  คิดเปนรอยละ 79.48  การนําเสนอผลงานที่สืบคน
ทางอินเทอรเน็ตที่ครูไดมอบหมาย  มีจํานวน  707  คน  คิดเปนรอยละ 86.86 

เมื่อแบงนักเรียนตามเพศ  พบวา  การไดรับมอบหมายใหนําขอมูลที่สืบคนจาก
อินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน นักเรียนหญิงใช  485  คน คิดเปนรอยละ  95.47  นักเรียนชายใช  283  
คน  คิดเปนรอยละ 92.24  การสืบคนขอมูลตามที่ครูสังคมศึกษาแนะนํา    นักเรยีนหญิงใช  404  คน 
คิดเปนรอยละ 79.52  นักเรยีนชายใช  243  คน  คิดเปนรอยละ 79.41  การนําเสนอผลงานที่สืบคนทาง
อินเทอรเน็ตทีค่รูไดมอบหมาย  นักเรียนหญิงใช  446  คน คิดเปนรอยละ  87.79  นักเรียนชายใช  261  
คน  คิดเปนรอยละ 85.29 

เมื่อแบงนักเรียนตามระดับชวงชั้น พบวา  การไดรับมอบหมายใหนําขอมูลที่สืบคน
จากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน  ชวงชัน้ที่ 4  ใช  385  คน คิดเปนรอยละ  94.36  ชวงชั้นที่ 3  ใช  
383  คน คิดเปนรอยละ  94.33 การสืบคนขอมูลตามที่ครูสังคมศึกษาแนะนํา  ชวงชัน้ที่ 3  ใช  328  คน 
คิดเปนรอยละ  80.79  ชวงชัน้ที่ 4  ใช  319  คน คิดเปนรอยละ  78.19 การนําเสนอผลงานที่สืบคนทาง
อินเทอรเน็ตทีค่รูไดมอบหมาย  ชวงชั้นที่ 4  ใช  363  คน คิดเปนรอยละ  88.97  ชวงช้ันที่ 3  ใช  344  
คน คิดเปนรอยละ  84.73 



 

 

1

 ตารางที่  16  แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความหมายของของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรม  ของนักเรียน  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนของนักเรียน 
จําแนกตามเพศ  จําแนกตามชวงชั้น 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 

เพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
1.   จุดประสงคในการใชอนิเทอรเน็ตของนักเรียน 

- นําขอมูลมาประกอบการทํารายงานดวยตนเอง 
- คนควาขอมูลเพิ่มเติมตามตามที่ครูสังคมศึกษาสั่ง 

 
4.98 
4.77 

 
0.98 
0.92 

 
มาก 
มาก 

 
4.79 
4.62 

 
0.93 
1.01 

 
มาก 
มาก 

  
4.77 
4.51 

 
1.01 
1.01 

 
มาก 

คอนขางมาก 

 
4.94 
4.84 

 
0.90 
0.91 

 
มาก 
มาก 

2.  สาระที่ใชในการคนหาความรูทางอินเทอรเน็ต   
- สาระศาสนา  ศลีธรรม  จริยธรรม 
- สาระหนาทีพ่ลเมอืง วัฒนธรรมและการดําเนนิชีวิตใน
สังคม 

- สาระเศรษฐศาสตร 
- สาระประวตัิศาสตร 
- สาระภูมิศาสตร 

 
4.17 
4.18 

 
4.21 
4.50 
4.54 

 
1.23 
1.21 

 
1.17 
1.15 
1.07 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.18 
4.27 

 
4.26 
4.36 
4.32 

 
1.03 
1.01 

 
0.90 
1.09 
1.08 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
3.97 
4.16 

 
4.08 
4.35 
4.36 

 
1.17 
1.13 

 
0.99 
1.06 
1.11 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.36 
4.30 

 
4.37 
4.49 
4.45 

 
1.03 
1.07 

 
1.00 
1.17 
1.08 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

3.   การไดรับมอบหมายใหนําขอมลูที่สืบคนจากอนิเทอรเนต็
มาใชในการเรียน 

- เพื่อเปนความรูเพิ่มเติม 
- เพื่อประกอบรายงาน หรือแบบฝกหัด 
- นําเหตุการณปจจบุันมาวิเคราะห / เปนกรณีตวัอยาง 

 
 

4.74 
4.80 
4.48 

 
 

0.87 
1.01 
1.18 

 
 

มาก 
มาก 

คอนขางมาก 

 
 

4.56 
4.71 
4.28 

 
 

0.97 
0.92 
1.02 

 
 

มาก 
มาก 

คอนขางมาก 

  
 

4.50 
4.62 
4.10 

 
 

0.98 
0.96 
1.19 

 
 

คอนขางมาก 
มาก 

คอนขางมาก 

 
 

4.74 
4.86 
4.56 

 
 

0.88 
0.93 
0.96 

 
 

มาก 
มาก 
มาก 
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ตารางที่  16  (ตอ) 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนของนักเรียน 
จําแนกตามเพศ  จําแนกตามชวงชั้น 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 

เพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
4.   ครูสังคมศึกษาแนะนําการสืบคนใหนักเรียน   

- แนะนาํวิธีการสืบคน 
- แนะนาํเว็บไซตทีใ่ชในการสืบคน 
- แนะนาํคําสําคัญ (key word)ในการสืบคน 

 
4.54 
4.37 
4.62 

 
1.03 
1.07 
0.98 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 

 
4.41 
4.16 
4.30 

 
0.92 
1.08 
1.08 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
4.34 
4.07 
4.35 

 
1.03 
1.10 
1.10 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.60 
4.41 
4.51 

 
0.90 
1.03 
0.99 

 
มาก 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

5.   การนําเสนอผลงานที่สืบคนทางอินเทอรเน็ต 
- เสนอเปนรูปเลมรายงาน/โครงงาน 
- นําเสนอหนาชั้นเรียน 
- โดยการสรางโฮมเพจ (homepage) 

 
4.82 
4.69 
4.11 

 
1.03 
1.00 
1.38 

 
มาก 
มาก 

คอนขางมาก 

 
4.56 
4.55 
3.88 

 
1.07 
0.93 
1.13 

 
มาก 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
4.45 
4.42 
4.00 

 
1.10 
0.98 
1.15 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.85 
4.76 
4.00 

 
0.98 
0.92 
1.41 

 
มาก 
มาก 

คอนขางมาก 
6.   การนําขอมูลมาใช  หลังจากสบืคนขอมูล   

- นํามาใชเลยทันท ี
- นํามาตรวจสอบกบัหนังสืออืน่ๆ 
- นํามาตรวจสอบกบัเว็บไซตอื่นๆ 
- นํามาตรวจสอบความรูจากคร ู
- นํามาตรวจสอบความรูกับเพือ่นๆ 

 
4.80 
4.51 
4.65 
4.34 
4.63 

 
1.05 
1.12 
1.03 
1.19 
1.09 

 
มาก 

คอนขางมาก 
มาก 

คอนขางมาก 
มาก 

 
4.80 
4.41 
4.47 
4.35 
4.37 

 
1.01 
1.01 
1.08 
0.92 
0.97 

 
มาก 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
4.75 
4.27 
4.45 
4.18 
4.29 

 
1.06 
1.10 
1.10 
1.17 
1.08 

 
มาก 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.84 
4.61 
4.62 
4.49 
4.66 

 
0.99 
1.00 
1.03 
0.89 
0.94 

 
มาก 
มาก 
มาก 

คอนขางมาก 
มาก 

รวม 4.60 0.72 มาก 4.43 0.75 คอนขางมาก  4.37 0.76 คอนขางมาก 4.62 0.70 มาก 
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จากตารางที่ 16  ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนวิชากลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  ดานการใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  ตามเพศ   พบวา  นักเรียนชายมกีารใชส่ืออินเทอรเน็ต
ในการเรยีนมาก  และนกัเรียนหญิงมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนคอนขางมาก ทั้งนี ้ 1)   
นักเรียนชาย  มีจุดประสงคในการใชอินเทอรเน็ต  คือ  นาํขอมูลมาประกอบการทํารายงานดวยตนเอง
มากที่สุด  นําเสนอผลงานโดยการสรางโฮมเพจ (homepage) นอยที่สุด  2)   นักเรยีนหญิง  มีการนํา
ขอมูลมาใชเลยทันทีหลังจากสืบคนขอมูลมากที่สุด  ครูแนะนาํเว็บไซตที่ใชในการสืบคนใหนกัเรียน
นอยที่สุด   

เมื่อแบงนักเรียนตามระดับชวงชั้น  พบวา  นักเรียนชวงชั้นที่ 3 มีการใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการเรียนคอนขางมาก  และนักเรยีนชวงชั้นที่ 4  มีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียน
มาก ทั้งนี้ 1)  นักเรียนชวงชัน้ที่ 3  มีจุดประสงคในการใชอินเทอรเน็ต  คือ  นําขอมูลมาประกอบการ
ทํารายงานดวยตนเองมากทีสุ่ด  คนหาความรูทางอินเทอรเน็ตในสาระศาสนา  ศลีธรรม  จริยธรรม
นอยที่สุด  2)  นักเรียนชวงชัน้ที่ 4  มีจุดประสงคในการใชอินเทอรเน็ต  คือ  นําขอมูลมาประกอบการ
ทํารายงานดวยตนเองมากทีสุ่ด  นําเสนอผลงานโดยการสรางโฮมเพจ (homepage) นอยที่สุด 

 



 

 

1

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสือ่ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
ตารางที่  17   แสดงจํานวนและคารอยละของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน    ดาน
การใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 

 

 

 

จํานวนนักเรียนที่ใชอินเทอรเน็ต (N = 814) 
จําแนกตามเพศ (N = 814)  จําแนกตามชวงชั้น    

 
รวม 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408)  

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 

เปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ  จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1.   การจัดการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต  ในกลุมสาระ
สังคมศึกษา 

298 97.38 492 96.85  389 95.81 401 98.28 790 97.05 

2.   การมอบหมายงานทางอินเทอรเน็ต   93 30.39 177 34.84  132 32.51 138 33.82 270 33.17 
3.   การกําหนดการใชเวลาในกิจกรรมการเรียนการสอนบน
อินเทอรเน็ต 

83 27.12 141 27.75  111 27.34 113 27.70 224 27.52 
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จากตารางที่ 17  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน ดานการใชอินเทอรเน็ต
เปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  พบวา  ในภาพรวม  การจัดการเรียนการสอนบน
อินเทอรเน็ต  ในกลุมสาระสังคมศึกษา  มีจํานวน  790  คน  คิดเปนรอยละ 97.05  การมอบหมายงาน
ทางอินเทอรเน็ต    มีจํานวน  270  คน  คิดเปนรอยละ 33.17  การกําหนดการใชเวลาในกิจกรรมการ
เรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต  มีจํานวน  224  คน  คิดเปนรอยละ 27.52 

เมื่อแบงนักเรียนตามเพศ  พบวา  การจัดการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต  ในกลุม
สาระสังคมศึกษา นักเรียนชายใช  298  คน  คิดเปนรอยละ 97.38  นักเรียนหญิงใช  492  คน คิดเปน
รอยละ  96.85  การมอบหมายงานทางอินเทอรเน็ต  นักเรียนหญิงใช  177  คน คิดเปนรอยละ 34.84  
นักเรียนชายใช  93  คน  คิดเปนรอยละ 30.39   การกําหนดการใชเวลาในกิจกรรมการเรียนการสอน
บนอินเทอรเน็ต  นักเรียนหญิงใช  141  คน คิดเปนรอยละ  27.75  นักเรียนชายใช  83  คน  คิดเปน
รอยละ27.12 

เมื่อแบงนักเรียนตามระดับชวงชั้น พบวา  การจัดการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต  
ในกลุมสาระสังคมศึกษา ชวงชั้นที่ 4  ใช  401  คน คิดเปนรอยละ  98.28  ชวงชั้นที่ 3  ใช  389  คน คดิ
เปนรอยละ  95.81 การมอบหมายงานทางอินเทอรเน็ต ชวงชั้นที่ 4  ใช  138  คน คิดเปนรอยละ  33.82  
ชวงชั้นที่ 3  ใช  132  คน คิดเปนรอยละ  32.51  การกําหนดการใชเวลาในกิจกรรมการเรียนการสอน
บนอินเทอรเน็ต  ชวงชั้นที่ 4  ใช  113  คน คิดเปนรอยละ  27.70  ชวงชั้นที่ 3  ใช  111  คน คิดเปนรอย
ละ  27.34 
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 ตารางที่  18  แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความหมายของของสภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรม  ของนักเรียน  ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากจิกรรมการเรียนรู 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนของนักเรียน 
จําแนกตามเพศ  จําแนกตามชวงชั้น 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 

เปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
1.   การจัดการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต  ในกลุมสาระ
สังคมศึกษา 

- สาระศาสนา  ศลีธรรม  จริยธรรม 
- สาระหนาทีพ่ลเมอืงฯ 
- สาระเศรษฐศาสตร 
- สาระประวตัิศาสตร 
- สาระภูมิศาสตร 

 
 

4.33 
4.27 
4.42 
4.47 
4.54 

 
 

1.49 
1.23 
1.21 
1.28 
1.25 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.30 
4.36 
4.39 
4.39 
4.32 

 
 

1.15 
0.99 
0.99 
1.06 
1.15 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
 

4.19 
4.25 
4.25 
4.25 
4.38 

 
 

1.31 
1.20 
1.11 
1.15 
1.24 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
 

4.43 
4.39 
4.55 
4.59 
4.45 

 
 

1.21 
0.97 
1.00 
1.12 
1.12 

 
 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 

2.   การใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนกลุมสาระสังคมศึกษา 
- มีเว็บไซตประจําวชิา 
- มีการใชสื่ออนิเทอรเน็ตสําเร็จรูป 
- มีการกําหนดกิจกรรมผานสื่ออินเทอรเน็ต 
- มีการสงงานผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
- มีการนําเสนอผลงานผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

 
4.22 
4.81 
4.29 
3.78 
4.38 

 
1.60 
0.99 
1.31 
0.97 
1.53 

 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.46 
4.21 
4.03 
3.96 
4.21 

 
1.11 
1.22 
1.27 
1.42 
1.47 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
4.58 
4.00 
4.14 
3.75 
4.10 

 
1.07 
1.19 
1.15 
1.42 
1.56 

 
มาก 

คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.14 
4.81 
4.11 
4.04 
4.44 

 
1.45 
1.02 
1.39 
1.04 
1.40 

 
คอนขางมาก 

มาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 



 

 

2

ตารางที่  18  (ตอ) 

 
 

ระดับใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนของนักเรียน 
จําแนกตามเพศ  จําแนกตามชวงชั้น 

ชาย  (N = 306) หญิง  (N = 508)  ชวงชั้นที่ 3  (N = 406) ชวงชั้นที่ 4  (N = 408) 

 
สภาพการใชอินเทอรเน็ต 

เปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย  x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
3.   การมอบหมายงานทางอนิเทอรเน็ต 

- ใหนักเรียนอานความรูในเว็บไซต 
- ใหนักเรียนทํากิจกรรมในเว็บไซต 
- ใหนักเรียนอภิปรายเนื้อหา 
- ใหนักเรียนทําชิ้นผลงาน 

 
4.87 
4.40 
4.80 
4.85 

 
1.12 
1.42 
1.06 
1.02 

 
มาก 

คอนขางมาก 
มาก 
มาก 

 
4.45 
4.32 
4.49 
4.42 

 
0.98 
1.16 
1.07 
1.14 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

  
4.54 
4.37 
4.27 
4.35 

 
1.07 
1.39 
1.14 
1.12 

 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 
คอนขางมาก 

 
4.66 
4.32 
4.86 
4.76 

 
1.02 
1.02 
0.95 
1.09 

 
มาก 

คอนขางมาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.53 1.07 คอนขางมาก 4.31 0.86 คอนขางมาก  4.28 0.93 คอนขางมาก 4.49 0.96 คอนขางมาก 
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จากตารางที่ 18  ผลการวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนวิชากลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  ดานการใช
อินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากิจกรรมการเรียนรู  ของนักเรียน  พบวา  ในภาพรวมนักเรียนทุกกลุม
มีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนคอนขางมาก  ทั้งนี้ 1)   นักเรียนชาย  มีการมอบหมายให
นักเรียนอานความรูในเว็บไซตมากที่สุด  สงงานผานเครือขายอินเทอรเน็ตนอยที่สุด  2)   นักเรยีน
หญิง  มกีารมอบหมายใหนักเรียนอภิปรายเนื้อหามากที่สุด  สงงานผานเครือขายอินเทอรเน็ตนอย
ที่สุด 

เมื่อแบงนักเรียนตามระดับชวงชั้น  พบวา  ในภาพรวมนกัเรียนทกุกลุมมีการใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการเรียนคอนขางมาก  ทั้งนี้ 1)  นักเรียนชวงชั้นที่  3  มีเว็บไซตประจําวิชาในการ
เรียนกลุมสาระสังคมศึกษามากที่สุด  สงงานผานเครือขายอินเทอรเน็ตนอยที่สุด  2)  นักเรียนชวง
ช้ันที่  4  มกีารมอบหมายใหนักเรยีนอภปิรายเนื้อหามากที่สุด  สงงานผานเครือขายอินเทอรเน็ตนอย
ที่สุด 
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ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคม
ศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน   

ตารางที่  19  แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความหมายของปญหาการใช
อินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน    
ตามนักเรียนชาย  และนักเรยีนหญิง  
 

ระดับปญหา 
นักเรียนนักเรียนชาย นักเรียนนักเรียนหญิง 

ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร       
1.  นักเรียนไมมีความรูในการใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
(e-mail) เพื่อการสื่อสาร 

2.33 1.57 นอย 2.50 1.46 นอย 

2.  นักเรียนไมมีความรูในการใชบริการพูดคุยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต (chat)  เพื่อการสื่อสารในการเรียน 

2.31 1.52 นอย 2.29 1.35 นอย 

3.  ครูไมสงเสริมใหนักเรียนใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส(e-
mail)ในขณะมีการเรียนการสอน 

2.93 1.51 คอนขางนอย 2.76 1.38 คอนขางนอย 

4.  ครูไมสงเสริมใหนักเรียนใชบริการพูดคุยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต(chat)ในขณะมีการเรียนการสอน 

2.97 1.54 คอนขางนอย 2.90 1.48 คอนขางนอย 

5.  นกัเรียนขาดความคลองแคลวในการพิมพเนื้อหาขอมูล  
การโตตอบ  หรือทํากิจกรรมในการเรียน 

2.68 1.54 คอนขางนอย 2.52 1.35 นอย 

6.  การขาดความพรอมของเครื่องมือในการสื่อสารทาง
อินเทอรเน็ต 

2.48 1.48 นอย 2.66 1.53 คอนขางนอย 

รวม 2.62 1.17 คอนขางนอย 2.61 1.06 คอนขางนอย 
       

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู       
1.  นักเรียนไมทราบเว็บไซตที่เกี่ยวของกับเนื้อหาการเรียน
ในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 

2.86 1.56 คอนขางนอย 2.93 1.36 คอนขางนอย 

2.  ครูไมแนะนําเว็บไซตประกอบการเรียนในกลุมสาระ
การเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม   

2.98 1.53 คอนขางนอย 2.98 1.40 คอนขางนอย 

3.  นักเรียนไมสามารถเลือกรับขอมูลที่เกี่ยวของกับเนื้อหา
ในการเรียนที่มีอยูมากมายในอินเทอรเน็ต 

2.61 1.44 คอนขางนอย 2.73 1.26 คอนขางนอย 
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ตารางที่  19  (ตอ) 
 

ระดับปญหา 
นักเรียนนักเรียนชาย นักเรียนนักเรียนหญิง 

ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
4.  นักเรียนขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุม
สาระสังคมศึกษา  ศาสนา  ที่เปนภาษาอังกฤษ 

3.15 1.59 คอนขางนอย 3.43 1.44 คอนขางนอย 

5.  นักเรียนขาดความรูในการคนควา  ความรู  หรือทํา
กิจกรรมผานสื่ออินเทอรเน็ต  

2.47 1.43 นอย 2.36 1.23 นอย 

6.  นักเรียนขาดความชํานาญในการคนหาขอมูล 2.41 1.38 นอย 2.37 1.10 นอย 
7.  ครูสังคมศึกษาไมจัดกิจกรรมใหนักเรียนคนหาขอมูล
ทางอินเทอรเน็ต 

2.92 1.46 คอนขางนอย 2.79 1.36 คอนขางนอย 

8.  การประเมินขอมูลจากอินเทอรเน็ตทําไดยาก 2.71 1.35 คอนขางนอย 2.61 1.27 คอนขางนอย 
รวม 2.77 1.10 คอนขางนอย 2.78 0.8 คอนขางนอย 

       

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากิจกรรมการ
เรียนรู 

      

1.  ไมมีเว็บไซตประจําวิชาสําหรับทํากิจกรรมการเรียนการ
สอนบนเว็บ 

3.01 1.54 คอนขางนอย 3.04 1.46 คอนขางนอย 

2.  ไมมีการนําสื่ออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปมาใชในการสอน
สังคมศึกษา 

3.00 1.46 คอนขางนอย 3.06 1.41 คอนขางนอย 

3.  นักเรียนไมทราบวิธีการเขาถึงสื่อการเรียนการสอนบน
เว็บในกลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนา  และวัฒนธรรม 

2.66 1.40 คอนขางนอย 2.72 1.38 คอนขางนอย 

4.  การเรียนการสอนบนเว็บไมสามารถดึงดูด  กระตุนให
นักเรียนมีความสนใจในการเรียน 

2.91 1.43 คอนขางนอย 2.86 1.41 คอนขางนอย 

5.  เครื่องมือการเรียนการสอนบนเว็บไมมีความพรอม 2.80 1.45 คอนขางนอย 2.88 1.44 คอนขางนอย 
6.  การเรียนการสอนบนเว็บมีความยุงยาก  เสียเวลา 2.68 1.50 คอนขางนอย 2.81 1.49 คอนขางนอย 

รวม 2.84 1.17 คอนขางนอย 2.90 1.16 คอนขางนอย 
 
จากตารางที่ 19  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตใน

การเรียนในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  ตามเพศของ
นักเรียน  พบวา  ในภาพรวมนักเรียนทุกกลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนทกุกลุม
คอนขางนอย 
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ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  ในภาพรวมนักเรียนทุกกลุมมีปญหา
การใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนทุกกลุมคอนขางนอย  นักเรียนชายและนักเรยีนหญิงมีปญหามาก
ที่สุดในเรื่องครูไมสงเสริมใหนักเรยีนใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต(chat)ในขณะมีการ
เรียนการสอน  ไมมีความรูในการใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพื่อการสื่อสารในการ
เรียนนอยที่สุด 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู ในภาพรวมนักเรียนทุก
กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนทุกกลุมคอนขางนอย  นักเรียนชายและนักเรยีนหญิง  
มีปญหามากทีสุ่ดในเรื่องขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุมสาระสังคมศึกษาที่เปนภาษา 
อังกฤษ  นักเรยีนชายมีปญหานอยที่สุดในเรื่องขาดความชํานาญในการคนหาขอมูล   นักเรียนหญิง
มีปญหานอยทีสุ่ดในเรื่องขาดความรูในการคนควา  ความรูหรือทํากิจกรรมผานสื่ออินเทอรเน็ต 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากจิกรรมการเรียนรู  ในภาพรวมนักเรียน
ทุกกลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนทกุกลุมคอนขางนอย  ทั้งนี้ 1)  นักเรียนชาย  มี
ปญหามากที่สุดในเรื่องไมมเีว็บไซตประจําวิชาสําหรับทํากิจกรรมการเรยีนการสอนบนเว็บ 2)  
นักเรียนหญิงมีปญหามากทีสุ่ดในเรื่องไมมีส่ืออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปมาใชในการสอนมากที่สุด  
นักเรียนชายและนักเรยีนหญิงมีปญหานอยที่สุดในเรื่องไมทราบวิธีการเขาถึงส่ือการเรียนการสอน
บนเว็บในกลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนา  และวัฒนธรรม 

 
ตารางที่  20    แสดงคาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และความหมายของปญหาการใช
อินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  
ตามระดับชวงชั้นที่ 3  และชวงชั้นที่  4   
 

ระดับปญหา 
นักเรียนชวงชั้นที่ 3 นักเรียนชวงชั้นที่ 4 

ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร       
1.  นักเรียนไมมีความรูในการใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
(e-mail) เพื่อการสื่อสาร 

2.39 1.55 นอย 2.48 1.45 นอย 

2.  นักเรียนไมมีความรูในการใชบริการพูดคุยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต (chat)  เพื่อการสื่อสารในการเรียน 

2.30 1.49 นอย 2.31 1.33 นอย 

3.  ครูไมสงเสริมใหนักเรียนใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส(e-
mail)ในขณะมีการเรียนการสอน 

2.89 1.51 คอนขางนอย 2.75 1.35 คอนขางนอย 
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ตารางที่  20  (ตอ) 
 

ระดับปญหา 
นักเรียนชวงชั้นที่ 3 นักเรียนชวงชั้นที่ 4 

ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
4.  ครูไมสงเสริมใหนักเรียนใชบริการพูดคุยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต(chat)ในขณะมีการเรียนการสอน 

2.94 1.51 คอนขางนอย 2.92 1.50 คอนขางนอย 

5.  นักเรียนขาดความคลองแคลวในการพิมพเนื้อหาขอมูล  
การโตตอบ  หรือทํากิจกรรมในการเรียน 

2.51 1.42 นอย 2.65 1.42 คอนขางนอย 

6.  การขาดความพรอมของเครื่องมือในการสื่อสารทาง
อินเทอรเน็ต 

2.41 1.50 นอย 2.77 1.51 คอนขางนอย 

รวม 2.57 1.1.5 คอนขางนอย 2.65 1.05 คอนขางนอย 
       

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู       
1.  นักเรียนไมทราบเว็บไซตที่เกี่ยวของกับเนื้อหาการเรียน
ในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 

2.81 1.47 คอนขางนอย 3.00 1.40 คอนขางนอย 

2.  ครูไมแนะนําเว็บไซตประกอบการเรียนในกลุมสาระ
การเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม   

2.94 1.48 คอนขางนอย 3.01 1.42 คอนขางนอย 

3.  นักเรียนไมสามารถเลือกรับขอมูลที่เกี่ยวของกับเนื้อหา
ในการเรียนที่มีอยูมากมายในอินเทอรเน็ต 

2.60 1.34 คอนขางนอย 2.76 1.31 คอนขางนอย 

4.  นกัเรียนขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุม
สาระสังคมศึกษา  ศาสนา  ที่เปนภาษาอังกฤษ 

3.33 1.47 คอนขางนอย 3.32 1.54 คอนขางนอย 

5.  นักเรียนขาดความรูในการคนควา  ความรู  หรือทํา
กิจกรรมผานสื่ออินเทอรเน็ต  

2.27 1.26 นอย 2.54 1.34 นอย 

6.  นักเรียนขาดความชํานาญในการคนหาขอมูล 2.33 1.25 นอย 2.48 1.18 นอย 
7.  ครูสังคมศึกษาไมจัดกิจกรรมใหนักเรียนคนหาขอมูล
ทางอินเทอรเน็ต 

2.79 1.41 คอนขางนอย 2.88 1.38 คอนขางนอย 

8.  การประเมินขอมูลจากอินเทอรเน็ตทําไดยาก 2.59 1.32 คอนขางนอย 2.71 1.29 คอนขางนอย 
รวม 2.71 1.03 คอนขางนอย 2.83 1.02 คอนขางนอย 

       

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากิจกรรมการ
เรียนรู 

      

1.  ไมมีเว็บไซตประจําวิชาสําหรับทํากิจกรรมการเรียนการ
สอนบนเว็บ 

3.00 1.54 คอนขางนอย 3.07 1.44 คอนขางนอย 
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ตารางที่  20  (ตอ) 
 

ระดับปญหา 
นักเรียนชวงชั้นที่ 3 นักเรียนชวงชั้นที่ 4 

ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

x  S.D. ความหมาย x  S.D. ความหมาย 
2.  ไมมีการนําสื่ออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปมาใชในการสอน
สังคมศึกษา 

3.02 1.48 คอนขางนอย 3.06 1.38 คอนขางนอย 

3.  นักเรียนไมทราบวิธีการเขาถึงสื่อการเรียนการสอนบน
เว็บในกลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนา  และวัฒนธรรม 

2.61 1.43 คอนขางนอย 2.78 1.34 คอนขางนอย 

4.  การเรียนการสอนบนเว็บไมสามารถดึงดูด  กระตุนให
นักเรียนมีความสนใจในการเรียนได 

2.74 1.38 คอนขางนอย 3.01 1.45 คอนขางนอย 

5.  เครื่องมือการเรียนการสอนบนเว็บไมมีความพรอม 2.72 1.42 คอนขางนอย 2.99 1.45 คอนขางนอย 
6.  การเรียนการสอนบนเว็บมีความยุงยาก  เสียเวลา 2.68 1.52 คอนขางนอย 2.85 1.46 คอนขางนอย 

รวม 2.80 1.19 คอนขางนอย 2.96 1.13 คอนขางนอย 
 
จากตารางที่ 20  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตใน

การเรียนในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  ตามระดับชวง
ช้ันของนักเรียน  พบวา  ในภาพรวมนักเรียนทุกกลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนทุก
กลุมคอนขางนอย 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  ในภาพรวมนักเรียนทุกกลุมมีปญหา
การใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนทุกกลุมคอนขางนอย  นักเรียนชวงชั้นที่ 3 และ 4  มีปญหามาก
ที่สุดในเรื่องครูไมสงเสริมใหนักเรยีนใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต(chat)ในขณะมีการ
เรียนการสอน  ไมมีความรูในการใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อการสื่อสารในการ
เรียนนอยที่สุด 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู ในภาพรวมนักเรียนทุก
กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนทุกกลุมคอนขางนอย  นักเรียนชวงชัน้ที่3 และ4   มี
ปญหามากที่สุดในเรื่องขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา  ที่เปน
ภาษาอังกฤษ นักเรียนชวงชัน้ที่3 มีปญหานอยที่สุดในเรือ่งขาดความรูในการคนควาความรูหรือทํา
กิจกรรมผานสือ่อินเทอรเน็ต นักเรียนชวงชั้นที่4 มีปญหานอยที่สุดในเรื่องขาดความชํานาญในการ
คนหาขอมูล 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากจิกรรมการเรียนรู  ในภาพรวมนักเรียน
ทุกกลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนทกุกลุมคอนขางนอย  ทั้งนี้ 1)  นักเรียนชวงชัน้ที่ 
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3  มีปญหามากที่สุดในเรื่องไมมีส่ืออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปมาใชในการสอนมากที่สุด  2)  นักเรียน
ชวงชั้นที่ 4 มีปญหามากทีสุ่ดในเรื่องไมมีเว็บไซตประจําวิชาสําหรับทํากิจกรรมการเรียนการสอน
บนเว็บ    นักเรียนชวงชั้นที ่ 3 และ 4  มปีญหานอยที่สุดในเรื่องเขาถึงส่ือการเรียนการสอนบนเวบ็
ในกลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนา  และวัฒนธรรม 

 

ตารางที่  21  แสดงจํานวนและคารอยละของแนวทางในการแกปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการ
เรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  

 
แนวทางการแกไข จํานวน รอยละ 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร   
1.  ครูแนะนําวิธีการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร  สงเสริมการใชอินเทอรเน็ต  

จัดกิจกรรมในการใชอินเทอรเน็ต 
16 1.96 

 
2.  จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้น 8 0.98 
3.  ครูมีความรูในการจัดการเรียนการสอนโดยใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร 2 0.24 
   
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู   
1.  ครูแนะนําเว็บไซตในการคนหาขอมูล  แนะนําวิธีการคนหา  แนะนําคําสําคัญ (key 

word) 
16 1.96 

2.  ตรวจสอบขอมูลที่ไดจากการคนหาจากอินเทอรเน็ตกับแหลงขอมูลอื่นๆ 4 0.49 
3.  จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้น 4 0.49 
4. ครูจัดทําเว็บไซต  เพิ่มกิจกรรมเพื่อใหนักเรียนมีกาคนควาจากอินเทอรเน็ตเพิ่มมากขึ้น 3 0.36 
   
ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน   
1.  ครูพัฒนาเว็บไซตประจําวิชา   15 1.84 
2.  จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้น 11 1.35 
3.  ครูเพิ่มความนาสนใจในบทเรียนทางอินเทอรเน็ต  เพิ่มเวลาในการเรียนรู 8 0.98 
4.  ใชเว็บไซตเปนสื่อในการเรียนประจําวิชา   4 0.49 

จากตารางที่ 21  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแนวทางในการแกปญหาการใช
อินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  
ตามระดับชวงชั้นที่ 3  และชวงชั้นที่  4  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  พบวา ครู
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แนะนําวิธีการใชอินเทอรเนต็เพื่อการติดตอส่ือสาร  สงเสริมการใชอินเทอรเน็ต  จัดกิจกรรมในการ
ใชอินเทอรเนต็มีจํานวน  16  คน  คิดเปนรอยละ  1.96  จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมี
ความพรอมและทันสมัยมากขึ้นมีจํานวน  8  คน  คิดเปนรอยละ  0.98   ครูมีความรูในการจัดการ
เรียนการสอนโดยใชอินเทอรเน็ตเพื่อการตดิตอส่ือสารมีจํานวน  2  คน  คิดเปนรอยละ  0.24  

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  พบวา  ครูแนะนํา
เว็บไซตในการคนหาขอมูล  แนะนําวิธีการคนหา  แนะนําคําสําคัญ (key word)ใหนกัเรียนมจีํานวน  
16  คน  คิดเปนรอยละ  1.96  ตรวจสอบขอมูลที่ไดจากการคนหาจากอินเทอรเนต็กับแหลงขอมูล
อ่ืนๆและควรจัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้นมีจํานวน
แนวทางละ  4  คน  คิดเปนรอยละ  0.49  ครูจัดทําเว็บไซต  เพิม่กิจกรรมเพื่อใหนกัเรียนมีการ
คนควาจากอนิเทอรเน็ตเพิ่มมากขึ้นมีจํานวน  3  คน  คิดเปนรอยละ  0.36   

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  พบวา  ครู
พัฒนาเว็บไซตประจําวิชามจีํานวน  15  คน  คิดเปนรอยละ  1.84  จดัใหมีอุปกรณในการใช
อินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้นมีจํานวน  11  คน  คิดเปนรอยละ  1.35 ครูเพิ่ม
ความนาสนใจในบทเรียนทางอินเทอรเน็ต  เพิ่มเวลาในการเรียนรูมีจํานวน  8  คน  คิดเปนรอยละ  
0.98  ใชเว็บไซตเปนสื่อในการเรียนประจําวิชา  มีจํานวน  4  คน  คิดเปนรอยละ  0.49 
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บทที่  5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

การวิจยั  เร่ือง  สภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระ
การเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมในโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล  มีวตัถุประสงค  ดังนี้ 

1. ศึกษาสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครูสังคม
ศึกษาที่ประสบการณในการสอนและการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตแตกตางกัน  

2. ศึกษาสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษา  ในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ที่เพศและอยูในชวงชั้นตางกัน  

3. เสนอแนวทางในการแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของ
ครูและการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูของนักเรียน 

กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยัครั้งนี้คือ  ครูสังคมศึกษา  จํานวน  350  คน  นกัเรียน
ชวงชั้นที่ 3 จํานวน   420  คนและนกัเรียนชวงชั้นที่ 4 จํานวน   420  คน  จากโรงเรียนมัธยมศึกษา  
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เครื่องมือที่ใชในการวจิัยเปนแบบสอบถามสภาพและปญหา
การใชอินเทอรเน็ตของครูสังคมศึกษา  และนักเรยีนในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สําหรบัครูสังคมศึกษา  
และสําหรับนกัเรียนมัธยมศกึษาในชวงชัน้ที่ 3 และชวงชั้นที่ 4  ผูวิจยัดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
ดวยตนเอง  โดยไดแจกแบบสอบถามสําหรับครูสังคมศึกษาทั้งหมด  350  ชุด  ไดรับแบบสอบถาม
กลับมาเปน จาํนวน  349  ชุด  เปนแบบสอบถามที่สมบูรณ  348  ชุด   เปนแบบสอบถามที่ไม
สมบูรณ  1  ชุด  คิดเปนรอยละ  99.42   และแจกแบบสอบถามสําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 3 และ 4   
จํานวน  840  ชุด  ไดรับแบบสอบถามกลับมาเปน จํานวน  822  ชุด  เปนแบบสอบถามที่สมบูรณ  
814  ชุด  เปนแบบสอบถามที่ไมสมบูรณ  8  ชุด  คิดเปนรอยละ  96.90   และนาํขอมูลที่ไดมา
วิเคราะหหาคารอยละ  คาเฉลี่ยมัชฌิมเลขคณิต ( x )   และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  แลวนําเสนอ
ในรูปตารางประกอบความเรียง 

 

สรุปผลการวิจัย 

สภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรู
สังคมศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรมในโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
มีรายละเอียดแบงออกเปน 3  ตอน  คือ สภาพและปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน
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ของครูสังคมศึกษา  สภาพและปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคม
ศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  ของนักเรียน  และแนวทางในการแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ต
ในการเรยีนการสอนของครู  และการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูของนกัเรียน 

1. สภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการสอนของครสูังคมศึกษาที่
ประสบการณในการสอนและการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตแตกตางกนั 

ตอนที่  1  สถานภาพและขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนนักเรยีนหญิง  วุฒกิารศึกษาสวนใหญอยูใน
ระดับปริญญาตรี  มีประสบการณในการสอนสังคมศึกษามากกวา  10  ปขึ้นไป  ปจจุบันสวนใหญ
สอนอยูในระดับชวงชั้นที่  3  มีคอมพิวเตอรใชงานสวนตัว  ในระยะเวลา  3  ปที่ผานมาครูสังคม
ศึกษาสวนใหญเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกบัการใชคอมพิวเตอรและการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรยีน
การสอนนอยกวา  20 ช่ัวโมง  โดยเปนการอบรมเชิงปฏิบัติการ  สวนใหญอบรมในหวัขอการใช
คอมพิวเตอรเบื้องตนและการใชอินเทอรเน็ตเบื้องตน  หนวยงานทีท่ําการฝกอบรมสวนใหญเปน
โรงเรียนของตนเอง 

ตอนที่  2  สภาพและปญหาการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครู
สังคมศึกษา    ท่ีประสบการณในการสอนและการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตแตกตางกัน 

สภาพการใชสือ่อินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครสูังคมศึกษา 

1.  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร  สรุปไดดังนี ้

ดานประสบการณในการสอน 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวม
พบวาครูทั้ง  3  กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยในรายละเอียด  ครูที่มี
ประสบการณต่ํากวา  5  ป  ใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนตัวจากเว็บไซตเอกชน  บริการ
พูดคุยผานเครอืขายอินเทอรเน็ต (chat) และบริการกระดานสนทนา (web board) ในการติดตอ
ผูเชี่ยวชาญมากที่สุด    ครูที่มีประสบการณ  5-10 ป  ใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนตัว
จากเว็บไซตเอกชนใหคําปรึกษาแกนักเรียน  การใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat) 
ในการตั้งกระทูรวมกันอภิปราย การใชบริการกระดานสนทนา (web board) ในการติดตอ
ผูเชี่ยวชาญ  และเปนชองทางการสงงานของนักเรียนมากที่สุด  ครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  
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ใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนกลางของหนวยงานจากเว็บไซตเอกชน  และใชบริการ
พูดคุยผานเครอืขายอินเทอรเน็ต (chat) ในการติดตอผูเชีย่วชาญและใชบริการกระดานสนทนา (web 
board) เพื่อการตั้งกระทูรวมกันอภิปรายมากที่สุด 

ดานการเขารับการฝกอบรม 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวม
พบวาครูทั้ง  3  กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยในรายละเอียด  ครูที่เขา
รับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใชไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส(e-mail) สวนกลางของหนวยงาน  
จากเว็บไซตของโรงเรียนติดตอผูเชี่ยวชาญ  ใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเนต็ (chat) ใชเพื่อ
ติดตอผูเชี่ยวชาญและเปนชองทางการสงงานของนักเรียน  ใชบริการกระดานสนทนา (web board) 
ใชเพื่อตั้งกระทูรวมกันอภิปรายมากที่สุด  ครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใชไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนตัวจากเว็บไซตเอกชนใหคําปรึกษาแกนักเรียน   ใชบริการพูดคุยผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต (chat)ตั้งกระทูรวมกนัอภิปราย ใชบริการกระดานสนทนา (web board) ติดตอ
ผูเชี่ยวชาญมากที่สุด  ครูที่ไมไดเขารับการอบรม  ใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนตัวจาก
เว็บไซตเอกชนใหคําปรึกษาแกนกัเรียน ใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat) ติดตอ
ผูเชี่ยวชาญและตั้งกระทูรวมกันอภิปราย  ใชบริการกระดานสนทนา (web board) ใชเพื่อตั้งกระทู
รวมกันอภิปรายมากที่สุด 

โดยสรุปครูที่ประสบการณในการสอนและระยะเวลาในการอบรมแตกตางกัน  มี
การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการตดิตอส่ือสารมากที่สุด ในเรื่องตอไปนี้  ใชไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e-
mail) ทั้งสวนตัวจากเว็บไซตเอกชน  และใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนกลางของ
หนวยงานจากเว็บไซตของโรงเรียนเพื่อตดิตอผูเชี่ยวชาญ   ใหคําปรึกษาแกนักเรยีน  เปนชอง
ทางการสงงานและใชเพื่อการตั้งกระทูรวมกันอภิปราย 

2.  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  สรุปไดดังนี ้

ดานประสบการณในการสอน 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวม
พบวาครูทั้ง  3  กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยในรายละเอียด  ครูที่มี
ประสบการณต่ํากวา  5  ป  โดยใชส่ืออินเทอรเน็ตในขัน้เตรียมการสอน  ครูสืบคนขอมูลในสาระ
ภูมิศาสตรโดยเปนขอมูลเนื้อหาประเภทเสยีง แลวนํามาจัดทําเปนแบบฝกหัด  มอบหมายงานให
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นักเรียนสืบคนขอมูลสาระภูมิศาสตรมาอานเปนความรูเพิ่มเติม แลวนําเสนอผลงานเปนรายงาน
และโครงงาน  แนะนําคําสําคัญ (key word)ในการสืบคนขอมูลใหนักเรียน  โดยมอบหมายให
นักเรียนสืบคนขอมูลเปนรายบุคคล  และกลุมยอย 2-4  คนมากที่สุด ครูที่มีประสบการณ  5-10 ป  
ในขั้นเตรยีมการสอน  สืบคนขอมูลในสาระประวัติศาสตรโดยเปนขอมูลเนื้อหาประเภทเสียง  แลว
นําเหตกุารณปจจุบันมาเปนตวัอยาง ในการมอบหมายงานใหนักเรยีนนั้น  ครูใหนักเรียนสืบคน
ขอมูลสาระประวัติศาสตรมาอานเปนความรูเพิ่มเติม  แลวนําเสนอผลงานโดยเสนอเปนรูปเลม
รายงาน/โครงงาน  ครูไดแนะนําคําสําคัญ (key word)ในการสืบคนขอมูลใหนกัเรียน  โดย
มอบหมายใหนักเรียนสืบคนขอมูลเปนกลุมใหญ 5  คนขึ้นไปมากทีสุ่ด  ครูที่มีประสบการณ  10  ป
ขึ้นไป  ในขัน้เตรียมการสอน  สืบคนขอมูลในสาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรมโดยสืบคน
แบบฝกหัด/แบบทดสอบที่เปนขอความ  แลวนําเหตุการณปจจุบันมาเปนตัวอยาง ในการมอบหมาย
งานใหนักเรยีนนั้น  ครูใหนักเรียนสืบคนขอมูลสาระประวัติศาสตรมากที่สุด  เพือ่อานเปนความรู
เพิ่มเติม  แลวนําเสนอผลงานหนาชัน้เรียน  ครูไดแนะนําคําสําคัญ (key word)ในการสืบคนขอมูล
ใหนกัเรียน  โดยมอบหมายใหนักเรยีนสืบคนขอมูลเปนกลุมยอย 2-4  คนและกลุมใหญ 5  คนขึ้น
ไปมากที่สุด 

ดานการเขารับการฝกอบรม 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวม
พบวาครูทั้ง  3  กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยในรายละเอียด  ครูที่เขา
รับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ในขัน้เตรียมการสอน  สืบคนขอมูลในสาระประวัติศาสตร โดย
เปนวิธีการสอนที่เปนประเภทเสียง  แลวนํามาจดัทําเปนแบบฝกหดั  ในการมอบหมายงานให
นักเรียนนั้น  ครูใหนักเรียนสืบคนขอมูลสาระภูมิศาสตรมาอานเปนความรูเพิ่มเติม  แลวนําเสนอ
ผลงานหนาชัน้เรียน  ครไูดแนะนําคําสําคัญ (key word)ในการสืบคนขอมูลใหนักเรียน โดย
มอบหมายใหนักเรียนสืบคนขอมูลเปนรายบุคคลมากที่สุด  ครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  
ช่ัวโมง  ในขัน้เตรียมการสอน  สืบคนขอมูลในสาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม โดยเปนวิธีการ
สอนที่เปนประเภทเสียง  แลวนําเหตกุารณปจจุบนัมาเปนตัวอยาง ในการมอบหมายงานใหนกัเรยีน
นั้น  ครูใหนักเรียนสืบคนขอมูลสาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรมมาอานเปนความรูเพิ่มเติม  แลว
นําเสนอผลงานเปนรูปเลมรายงาน  โครงงาน  ครูไดแนะนําคําเว็บไซตที่ใชในการสืบคนขอมูลให
นักเรียน  โดยมอบหมายใหนักเรียนสืบคนขอมูลเปนกลุมใหญ 5  คนขึ้นไปมากทีสุ่ด  ครูที่ไมไดเขา
รับการอบรม  ในขัน้เตรยีมการสอน  สืบคนขอมูลในสาระประวัติศาสตรโดยเปนแบบฝกหดั/
แบบทดสอบที่เปนประเภทขอความ  แลวนําเหตกุารณปจจุบันมาเปนตวัอยาง ในการมอบหมายงาน
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ใหนกัเรียนนัน้  ครูใหนักเรียนสืบคนขอมูลสาระประวัติศาสตรมากที่สุด  เพื่ออานเปนความรู
เพิ่มเติม  แลวนําเสนอผลงานโดยการสรางโฮมเพจ (Homepage) บล็อก (blog)  ครูไดแนะนําคํา
เว็บไซตที่ใชในการสืบคนขอมูลใหนักเรยีน ครูมอบหมายใหนักเรยีนสืบคนขอมูลเปนกลุมยอย 2-4  
คนมากที่สุด 

โดยสรุปครูที่ประสบการณในการสอนและระยะเวลาในการอบรมแตกตางกัน  มี
การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรูมากที่สุด  ในเรื่องตอไปนี้  ในขั้นเตรียมการ
สอน  สืบคนขอมูลในสาระประวัติศาสตร และสาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม สืบคนวิธีการสอน  
เนื้อหา  และแบบฝกหดั  แบบทดสอบที่เปนประเภทขอความและเสียงแลวนํามาจัดทําเปน
แบบฝกหัด  และนําเหตุการณปจจุบันมาเปนตัวอยาง  ในการมอบหมายงานใหนกัเรียนนัน้  ครูให
นักเรียนสืบคนขอมูลสาระประวัติศาสตร  สาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม  และสาระภูมิศาสตร  
เพื่ออานเปนความรูเพิ่มเติม  แลวนําเสนอผลงานโดยเสนอเปนรูปเลมรายงาน  โครงงาน นําเสนอ
หนาชั้นเรยีน  และสรางโฮมเพจ (Homepage)  บล็อก (blog)  ครูแนะนําคําสําคัญ (key word)ในการ
สืบคน  แนะนําเว็บไซต  โดยมอบหมายใหนักเรยีนสืบคนขอมูลเปนรายบุคคล  กลุมยอย 2-4  คน
และกลุมใหญ 5  คนขึ้นไป 

3. ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสือ่ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สรุปได  
ดังนี ้

ดานประสบการณในการสอน 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวม
พบวา  ครูทั้ง  3  กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยในรายละเอียด  ครูที่มี
ประสบการณต่ํากวา  5  ป  ใชอินเทอรเน็ตในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในสาระศาสนา  
ศีลธรรม  จริยธรรมที่ตนเองเปนผูจัดทําเว็บไซตประจาํวิชา  และประเมินผลโดยระบใุหเปน
กิจกรรมในจุดประสงคยอยในรายวิชา จัดกิจกรรมนอกเวลาเรียนมากที่สุด ครูที่มีประสบการณ  5-
10 ป  ใชอินเทอรเน็ตในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในสาระภูมิศาสตรโดยนําเว็บไซตที่
โรงเรียนและเอกชนสรางไวแลวมาใชเปนกระดานสนทนา การประเมินผลคือระบุใหเปนกิจกรรม
ในจุดประสงคยอยในรายวิชาและเปนสวนหนึ่งของคะแนนเก็บในวิชาเรียน ครูใหนักเรียนใชการ
เรียนรูอิสระมากที่สุด ครูที่มีประสบการณ  10  ปขึ้นไป  ใชอินเทอรเนต็ในการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนในสาระภูมิศาสตรที่ตนเองเปนผูจัดทําเวบ็ไซตประจําวิชา  การประเมินผลคือระบุใหเปน
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สวนหนึ่งของคะแนนเก็บในวิชาเรียนมากที่สุด  การจดักิจกรรมโดยใหนักเรยีนเรยีนอยางอิสระมาก
ที่สุด 

ดานการเขารับการฝกอบรม 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวม
พบวา  ครูทั้ง  3  กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยในรายละเอียด  ครูที่เขา
รับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  ใชอินเทอรเน็ตในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในสาระ
ศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรมและสาระภูมิศาสตรทีต่นเองเปนผูจดัทําเว็บไซตประจําวิชา  การ
ประเมินผลคือระบุใหเปนกจิกรรมในจุดประสงคยอยในรายวิชา จดักิจกรรมนอกเวลาเรียนมาก
ที่สุด  ครูที่เขารับการอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  ใชอินเทอรเน็ตในการจัดกจิกรรมการเรียนการ
สอนในสาระภูมิศาสตรโดยนําเว็บไซตที่โรงเรียนและเอกชนสรางไวแลว มาใชเปนกระดาน
สนทนา การประเมินผลคือระบุใหเปนกจิกรรมในจุดประสงคยอยในรายวิชาและเปนสวนหนึ่งของ
คะแนนเก็บในวิชาเรียน และจัดกจิกรรมโดยใหนักเรยีนเรยีนอยางอิสระมากที่สุด  ครูที่ไมไดเขารับ
การอบรม  ใชอินเทอรเน็ตในการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนในสาระภูมิศาสตรที่ตนเองเปน
ผูจัดทําเว็บไซตประจําวิชา  การประเมินผลคือเปนสวนหนึ่งของคะแนนเก็บในวิชาเรียนมากที่สุด 
การจัดกจิกรรมโดยใหนักเรียนเรียนอยางอิสระมากที่สุด 

โดยสรุปครูที่ประสบการณในการสอนและระยะเวลาในการอบรมแตกตางกัน  มี
การใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมากที่สุด ในเรื่องตอไปนี้  ใช
อินเทอรเน็ตในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในสาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม  และสาระ
ภูมิศาสตร ใชเว็บไซตที่จัดทําดวยตนเองและนาํเว็บไซตของโรงเรียนและของเอกชนมาใชเปน
กระดานสนทนา  และเปนเว็บไซตประจาํวิชา  ประเมินผลคือระบุใหเปนกิจกรรมในจุดประสงค
ยอยในรายวิชาและเปนสวนหนึ่งของคะแนนเก็บ  จัดกจิกรรมการเรียนการสอนบนเว็บไซตใชนอก
เวลาเรียนและเปนการเรียนรูอยางอิสระ 

ปญหาการใชสือ่อินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนของครสูังคมศึกษา 

1.  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร  สรุปได  ดังนี ้

ดานประสบการณในการสอน 
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ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวมพบวา  
ครูทั้ง  3  กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยครูทุกกลุมมีปญหามาก
ที่สุดในเรื่อง  ขาดความพรอมของเครื่องมือในการสื่อสารทางอินเทอรเน็ต  

ดานการเขารับการฝกอบรม 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวมพบวา  
ครูทั้ง  3  กลุมมีระดับปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยครูทุกกลุมมี
ปญหามากที่สุดในเรื่อง  ขาดความพรอมของเครื่องมือในการสื่อสารทางอินเทอรเน็ตเปนปญหา 

 โดยสรุปครูที่ประสบการณในการสอนและระยะเวลาในการอบรมแตกตางกัน  มี
ปญหาในเรื่องขาดความพรอมของเครื่องมือในการสื่อสารทางอินเทอรเน็ตมากที่สุด 

2.  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  สรุปไดดังนี ้

ดานประสบการณในการสอน 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนของครูสังคมศึกษา โดยภาพรวมพบวา  
ครูทั้ง  3  กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยประเมินขอมูลจาก
อินเทอรเน็ตทาํไดยาก  เปนปญหาที่ครูที่มปีระสบการณ ต่ํากวา  5  ปและครูที่มีประสบการณ  5-10 
ป  เหน็วาเปนปญหามากที่สุด  ครูขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุมสาระสังคมศึกษา  
ศาสนา และวัฒนธรรม ที่เปนภาษาอังกฤษไดและขอมูลที่คนพบเปนภาษาไทยมีนอย  ครทูี่มี
ประสบการณมากกวา 10 ป  เห็นวาเปนปญหามากที่สุด 

ดานการเขารับการฝกอบรม 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวมพบวา  
ครูทั้ง  3  กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยครูทุกกลุมมีปญหามาก
ที่สุดในเรื่องขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา และวัฒนธรรม ที่
เปนภาษาอังกฤษ 

โดยสรุปครูที่ประสบการณในการสอนและระยะเวลาในการอบรมแตกตางกัน  มี
ปญหาในเรื่องการขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา และ
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วัฒนธรรมที่เปนภาษาอังกฤษและขอมูลทีค่นพบเปนภาษาไทยมนีอย  รวมทั้งการประเมินขอมูล
จากอินเทอรเน็ตทําไดยาก   

3. ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสือ่ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สรุปได
ดังนี ้

ดานประสบการณในการสอน 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวมพบวา  
ครูทั้ง  3  กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยไมมีเวลาในการผลติ
เว็บไซตประกอบการเรียนการสอนเปนปญหาที่ครูที่มีประสบการณต่ํากวา  5  ปเหน็วาเปนปญหา
มากที่สุด  ไมมีเวลาในการผลิตเว็บไซตประกอบการเรยีนการสอนและขาดความชํานาญในการผลิต
ส่ือการเรียนการสอนบนเว็บเปนปญหาที่ครูที่มีประสบการณ  5-10 ปเห็นวาเปนปญหามากที่สุด  
ครูขาดความชํานาญในการผลิตส่ือการเรียนการสอนบนเว็บเปนปญหาที่ครูที่มีประสบการณ
มากกวา 10 ป  เห็นวาเปนปญหามากที่สุด 

ดานการเขารับการฝกอบรม 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนของครูสังคมศึกษา  โดยภาพรวมพบวา  
ครูทั้ง  3  กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนคอนขางมาก  โดยครูขาดความชํานาญใน
การผลิตส่ือการเรียนการสอนบนเวบ็เปนปญหาที่ครูเขารับการอบรมมากกวา  20  ช่ัวโมง  เห็นวา
เปนปญหามากที่สุด  ไมมีเวลาในการผลติเว็บไซตประกอบการเรียนการสอนเปนปญหาที่ครูเขารับ
การอบรมนอยกวา  20  ช่ัวโมง  เหน็วาเปนปญหามากที่สุด  ขาดความรูในการจัดเตรยีมส่ือ
อินเทอรเน็ตในการจัดทําเวบ็ไซตหรือบทเรียนสําเร็จรูปบนเว็บประกอบการเรียนการสอน  ขาด
ความชํานาญในการผลิตส่ือการเรียนการสอนบนเว็บ  และไมทราบวิธีการประเมินผลการเรียนการ
สอนบนเว็บเปนปญหาที่ครูทีไ่มไดเขารับการอบรม  เห็นวาเปนปญหามากที่สุด 

โดยสรุปครูที่ประสบการณในการสอนและระยะเวลาในการอบรมแตกตางกัน  มี
ปญหาในเรื่อง  ไมมีเวลาและขาดความชํานาญในการผลิตเว็บไซตประกอบการเรยีนการสอน  ขาด
ความรูในการจัดเตรียมส่ืออินเทอรเน็ตในการจัดทําเว็บไซตหรือบทเรียนสําเร็จรูปบนเว็บและไม
ทราบวิธีการประเมินผลการเรียนการสอนบนเว็บ 
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2. สภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคม
ศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  ของนักเรียน  ท่ีเพศและอยูในชวงชั้นตางกัน 

ตอนที่  1  สถานภาพและขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ผูตอบแบบสอบถามกําลังศึกษาในชวงชั้นที่ 3 และชวงชั้นที่ 4  สวนใหญเปน
นักเรียนหญิง  กลุมการเรยีนรู  คือ  วิทยาศาสตร  คณิตศาสตร  นักเรยีนสวนใหญมีเครื่อง
คอมพิวเตอรและอินเทอรเนต็ที่บานของตนเอง 

ตอนที่  2  สภาพและปญหาการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการ
เรียนรูสังคมศกึษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  ของนักเรียน  ท่ีเพศและอยูในชวงชั้นตางกนั 

สภาพการใชสือ่อินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา
และวัฒนธรรม  ของนักเรียน 

1.  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร   สรุปได  ดังนี ้

ดานเพศ 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  
และวัฒนธรรมของนักเรียน  โดยภาพรวมพบวานกัเรียนทั้ง 2 กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนคอนขางมาก  โดยนักเรียนชายมไีปรษณยีอิเลก็ทรอนิกส (e-mail) สวนตัวจากเว็บไซตเอกชน
ติดตอกับเพื่อนนักเรยีนเพื่อคนหาความรูเพิ่มเติม ใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat) 
ติดตอกับเพื่อนนักเรยีนเพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมาย ใชบริการกระดานสนทนา(web 
board) ติดตอกับนักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญและเพื่อนนักเรียนเพื่อคนหาความรูเพิม่ดวยตนเองมาก
ที่สุด  นักเรยีนหญิงมีไปรษณียอิเล็กทรอนิกส(e-mail) สวนตัวจากเวบ็ไซตเอกชน ติดตอกับเพื่อน
นักเรียนเพื่อคนหาความรูเพิม่ดวยตนเอง ใชบริการพูดคยุผานเครือขายอินเทอรเน็ต(chat) ติดตอกับ
เพื่อนนกัเรียนเพื่อตองการแลกเปลี่ยนความรู  และใชบริการกระดานสนทนา (web board) ติดตอกับ
ครูผูสอนประจําวิชาเพื่อคนหาความรูเพิ่มเติมมากที่สุด 

ดานระดับชวงชั้น 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  
และวัฒนธรรมของนักเรียน  โดยภาพรวมพบวานกัเรียนทั้ง 2 กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
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เรียนคอนขางมาก  โดยนักเรียนชวงชัน้ที่ 3  มีไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนตัวจากเว็บไซต
เอกชนติดตอกบัเพื่อนนกัเรียนเพื่อคนหาความรูเพิ่มเติม  ใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเนต็ 
(chat) และใชบริการกระดานสนทนา (web board) ติดตอกับเพื่อนนักเรียนเพื่อแลกเปลี่ยนความรู
มากที่สุด  นักเรียนชวงชั้นที่ 4  มีไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e-mail) สวนตัวจากเว็บไซตเอกชน 
ติดตอกับเพื่อนนักเรยีนเพื่อคนหาความรูเพิ่มดวยตนเอง ใชบริการพดูคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
(chat) ติดตอกบัเพื่อนนกัเรียนเพื่อแลกเปลี่ยนความรู  ใชบริการกระดานสนทนา (web board) ติดตอ
กับครูผูสอนประจําวิชาเพื่อสอบถามเมื่อสงสัยในบทเรยีนมากที่สุด 

โดยสรุปนักเรยีนชายและนกัเรียนหญิงและนักเรียนที่อยูในชวงชั้นตางกนั  มีการ
ใชอินเทอรเนต็เพื่อการติดตอส่ือสาร  โดยใชมากที่สุดในเรื่อง  ใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) 
สวนตัวจากเวบ็ไซตเอกชนติดตอกับเพื่อนนักเรยีนเพื่อคนหาความรูเพิ่มเติม  ใชบริการพูดคุยผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต (chat)ติดตอกับเพื่อนนักเรยีนเพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมายและ
แลกเปลี่ยนความรู  ใชบริการกระดานสนทนา (web board) ติดตอกับครูผูสอน  นักวิชาการหรือ
ผูเชี่ยวชาญ และเพื่อนนกัเรยีนเพื่อคนหาความรูเพิ่มเติม  รวมทั้งสอบถามเมื่อสงสัยในบทเรียนมาก
ที่สุด   

2.   ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  สรุปไดดังนี ้

ดานเพศ 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา
และวัฒนธรรมของนักเรียน โดยภาพรวมพบวานกัเรียนทั้ง 2 กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนคอนขางมาก  โดยนกัเรียนชายใชอินเทอรเน็ตในการนําขอมูลมาประกอบรายงานดวยตนเอง
ในสาระภูมิศาสตร ไดรับมอบหมายใหนําขอมูลที่ไดจากการสืบคนมาประกอบรายงานหรอื
แบบฝกหัด มกีารนําเสนอผลงานเปนรูปเลมรายงาน  โครงงาน  ครูแนะนําคําสําคญั (key word)ใน
การสืบคนให  ครูใหนักเรียนสืบคนขอมูลเปนรายบุคคล  นักเรียนนาํขอมูลที่ไดมาใชเลยทันทีมาก
ที่สุด  นักเรียนหญิงใชอินเทอรเน็ตในการนําขอมูลมาประกอบรายงานดวยตนเองในสาระ
ประวัติศาสตร ไดรับมอบหมายใหนําขอมูลมาประกอบรายงานหรือแบบฝกหัด มีการนําเสนอ
ผลงานเปนรูปเลมรายงาน โครงงาน  ครูสังคมศึกษาแนะนําวิธีการสืบคนให ครูใหนักเรยีนสืบคน
ขอมูลเปนกลุมใหญ 5 คนขึ้นไป  นักเรียนนําขอมูลที่ไดมาใชเลยทันทมีากที่สุด 
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ดานระดับชวงชั้น 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  
และวัฒนธรรมของนักเรียน  โดยภาพรวมพบวานกัเรียนทั้ง 2 กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนคอนขางมาก  โดยนักเรียนชวงชัน้ที่ 3 ใชอินเทอรเน็ตในการนําขอมูลมาประกอบรายงานดวย
ตนเองในสาระภูมิศาสตร โดยไดรับมอบหมายใหนําขอมูลที่ไดจากการสืบคนมาประกอบรายงาน
หรือแบบฝกหดั  มกีารนําเสนอผลงานเปนรูปเลมรายงาน โครงงาน  ครูมีการแนะนําคําสําคัญ (key 
word)ในการสืบคนให ใหนกัเรียนสืบคนขอมูลเปนรายบุคคล  นักเรียนนําขอมูลที่ไดมาใชเลยทนัที
มากที่สุด  นักเรียนชวงชั้นที่ 4  ใชอินเทอรเน็ตในการนําขอมูลมาประกอบรายงานดวยตนเองใน
สาระประวัติศาสตร  โดยไดรับมอบหมายใหนําขอมูลที่ไดจากการสืบคนมาประกอบรายงานหรอื
แบบฝกหัด มกีารนําเสนอผลงานเปนรูปเลมรายงาน โครงงาน  ครูสังคมศึกษามีการแนะนําวิธีการ
สืบคนให  ครูใหนักเรียนสืบคนขอมูลเปนกลุมใหญ 5 คนขึ้นไป นักเรียนนําขอมูลที่ไดมาใชเลย
ทันทีมากที่สุด 

โดยสรุปนักเรยีนชายและนกัเรียนหญิงและนักเรียนที่อยูในชวงชั้นตางกนั  มีการ
ใชอินเทอรเนต็เพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  โดยใชมากที่สุดในเรื่องนําขอมูลที่ไดจากการ
สืบคนจากอินเทอรเน็ตมาทํารายงาน  แบบฝกหดัและโครงงานในสาระภูมศิาสตรและสาระ
ประวัติศาสตร  แนะนําวิธีการสืบคนและคําสําคัญ (key word)ในการสืบคนให ครูใหนักเรียน
สืบคนขอมูลเปนรายบุคคลและกลุมใหญ 5 คนขึ้นไปและนักเรียนนาํขอมูลที่ไดมาใชโดนมิไดผาน
การกลั่นกรองมากที่สุด 

3. ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากิจกรรมการเรียนรู  สรุปได  ดังนี ้

ดานเพศ 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  
และวัฒนธรรมของนักเรียน  โดยภาพรวมพบวา  นกัเรียนทั้ง 2 กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนคอนขางมาก  โดยนักเรียนชายใชส่ืออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปในการเรียนสาระภูมิศาสตร ครู
มอบหมายงานใหอานความรูในเว็บไซต มีการจัดกจิกรรมในเวลาเรยีนมากที่สุด    นักเรียนหญิงใช
เว็บไซตประจาํวิชาในการเรยีนสาระเศรษฐศาสตรและสาระประวัติศาสตร  ครูมอบหมายงานให
อภิปรายเนื้อหาความรูมากทีสุ่ด 
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ดานระดับชวงชั้น 

สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  
และวัฒนธรรมของนักเรียน โดยภาพรวมพบวา  นักเรยีนทั้ง 2 กลุมมีการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนคอนขางมาก  โดยนักเรียนชวงชัน้ที่ 3 ใชเว็บไซตประจําวิชาในการเรียนสาระภูมิศาสตร  ครู
มอบหมายงานใหอานความรูในเว็บไซต  มีการจัดกจิกรรมในเวลาเรยีนมากที่สุด นกัเรียนชวงชั้นที่ 
4 ใชส่ืออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปในการเรียนสาระประวัตศิาสตร  มอบหมายงานใหอภิปรายเนื้อหา
ความรูมากที่สุด 

โดยสรุปนักเรยีนชายและนกัเรียนหญิงและนักเรียนที่อยูในชวงชั้นตางกนั  มีการ
ใชอินเทอรเนต็เปนสื่อในการทํากิจกรรมการเรียนรู  โดยใชมากที่สุดในเรื่อง  ใชส่ืออินเทอรเน็ต
สําเร็จรูปและเว็บไซตประจําวิชาในการเรียนสาระภูมิศาสตร  สาระเศรษฐศาสตรและสาระ
ประวัติศาสตร  มอบหมายงานใหอานความรูในเว็บไซตและอภิปรายเนือ้หาความรู 

ปญหาการใชสือ่อินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนาและวัฒนธรรม  ของนักเรียน 

1.  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร  สรุปไดดังนี ้

ดานเพศ 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรม  ของนักเรียน  โดยภาพรวมพบวา  ทั้ง 2 กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ต
ในการเรยีนคอนขางนอย โดยมีปญหามากที่สุดในเรื่อง  ครูไมสงเสริมใหนักเรียนใชบริการพูดคยุ
ผานเครือขายอินเทอรเน็ตในขณะมกีารเรยีนการสอน  

ดานระดับชวงชั้น 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรม  ของนักเรียน  โดยภาพรวมพบวา  ทั้ง 2 กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ต
ในการเรยีนคอนขางนอย โดยมีปญหามากที่สุดในเรื่อง ครูไมสงเสริมใหนักเรียนใชบริการพูดคยุ
ผานเครือขายอินเทอรเน็ตในขณะมกีารเรยีนการสอน   
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โดยสรุปนักเรยีนชายและนกัเรียนหญิงและนักเรียนที่อยูในชวงชั้นตางกนั  มี
ปญหามากที่สุดในเรื่อง ครูไมสงเสริมใหนักเรียนใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อการ
ส่ือสารในขณะมีการเรียนการสอน 

2.   ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  สรุปไดดังนี ้

ดานเพศ 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรมของนักเรียน  โดยภาพรวมพบวา  ทั้ง 2 กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ต
ในการเรยีนคอนขางนอย โดยมีปญหามากที่สุดในเรื่องนักเรียนขาดความสามารถในการอานขอมลู
ในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา  ที่เปนภาษาอังกฤษ นักเรียนชายและนักเรียนหญิง เห็นวาเปน
ปญหามากที่สุด 

ดานระดับชวงชั้น 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรมของนักเรียน โดยภาพรวมพบวา  ทั้ง 2 กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ต
ในการเรยีนคอนขางนอย โดยมีปญหามากที่สุดในเรื่องนักเรียนขาดความสามารถในการอานขอมลู
ในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา  ที่เปนภาษาอังกฤษ  นักเรียนชวงชัน้ที่ 3 และนกัเรียนชวงชัน้ที่ 4 
เห็นวาเปนปญหามากที่สุด 

โดยสรุปนักเรยีนชายและนกัเรียนหญิงและนักเรียนที่อยูในชวงชั้นตางกนั มี
ปญหามากที่สุดในเรื่องการขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา  
และวัฒนธรรมที่เปนภาษาองักฤษ 

3. ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากิจกรรมการเรียนรู  สรุปได  ดังนี ้

ดานเพศ 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรม  ของนักเรียน โดยภาพรวมพบวา  ทั้ง 2 กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ต
ในการเรยีนคอนขางนอย โดยไมมีเว็บไซตประจําวิชาสําหรับทํากิจกรรมการเรียนการสอนบนเวบ็  
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นักเรียนนักเรียนชายเห็นวาเปนปญหามากที่สุด  ไมมกีารนําส่ืออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปมาใชในการ
เรียนการสอนสังคมศึกษา  นักเรียนนักเรียนหญิงเห็นวาเปนปญหามากที่สุด 

ดานระดับชวงชั้น 

ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  
ศาสนา  และวฒันธรรม  ของนักเรียน โดยภาพรวมพบวา  ทั้ง 2 กลุมมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ต
ในการเรยีนคอนขางนอย โดยมีปญหามากที่สุดในเรื่อง ไมมีการนําสื่ออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปมาใช
ในการเรยีนการสอนสังคมศึกษา  นักเรียนชวงชั้นที่  3 เห็นวาเปนปญหามากที่สุด  ไมมีเว็บไซต
ประจําวิชาสําหรับทํากิจกรรมการเรียนการสอนบนเว็บ  นักเรียนชวงชัน้ที่  4 เห็นวาเปนปญหามาก
ที่สุด   

โดยสรุปนักเรยีนชายและนกัเรียนหญิงและนักเรียนที่อยูในชวงชั้นตางกนั  มี
ปญหามากที่สุดในเรื่องไมมเีว็บไซตประจําวิชาและสื่ออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปสําหรับทํากิจกรรมการ
เรียนการสอน  

3. แนวทางในการแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนของครู  
และการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูของนกัเรียน  

แนวทางในการแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนของคร ู

1. จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้น  
โดยเฉพาะการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการสอนของครูสังคมศึกษา  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการ
ติดตอส่ือสาร  เนื่องจากดานการติดตอส่ือสารนั้นจําเปนตองมีอุปกรณส่ือสารที่มีประสิทธิภาพท่ีดี  
รวดเร็วและมคีวามทันสมัย  เพื่อความสะดวกในการติดตอส่ือสาร   

2. จัดใหมีการอบรมการใชอินเทอรเน็ตใหกับครู  โดยเนนใหมีการลงมือปฏิบัติ
จริงและควรสงเสริมใหอบรมในเรื่องที่ครูขาดความรูหรือไมมีความชํานาญในเรื่องนัน้ๆ  
โดยเฉพาะในเรื่องการนําส่ืออินเทอรเน็ตตางๆมาใชในการสอน  นอกจากนี้ในดานการใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรูนั้น  ครูตองการใหมอีบรมหรือแนะนําวิธีการสืบคน
และเว็บไซตในการสืบคน  ครูตองการใหจัดการอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง   การทําส่ือการสอน  และ
การมอบหมายงานใหนักเรยีน  
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3. โรงเรียนใหการสนับสนุนในการใชอินเทอรเน็ตแกครู  ทั้งในดานการเพิ่ม
อุปกรณและการจัดการอบรม  โดยเฉพาะการไดรับความสนับสนุนในเรื่องงบประมาณ  การจดัสรร
เวลาในการสรางสื่อการสอน  นอกจากนี้ครูสังคมศึกษายังประสบปญหาเรื่องภาระงานอื่นๆที่
นอกเหนือจากการสอนจึงทําใหครูไมมีเวลาเพียงพอในการผลิตส่ือการสอน 

4. จัดใหมีการเพิม่พูนความรูดานภาษาอังกฤษใหแกครู  เพื่อความสะดวกและ
แมนยําในการคนหาขอมูลและสามารถใหคําแนะนําในการคนหาขอมูลที่เปนภาษาองักฤษใหแก
นักเรียน 

5. ครูจัดทําเว็บไซตประจําวิชา  เพิ่มความนาสนใจในบทเรียนทางอินเทอรเน็ต  
เพิ่มเวลาในการเรียนรู  และเพิ่มกิจกรรมเพื่อใหนักเรยีนมีการคนควาจากอนิเทอรเน็ตเพิ่มมากขึ้น  
พบวานกัเรียนใชอินเทอรเนต็เพื่อความบันเทิงมากกวาเพือ่การเรียนรู  อีกทั้งนักเรยีนยังคดิวาการ
เรียนบนอนิเทอรเน็ตขาดความนาสนใจ  อาจทําใหการเรยีนบนอินเทอรเน็ตไมไดรับผลสําเร็จ
เทาที่ควร  รวมถึงการจัดการเรยีนการสอนโดยใชอินเทอรเน็ตเพือ่การติดตอส่ือสารเพิ่มมากขึ้น  
จากสภาพการใชอินเทอรเนต็ของนักเรียนพบวา  นักเรียนจะใชบริการอินเทอรเน็ตเพื่อติดตอกับ
เพื่อนนกัเรียนมากกวาติดตอกับครู  ทั้งนี้อาจเปนเพราะครูไมมั่นใจในการใชอินเทอรเน็ตของตนเอง  
จึงมีความอาย  ไมกลาใชอินเทอรเน็ตติดตอกับนักเรยีน 

แนวทางในการแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรยีนของนักเรียน 

1. จัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมัยมากขึ้น  
เพื่อเปนการกระตุนใหนักเรียนมีความสนใจ  หากโรงเรียนมีอุปกรณที่ทันสมัย  นักเรียนก็จะ
สามารถใชอินเทอรเน็ตภายในโรงเรียน  ทําใหนกัเรียนที่ไมมีคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตที่บาน  
มีโอกาสไดใชอินเทอรเน็ตมากขึ้น  อีกทัง้ครูจะสามารถควบคุมพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของ
นักเรียนไดอีกดวย   

2. นักเรียนตรวจสอบขอมูลที่ไดจากการคนหาจากอินเทอรเน็ตกบัแหลงขอมูล
อ่ืนๆ  พบวานักเรียนนําขอมูลที่ไดจากการคนหาจากอนิเทอรเน็ตมาใชทันที  โดยไมไดตรวจสอบ
กับแหลงขอมลูอ่ืนๆ  ทําใหนักเรยีนขาดวิจารณญาณในการประเมินสื่อตางๆ  ไมสามารถเลือกรับ
ขอมูลจากแหลงตางๆได  นักเรียนจึงควรฝกฝนการใชวิจารณญาณในการประเมินสื่อ  โดยครู
สามารถแนะนาํและสงเสริมใหนกัเรียนฝกฝนได 
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3. จัดใหมีการเพิม่พูนความรูดานภาษาอังกฤษใหแกนักเรียน เพื่อความสะดวก
และแมนยําในการคนหาขอมูลที่มีความหลากหลาย   

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจยั  มีประเดน็ทีน่ํามาอภิปรายดังนี ้

สภาพการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและ
วัฒนธรรม 

1.  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร 

ครูที่ประสบการณในการสอนและระยะเวลาในการเขารับการอบรมแตกตางกันใช
ส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนคอนขางมาก  โดยท้ังหมดมีสภาพการใชอินเทอรเน็ต
เหมือนกนัในเรื่อง  การใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  เพื่อการตั้งกระทูรวมกัน
อภิปราย  ครูที่มีความแตกตางกันในดานประสบการณในการสอน  มีสภาพการใชอินเทอรเน็ต
เหมือนกนั  ในเรื่อง  การใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e– mail) เพื่อการติดตอผูเชี่ยวชาญ  ครู
ที่มีความแตกตางกันในระยะเวลาในการเขารับการอบรมทุกกลุม  มีสภาพการใชอินเทอรเน็ต
เหมือนกนั  ในเรื่อง  ครูมีไปรษณียอิเล็กทรอนิกสสวนตัวจากเว็บไซตเอกชน  แสดงใหเห็นวาครู
สังคมศึกษาใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  โดยนิยมใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e– 
mail) และบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  สวนการใชบริการกระดานสนทนา (web 
board) ครูสังคมศึกษาไมนยิมใช  อาจเปนเพราะการใชบริการกระดานสนทนานัน้เปนการจดัการ
เรียนการสอนที่ไมประสานเวลา  ยากแกการควบคุมในการแสดงความคิดเห็นของนกัเรียน  (วิชชุดา  
รัตนเพียร,  2545)   

 นักเรียนชายและนักเรยีนหญิงและนักเรยีนที่อยูในชวงชั้นตางกันใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการเรียนรูคอนขางมาก  โดยทั้งหมดมีสภาพการใชอินเทอรเน็ตเหมือนกนัในเรื่อง
การใชบริการไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e– mail)  สวนตัวจากเว็บไซตเอกชน   ใชในการติดตอ
นักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญ  ใชเพื่อสอบถามครูเมื่อสงสัยในบทเรยีน  การคนหาความรูเพิ่มเตมิ  
และเพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมาย  การใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเนต็ 
(chat) กับนักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญ  และเพื่อนนกัเรียน  ใชเพื่อสอบถามครูและแลกเปลีย่น
ความรูกับเพื่อนๆ  การใชบริการกระดานสนทนา (web board)  กับนักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญ  
และเพื่อนนักเรียน  ใชเพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมาย  และแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนๆ  
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นักเรียนนักเรียนชายและนกัเรียนหญิงมีสภาพการใชอินเทอรเน็ตเหมือนกัน  ในเรื่องการใชบริการ
กระดานสนทนา (Web board)เพื่อสอบถามครู  นักเรียนชวงชั้นที่ 3  และ 4  มีสภาพการใช
อินเทอรเน็ตเหมือนกนั  ในเรื่องการใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e– mail) กับเพื่อนนกัเรียน  
การใชบริการพูดคุยผานเครอืขายอินเทอรเน็ต (chat) เพื่อทํางานที่ครูมอบหมาย  การใชบริการ
กระดานสนทนา (web board)  กับครู  เมื่อพิจารณาแลวพบวาทั้งนกัเรยีนชายและนกัเรียนหญิง  ชวง
ช้ันที่ 3 และ  4 ใชอินเทอรเน็ตไมแตกตางกันมากนัก  โดยมีพฤติกรรมในการใชทีแ่ตกตางกันเพียง
เล็กนอย  ซ่ึงสอดคลองกับการสํารวจเกี่ยวกับการมีเครื่องมืออุปกรณเทคโนโลยสีารสนเทศของ
สํานักงานสถิติแหงชาติ ในป พ.ศ. 2548  ประชากรนักเรียนชายใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเนต็
มากกวานักเรยีนหญิง  แตมีสัดสวนการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตใกลเคยีงกนั จุดประสงคที่
นักเรียนใชบริการตางๆใกลเคียงกันมาก  โดยนักเรียนใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e– mail) 
มากที่สุด   

เมื่อพิจารณาแลวสภาพการใชอินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนกลุมสาระสังคม
ศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมทั้งของครูสังคมศึกษาและนักเรยีนพบวา  ครูสังคมศึกษาใชบริการ
ไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e–mail) มากที่สุด  รองลงมาเปนการใชบริการพูดคุยผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต (chat)  และการใชบริการกระดานสนทนา (web board)เปนลําดับสุดทาย  ซ่ึงตรงขาม
กับนักเรยีน  โดยนักเรียนใชบริการกระดานสนทนา (web board)มากที่สุด  รองลงมาเปนการใช
บริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  และบริการไปรษณยีอิเล็กทรอนิกส (e– mail)เปน
ลําดับสุดทาย  ครูสังคมศึกษามักใชตดิตอกับผูเชี่ยวชาญ  และการตั้งกระทูรวมกันอภิปราย  สวน
นักเรียนมักใชบริการตางๆเพื่อแลกเปลี่ยนความรูกับเพือ่นๆ  หรือติดตอกับผูเชี่ยวชาญมากกวาถาม
ครู  ซ่ึงแสดงใหเห็นวาครูสังคมศึกษาและนักเรยีนไมไดใชอินเทอรเน็ตติดตอส่ือสารกัน  ซ่ึง
สอดคลองกับขอคนพบในงานวิจยัของคมกริช  ทัพกฬิา (2540) และทศัพร  วทานิยานนท (2542) ที่
พบวา  นกัเรียนมักใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  และใชบริการกระดานสนทนาติดตอกับเพื่อน 

นอกจากนี้ยังพบวานกัเรียนใชอินเทอรเนต็เพื่อการคนหาขอมูลมากกวาดานการใช
อินเทอรเน็ตเพื่อการตดิตอส่ือสารและดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจดักิจกรรมการเรียน
การสอน  ซ่ึงไมสอดคลองกับงานวิจยัของคมกริช  ทัพกิฬา (2540)    พจนารถ  ทองคําเจริญ  (2539)  
เพ็ญทิพย  จิรพินนุสรณ (2539)  ที่พบวานกัเรียนมกัใชเพื่อความบันเทิงมากกวาคนหาขอมูลความรู
ทั่วไป 
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2.  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู 

ครูที่ประสบการณในการสอนและระยะเวลาในการเขารับการอบรมแตกตางกันใช
ส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนคอนขางมาก  โดยทั้งหมดมีสภาพการใชอินเทอรเน็ต
เหมือนกนัในเรื่อง  การสืบคนวิธีการสอนจากอินเทอรเน็ตมาใชในขัน้เตรียมสอน  การนําขอมูลที่
ไดจาการสืบคนจากอินเทอรเน็ตมาเปนความรูเพิ่มเติมของครู  คนควาขอมูลประเภทขอความ 
เนื้อหา ความรู  และรูปภาพตางๆเพื่อนําไปสอน  แสดงใหเห็นวาครูสังคมศึกษามีการคนควาขอมูล
ตางๆจากอินเทอรเน็ตมาใชเพื่อพัฒนาตนเอง  และใชในการมอบหมายงานใหนกัเรยีนอีกดวย  ครู
สืบคนในขั้นเตรียมการสอนและการมอบหมายงานใหนกัเรียนในทุกสาระ  โดยสืบคนในสาระ
ภูมิศาสตรและประวัติศาสตรมากที่สุด  โดยสาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม  สาระหนาที่พลเมือง  
วัฒนธรรมและการดําเนินชวีิตในสังคมและสาระเศรษฐศาสตรสืบคนมากไมแตกตางกัน  แสดงให
เห็นวา  ครูสังคมศึกษาไดนําการสืบคนขอมูลมาใชในทุกสาระ  นอกจากนีพ้บวาครูนําขอมูลที่ได
จากการสืบคนมาใชเปนใบความรูแบบฝกหัด  และนําเหตุการณปจจบุันมาเปนตวัอยางใหนักเรยีน  
มากกวาเปนความรูเพิ่มเติมของครู  แตการมอบหมายงานใหนกัเรียนนัน้พบวาครูมอบหมายให
นักเรียนอานเพื่อเปนความรูเพิ่มเติมมากวาการทํารายงานหรือแบบฝกหดั  และการนําขอมูลที่เปน
เหตุการณปจจบุันมาวิเคราะห  อาจสรุปไดวาครูใชอินเทอรเน็ตเพื่อการพัฒนาตนเองและสงเสริมให
นักเรียนใชอินเทอรเน็ตในการพัฒนาตนเองอีกดวย 

นักเรียนชายและนักเรยีนหญิงและนักเรยีนที่อยูในชวงชั้นตางกันใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการเรียนคอนขางมาก  โดยทั้งหมดมีสภาพการใชอินเทอรเน็ตเหมือนกัน  ในเรื่อง  
จุดประสงคในการใช  คือ นกัเรียนนําขอมูลมาประกอบการทํารายงานดวยตนเอง  และนักเรยีนนํา
ขอมูลที่ไดจากการสืบคนมาใชเลยทันทีมาก  แสดงใหเห็นวา  นกัเรียนกระตือรือรนที่จะคนหา
ขอมูลในอินเทอรเน็ตดวยตนเอง  อินเทอรเน็ตจึงสามารถสรางความสนใจและความสะดวกสบาย
ในการคนหาขอมูลใหนักเรยีนได  และนกัเรียนเชื่อมัน่ในขอมูลที่ไดจากอินเทอรเน็ตมาก  จึงนํา
ขอมูลมาใชในทันที  ซ่ึงอาจสงผลใหเกิดปญหา  เพราะไมสามารถนํามาใชตอบสนองความตองการ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยขาดการประเมินคุณภาพของสื่อ  (สิริวรรณ  ศรีพหล, 2551) 

เมื่อพิจารณาแลวสภาพการใชอินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนกลุมสาระสังคม
ศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมทั้งของครูสังคมศึกษาและนักเรยีนสืบคนจากอินเทอรเน็ต  ทั้ง  5  
สาระ  ยกเวนสาระประวัตศิาสตร  ซ่ึงนักเรียนใชคนหาขอมูลมากกวาครู  แตมีระดับการใชที่ไม
แตกตางกนัมากเทาไหรนัก  ซ่ึงแสดงใหเห็นวาการคนหาขอมูลจากอินเทอรเนต็ในทุกสาระของ
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กลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา และวัฒนธรรม  ครูนําการคนหาขอมูลจากอินเทอรเน็ตมาใชในการ
เรียนการสอน  โดยใหนักเรียนสืบคนขอมลูมาใชประกอบรายงาน หรือแบบฝกหัด      และครูได
แนะนําวิธีการสืบคนและแนะนําเว็บไซตทีใ่ชในการสืบคนใหนักเรยีนขอมูล  และครูประเมินผล
จากชิ้นงานที่ออกมา  การที่ครูคนหาขอมูลจากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอน  ยอมแสดง
ใหเห็นวาครูเปลี่ยนสถานะจากผูสอนเปนผูแนะนํา (facilitator)ได  ชวยกระตุนใหนกัเรียนเกิดความ
สนใจในการเรียน  ซ่ึงสอดคลองกับความเห็นของสุรางค อนปนส, 2547  การที่นักเรียนไดทาํ
กิจกรรมที่หลากหลายจากอนิเทอรเน็ต  สอดคลองกับการใหนักเรียนเปนศูนยกลาง 

3. ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสือ่ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

ครูที่ประสบการณในการสอนและระยะเวลาในการเขารับการอบรมแตกตางกันใช
ส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนคอนขางมาก  โดยทั้งหมดมีสภาพการใชอินเทอรเน็ต
เหมือนกนัในเรื่อง  ตนเองเปนผูจัดทําบทเรยีนชวยสอนบนเว็บ  หรือนําเว็บไซตที่เอกชนไดจดัสราง
ไวแลว  มาประกอบการสอน  การเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ตเปนสวนหนึ่งของคะแนนเก็บใน
วิชาเรียน  แสดงใหเห็นวาครูสังคมศึกษาเห็นความสําคัญของการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการ
สอน ซ่ึงการมีทัศนคติที่ดีนัน้  จะทําใหการใชเกดิความราบรื่นและเกิดประสิทธิผลตามที่ตองการ  
นอกจากนี้เมื่อวิเคราะหขอมูลการเขารับการอบรมของครูยังพบวา  ครูมีการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ
ในการใชคอมพิวเตอรและการใชอินเทอรเน็ตเบื้องตน การสรางสื่อการสอนและการสืบคนขอมูล  
ทําใหครูมีความชํานาญในการสรางสื่อการสอนดวยตนเอง  จึงพบวาครูเปนผูผลิตส่ือหรือเปนผูนํา
เว็บไซตที่ไดผลิตไวแลวมาประกอบการสอน   

นักเรียนชายและนักเรยีนหญิงและนักเรยีนที่อยูในชวงชั้นตางกันใชอินเทอรเน็ต
ไมแตกตางกันมากนัก  นักเรียนชายและนักเรียนชวงชัน้ที่ 4 ใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนมาก  
สวนนักเรียนหญิงและชวงชั้นที่ 3 ใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรยีนคอนขางมาก โดยทั้งหมดมีสภาพ
การใชอินเทอรเน็ตเหมือนกนั  ในเรื่อง  ครูมอบหมายงานทางอนิเทอรเน็ตโดยใหนักเรยีนทาํ
กิจกรรมในเวบ็ไซตในกลุมสาระสังคมศึกษา  มีการจดัการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต  ในสาระ
ศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม  สาระหนาทีพ่ลเมืองฯ  สาระเศรษฐศาสตร  และสาระภูมิศาสตร  จึง
อาจสรุปไดวาในการเรยีนกลุมสาระสังคมศึกษามีการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนโดยนักเรียนเปนผู
เลือกใชเอง  และมีการมอบหมายงานจากครู  นอกจากนี้พบวานักเรยีนทุกเพศและทุกชวงชั้นใชส่ือ
อินเทอรเน็ตในการเรียนมาก  แสดงวาทุกคนใหความสําคัญและเหน็ประโยชนจากการนาํ
อินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน   
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เมื่อพิจารณาแลวสภาพการใชอินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนกลุมสาระสังคม
ศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมทั้งของครูสังคมศึกษาและนักเรียนพบวา  สาระภูมิศาสตรเปนสาระที่
มีการเรียนการสอนบนเว็บมากที่สุด  โดยมีเว็บไซตประจําวิชาเปนสื่อการสอนบนอินเทอรเน็ต ครู
ไมกําหนดเวลาในการเรยีนบนอินเทอรเน็ตใหนกัเรียน  นกัเรียนสามารถเรียนตามความตองการ  ซ่ึง
สอดคลองกับหลักการเรียนการสอนบนเวบ็ที่จะชวยใหนักเรียนสามารถเขาถึงเนื้อหาของบทเรียน
ไดทุกเวลา  โดยผูเรียนและผูสอนไมจําเปนตองอยูในหองเรียนเดยีวกนั  หรืออยูในเวลาเรียนเหมือน
การจัดการเรยีนการสอนปกติ   (วิชชุดา  รัตนเพียร,  2545) 

นอกจากนี้มีขอสังเกตวาการเขารับการอบรมการใชอินเทอรเน็ตนั้น  ครูที่ไมไดรับ
การอบรมใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนใชอินเทอรเน็ตในทกุดานมากที่สุด  โดยพบวาครูที่มี
ประสบการณต่ํากวา  5  ป  ไดรับการอบรมนอยที่สุด  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการผลิตครูในปจจุบนั  
หลักสูตรครุศาสตรและศึกษาศาสตรของทุกมหาวทิยาลัยมีหลักสูตรเกี่ยวกับการนําเทคโนโลยีมาใช
ในการเรยีนการสอน  โดยไดสอนและฝกใหนิสิตนกัศึกษามีความรูในการนําเทคโนโลยีมาใชใน
การศึกษา  และครูที่มปีระสบการณในการสอนนอยซ่ึงมีอายุนอยนั้นยอมรับนวัตกรรมทางดาน
อินเทอรเน็ตมากกวาครูที่มีอายุมาก  และสามารถใชอินเทอรเน็ตไดอยางคุมคา แตอยางไรก็ตาม  
พบวาครูที่ไมไดรับการอบรมมีปญหาในการใชส่ืออินเทอรเน็ตในทกุๆดานมาก  ทั้งนีอ้าจเปนเพราะ
ขาดประสบการณในการประยุกตใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน   

ปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและ
วัฒนธรรมของครูสังคมศึกษา 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  จากผลการวิจัยพบวาครูสังคมศึกษา 
โดยภาพรวมมปีญหาในเรื่อง  การขาดความคลองแคลวในการพิมพเนือ้หาขอมูล  การโตตอบ  หรือ
ทํากิจกรรมในการเรียนกับนกัเรียน  และในเรือ่งการใชเวลาในการใชอินเทอรเน็ตส่ือสารกับ
นักเรียน    ซ่ึงเปนปญหาที่เกี่ยวของกับสมรรถภาพในการใชคอมพิวเตอรอินเทอรเน็ตของครูและ
เจตคติของครู ซ่ึงสอดคลองกับขอคนพบจากงานวจิัยของกฤษณวรรณ  กิติผดุง (2541)  ทีพ่บวา  ครู
สังคมศึกษาคิดวาตนเองมีสมรรถภาพการใชคอมพิวเตอรดานทักษะการปฏิบัตินอยที่สุดและดาน
เจตคตินอย นอกจากนี้ครูทุกกลุมยังเหน็วาการขาดความพรอมของเครื่องมือในการสื่อสารทาง
อินเทอรเน็ตเปนปญหามากที่สุด  เพราะการติดตอส่ือสารนั้นจําเปนตองมีเครื่องมือที่ทันสมัย  มี
ความรวดเรว็ในการติดตอส่ือสาร   
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ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  ครูสังคมศึกษาโดย
ภาพรวมมีปญหาในเรื่องการใชอินเทอรเนต็เรื่อง  การจัดกจิกรรมใหนกัเรียนคนหาขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต  และการประเมินขอมูลจากอินเทอรเน็ต  โดยพบวาครูสังคมศึกษาใชการคนควาขอมูล
เพื่อพัฒนาตนเองมากกวาการมอบหมายงานใหนักเรยีน  โดยครูสังคมศึกษาคนหาวิธีการสอน
มากกวาคนหาเนื้อหาความรู   นอกจากนี้ยังพบวาครูที่มีประสบการณต่ํากวา 5  ป  และครทูี่มี
ประสบการณ 5 – 10 ปมีปญหาในเรื่องการประเมินขอมูลจากอินเทอรเน็ต  แตครูที่มีประสบการณ
มากกวา 10 ปมีปญหาเรื่องการขาดความสามารถในการอานขอมูลที่เปนภาษาอังกฤษ  นอกจากนี้
หากแบงครูตามกลุมระยะเวลาในการเขารับการอบรม  พบวาครูทุกกลุมเห็นวาการขาด
ความสามารถในการอานขอมูลที่เปนภาษาอังกฤษเปนปญหามากที่สุด  จึงทําใหครูขาดความมั่นใจ
ในการประเมนิขอมูลที่เปนภาษาอังกฤษ  ซ่ึงทําใหขาดทศันะที่หลากหลายในเนื้อหาความรู 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  ครูสังคม
ศึกษาโดยภาพรวมมีปญหาในเรื่อง  การประยุกตใหผูเรียนรูจักการใชอินเทอรเน็ตในการเรยีนการ
สอน  ครูไมสามารถนําเนื้อหาจากกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา  และวฒันธรรมมาจัด
กิจกรรมการเรยีนการสอนบนเว็บ  และปญหาที่ครูสังคมศึกษาเห็นวาเปนปญหามาก คือ  การขาด
ความชํานาญในการผลิตส่ือการเรียนการสอนบนเว็บ และไมมีเวลาในการผลิตส่ือเว็บไซต จะเหน็
ไดวาครูสังคมศึกษามีปญหาดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนมี
ปญหามากกวาดานอื่นๆ  โดยเฉพาะในเรื่องทักษะในการจัดทําส่ือ  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยั
ของกฤษณวรรณ  กิตผิดุง, 2541 ที่พบวาครสัูงคมศึกษาคิดวาตนเองมีสมรรถภาพการใช
คอมพิวเตอรดานทักษะปฏิบัตินอยที่สุด  และตองการพฒันาสมรรถภาพดานความรู  ดานทักษะ
ปฏิบัติ  และดานเจตคต ิ

ปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนา
และวัฒนธรรมของนักเรียน 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร นักเรียนที่เพศและอยูในชวงชัน้
ตางกันมีปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนคอนขางนอย  โดยมปีญหาในเรื่องไมมีความรูใน
การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส และบรกิารพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ตในระดบันอย ซ่ึงแสดง
ใหเห็นวานักเรียนคิดวาทักษะการใชอินเทอรเน็ตของนกัเรียนไมใชปญหาที่สําคัญ  ทั้งนี้เปนเพราะ
นักเรียนใชการติดตอส่ือสารผานอินเทอรเน็ตเปนประจาํจนมีความชํานาญ   
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ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู  นักเรียนขาดความรูและ
ขาดความชํานาญในการคนควา  หรือทํากิจกรรมผานสื่ออินเทอรเน็ตไดในการคนหาขอมูล  
นักเรียนมีปญหานอย  จึงพบวานักเรียนเลือกใชอินเทอรเน็ตในการคนควาขอมูลดวยตนเอง  
มากกวาคนควาตามการมอบหมายงานของครู  นอกจากนี้ยังพบวานกัเรียนใชอินเทอรเน็ตเพื่อการ
คนหาขอมูลมากกวาดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสารและดานการใชอินเทอรเน็ตเปน
ส่ือในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของคมกริช  ทัพกิฬา (2540)     
ทัศพร  วทานยิานนท (2542)  พจนารถ  ทองคําเจริญ  (2539)  เพ็ญทิพย  จิรพินนุสรณ (2539)  และ
พบวานกัเรียนมักใชเพื่อความบันเทิงมากกวาคนหาขอมลูความรูทั่วไป     

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการทํากจิกรรมการเรียนรูมีปญหามากกวาดาน
อ่ืนๆ  โดยมีปญหาในเรื่อง  ไมมีเว็บไซตประจําวิชาและสื่ออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปสําหรับทํากิจกรรม
การเรียนการสอนบนเว็บ  นกัเรียนไมทราบวิธีการเขาถึงส่ือการเรียนการสอนบนเว็บ  การเรียนการ
สอนบนเว็บไมสามารถดึงดูดหรือกระตุนใหนกัเรียนมีความสนใจในการเรียน  เครื่องมือการเรียน
การสอนบนเวบ็ไมมีความพรอม  และการเรียนการสอนบนเวบ็มีความยุงยาก  เสียเวลา  ซ่ึง
สอดคลองกับปญหาของครูสังคมศึกษาเกีย่วกับการขาดความรูและความชํานาญในการผลิตเว็บไซต
และส่ืออินเทอรเน็ตสําเร็จรูป  สงผลใหการจัดการเรยีนการสอนบนอินเทอรเน็ตนอยกวาการจัด
กิจกรรมในดานอื่นๆ   

แนวทางในการแกไขปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรยีนการสอนของครูและการ
ใชอินเทอรเน็ตในการเรียนรูของนักเรียน 

1. ควรจัดใหมีการอบรมเชิงปฏิบัติการในเรื่องการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการ
สอนใหกับคร ู  โดยเนนการลงมือปฏิบัติจริง  จากขอมูลดานการฝกอบรมของครูสังคมศึกษาพบวา  
ครูสังคมศึกษาสวนใหญไดรับการอบรมการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตเบื้องตน  การสืบคน
ขอมูล  การติดตอส่ือสารผานอินเทอรเน็ต  รวมถึงการสรางสื่ออินเทอรเน็ตบนว็บ  แตเมื่อพิจารณา
จากปญหาแลวพบวา  ครูสังคมศึกษาทั้งที่เขารับการอบรมและไมไดเขารับการอบรมนั้นมีทักษะ
การใชอินเทอรเน็ตเพื่อพัฒนาตนเอง  สามารถใชอินเทอรเน็ตในการติดตอส่ือสาร  คนควาขอมูล  
รวมถึงสรางสื่อการสอนบนอินเทอรเน็ตได  แตปญหาที่สําคัญที่สุดคือ  ครูไมสามารถนําทักษะที่
ตนมีมาประยกุตใชกับนักเรยีน  ในการจัดกิจกรรมหรอืมอบหมายงานใหนักเรยีนได  รวมถึงไม
สามารถประเมินผลจากการเรียนการสอนที่ใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อ  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของกฤษณวรรณ  กิติผดุง (2541)  ที่พบวาครูสังคมศึกษามีความตองการที่จะพัฒนาสมรรถภาพการ
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ใชคอมพิวเตอรมาก  เมื่อครูมีความมั่นใจและมีความพรอมมากขึ้น  อาจสงผลใหครูจัดกิจกรรมโดย
ใชอินเทอรเนต็เปนสื่อในการเรียนรูมากขึน้ 

2. ควรจัดใหมีอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอมและทันสมยัมาก
ขึ้น ผูวิจยัมีความเห็นวา  การใชอินเทอรเน็ตในตดิตอส่ือสาร  คนควาขอมูลหรือการจัดกินกรรมการ
เรียนการสอนใหกับนักเรยีนนั้น  ส่ิงสําคัญอีกสิ่งหนึ่งคือ ความพรอมของอุปกรณ  ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจยัของกรรณิการ  พิมพรส, 2546   พบวา  ครูวิทยาศาสตรมีความเห็นวาจํานวนหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรทีม่ีอยูไมเพยีงพอตอความตองการใชงานในเวลาเดียวกนั  จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร
ไมเพียงพอตอความตองการของครูและนักเรียน  และจํานวนอุปกรณที่ใชรวมกับคอมพิวเตอรไม
เพียงพอ  และงานวิจัยของเพิลล  แสงทรัพยทวี,  2546  พบวาครคูณิตศาสตรมีปญหาเกี่ยวกับ
งบประมาณไมเพียงพอ  หองเรียนคอมพวิเตอรและส่ืออิเล็กทรอนิกสมีจํานวนนอย  แสดงใหเห็นวา
ครูทุกกลุมสาระมีความเห็นวาการขาดแคลนอุปกรณเปนปญหาสําคัญตอการใชอินเทอรเน็ตในการ
เรียนการสอน  โดยการอุปกรณใหมีความพรอมนั้น  จําเปนตองไดรับการสนับสนุนจากหนวยงาน
ที่เกี่ยวของ  อาทิ  ผูบริหารสถานศึกษา    

3. ครูควรสงเสริมการใชอินเทอรเน็ต จดักิจกรรมในการใชอินเทอรเน็ตและ
แนะนําวิธีการใชอินเทอรเนต็ใหแกนกัเรียน  จากการวิจัยพบวา  นักเรียนมทีักษะในการใช
อินเทอรเน็ตในทุกๆดานคอนขางมาก  และนักเรยีนมีสภาพการใชอินเทอรเน็ตในดานตางๆมาก  แต
ปญหาที่นักเรยีนมีความเห็นวาปญหาที่สําคัญที่สุด  คือ  การที่ครูไมสงเสริมใหนักเรยีนใช
อินเทอรเน็ตในการศึกษา    ดังนัน้การแกปญหาจึงควรเร่ิมจากครูควรจัดการเรียนการสอนโดยใช
อินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือ  ทั้งนี้เพราะวาครูเปนผูที่มีอิทธิพลตอการใชอินเทอรเน็ตของนักเรียน  
โดยสอดคลองกับงานวจิัยของกันยา  สุวรรณแสง, 2532 : ปรีชา  วิหคโต, 2532  อางถึงในคมกริช  
ทัพกิฬา,  2540  พบวาส่ิงแวดลอมทางโรงเรียน  ไดแก  ครูอาจารย  เพื่อนนกัเรียน  และสภาพ
บรรยากาศในโรงเรียนลวนมีผลตอพฤติกรรมของเด็ก  ดังนัน้การเลือกใชส่ืออินเทอรเน็ตในการ
เรียนนัน้  ครูจงึเปนผูที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชอินเทอรเน็ตของนักเรยีน 

4. ครูควรจัดทําส่ือการสอนบนอินเทอรเน็ตใหมีความนาสนใจ  ดึงดูดใหผูเรียน
อยากใชอินเทอรเน็ตในการศึกษา  เพราะวาในปจจุบันนักเรียนใชอินเทอรเน็ตในชวีิตประจําวันมาก  
แตใชเพื่อความบันเทิงมากกวาการคนควาหาความรู  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของคมกริช  ทัพกิฬา 
(2540)  ทัศพร  วทานยิานนท (2542)  พจนารถ  ทองคําเจริญ  (2539)  เพ็ญทพิย  จิรพินนุสรณ 
(2539)  ครูสังคมศึกษาจึงควรกระตุนความสนใจใหนักเรียนใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนมากขึ้น  
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โดยอาจมอบหมายงานใหนักัเรียนศกึษาดวยตนเอง  รวมถึงครูตองสามารถควบคุมการอินเทอรเน็ต
ของนักเรียนใหใชอยางเหมาะสมได 

5. ครูควรสงเสริมใหนกัเรียนเลือกใชขอมูลที่ไดจากการสืบคนทางอินเทอรเน็ต  
โดยมีการประเมินสื่อตางๆกอนนํามาใชในการเรียน  จากสภาพในการเรียนของนักเรียน  พบวา  
นักเรียนนําขอมูลที่ไดรับจากการคนหาขอมูลจากอินเทอรเน็ตมาใชเลยทันที  นักเรียนสวนนอย
เทานั้นที่นํามาตรวจสอบกับสื่ออ่ืนๆ  โดยส่ือที่นักเรียนตรวจสอบมากที่สุด  คือ  ตรวจสอบกับ
เว็บไซตอ่ืน  ตรวจสอบกับเพื่อนๆ  แลวจึงตรวจสอบกบัหนังสือตางๆ  และสุดทายคือการนํามา
ตรวจสอบความถูกตองกับครู  จึงทําใหเหน็วานกัเรียนมกีารประเมินสือ่คอนขางนอย  ซ่ึงเปนปญหา
ที่สําคัญ  โดยนักเรยีนอาจจะไดรับขอมลูที่ไมถูกตองหรือนาเชื่อถือ  หรือมีขอบเขตที่กวางเกินไป
จากที่ตนเองตองการ (สิริวรรณ  ศรีพหล, 2551)  ครูสังคมศึกษาจึงตองเขามามีบทบาทในการสอน
และชวยพิจารณาความนาเชือ่ถือของสื่อตางๆ  นอกจากนี้นักเรยีนเองก็ตองพิจารณาและตรวจสอบ
ขอมูลที่ไดมาอยางรอบคอบ  โดยตรวจสอบกับสื่ออ่ืนๆที่สามารถเชื่อถือได 

6. ครูและนักเรยีนควรเพิ่มพนูความรูภาษาองักฤษ  จากการวิจยัพบวาครูสังคม
ศึกษาเหน็วาปญหาการขาดความรูภาษาอังกฤษในการคนหาขอมูลเปนปญหาที่มีความสําคัญ  ใน
ปจจุบันมีขอมลูมากมายทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  อีกทั้งกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา  
วัฒนธรรมมีขอมูลที่หลากหลายทั้งภายในประเทศและนอกประเทศ  นอกจากนี้ครูยังจะสามารถ
แนะนําการคนหาขอมูลใหนกัเรียนไดอีกดวย 

ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

1. ขอเสนอแนะสําหรับครูสังคมศึกษา 
1.1 ควรมีการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนมากขึ้น  โดยครูควรไดรับ

การอบรม  หรือมีการศึกษาดวยตนเองในเรื่องการใชอินเทอรเน็ตในดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการ
ติดตอส่ือสาร  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพือ่การคนหาขอมูลในการเรียนรูและดานการใชอินเทอรเน็ต
เปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน   

1.2  ครูตองมีการแนะนําแนวทางในการใชอินเทอรเน็ตใหแกนักเรียนได  
โดยเฉพาะการสืบคนขอมูลใหแกนักเรยีนได  และตองสามารถควบคุมการใชอินเทอรเน็ตของ
นักเรียนได  

1.3  ครูควรพัฒนาใหนกัเรียนมีวจิารณญาณในการเลือกรับขอมูล  หรือมีการ
ตรวจสอบขอมูลที่ไดจากอนิเทอรเน็ตกับสื่อแหลงอ่ืนๆกอนนํามาใช  สงเสริมกระบวนการคิดอยาง
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มีวิจารณญาณใหแกนักเรียน  และครูควรตรวจสอบขอมูลที่นักเรียนคนควาจากอนิเทอรเน็ตวา  
นักเรียนไดวิเคราะห  หรือสังเคราะหขอมูลกอนนํามาใชหรือไม       

1.4 เนื่องจากกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา  ศาสนาวัฒนธรรมมีขอความรู
และเนื้อหามากและกวางขวาง  ขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงเสมอ  ทําใหครูควรใชอินเทอรเน็ตในการ
สอนควบคูกับการเรียนแบบปกติ  รวมถึงแหลงการเรียนรูอ่ืนๆเพือ่ตรวจสอบขอมูลและจะไดมี
ทัศนะจากหลากหลายแหลงความรู 

2. ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหาร 
2.1  ควรสนับสนุนในเรื่องของอุปกรณในการใชอินเทอรเน็ตใหมีความพรอม

และทันสมัยมากขึ้น  เพื่อเปนแรงจูงใจใหครูและนักเรยีนมีการเรียนรูจากสื่ออินเทอรเน็ต 
2.2  ควรสงเสริมและสนับสนุนใหครูนําความรูตางๆ มาสอนผานทางการใช

อินเทอรเน็ต  ไมวาจะเปนดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอส่ือสาร  ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อ 
การคนหาขอมูลในการเรียนรูและดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 

2.3  ควรจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการในเรื่องการใชอินเทอรเน็ตในการเรียน
การสอนใหแกครู   ทั้งในดานการใชส่ือในการใชอินเทอรเน็ตเพื่อพฒันาตนเอง   การทําส่ือการ
สอน  และการมอบหมายงานใหนักเรยีน 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยตอไป 

1.  ควรมีการศึกษาในเชิงลึกเรื่องการฝกอบรมการใชอินเทอรเน็ตของครู  เพื่อ
พัฒนาการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอนใหไดประสิทธิภาพในการเรยีน  และเปน
แนวทางการจดัการเรียนการสอนที่นําอินเทอรเน็ตมาใชในการจดักิจกรรมใหแกนักเรียน  

2. ควรศึกษา  ติดตามและประเมินผล ในหลักสูตรครุศาสตรและศึกษาศาสตรของ
นิสิตและนกัศกึษาในเรื่องการนําเทคโนโลยีมาใชในการศึกษา การผลิตส่ือการสอนบนอินเทอรเนต็   

3.  ควรศึกษาตวัแปรอื่นๆ ที่มีผลโดยตรงตอนักเรียนในเลือกใชอินเทอรเน็ตใน
การเรียน  เชน  สาระการเรียนรูที่เนน  สภาพการเลี้ยงดู  หรือศึกษาในเขตพื้นที่การศกึษาอื่นๆ 
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รายชื่อโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล   
ท่ีใชเปนกลุมตวัอยาง 

 
กรุงเทพมหานคร 

1. โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย 
2. โรงเรียนพระขโนงพิทยาลัย 
3. โรงเรียนศรีอยธุยา 
4. โรงเรียนสุรศักดิ์มนตร ี
5. โรงเรียนสตรีวิทยา 
6. โรงเรียนสายน้ําผ้ึง  ในพระอุปถัมภฯ 
7. โรงเรียนเทพศริินทร 
8. โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย 
9. โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการ 
10. โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษานอมเกลา 
11. โรงเรียนเศรษฐบุตรบําเพ็ญ 
12. โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย 
13. โรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบํารุง 
14. โรงเรียนมัธยมวัดสิงห 
15. โรงเรียนทวีธาภิเศก 
16. โรงเรียนศึกษานารี 
17. โรงเรียนรัตนโกสินรสมโภชนบางขุนเทียน 
 

สมุทรปราการ 
1. โรงเรียนราชประชาสมาสัย  ฝายมัธยม  รัชดาภิเษก 
2. โรงเรียนวัดทรงธรรม 
3. โรงเรียนราชวนิิตบางแกว 
4. โรงเรียนบางพลีราษฎรบํารุง 
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นนทบุรี 
1. โรงเรียนสตรีนนทบุรี 
2. โรงเรียนเขมาภิรตาราม 
3. โรงเรียนปากเกร็ด 
 

ปทุมธาน ี
1. โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย  รังสิต 
2. โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม 
3. โรงเรียนธัญรัตน 
4. โรงเรียนธัญบุรี 

 
สมุทรสาคร 
 

1. โรงเรียนสมุทรสาครวิทยาลัย 
2. โรงเรียนสมุทรสาครบูรณะ 
 

นครปฐม 
1. โรงเรียนศรีวิชัยวิทยา 
2. โรงเรียนพระปฐมวิทยาลยั 
3. โรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย 
4. โรงเรียนราชินบีูรณะ 
5. โรงเรียนวัดไรขิงวิทยา 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 
เรื่อง 

 
สภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรู 

สังคมศกึษา  ศาสนาและวัฒนธรรมในโรงเรยีนมธัยมศึกษา   
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 
 

สําหรับ  ครูสังคมศึกษา 
 
แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค  เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการ

สอนของครูสังคมศึกษา  และนําเสนอแนวทางในการแกไขปญหา  โดยขอความกรุณาครูผูสอน
สังคมศึกษาในชวงชั้นที่ 3 และชวงชั้นที่ 4 ชวยใหขอมูลในการตอบแบบสอบถาม  ซึ่งขอมูลที่ได
จากทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งในการพัฒนาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระ
สังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตอไป  โดยขอมูลที่ไดจะถือเปน
ความลับ  และไมมีผลตอการปฏิบัติหนาที่ราชการแตอยางใด 

คําชี้แจง    แบบสอบถามฉบับนี้  แบงออกเปน 3 ตอน  ประกอบดวย 
ตอนที่  1  สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม   
ตอนที่  2  สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา

และวัฒนธรรม    
ตอนที่  3   ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  

ศาสนา  และวัฒนธรรม   
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ตอนที่  1  ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย   ลงใน □  หนาคําตอบและเติมคําในชองวาง ใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 
 
1. โรงเรียน……………………………………………………………… 
2. เพศ    ชาย     หญิง    
3. วุฒิการศึกษา  

 ตํ่ากวาปริญญาตรี    
 ปริญญาตรี 
  ปริญญาโท    

4. ประสบการณในการสอนสังคมศึกษา 
  ตํ่ากวา  5  ป       
  5 - 10  ป     
  10  ปขึ้นไป    

5. ทานปฏิบัติการสอนสังคมศึกษาในระดับใด 
  ชวงช้ันที่ 3  (ม.1 – ม.3)   
  ชวงช้ันที่ 4  (ม.4 – ม.6) 
 ทั้งสองชวงช้ัน 

6. ทานมีเครื่องคอมพิวเตอรไวใชงานสวนตัวหรือไม 
  มี      ไมมี  

7. ทานเคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรและการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอนมาก
นอยเพียงใด  ในชวงระยะเวลาตั้งแต พ.ศ. 2549 – พ.ศ. 2551  (เชน  การอบรมการใชคอมพิวเตอรเบื้องตน  
การใชอินเทอรเน็ตเบื้องตน  การผลิตสื่อการสอนจากอินเทอรเน็ต  การผลิต E-Learning  ฯลฯ) 

  มากกวา 20  ช่ัวโมง  
 นอยกวา 20 ช่ัวโมง 
 ไมเคยผานการอบรม (ไมตองตอบขอ 9, 10, 11) 

8. ทานเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอนในลักษณะใด  (ตอบไดมากกวา 1 
ขอ) 

 การอบรมแบบบรรยายทฤษฎี 
 การอบรมเชิงทฤษฏีผสมปฏิบัติ 
 การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
 การอบรมแบบสัมมนา  อภิปรายและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
 อื่นๆ  โปรดระบุ......................................................... 
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9. ทานเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอนในหัวขอใด  (ตอบไดมากกวา  1  
ขอ) 

 การใชคอมพิวเตอรเบื้องตน  การใชอินเทอรเน็ตเบื้องตน 
 การจัดทําเว็บไซตเพื่อการศึกษา 
 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ต 
 การติดตอสื่อสารบนอินเทอรเน็ต 
 การสืบคนขอมูล 
 การสรางสื่อการเรียนการสอน 
 อื่นๆ  โปรดระบุ......................................................... 

10. ทานเคยเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอน  จากหนวยงานใด 
  โรงเรียนของทาน 
 หนวยงานในกระทรวงศึกษาธิการ  สํานักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา 

 มหาวิทยาลัย  หรือสถาบันการศึกษาอื่นๆ 
 หนวยงานเอกชน 
 หนวยงานอื่นๆ  โปรดระบุ............................................................ 
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ตอนที่  2  สภาพการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม    
 
คําชี้แจง   โปรดตอบคําถามตอไปนี้ดวยความเปนจริง  โดยเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง   หนาขอความที่เปน
สภาพในการดําเนินงานตามที่เปนจริง  สามารถเลือกไดมากกวา 1 ชอง และลงในตารางประเมินคาระดับการใช
หรือเติมขอความลงในชองวางที่กําหนดไว  

6    หมายความวา  ตรงกับการใชมากที่สุด  สัปดาหละ 4 – 5 คร้ัง 
5 หมายความวา  ตรงกับการใชมาก   สัปดาหละ 2 – 3 คร้ัง 
4 หมายความวา  ตรงกับการใชคอนขางมาก  สัปดาหละคร้ัง 
3 หมายความวา  ตรงกับการใชคอนขางนอย  เดือนละ 2 – 3 คร้ัง 
2 หมายความวา  ตรงกับการใชนอย   เดือนละคร้ัง 
1 หมายความวา  ตรงกับการใชนอยที่สุด  เทอมละครั้ง 
 

ตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม 
ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 

6 
มากที่สุด 

5 
มาก 

4 
คอนขางมาก 

3 
คอนขางนอย 

2 
นอย 

1 
นอยที่สุด 

a. ทานใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail) 
หรือไม  เพื่อจุดประสงคใด   

      

 ไมใช       
    ใช  เพื่อจุดประสงค..................       

   ติดตอผูเชี่ยวชาญ            
   ใหคําปรึกษาแกนักเรียน          
 เปนชองทางการสงงานของ

นักเรียน 
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ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร       
1. ทานใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e – mail) หรือไม         

 ไมใช       
 ใช  โดย..................       

 e – mail  สวนตัว  จากเว็บไซตเอกชน  
เชน hotmail,  yahoo, gmail 

      

 e – mail สวนตัว  จากเว็บไซตของ
โรงเรียน  

      

 e – mail  สวนกลางของหนวยงาน  
จากเว็บไซตเอกชน  เชน  hotmail,  
yahoo, gmail 

      

 e – mail  สวนกลางของหนวยงาน    
จากเว็บไซตของโรงเรียน  

      

2. ทานใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E – Mail)
หรือไม  เพื่อจุดประสงคใด   

      

 ไมใช       
 ใช  เพื่อจุดประสงค..................       

 ติดตอผูเชี่ยวชาญ        
 ใหคําปรึกษาแกนักเรียน       
 เปนชองทางการสงงานของนักเรียน       

3. ทานใชบริการพูดคุยผานเครือขายอนิเทอรเน็ต 
(Chat) หรือไม  เพื่อจุดประสงคใด   

      

 ไมใช       
 ใช  เพื่อจุดประสงค..................       

 ติดตอผูเชี่ยวชาญ         
 ตั้งกระทูรวมกันอภิปราย         
 เปนชองทางการสงงานของนักเรียน       

4. ทานใชบริการกระดานสนทนา (Web board) 
หรือไม  เพื่อจุดประสงคใด   

      

 ไมใช       
 ใช  เพื่อจุดประสงค..................       

 ติดตอผูเชี่ยวชาญ         
 ตั้งกระทูรวมกันอภิปรายกับนักเรียน         
 เปนชองทางการสงงานของนักเรียน       
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ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการ
เรียนรู   

      

5. ทานใชบริการการสืบคนขอมูลเพื่อนําไปใชใน
การเรียนการสอนในสาระใด 

      

 ไมใช       
 ใช  ในสาระ........................       

 สาระศาสนา  ศีลธรรม  จรรยา       
 สาระหนาที่พลเมือง ฯ       
 สาระเศรษฐศาสตร        
 สาระประวัติศาสตร       
 สาระภูมิศาสตร       

6.ทานไดใชการสืบคนจากอินเทอรเนต็มาใชในขั้น
เตรียมการสอนอยางไร 

      

 ไมใช       
 ใช  โดย........................       

 สืบคนเนื้อหา  ขอมลู       
 สืบคนวิธีการสอน       
 สืบคนแบบฝกหัด / แบบทดสอบ          
 สืบคนสื่อประกอบการสอน          

7. ทานนําขอมูลที่ไดจาการสืบคนจากอินเทอรเน็ตมา
ใชในการเรียนการสอนอยางไร 

      

 ไมใช       
 ใช  โดย........................       

 เปนใบความรูสําหรับนักเรียน       
 เปนความรูเพิ่มเติมของครูในการสอน       
 จัดทําเปนแบบฝกหัด         
 นําเหตุการณปจจุบันมาเปนตัวอยาง       

8.ทานคนควาขอมลูประเภทใด  เพื่อนาํไปสอน       
 ไมใช       
 ใช  ประเภท........................       

 ขอความ เนื้อหาความรู  รายละเอียด       
 รูปภาพประกอบบทเรียน/สื่อการสอน         
 เสียงประกอบบทเรยีน/สื่อการสอน         
 สื่อมัลติมีเดีย/โปรแกรมสําเร็จรูป       
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ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
9. ทานจัดกิจกรรมใหนักเรียนสืบคนขอมูลจาก

อินเทอรเน็ตหรือไม  ในสาระใด 
      

 ไมใช       
 ใช  ในสาระ........................       

 สาระศาสนา  ศีลธรรม  จรรยา       
 สาระหนาที่พลเมือง ฯ       
 สาระเศรษฐศาสตร        
 สาระประวัติศาสตร       
 สาระภูมิศาสตร       

10. ทานใหนักเรียนนําขอมูลที่ไดสืบคนจาก
อินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนอยางไร 

      

 ไมใช       
 ใช  โดย........................       

 อานเพื่อเปนความรูเพิ่มเติม       
 เพื่อประกอบรายงาน หรือแบบฝกหัด       
 นําขอมูลที่เปนเหตกุารณปจจุบันมา

วิเคราะหหรือเปนกรณีตัวอยาง 
      

11. ทานมอบหมายใหนักเรียนนําเสนอผลงานที่ได
สืบคนทางอินเทอรเน็ตอยางไร 

      

 ไมใช       
 ใช  โดยมอบหมาย........................       

 เสนอเปนรูปเลมรายงาน/โครงงาน       
 นําเสนอหนาชั้นเรียน       
 โดยการสรางโฮมเพจ  / บล็อก        

12. ทานแนะนําวิธีการสืบคนใหนักเรียนอยางไร       
 ไมแนะนํา       
 แนะนํา  โดย........................       

 แนะนําวิธีการสืบคน       
 แนะนําเว็บไซตที่ใชในการสืบคน       
 แนะนําคําสําคัญในการสืบคน       

13. ทานจัดกลุมในการมอบหมายใหนักเรียนสืบคน
ทางอินเทอรเน็ตอยางไร 

      

 รายบุคคล       
 กลุมยอย 2 – 4  คน       
 กลุมใหญ .5  คนขึน้ไป       
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ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน 

      

14. ในวิชาของทานมีการเรียนการสอนบน
อินเทอรเน็ตหรือไม  ในสาระใด 

      

 ไมมี  (ไมตองทําขอ 15 - 18)       
 มี  ในสาระ........................       

 สาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม       
 สาระหนาที่พลเมืองฯ       
 สาระเศรษฐศาสตร        
 สาระประวัติศาสตร       
 สาระภูมิศาสตร       

15. ผูจัดทําบทเรียนชวยสอนบนอินเทอรเน็ต  
ประกอบวิชาทาน  คือใคร 

      

 ตนเอง       
 นักเรียน       
 นําเว็บไซตของโรงเรียน / ราชการมาใช       
 นําเว็บไซตเอกชนมาใช       

16. สื่อการสอนบนอินเทอรเน็ตทานในวิชาของทาน
เปนอยางไร 

      

 เว็บไซตประจําวิชา       
 E-Learning  ในเนื้อหาสาระนั้นๆ       
 กระดานสนทนา ประจําวิชา       
 Blog  สงงาน/แลกเปลี่ยนความเห็น       

17. ทานนําการเรียนการสอนบนอินเทอรเน็ตมา
ประเมินผลในการเรียนอยางไร 

      

 ไมใชในการประเมินผล       
 ใชในการประเมินผล  โดย.......................       

 เปนกิจกรรมในจุดประสงคยอย       
 เปนสวนหนึ่งของคะแนนเก็บ       
 เปนสวนหนึ่งของคะแนนเจตคติ       

18. ทานใชเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
บนอินเทอรเน็ตอยางไร 

      

 ไมใช       
 ใช  โดย........................       

 ในเวลาเรียน       
 นอกเวลาเรียน        
 เรียนรูอิสระ        
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ตอนที่  3  ปญหาการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม   
  
คําชี้แจง    โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงปญหาที่เกิดขึ้นจริงของทาน  

6  หมายถึง  เปนปญหามากที่สุด   
5  หมายถึง  เปนปญหามาก    
4  หมายถึง  เปนปญหาคอนขางมาก 
3  หมายถึง  เปนปญหาคอนขางนอย 
2  หมายถึง  เปนปญหานอย    
1  หมายถึง  เปนปญหานอยที่สุด   

 
ระดับปญหา ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 

6 
มากที่สุด 

5 
มาก 

4 
คอนขางมาก 

3 
คอนขางนอย 

2 
นอย 

1 
นอยที่สุด 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร       
1.      ครูไมมีไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) เพื่อ

ติดตอกับนักเรียน  หรือผูเชี่ยวชาญ 
      

2.      ครูไมมีความรูในการใชไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (e-mail) เพื่อการติดตอสื่อสาร 

      

3.      ครูไมเห็นความจําเปนในการใชไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (e-mail) เพื่อติดตอสื่อสาร 

      

4.      ครูขาดความคลองแคลวในการพิมพเนื้อหา
ขอมูล  การโตตอบ  หรือทํากิจกรรมในการ
เรียนกับนักเรียนได 

 
 

     

5.      ครูขาดความรูในการใชบริการพูดคุยผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต (chat) ประกอบการเรียน
การสอน 

      

6.      การติดตอสื่อสารผานทางอินเทอรเน็ตมีความ
ยุงยากสําหรับครู 

      

7.      ครูไมสามารถตรวจสอบ  ควบคมุการสื่อสาร
ทางอินเทอรเน็ตได 

      

8.      การประเมินผลในการติดตอสื่อสารผานทาง
อินเทอรเน็ตทําไดยาก 

      

9.      การขาดความพรอมของเครื่องมอืในการ
สื่อสารทางอินเทอรเน็ต  

      

 
 
 
 

ปญหาในการจัดการเรียนการสอน ระดับปญหา 
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 6 
มากที่สุด 

5 
มาก 

4 
คอนขางมาก 

3 
คอนขางนอย 

2 
นอย 

1 
นอยที่สุด 

10.    การสื่อสารทางอินเทอรเน็ตกับนักเรียนใชเวลา
มาก 

      

แนวทางการแกปญหาดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูล       
11.      ครูไมทราบแหลงคนควาขอมูลในการเรียนการ

สอนทางอินเทอรเน็ต   
      

12. ครูขาดความชํานาญในการคนหาขอมูล       
13. ครูขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุม

สาระสังคมศึกษาฯ ที่เปนภาษาอังกฤษได 
      

14. ขอมูลที่คนพบเปนภาษาไทยมีนอย       
15. ครูไมทราบวิธีการในการคนหาขอมูล       
16. ครูไมทราบวิธีการจัดกิจกรรมใหนักเรียน

คนหาขอมูลทางอนิเทอรเน็ตได 
      

17. การประเมินขอมูลจากอินเทอรเน็ตทําไดยาก       
แนวทางการแกปญหาดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูล 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ดานการใชอินเทอรเน็ตประกอบการเรียนการสอน       

18. ครูขาดความรูในการจัดเตรียมสื่ออินเทอรเน็ต
ในการจัดทําเว็บไซต  หรือบทเรียนสําเร็จรูป
บนเว็บ  ประกอบการเรียนการสอน   

      

19. ครูไมรูวิธีการประยุกตใหผูเรียนรูจักการใช
อินเทอรเน็ตในการเรียนการสอน 

      

20. ครูไมมีเวลาในการผลิตเว็บไซตประกอบการ
เรียนการสอน 

      

21. ครูไมสามารถนําเนื้อหาจากกลุมสาระสังคม
ศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรมมาจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนบนเว็บ 
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ระดับปญหา ปญหาในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
22. ครูขาดความชํานาญในการผลิตสื่อการเรียน

การสอนบนเว็บ 
      

23. ครูไมสามารถถายทอดความรูในการเรียนการ
สอนบนเว็บ 

      

24. ครูขาดความรูที่ทําใหการเรียนการสอนบนเว็บ
นาสนใจ 

      

25. ครูไมทราบวิธีประเมินผลการเรียนการสอน       
แนวทางการแกปญหาดานการใชอินเทอรเน็ตประกอบการเรียนการสอน 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรื่อง 
 

สภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรู 
สังคมศกึษา  ศาสนาและวัฒนธรรมในโรงเรยีนมธัยมศึกษา   

ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 
 

สําหรบั  นกัเรียนชวงชั้นที ่3 และ 4 
 
แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค  เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการใชอินเทอรเน็ตในการ

เรียนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา  ในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  และ
นําเสนอแนวทางในการแกไขปญหา  โดยขอความกรุณานักเรียนในชวงชั้นที่ 3 และชวงชั้นที่ 4 
ชวยใหขอมูลในการตอบแบบสอบถาม  ซึ่งขอมูลที่ไดจากทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งในการ
พัฒนาการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมใหเกดิ
ประสิทธิภาพสูงสุดตอไป  โดยขอมูลที่ไดจะถือเปนความลับ  และไมมีผลตอการเรียนแตอยางใด 

 
คําชี้แจง    แบบสอบถามฉบับนี้  แบงออกเปน 3 ตอน  ประกอบดวย 
ตอนที่  1  สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม   
ตอนที่  2  สภาพการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและ

วัฒนธรรม    
ตอนที่  3   ปญหาการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการเรียนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา  และ

วัฒนธรรม   
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ตอนที่  1  ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง    โปรดทําเครื่องหมาย   ลงใน □  หนาคําตอบ  และเติมคําในชองวาง ใหตรงกับความเปนจริงมาก
ที่สุด   
 
1. โรงเรียน……………………………………………………………… 
2. ระดับชวงช้ัน   ชวงช้ันที่ 3  (ม.1 – ม.3)    ชวงช้ันที่ 4  (ม.4 – ม.6) 
3. กลุมสาระการเรียนรูที่เนน    วิทยาศาสตร   คณิตศาสตร  

 คณิตศาสตร  ภาษา 
 ภาษาตางประเทศ  (ภาษา........................)   
  อื่นๆ  โปรดระบุ........................................... 

4. เพศ    ชาย     หญิง    
5. นักเรียนมีคอมพิวเตอรที่บานหรือไม     มี   ไมมี   
6. นักเรียนมีอินเทอรเน็ตใชที่บานหรือไม     มี  ไมมี   
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ตอนที่  2  สภาพการใชอินเทอรเน็ตในการเรียนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม    
 
คําชี้แจง    โปรดตอบคําถามตอไปนี้ดวยความเปนจริง  โดยเขียนเครื่องหมาย  ลงในชอง   หนาขอความที่
เปนสภาพในการดําเนินงานตามที่เปนจริง  สามารถเลือกไดมากกวา 1 ชอง และลงในตารางประเมินคาระดับการ
ใชหรือเติมขอความลงในชองวางที่กาํหนดไว   
 

6    หมายความวา  ตรงกับการใชมากที่สุด  สัปดาหละ 4 – 5 คร้ัง 
5 หมายความวา  ตรงกับการใชมาก   สัปดาหละ 2 – 3 คร้ัง 
4 หมายความวา  ตรงกับการใชคอนขางมาก  สัปดาหละคร้ัง 
3 หมายความวา  ตรงกับการใชคอนขางนอย  เดือนละ 2 – 3 คร้ัง 
2 หมายความวา  ตรงกับการใชนอย   เดือนละคร้ัง 
1 หมายความวา  ตรงกับการใชนอยที่สุด  เทอมละครั้ง 

 
ตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม 

 

ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
a. ครูสังคมศึกษามอบหมายใหนักเรียนนําขอมูลที่สืบคน

จากอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนอยางไร 
      

 ไมมอบหมาย       
   มอบหมาย  โดย........................       

 เพื่อเปนความรูเพิ่มเติม       
  เพื่อประกอบรายงาน หรือแบบฝกหัด            
  นําขอมูลที่เปนเหตุการณปจจุบันมา

วิเคราะห  หรือเปนกรณีตัวอยาง 
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ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร       
1. ทานใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E – Mail) หรือไม         

 ไมใช  (ถาไมมีขามไป ขอ 4 )       
 ใช  โดย..................       

 E-Mail  จากเว็บไซตเอกชน  เชน  hotmail,  
yahoo,  gmail  

      

 E-Mail  จากเว็บไซตของโรงเรียน        
2. เมื่อมีขอสงสยัในบทเรียน  นักเรียนใชบริการ E-Mail 

ในการสอบถามบุคคลใด 
      

 ไมไดใชเพื่อการสอบถาม  (ไมตองทําขอ 3 )       
 ใช  โดย........................       

 ครูผูสอนประจําวิชา       
 นักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญ       
 เพื่อนนักเรียน       

3. นักเรียนใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-Mail)  
ในเร่ืองใด 

      

 สอบถามครูเมื่อสงสัยในเนื้อหาสาระในบทเรียน       
 คนหาความรูเพิ่มเตมิดวยตนเอง       
 เพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมาย       
 เพื่อแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนๆ       

4. เมื่อมีขอสงสยัในบทเรียน  นักเรียนใชบริการ Chat   
ในการสอบถามบุคคลใด 

      

 ไมไดใชเพื่อการสอบถาม (ไมตองทําขอ 5 )       
 ใช  โดย........................       

 ครูผูสอนประจําวิชา       
 นักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญ       
 เพื่อนนักเรียน       

5. นักเรียนใชบริการพูดคุยผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
(Chat)  ในเร่ืองใด 

      

 สอบถามครูเมื่อสงสัยในเนื้อหาสาระในบทเรียน       
 คนหาความรูเพิ่มเตมิดวยตนเอง       
 เพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมาย       
 เพื่อแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนๆ       
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ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
6. เมื่อมีขอสงสยัในบทเรียน  นักเรียนใชบริการกระดาน

สนทนา (Web board)  ในการสอบถามบุคคลใด 
      

 ไมไดใชเพื่อการสอบถาม (ไมตองทําขอ 7)       
 ใช  โดย........................       

 ครูผูสอนประจําวิชา       
 นักวิชาการ  หรือผูเชี่ยวชาญ       
 เพื่อนนักเรียน       

7. นักเรียนใชบริการกระดานสนทนา (Web board)  ใน
เร่ืองใด 

      

 สอบถามครูเมื่อสงสัยในเนื้อหาสาระในบทเรียน       
 คนหาความรูเพิ่มเตมิดวยตนเอง       
 เพื่อประกอบการทํางานที่ครูไดมอบหมาย       
 เพื่อแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนๆ       

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูลในการเรียนรู         
8. จุดประสงคในการใชอินเทอรเน็ตในการเรียน คืออะไร       

 นําขอมูลมาประกอบการทํารายงานดวยตนเอง       
 คนควาขอมูลเพิ่มเติมตามตามที่ครูสังคมศึกษา

สั่ง 
      

9. นักเรียนคนหาความรูทางอินเทอรเน็ตเมื่อมีขอสงสัย
จากเนื้อหาในกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนา  และ
วัฒนธรรม  ในสาระใด 

      

 สาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม       
 สาระหนาที่พลเมือง ฯ       
 สาระเศรษฐศาสตร        
 สาระประวัติศาสตร       
 สาระภูมิศาสตร       

10. ครูมอบหมายใหนําขอมูลที่สืบคนจากอินเทอรเน็ตมา
ใชในการเรียนอยางไร 

      

 ไมมอบหมาย       
 มอบหมาย  โดย........................       

 เพื่อเปนความรูเพิ่มเติม       
 เพื่อประกอบรายงาน หรือแบบฝกหัด       
 นําขอมูลที่เปนเหตกุารณปจจุบันมา

วิเคราะห  หรือเปนกรณีตัวอยาง 
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ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
11. ครูสังคมศึกษาแนะนําการสืบคนใหนักเรียนอยางไร       

 ไมแนะนํา       
 แนะนํา  โดย........................       

 แนะนําวิธีการสืบคน       
 แนะนําเว็บไซตที่ใชในการสืบคน       
 แนะนําคําสําคัญในการสืบคน       

12. ครูสังคมศึกษามอบหมายใหนําเสนอผลงานที่สืบคน
ทางอินเทอรเน็ตอยางไร 

      

 ไมใช       
 ใช  โดยมอบหมาย........................       

 เสนอเปนรูปเลมรายงาน/โครงงาน       
 นําเสนอหนาชั้นเรียน       
 โดยการสรางโฮมเพจ (Homepage)       

13. ครูสังคมจัดกลุมในการมอบหมายใหนักเรียนสืบคน
ทางอินเทอรเน็ตอยางไร 

      

 รายบุคคล       
 กลุมยอย 1 – 4 คน       
 กลุมใหญ  5  คนขึน้ไป       

14. เมื่อนักเรียนสืบคนขอมูลไดแลว  นักเรียนนํามาใช
อยางไร 

      

 นํามาใชเลยทันท ี       
 นํามาตรวจสอบกับหนังสืออื่นๆ       
 นํามาตรวจสอบกับเว็บไซตอื่นๆ       
 นํามาตรวจสอบความรูจากครู       
 นํามาตรวจสอบความรูกับเพื่อนๆ       

ดานการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน 

      

15. กลุมสาระสังคมศึกษามีการเรียนการสอนบน
อินเทอรเน็ตหรือไม  ในสาระใด 

      

 ไมมี  (ไมตองทําขอ 16 - 17)       
 มี  ในสาระ........................       

 สาระศาสนา  ศีลธรรม  จริยธรรม       
 สาระหนาที่พลเมืองฯ       
 สาระเศรษฐศาสตร        
 สาระประวัติศาสตร       
 สาระภูมิศาสตร       
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ระดับการใช สภาพในการจัดการเรียนการสอน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
16. กลุมสาระสังคมศึกษามีการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการ

เรียนการสอนอยางไร 
      

 มีเว็บไซตประจําวชิา       
 มีการใชสื่ออินเทอรเน็ตสําเร็จรูป  เชน  

Google  Earth 
      

 มีการกําหนดกิจกรรมผานสื่ออินเทอรเน็ต  
เชน  อภิปรายใน webboard 

      

 มีการสงงานผานเครือขายอินเทอรเน็ต       
 มีการนําเสนอผลงานผานเครือขาย

อินเทอรเน็ต  เชน website , Blog  
      

17. ครูสังคมศึกษามีการมอบหมายงานทางอินเทอรเน็ต
อยางไร 

      

 ไมมี         
 มี  โดย........................       

 ใหนักเรียนอานความรูในเว็บไซต       
 ใหนักเรียนทํากิจกรรมในเว็บไซต       
 ใหนักเรียนอภิปรายเนื้อหา       
 ใหนักเรียนทําชิ้นผลงาน       



                                                                                                                 
                                                                                                                                                             
 

 

165

ตอนที่  3  ปญหาการใชสื่ออินเทอรเน็ตในการเรียนกลุมสาระสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม    
 
คําชี้แจง    โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงปญหาที่เกิดขึ้นจริงของทาน  

6   หมายถึง  เปนปญหามากที่สุด   
5   หมายถึง  เปนปญหามาก    
4   หมายถึง  เปนปญหาคอนขางมาก 
3   หมายถึง  เปนปญหาคอนขางนอย 
2   หมายถึง  เปนปญหานอย    
1   หมายถึง  เปนปญหานอยที่สุด 

 
ระดับปญหา ปญหาในการเรียน 

6 
มากที่สุด 

5 
มาก 

4 
คอนขางมาก 

3 
คอนขางนอย 

2 
นอย 

1 
นอยที่สุด 

ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร       
1. นักเรียนไมมีความรูในการใชไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกส (e-mail) เพื่อการสื่อสาร 
      

2. นักเรียนไมมีความรูในการใชบริการพูดคุยผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  เพื่อการสื่อสารในการ
เรียนได 

      

3. ครูไมสงเสริมใหนักเรียนใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส    
(e-mail)  ในขณะมกีารเรียนการสอน  

      

4. ครูไมสงเสริมใหนักเรียนใชบริการพูดคุยผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต (chat)  ในขณะมีการเรียนการ
สอน 

      

5. นักเรียนขาดความคลองแคลวในการพิมพเนื้อหา
ขอมูล  การโตตอบ  หรือทํากิจกรรมในการเรียน 

      

6. การขาดความพรอมของเครื่องมือในการสื่อสารทาง
อินเทอรเน็ต 

      

แนวทางการแกปญหาดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการติดตอสื่อสาร 
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................................  
ดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูล       
7. นักเรียนไมทราบเวบ็ไซตที่เกี่ยวของกบัเนื้อหาการ

เรียนในกลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม   
      

8. ครูไมแนะนําเว็บไซตประกอบการเรียนในกลุมสาระ
สังคมศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม   
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ระดับปญหา ปญหาในการเรียน 
6 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

คอนขางมาก 
3 

คอนขางนอย 
2 

นอย 
1 

นอยที่สุด 
9. นักเรียนไมสามารถเลือกรับขอมูลที่เกี่ยวของกับ

เนื้อหาในการเรียนที่มีอยูมากมายในอนิเทอรเน็ต 
      

10. นักเรียนขาดความสามารถในการอานขอมูลในกลุม
สาระสังคมศึกษา  ศาสนา  ที่เปนภาษาอังกฤษได 

      

11. นักเรียนขาดความรูในการคนควา  ความรูหรือทํา
กิจกรรมผานสื่ออินเทอรเน็ตได   

      

12. นักเรียนขาดความชาํนาญในการคนหาขอมูล       
13. ครูสังคมศึกษาไมจัดกิจกรรมใหนักเรียนคนหาขอมูล

ทางอินเทอรเน็ต 
      

14. การประเมินขอมูลจากอินเทอรเน็ตทําไดยาก        
แนวทางการแกปญหาดานการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการคนหาขอมูล 
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................................  
ดานการใชอินเทอรเน็ตประกอบการเรียนการสอน       
15. ไมมีเว็บไซตประจาํวิชาสําหรับทํากิจกรรมการเรียน

การสอนบนเว็บ 
      

16. ไมมีการนําสื่ออินเทอรเน็ตสําเร็จรูปมาใชในการ
สอนสังคมศึกษา 

      

17. นักเรียนไมทราบวิธีการเขาถึงสื่อการเรียนการสอน
บนเว็บในกลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนา  และ
วัฒนธรรม   

      

18. การเรียนการสอนบนเว็บไมสามารถดึงดูด  กระตุน
ใหนักเรียนมีความสนใจในการเรียนได 

      

19. เครื่องมือการเรียนการสอนบนเว็บไมมีความพรอม       
20. การเรียนการสอนบนเว็บมีความยุงยาก  เสียเวลา       
แนวทางการแกปญหาดานการใชอินเทอรเน็ตประกอบการเรียนการสอน 
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................................  
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

นางสาวอธิพร  มากพูน  เกิดเมื่อวันที่  22  กันยายน  พ.ศ.2527  ที่อําเภอศรีราชา  
จังหวดัชลบุรี  สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีครุศาสตรบัณฑิต(เกียรตนิยิมอันดับ 2) จากจฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  ในปการศกึษา2548  และเขาศึกษาตอในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต   สาขาการ
สอนสังคมศึกษา  ภาควชิาหลักสูตร  การสอนและเทคโนโลยีการศึกษา  คณะครุศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เมื่อปการศึกษา  2549 
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