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The purposes of this research were: 1) to study the level of effectiveness of demonstration 

schools and factors affecting the effectiveness of demonstration schools and 2) to examine the 

congruence concerning the information on quantitative data and qualitative data as well as to 

analyze the correlation among factors affecting the effectiveness of demonstration schools. The 

sample population consisted of 35 demonstration schools. The factors ~onsisted of three variables: 

Internal variables, external variables and effectiveness variables. The research data were collected 

using documentary analysis, interviews, observations, questionnaires, connoisseurship and anaiyzed 

by descriptive statistics: mean and standard deviation. Pearson's product-moment correlation 

coefficient and LISREL.analysis. 

The research Rndings were as follows: 

1. The effectiveness of demonstration schools were at high level ( %  = 4.19, S.D. = 0.58) 

and factors affecting the effectiveness of demonstration schools were at a high level with the mean 

values of 3.93 - 4.41 

2. The factors affecting the effectiveness of demonstrat~on schools were valid and fit in with 

the empirical data. with Chi-square = 11.20, df = 19, p = 0.92 and GFI = 0.98. The factors could 

explain the variance of the effectiveness of demonstration schools, with the efficiency level of 

prediction of 95% 

3. The internal factor related to schools had the highest direct effect on effectiveness of 

demonstration schools (positive effect = 0.87), followed by the factor related to teachers (positive 

effect = 0.84), the factor related to students (positive effect = 0.80). and the factor related to 

administrators (positive effect = 0.77). respectively. 

4. The results of the case study were consistent with the quantitative data concerning the 

factors affecting the effectiveness of demonstration schools. 
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วิทยานิพนธฉบับนี้ไดรับความกรุณาอยางสูงจาก ผูชวยศาสตราจารย ดร.นันทรัตน 
เจริญกุล อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก และรองศาสตราจารย ดร.ศิริเดช สุชีวะ อาจารยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธรวม ที่เมตตาใหความรู คําแนะนําและกําลังใจในการดําเนินการจัดทํา
วิทยานิพนธฉบับนี้ ซึ่งผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความกรุณาและกราบขอขอบพระคุณทานอาจารยทั้ง
สองทานเปนอยางสูง 

ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ ประธานกรรมการ
สอบวิทยานิพนธ รองศาสตราจารย ดร.สนานจิตร  สุคนธทรัพย  และ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชญา
พิมพ อุสาโห กรรมการสอบวิทยานิพนธ ที่กรุณาใหคําแนะนําและขอเสนอแนะที่เปนประโยชนใน
การปรับปรุงวิทยานิพนธใหมีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน  

ผูวิจัยขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิทุกทาน ที่สละเวลาอันมีคาในการตรวจสอบ
คุณภาพของเคร่ืองมือในการวิจัย ตลอดจนใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอการ
วิจัย ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย นพพงษ บุญจิตราดุลย รองศาสตราจารย ดร.บุญมี เณร
ยอด รวมทั้งผูเช่ียวชาญทุกทาน ที่สละเวลาอันมีคาในการรวมประชุมการประชุมผูเช่ียวชาญ 
(Connoisseurship) 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยในสาขาบริหารการศึกษา ภาควิชานโยบาย การ
จัดการ และความเปนผูนําทางการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ที่ใหโอกาสได
เขาศึกษาในหลักสูตรนี้ รวมทั้งใหการประสิทธิ์ประสาทวิชาใหความรูและประสบการณที่ดีตลอด
การศึกษา  

ขอขอบพระคุณผูอํานวยการ อาจารยใหญ กรรมการสถานศึกษา ศิษยเกาและ
ผูปกครองของโรงเรียนสาธิต ที่ใหความรวมมือเปนอยางดียิ่งในการใหขอมูลงานวิจัย  

ขอขอบคุณ ดร.นภาเดช  บุญเชิดชู ผูอํานวยการโรงเรียนวัดบานโปง "สามัคคีคุณูป
ถัมภ"   ดร.ปรเมษฐ  โมลี  ผูอํานวยการโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย นนทบุรี ดร.กมลวรรณ รอด
จาย และดร.เจริญศรี  พันป รวมทั้งเพื่อนรวมรุนหลักสูตรดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา รุนที่ 
2 ที่ใหกําลังใจและคําแนะนําชวยเหลือที่ดีกับผูวิจัย รวมทั้งขอบคุณทุกทานที่ไมไดเอยนามแตมี
สวนชวยใหวิทยานิพนธฉบับนี้สมบูรณ 

ผูวิจัยสํานึกในพระคุณคุณพอวิโรจนและคุณแมอาภา  ชลาภิรมย ที่ไดสนับสนุน 
สงเสริมในทุกดานจนผูวิจัยไดรับการศึกษาจนถึงระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิต ขอบคุณพันตํารวจ
เอก หญิง อัญชณา ชลาภิรมย ภรรยา รวมทั้งนายอัครภัทร  ชลาภิรมย และเด็กชายรุจิวัฒน  ชลา
ภิรมย   บุตรทั้งสองของผูวิจัย ที่เปนแรงใจ ผลักดันและสนับสนุนผูวิจัยตลอดการศึกษา  
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.������'�)���������;21.)%�ก��$����*�)�����
����%�+���	7�����(����+'�	���)�  #$�ก��
�*2��!�'�)	���*�5*%�.)� ก����3�  Robbins (�� Branwell (1998:51-58) 0$����.(����)  
ก��	����*�	���*�5*%�.)� ก��0���"� 	��ก.
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����2�$��")���� (The goal-
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+�� (Adaptation g A )  2) ก��
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&�!�ก�� 
(Integration g I ) (��4) ก����ก��(
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ก�����.)� ก��2�
����	���*�5*%�0$���3� +�.)	��ก.
$���	422������	��ก����3)
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.�$���ก����(+"��	s��กก�"�  
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	422��(������������5 ����"�)	422������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ %&��*2��2�)
���2��ก�� ��/�.2�0$�.)� �����&�����	
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2.  1.
�1+$���	��-�ก� (��%&����1�.�&� 
2.1  	��-�ก� 0$� (ก"   # �) ��� ����5*+��� �� )ก�$�!�������+� ��/ .�!�

��ก�����+� ������*������1.)��: 2����� 35 #�)����� 
2.2  %&� ���1� .�&�  0$� (ก"  1 )  %&� 
�*���#�) ��� ��  �/.  %&� .� ����ก��#�) ��� ��                 

�.)%&�.�����ก��#�)����� ก���ก���'����ก�� ���ก�����%&�	ก��.)(����& 2) ��& 3) �*�� �ก"� 
(�� 4) %&�	ก��.)��ก����� ก��"��� 175 �� ���2����� 700 �� 

 

3. 1.
�1+$���+��(	�����-���ก����ก��  
3.1  +��(	�	422�� 0$�(ก" 	422��9���� 4 $��� 	��ก.
$��� $���#�)����� $���

$���%&�
�*���#�)����� $�����& (��$�����ก����� 	422��9���.ก 4 $��� 	��ก.
$��� $���
����:ก*2 $���ก����/.) $�����)��  $���%&�	ก��.)(���*�� �ก"� 

3.2  +��(	�	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ 0$�(ก" ���������'��ก��
	��
+������1��ก�
�9��(�$��.� ���������'��ก��
�����	7����� ���������'��ก��
&�!�ก�� 
(�����������'��ก��5���)��ก��(

(%���)����5���  


�	 �	ก�%
�	�����&'��ก	��� �! 

1. #�)�������5*+ ����'�) #�)�������5*+�����)ก�$�!�������+� ��/.�!�
��ก�����+� ������*������1.)��: 2����� 35 #�)����� 	��ก.
$��� 1) #�)�������5*+
����*������
&��� "�*
&�� 
����;�" 2) #�)�������5*+����*������������*����*#�� 	������      
3) #�)�������5*+����*������������*����*#�� 	������*+� (vz��	��'�) 4) #�)�������5*+
����*������������*����*#�� 	������*+� (vz����5��) 5) #�)�������5*+2�{��)ก�! 
����*������ vz��	��'� 6) #�)�������5*+2�{��)ก�! ����*������ vz����5�� 7) #�)�������5*+
����*�������-��)���" 8) #�)�����.��
����5*+ �!���ก�����+�  ����*�������)1�����*���  
9) #�)�������5*+����*�������)1�����*���  10) #�)�������5*+����*������1.�(ก"� 11) 
#�)�������5*+(�")����*�������ก�+����+�  �&�� �*2��(�������ก����ก�� 12) #�)�������5*+
����*������������(�) (vz��	��'�) 13) #�)�������5*+����*������������(�)(vz����5��) 
14) #�)�������5*+����*�������*�	�ก� 15) #�)�������5*+(�")����*�������ก�+����+�   �*���
�1+ก��(�)(�� 16) #�)�����	��'���5*+����*��������������� 17) #�)�������5*+
����*��������������� 18) #�)�������5����5*+����*������������ 19) #�)�����	��'�
��5*+ ����*��������-9�8
������$;2�2������� 20) #�)�������5����5*+ ����*��������-9�8
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������$;2�2������� 21) #�)�������5*+����*��������-9�8���������� 22) #�)�������5��
��5*+��$���������5�+� ����*��������-9�8 ������ 23) #�)�������5*+����*��������-9�8
��������� 24) #�)�������5*+����*��������-9�8���	:� 25) #�)�������5*+����*��������-9�8
���������.��5�� vz����5�� 26) #�)�������5*+����*��������-9�8��������  27) #�)�����
��5*+����*��������-9�8�0��.�)ก�!   �����
����-*�&	'��9  28) #�)�������5*+����*������
��-9�8�)1�� 29) #�)�������5*+����*��������-9�8.�+�$*+'  30) #�)�������5*+����*������
��-9�8���*���  31) #�)�������5*+����*��������-9�8�-��)��� 32) #�)�������5*+����*������
��-9�8����+�� 33) #�)�������5*+����*��������-9�8�*
&��)���� 34) #�)�������5*+��...��*�
35) #�)�������5*+(�")����*��������-9�8�-��)���" 

2. 	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ ����'�) ��$�
���������'1.)
#�)�������5*+��ก��$����*�)�����
�����	7�����(����+'�	���)�  	��ก.
$��� ���������'
��ก��	��
+������1��ก�
�9��(�$��.� (Adaptation to The Environment) ���������'��ก��

�����	7����� (Goal Attainment) ���������'��ก��
&�!�ก�� (Integration Social 
Stability) (�����������'��ก��5���)��ก��(

(%���)����5��� (Latency) 

3. ���������'��ก��	��
+������1��ก�
�9��(�$��.� ����'�) ก��	��
+�����
�1��ก�
%&�	ก��.) ก��	��
+������1��ก�
-��-� ก��	��
�	�����ก��
��ก�����)������������������ 
(��ก������.����#�#��������������1�����-�1.)#�)�������5*+ 

4. ���������'��ก��
�����	7����� ����'�) ก��%�*+��ก������������!9�� 
�����'vwก	���
ก��! (���*-�-�����(ก"�*�*+/��ก��ก�� �����'%�*+%�)���*2��(��.)� �����&�
$���ก����ก�� (����ก���-�������ก� (man /money /material /management) �����.�&".�"�)��
	���*�5*9��1.)#�)�������5*+ 

5. ���������'��ก��
&�!�ก�� ����'�) ก��2�$ก��$����*-�ก�� )
	����! 

���� 
�*�������0	 0	�&"�	7��������ก����$���*���)�$���ก�� ก��
&�!�ก����ก�������ก���.�
����.$���.)ก����(+"���*-� ก��	�����)������"�)��"��)��9���� (��ก��	�����)��
����"�)��"��)��9���.ก1.)#�)�������5*+ 

6. ���������'��ก��5���)��ก��(

(%���)����5��� ����'�) 
����ก���
������ก ��������5���)��1.)+� ������%&ก���ก�
#�)����� �	
�+��.�"�)���$�+". %&������ ��/�.�
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�"��)�� (��-��-� (��ก��5���)��ก�������/����5���/	����!����$�)��1.)-�+*1.)#�)�����
��5*+ 

7. 	422������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ ����'�) 	422��9����
(��9���.ก1.)#�)��������������ก��$����*�)��
����+���	7�����(����+'�	���)�  

8. 	422��9����#�)����� ����'�) 	422��$���#�)����� 	422��$���%&�
�*��� 	422��
$�����& 	422��$�����ก����� ����")%����ก��$����*�)��
����+���	7�����(����+'�	���)�  

9. 	422��$���#�)����� ����'�) 
����ก��#�)����� ����5���.)� ก�� 
������ก�(�����#�#��� �#�
��(��ก��	8*
�+* #��)����)#�)����� (����)���(��ก��+.
(��
2�กก��	8*
�+*)�� 

10. 	422��$���%&�
�*��� ����'�) ��!��ก�!�1.)%&�
�*���  (��9���%&����1.)
%&�
�*���#�)����� 

11. 	422��$�����&  ����'�) ��!��ก�!���$����*-�-��  ��!9����ก��
	8*
�+*)��  (��������)�.�2��ก��	8*
�+*)��1.)��& 

12. 	422��$�����ก����� ����'�) ��!��ก�!�(��1�.�&�����0	1.)��ก����� 
�H+*ก���$���ก�������1.)��ก����� (���2+�+*1.)��ก�����  

13. 	422��9���.ก#�)����� ����'�) 	422��$����9������:ก*2 ��)�� ก����/.) 
%&�	ก��.) (���*�� �ก"�  

14. 	422��$�������:ก*2 ����'�) �9������:ก*21.)	�����  �9��ก���)*�
1.)�!�������+� /��ก�����+�   

15. 	422��$�����)�� ����'�) �����"���/.2�ก.)� ก�9���.ก (��ก�����"��
�"��1.)-��-� 

16. 	422��$���ก����/.) ����'�) �#�
��1.)��:����ก����1�.)ก�
ก����ก�� 
�#�
��1.)�!�������+� /��ก�����+� �����+".#�)�������5*+ (��ก�����
������$���+"�), 
2�ก�!�������+� /��ก�����+�  
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17. 	422��$���%&�	ก��.)(���*�� �ก"� ����'�) ����������5 ���$� ก�����"���"��
��ก��2�$ก*2ก���1.)#�)�����1.)%&�	ก��.) (��ก�����
����ก*2ก��1.)#�)����� ก�����"���"��
1.)�*�� �ก"���ก�����
����ก*2ก��#�)�����  ���'�)ก������)-/�.����)���ก�
#�)���������ก,$��� 

18. .*�5*����)
�ก ����'�) �"���$�
.*�5*��1.)	422������")%�����ก*$
	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ 

19. +��(	� ����'�) 	422��(+"��$�������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�����
��5*+(��	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ 	��ก.
$��� +��(	�	422��9���� +��(	�	422��
9���.ก (��+��(	�	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ 

ก������
�%��ก	��� �! 

 ก��ก����$ก�.
(���*$��ก���*2�� %&��*2��0$�ก����$ก�.
(���*$2�กก����)������ 
�H�m� )���*2������ก����1�.) ก����ก��9������ (��ก��	��-��%&��-����-�� (Connoisseurship)  
$�)��3  

1. ก�.
(���*$����-���ก���*������ 	422������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)
#�)�������5*+ %&��*2��0$��*2��!���/.ก�-�(���*$1.) Robbins (2005) �	
��/3�:�� (����)������ 
(���*$1.) Reid (����./��, (1988) Hoy (�� Miskel (2001) Robbins (2005) ������-���ก��
�*������ 	422��9��������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ 	��ก.
$��� 	422��$���
#�)����� 	422��$���%&�
�*��� 	422��$�����& 	422��$�����ก����� (��	422��9���.ก#�)����� 	422��
9���.ก����")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ 	��ก.
$��� 	422��$�������:ก*2 $���
��)�� $���ก����/.) $���%&�	ก��.)(���*�� �ก"� 

2.  ก�.
(���*$��$���	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ �-�ก�.
(���*$1.) 
Hoy (�� Miskel (1991) #$�ก���*2��!�	���*�5*%�.)� ก��2�ก���������'��ก������������ 
4 	��ก�� 	��ก.
$��� 1) ���������'��ก��	��
+������1��ก�
�9��(�$��.� (Adaptation to 
The Environment) 2) ���������'��ก��
�����	7����� (Goal Attainment) 3) ���������'
��ก��
&�!�ก�� (Integration Social Stability) 4) ���������'��ก��5���)��ก��(

(%���)
����5��� (Latency)  

 
 



 9 

�(�)	*���  1 ก������
�%��ก	��� �!  
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
���+!&�$���,%'��� 	กก	��� �! 
 

1.  ก���*2�����3)��30$�1�.�����&��ก����ก�
	422������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)
#�)�������5*+ (������������5 ����"�)	422������")%�+".	���*�5*%�.)� ก��1.)#�)�������5*+ 

2.  ก���*2�����3)��3 0$�1�.�&���� �	
�(����)ก��
�*���#�)�������5*+���
����
	���*�5*%� 

3.  ก���*2�����3)��30$�.)� �����&���ก�����0		����ก+ �-���ก�������	���*�5*%�
1.)#�)�������5*+ 6��)�	
�	��#�-� ��)�*-�ก�������+� ��)
�*���ก����ก�� (��ก�������
.)� ก����)ก����ก��+".0	 

������-�(���
$ก	� 

1.  ���������'��ก��	��
+������1��ก�

�9��(�$��.� 
2.  ���������'��ก��
�����	7����� 
3.  ���������'��ก��
&�!�ก�� 
4.  ���������'��ก��5���)��ก��(

(%�
��)����5��� 

 

����������	 

• ���������	
��
���	 

• ���������	��������� 

• ���������	��� 

• ���������		�ก
���	 

 

���������	
ก 

• ���������	
����ก��  

• ���������	����� 

• ���������	ก��
���� 

• ���������	����ก������  

����!
ก"� 

 



����� 2 
��ก
��
��������������ก�������� 

 
��ก����ก	�
��
������� ก��
������������
��������� ��������!�������ก��"��#�������

��!�  �$%
��
�&'%��ก	���ก��� �ก���
ก
(��
กก�� )�
��' �*	+�)�����
��
�����ก���
"%�� #'�,�
�����-��
. '
���/ 

1. )�
��'�ก���
ก
(����ก�� 
2.  )�
��')���*	+��ก���
ก
(������!�������ก�� )������
��������� ��

������!�������ก�� 
3.  )�
��'�ก���
ก
(#���������!�   
4.  ���
��
�����ก���
"%�� 

1. 
������ก����ก������ก�� 

1.1 ���������������ก�� 

�
ก
�5�ก�������ก	��ก���
ก
(����ก�� (Organization) &'%��%�
�,�
�,�,��"��
����ก��&
% '
���/  

Etzioni (1964: 12) ��%�
�,�,��
�� ����ก�� �,��E�� ���
��
��,����ก�F�,(F���
��� 
/�"�/���������� �G����-������%(���F��H��,�����)�����������'���������� 

Parsons (1971: 17) ก���

�� ����ก����� ���
�����
��, ����ก���
,ก�F�,"��
,�F	������
' 
/�"�/�,������ 
/���)��,�ก����
(��F��G�����%(���FE����H��,�����ก-���'&
%�����
�LG�������� 

Hicks (1967: 22) &'%�����
�,�,��"������ก��'%
��
ก	P� 5 ���ก�� ��� 1) 
����ก�� %�����ก�(&�'%
�(F��� 2) (F��� %��,��R��
,G
�!�ก
��
/���� ��)������%�,       3) 
ก���R��
,G
�!�'
�ก���
����!�(��&'%#'�#�����%��"������ก�� �����$����&�� �-���&� )��"�/�ก
(
��� 4) �Fก��������ก�����,,��
/�

 EF������������S�"�� ���� )����
,ก
���ก�������(���F
��H����������
,ก
� �Fก��������ก�� %����%�
�,��
,,����ก��'-����������%(���F

 EF�������
�
/� )�� 5) 

 EF���������
�(F���)��

 EF�������"������ก���� %��,��
�,�
,G
�!�)��
��'��%��ก
� 
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G��,  
��������� (2533: 4) &'%��F�
�� ����ก����S�ก���
, 

"���� 
/�) � 2 ��
"�/�&� ,��F',F���,����
,ก
���ก���-�ก��ก��,�������������'���������� #'����
�ก��(
�ก��
�
'#�����%��"��ก��ก��,��������
/���ก��S�����T� ��� U �G���)(�������%)ก��,�5�ก������ก��
'-�����ก���R�(
 ���%(���F��H��,�� 

��ก5
�  ก���F"G
�!� (2538: 55) ��F��
�,�,��"������ก��
�� �,��E�� ก���
, 


"��ก�F�,(F��������,���(( ,���H��,�� ����

 EF��������'��
ก
� ,�ก�� �' ��������� ก��
,�(�,����� ก������������G�����%(���F �,��H��,������

 EF���������� %��ก�� 

!�5
� �
� �
�	� (2540: 5) ����
�� ����ก�� ��� ก�F�,"��(F������&'%,�ก���
,ก
��"%� 
)����
,�-�ก��ก��,'%
�ก
� #'�ก��ก��,������
/�&'%,�ก���
'��������%�"%�ก
������'��G��������
��,��E�-������%(���F �,

 EF���������
,�
��'��
ก
��������� U 

 EF�������G�%�,ก
�&'% 

���ก�(  �F��
 �� )��P
X��T�  �F��
 �� (2549) ��%�
�,�,��"������ก��
�� ��� 
ก�������,�กก
���������&'%,���
,ก
��-�ก��ก��,�'ก��ก��,����� ��������ก��ก��, �G�����%(���F


 EF���������
,ก
� 

 EF��������
/������S�&��G���5
�
���
 ���� %���5%�
����
��� ���,�
�
�,��ก���� ���������
�) ก ���ก
�&� ���&'%,�����ก���ก�'"�/� ) �E%�����ก���
/�,�ก��� �(��.� 
���� ,,� ��((���(��()��ก����,�
(��ก�
��,,�ก"�/�,��E�����S����ก�� (Formal 
Organization)  �����ก����ก�����&,�,�ก����(F

 EF�������)��&,�,���((���(��(��ก��
'-�����ก�� ����,�ก����,�
(ก
�) ������&,���S����ก�� (Informal Organization) ^�������ก��
�����&,���S����ก���������/���&'%)ก�ก�F�,�G���� 
�)5�� ����������/��L��� ��S� %� 

��F�&'%
�� ����ก�� ��� ก�F�,(F��������
,ก
��-�ก��ก��,�G�����%(���F��H��,����� 
/�&
% 
,�ก���
'���(��(T����ก�F�, ,�ก�� �' ��������� ,�ก��,�(�,����� )��,�ก����������� #'�
����ก�� %��,��������ก�('
���/ 

1) (F��� 
/�) � 2 ��"�/�&� 
2) ,�ก��'-�������������-�ก��ก��, ��� U #'����
���
G��ก� ��� U �5�� 

�'F 

���� ��������
ก����#�#��� 
3) ,���H��,����
,��
,ก
� 
4) ,��
�,�
,G
�!���ก���-����T��������ก�� 
5) ,�ก�� �' ��ก
��
/�T��������ก��ก
(T����ก����ก�� 
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1.2  ���!��������ก�� 

Etzioni (1964: 23-65) &'%)(������T�"������ก����ก��S� 4 �$�)(( ��� 
1) ����ก��)((�5%�-����(
��
( (Coercive Organizations) ��S�����ก�����,�ก���5%

�-����(
��
(��ก���
(�F,(
��
((
.5��$%��
,��� )��,��
ก	P����,�ก����������ก
��$����
���
�$%(
��
((
.5�)���$%� %(
��
((
.5� �5�� ������-� �����5�� ��S� %� 

2) ����ก��)((,F�������#�5�� (Utilizations Organizations) ��S�����ก������5%

�!�ก�������#�5�� �()����ก���
(�F,�$%��
,��������$%� %(
��
((
.5� )��'%
�
�!�ก��
�-��
P�����#�5����
,ก
� �5�� ����ก���F ���ก��, ����ก�����!F�ก��ก���%� ��S� %� #'���%
�
�,�-��
.ก
(�$%�R�(
 ����) �����'
(���
ก	P�
�5�5�G 

3) ����ก��)(((���
'X�� (Normative Organizations) ��S�����ก������5%�-����
ก��ก-���'(���
'X��ก���-������
,ก
� ก���
(�F,�$%��
,��������$%� %(
��
((
.5�������ก��
'%
�ก����,�
(����,�L
���, ���
,ก
� �5�� ก����,�
(�������� ��H��,�� ����ก+���(��(���
ก-���'&
%��
,ก
���S���
ก '
��5�� ����ก���������� #��G��(�� ,��
�����
�  

4) ����ก��)((��, (Dual Organizations) ��S�����ก�����,��$�)((ก����,�
(�$%,�
�-���������ก
�� #�����%���-����ก����,�
(�� 2 �$�)((���,��
ก	P���,���������%������ก
� 
���
ก	P�"��#�����%������ก��)((��, �5�� ����T�����ก��)(((���
'X�� )������ก��
)(((
��
( ��������ก��)(((���
'X�� )������ก������-����E�������#�5����
,ก
� ��S� %� 

Hellriegel )�� Slocum (1978:107-131) &'%)(������ก����ก��S� 4 �$�)(( ���  
 1) ����ก��)((ก-���'T��ก����%���� ��S�����ก�����,�ก��)(��)�ก��%����ก
������

5
'��� 
�����,���%�����-���&� ����ก��)(����ก��S�ก�����
��������hi����&�(%�� �,���'$)��T$,�
ก��)(����������(�
���
�� ����ก����/,�T��ก����%���������&� '
��5�� ����ก�������S�#������� "%�'�
"������ก����/ ��� ��,��E)(���������%�����
�,�
(��'5�(&'%5
'��� "�
'��.��ก��^/-�^%��"��
���)���ก�'ก���5%��
G��ก�(F���&'%� j,��� 

2) ����ก��)((��5ก�� ��S�����ก�����,��
�,^
(^%��ก
������ก���$�)((��� 1 ��S�
����ก�����,�)�
��'ก��(�����)��ก���
'ก�������,�������!�T�G"�� Weber (1947) #'���'
��
ก 1) ,�ก���
'�-�'
("
/�ก��(
��
((
.5� 2) ก������ก���"%��-����'%
��
�,�$% �
�,��,��E 
3) ,�ก��)(�������ก��S����G���	��� %���5%�
�,��,��E�LG�����&'%�
'��
�ก
(����ก � 4) �$%���
���"%��-���� %��&'%�
(ก��hmก�(�,,�)�%
�����'� )�� 5) ก���-������ %��&,���' 

(F�����S�
��
ก ��S�����ก�������%��
�,�-��
."��ก��(
��
((
.5�,�ก�ก��&� ���-���%ก��(�����"�'
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������!�T�G ��'��' ���5%� � j,&�'%
�ก+ ���(��( )(()�� )��"%�(
��
( �-���� �� �,
 

�
ก	� "�'ก����'��F��  

3) ����ก������ก���
ก
(ก�����  ��S�����ก������ก���
"%��ก
(�����  �5�� ����ก��!F�ก�� 
�F ���ก��, ��S� %� ������ 

 EF ����%� ��S�����ก������
,����
ก	P�"���$�)((��� 1 )��
�$�)((��� 2 �"%�'%
�ก
� #'��
�
&�,������
ก��$� 3 hi��'%
�ก
� ��� hi��ก�����  hi��ก�� ��' 
)��hi��ก��(�����)��ก������ )�����,�ก��ก��������&���$� �,hi�� ���U  �,) ��#�(��
"���$%(�����"������ก��  

4) ����ก��)(( Matrix ��S�����ก�������,���
�������ก���$�)((��� 1 )����� 3 �"%�
'%
�ก
� ก���
��� G����,�
ก	��,'F����
�����%����)��hi����� ��%��,���, �
ก	P��-��
.
"���$�)((��� 4 ��/��� ก����%�-����"���$%�����$��� -�)���� �-���%������ 2  -�)���� '
���/ 

Mintzberg (1992) �%��E���� Lunenberg )�� Ornstein (1996: 50) &'%�-�����
#�����%�� 5 )(( �����,���,ก
(,� �G�/�X�� 3 ,� � &'%)ก� ,� �'%��ก�&กก�����������   ,� �
�������ก�(�-��
."������ก�� )��,� �ก���5%�$�)((ก��ก������-���� ^���#�����%������ก��
"�� Mintzberg ,��
ก	P�'
����)�'� �, ������� 1 

 ������� 1 #�����%������ก�� 5 �
ก	P�"�� Mintzberg 
 

#�����%������ก�� ก�&ก�����������
ก �������ก�(����-��
. �
ก	P�ก��ก������-���� 
#�����%����������� 
 
#�����%��)((ก�&ก 
#�����%������ก��

�5�5�G 
#�����%��)(()(����
� 
#�����%�������
(��F� 

ก���
��ก�� �� 
 
,� �X��ก��(
�ก��
�-���� 
,� �X���
ก	� 
 
,� �X�������  
 
ก�������������
,ก
� 

hi��(�������'
(�$� 
 
hi��#�����%�������� 
 
hi���R�(
 �ก�� 
 
hi��(�������'
(ก��� 
 
hi����
(��F� 

ก��ก������-���� �,)�
 
/�
)��)�
��� 
ก��ก������-���� �,
)�
���)((�-�ก
' 
ก��ก������-���� �,)�
 
/�
)��)�
��� 
ก��ก������-���� �,)�
 
/�
)((�-�ก
'ก��ก������-����
)((����ก�5% 

���,�: Lunenberg )�� Ornstein (1996:50) 

��กก����ก	�)�
��'�5����(( G(
�� ����ก����S���((��q'^����
,G
�!�ก
(T����ก��
�
ก	P�G���G����
�ก
�)��ก
� ^��� Kast )�� Rosenzweig (1988: 113-115) ก���

�� ����ก����S�
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��((��q'���,�#�����%��)��ก��($�P�ก��ก��ก��, ���U "��(F���T��� %ก���5%���#�#��������
���ก���� ����ก�����ก�('%
���((���� 5 ��(( '
���/ 

1) ��((����'%����H��,��)��������, (Goal and Values Subsystem) ^�����S�
��((��������-��
.��((����� ����ก��&'%�
(������,��ก�T�G)
'�%�, ����
��, ����ก�����
 %��ก���
�,�-���j� �,��H��,�����ก-���' #'�ก���
(����
��-��"%� ����ก���� %��'-�����ก��
 �,"%�ก-���'"���
��,�
/�U 

2) ��((����'%�������� (Technical Subsystem) ��S��
�,�$%����5%��ก���R�(
 ���� 
^������ก�('%
� ������ ก��(
�ก���5%�F�ก�P� )�������-��
��
�,��'
ก ���U ��ก��)��
�T�G����
��-��"%���%��S������  ��((��������E$กก-���'#'�"%�ก-���'"������ก�� ^�����
) ก ���ก
�&� �,T��ก�� ��((��������E$กก-���'#'�ก��)(�����ก
��-��LG��'%��)���
ก	�
��� %��ก�� ��((��������ก-���'�
ก	P�#�����%��"������ก��)�������ก���( ����((�� 
�
��, 

3) ��((����'%���� �
��, (Psychosocial Subsystem) ��S���((���)�'�E��
�
�,�
,G
�!�"����)��ก�F�, ���U ��((������/���ก�('%
�G* �ก��,"��(F���)��)���$��� 
�E���)���
�,�
,G
�!�"��(�(�� G�

 ก�F�, )����((�����"���ก��,����!�G� ��((�� 
�
��,�
�&'%�
(��ก���(��ก�
�,�$%��ก ������, �
��� � �
�,��'�

� )��)��'���"��(F���
T��������ก����ก'%
� �
,�
/���ก���(����ก�'��ก����)
'�%�,T����ก ���#�#��� ��� )��
#�����%��"������ก�� ���� ���U �������/ก����%�ก�'��S�(����ก������ก�� T��������ก�����(F���
 %���R�(
 �ก��ก��, )��)�'�(�(�� ���U 

4) ��((����'%��#�����%�� (Structural Subsystem) ��S��������ก���
ก
()�
���ก��
)(�����ก
��-�)��ก����������� ��ก�P�"������ก�������S����ก��#�����%����)�'�#'�
)���
�����ก�� �-�(������
ก	P���� ก+ )�����(��(
�!��R�(
 ���� �
,�
/�)(("���-����
��%���� ก�� �' ��������� )��ก��&��"����� #�����%������ก���
�ก-���'�
�,�
,G
�!������S�
���(��()(()��"����((����'%��������)����((����'%���� �
��,  

5) ��((����'%��ก���
'ก�� (Managerial Subsystem) ��S���((���,�(�(��
�-��
.����5���,#����((��������U �
/�����ก�� �
,�
/�����)
'�%�,T����ก �-���%�����ก���
ก
(ก��
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ก-���'��H��,�� ก��
��)��ก��F�!� )��'-�������� ก����ก)((#�����%������ก��)��ก��
ก-���'��((�
(�F,ก��'-�������� 

��((���� ���U �
/� 5 ��((,��
�,�
,G
�!�ก
(��((�T�G)
'�%�, #'���%
�
�,�-��
.��ก���
'ก��
����S���,����

���-���%�ก�'ก����������((���� ���U �-�����
�
�-��"%�,�'-�����ก����%�ก�'�����  ^���)�'�&'%'
�)�'���)��T�G��� 2 

 
 

)��T�G��� 2 ��((����ก�� 
 
     

                                                ����
���
������ 
   
                     �����"������� #�����
���"�����         �����"������������ 
                              - 

{�!��,                                                      - �
�,�$% 
 - ��
5.�                                                          - ������/
�!�ก�� 
 - 

 EF�������     - �����-��
��
�,��'
ก  
 - ��H��,��ก�F�,  - �F�ก�P� ���U   
 - ��H��,����
�(F��� 
         
 
 
   
 
                       �����"��������$
����                                               �����"������%���
���� 
                              - ก��(�������
G��ก�(F���                                                       - ���     
                             - �
��� �         - G�

 ก�F�,                                                         - ก��)�ก��&��"����� 
                              - ก���
(�$%         - T�
��$%�-�                                     - ก���
'ก�F�,���     - ก��ก-���'��%���� 
                              - )���$���       - �$�)((ก���������                         - ก��&��"��"%�,$��������� 
                                     - �
,G
�!T�G���
���(F���                            - 
�!�ก��                  - ���(��( 

                                  
 
 
���,� : Kast )�� Rosenzweig (1988: 114) 
 

��((����'%��ก���
'ก�� 
     -ก��ก'����� #����� 

-ก�����
(� 
-ก��������)��ก� 
-ก���������ก�� 
-ก���'�������� 
-ก������*� 
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2. 
�����
���+,-��ก����ก�� ��
��.�(�����ก��
�� /�������
"�(�$"� ��
��.�(�
����ก�� 

  2.1  ��
��.�(�����ก��  

2.1.1 ����������� ��
��.�(�����ก�� 

      �
ก
�5�ก��&'%��%�
�,�,��"��������!�������ก�� '
� ��&���/ 
Etzioni (1964: 8) ��%�
�,�,��"��������!�������ก��
�� �,��E�� ��'
(���

����ก��(���F�� �,��H��,�����ก-���'&
% 

Seashore )�� Yuchtman (1967: 898) ��%�
�,�,��"��������!�������ก��
�� 
�,��E�� �T�
���ก�� �����"������ก�� ������!����$��F'���ก�'"�/��,�������ก����,��E�5%
���#�5����ก����)
'�%�,��ก��)�
�����
G��ก�&'%�������,���,����F' 

Steers )�������� (1985: 72) ��%�
�,�,��"��������!�������ก��
��,�
�
�,�,�� 2 �
���� 1) ��S��
�,��,��E"������ก������5%���#�5����ก��
G��ก����,���$������
�-�ก
'��%(���F��H��,��"������ก�� )�� 2) ��S��
�,��,��E"������ก�������'-�����$�&'%��
�T�G)
'�%�,����������)��� �
/���/ ������!�������ก�����'�����F'��S�ก���-���%��H��,��"��
����ก�����E��ก��P��' U ,��
�,��S�&�&'% 

Schein (1990: 233) �!�(��
��������!�������ก�� �,��E�� �,��E�� (capacity) 
"������ก����ก���������$���' ��
( 

 �
ก	��T�G)��� �(#  

Gibson, Ivancevich )�� Donnelly (1997: 31 � 32) ��%�
�,�,��"��
������!�������ก��
�� �,��E�� �
�,�
,G
�!������,���,���
����������ก�( 5 ����T� ��� 
��� �� ������!�T�G �
�,G��G��� ก����
( 

)��ก��G
{�� 

��F�&'%
�� ������!�������ก���,��E��  �
�,��,��E"������ก����ก��(���F
��H��,�����ก-���'&
%  )����,��E�R�(
 ����&'%�����,�������!�T�G  ,�ก����
( 

��%�"%�ก
(
�T�G)
'�%�,)��G
{���G����
�,��$���'"������ก�����,ก����T�G)
'�%�,����������)��� 
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2.1.2 ก��01ก,��ก����ก�� ��
��.�(�����ก�� 

ก����ก	�������!�������ก��)(����ก��S� 2 )�
��� ��� )�
���(���F
��H��,�� (Goal Based Approach) )��)�
����5����(( (The System Approach)  ��,�&'%
,�)�
������ 3 ��� )�
���ก�F�,�$%�ก���
"%�� (Multiple Constituency or Participant Satisfaction 
Models (Zammuto, 1982: 29) 

Robbins (1993: 77) &'%)(��)�
���ก����ก	�������!�������ก�� ��ก��S� 4 
)�
��� ��� 

1) )�
�����ก��(���F��H��,�� (The Goal-Attainment Approach) )�
���
��/,F��

'������!�������ก��#'���%������ (Ends) ,�กก
�����
�!�ก�� (Means) ����,"��
������!�������ก�� ��� ��'
(ก��(���F"����H��,�� �,���ก-���'&
% ^�����S�)�
�������
��5%ก
�
)G������,���E������F(
� )��)�
�����/���5%&'%��'��,�������ก��,���H��,�����)�%����)��
5
'��� )���-��
���H��,��,�&,�,�ก���ก��&� "%��-�ก
'"��)�
�����/��$��������ก��,���H��,�����
&,�5
'���)��(F���ก��
�&,���j�G%�� %��ก
� )����'
("����H��,���$����� �-����ก��&� 

2) )�
����5����(( (The System Approach) )�
�����/�5���
��ก��G����P�
����ก���
�G����P��
/���(( ������!�������ก������,��E�� �
�,��,��E"������ก����ก��
)�
�����
G��ก� ก��)���T�G��S������  ก��!-����
ก	���E���T�G )���
�,�,'F�"��
��((����T��������ก�� ก��,��R��
,G
�!���'�ก
(����)
'�%�,T����ก )�
����5����((��%�

�!�ก�� (Means) ,�กก
�������&'% (Ends) ก��

'������!�������ก��#'��5%)�
�����/ ��� 1)  

5�/
������!���"������ก�� �5�� �
�,��,��E"������ก����ก����
( 

��%�"%�ก
(ก���������)���
"���T�
�)
'�%�,��S� 

)�����

'��ก,�ก ^��� �����กก��

'�����H��,�������S������"
/�
�F'�%����

'&'%����ก
�� 2) �
ก
�5�ก��&���%�
�,�������
�!�ก���-���� (Means) �G���(���F
��H��,��)�������G����P� 

��H��,�����)�%����"������ก�� 

3) )�
����5��ก��F�!�ก�F�,�$%�ก���
"%�� (Strategic-Constituencies Approach) 
����
�!�

'������!���"������ก��#'�'$��ก�
�,��,��E"������ก����ก��5�����$%,����!��� 
)�
�����/&'%��%�
�,�-��
.)ก�ก�F�,�$%�ก���
"%��^���,��� ���
�,��$���'"������ก�� ����,
������!���"������ก����)�
�����/ ��� ��'
(�
�,��,��E"������ก����ก�� �(�����
�,
 %��ก��"��ก�F�,�$%�ก���
"%�����T�G)
'�%�,"������ก�� #'�,�"%��,, �X��"��)�
�����/
�� 
����ก��&'%�
(�
�,ก''
�)��"%�����ก�����กก�F�,�����#�5��(F��� ��� U ���T�G)
'�%�,
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 ��'�
����������ก�� %����5�.ก
(�
�, %��ก��"��ก�F�,�����#�5�� ��� U ���^���,�ก��
�������)���)��)"��"
�ก
� ��'�
��  )�
�����/ ����
กE���
�,�-��
."��ก��G���G����
�
��%��ก
()�
����5����(( ) �,��F'��%� ���ก
� ��� )�
�����/��G����P��T�G)
'�%�,�LG��
��
�����ก���
"%��ก
(ก����$���'"������ก�� �$%(���������ก����&,���,��E�����ก�F�,�-�������,�
���!�G� ��ก��'-��������"������ก�� 

4) )�
���ก��)"��"
� � �FP��� (Competing-Values Approach) ����
�!�

'
������!���"������ก����ก������,���) ก ���ก
�"���,�5�ก����ก�� )�
��'�ก���
ก
(������!���
����ก����,��
ก	P���S��
 �
� (Subjective) "�/���$�ก
(������, �
�,5�( )���
�,���� "���$%
����,�� '%
��� F��/�-���%����ก��,���H��,��������H��,�����"
')�%�ก
� '
��
/�ก��

'������!���
"������ก����� %��G����P�������, ��� U "���$%����,��������ก�� ^�������S��$%����ก
�����5%
,� �

'������!���"������ก��)((&�� )��"�/���$�ก
(
������ก����$��������'"��
���5�
� 
"������ก�� (Organizational Life Cycles) ^���,� 5 ���� ��� �������ก�(ก�� 
(Entrepreneurial State) ����ก���
(�
,ก�F�,�,�5�ก (Collectivity Stage) ����ก��ก-���'
ก+�กP��)��ก���
(�F, (Formalization and Control Stage) ����ก��G
{��#�����%�� 
(Elaboration of Structure Stage) ����ก�������,E�� (Decline Stage) )��,��F'��%�����-��
.
"������ก�� 4 '%�� ��� �� ����ก�� �
�,��'��F�� )��ก���
(�F, 

5) )�
���($�P�ก�� (Integrated Model) )�
�����/��S��
�,G����,��
ก��($�P�ก���$�)((ก��(���F��H��,��)���$�)((��((��
G��ก�#'��
ก�*	+� Goodman 
)�� Penning, Steers )�� Campbell (Hoy )�� Miskel, 1991: 379) ,��
�,��'��j���'��%��
ก
�������������,�� ��� ��H��,��G* �ก��,���ก-���'������"����H��,�� )��G* �ก��, ��� U 
"������ก�� ��กก��()�
��'"����((��
G��ก��
/� ��H��,����,��
ก	P����ก����)��
��S������ &,������ก-���'�����&'%�
(�$� ,�ก���������)��� �,5�
��
�� ����ก
���
/�ก��(���F
��H��,���������
/���,��E�5%��
G��ก���,��G���ก��(���F��H��,������ U &'% �,����-�ก��(
)�
��'�5����((,��5% �
ก	P�"����H��,��������ก������S�!��,5� �"��
��� 

2.1.3 ก�� ������ ��
��.�(�����ก�� 

Steers (1977: 44-45) &'%�
(�
,�$�)((ก���5% 

)������ 

���,��$%��ก	�    
'
����กR�� ������� 2 
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 ������� 2 �$�)(( 

)������ 

��ก������,��������!�������ก�� 
 

�$%��ก	�  

)�� 
)�
���ก��

G
{�� 
�
�,��S�

��ก� 

�!�ก�����&'% 

 

)�� 
Georgopoulos )�� 

Tannenbanm 
(1957) 

- �
�,��,��E��ก�����      
  (productivity) 

- �
�,��'��F�� (flexibility) 
 - ก��&,�,�)��ก''
� (absence 

of organizational strain) 

��
�E�� 
(normative) 

�5%ก
(�Fก
����ก�� 

 

��F,�� 
(deductive): 
 �' �,'%
�

ก����ก	���ก
)((��(E�, 

 
Bennis (1962) 

 
 

- �
�,��,��E��ก����
( 

   
  (adaptability) 
- �
�,�$%��ก,���ก�
ก	P�  
  (absence of identity) 
- �
�,��,��E��ก���'��(  
�
�,���� (capacity to test 
reality) 

��
�E�� 
 
 
 

�5%ก
(�Fก
����ก�� 

��F,��:  
&,�,�ก����ก	�
��
� 
 
 

Blake )�� Mouton 
(1964) 

 

- ก��(���FE����H��,�����,F�����  
  ����� �$�)����H��,����� ,F�����  
��"������ก�� 

��
�E�� �5%�LG��
ก
(����ก��
!F�ก�� 

��F,��: &,�,�ก��
��ก	�
��
� 

Caplow (1964) 
 

- �
�,����.� �(#  (growth) 
- ก��($�P�ก�� (integration) 
- �
�,� j,�� (voluntarism) 
- �
�,�
,*�!���    
  (achievement)  

��
�E�� 
 

�5%ก
(�Fก
����ก�� 
 

��F,��: &,�,�ก��
��ก	�
��
� 
 

Katz )�� Kahn 
(1966) 
 

- �
�,����.� �(#  (growth) 
- ก���กj(�
ก	� (storage) 
- ก����$���' (survival) 
- ก���
(�F,������T�G)
'�%�,  
  (control over environment) 

��
�E�� �5%ก
(�Fก
����ก�� 
 

�F�,�� 
(inductive): ��ก
ก���-��
�ก��
��ก	�
��
� 
 

Lawrence )�� 
Lorsch (1967) 

- �
�,�,'F����
���ก��  
($�P�ก�� (integration) ก
(
�
�,) ก ��� (differentiation) 

�!�(��
(descriptive) 

�5%�LG��
ก
(����ก��
!F�ก�� 

�F�,��: ��กก��
��ก	�
��
� 6 
���
���� 
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�$%��ก	�  

)�� 
)�
���ก��

G
{�� 
�
�,��S�

��ก� 

�!�ก�����&'% 

 

)�� 
Yuchtman )�� 
Seashore (1967)  

- ก��&'%,�^�����
G��ก�^���,�
�-�ก
' )��,��FP��� (successful 
acquisition of scarce and 
valued resources) 
- ก���
(�F,������T�G)
'�%�, 
(control over environment) 

��
�E�� �5%ก
(�Fก
����ก�� 

�F�,��: 
��ก	�
��
�
���
����
���ก
�T
� 

Friedlander )�� 
Pickle (1968) 
 

- �
�,��,��E��ก����%���� 
  ก-�&� (profitability) 
- �
�,G��G���"��G�
ก���  
  (employee satisfaction) 
- �FP��� ���
��, (societal  
  value) 

��
�E�� �5%�LG��
ก
(����ก��
!F�ก�� 

��F,��:  �' �,
'%
�ก����ก	�
��
�
!F�ก��"��'���, 

Price (1968) - �
�,��,��E��ก�����   
  (productivity) 
- ก���-� �,)(( (conformity) 
- "

. (morale)  
- �
�,��,��E��ก����
( 

  
  (adaptive ness) 
- �
�,��S��mก)���  
  (institutionalization) 

�!�(�� �5%ก
(�Fก
����ก�� 

�F�,��  : ��กก��
��ก	�
��
� 50 5�/�
���&'%�
(ก�� �G�,G�
)�%
 

Mahoney )�� 
Weitzel (1969) 
)((�-����"��
!F�ก���
�
&� (general 
business model) 
 
)((�-����"��
���
�
��
�)��
G
{�� (R and D 
model) 

- �
�,��,��E��ก����� -ก�� 
  ��
(��F�-ก���5%���#�5��   
  (productivity-support- 
  utilizations) 
- ก��
��)�� (planning) 
- �
�,�5���E��&'% (reliability) 
- �
�,��'������, (initiative) 
- �
�,�5���E��&'% (reliability) 
- �
�,��
,,�� (cooperation) 
- ก��G
{�� (development) 

�!�(�� 
 

�5%�LG��
ก
(����ก��
!F�ก�� 

�F�,��: ��กก��
��ก	�
��
�����ก�� 
13 ����ก�� 
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�$%��ก	�  

)�� 
)�
���ก��

G
{�� 
�
�,��S�

��ก� 

�!�ก�����&'% 

 

)�� 
Schein (1970) - ก�� �' ���������)((��q'  

  (open communication) 
- �
�,��'��F�� (flexibility) 
- ก����%������� (creativity) 
- �
�,�$กG
������ 
����  
  (psychological commitment) 

��
�E�� �5%ก
(�Fก 
����ก�� 

��F,��: &,�,� 
ก����ก	�
��
� 

Mott (1972) - �
�,��,��E��ก�����   
  (productivity) 
- �
�,��'��F�� (flexibility) 
- �
�,��,��E��ก����
( 

  
  (adaptability) 

��
�E�� �5%ก
(�Fก
����ก�� 
 

��F,��:  �' �,
'%
�ก����ก	�
��
�
��ก)((��(E�,
��������ก�� 

Duncan  (1973) - ก��(���FE���F',F���,�� (goal   
attainment) 
- ก��($�P�ก�� (integration) 
- ก����
( 

 (adaptation) 

��
�E�� �5%ก
(�Fก 
����ก�� 

��F,��:  �' �,
'%
�ก����ก	�
��
� 
���
��������-�
��%���� 
'����� 22 
���
� 

Gibson )��������U 
(1973, 1972)   
�������
/� (shot-
run) 
������ ��,� 
(intermediate) 
 
��������
  
(long-run) 

- �
�,��,��E��ก�����   
  (productivity) 
- ������!��� (efficiency) 
- �
�,G��G��� (satisfaction) 
- �
�,��,��E��ก����
( 

  
  (adaptive ness) 
- ก��G
{�� (development) 
- ก����$���' (survival) 

��
�E�� 
 

�5%ก
(�Fก
����ก�� 

�F�,��: ��กก��
�-��
�)((�-����
����-�&
%ก��� 
 

Negandhi )�� 
Reimann (1973)   
'��5�����
G* �ก��, 
(behavioral index) 
 
 

- ก��&'%,�^����
 ��ก-��
�   
 (manpower acquisition) 
- �
�,G��G���"��G�
ก��� 
  (employee satisfaction) 
- ก���
ก	�&
%^����
 ��ก-��
� 
  (manpower retention) 
- �
�,�
,G
�!����
���(F��� 

��
�E�� 
 

�5%�LG��
ก
(����ก��
!F�ก�� 
 

��F,��:  �' �,
'%
�ก����ก	�
��
�
����ก��"��
����'�� 
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�$%��ก	�  

)�� 
)�
���ก��

G
{�� 
�
�,��S�

��ก� 

�!�ก�����&'% 

 

)�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
'��5��������	Xก�� 
(economic index) 

  (interpersonal relations) 
- �
�,�
,G
�!����
���
���
�������
�ก
'�'��
ก
�  
(interdepartmental relations) 
- ก���5%���#�5����ก
�
 ��ก-��
�    
(manpower utilization) 
- ก��� �(# '%��ก��"�� 
  (growth in sales) 
- ��ก-�&��F�!� (net profit) 
 

Child (1974, 1975) 
 

- �
�,��,��E��ก��&'%��
ก-�&� (profitability) 
- �
�,����.� �(#  (growth) 
 

��
�E�� 
 

�5%�LG��
ก
(����ก��
!F�ก�� 

��F,��:  �' �,
'%
�ก����ก	�
���
������
�
�ก*	 �-��
� 82 
)��� 

Webb (1974) - �
�,��,
��� (cohesion) 
- ������!�T�G (efficiency) 
- �
�,��,��E��ก����
( 

  
  (adaptability) 
- ก����
(��F� (support) 

�!�(�� 
 

�5%�LG��
ก
(����ก��
����� 

�F�,��: ��ก
ก����ก	�����ก��
�������� 

 

���,�: Steers (1977: 44-45) 

��
� Cameron )�� Whetten (1983) �%��E���� �������X �,G�	�!��, (2538: 
99) ก-���')�
���ก�� 
'���������!�������ก�� ,� 5 
�!� ��� 

1) ก�� 
'���#'�ก�������(����( (Comparative Judgment) ��S�ก��
�����(����(������!�������ก��ก
(����ก������ U  

2) ก�� 
'���#'��5%��
�E�� (Normative Judgment) ��S�ก�������(����(
ก���R�(
 ��������ก��ก
(��'
(ก���R�(
 ���������S�,� �X�� ������S��F',� � (�F',� � �,
�*	+�) 



 23 

3) ก�� 
'���#'��5%��H��,�� (Goal-Centered Judgment) ��S�ก��
�����(����(ก���R�(
 ����"������ก��#'��5% 

(��5�/ (Indicator)  �,��H��,��"������ก�� 

4) ก�� 
'���#'�ก����
(��F�)ก%&" (Improvement Judgment) ��S�ก��
�����(����(ก���R�(
 ����#'�����F(
�ก
(ก���R�(
 �����������,�"������ก�� #'��5% 

(��5�/
�'��
ก
�
��'�"�/�ก
���'�,����&,� 

5) ก�� 
'�����#'��5%�FP�
ก	P� (Trait Judgment) ��S�ก������,��
������!���#'��5%�
ก	P����)�����"������ก�� ^���&,��ก���
ก
(ก���R�(
 ����"������ก�����      
 

(��5�/)����� )�
�����/ %��ก-���'�
ก	P�"������ก�����G��������� )��G����P� 
'���
����ก�� �,�
ก	P�'
�ก���
 

��กก����ก	�ก��()�
��'��ก������,��������!�������ก�� �
ก
�5�ก������
����&'%�-�����)�
�����ก������,��������!�������ก�� �$%
��
�����-�����)�
��''
���/ 

  ������� 3 ก��
��������ก������,��������!�������ก�� 
 
                            �
ก
�5�ก��                                                                   
 
 
�กP��ก������,�� 
������!�������ก�� 

Ka
tz 

an
d 

Ka
hn

 (1
96

6)
 

Du
nc

an
 (1

97
3)

 

Pa
rso

ns
 (1

97
7)

 

Ro
bb

ins
 (1

99
0)

 

Th
om

us
 an

d 
Ch

ris
top

he
r (

20
05

) 

Gi
bs

on
, Iv

an
ce

vic
h &

 
Do

nn
ell

y (
20

06
) 

Ho
y a

nd
 M

isk
el 

(19
91

) 

- �
�,��,��E��ก�����  (Productivity)     √ √  

- �
�,��'��F��(Flexibility)        
- ก��&,�,�)��ก''
� (Absence of  
Organizational Strain) 

       

- �
�,��,��E��ก����
( 

 
(Adaptability) 

 √ √   √ √ 

- ก��(���F��H��,�� (Goal Attainment)  √ √ √   √ 
- ก����,����/ ก��($�P�ก�� 
(Integration) 

 √ √    √ 

- �
�,����.� �(#  (Growth) )�� ก��
G
{�� (Development) 

√     √  

- ก���กj(�
ก	� (Storage) √       
- ก����$���' (survival) √       
- ก���
(�F,������T�G)
'�%�, (Control 
over environment) 

√       

- ก����%����ก-�&� (Profitability)        
- ������!�T�G (Efficiency)      √  
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                            �
ก
�5�ก��                                                                   
 
 
�กP��ก������,�� 
������!�������ก�� 

Ka
tz 

an
d 

Ka
hn

 (1
96

6)
 

Du
nc

an
 (1

97
3)

 

Pa
rso

ns
 (1

97
7)

 

Ro
bb

ins
 (1

99
0)

 

Th
om

us
 an

d 
Ch

ris
top

he
r (

20
05

) 

Gi
bs

on
, Iv

an
ce

vic
h &

 
Do

nn
ell

y (
20

06
) 

Ho
y a

nd
 M

isk
el 

(19
91

) 

- �
�,G��G���( Satisfaction)     √ √  
- ก��
��)�� /ก��
��)���5��ก��F�!�
(Planning) )��ก��(
�ก��(����� 

     √  

- �
�,�5���E��&'% (Reliability)        
- �
�,��'������, (Initiative)        
- �
�,��
,,�� ((Cooperation) �
�,
��,
��� (Cohesion) 

       

- 
�!�ก���5����(( (Goal Approach)    √    

- ก���
ก	�)(()�� (Latency)   √    √ 
- )�
���ก�F�,�$%�ก���
"%���5��ก��F�!� 
(Strategic � Constituencies approach) 

   √    

- )�
���ก��)"��"
��FP��� (competing 
value approach) 

   √    

- �,��E��"��(F���)��ก�F�, (Individual 
or Group Performance) 

    √   

 
 

��กก��
��������)�
��'"���
ก
�5�ก����j�
��ก������,��������!���"������ก��
���#���������!� ��S���((�
��, ����$%�ก���
"%�� (Stakeholder) &'% 
/��
�,�

���%#�������&'%G
{��
�
ก�������%,��FPT�G��S����#�5�� ���
��, '
��
/�ก������,��������!�������ก�� ^����,��E�� 
��'
(�
�,��,��E"��#���������!�  ��ก����
( 

��%�"%�ก
(�T�G)
'�%�, #'��5%�

 ก��,
)�����#�#���,��5%)ก%��.���G�����%(���F��H��,�������,�������!�T�G ��,��E�5���,#����%
#�������'-��������&����������'��
ก
� )��'-�����ก����%#�������(���F��H��,��)����S����G��
G���)ก��$%�ก���
"%�� 

2.1.4  ��
��.�(�����ก�����%������� 

Hoy )�� Miskel (1991: 383) E��
������ก����S���((�
��, #'��
�,��$���'
"����((�
��,��"�/���$�ก
(��%��������-��
. 4 ���ก�� )��&'%�-�)�
��'"�� Parsons ,�ก-���'
 

5�/

'��%��S��$�)((($�P�ก��  

1) ก����
( 

 (Adaptation � A) ��S���%����"����((����� %����
( 

��%�"%�
ก
(����)
'�%�,��%&'% �5�� #��������-��
��
�,��'
ก��%��'��%���F'�������"������)
'�%�,
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)��ก�F�,�$%����ก���
"%�� #'�G����,��������$���%��'��%��ก
(�T�Gก��P�T����ก  

5�/

'
������!�������
�,��,��E��ก����
( 

 (Adaptability) �

 ก��, (Innovation) 
�
�,ก%�
��%� (Growth) )��ก��G
{�� (Development) 

2) ก��(���F��H��,�� (Goal Attainment�G) ��S�ก��,F����%(���F��H��,��
"����(( 

 EF�������&'%�
(ก��ก-���'"�/���%,��
�,5
'���  

5�/

'������!��� ��� ���
,*�!�� 
(Achievement) �FPT�G (Quality) ก��&'%,�^�����
G��ก� (Resource Acquisition) )��
������!�T�G (Efficiency) 

3) ก��($�P�ก�� (Integration � I) ��S�ก����%���
�,,
����"���
��,T����
��(( &'%)ก� ก��(
�ก��"������ก�� ก����������� )���
�,�
,G
�!�����
��,��%,��
ก	P�
��S����
��'��
ก
� (Single Unity)  

5�/

'������!��� ��� �
�,G��G��� (Satisfaction) 
(����ก������ก�� (Climate) ก�� �' ��������� (Communication) )���
�,"
')�%� (Conflict) 

4) ก���
ก	�)(()��

{�!��, (Latency-L) ��S�ก���
ก	��
�,,
����"��
�FP���"����(( &'%)ก� �$�)((

{�!��, (Cultural Patterns) )����((ก���$��� (System�s 
Motivation)  

5�/

'������!��� ��� �
�,���
กT
ก'� (Loyalty) �
�,������5�
�  (Central Life 
Interests) ก���$��� (Motivation) )���
�,,���ก�
ก	P�"������ก�� (Identity) 

#'��$�)((($�P�ก��"��������!�������ก��&'%G����P�E��,� �"��
������!��� �������G����P� )�� 

(��5�/������!���'
�)�'� �, ������� 4 

 



 26 

 ������� 4 �$�)((($�P�ก��"��������!�������ก�� 
 

,� �"��������!��� �������G����P�  

(��5�/������!��� 
 
 

ก����
( 

 
(Adaptation) 

 
 

�
�� 
ก�F�,�$%����ก���
"%�� 

        �
�,��,��E��ก����
( 

 
(Adaptability)                                                                     
�

 ก��, (Innovation)                                                                                                             
�
�,ก%�
��%� (Growth)                                                                                                             
ก��G
{�� (Development) 

 
 

ก��(���F��H��,�� 
(Goal Attainment) 

 

 
 

�
�� 
ก�F�,�$%����ก���
"%�� 

 

���
,*�!�� (Achievement)                                                                                                            
�FPT�G (Quality)                                                                                                                       
ก��&'%,�^�����
G��ก� (Resource 
equation)                                                                                                                       
������!�T�G (Efficiency) 

 
 

ก��($�P�ก�� 
(Integration) 

 

 
 

�
�� 
ก�F�,�$%����ก���
"%�� 

 

�
�,G��G��� (Satisfaction)                                                                                                                       
(����ก������ก�� (Climate)                                                                                                                      
ก�� �' ��������� (Communication)                                                                                        
�
�,"
')�%� (Conflict)                                                                                                                        

 
 

ก���
ก	�)(()�� 


{�!��, (Latency) 

 

 
 

�
�� 
ก�F�,�$%����ก���
"%�� 

 

�
�,���
กT
ก'� (Loyalty)                                                                                                                     
�
�,������5�
�  (Central life interest)                                                                                        
ก���$��� (Motivation)                                                                                                          
�
�,,���ก�
ก	P�"������ก�� (Identity) 

 
���,� : Hoy )�� Miskel (1991:383) 

��กก����ก	�)�
��'�*	+��ก���
ก
(����ก�� )��������!�������ก����,��E��F�
&'%
�� ������!�������ก�� ���ก�('%
� �
�,��,��E��ก����
( 

��%�"%�ก
(�T�G)
'�%�, 
(Adaptation to The Environment) �
�,��,��E��ก��(���F��H��,�� (Goal Attainment) 
�
�,��,��E��ก��($�P�ก�� (Integration Social Stability) )� ��
�,��,��E��ก��!-���
�
ก	�)(()�����

{�!��, (Latency)  
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����ก	��G���ก��
������������
��������� ��������!���"������ก��#�������
��!� ��
/���/ �$%
��
���F�������!�������ก��"��#������� �,)�
��'"��"�� Hoy )�� Miskel 
(1991) #'��
����������S�������!�������ก��"��#���������!� &'%'
���/ 

1) �
�,��,��E��ก����
( 

��%�"%�ก
(�T�G)
'�%�, (Adaptation to The 
Environment) �,��E����'
(�
�,��,��E"��#���������!�  ��ก��)�'��R�ก�����ก
(ก��
�������)������ �
��, ���	Xก�� ก���,��� )�����#�#���&'%�������,���, ,�ก����
(�������
ก��(
�ก���-����)��,�ก���-�����

 ก��,)�����#�#���,��5%�������,���,ก
(
�T�G)
'�%�, 

2) �
�,��,��E��ก��(���F��H��,�� (Goal Attainment) �,��E����'
(
�
�,��,��E"��#���������!�  ��ก��'-��������'%��
�5�ก�� �(���,�P ก��(��������
(F��� )��ก��(������
�
&���%(���F��H��,�����#�������ก-���'&
% 

3) �
�,��,��E��ก��($�P�ก�� (Integration Social Stability) �,��E����'
(
�
�,��,��E"��#���������!�  ��ก��($�P�ก��ก��'-��������'%�� ���U"��#���������%�ก�'
���#�5���$��F'ก
(#��������
,�
/�������������
���� ��� U ��%��,��E��
,,��ก
��-����&�
���������'��
ก
� )��(���F��H��,�����#�������ก-���'&
%  

4) �
�,��,��E��ก��!-����
ก	�)(()�����

{�!��, (Latency) �,��E��
��'
(�
�,��,��E"��#���������!�  ��ก��G
{�� ��
(��F���%(F���ก��ก�'�
�,�
ก)��
��
�!������"�� � ,��
�,�$กG
� ������ก�� ���G* ��R�(
 � ���%��S�)((��������'� ��
�
ก����� �G������
,���)��5F,5� 

  2.2  /�������
"�(�$"� ��
��.�(�����ก�� 

          ก����ก	��ก���
ก
(����
������� ��������!�������ก���
/�����ก��#'��
�
&� )��
����ก��"��#������� ,��
ก
�5�ก�� ��� U &'%��ก	�&
%�-��
�,�ก #'���F������-��
.G��
��"�
'
���/  

2.2.1 ����
��������� ��������!�������ก��#'��
�
&� 
                 French )��Bell (1978: 41� 42) ก���

�� ������!�������ก��

���ก�('%
�����
�T��������ก�� 6 ����
�  &'%)ก� 1) ����
�'%����H��,��  ^���) �������ก��E$ก
��%��"�/��G�����%(���F��H��,��"�� ����#'���) ก ���ก
�&� �,�
ก	P�"������ก�� 2) ����
�
'%�����#�#���  ^������ก�('%
�  �������,��  ��������5%  )��
�!�ก�� ��� U ��ก���-���� �
,E��
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�
�,�$%����
����ก���,
���,�^�������ก���-�,��5%�G����
�,�-���j�"������ก�� 3) ����
�'%�����  
���ก�('%
�  �������ก��ก��,�
/��,'�������ก�� %��'-�����ก��  ^�������
�'%����/,��
�,�
,G
�!�
ก
�������ก�%5�'ก
(����
�'%�����#�#��� ��������ก %��,�ก���5%�������,��  �F�ก�P� ��� U �
,E��
������
�!�ก����,� U ��ก���R�(
 ���� 4)   ����
�'%��#�����%�� �,��E��  )���
�ก���R�(
 ����
"������ก��^�����S��������ก���
ก
(ก+���(��( ��� U ��((�-������%����
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�,�
��������)����ก	� ���ก�('%
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1.1.2 ��5�.���%������� 

Robbins (2001: 572)  &'%��%�
�,�,��"��

{�!��,����ก��
�� 
�,��E��  ��((���,��
�,�"%�����
,ก
�#'��,�5�ก������ก�� ^�����(("��ก��,��
�,�"%���
��
,ก
���/  ��� ก�F�,"���
ก	P��-��G���������ก���
/� U ��%�
�,�-��
. )���F
����  (F.5�
� (2535: 
69)  �
�ก���

�� 

{�!��,����ก��,��
�,�,��
�� !��,����,��������GP�����R�(
 �E�����'ก
�
,� #'��-�'
(T��������ก�� ) ���S���
����&,�&'%�ก���
ก
(��%����)�� -�)����#'� �� ��
� Deal 
)�� Peterson (1990) &'%��%����,"��

{�!��,#�������
�� �,��E�� ก��("��������, �
�,
�5���)������GP� ���U ^���h����ก��ก )������ก���������, ��������,� ��'���F"��#������� 
#'�

{�!��,#��������,��E�� �
�,�5��������$ �
ก����� )����$��.���'E����
,ก
� ����j�&'%
�� 
ก��,�������,��
ก����-���S� ��ก�����"����$)��,����!�G� ��ก����ก��'"���
ก�������S�����
�-��
. '
��
/������F�#'��
,&'%
�� 

{�!��,#������� �,��E�� ก��E�����'�
�,�,�������(
��'��(,��ก���
ก
(#������� ^�����$����$�"����
�E�� (Norms) ������, (Values) �
�,�5��� 
(Beliefs) ����L��,L��� (Ceremonies)G�!�ก��, (Rituals) ����GP� (Traditions) )�� -����
���������� (Myths) ����,�5�ก"��#���������'E��,�ก�����%�� #'���((��������
�,�,��'
�ก���
,�
��
��-��
. ���
�,��')��ก���R�(
 �"���������$���#������� 

{�!��,#����������'�)���"%,)"j� 
,��
�,�
,G
�!�������$� ��ก���G��,���
,*�!��)��)���$���"���
ก����� �
/��
�ก����%�ก�'ก���G��,
�����)���
�,G��G���)ก���$��ก'%
�  

5�� �  �
ก	�G��,��� (2525: 75 � 76) ��%�
����ก���
ก
(�
ก	P�"��


{�!��,"��#������� G���F�&'%
�� 

1) 

{�!��,#������� ��� 
�E�)���ก��'-����������#������� ,�


{�!��,�
/������S�

 EF )�����&,��5�

 EF 
�E���������$G���R�(
 � ���
ก����� �$%�ก�����
ก����� 
�$%(�����)�����
�����$'%
�ก
� 
�!�ก���-� �,ก+ )�����(��(  ��'�������(��P�����'E�� �-�
��%��$,��
�,�$%��ก��S���
������"��#������� )���$ก,
'�,�5�ก��%��S��
�������
��'��
ก
���
#������� 

2) "�(!��,����,����GP�)��G�!�ก��,���$�)(( ��� U &'%)ก� �T�
#������� �P�ก��,ก���
ก����� �
.�
ก	P�������������,������-�#�������  ก���
'5
/������  ก��
�
'�
������� ก���
'��
ก�$ � 



 33 

3) ,��
�,�
,G
�!�ก
(ก��������$%  #'��ก �ก��������$%,
ก���ก�'&'%'� 
E%��������������$%��H��������G��� �����กR��$���

{�!��,��#���������)(( ��� U &'%)ก� �
��� �
�ก���
ก
(�-��
��  �-����"����$  �-�����,�����������'���������E$ก 

4) 

{�!��,��S�ก��(
�ก�� ���,�ก���������&�
 ��'�
�� 

,�
!��, �����,��EE�����' ���, )��)G��ก����� 

#�������) ���)�����,�

{�!��,��S�"�� ���� �G���

{�!��,
#���������S� 

�������,  �
�,��'  �
�,�$%��ก  )��G* �ก��,"��(F������,���$���#��������
/� 
^������) ก ���ก
�&�(%�� ) �#'��
�
&�)�%
 �
ก	P�"��

{�!��,#�������,��
�,��%������ก
� 

��F�&'%
�� 

{�!��,����ก�� �,��E�� �
ก	P�"��������,)��ก��
�R�(
 ���� ก����
(��������G���G
{���

 ก��, )���
ก	P��
�,�
,G
�!����
����,�5�ก ���&'%
G
{��)����'E���R�(
 ���(��' ��ก
�,�T����#������� �ก�'��S�

{�!��,�'�� ���-���%�ก�'
)�
���G* �ก��, ก��ก���-�)��,��
�,��'�

����,�5�ก"��#������� 

1.1.3 ���)��ก�
�����%�%��� 

ก���������ก������,��E'-�����ก��&'%(���F��H��,��&'%�
/�ก���5%
��
G��ก�)�����#�#�����ก��(
�ก��(���������ก�����,��
�,�-��
.�����5�
���%����ก��(���F
�
�,,�������!���)������������F(
��
�,����.ก%�
��%���%�������#�#����,
���,� �-���%�ก�'
ก����������
�,�$%&'%�
'��j
����"�/� (G
��
 ��  �ก	�)G���, 2543: 35) 

Steers (1977:135) ��%�-��-�ก
'�
�,"����
G��ก�)�����#�#��� 
�,��E�� ก��(
�ก���������ก��)����T�G

 EF'�(���� 

�H�����,��-�ก
'��%���������S���� �����,�
������!�T�G �,��H��,�� #'����
�G�
���������������
ก�)������,��  

��
G��ก�)�����#�#����
(��S�����
�����-��
.������ก�� �G���
����ก���'กj �,���,��
�,��,��E��ก���-���
G��ก�,��5%&'%�����,�������!�T�G)��,��-����
���#�#����$����-���%��,��E�����ก%�
�/-���%�����ก������&'% ^����������ก�('%����
G��ก�)��
���#�#��� �����S�,� �����-��
.�������ก�� %����%�
�,�-��
.�5���'��
ก
(��'%���� )��'%��
ก��(
�ก�����#�#�����S����� �������,��
�!�ก������-���S� %���5%��ก��)����������T�G����
���
����ก���G����-�&��$�ก����� ����ก�'������!�T�G)��������!���"������ก�� ��&� 
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1.1.4 �%����
��ก�� 6���$� 

�#�(��  �,��E��  ��
ก����)�
���ก��'-��������"������ก�� ^���   
�$%,��-������%����&'%ก-���'"�/��-���
(�5%5�/�-���%�$%��
,�R�(
 �������ก��E���R�(
 ��G�����%(���F
�F',F���,������ก�� ����
��P  �����
 ��  )���P� (2549: 152) ��%�
�,�,��"���#�(��
�� 
��S�)�
������ก-���'"�/�,�^������
�G�/�X����ก��H��,�� )��)��ก��F�!��
/��,'"������ก��
�G����5%��S��������-���
((F���������ก�� �����,��E��"%��
�,�
�
&� �G���)��)�
�
�,��'��
ก�� 
'�����"���$%(�������%,
����
��,�ก�� 
'����������,���, 

 ��  ��
5.G*�!��  (2536: 13) ��%�
�,�,��"���#�(��
�� �,��E�� 
)�
������,��
ก	P���S��-�G$' ����
ก	P��
ก	� ������S��
� U ���ก-���'&
%�G���(��5�/E��"%��-�ก
'
)��������ก��ก���-����'%��ก���
'ก�� E%���S�"���
X(�����,��E�� ก������
X(�� 
'�����
ก���-�����&,�ก���-���������� 

��
�ก���-�)��&��+�(
 ��
/� �����-��
."��)�������ก�('%
�
)����� #���ก�� ก��ก��, ��� U �-���
(�-�&��R�(
 � �G������� �,�F',F���,��"��)�� '
��
/� 
E%�)��,��F',F���,��5
'��� )��&'%�
(ก��ก�
��ก���,���S������'�)�%
 ������� ���
�,�-���j�
"��ก��'-��������&'% ��"P�����F'�,�� �,��E�� ���
G!��������ก������E����%�ก�'"�/���
����  ) ���������ก
�E����������-���%(���F���
/�,�,�ก,�� '
��
/� ����-���S� %��,�ก��
��)��
�G��� 
'���������ก
�E��������
�!�ก�����'�����F')������-�)�ก&'% �,��'
("������ก��������'
(
"���$%(����� ��������-�)�ก �,�����
������5% 

�,(
 �  !-���!
.
���  (2540: 432, 446)  &'%��ก	�E������
����,��� ��
ก���-��#�(��&��R�(
 ���ก�
ก
�5�ก�� ��� U )����F�
������
� ��� U &'%)ก�  )�������,�"��
�#�(���
�,5
'���"���#�(�� ก����
(��F��#�(�� �
�,^
(^%����ก��(�������� �����$���
"���$%�R�(
 � )��ก���
'�����
G��ก� �G�����
(��F�ก���-��#�(��&��R�(
 ���%��,���,)��
�G���G�����
� ��� U �������/ ��&'%�
(��ก���(��ก������&"����ก���
"%���������ก��  �5��  
"%��-�ก
'���ก+�,�� �
�,�-���S���ก��G����P� �,��
ก�� F��"����((��5ก�� )��
�
�,�-���j�"��ก���-��#�(��&��R�(
 � ���"�/���$�ก
(����
����,��
ก	P���
,ก
� ��������
����,�
�
ก	P��LG�� �,�
ก	P�"���#�(�� )���������#���ก��กj&'%��'
((� �#�(��������(
��.����กE$ก)��ก)^���ก���
������'
((�,�ก�ก��&� 
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ก���
#'���F� ก���-��#�(��&��+�(
 ������S������-��
."������ก� ���
���-���%����ก�����(�
�,�-���j� (���F

 EF�������,�������!�T�G�$� 

 

1.1.5 %���
����%������� 

Mintzberg (1983) ก���

�� #�����%������ก����S���"��ก��)(����� 
)���
�,��
,,��ก
����
������
���� �G�����%ก��'-��������(���F�� ��
� Steer )��������U 
(1985) ก���

�� #�����%������ก�� ��S���,���ก
(#���ก��'$ก����(("������ก�� �
,E�� 
�!�
������)���
(�F,����
/�����������ก�� #�����%��������ก�('%
��
�,�
,G
�!��
������ )��
���%����%��j��
ก	P�"��ก��)(����� )��ก����������� ��
� Robbins (1993) &'%�!�(��E��
#�����%������ก�����
ก	P������S���'
("���
�,^
(^%�� ��'
("���$�)((,� �X�� )����'
(
"��ก��ก-���'�-����ก�� 
'����� ��'
(�$�)((,� �X�� �,��E�� ��'
(�������ก����'E��ก+ 
���(��( ����
�!�ก����ก���R�(
 ������S�)�
�����ก��ก-���'G* �ก��,"���,�5�ก������ก�� 
ก��ก-���'�-����ก�� 
'����� �,��E�� ก����%�-����ก�� 
'�����)ก��$%(�������'
(������
����ก�� ^�����'��%��ก
( Certo (1992) ���ก���

��#�����%�� ��� �������&'%��ก)((&
%)�'�
�
�,�
,G
�!�"����
G��ก���ก��(�����#�����%�������S����ก������S��
�,�
,G
�!����
���
��
G��ก�"������ก�� ���
ก	P������S�)�
���#'�ก��(����� #�����%�����&,���S����ก������S�
�$�)((�
�,�
,G
�!�^���G
{��"�/�,���S��$�)((ก��ก��,"��ก��ก��,���&,���S����ก���-���
(
�,�5�ก"������ก�� 

#�����%��#������� �,��E�� �$�)((����)(()�����E$ก��%��"�/� �G���
)�'�E���
�,�
,G
�!����
�����
����ก�( ���U "��#������� ���ก�('%
� )(()�������S�
���ก��"���
�,�
,G
�!�)����%���� ���
ก	P������S�)��T$,�)�����������' ก��ก-���'
�ก���
ก
(ก��ก��,����T��ก��������
����������$)��(F���ก������
���� %��ก���-� ก��ก-���'

�!�ก��������������
���ก��ก��,����T��ก�� ���U )��ก��)�'�E���-���� �E��T�G )��
�
�,�
,G
�!� �,���ก��(
��
((
.5� �
,�
/��
�,�
,G
�!�"����
G��ก�,�F	�����&'%ก-���'&
%
������ก�� Aldag )�� Stearns (1987: 282 � 295) &'%�����������ก�(��
ก"��#�����%��
����ก�� (Basic Elements of Organizational Structure) &
% 5 ���ก�� ��� ก��)(����� (Work 
Specialization) ก���
')��ก��� (Departmentation) #�����%��"���-���� (Pattern of 
Authority) 5�
�ก��(
��
((
.5� (Span of Control) )��ก����������� (Coordination)  
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��F�&'%
�� #�����%������ก��"��#���������S�����กก����ก)((
����ก����
�!�ก�� ���U �5�� )(����� )���
�,��
,,��ก
����
������
���� ���U ��#������� 
#�����%��#���������!�  ��)�'�E���
�,�
,G
�!�"����
G��ก���ก��(������
�,�
,G
�!�
���
������ก
(T������ �
�,�
,G
�!������S����ก��"��ก���-���� �
�,�
,G
�!����
�����((
����������ก�� #�����%��#�����������(F)���!�(��E���������ก�("������ก�� &'%)ก� ก��)(��
��� ก�&กก����������� �$�)((�R�ก������
,G
�!�ก
��������S����ก�� ก�������� 5���
���ก�� �' ��������� 5�
�ก��(
��
((
.5� ���ก��(
��
((
.5� ก��ก������-���� ก��
 
'����� ^�����S� 

ก-���' �����-���%�ก�'ก��( ����)�
�����ก��'-��������������ก�������
�-�&��$���H��,��"��#������� 

1.1.6 ก��ก������'���� 

 �� ��
5.G*�!�� (2536: 105) ก���
&
%���
G���
X������ ��
�� ก��
ก������-���� �,��E�� ก��"���)��,�(�,����%���
������jก��&���S��$% 
'����� ����
'-��������)���-��
ก�����.� 

ก��ก������-������S�ก��ก������-����ก�� 
'�������ก��
�R�(
 ������ก��
�ก���&��$���'
(�R�(
 �����'
(������%,��������ก��'-�����ก�� #'���%�ก��,�
��
���
,ก
��FกT����
�����ก���
"%�� 

������  ��*�!����ก	�ก� (2537: 124) ก���
E�� "%�G����P����ก�(
��
กก��ก������-����ก���ก����&
%'
���/ 

1) ก��'-�����ก��'
�ก���
��S��-����"���
X�����#�(��"���
X 
^����
X %���-����E���
�,�
(��'5�(�����ก���,��� )��ก��(�����'%
� 

2)  %���-����E���
�,��S�&�&'%  #'�G����P�G�/�X�����
���	Xก���
��,)��ก���,����%��E��������ก������-���� 

3)  %���-����E���T�G5F,5�����
���ก������-����'%
�
���
�
ก������-������$����$��' 

4)  %��G����P���%��'��%��ก
(�T�G"���,�������5�(� 
�G���ก��ก-���'#�����%��  �$�)((   ��'���-������%�����
�,�
(��'5�(�� %����'��%��
)���
,G
�!�ก
(�T�G5F,5��
/� 
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ก��ก������-����ก��(�����ก����ก	� ��S�ก��E���#���-������%����
�
�,�
(��'5�( )��ก�� 
'�������ก��
�ก���&��$���
� ��� U "������ก����%,���
���
,��ก��
 
'����� �-���%����ก��,��
�,��S������  ,�ก����
(��F�����G
{���E����ก	� �$�)((ก��
ก������-����,� 4 �$�)(( ��� 1) ก��)(���-����  ��S�ก��E���#��(�(����%����"����
�ก���
��%ก
(��
��%��E��� �,�-�'
("
/� ��"��ก��(
��
((
.5� ��ก�
'(ก����
��$���
��%��E���  2) ก��
,�(�-���� ��S�ก��E���#���
�,�
(��'5�(����%������%ก
(���
��������'
(T$,�T��������'
(
�%��E�����%�
(��'5�('-�����#���ก��G���	 ^���,��������ก��
�ก�����ก��ก-���' "
/� ����ก��
(������
'ก�� ��� U &'%'%
� ����  3) ก��#���-����  ก��E���#���
�,�
(��'5�(����%��������
�-����ก�� 
'�������%ก
(���
�����
X(�����%��E���  T��� %"�("������ก+�,��ก-���'  4) ก��
��%��ก5�/����ก���ก5�'-�����ก�� ��S�ก��E���#����%)ก���ก5� �����S�(F��������P�(F���
'-�����ก��)���
X (����,�
ก'�� 
�����T�P�  )���P�, 2541) 

��F�&'%
�� ก��ก������-����  ���  ก������$%(
��
((
.5�,�(�-����
ก�� 
'�����)ก�(F���ก���ก���R�(
 ���� ��q'#�ก����%(F���ก���#�������,���
���
,��ก��
(�������� ��%���
�,�$%��ก�$กG
�)���
�,��S���%�"��#������� �G��,)���$�����ก���R�(
 ���� 
�G����-�&��$���H��,��"��#���������
,ก
� 

1.1.7 ������
��ก��$��
�� 

��((ก����%���

��
/���S�����
����������-��
. �G������-���%(F���ก�
�R�(
 ���� ��&�&'%�����,�������!�T�G ��ก���-�����
/� �$%(������� %���-���%���F�,��)��ก��
)���������� j,�
�,��,��E�G�����%�ก�'���-���j� �,�F'�,������ก����� 
/�&
% #'���%�ก��
�-�������,�������!�T�G�$��F'����������-�&'% 
�#���� ����
 �� (2542: 98) '
��
/� ��((ก����%
���

��
(
����S��������ก�(����-��
."�����
���������'-����
ก	��T�Gก���R�(
 ����"��
(F���ก�&
%&'% Luthans (1998: 82) (F����,����"%�&���S��,�5�ก����ก���'กj���,��'�

�
����
&'%�
(ก�� �(���� ��� U �5�� ����%�� �����#�5�� �()�� ก��'$)��������� �T�Gก���-����
�����,���, �
�,��S�!��, #�ก��ก%�
��%� 

�� ��G
PP�  ��
���5  (2550: 116 � 117) ก���

�� ก���$���(F�����%
�-������,��E�-�&'%�����$�)((�
/������S� 

����)��&,���S� 

���� ก���5%�
ก	P������S�
�����$��� #'��-�)�ก��S� 
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1) ���

� �()�������S� 

���� ��S������-��
.��ก��'-���5�G �5�� 
�����'��� ����%�� ��� �()��G���	  ��
�)(�� ��� U  

2) ���

� �()����� ������S� 

���� ���� ก�������� -�)����    
ก����%���

��'����� �

�'�ก�� �������!����#�5������ U  

3)  ก�� �()����� &,� �5� 
 
 ����  �5��  5�� ������  �ก��� ���           
ก�����ก���ก��� ��FP��)(( ��� U ����ก��,�(���

�  ��S� %� 

 

Gibson )���P� (1973) &'%�-�)�ก���

� ��S� 2 ��(( ��� 
1) ���

� �()��T����ก (extrinsic rewards) ��S����

����&'%

��ก(F���������%,� �5�� #(�
� ก�������� -�)����#'��
�
&�����$%(
��
((
.5�����ก�� 
2) ���

� �()��T���� (Intrinsic reward) ��S����

�����ก�'"�/�

T���� 

��� �5�� �ก�'�
�,T$,�������� �
�,�-���j�"����� ��S� %� ��������ก
����S����

���ก
!��,5� � (natural reward) 

'
��
/� ก����%���

������S�&��� 2 ,� �  ��� ก����%���

��G��� �(����
�������ก�� �5�� �����'��� ����"����jก U �%�� U )����%���

����,��FP�������� �� �5�� �-�5,�5�  
ก��ก���
E�����������-�,�'%
�ก
� �����������/�%
���S���������-���%�ก�'�
�,G��G�����ก��
�R�(
 ����"��(F���ก� 

��F�
�����

���S�����
������������-���%ก��'-��������"��(F���ก���
����ก��(���F��H��,����� 
/�&
% '
��
/� ก���
'��((���

���%�
�,��,���,)����S�!��, ���-�
��%�FP���"�����

����(F����ก�&'%�
(,��
�,�,�� #'����

����&,��5�����
���
ก������-���%�ก�'
ก���-�������,��FPT�G�$��F' ) ���,��E��%��"

.)��ก-��
�����ก���-���� ��&� 

1.2  /��������(:������� 

Nanus (1996: 71-79) ก���

�� �$%�-��������(�
�,�-���j�������F(
���/
 %����,��E�-��$% �,)��G��"�&�����������,������%�������)��G
{������ก��)���
��,&'%��
����  ^����$%�-��������/�� %��E$ก��'�

���%,�(�(���� 4 '%����� 

1) ��S��$%5�/ก-���'������ก���R�(
 ���� (Direction�setter) ก��ก-���'
��H��,��"������ก����5�
�5�/�-�ก���-����&'%'� ก���R�(
 ����,������� 5�
���%(���F��H��,��
&'% �$%�-� %��,��ก��P�&ก� ,�
��
��
��� �G�����%����ก��&'%G
{���
/� ��ก���������)���"��#�ก
)������)
'�%�, ��H��,�� %��&,���F'���� ,�ก����
(�������&'% 



 39 

2) �$%�-���(�(�� 

)��"������ก��(Spoken Person) ก��,�
�R��
,G
�!�ก
(�
��,��5�
���%����ก����S�����$%�
ก"���
��, �$%�-� %���ก���
"%��ก
((F���T����ก
����ก�� ,��
�,ก�%������ 
'����� ��,�
(����
�,��'��j��$%���� ��S�,� �ก
((F����
�
&��G�����%
����ก����S������,�
("���
��, ก��,������"�����5�
���%(F��� ��� U �"%�,���
(��F�ก���-����
"�� �������ก�� �$%�-� %��������$%)����
( ������%��,���,   

3) �$%�-���(�(���$%�������)��� (Change agent) �$%�-��
��$%E��
�!�ก��
�������)���������ก�('%
��
�,,��� F��)��
�!�ก��������������)���#'��-����E�������#�5�����
����ก����&'%�
( �
,�
/��
�,E$ก %����,���,'%
�)���� %���-����E���$% �,'%
� 

4) �$%�-���S��$%�
���������G�����/�� (Coach) ก����%�-�)���-� ก�������S�
(�(�������"���$%�-������ %��ก���-� �G�����%�$% �,&'%�"%���)���R�(
 �&'%�����E$ก %��)����%��S�
)((��������'���ก���-���� ก��&'%�
(ก��(�กก���
 ก��5�/)��5�
��$%�R�(
 ����&'%��S������'� 

�GG�	� (F.�� ��'F��� (2525: 39-40) )(���FP�
ก	P�"���$%(�����
#���������ก��S� 3 '%����.� U '
���/ 

1) �FP�
ก	P����'%��
�5�ก�� ^������ก�(&�'%
� '%��ก����ก	����

�5�5�G"���$%(����� '%���
�,�$%�
�
&� )��'%������(ก��P�"���$%(����� 

2) �FP�
ก	P����'%��(F���กT�G"���$%(����� ^������ก�(&�'%
�
(F���กT�G���'%������ก�� &'%)ก� �$�������%� � �
�,,�5�
� 5�
� �
�,������� ก��) ��ก�� 
��� 
������ ก��
�� � )���F"T�G (F���กT�G���'%���� �� )�����,P�  ���ก�('%
��F',ก��P� 
�
�,�5���,
�� ���� ������� ��
�!� �
�,&
 ��j��ก��j��� �
�,,��

� �'�� "�
� ก�%���. 
ก�%�G$'ก�%��-�  ��� 

��$���,� ,��,  ���  �F �!��, ���,P�,
���� ,����,P�"
� )��,�
��
� )��
(F���กT�G���'%���
��,)������)
'�%�, ���ก�('%
� �
�,��ก
%�� (��ก��5�
������
ก
%��"
�� X���������	Xก��'�G��,�
� ��j�)ก����#�5����
��
,,�กก
����
� �  

3) �FP�
ก	P����'%���
�,��,��E��ก���R�(
 ���� ���ก�('%
� 
�
�,,�� ���..��L����L��' )��,�&�
G��( �
(��'5�( ����%����ก����� ,���
���
, ,�
�
�,��,��E��ก���$����� ก�� 
'����� )���������
/����)���� �
,�
/��������(
�
�,�-���j�����%����ก�����,�ก��� 
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'
��
/���ก����ก	�����
�'%���$%�-��������� ��������!�������ก��"��
#���������!� ����
/���/ ,F����ก	�����
�����ก���
"%��  4 ����
� &'%)ก� �
ก	P��E��T�G"���$%�-� 
G* �ก��,�$%�-�/T�
��$%�-� 
��
��
����$%(����� )��ก�� �' ��������� '
� ��&���/ 

1.2.1 ��ก,;�
<��!�)���(:��'� 

�
ก	P��E��T�G"���$%(�����#������� ��S� 

ก-���'
�������ก�(����E��T�G��
� 

"���$%(�����#������� �������� ���
�,�-���j���ก��(�������� 
���ก�('%
�  
F{�ก����ก	� ����(ก��P����ก��(����� �����
�����'-��� -�)���� )��ก��
�(�,���ก��(����� DeRoche (1987: 223) 

1.2.2 )+$�ก���(:��'� 

G* �ก��,�$%�-����T�
�����$%�-���,��E,����!�G�����5
ก�$���%�$%�������
�ก���
"%����
,)����
,�� �-���������� ���� %��ก��������,
���� �-���%�$%����ก���
"%�� ,��
�,
ก�� ������%� ,��
�,,F��,
�������(���F��H��,������$%�-� %��ก�� Katz )�� Kahn (1987: 528) 
ก���

�� T�
��$%�-� �,��E�� �
�,��,��E��ก��#�%,�%�
 ����ก��,����!�G�����$�ก
�����!�G�����5%
��S�ก�&ก��ก��(�������������S�ก��

 �"������ก�� Koontz )�� Weihrich (1986: 437-438) 
ก���

�� T�
��$%�-� �������!�G� (Influence) �,��E�� ���������ก��(
�ก����ก���5%���!�G� ��
�$%���� �G�����%�"�������
/��5%�
�,G����,���������F' ������,
���� )�������ก�� ������%� �G���
(���F��H��,��"��ก�F�,���5���F',� �)�%
ก������$%�-��5%���!�G��G�����%�$% �,�-����'%
��
�,� j,
�� �$%�-����,�T�
��$%�-���&,���S��$%�-����5�(��$�"%����
�ก�F�,�G�����
ก'
��������ก�� F%���%ก�F�,
�-���� ) ���
�� 

���&
%"%����%�ก�F�,����-���%�����-��
��
�,��'
ก�G���5�
���%���ก%�
&�
"%����%� ��ก�
/�ก����%�����,P���
,��%ก�F�,�-������(���F��H��,�� T�
��$%�-� ���ก�('%
�
�������ก�(������%�� 4 ���ก����� �
�,��,��E��ก���5%�-���������,�������!�T�G 
�
�,��,��E��ก��#�%,�%�
�� ���$%���� �
�,��,��E��ก����%���
�,�$%��ก��
, )��
�
�,��,��E�����5�
���%�ก�'(����ก��������/���%�ก�'ก�� �(���� ��)��ก�� F%� 

(F.�
� '�ก&!�� (2535: 266) &'%��F��ก���
ก
(�$%�-�&
%
�� �$%�-� �,��E�� 
1) �$%,����!�G� ,������ ,����!�G� ��ก�F�,5� �G�����%G
ก�"�,��
�, 
/���������R�(
 ������%(���F
��H��,�� �, %��ก�� 2) ��S��$%�-�)��)���-��G����$%�-� %�����5�
������ก�F�,��%(���F
��H��,���$��F' �,�
�,��,��E 3) �$%�-�&,��G���) ������$��(�/����
�ก�F�,������) �
��)��)��
��
ก'
� ) ��$%�-��� %�������$�"%����%�ก�F�,)���-�ก�F�,�R�(
 ������%(���F��H��,�� 
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Stogdill (1974) &'%�
(�
,��ก����ก	�
��
��ก���
ก
(�FP�
ก	P�"��
�$%�-� #'��-�)�ก��S� 6 '%����� 

1) �
ก	P����ก�� ก����S��$%,��F"T�G ����ก������,($�P� 
)"j�)�� ,��
�,���� 

2) T$,���
�����
��, ,�ก����ก	�'�)���E��T�G����
��,���'� 
3) � ���..�'� ก�� 
'��������'� ,��
�,�$%)���
ก	���ก������

�
�,�,��)��ก��G$' 
4) (F���กT�G ,��
�, ��� 

��$� ��,� �
(�F,���,P�&'%'� ,�

�
�,��'������,��%������� ,�����!��,)���
�,�5���,
���� ���� 
5) �
ก	P�����ก���
"%��ก
(��� ,��
�,����E��������-���%'�����F' 

,��
�,�
(��'5�( ,F�����)��&,�����%� ����.��)���F����� 
6) �
ก	P�����
��, �
ก	���ก����%���
,G
�!T�G)����
,,��

ก
(�$%���� �"%��
��,&'%'� ��S������,�
("��(F������� ก��������������'� 

Hoy )�� Miskel (2001) &'%)(���
ก	P�"���$%�-����,�������!���
��ก��S� 3 �
ก	P� &'%)ก� �
ก	P����(F���กT�G �
ก	P����)���$��� )���
ก	P�����
ก	� 
'
���/ 

1) �FP�
ก	P����(F���กT�G &'%)ก� �
�,�'�� ��T�
�ก''
� 
�
�,,
������ ���� �
�,,�
F{�T�
�������,P� )��ก����',
������
ก�FP!��, 

2) �FP�
ก	P����)���$��� &'%)ก� ,�)��"
(��ก���-����)��,�
)��ก�� F%���ก����%���
�,�
,G
�!����
���(F��� ,��
�,,F��,
�����
�,�-���j� )��,��
�,
 %��ก�����-���� 

3) �FP�
ก	P�����
ก	� ���ก�('%
� �
ก	���������� �
ก	�
���
���(F��� �
ก	��
�,��'�
(��' )���
ก	����ก��(����� 

Nanus (1996: 11 � 15) ก���
E���$%�-����,�������!��� �-���
(�F�ก��
�������)���������
'��j
������F(
� �$%�-� %�����
�ก��ก���-� 4 ���ก��������,'F� ��� 

1)  %��,��
�,��,��E��ก����%���
,G
�!T�G���
����$%(�����
)���$%�R�(
 ����������ก����ก����%�-�)���-� ��
(��F�)��ก���$��� 

2)  %��,��
�,��,��E��ก��,��ก���5%���#�5����ก"%�
&'%�����(��ก����
�T����ก����ก���
"%��ก
((F���T����ก���,��
�,�
,G
�!�ก
(����ก�� &'%)ก�     
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�$%���F�  �$ก�%� �����P�ก��,ก��������ก	����(E���E��ก��P�����F(
�  ������&" ��'  "%��-�ก
'
'%��ก+�,�� )���T�G)
'�%�, ��� U ���,����!�G� ������ก�� 

3)  %��,��
�,��,��E��ก��� �,) �� ��
(��F�"
/� ��ก��
'-��������"������ก����'%��ก��G
{������%�����ก��(��ก�� ก��(
�ก�����   ��((�
(�F,
�FPT�G  #�����%������ก��)����(("%�,$�"��
��� 

4) ��,��EG��ก�P�������'ก��P�����  ����,���T�Gก��P�
)��� ���,ก���G���G
{��,F���$�ก���������)��� �,�
�, %��ก��"���$ก�%� ���#�#��� )��
���	Xก����'
(#�ก  ��'��ก��� ���,�
(
�ก* �ก��P� ��� U ������ก�'"�/�������  

ก���
#'���F�ก��
��
���
/���/�$%
��
�&'%��%�
�,�,��T�
��$%�-� ��S�
�
�,��,��E"���$%(�������� ��S��$%�-� #'��$%�-��� %��,��FP�
ก	P� �,(�(��"���$%�-� 
G* �ก��,�$%�-�)���FP�
ก	P�"���$%�-������S��������,���-��
.����F'��ก���R�(
 ����"���$%(�����
#������� ��S�(�(���-��
. ���
�,�-���j������
�,�%,���
"��#��������G�����S�ก��(
�ก��
����$%�-���%����((�
�,�
,G
�!�"��ก��ก��, ���U ������ก�� �5%���!�G�����#�%,�%�
��%(F���ก�
������ก���R�(
 � �, �G����-�&��$�ก��(���F��H��,��"������ก�� 

1.2.3 ��
����0��(:������� 

�$%(������E����ก	�,��
�,�-���S������������� %����S��$%,�
��
��
��� ���
ก
%��&ก� ��,��E,��T�G������ "���E����ก	�������-���%�E����ก	�����(�
�,�-���j�
���FกU '%�� �$%���,�(�(���-��
.)��,����!�G�#'� �� ���
�,�-���j�"���E����ก	� ��� 
�$%(������E����ก	� )���$%(��������'��
�����S��$%�-����,�
��
��
���  

�T�T� ���)�� (2548: 48) ��%�-�����,
��
��
����$%(�����
���,��E��
�
�,��,��E"���$%(������E����ก	���ก��,����j�T�G ก-���'��H��,�� )�
�#�(����ก��

��)�� G
{����%����ก���ก�'ก��G
{�������,�������!�T�G #'�T�G�
/� %��,��
�,��S�&�&'% 
)��,���H��,��5
'��� 
��
��
���,��
�,�-��
. ���E����ก	���ก��5�
�ก�� F%� '��'$'��%
(F���ก�������ก��,��
�,�
ก �$กG
� )��,F,�����ก���R�(
 ���� �,
��
��
��� �G���G
{��
����ก����%,��
�,ก%�
��%�)��(���F��H��,�� �,���
��&
% )��ก��,�
��
��
������'� ����S��������(��
(�กE���
�, %��ก�����,���ก�
ก	P��LG�� 

"��) �������ก�� ,��
�,5
'��� ����5���E�� 
��,��E�R�(
 ���%(���F�
�,�-���j�&'% )����'��%��ก
((��(� )��

{�!��,"������ก���
/�U 
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Sergiovanni (1984: 729) �����
�,��'
�� �$%(������E����ก	����'�
�
/��� %����S��$%���,�
��
��
��� �G����$%(������E����ก	�����,��E����ก��%� �������������S�
�
�,�-��
.)����S�������,"���E����ก	� ^���)�'���%�,�5�ก�
(�$%&'%#'�ก��ก���-�)���-�G$'
������-���%�,�5�ก,��
�,�"%��� ��ก
�
����&������H��,���-��
."���E����ก	�)���Fก����
�R�(
 ����"�� ��G���(���F��H��,���
/� )��
��
��
���"���$%(������E����ก	���ก����%�ก�'
)�
�#�(����ก��(���������)�
��'��,���ก��G
{���E����ก	�  

��F�&'%
��ก��,�
��
��
���"���$%(�������5�
���%�$%(�����#�������
��,��E
��������  
'�������ก��'-��������"��#������� �
,�
/��-���%#�������,��#�(�� 
ก��ก��,��ก��G
{��#�������,��
�,5
'��� ��'��%��ก
(�T�G)
'�%�,"��#��������G�����%
(���F��H��,�� �,���
��&
%&'%�����,�������!�T�G  

1.2.4 ก��
=��
�� 

ก��(������E����ก	� ก���������E����S���������-��
.���������������-���%
)�
�#�(�� ก��ก��, ���U ��ก��(������E����ก	�����(�
�,�-���j� ก�����������5�
�
)�ก�������"%�,$�����-���S��G���5�
���ก��)ก%��.�� ��� U �$%(������E����ก	��� %����
�!���%��
��((�G�����%&'%"%�,$�����5���E��&'% �$%�
ก)����"��"%�,$� )�������
'�
����ก����%"%�,$� �
,�
/�
�$%(������E����ก	��-���S� %���$%�
กก���5%���!�G���กก��������� �G�����%"%�,$�)ก��G������
,���
'%
��
�,E$ก %�� 5
'��� ��%(F���ก����E����ก	��"%���)���R�(
 � �,)�
�#�(��&'%�����
E$ก %�� �
,�
/��G�����%�$%�����"%����E����ก	�)�����"���E����ก	�'�"�/� �$%(������E����ก	�
�-���S� %�����������%�$%����ก���
"%�� �5�� �$%�ก���� 5F,5� )���
��, �"%����ก���
ก
(ก��'-��������
"���E����ก	� 

ก������������ก�('%
������-��
. 3 ���ก�� ��� �$%G$' (Speaker) 
�-�G$' (Speech) )�� �$%��� (Audience) �$%(������E����ก	��� %��������$%�
ก	��
/��%�"��ก��
������� ��� G$' �"��� ���� ��� )����' ,��
��� ����'� ��ก��������� ,��
�,�"%���E����'
(�
�,�$% ���
 ���ก
����
����$%���)���$%�
("��
������-���%ก����������-�(�ก �
,�
/��
�,) ก ������
���
�
��,)��

{�!��,^�����,����!�G� ��ก���������  

�T�T� ���)�� (2550: 81-83) �-�)�กก�����������ก��S� 3 ����T� 
��� ��� ก���������)((��S�G�!�ก�� (Formal communication) ��S�&� �,"%�ก-���')�����(��(
)(()�����ก-���'&
%�����5
'��� �5�� ก�� �' ��"�������5ก�� ���,����(��( )���� %���-���S�
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����
ก	P��
ก	� )��ก���������)((&,���S�G�!�ก�� (Informal communication) ��S�ก���������
���,�&'%��S�&� �,)(()�� #'����
�ก���$%�
ก5�(G�ก
���S���
� 

��S���
���.� ��(����
/����
 %������,�����
�,�,��)((&,���S�G�!�ก��������)�กก��� )�%
����������)((G�!�ก����T����
� 
�G����
�,�-���j�"�����  

������"��ก��������� ,�'
���/  
1) ก�������
�,�,����ก(���,����� (Downward communication) ��S�

ก�������
�,�,��)��ก��(
��
((
.5���ก(������� ����((��5ก���
/�ก�����������ก"%��(�
��,�"%������,
ก��&'%)ก� �-��
�� �#�(�� ���(��( �$�,��ก���-���� "
/� ��ก���-���� ก+�กP��
 ���U ก������������-��� ก�����5F,�G���)�%���%���( �-�� ��� ��S� %� "��
���"��ก���������
)((��/,
ก����S�����
ก	P��
ก	� ก���������)((��/��&'%��E%���S�ก����%"%���j�����#'�&,�,�ก��
"
')�%� )����S�ก����%"%�,$�,�กก
���������S�ก���ก��/�ก���, 

2) ก�����������ก����"�/�(� (Upward communication) ก���������
)((��/,
ก��S�ก�� �(����"��ก�����������ก(���,����� �5�� ก���%���Fก"� ก������
�
�,��j� ก�����5F,ก�F�, ก����������ก���R�(
 ���� ก��5�/)�� ก��ก��ก)((�-��
� ���U 
�$%(��������'��
����������,ก���������)((��/ �G�����S�ก���������,��%�$%� %(
��
((
.5�&'%,�#�ก��
)�'��
�,��'��j�  

3) ก��������� �,)�
��� (Lateral communication) ก���������
)((��/ �
/��$%���)���$%�
("��
�������$�����'
(�'��
ก
� ,
ก����S�ก�����ก	������ก
� �5�� ก��
 �' ��ก
����
���T��
�5� ก�����ก	������ก
(������ก	� ��S� %� 

ก���
#'���F� �$%(������E����ก	��-���S� %��,��
�,��,��E��ก��
������� �����E�����'�
�,��'��%(F���ก����E����ก	��"%�����H��,����ก��'-��������"��
�E����ก	�&'%�����5
'��� )����S��������,��������-���%�ก�'�
�,�������)���&���������'�"�/� ^���
5�
���%(F���ก����E����ก	�,��
�,�"%��� �ก�'�
�,��
,)����
,����ก��������R�(
 ������%
�-���j� �,��H��,�����
��&
% 

1.3  /����������: 

G����5(
..
 �ก����ก	�)���5� � G.�. 2542 ��%�
�,�,��"����$
�� 
�,��E�� (F���ก�
�5�5�G ^����-���%������
ก���'%��ก������� ก����� )��ก���������,ก��������$%
"���$%�����'%
�
�!�ก�� ��� U ��$ ��� �$%���,��
�,�-��
. ��ก��(
�ก�������ก�����)����S�����
�
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������������� ��������!�������ก��"���E����ก	� �G�����$����S��$%�
'��((ก�������ก�����
#'� ����%ก
(�'jก)����S��$%��%�
�,�$%)ก���	�� �
,E��ก��ก���,�ก���� ���$ก��	�� ��%�hi�FP!��,
)��hmก�
'��%�5%�
�,��ก��'�����,��� F�� ��%� �(# "�/���S��$%��.����,��FPT�G)��,��FP��� 
(�-��
ก����P�ก��,ก����ก	�)���5� �, 2546: 3) 

 

��$���'��-���S� %��,��
�,�$% �
ก	� )���
�,��,��E�LG�������,���,
ก
(

� )����'
(5
/�"���'jก ,��
�,�"%�������� ,��� 
���� ��,��E�
(��'5�(ก���
'
����(ก��P�ก��������$%�����,���,��%ก
(�'jก������-���%�'jก�ก�'ก��������$% �
����-�&��$�ก����%��
)�
��' )��������,�����,���, ,��
�,�
(��'5�(��
� � �$%�
ก���������ก
(�$%�����
/�T����
)��T����ก#�������  )��#'��LG�����
������������ก���
"%�� 

ก��(�����#���������%����(�
�,�-���j��
/� ����
�'%����$ E��
����S�
�

���-��
. ��)��"����
G��ก�'%��ก��(����� 4 � M ���E��
�� � ��� ��S���
G��ก�����-��
.����F'    
'
��-�ก���
���
�� �
�,�-���j������
�,�%,���
 "�/���$�ก
(�
�,��,��E��ก���-����ก
(��       
(����,�
ก'�� 
�����T�P� , 2525:135-136) �G���L��
/� ���$� ���,�(�(���-��
.��ก����
ก'
�
ก��(
�ก��������$% ก��(
�ก�������ก����� ก��(
�ก�������  ��'��,� �X��)���FPT�G
"���$%����� 

#'���F�����
� ���U�������� ��������!�������ก�� ����
�'%����$ ���
����� ��������!���"��#���������!�  &'%)ก� 1) �E��T�G"����$ 2) �FPT�Gก�����"����$ 3) 
�
�,G��G�����ก���-����"����$ 4) ก��,F����%������ )�� 5) ก��G
{�� ���� '
���/ 

1.3.1 
<��!�)�����: 

�
ก	P��E��T�G"����$ ��S� 

ก-���'�������ก�(����E��T�G
��
� 

"����$���������� ���
�,�-���j���ก��(�������� ���ก�('%
� 
F{�ก����ก	� 
����(ก��P����ก����� �����
������R�(
 ���� )��ก���"%��
(ก���(�,�ก���
ก
(
�!�ก����� 

1.3.2 �*;!�)ก��
�� 

(�(��"����$,��
�,�-��
.����������,��%�
ก�����&'%,�����(ก��P�ก��
������$%�G��,"�/������ ��������  ��$�-���S� %��� ���,ก�����)��ก-���'��H��,��"��ก�������%��
�����
�,�$%��,���%�ก�'"�/������,�������!�T�G '
��
/� �FPT�Gก�����"����$ �,��E�� ก���
'
ก��ก��,ก��������$%   
�!����"����$�����,����'%
�����
� ���U �-���%(���F���-���j� �,
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�F',F���,��"��ก��������ก-���'&
%)(����ก��S� 6 �������ก�( '
���/ 1) �
ก	P�"����$ 2) 
�!�
��� 3) �
,G
�!T�G���
�����$ก
(�
ก����� 4) �F�ก�P�ก�������ก����� 5) ก��

'�� 
����,���� )�� 6) �� � � ��ก�����"���
ก������FPT�Gก�����"����$ ��S�����
��-��
.���
�������,��
(��F� ��%ก���
'ก��ก��,ก�������ก���������(�
�,�-���j� 

 

Glatthorn )�������� (1996) ��%�
�,�,��
�� ก��������,��FPT�G 
�,��E�� ก��(
�ก����������,��E�-���%�$%������ก�'ก��������$% #'��$%�����%�
��)ก��$%�����) ���
��&'%������$%#'�G����P��
�,) ก ���"��(F���
�5������� )��ก���
'ก���������������,��%
�$%������ก�'ก��������$% ��ก��ก��/ Ellis )�� Hartley (1993: 3) �!�(��E���FPT�G      ก�����&
%

�� �,��E�� ก��(
�ก�������ก��������&'%ก-���')����� ��
ก���ก
� ���$%����� %��&'%�
(ก��
�������,��
(��F���%�ก�'ก��(
�ก��������$%&'%,� �X�������)�%����  

#'���F�  �FPT�Gก�����"����$ ��S� 

)������-��
.����������,
��
(��F���% ��$�$%�����,��E�R�(
 �����
'ก��ก��,ก�������ก�����&'%�����,�������!�T�G  
��%���FPT�G ,� �X�������
�,�$%)ก��$%������-���%�$%������ก�'ก��������$%T��� %������&""��ก���
'
ก��ก��, ���U &'%)ก� ก��
��)��ก����� ก��'-����� ก�����)��ก���������,����ก��������$%
"���$%�����#'��$%�����ก�
�,�,��"��ก��������,��FPT�G�-���%�$%���,��
�,�"%���E��
�������ก�(ก��������,��FPT�G^������กR��G����5(
..
 �ก����ก	�)���5� � G.�.2542 

1.3.3 ก���*"�����(���� 

ก��,F����%��������S�G* �ก��,"���$%�R�(
 �������,F��,
����ก��
�R�(
 ���� G
{�����������(�
�,�-���j� �,

 EF�������"������ก�� ��,�ก��G
{��ก��
'-������������� �������� ����S��F"���,���&'%�
(�������%�����
�,�$%�
�,��,��E )��'-��������
��������&'%�
(,�(�,��(���F��H��,����� 
/�&
% 

McClelland (1985) )�� Steers (1987) �%��E���� 
�#���� ���
 �� 
(2544: 99) &'%ก���

�� (F������,F����%����������T���/ ��S�(F������ %��ก��)ก%��.��'%
�
�
�,��'��%������� ก����%���

 ก��, ����
(&'%
����S���
G��ก�(F������,��FP���"������ก�� 

ก���
#'���F�  ก��,F����%������ ��S�G* �ก��,"���$%�R�(
 �������
,F��,
����ก���R�(
 ���� G
{�����������(�
�,�-���j� �,

 EF�������"������ก�� ��,�ก��
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G
{��ก��'-������������� �������� ����S��F"���,���&'%�
(�������%�����
�,�$%�
�,��,��E )��
'-����������������&'%�
(,�(�,��(���F��H��,����� 
/�&
% 

1.3.4 ����)1�)�4�4�ก���'���������: 

����
��-��
.��ก���-���%����ก���ก�'������!���"�/� ���  %����%����%
(F���ก�,��
�,G��G�����ก���-���� ,�ก����%��)���$�����%(F���ก�&'%�R�(
 ������(���F
��H��,�� �����������-���%�ก�'��������'�)���$�"�/� ,�������!�T�G�$��F'����������-�&'% �$%(�����
�����$%�-�������ก�� %���
'�T�Gก���-���� )�� �(�����
�, %��ก�� �,�
�,��,���,
�G�����%�ก�'�
�,G��G�������� )�����-�,�E��������!�������ก����T�G�
, 

ก����%��)���$�����ก���R�(
 ����������ก����%�ก�'"�/�ก
((F���ก���
����ก�� (F���ก�������ก�����ก�'�
�,G��G�����ก���-����)����� j,���R�(
 ���%�ก�'
������!��� ������ก���5���'��
ก
�ก��(���������ก�����'���ก��ก�$%(�������,�T�
��$%�-�)�%
 
����
������ %����%����%(F���ก�,��
�,G��G�����ก���-���� ,�)���$�����%(F���ก�&'%�R�(
 ����
��(���F��H��,�� �����������-���%�ก�'��������'�)���$�"�/� ,�������!�T�G�$��F'����������-�&'% 
�$%(����������$%�-�������ก�� %���
'�T�Gก���-���� )�� �(�����
�, %��ก�� �,�
�,
��,���,�G�����%�ก�'�
�,G��G�������� )�����-�,�E��������!�������ก����T�G�
, 

ก�  �,�  ���'�'��ก (2529: 326) ก���

�� �������ก�(����-���%�ก�'
�
�,G��G��� )(����ก��S� 5 ���ก�� ��� 1) ��'
(��5�G (Occupational Level) 2) �E������
�
��, (Caste) 3) ���F (Age) 4) �����$��������S����� (Financial Incentive) )�� 5) �FPT�G"��
ก���ก����(
��
((
.5� (Quality of Supervision)  ��
� Gibson, lvancevich )�� Donnelly 
(1979: 106) )�� Luthans (1998: 126) ก���
E���������ก�(���,����!�G� ���
�,G��G�����
ก���-����"��(F���ก� &'%)ก� 1) ���&'% ��� ก��&'%�
(��� �()��������F �!��, 2) �
ก	P���� 
 %����S�������������� �%����  ,�#�ก��������$% )��,���
���
,�
(��'5�( 3) ก�������� -�)���� 
 %����S��$%�����%�
�,������ 

�$%�R�(
 ���� 4) �$%(
��
((
.5�  %����S��$%�-������%�
�,����
�$%�R�(
 ����)�� 5) �G������
,���   %��,��
�,��S�,� � ,��
�,�$%�
�,��,��E )����
(��F�^���
ก
�)��ก
� 

�
�,G��G�����ก���-����"����$  ��S� 

)�������,��E(��5�/

'
�
�,�-���j���ก��(������
'ก��T����#������� &'%��S������'� �G����
�,G��G�����ก��
�-������,��E�����5�
���%ก���-����"����$����(�
�,�-���j������,�������!�T�G ��ก
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)�
�
�,��'"�� Hoy )��Miskel (2001:339) ก���
&
%
���
�,G��G�������� ,��
�,�
,G
�!�
ก
(�
�,�-���j�"������ก�� E%�(F���ก�������ก��,��
�,G��G����$� �FPT�G���กj���$� �����
 ��ก
�"%�, ��ก(F���ก�������ก��&,�,��
�,G��G�����ก���-����  �FPT�G"�����กj�� �-�
�,���(F���ก�������ก��,��
�,G��G�����ก���-����  กj���ก�'�
�, 
/�����ก���R�(
 ���� )��
� j,�����F����
�� )��ก�� G�
��
�,��'"�� ���� ���� �(�
�, %��ก��"������ก�� ��%
����-���j��F��
�&�'%
�'� )����G
{�� �����G�����%ก��(��ก��)ก�����ก����%'�����"�/� ��,��E
��ก	���.��"������ก��)��5�
����������ก����%(���F�
�,�-���j� �,��H��,�� ���U  

��F� �������ก�("���
�,G��G�����ก���-����"����$ ��� ก�������$
,�"

. ก-��
������'� &'%�
(ก����,�
(���
�,��,��E ��%,���
���
,��ก��(����� ����)�'��
�,
��'��j� ,�ก���������,��
(��F�)��G
{����$��%,��
�,ก%�
��%���'%��"���
�,�$% �
ก	� ����

�5�5�G  ,��������ก���-���� )��,��
�,�$กG
�"��ก�F�,������-���� 

1.3.5 ก��)�5��$���� 

ก��G
{�� ���� �,��E�� ก��G
{�� ���%,��
�,�$%)���
ก	���ก��
�-��������G��,G$�,�ก"�/� �-���%(F����
/� U ,��FPT�G�$�"�/� ก��G
{�� ����,��
�,�-��
.,�ก���
���-���%(F���������
/�,��
�,�$%�
�,��,��E )���ก�'�
ก	�ก���-�������'�"�/� )���
������E��
���-���j�"��������,��FPT�G#'���
��
, ก��G
{�� ������%,��
�,��,��E"��(F���ก�
�
(��S�����
��-��
.����������ก���( ��ก���R�(
 ����"������ก��&'% �G�����
G��ก�,�F	���
/�
��S���
G��ก����,��FP���,�ก����F'"������ก�� ก��G
{��(F���ก�������ก����%��S��$%,��
�,�$%
�
�,��,��E&,���S����������ก ) �E%�ก��G
{���
�,��,��E�
/���ก&,��ก�'��ก�
�, %��ก��
G
{��"��(F���ก���� �,���(F���ก���%�
�,�����
/��
(��S����������ก,�กก
�� 

G�
� �
��������� (2524: 2) &'%5�/��%��j�
���
�,�-��
.��ก��G
{��
 �����
/�,��
�,�-���S������ %��G
{�� ����T����#�������&
% 5 ���ก�� '
� ��&���/ 

1) ������!���"��#������� ���,"�/���$�ก
(�
�,�$% �
�,��,��E
"���$%�R�(
 ���� �G��,G
{��������!���"��#������� 

2) ก��G
{����  ��S�ก��ก��, 
/�) ��ก�'�� ��  ก��G
{��
 ������S�ก��ก��,��� %���-� 
/�) ��"%��-������E������ก��ก��� 
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3) ��((#������� ,���%���� %������,��%������(ก��P�'%�� ��� U 
�
/���/ �G���� ���,��&��
(��%������,� )����
(��F��������-���$���%,�������!�T�G�$�"�/� �
/����$���S�
�P� )����S����(F���)��(�(����/�� %���G��,"�/���$���,� 

4) �F'����������ก��)�ก"��ก��G
{�� ���� �G�����
(��F�
�FPT�G"����((#���������%�$�"�/� )����ก�P��5����/ �-���S� %��ก����
(��F���%�$%�R�(
 ����&'%
��,��E�-������%��'��%��ก
�)��'%
��FPT�G���&'%��'
(�
'����,ก
� 

5) ��((#��������
�E��
��ก��G
{�� ���� ��S�ก�����F�
�$�)((����� �����%����������
 


�!�ก��G
{�� ���� ��FP  �
ก!��, (2546: 196 � 234) &'%�-�����

�!�ก��G
{�� ����&
% '
���/ 

1 )  ก��G
{ ��� �S����(F���  ( Individual) 
� !� ก��G
{ ��
���ก�('%
� ก����ก	����(%�� (home study) ก�������� (coaching) ก��hmก
�!�ก���-���� 
(job instruction training: JIT) ก��������$%��ก#��)ก�,�-���j��$� (Programmed leaving) )��
ก���,F��
������������� (job rotation) 

2. ก��G
{����S�ก�F�, (group) ,
ก'-�����ก��ก
(ก�F�,(F���,�

�!�ก��G
{�����ก�('%
� ก��(����� (Lecture) ก�����5F,�T����� (Conference) ก��
�T�������.�� (Panel discussion) ก�����5F,�R�(
 �ก�� (Workshop) ก���(�,�G���
��
(�������G* �ก��, (Lab orating training) ก��)�'�(�(���,,F � (Role playing) 
ก�P���ก	� (Case method) ก��(
��� Fก��P� (Incident process) ก����',�,�� 
(Brainstorming) )���ก,ก��(����� (Management game or simulation) 

��ก�
�,�,��'
����ก���
,�)�%
 ��F�&'%
�� ก��G
{�� ���� 
�,��E�� ก����ก	�ก���G��,G$��
�,�$% �
�,5-���. �
�,��,��E �
ก	�)������(ก��P�
��%ก
( ���� �G�����%��,��E�R�(
 ������S�&������,�������!�T�G ��S�����������ก���
ก
(ก��ก��,
ก��������$%  ����(ก��P�ก��������$%"��(F���������ก��^���,������
����ก��������$%��
��� 
)�����(��F,&�E��ก��hmก�(�,'%
� ��S�ก����%���F����
�'� ��%���FP�,(
 � �FP!��, ���
� 
�
�,���G* � ก����,����� �� � � �
�,��' �
�,�$% �
�,�"%�����%�ก�'"�/��� ���� �
��
�
���#�5��)ก� ���� ���
�����
��, )��������5� � ��%��$�T�����
��,&'%�������(�F"  
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1.4  /����������ก����� 

�
ก�������S������ ����-��
.����F'��ก���
'ก����ก	� �FPT�G"��
�
ก������������� ��������!���"��#���������!�  G����5(
..
 �ก����ก	�)���5� � G.�. 2542 
&'%��%�
�,�-��
.ก
(�
ก�����&
%��������'j� �5�� ,� �� 22 ��(F
�� ก���
'ก����ก	� %����'
��
ก
���$%������Fก��,��
�,��,��E������$%)��G
{�� ����&'%)��E��
���$%�����,��
�,�-��
.
����F' ก��(
�ก���
'ก����ก	� %���������,��%�$%�������,��EG
{�� �,!��,5� �)��� j, �,
�
ก�T�G )���
ก	P�"���$%��������G��������� ��� �$%�������S���'� ���ก�� )����,��
�,�F"��'� 
ก���
��� ��S������'-�����5�
� �����,��FP��� ,��� �����'���, ,��FP!��, ����!��, ,��FP�
ก	P����
G��������� �
/�'%���� ��)��G* �ก��,���)�'���ก �5�� ,�
��
� ,��
�,���/�������ก�/�ก$� ,��� F�� �$%
��%���� ^����
 �� G�ก�G��� "�
� �����
' ,��� ����S����5�!��& � ����G�
�,��'��j�)�����!�
"���$%���� ,��
�,������� �
ก	�����)
'�%�, ��,��E��$���
,ก
(�$%����������
� ��F" ���ก����������,�
�,��ET�G�$���ก��'-�����5�
�  #'�,��
�,��,��E'%���''%�������������('%�� ����,�
�
�,��,��EG���	�LG����� �5�� �
ก	�)��ก��(
�ก�����
������� �� �
�,��,��E
���'%���P� ��� �� ,��
�,��'��%������� ,��
�,��,��E'%��T�	� �����  '� ��  ก���          
,�T�
��$%�-� �$%�
ก ���� �
(�F, ����&'% ��S� %� ��S����
��,
� �
��� Fก��P� �
�#�ก �
�
���#�#��� ,��
�,��S�&�� ��,��EG
{�� ���� &'%� j,�
ก�T�G )���-����#�5����%�ก�')ก� � 
�
��, )��������5� �&'% ��,��
�,�F" ��������,� �F"T�G '��
/�ก�� )����  ��S����������)��,�� 
����ก��)"j�)�� �� ���"%,)"j� ,�,�F	��
,G
�!� ,��
�,�
ก ���Fก���G���� ,������T�G ���'G%�
��กก�� ก��S����"���(��,F" )����,��E'-���5�
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����ก��"���E����ก	� �$%
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����,F����ก	� ����
���'
(�������� ��ก��(������
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&�"���
ก����� 2) G* �ก��,'%��ก�������"���
ก����� 3) �� � � ��
ก�������"���
ก����� )�� 4) G* �ก��,'%���
��,ก
(ก�F�,�G���� '
���/ 

1.4.1 ����:�����> �����ก����� 
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ก����� ����$%
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�
�-�ก����ก	� &'%)ก� �G� ��ก��������L���� ��'
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�$%�ก���� "%�,$� ���U�������/��S�����
����,��
�,�
,G
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(������!���ก���
'ก����ก	�"��
#��������
/���'%��ก��(����� )�����
,*�!�����ก�������"���
ก����� 

1.4.2 )+$�ก�������ก������������ก�����  
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ก����� �,��E�� ก��ก���-�����ก��ก��,
����$%�����&'%)�'���ก�G���,F��G
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�,ก�� ������%� �
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กก��
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ก�������
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�!�ก
(�
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ก�������%�
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,,����ก���
'ก��ก��,ก�������ก����� #'� Scheerens 
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�!�ก
(������!���ก���
'
ก����ก	�"��#������� ����'
(,
!�,��ก	������,��
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.����E� � 

�������ก�(���,����!�G� ��G* �ก��, ���
ก����� &'%)ก� 
�!�ก�������
"���
ก���������G* �ก��,ก�������"���
ก����� )���� � �"���
ก����� ����$�$%��� ��ก��ก��/ 
����กก����ก	�"�� Borko (1996: 676) G(
�� ��$�� %��,�ก��F�!���ก���������������,ก��
������$%'%��
�5�ก�� ��%��(�����ก��"���%�����������-���%�$%������ก�'�
�,�"%��� )��,�
��
���
 ���� ��ก��ก��/ &G�$��� ������
 �� (2524: 171-184) �
�&'%��ก	�G(
�� �������ก�(����-���%
�
ก������������(�
�,�-���j���ก������� ���  

�$%����� #'�����$%����� %��,��
�, 
/�����ก������� 
�
,�
/�,��
�,�
(��'5�( ��������&'%�
(,�(�,�� 

��F�&'%
�� G* �ก��,ก�������"���
ก������
/���S�ก����%���FP�
ก	P�
����-� 

"���
ก����� ��,��E(��(�กE��ก����%���
ก	P����
� �
�,�
(��'5�(��ก������� ���
�ก�'��ก�
�,G����, �$%�
กก��hmกh������ �������� �������%���
,*�!�����ก�������"���
ก�����
�$� )����S�����
������
(��F��������%�ก�'������!�����ก��(���F��H��,��"��#������� 

1.4.3 ��$�$�$"�ก������������ก����� 
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��������'����������%#���������,��E(���F��H��,����� 
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% )���� � ������ ��ก��������$%"��
�$%�����)�����
,*�!�����ก����������) ก ���ก
� )���� � �"���
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ก�����#'� �� )�%
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������ ��ก�����"����$'%
� �� � � ��ก������� ,��
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������$%"���
ก����� �G�����S� �
�,�$%��ก"���$%��������,� �����/���)��ก���
'ก��ก��,ก�������ก��
���"����$ �� � ���S��
�,�$%��ก��S� 

5�/

'E��������!�T�G )���
�,�-���j�"���
ก�������ก��
������$% �� � ���,��
�,�
,G
�!�)��,����!�G� ��G* �ก��, ��� U �
ก	P����
� �
�,��ก��'"��
�
ก����� ��'�
��#'��
ก�����)�'���ก�
/��
�,�$%��ก)��ก��ก���-� �
/���/�
ก��������-���"��
ก��������$%�"%��$�ก�����ก�(��5�G���'�������  

 

Anderson (1965: 71) &'%�
(�
,)�%
��F� �
�,�-��
."���� � � ,�
�FP�
ก	P��
, 5 ���ก�� ��� 1) ก��)�'���ก^�����S���
����ก�("�����,P� (Emotion 
Component) ��,��E�������)���&'% �,ก���
�� ��(����
/������S���
����ก�(����
,E��
�
�,��')��G* �ก��, 2) ก��,���H��,�� (Target) ก��ก-���'��H��,�� ����������������' 3) ก��
ก-���'��%,������� (Direction) ^������,��� � ����'�����&,�,� ��������5�(����&,�5�( ��
��H��,���
/� 4) ก��,��
�,�"%, (Intensity) ���,��� � ����'�,�ก����,��%���G����' )�� 5) ,�
�
�,����%���
� (Consistency) ก��,��
�,�5���,
�� ����������������'5
�
�����
���'�
�������  
��ก��ก��/ Triandis (1971: 189) &'%ก���
E���������ก�(G�/�X��"���� � �&
% 3 ���ก�� ��� 
���ก��)�ก �
�,�$%�
�,�"%��� (Cognitive Component) ��S���
�����,��"��(F���&'%,��
�,
�
(�$%)��
����L
�"��
���"%�,$� ��� U ���&'%�
( )���-���%�ก�'�
��� � ^���)�'���ก,���)�
��' 
��
��&�E$ก��&���' ���ก�������� �
�,�$%��ก��ก��' (Affective Component) ��S��
ก	P����
���,P�"��(F��������%�� �,�
�,��' �
����'���)�'���ก��ก��5�(����&,�5�( ��S�������%�
���������� )�����ก���F'�%��G* �ก��,ก��)�'���ก (Behavior Component) ��S�ก��hmก
�
ก	�"��ก���R�(
 � ����ก�� �(���� �
���S���������,���ก�
�,��')���
�,�$%��ก �����
)�'���ก���$�"��ก����,�
(����ก���R���!  

��F�&'%
�� �� � � ��ก�������"���
ก����� ��S�����
�����-��
.���,�
���!�G� ��������� ���
�,�-���j���ก��(������
'ก����ก	� �������,ก��ก��,ก���������#������� 
'
��
/� �� � � ��ก�������"���
ก��������,��
�,�
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�!� ��ก���
'ก��ก��,ก�������ก�����     
E%��
ก�����,��
�,�$%��ก ����,��� � ����'�ก�������  ����$ �� 
/�������� �-���%,����
,*�!�����ก��������$� 
#�������กj��,��
�,�-���j���ก��(����� �,(�(��T��ก����
ก ก��

'�� � � ��ก�������"�� 
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1.4.4 )+$�ก�������
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,ก
(�$%��������'
(�%������� )����'
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��ก�F�,�G�������'� ��&,�,�G* �ก��,ก%�
�%�
) �������' ) ���������ก������� )������ก��ก��,
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Hurlock (1978: 228) &'%ก���
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G���"���$%�ก������ก���
'ก����ก	�"��#������� ��S��
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�!�������/����#�5��5�
������
^���ก
�)��ก
� ��%�ก��,���
���
,"���$%�ก���� 

(2) ����
�'%����	���ก�� �,��E�� ����
�����ก���
"%��ก
(ก��,���
���
,��
ก����
(��F�ก��ก��#������� �
,E��ก����%��5����������%ก
(#����������FกU'%��"����	���ก�� 
����
�����ก���
"%��ก
(�
�,�
,G
�!����'� ก��,���
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,��ก���
'ก��ก��,"��#�������#'���	���ก��  

 
3. 
������ก����ก��%�������
�.�$ 

3.1 
������ก����ก��ก��������%������� 

ก��(�����#�������^�����S��E�(
�����
��,���,���%������%ก����ก	�)ก����
5�
�G�����%���
�,����.��%)ก��
��,)��������5� �  ก��(�����#��������� %����'�#�(��"��
�
X(����%(���F �,�#�(��)����%����"��#������������,�������!�T�G)��������!���   

3.1.1 �����������ก��������%������� 

ก��(�����#���������S�ก��'-�����ก���
(�F, ก���
'(��ก���ก���
ก
(��������

 ���U��#������� ^����ก���
ก
(ก�������ก�����)��ก���
'����)
'�%�,��#������� &'%)ก� ��$ 
�
ก����� ��
ก�$ � )((����� �F�ก�P� ก��ก��, (��ก�� ���U ������E����� ��� �' ��������� )��
���'%��ก������)���(���,�P ���U ���(�����#��������
/� #'��
�
&��$%(�����#����������
'�$�
������
ก	P���������%������ก
�����) ก ���ก
���ก&�(%��"�/���$�ก
("��'"��#������� 
�
ก	P�"�����)���
�,��'��j�"���$%(�����) ����� 

ก��(�����#���������S�T��ก���-��
.����$%(�����#�������)��(F����ก���
#��������� %����
,ก
�'-��������"��#���������%��S�&� �,��H��,�� ��S������,�
("���,�5�ก
���
��,)���ก�'���#�5���$��F')ก��
ก����� �
กก����ก	�&'%��%�
�,�,��"��ก��(�����
#�������&
% '
���/ 

��
�  �F�!���FP����  (2523: 123) ก���

�� #���������S�����ก������T�
��%(��ก��)ก��$ก�%����
��, ^����$ก�%�กj&'%)ก��
ก�����^�����S��,�5�ก"���
��,�
����� 

G�
�  �
����������  (2524: 3) ก���

�� ก��(�����#��������
/��G����j�E��
ก��(�����T����#������� ^���E��
����S����
������������,��
�,�
(��'5�( ��ก��G
{�� 


�
ก�������S���
ก�-��
. 
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�GG�	�  (F.�� ��'F���  (2525: 5) ก���

�� ก��(�����ก����ก	�����
'"�/���
��((#������� ��S�T��ก��"���$%(�����)����$��
,ก
�'-�����ก���
'ก��ก��, ����ก��� )��
�
(�F,����)
'�%�,�G���G
{�����
5���'%�� ���U  
/�) �(F���กT�G �
�,�$% �
��� � ������, 
�FP!��,  ��'��E�����'

{�!��,����GP����'� �G�����%���
5���S��,�5�ก���'����
��, 


�&�  !�
�

{�� (2541: 16) ก���

�� ก��(�����#������� กj��� ก��'-�����
ก��ก��,T����#������� #'�ก�F�,(F�������hi�� �G�����%�
ก�����,�ก��G
{��ก�����'%��
����ก�� ���,P� �
��, �� �� )��� ���..�  ��'����S��,�5�ก���'�"���
��, ��&� 

��G�!�  ก���
���  (2526: 64) �!�(��
�� ก��(�����#������� �,��E�� ก��
'-�����ก���
(�F, )��ก���
'(��ก�� ��� U ^����ก���
ก
(ก��(
�ก�������ก����� ก���
'
�T�G)
'�%�,��#������� ��� �' ��������� ��S� %� 

ก���
#'���F�
��ก��(�����#�������  ��� ก������$%(�����)���P���$
'-�����ก����
,ก
���%(���FE��

 EF���������ก���
'ก����ก	������$���"�(�" �
�,�
(��'5�(
"��#�������  

3.1.2 ����"�����ก��������%�������  

"�("���ก��(�����#�������  ���  ก��ก��,�����S�)�
�����ก��'-��������
��#�������  ก��(�����#���������S���� ������$%(�����#��������
���&'%��ก	���%�"%���#'�E���)�%
�G���������-������
กก��,�����Fก ���ก��'-����������%��,���,ก
(�T�G"��#�������  '
����  
Campbell (1977: 23) )��ก�  �,� ���'�'��ก (2529: 4) ,��
�,��j���'��%��ก
�
�� ���(�����
#��������,��E�� ก��(��������
�5�ก�� ก��(��������!F�ก��)��ก������ ก��(��������(F��� 
ก��(�����������E����� ก��(�����ก��ก���
ก�����)��ก����%���
�,�
,G
�!�ก
(5F,5�              
^���)�
��'"���
กก����ก	�"%�� %�,��
�,��'��%��ก
(�กP��,� �X��#����������ก-���'&
%��S�
)�
�����%�$%(�����#��������-�&�G
{��#�������)���
'ก����ก	���%,�������!�T�G ,� 6 ���ก��    

1) ก��(������
�
&� ���ก�('%
� ก���
'����ก�� ก���
'��((��������
)��)���R�(
 �ก��"��#�������  ก��(��������(F���  ก������  ������E�����  ก������,����  
)��ก�����5��
,G
�!� 

2) ���!F�ก�� ���ก�('%
� ก��(��������!F�ก�� ������(��P ก������  
(
.5�  )��G
�'F  ก��(�����������(���  )���E� �"%���5ก��)���$ก�%�� 
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3) ���
�5�ก��  ���ก�('%
�  ���'%��ก���
'ก�������ก�����  ก��

'��  
����,����  )��������(����
ก����� 

4) ����ก�����
ก�����  ���ก�('%
�  ก���������,)��G
{����%�
ก�����   
,�
��
�  �FP!��,  ����!��,  )��)ก%&"G* �ก��,���&,���,���, 

5) ���(�����  ��S�ก����%(��ก��'%����!��P$�#T�  #T5��ก��  �F"T�G
���,
�  �%���,F'  �%��#� �
����ก	�  )���%��)��)�
 

6) ���#�������ก
(5F,5�  ���ก�('%
�  ก����%(��ก��5F,5�)����%��
�
�,�
,G
�!��
�'����
���#�������ก
(5F,5� 

��กก���-�)�ก"�("���������'%��ก��(�����#�������"���
ก
�5�ก����ก	�
�����กP��,� �X��#������� G(
���$%(�����#��������-���S� %��'-�����ก��(����� �,"�("���
���#'�,��
�,�$% �
�,�"%���ก��(
�ก��(�����'%
� &'%)ก� ก��
��)�� ก���
'ก������ก��  
ก���
'(F���ก��"%��-���� ก���-��
�ก�� ก����������� ก���
(�F, ก���$�����ก���-����
��S� %� 

'
��
/� ก��(�����#�������กj��� ก��'-�����ก��ก��,T����#������� #'�ก�F�,
(F�������hi�� �G�����%�
ก�����,�G
{��ก�����'%������ก��  ���,P� �
��, �� �� )��
� ���..�  ��'����S��,�5�ก���'�"���
��, ��&� #'���,��E�-�)�ก"�("���"��ก��(�����
��ก&'%��S� 4 ����T� ��� ก��(�����
�5�ก��  ก��(������(���,�P  ก��(��������(F���  
)��ก��(������
�
&� 

��F�
��ก��(�����#������� ��� ก������$%(�����)���P���$'-�����ก����
,ก
���%
(���FE��

 EF���������ก���
'ก����ก	������$���"�(�" �
�,�
(��'5�("��#������� '
��
/����
����$%(����� %���
(��'5�(�
/� 5 ��� �$%(�����#��������� %���5%��
G��ก����,���$��
/���
กก
(������
ก��(������G���ก��'-����������
�5�ก�������,�������!�T�G �$%(����� %����S��$%�-���'%��

�5�ก���G���G
{��)����
(��F�ก�������ก�������%&'%��'�)��,�������!�T�G,�ก����F' 

3.1.3 ���กก��
'���?���ก�����ก��01ก,���@�)=@�A�� 

ก���
'ก����ก	�"
/�G�/�X�� %����'��
ก�����'��%��ก
(�F',ก��P� '
���/ 
1)  ��
กก��G
{���$% ������������(E%
��,($�P�  �
/ �����ก�� �� �� 

� ���..� �
�,�$% )���FP!��, ��S��$%���,�����!��,��ก��'-�����5�
�  ��,��E��$���
,ก
(�$%����&'%
�����,��
�,�F" �hi�$% ,��
ก	���ก��)�
����
�,�$%���G��G��� ��ก��G
{�������5�G)��
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�FPT�G5�
� ��
� � ��,��E��5�.�
�,�������)���&'%����������
�)��5�.L��' )��,��
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��S����5�!��& � 

2) ��
กก���
'ก����ก	��G����
�,��S�&��  ��%,��
�,�
ก )��T��T$,�����
�%��E��� )��������5� � ,��
�,�$%)���
ก	�G�/�X���-���
(ก�����ก�(��5�G�F���  ,��
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,F��,
�� "�
�  ^����
 �� �����
' �'�� ,��
ก	P����
�)���
��� ����G��������� �G�����S��,�5�ก���'�
�
/�"�����(��

 5F,5� �
��,&�� )���
��,#�ก 

3) ��
ก)����
�,��,�T��  ��&���
/��
� %��,����!����,�ก
���ก���
(
ก����ก	�"
/�G�/�X��  &,��%��ก
�� 12 �� ������
�
E����������,  �
(�$�&�ก
(�
�,,��FPT�G  #'�
&,�)(��5�5
/� �����
�,) ก �������
��,

{�!��, 

4) ��
กก��,���
���
,  ����ก��ก������
��%��E���)��T����ก5�,���
�
��
,��ก��(�����)��ก���
'ก����ก	� ��
,ก
(�P�ก��,ก���-��
ก����" G�/����ก����ก	� )��
�E����ก	�  �G�������,��%����ก�
ก	P��
ก'�����)�� �(�����
�, %��ก��"���%��E��� �,�
�
"���
X!��,�$.)�����5��P��
ก�&�� GF�!�
ก��5 2540 �ก���
ก
(ก��ก������-���� 

5) ��
ก)����
�,��'��%�� �F',ก��P�)��,� �X����ก���
'ก����ก	�
"
/�G�/�X��  %����'��%��ก
(����(
..
 ����
X!��,�$.)�����5��P��
ก�&�� GF�!�
ก��5 
2540 G����5(
..
 �ก����ก	�)���5� � GF�!�
ก��5 2542 )��)ก%&"�G��,� �, (L(
(��� 2) 
GF�!�
ก��5 2545 �#�(��ก����ก	�"���
X(�����)E�� ���
X�T� ��'��%��ก
(,� �X��
ก����ก	�"��5� � )���
,G
�!��5���,#��ก
(,� �X��ก����5�
��ก	� )��,� �X��ก��
�F',��ก	� 

3.1.5 ���������������(:�������%������� 

Gorton )�� ������ U (2007: 71) &'%ก���

�� �(�(��"���$%(�����#������� 
��� �$%�-����ก����ก	� �G���5�
���%ก����ก	�(���F �,

 EF������� �$%(�������� %��,�T��ก��
�������ก�� ^�����ก��
��
��
/�T����)��T����ก������ &'%��F����(�����&
% 5 ����T� 
(�F�
�   �
� ��กF�, 2534: 75) ��� 

1) ก��(��ก��
�5�ก�� 
2) ก��(�����(F���ก����ก����ก	� 
3) ก��(�����!F�ก��  ก������  (
.5�  G
�'F)��ก��(��ก�� 
4) ก��(�����ก��ก���
ก����� 
5) ก��(�����5F,5� 
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G�
� �
���������(2524: 62) ก���

��(�(����%����"���$%(�����#�������   ��� 
1) ����ก���
ก
( 

��$&'%)ก� ก���
'����$,���� ก��,�(�,����� ���  U 

��%��$ �,�
�,��,���,  ก����%��"

.ก-��
��� ก��G
{����$ ก������  ก��G����P��
�,'�
�
�,5�( 

2) ����ก���
ก
( 

�
ก����� &'%)ก�  ก��)(��ก�F�,�
ก����� ก���������,�
ก�����
���
�5�ก��  ก��(��ก�� ���  U  ก�����^��,����, 

3) ����
'���������,���F�ก�P�ก�����)�����#�#������ก����ก	� 
4) ����
'#��)ก�,ก����� &'%)ก� ก���5%��
ก�$ �)��ก������,����

�
ก����� 
5) ����ก���
ก
((F���ก�'%��ก����� �5��ก���
'�-����(������

 �)��

���(����ก���
ก
(��$ 

Gorton �%��E���� �ก� �F��#���� (2530: 15) &'%ก-���'(�(���$%(�����
#�������&
% 6 ���ก�� ��� 

1) �$%(�����#������� %����S��$%�
'ก�� &'%)ก� ก����'�

�
���$%(�����#�������
�� %����S��$%�
'�� �
'�-���%�#���ก��(����� #'�ก-���'��%���� -�)������� ��� U ���������
��
G��ก������S�,�F	��)�����,��5�,�F	���"%�'%
�ก
�  �G�����%��H��,��"�����
����(���F�����,�
������!�T�G 

2) �$%(�����#������� %����S��$%�-����ก����� 
3) �$%(�����#������� %����S��$%,�
��
�)���
ก	�
��
�  (�(��"����$��.���

���������(��(
��
�  �
(
����S�(�(������-��
.����F'"���$%(��ก��#������� ����� �"���$%�ก����
)���
ก����� 

4) �$%(����� %��,�,�F	���
,G
�!�   ��,��E��%���T�G)
'�%�,��#�������&'%  
2  ���ก��  ��� ก����%��"

.��%(F���ก���#�������  )���T�G��#���������� j,&�'%
�ก����$�
��
,ก
�������,�F	�� 

5) �$%(��ก��#������� %����S��$%������,��%,�ก���������)��� �G����
�,�-���S�    
��ก���������)���)���������ก-���'�ก���
ก
(ก����ก	�"��#�������  �G��������
�, %��ก��
"���$%�����,�ก����F' 

6) �$%(�����#��������� %����S���ก��������"�
' ���������������������
�
�,"
')�%� ��� U ����ก���
ก
(��$ �
ก����� �$%�ก����)��5F,5��� %��,�����',
���
�,��S�ก��� 
�
ก	��
�,������ �� 
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�
ก	P��������$%(����� %���
(��'5�('
�ก���
G���F�&'%  5  ���ก��  ��� 
1) ���(�����'%��
�5�ก�� 
2) ���(��ก��'%��(F��� 
3) (�����'%��ก��ก���
ก����� 
4) ���(�����'%��!F�ก��    ก������  ������E�����  )��(��ก�� 
5) ���(�����'%���
�,�
,G
�!�ก
(5F,5� 

'
��
/��������$%(����� %���
(��'5�(�
/� 5 ����
/� �������
(
���-��
.����F' ��� 
���'%��
�5�ก�� #'��$%(�����#��������� %���5%��
G��ก����,���$��
/���
กก
(������ก��(����� 
�G���ก��'-����������
�5�ก�������,�������!�T�G �$%(����� %����S��$%�-���'%��
�5�ก���G���
G
{��)����
(��F�ก�������ก�������%&'%��'�)��,�������!�T�G,�ก����F' 

3.1.6 
���<�����ก�����������(:�������%������� 

�ก� �F��#���� (2530) ��F�&
%
�� �,��E�����ก��(�����"���$%(�����
#��������
�,��������ก�('
���/ 

�,��E��'%����� 1 '%���
�,�$%  (Knowledge) �����S��,��E�����ก��
(�����"���$%(�����#�������,
!�,��ก	� )(����ก��S� 3 ��
���� 1) ��
������S� Professional ���
�
�,�$%��
�5�5�G 2) ��
������S� Administration ����
�,�$%����
������S�ก��(������
'ก�� 3) ��
�
�����S� Related ����
�,�$%����� ������ก���
"%�� 

�,��E��'%����� 2 '%���
��� � (Attitude) �����S��,��E�����ก��(�����
"���$%(�����#�������,
!�,��ก	� �
��� ���/)(����ก��S� 2 ��
� ��� 1) �
��� �����ก���
ก
(��� 
(Tasks) ����
(��'5�()�� 2) �
��� �����ก���
ก
(������(F���ก� &'%)ก�  ���� (Self) )�� �$%�������
�ก���
"%�� (Others) 

�,��E��'%����� 3 '%���
ก	�(Skills) �����S��,��E�����ก��(�����"��
�$%(�����#�������,
!�,��ก	� )(����ก��S� 3 ��
� ��� 1) �
ก	�'%���
�,��' (Conceptual Skill) 
^����-���S�,�ก����F'�-���
(�$%(����� 2) �
ก	�'%��ก��,�,�F	���
,G
�!� (Human Skill) ��S��
ก	�   
���(F���ก��Fก��'
( %����%�
�,�-��
.�G����Fก��
�,�ก���������
,G
�!�ก
� 3) �
ก	�'%��
������ (Technical Skill) ��S��
ก	��
�,5-���.�����������ก���5%�������,�� �F�ก�P��-��
�
�
�,��'
ก��ก���R�(
 ��������-���S��Fก��'
( 
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3.2 ����� B���
����������%�������
�.�$  

3.2.1 ����� B������%�������
�.�$ 

#���������!�  ��S����
����"���P���F��� �������P�
��ก	���� ����,��
�����
� ^���

 EF�������"��ก���
' 
/�#���������S�����(������,���กก��
�
' 
/��P���ก	���� �� �����P���F��� ����) ���,��
�����
� #'�,�5�������ก����T�"��
#���������!� ) ก ���ก
���ก&� ((����  �H��F�����: 2534) '
���/ 

1) Practice School ����#�������hmก��� ��S�#���������� 
/�"�/��G����5%
��S����hmก���"���
ก��ก	����E�(
�hmก�
'��$ 

2) Demonstration School ����#���������!�  ��S�#���������� 
/�"�/�
�G����5%��S��E������-���
(��!� ก�������ก�������%�
ก��ก	�������$�������&'%��ก	� �
��ก  )��
�-�&��5%��S�)((����� ��&� 

3) Laboratory School ����#��������R�(
 �ก���'��� ��S�#����������
 
/�"�/��G���ก���R�(
 �ก���'������ก����ก	�#'���%�'%���� 
����G
{��ก��"���
ก�������S�
��
ก 

4) Experimental School ����#��������'��� ��S�#��������
' 
/�"�/�
�G���ก���'�����'%�� ��� U (��)�����&,���q'��%,�ก��hmก�������hmก����' U  

5) Research and Development School ����#�������
��
�)��
G
{�� ��S�#���������,��
�����
������%�ก��
��
�)��G
{��ก��"���'jก�
ก�������S���
ก 

6) University School ����#���������,��
�����
� ��S�#���������
,��
�����
������%�ก������
ก�������%'�����F' ���������'�&'% �,��
ก�$ � ��
���%����ก��hmก���
����ก���'���
��
���S���������� 

��������&�� #���������!� �Fก)��� �%
��5%5���
��#���������!� )��
����ก�
(�
G����T�	��
�ก*	
�� �Demonstration School� �#���������!� � ��S�#������������$���
�
�,�
(�F,'$)�"���E�(
�hmก�
'��$�ก��(�Fก�����  
/���$���(���
P������ก(���
P"��

�����
� #'�,��
�,,F���,��������5%�G���ก��� ���,��$#'��LG�� G�%�,�
/�,��P�������� )��
(���������Fก������G�����%�
�,,F���,����� 
/�&
%(���F�� ��ก��ก��/G����Fก�,�
G��ก����ก	�กj
&'%��%�
�,�,��"���
G��
�� �ก����!� � ���� �Demonstration� &
%
�� ���S�
�!�ก���������)�'�
"%���j��������������� ก��)�'�)((��/����5%��������,�)�'����ก�(�G�����%��j���
กก������
"%���j������
/� U '%
�� 
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3.2.2  ����$����%�������
�.�$%������ C >  

          �� �.�. 1959 Otto Hughes �%��E���� �,�  G��,,�*�!�� (2511: 11) 
&'%ก���
E�����

 �"��#���������!� &
%��������ก��
��
�������(�(��"��#���������!� 
��
)�
�
�,��'����
���,�#���������!� �G���ก��hmก�
'��$���E��hmก�
'��$����,"�/��,����� �.�. 1654 
�,��� 'F�ก ��� ������ � )���#ก!� (Duke of Ernest of Gotha) ก���

�� ���$%�������S���$�
���&'%
�����T�G�R�(
 ������������ ��� %���-�ก����� ��&���T����%���  #���������!� #�������)�ก
"��ก��hmก�
'��$ ���,�"�/����ก�F��(������ �,��� �.�. 1788  �G��� ����%�
ก�����hmก�
'��$ �
�&'%�����
T���R�(
 �&'%�����,)���
��ก ก�������#�������)��&'%hmก���#'�,�������������� 

�� �.�. 1805 � 1825 Hernry Pestalozzi �%��E���� ������� ��������T�P� 
(2519: 11) &'%�
' 
/�#���������!� "�/� 2 )�������,��� Burgdorf  )���,��� Yverdun ��������
�
� �^���)��'�  �G������#�5�����
�5�5�G��$)����S��E����������$&'%,��
��ก )����ก	�ก��
�
'ก�������ก�����)ก��'jก  ��ก��ก��/ �.�. 1838  ���������
X��,��ก�����,,�#���������!� ��S�
)���)�ก����,�����jก^�� 
� (Lexington) �
X),55�5$�5 �� (Massachusetts)  )�� �.�. 1859  
���������
X��,��ก�,�ก�����5F,#�������hmก�
'��$��
/���� 1 (First Annual Convention of 
American Normal School Association) ����,������� 
� (Trenton) �
X��
�����^�� (New Jersey) 
#'�,�"%� ก����ก�����5F,"%������
�� ก����ก	��-���
(��$&,��
�,�) �T���*	+������
/�  �
�
�� %��,�T���R�(
 ���%��,��E�R�(
 �&'%'%
�  '
��
/� #�������hmก�
'��$ (Normal School)  ����
�
,�#�������������5%�-���
(�
��ก )��hmก�
'���   ��,� �.�. 1887 �P��������hi��
�5�ก����ก	�
"��,��
�����
�#��
,�(��&'%����,�-�ก���'�����
ก�$ �)��
�!������#���������!�   #'�E��
��
#���������!� �
�,���%������S�)�����'���"��
�5�5�G��$ ��������F' �.�. 1926 �,��,
�����
�
��$)������
X��,��ก� (The American Association of Teachers College) &'%
��,� �X����S�
���ก���-���
(�E�(
�hmก�
'��$&
% '
���/ 

1) 
�����
���$) ���)��� %��,�#�������hmก�
'��� 
2) ��$) �������#�������hmก�
'��� %���
(��'5�(�'jก&,��ก�� 40 �� 
3) �
ก��ก	�hmก�
'��$�� %��hmก����������
��������%������F' 90 5
�
#,� 
4) E%�,��
ก��ก	�hmก�
'��$��กhmก����-��
� 18 ���� %��,��
ก�����&,� �-�

ก
�� 30 �� �-���
(�
ก��ก	�hmก�
'��$ก�F�,��/hmก��� 
5)  %��,���$G�����/���-���%����� j,�
�� 1 �� ���
ก��ก	����hmก��� 50 �� 
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6) ��$����-�#�������hmก�
'��� %��,�5
�
#,����������%������F' 2 �� 5 "��
ก������
/��,' 

,� �X����/&'%�5%,�กก
�� 20 �� ��ก���
�� �.�. 1948 ���&'%,�#�ก����
(��F�
,� �X����,�#'�G����,�
'ก����ก	���%�����
�, %��ก��"���'jก )��"P��'��
ก
�กj��%
�
ก��ก	��������S���$ ��&�,�#�ก��&'%hmก�
'���'%
� 

#���������!� ,��F'ก-����'���
���F#�����������h�
����� ����,
� )��
�
� �^���)��'�  �,�-�'
(  ��,�&'%)G������)������.ก%�
��%�����F'�����������
X��,��ก� 
��ก�
/�,�)�
�
�,��'�������%,�#���������!� ���E�(
�hmก�
'��$�G�����S��������,���-��
.��ก��
��� ��$กj&'%)G������&��
�
#�ก 

�� �.�. 1963  
��� �  �����%�� �%��E���� �,�  G��,,�*�!�� (2511: 12) &'%
ก���
E�����

 �"��#���������!� ����������, %�&
%
�� ���� )(( �� � �'� �� �^� (Jean Baptiste 
de la Salle) )���h�
�����  ��S��$%���
�ก��hmก�
'��$�
�
&���,�
(ก
�
����S�(F���)�ก����
' 
/�
#�������hmก�
'��$"�/����� �.�.1654�  L��
/� 
/�) ��� �.�. 1654  ��S� %�,� �
�,��'��j�"�� 'F�ก 
��� ������ � )���#ก!� (Duke of Eernest of Gotha)  �ก���
ก
(�
ก�������$�
���&'%�����
T���R�(
 ������������ %��&���� ��&�'%
��
/�  &'%����,)G�������
�
&����F#��  ��ก��ก��/ 
��� �  
�����%�� (�%��E���� �,�  G��,,�*�!��, 2511 : 16)  &'%�������ก���
ก
(G
{��ก��"��#�������
��!� �����
X��,��ก�
�� �,�ก�� 
/�#���������!� �G��,"�/���$�������  ��S�����  ��������ก#�������
��!� ��S������,�
("���
ก��ก	�#'��
�
&�)���E��hmก�
'��$
��#���������!� ��S���
����ก�(���
�-��
.��
������"��#���ก��hmก�
'��$ ,�(�(��������-��
. ��ก��hmก�
'��$  )���E����ก	�
hmก�
'��$���&'%�5%#���������!� ��ก���G��,G$�����(ก��P� ��� U ,�ก����F')ก��
ก�����hmก�
'��$ 
#'�ก��hmก����
,�
/�hmก����(ก��P���T���R�(
 ����,���$��
/��,'  ^���'����� U ก
(ก��
��
�)���
�
�5%��S�)����(��ก���-���
(ก��hmก�����ก'%
�� 

3.2.3  ����$����%�������
�.�$4� ����0>�� 

#���������!� ��������&�� 
/�"�/���
/�)�ก�,����� G.�. 2475 #'��5%
5���
��#����������E,

'�

�-�#G� ��S�#�������hmก�
'ก���������hmก�
'���T���R�(
 �"��)��ก

�5���F��� �� �F����ก�P�,��
�����
�  ��,�&'%�%��,� 
/���$������,ก���)���5� � )��&'%
�������5�����,�
��#���������

� ���������.���� �,��,��
��q�� ,���กF� #���������

�&'%�-�
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��%����"��#���������!� ��E���� G.�. 2487 ���&'%�%,���ก&� (5$5
� �
 �T�.#.G�	�, 2528: 12 � 
13) �� G.�. 2842 &'%,�ก��ก�� 
/�#���������!� ,��
�����
�($�G��G�($���(-��Gj.� 

 ��,�ก�,ก��hmก�
'��$ &'%�
' 
/�#���������!� "�/���S�)���)�ก ��� 
#���������!� ��F,

�  �,����� G.�. 2496 ����F(
� ��� #�������,
!�,��!�  ,��
�����
��������
���
�#�{ ��F,

� )������ G.�. 2499 กj&'%��q'#����������E,��!� ������,� ��G��,"�/� 
����F(
� ��� #�������,
!�,��!� ,��
�����
�����������
�#�{������,� �  

�P���F��� �� �F����ก�P�,��
�����
� &'% 
/�#���������!� "�/���,�
)��#���������

����&'%�%,���ก&� �,����� G.�. 2487 )�� 
/�5�����,�
�� #���������!� �F����ก�P�
,��
�����
� �,����� G.�. 2501 #'�)(�����
������ก��S�#���������!� hi�����E, )��
#���������!� hi��,
!�, 

���� G.�. 2511 ,�ก��ก�� 
/�#���������!� ,��
�����
��5�����,� 
 ��,���G.�.2512 ���,�ก��ก�� 
/�#���������!� ,��
�����
���"���������� )����G.�.2513 
#���������!� ,��
�����
�"��)ก�����&'%�
(ก���
' 
/�"�/� �,,� 

��
�#���������!� )���,��
�����
��ก	 ���� ��  &'%ก�� 
/�"�/��,��� 
G.�. 2514  ��,�&'%"�����ก��'
(���E,��ก	���E����'
(,
!�,��ก	�)������ 2517 #�������
,
!�,��!� ,��
�����
���,�-�)��)��#���������!� ,��
�����
������ก� กj&'%�
' 
/�"�/� 
��ก��ก��/����G.�.2523 �P���ก	���� �� ,��
�����
��ก	 ���� ���
' 
/�#���������!� 
,��
�����
��ก	 ���� �� 
�����" ก-�)G�)�� 

�-���
(#���������!� ,��
�����
�,�������,ก�� 
/��,����� G.�. 
2537 )������ G.�. 2548 #���������!� ,��
�����
�����
����&'%�
(ก���
' 
/�"�/� 

���� G.�. 2547 �E�(
���5T
+&'%��������E�����S�,��
�����
�
)���%��,��
�ก
'�P�ก��,ก��ก���F',��ก	� '
��
/�#���������!� ����
�ก
'�E�(
���5T
+���&'%
�������)���#���%��,��
�ก
'�P�ก��,ก��ก���F',��ก	�'%
��5���'��
ก
� 

������F(
�,�#���������!� ����
'ก�������ก��������
ก	P���S�
#���������!�  �-��
� 36 #������� (ก-��
�'-�����ก���
' 
/� 1 #�������) '
���/ 
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1. #���������!� ,��
�����
�($�G� "G�($���(-��Gj." 
2. #���������!� ,��
�����
�����������
�#�{ ��F,

� 
3. #���������!� ,��
�����
�����������
�#�{ ������,� �  

(hi�����E,) 
4. #���������!� ,��
�����
�����������
�#�{ ������,� �  

(hi��,
!�,) 
5. #���������!� �F����ก�P�,��
�����
� hi�����E, 
6. #���������!� �F����ก�P�,��
�����
� hi��,
!�, 
7. #���������!� ,��
�����
��5�����,� 
8. #���������F(����!�  �P���ก	���� �� ,��
�����
� 

��"���������� 
9. #���������!� ,��
�����
���"���������� 
10. #���������!� ,��
�����
�"��)ก�� 
11. #���������!� )���,��
�����
��ก	 ���� ��  �$���
��
� 

)��G
{��ก����ก	� 
12. #���������!� ,��
�����
���,�-�)�� (hi�����E,) 
13. #���������!� ,��
�����
���,�-�)��(hi��,
!�,) 
14. #���������!� ,��
�����
������ก� 
15. #���������!� )���,��
�����
��ก	 ���� ��                      


�����" ก-�)G�)�� 
16. #����������E,��!� ,��
�����
�,�������, 
17. #���������!� ,��
�����
�,�������, 
18. #�������,
!�,��!� ,��
�����
�����
� 
19. #����������E,��!�  ,��
�����
���5T
R(%���,�'j���%�G���� 
20. #�������,
!�,��!�  ,��
�����
���5T
R(%���,�'j���%�G���� 
21. #���������!� ,��
�����
���5T
R�
��F�
��� 
22. #�������,
!�,��!� 

'G�����,��!� F ,��
�����
���5T
R    

G����� 
23. #���������!� ,��
�����
���5T
R,�������, 
24. #���������!� ,��
�����
���5T
R����X, 
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25. #���������!� ,��
�����
���5T
RG����������F!�� hi��,
!�, 
26. #���������!� ,��
�����
���5T
R����
���� 
27. #���������!� ,��
�����
���5T
R
&�����ก�P�                      

��G��(�,��5�$�E
,T� 
28. #���������!� ,��
�����
���5T
R��"�� 
29. #���������!� ,��
�����
���5T
R�F �'� E� 
30. #���������!� ,��
�����
���5T
R�F������ 
31. #���������!� ,��
�����
���5T
R�5������ 
32. #���������!� ,��
�����
���5T
R��G� �� 
33. #���������!� ,��
�����
���5T
RG�($������, 
34. #���������!� �����F��� 
35. #���������!� )���,��
�����
���5T
R�5�����,� 
36. #���������!� T��� %�
�,��
,,�����
����-��
ก����" 

ก-�)G��G5� �" 1 ก
(,��
�����
���5T
Rก-�)G��G5� (ก-��
�'-�����ก���
' 
/�) 

�,���G����P�)�กก���
'ก����ก	� �,��'
("��ก����ก	�����
'ก��
�����ก�������#���������!� )�%
G(
�� ,�ก���
'ก����ก	���ก��S� 2 ��'
( '
���/��� 

��'
(5
/�,
!�,��ก	� (��'
(5
/�,
 !�,��ก	������ 1 - ��'
(5
/ �
,
!�,��ก	������6) ,�#���������!� �����q'���'
���/ 

1. #���������!� ,��
�����
�($�G�  "G�($���(-��Gj." 
2. #���������!� ,��
�����
�����������
�#�{ ��F,

� 
3. #���������!� ,��
�����
�����������
�#�{ ������,� �  

(hi��,
!�,) 
4. #���������!� �F����ก�P�,��
�����
� hi��,
!�, 
5. #���������!� ,��
�����
��5�����,� 
6. #���������!� ,��
�����
���"���������� 
7. #���������!� ,��
�����
�"��)ก�� (��ก	���� ��) 
8. #���������!� )���,��
�����
��ก	 ���� �� �$���
��
� 

)��G
{��ก����ก	� 
9. #���������!� ,��
�����
���,�-�)��(hi��,
!�,) 
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10. #���������!� ,��
�����
������ก� 
11. #���������!� ,��
�����
��ก	 ���� ��  
�����" ก-�)G�)��    
12. #���������!� ,��
�����
�,�������, 
13. #���������!� ,��
�����
�����
� 
14. #�������,
!�,��!�  ,��
�����
���5T
R(%���,�'j���%�G���� 
15. #�������,
!�,��!� ,��
�����
���5T
R�
��F�
��� 
16. #�������,
!�,��!� 

'G�����,��!� F ,��
�����
���5T
RG����� 
17. #���������!� ,��
�����
���5T
R����X, 
18. #���������!� ,��
�����
���5T
R,�������, 
19. #���������!� ,��
�����
���5T
RG����������F!�� hi��,
!�, 
20. #���������!� ,��
�����
���5T
R��G� �� 
21.  #���������!� ,��
�����
���5T
R����
���� 

��
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การศึกษาวิจัยเร่ือง การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียน

สาธิต มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต และปจจัยที่สงผล

ตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต 2) เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิตที่ศึกษากับขอมูลเชิงปริมาณที่ไดจากแบบสอบถามและ

ขอมูลเชิงคุณภาพจากการศึกษากรณีศึกษา รวมทั้งวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยที่สงผล

ตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต  

วิธีการดําเนนิการวิจัย 

ผูวิจัยไดออกแบบการดําเนินการวิจยัเปน 6 ข้ัน ดังนี ้

1. การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 

2. การกําหนดประชากร และกลุมตัวอยาง 

3. การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวยแบบ 

แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ แบบสังเกตและสนทนาเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผล

องคการของโรงเรียนสาธิต 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

5. การวิเคราะหขอมูล  

6. การนําเสนอผลการวิจัย 

โดยแสดงข้ันตอนการวิจัยโดยสรุปได ดังแผนภาพที่ 3 
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แผนภาพที่ 3 ข้ันตอนการวิจยั 
 
ขั้นตอนที่ 1 

ขั้นตอนที่ 3 

ขั้นตอนที่ 4 

การกําหนดกรอบ

แนวคิดการวิจัย 

ศึกษา วิเคราะห สังเคราะหปจจัยที่สงผล/ประสิทธิผล 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของกับ

ประสิทธิผลองคการและปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผล

องคการ 
2. ศึกษาลักษณะของโรงเรียน และสภาพการบริหาร

โรงเรียนสาธิต 

3.ศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของกับประสิทธิผลองคการของ

โรงเรียนสาธิต   
4.  ทําการสํารวจภาคสนาม เก่ียวกับประสิทธิผล

องคการและปจจัยที่สงผลตอประสิทธผิลองคการของ

โรงเรียนสาธิต  

5.  สังเคราะหขอมูลจากการศึกษาขอ 1-4 
6. จัดประชุมผูเช่ียวชาญ (Connoisseurship) 
7.  สรุป/สังเคราะหขอมูล 

กรอบแนวคิดใน

การวิจัย 

การสรางและพัฒนา

เคร่ืองมือวิจัย 
การสรางและพัฒนาเคร่ืองมือ 

1.สรางเคร่ืองมือ 

2.ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

3.ปรับปรุงเครื่องมือ 

4.ทดลองใช 

เคร่ืองมือในการ

วิจัย 

การเก็บรวบรวมขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูล

1.สงแบบสอบถามระดับประสิทธิผลและปจจัยที่สงผล

ตอประสิทธิผล 
2.เก็บแบบสอบถามคืน 

3.เก็บขอมูลเชิงคุณภาพการศึกษากรณีตัวอยาง 

ผลการวิเคราะห

ขอมูล 

1.ประชากรและ

ผูใหขอมูลในการ

สอบถาม 

2.กลุมตัวอยางที่

เปนกรณีศึกษา 

กําหนดประชากรและ

กลุมตัวอยาง 

การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง

1. กําหนดประชากรและผูใหขอมูลในการสอบถาม 
2.กําหนดกลุมตัวอยางที่เปนกรณีศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนที่ 2 
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ขั้นตอนที่ 5 

ขั้นตอนที่ 6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 1 กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 

การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้  

1.1 ศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับปจจัยที่ส งผลตอ

ประสิทธิผลองคการ 

1.2 ศึกษาลักษณะของโรงเรียน และสภาพการบริหารโรงเรียนสาธิต  

1.3 ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต   

1.4 ทําการสํารวจภาคสนาม เกี่ยวกับประสิทธิผลองคการและปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต จากโรงเรียนสาธิต จํานวน 2 โรงเรียน ซึ่งผูวิจัยไดทําการ

เลือกโรงเรียนสาธิตโดยวิธีการจับสลากช่ือโรงเรียนทั้ง 2 กลุม จากกลุมโรงเรียนสาธิตของ

มหาวิทยาลัย จํานวน 1 โรงเรียน และกลุมโรงเรียนสาธิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 1 

โรงเรียน จากนั้นไดสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลองคการและปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการ

ของโรงเรียนสาธิตจากผูบริหารโรงเรียน 

1.5 สังเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิตจาก

การศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสํารวจภาคสนาม 

1.6 จัดประชุมผูเชี่ยวชาญ (Connoisseurship) เพื่อพิจารณาและใหความ

คิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลขององคการโรงเรียนสาธิตที่ผูวิจัยไดสังเคราะหข้ึนใน

เบ้ืองตน โดยกําหนดคุณสมบัติของผูเช่ียวชาญที่เขารวมประชุมไว 5 กลุม ประกอบดวย 1) กลุม

ผูเชี่ยวชาญดานบริหารการศึกษา 2) กลุมผูบริหารโรงเรียนสาธิต 3) กลุมครูโรงเรียนสาธิต 4) กลุม

ผูปกครองโรงเรียนสาธิต และ 5) กลุมศิษยเกาโรงเรียนสาธิต แลวทําการเลือกแบบเจาะจงกลุมละ 

3 คน รวม 15 คน 

1.7 สรุปและสังเคราะหขอมูลเพื่อกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิเคราะหขอมูล การวิเคราะหขอมูล 

1.วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม 

2.วิเคราะหขอมูลจากการศึกษาเชิงกรณีศึกษา 

 

ระดับประสิทธิผล

องคการและ

ปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธิผล

องคการ 

การนําเสนอผลการวิจัย

1.สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
2.จัดทํารายงานผลการวิจัย 

ผลการวิจัยและ

ขอเสนอแนะ

การนําเสนอ

ผลการวิจัย 
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ขั้นตอนที่ 2  กําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง                                     

ผูวิจัยใชโรงเรียนสาธิตที่ สังกัดคณะครุศาสตรหรือคณะศึกษาศาสตรใน

มหาวิทยาลัยของรัฐ เปนหนวยในการวิเคราะห (Unit of Analysis) กําหนดประชากรและกลุม

ตัวอยางที่ใชในการวิจัยในข้ันตอนตอมา มีดังนี้ 

2.1 การกําหนดประชากรและผูใหขอมูลเพื่อสอบถามถึงระดับประสิทธิผลและ

ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการ 

      2.1.1 ประชากร ไดแก โรงเรียนสาธิตที่สังกัดคณะครุศาสตร หรือคณะ

ศึกษาศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ จํานวน 35 โรงเรียน 

      2.1.2 ผูใหขอมูล ไดแก  

1)  ผูบ ริหารโรงเ รียนสาธิต  โรงเ รียนละ  5 คน  ประกอบดวย 

ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ ที่เกี่ยวของ ไดแก ฝายวิชาการ ฝายบริหาร กรรมการสถานศึกษา 

และนายกสมาคมผูปกครองและครู รวม 175 คน 

2) ครูโดยการสุมตัวอยางโรงเรียนละ 5 คน รวม 175 คน  

3) ศิษยเกาโดยการสุมตัวอยางโรงเรียนละ 5 คน รวม 175 คน 

4) ผูปกครองนักเรียนโดยการสุมตัวอยางโรงเรียนละ 5 คน รวม 175 คน 

รวมเปนผูใหขอมูลทั้งส้ิน 700 คน 

2.2 การกําหนดกลุมตัวอยางเพื่อศึกษาเชิงกรณีศึกษา  

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาเชิงกรณีศึกษา ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยาง

โรงเรียนสาธิต จํานวน 2 โรงเรียน โดยใชหลักเกณฑการพิจารณาเลือกกรณีศึกษาตามแนวคิดของ 

Goetz.J.P. and Le Compt (1984) และ Le Comte (1995) คือ พิจารณาเลือกจากหลักเกณฑ

ที่ต้ังไว (Criterion – based Sampling) ดังนี้ 

1) เปนโรงเรียนสาธิตของมหาวิทยาลัย จํานวน 1 โรงเรียน และโรงเรียน

สาธิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 1 โรงเรียน ที่มีผลการประเมินคุณภาพการศึกษารอบที่ 2 

จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาระดับดีมาก  

เพื่อเปนกรณีตัวอยางของการบริหารโรงเรียนสาธิตในการศึกษาเชิงคุณภาพ 

โดยศึกษาประวัติความเปนมาของโรงเรียน ประสิทธิผลองคการและปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผล

องคการของโรงเรียนจากเอกสาร รายงาน คูมือการปฏิบัติงาน รายงานประจําป แผนปฏิบัติงาน 

รายงานประเมินตนเอง รายงานการประเมินคุณภาพโรงเรียนจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษา การสัมภาษณผูบริหารของโรงเรียน รวมทั้งการสนทนากับครู นักเรียน

และผูปกครอง และสังเกตในบริบทตางๆ ของโรงเรียน 
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ขั้นตอนที่ 3  สรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ 

ประกอบดวย เคร่ืองที่ใชในการสอบถาม และเคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาเชิงกรณีศึกษา โดยมี

รายละเอียดของเคร่ืองมือดังนี้ 

3.1 เคร่ืองมือที่ใชในการสอบถาม 

     เคร่ืองมือที่ใชในการสอบถาม เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) ซึ่งมีรายละเอียดเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิต และและปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต ประกอบ 2 สวนที่สําคัญไดแก 

     สวนที่ 1 การสอบถามขอมูลพื้นฐาน โดยสอบถามเพื่อสํารวจขอมูลพื้นฐาน

ของผูตอบแบบสอบถาม รวมทั้งขอมูลพื้นฐานเบื้องตนของโรงเรียน โดยมีลักษณะเปนแบบ

เลือกตอบ (Check List) 

    สวนที่ 2 การสอบถามระดับประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต และปจจัย

ที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต โดยสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ มีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

เห็นดวยมากที่สุด  ให 5        คะแนน 

เห็นดวยมาก  ให 4        คะแนน 

เห็นดวยปานกลาง ให 3        คะแนน 

เห็นดวยนอย  ให 2        คะแนน 

เห็นดวยนอยที่สุด  ให 1        คะแนน 

ดานประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต ผูวิจัยไดกําหนดความหมายและ

เกณฑในการใหคะแนนระดับประสิทธิผล ดังนี้ (Best, 1970) 

คาเฉลี่ย 1.00   ถึง 1.49   หมายถึง  มีประสิทธิผลนอยที่สุด 

คาเฉลี่ย 1.50   ถงึ 2.49   หมายถงึ  มีประสิทธิผลนอย 

คาเฉลี่ย 2.50   ถึง 3.49   หมายถงึ  มีประสิทธิผลปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.50   ถึง 4.49   หมายถงึ  มีประสิทธิผลมาก 

คาเฉลี่ย 4.50   ถึง 5.00   หมายถงึ  มีประสิทธิผลมากที่สุด 

สําหรับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต ผูวิจัยไดกําหนด

ความหมายและเกณฑในการใหคะแนน ดังนี้ (Best, 1970) 

คาเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.49   หมายถึง  มีการปฏิบัติตรงกับสภาพที่เปนจริงนอยที่สุด 

คาเฉลี่ย 1.50 ถึง 2.49 หมายถงึ  มีการปฏิบัติตรงกับสภาพที่เปนจริงนอย 

คาเฉลี่ย 2.50 ถึง 3.49   หมายถงึ  มีการปฏิบัติตรงกับสภาพที่เปนจริงปานกลาง 
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คาเฉลี่ย 3.50 ถึง 4.49 หมายถงึ  มีการปฏิบัติตรงกับสภาพที่เปนจริงมาก 

คาเฉลี่ย 4.50 ถึง 5.00   หมายถึง  มีการปฏิบัติตรงกับสภาพที่เปนจริงมากที่สุด 

โดยมีโครงสรางตัวแปรในการศึกษาตามตารางที่ 5 

ตารางที่ 5 โครงสรางตัวแปรที่ตองการวัดแตละปจจัย 

ประเด็นหลกั 
จํานว
นขอ 

ประเด็นยอย 
จํานวน
ขอยอย 

ขอที่ 

ขอมูลสวนตัว 

1.  เพศ 1 1 

2.   อาย ุ 1 2 

3.  การศึกษา 1 3 

4.  อาชีพ 1 4 

ขอมูลสวนตัว 5 

5.  สถานภาพที่เกีย่วของกับโรงเรียนสาธิต 1 5 

ประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธติ 

1.1  การปรับตัวใหเขากับผูปกครอง 4 6 - 9 

1.2  การปรับตัวใหเขากับชุมชน 4 10 -13 

1.3  การปรับเปล่ียนกระบวนการทํางาน 4 14 - 17 

1.  ความสามารถ

ในการปรับตัวเขา

กับสภาพแวดลอม 

16 

1.4  การนาํเทคโนโลยทีี่เหมาะสมมา

ประยุกตใช 

4 18 - 21 

2.1  สามารถผลิตนักเรียนทีม่ีคุณภาพ 4 22 - 25 

2.2  สามารถฝกประสบการณและวิชาชพี

ใหแกนิสิต/นักศึกษา 

3 26 - 29 

2.  ความสามารถ

ในการบรรลุ

เปาหมาย 

12 

2.3  สามารถผลิตผลงานวจิัยและองค

ความรูดานการศึกษา 

5 30 - 33 

3.1  มกีารจัดการดานวิชาการ 

งบประมาณ บุคคล บริหารทั่วไปใหสู

เปาหมายที่กาํหนดไปในทิศทางเดียวกัน 

4 34 - 37 

3.2  มกีารบูรณาการในการเรียนการสอน

ใหสอดคลองกันในแตละวิชา 

3  38 - 41 

3.3  มกีารประสานงานระหวางหนวยงานภายใน 4 42 - 45 

3.  ความสามารถ

ในการบูรณาการ 

15 

3.4  มีการประสานงานกับหนวยงานภายนอก 4 46 - 49 
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ตารางที่ 5 (ตอ) 

 

ประเด็นหลกั 
จํานวน
ขอ 

ประเด็นยอย 
จํานวน
ขอยอย 

ขอที่ 

4.1  บุคลากรมีความรัก ความศรัทธา

ในงานของตน 

3 50 - 52 

4.2  บุคลากรมีความผูกพนักับโรงเรียน 4 53 -56 

4.3  บุคลากรเปนตัวอยางทีดี่ตอ ผูเรียน 

เพื่อนรวมงาน และชุมชน 

4 57 - 60 

4. ความสามารถใน

การธํารงรักษาแบบ

แผนทางวัฒนธรรม 

15 

4.4  การธํารงรักษาศาสนา/วัฒนธรรม/

ประเพณีที่ดีงามของชาติ 

4 61 - 63 

ปจจัยทีส่งผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรยีนสาธิต 

1.1  บรรยากาศโรงเรียน 4 64 - 67 

1.2  วฒันธรรมองคการ 4 68 - 71 

1.3  ทรัพยากรและเทคโนโลยีทางการ

ศึกษา 

3 72 - 74 

1.4  นโยบายและการปฏิบัติ 5 75 - 79 

1.5  โครงสรางโรงเรียน 5 80 - 84 

1.  ดานโรงเรียน 25 

1.6  รางวัลและการตอบแทนจากการ

ปฏิบัติงาน 

4 85 - 88 

2.1  คุณลักษณะของผูบริหาร 3 89 - 91 2.  ดานผูบริหาร 11 

2.2  ภาวะผูนาํ 8 92 - 100 

3.1  คุณลักษณะในดานวิชาชีพ 3 101 - 

103 

3.2  คุณภาพในการปฏิบัติงาน 4 104 - 

107 

3. ดานครู 11 

3.3  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 4 108 - 

111 
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ตารางที่ 5 (ตอ) 

 
ประเด็นหลัก จํานวน

ขอ 

ประเด็นยอย จํานวน

ขอยอย 

ขอที่ 

4.1  คุณลักษณะ/ขอมูลทัว่ไปของ

นักเรียน 

2 112 - 

113 

4.2  พฤติกรรมดานการเรียนของ

นักเรียน 

4 114 - 

117 

4. ดานนกัเรียน 11 

4.3  เจตคติของนกัเรียน (ความรูสึก/

ความคิดเหน็ของนักเรียนที่มตีอครู เพื่อน

และการเรียน) 

5 118 - 

122 

5.1  สภาพเศรษฐกิจของประเทศ 2 123 - 

124 

5. ดานเศรษฐกิจ 5 

5.2  สภาพการเงินของคณะครุศาสตร/

ศึกษาศาสตร 

3 125 - 

127 

6.1  ความรวมมือจากองคกรภายนอก 2 128 -129 6. ดานสังคม 4 

6.2  การมีสวนรวมของชุมชน 2 130 -131 

7.1  นโยบายของรัฐที่เกีย่วของกับ

การศึกษา 
4 132 -135 

7. ดานการเมือง 7 

7.2  นโยบายของคณะครุศาสตร/

ศึกษาศาสตรและมหาวทิยาลัยทีม่ีตอ

โรงเรียนสาธิต 

3 136 -138 

ลักษณะความรวมมือ 2 139 - 

140 

8. ดานศิษยเกาและ

ผูปกครอง 

4 

บทบาทการสนับสนนุกิจกรรมของ

โรงเรียน 
2 

141 - 

142 
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3.2 เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาเชิงกรณีศึกษา 

เคร่ืองมือที่ใชในการการศึกษาเชิงกรณีศึกษา ประกอบดวย 

      3.2.1 แบบสัมภาษณ ซึ่งมีรายละเอียดเกี่ยวกับประสิทธิผลองคการของ

โรงเรียนสาธิต ประกอบ 2 สวนที่สําคัญไดแก 

                 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 

                                      สวนที่ 2 ประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต และปจจัยที่เกี่ยวของ 

     3.2.2 แบบสังเกตและสนทนา ซึ่งมีรายละเอียดเก่ียวกับสภาพและบริบทของ

โรงเรียน การบริหารงาน สภาพการดําเนินงาน ทัศนคติของครู นักเรียน และผูปกครองเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิต  

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

การสรางเคร่ืองมือเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียน

สาธิต ผูวิจัยไดสรางและพัฒนาเครื่องมือ โดยมีการตรวจสอบความตรงท้ังในเชิงเนื้อหา (Content 

validity) และความเที่ยง (Reliability) ดังนี้ 

1) การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือแบบสอบถาม โดยใหผูทรงคุณวุฒิดานการ

บริหารการศึกษา การบริหารโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียนโรงเรียนสาธิต ตรวจสอบความครอบคลุม

ของโครงสรางเนื้อหา ความเหมาะสมของขอคําถาม ความตรงเชิงเนื้อหา ภาษา และรูปแบบการ

จัดพิมพ แลวปรับปรุงเคร่ืองมือแบบสอบถามตามความเห็นของผูทรงคุณวุฒิ โดยการตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ผูวิจัยใชเทคนิค IOC (Index of Item - Objective 

Congruence ) หรือดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค แลวคัดเลือกขอที่มี

คา IOC ต้ังแต 0.60 ข้ึนไปมาทดลองใช (สุวิมล ติรกานันท, 2543) และใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 

ราย ตรวจความตรงเชิงเนื้อหาวาขอความที่นํามาศึกษานั้น เปนขอคําถามที่ตรงกับส่ิงที่ตองการ

ศึกษา มีความถูกตองและครอบคลุมเนื้อหาเชิงทฤษฎีที่ไดศึกษาวิเคราะหและกําหนดไวเปนนิยาม

ศัพทเฉพาะหรือไม ซึ่งคาความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงคของแบบสอบถามที่

ใชวิจัยในคร้ังนี้อยูระหวาง 0.80-1.00 และตรวจสอบการใชถอยคํา ภาษามีความเหมาะสมและส่ือ

ความหมายที่ตรงกับส่ิงที่ตองการจะสอบถาม และการตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) ผูวิจัย

นําแบบสอบถามที่สรางข้ึนไปทดลองใช (Try Out) กับผูบริหารโรงเรียน ครู ผูปกครอง และศิษย

เกา ของโรงเรียนที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 1 โรงเรียน มีผูใหขอมูล จํานวน 30 คน จากนั้นนํา

ขอมูลมาวิเคราะหหาคาความเที่ยงโดยใชคาสัมประสิทธิ์อัลฟา ของครอนบาค (Cronbach’s alpha 

coefficient) ผลการวิเคราะหหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม แสดงตามตารางที่ 6 
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ตารางที่ 6  ผลการวิเคราะหหาความเที่ยงของแบบสอบถาม 
 

ตัวแปร จํานวน
ขอ 

คาสัมประสทิธิ์
อัลฟา 

1.  ประสิทธิผลดานความสามารถในการปรับตัวเขากับ

สภาพแวดลอม  

16 0.952 

2. ประสิทธิผลดานความสามารถในการบรรลุเปาหมาย   12 0.975 

3. ประสิทธิผลดานความสามารถในการบูรณาการ   15 0.932 

4. ประสิทธิผลดานความสามารถในการธาํรงรักษาแบบแผน

ทางวัฒนธรรม   

15 0.915 

6. ปจจัยดานโรงเรียน 25 0.976 

7. ปจจัยดานผูบริหารโรงเรียน 11 0.935 

8. ปจจัยดานครู 11 0.966 

9. ปจจัยดานนักเรียน 11 0.952 

10. ปจจัยดานเศรษฐกิจ 5 0.866 

11. ปจจัยดานสังคม 4 0.831 

12. ปจจัยการเมือง 7 0.845 

13. ปจจัยดานผูปกครองและศิษยเกา 4 0.955 

2) การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาเชิงกรณีศึกษาที่ประกอบดวย 

แบบสัมภาษณ แบบสังเกตและสนทนา โดยใหผูทรงคุณวุฒิดานการบริหารการศึกษา การบริหาร

โรงเรียน ผูบริหารโรงเรียน ตรวจสอบความครอบคลุมของโครงสรางเนื้อหา ความเหมาะสมของขอ

คําถาม ความตรงเชิงเนื้อหา ภาษา และรูปแบบการจัดพิมพ แลวปรับปรุงเคร่ืองมือตามความเห็น

ของผูทรงคุณวุฒิ 

ขั้นตอนที่ 4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

ระยะที่ 1 เก็บขอมูลจากผูใหขอมูลโดยทําหนังสือขอความรวมมือจากโรงเรียน

สาธิตที่เปนกลุมประชากรเพื่อขออนุญาตและขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล แลวจึง

นําสงแบบสอบถามไปที่โรงเรียนสาธิตที่เปนกลุมประชากรดวยตนเองและขอความอนุเคราะหใน

การขอรับคืนแบบสอบถามดวยตนเองเชนเดียวกัน โดยดําเนินการระหวางเดือนพฤศจิกายนถึง

เดือนธันวาคม พ.ศ.2553 
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ระยะที่ 2 เก็บขอมูลเชิงคุณภาพจากโรงเรียนสาธิตที่เปนกรณีศึกษา โดยการ

สัมภาษณผูบริหาร สนทนากับครู นักเรียน ผูปกครองและศิษยเกา และการสังเกตสภาพและ

บริบทตางๆ ของโรงเรียน โดยดําเนินการระหวางเดือนธันวาคม พ.ศ.2553 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ.

2554 

ขั้นตอนที่ 5 การวิเคราะหขอมูล 

6.1 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม 

การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามเปนขอมูลเชิงปริมาณ  ผูวิจัยใชการ

วิเคราะหดวยวิธีการทางสถิติ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows ดังนี้ 

1) สวนที่เปนการเลือกตอบใชวิธีแจกแจงความถี่ และหาคารอยละ และสวน

ที่เปนมาตราสวนแบบประมาณคา ใชวิธีการหาคาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

2) สวนที่เปนระดับประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต ใชวิธีการหา

คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

3) สวนที่เปนการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียน

สาธิต ใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ Pearson และการตรวจสอบความสอดคลอง

ของปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต พรอมหาคาความสัมพันธระหวาง

ปจจัย โดยใชการวิเคราะหดวยโปรแกรมลิสเรล 

6.2 การวิเคราะหขอมูลจากการศึกษาเชิงกรณีศึกษา 

      การวิเคราะหขอมูลสําหรับการศึกษาเชิงกรณีศึกษา เปนการศึกษาเชิง

คุณภาพ ผูวิจัยใชการวิเคราะหดวยวิธีการดังนี้ 

1) สวนของขอมูลที่ไดจากการศึกษาเอกสาร ผูวิจัยวิเคราะหเนื้อหาตาม

หลักฐานและขอมูลที่ปรากฏแลวทําการสรุปใจความสําคัญที่จะนํามาใชในการสนับสนุนขอมูลที่

คนพบประกอบกับขอมูลอ่ืน ๆ  

2) สวนของขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ การสังเกตและสนทนา จะ

วิเคราะหเนื้อหา ตีความหมายจากส่ิงที่ไดพบเห็นเปนรูปธรรมและส่ิงที่ปรากฏหลักฐานเพื่อสราง

ขอสรุปจากขอมูลเหลานั้น 
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ขั้นตอนที่ 6 การนําเสนอขอมูล 

ผูวิจัยนําเสนอผลการวิจัย ในลักษณะของการบรรยาย โดยมีข้ันตอนในการ

นําเสนอ ดังนี้  

 

บทที่ 1 บทนํา 

บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

บทที่ 3 วิธีดําเนินการวิจัย 

บทที่ 4 ผลการวิจัย 

บทที่ 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
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ก�����27#� !
2��	�2�8 (Connoisseurship)  
 

�����	����������
����������
���ก���
�
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!
� $��ก���"����6�����# 

�����	����������
����������
���ก���
�
���
��	��������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
�����	6�	�
ก : )!��
+�-Iก��  
1. �6�.
+�-Iก���
����
�+ 
 1.1 �6���
+�-Iก�� 
 1.2 ก�����7����)!��ก��+,ก-� 

1. �6�.
+�-Iก���
����
�+ 
     1.1 
����ก��
���8
��%��/ก��4)4
	���

+�-Iก�� 
     1.2 ก����)����%���#�3
.��
ก��+,ก-�
�
���I%�� 

2. I����
�� !�ก��
� 
 2.1 
�2�.�
�� !�ก��
� 
 3.2 ��)�%ก��+,ก-��
�� !�ก��
� 
 3.3  ��	()!
V���	��
�_ 
 3.4  ���/2!���	
V���	��
�_��
�_ 

2 .  � 6 � . ก � � 
 �� � � 
 � � 3 � � �7 + � � � �� /
+,ก-�+����� 
     2.1 �"����
����%���#�3���()!��ก��I%��/
#�����	���	/�3� 
     2.2 �"����
����%���#�3��	()!��ก
� !�ก��
�/+�-	�
ก��/$����
���6�	�
ก 

4. I����
�+�-	�
ก�� 
 4.1  
�2�.�
�+�-	�
ก�� 
 4.2  2��

��	��
�+�-	�
ก�� 
 4.3  ��	()!
V���	��
�_�
�+�-	�
ก�� 
 4.4  ���/2!���	
V���	��
�_�
�+�-	�
ก�� 

 
�����		�
	)!����5/�!��)

ก 
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�����	����������
����������
���ก���
�
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!
� $��ก���"����6�����# 

�����	����������
����������
���ก���
�
���
��	��������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
�����	6�	�
ก : )!������#  
1. ���#��#.����ก�%� !�ก��
� 
 1.1 ��+�����
�� !�ก��
����#���
���
��	� 
 1.2 ���#��)�����
�� !�ก��
����#���

���
��	� 
 1.3 ���#��)
�P��
�� !�ก��
����#���

���
��	� 
 1.4 ���#.,�.
/��
�� !�ก��
����#���

���
��	� 

	!�	(���#ก�%�����	)!��� !�ก��
�$��+�-	�
ก�� 

2. ก��#��������#�
�� !�ก��
� 
 2.1 
�!����#ก��ก��#�
����
��	� 
 2 .2  #�ก��$�)����#��) 
�P�$��/�!
�!

��
$�����
�&�����	2����
���
��	� 
 2.3  %�����
���/�����
�2��	
���
���
��	� 
 2.4 #�ก��$�ก
����	���������������
���
��	�$��� !�ก��
� 

 
	!�	(���#ก�%�����	)!��� !�ก��
�$��+�-	�
ก�� 

3. ���#��#.����ก�%27#2� 
 3.1 ��+�����
�27#2����#���
���
��	� 
 3 .2  ���# ��)��� � �
�27# 2 ���� #� �� 

���
��	� 
 3.3 ���#��)
�P��
�%7���/�27#2����#���

���
��	� 
 3.4 ���#.,�.
/��
���/�27#2����#���

���
��	� 

3. ���#���##�
��ก
���ก�6�	�
ก 
     3 .1  ก����! � � 
 ��� 
�� �	/�ก��.�G ��
�736�.ก��+,ก-� 
     3.2 ก�����%��7�ก��ก��#�
����
��	� 
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�����	����������
����������
���ก���
�
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!
� $��ก���"����6�����# 

�����	����������
����������
���ก���
�
���
��	��������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
4. ก��#��������#�
�27#2� 
 4.1 #�ก��ก��#���#ก������������
��	�$��
27#2� 
 4.2 #� ก��$�)����#��)
�P�$��/�!
�!

��
$�����
�&�����	2����
���
��	� 
 4.3 27#2�/���%��7�$����
��	�� ! /� !#�
���#� !/��!
�4���
�&����	�ก�/�!��ก
��	�#�
�
ก��
��	�� !��ก�4��������� 
 4.4 #�ก��$�ก
����	���������������
���
��	�$��27#2� 

4. ก��#��������#�
�27#2� 
     4.1 27#2����%��7�ก��ก��#�
����
��	� 
     4 . 2  27 # 2 � / �! � � � # �� ) 
 �P � $ � � / �!
�!

��
$�����
�&�����	2����
���
��	� 
 

5. ���#��#.����ก�%+�-	�
ก�� 
 5.1 ��+�����
�+�-	�
ก�����#���
���
��	� 
 5.2 ���#��)�����
�+�-	�
ก�����#���

���
��	� 
 5.3 ���#��)
�P��
�+�-	� 
ก�����#���

���
��	� 
 5.4 ���#.,�.
/��
�+�-	�
ก�����#���

���
��	� 
 

 
	!�	(���#ก�%�����	)!��� !�ก��
�$��+�-	�
ก�� 

6. ก�����%��7�2��	
���
ก��ก�����
��	��
�
+�-	�
ก�� 
 6.1 %�����
���/�����
�2��	
���
���
��	� 
 6.2 
�!����#ก��ก��#�
����
��	� 
 6.3 �#���
�&��#�2�ก�#��#+�-	�
ก�� 
 6.4 /�!�!

��
$��$�����#��)
�P����

�&�����	2����
���
��	� 

 
	!�	(���#ก�%�����	)!��� !�ก��
�$��+�-	�
ก�� 
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�����	����������
����������
���ก���
�
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!
� $��ก���"����6�����# 

�����	����������
����������
���ก���
�
���
��	��������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
�����	6�	�
ก : )!��ก��
#�
�  
1. ��	%�	�
���I���
ก��	��!
�ก�%ก��+,ก-� 
     1.1 � !%�������)�%� ��
�ก������+,ก-���ก��
��/���������%��7�$��$ก!(���8��ก��+,ก-�
�
�2���
	���������� 
     1.2 ���
���#ก��ก����	
"����ก��%�����
$��ก����)ก��+,ก-�(�	���4��+,ก-� 
     1.3 %7���#������$���
ก��
�#
6��ก��/�
ก��+,ก-���5�.�5�I�� (��	%�	
��	�`��15 �_) 
     1.4 ��	%�	��)��5�+ �	�ก��
��	�� !��
)2����
$�����
���#/�!%7���#��
ก��
��	�� !��
)2���� 

1. ��	%�	�
���I���
ก��	��!
�ก�%ก��+,ก-� 
     1 .1  ก��ก�� � �	
" ����/�! � � � 
 �� 	�
��#��4%����������2�ก�� ก��
��� %7���ก� 
$��ก��%���������(�()!

� 
     1.2 ก�����%��7����/2!���	/�ก����)
ก��+,ก-���#��	%�	
�� 	�`��
	� �� #�
�736�. 15 �_ 4 )!�� ()!$ก� ������

��	� 

7�ก�3�ก��
��	� 27)��ก
��	� $�����/2!���	/�
ก����)ก��ก��#.�G��� !
��	� 
     1.3 ก�����%��7�/�!#�ก��.�G��$����

��	�� !���� O 
.��
���
���#/�!%7���#��
ก��

��	�� !������ก���	�
ก��%%���
��	� 
2�� 

7�	��ก��+,ก-� �!
��#7) + �	�ก��
��	�� !
27#2� 
�&��!�  
     1 .4  ก��ก" ���)��	%�	ก��.�G ��
�736�.���
��	�

ก
�&���)�% ���� O   
2�� 
ก��	ก��)�%�736�.���
��	�� ���)�%�ก� 
f�f 
     1.5 ก��ก"���)��	%�	�����
%��7#ก��
/�!�
ก�����ก��+,ก-�ก�%ก�7�#� ! 
��	��7ก
���
6� 
2�� ก�7�#
)Pก.�ก�� %ก.��
�/�ก��

��	�� ! f�f 
 



108 

 

�������� 9 (��
) 

�����	����������
����������
���ก���
�
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!
� $��ก���"����6�����# 

�����	����������
����������
���ก���
�
���
��	��������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
2. ��	%�	�
�����	���ก��+,ก-����
ก��	��!
�    
�#+. ���2. f�f 
 2.1 ��)/�!#�ก�����ก���736�.ก��+,ก-�
/��4��+,ก-� 
 2.2  ก��ก"���)#���I��ก��+,ก-� 
 2.3  ก��ก"���)
ก3g���$�����2�5��) 
 2.4  ก�����%��7�$�����7�
.��
.�G��
���)!����2�ก�� 

 
�����		�
	)!����5/�!��)

ก 

3. ��	%�	�
��3���7+�����/+,ก-�+��������
#���
���
��	������ 
 3 .1 
�&��4����� /�!������
��3���7
+�����()!]hก�"�ก������	$���)�
��\�%��� 
 3.2 
�&��4�����]hกก���
��
�������3�
��7+����� 
 3.3 /�!ก�����%��7�/�)!������O$ก�
���
��	������/�#�����	���	 
 3.4 
�&�����)�ก��/�!$ก�%7���ก� 

3. ��	%�	�
��3���7+�����/+,ก-�+�����
$��#�����	���	���#���
���
��	������ 
     3.1 ก��ก"���)�4��6�.�
����
��	�
����� 
     3.2 ก��ก"���)%�%�� ��!���� $��6���
��� 
     3 . 3  ก � � � �� % � �7 � / � )! � � %7 � � � ก � 
�%���#�3 
     3.4 #�����	���	/�3�#��!
ก"���)2�)
��

ก��	�ก�%�73��ก-3��
�%7���ก� 

4. ก�����%��7�/�)!������O ��ก�3���7
+�����/+,ก-�+����� 
 4.1 �%���#�3 
 4.2 �"����%7���ก� 
 4.3 ก��.�G��%7���ก� 
 4.4 �4����� 

 
�����		�
	)!����5/�!(���#ก�%��	%�	�
��3�
��7+�����/+,ก-�+�����$��#�����	���	���#���

���
��	������ 
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�����	����������
����������
���ก���
�
���
��	��������กก��+,ก-�$����) �W-X� 

�������	���
ก��	��!
� $��ก���"����6�����# 

�����	����������
����������
���ก���
�
���
��	��������ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
�����	6�	�
ก : )!��
������	�  
1. 
7�ก�3��
#.��
�
�� (hard ware) 
 1 . 1  � � � # �� � � #� 	 � 
 � 
7 � ก � 3�
�
#.��
�
�� 
 1.2 ก��.�G����������6�.�
�
7�ก�3�
�
#.��
�
�� 
 

	!�	(���#ก�%�����	6�	/�)!�����
��	� 

2. ���$ก�#�
#.��
�
�� (soft ware) 
 2.1 ก��.�G�����$ก�#�
#.��
�
��$��
�����
�+ 
 2 . 2  �� � / 2! �� � 	 / � ก � � Q�5 
 � � � $ ก � #
�
#.��
�
�� 
 2.3 ���#�"�
�&�/�ก��/2! ���$ก�#
�
#.��
�
��$��I���!
# � 
 

	!�	(���#ก�%�����	6�	/�)!�����
��	� 

3. %7���ก�)!�������
�+ (People ware) 
 3 .1 �"����%7���ก�)!��
������	�
�����
�+ 
 3.2  ���#��#��4�
�%7���ก�)!��

������	������
�+  
 

	!�	(���#ก�%�����	6�	/�)!�����
��	� 
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�������� 10   ก��
���	%
��	%�������������
�&������
����
��	������/�����7%����ก
ก��+,ก-�$����) �W-X� �������	���
ก��	��!
� $��ก���"����6�����#ก�%��ก�����27#
� !
2��	�2�8 (Connoisseurship) 

�����������
����
��	������ 
��กก��+,ก-�$����) �W-X� �������	���


ก��	��!
� $��ก���"����6�����# 

�����������
����
��	������ 
��ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
� � � # � � # � � 4 / � ก � � � �� % �� � 
 �! � ก� %
�6�.$�)�!
# 

 

1. #�ก�����%���/�!
�!�ก�%� !�ก��
� 
 1 . 1  #� ก � � �� % `� � � � � # �� ) 
 �P � $ � �
�!

��
$����ก� !�ก��
� 
 1.2 ��)/�!� !�ก��
�
�!����#ก��ก��#�
�
���
��	� 
 1.3 #�ก��$�ก
����	���������������
���
��	�$��� !�ก��
� 
 1.4 #���#.����6�.���)��������� !�ก��
�/
��ก
��	�/�� /%7���ก��
����
��	� 

1. ���#��#��4�
����
��	�/�ก�����%���/�!

�!�ก�%� !�ก��
� 
     1 . 1  #� ก � � �� % `� � � � � # �� ) 
 �P � $ � �
�!

��
$����ก� !�ก��
� 
     1.2  #�ก��/�!� !�ก��
�
�!����#ก��ก��#�
�
���
��	� 
     1.3 #�ก��$�ก
���� 	���������������
���
��	�$��� !�ก��
� 
     1.4 #����#��#.�������)�ก�%� !�ก��
� 
 

2. #�ก�����%���/�!
�!�ก�%27#2� 
 2.1 /�!%��ก��$����!�����#��#.����
��)�
ก�%27#2� 
 2.2 ��%`�����#��)
�P��
�%7���/�
27#2����#���
���
��	� 
 2.3 #�ก��$�ก
����	���������������
���
��	�$��27#2� 
 2.4 #���#.����6�.���)�����������
��	�
$��27#2� 
 

2. ���#��#��4�
����
��	�/�ก�����%���/�!

�!�ก�%27#2� 
     2.1 /�!%��ก�������2�ก��ก�%27#2� 
     2.2 ��%`�����#��)
�P��
�27#2����#���

���
��	� 
     2.3 #�ก��$�ก
���� 	���������������
���
��	�ก�%27#2� 
     2.4 #����#��#.�������)�ก�%27#2� 
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�����������
����
��	������ 
��กก��+,ก-�$����) �W-X� �������	���


ก��	��!
� $��ก���"����6�����# 

�����������
����
��	������ 
��ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
3. #�ก�����%
����	�ก��%��ก���"����/�!���
	7�����#�	 
 3 . 1  # 
 � ก � � 3� ( ก � $ � � ก! � � �� �
�4��ก��3��
���ก$������$�)�!
# 
 3.2 ��#��4��
������ก"���)��+���ก��
)"�
�������
�
���ก�()!
	���4 ก�!
� 
 3 . 3  #� ก � � ก � � �7! � / �! %7 � � � ก � 
 �P �
���#�"���8$��	
#��%��������%
����	�/�!
�
)��!
�ก�%ก��
����	�$��� 
 3.4  #����#�������/���%���/�!.�!
#��%
�4��ก��3����
����	�$�����
)
��� 

3. ���#��#��4�
����
��	�/�ก�����%
����	�
ก��%��ก���"���� 
     3.1 ��#��4
��
ก/2!$����
�������!
# �

	���#�
��7�� 
     3.2 ��#��4ก"���)��+���ก��)"�
������
�
����
��	�()!
	���4 ก�!
� 
     3.3 ��#��4�"�/�!%7���ก����%
����	�
ก��%��ก���\�%������ 
/�!�
)��!
�ก�%6��ก�� 
     3.4  ��#��4���%���/�!.�!
#��%�4��ก��3�
���
����	�$�����
)
��� 
 

4. #�ก���"�

�
������	����
�#���#
�!�#�/2! 
 4.1 ��)/�!#���%%
������	������
�+

.��

.��#��������6�.ก��%�������)ก�� 
 4.2 #�
������	��
#.��
�
��(hard 
ware/soft ware/people ware)
.�	�.
��
ก��

��	��
���ก
��	� 
 4 . 3  #� 
 � � � � � � 	� � 
 # .� � 
 � 
 �� $ � �
�����
�+
.�	�.
��
ก��.�G��ก��
��	�ก��
�
��
���  
 4 .4  #�%7���ก���� 
 2�� 	�2�8���)! ��

������	��
#.��
�
��$�������
�+ 

4 .  ���#��# ��4�
���� 
 �� 	�/�ก���" �

������	����
�#���##����	7ก��/2! 
     4.1 ��)/�!#���%%
������	������
�+
.��


.��#��������6�.ก��%�������)ก�� 
     4.2 #�
������	��
#.��
�
��(hardware/ 
software/people ware) 
.�	�.
��
ก��
��	�� !
�
���ก
��	� 
     4.3 #�
������	��
#.��
�
��$�������
�+

.�	�.
��
ก��.�G��ก��
��	�ก���
��
���  
     4.4 %7���ก�#����#��#��4/�ก��/2!

������	��
#.��
�
��$�������
�+ 
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�����������
����
��	������ 
��กก��+,ก-�$����) �W-X� �������	���


ก��	��!
� $��ก���"����6�����# 

�����������
����
��	������ 
��ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
���#��#��4/�ก��%���7
�F��#�	  
1. ��#��4������ก
��	����#��736�. 
 1.1 ��ก
��	�#����#� !��#����$��
#���I��ก��
��	�� ! 
 1.2 ��ก
��	�#���ก-�/�ก��$�����
���#� !$��.�G�����#� !)!�	��

� 
 1.3 ��ก
��	���#��4
�!�
��	���
/��4�%�� 

7)#+,ก-�()!
�&�������.
/� 
 1 . 4   �� ก 
 �� 	 � #� �7 � 6 � . ก � 	 $ � �
�7�6�.�������#% �3� $�P�$�� 

1. ���
��	���#��4������ก
��	����#��736�. 
     1.1 ��ก
��	�#�����#W���M���ก��
��	���#
#���I��ก��
��	�� ! 
     1.2  ��ก
��	�#��73��ก-3�
��.,��������
��#���ก� �� 
     1.3 ��ก
��	�#���ก-�/�ก��$��������#� !
$��.�G�����#� !)!�	��

� 
     1.4 ��ก
��	���#��4
�!�
��	���
/��4�%�� 

7)#+,ก-�()!��#
�F��#�	 
 

2. ��#��4]hก����%ก��3�$����2�2�./�!$ก�
�����/��ก+,ก-� 
 2.1 ��!��
���#��ก-� $������%ก��3�/�
ก���
�/�!$ก������ 
 2.2 �����()!.�G�����#� !/�
2����2�ก��
$��ก���\�%��� 
      2.3 �����#����##���/�ก�
�

ก(����ก
%

�2�.���� 
     2.4 �������#��4�"�����%ก��3����()!(�
���	7ก��/2!/�ก�����ก
%
�2�. 
 

2. ���
��	���#��4]hก����%ก��3�$����2�2�.
/�!$ก������/��ก+,ก-� 
     2 . 1  � � # � � 4 � �! � � 
 � �� # �� ก - �  $ � �
����%ก��3�/�ก���
�/�!$ก������ 
     2.2 ��#��4.�G�����#� !/�
2����2�ก��
$����2�2�.�� /�!$ก������ 
     2.3 ��#��4��!�����##���/�/�!$ก������ก�
�


ก(����ก
%��2�2�.���� 
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(Connoisseurship) 
3. ��#��4�������������	$��
������#� !
)!��ก��+,ก-� 
 3.1  #����������	
�&����	
#��% 
 3.2  #�%����#��2�ก�����()!��%ก����.�#.� 
 3 .3   #�ก����! � �
��� ���#� ! /�#�O���
��#��4#�/2!/�ก��
��	�ก���
� 
 3.4  #�ก����!�����������ก��#�����#��4
�"�#�/2!/�ก��
��	�ก���
� 

3. ���
��	���#��4�������������	$��
���
���#� !)!��ก��+,ก-� 
     3.1  #����������	
�&����	
#��%/����
��2�ก�� 
     3.2 #�%����#��2�ก�����()!��%ก����.�#.�/�
��������)�%2���/����2��� 
     3.3 #�ก����!��
������#� !/�#�O�����#��4
�"�#�/2!/�ก����)ก��
��	�ก���
� 
     3.4 #�ก����!�����������ก��#�����#��4
�"�#�/2!/�ก����)ก��
��	�ก���
� 
     3.5  #�ก��.�G����ก-�/���#��#��4/�
ก����!���������2�ก��/���������	/����ก��#
/�!ก�%%7���ก� 

4 #�ก��/2!���.	�ก�  (man /money /material 
/management) ���#�
	 �
	���#���������6�. 
 4.1  ��#��4%��������.	�ก��7ก)!��()!

	���
�#���# 
 4.2   #�ก��/2!���.	�ก�
	� ���7! #�� � 
����	�) $��
ก�)����	2��� ��7) 
 4.3  #����#��#��4/�ก����)#�7���ก
$��������O
.��
�"�#���)ก��+,ก-� 

4.4  #�ก��ก"���)��
%�	%/�ก��%�����
��)ก�����.	�ก��
����
��	� 

 
	!�	(���#ก�%����������)!�����#��#��4/�
ก��% �3�ก�� 
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ก��	��!
� $��ก���"����6�����# 

�����������
����
��	������ 
��ก��ก�����27#� !
2��	�2�8 

(Connoisseurship) 
���#��#��4/�ก��% �3�ก��  
1. #�ก����)ก��)!����2�ก�� �%���#�3 %7��� 
%���������(�/�!� �
�F��#�	���ก"���)(�/���+���

)�	�ก�� 
 1.1 #�ก����)������.	�ก�(�/2! /�ก��
)"�
������
.��
#7��� �
�F��#�	
)�	�ก�� 
 1.2 #��3�ก��#ก��
.��
.����3�) $�ก��
ก"���)��	%�	ก����)������.	�ก� 
 1.3 ก��ก��#���ก�
����
��	�()!��%ก��
���%��7����.	�ก��7ก)!��
	���
�P#��� 
 1.4 ก��ก��#�
��
����
��	�()!��%ก��
���%��7����.	�ก��7ก)!��
	�������4,� 

1. #�ก����)ก��)!����2�ก�� �%���#�3 
%7��� %���������(�/�!� �
�F��#�	���ก"���)(�
/���+���
)�	�ก�� 
     1.1 #�ก����)������.	�ก�(�/2!/�ก��
)"�
����������O 
.��
#7��� �
�F��#�	
)�	�ก�� 
     1.2 #��3�ก��#ก�������#��4������ก�%
����	������� O $��ก"�ก�%) $�ก��ก"���)
��	%�	$��ก����)������.	�ก�/�!%���7

�F��#�	���ก"���)(�! 
     1.3 ก��ก��#���ก�
����
��	�()!��%ก��
���%��7����.	�ก��7ก)!��
	���
�P#��� 
     1.4 ก��ก��#�
��
����
��	�()!��%ก�����%��7�
���.	�ก��7ก)!��
	�������4,�$��
�#���# 

2. #�ก��% �3�ก��/�ก��
��	�ก���
�/�!
�
)��!
�ก��/�$������2� 
 2.1 #�ก����)ก��
��	�ก���
�$����)
ก��ก��#/�$������2�/�!�
)��!
�ก��$��(�/�
��+���
)�	�ก�� 
 2.2 �� �"�

���ก������	#���#����$��
���	7ก��/2!/�ก��
��	�ก���
�$��ก����)ก��ก��# 
 2.3 �� �"�

�����%ก��3���������#���#�
	 �
#�/2!/�ก��
��	�ก���
� 
 2.4 �� #�ก��$�ก
����	����#� !$��
����%ก��3�Q,��ก��$��ก�� 
.��
�"�(�/2!/�ก��

��	�ก���
� 

2. #�ก��% �3�ก��/�ก��
��	�ก���
�/�!
�
)��!
�ก��/�$������2� 
     2.1 #�ก����)ก��
��	�ก���
�$����)
ก��ก��#/�$������2�/�!�
)��!
�ก��$��(�
/���+���
)�	�ก�� 
     2.2 �� �"���ก������	#�/2!/�ก��
��	�ก��
�
�$��ก����)ก��ก��# 
     2 .3  �� #� ก��$�ก
���� 	����#� ! $��
����%ก��3�Q,��ก��$��ก�� 
.��
�"�(�/2!/�ก��

��	�ก���
� 
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(Connoisseurship) 
3. #�ก����������������������	���6�	/� 
 3.1 #�ก����)%��	�ก�+/�!

�5
��
ก��
���������$��ก���"�������#ก�� 
 3.2  #�ก��ก"���)��5��
�ก�����������
�����������	���6�	/����
��	�
	���2�)
�� 
 3.3 ���
��	����
���#/�!����	���6�	/�
�4��+,ก-�#�ก�������������5�� �$%%
�&�
���ก��$��(#�
�&����ก�� 
 3.4  ���
��	���)ก��ก��#
.��
��!�����#
��#���������������	��� 

3. #�ก����������������������	���6�	/� 
3.1 #�ก����)%��	�ก�+/�! 

�5
��
ก��

���������$��ก���"�������#ก�� 
3.2  #�ก��ก"���)��5��
�ก�����������

�����������	���6�	/����
��	�
	���2�)
�� 
3.3 ���
��	����
���#/�!����	���6�	/�

�4��+,ก-�#�ก�������������5�� �$%%���
�&�
���ก��$��(#�
�&����ก�� 

3.4  ���
��	���)ก��ก��#
.��
��!�����#
��#���������������	��� 

4.  #�ก����������������������	���
6�	�
ก 
 4.1  #�ก����)��
���������$�����#
ก��ก��#�����������	���/�6����I 
 4.2  #�ก����)��
���������$�����#
ก��ก��#�����������	���/�6��

ก2�  
 4.3  #�ก�����������$�����#ก��ก��#
6�	/�
���
���	����������
��	������)!�	ก�� 
 4.4 #�ก�����������$�����#ก��ก��#
6�	/�
���
���	�
�27#2� 
���ก��ก��
�
�����!
�4��� 

4. #�ก�����������ก�%����	���6�	�
ก 
4.1 #�ก����)��
���������$���� �#

ก��ก��#
.��
ก��.�G���736�.ก��+,ก-�ก�%
����	���
���O /�6����I 

4.2  #�ก����)��
���������$�����#
ก��ก��#
.��
ก��.�G���736�.ก��+,ก-�ก�%
����	���/�6��

ก2�  

4.3  #�ก�����������$�����#ก��ก��#
6�	/�
���
���	����������
��	������)!�	ก��

.��
.�G���736�.���)!������O   

4.4 #�ก�����������$�����#ก��ก��#
6�	/�
���
���	�
�27#2� $��
���ก��ก��
�
�����!
�4���
.��
���%��7�$��.�G���736�.
ก����)ก��+,ก-�/�!�
)��!
�ก�%���#�!
�ก��
�
�27#2�/��!
�4��� 
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(Connoisseurship) 
���#��#��4/�ก���"�����ก-�$%%$�� 
�����G����# 

 

1. %7���ก�#����#��ก ���#+�����/�����
�
�� 
 1.1 %7���ก�#���+�������)�/�
�2�.�
���
 1.2  %7���ก�#����#
2��
���
�2�.�
���

�&�ก���"�������#�
ก�	��� 
 1.3 %7���ก�#����#+��������
�2�.�
�
��
�&�������,� � /�ก��.�G������#$��
���
�+2��� 
 1.4 %7���ก�#����#
2��
���
�2�.�
���

�&�
�2�.����7������#��4��!����	()!
	���
#�����$���"����#6��6 #�/�#�	����
%���� 
 

1. %7���ก�#����#��ก ���#+�����/�����
�
�� 

1.1 %7���ก�#���+�������)�/�
�2�.�
��� 
1.2  %7���ก�#����#
2��
���
�2�.�
���


�&�ก���"�������#�
ก�	��� 
1.3 %7���ก�#����#+��������
�2�.�
���


 �& � �� � � � �,� � / � ก � � .� G � � �� � � # $ � �
���
�+2��� 
 

2. %7���ก�#����#� ก.��ก�%���
��	� 
 2.1 %7���ก�#���+�������)���
���
��	� 
 2.2 %7���ก���)�����

�
�&�������,���
�
���
��	� 
 2.3 %7���ก��7�#
�ก���"����
.��
/�!%���7

�F��#�	�
����
��	� 
 2.4 %7���ก�2��	
���#��!����!��6�..���
���)��
����
��	� 

2. %7���ก�#����#� ก.��ก�%���
��	� 
2.1 %7���ก�#���+�������)���
���
��	� 
2.2 %7���ก���)�����

�
�&�������,���
�

���
��	� 
2.3 %7���ก��7�#
�ก���"����
.��
/�!%���7


�F��#�	�
����
��	� 
2 . 4  %7 � � � ก � 2� � 	 
 � �� # � �! � � � �! � �

6�.��ก-3����)��
����
��	� 
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(Connoisseurship) 
3. %7���ก�
�&����
	������)���
 � !
��	� 
.��
�
���#��� $��27#2� 
 3.1 %7���ก��
����
��	����()!��%������
)�
)�� 
 3.2 %7���ก��
����
��	����()!��%ก��	ก
	�
�2#
2	 
 3.3 %7���ก��
����
��	�#����#���.W��

�#���#
�&����
	����
���ก
��	� 
 3.4 %7���ก��
����
��	�#����#���.W��
��
�&������%4�
��
� !�ก��
�$��27#2� 

3. %7���ก�
�&����
	������)���
 � !
��	� 
.��
�
���#��� $��27#2� 

3.1 %7���ก��
����
��	�()!��%���������
�&�
���	
#��%/���2�2�. 

3.2 %7���ก��
����
��	�()!��%ก��	ก	�
�
2#
2	��กก���\�%�����!���� 

3.3 %7���ก��
����
��	�#����#���.W��

�#���#
�&����
	����
���ก
��	� $��
.��
�
���#��� 

3.4 %7���ก��
����
��	����.W����
�&����
��%4�
�
�� !�ก��
�$��27#2� 

4. ก���"�����ก-�+����/��G����#/���
.3�
���)���#�
�2��� 
 4 . 1  #� ก � � �� ) ก� � ก � � # � � � + � � � � /
��G����#/���
.3�/����
��	� 
 4.2  #�ก��
�!����#ก��ก��#���+����/
��G����#/���
.3�ก�%27#2��!
�4��� 
 4.3  %7���ก�
�P��73����
�ก��
�7��ก-�
��G����#$��ก����%������
.3����)���# 
 4.4 ��ก
��	�
�P��73����
�ก��
�7��ก-�
��G����#$��ก����%������
.3����)���# 

4. ก���"�����ก-�+����/��G����#/���
.3����
)���#�
�2��� 

4 . 1  #� ก � � �� ) ก� � ก � � # � � � + � � � � /
��G����#/���
.3�/����
��	�
�&�����"�$��
��

���
� 

4.2  #�ก��
�!����#ก��ก��#���+����/
��G����#/���
.3�ก�%27#2��!
�4���
	���
�#�"�
�#
 

4.3  %7���ก�
�P��73����
�ก��
�7��ก-�
��G����#$��ก����%������
.3����)���# 

4.4 ��ก
��	�
�P��73����
�ก��
�7��ก-�
��G����#$��ก����%������
.3����)���# 
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 ����ก+,ก-������������
�
���ก�����
��	������$��ก�����
�����������	��������
��
����������
���ก���
����
��	������/�
%�5
��!���กก��+,ก-�

ก��� �������	���
ก��	��!
� 
ก��+,ก-�6�����# $��ก�����27#� !
2��	�2�8��#��4ก"���)ก�
%$����)/�ก������	 ()!)����5  

 1) ����������
���ก���
����
��	������ ���ก
%)!�	 ���#��#��4/�ก�����%���

�!�ก�%�6�.$�)�!
# ���#��#��4/�ก��%���7
�F��#�	 ���#��#��4/�ก��% �3�ก�� $�� 
���#��#��4/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����#  

 2) �����	����������
����������
���ก���
����
��	������ ���ก
%)!�	 �����	
�����	6�	/�  4 )!�� ()!$ก� �����	)!�����
��	� �����	)!��� !%����� �����	)!����  $�������	)!��
��ก
��	� $�������	6�	�
ก 4 )!�� ()!$ก� �����	)!��
+�-Iก�� �����	)!������# �����	)!��
ก��
#�
� $�������	)!��� !�ก��
�$��+�-	�
ก�� 

��กก�
%$����)ก������	��#��4��7����#��#.��������������$��/�ก����
������
�����	����������
����������
���ก���
����
��	������ )��$�)���#$��6�.��� 4 
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$��6�.��� 4 $�)����#��#.��������������$��/�ก����
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���ก���
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)!�����
��	� 

)!��� !%�����
���
��	� 

 

)!����  

 

)!����ก
��	� 

 

)!��
+�-Iก�� 

 

)!������# 

 

)!��ก��
#�
� 

)!��� !�ก��
�
$��+�-	�
ก�� 

 

����������
���ก��
�
����
��	������ 

 

�����	6�	/� 

 

�����	6�	�
ก 

 

���#��#��4/�ก��
���%���
�!�ก�%
�6�.$�)�!
# 

 

 
 
 

���#��#��4/�
ก��%���7
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���#��#��4 
/�ก��% �3�ก�� 
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������ 2 ��ก
��
���
����#
��$�����%
�&
���'��ก
���'(�'��� �%
&
� )���*++� ���
%#'���#����%
�&
���'��ก
���'(�'��� �%
&
� 

2.1 ��ก
��
���
���������-.��/
���'���0�������� 
ก������	/���5��
���5
�&�ก��+,ก-���)�%����������
���ก���
����
��	������ 

$�������	����������
����������
���ก���
����
��	������ �)	��%��#�!
# ���กก���
%4�#
��ก� !/�!�!
# � ���ก
%)!�	 � !%��������
��	������ ���
��	���  5 �� ()!$ก� � !
"���	ก��
���
��	������ �
�� !
"���	ก��]^�	��2�ก��$��]^�	%����� ก��#ก���4��+,ก-� ��	ก�#��#
� !�ก��
�$����  ��# 175 �� 2) ��  ���
��	��� 5 �� ��# 175 �� 3) +�-	�
ก�� ���
��	��� 5 
�� ��# 175 �� $�� 4) � !�ก��
���ก
��	� ���
��	��� 5 �� ��# 175 �� ��#
�&�� !/�!�!
# �
��5���5� 700 �� Q,��()!��%$%%�
%4�#���ก��% �"���� 607 �� ��)
�&�   �!
	�� 86.7 �
�� !/�!
�!
# � Q,����	��

�	)$�)���#��������  

�������� 11 �!
# �.�5�I���
�� !/�!�!
# � (n = 607) 

�"���� 
� !/�!�!
# � 

���(� ��%��� 
�!
	�� 

� !%��������
��	������ 175 172 
��  
+�-	�
ก�� 

175 
175 

160 
140 

� !�ก��
���ก
��	� 175 135 

98.2 
91.4 
80.0 
77.1 

���+1
������0�������� 700 607 86.7 
 

��ก�������� 11 .%����!
# �.�5�I���
�� !/�!�!
# ����ก
%)!�	 � !%��������
��	�
����� �!
	�� 98.2 �
���#� ��
 ��  �!
	�� 91.4 +�-	�
ก�� �!
	�� 80.0 $��� !�ก��
� �!
	�� 
77.1 ��#�"�)�%  
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�������� 12  �4��6�.�
�� !/�!�!
# � 
 

%6
�7
-  +1
��� ��� �� 
�-8 2�	  

�8��  
298 
309 

49.1 
50.9 

 ��� 607 100.0 
�
 � 21 - 30 �_ 

31 - 40 �_ 
41 - 50 �_ 
51 �_�,5�(� 

90 
203 
237 
77 

14.8 
33.4 
39.1 
12.7 

 ��� 607 100.0 
ก
�89ก:
 
 

��"�ก������88���� 
���88���� 
���88��� 
���88�

ก 

- 
365 
225 
17 

- 
60.1 
37.1 
 2.8 

 ��� 607 100.0 
�
��- 
 

��%��2ก�� 
.��ก�����I�����ก�� 
���ก
%�7�ก��������� 
��%�!��/� ก�!��/.��ก���%��-��

ก2� 

307 
45 
120 
135 

44.0 
 8.5 
23.1 
24.4 

 ��� 607 100.0 
%6
�7
-����ก�� ����' 
ก��(�'��� �%
&
� 
 

� !%��������
��	������ 
    � !
"���	ก��/�
�� !
"���	ก�� 
    ก��#ก���4��+,ก-� 
    ��	ก�#��#� !�ก��
�$����  
��  
+�-	�
ก�� 
� !�ก��
� 

 
102 
  35 
  35 
160 
140 
135 

 
16.8 
5.8 
5.8 

26.3 
23.1 
22.2 

 ��� 607 100.0 
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��ก�������� 12 $�)�/�!
�P����� !/�!�!
# ��"���� 607 �� �"�$�ก
�&�
.+2�	   
298  ��  ��)
�&��!
	�� 49.1 $��
.+�8��  309  ��  ��)
�&�  �!
	�� 50.9  #�
�	7
	 �/�2���  
41 - 50 #�ก����7) ��)
�&��!
	�� 39.1 �
���#���
2���
�	7 31 L 40 �_  2���
�	7 21 L 30 �_  $�� 
2���
�	7#�กก��� 51 �_�,5�(� ��)
�&��!
	�� 33.4 �!
	�� 14.8 $�� �!
	��  12.7  ��#�"�)�%  

#��
�"�$�ก��#��)�%ก��+,ก-�  .%��� 
	 �/���)�%���88����#�ก����7) ��)
�&��!
	�� 60.1 
�
���#���
��)�%���88��� $����)�%���88�

ก ��)
�&��!
	�� 37.1  $���!
	�� 2.8 
��#�"�)�%  
#��
�"�$�ก��#
�2�. .%��� #�
�2�.��%��2ก��#�ก����7) ��)
�&��!
	�� 44.0 
�
���#����ก
%
�2�.��%�!��/� ก�!��/.��ก���%��-��

ก2�  ���ก
%�7�ก��������� $��
.��ก�����I�����ก�� ��)
�&��!
	�� 24.4 �!
	�� 23.1 $���!
	�� 8.5 ��#�"�)�% 
#��
�"�$�ก
��#�4��6�.���
ก��	��!
�ก�%���
��	������ .%��� 
�&��� � !�
�#�ก����7)  ��)
�&��!
	�� 26.3 
�
���#���
 
�&�+�-	�
ก�� � !�ก��
� � !
"���	ก��/�
�� !
"���	ก�� ก��#ก���4��+,ก-� ��	ก
�#��#� !�ก��
�$����  ��)
�&��!
	�� 23.1  �!
	�� 22.2 �!
	�� 16.8 �!
	�� 5.8 $���!
	�� 
5.8  ��#�"�)�%   

2.2 ��ก
��
���
����������#
��$�����%
�&
���'��ก
���'(�'��� �%
&
� 
     ��ก����
����������4���.�5�I���
����$������������
���ก���
����
��	������ 

�"���� 4 ��� ��	��

�	)$�)���#�������� 13 
 

�������� 13  �����)�%����������
���ก���
����
��	������ 
�����)�%����������
���ก���
����
��	��������	)!�� 

���#��#��4   
/�ก�����%���


�!�ก�%
�6�.$�)�!
# 

���#��#��4    
/�ก��%���7

�F��#�	 

���#��#��4   
/�ก��    

% �3�ก�� 

���#��#��4   
/�ก���"���

$%%
��G����# 

�����)�%
����������


���ก��
�
�

���
��	�
�������# 

���
��	�
�������� 

� !/�!
�!
# � 

(n) 

 S.D.  S.D.  S.D.  S.D.  S.D. 

1 16 4.10 0.29 4.15 0.36 4.04 0.29 4.19 0.32 4.12 0.32 

2 20 4.58 0.20 4.31 0.12 4.63 0.29 4.88 0.18 4.74 0.20 

3 18 4.11 0.59 3.99 0.70 3.99 0.68 4.38 0.61 4.31 0.48 

4 16 4.20 0.26 4.11 0.25 4.23 0.31 4.50 0.17 4.26 0.25 

5 20 4.42 0.36 4.61 0.37 4.41 0.43 4.70 0.40 4.54 0.39 

X X XX X
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�������� 13  (��
) 

�����)�%����������
���ก���
����
��	��������	)!�� 
���#��#��4   
/�ก�����%���


�!�ก�%
�6�.$�)�!
# 

���#��#��4    
/�ก��%���7

�F��#�	 

���#��#��4   
/�ก��% �3�

ก�� 

���#��#��4   
/�ก���"���

$%%
��G����# 

�����)�%
����������


���ก��
�
�

���
��	�
�������# 

���
��	�
�������� 

� !/�!
�!
# � 

(n) 

 S.D.  S.D.  S.D.  S.D.  S.D. 

6 20 4.39 0.46 4.14 0.50 4.32 0.41 4.44 0.48 4.34 0.46 

7 16 4.13 0.51 4.27 0.52 4.16 0.50 4.30 0.61 4.22 0.54 

8 17 4.28 0.53 4.07 0.46 4.02 0.44 4.19 0.52 4.14 0.49 

9 16 4.04 0.50 4.15 0.42 4.06 0.54 4.38 0.37 4.16 0.46 

10 17 4.60 0.36 4.54 0.36 4.49 0.33 4.72 0.22 4.59 0.32 

11 18 4.40 0.31 4.30 0.34 4.33 0.29 4.70 0.28 4.47 0.31 

12 18 4.12 0.39 4.16 0.43 4.18 0.49 4.34 0.41 4.20 0.43 

13 18 4.07 0.35 4.00 0.23 3.85 0.35 4.16 0.32 4.02 0.31 

14 17 4.13 0.20 4.06 0.33 4.10 0.29 4.37 0.33 4.17 0.29 

15 16 4.27 0.48 4.15 0.46 4.18 0.47 4.45 0.46 4.26 0.47 

16 18 4.03 0.45 4.30 0.27 3.92 0.41 4.18 0.29 4.07 0.36 

17 18 4.18 0.72 4.15 0.52 4.20 0.60 4.23 0.81 4.19 0.66 

18 17 4.35 0.24 4.25 0.27 4.19 0.26 4.54 0.35 4.37 0.28 

19 16 3.91 0.53 4.10 0.30 3.99 0.34 4.30 0.32 4.08 0.37 

20 18 3.97 0.48 4.16 0.27 4.05 0.23 4.30 0.30 4.12 0.32 

21 20 4.56 0.46 4.40 0.40 4.43 0.36 4.64 0.37 4.49 0.40 
22 16 4.21 0.27 4.85 0.27 4.21 0.31 4.30 0.29 4.26 0.29 
23 17 3.79 0.51 4.05 0.49 3.85 0.56 3.92 0.55 3.90 0.53 
24 17 3.87 0.74 4.00 0.43 3.88 0.43 4.08 0.53 3.96 0.53 
25 18 4.16 0.11 3.74 0.13 4.10 0.23 4.28 0.16 4.20 0.16 
26 17 3.92 0.64 4.20 0.52 3.81 0.64 3.82 0.54 3.82 0.59 

X X XX X
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�������� 13  (��
) 

�����)�%����������
���ก���
����
��	��������	)!�� 
���#��#��4   
/�ก�����%���


�!�ก�%
�6�.$�)�!
# 

���#��#��4    
/�ก��%���7

�F��#�	 

���#��#��4   
/�ก��% �3�

ก�� 

���#��#��4   
/�ก���"���

$%%
��G����# 

�����)�%
����������


���ก��
�
�

���
��	�
�������# 

���
��	�
�������� 

� !/�!
�!
# � 

(n) 

 S.D.  S.D.  S.D.  S.D.  S.D. 

27 19 4.10 0.33 3.93 0.40 4.04 0.26 4.31 0.13 4.16 0.28 
28 16 3.92 0.54 4.20 0.49 3.92 0.60 4.08 0.61 3.96 0.56 
29 17 4.03 0.45 4.14 0.27 3.92 0.41 4.18 0.29 4.07 0.36 
30 16 3.82 0.41 4.05 0.50 3.81 0.57 3.93 0.61 3.90 0.52 
31 16 4.38 0.50 4.44 0.39 4.37 0.46 4.53 0.37 4.40 0.43 
32 17 4.03 0.60 3.97 0.49 3.80 0.48 3.97 0.39 3.94 0.49 
33 16 4.25 0.37 4.35 0.38 4.13 0.36 4.36 0.29 4.26 0.35 
34 17 4.23 0.53 3.99 0.49 4.20 0.58 4.46 0.32 4.31 0.48 
35 18 3.99 0.45 4.19 0.39 4.04 0.58 4.46 0.33 4.17 0.44 

��� 607 4.14 0.61 4.17 0.57 4.10 0.57 4.33 0.58 4.19 0.58 
 

��ก�������� 13  $�)�/�!
�P������)�%����������
���ก���
����
��	������ ���
V���	

��#
���ก�% 4.19  ��)�%�����������
����
��	� #����
V���	 
	 �������� 3.82 4,� 4.74 Q,����ก

.����3����
V���	��)�%����������
�&���	)!�� .%��� ���
V���	
	 �������� 4.10 L 4.33 �)	

����������)!�����#��#��4/�ก���"���$%%$�������G����# #����
V���	� �����7)
���ก�% 4.33 

�
���#���
 ����������)!�����#��#��4/�ก��%���7
�F��#�	 ���#��#��4/�ก�����%���
�!�

ก�%����$�)�!
# $�� ����������)!�����#��#��4/�ก��% �3�ก�� ��#�"�)�% 

 

 

X X XX X
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2.3 ��ก
��
���
����#
��$����'�*++� ���%#'���#����%
�&
���'��ก
���'
(�'��� �%
&
� 

��ก����
����������4���.�5�I���
����$�������	����������
����������
���ก���
�
���
��	������ .%��� #����
V���	 
	 �������� 3.93 4,� 4.41 Q,����	��

�	)$�)���#�����          
���  14 - 65 

�������� 14 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/�)!�����
��	� �����		�
	)!��
%��	�ก�+���
��	� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
1. $�
�(�'��� �    
1.1 ��� 
ก
8(�'��� �    
 1.1.1 �6�.���ก�	6�.�
����
��	�#����#
.�!
#/�ก����)ก��+,ก-����#��736�. 4.34 0.67 

 
#�ก 

 1.1.2 %7���ก�#����#��#����/�ก���\�%������ 4.16 0.68 #�ก 
 1.1.3 %7���ก�#��\���#.�������)�$��/�!���#
2��	
���
Q,��ก��$��ก����5�/�ก��ก��#���
�&����ก��
$��(#�
�&����ก�� 4.18 0.67 

 
 

#�ก 
 1.1.4 � !%�����/�� /��ก
��	� $��%7���ก�#����#
���##�
���)���
ก�� 4.20 0.68 

 
#�ก 

��� 4.22 0.56 �
ก 
 

��ก�������� 14 $�)���������	6�	/�)!��%��	�ก�+���
��	� #�ก���\�%�����#
�6�.����
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.22 


#��
.����3����$��
�&���	�!
 .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) ��
���$���6�.
���ก�	6�.�
����
��	�#����#.�!
#/�ก����)ก��+,ก-����#��736�. 
���ก�% 4.34 �������$��
���#����
V���	��"��7) ��
 %7���ก�#����#��#����/�ก���\�%������ 
���ก�% 4.16 
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�������� 15 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/�)!�����
��	� �����		�
	)!��
��G����#
���ก��   (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
1. $�
�(�'��� � (�#�)    
1.2 ��B�&����'��ก
�    
 1.2.1 �����	#�
����
��	�

�5
��
���#�"�
�P�
/�ก��)"�
��������#
�F��#�	 4.24 0.64 #�ก 
 1.2.2 ���
.3�/$���\�%����
����
��	�

�5
��

ก��.�G��ก��)"�
������/�!%���7
�F��#�	 4.23 0.66 #�ก 
 1.2.3 ���28�/

ก��ก-3�/6�.��ก-3��
�
���
��	�
�&����	
#��% 4.37 0.63 #�ก 
 1.2.4 ���#
2��
/.W��ก��#ก��$�)�

ก�
�
�� /%7���ก��
����
��	�

�5
��
ก��.�G��ก��
)"�
������/�!%���7
�F��#�	 4.19 0.62 #�ก 

��� 4.26 0.54 �
ก 
 

��ก�������� 15 $�)���������	6�	/�)!����G����#
���ก��#�ก���\�%�����#
�6�.����
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.26 


#��
.����3����$��
�&���	�!
 .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) ��
���$��
���28�/

ก��ก-3�/6�.��ก-3��
����
��	�
�&����	
#��% 
���ก�% 4.37 �������$�����#����
V���	
��"��7) ��
 ���#
2��
/.W��ก��#ก��$�)�

ก�
��� /%7���ก��
����
��	�

�5
��
ก��.�G��ก��
)"�
������/�!%���7
�F��#�	
���ก�% 4.19 
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�������� 16 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/�)!�����
��	� �����		�
	)!��
���.	�ก�$��
������	����ก��+,ก-� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
1. $�
�(�'��� � (�#�)    
1.3 ���- 
ก�)�����(�(� ��
'ก
�89ก:
    
 1.3.1 #����.	�ก�%7������#��736�.$��

.�	�.
  4.24 0.71 #�ก 
 1.3.2 #�$�����%���#�3
.�	�.
��
ก��
��)ก��
��	�ก���
� 4.17 0.79 #�ก 
 1.3.3 #���%%
������	������
�+$��
�
#.��
�
��
.�	�.
��
���#�!
�ก���
���ก
��	�
$��%7���ก� 4.24 0.71 #�ก 

��� 4.22 0.66 �
ก 
 
��ก�������� 16 $�)���������	6�	/�)!�����.	�ก�$��
������	����ก��+,ก-�#�

ก���\�%�����#�6�.����
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.22 

#��
.����3����$��
�&���	�!
 .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) ��
���$��#�

���.	�ก�%7������#��736�.$��
.�	�.
$��#���%%
������	������
�+$���
#.��
�
��

.�	�.
��
���#�!
�ก���
���ก
��	�$��%7���ก� 
���ก�% 4.24 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 
#�$�����%���#�3
.�	�.
��
ก����)ก��
��	�ก���
� 
���ก�% 4.17 
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�������� 17 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/�)!�����
��	� �����		�
	)!��
��	%�	$��ก���\�%��� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
1. $�
�(�'��� � (�#�)    
1.4 �( �
 )��ก
��C
���
    
 1.4.1 #�ก��ก"���)��	%�	 ���28� ����	��+��
$��.���ก��
	���2�)
�� 4.37 0.67 #�ก 
 1.4.2 #�ก�����$���\�%���/ก"���)����ก��
)"�
���ก��/�!%���7
�F��#�	 4.29 0.68 #�ก 
 1.4.3 #�ก���"���	%�	(�� �ก���\�%���
	���
4 ก�!
�
�#���# 4.27 0.68 #�ก 
 1.4.4 #�ก�������
%��ก��)"�
������$��
��%�7##���I���)	/2!ก��%��ก�����ก��
�736�.ก��+,ก-� 4.32 0.67 #�ก 
 1.4.5 �"������()!��กก�������
%/���ก��
�736�.(����%��7�
.��
.�G��ก��)"�
������ 4.24 0.66 #�ก 

��� 4.30 0.57 �
ก 
 

��ก�������� 17 $�)���������	6�	/�)!����	%�	$��ก���\�%���#�ก���\�%�����#
�6�.����
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.30 


#��
.����3����$��
�&���	�!
 .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) ��
���$��#�ก��
ก"���)��	%�	 ���28� ����	��+��$��.���ก��
	���2�)
��
���ก�% 4.37 �������$�����#����
V���	
��"��7) ��
 �"������()!��กก�������
%/���ก���736�.(����%��7�
.��
.�G��ก��)"�
������ 

���ก�% 4.24 
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�������� 18 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/�)!�����
��	� �����		�
	)!��
������!�����
��	� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
1. $�
�(�'��� � (�#�)    
1.5 (��'%��
'(�'��� �    
 1.5.1 ��)������!��ก��%�����������
��	�$��
��)$%����!������%��)2
%�
�$����]^�	
	���2�)
��
(#�Q5"�Q!
� 4.25 0.67 #�ก 
 1.5.2 ��)$%��6��ก���
����
��	�����!
�
)"�
���ก��(�	��]^�	����O
	�����%4!��  4.29 0.64 #�ก 
 1.5.3 ก"���)����ก��$����5��
�ก��
��������������������	���$����]^�	
	���
2�)
�� 4.15 0.68 #�ก 
 1.5.4 #�ก��ก����	
"����ก��%��������)!��
��2�ก�� �%���#�3 %�����%7��� $��%�����
����(�(�� �� !��%��)2
%��)�%���� O 4.17 0.65 #�ก 
 1.5.5 #�ก��ก"���)��!�������#��%��)2
%(�	��
���%7���/�3�%7��������%#
%
"����
	���2�)
�� 4.18 0.64 #�ก 

��� 4.21 0.55 �
ก 
 

��ก�������� 18 $�)���������	6�	/�)!��������!�����
��	�
	 �/���)�%#�ก �)	#�
���
V���	 4.21 


#��
.����3����$��
�&���	�!
 .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) ��
���$��
��)$%��6��ก���
����
��	�����!
�)"�
���ก��(�	��]^�	����O
	�����%4!�� 
���ก�% 4.29 �������
$�����#����
V���	��"��7) ��
 ก"���)����ก��$����5��
�ก����������������������	���$����
]^�	
	���2�)
�� 
���ก�% 4.15 



130 

 

�������� 19 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/�)!�����
��	� �����		�
	)!��
������$��ก���
%$����กก���\�%������ (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
1. $�
�(�'��� � (�#�)    
1.6 �
'���)��ก
����)��+
กก
�
�C
���
'
� 

   

 1.6.1 #�ก��	ก	�
�2#
2	%7���ก�����"�2��

��	�
/�!���
��	�  

4.19 0.71 #�ก 

 1.6.2 #����##�����/�ก���"����$��#�
����)�ก��/�!$ก�%7���ก� 

3.99 0.85 #�ก 

 1.6.3 #����#ก!����!�/��"�$�������$��
��2�2�.�
�  %7���ก� 

3.98 0.83 #�ก 

 1.6.4 #�ก��/�!������/���
%$��$ก�� !�\�%���
��!����%���7
�F��#�	 

4.02 0.77 #�ก 

��� 4.05 0.67 �
ก 
 
��ก�������� 19 $�)���������	6�	/�)!��������$��ก���
%$����กก��

�\�%������
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.05 

#��
.����3����$��
�&���	�!
 .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) ��
���$��#�ก��

	ก	�
�2#
2	%7���ก�����"�2��

��	�/�!���
��	� 
���ก�% 4.19 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 #�
���#ก!����!�/��"�$�������$����2�2�.�
�%7���ก� 
���ก�% 3.98 
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�������� 20 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/�)!��� !%����� �����		�
	)!��
�73��ก-3��
�� !%����� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
2. $�
������
�
�    
2.1 ��D��ก:D���'�����
�
�    
 2.1.1 ���#� !$������%ก��3������2�ก��$��
ก��%����� 

4.19 0.65 #�ก 

 2.1.2 ก��()!��%���#
2��
4�
 
2��
#���$��	
#��%
��ก�7ก]^�	 

4.23 0.69 #�ก 

 2.1.3  ก��
�R)ก�!�� 	
#��%`�����#��)
�P�
�
��7ก]^�	���
ก��	��!
� 

4.20 0.70 #�ก 

��� 4.21 0.62 �
ก 
 
��ก�������� 20 $�)���������	6�	/�)!���73��ก-3��
�� !%�����
	 �/���)�%#�ก 

�)	#����
V���	 4.21 

#��
.����3����$��
�&���	�!
 .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) ��
���$��ก��

()!��%���#
2��
4�
 
2��
#���$��	
#��%��ก�7ก]^�	 
���ก�% 4.23 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 
���#� !$������%ก��3������2�ก��$��ก��%����� 
���ก�% 4.19 
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�������� 21 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/�)!��� !%����� �����		�
	)!��
6���� !�"� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
2. $�
������
�
�    
2.2 7
������1
    
 2.2.1 ���#��#��4ก"���)����	��+��$��ก�����
���
����	��+�����# 4.17 0.67 #�ก 
 2.2.2 ���#��#��4/�ก���"�
���ก��/�!%���7

�F��#�	 4.19 0.68 #�ก 
 2.2.3 ���#��#��4/�ก����)���/�()!
	���4 ก�!
�

�#���#/��7ก�4��ก��3� 4.15 0.72 #�ก 
 2.2.4 ���#��#��4/�ก��%�����ก��
����	�$��� 4.13 0.69 #�ก 
 2.2.5 ���#��#��4/�ก��#
%�#�	���$��� �/�
/�!%7���ก����##�
ก���\�%������ 4.14 0.68 #�ก 
 2.2.6 ���#��#��4/�ก�����
�����5�6�	/�$��
6�	�
ก���
��	� 4.13 0.68 #�ก 
 2.2.7 ���#��#��4/�ก��%�������)ก�����#
��)$	!� 4.08 0.73 #�ก 
 2.2.8 ���#��#��4/�ก�����ก)��$�����
���#/�!
%7���ก�#�ก��.�G�����#� !���#��#��4
	�����

���
� 4.20 0.72 #�ก 

��� 4.15 0.58 �
ก 
 
��ก�������� 21 $�)���������	6�	/�)!��6���� !�"�
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 

4.15 

#��
.����3����$��
�&���	�!
 .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) ��
���$��

���#��#��4/�ก�����ก)��$�����
���#/�!%7���ก�#�ก��.�G�����#� !���#��#��4
	���
��

���
� 
���ก�% 4.20 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 ���#��#��4/�ก��%�������)ก�����#
��)$	!� 
���ก�% 4.08 
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��������  22 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/�)!����  �����		�
	)!��
�73��ก-3�/�)!����2�2�. (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
3. $�
����    
3.1 ��D��ก:D�0�$�
��
�
��-    
 3.1.1 ���#� !$������%ก��3�/�ก���
� 4.32 0.60 #�ก 
 3.1.2 ก��.�G������%ก��3����
ก��	��!
�ก�%
��2�2�. 

4.24 0.61 #�ก 

 3.1.3 ���#
2��	�2�8�����2�ก��/ก��)"���
�"�$���������2�ก�� (�+., �+., +.) 

4.04 0.73 #�ก 

��� 4.20 0.56 �
ก 
 

��ก�������� 22 $�)���������	6�	/�)!���73��ก-3�/�)!����2�2�.
	 �/���)�%
#�ก �)	#����
V���	 4.20 


#��
.����3����$��
�&���	�!
 .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) ��
���#� !$��
����%ก��3�/�ก���
� 
���ก�% 4.32 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 ���#
2��	�2�8���
��2�ก��/ก��)"����"�$���������2�ก�� (�+., �+., +.) 
���ก�% 4.04 



134 

 

�������� 23 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/�)!����  �����		�
	)!���736�.
/�ก���\�%������ (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
3. $�
����    
3.2 ��D7
-0�ก
��C
���
'
�    
 3.2.1 ���#��#��4/�ก���
�$��4��	�
)
���#� !/�!$ก���ก
��	� 4.37 0.63 #�ก 
 3.2.2 ���#��#��4/�ก��) $�2��	
���

��ก
��	� 4.32 0.68 #�ก 
 3.2.3 ���#��#��4/�ก��.�G����ก
��	� 4.31 0.66 #�ก 
 3.2.4 ���#��#��4/�ก�����
���#/�!��ก
��	�
()!
��	�� !/��!��
������#� ! ����ก��%��ก��ก��

��	�� !��##���I��$���7)#7���#�	�
����ก� �� 4.31 0.63 #�ก 

��� 4.33 0.58 �
ก 
 
��ก�������� 23 $�)���������	6�	/�)!���736�./�ก���\�%������
	 �/���)�%

#�ก �)	#����
V���	 4.33 

#�� 
.����3����$��
�&���	�!
  .%���  �� �$�����#��� � 
V��� 	#�ก��� �7)  ��


���#��#��4/�ก���
�$��4��	�
)���#� !/�!$ก���ก
��	� 
���ก�% 4.37 �������$�����#����
V���	
��"��7) ��
 ���#��#��4/�ก��.�G����ก
��	� $�����#��#��4/�ก�����
���#/�!��ก
��	�()!

��	�� !/��!��
������#� ! ����ก��%��ก��ก��
��	�� !��##���I��$���7)#7���#�	�
����ก� �� 

���ก�% 4.31 



135 

 

�������� 24 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/�)!����  �����		�
	)!�����#.,�
.
/�/�ก���\�%������ (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
3. $�
����    
3.3 ��
�-9'-�0+0�ก
��C
���
'
�    
 3.3.1 �� #����#� !�,ก���)� #�ก"����/�/�ก��
�\�%������
	���
�P#���#��#��4$��%���7

�F��#�	���ก"���)(�! 4.13 0.64 #�ก 
 3.3.2 �� ()!��%ก��	
#��%/����#��#��4
#��������#/�ก��%�����������
ก��$�)�
���#��)
�P� 4.21 0.62 #�ก 
 3.3.3 �� ()!��%ก�����
���#$��.�G��/�
)!�����#� !��ก-����
��2�2�. 4.19 0.61 #�ก 
 3.3.4 �� #����#� ก.��ก�%���
��	� 4.24 0.70 #�ก 

��� 4.19 0.54 �
ก 
 
��ก�������� 24 $�)���������	6�	/�)!�����#.,�.
/�/�ก���\�%������
	 �/�

��)�%#�ก �)	#����
V���	 4.19 

#��
.����3����$��
�&���	�!
 .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) ��
�� #����#

� ก.��ก�%���
��	� 
���ก�% 4.24 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 �� #����#� !�,ก���)� #�ก"����/�/�
ก���\�%������
	���
�P#���#��#��4$��%���7
�F��#�	���ก"���)(�! 
���ก�% 4.13 
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�������� 25 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/�)!����ก
��	� �����		�
	)!��
�73��ก-3�/�!
# �����(��
���ก
��	� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
4. $�
���ก��� �    
4.1 ��D��ก:D�/����������F���'��ก��� �    
 4.1.1 ���#.�!
#$�����#��#��4/�ก��

��	�� ! 

4.24 0.64 #�ก 

 4.1.2 ���#.�!
#�
���
%����/�ก��
���%��7����ก��+,ก-� 

4.25 0.63 #�ก 

��� 4.24 0.58 �
ก 
 
��ก�������� 25 $�)���������	6�	/�)!���73��ก-3�/�!
# �����(��
���ก
��	�
	 �

/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.24 

#��
.����3����$��
�&���	�!
 .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) ��
���#.�!
#

�
���
%����/�ก�����%��7����ก��+,ก-� 
���ก�% 4.24 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 
���#.�!
#$�����#��#��4/�ก��
��	�� ! 
���ก�% 4.13 

 
�������� 26 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/�)!����ก
��	� �����		�
	)!��

.W��ก��#)!��ก��
��	��
���ก
��	� (n = 607) 
 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
4. $�
���ก��� �    
4.2 -G�
ก���$�
�ก
���� ���'��ก��� �    
4.2.1 ���#��5�/�
��	�/���#��/�
��	� 4.20 0.67 #�ก 
4.2.2 ���##�����	/���#��%��)2
% 4.05 0.76 #�ก 
4.2.3 ���##��73���#/���#Q��
���	� 4.21 0.66 #�ก 
4.2.4 ���#
)��
7����� 4.03 0.75 #�ก 

��� 4.12 0.61 �
ก 
 



137 

 

��ก�������� 26 $�)���������	6�	/�)!��.W��ก��#)!��ก��
��	��
���ก
��	�
	 �
/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.12 


#��
.����3����$��
�&���	�!
 .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) ��
���##�
�73���#/���#Q��
���	� 
���ก�% 4.24 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 ���#
)��
7�����

���ก�% 4.13 

 
�������� 27 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/�)!����ก
��	� �����		�
	)!��


������
���ก
��	� (���#� !�,ก/���#��)
�P��
���ก
��	����#���
��  
.��
�$��ก��
��	�) (n = 607) 
���)��%�'�ก� X    S.D. )���� 

�*++� 7
 0�    
4. $�
���ก��� �    
4.3 �+���
��'��ก��� � (��
����%9ก/��
�
�
$��H���'��ก��� �������#���� �-.���)��ก
�
��� �)   

 

4.3.1 ���#� !�,ก���)���
���
��	� 4.30 0.67 #�ก 
4.3.2 ���#� !�,ก���)���
�� � !�
� 4.28 0.67 #�ก 
4.3.3 ���#� !�,ก���)���

.��
� 4.38 0.65 #�ก 
4.3.4 ���#� !�,ก���)���

��5
����2�
��	�/ก��ก��#
ก��
��	�ก���
� 

4.20 0.65 #�ก 

4.3.5 ���#� !�,ก���)���
ก��ก��#�
����
��	� 4.26 0.71 #�ก 
��� 4.28 0.55 �
ก 

 
��ก�������� 27 $�)���������	6�	/�)!��
������
���ก
��	� (���#� !�,ก/���#

��)
�P��
���ก
��	����#���
��  
.��
�$��ก��
��	�) 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.28 

#��
.����3����$��
�&���	�!
 .%��� ���$�����#����
V���	#�ก����7) ��
���#� !�,ก���)�

��

.��
� 
���ก�% 4.38 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 ���#� !�,ก���)���

��5
����2�
��	�/ก��ก��#
ก��
��	�ก���
�
���ก�% 4.20 
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�������� 28 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/���#)!�����
��	� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
1. $�
�(�'��� �    
 1.1 %��	�ก�+���
��	� 4.22 0.56 #�ก 
 1.2 ��G����#
���ก�� 4.26 0.54 #�ก 
 1.3 ���.	�ก�$��
������	����ก��+,ก-� 4.22 0.66 #�ก 
 1.4 ��	%�	$��ก���\�%��� 4.30 0.57 #�ก 
 1.5 ������!�����
��	� 4.21 0.55 #�ก 
 1.6 ������$��ก���
%$����กก��
�\�%������ 4.05 0.67 #�ก 

��� 4.24 0.59 �
ก 
 

��ก�������� 28 $�)���������	6�	/�)!�����
��	� 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.24 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��


��	%�	$��ก���\�%��� 
���ก�% 4.30 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 ������$��ก���
%$��
��กก���\�%������ 
���ก�% 4.05 
 

�������� 29 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/���#)!��� !%����� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
2. $�
������
�
�    
 2.1 �73��ก-3��
�� !%����� 4.21 0.62 #�ก 
 2.2 6���� !�"� 4.15 0.58 #�ก 

��� 4.18 0.60 �
ก 
 
��ก�������� 29 $�)���������	6�	/�)!��� !%����� 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.18 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��


�73��ก-3��
�� !%����� 
���ก�% 4.21 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 6���� !�"� 
���ก�% 4.15 
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�������� 30 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/���#)!����  (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
3. $�
����    
 3.1 �73��ก-3�/�)!����2�2�. 4.20 0.56 #�ก 
 3.2 �736�./�ก���\�%������ 4.33 0.58 #�ก 
 3.3 ���#.,�.
/�/�ก���\�%������ 4.19 0.54 #�ก 

��� 4.21 0.56 �
ก 
 
��ก�������� 30 $�)���������	6�	/�)!����  
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.21 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��


�736�./�ก���\�%������ 
���ก�% 4.33 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 ���#.,�.
/�/�ก��
�\�%������
���ก�% 4.19 

�������� 31 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/���#)!����ก
��	� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
4. $�
���ก��� �    
 4.1 �73��ก-3�/�!
# �����(��
���ก
��	� 4.24 0.58 #�ก 
 4.2 .W��ก��#)!��ก��
��	��
���ก
��	� 4.12 0.61 #�ก 
 4.3 
������
���ก
��	� (���#� !�,ก/���#
��)
�P��
���ก
��	����#���
��  
.��
�$��ก��
��	�) 

4.28 0.55 #�ก 

��� 4.21 0.58 �
ก 
 

��ก�������� 31 $�)���������	6�	/�)!����ก
��	� 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.21 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��

�����

�
���ก
��	� (���#� !�,ก/���#��)
�P��
���ก
��	����#���
��  
.��
�$��ก��
��	�) 
���ก�% 4.28 
�������$�����#����
V���	��"��7) ��
 .W��ก��#)!��ก��
��	��
���ก
��	� 
���ก�% 4.12 
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�������� 32 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	/���#�7ก)!�� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 0�    
 1. )!�����
��	� 4.24 0.59 #�ก 
 2. )!��� !%����� 4.18 0.60 #�ก 
 3. )!����  4.21 0.56 #�ก 
 4. )!����ก
��	� 4.21 0.58 #�ก 

��� 4.21 0.59 �
ก 
 
��ก�������� 32 $�)���������	6�	/���#�7ก)!�� 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.21 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
)!��

���
��	�
���ก�% 4.24 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 )!��� !%����� 
���ก�% 4.18 
 
�������� 33 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	�
ก)!��
+�-Iก�� �����		�
	)!�� 

�6�.
+�-Iก���
����
�+ (n = 607) 
���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 

�*++� 7
 ��ก    
5. $�
��8�:/ก
+    
5.1 %7
-�8�:/ก
+��'�����8    
 5.1.1 
����ก��
���8
��%��/ก��4)4
	���

+�-Iก�� 3.91 0.77 #�ก 
 5.1.2 ก����)����%���#�3
.��
ก��+,ก-��
�
��I%�� 3.95 0.82 #�ก 

��� 3.93 0.74 �
ก 
 
��ก�������� 33 $�)���������	6�	�
ก)!��)!���6�.
+�-Iก���
����
�+ 
	 �/�

��)�%#�ก �)	#����
V���	 3.93 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
ก��

��)����%���#�3
.��
ก��+,ก-��
���I%�� 
���ก�% 3.95 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 2 
ก����)����%���#�3
.��
ก��+,ก-��
���I%�� 
���ก�% 3.91 
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�������� 34 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	�
ก )!��
+�-Iก�� �����		�
	
)!���6�.ก��
����
��3���7+�����/+,ก-�+����� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
5. $�
��8�:/ก
+ (�#�)    
5.2 %7
-ก
��'
���'�D����8
%���/
89ก:
8
%��� 

   

 5.2.1 �"����
����%���#�3���()!��ก��I%��/
#�����	���	/�3� 

3.86 0.87 #�ก 

 5.2.2 �"����
����%���#�3��	()!��ก
� !�ก��
�/+�-	�
ก��/$����
���6�	�
ก 

4.05 0.73 #�ก 

��� 3.95 0.72 �
ก 
 
��ก�������� 34 $�)���������	6�	�
ก)!��)!���6�.ก��
����
��3���7+�����/

+,ก-�+����� 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 3.95 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
�"����


����%���#�3��	()!��ก� !�ก��
�/+�-	�
ก��/$����
���6�	�
ก 
���ก�% 4.05 �������$�����#�
���
V���	��"��7) ��
 �"����
����%���#�3���()!��ก��I%��/#�����	���	/�3� 
���ก�% 3.86 

�������� 35 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	�
ก )!������# �����		�
	)!��
���#���##�
��ก
���ก�6�	�
ก (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
6. $�
�%�'��    
6.1 ��
��#���.�+
ก�'��ก�7
 ��ก    
 6.1.1 ก����!��
���
���	/�ก��.�G���736�.
ก��+,ก-� 

4.00 0.65 #�ก 

 6.1.2 ก�����%��7�ก��ก��#�
����
��	� 4.02 0.63 #�ก 
��� 4.01 0.60 �
ก 
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��ก�������� 35 $�)���������	6�	�
ก)!�����#���##�
��ก
���ก�6�	�
ก 
	 �
/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.01 


#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
ก��
���%��7�ก��ก��#�
����
��	� 
���ก�% 4.02 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 ก����!��
���
���	
/�ก��.�G���736�.ก��+,ก-� 
���ก�% 4.00 

 
�������� 36 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	�
ก )!�� �� � �#  �� � �� 		� 
 	

)!��ก��#��������#�
�27#2� (n = 607) 
���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 

�*++� 7
 ��ก     
6. $�
�%�'�� (�#�)    
6.2 ก
���%#���#����'�����    
 6.2.1 27#2����%��7�ก��ก��#�
����
��	� 3.93 0.69 #�ก 
 6.2.2 27#2�/�!���#��)
�P�$��/�!�!

��
$��
���
�&�����	2����
���
��	� 

3.93 0.70 #�ก 

��# 3.93 0.66 �
ก 

 
��ก�������� 36 $�)���������	6�	�
ก)!��ก��#��������#�
�27#2� 
	 �/���)�%

#�ก �)	#����
V���	 3.93 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
27#2�

���%��7�ก��ก��#�
����
��	� $��27#2�/�!���#��)
�P�$��/�!�!

��
$�����
�&�����	2����

���
��	� 
���ก�% 3.93  
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�������� 37 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	�
ก )!��ก��
#�
� �����		�
	)!��
��	%�	�
���I���
ก��	��!
�ก�%ก��+,ก-� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
7. $�
�ก
���.�'    
7.1 �( �
 ��'��/����ก�� ����'ก��ก
�89ก:
    
 7.1.1 ก��ก����	
"����/�!���
��	���#��4%��������
��2�ก�� ก��
��� %7���ก� $��ก��%���������(�()!

� 4.01 0.76 #�ก 
 7.1.2 ก�����%��7����/2!���	/�ก����)ก��+,ก-���#
��	%�	
��	�`��
	���#��736�. 15 �_ 4 )!�� ()!$ก� ������


��	� 
7�ก�3�ก��
��	� 27)��ก
��	�$�����/2!���	/�ก����)
ก��ก��#.�G��� !
��	� 4.00 0.78 #�ก 
 7.1.3 ก�����%��7�/�!#�ก��.�G��$����
��	�� !����O 
.��

���
���#/�!%7���#��
ก��
��	�� !������ก���	�
ก��%%
���
��	� 
2�� 
7�	��ก��+,ก-� �!
��#7) + �	�ก��
��	�� !
27#2� 
�&��!�  4.03 0.77 #�ก 
 7.1.4 ก��ก"���)��	%�	ก��.�G���736�.���
��	�


ก
�&���)�%����O  
2�� ก��	ก��)�%�736�.���
��	�� �
��)�%��ก� f�f 4.03 0.73 #�ก 

��� 4.02 0.65 �
ก 
 
��ก�������� 37 $�)���������	6�	�
ก)!����	%�	�
���I���
ก��	��!
�ก�%ก��+,ก-� 


	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.02 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
ก��

���%��7�/�!#�ก��.�G��$����
��	�� !����O 
.��
���
���#/�!%7���#��
ก��
��	�� !������ก���	�
ก
��%%���
��	� 
2�� 
7�	��ก��+,ก-� �!
��#7) + �	�ก��
��	�� !27#2� 
�&��!� $��ก��ก"���)
��	%�	ก��.�G���736�.���
��	�

ก
�&���)�%����O  
2�� ก��	ก��)�%�736�.���
��	�� �
��)�%��ก� f�f 
���ก�% 4.03 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 ก�����%��7����/2!���	/�ก����)
ก��+,ก-���#��	%�	
��	�`��
	���#��736�. 15 �_ 4 )!�� ()!$ก� ������

��	� 
7�ก�3�ก��
��	� 
27)��ก
��	�$�����/2!���	/�ก����)ก��ก��#.�G��� !
��	� 
���ก�% 4.00 
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�������� 38 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	�
ก )!��ก��
#�
� �����		�
	)!��
��	%�	�
��3���7+�����/+,ก-�+�����$��#�����	���	���#���
���
��	������ (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
7. $�
�ก
���.�'    
7.2 �( �
 ��'�D����8
%���/89ก:
8
%���
)����
�
� 
�� ������#�(�'��� �%
&
� 

   

 7.2.1 ก��ก"���)�4��6�.�
����
��	������ 4.11 0.73 #�ก 
 7.2.2 ก��ก"���)%�%�� ��!���� $��6������ 3.99 0.74 #�ก 
 7.2.3 ก�����%��7�/�)!��%7���ก� 
�%���#�3 

4.00 0.79 #�ก 

��� 4.03 0.65 �
ก 
 
��ก�������� 38 $�)���������	6�	�
ก)!����	%�	�
��3���7+�����/

+,ก-�+�����$��#�����	���	���#���
���
��	������ 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.03 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
ก��

ก"���)�4��6�.�
����
��	������ 
���ก�% 4.11 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 ก��ก"���)
%�%�� ��!���� $��6������ 
���ก�% 3.99 

�������� 39 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	�
ก )!��+�-	�
ก��$��� !�ก��
� 
�����		�
	)!����ก-3����#���##�
 (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
8. $�
�8
: ��ก#
)������ก���'    
8.1 ��ก:D���
��#���.�    
 8.1.1 ก����!��$��.�G��� �$%%���#���##�

�������+�-	�
ก��$��� !�ก��
������#��#+�-	�
ก��
$��� !�ก��
� 

4.13 0.71 #�ก 

 8.1.2 ก����!��$��.�G��� �$%%���#���##�

�������+�-	�
ก��$��� !�ก��
�ก�%���
��	��)	��� 

4.15 0.73 #�ก 

��� 4.14 0.68 �
ก 
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��ก�������� 39 $�)���������	6�	�
ก)!����ก-3����#���##�
 
	 �/���)�%#�ก 
�)	#����
V���	 4.14 


#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
ก��
��!��$��.�G��� �$%%���#���##�
�������+�-	�
ก��$��� !�ก��
�ก�%���
��	��)	��� 
���ก�% 
4.15 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 ก����!��$��.�G��� �$%%���#���##�
�������+�-	�
ก��
$��� !�ก��
������#��#+�-	�
ก��$��� !�ก��
� 
���ก�% 4.13 

�������� 40 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	�
ก )!��+�-	�
ก��$��� !�ก��
� 
�����		�
	%�%��ก�����%��7�ก��ก��#�
����
��	� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
8. $�
�8
: ��ก#
)������ก���'    
8.2 ���
�ก
�%���%���ก
+ก�����'(�'��� �    
 8.2.1 ก�����%��7����ก��
���/�!ก�%���
��	� 4.22 0.75 #�ก 
 8.2.2 ก�����%��7�ก��ก��#�
����
��	� 4.24 0.74 #�ก 

��� 4.23 0.72 �
ก 
 
��ก�������� 40 $�)���������	6�	�
ก)!��%�%��ก�����%��7�ก��ก��#�
�

���
��	� 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.23 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
ก��

���%��7�ก��ก��#�
����
��	� 
���ก�% 4.24 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 ก�����%��7����
ก��
���/�!ก�%���
��	� 
���ก�% 4.22 
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�������� 41 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	�
ก��#)!��
+�-Iก�� (n = 607) 

���)��%�'�ก�F$� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
5. $�
��8�:/ก
+    
 5.1 �6�.
+�-Iก���
����
�+ 3.93 0.74 #�ก 
 5.2 �6�.ก��
����
��3���7+�����/
+,ก-�+����� 

3.95 0.72 #�ก 

��# 3.94 0.73 �
ก 

 
��ก�������� 41 $�)���������	6�	�
ก��#)!��
+�-Iก�� 
	 �/���)�%#�ก �)	#�

���
V���	 3.94 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
�6�.

ก��
����
��3���7+�����/+,ก-�+����� 
���ก�% 3.95 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 �6�.

+�-Iก���
����
�+ 
���ก�% 3.93 

 
�������� 42 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	�
ก��#)!������# (n = 607) 

���)��%�'�ก�F$� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
6. $�
�%�'��    
 6.1 ���#���##�
��ก
���ก�6�	�
ก 4.01 0.60 #�ก 
 6.2 ก��#��������#�
�27#2� 3.93 0.66 #�ก 

��# 3.97 0.63 �
ก 

 
��ก�������� 42 $�)���������	6�	�
ก��#)!������# 
	 �/���)�%#�ก �)	#�

���
V���	 3.97 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
���#

���##�
��ก
���ก�6�	�
ก 
���ก�% 4.01 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 ก��#��������#�
�
27#2� 
���ก�% 3.93 
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�������� 43 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	�
ก��#)!��ก��
#�
� (n = 607) 

���)��%�'�ก�F$� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
7. $�
�ก
���.�'    
 7.1 ��	%�	�
���I���
ก��	��!
�ก�%ก��+,ก-� 4.02 0.65 #�ก 
 7.2 ��	%�	�
��3���7+�����/+,ก-�+�����
$��#�����	���	���#���
���
��	������ 

4.03 0.65 #�ก 

��� 4.03 0.65 �
ก 
 
��ก�������� 43 $�)���������	6�	�
ก��#)!��ก��
#�
� 
	 �/���)�%#�ก �)	#�

���
V���	 4.03 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��


��	%�	�
��3���7+�����/+,ก-�+�����$��#�����	���	���#���
���
��	������ 
���ก�% 4.03 
�������$�����#����
V���	��"��7) ��
 ��	%�	�
���I���
ก��	��!
�ก�%ก��+,ก-� 
���ก�% 4.02 
 

��������  44 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	�
ก��#)!��+�-	�
ก��$��
� !�ก��
�  (n = 607) 

���)��%�'�ก�F$� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
8. $�
�8
: ��ก#
)������ก���'    
 8.1 ��ก-3����#���##�
 4.14 0.68 #�ก 
 8.2 %�%��ก�����%��7�ก��ก��#�
����
��	� 4.23 0.72 #�ก 

��� 4.19 0.70 �
ก 
 
��ก�������� 44 $�)���������	6�	�
ก��#)!��+�-	�
ก��$��� !�ก��
� 
	 �/���)�%

#�ก �)	#����
V���	 4.19 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��


%�%��ก�����%��7�ก��ก��#�
����
��	� 
���ก�% 4.23 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 
��ก-3����#���##�
 
���ก�% 4.14 
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�������� 45 ���
V���	�
����$�����
ก� �����	6�	�
ก�
ก��#�7ก)!�� (n = 607) 

���)��%�'�ก�F$� X  S.D. )���� 
�*++� 7
 ��ก    
 )!��
+�-Iก�� 3.94 0.73 #�ก 
 )!������# 3.97 0.63 #�ก 
 )!��ก��
#�
� 4.03 0.65 #�ก 
 )!��+�-	�
ก��$��� !�ก��
� 4.19 0.70 #�ก 

��� 4.03 0.68 �
ก 
 
��ก�������� 45 $�)���������	6�	�
ก��#�7ก)!�� 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.03 

#��
.����3����$��
�&���	�����	 .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
)!��

+�-	�
ก��$��� !�ก��
�
���ก�% 4.23 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 )!��
+�-Iก��
���ก�% 4.14 

�������� 46  ���
V���	�
����$�����
ก� ����������
���ก�� )!�����#��#��4�
�
���
��	�/�ก�����%���
�!�ก�%�6�.$�)�!
# �����		�
	���#��#��4�
����
��	�/�ก�����%���
/�!
�!�ก�%� !�ก��
� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%
�&
���'��ก
�    
1. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�
����������
ก��%7
-)�$���� 

   

1.1 ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�
�������0�����
ก������ก���' 

   

 1.1.1 #�ก����%`�����#��)
�P�$��
�!

��
$����ก� !�ก��
� 

4.23 0.70 #�ก 

 1.1.2  #�ก��/�!� !�ก��
�
�!����#ก��ก��#
�
����
��	� 

4.22 0.76 #�ก 

 1.1.3 #�ก��$�ก
����	���������������
���
��	�$��� !�ก��
� 

4.27 0.71 #�ก 

 1.1.4 #����#��#.�������)�ก�%� !�ก��
� 4.34 0.67 #�ก 
��� 4.26 0.59 �
ก 
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��ก�������� 46 $�)���������	6�	�
ก)!�����#��#��4�
����
��	�/�ก��
���%���/�!
�!�ก�%� !�ก��
� 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.26  


#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
ก��#�
���#��#.�������)�ก�%� !�ก��
� 
���ก�% 4.34 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 #�ก��/�!� !�ก��
�

�!����#ก��ก��#�
����
��	� 
���ก�% 4.22 

�������� 47 ���
V���	�
����$�����
ก� ����������
���ก�� )!�����#��#��4�
�
���
��	�/�ก�����%���
�!�ก�%�6�.$�)�!
# �����		�
	���#��#��4�
����
��	�/�ก�����%���
/�!
�!�ก�%27#2� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%
�&
���'��ก
�    
1. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�����������

ก��%7
-)�$���� (�#�) 

   

1.2 ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
��������0��
���
ก������� 

   

 1.2.1 /�!%��ก�������2�ก��ก�%27#2� 3.96 0.83 #�ก 
 1.2.2 ��%`�����#��)
�P��
�27#2����#���

���
��	� 

3.92 0.78 #�ก 

 1.2.3 #�ก��$�ก
����	������������������
��	�
ก�%27#2� 

3.88 0.74 #�ก 

 1.2.4 #����#��#.�������)�ก�%27#2� 4.04 0.67 #�ก 
��� 3.95 0.65 �
ก 

 
��ก�������� 47 $�)���������	6�	�
ก)!�����#��#��4�
����
��	�/�ก��

���%���/�!
�!�ก�%27#2� 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 3.95  

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
#�

���#��#.�������)�ก�%27#2� 
���ก�% 4.04 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 #�ก��$�ก
����	�
�����������������
��	�ก�%27#2� 
���ก�% 3.88 
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�������� 48 ���
V���	�
����$�����
ก� ����������
���ก�� )!�����#��#��4�
�
���
��	�/�ก�����%���
�!�ก�%�6�.$�)�!
# �����		�
	���#��#��4�
����
��	�/�ก��
���%
����	�ก��%��ก���"���� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%
�&
���'��ก
�    
1. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
��������
���
ก��%7
-)�$���� (�#�) 

   

1.3 ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�
��������� �ก�����ก
��1
'
� 

   

 1.3.1 ��#��4
��
ก/2!$����
�������!
# �
	���
#�
��7�� 

4.15 0.69 #�ก 

 1.3.2 ��#��4ก"���)��+���ก��)"�
������
�
����
��	�()!
	���4 ก�!
� 

4.13 0.71 #�ก 

 1.3.3 ��#��4�"�/�!%7���ก����%
����	�
ก��%��ก���\�%������/�!�
)��!
�ก�%6��ก�� 

4.05 0.71 #�ก 

 1.3.4  ��#��4���%���/�!.�!
#��%�4��ก��3�
���
����	�$�����
)
��� 

4.12 0.70 #�ก 

��� 4.11 0.61 �
ก 
 

��ก�������� 48 $�)���������	6�	�
ก)!�����#��#��4�
����
��	�/�ก��
���%���/�!
�!�ก�%27#2� 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.11  


#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��

��#��4
��
ก/2!$����
�������!
# �
	���#�
��7�� 
���ก�% 4.15 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 
#���#��4�"�/�!%7���ก����%
����	�ก��%��ก���\�%������/�!�
)��!
�ก�%6��ก�� 
���ก�% 4.05 
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�������� 49 ���
V���	�
����$�����
ก� ����������
���ก�� )!�����#��#��4�
�
���
��	�/�ก�����%���
�!�ก�%�6�.$�)�!
# �����		�
	���#��#��4�
����
��	�/�ก���"�

������	����
�#���##����	7ก��/2! (n = 607) 

���)��%�'�ก� 
X  S.D. )���� 

���%
�&
���'��ก
�    
1. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�����������

ก��%7
-)�$���� (�#�) 

   

1.4 ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
��1

���(�(� �������
�%��
��� �ก��0�� 

   

 1.4.1 ��)/�!#���%%
������	������
�+
.��


.��#��������6�.ก��%�������)ก�� 4.27 0.65 #�ก 
 1.4.2 #�
������	��
#.��
�
��
(hardware/software/people ware) 
.�	�.
��

ก��
��	�� !�
���ก
��	� 4.29 0.74 #�ก 
 1.4.3 #�
������	��
#.��
�
��$�������
�+

.�	�.
��
ก��.�G��ก��
��	�ก���
��
���  4.27 0.76 #�ก 
 1.4.4 %7���ก�#����#��#��4/�ก��/2!

������	��
#.��
�
��$�������
�+ 4.14 0.70 #�ก 

��� 4.24 0.59 �
ก 
 
��ก�������� 49 $�)���������	6�	�
ก)!�����#��#��4�
����
��	�/�ก���"�


������	����
�#���##����	7ก��/2! 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.24  

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
#�


������	��
#.��
�
�� (hardware/software/people ware) 
.�	�.
��
ก��
��	�� !�
���ก
��	� 

���ก�% 4.29 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 %7���ก�#����#��#��4/�ก��/2!
������	�
�
#.��
�
��$�������
�+ 
���ก�% 4.14 
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�������� 50 ���
V���	�
����$�����
ก� ����������
���ก�� )!�����#��#��4�
�
���
��	�/�ก��%���7
�F��#�	 �����		�
	���
��	���#��4������ก
��	����#��736�. (n = 607) 

���)��%�'�ก� 
X  S.D. )���� 

���%
�&
���'��ก
�    
2. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
������
��I
��
  

   

2.1 (�'��� �%
�
�6��
���ก��� ��������D7
-    
 2.1.1 ��ก
��	�#�����#W���M���ก��
��	���#
#���I��ก��
��	�� ! 

4.30 0.59 #�ก 

 2.1.2  ��ก
��	�#��73��ก-3�
��.,����������#
���ก� �� 

4.16 0.65 #�ก 

 2.1.3 ��ก
��	�#���ก-�/�ก��$��������#� !$��
.�G�����#� !)!�	��

� 

4.27 0.65 #�ก 

 2.1.4 ��ก
��	���#��4
�!�
��	���
/�
�4�%��
7)#+,ก-�()!��#
�F��#�	 

4.36 0.65 #�ก 

��� 4.27 0.52 �
ก 
 
��ก�������� 50 $�)���������	6�	�
ก)!�����
��	���#��4������ก
��	����#�

�736�. 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.27 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��


��ก
��	���#��4
�!�
��	���
/��4�%��
7)#+,ก-�()!��#
�F��#�	 
���ก�% 4.36 �������$�����#�
���
V���	��"��7) ��
 ��ก
��	�#��73��ก-3�
��.,����������#���ก� �� 
���ก�% 4.16 
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�������� 51 ���
V���	�
����$�����
ก� ����������
���ก�� )!�����#��#��4�
�
���
��	�/�ก��%���7
�F��#�	 �����		�
	���
��	���#��4]hก����%ก��3�$����2�2�./�!$ก�
�����/��ก+,ก-�      (n = 607) 

���)��%�'�ก� 
X  S.D. )���� 

���%
�&
���'��ก
�    
2. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
������
��I
��
  (�#�) 

   

2.2 (�'��� �%
�
�6JKก���%�ก
�D�)��
�
�
��-0��)ก#�
%
�/��ก89ก:
 

   

 2.2.1 ��#��4��!��
���#��ก-� $��
����%ก��3�/�ก���
�/�!$ก������ 

4.35 0.63 #�ก 

 2.2.2 ��#��4.�G�����#� !/�
2����2�ก��$��
��2�2�.�� /�!$ก������ 

4.29 0.66 #�ก 

 2.2.3 ��#��4��!�����##���/�/�!$ก������ก�
�


ก(����ก
%��2�2�.���� 

4.33 0.63 #�ก 

��� 4.32 0.59 �
ก 
 
��ก�������� 51 $�)���������	6�	�
ก)!�����
��	���#��4]hก����%ก��3�$��

��2�2�./�!$ก������/��ก+,ก-� 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.32 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��


��#��4��!��
���#��ก-� $������%ก��3�/�ก���
�/�!$ก������ 
���ก�% 4.35 �������$�����#�
���
V���	��"��7) ��
 ��#��4.�G�����#� !/�
2����2�ก��$����2�2�.�� /�!$ก������ 
���ก�% 4.16 
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�������� 52 ���
V���	�
����$�����
ก� ����������
���ก�� )!�����#��#��4�
�
���
��	�/�ก��%���7
�F��#�	 �����		�
	���
��	���#��4�������������	$��
������#� !)!��
ก��+,ก-�          (n = 607) 

���)��%�'�ก� 
X  S.D. )���� 

���%
�&
���'��ก
�    
2. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
������
��I
��
  (�#�) 

   

2.3 (�'��� �%
�
�6��
���'
��
+� )���'��
��
����$�
�ก
�89ก:
 

   

 2.3.1  #����������	
�&����	
#��%/������2�ก�� 3.95 0.75 #�ก 
 2.3.2  #�%����#��2�ก�����()!��%ก����.�#.�/�
��������)�%2���/����2��� 3.86 0.80 #�ก 
 2.3.3  #�ก����!��
������#� !/�#�O�����#��4
�"�#�/2!/�ก����)ก��
��	�ก���
� 3.94 0.73 #�ก 
 2.3.4  #�ก����!�����������ก��#�����#��4
�"�#�/2!/�ก����)ก��
��	�ก���
� 3.96 0.70 #�ก 
 2.3.5  #�ก��.�G����ก-�/���#��#��4/�ก��
��!���������2�ก��/���������	/����ก��#/�!ก�%
%7���ก�  3.95 0.75 #�ก 

��� 3.93 0.60 �
ก 
 
��ก�������� 52 $�)���������	6�	�
ก)!�����
��	���#��4�������������	$��


������#� !)!��ก��+,ก-� 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 3.93 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
#�ก��

��!�����������ก��#�����#��4�"�#�/2!/�ก����)ก��
��	�ก���
� 
���ก�% 3.96 �������$�����#�
���
V���	��"��7) ��
 #�%����#��2�ก�����()!��%ก����.�#.�/���������)�%2���/����2��� 
���ก�% 3.86 
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�������� 53 ���
V���	�
����$�����
ก� ����������
���ก�� )!�����#��#��4�
�
���
��	�/�ก��% �3�ก�� �����		�
	���
��	�#�ก����)ก��)!����2�ก�� �%���#�3 %7��� 
%���������(�/�!� �
�F��#�	���ก"���)(�/���+���
)�	�ก�� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%
�&
���'��ก
�    
3. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
����D
ก
�    
3.1 ��ก
�+�$ก
�$�
��
�
ก
� '�����
D ����� 
��
�
�����F�0��%�#��I
��
 ���ก1
��$F�0��
8�
'
�$� �ก�� 

   

 3.1.1 #�ก����)������.	�ก�(�/2!/�ก��)"�
������
����O 
.��
#7��� �
�F��#�	
)�	�ก�� 4.11 0.67 #�ก 
 3.1.2 #��3�ก��#ก�������#��4������ก�%
����	������� O $��ก"�ก�%) $�ก��ก"���)��	%�	
$��ก����)������.	�ก�/�!%���7
�F��#�	���ก"���)(�! 4.14 0.67 #�ก 
 3.1.3 ก��ก��#���ก�
����
��	�()!��%ก�����%��7�
���.	�ก��7ก)!��
	���
�P#��� 4.24 0.71 #�ก 
 3.1.4 ก��ก��#�
��
����
��	�()!��%ก�����%��7�
���.	�ก��7ก)!��
	�������4,�$��
�#���# 4.20 0.74 #�ก 

��� 4.17 0.60 �
ก 
 

��ก�������� 53 $�)���������	6�	�
ก)!�����
��	�#�ก����)ก��)!����2�ก�� 
�%���#�3 %7��� %���������(�/�!� �
�F��#�	���ก"���)(�/���+���
)�	�ก��
	 �/���)�%#�ก �)	
#����
V���	 4.17 


#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��

ก��ก��#���ก�
����
��	�()!��%ก�����%��7����.	�ก��7ก)!��
	���
�P#��� 
���ก�% 4.24 �������
$�����#����
V���	��"��7) ��
 #�ก����)������.	�ก�(�/2!/�ก��)"�
����������O 
.��
#7��� �
�F��#�	

)�	�ก�� 
���ก�% 4.11 
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�������� 54  ���
V���	�
����$�����
ก� ����������
���ก�� )!�����#��#��4�
�
���
��	�/�ก��% �3�ก�� �����		�
	#�ก��% �3�ก��/�ก��
��	�ก���
�/�!�
)��!
�ก��/�$��
����2� (n = 607) 

���%
�&
���'��ก
� X  S.D. )���� 
3. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
����D
ก
� 
(�#�)    
3.2 ��ก
����D
ก
�0�ก
���� �ก
�%��0��
%�$����'ก��0�)�#���
�
    
 3.2.1 #�ก����)ก��
��	�ก���
�$����)ก��ก��#/�
$������2�/�!�
)��!
�ก��$��(�/���+���
)�	�ก�� 4.13 0.67 #�ก 
 3.2.2 �� �"���ก������	#�/2!/�ก��
��	�ก���
�
$��ก����)ก��ก��# 3.89 0.73 #�ก 
 3.2.3 �� #�ก��$�ก
����	����#� !$������%ก��3�
Q,��ก��$��ก�� 
.��
�"�(�/2!/�ก��
��	�ก���
� 4.03 0.61 #�ก 

��� 4.01 0.57 �
ก 
 
��ก�������� 54 $�)���������	6�	�
ก)!��#�ก��% �3�ก��/�ก��
��	�ก���
�/�!

�
)��!
�ก��/�$������2� 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.01 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
#�ก��

��)ก��
��	�ก���
�$����)ก��ก��#/�$������2�/�!�
)��!
�ก��$��(�/���+���
)�	�ก�� 

���ก�% 4.13 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 �� �"���ก������	#�/2!/�ก��
��	�ก���
�$��
ก����)ก��ก��# 
���ก�% 4.11 
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�������� 55 ���
V���	�
����$�����
ก� ����������
���ก�� )!�����#��#��4�
�
���
��	�/�ก��% �3�ก�� �����		�
	#�ก����������������������	���6�	/� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%
�&
���'��ก
�    
3. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
����D
ก
� 
(�#�)    
3.3 ��ก
����%
�'
�����#
'��#� '
�7
 0�    
 3.3.1 #�ก����)%��	�ก�+/�!

�5
��
ก�����������
$��ก���"�������#ก�� 4.04 0.70 #�ก 
 3.3.2  #�ก��ก"���)��5��
�ก������������������
����	���6�	/����
��	�
	���2�)
�� 4.11 0.65 #�ก 
 3.3.3 ���
��	����
���#/�!����	���6�	/�
�4��+,ก-�#�ก�������������5�� �$%%���
�&����ก��
$��(#�
�&����ก�� 4.14 0.64 #�ก 
 3.3.4  ���
��	���)ก��ก��#
.��
��!�����#��#����
�����������	��� 4.16 0.63 #�ก 

��� 4.11 0.55 �
ก 
 
��ก�������� 55 $�)���������	6�	�
ก)!��#�ก����������������������	���

6�	/� 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.11 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��


���
��	���)ก��ก��#
.��
��!�����#��#���������������	��� 
���ก�% 4.16 �������$�����#����
V���	
��"��7) ��
 #�ก����)%��	�ก�+/�!

�5
��
ก�����������$��ก���"�������#ก�� 
���ก�% 4.04 
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�������� 56 ���
V���	�
����$�����
ก� ����������
���ก�� )!�����#��#��4�
�
���
��	�/�ก��% �3�ก�� �����		�
	#�ก�����������ก�%����	���6�	�
ก (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%
�&
���'��ก
�    
3. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
����D
ก
� (�#�)    
3.4 ��ก
����%
�'
�ก����#� '
�7
 ��ก    
 3.4.1  #�ก����)��
���������$�����#ก��ก��#
.��

ก��.�G���736�.ก��+,ก-�ก�%����	���
��� O /�6����I 4.14 0.65 #�ก 
 3.4.2  #�ก����)��
���������$�����#ก��ก��#
.��

ก��.�G���736�.ก��+,ก-�ก�%����	���/�6��

ก2�  4.13 0.70 #�ก 
 3.4.3  #�ก�����������$�����#ก��ก��#6�	/�

���
���	����������
��	������)!�	ก��
.��
.�G���736�.
���)!������O   4.13 0.64 #�ก 
 3.4.4 #�ก�����������$�����#ก��ก��#6�	/�

���
���	�
�27#2� $��
���ก��ก��
������!
�4���
.��

���%��7�$��.�G���736�.ก����)ก��+,ก-�/�!�
)��!
�
ก�%���#�!
�ก���
�27#2�/��!
�4��� 4.05 0.70 #�ก 

��� 4.11 0.56 �
ก 
 
��ก�������� 56 $�)���������	6�	�
ก)!��#�ก�����������ก�%����	���

6�	�
ก 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.11 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
#�ก��

��)��
���������$�����#ก��ก��#
.��
ก��.�G���736�.ก��+,ก-�ก�%����	���
��� O /�
6����I 
���ก�% 4.14 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 #�ก�����������$�����#ก��ก��#6�	/�

���
���	�
�27#2� $��
���ก��ก��
������!
�4���
.��
���%��7�$��.�G���736�.ก����)
ก��+,ก-�/�!�
)��!
�ก�%���#�!
�ก���
�27#2�/��!
�4��� 
���ก�% 4.05 
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�������� 57 ���
V���	�
����$�����
ก� ����������
���ก�� )!�����#��#��4�
�
���
��	�/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����# �����		�
	%7���ก�#����#��ก ���#+�����/�
����
��� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%
�&
���'��ก
�    
4. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�&1
�'��ก:

)��)���
'��B�&���    
4.1 ����
ก�����
���ก ��
�8���&
0�'
���'
��    
 4.1.1 %7���ก�#���+�������)�/�
�2�.�
��� 4.30 0.66 #�ก 
 4.1.2  %7���ก�#����#
2��
���
�2�.�
���
�&�
ก���"�������#�
ก�	��� 4.43 0.66 #�ก 
 4.1.3 %7���ก�#����#+��������
�2�.�
���

�&�������,��/�ก��.�G������#$�����
�+2��� 4.40 0.64 #�ก 

��� 4.38 0.60 �
ก 
 
��ก�������� 57 $�)���������	6�	�
ก)!��%7���ก�#����#��ก ���#+�����/����

�
���
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.38 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��


%7���ก�#����#
2��
���
�2�.�
���
�&�ก���"�������#�
ก�	��� 
���ก�% 4. 43 �������$�����#�
���
V���	��"��7) ��
 %7���ก�#���+�������)�/�
�2�.�
��� 
���ก�% 4.30 
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�������� 58 ���
V���	�
����$�����
ก� ����������
���ก�� )!�����#��#��4�
�
���
��	�/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����# �����		�
	%7���ก�#����#� ก.��ก�%���
��	� 
(n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%
�&
���'��ก
�    
4. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�&1
�'
��ก:
)��)���
'��B�&��� (�#�) 

   

4.2 ����
ก�����
���ก-��ก��(�'��� �    
 4.2.1 %7���ก�#���+�������)���
���
��	� 4.32 0.64 #�ก 
 4.2.2 %7���ก���)�����

�
�&�������,���
�
���
��	� 

4.39 0.62 #�ก 

 4.2.3 %7���ก��7�#
�ก���"����
.��
/�!%���7

�F��#�	�
����
��	� 

4.32 0.66 #�ก 

 4.2.4 %7���ก�2��	
���#��!����!��6�.��ก-3�
���)��
����
��	� 

4.35 0.64 #�ก 

��� 4.38 0.60 �
ก 
 
��ก�������� 58 $�)���������	6�	�
ก)!��%7���ก�#����#� ก.��ก�%���
��	�
	 �

/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.38 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��


%7���ก���)�����

�
�&�������,���
����
��	� 
���ก�% 4. 43 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 
%7���ก�#���+�������)���
���
��	� $�� %7���ก��7�#
�ก���"����
.��
/�!%���7
�F��#�	�
�
���
��	� 
���ก�% 4.32 
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�������� 59 ���
V���	�
����$�����
ก� ����������
���ก�� )!�����#��#��4�
�
���
��	�/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����# �����		�
	%7���ก�
�&����
	������)���
 � !
��	� 

.��
����#��� $��27#2� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%
�&
���'��ก
�    
4. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�&1
�'��ก:

)��)���
'��B�&��� (�#�)    
4.3 ����
ก���L����� #
'���$��#� ������ � �-.���
�#��'
� )�������    
 4.3.1 %7���ก��
����
��	�()!��%���������
�&����
	
#��%/���2�2�. 4.04 0.74 #�ก 
 4.3.2 %7���ก��
����
��	�()!��%ก��	ก	�
�2#
2	
��กก���\�%�����!���� 4.10 0.68 #�ก 
 4.3.3 %7���ก��
����
��	�#����#���.W��
�#���#

�&����
	����
���ก
��	� $��
.��
����#��� 4.15 0.63 #�ก 
 4.3.4 %7���ก��
����
��	����.W����
�&������%4�

�
�� !�ก��
�$��27#2� 4.24 0.62 #�ก 

��� 4.13 0.56 �
ก 
 
��ก�������� 59 $�)���������	6�	�
ก)!��%7���ก�
�&����
	������)���
 � !
��	� 


.��
����#��� $��27#2�
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.13 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��


%7���ก��
����
��	����.W����
�&������%4�
�
�� !�ก��
�$��27#2� 
���ก�% 4. 24 �������$�����#�
���
V���	��"��7) ��
 %7���ก��
����
��	�()!��%���������
�&����	
#��%/���2�2�. 
���ก�% 4.04 
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�������� 60 ���
V���	�
����$�����
ก� ����������
���ก�� )!�����#��#��4�
�
���
��	�/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����# �����		�
	ก���"�����ก-�+����/��G����#/
���
.3����)���#�
�2��� (n = 607) 

���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
���%
�&
���'��ก
�    
4. ��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�&1
�'��ก:

)��)���
'��B�&��� (�#�) 

   

4.4 ก
�&1
�'��ก:
8
%�
/��B�&���/����-D����
$�'
���'�
�
 

   

 4.4.1 #�ก����)ก��ก��#���+����/��G����#/
���
.3�/����
��	�
�&�����"�$����

���
� 4.50 0.67 #�ก����7) 
 4.4.2  #�ก��
�!����#ก��ก��#���+����/
��G����#/���
.3�ก�%27#2��!
�4���
	����#�"�
�#
 4.33 0.72 #�ก 
 4.4.3  %7���ก�
�P��73����
�ก��
�7��ก-�
��G����#$��ก����%������
.3����)���# 4.45 0.63 #�ก 
 4.4.4 ��ก
��	�
�P��73����
�ก��
�7��ก-�
��G����#$��ก����%������
.3����)���# 4.37 0.66 #�ก 

��� 4.41 0.57 �
ก 
 
��ก�������� 60 $�)���������	6�	�
ก)!��ก���"�����ก-�+����/��G����#/

���
.3����)���#�
�2���
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.41 

#��
.����3����$��
�&���	)!�� .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��
#�ก��

��)ก��ก��#���+����/��G����#/���
.3�/����
��	�
�&�����"�$����

���
� 
���ก�% 4. 50 
�������$�����#����
V���	��"��7) ��
 #�ก��
�!����#ก��ก��#���+����/��G����#/���
.3�ก�%27#2�
�!
�4���
	����#�"�
�#
 
���ก�% 4.33 
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�������� 61 ����4���.�5�I���
����$�����
ก�����������
���ก��)!�����#��#��4
�
����
��	�/�ก�����%���
�!�ก�%����$�)�!
# (n = 607) 

 
��ก�������� 61 $�)�/�!
�P���� ���$������������
���ก��)!�����#��#��4�
�

���
��	�/�ก�����%���
�!�ก�%����$�)�!
# 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.14 ���ก
%)!�	 ก��
���%���/�!
�!�ก�%� !�ก��
� ก�����%���/�!
�!�ก�%27#2� ก�����%
����	�ก��%��ก���"���� ก��
�"�
������	����
�#���##����	7ก��/2! .%��� #����
V���	 
	 �������� 3.95 4,� 4.26 ���$�����#�
���
V���	� ��7) ��
 ���$��ก�����%���/�!
�!�ก�%� !�ก��
�#����
V���	 
���ก�% 4.26 �������$�����#�
���
V���	��"��7) ��
 ���$��ก�����%���/�!
�!�ก�%27#2� #����
V���	
���ก�% 3.95 
 

�������� 62 ����4���.�5�I���
����$�����
ก�����������
���ก��)!�����#��#��4
�
����
��	�/�ก��%���7
�F��#�	 (n = 607) 

 ���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 

��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�����������

ก��%
�')�$���� 

  
 

    ก�����%���/�!
�!�ก�%� !�ก��
� 4.26 0.59 #�ก 
    ก�����%���/�!
�!�ก�%27#2� 3.95 0.65 #�ก 
    ก�����%
����	�ก��%��ก���"���� 4.11 0.61 #�ก 
    ก���"�
������	����
�#���##����	7ก��/2! 4.24 0.59 #�ก 

��� 4.14 0.61 �
ก 

 ���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 

��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
������
��I
��
  

  
 

 ������ก
��	����#��736�. 4.27 0.52 #�ก 
 ]hก����%ก��3�$����2�2�./�!$ก������/
��ก+,ก-�     

4.32 0.59 #�ก 

            �������������	$��
������#� !)!��
ก��+,ก-� 

3.93 0.60 #�ก 

��� 4.17 0.57 �
ก 
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��ก�������� 62 $�)�/�!
�P���� ���$������������
���ก��)!�����#��#��4�
�
���
��	�/�ก��%���7
�F��#�	 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.17   ���ก
%)!�	 ������ก
��	����
#��736�. ]hก����%ก��3�$����2�2�./�!$ก������/��ก+,ก-� �������������	$��
������#� !)!��
ก��+,ก-� .%��� #����
V���	 
	 �������� 3.93 4,� 4.32 ���$�����#����
V���	� ��7) ��
 ���$��ก��]hก
����%ก��3���2�2�./�!$ก������/��ก+,ก-� #����
V���	
���ก�% 4.32 �������$�����#����
V���	��"��7) 
��
 ���$���������������	$��
������#� !)!��ก��+,ก-� #����
V���	
���ก�% 3.93  
 

�������� 63 ����4���.�5�I���
����$�����
ก�����������
���ก��)!�����#��#��4
�
����
��	�/�ก��% �3�ก�� (n = 607) 

 
��ก�������� 63 $�)�/�!
�P���� ���$������������
���ก��)!�����#��#��4�
�

���
��	�/�ก��% �3�ก�� 
	 �/���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.10  ���ก
%)!�	 #�ก����)ก��)!��
��2�ก�� �%���#�3 %7��� %���������(�/�!� �
�F��#�	���ก"���)(�/���+���
)�	�ก��  #�ก��% �
3�ก��/�ก��
��	�ก���
�/�!�
)��!
�ก��/�$������2�  #�ก����������������������	���
6�	/�  #�ก�����������ก�%����	���6�	�
ก .%��� #����
V���	 
	 �������� 4.01 4,� 4.17    ���
$�����#����
V���	� ��7) ��
  ���$��#�ก����)ก��)!����2�ก�� �%���#�3 %7��� %���������(�/�!� �

�F��#�	���ก"���)(�/���+���
)�	�ก�� #����
V���	
���ก�% 4.17 �������$�����#����
V���	��"��7) ��
 
���$��#�ก��% �3�ก��/�ก��
��	�ก���
�/�!�
)��!
�ก��/�$������2� #����
V���	
���ก�% 4.01  

 ���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
����D
ก
�    

          #�ก����)ก��)!����2�ก�� �%���#�3 %7��� 
%���������(�/�!� �
�F��#�	���ก"���)(�/���+���
)�	�ก�� 4.17 0.60 #�ก 

       #�ก��% �3�ก��/�ก��
��	�ก���
�/�!�
)��!
�
ก��/�$������2� 4.01 0.57 #�ก 
       #�ก����������������������	���6�	/� 4.11 0.55 #�ก 
       #�ก�����������ก�%����	���6�	�
ก 4.11 0.56 #�ก 

��� 4.10 0.57 �
ก 
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�������� 64 ����4���.�5�I���
����$�����
ก�����������
���ก��)!�����#��#��4
�
����
��	�/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����# (n = 607) 

 
��ก�������� 64 $�)�/�!
�P���� ���$������������
���ก�����#��#��4�
�

���
��	�/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����#
	 � /���)�%#�ก �)	#����
V���	 4.33   
���ก
%)!�	 %7���ก�#����#��ก +�����/�����
��� %7���ก�#����#� ก.��ก�%���
��	�  

%7���ก�
�&����
	������)���
� !
��	� 
.��
����#��� $��27#2� ก���"�����ก-�+����/��G����#/
���
.3����)���#�
�2��� .%��� #����
V���	 
	 �������� 4.13 4,� 4.41 ���$�����#����
V���	� ��7) ��
  
���$��ก���"�����ก-�+����/��G����#/���
.3����)���#�
�2��� #����
V���	
���ก�% 4.41 �������
$�����#����
V���	��"��7) ��
 ���$��%7���ก�
�&����
	������)���
 � !
��	� 
.��
����#���$��27#2� #�
���
V���	
���ก�% 4.13  

 ���)��%�'�ก� X  S.D. )���� 
��
�%
�
�6��'(�'��� �0�ก
�&1
�'��ก:
)��
)���
'��B�&��� 

   

    %7���ก�#����#��ก +�����/�����
��� 4.38 0.60 #�ก 
    %7���ก�#����#� ก.��ก�%���
��	� 4.38 0.60 #�ก 
    %7���ก�
�&����
	������)���
 � !
��	� 
.��
����#���$��
27#2� 4.13 0.56 #�ก 
    ก���"�����ก-�+����/��G����#/���
.3����)���# �
�
2��� 4.41 0.57 #�ก 

��� 4.33 0.58 �
ก 
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�������� 65 ���
V���	�
����$�����
ก� ����������
���ก���
����
��	������ ��#
�7ก)!�� (n = 607) 

���)��%�'�ก�F$� X  S.D. )���� 
���%
�&
���'��ก
���'(�'��� �
%
&
� 

  
 

 1. ���#��#��4�
����
��	�/�
ก�����%���
�!�ก�%�6�.$�)�!
# 

 
 4.14 

 
0.61 #�ก 

 2. ���#��#��4�
����
��	�      
/�ก��%���7
�F��#�	 

 
 4.17 

 
0.57 #�ก 

 3. ���#��#��4�
����
��	�/�
ก�� % �3�ก�� 

     
4.10 

 
0.57 #�ก 

 4. ���#��#��4�
����
��	�/�
ก���"�����ก-�$%%$�������G����# 

 
4.33 

 
0.58 #�ก 

��� 4.19 0.58 �
ก 
 
��ก�������� 65 $�)��������������
���ก���
����
��	������ ��#�7ก)!��
	 �/�

��)�%#�ก �)	#����
V���	 4.19 

#��
.����3����$��
�&���	�����	 .%��� ���$��)!�����#����
V���	#�ก����7) ��


���#��#��4�
����
��	�/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����# 
���ก�% 4.23 �������$�����#�
���
V���	��"��7) ��
 ���#��#��4�
����
��	�/�ก�� % �3�ก�� 
���ก�% 4.10 
 

������  3 ��ก
��
���
�����������
�%��-��&���'�*++� ���%#'���#�

���%
�&
���'��ก
���'(�'��� �%
&
� 

��ก����
�������!
# ����#��#.����������������	����������
����������
���ก��
�
����
��	������ #�)����5 

3.1 ��ก����
���������#��#.��������������$�������	����������
����������

���ก���
����
��	������ $�)���#�������� 66 
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��ก�������� 66 .%��� ��ก����
���������#��#.��������������$�����/2!/�ก������	 
�"���� 12 ���$��)!�	�����#��������M����#.�����
�
.�	����� .%������#��#.��������������$��
��5��#) 66 � � ���$����5��#)#����#��#.����ก��
	���#���	�"���8����4��� (p<0.05 $�� p<0.01) 
��)
�&��!
	�� 100 ��ก�"�����
����#��#.��������������$�����#����#��#.����ก����5��#)Q,��

�&����#��#.����/���+���
)�	�ก�� (�����#��������M����#.����#����
�&�%�ก) �)	#����)�
�
���#��#.������5�$�� 0.285 4,� 0.742 
#��
.����3������#��������M����#.�����������    ���$��
���
ก����
	 �/�ก�7�#���$��$]�
)�	�ก�� 

1) ���$�������	6�	/� ���#��#.��������������$��/�)!����5#����#��#.����
	 �/�
��)�%��
��!��� � (0.600<r<0.800) �"���� 6 � � �)	���$��� ����#����#��#.����ก��� ��7) ��
 ���
$�������	)!����  ก�%���$�������	)!����ก
��	� $�����$�������	)!�����
��	� ก�%���$�������	
)!��� !%����� (r=0.733) �������$��� ����#����#��#.����ก����"��7) ��
���$�������	)!��� !%����� 
ก�%���$�������	)!����ก
��	� (r=0.610) $�����#��#.�����
����$������/�8�
�&���+���

)�	�ก�� (�����#��������M����#.����#����
�&�%�ก)  

2) ���$�������	6�	�
ก ���#��#.��������������$��/�)!����5#����#��#.����
	 �
/���)�%��
��!��� � (0.600<r<0.800) �"���� 3 � � ���ก��� (0.400<r<0.600) �"���� 3 � � 
�)	 ���$��� ����#����#��#.����ก��� ��7) ��
 ���$�������	)!������# ก�%���$�������	)!��
ก��
#�
� (r=0.628) �������$��� ����#����#��#.����ก����"��7) ��
 ���$�������	)!��
+�-Iก�� ก�%
���$�������	)!��+�-	�
ก��$��� !�ก��
� (r=0.408) $�����#��#.�����
����$������/�8�
�&�
��+���
)�	�ก�� (�����#��������M����#.����#����
�&�%�ก)  


#��
.����3������#��������M����#.��������������$�����
	 �/����$��6�	/�$]�ก�%
ก�7�#���$��6�	�
ก$]� #���	��

�	))����5 

1) ���#��#.��������������$�������	6�	/�ก�%���$�������	6�	�
ก .%��� 
����/�8�#����#��#.����ก��
	���#���	�"���8����4��� (p<0.01) ���#��#.����
	 �/���)�%���
ก��� (0.400<r<0.600) �"���� 13 � � $����
��!����"� (0.200<r<0.400) �"���� 3 � � �)	���
$��� ����#����#��#.����ก��� ��7) ��
 ���$�������	)!����ก
��	� ก�%���$�������	)!��ก��
#�
� 
(r=0.579) �������$��� ����#����#��#.����ก����"��7) ��
 ���$�������	)!��� !%����� ก�%���$��
�����	)!��
+�-Iก��(r=0.332) $��$�����#��#.�����
����$������/�8�#���+���
)�	�ก�� (���
��#��������M����#.����#����
�&�%�ก) 
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2) ���#��#.��������������$�������	6�	/�ก�%���$������������
���ก�� 
.%��� ����/�8�#����#��#.����ก��
	���#���	�"���8����4��� (p<0.01) ���#��#.����
	 �/���)�%
��
��!��� � (0.600<r<0.800) �"���� 12 � � $����)�%���ก��� (0.400<r<0.600) �"���� 4 � �    
�)	���$��� ����#����#��#.����ก��� ��7) ��
 ���$�������	)!�����
��	�ก�%���$�����#��#��4
�
����
��	�/�ก��% �3�ก�� (r=0.742) �������$��� ����#����#��#.����ก����"��7) ��
���$��
�����	)!��� !%�����ก�%���$�����#��#��4�
����
��	�/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����# 
(r=0.524) $�����#��#.�����
����$������/�8�#���+���
)�	�ก�� (��#��������M����#.����#����

�&�%�ก) 

3) ���$�������	6�	�
กก�%���$������������
���ก�� .%��� ����/�8�#�
���#��#.����ก��
	���#���	�"���8����4��� (p<0.01) ���#��#.����
	 �/���)�%���ก��� 
(0.400<r<0.600) �"���� 13 � � $����
��!����"� (0.200<r<0.400) �"���� 3 � � �)	���$��� ����#�
���#��#.����ก��� ��7) ��
���$�������	)!��ก��
#�
� ก�%���$�����#��#��4�
����
��	�/�
ก��% �3�ก�� (r=0.587) �������$��� ����#����#��#.����ก����"��7) ��
 ���$�������	)!��+�-	�
ก��
$��� !�ก��
� ก�%���$�����#��#��4�
����
��	�/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����# 
(r=0.285) $��$�����#��#.�����
����$������/�8�#���+���
)�	�ก�� (�����#��������M
����#.����#����
�&�%�ก)  

ก�����)	��7�()!��� /�ก�7�#���
	���� !/�!�!
# � ���#��#.��������������$��
���
ก���5����
	 �/����$��$]�
)�	�ก��$�����$��$]�����ก�����#��#.��������/�8�#���	�"���8
����4���  ���#��#.��������/�8�
	 � /���)�%���ก��� (0.400<r<0.600) ��+����
�
���#��#.��������/�8�#���+���
)�	�ก�� (�����#��������M����#.����#�
����
��#�	
�&�%�ก) 

��ก��ก���)�
%����4��� Bartlett's Test of Sphericity Q,��
�&�����)�
%
�##��I�����
#���กQ�����#.������5�
�&�
#���กQ�

ก��ก-3� (identity matrix) ���
(#� .%���#�
��	�"���8����4��� �)	#����
���ก�% 4,131.395 (p<0.01) $�)���� 
#���กQ�����#.��������������
$�����
ก���5��#)�
�ก�7�#���
	���$�ก������ก
#���กQ�

ก��ก-3�
	���#���	�"���8����4��� 
(p<0.01) �
)��!
�ก�%��ก����
����������4��� Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy .%���#����
���ก�% 0.937 Q,��#����
�!�/ก�! 1 $�)�������$�����
ก��
��!
# �27)��5#�
���#��#.����ก��6�	/���
ก��
�#���#������"�(�/2!/�ก����
�������#
)��#ก��������!��
��
(�  
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3.2  ��ก����
���������#�
)��!
��
������	����������
����������

���ก���
����
��	������ก�%�!
# ���กก���
%4�# 

ก����
�������!
# �/�������5
�&�ก����
������
.��
�����
%���#�
)��!
�
�
������	����������
����������
���ก���
����
��	��������#�##��I��ก�%�!
# ���กก��
�
%4�# �)	ก"���)�##��I��/�ก���)�
% ��
 
#���กQ����#$������-���#$���������#
��#�#
)��##��I�������!����ก�W-X�$���������	���
ก��	��!
� 
���ก�%
#���กQ����#$������-

���#$���������#���()!��ก�!
# ���กก���
%4�#���
 H0: Σ = S ก������	���5���5#����$��
6�	/�$]� 1 ���$�� ��
 ���$��$]�����������
���ก���
����
��	������ $�����$��6�	�
ก
$]� 2 ���$�� ��
 ���$��$]������	6�	/� ���$��$]������	6�	�
ก ���$�����
ก�()!���/2!/�
ก����
���������5���5�"���� 12 ���$�� 

��ก���)�
%���#�
)��!
��
������	����������
����������
���ก���
�
���
��	������ก�%�!
# ���กก���
%4�# ��
�������)	ก"���)/�!���#���)
����
�/�ก����)(#�
��#.����ก�� ��ก����
�������!
# ����ก\����#
)���#�##��I��(#��
)��!
�ก�%�!
# �
2��
�����ก-��)	.����3���ก���(�-�$���� #����
���ก�% 1471.84 ������
�+�
����
���ก�% 137 ���
���#�����
�&� (p) 
���ก�% 0.000 )�2����)��)�%���#ก�#ก��� (GFI) 
���ก�% 0.87 )�2����)��)�%
���#ก�#ก���������%$ก!$�!� (AGIF) 
���ก�% 0.82 ���)�2��ก"�����
��
��������
���
 (RMR) 

���ก�% 0.092 $�����
+-
���
/�� ���$��#���I������������$��� ��7) ( largest 
standardized residuals) 
���ก�% 12.24 

��ก��ก����
������)��ก����� !����	()!���%�#
)������	����������
����������

���ก���
����
��	������ �)		
#/�!���#���)
����
�#����#��#.����ก��()! Q,��ก�����%�#
)�
/���5��
���5� !����	.����3���ก)�2��)�)$���#
)� (modification indices) $������กก�����%
�#
)�� !����	()! �#
)������	����������
����������
���ก���
����
��	������ ����
)��!
�ก�%
�!
# ���กก���
%4�# 


#��
.����3���ก����
�������#
)������	����������
����������
���ก���
�
���
��	������ .%��� �#
)�#����#�
)��!
�ก�%�!
# ���กก���
%4�# �)	.����3���ก
����4������/2!�����
%���#�
)��!
���������#
)�ก�%�!
# �
2�������ก-�  ()!$ก�  ���(�-�$���� 
#����
���ก�% 11.20 
�+�
����
���ก�% 19 �����)�%���#�����
�&� (p) 
���ก�% 0.92 Q,��$�)������
ก���)�
%���(�-�$����(#�$�ก������ก+ �	�
	���#���	�"���8����4��� ������
 	
#��%�##��I��
����#
)�ก������	���.�G���,5�#����#�
)��!
�ก�%�!
# ���กก���
%4�# Q,���
)��!
�ก�%��ก��
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��
���������)�2����)��)�%���#ก�#ก��� (GFI=1.00) )�2����)��)�%���#ก�#ก���������%$ก!$�!� 
(AGIF=0.98) Q,��#����
�!�/ก�! 1 )�2��ก"�����
��
��������
���
 (RMR=0.000) #����
�!�/ก�!+ �	� 
���
+-
���
/�� ���$��#���I������������$��� ��7) (largest standardized residuals) 

���ก�% 1.92 Q,��#������"�ก���
ก3g����
�#���# (2.000) $��ก��`���.�P
��
����
+-
���
/�� �
��$��#���I�� (Q plot of standardized residuals) #����#2��#�กก��� $���$	� Q,��
�&�ก��
$�)�����#
)�#����#�
)��!
�ก�%�!
# ���กก���
%4�# 


#��
.����3������#��������Mก��.	�ก�3� (R2) �
��#ก��������!�����$��
����������
���ก���
����
��	������ .%��� #����
���ก�% 0.950 ���
���$��/��#
)���#��4

��%�	���#$�������
����$������������
���ก���
����
��	������ ()!�!
	�� 95.0 


#��
.����3�
����.��������
������	����������
�������������
���ก���
�
���
��	������ .%��� ()!��%
����.�������� ��7)��ก�����	6�	/�)!�����
��	� �)	#�
����.�
���%�ก
���ก�% 0.87 �
���#� ��
�����	6�	/�)!����  �����	6�	/�)!����ก
��	� �����	6�	/�
)!��� !%����� #�
����.����%�ก
���ก�% 0.84, 0.80 $�� 0.77 #�
����.�� ��7)��
�����������
�
���
��	������ $�)���� ���$��
������5#�
����.���
�����������
����
��	������ ก������
 
�����������
����
��	������ ���������!
�
ก�)��ก�����	6�	/��
����
��	� ���
�&����
��	����#�
#���I��$��#��� ���)� #���ก
��	����)�$��#�� !%��������#�ก��%�����$��ก���\�%������2�)
��กP���"�/�!
�����������
����
��	������)�)!�	 

��ก��ก���� 
������)��ก���� ���� ! ����	()!���%�#
)������	����������

����������
���ก���
����
��	������ �)		
#/�!���#���)
����
�#����#��#.����ก��()! Q,��ก��
���%�#
)�/���5��
���5� !����	.����3���ก)�2��)�)$���#
)� (modification indices) $������ก
ก�����%�#
)�� !����	()! �#
)������	����������
����������
���ก���
����
��	������ ����
)��!
�
ก�%�!
# ���กก���
%4�# �)	#���	��

�	)��ก����
�������!
# � $�)�/��������� 67 
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�
�
'��� 67 ����4�����ก����
������$	ก�������#.��������������$��$]�$��ก��
��
������
����.��
����#��#.�����
������	����������
����������
���ก���
����
��	������ 
 
�#
��1
���ก�'�����ก����'���)��%�'�ก�F$� 
 

���)��)J'  
��
���
$

���.��� 
�#
��1
���ก

�'�����ก�� 
��
����� ' 

(R2) 
���$�����
ก�()! #���I�� (SEb) #���I��  

    
(standardized 

solution) 
 

INEFF SCHOOL 0.02  0.87  0.76 
 EXECUTIVE 0.02  0.77  0.59 
 TEACHER 0.02  0.84  0.70 
 STUDENT 0.02  0.80  0.64 

EXEFF ECONOMIC 0.20  0.55  0.31 
 SOCIAL 0.09  0.80  0.63 
 POLITICAL 0.02  0.81  0.66 
 PARALUM 0.08  0.53  0.28 

EFFORG CAENV 0.02  0.85  0.72 
 CATARG 0.02  0.82  0.68 
 CAINTEG 0.02  0.87  0.76 
 CACUL 0.02  0.76  0.58 

       
**p<.01 
�#
%6
�
             

(�-�$���� = 11.20     df=19,   p= 0.92,  GFI=1.00,  AGFI= 0.98,     0.59
df

2

=
χ    

RMR=0.000 
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$��6�.���  5 ��$�����#��#.����������������	����������
����������
���ก���
�
���
��	������ 
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����������
���ก��
�
����
��	������ 

 

�����	6�	/� 

 

�����	6�	�
ก 

 

)!�����
��	� 

)!��� !%�����
���
��	� 

 

)!����  

 

)!����ก
��	� 

 

)!��
+�-Iก�� 

 

)!������# 

 

)!��ก��
#�
� 

)!��� !�ก��
�
$��+�-	�
ก�� 

 

���#��#��4/�ก��
���%���
�!�ก�%
�6�.$�)�!
# 

 

 
 
 

���#��#��4/�
ก��%���7
�F��#�	 
 

 
 
 

���#��#��4 
/�ก��% �3�ก�� 

 

���#��#��4 
/�ก���"�����ก-�

$%%$�� 

 
 

0.80** 

0.53** 

0.76** 

0.77** 

0.87** 

0.85*

0.84** 

0.80** 

0.55** 

0.80** 

0.81** 

0.53** 

0.82** 

0.87** 

0.76** 

0.95** 

0.03** 
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������ 4 ��ก
��
���
���������+
กก
�89ก:
��
'ก�D�89ก:
69'���%
�&
���'��ก
�)�� 

�*++� ���%#'���#����%
�&
���'��ก
���'(�'��� �%
&
� 

ก������	/���5��
���5
�&�ก��+,ก-�
2��ก�3�+,ก-�
.��
ก��+,ก-�����������
���ก��
$�������	����������
����������
���ก���
����
��	� ��ก��+,ก-�#�)����5 

4.1  ก�3�+,ก-��
����
��	� A  
4.1.1  ����������#
�&�#��
����
��	� 

1) ��กก��+,ก-�

ก������	��
�+ .%��� ���
��	������ A #�6 #�����
ก��ก�
��5�
.��

�&����
��	�
���	#
7)#+,ก-��
�#�����	���	 /�ก��
���	#��ก
��	�
�!�+,ก-���

/���)�%#�����	���	������ก�) ��#$��ก��+,ก-��
�2��� ..+.2469 ��
#�/��_ ..+.2496 ()!
���#
����ก��$��
���	#ก��
�R)����	������"����%��ก
��	�/���)�%2�5�#��	#+,ก-���5�2�	$���8�� 
Q,��
�&����
��	���+,ก-�$���$�ก�
����
�+(�	 #�I���
�&�����	����� $��ก]hก��)��  
.��

�&�
�4�����]hก�
��
���ก
��	�]hก��)�� $��
�&������,ก-��!���!��)�
������
�$%%/�#���#���ก
ก��+,ก-�$%%.�.�G��ก�� (Progressive Education) ..+. 2497 
���#
�R)�"�ก���
���ก
��	�
2�5�#��	#+,ก-��_��� 1 $��2�5�#��	#+,ก-��_��� 4 ��
#��_ ..+.2517 ()!
����	��4��6�.
�&�
���
��	�������
�#�����	���	 
���
���ก#�����	���	�!����ก�)()!��%ก��	กI���
�&�
#�����	���	 

��ก�!
# ��4��� .%��� ����7%�� ���
��	������ A 
�R)�"�ก��
��	�ก��
�
� ��5�$����)�%2�5�#��	#+,ก-��_��� 1 4,� 2�5�#��	#+,ก-��_��� 6 #��"������ก
��	� 2,015 �� �� 
$��%7���ก����ก��+,ก-� 178 �� 

2)  ��ก-3�
���ก���
����
��	������ A  
��กก��+,ก-�

ก���
�	$.���
����
��	� ���ก\��� ���
��	������  A 

#����28� ���.��� ����	��+�� .���ก�� $��
ก�	���6 #� )����5 

���28��
����
��	� : ก��+,ก-���
���#�
ก��# (Education is 
Growth)� �#�	4,� ก��+,ก-�
�&�ก����!�����#
���8�
ก��# ��!��
������#� !/�+��������� O 

.��
.�G������#/�!
	 ����#ก��
	���������7� #�)7�	6�. $����!��ก��%��ก��
��	�� !/�!� !
��	�#�
2����
	 �/�����#)!�	6 #���88� 

���.����
����
��	� : �#��46�./�ก�����%��� ��
 ���#�"�
�P�/�
2����    (self L adjustment is the most important element of a successful life) �#�	4,� 
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����#W���M��#��!����$�����47��������
����
��	���
+�-	�#�6���� !�"����#���ก-3�
)��/�ก��
$��������#� ! ก�!���) ก�!�$�)�

ก $����#��4���%��7���

�(�� ����#�"�
�P�()!/����	 O 
� �$%%��#�4��ก��3����� 

����	��+�� : 
�&��4��+,ก-����)"�
���ก��)!��ก���!���!� ����	 
��!�������$��.�G������ก��#ก��
��	�ก���
� 
.��
���
���#+�ก	6�.�
�� !
��	�/�!#��736�. 
�73���# #����#
�&���ก�%�.�5�I���
����#
�&�(�	 $�!�
�	$.��� �����# .�!
#��5�]hก
����%ก��3���2�2�.�� /�!$ก�� !
��	� 
.��
���#
�&��� �736�. ���
������
������	�$��ก��$�
��ก�6������ 

.���ก�� :  
 (1)  .�G��� !
��	�ก��+,ก-���5�.�5�I�� /�!#����#
�&�
��+�����2�ก��

$��ก��ก��#
.��
.�G��%7���ก6�./�!#����#.�!
#$�������
���#
����	�$����
�����#��ก 
(2)  .�G��� !
��	�/�!#��736�. �73���# #��7�6�.)�  $��#����#
�&�

��ก�%�.�5�I���
����#
�&�(�	 ��ก-����#2���$������$�)�!
# $����#��4
	 �/�����#
	���
#����#�7� 

(3)  #7������	 ��!������� .�G������ก��#
.��
ก��
��	�� !$��
�	$.��� �
����# 

(4)  ���##�
ก�%�4��+,ก-���)�%
7)#+,ก-� /�ก��]hก����%ก��3�
��2�2�.��  
.��

���#��!�����#
�&��� �736�. 

(5)  ���
���#$�����##�
ก�%27#2� 
.��

.��#. �.�G��ก��)!����2�ก��
$��ก�����ก
%
�2�./�!$ก����2��# 

(6)  �"��7%"��7� $��
�	$.��+�����G����#(�	 
(7)  ��!�����#���##�
)!����2�ก�� ก�N�$��+�����G����#/���)�%

����2���   


ก�	���6 #��
����
��	� :  ()!��%���������
��	�.����2���  �"���� 16 
���5�  �4����"����%��ก
��	����()!��%������.����2�����5�$���!� ��
 �_ก��+,ก-� 2505  (..+. 2507) 
��4,��_ก��+,ก-� 2530  #��"���� 22 �� /� 15 ���5� ��กก��.����2���f 24 ���5�  $��
������ก
����	��4���
�&��4��+,ก-����)/�8�  ��ก
��	�
���#()!��%������.����2���
�ก/��_
ก��+,ก-� 2537 $��
�ก 5 ���5���)��
ก�� ��
 �_ก��+,ก-� 2541, 2542, 2543, 2544 $���_
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ก��+,ก-� 2545   �)	#���ก
��	�()!��%������.����2��� 30 �� /��"���� 21 ���5� ��กก��
.����2���������$ก���ก
��	�  �"����  37 ���5� 

4.1.2 ����������
���ก���
����
��	� 
1)  ก�����%���
�!�ก�%����$�)�!
# 
���
��	������ A #����#��#��4/�ก�����%���
�!�ก�%�6�.$�)�!
#

()!)�/��7ก O )!�� ��5�/�ก�����%���/�!
�!�ก�%� !�ก��
�$��+�-	�
ก����#��5�27#2�  #�ก��
���%
����	�ก��%��ก���"����/�!���	7�����#�	  $��#�ก���"�

�
������	����
�#���#
�!�#�/2! 

�P�()!��ก#�ก��ก"���)$�����$��
�F��#�	ก����)ก��+,ก-�Q,�����ก\/�����	��+���
�
���
��	���� ��������	
���ก�
�����
����ก
�������
 ����� ���
������ ��� �!�
���"ก��#ก
�
�����ก
��$�� %�$�&�����#��ก�'
 ��ก�����()�#���
#�����
ก�*� %+�,
�-$���
#����.�� ()�#�
��
#���������
���/
ก
����ก��ก��# ��#��+������)�&�01ก����*ก
�2���/
/� ��3 � %�$��
#
������3�42'
 ���������5�5������ก����5�ก
'���"�� �  Q,����ก����)ก��+,ก-�
�&�(���#
����	��+��$��
�F��#�	 � !�ก��
�/�!ก��	
#��%���
��	���5�
2���736�. $��ก��#��������#/�ก��
���%��7�ก��ก��#�
����
��	� ��5���5��ก�4���ก���#����
%��)
��
ก�
����
��	� $�)�/�!
�P�4,�
�"����� !#��#���
�!�
��	�
�&� 3,000 �� ก�%�"������ก
��	������%()! 250 �� $����กก��
�
%4�#���#
�P��
���ก
��	� $��� !�ก��
� .%���#����#	��)����%��7�ก��ก��#�
����
��	�
/�ก��.�G����ก
��	���5�/�)!����2�ก��$��ก��ก��#
��� O  

$#!���
��	����
��	������ A ����5�
	 �/�27#2����#����#
���8���

+�-Iก��$��ก��+,ก-���)�%2��� $��ก"���).���ก�����ก����,���
����
��	�(�!��� �����
���#
$�����##�
ก�%27#2� 
.��

.��#. �.�G��ก��)!����2�ก��$��ก�����ก
%
�2�./�!$ก����2��# 
Q,���#�	��#4,����#
�&�27#2� (Community) /���)�%ก�!�� $����กก��
�!����#���
ก�/�
���
��	�.%������
��	�()!
�!����#$��#��������#/�ก�����
���#���%��7�ก��ก��#�
�27#2��
% O 
���
��	� $��27#2�/�2�%� 
2�� ก���
�6�-��������
�+/�!���
��	�������ก�)
���ก��ก��
�
�����!
�4��� ก��
�!����#����ก��ก���
����(ก�����)��
��	# 
�&��!� 

2) ก�����%
����	�ก��%����� 
/�)!��ก�����%
����	�ก��%��ก���"����/�!���	7�����#�	��5� �� $��

%7���ก���	���%��7�ก���
��
����
��	������ A ()!)"�
���ก���)	#�ก��.�G���#��4��/�!
�� $��%7���ก�
.��
/�!#���������6�./�ก���\�%�����5�ก���
� ก������	 ��������%��)2
% ก��
.�G������ก��# $����ก-�ก��/2!�
#.��
�
�� ��#��5���)����ก�����
���#%7���ก�/�)!��
6�-�
��กW- 
�&��!� �
ก��ก��5	��#�ก�����
���#/�!�� $��%7���ก�.�G����ก���\�%������� �
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���#
�&�
��+�����2�ก�� .�G��+�ก	6�./�!#����#.�!
#������"����/���!�������� O ���
���)
����	��#7�
��	�ก����#���� 

��ก��+,ก-���	�������"��_�
����
��	� .%������
��	�#�
�F��#�	
/�ก��.�G���� $��%7���ก���	���%��7�ก���
�
	���2�)
�� 
2����5�
�F��#�	ก��.�G���� 
/�!#�����������2�ก�� ก��
�78��/�!��+,ก-���
 #�����ก��
%�#��ก-�ก��/2!�
#.��
�
��
$��6�-�
��กW-/�!�� 
	�����

���
� 

3) ก���"�
������	�#�/2! 
/�)!��ก���"�

�
������	����
�#���#
�!�#�/2! ���
��	������ A 

��#��4�"���%%
������	�#�/2!/�ก����)ก��
��	�ก���
� $��%�������)ก��/��7ก O 
���
� (#�
�����
�&�ก��
��� �%���#�3 
�&��!� ��กก��+,ก-�

ก���$�����
ก���#��5�ก������� .%���
���
��	���#��4�"�

���%%�
#.��
�
��#����	7ก��/2!���()!���� 
2����%%�����
%��	2��

��ก
��	� ��%%$�!���������
�%7���ก�����
�P%(Q)��
����
��	� �"�/�!%7���ก�#����#�7�/�ก��
�"���� 

4) ก��%���7
�F��#�	 
��ก��	���ก��ก������"��_ ��ก�!
���#$�)����#	��)��
����
��	� 

.%��� ���
��	������ A #����#��#��4/�ก��%���7
�F��#�	/���)�%� �()!$ก� ��#��4����
��ก
��	����#��736�.��5�/���)�%6�.��#$����	%7��� 
2�� ��ก
��	�()!��%��������� 1 $����� 2 /�
ก�����ก�)
��	����#
�&�6�-�
��กW- ��()!��%ก����)
��
ก(�
�	$.�� 3 �"���ก�������

�7ก�2�)���ก�7�
����� ���
�+����
Q
��$��)�  2��
��+ก�����ก�)����������	�+����� $��
�
%��)
��
ก
�&���� 1 $��()!��%ก����)
��
ก/�!(��"�
��
/���)�%����2���  ��ก
��	�()!��%������
ก��$�������3��+����� $�����	�+������
��#�Rก����������
�+  �)	()!��%������ก��$������
�3��+�������)�%��ก 2 
���	8�
�  
���	8�
����	�+������
��#�Rก 2 
���	8  
���	8
���
��2�
�#� 2 ���5�  
���	8�
�$)���2��
#.��
�
�� 
�&��!�  ��ก
��	�����"�
�P�ก��+,ก-�/�2�5�
#��	#+,ก-��_��� 6 ��#��4
�!�+,ก-�/��4�%��
7)#+,ก-��
���I���#�2��

��	�$��#�����	���	/�
�������
�+
�&��"����#�ก 

���
��	�	��
�&�$��������%ก��3�$����2�2�./�!$ก���ก+,ก-����#�
�736�. ��ก��ก����)��#$��ก�����
#����ก��)"�
��������ก
����	������,ก-� ��กก�����()!

�!�(�#��������#/�ก�����27#
����	������,ก-� .%��� � !
ก��	��!
�#����#.,�.
/�/���)�%���� �
#�ก ��ก
��	�$��� !�ก��
�#����#(�!���/�/��73��ก-3�$�����#��#��4�
���ก+,ก-����#�
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]hก�
� ��#��5�	��.%���#��4�%��ก��+,ก-���ก�������
�+#��
]hก�����2�2�.�� )!�	  
�
ก��ก��5%7���ก��
����
��	�()!��%ก��
2�8
�!����#���27# ) ���ก��+,ก-� $�����#ก��ก��# 3 
�������
�+  �)	%7���ก���#��4�������������	$��
������#� !)!��ก��+,ก-� ��5�$��ก������	
/�2�5�
��	� ก������	���
ก��	��!
�ก�%ก����)ก��
��	�ก���
� ก��.�G�����
$������ก��#ก����)
ก��+,ก-�#�ก����)���
.��
$�)�������
�
����	�
	 �
�#
 $�����
��	�#�ก��/2!���.	�ก�  
(man/money/material /management) ���#�
	 �()!
	���#���������6�. �)	#�ก����)��%%ก��/2!
���.	�ก��)	/�!���#�"���8ก�%ก��%�������)ก��$%%
�����# #�ก��/2!��%%� �����/�ก��%�����
���.	�ก�$��ก��
���
	���
�&�
����
.��
�
���%ก��
�&����
��	��
�#�����	���	/�ก"�ก�%�
���I 

5)  ก��% �3�ก��ก��%����� 
��กก�����()!+,ก-�

ก���$�������ก�%�
�� !
"���	ก��]^�	%�����

$��]^�	��2�ก�� .%������
��	������ A #����#��#��4/�ก��% �3�ก��ก��%���������7ก O 
)!����#.���ก��()!
�&�
	���)� Q,���
)��!
�ก�%ก�����
#���736�.���
��	��
��"���ก�����%�
�
#���I��$�����
#���736�.ก��+,ก-� Q,����
������(�!��� ���
��	�#�ก����)������!��
���ก�����

�&���%%��%������#��4%���7
�F��#�	ก��+,ก-�/���)�%)�#�ก ���
��	�#�ก����)ก��)!��
��2�ก�� �%���#�3 %7��� %���������(�/�!� �
�F��#�	���ก"���)(�/���+���
)�	�ก�� ��
ก��
.�G�����#
�&�
��+�����2�ก��$��ก��ก��#���#��736�.��)�%��ก�  

���#��#��4/�ก��% �3�ก�����
)��2�) ���
��	���)/�!]^�	��2�ก��

�&�$ก�/�ก��%�������)ก��
������#� ! (Knowledge Management) ��5�� !�
� � !
��	� $��
�����	���%��7���5��#) 
2�� �%���#�3$������ก��#���ก��+,ก-� 
.��
ก��.�G�������2�ก��
(�� �
�F��#�	 ��#��5�()!ก"���)���ก� ��/�!%�����ก� ����#��4��!����	()!/�!��#��4
��5	�
��

�()!  �
ก��ก��5	��#�ก�� % �3�ก��/�ก��
��	�ก���
�/�!�
)��!
�ก��/�$������2� #�ก��
��)���ก� ������
%��
���
���#��#��4�
���ก
��	�
	������ก���	  ��5�$�����ก� ��ก��+,ก-�
��5�.�5�I�� ���ก� ���"����%��ก
��	����#����#��#��4.�
+-6��6�-�
��กW-  ���ก� ����ก
��	����
#�
��V��	6�.���)!���3��+�����$�����	�+����� 
�&��!�  

��ก��+,ก-�������!��ก��%����� .%������
��	�#�ก�����������
�����������	���6�	/�  
2�� ��)��5�����	���ก���/�ก���"���!����%�������)ก�����.	����
����ก����
����
��	� #�ก��/2!���.	�ก����#ก�������������	���6�	/� #�ก����)��5�]^�	
���������ก��]hก����%ก��3���2�2�.��  ��5�/�)!��ก"������ 
�����4����� $����76�3g� 
�)	
V.��)!���4�����/�!
ก�)����	2��� ��7) $��#�ก����������������������	���6�	�
ก
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��5�6�	/����
�+$���������
�+/�ก��.�G����2�ก�� ก��
��	�ก���
� ก��.�G���� $��
%7���ก� 
�&��!� 

6)  ก���"�����ก-�$%%$�������G����# 
��ก�����()!
�!����#ก��ก��#���	 O ก��ก��#�
����
��	� .%���

���
��	������ A #����#��#��4/�ก���"�����ก-�$%%$�������G����# /�!$ก� %7���ก���
ก�)
���#��ก ���#+�����/�����
���  %7���ก�#����#� ก.��ก�%���
��	�  %7���ก�
�&����
	������)�
��
� !
��	� 
.��
����#��� $��27#2�  �)	� !%��������
��	� $���� #����#��ก ���#6��6 #�/���

���
��	� #����8$��ก"����/�ก���\�%������  #����#.,�.
/�/����
�ก��.�G����2�2�. #����#
6 #�/����()!��%
ก�	���/�!
�&�%7���ก��!�$%%
#��
����%���#�"�
�P�/�ก��.�G����

�$��
.�G�����  $��#�ก���"�����ก-�+����/��G����#/���
.3����)���#�
�2��� 
2�� ���#
�7��ก-�
$����%���+�����G����#�
�2��� 
2�� ก��]hก/�!��ก
��	�()!$�)���� 
�&��!� 

4.1.3  �����	����������
����������
���ก�����
��	������ A 
��กก��+,ก-�����������
���ก���
����
��	������ A ���
	 �/�

��)�%� � �)	#������	6�	/����
��	������/�!
ก�)����������#�กก��������	6�	�
ก  �)	�����	���
�������
���������� ()!$ก� �����	)!�����
��	� ��ก
��	� ��  $��� !%�����  Q,�������	6�	�
ก)!��

+�-Iก��#�����
�����������!
	#�ก ��กก����#6�-3�� !
"���	ก�����
��	� ������6(�-2����
����������*'
����ก7"�
�����,ก���"&5�������.#&.����*8�ก���* ���.#&#�8�"&$��
#���#
-$�5��������
ก83��ก��$�6 ���������	)!��ก��
#�
�$#!��I%����)"�
�������ก��
��	�`�� 15 �_ 

	���#��736�.  Q,��()!
7)��7����/2!���	 4 )!��  ()!$ก�  ���������

��	� ���
7�ก�3�ก��
��	�  ���

����
�$%%��ก
��	� $�����ก��ก��#.�G��� !
��	�  � !
"���	ก�����
��	�$�!���� �5��������
9�" A 
.#&-$��*ก
����*��4����ก�&
�  ก;.#&��
()�5����������������* )�%$.����*ก
�"�
)���
ก83��ก��$� 
��+���+ ����� �
��&
,
���
�����,ก��-$�83��ก��$��&��()<&$�3&(�����*��6   $��.%��������	
���ก��
#�
�
�ก)!����,�����#�����
���
��	������ A �)	��� ��
 ��	%�	�
��3�
ก��	�ก�%ก��
.�G������%ก��3���2�2�.�� #�กก��� 
2�� ���ก� ��ก��������  5 �_ 
�&��!� 

�����	6�	/�����������
����������
���ก�����
��	������ A /�
��)�%� � ��กก��+,ก-�

ก����
����
��	� ��
 ��ก-3��
����
��	� 
�&����
��	����#��736�.
���ก��+,ก-�� �/���)�%2���#���5�$��$�กก�
��5� #�����#W���M�����2�ก����)�%� � ��#��4����
��ก
��	����#��736�. ��ก�������ก�%
����	�
ก���
����
��	� �5��������
9�" A #���!�9��#
$���ก
�����$%+$"&$ก
� �!�
"�+��"&��กก&$"�+� 5��#����/<
-$�5��������$����$�ก�*����
�ก
�
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 �!�
-$�/
"�6 ���
��	�#�ก����)������!��
���ก���
����
��	�
	���
�&���%% �)	$%��ก��
%��������

ก
�&� 6 ]^�	  ()!$ก�  ]^�	%�����$���7�ก��  ]^�	��2�ก�� ]^�	%��ก�� ]^�	�ก��
� 
]^�	ก��ก����ก
��	� $������ก����ก
��	����#����#��#��4.�
+-6��6�-�
��กW-  #�ก����)
6������)!��ก��%������"���ก����7ก]^�	  ��#��5�#�ก����)��5�����	���
.��
���������ก����#
6��ก�����#����#�"���8��
ก��.�G���736�.ก��+,ก-���#
�F��#�	�
����
��	�  /���ก-3�
+ �	���������� �"�/�!#����#���
����/�ก��)"�
������ ก��ก"���)��	%�	$��ก���\�%��� #�
���#�
)��!
�ก�%$�����ก����)ก��+,ก-���#����	��+��$��.���ก�� #�ก��ก"���)��	%�	


ก
�&���	%�	���ก ��	%�	�
� $��	7��+�����/�ก��%��������
��	�  �)	$%����	%�	


ก
�&� 12 )!�� ()!$ก� )!��%�������2�ก�� )!��ก��%�����%7��� )!��%�����ก��ก����ก
��	�  
)!��ก��%��������.	�ก�$��ก��
���  )!��ก������	$����!�������   )!�����#��#.����ก�%27#2� 
)!��%�������)ก��  )!��ก��.�G��
������	������
�+$��ก�����2���#.����  )!���"��7%"��7�
+����$����G����#   )!��ก�����##�
ก�%�4��%��ก��+,ก-�
��� O  )!��ก����ก-�6�.��ก-3�
�
����
��	�  $��)!����	%�	���#.�G����2�2�./�+�����������2�����O  #�ก��ก����	
"����
#�� �����	���/�!#����#
�&�
����$�����
����  #�ก����)������$��ก���
%$����กก��
�\�%������ ��5�/�)!��
���
)�
�����)�ก��  $���� $��%7���ก���	���%��7�()!��%ก��	
#��%/�
��2�2�.  ()!$ก�  ก��/�!���#�"���8$ก�%7���ก����#����#.�G����

�  #�ก��.�G����%%%�����
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��
ก ก��/�!���
%$����#��5�ก��.�G��
+�ก	6�.$��ก�����
#����ก���\�%������
	���
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� ���,���3�'	(�*Eก����
���	�( !����	W����
	���ก�+ 3.93 ,��,������������ก��!��������!��
0#!0� !����	W����	���ก�+ 3.93  

3.  ��ก����	�����������������
����������������
��ก����
��
	��������� ,��
���!��!'����������
���,�������������
����������������
��ก����
��
	��������� 

3.1  ��ก��()ก*����!��!'����������
�����������
����������������
��ก��
��
��
	��������� ,�������������
��ก����
	��������� 

��ก��()ก*����!��!'����������
�����������
����������������
��ก��
��
��
	��������� ���,����$
�! !����!��!'����ก������
!�����4���8��
�"���  ,��!�
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���!��!'����5���(��
	 ���ก�� � �!���� ��
���!��!'������$
,�� 0.285 ")
 0.742 	!
��
'����1������!��������Y����!'����������
���,�������/�5�������	 ���ก�� ��#�2 . �
��$ 

1) ������3��5� !����!��!'����������
���,����/�5��� �+�����.�
�/
 
�4���� 6 �/� � ����,���/����!����!��!'����ก���/
�#  �
� ���,�������� .����/ก�+���,�������� .��
��ก	���� ,�����,�������� .����
	����ก�+���,�������� .���/.+����� �������,���/����!�
���!��!'����ก����4��#  �
����,�������� .���/.+�����ก�+���,�������� .����ก	����,��
���!��!'������
���,������5�8�	�I���(��
	 ���ก�� �
� !������'���������������
��ก����

��
	��������� 

2) ������3����ก !����!��!'����������
���,����/�5��� �+�����.�
�/
 
� ����,���/����!����!��!'����ก���/
�#  �
� ���,�������� .����
�! ก�+���,�������� .��ก��	!
�

�������,���/����!����!��!'����ก����4��#  �
� ���,�������� .��	(�*Eก�� ก�+���,�������� .��
(�*��	ก��,���/.�ก���
 ,�����!��!'������
���,������5�8�	�I���(��
	 ���ก�� �
� !������'�
��������������
��ก����
��
	��������� 

3.2 ��ก��()ก*����!��!'����������
������3��5�ก�+3����ก ,��
���!��!'����������
������ก�+�����������
��ก����
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	��������� 

1) ���!��!'����������
������3��5�ก�+������3����ก ����5�8�!�
���!��!'����ก������
!�����4���8��
�"��� ,�����!��!'������
���,������5�8�!���(��

	 ���ก�� � ����,���/����!����!��!'����ก���/
�#  �
� ���,�������� .����ก	����ก�+���,��������
 .��ก��	!
�
 ���,���/����!����!��!'����ก����4��#  �
� ���,�������� .���/.+�����ก�+���,��������
 .��	(�*Eก��  

2) ���!��!'����������
������3��5�ก�+�����������
��ก����

��
	��������� ����5�8�!����!��!'����ก������
!�����4���8��
�"��� ,�����!��!'������
���
,������5�8�!���(��
	 ���ก�� ���,���/����!����!��!'����ก���/
�#  �
� ���,�������� .����
	����
ก�+���,�����!��!��"��
��
	����5�ก��+/�1�ก�� ���,���/����!����!��!'����ก����4��#  �
�   
���,�������� .���/.+�����ก�+���,�����!��!��"��
��
	����5�ก���4��
��ก*�,++,����

��]����! 

3) ������3����กก�+�����������
��ก����
��
	�������������5�8�!�
���!��!'����ก������
!�����4���8��
�"��� ,�����!��!'������
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�#  �
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�
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 .��(�*��	ก��,���/.�ก���
ก�+���,�����!��!��"��
��
	����5�ก���4��
��ก*�,++,����

��]����!  

3.3 ��ก����	���������!�� ��.�
��
�����������
����������������
��ก��
��
��
	���������ก�+�.�!/���กก����+"�! 

1) ��ก��()ก*��!	 ������������
����������������
��ก����
��
	����
����� ��#�2 .��� �����������
����������������
��ก����
��
	��������� !����!�� ��.�
ก�+
�.�!/���กก����+"�! ,����!��"���+�����!,��������
���,��������������
��
	����
����� 2 .�.���� 95.0  

2) �����'���
�����������
����������������
��ก����
��
	��������� 
2 .��+�����'���
��
�/
�# ��ก������3��5� .����
	���� � ���������'���
+�ก	���ก�+ 0.87 
��
�
!� �
� ������3��5� .����/!���������'���
+�ก	���ก�+ 0.84 ������3��5� .����ก	����!�
�����'���
+�ก	���ก�+ 0.80 ,��������3��5� .���/.+����� !������'���
+�ก	���ก�+ 0.77 
��!�4� �+ 

4. ��ก����ก ��!�"ก�#���ก � 

    4.1  �����������
��ก����
��
	���� 

 4.1.1  �����������
��ก����
��
	��������� A  

           1) ��
	��������� A !����!��!��"5�ก�����+���	�.�ก�+
�3�',� �.�!2 . �5��#ก V  .�� ��$
5�ก�����+���5�.	�.�ก�+�/.�ก���
,��0#!0�  !�ก��
���+	������ก��+��ก���4�
��5�.����#�����!��  ,��!�ก���4�	��	�����������	�!���!	�.�!�50. 
	�.����!,��!��������!5�ก����
	���!���+��#�ก��ก��!��
0#!0���+ V ��
	���� ,��0#!0�5�
0�+� !�ก�����+	������ก��+��ก���4�
��5�.����#�����!����$� ��/,��+#���ก�������+��#�
ก����� � �!�ก��'�]���!��"��5�.��/,��+#���ก�	'
��5�.!���������3�'5�ก���L�+�����$
ก��
��� ก������� 
�������+�� 0�+ ก��'�]������ก��! ,����ก*�ก��50.��!'��	����  ��!��$
�� 
���
ก����
	���!+#���ก�5� .��3�*���
ก6* ��ก��ก��$��
!�ก����
	���!5�.��/,��+#���ก�
'�]����ก���L�+���
���/����!	�I�	��(��
��0�ก�� '�]��(�ก�3�'5�.!����!'�.�!������4�
��
5���.�������
 V ������ 	�������!#�	����ก����!���� !�ก���4�	��	�����������	�!���!	�.�!�50. 
��
	��������� A 2 .�4���++	��������!�50.5�ก���� ก��	����ก����� ,��+������� ก��5��#ก 
V 	�
��
 ��$

��ก��	
�� ,��
+���!�1  
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 2) ��
	��������� A !����!��!��"5�ก��+���#	�\��!��5��� �+�/
  2 .,ก�  
��!��"������ก	�������!��#13�'��$
5��� �+3�'��!,�����+#���  ��ก	��������4�	�T�ก��()ก*�
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��	���
,��
!����������5����
���	�(	�I��4����!�ก 	�I�,���
����+ก��1�,����0�0�'5�.,ก���ก()ก*����
!��#13�' ��ก��ก���� ��!,��ก�����	!����ก�� 4�	���
����ก������������)ก*� '+���!�
���!')
'�5�5��� �+����/
!�ก ��ก	����,���/.�ก���
!����!2�.��
5�5��#1��ก*1�,��
���!��!��"��
��ก()ก*����!�cdก��� !��"�+��ก��()ก*���ก���
���	�(!���cdก
����0�0�'
��/  ��!��$
+#���ก���
��
	����2 .��+ก��	0�8	�.����!���0#!  /
��ก��()ก*� ,�����!ก��ก��! 
1 ���
���	�(  ��!��"������
�������,���
�����!�/. .��ก��()ก*� ��$
,��ก�������5�0�$�	���� 
ก����������	ก�����.�
ก�+ก���� ก��	����ก����� ก��'�]���
��,������ก��!ก���� ก��()ก*� ,��!�
ก��50.���'��ก����!���/�2 .����
!���������3�' 

 3) ��
	��������� A !����!��!��"5�ก��+/�1�ก��ก��+�����
���#ก V 
 .����!'���ก��2 .	�I�����
 � 2 .,ก� !�ก���� ก�� .����0�ก�� 
+���!�1 +#��� +���������2�
5�.�/�	�\��!�����ก4��� 2�5���(��
	 ���ก�� !����!��!��"5�ก��+/�1�ก��� �5�.ce����0�ก��
	�I�,ก�5�ก��+������� ก���
�����!�/. (Knowledge Management) ��$
�/.��� �/.	���� ,��
���������+��#���$
�!  !�ก���� ���ก�/�������+���
������!��!��"��
��ก	��������

���ก���� !�ก��������
��������
�����
��3��5� ,�����
���	�(5�ก��'�]����0�ก�� 
ก��	����ก����� ก��'�]����/,��+#���ก� 

 4) ��
	��������� A !����!��!��"5�ก���4��
��ก*�,++,����

��]����!2 .,ก� +#���ก�!����!��ก ���!(�����5�
����
�� +#���ก�!����!�/ก'��ก�+
��
	���� +#���ก�	�I��������
��� �����/.	���� 	'
������!
�� ,�����!��#��ก*�,��(�����]����!
��
0��� 

4.1.2 �����������
��ก����
��
	������
��
	��������� B  
1) ��
	��������� B !����!��!��"5�ก�����+���	�.�ก�+�3�',� �.�!2 . � 

2 .,ก� !�ก�����+���5�.	�.�ก�+�/.�ก���
 ��
	����	�I������!��+��
�/.�ก���
 !�ก�����+	������
ก��+��ก���4�
��5�.����#�����!�� � �!�ก���4���++	�������������	�(!�50.5���++
��
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ก��'�]���
��	��������!�50.5��.�
	����,���.�
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2) ��
	��������� B !����!��!��"5�ก��+���#	�\��!��5��� �+�/
 � �
	�\��!�������!��"+���#2 .5��� �+�/
��!�4� �+2 .,ก�  .��ก��	����ก�����  .���#13�'
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�/.	����  .��+������� ก�� ,�����!��!'����������
��
	����ก�+0#!0� 	�I�,���
cdก����+ก��1�
,����0�0�'5�.,ก���ก()ก*�2 .����
!��#13�'  

3) ��
	��������� B !����!��!��"5�ก��+/�1�ก��ก��+�����
���#ก V 
 .����!'���ก��2 .	�I�����
 � � �	�.�ก��+�����,++!��������! ,��ก���4�
��	�I���! !�ก��+/�
1�ก��ก��	����ก�����5�.�� ��.�
ก��5�,������0� � ���
	���!,��'�]��ก��ก��!+/�1�ก�� 
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	��������� B !����!��!��"5�ก���4��
��ก*�,++,����

��]����! � �+#���ก�!����!��ก ���!(�����5�
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��ก*�(����/
��]����!/���	'1���� �
�!��
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(����ก�+�� ��+ V ��
	����  

4.2. �����������
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	��������� 
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��ก����
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��
	�������
!��#13�'��
ก��()ก*��/
5��� �+0���!���$
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	��������� 	�
��
��ก!����!'�.�!5�ก��	���� !�'6��ก��!
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 .��ก��	������/�5��� �+ �!�ก !�	��������ก��	���� � ,��!����!(���������"��3�'��
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�� �+�/
   
 ������ .����/��
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	��������� A �����
����������������
��ก�� �
� !�
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� ��������
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	���������	�I������!��+ ��ก*1�ก���� ���
��.�
ก��+�����
��
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��	�I���! ,��2 .��+ก��'�]��
����
���	�
��
 

������ .���/.+�������
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��ก����
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�! 	(�*Eก�� (�*��	ก��!���ก���+2!�!�ก��ก �����������
��� ���
 �
� 
���+��5�ก������+�1l����/ ��!���
ก����/ 5 �b ������ .����
�!�����
���������������
�
��ก����
��
	��������� 2 .,ก�ก�������
	����2 .��+��ก���+��กก��	������,��
��
��
�!���!�
���!��!'����ก�+	����� ,��'6��ก��!��
��ก	����  

���
�����  

 ��ก��ก��()ก*�	'
����	�����������������
����������������
��ก����
��
	����
����� �� �+�����������
��ก����
��
	��������� ��/�5��� �+!�ก ,��!����!�� ��.�
��

�����������
����������������
��ก����
��
	������������()ก*�ก�+�.�!/�	0�
���!�1���2 .��ก
,++��+"�!,���.�!/�	0�
�#13�'��กก��()ก*�ก�1�()ก*� � �!����	 T��4���85�ก��
�3�������  �
��$ 
 1. ��%��
�����&����"'(ก����")�"�������&�* ���
+�����,"��*,�

�����&����"'(ก����")�"�������&�* 

1.1 ��ก��ก����	�������.�!/�	0�
���!�1��ก,++��+"�!")
�� �+����������
�
��ก����
��
	��������� '+��� ���	W������!,��������������� .����/�5��� �+!�ก��$
�!  _)�

�� ��.�
ก�+ก��()ก*��� �+�����������
��ก����
��
	����� �����2� 	0�� �� ��.�
ก�+

���������
 �m��0�� ����m�� (2547) ���2 .��	������������	0�
��++�����
����������������
��ก��
��
�"��()ก*���$�'
$�E�� � ���ก���������#�2 .��� �"��()ก*���$�'
$�E��!����!��!��"5�
ก�����+��� ���!��!��"5�ก��+���#	�\��!�� ���!��!��"5�ก��+/�1�ก�� ,��
���!��!��"5�ก����ก*�,++,����
��]����!��/�5��� �+!�ก�#ก .�� ,��
���������
 ���0  
ก�# !1� (2550) 2 .()ก*������	'
����	�����������������
��������!!�������������
��
	�������
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+������ �50.��
	����	�I�E�� ��
ก� �4���ก
���1�ก��!ก��ก��()ก*���$�'
$�E��  _)�

��ก������� '+��� �����������
��ก����
��
	������/�5��� �+!�ก	0��ก�� 

��ก��ก����������2 .��กก����	���������	W������
�� �+�����������
��ก����

��
	�����������กก����+"�! ,��ก����	���������!��!'����_)�
'+��� �� �+���������� .��
���!��!��"5�ก���4��
��ก*�(���� ��]����! ���	'1���� �
�!��
0���!����	W�����/
�#  ,��
!����������� .���� �+���!��!��"5�ก��+/�1�ก����4��#  _)�
�� ,�.
ก�+��ก����	������
���!��!'���������������
����������������
��ก����
��
	��������� ���'+��� ����$4����ก��

�����������
��ก����
��
	�������������/
����#  �
� ���!��!��"5�ก��+�/1�ก�� �1�	 ���ก��
���!��!��"5�ก���4��
,++,����
��]����!!�����$4����ก��
�����������
��ก����

��
	����������.������#  ,� 
5�.	�T��������#+����
	���������� �����5�8�!���ก�� 4�	���
��5�
 .��ก���4��
��ก*�(������]����!���	'1���� �
�!��
0���2 . �ก�����ก�� 4�	���ก��5�ก�� 
+/�1�ก�� .�����
V   ��$
��$���	�I�	'���������������� .����$��
ก�+'���ก����
�1���#(�����/
()ก*�(����������
	�����������
ก� ��/� ,����ก��ก����	���������!��!'����������
�����������
��
��������������
��ก����
��
	��������� ,� 
5�.	�T������
	������������!������������/
�.�
!�
���!��!��"5�ก�� +/�1�ก���/
 _)�
�� ��.�
ก�+,���� ��
 Hoy ,�� Miskel (1991) �����#�
,���� ��� �����������
��ก����!,����
ก��+/�1�ก�� �
� ���!��!��"5�ก��50.���'��ก�
	'
��5�.+���#	�\��!�����!���ก*1����ก����,��!�����������/
  �
��$���
	������������!�
�����������/
�.�
!����!��!��"5�ก��+/�1�ก���/
 ,����ก���������$�� ��.�
ก�+ก��()ก*�
	0�
ก�1�()ก*� ก�����
� ��
	������������!������������/
!����!��!��"+������� ก��� �������
���!���!!
�ก�+�����
����$
3��5�,��3����ก��
	���� !�ก��+/�1�ก��������,�����'��ก�
��
ก��+�����	�.� .��ก��  ��ก��ก��$��ก�������,� 
5�.	�T��������$4����ก��
�����������
��ก��
��
��
	���������5����,������ '+��� ก���4�	�����������	�!���!!�����#ก��50. ,��ก��
���+���5�.	�.�ก�+�/.�ก���
!�����$4����ก�/
����� �+�����������
��ก��  _)�
��ก���������$
�� ��.�
ก�+
���������
 �����3�1� 0��#�!�� (2546) ���()ก*�	�
��
 ����������5�ก�� 4�	���
��
��
��
	���������!����������(�������������] ������!��� (ce��!���!) ��!��(����

�/.�ก���
,����ก	���� ,� 
5�.	�T���� ������������
ก�� 4�	���
����
��
	���������� ���!
�#ก .��!�������������/�5��� �+!�ก ��������.�����/.�ก���
	�T����ก�� 4�	���
��!�����������
!�ก����#  �
� ��
	������������
��  ��ก��	������
��ก	����5�.�/.�ก���
���+����
�!�4�	�!� 
,���1�	 ���ก����ก���������
,� 
5�.	�T���������������
��ก����
��
	���������5� .��
���!��!��"5�ก��+���#	�\��!����
�
	�I� .��ก��cdก����+ก��1�,����0�0�'5�.,ก������/
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��ก()ก*� ,�� .��ก��������ก	�������!��#13�'���	�I�'���ก�����ก���ก����)�
��
��
	����
�����,��,�กก����$
 �� ��.�
ก�+ ���� �#8	���8 (2550: 38) ���ก������� ก���� ก��()ก*���� rก��
�� ก��()ก*��#���ก�3������  !���ก*1�	W'���4�	�I��.�
�� 5�.	�!���!�.�
	�m �.�
	�����/���ก
ก�.�
5�.���
��+�.�
	�I���/   	�m ��ก��(����
	 Tก5�.ก�.�
 5�.�#ก��2 .��
	ก� 2 .��  2 ."�! 2 .
	�����/.��ก����+ก��1����
 ��ก���
�����/���+��� 5�.2 .���ก�+�/ 2 . /ก�+�� ,��2 .��!��� .�����	�
 
���!�� �����'��
�!�
��
�/.	���� �L��/�ก��	�����/.�/.	�����4���8����# s 

��ก��ก���������
'+����� �+������������
��
	���������!����!,�ก���
ก��
������
��
	��������������$
5�	��ก�#
	�'!�����,��3/!�3�� ��!��$
��
	��������������
ก� 
!����������	 �!ก�+��
	���������!������������03�L5��#ก .��   _)�
��ก���������$�� ��.�
ก�+

���������
 ก#���+  ����������! (2536)  ���2 .�����	�
��
 ���������!������'���������������
��ก�� 
�� �+�1�  ������0������(������#�3�'5�!������������
��E '+��� �1����
 V 5�
!��������������3/!�3��!�������������
�
��ก����4�ก���!����������5�����ก��
����
!�
����4���8��
�"�������� �+ 0.05 ��$
��$���	�I�	'����� �+������������
�
��ก����
	���������!�
���!��!'����ก�+�����$
������
����ก��
,��3/!�3��5���ก*1�	 ���ก�+������������
�1����!������$

���
ก��_)�
!����!,�ก���
��
��
�!,��	(�*Eก�� _)�
�� ��.�
ก�+ก��()ก*���
 Hoy ,�� 
Miskel (2001: 253) ���ก������� �����'��3�',� �.�!3����ก��
	����!���!���ก���!���

�� �+��
��
�! ,����
��ก���+!���
��
	���� _)�
!����������� .��ก�� 2 .,ก� ก��	������,��

��
	��������,���.�!/�������� ���+�� .��ก��	!
�
,��ก7�!�� ��
�! ������!��

��]����! 	(�*Eก�� �4�������0�ก� �/.�ก���
 �"�+��ก��()ก*� 

1.2 ��ก�������'+��� ������3��5���
����������������
��ก����
��
	����
�����!�กก���������3����ก ��$
��$	�I�	'������� ���ก*1���
��
	���������!����"#����
�����
	W'��	����
5�ก��ก����$
 ,����กก�������
	�����������/�3��5�.��
ก� ��
!���������� ��
�
�1���#(�����/()ก*�(����� �4�5�.��
	���������!����!'�.�!5� .��������,�����'��ก�5�ก��
 4�	���ก�� 2!������	�I� +#���ก� ���!�/. �����ก�� ,��	����������
ก��()ก*����
 V �)
	�I�
�������4���85�ก���4�5�.	ก� ����������  	!
��'����1������������
����������������
��ก����

��
	���������	�I���� .�� ������ .����
	���� 	�I������������
����������������
��ก����

��
	���������!�ก����#  ��
�
!� �
� ������ .����/ ������ .����ก	���� ,�������� .���/.+�����
��!�4� �+ ��ก���������$,� 
5�.	�T������
	��������������!��"ก4��� ���+��,��ก���L�+������
0� 	�� !���]����!�
��ก�����	 ��0�  !�+����ก�(,�����'��ก�,��	����������
ก��()ก*����
	�
$����ก���� ก��()ก*� ��!��$
���
��.�
ก��+�����
�����	�I���++��	�I����,�������������
��



201 

 

��������������
��ก����
��
	���������5��� �+����/
 �� ��.�
ก�+
���������
�#���  ������ก#� 
(2534) ���()ก*������	�
��
 ก����	����������������,�����������!������'���������������
��ก�� 
()ก*�	W'��ก�1�!����������	0��
5�!� '+������,�����������!������'���������������
��ก��
!�ก����# �
� ��ก*1��
��ก�� 

��ก'����1�")
�����	��� ��
,���������������
����������������
��ก����

��
	��������� ������ .����/ ��ก��()ก*�,� 
5�.	�T�����#13�'5�ก���L�+���
����
��/��
��
��������������/
�# 5���� .��,�����,���������
����$
�!  _)�
��ก���������$�� ��.�
ก�+ 
Barber (2007) �.�
")
5��4���ก
��	�����ก���3�ก��()ก*� (2553) ���()ก*��������++��
	����
5����	�(�!�0�ก OECD ���!���ก�����	!����ก���
ก�����	!������ก	��������0��� 
(Programme for International Student Assessment: PISA) ��/�5���+��� �+,�ก ��#���� ������
�4���8���	ก�����.�
ก�+��++�#13�'��
��
	���� 3 ���ก�� �
� ก���� �����	�!���!	�.�!�	�I�
��/ ก��'�]��5�.	�I��/.������!���������3�' ,��ก�����ก����++ก��	����ก�������� �����# 
�4����+��ก	�����#ก�� 

���������� .����ก	���� ���,����������
	�������
��ก	����,���#1��ก*1� �.�!/�
����2���
��ก	������
����������������/
 _)�
�� ��.�
ก�+�3�'���!	�I����
��
��
	���������
�����
�
	�I���
	�������2 .��+���!���!�/
 ,����
	������!��"�� 	�
�ก��ก	�������!��#1��ก*1�
��
��!����.�
ก����กก��'����1������������
�/.�!���ก�+ก����+	�.�	������
��
	���������,��
����
	���� 	�I��.� ,��ก�������ก	������
	���������!�	�������� � !�'6��ก��!��
��
�!ก�+ก�#�!
	'
������	�!���! ,��!�����!6���Y��
ก��()ก*��/
	�I������������
����������������
��ก����

��
	�����������$� �� ��.�
ก�+
���������
 Reid ,�����
�� (1988: 28) ���2 .�4�ก��()ก*�,��
��
	������
������� 	ก����ก�+�����������!'����ก�+��������3�'ก���� ก��()ก*���
��
	���� '+��ก
��� ������ .��'6��ก��!��
��
�!ก�+ก�#�!	'
�����
��ก	���� !����!��!'����ก�+����!6���Y
��
ก��	����,������������ก���� ก��()ก*���
��
	��������
!�����4���8��
�"��� ,��

���������
 Scheerens (1997:789 - 799) ���'+��� '6��ก��! .��ก��	������
��ก	������!'����
ก�+����������ก���� ก��()ก*���
��
	���� 5��� �+!���!()ก*�����
!�����4���8��
�"���  

���	 T����	�I��.���
	ก���ก���ก����)�
5�������
������3��5� .���/.+�������
	���� 
'+���	�I���������
����������������
��ก����
��
	����������.������#  ��$
��$���	�I�	'������
��
	���������!����
��.�
ก��+�������
	�������0� 	�� !�ก�2ก3��5���
	����5�ก�� 4�	���
�����
	�I���++ � �	W'��5� .��ก��+�����
����0�ก�� ,��E���4���� (Power - based) ���
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�/.�4����ก����
	����50.5�ก��+�������
	����2!�2 .��/�����/.�4����ก����
	����	'��
����
	 ���    
,����
!�'��
E���4������ก�1+ �,��!����������	�.�!�	ก�����.�
 .����$
��
��
,����
�.�!
����ก��+�����
���1���#(�����/()ก*�(����� 	�I��.� �/.+�������
	����������)
�.�
!�
�#1��ก*1�5� .��ก��+/�1�ก��������,�����'��ก���
ก��+����� ,��!�+�+��5�E���
������
��5�ก��'�]��
�����
 V !�กก���ก��50.�4����	'
��ก��	'
��ก��+�
��++�80���! 
���
�� 

1.3 ��ก�.��.�'+��
��ก������������� ������3����ก��
���������������
�
��ก����
��
	���������!�ก �
�  .��ก��	!
�
������ ,�������� .����
�! ��$
��$	�I�	'������ 
��������$
 2  .����$ 	ก����'��ก�+ก�������
	����������.�
2 .��+���!���!!
���ก�
��ก�3����ก   
ก��!��������!��
0#!0� ,�����+����
�1���#(�����/()ก*�(��������!������
	��������� _)�

�� ��.�
ก�+���!	�T���
 �0��0��
  '���#	�0 (2553) ���ก������� ���!�4�	�T���
��
	��������� 
�.�
��(�����!���!!
���ก�����
�����
 V ��$
3��5�,��3����ก!���������� 	'����4�'�

��(��
+���!�1���2ก.��+ก���� ���!�2!�	'��
'����ก��+�����
�� �.�
2 .��+ก�����+��#���ก
�����
��3����ก .�� ��!��$
ก��ก4��� ��(��
��
���+����
�1� z ��!���� ���
���
���!�4�	�T���
��
	��������� 	0�� 	�
��
ก���.�
��/ ก����+��ก	���� 	�I��.�        

2.   '��.��./��&(��0�,�"*���
�
+��������,"��*,�
�����&����"'(ก����"
)�"�������&�*        

2.1  ��ก��ก�������	0�
���!�1��กก����+"�!,��	0�
�#13�'��ก
ก��()ก*�	0�
ก�1�()ก*� ��ก�������'+��� ������3��5�!����!��!'������/�5��� �+�����.�
�/

������
������ .����/ก�+������ .���/.	���� ,�������� .����
	����ก�+������ .���/.+����� ��$
��$	�I�
	'��������
	���������� �����2�!�����!6���Y .����0�ก��5��� �+�/
	�
��
!���ก2 .��+���!���!
�/
 ,��!�����ก���� 	�
�ก��ก	������!�����
	����!����!����
�� �� ��.�
ก�+ก��()ก*���
 
+���
 {\�����
 (2550) �����#�2�.�����
	���������+�
,��
กT�.���.�������ก��5�ก���� 	�
�ก
��ก	����������ก����	'
��5�.2 .	 Tก���'�.�!����#  ,����
ก�+,���� 	ก����ก�+ก���� ก����
	����
����� 	0�� ก��� ��+���!'�.�!��
	 Tก	ก����ก�+ก��'�]�� .�����
 V   �
��$���ก	���������+	�.�
!����!'�.�!5�ก��()ก*��/
 .�� 	!
��	�.�!�()ก*�5���++���!�ก��'�]����0�ก������
���	�
��
 
��!��$
ก�������
	���������!�+#���ก����!��#13�'� �	W'������
���
�
� ก��!���/���!��#1�#]��/
 !�
���!��!��"5�ก���� ก��	����ก����� ��!��� ����#�� �#��ก#� (2518) (�.�
")
5�+���
 {\�
����
:  2550,25) ก����2�.��� ��/��
��
	����������.�
!��#1��ก*1�,���#13�'�/
  �
��$ 
��
	���������5���0���	���!+�+����
�������5� .�����
 V 	0�� ก���������
ก��()ก*� ก��
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�4�	�����!�50.ก4��� ���ก�/�� ��� #�#�ก�1� ��
�,++	���� ��!��$
ก���L�+���ก����
ก��()ก*�
���
 V 	�I��.� ��!,�����!�� ,���#1��ก*1���� ���
��0�0�' (profession) ���"
������0�0�'��/ 
���.�
!������6*7� ,�������L�+�����+�/�ก��2���	�I��!��"3�''�	(* (special competence) 
��
��0�'��/  ,���� ��.�
ก�+
���������
 ������ 	������1� (2548) ���2 .()ก*�	�
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั  
เรื่อง “การวิเคราะหปจจยัท่ีสงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต” 

------------------------- 
คําชี้แจง 
 แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพื่อใชในการศึกษา เร่ือง “การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต” มีทั้งหมด 4 สวน คือ  
 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

สวนที่ 2 สภาพปจจุบันของโรงเรียนสาธิต 

สวนที่ 3 ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิต 

สวนที่ 4 ขอเสนอแนะอื่นๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิต 
 

โดยขอมูลที่ไดจะนําไปใชประโยชนในการศึกษาและนํามาประมวลผลในภาพรวม เพื่อนํา

ผลสรุป   และขอเสนอแนะนําเสนอเพื่อเปนประเด็นในการพัฒนาโรงเรียนสาธิตใหสามารถ

ดําเนินการอยางมีประสิทธิผลดียิ่งข้ึน เทานั้น ซึ่งจะไมมีผลกระทบตอผูตอบแบบสอบถามแต

ประการใด   ดังนั้นเพื่อประโยชนดังกลาว  จึงใครขอความกรุณาทานตอบแบบสอบถามใหเปนจริง

ตามความคิดเห็นของทานมากที่สุด 

 การศึกษาคร้ังนี้จะสําเร็จเรียบรอยไมได หากไมไดรับความรวมมือตอบแบบสอบถามจาก

ทาน  จึงขอขอบพระคุณในความรวมมือของทานเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 

        ขอแสดงความนับถือ 

       นายบัญชา ชลาภิรมย 

                                                                นิสิตปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 

 ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเปนผูนาํทางการศึกษา 

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั  
เรื่อง “การวิเคราะหปจจยัท่ีสงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต” 

-------------------------------------------------- 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง กรุณาตอบแบบสอบถามโดยใสเคร่ืองหมาย √  ในชองวาง  ที่ตรงกับตัวทานเพียงขอ

เดียวและ 

กรุณาตอบใหครบทุกขอ 
 

1. เพศ    ชาย   หญิง  

2. อายุ  21 – 30 ป   31 - 40 ป   41 – 50 ป   51 ปข้ึนไป 

3. การศึกษา   ตํ่ากวาปริญญาตรี                ปริญญาตรี   ปริญญาโท 

        ปริญญาเอก 

4.  อาชีพ   รับราชการ    พนักงานรัฐวิสาหกิจ          ประกอบธุรกิจสวนตัว 

   รับจาง/ลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน          อ่ืนๆ(โปรดระบุ)................... 
5.  สถานภาพท่ีเกี่ยวของกับโรงเรียนสาธิต 
     ผูอํานวยการ/รองผูอํานวยการ            อาจารยผูสอน 

    คณะกรรมการสถานศึกษา      สมาชิกสมาคมผูปกครองและคร ู  

    ศิษยเกา    ผูปกครอง    อ่ืนๆ(โปรดระบุ)....................... 
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สวนที่ 2 ประสิทธิผลของโรงเรียนสาธติ 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย √ ในชองกําหนดใหตามการรับรูเกี่ยวกับสภาพปจจุบัน
โรงเรียนของทานในดานตาง ๆ เหลานี้วามรีะดับมากนอยเพียงใด และกรุณาตอบทุกขอ  
 

สภาพของโรงเรียนที่เปนจริงในปจจุบนั 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

1. ความสามารถของโรงเรียนในการปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม      

1.1 ความสามารถของโรงเรียนในการปรบัตัวใหเขากับผูปกครอง      

 1.1.1 มีการรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูปกครอง (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.1.2  มีการใหผูปกครองเขารวมกิจกรรมของโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.1.3 มีการแลกเปล่ียนขาวสารระหวางโรงเรียนและผูปกครอง (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.1.4 มีความสัมพันธที่ดีกับผูปกครอง (5)  (4) (3)  (2) (1) 

1.2 ความสามารถของโรงเรียนในการปรบัตัวใหเขากับชุมชน      

 1.2.1 ใหบริการทางวิชาการกับชุมชน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.2.2 รับฟงความคิดเห็นของชุมชนที่มีตอโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.2.3 มีการแลกเปล่ียนขาวสารระหวางโรงเรียนกับชุมชน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.2.4 มีความสัมพันธที่ดีกับชุมชน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

1.3 ความสามารถของโรงเรียนในการปรบัเปล่ียนกระบวนการทํางาน      

 1.3.1 สามารถเลือกใชและวิเคราะหขอมูลอยางมีเหตุผล (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.3.2 สามารถกําหนดทิศทางการดําเนินงานของโรงเรียนไดอยางถูกตอง (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.3.3 สามารถทําใหบุคลากรปรับเปล่ียนกระบวนการปฏิบัติงาน 

ใหสอดคลองกบัภารกิจ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.3.4  สามารถปรับตัวใหพรอมรับสถานการณที่เปล่ียนแปลงตลอดเวลา (5)  (4) (3)  (2) (1) 

1.4 ความสามารถของโรงเรียนในการนําเทคโนโลยีที่เหมาะสมมา
ประยุกตใช 

     

 1.4.1 จัดใหมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.4.2 มีเทคโนโลยีคอมพิวเตอร(hardware/software/people ware) 

เพียงพอตอการเรียนรูของนักเรียน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.4.3 มีเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศเพียงพอตอการ

พัฒนาการเรียนการสอนของครู 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.4.4 บุคลากรมีความสามารถในการใชเทคโนโลยคีอมพิวเตอรและ

สารสนเทศ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 
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สวนที่ 2  (ตอ) 

สภาพของโรงเรียนที่เปนจริงในปจจุบนั 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

2. ความสามารถของโรงเรียนในการบรรลุเปาหมาย      

2.1 โรงเรียนสามารถผลิตนักเรียนทีมี่คุณภาพ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.1.1 นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามมาตรฐานการเรียนรู (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.1.2  นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามหลักสูตร (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.1.3 นักเรียนมีทกัษะในการแสวงหาความรูและพัฒนาความรูดวย

ตนเอง 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.1.4 นักเรียนสามารถเขาเรียนตอในสถาบันอุดมศึกษาไดตามเปาหมาย (5)  (4) (3)  (2) (1) 

2.2 โรงเรียนสามารถฝกประสบการณและวิชาชีพใหแกนิสิต/นักศึกษา      

 2.2.1 สามารถสรางเสริมทักษะ และประสบการณในการสอนใหแกนิสติ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.2.2 สามารถพัฒนาความรูในเชิงวิชาการและวิชาชีพครูใหแกนิสิต (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.2.3 สามารถสรางความม่ันใจใหแกนิสิตกอนออกไปประกอบวิชาชีพ

จริง 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

2.3 โรงเรียนสามารถผลิตผลงานวิจัยและองคความรูดานการศึกษา      

 2.3.1  มีผลงานวิจัยเปนท่ียอมรับในทางวิชาการ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.3.2  มีบทความวิชาการที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติ/

นานาชาติ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.3.3  มีการสรางองคความรูใหมๆท่ีสามารถนํามาใชในการจัดการเรียน

การสอน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.3.4  มีการสรางสรรคนวัตกรรมท่ีสามารถนํามาใชในการจัดการเรียน

การสอน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.3.5  มีการพัฒนาทักษะ/ความสามารถในการสรางผลงานวิชาการ/

ผลงานวิจัย/นวัตกรรมใหกับบุคลากร  

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

3. ความสามารถของโรงเรียนในการบูรณาการ      

3.1 มีการจัดการดานวิชาการ งบประมาณ บุคคล บริหารทัว่ไปใหสูเปาหมายที่กําหนดไปในทิศทางเดียวกัน 

 3.1.1 มีการจัดสรรทรัพยากรไปใชในการดําเนินงานตางๆ เพ่ือมุงสู

เปาหมายเดียวกนั 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.1.2 มีคณะกรรมการท่ีสามารถประสานกับหนวยงานตาง ๆ และกํากับ

ดูแลการกําหนดนโยบายและการจัดสรรทรัพยากรใหบรรลุเปาหมายที่

กําหนดไว 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.1.3 กิจกรรมหลกัของโรงเรียนไดรับการสนับสนุนทรัพยากรทุกดาน

อยางเต็มท่ี 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.1.4 กิจกรรมรองของโรงเรียนไดรับการสนับสนุนทรัพยากรทุกดาน

อยางท่ัวถึงและเหมาะสม 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 
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สวนที่ 2  (ตอ) 

สภาพของโรงเรียนที่เปนจริงในปจจุบนั 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

3.2 มีการบูรณาการในการเรียนการสอนใหสอดคลองกันในแตละวชิา      

 3.2.1 มีการจัดการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมในแตละวิชาให

สอดคลองกันและไปในทิศทางเดียวกัน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.2.2 ครูนําผลการวิจัยมาใชในการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรม (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.2.3 ครูมีการแลกเปล่ียนความรูและประสบการณซึ่งกันและกัน เพ่ือ

นําไปใชในการเรียนการสอน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

3.3 มีการประสานงานระหวางหนวยงานภายใน      

 3.3.1 มีการจัดบรรยากาศใหเอื้อตอการประสานงานและการทํางานรวมกัน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.3.2  มีการกําหนดขั้นตอนการประสานงานระหวางหนวยงานภายใน

โรงเรียนอยางชัดเจน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.3.3 โรงเรียนสงเสริมใหหนวยงานภายในสถานศึกษามีการ

ประสานงานท้ังรูปแบบท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.3.4  โรงเรียนจดักิจกรรมเพ่ือสรางความสามัคคีระหวางหนวยงาน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

3.4 มีการประสานงานกับหนวยงานภายนอก      

 3.4.1  มีการติดตอประสานงานและรวมกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษากับหนวยงานอื่น ๆ ในภาครัฐ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.4.2  มีการติดตอประสานงานและรวมกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษากับหนวยงานในภาคเอกชน  

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.4.3  มีการประสานงานและรวมกิจกรรมภายในเครือขายระหวาง

โรงเรียนสาธิตดวยกันเพ่ือพัฒนาคุณภาพงานดานตางๆ   

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.4.4 มีการประสานงานและรวมกจิกรรมภายในเครือขายของชุมชน 

และองคกรปกครองสวนทองถิ่นเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการจัด

การศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของชุมชนในทองถิ่น 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

4. ความสามารถของโรงเรียนในการธํารงรกัษาแบบแผนทางวัฒนธรรม      

4.1 บุคลากรมีความรัก ความศรัทธาในงานของตน      

 4.1.1 บุคลากรมีทัศนคติที่ดีในอาชีพของตน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.1.2  บุคลากรมีความเช่ือวาอาชพีของตนเปนการทํางานท่ีมีเกียรติ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.1.3 บุคลากรมีความศรัทธาวาอาชีพของตนเปนสวนหน่ึงในการพัฒนา

สังคมและประเทศชาติ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

4.2 บุคลากรมีความผูกพันกบัโรงเรยีน      

 4.2.1 บุคลากรมีทัศนคติที่ดีตอโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.2.2 บุคลากรคิดวาตนเองเปนสวนหน่ึงของโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.2.3 บุคลากรทุมเทการทํางานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.2.4 บุคลากรชวยเสริมสรางสรางภาพลักษณที่ดีของโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 
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สวนที่ 2  (ตอ) 

 

สภาพของโรงเรียนที่เปนจริงในปจจุบนั 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

4.3 บุคลากรเปนตัวอยางที่ดีตอ ผูเรยีน เพือ่นรวมงาน และชุมชน      

 4.3.1 บุคลากรของโรงเรียนไดรับรางวัลท่ีเปนท่ียอมรับในวิชาชีพ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.3.2 บุคลากรของโรงเรียนไดรับการยกยองชมเชยจากการปฏิบัติหนาท่ี (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.3.3 บุคลากรของโรงเรียนมีความประพฤติเหมาะสมเปนตัวอยางของ

นักเรียน และเพ่ือนรวมงาน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.3.4 บุคลากรของโรงเรียนประพฤติตนเปนท่ีนับถือของผูปกครองและชุมชน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

4.4 การธํารงรักษาศาสนา/วัฒนธรรม/ประเพณีที่ดีงามของชาติ      

 4.4.1 มีการจัดกิจกรรมทางศาสนา/วัฒนธรรม/ประเพณีในโรงเรียนเปน

ประจําและตอเน่ือง 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.4.2  มีการเขารวมกิจกรรมทางศาสนา/วัฒนธรรม/ประเพณีกับชุมชน

ทองถิ่นอยางสมํ่าเสมอ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.4.3  บุคลากรเห็นคุณคาของการอนุรักษวัฒนธรรมและการสืบสาน

ประเพณีที่ดีงาม 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.4.4 นักเรียนเห็นคุณคาของการอนุรักษวัฒนธรรมและการสืบสาน

ประเพณีที่ดีงาม 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 
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สวนที่ 3    ปจจัยทีส่งผลตอประสิทธผิลของโรงเรียนสาธิต 

 2คําชี้แจงโปรดทําเครื่องหมาย √ ในชองที่กําหนดใหตามที่ทานมีความคิดเห็นวา 

เปนปจจยัทีส่งผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนสาธติทั้งทางตรงและทางออม 
กรุณาตอบทุกขอ 

 
ตอนท่ี 1 ปจจัยภายใน 

ที่สงผลตอประสิทธิผลองคการโรงเรียนสาธิต 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

1. ดานโรงเรียน      

1.1 บรรยากาศโรงเรียน      

 1.1.1 สภาพทางกายภาพของโรงเรียนมีความพรอมในการจัดการศึกษา

ที่มีคุณภาพ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.1.2 บุคลากรมีความสามัคคีในการปฏิบัติงาน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.1.3  บุคลากรมีปฏิสัมพันธที่ดีและใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันท้ัง

ในกิจกรรมท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ 

     

 1.1.4 ผูบริหาร/ครู/นักเรียน และบุคลากรมีความรวมมือท่ีดีตอกัน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

1.2 วัฒนธรรมองคการ      

 1.2.1 คานิยมของโรงเรียนเอื้อตอความสําเร็จในการดําเนินงานตาม

เปาหมาย 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.2.2 ประเพณ/ีแนวปฏิบัติของโรงเรียนเอือ้ตอการพัฒนาการดําเนินงาน

ใหบรรลุเปาหมาย 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.2.3 ปรัชญา/เอกลักษณ/ภาพลักษณของโรงเรียนเปนท่ียอมรับ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.2.4 ความเช่ือ/พฤติกรรมการแสดงออกของครู/บคุลากรของโรงเรียน

เอือ้ตอการพัฒนาการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

1.3 ทรัพยากรและเทคโนโลยีทางการศึกษา      

 1.3.1 มีทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพและเพียงพอ  (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.3.2 มีแหลงงบประมาณเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.3.3 มีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพิวเตอรเพียงพอตอความ

ตองการของนักเรียนและบุคลากร 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

1.4 นโยบายและการปฏิบัติ      

 1.4.1 มีการกําหนดนโยบาย ปรัชญา วิสัยทัศนและพันธกิจอยางชัดเจน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.4.2 มีการวางแผนปฏิบัติ/กําหนดวิธีการดําเนินการใหบรรลุเปาหมาย (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.4.3 มีการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติอยางถกูตองเหมาะสม      

 1.4.4 มีการตรวจสอบผลการดําเนินงานและควบคุมมาตรฐานโดยใช

กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 
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สวนที่ 3 ตอนที่ 1  (ตอ) 
 ตอนที่ 1 ปจจัยภายใน 

ที่สงผลตอประสิทธิผลองคการโรงเรียนสาธิต 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

 1.4.5 นําผลท่ีไดจากการตรวจสอบ/ประกันคุณภาพไปปรับปรุงเพ่ือ

พัฒนาการดําเนินงาน 

 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

1.5 โครงสรางโรงเรยีน      

 1.5.1 จัดโครงสรางการบริหารงานโรงเรียนและจัดแบงหนาที่รับผิดชอบ

ของแตละฝายอยางชัดเจนไมซ้ําซอน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.5.2 จัดแบงภารกิจของโรงเรียนท่ีตองดําเนินการไปยังฝายตางๆอยาง

ครบถวน  

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.5.3 กําหนดวิธีการและขัน้ตอนการประสานงานระหวางหนวยงานแต

ละฝายอยางชัดเจน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.5.4 มีการกระจายอํานาจการบริหารงานดานวิชาการ งบประมาณ 

บริหารบุคคล และบริหารท่ัวไปไปสูผูรับผิดชอบระดับตาง ๆ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.5.5 มีการกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบไปยังตัวบุคคล/คณะบุคคลท่ี

รับมอบอํานาจอยางชัดเจน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

1.6 รางวัลและการตอบแทนจากการปฏิบัติงาน      

 1.6.1มีการยกยองชมเชยบุคลากรที่ทําชื่อเสยีงใหโรงเรียน  (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.6.2 มีความม่ันคงในการทํางานและมีสวัสดิการใหแกบุคลากร (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.6.3 มีความกาวหนาในตําแหนงงานและวิชาชีพของบุลากร (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 1.6.4 มีการใหรางวัล/ผลตอบแทนแกผูปฏิบัติหนาท่ีบรรลุเปาหมาย (5)  (4) (3)  (2) (1) 

2. ดานผูบริหาร      

2.1 คุณลักษณะของผูบริหาร      

 2.1.1 ความรูและประสบการณทางวิชาการและการบริหาร (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.1.2 การไดรับความเช่ือถอื เชื่อม่ันและยอมรับจากทุกฝาย (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.1.3  การเปดกวาง ยอมรับฟงความคิดเห็นของทุกฝายท่ีเกี่ยวของ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.1.4 มีคุณธรรม จริยธรรม และใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

2.2 ภาวะผูนํา      

 2.2.1 ความสามารถกําหนดวิสัยทัศนและการสือ่สารวิสัยทัศนรวม      

 2.2.2 ความสามารถในการนําองคการใหบรรลุเปาหมาย (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.2.3 ความสามารถในการตัดสินใจไดอยางถูกตองเหมาะสมในทุก

สถานการณ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.2.4 ความสามารถในการบริหารการเปลี่ยนแปลง (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.2.5 ความสามารถในการมอบหมายงานและจูงใจใหบุคลากรรวมมือ

กันปฏิบัติงาน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 



 228 

สวนที่ 3 ตอนที่ 1  (ตอ) 

ตอนท่ี 1 ปจจัยภายใน 
ที่สงผลตอประสิทธิผลองคการโรงเรียนสาธิต 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

 2.2.6 ความสามารถในการสื่อสารทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.2.7 ความสามารถในการบริหารจัดการความขัดแยง (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 2.2.8 ความสามารถในการผลักดันและสงเสริมใหบคุลากรมีการ

พัฒนาความรูความสามารถอยางตอเนื่อง 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

2.2 ภาวะผูนํา (ตอ)      

 2.2.9 ความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการบริหารงานและ

ติดตามความกาวหนาทางวิชาการ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

3. ดานคร ู      

3.1 คุณลักษณะในดานวิชาชีพ      

 3.1.1 ความรูและประสบการณในการสอน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.1.2 การพัฒนาประสบการณทีเ่กีย่วของกับวิชาชีพ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.1.3 ความเช่ียวชาญทางวิชาการ/การดํารงตําแหนงทางวิชาการ     

(ผศ., รศ., ศ.) 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

3.2 คุณภาพในการปฏิบัติงาน      

 3.2.1 ความสามารถในการสอนและถายทอดความรูใหแกนักเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.2.2 ความสามารถในการดูแลชวยเหลอืนักเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.2.3 ความสามารถในการพัฒนานักเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.2.4 ความสามารถในการสงเสริมใหนักเรียนไดเรียนรู/สรางองค

ความรู ผานกระบวนการการเรียนรูตามมาตรฐานและจุดมุงหมายของ

หลักสูตร 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.2.5 ความสามารถในการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.2.6 ความสามารถในการแลกเปล่ียนเรียนรูกับเพ่ือนรวมงาน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

3.3 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน      

 3.3.1 ครูมีความรูสึกที่ดี มีกําลังใจในการปฏิบัติงานอยางเต็ม

ความสามารถและบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.3.2 ครูไดรับการยอมรับในความสามารถมีสวนรวมในการ

บริหารงานหรือการแสดงความคิดเห็น 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.3.3 ครูไดรับการสงเสริมและพัฒนาในดานความรูทักษะหรือวิชาชีพ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 3.3.4 ครูมีความผูกพันกับโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

4. ดานนกัเรียน      

4.1 คุณลักษณะ/ขอมูลทั่วไปของนกัเรียน      

 4.1.1 ความพรอมและความสามารถในการเรียนรู (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.1.2 ความพรอมของครอบครัวในการสนับสนุนทางการศึกษา (5)  (4) (3)  (2) (1) 
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สวนที่ 3 ตอนที่ 1  (ตอ) 

ตอนท่ี 1 ปจจัยภายใน 
ที่สงผลตอประสิทธิผลองคการโรงเรียนสาธิต 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

4.2 พฤติกรรมดานการเรียนของนกัเรียน      

 4.2.1 ความต้ังใจเรียน/ความสนใจเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.2.2 ความมีวินยั/ความรับผิดชอบ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.2.3 ความมีคุณธรรม/ความซื่อสัตย (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.2.4 ความอดทนอุตสาหะ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

4.3 เจตคติของนกัเรยีน (ความรูสึก/ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอ
ครู เพื่อนและการเรียน) 

     

 4.3.1 ความรูสึกทีดี่ตอโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.3.2 ความรูสึกทีดี่ตอครูผูสอน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.3.3 ความรูสึกทีดี่ตอเพ่ือน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.3.4 ความรูสึกทีดี่ตอเน้ือหาวิชาเรียน/กจิกรรมการเรียนการสอน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 4.3.5 ความรูสึกทีดี่ตอกิจกรรมของโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 
 5สวนท่ี 3  ตอนท่ี 2 ปจจยัภายนอก 
 

ตอนท่ี 2 ปจจัยภายนอก 
ที่สงผลตอประสิทธิผลองคการโรงเรียนสาธิต 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

5. ดานเศรษฐกจิ      

5.1 สภาพเศรษฐกิจของประเทศ      

 5.1.1 อัตราการเจริญเติบโต/การถดถอยทางเศรษฐกิจ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 5.1.2 การจัดสรรงบประมาณเพ่ือการศึกษาของรัฐบาล (5)  (4) (3)  (2) (1) 

5.2 สภาพการเงินของคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร      

 5.2.1 จํานวนเงินงบประมาณท่ีไดจากรัฐบาล/มหาวิทยาลัย/คณะ (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 5.2.2 จํานวนเงินงบประมาณรายไดจากผูปกครอง/ศิษยเกา/แหลงเงิน

ภายนอก 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

6. ดานสังคม      

6.1 ความรวมมือจากองคกรภายนอก      

 6.1.1 การสรางเครือขายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 6.1.2 การสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

6.2 การมีสวนรวมของชุมชน      

 6.2.1 ชุมชนสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 6.2.2 ชุมชนใหความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนตอ

โรงเรียน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 
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สวนที่ 3  ตอนที่ 2 ปจจัยภายนอก (ตอ) 
 

ตอนท่ี 2 ปจจัยภายนอก 
ที่สงผลตอประสิทธิผลองคการโรงเรียนสาธิต 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

7. ดานการเมือง       

7.1 นโยบายของรฐัที่เกี่ยวของกบัการศึกษา      

 7.1.1 การกระจายอํานาจใหโรงเรียนสามารถบริหารงานวิชาการ 

การเงิน บุคลากร และการบริหารท่ัวไปไดเอง 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 7.1.2 การสนับสนุนคาใชจายในการจัดการศึกษาตามนโยบายเรียนฟรี

อยางมีคุณภาพ 15 ป 4 ดาน ไดแก หนังสอืเรียน อปุกรณการเรียน      

ชุดนักเรียน และคาใชจายในการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 7.1.3 การสนับสนุนใหมีการพัฒนาแหลงเรียนรูตาง ๆ เพ่ือสงเสริมให

บุคคลมีโอกาสเรียนรูที่หลากหลายนอกระบบโรงเรียน เชน อุทยาน

การศึกษา หองสมุด ศูนยการเรียนรูชุมชน เปนตน  

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 7.1.4 การกําหนดนโยบายการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนออกเปนระดับ 

ตาง ๆ   เชน การยกระดับคุณภาพโรงเรียนสูระดับสกล ฯลฯ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 7.1.5 การกําหนดนโยบายท่ีครอบคลุมการใหโอกาสทางการศึกษากับ

กลุมผูเรียนทุกประเภท เชน กลุมเด็กพิการ บกพรองในการเรียนรู ฯลฯ 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

7.2  นโยบายของคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตรและมหาวิทยาลัยที่มี
ตอโรงเรียนสาธติ 

     

 7.2.1 การกําหนดสถานภาพของโรงเรียนสาธิต (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 7.2.2 การกําหนดบทบาท หนาท่ี และภาระงาน      

 7.2.3 การสนับสนุนในดานบุคลากร งบประมาณ      

 7.2.4 มหาวิทยาลัย/คณะมีขอกําหนดชัดเจนเกี่ยวกับคุณลักษณะของ

บุคลากร  

     

8. ดานศิษยเกาและผูปกครอง      

8.1 ลักษณะความรวมมือ      

 8.1.1 การสรางและพัฒนารูปแบบความรวมมือระหวางศิษยเกาและ

ผูปกครองผานสมาคมศิษยเกาและผูปกครอง 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

 8.1.2 การสรางและพัฒนารูปแบบความรวมมือระหวางศิษยเกาและ

ผูปกครองกับโรงเรียนโดยตรง 

(5)  (4) (3)  (2) (1) 

8.2 บทบาทการสนบัสนุนกจิกรรมของโรงเรียน      

 8.2.1 การสนับสนุนทางการเงินใหกับโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 

 8.2.2 การสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน (5)  (4) (3)  (2) (1) 
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สวนที่ 4  ขอเสนอแนะอ่ืนๆ เพื่อเพิม่ประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิต  

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………… 

 

ขอขอบคุณในความรวมมือกรอกแบบสอบถาม 
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แบบสอบสัมภาษณเพื่อการวิจยั  
เรื่อง “การวิเคราะหปจจยัท่ีสงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต” 

------------------------- 
คําชี้แจง 
 แบบสัมภาษณนี้จัดทําข้ึนเพื่อใชในการศึกษา เร่ือง “การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต” มีทั้งหมด 4 สวน คือ  
 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

สวนที่ 2 ประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิต และปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน

สาธิต 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
             1.1 ชื่อ – สกุลผูใหสัมภาษณ.................................................................................... 

             1.2 ตําแหนง........................................................................................................... 

 
สวนท่ี 2 ประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิตและปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
               ประเด็นคําถาม 

               2.1 ประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิตของทาน ประกอบดวยอะไรบางและมีปจจัยใดที่

สงผลตอความสําเร็จนั้น 

    2.2 ทานมีแนวทางในการบริหารโรงเรียนอยางไรเพื่อพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียน 
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แบบสังเกตและสนทนาเพือ่การวจิัย  
เรื่อง “การวิเคราะหปจจยัท่ีสงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต” 

------------------------- 
 

1. แบบสังเกต 
    1.1 ที่ต้ังของโรงเรียน 

    1.2 สภาพและบริบทของโรงเรียน 

          1.2.1 การจัดบรรยากาศ อาคารสถานที ่แหลงเรียนรู 

          1.2.2 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

          1.2.3 การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

          1.2.4 การจัดกิจกรรมสัมพนัธกับชมุชน ผูปกครอง และศิษยเกา 

    1.3 สภาพการบริหารงาน/การปฏิบัติงานของครูและบคุลากร 

          1.3.1 การประชุม/อบรม/สัมมนา/กิจกรรมการพฒันาครูและบุคลากร 

          1.3.2 การปฏิบัติงานของครูและบุคลากร 

 
2. แบบสนทนา 
          2.1 ประเด็นสนทนาที่ 1 เร่ือง ความสําเร็จของโรงเรียนสาธิต 

          2.2 ประเด็นสนทนาที่ 2 เร่ือง ปจจัยแหงความสําเร็จของโรงเรียนสาธิต 

          2.3 ประเด็นสนทนาที่ 3 เร่ือง การมีสวนรวมในความสําเร็จของโรงเรียนสาธติ  
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ภาคผนวก  ข 
 

1. หนังสือเชญิผูทรงคุณวฒุิตรวจเคร่ืองมือวิจัย 

2. หนังสือเชญิเปนผูเชี่ยวชาญในการจัดการประเมนิ 

3. หนังสือขอความรวมมือในการเก็บขอมลูวิจัย 

4. หนังสือขอความรวมมือในการเก็บขอมลูวิจัยเชิงคุณภาพ 
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ภาคผนวก ค 
 

รายนามผูเทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือในการวิจัย 

รายนามผูเชีย่วชาญในการประชุมผูเชี่ยวชาญ (Connoisseurship)
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   ชื่อ     สังกัด/หนวยงาน 

1 รองศาสตราจารย ดร.วีระวัฒน  อุทัยรัตน  ผูอํานวยการหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษาและผูนาํการ

เปล่ียนแปลง มหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย 

2  รองศาสตราจารย ดร.บญุมี  เณรยอด  สาขานิเทศการศึกษา  ภาควิชานโยบาย การ

จัดการ และความเปนผูนําทางการศึกษา         

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

3  รองศาสตราจารย ดร.ชวงโชติ พันธุเวช  อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ สวนสุนันทา 

4  ผูชวยศาสตราจารย วาทีพ่ันตรี ดร.นพดล      

เจนอักษร 

 ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

5  รองศาสตราจารย ดร.ดารณี อุทัยรัตนกิจ  โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

ศูนยวิจยัและพัฒนาการศึกษา คณะครุศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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รายนามผูเชีย่วชาญในการประชุมผูเชีย่วชาญ (Connoisseurship) 
 
     ชื่อ สาขาความเชี่ยวชาญ ตําแหนง 
1. รศ.นพพงษ  บุญจิตราดุลย นักวชิาการ ประธานกรรมการสถานศึกษา 

โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย     ฝายมัธยม 

2.  รศ.ดร.บุญมี  เณรยอด นักวชิาการ สาขานิเทศการศึกษา  ภาควิชา

นโยบาย การจัดการ และความเปน

ผูนําทางการศึกษา 

3.  รองศาสตราจารย ลัดดา  ภูเกียรติ           

อดีตผูอํานวยการโรงเรียนสาธิต

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ฝายประถม 

นักวชิาการ โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย ฝายประถม 

4. อาจารยนวลศรี  วทิยานนัท                    

อดีตผูอํานวยการโรงเรียนสาธิต 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปทุมวนั  

ผูบริหาร โรงเรียนสาธิต มหาวทิยาลัยศรีนคริ

นทรวโิรฒ   ปทุมวนั 

5. ผูชวยศาสตราจารย ชูชยั  รัตนภิญโญ

พงษผูอํานวยการโรงเรียนสาธิต

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ฝายมัธยม 

ผูบริหาร โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย     ฝายมัธยม 

6. ผูชวยศาสตราจารย ทวีป  พรหมอยู

ผูอํานวยการโรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยราชภัฏ สวนสุนันทา 

ผูบริหาร โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ     

สวนสุนันทา 

7. รศ.ขจรพงษ  เลิศเพชรอนนัต อาจารย โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย

รามคําแหง 

8.  อาจารยชยัณรงค  แยมขจร อาจารย โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย                

ศรีนครินทรวิโรฒ ปทุมวนั 

9. อาจารยธชั  พรหมปทมะ อาจารย โรงเรียนสาธิต มหาวทิยาลัย               

ศรีนครินทรวิโรฒ   ประสานมิตร  

10. อาจารย ดร.วิชชากร  จารุศิริ ศิษยเกา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย           

ศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมิตร 

11. พ.ต.ท.(หญิง) รัติยา  เจยีรสวัสด์ิวัฒนา ศิษยเกา แผนกวิสัญญีและผูปวยหนกั          

โรงพยาบาลตํารวจ 
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     ชื่อ สาขาความเชี่ยวชาญ ตําแหนง 
12. นายปยะวทิย  จนิดาวฒัน ศิษยเกา สถาบันบัณฑติบริหารธุรกิจศศินทร 

13. พ.ต.อ.(หญิง)นงเยาว  สินธพ ผูปกครอง ขาราชการบาํนาญ 

14. ผศ.ดร.รังสรรค ปติปญญา ผูปกครอง ภาควิชาเศรษฐศาสตรสหกรณ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

15. นายกรกฤช  ปุณยาพรพงศ ผูปกครอง งานวินัยและอุทธรณ สายทรัพยากร

บุคคล  ธนาคารกรุงเทพ 
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ภาคผนวก  ง 
 

ผลการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธผิลของโรงเรียนสาธิต 

ดวยโปรแกรมลิสเรล 
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DATE:  2/14/2011 
                                   TIME:  2:00  
 
                                 L I S R E L  8.72 
 
                                       BY 
  
                          Karl G. J๖reskog and Dag S๖rbom 
 
 
                     This program is published exclusively by  
                     Scientific Software International, Inc.  
                        7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100  
                         Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.   
             Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140  
         Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-
2005   
           Use of this program is subject to the terms specified in 
the  
                         Universal Copyright Convention.  
                           Website: www.ssicentral.com  
 
 
The following lines were read from file  C:\Documents and 
Settings\san\Desktop\Thesis\path.LPJ: 
 
 path analysis of thesis 
 !DA NI=12 NO=607 MA=CM 
 SY='C:$and Settings$NG=1 
 SE 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
 MO NX=8 NY=4 NK=2 NE=1 GA=FI PS=SY TE=SY TD=SY 
 LE 
 EFFORG 
 LK 
 INEFF EXEFF 
 FR LY(1,1) LY(2,1) LY(3,1) LY(4,1) LX(1,1) LX(2,1) LX(3,1) LX(4,1) 
LX(5,2) 
 FR LX(6,2) LX(7,2) LX(8,2) GA(1,1) GA(1,2) 
 FR TD(6,3) TH(6,4) TD(6,2) TD(4,3) TD(7,5) TD(8,2) TH(1,4) TH(8,1) 
TH(8,4) TH(8,2) 
 FR TH(2,2) TD(8,7) TH(2,4) TD(6,5) TH(7,1) TH(4,1) TE(4,3) TH(5,2) 
TD(7,4) TD(5,4) 
 FR TH(2,1) TH(5,3) TD(8,3) TH(4,3) TH(3,1) TH(3,3) TD(2,1) TE(3,1) 
TD(8,5) TD(8,6) 
 FR TD(4,4) TH(5,4) TH(6,2) 
 PD 
 OU ME=ML AM RS FS SC IT=250 
 
                           Number of Input Variables 12  
                           Number of Y - Variables    4  
                           Number of X - Variables    8  
                           Number of ETA - Variables  1  
                           Number of KSI - Variables  2  
                           Number of Observations   607  
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TI path analysis 
 

Covariance Matrix 
 

 CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR   SCHOOL EXECUTIV 
CAENV  0.25       
CATARG   0.16 0.21      
CAINTEG   0.17 0.16 0.23     
CACULTUR   0.16 0.14 0.17 0.24    
SCHOOL   0.17 0.15 0.17 0.17  0.23  
EXECUTIV   0.17 0.14 0.17 0.15  0.20 0.32 
TEACHER   0.15 0.15 0.15 0.15  0.17 0.18 
STUDENT   0.13 0.14 0.14 0.14  0.16 0.17 
ECONOMIC   0.68 0.82 0.93 0.74  0.77 0.77 
SOCIAL   0.53 0.47 0.57 0.31  0.56 0.37 
POLITIC   0.16 0.14 0.16 0.14  0.16 0.16 
PARALUM   0.13 0.11 0.25 0.09  0.26 0.31 
 
 
Covariance Matrix  (continued) 
 

  TEACHER  STUDENT ECONOMIC  SOCIAL   POLITIC PARALUM 
TEACHER  0.23       
STUDENT   0.17 0.24      
ECONOMIC   0.76 0.91 16.69     
SOCIAL   0.30 0.56 5.35 4.48    
POLITIC   0.15 0.16 1.53 0.80  0.34  
PARALUM   0.25 0.26 2.43 1.53  0.31 2.13 
 
 
TI path analysis 
 
 
Parameter Specifications 
 
 
LAMBDA-Y 
 

 EFFORG 
CAENV  0 
CATARG   1 
CAINTEG   2 
CACULTUR   3 
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LAMBDA-X 
 

  INEFF EXEFF 
SCHOOL  4 0 
EXECUTIV   5 0 
TEACHER   6 0 
STUDENT   7 0 
ECONOMIC   0 8 
SOCIAL   0 9 
POLITIC   0 10 
PARALUM   0 11 
GAMMA 
 
 
 

  INEFF EXEFF 
EFFORG  12 13 
 
 
PHI 
 

  INEFF EXEFF 
INEFF  0  
EXEFF   14 0 
 
 
PSI 
 

  EFFORG 
15 

 
 
THETA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
CAENV  16     
CATARG   0 17    
CAINTEG   18 0 19   
CACULTUR   0 0 20 21  
 
THETA-DELTA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
SCHOOL  0 0 0 22  
EXECUTIV   24 25 0 26  
TEACHER   29 0 30 0  
STUDENT   32 0 33 0  
ECONOMIC   0 36 37 38  
SOCIAL   0 41 0 42  
POLITIC   47 0 0 0  
PARALUM   51 52 0 53  
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THETA-DELTA 
 

  SCHOOL  EXECUTIV  TEACHER  STUDENT  ECONOMIC SOCIAL 
SCHOOL  23       
EXECUTIV   27 28      
TEACHER   0 0 31     
STUDENT   0 0 34 35    
ECONOMIC   0 0 0 39  40  
SOCIAL   0 43 44 0  45 46 
POLITIC   0 0 0 48  49 0 
PARALUM   0 54 55 0  56 57 
 
THETA-DELTA  (continued) 
 

  POLITIC PARALUM 
POLITIC  50  
PARALUM   58 59 
 
 
 
 
 
 
 
TI path analysis 
 
 Number of Iterations = 21  
 
LISREL Estimates (Maximum Likelihood) 
 
LAMBDA-Y 
 

 EFFORG 
CAENV  0.42 
CATARG   0.37 
  (0.02) 
  21.39 
CAINTEG   0.42 
  (0.02) 
  23.21 
CACULTUR   0.38 
  (0.02) 
  18.82 
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LAMBDA-X 
 

  INEFF EXEFF 
SCHOOL  0.41 - - 
   (0.02)  
   23.42  
EXECUTIV   0.43 - 
  (0.02)  
  18.99  
TEACHER   0.40 - 
  (0.02)  
  21.74  
STUDENT   0.39 - 
  (0.02)  
  20.28  
ECONOMIC   - - 
  (0.20)  
  11.01  
SOCIAL   - - 
  (0.09)  
  19.07  
POLITIC   - - 
  (0.02)  
  20.52  
PARALUM   - - 
  (0.08)  
  9.62  
 
GAMMA 
 

  INEFF EXEFF 
EFFORG  0.95 0.03 
   (0.08) (0.07) 
   12.17 0.43 
 
 
 
 
Covariance Matrix of ETA and KSI 
 

  EFFORG  INEFF EXEFF 
EFFORG  1.00   
INEFF   0.97 1.00  
EXEFF   0.80 0.81 1.00 
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PHI 
 

  INEFF EXEFF 
INEFF  1.00  
EXEFF   0.81 1.00 
  (0.03)  
  30.01  
 
PSI 
 

  EFFORG 
0.05 

(0.02) 
2.02 

 
Squared Multiple Correlations for Structural Equations 
 

  EFFORG 
0.95 

 
 
THETA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
CAENV  0.07     
   (0.01)     
   10.62     
CATARG   - - 0.07   
  (0.01)     
  12.92     
CAINTEG   0.00 - - 0.05  
  (0.00) (0.01)    
  -1.13 9.73    
CACULTUR   - - - -  
  (0.00) (0.01)    
  2.35 13.38    
 
Squared Multiple Correlations for Y - Variables 

 
CAENV CATARG CAINTEG CACULTUR 

0.72 0.68 0.76 0.58 
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THETA-DELTA-EPS 
  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  

SCHOOL  - - - - - - 0.02  
   (0.00)  
   4.65  
EXECUTIV   -0.01 -0.01 - -  
  (0.01) (0.00) (0.01)   
  -1.91 -2.73 -1.79   
TEACHER   -0.02 - - -0.02  
  (0.00) (0.00)    
  -4.20 -3.98    
STUDENT   -0.03 - - -0.02  
  (0.00) (0.00)    
  -5.37 -4.38    
ECONOMIC   - - 0.15 0.17  
  (0.04) (0.04) (0.05)   
  3.65 4.33 1.10   
SOCIAL   - - -0.02 -  
  (0.02) (0.02)    
  -1.21 -8.69    
POLITIC   0.01 - - -  
  (0.01)     
  1.05     
PARALUM   -0.11 -0.11 - -  
  (0.02) (0.02) (0.02)   
  -5.86 -6.29 -6.55  

  
THETA-DELTA 
 

  SCHOOL  EXECUTIV  TEACHER  STUDENT  ECONOMIC SOCIAL 
SCHOOL  0.05       
   (0.00)       
   11.72       
EXECUTIV   0.02 0.13      
  (0.01) (0.01)      
  3.07 12.85      
TEACHER   - - - -  0.07  
  (0.01)       
  11.32       
STUDENT   - - - -  0.02 0.09 
  (0.00) (0.01)      
  3.27 12.52      
ECONOMIC   - - - -  - - 
  (0.04) (0.87)      
  3.47 13.11      
SOCIAL   - - -0.21 -0.25  - - 
  (0.02) (0.02) (0.29) (0.16)    
  -8.70 -12.23 5.30 10.02    
POLITIC   - - - -  - - 
  (0.01) (0.07)      
  2.42 6.34      
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PARALUM   - - 0.04 0.00  - - 
  (0.02) (0.02) (0.23) (0.12)    
  1.89 -0.25 2.74 1.66    
 
 
THETA-DELTA  (continued) 
 

  POLITIC PARALUM 
POLITIC  0.11  
   (0.01)  
   11.27  
PARALUM   -0.06 1.51 
  (0.03) (0.12) 
  -2.13 12.27 
 
Squared Multiple Correlations for X - Variables 
 

SCHOOL EXECUTIV TEACHER STUDENT ECONOMIC SOCIAL 
0.76 0.59 0.70 0.64 0.31 0.63 

 
Squared Multiple Correlations for X - Variables  (continued) 

 
POLITIC PARALUM 

0.66 0.28 
 
 

 

 
 
 

Goodness of Fit Statistics 
 

Degrees of Freedom = 19 
Minimum Fit Function Chi-Square = 11.23 (P = 0.92) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 11.20 (P = 0.92) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.0 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 1.99) 
 

Minimum Fit Function Value = 0.024 
Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0 

90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.0042) 
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0 

90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.015) 
P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 

 
Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.29 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.29 ; 0.30) 
ECVI for Saturated Model = 0.33 

ECVI for Independence Model = 20.21 
 

Chi-Square for Independence Model with 66 Degrees of Freedom = 
9475.56 

Independence AIC = 9499.56 
Model AIC = 129.20 

Saturated AIC = 156.00 
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Independence CAIC = 9561.42 
Model CAIC = 433.34 

Saturated CAIC = 558.08 
 

Normed Fit Index (NFI) = 1.00 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.29 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
Relative Fit Index (RFI) = 1.00 

 
Critical N (CN) = 1515.53 

 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.031 

Standardized RMR = 0.011 
Goodness of Fit Index (GFI) = 1.00 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.98 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.24 

TI path analysis 
 
 

Fitted Covariance Matrix 
 

 CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR   SCHOOL EXECUTIV 
CAENV  0.24       
CATARG   0.16 0.21      
CAINTEG   0.17 0.16 0.23     
CACULTUR   0.16 0.14 0.17 0.24    
SCHOOL   0.17 0.15 0.17 0.17  0.23  
EXECUTIV   0.17 0.14 0.18 0.15  0.20 0.32 
TEACHER   0.15 0.15 0.15 0.15  0.17 0.17 
STUDENT   0.13 0.14 0.14 0.14  0.16 0.17 
ECONOMIC   0.75 0.82 0.92 0.72  0.75 0.79 
SOCIAL   0.56 0.48 0.56 0.31  0.56 0.38 
POLITIC   0.16 0.14 0.16 0.14  0.16 0.17 
PARALUM   0.15 0.12 0.25 0.10  0.25 0.31 
 
Fitted Covariance Matrix  (continued) 
 

  TEACHER  STUDENT ECONOMIC  SOCIAL   POLITIC PARALUM 
TEACHER  0.23       
STUDENT   0.17 0.24      
ECONOMIC   0.73 0.86 16.49     
SOCIAL   0.29 0.53 5.28 4.44    
POLITIC   0.15 0.16 1.51 0.79  0.34  
PARALUM   0.24 0.24 2.33 1.48  0.30 2.09 
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Fitted Residuals 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR   SCHOOL EXECUTIV 
CAENV  0.00       
CATARG   0.00 0.00      
CAINTEG   0.00 0.00 0.00     
CACULTUR   0.00 0.00 0.00 0.00    
SCHOOL   0.00 0.00 0.00 0.00  0.00  
EXECUTIV   0.00 0.00 0.00 0.00  0.00 0.00 
TEACHER   0.00 0.00 0.00 0.00  0.00 0.00 
STUDENT   0.00 0.00 0.00 -0.01  0.00 0.00 
ECONOMIC   -0.08 0.00 0.02 0.02  0.02 -0.02 
SOCIAL   -0.03 -0.01 0.01 0.00  0.00 0.00 
POLITIC   0.00 0.00 0.01 0.00  0.00 0.00 
PARALUM   -0.01 -0.01 -0.01 -0.01  0.00 0.00 
 
Fitted Residuals  (continued) 
 

  TEACHER  STUDENT ECONOMIC  SOCIAL   POLITIC PARALUM 
TEACHER  0.00       
STUDENT   0.00 0.00      
ECONOMIC   0.02 0.04 0.20     
SOCIAL   0.00 0.03 0.07 0.04    
POLITIC   0.00 0.00 0.01 0.01  0.00  
PARALUM   0.00 0.02 0.10 0.05  0.01 0.04 
 

 
 
Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.08  
   Median Fitted Residual =    0.00  
  Largest Fitted Residual =    0.20  
 

Stemleaf Plot 
 - 0|8   
 - 0|32111111000000000000000000000000000000000000000000000000000   
   0|11111222223444   
   0|57   
   1|0   
   1|   
   2|0  
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Standardized Residuals 
 

 CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR   SCHOOL EXECUTIV 
CAENV  1.03       
CATARG   0.04 0.42      
CAINTEG   0.28 -0.32 0.42     
CACULTUR   0.96 1.17 0.67 0.47    
SCHOOL   1.15 -0.09 0.23 0.11  -0.92  
EXECUTIV   0.82 -0.84 -0.46 -0.88  0.22 0.09 
TEACHER   0.85 0.24 -0.15 -0.28  -0.39 0.15 
STUDENT   -1.37 0.04 -0.03 -1.78  -0.53 -0.19 
ECONOMIC   -1.95 -0.25 0.88 0.58  0.58 -0.36 
SOCIAL   -1.90 -0.69 0.68 0.13  0.19 -0.27 
POLITIC   -1.97 -0.10 1.44 0.43  -0.15 -0.38 
PARALUM   -1.76 -1.04 -0.53 -0.85  0.15 -0.12 
Standardized Residuals  (continued) 
 

  TEACHER  STUDENT ECONOMIC  SOCIAL   POLITIC PARALUM 
TEACHER  -0.61       
STUDENT   -0.64 0.27      
ECONOMIC   0.60 1.92 1.89     
SOCIAL   0.37 1.60 0.41 0.43    
POLITIC   -0.20 0.66 1.32 0.27  -0.41  
PARALUM   0.54 1.48 1.39 1.49  0.85 1.84 
 
Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -1.97  
   Median Standardized Residual =    0.15  
  Largest Standardized Residual =    1.92  
 

Stemleaf Plot 
 - 2|00   
 - 1|988   
 - 1|40   
 - 0|9988766555   
 - 0|444433332221111000   
   0|111112222333444444   
   0|556667778899   
   1|0012344   
   1|556899  
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TI path analysis 
Qplot of Standardized Residuals 
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TI path analysis 
 

Modification Indices and Expected Change 
 
 
 No Non-Zero Modification Indices for LAMBDA-Y      
 
 
Modification Indices for LAMBDA-X 
 

 INEFF EXEFF 
SCHOOL  - - 0.06 
EXECUTIV   - - 0.20 
TEACHER   - - 0.04 
STUDENT   - - 1.29 
ECONOMIC   1.71 - - 
SOCIAL   0.01 - - 
POLITIC   1.77 - - 
PARALUM   0.69 - - 
 
 
Expected Change for LAMBDA-X 
 

  INEFF EXEFF 
SCHOOL  - - -0.01 
EXECUTIV   - - -0.02 
TEACHER   - - -0.01 
STUDENT   - - 0.06 
ECONOMIC   11.81 - - 
SOCIAL   0.28 - - 
POLITIC   -1.54 - - 
PARALUM   2.90 - - 
 
Standardized Expected Change for LAMBDA-X 
 

  INEFF EXEFF 
SCHOOL  - - -0.01 
EXECUTIV   - - -0.02 
TEACHER   - - -0.01 
STUDENT   - - 0.06 
ECONOMIC   11.81 - - 
SOCIAL   0.28 - - 
POLITIC   -1.54 - - 
PARALUM   2.90 - - 
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Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-X 
 

  INEFF EXEFF 
SCHOOL  - - -0.02 
EXECUTIV   - - -0.04 
TEACHER   - - -0.02 
STUDENT   - - 0.12 
ECONOMIC   2.91 - - 
SOCIAL   0.14 - - 
POLITIC   -2.65 - - 
PARALUM   2.00 - - 
 
 No Non-Zero Modification Indices for GAMMA         
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI           
 
 No Non-Zero Modification Indices for PSI           
 
Modification Indices for THETA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
CAENV  - -     
CATARG   0.05 - -    
CAINTEG   - - 0.76 - -   
CACULTUR   0.22 1.27 - - - -  
 
Expected Change for THETA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
CAENV  - -     
CATARG   0.00 - -    
CAINTEG   - - 0.00 - -   
CACULTUR   0.00 0.01 - - - -  
 
Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
CAENV  - -     
CATARG   0.00 - -    
CAINTEG   - - -0.02 - -   
CACULTUR   -0.01 0.02 - - - -  
 
 
Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
SCHOOL  1.67 0.37 0.03 - -  
EXECUTIV   - - - - 0.01 - -  
TEACHER   - - 0.01 - - 0.13  
STUDENT   - - 0.08 - - 1.93  
ECONOMIC   1.71 - - - - - -  
SOCIAL   0.93 - - 0.55 - -  
POLITIC   - - 0.04 0.98 0.19  
PARALUM   - - - - 0.69 - -  
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Expected Change for THETA-DELTA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
SCHOOL  0.01 0.00 0.00 - -  
EXECUTIV   - - - - 0.00 - -  
TEACHER   - - 0.00 - - 0.00  
STUDENT   - - 0.00 - - -0.01  
ECONOMIC   -0.06 - - - - - -  
SOCIAL   -0.02 - - 0.01 - -  
POLITIC   - - 0.00 0.01 0.00  
PARALUM   - - - - -0.02 - -  
 
Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
SCHOOL  0.02 -0.01 0.00 - -  
EXECUTIV   - - - - 0.00 - -  
TEACHER   - - 0.00 - - 0.01  
STUDENT   - - 0.01 - - -0.03  
ECONOMIC   -0.03 - - - - - -  
SOCIAL   -0.02 - - 0.01 - -  
POLITIC   - - 0.00 0.02 0.01  
PARALUM   - - - - -0.02 - -  
Modification Indices for THETA-DELTA 
 

  SCHOOL  EXECUTIV  TEACHER  STUDENT  ECONOMIC SOCIAL 
SCHOOL  - -       
EXECUTIV   - - - -      
TEACHER   0.27 0.17 - -     
STUDENT   0.06 0.00 - - - -    
ECONOMIC   0.77 0.15 0.20 - -  - -  
SOCIAL   0.15 - - - - 0.44  - - - - 
POLITIC   0.25 0.02 0.22 - -  - - - - 
PARALUM   0.05 - - - - 0.40  - - - - 
 
Modification Indices for THETA-DELTA  (continued) 
 

  POLITIC PARALUM 
POLITIC  - -  
PARALUM   - - - - 
 
 
Expected Change for THETA-DELTA 
 

  SCHOOL  EXECUTIV  TEACHER  STUDENT   ECONOMIC SOC
SCHOOL  - -      
EXECUTIV   - - - -     
TEACHER   0.00 0.00 - -    
STUDENT   0.00 0.00 - - - -   
ECONOMIC   0.03 -0.02 0.02 - -  - - 
SOCIAL   -0.01 - - - - 0.02  - - 
POLITIC   0.00 0.00 0.00 - -  - - 
PARALUM   0.00 - - - - 0.01  - - 
 
 
 



 259 

Expected Change for THETA-DELTA  (continued) 
 

  POLITIC PARALUM 
POLITIC  - -  
PARALUM   - - - - 
 
Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA 
 

  SCHOOL  EXECUTIV  TEACHER  STUDENT  ECONOMIC SOCIAL 
SCHOOL  - -       
EXECUTIV   - - - -      
TEACHER   -0.01 0.01 - -     
STUDENT   0.00 0.00 - - - -    
ECONOMIC   0.02 -0.01 0.01 - -  - -  
SOCIAL   -0.01 - - - - 0.02  - - - - 
POLITIC   -0.01 0.00 -0.01 - -  - - - - 
PARALUM   0.01 - - - - 0.02  - - - - 
 
 
Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  (continued) 
 

  POLITIC PARALUM 
POLITIC  - -  
PARALUM   - - - - 
 
Maximum Modification Index is 1.93 for Element (4,4) of THETA DELTA-
EPSILON  
 
TI path analysis 
 
Factor Scores Regressions 
 
ETA 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR   SCHOOL EXECUTIV 
EFFORG  0.34 0.29 0.26 0.58  -0.55 0.42 
 
ETA  (continued) 
 

  TEACHER  STUDENT ECONOMIC  SOCIAL   POLITIC PARALUM 
EFFORG  0.78 0.01 -0.05 0.21  -0.15 0.03 
 
KSI 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR   SCHOOL EXECUTIV 
INEFF  0.22 0.14 0.15 0.49  -0.37 0.49 
EXEFF   -0.29 0.07 -0.50 1.14  -1.28 0.79 
 
KSI  (continued) 

  TEACHER  STUDENT ECONOMIC  SOCIAL   POLITIC PARALUM 
INEFF  0.94 0.02 -0.05 0.23  -0.16 0.00 
EXEFF   1.35 -0.73 -0.07 0.50  0.34 0.03 
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TI path analysis 
 
Standardized Solution 
 
LAMBDA-Y 
 

 EFFORG 
CAENV  0.42 
CATARG   0.37 
CAINTEG   0.42 
CACULTUR   0.38 
 
LAMBDA-X 
 

  INEFF EXEFF 
SCHOOL  0.41 - - 
EXECUTIV   0.43 - - 
TEACHER   0.40 - - 
STUDENT   0.39 - - 
ECONOMIC   - - 2.25 
SOCIAL   - - 1.68 
POLITIC   - - 0.47 
PARALUM   - - 0.76 
 
GAMMA 
 

  INEFF EXEFF 
EFFORG  0.95 0.03 
 
 
 
Correlation Matrix of ETA and KSI 
 

  EFFORG  INEFF EXEFF 
EFFORG  1.00   
INEFF   0.97 1.00  
EXEFF   0.80 0.81 1.00 
 
 
PSI 
 

  EFFORG 
0.05 

 
 
Regression Matrix ETA on KSI (Standardized) 
 

  INEFF EXEFF 
EFFORG  0.95 0.03 
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TI path analysis 
 
Completely Standardized Solution 
 
 
LAMBDA-Y 
 

 EFFORG 
CAENV  0.85 
CATARG   0.82 
CAINTEG   0.87 
CACULTUR   0.76 
 
 
LAMBDA-X 
 

  INEFF EXEFF 
SCHOOL  0.87 - - 
EXECUTIV   0.77 - - 
TEACHER   0.84 - - 
STUDENT   0.80 - - 
ECONOMIC   - - 0.55 
SOCIAL   - - 0.80 
POLITIC   - - 0.81 
PARALUM   - - 0.53 
 
 
GAMMA 
 

  INEFF EXEFF 
EFFORG  0.95 0.03 
 
 
Correlation Matrix of ETA and KSI 
 

  EFFORG  INEFF EXEFF 
EFFORG  1.00   
INEFF   0.97 1.00  
EXEFF   0.80 0.81 1.00 
 
 
PSI 
 

  EFFORG 
0.05 

 
THETA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
CAENV  0.28     
CATARG   - - 0.32    
CAINTEG   -0.02 - - 0.24   
CACULTUR   - - - - 0.04 0.42  
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THETA-DELTA-EPS 
 

  CAENV  CATARG  CAINTEG CACULTUR  
SCHOOL  - - - - - - 0.09  
EXECUTIV   -0.04 -0.05 - - -0.04  
TEACHER   -0.08 - - -0.07 - -  
STUDENT   -0.11 - - -0.08 - -  
ECONOMIC   - - 0.08 0.09 0.02  
SOCIAL   - - -0.02 - - -0.19  
POLITIC   0.02 - - - - - -  
PARALUM   -0.15 -0.16 - - -0.18  
 
 
THETA-DELTA 
 

  SCHOOL  EXECUTIV  TEACHER  STUDENT  ECONOMIC SOCIAL 
SCHOOL  0.24       
EXECUTIV   0.06 0.41      
TEACHER   - - - - 0.30     
STUDENT   - - - - 0.07 0.36    
ECONOMIC   - - - - - - 0.08  0.69  
SOCIAL   - - -0.18 -0.25 - -  0.18 0.37 
POLITIC   - - - - - - 0.05  0.19 - - 
PARALUM   - - 0.05 -0.01 - -  0.11 0.07 
 
 
THETA-DELTA  (continued) 
 

  POLITIC PARALUM 
POLITIC  0.34  
PARALUM   -0.07 0.72 
 
 
Regression Matrix ETA on KSI (Standardized) 
 

  INEFF EXEFF 
EFFORG  0.95 0.03 
 
 

                           Time used:    0.063 Seconds
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ภาคผนวก  จ 
  

รายงานการประชุมผูเชี่ยวชาญ (Connoisseurship) 
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รายงานการประชุมผูเชี่ยวชาญ 
เรื่อง  การวเิคราะหปจจยัที่สงผลตอประสิทธิผลองคกรของโรงเรียนสาธิต 

เมื่อวันที่  19  สิงหาคม  2553  เวลา 13.00 น. 
ณ หองประชมุสวสัด์ิ  แสงบางปลา ชัน้ 2  สหกรณออมทรัพยจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

อาคารจามจรุี 9 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
----------------------------------- 

1)  รองศาสตราจารย นพพงษ บุญจิตราดุลย ประธานกรรมการสถานศึกษา 

      โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย                      

      ฝายมัธยม 

2)  รองศาสตราจารย ดร.บญุมี  เณรยอด  ประธานสาขาวิชานิเทศการศึกษา   

      คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

3)  อาจารยนวลศรี  วทิยานนัท   อดีตผูอํานวยการโรงเรียนสาธิต 

      มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปทุมวนั 

4)  ผูชวยศาสตราจารย ชูชยั  รัตนภิญโญพงษ ผูอํานวยการโรงเรียนสาธิต 

      จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ฝายมัธยม 

5)  ผูชวยศาสตราจารย ทวปี  พรหมอยู  ผูอํานวยการโรงเรียนสาธิต 

      มหาวิทยาลัยราชภัตสวนสุนันทา 

6)  รองศาสตราจารย ลัดดา  ภูเกียรติ  ผูอํานวยการโรงเรียนสาธิตพัฒนา 

7)  รองศาสตราจารย ขจรพงษ  เลิศเพชรอนันต ผูแทนครูโรงเรียนสาธิต 

8)  อาจารยชยัณรงค  แยมขจร   ผูแทนครูโรงเรียนสาธิต 

9)  อาจารยธชั  พรหมปทมะ   ผูแทนครูโรงเรียนสาธิต 

10)  อาจารย ดร.วิชชากร  จารุศิริ   ผูแทนศิษยเกา 

11)  พ.ต.ท.(หญิง) รัติยา  เจยีรสวัสด์ิวัฒนา ผูแทนศิษยเกา 

12)  นายปยะวิทย  จินดาวฒัน   ผูแทนศิษยเกา 

13)  พ.ต.ท.(หญิง) นงเยาว  สินธพ  ผูแทนผูปกครอง 

14)  ผูชวยศาสตราจารย ดร.รังสรรค  ปติปญญา ผูแทนผูปกครอง 

15)  นายกรกฤช  ปุณยาพรพงศ   ผูแทนผูปกครอง 
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เริ่มประชุม 13.00 น. 
   

ผูดําเนินการ (ดร.นภาเดช  บุญเชิดชู)  ไดกลาวตอนรับและแนะนําผูเช่ียวชาญที่

เขารวมประชุมสัมมนาเปนรายบุคคล  จากนั้น ไดกลาวเชิญใหผูวิจัยนําเสนอภาพรวมของงานวจิยั  

เร่ือง การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิต 

  หลังจากผูวิจัยไดนําเสนอเนื้อหาสาระสําคัญ วัตถุประสงค และวิธีดําเนินการของ

งานวิจัยแลวเสร็จ  ผูดําเนินการจึงไดชี้แจงวัตถุประสงคของการประชุมสัมมนาในคร้ังนี้  และเรียน

เชิญผูเช่ียวชาญใหขอคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิตที่

ผูวิจัยไดศึกษาข้ึน  ซึ่งผูเชี่ยวชาญแตละทานไดขอคิดเห็นและขอเสนอแนะที่หลากหลาย  สรุปได 

ดังนี้ 

  รองศาสตราจารย นพพงษ  บุญจิตราดุลย    มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

ดังนี้ 

  1.  ประเภทของโรงเรียนสาธิตมีหลากหลาย  ดังนั้น จะตองกําหนดขอบเขต

การศึกษาประเภทของโรงเรียนสาธิตที่จะตองการศึกษาใหชัดเจน เชน จะเลือกศึกษาโรงเรียน

สาธิตประถม หรือโรงเรียนสาธิตมัธยม หรือศึกษาทั้งโรงเรียนสาธิตประถมและมัธยม 

  2.  ใหขอสังเกตเก่ียวกับคําวา “ประสิทธิผล” กับ “ประสิทธิภาพ” เพราะทั้ง 2 คํา

นี้จะอยูปนกันอยู 

  3.  ปจจัยที่นาสนใจในการศึกษา และเปนปจจัยที่เกี่ยวของครู คือ ปจจัยดาน

หลักสูตร 

  รองศาสตราจาร ดร.บุญมี  เณรยอด  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

  1.  มีปจจัยบางสวนที่มีความซับซอนกัน 

 1.1  ปจจัยภายใน : ทรัพยากรและเทคโนโลยีที่เปนตัวแปรยอยของดาน

โรงเรียนกับปจจัยภายนอก: ดานเทคโนโลยีที่มีตัวแปรยอย 3 ตัวแปร ไดแก อุปกรณคอมพิวเตอร 

โปรแกรมคอมพิวเตอร และบุคลากรดานสารสนเทศ ซึ่งการกําหนดขอบเขตแตละปจจัยอาจ

ซ้ําซอนกันและสงผลตอการสรางเคร่ืองมือ (แบบสอบถาม) ตอไป 

 1.2  มีขอเสนอแนะเกี่ยวกับ ปจจัยภายใน : ทรัพยากรและเทคโนโลยีที่เปนตัว

แปรยอยของดานโรงเรียน ควรจะพิจารณาถึงจํานวน ประเภทของเทคโนโลยี และการนํา

เทคโนโลยีไปใชที่กอใหเกิดประโยชนและทําใหเกิดประสิทธิผล 

 1.3  สวนปจจัยภายนอกดานเทคโนโลยี  ควรพิจารณาถึงความพรอมของ

อุปกรณและเทคโนโลยีใหม คุณภาพ หรือโอกาสที่จะนําเทคโนโลยีใหม ๆ ไปใช 
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 2.  หากพิจารณาปจจัยดานผูบริหาร ครู และนักเรียน   จะตองมองความสัมพันธ

ของตัวแปรอ่ืน ๆ ดวย  เชน  หากพิจารณาตัวแปรยอยของปจจัยดานครู  ซึ่งมีสถานภาพ  คุณภาพ

การสอน  ความพึงพอใจ และการพัฒนาตนเอง  อาจจะตองเพิ่มเติมศักยภาพหรือความสามารถ

ในการใชเทคโนโลยีดวย เชนเดียวกันกับตัวแปรยอยของปจจัยดานผูบริหาร  หรือนักเรียนที่จะตอง

มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอนหรือการเรียนรู  เพราะวาตัวเทคโนโลยีที่

อยูเฉย ๆ  ไมสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน  แตตองนําเทคโนโลยีมาใช  ซึ่งอาจกลาวไดวา

เทคโนโลยีอาจไมสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนโดยตรง แตอาจสงผลผานปจจัยดานอ่ืนๆ   

 3.  การขยายขอบเขตของผูใหขอมูล  ไดเสนอแนะใหศึกษาจากครูผูสอน  รอง

ผูอํานวยการโรงเรียนฝายอ่ืนๆ  เชน  ฝายปกครอง  หัวหนากลุมสาระ  และนักเรียนปจจุบัน  

เพราะจะเห็นวาการศึกษานี้มีตัวแปรหลายตัวที่มีการกําหนดประเด็นเชื่อมโยงไปถึงตัวผูสอน  

รวมถึงผูเรียนยกตัวอยางเชน  ตัวแปรยอย ๆ  ของประสิทธิผลองคการโรงเรียนสาธิตในแตละดาน

ที่มีความเกี่ยวของกับครู  เปนตน  กลาวสรุป คือ เนื่องจากประสิทธิผลองคการโรงเรียนที่กําหนด

ไว  มีความเกี่ยวของกับคนท่ีหลากหลาย  ดังนั้น  จําเปนตองเก็บขอมูลที่ตองการศึกษาจากผูให

ขอมูลที่เกี่ยวของใหครบถวน 

 

 อาจารยนวลศรี  วิทยานันท  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  สภาพบริบทของโรงเรียนสาธิตปทุมวัน  พบวา โครงสรางการบริหารโรงเรียนที่

สําคัญมี  3  ประการ  ไดแก  โรงเรียน ผูปกครอง และศิษยเกา 

  1.1  ในสวนของผูปกครอง  พบวา โรงเรียนสาธิตปทุมวัน  มีคณะกรรมการ

สงเสริมกิจการของโรงเรียน (เทียบเทากับสมาคมผูปกครอง)  ซึ่งทําหนาที่สงเสริมกิจการของ

โรงเรียนอยางแทจริง  ไมวาจะเปนการแกไขปญหา  ชวยเหลือ  หรือสนับสนุนทางดานการเงิน 

บุคลากร และปญหาภายนอก 

  1.2  ในสวนของศิษยเกา  พบวา โรงเรียนสาธิตไดรับความชวยเหลือจากศิษย

เกาในแตละรุน 

  1.3  ในสวนของโรงเรียน  พบวา ความโดดเดนของโรงเรียนสาธิตปทุมวัน คือ 

การมีอาจารยที่ปรึกษาและอาจารยประจําช้ัน  ทําหนาที่ดูแลนักเรียนในหอง และครูประจําชั้นจะ

มีความสัมพันธใกลชิดกับผูปกครอง 

 2.  การดูแลนักเรียนของโรงเรียนสาธิตปทุมวัน  เนนงานดานวิชาการ  นอกจากนี้ 

โรงเรียนสาธิตปทุมวัน เนนความประพฤติของนักเรียน และกระบวนการคิดของนักเรียน 
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 3.  ผูบริหารของโรงเรียนสาธิตปทุมวัน  สนับสนุนการพัฒนาครูและบุคลากรใหมี

ความเขมแข็งทางวิชาการ  เชน  สนับสนุนการเรียนเพิ่มเติม  ใหโอกาสในการสอบชิงทุน 

 4.  ปจจัยภายนอก  พบวา โรงเรียนสาธิตปทุมวัน มีความสัมพันธ ติดตอ และ

ชวยเหลือกับชุมชน เชน การจัดโครงการโรงเรียนพี่ - โรงเรียนนอง  เขาไปชวยเหลือดูแลวิชาการ

และสนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษาใหโรงเรียนตางๆ  นอกจากนี้  ขอความรวมมือจาก

ผูปกครองใหการสนับสนุนกิจกรรมตางๆ ใหโรงเรียนเหลานี้ 

  

 รองศาสตราจารย ลัดดา  ภูเกียรติ  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  เห็นดวยกับ รศ.นพพงษ  วาจะเปนตองมีปจจัยดานหลักสูตร (ที่เปนหลักสูตร

ของโรงเรียนสาธิต)  เนื่องจาก โรงเรียนสาธิต  ไมจําเปนตองยึดหลักสูตรตามกระทรวงศึกษาธิการ

ทั้งหมด  ดังนั้น  โรงเรียนสาธิตจุฬาฯ จะมีตารางเรียนของแตละคนไมเหมือนกันเลย  เพราะ

หลักสูตรจะจัดทําข้ึนในลักษณะเสริม ตอยอดตามศักยภาพของนักเรียนเอง 

 2.  ปจจัยดานผูบริหาร เห็นวา ควรเพิ่มเติมตัวแปรยอยเก่ียวกับคุณลักษณะของ

ผูบริหารที่จะนําพาใหโรงเรียนสาธิตประสบความสําเร็จ  โดยจะตองมีลักษณะกลาเปดใจยอมรับ

การเปล่ียนแปลงในทุกๆ เร่ือง และนํามาประยุกตใชใหเหมาะสมกับโรงเรียนในแตละแหง 

 3.  ปจจัยครู เห็นวา ควรเพิ่มเติมตัวแปรยอยเก่ียวกับคุณลักษณะของครู โดยครู

ควรที่จะปรับตัวเองใหเขากับองคกร และยอมรับการเปล่ียนแปลง 

 

 ผูชวยศาสตราจารยชูชัย  รัตนภิญโญพงษ  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  เนื่องจากโรงเรียนสาธิตเปนโรงเรียนที่แตกตางจากโรงเรียนโดยทั่วไป  

กลาวคือ มีบทบาทหนาที่ที่เกี่ยวของกับอุดมศึกษา  ดังนั้น  ควรใหประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิต 

มีสาระสําคัญครอบคลุมถึงการเปนแหลงผลิตนิสิตครู 

 2.  บทบาทหนาที่ของครูโรงเรียนสาธิตแตกตางจากครูในสังกัด สพฐ. หรือ

โรงเรียนเอกชน เนื่องจากตองฝกหัดนิสิตครูดวย 

 3.  มีขอสังเกตวาควรใหความสําคัญหรือเนนการแสดงตัวตนของโรงเรียนสาธิต

วามีความแตกตางจากโรงเรียนของ สพฐ. และโรงเรียนเอกชน 

 

 ผูชวยศาสตราจารย ทวีป  พรหมอยู  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  นําเสนอตัวแปรที่ควรนํามาพิจารณา  ไดแก  รูปแบบการบริหาร/หลักการ

บริหาร เชน การบริหารเชิงกลยุทธ 



 268 

 2.  มีปจจัยบางปจจัยที่มีความซ้ําซอนกัน ไดแก 

  2.1  รายไดที่เปนตัวแปรยอยของดานผูปกครอง กับฐานะผูปกครองที่เปนตัว

แปรยอยของดานเศรษฐกิจ 

  2.2  รายไดที่เปนตัวแปรยอยของดานศิษยเกา กับฐานะศิษยเกาที่เปนตัวแปร

ยอยของดานเศรษฐกิจ 

 3.  น้ําหนักของแตละปจจัย เชน  ภาวะผูนําที่เปนตัวแปรยอยดานผูบริหาร กับ

รางวัลและการตอบแทนที่เปนตัวแปรยอยดานโรงเรียน  ควรมีน้ําหนักเทากันหรือไม 

 4.  ต้ังขอสังเกตวา ควรแกไขช่ือวิทยานิพนธเปน การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิต 

 

 อาจารยชัยณรงค  แยมขจร  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  นอกเหนือจากปจจัยที่อาจารยนวลศรีกลาวถึงไปแลว  คือ  โรงเรียน  

ผูปกครอง และศิษยเกาแลว เห็นวา  ปจจัยที่สงผลใหโรงเรียนสาธิตปทุมวันประสบความสําเร็จ 

คือ การมีผูบริหารที่ดีและมีวิสัยทัศน 

 2.  โรงเรียนสาธิตปทุมวัน มีการจัดการเรียนการสอนที่แตกตางจากโรงเรียนทัว่ไป

มีการฝกใหนักเรียนมีความเปนผูนํา  นอกจากนี้  โรงเรียนสาธิตยังมีภาระหนาที่ที่ตางโรงเรียนของ 

สพฐ. คือ เปนแหลงสาธิตและทดลองการสอน 

 3.  ประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิตปทุมวัน คือ เด็กเกงและเปนที่ยอมรับของสังคม 

 4.  ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของโรงเรียนสาธิตปทุมวัน   ไดแก  การมีวัตถุดิบ

ที่ดี (นักเรียน)  มีการวางรากฐานที่ดี (ผูบริหาร) และการมีผูอุปการคุณ 

 5.  โรงเรียนสาธิตปทุมวันมีนวัตกรรมและโครงการกิจกรรมใหม ๆ และเปน

ตนแบบใหโรงเรียนอ่ืน ๆ เชน การเปดหลักสูตร EP เปนตน 

 6.  ปจจัยภายนอกดานผูปกครองและปจจัยภายนอกดานศิษยเกา นาจะนํามา

รวมกับตัวแปรยอยของปจจัยภายนอกทางดานสังคม  เชน  การมีสวนรวมของผูปกครอง 

ความสัมพันธกับศิษยเกา เปนตน 
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 รองศาสตราจารย ขจรพงษ   เลิศเพชรอนันต  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

ดังนี้ 

 1.  ปจจัยตาง ๆ ที่ผูวิจัยไดศึกษาข้ึน  มีความเห็นสอดคลองกับ รศ.นพพงษ 

 2.  ขอเพิ่มเติมคําจํากัดความของโรงเรียนสาธิตใหครอบคลุมโรงเรียนสาธิต

มหาวิทยาลัยรามคําแหง (ฝายประถม) และโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคําแหง (ฝายมัธยม)  

เนื่องจาก โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคําแหงข้ึนกับสํานักอธิการบดี 

 3.  ขอแกไขการกําหนดผูใหขอมูล โดยแยก ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา 

และนายกสมาคมผูปกครองและครู ออกจากผูบริหารโรงเรียนสาธิต 

 

 อาจารยธัช  พรหมปทมะ  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  ควรพิจารณาปจจัยภายในเพิ่มเติม คือ ปจจัยดานเจาหนาที่/บุคลากร

สนับสนุนที่มีผลตอโรงเรียนสาธิต 

 2.  ปจจัยภายนอกดานสังคม  มองวาตัวแปรยอยที่เขามาเกี่ยวของ ไดแก 

หนวยงานภายนอก เอกชน องคกรอิสระ  เขามารวมในการพัฒนาโรงเรียน เชน สสส. 

 3.  ปจจัยดานเทคโนโลยี ควรมองใหกวางกวาการมีคอมพิวเตอร เพราะวาส่ือ

อ่ืนๆ ที่เขามาสนับสนุนการเรียนรู เชน กลองถายภาพ ระบบ digital เปนตน 

 

 อาจารย ดร.วิชชากร  จารุศิริ  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  มองการเชื่อมโยงระหวางประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิตกับศิษยเกา คือ การ

เปนแบบอยางที่ดี  ซึ่งเปนผลลัพธของโรงเรียน  แตอยางไรก็ตาม บริบทของโรงเรียนสาธิตแตละ

แหงมีความโดดเดนที่แตกตางกัน  ดังนั้น  หากผูวิจัยสามารถแบงโรงเรียนสาธิตออกเปนกลุมๆ  ที่

มีความเปนเลิศในดานการบริหารองคกร  ความเปนเลิศในดานการบริหารหลักสูตร  ความเปน

เลิศทางวิชาการ  ความเปนเลิศดานกิจกรรมนักเรียน  นาจะเปนการตอบปจจัยภายในและปจจัย

ภายนอกได 

 2.  เสนอวิธีการเลือกกรณีศึกษาที่ใชในการวิจัย  โดยอาจแบงตามสภาพบริบท

การจัดการที่แตกตางกัน และมาตรฐานที่กลาวในขางตน (ขอที่1) ซึ่งจะสะทอนบริบทของโรงเรียน

สาธิตแตละแหงไดชัดเจนข้ึน  ดังนั้น  ในการพิจารณาขอมูล  อาจใชรายงานประจําป  ผลสัมฤทธ์ิ

ของโรงเรียน  ผลลัพธจากตัวนักเรียน  หรือกระบวนการจัดการเรียนการสอน  เปนองคประกอบที่

เปนแบบอยางที่ดีในการเลือกกรณีศึกษา 
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 3.  การที่โรงเรียนสาธิตบรรลุเปาหมายได สวนหนึ่งมาจากปจจัยดานศิษยเกา  

ซึ่งพบวา โรงเรียนสาธิตที่มีศิษยเกาที่มีชื่อเสียง มักจะแสวงหาความรวมมือจากผูปกครอง  องคกร 

ภาครัฐ และเอกชนได  ดังนั้น  โรงเรียนสาธิตจึงมีอัตราการแขงขันสูงและเปนเปาหมายที่

ผูปกครองตองการสงบุตรหลานมาเรียน  จึงเปนชองทางใหโรงเรียนและมหาวิทยาลัยเกิดการ

พัฒนาได 

 4.  เห็นดวยวาประสิทธิผลองคการตองมีความสามารถในการบูรณาการ เพราะ

การที่โรงเรียนจะเปนองคการที่มีสมรรถนะสูง  จําเปนมีการบูรณาการองคประกอบทั้งดานปจจัย

ภายในและปจจัยภายนอกใหเชื่อมโยงกัน  ซึ่งเปนภาระหนาที่ของผูบริหาร 

 5.  ควรใหความสําคัญกับปจจัยที่เกี่ยวของกับขวัญและกําลังใจของครู  ไดแก  

ความมั่นคงในอาชีพ  ภาระงาน  การคัดสรรคน  เพราะ ครูโรงเรียนสาธิตมีหนาที่รับผิดชอบ

คอนขางหนัก  นอกเหนือจาก career path แลวตองมีงานวิจัย  มีการใหบริการดานวิชาการ  และ

การนิเทศนิสิตครู ซึ่งเปนปจจัยเหลานี้เปนการบ่ันทอนขวัญกําลังใจของผูที่จะเขามาปฏิบัติงาน 

 

 พ.ต.ท.(หญิง) รัติยา  เจียรสวัสดิ์วัฒนา มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  สนับสนุนความคิดเห็นของอาจารยธัชในเร่ือง “ปจจัยดานเจาหนาที่/บุคลากร

สนับสนุน” เพราะตองการใหนักเรียนเห็นแบบอยางที่ดี และมีทักษะในการดําเนินชีวิตประจําวันที่

เหมาะสม 

 นายปยะวิทย  จินดาวัฒน  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  ใหขอสังเกตเกี่ยวกับประเด็นที่จะถามในเครื่องมือการวิจัย  ในเร่ืองที่เกี่ยวของ

กับดานเศรษฐกิจของศิษยเกา  ไดแก  รายไดเฉล่ียตอป  และรายจาย  อาจจะยากในการเก็บ

ขอมูลและขอมูลที่ไดอาจมีความคาดเคลื่อน 

 

 พ.ต.ท.(หญิง) นงเยาว  สินธพ  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  มองประสิทธิผลของโรงเรียนสาธิต  คือ  เด็กนักเรียนคิดได ทําเปน 

 2.  โรงเรียนสาธิต มีสภาพแวดลอมที่ดี มีความอบอุน 

 3.  โรงเรียนสาธิต มีครูที่ดี โดยเฉพาะครูที่ปรึกษาที่สามารถใหคําปรึกษาในการ

เรียนการสอน 

 4.  โรงเรียนสาธิตมีกระบวนการเรียนการสอนที่ทําใหเด็กเกิดกระบวนการคิดเปน

รูในส่ิงที่ตนเองตองการ และเด็กมีการต่ืนตัวอยูเสมอที่จะเรียนรู 
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 ผูชวยศาสตราจารย ดร.รังสรรค  ปติปญญา  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

ดังนี้ 

 1.  เห็นดวยวาโรงเรียนสาธิตสามารถสรางเด็กใหคิดได ทําได พึ่งพาตนเองได 

และสรางความเปนผูนํา 

 2.  ตัวแปรในการวิจัยคอนขางมาก และมีความซ้ําซอน ควรยุบรวมกัน 

 3.  ตองการใหคําจํากัดความตัวแปรแตละตัวใหชัดเจนและตองรูวาตัวแปรแตละ

ตัวจะวัดไดอยางไร ซึ่งจะมีผลตอการหาความสัมพันธ 

 4.  หนวยวิเคราะหของการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้  คือ  โรงเรียน ดังนั้น  โรงเรียนควร

มีความแตกตางและหลากหลาย ทั้งนี้  ระดับความสําเร็จของโรงเรียนแตละแหงที่แตกตางจะ

สามารถทําใหสามารถวิเคราะหหาคาความสัมพันธและปจจัยที่สงผลที่เราตองการศึกษาได  

ในขณะที่การเลือกโรงเรียนที่มีความเหมือนกันจะไมสามารถหาคาความสัมพันธของปจจัยได  

เนื่องจากแตละโรงเรียนประสบความสําเร็จเหมือนกันหมด 

 5.  ประสิทธิผลขององคการโรงเรียนสาธิต ที่แบงออก 4 ดาน จะวัดไดอยางไร 

 

 นายกรกฤช  ปุณยาพรพงศ  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  เห็นดวยกับความคิดที่วาโรงเรียนสาธิต พัฒนาเด็กนักเรียนใหมีความกลาคิด

กลาทํา และพ่ึงพาตนเองได 

 2.  ในสวนของปจจัยเห็นดวยกับ รศ.นพพงษ  และอาจารยลัดดา 

 3.  ขอเพิ่มเติมในสวนของปจจัยดานผูบริหาร ซึ่งผูบริหารตองใหความสําคัญกับ

การทํากิจกรรม เพราะการดําเนินชีวิตและการทํางานตองใชทักษะในการประสานงานและการ

ติดตอ 

 ภายหลักที่ผูเช่ียวชาญแตละทานไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิตครบทุกคนแลว  ผูดําเนินการ (ดร.นภาเดช  บุญเชิดชู)  จึง

เรียนเชิญผูเช่ียวชาญใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิตที่เปนจริง หรือมี

ขอคิดเห็นเพิ่มเติมสําหรับการทําวิจัยในคร้ังนี้ สรุปไดดังนี้ 
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 อาจารยนวลศรี  วิทยานันท  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.   เห็นดวยกับประสิทธิผลในดานความสามารถในการปรับตัวเขากับ

สภาพแวดลอม 

 

 รองศาสตราจารย ดร.บุญมี  เณรยอด  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  เห็นวาปจจัยดานประสิทธิผลองคการของโรงเรียนสาธิตที่ผูวิจัยศึกษามีความ

ครอบคลุมแลว  แตหากพิจารณาตัวแปรยอยดานความสามารถในการธํารงรักษาแบบแผนทาง

วัฒนธรรม  พบวา เปนการตีความครอบคลุมทั้งวัฒนธรรมประเพณีไทย  และวัฒนธรรมประเพณี

ของโรงเรียนสาธิต  ซึ่งมีขอเสนอแนะวา  ควรศึกษาถึงลักษณะเฉพาะหรือจุดเดนของโรงเรียน

สาธิต  เชน  วิธีการสอนที่เปนจุดเดนหรือลักษณะเฉพาะของโรงเรียนสาธิต  ซึ่งจะไปสอดคลองกับ

ปจจัยในเร่ืองของหลักสูตร และจุดเดนหรือลักษณะเฉพาะของโรงเรียนสาธิตแตละแหงจะมีผลตอ

วัฒนธรรมประเพณีของโรงเรียนดวยเชนเดียวกัน 

 2.  ดานปจจัยภายในเก่ียวกับผูบริหารและครู  เห็นวาควรนําเร่ือง ความรู 

ทัศนคติและทักษะ (KAS) ไปใสเปนตัวแปรยอยของผูบริหารโรงเรียนกับครู ในสวนของนักเรียน

นอกเหนือจากตัวแปรยอยอ่ืน ๆ  แลว  อาจพิจารณาเร่ืองวัฒนธรรมเพิ่มเติมเขาไปได 

 3.  ปจจัยภายนอกดานเศรษฐกิจ  อาจมีขอคําถามเกี่ยวกับฐานะการเงินของ

คณะ ฐานะของผูปกครอง ฐานะของศิษยเกา อาจนําตัวเลขมาทําเปนชวงคะแนน (range) เพื่อมา

หาความสัมพันธ 

 4.  ปจจัยภายนอกดานสังคม  มีความซํ้าซอนปจจัยดานผูปกครอง และศิษยเกา 

ดังนั้น  หากปรับใหปจจัยภายนอกดานสังคม  นาจะพิจารณาในประเด็นความสัมพันธและการมี

สวนรวมของชุมชน  กบหนวยงานหรือองคกรภายนอก  สวนตัวแปรยอยเกี่ยวกับความสัมพันธ

และการมีสวนรวมของผูปกครองที่อยูในปจจัยดานสังคมใหยายไปอยูรวมกับปจจัยดานผูปกครอง 

และตัวแปรยอยเก่ียวกับความสัมพันธและการมีสวนรวมของศิษยเกาที่อยูในปจจัยดานสังคมให

ยายไปอยูรวมกับปจจัยดานศิษยเกา 

 

 รองศาสตราจารยนพพงษ  บุญจิตราดุลย  มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.  ปจจัยดานการเมืองในที่นี้  ควรพิจารณาในแงของการเมืองดานการศึกษา  ซึง่

ดูจากนโยบายของมหาวิทยาลัย คณะ และโรงเรียนสาธิต 

 2.  ปจจัยดานศิษยเกามีความสําคัญมากตอโรงเรียนสาธิต โดยเฉพาะในแงของ

การใหความรวมมือ 
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 3.  มีวิทยานิพนธที่วิจัยเร่ืองที่เกี่ยวของกับโรงเรียนสาธิต  ไดแก  1) การศึกษา

การพัฒนาคณาจารยในโรงเรียนมัธยมสาธิต  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย  ในเขตกรุงเทพมหานคร 

(2527)  ของ         ผศ.ชูชัย  รัตนภิญโญพงษ  และ   2)  การศึกษาความคาดหวังของผูปกครองที่

มีตอการบริหารงานของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคําแหง (ฝายมัธยม)  ของ รศ.อํานวย  

ทองโปรง 

 4.   คําอธิบายเกี่ยวกับโปรแกรมคอมพิวเตอร  (Software)  ซึ่งเปนตัวแปรยอย

ดานเทคโนโลยี  ตองกลับไปทบทวนใหมเพราะวามีรายละเอียดของ Software  ใกลกับ people 

ware 
เลิกประชุม  15.30 น.  
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ภาคผนวก  ฉ 
 

สัญลักษณที่ใชแทนคาสถิติ 
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สัญลักษณที่ใชแทนคาสถิติ 
 X  หมายถึง คาเฉลี่ย  (mean) 

 S.D. หมายถึง คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

 SE หมายถึง ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (standard error) 

 MIN หมายถึง คาตํ่าสุด (minimum)  

 MAX หมายถึง คาสูงสุด (maximum)  

 SK หมายถึง คาความเบ (skewness) 

    KU หมายถึง คาความโดง (kurtosis) 

C.V. หมายถึง คาสัมประสิทธิ์การกระจาย (coefficient of variation) 
สัญลักษณที่ใชแทนคาสถิติ (ตอ) 
TE หมายถึง ขนาดอิทธิพลรวม (total effect) 

ID หมายถึง ขนาดอิทธิพลทางออม (indirect effect) 

หมายถึง ขนาดอิทธิพลทางตรง (direct effect) DE 

χ2 หมายถึง ดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทคาสถิติไค-สแควร 

ΛX หมายถึง เมทริกซสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรสังเกตไดบนตัวแปร 
ภายนอกแฝง 

ΛY หมายถึง  เมทริกซสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรสังเกตไดบนตัวแปร 
ภายในแฝง 

Φ หมายถึง  เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมระหวางตัวแปร 
ภายนอกแฝง 

Γ หมายถึง เมทริกซอิทธิพลเชิงสาเหตุจากตัวแปรภายนอกแฝงไปตัวแปร 
ภายในแฝง 

β หมายถึง เมทริกซอิทธิพลเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรภายในแฝง 
 Ψ หมายถึง เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมระหวางความ 

คลาดเคล่ือนในการวัดตัวแปรภายในแฝง 

Θδ หมายถึง เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมระหวางความ 

คลาดเคล่ือนในการวัดของตัวแปรภายนอกสังเกตได 

Θε หมายถึง เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมระหวางความ 

คลาดเคล่ือนในการวัดของตัวแปรสังเกตไดภายใน 

R หมายถึง คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ (regression  coefficient) 

R2 หมายถึง คาสัมประสิทธิ์การทํานาย (coefficient of  determination) 
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df หมายถึง คาองศาอิสระ (degree of freedom) 

p หมายถึง ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 

GFI หมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit index) 

NFI หมายถึง ดัชนีวัดความเปนปกติ (Normal Fit Index) 

AGFI หมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว  

(Adjusted Goodness of Fit index) 

RMR หมายถึง ดัชนีรากของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนที่เหลือ  

(Root Mean Square Residual) 

 
สัญลักษณที่ใชแทนตัวแปร 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกต  ความหมาย 

INEFF  หมายถงึ ตัวแปรแฝงปจจัยภายใน 

SCHOOL  หมายถงึ ปจจัยดานโรงเรียน 

 CONST หมายถงึ บรรยากาศโรงเรียน 

 CULOR หมายถงึ วัฒนธรรมองคการ 

 RESTECH หมายถงึ ทรัพยากรและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

 POLPRAC หมายถงึ นโยบายและการปฏิบัติ 

 STRUCSCH หมายถงึ โครงสรางโรงเรียน 

 PRIZPRAC หมายถงึ รางวัลและการตอบแทนจากการปฏิบัติ 

EXECUTIVE  หมายถงึ ปจจัยดานผูบริหาร 

 CHAEXEC หมายถงึ คุณลักษณะของผูบริหาร  

 LEADER หมายถงึ ภาวะผูนํา 

TEACHER  หมายถงึ ปจจัยดานครู 

 CHAVOC หมายถงึ คุณลักษณะในดานวิชาชีพ 

 QUAPRAC หมายถงึ คุณภาพในการปฏิบัติงาน 

 SATPRAC หมายถงึ ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

STUDENT  หมายถงึ ปจจัยดานนกัเรียน 

 CHASTU หมายถงึ คุณลักษณะ ขอมูลทั่วไปของนักเรียน 

 BEHSTU หมายถงึ พฤติกรรมดานการเรียนของนักเรียน 

 ATTSTU หมายถงึ เจตคติของนักเรียน 
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EXEFF  หมายถงึ ปจจัยภายนอก 

ECONOMIC  หมายถงึ ปจจัยดานเศรษฐกิจ 

 ECONOMY หมายถงึ สภาพเศรษฐกจิของประเทศ 

 FINAN หมายถงึ สภาพการเงนิของคณะครุศาสตร  

SOCIAL  หมายถงึ ปจจัยดานสังคม 

 C00PERAT หมายถงึ ความรวมมือจากองคกรภายนอก 

 SHARE หมายถงึ การมีสวนรวมของชุมชน 

POLITIC  หมายถงึ ปจจัยดานการเมือง 

 POLEDU หมายถงึ นโยบายของรัฐที่เกีย่วของกบัการศึกษา 

 

 POLSCH หมายถงึ นโยบายของคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร 

และมหาวิทยาลัยทีม่ีตอโรงเรียนสาธิต 

PARALUM  หมายถงึ ปจจัยดานศิษยเกาและผูปกครอง 

 TYPCOOP หมายถงึ ลักษณะความรวมมือ 

 SUPACT หมายถงึ บทบาทการสนับสนนุกิจกรรมของโรงเรียน 

EFFORG  หมายถงึ ประสิทธิผลองคการ  

CAENV  หมายถงึ 
ความสามารถของโรงเรียนในการปรับตัวเขากับ

สภาพแวดลอม 

 CASHPAR หมายถงึ การปรับตัวใหเขากับผูปกครอง 

 CASHCOM หมายถงึ การปรับตัวใหเขากับชุมชน 

 CASHPROC หมายถงึ การปรับเปล่ียนกระบวนการทํางาน 

 CASHTECH หมายถงึ การนาํเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกตใช 

CATARG  หมายถงึ ความสามารถของโรงเรียนในการบรรลุเปาหมาย 

 SHSTQUA หมายถงึ ผลิตนักเรียนทีม่ีคุณภาพ 

 SHEXST หมายถงึ ฝกประสบการณและวิชาชพีใหแกนิสิต/นักศึกษา 

 SHKHEDU หมายถงึ ผลิตผลงานวจิัยและองคความรูดานการศึกษา 

CAINTEG  หมายถงึ ความสามารถของโรงเรียนในการบูรณาการ 

 BUDPER หมายถงึ 

 

มีการจัดการดานวิชาการ งบประมาณ บคุคล     

บริหารทัว่ไปใหสูเปาหมายที่กําหนดไปในทิศทาง  

เดียวกนั 
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 INTEAC หมายถงึ มีการบูรณาการในการเรียนการสอนให             

สอดคลองกันในแตละวิชา 

 COINNER หมายถงึ มีการประสานงานระหวางหนวยงานภายใน 

 COOUTS หมายถงึ มีการประสานงานกับหนวยงานภายนอก 

CACULTUR  หมายถงึ ความสามารถของโรงเรียนในการธาํรงรักษา            

แบบแผนทางวัฒนธรรม 

 BESELF หมายถงึ บุคลากรมีความรัก ศรัทธาในงานของตน 

 LOVESCH หมายถงึ บุคลากรมีความผูกพันกับโรงเรียน 

 MOSTF หมายถงึ บุคลากรเปนตัวอยางที่ดีตอ ผูเรียน เพื่อนรวมงาน       

และชุมชน 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นายบัญชา  ชลาภิรมย  เกิดเมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ พ.ศ.2500 ที่จังหวัดอุทัยธานี 

สําเร็จการศึกษาครุศาสตรบัณฑิต สาขาพลศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เม่ือ พ.ศ.2522 ได

เขาศึกษาในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพลศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยจน

สําเร็จการศึกษาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพลศึกษา เม่ือ พ.ศ.2526  และสําเร็จการศึกษา     

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เม่ือ พ.ศ.2533 ในป

พ.ศ.2539 ไดสําเร็จการศึกษารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะรัฐศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย ตอมา ในปการศึกษา 2549 เขาศึกษาตอในหลักสูตรปริญญาครุศาสตรดุษฎี

บัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยและสําเร็จการศึกษา

เม่ือปการศึกษา 2553  ปจจุบัน รับราชการเปนพนักงานมหาวิทยาลัยในตําแหนงรอง

ศาสตราจารย ระดับ A 3 สังกัด โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ฝายมัธยม  คณะครุ

ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ชวยราชการจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในตําแหนงผูอํานวยการ

สํานักงานรักษาความปลอดภัยแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยและรองผูอํานวยการศูนยกีฬาแหง

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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