









	บทที่ 1 บทนำ

	ความสำคัญและความเป็นมาของปัญหา

	ความมุ่งหมายในการวิจัย

	ปัญหา

	สมมติฐานในการวิจัย

	ขอบเขตของการวิจัย

	ข้อตกลงเบื้องต้น

	คำจำกัดความที่ใช้ในการวิจัย



