

















































































	บทที่ 1 บทนำ

	ความเป็นมาของปัญหา

	วัตถุประสงค์ในการวิจัย

	สมมุติฐานของการวิจัย

	ขอบเขตของการวิจัย

	ขั้นตอนการดำเนินการ

	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	คำจำกัดความ สัญญลักษณ์และคำย่อที่ใช้ในการวิจัย

	ทฤษฎีพื้นฐานและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง



