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        The purposes of this research were 1) to develop an instructional process based on a situated learning  

approach to enhance nursing professional competencies of nursing students  2) to  evaluate  the instructional process based on 
a situated learning approach on nursing professional competencies of nursing students. Nursing professional  competencies 
included nursing knowledge,skill of utilizing nursing process and attitudes towards nursing profession.  The  instructional 
process development was guided by the research and development design. The process was conducted by studying nursing 
instructional management backgroud and concepts of situated learning approach. Studied data were constructed for The 
instructional process  by  summarizing conditions of  situated  learning  approach. The quality of instructional process was 
subsequently improved through PDCA cycle and was final summarized for the instructional process to be compatible with 
nursing instruction.   The evaluating  the developed instructional process was studied by using  an quasi-experimental research 
design. Sample were 60  second-year nursing students   of  Baromarajonani Nursing College of Nonthaburi Province. They were 
matched by GPA and randomly assigned into experimental group and control group,30 in each group.  The experimental group 
were instructed  through   the developed instructional process. The control group were instructed  through regular teaching 
method. The duration of experiment was 16 weeks long. The instruments for collecting data were nursing knowledge  test, skill of 
utilizing nursing process  test  and attitudes towards nursing profession test. All instruments were tested for content validity and 
had reliability of 0.81,0.72 and 0.90  and learning journal writing was instrument for collecting qualitative data. Data were 
analyzed by the percentage of average score, t-test  and content analysis. 
 

 
       The results of this research were as follows: 

1. The instructional process based on a situated learning approach consisted of nine steps:  1) clarifying  
problem in authentic situation, 2) identifying problems, 3)  presenting variety of problem solving methods,  4) selecting problem 
solving methods  5) setting learning objectives, 6)  collecting data, 7) exchanging  knowledge,  8) summarizing the principles 
and the problem  solving methods and 9) applying  the principles and the problem  solving methods  to solve new problematic 
situations. 

2. The effect of evaluating  the instructional process based on a situated learning approach  revealed that:   
1)  the average score of nursing knowledge and  skill of utilizing nursing process of the nursing students learning through the 
instructional process was higher than 60 percent which was above the  criterion score and 2)  the nursing knowledge, skill of 
utilizing nursing process and attitudes towards nursing profession of the nursing students learning through  the  instructional 
process was higher than those learning through the traditional instruction at a significant  level of 0.05  and 3) the nursing 
students learning through the  instructional process had good attitudes towards nursing profession especially part of relationship 
with  the others . 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลกไรพรมแดนในปจจุบันซึ่งเปนยุคแหงการพัฒนา 
ทั้งดานเทคโนโลยี เศรษฐกิจ การเมือง สังคมและวัฒนธรรม  ยอมสงผลกระทบตอการดําเนินชีวิต 
ของประชากรในโลกอยางหลีกเลียงไมได  จึงเปนความจําเปนที่จะตองมีการปรับปรุงระบบตางๆ 
เพื่อตอบสนองและสอดคลองตอกระแสการเปลี่ยนแปลงอยางชาญฉลาด 
 การเปลี่ยนแปลงดานสุขภาพของคนไทยเปนการเปลี่ยนแปลงที่เห็นไดชัดเจนวามี
ความสลับซับซอนมากขึ้น  ระบบบริการดานสุขภาพทั้งภาครัฐและภาคเอกชนไมสามารถตอบสนอง 
ตอความตองการของประชาชนไดอยางทั่วถึง (วิลาวัณย เสนารัตน และวิภาดา คุณาวิกติกุล, 
2544 : 108)  จึงมีการปฏิรูประบบบริการสุขภาพไทยซึ่งเปนการเปลี่ยนแปลงทางการแพทยและ 
สาธารณสุข ที่ดําเนินการเพื่อพัฒนาระบบสุขภาพของคนไทย ใหมีลักษณะที่พึงประสงค (ทัศนา 
บุญทอง, 2544 : 60 - 61)  ดังนี้  

(1) เปนระบบสุขภาพเชิงรุก (2) เปนระบบที่คํานึงถึงสิทธิที่จะเขาถึงการมี 
สุขภาพดีและบริการที่ดีพอสําหรับคนไทยทุกคน โดยไมคํานึงถึงฐานะทางเศรษฐกิจ  
และสังคม (3) มีระบบการสรางเสริมสุขภาพที่ดี (4) มีระบบการควบคุมและปองกันโรค
และปญหาที่คุกคามสุขภาพที่มีประสิทธิภาพสูง (5) มีระบบบริการดานสุขภาพครบ 
ทุกประเภทและทุกระดับ ที่ประกันการเขาถึงบริการอยางเปนธรรม มีคณุภาพที่ตรวจ 
สอบได และมีประสิทธิภาพสูง  (6)… (7)  มีระบบกําลังคนดานสุขภาพที่ครบถวน 
ทุกองคประกอบ สามารถจัดการระบบสุขภาพไดอยางมีมาตรฐานทั้งดานวิชาการ  
จริยธรรม และปรับใหสอดคลองกับความตองการของประเทศได (8) มีระบบควบคุม 
คุณภาพที่สรางความมั่นใจใหแกประชาชนไดวา ระบบสุขภาพและระบบบริการสุขภาพ 
ไดมาตรฐาน  มีประสิทธิภาพ และมีความเปนธรรมและประชาชนมีสวนรวมไดอยาง 
ใกลชิด(9)…และ (10) มีระบบจัดการกับความรูและขอมูลขาวสารที่มีประสิทธิภาพ มีคุณ
ภาพ สรางความชอบธรรม ประชาชนมีสวนรวม และเปนชองทางเพิ่มพูนศักยภาพของ 
ประชาชนไดจริง  
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ระบบบริการการพยาบาลเปนสวนหนึ่งของระบบบริการดานสุขภาพ จึงตองให 
บริการที่สอดคลองกับการปฏิรูประบบบริการสุขภาพ ซึ่งการปฏิรูประบบบริการสุขภาพของไทยได
เร่ิมดําเนินการอยางจริงจังมาตั้งแตป  พ.ศ.2543   และสงผลโดยตรงตอการจัดการศึกษาพยาบาล
ทั้งในปจจุบันและอนาคต 

การพยาบาลเปนศาสตรสาขาของการปฏิบัติ    พยาบาลจะตองมีบทบาทสะทอน 
ใหเห็นถึงความเปนองครวมในกระบวนการปฏิบัติการพยาบาลเพื่อมุงดูแลบุคคล ครอบครัว ชุมชน 
จึงจําเปนตองใหผูปฏิบัติวิชาชีพเตรียมความพรอมในดานความรู ทักษะในการปฏิบัติการพยาบาล
และคุณลักษณะทางจรรยาบรรณและจริยธรรมของวิชาชีพ เพื่อใหสามารถปฏิบัติบทบาทของ
พยาบาลวิชาชีพ ในดานผูใหการดูแล  ผูประสานงาน/ผูจัดการในการดูแล และบทบาทของการเปน
สมาชิกของวิชาชีพและการพัฒนาวิชาชีพ รวมทั้งสอดคลองกับการปฏิรูประบบบริการสุขภาพ
(คณบดีและหัวหนาสถาบันการศึกษาของรัฐในสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย, 2544: 120-121) โดย 
ผูบริหารทางการศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร  มีความเห็น ดังนี้ 

ในการจัดการศึกษาสาขาพยาบาลศาสตรเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จในการผลิต 
บัณฑิตพยาบาลระดับวิชาชีพใหมีความรูความสามารถและมีทักษะที่สําคัญและ 
จําเปนตามกระแสของการปฏิรูประบบสุขภาพ ตลอดจนปจจัยการเปลี่ยนแปลง 
ตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมปจจุบันและสอดคลองกับบริบทของศาสตรสาขาและบทบาท 
ของพยาบาลวิชาชีพ…จําเปนตองปรับเปลี่ยนแนวคิดและกลยุทธในกระบวนการ 
จัดการศึกษาสาขาพยาบาลศาสตรในรูปแบบใหม ๆ ที่มีความหลากหลายและชัดเจน  
โดยเฉพาะอยางยิ่งการปฏิรูปการเรียนการสอน ที่ยึด "ผูเรียนเปนศูนยกลาง" เพื่อสราง
สมรรถนะหลักหรือความรูความสามารถที่สําคัญ เพื่อเปนพื้นฐานที่จะนําไปสูการ 
ปฏิบัติการพยาบาลตามบทบาทของพยาบาลวิชาชีพในยุคของการปฏิรูประบบ 
สุขภาพไดอยางมีคุณภาพ เหมาะสมและมีประสิทธิภาพสูง  

 ความรูความสามารถทางดานการปฏิบัติการพยาบาล   ประกอบดวยความรูในวิชาพื้น
ฐานและวิชาชีพการพยาบาล เพื่อใหสามารถดูแลผูปวยแบบองครวมได มีทักษะที่จําเปนในการ
ปฏิบัติการพยาบาลไดอยางมีคุณภาพ  ไดแก   ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล   และมีเจตคติที่
ดีตอวิชาชีพการพยาบาล  ซึ่งรวมเรียกวา สมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพ (การประชุม
พยาบาลศาสตรศึกษาครั้งที่ 2, 2536: 165; ทัศนา บุญทอง, 2544: 44-48) โดยสภาการพยาบาล
กําหนดเพื่อเปนมาตรฐานสําหรับสถาบันการศึกษาพยาบาลในการจัดหลักสูตร กิจกรรมการเรียน
การสอน ตลอดจนเปนแนวทางในการประเมินบัณฑิตทางการพยาบาลและการผดุงครรภและการ
สอบความรูเพื่อขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตเปนผูประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ  
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 ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล เปนทักษะในการแกปญหาทางการพยาบาล  ซึ่ง
เปนวิธีแกปญหาเชิงวิทยาศาสตร ( May, 1970: 266; Allen, 1997: 9) เปนเครื่องมือสําคัญในการ
ปฏิบัติวิชาชีพพยาบาล   มี 5 ขั้นตอน คือ  1) การประเมินสภาพ   2) การวินิจฉัยการพยาบาล  
3) การวางแผนการพยาบาล 4) การปฏิบัติการพยาบาล 5) การประเมินผลการพยาบาล (Carlton 
et al.,1982) ซึ่งสวนใหญนักศึกษาพยาบาลและพยาบาลวิชาชีพมีปญหาเกี่ยวกับทักษะการใช
กระบวนการพยาบาล   โดยเฉพาะในขั้นการรวบรวมขอมูลและการวินิจฉัยการพยาบาลและนักศึกษา 
ไมสามารถนําความรูเกี่ยวกับกระบวนการพยาบาลที่เรียนในหองเรียน มาใชในการดูแลผูปวยได  
(ดวงใจ รัตนาธัญญา, 2533; สุจิตรา เหลืองอมรเลิศ และคณะ, 2533; ลํายอง รัศมีมาลา, 2534; 
Villafuerte,1986) และจากการสํารวจสมรรถนะหลักในดานทักษะการใชกระบวนการพยาบาล
ของบัณฑิตสาขาพยาบาลศาสตร ตามความคิดเห็นของผูบังคับบัญชาระดับตน พบวาการปฏิบัติ  
การพยาบาลอยูในระดับปานกลางทุกขอ (กอบกุล พันธเจริญวรกุล และคณะ, 2544: 106 -111) 
 ในการจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตรเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีความรูและ 
ทักษะการใชกระบวนการพยาบาลอยางมีประสิทธิภาพ  จึงควรใหผูเรียนไดฝกฝนทักษะการใช
กระบวนการพยาบาลในกระบวนการของการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ โดย
เฉพาะการเรียนการสอนในภาคทฤษฎีควรเนนใหผูเรียนไดฝกทักษะการแกปญหา โดยเฉพาะ
ปญหาทางการพยาบาลที่เปนปญหาที่ซับซอน ซึ่งจากการศึกษาขอมูลดานเอกสารในหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2537และจากผลการวิจัย (กอบกุล พันธเจริญวรกุล และคณะ, 2544: 
112) พบวา ในการศึกษาวิเคราะหองคประกอบของหลักสูตรในดานปรัชญา วัตถุประสงค โครง
สรางของหลักสูตร ยังไมสามารถสรุปไดวาจะนําไปสูการจัดการเรียนการสอนเพื่อผลิตบัณฑิต
สาขาพยาบาลศาสตรใหสามารถปฏิบัติวิชาชีพที่สอดคลองกับการปฏิรูประบบสุขภาพในอนาคต 
และจากผลการวิจัยของสถาบันพัฒนากําลังคนดานสาธารณสุข (2538)    เพื่อสํารวจสภาพการ
เรียนการสอนเพื่อสงเสริมการแกปญหาของนกัศึกษาและจากการสัมภาษณและจากการศึกษานํา
รองเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนในวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข สามารถ
สรุปไดดังนี้ 
 1. การเรียนการสอนภาคทฤษฎีในหมวดวิชาชีพการพยาบาลที่สวนใหญสอนโดย
อาจารยพยาบาลซึ่งมีการเรียนการสอนที่ใชวิธีการที่หลากหลาย แตวิธีการสอนที่ยังนิยมใชอยูมาก 
คือ การเรียนการสอนแบบบรรยายในชั้นเรียน ประกอบการยกตัวอยาง เชน โจทยปญหาหรือ 
สถานการณปญหาที่ครูตั้งขึ้น ประกอบการใชส่ือ เชน การฉายภาพขามศีรษะ การฉายภาพสไลด 
และวีดิทัศน เปนตน   โดยผูสอนเปนผูวางแผนการสอน กําหนดวัตถุประสงค  กิจกรรมการเรียน
การสอนและการประเมินผลตามประมวลรายวิชาหลักสูตรพยาบาลศาสตร   สวนผูเรียนเปน 
ผูปฏิบตัิตามที่ผูสอนมอบหมาย 
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 2.    ผูสอนเปนผูบอกเนื้อหาสาระแกผูเรียนตามลําดับเนื้อหาของประมวลรายวิชา   
ซึ่งบางครั้งขาดการเชื่อมโยงสูการนําไปใชจริง  จึงเปนการเรียนการสอนที่เนนเนื้อหาสาระมากกวา
กระบวนการเรียนรู    ผูเรียนไมไดรับการกระตุนใหคิดและสรางความรูเอง  

 3.  เปนการสอนแบบกลุมใหญ  สวนกิจกรรมการเรียนการสอนแบบกลุมยอยพบใน 
การจัดการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนหลัก การจัดใหผูเรียนรวมกันเรียนรูในการสอนแบบ
บรรยาย  เชน  การเรียนแบบรวมมือกันแกปญหาตามสถานการณที่ผูสอนตั้งโจทยปญหาการนํา
เสนอ 
รายงาน  การแสดงบทบาทสมมติตามที่ผูสอนกําหนดให  เปนตน 
 จากสภาพการจัดการเรียนการสอนที่กลาวมาขางตน   จะเห็นวาการจัดการเรียนการสอน 
ในภาคทฤษฎีซึ่งสวนใหญเปนการเรียนการสอนในหองเรียนนั้น ผูเรียนไมไดพบกับสถานการณ
ปญหาที่เปนรูปธรรมและเปนแหลงของความรู  จึงเปนการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนได
ความรูครบถวนตามที่หลักสูตรระบุไวโดยไมไดเชื่อมโยงกับสภาพปญหาที่เปนจริง ทําใหผูเรียนไม
สามารถนําความรูไปใชแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ  เปนการเรียนการสอนที่ผูสอนเปนผูวาง
แผนทั้งหมด   ถึงแมจะมีการทํางานรวมกันและมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน แตผูสอนไมไดเขารวม
ในกระบวนการเรียนรูในขณะทํางานกลุม  ทําใหผูเรียนไมไดรับขอมูลยอนกลับและการกระตุนใหมี
การสะทอนความคิด จึงควรพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่ชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูใน
บริบทหรือในสภาพที่เปนจริง  มีการกระทําในสถานการณที่เปนธรรมชาติ  
 ผูที่มีสวนรับผิดชอบในการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร   จะตองตระหนักถึง
กระบวนการเรียนการสอนที่ผูเรียนสามารถสรางความรูไดเอง  เพื่อใหไดพยาบาลที่มีความรูความ
สามารถทางการพยาบาล  (Hurt, 1993: 1) สามารถนําความรูและประสบการณที่ไดรับขณะเรียน
มาใช  ซึ่งในการปฏิบัติงานจริง  พบวา มีสภาพการณที่ซับซอน หลากหลาย เต็มไปดวยเครื่องมือ 
อุปกรณทางการแพทย และบุคลากรตางๆ  ความสามารถในการแกปญหาทางการพยาบาลเปนสิ่ง
สําคัญที่ชวยใหพยาบาลสามารถปฏิบัติการพยาบาลไดอยางมีประสิทธิภาพควบคูไปกับการรูจัก
ใชความรูไดอยางเหมาะสม ซึ่งในการเรียนรูเชิงสถานการณ ผูสอนจะตองเปนผูชวยเหลือใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูโดยการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น    ใหคําแนะนําเพื่อใหผูเรียนสรางความรู  
(Huetinch, L.  &  Munshin, S. N.,1994: 51-57)  และเมื่อผูเรียนเปนผูสรางความรูความเขาใจใน
สิ่งที่ตองการเรียนรูดวยตนเองจากบริบทที่เปนจริง  จึงเปนความรูที่มีความหมายสําหรับผูเรียน 
สามารถนําไปใชในสถานการณที่ตองการไดดียิ่งขึ้น 
 แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  (Situated  learning) เร่ิมจุดประกายจากงานเขียน 
ของบราวนและคณะ (Brown et al, 1989)  โดยมีพื้นฐานจากปรัชญาการศึกษาของดิวอี้ และ
ทฤษฎีประวัติศาสตรทางสังคมของไวก็อตสกี ซึ่งเปนทฤษฎีการสรางความรูโดยสังคม (Social 
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constructivism) (Vanderstraeten and Biesta,1995) จึงเปนแนวคิดที่เนนใหผูเรียนสรางความรู
โดยการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนและสภาพแวดลอม มีการเรียนรูโดยการแกปญหาในบริบทและสถาน
การณที่เปนจริง  เปนการเรียนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   โดยผูเรียนตองเกี่ยวของกับชุมชนของการ
ปฏิบัติการ  (Community of practice) ทําใหมีการฝกหัดการปฏิบัติการในแหลงที่มีการเรียนรูหรือ
เสมือนแหลงการเรียนรูจริง   ผูเรียนมีโอกาสสะทอนความคิดเกี่ยวกับประสบการณในการทํางาน
และการเรียนรูที่ไดรับโดยการชวยชี้แนะ พูดคุย ปรึกษาหารือกับครู ผูเชี่ยวชาญ และระหวางผูเรียน
ดวยกัน    จนทําใหสามารถสรางความรูดวยตนเองได  แสดงความรูที่ไดรับโดยการเขียนหรือ
อธิบายสิ่งที่เรียนรูได อันจะเปนประโยชนสําหรับผูเรียน ผูสอนสามารถรูวาผูเรียนเกิดการเรียนรู 
อะไรบาง โดยผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวก(facilitator)เปนผูสอนแนะ (coaching) ใหการ
ประคับประคอง (scaffolding) และเปนตัวแบบ  (model)(Brown, Collins & Duguid, 1989 ; 
Lave & Wenger, 1991 ;  Loring, 1998) 
 กระบวนการเรียนการสอนเปนขั้นตอนและวิธีการดําเนินการชวยใหบุคคลอ่ืนเกิดการ
เรียนรูซึ่งตองอาศัยความรู/ความคิด/ความเชื่อ เกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูของมนุษย และเปน
กระบวนการที่ชวยใหผูเรียนใชกระบวนการเรียนรูที่เหมาะสมกับสาระการเรียนรู โดยตองคํานึงถึง
สภาพของผูเรียน เนื้อหาสาระ สภาพแวดลอม และยังตองอาศัยรูปแบบการสอน วิธีสอน และ
เทคนิคการสอนที่หลากหลายอีกดวย (ทิศนา แขมมณี, 2544: 8-11; 2545: 4) ดังนั้นในการพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอน จะตองเริ่มตนที่ทฤษฎี แนวคิด หรือหลักการ และกําหนดขั้นตอนการ
เรียนการสอนตามแนวคิดทฤษฎีนั้นๆ และมีวิธีการดําเนินการจัดการเรียนการสอน โดยใชวิธีสอน
และเทคนิคการสอนที่หลากหลายเพื่อใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว ซึ่งการวิจัยเชิงพัฒนา 
(research  and  development)    จะทําใหมีการสรางกระบวนการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิ
ภาพ และปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นตามวงจรเดมมิ่ง (Deming 
Cycle) ห รื อ  PDCA Cycle (Plan Do Check Act Cycle)(Arveson, 1998; Darwish, 1999; 
Johnson ,2002) ซ่ึงเปนกระบวนการพัฒนาคุณภาพงาน โดยการนํากระบวนการเรียนการสอนที่
วิเคราะหจากการศึกษาขอมูล แนวคิดทฤษฎี มาวางแผนเพื่อทดลองสอนตามกระบวนการเรียน
การสอน และนําไปใชสอนในสภาพแวดลอมและบริบทตามสภาพจริง ตรวจสอบความเปนไปได 
และปรับปรุงแกไขกระบวนการเรียนการสอนเพื่อนําไปทดลองสอนตามที่ไดปรับปรุงแกไข เพื่อเขา
สูวงจร PDCA ตอไป  จนไดกระบวนการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับสภาพแวดลอม เนื้อหาสาระ 
และสภาพผูเรียนอยางแทจริง 
 จากหลักการของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณดังกลาวขางตน สามารถใชเปน 
แนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร เพื่อผลิตบัณฑิตสาขาพยาบาล
ศาสตรใหสามารถปฏิบัติวิชาชีพที่สอดคลองกับการปฏิรูประบบบริการสุขภาพและการจัดการเรยีน
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การสอนในวิชาชีพทางการพยาบาล ที่ตองใหผูเรียนไดฝกฝนทักษะการใชกระบวนการพยาบาลซึ่ง
เปนทักษะพื้นฐานที่จําเปนสําหรับการปฏิบัติวิชาชีพการพยาบาล อีกทั้งผูเรียนสามารถสรางความรู
จากการมีปฏิสัมพันธในกลุม   เกิดการเรียนรูที่มีความหมาย และทําใหเกิดความรูสึกที่ดีในการ
เรียนการสอน  เนื่องจากผูเรียนมีการชวยเหลือกัน มีความสัมพันธที่ใกลชิดกับผูสอน  ผูสอนไมใช
บทบาทของผูส่ังการ หรือผูบอกความรู แตเปนผูสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  มีปฏิสัมพันธกับ
บุคลากรจากการศึกษาในสภาพจริง ไดเขาใจในการปฏิบัติงานของพยาบาล ความรูสึกและความ
รวมมือของบุคลากรอื่นๆ  รวมทั้งผูปวยและญาติ จึงเปนการลดชองวางระหวางผูเรียนและ
บุคลากรทางการพยาบาล เปนการชวยใหผูเรียนมีเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลที่ดีขึ้น เนื่องจาก
ในการศึกษาเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลระดับปริญญาตรี พบวา เมื่อเขา
มาเรียนจะมีเจตคติตอวิชาชีพในทางที่ดี แตกลับมีเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลที่ลดลงเมื่อศึกษา
ในชั้นปที่สูงขึ้น (อารีย สุขกองวารี, 2538; ศรีสุดา งามขํา,  2539)  โดยความเปนจริงนั้น  ถา 
นักศึกษาพยาบาลมีประสบการณที่ดีในกระบวนการเรียนการสอนในสถาบันการศึกษา ซึ่งเปน
กระบวนการที่สําคัญในการจัดการศึกษา  ยอมจะมีเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลในทางที่ดีขึ้น   
เนื่องจากเจตคติเกิดขึ้นจากการเรียนรูและประสบการณที่ไดรับ  
 ในฐานะที่ผูวิจัยเปนอาจารยในวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข จึงใช
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ เปนแนวทางในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนเพื่อเสริม
สรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลทั้งดานความรูทางการพยาบาล ทักษะการใชกระบวน
การพยาบาล  และเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล   ซึ่งเปนสมรรถนะหลักที่จําเปนในการปฏิบัติ
วิชาชีพการพยาบาล โดยในขั้นตอนของการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนนั้น ผูวิจัยใชวงจร 
PDCA ในการปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอน  เพื่อใหกระบวนการเรียนการสอนที่
พัฒนาขึ้นเหมาะสมกับสภาพแวดลอมของการจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 
 1.  เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณเพื่อ
เสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล ของนักศึกษาพยาบาล  
  2.  เพื่อประเมินผลกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น โดย 
                      2.1  ศึกษาผลการใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณที่มีตอความรูทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
                      2.2  เปรียบเทียบความรูทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับ 
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การสอนโดยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณกับกลุมควบคุมที่ได
รับการสอนแบบปกติ 

 2.3   ศึกษาผลการใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณที่มีตอทักษะการใชกระบวนการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
 2.4   เปรียบเทียบทักษะการใชกระบวนการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
กลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ
กับกลุมควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ 
 2.5  เปรียบเทียบเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ของนักศึกษาพยาบาลกลุม 
ทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  
กับกลุมควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 
 การตั้งสมมติฐานของการวิจัยครั้งนี้ มีที่มาจากการพิจารณาขอมูลตอไปนี้ 

 แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ   เปนแนวคิดที่มีพื้นฐานมาจากปรัชญาพิพัฒนนิยม 
ของดิวอี้และทฤษฎีประวัติศาสตรสังคมของไวกอตสกี  จึงเปนแนวคิดที่เชื่อวาผูเรียนสามารถสราง
ความรูโดยการมีปฏิสัมพันธรวมกับผูอ่ืน โดยการแกปญหาในสถานการณจริง  มีการเรียนรูโดยการ
ฝกหัดทํากิจกรรมในสถานการณและบริบทที่เปนจริงหรือเสมือนจริงมากที่สุด และมีการสะทอนใน
กิจกรรมตางๆชวยทําใหเกิดความรู ทําใหเปนการเรียนรูที่มีความหมายสําหรับผูเรียน และสามารถ
จดจําสิ่งที่เรียนรูไดนาน (Lave, 1988; Brown et al, 989;  McLellan, 1994) และจากการวิจัยของ
คาไรลา  (Carila, 1996) ที่ทําการศึกษาเชิงคุณลักษณะเกี่ยวกับผลของบริบทในการเรียนรูของนัก
ศึกษาครูเอกอนุบาล โดยการรวบรวมขอมูลเปนเวลา   3 ป   จากนกัศกึษาจาํนวน 9  คน  โดยรวบรวม
ขอมูลสวนบุคคล และขอมูลสภาพแวดลอม โดยใชวิธีการสังเกต ใชวีดิทัศนบันทึกการสอนของนัก
ศึกษา การสัมภาษณ การเขียนบันทึก รวบรวมเอกสารี่เกี่ยวของ การประเมินของผูนิเทศก  และ
การสัมภาษณ ผลการศึกษาพบวา กระบวนการพัฒนาการเปนผูเชี่ยวชาญในชวงการศึกษาของนัก
ศึกษาครู สามารถอธิบายไดวาเปนลําดับที่ตอเนื่องของประสบการณการเรียนรูแบบสถานการณ 
ซึ่งประสบการณในสถานการณสรางขึ้นโดยการมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับส่ิงแวดลอมหรือ
บริบทของเขา รวมทั้งดานกายภาพและสังคม กระบวนการพัฒนานี้สรางขึ้นตามลักษณะนิสัยของ
คูปฏิสัมพันธและสิ่งที่เกี่ยวของตามธรรมชาติ นอกจากนั้นยังพบวา   ทั้งธรรมชาติและการพัฒนามี
ความสําคัญตอคุณภาพของเนื้อหาสาระของการเรียนรู    อกจากนั้นอีวันชิว   (Evanciew,  1994)   
ไดทําการศึกษาเชิงคุณลักษณะเกี่ยวกับประสบการณของผูใหความชวยเหลือและเยาวชนฝกหัด



 8

งานในระดับมัธยม ในโครงการฝกหัดงานเยาวชน   ซึ่งผูใหความชวยเหลือและดูแล ใชวิธีการสอน
แนะ (coaching)  การประคับประคอง  (scaffolding) และเปนตัวแบบ(modeling)   ผลการศึกษา   
พบวา เยาวชนฝกหัดงาน รูสึกวา ประสบการณในการทํางานนาสนใจและทาทาย ผูใหการชวย
เหลือชวยใหเกิดทักษะในการทํางาน และเจตคตทิี่ดี ซึ่งสงผลดีตอผูเรียน สถานศึกษา และธุรกิจที่
เกี่ยวของดวย 
 ผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรการพยาบาลและการผดุงครรภจากสถาบันการศึกษา
พยาบาลที่ไดรับการรับรองแลวจากสภาการพยาบาล จะตองผานการสอบของสภาการพยาบาล
กอนที่จะไดรับใบอนุญาตเปนผูประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ   ตามพระราช
บัญญัติวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ  พ.ศ. 2540 (ประนอม  โอทกานนท, 2543: 161) 
และตามขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวยการสอบความรูเพื่อข้ึนทะเบียนและรับใบอนุญาตเปนผู
ประกอบวิชาชีพการพยาบาล การผดุงครรภ หรือการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ.2543 
ขอ(9)ผูสอบจะตองไดคะแนนไมนอยกวารอยละ 60 ทุกรายวิชา และตามประกาศคณะพยาบาล
ศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล เร่ือง แนวปฏิบัติการวัดและการประเมินผลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติของนักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตและพยาบาลศาสตร
บัณฑิต   (ตอเนื่อง)(2542) ข อ1. การวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาคทฤษฎี ขอ
1.4(1.4.2) คะแนนดิบที่ไดจากการทดสอบยอยแตละครั้งตองไดรอยละ 60 ข้ึนไป  
 จากแนวคิดและการวิจัยดังกลาวขางตน แสดงใหเห็นวา การสอนโดยใชกระบวนการ
เรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ เปนกระบวนการเรียนการสอนที่สามารถ
พัฒนาความรูทางการพยาบาล ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล และเจตคติตอวิชาชีพการ
พยาบาลได  ผูวิจัยจึงไดกําหนดสมมติฐานการวิจัย  ดังนี้   

1. นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียนการสอน 
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ไดคะแนนความรูทางการพยาบาล สูงกวารอยละ 60  

2. นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียนการสอน 
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคะแนนความรูทางการพยาบาล สูงกวากลุมควบคุมที่ได
รับการสอนแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียนการสอน 
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ไดคะแนนทักษะการใชกระบวนการพยาบาล สูงกวารอยละ 
60  

4. นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียนการสอน 
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  มีคะแนนทักษะการใชกระบวนการพยาบาล สูงกวากลุม 
ควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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5. นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียนการสอน 
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล สูงกวากลุมควบคุม
ที่ไดรับการสอนแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 

1. ประชากร 
ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ นักศึกษาพยาบาลที่เรียนในหลักสูตร 

พยาบาลศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  ประกอบดวย 
     2.1   ตัวแปรจัดกระทํา   คือ  กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู 

เชิงสถานการณและการสอนแบบปกติ 
2.2  ตัวแปรตาม คือ ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล  ประกอบดวย 

              2.2.1    ความรูทางการพยาบาล  
              2.2.2    ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล 

2.2.3 เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  
 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย  
  
 แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  หมายถึง  หลักการในการจัดการเรียนการสอน 
โดยเนนใหผูเรียนมีการเรียนรูจากสถานการณปญหาที่ซับซอนในสภาพจริง โดยมีกิจกรรมตาม
สภาพที่เปนจริง มีการสังเกตการปฏิบัติของผูเชี่ยวชาญ ผูเรียนมีสวนรวมกันในการเรียนรู มีการ
สะทอนความคิด   ไดรับการชวยเหลอืช้ีแนะจากครูและผูเชี่ยวชาญ  มีการปฏิบัติงานที่หลากหลาย 
และสามารถแสดงความรู ความเขาใจโดยการพูด เขียน หรือการปฏิบัติ  
 
 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ    หมายถึง   
ข้ันตอนการเรียนการสอนในวิชาทางการพยาบาลที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นจากการวิเคราะหแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณและปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนโดยใชวงจรPDCA  
ซึ่งเปนกระบวนการเรียนการสอนที่ใหผูเรียนไดเรียนรูจากสถานการณปญหาในสภาพจริง โดยมี 
กิจกรรมตามสภาพที่เปนจริงหรือคลายจริงมากที่สุด มีการสังเกตการปฏิบัติของผูเชี่ยวชาญ    
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ผูเรียนมีสวนรวมกันในการเรียนรู มีการสะทอนความคิด  ไดรับการชวยเหลือชี้แนะจากผูสอนและ
ผูเชี่ยวชาญ  มีการฝกหัดที่หลากหลาย และสามารถแสดงความรู ความเขาใจโดยการพูด เขียน 
หรือการปฏิบัติ   เพื่อเสริมสรางผูเรียนใหมีความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล ปาระกอบดวย
ความรูทางการพยาบาล  ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล และเจตคติที่ดีตอวิชาชีพพยาบาล 
ประกอบดวยขั้นตอนการเรียนการสอน 9 ข้ัน ดังนี้ 
       ขั้นที่ 1  ขั้นทําความเขาใจกับปญหาในสถานการณจริง เปนขั้นที่ผูเรียน
ตองศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของกับปญหาในสถานการณที่เปนจริงหรือเสมือนจริง 
       ขั้นที่ 2  ขั้นระบุปญหา เปนขั้นที่ผูเรียนแตละกลุมรวมกันอภิปราย  โตแยง
ในประเด็นตางๆที่ไดจากการศึกษาสถานการณที่เปนปญหา  จนสามารถกําหนดปญหาไดอยาง
ชัดเจน 
       ขั้นที่ 3  ขั้นเสนอแนวทางการแกปญหาอยางหลากหลาย   เปนขั้นที่ 
ผูเรียนในแตละกลุมรวมกันบอกวิธีการแกปญหาที่ไดจากการศึกษาสถานการณปญหา 
       ขั้นที่ 4  ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา เปนขั้นที่ผูเรียนแตละกลุมรวมกัน
เลือกวิธีการแกปญหาที่กลุมผูเรียนยอมรับรวมกันวาสามารถเปนไปไดมากที่สุด โดยจัดลําดับ
ความสําคัญของปญหาและวิธีการแกปญหา  
       ขั้นที่ 5  ขั้นต้ังวัตถุประสงคการเรียนรู  เปนขั้นที่ผูเรียนแตละกลุมรวมกัน
เขียนแผนการเรียนรู ประกอบดวย วัตถุประสงค  แหลงการเรียนรู  วิธีการเรียนรู  และเวลาที่ใช 
       ขั้นที่ 6  ขั้นรวบรวมขอมูล เปนขั้นที่ผูเรียนแตละกลุมมีการแบงงานกันเพื่อ
ศึกษา หาขอมูลตามแผนการเรียนรูจากแหลงขอมูลตางๆ  
       ขั้นที่ 7  ขั้นแลกเปลี่ยนความรู  เปนขั้นที่ผูเรียนแตละกลุมรวมกันเสนอ 
ขอมูลที่รับผิดชอบศึกษา 
       ขั้นที่ 8  ขั้นสรุปหลักการและวิธีการแกปญหา เปนขั้นที่ผูเรียนแตละกลุม
รวมกันสรุปหลักการ และวิธีการแกปญหาในสถานการณปญหาซึ่งเปนขอความรูที่ได จากการแก
ปญหาในสถานการณปญหาตามสภาพจริง 
 
       ขั้นที่ 9  ขั้นนําหลักการและวิธีการแกปญหาไปใชในสถานการณ 
ปญหาใหม  เปนขั้นที่ผูเรียนแตละกลุมรวมกันแกปญหาในสถานการณปญหาใหม โดยใช 
หลักการและวิธีการแกปญหาที่ไดเรียนรูมาแลว  
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 ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล    หมายถึง  สมรรถนะหลักที่มีความจําเปน
ในการปฏิบัติวิชาชีพการพยาบาล   ประกอบดวย ความรูทางการพยาบาล ทักษะการใชกระบวน
การพยาบาล และเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล โดยในการวิจัยนี้ศึกษาความสามารถทางวิชาชีพ
การพยาบาลเด็ก 
 ความรูทางการพยาบาล หมายถึง ความรูที่เกิดขึ้นจากการใชกระบวนการเรียนการสอน 
ที่พัฒนาขึ้น  ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ หมายถึง คะแนนความรูวิชาการพยาบาลเด็ก(พย 261) โดยวัด
จากแบบสอบความรูทางการพยาบาลเด็ก ประกอบดวยความรูเกี่ยวกับพยาบาลเด็ก สุขภาพเด็ก 
หลักการดูแลเด็ก การพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่น การพยาบาลเด็กที่มีปญหาทองเสียและอาเจียน 
การพยาบาลเด็กที่มีปญหาขาดออกซิเจนและไอ การพยาบาลเด็กที่มีปญหาระบบทางเดิน
ปสสาวะ และการพยาบาลเด็กที่มีปญหาชักเกร็ง  
 
 ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล  หมายถึง  การปฏิบัติของนักศึกษาพยาบาลใน 
การรวบรวมขอมูลทางการพยาบาลเด็ก การวินิจฉัยปญหาทางการพยาบาล การวางแผนการพยาบาล  
การปฏิบัติการพยาบาล และการประเมินผลการพยาบาล ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ หมายถึง คะแนน
ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล วัดจากแบบสอบทางคลีนิกเชิงโครงสรางแบบปรนัยวิชาการ
พยาบาลเด็ก ที่ผูวิจยัสรางขึ้นตามแนวคิดของสตีเวนและบอนนี   (Steven & Bonnie, 1989) 
  
  เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  หมายถึง ความเชื่อ ความรูสึก และพฤติกรรมรวม
ทั้งความตั้งใจหรือแนวโนมในการปฏิบัติของนักศึกษาพยาบาลที่มีตอวิชาชีพการพยาบาลทั้งทาง
บวกและทางลบ ซึ่งเปนผลจากการเรียนรูและประสบการณที่ไดรับในการจัดการเรียนการสอน ซึ่ง
ในการวิจัยครั้งนี้ หมายถึง คะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ซึ่งเปนขอมูลเชิงปริมาณ วัดจาก
แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล วิจัยสรางขึ้นตามแนวคิดของไทรแอนดิส  (Triandis, 1971)  
และเนื้อหาจากแบบบันทึกการเรียนรู ซึ่งเปนขอมูลเชิงคุณภาพ ซึ่งแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการ
พยาบาล แบงเปน 6 ดาน ดังนี้ 
 
          1.  การยอมรับในสังคม  หมายถึง  สิ่งที่แสดงวาวิชาชีพการพยาบาล 
ไดรับการยอมรับของคนในสังคม  ไดแก การยกยองจากสังคม ความมีเกียรติของวิชาชีพ ฐานะ 
ของวิชาชีพ  และประโยชนของวิชาชีพการพยาบาลตอสังคม 

      2.  ลักษณะวิชาชีพ หมายถึง ส่ิงที่แสดงถึงคุณลักษณะเดนของวิชาชีพ 
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การพยาบาล ไดแก ความมั่นคงในวิชาชีพ ความเสียสละตอสังคม ความรับผิดชอบของวิชาชีพ 
ความมีเอกลักษณของวิชาชีพ ความมีคุณคาตอตนเองและสังคม และโอกาสในการทํางานที่ 
เกี่ยวของกับวิชาชีพการพยาบาล  
              3.  การปฏิบัติงานในวิชาชีพ   หมายถึง  องคประกอบและผลจากการ 
ทํางานในวิชาชีพการพยาบาล ไดแก ความรูที่ใชในการปฏิบัติงาน ความภาคภูมิใจในงาน  
ผลกระทบของการทํางานตอภาวะสุขภาพ โอกาสเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน และชวงเวลาในการ 
ปฏิบัติงาน 

       4.  การมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน  หมายถึง สิ่งที่แสดงถึงความสัมพันธ 
ระหวางบุคากรในวิชาชีพการพยาบาลกับผูรวมงาน ผูปวยและญาติ ไดแก การยกยองจากผูรวม
งาน ผูปวยและญาติ ความรวมมือจากผูรวมงาน ผูปวยและญาติ ลักษณะของความสัมพันธและ 
มนุษยสัมพันธตอผูรวมงาน ผูปวยและญาติ 

      5.  ความกาวหนาในวิชาชีพ  หมายถึง  สิ่งที่แสดงถึงความกาวหนาใน 
วิชาชีพการพยาบาล ไดแก  โอกาสในการศึกษาตอ คาตอบแทน สวัสดิการในการทํางาน และ
ความเทาเทียมของวิชาชีพการพยาบาลกับวิชาชีพอื่น 

      6.  องคกรวิชาชีพ  หมายถึง  สิ่งที่เกี่ยวของกับองคกรวิชาชีพ 
การพยาบาล   ไดแก ความรูเกี่ยวกับองคกรวิชาชีพ  หนาที่ขององคกรวิชาชีพตอสมาชิก การรักษา
ภาพพจนของวิชาชีพ  การพัฒนาองคกรวิชาชีพ การชวยเหลือสมาชิกขององคกรวิชาชีพ และผล
ประโยชนที่สมาชิกวิชาชีพการพยาบาลพึงไดรับ 
 
 การสอนแบบปกติ หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนตามหลักสูตรพยาบาลศาสตร 
พ.ศ.2537 วิชาการพยาบาลเด็ก โดยใชวิธีการสอนแบบบรรยาย อภิปราย กรณีศึกษา การสาธิต 
และการซักถาม ประกอบดวย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. ขั้นนําเขาสูบทเรียน เปนขั้นที่ผูสอนช้ีแจงจุดประสงคในการเรียนการสอน  
รวมทั้งเนื้อหาในบทเรียน และกระตุนผูเรียนใหเกิดความสนใจ 

2. ขั้นสอน  เปนขั้นที่ผูสอนดําเนินการเรียนการสอน โดยผูสอนเปนผูบรรยาย  
สาธิต ยกกรณีศึกษาและใหผูเรียนทํากิจกรรมที่จัดขึ้น ไดแก  การอภิปราย การซักถามรวมกัน 

3. ขั้นสรุป  เปนขั้นที่ผูสอนและผูเรียนชวยกันสรุปบทเรียน 
4. ขั้นวัดและประเมินผล เปนขั้นที่ผูสอนตรวจสอบความรูของผูเรียน โดยให 

ผูเรียนตอบคําถามที่ผูสอนต้ังขึ้น 
   
 นักศึกษาพยาบาล  หมายถึง นักศึกษาที่เรียนในหลักสูตรระดับปริญญาตรีของ
วิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  
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ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 
 
 1.  ไดกระบวนการเรียนการสอนเพื่อเสริมสรางความรูทางการพยาบาล    ทักษะการใช 
กระบวนการพยาบาล  และเจตคติตอวิชาชีพพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ซึ่งจะเปนทางเลือก
ของอาจารยพยาบาลในการจัดการเรียนการสอนที่มุงสงเสริมใหนักศึกษาพยาบาลมีความรู มี
ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล และมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาล 
 
 2.   ไดขอคนพบเกี่ยวกับขอมูลความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลที่สามารถนํามา 
ใชเปนขอมูลการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนการสอนทางการพยาบาลตอไป 
 3.    เปนแนวทางในการวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนในวิชาการพยาบาล 
อ่ืนๆ เชน การพยาบาลสูติศาสตร  การพยาบาลอนามัยชุมชน  การพยาบาลผูใหญและผูสูงอายุ  
เปนตน 
  

 
 
 



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
                 ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณเพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล   
ผูวิจัยไดคนควาขอมูลจากเอกสาร  ตํารา บทความ และงานวิจัยตาง  ๆ  ที่เกี่ยวของ เพื่อ
เปนพื้นฐานในการวิจัย และไดนําเสนอตามลําดับดังนี้ 
 การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ
  
  1.   กระบวนการเรียนการสอน 
   2.   การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 

  3.   แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 การเรียนการสอนทางการพยาบาลและความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล 
  1.   การเรียนการสอนทางการพยาบาล 
   2.   ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล 

       2.1   ความรูทางการพยาบาล 
                              2.2   ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล 
                              2.3   เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
                งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

1. งานวิจัยในประเทศ 
2. งานวิจัยตางประเทศ 

 
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 

  การศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ ประกอบดวย กระบวนการเรียนการสอน  การพัฒนากระบวนการเรียนการ
สอนและแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีรายละเอียดตามลําดับดังนี้ 
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1. กระบวนการเรียนการสอน (Instructional process) 
 

 ารศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการการเรียนการสอน   ประกอบดวย ความหมาย
ของกระบวนการการเรียนการสอน และองคประกอบของกระบวนการการเรียนการสอน 
 
     1.1  ความหมายของกระบวนการการเรียนการสอน 
         
    ในการอธิบายความหมายของกระบวนการเรียนการสอนนั้น  ยังไมพบ
วามีนักการศึกษาทานใดที่ใหนิยามไวอยางชัดเจน  มีนักการศึกษาตางประเทศบางทาน
กลาวถึงประเด็นในสวนที่เกี่ยวของ ไดแก องคประกอบของการจัดการเรียนการสอน 
หรือกลาวถึงกระบวนการในแงของ ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิต  สวนนักการ
ศึกษาของไทยพบวามีเพียงทานเดียวที่กลาวถึงกระบวนการเรียนการสอนอยางชัดเจน 
ดังนี้ 
 
   วินน(Winn, 1993: 16) ไดใหความหมายของกระบวนการเรียนการสอน
วา”เปนระบบที่มีความสัมพันธอยางมากในการตัดสินใจและใหความเที่ยงตรงในการจัด
การเรียนการสอน ซ่ึงจะตองใชทั้งจากประสบการณและแนวคิดทฤษฎี” 
 
   แลนดา (Landa, cited in Reigeluth, 1983: 58)   กลาวถึงกระบวนการ
เรียนการสอน สรุปไดวา เปนกิจกรรมการเรียนการสอนที่เริ่มตนจากปจจัยการเรียนการ
สอน ไดแก ครู  แหลงการเรียนการสอนที่สงผลใหเกิดการกระทําสูผูเรียน โดยมีเปา
หมายที่เฉพาะเจาะจงทั้งคุณลักษณะทางจิตวิทยาและพฤติกรรม ดังนั้น กระบวนการ
เรียนการสอน จึงมีองคประกอบที่เปนลักษณะเฉพาะ คือ 1). ผูเรียนที่ตองการและมีแรง
จูงใจในการเปลี่ยนแปลง โดยสามารถตั้งเปาหมายและกํากับตนเองได  2). คุณลักษณะ
ทางจิตวิทยาและพฤติกรรมที่ตองการเปลี่ยนแปลง  และ 3). มีเปาหมายที่เฉพาะเจาะจง   
 

    กูด (Good,1973: 307) ไดใหคํานิยามวา กระบวนการเรียนการสอน คือ 
วิธีของการเรียนการสอนที่ใชนําไปสูการเปลี่ยนแปลงหรือการเรียนรูที่ตองการ 
 

   ทิศนา   แขมมณี  (2544:  8) ไดกลาวถึงกระบวนการเรียนการสอนวา 
”การสอนจําเปนตองใชความรูเกี่ยวกับการเรียนรู เพราะกระบวนการสอนก็คือ กระบวน
การที่ชวยใหผูเรียนใชกระบวนการเรียนรูที่เหมาะสมกับสาระการเรียนรู อันจะชวยใหผู
เรียนเกิดการเรียนรูไดดี” และเห็นวากระบวนการสอนมีทั้งที่มีลักษณะทั่วไป (generic) 
ประยุกตใชไดอยางกวางขวาง และกระบวนการสอนที่มีลักษณะเฉพาะสาขาวิชา 
(specific)  
  ทิศนา แขมมณี  (2545: 4) ยังไดกลาวถึงกระบวนการเรียนการสอนวา 
“ในความหมายที่แทจริงแลว เปนคนละเรื่องกับกระบวนการเรียนรู แตมีความสัมพันธ
กันอยางใกลชิด กระบวนการสอนเปนขั้นตอนและวิธีการดําเนินการชวยใหบุคคลอื่น
เกิดการเรียนรูซ่ึงตองอาศัยความรู/ความคิด/ความเชื่อ เกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูของ
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มนุษย” นอกจากนั้นยังสรุปใหเห็นองคประกอบของกระบวนการเรียนการสอนวา (2545: 
27) “การสอนใหไดผลดีนั้นควรจะตองเริ่มที่หลักการและจัดกระบวนการสอนใหสอด
คลองกับหลักการ โดยอาศัยรูปแบบการสอน วิธีการสอน และเทคนิคการสอน ซ่ึงมีอยู
อยางหลากหลายเขามาชวยใหกระบวนการสอนเกิดประสิทธิภาพสูงสุด” 
  กระบวนการเรียนการสอนจึงเปนองประกอบหลักที่สําคัญในการจัดการ
เรียนการสอนใหมีประสทิธิภาพและบรรลุตามจุดประสงคที่ตงไว 
 

  จึงสามารถสรุปไดวากระบวนการเรียนการสอน หมายถึง ขั้นตอนการเรียน
การสอน รวมทั้งแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่จัดทําขึ้นตามหลักการของ
แนวคิดหรือทฤษฎี  โดยอาศัยวิธีสอนและเทคนิคการสอนที่สอดคลองกับแนว
ทางการจัดการเรียนการสอน  เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไว 
 

1.2  องคประกอบของกระบวนการเรียนการสอน 
 

ในการศึกษาองคประกอบของกระบวนการเรียนการสอนนั้น อาจ 
พิจารณาไดจากแนวคิดของนักการศึกษาที่กลาวมาและของเอเรนด (Arend, 1994) ที่ได
อธิบายองคประกอบของการเรียนการสอน โดยเรียงตามลําดับความสําคัญ คือ ครู จุด
ประสงค ผูเรียน สิ่งแวดลอมการเรียนการสอน การประเมินผล รวมทั้งรูปแบบกระบวน
การสอนแบบตางๆ  ซ่ึงไรเกอรูธ(Reigeruth,1983 cited in Winn, 1993 : 16) อธิบายการ
ออกแบบการสอนวา “เปนกระบวนการซึ่งมีวิธีการที่จะคัดเลือกวิธีสอนเพื่อสอนใหไดผล
ลัพธภายใตเงื่อนไขที่ต้ังไว” การออกแบบการสอนจึงมีความสัมพันธกับกระบวนการ
เรียนการสอน  
 สวนเดวิส  สกูล  ดิสทริค  (Davis School District, 2000) อธิบายองค
ประกอบของกระบวนการเรียนการสอนวา "มีลักษณะคลายกับรูปแบบ กลาวคือ 
ประกอบดวย เนื้อหา (จะสอนอะไร) วธิีการ (จะใชสื่ออุปกรณ อยางไร) และการประเมนิ 
(การประเมินผลระดับการเรียนรูของผูเรียนและความสําเร็จของการเรียนการสอน) ทั้ง
เนื้อหา วิธีการ และการประเมิน มีความสําคัญเทาเทียมกันในกระบวนการเรียนการ
สอน"  โดยอธิบายเนื้อหาวา "ประกอบดวย ความรู ทักษะ เจตคติ และคุณคาซ่ึงเปนเปา
หมายหลักของการศึกษา ดังนั้นควรเปนเนื้อหาที่เฉพาะเจะจงและเหมาะสมกับความ
ตองการจําเปน ความสนใจและเปาหมายของผูเรียน ถากระบวนการเรียนการสอน
ประสบความสําเร็จ แสดงวาเนื้อหานั้นเกี่ยวของและมีความหมายสําหรับผูเรียน" สวน
วิธีการ อธิบายวา " จะตองปรับตามความตองการของผูเรียน…วิธกีารเรียนรูของผูเรียน 
และสิ่งสําคัญคือ การเรียนการสอนในทุกชั้นเรียนจะตองใชวิธีการ สื่อและอุปกรณการ
เรียนการสอนที่ไดรับการพิสูจนทดสอบแลว"  
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  ดังนั้น กระบวนการเรียนการสอน จึงประกอบดวย ขั้นตอนการเรียนการ
สอนโดยมีที่มาหรือแนวคิดทฤษฎีที่ใช  วัตถุประสงคในการใชกระบวนการเรียนการสอน
เพื่อพัฒนาผูเรียนในดานตางๆ  
 

2.  การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
        

 การศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนนั้น ประกอบดวย
ขั้นตอนของการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน และวงจรเดมมิ่ง (Deming Cycle หรือ 
PDCA Cycle)   มีรายละเอียดตามลําดับ ดังนี้ 
 

                    2.1   ขั้นตอนการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
   

 ในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน ไมพบวามีนักการศึกษาที่
อธิบายขั้นตอนในการพัฒนาไวอยางชัดเจน  จึงสามารถสรุปขั้นตอนของการพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอนจาก 
ความหมายและองคประกอบของกระบวนการเรียนการสอนของนักการศึกษาดังที่กลาวมา
และพิจารณาความสัมพันธระหวางการเรียนรูและการสอน  ดังแผนภูมิที่ 1    
 
 
 

      การเรียนรู                  การสอน 
 

 ทฤษฎี/หลักการ/แนวคิด       ทฤษฎี/หลักการ/แนวคิด 
 เกี่ยวกับการเรียนรู             เกี่ยวกับการสอน 
 -  Descriptive             - Prescriptive  
 -  Substantive             - Methodological 
 

 กระบวนการเรียนรู           กระบวนการสอน 
 (Learning Process)          (instructional process) 
 -     Generic                - Generic 
 

- Specific             -  Specific 
 

 สาระการเรียนรู       รูปแบบการสอน  วิธีการสอน    เทคนิคการสอน 
     (Content)      (model)            (method)         ( 
technique) 
    
ผลการเรียนรู      ผลการสอน 

แผนภูมิที่1  ความสัมพันธระหวางการเรียนรูกับการสอน (ทิศนา แขมมณี, 2544: 10-11) 
 

ผูเรียน ผูสอน
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    ขั้นตอนการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน สรุปไดดังนี้ 
1) ศึกษาวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผูเรียน สภาพแวดลอมที่เกี่ยว

ของ เชน  
ปญหาการเรียนการสอน หลักสูตร เปนตน เพื่อกําหนดวัตถุประสงคในการพัฒนาผูเรียน 

2) ศ ึกษาทฤษฎี แนวคิด หรือหลักการ ที่สอดคลองกับวัตถุประสงคใน 
การพัฒนาผูเรียนและปญหาจากการศึกษาวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน 
 3)  กําหนดขั้นตอนการเรียนการสอนตามแนวคิดทฤษฎีนั้นๆ    และวิธี
การดําเนินการจัดการเรียนการสอน โดยใชวิธีสอนและเทคนิคการสอนที่หลากหลายเพื่อ
ชวยใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไว 
 4) ตรวจสอบและปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอน  
เพื่อใหกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดหรือทฤษฎีนั้นๆมีความเปนไปไดและ
เหมาะสมสอดคลองกับผูเรียนและสภาพที่แทจริงของการจัดการเรียนการสอน โดยใหผู
เชี่ยวชาญเปนผูตรวจสอบและนําไปทดลองใช เพื่อนําขอมูลจากผลการทดลองใชมา
ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนและนําไปทดลองซ้ํา โดยอาจทําไดหลายหลายครั้ง
จนกวาจะไดผลเปนที่พอใจ 
 ดังนั้นการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน จึงเปนการวิจัยเชิงพัฒนา 
(research and development) เพื่อใหไดกระบวนการเรียนการสอนที่สอดคลองสภาพที่
แทจริงของผูเรียนและสภาพแวดลอมของการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงการนํากระบวน
การเรียนการสอนไปทดลองซ้ําๆกอนนําไปใชจริงนั้น เปนการตรวจสอบคุณภาพของ
กระบวนการ สอดคลองกับกระบวนการพัฒนาคุณภาพงานตามวงจรเดมมิ่ง (Deming 
Cycle หรือ PDCA Cycle) ซ่ึงจะชวยใหการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนมีประสิทธิ
ภาพมากยิ่งขึ้น 
 

                2.2  วงจรเดมมิ่ง (Deming Cycle หรือ PDCA Cycle)  
 

                            Deming Cycle หรือ  PDCA  Cycle บางครั้งอาจเรียกวา Shewhart 
Cycleตามชื่อของชวอรต (Shewhart, 1939 cited in Johnson, 2001) ซ่ึงนําเสนอแนวคิด
ของ PDCA ในหนังสือ Statistical Method from the Viewpoint of Quality Control ในป 
ค.ศ.1939 โดยกลาววา  
                            " วงจรนี้ ทําใหโครงสรางแตเร่ิมแรก ไดรับการประเมินผลจนได 
                            คงที่จากการปฏิบัติการรวมทั้งการไดมีการจัดการเพื่อให แนว 
                            ความคิดนั้นไดรับการสนับสนุนและยอมรับ"  (Shewhart,1939 : 4) 
  เดมมิง (Deming, 1950 cited in Johnson, 2001) นําเสนอแนวคิดนี้ใน
ประเทศญี่ปุน ในค.ศ.1950 คนญี่ปุนจึงเรียกวงจรนี้วา "Deming Cycle" และมีการใชวงจร 
PDCA  อยางแพรหลายในการควบคุมคุณภาพงานของธุรกิจประเภทตางๆในประเทศ
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ญี่ปุน และสหรัฐอเมริกา และในปจจุบัน ผูนําองคกรตางๆทั่วโลก ตางใชวิธีการนี้เพื่อ
พัฒนาทั้งดานเศรษฐกิจและสังคม 
 วงจรเดมมิงเปนวงจรที่ใชในการพัฒนากระบวนการเพื่อปรับปรุงคุณ
ภาพ โดยมีขั้นตอนการดําเนินงานเปน  (นงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล วองวาณิช, 2544: 
5; Johnson, 2001;  Arveson, 2003)   ดังนี้ 
                 1)  ขั้นวางแผน (P-Plan) เปนการวางแผนอยางมีประสิทธิภาพในการ 
ปรับปรุงงาน ในกระบวนการเรียนรูตองมีการวางแผนการเรียนรู การวางแผนที่ดี จะ
ชวยใหเกิดแรงบันดาลใจ มีความกระตือรือรนในการทําตามแผน ทําใหเกิดการเรียนรู 

2) ขั้นปฏิบัติตามแผน(D-Do)เปนขั้นที่ตองลงมือปฏิบัติตามแผนที่วางไว 
                 3)   ขั้นตรวจสอบ (C-Check)  เปนขั้นที่ตองตรวจสอบวางานที่ทําสอด 
คลองกับกับแผนที่วางไวหรือไม  
              4)   ขั้นปรับปรุง (A-Act) เปนขั้นประเมินผลกระบวนการทั้งหมด ตอง
วิเคราะหวามีการเรียนรูอะไรบาง ตองแกไขอะไรบาง เพื่อปรับปรุงการดําเนินงานในวง
จรรอบตอไป 

 การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ  จึงควรใชวงจรเดม
มิ่ง เปนการพัฒนาโดยการนําขั้นตอนในกระบวนการเรียนการสอนที่วิเคราะหจากการ
ศึกษาขอมูล แนวคิดทฤษฎี มาเขาวงจร PDCA เร่ิมจากการวางแผนการเรียนรู (Plan) 
ปฏิบัติตามแผนที่วางไว (Do) แลวตรวจสอบผลที่ไดรับ (Check) และปรับปรุงขั้นตอนใน
กระบวนการเรียนการสอน เพื่อดําเนินการในวงจรรอบตอไป จนไดขั้นตอนสุดทาย ขั้น
ตอนในกระบวนการเรียนการสอนที่ไดในขั้นตอนสุดทาย จึงเปนกระบวนการที่เหมาะ
สมกับสภาพแวดลอม เนื้อหาสาระ และสภาพผูเรียนอยางแทจรงิ  
 
  ดังนั้น  การปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนตามวงจร PDCA ชวยให
การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
 3.  แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ (Situated Learning Approach) 

 
         การศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ประกอบดวย ความ 

หมายแนวคิดพื้นฐาน ขั้นตอนการเรียนรู ประโยชน มีรายละเอียดตามลําดับดังนี้ 
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       3.1  ความหมาย 
 

        บราวน คอลลิน และดูกิด (Brown, Collins & Duguid, 1989) นําเสนอ
แนวคิดของการเรียนรูเชิงสถานการณ(Situated Learning)หรือพุทธิปญญาเชิงสถาน
การณ(Situated  Cognition) สรุปไดวา การเรียนรูอยางมีความหมายจะเกิดขึ้นตอเมื่อ
การเรียนรูนั้นอยูในวัฒนธรรมและบริบmที่ตองใชความรูนั้น การเรียนรูตองเกิดขึ้นใน
บริบทที่คลายจริง  การเรียนรูปกติมักจะหางไกลจากสิ่งที่เปนจริง จากการเรียนการสอน
ที่ผานมา  นักเรียนทํากิจกรรมมากมายที่ไมไดเชื่อมโยงกับการกระทําของผูฝกหัดงานใน
การทํางานประจําวัน  พวกเขาจึงนําเสนอแนวทางหนึ่งซ่ึงทําใหเกิดการกระทําจริง คือ 
การฝกหัดทางปญญา  ( cognitive  apprenticeships)  ซ่ึงออกแบบขึ้นเพื่อที่จะนํานัก
เรียนใหเขาไปสูวัฒนธรรมของการกระทําจริงผานทางกิจกรรมและปฏิสัมพันธทางสงัคม  
สนับสนุนการเรียนรูโดยการสงเสริมใหนักเรียนไดรับการพัฒนาและใชเครื่องมือทาง
ปญญาในกิจกรรมตามสภาพจริง (Authentic  Activities) เปนการเรียนรูทั้งในและนอก
โรงเรียน โดยผานการมีปฏิสัมพันธทางสังคมที่รวมมือกัน  และการใชความรูจากโครง
สรางสังคม   
 

         เรสนิค (Resnick, 1987 อางใน  Loring,  1998)  กลาววา  การเรียนรู
เชิงสถานการณ   เปนการเรียนรูของกลุมสังคมมากกวาเปนการเรียนรูเฉพาะบุคคล  
เปนการเรียนรูที่ถูกปรับดวยอุปกรณมากกวาที่จะขึ้นอยูกับอุปกรณ    เปนการเรียนรูที่
เกี่ยวของกับวัตถุมากกวาเรียนรูจากสัญลักษณ  เปนการเรียนรูที่มีสถานการณเฉพาะ
มากกวาการเรียนรูบนพื้นฐานทฤษฎี   
 
        เลฟและเวนเจอร ( Lave  and  Wenger, 1991  อางใน   Herrington, 
1997)  กลาวถึงการเรียนรูเชิงสถานการณวา  การเรียนรูโดยปกติจะเกิดขึ้นในองค
ประกอบของกิจกรรม  บริบทและวัฒนธรรมที่เกิดขึ้น  นั่นคือการอยูในสถานการณ  ซ่ึง
ตรงขามกับการเรียนรูในหองเรียนซึ่งเปนความรูที่เปนนามธรรมและอยูนอกบริบท การ
มีปฏิสัมพันธทางสังคมเปนองคประกอบที่สําคัญในการเรียนรูเชิงสถานการณ   ผูเรียน
เขาไปมีสวนเกี่ยวของในชุมชนการปฏิบัติ(Community of  practice)  ซ่ึงมีความเชื่อและ
พฤติกรรมที่ตองการซอนอยูในสังคมนั้น  ผูฝกหัดจะมีสวนรวมโดยการสงัเกตอยูรอบ  ๆ  
จนไปสูจุดศูนยกลางของชุมชน  โดยที่พวกเขาคอย  ๆ  กลายเปนผูที่มีสวนรวมมากขึ้น
ในกิจกรรมและวัฒนธรรมตาง  ๆ  และรับบทบาทของผูเชี่ยวชาญเขาสูตนเอง  จนเกิด
การเรียนรูไปโดยปริยาย  ซ่ึงเลฟและเวนเจอร  เรียกวา กระบวนการมีสวนรวมอยูรอบ  
ๆ  อยางเปนทางการ  (legitimate  peripheral  participation) 
 

      วอสเนียดอย (Vosniadau, 1996)  มีความเห็นวา  พฤติกรรมการเรียนรู
และปญญา  เปนการมีปฏิสัมพันธระหวางตัวบุคคลในสังคมและสิ่งแวดลอมทางกาย
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ภาพท่ีเขาอยู โดยที่มีกิจกรรมทางปญญาที่ทํากิจกรรมรวมกับบุคคลอื่นในสถานการณ
ตามวัฒนธรรม    ซ่ึงตองการอุปกรณและสัญลักษณของวัฒนธรรมเขามามีสวนใหเกิด
ความเขาใจในองคประกอบทางปญญาที่เกี่ยวของกับการเรียนรูเชิงสถานการณ  ตองมี
รูปแบบที่แสดงถึงการมีปฏิสัมพันธระหวางบริบทในสถานการณ  งานท่ีตองทําใหสําเร็จ  
อุปกรณและเครื่องมือตาง  ๆ  สิ่งประดิษฐ  ปญญาและกระบวนการทางอารมณ 
 

      ลอริง (Loring, 1998) เห็นวาการเรียนรูเชิงสถานการณ  คือการเรียนรู
ในบริบท  เปนการเรียนรูจากประสบการณ  เปนการเรียนรูอยางกระตือรือรน  เปนการ
เรียนรูโดยการสอนที่มีผูเรียนเปนศูนยกลาง  จึงอาจเรียกวาเปนพุทธิปญญาในสถาน
การณ  (Situated Cognition) 
    

      บิลเลตต ( Billett, 1996)  สรุปไดวา  พุทธิปญญาเชิงสถานการณ ตองมี
สององคประกอบที่สําคัญคือ  ผูเรียนและบริบท  ดังนั้น  ความรูและความฉลาดเปน
ความสัมพันธระหวางผูกระทํา  (ความสามารถ)  และบริบท  (แหลงขอมูลที่ตองใชความ
พยายามหาขาวสารเฉพาะ)เปนปฏิสัมพันธท่ีเกี่ยวของกัน การทําความเขาใจการเรียนรู
เชิงสถานการณตองอาศัยความเชื่อมโยงของทฤษฎีวัฒนธรรมเชิงสังคม  และทฤษฎี
พุทธิปญญา   
 

      ดังนั้น อาจสรุปไดวา   การเรียนรูเชิงสถานการณ หมายถึง การเรียนรูที่
เกิดขึ้นโดยผูเรียนมีประสบการณในบริบทของสภาพจริง  (Authentic  context)  ผูเรียนได
ลงมือกระทําในสภาพจริง  (Authentic  Activity)  หรือมีกิจกรรมที่มีสภาพที่คลายจรงิมากที่
สุด  เปนการเรียนรูอยางกระตือรือรน  เนนผูเรียนเปนศูนยกลางโดยการสรางความรูจาก
การมีปฏิสัมพันธทางสังคม ทั้งบุคคล  อุปกรณ  เครื่องมือ  และสภาพแวดลอมอื่น ๆ  
 
    3.2  ทฤษฎีพื้นฐานของการเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

          การเรียนรูแบบสถานการณมีหลักความคิดและรากฐานมาจาก  
ปรัชญาการศึกษาพิพัฒนนิยมของ  จอหน  ดิวอ้ี  และทฤษฎีวัฒนธรรมทางสังคมของ  
เลฟไวกอตสกี  ( Vygotsky’s Sociocultural Theory) 
 

           ปรัชญาพิพัฒนนิยม (Progressivism) 
           ดิวอ้ีถือวาการเรียนรูจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อผูเรียนลงมือกระทําเอง  
และเชื่อวาประสบการณสําคัญมากตอการเรียนรูของนักเรียน  ดิวอ้ีเห็นวา  ประสบ
การณของผูเรียนเปนเรื่องกายภาพ  และสังคมที่เกิดขึ้นโดยการมีความสัมพันธระหวาง
บุคคลกับโลกทางกายภาพ  และสังคมที่เขามีสวนรวมอยู  ดังนั้น  ประสบการณจึง
สามารถแบงปนกันได  (Roschelle, 1995)   
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       ปรัชญาพิพัฒนนิยม (Progressivism) มีแนวคิดหลักในการจัดหลัก
สูตรและการสอน  โดยเนนการพัฒนาปจเจกบุคคล  เชื่อวาคนมีความดีความงามและ
ความสามารถพรอมที่จะพัฒนาตน  คือ  ยึดหลักสัจการแหงตน  (Self – Actualization)   
เชื่อวาการศึกษา  คือ  ชีวิต (Education  is  Life) คือคนตองพัฒนาตนตลอดชีวิต  เชื่อใน
หลักประชาธิปไตย และหลักการทางวิทยาศาสตร ยึดผูเรียนและประสบการณการเรียน
รูเปนศูนยกลาง ดังนั้นหลักสูตรจึงมีลักษณะยืดหยุน เปนหลักสูตรที่เนนผูเรียนเปนศูนย
กลางหรือหลักสูตรที่เนนประสบการณ  คือเปดโอกาสใหผูเรียนไดเลือกเรียนตามความ
สนใจและความตองการของตน    
        มุงเนนการจัดกิจกรรมที่สงเสริมประชาธิปไตย  และวิธีคิดแบบวิทยา
ศาสตร โดยเนนกระบวนการเรียนการสอนแบบแกปญหา (Problem Solving) และลงมือ
ปฏิบัติ  (Learning  by Doing) 
 
        ทฤษฎีวัฒนธรรมทางสังคมของไวกอตสกี  (Vygotsky’s Sociocultural 
Theory) 
        ทฤษฎีนี้เนนการเรียนรูในพัฒนาการทางวัฒนธรรมเปน  2  ระยะ  คือ  
ระยะแรกจะปรากฏขึ้นในบริบททางสังคม  ระยะที่สองเปนการปรากฏขึ้นในทางจิตใจ
ของแตละบุคคล โดยเชื่อวาบริบทและการกระทําของบุคคลแยกจากกันไมได  การ
พัฒนาเชาวนปญญาจึงตองเขาใจสภาพสังคมที่บุคคลมีสวนรวมอยูในสังคมนั้น 
              ไวกอตสกี  เห็นวา  การเรียนรูวัดไดจากความสามารถในการแก
ปญหาที่เปลี่ยนแปลงตามชวงประสบการณ ที่เรียกวา ชวงพัฒนาการ(Zone of Proximal 
Development) หรือ ZPD (Berk and Winsler, 1995: 26) ที่หาไดจากชวงหางระหวาง
ระดับพัฒนาการที่ เปนจริง (การแกปญหาดวยตนเอง) และระดับศักยภาพของ
พัฒนาการ (การแกปญหาจากคําแนะนํา  การมีสวนรวมกันกับผูใหญหรือผูที่มีความ
สามารถมากกวา)   ซ่ึงเปนองคประกอบหนึ่งในการฝกหัดทางปญญา  
             ขั้นตอนการเรียนรูที่เกิดจากการรวมงาน ตามแนวของ ZPDแบงเปน 
2  ขั้น  คือ 

1) ข้ันปรับความเขาใจดวยสัญลักษณ  (Mediation through sign)    
หมายถึงการเรียนรูที่ผูเรียนใชสัญลักษณตาง  ๆ  โดยเฉพาะภาษา  ซ่ึงเปนขอกําหนด
ของสังคม  เปนเครื่องมือในการปรับความรู  ความเขาใจที่ไดมาใหมใหเขากับความรู
ความเขาใจเดิมของตน 

2) ขั้นนําสัญลักษณ ออกใชอยางเปนของตนเอง  (Internalization of   
those     sign)   หมายถึง การที่ผูเรียนนําความรูความเขาใจที่เปนของตนเองแลวแสดง
ออกเปนพฤติกรรมที่สามารถสังเกตเห็นได  เชน  โดยการพูด  หรือการเขียน  เปนตน 
 



  23

 
 

     นอกจากนั้นไวกอตสกีมีทัศนะตอการศึกษาวา  การศึกษามีหนาที่ชี้นํา
พัฒนาการของมนุษย  เด็กจะสามารถสรางสรรคความสามารถทางสติปญญาขึ้นได  
โดยผานทางการมีสวนรวมกันและปฏิสัมพันธกับครู  ผูปกครองและเด็กคนอื่น  ๆ  โดย
การจัดหองเรียนแบบมีสวนรวมกัน (collaboration)หมายถึงการจัดการเรียนการสอนที่
เลียนแบบการทํางานในสังคม  ที่จะมีกลุมขนาดตาง  ๆ  ทั้งกลุมใหญและกลุมเล็ก  โดย
มีลักษณะสําคัญ  4  ประการ  คือ (Tinzmann and others, 1990: 1-2) 
       1). มีการแลกเปลี่ยนความรูระหวางครูกับนักเรียนและนักเรียนกับนัก
เรียน 

     2). มีการสับเปลี่ยนกันเปนผูเชี่ยวชาญระหวางครูกับนักเรียน และนัก 
เรียนกับนักเรียน 

  3). ครูเปนผูปรับความเขาใจ  ชวยใหนักเรียนสามารถปรับความรูของ 
ตนเอง 

    4).  มีการจัดใหนักเรียนในกลุมมีความรู  ความคิดเห็นที่แตกตางกัน 
 

      พุทธิปญญาเชิงสถานการณ จึงเปนการพัฒนาแนวความคิดของกลุม  
Social  Constructivism  ที่ประกอบดวยมุมมองที่วาดวย  ความรูคือผลผลิตของสังคม 
โดยมีขอตกลงเบื้องตน คือ  1)  ความรูเกี่ยวของกับการตอรองในกลุมอภิปราย  และ 2) 
ผลการเรียนรูที่ไดรับมีอิทธิพลจากองคประกอบทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร 
 

      เบรโด (Bredo, 1994 cited in Billett, 1996) สรุปแนวคิดของ Social  
Constructivism  วามีพื้นฐาน  ดังนี้ 

1) บุคคลและสิ่งแวดลอมไมสามารถแยกออกจากกันในการวิเคราะห 
การเรียนรู ตางเปนองคประกอบซึ่งกันและกัน 

2) ขอบเขตของระบบปญญาตองรวมองคประกอบสถานการณดวย 
  

      ดังนั้นทฤษฎีของไวกอตสกี จึงเปนพื้นฐานของของการเรียนรูแบบสถาน
การณ โดยเนนที่บทบาทของครูในการสงเสริม    อํานวยประโยชนใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรู รวมถึงการมีปฏิสัมพันธกับกลุม  เพื่อใหผูเรียนมีโอกาสพัฒนาทักษะตาง  ๆ  ให
เกิดทั้งความเขาใจในตนเอง  และสามารถสื่อความเขาใจนั้นใหกับบุคคลที่อยูรอบขาง
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

         3.3 องคประกอบของการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 

            มีนักการศึกษาหลาย  ๆ  ทานไดเสนอมุมมองของการเรียนรูเชิง 
สถานการณ ดังนี้ 
 

         เฮอรริงตัน (Herrington, 1997)  นําเสนอวา  ความรูที่นํามาใชจะเกิด 
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ผลอยางดีในบริบทการเรียนรูที่มีลักษณะดังตอไปนี้ 
 

    บริบทที่เปนจริง  ซ่ึงสะทอนถึงแนวทางที่ความรูจะสามารถนําไปใช 
ในชีวิตจริง 

    กิจกรรมตามสภาพจริง 
     การเขาถึงความสามารถของผูเชี่ยวชาญ  และตัวอยางของกระบวนการ 
     บทบาทและมุมมองที่หลากหลาย 
     สนับสนุนความรูซ่ึงมาจากการรวมกันสราง 
     การชวยเหลือและแนะนําในเวลาที่สําคัญ 
      สงเสริมการสะทอนความคิดเพื่อที่จะสรางนามธรรมตามความเขาใจ 
     การกระทําที่ตอเนื่องกันเพื่อที่จะใหความรูที่เปนกลยุทธ(Tacit)สามารถ 

แสดงออกใหเห็นไดชัดเจน 
       การวัดผลแบบบูรณาการของการเรียนรูที่อยูในการทํางาน 
 

        กรีโน (Greeno, 1997)  เสนอแนวความคิดวา  ความรูไมใชอยูใน
สมองเทานั้น  แตความรูประกอบอยูในวิธีที่คนมีปฏิสัมพันธกับคนอื่นและอยูในสถาน
การณ  จากมุมมองการเรียนรูเชิงสถานการณที่เนนการหาโอกาสใหมีสถานการณการ
เรียนอยางหลากหลาย  เพราะผูเรียนตองการโอกาสที่จะมีสวนรวมอยางกระตือรือรน
โดยการตั้งปญหา การประเมินปญหา  การตั้งคําถาม  การคาดคะเน  การสรุปความ  
การโตเถียง  และตัวอยางหลายรูปแบบ  และโดยเห็นวา  การเรียนรูในแตละสวนเปน
เรื่องงาย  แตการทําสวนตางๆ มาประกอบกันเปนเรื่องยากกวาการเรียนรูในภาพรวม  
ดังนั้น  ในมุมมองของการเรียนรูเชิงสถานการณ  การเรียนรูและพัฒนาการจะตอง
พัฒนาในวงจรของการมีสวนรวมของการเติบโตของบุคคล  ผูเรียนจึงตองมีการฝก
ปฏิบัติอยางมีสวนรวม โดยการริเร่ิม รับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเองตั้งแตการต้ัง 
เปาหมายและมาตรฐานสําหรับความสําเร็จดวยความกระตือรือรน 
 

       ยัง  (Young, 1993) นําเสนอแนวคิดมิติสามประการสําหรับการ
ประเมินการเรียนรูเชิงสถานการณ  คือ การเรียนรูตองมีการถายโยงความรู  ความรูตองมี
ความหมายตอผูเรียน  และการมีหลักสําคัญเพื่อเปนการคนควาในสหวิทยาการ 
 

        แมคเลแลน (Mclellan , 1994  อางใน  Herriton, 1997)    ไดสังเกตการ
สอนจากสถานการณการเรียนรูที่ประสบความสําเร็จ  จากโครงการวิจัยของบราวนและ
คณะ (Brown  et  al., 1989)  ที่ใชทฤษฎีพุทธิปญญาในสถานการณ (Situated  cognition)  
ในการสรางรูปแบบการสอนที่ประยุกตใชในหองเรียน เชน การสอนคณิตศาสตร การ 
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อาน การเขียน โดยใชนวัตกรรมและวิธีการที่มีประสิทธิภาพมาชวย  การเลนสกีหิมะที่
ลดเวลาจากสองปมาเหลือเพียง 2 สัปดาห   เมื่อวิเคราะหการสอน  พบวา  องค
ประกอบที่สําคัญที่พบในรูปแบบการสอนที่ประสบความสําเร็จมี  6  องคประกอบที่
สําคัญ  คือ  การฝกหัด  การรวมมือ  การสะทอนความคิด  การแนะนํา การฝกหัดหลาย
รูปแบบ  และการกระทําที่ตอเนื่องกัน  (Mclellan, 1994  อางใน  Herringtion, 1997) 

 ดังนั้นสามารถสรุปองคประกอบของการเรียนรูเชิงสถานการณ  ไดดังนี้  
     
    1).  บริบทที่เปนสภาพจริงและกิจกรรมในสภาพจริง (Authentic context 
& Authentic activities) เปนการเนนใหผูเรียนมีการเรียนรูโดยใชสภาพแวดลอมที่เปน
จริง หรือเสมือนจริง  มีการใชเครื่องมือชวย  ผูเรียนสามารถบูรณาการความคิดและการ
ปฏิบัติเขาดวยกัน ความรูและทักษะที่เกิดขึ้นจึงมีความหมายสําหรับผูเรียน   (Brown,et 
al., 1989; Resnick, 1987;Wertsch, Minick and Ams, 1984; Harley,1991; McLellan cited 
in Hilary, 1994)   
 

    2). การฝกหัด (Apprenticeship) และการฝกปฏิบัติหลายรูปแบบ (Multiple 
practices)  เปนการสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูโดยใหมีการปฏิบัติหรือฝกหัดทักษะ
ตางๆเพื่อใหเกิดความรูความเขาใจและความรูสึก จึงตองมีการใชเครื่องมือตาง ๆ ใน
บริบทที่เปนจริง จึงตองใชการเลียนแบบ(modeling) การสอนแนะ(coaching) จนผูเรียน
สามารถทําไดเอง (fading)(Brown et al., 1989)   
 
      3).  การสะทอน (Reflection)  เปนองคประกอบที่สําคัญในการสราง
ความรูของผูเรียน โดยผูสอนจะตองชวยใหผูเรียนสามารถเชื่อมโยงระหวางการกระทํา
และการคิด จึงเกิดการสรางความรูอยางมีความหมายจากการเปลี่ยนแปลงประสบ
ก า รณ แ ล ะ ค ว าม คิ ด  (Brown,et al., 1989; Dewey,1933 cited in Loughran,1996:4; 
Schon,1983 cited in Loughran,1996:6 Boyd and Fales,1983 Kobb,1984 ;Atkin and 
Murphy,1993 ) 

การสะทอน อาจทาํไดโดยเปนขั้นตอน ดังนี้ 1.การแนะนํา (suggestions) 
2. การวิเคราะหปญหาดวยเหตุผล (problem or intellectualization)  3. การสรางสมมติ
ฐาน (hypothesis formation)  4.การใหเหตุผล (reasoning) 5.การทดสอบ 
(testing)(Dewey, 1933 cited in Loughran, 1996: 4-5 ) ซ่ึงอาจทําได 2 ลักษณะ คือ การ
สะทอนในขณะที่มีการกระทํา(Reflection –in- action)เปนกระบวนการสะทอนที่เกิดขึ้น
ทันทีทันใด และไมสามารถควบคุมได ความสําเร็จอาจเกิดขึ้นโดยไมไดคาดคิดมากอน  
และการสะทอนหลังจากมีการกระทํา(Reflection–on- action) เปนการคิดอยางเปนระบบ 
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และมีการไตรตรองอยางรอบคอบในเหตุผลของการกระทํา เปนกระบวนการที่สามารถ
ควบคุมได  (Schon, 1983) 

 

  ดังนั้นอาจสรุปไดวาการสะทอนเปนการกระทําที่ชวยใหผูเรียนไดคนหา 
อธิบายความคิดและการกระทําโดยผานการไดรับสถานการณที่เปนปญหา ทําให
สามารถเรียนรูไดอยางมีความหมาย เกิดความรูทางวิชาชีพ เพิ่มทักษะการแกปญหา 
โดยตองมีขั้นตอนที่สําคัญ คือ การตระหนักในสิ่งที่เปนปญหา การวิเคราะหประเด็น
สําคัญ  การต้ังสมมติฐาน  การทดสอบ และการพัฒนามุมมองใหม โดยทุกขั้นตอนจะ
ตองประกอบดวยการใหคําแนะนํา การใชเหตุผล การเชื่อมโยงความคิด ขอมูลและ
ประสบการณ 
 

   4).  การมีสวนรวมกัน (Collaboration)  ในการเรียนรูเชิงสถานการณ ตอง
ใหผูเรียนมีการเรียนรูรวมกันระหวางผูเรียนดวยกัน และระหวางผูเรียนและผูสอน จึง
เปนการเรียนรูแบบกลุมที่เนนความรวมมือ ใหโอกาสสมาชิกไดแกปญหารวมกัน มีการ
ทํางานรวมกัน สะทอนความคิดเพื่อชวยกันแกไขมโนทัศนที่คลาดเคลื่อน ครูจึงตองมีบท
บ าท เป น ผู อํ าน วย ค วาม ส ะด วกแล ะช ว ย แน ะนํ า (Brown,et al.,1989; Smith and 
Macgregor,1992 cited in Gerlach, 1994;Grebinger and Dunlap, 1996 ; Hiltz, 1999) 

 
5).  การสอนแนะและการประคับประคอง  (Coaching and Scaffolding)   

เปนองคประกอบที่เนนในดานบทบาทของผูถายทอดความรูเปนผูสอนแนะ ซ่ึงมลีกัษณะ
เดน คือ ตองมีความสมดุล (balance) คือตองมีการแลกเปลี่ยนขอมูลและแนวความคิด
ระหวางผูเรียนและผูสอน สิ่งที่สอนแนะตองเปนรูปธรรม (being concreate) คืเปนสิ่งที่
ปรับปรุงได ซ่ึงตองเฉพาะเจาะจงในสิ่งที่ผูเรียนตองปรับปรุง มีความรับผิดชอบรวม
กัน(shared responsibility)ระหวางผูเรียนและผูสอน เพื่อใหเกิดความตอเนื่อง และตองมี
การยอมรับ(respect)  ในความสามารถของผูเรียน (Voss,Tony., 1997: 39) นอกจากนั้น
ผูสอนแนะควรมีทักษะหลักๆ คือ1.การฟงอยางกระตือรือรน (active listening) เพื่อใหผู
เรียนรูสึกวา ไดรับความสนใจ 2.การถามเพื่อการสืบคน (enquiring) เพื่อพัฒนาใหผู
เรียนมีขอมูลที่เพียงพอเพื่อใหคนพบวิธีการที่จะปรับปรุงการปฏิบัติ เพื่อใหสามารถคน
หาคําตอบดวยตนเอง 3. การมุงประเด็น(focusing) เปนการชวยใหผูเรียนสํารวจความ
คิดเห็นและประเมินกลยทุธที่เปนไปได  4. การสอน (teaching) ซ่ึงบางครั้งผูสอนจําเปน
ตองสอนผูเรียน เชน การสาธิต การชวยจับประเด็นสําคัญ  โดยเฉพาะในสิ่งที่ยากและผู
เรียนรองขอ และผูสอนมีความชานาญ ชวยใหผูเรียนเรียนรูไดเร็วยิ่งขึ้น  ขึ้นอยูกบัความ
ตองการรวมกันของผูเรียนและผูสอน และ5.การสนับสนุน (affirming) ถาผูสอนใหการ
สนับสนุนและแสดงใหเห็นถึงความสามารถของผูเรียนในการทํางานในขณะที่มีปฏิ
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สัมพันธกัน จะชวยใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจ โดยการรับรูความสามารถของตนเอง ทําใหมี
การพัฒนาตอไป  (Voss,Tony., 1997 : 45-48) 

  ดังนั้น การสอนแนะจึงเปนการใชบทบาทของผูสอนในการชวยเหลือผู
เรียนตามระดับของปญหา และตามความตองการของผูเรียน ดังนี้ 
                   1.   ชี้แนะใหมีความตั้งใจในการทํางานและการเรียน 

   2.   การตักเตือนเมื่อผูเรียนขาดการเรียนรูในขั้นตอนตางๆ 
                    3.   การบอกใบในประเด็นตางๆที่นําไปสูการเรียนรู 
                        4.   การใหผลยอนกลับ (feedback) ในการกระทําและการเรียนรูที่
เกิดขึ้น 
                        5.   ใหปญหาหรือโครงรางการทํางานที่ทาทายผูเรียนเพื่อกระตุนการ
เรียนรู 
                        6.   ชวยชี้ใหเห็นความผิดพลาดที่เกิดขึ้น เชน การกระทําและการให
เหตุผลที่ผิดของผูเรียน 

7. ชวยแกไขมโนทัศนที่คลาดเคลื่อน 
 

สวนการประคับประคอง   (Scaffolding)  นั้น มาจากแนวคิดของทฤษฎี 
วัฒนธรรมเชิงสังคมของไวก็อตสกี (Vygotsky’s Socioriocultural Theory) ที่เนนการเรียน
รูในการแกปญหาตามชวงพัฒนาการ (zone of proximal development) ซ่ึงอาจจําแนก
เปน 5 ระดับ คือ การใหคําแนะนํากวางๆ  การบอกแนวทางในประเด็นที่มีปญหา  การ
ใหแนวทางการเลือกใชวัสดุอุปกรณการจัดเตรียมวัสดุอุปกรณที่จําเปนให และการ
สาธิต(Wood, 1988: 79) โดยการประคับประคองที่ดีนั้นคุณลักษณะ  ดังนี้คือ  มีการแก
ปญหารวมกัน  (join problem solving)  ระหวางผูเรียนและผูสอนโดยมีเปาหมายรวมกัน  
สรางความเขาใจรวมกัน (intersubjectivity) ระหวางผูเรียนและผูสอน   สรางความอบอุน
และการตอบสนอง  (warm and responsiveness)   ชวยใหผูเรียนมีความสุขและมีความ
กระตือรือรนในการทํางานที่ทาทายความสามารถของตนเองมากขึ้น และมีการติดตาม
ชวยเหลือในการพัฒนาความสามารถของผูเรียน  (keep the child in the ZPD)  เปนการ
ชวยใหผูเรียนสามารถพัฒนาตนเองในการทํางานไปไดอยางตอเนื่อง (Berk and Winsler, 
1995 : 26-29) 
 

6). การแสดงออกที่ตอเนื่องชัดเจน (Articulation) เมื่อผูเรียนเกิดการ 
เรียนรูแลว จะตองสามารถแสดงใหผูสอนและผูเรียนดวยกันเขาใจได โดยการพูด หรือ
การเขียนในสิ่งที่เรียนรูนั้นๆได  (Brown   et al., 1989) 

        3.4  ขั้นตอนการเรียนรู 
          การเรียนรูเชิงสถานการณ  เนนที่ความกาวหนาทางดานสติปญญา
ของผูเรียนโดยเปาหมายแรกของการเรียนรูเชิงสถานการณคือ  นักเรียนและครูจะมี
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ประสบการณรวมกันในการปรับความรูความเขาใจจนสามารถสรางความรูใหมได โดย
ใหพบกับสถานการณปญหาที่เปนจริง การเรียนรูเชิงสถานการณจึงเปนการพัฒนาผู
เรียนจากการเปนผูที่ไมมีประสบการณและมีมุมมองในปญหาที่แคบ จนเปนผูเชี่ยวชาญ 
สามารถคนควาจากสิ่งแวดลอมดวยมุมมองที่หลากหลายขึ้น 
       การเรียนรูเชิงสถานการณ  นักเรียนสรางความเขาใจดวยการสํารวจ
แทนที่จะเปนการรับความรูที่ถูกสอนมา  สวนที่สําคัญของการเรียนรูเชิงสถานการณ  
คือ  การเรียนรูมาจากดานที่ตองการการเรียนรู  (ผูเรียน)  มากกวาดานที่ตองการให
ความรู  (ครู)  ซ่ึงเปนหนทางที่ดีที่สุดในการสนับสนุนการเรียนรู  นั่นก็คือ แทนที่ครูจะ
ตัดสินใจไปกอนวา  อะไรคือสิ่งที่นักเรียนตองการเรียน  และครูจะเตรียมไวเพื่อนํามาใช
ได  โดยไมรวมถึงเรื่องอื่น  ๆ  แตในการเรียนรูแบบสถานการณ  ผูออกแบบและครูจะ
พยายามหาสิ่งตาง  ๆ     มากมายเทาที่เปนไปไดในการฝกหัด  และอนุญาตใหผูเรียน
เลือกสิ่งที่จะฝกหัดตามความตองการ  ดังนั้น  ผูออกแบบและครูจะเปลี่ยนบทบาทจาก
การจัดหาเนื้อหาสาระและความตอเนื่องไปสูการสรางสิ่งแวดลอมที่สงเสริมและเพิ่มพูน 
ความเขาใจใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียน 
   
     ยัง  (Young, F. Michael, 1993: 43-48)   ไดสรุปแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ เพื่อนําเสนอการออกแบบการเรียนการสอน ดังนี้ 

1. องคประกอบของการเรียนรู มี 2 องคประกอบ คือ ผูเรียนหรือผู 
กระทําและบริบท 
     2.   ความรูเปนความสัมพันธระหวางผูเรียนหรือผูกระทํา  (ความสามารถ  
ความมีประสิทธิภาพ) และสิ่งแวดลอม (ขอมูลที่เกี่ยวของ) 
    3.   การวิเคราะหการเรียนรูเชิงสถานการณ ตองประเมินที่ความสามารถ
ในการแกปญหาและการใชขอมูลตางๆที่เกี่ยวของในสิ่งแวดลอมของผูเรียน 
                   4.  บริบท  ไดแก ประชาชน เครื่องจักร สื่อตางๆ สิ่งแวดลอม รวมทั้ง
วัฒนธรรมในสังคมที่อยูรวมกัน ความเขาใจ และแรงจูงใจ 

5. มีการสรางความรู โดยใชการสื่อสาร 
 

           ยัง  ไดวิเคราะหงานที่สําคัญในการออกแบบการเรียนการสอนตามแนว
คิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  มี 4 ประการดังนี้ 

1. การคัดเลือกสถานการณหรือกลุมของสถานการณที่จะสงผลใหผูเรียน 
สามารถสรางความรูได ซ่ึงควรเปนสถานการณที่มีความซับซอนและปญหาหลายอยาง  
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โดยเฉพาะเนื้อหาวิชาที่เปนนามธรรม ครูจะตองชวยใหผูเรียนไดพบกับสถานการณที่มี
ตัวอยางที่เปนรูปธรรม ทําใหผูเรียนสามารถคนหามโนทัศนในเนื้อหาวิชานั้นๆไดงายขึ้น   
ครูจะตองใหผูเรียนไดพบกับสถานการณอยางมีแบบแผน 

2.  ใหความชวยเหลือประคับประคองผูเรียนเมื่อตองอยูในบริบทที่เปน 
สถานการณจริงและมีความซับซอนโดยมีผูเชี่ยวชาญ เปนผูคอยดูแลชวยเหลือและมีครู
เปนผูสอนแนะ  ซ่ึงครูจะตองวางแผนโดยการวิเคราะหวา  ตองการใหผูเรียนหาขอมูล
อะไรบางจากบริบทนั้น  รวมทั้งระยะเวลาที่ใชในการคนหาขอมูล  
    3.  การเตรียมและสงเสริมครูใหมีความสามารถในดานการกระตุนผูเรียน 
ใหเกิดการเรียนรู    เชน  การหาแหลงขอมูล การประเมินความกาวหนาของผูเรียน  การ
มีปฏิสัมพันธกับผูเรียนเพื่อใหผูเรียนพัฒนาทักษะและสรางความรูโดยการมีสวนรวมกัน 
ทั้งนี้ตองใหครูตระหนักวา การสอนเปนเพียงบทบาทเพียงสวนหนึ่งเทานั้น ครูจะตองให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูโดยกลุมผูเรียนเองโดยสงเสริมใหผูเรียนไดวิเคราะหสิ่งแวดลอม 
การเปลี่ยนแปลงตางๆ และมีการกระทําเพื่อใหเกิดการเรียนรู 
    4.  กําหนดบทบาท ธรรมชาติและวิธีการประเมินการเรียนรูเชิงสถานการณ 
ในการประเมินการเรียนรูของผูเรียนนั้น ครูอาจใชเทคโนโลยีเขามาชวย เพื่อใหผูเรียน
ไดดูสถานการณจากสื่อและบอกแนวทางการแกปญหา หรือต้ังสถานการณที่เปนปญหา
แลวใหผูเรียนแกปญหานั้นๆ 
      
    ดังนั้น การกําหนดขั้นตอนการเรียนรู จึงตองคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ 
    1.  ตองใหผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู 
                     2.  ผูเรียนตองเปนผูลงมือกระทํา มีการฝกหัดและฝกปฏิบัติ 
                     3.  มีการคัดเลือกสถานการณปญหาสําหรับผูเรียน ซ่ึงเปนปญหาใน 
สถานการณจริง มีความซับซอนเหมาะสมกับระดับของผูเรียนและเนื้อหาสาระเและปน
รูปธรรม 
                     4.  ผูเรียนตองมีการสรางความรูโดยการมีปฏิสัมพันธในสังคม 
                     5.   ผูเรียนตองมีการเรียนรูในบริบทที่เปนจริง 
                     6.   มีการเรียนรูจากแหลงการเรียนรูที่หลากหลาย 
                     7.   ผูสอนตองแสดงบทบาทของผูอํานวยความสะดวก ผูสอนแนะ ผู 
ชวยเหลือประคับประคอง และเปนตัวแบบ 
 
         3.5 ประโยชน 
 

        บราวนและคณะ (Brown,  et al.,1989)  เสนอมุมมองในการเรียนการ 
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สอนสรุปไดวา  การเรียนรูเชิงสถานการณ  เนนที่ทักษะการคิดในระดับสูง  นอกเหนือ
จากการจําขอเท็จจริง  โดยการเสนอทักษะที่เปนจริง  ปญหาที่มีโครงสรางไมสมบูรณ
ตองการการคนควาตอไป  สภาพการเรียนรูเชิงสถานการณพยายามที่จะสงเสริมความ
ตระหนักรูใหผูเรียนมีความสามารถที่จะแยกแยะขอมูลและนําขอมูลมาใชเมื่อตองการ  
สงเสริมทักษะในการกํากับการรูคิด (Metacognition)  สงเสริมความกาวหนาในการแก
ปญหา  และในการใหเหตุผลเพื่อการแกปญหาในโลกที่เปนจริง  จากตัวอยางประสบ
การณของผูเชี่ยวชาญ  สภาพการเรียนรูเชิงสถานการณชักนําในการหาเหตุผลเชิง
อนุมาน  การตรวจสอบ  กํากับการแกปญหา  และสงเสริมทักษะการรูคิด 
 

        โดยสรุป  การเรียนรูเชิงสถานการณจึงเปนแนวคิดในการจัดการเรียน
การสอนเพื่อใหผูเรียนพัฒนาความสามารถในการแกปญหาโดยการสรางความรูเองดวย
การมีปฏิสัมพันธระหวางกลุมผูเรียน และครูหรือผูเชี่ยวชาญ พบปญหาในบริบทที่เปน
จริง มีกิจกรรมในสภาพจริง มีการฝกหัดงาน มีการสะทอนในการเรียนรู โดยมีครูและผู
เชี่ยวชาญใหการประคับประคองและสอนแนะ และสามารถแสดงความรูหรือวิธีการแก
ปญหาไดอยางชัดเจน จึงสามารถสรางเจตคติที่ดีตอวิชาชีพใหแกผูเรียนได 
 
การเรียนการสอนทางการพยาบาลและความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล 
 
     การศึกษาเกี่ยวกับการเรียนการสอนทางการพยาบาลและความสามารถทาง 
วิชาชีพการพยาบาล ประกอบดวย การเรียนการสอนทางการพยาบาล และความ
สามารถทางวิชาชีพการพยาบาล   ไดแก ความรูทางการพยาบาล ทักษะการใชกระบวน
การพยาบาล และเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล มรีายละเอียดตามลําดับ ดังนี้ 

 
    1.   การเรียนการสอนทางการพยาบาล 

 
       การศึกษาเกี่ยวกับการเรียนการสอนทางการพยาบาล ประกอบดวย หลัก
การจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร  จุดมุงหมายของการศึกษาพยาบาล และ
การเรียนการสอนทางการพยาบาลเด็ก  มีรายละเอียดตามลําดับดังนี้ 
 

1.1 หลักการจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร 
 

              การจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตรนั้น  มีจุดมุงหมายใน
การผลิตพยาบาลเพื่อทําหนาที่ใหบริการแกสังคม  ซ่ึงสังคมไดคาดหวังวาจะไดรับการ 
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บริการพยาบาลที่มีคุณภาพจากพยาบาล   ซ่ึงจากลักษณะงานทีพ่ยาบาลตองปฏบิติัในการ
สงเสริมสุขภาพ ปองกันโรค    รักษาพยาบาล  และฟนฟูสุขภาพนั้น  พยาบาลตองเปนผู
ที่มีความรู  ความสามารถในวิทยาการสาขาพยาบาลศาสตร    และศาสตรอ่ืน  ๆ  ที่
เกี่ยวของ  นอกจากนี้พยาบาลตองเปนผูที่รูจักคิด    คิดเปน  แกปญหาได    มีความคิด
สรางสรรค  และตองเปนผูที่มีคานิยมที่เหมาะสม มีจรรยาบรรณวิชาชีพ  รวมทั้งเปนผูที่
มีทักษะทางการพยาบาลเปนอยางดี 
               วิชาชีพการพยาบาลเปนวิชาชีพที่มีการปฏิบัติเปนแกนกลาง   ดัง
นั้นการศึกษาพยาบาลจึงเปนการเตรียมพยาบาลที่มีความสามารถทั้งในดานวิชาการ
ตามลักษณะของวิชาชีพ  และตองมีความสามารถในทางปฏิบัติการพยาบาล  การเรียน
การสอนจึงประกอบดวย    2  สวนสําคัญ   คือ  ภาคทฤษฎี  และภาคปฏิบัติ  ที่ตอง
สัมพันธสอดคลองและผสมผสานกันไป (จินตนา ยูนิพันธุ, 2536)  แตโดยปกติแลว
สามารถแบงการจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตรออกเปน  3  สวน  ดังนี้  
(เตือนใจ  ขันติสิทธิ์, 2539) 
 
      1.  ภาคทฤษฎี  เนนความรูความเขาใจเนื้อหาสาระ หลักการ  เจตคติ
ที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาลควบคูกับความรูเชิงวิชาการ  โดยใชวิธีการสอนหลากหลาย
รูปแบบ  เชน  การบรรยาย  การอภิปราย  บทบาทสมมติ  สถานการณจําลอง  หรือการ
ศึกษาดวยตนเอง  ซ่ึงตองมีการพัฒนาเนื้อหา  และวิชาการใหทันสมัย  ทันเหตุการณอยู
เสมอ  เพื่อใหบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอน  นักศึกษามีความรูความ
สามารถ  รูจักคิดเปน  ทําเปนและแกปญหาเปน 
    2.   ภาคปฏิบัติ  เปนหัวใจของการศึกษาวิชาชีพการพยาบาลที่มุง
เนนใหนักศึกษานําความรูภาคทฤษฎีไปประยุกตใชในการใหบริการแกบุคคล  ครอบครัว  
และชุมชนอยางมีประสิทธิภาพ  โดยจัดการเรียนการสอนใหนักศึกษาไดลงมือปฏิบัติใน
สถานการณจําลอง  หองสาธิตทางการพยาบาล  และฝกปฏิบัติในสถานการณจริงกับผู
ปวยในโรงพยาบาล  สถานีอนามัย  สถานบริการดานการพยาบาลและชุมชน    เพื่อให
เกิดทักษะและประสบการณในการใหบริการดานสุขภาพอนามัยแกสังคมอยางมีประ
สิทธิภาพ 
   3.  ภาคทดลอง  เปนการเรียนการสอนในหองปฏิบัติการโดยใชวิธี
การสาธิต  และการทดลองปฏิบัติ  ตลอดจนการศึกษาคนควาดวยตนเอง  เพื่อวิเคราะห
ผลการทดลอง  อันมีผลตอการพัฒนาความคิด  ความสามารถในการวิเคราะหและความ
สามารถในการตัดสินใจแกปญหา 
  การเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตรในหมวดวิชาชีพการพยาบาล 
ทุกวิชา จะจัดการเรียนการสอนแบบ block กลาวคือนักศึกษาตองเรียนในภาคทฤษฎี
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และมีการฝกภาคปฏิบัติ ในระดับชั้นปที่ 2 ถึงช้ันปที่ 4 โดยเริ่มจากการพยาบาลผูปวยที่
มีปญหาซับซอนนอย  จนถึงปญหาที่มีความซับซอนมาก  
   

1.2 จุดมุงหมายของการศึกษาพยาบาล 
 

               การจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตรนั้น  มุงเนนที่จะผลิต
บัณฑิตพยาบาลเพื่อออกไปใหบริการพยาบาลที่มีคุณภาพแกผูรับบริการ  ทั้งในสถาน
บริการสุขภาพและชุมชน  ซ่ึงผูสําเร็จการศึกษาตองมีความสามารถตามปรัชญาและวัตถุ
ประสงคของหลักสูตรที่กําหนดไว   (กระทรวงสาธารณสุข,  สถาบันพัฒนากําลังคนดาน
สาธารณสุข, 2537)  ดังนี้ 

1. ตระหนักและคํานึงถึงคุณคาในวิชาชีพการพยาบาล  และสิทธิ 
มนุษยชนของบุคคล  ครอบครัว  และชุมชน 

2. ใหบริการพยาบาลโดยใชแนวคิด หลักการ  ทฤษฎีทางการพยาบาล   
กระบวนการพยาบาลและศาสตรอ่ืนที่เกี่ยวของ  โดยเนนศักยภาพการดูแลตนเองของ
บุคคล  ในการสงเสริมสุขภาพ  การปองกัน  การรักษาพยาบาล  การฟนฟูสภาพตาม
ความตองการ  และสิ่งแวดลอมของบุคคล  ครอบครัว  และชุมชน 

3. แสดงความสามารถในการคิดวิจารณญาณ  และตัดสินใจ  โดย 
อาศัยหลักการเชิงวิชาการทางคลินิกในการแกปญหาสุขภาพของบุคคล  ครอบครัว  
และชุมชน 

4. ปฏิบัติงานรวมกับทีมสุขภาพ  และบุคลากรของหนวยงานที่เกี่ยว 
ของในการใหบริการสาธารณสุขทุกระดับ 

5. ริเร่ิม  ปรับปรุง  แกไขในการบริการและการบริหารจัดการทาง 
การพยาบาลใหทันตอความกาวหนาทางวิทยาการและเทคโนโลยี 

6. มีสวนรวมในการทําวิจัย และ/หรือนําผลการวิจัยมาใชในการปรับ
ปรุง 

การพยาบาลและการดํารงชีพ 
7. มีคุณธรรม  จริยธรรม  และจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ  เปนหลัก 

ในการปฏิบัติการพยาบาลและการดํารงชีพ 
8. สอน  บริหาร  และนิเทศงานบุคลากรที่อยูในความรับผิดชอบ 
9. ใฝหาความรู  มีการพัฒนาตนเองและวิชาชีพอยูเสมอ 
10. สนับสนุนหลักการประชาธิปไตย  และดํารงตนใหเปนพลเมืองดี 

ของสังคม 
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  กลาวโดยสรุป เปาหมายสูงสุดของการผลิตบุคลากรทางการพยาบาลก็
เพื่อความมีสุขภาพดีของประชาชน  จึงจําเปนที่บุคลากรทางการศึกษาพยาบาลจะตอง
พัฒนาและสงเสริมนักศึกษาพยาบาลใหมีความสามารถในการแกปญหาทางดานสุข
ภาพ  เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่ต้ังไว 
 

1.3 การจัดการเรียนการสอนวิชาการพยาบาลเด็ก 
 

  วิชาการพยาบาลเด็ก    เปนวิชาหนึ่งในหมวดวิชาพื้นฐานวิชาชีพทาง
พยาบาลในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณ
สุข มีการจัดการศึกษาทั้งสิ้น  7  หนวยกิต  ดังนี้  (ประมวลรายวิชาหลักสูตร  พ.ศ.2537  
เลม  2 : 74 – 89) 
           การพยาบาลเด็ก  1  (Pediatric  Nursing  I) 
      รหัสวิชา   พย.261                   หนวยกิต       3(2-0-6) 
            ลักษณะวิชา  (Course description) 
           แนวคิดและหลักการพยาบาลเด็ก  บทบาทหนาที่และความรับผิด
ชอบของพยาบาลในการสงเสริมสุขภาพ  การปองกัน  การรักษาพยาบาล  และการฟน
ฟูสภาพของเด็กแรกเกิดถึงวัยรุนตอนตน  บทบาทของครอบครัวตอสุขภาพเด็ก  และ
การดูแลเด็ก  แหลงทรัพยากรในชุมชนและปจจัยที่มีอิทธิพลตอสุขภาพของเด็กและ
ครอบครัว  การประเมินการเจริญเติบโตและพัฒนาการ  การสงเสริมสุขภาพเด็ก  
กระบวนการพยาบาลในการดูแลเด็กที่มีปญหาสุขภาพและการสงตอ 
                                ฝกประสบการณการประเมินการเจริญเติบโตและพัฒนาการ  
การสงเสริมสุขภาพ  และการปองกัน  ใชกระบวนการพยาบาลในการดูแลเด็กที่มีปญหา
สุขภาพและการสงตอ 
         การพยาบาลเด็ก  2  (Pediatric  Nursing  II) 
         รหัสวิชา พย. 262   หนวยกิต 2(2-0-0) 
         ลักษณะวิชา  (Course description) 
       กระบวนการพยาบาลในการดูแลเด็กแรกเกิดถึงวัยรุนตอนตนที่มี
ภาวะเสี่ยง  การเจริญเติบโตและพัฒนาการผิดปกติ ความพิการ  ปญหาสุขภาพที่ซับซอน
ในระยะเฉียบพลันระยะวิกฤต  ระยะเรื้อรังและระยะสุดทาย 
    การพยาบาลเด็ก  3  (Pediatric  Nursing  III) 
         รหัสวิชา พย.363    หนวยกิต 2(0-0-8) 
         ลักษณะวิชา  (Course description) 
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             ฝกประสบการณการใชกระบวนการพยาบาลในการดูแลเด็กแรก
เกิดถึงวัยรุนตอนตนที่มีภาวะเสี่ยง    การเจริญเติบโตและพัฒนาการผิดปกติ  ความ
พิการ  ปญหาสุขภาพที่ซับซอนในระยะเฉียบพลัน  ระยะวิกฤต  ระยะเรื้อรัง  และระยะ
สุดทาย 
 
  ในการวิจัยครั้งนี้  ทดลองใชกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น
ในวิชาการพยาบาลเด็ก  1  รหัสวิชา พย 261  ภาคทฤษฎีจํานวน 2 หนวยกิต    โดยมีราย
ละเอียดของวัตถุประสงคและหัวขอการสอน  ดังนี้ 
  วัตถุประสงค เมื่อเรียนจบวิชานี้  นักศึกษาสามารถ 

   1.  อธิบายแนวคิดและหลักการพยาบาลได 
    2.  ระบุบทบาทหนาที่  และความรับผิดชอบของพยาบาลในการสง 
เสริมสุขภาพการปองกัน  การรักษาพยาบาล และการฟนฟูสภาพเด็กได 
   3.  ระบุแหลงทรัพยากรในชุมชนที่ใหบริการดานสุขภาพ  และสง
ตอเด็กที่มีปญหาสุขภาพ 
   4. วิเคราะหปจจัยที่มีผลตอสุขภาพของเด็กและครอบครัว  และ
สามารถใหคําแนะนําแกครอบครัว  ชุมชนไดเหมาะสมกับศักยภาพของครอบครัว  หรือ
สภาพการณนั้น  ๆ 
   5.  ใชกระบวนการพยาบาลในการดูแล  การสงเสริมสุขภาพ  
การปองกัน  การรักษาพยาบาล  และฟนฟูสภาพทั้งเด็กปกติและเด็กที่มีปญหาสุขภาพ
ได 
   6.   ปฏิบัติการพยาบาลเด็กดวยความสนใจและกระตือรือรน 
  หัวขอการเรียนการสอน 

บทที่ 1 บทนํา ประกอบดวย  ความเปนมาและแนวโนมของ 
การพยาบาลเด็ก   คุณสมบัติของพยาบาลเด็ก และบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบ
ของพยาบาลเด็ก 
       บทที่ 2 สุขภาพเด็ก  ประกอบดวย  ภาวะและปญหาสุขภาพเด็ก
ในประเทศไทย    นโยบายสาธารณสุขของประเทศที่เกี่ยวของกับเด็ก   การประเมิน
ภาวะสุขภาพ   การสงเสริมสุขภาพเด็ก  และสถานบริการสําหรับเด็ก 
   บทที่ 3 แนวคิดและหลักการพยาบาลเด็ก ป ร ะ ก อ บ ด ว ย   
แนวคิดทางการพยาบาลเด็ก  หลักการพยาบาลเด็ก  ปฏิกิริยาและการปรับตัวของเด็ก
ปวย  ผลกระทบของครอบครัวเมื่อเด็กปวย วิธีการสนับสนุนและชวยเหลือ  การดูแล
เด็กปวยที่บาน  การเตรียมเด็กและครอบครัวกอนเขารับการรักษาในโรงพยาบาล  การ
ดูแลเด็กปวยที่โรงพยาบาล  การพยาบาลเพื่อการตรวจวินิจฉัยและการรักษา    การจัด
กิจกรรมและการเลนสําหรับเด็กปวย    และการวางแผนการจําหนาย และการดูแลสุข
ภาพเด็กปวยอยางตอเนื่องที่บาน     
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บทที่ 4 การพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่น   ประกอบดวย     ผ่ืนผา 
ออม ผ่ืนพุพอง   สาไข  หัด  หัดเยอรมัน และไขสุกใส     
   บทที่ 5 การพยาบาลเด็กที่มีปญหาการบริโภคและการยอย
อาหาร ประกอบดวย  ภาวะทุพโภชนาการ  ภาวะขาดวิตามิน เยื่อบุในปากอักเสบ ฝาใน
ปาก  คางทูม กระเพาะอาหารและลําไสอักเสบ  อุจจาระรวง บิด ไขไทฟอยด  และ
พยาธิตาง ๆ 
        บทที่ 6 การพยาบาลเด็กที่มีปญหาการไอ  และการหายใจ 
ประกอบดวย  ตอมทอนซิลอักเสบ   หลอดคออักเสบ   หลอดลมอักเสบ  หลอดลมฝอย
อักเสบ  กลุมอาการครูป  ไอกรน คอตีบ  หืด  ปอดบวม ภาวะมีน้ําในชองเยื่อหุมปอด  
ภาวะมีหนองในชองเยื่อหุมปอด  และ  ปอดแฟบ       

บทที่ 7 การพยาบาลเด็กที่มีปญหาเกี่ยวกับไต ประกอบดวย  
กลุมอาการโรคไต ไตอักเสบเฉียบพลัน  และกรวยไตอักเสบ   
   
        บทที่ 8 การพยาบาลเด็กที่มีอาการชักเกร็ง  ประกอบดวย การ
ชักและการจําแนกประเภทของภาวะชัก การพยาบาลเด็กที่มีอาการชักเกร็ง ไดแก 
ชักจากไขสูงเยื่อหุมสมองอักเสบ  สมองอักเสบ  ลมชัก  บาดทะยัก 
 
 2.  ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล 
 
  วิชาชีพการพยาบาล เปนวิชาชีพที่มุงการปฏิบัติเปนเบื้องตน การศึกษา
พยาบาลยอมตองมุงใหผูเรียนสามารถปฏิบัติงานพยาบาลไดอยางมีประสิทธิภาพ ในเวลา
เดียวกัน การฝกปฏิบัติการพยาบาลของผูเรียนตองเสริมใหเกิดการเรียนรูในทางทฤษฎี
เพิ่มมากขึ้น (ฟาริดา อิบราฮิม,2525:19)  ชวยใหเกิดความงอกงามทางสติปญญา และ
เปนผลใหเกิดทักษะในการปฏิบัติงาน 
  สภาการพยาบาล (2540: 2) ไดใหความหมายของการพยาบาลวา เปน
การกระทําตอมนุษยเกี่ยวกับการดูแลและการชวยเหลือเมื่อเจ็บปวย การฟนฟูสภาพ 
การปองกันโรค และการสงเสริมสุขภาพ รวมทั้งการชวยเหลือแพทยกระทําการรักษา
โรค ทั้งนี้โดยอาศัยหลักวิทยาศาสตรและศิลปะการพยาบาล  และการประกอบวิชาชีพ
การพยาบาล หมายความวา การปฏิบัติหนาที่การพยาบาลตอบุคคล ครอบครัว และชุม
ชน โดยการกระทําตอไปนี้ 

1. การสอน การแนะนํา การใหคําปรึกษาและการแกปญหาเกี่ยวกับสุข 
ภาพอนามัย 

2. การกระทําตอรางกายและจิตใจของบุคคล รวมทั้งการจัดสภาพแวด 
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ลอม เพื่อการแกปญหาความเจ็บปวย การบรรเทาอาการของโรค การลุกลามของโรค 
และการฟนฟูสภาพ 

3. การกระทําตามวิธีที่กําหนดไวในการรักษาโรคเบื้องตน  และการให 
ภูมิคุมกันโรค 

  4.   ชวยเหลือแพทยกระทําการรักษาโรค 
  ทั้งนี้ โดยอาศัยหลักวิทยาศาสตรและศิลปะการพยาบาลในการประเมิน 

สภาพ การวินิจฉัยปญหา การวางแผน การปฏิบัติ และการประเมินผล  
  นอกจากนั้น สภาการพยาบาล(2539:37-41) ไดระดมความคิดเห็นของผู 
นําทางการพยาบาล กําหนดสมรรถนะที่พึงประสงคของบัณฑิตพยาบาล ดังนี้ 

1. มีความรูเชิงวิชาการและเชิงวิชาชีพเพียงพอที่จะปฏิบัติการพยาบาล 
2. มีคุณธรรม จริยธรรม จิตสํานึกและเสียสละในการปฏิบัติวิชาชีพการ

พยาบาล 
3. มีทักษะการปฏิบัติการพยาบาล  ไดแก 

3.1 การนําแนวคิดทฤษฎีมาประยุกตในกระบวนการพยาบาลกับ
บุคคลทุก 

เพศทุกวัยอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
3.2 ติดตอสื่อสารไดเปนอยางดี 
3.3 บริหารจัดการและแกไขปญหาไดอยางเปนระบบ 
3.4 เปนที่ปรึกษาและสามารถใหขอมูลดานสุขภาพแกผูรับบริการได 
3.5 ทํางานเปนทีมได 
3.6 ปฏิบัติการพยาบาลภายใตกฎหมายวิชาชีพและกฎหมายที่เกี่ยว

ของ 
3.7 มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

รีด (Reed,1997:146-160) ไดวิเคราะหภาพรวมของการปฏิบัติการ 
พยาบาลโดยการศึกษาแนวคิดตางๆที่มีผลตอการพยาบาล และมองในภาพรวมของการ
พยาบาล พบวาการปฏิบัติการพยาบาลในปจจุบันนั้น เนนที่การดูแลบุคคลทั้งคน หรือ
เรียกวาเปนการดูแลผูปวยแบบองครวม การดูแลนั้นจะตองเนนที่การมีสุขภาพดี จึงตอง
เปนภาระงานของพยาบาลวิชาชีพที่จะตองมีบทบาททั้งดานการฟนฟสูุขภาพ การปองกัน
โรค การดูแลรักษา และการสงเสริมสุขภาพ โดยใหความสําคัญของการใชกระบวนการ
พยาบาล และสัมพันธภาพระหวางพยาบาลและผูปวย ซ่ึงสอดคลองกับความคาดหวังใน
ความสามารถดานการปฏิบัติการพยาบาลของบัณฑิตสาขาพยาบาลศาสตร ในการ
ประชุมพยาบาลศาสตรศึกษา ครั้งที่ 2 (2536:165-169) ดังนี้ 

1. ดานความรูและทักษะ  
1.1 มีความรูในวิชาพื้นฐาน และวิชาชีพการพยาบาล เพื่อสามารถให 
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การดูแลผูปวยแบบองครวมได 
1.2 มีทักษะที่จําเปนในการปฏิบัติการพยาบาลไดอยางมีคุณภาพ ไดแก 

1.2.1 ทักษะในการสังเกต เพื่อประเมินปญหาทางการพยาบาล 
1.2.2 ทักษะในการใชกระบวนการพยาบาล 
1.2.3 ทักษะในการสื่อสาร 
1.2.4 ทักษะในการบูรณาการความรู และประยุกตในการปฏิบัติ 

การพยาบาล 
1.2.5 ทักษะในการประเมินตนเองและพัฒนาตนเอง 
1.2.6 ทักษะในการประเมินทางจิตสังคม 

2. ดานสมรรถนะที่ผูใชบริการตองการ 
2.1 สามารถรวมทีมงานได คือ เปนผูนํา/ผูตามที่ดี 
2.2 มีศิลปะในการสื่อสารใหผูฟงมีความเขาใจ และพึงพอใจ 
2.3 มีความสามารถในการสัมผัสจิตวิญญาณของผูปวยและครอบ

ครัว 
2.4 ปฏิบัติการพยาบาลอยูบนพื้นฐานของวิชาชีพดวยความเหมาะสม 
2.5 มีสํานึกของการเปนผูใหบริการทางวิชาชีพ 
2.6 ใหความสนใจ ดูแลใหความตองการพื้นฐานแกผูรับบริการ 
2.7 ปฏิบัติการพยาบาลที่สงเสริมความเปนเอกสิทธิ์ของวิชาชีพ 
2.8 ปฏิบัติการพยาบาลที่ใหความมั่นใจในความปลอดภัยแกผูรับ 

บริการและใชทรัพยากรอยางเหมาะสม 
ในปจจุบันมีหนวยงานทางการพยาบาลและองคกรวิชาชีพทั้งในและตาง 

ประเทศไดพยายามกําหนดความสามารถหรือสมรรถนะที่จําเปนทางการพยาบาลเพื่อ
เปนหลักในการพัฒนาพยาบาลระดับวิชาชีพใหมีมาตรฐานเดียวกัน   ดังตอไปนี้ 

1. สภาการพยาบาล (2544: 43-48) ซ่ึงเปนองคกรวิชาชีพในประเทศ   
โดยการนําของนายกสภาการพยาบาล  ไดเชิญผูทรงคุณวุฒิและตั้งคณะทํางานเพื่อ
กําหนดสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพและผดุงครรภ ชั้นหนึ่ง  โดยทัศนา บุญทอง 
(2544: 42) ไดกลาวถึงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพและผดุงครรภ ชั้นหนึ่ง  วา
หมายถึง ความรู ทักษะ ทัศนคติที่บัณฑิตพยาบาลผูเปนพยาบาลวิชาชีพ และผดุงครรภ
ชั้นหนึ่งพึงจะมี เพื่อเปนมาตรฐานสําหรับสถาบันการศึกษาพยาบาลในการจัดหลักสูตร 
กิจกรรมการเรียนการสอน ตลอดจนเปนแนวทางในการประเมินบัณฑิตทางการพยาบาล
และการผดุงครรภ และการสอบความรูเพื่อขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตเปนผูประกอบ
วิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ  ซ่ึงประกอบดวย 14 สมรรถนะ 
ดังนี้ 
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1) ปฏิบัติการพยาบาลอยางมีจริยธรรม ตามมาตรฐาน และ 
กฎหมายวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 

          1.1  ประเมินภาวะสุขภาพและความตองการของผูใชบริการ 
อยางเปนองครวม 

  1.2   วินิจฉัยการพยาบาล 
1.3   วางแผนการพยาบาล 
1.4  ปฏิบัติการพยาบาล 

     1.5   ติดตามการประเมินผลการปฏิบัติการพยาบาล 
1.6  จัดการสิ่งแวดลอมใหมีความปลอดภัย   

2) ปฏิบัติการผดุงครรภอยางมีจริยธรรม ตามมาตรฐาน และ 
กฎหมายวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 

2.1  ประเมินปญหาและความตองการของผูใชบริการ 
2.2  วินิจฉัยการพยาบาลในหญิงต้ังครรภ 
2.3  วางแผนการพยาบาลในหญิงต้ังครรภ 
2.4 บริบาลครรภ โดยการรับฝากครรภ คัดกรอง และสงตอใน 

รายผิดปกติ และ   ประยุกตหลักการดูแลใหสอดคลองกับสภาพ และวัฒนธรรมของ
หญิงต้ังครรภ 

2.5  ทําคลอดปกติ 
2.6  ตัด และซอมแซมฝเย็บ 
2.7  เตรียมและชวยคลอดกรณีคอดปกติ 
2.8 สงเสริมสัมพันธภาพระหวางบิดา มารดา และทารก ตลอด 

การต้ังครรภ  การคลอดและหลังคลอด 
2.9    สงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแม 
2.10  ดูแลมารดา และทารกที่ปกติ มีภาวะแทรกซอนและฉุกเฉิน 
2.11 ใหความรูและใหการปรึกษาครอบครัวในการวางแผน 

ครอบครัว และการเตรียมตัวเปนบิดา มารดา และการดูแลตนเองของมารดาในทุกระยะ
ของ   การต้ังครรภ 

2.12 ติดตามการประเมินผลการปฏิบัติการผดุงครรภ 
3) สงเสริมสุขภาพบุคคล กลุมคนและชุมชน เพื่อใหเกิดการเรียนรู  

สามารถดูแลสุขภาพตนเองไดในภาวะปกติและภาวะเจ็บปวย และลดภาวะ
เส่ียงของการเกิดโรคและเกิดความเจ็บปวย 

3.1 ใหความรูดานสุขภาพแก บุคคล ครอบครัวกลุมคนและชุม 
ชน 

3.2 สนับสนุนและชวยเหลือบุคคล ครอบครัวและกลุมคนตางๆ  
ในการจัดกิจกรรมสงเสริมสุขภาพ 

3.3 ใหขอมูล และจัดการชวยเหลือใหผูใชบริการไดรับสิทธิดาน 
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สุขภาพ 
3.5  จัดการสงแวดลอม เพื่อความปลอดภัย และสงเสริมสุขภาพ   

4) ปองกันโรคและเสริมภูมิคุมกันโรค เพื่อลดความเจ็บปวยจากโรค 
ที่สามารถปองกันได 

4.1 เก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับภาวะสุขภาพของชุมชน และการ 
ระบาดของโรคในชุมชน 

4.2 เสริมสรางความสามารถในการดูแดตนเองของชุมชนเพื่อปอง 
กันโรค 

4.3  เฝาระวัง คนหา และสืบสวนโรคที่เกิดในชุมชน 
4.4  ใหวัคซีน สรางเสริมภูมิคุมกันโรคแกประชาชน 

5) ฟนฟูสภาพบุคคล กลุมคน และชุมชนทั้งดานรางกาย จิตสังคม  
เพื่อใหสามารถดําเนินชีวิตไดอยางเต็มศักยภาพ 

5.1   ปองกันภาวะแทรกซอนที่เกิดจากความเจ็บปวย 
5.2   เลือกใชวิธีการฟนฟูสภาพ 
5.3   แนะนําการใชกายอุปกรณ และอวัยวะเทียม 
5.4 ใหความรู สนับสนุน ชวยเหลือ และแนะนําแหลงประโยชน 

ในการฟนฟูสภาพอยางตอเนื่องแกผูใชบริการ ญาติ และผูเกี่ยวของ 
5.5   ประสานกับแหลงประโยชน 

6) รักษาโรคเบื้องตน ตามขอบเขตของวิชาชพีที่กําหนดโดยสภาการ 
พยาบาล 

6.1  คัดกรองโรคเบื้องตน 
6.2  วินิจฉัยโรคเบื้องตน 
6.3  รักษาโรคเบื้องตน 
6.4  ใหการผดุงครรภและวางแผนครอบครัว 

7) สอนและใหการปรึกษาบุคคล ครอบครัว กลุมคน และชุมชน  
เพื่อการมีภาวะสุขภาพที่ดี  

7.1 สงเสริม สนับสนุน และสอนผูใชบริการใหเกิดการเรียนรู  
และสามารถดูแลสุขภาพตนเอง 

7.2 ใหการปรึกษาแกบุคคล ครอบครัว กลุมคน และชุมชน ที่มี 
ปญหาทางกาย จิตสังคม ที่ไมซับซอน 

7.3   แนะนําและสงตอผูใชบริการที่มีปญหาสุขภาพที่ซับซอน 
8) ติดตอสื่อสารกับบุคคล ครอบครัว กลุมคน และชุมชนไดอยางมี 

ประสิทธิภาพ 
8.1  ติดตอ สื่อสาร และสรางสัมพันธภาพกับคนทุกเพศ ทุกวัย 
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ทั้งในระดับบุคคล ครอบครัว กลุมคน ชุมชน และหนวยงานที่เกี่ยวของ 
8.2  บันทึกและเขียนรายงานไดอยางถูกตอง 
8.3  นําเสนอความคิด ผลงานตอสาธารณชน 
8.4  ใชภาษาอังกฤษเพื่อการติดตอ สื่อสารในงานที่รับผิดชอบ 
8.5 ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในงานที่รับผิดชอบ 

9) แสดงภาวะผูนําและการบริหารจัดการตนเอง และงานที่รับผิด 
ชอบไดอยางเหมาะสม 

9.1  มีวิสัยทัศน สามารถวางแผนแกปญหา  และตัดสินใจ 
9.2  รับผิดชอบงานในหนาที่ 
9.3  วางแผนและจัดการทรพัยากรและเวลา 
9.4 เจรจาตอรองเพื่อรักษาประโยชนของผูใชบริการ และงาน 

ที่รับผิดชอบ 
9.5  ประสานงานกับผูรวมงาน และหนวยงานที่เกี่ยวของ 
9.6  พัฒนาคุณภาพของงงานอยางตอเนื่อง 
9.7 จัดการใหผูใชบริการไดรับบริการ 
9.8 ปฏิบัติงานในฐานะหัวหนาทีมหรือลูกทีม 

10) ปฏิบัติการพยาบาลและการผดุงครรภตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 โดยคํานึงถึงสิทธิมนุษยชน 

10.1 ดูแลผูปวยและผูใชบริการใหไดรับสิทธิพื้นฐานตามที่สภา 
วิชาชีพกําหนดไว ใน “สิทธิผูปวย” 

10.2   ปฏิบัติตนตามจริยธรรมแหงวิชาชีพการพยาบาล และการ 
ผดุงครรภ ตามที่สภาการพยาบาลกําหนด 

10.3   ปฏิบัติการพยาบาลตามมาตรฐานวิชาชีพ ในขอบเขตวิชา 
ชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ ตามพระราชบัญญัติการพยาบาลและการผดุงครรภ 

10.4  ประกอบวิชาชีพโยตระหนักถึง กฎหมาย กฎ ระเบียบ และ 
ขอบังคับตางๆที่เกี่ยวของกับการประกอบวิชาชีพ 

10.5  ปฏิบัติการพยาบาลโดยความเสมอภาคตอทุกกลุม เชื้อชาติ  
ศาสนา วัฒนธรรม  เศรษฐานะ และภาวะสุขภาพ 

11) ตระหนักในความสําคัญของการวิจัยตอการพัฒนาการพยาบาล 
และสุขภาพ 

11.1 มีความรูเกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย  
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11.2  ใชผลการวิจัยในการปฏิบัติการพยาบาล 
11.3  ใหความรวมมือในการทําวิจัย 
11.4  คํานึงถึงจรรยาบรรณนักวิจัย และสิทธิมนุษยชน 

12) ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติการพยาบาล 
12.1  สืบคนขอมูลดานสุขภาพและความรูที่เกี่ยวของ 
12.2  เลือกใชฐานขอมูลดานสุขภาพ 
12.3 บันทึกขอมูลสุขภาพ และการปฏิบัติการพยาบาลโดยใช 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
13) พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เพื่อสรางคุณคาในตนเอง และ 

สมรรถนะในการปฏิบติัการพยาบาล 
13.1  มีความคิดสรางสรรค และคิดอยางมีวิจารณญาณ 
13.2  มีความตระหนักในตนเอง และมีความเห็นใจผูอ่ืน 
13.3  จัดการกับอารมณ และความเครียดของตนเอง 
13.4 ศึกษาคนควา หาความรู ความชํานาญในการปฏิบัติงาน 

อยางตอเนื่อง 
13.5 มีความตระหนักในการปกปองรักษาสิทธิดานสุขภาพแก 

ประชาชน 
14) พัฒนาวิชาชีพใหมีความเจริญกาวหนา และมีศักดิ์ศรี 

14.1  มีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ 
14.2  ตระหนักในความสําคัญของการเปนสมาชิกองคกรวิชาชีพ 
14.3  รูรักสามัคคีในเพื่อนรวมวิชาชีพ 
14.4 ใหความรวมมือในการทํากิจกรรมตางๆขององคกรวิชาชีพ 
14.5 ตระหนักในความสําคัญของการสนับสนุน และมีสวนรวม 

ในการสอนนักศึกษา และบุคลากรใหมในสาขาวิชาชีพ 
 

2. สมาคมวิทยาลัยพยาบาลสหรัฐอเมริกา(American Association of  
College of Nursing:AACN, 1998) 

สมาคมวิทยาลัยพยาบาลสหรัฐอเมริกา ไดดําเนินการกําหนดขอบเขต 
ของมาตรฐานหลักในการจัดการศึกษาพยาบาลระดับปริญญาตรี ครั้งแรกในป ค.ศ.1986 
โดยกําหนดใหพยาบาลควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 1) สามารถจัดการขอมูลที่ซับซอนได 
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 2) ประสานสัมพันธในการใชประสบการณการดูแลตางๆได 
 3)ใชเทคโนโลยีในการใหการดูแลดานสุขภาพและประเมินผลภาวะ 

ของผูปวย 
 4) ชวยเหลือผูปวยโดยการจัดการและการเพิ่มระบบการดูแลที่ซับ 

ซอนขึ้น 
 

ปจจุบันไดมีการเปลี่ยนแปลงในระบบการดูแลสุขภาพ ประชาชนมีสภาพ 
พื้นฐานที่เปลี่ยนไปและมีความกาวหนาทางวิทยาศาสตรมากมาย จึงตองมีการปรับบท
บาททางการพยาบาล และเตรียมความพรอมสําหรับอนาคต  ในป ค.ศ. 1995  AACN 
จึงไดจัดใหมีการประชุมในกลุมพยาบาลทุกสายงานทั้งอาจารยพยาบาล  นักบริหาร นัก
วิจัย และพยาบาลในคลินิก เพื่อกําหนดแนวทางสําหรับการจัดการศึกษาพยาบาลระดับ
ปริญญาตรี ซ่ึงมีองคประกอบ 5 ประการ ไดแก ศิลปศาสตร (liberal education) คานิยม
วิชาชีพ (professional  values) สมรรถนะหลัก (core competencies) ความรูหลัก (Core 
knowledge) และการพัฒนาบทบาท (role development)  
  สําหรับสมรรถนะหลักหรือ ความสามารถหลักนี้ แบงเปน 4 สมรรถนะ 
ไดแก (AACN,1998:9-12) 

1) การคิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical thinking) เปนการตัดสินใจอยาง 
อิสระและแบบพึ่งพา  การคิดอยางมีวิจารณญาณนั้นครอบคลุม การต้ังคําถาม การ
วิเคราะห   การสังเคราะห  การตีความ การสรุปอางอิง การใหเหตุผลอยางอุปนัยและนิร
นัย การระลึก การนําไปใช  และการสรางสรรค 
   ควรจัดการเรียนการสอนและประสบการณทางคลีนิกที่ชวยใหผูเรียนมี
ความรูและทักษะ ดังนี้ 

1.ใชทฤษฎีการพยาบาลและรูปแบบหรือทฤษฎีอ่ืนๆที่เหมาะสม  รวม 
ทั้งกรอบจริยธรรมที่เหมาะสม 

    2. ปฏิบัติการพยาบาลโดยประยุกตใชความรูที่ไดจากการวิจัยทางการ 
พยาบาลและศาสตรอ่ืนๆ 

    3. ใชการตัดสินทางคลินิกและทักษะการตัดสินใจ 
           4.  มีการสะทอนตนเอง และพูดคุยระดับวิทยาลัยเกี่ยวกับการปฏิบัติ 

งานระดับวิชาชีพ 
           5.  ประเมินผล ผลที่ไดรับจากการพยาบาล โดยใชขอมูลและการตั้ง 

คําถามเพื่อปรับการดูแลและเปาหมาย 
           6.  มีการแกปญหาอยางสรางสรรค 
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2) การสื่อสาร (Communication) เปนกระบวนการของการมีปฏิสัมพันธ 
ที่ตอเนื่องและซับซอน และเปนพื้นฐานในการสรางความสัมพันธระหวางบุคคล  
ประกอบดวยการฟง  การพูด และทักษะการเขียน 
      ควรจัดการเรียนการสอนและประสบการณทางคลีนิกที่ชวยใหผูเรียน
มีความรูและทักษะ ดังนี้ 

1. สาธิตทักษะการสื่อสารในขณะที่มีการประเมิน การปฏิบัติการ 
พยาบาลการประเมินผล  และการสอน 

2. แสดงใหเห็นการใชสื่อตางๆในบริบทแตกตางกัน อยางมีประสิทธิ 
ภาพ 

3. ชวยผูปวยใหสามารถตีความหมายและยืนยันความมีประสิทธิภาพ 
ของขอมูลทางสุขภาพได 

4. มีความสัมพันธที่ดีในการทํางานกับผูอ่ืนในทีมสุขภาพได 
5. ปรับตัวในการใชวิธีการสื่อสารกับผูปวยที่มีความตองการเฉพาะได  

เชน ผูที่มีความผิดปกติทางดานจิตใจ 
6. มีการเขียนที่ถูกตองชัดเจน 
7. ใชการสื่อสารในการดูแลรักษาในความสัมพันธระหวางพยาบาลและ 

ผูปวย 
8. สื่อสารกับบุคคลในกลุมและวิชาชีพตางๆอยางถูกตองเหมาะสม 

และมีประสิทธิภาพ โดยใชกลยทุธตางๆ 
9. ใชขอมูลและขาวสารจากแหลงตางๆที่หลากหลาย 
10. ใหการศึกษาและการแนะแนวทางสุขภาพที่เกี่ยวของแลละจาํเปนแก 

ผูปวย 
11. ชวยใหผูปวยมีความชัดเจนในคานิยมและสิ่งที่ชื่นชอบของตนเอง 

3) การประเมิน (Assessment) เปนทักษะในการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ 
ภาวะสุขภาพของผูปวย วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลเหลานั้น ตลอดจนกระบวนการ
ตัดสินใจทางคลีนิก โดยมีพื้นฐานความรูในทางทฤษฎีและวิจัย และสามารถประเมินผล
ที่ไดรับจากกการดูแลผูปวยได 
     ควรจัดการเรียนการสอนและประสบการณในคลีนิดใหผูเรียนมีความรู 
และทักษะ ดังนี้ 

1. ประเมินภาวะเสี่ยงของบุคคลในดานการดํารงชีวิต ประวัติครอบ 
ครัวและพันธุกรรม รวมทั้งปจจัยเสี่ยงอ่ืนๆ 

2. ประเมินบุคคลแบบองครวมในทุกชวงชีวิตและประวัติทางสุขภาพ  
ซ่ึงครอบคลุม 

3. การประเมินทางดานจิตวิญญาณ สังคม วัฒนธรรม จิตใจ และการ 
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ตรวจรางกาย 
4. ประเมินความสามารถในการทําหนาที่ดานรางกาย สติปญญา และ 

สังคมของบุคคลในทุกขั้นพัฒนาการ โดยดูความเปลี่ยนแปลงที่สัมพันธกับอายุ 
5. ประเมินผลความสามารถในการดูแลตนเอง 
6. ประเมินภาวะสุขภาพของครอบครัว 
7. ประเมินภาวะเสี่ยงทางดานสุขภาพของชุมชนสําหรับประชาชนก 

ลุมตางๆ 
8. ประเมินสิ่งแวดลอมซึ่งจําเปนในการดูแลสุขภาพ 
9. ใชผลที่ไดรับจากการประเมินในการวินิจฉัย วางแผน ใหการดูแล  

และประเมินผลคุณภาพของการดูแล 
4) ทักษะทางเทคนิค (Technical Skill)  เปนทักษะที่จําเปนในการปฏิบัติ 

การพยาบาล ซ่ึงจะตองพัฒนาทักษะใหมๆในขณะที่อยูวิชาชีพการพยาบาล โดยอาศัย
หลักการทางวิทยาศาสตร ดังนั้นจะตองเตรียมผูเรียนในดานทักษะทางเทคนิค เพื่อให
เปนพยาบาลที่มีความรับผิดชอบ ในการใชทักษะทางเทคนิค และสามารถประยุกตใช
ทักษะในการดูแลสุขภาพในบริบทตาง  ๆ ได 
     ควรจัดการเรียนการสอนและประสบการณในคลีนิกใหผูเรียนมีความ
รูและทักษะ  ดังนี้ 

1. ประเมินสัญญาณชีพทั้งอุณหภูมิ  ชีพจร อัตราการหายใจ  ความ 
ดันโลหิต ต้ังเครื่องตรวจคลื่นหัวใจ และเครื่องวัดออกซิเจนในกระแสเลือด 

2. ใหการดูแลสุขอนามัยอยางเหมาะสม 
3. ประยุกตการวัดการควบคุมการติดเชื้อ 
4. สอนและใหการดูแลชองอุจจาระทางหนาทอง 
5. ประยุกตการใชความรอนและความเย็น 
6. ประยุกตและสอนเทคนิคการจัดทาทางและการเคลื่อนไหว เชน  

การออกกําลังกายในทาตางๆ การเคลื่อนยาย การพักฟนหลังผาตัด 
7. ใหการพยาบาลดวยเทคนิคที่ถูกตองและปลอดภัย โดยใชระบบ 

สัญญาณเรียก วิธีการจําแนก การผูกตรึง การฉายแสง และการปองกันอันตรายตางๆ 
8. ชวยกระตุนการทํางานของหัวใจ 
9. เก็บสิ่งที่ตองสงตรวจดวยเทคนิคที่ถูกตอง 

10. บันทึกและคํานวณน้ําเขาและน้ําออกอยางถูกตอง 
11. ใหยาอยางถูกตอง 
12. ประเมินและควบคุมการรักษาโดยใหสารน้ําทางหลอดเลือดดํา 
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13.ใชและดูแลทอระบายเพื่อการรักษาอยางถูกตองเหมาะสม 
14.เพิ่มความสุขสบายและลดความเจ็บปวด โดยการจัดทาและสัมผัส 
15. ดูแลระบบทางเดินหายใจ โดยการเคาะปอด การใหออกซิเจน การ 

ชวยผายปอด และการดูดเสมหะ 
16. สอนและชวยดูแลในการเตรียมตรวจเพื่อการรักษา 
17. สอนและดูแลกอนและหลังผาตัด 

 
  จะเห็นไดวาจากการประมวลความสามารถหรือสมรรถนะทางวิชาชีพ
การพยาบาลที่ไดมีการนําเสนอโดยสภาการพยาบาลของประเทศไทย สมาคมวิทยาลัย
พยาบาลสหรัฐอเมริกา และขอสรุปจากการสัมมนาพยาบาลศาสตรศึกษาแหงชาติครั้งที่ 
2 พ.ศ.2536 นั้น มีสมรรถนะหลักที่อาจกลาวไดวาเปนหัวใจของการปฏิบัติการพยาบาล 
คือ ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล ซ่ึงในการสัมมนาพยาบาลศาสตรศึกษาแหงชาติ
ครั้งที่ 2 ไดระบุอยางชัดเจน สวนในสมรรถนะของสภาการพยาบาลดานที่1-7 กลาวไดวา
เปนสมรรถนะที่อาจกลาวรวมไดวา เปนสมรรถนะที่เนนทักษะการใชกระบวนการ
พยาบาล ซ่ึงในสมรรถนะหลักของ AACN ที่เปนสวนของกระบวนการพยาบาล คือ การ
ประเมินและทักษะทางเทคนิคโดยจะตองมีการเสริมสรางสมรรถนะที่สําคัญในการ
ปฏิบัติการพยาบาล คือ ความรู ซ่ึงระบุไวในการสัมมนาพยาบาลศาสตรศึกษาแหงชาติ
ครั้งที่ 2 ซ่ึงจะตองครอบคลุมทั้งการดูแลรักษา การสงเสริมสุขภาพ การฟนฟูสภาพ และ
การปองกันโรค  สวนที่สําคัญ คือ เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ซ่ึงเปนดานที่สําคัญที่
ระบุไวในความหมายของสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพและผดุงครรภ ชั้นหนึ่ง 
  
  การวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคดิการเรยีนรูเชงิสถาน
การณเพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล จึงมุง
เนนเสริมสรางผูเรียนใหมีความรูทางการพยาบาล  และมีทักษะพื้นฐานที่จําเปนในวิชา
ชีพการพยาบาล ไดแก ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล รวมทั้งมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ
การพยาบาล 
 

  2.1 ความรูทางการพยาบาล 
 

        การที่พยาบาลมีหลักวิชาในการปฏิบัติการพพยาบาล ยอมแสดงถึง
ความสามารถทางดานสติปญญาที่จะนําไปใชในการปฏิบัติการพยาบาล ซ่ึงวัตถุประสงค
ที่สําคัญ ในการจัดการเรียนการสอนภาคทฤษฎี  คือ มุงเนนใหผูเรียนมีพัฒนาการโดย
เฉพาะดานพุทธิพิสัย โดยมุงใหผูเรียนไดเรียนรูความจริง ขอเท็จจริง ไดใชความคิด สติ 
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ปญญา ความสามารถที่จะนําความรูที่ไดรับไปประยุกตไดอยางถูกตองเหมาะสม มีเหตุ
ผลพรอมทั้งอธิบาย และทํานายผลของปรากฏการณตางๆได สามารถวิเคราะห ใหเห็น
สวนประกอบ ความสัมพันธ และหลักการปฏิบัติ ตลอดจนมีความสามารถที่จะระดม
ความคิดเพื่อสรางสรรคความคิดใหม และทําการประเมินผลงานไดอยางมีหลักเกณฑ 
 ความรูเปนสิ่งที่ไดรับจากการมีประสบการณที่เกี่ยวของกับคน สิ่ง
ของ และความเปนจริง หรือเปนความเขาใจในรายวิชาทางดานทฤษฎีหรือปฏิบัติ หรือ
เปนความเขาใจในเชิงปรัชญาซ่ึงตรงขามกับความคิดเห็น (Concise Oxford Dictionary, 
1976) 
 จากคํานิยามที่กลาวมา   เพอรรีและจอลเลย   (Perry and Jolley, 
1991:1-2) ไดสรุปวา   ความรูจึงไมใชจะประกอบดวยขอเท็จจริง  (facts)    และขอ
มูล(information)เทานั้น แตตองเปนประสบการณและความเขาใจ ดังนั้นวิชาชีพที่จะตอง
มีประสบการณและความเขาใจในความเปนจริงตางๆ จึงตองมีความรูเปนพื้นฐาน 
        ในวิชาชีพการพยาบาลซึ่งเปนวิชาชีพที่ตองมีการปฏิบัติเปนสําคัญ 
ผูปฏิบัติยอมไดรับความรูซ่ึงเปนผลจากการปฏิบัติอยางเหมาะสมกับผูรับบริการในสถาน
การณที่เฉพาะเจาะจง กลาวคือ เมื่อพยาบาลปฏิบัติการพยาบาลในเหตุการณหรือกรณี
เฉพาะ พยาบาลยอมสามารถไดรับรูบางสิ่งบางอยางจากเหตุการณนั้นๆ ซ่ึงอาจกลาวได
วา พยาบาลเริ่มตนในกรณีเฉพาะที่เต็มไปดวยความรูและขยายความรูจากการปฏิบัติ
งาน ทฤษฎี และจากการวิจัยจนเกิดเปนความรู (Schult & Melies, 1988: 218) 
    ความรูที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของพยาบาล สามารถจําแนกได 5 
ประเภท คือ (Belenky et al., 1986 cited in Schult&Melies, 1988: 219) 

1. การเงียบ(silence) กลาวคือ พยาบาลทํางานตามคําสั่งของแพทยหรือ 
ผูบังคับบัญชาโดยไมสามารถคิดโตแยงหรือสรางแนวคิดจากประสบการณการทํางาน
ประจําวันได 

2. ความรูที่ไดรับ( received knowledge) เปนความสามารถในการรับ 
ความรูจากผูอ่ืน แตไมสามารถสรางความรูดวยตนเองได 

3.  ความรูเชิงอัตนัย(subjective knowledge) เปนความรูที่เกิดขึ้นจาก 
ประสบการณการปฏิบัติ ทําใหเขาใจสถานการณที่ซับซอนได เหมือนเปนสัญชาตญาณ
ที่เกิดขึ้นในใจ  ไมสามารถแสดงกระบวนการของการรูออกมาได 

4.   ความรูเกี่ยวกับวิธีการ(procedural knowledge) เปนการรูอยางมีแบบ 
แผน ต้ังแตมีการสังเกต ใชวิธีการที่มีโครงสราง และวิเคราะหอยางเปนระบบ กลาวคือ 
มีการใชเหตุผล และมีการวัดเชิงปรนัย ตามหลักวิชาการเพื่อใหเกิดความเชื่อมั่น สวน
ใหญจะเปนนักวิชาการและนักวิจัยทางการพยาบาล  

5.  ความรูที่สรางขึ้น (constructed knowledge) เปนแบบแผนการรูที่ 



  47

 
 

บุคคลมองความรูทุกอยางเปนบริบท โดยตนเองเปนผูสรางความรู โดยบูรณาการวิธีการรู
ทั้งอัตนัย ปรนัยและวิธีการตางๆ พยาบาลที่มีแบบแผนการรูเชนนี้จึงมักมีคําถามเพื่อให
ไดคําตอบ เพื่อตรวจสอบขอสมมติฐานที่ต้ังขึ้น ผูเรียนรูตองมีความกระตือรือรน การรู
เชนนี้จึงเปนกระบวนการที่ไมรูจบ เพราะความรูเปนสิ่งที่ไมคงที่และบุคคลยอมไม
สามารถเขาใจสถานการณไดทั้งหมด จึงพบวา พยาบาลที่เปนผูเชี่ยวชาญในคลินิก
สามารถพัฒนาการรูโดยการเชื่อมโยงความรูผานการแลกเปลี่ยนระหวางผูปฏิบัติงาน
ดวยกัน 

แบบแผนการรูในแบบที่หาจึงเปนแบบแผนที่บุคลากรในวิชาชีพการ 
พยาบาลควรใชมากที่สุด เพราะความรูที่เกิดขึ้นมีความยั่งยืน เนื่องจากเปนความรูที่ผูรู
นั้นสรางความหมายดวยตนเอง 

 

ชัลทและเมลิส (Schult&Melies, 1988: 219 อางถึงใน วีณา จีระแพทย,   
2544: 94) ไดสรุปความรูทางการพยาบาลจากการพิจารณาแบบแผนการรู ด้ังเดิม 
สามารถแบงไดเปน 3 ประเภท ไดแก 

1).  ความรูทางคลินิก(clinical knowledge) เปนความรูที่เกิดจากการ 
ปฏิบัติการพยาบาล อาจกลาวไดวา เปนความรูที่ไดรับ (received knowledge) และความ
รูเกี่ยวกับวิธีการ(procedural knowledge)  เปนผลผลิตของการเชื่อมโยงการรูเชิงอั
ตนัย(subjective knowing) หลักการ(empirics)ทั้งจากทางการแพทย สังคมศาสตร พฤติ
กรรมศาสตร สุนทรียศาสตร จริยธรรม และสิ่งที่ไดจากการสังเกตของพยาบาลเอง 

2).  ความรูจากแนวคิดทฤษฎี(conceptual knowledge) เปนความรูที่ได 
จากการปฏิบัติและการวิจัย โดยการสังเกตอยางเปนระบบ มีการต้ังคําถาม จึงตองสืบ
สอบเพื่อใหไดคําตอบ ซ่ึงมีพื้นฐานมาจากการที่บุคคลตองการสรางความรูภายในบริบท
นั้นๆ จึงเปนการพัฒนาที่ไมมีจุดจบ 

3).  ความรูตามกฎหรือหลักการ (empirical knowledge) เปนความรูที่ได 
จากการวิจัย มักจะใชตัดสินการกระทําและวิธีการในการปฏิบัติ เปนพื้นฐานในการสราง
องคความรูใหมๆของสาขาวิชา และกระตุนการสรางแนวคิดทฤษฎี 
 

  โดยสรุป  ความรูทางการพยาบาลเปนความรูที่เกี่ยวของในการปฏิบัติ
การพยาบาลเพื่อสุขภาพที่ดีของบุคคล   กลุมคนและสังคม ทั้งดานการดูแลรักษา  การ
ปองกันการฟนฟู สุขภาพ และการสงเสริมสุขภาพ 
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2.2 ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล 
 

          การศึกษาเกี่ยวกับทักษะการใชกระบวนการพยาบาลประกอบดวย 
ขั้นตอนของกระบวนการพยาบาล ปญหาทางการพยาบาล กระบวนการแกปญหาทาง
การพยาบาล และเครื่องมือในการวัดทักษะการใชกระบวนการพยาบาล ดังรายละเอียด
ตอไปนี้ 
 

   2.2.1  ขั้นตอนของกระบวนการพยาบาล 
       นักการศึกษาทางการพยาบาลไดจําแนกขั้นตอนในกระบวน 

การแกปญหาพยาบาล  โดยเรียกวากระบวนการพยาบาล (Nursing  process) โดยบาง
ทานไดแบงเปน 4 ขั้นตอน  คือ  (Little, 1984) 

1. การประเมินสภาพบุคคลและการกําหนดปญหาหรือการ 
วินิจฉัยการพยาบาล 

2. การวางแผนการพยาบาล 
3. การปฏิบัติการพยาบาล 
4. การประเมินผลการพยาบาล 

   

  สวนอีกกลุมหนึ่งไดแบงเปน  5  ขั้นตอน  เพื่อใหสะดวกขึ้น  ดัง
นี้ (Block, 1974; Carlson  et al., 1982) 

1. การประเมินสภาพบุคคล  (Assessment) เปนขั้นตอนแรก 
และสําคัญที่สุดของกระบวนการแกปญหาทางการพยาบาล  ตองใชการรวบรวมขอมูล
อยางมีระบบเพื่อนํามาวิเคราะหปญหาและวินิจฉัยทางการพยาบาล   

2. การรวบรวมขอมูล  (Collect  data)  เปนการรวบรวมขอมูล 
ของผูปวยโดยการสัมภาษณ  การสังเกต  การตรวจรางกาย  การตรวจทางหองปฏิบัติ
การ  และการตรวจพิเศษ 

3.  การกําหนดปญหาหรือการวินิจฉัยการพยาบาล (Nursing  
Diagnosis) เปนการกําหนดปญหาที่เกิดขึ้นแลวหรือเสี่ยงตอการจะเกิดปญหาขึ้น ซ่ึง
พยาบาลมีสิทธิตามกฎหมายที่จะแกไขไดโดยใชความรูและความสามารถที่เกิดจากการ
ศึกษาและประสบการณ  (Gordon,  1987)  

4.การวางแผนการพยาบาล(Planing) ในการวางแผนการ 
พยาบาล  พยาบาลจะตองใชความรูทางการพยาบาลที่ไดศึกษามา เปนแนวทางในการ
ตอบสนองความตองการและแกไขปญหาของผูปวย  การวางแผนการพยาบาลประกอบ
ดวยขั้นตอนยอย ๆ 4 ขั้นตอน คือ การลําดับความสําคัญของปญหา  การกําหนดจุดมุง 
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หมายการพยาบาล  การกําหนดเกณฑประเมินผลของการพยาบาล  และการกําหนดกิจ
กรรมการพยาบาล 

5. การปฏิบัติการพยาบาล  (Implementation or Intervention)  
เปนขั้นตอนของการนําแผนการพยาบาลไปปฏิบัติ  เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายที่วางไว  
โดยคํานึงถึงความแตกตางของบุคคล  และเคารพในความเปนบุคคลของผูปวย  การ
ปฏิบัติการพยาบาลประกอบดวยการเตรียมการปฏิบัติ  และการลงบันทึก 

6. การประเมินผลการพยาบาล(Evaluation) เปนขั้นตอนสุดทาย 
ของกระบวนการแกปญหาทางการพยาบาล  เปนพฤติกรรมที่เปล่ียนแปลงไป
ของบุคคลภายนอกหลังไดรับการพยาบาลตามแผนโดยอาศัยการสังเกต  การ
ประเมินพฤติกรรมของผูปวยวาเปล่ียนแปลงไปตามเกณฑที่ต้ังไวหรือไมและ
บอกใหทราบวาการปฏิบัติการพยาบาลตามแบบแผนที่วางไวบรรลุตามจุด
ประสงคมากนอยเพียงใดหรือไม 

 

  แอลเลน   (Allen, 1997:  8 – 9)   ไดเปรียบเทียบแนวคิดในการแก
ปญหา  กระบวนการพยาบาล  และวิธีการทางวิทยาศาสตร  ดังนี้ 
ตารางที่ 1  แนวคิดในการแกปญหา  กระบวนการพยาบาล  และวิธีการทางวิทยาศาสตร 
 

 
แนวคิดการแกปญหา 

 

     
 กระบวนการพยาบาล 

 

 
วิธีการทางวิทยาศาสตร 

♦ รวบรวมขอมูล 
♦ ระบุปญหา 
♦ กําหนดผลที่คาดหวังไว 
♦ กําหนดวิธีการกระทํา 
    หลาย ๆทาง 
♦ วางแผน 
♦ ทดสอบผลที่ไดรับสุด
ทาย 
 

♦ ประเมิน 
♦ วินิจฉัย 
♦ วางแผนและกําหนด 
     เปาหมาย 
♦ ปฏิบัติการพยาบาล 
♦ ประเมินผล 

♦ สังเกตเปนปรากฏ
การณ 
♦ แยกแยะคําถาม 
♦ ต้ังสมมติฐาน 
♦ ปฏิบัติ 
♦ วัด  วิเคราะห และ 
     สังเคราะหสิ่งที่ได 
♦ แลกเปลี่ยนและสรุป
ผล 
 

        ดังนั้น  สามารถสรุปกระบวนพยาบาลเปน  5  ขั้นตอน  ดังนี้ 
1. การเก็บรวบรวมขอมูล  เปนการรวบรวมขอมูลจากผูรับบริการและผู 

เกี่ยวของเก็บขอมูลเพิ่มเติมจากการรักษาพยาบาลตางๆ   
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2. การวินิจฉัยปญหาทางการพยาบาล  เปนการระบุปญหาทางการ 
พยาบาล ซ่ึงไดจากการวิเคราะหขอมูลที่ได 

3. การวางแผนการพยาบาล  เปนการสรางแผนการปฏิบัติการพยาบาล 
โดยการกําหนดวัตถุประสงค  วิธีการปฏิบัติ  โดยเรียงตามความจําเปนกอนหลัง 

4. การปฏิบัติการพยาบาล  เปนการปฏิบัติการพยาบาลตามแผนที่วาง 
ไวโดยใชหลักการ  ทฤษฎี  ความรูและประสบการณ 

5. การประเมินผล  เปนการตรวจสอบผลลัพธที่ไดจากการปฏิบัติการ 
พยาบาลตามแผน  สามารถแกปญหาได 
  จะเห็นวา กระบวนการพยาบาลเปนกระบวนการแกปญหาทางการ
พยาบาล และเปนวิธีการทางวิทยาศาสตร 
 

   2.2.2  ปญหาทางการพยาบาล 
              โดยทั่วไปปญหามีลักษณะที่แตกตางกันใน 3 ประเด็น ไดแก  

การเริ่มตนปญหา เปาหมายของปญหา และวิธีการแกปญหา  แบงไดเปน 3 ประเภทคือ 
(http://cs.wwc.edu/~aabyan/Design/probSolv.html) 

     1). ปญหาที่มีโครงสรางชัดเจน( Well-defined proplem) เปน 
ปญหาที่มีความชัดเจนวาเปนปญหาอะไร มีเปาหมายหรือคําตอบที่ชัดเจน และมีวิธีการ
แกปญหาที่ตรงไปตรงมา ไดแก การตอภาพ เกมสงายๆ  รวมทั้งปญหาคณิตศาสตรและ
วิทยาศาสตรในระดับเบื้องตน 

         2). ปญหาที่มีโครงสรางไมชัดเจน( Ill-defined proplems) เปน 
ปญหาที่ไมชัดเจนตั้งแตเริ่มตนวาปญหาคืออะไร     มีเปาหมายหรือคําตอบที่ไมชัดเจน
ในการแกปญหาจึงตองคนหาใหไดวาปญหาที่แทจริงคืออะไร พรอมกับการหาวิธีการแก
ปญหา   ซ่ึงวิธีการแกปญหายอมซับซอนมากขึ้น  ไดแก ปญหาการคํานวณที่ยากๆ 
ปญหาที่มีคําตอบใกลเคียงกัน และปญหาที่มีขอบเขตโครงสรางไมชัดเจน 

3). ปญหาที่ยากมาก ( Wicked problems)  เปนปญหาที่คลายกับ 
ปญหาที่มีโครงสรางไมชัดเจน  แตยากกวามาก กลาวคือ มักจะมีความตองการที่คานกัน 
ปญหามักจะเปลี่ยนตลอดเวลา คําตอบที่ไดก็ไมแนวาจะเปนคําตอบที่ดีที่สุด และ
ตองการคําตอบที่เปนสิ่งที่สรางสรรคใหมๆ 
         สวนปญหาทางการพยาบาลนั้น มีผูนิยามไวดังนี้ 
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         ปญหาทางการพยาบาลเปนปญหาเกี่ยวกับการใหการดูแลผูปวย
ภายใตบทบาทของพยาบาล  เปนปญหายอยในปญหาสาธารณสุขของประเทศ  (ยุวดี  
ฤาชา,  2529: 87) 

       แอบเดลา(Abdellah, 1964: 7)    ไดใหความหมายของปญหาทาง 
การพยาบาลวา   คือ  ภาวะปญหาที่ผูปวยและครอบครัวของผูปวยเผชิญอยูที่พยาบาล
จะตองใหความชวยเหลือโดยหนาที่แหงวิชาชีพ 
         จอหนสัน (Johnson, 1980: 26)  ไดใหความหมายวา  "เปนภาวะที่
ไมสมดุลย  หรือมีสิ่งรบกวนตอภาวะสมดุลยทางดานความตองการพื้นฐานของผูปวย" 
 

       ดังนั้น  ปญหาทางการพยาบาลจึงเปนสภาวะที่ผูปวย  ครอบครัว  
หรือชุมชน  ตองเผชิญกับความไมสมดุลย  หรือไมปกติสุขทั้งดานรางกาย  จิตใจ  
อารมณ  และสังคม ซ่ึงแนนอนวาจะตองมีความซับซอน ไมสามารถบอกไดอยางชัดเจน
ต้ังแตแรกวาปญหาคืออะไร จะตองมีการประเมินปญหาและคิดหาวิธีการแกปญหา 
ปญหาทางการพยาบาลจึงเปนปญหาที่มีโครงสรางไมชัดเจน (Ill-defined proplems) ซ่ึง
สอดคลองกับการเรียนการสอนโดยใชแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  
 
     2.2.3  กระบวนการแกปญหาทางการพยาบาล 
    การแกปญหาเปนพฤติกรรมแบบแผนหรือวิธีดําเนินการที่ยุงยาก
ซับซอน  ตองอาศัยความรู  ความคิด  ประสบการณ วิธีการ และขั้นตอนในการศึกษา
ปญหา เพื่อใหบรรลุถึงจุดมุงหมายที่ตองการ  (May, 1970:  266) 
    การแกปญหา  เปนการแสดงความรู  ความคิดจากประสบ
การณกอน ๆ และสวนประกอบของสถานการณที่เปนปญหาในปจจุบัน  โดยนํามาจัด
เรียงลําดับใหม  เพื่อผลของความสําเร็จในจุดมุงหมายเฉพาะอยาง  (Bourn, Ekstrand 
and Dominoski, 1979: 5) 
   กูด (Good,1973: 518)  กลาววา  การแกปญหาเปนแบบแผนหรือ
วิธีดําเนินการ  ซ่ึงอยูในสภาวะที่มีความลําบากยุงยาก  หรืออยูในสภาวะที่พยายาม
ตรวจขอมูลที่หามาไดที่มีความเกี่ยวของกับปญหา  มีการตั้งสมมติฐาน  และมีการตรวจ
สอบสมมติฐานภายใตการควบคุม  มีการเก็บรวบรวมขอมูลจากการทดลองเพื่อหา
ความสัมพันธและเพื่อทดสอบสมมติฐานนั้นวาเปนจริงหรือไม  ซ่ึงเปนวิธีการทางวิทยา
ศาสตรนั่นเอง 
   ดังนั้นการแกปญหา  จึงเปนวิธีการที่มีความซับซอนที่ตองใชทั้ง
วิธีการทางวิทยาศาสตรและกระบวนการคิด  และการเรียนรูจากขอมูลประสบการณเดิม  
เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว 
   การแกปญหาเปนพฤติกรรมแบบแผนหรือวิธีดําเนินการที่ยุงยาก
ซับซอน  ตองอาศัยความรู  ความคิด  ประสบการณ  วิธีการ และขั้นตอนในการศึกษา
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ปญหา  เพื่อใหบรรลุถึงจุดมุงหมายที่ตองการ  (May, 1970:  266)  กระบวนการแก
ปญหา  จึงเปนกระบวนการทางวิทยาศาสตรที่ชวยใหสามารถแกปญหาไดอยางเปน
ระบบและมีลําดับขั้นตอน 
 
  ดังนั้นกระบวนการพยาบาลจึงเปนแนวคิดในการแกปญหาทางการ
พยาบาล  (problem – solving approach)  ซ่ึงเปนแบบแผนของการคิดอยางมีวิจารณ
ญาณ ( criticalthinking)  และเปนกรอบที่ชวยใหสามารถระบุวิธีการที่จะชวยใหเปาหมาย
การบริการประสบความสําเร็จ  กลาวคือ  ความมีสุขภาพดีของประชาชน  (Allen, 1997:  
8)  ซ่ึงประกอบดวยวิธีการที่ตอเนื่องกันเปนระบบ  ต้ังแตการประเมินสภาพปญหาดาน
สุขภาพ  พัฒนาแผนการพยาบาลเพื่อแกปญหาที่เกี่ยวของกับผูรับบริการ  ครอบครัว 
ตลอดจนชุมชน  นําแผนการพยาบาลนั้นไปฏิบัติและประเมินผลการปฏิบัติ ความ
สามารถในการแกปญหาทางการพยาบาลมีความสําคัญอยางมากสําหรับวิชาชีพการ
พยาบาล เพราะความรูที่ไดศึกษาเลาเรียนมา  เมื่อเวลาผานไปก็จะไมเพียงพอในการ
ปฏิบัติงาน  พยาบาลจึงตองมีความสามารถในการแกปญหา   ซ่ึงตองใชความสามารถ
ในการประมวลขอเท็จจริงมากกวาการทองจําซ่ึงจะ ทําใหขาดความคิดริเร่ิม 
สรางสรรค และไมนานความรูนั้นก็จะหมดไป (Larkin &Becker, 1977: 1)  และชวยให
พยาบาลนําความรูและทักษะมาใชแตละเหตุการณไดอยางเหมาะสม  การปฏิบัติ
พยาบาลเปนระบบขึ้นทําใหเกิดความเขมแข็ง  และนําระบบการพยาบาลไปใชในสถาน
การณตาง  ๆ  ไดอยางมีประสิทธิภาพ  เกิดความพอใจและภาคภูมิใจเพราะมองเห็นเปา
หมายของงานที่ทําอยู  และสรางสมรรถภาพของงานใหเปนที่ยอมรับตอสังคมพยาบาล  
สังคมทีมสุขภาพและสังคมภายนอก   (ฟาริดา อิบราฮิม,2525: 114;  สมจิต  หนุเจริญกุล,  
2529: 93) 
 

    2.2.4   เครื่องมือในการวัดทักษะการใชกระบวนการพยาบาล 
         ในการพัฒนาเพื่อหาเครื่องมือวัดผลที่มีประสิทธิภาพ  เพื่อวัดความ
สามารถในการแกปญหาไดจัดทําต้ังแต ค.ศ.1970  เปนตนมา  ดังเชนที่มหาวิทยาลัยนิว
คาสเซิล ประเทศออสเตรเลียและมหาวิทยาลัยแมคมาสเตอร ประเทศคานาดา    ได
พัฒนาเครื่องมือวัดความสามารถในการแกปญหา  ซ่ึงมีเครื่องมือวัดผลหลายหลายวิธี  
ไดแก  ขอสอบความเรียง  ขอสอบเลือกตอบ   ขอสอบการจัดการกับปญหาของผูปวย  
ขอสอบอัตนัยประยุกต  ขอสอบสถานการณจําลองปญหาผูปวย เกมสการจัดการคนไข  
การสอบทางคลินิกเชิงโครงสรางแบบปรนัย  การสังเกตการปฏิบัติทางคลินิก  การตรวจ
สอบบันทึกปญหาทางการแพทย    (พวงแกว   ปุณยกนก, 2532)  
  การวิจัยครั้งนี้ วัดทักษะการใชกระบวนการพยาบาลซึ่งเปน
ทักษะการแกปญหาและตองการเนนการปฏิบัติไดจริง เพื่อใหสอดคลองกับกระบวนการ 
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เรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ จึงใชแบบสอบทางคลีนิคเชิงโครง
สรางแบบปรนัยหรือ Objective Structure Clinical Examination หรือเรียกวา “OSCE”  
การสอบแบบนี้เริ่มตนครั้งแรกในป ค.ศ.1975 โดยนายแพทยฮาเดน (Harden et al., 
1987) ของมหาวิทยาลัยดันดี  ประเทศสก็อตแลนด สวนวงการพยาบาลนั้น แมคไน   
และคณะ  (McKnight et al., 1987)  แหงมหาวิทยาลัยแมคมาสเตอร   ประเทศแคนาดา   
ไดนํามาสอบเปนครั้งแรกโดยทําการสอบ    เพื่อประเมินทักษะทางคลีนิกของนักศึกษา
พยาบาลชั้นปที่ 3   และป1988   รอสและคณะ (Ross et al., 1998) ไดพัฒนาการสอบ
ทางคลีนิกมาใชในการประเมินการปฏิบัติการพยาบาลในแผนกศัลยกรรม 
        4.1  ลักษณะการสอบ และแบบสอบ 
    OSCE เปนวิธีการประเมินความสามารถหรือทักษะทางคลีนิก  ซ่ึง
ผูเรียนจะแสดงออกมาใหเห็น  จะมีลักษณะของความเปนปรนัย ในการทําแบบประเมิน 
เพราะสามารถสรางเกณฑการประเมินไวลวงหนา มีความเที่ยงและมีความเปนไปไดใน
การสอบ ลกัษณะของแบบสอบ จะมีการกําหนดวัตถุประสงค และขอบเขตการวัด 
(Harden and Gleeson et al, 1988) 
   ลักษณะการสอบ เปนการสอบที่ใหนักศึกษาไดลงมือปฏิบัติจริง
ภายในระยะเวลาที่กําหนดให ซ่ึงเวลาที่ใชอาจจะเทาหรือไมเทากันก็ได ขอสอบแตละ
ขอจะเรียกเปนสถานี (station) ซ่ึงในสถานีหนึ่งจะสามารถวัดไดทั้ง ความรู ทักษะ และ
ทัศนคติ ซ่ึงพฤติกรรมการแสดงออกจะถูกกําหนด โดยการสรางโจทยสถานการณและ
คําสั่งใหนักศึกษาไดปฏิบัติ คําสั่งเปนประโยคสั้นๆ 2-3 ประโยคหรือเปนเรื่องราวสั้นๆ 
ใหนักศึกษาอาน จากนั้นจะมีประเด็น หรือขอคําถามที่จะวัดการแสดงออกทางทักษะ 
หรือการแสดงออกทางความคิดของนักศกึษา เพื่อใหนักศึกษาไดตอบ 
   การแบงสถานี  จะแบงเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ สถานีปฏิบัติ
การ (procedure station)หรือสถานีสั งเกตการณ (observation station) และสถานี คํา
ถาม (question station) หรือสถานี การสอบ (examiner station) (McKnight et al.1987; 
Ross et al., 1988)  สถานีทั้ง 2 วัดคุณลักษณะดังนี้ 

1. สถานีปฏิบัติการ จะเปนสถานีที่ใชวัดกระบวนการ ในสถานีนี้ 
นักเรียนจะตองแสดงทักษะตางๆท่ีกําหนดให โดยมีวัตถุประสงค เพื่อดูกระบวนการที่
นักเรียนแสดงออกมา ซ่ึงเครื่องมือที่ใชประเมินจะเปนแบบตรวจสอบรายการ ซ่ึงจะ
กําหนดดัชนีหรือkey word ที่แสดงใหเห็นถึงพฤติกรรมที่ผูเรียนจะตองแสดง รวมถึงการ
กําหนดน้ําหนักของพฤติกรรมนั้นๆดวย  

2. สถานีคําถาม เดิมเปนสถานีที่ใชประเมินความถูกตอง หรือ 
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ผลจากการปฏิบัติในสถานีกอนหนานี้ ซ่ึงเครื่องมือที่ใชจะเปนขอสอบที่มีลักษณะปรนัย 
ซ่ึงกําหนดคําตอบและคะแนนไวลวงหนา ตอมาแมคไนทและคณะ (McKnight et al., 
1987) ใชเปนสถานีตรวจสอบความถูกตอง ในกรณีที่ตองการการประเมินผลการปฏิบัติ 
      4.2  คุณภาพของแบบวัด 

ฮารเดนและเกรสสัน (Harden  and Greeson, 1979) ได 
กลาววา คุณภาพของการสอบทางคลีนิกเชิงโครงสรางแบบปรนัย สามารถวัดไดจาก
แบบสอบภาคปฏิบัติ โดยทั่วไปวัดจาก 

1) ความตรง (validity) หมายถึง การที่ผูออกขอสอบเตรียมเนื้อ 
หาที่จะวัดไดอยางเหมาะสมและตรงความสามารถในระดับชั้น ของนักศึกษา ทักษะที่จะ
วัดตรงตามวัตถุประสงคที่กําหนด 

2) ความเที่ยง (reliability) หมายถึง ขอสอบที่สรางขึ้นใชวัดใน 
สถานการณเดียวกัน ผูประเมิน และเครื่องมือที่ใชวัดอยางเดียวกัน ทําใหผูสอบพบ
ปญหาจากผูปวยที่มีลักษณะที่เหมือนกันในขณะที่ถูกประเมิน ซ่ึงจะทําใหความคลาด
เคลื่อนในการวัดมีนอย 

3) ความเปนไปไดในการดําเนินการสอบ (practicability) การ 
สอบจะดําเนินไปได ตองคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ 

     1.  จํานวนของนักเรียนที่จะถูกประเมิน 
     2.  จํานวนคณะกรรมการหรือผูเชี่ยวชาญ 

         3.   ความสามารถในการจัดหาผูปวย 
4.  ความเหมาะสมและสิ่งอํานวยความสะดวก 

                     5.  การนําผลที่ไดจากการสอบไปใชเพื่ออะไร  
 

2.3  เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
 

        การศึกษาเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลประกอบดวย ความหมาย 
ของเจตคติ หนาที่ของเจตคติ องคประกอบของเจตคติคุณลักษณะของเจตคติ  ทฤษฎีที่
เกี่ยวของกับการเปลี่ยนเจตคติ  การประเมินเจตคติ และเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
นําเสนอตามลําดับ ดังนี้ 
 
 2.3.1. ความหมายของเจตคติ 
       เจตคติหรือบางครั้งก็เรียก ทัศนคติ (Attitude) มีนักการศึกษา
หลายทานไดใหคํานิยามของเจตคติไวตางกัน ดังนี้ 
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   พวงรัตน  ทวีรัตน (2538: 106 ) ใหความหมายวา เจตคติ หมาย
ถึงความรูสึกของบุคคลตางๆ อันเปนผลเนื่องมาจากการเรียนรู ประสบการณ และเปน
ตัวกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติรรมตอสิ่งตางๆไปในทางสนับสนุนหรือตอตานก็ได 
    

ลวน สายยศ (2530: 2) ใหความหมายวา เจตคติเปนความรูสึก 
เชื่อศรัทธาตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง พรอมที่จะประพฤติปฏิบัติตอสิ่งนั้นได 
 

สุรางค  โควตระกูล (2541: 366)  ใหความหมายวา  เจตคติเปน 
อัชฌาสัย  (Disposition) หรือแนวโนมทีมีอิทธิพลพฤติกรรมสนองตอบตอสิ่งแวดลอม
หรือสิ่งเรา ซ่ึงอาจจะเปนไดทั้งคน วัตถุสิ่งของ หรือความคิด (Ideas) เจตคติอาจจะเปน
บวกหรือลบ ถาบุคคลมีเจตคติบวกตอสิ่งใด ก็จะมีพฤติกรรมที่จะเผชิญกับสิ่งนั้น ถามี
เจตคติลบ ก็จะหลีกเลี่ยง เจตคติเปนสิ่งที่เรียนรูและเปนการแสดงออกของคานิยมและ
ความเชื่อของบุคคล 
    

เธอรสโตน (Thurstone, 1928) อธิบายวา เจตคติเปนระดับของ 
ความมากนอยของความรูสึกในดานบวกและลบที่มีตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด 
    

อัลพอร (Allport, 1935 cited in Robbins et al., 1997) ใหความ 
หมายวา เจตคติเปนภาวะความพรอมดานจิตใจที่มีการจัดระบบผานประสบการณ โดย
ภาวะความพรอมนี้จะทําใหมีการเปลี่ยนแปลงการตอบสนองของบุคคลตอวัตถุและ
สถานการณที่เกี่ยวของ  ซ่ึง  รอบบินสและคณะ (Robbins et al, 1997) ไดนําความหมาย
ของเจตคติของอัลพอรมาเขียนใหมเปนความหมายใน 2 ลักษณะ คือความหมายแรก 
เจตคติเปนการจัดระบบของความเชื่อ ความรูสึกและแนวโนมของพฤติกรรมตอวัตถุ 
กลุม เหตุการณ หรือสัญลักษณในทางสังคม สวนความหมายที่สอง เจตคติเปนความรู
สึกหรือการประเมนิทั่วไปทั้งทางบวกหรือทางลบ เกี่ยวกับคน สิ่งของบางอยาง หรือบาง
ประเด็น 
 

   อัลพอร (Allport, 1935 cited in Petty, 1984: 7) เปนผูจุดประกาย
การศึกษาเจตคติ โดยคนพบวา เจตคติเปนตัวกําหนดและทํานายพฤติกรรม สวนความ
เชื่อนั้นเปนเพียงสวนที่ชวยทําใหเกิดเจตคติ ดังนั้น การที่จะเปลี่ยนพฤติกรรม จึงตอง
เปลี่ยนเจตคติ 
 

นอกจากนั้นเบมอินสโคและชอพเลรวมทั้งออสแคมป(Bem, 
 1970; Insko & Schopler,  1972 Oskamp, 1977 cited in Petty, 1984: 6-7)  ไดใหความ
หมายวา เจตคติเปนความรูสึกทั่วไป ทั้งในทางบวกหรือลบ เกี่ยวกับบุคคลบางคน สิ่ง
ของ หรือประเด็นบางอยาง  
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   ดังนั้นอาจสรุปไดวา เจตคติเปนความรูสึกของบุคคลที่มีตอ
บุคคล สิ่งของ เหตุการณ หรือประเด็นตางๆ ทั้งทางบวก ทางลบ หรือเปนกลาง ซ่ึงจะ
ทําใหเกิดแนวโนมในการแสดงพฤติกรรมออกมาในลักษณะเห็นดวย พึงพอใจ 
สนับสนุน อยากปฏิบัติ ในกรณีที่เปนบวกหรือไมเห็นดวย ไมพอใจ ไมสนับสนุน ไม
อยากปฏิบัติหรือตอตาน ในกรณีที่เปนลบ หรือเฉยๆในกรณีที่เปนกลาง 
    

     2.3.2 หนาที่ของเจตคติ 
                  เจตคติอาจทําหนาที่ตอบุคคล เปน 4 ลักษณะ ดังนี้  
(Kalz,1960  cited in Petty,1984: 8) 

   1). ปองกันตนเอง (Ego-defensive function) เปนการชวยให 
บุคคลปองกันตนเองใหพนจากขอกลาวหา เชน เจตคติทางลบของบุคคลตอรักรวมเพศ 
จะชวยสรางความรูสึกของความเปนเพศชายและความมีคุณคาในตนเอง  

     2). แสดงคานิยม (Value-expressive function) เมื่อบุคคลแสดง 
เจตคติที่คงที่สม่ําเสมอ  ชวยใหเห็นถึงคานิยมของบุคคลนั้น 

2.1 ดานความรู (Knowledge function) เจตคติชวยให 
บุคคลเขาใจเหตุการณและบุคคลรอบๆตัวดีขึ้น เชน ในกรณีที่เราไมชอบบุคคลที่ทุจริต 
จะชวยใหเราเขาใจเหตุการณที่มีการทุจริตไดดีขึ้น 

2.2 ดานผลประโยชน (Ulitarian function) เจตคติชวยใหคนไดรับ 
รางวัลและหลีกเลี่ยงการลงโทษ  เชน ลูกจางเขาใจเจตคติในการทํางานของเจานาย  
กอนจะขอขึ้นเงินเดือน 
 

     2.3.3.  องคประกอบของเจตคติ 
        เชฟเวอร (1977: 168-170)และไทรแอนดีส (Triandis, 1971) 
กลาวถึงองคประกอบของเจตคติ 3 ดาน ดังนี้ 

     1). องคประกอบดานพุทธิปญญา (Cognitive Component)  
เปนองคประกอบดานความรูความเขาใจที่มีตอสิ่งเรานั้นๆ ซ่ึงจะใชในการสรุปความ
หรือรวมเปนความเชื่อหรือชวยในการประเมินสิ่งเรานั้นๆ 

     2). องคประกอบดานความรูสึกหรืออารมณ (Affective  
Component) การที่บุคคลมีความรูสึกหรืออารมณตอสิ่งเรานั้นๆ จะเปนตัวเราความคิด
อีกตอหนึ่ง และอาจเปนผลตอเนื่องมาจากการที่บุคคลประเมินสิ่งเรานั้นแลววา พอใจ
หรือไมพอใจ ตองการหรือไมตองการ 

    3). องคประกอบดานพฤติกรรม(Behavioral Component) เปน 
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องคประกอบทางดานความพรอม หรือความโนมเอียงที่จะประพฤติปฏิบัติ หรือตอบ
สนองตอสิ่งเราในทิศทางที่จะสนับสนุนหรือคัดคาน 
   เจตคติที่บุคคลมีตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด หรือบุคคลหนึ่งบุคคลใด จะ
ตองประกอบดวยองคประกอบทั้งสามดานนี้เสมอ แตอาจจะมากนอยแตกตางกันไป ซ่ึง
โดยปกติ บุคคลมักจะแสดงพฤติกรรมในทิศทางที่สอดคลองกับเจตคติที่มีอยู แตบาง
ครั้งก็อาจจะเปนไปในทางอื่น เนื่องจากขอจํากัดบางประการ เชน ความคิดของกลุมที่
ขัดแยงกัน หรือสังคมไมยอมรับในพฤติกรรมนั้นๆ 

 

     2.3.4.  คุณลักษณะของเจตคติ 
    เจตคติมีคุณลักษณะที่สําคัญ ดังนี้ (สุรางค โควตระกูล, 2541: 

367; ปรียาพร วงศอุตรโรจน, 2539: 211-213; Fazio & Zanna, 1981 cited in Petty, 
1984:  27;Triandis, 1971) 

     1). เจตคติเปนผลจากการมีประสบการณ สิ่งเราตางๆ การ 
เรียนรู บุคคล การอบรม   เลี้ยงดู ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม  

     2).  เจตคคติเปนความพรอมในการตอบสนองตอสิ่งเรา มีทั้ง 
พฤติกรรมภายในและภายนอก พฤติกรรมภายในเปนสภาวะทางจิตใจ มีลักษณะซับ
ซอนและเกี่ยวเนื่องกับอารมณ  บางครั้งจึงไมมีเหตุผล ซ่ึงหากไมแสดงออก ก็ยากที่จะรู
ถึงเจตคติของบุคคลนั้น เจตคติที่เปนพฤติกรรมภายนอก จะแสดงออกเนื่องจากถูก
กระตุนและจากสาเหตุอ่ืน ๆ 

     3). เจตคติจะตองมีสิ่งเราจึงมีการตอบสนองขึ้น แตไมจําเปน 
วาพฤติกรรมภายในและพฤติกรรมภายนอกจะตองตรงกัน เพราะบุคคลอาจปรับให
เหมาะกับปทัสถานของสังคม จึงแสดงออกเปนพฤติกรรมภายนอก 

     4). เจตคติเปนแรงจูงใจที่ทําใหบุคคลกลาที่จะเผชิญหรือ 
หลีกเลี่ยงตอสิ่งเราตามที่มีเจตคติบวกหรือลบตอสิ่งนั้น 

     5). เจตคติมีความเขมขน คือ มีปริมาณมากนอยของความรู 
สึก ถาชอบมากหรือไมเห็นดวยอยางมากก็แสดงวามีความเขมสูง ถาไมชอบเลยหรือ
เกลียดที่สุดก็แสดงวามีความเขมสูงไปอีกทางหนึ่ง  

     6). เจตคติมีทิศทางของการประเมิน ทิศทางของการประเมิน  
คือ ลักษณะความรูสึกหรืออารมณที่เกิดขึ้น ถาเปนเจตคติทางบวก ก็เปนดานดีหรือชอบ
หรือเห็นดวยตอบุคคล สิ่งของ หรือประเด็นนั้นๆ สวนเจตคติทางลบ ก็เปนดานที่ไมดี 
ไมหรือไมเห็นดวย 

    7).  เจตคติของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อาจจะคงทนหรือ 
เปลี่ยนแปลงได ซ่ึงเจตคติที่คงทนถาวรยอมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมและบุคลิกภาพของ
บุคคลมาก ยากที่จะเปลี่ยนแปลง สวนเจตคติที่ไมคงทน จะเปลี่ยนแปลงไดงาย อาจจะ 
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เปลี่ยนจากบวกเปนลบหรือจากลบเปนบวก  ซ่ึงเรียกวา การเปลี่ยนแปลงทิศทางของ
เจตคติ หรืออาจจะเปลี่ยนแปลงความเขมขน (intensity)  เจตคติบางอยางอาจจะหยุด
เลิกไปได 

    8). เจตคติเปลี่ยนแปลงตามชุมชนหรือสังคมที่บุคคลนั้นเปน 
สมาชิก เนื่องจากชุมชนหรือสังคมหนึ่งๆอาจจะมีคานิยมที่เปนอุดมการณพิเศษเฉพาะ 
ซ่ึงคานิยมเหลานี้จะมีอิทธิพลตอเจตคติของบุคคลที่เปนสมาชิก 

    9). สังคมประกิต (Socialization) มีความสําคัญตอพัฒนาการ 
เจตคติของเด็ก โดยเฉพาะเจตคติตอความคิดและหลักการที่เปนนามธรรม  
 

     2.3.5. ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงเจตคติ 
    การเปลี่ยนแปลงเจตคติ อาจทําไดใน 3 ลักษณะ คือ  

(Triandis, 1971) 
   1). เปลี่ยนความเชื่อ  โดยการรับขอมูลใหมจากบุคคลอื่น หรือ 

ผานทางสื่อมวลชน ทําใหบุคคลมีความรูความเขาใจ หรือมีความคิดวาเขาใจในสิ่งนั้น 
    2). เปลี่ยนความรูสึก จากการที่บุคคลไดรับประสบการณที่พึง 

พอใจ หรือไมพึงพอใจ จะทําใหบุคคลมีการประเมินคาวา สิ่งนั้นมีคุณคาในทางบวกหรือ
ทางลบตอตนเอง จากนั้นบุคคลก็จะเกิดความรูสึกหรือแสดงอารมณไปในทิศทางที่สอด
คลองกับสิ่งนั้น 

    3).  เปลี่ยนพฤติกรรม จากการที่ปทัสถานของสังคมเปลี่ยนไป  
การถูกบังคับ หรือการเลียนแบบผูที่มีอิทธิพล แลวบุคคลจะพิจารณาวา ความเชื่อและ
ความรูสึกของตนนั้นสอดคลองกับปทัสถาน(norms)ของสังคมหรือไม หรือบุคคลที่มีอิทธิ
พลตอตนเองเห็นดวยหรือไม เมื่อเห็นดวยแลว บุคคลก็จะเปลี่ยนพฤติกรรมใหสอด
คลองตาม 

 

ไทรแอนดีส (Triandis, 1971) เชื่อวามีทฤษฎีเกี่ยวของกับการ 
เปลี่ยนแปลงเจตคติ ดังนี้ 

1. ทฤษฎีการเสริมแรง(reinforcement theory) โดยไทรแอนดิส 
เชื่อวา เจตคติของบุคคลจะเปลี่ยนเมื่อบุคคลเปลี่ยนความคิดเห็น  การเรียนรูทําให
บุคคลไดรับความคิด ประสบการณใหมๆ ซ่ึงการเรียนรูที่ดีนั้นยอมขึ้นกับการเสริมแรง
ดวย โดยจะเกิดเจตคติที่ดีตอสิ่งที่ไดรับการเสริมแรง  

2. ทฤษฎีการมีสวนรวม (active participation theory) เปนการ 
เปลี่ยนเจตคติจากการมีสวนรวมในสถานการณนั้นๆ ซ่ึงไทรแอนดีส (Triandis, 1971: 
89-91) ไดสรุปการทดลองของเลวิน (Lewin, 1947) และเบนเนต (Bennett, 1955) ที่พบ
วา บุคคลที่มีสวนรวมโดยเฉพาะรวมในการตัดสินใจของกลุม จะทําใหมีการเปลี่ยน
แปลงเจตคติไดดีกวาและยืนยาวกวาบุคคลที่ไมไดมีสวนรวม  



  59

 
 

3. ทฤษฎีความสอดคลอง (consistency theory) โดยระบุถึงการ 
เปลี่ยนเจตคติของบุคคลที่มีความคิด ความรูสึก และความเขาใจ ที่ไมสอดคลองกัน จน
ถึงระดับที่ทนไมได เจตคติก็จะเปลี่ยนไป 

4. ทฤษฎีการตัดสินทางสังคม (social judgement theory) กลาว 
ถึงเจตคติในดานที่เกิดจากการเรียนรูโดยการเรียนรูนั้นสัมพันธกับหลักเกณฑตางๆทาง
สังคม การเปลี่ยนแปลงเจตคติจะเกิดขึ้นเมื่อเกิดความขัดแยงระหวางเจตคติเดิมกับขอ
มูลใหมที่ไดรับ ถาเจตคติเดิมขัดแยงกับปทัสถานของกลุม (group norms) และขอมูล
ใหมมาจากแหลงขอมูลที่เปนตัวแทนของกลุม ก็จะสงผลใหบุคคลนั้นมีแนวโนมที่จะ
เปล่ียนแปลงเจตคติตามขอมูลใหมที่ไดรับ  

จากทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลงเจตคติที่กลาวมา จะ 
เห็นวา การเปลี่ยนแปลงเจตคตินั้น สามารถจัดกระทําใหเกิดขึ้นได โดยการสรางสถาน
การณใหเกิดการเสริมแรง การใหมีสวนรวม การไดรับขอมูล ประสบการณใหมๆ หรือมี
ความคิดเห็นที่ไมสอดคลองกับความคิด ความรูสึก ความเขาใจ หรือการกระทําเดิมๆ  
ตลอดจนใหเรียนรูจากสภาพแวดลอมทางสังคม ซ่ึงในการวิจัยครั้งนี้ เจตคติตอวิชาชีพ
การพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลยอมเปลี่ยนแปลงไดดวยวิธีการสอนและเทคนิคการ
สอนในกระบวนการเรียนการสอนที่สอดคลองกับหลักการในทฤษฎีเหลานี้ 
 

       2.3.6  การประเมินเจตคติ  
      การประเมินเจตคตินั้นมีหลายวิธี ดังนี้  (Petty, 1984: 9-22 ;  

Aizen, 1988: 8-18; Oskamp, 1991) 
    1).  การประเมินทางตรง (Direct assessment) หรือการราย 

งานจาความรูสึกของตนเอง (self report) แบงไดหลายแบบ ดังนี้ 
       1.1 ขอคําถามเดียว(Single item;The One-item Rating  

Scale) เปนการสํารวจเจตคติตอเรื่องใดเร่ืองหนึ่งเพียงเรื่องเดียว เชน เจตคติตอการลง
โทษดวยการประหารชีวิต ก็จะมีชองใหความคิดเห็น ซ่ึงอาจมีเปน 7 10 หรือ 11 สเกล 
ต้ังแตเห็นดวย จนถึงไมเห็นดวย  ดังตัวอยาง 
                    การลงโทษดวยการประหารชีวิต 
   เห็นดวย .___.___.___.___.___.___.___.ไมเห็นดวย  

1.1 สเกลของเธอรสโตน(Thurstone Scale) โดยขอคําถามหนึ่ง  
สามารถแสดงความคิดเห็นไดหลายขอ ดังตัวอยาง 
  ขีดหนาขอความที่เห็นดวย 
  ___1. ฉันชอบไปโบสถเพราะมีจิตวิญญาณของความเปนมิตร
ปรากฏอยู 
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  ___2. ฉันยอมรับความเชื่อของสมาชิกคนอื่นๆแตฉันคิดวาเปน 
          เร่ืองไรสาระ 

   __ 3. ฉันรูสึกวาการไปโบสถ ชวยใหฉันดํารงชีวิตไดอยางดีตลอด                 
                            สัปดาห 

   __ 4. ฉันคิดวาระบบในโบสถนั้นตรงขามกับความเปนจริงและ 
           หลักวิทยาศาสตร 
   __ 5. ฉันรูสึกตองการมีศาสนาแตก็ไมจําเปนตองไปโบสถ 
 

1.2  สเกลของลิเคอรท(Likert Scale)  ในขั้นแรกของการสรางที่ 
คลายกับสเกลของเธอรสโตน โดยรวบรวมขอความที่เกี่ยวของทั้งหมด แลวจึงแบงใหชัด
เชนวาขอความใดเปนความรูสึกในทางบวกหรือทางลบ และใหผูแสดงความคิดเห็นใน
ชองสเกล ซ่ึงแตละขอความ มักมี  5 สเกล ดังนั้น คะแนนเจตคติของบุคคลจึงไดจากผล
รวมของคะแนนความคิดเห็นทั้งหมด ซ่ึงวิธีนี้สรางงายกวาสเกลของเธอรสโตน จึงนิยม
มากกวา  ตัวอยาง เชน 
     ฉันเชื่อวาโบสถเปนสถาบันสาธารณประโยชนที่ยิ่งใหญที่สุดใน
สหรัฐอเมริกาในปจจุบันนี้ 
   ______  เห็นดวยอยางยิ่ง 
 ______ เห็นดวยปานกลาง 
 ______ เฉยๆ 
 ______ ไมเห็นดวยปานกลาง 
 ______ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 

1.3  ขอคําถามที่มีหลายระดับ(Multi-item measure;Semantic  
Differential Scale) เปนการพัฒนาโดยออสกูดและคณะ (Osgood et al.,1957) เพื่อหา
ความหมายของคําหรือมโนทัศน  โดยการจับคูคําวิเศษณที่แสดงลักษณะของสิ่งนั้นๆ 4 
คู แลวใหขีดลงในชองซ่ึงมี 7 ชอง  แลวรวมคะแนน จึงออกมาเปนเจตคติตอสิ่งนั้น ดัง
ตัวอยาง 

การลงโทษดวยการประหารชีวิต เปน 
   ดี              ___.___.___.___.___.___.___.  เลว 
   โง              ___.___.___.___.___.___.___. ฉลาด 

  เปนผลเสีย.___.___.___.___.___.___.___. เปนผลดี 
          ทารุณ       .___.___.___.___.___.___.___. ไดประโยชน 
 

2).   การประเมินทางออม (Indirect assessment) แบงไดดังนี้ 
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                         2.1  รายงานตนเองโดยไมชี้แนะ (Disguised self- 
reports)หรืออาจเรียกวาเปนปฏิกิริยาหรือการแปลความหมายตอสิ่งเรา (reaction to 
partially structured stimuli) มีหลักวา เมื่อมีสิ่งเรามากระตุนและผูตอบไดรับการสงเสริม
ใหเลาหรือบรรยายเกี่ยวกับสิ่งเรานั้น ทําใหระบายความในใจออกมา เชน ใหผูที่เรา
ตองการประเมินเจตคติแตงเรื่องจากภาพที่แสดงใหดู   ซ่ึงสิ่งที่เขียนออกมา จะแสดงให
เห็นถึงเจตคติตอสิ่งนั้น หรือใชเทคนิคที่ไดจากการคนพบของ  เฮนดริคและเซยไฟรด 
(Hendrick and Seyfried, 1974 ) ที่อางอิงไบรน (Byrne, 1969) พบวา โดยทั่วไปคนเราจะ
ชอบผูที่มีเจตคติคลายคลึงกับตนเองและไมชอบผูที่มีเจตคติที่ตางกัน   วิธีนี้จึงใหผูถูก
ประเมินกลาวถึงบุคคลที่มีเจตคติตอสิ่งที่ตองการวัด   วารูสึกอยางไร เชน  ผูถูกประเมิน
กลาววา ชอบบุคคลที่แสดงเจตคติที่เปนทางลบตอการไปโบสถ จึงสามารถอางอิงไดวา 
ผูนั้นมีเจตคติตอการไปโบสถในทางลบเชนเดียวกัน 

 2.2  ขอบงชี้ทางพฤติกรรม (Behavioral Indicators of Attitudes)   
การแสดงพฤติกรรมบางอยางแสดงออกถึงเจตคติที่มีตอบุคคล   สิ่งของ   และประเด็น
ตาง ๆ เชน การเคลื่อนไหวของศีรษะ การมองสบตา ระยะหางของการยืน เปนตน คนที่
มี เจ ต ค ติ ที่ ดี ต อ บุ ค ค ล ย อ ม มี ก า รส บ ต ากั น ม าก    แ ล ะมั ก จ ะยื น ใก ล กั น   
(Byrne,Ervin,&Lamberth, 1970)   หรือในกรณีบุคคลที่มีเจตคติในทางบวกตอกันมักจะ
แสดงพฤติกรมในทางบวก    สวนผูที่มีเจตคติในทางลบ ก็จะแสดงพฤติกรรมในทางลบ 
จึงประเมินโดยการสังเกตพฤติกรรมที่แสดงออกของผูที่อยูในสถานการณ ต้ังแตเร่ิมแรก
จนกระทั่งสิ้นสุดสถานการณ 

2.3 ขอบงชี้ทางกายภาพ (Physiological Indicators of  
Attitudes)การประเมินดวยวิธีนี้ จะใชก็ตอเมื่อไมสามารถใชวิธีอ่ืนๆที่กลาวมาแลวได 
เชน     บุคคลนั้นไมสามารถตอบคําถามได หรือไมสามารถประเมินจากพฤติกรรมที่
แสดงออกได จึงใชการวัดการตอบสนองตามธรรมชาติของรางกายมนุษยตอสิ่งกระตุนที่
ตองการประเมินเจตคติ( Cacioppo & Sandman, 1981) ดังวิธีเหลานี้ 
       2.3.1   ปฏิกิริยาสะทอนทางผิวหนังจากกระแสไฟฟา 
(galvanic skin reflex: GSR) เปนการวัดการตานทานกระแสไฟฟาของผิวหนังหรือวิธีการ
นํากระแสไฟฟาระหวางขั้วไฟฟาที่วางบริเวณมือ เมื่อมือมีเหงื่อ จะนํากระแสไฟฟาไดดี
กวาเมื่อมือแหง จึงใชวิธีนี้ประเมินการตอบสนองทางอารมณของบุคคลตอสิ่งกระตุน 
เนื่องจากมนุษยจะมีเหงื่อออกมากขึ้นเมื่อมีการกระตุนทางอารมณ ซ่ึงวิธีนี้จะเปนการวัด
ความเขมขนของเจตคติตอสิ่งนั้น ๆ 
       2.3.2  การตอบสนองของรูมานตา (Pupillary Response)  
(Hess,1965) เปนการประเมินเจตคติตอสิ่งกระตุน โดยหลักการท่ีวา รูมานตาจะขยาย
เมื่อแสงสวางนั้นมืดมัวลงและจะหดตัวเมื่อแสงสวางมากขึ้น โดยเฮสแนะนําวาการที่รู
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มานตาขยายเมื่อมีสิ่งกระตุนแสดงวาบุคคลชอบสิ่งกระตุนนั้น สวนการที่รูมานตาหดตัว
เมื่อมีสิ่งกระตุนแสดงวาบุคคลไมชอบสิ่งกระตุนนั้น  
  2.3.3  การวัดกระแสไฟฟาของกลามเนื้อบริเวณใบหนา 
(facial  EMG) เปนการวัดการหดเกร็งของกลามเนื้อที่สําคัญบริเวณใบหนา ซ่ึงจะเปลี่ยน
ไปตามอารมณ ไดแก ความสุข ความเศรา ความโกรธ ความกลัว ความประหลาดใจ 
และการรังเกียจ  ในการศึกษาของสวอชและคณะ (Schwartz et al., 1976) พบวา ผูที่คิด
ถึงเหตุการณที่มีความสุข จะแสดงใหเห็นกระแสไฟฟาในกลามเนื้อดีเพรสเซอรและไซ
โกเมติก (Depressor and Zygomatic Muscles) มากกวาผูที่คิดเรื่องเศรา สวนกระแสไฟ
ฟาในกลามเนื้อคอรูเกเทอรและฟรอนตาลิส (Corrugator and Frontalis Muscles) นอย
กวาผูที่คิดเรื่องเศรา 
      2.3.4   การปฏิบัติตามวัตถุประสงคของงาน (Performance  
on Objecjective Tasks) นักจิตวิทยาสังคมเชื่อวา พฤติกรรมที่บุคคลแสดงการทํางานบาง
อยางที่กําหนดใหนั้น เปนผลมาจากความรูสึกนึกคิดหรือเจตคติของเขา การวัดคลายกับ
การแปลความหมายตอสิ่งเรา  
 

 2.3.7. เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
      วิชาชีพการพยาบาลเปนวิชาชีพที่ตองใหบริการดานสุขภาพ
แกสังคม ตองอาศัยความอดทนอดกลั้นในการประกอบวิชาชีพ  เนื่องจากเปนภาระงาน
ที่ตองพบปะกับประชาชนที่มีความพรองทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมและจิต
วิญญาณ ดังนั้นการที่พยาบาลจะอยูในวิชาชีพไดยาวนานและมีความสุข จะตองไดรับ
การปลูกฝงใหมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพต้ังแตเปนนักศึกษาพยาบาล 
    ในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาเจตคติของนักศึกษาพยาบาลนัน้ 
ตองคํานึงถึงสิ่งเราที่สงผลตอเจตคติตอวิชาชีพในขณะที่มีการเรียนการสอนทั้งภาค
ทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เร่ิมตั้งแตทาที การแสดงพฤติกรรมของอาจารยพยาบาล  โดยนัก
ศึกษาจะสังเกตทาที ความรูสึกและพฤติกรรมของอาจารย จนเกิดเปนเจตคติตอวิชาชีพ
ได (ดวงวดี สังโขบล, 2538)  การจัดประสบการณการเรียนรูในแหลงฝก การมอบหมาย
งาน ทาทีของพยาบาลที่นักศึกษาจะตองมีปฏิสัมพันธดวย    ตลอดจนสิ่งแวดลอมทุกๆ
อยางในแหลงฝก   ซ่ึงจะตองยึดการปฏิบัติและพฤติกรรมการแสดงออกในรูปของวิชา
ชีพ   (พวงรัตน   บุญญานุรักษ,  2533)    เพื่อใหนักศึกษามีความรู ทักษะ และเจตคติที่
ดีตอวิชาชีพการพยาบาล 
   
  ดังนั้น เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล จึงหมายถึง ความเชื่อ 
ความรูสึก และความตั้งใจหรือแนวโนมในการปฏิบัติของนักศึกษาพยาบาลที่มีตอวิชา
ชีพพยาบาลทั้งทางบวกและทางลบ ซ่ึงเปนผลจากการเรียนรูและประสบการณที่ไดรับ
ในการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงในการวิจัยครั้งนี้ ประเมินเจตคติโดยแบบวัดเจตคติโดย
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ใชสเกลของลิเคอรซ่ึงผูวิจัยสรางขึ้นตามกรอบแนวคิดของไทรแอนดิส (Triandis,1971) ที่
อธิบายองคประกอบของเจตคติเปน 3 สวน คือ  ความรูความเขาใจหรือความเชื่อ  
ความรูสึกหรืออารมณ และพฤติกรรม โดยผูวิจัยศึกษาเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  6  
ดาน คือ 
 

  1).  ดานการยอมรับในสังคม 
    วิชาชีพการพยาบาลเปนวิชาชีพที่มีประวัติอันยาวนานและมี
ความสําคัญตอทีมสุขภาพ  แตภาพลักษณที่ปรากฏตอสาธารณชนในอดีต มักจะทําให
มุมมองของสังคมในวิชาชีพการพยาบาลเปนไปในทางลบและไมใหความสําคัญในบท
บาทของวิชาชีพการพยาบาลเทาที่ควร  แตในปจจุบัน วิชาชีพการพยาบาลเปนทีย่อมรบั
ของสังคมในบทบาทของการดูแลผูปวยและผูรับบริการทางดานสาธารณสุขมากขึ้น  จึง
เปนหนาที่ของบุคลากรในวิชาชีพการพยาบาลที่จะตองพัฒนาการใหบริการใหสอด
คลองกับความตองการของสังคม รวมทั้งกําหนดบทบาทและการวางตัวอยางเหมาะสม 
(พนม เทพพิทักษ, 2533) 
      สวนใหญผูที่เรียนพยาบาลมักจะเปนผูหญิง ซ่ึงมักจะถูกมอง
เกี่ยวกับภาพพจนในสถานะทางสังคม การใชแรงงานในวิชาชีพ การทํางานที่อยูภายใต
การควบคุมของแพทยและโรงพยาบาล ไมมีความเปนอิสระ (Mc.Closkey, 1994)  
พยาบาลใหการยอมรับคนในวิชาชีพเดียวกันในฐานะผูปฏิบัติการที่มีความชํานาญ แต
สังคมยังคงมีภาพพจนของพยาบาลวาเปนผูทําตามคําสั่งแพทย (Kiger, 1993 ) และจาก
การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนเพื่อเปรียบเทียบวิชาชีพตางๆพบวา วิชาชีพการ
พยาบาลไดคะแนนสูงกวาวิชาชีพอ่ืนในดานการเปนพี่เลี้ยง ลักษณะของความเปนผูหญงิ 
ความสัมพันธกับผูรวมงาน และการใหความอบอุน แตในดานวิชาการมีคะแนนต่ํากวา
แพทย นักกฎหมาย และครู แตสูงกวาเลขานุการ(Kaler & Schall cited in Mc.Closkey, 
1994) จะเห็นไดวา สังคมยังไมยอมรับวิชาชีพการพยาบาลในดานวิชาการ เมื่อเปรียบ
เทียบกับวิชาชีพอ่ืน ซ่ึงเปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นวายังตองพัฒนาการศึกษาในวิชาชีพการ
พยาบาลมากขึ้น ในขณะที่เอกลักษณของวิชาชีพทางดานความเปนผูหญิงยังไดรับการ
ยอมรับจากสังคม 
  นอกจากนั้นยังพบวาการรับรูของคนทั่วไปมองวา คนที่ฉลาดจะ
ไดเรียนแพทย สวนคนที่ไมฉลาดจะไดเรียนพยาบาล (Gaze,1991) ซ่ึงเปนการรับรูในแง
ลบ และจากการสํารวจความคิดเห็นของคนไทยก็พบวา เปนวิชาชีพที่นาสงสาร กลาวคอื 
ขาดอิสระ ตองรับผิดชอบสูง   ทํางานหนัก   ขาดแรงจูงใจ  คาตอบแทนไมคุมคา เสี่ยง
ตอการติดโรค เวลาทํางานไมเอ้ืออํานวยกับชีวิตครอบครัว (ดารุณี จึงอุดมการณ, 2537 ) 
   จะเห็นวา สังคมยังไมใหการยอมรับวิชาชีพการพยาบาลเทาที่
ควร จึงเปนหนาที่ของบุคลากรในวิชาชีพทั้งดานการศึกษา การบริหาร และดานบริการที่
จะตองรวมกันเสริมสรางความรูสึกที่ดีของสังคมที่มีตอวิชาชีพการพยาบาล โดยการ
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พัฒนาองคความรู ทําการวิจัยเพื่อคนควาหาคําตอบในการดูแลผูรับบริการที่มีคุณภาพ
และแตกตางจากวิชาชีพอ่ืนทีมสุขภาพ รวมทั้งการปลูกฝงความรูสึกที่ดีและเกิดการยอม
รับในวิชาชีพในขณะที่เปนนักศึกษาพยาบาล เพื่อเปนกําลังสําคัญในวิชาชีพตอไป 
 
    2.   ดานลักษณะวิชาชีพ 
           วิชาชีพการพยาบาลตองเกี่ยวของกับความปลอดภัยของ
ชีวิตมนุษยและความมีสุขภาพดีของประชาชนทั้งในระดับบุคคล ครอบครัวและชุมชน 
ตองคลุกคลีกับคนเจ็บปวย อยูในสภาพแวดลอมที่มีแตสิ่งไมสวยงาม เต็มไปดวยความ
ทุกข จึงเปนวิชาชีพที่มีภาระงานหนัก ตองเสียสละอยางมาก  
         ลักษณะงานตามการรับรูของนักศึกษา คือ พยาบาลจะตอง
ทํางานที่เกี่ยวของทั้งดานรางกายและจิตใจ มีงานในความรับผิดชอบมาก ทําใหเกิด
ความเครียด ภาพของพยาบาลจึงมีทั้งดีและไมดี สิ่งที่ดีคือการดูแลและชวยใหผูปวยมี
อาการดีขึ้น มีความพึงพอใจที่ไดทํางานนี้ และมีพื้นฐานการทํางานรวมกับบุคคลอื่น    
       นอกจากนี้ไดมีการอธิบายลักษณะเฉพาะของวิชาชีพการ
พยาบาล  ดังนี้  (Mausach and David อางถึงใน สุวลี ศิริไล, 2534 ) 

     1). วิชาชีพการพยาบาลเปนการใหบริการแกสังคม ดานการ 
ชวยดํารงรักษาสุขภาพอนามัยที่ดีของมนุษย การปฏิบัติการพยาบาลจึงตองอาศัยการ
รอบรู  ความชํานาญทางวิทยาศาสตร ความรับผิดชอบตอวิชาชีพ การพิจารณา
ไตรตรอง ทบทวนและควบคุมลักษณะของการปฏิบัติหนาที่อยูเสมอ 

     2).  วิชาชีพการพยาบาลเปนการปฏิบัติตอตัวมนุษยโดยตรง  
แบบตัวตอตัว ระหวางพยาบาลกับผูปวย ดังนั้นความเขาใจในธรรมชาติของมนษุยใน
ฐานะสิ่งมีชีวิต จิตใจและคุณคา จึงเปนสิ่งสําคัญที่สุด และเปนพื้นฐานของจริยธรรม 
กลาวคือ ความเขาใจในคุณคาของมนุษยจะนําไปสูการรูวาสิ่งใดควรทํา สิ่งใดไมควรทํา 

      3).  วิชาชีพการพยาบาลเปนการปฏิบัติตอธรรมชาติของ 
บุคคลแตกตางกัน  กระบวนการของการพยาบาลเปนความพยายามที่จะเขาใจมนุษย 
ซ่ึงบุคคลแตละคนยอมมีลักษณะเฉพาะตัว ลักษณะของแตละคนจึงมีความแตกตางกัน 
การเขาไปสัมผัสผูปวยแตละราย จึงตองมีการวางแผนการพยาบาล โดยขณะที่มีการ
ปฏิบัติการพยาบาลและการประเมินผล จึงตองมีการสังเกตบุคลิกลักษณะของผูปวยแต
ละคน 

      4).  วิชาชีพการพยาบาลเปนการปฏิบัติที่เขาไปมีสวนรวม 
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กับผูปวย  การเขาไปสัมผัส รับรูและมีสวนรวมในประสบการณชีวิตของผูปวย เขาใจใน
บุคลิกลักษณะ ความคิด ความเชื่อ และรูปแบบชีวิตของผูปวย จะทําใหเกิดความรูสึก
เชื่อถือและลดชองวางระหวางพยาบาลและผูปวยลง 

      5).  วิชาชีพการพยาบาลเปนการปฏิบัติที่อาศัยรูปแบบความ 
สัมพันธแบบรวมมือระหวางกับผูปวย พยาบาลจะตองทําหนาที่เปนสื่อกลางในการเก็บ
ขอมูลจากผูปวย หรือการใหคําแนะนําเพื่อเลือกแนวทางการตัดสินใจแกผูปวย โดย
คํานึงถึงสิทธิของผูปวย ความเปนมนุษยของผูปวย ความรู ทัศนคติ ตลอดจนความเชื่อ
ของผูปวย  โดยใหผูปวยมีสวนรวมในการออกความเห็นและตัดสินใจ 

       6). วิชาชีพการพยาบาลตองใชรูปแบบความสัมพันธที่ใช 
ศิลปะของการเอื้ออาทร (Caring) พยาบาลตองปฏิบัติหนาที่ดวยความเขาใจผูปวยอยาง
ลึกซ้ึง ใหความเคารพในศักดิ์ศรี สิทธิ อารมณ ความรูสึกของผูปวย โดยแสดงออกทั้ง
ทางคําพูด การสัมผัส กิริยาทาทาง ตลอดถึงสีหนา แววตา 

        7). วิชาชีพการพยาบาลเปนการใหบริการตอบสนองตอ 
ความตองการความชวยเหลือของบุคคล ทั้งความทุกขจากโรคภัยไขเจ็บ หรือความทุกข
ทางดานจิตใจ พยาบาลตองมีความสามารถในการปฏิบัติตนเพื่อตอบสนองตอความ
ตองการความชวยเหลือของบุคคลแตละคน 

        8).  ความสัมพันธระหวางพยาบาลและผูปวย เปนความ 
เขาใจในความรูสึกของกันและกัน ความสัมพันธภายในขอบเขตของจริยธรรม จะทําให
มีการเรียนรูซ่ึงกันและกัน และกอใหเกดิผลดีตามมา 

         9).  วิชาชีพการพยาบาล จะตองใชความรูเกี่ยวกับมนุษย  
นอกเหนือจากการใชกระบวนการพยาบาลซึ่งใชวิธีการทางวิทยาศาสตรในการเผชิญ
ปญหา การแกปญหา ผสมผสานกับมนุษยธรรม ศิลปะ และความชํานาญ  ความรูเกี่ยว
กับภาวะของความเปนมนุษย เปนสิ่งสําคัญที่สุด    ซ่ึงจะชวยทําใหพยาบาลสามารถ
อธิบายไดถึงสภาพและลักษณะเฉพาะของผูปวยแตละคน รวมถึงการตัดสินใจเลือกวิธี
ปฏิบัติตอผูปวย 

       10).  วิชาชีพการพยาบาลตองมีพื้นฐานความเชื่อในเรื่อง 
คุณคา ลักษณะเฉพาะตัว ศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยของแตละบุคคล พยาบาลตองรู
จักและตระหนักในตนเอง จึงจะสามารถตระหนักและเขาใจบุคคลอื่นได 
 
   3.   ดานการปฏิบัติงานในวิชาชีพ 
     การปฏิบัติงานในวิชาชีพการพยาบาล  ตองหมุนเวียนกันเพื่อ
ใหบริการผูปวยตลอดเวลา ซ่ึงเปนบทบาทหลักที่สําคัญของวิชาชีพการพยาบาลซึ่งจะ
ตองครอบคลุมทั้งดานการดูแลรักษา การปองกัน การสงเสริมสุขภาพและการฟนฟูสุข
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ภาพ จึงปฏิเสธไมไดวางานพยาบาลเปนงานที่หนักและกอใหเกิดความเครียดตอผู
ปฏิบัติงานสูง โดยเฉพาะจากสาเหตุที่ตองปฏิบัติงานเวรกลางคืนซ่ึงเปนเวลาพักผอน   
     ในการปฏิบัติงานพยาบาล พยาบาลตองใหความเมตตากรุณา
ตอผูปวยและปฏิบัติดวยความนุมนวล แตในทางปฏิบัติกลับพบวาพยาบาลมักถูกมองวา
ขาดความเมตตา กรุณาและความนุมนวล ซ่ึงอาจเกิดจากพยาบาลไมพึงพอใจในผล
ตอบแทนที่ไดจากการทํางาน(อรทัย วรากรวรวุฒิ,  2530) 
 

   4.  ดานการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 
      ในวิชาชีพทางสุขภาพนั้น พยาบาลเปนบุคลากรทางสุขภาพที่
ตองมีสัมพันธภาพกับบุคลากรทางสุขภาพและผูอ่ืนเปนจํานวนมาก  พยาบาลจึงตอง
สรางสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลทุกระดับเพื่อใหการปฏิบัติการพยาบาลมีประสิทธิภาพ
มากที่สุด ดังนี้ (ธิดา จิวถนอม, 2528) 

1. พยาบาลกับแพทย  โดยการเคารพตอหนาที่ของกันและกัน  
ใหเกียรติและเปนมิตรตอกัน โดยพยาบาลปฏิบัติในฐานะสมาชิกคนหนึ่งในทีมสุขภาพ 
และใหความเอื้อเฟอชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 

2. พยาบาลกับผูปวย พยาบาลตองรักษาไวซ่ึงความเปนที่พึ่งแก 
ผูปวย เขาใจ เห็นใจ ใหความเคารพในสิทธิมนุษยชนของผูปวยโดยเสมอหนากัน ปฏิบัติ
ตอผูปวยดวยกิริยาวาจาที่ดี ตระหนักถึงความสําคัญของผูปวยวาคือบุคคลที่สําคัญที่สุด
ในอาชีพนี้  

3. พยาบาลกับพยาบาล มีความรูสึกเปนสมาชิกรวมหมูคณะ  
เคารพในหนาที่ความรับผิดชอบของกันและกัน ปฏิบัติหนาที่อยางมีจุดมุงหมายรวมกัน 
มีความสามัคคีรวมมือซ่ึงกันและกัน 

4. พยาบาลกับเจาหนาที่อ่ืนๆ  รูจักเคารพตอหนาที่ของกันและ 
กัน ติดตอประสานงานกันดวยดีระหวางหนวยงานนั้นๆ มีอัธยาศัยไมตรีที่ดีตอกัน รวม
มือกันในการสรางมาตรฐานและชื่อเสียงอันดีแกหนวยงานของตน  
 
   5. ดานความกาวหนาในวิชาชีพ 

  การปฏิบัติงานในวิชาชีพการพยาบาลตองเผชิญกับความทุกข 
ทรมาน ความเศราใจ ความตาย ซ่ึงลวนแตทําใหจิตใจเศราหมอง รวมทั้งไมมีคาตอบ
แทนที่ชัดเจนนัก ยกเวนการหารายไดพิเศษจากการทํางานนอกเวลา หรือประกอบ
อาชีพอิสระ เชน การเปดสถานรับเลี้ยงเด็ก เปนตน แตสิ่งที่ยึดเหนี่ยวใหพยาบาลอยูใน
วิชาชีพตอไปได คือ ความรักในวิชาชีพและความพอใจที่ไดชวยเหลือผูปวย 
(Thingley,1984) 
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   สวนโอกาสกาวหนาในการศึกษานั้น พยาบาลสามารถศึกษาตอ
ไดถึงระดับปริญญาโทและปริญญาเอกทั้งในและตางประเทศ รวมทั้งมีหลักสูตรการ
พยาบาลเฉพาะทางซึ่งสามารถเลือกศึกษาไดใยหลายสถาบันการศึกษาทางการพยาบาล 
 
   6. ดานองคกรวิชาชีพ  
      องคกรวิชาชีพเปนสถาบันที่จะชวยใหวิชาชีพมีเกียรติและศักดิ์
ศรี ชวยยกวิทยฐานะของวิชาชีพ ทําใหเปนวิชาชีพที่เทาเทียมกับวิชาชีพอ่ืนในสังคม  
      องคกรวิชาชีพการพยาบาลของประเทศไทยในปจจุบัน ไดแก 
สมาคมพยาบาลแหงประเทศไทย   ที่ต้ังขึ้นเพื่อเปนศูนยรวมพลังของสมาชิกพยาบาลใน
การกระทําการใด  ๆ  ที่เปนประโยชนแกวิชาชีพ   และสภาการพยาบาล ที่ต้ังขึ้นเพื่อดูแล
กําหนดมาตรฐานการศึกษา การบริหารเศรษฐกิจและสวัสดิการทั่วไป  พยาบาลทุกคนจึง
ควรเปนสมาชิกของทั้งสององคกรนี้ เพื่อใหเขาใจในบทบาทและมีสวนรวมอยางแทจริง 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

1. งานวิจัยในประเทศ 
 

 การวิจัยในประเทศไทย เทาที่ปรากฏยังไมมีผูใดนําแนวคิดนี้ไปใชในภาพ
รวม มีแตนําวิธีการจากแนวคิดนี้ไปใชบางแตไมมาก ผูวิจัยจึงนําเสนองานวิจัยที่เกี่ยว
ของกับการใชแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล  
ความรูทางการพยาบาล ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล และเจตคติตอวิชาชีพการ
พยาบาล ดังนี้ 
 
 วิโรจน วัฒนานิมิตกูล  ( 2540 ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการ
สอนโดยใชสาระอิงบริบท เพื่อสงเสริมความใฝรู ของนักเรียนระดับประถมศึกษา พบวา 
รูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้น สามารถสงเสริมความใฝรูของนักเรียน ทั้งดานทักษะการ
แสวงหาความรูและเจตคติตอการแสวงหาความรู 
 
     พวงเพ็ญ  ชุณหปราณ (2532)  ไดพัฒนารูปแบบการสอนในคลีนิกเพื่อ
พัฒนาความสามารถในการแกปญหาของนักศึกษาพยาบาล ผลการวิจัยไดรูปแบบการ
สอนซึ่งประกอบดวยการศึกษาขอมูลพื้นฐาน หลักการ โครงสรางเนื้อหา ยุทธศาสตรการ
สอน การประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการสอน และผลการทดลอง พบวา นักศึกษา
กลุมทดลองมีความสามารถในการแกปญหา 
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สูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.  01    และอาจารยในคลีนิกและ
นักศึกษาพยาบาลประเมินวาสามารถนํารูปแบบการสอนนี้ไปใชไดเปนอยางดีและทําให
นักศึกษามีความมั่นใจในการแกปญหามากขึ้น 
 
  ทองสุข คําธนะ (2538)ไดศึกษาผลการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปน
หลักที่มีตอความสามารถในการแกปญหาทางการพยาบาลผูสูงอายุของนักศึกษา
พยาบาล ผลการวิจัยพบวา ความสามารถในการแกปญหาทางการพยาบาลของนัก
ศึกษาพยาบาลกลุมที่ไดรับการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปนหลักสูงกวากลุมที่ไดรับ
การสอนแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 เบญจวรรณ  ศรีโยธิน  (2539) ไดศึกษาผลการสอนภาคทฤษฎีทาง
พยาบาลศาสตร ที่เนนการคิดอยางมีวิจารณญาณตอความรู และความสามารถในการ
แกปญหาทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ผลการวิจัยพบวา ทําใหผูเรียนไดรับ
ความรู พัฒนาความสามารถในการคิด การแกปญหา และพบวา การสอนเพื่อสงเสริม
การคิด ตองใชเวลาในการสอนมากกวาแบบอื่น 
 
 สุปราณี  การพึ่งตน (2542) ไดทําการวิจัยกึ่งทดลอง เพื่อศึกษาผลการ
สอนโดยสรางศรัทธาและโยนิโสมนมัสิการตอความสามารถในการแกปญหาทางการ
พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ผลการวิจัยพบวา ความสามารถในการแกปญหาทางการ
พยาบาลของกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .001 

 
ประดับ แกวแดง (2542) ไดทําการวิจัยกึ่งทดลอง เพื่อเปรียบเทียบผล 

สัมฤทธิ์ฃทางการเรียนและความคงทนในการเรียนรู โดยใชการสอนแบบจัด
กรอบมโนทัศน ผลการวิจัย พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนใน
การเรียนรูของนักศึกษาพยาบาลกลุมที่ไดรับการสอนแบบจัดกรอบมโนทัศนสูง
กวากลุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 
 
 เพ็ญนภา  แดงดอมยุทธ (2539) ทําการศึกษาเรื่องผลการสอนที่เนนการ
คิดอยางมีวิจารณญาณตอความสามารถในการใชกระบวนการพยาบาลของนักศึกษา
พยาบาลผลการวิจัยพบวา ความสามารถในการใชกระบวนการพยาบาลของนักศึกษา
พยาบาลกลุมที่ไดรับการสอนที่เนนการคิดอยางมีวิจารณญาณสูงกวากลุมที่ไดรับการ
สอนตามปกติอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 
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 ลํายอง รัศมีมาลา(2534) ทําการวิจัยเรื่อง การวิเคราะหความสามารถ
ของพยาบาลวิชาชีพในการวินิจฉัยการพยาบาลทารกแรกเกิด คือ พยาบาลวิชาชีพ 
จํานวน 135 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ เทปโทรทัศนสถานการณจําลอง และแบบ
ทดสอบ ผลการวิจัยพบวา พยาบาลวิชาชีพสวนใหญมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการ
รวบรวมขอมูลประกอบการวินิจฉัยการพยาบาลอยูในระดับตํ่า พยาบาลที่มีประสบ
การณ 3-6 ป มีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการรวบรวมขอมูลสูงกวาพยาบาลวชิาชพีที่
มีประสบการณ 1-3ป และ6ปขึ้นไป และพยาบาลวิชาชีพสังกัดกรุงเทพมหานคร และ
ทบวงมหาวิทยาลัย มีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการรวบรวมขอมูลสูงกวาพยาบาล
วิชาชีพสังกัดกระทรวงสาธารณสุข สภากาชาดไทย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

รัตนา จารุวรรโณ (2537) ทําการวิจัยเพื่อศึกษาความรูและความสามารถ 
ในการประเมินผูปวยของนักศึกษาพยาบาลที่ไดรับการสอนการประเมินผูปวยโดยใช
แบบแผนสุขภาพของกอรดอน และเปรียบเทียบความรูและความสามารถในการ
ประเมินผูปวยระหวางกลุมที่ไดรับการสอนการประเมินผูปวยโดยใชแบบแผนสุขภาพ
ของกอรดอนกับกลุมที่ไดรับการสอนตามปกติ ผลการวิจัยพบวา ความรูแลความ
สามารถของนักศึกษาพยาบาลในการประเมินผูปวยโดยใชแบบแผนสุขภาพของกอร
ดอน ภายหลังการทดลองมากกวากอนการทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
และความรูและความสามารถในการประเมินผูปวยของนักศึกษาพยาบาลที่ไดรับการ
สอนการประเมินผูปวยโดยใชแบบแผนสุขภาพของกอรดอนมากกวากลุมที่ไดรับการสอน 
ตามปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
อารีย สุขกองวารี (2538) ไดศึกษาเปรียบเทียบเจตคติตอวิชาชีพการ 

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ในสถาบันการศึกษาพยาบาลเขตกรุงเทพมหานคร 
จําแนกตามอาชีพบิดามารดา ประสบการณการดูแลผูปวยที่บาน การเลือกตัวแบบและ
ระดับชั้นป พบวา เจตคติของนักศึกษาพยาบาลตอวิชาชีพการพยาบาล จําแนกตามการ
เลือกตัวแบบและระดับชั้นป แตกตางกัน โดยนักศึกษาที่เลือกอาจารยพยาบาล ผูนาํฝาย
การพยาบาล และพยาบาลประจําการ มีเจตคติดีกวานักศึกษาที่เลือกนักศึกษาพยาบาล
เปนตัวแบบ   นักศึกษาชั้นปที่ 1   มีเจตคติดีกวานักศึกษาช้ันปที่4  2 และ3 ตามลําดับ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 เมื่อจําแนกตามประสบการณการดูแลผูปวยที่บาน 
นักศึกษาที่มีประสบการณการดูแลผูปวยที่บานมีเจตคติดีกวานักศึกษาที่ไมมีประสบ
การณการดูแลผูปวยที่บาน   อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.  05   สวนเจตคติของนัก
ศึกษาพยาบาลตอวิชาชีพการพยาบาล จําแนกตามอาชีพบิดาหรือมารดา ไมแตกตางกัน
บาน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
 

           ศรีสุดา งามขํา (2539) ศึกษาพฤติกรรมการดูแลนักศึกษาพยาบาลของ 



  70

 
 

อาจารยพยาบาลในการสอนทางคลินิกและเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษา
พยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาชั้นปที่ 2  3  และ4 
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมการดูแลนักศึกษาพยาบาล
ของอาจารยพยาบาลในการสอนทางคลินิก ตามการรับรูของนักศึกษาพยาบาลโดยรวม 
อยูในระดับปานกลาง และนักศกึษาพยาบาลในแตละชั้นปมีการรับรูพฤติกรรมการดูแล
นักศึกษาพยาบาลของอาจารยพยาบาลในการสอนทางคลินิกแตกตางกัน  อยางมีนัย
สําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2 มีระดับการรับรูพฤติ
กรรมการดูแลนักศึกษาพยาบาลของอาจารยพยาบาลในการสอนทางคลินิก สูงกวานัก
ศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 3 และ 4 ตามลําดับ และนักศึกษาพยาบาลในแตละชัน้ปมเีจตคตติอ
วิชาชีพการพยาบาลดานความรูสึกและดานพฤติกรรมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01   โดยนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่   2   มีระดับเจตคติดีกวานักศึกษา
พยาบาลชั้นปที่   4 และชั้นปที่3 ตามลําดับ 

 
โดยสรุป จะเห็นวา การศึกษาวิจัยในประเทศไทย ยังไมมีการนําแนวคิด 

การเรียนรูเชิงสถานการณมาใชในการพัฒนากระบวนการหรือวิธีการในการจัดการเรียน
การสอน  แตใชวิธีการสอนที่มีแนวคิดมาจากแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ คือ  
การสอนโดยใชสาระอิงบริบท  (Anchored Instruction ) และวิธีการสอนแบบใชปญหา
เปนหลัก ซ่ึงเปนที่นิยมในวงการศึกษาของแพทยและพยาบาล ซ่ึงเปนวิธีสอน ที่ใชแนว
คิดการสรางความรู (constructivism)  นอกจากนั้นยังมีการใชแนวคิดของไทย คือ การ
สอนโดยสรางศรัทธาและโยนิโสมนมัสิการซ่ึงสามารถพัฒนาความรูและความสามารถใน
การแกปญหาทางการพยาบาลได 
 ดังนั้น การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนโดยใชแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณซ่ึงเปนแนวคิดที่ใหผูเรียนสรางความรูโดยการมีปฏิสัมพันธในสังคม ใช
สถานการณปญหาตามสภาพจริงเปนสื่อใหผูเรียนใชเรียนรูในการแกปญหา จนเปน
ความรูที่มีความหมาย สามารถชวยพัฒนาผูเรียนไดทั้งดานความรู ทักษะกระบวนการ
พยาบาลและชวยใหมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาล 
 

2. งานวิจัยตางประเทศ  
 

                       ในการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถาน
การณนั้น   มีการทําวิจัยในตางประเทศหลายเรื่องหลายประเด็นโดยนักวิจัยทางการ 
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ศึกษา  โดยเฉพาะการพัฒนาการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีทางการศึกษา รวมทั้ง
การวิจัยเกี่ยวกับความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล ทั้งดานความรูทางการพยาบาล 
ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล และเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ดังนี้  
 
 อากูนา   (Acuna,  1993)    ศึกษาวิจัยในการจัดการเรียนการสอนโดยใช  
Interactive   Video   Discs   ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ผลการวิจัย พบวา ผู
เรียนมีการเรียนรูอยางมีความหมาย   มีความตั้งใจในการเรียน   มีการต้ังเปาหมายใน
การเรียน    ทําใหเกิดแรงจูงใจในการเรียน 
 เบอรและคณะ (Bauer and others, 1994) ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสรางรูป
แบบการสอนโดยใชสาระอิงบริบท สําหรับใชสอนวิชาเทคโนโลยีทางการศึกษาแกนัก
ศึกษาครู  เพื่อชวยใหผูเรียนไดเรียนรูวิธีการใชเทคโนโลยีที่หลากหลาย และสามารถ
ถายโอนไปใชสอนจริงได ผลการวิจัยพบวาผูเรียนไดเรียนรูวิธีการใชเทคโนโลยีตางๆ
รวมกัน 
 
 แบล็คและเชลล  (Black and Schell, 1994) ทําการศึกษาเกี่ยวกับการรูคิด 
ทําใหผูเรียนมีความคิดชัดเจนขึ้น โดยจําลองสถานการณกลุมมีการประยุกตใชขาวสารใช
สิ่งแวดลอมที่ไวใจกัน มีการสะทอนความหมาย 
 
     เวง (Wang, 1995) ทําการศึกษาเกี่ยวกับการถายโอนการเรียนรูไปสูสถาน
การณจริง โดยการใช การจัดสภาพการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีที่เรียกวา a constructive 
and cognitive-flexible hypermedia learning environment (CC-FHLE)ในการสอนวินัย ผล
การวิจัยพบวา การเรียนรูแบบแกปญหาใน CC-FHLE ชวยใหกลุมตัวอยางสามารถเชื่อม
โยงความรูกับสถานการณจริงได มุมมองที่หลากหลายใน CC-FHLE ชวยใหนักศึกษามี
ความยืดหยุนทางปญญา    ความซับซอนของสถานการณที่จําลองขึ้นชวยทักษะการจํา
ของนักศึกษา   และเมื่อกระบวนการเรียนรูมีลักษณะเดียวกับกฎการสรางความรู    จะ
ชวยใหเกิดการถายโอนการเรียนรู 
 
 บอกซี (Boxie, 1999)  ศึกษาวิจัยการรับรูการมีสวนรวมกันระหวางครู
ประจําการ ครูฝกหัด และนักเรียน    ตรวจสอบการสราง   การใชและประสิทธิภาพของ
เทคโนโลยีและกลยุทธในเชิงความรู ในการเรียนการอานและการเขียน โดยใชทฤษฎี
การสรางความรูของเพียรเจ และไวกอตสกี  (Piaget, 1963;  Vygotsky, 1978)   และแนว
คิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ผลการวิจัย   พบวา  นักเรียนมีความกระตือรือรนในการมี
สวนรวมในการเรียนการสอน  แรงจูงใจของนักเรียนเพิ่มขึ้น นักเรียนสามารถอานและ
เขียนไดดี  
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  คาไรลา   (Karila, 1995)   ทําการวิจัยแบบติดตามเพื่อศึกษาการพัฒนา 
เปนผูเชี่ยวชาญของนักศึกษาครูจํานวน 9 คนที่ฝกสอนในระดับอนุบาลเปนเวลา3 ป 
โดยใชกรอบแนวคิดของการเรียนรูเชิงสถานการณ เก็บขอมูลโดยการสังเกตการสอน 
การสัมภาษณและการบันทึกประจําวันของนักศึกษาครู พบวา องคประกอบของการฝก
หัดทางดานสังคมของนักศึกษาครู เชน การมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคล เจตคติตอเด็ก
นักเรียน  ประสบการณในการศึกษา มีพัฒนาการที่ดีกวาองคประกอบทางดานกายภาพ 
เชน การทําตารางของชั้นเรียน การจัดชั้นเรียน และการจัดการเกี่ยวกับการสอนรายวิชา  
ซ่ึงผูวิจัยไดสรุปวาควรใหความสนใจในการใชการเรียนรูเชิงสถานการณในการศึกษาครู
ใหมากขึ้น 
 ไล (Li,1997) ศึกษาผลของการเลียนแบบและการกระตุนการแกปญหา
และการใหขอความเห็นโตแยงในสภาพแวดลอมการเรียนรูที่ใชรายกรณีเปนฐาน   ผล
การศึกษาครั้งแรกพบวา การเลียนแบบทางสติปญญาและกลยุทธการกระตุนนั้นสงผลทาง
บวกตอความสามารถของผูเรียนในการใหขอความเห็นโตแยงที่ดีในการสนับสนุนการ
ตอบปญหา แตไมสงผลตอการอางอิงที่เปนขอบงช้ีโดยผูเรียน และผลการศึกษาครั้งที่2 
พบวา การเลียนแบบการสรางความรูสงผลตอความสามารถในการใหขอความเห็นโต
แยงเพื่อการตัดสินใจ ดีกวาการเลียนแบบทางปญญา ชี้ใหเห็นวา การเลียนแบบการ
สรางความรูทําใหผูเรียนเกิดกระบวนการในการสรางความหมายดวยตนเองอางลึกซ้ึง 
และแสดงใหเห็นวามีการใหคําตอบดวยตนเองในระดับที่สูง 
 

 แบล็คและเชล (Black  and Schell, 1995) ไดศึกษาเชิงคุณลักษณะโดย
ทดสอบการใชความรูในวิชาพฤติกรรมองคกรของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาทั้งในและ
นอกชั้นเรียน เปาหมายของวิชานี้คือ เพื่อปรับปรุงบุคลากรทางการศึกษาสายอาชีพ 
กลุมผูใหขอมูล  คือ ผูเรียนจํานวน14 คน มีอายุระหวาง 25-52 ป ใชสถานการณจําลอง
เปนกลุม (group simulation) โดยใชทฤษฎีปญญาเชิงสถานการณ เพื่อออกแบบรูปแบบ
องคกรทางการศึกษา เพื่อสรางคนที่มีความคิดและมีการแกปญหาอยางมีวิจารณญาณ 
มีการแสดงโครงรางของงานที่ผลิตขึ้นในองคกรจริงๆ และเก็บรวบรวมขอมูลโดยการ
สังเกตการปฏิบัติงานของผูเรียน การประเมินผลกลางภาค และโครงรางสุดทาย 
สามารถสรุปไดวา การใชกลยุทธการเรียนการสอนแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวมกัน 
รวมทั้งสภาพแวดลอมของความไววางใจกัน สงผลใหผูเรียนไดรับความรูในมุมมองที่
หลากหลาย และมีความคิดที่สงผลใหเกิดการสะทอนในการสรางความหมายของขอมูล
ที่ไดรับรวมทั้งการนําขอมลูไปใช 
 

 กรีฟฟน (Griffin, 1995) ศึกษาเปรียบเทียบการสอนทักษะการทําแผนที่
ระหวางการเรียนการสอนตามแนวคิดปญญาเชิงสถานการณกับการเรียนการสอนปกติ 
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โดยใหนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางไดศึกษาจากของจริงนอกหองเรียน มีกิจกรรมการฝก
อานแผนที่และการหาเสนทางระหวางตึกเรียนตาง ๆ นักเรียนซึ่งเรียนรูการอานแผนที่ตาม
แนวคิดปญญาเชิงสถานการณโดยใชการฝกหัดทางปญญา ปฏิบิติไดดีกวานักเรียนซึ่ง
เรียนรูการอานแผนที่โดยใชวิธีการสอนปกติ  แตการประเมินจากการเขียนนั้น มีความ
สามารถเทากัน 
 

  คิลกอร (Killgore, 1984) ไดทําการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบความสามารถ
ทางวิชาชีพตามการรับรูของพยาบาลวิชาชีพที่จบใหมที่มีการศึกษาตางกัน ครูพยาบาล 
และผูบริหารของพยาบาลฝายบริการ กลุมตัวอยางไดตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับความ
สามารถทางวิชาชีพที่เปนในการปฏิบัติการพยาบาลของพยาบาลที่จบใหม  สามารถ
แบงเปน 5 ดาน คือ กระบวนการพยาบาล(nursing process)  ความรูที่เปนมโนทัศน 
(conceptual knowledge) การประเมินตนเอง (self-evaluation) การประเมินเพื่อนรวมงาน 
(peer evaluation) และการประเมินการปฏิบัติงาน (performance evaluation) ผลการวิจัย
พบวา ครูพยาบาล เห็นวา พยาบาลที่จบปริญญาตรี ควรมีความสามารถทางวิชาชีพที่จํา
เปนเรียงตามลําดับ คือ กระบวนการพยาบาล ความรูที่เปนมโนทัศน การประเมนิตนเอง
และการประเมินการปฏิบัติงาน  พยาบาลเทียบเทาปริญญาตรี  ควรมีความสามารถทาง
วิชาชีพสมรรถนะหลัก คือ กระบวนการพยาบาล สวนผูที่จบประกาศนียบัตร ความ
สามารถทางวิชาชีพที่จําเปน คือ กระบวนการพยาบาล และการประเมินตนเอง 

 สวนผูบริหารพยาบาลฝายบริการ พยาบาลที่จบปริญญาตรีควรมีความ
สามารถทางวิชาชีพทั้ง   5   ดาน   พยาบาลเทียบเทาปริญญาตรี   ควรมีความสามารถ
ทางวิชาชีพดานกระบวนการพยาบาล 12 สมรรถนะ สวนผูที่จบประกาศนียบัตร ควรมี
ความสามารถทางวิชาชีพดานกระบวนการพยาบาล   12   สมรรถนะ  การประเมินตน
เอง   2   สมรรถนะ และความรูที่เปนมโนทัศน 1 สมรรถนะ สวนพยาบาลที่จบใหม
ระดับประกาศนียบัตรและปริญญาตรี เห็นวา ควรมีการสอนความสามารถทางวิชาชีพ
ทั้ง 5 ดาน ขณะที่พยาบาลเทียบเทาปริญญาตรี เห็นวาควรสอนกระบวนการพยาบาล 
ความรูที่เปนมโนทัศนบางอยางและการประเมินการปฏิบัติงาน สวนในการปฏิบัติงาน
นั้น พยาบาลที่จบประกาศนียบัตรและเทียบเทาปริญญาตรี เห็นวาความสามารถทาง
วิชาชีพที่ใช คือ กระบวนการพยาบาลและการประเมินการปฏิบัติงาน ขณะที่พยาบาล
ปริญญาตรี รับรูวา ความสามารถทางวิชาชีพพื้นฐานที่ใช คือ  กระบวนการพยาบาล จะ
เห็นวา ความสามารถทางวิชาชีพหลักที่มีการประเมินโดยพยาบลวิชาชีพในทุกระดับการ
ศึกษา  ครูพยาบาล และผูบริหารการพยาบาล คือ กระบวนการพยาบาล 
 

 ซิมเซค (Simsek, 1992) ศึกษาปฏิสัมพันธระหวางเจตคติ ผลสัมฤทธิ์ทาง
การเรียน ความคงทนในการจํา การควบคุมการเรียนโดยเรียนแบบรายบุคคลและแบบ
กลุมรวมมือ ของนักเรียนเกรด 5-6 วิชาวิทยาศาสตร พบวา มีความแตกตางกันอยางมี
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นัยสําคัญทั้งดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เวลา การปฏิบัติงาน การมีปฏิสัมพันธ
ระหวางผูเรียน กลุมที่มีเจตคติแตกตางกันจะมีความเชื่อมั่นในการทํางานมากกวากลุมที่
เหมือนกัน ผูเรียนทีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงจะปฏิบัติงานไดดีกวาผูที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต่ํา และมีความคงทนในการจําสูงกวา 
 

 วิลลาเฟรต (Villafert, 1986) ทําการวิจัยเกี่ยวกับการวินิจฉัยการพยาบาล 
กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาพยาบาลปสุดทาย ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาที่มีแบบฟอรม
ในการประเมินผูปวย จะสามารถแยกแยะปญหาไดถูกตองเหมาะสมกวานักศึกษาที่ไมมี
แบบฟอรมในการประเมินผูปวย รวมทั้งไมสามารถนําความรูเกี่ยวกับกระบวนการ
พยาบาลที่เรียนในหองเรียนมาใชในการดูแลผูปวยได จะตองมีกรอบและแบบฟอรมใน
สภาพการณจริงได จึงสามารถดูแล 
ผูปวยไดครบถวนสมบูรณ 
 

  เดเลย (Daley, 1996) ทําการศึกษาเชิงคุณภาพเพื่อเสนอวิธีสอนและการ
เรียนรูที่แตกตางออกไปในการศึกษาพยาบาล  ผูวิจัยทําการวิเคราะหการเชื่อมโยง
ระหวางทฤษฎีและการปฏิบัติการพยาบาล ผลการศึกษาพบวา นักศึกษาพยาบาลไมมี
การเชื่อมโยงองคประกอบตางๆของกระบวนการพยาบาลเขาดวยกัน ซ่ึงหมายถึง การ
เตรียมความพรอมดานคลนีิกไมไดมีการเชื่อมโยงกับความรูภาคทฤษฏี ทําใหความหมาย
ที่ผูเรียนไดรับแตกตางจากผูสอน และมโนทัศนพื้นฐานทางวิทยาศาสตร ก็ไมไดนํามา
เชื่อมโยงเขาสูโครงสรางความรูของผูเรียน 
 
  จากงานวิจัยตางประเทศที่เสนอมา จะเห็นวา มีการนําแนวคิดการเรียนรู
เชิงสถานการณไปใชอยางกวางขวางในการพัฒนาผูเรียนทั้งดานความรู ทักษะ และเจต
คติ รวมทั้งการพัฒนาการคิด ผูวิจัยจึงเห็นวา ควรใชแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
ในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนทางการพยาบาล เพื่อใหผูเรียนมีความรูและ
ทักษะในการแกปญหาของผูรับบริการ และมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาล   



บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่อง    การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ เพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล       มีข้ัน
ตอนการดําเนินงาน   แบงออกเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ตอนที่1.  การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ   ประกอบดวย 

1.  ศึกษาวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของการจัดการเรียนการสอนทาง 
พยาบาลศาสตร 

   2.    ศึกษาแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 3.    สรางกระบวนการเรียนการสอน โดย 

3.1 สรุปกระบวนการเรียนการสอนโดยวิเคราะหแนวคิดการเรียนรู
เชิงสถานการณ 

3.2 ทดลองใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง    
         สถานการณ 
3.3 ปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตาม 
  วงจรเดมมิง 

         4.    จัดทําคูมือการใชกระบวนการเรียนการสอน 
     ตอนที่ 2. การพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย    ประกอบดวย 

          1.   แบบทดสอบความรูทางการพยาบาล 
                                   2.   แบบสอบทักษะกระบวนการพยาบาล  

          3.   แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ประกอบดวย 
          3.1    แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลแบบลิเคิรท 

    3.2    แบบบันทึกการเรียนรู 
     ตอนที่ 3.   การประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน  ประกอบดวย 

1. กําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. ดําเนินการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอน 
3. วิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 

 ขั้นตอนการดําเนินการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน  ดังแผนภูมิที่ 2 



แผนภูมิที่ 2    ขั้นตอนการดําเนินการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนเพื่อเสริมสราง 
                    ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตอนที่ 1 การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน ตอนที่ 2  การพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย

 

ขั้นที่ 2  ศึกษาแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ

ขั้นที่ 1    ศึกษาขอมูลพื้นฐานดานการจัด 
          การเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร

สรุปสาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณ

ขั้นที่ 3 สรางกระบวนการเรียนการสอน

สรุปขั้นตอนการเรียนรูเชิงสถานการณจาก
การวิเคราะหแนวคิดการเรียนรูเชิงสถาน



ขั้นที่ 4 การจัดทําคูมือการใชกระบวนการเรียนการ
สอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ

เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ 
] แบบสอบความรูทางการพยาบาล 
] แบบสอบทักษะการใชกระบวนการ

พยาบาล 
] แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพพยาบาล 

 
 
เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ 

] แบบบันทึกการเรียนรู 
 
 
ขั้นตอนในการดําเนินการพัฒนาเครื่องมือ 
เก็บรวบรวมขอมูล  

1. ศึกษาเอกสาร  ตํารา  ที่เกี่ยวของ 
2. ดําเนินการสรางแบบสอบ / แบบวัด 
3. ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
4. ทดลองใช 
5. ปรับปรุงแกไข 

  
 
 

 

ปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการเรียนการ
สอนตามวงจรเดมมิง (Deming Cycle หรือ

PDCA Cycle)

ทดลองใชกระบวนการเรียนการสอนตาม 
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ตอนที่ 3  การประเมินผลการใชกระบวนการเรียนการสอน 

ขั้นที่ 1     การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง

ขั้นที่ 2  การดําเนินการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอน
            1. กําหนดแผนการทดลอง 

3.  การดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล

ขั้นที่ 3   การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 
3.1 วิเคราะหรอยละของคาเฉลี่ยคะแนน         
        ความรูทางการพยาบาลเทียบกับเกณฑ    
        คือ มากกวารอยละ 60 
3.2 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนความรูทาง     

           การพยาบาลระหวางกลุมทดลองและ       
           กลุมควบคุมโดยใชสถิติ t - test  ที่ระดับ 
           นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

3.3 วิเคราะหรอยละของคาเฉลี่ยคะแนน    
        ทักษะ การใชกระบวนการพยาบาลเทียบ  
        กับเกณฑ  คือ มากกวารอยละ 60 
3.4  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนทักษะการใช 

            กระบวนการพยาบาลระหวางกลุม  
            ทดลองและกลุมควบคุมโดยใชสถิติ  
            t - test  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
     3.5  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนเจตคติตอ 
            วิชาชีพการพยาบาลระหวางกลุมทดลอง  
            และกลุมควบคุมโดยใชสถิติ t - test  ที่     
            ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
             
 
 

3.1  การดําเนินการกอนการทดลอง 
] ทดสอบกลุมทดลองและกลุมควบคุมโดยใช
        แบบสอบความรูทางการพยาบาล 

     แบบวัดวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 

] เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนความรูทาง
การพยาบาลและเจตคติตอวิชาชีพการ
พยาบาลกอนการทดลองของกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมโดยใชสถิติ t - test 

3.2  การดําเนินการทดลอง 
 
 
 
 

3.3  การดําเนินการหลังการทดลอง 
] ทดสอบโดยใชแบบสอบความรูทางการ 
        พยาบาล 
] ทดสอบโดยใชแบบสอบทักษะการใช  
        กระบวนการพยาบาล  
] วัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 

 สอนกลุมทดลอง
โดยใชกระบวน 
การเรียนการสอน
ที่พัฒนาขึ้น 

สอนกลุมควบ
คุมโดยใชการ
สอนแบบปกติ

2. การติตตอประสานงานกอนการทดลองใช
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ตอนที่ 1    การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
  
 การวิจัยในขั้นตอนนี้เปนการวิจัยเชิงพัฒนา  โดยมีการดําเนินการ ดังนี้ 
 

1. ศึกษาวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของการจัดการเรียนการสอนทาง 
พยาบาลศาสตร 
 
    ในการศึกษาวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนว
คิดการเรียนรูเชิงสถานการณ    เพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษา
พยาบาล  ผูวิจัยไดศึกษาสภาพการณปจจุบันและปญหาของการจัดการศึกษาทางพยาบาล
ศาสตรจากเอกสาร รายงานการวิจัยตางๆ เอกสารหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2537 
เอกสารแนะนําการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล และนํามาวิเคราะหเพื่อสรุปสาระสําคัญ
และปญหาในการจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร ดังนี้ 

1.1 จากการวิเคราะหหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2537  โดยเฉพาะใน 
หมวดวิชาชีพการพยาบาล มุงใหผูเรียนเกิดความรู มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ และมีความสามารถทาง
ดานทักษะการใชกระบวนการพยาบาล ซึ่งเปนความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลขั้นพื้นฐานที่  
จําเปนสําหรับการพัฒนาผูเรียน 

1.2   จากการศึกษาสภาพปญหาของการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล 
พบวา   สวนใหญยังจัดการเรียนการสอนแบบบรรยายที่เนนการถายทอดความรู    และเนื้อหาวิชา 
มากกวาการฝกใหผูเรียนพัฒนาทักษะการแกปญหา การเรียนจากสภาพที่เปนจริงและการเรียนรู
จากการกระทํา โดยเฉพาะในการเรียนภาคทฤษฎี   ทําใหผูเรียนไมสามารถประยุกตความรูที่ไดรับ 
จากการเรียนภาคทฤษฎีไปใชแกปญหาทางการพยาบาลของผู รับบริการในการปฏิบัติการ
พยาบาลไดอยางเหมาะสม เมื่อตองเผชิญกับปญหาผูปวยตามสภาพจริงในการเรียนภาคปฏิบัติ 
(พวงเพ็ญ ชุณหปราณ,2533; อาภรณ ชูดวง,2535) 

1.3   จากการศึกษาสภาพการเรียนการสอนทางการพยาบาลโดยเฉพาะวิทยาลัย 
พยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งนักศึกษาอยูรวมกันอยางใกลชิดเปนเวลา 4 ป และมี
โอกาสใกลชิดกับอาจารยพยาบาลมากกวาการเรียนในหลักสูตรอื่น นักศึกษาควรจะมีความรูสึก  
ที่ดีตอศิษยรวมสถาบัน อาจารยและสถาบันการศึกษา รวมทั้งพยาบาลรุนพี่ที่มีโอกาสใกลชิด     
ในการฝกภาคปฏิบัติ แตจากรายงานการวิจัยของอารีย สุขกองวารี (2538) และ ศรีสุดา งาม
ขํา(2539) และจากการศึกษานํารองของผูวิจัยพบวา  นักศึกษาที่อยูในชั้นปที่สูงขึ้นกลับมีเจตคติ
ตอวิชาชีพลดลง ซึ่งวิเคราะหไดจากสภาพการเรียนการสอนที่เต็มไปดวยเนื้อหาวิชา การฝกปฏิบัติ
ที่คอนขางหนัก นักศึกษาเหนื่อย ออนลา มีเวลาจํากัดในการมีสัมพันธภาพกับผูอ่ืนทั้งผูสอน 
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เพื่อนๆ และพยาบาลในหอผูปวย จึงควรพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่ผูสอนแสดงความเปน
กัลยาณมิตร มีการติดตอเชื่อมโยงกับพยาบาลในหอผูปวย เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถ
ทางการเรียนโดยมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาล 
 โดยสรุป จากสาระสําคัญและปญหาจากการศึกษาวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของการ
จัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร  ควรพัฒนากระบวนการเรียนการสอนโดยคาํนงึถงึปจจัย
ตอไปนี้ 
 1). ควรจัดใหผูเรียนไดเผชิญกับกรณีผูปวยจริง โดยเฉพาะในการเรียนภาคทฤษฎี 
เพื่อใหเปนการเรียนรูจากส่ิงที่เปนรูปธรรม  เพื่อใหสามารถประยุกตความรูในการดูแลผูปวยได
 2).  ควรมุงพัฒนาความรู ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล  และเจตคตติอวชิาชพี
การพยาบาล สําหรบันักศึกษาพยาบาล 

         3).   สงเสริมใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธที่ดีกับบุคลากรในวิชาชีพการพยาบาล 
                4).   สงเสริมใหผูเรียนมีการเรียนรูจากการแกปญหา เพื่อเปนการพัฒนาความ 
สามารถในการแกปญหาซึ่งเปนสิ่งจําเปนในวิชาชีพการพยาบาล 

         5).   ผูสอนควรเปลี่ยนบทบาทในการถายทอดวิชาความรูเปนผูดูแลชวยเหลือ เปน 
กัลยาณมิตรกับผูเรียน 
          6).  ใหผูเรียนมีอิสระในการเรียนรูดวยตนเอง  เพื่อใหมีการพัฒนาสติปญญาจาก
แหลงการเรียนรูที่หลากหลาย 
          7).  ใหผูเรียนมีการเรียนรูโดยการชวยเหลือเกื้อกูลกันโดยกลุมผูเรียน ซึ่งเปนขอได
เปรียบในการเปนนักศึกษาประจํา  
 
 2.   การศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ  

 
   จากการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานในการจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร 
พบวาขอควรคํานึงถึงในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน สอดคลองกับการจัดการเรียนการ
สอนโดยใชแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ (Situated learning Approach) โดยศึกษาจากตํารา  
เอกสาร  บทความ และรายงานการวิจัยตางๆ ไดสรุปสาระสําคัญเกี่ยวกับแนวคิดการเรียนรู       
เชิงสถานการณจากการวิเคราะหแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณของนักการศึกษา  ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2     สาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 

 
สาระสําคัญที่เกี่ยวของกับแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณตามแนวคิดของนักการศึกษา 

 

Brown, 
Collins & 
Duguid 
(1989) 

Resnick 
(1987) 

Lave  and  
Wenger  
(1991) 

Mclellan 
(1994) 

 

Loring 
(1998) 

 
สาระสําคัญของ

แนวคิด 
การเรียนรูเชิง 
สถานการณ 

 

♠ การเรียนรูตอง
เกิดขึ้นในบริบทที่
เปนจริง 
♠ การเรียนรูเกิด
จากการทํากิจ
กรรมตามสภาพ
จริงเพื่อแกปญหา
ที่ซับซอน 
 

 

การเรียนรูเกิดขึ้น
ในสถานการณ
เฉพาะมากกวา
การเรียนรูบนพื้น
ฐานทฤษฏี 

 

การเรียนรูเกิดขึ้น
ในกิจกรรมตาม
สถานการณ 

 

การเรียนรูเกิด
จากการฝกหัด
และการกระทําที่
ตอเนื่องกัน 

 

เปนการเรียนรู
จากประสบ
การณ 

 

 ♠ การเรียนรูเกิด 
ขึ้นในบริบทที่เปนจริง 
 ♠  การเรียนรูเกิด 
จากการแกปญหาที่
ซับซอนในสภาพจริง 

 

การเรียนรูอยางมี
ความหมายเกิด
ขึ้นเมื่อการเรียนรู
นั้นอยูในวัฒน
ธรรมและบริบทที่
ความรูนั้นนําไป
ใชได 
 

  

การเรียนรูเกิดขึ้น
เมื่อผูเรียนอยูใน 
ชุมชนแหงการ
ปฏิบัติ 

 

การเรียนรูเกิด
จากการฝกปฏิบัติ
หลายรูปแบบ 

  

การเรียนรูอยางมี
ความหมายเกิดขึ้น
จากการฝกหัดในกลุม
ตามสภาพจริง 

     

เปนการเรียนรู 
ที่ผูเรียนเปน 
ศูนยกลาง 

 

เปนการเรียนรูที่เนน 
ผูเรียนเปนศูนยกลาง 
 

     
เปนการเรียนรู
ที่ 
ผูเรียนเปนลง
มือกระทํา 

 
ผูเรียนมีการเรียนรู
โดยเปนผูลงมือ
กระทําดวยตนเอง 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
 

 
สาระสําคัญที่เกี่ยวของกับแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณตามแนวคิดของนักการศึกษา 

 
Brown, 

Collins & 
Duguid 
(1989) 

Resnick 
(1987) 

Lave  and  
Wenger 
(1991) 

Mclellan 
(1994) 

Loring 
(1998) 

 
 

สาระสําคัญของ
แนวคิด 

การเรียนรูเชิง 
สถานการณ 

 

เปนการเรียนรู
โดยผานปฏิ
สัมพันธทางสังคม
ที่รวมมือกันสราง
ความรู 

 

เปนการเรียนรู
ของกลุมสังคม
มากกวาการเรียน
รูเฉพาะบุคคล 

 

เปนการเรียนรู
โดยมีองค
ประกอบสําคัญ 
คือ การมีปฏิ
สัมพันธทางสังคม 
 

 

การเรียนรูเกิด
จากการรวมมือ
กัน 

  
ผูเรียนเปนผูสราง
ความรูจากการมี
สวนรวมกันในกลุม 

 

บทบาทของผู
สอนตองมีการ
อํานวยความ
สะดวก  สอนแนะ 
การประคับ 
ประคอง และการ
เปนตัวแบบ 

   

การเรียนรูจะ
เกิดขึ้นเมื่อมี
การสอนแนะ 

  

ผูสอนตองมีบทบาท
เปนผูอํานวยความ
สะดวก  ผูสอนแนะ 
ประคับประคอง 
และเปนตัวแบบ 
 
 
 
 

 

ผูเรียนตองมีการ
เจรจาพูดคุย
ความหมายตางๆ
เพื่อสรางความ
เขาใจ 

 

ส่ิงแวดลอมการ
เรียนรูตองสง
เสริมการสะทอน
ความคิด 

    

ผูเรียนตองสะทอน
ความคิดเพื่อใหเกิด
ความรู 

   ตองมีการใช
เทคโนโลยีเขา
มาชวยในการ
เรียนรู 
 

 มีการใชเทคโนโลยี
เพื่อสงเสริมการ
เรียนรู 
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 สาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ จากการวิเคราะหแนวคิดการเรียนรู
เชิงสถานการณ สรุปไดดังนี้  

1).    เปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
2).    การเรียนรูเกิดขึ้นในบริบทที่เปนจริง 
3).    การเรียนรูเกิดจากการแกปญหาที่ซับซอนในสภาพจริง 
4).    ผูเรียนมีการเรียนรูโดยเปนผูลงมือกระทําดวยตนเอง 
5).    ผูเรียนเปนผูสรางความรูจากการมีสวนรวมกันในกลุม 
6).    การเรียนรูอยางมีความหมายเกิดขึ้นจากการฝกหัดในกลุมตามสภาพจริง 
7).    ผูเรียนตองสะทอนความคิดเพื่อใหเกิดความรู 
8).    ผูเรียนตองแสดงความรูที่สรางขึ้นไดอยางชัดเจน โดยการพูดหรือการเขียน 
9).    ผูสอนตองมีบทบาทเปนผูอํานวยความสะดวกผูสอนแนะ ผูประคับประคอง  

และเปนตัวแบบ 
 

 3.  สรางกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 

      ในการสังเคราะหกระบวนการเรียนการสอน ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ
สําหรับวิชาการพยาบาลเด็ก สําหรับนักศึกษาพยาบาลหลักสูตรประกาศนียบัตรพยาบาลศาสตร 
ชั้นปที่ 2  ผูวิจัยดําเนินการตามลําดับข้ันตอนดังนี้ 
      3.1  สรุปกระบวนการเรียนการสอนจากการวิเคราะหแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณและการตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญ ดังนี้ 
                             3.1.1  สรุปเงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณจากการ 
วิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ดังแผนภูมิที่ 3 - 7 
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แผนภูมิที่ 3  เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ลําดับที่1 
 
 

 

สาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 

เปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 

 

การเรียนรูเกิดขึ้นในบริบทที่เปนจริง 
 
 

การเรียนรูเกิดจากการแกปญหาที่ซับซอนในสภาพจริง 

 
 

ผูเรียนเปนผูสรางความรูจากการมีสวนรวมกันในกลุม 

 

ผูสอนตองมีบทบาทเปนผูอํานวยความสะดวก 
ผูสอนแนะ ผูประคับประคอง และเปนตัวแบบ 

 

 
แผนภูมิที่ 4 เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ลําดับที่ 2 
 

 

สาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

เปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 

 

การเรียนรูเกิดขึ้นในบริบทที่เปนจริง 
 
 

ผูเรียนมีการเรียนรูโดยเปนผูลงมือกระทําดวยตนเอง 

 
 

ผูเรียนเปนผูสรางความรูจากการมีสวนรวมกันในกลุม 

 

 การเรียนรูอยางมีความหมายเกิดขึ้นจากการ 
 ฝกหัดในกลุมตามสภาพจริง 

 
 

ผูสอนตองมีบทบาทเปนผูอํานวยความสะดวก 
ผูสอนแนะ ผูประคับประคอง และเปนตัวแบบ 

 

 

เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ 

 
 
    ผูเรียนตองไดรับส่ิงเราที่เปน 

สถานการณปญหาที่ซับซอน 
ตามสภาพจริงหรือเสมือนจริง 

    ซึ่งเปนปญหาที่มีความซับซอน  
    เหมาะสมกับระดับผูเรียนและ  
    เนื้อหาสาระ 
 

เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ 

 
 
 
 

ผูเรียนตองรวมกันวิเคราะห
ประเด็นที่เปนปญหาเพื่อให

สามารถกําหนดวิธีการแกปญหา
จากสถานการณปญหาที่ไดรับ 
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แผนภูมิที่ 5  เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ลําดับที่ 3 
 

 

สาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 

เปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 

 

การเรียนรูเกิดขึ้นในบริบทที่เปนจริง 

 

ผูเรียนมีการเรียนรูโดยเปนผูลงมือกระทําดวยตนเอง 

 

ผูเรียนเปนผูสรางความรูจากการมีสวนรวมกันในกลุม 

 

 การเรียนรูอยางมีความหมายเกิดขึ้นจากการ 
 ฝกหัดในกลุมตามสภาพจริง 

 

ผูสอนตองมีบทบาทเปนผูอํานวยความสะดวก 
ผูสอนแนะ  ผูประคับประคอง และเปนตัวแบบ 

 

 
แผนภูมิที่ 6  เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ลําดับที่4 
 

 

สาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 

เปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 

 

ผูเรียนมีการเรียนรูโดยเปนผูลงมือกระทําดวยตนเอง 

 
 

ผูเรียนเปนผูสรางความรูจากการมีสวนรวมกันในกลุม 

 การเรียนรูอยางมีความหมายเกิดขึ้นจากการ 
ฝกหัดในกลุมตามสภาพจริง 

 

 ผูเรียนตองสะทอนความคิดเพื่อใหเกิดความรู 

ผูเรียนตองแสดงความรูที่สรางขึ้นไดอยาง 
ชัดเจน โดยการพูดหรือการเขียน 

 

ผูสอนตองมีบทบาทเปนผูอํานวยความสะดวก 
ผูสอนแนะ  ผูประคับประคอง และเปนตัวแบบ 

 

เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ 

 
 
 
 

ผูเรียนตองรวมกันศึกษาจาก
ประเด็นที่เกี่ยวของกับปญหาและ
ฝกหัดงานจนเกิดการเรียนรูอยางมี

ความหมาย 
 

เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ 

 
 
 
 
ผูเรียนรวมกันสะทอนความคิด 
ที่ไดจากการเรียนรูและการฝกหัด
งาน เพื่อใหเกิดการสรางความรู 
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แผนภูมิที่ 7   เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ลําดับที่5 
 

 

สาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 

 

เปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 

 

ผูเรียนเปนผูสรางความรูจากการมีสวนรวมกันในกลุม 

 

 ผูเรียนตองแสดงความรูที่สรางขึ้นไดอยาง
ชัดเจน โดยการพูดหรือการเขียน 

 

ผูสอนตองมีบทบาทเปนผูอํานวยความสะดวก 
ผูสอนแนะ  ผูประคับประคอง และเปนตัวแบบ 

 

 
     เงื่อนไขการเรียนรูเชิงสถานการณ จากการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิด
การเรียนรูเชิงสถานการณ  สรุปไดดังนี้ 

 1).  ผูเรียนตองไดรับส่ิงเราที่เปนสถานการณปญหาที่ซับซอนตามสภาพจริง 
หรือเสมือนจริงซึ่งเปนปญหาที่มีความซับซอนเหมาะสมกับระดับผูเรียนและเนื้อหาสาระ 

     2).  ผูเรียนตองรวมกันวิเคราะหประเด็นที่เปนปญหาเพื่อใหสามารถกําหนดวิธี 
การแกปญหาจากสถานการณปญหาที่ไดรับ 

 3).  ผูเรียนตองรวมกันศึกษาจากประเด็นที่เกี่ยวของกับปญหาและฝกหัดงาน 
จนเกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย 

           4).  ผูเรียนรวมกันสะทอนความคิดที่ไดจากการเรียนรูและการฝกหัดงานเพื่อให 
เกิดการสรางความรู 
     5).  ผูเรียนตองสามารถแสดงความรูจากการเรียนรูในการแกปญหาโดยการ 
รายงานดวยการพูดหรือการเขียน 
 

3.1.2 สรุปข้ันตอนในกระบวนการเรียนการสอนจากการวิเคราะหเงื่อนไขการ 
เรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  ดังแผนภูมิที่ 8 
 

เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิดการ
เรียนรูเชิงสถานการณ 
 
 
ผูเรียนตองสามารถแสดงความรู
จากการเรียนรูในการแกปญหา 
โดยการรายงานดวยการพูดหรือ 

การเขียน 
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แผนภูมิที่ 8       ขั้นตอนในกระบวนการเรียนการสอนจากการวิเคราะหเงื่อนไขการเรียนรูตาม 
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

 

 
เงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุปข้ันตอนในกระบวนการเรียนการ
สอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 

สถานการณ 
 

 

 

ขั้นตอนที่1 ขั้นการกระตุน 

 

ขั้นตอนที่ 2 ข้ันการวิเคราะห 

 

ขั้นตอนที่ 3 ข้ันการเรียนรู 
              การแกปญหา 

 

ขั้นตอนที่ 4 ข้ันแสดงความรู 

 

ขั้นตอนที่5 ขั้นประเมินผล 

 

ผูเรียนตองไดรับส่ิงเราที่เปน 
สถานการณปญหาที่ซับซอนตาม

สภาพจริงหรือเสมือนจริง

 

ผูเรียนตองรวมกันวิเคราะหประเด็น
ที่เปนปญหาเพื่อใหสามารถกําหนด
วิธีการแกปญหาจากสถานการณ

ปญหาที่ไดรับ 

ผูเรียนตองรวมกันศึกษาจาก
ประเด็นที่เกี่ยวของกับปญหาและ
ฝกหัดงานจนเกิดการเรียนรู 

อยางมีความหมาย 

 

ผูเรียนรวมกันสะทอนความคิดที่ได
จากการเรียนรูและการฝกหัดงาน
เพื่อใหเกิดการสรางความรู 

 

ผูเรียนตองสามารถแสดงความรู
จากการเรียนรูในการแกปญหาโดย

การรายงานดวยการพูดหรือ 
การเขียน 
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  จากแผนภูมิที่ 8    พบวากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู
เชิงสถานการณ ประกอบดวยขั้นตอนการเรียนการสอน 5 ข้ันตอน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

      ขั้นตอนที่ 1 ข้ันกระตุน  เปนขั้นที่ผูเรียนไดรับปญหาตามสภาพที่เปนจริง 
ซึ่งเปนสิ่งเราที่กระตุนประสาทรับความรูสึกตางๆ และตองรวมกันพิจารณาประเด็นตางๆที่เกี่ยว
ของกับ     สถานการณปญหานั้นๆ ทําใหผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนรู  

      ข้ันตอนที่ 2 ข้ันวิเคราะห  เปนขั้นที่ผูเรียนวิเคราะหความสัมพันธและความ
สําคัญของขอมูลตางๆ เพื่อกําหนดปญหา และวิธีการแกปญหา โดยใชความรูเดิม 

       ข้ันตอนที่ 3 ข้ันเรียนรูการแกปญหา  เปนขั้นที่ผูเรียนรวมกันศึกษาประเด็น
ที่เกี่ยวของกับปญหา จากแหลงขอมูลตางๆ รวมทั้งการเรียนรูจากการฝกหัดงานที่เกี่ยวของตามที่
รวมกัน   วางแผนไว 
  ข้ันตอนที่ 4 ขั้นแสดงความรู  เปนขั้นที่ผูเรียนรวมกันเสนอสิ่งที่ศึกษามา 
โดยนําเสนอประกอบขอมลูเชิงประจักษ รวมทั้งสะทอนในสิ่งที่ไดฝกหัดมา  
  ขั้นตอนที่ 5 ข้ันประเมินผล เปนขั้นที่ผูเรียนรวมกันแกปญหาที่ผูสอนนํา
เสนอ โดยการพูดหรือเขียน 
      3.1.3  สรุปแนวทางการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ
โดยการวิเคราะหแนวทางการจัดการเรียนการสอนของนักการศึกษาที่สอดคลองกับข้ันตอนใน
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3     สรุปแนวทางการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
ขั้นตอนในกระบวน
การเรียนการสอน

ตามแนวคิด 
การเรียนรู 

เชิงสถานการณ 

 

แนวทางการจัดการเรียนการสอน 
ของนักการศึกษาที่สอดคลองกับกระบวนการ

เรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ 

 
แนวทางการจัดการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

1. ขั้นกระตุน Brown,Collin  and Duguid(1989) 
♣ ควรใหผูเรียนพบสถานการณที่มีบริบท   

กิจกรรม และวัฒนธรรมที่ตองใชความรูที่ตองการ
ใหเกิดในผูเรียน 

♣ ควรเชื่อมโยงผูเรียนกับโลกของการ 
ปฏิบัติซึ่งเปนแหลงที่มีความรูมากมาย ซึ่งถาเรียน
ในชั้นเรียน ผูเรียนไมสามารถจะเกิดความรู 
ความเขาใจที่เปนธรรมชาติ 

 
♣  ใหผูเรียนไดพบกับสถานการณที่มี 

ปญหาตามสภาพจริงโดยใชการบูรณาการ 
ปญหาของผูปวยที่มีอาการคลายคลึงกัน 
ยกเวนในกรณีที่ไมสามารถหากรณีผูปวยได 
ใชการถายวีดีทัศนใหผูเรียนไดรับรูปญหา
อยางเปนรูปธรรมและเปนการกระตุน
ประสาทการรับรูของผูเรียน 
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ตารางที่ 3 (ตอ) 
 

ขั้นตอนในกระบวน
การเรียนการสอน

ตามแนวคิด 
การเรียนรู 

เชิงสถานการณ 

 
แนวทางการจัดการเรียนการสอน 

ของนักการศึกษาที่สอดคลองกับกระบวนการ
เรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู 

เชิงสถานการณ 

 
สรุปแนวทางการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

 McLellan,Hilary  (1993,1994) 
♣ ผูเรียนตองเรียนรูในบริบทที่เปนสถานที่ที่ 

มีการทํางานจริง หรือเสมือนกับสภาพแวดลอมที่มี
การทํางานจริงมากที่สุด หรืออาจใชบริบทที่จัดทํา
ขึ้นโดยใชเทคโนโลยีมาชวย เชน วีดีโอ โปรแกรม
มัลติมีเดีย เปนตน 

♣ ผูสอนตองเปนผูสอนแนะ(coaching) 
Winn,William (1993) 

♣ ควรสรางสภาพแวดลอมในการเรียนรู 
เพื่อใหผูรียนสรางความรูดวยตนเอง แบบผสม
ผสานโดยนําสถานการณหรือกิจกรรมตามสภาพ
จริงเขามาในชั้นเรียน หรือเชื่อมโยงกิจกรรมที่มีโรง
เรียนเปนฐาน และชุมชนเปนฐาน  
Moore,L.Joyce,et al.(1994) 

♣ สถานการณ คือ ส่ิงที่ถูกคนพบและเปน 
ส่ิงที่ผูเรียนมีการเรียนรูโดยธรรมชาติโดยการ
สํารวจสถานการณนั้นๆเพื่อใหเปนผูที่แกปญหา
อยางมีประสิทธิภาพ 
Hannafin,J.Michael,et al.(1994) 

♣ ตองใหผูเรียนมีการเรียนรูจาก 
ประสบการณที่เปนรูปธรรมซึ่งผูเรียนสามารถ 
มีกิจกรรมได 

 
♣ ใหผูเรียนไดสังเกตการปฏิบัติงาน 

ของพยาบาลและพูดคุยซักถามเพื่อใหเกิด
การเลียนแบบ และไดขอมูลที่เกี่ยวของกับ
ปญหาของผูปวย 

♣ ผูสอนใชคําถามกระตุนผูเรียน 
ในการสังเกตและเก็บรายละเอียดของขอมูล 
ผูปวย รวมทั้งสอนแนะใหผูเรียนเห็นความ
สําคัญของประเด็นและมุมมองที่เกี่ยวของกับ
ปญหาผูปวย 

2.ขั้นวิเคราะห Brown,Collin  and Duguid(1989) 
      ♣ ควรใหผูเรียนรวมกันแกปญหา 
Streibel,J.Michael (1994) 
      ♣ ตองจัดบริบทของการเรียนรูโดยใหมีการ 
สรางความรูโดยสังคม (social constructivist) 

 
     ♣ ใหผูเรียนรวมกันกําหนดปญหา 
จากการวิเคราะห/ตีความขอมูลที่เกี่ยวของ 
ที่เก็บรวบรวมได  
     ♣ กระตุนใหผูเรียนรวมกันคิดหาวิธี 
การแกปญหาจากความรูเดิม 
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ตารางที่ 3 (ตอ)   
ขั้นตอนในกระบวน
การเรียนการสอน

ตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิง 
สถานการณ 

แนวทางการจัดการเรียนการสอน 
ของนักการศึกษาที่สอดคลองกับกระบวนการ

เรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู 
เชิงสถานการณ 

สรุปแนวทางการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

 McLellan,Hilary  (1994) 
♣ ผูสอนตองเปนผูสอนแนะ 

 
♣ ใหผูเรียนรวมกันพิจารณาวา 

วิธีการใดที่เหมาะสมโดยผูสอนเปน 
ผูสอนแนะ 

 

3.ขั้นเรียนรู 
   การแกปญหา 

 

Brown,Collin  and Duguid(1989) 
♣   ควรใหผูเรียนมีทักษะในการทํางาน 

รวมกัน 
McLellan,Hilary  (1993,1994) 

♣   ควรใหผูเรียนเกิดการเรียนรูทั้งในและ 
นอกโรงเรียนโดยการมีปฏิสัมพันธในสังคมแบบ 
มีสวนรวมกัน 

♣ ผูเรียนตองมีการฝกปฏิบัติเพื่อใหเกิดการ 
เรียนรู โดยใหมีสวนรวมกันในกลุม  

♣ ผูสอนตองเปนผูสอนแนะ(coaching) 
Winn,William (1993) 

♣  ควรวิเคราะหงาน(task analysis)เพื่อให 
ผูเรียนไดเรียนรู 
Harley,Shaun (1993) 

♣  ผูเรียนตองมีปฏิสัมพันธและแสดงให 
กลุมผูเรียนรูวา มีส่ิงใดที่รูแลวและสิ่งใดที่ตองการรู 
Moore,L.Joyce,et al.(1994) 

♣ ผูสอนและผูเชี่ยวชาญจะตองเปนตัวแบบ 
ของการแกปญหาและการใหเหตุผลสําหรับผูเรียน 
Hannafin,J.Michael,et al.(1994) 

♣  ผูสอนควรชวยแนะนําและอํานวยความ 
สะดวกแกผุเรียนในการใชส่ิงแวดลอมในการเรียนรู
อยางมีประสิทธิภาพและเพิ่มความเชื่อม่ันในการ
ใชกลยุทธการเรียนรูของผูเรียน 

 
 

      ♣ ใหผูเรียนรวมกันวางแผนในการ 
เรียนรูเกี่ยวกับสาระและประเด็นที่เกี่ยวของ
กับการแกปญหา  

♣ใหผูเรียนแบงงานกันศึกษาโดยระบุ 
วัตถุประสงคการเรียนรู วิธีการเรียนรู แหลง
การเรียนรู และเวลาที่ใช โดยผูสอนเปน 
ผูเสนอแนะเพิ่มเติม 
       ♣   ผูสอนตองชวยวิเคราะห็งานที่ชวย
ใหผูเรียนเกิดการสรางความรูจากการฝก
ปฏิบัติ เชน การใหออกซิเจน ในผูปวยที่มี
ปญหาขาดออกซิเจน เปนตน 

 ♣  ใหผูเรียนศึกษาขอมูลและฝกปฏิบัติ 
โดยมีผูสอนเปนผูคอยอํานวยความสะดวก 
สาธิตในการปฏิบัติงาน แนะนําแหลงการ
เรียนรู 
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ตารางที่ 3 (ตอ) 
 

ขั้นตอนในกระบวน
การเรียนการสอน

ตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิง 
สถานการณ 

 

แนวทางการจัดการเรียนการสอน 
ของนักการศึกษาที่สอดคลองกับกระบวนการ

เรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ 

 
สรุปแนวทางการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

 Berryman(1996) 
♣  ความคิดรวบยอดและอุปกรณตางๆ 

เปนเครื่องมือในการแกปญหา 

 

 ♣ ใหผูเรียนไดเรียนรูตามความสนใจและ 
ความถนัด เพื่อใหผูเรียนเรียนรูอยางกระตือรือรน 
และลงมือกระทําดวยตนเอง โดยผูสอนตองเขาใจ
ในความแตกตางของผูเรียน 

♣ ใหผูเรียนไดมีการตั้งเปาหมายการเรียนรู 
และวางแผนกลยุทธการเรียนรูตางๆ 

 

4.ขั้นแสดงความรู Brown,Collin  and Duguid(1989) 
♣ ผูเรียนตองมีการเจรจาพูดคุยในความ 

หมาย   ตางๆเพื่อสรางความเขาใจ 
McLellan,Hilary  (1994) 

♣ องคประกอบสําคัญในการเรียนรู คือ  
ตองมีการสะทอน โดยใหผูเรียนไดมีสวนรวมกัน 

♣ อาจใชเทคโนโลยีชวยในการสะทอนเพื่อ 
เปรียบเทียบการปฏิบัติของผูเรียนและผูสอน 
Hannafin,J.Michael,et al.(1994) 

♣ ผูเรียนจะตองสรางความเขาใจโดยการ 
มีปฏิสัมพันธรวมกับผูอื่น เพื่อเจรจาพูดคุยเกี่ยวกับ
เหตุผล เพื่อเกิดเปนมโนทัศน โดยไดรับการชวย
เหลือประคับประคองในการเรียนรูโดยผูสอน 
Harley,Shaun (1993) 

♣ การสรางความหมายในการเรียนรูจะตอง 
สรางโดยผูเรียน 
 

 
♣ ใหผูเรียนรวมกันแสดงความรูหรือ 

ขอมูลที่ไดรับมอบหมายในการศึกษาโดยมี
การอภิปราย ซักถาม และแสดงหลักฐานการ
เรียนรูใหปรากฏชัเจน และเพื่อใหมีความเขา
ใจตรงกัน เชน การทํา concept map ในขอ
ความรูนั้นๆ หรือการแสดงที่มาของขอมูล 
เชน จากเอกสารที่ไดจาก internet หลักฐาน
ภาพจากสื่อตางๆเปนตน  

♣ ผูสอนจะตองชวยในการสอนแนะ  
ชวยเหลือประคับประคองผูเรียนใหมีความ
เขาใจที่ถูกตอง เชน ชวยอธิบายหรือบรรยาย 
ถาผูเรียนมีความเขาใจหรือเกิดมโนทัศนที่
คลาดเคลื่อนและใหโอกาส 

♣ ผูเรียนไดซักถาม แสดงความ 
คิดเห็น จนผูเรียนสามารถสรุปความรูและ
หลักการที่ไดรวมกัน 
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ตารางที่ 3 (ตอ) 
 

ขั้นตอนในกระบวน
การเรียนการสอน

ตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิง 
สถานการณ 

 

แนวทางการจัดการเรียนการสอน 
ของนักการศึกษาที่สอดคลองกับกระบวนการ

เรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ 

 
สรุปแนวทางการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

5.ขั้นประเมินผล McLellan,Hilary  (1994) 
♣ ผูเรียนตองสามารถแสดงความรูที่ไดรับ 

จากทักษะการเรียนรูทั้งโดยการพูดหรือการเขียน 
Berryman(1996) 

 

♣ ใหผูเรียนรวมกันแกปญหาใน 
สถานการณปญหาที่เปนจริงหรือเสมือนจริง 
มากที่สุด โดยใชความรูที่ไดจากการเรียนรู 

 
 

♣ ความตองการและเปาหมายในการ 
เรียนรูจะตองแสดงออกอยางชัดเจน เชน สามารถ
แกปญหาได 
 

แกปญหาผูปวยในขั้นตอนที่1-4 

 
                            3.1.4 เขียนแผนการสอนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียน
รูเชิงสถานการณ และตรวจสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ 

 3.2  ทดลองสอนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ  ในนักศึกษาที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง พบวากระบวนการเรียนการสอนที่
ไดจากการสรุปจากการวิเคราะหแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ เปนขั้นตอนที่กวางเกินไป ทาํให
ยังไมเห็นภาพของขั้นตอนที่ชัดเจนนัก  ดังนั้นจึงเห็นวาควรใชวงจรเดมมิงหรือวงจร PDCA เพื่อ
ปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณใหสอดคลอง
เหมาะสมกับการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร      

     3.3  ปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณโดยใชวงจรเดมมิง (PDCA  Cycle)  

        ในการปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณโดยใชวงจรเดมมิง (PDCA  Cycle) กอนนําไปใชประเมินผลกระบวนการเรียนการ
สอนที่พัฒนาขึ้น    สรุปวิธีดําเนินการไดดังแผนภูมิที่ 9  
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แผนภูมิที่  9      การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
                        โดยใช  Deming Cycle (PDCA)   
 
 

 
 
 
 

กระบวนการเรียนการสอน
เริ่มแรก 5 ขั้นตอน 
จากการปรับหลังการ
ทดลองใช 

การปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนโดยใชวงจร 
PDCA ครั้งที่1 
      วางแผนทดลองสอน (P1)               ทดลองสอน (D1) 
  
     ปรับกระบวนการเรียน                    ตรวจสอบผลการทดลอง    
       การสอนเปน 7 ขั้นตอน                              (C2) 
     เพื่อนําไปปรับคุณภาพครั้งที่2( A1 )  

การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนโดยใชวงจร PDCA ครั้งที่2 
      วางแผนทดลองสอน (P2)               ทดลองสอน (D2) 
  
     ปรับกระบวน           ตรวจสอบผลการทดลองสอน  
     การเรียน การสอนเปน9ขั้น  (C2)  
     เพื่อนําไปปรับคุณภาพครั้งที่3 ( A2) 

การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนโดยใชวงจร PDCA ครั้งที่3 
      วางแผนทดลองสอน (P3)          ทดลองสอน (D3) 

            
    ปรับ กระบวน                                  ตรวจสอบผลการทดลอง  
     การเรียนการสอน                 (C3) 
     เพื่อประเมินผล  (A3)    

สรุปกระบวนการเรียน 
การสอนที่พัฒนาขึ้นโดยใช

PDCA Cycleเพื่อนําไป
ทดลองสอนเพื่อประเมินผล
กระบวนการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิง

สถานการณ 
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  จากแผนภูมิที่ 9  มีการดําเนินการดังรายละเอียด ตอไปนี้ 
 3.3.1  ปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณ โดยใชวงจรเดมมิง  คร้ังที่1 โดยนําขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด
การเรียนรูเชิงสถานการณที่พัฒนาขึ้นและพบวายังไมชัดเจนและยังไมสอดคลองกับการเรียนการ
สอนทางพยาบาลศาสตร มาดําเนินการดังนี้ 
      1). เขียนแผนการสอน ตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ใหผู
ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบ และแกไขตามคําแนะนํา 
  2).นําแผนการสอนตามขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอนที่
พัฒนาขึ้น       ไปทดลองสอนนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัด
นนทบุรี จํานวน 5  คน  
  3).ตรวจสอบผลการสอนตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น
รวมกับ        ผูทรงคุณวุฒิและจากการประเมินของผูเรียน ปรากฏผลดังนี้ 
          ข้ันตอนที่ 1 ขั้นกระตุน  ผูสอนไดจัดหาสถานการณตามสภาพจริง
สําหรับให       ผูเรียนไดเรียนรู โดยเปนสถานการณที่กระตุนประสาทการรับรู(sensory input) ของ
ผูเรียนโดยใชสถานการณปญหาผูปวยเด็กในหอผูปวย ดังนั้นในกรณีที่ปญหานั้นเปนปญหาที่พบ
ไดยากหรือไมสามารถพบไดบอยในบริบทที่เอ้ือตอการเรียนรู จึงตองใชสถานการณที่เสมือนจริง 
เชน วีดิทัศน ภาพที่สืบคนไดจาก search engines ตางๆ เปนตน ซึ่งในขั้นตอนนี้พบวาผูสอนจะ
ตองชวยให      ผูเรียนทําความเขาใจในสถานการณที่เปนปญหาที่ผูเรียนเลือกใชเปนโจทยเพื่อ
เรียนรูในการ      แกปญหาตอไป  
    ขั้นตอนที่ 2 ข้ันวิเคราะห  ผูสอนไดกระตุนใหผูเรียนรวมกันระบุ
ปญหาจากการศึกษาปญหาในสถานการณจริง ซึ่งปรากฏวาผูเรียนสามารถรวมกันกันระบุปญหา
ได และเมื่อ       ผูสอนใหชวยกันหาวิธีการแกปญหา โดยใชความรูเดิมของผูเรียน ตางรวมกันบอก
แนวทางการ    แกปญหาของแตละปญหาอยางหลากหลาย ซึ่งในแตละปญหามีหลายแนวทาง 
โดยผูสอนจะตองกระตุนใหผูเรียนรวมกันเรียงลําดับความสําคัญของปญหาและแนวทางการแก
ปญหา  
   ข้ันตอนที่ 3 ขั้นเรียนรูการแกปญหา เปนขั้นที่ผูเรียนจะตองชวย
กันศึกษาขอมูลตางๆ รวมทั้งเรียนรูจากการวิเคราะหงานที่เกี่ยวของกับการเรียนรูเพื่อแกปญหา 
ตามการเสนอแนะของผูสอน โดยผูสอนไดจัดเตรียมใบงานเกี่ยวกับแผนการเรียนรู  ประกอบดวยวัตถุ
ประสงคการเรียนรู  วิธีการเรียนรู แหลงการเรียนรู  เวลาที่ใช ซึ่งพบวาผูเรียนตองใชเวลาในการวาง
แผนรวมกัน       เมื่อ    ผูเรียนรวมกันวางแผนการเรียนรูแลว ผูสอนจะตองชวยแนะนําแหลงการ
เรียนรูเพิ่มเติม   รวมทั้งชวยเสนอแนะในประเด็นตางๆ เพื่อใหเกิดการเรียนไดอยางเหมาะสม เชน 
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การหารือในการเรียนรูจากการปฏิบัติการ เพื่อนําไปสูการสรางความเขาใจในเนื้อหา เปนตน หลัง
จากนั้นนักศึกษาจึงแบงงานกันเพื่อศึกษาคนควา เพื่อใหไดขอมูลครบถวน เพื่อนําไปใชในการแก
ปญหา 
   ข้ันตอนที่ 4 ข้ันแสดงความรู เปนขั้นที่ผูเรียนนําเสนอขอมูลที่
ศึกษาและรวบรวม รวมทั้งสะทอนสิ่งที่ไดจากการเรียนรูโดยการปฏิบัติ   ประสบการณและขอ
ความรูที่คนพบ แลวจึงสรุปเปนหลักการและวิธีการแกปญหา ซึ่งสอดคลองกับปญหาที่เรียนรู   
    ข้ันตอนที่ 5  ขั้นประเมินผล เปนขั้นที่ผูเรียนรวมกันแกปญหา
ใหมที่ผูสอนเสนอ ซึ่งเปนปญหาผูปวยจริง 
  4)   ปรับข้ันตอนในกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นหลังการ 
ปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนครั้งที่ 1  เพื่อนําไปตรวจสอบครั้งที่ 2  ดังตารางที่ 4 
 
ตารางที่  4   ขั้นตอนการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 

      สถานการณ หลังการทดลองใช 
 

 

ขั้นตอนในกระบวนการ
เรียนการสอนตามแนวคิด
การเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

ขั้นตอนในกระบวนการเรียนการสอน 
              ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

หลังการทดลองใช 
 

1.ขั้นการกระตุน 
 

1. ขั้นทําความเขาใจในทุกประเด็นของปญหา 
ในสถานการณจริง 

 

2.ขั้นการวิเคราะห 
 

2. ขั้นระบุปญหา 
3. ขั้นเสนอแนวทางอยางหลากหลาย  เพื่อแกปญหา  

 
 

3.ขั้นการเรียนรูการแกปญหา 
 

 

4. ขั้นตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู 
5.   ขั้นเรียนรูเพื่อแกปญหา 

 

4.ขั้นการแสดงความรู 
 

           6.  ข้ันสะทอนความคิด 

 

5.ขั้นการประเมินผล 
              

           7.  ข้ันแกปญหาในสถานการณจริง 
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  3.3.2 ปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณโดยใชวงจรเดมมิง  คร้ังที่ 2 ดังนี้ 
      1). เขียนแผนการสอน ตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ใหผู
ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบ และแกไขตามคําแนะนํา 
  2). นําแผนการสอนตามขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอนที่
พัฒนาขึ้น       ไปทดลองสอนนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัด
นนทบุรี จํานวน 5  คน  
  3). ตรวจสอบผลการสอนตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น
รวมกับ        ผูทรงคุณวุฒิและจากการประเมินของผูเรียน ปรากฏผลดังนี้ 
          ขั้นตอนที่ 1 ข้ันทําความเขาใจในทุกประเด็นของปญหาในสถาน
การณจริง  เปนขั้นตอนที่ผูเรียนเรียนรูในปญหาของผูปวยตามที่วางแผนการสอนไว 
   ขั้นตอนที่ 2  ข้ันระบุปญหา เปนขั้นตอนที่ผูเรียนรวมกันระบุ
ปญหาของ  ผูปวย 

ขั้นตอนที่ 3  ข้ันเสนอแนวทางอยางหลากหลายเพื่อแกปญหา  
ในขั้นตอน นี้ ผูเรียนรวมกันเสนอวิธีการแกปญหามากมาย ซึ่งบางวิธี ไมเหมาะสมปญหา ผูสอน
ตองกระตุนใหผูเรียนคัดเลือกเฉพาะวิธีการแกปญหาผูปวยที่ตรงประเด็น ดังนั้นในขั้นตอนนี้ จึง
เพิ่มข้ันเลือกแนวทางการแกปญหา 

ข้ันตอนที่ 4  ข้ันตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู เปนขั้นที่ผูเรียน 
รวมกันเขียนแผนการเรียนรู โดยมีผูสอนเปนผูคอยชี้แนะ  

ข้ันตอนที่ 5 ข้ันเรียนรูเพื่อแกปญหา เปนขั้นที่ผูเรียนตองเรียนรู 
จากแหลงการเรียนรูตางๆมากมาย จึงปรับเปนขั้นรวบรวมขอมูล 

ข้ันตอนที่ 6 ข้ันสะทอนความคิด เปนขั้นที่ผูเรียนตองใชศักยภาพ 
ของกลุมมาใชอยางเต็มที่ เพื่อใหสามารถรวมกันสรางความรูอยางมีความหมายได จึงตองใหผูเรียน
รวมกันสรุปขอความรูและวิธีการแกปญหา เพื่อใหสามารถนําไปใชในสถานการณปญหาใหมได 
ใน   ขั้นตอนที่6 จึงปรับเปนขั้นสะทอนความคิดและขั้นสรุปหลักการและวิธีการแกปญหา 

ขั้นตอนที่ 7 ขั้นแกปญหาในสถานการณจริง ในขั้นตอนนี้ ผูสอน 
ใหผูเรียนรวมกันแกปญหาผูปวยเด็กในหอผูปวย ซึ่งผูเรียนประเมินวา ควรเปนกรณีผูปวยจริง ที่
เก็บรวบรวมขอมูลในรูปของเอกสาร เพราะตองเดินทางไปศึกษาผูปวยใหมและตองใชเวลามากใน
การศึกษาทําความเขาใจและแกปญหา ซึ่งสอดคลองกับผูทรงคุณวุฒิที่ลงความเห็นวาผูเรียนได
เรียนรูการ แกปญหาโดยเห็นผูปวยอยางเปนรูปธรรม มีการฝกหัดเรียนรูขอมูล จนสามารถสราง
ความเขาใจ จนเกิดเปนความรูที่มีความหมายสําหรับผูเรียน จึงสามารถใชกรณีผูปวยจริง ที่มีการ
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รวบรวม      ขอมูลเพื่อใหผูเรียนแกปญหาในเชิงการคิดวิเคราะห สังเคราะหอยางเปนนามธรรมได 
เพื่อลดความซ้ําซอนและลดเวลาในการเรียนการสอน  
             4)  ปรับข้ันตอนในกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นหลังการ 
ปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนครั้งที่ 2  เพื่อนําไปตรวจสอบครั้งที่ 3  ดังตารางที่ 5 
 
ตารางที่  5    สรุปข้ันตอนในกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

      (หลังการปรับคุณภาพกระบวนการเรียนการสอน คร้ังที่ 2) 
 

 

ขั้นตอนในกระบวนการเรียนการ
สอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง

สถานการณ 

 

ขั้นตอนในกระบวนการเรียนการสอน 
            ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

(หลังการปรับคุณภาพ ครั้งที่2 )  
 

ขั้นตอนที่1ข้ันทําความเขาใจในทุก 
                ประเด็นของปญหาใน 
                สถานการณจริง 

 

       ขั้นตอนที่1 ขั้นทําความเขาใจทุกประเด็นของปญหา 
                        ในสถานการณจริง 
                         
                

 

ขั้นตอนที่2ข้ันระบุปญหา 

 

        ขั้นตอนที่ 2  ขั้นระบุปญหา 
 

 

ขั้นตอนที่3ข้ันเสนอแนวทาง 
               อยางหลากหลาย   
               เพื่อแกปญหา 
 

 

        ขั้นตอนที่ 3  ขั้นเสนอแนวทางอยางหลากหลาย 
                           เพื่อแกปญหา                      
        ขั้นตอนที่ 4  ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา 

 

ขั้นตอนที่4ข้ันตั้งวัตถุประสงค 
                การเรียนรู 

 

        ขั้นตอนที่ 5  ขั้นตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู 
                        

 

ขั้นตอนที่5ข้ันเรียนรูเพื่อแกปญหา 
          

         ขั้นตอนที่ 6  ขั้นรวบรวมขอมูล 

 

ขั้นตอนที่6 ขั้นสะทอนความคิด 

 

         ขั้นตอนที่ 7  ขั้นสะทอนความคิด 
         ขั้นตอนที่ 8  ขั้นสรุปหลักการและวิธีการแกปญหา 

ขั้นตอนที่ 7 ข้ันแกปญหาใน 
                 สถานการณจริง 

 

         ขั้นตอนที่ 9 ขั้นนําหลักการและวิธีการแกปญหา 
                           ไปใชในสถานการณปญหาใหม 
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 3.3.3  ปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณโดยใชวงจรเดมมิ่ง คร้ังที่ 3  ดังนี้ 
    1)  เขียนแผนการสอน ตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นทั้ง 9 
ขั้นตอน ใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ  

2) นําแผนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการ 
เรียนรูเชิงสถานการณไปทดลองใชสอนนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชนนี จังหวัด
นนทบุรี ที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 5 คน เพื่อศึกษาความเปนไปไดในการนําไป
ใชจริง ทั้งดานภาษา ระยะเวลา ข้ันตอนของกิจกรรมตางๆ  รวมทั้งปญหาที่อาจเกิดขึ้นในการนํา
กระบวนการเรียนการสอนไปใช  
       3)  ตรวจสอบผลการสอนตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น รวม
กับผูทรงคุณวุฒิ พบวานักศึกษาสวนใหญมีความกระตือรือรนโดยเฉพาะในขั้นที่1 ที่ตองพบกับ
สถานการณปญหาตามสภาพจริง    แตผูสอนจะตองจัดเตรียมกรณีผูปวยจริง   โดยมีผูชวยวิจัยซึ่ง
เปนอาจารยพยาบาลเปนผูประสานงานและตอบคําถามแกผูเรียนเกี่ยวกับผูปวยและ กิจกรรมการ
เรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนทั้ง 9 ข้ันตอนสอดคลองกับการเรียนการสอนทางการ
พยาบาล   โดยผูทรงคุณวุฒิแนะนําใหปรับคําที่ใชในขั้นตอนตางๆเพื่อใหมีความชัดเจนและ 
เหมาะสมยิ่งขึ้น ดังนี้ 
           ขั้นตอนที่ 1  ควรตัดคําวา "ทุกประเด็น" เนื่องจากผูสอนจะตองสอน
แนะใหผูเรียนทําความเขาใจในปญหาอยางชัดเจน 
            ขั้นตอนที่ 3  ควรปรับคําเพื่อใหกระชับและชัดเจนยิ่งขึ้น 
        ขั้นตอนที่ 7 ควรเปล่ียนจากขั้น  "สะทอนความคิด" เปน  "ข้ันแลก
เปลี่ยนความรู" เพื่อใหมีความชัดเจนและผูสอนตระหนักวาจะตองใหผูเรียนมีไดแลกเปลี่ยนความรู
กัน เพื่อการสรางความรูอยางมีความหมาย 
         สวนขั้นตอนที่ 2, 4, 5, 6, 8 และ 9 มีความเหมาะสม 
 

  4)  ปรับข้ันตอนในกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นหลังการ 
ปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนครั้งที่ 3  เพื่อนําไปประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ตรวจสอบครั้งที่ 3  ดังตารางที่ 6 
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ตารางที่ 6        สรุปข้ันตอนในกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
         (หลังการปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอน คร้ังที่ 3) 

 
 

ขั้นตอนในกระบวนการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

 

ขั้นตอนในกระบวนการเรียนการสอน 
     ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

(หลังการปรับคุณภาพ ครั้งที่2)  
 

ขั้นตอนที่1   ขั้นทําความเขาใจในทุก 
                  ประเด็นของปญหาใน 
                  สถานการณจริง 
 

 

ขั้นตอนที่1     ขั้นทําความเขาใจปญหา 
                     ในสถานการณจริง 
                         

 

ขั้นตอนที่ 2  ขั้นระบุปญหา 
 

 

ขั้นตอนที่ 2  ขั้นระบุปญหา 
 

 

ขั้นตอนที่ 3  ขั้นเสนอแนวทางอยางหลากหลาย
                  เพื่อแกปญหา 
 

  

ขั้นตอนที่ 3  ขั้นเสนอแนวทางการแกปญหา         
                    อยางหลากหลาย 
                   

 

ขั้นตอนที่ 4  ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา 
 

ขั้นตอนที่ 4  ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา 
 

 

ขั้นตอนที่ 5  ขั้นตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู 
 

ขั้นตอนที่ 5  ขั้นตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู 
 

ขั้นตอนที่ 6  ขั้นรวบรวมขอมูล 
 

   

ขั้นตอนที่ 6  ขั้นรวบรวมขอมูล 

 

ขั้นตอนที่ 7  ขั้นสะทอนความคิด 
 

ขั้นตอนที่ 7  ขั้นแลกเปลี่ยนความรู 
 

 

ขั้นตอนที่ 8  ขั้นสรุปหลักการและวิธีการแก
ปญหา 

 

ขั้นตอนที่ 8  ขั้นสรุปหลักการและวิธีการแกปญหา 
 

 

ขั้นตอนที่ 9 ขั้นนําหลักการและวิธีการแกปญหา     
                   ไปใชในสถานการณปญหาใหม 

 

ขั้นตอนที่ 9 ขั้นนําหลักการและวิธีการแกปญหา 
                   ไปใชในสถานการณปญหาใหม 
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3.3.4  สรุปข้ันตอนในกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนการรูเชิง 
สถานการณที่พัฒนาขึ้น การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิธีสอนและเทคนิคการสอนดังตาราง 
ที่  7 
 

ตารางที่ 7   กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนการรูเชิงสถานการณที่พัฒนาขึ้น    
     การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  วิธีสอนและเทคนิคการสอน  

 
ข้ันตอนการ
เรียนการสอน 

 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 
วิธีสอนและ 

เทคนิคการสอน 

 

1.ขั้นทําความ   
   เขาใจกับ      
   ปญหาใน   
   สถานการณ    
   จริง 
 
 

 

เปนการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนเผชิญกับปญหาทาง
การพยาบาลในหอผูปวยและชุมชน ที่ผูสอนเปนผูจัด
เตรียมผูปวยใหผูเรียนไดศึกษา หรือใชสถานการณที่
เสมือนจริงมากที่สุด เชน วีดีทัศนผูปวย  เพื่อเปนการ
กระตุนความสนใจของผูเรียน 

 

β อภิปรายกลุมยอย 
β บรรยาย 

  β  กรณีศึกษา 
  Κ การวางแผน      
  Κ  การติดตอส่ือสาร 
  Κ การสรางบรรยากาศการ    
       เรียนรู       
 

 
 

2. ขั้นระบุ    
    ปญหา 

 
 

เปนการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนรวมกันบอกปญหาของ 
ผูปวยจากสถานการณจริง โดยผูสอนเปนผูสอนแนะ 
สะทอนใหผูเรียนสามารถเรียนรูและมองเห็นปญหา
ของผูปวยได 
 

 
 

β อภิปรายกลุมยอย 
β บรรยาย 

  Κ การยกตัวอยาง 
  Κ การจัดกลุม 
  Κ การใหขอมูลยอนกลับ 
  Κ การสรางบรรยากาศการ        
       เรียนรู 
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ขั้นตอนการ
เรียนการ
สอน 

 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 
วิธีสอนและ 

เทคนิคการสอน 

 

3. ขั้นเสนอ 
   แนวทาง 
   การแก         
   ปญหา 
   อยางหลาก   
   หลาย 
 
    

 

เปนการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนตองรวมกันบอกวิธีการ
แกปญหาตามปญหาที่ตั้งไว  โดยมีผูสอนเปนผูคอย
สะทอน ชี้แนะ 
 

 

   β  อภิปรายกลุมยอย 
   Κ  การใชคําถาม  

Κ การใหขอมูลยอนกลับ 
Κ การสรางบรรยากาศ 

การเรียนรู 
   Κ การระดมสมองแบบเวียน 
         รอบวง 

 
4.ขั้นเลือก 
   แนวทาง 
   การแก   
   ปญหา 
 

 
เปนการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนรวมกันเรียงลําดับความ
สําคัญของปญหาของผูปวย และเลือกวิธีการแก
ปญหาโดยเรียงลําดับแนวทางการแกปญหาที่สามารถ
แกปญหาผูปวยได     โดยผูสอนเปนผูคอยแนะนํา 
สะทอนใหผูเรียนมองเห็นประเด็นการแกปญหาของผู
ปวย 
 

 
   

β อภิปรายกลุมยอย 
β บรรยาย 
Κ การใชคําถาม 
Κ การสรางบรรยากาศการ 

เรียนรู 
   Κ การจัดกลุม 

Κ การลําดับความสําคัญ 
Κ การเสริมแรง   

 

5. ขั้นตั้ง 
    วัตถุประสงค 
    การเรียนรู 

 

เปนการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนตั้งวัตถุประสงคการ
เรียนรู ตามประเด็นที่ตองศึกษาเพื่อแกปญหาเด็ก 
โดยผูสอนเปน ผูแนะนํา แหลงการคนควา เชน หนังสือ 
ผูเชี่ยวชาญ อินเตอรเน็ตและการฝกหัดทักษะที่เกี่ยว
ของกับการแกปญหาผูปวยเด็ก 

 

  β อภิปรายกลุมยอย 
Κ การใชคําถาม  
Κ การใหขอมูลยอนกลับ  
Κ การเสริมแรง 
Κ การสรางบรรยากาศการ

เรียนรู 
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ตารางที่ 7 (ตอ)   

ข้ันตอนการ
เรียนการสอน 
 

 
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 
วิธีสอนและเทคนิคการสอน 

 

6. ขั้นรวบรวม 
    ขอมูล 

 

เปนการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนศึกษาจากแหลงความรู
ตางๆ ทั้งดานความรูและทักษะทางการพยาบาลโดยผู
สอนเปนผูชี้แนะ สาธิตการเรียนรูตางๆ 

 

  β สาธิต ทดลอง  89-456+1 
β อภิปรายกลุมยอย 
β บรรยาย 
β บทบาทสมมติ 

  β การใชสถานการณจําลอง   
Κ การเรียนแบบรวมมือ   
Κ การใชคําถาม 
Κ การใชตัวอยาง   
Κ     
Κ การปฏิบัติจากงายไปยาก 

 
 

7. ขั้นแลก
เปล่ียน   ความ
รู 
 

 

เปนการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนรวมกันอธิบาย/อภิปราย
ส่ิงที่ไดจากการเรียนรูจากการศึกษาขอมูลและการฝก
ทักษะในการดูแลเด็กซึ่งเปนประสบการณตรง โดยมีผู
สอนเปนผูกระตุน ชี้แนะ แกไขใหถูกตอง 
 

 

   β บทบาทสมมติ 
   β สถานการณจําลอง       
   β บรรยาย 
   β  อภิปรายกลุมยอย  
   β กรณีตัวอยาง  

Κ การใหผลยอนกลับ  
Κ การเสริมแรง 
Κ การตั้งคําถาม 
Κ การเสริมแรง 
Κ การสรางบรรยากาศการ

เรียนรู 
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ข้ันตอนการ
เรียนการสอน 
 

 
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 
วิธีสอนและเทคนิคการสอน 

 

8. ขั้นสรุป 
หลักการและ 
วิธีการแก
ปญหา 

 

เปนการจัดกิจกรรมที่ผูเรียนรวมกันสรุปหลักการและ
วิธีการแกปญหาผูปวยจากการ                             
ศึกษา    โดยผูสอนเปนผูชี้แนะ สะทอน และแกไขใน
ประเด็นที่เขาใจคลาดเคลื่อน 

 

   β อุปนัย  
   β บรรยาย 
   β อภิปรายกลุมยอย 

Κ การใชคําถาม  
Κ การนําเสนอผลงาน 
Κ  การเสริมแรง 
Κ การสรางบรรยากาศการ

เรียนรู 
 

9.ขั้นนําหลัก
การและวิธีการ 
แกปญหาไปใช   
ในสถานการณ   
ปญหาใหม 
 

 

เปนการจัดกิจกรรมที่ใหผูเรียนรวมกันแกปญหา 
ผูปวยโจทยปญหาใหมจากกรณีผูปวยจริง โดยใชหลัก
การและความรูที่ได โดยผูสอนเปนผูเตรียมสถาน
การณปญหาให               
 

 

   β นิรนัย 
   β บรรยาย 
   β กรณีตัวอยาง  
Κ การใหผลยอนกลับ   
Κ การเสริมแรง 
Κ การสรางบรรยากาศการ 

การเรียนรู 
 
4.  การจัดทําคูมือการใชกระบวนการเรียนการสอน 

    
      ในการจัดทําคูมือการใชกระบวนการเรียนการสอน  ประกอบดวยสวนตางๆ ดังนี้ 

4.1   กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
4.2   คําแนะนําการใชกระบวนการเรียนการสอน เพื่อใหครูที่จะนํากระบวน 

การเรียนการสอนไปใช  ประกอบดวย  
4.2.1 คําชี้แจงการใชกระบวนการเรียนกาสรสอน  ขอควรคํานึงถึง   

ในการใชกระบวนการเรียนการสอน  
4.2.2  แนวทางในการจัดการเรียนการสอนในแตละขั้นตอนของ 

กระบวนการเรียนการสอน โดยเขียนบรรยายใหเขาใจในการปฏิบัติจริง 
4.2.3 บทบาทผูสอน 
4.2.4 บทบาทผูเรียน  
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4.3 แผนการสอน  เปนเอกสารที่ใชเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนตาม 
กระบวนการเรียนกาสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ประกอบดวย สาระการเรียนรู   
วัตถุประสงคการเรียนรู เนื้อหา เวลาที่ ใช   สื่อการเรียนการสอน  กิจกรรมการเรียนรู และ            
การประเมินผล  โดยผูวิจัยดําเนินการดังนี้ 

4.3.1 ศึกษาและรวบรวมขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับหลักสูตรและการจัดการ  
เรียนการสอนวิชาการพยาบาลเด็กในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2537  จากคําอธิบาย
รายวิชา วัตถุประสงค เนื้อหาสาระ วิธีการจัดการเรียนการสอน  และสื่อประกอบการเรียนการสอน
และจากเอกสารและหนังสือตางๆ  

4.3.2 วิเคราะหเนื้อหา เพื่อการวิเคราะหงานที่สงผลตอการเรียนรูของ 
แตละเนื้อหา  และวิเคราะหลักษณะของปญหารวมและปญหาพื้นฐานของเด็กในกลุมอาการตางๆ  
เพื่อการวางแผนสํารวจสถานการณจริงในการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน โดยสอนเรียงตาม
ลําดับเนื้อหาในหลักสูตร   
 4.3.3  กําหนดเวลาเรียนใหสอดคลองกับกระบวนการเรียนการสอน โดยใช
เวลาเรียน 2 หนวยกิต  โดยใน 1 ภาคการศึกษา ใชเวลาในการเรียนแบบกลุมยอย 48 ชั่วโมง  
 
ตอนที่ 2    การพัฒนาเครื่องมือสําหรับการวิจัย 

 
ผูวิจัยดําเนินการสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลเพื่อศึกษาผลการทดลองใช 

กระบวนการเรียนการสอน ดังนี ้
1.  แบบทดสอบความรูทางการพยาบาล 
      ในการพัฒนาแบบวัดความสามารถในการแกปญหาทางการพยาบาล ผูวิจัย 

ดําเนินการดังนี้ 
ผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

1.1   กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบทดสอบ  กําหนดใหเปนเครื่องมือ 
ในการประเมินมโนทัศนทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลกลุมตัวอยาง กอนและหลังการ
สอนตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

1.2   ศึกษาตํารา เอกสารที่เกี่ยวของกับการสรางแบบทดสอบ    โดยศึกษา 
ทั้งดานจุดมุงหมายของแบบทดสอบ   องคประกอบของแบบทดสอบ   วิธีการเขียนแบบทดสอบ 
และวิธีการใหคะแนน 

1.3   วิเคราะหหลักสูตรรายวิชาการพยาบาลเด็ก1 ซึ่งเปนรายวิชาในหมวด 
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วิชาชีพการพยาบาล ตามหลักสูตรประกาศนียัตรพยาบาลศาสตร  โดยในการสรางตารางวิเคราะห
หลักสูตร ไดกําหนดระดับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย เปน 6 ระดับ ไดแก ความรูความจํา ความเขาใจ 
การนําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมินคา  ตามแนวคิดของบลู (Bloom,1956) 

1.4   สรางแบบทดสอบความรูทางการพยาบาลวิชาการพยาบาลเด็ก 1  เปน 
แบบทดสอบปรนัย  ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก  จํานวน  90 ขอ มีเกณฑการตรวจใหคะแนน คือ 
ตอบถูกตรงตามเฉลยให 1 คะแนน ตอบผิดหรือไมตอบ ให 0 คะแนน  

1.5   ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบ โดยใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 4 ทาน  
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา พิจารณาความสอดคลองระหวางคําถามกับพฤติกรรมที่ตองการ
วัด ลักษณะการใชคําถาม การเขียนตัวเลือกและตัวลวง  รวมทั้งการใชภาษาที่ถูกตอง นํามาปรับ
ปรุงแกไข และตัดขอสอบที่ไมเหมาะสมออก ทําการคัดเลือกขอสอบ จนไดขอสอบที่มีความ
สมบูรณ จํานวน 80 ขอ  
                    คําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิและการปรับปรุงแกไข สรุปไดดังนี้  
       1)  ขอที่ควรปรับปรุงคําถามใหชัดเจนขึ้น มีจํานวน 18  ขอ   
                 2)  ขอที่ควรปรับปรุงตัวเลือกใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น มีจํานวน 13  ขอ   ขอ
ที่ควรปรับปรุงตัวลวงใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น มีจํานวน 12  ขอ 

1.6   นําแบบทดสอบที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชนนี สุราษฏธานี จํานวน 56 คน ที่ผานการเรียนวิชาการพยาบาลเด็ก 
หลักสูตรเดียวกับวิทยาลัยพยาบาลบรมราชนนี จังหวัดนนทบุรี   เพื่อหาคาความเที่ยง   โดยใชสูตร 
คูเดอร ริชารดสัน 20 (KR 20) ได 0.81  และหาคาอํานาจจําแนกและคาความยาก มีคาอํานาจ
จําแนก ระหวาง 0.21 - 0.75 และคาความยากอยูระหวาง  0.22 - 0. 78  
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ตารางที่   8      จํานวนขอสอบในแบบทดสอบวิชาการพยาบาลเด็ก จําแนกตามระดับพฤติกรรม
ดานพุทธิพิสัยและเนื้อหาวิชา 

 
 

                    พฤติกรรม 
เนื้อหา 

ความรู
ความจํา 

ความ
เขาใจ 

การนํา
ไปใช 

   การ
วิเคราะห

การ
สังเคราะห 

การ 
ประเมินคา 

รวม 
(ขอ) 

 

1. พยาบาลเด็ก 
 

  

1 
 

2 
 

1   

1 
 

5 

 

2.   สุขภาพเด็ก 
 

 

2 
 

3 
 

4 
 

2 
 

1 
 

1 
 

13 

 

3.   หลักการดูแลเด็ก 
 

  

1 
 

2 
 

2 
 

1   

6 

 

4.   การพยาบาลเด็กที่มี  
      ปญหาผื่น 
 

 
2 

 
2 

 
3 

 
2 

  
1 

 
10 

 

5.   การพยาบาลเด็กที่มี  
     ปญหาการบริโภคและ 
     การยอยอาหาร 

 
2 

 
 

 
2 

 
4 

 
3 

 
1 

 
1 

 
13 
 

 
 

6.  การพยาบาลเด็กที่มี  
     ปญหาการไอและ    
     การหายใจ 

 
3 

 
4 

 
4 

 
3 

 
1 

 
1 

 
16 

 

7.  การพยาบาลเด็กที่มี  
     ปญหาเกี่ยวกับไต 
 

  
3 

 
2 

 
2 

   
7 

 

8.  การพยาบาลเด็กที่มี  
     ปญหาชักเกร็ง 

 
 

1 
 
 

2 
 
 

4 
 
 

2 

 
 

1 
  

 

10 

 
 

รวม ( ขอ ) 
 

 
 

10 
 
 

18 
 
 

25 
 
 

17 
 
 

5 
 
 

5 
 
 

80 
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2.   แบบสอบทักษะกระบวนการพยาบาล 
        ผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

2.1  กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบ  กําหนดใหแบบสอบทางคลีนิก 
เชิงโครงสรางแบบปรนัย (Objective Structured Clinical Examination : OSCE) เปนเครื่องมือใน
การประเมินทักษะกระบวนการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลกลุมทดลงหลังการสอนตาม
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ และกลุมควบคุมหลังการสอน
ปกติ 

2.2   ศึกษาตํารา เอกสารที่เกี่ยวของกับการสรางแบบวัด  โดยศึกษาทั้งดาน 
จุดมุงหมายของแบบวัด   องคประกอบของแบบวัด   วิธีการเขียนแบบวัด และวิธีการใหคะแนน
ตามแนวการสรางแบบสอบ  OSCE โดยใชแนวของสตีเวนและเบราวน (Stevens,Bonnie & 
Brown,Barbara:1989 )  แหงมหาวิทยาลัยแมคมาสเตอร (Mcmaster University) 

2.3   สรางแบบวัดแตละสถานี โดยวิเคราะหเนื้อหาที่สําคัญที่สุด คือ การ 
พยาบาลเด็กที่ทีปญหาการไอและการหายใจ โดยใชโจทยเด็กมีปญหาปอดบวมซึ่งเปนปญหาเด็ก
ที่รุนแรงและมีผูปวยเปนจํานวนมาก  กําหนดพฤตกิรรมที่ตองการวัดที่สอดคลองกบัทกัษะกระบวน
การพยาบาลทั้ง 5 ขั้น  สรางโจทยสถานการณ และแบบประเมิน  รวม 6 สถานี  ไดแก  

1) ทักษะการรวบรวมขอมูล มี 2 สถานี ไดแก สถานีการซักประวัติและ 
สถานีการตรวจรางกาย  (สถานีปฏิบัติการ)  
 2)  ทักษะการวินิจฉัยปญหาทางการพยาบาล    มี 1 สถานี  ไดแก สถานี 
การวินิจฉัยปญหา(สถานีคําถาม) 
 3) ทักษะการวางแผนการพยาบาล   มี  1 สถานี  ไดแก สถานีการวางแผน
การพยาบาล( สถานีคําถาม) 
 4) ทักษะการปฏิบัติพยาบาล   มี 1 สถานี   ไดแก สถานีการสอนการดูแล
เด็ก(สถานีปฏิบัติการ) 
 5) ทักษะการประเมินผลการพยาบาล     มี  1  สถานีไดแก สถานีการ
ประเมินผล  (สถานีคําถาม ) 

2.4 ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบโดยผูทรงคุณวุฒิซึ่งเปนอาจารยพยาบาลที่มี 
ความรูและความชํานาญในการใชแบบสอบทางคลินิกเชิงโครงสรางแบบปรนัย  จํานวน 4 ทาน 
(รายชื่อ ในภาคผนวก ก.)โดยตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาทั้งการสรางโจทย เกณฑการให
คะแนน และความเหมาะสมของเวลาในแตละสถานี  โดยผูวิจัยไดสรางโจทยของแบบสอบทักษะ
กระบวนการพยาบาลครอบคลุมทั้ง 5 ดาน รวม 6 สถานี ผูทรงคุณวุฒิใหปรับปรุง ดังนี้ 
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1) สถานีการซักประวัติ  ควรปรับปรุงคําสั่งในการซักประวัติใหครอบคลุม 
การเจ็บปวยปจจุบันที่มีอาการสําคัญเทานั้น เนื่องจากระดับความสําคัญในการ ใหคะแนนจะ      
ไมเทากัน โดยเขียนคําสั่งในการปฏิบัติใหชัดเจน และแกไขเกณฑการใหคะแนนใหสอดคลองกัน 
และการใชเกณฑที่สอดคลองกับอายุเด็ก 

2) สถานีการตรวจรางกาย   ควรปรับปรุงขอความในเกณฑการใหคะแนน 
ที่ยังไมชัดเจน และเพิ่มเวลาเปน 6 นาที 

3) สถานีการวินิจฉัยปญหา  ควรปรับปรุงโดยเพิ่มเกณฑการใหคะแนน 
ใหครอบคลุมมากยิ่งขึ้น และควรเพิ่มเวลาเปน 6 - 7 นาที โดยพิจารณารวมกับการทดลองใช 

4) สถานีการวางแผนการพยาบาล  ควรปรับปรุงควรเรียงลําดับความ 
สําคัญของการวางแผน และใหคะแนนตามความสําคัญ จากปญหาดานรางกายที่เปนอันตรายตอ
ชีวิต และดานจิตใจที่เปนประเด็นรอง  

5) สถานีการสอนการดูแลเด็ก ควรปรับปรุงเกณฑใหครอบคลุม 
6) สถานีการประเมินผล  ควรปรับปรุงโดยการบอกในโจทยเพิ่มเติมวา 

แพทยวินิจฉัยวาเด็กเปนโรคอะไร  
2.5 ปรับปรุงแกไขและนําไปทดลองใชกับนักศึกษาชั้นปที่ 3 วิทยาลัยพยาบาล 

บรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรีที่ผานการเรียนวิชาการพยาบาลเด็กมาแลว จํานวน 7  คน ผูประเมิน 
2 คน  หาคาความเที่ยงของผูประเมิน 2 คน (Interrater reliability)   โดยหาคาสัมประสิทธิ์-       
สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment  Correlation) โดยรวมและแตละสถานี    
ดังตารางที่  9     และปรับปรุงเวลาที่ใชในแตละสถานีเปน 6 นาที 
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ตารางที่  9    คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางผูประเมิน 2 คน ของแบบสอบทักษะกระบวนการ 
     พยาบาลโดยรวมและ  6 สถานี 
 
 

ตัวแปร คนที่1  คนที่2  
  X S.D. X S.D.      rxy      
 

ทักษะกระบวนการพยาบาลโดยรวม 5.10 2.20 5.50 1.90  .72*        
การรวบรวมขอมูล (สถานีที่1)                  4.45 1.12 4.20 1.10 .75* 
การรวบรวมขอมูล(สถานีที่2) 5.5 0 1.70 5.80 1.80 .77* 
การวินิจฉัยปญหา(สถานีที่3)                   6.20 1.70 6.40 1.80 .78* 
การวางแผนการพยาบาล(สถานีที่4)       5.70 1.30  6.40 1.90 .61* 
การปฏิบัติการพยาบาล(สถานีที่5) 5.60 1.80  5.00 1.80 .71*   
การประเมินผล(สถานีที่6) 6.30 1.20  6.40 1.70 .72*   
  
                    
 3.   แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 

ผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
3.1   กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบวัด  กําหนดใหเปนเครื่องมือในการ 

ประเมินเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลกลุมตัวอยาง กอนและหลังการสอน
ตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 

3.2   ศึกษาตํารา เอกสารที่เกี่ยวของกับการสรางแบบวัด  โดยศึกษาทั้งดาน 
จุดมุงหมายของแบบวัด   องคประกอบของแบบวัด   วิธีการเขียนแบบวัด โดยองคประกอบของ
แบบวัดแบงเปน  ความเชื่อ ความรูสึก และแนวโนมพฤติกรรม ตามทฤษฎีของไทรแอนดิส 
(Triandis,1971)   และวิธีการใหคะแนนตามการสรางแบบลิเคอรทสเกล 
 3.3  สรางแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล จํานวน 55 ขอ แบงเปน 6 ดาน   

คือ การยอมรับในสังคม ลักษณะวิชาชีพ การปฏิบัติงาน ความสัมพันธกับผูอ่ืน ความกาวหนาใน
วิชาชีพ และองคกรวิชาชีพ ลักษณะขอความในแบบวัดชุดนี้ มีทั้งขอความที่แสดงถึงเจตคติตอวิชา
ชีพการพยาบาลที่ดีและไมดี ดังนี้ 
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ตารางที่  10         จํานวนขอของแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลทั้ง 6 ดาน        
 

                     ขอความแสดงถึง 
                 เจตคติ 

เจตคติดาน 
 

 

เจตคติที่ดี 
 

( ขอ ) 

 

เจตคติ 
ที่ไมดี 
( ขอ ) 

 

รวม 
(ขอ) 

 

 

1. การยอมรับในสังคม 
 

 

4 
 

6 
 

 

10 
 

2.   ลักษณะวิชาชีพ 
 

6 
 

4 
 

 

10 
 

3.   การปฏิบัติงานในวิชาชีพ 
 

 

5 
 

 

6 
 

11 
 

4.  การมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 
 

4 
 

4 
 

8 
 

 

5.   ความกาวหนาในวิชาชีพ 
 

5 
 

2 
 

7 
 

 

6.   องคกรวิชาชีพ 
 

4 
 

5 
 

9 
 

ลักษณะคําตอบแบงเปน 5 อันดับ  ดังนี้ 
 เห็นดวยอยางยิ่ง  หมายถึง เมื่อผูตอบเห็นวา ขอความนั้นตรงกับความเชื่อ 
  ความรูสึก หรือ แนวโนมพฤติกรรม ของผูตอบมากที่สุด 
 เห็นดวย              หมายถึง  เมื่อผูตอบเห็นวา ขอความนั้นตรงกับความเชื่อ 
  ความรูสึก หรือ แนวโนมพฤติกรรม ของผูตอบ 
            ไมแนใจ              หมายถึง     เมื่อผูตอบเห็นวา ไมแนใจวาขอความนั้นตรงกับ 
   ความเชื่อ ความรูสึก หรือ แนวโนมพฤติกรรมของผูตอบ 
   หรือไม 
 ไมเห็นดวย        หมายถึง เมื่อผูตอบเห็นวา ขอความนั้นไมตรงกับความเชื่อ 

    ความรูสึก หรือ แนวโนมพฤติกรรมของผูตอบ 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง   หมายถึง   เมื่อผูตอบเห็นวา ขอความนั้นไมตรงกับความเชื่อ  
  ความรูสึก หรือ แนวโนมพฤติกรรม ของผูตอบเลย 
 นักศึกษาพยาบาลจะตองเลือกคําตอบเพียงอันดับเดียวในแตละขอ โดยใสเครื่องหมาย 
/ ลงในชองหลังขอความ  การใหคะแนนกําหนดไวดังตารางที่ 11 
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ตารางที่  11   คะแนนที่ไดในลักษณะคําตอบทั้ง 5 อันดับ ของแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพ 
       การพยาบาล 

 
ลักษณะคําตอบ 

คะแนนที่ไดในขอที่แสดงถึง 
เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 

ที่ดี 

คะแนนที่ไดในขอที่แสดงถึง 
เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 

ที่ไมดี 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 

 

5 
 

 

1 
 

เห็นดวย 
 

 

4 
 

 

2 
 

ไมแนใจ 
 

 

3 
 

 

3 
 

ไมเห็นดวย 
 

 

2 
 

 

4 
 

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 

 

1 
 

 

5 

      
 
 โดยแปลความหมายของคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล   ดังนี้ 
 4. 50    -  5.00   หมายถึง มีเจตคติที่ดีมากตอวิชาชีพการพยาบาล 
 3. 50    -  4.49   หมายถึง       มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพการพยาบาล 
 2. 50    -  3.49   หมายถึง        มีเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลในระดับปานกลาง 

 1. 50    -  2.49   หมายถึง        มีเจตคติที่ไมดีตอวิชาชีพการพยาบาล 
 1. 00    -  1.49   หมายถึง        มีเจตคติที่ไมดีอยางยิ่งตอวิชาชีพการพยาบาล  

 

  3.4   ตรวจสอบคุณภาพของแบบวัด โดยตรวจความตรงตามเนื้อหาโดยผูทรงคุณวุฒิ  
4  ทาน ซึ่งเปนอาจารยพยาบาลที่มีความเชี่ยวชาญทางดานจิตวิทยา( รายชื่อ ดูในภาคผนวก ก.) 
ตรวจสอบความครอบคลุมขององคประกอบที่กําหนดและการใชภาษา มีขอเสนอแนะของผูทรง
คุณวุฒิ ดังนี้ 

1. ควรใชคําวา " วิชาชีพการพยาบาล " แทน " วิชาชีพพยาบาล " 
2. ควรเพิ่มเติมคําใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น โดยความหมายคงเดิมจํานวน  8 ขอ 
3. ควรปรับเปนขอความเชิงบวก จํานวน 1 ขอ 
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 3.5   ปรับปรุงแกไขและนําไปทดลองใชกับนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2 วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา    จํานวน 60 คน  ซึ่งมีการจัดการเรียนการสอนโดยใชหลัก
สูตรเดียวกับวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี  ทําการวิเคราะหรายขอของแบบวัด 
โดยการแบงกลุมตัวอยางเปน 2 กลุม คือ กลุมสูงและกลุมต่ํา ( ใชวิธี25% บนและลาง จากการ
เรียงลําดับคะแนนจากคะแนนสูงสุดจนถึงต่ําสุด) นําไปคํานวณหา t- test  แบบวัดขอที่ใหคา t    
ตั้งแต 2.00 ขึ้นไป  เปนขอที่มีสามารถแยกกลุมสูงและกลุมตํ่าอยูในเกณฑที่ใชได ( วิเชียร          
เกตุสิงห, 2542 : 133) จากการคํานวณไดคา  t  ระหวาง 2.099 - 5.907   

3.6 หาคาความเที่ยงของแบบวัดโดยใชสูตร Coefficient Alpha ของ Cronbach  โดย 
ใชโปรแกรม SPSS  ไดคาความเที่ยง .90 และหาคาอํานาจจําแนกรายขออยูระหวาง .2257-.7013  
ดังนั้นแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลทุกขอจึงมีอํานาจจําแนกสูงอยูในเกณฑที่ใชได 
ดังตารางที่ 12 
 

ตารางที่ 12     คาความเที่ยงของแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลโดยรวมและ  6  ดาน     
 
 ตัวแปร                      จํานวนขอ                                  คาความเที่ยง 
 
เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลโดยรวม            55                                            .90 
ดานการยอมรบัในสังคม                                10    .64   
ดานลักษณะวชิาชีพ                        10    .76 
ดานการปฏิบัติงานในวชิาชพี           11            .73                                       
ดา นการมปีฏิสัมพันธกับผูอ่ืน              8    .58 
ดา นความกาวหนาในวิชาชีพ              7    .54 
ดานองคกรวิชาชีพ             9                     .66 
 
 แบบบันทึกการเรียนรู   
 

 ผูวิจัยสรางแบบบันทึกการเรียนรูของนักศึกษาพยาบาล  โดยกําหนดเปนคําถามปลาย 
เปด   5  คําถาม   คือ    ทานไดเรียนรูอะไรบางจากการเรียนครั้งนี้    ทานมีความรูสึกอยางไรบาง
ในการเรียนครั้งนี้   ทานมีปญหาหรือขอสงสัยอะไรบาง ทานมีความรูสึกตอวิชาชีพการพยาบาล
อยางไรบาง  และขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็น และทดลองใหนักศึกษากลุมที่ทดลองใชกระบวนการ
เรียนการสอนเปนผูบันทึก สามารถวิเคราะหประเด็นตางๆที่แปลความไดวา นักศึกษามีเจตคติที่ดี 
โดยเฉพาะการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน  
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ตอนที่ 3  การประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน 
 
 ในการประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน ดําเนินการโดยนําแผนการสอนไป 
ทดลองใชในสภาพการณจริง เพื่อประเมินกระบวนการเรียนการสอน     มีขั้นตอนดังนี้ 
 

1. กําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
       ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2  หลักสูตร 
พยาบาลศาสตรบัณฑิต  วิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลองครั้งนี้  คือ นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2  วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี ที่เรียนวิชาการพยาบาลเด็ก ภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 
2545 โดยดําเนินตามขั้นตอน ดังนี้ 

1.1 การเลือกวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ผูวิจัยใชวิธีการเลือก 
แบบเจาะจง โดยวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี ที่เลือกเปนวิทยาลัยที่เปดสอน   
ในหลักสูตรระดับปริญญาตรี ซึ่งมีวิธีการคัดเลือกนักศึกษาและจํานวนของนักศึกษาที่สามารถเปน
ตัวแทนของวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขได ผูบริหารและอาจารยของวิทยาลัยฯ
การสนับสนุนและชวยเหลือเปนอยางดี 
 1.2   การสุมเขากลุมทดลองและกลุมควบคุม ผูวิจัยทําการสุมแบบแบงเปนชั้นภูมิ 
(stratified random sampling)  โดยดําเนินการดังนี้ 

      1.3   จัดกลุมนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2 เปน 3 กลุม โดยใชคะแนนเฉลี่ยสะสม 
(Grade Point Average:GPA) จํานวน 74 คน ของปการศึกษา 2544 มาเรียงลําดับ จากมากไป
หานอย  แบงนักศึกษาเปน 3 กลุมยอย ดังนี้ 
              กลุมที่ 1   มีคะแนนเฉลี่ยสะสม  3.00 - 4.00 
               กลุมที่ 2   มีคะแนนเฉลี่ยสะสม  2.50 - 2.99 
               กลุมที่ 3   มีคะแนนเฉลี่ยสะสม  2.00 - 2.49 
      1.4  สุมตัวอยางในแตละกลุมยอย โดยการคัดเลือกนักศึกษาที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสม
ที่มีความแตกตางของคะแนน ± 0.05 และอยูตางหอพัก เพื่อใหมีลักษณะใกลเคียงกันเปน  คู ๆ 
(Match-Paired Group Ramdom Sampling) ไดกลุมตัวอยาง  2 กลุม กลุมละ 30 คน โดยให
กลุมเดียวกันอยูหอพักเดียวกัน 
 1.5  ใชวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยการจับสลาก เพื่อ
สุมกลุมตัวอยาง   2   กลุม   เปนกลุมทดลองที่ไดรับการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนที่ 
ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นมีจํานวน 30 คน และกลุมควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติมีจํานวน 30 คน  
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 2.   การดําเนินการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอน 
  การดําเนินการทดลอง ดําเนินการดังนี้ 

2.1 กําหนดแบบแผนการทดลอง  
การวิจัยในขั้นตอนนี้เปนการวิจัยกึ่งทดลอง( Quasi-Experimental  

Research)แบบสองกลุม วัดกอนและหลังการทดลอง (The Pretest-Posttest Control Group 
Design) ดังแบบการทดลองในตารางที่ 13 
 
ตารางที่ 13    แบบการทดลอง 
 

กลุมตัวอยาง         การวัดกอนการทดลอง               การวัดหลังการทดลอง 
   

E   O1  X  O2 
  

C   O3    O4 
 

E     =  กลุมทดลอง 
C   =   กลุมควบคุม 
O1 O3 =   คาสังเกตหรือผลที่วัดไดกอนการทดลอง 
O2 O4    =   คาสังเกตหรือผลที่วัดไดหลังการทดลอง 
X        =   ตัวแปรที่จัดกระทํา (การสอนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด   
                   การเรียนรูเชิงสถานการณ) 

2.2   การติดตอประสานงานกอนการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอน 
  2.2.1  ติดตอขอความรวมมือในการทําวิจัยจากผูบริหารวิทยาลัยพยาบาลบรม
ราชชนนี จังหวัดนนทบุรี 

2.2.2  ชี้แจงวัตถุประสงคของการวิจัย ข้ันตอนการวิจัย การวัดและประเมินผล  
แกรองผูอํานวยการวิทยาลัยฯ  ฝายวิชาการ และคณะอาจารยในภาควิชาการพยาบาลกุมาร      
เวชศาสตร และกําหนดตารางเวลาสอน 

 2.3  การดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล 
 2.3.1  การดําเนินการกอนทดลอง  ผูวิจัยทดสอบนักศึกษาพยาบาลกลุมตัวอยาง
ดวยแบบทดสอบความรูทางการพยาบาลวิชาการพยาบาลเด็ก และแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการ
พยาบาล    
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2.3.2 นําผลการทดสอบกอนการทดลองมาทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย 
โดยใชสถิติทดสอบที (t-test)  เพื่อทดสอบวานักศึกษากลุมทดลองและกลุมควบคุมมีความรูทาง
การพยาบาลและเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ไมแตกตางกันดังตารางที่ 14 และ 15 
 
 

ตารางที่ 14   คาเฉลี่ยคะแนนความรูทางการพยาบาลระหวางกลุมทดลองและ  กลุมควบคุม 
     กอนการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
    (n = 30) 
 
 กลุมตัวอยาง                  X         S.D.                      t   
 
 กลุมทดลอง               26.40               2.061                     .797      
 
 กลุมควบคุม       26.83              2.151 
 
p> .05  
 
 จากตารางที่ 14 แสดงวา นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ยคะแนนความรูทางการพยาบาลกอนการทดลอง      
ไมแตกตางจากนักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชการเรียนการสอนปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ.05 และทั้งสองกลุมมีคาเฉลี่ยคะแนนความรูทางการพยาบาลกอนการทดลองในระดับตํ่า 
 
 

ตารางที่ 15   คาสถิติทดสอบที (t-test)ของคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลโดยรวม ระหวาง 
      กลุมทดลองและกลุมควบคุม กอนการทดลอง (n = 30) 
 

 กลุมตัวอยาง                      X      S.D.                       t   
 

 กลุมทดลอง                3.64                .31                      .537          
  

 กลุมควบคุม          3.69                .37  
 

p> .05 
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 จากตารางที่  15  พบวา นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  มีคาเฉลี่ยคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลโดยรวม      
กอนการทดลอง ไมแตกตางจากนักศึกษากลุมที่ เรียนโดยใชการเรียนการสอนปกติอยางมี          
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 และทั้งสองกลุมมีคาเฉลี่ยคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
โดยรวม อยูในเกณฑดี 
 

ตารางที่ 16   คาสถิติทดสอบที (t-test) ของคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 6  ดาน  
      ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
 
 ตัวแปร  กลุมทดลอง   กลุมควบคุม                    t 
                X          S.D.                       X          S.D.        
ดานการยอมรบัในสังคม      3.55   .42                    3.52       .44             .268  
ดานลักษณะวชิาชีพ      3.80      .36                    3.85       .41              .470  
ดานการปฏิบัติงาน      3.30      .45                    3.39       .96              .487  
ดานความสัมพันธกับผูอ่ืน          3.68      .36                    3.74       .51              .587  
ดานความกาวหนาในวิชาชพี     3.82      .35                    3.90       .42              .761  
ดานองคกรวิชาชีพ      3.83   .42                     3.86       .32              .387    
 

p> .05  
 จากตารางที่  16  แสดงวา นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  และนักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชการเรียนการสอนปกติ มี        
คาเฉลี่ยคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลทั้ง 6 ดาน กอนการทดลอง แตกตางกันอยางไมมี 
นัยสําคัญทางสถิติที่.05 และทั้งสองกลุมมีคาเฉลี่ยคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล กอน   
การทดลอง อยูในเกณฑที่ดีเกือบทุกดาน ยกเวนดานการปฏิบัติงานที่มีคาเฉลี่ยในเกณฑปานกลาง 
 

2.4   การดําเนินการทดลอง  ผูวิจัยดําเนินการดังนี้ 
         กลุมทดลอง  ผูวิจัยดําเนินการสอนโดยใชแผนการสอนที่สรางตามกระบวนการ
เรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น มีผูชวยวิจัยจํานวน 2 คน โดยกลุมทดลองดําเนินการเรียนการสอนใน
กลุมในวันพฤหัสบดี เวลา 13.30  -  15.30  น. และใชเวลาในตอนเย็นหลังเลิกเรียนในวันที่มีการ
เรียนการสอนไมเกิน 16.00  น. รวมเวลาในการเรียนรูในกลุม สัปดาหละประมาณ  4 ชั่วโมง และ
โดยใชเวลาในการเรียนตั้งแต วันที่ 26 กันยายน 2546 – วันที่  16  มกราคม  2546 รวมเปนเวลา 
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16 สัปดาห  โดยในครั้งแรกผูสอนช้ีแจงลักษณะวิชา วัตถุประสงค การจัดการเรียนการสอน และ
การวัดและการประเมินผล และมีการเตรียมความพรอมในการทํางานกลุม 

 ในการสอนกลุมทดลอง ผูวิจัยดําเนินการสอนตามกระบวนการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณที่พัฒนาขึ้น    โดยผูชวยวิจัยเปนผูจัดเตรียมกรณีผูปวยเด็ก
และอธิบายใหความกระจางแกผูเรียนในขั้นตอนที่1และชวยเหลือดูแลผูเรียนในการสาธิตการปฏบิตัิ
และใหขอมูล 6ในขั้นตอนที่  1   มีลําดับข้ันตอนการดําเนินงานดังแผนภูมิที่ 10 
 
แผนภูมิที่   10   การดําเนินการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนตาม 

แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 

 
 

 

 

ขั้นตอนการดําเนินการ 
ขั้นตอนของ 

กระบวนการเรียนการสอน

ผูสอนสํารวจผูปวยและสถานการณที่ทําใหผูเรียนพบ
ปญหาและชี้แจงการศึกษาปญหาในหอผูปวย/ชุมชน 
แกผูปวย 

ผูเรียนแตละกลุมสํารวจ/ศึกษาปรากฏการณ/ 
สถานการณที่เกี่ยวของกับปญหา โดยมีผูสอนชวยให 
ผูเรียนสามารถศึกษาปญหาไดอยางครอบคลุม 

ขั้นทําความเขาใจกับปญหา 
ในสถานการณจริง 

 

ขั้นระบุปญหา 
ผูเรียนแตละกลุมรวมกันแสดงความคิดเห็น อภิปราย 
และโตแยงกันเพื่อกําหนดปญหา โดยผูสอนชวยตั้ง 
คําถามกระตุน และสะทอนในประเด็นปญหา 

 

ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา 
ผูเรียนแตละกลุมรวมกันเสนอวิธีการแกปญหา
หลายๆวิธี โดยผูสอนเปนผูคอยกระตุนและสะทอน 
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แผนภูมิที่   10 ( ตอ ) 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 

ขั้นเสนอแนวทางการแกปญหา 
อยางหลากหลาย

ผูเรียนแตละกลุมรวมกันเสนอวัตถุประสงคการเรียนรู 
เพื่อนํามาใชในการแกปญหา ประกอบดวยวัตถุ
ประสงค แหลงการเรียนรู วิธีการเรียนรู และเวลาที่ใช 
โดยผูสอนชวยแนะนําแหลงขอมูลทั้งบุคคล และเครื่อง
มือสืบคนตาง ๆ และตํารา เอกสาร ฯลฯ เพื่อใหผูเรียน
ศึกษาไดอยางครอบคลุม 

 

ขั้นสรุปหลักการและวิธีการ 
แกปญหา 

ผูเรียนแตละกลุมแบงงานกันศึกษา เก็บรวบรวมชอมูล
ทดลองฝกหัด ใชเครื่องมือที่เกี่ยวของ โดยครูชวยใน
การสาธิต อธิบาย 

 

ขั้นตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู 

ผูเรียนเสนอผลการศึกษารวบรวมขอมูลในกลุม 
โดยผูสอนชวยบรรยายเพิ่มเติม รวมทั้งแกไขใน
ประเด็นที่ยังเขาใจคลาดเคลื่อน 

 

ขั้นรวบรวมขอมูล 

ผูเรียนแตละกลุมรวมกันสรุปหลักการและวิธีการ 
แกปญหา ซึ่งเปนขอความรูที่เกิดขึ้น โดยผูสอนชวยใน
การสะทอน 

ผูสอนเสนอสถานการณปญหาใหม ซึ่งเปนปญหาที่
รวบรวมจากผูปวยจริง เพื่อใหผูเรียนแตละกลุมรวมกัน
แกปญหา โดยใชหลักการและวิธีการแกปญหาที่ 
สรปไว 

ขั้นนําหลักการและวิธีการ 
แกปญหาไปใชในสถานการณ

ปญหาใหม 

 

ขั้นแลกเปลี่ยนความรู 

ผูเรียนแตละกลุมรวมกันเลือกวิธีการแกปญหา 
โยเรียงลําดับความสําคัญของปญหาและวิธีการแก
ปญหา 
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  กลุมควบคุม   ผูวิจัยดําเนินการสอนโดยใชการสอนแบบปกติ โดยกลุมควบคุม 
ดําเนินการสอนในวันพฤหัสบดี    เวลา 09.00  -  11.00  น.   สัปดาหละประมาณ 2 ชั่วโมง ตั้งแต 
วันที่  26  กันยายน  2545 – วันที่  16  มกราคม  2546  รวมเปนเวลา 16 สัปดาห โดยในครั้งแรก 
ผูสอนช้ีแจงลักษณะวิชา  วัตถุประสงค  การจัดการเรียนการสอน และการวัดและประเมินผล  
    ในการสอนกลุมควบคุม ผูวิจัยไดสรุปข้ันตอนการสอนแบบปกติโดยการวิเคราะห
จากการศึกษาดูงานและสัมภาษณผูสอนวิชาการพยาบาลเด็ก จากวิทยาลัยพยาบาล วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สระบุรีและวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี  สรุปได 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

1) ขั้นนําเขาสูบทเรียน เปนขั้นที่ผูสอนช้ีแจงจุดประสงคในการเรียนการสอน   
รวมทั้งเนื้อหาของบทเรียน และกระตุนผูเรียนใหเกิดความสนใจ 

2) ข้ันสอน เปนขั้นที่ผูสอนดําเนินการเรียนการสอน โดยผูสอนเปนผูบรรยาย  
สาธิต ยกกรณีศึกษาและใหผูเรียนทํากิจกรรมที่จัดขึ้น ไดแก การอภิปราย การซักถามรวมกัน  

3) ขั้นสรุป เปนขั้นที่ผูสอนและผูเรียนชวยกันสรุปบทเรียน 
4) ขั้นวัดและประเมินผล  เปนขั้นที่ผูสอนตรวจสอบความรูของผูเรียนโดยใหผู 

เรียนตอบคําถามที่ผูสอนต้ังขึ้น 
  ในการดําเนินการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอน ผูวิจัยทดลองสอนวิชาการ
พยาบาลเด็ก เนื่องจากการจัดการเรียนการสอนทุกวิชาในหมวดวิชาชีพการพยาบาล มีลักษณะ
เปน block ตั้งแตชั้นปที่ 2 ถึง ปที่4 โดยนักศึกษาพยาบาลจะตองเรียนภาคทฤษฎีและมีการฝก
ภาคปฏิบัติโดยใชปญหาผูปวยที่มีความซับซอนนอยจนถึงซับซอนมาก จึงสามารถประเมินผล
กระบวนการเรียนการสอนโดยทดลองใชกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นในวิชาใดก็ไดใน
หมวดวิชาชีพการพยาบาล  โดยควบคุมตัวแปรแทรกซอน ดังนี้ 
  1) ใชเนื้อหาเดียวกันในการจัดการเรียนการสอนทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม  
คือเนื้อหาในวิชาการพยาบาลเด็ก 1 จํานวน 8 บท ไดแก พยาบาลเด็ก สุขภาพเด็ก หลักการดูแล
เด็ก การพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่น การพยาบาลเด็กที่มีปญหาการบริโภคและการยอยอาหาร การ
พยาบาลเด็กที่มีปญหาการไอและการหายใจ การพยาบาลเด็กที่มีปญหาเกี่ยวกับไตและการ
พยาบาลเด็กที่มีปญหาชักเกร็ง 
  2)  ผูวิจัยเปนผูดําเนินการสอนดวยตัวเองทั้งในกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
                3)  ความสามารถทางการเรียนของผูเรียนของกลุมทดลองและกลุมควบคุมอยูใน 
ระดับเดียวกัน 
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   2.5    การดําเนินการหลังการทดลอง    
 ผูวิจัยทดสอบนักศึกษาพยาบาลทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุมพรอมกัน 
ดวยแบบทดสอบความรูทางการพยาบาลวิชาการพยาบาลเด็ก ในวันที่ 21 มกราคม 2546 เวลา 
10.00-11.30 น. และสอบดวยแบบสอบทักษะกระบวนการพยาบาลในวันที่ 25 และ 26 มกราคม 
2546 เวลา 13.00-14.30 น. สวนแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  ไดรับคืนในวันที่ 20 
มกราคม 2546 
  3.  การวเิคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 
 ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS/PC+  
for WINDOWS ดังนี้ 

3.1 หาคาเฉลี่ย ( X  ) และคาคะแนนความรูทางการพยาบาลจากแบบทดสอบ 
ความรูทางการพยาบาลเด็ก และคะแนนทักษะกระบวนการพยาบาลจากแบบสอบทางคลินิก    
เชิงโครงสรางแบบปรนัยแลว ประเมินความรูทางการพยาบาลและทักษะกระบวนการพยาบาล 
โดยนําคาเฉลี่ยรอยละเทียบกับเกณฑที่ผูวิจัยกําหนดคือ มากกวารอยละ 60  โดยแปลความหมาย
ของระดับความรูทางการพยาบาลและทักษะกระบวนการพยาบาล ตามคาเฉลี่ยรอยละดังนี้ 
 

          คาเฉลี่ยรอยละ ระดับของความรูและทักษะ 
  80 – 100  ดีมาก 
  70 -   79  ดี 
  60 -   69  ปานกลาง 
  40 -   59  ตองปรับปรุง 
      0 -  39  ต่ํา 

 

3.2 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนความรูทางการพยาบาลของ 
กลุมทดลองที่ไดรับการสอนดวยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ
กับกลุมควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ ดวยการทดสอบนัยสําคัญที่ระดับ .05 โดยการทดสอบ
คาที ( t-test ) 

3.3 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนทักษะการใชกระบวนการ 
พยาบาลของกลุมทดลองที่ไดรับการสอนดวยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู  
เชิงสถานการณกับกลุมควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ ดวยการทดสอบนัยสําคัญที่ระดับ .05
โดยการทดสอบคาที ( t-test ) 
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3.4  เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
ของกลุมทดลองที่ไดรับการสอนดวยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณกับกลุมควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ ดวยการทดสอบนัยสําคัญที่ระดับ .05 โดย
การทดสอบคาที ( t-test ) 

3.5   วิเคราะหเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลจากบันทึกการเรียนรู โดยการวิเคราะห 
เนื้อหา 



บทที่  4 
 

ผลการวิจัย 
 
 ผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู 
เชิงสถานการณ เพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล    
แบงออกเปน 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1   ผลการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ 
 ตอนที่ 2    ผลของการประเมินผลกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณ 
 
ตอนที่ 1   ผลการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
   
 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ เพื่อเสริมสรางความ
สามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ไดพัฒนาขึ้นโดยศึกษาขอมูลพื้นฐานและ
สภาพปญหา ศึกษาแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ สรางกระบวนการเรียนการสอน ปรับปรุง
คุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามวงจรเดมมิงหรือวงจร PDCA  และจัดทําคูมือการใช
กระบวนการเรียนการสอน ผลจากการดําเนินงานดังกลาว ทําใหไดกระบวนการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ   ดังแผนภูมิที่ 11 
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 จากแผนภูมิที่11  กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
เพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  มีรายละเอียดดังนี้ 
 
 แนวคิดพื้นฐานของกระบวนการเรียนการสอน 
 

 แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ   เปนแนวคิดพื้นฐานของกระบวนการเรียน 
การสอน  สรุปหลักการไดดังนี้ 

1) เปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง โดยผูเรียนมีการเรียนรูอยาง 
กระตือรือรน 

2) การเรียนรูเกิดขึ้นในบริบทที่เปนจริงและผูเรียนมีการลงมือกระทําตาม 
สภาพจริง 

3) ผูเรียนเปนผูสรางความรูจากการมีสวนรวมกันในสังคม 
4) การสรางความรูตองเกิดขึ้นจากการแกปญหาในสถานการณ 
5) การสะทอนของผูเรียนจากการฝกหัด ชวยใหผูเรียนสรางความรูอยางมี 

ความหมาย 
6) ผูเรียนตองแสดงความรูที่สรางขึ้นไดอยางชัดเจนโดยการพูดหรือการเขียน 
7) ผูสอนมีบทบาทในการชวยใหผูเรียนสรางความรูโดยเปนผูอํานวยความสะดวก 

ผูสอนแนะ  ผูประคับประคอง ผูเชี่ยวชาญ   และเปนแมแบบ 
   

วัตถุประสงคของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู 
เชิงสถานการณ 
 
 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มุงเสริมสรางความ
สามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
  ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล เปนสมรรถนะหลักของนักศึกษาพยาบาล 
ซึ่งประกอบดวยความรู  ทักษะกระบวนการพยาบาล   และเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ซึ่งเปน
ความสามารถขั้นพื้นฐานและจําเปนสําหรับวิชาชีพการพยาบาล จึงเปนการเสริมสรางดังราย
ละเอียดตอไปนี้ 
 
 

      1.   เพื่อเสริมสรางความรูทางการพยาบาล  ซึ่งเปนความสามารถของนักศึกษา 
พยาบาลในการเรียนวิชา การพยาบาลเด็ก 
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2.  เพื่อเสริมสรางทักษะกระบวนการพยาบาล  ซึ่งเปนความสามารถของนักศึกษา 
พยาบาลในการแกปญหาตามขั้นตอนของกระบวนการพยาบาล ดังนี้ 

1) การรวบรวมขอมูล 
2) การวินิจฉัยปญหา 
3) การวางแผนการพยาบาล 
4) การปฏิบัติการพยาบาล 
5) การประเมินผล 

3. เพื่อเสริมสรางเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  ซึ่งเปนความเชื่อ  ความรูสึกและ 
แนวโนมพฤติกรรมของนักศึกษาพยาบาล ที่เกิดขึ้น และเปลี่ยนแปลงไดจากการใชกระบวน 
การเรียนการสอน  

 

กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ สรุปไดดังนี้ 

 
ตารางที่ 17    ขั้นตอนการเรียนการสอนและแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวคิด                

         การเรียนการรูเชิงสถานการณที่พัฒนาขึ้น    
 
 

ขั้นตอนการเรียนการสอน 
 

แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 

1. ขั้นทําความ เขาใจปญหาใน 
สถานการณจริง 

 

   เปนขั้นที่ใหผูเรียนเผชิญกับปญหาทางการ
พยาบาลในหอผูปวยและชุมชน ที่ผูสอนเปน 
ผูจัดเตรียมผูปวยใหผูเรียนไดศึกษา หรือใช
สถานการณที่เสมือนจริงมากที่สุด เชน  
วีดีทัศนผูปวยเปนการกระตุนความสนใจ 
ของผูเรียน ซึ่งเปนปญหาที่ซับซอนเหมาะสม
กับระดับของผูเรียนและเนื้อหาสาระ 

 

ผูสอนควรสํารวจปญหาผูปวยที่สอดคลองกับเนื้อหาสาระ 
ที่ใหผูเรียนมีการเรียนรู โดยการวิเคราะหวาควรเปนปญหา 
ผูปวยเด็กในหอผูปวยที่รับการรักษาในโรงพยาบาลหรือเปน
กรณีปญหาในชุมชนที่ไดรับการดูแลจากสถานีอนามัยที่เปน
หนวยบริการดานสุขภาพระดับปฐมภูมิ (Primary Care 
Unit : PCU) โดยใหผูเรียนเผชิญกับปญหาของผูปวยและ
เปนผูตัดสินใจในการเลือกผูปวยเอง ซึ่งจะตองเปนผูปวย
เด็กที่มีปญหาทาทายผูเรียน คือ มีอาการและอาการแสดง 
ที่เปนปญหาเดนชัดที่จะตองไดรับการดูแลรักษา เปนปญหา 
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ตารางที่17 (ตอ) 
 

ขั้นตอนการเรียนการสอน 
 

แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 

1.ขั้นทําความ เขาใจกับปญหาในสถาน
การณจริง (ตอ) 
    

 

ที่มีความสําคัญและที่พบไดบอย  ยกเวนในกรณีที่เปน
ปญหาที่พบยาก  ผูสอนจะตองเตรียมกรณีปญหาโดยใช 
วีดีทัศนผูปวยที่มีปญหานั้นๆ จึงเปนสถานการณปญหาที่
เสมือนจริง เพื่อกระตุนประสาทรับความรูสึกของผูเรียน 
นอกจากนั้นผูสอนจะตองจัดเตรียมใบงานและมอบหมาย 
ผูเรียนใหมีกิจกรรมในการสํารวจทําความเขาใจในปญหา
ของผูปวย โดยเฉพาะปญหาที่ทําใหผูปวยตองมา 
โรงพยาบาลหรือตองไดรับการดูแล   
วิธีสอนและเทคนิคการสอน: กรณีศกึษา การวางแผน  การ
ติดตอส่ือสาร การสรางบรรยากาศการเรียนรู       

 

2. ขั้นระบุปญหา   
    เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันบอกปญหาของ 
ผูปวยจากสถานการณจริง โดยผูสอนเปน 
ผูสอนแนะ สะทอนใหผูเรียนสามารถเรียนรู
และมองเห็นปญหาของผูปวยได 
 

 

ผูสอนควรเปดโอกาสใหผูเรียนรวมกันบอกปญหาของ 
ผูปวยเด็กโดยการแปลความ ตีความ และวิเคราะหความ
สัมพันธของขอมูลตางๆ โดยใชความรูเดิมของ 
ผูเรียน เชน การแปลผลการตรวจเลือดตางๆ  ผูสอนควร
กระตุนผูเรียนจนสามารถมองเห็นปญหาของผูปวย ชี้ใหเห็น
ถึงขอมูลที่แสดงถึงปญหา  โดยใหผูเรียนมีโอกาสแสดง
ความคิดเห็นอยางทั่วถึง เปนอิสระ ไมแสดงความขัดแยง
หรือไมพอใจเมื่อผูเรียนบอกปญหาไมตรงหรือไมชัดเจน แต
ตองกระตุนใหผูเรียนพยายามชวยกันบอกปญหาโดยใช
เทคนิคการเสริมแรง เชน การมองดวยสายตาออนโยนเปน
มิตร ยิ้มใหและพยักหนาเมื่อผูเรียนพูดแสดงความคิดเห็น
พูดชมเชยเมื่อผูเรียนบอกปญหาอยางถูกตองชัดเจนและ
ชวยสะทอนใหผูเรียนคิดถึงขอมูลที่ไดจากการศึกษาผูปวย 
จนสามารถกําหนดปญหาได  
 



ตารางที่17 (ตอ) 
 

ขั้นตอนการเรียนการสอน 
 

แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 

2. ขั้นระบุปญหา (ตอ) 
     
 

 

วิธีสอนและเทคนิคการสอน: อภิปรายกลุมยอย  
การยกตัวอยาง   การใหขอมูลยอนกลับ   
การสรางบรรยากาศการเรียนรู 

 

3. ขั้นเสนอแนวทางการแกปญหาอยาง 
หลากหลาย 
   เปนขั้นที่ใหผูเรียนตองรวมกันบอกวิธีการแก
ปญหาตามปญหาที่ตั้งไว  โดยมีผูสอนเปน 
ผูสะทอน ชี้แนะ 
 

 

ผูสอนควรกระตุนผูเรียนใหรวมกันบอกแนวทาง
การแกปญหาของผูปวย โดยใชความรูเดิมของ 
ผูเรียน  ซึ่งแตละปญหาอาจมีวิธีการแกปญหา
หลายวิธี  ผูสอนจึงควรกระตุนใหผูเรียนแสดงความ
คิดเห็นอยางทั่วถึง อาจยกตัวอยางประกอบเพื่อให
ผูเรียนสามารถเชื่อมโยงกับปญหาของผูปวยได  
วิธีสอนและเทคนิคการสอน: อภิปรายกลุมยอย  
การใชคําถาม  การใหขอมูลยอนกลับ การสราง
บรรยากาศการเรียนรู  การระดมสมองแบบเวียน 
รอบวง 

 
4.ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา 
  เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันเรียงลําดับความสําคัญ
ของปญหาของผูปวย และเลือกวิธีการแกปญหา
โดยเรียงลําดับแนวทางการแกปญหาที่สามารถแก
ปญหาผูปวยได     โดยผูสอนเปนผูคอยแนะนํา 
สะทอนใหผูเรียนมองเห็นประเด็นการแกปญหา
ของผูปวย 

 
ผูสอนควรกระตุนผูเรียนใหชวยกันเรียงลําดับความ
สําคัญของปญหาผูปวยและเรียงลําดับแนวทาง
การแกปญหา ซึ่งจะทําใหผูเรียนมองเห็นไดชัดเจน
วาวิธีการแกปญหาขอใดที่มีความสําคัญ ทําใหการ
เลือกแนวทางการแกปญหางายขึ้น  โดยผูสอนจะ
ตองสรางบรรยากาศใหผูเรียนมีความตื่นตัวในการ
รวมแสดงความคิดเห็น เชน การกระตุนกลุมผูเรียน
ใหเห็นถึงวิถีการคิดของผูเรียนในกลุมอื่นที่มี
ลักษณะโดดเดน  
วิธีสอนและเทคนิคการสอน:อภิปรายกลุมยอย การ
ใชคําถาม การสรางบรรยากาศการเรียนรู  การ
ลําดับความสําคัญ  การเสริมแรง 
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ตารางที่17 (ตอ) 

 
ขั้นตอนการเรียนการสอน 

 
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 

5. ขั้นตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู 
  เปนขั้นที่ใหผูเรียนตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู 
 ตามประเด็นที่ตองศึกษาเพื่อแกปญหาเด็ก 
โดยผูสอนเปน ผูแนะนํา แหลงการคนควา เชน 
หนังสือ ผูเชี่ยวชาญ อินเตอรเน็ตและการฝกหัด
ทักษะที่เกี่ยวของกับการแกปญหาผูปวยเด็ก 

 

ผูสอนจะตองเปดโอกาสใหผูเรียนรวมกัน 
วางแผนการเรียนรูดวยผูเรียนเอง โดยเตรียม
เอกสารและใหเวลาผูเรียนในการวางแผนการ
เรียนรูรวมกัน  การวางแผนการเรียนรูประกอบ
ดวยรายละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงคการเรียน
รู  วิธีการเรียนรู แหลงการเรียนรู  และเวลาที่ใช
ในการเรียนรู  ซึ่งตองกระตุนใหผูเรียนตั้งวัตถุ
ประสงคการเรียนรูตรงตามประเด็นที่ตองศึกษา
เพื่อแกปญหาเด็ก  ผูสอนจะตองแนะนําแหลง
การเรียนรูเพิ่มเติม ทั้งตํารา เอกสารงานวิจัย   
วีดิทัศน search engines ตางๆ  โดยกระตุน 
ผูเรียนใหมีการชวยเหลือกันระหวางกลุมในการ
แบงปนแหลงการเรียนรูที่คนความาไดรวมทั้ง
การฝกหัดงานที่ผูสอนไดวิเคราะหงานที่เกี่ยวของ
กับการเรียนรู 
วิธีสอนและเทคนิคการสอน: อภิปรายกลุมยอย 
การใชคําถาม  การใหขอมูลยอนกลับ การเสริมแรง 
การสรางบรรยากาศการการเรียนรู 

6. ขั้นรวบรวมขอมูล 
  เปนขั้นที่ใหผูเรียนศึกษาจากแหลงความรูตางๆ 
ทั้งดานความรูและทักษะทางการพยาบาลโดย 
ผูสอนเปนผูชี้แนะ สาธิตการเรียนรูตางๆ 

ผูสอนตองใหผูเรียนมีอิสระในการศึกษาคนควา
จากแหลงการเรียนรูตางๆ ตองมีการฝกหัดงานซึ่ง 
ผูสอนเปนผูสาธิต และกระตุนใหตอบคําถาม  เพื่อ
ใหเกิดการสืบคนเพื่ออธิบายประเด็นที่เกี่ยวของกับ
คําถาม  เชน  "การใหออกซิเจนในเด็กแบบครอบ
ศีรษะ ตองจัดทานอนอยางไร จึงจะชวยใหเด็กมี
อาการหอบลดลง ทําไมจึงเปนเชนนั้น ใหอธิบาย 
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ตารางที่17 (ตอ) 

 
ขั้นตอนการเรียนการสอน 

 
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 
 

6. ขั้นรวบรวมขอมูล(ตอ) 
 

 
ตามหลักพยาธิสรีรวิทยา"ผูสอนจะตองชี้แนะ 
ผูเรียนใหเขาใจในการฝกหัดงาน รวมทั้งเหตุผลที่มี
การปฏิบัติเชนนั้น โดยกระตุนผูเรียนใหมีการสืบคน
ขอความรูเพิ่มเติม เพื่ออธิบายเหตุผลในการปฏิบัติ 
โดยชี้แนะใหผูเรียนจัดระบบของขอมูลที่ศึกษาเพื่อ
ใหสะดวกในการนําเสนอและเรียนรู เชน การทํา
แผนผังกราฟฟก เปนตน  
วิธีสอนและเทคนิคการสอน: สาธิต ทดลอง  
สถานการณจําลอง บรรยาย การเรียนแบบรวม
มือ  การใชคําถาม  การใชตัวอยาง  การปฏิบัติ
จากงายไปยาก 

 

7. ขั้นแลกเปลี่ยนความรู 
   เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันอธิบาย/อภิปรายสิ่งที่
ไดจากการเรียนรูจากการศึกษาขอมูลและการฝก
ทักษะในการดูแลเด็กซึ่งเปนประสบการณตรง  
โดยมีผูสอนเปนผูกระตุน ชี้แนะ แกไขใหถูกตอง 
 

 
ผูสอนตองกระตุนผูเรียนใหสะทอนในสิ่งที่ผูเรียนได
ศึกษาจากแหลงการเรียนรูตางๆ รวมทั้งผูสอนก็
ตองสะทอนสิ่งที่ผูเรียนฝกปฏิบัติ เพื่อใหเกิดการ
เรียนรู โดยกระตุนผูเรียนไดอธิบายในสิ่งไดไป
ศึกษาคนควาและฝกปฏิบัติ โดยการใหผูเรียนมี
โอกาสแสดงขอมูลที่ศึกษามาไดโดยการแสดงหลัก
ฐานประกอบ เชน แผนภาพในขอมูลที่เกี่ยวของ  
รูปภาพที่แสดงไดอยางชัดเจน เปนตน มีการแสดง
บทบาทสมมติในกรณีที่ตองแสดงใหผูเรียนดวยกัน
เขาใจและมีการอภิปรายรวมกันหลังการแสดง 
เปนตน ซึ่งผูสอนจะตองคอยแนะนํา และชวยแกไข
ในประเด็นที่ผูเรียนมีความเขาใจที่คลาดเคลื่อน 
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ตารางที่17 (ตอ) 

 
ขั้นตอนการเรียนการสอน 

 
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 

7. ขั้นแลกเปลี่ยนความรู(ตอ) 
 

 
วิธีสอนและเทคนิคการสอน:ใชบทบาทสมมติ  
อภิปรายกลุมยอย กรณีตัวอยาง บรรยาย การให
ผลยอนกลับ การเสริมแรง  การตั้งคําถาม  การ
สรางบรรยากาศการเรียนรู 
 

 
8. ขั้นสรุปหลักการและ วิธีการแกปญหา 
  เปนขั้นที่ผูเรียนรวมกันสรุปหลักการและวิธีการแก
ปญหาผูปวยจากการศึกษาโดยผูสอนเปนผูชี้แนะ 
สะทอน และแกไขในประเด็นที่เขาใจคลาดเคลื่อน 

 
ผูสอนควรกระตุนผูเรียนใหสรุปหลักการและวิธีการ
แกปญหาผูปวยหลังจากการแลกเปลี่ยนความรู  
ขอมูลที่ไดจากการศึกษาคนควา โดยผูสอนจะตอง
ชวยใหผูเรียนสามารถสรุปขอความรูหรือหลักการ
ไดจากการชี้แนะของผูสอน รวมทั้งการชวยแกไข
ประเด็นที่ผูเรียนเขาใจคลาดเคลื่อน   
วิธีสอนและเทคนิคการสอน: อุปนัย  อภิปรายกลุม
ยอย บรรยาย การใชคําถาม การนําเสนอผลงาน 
การเสริมแรง การสรางบรรยากาศการเรียนรู 
 

 
9.ขั้นนําหลักการและวิธีการแกปญหาไปใช  ใน
สถานการณปญหาใหม 
  เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันแกปญหาผูปวยซึ่งเปน
ปญหาใหมจากกรณีผูปวยจริง โดยใชหลักการและ
ความรูที่ได โดยผูสอนเปนผูเตรียมสถานการณ
ปญหาให  
 

 
ผูสอนควรเตรียมโจทยปญหาผูปวยซึ่งไดจาก
ปญหาผูปวยจริงที่มีสภาพปญหาคลายกับปญหา 
ผูปวยในขั้นที่ 1 เพื่อเปนการประเมินวาผูเรียน
สามารถนําหลักการและวิธีการแกปญหาที่ไดจาก
การเรียนรูมาใชแกปญหาผูปวยใหมได โดยให 
ผูเรียนรวมกันเขียนใหเห็นปญหาของผูปวย รวมทั้ง
วิธีการแกปญหา  ผูสอนจะตองเตรียมใบงานที่ให 
ผูเรียนระบุปญหา หรือเขียนวินิจฉัยปญหาทางการ
พยาบาลและวิธีการแกปญหาหรือการปฏิบัติ 
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ตารางที่17 (ตอ) 

 
ขั้นตอนการเรียนการสอน 

 
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

 
9.ขั้นนําหลักการและวิธีการแกปญหาไปใช  
 ในสถานการณปญหาใหม (ตอ) 
 

 
การพยาบาลพรอมเหตุผล และผูสอนควรกระตุน
ใหมีการอภิปรายระหวางผูเรียนทั้งในกลุมเดียวกัน
และตางกลุม เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูรวมกัน  
วิธีสอนและเทคนิคการสอน: นิรนัย กรณีตัวอยาง  
การใหผลยอนกลับ  การเสริมแรง การสราง
บรรยากาศการเรียนรู 
 

 
 

 การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินผลการเรียนตามกระบวนการเรียนการสอน 
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 

การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินผลการเรียนตามกระบวนการเรียนการสอนตาม 
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณนี้  ดําเนินการทั้งกอนการเรียนการสอนตามกระบวนการ ระหวาง
การเรียนการสอนตามกระบวนการ และหลังการเรียนการสอนตามกระบวนการ  โดยดําเนินการ 
ดังนี้ 

1. การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินผลความรูทางการพยาบาล ดําเนินการทั้งกอน 
และหลังการเรียนการสอนตามกระบวนการ โดยใชแบบทดสอบวิชาการพยาบาลเด็กซึ่งเปน
แบบปรนัย 

2. การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินผลทักษะกระบวนการพยาบาล ดําเนินการหลัง 
การเรียนการสอนตามกระบวนการ โดยใชแบบสอบทางคลีนิกเชิงโครงสรางแบบปรนัยวิชา 
การพยาบาลเด็ก 

3. การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินผลเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ดําเนินการ 
ทั้งกอน  ระหวางและหลังการเรียนการสอนตามกระบวนการ   ซึ่งกอนและหลัง การเรียนการสอน 
ใชแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ซึ่งเปนแบบลิเคิรทสเกล     สวนระหวางการเรยีนการสอน  
ใชแบบบันทึกการเรียนรูของนักศึกษา 
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ตอนที่ 2     ผลของการประเมินกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
 
 การประเมินผลกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณเพื่อ 

เสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ดําเนินการโดยการนํา
แผนการสอนที่สรางขึ้นตามกระบวนการเรียนการสอนแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  ที่พัฒนา
โดยการวิเคราะหกระบวนการเรียนการสอนจากแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณและนํากระบวน
การเรียนการสอนที่วิเคราะหได ไปพัฒนาคุณภาพของกระบวนการโดยใชวงจรPDCA  ไดกระบวน
การเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ประกอบดวยขั้นตอนการเรียนการสอน 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน วิธีสอนและเทคนิคการสอน นําไปทดลองสอนนักศึกษาพยาบาล
ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชนนี จังหวัดนนทบุรีในวิชาการพยาบาลเด็กเพื่อประเมินประสิทธิ
ภาพของกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น โดยทําการวิเคราะหโดยใชการทดสอบที ( t - test ) 
เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยของคะแนนความรูทางการพยาบาล ทักษะการใชกระบวน
การพยาบาล และเจตคตติอวิชาชีพการพยาบาล และศึกษาคาเฉลี่ยรอยละของคะแนนความรูทาง
การพยาบาลและทักษะกระบวนการพยาบาลกับเกณฑ โดยมีตัวแปรอิสระคือกระบวนการเรียน
การสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  โดยมีวัตถุประสงคในการวิจัยคือ  เพื่อประเมินผล
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณที่พัฒนาขึ้น 
 
 ผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการทดลอง มีรายละเอียดดังนี้ 
 

1. ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความรูทางการพยาบาล 
การวิเคราะหคะแนนความรูทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลที่เรียนโดยใช 

กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  ปรากฏดังตารางที่ 18 
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ตารางที่18   คาเฉลี่ยรอยละของคะแนนความรูทางการพยาบาลของกลุมทดลองที่เรียนโดยใช 
          กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณและคาสถิติทดสอบ 
          ที (t-test) ของคะแนนความรูทางการพยาบาลระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

   หลังการทดลอง (n=30) 
 
 กลุมตัวอยาง                x      S.D       x รอยละ                t        
 
 กลุมทดลอง           49.47              2.161           61.84            5.182* 
  
 กลุมควบคุม          46.33              2.510  
 
 * p < .05 
 
 จากตารางที่18  แสดงใหเห็นวา นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉล่ียรอยละของคะแนนความรูทางการพยาบาลหลัง
การทดลอง คิดเปนรอยละ  61.84  ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด และเมื่อเทียบกับเกณฑการประเมิน 
จัดอยูในระดับปานกลาง  และมีคาเฉลี่ยคะแนนความรูทางการพยาบาลหลังการทดลอง สูงกวา  
นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชการเรียนการสอนปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 

1. ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับทักษะการใชกระบวนการพยาบาล 
 

 การวิเคราะหคะแนนทักษะการใชกระบวนการพยาบาลทางการพยาบาลของ 
นักศึกษาพยาบาลที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  
ปรากฏดังตารางที่ 19 และ 20 
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ตารางที่ 19    คาเฉลี่ยรอยละของคะแนนทักษะกระบวนกรพยาบาลของกลุมทดลองที่เรียนโดยใช 
            กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณและคาสถิติทดสอบ 
            ที(t-test) ของคะแนนทักษะกระบวนการพยาบาลโดยรวมระหวางกลุมทดลองและ 

      กลุมควบคุม หลังการทดลอง (n=30) 
   

 กลุมตัวอยาง        x             S.D.         x  รอยละ               t  
 

 กลุมทดลอง                              36.74             2.498             61.23             5.877*       
  

 กลุมควบคุม      32.90              2.558  
 

* p < .05 
   

จากตารางที่  19  พบวา นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตาม 
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ยคะแนนทักษะกระบวนการพยาบาลหลังการทดลอง 
มากกวารอยละ  60   และเมื่อเทียบกับเกณฑการประเมิน จัดอยูในระดับปานกลางและนักศึกษา
กลุมที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ย
คะแนนทักษะกระบวนการพยาบาลหลังการทดลอง สูงกวา นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชการเรียน
การสอนปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางที่ 20    คาสถิติทดสอบที(t-test) ของคะแนนทักษะกระบวนการพยาบาล 5  ดาน หลังการ        
            ทดลอง ระหวางกลุมทดลองที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด   
            การเรียนรูเชิงสถานการณ และกลุมควบคุมที่เรียนโดยใชการสอนปกติ (n=30) 

 
 ตัวแปร    กลุมทดลอง             กลุมควบคุม               
                 x       S.D                 x         S.D          t          

  
 การรวบรวมขอมูล(สถานทีี1่)             6.34    0.50            5.78     0.50      4.269*    
 การรวบรวมขอมูล(สถานทีี2่)             5.97    0.81            5.53     0.57       2.397*   
 การวนิิจฉัยปญหา(สถานทีี3่)       5.93    1.23            5.27     1.11       2.202* 
 การวางแผนการพยาบาล(สถานทีี4่)  6.13    0.78            5.43      0.57      3.986*   
 กิจกรรมการพยาบาล(สถานทีี5่)        6.10    0.53            5.58      0.54      3.725*   
 การประเมนิผล(สถานทีี6่)                6.27    0.58            5.30      0.47      5.877*  
 
*  p < .05 
 

 จากตารางที่  20 พบวา นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตาม 
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ยคะแนนทักษะกระบวนการพยาบาลทุกดานหลังการ
ทดลอง สูงกวานักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชการเรียนการสอนปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05   
 

2. ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
 

ในการวิเคราะหเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล   แบงเปน 2 สวน  คือ  การ 
วิเคราะหคาเฉลี่ยคะแนนที่ไดจาการใชแบบวัดเจตคติตอวชิาชีพการพยาบาลและการวิเคราะห 
เนื้อหาจากการบันทึกการเรียนรูของนักศึกษาพยาบาลที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอน 
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  ดังนี้ 
 
 
 
 

3.1 การวิเคราะหคาเฉลี่ยคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลปรากฏดัง 
ตารางที่ 21 และ 22 
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ตารางที่  21      คาสถิติทดสอบที(t-test) ของคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลโดยรวม  
  หลังการทดลองระหวางกลุมทดลองที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอน 

                ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณกับกลุมควบคุมที่เรียนโดยใชการสอน          
            ปกติ ( n=30 ) 
  

 กลุมตัวอยาง                  x              S.D.                 t   
 
 กลุมทดลอง      4.12                .28               4.943*            
  

 กลุมควบคุม     3.75                .29  
 
*  p < .05 
 

  จากตารางที่21  พบวา นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ยคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลโดยรวม 
หลังการทดลอง สูงกวานักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชการเรียนการสอนปกติ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
 

ตารางที่ 22  คาสถิติทดสอบที(t-test) ของคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 6  ดาน  ระหวาง 
           กลุมทดลองกลุมควบคุมหลังการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอน    (n=30) 
        

 ตัวแปร  กลุมทดลอง        กลุมควบคุม         t            
                x       S.D                    x         S.D        

 

การยอมรับในสังคม      4.08   .22  3.63   .38              5.511* 
ลักษณะวิชาชพี      4.30    .83  3.90   .38              2.387*   
การปฏิบัติงานในวิชาชพี     3.93   .24  3.41     .34              6.881*   
การมีปฏิสัมพนัธกับผูอ่ืน    4.03   .25  3.78   .46              2.543*   
ความกาวหนาในวชิาชพี     4.29   .22  3.97   .35              4.205*   
องคกรวิชาชีพ       4.13       .27         3.93     .29              2.766* 
 
* p < .05 
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 จากตารางที่  22   พบวา นักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตาม 
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ยคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ทุกดาน

หลังการทดลอง สูงกวานักศึกษากลุมที่เรียนโดยใชการเรียนการสอนปกติ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 

3.2 การวิเคราะหเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  ไดวิเคราะหเนื้อหาจากบันทึก 
การเรียนรูของนักศึกษาพยาบาลที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู  
เชิงสถานการณ 
 การวิเคราะหเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลโดยการวิเคราะหเนื้อหาจาก
บันทึกการเรียนรู  ผูวิจัยวิเคราะหพบประเด็นยอยๆ  ในประเด็นหลักของเจตคติตอวิชาชีพ 
การพยาบาลทั้ง 6 ดาน ตามคําจํากัดความในการวิจัยครั้งนี้   สรุปไดดังนี้ 
 

1. การยอมรับในสังคม 
ผูเรียนเห็นวา วิชาชีพพยาบาลเปนวิชาชีพที่มีเกียรติ   และไดรับการ 

ยกยองจากสังคม    ดังตัวอยางขอความในบันทึกการเรียนรู : 
"เปนอาชีพที่นานับถือ นาเคารพยกยอง" 
"เปนอาชีพที่ดี มีเกียรติ สังคมยกยอง" 

     " รูสึกวาผูปวยและญาติเกรงใจและเชื่อถือพยาบาล" 
 
                     2.  ลักษณะวิชาชีพ 

   ผูเรียนเห็นวา วิชาชีพพยาบาลเปนวิชาชีพที่เสียสละ มีความภาคภูมิ 
ใจในวิชาชีพ ทําใหมีความรับผิดชอบ ดังตัวอยางขอความในบันทึกการเรียนรู :  
  " รูสึกวาเปนวิชาชีพที่ออนโยน  มีความสงางามในตัวเอง" 
  " ประทับใจที่มีโอกาสไปเห็นสภาพชีวิต การเลี้ยงดู  
     และความเปนอยูของเด็ก…" 

 
3.  การปฏิบัติงานในวิชาชีพ 

   ผูเรียนเห็นวาการเรียนในลักษณะนี้ จะทําใหเกิดความรูและทักษะที่ 
จําเปนในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะทักษะการคิด การสังเกต การแกปญหา การวางแผน การ
ทํางานกลุม   ดังตัวอยางขอความในบันทึกการเรียนรู : 

  " ไดเรียนการคิดวิเคราะหปญหาที่พบอยางมีเหตุผล 
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   " สนุกและไดความรูที่หลากหลายจากการทํางานรวมกัน…" 
      " ไดแกปญหาและศึกษาโรคจากสถานการณจริงๆ " 

 

                     4.  การมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 
   ผูเรียนใหความเห็นวา การเรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนที่ 

ผูวิจัยพัฒนาขึ้น ทําใหผูเรียนมีสัมพันธภาพที่ดีกับเพื่อนๆ  รูสึกพึงพอใจในทาทีของพยาบาลและ
อาจารย    รูสึกวาผูรวมงานในทีมสุขภาพ  ผูปวย และญาติ มีความสัมพันธที่ดีกับพยาบาล         
ดังตัวอยางขอความในบันทึกการเรียนรู : 
  "มีโอกาสแสดงความคิดเห็นกับเพื่อนๆ ทําใหสนิทกันมากขึ้น" 
  " พี่พยาบาลใหการดูแลเวลาไปดูcase เปนอยางดี " 
  " รูจักอาจารยผูสอนมากขึ้น  อาจารยเปนกันเอง " 
 

       5.  ความกาวหนาในวิชาชีพ 
  ผูเรียนเห็นวา บุคลากรในวิชาชีพการพยาบาลสามารถกาวหนาไดทั้ง 

ในการศึกษาและการทํางาน  มีสวัสดิการที่ใชได  ดังตัวอยางขอความในบันทึกการเรียนรู 
  "เห็นอาจารยเรียนสูงๆ ตั้งใจวาจะตองเรียนตอแนๆ…  
              อยากกาวหนาเหมือนอาจารยและพี่พยาบาลบางคน" 

  "ไมเคยทราบมากอนวาพยาบาลเรียนถึงปริญญาเอก… 
   คิดวาทําใหวิชาชีพมีความกาวหนามากขึ้น" 
 
                         6.  องคกรวิชาชีพ 
     ผูเรียนเห็นวา การมีองคกรวิชาชีพดูแลสมาชิกเปนสิ่งที่ดี ทําให 
มีความเปนวิชาชีพ เปนปกแผน 

"มีองคกรดูแลสมาชิกก็ดี …โดยเฉพาะการชวยเหลอืแกสมาชิก"  
                          "ถาไมมีองคกรดูแล ก็คงไมเปนปกแผน" 

 
         นอกจากนั้นผูเรียนยังมีความเห็นตอวิชาชีพและการเรียนการสอน ดังนี้ 
 

" เรียนแบบนี้เหนื่อย แตก็สนุก… "  
" ตองใชเวลาเขากลุมบอยมาก  บางครั้งเสียเวลา ถาเตรียมไมดี" 
" เปนวิชาชีพที่ตองรับผิดชอบสูงมาก…ทํางานก็เหนื่อย" 



บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณเพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล มีวัตถุ
ประสงค  2 ขอ คือ 1) เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ
เพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  2) เพื่อประเมินผล
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณเพื่อเสริมสรางความสามารถทาง
วิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
 

การวิจัยนี้  มีข้ันตอนการดําเนินงาน  3 ขั้นตอน คือ 
 

 ตอนที่ 1   การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณ    เปนการวิจัยเชิงพัฒนา มีข้ันตอนการดําเนินงาน ดังนี้ 

1. ศึกษาและวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน ผูวิจัยไดศึกษาและวิเคราะหขอมูล 
พื้นฐานดังนี้ 1) ศึกษาสภาพปจจุบัน และปญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนทางพยาบาล 
ศาสตร  โดยเฉพาะวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก  กระทรวงสาธารณสุข 
โดยการศึกษาจากเอกสาร  ตํารา รายงานการวิจัย ที่เกี่ยวของคุณภาพการจัดการเรียนการสอนใน
วิทยาลัยพยาบาล รวมทั้งศึกษาเอกสารหลักสูตรพยาบาลศาสตร พ.ศ.2537 เพื่อเปนแนวทางใน
การระบุประเด็นที่ตองการพัฒนา และการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับหลักสูตร 

2. ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ โดยการศึกษาแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ  เพื่อสรุปข้ันตอนในกระบวนการเรียนการสอนจากการวิเคราะหเงื่อนไขการเรียนรูเชิง
สถานการณ ที่ไดจากการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ของนักการ
ศึกษาหลายๆทาน  

3. สรางกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
โดยปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามวงจรเดมมิง (Deming Cycle)หรือวงจร 
PDCA เร่ิมจากการนําขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอนที่ไดจากการวิเคราะหแนวคิดการ
เรียนรูเชิงสถานการณ 5 ข้ันตอน มาพัฒนาจนไดกระบวนการเรียนการสอน 7 ข้ันตอน และ9 ขั้น
ตอน ตามลําดับ  โดยตลอดวงจรของ PDCA มีการตรวจสอบคุณภาพและปรับปรุงแกไขกระบวน
การเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณและแผนการสอนโดยคําแนะนําของผูทรง



 

 

138
 

 

คุณวุฒิและขอเสนอแนะของนักศึกษาที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางที่ทดลองใชกระบวน
การเรียนการสอน 

                     4.  จัดทําคูมือการใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ  เพื่อเปนแนวทางแกครูในการนํากระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึน้ไปใชในการจดั
การเรียนการสอน ประกอบดวยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
เพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ซึ่งอธิบายใหเห็นถึง
แนวคิดพื้นฐานของกระบวนการเรียนการสอน วัตถุประสงคของกระบวนการเรียนการสอน ขั้นตอน
การเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น แนวทางการวัดและประเมินผล และคําแนะนําในการนํากระบวน 
การเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นไปใช ซึ่งประกอบดวย คําชี้แจงการนํากระบวนการเรียนการสอนไป
ใช  ขอควรคํานึงในการนํากระบวนการเรียนการสอนไปใช แนวทางจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ตามกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น  บทบาทผูสอนและบทบาทผูเรียน 
 
 ตอนที่ 2.   การพัฒนาเครื่องมอืในการวิจัย 

           เครื่องมือที่ใชในการวิจัยนั้น  ผูวิจัยสรางโดยกําหนดกําหนดจุดมุงหมาย 
ศึกษาเอกสารตางๆที่เกี่ยวของ กําหนดกรอบตัวแปรและนิยามเชิงปฏิบัติการ สรางเครื่องมือ 
นําเสนอผูทรงคุณวุฒิพิจารณาตรวจสอบ และปรับปรุงแกไข ซึ่งเครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีดังนี้ 

1. แบบทดสอบความรูทางการพยาบาลวิชาการพยาบาลเด็ก เปน 
แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4  ตัวเลือก จํานวน 80 ขอ ซ่ึงวัดพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย 6 ระดับ ไดแก 
ความรูความจํา ความเขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห  การสังเคราะห และการประเมินคา ซึ่ง
แบบทดสอบมีความเที่ยง 0.81 มีคาอํานาจจําแนกอยูในชวง 0.21 - 0.75 และมีคาความยากงาย
อยูในชวง 0.22 - 0.78 

2. แบบสอบทักษะการใชกระบวนการพยาบาล โดยใชแบบสอบทาง 
คลินิกเชิงโครงสรางแบบปรนัย(OSCE)วิชาการพยาบาลเด็กประกอบดวยแบบสอบทักษะการใช
กระบวนการพยาบาล  5 ขั้นตอน รวม 6 สถานี ไดแก ทักษะการรวบรวมขอมูล  ทักษะการวินิจฉัย
ปญหาทางการพยาบาล ทักษะการวางแผนการพยาบาล ทักษะการปฏิบัติการพยาบาล และ
ทักษะการประเมินผลการพยาบาล  ซึ่งแบบสอบมีความเที่ยงในการตรวจใหคะแนนจากผูตรวจ  
2 คน เทากับ 0.72 

3. แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพพยาบาล ประกอบดวย 
3.1    แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  เปนแบบวัดที่พัฒนา 

ข้ึนโดยใชกรอบทฤษฎีของไทรแอนดิส(Triandis,1971) โดยใชคาชวงคะแนนแบบลิเคิรทสเกล มี 
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55 ขอแบงเปน 6 ดาน คือ  ดานการยอมรับในสังคม  ลักษณะวิชาชีพ  การปฏิบัติงานในวิชาชีพ  
การมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน ความกาวหนาในวิชาชีพ และองคกรวิชาชีพ   ซึ่งแบบวัดมีคาความเที่ยง 
0.90 และทุกขอมีคาอํานาจจําแนกอยูในเกณฑใชได  

3.2   แบบบันทึกการเรียนรู  เปนแบบบันทึกที่ผูวิจัยสรางขั้น โดย 
กําหนดกรอบคําถามเพื่อใหกลุมตัวอยางเขียน เพื่อวิเคราะหเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ซึ่งเปน
ผลจากกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น 
 

    ตอนที่ 3   การประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน 
         การประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน  เปนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง  

เปนการนําแผนการสอนที่สรางขึ้นตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถาน
การณ ไปใชกับกลุมตัวอยางเพื่อประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอน โดยทดลอง
สอนนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี จํานวน 60 คน 
แบงเปนกลุมทดลอง 30 คน กลุมควบคุม 30 น โดยการสุมตามลําดับ คือ 1) เลือกวิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี แบบเจาะจง  2) สุมกลุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ โดย 2.1 จัด
กลุมนักศึกษาเปนกลุมที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสม(GPA)สูง ปานกลางและต่ํา 2.2 จับคูผูที่มีคะแนน
เฉลี่ยสะสมแตกตางกันไมเกิน   0.05 โดยอยูคนละหอพัก จํานวน 30 คู  2.3 สุมเขาสูกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมโดยการสุมอยางงาย  กลุมละ 30 คน  หลังจากนั้นดําเนินการ  ดังนี้ 

1. กอนการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ทําการ 
ทดสอบความรูทางการพยาบาลวิชาการพยาบาลเด็กและเจตคติตอวิชาชีพพยาบาล ของนักศึกษา
พยาบาลกลุมทดลองและกลุมควบคุม แลวทดสอบดวยสถิติ t - test โดยใชโปรแกรม SPSS  พบ
วากลุมตัวอยางทั้ง 2 กลุมมีคาเฉลี่ยคะแนนความรูทางการพยาบาลวิชาการพยาบาลเด็กและ 
เจตคติตอวิชาชีพพยาบาลโดยรวมและดานการยอมรับในสังคม ลักษณะวิชาชีพ  และดานการ
ปฏิบัติงาน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนเจตคติตอวิชาชีพพยาบาล
ดานความสัมพันธกบัผูอ่ืน ความกาวหนาในวิชาชีพและดานองคกรวิชาชีพ แตกตางกันอยางมี 
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนทักษะการใชกระบวนการพยาบาลนั้น ไมสามารถทดสอบได 
เนื่องจากเปนครั้งแรกที่นักศึกษาเรียนในวิชาการพยาบาลเด็ก จึงยังไมเคยไดรับการพัฒนาทักษะ 
ที่เกี่ยวของกับการดูแลเด็ก   

  2.  ดําเนินการทดลอง โดยกลุมทดลองไดรับการสอนโดยใชแผนการสอน 
ที่สรางขึ้นตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ประกอบดวย  
ขั้นตอนการเรียนการสอน 9 ขั้น ไดแก ข้ันทําความเขาใจปญหาในสถานการณจริง ขั้นระบุปญหา 
ขั้นเสนอแนวทางการแกปญหาที่หลากหลาย ข้ันเลือกแนวทางการแกปญหา  ขั้นตั้งวัตถุประสงค 
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การเรียนรู ข้ันรวบรวมขอมูล ขั้นแลกเปลี่ยนความรู ข้ันสรุปหลักการและวิธีการแกปญหาและขั้น 
นําหลักการและวิธีการแกปญหาไปใช แกปญหาในสถานการณปญหาใหม โดยใหนักศึกษาทํา 
แบบบันทึกการเรียนรูเพื่อวิเคราะหเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลและเพื่อปรับปรุงการเรียน 
การสอนในครั้งตอไป 
 3.  หลังการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอน ทดสอบความรูทางการ 
พยาบาลวิชาการพยาบาลเด็ก ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล และเจตคติตอวิชาชีพพยาบาล 
ของนักศึกษากลุมทดลองและกลุมควบคุม แลวจึงนําขอมูลที่ไดจากการทดสอบที่สองกลุม มา
วิเคราะห ดังนี้ 1) วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความรูทางการพยาบาล ดังนี้ 1.1 วิเคราะหคาเฉลี่ย 
รอยละของคะแนนความรูทางการพยาบาลของกลุมทดลอง  เทียบกับเกณฑ 1.2 วิเคราะหคาเฉลี่ย 
ของคะแนนความรูทางการพยาบาลของทั้งสองกลุม นํามาเปรียบเทียบกัน ทดสอบดวยสถิติ 
t - test   2) วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับทักษะการใชกระบวนการพยาบาล ดังนี้ 2.1 วิเคราะหคาเฉลี่ย 
รอยละของคะแนนทักษะการใชกระบวนการพยาบาลของกลุมทดลองเทียบกับเกณฑ 2.2วิเคราะห 
คาเฉลี่ยของคะแนนทักษะการใชกระบวนการพยาบาลของทั้งสองกลุม นํามาเปรียบเทียบกัน 
ทดสอบดวยสถิติ t - test   3) วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับเจตคติตอวิชาชีพพยาบาลทั้งโดยรวมและ
รายดาน ดังนี้ 3.1 วิเคราะหคาเฉลี่ยเจตคติตอวิชาชีพพยาบาลของทั้งสองกลุม นํามาเปรียบเทียบ
กัน ทดสอบดวยสถิติ t - test  3.2  วิเคราะหเนื้อหาในแบบบันทึกการเรียนรู โดยมีสมมติฐานการ
วิจัยดังนี้ 

  1)  นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียน 
การสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ไดคะแนนความรูทางการพยาบาล สูงกวา 
รอยละ 60  

2) นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียน 
การสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคะแนนความรูทางการพยาบาล สูงกวากลุม 
ควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ  อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3) นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียน 
การสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ไดคะแนนทักษะการใชกระบวนการพยาบาล  สูง
กวารอยละ 60 

4) นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียน 
การสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  มีคะแนนทักษะการใชกระบวนการพยาบาล สูง
กวากลุมควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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5) นักศึกษาพยาบาลกลุมทดลองที่ไดรับการสอนโดยกระบวนการเรียน 
การสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคะแนนเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล สูงกวา
กลุมควบคุมที่ไดรับการสอนแบบปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สรุปผลการวิจัย 
 
 จากการดําเนินการวิจัยตามขั้นตอนที่นําเสนอ ปรากฏผลการวิจัยดังตอไปนี้ 
  
 1.  ผลการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและคูมือการใชกระบวน 
การเรียนการสอน   
                      กระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น เปนกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนา 
จากการวิเคราะหแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณและการตรวจสอบคุณภาพของกระบวนการ
โดยใชวงจร PDCA เพื่อสรางเสริมความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
โดยมีรายละเอียดของกระบวนการเรียนการสอนและคูมือการใชกระบวนการเรียนการสอนที่
พัฒนาขึ้น ดังนี้ 
 1.1    กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณที่พัฒนาขึ้น 
ประกอบดวย 
         1.1.1    แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
         1.1.2    วัตถุประสงคของกระบวนการเรียนการสอน  
           เพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของ 
นักศึกษาพยาบาล ซึ่งเกิดขึ้นจากการเรียนวิชาทางการพยาบาลตามกระบวนการเรียนการสอนที่
พัฒนาขึ้น ประกอบดวย ความรูทางการพยาบาล ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล และเจตคติ
ตอวิชาชีพการพยาบาล 
          1.1.3   ข้ันตอนการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนการสอนตาม 
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณที่พัฒนาขึ้น  มี 9 ข้ันตอน  คือ  1) ขั้นทําความเขาใจกับปญหาใน
สถานการณจริง เปนขั้นที่ใหผูเรียนเผชิญกับปญหาในสภาพจริง  เก็บรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของโดย
มีครูเปนอํานวยความสะดวกเพื่อใหพบกับสถานการณปญหาที่ตองการ  2) ขั้นระบุปญหา เปนขั้น
ที่ใหผูเรียนรวมกันบอกปญหาจากสถานการณจริง  โดยผูสอนเปนผูสอนแนะ สะทอนใหผูเรียน
สามารถเรียนรูและมองเห็นปญหาได  3) ข้ันเสนอแนวทางการแกปญหาอยางหลากหลาย  เปนขั้น
ที่ผูเรียนตองรวมกันบอกวิธีการแกปญหาตามปญหาที่ตั้งไวตางๆขั้นที่ผูเรียนตอง โดยมีผูสอนเปน 
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ผูคอยสะทอน ชี้แนะ  4) ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา  เปนขั้นที่ผูเรียนรวมกันบอกทางเลือกเพื่อ
แกปญหาโดยผูสอนเปนผูชี้แนะ  5) ข้ันตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู  เปนขั้นที่ผูเรียนรวมกันตั้งวัตถุ
ประสงคของการเรียนรูเพื่อแกปญหา เพ่ือระบุประเด็น วิธีการและแหลงการศึกษาคนควาทั้งจาก
ตํารา ผูเชี่ยวชาญ  การฝกหัดงานที่เกี่ยวของโดยผูสอนเปนผูสอนแนะ ระบุแหลงการคนควา 
สะทอนในประเด็นตางๆ 6) ข้ันรวบรวมขอมูล เปนขั้นที่ผูเรียนศึกษาจากแหลงความรูตางๆ ทั้งดาน
ความรูและทักษะที่เกี่ยวของ โดยผูสอนเปนผูชี้แนะ สาธิตการเรียนรูตางๆ 7) ข้ันแลกเปลี่ยนความรู 
เปนขั้นที่ผูเรียนรวมกันอธิบาย/อภิปรายสิ่งที่ไดจากการเรียนรูจากแหลงการเรียนรูตางๆ โดยมี 
ผูสอนเปนผูกระตุน ชี้แนะ แกไขใหถูกตอง  8) ขั้นสรุปหลักการและวิธีการแกปญหา เปนขั้นที่ 
ผูเรียนรวมกันสรุปหลักการและธีการแกปญหาตางๆที่ไดจากการศึกษาโดยผูสอนเปนผูชี้แนะ 
สะทอน และแกไขในประเด็นที่เขาใจคลาดเคลื่อน 9) ข้ันนําหลักการและวิธีการแกปญหาไปใชใน
สถานการณปญหาใหม  เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันแกปญหาในสถานการณใหม โดยใชหลักการ
และความรูที่ไดรับ โดยสถานการณปญหานั้น เปนปญหาผูปวยจริงที่เก็บรวบรวมไวในรูปของ
เอกสาร  
   1.1.4   การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินผลการใชกระบวนการเรียน 
การสอนตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณที่พัฒนาขึ้น  ใชแบบ
ทดสอบความรูทางการพยาบาลและแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพพยาบาล  ทดสอบกอนและหลังการ
เรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น และใชแบบวัดทักษะการใชกระบวนการ
พยาบาล ทดสอบหลังการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น และระหวาง
การเรียนการสอน  ใชแบบบนัทึกการเรียนรูของนักศึกษา 
 1.2   คูมือการใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณที่พัฒนาขึ้น 
 

  คูมือการใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
ที่พัฒนาขึ้น เปนการอธิบายรายละเอียดที่เกี่ยวของกับการนํากระบวนการเรียนการสอนไปใช 
ประกอบดวย 2 สวน คือ 

                   1.2.1  กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
เพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ซึ่งอธิบายใหเห็นถึง 
แนวคิดพื้นฐานของกระบวนการเรียนการสอน วัตถุประสงคของกระบวนการเรียนการสอน ขั้นตอน
การเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น แนวทางการวัดและประเมินผล 

       1.2.2  คําแนะนําในการนํากระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นไปใช  ซึ่ง 
ประกอบดวย คําชี้แจงการนํากระบวนการเรียนการสอนไปใช  ขอควรคํานึงในการนํากระบวน 
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การเรียนการสอนไปใช แนวทางจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอน 
ที่พัฒนาขึ้น  บทบาทผูสอนและบทบาทผูเรียน 
 

2. ผลของการประเมินผลกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ 

 ผลการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณเปนผลจากการนําแผนการสอนที่สรางขึ้นตามกระบวนการเรียนการสอน ไปทดลอง
สอนนักศึกษาพยาบาลของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชนนี จังหวัดนนทบุรีในวิชาการพยาบาลเด็ก 
เพื่อประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ซึ่งปรากฏผลโดยสรุปไดดังนี้ 

1.  นกัศึกษาพยาบาลที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ  มีคาเฉลี่ยรอยละของคะแนนความรูทางการพยาบาล สูงกวาเกณฑที่
กําหนด คือ สูงกวารอยละ 60 

2.  นักศึกษาพยาบาลที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ มีคะแนนความรูทางการพยาบาล สูงกวานักศึกษาพยาบาลที่ไดรับการ
สอนดวยวิธีการสอนปกติที่เรียนโดยการสอนปกติ อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3.  นักศึกษาพยาบาลที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ยรอยละของคะแนนทักษะการใชกระบวนการพยาบาล  สูงกวา
เกณฑที่กําหนด  คือ  สูงกวารอยละ 60 

4.  นักศึกษาพยาบาลที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ มีคะแนนทักษะการใชกระบวนการพยาบาล สูงกวานักศึกษาพยาบาลที่
เรียนโดยการสอนปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

5.  นักศึกษาพยาบาลที่เรียนโดยใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ มีคะแนนเจตคติตอวิชาชีพพยาบาลสูงกวาที่เรียนโดยการสอนปกติ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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อภิปรายผล 
 

จากการดําเนินการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณ รวมทั้งการนํากระบวนการเรียนการสอนไปทดลองใช มีประเด็นที่ควรนํามาอภิปราย 
2 ดาน คือ 1) ดานการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 2) ดานประสิทธิภาพของกระบวนการ
เรียนการสอน รายละเอียดการอภิปรายมีดังนี้ 
 

1. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
 

กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณที่ผูวิจัยได 
ดําเนินการพัฒนาโดยใชหลักการความรูและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ สามารถอภิปรายใน
ประเด็นตางๆดังนี้ 

1.1  การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนอยางเปนระบบ 
 ในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 

สถานการณ ผูวิจัยไดดําเนินการโดยการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสภาพและปญหาของการ
จัดการเรียนการสอนในวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข  รวมทั้งหลักสูตรที่ใช เพื่อ
ศึกษาและระบุประเด็นที่ตองการพัฒนาสําหรับนักศึกษาพยาบาล ซึ่งพบวาควรพัฒนานักศึกษา
พยาบาลทั้งทางดานความรูทางการพยาบาล ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล และเจตคติตอ
วิชาชีพการพยาบาล และควรจัดการเรียนการสอนที่ใหผูเรียนสรางความรูจากการมีปฏิสัมพันธืใน
สังคม โดยการเผชิญกับปญหาที่เกิดในสภาพจริง สอดคลองกับการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรู
เชิงสถานการณ  ซึ่งเปนแนวคิดที่ใชในการจัดการเรียนการสอนโดยการแกปญหา โดยมีแนวความ
คิดมาจากปรัชญาพิพัฒนนิยมของดิวอี้และทฤษฎีประวัติศาสตรสังคมของไวก็อตสกี จึงเนนการ
สรางความรูโดยการเรียนรูที่มีความหมายจากการแกปญหา การฝกหัดงาน การมีสวนรวมกัน การ
สะทอนความคิด การประคับประคอง และการสอนแนะ (Brown et al,1989) สรุปสาระสําคัญของ
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณจากแนวคิดของนักการศึกษาหลายๆทาน และสรุปข้ันตอนการ
เรียนการสอนโดยการวิเคราะหเงื่อนไขการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ เร่ิมตน 5
ขั้นตอน กอนการพัฒนาคุณภาพกระบวนการเรียนการสอนโดยใชวงจร PDCA  กลาวคือ นําไป
ทดลองใชกับกลุมนักศึกษาที่มีความใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง โดยมีการวางแผนการสอน ตรวจ
สอบโดยผูทรงคุณวุฒิ และการใหขอมูลยอนกลับโดยผูเรียนและนําไปปรับเพื่อทดลองสอนครั้งตอ
ไป ซึ่งผูวิจัยไดดําเนินการตามวงจร PDCA เปนจํานวน 3 รอบ ทําใหไดกระบวนการเรียนการสอน 
ที่สอดคลองการจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร 
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       จะเห็นวาผูวิจัยไดดําเนินการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด
การเรียนรูเชิงสถานการณอยางเปนระบบ กลาวคือ มีการกําหนดองคประกอบในการพัฒนา และ
ในแตละขั้นตอนของการพัฒนามีความสัมพันธกัน และสามารถลําดับข้ันตอนของการพัฒนาได 
โดยมีการศึกษาปจจัยพื้นฐาน วิเคราะหสรุปสาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
สรุปขั้นตอนในกระบวนการเรียนการสอน โดยใชวงจร PDCA จึงกลาวไดวา ข้ันตอนของกระบวน
การเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  เกิดจากการพัฒนาอยางเปนระบบ 

1.2  องคประกอบของกระบวนการเรียนการสอน ที่สอดคลองกับการนําไปใช 
 ในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนนั้น ส่ิงสําคัญ คือ สามารถนํา 

กระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาไดไปใชพัฒนานักศึกษาในความสามารถดานตางๆไดจริง จึง
ตองกําหนดองคประกอบของกระบวนการเรยีนการสอนเพื่อใหมีการนําไปใชอยางมีหลักเกณฑ
และเปนรูปธรรม ผูวิจัยจึงกําหนดองคประกอบซึ่งไดแก แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ วัตถุประสงค 
ข้ันตอนของกระบวนการเรียนการสอน การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินผลกระบวนการเรียน 
การสอน 

1.3  คุณภาพของกระบวนการเรียนการสอน 
ผูวิจัยไดดําเนินการตรวจสอบคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอน โดย 

ใชวงจร PDCA โดยใหผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูความชํานาญดานการจัดการเรียนการสอนทาง
พยาบาลศาสตร เปนผูตรวจสอบความเหมาะสมของขั้นตอนในกระบวนการเรียนการสอนและแผน
การสอน และปรับปรุงแกไข นําไปทดลองใชกับนักศึกษาที่มีสภาพใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง แลว
จึงปรับปรุงและแกไขจุดบกพรอง เพื่อใหกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น มีความเปนไปไดใน
การจัดการเรียนการสอนและเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด  จึงกลาวไดวา มีการตรวจสอบคุณภาพ
อยางเปนระบบ 

1.4  กระบวนการเรยีนการสอนสอดคลองกับการเสริมสรางความสามารถทาง 
วิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

      ในการพัฒนากระบวนการเรียนการการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณนั้น จากที่กลาวมา จะเห็นวาเปนแนวคิดในการจัดการเรียนการสอนเพื่อแกปญหา 
โดยเฉพาะปญหาที่มีความซับซอนและมีโครงสรางไมแนนอน (ill-define problem) สอดคลองกับ
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ที่มุงเนนใหผูเรียนสามารถแกปญหาในสถานการณปญหาที่มี
ความซับซอนได ซึ่งจากการวิเคราะหหลักสูตรที่ใชในกระทรวงสาธารณสุข ประเด็นหลักของการ
พัฒนานักศึกษา คือ ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล ซึ่งสอดคลองกับวิธีการแกปญหาทาง
วิทยาศาสตร  จึงเลือกเปนประเด็นหลักในการเสริมสรางความสามารถของนักศึกษาพยาบาล  
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นอกจากนั้นตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ทําใหผูเรียนมีการสรางความรูดวยตนเอง เปน
ความรูที่มีความหมายสําหรับผูเรียนและสามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ (Brown, et 
al,1989) ความรูจึงเปนความสามารถทางพุทธิปญญา(Cognitive domain) ที่ควรเสริมสราง  การ
เรียนรูเชิงสถานการณจะชวยพัฒนาผูเรียนใหมีเจตคติที่ดีในการเรียนและปลูกฝงจิตสํานึกที่ดี ซึ่ง
เปนสิ่งที่ควรเสริมสรางในการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล นอกจากนั้นผูวิจัยไดวิเคราะห
ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลในการกําหนดสมรรถนะของพยาบาลที่สําเร็จการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี โดยสภาการพยาบาลพบวา กระบวนการพยาบาล เปนทักษะที่มีการระบุอยาง
ชัดเจน รวมทั้งดานความรูและเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ดังนั้นจึงสามารถกลาวไดวา ความรู
ทางการพยาบาล ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล และเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาลเปนความ
สามารถทางวิชาชีพการพยาบาลจําเปนขั้นพื้นฐานที่นักศึกษาพยาบาลควรไดรับการพัฒนา และ
สอดคลองกับแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  
 

2. ดานประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอน 
ในการดําเนินการศึกษาประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอนนั้น  

ผูวิจัยไดนํากระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใชกับนักศึกษาพยาบาลตามหลักสูตร
ที่วิเคราะห เพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล โดยมีประเด็นการอภิปราย ดังนี้ 
 

2.1 ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลดานความรูทางการพยาบาล 
จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวา นักศึกษากลุมทดลองที่เรียนโดยใช 

กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ยรอยละของคะแนน
ความรูทางการพยาบาลสูงกวาเกณฑที่กําหนด คือ คาเฉลี่ยรอยละของคะแนนความรูทางการ
พยาบาลเปน 61.84 สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยขอที่ 1  นักศึกษากลุมทดลองมีคาเฉลี่ย
คะแนนความรูทางการพยาบาล สูงกวากลุมควบคุมที่เรียนโดยใชการสอนแบบปกติ อยางมีนัย
สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยขอที่ 2 จากผลการทดลองใชกระบวน
การเรียนการสอนที่ปรากฏดังกลาว สามารถอภิปรายในประเด็นตอไปนี้ 

1) การเรียนดวยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ  เปนการเรียนการสอนที่มุงใหผูเรียนไดสรางความรูดวยตนเอง โดยมีการรวมมือกัน
เรียนรูในกลุม  ทําใหผูเรียนมีความกระตือรือรนในการศึกษาหาความรู โดยเฉพาะในขั้นตอนที่ 1 
กอนที่ผูเรียนจะตองไปพบสถานการณปญหาผูปวยเด็กในหอผูปวย ซึ่งเปนปญหาที่รับรูไดทาง
ประสาทสัมผัส  ความรูจึงเปนผลิตผลของกิจกรรม  บริบทและวัฒนธรรมซึ่งใชความรูนั้น 
(Vosniadoau,1996;Billet,1998;http://www.lincoln.ac.nz/educ/tip/49htm ) สอดคลองกับฮีน 
(Hein,1991) ที่กลาวถึงหลักการเรียนรูในทฤษฎีการสรางความรู วาการเรียนรูเปนกระบวนการที่มี
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ชีวิตชีวา (active process) ซึ่งผูเรียนตองใชปจจัยนําเขาทางประสาทสัมผัสเพื่อสรางความหมาย
จากสิ่งนั้น  ในการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอน ผูเรียนจะตองทําความเขาใจกับใบงานที่ให
เก็บขอมูลในสถานการณปญหาเพื่อนํามาวิเคราะห หลังจากไปศึกษาผูปวยแลว  ผูเรียนตองชวย
กันทําความเขาใจในประเด็นปญหา โดยดึงความรูเดิม เพื่อใชในการระบุปญหา เมื่อผูเรียนตอง
ศึกษาขอมูลเพื่อนํามาใชแกปญหาตามแผนการเรียนรูที่กลุมผูเรียนเปนผูกําหนดเอง ทําใหเกิด
ความกระตือรือรนในการศึกษาหาความรู ความรูที่ไดจึงเปนความรูที่มคีวามหมาย  ซึ่งสอดคลอง
กับฮีน ที่กลาวถึงการเรียนรูโดยผูเรียนเปนผูสรางความรู เปนการชวยใหผูเรียนเขาใจโลกหรือความ
รูที่มีอยูหรือมีการคนพบแลว ไมใชใหผูเรียนสรางความรูที่เปนของใหม สอดคลองกับการวิจัยของ
แบล็คและเชล  (Black and Schell,1995) ที่ใชแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ โดยการใช 
สถานการณจําลองเปนกลุม ใชกลยุทธการเรียนรูแบบมีสวนรวมกัน (collaboration) และมี
บรรยากาศการเรียนรูที่ใหความไววางใจกัน ผลการวิจัยพบวา สงผลใหผูเรียนสรางความรูใน 
มุมมองที่หลากหลาย  

2)  การเรียนดวยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ  เปนการเรียนการสอนที่มุงใหผูเรียนสรางความรูโดยการชวยเหลือกันแกปญหาใน
กลุม  ซึ่งในแบบสอบความรูทางการพยาบาลเปนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์แบบปรนัยที่สรางขึ้น
โดยการวิเคราะหหลักสูตรตามแนวคิดของบลูม คือ แบงระดับพฤติกรรมดานพุทธิพิสัยเปน 6 
ระดับ ซึ่งในการสรางแบบทดสอบนั้น ผูวิจัยไดออกขอสอบตามการวิเคราะหหลักสูตรที่เนนการนํา
ไปใช และการวิเคราะห ซ่ึงการเรียนการสอนในกลุมทดลองเกือบทุกขั้นตอน ชวยใหผูเรียนไดเรียนรู
ทักษะการคิดควบคูไปดวย ดังปรากฏในบันทึกการเรียนรู ที่นักศึกษาสวนใหญตางกลาวถึงสิ่งที่ได
จากการเรียนที่สําคัญ คือ ไดฝกทักษะการคิด  ทําใหกลุมทดลองไดคะแนนจากการทดสอบความรู
ทางการพยาบาล มากกวากลุมควบคุม สอดคลองกับงานวิจัยของ เทเลอรและแคร(Talor and 
Care,1999) ที่ใชรูปแบบการฝกหัดทางปญญาซึ่งมีที่มาจากแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ใน
การสงเสริมการเรียนรูของนักศึกษาพยาบาลโดยใชการศึกษาผูปวยรายบุคคล (Case study) พบ
วา ผูเรียนสามารถพัฒนาความรูไดดี และจากผลการทดลองพบวาคะแนนความรูทางการพยาบาล
ของกลุมทดลองผานเกณฑที่กําหนด แตอยูในระดับปานกลาง เนื่องจากขอสอบทางการพยาบาล 
คอนขางยาก  ซึ่งในการกําหนดเกณฑของคะแนนความรูทางการพยาบาลนั้น ผูวิจัยไดยึดตาม
ระเบียบของสภาการพยาบาล (2543) ที่กําหนดใหผูสําเร็จการศึกษาทางการพยาบาล จะตองสอบ
ความรูรวบยอดทางการพยาบาล  เพื่อข้ึนทะเบียนผูประกอบวิชาชีพการพยาบาล ตองผานเกณฑ
รอยละ 60  และจากการวิเคราะหคะแนนของนักศึกษาพยาบาลที่ผานการเรียนการสอนในวิชา
ทางการพยาบาล สวนใหญลวนไดคาเฉลี่ยคอนขางต่ํา กลาวคือไมเกินรอยละ 60 ดังนั้นผลการ
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เรียนของนักศึกษาพยาบาลที่มากกวารอยละ60  จึงเปนผลมาจากการเรียนการสอนตามกระบวน
การเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น  
 

2.2 ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลดานทักษะการใชกระบวน 
การพยาบาล 

จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวา นักศึกษากลุมทดลองที่เรียนโดยใช 
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ยรอยละของคะแนน
ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล สูงกวาเกณฑที่กําหนด คือ คาเฉลี่ยรอยละของคะแนนเปน 
61.23 สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยขอที่ 3  และนักศึกษากลุมทดลองมีคาเฉลี่ยคะแนนทักษะ
การใชกระบวนการพยาบาล สูงกวากลุมควบคุมที่เรียนโดยใชการสอนแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยขอที่ 4  จากผลการทดลองใชกระบวน 
การเรียนการสอนที่ปรากฏดังกลาว สามารถอภิปรายในประเด็นตอไปนี้ 

1) การเรียนดวยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคดิการเรียนรูเชิง 
สถานการณ  เปนการเรียนการสอนที่มุงใหผูเรียนไดสรางความรูจากการเรียนรูการแกปญหาใน
กลุม  ซึ่งถาพิจารณาขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอนและขั้นตอนในทักษะการใชกระบวน
การพยาบาลแลว พบวามีความสอดคลองกัน ดังนี้ ขั้นที่ 1 ของกระบวนการเรียนการสอนที่ผูเรียน
จะตองทําความเขาใจกับสถานการณปญหาในสภาพจริง ซ่ึงผูเรียนจะตองมีการเก็บขอมูลที่ 
เกี่ยวของเพื่อทําความเขาใจในทุกๆประเด็น ซึ่งสอดคลองกับข้ันการรวบรวมขอมูลในกระบวนการ
พยาบาล ทั้งจากการซักประวัติ การตรวจรางกาย และจากการทดสอบทางหองปฏิบัติการ เพื่อ
ประกอบในการวินิจฉัยปญหาของผูปวย ซึ่งการวินิจฉัยปญหาทางการพยาบาลในขั้นที่ 2 ของ
กระบวนการพยาบาล สอดคลองกับข้ันที่2 ของกระบวนการเรียนการสอน คือ ข้ันระบุปญหา  สวน
การวางแผนการพยาบาลนั้น จะสอดคลองกับข้ันที่ 3,4 และ5 ในขั้นตอนของกระบวนการเรียนการ
สอน ที่มีการเสนอแนวทางการแกปญหาที่หลากหลาย การเลือกแนวทางการแกปญหา และการตั้ง
วัตถุประสงคการเรียนรู สวนในขั้นที่4 ในกระบวนการพยาบาล คือ การปฏิบัติการพยาบาลตาม
แผนการพยาบาลที่ตั้งไว สอดคลองกับข้ันที่6,7 และ8 คือข้ันรวบรวมขอมูล ขั้นแลกเปลี่ยนความรู 
และขั้นสรุปหลักการและวิธีการแกปญหา ซึ่งเปนการศึกษาหาความรู ฝกฝนทักษะตางๆ แลก
เปลี่ยนประสบการณระหวางผูเรียน จนไดความรูจากการแกปญหา สวนขั้นการประเมินผลทาง
การพยาบาล ในกระบวนการเรียนการสอน สอดคลองกับข้ันที่9 ขั้นนําหลักการและวิธีการแก
ปญหาไปใชในสถานการณปญหาใหม ซึ่งจะตองใชความรูที่ไดจากขั้นสรุปหลักการและวิธีการแก
ปญหานั้น  จากที่กลาวมา จะเห็นวา ในการเรียนการสอนตามขั้นตอนในกระบวนการเรียนการ
สอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณเสมือนเปนการฝกทักษะการใชกระบวนการพยาบาลให
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กับผูเรียน จึงชวยใหนักศึกษากลุมทดลองมีทักษะการใชกระบวนการพยาบาลสูงกวากลุมควบคุม
ที่เรียนแบบปกติ 
  2) การเรียนดวยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง
สถานการณ เนนการเรียนรูในสถานการณและบริบทในสภาพจริง ซึ่งนักศึกษาไดพบกับกรณีผูปวย
ที่มีปญหาจริง ทําใหเปนการเรียนรูจากสิ่งที่เปนรูปธรรม ทําใหสามารถจดจํา และนําไปใชไดอยาง
มีประสิทธิภาพ อีกทั้งไดฝกการแกปญหาตามสภาพจริง ทําใหเปนการฝกทักษะการใชกระบวน
การพยาบาลดวย ซึ่งแบบสอบทักษะการใชกระบวนการพยาบาล ใชแบบสอบทางคลีนิกเชิง 
โครงสรางแบบปรนัย เปนการประเมินตามสภาพจริง สอดคลองกับงานวิจัยของเทเลอรและแคร 
(Talor and Care,1999)  พบวา ผูเรียนสามารถพัฒนาทักษะการใชกระบวนการพยาบาลไดดี 
หลังจากเรียนโดยใชรูปแบบการฝกหัดทางปญญา  จากเหตุผลดังที่กลาวมายอมสงผลใหนักศึกษา
กลุมทดลองมีทักษะการใชกระบวนการพยาบาลสูงกวากลุมควบคุมที่เรียนแบบปกติ 

 
2.3  ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลดานเจตคติตอวิชาชีพ 

การพยาบาล 
จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวา นักศึกษากลุมทดลองที่เรียนโดยใช 

กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ มีคาเฉลี่ยของคะแนนเจตคติตอ
วิชาชีพการพยาบาล สูงกวากลุมควบคุมที่เรียนโดยใชการสอนแบบปกติ อยางมีนยัสาํคญัทางสถติิ
ที่ระดับ .05 สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยขอที่ 5   จากผลการทดลองใชกระบวนการเรียน 
การสอนที่ปรากฏดังกลาว สามารถอภิปรายในประเด็นตอไปนี้ 

1) การเรียนดวยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิง 
สถานการณ  เนนการเรียนรูในสภาพจริง โดยเฉพาะในการทดลองใชกระบวนการเรียนการสอนที่
พัฒนาขึ้นครั้งนี้ ทําการทดลองสอนในวิชาการพยาบาลเด็ก ซึ่งผูเรียนจะตองไปศึกษาปญหาผูปวย
เด็ก ทําใหเกิดความรูสึกที่ออนโยนและผูกพันกับเด็กมากขึ้น  มีความรูสึกและประสบการณที่ดี
ดานสัมพันธภาพกับพยาบาล  เนื่องจากพยาบาลในหอผูปวยเด็ก ที่เปนแหลงในการศึกษาผูปวย
ใหการตอนรับและใหความรวมมือในการศึกษาของผูเรียนเปนอยางดี  ซึ่งจากประสบการณในการ
ฝกปฏิบัติงานของผูเรียน บางสวนมีสัมพันธภาพที่ไมดีกับพยาบาล  ทําใหมีความรูสึกไมผูกพันกับ
พยาบาลรุนพี่ ซึ่งสงผลใหนักศึกษากลุมทดลองมีเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ดีกวา นักศึกษา
กลุมควบคุมที่เรียนโดยใชการเรียนแบบปกติ 
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2) บทบาทของผูสอนในกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการ 
เรียนรูเชิงสถานการณ เปลี่ยนจากผูบอกหรือผูใหความรู เปนผูคอยสอนแนะ เมื่อนักศึกษาตองมี
การฝกปฏิบัติทักษะตางๆ เปนผูคอยประคับประคองเมื่อนักศึกษายังพัฒนาศักยภาพไมถึงขีด
ความสามารถที่ควรจะเปน เปนผูอํานวยความสะดวก เมื่อตองพานักศึกษาไปเรียนรูในสถาน
การณจริง รวมทั้งจัดหาและบอกแหลงการเรียนรูที่หลากหลายใหแกผูเรียน จึงเปนการเรียนการ
สอนที่ผูสอนตองมีความเปนกัลยาณมิตร เปนผูมีสวนรวมกันกับผูเรียน เปนผูคอยสะทอนใหผูเรียน
สามารถสรางความรูความเขาใจในการแกปญหานั้นๆ  ซึ่งในการทดลองใชกระบวนการเรียนการ
สอนครั้งนี้ ผูวิจัยในฐานะของผูสอนหลัก ไดมีความใกลชิดกับผูเรียนเปนอยางมาก ทั้งในการเรียน
แบบกลุม และเนนการติดตอส่ือสารทั้งในเวลาเรียนและนอกเวลา ดวยเครื่องมือส่ือสาร เชน 
โทรศัพท และทางจดหมายอีเล็คโทรนิค ( e-mail) ซึ่งผูวิจัยไดขอความรวมมือใหผูเรียนสง e-mail 
อยางนอยคนละ 1 คร้ัง ตอสัปดาห เพื่อเปดโอกาสใหผูเรียนไดใชอินเตอรเน็ตอยางนอยสัปดาหละ
1 คร้ัง โดยนักศึกษาบางคนสงขอความบอกความรูสึกในกรณีที่ไมกลาพูดกับผูสอนโดยตรง ดังตัว
อยางของผูเรียนในกลุมทดลองที่สงขอความวา "การเรียนสําหรับผมคือการผจญภัย ผมชอบการ
เรียนในแบบที่อาจารยสอนมากครับ …ทําใหสนุกและเอาใจใสในการเรียนมากขึ้น …เปนการ
กระตุนใหผมสนใจมากขึ้น …"    ซึ่งสอดคลองกับเบอเกอร ลัคแมน  เรสนิคและคณะ (Berger and 
Luckman,1966 : Resnick et al.,1991 cited in Selly,Nick,1999 ) ที่กลาวถึง การเรียนรูโดยการ
สรางความรูผานการมีปฏิสัมพันธในสังคม ดังนั้นการเรียนรูจะเกิดขึ้นเมื่อผูเรียนมีการติดตอส่ือสาร 
บทบาทผูสอนที่สําคัญ จึงตองใหโอกาสผูเรียนไดพูดอธิบาย ซึ่งจะทําใหผูเรียนไดพัฒนาทักษะการ
คิด  ซึ่งจากการวิจัยการจัดการเรียนการสอนโดยใชแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ผูสอนจะตอง
เขาใจในการพัฒนาการคิดของผูเรียน (Michele, 1999)   นอกจากนั้นผลจากการทดลองทําใหเกิด
ความรูสึกที่ดีและผูกพันตอกันระหวางผูเรียนและผูสอน  จึงสงผลใหนักศึกษากลุมทดลอง มี 
เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ดีกวากลุมควบคุมที่เรียนโดยใชการสอนปกติ 
   3)  บทบาทของผูสอนและผูเรียนในกระบวนการเรียนการสอนตาม 
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ เปนไปอยางคอนขางเทาเทียมกัน ทําใหผูเรียนเกิดความรูสกึเปน
กันเอง และมีความรูสึกอบอุน สงผลใหนักศึกษากลุมทดลองมีเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล ดี
กวากลุมควบคุม กลาวคือ  การเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ ใชการเรียน
แบบรวมมือและการเรียนแบบกลุม  ที่เนนการมีสวนรวมกัน (collaboration) ของผูสอนและผูเรียน 
ซึ่งแตกตางจากการสอนแบบอื่นๆ เชน การสอนแบบบรรยาย ที่ผูสอนเปนผูถายทอดความรู และ
เปนผูส่ังการ ผูเรียนเปนผูรับความรูและคําสั่งจากผูสอน หรือการเรียนการสอนแบบใชปญหาเปน
หลัก   ผูสอนและผูเรียนอยูสถานะของคนที่มีความรูไมเทาเทียมกัน (Anderson,1999)  เปนตน 
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4) ในการเรียนดวยกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น มีการเตรียม 
ความพรอมของผูเรียนโดยใหเรียนรูในการทํางานกลุม รูจักบทบาทของสมาชิกในกลุม  กอนการ
เรียนแบบกลุมในบทเรียน ทําใหผูเรียนรูจักกันมากขึ้น  พรอมที่จะชวยเหลือกัน  ทําใหมีเจตคติที่ดี
ตอเพื่อนรวมวชิาชีพ รวมทั้งทําความรูจักระหวางผูสอนและผูเรียนโดยการเขียนประวัติสวนตัวโดย
ละเอียด และในการเรียนการสอน ผูสอนจะตองใชความยืดหยุน เนื่องจากผูเรียนตองทํางานหนัก
และตองเรียนรูในกลุมบอยมาก ผูสอนจึงตองใชเทคนิคการเสริมแรง  สรางขวัญกําลังใจดวยการ
ชมเชยเมื่อกลุมผูเรียนมีความตั้งใจในการทํางาน คนพบสิ่งที่มีประโยชนตอการเรียนรู มีน้ําใจตอ
เพื่อนๆ มีกระบวนการเรียนรูที่ดี เปนตน    ซึ่งผูสอนเปนตัวแบบใหผู เรียนเห็นถึงความเปน
กัลยาณมิตรระหวางผูสอนกับผูเรียน และระหวางผูสอนกับบุคลากรอื่นๆ  การเปนพยาบาลที่มี
เมตตาตอผูปวยและญาติ รวมทั้งการติดตอประสานงานกับพยาบาลในหอผูปวยที่ทําใหไดรับ
ความรวมมืออยางดี  สิ่งเหลานี้ทําใหผูเรียนเกิดการหลอหลอมความคิดและเลียนแบบพฤติกรรม
เพื่อแสดงออกในสถานการณที่เหมาะสม (Selly,Nick,1999: 92)  สงผลใหนักศึกษากลุมทดลองมี
เจตคติตอวิชาชพีการพยาบาล ดีกวากลุมควบคุมที่เรียนโดยใชการสอนปกติ 
 

ขอเสนอแนะ 
 
 จากการวิจัยดังกลาวขางตน ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้  
 

1. ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหารวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดกระทรวง 
สาธารณสุข 

1.1     ควรสงเสริมและสนับสนุนใหใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณที่พัฒนาขึ้นในการจัดการเรียนการสอนโดยเฉพาะกลุมวิชาชีพ  หมวด 
วิชาเฉพาะ ตามหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2545 ซึ่งเปนหลักสูตรบูรณาการ ที่มีการ
เชื่อมโยงเนื้อหาวิชาเขาดวยกัน โดยใช Theme และ Concept เปนตัวกําหนดปญหา ใชกระบวน
การทางปญญาในการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน และเนนปฏิสัมพันธระหวางผูสอน ผูเรียน  
และผูใชบริการ โดยกรอบแนวคิดของหลักสูตร ดานการเรียนการสอน เนนการใชกระบวนการ 
ทางปญญาในการเรียนรูตามสภาพจริงในชุมชน เนนผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณ   
       1.2   ควรสนับสนุนใหสอนเปนทีม เนื่องจากการสอนโดยใชกระบวนการเรียน
การสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ จําเปนตองใชเวลา ทรัพยากร และกําลังความรู
ความสามารถของบุคลากรเปนอยางมาก  การสอนเปนทีมจะชวยใหเกิดประสิทธิภาพและ 
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ประโยชนสูงสุดในการพัฒนานักศึกษาพยาบาลใหมีความรู ทักษะปฏิบัติและเจตคติที่ดี ตาม
ปณิธานและวัตถุประสงคในการจัดการศึกษา 
       1.3   ควรสนับสนุนใหผูสอนมีบทบาทตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ 
กลาวคือ เปนผูอํานวยความสะดวก ผูสอนแนะ ผูใหการประคับประคองและเปนตัวแบบ ซึ่งสอด
คลองกับแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรบูรณาการ ที่ผูสอนเปนผูเอ้ืออํานวยใหเกิดการเรียนรูและ
เปนแบบอยางที่ดี  นอกจากนั้นควรสนับสนุนใหมีสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู  สนับสนุน 
ผูสอนใหรวมกันวิเคราะห Theme และ Concept ตางๆในหลักสูตร เพื่อรวมกันออกแบบและวาง
แผนการจัดการจัดการเรียนการสอน มีการเตรียมคูมือการจัดการเรียนการสอน มีการจัดหารวมทั้ง
ผลิตเอกสารและตํารา ซึ่งเปนสิ่งที่จําเปนในการเรียนการสอนที่เนนใหเรียนรูจากปญหา    
       1.4   ควรเปดโอกาสใหอาจารยที่มีความรูความสามารถในการจัดการเรียน
การสอนหรือทําวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน หรือกระบวนการเรียนการสอน 
ไดถายทอดความรูและแลกเปลี่ยนประสบการณในการจัดการเรียนการสอนแกอาจารยในวิทยาลัย
พยาบาล โดยเฉพาะวิทยาลัยพยาบาลในเครือขายเดียวกันกัน เชน วิทยาลัยพยาบาลเครือขาย
ภาคกลาง เปนตน รวมทั้งสนับสนุนการวิจัยเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดหรือ
ทฤษฎีที่เหมาะสมและสอดคลองกับการศึกษาทางพยาบาลศาสตร 
       1.5   ควรสนับสนุนอาจารยในการใชและผลิตสื่อการเรียนการสอนอยางมี 
ประสิทธิภาพและเหมาะสม  โดยเฉพาะการเรียนการสอนในหมวดวิชาชีพการพยาบาล ซึ่งจําเปน
ตองใหผูเรียนไดพบกับปญหาตามสภาพจริงหรือเสมือนจริงมากที่สุด และชวยใหผูเรียนเห็นภาพ 
ที่ใกลเคียงกับสภาพจริงอยางเปนรูปธรรม เชน สื่ออินเตอรเนต  สไลด   วีดิทัศน  เปนตน 
 

2. ขอเสนอแนะสําหรับอาจารย 
 

2.1 ควรนํากระบวนการเรียนการสอนที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นไปใชในการเรียน 
การสอนโดยเฉพาะกลุมวิชาชีพ หมวดวิชาเฉพาะ ตามหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2545 
โดยรวมกันสอนเปนทีม เพื่อใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและมีความเปนไปไดมาก 
ที่สุด 

2.2 ควรประยุกตใชบทบาทผูสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  
ไดแก บทบาทผูอํานวยความสะดวก  ผูสอนแนะ ผูใหการประคับประคอง และเปนตัวแบบสําหรับ
ผูเรียน ในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรบูรณาการ และ
จากการวิจัย พบวาชวยใหผูเรียนมีความใกลชิดและมีความรูสึกที่ดีกับผูสอนและการเรียนการสอน 
ซึ่งสงผลตอเจตคตทิี่ดีตอวิชาชีพและการพัฒนาผูเรียนในดานตางๆ 
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2.3 ควรประยุกตใชกับวิธีการสอนที่มีข้ันตอนการเรียนการสอนคลายคลึง 
กับกระบวนการเรียนการสอนที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น ไดแก วิธีการเรียนการสอนโดยใชปญหาเปนหลัก 
(Problem based learning) เชน ในขั้นที่ 1 ควรใชปญหาผูปวยจริง แทนการใชโจทยสถานการณ 
(scanario) ที่ผูสอนสรางขึ้นเพื่อใหผูเรียนมีความตื่นตัว และไดฝกทักษะการใชกระบวนการ
พยาบาลตั้งแตขั้นที่1ของกระบวนการเรียนการสอน และในขั้นที่ 9 ควรใหผูเรียนฝกแกปญหาโดย
ใชโจทยปญหาที่มาจากปญหาผูปวยจริง ซึ่งเปนขั้นของการประยุกตใชความรูที่สรางขึ้น จึงเปน
การเรียนรูจากปญหาที่เปนรูปธรรมสูการคิดแกปญหาแบบนามธรรม 
 

3.   ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัย 
 

3.1   ควรศึกษาผลการใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู 
เชิงสถานการณสําหรับนักศึกษาพยาบาลที่มีตอตัวแปรดานการคิด ไดแก ทักษะการคิดขั้นพื้นฐาน 
เชน ทักษะการสังเกต  การคิดวิเคราะห การสังเคราะห เปนตน รวมทั้งตัวแปรดานทักษะการ
ทํางานกลุม  ทักษะการสื่อสาร ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ พบวา ในการเรียนแบบกลุม ผูเรียนตองใช
ทักษะการทํางานกลุมและทักษะการสื่อสาร รวมทั้งผูเรียนสวนใหญใหความเห็นวาการเรียนโดยใช
กระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ชวยใหผูเรียนไดฝกทักษะการคิดเกือบในทุกขั้นตอน 

3.2   ควรศึกษาการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู 
เชิงสถานการณสําหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในวิชาชีพอื่นๆ โดยเฉพาะวิชาชีพที่เนนการเรียน 
การสอนที่มีการฝกปฏิบัติ เชน วิชาชีพครู วิชาชีพวิศวกรรม เปนตน รวมทั้งการศึกษาสายอาชีพ 
เชน ชางเครื่องยนต  ชางจักรกล เปนตน  
       3.3   ควรทําการวิจัยเชิงคุณลักษณะเกี่ยวกับวิถีการคิด และปจจัยที่สงผลตอ
การพัฒนาทักษะการคิดของนักศึกษาพยาบาล เชน ชีวิตความเปนอยูในหอพัก  วิธีการสอนของ
อาจารยพยาบาล เปนตน        





 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
 

รายนามผูทรงคุณวุฒิ 
 

      รายนามผูชวยวิจัย 
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1. รายนามผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบกระบวนการเรียนการสอนและเอกสาร
ประกอบกระบวนการเรียนการสอน 

1. รองศาสตราจารย ดร.นิตยา เพ็ญศิรินภา 
สาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2. ผูชวยศาสตราจารย ดร. ทัศนี นนทะสร 
คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

3. ผูชวยศาสตราจารย ดร. บัญญัติ ชํานาญกิจ 
สถาบันราชภัฎนครสวรรค 

4. อาจารย ดร.ปญญารัตน ลาภวงศวัฒนา 
คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

 5.  อาจารย ดร. พัชราพร เกิดมงคล 
     คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

 
2. รายนามผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบความตรงดานเนื้อหาของเครื่องมือเก็บรวบรวม

ขอมูลดานความรูทางการพยาบาล 
1. รองศาสตราจารย  พรศรี ศรีอัษฎาพร 

คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
2. ผูชวยศาสตราจารย ดร. ดิลก ดิลกานนท 

สํานักทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 
3. ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมใจ พุทธาพิทักษผล 

สาขาวิชาพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
4. อาจารยพิไลลักษณ โรจนประเสริฐ 

วิทยาลัยพยาบาล สภากาชาดไทย 
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3. รายนามผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบความตรงดานเนื้อหาของเครื่องมือเก็บรวบรวม
ขอมูลดานทักษะการใชกระบวนการพยาบาล 
1. ผูชวยศาสตราจารยกาญจนา ศิริเจริญวงศ 

วิทยาลัยพยาบาลเกื้อการุณย 
2. ผูชวยศาสตราจารยจุไร อภัยจิรรัตน 

วิทยาลัยพยาบาล สภากาชาดไทย 
3. อาจารยจุรีย สุนสวัสด 

วิทยาลัยพยาบาล สภากาชาดไทย 
 

4. รายนามผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบความตรงดานเนื้อหาของเครื่องมือเก็บรวบรวม
ขอมูลดานเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 

1. ศาสตราจารย ดร. ประนอม โอทกานนท 
คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

      2.   ผูชวยศาสตราจารย ดร. ทัศนี นนทะสร 
            คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

 3.   ผูชวยศาสตราจารย กัลยา นาคเพชร 
           วิทยาลัยพยาบาล สภากาชาดไทย 
 
5. รายนามผูชวยวิจัย 

1. อาจารยปรีดาพร 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี 

       2.  อาจารยกนิษฐา ถนัดกิจ 
 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี 
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เกณฑในการเลือกผูทรงคุณวุฒิ 
1. ผูทรงคุณวุฒิตรวจกระบวนการเรียนการสอน   มีเกณฑดังนี้ 

1. สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 
2. มีความชํานาญดานหลักสูตรและการสอนระดับอุดมศึกษา 
3. ทําหนาที่สอนและเปนวิทยากรดานการสอนในระดับนโยบายและปฏิบัติการ 
 

2. ผูทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลดานความรูทางการพยาบาล มีเกณฑดังนี้ 
1. เปนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป 
2. เปนผูเชี่ยวชาญในการสรางเครื่องมือวัดผล 
3. เปนอาจารยพยาบาลดานการพยาบาลกุมารเวชศาสตร  5 ปขึ้นไป 
4. ในกรณีที่ไมใชอาจารยพยาบาล ตองมีคุณสมบัติตามขอ1และ2 รวมทั้งเขาใจธรรมชาติ        
       ของวิชาทางการพยาบาล 

 
3. ผูทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลดานทักษะการใชกระบวนการพยาบาล  

มีเกณฑดังนี้ 
  1.   เปนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป 

 2.   เปนอาจารยพยาบาลดานการพยาบาลกุมารเวชศาสตร 5 ปขึ้นไป 
  3.   มีความเชี่ยวชาญในการสรางแบบสอบทางคลีนิกเชิงโครงสรางแบบปรนัย 
  
4.    ผูทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลดานเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
       มีเกณฑดังนี้ 
       1.   เปนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป 
  2.   เปนอาจารยพยาบาล  5 ปขึ้นไป 
  3.   มีความเชี่ยวชาญดานจิตวิทยา 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาคผนวก ข. 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 

1. แบบสอบความรูทางการพยาบาล 
                  2.   แบบวัดทักษะการใชกระบวนการพยาบาล 

  3.  แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
 4.  แบบบันทึกการเรียนรู 
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คําช้ีแจงการทําแบบสอบทางการพยาบาลเด็ก 
 
1. ขอสอบฉบับนี้มี 80 ขอ ใชเวลา 2 ชั่วโมง 
2. หามขีดเขียนลงในชุดขอสอบ ในกรณีที่ตองการขีดเขียน กรุณาทําลงในกระดาษคําตอบ 
3. โปรดตรวจสอบชุดคําถามทั้งความถูกตองของจํานวนขอสอบ ความชัดเจนของขอสอบ 

เมื่อมีขอสงสัยกรุณาแจงกรรมการผูดูแลการสอบ กอนลงมือทํา 
4. กรรมการผูดูแลการสอบ จะเตือนเวลาในการทําขอสอบ 2 คร้ัง คือ เมื่อเหลือเวลาอีก 1 ชั่วโมง 

และ5 นาที กอนหมดเวลา โปรดตรวจทานการตอบ 
5. เมื่อหมดเวลา โปรดแนบกระดาษคําตอบลงในชุดคําถามกอนออกจากหองสอบ 
6. โปรดอานขอคําถามในชุดขอสอบดวยความรอบคอบ ในกรณีที่พบขอที่ยากหรือไมแนใจ 

 ควรขามไปทําขออ่ืนกอน 
7. โปรดตอบลงในกระดาษคําตอบโดยระบายทึบในขอที่ทานเลือกใหตรงกับขอคําถาม 

ดังตัวอยาง 
 
  ก.   ข.     ค.    ง.    
 แสดงวาทานเลือกตอบขอ ก. 
 
8. ในกรณีที่ทานตองการเปลี่ยนคําตอบใหม โปรดทําเครื่องหมาย  x ทับขอที่ระบายทึบแลวจึง 

ระบายในขอที่เลือกใหม ดังตวัอยาง 
 

ก.        ข.     ค.    ง.    
 แสดงวาทานเลือกตอบขอ ค. แทนคําตอบเดิม 
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1. สภาพสังคมปจจุบัน มีผลตอการจัดการศึกษาทางการพยาบาลเด็กหรือไม    
ก. มีผล  เพราะสังคมเล็งเห็นความสําคัญของเด็กมากขึ้น จึงจัดใหมีการศึกษาเกี่ยวกับ

การพยาบาลเด็กโดยตรง 
ข. มีผล  เพราะปญหาสังคมยอมสงผลตอปญหาสุขภาพของเด็ก การจัดการศึกษาทาง

การพยาบาลเด็ก จึงตองสอดคลองกับสภาพสังคม 
ค. ไมมีผล เพราะการศึกษาทางการพยาบาลเด็กไดรับการพัฒนาตามบทบาทของสตรีใน

การดูแลสังคมมากขึ้นเทานั้น 
ง. ไมมีผล  เพราะบุคลากรทางสาธารณสุขมีการจัดการศึกษาเกี่ยวกับเด็กโดยตรง จึง

ตองพัฒนาการศึกษาทางการพยาบาลเด็กใหเทาเทียมกัน 
2. การแกปญหาเด็กในระดับประเทศใหมีประสิทธิภาพ ควรเนนการพัฒนาพื้นฐานของประชาชน 

ดานใดสําคัญที่สุด       
ก. สังคม 
ข. ศาสนา 
ค. เศรษฐกิจ 
ง. การศึกษา 

3. ปญหาสุขภาพของเด็กในประเทศไทยจากการเจ็บปวยดวยโรคติดเชื้อ  เปนการเจ็บปวย 
       แบบใด 

ก. อุบัติเหตุ 
ข. โรคเรื้อรัง 
ค. ความพิการแตกําเนิด 
ง. ความเจ็บปวยดานจิตใจ 

4. พยาบาลที่ใหการดูแลทารก ตองใชความสังเกตมากกวาการดูแลผูใหญ เพราะเหตุใด 
ก. ทารกมีพฤติกรรมซับซอนมากกวาผูใหญ 
ข. ทารกใชการรองเมื่อตองการการชวยเหลือ 
ค. ทารกใชสีหนาทาทางบอกความตองการไมได 
ง. การแสดงปฏิกิริยาของทารกมักไมสอดคลองกับอากา 
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5. เด็กชายโจ อายุ 8 เดือน ยายเปนผูเลี้ยงดู  ไมเคยเจ็บปวย มารดาไปรับกลับมาเลี้ยงในบานพัก
ในเขตชุมชนแออัดโดยจางปาขางบานซึ่งตองเลี้ยงเด็กทั้งหมด 3 คน ตอมาเด็กชายโจมีไข ไอ 
มีน้ํามูก อาเจียน ดูดนมไดนอย ทานคิดวาสิ่งใดที่มีอิทธิพลตอการเจ็บปวยของเด็กชายโจ 

      นอยที่สุด  
ก. การเลี้ยงดู 
ข. สภาพอากาศ 
ค. การรับภูมิคุมกัน 
ง. แหลงที่อยูอาศัย 

6. คําแนะนําใดเหมาะสมที่สุดที่ควรใหแกผูดูแลเด็กในการดูแลเด็กอายุ 12 เดือน  
      ขณะหัดเดิน  

ก. ทําราวใหเด็กเกาะเดิน   
ข. ใหมารดาจูงเด็กขณะพาเด็กเดินทุกครั้ง 
ค. ใหเด็กเดินเอง เมื่อลมก็กระตุนใหเด็กเดินเอง 
ง. จูงเด็ก1-2กาวแลวปลอย เมื่อเด็กจะลมก็รีบเขาประคอง 

7. การกระตุนการรับประทานอาหารของเด็กวัยกอนเรียน ควรทําอยางไร  
ก. ปอนเดก็ทีละนอย เพื่อใหเด็กอยากรับประทานมากขึ้น 
ข. ใหเด็กรับประทานอาหารพรอมๆกับดูทีวี เพื่อใหเด็กเพลิดเพลิน รับประทานไดมาก 
ค. ใหเด็กมีสวนรวมในการเลือกรายการอาหาร เพื่อใหเด็กมีความรูสึกของ 
      การเปนเจาของ 
ง. ใหเด็กรวมรับประทานกับคนอ่ืนๆในครอบครัว เพื่อใหเด็กรูสึกเปนสวนหนึ่งของ 
      ครอบครัว 

8.  เด็กตอไปนี้คนใดมีพัฒนาการไมสมวัย   
ก. เด็กอายุ 2 ป ยงักระโดดอยูกับที่ไมได 
ข. เด็กอายุ 1 ป 5 เดือน เดินไดโดยมีคนชวยประคอง 
ค. เด็กอายุ 2 ป 5 เดือน พูดเปนประโยค 3-5 คําได 
ง. เด็กอายุ 3 ป แตงตัวไดเอง โดยตองมีคนชวยปลดกระดุม 

9.  การเลนใดเหมาะสมมากที่สุดสําหรับเด็กหญิงแข อายุ 11 เดือน  
ก. ลากรถคันเล็กๆ 
ข. ขีดเขียนดวยดินสอ 
ค. คลานเก็บลูกบอลที่กลิ้งบนพื้น 
ง. เหนี่ยวตัวเองขึ้นยืน โดยเกาะเกาอี้ 
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แบบวัดทักษะการใชกระบวนการพยาบาล 
(Objective Structured Clinical Examination: OSCE) 
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สถานีการซักประวัติ  (ปฏิบัติการ) 
 

ชื่อนักศึกษา………………………………………………………………………………………… 
 
คําแนะนําสําหรับผูตรวจสอบ 
 
โปรดเขียนชื่อนักศึกษาที่หัวกระดาษ อานเอกสารตอไปนี้ดังๆ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผูตรวจสอบสังเกตการตรวจรางกายของนักศึกษาแตไมควรแนะนําหรือขัดจังหวะ 
 
โปรดใสเครื่องหมาย / ลงหนาขอที่ทําไดอยางถูกตองสมบูรณ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       โปรดพลิก 
 

   สถานีการซักประวัติ 
   เด็กชายบี อายุ 1 ป  ไดรับการวินิจฉัยวาเปนโรคปอดบวม  ใหซักประวัติจากผูปกครองเด็ก เกี่ยวกับ
   ปญหาจากปอดบวม ทั้งอาการและระยะเวลาที่เกิดปญหา 
 
   ใชเวลาในการซักประวัติ 6 นาที 
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สถานีการซักประวัติ  (ปฏิบัติการ) 
 

CHECKLIST 

1. การมีปฏิสัมพันธและเทคนิคพื้นฐาน 

1. แนะนําตัว 
 

2. บอกวัตถุประสงค 
 

3. ทําอยางมีข้ันตอน 
 
4. ทําอยางถูกตอง 

 

2. ความรู 
อาการ 
5. หายใจเหนื่อยหอบ   - ลักษณะ 
6. เสมหะ    - สี 

- ลักษณะ 
 7.  ไอ     - ลักษณะ 
     - ความถี่ 

- เวลาที่ไอ 
8.  ไข     - ลักษณะ 
     - เวลาที่มีไข 

             โปรดคิดคะแนนรวม 
                 สวน 1 รวม (20 %)                                / 4 x 2  =……………. 
       สวน 2 รวม (80 %)                                / 4 x 8  =……………. 
 
 

                  รวม : 
                                   10 
 
  
 

 
  



 174

                  สถานีการวินิจฉัยปญหา  (ตอบคําถาม) 
 

ชื่อนักศึกษา  
 

คําสั่งสําหรับนักศึกษา 
โปรดเขียนชื่อ-นามสกุลที่ดานบนและตอบคําถามตอไปนี้ ในเวลา 6 นาที 
 
คะแนนเต็ม  
10 คะแนน  1 )  ใหเขียนการวินิจฉัยปญหาทางการพยาบาลของเด็กชายเอ ซึ่งแพทย 

        วินิจฉัยวาเปนปอดบวม มา 3 ขอ โดยใชขอมูลที่แสดงไวในฟอรม 
        ปรอท และผลการตรวจเลือด รวมทั้งขอมูลที่ไดจากการซักประวัติ 
        และตรวจรางกาย 

 

1. …………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………… 

 2.   ……………………………………………………………………………. 
 …………………………………………………………………………… 

                                                    3.   ………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………… 

          4.   …………………………………………………………………………… 
  …………………………………………………………………………… 
   5.   …………………………….…………………………………………… 

                                             …………………………………………………………………………… 
 

 
 

 
 
โปรดตรวจสอบชื่อ-นามสกุลใหเรียบรอยและใสกระดาษคําตอบนี้ในกลองที่วางไวกอนออกจาก
สถานี  

 
รวม     :  ______ 

  10 
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สถานีการวินิจฉัยปญหา  (ตอบคําถาม) 
 
กระดาษคําตอบ 
  

1. เสี่ยงตอการเกิดภาวะขาดออกซิเจน   เนื่องจากการหายใจลมเหลว 
2. เสี่ยงตอการอุดกั้นทางเดินหายใจ เนื่องจากมีเสมหะเหนียวมากและปอดทั้งสองขางมี

เสียง crepitation  
3. มีภาวะการติดเชื้อที่ปอด เนื่องจากมีเสมหะเหนียวมากและปอดทั้งสองขางมีเสียง 

crepitation และผลเลือดมีคา WBC คอนขางสูง 
4. เสี่ยงตอภาวะหัวใจลมเหลว เนื่องจากอัตราการเตนของหัวใจคอนขางสูง 
5. อาจเกิดภาวะขาดน้ํา  เนื่องจากมีไขสูง 
6. อาจเกิดภาวะชักจากไขสูง  
7. อาจเกิดภาวะขาดสารอาหาร เนื่องจากดื่มนมและรับประทานอาหารไมไดจากภาวะ 
      เหนื่อยหอบ     
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เลขที่แบบวัด……… 
 

แบบวัดเจตคติตอวิชาชีพพยาบาลสําหรับนักศึกษาพยาบาล 
 
 
      คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม  
 
 

1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคที่จะสอบถามถึงความเชื่อ ความรูสึก และพฤติกรรม
เกี่ยวกับวิชาชีพพยาบาลตามความคิดเห็นของนักศึกษา ดังนั้นจึงไมมีคําตอบที่ถูกหรือผิด 
โปรดอานขอความแตละขอและพิจารณาตอบทุกขอ คําตอบที่ไดจะสรุปออกมาเปนสวนรวม  
จึงไมมีผลกระทบตอผูตอบแตอยางใด แตจะเปนประโยชนในการนําขอมูลที่ไดไปใชในการปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอนเพื่อเสริมสรางเจตคติที่ดีตอวิชาชีพพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลตอไป 
 

2. โปรดอานขอความแตละขอ แลวทําเครื่องหมาย / ลงในชองที่ตรงกับความเชื่อ ความรู
สึก และพฤติกรรมของทานตามความเปนจริงมากที่สุด เพียงคําตอบเดียวในแตละขอ  
และกรุณาตอบทุกขอ การเลือกตอบใหถือเกณฑดังนี้ 

เห็นดวยอยางยิ่ง  หมายถึง   ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมากที่สุด  
เห็นดวย   หมายถึง  ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมาก 
ไมแนใจ   หมายถึง  ทานไมแนใจกับขอความนั้น 
ไมเห็นดวย  หมายถึง  ทานไมเห็นดวยกับขอความนั้นมาก 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง  ทานเห็นดวยกับขอความนั้นมากที่สุด 

 
 

 
 

ขอขอบคุณที่ใหความรวมมือในครั้งนี้ 
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ขอที่ 
 

ขอความ 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม 
แนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

สําหรับ 
ผูวิจัย 

1 วิชาชีพการพยาบาลเปนวิชาชีพที่หางานงาย       
2 การปฏิบัติงานในวิชาชีพการพยาบาล ชวยใหขาพเจา

มีความคิดริเริ่มสรางสรรคมากขึ้น 
      

3 ขาพเจาเชื่อวาสังคมใหความสําคัญกับวิชาชีพ 
การพยาบาล  เทียบเทาวิชาชีพอื่น 

      

4 ขาพเจารูสึกภูมิใจที่ไดปฏิบัติงานในการชวยเหลือ
เพื่อนมนุษย ใหมีสุขภาพดี 

      

5 ขาพเจาตองใชความอดทนอยางมาก เมื่อตองปฏิบัติ
พยาบาล 

      

6 ขาพเจาคิดวาวิชาชีพการพยาบาลมีโอกาสกาวหนา 
ชากวาวิชาชีพอื่นๆ 

      

7 การเรียนในวิชาชีพการพยาบาลทําใหขาพเจามี 
ความรับผิดชอบ 

      

8 การเรียนในวิชาชีพการพยาบาลทําใหขาพเจา 
เห็นอกเห็นใจผูอื่น 

      

9 ขาพเจาตั้งใจจะศึกษาตอทางวิชาชีพการพยาบาล 
ในระดับที่สูงขึ้น 

      

10 ขาพเจาคิดวาองคกรวิชาชีพการพยาบาลควรดูแล 
ชวยเหลือสมาชิกใหดีขึ้นกวาเดิม 

      

11 ขาพเจาจะมีโอกาสหารายไดพิเศษ  
เมื่อจบการศึกษาพยาบาลแลว 

      

12 ขาพเจาเชื่อวาวิชาชีพการพยาบาลเปนงานที่สรางกุศล       
13 ขาพเจาไดพบกับปญหาที่ทาทายเมื่อขึ้นปฏิบัติงาน

การพยาบาล 
      

14 วิชาชีพการพยาบาลเปนวิชาชีพที่ใชแรงงานมากกวา
ความรูในการปฏิบัติงาน 

      

15 ขาพเจาไดรับการดูแลชวยเหลือจากสมาชิกใน 
วิชาชีพการพยาบาลเปนอยางดี ในการฝกปฏิบัติงาน 

      

16 ขาพเจารูสึกวาสังคมมองการปฏิบัติงานในวิชาชีพการ
พยาบาลเปนเพียงผูชวยแพทยเทานั้น 
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ขอที่ 
 

ขอความ 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม 
แนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

สําหรับ 
ผูวิจัย 

17 ขาพเจารูสึกวาการเปนสมาชิกในวิชาชีพการพยาบาล 
จะตองเสียสละความสุขสวนตัวเพื่อสังคมมาก 

      

18 ขาพเจาเชื่อวาการปฏิบัติงานในวิชาชีพไมเปนอุปสรรค
ตอการมีชีวิตครอบครัว 

      

19 ขาพเจารูสึกวาสังคมกลาวถึงวิชาชีพการพยาบาล 
ในทางที่ไมดี 

      

20 ขาพเจารูสึกรังเกียจเมื่อตองปฏิบัติงาน 
ที่ตองคลุกคลีกับส่ิงสกปรก 

      

21 ขาพเจาตองเสี่ยงอันตรายตอสุขภาพ  
ในขณะปฏิบัติงานการพยาบาล 

      

22 ถาขาพเจามีโอกาสเลือกประกอบวิชาชีพอื่นได 
ขาพเจาจะไมทํางานวิชาชีพการพยาบาล 

      

23 ขาพเจารูสึกเบื่อหนาย เมื่อมีการเรียนการสอน 
วิชาทางการพยาบาล 

      

24 ขาพเจารูสึกภูมิใจเมื่อไดทราบขาวเกี่ยวกับวิชาชีพ 
การพยาบาลในทางที่ดี 

      

25 ขาพเจาสนใจจะติดตามขาวคราวของวิชาชีพ 
การพยาบาล 

      

26 ขาพเจาตั้งใจยึดถือสมาขิกในวิชาชีพการพยาบาล 
เปนแบบอยางในการประกอบวิชาชีพ 

      

27 ขาพเจาไมเคยรูจักบุคคลที่ทําประโยชนแกวิชาชีพ 
การพยาบาล 

      

28 เมื่อมีกิจกรรมเกี่ยวกับวิชาชีพการพยาบาล ถามีโอกาส 
เลือก ขาพเจาจะเลือกไมเขารวมกิจกรรม 

      

29 ขาพเจารูสึกกระตือรือรนเมื่อตองขึ้นฝกปฏิบัติงาน 
ในหอผูปวย 

      

30 ขาพเจารูสึกวา สมาชิกในวิชาชีพมีความรักใคร 
สามัคคีกันดี 

      

31 ขาพเจาไมเคยแนะนําผูอื่นใหเลือกเรียนวิชาชีพ 
การพยาบาล 

      

32 ความกาวหนาของวิชาชีพการพยาบาลชวยลดปญหา
ดานสุขภาพของประชาชนในสังคมได 
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ขอที่ 
 

ขอความ 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม 
แนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

สําหรับ 
ผูวิจัย 

33 การพูดคุยในเรื่องที่เกี่ยวของกับวิชาชีพการพยาบาล
เปนส่ิงที่นาเบื่อหนาย 

      

34 ขาพเจาตั้งใจวาจะสมัครเปนสมาชิกในองคกรของ 
วิชาชีพการพยาบาล เมื่อจบการศึกษาแลว 

      

35 ขาพเจารูสึกวารายการโทรทัศนเกี่ยวกับวิชาชีพ 
การพยาบาลไมนาสนใจ 

      

36 ขาพเจารูสึกวาหนังสือเกี่ยวกับวิชาชีพการพยาบาล 
นาเบื่อ 

      

37 ขาพเจามักนําความรูจากการเรียนพยาบาล 
ไปใชในชีวิตประจําวัน 

      

38 ขาพเจารูสึกกลัวทุกครั้งที่ตองใหการดูแลผูปวย       
39 ขาพเจาเชื่อวาสังคมมองการทํางานในวิชาชีพ 

การพยาบาลเปนการรับใชผูปวย 
      

40 ขาพเจาเชื่อวาวิชาชีพการพยาบาลไมสงเสริมการ
ศึกษาตอแกสมาชิกวิชาชีพ 

      

41 ขาพเจาไมสนใจ เมื่อมีนิทรรศการเกี่ยวกับวิชาชีพ 
การพยาบาล 

      

42 ขาพเจาพรอมจะทํางานเพื่อพัฒนาวิชาชีพการ
พยาบาลใหกาวหนายิ่งขึ้น 

      

43 ขาพเจามักจะศึกษาคนควาเพิ่มเติมเกี่ยวกับความรู
ทางการพยาบาล 

      

44 ถามีโอกาสเลือกเรียนใหม ขาพเจาจะไมเลือกเรียน
พยาบาล 

      

45 การเรียนพยาบาล ทําใหขาพเจามีมนุษยสัมพันธดี       
46 การเรียนพยาบาล ทําใหขาพเจาไมไดทํากิจกรรม 

รวมกับเพื่อนๆที่เรียนวิชาชีพอื่น 
      

47 ขาพเจารูสึกวาทีมสุขภาพไมเห็นความสําคัญ 
ของวิชาชีพการพยาบาล 

      

48 ขาพเจารูสึกวาองคกรในวิชาชีพการพยาบาล 
ไมไดทําประโยชนตอสมาชิก 

      

49 ขาพเจาเชื่อวาองคกรในวิชาชีพการพยาบาลชวยรักษา
มาตรฐานของวิชาชีพการพยาบาลอยางเหมาะสม 
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ขอที่ 
 

ขอความ 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม 
แนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

สําหรับ 
ผูวิจัย 

50 ขาพเจายินดีจะพูดคุยกับบุคคลในวิชาชีพอื่น  
เพื่อใหยอมรับในวิชาชีพการพยาบาล 

      

51 ขาพเจาพบวามีพยาบาลเปนจํานวนมาก 
ที่มีความกาวหนาในวิชาชีพ 

      

52 ขาพเจาพรอมที่จะทํางานหนักเพื่อความกาวหนา 
ในวิชาชีพการพยาบาล 

      

53 ขาพเจารูสึกวาสมาชิกในวิชาชีพการพยาบาล 
มักขัดแยงกับผูรวมงานในวิชาชีพอื่น 

      

54 ขาพเจาพบวาวิชาชีพการพยาบาลสงเสริมใหสมาชิก
วิชาชีพมีโอกาสศึกษาตอตางประเทศ 

      

55 ขาพเจาพบวาสมาชิกวิชาชีพไมใหความเคารพ 
ในสิทธิของผูปวย 
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วันที่………….เดือน…………………พ.ศ…………………………………..คร้ังที่………………... 
ชื่อนักศึกษา………………………………………………………………………………………….. 
                        ขอใหนักศึกษาบันทึกตามความเปนจริงและตามความคิดเห็นของทาน 

 

แบบบันทึกการเรียนรู

คําชี้แจ 

ทานไดเรียนรูอะไรบางจากการเรียนครั้งนี้
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
ทานมีปญหาหรือขอสงสัยอะไรบาง
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
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ทานมีความรูสึกอยางไรบางในการเรียนครั้งนี้
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………….ทานมีความรูสึกตอวิชาชีพพยาบาลอยางไร
บาง
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็น
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
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คูมือการใชกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ
เพ่ือเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล

 
 
คํานํา 
 
 เอกสารฉบับนี้เปนคําแนะนําการใช  "กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด 
การเรียนรูเชิงสถานการณเพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษา
พยาบาล"  ซึ่งรายละเอียดภายในเอกสารจะอธิบายใหผูสอนที่จะนํากระบวนการเรียนการสอนนี้ 
ไปใช ไดเขาใจในประเด็นตางๆ ที่เปนพื้นฐานในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนนี้ และมี 
แนวทางในการนํากระบวนการเรียนการสอนนี้ไปใช  เพื่อใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปตาม 
ขั้นตอนตางๆของกระวนการเรียนการสอน และบรรลุตามเปาหมายของกระบวนการเรียนการสอน  
 
   เอกสารฉบับนี้ ประกอบดวย 2 สวน  คือ 

1. กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณเพื่อเสริมสราง
ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

2. คําแนะนําในการใชกระบวนการเรียนการสอน 
 
  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณเพื่อเสริมสราง
ความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล

 
 
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ (Situated learning Approach) 
 

  แนวคิดพื้นฐานของการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน  คือ แนวคิดการเรียนรู
เชิงสถานการณ เร่ิมมีผูสนใจจากงานเขียนของบราวนและคณะ (Brown,et al,1989) เร่ือง 
"Situated cognition and the culture of learning"  เปนแนวคิดที่จัดอยูในกลุมของ Social 
Constructivism  ซึ่งเปนแนวคิดที่พัฒนามาจากการผสมผสานระหวางความเชื่อในปรัชญา 
พิพัฒนนิยม (Progressivism) ของดิวอี้ และทฤษฏีประวัติศาสตรสังคมของไวก็อตสกี   
( Vygotsky's Sociohistorical Theory)  
  แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  เปนแนวคิดที่เนนใหผูเรียนสรางความรูโดยการ
มีปฏิสัมพันธในสังคม โดยความรูนั้นจะตองเปนสิ่งที่มีความหมายเพราะเกิดจากการแลกเปลี่ยน
ประสบการณและปฏบิัติรวมกันในสถานการณที่มีบริบทตามสภาพจริงของผูเรียน  ผูเรียนมีการ
เรียนรูในการแกปญหาที่ซับซอนโดยผูเรียนเปนผูลงมือกระทําในการเรียนรูเอง    ดังนั้นผูเรียนจะ
ตองเขาไปอยูในวัฒนธรรมที่มีการเรียนรูอยางธรรมชาติ กลาวคือ ผูเรียนจะตองมีกิจกรรมตาม
สภาพจริง เพื่อใหเกิดพฤติกรรมและความเชื่อที่สอดคลองกับสภาพที่ผูเรียนควรไดรับ  ซึ่งในการ
เรียนรูนั้นอาจตองใชเทคโนโลยีชวยและผูเรียนตองมีการเจรจาตอรองหรือสะทอนความคดิในสวนที่
มีการเรียนรูและการฝกหัดงาน เพื่อใหเกิดการสรางความรูรวมกัน  และสามารถแสดงความรูที่
สรางขึ้นใหปรากฏชัดเจนทั้งโดยการพูดหรือการเขียน  โดยครูจะตองมีบทบาทในการเปนผูอํานวย
ความสะดวก (facilitator)  ผูสอนแนะ (coach)  ใหการประคับประคอง (scaffold)  และเปน 
ตัวแบบ (modeling) 
                              ดังนั้น สาระสําคัญของแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ  สามารถสรุปไดดังนี้

1. ผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู 
2. ผูเรียนเปนผูลงมือกระทําในการเรียนรูเอง 
3. การเรียนรูตองเกิดขึ้นในบริบทตามสภาพจริง 
4. ผูเรียนจะตองสรางความรูจากการแกปญหาที่ซับซอนตามสภาพจริงหรือ

เสมือนจริง 
5. การเรียนรูเกิดจากการสรางความรูโดยการมีสวนรวมกันในสังคม  
6. ผูเรียนจะตองมีกิจกรรมและการฝกหัดงานตามสภาพจริง 
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7. การเรียนรูจะเกิดขึ้นจากการสะทอนความคิดและแลกเปลี่ยนประสบการณ 
8. มีการใชเทคโนโลยีชวยในการเรียนรู 
9. มีการแสดงความรูโดยการพูดหรือการเขียน 
10. ผูสอนจะตองมีบทบาทในการอํานวยความสะดวก การสอนแนะ  
      การประคับประคอง และการเปนตัวแบบ  

 
วัตถุประสงคของกระบวนการเรียนการสอน  
 
  กระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ เปน
กระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นสําหรับนักศึกษาพยาบาล โดยมุงสรางเสริมความสามารถทาง 
วิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ซึ่งเปนสมรรถนะหลักที่จําเปนสําหรับนักศึกษาพยาบาล  
ประกอบดวย 

1. ความรูทางการพยาบาล  เปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนวิชาทางการพยาบาล   
2. ทักษะการใชกระบวนการพยาบาล เปนการปฏิบัติของนักศึกษาพยาบาลในการ 

รวบรวมขอมูล การวินิจฉัยปญหาทางการพยาบาล การวางแผนการพยาบาล การปฏิบัติการพยาบาล 
และการประเมินผลการพยาบาล 
 3.  เจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  เปนความเชื่อ ความรูสึก และแนวโนมในการปฏิบัติ
ของนักศึกษาพยาบาลที่มีตอวิชาชีพการพยาบาลทั้งทางบวกและทางลบ และเปนผลจากการเรียนรูและ
ประสบการณที่ไดรับจากการเรียนการสอน  ประกอบดวย 6 ดาน ดังนี้ 

3.1   การยอมรับในสังคม  เปนสิ่งที่แสดงวาวิชาชีพการพยาบาลไดรับการ 
ยอมรับของคนในสังคม  ไดแก การยกยองจากสังคม ความมีเกียรติของวิชาชีพ ฐานะของวิชาชีพ 
และประโยชนของวิชาชีพการพยาบาลตอสังคม 

3.2 ลักษณะวิชาชีพ   เปนสิ่งที่แสดงถึงคุณลักษณะเดนของวิชาชีพการ 
พยาบาล ไดแก ความมั่นคงในวิชาชีพ ความเสียสละตอสังคม ความรับผิดชอบของวิชาชีพ ความมี 
เอกลักษณของวิชาชีพ ความมีคุณคาตอตนเองและสังคม และโอกาสในการทํางานที่เกี่ยวของกับวิชาชีพ
การพยาบาล 
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 3.3   การปฏิบัติงานในวิชาชีพ  เปนองคประกอบและผลจากการ 

ทํางานในวิชาชีพการพยาบาล ไดแก ความรูที่ใชในการปฏิบัติงาน ความภาคภูมิใจในงาน  
ผลกระทบของการทํางานตอภาวะสุขภาพ โอกาสเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน และชวงเวลาในการ 

3.4   การมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน  เปนสิ่งที่แสดงถึงความสัมพันธระหวาง 
บุคลากรในวิชาชีพการพยาบาลกับผูรวมงาน ผูปวยและญาติ ไดแก การยกยองจากผูรวมงาน  
ผูปวยและญาติ ความรวมมือจากผูรวมงาน ผูปวยและญาติ ลักษณะของความสัมพันธและ 
มนุษยสัมพันธตอผูรวมงาน ผูปวยและญาติ 
     3.5  ความกาวหนาในวิชาชีพ   เปนสิ่งที่แสดงถึงความกาวหนาในวิชาชีพการ
พยาบาล ไดแก  โอกาสในการศึกษาตอ คาตอบแทน สวัสดิการในการทํางาน และความเทาเทียมของ
วิชาชีพการพยาบาลกับวิชาชีพอื่น 
      3.6  องคกรวิชาชีพ   เปนสิ่งที่เกี่ยวของกับองคกรวิชาชีพการพยาบาล ไดแก  
ความรูเกี่ยวกับองคกรวิชาชีพ  หนาที่ขององคกรวิชาชีพตอสมาชิก การรักษาภาพพจนของวิชาชีพ   
การพัฒนาองคกรวิชาชีพ การชวยเหลือสมาชิกขององคกรวิชาชีพ และผลประโยชนที่สมาชิกวิชาชีพ 
การพยาบาลพึงไดรับ 
 
ขั้นตอนการเรียนการสอนของกระบวนการเรียนการสอน 
 

   กระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณ เพื่อ
เสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ประกอบดวยขั้นตอนการ
เรียนการสอน 9 ขั้น ดังนี้ 
   ขั้นตอนที่ 1   ขั้นทําความเขาในปญหาในสถานการณจริง 

        เปนขั้นที่ใหผูเรียนเผชิญกับปญหาทางการพยาบาลในหอผูปวย 
และชุมชน ที่ผูสอนเปนผูจัดเตรียมผูปวยใหผูเรียนไดศึกษา หรือใชสถานการณที่เสมือนจริงมาก 
ที่สุด เชน วีดีทัศนผูปวยเปนการกระตุนความสนใจของผูเรียน  ตัวอยางวิธีสอนและเทคนิค 
การสอน  ไดแก การเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก (PBL)  กรณีศึกษา  การวางแผน    การติดตอ 
สื่อสาร  การสรางบรรยากาศการเรียนรู 
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ขั้นตอนที่ 2   ขั้นระบุปญหา 
                     เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันบอกปญหาของผูปวยจากสถานการณจริง  
โดยผูสอนเปนผูสอนแนะ สะทอนใหผูเรียนสามารถเรียและมองเห็นปญหาของผูปวยได  
ตัวอยางวิธีสอนและเทคนิคการสอน  ไดแก การอภิปรายกลุมยอยการยกตัวอยาง  การใหขอมูล
ยอนกลับ การสรางบรรยากาศการเรียนรู 
 

ขั้นตอนที่ 3   ขั้นเสนอแนวทางการแกปญหาอยางหลากหลาย 
             เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันบอกวิธีการแกปญหาตามปญหาที่ตั้งไว  
โดยมีผูสอนเปนผูคอยสะทอน ชี้แนะ ตัวอยางวิธีสอนและเทคนิคการสอน  ไดแก การอภิปราย 
กลุมยอย  การใชคําถาม การใหขอมูลยอนกลับ การสรางบรรยากาศการเรียนรู   
การระดมสมองแบบเวียนรอบวง 
 

     ขั้นตอนที่ 4   ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา 
             เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันเรียงลําดับความสําคัญของปญหาของ 
ผูปวย และเลือกวิธีการแกปญหาโดยเรียงลําดับแนวทางการแกปญหาที่สามารถแกปญหาผูปวย
ได     โดยผูสอนเปนผูคอยแนะนํา สะทอนใหผูเรียนมองเห็นประเด็นการแกปญหาของผูปวย   
ตัวอยางวิธีสอนและเทคนิคการสอน  ไดแก การอภิปรายกลุมยอย การใชคําถาม การสราง
บรรยากาศการเรียนรู  การลําดับความสําคัญ   การเสริมแรง 
   

ขั้นตอนที่ 5   ขั้นต้ังวัตถุประสงคการเรียนรู 
          เปนขั้นที่ใหผูเรียนตั้งวัตถุประสงคการเรียนรู ตามประเด็นที่ตอง
ศึกษาเพื่อแกปญหาเด็กโดยผูสอนเปนผูแนะนํา แหลงการคนควา เชน หนังสือ ผูเชี่ยวชาญ 
อินเตอรเน็ตและการฝกหัดงานที่เกี่ยวของกับการแกปญหาผูปวยเด็ก  ตัวอยางวิธีสอนและ
เทคนิคการสอน  ไดแก การอภิปรายกลุมยอย  การใชคําถาม การใหขอมูลยอนกลับ การเสรมิแรง
การสรางบรรยากาศการเรียนรู 
 

  ขั้นตอนที่ 6   ขั้นรวบรวมขอมูล 
           เปนขั้นที่ใหผูเรียนศึกษาจากแหลงความรูตางๆ ทั้งดานความรู
และทักษะทางการพยาบาลโดยผูสอนเปนผูชี้แนะ สาธิตการเรียนรูตางๆ ตัวอยางวิธีสอนและ
เทคนิคการสอน  ไดแก การสาธิต ทดลอง  การใชสถานการณจําลอง  การเรียนแบบรวมมือโดย
ใชเทคนิคจิ๊กซอว  การใชคําถาม  การใชตัวอยาง     การปฏิบัติจากงายไปยาก 
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ขั้นตอนที่ 7   ขั้นแลกเปลี่ยนความรู 

เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันอธิบาย/อภิปรายสิ่งที่ไดจากการเรียนรู 
จากการศึกษาขอมูลและการฝกทักษะในการดูแลเด็กซึ่งเปนประสบการณตรง โดยมีผูสอนเปน 
ผูกระตุน ชี้แนะ แกไขใหถูกตอง ตัวอยางวิธีสอนและเทคนิคการสอน  ไดแก การใชบทบาทสมมติ   
การอภิปรายกลุมยอยการใชกรณีตัวอยางการใหผลยอนกลับ  การเสริมแรง การตั้งคําถาม 
การเสริมแรง  การสรางบรรยากาศการเรียนรู 
 

  ขั้นตอนที่ 8   ขั้นสรุปหลักและวิธีการแกปญหา 
           เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันสรุปหลักการและวิธีการแกปญหาผูปวย
จากการศึกษา    โดยผูสอนเปนผูชี้แนะ สะทอน และแกไขในประเด็นที่เขาใจคลาดเคลื่อน   
ตัวอยางวิธีสอนและเทคนิคการสอน  ไดแก การสอนแบบอุปนัย  การอภิปรายกลุมยอย การใช 
คําถาม การนําเสนอผลงาน การเสริมแรง   การสรางบรรยากาศการเรียนรู 
 

ขั้นตอนที่ 9   ขั้นนําหลักการและวิธีการแกปญหาไปใชในสถานการณ 
ปญหาใหม 
          เปนขั้นที่ใหผูเรียนรวมกันแกปญหาผูปวยโจทยปญหาใหมจากกรณีผู
ปวยจริง โดยใชหลักการและความรูที่ได โดยผูสอนเปนผูเตรียมสถานการณปญหาให  ตัวอยางวิธี
สอนและเทคนิคการสอน  ไดแก การสอนแบบนิรนัย  การใชกรณีตัวอยาง การใหผลยอนกลับ การ
เสริมแรง การสรางบรรยากาศการเรียนรู 
 
แนวทางในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินผลกระบวนการเรียนการสอน 

 

การประเมินผลการเรียนรูตามกระบวนการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาขึ้นนี้  
ดําเนินการประเมินผลความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลทั้งระยะกอน
เรียน  ระหวางการเรียน และระยะหลังเรียน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  1.  การประเมินผลความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล ในระยะกอนการใช
กระบวนการเรียนการสอน  การวัดและประเมินผลความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล ดานความ
รูทางการพยาบาล  โดยใชแบบสอบความรูทางการพยาบาลเด็ก   ดานเจตคติตอวิชาชีพการ
พยาบาล  โดยใชแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
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2. การประเมินความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลทางการพยาบาลใน 

ระยะระหวางการใชกระบวนการเรียนการสอน  การประเมินความสามารถทางวิชาชีพการ
พยาบาลดานเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล  โดยใชการบันทึกการเรียนรู  
  3.  การประเมินผลความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล ในระยะหลังการใช
กระบวนการเรียนการสอน  การประเมินผลความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาล ดานความรู
ทางการพยาบาล  โดยใชแบบสอบความรูทางการพยาบาลเด็ก   ดานทักษะการใชกระบวนการ
พยาบาล  โดยใชแบบสอบทักษะการใชกระบวนการพยาบาล  ดานเจตคติตอวิชาชีพการ
พยาบาล  โดยใชแบบวัดเจตคติตอวิชาชีพการพยาบาล 
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คําแนะนําในการใชกระบวนการเรียนการสอน 

 
คําชี้แจงในการใชกระบวนการเรียนการสอน 
 
  คําอธิบายรายละเอียดตางๆในเอกสารแนะนําการใชกระบวนการเรียนการสอน
ฉบับนี้  ใชคําวา "กระบวนการเรียนการสอน" ในความหมายของ "กระบวนการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณเพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของ 
นักศึกษาพยาบาล"  ซึ่งเปนกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น 
  เอกสารฉบับนี้เปนเอกสารแนะผูสอนในการใช "กระบวนการเรียนการสอน 
ตามแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณเพื่อเสริมสรางความสามารถทางวิชาชีพการพยาบาลของ 
นักศึกษาพยาบาล"  ผูสอนควรศึกษารายละเอียดของกระบวนการเรียนการสอน และศึกษา 
รายละเอียดของคําแนะนาํในการใชกระบวนการเรียนการสอน ซึ่งเอกสารฉบับนี้ ประกอบดวย  
คําแนะนําดานขอควรคํานึงในการใชกระบวนการเรียนการสอน แนวทางในการจัดการเรียน 
การสอนในแตละขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอน  บทบาทของผูสอน และบทบาทของผูเรียน
 
ขอควรคํานึงในการใชกระบวนการเรียนการสอน 
 
  ในการจัดการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ผูสอนควร
คํานึงถึงหลักในการจัดการเรียนการสอน ดังนี้ 

     1.  ในการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นนี้ จะตอง 
ดําเนินการอยางเปนลําดับข้ันตอน  สอดคลองกับการเรียนรูเชิงสถานการณ โดยเริ่มจากการเผชิญ
กับปญหาที่ทาทาย ซึ่งเปนปญหาของผูปวยที่มีความซับซอนในสภาพจริงหรือเสมือนจริง  
จัดกระทํากับขอมูลและประสบการณดวยตนเอง  ระบุปญหา  เสนอและเลือกวิธีการแกปญหาโดย
ใชความรูเดิมของผูเรียน  วางแผนการเรียนรูโดยกลุมผูเรียนเอง  ฝกหัดงานและใชเครื่องมือ 
อุปกรณตางๆ สามารถสะทอนความคิดจนเกิดเปนความรูที่มีความหมาย และแสดงผลการเรียนรู
โดยการแกปญหาในสถานการณปญหาใหมได  การเรียนรูที่เกิดขึ้นจึงเปนการเรียนรูที่มี 
ความหมายและมีประสิทธิภาพ 
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2.  ผูเรียนเปนผูลงมือปฏิบัติและกระทํากิจกรรมการเรียนรูอยางตื่นตัว โดย 

การมีปฏิสัมพันธในสังคม ทั้งระหวางผูเรียนกับผูสอน ผูเรียนกับบุคลกร ผูปวยและญาติในแหลง
การเรียนรู รวมทั้งระหวางผูเรียนดวยกันเอง จึงตองมีการชวยเหลือกันในการเรียนรู ซึ่งจะทําให
เกิดการเรียนรูทั้งดานความรู ทักษะ และเจตคติที่ดี 
  3.  ผูสอนเปนผูคอยชวยเหลือ อํานวยความสะดวกใหผูเรียนเกดิการเรียนรูอยาง
มีประสิทธิภาพ จึงตองมีการเตรียมแผนการจัดการเรียนการสอนที่รอบคอบ และตองเตรียม 
ผูเรียนใหมีความพรอมในการเรียนรู ทั้งในดานกระบวนการเรียนรู การทํางานกลุม การติดตอ 
ส่ือสาร 
       4.  ในการวัดและประเมินผลผูเรียน ควรใหผูเรียนไดแสดงความรูโดยการ
ประเมินทั้งดานความรู ทักษะ และเจตคติ โดยการจัดใหมีการประเมินตามสภาพจริง โดยเฉพาะ
การประเมินดานทักษะ ซึ่งเนนที่การแสดงออกโดยการปฏิบัติในการเรียนรูของผูเรียน 
 
แนวทางการจัดการเรียนการสอนในแตละขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอน 
 
  ในการจัดการเรียนการสอนในแตละขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอน มี
แนวทางการดําเนินการทั้ง 9 ข้ันตอน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
   ขั้นตอนที่ 1   ขั้นทําความเขาใจปญหาในสถานการณจริง 

          ผูสอนควรสํารวจปญหาผูปวยที่สอดคลองกับเนื้อหาสาระ 
ที่ใหผูเรียนมีการเรียนรู โดยการวิเคราะหวาควรเปนปญหาผูปวยเด็กในหอผูปวยที่รับการรักษาใน
โรงพยาบาลหรือเปนกรณีปญหาในชุมชนที่ไดรับการดูแลโดยสถานีอนามัยที่เปนหนวยบริการ
ดานสุขภาพระดับปฐมภูมิ (Primary Care Unit : PCU) โดยใหผูเรียนเผชิญกับปญหาของผูปวย
และเปนผูตัดสินใจในการเลือกผูปวยเอง ซึ่งจะตองเปนผูปวยเด็กที่มีปญหาทาทายผูเรียน คือ มี
อาการและอาการแสดงที่เปนปญหาเดนชัดที่จะตองไดรับการดูแลรักษา  เปนปญหาที่มีความ
สําคัญและที่พบไดบอย เนื่องจากเนื้อหาแตละบทเรียนในวิชาการพยาบาลเด็กจะเปนการบูรณา
การปญหาเด็กที่มีอาการรวมกัน ยกเวนในกรณีที่เปนปญหาที่พบยาก  ผูสอนจะตองเตรียมกรณี
ปญหาโดยใชวีดีทัศนผูปวยที่มีปญหานั้นๆ จึงเปนสถานการณปญหาที่เสมือนจริง เพื่อกระตุน
ประสามรับความรูสึกของผูเรียน นอกจากนั้นผูสอนจะตองจัดเตรียมใบงานและมอบหมายผูเรียน
ใหมีกิจกรรมในการสํารวจทําความเขาใจในปญหาของผูปวย โดยเฉพาะปญหาที่ทําใหผูปวยตอง
มาโรงพยาบาลหรือตองไดรับการดูแล  ดังนั้นสิ่งที่ตองเนนแกผูเรียนในขั้นตอนนี้ มีดังนี้ 
 

 
1. เตรียมผูเรียนใหมีความพรอมในการวางแผนในการทําความเขาใจ 

ในปญหาของผูปวย  เชน การใหความรูในการซักประวัติและตรวจรางกายเด็กเพื่อเก็บรวบรวม 
ขอมูลที่เกี่ยวของกับปญหาของผูปวย การศึกษาใบงานในการศึกษาเก็บขอมูลของผูปวยเพื่อ 
ทําความเขาใจในประเด็นตางๆ มีการแบงงานกันศึกษาปญหาของผูปวย เชน การซักประวัติผูปวย
จากญาติ การสอบถามอาการจากเจาหนาที่ การศึกษาขอมูลของผูปวยจากแฟมขอมูลผูปวย  
เปนตน         

2. เสนอปญหาผูปวยที่ทาทายผูเรียน  โดยเปนปญหาที่กระตุนความ 
สนใจของผูเรียน ทําใหมีแรงจูงใจในการเรียนรู    

3. ผูสอนตองชวยผูเรียนในการซักประวัติและตรวจรางกายเด็กที่มี 
ลักษณะเฉพาะ  เชน การฟงเสียงปอด การจับชีพจรและนับหายใจในเด็กเล็ก การสังเกตอาการชัก
ในเด็ก เปนตน 

4. อํานวยความสะดวกแกผูเรียนทั้งดานการเดินทาง ระยะเวลาที่ใช 
ในการศึกษา และความรวมมือของผูปวยและญาติ  รวมทั้งเจาหนาที่พยาบาล  

5. ผูสอนควรใชคําถามกระตุนผูเรียนใหเกิดการศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของ
กับผูปวยอยางลึกซึ้งมากขึ้น  เชน  "เสียงดังในปอดสัมพันธกับการหายใจของเด็กหรือไม เพราะ 
เหตุใด"  " ขอมูลอะไรบางที่แสดงวาเด็กมีการติดเชื้อในปอด " เปนตน  

6. ผูสอนตองกระตุนใหผูเรียนจัดกระทําขอมูลที่ไดจากการซักประวัติ  
ตรวจรางกาย  รวมทั้งขอมูลที่ไดจากแฟมขอมูลและจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ เพื่อจัดระบบขอมูล
ใหเปนหมวดหมู เพื่อประโยชนในการกาํหนดปญหาจากการตอการแปลความ ตีความ และ
วิเคราะหความสัมพันธของขอมูล    
 

  ขั้นตอนที่ 2   ขั้นระบุปญหา 
                        ผูสอนควรเปดโอกาสใหผูเรียนรวมกันบอกปญหาของผูปวยเด็ก
โดยการแปลความ ตีความ และวิเคราะหความสัมพันธของขอมูลตางๆ โดยใชความรูเดิมของ 
ผูเรียน เชน การแปลผลการตรวจเลือดตางๆ  ผูสอนควรกระตุนผูเรียนจนสามารถมองเห็นปญหา
ของผูปวย ชี้ใหเห็นถึงขอมูลที่แสดงถึงปญหา  โดยใหผูเรียนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นอยางทั่วถึง 
เปนอิสระ ไมแสดงความขัดแยงหรือไมพอใจเมื่อผูเรียนบอกปญหาไมตรงหรอืไมชัดเจน แตตอง
กระตุนใหผูเรียนพยายามชวยกันบอกปญหาโดยใชเทคนิคการเสริมแรง เชน การมองดวยสายตา
ออนโยนเปนมิตร ยิ้มใหและพยักหนาเมื่อผูเรียนพูดแสดงความคิดเห็น พูดชมเชยเมื่อผูเรียนบอก
ปญหาอยางถูกตองชัดเจน และชวยสะทอนใหผูเรียนคิดถึงขอมูลที่ไดจากการศึกษาผูปวย จน
สามารถกําหนดปญหาได  
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   ตัวอยางคําถามที่สะทอนขอมูลของผูปวย เชน "จากการตรวจรางกายและขอมูล
ผูปวยที่พบวา เด็กมีไข ปอดมีเสียงดังขณะหายใจเขา และผลการตรวจเลือดพบเม็ดเลือดขาวสูง
กวาปกติ   เด็กนาจะมีปญหาอะไรที่ทําใหมีอาการและผลเลือดเปนเชนนี้ " "ขอมูลของที่บอกวา
เด็กมีไขสูงนั้น ทําใหเกิดปญหาอะไรจากภาวะไขสูงนั้น และในทางกลับกัน ภาวะไขสูง ก็อาจเปน
การเปลี่ยนแปลงของรางกายที่แสดงถึงปญหาของผูปวยได คือปญหาอะไร" 

ขั้นตอนที่ 3   ขั้นเสนอแนวทางการแกปญหาอยางหลากหลาย 
         ผูสอนควรกระตุนผูเรียนใหรวมกับอกแนวทางการแกปญหาของ

ผูปวย โดยใชความรูเดิมของผูเรียน  ซึ่งแตละปญหาอาจมีวิธีการแกปญหาหลายวิธี  ผูสอนจึง
ควรกระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นอยางทั่วถึง อาจยกตัวอยางประกอบเพื่อใหผูเรียน
สามารถเชื่อมโยงกับปญหาของผูปวยได  
             ตัวอยางคําถามที่ชวยกระตุนผูเรียน เชน "ในกรณีที่เด็กมีปญหา
ไขสูงแลวเช็ดตัวลดไขนั้นชวยแกปญหาที่เกี่ยวของกับการมีไข ทั้งในเชิงสาเหตุและผลของการมีไข
ไดทั้งหมดหรือไม" 

ขั้นตอนที่ 4   ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา 
                ผูสอนควรกระตุนผูเรียนชวยกันเรียงลําดับความสําคัญของ
ปญหาผูปวยและเรียงลําดับแนวทางการแกปญหา ซึ่งจะทําใหผูเรียนมองเห็นไดชัดเจนวาวิธีการ
แกปญหาขอใดที่มีความสําคัญ ทําใหการเลือกแนวทางการแกปญหางายขึ้น  โดยผูสอนจะตอง
สรางบรรยากาศใหผูเรียนมีความตื่นตัวในการรวมแสดงความคิดเห็น เชน การกระตุนกลุมผูเรียน
ใหเห็นถึงวิถีการคิดของผูเรียนในกลุมอ่ืนที่มีลักษณะโดดเดน  
    ตัวอยางคําถามที่กระตุนการแสดงความคิดเห็น เชน "ที่กลุม…
บอกวา การแกปญหาเด็กที่มีการติดเชื้อที่ปอด จนมีอาการหายใจหอบและมีไขนั้น ควรแกปญหา
หายใจหอบกอน เพราะเสี่ยงตอการเกิดภาวะการขาดออกซิเจนซึ่งทําใหเด็กเสียชีวิตได  เปน
ความคิดที่มีเหตุผล แตถาเด็กไขสูงมากๆ นักศึกษาคิดวาจะตองแกปญหาอยางไร " 

ขั้นตอนที่ 5   ขั้นต้ังวัตถุประสงคการเรียนรู 
             ผูสอนจะตองเปดโอกาสใหผูเรียนรวมกันวางแผนการเรียนรูดวย
ผูเรียนเอง โดยเตรียมเอกสารและใหเวลาผูเรียนในการวางแผนการเรียนรูรวมกัน  การวางแผน
การเรียนรูประกอบดวยรายละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงคการเรียนรู  วิธีการเรียนรู แหลงการเรียน
รู  และเวลาที่ใชในการเรียนรู  ซึ่งตองกระตุนใหผูเรียนตั้งวัตถุประสงคการเรียนรูตรงตามประเด็น
ที่ตองศึกษาเพื่อแกปญหาเด็ก  ผูสอนจะตองแนะนําแหลงการเรียนรูเพิ่มเติม ทั้งตํารา เอกสาร
งานวิจัย  วีดีทัศน search engines ตางๆ  โดยกระตุนผูเรียนใหมีการชวยเหลือกันระหวางกลุม
ในการแบงปนแหลงการเรียนรูที่คนความาไดรวมทั้งการฝกหัดงานที่ผูสอนไดวิเคราะหงานที่ 
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งานที่เกี่ยวของกับการเรียนรู เชน ปญหาเด็กที่มีอาการหอบ ผูสอนไดวิเคราะหงานที่เกี่ยวของกับ
การเรียนรู ไดแก การใหออกซิเจนในแบบตางๆ การเคาะปอดและดูดของเหลวในชองทางเดิน
หายใจ เปนตน  ผูสอนจึงตองกระตุนใหผูเรียนตั้งวัตถุประสงคการเรียนรูที่เกี่ยวของกับการให
ออกซิเจน  การเคาะปอดและดูดของเหลวในชองทางเดินหายใจ  ซึ่งผูสอนตองกระตุนใหผูเรียน
แบงงานกันเพื่อศึกษาขอมูล 

ตัวอยางคําถามที่กระตุนผูเรียน เชน "เด็กที่มีอาการเหนื่อยหอบ
และมีแนวทางการแกปญหาวา จะตองใหออกซิเจนแกเด็กนั้น นักศึกษาคิดวา การเรียนรูเพื่อให
สามารถแกปญหาเด็กได  ควรจะมีประสบการณอยางไรบาง" ซึ่งผูสอนจะตองชี้แนะใหผูเรียนเห็น
วาประสบการณการใหออกซิเจนในเด็ก เปนสิ่งจําเปนที่จะตองเรียนรู จนตองตั้งเปนวัตถุประสงค
ของการเรียนรู 
  ขั้นตอนที่ 6   ขั้นรวบรวมขอมูล 
            ผูสอนตองใหผูเรียนมีอิสระในการศึกษาคนควาจากแหลงการ 
เรียนรูตางๆ ตองมีการฝกหัดงานซึ่งผูสอนเปนผูสาธิต และกระตุนใหตอบคําถาม  เพื่อใหเกิดการ
สืบคนเพื่ออธิบายประเด็นที่เกี่ยวของกับคําถาม  เชน  "การใหออกซิเจนในเด็กแบบครอบศีรษะ 
ตองจัดทานอนอยางไร จึงจะชวยใหเด็กมีอาการหอบลดลง ทําไมจึงเปนเชนนั้น ใหอธิบายตาม
หลักพยาธิสรีรวิทยา"ผูสอนจะตองชี้แนะผูเรียนใหเขาใจในการฝกหัดงาน รวมทั้งเหตุผลที่มีการ
ปฏิบัติเชนนั้น โดยกระตุนผูเรียนใหมีการสืบคนขอความรูเพิ่มเติม เพื่ออธิบายเหตุผลในการ
ปฏิบัติ โดยชี้แนะใหผูเรียนจัดระบบของขอมูลที่ศึกษาเพื่อใหสะดวกในการนําเสนอและเรียนรู 
เชน การทําแผนผังกราฟฟก เปนตน  

ขั้นตอนที่ 7   ขั้นแลกเปลี่ยนความรู 
                  ผูสอนตองกระตุนผูเรียนสะทอนในสิ่งที่ผูเรียนไดศึกษาจากแหลง
การเรียนรูตางๆ รวมทั้งผูสอนก็ตองสะทอนสิ่งที่ผูเรียนฝกปฏิบัติ เพื่อใหเกิดการเรียนรู โดยกระตุน
ผูเรียนไดอธิบายในสิ่งไดไปศึกษาคนควาและฝกปฏิบัติ โดยการใหผูเรียนมีโอกาสแสดงขอมูลที่
ศึกษามาไดโดยโดยการแสดงหลักฐานประกอบ เชน แผนภาพในขอมูลที่เกี่ยวของ รูปภาพที่
แสดงไดอยางชัดเจน เปนตน มีการแสดงบทบาทสมมติในกรณีที่ตองแสดงใหผูเรียนดวยกันเขา
ใจและมีการอภิปรายรวมกันหลังการแสดง เปนตน ซึ่งผูสอนจะตองคอยแนะนํา และชวยแกไขใน
ประเด็นที่ผูเรียนมีความเขาใจที่คลาดเคลื่อน 
              ตวัอยางคําพูดที่ชวยแกไขความเขาใจที่คลาดเคลื่อนของผูเรียน 
เชน  "การที่จะบอกวาเด็กจะเกิดภาวะชักจากไขสูงนั้น คงตองดูเร่ืองอายุของเด็กดวยวาเปนชวง
อายุที่เสี่ยงตอการเกิดการชักจากไขสูงหรือไม " 
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บทบาทของผูสอน 
 
  ในการจัดการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นนี้ ผูสอน
จะตองเปลี่ยนบทบาทและมีการเตรียมตัวในการดําเนินการเรียนการสอนหลายประการ  สรุปได
ดังนี้ 

1. ผูสอนจะตองศึกษาแนวคิดการเรียนรูเชิงสถานการณและศึกษาแนวทางใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามคูมือกระบวนการเรียนการสอนนี้ใหเขาใจอยางถองแท 

2. ผูสอนตองมีความรูและทักษะในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งวิธีสอน
และเทคนิคการสอนแบบตางๆ เพื่อชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีที่สุด 

3. ผูสอนจําเปนตองเปลี่ยนบทบาทตนเองจากผูถายทอดความรูและควบคุม 
กํากับดูแลการเรียนรูของผูเรียนไปเปนผูชวยเหลืออํานวยความสะดวกผูเรียน(facilitator)ในการ
เรียนรู  ตั้งแตการวางแผนสํารวจสถานการณที่เปนปญหา จนถึงการจัดเตรียมกรณีผูปวยเพื่อให 
ผูเรียนแกปญหาตามความรูที่สรางขึ้น  ซึ่งจะชวยใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู  

4. ผูสอนตองมีบทบาทในการเปนผูสอนแนะ (coaching) สามารถให 
คําปรึกษาแนะนําและประคับประคองในการเรียนรูของผูเรียน เนื่องจากผูเรียนตองเรียนรูโดย
กลุมผูเรียนเอง จึงจําเปนตองไดรับความชวยเหลือ เพื่อใหเกิดการเรียนรูที่ไมคลาดเคลื่อน  
เต็มตามศักยภาพของผูเรียนและเกิดความรูสึกที่ดีในการเรียนรู 

5. ผูสอนตองสงเสริมผูเรียนใหสามารถสรางความรูโดยใหผูเรียนมีสวนรวมใน
กิจกรรมการเรียนรูอยางตื่นตัว (active learner)  คือ จะตองเปนผูจัดกระทํากับขอมูลหรือ 
ประสบการณ และสรางความหมายของสิ่งนั้นดวยกลุมผูเรียนเอง 

6. ผูสอนตองสงเสริมการเรียนรูและการสรางความรูโดยใชส่ือและเทคโนโลยี 
ที่ทันสมัย เพื่อเพิ่มศักยภาพในการสรางความรูของผูเรียน รวมทั้งตองวเิคราะหงาน (task 
analysis)ที่เกี่ยวของกับเนื้อหาสาระนั้นๆ เพื่อใหผูเรียนใหผูเรียนมีการฝกหัดงาน ใชเครื่องมือและ 
อุปกรณตางๆ  มีการกระตุนผูเรียนใหสะทอนความคิดซึ่งจะนําไปสูการสรางความรูจากการใช
เครื่องมืออุปกรณและการฝกหัดงานนั้นๆ 

7.   ผูสอนจะตองมีบทบาทในการติดตอประสานงานกับผูที่มีสวนเกี่ยวของกับ 
การเรียนรูของผูเรียน เพื่อใหผูเรียนไดรับความสะดวก การดูแลชวยเหลือ และการสอนแนะที่ดีใน
แหลงของการเรียนรูนั้นๆ 
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8.   ผูสอนตองมีบทบาทในการเปนตัวแบบสําหรับผูเรียน ทั้งในดานวิชาการและ
ดานสังคม การสรางเจตคติตางๆ เนื่องจากผูสอนและผูเรียนจะตองมีการติดตอส่ือสารกันตลอด
เวลา เพื่อใหผูเรียนเกิดการสรางความรู มีทักษะและมีเจตคติที่ดี 
  9.   ผูสอนควรสรางบรรยากาศที่ดีในการเรียนรู ทั้งบรรยากาศทางกายภาพ ได
แก การสรางสิ่งแวดลอมที่ดี เหมาะสมกับการเรียนรูที่มีอิสระ มีการทํางานรวมกันเปนกลุม มีส่ือที่
พรอมในการเรียนรู เปนตน และบรรยากาศทางจิตใจ ไดแก บรรยากาศที่เปนมิตรอบอุน  มีความ
คุนเคยกันระหวางผูสอนและผูเรียน เปนอิสระ  ทาทาย  มีการยอมรับนับถือ  มีระเบียบวินัย และ
บรรยากาศของการกระตุนความสนใจ 

10.   ผูสอนจะตองเตรียมความพรอมในการเรียนรูของผูเรียน ทั้งดานกระบวน 
การเรียนรูและดานสังคมและเจตคติในการเรียนรู โดยกระตุนใหผูเรียนมีทักษะในการเรียนรูแบบ
นําตนเอง (self directed learning)  มีทักษะในการทํางานกลุม มีทักษะในการตัดสินใจ  มีทักษะ
ในการติดตอส่ือสาร และมีทักษะในการใชส่ือและเทคโนโลยีตางๆ 
 
บทบาทของผูเรียน 
 
  ในการเรียนรูตามกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นนี้ ผูเรียนจะตองเปลี่ยน
บทบาทหลายประการ สรุปไดดังนี้ 

1. ผูเรียนจําเปนตองเปลี่ยนบทบาทจากผูรับความรู เปนผูสรางความรูดวย 
ตนเอง จึงตองตองมีสวนรวมในกิจกรรมของการเรียนรูอยางตื่นตัว โดยเปนผูจัดกระทําขอมูลและ
ประสบการณตางๆเพื่อใหสามารถสรางความหมายของสิ่งนั้นโดยกลุมผูเรียนเอง 

2. ผูเรียนตองมีการเรียนรูโดยการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน กลาวคือ เปนการ 
เรียนรูในกลุม ผูเรียนจึงตองมีทักษะในการทํางานกลุม มีทักษะในการตัดสินใจ  และมีทักษะใน
การติดตอส่ือสาร  

3. ผูเรียนตองใหความรวมมือในการสรางความรูโดยกลุมผูเรียน โดยการเปน 
ผูเรียนที่มีการเรียนรูแบบนําตนเอง มีการวางแผนการเรียนรูดวยตนเอง  มีความตื่นตัวในการทํา
กิจกรรม การใชอุปกรณ และการฝกหัดงาน เพื่อใหเกิดการเรียนรู  

4.   ผูเรียนตองใชสื่อและเทคโนโลยี เพื่อชวยใหเกการสรางความรูอยางเต็ม 
ศักยภาพ 
  5.  ผูเรียนตองมีความรับผิดชอบและมีระเบียบวินัยในการเรียนรู  เนื่องจากเปน
การเรียนรูที่ผูเรียนเปนศูนยกลางและมีความเปนอิสระสูง  การเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ จึงตอง
อาศัยหลังกาย พลังใจของผูเรียนเปนอยางมาก 
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ตัวอยางแผนการสอน 
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แผนการเรียนรูเรื่อง   การพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่น 

 
สาระการเรียนรู ในการเรียนรูเกี่ยวกับการพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่น จะตองใหผูเรียนไดพบเด็กที่มีปญหาผื่น 
เพื่อใหผูเรียนไดเขาใจในลักษณะของผื่นรวมทั้งประเด็นปญหาตางๆจนสามารถระบุปญหาของเด็กที่มีผ่ืนได 
และมีการกําหนดและเลือกแนวทางการแกปญหาเด็กที่มีผื่น โดยตั้งวัตถุประสงคการเรียนรูเพื่อศึกษาปญหาผื่น
ในเด็ก ทั้งประเภทและลักษณะของผื่น สาเหตุซึ่งอาจเกิดจากการติดเชื้อและไมติดเชื้อ พยาธิสภาพของโรคที่ทํา
ใหเกิดผ่ืน อาการและอาการแสดง การรักษาพยาบาลและการปองกันดวยการใหภูมิคุมกันและการดูแลเรื่องการ
ติดตอ โดยศึกษาจากแหลงการเรียนรูตางๆ และใหผูเรียนสะทอนความคิดที่ไดจากการศึกษา จนสามารถสรุป
หลักการดูแลเด็กที่มีปญหาผื่นได และสามารถนําหลักการไปใชในสถานการณจริงได  โดยมีครูและพยาบาลเปน
ตัวแบบเพื่อใหผูเรียนเห็นความสําคัญของการเปนพยาบาลในฐานะผูดูแลเด็ก 

 
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม      เมื่อศึกษาเรื่องการพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่นจบแลว นักศึกษา
สามารถ 

1. เปรียบเทียบลักษณะผื่นชนิดตางๆไดถูกตอง 
2. บอกสาเหตุ พยาธิสภาพ  หลักการรักษาเด็กที่มีปญหาผื่นไดถูกตอง 
3. อธิบายอาการและอาการแสดงของเด็กที่มีปญหาผื่นไดถูกตอง 
4. บอกวิธีการปองกันการเกิดปญหาผื่นในเด็กไดถูกตอง 
5. รวบรวมขอมูลของเด็กที่มีปญหาผื่นไดถูกตอง 
6. วินิจฉัยปญหาของเด็กที่มีปญหาผื่นไดถูกตอง 
7. วางแผนการพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่นไดถูกตอง 
8. ใหการพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่นไดถูกตอง 
9. ประเมินผลการพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่นได 
10. บอกคุณคาของการดูแลเด็กที่มีปญหาผื่นได 

เนื้อหา 
 1.   ลักษณะของผื่น  แบงเปน   1.  ลักษณะปฐมภูมิ ไดแก macule  papule vesicle 
pustule nodule plaque wheal burrou erythema purpura  scale    2. ลักษณะทุติยภูมิ  ไดแก  
crust atrophy erosion ulcer sinus  และ fissure 

2. สาเหตุของการเกิดผื่น  เกิดไดทั้งจากการติดเชื้อและไมติดเชื้อ ซึ่งสวนใหญจะ 
เกิดจากการติดเชื้อไวรัส ไดแก สาไข หัด หัดเยอรมัน ไขสุกใส และไขเลือดออก สวนผื่นพุพอง เกิด
จากเชื้อแบคทีเรีย และผื่นผาออมเกิดจากการแพสารตางๆ หรือจากการติดเชื้อรา  
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3. พยาธิสภาพของโรคที่ทําใหเกิดผื่น สวนใหญติดตอถึงกันไดโดยทางเดินหายใจ  
ไดแก สาไข หัด หัดเยอรมัน และไขสุกใส (ยกเวนไขเลือดออก ติดตอโดยยุงลาย) ซึ่งจะทําใหมีการ
เปลี่ยนแปลงในระบบเลือด และมีการเปลี่ยนแปลงที่ผิวหนัง  

4. อาการและอาการแสดงของเด็กที่มีปญหาผื่น สวนใหญจะมีไข และมีผ่ืนใน 
ลักษณะตางๆ ไดแก ผื่นแบบ macule และpapule จะพบในสาไข หัด หัดเยอรมัน สวนไขสุกใส จะ
เปนvesicle และ crust สวนไขเลือดออกนั้นมีอาการของผื่นไมชัดเจน (จําเปนตองเรียนรูเพราะเปน
ปญหาระดับประเทศ) มีลักษณะเปน petichiae  

5. การรักษาเด็กที่มีปญหาผื่น เปนการรักษาตามอาการ เพื่อปองกันภาวะแทรกซอน 
ที่อาจเกิดขึ้น และรักษาการติดเชื้อแทรกซอน  

6. การพยาบาลเด็กที่มีปญหาผื่น จะตองประเมินสภาพเด็กที่มีปญหาและวางแผน 
การดูแลตามปญหาซึ่งอาจสรุปไดดังนี้  อาจเกิดภาวะช็อคเนื่องจากการไหลเวียนโลหิตไมดี โดย
เฉพาะในโรคไขเลือดออก  ปญหาไข เนื่องจากติดเชื้อ   เสียงตอการชักเนื่องจากมีไขสูง   อาจเกิด
การติดเชื้อซ้ําซอน    อาจเกิดภาวะขาดน้ําและสารอาหารเนื่องจากรับประทานไมได   อาจมีภาวะ
ไมสุขสบายเนื่องจากมีอาการไอ  และอาจเกิดความวิตกกังวลของเด็กและครอบครัว  

7. การปองกันการเกิดปญหาผื่นในเด็ก สามารถปองกันไดโดยการใหวัคซินตามอายุ 
ที่กําหนดไวในแผนการใหภูมิคุมกันโรคในเด็ก โดยเฉพาะหัดและหัดเยอรมัน สวนไขเลือดออกนั้น 
อยูระหวางการพัฒนาวัคซินในระยะสุดทาย โดยนักวิทยาศาสตรไทย  

 
สื่อการเรียนรู 

1. สไลดลักษณะผื่นชนิดตางๆ  
2. แบบบันทกึการเรียนรู   
3. แบบรายงานการวางแผนการพยาบาล  
4. แบบบันทึกขอมูลเกี่ยวกับเด็กที่มีปญหาผื่น   
5. แบบบันทึกขอมูลเกี่ยวกับเด็กที่มีปญหาผื่นดวยแผนผังกราฟฟก 
 

เวลา    การเรียนการสอนในกลุม  4  ชั่วโมง 
 การศึกษานอกกลุม          4  ชั่วโมง 
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กิจกรรมการเรียนรู 
 
1. ขั้นทําความเขาใจปญหาในสถานการณจริง 
 

1. ผูสอนจัดเตรียมเด็กที่มีปญหาเกี่ยวกับผ่ืนเพื่อใหผูเรียนศึกษาเปนกลุมๆละ 1 ราย   
โดยแตละกลุมตางศึกษาเด็กที่มีอาการแตกตางกัน เปนเด็กทั้งในชุมชนและตึกเด็กปวยใน 
โรงพยาบาล 

2. ผูสอนแนะนําผูเรียนในการทําความรูจักกับเด็กและครอบครัว โดยใชหลักการสื่อ 
สารและการทําความเขาใจกับปญหาของผูปวยทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมและจิต
วิญญาณ รวมทั้งการแสดงความเห็นใจผูปวยและครอบครัว  และการติดตอกับเจาหนาที่ทั้งใน 
ชุมชนและโรงพยาบาล แนะนําการใชใบงานซึ่งเปนแบบบันทึกขอมูลของผูปวยเด็ก 

 3.   ผูเรียนซักประวัติเด็กปวยและบันทึกขอมูลตามใบงาน      
3. ผูสอนกระตุนผูเรียนใหแตละคนคิดแลวจับคูกันบอกประเด็นตางๆที่ไดจากการสังเกต 

และซักประวัติเด็กที่มีปญหาผื่น แลวจึงแสดงความคิดเห็นในกลุมตัวอยางคําถาม เชน "เด็กมีไข
รวมดวยกับอาการผื่น ควรจะตองดูขอมูลอะไรเพิ่มเติม" 

 5.   ผูสอนสอบถามผูเรียนเกี่ยวกับความเขาใจในประเด็นตางๆของขอมูลจากการสังเกต
และซักประวัติเด็กที่มีปญหาผื่น และชวยอธิบายในประเด็นที่ยังไมเขาใจหรือเขาใจคลาดเคลื่อน 
ตัวอยางคําถามเชน "เด็กที่ผ่ืนแลวมีไขสูง แตอายุเกิน 7 ปแลว ประวัติเร่ืองชักจากไขสูงในขณะที่
มาโรงพยาบาล ควรใหความสําคัญหรือไม เพราะอะไร" 

 
2. ขั้นระบุปญหา 
 

1.  ผูสอนกระตุนผูเรียนรวมกันอภิปรายเพื่อทําความเขาใจในปญหาของเด็กที่มีปญหาผื่น
ใหครอบคลุมทุกดาน  

2.  ผูสอนใหผูเรียนรวมกันระบุปญหาของเด็กที่มีปญหาผื่นใหชัดเจน 
3.  ผูสอนแนะนําใหผูเรียนเรียงลําดับตามความสําคัญของปญหาเด็ก 

 
3.ขั้นเสนอแนวทางแกปญหาที่หลากหลาย 
 

1. ผูสอนกระตุนผูเรียนใหรวมกันบอกวิธีการแกปญหาที่ระบุไวมาปญหาละหลายๆวิธี  
โดยใชเทคนิคการสอน เชน ใหระดมสมองโดยการบอกแบบเวียนรอบวง 
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2. ผูสอนกระตุนผูเรียนใหดึงความรูเดิมมาใชในการเสนอวิธีการแกปญหาโดยไมใหผู 
เรียนรูสึกวาสิ่งที่เสนอไมถูกตองถึง  ตัวอยางเชน  "เราเคยขึ้นดูแลผูปวยผูปวยมาแลว คิดวาการเช็ด
ตัวเด็ก จะแตกตางจากผูใหญอยางไรบาง" 

 
4.   ขั้นเลือกแนวทางการแกปญหา 
 

1.  ผูสอนกระตุนผูเรียนใหรวมกันพิจารณาและอภิปรายเกี่ยวกับวิธีการแกปญหาที่ชวยกัน
เสนอ โดยใชการพิจารณาในแงความเปนไปได ความถูกตองเหมาะสม ตัวอยางเชน "ถาเด็กที่มีผื่น
คัน ควรใสแปงโรยตัวใหเด็กรูสึกสดชื่นขึ้นหรือไม เพราะเหตุใด" 

2.  ผูสอนแนะนําใหผูเรียนเรียงลําดับแนวทางการแกปญหาตามความเหมาะสมและความ
เปนไปได "ในการดูแลเด็กที่มีไขสูงรวมกับผ่ืนคัน คิดวาควรจะดูแลเด็กอยางไรกอน ระหวางปญหา
ผื่นหรือปญหาไขสูง" 

 
5. ขั้นต้ังวัตถุประสงคการเรียนรู 

 
 1.  ผูสอนกระตุนใหผูเรียนรวมกันวิเคราะหหลักการ ความรูตางๆรวมทั้งวิเคราะหงาน 
ที่ตองศึกษาในการแกปญหาเด็กที่มีปญหาผื่นตามวิธีการที่ตั้งไว ตัวอยางเชน "ในกรณีที่เด็กมีผ่ืน  
นักศึกษาเคยสงสัยหรือไมวา ผ่ืนแตละชนิดแตกตางกันในแงลักษณะของผื่นหรือมีพยาธิสภาพ
อยางไรบาง " 

2.  ใหผูเรียนชวยกันเขียนแผนการเรียนรูของกลุมเพื่อแกปญหาเด็กประกอบดวย 
วัตถุประสงค แหลงการเรียนรู  วิธีการเรียนรูและเวลาที่ใช โดยผูสอนแนะนําบุคลากรที่มีความ 
เชี่ยวชาญโดยเฉพาะโรคผิวหนังในเด็ก ตําราโรคผิวหนังในเด็กซึ่งมีรูปความผิดปกติของผิวหนัง 
ที่ชัดเจน  เอกสารงานวิจัย รวมทั้งเครื่องมือชวยสืบคน เชน search engine ตางๆ   

 
6. ขั้นรวบรวมขอมูล 
 
 1. ผูสอนจัดเตรียมมุมตํารา เอกสาร ขอมลูเกี่ยวกับเครื่องมือชวยสืบคนเกี่ยวกับการดูแล
เด็กที่มีปญหาผื่นไวในหองสมุด รวมทั้งแนะนําบุคลากรที่ชํานาญเฉพาะทาง 

2. ผูสอนใหผูเรียนแตละกลุมชวยกันแบงงานเพื่อเสาะหา คนควาความรูตางๆเพื่อนําไปใช
แกปญหา 
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3. ผูสอนเปนแหลงขอมูลและชวยแนะนําในประเด็นความรูตางๆที่ผูเรียนสอบถาม 
4. ผูสอนดูแลผูเรียนในการฝกหัดการดูแลเด็ก ไดแกการวัดสัญญาณชีพการเช็ดตัวลดไข  

การสังเกตลักษณะผื่น  อาการที่สําคัญ  โดยการสาธิตกับหุนเด็ก แลวใหผูเรียนปฏิบัติเอง จน
สามารถทําได โดยกระตุนใหผูเรียนคิดถึงเหตุผลที่ตองใหการดูแลเชนนั้น โดยมีบันทึกการเรียนรู 
ประกอบดวยสิ่งที่ไดจากการเรียนรู กิจกรรมที่ทํา ความรูสึกในการเรียนรู  ปญหาหรือขอสงสัย ขอ
เสนอแนะ 

5. ผูสอนใหผูเรียนสังเกตการปฏิบัติงานของพยาบาลในการดูแลเด็กที่มีปญหาผื่น  
 
7.  ขั้นแลกเปลี่ยนความรู 
 

1. ผูสอนใหผูเรียนเขากลุมสนทนาและแลกเปลี่ยนความรูที่ไดศึกษาคนควา รวมทั้งสิ่งที่ 
ไดจากการฝกหัดและการสังเกตการปฏิบัติงานของพยาบาล 

2. ผูสอนชวยกระตุนผูเรียนใหแสดงหลักฐานหรือขอมูลที่ไดจากการศึกษาผูปวยที่มีผื่น  
เชน รูปที่แสดงลักษณะผื่นชนิดตางๆ เปนตน 

 3.  ผูสอนชวยชี้แนะและแกไขในประเด็นที่ผูเรียนมีความเขาใจที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับ 
เร่ืองที่ศึกษา 

 
8. ขั้นสรุปหลักการ/วิธีการแกปญหา 
 

1. ผูสอนชวยชี้แนะในการใชความรูที่รวมกันศึกษาในการแกปญหาตามแนวทางที่ตั้งไว 
2. ผูสอนสังเกตและชี้แนะในการแกปญหาเด็กที่มีปญหาผื่นและรวมกับผูเรียนประเมินวิธี

การแกปญหาหลังจากแลกเปลี่ยนความรูแลว 
3. ผูสอนชวยผูเรียนในการสรุปขอความรูและหลักการที่ไดจากการแกปญหา 

 
9.ขั้นนาํวิธีการแกปญหาไปใชในสภาพจริง 
 

1.  ผูสอนใหผูเรียนรวมกันศึกษากรณีปญหาเด็กที่เกิดขึ้นจริงในชุมชนหรือในโรงพยาบาล 
2.  ผูเรียนรวมกันวางแผนการแกปญหาและการประเมินผลการแกปญหา 
3.  ผูสอนใหผูเรียนเสนอผลการศึกษากรณีผูปวย เพื่อใหผูเรียนรวมกันแสดงความคิดเห็น       

และประเมินวิธีการแกปญหาเด็กที่มีปญหาผื่น โดยผูสอนชวยแนะนําในกรณีที่เขาใจคลาดเคลื่อน 
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การประเมินผล  
  

1. ผลจากการสอบกอนและหลังการเรียน 
2. การวิเคราะหเนื้อหาในบันทึกการเรียนรู 
3. ผลจากการทําแผนการพยาบาลในกลุม 

 4.   สังเกตการปฏิบัติงาน 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
  นางเพลินตา พรหมบัวศรี เกิดวันที่ 10 กันยายน พ.ศ. 2500 ที่จังหวัดราชบุรี 
สําเร็จการศึกษาปริญญาพยาบาลศาสตรบัณฑิต จากวิทยาลัยพยาบาล สภากาชาดไทย   เมื่อ 
ปการศึกษา 2522 สําเร็จการศึกษาปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (พยาบาลศาสตร) เมื่อปการ
ศึกษา 2536 และเขาศึกษาตอในหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อปการศึกษา 2541 ปจจุบันรับราชการในตําแหนง พยาบาลวิชาชีพ 7 
(วช) วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี     
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