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This study examined residents and tourists’ opinions towards tourism development in 

Surin, coupled with interviewing government officers and elite persons in the communities. Three 

groups of sampling included: Surin residents; tourists visiting Surin; and government officers and 

elite persons responsible for tourism development in Surin.  Sampling size was calculated using 

Yamanae equation. Data was collected by convenience sampling using questionnaire to 200 Surin 

residents, and 200 Thai tourists. Three government officers and 8 elite persons were interviewed 

using in-depth interview technique. Data from questionnaires were analyzed using mean and 

percentile, and data from the interviews were grouped and described.    

  It was found that most residents had highly willing to involve in: development of tourism 

attraction ( x = 4.17), tourism activities that government support ( x = 4.16), and tourism 

management ( x = 4.17). Most tourists highly agreed that tourism products in Thai Silk Villages 

should be developed such as accessibility ( x  = 4.16), available packages ( x  = 4.12), and ancillary 

services ( x  = 4.12).         

 Guidelines for tourism development of Thai Silk villages in Surin concluded from the 

study were as follow: long-term and short-term tourism planning should be developed; local 

government department should educate communities in tourism development and promote 

community involvement in tourism development; and development of tourism products and 

services were necessary. 
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บทที�  1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

ปัจจุบนันี� แหล่งท่องเที�ยวและกิจกรรมนนัทนาการไดก้ลายเป็นจุดหมายปลายทางสําหรับ

นกัท่องเที�ยวชาวไทยและชาวต่างประเทศ โดยแต่ละแห่งจะมีเอกลกัษณ์สภาพสิ�งแวดลอ้มที�เป็นจุด

ดึงดูดใจ ซึ� งการเขา้มาของนกัท่องเที�ยวทั�งชาวไทยและชาวต่างประเทศ จะนาํเอารายไดเ้ขา้สู่ชุมชน

แหล่งสถานที�ท่องเที�ยว (การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย, 2550) 

สุรินทร์ เป็นจังหวดัที� มีทรัพยากรทางด้านการท่องเที�ยวที� เพียบพร้อม ไม่ว่าจะเป็น

ทรัพยากรธรรมชาติ  โบราณสถาน โบราณวตัถุ ขนบธรรมเนียมประเพณีต่าง ๆ รวมถึงวิถีชีวิตของ

ชุมชนทอ้งถิ�นที�มีลกัษณะเฉพาะ  ลว้นแลว้แต่มีความพร้อมที�จะรองรับนกัท่องเที�ยว ให้เดินทางเขา้

มาท่องเที�ยวที�จงัหวดัสุรินทร์เป็นจาํนวนมากเนื�องดว้ยจงัหวดัสุรินทร์มีแหล่งท่องเที�ยวที�สําคญั และ

หลากหลายมาก ไม่วา่จะเป็นแหล่งท่องเที�ยวทางวฒันธรรมที�สามารถเชื�อมต่อไปยงันครวดั-นครธม 

ของประเทศกมัพชูาได ้เช่น กลุ่มปราสาทตาเมือน ปราสาทศีขรภูมิ ปราสาทบา้นพลวง ปราสาทภูมิ-

โปน ปราสาทยายเหงา และปราสาทเมืองที ซึ� งถือวา่เป็นแหล่งเส้นทางอารยธรรมขอมโบราณ  ซึ� ง

จงัหวดัสุรินทร์เองนั�น  ก็มีชื�อเสียงในเรื�องของขนบธรรมเนียม ประเพณี และวิถีชีวิตที�เป็นเอกลกัษณ์

เฉพาะตวั  โดยเฉพาะชุมชนที�อาศยัอยูร่่วมกนักบัชา้ง  ซึ� งถือเป็นสมาชิกหนึ�งในครอบครัว จึงเป็นที�

สนใจของนกัท่องเที�ยวจาํนวนมาก 

ในช่วงปีพ.ศ. 2546-2547 สาํหรับผลิตภณัฑ์ที�ขึ�นชื�อประการหนึ�งของสุรินทร์ คือผา้ไหมนั�น

ยอดขายผา้ไหมในจงัหวดัสุรินทร์อยูใ่นระดบัน่าพอใจ แต่มาถึงปี 2549 ยอดขายกลบัตกลง ส่วนหนึ�ง

อาจเป็นเพราะปี 2549 และ2550 คนไทยนิยมสวมใส่เสื�อสีเหลือง ประกอบกบัเศรษฐกิจไม่ดี ที�สําคญั

รัฐบาลชุดนี� ไม่ไดส่้งเสริมให้ขา้ราชการไดห้นัมาใชผ้า้ไทย แมว้า่พยายามผลิตสินคา้ให้มีมาตรฐาน

และตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้มากขึ�น โดยอบรมเรื�องลายผา้ เส้นไหม และอุปกรณ์ต่างๆ 

รวมถึงการโฆษณาประชาสัมพนัธ์อยา่งต่อเนื�อง (ประชาสัมพนัธ์จงัหวดัสุรินทร์, สํานกังาน. 2551) 

แต่ปัญหาที�พบคือปัญหาทางการตลาด เนื�องจากช่องทางการจาํหน่ายยงัอยู่ในวงแคบ การ

ประชาสัมพนัธ์ยงัไม่มากเท่าที�ควรทาํให้ตลาดผา้ไทยเงียบเหงามาตั�งแต่ปี 2549 การทอผา้ในจงัหวดั



2 

 

สุรินทร์ถือเป็นภูมิปัญญาทอ้งถิ�นที�สามารถพฒันาเป็นอาชีพหลกัประการหนึ� งของชาวบา้นหลงัฤดู

ทาํนา ดงันั�นเพื�อเป็นการส่งเสริมทาํให้เกิดการอนุรักษ์ศิลปวฒันธรรมและวิถีการดาํรงชีวิตของ

ชาวบา้นชุมชนทอผา้ไหม จงัหวดัสุรินทร์ และเสนอทางเลือกใหม่ให้กบันกัท่องเที�ยวที�เดินทางมา

ท่องเที�ยวจงัหวดัสุรินทร์ ยงัเป็นการขานรับการพฒันานโยบายการท่องเที�ยวของรัฐบาล 

สถานการณ์ท่องเที�ยวในจงัหวดัสุรินทร์ (การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย, 2549)ในปี 2549 มี

การเติบโตเพิ�มขึ�นสูงที�ร้อยละ 17.27  โดยเฉพาะการท่องเที�ยวแบบพกัคา้งคืนมีการขยายตวัเพิ�มสูง

กว่าการเดินทางท่องเที�ยวในลกัษณะไปเช้า-เยน็กลบั   ทั�งนี� ไดรั้บปัจจยัเกื�อหนุนการท่องเที�ยว คือ

เทศกาลประเพณีต่างๆ เช่น งานประเพณีบวชนาคชา้ง การแต่งงานบนหลงัช้าง งานแข่งขนัเรือยาว 

ประกอบกบัการส่งเสริมทวัร์ธรรมะไหวพ้ระ 9 วดั  และเส้นทางหตัถกรรมพื�นบา้นอีสาน ที�หมู่บา้น

ทอผา้ท่าสวา่ง  และเมื�อพิจารณาจากผูเ้ยี�ยมเยือนในภาพรวมพบวา่ ผูเ้ยี�ยมเยือนคนไทยมีการขยายตวั

เพิ�มอยูที่�ร้อยละ 16.93 โดยส่วนใหญ่เป็นการเดินทางท่องเที�ยวจากคนภายในภูมิภาคเดียวกนั ที�มีทั�ง

เดินทางเขา้มาเพื�อท่องเที�ยว หรือกลบัมาเยี�ยมญาติ ขณะที�นกัท่องเที�ยวจากกรุงเทพมหานคร แมจ้ะมี

สัดส่วนเป็นอนัดบัสอง แต่กลบัมีอตัราการเติบโตลดลงคนไทยส่วนใหญ่นิยมเดินทางในลกัษณะ

กลุ่มครอบครัว กลุ่มเพื�อน ซึ� งแหล่งท่องเที�ยวยอดนิยมคือ หมู่บา้นทอผา้ท่าสว่าง หมู่บา้นช้าง และ

หว้ยเสนง ส่วนผูเ้ยี�ยมเยือนชาวต่างชาติในปี 2549  มีการเติบโตสูงขึ�นถึงร้อยละ 35.79 โดยภูมิภาคที�

เดินทางเข้ามามากที�สุดคือ ยุโรป เช่น เยอรมนี ฝรั�งเศส องักฤษ  รองลงมาคือ เอเชีย  ซึ� งได้แก่

ประเทศเพื�อนบา้นขา้งเคียงอยา่งลาว เวยีดนาม และอนัดบัสามคือ ภูมิภาคอเมริกา และเป็นที�น่าสนใจ

วา่ เกือบทุกภูมิภาคมีการเติบโตเพิ�มขึ�นสูง ซึ� งน่าจะเป็นผลจากการสมรสของชาวต่างชาติกบัภรรยา

คนไทย ที�เดินทางกลบัมาเยี�ยมบา้นฝ่ายภรรยา และอาจเชิญเพื�อนร่วมชาติให้เขา้มาท่องเที�ยวด้วย 

ส่งผลใหจ้าํนวนนกัท่องเที�ยวชาวต่างชาติมีการขยายตวัเพิ�มขึ�นสูง 

กล่าวว่า จงัหวดัสุรินทร์ไดป้ระกาศให้ปี พ.ศ. 2551 เป็นปีการท่องเที�ยวสุรินทร์ สํานกังาน

ประชาสัมพันธ์จังหวดัสุรินทร์ จึงได้ดําเนินการจัดทําปรับปรุงและพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื�อเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลแหล่งท่องเที�ยว เทศกาลประจาํปี  ตลอดจนข้อมูล

ข่าวสาร ให้นกัท่องเที�ยวและประชาชนทั�วไปไดรั้บทราบอยา่งกวา้งขวาง รวมทั�งเพื�อให้สื�อมวลชน

ไดน้าํขอ้มูลไปเผยแพร่ทางสื�อทุกแขนง ทั�งนี� เพื�อเป็นการส่งเสริมการท่องเที�ยว สร้างรายไดใ้ห้กบั

ประชาชนในพื�นที� (ประชาสัมพนัธ์จงัหวดัสุรินทร์, 2551) จากกรอบนโยบาย แผนยุทธศาสตร์ และ
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แผนการตลาดของการท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย ที�เนน้ในเรื�องของการท่องเที�ยวคุณภาพ นาํเสนอ

เอกลกัษณ์ความเป็นไทย ควบคู่ไปกบัการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ ซึ� งสอดคลอ้งกบัทรัพยากรการ

ท่องเที�ยวที�มีอยู่ในจงัหวดัสุรินทร์ ไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรธรรมชาติ โบราณสถาน ขนมธรรมเนียม

ประเพณี และวิถีชีวิตที�เป็นเอกลกัษณ์ของชาวสุรินทร์ และจากสถานการณ์การท่องเที�ยวจงัหวดั

สุรินทร์ที�มีแนวโน้มที�จะเติบโตขึ�นเรื�อย ๆ ในอนาคต และการประกาศให้ปี พ.ศ. 2551 เป็นปีแห่ง

การท่องเที�ยวสุรินทร์ ทาํให้จงัหวดัสุรินทร์เป็นจงัหวดัหนึ� งที�น่าจบัตามองในเรื�องของการท่องเที�ยว

ในอนาคต ผูศึ้กษาจึงทาํแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้จงัหวดัสุรินทร์ เพื�อให้เกิด

การกระจายรายไดเ้ขา้สู่ชุมชนทอผา้ไหม เป็นการใชก้ารท่องเที�ยวเป็นเครื�องมือเพื�อกระตุน้ยอดขาย

ผา้ไหม และเพิ�มช่องทางการขายตรงใหแ้ก่นกัท่องเที�ยวอีกทางหนึ�งดว้ย 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

เพื�อเสนอแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ 

 

พื%นที�วจัิย  

วจิยัในพื�นที�ของแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมที�สาํคญั ๆในจงัหวดัสุรินทร์ 

 

ประชากร 

ประชากรที�ทาํการวจิยัในครั� งนี�  ไดแ้ก่ ประชาชนจงัหวดัสุรินทร์ นกัท่องเที�ยวชาวไทยที�เดิน

ทางเขา้มาท่องเที�ยวในแหล่งท่องเที�ยวจงัหวดัสุรินทร์ และผูน้าํชุมชน 

 

ระยะเวลาในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

เก็บขอ้มูลระหวา่งเดือน สิงหาคม – กนัยายน พ.ศ. 2554 

 

คําจํากดัความของคําที�ใช้ในการวจัิย 

แนวทางการพฒันา หมายถึงการจดัเตรียมรูปแบบและการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวโดยชุมชน

ที�เหมาะสาํหรับหมู่บา้นทอผา้ไหม จงัหวดัสุรินทร์ 
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หมู่บ้านทอผ้าไหม หมายถึง หมู่บา้นที�ทาํอาชีพทอผา้ไหม หรือหมู่บา้นที�รวมกลุ่มกนัทอผา้ 

ไหม ภายในจงัหวดัสุรินทร์ 

แหล่งท่องเที�ยว หมายถึง ทรัพยากรทางการแหล่งท่องเที�ยวใกลเ้คียงกบัหมู่บา้นทอผา้ไหม 

ไม่วา่จะเป็นดา้นประวติัศาสตร์ ประเพณี วฒันธรรม ธรรมชาติ ฯลฯ สาํคญั ๆ ที�อยูใ่นจงัหวดัสุรินทร์ 

 

ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจัิย 

1. ไดท้ราบถึงหลกัปัญหาและหลกัการการพฒันาการท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดั

สุรินทร์ 

2. ไดแ้นวทางในการวางแผนแกไ้ขปัญหาที�เกี�ยวขอ้งกบัแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม

จงัหวดัสุรินทร์ 

3. หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งนาํแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม จงัหวดั

สุรินทร์ ไปเป็นขอ้มูลในการวางแผน และกาํหนดนโยบายในการพฒันาต่อไป 
 



บทที� 2 

วรรณคดีและรายงานการวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 

ในการวิจยัครั
 งนี
  ผูว้ิจยัไดมุ้่งวิจยัและวิเคราะห์เกี�ยวกบัแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยว

หมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์  ดงันั
นการวิจยัครั
 งนี
  จึงไดท้บทวนแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและ

งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง ไดแ้ก่ 

-  แนวคิดและทฤษฎีเกี�ยวกบัองคป์ระกอบทางท่องเที�ยวและการพฒันาแหล่งท่องเที�ยว 

-  แนวคิดและทฤษฎีเกี�ยวกบัการพฒันาการท่องเที�ยวย ั�งยืน 

-  แนวคิดการท่องเที�ยวโดยชุมชน 

-  แนวคิดและทฤษฎีเกี�ยวกบัการมีส่วนร่วมชุมชน 

-  จงัหวดัสุรินทร์ และหมู่บา้นทอผา้ไหม 

-  งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 

 

แนวคิดทฤษฎเีกี�ยวกบัองค์ประกอบของแหล่งท่องเที�ยวและการพฒันาการท่องเที�ยว 

องคป์ระกอบของแหล่งท่องเที�ยวถือเป็นปัจจยัที�ตอ้งคาํนึงถึงเป็นลาํดบัตน้ตน้ในการพฒันา 

แหล่งท่องเที�ยว เพื�อให้สามารถรองรับนกัท่องเที�ยวที�จะมาเยือนได ้ในการพฒันาการท่องเที�ยวใดๆ 

นั
นมีองค์ประกอบสําคญัที�จะตอ้งคาํนึงถึง 6 ประการ (6 As) ไดแ้ก่  สิ� งดึงดูดใจทางการท่องเที�ยว 

(Attraction) ความสามารถในการเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยว (Accessibilities)  สิ�งอาํนวยความสะดวก 

(Amenities)  การจดัรายการท่องเที�ยว (Available Packages) กิจกรรม (Activities) และการบริการ

เสริม (Ancillary Services) (Buhalis, 2000) 

สิ�งดึงดูดใจทางการท่องเที�ยว (Attraction) หมายรวมถึง แหล่งท่องเที�ยวหรือทรัพยากรการ

ท่องเที�ยว ทั
งที�เกิดขึ
นเองตามธรรมชาติ และสิ�งที�มนุษยส์ร้างขึ
น อนัมีลกัษณะเด่นหรือมีเอกลกัษณ์

เป็นที�ดึงดูดความสนใจของนกัท่องเที�ยวให้มาเที�ยวชมยงัแหล่งท่องเที�ยวได ้ (บุญเลิศ จิตตั
งวฒันา, 

2542 อา้งถึงใน ศิริพร คงจินดา, 2552) แหล่งท่องเที�ยว เป็นหวัใจขององคป์ระกอบการท่องเที�ยว อาจ

เป็นแหล่งท่องเที�ยวตามธรรมชาติ วฒันธรรม งานมหกรรม ประเพณีทอ้งถิ�นตลอดจนวิถีชีวิตของ

ชุมชนเจา้ของบา้น (พยอม  ธรรมบุตร, 2549) โดยประเภทของแหล่งท่องเที�ยวนั
นไดมี้การแบ่งไว้

หลายแบบ ดงัเช่น( อุษณีย ์ ศรีภูมิ, 2544 อา้งถึงใน อารีย ์วรเวชธนกุล, 2546) กล่าววา่ เดิมนั
นการ
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ท่องเที�ยวมกัจะเป็นการท่องเที�ยวไปตามแหล่งท่องเที�ยวที�มีโดยธรรมชาติ ต่อมามีการพฒันาขึ
 น

เรื� อยๆ จนถึงขั
นที�มนุษยจ์ดัสร้างแหล่งท่องเที�ยว หรือดดัแปลงให้เกิดแหล่งท่องเที�ยวแบบใหม่ๆ 

ขึ
นมาเองเพื�อสนองความต้องการ อย่างไรก็ตามการท่องเที�ยวแห่งประเทศไทยได้จดัแบ่งแหล่ง

ท่องเที�ยวออกเป็น 7 ประเภท  คือ 

- แหล่งท่องเที�ยวประเภทโบราณสถาน ไดแ้ก่ พระราชวงั สิ�งก่อสร้าง และอาคารที�มี 

ความสาํคญัในทางประวติัศาสตร์ รวมทั
งอนุสาวรียต่์างๆ ดว้ย 

- แหล่งท่องเที�ยวประเภทศาสนสถาน ไดแ้ก่ วดั โบสถ ์เจดีย ์ศูนยกิ์จกรรมทางศาสนา 

- แหล่งท่องเที�ยวประเภทธรรมชาติ ไดแ้ก่ ทะเล ป่าไม ้ภูเขา นํ
าตก 

- แหล่งท่องเที�ยวประเภทศิลปวฒันธรรมและการศึกษา ไดแ้ก่ พิพิธภณัฑ ์ศูนย ์

ศิลปวฒันธรรม และประเพณีประจาํทอ้งถิ�น 

- แหล่งท่องเที�ยวประเภทสถานเริงรมย ์ไดแ้ก่ โรงภาพยนต ์โรงละคร 

- แหล่งท่องเที�ยวประเภทอุตสาหกรรมและหตัถกรรม ไดแ้ก่ อุตสาหกรรมเครื�องจกัร 

สาน การทอผา้ ทาํร่ม เป็นตน้ 

- แหล่งท่องเที�ยวประเภทอื�นๆ ไดแ้ก่ สวนสัตว ์สวนสาธารณะ สวนสนุก สวนกีฬา หรือ 

ยา่นท่องเที�ยวอนัเกิดจากกิจกรรมของประชาชนแหล่งท่องเที�ยวทั
งหมดนี
  อาจเป็นแหล่งท่องเที�ยว

ถาวร หรือ มีกิจกรรมท่องเที�ยวตลอดทั
งปีอย่างสมํ�าเสมอและแหล่งท่องเที�ยวชั�วคราวที�มีขึ
นตาม

ช่วงเวลาที�มีเทศกาลเท่านั
น 

ความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที�ยว (Accessibility) เป็นอีกปัจจยัที�สําคญัของ

ทรัพยากรท่องเที�ยวที�ตอ้งมีเส้นทาง หรือโครงข่ายคมนาคมที�สามารถเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยวนั
น

โดยสะดวกสบาย ตลอดจนสามารถเชื�อมโยงกนัระหวา่งแหล่งท่องเที�ยวกบับริเวณใกลเ้คียงได ้(บุญ

เลิศ จิตตั
งวฒันา, 2542) ไดแ้ก่ การขนส่ง การคมนาคมที�เชื�อมโยงแหล่งท่องเที�ยวกบัสนามบิน ตวั

เมือง สถานีขนส่ง สถานีรถไฟ รวมถึงคุณภาพของโครงสร้างพื
นฐานของพื
นที� ได้แก่ ถนน ทาง

หลวง โครงข่ายคมนาคม (พยอม  ธรรมบุตร, 2549) 

สิ�งอาํนวยความสะดวก (Amenity) คือ การจดัหาสิ�งอาํนวยความสะดวก หรือสาธารณูปโภค 
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ขั
นพื
นฐานทั�วไป หรือบริการอื�นๆ แก่นกัท่องเที�ยว เพื�อสร้างความประทบัใจแก่นกัท่องเที�ยว เช่น มี

บริการอาํนวยความสะดวกนํ
 าประปา ไฟฟ้า การสื�อสาร การขนส่ง ที�พกัแรม อาหาร นาํเที�ยว และ

ร้านจาํหน่ายสินคา้ที�ระลึก เป็นตน้ (บุญเลิศ จิตตั
งวฒันา, 2542 อา้งถึงใน ศิริพร คงจินดา, 2552)  

การจัดโปรแกรมท่องเที�ยว (Available Packages) เป็นการนาํการท่องเที�ยวแบบ 

ต่างๆ ในสถานที�ท่องเที�ยว มาผสมผสานเป็นอีกรูปแบบหนึ�ง ที�ผูจ้ดัการท่องเที�ยวคดัสรรรูปแบบการ

ท่องเที�ยวมาจดัเป็นโปรแกรมท่องเที�ยว เพื�อให้นกัท่องเที�ยวไดรั้บความแตกต่างระหวา่งการเดินทาง

ท่องเที�ยว เช่น การท่องเที�ยวเชิงนิเวศและเกษตร การท่องเที�ยวเชิงเกษตรและประวติัศาสตร์ การ

ท่องเที�ยวเชิงนิเวศและผจญภยั  การท่องเที�ยวเชิงธรณีวิทยา และประวติัศาสตร์  การท่องเที�ยวเชิง

เกษตรและวฒันธรรม เป็นตน้ (วารัชต ์มธัยมบุรุษ, 2552; ออนไลน์)  

กจิกรรม (Activity) คือ การที�แหล่งท่องเที�ยวมีการจดักิจกรรมที�เหมาะสม และมีความ 

หลากหลายในพื
นที�แหล่งท่องเที�ยว เพื�อรองรับความตอ้งการของนกัท่องเที�ยว โดยที�กิจกรรมนั
นๆ มี

โอกาสในการสร้างจิตสาํนึกและการใหก้ารศึกษาดา้นสิ�งแวดลอ้ม (จารุจน์ กลิ�นดีปลี, 2541 อา้งถึงใน

วภิา ศรีระทุ, 2551) เป็นการสร้างประสบการณ์ในการมีส่วนร่วมแก่นกัท่องเที�ยว ซึ� งอาจเป็นกิจกรรม

ส่วนหนึ�งของวถีิชีวติ เช่น การดาํนา การเกี�ยวขา้ว การจบัปลา การกรีดยาง การทาํหตัถกรรมพื
นบา้น 

หรืออาจเป็นกิจกรรมนนัทนาการ เช่น การดาํนา การเดินป่า การดูนก หรือกิจกรรมผจญภยั เช่น การ

ล่องแก่ง การขี�ชา้ง การปีนหนา้ผา ซึ� งกิจกรรมดงักล่าวจะทาํให้นกัท่องเที�ยวเกิดความประทบัใจใน

แหล่งท่องเที�ยว (พยอม ธรรมบุตร, 2549) 

           การบริการเสริม (Ancillary Services) เป็นการบริการที�นอกเหนือจากบริการขั
นพื
นฐาน เพื�อ

สนองความต้องการของนักท่องเที�ยว เช่น ธนาคาร ไปรษณีย์ โรงพยาบาล ร้านอินเตอร์เน็ต 

เอ.ที.เอม็. บูทแลกเงิน ปัaมนํ
ามนั (พยอม ธรรมบุตร, 2549) 

อย่างไรก็ดีแนวคิดและทฤษฏีที�เกี�ยวข้องกับการพฒันาที�ผ่านมาอยู่บนฐานความคิดของการ

พฒันาที�ให้ความสําคญักบัการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ (Growth-only Development Approach) 

โดยรวมศูนยก์ลางการพฒันาไวที้�ส่วนกลาง ทิศทางในการพฒันาส่วนใหญ่จึงถูกกาํหนดจากรัฐบาล

และเอกชนโดยอาศยัระบบทุนนิยมเป็นหลกั และจากการที�แนวคิดการพฒันากระแสหลกัให้ความ

สนใจเพียงการสร้างโครงสร้างพื
นฐาน (Infrastructure Development) แบบตะวนัตก การพฒันาจึง

เป็นกระบวนการสร้างความทนัสมยั (Modernization) ที�มุ่งเนน้ในเชิงปริมาณหรือการเติบโตทางวตัถุ
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เพียงดา้นเดียว ประเทศที�พฒันาแลว้อยา่งประเทศโลกตะวนัตกจึงเขา้มามีบทบาทอยา่งกวา้งขวางใน

การกาํหนดรูปแบบและทิศทางในการพฒันา และถ่ายทอดแนวคิดดงักล่าวลงสู่ประเทศโลกที�สาม 

(The Third World) ซึ� งนบัเป็นการเขา้มามีบทบาทสําคญัต่อการกาํหนดทิศทางการพฒันาของสังคม

โลกเป็นอยา่งยิ�ง และเป็นที�มาของการแพร่กระจายระบบเศรษฐกิจแบบทุนเสรีนิยม การพฒันาของ

ประเทศโลกที�สามจึงเป็นไปในรูปแบบของการพึ�งพิง (Dependency Development) แทบทั
งสิ
น เช่น 

โครงการช่วยเหลือแบบให้เปล่าต่างๆ หรือการส่งผูเ้ชี�ยวชาญมาให้คาํแนะนาํ อยา่งไรก็ตามเป็นที�น่า

สังเกตว่า ผลที�เกิดจากการลอกเลียนแบบของประเทศด้อยพฒันาเป็นไปในทิศทางตรงกนัขา้มกบั

ประเทศต้นแบบ ผลที� เ กิดขึ
 นคือเกิดปัญหาต่างๆตามมาอีกมากมาย ทั
 งในแง่การสูญเสีย

ทรัพยากรธรรมชาติ การถูกครอบงาํทางความคิด ความลม้เหลวในการจดัการศึกษา ตลอดจนปัญหา

สังคม  

การพฒันาการท่องเที�ยวของไทยได้บรรจุอยู่ในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

ฉบบัที� 4 (พ.ศ.2520 - 2524) เป็นตน้มา ซึ� งทาํให้การท่องเที�ยวเติบโตอยา่งรวดเร็ว ถึงแมก้ารส่งเสริม

การท่องเที�ยวไดว้างแผนพฒันาไวป้้องกนัที�จะเกิดผลกระทบต่อทรัพยากรการท่องเที�ยวคู่กนั โดยมน

โยบายหลกัในขอ้ 3 วา่ “อนุรักษแ์ละฟื
 นฟูสมบติัวฒันธรรม ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ�งแวดลอ้ม 

เพื�อใหก้ารเป็นเอกลกัษณ์ของไทยไวด้ว้ยดีที�สุด" แต่ผูป้ระกอบการและนกัท่องเที�ยวมิไดป้ฏิบติัตาม

แผนฯ มุ่งใชท้รัพยากรกนัอยา่งฟุ่มเฟือย  ขาดจิตสาํนึกต่อการรักษาสิ�งแวดลอ้ม  ขาดความรับผิดชอบ  

จนประมาณปี พ.ศ.2528 – 2529 เมืองหลกัทาสงการท่องเที�ยวหลายแห่งไดรั้บผลกระทบจากมลพิษ

ทางสิงแวดล้อม อาทิ ปัญหาขยะ ปัญหานํ
 าเสีย ปัญหาสิ� งสาธารณูปโภค (นํ
 า ไฟ โทรศพัท์)ไม่

เพียงพอ  เช่น  เมืองพทัยา  เกาะเสม็ด  เป็นตน้  จนทาํให้เกิดกระแสแนวคิดการพฒันาการท่องเที�ยว

ย ั�งยืนขึ
นเพื�อแกไ้ขและป้องกนัปัญหาอนัจะเกิดจากการพฒันาการท่องเที�ยว  ซึ� งจะไดก้ล่าวถึงเป็น

ลาํดบัต่อไป 

 

แนวคิดทฤษฎเีกี�ยวกบัการพัฒนาการท่องเที�ยวอย่างยั�งยืน 

 จากการประชุมสหประชาชาติว่าด้วยสิ�งแวดลอ้มและพฒันาการ  (The United Nations 

Conference on Environment and Development: Earth Summit) ที�กรุงริโอเดอจาเนโร ประเทศ

บราซิล ไดใ้ห้ความหมายของการท่องเที�ยวแบบยั�งยืน (Sustainable tourism) วา่เป็นการท่องเที�ยวที�
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ไม่เป็นอนัตรายต่อสิ�งแวดลอ้มทุกรูปแบบ ไม่ว่าจุดหมายปลายทางจะเป็นที�ใด เป็นกลุ่มขนาดใหญ่ 

(Mass tourism) หรือกลุ่มขนาดเล็ก ทั
งในเมืองและชนบท 

แผนแม่บทเพื�อพฒันาการท่องเที�ยวกรุงเทพมหานคร ฉบบัที� 1 (พ.ศ.2548 - 2552) ไดใ้ห้

ความหมายของการท่องเที�ยวอย่างย ั�งยืน หมายถึง กาท่องเที�ยวที�ตอบสนองความตอ้งการทางดา้น

เศรษฐกิจ และสังคมของพื
นที�ในการจัดการท่องเที�ยวโดยคํานึงถึงผลกระทบที�จะเกิดขึ
 นกับ

ทรัพยากรการท่องเที�ยวด้านเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และสิ� งแวดล้อม รวมถึงประสบการณ์ 

ความรู้ ความเขา้ใจของนกัท่องเที�ยวเกี�ยวกบัทรัพยากรทางการท่องเที�ยว ทั
งนี
นโยบายและแผนการ

ดาํเนินงานต่างๆ ตอ้งมาจากผูที้�มีส่วนเกี�ยวขอ้งโดยตรง เช่น ประชากรในชุมชนทอ้งถิ�น เอให้มีการ

คงไวซึ้� งเอกลกัษณ์ที�ดีงามของทอ้งถิ�น  และผลตอบแทนที�ย ั�งยนืชองชุมชน 

จึงอาจกล่าวได้ว่าการพฒันาการท่องเที�ยวแบบยั�งยืนเป็นการพฒันาการทองเที�ยวที�สนอง

ความตอ้งการของคนไทยปัจจุบนัให้ยืนยาวไปจนถึงคนรุ่นลูกรุ่นหลานที�จะเกิดขึ
นในอนาคต โดย

คาํนึงถึงผลกระทบต่อทรัพยากรท่องเที�ยวเป็นสําคญั และเนน้การสร้างประสบการ ความรู้และความ

เขา้ใจที�ดีใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว  ทั
งนี
ตอ้งไม่เป็นการตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มใดกลุ่มหนึ�ง 

แนวคิดการพฒันาการท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนื  (Sustainable tourism development) นั
นพิจารณา

องคป์ระกอบ 4 ประการคือ 

1. การดําเนินกิจการการท่องเที�ยวในขอบเขตความสามารถของธรรมชาติ  ชุมชน

ขนบธรรมเนียม  ประเพณีวฒันธรรม  และวถีิชีวติความเป็นอยูข่องชุมชนต่อกิจกรรมการท่องเทียว 

2.การตระหนกัในกิจกรรมการท่องเที�ยวที�มีผลกระทบต่อชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี 

วฒันธรรม  และวถีิชีวติความเป็นอยูข่องชุมชน 

3.การมีส่วนร่มของประชาชนในกิจกรรมการท่องเที�ยว  เพื�อป้องกันผลกระทบของการ

ท่องเที�ยวต่อระบบชุมชน  ขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม และวถีิชีวติ 

4.การประสานความต้องการทางเศรษฐกิจ  การคงอยู่ของสังคม  และการอนุรักษ์

สิ�งแวดลอ้มอยา่งย ั�งยนื 

 ดงันั
น  การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย (ททท.)  ให้คาํจาํกดัความการท่องเที�ยวอย่างย ั�งยืน  

(Sustainable tourism) วา่ หมายถึง  การพฒันาทพัยากรทางการท่องเที�ยวเพื�อตอบสนองความจาํเป็น

ทางเศรษฐกิจ  สังคม  วฒันธรรม  และสุนทรียภาพ  โดยใชท้รัพยากรอนัทรงคุณค่าอย่างชาญฉลาด  
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สามารถรักษาเอกลกัษณ์ของธรรมชาติและวฒันธรรมไวน้านที�สุด  เกิดผลกระทบนอ้ยที�สุด  และใช้

ประโยชน์ไดต้ลอดกาลยาวนานที�สุด (รําไพพรรณ  แกว้สุริยะ, 2545) ดงันั
นการพฒันาการท่องเที�ยว

อย่างย ั�งยืนจึงควรยึดหลกั 3 ประการคือ หลกัความย ั�งยืนทางเศรษฐกิจ หลกัความย ั�งยืนทางสังคม 

และหลกัความย ั�งยนืทางสิ�งแวดลอ้ม 

ความยั�งยืนทางด้านเศรษฐกิจ (Economic sustainability) คือการเติบโตทางการท่องเที�ยว

ตอ้งอยู่ในอตัราที�สามารถบริหารจดัการไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  หากโตเร็วไปอาจทาํให้สิ�งรองรับ

นกัท่องเที�ยวด้านต่างๆไม่พร้อม ไม่เพียงพอ เช่น โครงสร้างพื
นฐานคุณภาพของแรงงานและการ

ใหบ้ริการอาจมีผลทาํใหน้กัท่องเที�ยวไม่พอใจ ขาดความนิยม ไม่เดินทางมาท่องเที�ยว ทาํให้เศรษฐกิจ

ตกตํ�า 

 การเติบโตของการท่องเที�ยวอาจทาํให้คนหันมาประกอบอาชีพเกี�ยวกบัการท่องเที�ยว

หมด เกิดผลกระทบต่อเศรษฐกิจในภาคอื�นๆ เช่น ภาคการเกษตร การกสิกรรม การอุตสาหกรรม จึง

ตอ้งทาํความเขา้ใจกบัชุมชนวา่การท่องเที�ยวถือเป็นกิจกรรมที�ทาํรายไดเ้สริม และตอ้งมีการบริหาร

จดัการที�มีการกระจายรายไดอ้ยา่งทั�วถึงในชุมชน 

 ความยั�งยนืทางด้านสังคม (Social sustainability) คือ การพฒันาการท่องเที�ยวหมายถึงการ

หลั�งไหลของนกัท่องเที�ยวต่างประเทศมากเกินไปและรวดเร็วเกินไปมีผลกรทบรุนแรงต่อเอกลกัษณ์

ชุมชนทอ้งถิ�น นอกจากนั
นการใช้จ่ายเงินอยา่งง่ายดายของนกัท่องเที�ยว ซึ� งมีกาํลงัซื
อสูงกวา่คนใน

ทอ้งถิ�น การใชชี้วติที�หรูหราและอิสรเสรี ซึ� งทะลกัเขา้สู่ชุมชนหนึ�งๆ อาจกลายเป็นสิ�งดึงดูดใจให้คน

ในทอ้งถิ�นหลงใหลมวัเมาต่อเงินทองหรือความสําราญที�หาได้ง่าย ทาํให้เกิดปัญหาสังคมตามมา

มากมาย  จึงตอ้งมีการปกป้องดูแลไม่ให้เกิดปัญหาดงักล่าว  โดยตอ้งมีการให้ความรู้และปลูก

จิตสาํนึกแก่ชุมชนใหมี้ภูมิคุม้กนัก่อนที�จะมีการพฒันาการท่องเที�ยว 

ความยั�งยืนด้านสิ�งแวดล้อม (Environmental sustainability) การพฒันาการท่องเที�ยวที�

ขาดการควบคุม อาจกลายเป็นสิ�งที�ทาํลายสิ�งแวดลอ้ม ซึ� งเป็นตวัตน้กาํเนิดของกิจกรรมการท่องเที�ยว

นั
นๆ เสียเอง เช่น จาํนวนนักท่องเที�ยวที�ลน้หลาม ความแออดั ความสกปรก เป็นตน้ การเร่งรัด

พฒันาโดยใชเ้ทคนิคก่อสร้างที�ไม่เหมาะสม ทาํให้เกิดการพงัทลายของหนา้ดิน หาดทราย ชายทะเล 

และสูญเสียสภาพภูมิทศัน์ เป็นตน้ นอกจากนั
นการก่อสร้างอาคารหรือสิ�งก่อสร้างในตาํแหน่งที�

ผดิพลาด  อาจทาํใหว้งจรทางธรรมชาติเกิดความแปรปรวน 
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กิจกรรมของนกัท่องเที�ยวจาํนวนมากทาํให้เกิดปริมาณของเสียอย่างมหาศาล เช่น ของเสีย 

เศษอาหาร ขยะ ฯลฯ ทาํให้เกิดมลภาวะต่อสิ�งแวดลอ้ม การเก็บพนัธ์ุไมไ้ปจากพื
นที�  อาจทาํลาย

ระบบนิเวศวทิยาของพื
นที�บางแห่งไป  จึงตอ้งมีการควบคุมดูแลโดยกาํหนดกฎระเบียบ และขอ้ควร

ปฏิบติัแก่นกัท่องเที�ยวดว้ย    

ดงันั
นในภาพรวมของการพฒันาการท่องเที�ยวอย่างงย ั�งยืนตอ้งนาํหลกัการจดัการการ

ท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนืมาประกอบดว้ย 

 

หลกัการจัดการการท่องเที�ยวอย่างยั�งยนื  10 หลกัการ คือ 

1. การอนุรักษแ์ละใชท้รัพยากรอยา่งพอดีให้คุม้ค่า  (Using resource sustainable)  ทั
งที�เป็น

ทรัพยากรธรรมชาติ  สังคม  และวฒันาธรรมเป็นสิ�งสําคญั  และเป็นแนวทางการทาํธุรกิจในระยะ

ยาว 

2. การลดการบริโภคที�มากเกินความจาํเป็น  (Reducing over-consumption and waste)  และ 

การลดของเสียจะช่วยเลี�ยงค่าใชจ่้ายในการทาํนุบาํรุงสิ�งแวดลอ้มที�ถูกทาํลายในระยะยาว  และเป็น

การเพิ�มคุณภาพการท่องเที�ยว 

3. การรักษาและส่ง เสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สั งคมและวัฒนธรรม  

(Maintaining Diversity)  มีความสําคัญต่อการท่องเที�ยวในระยะยาว และช่วยขยายฐานของ

อุตสาหกรรมการท่องเที�ยว 

           4. การประสานการพฒันาการท่องเที�ยว (Integrating tourism into planning) เขา้กบักรอบแผน

กลยุทธ์การพฒันาแห่งชาติ  การพฒันาทอ้งถิ�น  และการประเมินผลกรทบสิ�งแวดลอ้มจะช่วยขยาย

ศกัยภาพทางการท่องเที�ยวในระยะยาว 

           5. การท่องเที�ยวที�รองรับกิจกรรทางเศรษฐกิจของทอ้งถิ�น (Supporting local economy)โดย

พิจารณาดา้นราคา และคุณค่าของสิ�งแวดล้อมไว ้ไม่เพียงแต่ทาํให้เกิดการประหยดั แต่ยงัป้องกนั

สิ�งแวดลอ้มไม่ใหถู้กทาํลายอีกดว้ย 

            6. การมีส่วนร่วมอยา่งเตม็ที�ของทอ้งถิ�นในสาขาการท่องเที�ยว (Involving local communities) 

ไม่เพียงแต่สร้างผลตอบแทนแก่ประชากรและสิ�งแวดลอ้มโดยรวมแต่ยงัช่วยยกระดบัคุณภาพการ

จดัการการท่องเที�ยวอีกดว้ย 
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            7. การปรึกษาหารือกนัอยา่งสมํ�าเสมอ (Consulting stakeholder and public) ระหวา่งผูที้� 

เกี�ยวขอ้ง  และมีส่วนไดส่้วนเสียผลประโยชน์ร่วมกนั เช่น  ผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเที�ยวประชาชน

ทอ้งถิ�น  องค์กรและสถาบนัที�เกี�ยวขอ้ง  มีความจาํเป็นที�จะร่วมงานไปในทิศทางเดียวกนั  รวมทั
ง

ร่วมแกปั้ญหาและลดขอ้ขดัแยง้ในผลประโยชน์ที�แตกต่างกนั 

8. การฝึกอบรมบุคลากร (Training staff) โดยสอดแทรกแนวคิดและวิธีปฏิบติัในการพฒันา

แบบยั�งยนืต่อบุคลากรทอ้งถิ�นทุกระดบั  จะช่วยยกระดบัการบริการการท่องเที�ยว 

             9. การตลาดที�จดัเตรียมขอ้มูลข่าวสารอยา่งพร้อมมูล  (Marketing tourism responsibly)   

ผูรั้บผิดชอบการพฒันาการท่องเที�ยวจะตอ้งร่วมกบัผูเ้กี�ยวขอ้งจดัเตรียมขอ้มูลข่าวสารการท่องเที�ยว  

ข่าวสารการบริการการขาย  ใหพ้ร้อมเพรียงต่อการเผยแพร่ 

            10. การวจิยัและการติดตามตรวจสอบอยา่งมีประสิทธิภาพ (Undertaking research) จาํเป็นต่อ

การแกปั้ญหา  และเพิ�มผลประโยชน์ต่อแหล่งท่องเที�ยว  (รําไพพรรณ  แกว้สุริยะ,2545) 

 การจดัการการท่องเที�ยวอย่างย ั�งยืนจะเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลไดน้ั
นตอ้งมีการ

วางแผนเพื�อกาํหนดทิศทางในการพฒันาด้วย คือ การกาํหนดล่วงหน้าว่าจะดาํเนินงานอะไร  จะ

ดาํเนินงานไปทาํไม  จะดาํเนินงานที�ไหน  จะดาํเนินงานอยา่งไร  จะดาํเนินงานเมื�อไหร่  และใครจะ

เป็นผูด้าํเนินงานหรือรับผิดชอบ  โดยกาํหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายเพื�อพฒันาทั
งเศรษฐกิจ  

สังคม  วฒันธรรม  และสิ�งแวดลอ้มควบคู่กนัไป ในขณะเดียวกนัก็ให้ชุมชนทอ้งถิ�นมีส่วนร่วมไดรั้บ

ผลประโยชน์จากการท่องเที�ยวและสร้างจิตสาํนึกแก่ทุกฝ่ายที�เกี�ยวขอ้งช่วยกนัอนุรักษสิ์�งแวดลอ้มให้

อยูใ่นสภาพดีตลอดไป (บุญเลิศ  จิตตั
งวฒันา, 2548)   

 นอกจากนี
  การพฒันาแหล่งท่องเที�ยวอย่างย ั�งยืนจะตอ้งคาํนึงถึงขอ้จาํกดัดา้นสิ�งแวดลอ้ม

หรือความสามารถในการรองรับของสถานที�ท่องเที�ยว ซึ� งความสามารถในการรองรับการท่องเที�ยว

ของสถานที�ท่องเที�ยวจะตอ้งคาํนึงถึงสองปัจจยัคือ ความสามารถของสถานที�ท่องเที�ยวในการรองรับ

ผลกระทบจากการพฒันา และการรับรู้หรือความรู้สึกของนกัท่องเที�ยวต่อคุณภาพของสิ�งแวดลอ้ม

ของสถานที�ท่องเที�ยวทั
งนี
  การวดัความสามารถในการรองรับการท่องเที�ยวอาจพิจารณาในสิ� ง

ต่อไปนี
  

                  1.ความสามารถในการรองรับดา้นกายภาพ หรือขีดจาํกดัของพื
นที�ที�สามารถรองรับได้

โดยไม่เกิดผลกระทบดา้นกายภาพ 



13 

 

                  2.ความสามารถในการรองรับดา้นจิตวทิยาหรือการรับรู้หรือจุดตํ�าสุดของความสนุกที�เกิด

จากการท่องเที�ยวที�นกัท่องเที�ยวสามารถยอมรับได ้

                  3.ความสามารถในการรองรับทางสังคม หรือความอดทนที�ประชาชนในพื
นที�มีต่อ

นกัท่องเที�ยว หรือระดบัความหนาแน่นของการใชพ้ื
นที�ที�นกัท่องท่องเที�ยวยอมรับได ้

4.ความสามารถในการรองรับทางเศรษฐกิจ หรือความสามารถที�จะรองรับกิจกรรมการ 

ท่องเที�ยวในพื
นที� โดยไม่ทาํลายกิจกรรมที�ดีของทอ้งถิ�น 

 จากแนวคิดและหลกัการขา้งตน้สามารถสรุปได้ว่า การวางแผนการพฒันาการท่องเที�ยว

อยา่งย ั�งยนืจะตอ้งอาศยักระบวนการวางแผน และมีการดาํเนินงานเป็นขั
นตอนโดยตอ้งอาศยัแนวทาง

การศึกษาเกี�ยวกบัความตอ้งการของนกัท่องเที�ยวและชุมชนทอ้งถิ�นควบคู่กนัไปคือ จะทาํอยา่งไรใน

การพฒันาเพื�อให้ทอ้งถิ�นสามารถรองรับนกัท่องเที�ยวได ้ขณะเดียวกนัก็ยงัคงดาํรงไวซึ้� งเอกลกัษณ์

ของตนเอง และไดรั้บประโยชน์จากการท่องเที�ยวอย่างเหมาะสม (การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย, 

2551) 

 นอกเหนือจากการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวแลว้หัวใจของการพฒันาอย่างย ั�งยืนยงัขึ
นอยู่กบั

บุคคลากรทางการท่องเที�ยวจากภาคส่วนต่างๆ และการพฒันาชุมชนที�เป็นเจา้ของแหล่งท่องเที�ยว ซึ� ง

จะกล่าวถึงในลาํดบัต่อไป 

การพฒันาบุคลากรด้านการท่องเที�ยว      

     ในการพฒันาการท่องเที�ยวสิ�งที�จาํเป็นตอ้งพฒันาเป็นลาํดบัตน้ๆคือ พฒันาศกัยภาพของ

บุคลากรทางการท่องเที�ยว  ซึ� งหมายถึงการพฒันาอาํนาจ หรือคุณสมบติัที�มีแฝงอยูบุ่คคลให้ดีขึ
นเป็น

สิ�งที�ประจกัษ์ได ้(พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน, 2525) เมื�อคนในชุมชนและ/หรือบุคคลากร

ทางการท่องเที�ยวมีศกัยภาพย่อมสนบัสนุนให้การดาํเนินงานขององคก์รเป็นไปอยา่งมีประสิทธิผล 

บนพื
นฐานของการช่วยเหลือตนเอง สมรรถภาพหรือศกัยภาพของบุคคลที�ควรมีการพฒันา ไดแ้ก่ 

1)  ศกัยภาพดา้นมโนทศัน์ การพฒันาความรู้ความเขา้ใจในหลกัวชิาชีพมากขึ
น 

2)  ศกัยภาพดา้นการปฏิบติังาน 

3)  ศกัยภาพดา้นบริบททั
งเศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดลอ้ม 

4)  ศกัยภาพดา้นการติดต่อสื�อสาร 

5)  ศกัยภาพดา้นการบูรณาการ 
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6)  ศกัยภาพดา้นการปรับตวัใหท้นักบัการเปลี�ยนแปลงของสังคมและสิ�งแวดลอ้มคนเป็น

องคป์ระกอบสาํคญัของชุมชนทอ้งถิ�น มีส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบัองคก์รชุมชน 

การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทยก็ให้ความสําคญัต่อการพฒันาบุคลากรดา้นการท่องเที�ยว ดงั

ได้จดัให้มีการฝึกอบรม และการบรรยายให้ความรู้ในเรื� องต่าง ๆ ทั
 งในกลุ่มนักเรียน นักศึกษา 

มคัคุเทศก์ ข้าราชการ พนักงานบริษทั รวมถึงพระภิกษุ สามเณร และผูมี้อาชีพที�เกี�ยวกับธุรกิจ

ท่องเที�ยวในวงการต่าง ๆ เช่น พนกังานตอ้นรับ พนกังานบริการอาหาร พนกังานขบัรถ พนกังานขบั

เรือ และพอ่คา้แม่คา้หาบเร่ เป็นตน้  เนื
อหาในการอบรมจะเนน้และรณรงคใ์นเรื�องการให้ความรู้ดา้น

การอนุรักษ์สิ�งแวดลอ้มดว้ยตลอดจนไดจ้ดัโครงการอบรมอาสาสมคัรช่วยเหลือนกัท่องเที�ยวพร้อม

ทั
งช่วยดูแลรักษาทรัพยากรการท่องเที�ยว ความสําเร็จในการพฒันาบุคลากรด้านการท่องเที�ยวที�

ตอบสนองต่อภารกิจทั
ง 3 ดา้น คือดา้นการบริการ ดา้นความปลอดภยั และดา้นความย ั�งยืนโดยมีการ

ดาํเนินการจดัตั
งสถาบนัพฒันาการท่องเที�ยวแห่งชาติ  และดาํเนินการฝึกอบรมตามแผนไดแ้ก่ มีการ

จัดตั
 งทีมงานในการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรที� เกี�ยวข้องด้านการท่องเที�ยว สนับสนุนและ

ประสานงานกบัหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งเพื�อจดัทาํหลกัสูตรการฝึกอบรมจดัทาํแผนการจดัตั
งสถาบนั

พฒันาการท่องเที�ยวแห่งชาติ  และได้ดาํเนินการจดัตั
งสถาบนัพฒันาการท่องเที�ยวแห่งชาติ  การ

พฒันาบุคลากรให้มีมาตรฐานด้านการท่องเที�ยวได้กําหนดมาตรฐานและหลักสูตรการพฒันา      

(การท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย, 2547) ไวห้ลายหลกัสูตร ตวัอยา่งเช่น  หลกัสูตรส่งเสริมการพฒันา

บุคลากรภาคบริการ  หลกัสูตรส่งเสริมการอนุรักษฟื์
 นฟู และบริหารจดัการสิ�งแวดลอ้ม หลกัสูตร

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน และหลกัสูตรการสร้างภาพลกัษณ์ดา้นการท่องเที�ยว เป็นตน้  

         พฤติกรรมของคนดีหรือพฤติกรรมของคนเก่งนั
นมีลกัษณะทางจิตใจที�สําคญั 8 ประการใน

ปริมาณที�แตกต่างจากคนที�ดีน้อยหรือเก่งน้อย (ซึ� งอยู่ในสถานการณ์เดียวกนักบัคนที�ดีมากและเก่ง

มาก) นั�นคือ คนที�ดีมากและเก่งมาก เป็นคนที� 1) มีคุณธรรมต่าง ๆ สูง คือ เป็นผูที้�เห็นประโยชน์ของ

ความดีงามต่าง ๆ และเห็นโทษของความชั�วต่าง ๆในทางวิชาการเรียกว่า เป็นผูที้�มีทศันคติที�ดีต่อ

คุณธรรม 2) มีเหตุผลเชิงจริยธรรมสูง เป็นผูที้�เห็นแต่ตวัน้อย แต่เห็นแก่ผูอื้�นเห็นแก่ส่วนรวม และ

เห็นแก่หลกัการหรืออุดมคติมากกว่า  3) มุ่งอนาคตและควบคุมตนได้มาก เห็นความสําคญัของ

อนาคต มีการวางเป้าหมายระยะสั
 นและระยะยาว  รู้จกับงัคบัตนให้อดได้รอได้ 4) แรงจูงใจใฝ่

สัมฤทธิ} สูง มุมานะบากบั�น ฝ่าฟันอุปสรรคเพื�อทาํความดีและทาํงานอยา่งขยนัขนัแข็งตามเป้าหมายที�
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วางไว ้ 5) เชื�ออาํนาจในตนเชื�อวา่ทาํดีไดดี้ ทาํชั�วไดช้ั�ว เชื�อวา่ผลดีและผลเสียที�เกิดกบัตนนั
น ส่วน

ใหญ่มีสาเหตุมาจากการกระทาํของตนเองทั
งในปัจจุบนัและในอดีต  6) ความสามารถทางการรู้การ

คิดสูง เป็นผูที้�มีความฉลาดคิดไดห้ลายแง่มุม และคิดไดใ้นเชิงรูปธรรมและนามธรรมอยา่งลึกซึ
 ง  7) 

มีประสบการณ์ทางสังคมสูง รู้ธรรมชาติของมนุษยแ์ละสังคมอยา่งถูกตอ้ง กวา้งไกล รู้จกัเอาใจเขามา

ใส่ใจเรา  และ  8) สุขภาพจิตที�ดี มีอารมณ์ผอ่งใส วิตกกงัวลนอ้ย หรือเหมาะสมกบัเหตุการณ์ รู้เท่า

ทนัเหตุการณ์ ซึงคุณสมบติัเหล่านี
 พอ้งกบัแนวคิดการพึ�งพาตนเองตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง          

(รุ่งทิพย ์ กลา้หาญ ,2548) 

การพึ�งพาตนเอง (Self – Sufficiency) พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั ทรงมีพระราชดาํรัส 

เรื�อง “เศรษฐกิจพอเพียง” เมื�อวนัที� 4 ธนัวาคม 2540 ซึ� ง สุเมธ ตนัติเวชกุล (2542) กล่าวถึง การ

ปฏิบติัตนตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงอนัเนื�องมาจากพระราชดาํริจะตอ้งยึดหลักการสําคญัที�

อาจจะแยกไดส้าํคญั 5 ประการ ไดแ้ก่ 

1)  ดา้นจิตใจ ทาํตนใหเ้ป็นที�พึ�งตนเอง มีจิตสาํนึกที�ดี สร้างสรรคใ์หต้นเองและโดยรวม 

2)  ดา้นสังคม ตอ้งช่วยเหลือเกื
อกลูกนั เชื�อมโยงกนัเป็นการสร้างเครือข่ายชุมชน 

3)  ดา้นทรัพยากรธรรมชาติใหใ้ชแ้ละจดัการอยา่งฉลาด พร้อมทั
งหาทางเพิ�มมูลค่า 

4)  ดา้นเทคโนโลย ี(ภูมิปัญญาชาวบา้น) ก็ตอ้งมีพอควรเพื�อการดาํรงชีวิตในพื
นบา้น การ

พฒันาจะตอ้งสอดคลอ้งกบัภูมิสังคม 

5)  ดา้นเศรษฐกิจ ตอ้งปรับทิศทางในเบื
องตน้มุ่งลดรายจ่ายก่อน ละเลิกการแก่งแยง่

ผลประโยชน์ในทางการคา้ขายประกอบอาชีพแบบต่อสู้กนัอยา่งรุนแรง 

สรุป ปัจจยัการพฒันาการท่องเที�ยวอย่างย ั�งยืนประกอบดว้ย  การคุม้ครองสิ�งแวดลอ้มทาง

ธรรมชาติอย่างต่อเนื�องและย ั�งยืน  การประหยดัทรัพยากรการท่องเที�ยว  การกระจายการใช้

ทรัพยากรการท่องเที�ยวที�มีผลต่อสิ�งแวดลอ้ม  การออกแบบโครงสร้างพื
นฐานและการจดักิจกรรม

การท่องเที�ยวควรตระหนักถึงการรักษา  และความเคารพต่อมรดกทางธรรมชาติ  และประชากร

ทอ้งถิ�นนอกจากนี
  สิ�งที�จะสามารถอาํนวยความสะดวกต่อการพฒันาการท่องเที�ยว คือ การพฒันา

ความสะดวกทั�วไป การพฒันาดา้นความปลอดภยั  และการพฒันาความสะดวกดา้นป้ายบอกทางใน

แหล่งท่องเที�ยว และประการสําคญัคือการพฒันาบุคลากรทางการท่องเที�ยวที�สามารถนาํหลกัการ

ท่องเที�ยวอยา่งย ั�งยนืสู่การปฏิบติัได ้
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สาํหรับการวจิยันี
 ที�มุ่งเสนอแนวทางการพฒันาหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์  เนน้การ

พฒันาที�ชุมชนหมู่บา้นทอผา้ไหมเป็นศูนยก์ลาง  เพื�อให้เกิดการพฒันาอยา่งอยา่งย ั�งยนืบนฐาน 

ทรัพยากร และวถีิชีวติชุมชน ซึ� งเป็นการท่องเที�ยวทางเลือกที�ชุมชนสามารถดาํเนินการเองได ้ลาํดบั

ต่อไปจะกล่าวถึงแนวคิดการพฒันาการท่องเที�ยวโดยชุมชน  

 

แนวคิดการท่องเที�ยวโดยชุมชน 

การท่องเที�ยวโดยชุมชน คือการท่องเที�ยวที�คาํนึงถึงความย ั�งยืนของสิ�งแวดลอ้ม สังคม และ

วฒันธรรม กาํหนดทิศทางโดยชุมชน จดัการโดยชุมชน เพื�อชุมชนและชุมชนมีบทบาทเป็นเจา้ของ มี

สิทธิในการจดัการดูแลเพื�อใหเ้กิดการเรียนรู้แก่ผูม้าเยอืน สินธ์ุ สโรบล (2546) กล่าววา่ การท่องเที�ยว

โดยชุมชน คือ ทางเลือกในการจดัการท่องเที�ยวที�ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนดทิศทางการ

ท่องเที�ยวบนฐานความคิดที�วา่ ชาวบา้นทุกคนเป็นเจา้ของทรัพยากร และเป็นผูมี้ส่วนไดเ้สียจากการ

ท่องเที�ยว โดยการนาํเอาทรัพยากรที�มีอยูใ่นทอ้งถิ�นดา้นต่างๆ ไม่วา่จะเป็นธรรมชาติ ประวติัศาสตร์ 

วฒันธรรมประเพณี วิถีชีวิตและวิถีการผลิตของชุมชนมาใช้เป็นต้นทุนหรือปัจจยัในการจดัการ

ท่องเที�ยวอยา่งเหมาะสม รวมทั
งมีการพฒันาศกัยภาพของคนในชุมขนให้มีความรู้ ความสามารถใน

การดาํเนินงาน ตั
งแต่การตดัสินใจ การวางแผน การดาํเนินงาน การสรุปบทเรียน โดยเน้นให้เกิด

ความย ั�งยืนสู่คนรุ่นลูกหลานและเกิดประโยชน์ต่อทอ้งถิ�น ตลอดจนคาํนึงถึงความสามารถในการ

รองรับของธรรมชาติเป็นสาํคญั 

 

ประเภทของการท่องเที�ยวโดยชุมชน 

   หากพิจารณาทรัพยากรการท่องเที�ยวในทอ้งถิ�นแลว้ สามารถแยกออกเป็นประเภทต่าง ๆ 

ได ้7 ประเภท คือ (รําไพพรรณ แกว้สุริยะ, 2547) 

1. แหล่งธรรมชาติที�มีความสวยงาม โดดเด่น เป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถิ�นเช่น ป่า เขานํ
 าตก 

ถํ
า ทะเล 

2. แหล่งโบราณคดี/ แหล่งประวติัศาสตร์/ ศาสนสถานที�สวยงาม 

3. พิพิธภณัฑพ์ื
นบา้น 

4. งานบุญพื
นบา้น งานประเพณีพื
นเมืองในรอบปี (12 เดือน) 
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5. ภูมิปัญญาพื
นบา้น วถีิชีวติพื
นบา้น และการประกอบอาชีพหลกัในชุมชน 

6. ไร่นา สวนเกษตรต่าง ๆ และฟาร์มเลี
ยงสัตวต่์าง ๆ 

7. บุคลากรในทอ้งถิ�นที�มีความสามารถทาํงานในธุรกิจท่องเที�ยวดา้นบริการอยา่งมีคุณภาพ

ในแต่ละสาขา เช่น บริการรถนําเที�ยว เรือนําเที�ยว บริการในร้านอาหาร และบริการนําเที�ยว 

(มคัคุเทศก์ทอ้งถิ�น หรือ วิทยากรในทอ้งถิ�น) เป็นตน้ ดงันั
น หากนาํทรัพยากรการท่องเที�ยวใน

ท้องถิ�นมาจัดรูปแบบการท่องเที�ยวก็เข้าหลักการการท่องเที�ยวชมวิถีชีวิตชนบทแล้วสามารถ

จดัรูปแบบการท่องเที�ยวหลากหลายทั
งการท่องเที�ยวเชิงนิเวศ (Eco-tourism) การท่องเที�ยวเชิงเกษตร 

(Agro-tourism) การท่องเที�ยวเชิงธรณีวิทยา (Geo-tourism) การท่องเที�ยวเชิงประวติัศาสตร์ 

(Historical-tourism) และการท่องเที�ยวชมงานวฒันธรรมและประเพณี (Cultural &Traditional 

tourism) เป็นตน้ 

ซึ� งรูปแบบของการท่องเที�ยวแต่ละประเภทยงัสามารถจดักิจกรรมการท่องเที�ยว (Tourism 

activities) ไดห้ลายหลากเช่นกนัไดแ้ก่ การท่องเที�ยวเดินป่าชมและศึกษาพรรณไมส้มุนไพร/ การดู

นกดูแมลง/ การพายแคนู และคยกัค/์ การปีนเขา/ การขี�จกัรยานท่องเที�ยว/ การขี�มา้ ขี�ควาย/ การฝึก

ชา้ง/ การเล่นเรือใบ/ การเล่นบอลลูน/ การล่องแก่งล่องเรือยาง/ การเล่นเจ๊ตสกีและสกีนํ
 า/ การดาํนํ
 า/ 

การเล่นกอล์ฟ/ การวาดภาพและถ่ายภาพ/ การเรียนทาํอาหาร เรียนศิลปะการแสดงสาขาต่างๆ/ การ

นวดแผนไทย/ การเรียนและฝึกสมาธิ เป็นตน้ 

ทั
งนี
การจดัการท่องเที�ยวในชุมชนควรตอ้งคาํนึงถึงการจดัการสิ�งแวดลอ้มควบคู่ไปดว้ย การ 

จดัการสิ�งแวดลอ้ม สามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ลกัษณะดงันี
  

1.การใชท้รัพยากรอยา่งย ั�งยนื การใชท้รัพยากร/สิ�งแวดลอ้มแบบยั�งยืนซึ� งต่างมีหลกัการและ

วิธีการเฉพาะตวัเองเช่น หิน-แร่ นํ
 า อากาศ ดิน ป่าไม้ สัตว์ป่า เมือง เกาะ ฯลฯ ผูจ้ดัการต้องใช้

เทคโนโลยีที�มีประสิทธิภาพ และใชท้รัพยากรที�ทดแทนไดเ้ฉพาะส่วนที�เพิ�มพูน ทรัพยากรที�ใชแ้ลว้

หมดไปตอ้งเกิดของเสียและมลพิษนอ้ยที�สุด และตอ้งควบคุมมิให้ทรัพยากรที�ใชแ้ลว้ไม่หมดสิ
นให้

สะอาดตลอดเวลา มีมาตรฐานการจดัการสิ�งแวดลอ้ม 

2.การกาํจดั การบาํบดัและฟื
 นฟูของเสียและมลพิษการจดัการสิ�งแวดลอ้มอีกลกัษณะหนึ� ง

คือ การกาํจดั การบาํบดั และการฟื
 นฟูของเสียและมลพิษ หมายถึง การกระทาํการใดๆ ก็ตามที�

สามารถขจดัของเสียและมลพิษให้หมดไปหรือเสื�อมสภาพไปหรือหมดฤทธิ}  เช่น การกาํจดัขยะ 
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(ขยะชุมชน ขยะติดเชื
อและกากสารพิษอนัตราย) การบาํบดันํ
 าเสียและการฟื
 นฟูแหล่งเสื�อมโทรมให้

ฟื
 นคืนสภาพปกติ กล่าวอีกนยัหนึ� งไดว้่า การขจดัของเสียและมลพิษในระบบสิ�งแวดลอ้มตอ้งหมด

สิ
นไปโดยเขา้สู่ภาวะปกติแลว้ สามารถสร้างภาวะปกติของโครงสร้างและบทบาทหนา้ที�ของระบบ

ใหป้กติและสุดทา้ยสร้างความสมดุลในระบบสิ�งแวดลอ้มใหป้รากฏต่อไป 

3.การควบคุมกิจกรรมกิจกรรมที�เกิดขึ
 นในระบบสิ�งแวดล้อม ทั
งในและนอกระบบการ

จดัการอาจทาํลายโครงสร้างหรือทรัพยากรภายในระบบ ส่งผลใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลงบทบาทหนา้ที�

ของระบบสิ�งแวดลอ้ม  

การจดัการทรัพยากรการท่องเที�ยว (Resource management) ควรประกอบด้วยวิธีการ

ดาํเนินการคือ การวิเคราะห์ทรัพยากรการท่องเที�ยว การประเมินขีดความสามารถในการรองรับ

นกัท่องเที�ยว การกาํหนดเขตการใชพ้ื
นที�หรือเขตการจดัการในแหล่งท่องเที�ยว และการควบคุมดูแล

รักษาทรัพยากรท่องเที�ยว  ซึ� งมีรายละเอียดดงันี
  

1.การวิเคราะห์ทรัพยากรการท่องเที�ยว เพื�อประเมินศกัยภาพและจดัระดบัการวิเคราะห์

ทรัพยากรการท่องเที�ยวเพื�อประเมินศกัยภาพ และจดัระดบัทรัพยากรแหล่งท่องเที�ยวหมายถึง การ

วิเคราะห์หาจุดเด่นที�มีเอกลกัษณ์ของทรัพยากรภายในแหล่งท่องเที�ยวเพื�อกาํหนดแนวทางการจดั

กิจกรรมการท่องเที�ยวที�เหมาะสม 

ก่อนที�จะทาํการวิเคราะห์ทรัพยากรการท่องเที�ยว ผูที้�รับผิดชอบควรเริ�มตน้ดว้ยการสํารวจ

ขอ้มูลเกี�ยวกบัทรัพยากรท่องเที�ยวในพื
นที�เพื�อประกอบการตดัสินใจในการกาํหนดทิศทางในการ

ดาํเนินงานเกี�ยวกบัการท่องเที�ยว โดยการสํารวจแหล่งท่องเที�ยวในพื
นที�วา่มีทรัพยากรการท่องเที�ยว

อะไรบา้ง เป็นทรัพยากรการท่องเที�ยวประเภทใด และมีสภาพอย่างไร ทรัพยากรการท่องเที�ยวมี

คุณลกัษณะและความเหมาะสมที�แตกต่างกนัตามศกัยภาพของแหล่งท่องเที�ยว แหล่งท่องเที�ยวที�มี

ความเหมาะสมสูงสุด จึงควรไดรั้บการจดัการที�ถูกวิธี ส่วนแหล่งท่องเที�ยวที�มีความเหมาะสมน้อย

ควรได้รับการพิจารณาในด้านรูปแบบและการจัดการที�ทาํให้สามารถรองรับการท่องเที�ยวที�

เหมาะสมกบัแหล่งท่องเที�ยว และมีระบบการจดัการที�สามารถเอื
อประโยชน์และตอบสนองความ

ตอ้งการโดยรวมของประเทศ 

ประเมินศกัยภาพและจดัระบบของทรัพยากรภายในแหล่งท่องเที�ยว ประกอบดว้ยขั
นตอน

การกาํหนดตวัชี
 วดัเพื�อพิจารณาศกัยภาพของแหล่งท่องเที�ยว โดยกาํหนดระดบัการให้คะแนน 5-1 
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จากมากที�สุดถึงน้อยที�สุด ดงัตวัอย่างต่อไปนี
  เช่น ชนิดของแหล่งท่องเที�ยว เป็นการพิจารณาสภาพ

ทั�วไปของแหล่งท่องเที�ยว ความเกี�ยวเนื�องของระบบนิเวศในพื
นที�  โอกาสในการจดักิจกรรม

ท่องเที�ยว เช่น กาํหนดให้แหล่งท่องเที�ยวธรรมชาติหรือวฒันธรรมที�สมบูรณ์ ไดค้ะแนนเท่ากบั  5  

และแหล่งท่องเที�ยวที�มีการปรับปรุงแก้ไขสภาพของพื
นที�เพื�อรองรับการท่องเที�ยวเล็กน้อยได้

คะแนน 4 เป็นตน้  ลกัษณะของแหล่งท่องเที�ยว เป็นการพิจารณาจากสภาพโดยทั�วไปใน  3 ปัจจยั คือ 

ระบบนิเวศภายในแหล่งท่องเที�ยว ความโดดเด่นและเป็นเอกลักษณ์ และการมีองค์ประกอบที�

หลากหลาย เช่น มีโบราณสถานภายในแหล่งท่องเที�ยวธรรมชาติ มีความเหมาะสมของทรัพยากรใน

การจดักิจกรรมท่องเที�ยว ไดค้ะแนน 5 เป็นตน้ 

2. การประเมินขีดความสามารถในการรองรับนกัท่องเที�ยว เป็นการประเมินปริมาณของ

นกัท่องเที�ยว รูปแบบกิจกรรมการท่องเที�ยว และระดบัการพฒันาสิ�งอาํนวยความสะดวกที�แหล่ง

ท่องเที�ยวแต่ละแห่งจะสามารถรองรับไดโ้ดยไม่ก่อใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลงในระบบนิเวศ และการ

ลดลงของคุณภาพ ประสบการณ์ หรือนนัทนาการที�นกัท่องเที�ยวควรจะไดรั้บจากการไปเยอืนแหล่ง

ท่องเที�ยวนั
น ๆ การประเมินขีดความสามารถในการรองรับนกัท่องเที�ยว ควรพิจารณาปัจจยัสาํคญั   

3 ดา้น ดงันี
 ขีดจาํกดัทางสภาพแวดลอ้ม ขีดจาํกดัทางการตลาด และขีดจาํกดัของชุมชน 

3. การกาํหนดเขตการใชพ้ื
นที�หรือเขตการจดัการในแหล่งท่องเที�ยว บริเวณแหล่งท่องเที�ยว

แต่ละแห่งตอ้งมีการกาํหนดเขตการใช้พื
นที�เพื�อประโยชน์ต่างๆ (Zoning) หรือเพื�อการจดัการ 

(Management zone) ให้เหมาะสมตามสภาพและขนาดของทรัพยากรที�จะรองรับปริมาณ

นักท่องเที�ยว และกิจกรรมการท่องเที�ยวที�จะเกิดขึ
น โดยสามารถป้องกนัผลกระทบที�จะมีผลต่อ

ระบบนิเวศโดยรวมดว้ย โดยมีแนวทางการดาํเนินการต่อไปนี
  การจดัใหมี้เขตบริการหรือศูนยบ์ริการ

นกัท่องเที�ยว (Visitor center) ในแต่ละแหล่งท่องเที�ยวควรจดัใหอ้ยูใ่นบริเวณที�เหมาะสม 

การจดัเขตสงวนหรือบริเวณพื
นที�ที�มีความเปราะบางด้านนิเวศ พื
นที�ที�มีความเปราะบาง

ทางดา้นนิเวศและพื
นที�ที�เป็นแหล่งที�อยูอ่าศยัของสัตว ์ควรจดัไวเ้ป็นเขตสงวนหรือเขตพื
นที�อนุรักษ์

ที�จาํเป็น ตอ้งมีการควบคุมการใชป้ระโยชน์อยา่งเขม้งวดเพื�อรักษาสมดุลทางดา้นนิเวศ 

4. การควบคุมดูแลรักษาทรัพยากรท่องเที�ยว เป็นการควบคุมการพฒันาพื
นที�แหล่งท่องเที�ยว

ทางกายภาพให้เหมาะสมกบัวฒันธรรมในพื
นที� การรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยและการมี

ระบบป้องกนัและกาํจดัมลภาวะที�เหมาะสม 
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นอกเหนือจากการจดัการทรัพยากรการท่องเที�ยวแล้ว การมีส่วนร่วมของชุมชนในการ

จดัการและพฒันาการท่องเที�ยวถือเป็นประเด็นหลกัอีกประการของการพฒันาอยา่งย ั�งยนื 

 

แนวคิดและทฤษฎเีกี�ยวกบัการมีส่วนร่วมชุมชน 

การมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการที�สมาชิกในชุมชนได้ร่วมกันตดัสินใจ ในสิ� งที�มี

ผลกระทบต่อชีวิตของบุคคล และชุมชนที�บุคคลนั
นอาศยัอยู ่การมีส่วนร่วม ถือเป็นโครงสร้างของ

ระบอบประชาธิปไตย และเป็นมาตรฐานที�ใชว้ดั ระดบัประชาธิปไตยในสังคมนั
นๆ และยงัหมายถึง 

สิทธิขั
นพื
นฐานของการเป็นประชากร (สุมาลี เพิ�มแพงพนัธ์ุ และ ยุพา พูนขาํ, 2540) สุรินทร์ คลา้ย

จินดา (2539) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง การที�คนเขา้มาร่วมกิจกรรมในสภาพที�มีความ

ตอ้งการความสนใจและเป้าหมายร่วมกนั ทั
งในทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง โดยเริ�มตน้ดว้ย

การร่วมมือปรึกษาหารือ ลงมือปฏิบติั และทาํการประเมินผล แลว้เริ�มตน้ใหม่เป็นเช่นนี
ไปเรื�อย  

พะยอม ธรรมบุตร (2549)ไดก้าํหนดบทบาทของชุมชนในการมีส่วนร่วมของการพฒันาการ

ท่องเที�ยวระดบัทอ้งถิ�นไว ้4 ระดบั ดงันี
  

1. การมีส่วนร่วมระดบัการตดัสินใจ (Decision Making Level) ชุมชนทอ้งถิ�นควรมีโอกาส

เข้าร่วมตดัสินใจ ก่อนเริ� มการพฒันาการท่องเที�ยวในพื
นที�ของตน โดยชุมชนควรได้รับข้อมูล

เกี�ยวกบัผลกระทบทั
งดา้นบวกและดา้นลบที�จะเกิดขึ
นต่อชุมชน ถา้มีการพฒันาการท่องเที�ยวภายใน

ชุมชนควรจะมีการประชุม แลว้ลงความเห็นร่วมกนัในการตดัสินใจวา่ควรหรือไม่ ควรพฒันาการ

ท่องเที�ยว และถา้จะพฒันาควรพฒันาไปในลกัษณะใด 

2. การมีส่วนร่วมระดบัการวางแผน (Planning Level) ชุมชนควรร่วมกนัวางแผนพฒันาการ

ท่องเที�ยวของชุมชน เพราะชุมชนเป็นเจ้าของทรัพยากร มีหน้าที�ดูแลรักษาทรัพยากร การร่วม

วางแผนคือการร่วมรับผดิชอบในบทบาทและหนา้ที�ต่างๆ ของการพฒันา 

3. การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการดา้นการพฒันาการท่องเที�ยว (Implementation Level)

ชุมชนควรเป็นเจา้ของธุรกิจขนาดกลาง และขนาดย่อม ดา้นการท่องเที�ยว เช่น ที�พกัแรม โฮมสเตย ์

ร้านอาหารทอ้งถิ�น ร้านขายสินคา้ OTOP บริการนาํเที�ยว บริการเช่ารถ ดาํนํ
าและการเดินป่า 
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4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผลการพฒันาการท่องเที�ยวในชุมชน (Evaluation Level) 

ชุมชนควรร่วมประเมินผลของการพฒันาการท่องเที�ยวในชุมชน เพื�อการปรับปรุงแผนพฒันาให้

ย ั�งยนืและระยะยาว 

การมีส่วนร่วมของชุมชนในทั
ง 4 ระดบัดงักล่าว ทาํให้ชุมชนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา

และสร้างความเป็นเจา้ของ(Ownership) ของธุรกิจชุมชนทาํให้ชุมชนสามารถพึ�งพาตนเองได ้และ

เป็นชุมชนที�เขม้แขง็ต่อไป 

 

ขัKนตอนการมีส่วนร่วมของประชาชน   

ประกอบไปดว้ย 4 ขั
นตอนคือ 

1. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการระบุปัญหาและสาเหตุของปัญหา ขั
นตอนนี
 เป็น

ขั
นตอนที�สําคญัที�สุด เพราะถา้ประชาชนไม่มีบทบาทในการระบุปัญหาและความตอ้งการของเขา

แลว้โครงการต่างๆ ที�วางออกมาก็จะไร้ประโยชน์ เพราะโครงการที�วางออกมามิไดต้อบสนองความ

ตอ้งการที�แทจ้ริงของประชาชน อีกทั
งประชาชนจะมองไม่เห็นความสําคญัของกิจกรรมและการ

ดําเนินกิจกรรมก็จะไม่ประสบความสําเร็จบรรลุเป้าหมายที�วางไว ้ดังนั
 นการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการระบุปัญหา วิเคราะห์ปัญหาดว้ยตนเอง โครงการที�วางไวก็้จะสามารถดาํเนินไปสู่

จุดมุ่งหมายโดยง่ายเพราะประชาชนจะเกิดความรู้สึกที�เป็นเจา้ของโครงการ ซึ� งสามารถตอบสนอง

ความตอ้งการหรือแกปั้ญหาใหพ้วกเขาเอง 

2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนดาํเนินกิจกรรม เมื�อประชาชนในชุมชนไดมี้ส่วนร่วมเขา้มา

มีบทบาทในการระบุปัญหาแล้ว ขั
นต่อไปคือ การร่วมกนัวางแผนโครงการดาํเนินกิจกรรมเพื�อ

ตอบสนองความตอ้งการหรือแกปั้ญหาของพวกเขาดว้ยตวัของเขาเอง แต่อย่างไรก็ตามนักพฒันา

หรือผูมี้ความรู้ในการวางแผนควรมีส่วนเข้าไปร่วมในการวางแผนด้วย เพื�อคอยให้คาํแนะนํา

ประชาชนในการวางแผนกาํหนดทางเลือกในการแกไ้ขปัญหา แต่มิใช่นกัพฒันาเหล่านี
 จะไปเป็นผู ้

วางแผนกาํหนดแนวทางแกปั้ญหาเสียเอง เพราะผลเสียที�จะติดตามมาก็คือ ประชาชนจะไม่สามารถ

ดาํเนินการช่วยตวัเองไดใ้นโอกาสต่อๆ ไป การที�ประชาชนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมแรงร่วมใจใน

การตดัสินใจหาแนวทางแกไ้ขปัญหาและแนวทางดาํเนินกิจกรรมนี
  จะมีผลทาํให้พวกเขาเหล่านี
 มี
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ความรู้สึกเป็นเจา้ของ (Sense of belonging) กิจกรรมนั
นและจะนาํมาซึ� งความร่วมมือร่วมใจกนั

ดาํเนินกิจกรรมที�วางไว ้

3. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน ดงัที�กล่าวมาแลว้วา่เมื�อประชาชนมีความรู้สึก

เป็นเจา้ของกิจกรรมแลว้ ผลที�ตามมาก็คือ การมีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรมที�วางไวน้อกจากนั
น

แล้ว นัก พัฒ นา ค ว ร จ ะ ก ระ ตุ้น ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น เ ข้า ม า มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ล ง ทุ น ใ น รู ป ข อ ง

ทรัพยากรธรรมชาติที�ประชาชนในชุมชนที�อยู่ตามกาํลงัความสามารถของประชาชน แทนที�จะใช้

ทรัพยากรหรือปัจจัยภายนอกของชุมชนเสียทั
งหมด การดาํเนินกิจกรรมร่วมกันนั
นจะเป็นการ

เสริมสร้างใหป้ระชาชนรู้จกัการทาํงานร่วมกนั 

4. การมีส่วนร่วมในการติดตาม และประเมินผล การมีส่วนร่วมของประชาชนในขั
นนี
 จะทาํ

ให้ประชาชนได้มีการประเมินว่า ผลงานที�ตวัเองดาํเนินไปนั
น ได้รับผลดีหรือได้รับผลประโยชน์

มากน้อยเพียงไร และอุปสรรคต่างๆ ที�ไดรั้บจากการดาํเนินงานนั
น การที�ประชาชนมีส่วนร่วมใน

การประเมินผลนี
  จะทาํใหป้ระชาชนรู้แจง้เห็นจริงวา่ กิจกรรมที�พวกเขาทาํไปนั
น ดีหรือไม่ดีอยา่งไร 

ซึ� งพวกเขาจะนาํไปใชว้างแนวทางแกไ้ขในโอกาสต่อๆ ไปได ้   

 อาคม อาจแสง (2546) กล่าววา่การมีส่วนร่วมของประชาชน ก่อใหเ้กิดประโยชน์ในประเด็น

ดงันี
    

1. การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นการสร้างโอกาสที�เอื
อให้สมาชิกทุกคนของชุมชนและ

สังคมไดร่้วมกิจกรรมซึ�งนาํไปสู่และมีอิทธิพลต่อกระบวนการพฒันาและเอื
อให้ไดรั้บประโยชน์จาก

การพฒันาโดยเท่าเทียมกนั        

 2. การมีส่วนร่วมสะทอ้นการเขา้มาเกี�ยวขอ้งโดยสมคัรใจและเป็นประชาธิปไตย เอื
อให้เกิด

ความพยายามพฒันาการแบ่งสรรผลประโยชน์จากการพฒันาโดยเท่าเทียมกนั และการตดัสินใจเพื�อ

กาํหนดเป้าหมาย กาํหนดนโยบาย และการวางแผน การดาํเนินการโครงการพฒันาทางเศรษฐกิจและ

สังคม           

 3. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการตดัสินใจไม่วา่ระดบัทอ้งถิ�น ภูมิภาค และระดบัชาติ 

จะช่วยก่อใหเ้กิดความเชื�อมโยงระหวา่งสิ�งที�ประชาชนลงทุนลงแรงกบัประโยชน์ที�ไดรั้บ 

 4. ลกัษณะของการมีส่วนร่วมของประชาชน อาจผิดแผกแตกต่างกนัไปตามสภาพเศรษฐกิจ

ของประเทศ นโยบายและโครงสร้างการบริหาร รวมทั
งลกัษณะเศรษฐกิจสังคม ของประชากรการมี
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ส่วนร่วมของประชาชนมิได้เป็นเพียงเทคนิควิธีการ แต่เป็นปัจจัยสําคัญในการประกันให้เกิด

กระบวนการพฒันาที�มุ่งเอื
อประโยชน์ต่อประชาชน       

ระดับและขัKนตอนการมีสวนร่วม 

ม.ร.ว. อคิน  รพีพฒัน์ (2547) ประชาชนอาจเขา้รวมในขั
นตอนต่างๆ ของการพฒันา 

 4 ขั
นตอน คือ 

1.  ขั
นตอนการคน้หาปัญหา กาํหนดสาเหตุของปัญหา จดัลาํดบัความสําคญัของปัญหา และ

หาแนวทางแกไ้ขปัญหา 

2.  ขั
นตอนการตดัสินใจ และวางแผนแกไ้ขปัญหา 

3.  ขั
นตอนการปฏิบติังานในกิจกรรมการพฒันา เพื�อคน้ควา้หาขอ้ดีและขอ้บกพร่องซึ� งจะ

ไดน้าํมาปรับปรุงแกไ้ข และเพิ�มประสิทธิภาพในการทาํงานต่อไป 

การเปิดโอกาสในการมีส่วนร่วมของประชาชน      

   การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมที�ดาํเนินอยู่โดยทั�วไปสามารถสรุปได้เป็น 3 

รูปแบบ คือ 

1. โอกาสในการรับรู้ข่าวสาร (Public information) การมีส่วนร่วมในรูปแบบนี
ประชาชนผูมี้

ส่วนไดเ้สียและบุคคลหรือหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งจะตอ้งได้รับการแจง้ให้ทราบถึงรายละเอียดของ

โครงการที�จะดาํเนินการ รวมทั
งผลกระทบที�คาดว่าจะเกิดขึ
น ทั
งนี
 การไดรั้บแจง้ข่าวสารดงักล่าว

จะตอ้งเป็นการแจง้ก่อนที�จะมีการตดัสินใจดาํเนินโครงการ  

2. การร่วมปรึกษาหารือ (Public consultation) เป็นรูปแบบการมีส่วนร่วมที�มีการจดัการ

หารือระหว่างผูด้าํเนินการโครงการกบัประชาชนที�เกี�ยวขอ้งและได้รับผลกระทบเพื�อที�จะรับฟัง

ความคิดเห็นและตรวจสอบข้อมูลเพิ�มเติมหรือประกอบการจดัทาํรายงานการศึกษาผลกระทบ

สิ�งแวดลอ้มนอกจากนี
 การปรึกษาหารือยงัเป็นอีกช่องทางหนึ� งในการกระจายขอ้มูลข่าวสารไปยงั

ประชาชนทั�วไปและหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งเพื�อให้เกิดความเขา้ใจในโครงการและกิจกรรมมากขึ
น 

และเพื�อใหมี้การใหข้อ้เสนอแนะทางเลือกในการตดัสินใจ 

3. การประชุมรับฟังความคิดเห็น (Public meeting) การประชุมรับฟังความคิดเห็นมี

วตัถุประสงคเ์พื�อให้ประชาชนและฝ่ายที�เกี�ยวขอ้งกบัโครงการหรือกิจกรรมและผูมี้อาํนาจตดัสินใจ

ในการทาํโครงการหรือกิจกรรมนั
นไดใ้ชเ้วทีสาธารณะในการทาํความเขา้ใจ และคน้หาเหตุผลที�จะ



24 

 

ดาํเนินโครงการหรือกิจกรรมในพื
นที�นั
นหรือไม่ การประชุมรับฟังความคิดเห็นมีหลายรูปแบบ 

รูปแบบที�พบเห็นบ่อยไดแ้ก่ 

1) การประชุมในระดบัชุมชน (Community meeting) การประชุมลกัษณะนี
จะตอ้ง

จดัขึ
นในชุมชนที�ไดรั้บผลกระทบจากโครงการ โดยเจา้ของโครงการหรือกิจกรรมจะตอ้งส่งตวัแทน

เขา้ร่วมเพื�ออธิบายให้ที�ประชุมทราบถึงลกัษณะโครงการและผลกระทบที�คาดวา่จะเกิดขึ
นและตอบ

ขอ้ซักถามการประชุมในระดบันี
 อาจจะจดัในระดบัที�กวา้งขึ
นได้เพื�อรวมหลายๆ ชุมชนในคราว

เดียวกนัในกรณีที�มีหลายชุมชนไดรั้บผลกระทบ 

2) การประชุมรับฟังความคิดเป็นในเชิงวิชาการ (Technical hearing) สําหรับ

โครงการที�มีขอ้โตแ้ยง้ในเชิงวิชาการจาํเป็นจะตอ้งมีการจดัการประชุมรับฟังความคิดเห็นในเชิง

วิชาการโดยเชิญผูเ้ชี�ยวชาญเฉพาะสาขาจากภายนอกเขา้มาช่วยอธิบายซักถาม และให้ความเห็นต่อ

โครงการการประชุมอาจจะจดัขึ
นในที�สาธารณะทั�วไป ผลการประชุมจะตอ้งนาํเสนอต่อสาธารณะ

และผูเ้ขา้ร่วมประชุมตอ้งไดรั้บทราบผลดงักล่าวดว้ย 

3) การประชาพิจารณ์ (Public Hearing) เป็นการประชุมที�มีขั
นตอนการดาํเนินการที�

ชดัเจนมากขึ
น เป็นเวทีในการเสนอขอ้มูลอย่างเปิดเผยไม่มีการปิดบงั ทั
งฝ่ายเจา้ของโครงการและ

ฝ่ายผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียจากโครงการ การประชุมและคณะกรรมการจัดการประชุมจะต้องมี

องค์ประกอบของผูเ้ขา้ร่วมที�เป็นที�ยอมรับ มีหลกัเกณฑ์และประเด็นในการพิจารณาที�ชดัเจน และ

แจง้ให้ทุกฝ่ายทราบทั�วกนั ซึ� งอาจมาจากการร่วมกนักาํหนดขึ
นทั
งนี
 รูปแบบการประชุมไม่ควรจะ

เป็นทางการมากนกั การจดัประชุมจึงอาจจดัในหลายวนัและไม่จาํเป็นวา่จะตอ้งจดัเพียงครั
 งเดียวหรือ

สถานที�เดียวตลอดไป 

4) การร่วมในการตดัสินใจ (Decision marking) เป็นเป้าหมายสูงสุดของการมีส่วน

ร่วมของประชาชนซึ� งในทางปฏิบติัที�จะให้ประชาชนเป็นผูต้ ัดสินใจต่อประเด็นปัญหานั
 นไม่

สามารถดาํเนินการให้เกิดขึ
นได้ง่ายๆอาจดาํเนินการให้ประชาชนที�ไดรั้บผลกระทบเลือกตวัแทน

ของตนเขา้ไปนั�งในคณะกรรมการใดคณะกรรมการหนึ� งที�มีอาํนาจตดัสินใจรวมทั
งไดรั้บเลือกใน

ฐานะที�เป็นตวัแทนขอองค์การที�ทาํหน้าที�เป็นผูแ้ทนประชาชนในพื
นที�ซึ� งประชาชนจะมีบทบาท

ชี
นาํการตดัสินใจไดเ้พียงใดนั
นขึ
นอยูก่บัองคป์ระกอบของคณะกรรมการพิเศษนั
นๆ วา่จะมีการวาง

นํ
าหนกัของประชาชนไวเ้พียงใด 
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 นาํชยั  ทนุผล (2540) สรุปวา่ความเกี�ยวขอ้งของชุมชนทอ้งถิ�นนบัการท่องเที�ยวมีขอบเขต  

ลักษณะ และรูปแบบกวา้งขวางและหลากหลาย ทั
 งทางตรงและทางอ้อม แต่ที�สําคัญนั
 นมี  3  

ลกัษณะ คือ ประโยชน์ของชุมชนที�รับทางเศรษฐกิจ สังคม และสภาพสิ�งแวดลอ้มหรือทรัพยากรการ

ท่องเที�ยวของชุมชน ในประเด็นของประโยชน์ที�ชุมชนไดรั้บทางเศรษฐกิจที�เกิดขึ
นหากมองในภาพ

กวา้งจะพบว่า  ประโยชน์โดยตรงที�สมาชิกในชุมชนจะไดรั้บ ไดแ้ก่ การเกิดการสร้างงาน การเกิด

การพฒันาอาชีพที�เกี�ยวขอ้งกบัการบริการการท่องเที�ยว  การเกิดระบบตลาดและและเกิดระบบการ

ผลิตวตัถุดิบทอ้งถิ�นเพื�อป้อนตลาดซึ� งจะมีผลให้สมาชิกในชุมชนเกิดรายไดจ้ากแหล่งรายไดใ้หม่  

นอกเหนือจากแหล่งรายไดเ้ดิม 

 ส่วนประเด็นประโยชน์ทางสังคมนั
น ชุมชนจะเกิดการพฒันาในทางสร้างสรรคใ์นสังคมขั
น  

มีการติดต่อทางสังคมที�มีรูปแบบมากขึ
น (Formal social contract) ซึ� งอาจเกิดสัญญาทางสังคมอนั

เนื�องมาจากการตกลงสิทธิ หนา้ที�  และความรับผดิชอบต่างๆ ที�เกี�ยวกบัการเขา้ไปเกี�ยวขอ้งกบัระบบ

การบริการท่องเที�ยวของสมาชิกชุมชน สาธารณูปโภคของชุมชน เช่น ความสะอาจ ความเป็น

ระเบียบเรียบร้อย และความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นของชุมชน ซึ� งจะไดรั้บการเอาใจใส่พฒันา

มากขึ
น เมื�อมีกิจกรรมการท่องเที�ยวเกิดขึ
นในชุมชน 

 การมีส่วนร่มของประชาชนท้องถิ�นจึงเป็นเป้าหมายสําคญัในกระบวนการพฒันาการ

ท่องเที�ยวรูปแบบใหม่  ซึ� งถือไดว้า่เป็นพื
นฐานของการพฒันาทีย ั�งยนืในองคร์วมของระบบความรู้สึก

เป็นเจ้าของท้องถิ�นของสมาชิกชุมชน ซึ� งมีความรัก ความหวงแหน มีความรู้สึกพึ� งพิงและใช้

ประโยชน์จากทรัพยากรแหล่งท่องเที�ยว สามารถนาํมาประยุกต์ให้เกิดการพฒันาแบบยั�งยืนแก่

ทรัพยากรท่องเที�ยวไดโ้ดยชุมชนตอ้งมีการพฒันาตนเองใหเ้ป็นศูนยก์ลางเชื�อมโยงระหวา่งชุมชนกบั

หน่วยงาน ชุมชนอยูใ่นฐานะรับทราบนโยบายในเบื
องตน้ และมีส่วนผลกัดนัในระยะยาว ชุมชนเป็น

ผูใ้ชแ้ละดาํเนินงานตามแผนงานและแผนปฏิบติัความเชื�อมโยงระหว่าชุมชนและหน่วยงานเอกชน 

ชุมชนจะอยูใ่นฐานะเป็นส่วนหนึ�งของฐานรองรับการท่องเที�ยว ที�พกัอาศยัในลกัษณะพกัตามบา้น  

(Home stay) ร้านอาหาร หรือการนาํเสนอลูกคา้นักท่องเที�ยวด้านวฒันธรรม ศิลปะและประเพณี

ต่างๆ ที�ดึงดูดนกัท่องเที�ยว หรือแมแ้ต่การเป็นมคัคุเทศกท์อ้งถิ�น 
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ปัจจัยที�มีผลต่อการมีส่วนร่วม 

 การที�ประชาชนจะตดัสินใจในการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัและรับผิดชอบในกิจกรรมต่าง  

ทั
งระบบนั
น ขึ
 นอยู่กบัปัจจยัหลายประการทั
งปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคม ซึ� งเป็นคุณลกัษณะ

ภายในด้านบุคคลและกลุ่มคน และปัจจยัทางด้านคุณลกัษณะทางสังคม ซึ� งเป็นการรับรู้ขอ้มูลที�

เกิดขึ
นจากภายนอก ดงัมีผูใ้ห้ความเห็นไวด้งันี
  คือ ปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคม และปัจจยัทาง

คุณลกัษณะและสังคม  

  ปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม ทดัดาว บุญปาล (2530) ได้กล่าวไวว้่า การมีส่วนร่วมทาง

สังคมของบุคคลนั
น มีปัจจยัที�เกี�ยวขอ้งคือ สถานภาพทางสังคม สถานภาพทางเศรษฐกิจ สถานภาพ

ทางอาชีพและที�อยูอ่าศยัโดยบุคคลที�มีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจตํ�า จะเขา้ร่วมในกิจกรรม

ต่างๆ ของชุมชนนอ้ยกว่าบุคคลที�มีสถานภาพของสังคมและเศรษฐกิจสูง ผูที้�มีการศึกษาสูงและเงิน

เป็นสิ�งหนึ�งที�แสดงถึงสถานภาพทางเศรษฐกิจ แหล่งอาํนาจทั
งสองชนิดนี
  ถา้ผูใ้ดไดค้รอบครองหรือ

มีไว ้ก็จะเป็นผูที้�มีบทบาทในชุมชนสูงโดยเฉพาะในการมีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรมต่างๆ ของ

ชุมชน 

 ปัจจัยทางด้านคุณลักษณะทางสังคม นอกจากฐานะทางเศรษฐกิจและระดบัการศึกษาแลว้ 

คุณลกัษณะทางสังคมไม่วา่จะเป็นความเชื�อ ค่านิยม ตลอดจนนิสัย ประเพณีในบุคคลหรือกลุ่มคนก็

อาจจะมีผลต่อการมีส่วนร่วมเช่นกนั 

 นิรันดร์ จงวุฒิเวศน์ (2527) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมประกอบดว้ยเงื�อนไขสําคญั 3 ประการ 

ไดแ้ก่ 

 1.  ประชาชนตอ้งมีอิสรภาพที�จะมีส่วนร่วม 

 2.  ประชาชนตอ้งมีความสามารถที�จะมีส่วนร่วม 

 3.  ประชาชนตอ้งเตม็ใจที�จะมีส่วนร่วม 

 ความสาํเร็จของการมีส่วนร่วมยงัขึ
นอยูก่บัองคป์ระกอบหลายประการ ไดแ้ก่ ประชาชนตอ้ง

มีเวลาที�จะมีส่วนร่วมในกิจกรรม ไม่เสียค่าใชจ่้ายเป็นจาํนวนมากเกินกวา่ที�จะรับได ้ประชาชนตอ้งมี

ความสนใจ ตอ้งสื�อสารกนัได ้และตอ้งไม่กระทบกระเทือนต่อตาํแหน่งหนา้ที�หรือสถานภาพของตน 
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แนวทางการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ�น 

 นาํชยั ทนุผล (2540) ให้ขอ้คิดว่าในการออกแบบวางแผนโครงการท่องเที�ยว จาํเป็นตอ้งมี

การออกแบบวางแผนดว้ยความระมดัระวงั ซึ� งไม่ควรออกแบบการวางแผนกิจกรรมการท่องเที�ยว  

โดยอาศยัความต้องการหรือแรงผลักดันจากการตลาดของการท่องเที�ยวหรือนักท่องเที�ยวเพียง

ประเด็นเดียว หากแต่ควรคํานึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนผู้เ ป็นเจ้าของท้องถิ�นด้วย                

นาํชยั ทนุผล (2540) ยงัอา้งถึง Brandon ในส่วนขอ้เสนอแนะสําหรับการเสริมสร้างการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในทอ้งถิ�น ซึ� งสรุปได ้ดงันี
  

 1.  ใหค้วามสาํคญักบับทบาทการมีส่วนร่วมของประชาชนในทอ้งถิ�น (Local participation’s 

role) การท่องเที�ยวเพื�ออนุรักษ์สิ�งแวดลอ้มจะมีแรงผลกัดนัในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ�งแวดลอ้มหากกิจกรรมนั
นๆอาํนวยผลกาํไรใหก้บัประชาชนในทอ้งถิ�น นอกจากนั
นคณะกรรมการ

ทอ้งถิ�นจะเป็นผูที้�สามารถดาํเนินการควบคุม การเจริญเติบโตและพฒันาการของทอ้งถิ�นตนเอง การ

ขาดการมีส่วนร่วมของทอ้งถิ�นอาจทาํให้เกิดผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมในทางลบมากกว่า

ทางบวก 

 2.  ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนทอ้งถิ�นมามีส่วนร่วมในกิจกรรมการพฒันาเพื�อสร้างพลงั

อาํนาจ (Empower) ในการต่อรอง ซึ� งจะสามารถช่วยใหป้ระชาชนรวมกาํลงัความสามารถของตนเอง

ในการบริหารจดัการและควบคุมทรัพยากร รวมทั
งตดัสินใจในกิจกรรมต่างๆ ที�มีผลกระทบต่อ

ประชาชนทอ้งถิ�น 

 3.  การมีส่วนร่วมของประชาชนในวฎัจกัรของโครงการ (Local participation in the project 

cycle) กล่าวคือ ให้โอกาสประชาชนมีส่วนร่วมในทุกขั
นตอนของโครงการหรือทุกกิจกรรมของ

โครงการการท่องเที�ยวเพื�ออนุรักษ์สิ�งแวดลอ้ม ตั
งแต่การสํารวจขอ้งมูล การวางแผนโครงการ การ

ดาํเนินงาน โครงการ และการติดตามประเมินผลโครงการ และการติดตามประเมินผลโครงการ  

หากแต่ประชาชนทอ้งถิ�นขาดความรู้ความสามารถประเด็นใดก็ควรดาํเนินการฝึกอบรบเสริมความรู้

ใหก้บัคนในทอ้งถิ�น 

 4.  การสร้างส่วนแบ่งให้กบัประชาชน (Creating stakeholders) เพื�อสร้างจิตสํานึกของความ

เป็นเจา้ของ (Sense of ownership) การสร้างส่วนแบ่งให้กบัประชาชนสามารถดาํเนินได ้2 ลกัษณะ  

คือ เปิดโอกาสใหปั้จเจกบุคคลเป็นเจา้ของกิจการเกี�ยวกบัการท่องเที�ยว และเป็นส่วนหนึ�งขององคก์ร 
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 5.  เชื�อมโยงผลกาํไรไปสู่การอนุรักษ ์(Linking benefit to conservation) โดยพยายามให้

กิจกรรมการท่องเที�ยวที�เกิดขึ
นมีการจา้งงานในชนบท และมีการกระจายรายไดใ้ห้ทั�วถึง ส่งผลให้

ประชาชนทอ้งถิ�นเหล่านี
 ทุกคนปกป้องรักษาธรรมชาติและวฒันธรรมของตน 

 6.  การกระจายผลกาํไร (Distributing benefits) การออกแบบวางแผนและดาํเนินการ

โครงการการท่องเที�ยว ควรมีการระบุให้ชัดเจนว่า ประชาชนท้องถิ�นจะได้ผลประโยชน์อะไร 

ผลประโยชน์จะกระจายไปทั�วทุกคนอยา่งไร และเป็นระยะเวลานานเท่าไร 

 7.  การระบุผูน้าํทาํทอ้งถิ�น  (Indentifying community leader) การทาํงานในชุมชน สิ�งแรกที�

พึงกระทาํคือการคน้หาผูท้อ้งถิ�น  เนื�องจากผูน้าํทอ้งถิ�นจะเป็นผูใ้ห้คาํแนะนาํจะช่วยเหลือในการจดั

กรประชุมชี
 แจง และทาํความเขา้ใจกบชุมชนในเบื
องแรก ผูน้าํทอ้งถิ�นในที�นี
 อาจเป็นผูน้าํอยา่งเป็น

ทางการหรือไม่เป็นทางการ เช่น ครู ผูใ้หญ่บา้น หรือผูน้าํทางความคิด (opinion leader) เป็นตน้ 

 8.  การนาํการเปลี�ยนแปลงเขา้สู่ชุมชนโดยอาศยัผูน้าํการเปลี�ยนแปลงองคก์ร (Bring about 

change: agents and institutions) ผูน้าํการเปลี�ยนแปลงนบัไดว้า่เป็นบุคคลภายนอกชุมชนที�มีส่วน

สนบัสนุนการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ขนบธรรมเนียมประเพณี และศิลปวฒันธรรม ผูน้าํการ

เปลี�ยนแปลงในที�นี
 หมายถึง นักพฒันา หรือกลุ่มผูป้ระกอบการท่องเที�ยวซึ� งมีความสนใจในการ

สนับสนุนส่งเสริมการท่องเที�ยวเพื�ออนุรักษ์ธรรมชาติ และวฒันธรรมชุมชน การนําการเปลี�ยน

แนวความคิด (Ideas) เทคโนโลยี (Technologies) หรือกิจกรรมใหม่ๆ (New activities) เขา้สู่ชมชน

หรือทอ้งถิ�นนั
น ผูน้าํการเปลี�ยนแปลงสามารถเป็นผูน้าํสิ�งเหล่านี
 เขา้ไปในชุมชนไดร้วดเร็วกว่าวิธี

อื�นๆ 

 9.  การดาํเนินการส่งเสริมกิจกรรมใดๆ ต้องทาํความเข้าใจพื
นที�นั
นๆ เป็นอย่างดี  

(Understanding site specific conditions) ทั
งนี
 เนื�องจากไม่มีรูปแบบของการมีส่วนร่วมและรูปแบบ

ของการพฒันาใด ควรมีการศึกษาสภาพการณ์ของพื
นที� ศกัยภาพของพื
นที�ลกัษณะทางเศรษฐกิจของ

พื
นที�  ลกัษณะทางสังคมของประชาชนและทรัพยากร ขอ้มูลเหล่านี
สามารถนาํมาใชใ้นการตดัสินใจ

ในการออกแบบวางแผนโครงการแบบมีส่วนร่วมโดยให้เกิดลักษณะกรระบุและอธิบายปัญหา  

วิเคราะห์เหตุของปัญหา การจดัลาํดบัความสําคญั และกาํหนดแนวทางการแกไ้ขและเรียนรู้ร่วมกนั

ระหวา่งนกัพฒันา ผูน้าํทอ้งถิ�น ผูป้ระกอบการ และตวัแทนประชาชนทอ้งถิ�นซึ� งควรเป็นลกัษณะการ

ระดมความคิดสาํหรับเทคนิคและกระบวนการดาํเนินการประชุมนั
น ควรใชก้ระบวนการ AIC 
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 10.  การติดตามและประเมินผลความกา้วหนา้ (Monitoring and evaluation progress) การ

ดาํเนินโครงการจาํเป็นตอ้งมีการติดตามความกา้วหนา้ของผลการดาํเนินงานเพื�อนาํขอ้มูลเหล่านั
นมา

ใช้ในการตัดสินใจปรับเปลี�ยนยุทธวิธี  หรือวิธีการดําเนินงานให้เหมาะสมสอดคล้องกลับ

สถานการณ์ที�เปลี�ยนไป 

 สินธ์ุ สโรบล และคณะ (2546) ไดส้รุปไวว้า่ การท่องเที�ยวโดยชุมชนต่างจากการท่องเที�ยว

เชิงนิเวศตรงที�การท่องเที�ยวโดยชุมชนเป็นการจดัการท่องเที�ยวโดยชุมชนเป็นคนกาํหนดทิศทางการ

ท่องเที�ยว หมายถึง  จดัการโดยชุมชน ตอบสนองความตอ้งการของชุมชนโดยคาํนึงถึงความย ั�งยืน

ของสิ�งแวดลอ้มและวฒันธรรม ไม่ใช่เป็นเพียงองคป์ระกอบของการท่องเที�ยว หรือผูใ้ห้ความร่วมมือ

เท่านั
น แต่มีบทบาทเป็นเจ้าของกิจกรรมการท่องเที�ยว และเป็นผูที้�ได้รับผลประโยชน์นั
นอย่าง

แทจ้ริง ดงันั
น การท่องเที�ยวโดยชุมชนก็คือ การท่องเที�ยวในหมู่บา้นที�มีการจดัการท่องเที�ยว และใน

การจดัการนั
นตอ้งมีการเตรียมการและวางแผน และเนน้ใหค้วามสาํคญักบัการมีชุมชนเป็นศูนยก์ลาง 

 

จังหวดัสุรินทร์ และหมู่บ้านทอผ้าไหม 

จงัหวดัสุรินทร์ไดรั้บการสันนิษฐานจากนกัประวติัศาสตร์วา่พื
นที�อนัเป็นที�ตั
งเมืองสุรินทร์มี

ชุมชนอาศยัอยูเ่มื�อประมาณ 2,000 ปีล่วงมาแลว้ ในสมยัที�พวกขอมเรืองอาํนาจเมื�อขอมเสื�อมอาํนาจ

ลงเมืองสุรินทร์ได้ถูกทิ
งร้างจนกลายเป็นป่าดงอยู่นานจนกระทั�งในสมยักรุงศรีอยุธยาตอนปลาย 

พ.ศ. 2260 ชาวพื
นเมืองกลุ่มหนึ� งที�เรียกตวัเองว่าส่วยหรือกูยซึ� งอาศยัอยู่แถบเมืองอตัปือแสนแป 

แควน้จาํปาศกัดิ} ซึ� งขณะนั
นเป็น ดินแดนของไทย และเป็น ผูที้�มีความสามารถในการจบัชา้งป่า มา

เลี
ยงไวใ้ชง้านเป็นอยา่งมากไดพ้ากนัอพยพขา้มลาํนํ
าโขง มาสู่ฝั�งขวาโดย ไดแ้ยกยา้ยกนัไปตั
งชุมชน

ที�เมืองลีง (อาํเภอจอมพระ) บา้นโคกลาํดวน (อาํเภอขุขนัธ์จงัหวดัศรีสะเกษ) บา้นอจัจะปะนึ�ง(อาํเภอ

สังขะ) และบา้นกุดปะไท (อาํเภอศีขรภูมิ) แต่ละบา้นจะมีหวัหนา้ควบคุมอยูใ่นปี พ.ศ. 2306 หลวง

สุรินทร์ภกัดีหรือเชียงปุมหวัหนา้หมู่บา้นเมืองทีไดข้อให้เจา้เมืองพิมายกราบบงัคมทูลขอพระกรุณา

โปรดเกลา้ฯ จากพระเจา้อยู่หัว พระที�นั�งสุริยามรินทร์ยา้ยหมู่บา้นจากบา้นเมืองทีมาตั
งอยู่ที�บริเวณ

บา้นคูประทายบริเวณซึ� งเป็นที�ตั
งเมืองสุรินทร์ในปัจจุบนันี
 เนื�องจากเห็นว่าเป็นบริเวณที�มีชัยภูมิ

เหมาะสม มีกาํแพงค่ายคูลอ้มรอบ 2 ชั
นมีนํ
 าอุดมสมบูรณ์เหมาะแก่การประกอบอาชีพและอยูอ่าศยั 

ต่อมาหลวงสุรินทร์ภกัดีไดก้ระทาํความดีความชอบเป็นที�โปรดปรานพระเจา้อยูห่วัพระที�นั�งสุริยา- 
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มรินทร์จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯให้ยกบ้านคูประทาย เป็นเมืองประทายสมันต์และเลื�อน

บรรดาศกัดิ} หลวงสุรินทรภกัดีเป็นพระยาสุรินทรภกัดีศรีณรงคจ์างวางให้เป็นเจา้เมืองปกครองในปี

พ.ศ. 2329 พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกมหาราช ไดท้รงพระกรุณาโปรดเกล้าฯให้

เปลี�ยนชื�อเมืองประทายสมนัตเ์ป็นเมืองสุรินทร์ ตามสร้อยบรรดาศกัดิ} เจา้เมืองเมืองสุรินทร์มีเจา้เมือง

ปกครองสืบเชื
อสายกนัมารวม 11 คน จนถึงปี พ.ศ.2451ได้มีการปรับปรุงระบบบริหารราชการ

แผ่นดินเป็นแบบเทศาภิบาลส่วนกลางจึงได้แต่งตั
 งพระกรุงศรีบุรีรักษ์ (สุม สุมานนท์) มาดาํรง

ตาํแหน่งเป็นขา้หลวงประจาํจงัหวดัหรือผูว้า่ราชการจงัหวดัเป็นคนแรก 

 ที�ตัKงและอาณาเขต 

จงัหวดัสุรินทร์ ตั
งอยู่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ของประเทศไทย ระหว่างเส้นแวงที� 103 

องศา และ 105 องศาตะวนัออก และระหว่างเส้นรุ้งที� 15 องศา และ องศาเหนือ ห่างจาก

กรุงเทพมหานครประมาณ 450 กิโลเมตร มีอาณาเขตติดต่อกบัจงัหวดัใกลเ้คียง ดงันี
  

ทิศเหนือ  ติดต่อกบัจงัหวดัร้อยเอด็และจงัหวดัมหาสารคาม 

ทิศตะวนัออก  ติดต่อกบัจงัหวดัศรีสะเกษ 

ทิศใต ้   ติดต่อกบัราชอาณาจกัรกมัพชูา 

ทิศตะวนัตก  ติดต่อกบัจงัหวดับุรีรัมย ์

ลกัษณะภูมิประเทศ 

จงัหวดัสุรินทร์มีเนื
อที�ประมาณ 8,124 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 5,077,535 ไร่คิดเป็น

ร้อยละ 4.8 ของพื
นที�ภาคตะ วนัออกเฉียงเหนือทั
งหมด ลกัษณะภูมิประเทศโดยทั�วไปมีลกัษณะดงันี
   

คือ  บริเวณซึ�งติดต่อกบัราชอาณาจกัรกมัพูชา มีป่าทึบและภูเขาสลบัซบัซ้อน ถดัจากบริเวณภูเขา จะ

เป็นที�ราบสูงลุ่มๆ ดอนๆ ลกัษณะลูกคลื�นลอนลาดบริเวณตอนกลาง ของจงัหวดั จะเป็นที�ราบลุ่มเป็น

ส่วนใหญ่มีที�ราบสูงอยูบ่างตอนดา้นเหนือของจงัหวดัเป็นที�ราบลุ่มแม่นํ
าไหลผา่น 
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แผนที�จังหวดัสุรินทร์    แหล่งที�มา : เวบ็ไซตจ์งัหวดัสุรินทร์ 

http://www.gov.surinpoc.com/surinnew/index.php 
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แหล่งท่องเที�ยวที�สําคัญในจังหวดัสุรินทร์ ( http://www.thai-tour.com) 

หมู่บ้านทอผ้าไหมบ้านจันรม 

ตั
งอยู่ที�ตาํบลตาอ็อง ทางตะวนัออกของตวัเมือง ตามทางสายสุรินทร์-สังขะ (ทางหลวง

หมายเลข 2077) ประมาณ กม.ที� 12 ที�หมู่บา้นจนัรมมีการปลูกหม่อนเลี
ยงไหมกนัเองแลว้นาํมาทอ

เป็นผา้ไหมที�มีลวดลายและสีแบบโบราณ 

หมู่บ้านจักสานบ้านบุทม  

ตั
งอยูที่�ตาํบลเมืองที อาํเภอเมือง การเดินทางใชท้างหลวงหมายเลข 226 จากตวัเมืองไปทาง

อาํเภอศีรขรภูมิประมาณ 12 กิโลเมตร ในช่วงนอกฤดูทาํนาชาวบา้นจะมีอาชีพพิเศษดว้ยการสาน

ตะกร้าและภาชนะต่าง ๆ ที�ทาํจากหวายเพื�อเป็นการเพิ�มรายได ้และเป็นของที�ระลึกเป็นที�นิยมของ

นกัท่องเที�ยว 

หมู่ทอผ้าไหม บ้านท่าสว่าง  

หมู่บา้นทอผา้ไหมยกทอง จนัทร์โสมา บา้นท่าสว่างหมู่บา้นที�ไดรั้บการยกย่องว่า"ทอผา้

ไหมหนึ� งพันสี� ร้อยสิบหกตะกอ" เมื�อครั
 งทอผ้ายกทองทูลเกล้าฯถวายสมเด็จพระนางเจ้าฯ

พระบรมราชินีนาถ จากการริเริ�มผลงานศิลปะหตักรรมของกลุ่มทอผา้ยกทอง "จนัทร์โสมา" ซึ� งเป็น

กลุ่มที�มีการอนุรักษ์และฟื
 นฟูการทอผา้ยกทองชั
นสูงแบบราชสํานักไทยโบราณ โดยมี อาจารยว์ีร

ธรรม ตระกูลเงินไทย เป็นแกนนาํและเป็นผูร้วบรวมชาวบา้นท่าสว่างมารวมกลุ่มกนัทาํงานทอผา้

ยามว่างจากงานไร่งานนา ดว้ยการออกแบบลวดลายที�สลบัซบัซ้อนงดงามและศกัดิ} สิทธิ} ผสมผสาน

กนัระหว่างลวดลายการทอแบบราชสํานกักบัเทคนิคการทอผา้แบบพื
นบา้น จนกลายเป็นผา้ทอที�มี

ความงดงามอย่างมหัศจรรยแ์ละมีชื�อเสียงโด่งดงัไปทั�วโลก ผลงานที�โดดเด่นของที�นี�คือการไดรั้บ

การคดัเลือกจากรัฐบาลให้ทอผา้สําหรับตดัเสื
อผูน้าํและผา้คลุมไหล่สําหรับคู่สมรสผูน้าํ 21 เขต

เศรษฐกิจที�มาร่วมประชุมผูน้าํเอเปกเมื�อปลายปี 2546 จนเป็นที�รู้จกักนัอย่างดีในชื�อ"หมู่บา้นทอผา้

เอเปก"และรางวลั OTOP ระดบั 5 ดาว ของประเทศ ความโดดเด่นของผา้ไหมยกทอง "จนัทร์โสมา" 

เกิดจากการเลือกเส้นไหมนอ้ยที�เล็กและบางเบานาํมาผา่นกรรมวิธีฟอก ตม้แลว้ยอ้มสีธรรมชาติดว้ย

แม่สีหลกัสามสีคือสีแดงจากครั�ง สีเหลืองจากแก่นแกแลและสีครามจากเมล็ดคราม สอดแทรกการ

ยกดอกดว้ยไหมทองที�ทาํจากเงินแทม้ารีดเป็นเส้นเล็กๆปั�นควบกบัเส้นดา้ย ใชต้ะกอเส้นพุ่งพิเศษที�

ทาํใหเ้กิดลายจาํนวนตะกอมากกวา่ร้อยตะกอ จนกระทั�งการวางกี�บนพื
นดินธรรมดามีความสูงไม่พอ 
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ตอ้งขดุดินบริเวณนั
นใหเ้ป็นหลุมลึกไป 2-3 เมตร เพื�อรองรับความยาวของตะกอที�ห้อยลงมาจากกี�ให้

เป็นระเบียบ ให้คนสามารถอยู่ในหลุมเพื�อสอดตะกอไมไ้ดด้ว้ย เนื�องจากไมต้ะกอมีจาํนวนมาก จึง

ตอ้งใชค้นทอถึง 4-5 คน คือจะมีคนช่วยยกตะกอ 2-3 คน คนสอดไม ้1 คนและคนทออีก 1 คน และ

ความซบัซ้อนทางดา้นเทคนิคการทอจะไดผ้ลงานเพียงวนัละ6-7เซนติเมตรเท่านั
น การเดินทางจาก

ตวัเมืองสุรินทร์ใชเ้ส้นทางหลวงชนบท สร.4026 ประมาณ 10 กิโลเมตร เป็นถนนลาดยางตลอด 

หมู่บ้านช้าง  

หมู่บา้นชา้ง อยูที่�บา้นตากลาง ตาํบลกระโพ ตามทางหลวงหมายเลข 214 (จอมพระ-ท่าตูม) 

บริเวณหลกักม.ที� 36 แลว้เลี
 ยวซ้ายเขา้ไปอีกประมาณ 22 กม. ชาวบา้นตากลางดั
งเดิมเป็นส่วย มี

อาชีพในการคลอ้งชา้งป่า ฝึกชา้ง และเลี
 ยงชา้ง ปัจจุบนัยงัคงมีการเลี
ยงช้าง และการฝึกชา้งเพื�อร่วม

การแสดงชา้งของจงัหวดัทุกปี นกัท่องเที�ยวสามารถไปชมการฝึกชา้งที�หมู่บา้นไดทุ้กวนัในช่วงเดือน

ตุลาคมถึงเดือนพฤศจิกายน 

ศูนย์คชศึกษา 

อยู่ที�หมู่บา้นช้าง บ้านตากลาง อ.ท่าตูม เพื�อเป็นจุดรวมสังคมคนกับช้าง เป็นศูนยข์้อมูล

วฒันธรรม ทอ้งถิ�น โดยทางอาํเภอท่าตูม และชุมชนหมู่บา้นชา้งบา้นตากลาง ไดร่้วมกนัจดัการแสดง

ของชา้งไวต้อ้นรับนกัท่องเที�ยว โดยเปิดแสดงทุกวนัเสาร์ เวลา 09.30-11.00 น. อตัราค่าเขา้ชม ผูใ้หญ่ 

50 บาท เด็ก 20 บาท ค่าขี�ชา้ง 50 บาทต่อ 1 เชือก การเดินทางไปชมการแสดงของชา้งสามารถใช้

เส้นทางสุรินทร์-ร้อยเอ็ด ทางหลวงหมายเลข 214 ประมาณ 35 กม.เลี
 ยวซ้ายเขา้ไปประมาณ 22 กม. 

ถึงบา้นตากลาง 

หมู่บ้านทอผ้าไหม และหมู่บ้านเครื�องเงิน 

ตั
งอยูที่�ตาํบลเขวาสินรินทร์เป็นที�รู้จกักนัทั�วไป ในดา้นแหล่งทอผา้ไหมพื
นเมือง และแหล่ง

ผลิตเครื�องประดบัเงิน ปัจจุบนัเป็นแหล่งจาํหน่ายหัตถกรรมทั
ง 2 ประเภทนี
 มีชื�อเสียงของจงัหวดั 

การเดินทางใชเ้ส้นทางหลวงหมายเลข 214 สายสุรินทร์-จอมพระ ถึงกม.ที� 14-15 แลว้แยกขวาเขา้ไป

อีกประมาณ 4 กม. ถดัจากหมู่บา้นเขวาสินรินทร์ไป มีหมู่บา้นชื�อ "บา้นโชค และบา้นสดอ" ซึ� งเป็น

หมู่บา้นที�ทาํเครื�องเงิน และทอผา้ไหม 
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หลวงพ่อพระชีว์ (หลวงพ่อประจี) วดับูรพาราม 

เป็นพระพุทธรูปปางมารวิชยั หนา้ตกักวา้ง 4 ศอก ประดิษฐาน ณ วดับูรพาราม ถนนกรุงศรี

ใน ตาํบลในเมือง อยู่ใกล้กบัศาลากลางจงัหวดั หลวงพ่อพระชีวอ์งค์นี
 ไม่ปรากฏหลกัฐานว่าสร้าง

เมื�อใด แต่คาดว่าสร้างขึ
นมาพร้อมกบัวดับูรพาราม เป็นที�เคารพบูชา นับถือ และเป็นสิ�งศกัดิ} สิทธิ}

สูงสุดของ เมืองสุรินทร์ วดับูรพารามนี
 เป็นวดัเก่าแก่ สันนิษฐานวา่สร้างขึ
นในสมยักรุงธนบุรี หรือ

ในสมยัตน้ กรุงรัตนโกสินทร์ มีอายปุระมาณ 200 ปี เท่าๆ กบัอายเุมืองสุรินทร์ สร้างโดย 

พระยาสุรินทรภกัดีศรีณรงค์จางวาง (ปุม) และพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวทรง พระกรุณาโปรด

เกลา้ฯ ใหย้กวดับูรพารามขึ
นเป็นพระอารามหลวงตั
งแต่วนัที� 1 กุมภาพนัธ์ 2520 

 

วนอุทยานพนมสวาย 

อยูห่่างจากศาลากลางจงัหวดัประมาณ 22 กม. ถนนราดยางสายสุรินทร์-ปราสาท (ทางหลวง

หมายเลข 214) ระยะทาง 14 กม. และมีทางแยกขวาเขา้ไปอีกประมาณ 6 กม. อยูใ่นทอ้งตาํบลนาบวั 

อาํเภอเมือง จงัหวดัสุรินทร์ เป็นภูเขาเตี
ยๆ มียอดเขาอยู ่3 ยอด ยอดที� 1 มีชื�อวา่ยอดเขาชาย (พนม

เปราะ) สูง 210 เมตร เป็นที�ตั
งของวดัพนมสวาย มีบนัไดก่ออิฐถือปูน ขึ
นถึงวดั มีสระนํ
 ากวา้งใหญ่

และร่มรื�นดว้ยตน้ไม ้เป็นที�ประดิษฐานพระพุทธสุรินทรมงคล ปางประทานพร ภปร. ยอดที� 2 มีชื�อ

ว่ายอดเขาหญิง (พนมสรัย) สูงระดบั 228 เมตรทางวดัได้จดัสร้างพระพุทธรูปองค์ขนาดกลาง

ประดิษฐานไว ้ยอดที� 3 มีชื�อวา่เขาคอก (พนมกรอล) พุทธสมาคม จงัหวดัสุรินทร์ไดจ้ดัสร้างศาลา

อฏัฐะมุข เป็นอนุสรณ์ฉลองครบรอบ 200 ปี แห่งการสถาปนากรุงรัตนโกสินทร์เพื�อประดิษฐานพระ

พุทธบาทจาํลอง จากยอดเขาชายมาประดิษฐานไวใ้นศาลา โดยเริ�มทาํการก่อสร้างตั
งแต่วนัที� 15 

ธนัวาคม 2524 และสําเร็จบริบูรณ์ในวนัที� 15 กรกฎาคม 2525 ปัจจุบนัไดรั้บการปรับปรุงเป็นวน

อุทยานแลว้บรรพบุรุษชาวสุรินทร์ถือว่าเป็นสถานที�แสวงบุญ โดยการเดินทางไปขึ
นยอดเขาในวนั

ขึ
น 1 คํ�า เดือน 5 ซึ� งเป็นวนัหยดุงานตามประเพณีของชาว จงัหวดัสุรินทร์มาแต่โบราณกาล 

ตลาดการค้าช่องจอม 

ตั
งอยูบ่า้นด่านพฒันา หมู่ 1 และ 14 ตาํบลด่าน อาํเภอกาบเชิง ห่างจากตวัจงัหวดั 69 กม. 

ห่างจากอาํเภอกาบเชิง 13 กม. บนถนนสายสุรินทร์-ช่องจอม เดิมอยู่ในเขตป่าสงวนแห่งชาติป่าฝั�ง

ซ้ายห้วยทบัทนั-ห้วยสําราญ และประกาศเป็นเขตรักษาพนัธ์ุสัตวป่์าตั
งแต่ 30 ธนัวาคม 2538 ตลาด
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การคา้ช่องจอมเปิดทาํการคา้ขายและสัญจรไป-มา เฉพาะวนัเสาร์-อาทิตย ์เวลา 08.00-16.00 น. 

ประเภทสินคา้เป็นสินคา้ที�จาํเป็นต่อการดาํรงชีวิตประจาํวนั และสิ�งประดิษฐ์กรรมจากไม ้(เสียภาษี

ศุลกากรตามกฎหมาย) 

ผ้าไหมจังหวดัสุรินทร์ 

ผา้ไหมทอของสุรินทร์มีประวติัความเป็นมายาวนานและยงัคงรักษารูปแบบลวดลายสีสันที�

แปลกตาความประณีตและกลวิธีการทอแบบโบราณไวไ้ด้จนถึงปัจจุบนัชาวสุรินทร์ส่วนใหญ่

โดยเฉพาะกลุ่มที�พูดภาษาเขมร ยงัคงผลิตผา้ไหมที�มีเทคนิคการผลิตเฉพาะตวั ซึ� งบรรพบุรุษไดสื้บ

ทอดหลกัการและกรรมวิธีการผลิต เช่น การเลี
 ยงไหม การมดัหมี� การยอ้มสี และการทอ เป็นตน้ 

   กลุ่มชนแต่ละตระกลูภาษาในจงัหวดัสุรินทร์มีลกัษณะการทอผา้แตกต่างกนัทั
งในดา้นกลวิธี

การทอ ลวดลาย การให้สี การยอ้มสี และวตัถุดิบที�ใช้ ลกัษณะการผา้ทอของกลุ่มคนไทยเชื
อสาย

เขมร มีเอกลกัษณ์เด่นชดั แตกต่างจากผา้ทอของชาวอีสานทั�วไป ผา้มดัหมี�ของคนไทยเชื
อสายเขมร

คือ ผา้ปูม เป็นผา้ทอเส้นพุ่งแบบสานตะกอ มีลวดลายเด่นชดั เดิมใชเ้ป็นผา้สําหรับชนชั
นสูงในราช

สํานัก นิยมทอขนาดยาวประมาณ 4 เมตร กวา้ง 1 เมตร มีลวดลายสามแถว ที�เชิงผา้ทั
งสองขา้ง 

นอกจากนี
 ยงัมีผา้ยกดอกที�เรียกว่า ลายลูกแก้ว ทอแบบสามตะกอ หกตะกอ และแปดตะกอ นิยม

นาํมาทาํเป็นผา้สไบ ผา้ห่ม ผา้คลุมไหล่ มีลวดลายเป็นรูปสัตวแ์ละรูปนครวดั ตน้แบบของผา้ชนิดนี


มาจากแบบผา้ของเขมร ซึ� งทอเป็นภาพพระพุทธประวติั และภาพฉากบนสวรรค ์กลุ่มชนชาวเขมร 

การทอผา้ไหม นับเป็นอาชีพที�มีความสําคญัมาก กล่าวคือเป็นทั
งอาชีพและมรดกทาง

วฒันธรรมอนัดีงามที�ควรแก่การอนุรักษไ์ว ้การทอผา้ไหมในจงัหวดัสุรินทร์มีลวดลายที�ทาํให้เกิดบน

ผา้หลายรูปแบบ เช่น เป็นเส้นรูปต่างๆ หรือเกิดผวิสัมผสัต่างกนั ซึ� งเกิดจากการทอทั
งสิ
น จึงเรียกลาย

เหล่านี
 วา่ลายโครงสร้าง (structural design) ลวดลายประเภทนี
 เส้นดา้ยขดักนัเป็นรูปแบบต่างๆ เอา

ออกไม่ได ้จะทาํใหผ้า้ขาดหรือเสื�อมคุณสมบติั (อจัฉาพร ไศละสูต, 2539) 

  

เส้นไหม ผา้ไหมถือว่าเป็นอาภรณ์พรรณที�งดงามลํ
 าค่า และเป็นผลพวงแห่งภูมิปัญญาของ

บรรพบุรุษ โดยเฉพาะไหมน้อย หรือไหมชั
นหนึ� ง ที�โดดเด่นคู่กบัประวติัศาสตร์ของชาวไทยเขมร

สุรินทร์ การทอผา้ไหมของชาวสุรินทร์แต่ละชิ
นตอ้งอาศยัความประณีต จดัเรียงเส้นไหมให้คงที� 

และคุณภาพของเส้นไหมที�ทอ เส้นไหมที�เล็กละเอียดเรียกวา่ไหมนอ้ย เป็นไหมที�มีคุณภาพสูงที�สาว
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ออกมาครั
 งแรกจะเป็นส่วนเปลือกของรังไหม เรียกว่า ไหมชั
นนอก ชาวไทยเขมรสุรินทร์จะสาว

รวมกนัไวต่้างหาก แลว้แยกไปตม้ครั
 งที�สอง จะไดไ้หมเส้นเล็กละเอียด โดยเฉพาะในเขตอีสานใต ้

เช่น จงัหวดัสุรินทร์นิยมใชท้อผา้มดัหมี� (วบิูรณ์ ลี
 สุวรรณ, 2524)  

การย้อมสีธรรมชาติโดยใช้พลงังานแสงอาทติย์     

 การยอ้มสีธรรมชาติของชาวไทยเขมรสุรินทร์มีมานานแลว้ โดยเฉพาะการมดัยอ้มผา้มดัหมี�

โฮล การยอ้มเส้นไหมดว้ยสีธรรมชาติ จากพืชหลายชนิด การยอ้มสีเส้นไหมพื
นเมืองดว้ยสีธรรมชาติ 

ผา้ไหมจะมีความมนัวาว วสัดุที�ใหสี้ธรรมชาติที�นาํมาใชใ้นการยอ้มไหมคือ   

 - สีแดง ไดจ้าก ครั�ง บางทอ้งถิ�นจะใชส้นิมตะปู ลงไปตม้ในเส้นไหมนอกจากนี
 ยงัมีรากใบ

ยอป่า มะไฟ เปลือกเมล็ดคาํแสด เปลือกสมอ ใบสัก แกนประดู่    

 - สีเหลือง ไดจ้าก หวัขมิ
นชนั ขมิ
นออ้ย รากฝาง ใบมะขาม ผลดิบมาตูม แก่นฝรั�งลูกมะคาย 

ใบขี
 เหล็ก          

 - สีนํ
าตาล ไดจ้าก เปลือกมะพร้าว เปลือกไมโ้กงกาง เปลือกสีเสียด เปลือกผลทบัทิม เปลือก

แสมดาํ แก่นทองหลาง          

- สีนํ
าเงิน ไดจ้าก ดอกอญัชนั ลูกหวา้ ดอกเขม็ แก่นลาํดวน ใบคราม               

- สีเขียว ไดจ้าก ใบบวบ ใบหวักวาง เปลือกเอกา เปลือกสมอ ตน้ขี
 เหล็ก ใบตะขบ  

- สีดาํ ไดจ้ากนํ
าโคลน ผลสมอพิเภก ผลมะเกลืออ่อน ผลตบัเต่า ผลมะยมป่า  

วธีิการทาํสี จะใชว้ธีิการง่ายๆ แบบชาวบา้น คือถา้เป็นแก่นไม ้รากไม ้เปลือกไม ้จะนาํมาสับ 

เป็นชิ
นเล็กๆ ก่อนเพื�อสีจะไดอ้อกมากที�สุด ถา้เป็นดอก ผล ใบ ก็ใชก้ารสับเป็นชิ
นเล็กๆ หลงัจากนั
น

นาํไปตม้ไดสี้ตามตอ้งการ สีในตน้ไมห้ลายชนิดสามารถเก็บเป็นผงได ้

ลวดลายของผ้าไหมสุรินทร์   ผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์มีลวดลายที�โดดเด่นเป็นลกัษณะเฉพาะ

ของตนเองดงันี
    

ผ้ามัดหมี�โฮล  ถือเป็นแม่ลายหลดัของผา้มดัหมี�โฮลของชาวไทยเขมร จงัหวดัสุรินทร์ถือเป็น

ศิลปะการทอผา้ ซึ
 งใชว้ิธีมดัยอ้มที�มีความลึกซึ
 ง และปรากฎให้เห็นเฉพาะในกลุ่มชาวไทยเขมร จาก

การศึกษาลายผา้ไหมมดัหมี�ของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรมของจงัหวดัต่างๆ 

ในประเทศไทย และกาํหนดแม่ลายหลกัของมดัหมี�ไว ้ โดยจดักลุ่มและคดัเลือกแม่ลายพื
นฐานได ้7 

ลาย คือ (กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม, 2526)     
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1. หมี�ขอ้ แยกเป็นหมี�ขอ้ตรง และหมี�ขอ้หวา่น     

 2. หมี�โคม แยกเป็นหมี�โคมหา้ และหมี�โคมเจด็     

 3. หมี�นกัจบั         

 4. หมี�กงนอ้ย แยกเป็นหมี�กงนอ้ยหา้ และหมี�กงนอ้ยเจด็    

 5. หมี�ดอกแกว้         

 6. หมี�ขอ         

 7. หมี�ใบไผ ่        

 นอกจากนี
ผา้มดัหมี�โฮลยงัมีเทคนิคที�หนา้สนใจคือ จะมีการมดัยอ้มแบบเดี�ยว แต่ใชเ้ทคนิค

ทอออกมาหลายแบบ มีทั
งหมด 4 แบบ คือ  

-โฮลบรรทดั ซึ� งเป็นผา้มดัหมี�โบราณ ที�ชาวไทยเขมรสุรินทร์ใชก้นัมานานและการมดัยอ้ม

ตอ้งใชก้รรมวธีิหลายขั
นตอนที�ค่อนขา้งซบัซอ้น      

 - โฮลปะน๊ะ เป็นการมดัยอ้มอย่างเดียวกบัโฮลบรรทดั แต่ในขั
นตอนการทอจะตอ้งดึงเส้น

ไหมให ้ปะน๊ะ คือเฉียงติดต่อกนัเป็นเส้นตรง คือเฉียงขึ
นเป็นลายใบไผ ่บางครั
 งเรียกมดัหมี�ลายใบไผ ่

เพราะถา้ไม่ใชเ้ทคนิคการทอโดยการดึงปะน๊ะแลว้จะไม่เกิดลาย    

 - โฮลเกียรติ เป็นผา้มดัหมี�ที�มดัยอ้มอย่างเดียวกับโฮลบรรทดัทุกอย่าง แต่การทอจะทอ

เฉพาะมดัหมี�เท่านั
น ไม่ทอเส้นขั
นระหวา่งลาย ดงันั
นลายที�ปรากฏออกมาจะคลา้ยๆกบัซี�เลื�อยทั
งผืน 

ซึ� งการทอผา้มดัหมี�โฮลเกียรติจะใชไ้หมมดัหมี�มาก ดงันั
นราคาจึงค่อนขา้งสูง   

 - โฮลเปราะฮ ์เป็นผา้มดัหมี�ที�ใชส้ําหรับผูช้ายนุ่งในพิธีการต่างๆ เช่นพิธ๊บวช เป็นผา้มดัหมี�

ยอ้มอยา่งเดียวกบัโฮ,บรรทดั โดยใชเ้ส้นยืนสีพื
น ส่วนเส้นพุ่งเป็นมดัหมี�ไม่มีการทอระหวา่งเลย แต่

จะออกมาเป็นลาย จะเป็นลายเล็กลายใหญ่แลว้แต่เทคนิคการทอ    

 มัดหมี�อัมปรม เป็นผา้มดัหมี�ที�มดัยอ้มทั
งเส้นพุ่งเพียงอยา่งเดียว การมดัยอ้มทั
งเส้นพุ่ง และ

เส้นยนื ที�ปรากฏในแถบภูมิภาคเอเซียตะวนัออกเฉียงใตมี้ 4 ประเทศคือ จีน เรียกวา่ผา้แกรซิง อินเดีย

มีผา้มดัยอ้มสองทางคือ ผา้ปโตลา ประเทศอินโดนีเซีย ปรากฏมดัหมี�สองทางที�เกาะบาหลี และที�

ประเทศญี�ปุ่น ส่วนในประเทศไทย คือปรากฏที�จงัหวดัสุรินทร์ เรียกว่า ผา้มดัหมี�อมัปรม มดัหมี�

อมัปรม เป็นมดัหมี�สองทาง ที�มีกรรมวิธีในการมดัยอ้มที�ค่อนขา้งจะง่ายในทศันะของชาวทอ้งถิ�น

ไทยเขมรสุรินทร์ และนิยมกนัอย่างแพร่หลาย การมดัหมี�จะมดับนระวึง ไม่ได้มดัในแผงมดัหมี�
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เหมือนมดัหมี�ประเภทอื�น เพราะการมดับนระวึงสามารถมดัยอ้มสีไดต้ลอดแนวยาวของเส้นไหมทั
ง

เครือ การทอจะทอในลายโครงสร้างให้เกิดตารางสี� เหลี�ยม ขั
นตอนการทอผา้อมัปรมไม่ไดซ้บัซ้อน 

แต่เป็นการมดัหมี�ง่ายๆ และชาวไทยเขมรทอใช้สอยกนัมานานตั
งแต่อดีต ซึ� งการทอผา้มดัหมี�ใน

ระยะแรกๆ  ที�เกิดขึ
นน่าจะเป็นผา้มดัหมี�อมัปรม ซึ� งอาจเกิดขึ
นพร้อมๆกบัการแผ่ขยายทางศาสนา

ฮินดู เมื�อสมยั 2000 ปีมาแลว้  (ศิริ ผาสุก อจัฉรา ภาณุรัตน์ และ เครือจิต ศรีบุญนาค , 2536) 

 ดงันั
นการทอผา้ไหมของชุมชนในหมู่บา้นทอผา้ไหมในจงัหวดัสุรินทร์จงหวดัสุรินทร์จึงถือ

ว่าเป็นทั
 งวิถีชีวิต และภูมิปัญญาที�สั�งสมมานับร้อยปี  นับเป็นสิ� งดึงดูดใจทางการท่องเที�ยวที�มี

ศกัยภาพประการหนึ�งของจงัหวดัสุรินทร์  

            

งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

 วารุณี สุวรรณานนท์ (2543)ได้ทาํการศึกษาภูมิปัญญาการยอ้มสีสิ� งทอที�ใช้วสัดุจาก

ธรรมชาติ กรณีศึกษาการยอ้มสีสิ�งทอของกลุ่มไทย - เขมร บา้นสาํโรงและกลุ่มไทย - ลาว บา้นหนอง

บวั อาํเภอท่าตูม จงัหวดัสุรินทร์ พบว่า ผูป้ระกอบการทอผา้ทาํการเตรียมนํ
 ายอ้มสีธรรมชาติดโดย

การสกดัสารสีออกจากส่วนต่าง ๆ ของพืช ดว้ยการตม้ให้เดือด และทาํการยอ้มแบบยอ้มร้อนโดยใช้

สารช่วยติด เช่น นํ
 ามะขาม เกลือ สารส้ม ในขณะยอ้ม ปัญหาที�พบในการยอ้มสีสิ�งทอที�ใชว้สัดุจาก

ธรรมชาติคือ ตอ้งใชเ้วลา และแรงงานมากในการเตรียมนํ
 ายอ้มสี แต่ก็มีผลดีหลายประการคือ ทาํให้

ผูป้ระกอบการมีสุขภาพดีปลอดสารเคมี ทาํให้สภาพแวดลอ้มดี ผูป้ระกอบการทอผา้เห็นคุณค่าของ

ตน้ไมแ้ละรู้จกัปลูกทดแทน 

ศิวพร  ศรีสมยั และ ประชิต  อินทะกนก (2547) ไดท้าํการศึกษาโครงการอินเตอร์เน็ตตาํบล 

: กรณีศึกษาจงัหวดัสุรินทร์  ผลการศึกษาพบวา่ สมาชิกชุมชนมีลกัษณะหลายดา้นที�เป็นอุปสรรคต่อ

การยอมรับนวตักรรมไดโ้ดยเร็ว  อินเตอร์เน็ตตาํบลเป็นนวตักรรมที�มีความซับซ้อน  มีราคาสูงใน

สายตาของ ชุมชน  ดงันั
นในการวิจยัระยะที�สองจึงต้องกระตุ้นความตระหนักรู้ของชุมชนเรื� อง

โครงการอินเตอร์เน็ตตาํบลโดยใช้กระบวนการสื�อสารหลากหลายและเสริมอิทธิพลของการสื�อ

ระหวา่งกนั  การนาํเสนอโครงการในเวทีตาํบล การทดลองใชอิ้นเตอร์เน็ตตาํบล  การอบรมสมาชิก

ชุมชนเรื�องคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต  เบื
องตน้  และการศึกษาดูงานในชุมชนอื�น  โดยการวิจยั

ระยะที�สองนี
ทาํใหท้ราบวา่ความสามารถในการเขา้ถึงสื�ออินเตอร์เน็ตตาํบลเป็นอีกปัจจยัหนึ�งที�มีผล
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ต่อการใชสื้�อใหม่นี
ของชุมชนชนบท  การยอมรับนวตักรรมอินเตอร์เน็ตตาํบลของผูบ้ริหารอบต.จึง

เป็นปัจจยัสําคญัที�ตอ้งเกิดก่อน  และส่งผลต่อการยอมรับอยา่งแพร่หลายในระดบัสมาชิกชุมชนใน

ภายหลงั   

วชัรี  หิรัญพนัธ์ุ และคณะ (2549) ไดท้าํการศึกษาแนวทางการพฒันาโปรแกรมการท่องเที�ยว

สําเร็จรูป การส่งเสริมการตลาด และจิตวิทยาการบริการผลิตภณัฑ์การท่องเที�ยวเชิงวฒันธรรมใน

กลุ่มจงัหวดัอนัดามนัให้ชดัเจน จากนั
นทุกภาคีร่วมมือกนักาํหนดผลิตภณัฑ์ที�ตอ้งการจะพฒันาให้

ขายได้ตามเอกลักษณ์ประจาํถิ�น ศึกษาความต้องการของนักท่องเที�ยวเฉพาะกลุ่ม และอาศัย

ผูป้ระกอบการนาํเที�ยวช่วยขยายตลาดการท่องเที�ยวเชิงศิลปวฒันธรรมไดอ้ยา่งรวดเร็ว แนวทางที�จะ

พฒันาโปรแกรมไดน้ั
น ตอ้งพิจารณาในประเด็นดงัต่อไปนี
  (1) กาํหนดกลุ่มนกัท่องเที�ยวให้ชดัเจน 

(2) จดักิจกรรมที�สอดคลอ้งกนักบัรายการนาํเที�ยวอื�น ๆ และเนน้ขายตลาดประสบการณ์ (3) สร้าง

ความร่วมมือกนัระหว่างภาคีที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยวให้ตลาดมีศกัยภาพและอาศยัการส่งเสริม

การตลาดใหเ้ป็นที�รู้จกั (4) ลกัษณะธุรกิจการท่องเที�ยวคือการบริการที�ตอ้งสัมพนัธ์กบัความตอ้งการ

ของกลุ่มเป้าหมาย (5) ผูป้ระกอบการสามารถบริการนกัท่องเที�ยวไดต้ลอดรายการนาํเที�ยว และ (6) 

ลดความเสี�ยงที�ไม่สามารถควบคุมได ้โดยการบอกความจริงและไม่ให้นกัท่องเที�ยวคาดหวงัเกินกวา่

สภาพที�เป็นจริง 

สุรินทร์ หลวงนา และคณะ (2550) ไดศึ้กษาการพฒันาบุคลากรทางการท่องเที�ยวเชิงเกษตร

ของภาครัฐและเอกชนในเขตจงัหวดัอีสานใต ้พบว่าดา้นการพฒันาบุคคลกรทางการท่องเที�ยวเชิง

เกษตรไดมี้การพฒันาดา้นการสร้างความรู้ความเขา้ใจ เพิ�มจาํนวนบุคลากรทางการท่องเที�ยว พฒันา

ความสามารถในดา้นการถ่ายทอดความรู้ เสริมทกัษะและความ สามารถให้แก่บุคคลากร ส่วนดา้น

การฝึกอบรมยงัมีน้อย รวมทั
งขาดการฝึกการใช้ภาษาในการสื�อสารและขาดวสัดุอุปกรณ์ในการ

ดาํเนิน งาน รูปแบบการพฒันาบุคลากร จะทาํในรูปแบบกลุ่ม ไดแ้ก่ฝึกอบรม การฝึกประสบการณ์ 

และการฝึกนอกสถานที� ส่วนการเรียนราย บุคคลไดแ้ก่ การเรียนรู้จากประสบการณ์ 

นนัทนา แหวนนาค และคณะ (2551) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการแหล่ง

ท่องเที�ยวในทอ้งถิ�น กรณีศึกษาอุทยานประวติัศาสตร์พระนครศรีอยุธยา พบว่าการมีส่วนร่วมของ

ชุมชนในการจดัการอุทยานประวติัศาสตร์พระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ยมาก การ

จดัการอุทยานประวติัศาสตร์พระนครศรี อยธุยามีลกัษณะการจดัการแบบการสั�งการจากบนลงสู่ล่าง 
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ทาํให้ชุมชนไม่มีส่วนร่วมเนื�องจากทางภาครัฐไม่ไดค้าํนึงถึงผลกาํไรจากการเดินทางมาท่องเที�ยว

ของนกัท่องเที�ยว เพราะหน่วยงานภาครัฐนั
นทาํหนา้ที� เป็นผูดู้แล รับผิดชอบในการ ทาํนุบาํรุง ดูแล 

รักษา ไวเ้พียงอยา่งเดียว มีนโยบายเพียงในดา้นของการอนุรักษเ์พื�อรักษาไวใ้ห้คงอยูเ่ป็นสมบติัของ

ชาติต่อไป         

 วิวรรธ์ พุทธานุ (2547) ได้ทาํการศึกษาบทบาทในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ� ง แ ว ด ล้อ ม ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร อ ง ค์ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ตํา บ ล : ก ร ณี ศึ ก ษ า ที�

สาธารณประโยชน์ อาํเภอเมือง จงัหวดัสุรินทร์ พบว่าคณะกรรมการบริการองค์การบริหารส่วน

ตาํบล มีบทบาทในดา้นการวางแผนในการจดัการการใชป้ระโยชน์จากที�สาธารณประโยชน์ ดา้นการ

ใช้ประโยชน์อย่างถูกตอ้ง การสร้างจิตสํานึกในการรักษาที�สาธารณประโยชน์ การอนุรักษ์เพื�อ

ป้องกนัการทาํลายที�สาธารณประโยชน์ และการพฒันาเพื�อบาํบดั และฟื
 นฟูที�สาธารณประโยชน์

 กฤษณา วงษาสันต ์(2548) ไดท้าํการศึกษาการเสนอหมู่บา้นตวัแบบในการพึ�งพิงตนเองโดย

วิธีตามอุดมการณ์แผน่ดินธรรมแผน่ดินทอง จงัหวดัสุรินทร์ พบวา่กระบวนการพฒันาชุมชนเนน้ 2 

ขั
นตอนคือ กระบวนการให้การศึกษาแก่ชุมชนทั
งทางตรงและทางออ้ม โดยเชิญวิทยากรให้ความรู้

ตามขอ้มูลทั�วไป และใช้สื�อต่าง ๆ  เช่น ฉายวีดีโอ  เอกสาร ศึกษาดูงาน  หลงัการให้การศึกษาแก่

ชุมชนแลว้เกิดกลุ่มในชุมชน 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทาํกิจกรรมไร่นาสวนผสม 10 ครัวเรือน กลุ่มปลูก

หม่อนเลี
 ยงไหมเพื�อประกอบกิจกรรมครบวงจร มีจาํนวน 20 ปัญหาที�จะต้องคาํนึงถึงคือ ด้าน

การตลาด จะตอ้งปรับประยุกตห์าวิธีการที�เหมาะสมก่อนจะลงมือปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกบั

ประชาชนในพื
นที�โดยใหป้ระชาชนเป็นผูม้องปัญหาตนเองแลว้จึงนาํมาวางแผน 

 สารภี วรรณตรง (2550) ไดท้าํการศึกษาการพฒันาแหล่งเรียนรู้ผา้ทอมือของกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

พบว่า การสังเคราะห์ภาพสาระผา้ทอมือของกลุ่มชาติพนัธ์ุในอนุภาคลุ่มแม่นํ
 าโขง ไดแ้ก่ ประเทศ

ไทย ประเทศกมัพูชา และสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีจาํนวนทั
งหมด 1,007 ภาพ 

ประกอบดว้ยผา้มดัหมี� ผา้จก ผา้โครงร่าง และผา้ยก ผา้ทอมือ ลายพรรณไม ้ลายสิ�งของเครื�องใช ้ลาย

โบราณสถาน และโบราณวตัถุ ผา้ทอมือมีบทบาทใน ด้านแหล่งเรียนรู้ ด้านการเรียนรู้ ด้าน

วฒันธรรม ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสิ�งแวดลอ้ม และดา้นสุขภาพ  
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 จากทฤษฎีและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง  สามารถนาํมาทาํเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัครั
 งนี
 ได้

ดงันี
  

 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

นโยบายและแผนการพฒันา 

แหล่งท่องเที�ยวจังหวดัสุรินทร์ 

 

การพฒันาแหล่งท่องเที�ยว 

- หลกัการพฒันา 

- องคป์ระกอบของแหลง่ท่องเที�ยว  (6As) 

- การพฒันาอยา่งย ั�งยนื 

 

แนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยว 

หมู่บ้านทอผ้าไหมโดยชุมชน จังหวดัสุรินทร์ 

การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนใน

การพฒันาแหล่งท่องเที�ยว 

- การคน้หาและกาํหนดสาเหตขุองปัญหา  

- การตดัสินใจ และวางแผนแกไ้ขปัญหา 

- ขั
นตอนการปฏิบติังานในกิจกรรมการ

พฒันา 

 



     บทที� 3 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 

ในการวจิยัครั� งนี� เป็นการวจิยัเพื�อศึกษาแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม 

จงัหวดัสุรินทร์  ผลวจิยัที�ไดส้ามารถนาํไปเป็นขอ้มูลใหห้น่วยงานที�เกี�ยวขอ้งไปใชว้างแผนกาํหนด

นโยบายในการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมของจงัหวดัสุรินทร์ไดว้ธีิดาํเนินการวิจยัของ

งานวจิยัจะนาํเสนอเป็นขั�นตอนดงันี�  

- ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

- เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 

- การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

- การตรวจสอบขอ้มูล 

- การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการวจัิย 

 ประชากร   ประชากรแบ่งเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่     

 1.ประชาชนในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ จาํนวน1,372,672 คน 

(ประชาสัมพนัธ์จงัหวดัสุรินทร์,.สาํนกังาน. 2551)      

 2.นกัท่องเที�ยวที�เดินทางมาท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ จาํนวน718,821คน 

(ประชาสัมพนัธ์จงัหวดัสุรินทร์,.สาํนกังาน. 2551)      

 3.ผูน้าํชุมชน และเจา้หนา้ที�ของหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งกบัการส่งเสริมแหล่งท่องเที�ยว ใน

จงัหวดัสุรินทร์ 

 

กลุ่มตัวอย่าง 

จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งของประชาชนและนกัท่องเที�ยวไดจ้ากการคาํนวณจากสูตรของYamane 

(Yamane, 1967)   

� =
N

1 + ��	
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กาํหนดให้ n แทน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

N แทน จาํนวนประชากรที�อาศยัอยูใ่นจงัหวดัสุรินทร์และ 

นกัท่องเที�ยวที�มาท่องเที�ยวจงัหวดัสุรินทร์ 

e  แทน ความคลาดเคลื�อนของการสุ่มตวัอยา่ง 

                        แทนค่าในสูตร n =         1,372,672 + 718,821 

    1+(1,372,672 + 718,821) (0.05) 2 

             n  = 399.98  

 จึงใชก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 400 คน จากนั�นทาํการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งสัดส่วนที�เท่ากนั 

โดยแบ่งเป็นกลุ่มตวัอยา่งประชาชนในทอ้งถิ�น 200 คน และกลุ่มตวัอยา่งนกัท่องเที�ยว 200 คน แลว้

ใช้วิธีการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง เพื�อให้ไดก้ลุ่มตวัอย่างที�เป็นตวัแทนของหมู่บา้นทอผา้ไหมทั�ง 54 

แห่งในจงัหวดัสุรินทร์ 5 หมู่บ้าน ดังนี�  หมู่บ้านตากลาง อาํเภอท่าตูม หมู่บ้านโพธิL กอง อาํเภอ

ปราสาท   หมู่บา้นท่าสวา่ง อาํเภอเมือง หมู่บา้นเขวาสินทร์ อาํเภอเขวาสินรินทร์ และหมู่บา้นอาลึ 

อาํเภอสาํโรงทาบ เนื�องจากแต่ละหมู่บา้นมีลกัษณะเด่นที�สามารถเป็นตวัแทน คือ 

1.หมู่บา้นตากลาง อาํเภอท่าตูม มีผา้ไหมชาวกูย (ส่วย) และศูนยค์ชศึกษาซึ� งตั�งอยูใ่นบริเวณ

เดียวกนั  

2.หมู่บ้านโพธิL กอง อําเภอปราสาท มีผ้ามัดหมี�ลายลูกแก้ว และผ้าสไบลายลูกแก้วสี

ธรรมชาติ เป็นผา้มดัหมี�ลายลูกแกว้ประยกุตจ์ากผา้ลายลูกแกว้ในสมยัโบราณทอผา้สีพื�น ลายลูกแกว้ 

โดยปัจจุบนัไดน้าํลายมดัหมี�ลายต่างๆ นาํมาทอยกดอก 6 ตะกอ  

3.หมู่บา้นท่าสว่าง อาํเภอเมือง มี ผา้โอล คือ ผา้มดัหมี�ลายต่างๆที�ยอมสีธรรมชาติ กระเป๋า 

ตุ๊กตา ของที�ระลึกที�ทาํจากผา้ไหม จุดเด่นที�สําคญัคือ ผา้ไหมยกทองของกลุ่ม จนัทร์โสมา ซึ� งเป็น 

OTOP ระดบั 5 ดาวของประเทศ  

4.หมู่บา้นเขวาสินทร์ อาํเภอเขวาสินรินทร์ มีผา้โสร่งและผา้ขาวมา้ไหมที�นาํมาทอมีเส้นเล็ก

นุ่มทาํใหง้านออกมาสวยและประณีต นอกจากนี�ยงัมีลูกประคาํเงินที�นบัวา่เป็นเอกลกัษณ์ที�รู้จกัในชื�อ

ของ ลูกปะเกือม  
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5.หมู่บา้นอาลึ อาํเภอสําโรงทาบมีจุดเด่นคือ  นกัท่องเที�ยวจะไดส้ัมผสักบัวิถีชีวิตชาวบา้น

และการทอผา้ไหมพื�นบา้น การยอ้มผา้ดว้ยสีธรรมชาติ การทาํไร่นาเกษตรกรรม แบบดั�งเดิม และ

การประดิษฐเ์ครื�องมือเครื�องใชใ้นชีวติประจาํวนั พิธีกรรมการบายศรีสู่ขวญัเพื�อตอ้นรับนกัท่องเที�ยว

และผูม้าเยี�ยมชม พิธีกรรมรําแกลรํามอ และรําแกลออ 

  เก็บขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งโดยการสุ่มแบบสะดวกออก 2 กลุ่มไดแ้ก่ 

 1. ประชาชนในหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ จาํนวน 200 คน โดยใชก้ารเก็บขอ้มูลจาก

แบบสอบถามตามหมู่บา้นจาํนวน 5 หมู่บา้น หมู่บา้นละ 40 คน    

 2. นักท่องเที�ยวชาวไทยนักที�เดินทางไปท่องเที�ยวในหมู่บ้านทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์

จาํนวน 200 คน โดยใชก้ารเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามแบ่งตามหมู่บา้นจาํนวน 5 หมู่บา้น หมู่บา้น

ละ 40 คน          

 การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ที�ใชใ้นการสัมภาษณ์     

 สําหรับกลุ่มตวัอย่างเจา้หน้าหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งกบัการส่งเสริมแหล่งท่องเที�ยวและผูน้าํ

ชุมชนหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purpose Sampling) เลือก

ผูที้�สามารถใหข้อ้มูล มีความรู้ความเขา้ใจในแหล่งท่องเที�ยวนั�นๆ ไดก้ลุ่มตวัอยา่งรวม 8 คน คือ 

- เจา้หนา้ที�จากสาํนกังานการท่องเที�ยวประเทศไทย จงัหวดัสุรินทร์ จาํนวน 3 คน 

- ผูน้าํชุมชนหมู่บา้นทอผา้ไหมอาํเภอท่าตูม   จาํนวน 1 คน                     

- ผูน้าํชุมชนหมู่บา้นทอผา้ไหมอาํเภอปราสาท   จาํนวน 1 คน                     

- ผูน้าํชุมชนหมู่บา้นทอผา้ไหมอาํเภอเมืองสุรินทร์         จาํนวน 1 คน 

- ผูน้าํชุมชนหมู่บา้นทอผา้ไหม อาํเภอเขวาสินรินทร์      จาํนวน 1 คน                    

- ผูน้าํชุมชนหมู่บา้นทอผา้ไหมอาํเภอสาํโรงทาบ            จาํนวน 1 คน 

            

การสร้างและตรวจสอบเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

เครื�องมือที�ใชใ้นการศึกษาครั� งนี� มีวิธีการสร้างเครื�องมือและหาคุณภาพเครื�องมือดงัต่อไปนี�

 1. ศึกษาขอ้มูลจากตาํรา เอกสาร บทความ และงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัแนวทางการพฒันา

แหล่งท่องเที�ยว เพื�อเป็นแนวทางในการสร้างเครื�องมือเพื�อการวจิยั    

 2. ปรึกษาอาจารยที์�ปรึกษาเพื�อสร้างแบบสอบถามและประเด็นสัมภาษณ์  
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 3. นาํแบบสอบถามและประเด็นสัมภาษณ์ที�สร้างขึ�น เสนอต่ออาจารยที์�ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

เพื�อขอคาํแนะนาํ แลว้ทาํการแกไ้ขปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะ    

 4. ใหผู้ท้รงคุณวุฒิและผูเ้ชี�ยวชาญที�เกี�ยวขอ้งจาํนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความตรงของเนื�อหา 

(Content Validity) ของแบบสอบถามโดยการหาค่า IOC ไดเ้ท่ากบั 0.92 เพื�อพิจารณาความถูกตอ้ง 

และความชดัเจนของเนื�อหา แลว้นาํมาแกไ้ขให้ถูกตอ้ง เหมาะสมตามขอ้เสนอแนะก่อนทดลองใช ้

 5. นาํแบบสอบถามที�ปรับปรุงแกไ้ขแลว้ ไปทดสอบก่อนนาํไปใชจ้ริง (Try out) กบักลุ่ม

ตวัอย่างนกัท่องเที�ยวที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งที�ใช้ในการวิจยั จาํนวน 30 คน เพื�อตรวจสอบความเที�ยง 

(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยหาค่าสัมประสิทธิL  อลัฟาของครอนบคั (Cronbach’s alpha 

coefficient) ซึ� งเป็นค่าที�วดัความเชื�อถือได ้(กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2549) ตามสูตร ดงันี�      

        α =            
VarianceianceCok

VarianceianceCok

/var)1(1

/var

−+

 

โดยที�       α = ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามทั�งฉบบั   

                   k = จาํนวนคาํถามของแบบสอบถาม 

        ianceCo var  = ค่าเฉลี�ยของค่าแปรปรวนร่วมระหวา่งคาํถามต่างๆ 

  Variance  = ค่าเฉลี�ยของค่าแปรปรวนของคาํถาม 

 ในกรณีที�มีการ Standardized แต่ละคาํถาม ค่า Cronbach’s alpha จะกลายเป็น 

   α   = 
)1(1 −+ kr

rk  

โดยที�  r   = ค่าเฉลี�ยของค่าสัมประสิทธิL สหสัมพนัธ์ของทุกคาํถาม 

 ซึ� งไดค้่าความเที�ยงของแบบสอบถามเท่ากบั 0.93 ดงันั�น จึงใชแ้บบสอบถามนี�ในการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล 
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เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยัครั� งนี�ไดแ้ก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

 

แบบสอบถาม  แบ่งเป็น แบบสอบถามประชาชนในแหล่งท่องเที�ยงและแบบสอบถาม

นกัท่องเที�ยว          

 1. แบบสอบถามประชาชนในทอ้งถิ�น โดยแบ่งแบบสอบถาม เป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 

             ตอนที� 1 : ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ            

(Check List) 

ตอนที� 2 : ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามเกี�ยวกบัแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม

จงัหวดัสุรินทร์ ลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

ตอนที� 3 : แบบสอบถามความตอ้งการเกี�ยวกบัการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม

จงัหวดัสุรินทร์ ลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Likert’s rating scale) มีคาํตอบให้เลือก 5 

ระดบั คือ มากที�สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยที�สุด 

2. แบบสอบถามนกัท่องเที�ยว แบ่ง เป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 

ตอนที� 1 : ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ      

(Check List) 

ตอนที� 2 : แบบสอบถามขอ้มูลเกี�ยวกบัพฤติกรรมการท่องเที�ยวของนกัท่องเที�ยว ลกัษณะ

เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) และมีหลายคาํตอบใหเ้ลือก (Multiple choices question) 

ตอนที� 3 : แบบสอบถามดา้นความตอ้งการของนักท่องเที�ยวเกี�ยวกบัการพฒันาแหล่ง

ท่องเที�ยวหมู่บา้นจงัหวดัสุรินทร์ โดยลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Likert’s rating scale) 

มีคาํตอบใหเ้ลือก 5 ระดบั คือ มากที�สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยที�สุด 

เกณฑ์เทยีบระดับความคิดเห็น 

กาํหนดระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะของคาํถามในแบบสอบถาม

เป็นแบบมาตรวดัระดบัความคิดเห็น ตามแบบของ ลิเคอร์ท (Likert’s Scale) ซึ� งมี 5 ระดบั ดงัต่อไปนี�  

5 หมายถึง ผูต้อบมีความตอ้งการมากที�สุด 

4 หมายถึง ผูต้อบมีความตอ้งการมาก 
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3 หมายถึง ผูต้อบมีความตอ้งการปานกลาง 

2 หมายถึง ผูต้อบมีความตอ้งการนอ้ย 

1 หมายถึง ผูต้อบมีความตอ้งการนอ้ยที�สุดหรือไม่มี  

 

การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เพื�อรวบรวมข้อมูลจากเจา้หน้าหน่วยงานที�

เกี�ยวขอ้งกบัการส่งเสริมแหล่งท่องเที�ยวและผูน้าํชุมชนหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์โดยกาํหนด

ประเด็นในการสัมภาษณ์ให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เพื�อให้ไดข้อ้มูลที�ถูกตอ้งในเชิงลึกมากที�สุด

โดยมีแนวประเด็นคาํถามเกี�ยวขอ้งดงันี�       -  

- บริบทของชุมชนดา้นต่างๆ (เช่น องคป์ระกอบของแหล่งท่องเที�ยว, การมีส่วนร่วมของ

คนในชุมชน,การจดัการแหล่งท่องเที�ยว)      

- นโยบายและแผนการพัฒนาแหล่งท่องเที�ยวด้านต่างๆ (เช่น สิ� งดึงดูดใจทางการ

ท่องเที�ยวของหมู่บา้นทอผา้ไหม,การเขา้ถึงหมู่บา้นทอผา้ไหม, สิ�งอาํนวยความสะดวก

ในหมู่บา้นทอผา้ไหม,กิจกรรมและกระบวนการส่งเสริมจากภาครัฐ และ เอกชน,ความ

คิดเห็นจุดเด่นจุดดอ้ยของหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์, และความคิดเห็นเกี�ยวกบั

แนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์)  

- ปัญหาและอุปสรรคในการพฒันาใหห้มู่บา้นทอผา้ไหมเป็นแหล่งท่องเที�ยว 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูว้จิยัไดด้าํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยไดด้าํเนินการเป็นขั�นตอน ดงันี�  

   การเก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม 

1. ผูว้ิจยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองโดยนาํแบบสอบถามจาํนวน 400 ชุดไป

แจกให้กบันกัท่องเที�ยวจาํนวน 200 ชุด และประชาชนในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดั

สุรินทร์จาํนวน 200 ชุด ใช้การเลือกผูต้อบแบบสอบถามโดยการสุ่มแบบสะดวก (convenience 

sampling) ใช้ระยะเวลา 8 สัปดาห์ ในช่วงเดือน มิถุนายน – สิงหาคมโดยเก็บขอ้มูลในวนัเสาร์และ

วนัอาทิตย ์ในช่วงเวลาที�แตกต่างกนั เป็นจาํนวน 400 ชุด      
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2. นาํแบบสอบถามที�ไดรั้บกลบัคืนตรวจหาความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบัและ

ดาํเนินการจดัทาํตามขั�นตอนต่อไป       

 การเก็บขอ้มูลโดยการแบบสัมภาษณ์เชิงลึก      

 ผูน้าํชุมชนในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์จาํนวน 5 คนและเจา้หนา้ที�ที�

อยูใ่นหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งกบัการส่งเสริมแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม จงัหวดัสุรินทร์ จาํนวน 

3 คน โดยการนดัหมายวนัเวลาที�ผูถู้กสัมภาษณ์สะดวก โดยสัมภาษณ์ในประเด็นปัญหาที�จดัเตรียมไว ้

ใชเ้วลาสัมภาษณ์ประมาณ 30 นาที ต่อคน และขออนุญาตบนัทึกเทปการสัมภาษณ์ 

 

การตรวจสอบข้อมูล 

 การตรวจสอบขอ้มูลทาํในช่วงการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยใช้วิธีการตรวจสอบขอ้มูลแบบ

สามเส้า (Triangulation) คือการตรวจสอบดา้นความถูกตอ้งของขอ้มูล จากแหล่งเวลา บุคคล และ

สถานที� โดยสัมภาษณ์เรื�องเดียวกนัจากบุคคลในช่วงเวลาที�ต่างกนั สัมภาษณ์เรื�องเดียวกนัจากหลาย 

กลุ่มตวัอย่าง และสังเกตในเรื�องเดียวกนัจากหลาย ๆ สถานที� การตรวจสอบดา้นวิธีรวบรวมขอ้มูล 

คือ การรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม การรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ การวิพากษ์และ

เสนอแนะเพิ�มเติมจากผูท้รงคุณวฒิุ และเอกสารงานวิจยัในเรื�องเดียวกนัมาวิเคราะห์ เพื�อให้ไดข้อ้มูล

ที�ครบถว้น มีความสมบูรณ์ตรงกบัความเป็นจริงมากที�สุด  (สุภางค ์จนัทวานิช, 2553) 

   

การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. นําแบบสอบถามของนักท่องเที�ยวและประชาชนในแหล่งท่องเที�ยว ทั� ง 3 ตอนมา

ตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ก่อนคาํนวณหา ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละ  

 2. ถอดเทปการสัมภาษณ์รายบุคคลนาํรายละเอียดจากการสัมภาษณ์ทาํการ ตีความ สอบถาม

ความหมายหาความเชื�อมโยงและนาํขอ้มูลที�ไดม้าเรียบเรียงและจดัหมวดหมู่ 

3. นาํขอ้มูลที�ไดจ้ากการแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ที�จดัหมวดหมู่แลว้มาวิเคราะห์ 

เพื�อนาํเนื�อหาของขอ้มูลมาร่างเป็นแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดั 

 4. นาํร่างแนวทางที�ไดม้าเสนอผูเ้ชี�ยวชาญและผูท้รงคุณวุฒิทางดา้นการท่องเที�ยวในจงัหวดั

สุรินทร์ จาํนวน 3 คน ได้แก่ เจ้าหน้าที�แผนและนโยบายสํานักงานการท่องเที�ยวและกีฬา  

ผูอ้าํนวยการสํานกังานการท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย สํานกังานสุรินทร์และผูอ้าํนวยการสํานกังาน
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การท่องเที�ยวและกีฬาจงัหวดัสุรินทร์ เพื�อวิพากษ์และเสนอข้อคิดเห็นในการปรับปรุงร่าง แนว

ทางการพฒันาการท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ 
 



บทที� 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

การวจิยัเรื�อง แนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม จงัหวดัสุรินทร์ ผูว้ิจยัทาํ

การเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม และ การสัมภาษณ์ โดยในส่วนของแบบสอบถามเป็น

ประชาชนในทอ้งถิ�นจาํนวน 200 คน และ นกัท่องเที�ยวจาํนวน 200 คน และนาํขอ้มูลของผูต้อบ

แบบสอบถามมา หาค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละ ผูว้ิจยัได้จาํแนกผลการวิเคราะห์

ขอ้มูลโดยนาํเสนอตารางประกอบความเรียง ดงันี4  

การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล       
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม จาํแนกผลการวิเคราะห์เป็นกลุ่มละ 3 ตอน 
ตามลาํดบัดงัต่อไปนี4          

1. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามสาํหรับประชาชนในทอ้งถิ�นพื4นที�วจิยั 
      ตอนที� 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
      ตอนที� 2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามเกี�ยวกบัแหล่งท่องเที�ยว
หมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ 
      ตอนที� 3 ผลการวเิคราะห์ความตอ้งการเกี�ยวกบัแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดั
สุรินทร์ 

2. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามสาํหรับนกัท่องเที�ยว 
      ตอนที� 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
      ตอนที� 2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบัพฤติกรรมการท่องเที�ยวของนกัท่องเที�ยว 

     ตอนที� 3 ผลการวิเคราะห์ความตอ้งการของนกัท่องเที�ยวเกี�ยวกบัแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้น

ทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์                                            

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามของประชาชนในท้องถิ�น    

 ตอนที� 1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   

 การวิเคราะห์ขอ้มูลทั�วไปของประชาชนในทอ้งถิ�นที�อาศยัอยูใ่นพื4นที�จงัหวดัสุรินทร์ผูต้อบ

แบบสอบถาม จาํนวน 200 คน ในดา้น เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ภูมิลาํเนา การมีส่วน
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ร่วมในกิจกรรมการท่องเที�ยว รายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน ดว้ยการแจกแจงความถี� และคิดเป็นร้อยละ ผล

การวเิคราะห์แสดงดงัตารางที� 1 – 6 

 

ตารางที� 1 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามเพศ 

เพศ จาํนวน ร้อยละ 

ชาย 66 33.0 
หญิง 134 67.0 

รวม 200 100.0 

 
จากตารางที� 1 ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง ร้อยละ 67.0 ชาย ร้อยละ 33.0 
 

ตารางที� 2 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามอาย ุ

อายุ จาํนวน ร้อยละ 

ตํ�ากวา่ 20 ปี 14    7.0  

21 - 30  ปี 32  16.0  

31 - 40 ปี 60  30.0  

41 - 50 ปี 54  27.0  

51 – 60 ปี 30  15.0  

61 ปี ขึ4นไป 10    5.0  

รวม 200  100.0  

 

จากตารางที� 2 แสดงใหเ้ห็นวา่ ผูต้อบแบบสอบถามอาย ุ31 - 40 ปี ร้อยละ 30.0 รองลงมาอาย ุ

41 - 50 ปี ร้อยละ 27.0 และ 21 - 30 ปี ร้อยละ 16.0 ตามลาํดบั 
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ตารางที� 3 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ        จาํนวน          ร้อยละ 

โสด 40  20.0  

สมรส 142  72.0  

หมา้ย 14  7.0  

หยา่ร้าง 4  2.0  

รวม 200  100.0  

 

จากตารางที� 3 ผูต้อบแบบสอบถามสมรสแลว้ ร้อยละ 72.0 รองลงมา โสด ร้อยละ 20 

 

ตารางที� 4 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามการศึกษา 

การศึกษา        จาํนวน       ร้อยละ 

ไม่ไดรั้บการศึกษา 6  3.0  
ระดบัประถมศึกษา 66  33.0  
ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 43  21.5  
ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 48  24.0  
ระดบัอนุปริญญา/ปวส 11  5.5  
ระดบัปริญญาตรี 24  12.0  
ระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี 2  1.0  

รวม 200  100.0  

 

จากตารางที� 4 ผูต้อบแบบสอบถามมีการศึกษาในระดบัประถมศึกษา ร้อยละ33.0 รองลงมา 

มีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. ร้อยละ 24.0 และ ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ร้อย

ละ 21.5 ตามลาํดบั 
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ตารางที� 5 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามอาชีพ 

อาชีพ         จํานวน        ร้อยละ 

ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ          13  6.5  

พนกังานบริษทั/เอกชน 5  2.5  

นกัเรียน/นกัศึกษา 20  10.0  

คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 51  25.5  

เกษตรกร 79  39.5  

รับจา้งทั�วไป 22  11.0  

แม่บา้น/เกษียณ/วา่งงาน 8  4.0  

อื�น ๆ 2  1.0  

รวม 200  100.0  

 
จากตารางที� 5 ผูต้อบแบบสอบถามมีอาชีพเป็น เกษตรกร ร้อยละ 39.75รองลงมา มีอาชีพ 

คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั ร้อยละ 25.5 และ รับจา้งทั�วไป ร้อยละ 11.0 ตามลาํดบั 

 

 

ตารางที� 6 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน 

รายได้ต่อปี         จํานวน ร้อยละ 

ตํ�ากวา่ 5,000 บาท   55  27.5  

5,001 - 10,000 บาท 102  51.0  

10,001 - 20,000 บาท 32  16.0  

20,001 - 30,000 บาท 6    3.0  

มากกวา่ 30,000 บาท 5    2.5  

รวม 200  100.0  

 

จากตารางที� 6 ผูต้อบแบบสอบถาม มีรายไดเ้ฉลี�ย 5,001 - 10,000 บาท ร้อยละ 51.0 

รองลงมา มีรายไดเ้ฉลี�ย ตํ�ากวา่ 5,000 บาท ร้อยละ 27.5 และ 10,001 - 20,000 บาท ร้อยละ 16.0 

ตามลาํดบั   
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ตอนที� 2 ผลการวเิคราะห์ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี�ยวกบัแหล่งท่องหมู่บ้านทอผ้าไหม

จังหวดัสุรินทร์ 
การวิเคราะห์ความคิดเห็นของประชาชนในทอ้งถิ�นที�ตอบแบบสอบถาม การมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมการท่องเที�ยว กิจกรรมบริการทางการท่องเที�ยวที�สนใจ กิจกรรมที�นักท่องเที�ยวให้ความ

สนใจ แหล่งท่องเที�ยวที�นกัท่องเที�ยวใหค้วามสนใจ ซึ� งแสดงผลการวเิคราะห์ ดงัตารางที� 7 – 14 

ตารางที� 7 ลกัษณะการมีส่วนร่วมของผูต้อบแบบสอบถาม ในกิจกรรมการท่องเที�ยว 

ส่วนร่วมในกจิกรรม จาํนวน      ร้อยละ 

เป็นเจา้ของธุรกิจ 61  31.5  

เป็นลูกจา้ง                                    34  17.0  

ไม่มีส่วนร่วม         68  34.0  

กรรมการหมู่บา้น 29  14.5  

ไม่ตอบแบบสอบถาม  8  4.0  

รวม 200  100.0  

 
จากตารางที� 7 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ไม่มีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที�ยว ร้อยละ 

34.0 รองลงมา เป็นเจา้ของธุรกิจ ร้อยละ 31.5 และ เป็นลูกจา้ง ร้อยละ 17.0 ตามลาํดบั   การที�ไม่มี
ส่วนร่วมเนื�องจากประกอบอาชีพอื�นที�ไม่เกี�ยวขอ้งร้อยละ 41.8  

      
ตารางที� 8 ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ในเรื�องความเหมาะสมของค่าเช่าพื4นที� 

ความเหมาะสมของค่าเช่า จาํนวน ร้อยละ 

แพงเกินไป   7 3.5 

เหมาะสม 140 70.0 

ถูกมาก 10 5.0 

อื�น ๆ 23 11.5 

ไม่ตอบแบบสอบถาม 20 10.0 

รวม 200 100.0 

 

จากตารางที� 8 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คิดวา่ค่าเช่ามีความเหมาะสม ร้อยละ 70.0 
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ตารางที� 9 ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ตามการเสียค่าดาํเนินกิจกรรม 

การเสียค่าดาํเนินกจิกรรม จาํนวน ร้อยละ 

เสียค่าเช่า             71 35.5 

ไม่เสียค่าเช่า 74 37.0 

เป็นเจา้ของที�เอง      31 15.5 

อื�น ๆ            9 4.5 

ไม่ตอบแบบสอบถาม 15 7.5 

รวม 200 100.0 

 

จากตารางที� 9 แสดงให้เห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถาม ไม่เสียค่าเช่า ร้อยละ 37.0 รองลงมา เสีย

ค่าเช่าร้อยละ 35.5 และ เป็นเจา้ของที�เอง ร้อยละ 15.5 ตามลาํดบั     

                        
ตารางที� 10 ลกัษณะการมีส่วนร่วมของผูต้อบแบบสอบถามในการใหบ้ริการนกัท่องเที�ยว 

ลกัษณะการให้บริการ        จาํนวน     ร้อยละ 

บริการที�พกั 17  8.5  

บริการอาหารและเครื�องดื�ม 27  13.5  

ผลิตและขายสินคา้ที�ระลึก                                                        62  31.0  

ผลิตและขายสินคา้ 49  24.5  

บริการนาํเที�ยว/มคัคุเทศก ์ 12  6.0  

จาํหน่ายและใหเ้ช่าอุปกรณ์การท่องเที�ยว  1  0.5  

บริการพาหนะรับจา้ง/ใหเ้ช่าพาหนะ 5  2.5  

การบริการที�เกี�ยวกบักิจกรรมการท่องเที�ยว 15  7.5  

อื�น ๆ  7  3.5  

ไม่ตอบแบบสอบถาม  5  2.5  

รวม 200  100.0  

 
จากตารางที� 10 แสดงให้เห็นวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ผลิตและขายสินคา้ที�ระลึก 

ร้อยละ 31.0 รองลงมา ผลิตและขายสินคา้ ร้อยละ 24.5 และ บริการอาหารและเครื�องดื�ม ร้อยละ 13.5 
ตามลาํดบั 
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ตารางที� 11 ความตอ้งการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที�ยวของผูต้อบแบบสอบถาม 

ความต้องการมส่ีวนร่วม จาํนวน ร้อยละ 

บริการที�พกั                                                                5 17.0 
บริการอาหารและเครื�องดื�ม 46 14.2 
ผลิตและขายสินคา้ที�ระลึก                                      82 25.4 
ผลิตและขายสินคา้ 50 15.5 
นาํเที�ยว/มคัคุเทศก ์ 26 8.0 
จาํหน่ายและใหเ้ช่าอุปกรณ์การท่องเที�ยว 8 2.5 
บริการพาหนะรับจา้ง/ใหเ้ช่าพาหนะ 17 5.3 
การบริการที�เกี�ยวกบักิจกรรมการท่องเที�ยว 37 11.5 
อื�น ๆ 2 0.6 

รวม 323 100.0 

 

จากตารางที� 11 ผูต้อบแบบสอบถาม ตอ้งการมีส่วนร่วมในกิจกรรมผลิตและขายสินคา้ที�
ระลึก ร้อยละ 25.4 รองลงมา บริการที�พกั ร้อยละ 17.0 และ ผลิตและขายสินคา้ ร้อยละ 15.5          
 

ตารางที� 12 สิ�งดึงดูดใจทางการท่องเที�ยวในหมู่บา้นทอผา้ไหม  

จุดดงึดูดนักท่องเที�ยว จาํนวน            ร้อยละ 

ธรรมชาติ 27  12.5  

ประวติัศาสตร์ 8  3.7  

ศิลปวฒันธรรม/วถีิชีวติ 111  51.4  

วธีิและขั4นตอนในการทอผา้ไหม 66  30.6  

อื�น ๆ 4  1.8  

รวม 216  100.0  

 

จากตารางที� 12 ผูต้อบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นวา่สิ�งดึงดูดนกัท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้

ไหม คือ ศิลปวฒันธรรม/วิถีชีวิต ร้อยละ 51.4 รองลงมา วิธีและขั4นตอนในการทอผา้ไหม ร้อยละ 

30.6 และ ธรรมชาติ ร้อยละ 12.5 ตามลาํดบั 
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ตารางที� 13 กิจกรรมการทอผา้ไหมที�นกัท่องเที�ยวใหค้วามสนใจ 

กจิกรรมที�นกัท่องเที�ยวให้ความสนใจ      จาํนวน          ร้อยละ 

การเตรียมเสน้ไหม                  91  19.9  

การยอ้มสีไหม 67  14.7  

การขึ4นเสน้ไหม 125  27.3  

การทอผา้ไหม 83  18.2  
การศึกษาวถีิชีวติคนในหมู่บา้น 49  10.7  

การสาํรวจโบราณวตัถุ/โบราณสถาน 24  4.3  

อื�นๆ 20  4.4  

รวม 457  100.0  

 

จากตารางที� 13 กิจกรรมที�นกัท่องเที�ยวใหค้วามสนใจมากที�สุดคือ กิจกรรมการ ขึ4นเส้นไหม 

ร้อยละ 27.3 กิจกรรมการเตรียมเส้นไหม ร้อยละ 19.9  และการทอผา้ไหม ร้อยละ 18.2 ตามลาํดบั 

                

ตารางที� 14 ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามแหล่งท่องเที�ยวในจงัหวดัสุรินทร์ที�

นกัท่องเที�ยวใหค้วามสนใจ 

แหล่งท่องเที�ยวที�นักท่องเที�ยวให้ความสนใจ        จาํนวน ร้อยละ 

เขตอนุรักษพ์นัธ์ไมส้นสองใบ 20  4.0  

หมู่บา้นชา้ง 134  26.8  
วนอุทยานพนมสวาย 74  14.8  

ตลาดการคา้ช่องจอม 82  16.4  

ปราสาทศีรขรภูมิ 55  11.0  

ปราสาทเมืองดี 29   5.8  

หว้ยเสนง 52  10.4  

กลุ่มปราสาทตาเมือน 27  5.4  

อื�น ๆ 27  5.4  

รวม 500*  100.0  
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จากตารางที� 14 แหล่งที�ท่องเที�ยวในจงัหวดัสุรินทร์ที�นกัท่องเที�ยวให้ความสนใจมากที�สุด 

คือ หมู่บา้นชา้ง ร้อยละ 26.8 รองลงมา ตลาดการคา้ช่องจอม ร้อยละ 16.4 และ วนอุทยานพนมสวาย 

ร้อยละ 14.8 ตามลาํดบั 

 

ตอนที� 3 ผลการวเิคราะห์ความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม เกี�ยวกบัแหล่ลงท่องเที�ยวหมู่บ้านทอ

ผ้าไหมจังหวดัสุรินทร์  
การวเิคราะห์ระดบัความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถิ�นที�อาศยัอยูใ่นพื4นที�จงัหวดัสุรินทร์

เกี�ยวกบัการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ ดว้ยการคิดเป็นร้อยละ ซึ� งผล
การวเิคราะห์แสดงดงัตารางที� 15 – 18 
 

ตารางที� 15 ความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถาม ในการพฒันาการพื4นที�แหล่งท่องเที�ยว 

การพฒันาศักยภาพการท่องเที�ยว 
มาก
ที�สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที�สุด 

x  S.D. 

1. การปรับปรุงถนนทางเขา้แหล่งท่องเที�ยว 35.7 39.2 21.6 3.5 - 4.07 .844 

2. การปรับปรุงสภาพภูมิทัศน์ของแหล่ง
ท่องเที�ยว 

42.0 46.7 8.5 1.0 71.0 4.29 .749 

3. การดูแลความสะอาดและบํารุงรักษาแหล่ง
ท่องเที�ยว 

43.2 43.7 11.6 0.5 1.0 4.28 .765 

4. การสร้างสิ� งปลูกสร้างที�กลมกลืนกับ
สภาพธรรมชาติของทอ้งถิ�น 

34.2 49.7 13.1 2.5 0.5 4.15 .775 

5. การจดัแสดงวฒันธรรมและประเพณีใน
ทอ้งถิ�น 

26.1 56.3 16.1 1.0 0.5 4.07 .711 

รวม 36.6 49.1 12.4 1.3 0.7 4.17 .108 

 
จากตารางที� 15 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความตอ้งการให้พฒันาแหล่งท่องเที�ยวใน

ระดบัมาก ( x  = 4.17)ไดแ้ก่ ดา้นการจดัแสดงวฒันธรรมและประเพณีในทอ้งถิ�น (ร้อยละ 56.3) ดา้น
การสร้างสิ�งปลูกสร้างที�กลมกลืนกบัสภาพธรรมชาติของทอ้งถิ�น (ร้อยละ 49.7) ดา้นการปรับปรุง
สภาพภูมิทศัน์ของแหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ 46.7) ด้านการดูแลรักษาความสะอาดและบาํรุงรักษา
แหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ 43.7) และการปรับปรุงถนนทางเข้าแหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ 39.2) 
ตามลาํดบั  
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ตารางที� 16 ความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถาม ในการพฒันาการจดัการแหล่งท่องเที�ยว 

การพฒันาศักยภาพการท่องเที�ยว 
มาก

ที�สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที�สุด x  S.D. 

ความปลอดภยัในการท่องเที�ยว        

     1.ด่านตรวจ  ป้อมยาม 24.6 53.3 19.5 2.5 - 4.00 .739 
     2.หอ้งปฐมพยาบาลเบื4องตน้ในแหล่งท่องเที�ยว 34.2 43.2 20.1 1.5 1.0 4.08 .831 
     3.ไฟส่องทาง 51.8 38.7 6.5 2.5 0.5 4.39 .763 
สิ�งอาํนวยความสะดวก        
     1.จดัสร้างที�พกัสมัผสัวฒันธรรมทอ้งถิ�น  
            (home stay) 

19.1 45.2 29.6 5.5 0.5 3.77 .839 

     2. จดัสร้างที�พกัราคาถูก (guest house) บริหาร 
           โดยคนในชุมชน 

29.8 37.9 28.8 2.5 1.0 3.93 .881 

     3. จดัร้านจาํหน่ายอาหารพื4นเมือง  24.1 51.8 22.1 1.0 1.0 3.97 .771 
     4. จดัร้านจาํหน่ายสินคา้ที�ระลึก (OTOP) 39.7 43.7 12.6 2.5 1.5 4.18 .855 
     5. ระบบไฟฟ้า 30.2 40.7 26.6 1.5 1.0 3.97 .849 
     6. ระบบนํ4 าประปา 36.4 40.9 21.2 1.0 0.5 4.12 .807 
     7. โทรศพัทส์าธารณะ  36.4 36.9 17.0 9.1 0.5 3.99 .974 
     8. ความชดัเจนของสญัญาณโทรศพัทเ์คลื�อนที� 31.2 35.2 26.1 7.0 0.5 3.89 .945 
     9. จาํนวนถงัขยะมากขึ4น 25.1 42.2 30.2 1.5 1.0 3.89 .834 
    10. การจดัเก็บขยะ และระบบกาํจดัขยะที�ดี 29.1 46.2 20.1 4.0 0.5 3.99 .838 

    11.การจดัสร้างศูนยบ์ริการนกัท่องเที�ยว 19.6 53.3 23.6 3.0 0.5 3.88 .767 
    12. จดัทาํเอกสารแนะนาํแหล่งท่องเที�ยว 22.6 59.8 16.1 1.5 - 4.04 .670 
    13. ความชดัเจนของป้ายแสดงเสน้ทาง 35.2 48.7 12.6 2.5 1.0 4.15 .806 
    14.การบริการรถโดยสารประจาํทาง 41.2 35.2 19.1 4.0 0.5 4.13 .893 
     15  การบริการรถรับจา้งบริเวณแหล่งท่องเที�ยว 36.2 34.7 21.6 7.5 - 3.99 .940 
     16  การควบคุมจาํนวนนกัท่องเที�ยว 18.3 43.1 31.5 5.1 2.0 3.71 .895 

รวม 31.1 43.2 21.4 3.5 0.7 4.00 .154 

 

จากตารางที� 16 ประชาชนผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอ้งการพฒันาศกัยภาพ ดา้นการ

จดัการแหล่งท่องเที�ยว ในระดบัมากที�สุด( x  = 4.00) คือ ดา้นการบริการรถโดยสารประจาํทางใน

การเขา้ถึง (ร้อยละ 41.2) และ การบริการรถรับจา้งบริเวณแหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ36.2) ส่วนผูต้อบ



61 

 

แบบสอบถามส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก คือ การจดัทาํเอกสารแนะนาํแหล่งท่องเที�ยว 

(ร้อยละ 59.8) การจดัสร้างศูนยบ์ริการนกัท่องเที�ยว (ร้อยละ 53.3)  การจดัเก็บขยะ และระบบกาํจดั

ขยะที�ดี (ร้อยละ 46.2) การควบคุมจาํนวนนกัท่องเที�ยว (ร้อยละ 43.1) การบริการรถรับจา้งบริเวณ

แหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ 34.7) ตามลาํดบั  

ตารางที� 17 ความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถาม ในการพฒันากิจกรรมการท่องเที�ยว 

การพฒันาศักยภาพการท่องเที�ยว 
มาก
ที�สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที�สุด x  S.D. 

1. การจดักิจกรรมสืบสานวฒันธรรมพื4นบา้น 29.1 48.7 21.6 0.5 - 4.07 .725 

2. การจดัเสน้ทางแหล่งท่องเที�ยวทอผา้ไหม
เชื�อมโยงในจงัหวดั 

32.7 52.3 13.6 1.0 0.5 4.16 .725 

3. การจดัอบรมการใชภ้าษาองักฤษในการ
สื�อสารกบันกัท่องเที�ยวต่างชาติ 

37.2 44.2 18.1 0.5 - 4.18 .737 

4. การจดักิจกรรมฟื4 นฟอูาหารพื4นบา้น และ 
ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น 

35.2 44.2 19.1 1.5 - 4.13 .767 

5. การจดัทาํปฏิทินกิจกรรมท่องเที�ยวภายใน
จงัหวดัตลอดปี 

36.2 40.7 19.1 4.0 - 4.09 .842 

6. การจดัอบรมเพื�อเป็นมคัคุเทศกท์อ้งถิ�น แก่
เยาวชน และประชาชน 

38.7 47.7 12.6 1.0 - 4.24 .705 

7. การจดัอบรมพฒันาฝีมือแรงงานผลิตภณัฑ์
ทอ้งถิ�น  (OTOP) 

40.5 43.2 16.1 0.5 - 4.23 .729 

8. การจดัอบรมการใชภ้าษาองักฤษในการ
สื�อสารกบันกัท่องเที�ยวต่างชาติ 

40.7 46.7 9.5 2.5 0.5 4.25 .768 

9. การรวมกลุ่มสหกรณ์การท่องเที�ยวเพื�อ
ส่งเสริมการดาํเนินงานดา้นการท่องเที�ยว
สาํหรับหมูบ่า้นทอผา้ไหมและชุมชน 

33.2 47.2 18.1 1.5 - 4.12 .749 

รวม 35.9 46.1 16.4 1.4 0.1 4.16 .066 

 
จากตารางที� 17 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอ้งการให้มีการพฒันากิจกรรมการท่องเที�ยวใน

ระดบัมากทุกดา้น ( x  = 4.16) ไดแ้ก่ การจดัเส้นทางแหล่งท่องเที�ยวทอผา้ไหมเชื�อมโยงในจงัหวดั 
(ร้อยละ 52.3) การจัดกิจกรรมสืบสานวฒันธรรมพื4นบ้าน (ร้อยละ 48.7) การจัดอบรมเพื�อเป็น
มคัคุเทศก์ทอ้งถิ�น แก่เยาวชน และประชาชน (ร้อยละ 47.7)  การรวมกลุ่มสหกรณ์การท่องเที�ยวเพื�อ
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ส่งเสริมการดาํเนินงานดา้นการท่องเที�ยวสําหรับหมู่บา้นทอผา้ไหมและชุมชน (ร้อยละ 47.2) การจดั
อบรมการใช้ภาษาองักฤษในการสื�อสารกบันกัท่องเที�ยวต่างชาติ (ร้อยละ 46.7) การจดัอบรมการใช้
ภาษาอังกฤษในการสื�อสารกับนักท่องเที�ยวต่างชาติ (ร้อยละ 44.2) การจดักิจกรรมฟื4 นฟูอาหาร
พื4นบา้น และ ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น (ร้อยละ 44.2) การจดัอบรมพฒันาฝีมือแรงงานผลิตภณัฑ์ทอ้งถิ�น  
(OTOP) (ร้อยละ 43.2) การจดัทาํปฏิทินกิจกรรมท่องเที�ยวภายในจงัหวดัตลอดปี (ร้อยละ 40.7)  

 

ตารางที� 18 ความตอ้งการของผูต้อบแบบสอบถามในความตอ้งการมีส่วนร่วมในการพฒันาการ

ท่องเที�ยวในชุมชน 

การพฒันาศักยภาพการท่องเที�ยว 
มาก
ที�สุด 

มาก 
ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ที�สุด x  S.D. 

1. การตดัสินใจเกี�ยวกบัการจดัการหมู่บา้นทอผา้
ไหม 

20.2 50.0 27.3 2.5 - 3.88 .751 

2. การกาํหนดมาตรการดูแลรักษาสิ�งแวดลอ้ม 19.1 58.8 20.1 2.0 - 3.95 .687 
3. การจดักิจกรรม เพื�อเป็นการสร้างความ

ประทบัใจแก่นกัท่องเที�ยว 
25.1 52.3 21.1 1.5 - 4.01 .725 

4. การประชาสมัพนัธ์แหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอ
ผา้ไหม 

25.8 53.0 18.2 3.0 - 4.02 .750 

5. การประชุมแผนและนโยบายดา้นการท่องเที�ยว 21.2 53.0 - 3.5 1.0 3.90 .806 
6. จดัทาํแผนนโยบายที�เป็นการควบคุม

ผลกระทบจากการท่องเที�ยว 
20.6 51.8 22.6 4.0 1.0 3.87 .818 

7. จดัทาํแผนนโยบายที�เป็นการส่งเสริมเศรษฐกิจ 
และกระตุน้การท่องเที�ยว 

22.2 51.5 20.7 5.1 0.5 3.90 .819 

8. การประเมินผลกระทบที�เกิดจากการจดัการ
ท่องเที�ยว 

23.7 42.4 25.3 8.1 0.5 3.81 .909 

รวม 22.2 51.6 22.0 3.7 0.4 3.92 .072 

  

จากตารางที� 18 ผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการมีส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเที�ยว

ในชุมชนในระดบัมากทุกดา้น( x  = 3.92)  ไดแ้ก่ การกาํหนดมาตรการดูแลรักษาสิ�งแวดลอ้ม (ร้อย

ละ 58.8) การประชาสัมพนัธ์แหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม (ร้อยละ 53.0) การประชุมแผนและ

นโยบายดา้นการท่องเที�ยว (ร้อยละ 53.0) การจดักิจกรรม (ร้อยละ 52.3) ทาํแผนนโยบายที�เป็นการ



63 

 

ควบคุมผลกระทบจากการท่องเที�ยว (ร้อยละ 51.8) จดัทาํแผนนโยบายที�เป็นการส่งเสริมเศรษฐกิจ 

และกระตุน้การท่องเที�ยว (ร้อยละ 51.5) การตดัสินใจเกี�ยวกบัการจดัการหมู่บา้นทอผา้ไหม (ร้อยละ 

50.0) การประเมินผลกระทบที�เกิดจากการจดัการท่องเที�ยว (ร้อยละ 42.4) ตามลาํดบั  

2. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามนักท่องเที�ยว         

ตอนที�  1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม     
 การวเิคราะห์ขอ้มูลทั�วไปของนกัท่องเที�ยวที�มาท่องเที�ยวในพื4นที�จงัหวดัสุรินทร์ ที�ตอบ
แบบสอบถาม จาํนวน 200 คน ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉลี�ยต่อ
เดือน ดว้ยการแจกแจงความถี� และคิดเป็นร้อยละ ซึ� งผลการวเิคราะห์แสดงดงัตารางที� 19 – 24 
 
ตารางที� 19 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามเพศ 

เพศ จาํนวน ร้อยละ 

ชาย 90 45.0 

หญิง 110 55.0 

รวม 200 100.0 

 
จากตารางที� 19 ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง ร้อยละ 55.0 ชาย ร้อยละ 45.0             

 
ตารางที� 20 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามอายุ 

อายุ         จํานวน            ร้อยละ 

ตํ�ากวา่ 20 ปี 21  10.5  

21 - 30  ปี 73  36.5  

31 - 40 ปี 44  22.0  

41 - 50 ปี 33  16.5  

51 – 60 ปี 21  10.5  

61 ปี ขึ4นไป 8  4.0  

รวม 200  100.0  

 

จากตารางที� 20 ผูต้อบแบบสอบถามมีอายุ 21-30 ปี ร้อยละ 36.5 รองลงมา 31- 40 ปี ร้อยละ 

22.0 และ 41 - 50 ปี ร้อยละ 16.5 ตามลาํดบั 
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ตารางที� 21 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ           จาํนวน          ร้อยละ 

โสด 100  50.0  
สมรส 84  42.0  
หมา้ย 14  7.0  
หยา่ร้าง 2  1.0  

รวม 200  100.0  

 

จากตารางที� 21 ผูต้อบแบบสอบถามมีสถานภาพโสด ร้อยละ 50.0 รองลงมา สมรส ร้อยละ 

42.0 และ หมา้ย ร้อยละ 7.0 ตามลาํดบั                   

 

ตารางที� 22 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามการศึกษา 

การศึกษา จาํนวน          ร้อยละ 

ระดบัประถมศึกษา 14  7.0  

ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 17  8.5  

ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 47  23.5  

ระดบัอนุปริญญา/ปวส 20  10.0  

ระดบัปริญญาตรี 88  44.0  

ระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี 14  7.0  

รวม 200  100.0  

 
จากตารางที� 22 ผูต้อบแบบสอบถามมีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี ร้อยละ44.0 รองลงมา 

ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. ร้อยละ 23.5  ตามลาํดบั   
 
 

 

 

 

 



65 

 

ตารางที� 23 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตามอาชีพ 

อาชีพ         จํานวน         ร้อยละ 

ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ          34  17.0  

พนกังานบริษทั/เอกชน 48  24.0  

นกัเรียน/นกัศึกษา 54  27.0  

คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 30  15.0  

เกษตรกร 10  5.0  

รับจา้งทั�วไป 12  6.0  

แม่บา้น/เกษียณ/วา่งงาน 8  4.0  

อื�น ๆ 4  2.0  

รวม 200  100.0  

 

จากตารางที� 23 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพเป็น นกัเรียน/นกัศึกษาจาํนวน 54 คน 

คิดเป็นร้อยละ 27.0 และ อาชีพพนกังานบริษทั/เอกชน จาํนวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 24.0 ตามลาํดบั

                      

ตารางที� 24 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน 

รายได้ต่อเดอืน          จาํนวน          ร้อยละ 

ตํ�ากวา่ 5,000 บาท   56  28.0  

5,001 - 10,000 บาท 102  51.0  

10,001 - 20,000 บาท 32  16.0  

20,001 - 30,000 บาท 5  2.5  

มากกวา่ 30,000 บาท 5  2.5  

รวม 200  100.0  

 

จากตารางที� 24 ผูต้อบแบบสอบถามมีรายไดเ้ฉลี�ยต่อเดือน 5,001 - 10,000 บาท ร้อยละ 51.0 

รองลงมา ตํ�ากวา่ 5,000 บาท ร้อยละ 28.0 และ 10,001 - 20,000 บาท ร้อยละ 16.0 ตามลาํดบั   
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ตอนที� 2 ข้อมูลเกี�ยวกบัพฤติกรรมการท่องเที�ยวของนักท่องเที�ยว 
การวิเคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบัพฤติกรรมการท่องเที�ยวของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ความถี�

การท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมในช่วง 1 ปีที�ผา่นมา วตัถุประสงคที์�เดินทางมาท่องเที�ยว สิ�งจูงใจใน

การท่องเที�ยว แหล่งขอ้มูลข่าวสาร ลกัษณะการเดินทางท่องเที�ยว ช่วงที�เดินทางท่องเที�ยว ประเภท

การท่องเที�ยวที�ชื�นชอบมากที�สุด ขั4นตอนการทอผา้ไหมที�ชื�นชอบที�สุด แหล่งท่องเที�ยวในจงัหวดั

สุรินทร์ที�ชื�นชอบที�สุด เวลาในการท่องเที�ยว ยานพาหนะในการเดินทาง ค่าใชจ่้ายในการท่องเที�ยว

แต่ละครั4 ง และคิดเป็นร้อยละ ซึ� งผลการวเิคราะห์แสดงดงัตารางที� 25 – 36 

                 

ตารางที� 25 การมาท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมในช่วง 1 ปีที�ผา่นมา 

ความถี�ในการท่องเที�ยว จาํนวน ร้อยละ 

มาเป็นครั4 งแรก 148  74.0  
เคยมาแลว้                                      52  26.0  

รวม 200  100.0  

 
จากตารางที� 25 ผูต้อบแบบสอบถามมาท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม จงัหวดัสุรินทร์ เป็นครั4 ง

แรก ร้อยละ 74.0 และเคยมาแลว้ ร้อยละ 26.0 
                                    

ตารางที� 26 วตัถุประสงคใ์นการเดินทางมายงัหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์  

วตัถุประสงค์       จาํนวน         ร้อยละ 

ท่องเที�ยว/พกัผอ่น   96  38.5  

เยี�ยมญาติ/เพื�อน 19  7.6  

ติดต่อธุรกิจ/ดูงาน                  11  4.4  

ซื4อสินคา้/ของที�ระลึก 44  17.7  

เพิ�มพนูประสบการณ์/ความรู้ 31  12.4  
ทาํบุญ/ไหวพ้ระ 9  3.6  
เรียนรู้วฒันธรรม/ประเพณี             25  10.0  
ศึกษาธรรมชาติ/ประวติัศาสตร์ 5  2.0  
ความสนุกสนาน/บนัเทิง 8  3.2  
อื�นๆ 1  0.4  

รวม 249  100.0  
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จากตารางที� 26 นักท่องเที�ยววตัถุประสงค์ในการเดินทางมายงัหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดั

สุรินทร์  เพื�อท่องเที�ยว/พกัผ่อน ร้อยละ 38.5 รองลงมา ซื4อสินคา้/ของที�ระลึก ร้อยละ 17.7 และ

เพิ�มพนูประสบการณ์/ความรู้ ร้อยละ 12.4 ตามลาํดบั   
 
ตารางที� 27 สิ�งจูงใจในการเดินทางมายงัหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์  

สิ�งจูงใจ       จาํนวน          ร้อยละ 

คาํชกัชวนจากเพื�อน / ญาติ / แฟน   69  30.7  
ชอบบรรยากาศที�เป็นธรรมชาติ 22  9.8  
ความเป็นเอกลกัษณ์ของผา้ไหม                  66  29.3  

บริษทันาํเที�ยวน่าสนใจ 10  4.4  

สื�อโฆษณาต่างๆ 14  6.2  

วถีิชีวติของคนในชุมชน 24  10.7  

คมนาคมสะดวก / ระยะทางใกล ้            13  5.8  

อื�นๆ 7  3.1  

รวม 225  100.0  
 
จากตารางที� 27 สิ�งจูงใจใหผู้ต้อบแบบสอบถามเดินทางมายงัหมู่บา้นทอผา้ไหมสุรินทร์ เป็นคาํ

ชกัชวนจากเพื�อน/ญาติ/แฟน ร้อยละ 30.7 รองลงมา ความเป็นเอกลกัษณ์ของผา้ไหม ร้อยละ 29.3 และ 

วถีิชีวติของคนในชุมชน ร้อยละ 10.7 ตามลาํดบั                  
 
ตารางที� 28 ช่วงที�เดินทางท่องเที�ยว 

ช่วงที�เดนิทางท่องเที�ยว จาํนวน ร้อยละ 

วนัหยดุในช่วงเทศกาลต่างๆ 77 37.4 

ช่วงวนัหยดุ เสาร์ – อาทิตย ์ 96 46.6 

ช่วงวนัจนัทร์ – ศุกร์ 18 8.7 

วนัหยดุช่วงปิดภาคเรียน 7 3.4 

อื�นๆ 8 3.9 

รวม 206 100.00 

จากตารางที� 28 ผูต้อบแบบสอบถาม เดินทางท่องเที�ยวช่วงวนัหยุด เสาร์ - อาทิตย ์ร้อยละ 

46.6 รองลงมา วนัหยดุในช่วงเทศกาลต่างๆ ร้อยละ 37.4 และ ช่วงวนัจนัทร์ - ศุกร์ ร้อยละ 8.7  
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ตารางที� 29 แหล่งขอ้มูลข่าวสารเกี�ยวกบัแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม  

แหล่งข้อมูลข่าวสาร จาํนวน ร้อยละ 

การแนะนาํของคนรู้จกั 117 50.2 
อินเตอร์เน็ต 14 6.0 
โทรทศัน ์ 11 4.7 
วทิย ุ 4 1.7 
วารสาร/นิตยสาร                                3 1.3 
หนงัสือพิมพ ์ 2 0.9 
บริษทันาํเที�ยว                                    7 3.0 
หน่วยงานดา้นการท่องเที�ยว 39 16.7 
เอกสารแนะนาํแหล่งท่องเที�ยว            30 12.9 
อื�นๆ 6 2.6 
รวม 233 100.0 

 
จากตารางที� 29 ผูต้อบแบบสอบถามทราบขอ้มูลเกี�ยวกบัแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม 

จากการแนะนาํของคนรู้จกั ร้อยละ 50.2 รองลงมา จากหน่วยงานดา้นการท่องเที�ยว ร้อยละ 16.7 และ 

จากเอกสารแนะนาํแหล่งท่องเที�ยว ร้อยละ 12.9 ตามลาํดบั           
 
ตารางที� 30 ลกัษณะการเดินทางท่องเที�ยว 

ลกัษณะการเดนิทางท่องเที�ยว จาํนวน ร้อยละ 

เดินทางคนเดียว 12 6.0 

เดินทางกบักลุ่มเพื�อน 56 27.3 

เดินทางกบัคนรัก                                 11 5.4 

เดินทางกบัครอบครัว / ญาติ 83 40.5 

เดินทางไปกบัหน่วยงาน / องคก์ร/ 22 10.7 

เดินทางกบักลุ่มทวัร์ 21 10.2 
รวม 200 100.00 

 

จากตารางที� 30 แสดงใหเ้ห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถาม เดินทางกบัครอบครัว/ญาติ ร้อยละ 40.5 

รองลงมา เดินทางกบักลุ่มเพื�อน ร้อยละ 27.3 และ เดินทางไปกบัหน่วยงาน / องคก์ร ร้อยละ 10.7  
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ตารางที� 31 ประเภทการท่องเที�ยวที�ชื�นชอบมากที�สุด 

ประเภทการท่องเที�ยวที�ชื�นชอบมากที�สุด จาํนวน      ร้อยละ 

ธรรมชาติ 72 31.2  

ประวติัศาสตร์ 35 15.1  

ศิลปวฒันธรรม / วถีิชีวติ                       109 47.2  

การกีฬาและบนัเทิง 14 6.0  

อื�นๆ 1 0.4  

รวม 200 100.0  

 

จากตารางที� 31 ผูต้อบแบบสอบถามชื�นชอบการท่องเที�ยว ประเภทศิลปวฒันธรรม/วิถีชีวิต 

ร้อยละ 47.2 รองลงมา ธรรมชาติ ร้อยละ 31.2 และ ประวติัศาสตร์ ร้อยละ 15.1 ตามลาํดบั 

 

ตารางที� 32 ขั4นตอนการทอผา้ไหมที�นกัท่องเที�ยวชื�นชอบ 

ขั@นตอนการทอผ้าไหม จาํนวน ร้อยละ 

ขั4นตอนการเตรียมเสน้ไหม     71 14.0 
ขั4นตอนการยอ้มไหมสีต่างๆ  99 19.6 
ขั4นตอนการขึ4นไหมตะกอ 50  9.9 
ขั4นตอนการถกัทอเสน้ไหม  83 16.4 
ขั4นตอนการมดัหมี� 83 16.4 
ขั4นตอนการขึ4นลายผา้ไหม 80 15.8 
ขั4นตอนการตอกเสน้ไหม                             26  5.1 
อื�นๆ 14 2.8 

รวม 506 100.0 

 

จากตารางที� 32 ผูต้อบแบบสอบถาม สนใจการทอผา้ไหมในขั4นตอนการยอ้มไหมสีต่าง ๆ 

ร้อยละ 19.6 รองลงมา ขั4นตอนการถกัทอเส้นไหม ร้อยละ 16.4 และ ขั4นตอนการขึ4นลายผา้ไหม ร้อย

ละ 15.8 ตามลาํดบั  
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ตารางที� 33 แหล่งท่องเที�ยวในจงัหวดัสุรินทร์ที�นกัท่องเที�ยวชื�นชอบ 

จุดดงึดูดนักท่องเที�ยว     จาํนวน         ร้อยละ 

เขตอนุรักษพ์นัธ์ุไมส้นสองใบ 25  5.2  

หมู่บา้นชา้ง 144  30.1  

วนอุทยานพนมสวาย 67  14.0  

ตลาดการคา้ช่องจอม 75  15.7  

ปราสาทศีรขรภูมิ 51  10.7  

ปราสาทเมืองที 31   6.5  

หว้ยเสนง 46   9.6  

กลุ่มปราสาทตาเมือน 30   6.3  

อื�นๆ 9  1.9  

รวม 478  100.0  

 

จากตารางที� 33 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ชื�นชอบหมู่บา้นชา้ง ร้อยละ 30.1 รองลงมา 

ตลาดการคา้ช่องจอม ร้อยละ 15.7 และ วนอุทยานพนมสวาย ร้อยละ 14.0 ตามลาํดบั 

                                                   

ตารางที�34 ระยะเวลาที�ใช่ในการท่องเที�ยว 

เวลาในการท่องเที�ยว จาํนวน ร้อยละ 

1 วนั                                                  82  41.0  

2 - 3 วนั 94  47.0  

4 - 6  วนั                                             20  10.0  

7 วนัขึ4นไป 3    1.5  

อื�นๆ 1    0.5  

รวม 200  100.0  

 

จากตารางที� 34 ผูต้อบแบบสอบถามใชเ้วลาในการท่องเที�ยว 2-3 วนั ร้อยละ 47.0  1 วนั ร้อย

ละ 40.0 และ 4 - 6 วนั ร้อยละ 10.0 ตามลาํดบั                                                                                             
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ตารางที� 35 ยานพาหนะที�ใชเ้ดินทางมายงัแหล่งท่องเที�ยว 

ยานพาหนะที�ใช้เดนิทาง         จํานวน         ร้อยละ 

รถยนตส่์วนบุคคล 141  70.5  

รถจกัรยานยนต ์ 11  5.5  

รถเช่า / รถรับจา้ง 31  15.5  

รถโดยสารประจาํทาง   6  3.0  

รถไฟ      4  2.0  

อื�นๆ 7  3.5  

รวม 200  100.0  

  
จากตารางที� 35 แสดงให้เห็นวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเดินทางโดยรถยนตส่์วนบุคคล ร้อยละ 

70.5 รองลงมา รถเช่า / รถรับจา้ง ร้อยละ 15.5 และ รถจกัรยานยนต ์ร้อยละ 5.5 ตามลาํดบั 

 

ตารางที� 36 ค่าใชจ่้ายในการท่องเที�ยวแต่ละครั4 ง 

ค่าใช้จ่ายในการท่องเที�ยวแต่ละครั@ง         จํานวน         ร้อยละ 

100 - 400 บาท                                    13  6.5  

401 - 800 บาท 29  14.5  

801 - 1,200 บาท 34  17.0  

1,200 - 2,000 บาท 23  11.5  

2,000 บาทขึ4นไป                              90  45.0  

อื�นๆ 6  3.0  

ไม่ตอบแบบสอบถาม 5  2.5  

รวม 200  100.0  

 

จากตารางที� 36 นกัท่องเที�ยวมีค่าใชจ่้ายในการท่องเที�ยวแต่ละครั4 ง 2,000 บาทขึ4นไป ร้อยละ 

45.0  801 - 1,200 บาท ร้อยละ17.0 และ 401 - 800 บาท ร้อยละ 14.5 ตามลาํดบั 
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ตอนที� 3 ผลการวเิคราะห์ความต้องการของนักท่องเที�ยวในการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บ้านทอผ้า

ไหมจังหวดัสุรินทร์  
การวเิคราะห์ความคิดเห็นเกี�ยวกบัระดบัความตอ้งการในองคป์ระกอบของการท่องเที�ยวของ

นกัท่องเที�ยวในการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ โดยการคิดเป็นร้อยละ 
ซึ� งผลการวเิคราะห์แสดงดงัตารางที� 37 – 43 
 
ตารางที� 37 ความตอ้งการของนกัท่องเที�ยว ในดา้นองคป์ระกอบของแหล่งท่องเที�ยว ดา้นพื4นที� 

องค์ประกอบของแหล่งท่องเที�ยวด้านพื@นที� 
มาก

ที�สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที�สุด x  S.D. 

1. การปรับปรุงสภาพภูมิทศัน์ของแหล่งท่องเที�ยว
ใหดี้ขึ4น 

29.2 57.4 11.8 1.0 0.5 4.14 .693 

2. การสร้างสิ�งปลูกสร้างที�กลมกลืนกบัสภาพ
ธรรมชาติของทอ้งถิ�น 

30.5 53.8 13.7 1.0 1.0 4.12 .750 

3. การจดัแสดงวฒันธรรม และประเพณีในทอ้งถิ�น 31.1 45.9 21.5 1.5 - 4.07 .765 
4. การดูแลความสะอาด และบาํรุงรักษาแหล่ง
ท่องเที�ยว 

43.4 40.3 14.8 1.0 0.5 4.25 .780 

 5. การจาํกดัจาํนวนนกัท่องเที�ยว       15.9 31.8 44.1 5.0 3.1 3.52 .927 
 6. การออกมาตรการควบคุมดูแลรักษาสิ�งแวดลอ้ม 23.6 46.7 25.6 2.6 1.5 3.88 .850 
7. ความเหมาะสมของค่าธรรมเนียมเขา้ชมแหล่ง
ท่องเที�ยว 

17.9 45.6 26.7 6.7 3.1 3.69 .947 

รวม 27.4 45.9 22.6 2.7 1.4 3.95 .267 

 

จากตารางที� 37 องคป์ระกอบของการท่องเที�ยวที�ผูต้อบแบบสอบถามตอ้งการมากที�สุด  

( x  = 3.95)  คือ การดูแลรักษาความสะอาดและบาํรุงรักษาแหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ 43.4) ส่วน

องค์ประกอบทางการท่องเที�ยวที�ผูต้อบแบบสอบถามตอ้งการระดบัมาก ไดแ้ก่ การปรับปรุงสภาพ

ภูมิทศัน์ของแหล่งท่องเที�ยวให้ดีขึ4 น (ร้อยละ 57.4) การสร้างสิ� งปลูกสร้างที�กลมกลืนกบัสภาพ

ธรรมชาติของทอ้งถิ�น (ร้อยละ 53.8) การจดัแสดงวฒันธรรม และประเพณีในทอ้งถิ�น (ร้อยละ 46.9) 

การออกมาตรการควบคุมดูแลรักษาสิ�งแวดลอ้ม (ร้อยละ 46.7) การจดัเก็บค่าธรรมเนียมเขา้ชมแหล่ง

ท่องเที�ยวที�เหมาะสม (ร้อยละ 45.6) ตามลาํดบั  
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ตารางที� 38 ความตอ้งการของนกัท่องเที�ยว ในดา้นการคมนาคมเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยว 

องค์ประกอบของแหล่งท่องเที�ยวด้านการคมนาคม 
มาก
ที�สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที�สุด 

x  S.D. 

1. ความสะดวกสบายในการเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยว 34.5 43.7 18.5 0.5 2.0 4.09 .858 

2. การใหบ้ริการรถโดยสารประจาํทางเขา้ถึง 35.2 44.9 13.3 5.6 1.0 4.08 .894 
3. การบริการรถรับจา้งบริเวณแหล่งท่องเที�ยว 36.7 28.6 25.0 7.7 2.0 3.90 1.050 
4. ความชดัเจนของป้ายแสดงเสน้ทางการเขา้ถึง 44.9 39.1 13.7 2.0 - 4.27 .773 
5. ความเพียงพอของป้ายแสดงเสน้ทางการเขา้ถึง 44.9 39.8 11.2 2.6 1.5 4.24 .864 

รวม 39.3 39.2 16.4 3.7 1.3 4.12 .132 

 

จากตารางที� 38 องคป์ระกอบของแหล่งท่องเที�ยว ดา้นการคมนาคมเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยว ที�

ผูต้อบแบบสอบถาม มีความตอ้งการมากที�สุด ( x  = 4.12)   ไดแ้ก่ ความเพียงพอของป้ายแสดง

เส้นทางการเขา้ถึง (ร้อยละ 44.9) ความชดัเจนของป้ายแสดงเส้นทางการเขา้ถึง (ร้อยละ 44.9) การ

บริการรถรับจา้งบริเวณแหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ 36.7) องคป์ระกอบของแหล่งท่องเที�ยวดา้นการ

คมนาคมเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยว และองคป์ระกอบของแหล่งท่องเที�ยวดา้นการคมนาคมที�ผูต้อบแบบ

สัมภาษณ์ มีความตอ้งการมาก ไดแ้ก่ การให้บริการรถโดยสารประจาํทางเขา้ถึง (ร้อยละ 44.9) ความ

สะดวกสบายในการเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ 43.7) ตามลาํดบั  

 

ตารางที� 39 ความตอ้งการของนกัท่องเที�ยว ดา้นสิ�งอาํนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที�ยว 

องค์ประกอบของแหล่งที�องเที�ยวด้านสิ�งอาํนวย

ความสะดวก 

มาก

ที�สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที�สุด x  S.D. 

 หอ้งนํ4 า          

  1  จาํนวนหอ้งนํ4 ามากขึ4น 24.0 55.1 17.9 2.6 0.5 3.99 .754 
  2  ความสะอาดของหอ้งนํ4 า 32.1 47.4 20.4 - - 4.12 .717 
  3  สิ�งอาํนวยความสะดวกในหอ้งนํ4 า   32.1 43.4 22.4 2.0 - 4.06 .792 
 ถงัขยะ        
  1  จาํนวนถงัขยะเพิ�มขึ4น 19.9 47.4 31.6 1.0 - 3.86 .735 
  2  ที�ตั4งของถงัขยะ 32.2 47.4 20.4 - - 3.86 .802 
  3  การจดัเก็บขยะ  32.1 43.4 22.4 2.0) - 3.92 .777 
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ตารางที� 39 ความตอ้งการของนกัท่องเที�ยว ในดา้นสิ�งอาํนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที�ยว (ต่อ) 
องค์ประกอบของแหล่งที�องเที�ยวด้านสิ�งอาํนวย

ความสะดวก 

มาก

ที�สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที�สุด x  S.D. 

ร้านอาหาร / เครื�องดื�ม        
  1  จาํนวนร้านอาหาร / เครื�องดื�ม  29.4 53.3 15.2 0.5 1.5 4.09 .774 
  2  ความสะอาดของอาหาร / เครื�องดื�ม 34.5 52.8 10.7 1.0 1.0 4.19 .742 
  3  ความเหมาะสมของราคาอาหาร / เครื�องดื�ม 26.4 57.9 14.2 1.5 - 4.09 .679 
  4  ร้านจาํหน่ายอาหารพื4นเมือง 28.4 57.9 12.2 1.0 0.5 4.13 .692 
ที�พกั        
  1  ที�พกัสมัผสัวฒันธรรมทอ้งถิ�น (home stay) 34.2 39.3 22.4 4.1 - 4.04 .856 
  2  ที�พกัราคาถูก (guest house) 25.4 40.6 27.4 6.1 0.5 3.84 .892 
  3  ความเพียงพอของที�พกับริเวณแหล่งท่องเที�ยว 32.1 45.9 18.0 3.6 - 4.07 .804 
  4  ความเหมาะสมของอตัราค่าบริการที�พกั 30.1 36.2 28.6 5.1 - 3.91 .887 
  5  ความน่าสนใจ / มีเอกลกัษณ์ของที�พกั 35.2 38.8 20.9 4.6 0.5 4.04 .891 
 ร้านขายของที�ระลึก         
 1 จาํนวนร้านขายของที�ระลึก 26.3 52.1 19.6 1.5 0.5 4.02 .755 
 2 ความหลากหลายของของที�ระลึก 33.5 42.8 21.6 2.1 - 4.08 .795 
 3 ความเหมาะสมของราคาของที�ระลึก 33.0 43.3 19.6 3.1 1.0 4.04 .863 
ดา้นความปลอดภยั        
 1  ด่านตรวจ  ป้อมยาม 26.3 45.9 24.3 2.6 - 3.96 .787 
 2  อาคารปฐมพยาบาลตามแหล่งท่องเที�ยว 23.3 50.8 23.8 2.1 - 3.95 .745 
 3  ป้ายเตือนภยั 32.8 41.1 24.0 2.1 - 4.05 .808 
 4  มาตรการรักษาความปลอดภยั ของแหล่ง  
     ท่องเที�ยว 

28.0 42.5 28.5 1.0 - 3.97 .780 

 5  ป้ายเตือนภยัจุดอนัตรายในแหล่งท่องเที�ยว 33.5 36.6 27.8 2.1 - 4.02 .836 
สิ�งอาํนวยความสะดวกอื�นๆ        
1. ความเพียงพอของบริเวณที�จอดรถ 27.8 40.2 23.7 8.2 - 3.88 .913 

2. ความพร้อมของโทรศพัทส์าธารณะ 26.3 45.4 22.7 4.6 1.0 3.91 .874 

3. ความพร้อมของระบบไฟฟ้า 25.8 46.4 25.3 1.5 1.0 3.95 .823 

4. ความพร้อมของระบบนํ4 าประปา 30.9 43.3 22.7 2.1 1.0 3.94 .816 

รวม 29.5 45.8 21.8 2.5 0.3 4.01 .846 
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จากตารางที� 39 ผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการในสิ�งอาํนวยความสะดวกต่างๆมากทุก

ดา้น( x  = 4.01) ไดแ้ก่  จาํนวนห้องนํ4 ามากขึ4น (ร้อยละ 55.1) จาํนวนถงัขยะเพิ�มขึ4น ความเหมาะสม

ของราคาอาหาร ร้านจาํหน่ายอาหารพื4นเมือง (ร้อยละ 57.9) ความเพียงพอของที�พกับริเวณแหล่ง

ท่องเที�ยว (ร้อยละ 45.9) จาํนวนร้านขายของที�ระลึก (ร้อยละ 52.1) อาคารปฐมพยาบาลตามแหล่ง

ท่องเที�ยว (ร้อยละ 50.8) ความเพียงพอของบริเวณที�จอดรถ (ร้อยละ 40.2) ความพร้อมของโทรศพัท์

สาธารณะ (ร้อยละ 45.4) ความพร้อมของระบบไฟฟ้า (ร้อยละ 46.4) ความพร้อมของระบบ

นํ4าประปา (ร้อยละ 43.3) ตามลาํดบั 

 

ตารางที� 40 ความตอ้งการของนกัท่องเที�ยว ในดา้นการจดัโปรแกรมท่องเที�ยว 

องค์ประกอบของแหล่งท่องเที�ยวด้านการจดั

โปรแกรมท่องเที�ยว 

มาก

ที�สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที�สุด x  S.D. 

1. การจดัทาํปฏิทินกิจกรรมท่องเที�ยวภายใน

แหล่งท่องเที�ยวตลอดปี 

36.1 50.0 11.9 1.5 0.5 4.20 .743 

2. การจดัเสน้ทางหมู่บา้นทอผา้ไหมเชื�อมโยง

ในจงัหวดั 

38.1 48.5 11.3 1.5 0.5 4.22 .746 

3. การจดัส่วนลดของโปรแกรมการท่องเที�ยว 36.0 43.5 13.5 3.0 1.0 4.14 .843 

4. การจดัรายการท่องเที�ยวที�น่าสนใจ 42.3 41.8 13.9 1.5 0.5 4.24 .786 

รวม 38.4 46.3 12.8 1.9 0.6 4.20 .043 

 

จากตารางที� 40 ผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการในการจดัโปรแกรมการท่องเที�ยวมาก

ทุกดา้น( x  = 4.20)  ไดแ้ก่ การจดัทาํปฏิทินกิจกรรมท่องเที�ยวภายในแหล่งท่องเที�ยวตลอดปี (ร้อยละ 

50.0 ) การจดัเส้นทางหมู่บา้นทอผา้ไหมเชื�อมโยงในจงัหวดั (ร้อยละ48.5 ) การจดัส่วนลดของ

โปรแกรมการท่องเที�ยว (ร้อยละ43.5) การจดัรายการท่องเที�ยวที�น่าสนใจผูต้อบแบบสอบถามมีความ

คิดเห็นอยูใ่นระดบัมากที�สุด (ร้อยละ 42.3) ตามลาํดบั 
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ตารางที� 41 ความตอ้งการของนกัท่องเที�ยว ในดา้นกิจกรรมการท่องเที�ยว 

องค์ประกอบของแหล่งท่องเที�ยว 
ด้านกจิกรรมการท่องเที�ยว 

มาก
ที�สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที�สุด x  S.D. 

1.การจดักิจกรรมสืบสานวฒันธรรมพื4นบา้น 26.8 52.0 17.5 1.5 0.5 4.05 .743 
2.การจดักิจกรรมดา้นการอนุรักษ ์  29.9 51.0 18.0 1.0 - 4.10 .717 
3.การจดักิจกรรมดา้นการใหค้วามรู้ในแหล่ง
ท่องเที�ยว 

33.5 52.1 12.9 1.5 - 4.18 .705 

4.การเปิดโอกาสใหน้กัท่องเที�ยวทุกคนไดมี้ส่วน
ร่วมในกิจกรรม 

30.4 44.8 21.1 3.6 - 4.02 .814 

5. ความหลากหลายของกิจกรรม 32. 47.9 17.5 2.1 - 4.11 .757 
6.ความน่าสนใจของขั4นตอนในการทอผา้ไหม 21.4 60.2 16.8 1.5 - 4.02 .668 
7.ความพร้อมของอุปกรณ์ในการทาํกิจกรรม 20.9 59.2 18.9 1.0 - 4.00 .664 

รวม 27.9 52.7 17.5 1.8 0.1 4.07 .064 

 
จากตารางที� 41 ผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการกิจกรรมการท่องเที�ยวต่างๆมากทุกดา้น 

( x  = 4.07)  ไดแ้ก่ ความน่าสนใจของกิจกรรมและขั4นตอนในการทอผา้ไหม (ร้อยละ 60.2) ความ
พร้อมของอุปกรณ์ในการทาํกิจกรรม (ร้อยละ 59.2) การจดักิจกรรมสืบสานวฒันธรรมพื4นบา้น (ร้อย
ละ 52.0) การจดักิจกรรมดา้นการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ (ร้อยละ 51.1) ความหลากหลายของ
กิจกรรมในแหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ 47.9) 

  
ตารางที� 42 ความตอ้งการของนกัท่องเที�ยว ในดา้นบริการเสริม 

องค์ประกอบของแหล่งท่องเที�ยว 

ด้านบริการเสริม 

มาก

ที�สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที�สุด x  S.D. 

1.  ศูนยบ์ริการขอ้มูลนกัท่องเที�ยว 28.2 58.5 13.3 - - 4.15 .629 

2. การจดัทาํป้ายนิทรรศการแนะนาํแหล่ง
ท่องเที�ยวในหมู่บา้น 

33.8 54.4 10.8 1.0 - 4.21 .667 

3.   การจดัเจา้หนา้ที� / วทิยากรในการใหบ้ริการ
ขอ้มูล 

32.7 51.5 14.3 1.0 0.5 4.15 .733 

4.  การทาํป้ายสื�อความหมายในแหล่งท่องเที�ยว 30.1 57.1 11.2 1.0 0.5 4.15 .692 
5. แผน่พบัแสดงแต่ละจุดในแหล่งท่องเที�ยว

หมู่บา้นทอผา้ไหม 
32.1 53.6 12.2 2.0 - 4.16 .709 

รวม 31.6 54.1 12.6 1.4 0.3 4.16 .026 
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จากตารางที� 42 ผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการบริการเสริมมากทุกดา้น( x  = 4.16)   

ได้แก่ ศูนยบ์ริการขอ้มูลนักท่องเที�ยว (ร้อยละ 58.5) การทาํป้ายสื�อความหมายในแหล่งท่องเที�ยว 

(ร้อยละ 57.1) การจดัทาํป้ายนิทรรศการแนะนาํแหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ 54.4) ในหมู่บา้น แผ่นพบั

แสดงแต่ละจุดในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม (ร้อยละ 53.6) การจดัเจา้หนา้ที� / วิทยากรในการ

บริการขอ้มูล (ร้อยละ 51.5)  

 
ผลการสัมภาษณ์   

จากการวิจยัเรื�องแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์โดย

ถอดเทปการสัมภาษณ์เจา้หน้าที�ส่งเสริมการท่องเที�ยวจาํนวน 3 คน และผูน้าํหมู่บา้นทอผา้ไหม 

จาํนวน 5 คน นาํรายละเอียดจากการสัมภาษณ์ทาํการ ตีความ สอบถามความหมายหาความเชื�อมโยง

และนาํขอ้มูลที�ไดม้าเรียบเรียงและจดัหมวดหมู่ ผูว้จิยัขอสรุปผลตามลาํดบัดงันี4  

ผลการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที�เกี�ยวข้องกบัการส่งเสริมการท่องเที�ยวจังหวดัสุรินทร์ 

 ผลจากการสัมภาษณ์นาํมาจดัเป็นหมวดหมู่ในประเด็นสาํคญัตามขอ้คาํถามไดด้งันี4      

1.นโยบายการพฒันาการท่องเที�ยวในชุมชนมีหรือไม่ อย่างไรบ้าง 

มีและมีการเนน้ในเรื�องสิ�งแวดลอ้มให้ชุมชนตระหนกัถึงทรัพยากรทางธรรมชาติ นาํมาใช้

ให้เกิดประโยชน์มากที�สุดเพื�อเพิ�มมูลค่าให้แก่ชุมชนของตนเองอาศัยอยู่ สนับสนุนในวิถีชีวิต 

ส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์ เชิงรุก มุ่งเน้นการท่องเที�ยวแบบมีส่วนร่วม กระจายรายได้ และการ

พฒันาชุมชนอยา่งทั�วถึงส่งเสริมในตวับุคลากรมีการจดัอบรมในการให้บริการการท่องเที�ยว ความ

พร้อมของการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการจงัหวดัสุรินทร์แล้วอาจกล่าวได้ในส่วนของภาค

ประชาชนนั4นบทบาทในการเขา้มามีส่วนร่วมในทางปฏิบติันั4นยงัไม่มีเท่าที�ควร การกระตุน้เรื�อง 7 

Green Concept มีการกาํหนดวสิัยทศัน์ ( Vision ) พนัธกิจ ( Mission ) เป้าหมาย ( Target ) มีนโยบาย

ฟื4 นฟูและอนุรักษ์โบราณสถาน พฒันาและส่งเสริมการท่องเที�ยวเชิงนิเวศเพื�อความย ั�งยืน ส่งเสริม

การผลิตแบบเกษตรอินทรีย ์และสินคา้ OTOP จดัแหล่งการเรียนรู้ภูมิปัญญาทอ้งถิ�นและระบบ

เศรษฐกิจแบบพอเพียง สร้างความเขม้แข็งและการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ในการพฒันาการ

ท่องเที�ยว เพื�อเพิ�มรายได้และยกระดบัคุณภาพชีวิต เชื�อมโยงเส้นทางเส้นทางการท่องเที�ยวทาง
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วฒันธรรมและอารยธรรมเพื�อมุ่งไปสู่ศูนยก์ลางการท่องเที�ยวของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง

 2.ท่านคิดว่าแหล่งท่องเที�ยวหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวดัสุรินทร์ มีจุดเด่นด้านใดบ้างที�สามารถ

ดึงดูด นักท่องเที�ยว         

 จุดเด่นคือการสาวไหมที�ที�ทีเส้นละเอียด ขั4นตอนในการยอ้มที�ใช้สีธรรมชาติ และลายผา้ที�

เป็นเอกลักษณ์ของสุรินทร์ เช่น ผ้าโฮล ลายนํ4 าไหล และผ้ามัดหมี�  นักท่องเที�ยวชาวไทยและ

ชาวต่างชาติจะชื�นชอบในการนาํเอา สีธรรมชาติมายอ้มแทนที�จะใช้สีเคมี ผา้ยกทองของหมู่บา้นท่า

สวา่งที�เป็นเอกลกัษณ์ที�ทาํใหน้กัท่องเที�ยวรู้จกัผา้ไหมของจงัหวดัสุรินทร์ นอกจากนั4นยงัมีการสาธิต

ใหน้กัท่องเที�ยวไดศึ้กษาหาความรู้เช่น ขั4นตอน การยอ้มสีผา้ไหม การสาวไหม การขั4นไหม การตอก

ไหม ที�ทาํใหมี้จุดเด่นอีกอยา่งหนึ�งคือการตอ้นรับของประชาชนที�อยูใ่นแหล่งท่องเที�ยวนั4นๆมีการจดั

วิถีชีวิตและแหล่งศึกษาการเรียนรู้ทางธรรมชาติและขั4นตอนการทอผา้ไหมโดยให้นกัท่องเที�ยวทั4ง

ชาวไทยและชาวต่างชาติไดมี้ส่วนร่วมกบักิจกรรมที�หมู่บา้นไดจ้ดัทาํขึ4น และที�เป็นจุดเด่นคือจงัหวดั

สุรินทร์มีสถานที�ท่องเที�ยวมากมาย และส่วนมากอยู่ใกลเ้คียงกบัหมู่บา้นทอผา้ไหมภายในจงัหวดั

สุรินทร์เพื�อเป็นจุดเชื�อมโยงใหน้กัท่องเที�ยวไปชมหรือศึกษายงัแหล่งท่องเที�ยวอื�นๆต่อไป  

3.ท่านคิดว่าแหล่งท่องเที�ยวหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ยังขาดองค์ประกอบด้านการ

ท่องเที�ยวอะไรบ้าง         

 สิ�งที�ยงัขาดก็คือพื4นฐานของระบบสาธารณูปโภค และสาธารณูปการในแหล่งท่องเที�ยวนั4นๆ 

ดว้ย  พบวา่ แหล่งท่องเที�ยวส่วนใหญ่จะมีโครงสร้างพื4นฐานที�ครบสมบูรณ์  มีเพียงบางแห่งที�จะขาด

การดูแล และบาํรุงรักษาจึงทาํให้มีปัญหาในการให้บริการนกัท่องเที�ยว สถานประกอบการโรงแรม

และที�พกั ร้านอาหาร ร้านคา้ขายของที�ระลึก ยงัไม่พอกบัความตอ้งการ โดยเฉพาะการร่วมมือของ

คนในชุมชนคือการรวมกลุ่มเป็นหนึ� งเดียวกนั การบริการในดา้นต่างๆ แผนที�ในชุมชน จุดบริการ

ลูกคา้ จุดรับลูกคา้และการสื�อสารเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ควรติดตั4งป้ายประชาสัมพนัธ์ แสดงแผนที�

ท่องเที�ยวเป็นระยะ ในเขตอาํเภอเมือง และอาํเภอที�มีสถานที�ท่องเที�ยวสําคญั เพื�อเป็นขอ้มูลสําหรับ

นกัท่องเที�ยว ผูม้าเยอืน หรือนกัเดินทาง หากไดพ้บเห็นจะเกิดความสนใจเขา้เยี�ยมชม จดัทาํคู่มือการ

ท่องเที�ยวอย่างละเอียดของจังหวัดสุรินทร์และจังหวัดใกล้เคียง เพื�อสนับสนุนส่งเสริมให้

นกัท่องเที�ยวเขา้มาท่องเที�ยวและพกัคา้งแรมไดน้านมากขึ4น ลกัษณะของสินคา้และผลิตภณัฑ์ยงัมีไม่
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หลากหลายเท่าที�ควร ความสะดวกสบายในการเข้าถึงแหล่งท่องเที�ยวหมู่บ้านทอผา้ไหม ถนน

หนทาง ภูมิทศัน์ แสงสวา่งภายในหมู่บา้น ที�พกัของนกัท่องเที�ยว การประชาสัมพนัธ์ภายในหมู่บา้น  

4.ท่านคิดว่ามีแนวทางการพัฒนาให้แหล่งท่องเที�ยวหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวดัสุรินทร์ เป็น

แหล่งท่องเที�ยวได้อย่างไรบ้าง 

ควรมีการจดัประชุม โดยเชิญผูที้�มีหน้าที�หรือประชาชนในหมู่บา้นที�มีแหล่งท่องเที�ยวที�

ตอ้งการมาจดัการอบรมหรือพาไปศึกษาดูงานที�สถานที�ต่างๆที�พร้อมในการให้ท่องเที�ยวในรูปแบบ

สถานที�ท่องเที�ยวที�คลา้ยคลึงกนั ตอ้งจดัทาํแผนการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจดัทาํ

แผ่นพบัหรือเอกสารต่างๆ ในแหล่งท่องเที�ยวนั4นๆ จดัอบรมรถรับจา้ง รถสามล้อภายในจงัหวดั

เพราะเป็นการบริการ ด้านต้นๆตอนที�นักท่องเที�ยวมาในจังหวดั จัดอบรมยุวมัคคุเทศก์ และ 

ประชาชนในชุมชนที�เป็นแหล่งท่องเที�ยวให้มีความรู้ความเขา้ใจในการท่องเที�ยว ตอ้งมีการพฒันา

แหล่งการเรียนรู้ให้กบันกัท่องเที�ยว เช่นขั4นตอนการทอผา้ไหม ตั4งแต่การปลูกหม่อนเลี4ยงไหม การ

ยอ้มสีธรรมชาติ จดัทาํประวติัของผา้ไหมเพื�อให้เป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถิ�นหรือหมู่บา้นทอผา้ไหม 

เพื�อนาํมาประชาสัมพนัธ์แสดงถึงจุดเด่นให้แก่นกัท่องเที�ยวไดรั้บรู้ เพิ�มเติมสิ�งอาํนวยความสะดวก 

เช่น ถงัขยะ ที�จอดรถ ตูโ้ทรศพัทใ์หเ้หมาะสมกบัจาํนวนนกัท่องเที�ยว และตอ้งมีการจดักิจกรรมเสริม

เพื�อเพิ�มความหลากหลายของแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมหรือบริเวณใกลแ้หล่งท่องเที�ยว 

5.ปัญหาและอุปสรรคในการที�จะพัฒนาให้หมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ เป็นแหล่ง

ท่องเที�ยวได้อย่างไรบ้าง        

 บางครั4 งยงัขาดเงินงบประมาณที�นาํลงมาพฒันาหมู่บา้นทอผา้ไหมยงัไม่เพียงพอกบัความ

ตอ้งการที�จะพฒันาส่วนต่างๆในหมู่บา้น เช่น การสร้างถนนเขา้แหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม 

การจดักิจกรรมต่างๆ ยงัไม่มีฝ่ายใดในจงัหวดัสุรินทร์มาเอาจริงเอาจงักบัเรื�องการพฒันาหมู่บา้นทอ

ผา้ไหมในจงัหวดัสุรินทร์ให้เป็นแหล่งท่องเที�ยวเท่าที�จะเป็นไปได ้ปัญหาตอนนี4 คือการขาดวตัถุดิบ

ในการทอผา้ไหม เช่น ปัญหาของเส้นไหมในบางแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมตอ้งไปซื4อเส้น

ไหมในตวัเมือง เพราะไม่มีสถานหรือเวลาในการปลูกหม่อนเลี4ยงไหม จึงตอ้งทาํให้ใชก้ารยอ้มสีเคมี 

สถานที�ท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมยงัขาดความน่าสนใจของแหล่งท่องเที�ยว หรือวิถีชีวิตของคนใน

ชุมชน การสนบัทางภาครัฐและเอกชน ยงัมาไม่ถึงเท่าที�ควร ยงัไม่มีการสนบัสนุนอยา่งจิงจงัในดา้น

การบริการจดัการด้านการท่องเที�ยวให้มีคุณภาพและมาตรฐานสากล สินคา้ผลิตภณัฑ์และของที�
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ระลึกยงัไม่มีความหลากหลายในเรื�องลายผา้ ชนิดของสีผา้ ทางดา้นที�พกัและโรงแรม สาธารณูปโภค 

และสาธารณูปการ การกาํหนดราคาสินคา้ที�ยงัขาดมาตรฐาน สถานที�ขายสินคา้ยงัมีไม่พอกบัความ

ตอ้งการของนกัท่องเที�ยว และการประชาสัมพนัธ์ ยงันอ้ยมากถา้เปรียบเทียบกบัจงัหวดัอื�นๆ ส่วนใน

ตวัชุมชนหรือหมู่บา้น ยงัขาดความโดดเด่นและความมีเอกลกัษณ์  

 

ผลการสัมภาษณ์ผู้นําชุมชนหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวดัสุรินทร์ 

ศักยภาพในการเป็นแหล่งท่องเที�ยว 

1.ด้านสิ�งดึงดูดใจทางการท่องเที�ยวของหมู่บ้าน  
สิ�งดึงดูดใจของหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์มีชื�อเสียงในดา้นการทอผา้ไหมพื4นเมือง

ประเภทผา้โสร่งและผา้ขาวมา้ ไหมที�นาํมาทอจะมีเส้นเล็กนุ่มทาํให้งานออกมาสวยและประณีต 

นอกจากนี4ยงัมีลูกประคาํเงินที�นบัวา่เป็นเอกลกัษณ์ที�รู้จกัในชื�อของ “ลูกปะเกือม” สามารถนาํมาผลิต

เป็นผลิตภณัฑ์และของที�ระลึกเครื�องประดบัไดอ้ยา่งสวยงาม ผา้มดัหมี�ลายลูกแกว้ และผา้สไบลาย

ลูกแกว้สีธรรมชาติ เป็นผา้มดัหมี�ลายลูกแกว้ประยุกต์จากผา้ลายลูกแกว้ในสมยัโบราณทอผา้สีพื4น 

ลายลูกแกว้ โดยปัจจุบนัไดน้าํลายมดัหมี�ลายต่าง ๆ นาํมาทอยกดอก 6 ตะกอ ผลิตภณัฑ์ที�ไดจ้ากการ

ทอผา้ไหมเช่น ผา้ไหมรูปช้าง กระเป๋า โสร่ง ผา้มดัหมี� และผลิตภณัฑ์จากส่วนของชา้ง เช่น งาช้าง

นาํมาแปรรูปเป็นสินคา้รูปแบบต่างๆ แหวน สร้อย จี4ห้อยคอ ต่างหู หางช้าง กระดาษมูลช้าง ปุ๋ยมูล

ชา้ง ตะขอชา้ง และยงัมีการจดัการแสดงชา้งทุกวนัวนัละ 2 รอบ 10.00 – 11.30 และ 14.00 – 15.30 

วฒันธรรมที�เป็นเอกลกัษณ์เป็นของตวัเองอยูม่ากมายซึ� งควรค่าแก่การอนุรักษ ์และเป็นเสน่ห์ที�ดึงดูด

แก่นกัท่องเที�ยวที�นิยมท่องเที�ยวในเชิงอนุรักษ์ เครื�องมือ เครื�องใชต่้างๆ สัมผสักบัวิถีชีวิตการทอผา้

ไหมพื4นบา้น และการยอ้มผา้ดว้ยสีธรรมชาติ การทาํไร่นาเกษตรกรรม แบบดั4งเดิม และการประดิษฐ์

เครื�องมือเครื�องใช้ในชีวิตประจาํวนั พิธีกรรมการบายศรีสู่ขวญัเพื�อตอ้นรับนกัท่องเที�ยวและผูม้า

เยี�ยมชม พิธีกรรมรําแกลรํามอ และรําแกลออ ซึ� งเป็นพิธีกรรมที�รักษาผูป่้วยไม่ทราบสาเหตุที�หาดูได้

ยากนอกจากที�ชุมชนชาวกยู 

2.ด้านการเข้าถึงหมู่บ้าน        

 การเข้าสู่หมู่บ้านทอผา้ไหมของจงัหวดัสุรินทร์มีลักษณะที�ต่างกันขึ4 นอยู่กับการให้การ

สนับสนุนของภาครัฐบาลความสําคญัของแหล่งท่องเที�ยวนั4นๆบางหมู่บา้นป้ายประชาสัมพนัธ์

แนะนาํแหล่งท่องเที�ยว ป้ายบอกเส้นทางจึงยงัมีไม่มานกั แต่ถนนสายหลกัและสายรองใช้การไดดี้ 
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แต่ถนนในตวัหมู่บา้นและบริเวณรอบหมู่บา้นยงัเป็นหลุมเป็นบ่อ เนื�องจากการขาดเงินงบประมาณที�

จะมาดูแล แต่มีโครงการที�จะทาํถนนคอนกรีตเสริมใยเหล็กให้รอบหมู่บา้นและซอยต่างๆภายใน

หมู่บา้นในปีงบประมาณหนา้  

3.ด้านสิ�งอาํนวยความสะดวกในหมู่บ้าน                                                   

 สิ�งอาํนวยความสะดวกในหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์มีความพร้อมค่อนขา้งดีเพราะมี

การพฒันาและตั4งอยูใ่กลก้บัตวัจงัหวดัประกอบกบัเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�จงัหวดัให้การสนบัสนุนจาก

ภาครัฐและภาคเอกชน ส่วนความพร้อมทางดา้นต่างๆมีความพร้อมหรือตอ้งปรับปรุง  

- สถานที�จอดรถ  แต่ละที�มีพร้อมให้แก่นักท่องเที�ยวที�มายงัหมู่บา้นทอผา้ไหมถ้าขาดได้มี
การแกปั้ญหาคือไปจอดในวดั        
 - หอ้งนํ4าสาธารณะ จาํนวนที�รองรับนกัท่องเที�ยวและเป็นที�ยอมรับแก่นกัท่องเที�ยว 
 - การสาธารณะสุขและสุขาภิบาล มีหน่วยส่งเสริมสุขภาพประจาํตาํบล ส่วนคลีนิคและร้าน
ขายยายงัไม่มีให้บริการเพราะชาวบา้นสามารถไปใช้บริการที�ในตวัเมืองไดไ้ม่ยากลาํบากเท่าที�ควร 
การกาํจดัขยะในหมู่บา้นเป็นการกาํจดัแบบเผา แบบฝัง หรือนาํไปทิ4งตามทุ่งนา ยงัไม่มีรถขยะของ
เทศบาลมาใหบ้ริการ 

- การป้องกนัละสาธารณภยั ไม่มีสถานีตาํรวจมีแต่สายตรวจตูแ้ดงที�มาให้บริการในหมู่บา้น 
แต่มีหน่วยอาสาป้องกนัภยัพลเรือน( อ.ป.ภ.ร ) มาช่วยดูแลอาํนวยนกัท่องเที�ยวในยามที�มาพกัดูงาน
ภายในหมู่บา้น ซึ� งเป็นผูที้�อาศยัในหมู่บา้น 

- สถานบริการอื�นๆ ปั4 มนํ4 ามนัยงัไม่เพียงพอในการให้บริการ บางหมู่บ้านมีการนาํเอาตู้
นํ4 ามนัแบบหยอดเหรียญ ธนาคารหรือตู้บริการATM ยงัไม่มีมาให้บริการตอ้งอาศยัเข้าไปในตวั
จงัหวดั  

- ดา้นสาธารณูปโภคชั4นสูง ทางบางแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมมีการจดัตั4งที�พกัให้
นกัท่องเที�ยวเป็นแบบ โฮมสเตย ์ให้บริการแก่นกัท่องเที�ยวเพื�อศึกษาวิถีชีวิตและขั4นตอนการทอผา้
ไหมรวมทั4งทาํกิจกรรมกบัชาวบา้น ง ร้านอาหารมีการให้บริการอาหารพื4นบา้น อาหารอีสาน อาหาร
ตามสั�ง มีร้านขายเครื� องดื�ม ทั�วหมู่บ้านเพียงพอสําหรับนักท่องเที�ยว และมีร้านกาแฟเพื�อให้
นกัท่องเที�ยวพกัผอ่นหยอ่นใจตั4งอยูใ่นบริเวณจุดจาํหน่ายสินคา้ จาํนวนร้านจาํหน่ายสินคา้และของที�
ระลึก  ยงัไม่เพียงพอกบัจาํนวนท่องเที�ยวเพื�อเลือกซื4อและเลือกชมสินคา้ ศูนยเ์รียนรู้และศูนยส์าทิต
การทอผา้ไหมบางแห่งก็มีการสนบัสนุนอยา่งจริงจงัเพื�อให้นกัท่องเที�ยวศึกษา  ทาํให้ง่ายแก่การเขา้
ชมและศึกษาหาความรู้ 
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 4. ด้านความพร้อมของคนในหมู่บ้าน     

 ความรู้ความเขา้ใจของคนในหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ เกี�ยวกบัการท่องเที�ยว ยงัมี

ค่อนขา้งนอ้ยอยูเ่พราะชาวบา้นไม่ค่อนเขา้ร่วมกบักิจกรรมที�ทางจงัหวดัไดฝึ้กอบรมให้ในดา้นต่างๆ 

และยงัอยูแ่บบตวัใครตวัมนั รอแต่ให้ทางหน่วยงานที�รับผิดชอบมาจดัการและบริหารให้มีเพียงส่วน

นอ้ยที�ให้ความร่วมมือ ส่วนเรื�องความตระหนกัต่อทรัพยากรทางการท่องเที�ยว มีการจดัรวมกลุ่มใน

การพฒันาหมู่บา้นๆทุกเดือนหรือเทศกาลต่างๆ การฝึกให้ชาวบา้นกล้าแสดงออกพยายามเขา้หา

นกัท่องเที�ยวให้ความรู้ความเขา้ใจของวิถีชีวิตของคนในหมู่บา้น อยา่งไรก็ตามการที�หมู่บา้น ไดถู้ก

จดัขึ4นให้เป็นแหล่งท่องเที�ยวชาวบา้นก็ไม่พยายามที�จะตามกระแสของการท่องเที�ยวสมยัใหม่แต่จะ

พยายามอนุรักษ์วิถีชีวิต บา้นเรือน อาหารพื4นบา้น การละเล่น ประเพณี ไวใ้ห้ลูกหลานไดสื้บทอด

ต่อไปพฒันาผลิตภณัฑใ์หพ้อกบัความตอ้งการของนกัท่องเที�ยว ไดรั้บรู้ประเด็นและปัญหาที�หมู่บา้น

ตอ้งปรับปรุงจากสายตาของนกัท่องเที�ยว เพื�อนาํไปพฒันาใหห้มู่บา้นเจริญมากยิ�งขึ4น 

จากผลการวจิยัในบทที� 4 นี4นาํไปสรุปและอภิปรายผล รวมถึงเสนอแนวทางการพฒันาหมู่บา้นทอผา้

ไหม จงัหวดัสุรินทร์ไวใ้นบทที� 5  



บทที� 5 

สรุปผลการวจัิย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การวิจัยเรื� องแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บ้านทอผา้ไหมจังหวดัสุรินทร์ มี

วตัถุประสงคเ์พื�อเสนอแนวทางในการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ โดย

การวิจยัครั) งนี) เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) ประกอบดว้ยแบบสอบถามประชาชนใน

ทอ้งถิ�น และนกัท่องเที�ยวที�เดินทางมาท่องเที�ยวในพื)นที� และแบบสัมภาษณ์เจา้หน้าที�หน่วยงานที�

เกี�ยวขอ้งทางดา้นการท่องเที�ยวเกี�ยวกบัแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดั

สุรินทร์ 

กลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการวิจยัในครั) งนี)  ประกอบด้วย ประชาชนในทอ้งถิ�นจาํนวน 200 คน 

นกัท่องเที�ยวที�เดินทางมาท่องเที�ยวในพื)นที�จาํนวน 200 คน และเจา้หน้าที�หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง

ทางดา้นการท่องเที�ยว จาํนวน 8 คนโดยผูว้จิยัไดท้าํการแจกแบบสอบถามและสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง 

จากนั)นผูว้ิจยัได้ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูล แปลความหมาย และสรุปผลการวิจยัที�ได้ โดยโปรแกรม

สาํเร็จรูปทางสถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 สาํหรับสถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละใช้

วิเคราะห์ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามเกี�ยวกบัแหล่ง

ท่องเที�ยว ระดบัความตอ้งการของประชาชนและนักท่องเที�ยวเกี�ยวกบัแนวทางการพฒันาแหล่ง

ท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์  

 

สรุปผลการวจัิย 

ส่วนของประชาชนในพื"นที�การวจัิบ 

1.  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง ร้อยละ 67.7 และ เพศชายร้อยละ 32.3 ส่วนใหญ่มีอายุ 31 

- 40 ปี (ร้อยละ 30.3) มีสถานภาพ สมรส (ร้อยละ 72.1) มีการศึกษาในระดบัประถมศึกษา (ร้อยละ

33.3) มีอาชีพเกษตรกร (ร้อยละ 39.7) และมีรายไดเ้ฉลี�ย5,001 - 10,000 บาท(ร้อยละ 51.3) 
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2. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี�ยวกบัแหล่งท่องเที�ยวหมู่บ้านทอผ้า

ไหมจังหวดัสุรินทร์ 
 จากแบบสอบถามแสดงให้เห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถาม ในดา้นการมีส่วนร่วมในการที�เที�ยว
ส่วนใหญ่ ไม่มีส่วนร่วมในกิจกรรม (ร้อยละ 35.4)มีการให้บริการนักท่องเที�ยวโดยผลิตและขาย
สินคา้ที�ระลึก (ร้อยละ 31.79)การเสียค่าดาํเนินกิจกรรมไม่เสียค่าเช่า (ร้อยละ 40.0)ความเหมาะสม
ของค่าเช่าคิดว่าราคาเหมาะสม (ร้อยละ 77.8)เหตุผลที�ไม่ได้มีส่วนร่วมในแหล่งท่องเที�ยว คือ
ประกอบอาชีพอื�นที�ไม่เกี�ยวขอ้ง (ร้อยละ 41.8) ความตอ้งการมีส่วนร่วมในกิจกรรม คือผลิตและขาย
สินคา้ที�ระลึก (ร้อยละ 25.4)จุดดึงดูดนักท่องเที�ยวในแหล่งท่องเที�ยว คือ ศิลปวฒันธรรม/วิถีชีวิต 
(ร้อยละ 51.4)กิจกรรมที�นกัท่องเที�ยวใหค้วามสนใจมากที�สุด คือการขึ)นเส้นไหม (ร้อยละ 27.3) และ
แหล่งที�ท่องเที�ยวที�นกัท่องเที�ยวใหค้วามสนใจมากที�สุด คือ หมู่บา้นชา้ง (ร้อยละ 26.8) 
3. ผลการวเิคราะห์ความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถาม เกี�ยวกบัแหล่งท่องเที�ยวหมู่บ้านทอผ้าไหม

จังหวดัสุรินทร์ 

 ด้านพื"นที�แหล่งท่องเที�ยว  ในภาพรวมของระดบัความตอ้งการจาํแนกตามการพฒันาการ
ท่องเที�ยวดา้นพื)นที�แหล่งท่องเที�ยวอยูใ่นระดบัมาก (ร้อยละ 49.1) ไดแ้ก่ ดา้นการจดัแสดงวฒันธรรม
และประเพณีในทอ้งถิ�น (ร้อยละ 56.3)ดา้นการสร้างสิ�งปลูกสร้างที�กลมกลืนกบัสภาพธรรมชาติของ
ทอ้งถิ�น(ร้อยละ 49.7) ดา้นการปรับปรุงสภาพภูมิทศัน์ของแหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ 46.7) ดา้นการ
ดูแลรักษาความสะอาดและบาํรุงรักษาแหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ 43.7) และการปรับปรุงถนนทางเขา้
แหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ 39.2) ตามลาํดบั 

ด้านการจัดการแหล่งท่องเที�ยว  ในภาพรวมของระดับความต้องการจําแนกตามการ
พัฒนาการท่องเที�ยวด้านการจัดการแหล่งท่องเที�ยวอยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 43.2) ผู ้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากที�สุด ไดแ้ก่ ดา้นการบริการรถโดยสารประจาํ
ทางในการเขา้ถึง (ร้อยละ 41.2) และ การบริการรถรับจา้งบริเวณแหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ36.2) ส่วน
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ มีจดัทาํเอกสารแนะนาํแหล่ง
ท่องเที�ยว (ร้อยละ 59.8) การจดัสร้างศูนยบ์ริการนักท่องเที�ยว (ร้อยละ 53.3)การจดัเก็บขยะ และ
ระบบกาํจดัขยะที�ดี (ร้อยละ 46.2) การควบคุมจาํนวนนกัท่องเที�ยว (ร้อยละ 43.1) และการบริการรถ
รับจา้งบริเวณแหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ 34.7) ตามลาํดบั 
 ด้านกิจกรรมและการส่งเสริมจากภาครัฐ และ เอกชน ในภาพรวมของระดบัความตอ้งการ
จาํแนกตามการพฒันาการท่องเที�ยวดา้นกิจกรรมและกระบวนการส่งเสริมจากภาครัฐ และ เอกชนอยู่
ในระดบัมากในทุกๆดา้น (ร้อยละ 46.1)ไดแ้ก่ การจดัเส้นทางแหล่งท่องเที�ยวทอผา้ไหมเชื�อมโยงใน
จงัหวดั(ร้อยละ 52.3) การจดักิจกรรมสืบสานวฒันธรรมพื)นบา้น (ร้อยละ 48.7) การจดัอบรมเพื�อเป็น
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มคัคุเทศก์ทอ้งถิ�น แก่เยาวชน และประชาชน(ร้อยละ 47.7) การรวมกลุ่มสหกรณ์การท่องเที�ยวเพื�อ
ส่งเสริมการดาํเนินงานดา้นการท่องเที�ยวสําหรับหมู่บา้นทอผา้ไหมและชุมชน (ร้อยละ 47.2)การจดั
อบรมการใช้ภาษาองักฤษในการสื�อสารกบันกัท่องเที�ยวต่างชาติ (ร้อยละ 46.7) การจดัอบรมการใช้
ภาษาอังกฤษในการสื�อสารกับนักท่องเที�ยวต่างชาติ (ร้อยละ 44.2) การจดักิจกรรมฟื) นฟูอาหาร
พื)นบา้น (ร้อยละ 44.2) การจดัอบรมพฒันาฝีมือแรงงานผลิตภณัฑ์ทอ้งถิ�น (OTOP)(ร้อยละ 43.2) และ
มีการจดัทาํปฏิทินกิจกรรมท่องเที�ยวภายในจงัหวดัตลอดปี (ร้อยละ 40.7) ตามลาํดบั 

ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนในภาพรวมดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชนผูต้อบแบบสอบถาม

มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากในทุกๆด้าน (ร้อยละ 51.6) ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการกาํหนด

มาตรการดูแลรักษาสิ�งแวดลอ้ม(ร้อยละ 58.8) การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์แหล่งท่องเที�ยว

หมู่บา้นทอผา้ไหม (ร้อยละ 53.0) การมีส่วนร่วมในการประชุมแผนและนโยบายดา้นการท่องเที�ยว 

(ร้อยละ 53.0) การมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม เพื�อเป็นการสร้างความประทบัใจแก่นกัท่องเที�ยว 

(ร้อยละ 52.3) การมีส่วนร่วมจดัทาํแผนนโยบายที�เป็นการควบคุมผลกระทบจากการท่องเที�ยวที�เกิด

ขึ)นกบัสิ�งแวดลอ้ม (ร้อยละ 51.8) การมีส่วนร่วมจดัทาํแผนนโยบายที�เป็นการส่งเสริมเศรษฐกิจ และ

กระตุน้การท่องเที�ยว (ร้อยละ 51.5) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเกี�ยวกบัการจดัการหมู่บา้นทอผา้

ไหม (ร้อยละ 50.0) และการมีส่วนร่วมในการประเมินผลกระทบที�เกิดจากการจดัการท่องเที�ยว (ร้อย

ละ 42.4) ตามลาํดบั   

นักท่องเที�ยวที�เดินทางมาท่องเที�ยวในพื"นที�วจัิย 

1. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 55.5)เพศ ชาย (ร้อยละ 44.5)ส่วนใหญ่มี

อาย ุ21-30 ปี (ร้อยละ 36.7) มีสถานภาพโสด (ร้อยละ 52.1) มีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 

43.7)ดบั ผูต้อบมีอาชีพเป็น นักเรียน/นักศึกษา(ร้อยละ 27.1)และมีรายได้เฉลี�ยต่อเดือน 5,001 - 

10,000 บาท (ร้อยละ 51.3) 

2. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกี�ยวกบัพฤติกรรมการท่องเที�ยวของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มาท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม จงัหวดัสุรินทร์ เป็นครั) งแรก 

ร้อยละ 74.7 วตัถุประสงค์ในการเดินทางมายงัหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์  เพื�อท่องเที�ยว/

พกัผอ่น ร้อยละ 38.5สิ�งจูงใจในการเดินทางมายงัหมู่บา้นทอผา้ไหมสุรินทร์ เป็นคาํชกัชวนจากเพื�อน/
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ญาติ/แฟน ร้อยละ 30.7 การทราบขอ้มูลเกี�ยวกบัแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม คือจากการแนะนาํ

ของคนรู้จกั ร้อยละ 50.2ลกัษณะของการเดินทางท่องเที�ยวคือเดินทางกบัครอบครัว/ญาติ ร้อยละ 

40.5 ช่วงที�เดินทางท่องเที�ยว ช่วงวนัหยดุ เสาร์ - อาทิตย ์ร้อยละ 46.6 ประเภทการท่องเที�ยวที�ชื�นชอบ 

คือประเภทศิลปวฒันธรรม/วิถีชีวิต ร้อยละ 47.2 ความสนใจในขั)นตอนการทอผา้ไหม คือขั)นตอน

การยอ้มไหมสีต่าง ๆ ร้อยละ 19.6 แหล่งท่องเที�ยวในจงัหวดัสุรินทร์ที�นักท่องเที�ยวชื�นชอบที�สุด 

หมู่บา้นชา้ง ร้อยละ 30.1การใช้เวลาในการท่องเที�ยว 2-3 วนั ร้อยละ 47.0 ยานพาหนะที�ใชเ้ดินทาง

มายงัแหล่งท่องเที�ยว คือรถยนต์ส่วนบุคคล ร้อยละ70.5และค่าใช้จ่ายในการท่องเที�ยวแต่ละครั) ง 

2,000 บาทขึ)นไป  

3.ผลการวเิคราะห์ความต้องการของนักท่องเที�ยวเกี�ยวกับแหล่งท่องเที�ยวหมู่บ้านทอผ้าไหม จังหวัด

สุรินทร์ 

ด้านแหล่งท่องเที�ยว ในองคป์ระกอบต่างๆดา้นแหล่งท่องเที�ยวในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก 

(ร้อยละ45.9)ผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการองคป์ระกอบต่าง ๆในระดบัมากที�สุด คือ ดา้นการ

ดูแลรักษาความสะอาดและบาํรุงรักษาแหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ 43.4) ส่วนผูต้อบแบบสอบถามมี

ความตอ้งการองคป์ระกอบต่าง ๆในระดบัมาก ไดแ้ก่ การปรับปรุงสภาพภูมิทศัน์ของแหล่งท่องเที�ยว

ให้ดีขึ)น (ร้อยละ 57.4) การสร้างสิ�งปลูกสร้างที�กลมกลืนกบัสภาพธรรมชาติของทอ้งถิ�น (ร้อยละ 

53.8) การจดัแสดงวฒันธรรม และประเพณีในทอ้งถิ�น (ร้อยละ 46.9) การออกมาตรการควบคุมดูแล

รักษาสิ�งแวดลอ้ม (ร้อยละ 46.7) ความเหมาะสมของค่าธรรมเนียมเขา้ชมแหล่งท่องเที�ยว(ร้อยละ 

45.6)           

 ด้านการคมนาคมเข้าถึงแหล่งท่องเที�ยว ในองค์ประกอบของแหล่งท่องเที�ยวด้านการ

คมนาคมเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยว มีความตอ้งการในภาพรวมอยู่ระดบัมากที�สุด (ร้อยละ 39.3)ไดแ้ก่ 

ความเพียงพอของป้ายแสดงเส้นทางการเขา้ถึง (ร้อยละ 44.9)ความชดัเจนของป้ายแสดงเส้นทางการ

เขา้ถึง(ร้อยละ 44.9)การบริการรถรับจา้งบริเวณแหล่งท่องเที�ยว(ร้อยละ 36.7)ส่วนความตอ้งการใน

ระดบัมาก ไดแ้ก่ การให้บริการรถโดยสารประจาํทางในการเขา้ถึง(ร้อยละ 44.9)ความสะดวกสบาย

ในการเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยว(ร้อยละ 43.7)       

 ด้านสิ�งอํานวยความสะดวกในแหล่งท่องเที�ยว ในองค์ประกอบของแหล่งท่องเที�ยวดา้นสิ�ง
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อาํนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที�ยวนั)น ผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการองคป์ระกอบต่าง ๆ

ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก (ร้อยละ 45.8) ไดแ้ก่ ห้องนํ) า จาํนวนห้องนํ) ามากขึ)น (ร้อยละ 55.1) ถงั

ขยะ จาํนวนถงัขยะเพิ�มขึ)น และจาํนวนถงัขยะเพิ�มขึ)น (ร้อยละ 55.1) ร้านอาหาร / เครื�องดื�ม ความ

เหมาะสมของราคาอาหารร้านจาํหน่ายอาหารพื)นเมือง (ร้อยละ 57.9) ที�พกั ความเพียงพอของที�พกั

บริเวณแหล่งท่องเที�ยว(ร้อยละ 45.9) ร้านขายของที�ระลึก จาํนวนร้านขายของที�ระลึก (ร้อยละ 52.1) 

ดา้นความปลอดภยั อาคารปฐมพยาบาลตามแหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ 50.8) ความเพียงพอของบริเวณ

ที�จอดรถ (ร้อยละ 40.2) ความพร้อมของโทรศพัท์สาธารณะ (ร้อยละ 45.4) ความพร้อมของระบบ

ไฟฟ้า (ร้อยละ 46.4) ความพร้อมของระบบนํ)าประปา (ร้อยละ 43.3)     

 ด้านการจัดโปรแกรมท่องเที�ยว ในองคป์ระกอบของแหล่งท่องเที�ยวดา้นการจดัโปรแกรม

ท่องเที�ยวนั)น ผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการองค์ประกอบต่าง ๆในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก

ทุกๆดา้น (ร้อยละ 46.3) ไดแ้ก่ ดา้นการจดัทาํปฏิทินกิจกรรมท่องเที�ยวภายในแหล่งท่องเที�ยวตลอดปี

(ร้อยละ 50.0)ดา้นการจดัเส้นทางหมู่บา้นทอผา้ไหมเชื�อมโยงในจงัหวดั (ร้อยละ48.5)ดา้นการจดั

ส่วนลดของโปรแกรมการท่องเที�ยว (ร้อยละ43.5)ด้านการจดัรายการท่องเที�ยวที�น่าสนใจผูต้อบ

แบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากที�สุด (ร้อยละ 42.3)    

 ด้านกิจกรรมการท่องเที�ยว ในองคป์ระกอบของแหล่งท่องเที�ยวดา้นกิจกรรมการท่องเที�ยว

นั)น ผูต้อบแบบสอบถามมีความตอ้งการองค์ประกอบต่าง ๆในภาพรวม อยู่ในระดบัมากทุกๆดา้น 

(ร้อยละ 52.7) ไดแ้ก่ ความน่าสนใจของกิจกรรมและขั)นตอนในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม

(ร้อยละ 60.2)ความพร้อมของอุปกรณ์ในการทาํกิจกรรม(ร้อยละ 59.2)การจัดกิจกรรมสืบสาน

วฒันธรรมพื)นบา้น(ร้อยละ 52.0)การจดักิจกรรมดา้นการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ(ร้อยละ 51.1)

ความหลากหลายของกิจกรรมในแหล่งท่องเที�ยว(ร้อยละ 47.9)การเปิดโอกาสให้นกัท่องเที�ยวทุกคน

ไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรม(ร้อยละ 44.8) 

ด้านบริการเสริมในองค์ประกอบของแหล่งท่องเที�ยวด้านบริการเสริมนั) น ผู ้ตอบ

แบบสอบถามมีความตอ้งการองค์ประกอบต่าง ๆในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก (ร้อยละ 54.1) ไดแ้ก่ 

ศูนยบ์ริการขอ้มูลนกัท่องเที�ยว (ร้อยละ 58.5) การทาํป้ายสื�อความหมายในแหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ 

57.1) การจดัทาํป้ายนิทรรศการแนะนาํแหล่งท่องเที�ยว (ร้อยละ 54.4) ในหมู่บา้นแผน่พบัแสดงแต่ละ



88 

 

จุดในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม (ร้อยละ 53.6) การจดัเจา้หน้าที� / วิทยากรในการบริการ

ขอ้มูล (ร้อยละ 51.5) 

                  ผลการวิเคราะห์จากการสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที�ยวหมู่ บ้านทอผ้าไหม

จังหวัดสุรินทร์ของผู้มีส่วนเกี�ยวข้องของเจ้าหน้าที�ส่งเสริมการท่องเที�ยวและผู้นําชุมชนโดยส่วน

ใหญ่พบว่า 

ผลการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที�เกี�ยวข้องกบัการส่งเสริมการท่องเที�ยวจังหวดัสุรินทร์   

1.นโยบายการพฒันาการท่องเที�ยวในชุมชนมีหรือไม่ อย่างไรบ้าง 

มีการเนน้ในเรื�องสิ�งแวดลอ้มให้ชุมชนตระหนกัถึงทรัพยากรทางธรรมชาติ นาํมาใชใ้ห้เกิด

ประโยชน์มากที�สุดเพื�อเพิ�มมูลค่าให้แก่ชุมชนของตนเองอาศยัอยู ่สนบัสนุนในวิถีชีวิต ส่งเสริมและ

ประชาสัมพนัธ์ เชิงรุก มุ่งเน้นการท่องเที�ยวแบบมีส่วนร่วม กระจายรายได ้และการพฒันาชุมชน

อยา่งทั�วถึงส่งเสริมในตวับุคลากรมีการจดัอบรมในการให้บริการการท่องเที�ยว ความพร้อมของการ

มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการจงัหวดัสุรินทร์แล้วอาจกล่าวได้ในส่วนของภาคประชาชนนั) น

บทบาทในการเขา้มามีส่วนร่วมในทางปฏิบติันั)นยงัไม่มีเท่าที�ควร การกระตุน้เรื�อง 7Green Concept 

มีการกาํหนดวิสัยทศัน์ (Vision) พนัธกิจ (Mission) เป้าหมาย (Target) มีนโยบายฟื) นฟูและอนุรักษ์

โบราณสถาน พฒันาและส่งเสริมการท่องเที�ยวเชิงนิเวศเพื�อความย ั�งยืน ส่งเสริมการผลิตแบบเกษตร

อินทรีย ์และสินคา้ OTOP จดัแหล่งการเรียนรู้ภูมิปัญญาทอ้งถิ�นและระบบเศรษฐกิจแบบพอเพียง 

สร้างความเขม้แข็งและการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ในการพฒันาการท่องเที�ยว เพื�อเพิ�มรายได้

และยกระดบัคุณภาพชีวิต เชื�อมโยงเส้นทางเส้นทางการท่องเที�ยวทางวฒันธรรมและอารยธรรมเพื�อ

มุ่งไปสู่ศูนยก์ลางการท่องเที�ยวของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง    

 

2.ท่านคิดว่าแหล่งท่องเที�ยวหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวดัสุรินทร์ มีจุดเด่นด้านใดบ้างที�สามารถ

ดึงดูด นักท่องเที�ยว         

 จุดเด่นคือ ผา้โฮล ลายนํ) าไหล ผา้มดัหมี�ที�เป็นผา้คลุมไหล่ซึ� งไดม้าจากการยอ้มสีธรรมชาติ 

นกัท่องเที�ยวชาวไทยและชาวต่างชาติจะชื�นชอบในการนาํเอา สีธรรมชาติมายอ้มแทนที�จะใช้สีเคมี 
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ผา้ยกทองของหมู่บา้นท่าสวา่งที�เป็นเอกลกัษณ์ที�ทาํให้นกัท่องเที�ยวรู้จกัผา้ไหมของจงัหวดัสุรินทร์มี

การสาทิตให้นกัท่องเที�ยวไดศึ้กษาหาความรู้เช่น ขั)นตอน การยอ้มสีผา้ไหม การสาวไหม การขั)น

ไหม การตอกไหม ที�ทาํใหมี้จุดเด่นอีกอยา่งหนึ�งคือการตอนรับของประชาชนที�อยูใ่นแหล่งท่องเที�ยว

นั)นๆมีการจดัวิถีชีวิตและแหล่งศึกษาการเรียนรู้ทางธรรมชาติและขั)นตอนการทอผา้ไหมโดยให้

นกัท่องเที�ยวทั)งชาวไทยและชาวต่างชาติไดมี้ส่วนร่วมกบักิจกรรมที�หมู่บา้นไดจ้ดัทาํขึ)น และที�เป็น

จุดเด่นคือจงัหวดัสุรินทร์มีสถานที�ท่องเที�ยวมากมาย และส่วนมากอยูใ่กลเ้คียงกบัหมู่บา้นทอผา้ไหม

ภายในจงัหวดัสุรินทร์เพื�อเป็นจุดเชื�อมโยงให้นกัท่องเที�ยวไปชมหรือศึกษายงัแหล่งท่องเที�ยวอื�นๆ

ต่อไป           

 3.ท่านคิดว่าแหล่งท่องเที�ยวหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ยังขาดองค์ประกอบด้านการ

ท่องเที�ยวอะไรบ้าง         

 สิ�งที�ยงัขาดก็คือพื)นฐานของระบบสาธารณูปโภค และสาธารณูปการในแหล่งท่องเที�ยวนั)นๆ 

ดว้ย  พบวา่ แหล่งท่องเที�ยวส่วนใหญ่จะมีโครงสร้างพื)นฐานที�ครบสมบูรณ์  มีเพียงบางแห่งที�จะขาด

การดูแล และบาํรุงรักษาจึงทาํให้มีปัญหาในการให้บริการนกัท่องเที�ยว สถานประกอบการโรงแรม

และที�พกั ร้านอาหาร ร้านคา้ขายของที�ระลึกยงัไม่พอกบัความตอ้งการโดยเฉพาะการร่วมมือของคน

ในชุมชนคือการรวมกลุ่มเป็นหนึ�งเดียวกนั การบริการในดา้นต่างๆ แผนที�ในชุมชนจุดบริการลูกคา้ 

จุดรับลูกค้าและการสื�อสารเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ควรติดตั)งป้ายประชาสัมพนัธ์ แสดงแผนที�

ท่องเที�ยวเป็นระยะ ในเขตอาํเภอเมือง และอาํเภอที�มีสถานที�ท่องเที�ยวสําคญัเพื�อเป็นขอ้มูลสําหรับ

นกัท่องเที�ยว ผูม้าเยือน หรือนกัเดินทาง หากไดพ้บเห็นจะเกิดความสนใจเขา้เยี�ยมชมจดัทาํคู่มือการ

ท่องเที�ยวอยา่งละเอียดของจงัหวดัสุรินทร์และจงัหวดัใกลเ้คียงเพื�อสนบัสนุนส่งเสริมใหน้กัท่องเที�ยว

เขา้มาท่องเที�ยวและพกัคา้งแรมไดน้านมากขึ)น ลกัษณะของสินคา้และผลิตภณัฑ์ยงัมีไม่หลากหลาย

เท่าที�ควร ความสะดวกสบายในการเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม ถนนหนทาง ภูมิทศัน์ 

แสงสวา่งภายในหมู่บา้น ที�พกัของนกัท่องเที�ยว การประชาสัมพนัธ์ภายในหมู่บา้น  

4.ท่านคิดว่ามีแนวทางการพัฒนาให้แหล่งท่องเที�ยวหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวดัสุรินทร์ เป็น

แหล่งท่องเที�ยวได้อย่างไรบ้าง 

ควรมีการจดัประชุม โดยเชิญผูที้�มีหน้าที�หรือประชาชนในหมู่บา้นที�มีแหล่งท่องเที�ยวที�

ตอ้งการมาจดัการอบรมหรือพาไปศึกษาดูงานที�สถานที�ต่างๆที�พร้อมในการให้ท่องเที�ยวในรูปแบบ
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สถานที�ท่องเที�ยวที�คลา้ยคลึงกนั ตอ้งจดัทาํแผนการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจดัทาํ

แผน่พบัหรือเอกสารต่างๆ ในแหล่งท่องเที�ยวนั)นๆจดัอบรมรถรับจา้ง รถสามลอ้ภายในจงัหวดัเพราะ

เป็นการบริการ ดา้นตน้ๆตอนที�นกัท่องเที�ยวมาในจงัหวดั จดัอบรมยุวมคัคุเทศก์ และ ประชาชนใน

ชุมชนที�เป็นแหล่งท่องเที�ยวใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในการท่องเที�ยวตอ้งมีการพฒันาแหล่งการเรียนรู้

ให้กบันกัท่องเที�ยว เช่นขั)นตอนการทอผา้ไหมตั)งแต่การปลูกหม่อนเลี) ยงไหม การยอ้มสีธรรมชาติ 

จัดทําประวติัของผา้ไหมเพื�อให้เป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ�นหรือหมู่บ้านทอผ้าไหม เพื�อนํามา

ประชาสัมพนัธ์แสดงถึงจุดเด่นใหแ้ก่นกัท่องเที�ยวไดรั้บรู้ เพิ�มเติมสิ�งอาํนวยความสะดวก เช่น ถงัขยะ 

ที�จอดรถ ตูโ้ทรศพัท์ให้เหมาะสมกบัจาํนวนนกัท่องเที�ยว และตอ้งมีการจดักิจกรรมเสริมเพื�อเพิ�ม

ความหลากหลายของแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมหรือบริเวณใกลแ้หล่งท่องเที�ยว 

5.ปัญหาและอุปสรรคในการที�จะพัฒนาให้หมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ เป็นแหล่ง

ท่องเที�ยวได้อย่างไรบ้าง        

 บางครั) งยงัขาดเงินงบประมาณที�นาํลงมาพฒันาหมู่บา้นทอผา้ไหมยงัไม่เพียงพอกบัความ

ตอ้งการที�จะพฒันาส่วนต่างๆในหมู่บา้น เช่น การสร้างถนนเขา้แหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม 

การจดักิจกรรมต่างๆ ยงัไม่มีฝ่ายใดในจงัหวดัสุรินทร์มาเอาจริงเอาจงักบัเรื�องการพฒันาหมู่บา้นทอ

ผา้ไหมในจงัหวดัสุรินทร์ให้เป็นแหล่งท่องเที�ยวเท่าที�จะเป็นไปได ้ปัญหาตอนนี) คือการขาดวตัถุดิบ

ในการทอผา้ไหม เช่น ปัญหาของเส้นไหมในบางแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมตอ้งไปซื)อเส้น

ไหมในตวัเมือง เพราะไม่มีสถานหรือเวลาในการปลูกหม่อนเลี)ยงไหม จึงตอ้งทาํให้ใชก้ารยอ้มสีเคมี 

สถานที�ท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมยงัขาดความน่าสนใจของแหล่งท่องเที�ยว หรือวิถีชีวิตของคนใน

ชุมชน การสนบัทางภาครัฐและเอกชน ยงัมาไม่ถึงเท่าที�ควร ยงัไม่มีการสนบัสนุนอยา่งจริงจงัในดา้น

การบริการจดัการด้านการท่องเที�ยวให้มีคุณภาพและมาตรฐานสากล สินคา้ผลิตภณัฑ์และของที�

ระลึกยงัไม่มีความหลากหลายในเรื�องลายผา้ ชนิดของสีผา้ ทางดา้นที�พกัและโรงแรม สาธารณูปโภค 

และสาธารณูปการ การกาํหนดราคาสินคา้ที�ยงัขาดมาตรฐาน สถานที�ขายสินคา้ยงัมีไม่พอกบัความ

ตอ้งการของนกัท่องเที�ยว และการประชาสัมพนัธ์ ยงันอ้ยมากถา้เปรียบเทียบกบัจงัหวดัอื�นๆ ส่วนใน

ตวัชุมชนหรือหมู่บา้น ยงัขาดความโดดเด่นและความมีเอกลกัษณ์  
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ผลการแบบสัมภาษณ์ผู้นําชุมชนหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวดัสุรินทร์ 

ศักยภาพในการเป็นแหล่งท่องเที�ยว 

1.ด้านสิ�งดึงดูดใจทางการท่องเที�ยวของหมู่บ้าน 
สิ�งดึงดูดใจของหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์มีชื�อเสียงในดา้นการทอผา้ไหมพื)นเมือง

ประเภทผา้โสร่งและผา้ขาวมา้ ไหมที�นาํมาทอจะมีเส้นเล็กนุ่มทาํให้งานออกมาสวยและประณีต 

นอกจากนี)ยงัมีลูกประคาํเงินที�นบัวา่เป็นเอกลกัษณ์ที�รู้จกัในชื�อของ “ลูกปะเกือม” สามารถนาํมาผลิต

เป็นผลิตภณัฑ์และของที�ระลึกเครื�องประดบัไดอ้ยา่งสวยงามผา้มดัหมี�ลายลูกแกว้ และผา้สไบลาย

ลูกแกว้สีธรรมชาติ เป็นผา้มดัหมี�ลายลูกแกว้ประยุกต์จากผา้ลายลูกแกว้ในสมยัโบราณทอผา้สีพื)น

ลายลูกแกว้ โดยปัจจุบนัไดน้าํลายมดัหมี�ลายต่าง ๆ นาํมาทอยกดอก 6 ตะกอ ผลิตภณัฑ์ที�ไดจ้ากการ

ทอผา้ไหมเช่น ผา้ไหมรูปช้าง กระเป๋า โสร่ง ผา้มดัหมี� และผลิตภณัฑ์จากส่วนของชา้ง เช่น งาช้าง

นาํมาแปรรูปเป็นสินคา้รูปแบบต่างๆ แหวน สร้อย จี)ห้อยคอ ต่างหู หางช้าง กระดาษมูลช้าง ปุ๋ยมูล

ชา้ง ตะขอชา้ง และยงัมีการจดัการแสดงชา้งทุกวนัวนัละ 2 รอบ10.00 – 11.30 และ14.00 –15.30

วฒันธรรมที�เป็นเอกลกัษณ์เป็นของตวัเองอยูม่ากมายซึ� งควรค่าแก่การอนุรักษ ์และเป็นเสน่ห์ที�ดึงดูด

แก่นกัท่องเที�ยวที�นิยมท่องเที�ยวในเชิงอนุรักษ์ เครื�องมือ เครื�องใชต่้างๆ สัมผสักบัวิถีชีวิตการทอผา้

ไหมพื)นบา้น และการยอ้มผา้ดว้ยสีธรรมชาติ การทาํไร่นาเกษตรกรรม แบบดั)งเดิม และการประดิษฐ์

เครื�องมือเครื�องใช้ในชีวิตประจาํวนั พิธีกรรมการบายศรีสู่ขวญัเพื�อตอ้นรับนกัท่องเที�ยวและผูม้า

เยี�ยมชม พิธีกรรมรําแกลรํามอ และรําแกลออ ซึ� งเป็นพิธีกรรมที�รักษาผูป่้วยไม่ทราบสาเหตุที�หาดูได้

ยากนอกจากที�ชุมชนชาวกยู 

2.ด้านการเข้าถึงหมู่บ้าน        

 การเข้าสู่หมู่บ้านทอผา้ไหมของจงัหวดัสุรินทร์มีลักษณะที�ต่างกันขึ) นอยู่กับการให้การ

สนับสนุนของภาครัฐบาลความสําคญัของแหล่งท่องเที�ยวนั)นๆบางหมู่บา้นป้ายประชาสัมพนัธ์

แนะนาํแหล่งท่องเที�ยว ป้ายบอกเส้นทางจึงยงัมีไม่มานกั แต่ถนนสายหลกัและสายรองใช้การไดดี้ 

แต่ถนนในตวัหมู่บา้นและบริเวณรอบหมู่บา้นยงัเป็นหลุมเป็นบ่อ เนื�องจากการขาดเงินงบประมาณที�

จะมาดูแล แต่มีโครงการที�จะทาํถนนคอนกรีตเสริมใยเหล็กให้รอบหมู่บา้นและซอยต่างๆภายใน

หมู่บา้นในปีงบประมาณหนา้ 
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3.ด้านสิ�งอาํนวยความสะดวกในหมู่บ้าน 

 สิ�งอาํนวยความสะดวกในหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์มีความพร้อมค่อนขา้งดีเพราะมี
การพฒันาและตั)งอยูใ่กลก้บัตวัจงัหวดัประกอบกบัเป็นแหล่งท่องเที�ยวที�จงัหวดัให้การสนบัสนุนจาก
ภาครัฐและภาคเอกชน ส่วนความพร้อมทางดา้นต่างๆมีความพร้อมหรือตอ้งปรับปรุง  

- สถานที�จอดรถ  แต่ละมีมีพร้อมใหแ้ก่นกัท่องเที�ยวที�มายงัหมู่บา้นทอผา้ไหมถา้ขาดไดมี้การ
แกปั้ญหาคือไปจอดในวดั        
 - หอ้งนํ)าสาธารณะ จาํนวนที�รองรับนกัท่องเที�ยวและเป็นที�ยอมรับแก่นกัท่องเที�ยว 
 - การสาธารณะสุขและสุขาภิบาล มีหน่วยส่งเสริมสุขภาพประจาํตาํบล ส่วนคลีนิคและร้าน
ขายยายงัไม่มีให้บริการเพราะชาวบา้นสามารถไปใช้บริการที�ในตวัเมืองไดไ้ม่ยากลาํบากเท่าที�ควร 
การกาํจดัขยะในหมู่บา้นเป็นการกาํจดัแบบเผา แบบฝัง หรือนาํไปทิ)งตามทุ่งนา ยงัไม่มีรถขยะของ
เทศบาลมาใหบ้ริการ 

- การป้องกนัละสาธารณภยั ไม่มีสถานีตาํรวจมีแต่สายตรวจตูแ้ดงที�มาให้บริการในหมู่บา้น 
แต่มีหน่วยอาสาป้องกนัภยัพลเรือน( อ.ป.ภ.ร ) มาช่วยดูแลอาํนวยนกัท่องเที�ยวในยามที�มาพกัดูงาน
ภายในหมู่บา้น ซึ� งเป็นผูที้�อาศยัในหมู่บา้น 

- สถานบริการอื�นๆ ปั) มนํ) ามนัยงัไม่เพียงพอในการให้บริการ บางหมู่บ้านมีการนาํเอาตู้
นํ) ามนัแบบหยอดเหรียญ ธนาคารหรือตู้บริการATM ยงัไม่มีมาให้บริการตอ้งอาศยัเข้าไปในตวั
จงัหวดั  

- ดา้นสาธารณูปโภคชั)นสูง ทางบางแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมมีการจดัตั)งที�พกัให้
นกัท่องเที�ยวเป็นแบบ โฮมสเตย ์ให้บริการแก่นกัท่องเที�ยวเพื�อศึกษาวิถีชีวิตและขั)นตอนการทอผา้
ไหมรวมทั)งทาํกิจกรรมกบัชาวบา้น ง ร้านอาหารมีการให้บริการอาหารพื)นบา้น อาหารอีสาน อาหาร
ตามสั�ง มีร้านขายเครื� องดื�ม ทั�วหมู่บ้านเพียงพอสําหรับนักท่องเที�ยว และมีร้านกาแฟเพื�อให้
นกัท่องเที�ยวพกัผอ่นหยอ่นใจตั)งอยูใ่นบริเวณจุดจาํหน่ายสินคา้ จาํนวนร้านจาํหน่ายสินคา้และของที�
ระลึก  ยงัไม่เพียงพอกบัจาํนวนท่องเที�ยวเพื�อเลือกซื)อและเลือกชมสินคา้ ศูนยเ์รียนรู้และศูนยส์าทิต
การทอผา้ไหมบางแห่งก็มีการสนบัสนุนอยา่งจริงจงัเพื�อให้นกัท่องเที�ยวศึกษา  ทาํให้ง่ายแก่การเขา้
ชมและศึกษาหาความรู้ 
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4. ด้านความพร้อมของคนในหมู่บ้าน 
 ความรู้ความเขา้ใจของคนในหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ เกี�ยวกบัการท่องเที�ยว ยงัมี
ค่อนขา้งนอ้ยอยูเ่พราะชาวบา้นไม่ค่อนเขา้ร่วมกบักิจกรรมที�ทางจงัหวดัไดฝึ้กอบรมใหใ้นดา้นต่างๆ 
และยงัอยูแ่บบตวัใครตวัมนั รอแต่ใหท้างหน่วยงานที�รับผิดชอบมาจดัการและบริหารใหมี้เพียงส่วน
นอ้ยที�ใหค้วามร่วมมือ ส่วนเรื�องความตระหนกัต่อทรัพยากรทางการท่องเที�ยว มีการจดัรวมกลุ่มใน
การพฒันาหมู่บา้นๆทุกเดือนหรือเทศกาลต่างๆ การฝึกให้ชาวบา้นกลา้แสดงออกพยายามเขา้หา
นกัท่องเที�ยวใหค้วามรู้ความเขา้ใจของวถีิชีวติของคนในหมู่บา้น อยา่งไรก็ตามการที�หมู่บา้น ไดถู้ก
จดัขึ)นให้เป็นแหล่งท่องเที�ยวชาวบา้นก็ไม่พยายามที�จะตามกระแสของการท่องเที�ยวสมยัใหม่แต่จะ
พยายามอนุรักษว์ถีิชีวติ บา้นเรือน อาหารพื)นบา้น การละเล่น ประเพณี ไวใ้หลู้กหลานไดสื้บทอด
ต่อไปพฒันาผลิตภณัฑใ์หพ้อกบัความตอ้งการของนกัท่องเที�ยว ไดรั้บรู้ประเด็นและปัญหาที�หมู่บา้น
ตอ้งปรับปรุงจากสายตาของนกัท่องเที�ยว เพื�อนาํไปพฒันาใหห้มู่บา้นเจริญมากยิ�งขึ)น 
 

อภิปรายผลการวจัิย 
 จากการสรุปแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม จงัหวดัสุรินทร์มีประเด็น
ที�นาํมาอภิปราย ในหวัขอ้ต่างๆ ดงันี)  
 ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 เนื�องจากประชาชนในทอ้งถิ�นที�ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ อยูใ่นวยักลางคนมีรายไดต่้อ
เดือนตํ�ากวา่ 10,000 บาท มีโอกาสศึกษาในประถมศึกษาครอบครัวประกอบอาชีพเกษตรกร และ
ประกอบธุรกิจบริการ คา้ขาย ที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยว ส่วนนกัท่องเที�ยวที�ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ จะอยูใ่นช่วงวยัที�กาํลงัศึกษาและเริ�มทาํงานมีการศึกษาพอสมควร ทาํใหมี้ความพร้อมใน
การเดินมาท่องเที�ยว ศึกษาหาความรู้วถีิชีวติของคนในชุมชน 
 ดงันั)น จึงควรพฒันาส่งเสริมการท่องเที�ยวที�เหมาะสมกบัวถีิชีวติ และสามารถสร้างเป็น
รายไดเ้สริมใหก้บัคนในชุมชนไดอ้ยา่งทั�วถึง  
 ความคิดเห็นและพฤติกรรมของผู้ตอบแบบสอบถามเกี�ยวกบัแหล่งท่องเที�ยว 
 ประชาชนในแหล่งท่องเที�ยว มีความตอ้งการการพฒันาการท่องเที�ยวของแหล่งท่องเที�ยว
หมู่บา้นทอผา้ไหม จงัหวดัสุรินทร์จากการวิจยัผลของขอ้มูลชี) ชดัว่าชุมชนทอ้งถิ�นมีเพียงบางกลุ่ม
เท่านั)นที�ไดมี้ส่วนร่วมทางการท่องเที�ยวของหมู่บา้น ประชาชนส่วนใหญ่ที�ไม่เขา้ร่วมเนื�องจากไม่ได้
ประกอบอาชีพที�เกี�ยวขอ้งกบัการท่องเที�ยว ในทศันะของผูว้ิจยัเห็นว่าควรมีการจดักิจกรรมให้ทุก
ภาคส่วนไดมี้ส่วนร่วมในการพฒันาการท่องเที�ยวของหมู่บา้นให้มากขึ)นในส่วนของประชาชนที�มี
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ส่วนร่วมก็มีส่วนร่วมกบักิจกรรมหลากหลาย ซึ� งอาจทาํให้การท่องเที�ยวขาดการกระจายรายไดอ้ยา่ง
ทั�วถึง จึงจาํเป็นตอ้งมีการพฒันาการท่องเที�ยวให้สอดคล้องกบัการท่องเที�ยวชุมชนนาํชัย ทนุผล 
(2540) ให้ขอ้คิดว่าในการออกแบบวางแผนโครงการท่องเที�ยวจาํเป็นตอ้งมีการออกแบบวางแผน
ดว้ยความระมดัระวงั ซึ� งไม่ควรออกแบบการวางแผนกิจกรรมการท่องเที�ยวโดยอาศยัความตอ้งการ
หรือแรงผลกัดนัจากการตลาดของการท่องเที�ยวหรือนักท่องเที�ยวเพียงประเด็นเดียว หากแต่ควร
คาํนึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนผูเ้ป็นเจา้ของทอ้งถิ�นด้วย ดังนั)นชุมชนหมู่บ้านทอผา้ไหม
จงัหวดัสุรินทร์น่าจะมีการรวมตวักนัเพื�อพิจารณาวา่ความตอ้งการ และพร้อมที�จะพฒันาขบัเคลื�อน
ชุมชนของตนไปยงัทิศทางที�กาํหนดไวต้ามแนวทางนอกจากนี)ประชาชนในทอ้งถิ�นส่วนใหญ่มีความ
ตอ้งการพฒันาในดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชนมากในดา้น ดา้นกิจกรรมและผลิตและขายสินคา้ที�
ระลึกที�ทาํจากผา้ไหม ส่วนสิ�งดึงดูดใจที�ประชาชนคิดวา่ถูกใจนกัท่องเที�ยวคือ วิธีและขั)นตอนในการ
ทอผา้ไหมในส่วนนักท่องเที�ยวที�มาท่องเที�ยวยงัหมู่บา้นทอผา้ไหม จงัหวดัสุรินทร์ส่วนใหญ่เป็น
นกัท่องเที�ยวที�เดินทางมาท่องเที�ยวเป็นครั) งแรก ซึ� งมาจากจงัหวดัที�ใกลเ้คียงเสียเป็นส่วนมาก ดงันั)น
จึงควรจดักิจกรรมโดยพิจารณาให้เหมาะสมกบักลุ่มนกัท่องเที�ยวส่วนใหญ่ที�เดินทางมาท่องเที�ยวยงั
หมู่บา้นทอผา้ไหม เนื�องจาก นกัท่องเที�ยวเป็นส่วนสําคญัของการท่องเที�ยวการท่องเที�ยวจดัขึ)นก็เพื�อ
ตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเที�ยวเพื�อตอบสนองความตอ้งการให้ตรงจุดกบันกัท่องเที�ยวที�
เดินทางมาท่องเที�ยวเพื�อเป็นการขยายฐานนกัท่องเที�ยวใหม่ และดึงดูดนกัท่องเที�ยวที�มาท่องเที�ยวซํ) า
ในอนาคต นักท่องเที�ยวจึงตอ้งเลือกไปยงัแหล่งท่องเที�ยวที�ตรงกบัจุดประสงค์ของตน เหมาะกบั
งบประมาณที�จะใช้จ่ายให้คุม้ค่ากบัความสุขและความประทบัใจที�ไดรั้บมา ส่วนการไดรั้บข่าวสาร
ขอ้มูลการท่องเที�ยวจากการแนะนาํของคนรู้จกัมากที�สุด แสดงว่านกัท่องเที�ยวที�มาเที�ยวในจงัหวดั
สุรินทร์แล้วเกิดการแนะนําจากคนรู้จัก ซึ� งถือว่าเป็นการประชาสัมพันธ์ที� ดีอีกทางหนึ� งด้วย 
นกัท่องเที�ยวโดยมากเดินทางท่องเที�ยวกบัครอบครัว / ญาติ รองลงมา เดินทางท่องเที�ยวกบักลุ่มเพื�อน 
โดยนิยมเดินทางท่องเที�ยวในช่วงวนัหยุดวนัเสาร์-วนัอาทิตย ์ครั) งละ 2 - 3 วนัโดยนิยมเดินทางดว้ย
รถยนต์ส่วนบุคคลเพราะสะดวกในการการเขา้ถึงและเป็นส่วนตวั มีค่าใช้จ่ายแต่ละครั) งประมาณ 
2,000 บาท นกัท่องเที�ยวที�มามกัชื�นชอบประเภทแหล่งท่องเที�ยว คือ ศิลปวฒันธรรม / วิถีชีวิต ส่วน
กิจกรรมขั)นตอนการทอผา้ไหมที�ชื�นชอบมากที�สุด คือ ขั)นตอนการยอ้มไหมสีต่างๆเพราะมีความ
น่าสนใจในดา้นการนาํสีธรรมชาติมาเป็นวตัถุดิบในการทาํ 

ความต้องการเกี�ยวกบัการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวดัสุรินทร์ 

  ด้านพื"นที�แหล่งท่องเที�ยว ประชาชนในทอ้งถิ�นมีความตอ้งการให้มีการพฒันาดา้น

พื)นที�แหล่งท่องเที�ยว คือมีการปรับปรุงสภาพภูมิทศัน์ของแหล่งท่องเที�ยวการปรับปรุงภูมิทศัน์ของ

แหล่งท่องเที�ยว ควรคาํนึงถึงความกลมกลืนกบัสภาพธรรมชาติของแหล่งท่องเที�ยว ตอ้งคงความเป็น
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เอกลกัษณ์ดั)งเดิมของแหล่งท่องเที�ยวด้วย และสิ�งสําคญัอีกประการหนึ� งคือ ภาพลกัษณ์ของแหล่ง

ท่องเที�ยวในการดูแลความสะอาด และบาํรุงรักษาแหล่งท่องเที�ยว จดัตั)งตวัแทนหมู่บา้นแบ่งหนา้ที�

ความรับผิดชอบ ควรปลูกจิตสํานึกให้แก่ประชาชนในหมู่บา้น ก็จะทาํให้นักท่องเที�ยวเกิดความ

ประทบัใจและอยากกลบัมาเที�ยวอีกครั) งสอดคลอ้งกบับุญเลิศ จิตตั)งวฒันา (2542) กล่าวว่า แหล่ง

ท่องเที�ยว หรือ ทรัพยากรการท่องเที�ยวทั)งที�เกิดขึ)นเองตามธรรมชาติและสิ�งที�มนุษยส์ร้างขึ)น จะมี

ลักษณะเด่นหรือมีเอกลักษณ์เป็นที�ดึงดูดความสนใจของนักท่องเที�ยวให้มาเที�ยวชมยงัแหล่ง

ท่องเที�ยวได ้เช่นเดียวกบันกัท่องเที�ยวที�มีความตั)งการที�จะพฒันาให้มีการพฒันาดา้นแหล่งท่องเที�ยว 

เช่น การปรับปรุงภูมิทศัน์ ต้นไม้ สภาพที�พกัอาศยั การสร้างสิ� งปลูกสร้างที�กลมกลืนกับสภาพ

ธรรมชาติ ตอ้งการใหมี้การจดัแสดงวฒันธรรม และประเพณีในทอ้งถิ�น เพื�อเป็นการสร้างภาพลกัษณ์

ที�ดีสอดคล้องกับ วิภา ศรีระทุ (2551) กล่าวว่า แหล่งท่องเที�ยวที�มีพื)นฐานอยู่กบัธรรมชาติและมี

ลกัษณะเฉพาะของทอ้งถิ�นประวติัศาสตร์ โบราณวตัถุ โบราณสถานที�มีความเกี�ยวกบัวฒันธรรม

ประเพณีในทอ้งถิ�นซึ� งเป็นปัจจยัที�สาํคญัในการดึงดูดใหน้กัท่องเที�ยวเขา้มาท่องเที�ยวในพื)นที� 

 ด้านการจัดการแหล่งท่องเที�ยวประชาชนในทอ้งถิ�นและนกัท่องเที�ยว มีตอ้งการให้มีการ

พฒันาดา้นการจดัการแหล่งท่องเที�ยวในระดบัมาก เนื�องจากในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม

จงัหวดัสุรินทร์ ควรมีการพฒันาระบบการจดัการแหล่งท่องเที�ยว ในดา้นความปลอดภยั ควรมีการ

จดัตั)งหน่วยปฐมพยาบาลในแหล่งท่องเที�ยว สิ�งอาํนวยความสะดวกในหมู่บา้นเช่นเดียวกนัควรมีการ

พฒันา ร้านอาหารพื)นเมือง หรือการจดัสร้างที�พกัเพื�อสัมผสักบัวิถีชีวิต ขนบธรรมเนียม (home stay) 

ใหดี้ขึ)นอยูเ่สมอ และมีการพฒันาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชนในทอ้งถิ�นดว้ย เพื�อให้เกิด

การอนุรักษ์แหล่งท่องเที�ยวที�ย ั�งยืนต่อไป สอดคล้องกบั สุรเชษฐ์ เชษฐมาส(2538) กล่าวว่า การ

อนุรักษ์ทรัพยากรการจดัการสิ� งแวดล้อมการป้องกนัและกาํจดัมลพิษและควบคุมการพฒันาการ

ท่องเที�ยวอย่างมีขอบเขตจึงเป็นการท่องเที�ยวที�มีการจดัการอย่างย ั�งยืนเพื�อให้เกิดการท่องเที�ยวที�มี

ความรับผดิชอบที�ไม่มีผลกระทบต่อสิ�งแวดลอ้มและสังคม ในส่วนนกัท่องเที�ยว มีความตอ้งการให้มี

การพฒันาดา้นการจดัการและสิ�งอาํนวยความสะดวก ต่างๆในแหล่งท่องเที�ยวไม่นอ้ยกวา่ประชาชน

ในทอ้งถิ�น เช่น ในด้าน ที�พกั ร้านคา้จาํหน่ายของที�ระลึก  ความปลอดภยั การจดัเก็บขยะ ระบบ

ไฟฟ้า ระบบนํ) าประปา ควรเพิ�มสิ� งอาํอวยความสะดวกทุกๆด้าน ที�มีความพร้อมในการรองรับ

นกัท่องเที�ยวเป็นปัจจยัหนึ� งที�สามารถดึงดูดใจนกัท่องเที�ยวให้อยากกลบัมาเที�ยวอีก สอดคลอ้งกบั
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วินิจ วีรยางกูร (2533) กล่าวว่า สิ� งอาํนวยความสะดวกเป็นสิ�งสําคญัหรือปัจจยัที�จะดลบลัดาลให้

สถานที�แห่งใดแห่งหนึ�งอยูใ่นความนิยมของนกัท่องเที�ยว ซึ� งผูรั้บผิดชอบไดแ้ก่ประชาชนในทอ้งถิ�น 

ผู ้ประกอบการหน่วยงานที� รับผิดชอบเกี�ยวกับพื)นที�นักท่องเที�ยวและผู ้ที� มีส่วนเกี�ยวข้องกับ

อุตสาหกรรมการท่องเที�ยวในส่วนต่างๆดงันั)นการจดัการการท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดั

สุรินทร์ จึงตอ้งนาํส่วนประกอบในเรื�องความรับผิดชอบและจิตสํานึกเขา้มาเป็นแนวทางในการ

จดัการอีกทั)งตอ้งเป็นการท่องเที�ยวที�ส่งผลกระทบต่อสิ�งแวดลอ้มและสังคม    

 ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนประชาชนในทอ้งถิ�นตอ้งการให้มีการพฒันาดา้นการมีส่วน

ร่วมของชุมชน เช่น การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์แหล่งท่องเที�ยวให้แก่นกัท่องเที�ยวไดท้ราบ

จุดเด่นหรือเอกลกัษณ์ของหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์การมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม หรือ

ขั)นตอนการทอผา้ไหมเพื�อให้นักท่องเที�ยวเกิดความประทบัใจแก่นักท่องเที�ยวและการจดัทาํแผน

นโยบายที�เป็นการควบคุมผลกระทบจากการท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมทางวิถีชีวิตของประชาชน 

ทรัพยากรและสิ�งแวดลอ้มภายในหมู่บา้น เป็นตน้ สอดคลอ้งกบัสินธ์ุ สโรบล (2546) กล่าววา่การ

ท่องเที�ยวโดยชุมชน คือทางเลือกในการจดัการท่องเที�ยวที�ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนดทิศ

ทางการท่องเที�ยวบนฐานความคิดที�วา่ ชาวบา้นทุกคนเป็นเจา้ของทรัพยากร และเป็นผูมี้ส่วนไดเ้สีย

จากการท่องเที�ยว โดยการนําเอาทรัพยากรที�มีอยู่ในท้องถิ�นด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นธรรมชาติ 

ประวติัศาสตร์ วฒันธรรมประเพณี วิถีชีวิตและวิถีการผลิตของชุมชนมาใชเ้ป็นตน้ทุนหรือปัจจยัใน

การจัดการท่องเที�ยวอย่างเหมาะสม รวมทั)งมีการพฒันาศักยภาพของคนในชุมขนให้มีความรู้ 

ความสามารถในการดาํเนินงาน ตั)งแต่การตดัสินใจ การวางแผน การดาํเนินงานการสรุปบทเรียน 

โดยเน้นให้เกิดความย ั�งยืนสู่คนรุ่นลูกหลานและเกิดประโยชน์ต่อท้องถิ�น ตลอดจนคํานึงถึง

ความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเป็นสาํคญั     

 ด้านการคมนาคมเข้าถึงแหล่งท่องเที�ยว      

 ประชาชนในทอ้งถิ�นและนกัท่องเที�ยวตอ้งการให้มีการพฒันาดา้นการคมนาคมเขา้ถึงแหล่ง

ท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ เนื�องจาก แหล่งท่องเที�ยวของจงัหวดัสุรินทร์โดยมาก

เป็นแหล่งท่องเที�ยวเชิงธรรมชาติ ซึ� งมกัจะอยูห่่างไกลจากแหล่งชุมชน ดงันั)นจึงตอ้งมีการปรับปรุง

ป้ายแสดงเส้นทางการเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยวที�มีความชดัเจน และมีจาํนวนเพียงพอเพราะบางครั) ง

อาจจะทาํใหน้กัท่องเที�ยวเขา้ถึงแหล่งหมู่บา้นทอผา้ไหมไดย้าก มีการจดัรถรับจา้งหรือรถประจาํทาง
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ให้ผ่านแหล่งหมู่บา้นทอผา้ไหม จะทาํให้นกัท่องเที�ยวเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยวไดอ้ย่างสะดวกสบาย

มากขึ)นและ จดัรถบริการภายในหมู่บา้นเช่น จกัรยาน รถจกัรยนต์ เพื�อชมวิถีชีวิตหรือ ขั)นตอนการ

ทอผา้ไหม ภายในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมสอดคล้องกบัแนวคิดของการท่องเที�ยวแห่ง

ประเทศไทย (2550) กล่าวว่า เส้นทางคมนาคมที�สะดวกสบายนั)น เป็นเหมือนเครื� องมือที�จะนํา

นักท่องเที�ยวให้เดินทางท่องเที�ยว เนื�องจากการเข้าถึงสถานที�ท่องเที�ยวมีความสะดวก และไม่

เสียเวลามากนกั และสอดคลอ้งกบั บุญเลิศ จิตตั)งวฒันา (2542) กล่าววา่ ทรัพยากรท่องเที�ยวจะตอ้งมี

เส้นทางคมนาคมเขา้ถึง เป็นปัจจยัสําคญัของทรัพยากรท่องเที�ยวที�ต้องมีเส้นทางหรือโครงข่าย

คมนาคมที�สามารถเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยวนั)น ตลอดจนสามารถเชื�อมโยงกนัระหว่างแหล่งท่องเที�ยว

กบับริเวณใกลเ้คียง         

 ด้านการจัดโปรแกรมท่องเที�ยว       

 ประชาชนในทอ้งถิ�นและนักท่องเที�ยวมีตอ้งการให้มีการพฒันาด้านโปรแกรมท่องเที�ยว

ระดับมาก เช่น การจัดทําปฏิทินกิจกรรมท่องเที�ยวภายในแหล่งท่องเที�ยวตลอดปีจะทําให้

นกัท่องเที�ยวมีกิจกรรมใหม่ๆตามฤดูกาลและ ประชาชนในทอ้งถิ�นก็สามารถมีรายไดต้ลอดปี การจดั

เส้นทางการท่องเที�ยวที� เชื�อมโยงกับแหล่งท่องเที�ยวอื�นทั)งในหรือนอกจังหวดั การจัดรายการ

ท่องเที�ยวที�น่าสนใจ และการจดัส่วนลดโปรแกรมการท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมร่วมกบัสถานที�

ต่างๆเช่นร้านอาหาร ร้านจาํหน่ายของที�ระลึก ที�พกัโรงแรม ซึ� งสิ�งเหล่านี) สามารถดึงดูดความสนใจ

ของนกัท่องเที�ยวให้เขา้มาเที�ยวเพิ�มมากขึ)นได ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุริยนั  สุวรรณรัตน์(2553) 

ซึ� งวิจยัเกี�ยวกบัการสร้างโปรแกรมการท่องเที�ยวเพื�อการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม พบว่า การสร้าง

โปรแกรมการท่องเที�ยวเพื�อการเรียนรู้อยา่งมีส่วนร่วม ทาํให้มีกิจกรรมหลากหลาย มีแหล่งท่องเที�ยว

หลายแหล่งที�สามารถผสมผสานไดห้ลากหลายชนิด ทาํให้นกัท่องเที�ยวมีความเพลิดเพลิน และมี

ความประทบัใจต่อการเดินทางท่องเที�ยว       

 ด้านกจิกรรมการท่องเที�ยว       

 ประชาชนในท้องถิ�นและนักท่องเที�ยวมีความต้องการให้มีการพฒันาด้านกิจกรรมการ

ท่องเที�ยวคือควรมีการจดัแสดงวฒันธรรมและประเพณีที�สาํคญั เช่นการละเล่นหรือประเพณีในพื)นที�

หมู่บา้นทอผา้ไหมนั)นๆซึ�งมีอยูห่ลายการแสดงที�เกือบจะเลือนหายไป เช่นรําแกรํามอ กะโนบ้ติงต็อง 

เรือมม๊วต จดัการพฒันาฝีมือในเรื�องของลายผา้ไหมขั)นตอนการทอ ให้แก่ประชาชนหมู่บา้นทอผา้
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ไหม การจดัอบรมการใชภ้าษาองักฤษแก่เจา้หนา้ที�ประชาชน และเยาวชน ในทอ้งถิ�นเพื�อการสื�อสาร

กับนักท่องเที�ยวต่างชาติมีการจดักิจกรรมผจญภยัเพิ�มขึ) น เช่น ปั�นจกัรยาน และพายเรือในสระ

หมู่บา้น การจดักิจกรรมที�อนุรักษ์ธรรมชาติของการทอผา้ไหม เช่น การยอ้มสีธรรมชาติ การปลูก

หม่อนเลี) ยงไหม  ที�สําคญัควรมีการเปิดโอกาสให้นกัท่องเที�ยวทุกคนไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมที�จดั

ขึ)นในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์สอดคล้องกบัวิภา ศรีระทุ (2551)เป็นการ

สร้างประสบการณ์ในการมีส่วนร่วมแก่นกัท่องเที�ยว ซึ� งอาจเป็นกิจกรรมส่วนหนึ� งของวิถีชีวิต เช่น 

การดาํนา การเกี�ยวขา้ว การทาํหตัถกรรมพื)นบา้น หรืออาจเป็นกิจกรรมนนัทนาการ เช่น การเดินป่า 

การดูนก หรือกิจกรรมผจญภยั เช่น การล่องแก่ง การขี�ชา้ง การปีนหนา้ผา ซึ� งกิจกรรมดงักล่าวจะทาํ

ใหน้กัท่องเที�ยวเกิดความประทบัใจในแหล่งท่องเที�ยว  

ด้านการบริการเสริม        

 นกัท่องเที�ยวมีตอ้งการให้มีการพฒันาดา้นการบริการเสริมโดยที�การบริการเสริมเป็นการ

บริการที�เพิ�มเติมจากบริการขั)นพื)นฐาน เช่น ศูนยบ์ริการขอ้มูลนกัท่องเที�ยวเพื�อสนองความตอ้งการ

ของนกัท่องเที�ยว เพื�อแนะนาํแสดงสถานที�ต่างๆจุดของกิจกรรมหรือวิถีชีวิต ในหมู่บา้นทอผา้ไหม

จงัหวดัสุรินทร์การทาํป้ายสื�อความหมายในแหล่งท่องเที�ยวเพื�อทาํความเขา้ใจในสถานที�และทาํให้

นักท่องเที�ยวเข้าใจได้ง่าย การจัดทาํป้ายนิทรรศการแนะนําแหล่งท่องเที�ยวในหมู่บ้านการจัด

เจา้หนา้ที� / วิทยากรในการบริการขอ้มูลเพื�อสนองความตอ้งการและความเขา้ใจของนกัท่องเที�ยวที�

มายงัหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ (พะยอม ธรรมบุตร,2549) เช่น อาคารปฐมพยาบาล เจา้หนา้ที�

บริการขอ้มูล และป้ายสื�อความหมายต่างๆ เป็นตน้ ซึ� งสิ�งเหล่านี) จะช่วยให้นกัท่องเที�ยวไดรั้บความ

สะดวกสบายในการท่องเที�ยวมากขึ)น ทาํให้นกัท่องเที�ยวเกิดความประทบัใจและอยากกลบัมาเที�ยว

อีก  

จากผลการศึกษา เก็บรวบรวมขอ้มูล จากแบบสอบถามนกัท่องเที�ยวที�เดินทางมาท่องเที�ยว

ในจังหวดัสุรินทร์และประชาชนที�อาศยัอยู่ในสุรินทร์ รวมถึงการสัมภาษณ์เชิงลึก ผูน้ําชุมชน 

เจา้หนา้ที�แผนและนโยบายสาํนกังานการท่องเที�ยวและกีฬา ผูอ้าํนวยการสาํนกังานการท่องเที�ยวแห่ง

ประเทศไทย สํานักงานสุรินทร์และผูอ้าํนวยการสํานกังานการท่องเที�ยวและกีฬาจงัหวดัสุรินทร์

สามารถนาํมาสรุปเป็นร่างแนวทางการพฒันาการท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ ดงันี)  
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ร่างแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บ้านทอผ้าไหม 

 ร่างแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ แบ่งเป็นดา้นต่างๆ

ไดด้งันี)    

 1.  ด้านพื"นที�แหล่งท่องเที�ยว        

 - ควรมีการจดัตวัแทนประชาชนในหมู่บา้น ให้ช่วยกนัดูแลรักษาความสะอาดของพื)นที�

หมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ 

 - มีการปรับปรุงทศันียภาพ ปลูกสร้างสถานที�ต่างๆในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม ให้

สอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นอยูข่องประชาชนในทอ้งถิ�น 

 2. ด้านการจัดการแหล่งท่องเที�ยว 

 - หน่วยงานต่างๆ ทั)งภาครัฐและเอกชน ผูน้าํหมู่บา้น ประชาชนในทอ้งถิ�น ควรมีการร่วมมือ

กนัในการสนบัสนุนและช่วยเหลือในพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม 

 - ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ ควรมีการวางแผน

นโยบาย ในการพฒันาหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ 

 - ควรมีการสร้างจุดขาย จุดเด่นที�เป็นเอกลกัษณ์ วิธีการและขั)นตอนการทอผา้ไหมในแหล่ง

ท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ 

 - ควรมีการสนบัสนุนให้คนในชุมชนรวมตวักนัเปิดร้านจาํหน่ายสินคา้ของที�ระลึก อาหาร

และและเครื�องดื�ม 

 - ควรมีการจดัเก็บขยะ ดูแลความปลอดภยัในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บ้านทอผา้ไหมจงัหวดั

สุรินทร์โดยแบ่งความรับผดิชอบ 

3. ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน 

 - สนบัสนุนให้ชุมชนไดมี้ส่วนร่วมในการดูแลรักษาสิ�งแวดลอ้มในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้น

ทอผา้ไหม และทอ้งถิ�นของตนโดยแบ่งงานใหรั้บผดิชอบตามความถนดัของแต่ละบุคคล 

 -ควรมีการสนบัสนุนให้ชุมชนไดมี้ส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์แหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้น

ทอผา้ไหม 

 - สนับสนุนการจัดตั) งกลุ่มการทอผา้ไหมเพื�อการท่องเที�ยวของชุมชน เพื�อดําเนินการ

ประสานงานกบั ผา้นาํหมู่บา้นทอผา้ไหม ภาครัฐ ในการดูแลรักษาในทอ้งถิ�น 
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 4.  ด้านการคมนาคมเข้าถึงแหล่งท่องเที�ยว 

 - เพิ�มความชดัเจน และเพียงพอของป้ายแสดงเส้นทางการเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอ

ผา้ไหม 

 - ควรมีจดัให้บริการรถโดยสารประจาํทางและรถรับจา้งในหมู่บา้นทอผา้ไหม เพื�อความ

สะดวกในการเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมของนกัท่องเที�ยว 

 - ควรมีการปรับปรุงถนนทางเขา้และถนนภายในหมู่บา้นของแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้

ไหม           

 5. ด้านการจัดโปรแกรมท่องเที�ยว 

 -  ควรมีการจดัโปรแกรมการท่องเที�ยวภายในหมู่บา้นทอผา้ไหม ที�น่าสนใจและหลากหลาย 

 - ควรมีการจดัส่วนลดในโปรแกรมการท่องเที�ยว โดยร่วมกบัทางร้านอาหาร ที�พกัโรงแรม

ต่างๆ ร้านขายของที�ระลึก และแหล่งท่องหมู่บา้นทอผา้ไหมเที�ยวต่างๆ   

 6. ด้านกจิกรรมการท่องเที�ยว 

 - ควรมีการจดัอบรมการใช้ภาษาองักฤษแก่เจา้หน้าที� ประชาชน และเยาวชน ในแหล่ง

ท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม 

 - ควรมีการจดัอบรมพฒันาฝีมือแรงงานผลิตภณัฑ์ทอ้งถิ�น แก่ชุมชน และมีการเปิดให้

นกัท่องเที�ยวไดเ้ขา้ชม 

 - จดักิจกรรมที�เป็นการปลูกจิตสาํนึกใหป้ระชาชนในหมู่บา้นช่วยกนัอนุรักษแ์หล่งท่องเที�ยว

หมู่บา้นทอผา้ไหม 

 - ควรมีการจดัหากิจกรรมที�เปิดโอกาสให้นกัท่องเที�ยวทุกคนไดมี้ส่วนร่วม ในกิจกรรมที�จดั

ขึ)นในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมมากขึ)น 

7. ด้านการบริการเสริม 

- ควรมีการจดัทาํป้ายนิทรรศการออกบูทแนะนาํแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม  

- ควรมีการจดัทาํป้ายสื�อความหมายหรือแผ่นพบัในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมให้

น่าสนใจขึ)น  

- ควรมีการจดัเจา้หนา้ที� / วิทยากร / มคัคุเทศก์นอ้ย ในการบริการขอ้มูล เพื�อความเขา้ใจที�

ถูกตอ้งในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ 
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 นาํร่างแนวทางที�ได้มาเสนอผูเ้ชี�ยวชาญและผูท้รงคุณวุฒิทางด้านการท่องเที�ยวในจงัหวดั

สุรินทร์ จาํนวน 3 คน คือ เจา้หนา้ที�แผนและนโยบายสํานกังานการท่องเที�ยวและกีฬา  ผูอ้าํนวยการ

สาํนกังานการท่องเที�ยวแห่งประเทศไทย สํานกังานสุรินทร์และผูอ้าํนวยการสํานกังานการท่องเที�ยว

และกีฬาจังหวดัสุรินทร์เพื�อวิพากษ์ เสนอข้อคิดเห็นและปรับปรุงร่างแนวทางการพฒันาการ

ท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ ทาํใหไ้ดแ้นวทางที�จะเสนอเป็นนโยบายไดด้งันี)  

แนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวดัสุรินทร์  

1.  ด้านพื"นที�แหล่งท่องเที�ยว  
1.1 เพิ�มการดูแลความสะอาด และบาํรุงรักษาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม โดยแบ่ง

หนา้ที�ใหผู้น้าํชุมชนเป็นผูก้ระจายความรับผดิชอบ      
 1.2 ควรมีการปรับปรุงสภาพภูมิทศัน์ของแหล่งท่องเที�ยว โดยการปลูกตน้ไมป้ระจาํจงัหวดั 
สร้างบา้นจาํลองเครื�องใชต่้างๆของหมู่บา้นทอผา้ไหมใหดี้ขึ)น 

1.3 ควรมีการสร้างสิ�งปลูกสร้างที�กลมกลืนกบัสภาพธรรมชาติของทอ้งถิ�นเพื�อรักษาความ 
เป็นเอกลกัษณ์ของแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมเช่นบา้นชาวกยูโบราณ ศาลยาย ตา ลานอนุรักษ์
ธรรมชาติ  
 2. ด้านการจัดการแหล่งท่องเที�ยว       

 2.1 ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ ควรมีการวางแผน

นโยบาย เพื�อพฒันาการท่องเที�ยวอยา่งจริงจงัทั)งในระยะสั)นและระยะยาว เพื�อพฒันาการท่องเที�ยวให้

เป็นวถีิชีวติแก่ประชาชนในทอ้งถิ�น       

 2.2 ทุกภาคส่วนควรมีส่วนร่วมในการกาํหนดทิศทางในการพฒันาการท่องเที�ยวหมู่บา้นทอ

ผา้ไหม ในด้านต่างๆ ให้เกิดความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที�ยวตามแผน

นโยบาย     

 2.3 หน่วยงานต่างๆ ทั)งภาครัฐและเอกชน ผูน้าํหมู่บา้น ประชาชนในทอ้งถิ�น ควรมีการ

ร่วมมือกนัในการสนบัสนุนและช่วยเหลือในพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมอยา่งต่อเนื�อง

 2.4 มีการสนับสนุนให้คนในชุมชนรวมตวักนัเปิดร้านจาํหน่ายอาหารและเครื�องดื�ม นาํ

อาหารพื)นบา้น หรือ นํ)าเพื�อสุขภาพ มาจดัจะหน่ายใหแ้ก่นกัท่องเที�ยว    

 2.5 ควรมีการจดัสร้างเป็น home stay หรือ ที�พกัที�มีเอกลกัษณ์แสดงวิถีชีวิตขนบธรรมเนียม 

การละเล่น ใหน่้าสนใจ ไวต้อ้นรับนกัท่องเที�ยวอยา่งเพียงพอ    
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 2.6 ควรมีการสร้างจุดขาย จุดเด่นที�เป็นเอกลกัษณ์ เช่น ลายผา้ไหม วิธีการและขั)นตอนการ

ทอผา้ไหมในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บ้านทอผา้ไหมจังหวดัสุรินทร์และเพิ�มมาตรการรักษาความ

ปลอดภยัของแหล่งท่องเที�ยวในหมู่บา้นทอผา้ไหม      

 2.7 ควรมีการจดัเก็บขยะ ควรมีระบบกาํจดัที�ดีขึ)นโดยเก็บรวมกนัแลว้จดัตวัแทนคนใน

หมู่บา้นนาํไปทิ)งยงัสถานที�ที�กาํหนดไว ้

 2.9 ควรเพิ�มสิ�งอาํนวยความสะดวกในทุกๆ ดา้นให้พร้อมรองรับนกัท่องเที�ยวเช่น ปั) มนํ) ามนั 

ตูA้TM แต่ไม่ควรพฒันา จนความเป็นดั)งเดิมของแหล่งท่องเที�ยวภายในหมู่บา้นสูญสิ)นไป 

3. ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน        

 3.1 สนับสนุนให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการกาํหนดมาตรการดูแลรักษาสิ�งแวดลอ้มใน

แหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม และทอ้งถิ�นของตนโดยแบ่งงานให้รับผิดชอบตามความถนดัของ

แต่ละบุคคล 

3.2 ควรมีการสนบัสนุนให้ประชาชนในทอ้งถิ�นไดมี้ส่วนร่วมในการจดักิจกรรมในขั)นตอน

การทอผา้ไหม เช่น การยอ้มสีธรรมชาติ การปลูกหม่อนเลี)ยงไหม การละเล่นภายในหมู่บา้น เพื�อเป็น

การสร้างความประทบัใจแก่นกัท่องเที�ยว        

 3.3 ควรมีการสนับสนุนให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์แหล่งท่องเที�ยว

หมู่บา้นทอผา้ไหม แก่นกัท่องเที�ยวไดรู้้จกัแหล่งท่องเที�ยวอื�นๆ ของจงัหวดัสุรินทร์มากขึ)น 

 3.4 ควรมีการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัทาํแผนนโยบายที�เป็นการ

ควบคุมผลกระทบจากการท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม ที�เกิดขึ)นกบัสิ�งแวดลอ้มและวิถีชีวิตของคน

ในชุมชน 

3.5 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการประชุมแผน และนโยบาย รวมถึงการร่วม ตดัสินใจใน

การดาํเนินการดา้นการท่องเที�ยวของหมู่บา้นทอผา้ไหม เพื�อใหก้ารจดัการท่องเที�ยวเป็นไปในทิศทาง

เดียวกนั           

 3.6 สนับสนุนการจดัตั) งกลุ่มการทอผา้ไหมเพื�อการท่องเที�ยวของชุมชน เพื�อดาํเนินการ

ประสานงานกบั ผา้นาํหมู่บา้นทอผา้ไหม ภาครัฐ ในการดูแลรักษาในทอ้งถิ�น และเพื�อความเขา้ใจที�

ถูกตอ้งในการดาํเนินการพฒันาการท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม จงัหวดัสุรินทร์   

 4.  ด้านการคมนาคมเข้าถึงแหล่งท่องเที�ยว      
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 4.1 เพิ�มความชดัเจน และเพียงพอของป้ายแสดงเส้นทางการเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้น

ทอผา้ไหม เนื�องจากนกัท่องเที�ยวบางคนไม่เขา้ใจป้ายแสดงเส้นทาง ทาํให้ไปไม่ถึงแหล่งท่องเที�ยว

ภายในหมู่บา้นทอผา้ไหม         

 4.2 ควรมีการจดับริการรถโดยสารประจาํทาง ในการเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้

ไหม เพื�อความสะดวกของนกัท่องเที�ยวที�ตอ้งการเดินทางท่องเที�ยวโดยรถโดยสารประจาํทาง 

 4.3 ควรมีการจดัรถบริการภายในหมู่บา้นเช่น จกัรยาน รถจกัรยนต์ เพื�อชมวิถีชีวิตหรือ 

ขั)นตอนการทอผา้ไหม ภายในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม    

 4.4 ควรมีการปรับปรุงถนนทางเขา้และถนนภายในหมู่บา้นของแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอ

ผา้ไหม ให้ดีขึ)นเนื�องจากถนนทางเขา้แหล่งท่องเที�ยวในบางแห่งมีสภาพที�ทรุดโทรม ตอ้งการการ

พฒันาและปรับปรุงของหน่วยงานที�รับผดิชอบ      

 5. ด้านการจัดโปรแกรมท่องเที�ยว 

5.1 ควรมีการจัดโปรแกรมการท่องเที�ยวภายในหมู่บ้านทอผา้ไหม ที�น่าสนใจและ

หลากหลาย เช่น กิจกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัการเกษตร การทาํนา การปลูกผกั และการเลี)ยงสัตวภ์ายใน

หมู่บา้น  และอาจมีการเชื�อมโยงกบัหมู่บา้นทอผา้ไหมของจงัหวดัใกลเ้คียง เช่น นครราชสีมา บุรีรัมย ์

ชยัภูมิ ขอนแก่น อุบลราชธานี เป็นตน้       

 5.2 ควรมีการจดัส่วนลดในโปรแกรมการท่องเที�ยว โดยร่วมกับทางร้านอาหาร ที�พกั

โรงแรมต่างๆ ร้านขายของที�ระลึก และแหล่งท่องหมู่บา้นทอผา้ไหมเที�ยวต่างๆ เพื�อจดัเป็นแพค็เก็จ

ราคาถูกในช่วงนอกฤดูกาลท่องเที�ยวของจงัหวดั      

 6. ด้านกจิกรรมการท่องเที�ยว 
6.1 ควรมีการจดักิจกรรมฟื) นฟูอาหารพื)นบา้น และภูมิปัญญาทอ้งถิ�น โดยใช้ทฤษฎีแนว

ปฏิบติัแบบเศรษฐกิจพอเพียง  

 6.2 ควรมีการจดักิจกรรมพื)นบา้นการละเล่น และแสดงวฒันธรรมของคนในหมู่บา้นทอผา้

ไหมในแต่ละหมู่บา้น 

6.3 ควรมีการจดัอบรมการใช้ภาษาองักฤษแก่เจา้หน้าที� ประชาชน และเยาวชน ในแหล่ง

ท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมเพื�อการสื�อสารกบันกัท่องเที�ยวต่างชาติ 
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6.4 ควรมีจดักิจกรรมที�เป็นการปลูกจิตสํานึกให้ประชาชนในหมู่บา้นช่วยกนัอนุรักษแ์หล่ง

ท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม วถีิชีวติ และสิ�งแวดลอ้ม  

6.5 ควรมีการจดัอบรมพฒันาฝีมือแรงงานผลิตภณัฑ์ทอ้งถิ�น แก่ชุมชน และมีการเปิดให้

นกัท่องเที�ยวไดเ้ขา้ชม เพื�อเป็นการประชาสัมพนัธ์และเพิ�มรายไดข้องสินคา้ไปดว้ย   

 6.6 ควรมีการจดักิจกรรมผจญภยัเพิ�มขึ)นเช่น ปั�นจกัรยาน และพายเรือ เพื�อเป็นการดึงดูดใจ

นกัท่องเที�ยว          

 6.7 ควรมีการจดัหากิจกรรมที�เปิดโอกาสให้นกัท่องเที�ยวทุกคนไดมี้ส่วนร่วม ในกิจกรรมที�

จดัขึ) นในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บ้านทอผา้ไหมมากขึ) นเช่น การสาวไหม การยอ้มสีธรรมชาติ การ

ทาํอาหารพื)นบา้น 

           6.8 ควรมีการประชาสัมพนัธ์กิจกรรมเด่นๆ ภายในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมให้มาก

ขึ)น เพื�อใหน้กัท่องเที�ยวเขา้มาท่องเที�ยวและคา้งคืนในจงัหวดัมากขึ)น และเป็นการเพิ�มการใชจ่้ายของ

นกัท่องเที�ยว 

7. ด้านการบริการเสริม 

7.1 ควรมีการจดัทาํป้ายนิทรรศการออกบูทแนะนาํแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม เพื�อ

เป็นการประชาสัมพนัธ์แก่นกัท่องเที�ยวอีกทางหนึ�ง 

7.2  ควรมีการทาํป้ายสื�อความหมายหรือแผ่นพบัในแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมให้

น่าสนใจขึ)น เพื�อใหน้กัท่องเที�ยวที�ตอ้งการเขา้มาเรียนรู้ทางธรรมชาติ และประวติัศาสตร์ เกิดความรู้

และความเขา้ใจ 

7.3 ควรมีการจดัเจา้หนา้ที� / วทิยากร / มคัคุเทศก์นอ้ย ในการบริการขอ้มูล เพื�อความเขา้ใจที�

ถูกตอ้งเกี�ยวกบัประวติั ชนิดของผา้ไหม ขั)นตอนวิธีทอผา้ กฎระเบียบหรือขอ้ห้ามในแหล่งท่องเที�ยว

หมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ 

 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งทุกภาคส่วนรวมถึงประชาชนในหมู่บา้นทอผา้ไหม ควรเขา้มามี
ส่วนร่วมในการวางแผน การดาํเนินงาน และการประเมินผลในการพฒันาการท่องเที�ยวหมู่บา้นทอ
ผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ ให้มีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและความคิดเห็นของทุกภาคส่วนให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั  
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2. มีการกาํหนดแผนงานหรือกลยุทธ์ที�ชดัเจนในแต่ละดา้นสําหรับการพฒันาการท่องเที�ยว
หมู่บา้นทอผา้ไหมของจงัหวดั และมีการนําเสนอแผนงานที�ตั)งไวแ้ก่ประชาชนในท้องถิ�นให้ได้
ทราบและเข้าใจในการดําเนินงานของทุกภาคส่วนเพื�อไม่ให้เกิดการเข้าใจผิดและง่ายต่อการ
ดาํเนินงาน    

3. ประชาชนในหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ ในหลายพื)นที�มีการจดัตั)งกลุ่มขึ)นมาเพื�อ
ผลิตสินคา้ และสินคา้ OTOP เพื�อเป็นการหารายไดใ้ห้แก่ครอบครัว และยงัเป็นเอกลกัษณ์อยา่งหนึ�ง
ของหมู่บา้นทอผา้ไหมและจงัหวดัดว้ย ซึ� งทางภาครัฐและหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง ควรเขา้มาส่งเสริม
และสนบัสนุนใหเ้กิดการพฒันาที�ดีต่อไปอยา่งต่อเนื�อง     
 4. หน่วยงานของทอ้งถิ�น เช่น องค์การบริหารส่วนตาํบล หรือองค์การบริหารส่วนจงัหวดั
ควรมีการจดัประชุมในแต่ละเดือน เพื�อรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะจากเจา้หนา้ที�ของแหล่ง
ท่องเที�ยว ประชาชนในทอ้งถิ�น และหน่วยงานของจงัหวดั เพื�อชี) แจงถึงปัญหาหรือการพฒันาที�
ตอ้งการใหจ้ดัทาํขึ)น เพื�อใหเ้กิดความเขา้ใจและหาแนวทางปฏิบติัที�ทุกภาคส่วนใหก้ารยอมรับ 
ข้อเสนอแนะจากการวจัิยครั"งนี" 

1. จากการเขา้ไปวิจยัในพื)นที�ของจงัหวดัสุรินทร์ ควรทาํความรู้จกักบัผูน้ําชุมชนหรือ

ตวัแทนชุมชนก่อน เนื�องจากประชาชนบางคนอาจเกิดความไม่เขา้ใจในการเขา้มาศึกษาวิจยั และ

ไม่ให้ความร่วมมือ ดงันั)นจึงจาํเป็นตอ้งขอความร่วมมือจากผูน้าํชุมชนในการดาํเนินการและสร้าง

ความเขา้ใจที�ถูกตอ้งแก่ประชาชนในพื)นที� ทาํใหก้ารวจิยัเป็นไปอยา่งราบรื�น   

 2. เนื�องจากการเขา้ไปเก็บขอ้มูลทาํในช่วงเวลาหนึ�งเท่านั)น ขอ้มูลที�ไดอ้าจจะไม่ครอบคลุม

เท่าที�ควร ดงันั)น เพื�อใหผ้ลการศึกษาแม่นยาํมากขึ)น จึงควรเก็บขอ้มูลในช่วงเวลาอื�นดว้ย 

 3. เนื�องจากแหล่งท่องเที�ยวแต่ละแห่งในจงัหวดัสุรินทร์ อยู่ห่างไกล และบางแห่งไม่มีรถ

ประจาํทางเขา้ถึงแหล่งท่องเที�ยว ทาํให้เกิดความไม่สะดวกในการเก็บขอ้มูลและตอ้งใชเ้วลาในการ

เก็บขอ้มูล  

ข้อเสนอแนะในการวจัิยครั"งต่อไป 

1. ควรมีการนาํแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวไปพฒันาแหล่งท่องเที�ยวหมู่บา้นทอผา้

ไหมจงัหวดัสุรินทร์ ที�ไดไ้ปใชใ้นการวางแผนการพฒันาการท่องเที�ยวในจงัหวดัสุรินทร์ 

 2. ควรมีการทาํการวิจยัเกี�ยวกบัแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที�ยวในชุมชนอื�นๆสุรินทร์

 3. ควรมีการวจิยัเพื�อพฒันาสินคา้และบริการอื�นๆ ที�เป็นเอกลกัษณ์ของจงัหวดัสุรินทร์ 
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(ประธานแขนงวชิาวทิยาการบริหารการจดัการกีฬาและนนัทนาการ คณะวทิยาศาสตร์การกีฬา จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั) 
2. รองศาสตราจารย ์เทพประสิทธิ|  กุลธวชัวชิยั 
 (รองคณบดีฝ่ายวิเทศสัมพนัธ์และกิจการพิเศษ คณะวทิยาศาสตร์การกีฬา  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั) 
 3. อาจารย ์ดร. กฤษฎา พชัราวนิช 
 (ประธานหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวชิาการประกอบการ  มหาลยัศิลปากร) 
4. อาจารย ์ดร. เฉลิมพล คงจนัทร์ 
  (รองคณบดีฝ่ายวชิาการและวจิยั มหาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตสุรินทร์ ) 
5. ผูอ้าํนวยการ บุณยานุช วรรณยิ%ง 
  (ผูอ้าํนวยการสาํนกังานการท่องเที%ยวแห่งประเทศไทย สาํนกังานสุรินทร์) 
รายนามผู้เชี&ยวชาญในการสัมภาษณ์ 
ผู้นําชุมชนบุคลที&เกี&ยวข้องกับการส่งเสริมการท่องเที&ยวจังหวดัสุรินทร์ 
1. ผูอ้าํนวยการไพทูรย ์ศิริบูรณ์  
(ผูอ้าํนวยการสาํนกังานการท่องเที%ยวและกีฬา จงัหวดัสุรินทร์)   
2. ผูอ้าํนวยการบุณยานุช วรรณยิ%ง  
(ผูอ้าํนวยการสาํนกังานการท่องเที%ยวแห่งประเทศไทย สาํนกังานสุรินทร์) 
3. นางสาวดาวสวรรค ์วรรณทอง 
(เจา้หนา้ที%แผนและนโยบายสาํนกังานการท่องเที%ยวและกีฬา) 
4. นางปราณี ติดใจดี   
(ผูน้าํชุมชนกลุ่มแม่บา้นทอผา้ไหม บา้นท่าสวา่ง อาํเภอเมืองสุรินทร์)   
5. นายสุดใจ อินทร์ทอง  
(กาํนนัผูใ้หญ่บา้นตาํบล กระโพ บา้นตากลาง  อาํเภอท่าตูม) 
6. นายสะพรั%ง วถุินดั  
(กาํนนัผูใ้หญ่บา้น บา้นอาลึ ตาํบลสาํโรงทาบ อาํเภอสาํโรงทาบ) 
7. นางประนอม เขางาม 
(ผูน้าํกลุ่มหมู่บา้นทอผา้บา้น เขวาสินรินทร์ อาํเภอเขวาสินรินทร์ ) 
8. นางประชุมพร สังขน์อ้ย  
(ผูน้าํกลุ่มทอผา้ไหมบา้นโพธิ| กอง อาํเภอปราสาท ) 
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แบบสอบถาม( สําหรับประชาชนที&อาศัยอยู่ในแหล่งท่องเที&ยวจังหวดัสุรินทร์ ) 

 เรื&อง  แนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที&ยวหมู่บ้านทอผ้าไหม จังหวดัสุรินทร์ 

ตอนที& 1   ข้อมูลทั&วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คาํชีPแจง  โปรดทาํเครื%องหมาย  ����  ลงใน � ใหต้รงกบัความเป็นจริงมากที%สุด 
1.  เพศ �1. ชาย �2.หญิง 
 
2.  อาย ุ �1.  ตํ%ากวา่ 20 ปี      �2.  20 - 30 ปี 
 �3.  31 – 40 ปี �4.  41- 50 ปี 
 �5.  51 – 60 ปี �6.  61 ปีขึPนไป 
 
3. สถานภาพ �1.  โสด �2.  สมรส 
 �3.  หมา้ย �4.  หยา่ร้าง 
  
4. ระดบัการศึกษา �1.  ไม่ไดรั้บการศึกษา             �2.  ระดบัประถมศึกษา 
 �3.   ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ �4.  ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย   
 �5.   ระดบัอนุปริญญา / ปวส    �6.  ระดบัปริญญาตรี 
 �7.   ระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี 

 
5. อาชีพ �1.   ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ �2. พนกังานบริษทั/เอกชน 
 �3.   นกัเรียน/นกัศึกษา �4. คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 
 �5.   เกษตรกร �6.รับจา้งทั%วไป      
 �7.   แม่บา้น/เกษียณ/วา่งงาน �8.   อื%นๆ (โปรดระบุ)............. 
         
6. รายไดเ้ฉลี%ยต่อเดือน �1.  ตํ%ากวา่ 5,000 บาท �2.  5,000 - 10,000 บาท             
 �3. 10,001 - 20,000 บาท �4.  20,001 - 30,000 บาท 
 �5.  มากกวา่ 30,000 บาท 
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ตอนที& 2 ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี&ยวกับแหล่งท่องเที&ยวหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวัด

สุรินทร์ 

คาํชีPแจง  โปรดทาํเครื%องหมาย  ����  ลงใน � ใหต้รงกบัความเป็นจริงมากที%สุด 
1.  ภูมิลาํเนาของท่าน คือ ตาํบล..........................................อาํเภอ............................................... 
2. ปัจจุบนัท่านหรือบุคคลในครอบครัวของท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมที%เกี%ยวขอ้งกบัการท่องเที%ยว 
หมู่บา้นทอผา้ไหมในฐานะอะไร 
 �1.  เป็นเจา้ของร้าน�2.   เป็นลูกจา้ง �3.  ไม่มีส่วนร่วม �4. กรรมการหมู่บา้น 
3. ลกัษณะของการใหบ้ริการนกัท่องเที%ยวของท่านหรือบุคคลในครอบครัวของท่านเป็นแบบใด 
 �1.   บริการที%พกั �2.   บริการอาหารและเครื%องดื%ม 
 �3.   ผลิตและขายสินคา้ที%ระลึก �4.   ผลิตและขายสินคา้ 
 �5.   บริการนาํเที%ยว/มคัคุเทศก ์ �6.   จาํหน่ายและใหเ้ช่าอุปกรณ์การท่องเที%ยว 
 �7.   บริการพาหนะรับจา้ง/ใหเ้ช่าพาหนะ �8.    การบริการที%เกี%ยวกบักิจกรรมการท่องเที%ยว 
 �9.   อื%นๆ (โปรดระบุ).................................. 
5. แหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมที%ท่านประกอบกิจกรรมการท่องเที%ยว          
 �1.  หมู่บา้นทอผา้ไหม บา้นท่าสวา่ง อาํเภอเมืองสุรินทร์ 
 �2.  หมู่บา้นเครื%องเงินและทอผา้ไหม เขวาสินรินทร์ อาํเภอเขวาสินรินทร์ 
 �3. หมู่บา้นทอผา้ไหม บา้นตากลาง อาํเภอท่าตูม 
 �4.  หมู่บา้นทอผา้ไหม บา้นอาลึ อาํเภอสาํโรงทาบ 
 �5.  หมู่บา้นทอผา้ไหม บา้นโพธิ| กอง อาํเภอปราสาท 
 �6.   อื%นๆ (โปรดระบุ)……………….. 
6. พืPนที%ที%ใชใ้นการจดัการแหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม ท่านตอ้งเสียค่าดาํเนินกิจกรรมหรือไม่ 
    �1.    เสียค่าเช่า �2.  ไม่เสียค่าเช่า  
    �3.    เป็นเจา้ของที%เอง �4.  อื%นๆ (โปรดระบุ)................................. 
7. ท่านคิดวา่ค่าเช่าเหมาะสมหรือไม่   

�1.  แพงเกินไป �2.   เหมาะสม 

�3.  ถูกมาก �4.   อื%นๆ (โปรดระบุ)...........  
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8. เหตุผลที%ไม่ไดมี้ส่วนร่วมในแหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมเนื%องจาก 
�1.  ไม่มีเวลา �2.  ไม่มีเงินทุน 
�3.  ประกอบอาชีพอื%นที%ไม่เกี%ยวขอ้ง �4.   อื%นๆ (โปรดระบุ).............. 
9. ถา้ท่านมีความตอ้งการที%จะมีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที%ยวในหมู่บา้นของท่าน ท่านจะเขา้ร่วม
ในกิจกรรมดา้นใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 �1.   บริการที%พกั �2.   บริการอาหารและเครื%องดื%ม 
 �3.   ผลิตและขายสินคา้ที%ระลึก �4.   ผลิตและขายสินคา้ 
 �5.   บริการนาํเที%ยว/มคัคุเทศก ์ �6.   จาํหน่ายและใหเ้ช่าอุปกรณ์การท่องเที%ยว 
 �7.   บริการพาหนะรับจา้ง/ใหเ้ช่าพาหนะ 
 �8.   การบริการที%เกี%ยวกบักิจกรรมการท่องเที%ยว 
 �9.   อื%นๆ (โปรดระบุ).................................. 
10. ท่านคิดวา่แหล่งท่องเที%ยวประเภทใดที%เป็นจุดดึงดูดนกัท่องเที%ยวไดม้ากที%สุด 
 �1.  ธรรมชาติ �2.  ประวติัศาสตร์ 
 �3.  ศิลปวฒันธรรม / วถีิชีวติ �4.  วธีิและขัPนตอนในการทอผา้ไหม 
 �5.  อื%นๆ (โปรดระบุ)…………….      
11. ท่านคิดวา่กิจกรรมท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมของจงัหวดัสุรินทร์ ที%นกัท่องเที%ยวใหค้วามสนใจ 
      ( ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)   
 �1.  กิจกรรมการเตรียมเส้นไหม �2.  กิจกรรมการยอ้มสีไหม 
 �3. กิจกรรมการขึPนเส้นไหม �4.  กิจกรรมการทอผา้ไหม        
 �5. กิจกรรมการถ่ายภาพขัPนตอนการทอไหม �6.  กิจกรรมศึกษาวถีิชีวติคนในหมู่บา้น          
 �7.  กิจกรรมสาํรวจโบราณวตัถุ/ โบราณสถาน �8.  อื%นๆ (โปรดระบุ)……………… 
12. ท่านคิดวา่แหล่งท่องเที%ยวในจงัหวดัสุรินทร์ ที%นกัท่องเที%ยวใหค้วามสนใจ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 
ขอ้) 
 �1.  เขตอนุรักษพ์นัธ์ุไมส้นสองใบ �2. หมู่บา้นชา้ง 

 �3.  วนอุทยานพนมสวาย �4.  ตลาดการคา้ช่องจอม 

 �5.  ปราสาทศีรขรภูมิ �6.  ปราสาทเมืองที 

 �7.  หว้ยเสนง �8.  กลุ่มปราสาทตาเมือน 

 �9.  อื%นๆ (โปรดระบุ)……………….. 
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ตอนที& 3 ความต้องการเกี&ยวกับการพฒันาศักยภาพการท่องเที&ยวหมู่บ้านทอผ้าไหม จังหวดัสุรินทร์ 
คําชี7แจง โปรดทาํเครื%องหมาย ���� ลงในตาราง  ใหต้รงกบัความตอ้งการของท่านมากที%สุด 
(โดยหมายเลข 5 หมายถึง มากที%สุด, 4 หมายถึง มาก, 3 หมายถึง ปานกลาง, 2 หมายถึง นอ้ย, 1 
หมายถึง นอ้ยที%สุด) 
 

การพฒันาศักยภาพการท่องเที&ยว 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

 ด้านพื7นที&แหล่งท่องเที&ยว 
1. การปรับปรุงถนนทางเขา้แหล่งท่องเที%ยว 
2. การปรับปรุงสภาพภูมิทศัน์ของแหล่งท่องเที%ยวใหดี้ขึPน      
3. การดูแลความสะอาด และบาํรุงรักษาแหล่งท่องเที%ยว      
4. การสร้างสิ%งปลูกสร้างที%กลมกลืนกบัสภาพธรรมชาติของทอ้งถิ%น      
5. การจดัแสดงวฒันธรรม และประเพณีในทอ้งถิ%น      
ด้านการจัดการแหล่งท่องเที&ยว 
1. ความปลอดภยัในการท่องเที%ยว 

     1.1  ด่านตรวจ  ป้อมยาม      
     1.2  หอ้งปฐมพยาบาลเบืPองตน้ในแหล่งท่องเที%ยว      
     1.3  ไฟส่องทาง แสงสวา่งในหมู่บา้น       
2. สิ%งอาํนวยความสะดวก 

     2.1  จดัสร้างที%พกัสัมผสัวฒันธรรมทอ้งถิ%น (home stay)      
     2.2  จดัสร้างที%พกัราคาถูก (guest house) บริหารโดยคนในชุมชน      
     2.3  จดัร้านจาํหน่ายอาหารพืPนเมือง       
     2.4  จดัร้านจาํหน่ายสินคา้ที%ระลึก (OTOP)      
     2.5  ที%จอดรถ      
     2.6  หอ้งนํPาสาธารณะ      
     2.7  โทรศพัทส์าธารณะ       
     2.8  ความชดัเจนของสัญญาณโทรศพัทเ์คลื%อนที%      
     2.9  จาํนวนถงัขยะมากขึPน      

2.10   การจดัเก็บขยะ และระบบกาํจดัขยะที%ดี      
   2.11  การจดัสร้างศูนยบ์ริการข่าวสารนกัท่องเที%ยว      
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การพฒันาศักยภาพการท่องเที&ยว 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

    2.12   จดัทาํเอกสารแนะนาํแหล่งท่องเที%ยว      
    2.13   ความชดัเจนของป้ายแสดงเส้นทางสู่แหล่งท่องเที%ยว      
    2.14   การบริการรถโดยสารประจาํทางในการเขา้ถึง      
    2.15  การบริการรถรับจา้งบริเวณแหล่งท่องเที%ยว      
    2.16  การควบคุมจาํนวนนกัท่องเที%ยว      
  ด้านกจิกรรมและกระบวนการส่งเสริมจากภาครัฐ และ เอกชน 
1. การจดักิจกรรมสืบสานวฒันธรรมพืPนบา้น      
2. การจดัเส้นทางแหล่งท่องเที%ยวทอผา้ไหมเชื%อมโยงในจงัหวดั      
3. การจดัอบรมความรู้เกี%ยวกบัการอนุรักษแ์หล่งท่องเที%ยว      
4. การจดักิจกรรมฟืP นฟูอาหารพืPนบา้น และภูมิปัญญาทอ้งถิ%น      
5. การจดัทาํปฏิทินกิจกรรมท่องเที%ยวภายในจงัหวดัตลอดปี      
6. การจดัอบรมเพื%อเป็นมคัคุเทศกท์อ้งถิ%น แก่เยาวชน และประชาชน      
7. การจดัอบรมพฒันาฝีมือแรงงานผลิตภณัฑท์อ้งถิ%น  (OTOP)      
8. การจดัอบรมการใชภ้าษาองักฤษในการสื%อสารกบันกัท่องเที%ยว

ต่างชาติ 
     

9. การรวมกลุ่มสหกรณ์การท่องเที%ยวเพื%อส่งเสริมการดาํเนินงานดา้น
การท่องเที%ยวสาํหรับหมู่บา้นทอผา้ไหมและชุมชน 

     

 ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน 
1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเกี%ยวกบัการจดัการหมู่บา้นทอผา้ไหม      
2. การมีส่วนร่วมในการกาํหนดมาตรการดูแลรักษาสิ%งแวดลอ้ม      
3. การมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรม เพื%อเป็นการสร้างความประทบัใจ

แก่นกัท่องเที%ยว 
     

4. การมีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์แหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้
ไหม 

     

5. การมีส่วนร่วมในการประชุมแผนและนโยบายดา้นการท่องเที%ยว      
6. การมีส่วนร่วมจดัทาํแผนนโยบายที%เป็นการควบคุมผลกระทบจาก

การท่องเที%ยวที%เกิดขึPนกบัสิ%งแวดลอ้ม 
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การพฒันาศักยภาพการท่องเที&ยว 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

7. การมีส่วนร่วมจดัทาํแผนนโยบายที%เป็นการส่งเสริมเศรษฐกิจ และ
กระตุน้การท่องเที%ยว 

     

8. การมีส่วนร่วมในการประเมินผลกระทบที%เกิดจากการจดัการ
ท่องเที%ยว 

     

 
ขอ้เสนอแนะเพิ%มเติมเกี%ยวกบัแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม จงัหวดัสุรินทร์ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………. 

 
 

***ขอขอบคุณในความร่วมมือ*** 
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                        แบบสอบถาม(สําหรับนักท่องเที&ยวที&เดินทางมาในจังหวดัสุรินทร์) 

 เรื&อง  แนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที&ยวหมู่บ้านทอผ้าไหม จังหวดัสุรินทร์ 

ตอนที& 1   ข้อมูลทั&วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คาํชีPแจง  โปรดทาํเครื%องหมาย  ����  ลงใน � ใหต้รงกบัความเป็นจริงมากที%สุด 
 
1.  เพศ �1. ชาย �2. หญิง 

 
2.  อาย ุ �1.  ตํ%ากวา่ 20 ปี �2.  20 - 30 ปี 
 �3.  31 – 40 ปี �4.  41- 50 ปี 
 �5.  51 – 60 ปี �6.  61 ปีขึPนไป 
 
3. สถานภาพ �1.  โสด �2.  สมรส 
 �3.  หมา้ย �4.  หยา่ร้าง 
4. ระดบัการศึกษา �1.   ไม่ไดรั้บการศึกษา �2.  ระดบัประถมศึกษา 
 �3.   ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ �4.  ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช 
 �5.   ระดบัอนุปริญญา / ปวส �6.  ระดบัปริญญาตรี 
 �7.  ระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี 
5. อาชีพ �1.  ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ �2.  พนกังานบริษทั/เอกช 
 �3.   นกัเรียน/นกัศึกษา �4.   คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 
 �5.   เกษตรกร �6.   รับจา้งทั%วไป 
 �7.   แม่บา้น/เกษียณ/วา่งงาน �8.   อื%นๆ (โปรดระบุ)..............   
6. รายไดเ้ฉลี%ยต่อเดือน �1.  ตํ%ากวา่ 5,000 บาท �2.  5,000 - 10,000 บาท 
 �3.  10,001 - 20,000 บาท �4.  20,001 - 30,000 บาท 
 �5.  มากกวา่ 30,000 บาท 
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ตอนที& 2 ข้อมูลเกี&ยวกบัพฤติกรรมการท่องเที&ยวของนักท่องเที&ยว  

คาํชีPแจง โปรดทาํเครื%องหมาย ���� ลงใน � ใหต้รงกบัท่านมากที%สุด เลอืกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
1. ในช่วง 1 ปีที%ผา่นมา ท่านเดินทางมายงัท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม จงัหวดัสุรินทร์ 
 �1.  มาเป็นครัP งแรก �2.  มาแลว้.....................ครัP ง 
2. วตัถุประสงคใ์นการเดินทางมายงัแหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม จงัหวดัสุรินทร์  
 �1.  ท่องเที%ยว / พกัผอ่น �2.  เยี%ยมญาติ / เพื%อน 
 �3.  ติดต่อธุรกิจ / ดูงาน �4.  ซืPอสินคา้ / ของที%ระลึก 
 �5.  เพิ%มพนูประสบการณ์ / ความรู้ �6.  ทาํบุญ / ไหวพ้ระ 
 �7.  เรียนรู้วฒันธรรม / ประเพณี �8.  ศึกษาธรรมชาติ / ประวติัศาสตร์ 
 �9.  ความสนุกสนาน / บนัเทิง �10.  อื%นๆ (โปรดระบุ)…… 
3.  สิ%งจูงใจที%ทาํใหท่้านตดัสินใจเลือกมาท่องเที%ยวยงัหมู่บา้นทอผา้ไหม จงัหวดัสุรินทร์ 
 �1.  คาํชกัชวนจากเพื%อน / ญาติ / แฟน �2.   ชอบบรรยากาศที%เป็นธรรมชาติ 
 �3.  ความเป็นเอกลกัษณ์ของผา้ไหม �4.   โปรแกรมนาํเที%ยวน่าสนใจ 
 �5.  สื%อโฆษณาต่างๆ �6.   วถีิชีวติของคนในชุมชน 
 �7. คมนาคมสะดวก / ระยะทางใกล ้ �8.   อื%นๆ (โปรดระบุ)……………….. 
4. ท่านทราบขอ้มูลข่าวสารเกี%ยวกบัแหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม จากแหล่งขอ้มูลใดมากที%สุด  
 �1.  การแนะนาํของคนรู้จกั �2.  อินเตอร์เน็ต 
 �3.  โทรทศัน์ �4.  วทิย ุ
 �5.  วารสาร/นิตยสาร �6.  หนงัสือพิมพ ์
 5. ลกัษณะการเดินทางท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมของท่านเป็นอยา่งไร 
 �1.  เดินทางคนเดียว �2.  เดินทางกบักลุ่มเพื%อน  
 �3.  เดินทางกบัคนรัก �4.  เดินทางกบัครอบครัว / ญาติ 
 �5.  เดินทางไปกบัหน่วยงาน / องคก์ร �6.  เดินทางกบักลุ่มทวัร์ 
 �7.  อื%นๆ (โปรดระบุ)………. 
6. ท่านมกัเดินทางท่องเที%ยว ในช่วงใดมากที%สุด    
 �1.  วนัหยดุในช่วงเทศกาลต่างๆ  �2.  ช่วงวนัหยดุ เสาร์ – อาทิตย ์
 �3.  ช่วงวนัจนัทร์ – ศุกร์ �4.  วนัหยดุช่วงปิดภาคเรียน 
 �5.  อื%นๆ (โปรดระบุ).................... 
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7. ท่านชื%นชอบการท่องเที%ยวประเภทใดมากที%สุด 
 �1.  ธรรมชาติ �2.  ประวติัศาสตร์ โบราณสถาน                        
 �3.  ศิลปวฒันธรรม / วถีิชีวติ  �4.  การกีฬาและบนัเทิง                     
8.ขัPนตอนในการทอผา้ไหม จงัหวดัสุรินทร์ ที%ท่านชื%นชอบมากที%สุด  
 ( เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 �1.  ขัPนตอนการเตรียมเส้นไหม �2.  ขัPนตอนการยอ้มไหมสีต่างๆ 
 �3.  ขัPนตอนการขึPนไหมตะกอ �4.  ขัPนตอนการถกัทอเส้นไหม          
 �5.  ขัPนตอนการสาวไหม �6.  ขัPนตอนการขึPนลายผา้ไหม 
 �7.  ขัPนตอนการตอกเส้นไหม �8.  อื%นๆ (โปรดระบุ)……….     
9.แหล่งท่องเที%ยวใดในจงัหวดัสุรินทร์ ที%ท่านชื%นชอบมากที%สุด 
 ( เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 �1.  เขตอนุรักษพ์นัธ์ุไมส้นสองใบ �2.  หมู่บา้นชา้ง 
 �3.  วนอุทยานพนมสวาย �4.  ตลาดการคา้ช่องจอม 
 �4.  ปราสาทศีรขรภูมิ �5.  ปราสาทเมืองที 
 �6.  หว้ยเสนง �7.  กลุ่มปราสาทตาเมือน 
 �8.  อื%นๆ (โปรดระบุ)……………….. 

10. ท่านมกัใชเ้วลาในการท่องเที%ยวแต่ละครัP ง 
 �1.  1 วนั �2.  2 - 3 วนั 
 �3.  4 - 6 วนั �4.  7 วนัขึPนไป 
 �5. อื%นๆ (โปรดระบุ)……….    
11. ท่านเดินทางมาท่องเที%ยวยงัแหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม จงัหวดัสุรินทร์โดยพาหนะใด 
 �1.  รถยนตส่์วนบุคคล �2.  รถจกัรยานยนต ์  
 �3. รถเช่า / รถรับจา้ง �4.  รถโดยสารประจาํทาง   
 �5.  รถไฟ �6.  อื%นๆ (โปรดระบุ)……………. 
12. ท่านมีค่าใชจ่้ายในการท่องเที%ยวแต่ละครัP ง (รวมค่าพาหนะ) ประมาณเท่าไหร่ต่อคน 
 �1.  100 - 400 บาท �2.  401 - 800 บาท 
 �3.  801 - 1,200 บาท �4.  1,200 - 2,000 บาท 
 �5.  2,000 บาทขึPนไป �6. อื%นๆ (โปรดระบุ)…………...      
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ตอนที& 3 ความต้องการของนักท่องเที&ยวเกี&ยวกบัแหล่งท่องเที&ยงหมู่บ้านทอผ้าไหม จังหวดัสุรินทร์ 

คําชี7แจง โปรดทาํเครื%องหมาย ���� ลงในตาราง  ใหต้รงกบัระดบัความตอ้งการของท่านมากที%สุด 

(โดยหมายเลข 5 หมายถึง มากที%สุด, 4 หมายถึง มาก, 3 หมายถึง ปานกลาง, 2 หมายถึง นอ้ย, 1 
หมายถึง นอ้ยที%สุด) 

 

องค์ประกอบของแหล่งท่องเที&ยว 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

  ด้านแหล่งท่องเที&ยว 

1. การปรับปรุงสภาพภูมิทศัน์ของแหล่งท่องเที%ยวใหดี้ขึPน 
     

2. การสร้างสิ%งปลูกสร้างที%กลมกลืนกบัสภาพธรรมชาติของทอ้งถิ%น      

3. การจดัแสดงวฒันธรรม และประเพณีในทอ้งถิ%น      

4. การดูแลความสะอาด และบาํรุงรักษาแหล่งท่องเที%ยว      

 5.    การจาํกดัจาํนวนนกัท่องเที%ยว            

 6.    การออกมาตรการควบคุมดูแลรักษาสิ%งแวดลอ้ม      

 7.    ความเหมาะสมของค่าธรรมเนียมเขา้ชมแหล่งท่องเที%ยว      

   ด้านการคมนาคมเข้าถึงแหล่งท่องเที&ยว      

1. ความสะดวกสบายในการเขา้ถึงแหล่งท่องเที%ยว      

2. การใหบ้ริการรถโดยสารประจาํทางในการเขา้ถึง      

3. การบริการรถรับจา้งบริเวณแหล่งท่องเที%ยว      

4. ความชดัเจนของป้ายแสดงเส้นทางการเขา้ถึง      
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องค์ประกอบของแหล่งท่องเที&ยว 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

5. ความเพียงพอของป้ายแสดงเส้นทางการเขา้ถึง           
   ด้านสิ&งอาํนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที&ยว 
1. หอ้งนํPา        
  1.1  จาํนวนหอ้งนํPามากขึPน      
  1.2  ความสะอาดของห้องนํP า           
  1.3  สิ%งอาํนวยความสะดวกในหอ้งนํPา        
2. ถงัขยะ           
  2.1  จาํนวนถงัขยะมีเพียงพอ      
  2.2  ที%ตัPงของถงัขยะอยูใ่นยา่นชุมชน      
  2.3  การจดัเก็บขยะ สมํ%าเสมอ      
3. ร้านอาหาร / เครื%องดื%ม      
  3.1  จาํนวนร้านอาหาร / เครื%องดื%ม       
  3.2  ความสะอาดของอาหาร / เครื%องดื%ม           
  3.3  ความเหมาะสมของราคาอาหาร / เครื%องดื%ม      
  3.4  ร้านจาํหน่ายอาหารพืPนเมือง      
4. ที%พกั           
  4.1  ที%พกัสัมผสัวฒันธรรมทอ้งถิ%น (home stay)           
  4.2  ที%พกัราคาถูก (guest house)      
  4.3  ความเพียงพอของที%พกับริเวณแหล่งท่องเที%ยว      
  4.4  ความเหมาะสมของอตัราค่าบริการที%พกั      
  4.5  ความน่าสนใจ / มีเอกลกัษณ์ของที%พกั      
5.   ร้านขายของที%ระลึก       

1.1 จาํนวนร้านขายของที%ระลึก      
   5.2  ความหลากหลายของของที%ระลึก      
   5.3  ความเหมาะสมของราคาของที%ระลึก      
6. ดา้นความปลอดภยั      
    6.1  ด่านตรวจ  ป้อมยาม      
    6.2  อาคารปฐมพยาบาลตามแหล่งท่องเที%ยว      
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องค์ประกอบของแหล่งท่องเที&ยว 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

    6.3  ป้ายเตือนภยั           
    6.4  มาตรการรักษาความปลอดภยั ของแหล่งท่องเที%ยว           
    6.5  ป้ายเตือนภยัจุดอนัตรายในแหล่งท่องเที%ยว           
7. ความเพียงพอของบริเวณที%จอดรถ           
8. ความพร้อมของโทรศพัทส์าธารณะ           
9. ความชดัเจนของสัญญาณโทรศพัทเ์คลื%อนที%           
10. ความพร้อมของระบบไฟฟ้า      
11. ความพร้อมของระบบนํPาประปา      
  ด้านการจัดโปรแกรมท่องเที&ยว 
1. การจดัทาํปฏิทินกิจกรรมท่องเที%ยวภายในแหล่งท่องเที%ยวตลอดปี      
2. การจดัเส้นทางหมู่บา้นทอผา้ไหมเชื%อมโยงในจงัหวดั      
3. การจดัส่วนลดของโปรแกรมการท่องเที%ยว      
4. การจดัรายการท่องเที%ยวที%น่าสนใจ      
  ด้านกจิกรรมการท่องเที&ยว 
1. การจดักิจกรรมสืบสานวฒันธรรมพืPนบา้น      
2. การจดักิจกรรมดา้นการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ        
3. การจดักิจกรรมดา้นการใหค้วามรู้ในแหล่งท่องเที%ยว      
4. การเปิดโอกาสใหน้กัท่องเที%ยวทุกคนไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรม      
5. ความหลากหลายของกิจกรรมในแหล่งท่องเที%ยว      
6. ความพร้อมของอุปกรณ์ในการทาํกิจกรรม      
7. ความน่าสนใจของกิจกรรมและขัPนตอนในแหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้น
ทอผา้ไหม      
   ด้านการบริการเสริม      
1.  ศูนยบ์ริการขอ้มูลนกัท่องเที%ยว      
2.  การจดัทาํป้ายนิทรรศการแนะนาํแหล่งท่องเที%ยวในหมู่บา้น      
3.   การจดัเจา้หนา้ที% / วทิยากรในการบริการขอ้มูล      
4.  การทาํป้ายสื%อความหมายในแหล่งท่องเที%ยว      
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องค์ประกอบของแหล่งท่องเที&ยว 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

5.  แผน่พบัแสดงแต่ละจุดในแหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม      
 

ขอ้เสนอแนะเพิ%มเติมเกี%ยวกบัแนวทางการพฒันาแหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์ 

………………………………………………………………………………………………………

………………….............................................................................................................................. 

 
***ขอขอบคุณในความร่วมมือ*** 
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ภาคผนวก ง     

 การสัมภาษณ์ 
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การสัมภาษณ์ 
 

ผูว้ิจยันาํขอ้มูลจากการจดบนัทึกและบนัทึกเสียงการสัมภาษณ์มาเปิดฟังเพื%อวิเคราะห์ และ
สรุปเป็นประเด็นไดด้งันีP  
(สําหรับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลที&เป็นบุคลากรที&เกี&ยวข้องกบัการส่งเสริมการท่องเที&ยว) 
1. เจา้หนา้ที%แผนและนโยบายสาํนกังานการท่องเที%ยวและกีฬา วนัที%ใหส้ัมภาษณ์    8 / 8 / 2554 

 1.นโยบายการพฒันาการท่องเที&ยวในชุมชนมีหรือไม่ อย่างไรบ้าง 

      มีการเนน้ในเรื%องสิ%งแวดลอ้มให้ชุมชนตระหนกัถึงทรัพยากรทางธรรมชาติ นาํมาใชใ้ห้เกิด

ประโยชน์มากที%สุดเพื%อเพิ%มมูลค่าให้แก่ชุมชนของตนเองอาศยัอยู ่สนบัสนุนในวิถีชีวิต ส่งเสริมและ

ประชาสัมพนัธ์ เชิงรุก มุ่งเน้นการท่องเที%ยวแบบมีส่วนร่วม กระจายรายได ้และการพฒันาชุมชน

อยา่งทั%วถึงส่งเสริมในตวับุคลากรมีการจดัอบรมในการให้บริการการท่องเที%ยว ความพร้อมของการ

มีส่วนร่วมในการบริหารจดัการการท่องเที%ยวของจงัหวดัสุรินทร์แลว้อาจกล่าวไดใ้นส่วนของภาค

ประชาชนนัP นบทบาทในการเข้ามามีส่วนร่วมในทางปฏิบัตินัP นย ังไม่มี เท่าที%ควร และการ

ประสานงานเพื%อให้การพฒันาการท่องเที%ยวเป็นไปอยา่งย ั%งยืนนัPนยงัตอ้งเสริมสร้างความพร้อมใน

ทุกระดบัโดยเฉพาะอยา่งยิ%งในส่วนขององคก์รบริหารส่วนตาํบล (อบต.) และในส่วนภาคประชาชน

ที%ควรเขา้มามีบทบาทในการบริหารจดัการการท่องเที%ยวในพืPนที%ให้มากขึPนปลูกจิตสํานึกโดยให้ผูน้าํ

ชุมชนเขียนโครงการขึPนมาเสนอทางจงัหวดัวา่จะตอ้งการ ใหจ้งัหวดัเขา้ไปพฒันาในดา้นใดบา้ง หรือ

จดักิจกรรม การฝึกอบรมอาชีพและพฒันาฝีมือของผลิตภณัฑ์ จดัอบรมยุวมคัคุเทศก์ การพฒันาการ

เพิ%มมูลค่าของผา้ไหมและผลิตภณัฑ์ชนิดอื%นๆ มีการจดัส่งเสริมและพฒันากิจกรรมแหล่งท่องเที%ยว

หมู่บา้นทอผา้ไหมให้มีความหลากหลายกบัความตอ้งการของนักท่องเที%ยวที%จะมาเยี%ยมชม และ

ปลูกฝังให้ประชาชนในแหล่งท่องเที%ยวเห็นคุณค่าของ ประเพณี วฒันธรรม ขนบธรรมเนียม ใน

ชุมชนของแหล่งท่องเที%ยว 

2.ท่านคิดว่าแหล่งท่องเที&ยวหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ มีจุดเด่นด้านใดบ้างที&สามารถดึงดูด 

นักท่องเที&ยว 

 จุดเด่นคือ ผา้โฮล ลายนํP าไหล ผา้มดัหมี%ที%เป็นผา้คลุมไหล่ ซึ% งไดม้าจากการยอ้มสีธรรมชาติ 

นกัท่องเที%ยวชาวไทยและชาวต่างชาติจะชื%นชอบในการนาํเอา สีธรรมชาติมายอ้มแทนที%จะใช้สีเคมี 
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ผา้ยกทองของหมู่บา้นท่าสว่างที%เป็นเอกลกัษณ์ที%ทาํให้นกัท่องเที%ยวรู้จกัผา้ไหมของจงัหวดัสุรินทร์

มากยิ%งขึPน และการรักษาวิถีชีวิตของคนในหมู่บา้นทอผา้ไหม และบางหมู่บา้นมีการจดัทาํศูนยก์าร

เรียนรู้ที%ครบวงจร มีมีการจดัทาํบา้นพกัให้แก่นกัท่องเที%ยว ( Home stay) เพื%อศึกษาดูขัPนตอนการทอ

ผา้ไหมและความเป็นอยูข่องคนในชุมชน        

 3.ท่านคิดว่าแหล่งท่องเที&ยวหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ยังขาดองค์ประกอบด้านการ

ท่องเที&ยวอะไรบ้าง         

 สิ%งที%ยงัขาดก็คือพืPนฐานของระบบสาธารณูปโภค และสาธารณูปการในแหล่งท่องเที%ยวนัPนๆ 

ดว้ย  พบวา่ แหล่งท่องเที%ยวส่วนใหญ่จะมีโครงสร้างพืPนฐานที%ครบสมบูรณ์  มีเพียงบางแห่งที%จะขาด

การดูแล และบาํรุงรักษาจึงทาํให้มีปัญหาในการให้บริการนกัท่องเที%ยว สถานประกอบการโรงแรม

และที%พกั ร้านอาหาร ร้านคา้ขายของที%ระลึก ยงัไม่พอกบัความตอ้งการ โดยเฉพาะการร่วมมือของ

คนในชุมชนคือการรวมกลุ่มเป็นหนึ% งเดียวกนั การบริการในดา้นต่างๆ แผนที%ในชุมชน จุดบริการ

ลูกคา้ จุดรับลูกคา้และการสื%อสารเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ควรติดตัPงป้ายประชาสัมพนัธ์ แสดงแผนที%

ท่องเที%ยวเป็นระยะ ในเขตอาํเภอเมือง และอาํเภอที%มีสถานที%ท่องเที%ยวสําคญั เพื%อเป็นขอ้มูลสําหรับ

นกัท่องเที%ยว ผูม้าเยือน หรือนกัเดินทาง หากไดพ้บเห็นจะเกิดความสนใจเขา้เยี%ยมชม  รวมทัPงเป็น

ขอ้มูลสําหรับการเข้าถึงสถานที%ท่องเที%ยวได้สะดวกรวดเร็ว ให้มีการประชาสัมพนัธ์ทางระบบ

เครือข่าย  Internet และโปสเตอร์ เพิ%มมากขึPน ทัPงภาษาองักฤษ และภาษาอื%นๆ เช่น ญี%ปุ่น เกาหลี ควร

ใช้เอกลกัษณ์และวิถีชีวิตของชุมชน ชนเผ่า และชาวบ้านของจงัหวดัสุรินทร์เป็นจุดแข็งในการ

เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์การท่องเที%ยว โดยการผลิตเป็นสารคดี บทความ จดัทาํคู่มือการท่องเที%ยวอยา่ง

ละเอียดของจังหวดัสุรินทร์และจงัหวดัใกล้เคียง เพื%อสนับสนุนส่งเสริมให้นักท่องเที%ยวเข้ามา

ท่องเที%ยวและพกัคา้งแรมไดน้านมากขึPน ชาวบา้นยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในการท่องเที%ยว ความ

พร้อมที%จะใหบ้ริการทางการท่องเที%ยว   

4.ท่านคิดว่ามีแนวทางการพัฒนาให้แหล่งท่องเที&ยวหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ เป็นแหล่ง

ท่องเที&ยวได้อย่างไรบ้าง         

 ควรมีการจดัประชุม โดยเชิญผูที้%มีหน้าที%หรือประชาชนในหมู่บา้นที%มีแหล่งท่องเที%ยวที%

ตอ้งการมาจดัการอบรมหรือพาไปศึกษาดูงานที%สถานที%ต่างๆที%พร้อมในการให้ท่องเที%ยวในรูปแบบ

สถานที%ท่องเที%ยวที%คลา้ยคลึงกนั ตอ้งจดัทาํแผนการพฒันาแหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจดัทาํ
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แผ่นพบัหรือเอกสารต่างๆ ในแหล่งท่องเที%ยวนัPนๆ จดัอบรมรถรับจา้ง รถสามล้อภายในจงัหวดั

เพราะเป็นการบริการ ด้านต้นๆตอนที%นักท่องเที%ยวมาในจังหวดั จัดอบรมยุวมัคคุเทศก์ และ 

ประชาชนในชุมชนที%เป็นแหล่งท่องเที%ยวให้มีความรู้ความเขา้ใจในการท่องเที%ยว ทางหน่วยงานที%

เกี%ยวขอ้งตอ้งเขา้ไปปลูกจิตสาํนึกในเรื%องต่างๆที%เกี%ยวกบัการท่องเที%ยว สนบัสนุนการให้คนในชุมชน

มีส่วนร่วม เขา้ไปฝึกงานฝีมือพฒันาผลิตภณัฑ์ จดัตัPงกลุ่มสหกรณ์กลุ่มแม่บา้น การสนบัสนุนดา้น

การพฒันาองคก์รต่างๆ ที%เกี%ยวขอ้ง ไดแ้ก่ การส่งเสริมการจดัตัPงกลุ่มแม่บา้นเพื%อจดัทาํสินคา้ OTOP 

การส่งเสริมการจดัตัP งกลุ่มอาสาสมคัรต่างๆ เพื%อบรรเทาสาธารณภัยรวมถึงภยัธรรมชาติ การ

สนับสนุนในด้านการท่องเที%ยว และการจดังานประเพณีต่างๆ ได้แก่ การประชาสัมพนัธ์แหล่ง

ท่องเที%ยวในจงัหวดั การนํากลุ่มนักท่องเที%ยวมาลงในพืPนที% การส่งเสริมการรับซืPอสินคา้ OTOP 

ประสานงานกบัหน่วยงานของรัฐในดา้นขอ้มูลข่าวสารดา้นการท่องเที%ยว  

5.ปัญหาและอุปสรรคในการที&จะพัฒนาให้หมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ เป็นแหล่งท่องเที&ยวได้

อย่างไรบ้าง          

 ปัญหาตอนนีP คือการขาดวตัถุดิบในการทอผา้ไหม เช่น ปัญหาของเส้นไหมในบางแหล่ง

ท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมตอ้งไปซืPอเส้นไหมในตวัเมือง เพราะไม่มีสถานหรือเวลาในการปลูก

หม่อนเลีP ยงไหม จึงตอ้งทาํให้ใช้การยอ้มสีเคมี สถานที%ท่องเที%ยวหมู่บ้านทอผา้ไหมยงัขาดความ

น่าสนใจของแหล่งท่องเที%ยว หรือวิถีชีวิตของคนในชุมชน การสนบัทางภาครัฐและเอกชน ยงัมาไม่

ถึงเท่าที%ควร การประชาสัมพนัธ์ ในรูปแบบต่างๆ ป้าย แผ่นพบั เอกสาร ประกอบของชุมชนที%มี

แหล่งท่องเที%ยวหมู่บ้านทอผา้ไหม ที%สําคญัคือเงินทุนและเงินงบประมาณในการพฒันาแหล่ง

ท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม เช่นสนบัสนุนในดา้น ( Home stay) คือการให้ชาวบา้นรู้จกัการเป็นเจา้

บา้นที%ดี และการสอนใหช้าวบา้นเห็นคุณค่าของสิ%งแวดลอ้มของชุมชนของตวัเอง 

2. ผูอ้าํนวยการสาํนกังานการท่องเที%ยวแห่งประเทศไทย สาํนกังานสุรินทร์ วนัที%ใหส้ัมภาษณ์    8/ 8/ 2554 

1.นโยบายการพฒันาการท่องเที&ยวในชุมชนมีหรือไม่ อย่างไรบ้าง    

 ทางจงัหวดัได้สนับสนุนการท่องเที%ยวในเชิงวฒันธรรมผูว้่าราชการจงัหวดัได้มีการให้

หน่วยงานต่างๆที%รับผดิชอบ หนัมาตระหนกัในการท่องเที%ยวเชิงวฒันธรรม มีการเลือกโครงการทาง

ยทุธศาสตร์จดัตัPงแนวทางและนโยบายจดัตัPงแผนพฒันา โดยนาํเอากลุ่มกระทรวงหน่วยงานต่างๆไป
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นั%งคิดวางแผนเสนอแผนออกมาให้มีประโยชน์มากที%สุดดีกว่าไปแกปั้ญหาปลายทาง มีการหยิบยก

แหล่งท่องเที%ยวที%มีศกัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเที%ยวมาพฒันาเป็นอนัดบัแรก พยายามประสานงาน

กบัหน่วยงานที%รับผิดชอบ การหาแหล่งทุน การหาคู่มือเพื%อให้หน่วยงานที%รับผิดชอบปฎิบติัต่อไป 

เพราะ ททท. ไม่สามารถรับผดิชอบใหไ้ดห้มดในเรื%องบุคลากรและการรับผดิชอบในส่วนต่างๆ 

2.ท่านคิดว่าแหล่งท่องเที&ยวหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ มีจุดเด่นด้านใดบ้างที&สามารถดึงดูด 

นักท่องเที&ยว          

 สินค้าและผลิตภณัฑ์ เช่น ลายของผา้ไหมในแต่ละหมู่บ้านเช่น การยอ้มสีมะเกลือของ

หมู่บา้นอาลึ ซึ% งมีการยอ้มซํP าไปซํP ามาถึงประมาณ20รอบ การจะไดเ้ส้นไหมสีดาํออกมา การทอผา้ยก

ทองของหมู่บ้านท่าสว่าง ความเป็นเอกลักษณ์ของลายผา้ไหมในหมู่บา้นต่างๆ ขนบธรรมเนียม 

ประเพณี การละเล่นในหมู่บา้น เช่น กนัตรึม กะโน๊บติงต็อง มะม๊วด การบวชชา้ง  ความเป็นอยูข่อง

คนในชุมชน มีการจดัตัPงศูนยก์ารเรียนรู้ให้แก่นกัท่องเที%ยว ขัPนตอนการทอผา้ไหม มีการสาทิตให้

นกัท่องเที%ยวไดศึ้กษาหาความรู้เช่น ขัPนตอน การยอ้มสีผา้ไหม การสาวไหม การขัPนไหม การตอก

ไหม ที%ทาํใหมี้จุดเด่นอีกอยา่งหนึ%งคือการตอนรับของประชาชนที%อยูใ่นแหล่งท่องเที%ยวนัPนๆ 

3.ท่านคิดว่าแหล่งท่องเที&ยวหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ยังขาดองค์ประกอบด้านการท่องเที&ยว

อะไรบ้าง          

  การไดรั้บการช่วยหรือจากรัฐบาล และการร่วมมือของชุมชน ยงัมีการแบ่งแยกหนา้ที%ความ

รับผิดชอบและสิ% งที%ยงัขาดคือในด้านการประชาสัมพนัธ์ที%ดีคือ Website ประชาสัมพนัธ์แหล่ง

ท่องเที%ยวของจงัหวดัสุรินทร์และของการท่องเที%ยวแห่งประเทศไทย เป็นสื% อประชาสัมพนัธ์ที%

แพร่หลายอย่างกวา้งขวาง ไดร้ะบุเฉพาะสถานที%ท่องเที%ยวที%สําคญัเท่านัPน โดยเฉพาะงานช้างและ

กาชาดจังหวัดสุรินทร์ งานผ้าไหมจัดนํามาแสดงภายในจังหวัดสุรินทร์เป็นที%ประจักษ์แก่

นักท่องเที%ยวทัP งชาวไทยและต่างประเทศ ซึ% งในความเป็นจริงยงัมีสถานที%ท่องเที%ยว ประเพณี 

วฒันธรรม อีกหลายพืPนที% หลายแห่ง ที%มีความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะ สวยงาม น่าศึกษา และเป็นสิ%ง

สนบัสนุนส่งเสริมการท่องเที%ยว แต่ยงัไม่ไดมี้การประชาสัมพนัธ์เพิ%มเติม สื%อเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ 

ในสถานประกอบการที%เกี%ยวเนื%องกบัการท่องเที%ยวและบริการมีสื%อเผยแพร่การท่องเที%ยวนอ้ย ถึงไม่มี 

โดยเฉพาะโรงแรม สถานที%พกัแรม ที%มีนกัท่องเที%ยวทัPงชาวไทย-ต่างประเทศเขา้มาใชบ้ริการ ไม่มีสื%อ

สิ%งพิมพ ์ประเภท แผนที% เอกสารแนะนาํสถานที%ท่องเที%ยว โปสเตอร์  แผน่พบัประชาสัมพนัธ์สถาน
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บริการและร้านคา้ต่างๆ  จึงไม่ทราบที%ตัPง ความสําคญั และเส้นทางการเดินทางการประชาสัมพนัธ์

ด้านการท่องเที%ยวยงัไม่ต่อเนื%อง และครอบคลุมทั%วถึง จาํกัดอยู่ในพืPนที%จงัหวดัสุรินทร์และพืPนที%

ใกลเ้คียงเท่านัPน ซึ% งมีผลกระทบต่อระยะเวลาพาํนกัของนกัท่องเที%ยวในจงัหวดัสุรินทร์มีจาํนวนวนัที%

นอ้ย  รวมทัPงสื%อสิ%งพิมพ ์ส่วนมากเป็นภาษาไทย นกัท่องเที%ยวต่างชาติไม่สามารถอ่านและเขา้ใจได ้

 4.ท่านคิดว่ามีแนวทางการพัฒนาให้แหล่งท่องเที&ยวหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ เป็นแหล่ง

ท่องเที&ยวได้อย่างไรบ้าง         

 สิ%งที%จะทาํใหห้มู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์เป็นแหล่งท่องเที%ยวคือ ตอ้งมีการส่งเสริมการ

ท่องเที%ยวในด้านต่างๆ สร้างและเสริมแหล่งท่องเที%ยวของจงัหวดัให้มีความย ั%งยืน สร้างความเป็น

เอกลกัษณ์ของผลิตภณัฑ์ของหมู่บา้นนัPนๆ เพิ%มศกัยภาพและยกระดบัมาตรฐานการท่องเที%ยวให้อยู่

ในระดบัสากล มีการประปรุงระบบสาธารณูปโภค และสิงอาํนวยความสะดวกสําหรับนกัท่องเที%ยว 

การพฒันาและส่งเสริมดา้นการประชาสัมพนัธ์ การใช้สื%อสารสนเทศเพื%อการท่องเที%ยว การสร้าง

ความมีส่วนร่วมและการยอมรับของประชาชน ชุมชน องคก์รรัฐและเอกชน และควรมีการกาํหนด

มาตรการการใชร้ะเบียบและขอ้กฎหมาย เฟื% อฟืP นฟูและอนุรักษแ์หล่งท่องเที%ยว   

 5.ปัญหาและอุปสรรคในการที&จะพัฒนาให้หมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ เป็นแหล่ง

ท่องเที&ยวได้อย่างไรบ้าง         

  ยงัไม่มีการสนบัสนุนอยา่งจิงจงัในดา้นการบริการจดัการดา้นการท่องเที%ยวให้มีคุณภาพและ

มาตรฐานสากล สินคา้ผลิตภณัฑ์และของที%ระลึกยงัไม่มีความหลากหลายในเรื%องลายผา้ ชนิดของสี

ผา้ ทางดา้นที%พกัและโรงแรม สาธารณูปโภค และสาธารณูปการ การกาํหนดราคาสินคา้ที%ยงัขาด

มาตรฐาน สถานที%ขายสินคา้ยงัมีไม่พอกบัความตอ้งการของนกัท่องเที%ยว และการประชาสัมพนัธ์ ยงั

นอ้ยมากถา้เปรียบเทียบกบัจงัหวดัอื%นๆ ส่วนในตวัชุมชนหรือหมู่บา้น ยงัขาดความโดดเด่นและความ

มีเอกลกัษณ์ ความหลากหลายของกิจกรรมและสถานที%ท่องเที%ยว ทางหน่วยงานที%รับผิดชอบยงัขาด

จรรยาบันหรือจิตสํานึกในแต่และบุคคลที% เกี% ยวข้องกับการท่องเที%ยว และการบริหาร ส่วน

ผูป้ระกอบการด้านการท่องเที%ยว การบริการของมคัคุเทศก์ ยงัต้องมีการปรับปรุงและบกระดับ

มาตรฐาน   
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3. ผูอ้าํนวยการสาํนกังานการท่องเที%ยวและกีฬา วนัที%ใหส้ัมภาษณ์    8 / 8 / 2554  

 1.นโยบายการพฒันาการท่องเที&ยวในชุมชนมีหรือไม่ อย่างไรบ้าง   

 การกระตุน้เรื%อง 7 Green Concept มีการกาํหนดวิสัยทศัน์ ( Vision ) พนัธกิจ ( Mission ) 

เป้าหมาย ( Target ) มีนโยบายฟืP นฟูและอนุรักษโ์บราณสถาน พฒันาและส่งเสริมการท่องเที%ยวเชิง

นิเวศเพื%อความย ั%งยืน ส่งเสริมการผลิตแบบเกษตรอินทรีย ์และสินคา้ OTOP จดัแหล่งการเรียนรู้ภูมิ

ปัญญาทอ้งถิ%นและระบบเศรษฐกิจแบบพอเพียง สร้างความเขม้แข็งและการมีส่วนร่วมของคนใน

ชุมชน ในการพฒันาการท่องเที%ยว เพื%อเพิ%มรายได้และยกระดับคุณภาพชีวิต เชื%อมโยงเส้นทาง

เส้นทางการท่องเที%ยวทางวฒันธรรมและอารยธรรมเพื%อมุ่งไปสู่ศูนยก์ลางการท่องเที%ยวของภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง มีการจดัฝึกอบรมความรู้ความเขา้ใจเกี%ยวกบัการท่องเที%ยวในชุมชน 

ให้แก่ผูน้าํหมู่บา้นที%มีศกัยภาพที%จะเป็นแหล่งท่องเที%ยวภายในจงัหวดั ในเรื%องการเพื%อเอกลกัษณ์

ให้แก่หมู่บ้าน หารฟืP นฟูและส่งเสริมแหล่งท่องเที%ยวเดิม สร้างแหล่ลงท่องเที%ยวใหม่ ยกระดับ

มาตรฐานการท่องเที%ยว สินคา้และการบริการ บริหารและจดัการการท่องเที%ยวการท่องเที%ยวแบบ

ชุมชนมีส่วนร่วม การกระจายรายไดสู่้ชุมชน และหารพฒันาชุมชน ยกระดบัคุณภาพชีวติ 

 2.ท่านคิดว่าแหล่งท่องเที&ยวหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวดัสุรินทร์ มีจุดเด่นด้านใดบ้างที&สามารถ

ดึงดูด นักท่องเที&ยว         

 จุดเด่นของแหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมจงัหวดัสุรินทร์คือ ตามหมู่บา้นทอผา้ไหมแต่

ละแห่งจะมีเอกลกัษณ์ของลายผา้และชนิดของผา้ ขนบธรรมเนียม วฒันธรรม ประเพณี ที%แตกต่างกนั

ไป จุดเด่นที%มีคล้ายๆกนัเกือบทุกหมู่บา้นคือ การยอ้มสีธรรมชาติ เพราะทางจงัหวดัได้เขา้มาจดั

ฝึกอบรมและสนบัสนุนปลูกจิตสํานึกให้ชาวบา้นใชสี้ยอ้มแบบธรรมชาติ แทนที%จะไดสี้เคมีในการ

ยอ้มสีผา้เพื%ออนุรักษ์เพื%อเป็นเอกลกัษณ์และวิถีชีวิตในการทอผา้ไหมของคนในหมู่บา้น ผา้ไหมที%มี

ลกัษณะเด่นของจงัหวดัสุรินทร์ คือผา้ โฮล ผา้มดัหมี% ผา้ยกทอง ที%มาจากการยอ้มสีธรรมชาติ บาง

แหล่งท่องเที%ยวไดมี้การจดัวิถีชีวิตและแหล่งศึกษาการเรียนรู้ทางธรรมชาติและขัPนตอนการทอผา้

ไหมโดยใหน้กัท่องเที%ยวทัPงชาวไทยและชาวต่างชาติไดมี้ส่วนร่วมกบักิจกรรมที%หมู่บา้นไดจ้ดัทาํขึPน 

และที%เป็นจุดเด่นคือจงัหวดัสุรินทร์มีสถานที%ท่องเที%ยวมากมาย และส่วนมากอยูใ่กลเ้คียงกบัหมู่บา้น

ทอผา้ไหมภายในจงัหวดัสุรินทร์เพื%อเป็นจุดเชื%อมโยงให้นักท่องเที%ยวไปชมหรือศึกษายงัแหล่ง

ท่องเที%ยวอื%นๆต่อไป 
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 3.ท่านคิดว่าแหล่งท่องเที&ยวหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ยังขาดองค์ประกอบด้านการท่องเที&ยว

อะไรบ้าง          

 จุดขายสินคา้ผลิตภณัฑ์ของที%ระลึก ศูนยข์ายสินคา้ OTOP ยงัมีนอ้ยอยู่ไม่เพียงพอกบัความ

ต้องการของนักท่องเที%ยว ลักษณะของสินค้าและผลิตภณัฑ์ยงัมีไม่หลากหลายเท่าที%ควร ความ

สะดวกสบายในการเขา้ถึงแหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม ถนนหนทาง ภูมิทศัน์ แสงสวา่งภายใน

หมู่บา้น ที%พกัของนกัท่องเที%ยว การประชาสัมพนัธ์ภายในหมู่บา้น แผนที%ชุมชน สิ%งที%ยงัขาดอยู่คือ 

การเชื%อมโยงจากสถานที%ท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม ไปยงัสถานที%ท่องเที%ยวอื%นที%น่าสนใจภายใน

จงัหวดัสุรินทร์และจงัหวดัใกลเ้คียงการมีส่วนของคนในชุมชนนัPน ยงัขาดความรู้ความเขา้ในในการ

ท่องเที%ยว ยงัไม่มีขอ้กาํหมดหรือมาตรการที%จะดูแลสิ%งแวดลอ้ม บุคคลและหน่วยงานที%รับผิดชอบยงั

ไม่เขา้มาใหก้ารดูแลเท่าที%ควร         

 4.ท่านคิดว่ามีแนวทางการพัฒนาให้แหล่งท่องเที&ยวหมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ เป็น

แหล่งท่องเที&ยวได้อย่างไรบ้าง        

 ตอ้งมีการพฒันาแหล่งการเรียนรู้ให้กบันกัท่องเที%ยว เช่นขัPนตอนการทอผา้ไหม ตัPงแต่การ

ปลูกหม่อนเลีPยงไหม การยอ้มสีธรรมชาติ จดัทาํประวติัของผา้ไหมเพื%อให้เป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถิ%น

หรือหมู่บ้านทอผา้ไหม เพื%อนํามาประชาสัมพนัธ์แสดงถึงจุดเด่นให้แก่นักท่องเที%ยวได้รับรู้ จดั

ฝึกอบรมให้ความรู้ของคนในชุมชนในทุกระดับ ให้ตระหนักถึงแหล่งท่องเที%ยวของตนเองเพื%อ

พฒันาในรูปแบบต่างๆปรับปรุงการประชาสัมพนัธ์แหล่งท่องเที%ยวทอผา้ไหมที%ยงัไม่รู้จกัของ

นกัท่องเที%ยวให้เป็นแหล่งท่องเที%ยวใหม่ สร้างแรงจูงใจให้แก่นกัท่องเที%ยวที%มาเยี%ยมชม เพิ%มเติมสิ%ง

อาํนวยความสะดวก เช่น ถงัขยะ ที%จอดรถ ตูโ้ทรศพัทใ์หเ้หมาะสมกบัจาํนวนนกัท่องเที%ยว และตอ้งมี

การจดักิจกรรมเสริมเพื%อเพิ%มความหลากหลายของแหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมหรือบริเวณใกล้

แหล่งท่องเที%ยว          

 5.ปัญหาและอุปสรรคในการที&จะพัฒนาให้หมู่บ้านทอผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ เป็นแหล่ง

ท่องเที&ยวได้อย่างไรบ้าง         

 ยงัขาดการสนบัสนุนจากทางภาครัฐและเอกชน ในดา้นต่างๆเช่น การฝึกอบรมอาชีพงาน

ฝีมือในดา้นการทอผา้ไหม จดัอบรมเจา้หนา้ที%ฝ่ายต่างๆในการเป็นแหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม 

จดัแบ่งหน้าที%ความรับผิดชอบของแต่ละบุคคล  อีกสิ% งหนึ% งที%สําคญัคือการประชาสัมพนัธ์แหล่ง
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ท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมยงัไม่ค่อยแพร่หลายนักท่องเที%ยวยงัไม่ทราบถึงแหล่งท่องเที%ยวนัPนๆ 

ความตอ้งการที%จะเป็นแหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมของชาวบา้นมีความตอ้งการมากแต่ผูน้าํ

หมู่บา้นยงัไม่มีความร่วมมือกบัทางจงัหวดัเท่าที%ควร ผูน้าํหมู่บา้นไม่ยอมเสนอโครงการที%ทางจงัหวดั

แนะนาํไปเพื%อให้เป็นแหล่งท่องเที%ยวรูปแบบต่างๆโดยมีการทอผา้ไหมเป็นผลิตภณัฑ์หลกั ชาวบา้น

ในหมู่บา้นจึงไม่ไดรั้บการพฒันาเท่าที%ควร บางครัP งยงัขาดเงินงบประมาณที%นาํลงมาพฒันาหมู่บา้น

ทอผา้ไหมยงัไม่เพียงพอกบัความตอ้งการที%จะพฒันาส่วนต่างๆในหมู่บา้น เช่น การสร้างถนนเขา้

แหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม การจดักิจกรรมต่างๆ การซืPอวตัถุดิบหรืออุปกรณ์ในการทอผา้

ไหม และยงัไม่มีฝ่ายใดในจงัหวดัสุรินทร์มาเอาจริงเอาจงักบัเรื%องการพฒันาหมู่บา้นทอผา้ไหมใน

จงัหวดัสุรินทร์ใหเ้ป็นแหล่งท่องเที%ยวเท่าที%จะเป็นไปได ้    

 (สําหรับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลที&เป็นประชาชนในหมู่บ้าน)           

4. ผูน้าํชุมชนกลุ่มแม่บา้นทอผา้ไหม บา้นท่าสวา่ง อาํเภอเมืองสุรินทร์ วนัที%ให้สัมภาษณ์ 31/ 7/ 2551.

ด้านสิ&งดึงดูดใจทางการท่องเที&ยวของหมู่บ้าน       

 วิถีชีวิตของคนในหมู่บา้น มีการทอผา้ไหมและการทาํนาควบคู่กนัไป ส่วนหนึ% งออกไป

ประกอบอาชีพที%กรุงเทพมหานคร เศรษฐกิจในหมู่บา้นค่อนขา้งดีเพราะมีนักท่องเที%ยวเขา้มาชม

ขนบธรรมเนียมวฒันธรรมในหมู่บา้น วิถีชีวิต ขัPนตอนการทอผา้ไหม ซืPอสินคา้ผลิตภณัฑ์และของที%

ระลึก เช่น ผา้ไหมชนิดต่างๆ ผา้โอล ผา้มดัหมีลายต่างๆที%ยอมสีธรรมชาติ กระเป๋า ตุ๊กตา ของที%ระลึก

ที%ทาํจากผา้ไหม ที%สําคญัจุดเด่นคือ ผา้ไหมยกทองของกลุ่ม จนัทร์โสมา ที%เป็นที%ยกยองได้OTOP 

ระดบั 5 ดาวของประเทศ นกัท่องเที%ยวไดม้าดูและศึกษาขัPนตอนการทอผา้ไหม ส่วนประเพณีเหลือ

แต่การ แห่เทียนเขา้พรรษา การขนทรายเขา้วดั ทางดา้น กีฬามีการจดัแข่งกีฬาสี ระหว่าง คุม้เหนือ 

และคุม้ใต ้เพื%อเสริมสร้างความสาํพนัธ์ระหวา่งหมู่บา้น           

2.ด้านการเข้าถึงหมู่บ้าน          

 หมู่บา้นทอผา้ไหมบา้นท่าสวา่งตัPงอยูห่่างจากจงัหวดัสุรินทร์ประมาณ 7 กิโลเมตร ซึ% งมีป้าย

ประชาสัมพนัธ์ตลอดเส้นทางทาํใหง่้ายแก่การเขา้ถึง มีถนนลาดยางตัPงแต่ตวัจงัหวดัจนถึงในหมู่บา้น

สภาพถนนอยู่ในสภาพดีเพราะทางรัฐบาลและองค์การบริหารส่วนตาํบล ไดเ้ขา้มาให้ความสําคญั

การแหล่งท่องเที%ยวแห่งนีP  การเดินทางเขา้สู่หมู่บา้น สามารถเดินทางไดโ้ดยรถยนตส่์วนบุคคลและ
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รถรับจา้งประจาํทาง ภายในจงัหวดัสุรินทร์ ถนนภายในหมู่บา้นเป็นแบบคอนกรีตเสริมเหล็กรอบ

หมู่บา้นและมีตะแกรงระบายนํPาเพื%อป้องกนันํPาท่วมหมู่บา้น 

3.ด้านสิ&งอาํนวยความสะดวกในหมู่บ้าน                                                  

สิ%งอาํนวยความสะดวกในหมู่บา้นมีความพร้อมค่อนขา้งดีเพราะมีการพฒันาและตัPงอยูใ่กล้
กบัตวัจงัหวดัประกอบกบัเป็นแหล่งท่องเที%ยวที%จงัหวดัให้การสนบัสนุนจากภาครัฐและภาคเอกชน 
ส่วนความพร้อมทางดา้นต่างๆมีความพร้อมหรือตอ้งปรับปรุง  

- สถานที%จอดรถ มีสถานที%จอดเป็นลานกวา้งจอดรถไดป้ระมาณ 50 คนั ตัPงอยูบ่ริเวณกลาง
หมู่บา้น ห่างจากแหล่งท่องเที%ยวและที%บริเวณจาํหน่ายสินผา้ประมาณ 100 เมตร   
 - ห้องนํP าสาธารณะ มีจาํนวน 6 ห้อง อยู่บริเวณที%จอดรถจาํนวน 4 ห้อง และบริเวณจุด
จาํหน่ายและแสดงสินคา้อีกจาํนวน 2 หอ้ง        
 - การสาธารณะสุขและสุขาภิบาล มีหน่วยส่งเสริมสุขภาพประจาํตาํบล ส่วนคลีนิคและร้าน
ขายยายงัไม่มีให้บริการเพราะชาวบา้นสามารถไปใช้บริการที%ในตวัเมืองไดไ้ม่ยากลาํบากเท่าที%ควร 
การกาํจดัขยะในหมู่บา้นเป็นการกาํจดัแบบเผา แบบฝัง หรือนาํไปทิPงตามทุ่งนา ยงัไม่มีรถขยะของ
เทศบาลมาใหบ้ริการ 

- การป้องกนัละสาธารณภยั ไม่มีสถานีตาํรวจมีแต่สายตรวจตูแ้ดงที%มาให้บริการในหมู่บา้น 
แต่มีหน่วยอาสาป้องกนัภยัพลเรือน( อ.ป.ภ.ร) มาช่วยดูแลอาํนวยนกัท่องเที%ยวในยามที%มาพกัดูงาน
ภายในหมู่บา้น ซึ% งเป็นผูที้%อาศยัในหมู่บา้นท่าสวา่ง      
 - สถานบริการอื%นๆ ปัP มนํP ามนัอยูห่่างจากหมู่บา้น 7 กิโลเมตร ภาคในหมู่บา้นมีการนาํเอาตู้
นํP ามนัแบบหยอดเหรียญมาให้บริการประมาณ 2 ปี ธนาคารหรือตูบ้ริการATM ยงัไม่มีมาให้บริการ
ตอ้งอาศยัเขา้ไปในตวัจงัหวดั         
 - ดา้นสาธารณูปโภคชัPนสูง ทางหมู่บา้นมีการจดัตัPงที%พกัให้นกัท่องเที%ยวเป็นแบบ โฮมสเตย์
ใหบ้ริการแก่นกัท่องเที%ยวเพื%อศึกษาวถีิชีวติและขัPนตอนการทอผา้ไหมรวมทัPงทาํกิจกรรมกบัชาวบา้น 
จาํนวน 11 หลงั ร้านอาหารมีการให้บริการอาหารพืPนบา้น อาหารอีสาน อาหารตามสั%ง มีร้านขาย
เครื%องดื%ม ทั%วหมู่บา้นเพียงพอสาํหรับนกัท่องเที%ยว และมีร้านกาแฟเพื%อใหน้กัท่องเที%ยวพกัผอ่นหยอ่น
ใจตัPงอยูใ่นบริเวณจุดจาํหน่ายสินคา้ จาํนวนร้านจาํหน่ายสินคา้และของที%ระลึก มีจาํนวน 19 ร้านคา้ 
เพียงพอกบัจาํนวนท่องเที%ยวเพื%อเลือกซืPอและเลือกชมสินคา้ ศูนยเ์รียนรู้และศูนยส์าทิตการทอผา้ไหม 
แต่ละขัPนตอนในการทอผา้ไหมจะตอ้งอยูต่ามที%พกัอาศยัของชาวบา้น ซึ% งมีป้ายเรียงตามขัPนตอนของ
การทอผา้ไหม ทาํใหง่้ายแก่การเขา้ชมและศึกษาหาความรู้   
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4. ด้านความพร้อมของคนในหมู่บ้าน 

 ความรู้ความเข้าใจของคนในหมู่บ้าน ชาวบ้านส่วนใหญ่มีความรู้เกี%ยวกับการให้บิการ
นกัท่องเที%ยวเนื%องจากทางจงัหวดัไดส่้งบุคลากรมาจดัอบรมความรู้ความเขา้ใจ เกี%ยวกบัการบริการ
นกัท่องเที%ยว ตัPงแต่นกัท่องเที%ยวมาเยือนภายในหมู่บา้นจนถึงนกัท่องเที%ยวกลบัออกไปจากหมู่บา้น 
ทางหน่วยงานได้มีการจดัฝึกอบรมชาวบ้านและเยาวชน มีมคัคุเทศก์ชุมชนจาํนวน 15 คน ผลัด
หมุนเวยีนการทาํหนา้ที% และจดัตัPงฝ่ายจุดบริการแหล่งท่องเที%ยวแจกแผน่พบัเอกสาร ประชาสัมพนัธ์
ขอ้มูลของหมู่บา้น โดยใหป้ระชาชนในหมู่บา้นเป็นผูบ้ริหารและจดัการ ความหวงัที%เมื%อนกัท่องเที%ยว
ไดม้าเยี%ยมชมภายในหมู่บา้นจะไดรั้บอะไรก็คือ การที%นกัท่องเที%ยวไดรั้บความรู้ถึงวิธีขัPนตอนการทอ
ผา้ไหมชนิดของผา้ไหม วิถีชีวิตของคนในชุมชน บรรยากาศภายในหมู่บ้านตลอดจนความเป็น
กนัเองของชาวบา้น ส่วนชาวบา้นจะไดรั้บประโยชน์อะไรจากนกัท่องเที%ยว คือชาวบา้นมีการรายได้
ในหมู่บา้น ส่งเสริมให้ชาวบา้นมีอาชีพหลกัและอาชีพเสริม เช่น การทาํ โฮมสเตย ์ ร้านคา้เครื%องดื%ม 
ร้านอาหาร สินคา้พืPนเมือง ทาํให้ชาวบา้นไม่ไดอ้อกไปทาํงานต่างถิ%นและยงัสามารถส่งบุตรหลาน 
เรียนจนจบไดอ้ยา่งสบาย  

5. กาํนนัผูใ้หญ่บา้นตาํบล กระโพ บา้นตากลาง อาํเภอท่าตูม วนัที%ใหส้ัมภาษณ์    18 / 7 / 2554 

ศักยภาพในการเป็นแหล่งท่องเที&ยว 

1.ด้านสิ&งดึงดูดใจทางการท่องเที&ยวของหมู่บ้าน  

บา้นตากลางมีสถานที%ที%เป็นแหล่งท่องเที%ยว 2 แห่งคือ หมู่บา้นทอผา้ไหมชาวกูย (ส่วย) และ
ศูนยค์ชศึกษาซึ% งตัPงอยูใ่นบริเวณเดียวกนั มีขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม วิถีชีวิตที%น่าสนใจ 
เหมาะแก่การที%นกัท่องเที%ยวจะไดศึ้กษา มีการเลีPยงชา้งและการทอผา้ไหมภายในหมู่บา้น ผลิตภณัฑ์
ภายในชุมชนจะแบ่งเป็น 2 ชนิด คือผลิตภณัฑ์ที%ไดจ้ากการทอผา้ไหมเช่น ผา้ไหมรูปช้าง กระเป๋า 
โสร่ง ผา้มดัหมี% และผลิตภณัฑ์จากส่วนของช้าง เช่น งาช้างนาํมาแปรรูปเป็นสินคา้รูปแบบต่างๆ 
แหวน สร้อย จีPหอ้ยคอ ต่างหู หางชา้ง กระดาษมูลชา้ง ปุ๋ยมูลชา้ง ตะขอชา้ง และยงัมีการจดัการแสดง
ช้างทุกวนัวนัละ 2 รอบ 10.00 – 11.30 และ 14.00 – 15.30 น เพื%อเป็นการเพิ%มกิจกรรมให้แก่
นกัท่องเที%ยว และยงัสามารถเดินทางไปชมบริเวณที%แม่นํP าชีและแม่นํP ามูลไหลมาบรรจบกนั ซึ% งห่าง
ออกไปเพียง 3 กิโลเมตร มีทศันียภาพที%งดงามน่าพกัผ่อนและชวนให้ศึกษาในเชิงธรรมชาติดว้ย 
นอกจากนีPทางจงัหวดัยงัไดจ้ดัสร้างพิพิธภณัฑ์ช้างและผา้ไหมขึPนภายในหมู่บา้นดว้ย เพื%อรวบรวม
ประวติัความเป็นมาเกี%ยวกบัหมู่บา้น อุปกรณ์ต่าง ๆส่วนประเพณีในหมู่บา้น คือประเพณีการบวช
นาคชา้ง ประเพณีเซ่นผปีะกาํ ประเพณีแข่งเรือยาว งานแสดงชา้งประจาํจงัหวดั 



149 

 

2.ด้านการเข้าถึงหมู่บ้าน           
 ถา้เดินทางมาโดยรถส่วนตวัหรือรถรับจา้งประจาํทางเพื%อไปยงัหมู่บา้ทอผา้ไหมและหมู่บา้น
ชา้ง บา้นตากลาง ตาํบลกระโพ อาํเภอท่าตูม อยูห่่างจากจงัหวดัสุรินทร์ไปทางเหนือตามทางหลวง
หมายเลข 214 (สุรินทร์-ร้อยเอ็ด) ก่อนถึงอาํเภอท่าตูม มีทางแยกซ้ายบริเวณหลกักิโลเมตรที% 36 ไป
ตามทางราดยางอีกประมาณ 22 กิโลเมตร ซึ% งมีประประชาสัมพนัธ์ของหมู่บา้นตัPงแต่ตวัจงัหวดัจน
เขา้สู่หมู่บา้น ทาํใหน้กัท่องเที%ยวเขา้มาสะดวกสบาย  พืPนที%หมู่บา้นเป็นที%นาและป่าละเมาะสลบักบัป่า 
ส่วนถนภายในหมู่บา้นยงัค่อนขา้งที%จะไม่สมบูรณ์มีหลุมและเป็นถนนคอนกรีตและถนนหินกรวด
ในบางเส้นทาง 
3.ด้านสิ&งอาํนวยความสะดวกในหมู่บ้าน                                                  

หมู่บ้านได้รับการพฒันาจากจงัหวดัพอสมควรแต่ก็ยงัมีหลายจุดที%จะต้องปรับปรุงและ
พฒันาให้ดียิ%งขึPนเพื%อจะเป็นแหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมและศูนยค์ชศึกษาของจงัหวดัสุรินทร์
 - สถานที%จอดรถ ตัPงอยูบ่ริเวณในศูนยค์ชศึกษาซึ%งอยูที่%หนา้หมู่บา้นห่างจากสถานที%ท่องเที%ยว
เพียง50 เมตร มีเพียงพอกบันกัท่องเที%ยวแต่มีอุปสรรคคือ สายไฟที%อยู่ในหมู่บา้นมีลกัษณะอยู่ต ํ%า
เกินไป ทาํให้ตอนมีรถทวัร์เขา้มาบงัแหล่งท่องเที%ยว เกิดการเกี%ยวทาํให้สายไฟเสียหายและอาจเป็น
อนัตรายได ้          
 - หอ้งนํPาสาธารณะ ยงัมีจาํนวนที%ยงัไม่เพียงพอ เพราะมีจาํนวนแค่ 4 ห้อง ชาย 2 ห้อง หญิง 2 
หอ้ง ควรจะเพิ%มจาํนวนใหม้ากกวา่นีP        
 -การสาธารณะสุขและสุขาภิบาล มีศูนยอ์นามยัในตาํบล ตัPงอยู่ห่างจากหมู่บา้นประมาณ 3 
กิโลเมตร เพราะถา้โรงพยาบาลประจาํอาํเภอท่าตูมตัPงอยูห่่างจากหมู่บา้นถึง 40 กิโลเมตร ส่วนคลินิก
และร้านขายยายงัไม่มีใหบ้ริการภายในหมู่บา้น การเก็บและกาํจดัขยะ เป็นการรับผิดชอบของคนใน
หมู่บา้นเอง คือการเผาหรือฝัง ยงัไม่มีเทศบาลหรือหน่วยที%เกี%ยวขอ้งมารับผิดชอบนาํไปกาํจดัขยะให้
  -การป้องกันและบรรเทาสาธารณะภยั ยงัตอ้งใช้ประชาชนในหมู่บ้านช่วยกันดูแลและ
สอดส่องภายในหมู่บา้น มีแต่ยามที%คอยดูแลบริเวณสถานที%ท่องเที%ยว และหน่วยอาสาป้องกนัภยั อยู่
ในหมู่บา้น คอยอาํนวยความสะดวกและดูแลความปลอดภยัให้แก่นกัท่องเที%ยวตามสถานที%ต่างๆ
  -สถานบริการอื%นๆ ปัP มนํP ามนัภายในหมู่บา้นเป็นแบบหมดเต็มเป็นหลอด และบิการเป็น
ขวดขายให้ชาวบา้น เพราะปัP มนํP ามนัตัPงอยูห่นา้ทางเขา้หมู่บา้นซึ% งห่างออกไป 22 กิโลเมตร ธนาคาร 
ตูA้TM ตัPงอยู่ในตาํบลกระโพ ซึ% งมีธนาคารสหกรณ์การเกษตร เพื%อบริการชาวบา้นในตาํบลและ
ตาํบลใกลเ้คียง          
 -สาธารณูปโภคขัPนสูง มีการจดัการค่อนขา้งที%จะเป็นระบบ ที%พกัมีการจดับา้นพกัแบบ โฮมส
เตย ์ ไวบ้ริการนกัท่องเที%ยวจาํนวน 6 หลงั ตัPงอยู่บริเวณรอบหมู่บา้นโดยมีผูใ้หญ่บา้นตากลางเป็น
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ผูรั้บผิดชอบและดูแลจดัระเบียบนกัท่องเที%ยวที%เขา้พกั ร้านอาหารและเครื%องดื%มมีจาํหน่ายในบริเวณ
สถานที%จาํหน่ายของที%ระลึกในศูนยค์ชศึกษาและบริเวณรอบหมู่บา้น ร้านจาํหน่ายของที%ระลึกมี
จาํนวน 17 ร้านคา้มีการขายสินคา้และผลิตภณัฑ์ในรูปแบบต่างๆ ที%ทาํเป็นผา้ไหมของคนในหมู่บา้น
และผลิตภณัฑ์ที%ไดม้าจากช้าง  มีศูนยส์าทิตการทอผา้ไหมและประวติัของผา้ไหมประวติัของช้าง 
ตัPงอยู่ในศูนยค์ชศึกษาเพื%อให้นักท่องเที%ยวสะดวกในการศึกษา มีศูนยใ์ห้บริการข่าวสารด้านการ
ท่องเที%ยวในหมู่บ้านนักท่องเที%ยว มีบุคลากรให้การแนะนําหรือมีมคัคุเทศก์ชุมชนให้บริการแก่
นกัท่องเที%ยว ตัPงอยูใ่นหมู่บา้นจาํนวน 4 อาคารใหบ้ริการตัPงแต่ 08.00 – 17.00 น เปิดทุกวนั 
4. ด้านความพร้อมของคนในหมู่บ้าน 
 ความรู้ความเข้าใจของคนในหมู่บ้านเกี%ยวกับการท่องเที%ยว ยงัมีค่อนข้างน้อยอยู่เพราะ
ชาวบา้นไม่ค่อนเขา้ร่วมกบักิจกรรมที%ทางจงัหวดัไดฝึ้กอบรมให้ในดา้นต่างๆ และยงัอยูแ่บบตวัใคร
ตวัมนั รอแต่ใหท้างหน่วยงานที%รับผดิชอบมาจดัการและบริหารใหมี้เพียงส่วนนอ้ยที%ให้ความร่วมมือ 
ส่วนเรื%องความตระหนกัต่อทรัพยากรทางการท่องเที%ยว มีการจดัรวมกลุ่มในการพฒันาหมู่บา้นๆทุก
เดือนหรือเทศกาลต่างๆ จดัให้มีการทาํความสะอาดหมู่บา้น ปรับปรุงทศันียภาพ ขุดลอกคลองปลูก
ป่าปลูกออ้ยเพื%อให้ชา้งในหมู่บา้นมีแหล่งอาหารเพิ%มมากขึPน ความคาดหวงัของนกัท่องเที%ยวที%เขา้มา
ในหมู่บา้นก็คือ การไดรั้บมิตรภาพจากชาวบา้น ศึกษาวิถีชีวิตคนกบัช้าง ขัPนตอนการทอผา้ไหม ได้
ชมการแสดงต่างๆในหมู่บา้น เลือกซืPอหาสินคา้ของที%ระลึกในรูปแบบต่างๆ ความรู้สึกที%ชาวที%มีต่อ
นกัท่องเที%ยวก็คือการ ไดมี้ส่วนร่วมในการท่องเที%ยว มีรายไดจ้ากการท่องเที%ยวการบริการดา้นต่างๆ 
ไดป้ลูกจิตสาํนึกในการเป็นเจา้บา้นที%ดี และไดมี้การแลกเปลี%ยนความรู้ความเขา้ใจในดา้นต่างๆ 
6. กาํนนัผูใ้หญ่บา้น บา้นอาลึ ตาํบลสาํโรงทาบ อาํเภอสาํโรงทาบ วนัที%ใหส้ัมภาษณ์   30 / 7 / 2554 
1.ด้านสิ&งดึงดูดใจทางการท่องเที&ยวของหมู่บ้าน 
บ้านอาลึ  ตาํบล สําโรงทาบ อาํเภอ สําโรงทาบ จงัหวดัสุรินทร์ ซึ% งเป็นหมู่บ้านทอผา้ที%อนุรักษ์
วฒันธรรมชาวกูยพืPนบา้น ที%จงัหวดัสุรินทร์ เชี%ยวชาญการทอผา้ไหมและพฒันาการทอผา้กลายเป็น
สินคา้OTOP ที%มีชื%อเสียงของชุมชน และอาํเภอสําโรงทาบเสนอเป็นหมู่บา้นโฮมสเตย ์ตามมาตรฐาน
โฮมสเตยข์องประเทศไทยที%ผ่านการประเมินของคณะกรรมการแลว้ในปี 2552 จากจาํนวนกว่า 60 
แห่งทั%วประเทศ หมู่บา้นอาลึ อาํเภอสําโรงทาบแห่งนีP เป็นชุมชนพืPนบา้นชาวกูยพืPนเมือง ที%มีวิถีชีวิต
ความเป็นอยูแ่ละวฒันธรรมที%เป็นเอกลกัษณ์เป็นของตวัเองอยูม่ากมายซึ% งควรค่าแก่การอนุรักษ ์และ
เป็นเสน่ห์ที%ดึงดูดแก่นกัท่องเที%ยวที%นิยมท่องเที%ยวในเชิงอนุรักษ ์ไดศึ้กษาเรื%องวฒันธรรมและวิถีชีวิต
ของชุมชนพืPนบา้นโบราณที%ยงัคงมีให้เห็น มีการดาํเนินชีวิตอย่างเรียบง่ายจากพรรพบุรุษจวบจน
ปัจจุบนันบัเป็นเวลานบัร้อยปี ภายใตข้นมธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรมและและการแต่งกายแบบ
โบราณที%สืบทอดกนัมา ไวค้อยรับนกัท่องเที%ยวที%มาเยือนอย่างเช่นบา้นเรือน และฉางขา้วโบราณที%
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สร้างขึPน แบบชาวกูย  เครื%องมือ  เครื%องใช้ต่างๆ  สัมผสักบัวิถีชีวิตการทอผา้ไหมพืPนบา้น และการ
ยอ้มผา้ดว้ยสีธรรมชาติ การทาํไร่นาเกษตรกรรม แบบดัPงเดิม และการประดิษฐ์เครื%องมือเครื%องใชใ้น
ชีวติประจาํวนั พิธีกรรมการบายศรีสู่ขวญัเพื%อตอ้นรับนกัท่องเที%ยวและผูม้าเยี%ยมชม พิธีกรรมรําแกล
รํามอ และรําแกลออ ซึ% งเป็นพิธีกรรมที%รักษาผูป่้วยไม่ทราบสาเหตุที%หาดูไดย้ากนอกจากที%ชุมชนชาว
กยู บา้นอาลึ อาํเภอสาํโรงทาบ จงัหวดัสุรินทร์แห่งนีP จึงขอเชิญชวนประชาชนทั%วไปและนกัท่องเที%ยว
ทัPงชาวไทยและชาวต่างประเทศไดแ้วะมาเยี%ยมเยยีนวถีิชีวติชุมชนชาวกยูโบราณที%บา้นอาลึ โฮมสเตย ์
อาํเภอสาํโรงทาบ จงัหวดัสุรินทร์ ไดต้ลอดเวลาโดยเฉพาะในช่วงเทศกาลงานชา้งและกาชาดจงัหวดั
สุรินทร์ 
2.ด้านการเข้าถึงหมู่บ้าน          
 หมู่บ้านทอผา้ไหมบ้านอาลึ อยู่ห่างจากตัวเมืองจังหวดัสุรินทร์ ระยะทางประมาณ 62 
กิโลเมตร เนื%องด้วยเป็นแหล่งท่องเที%ยวที%พึ% งมีการเผยแพร่และสนับสนุนจากจังหวัด ป้าย
ประชาสัมพนัธ์แนะนาํแหล่งท่องเที%ยว ป้ายบอกเส้นทางจึงยงัมีไม่มานกั แต่ถนนสายหลกัและสาย
รองใชก้ารไดดี้ แต่ถนนในตวัหมู่บา้นและบริเวณรอบหมู่บา้นยงัเป็นหลุมเป็นบ่อ เนื%องจากการขาด
เงินงบประมาณที%จะมาดูแล แต่มีโครงการที%จะทาํถนนคอนกรีตเสริมใยเหล็กให้รอบหมู่บา้นและ
ซอยต่างๆภายในหมู่บา้นในปีงบประมาณหนา้ 
3.ด้านสิ&งอาํนวยความสะดวกในหมู่บ้าน           
 ทางหมู่บา้นได้มีความพร้อมในเรื%องสิ% งอาํนวยความสะดวกประมาณ 80 เปอร์เซ็นที%จะ
รองรับนักท่องเที%ยวที%มาเยี%ยมชม ทัPงพกัค้างคืน หรือ ไปกลับเนื%องด้วยจงัหวดัสุรินทร์ได้มีการ
สนบัสนุนให้ หมู่บา้นอาลึ เป็นหมู่บา้นโฮมสเตยแ์ละอนุรักษ์วิถีการทอผา้ไหมศิลปวฒันธรรม สิ% ง
อาํนวยความสะดวกในหมู่บา้นที%มีให้บริการแก่นกัท่องเที%ยวมีทัPงดีอยูแ่ลว้และควรปรับปรุง ในดา้ง
ต่างๆ                                                                                               
 -สถานที%จอดรถ มีเพียงพอสําหรับนกัท่องเที%ยวสถานที%จอดอยู่บริเวณลานหอประชุมหน้า
ห มู่ บ้ า น  มี พืP น ที% ก ว้า ง ข ว า ง ด ว ก ส บ า ย รั บ รั ก ท่ อ ง เ ที% ย ว ที% ม า โ ด ย ร ถ บัส  แ ล ะ ร ถ ส่ ว น                                                  
  -ห้องนํP าสาธารณะ มีเพียงพอในการให้บริการแก่นกัท่องเที%ยวที%มาเป็นหมู่คณะ มีจาํนวน
ห้องนํP า 8 ห้อง แยกเป็นห้องนํP าหญิง 4 ห้องและห้องนํP าชาย 4 ห้อง มีทัPงแบบส้วมซึมและแบบชกั
โครก มีการจดัเวรยามของชาวบา้นในการทาํความสะอาดห้องนํP าประจาํวนั ส่วนการจดัเก็บและ
กาํจดัขยะ           
 –สาธารณะสุขและการสุขาภิบาล ในหมู่บา้นมีหน่วยป้องกนัภยัและดูแลความปลอดภยั
ให้แก่นักท่องเที%ยว โดยการจดัตัP งประชาชนในหมู่บ้านมาจดัการอบรมการป้องกันภัยและการ
ช่วยเหลือนกัท่องเที%ยวในรูปแบบต่างๆ หมู่บา้นมีป้อมยามอยูบ่ริเวณหนา้หมู่บา้นและทา้ยหมู่บา้น จดั
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เวรยามตลอด 24 ชั%วโมง เพื%อดูแลนกัท่องเที%ยวและชาวบา้น      
 -สถานที%บริการอื%นๆ ปัP มนํPามนั ธนาคาร ตู ้ATM  ตัPงอยูใ่นบริเวณตลาดสดของ ตาํบลสําโรง
ทาบ ซึ% งห่างไปประมาณ 4 กิโลเมตร สะดวกสบายในการใชบ้ริการ และล่าสุดมีตูเ้ติมเงินโทรศพัท์
อตัโนมติั ใหบ้ริการนกัท่องเที%ยวและประชาชนในหมู่บา้น     
  -สาธารณูปโภคขัPนสูง ทางดา้นที%พกั มีการจดัตัPงโฮมสเตย ์ภายในหมู่บา้นจาํนวน 10 หลงั
ซึP งเป็นบา้นของประชาชนที%อาศยัภายในหมู่บา้นโดยการคดัเลือกของนายอาํเภอและผูใ้หญ่บา้น 
ร้านอาหารและร้านขายเครื%องดื%ม ยงัมีจาํนวนน้อยไม่พอแก่นักท่องเที%ยวที%มาเป็นหมู่คณะ ถ้าจะ
รับประทานอาหารร่วมกนัตอ้งประสานงานกนัผูใ้หญ่บา้นเพื%อเตรียมอาหารชนิดต่างๆไวใ้ห้บริการ 
ร้านจาํหน่ายของที%ระลึก มีจาํนวน 1 อาคาร ภายในประกอบไปดว้ยพืPนที%ในการจาํหน่ายผลิตภณัฑ์
ของที%ระลึก ลานแสดงการละเล่นพืPนบา้นหรือแสดงขนบธรรมเนียมวฒันธรรมภายในหมู่บา้น ห้อง
รับประทานอาหารของนกัท่องเที%ยว ส่วนศูนยส์าธิตการทอผา้ไหม ตัPงอยู่เป็นจุดการเรียนรู้ภายใน
บริเวณหมู่บ้านและวดับา้นตะเคียน การให้ขอ้มูลและจุดบริการนักท่องเที%ยว มีหลายทางคือ ใน
หมู่บ้านโดยติดต่อที%ผู ้ใหญ่บ้านและสมาชิกของกลุ่มทอผ้าไหม และจากเอกสารแผ่นผบัสื% อ
อินเตอร์เน็ต โดยจงัหวดัมีการจดัทาํประชาสัมพนัธ์เอาไวใ้ห ้
4. ด้านความพร้อมของคนในหมู่บ้าน 

ความรู้ความเขา้ใจการปลูกจิตสาํนึกในการให้บริการนกัท่องเที%ยวของประชาชนในหมู่บา้น 
มีการจดัฝึกอบรมให้ชาวบา้นรู้วา่ตอนนีPหมู่บา้นของเรากาํลงัเป็นแหล่งท่องเที%ยว การที%นกัท่องเที%ยว
เขา้มาเยี%ยมชมในหมู่บา้นตอ้งปฏิบติัตวัอยา่งไร สิ%งใดควรทาํสิ%งใดไม่ควรทาํ การฝึกให้ชาวบา้นกลา้
แสดงออกพยายามเขา้หานกัท่องเที%ยวให้ความรู้ความเขา้ใจของวิถีชีวิตของคนในหมู่บา้น อยา่งไรก็
ตามการที%หมู่บา้น ไดถู้กจดัขึPนให้เป็นแหล่งท่องเที%ยวชาวบา้นก็ไม่พยายามที%จะตามกระแสของการ
ท่องเที%ยวสมยัใหม่แต่จะพยายามอนุรักษว์ิถีชีวิต บา้นเรือน อาหารพืPนบา้น การละเล่น ประเพณี ไว้
ให้ลูกหลานได้สืบทอดต่อไป การที%นักท่องเที%ยวเขา้มาในหมู่บา้นอย่างแรกเลยสิ% งที%ระได้รับคือ
รอยยิPมของชาวบา้นที%มีให ้ความรู้ความเขา้ใจของแหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหม และพอออกจาก
หมู่บา้นไปรู้รอยยิPมของนกัท่องเที%ยวกลบัมาเพื%อเป็นกาํลงัใจให้แก่ประชาชนในหมู่บา้น และสิ%งที%
ประชาชนในหมู่บา้นจะไดรั้บจากนกัท่องเที%ยวก็คือ รายไดเ้ล็กๆนอ้ยๆโดยที%ชาวบา้นไม่ตอ้งออกไป
ทาํงานที%อื%นและนําเอาเงินที%ได้หรือความรู้ใหม่ๆของนักท่องเที%ยวมาจดัการบริหารให้หมู่บ้านมี
ศกัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเที%ยวสืบไป 
 7. ผูน้าํกลุ่มหมู่บา้นทอผา้บา้น เขวาสินรินทร์อาํเภอเขวาสินรินทร์ วนัที%ใหส้ัมภาษณ์   28 / 7/ 2554 
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1.ด้านสิ&งดึงดูดใจทางการท่องเที&ยวของหมู่บ้าน 
 สิ% งดึงดูดใจของหมู่บ้านทอผา้ไหมบ้านเขวาสินรินทร์ มีชื%อเสียงในด้านการทอผา้ไหม
พืPนเมืองประเภทผา้โสร่งและผา้ขาวมา้ ไหมที%นาํมาทอจะมีเส้นเล็กนุ่มทาํให้งานออกมาสวยและ
ประณีต นอกจากนีP ยงัมีลูกประคาํเงินที%นบัวา่เป็นเอกลกัษณ์ที%รู้จกัในชื%อของ “ลูกปะเกือม” สามารถ
นาํมาผลิตเป็นผลิตภณัฑแ์ละของที%ระลึกเครื%องประดบัไดอ้ยา่งสวยงาม และมีร้านจาํหน่ายผลิตภณัฑ์
ต่างๆ สําหรับนกัท่องเที%ยวไวค้อยตอ้นรับนกัท่องเที%ยวและผูม้าเยือนในหมู่บา้นไวใ้นราคายอ่มเยาว ์
ส่วนดา้นประเพณีการและเล่นของคนในหมู่บา้นคือประเพณีแห่เที%ยวเขา้พรรษา โจลมะม๊วดซึ% งเป็น
พิธีเซ่นผตีายายผบีรรพบุรุษที%สืบทอดต่อกนัมา 
 2.ด้านการเข้าถึงหมู่บ้าน         
 เส้นทางเขา้สู่หมู่บา้นผา้ไหมและเครื%องเงินบา้นเขวาสินรินทร์ ตัPงอยูห่่างจากตวัเมืองจงัหวดั
สุรินทร์ประมาณ 14 กิโลเมตรโดยออกไปทางเส้นถนนสาย สุรินทร์-ร้อยเอด็ และเลีPยวขวาเขา้ไปทาง
อาํเภอเขวาสินรินทร์อีก 4 กิโลเมตร อยู่ห่างจากที%ว่าการออาํเภอเพียง500เมตร และจะเห็นป้าย
หมู่บ้านทอผ้าไหมและเครื% องเงินบ้านเขวาสินรินทร์  ด้านถนนที%จะไปถึงและป้ายบอกทาง 
หน่วยงานต่างๆไดท้าํการติดป้ายประชาสัมพนัธ์และพฒันาถนนลาดยางจนถึงแหล่งท่องเที%ยว ถนน
หนทางมีสภาพใชง้านไดแ้ละสะดวกในการเขา้ถึงหมู่บา้น ส่วนในตวัหมู่บา้นและถนนรอบหมู่บา้น
เป็นถนนคอนกรีต ใชก้ารไดอ้ยา่งดี               
3.ด้านสิ&งอาํนวยความสะดวกในหมู่บ้าน          
 สิ%งอาํนวยความสะดวกในหมู่บา้นมีการพฒันาให้เทียบเท่ากบัแหล่งท่องเที%ยวที%มีชื%อเสียง
ต่างๆ และยงัมีการสาํรวจสิ%งที%นกัท่องเที%ยวตอ้งการเพื%อนาํมาปรับและพฒันาใหดี้ยิ%งขึPน 
  -สถานที%จอดรถ ทางอาํเภอมีการจดัตัPงสถานที%จอดรถไวร้องรับนกัท่องเที%ยวไวใ้นพืPนที%ที%จดั
ให้ขนาดประมาณ 1 ไร่ โดยราดพืPนปูนและแบ่งเขตการจอดรถเป็นรถบสักบัรถส่วนตวัไวอ้ย่าง
เหมาะสมกบัจาํนวนนกัท่องเที%ยวที%มีตลอดวนั       
  -หอ้งนํPาสาธารณะ มีเพียงพอกบันกัท่องเที%ยวมีจาํนวน 6 หอ้งและทาํถูกสุขลกัษณะตัPงอยูใ่น
บริเวณที%จอดรถและขา้งศูนยจ์าํหน่ายสินคา้       
 -การสาธารณะสุขและสุขาภิบาลในอาํเภอเขวาสินรินทร์มีโรงบาลประจาํอาํเภออยูต่ ัPงอยูห่่าง
จากแหล่งท่องเที%ยวหมู่บา้นทอผา้ไหมประมาณ 2 กิโลเมตร และมีร้านขายยาและคลินิคของหมอใน
จงัหวดัมาเปิดขายภายในหมู่บา้น ส่วนการจดัเก็บและกาํจดัขยะของหมู่บา้นมีรถของเทศบาลภายใน
อาํเภอมาทาํการจดัเก็บให้ทุกวนัจนัทร์และมีการเก็บค่าบริการของชาวบา้นที%มีความตอ้งการจดัเก็บ
เดือนละ 20 บาท ส่วนใครไม่ใชบ้ริการก็จะกาํจดัโดยวธีิการฝังหรือเผาตามพืPนที%ตวัเอง  
 -สถานบริการอื%นๆเช่น ปัP มนํP ามนัในตวัหมู่บา้นมีการพฒันาเป็นตูเ้ติมนํP ามนัอตัโนมติั ถ้า
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ต้องการเติมแบบสถานบริการปัP มนํP ามันต้องขับออกไปเต็ม ที%ทางเข้าอาํเภอซึ% งห่างออกไป 5 
กิโลเมตร ส่วนธนาคารหรือตูATM มีให้บริการในอาํเภอ มีธนาคารเพื%อการเกษตรและตู้ATM 
เพียงพอกบันกัท่องเที%ยวและประชาชนที%อยูใ่นหมู่บา้น      
 -สาธารณูปโภคขัP นสูง ทางหมู่บ้านมีการปรับปรุงและพัฒนากับความต้องการของ
นกัท่องเที%ยว ซึ% งทางหมู่บา้นไดรั้บการสนบัจากอาํเภอเขวาสินรินทร์ ทางดา้นที%พกัตอนนีP ไดมี้การ
จดัตัPงที%พกัแบบโฮมสเตย ์ซึ% งมีการจดัให้ชาวบา้นที%สนใจเขา้ร่วมโครงการและจดัฝึกอบรม ตอนนีP
หมู่บา้นทอผา้ไหมไดมี้บา้นที%เขา้ร่วมโครงการจาํนวน 5 หลงั และให้บริการแก่นกัท่องเที%ยวมาแลว้ 1 
ปีซึ% งประสบผลสาํเร็จเท่าที%ควร ร้านอาหารและเครื%องดื%มมีการบริการและจาํหน่ายให้แก่นกัท่องเที%ยว
บริเวณศูนยจ์าํหน่ายผลิตภณัฑ ์ส่วนศูนยส์าธิตการทอผา้ไหมและทาํเครื%องเงิน ตัPงอยูใ่นศูนยจ์าํหน่าย
ผลิตภณัฑ์อาคารOTOP มีร้านจาํหน่ายสินคา้ต่างๆจาํนวน 12 ห้อง พร้อมกบัทาํผลิตภณัฑ์ในส่วนที%
ชาวบา้นคา้ขายอยู ่ การให้ขอ้มูลและข่าวสารแก่นกัท่องเที%ยวเป็นหนา้ที%ของ มคัคุเทศก์นอ้ยและไกด์
ทอ้งถิ%นที%มากบัคณะทวัร์ และมีการประสานงานเรื%องต่างๆเกี%ยวกบัการท่องเที%ยวให้กบัทางอาํเภอรับ
ไปประชาสัมพนัธ์ให ้

 4. ด้านความพร้อมของคนในหมู่บ้าน      
 ความรู้ความเขา้ใจดา้นการท่องเที%ยวของคนในหมู่บา้น ไดรั้บการสนบัสนุนจดัฝึกอบรมและ
การให้ความรู้ความเขา้ใจในเรื%องการท่องเที%ยวในด้านต่างๆเช่น การอบรมมคัคุเทศก์ การอบรม
ภาษาองักฤษ การฟืP นฟูฝีมือในการออกแบบสินคา้ จดัหาตวัแทนขายสินคา้เพื%อนาํไปจาํหน่ายในตวั
จงัหวดัสุรินทร์และจงัหวดัใกลเ้คียง สิ%งที%นกัท่องเที%ยวที%มาเยี%ยมชมจะไดรั้บจากหมู่บา้นทอผา้ไหม 
คือผลิตภณัฑ์ที%มีคุณภาพไดสิ้นคา้ตรงกบัความตอ้งการ รับรู้วิธีการทอผา้ไหมและการทาํเครื%องเงิน 
วิถีชีวิตของคนในหมู่บา้นความเพลิดเพลินใจในการให้บริการและมิตรภาพของชาวบา้น ส่วนสิ%งที%
ชาวบา้นจะไดรั้บจากนกัท่องเที%ยวก็คือ รายไดที้%นาํมาต่อยอดผลิตภณัฑ์ พฒันาผลิตภณัฑ์ให้พอกบั
ความตอ้งการของนกัท่องเที%ยว ไดรั้บรู้ประเด็นและปัญหาที%หมู่บา้นตอ้งปรับปรุงจากสายตาของ
นกัท่องเที%ยว เพื%อนาํไปพฒันาใหห้มู่บา้นเจริญมากยิ%งขึPน 

8. ผูน้าํกลุ่มทอผา้ไหมบา้นโพธิ| กอง อาํเภอปราสาท วนัที%ใหส้ัมภาษณ์   13/ 7/ 2554 
1.ด้านสิ&งดึงดูดใจทางการท่องเที&ยวของหมู่บ้าน 
 บา้นโพธิ| กอง อาํเภอปราสาท มีผลิตภณัฑที์%สวยงามเช่น ผา้มดัหมี%ลายลูกแกว้ และผา้สไบ
ลายลูกแกว้สีธรรมชาติ เป็นผา้มดัหมี%ลายลูกแกว้ประยกุตจ์ากผา้ลายลูกแกว้ในสมยัโบราณทอผา้สี
พืPน ลายลูกแกว้ โดยปัจจุบนัไดน้าํลายมดัหมี%ลายต่าง ๆ นาํมาทอยกดอก 6 ตะกอ ส่วนสถานที%
ท่องเที%ยวที%อยูบ่ริเวณรอบหมู่บา้นคือ วนอุทยานพนมสวาย พืPนที%เป็นภูเขาขนาดเล็ก 2 ลูกอยูติ่ดกนั
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เรียกรวมวา่ พนมสวาย พืPนที%ป่าส่วนใหญ่ลาดจากเขาไปทางทิศตะวนัออก ส่วนทิศตะวนัตกค่อนขา้ง
ลาดชนั เป็นภูเขาหินที%ลาดห่างจากเขาดา้นล่าง ทิศตะวนัออกมีการขดุระเบิดหินเป็นบางส่วน มี
ทาํนบกัPนเป็นอ่างเก็บนํPา 2 แห่งอยูท่างทิศตะวนัตกและทิศใต ้นอกจากนีPยงัมีฝายนํPาลน้ 1 แห่ง เหมาะ
เป็นสถานที%ท่องเที%ยวและแวะเยี%ยมชม ส่วนประเพณีและการละเล่น การละเล่นเช่นกะโน๊บติงตอง 
(ตั�กแตนตาํขา้ว) ประเพณีขึPนเขาสวาย จดัขึPนในวนัขึPน 1 คํ%า เดือนหา้ของทุกปี ถือวา่เป็นวนัขึPนปีใหม่
ทางจนัทรคติ ดงันัPน ชาวสุรินทร์ จะหยดุงานและพากนัเดินทางไปขึPนเขาสวายเพื%อกราบไหวสิ้%ง
ศกัดิ| สิทธิ|  เพื%อเสริมสิริมงคลชีวติต่อตนเองและครอบครัว การจดังานประเพณีขึPนเขาสวายไดเ้พิ%ม
กิจกรรมการสักการะสิ%งศกัดิ| สิทธิ| ที% ชาวสุรินทร์เคารพนบัถือ เพื%อความเป็นสิริมงคล คือ 
 1)เคาะระฆงั 1,080 ใบ                        2) กราบไหวพ้ระใหญ่ หรือพระพุทธสุรินทรมงคล 
 3) รอยพระพุทธบาทจาํลอง                4) อฐิัหลวงปู่ ดูลย ์อตุโล 
 5) พระพุทธรูปองคด์าํ                         6) ปราสาทหินพนมสวาย 
 7) ศาลเจา้แม่กวนอิม                            8) เต่าหินศกัดิ| สิทธิ|  
 9) สระนํPาศกัดิ| สิทธิ|   
2.ด้านการเข้าถึงหมู่บ้าน          
 การเดินทางไปยงัหมู่บา้นทอผา้ไหมบา้นโพธิ| กอง จากอาํเภอเมืองสุรินทร์ จงัหวดัสุรินทร์ 
สะดวกมากโดยไปทางรถยนต ์สายสุรินทร์-ปราสาท ระยะทางประมาณ 21 กิโลเมตร และทางลูกรัง
อดัแน่น 6 กิโลเมตร ส่วนสภาพถนนภายในหมู่บา้นและรอบหมู่บา้นเป็นคอนกรีตและดินลูกรัง การ
ประชาสัมพนัธ์แหล่งท่องเที%ยว มีการติดป้ายบอกทางตัPงแต่ในอาํเภอเมืองจนถึงปากซอยถนนทางเขา้
แต่ป้ายเริ%มเลือนลางเพราะทางจงัหวดัยงัไม่เขา้มาปรับปรุง             
3.ด้านสิ&งอาํนวยความสะดวกในหมู่บ้าน                   
เนื%องจากหมู่บ้านทอผา้ไหมบา้นโพธิ| กองเป็นสถานที%ท่องเที%ยวแห่งใหม่สิ% งอาํนวยความสะดวก
หลายๆอย่างจึงยงัไม่พร้อมต้อนรับนักท่องเที%ยวและให้บริการครบทุกส่วนได้แต่ก็มีบางอย่างที%
ชาวบา้นไดเ้ริ%มช่วยกนัพฒันาใหเ้ป็นรูปเป็นร่างขึPนมาโดยมีทางอาํเภอและจงัหวดัช่วยสนบัสนุนและ
ใหค้วามรู้ความเขา้ใจในดา้นแหล่งท่องเที%ยว       
 -สถานที%จอดรถ หมู่บา้นยงัไม่มีบริเวณที%จอดรถ จึงตอ้งจอดตามถนนในหมู่บา้นและหน้า
หอประชุมหมู่บา้นหรือในโรงเรียนบา้นโพธิ| กอง รถบสัที%เขา้มาจะมีปัญหาเรื%องหลงัคารถบสัจะเกี%ยว
สายไฟในหมู่บา้น          
 -หอ้งสาธารณะยงัไม่เพียงพอกบันกัท่องเที%ยว เพราะตอ้งเขา้ไปใชใ้นโรงเรียนบา้นโพธิ| กอง
และในหอประชุมหมู่บา้นซึ%งมีเพียง 2 หอ้ง       
 -การสาธารณะสุขและการสุขาภิบาล ชาวบา้นตอ้งไปใชบ้ริการที%โรงพยาบาลประจาํอาํเภอ
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ประสาทห่างจากหมู่บา้น 15 กิโลเมตรหรือภายในโรงพยาบาลประจาํจงัหวดัสุรินทร์ และไม่มีคลิน
 -การป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัย ความรับผิดชอบส่วนนีP คือเป็นชาวบ้านที%อยู่ใน
หมู่บ้านช่วยกันดูแลกันเองและมีผูใ้หญ่บ้านกับลูกบ้านที%สมคัรใจเป็นอาสาป้องกันภยั ตอนที%มี
นกัท่องเที%ยวเขา้มาเยี%ยมชมและงานเทศกาลต่างๆ      
  -สถานที%บริการอื%นเช่น ปัP มนํP ามนัยงัไม่มีสถานที%ให้บริการชาวบา้นตอ้งมีการสํารองนํP ามนั
กันเองซึP งต้องไปซืP อที%ในตัวอาํเภอปราสาทซึ% งห่างออกไป 15 กิโลเมตร ตู้ยามมีบริเวณทางเข้า
หมู่บ้านโดยที%ผูใ้หญ่บ้านเป็นผูก้าํหนดเวรยามให้ชาวบ้านไปเฝ้าและกูแลความเรียบร้อยภายใน
หมู่บา้น ส่วนธนาคารและตูA้TM ยงัไม่มีการจดัตัPงใหบ้ริการแก่ชาวบา้นและนกัท่องเที%ยว  
 -สาธารณูปโภคขัPนสูง ที%พกัสําหรับนกัท่องเที%ยวถา้จะคา้งคืนยงัไม่ให้บริการตอ้งไปพกัใน
ตวัจังหวดัสุรินทร์ ร้านอาหารและเครื% องดื%มมีการการจาํหน่ายและให้บริเวณหน้าโรงเรียน จุด
จาํหน่ายผลิตภณัฑ์มีจาํนวนเพียง 2 อาคาร เป็นอาคารที%จาํหน่ายผลิตภณัฑ์และพิพิธภณัฑ์ของ
ชาวบา้นที%ทาํจากผา้ไหม และมีอาคารสาธิตการทอผา้ไหม โดยที%ชาวบา้นรวมกลุ่มกนัมาทาํเป็นจุด
เดียว และให้นกัท่องเที%ยวศึกษาและสังเกตวิธีการทอผา้ไหมในที%เดียวโดยตัPงอยู่ในบริเวณโรงเรียน
บ้านโพธิ| กอง ทางด้านการให้ข้อมูลและข่าวสารของหมู่บ้านเป็นหน้าที%ของครูอาจารย์ภายใน
โรงเรียนที%รับผิดชอบเกี%ยวกบัสินคา้และผลิตภณัฑ์ผา้ไหม คอยให้ความรู้แก่นักเที%ยวเที%ยวและพา
เยี%ยมชมสถานที%ภายในศูนยส์าธิตการทอผา้ไหม            
4. ด้านความพร้อมของคนในหมู่บ้าน      
 ความรู้ความเขา้ใจของชาวบา้นทางโรงเรียนบา้นโพธิ| กองไดมี้การจดัฝึกอบรมให้ชาวบา้น
เกี%ยวกบัการเตรียมตวัในการใหบ้ริการนกัท่องเที%ยว จิตสาํนึกในการอนุรักษท์รัพยากรในหมู่บา้นการ
สร้างแหล่งท่องเที%ยวและกิจกรรมต่างๆขึP นมาใหม่เพื%อสร้างความน่าสนใจให้นักท่องเที%ยว ทาง
ผูใ้หญ่บา้นมีการกระจายหนา้ที%และความรับผิดชอบให้ชาวบา้นไดมี้ส่วนร่วมในแหล่งท่องเที%ยวของ
ตวัเอง ส่วนนักท่องเที%ยวที%มาเยี%ยมชมหมู่บา้นทอผา้ไหมบา้นโพธิ| กองสิ% งที%นักท่องเที%ยวจะได้รับ
ออกไปคือ ความเป็นเอกลกัษณ์ของผลิตภณัฑ์ผา้ไหมลายต่างๆที%ตกทอดกนัมาจากโบราณจนถึง
ปัจจุบนั ไดรั้บรู้วธีิการทอผา้ไหมของชาวบา้นขัPนตอนต่างๆของการทอผา้ไหม ศิลปวฒันธรรม ส่วน
ความรู้สึกของชาวบา้นของชาวบา้นที%มีต่อนกัท่องเที%ยว สิ%งที%สาํคญัเลยคือรายไดข้องชาวบา้นที%ไดรั้บ
จากนกัท่องเที%ยว และกลุ่มประชาชนในหมู่บา้นมีความร่วมมือกนัที%จะมาพฒันาใหห้มู่บา้นเป็นแหล่ง
ท่องเที%ยวที%ดีในอนาคต 
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ประวตัิผู้เขียนวทิยานิพนธ์ 
 
  
ชื%อ-นามสกุล  พลพีร์ แสงสุวอ 

 

วนั เดือน ปี เกิด  17 พฤษภาคม พ.ศ. 2529 

 

ประวติัการศึกษา -      เข้ารับการศึกษาต่อในหลักสูตรปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  

สาขาวชิาวทิยาศาสตร์การกีฬา  

    (แขนงวชิาการจดัการนนัทนาการการท่องเที%ยว)   

    คณะวทิยาศาสตร์การกีฬา จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั   

    ในปีการศึกษา  2552 

- วทิยาศาสตรบณัฑิต (แขนงโคช้กีฬาและจิตวทิยาการกีฬา)  
คณะวทิยาศาสตร์การกีฬา จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั , 2552 

-  จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสุรวทิยาคาร  

 จงัหวดัสุรินทร์, 2547 
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