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นุชจรี  บุญเกต : ผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในการเรียนแบบผสมผสานที่มีตอผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษาปริญญาบณัฑิต. (EFFECTS OF
REGULATED LEARNING METHODS ON WEB AND TUTORING METHODS IN BLENDED LEARNING
UPON LEARNING ACHIEVEMENT AND SELF-REGULATED LEARNING SKILL OF UNDERGRADUATE
STUDENTS) อ.ที่ปรึกษาวิทยานพินธหลัก: ผศ.ดร. ปราวีณยา  สุวรรณณัฐโชติ, อ.ที่ปรึกษาวิทยานพินธรวม:
รศ. ดร.สุกรี  รอดโพธิ์ทอง, 244หนา.

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริ มในการเรียนแบบ
ผสมผสานที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษาปริญญาบัณฑิต  แบบแผนการ
ทดลองเปนแบบแฟคทอเรียล 3x2 ตัวแปรตน 2 ตัวแปรที่ศึกษา คือ วิธีกํากับการเรียนบนเว็บ 3 แบบ ไดแก  การกํากับตนเอง
(SRL) การกํากับจากภายนอก(ERL) การกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก(SERL) และวิธีสอนเสริมในช้ันเรียน 2
แบบ คือ การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย (Quiz and Discussion) และการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวย
สอน(Tutor and Peer tutoring) กลุมตัวอยางไดแก  นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่ลงทะเบียน
เรียนรายวิชาอินเทอรเน็ตและการส่ือสารในชีวิตประจําวัน ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2554 จํานวน 120 คน  แบงออกเปน
6 กลุมๆ ละ 20คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก 1) แผนการเรียนรู 2) เว็บไซตรายวิชา 2) โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเอง
บนเว็บ 3) แบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียน 4) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 6) แบบสัมภาษณเชิงลึก สถิติที่ใช
ในการวิจัยครั้งนี้คือ ความถี่(ƒ) คาเฉล่ีย( ̅) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว
(One-Way ANOVA) และการวิเคราะหความแปรปรวนรวมแบบพหุนาม(Two-way MANCOVA)

ผลการวิจัยพบวา
1. นักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บตางกันในการเรียนแบบผสมผสานมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ

ทักษะการกํากับตนเองในการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อเปรียบเทียบคาเฉล่ียรายคูดวยวิธี
LSD พบวานักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบ ERLและ แบบ SERLมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางจากแบบSRL
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ นักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบSERL มีทักษะการกํากับตนเองในการ
เรียนแตกตางจากนักศึกษาที่ใชแบบ ERLอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

2. นักศึกษาที่ไดรับวิธีสอนเสริมในช้ันเรียนที่ตางกันในการเรียนแบบผสมผสานมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ทักษะการกํากับตนเองในการเรียนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

3. ไมมีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในช้ันเรียนในการเรียนแบบผสมผสาน ที่สงผลตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

4. เง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต พบวาวิธีการสอน
แบบ SERL+ Quiz&Discussion มีประสิทธิภาพมากที่สุดในการพัฒนาความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation
ability) ซ่ึงเปนองคประกอบหนึ่งของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน ภายใตเง่ือนไขดังนี้ 1) นักศึกษาตระหนักและ
กระตือรือรนตอการกํากับตนเองในการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน 2) นักศึกษามีวินัยและบันทึกการกํากับตนเองรวมกับทํา
หนาที่ติดตามเพื่อนผาน e-mail อยางสม่ําเสมอ 3) นักศึกษาไดตรวจสอบความเขาใจของตนเองกับเนื้อหา ฝกต้ังคําถามหา
คําตอบและฝกทําขอสอบและพยายามเขาช้ันเรียนตามเวลาที่กําหนด

ภาควิชา เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ลายมือช่ือนักศึกษา
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The purpose of this research was to study the effects of regulated learning methods on web and tutoring
methods in blended learning upon learning achievement and self-regulated learning skill of undergraduate
students. This study used an experiment research design and a factorial design 3X2. Two independent variables
were: 1) three types of regulated learning methods: Self-Regulated Learning (SRL); External Regulated Learning
(ERL); and Self and External Regulated Learning (SERL) and 2) two types tutoring methods: Quiz and discussion;
Tutor and peer tutoring. The samples were 120 undergraduate students enrolled in Internet and communication in
daily life courses at first semester, academic year 2011. They were divided into six groups, each group had 20
students. The research instruments were: 1) Lesson plans  2) Course website 3) SRL Learning protocol 4) student
self-assessment for SRL skills questionnaire and interview form 5) achievement test. Data were analyzed using
frequency (ƒ), mean ( x ), standard deviation (S.D.), One-Way ANOVA and two-way MANCOVA.

The research finding were:
1. The students studied with different regulated learning methods on web in blended learning  had

difference on achievement and self-regulated learning skill at the .05 level of significance. LSD post-hoc comparisons
of the three groups indicate that the ERL and SERL group gave significantly difference achievement score than SRL
group and the SERL group gave significantly difference on the self-regulated learning skills score than the ERL group.

2. The students studied with different  tutoring methods of face-to-face learning sessions in blended
learning had no  difference on achievement and self-regulated learning skill at the .05 level of significance

3. The was no interaction between regulated learning methods on web and tutoring method in classroom
regarding the development of achievement and self-regulated learning skill at the .05 level of significance

4. Conditions that cause the development of self-regulated learning skill of undergraduate students.
The teaching methods SERL + Quiz & Discussion. Most effective in developing a monitoring program
(Regulation ability), which is a component of self-regulated learning skill. Under the following conditions: 1)
Student awareness and enthusiasm for self-regulated learning on a blended learning 2) Student have
discipline and record SRL Learning protocol, with make up your friends via e-mail regularly 3) Teaching the
Quiz & Discussion help students to check their understanding of the content, practice questions and
answers for the test, to attend classes at any given time.
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บทท่ี 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
การกํากับตนเองในการเรียน (Self-regulated learning) เปนคุณสมบัติของผูเรียนในตัว

ผูเรียนที่มีความเชื่อม่ันในการควบคุมตนเอง  มีการต้ังเปาหมายในการหาความรูของตนเอง และ
ในการเสริมแรงจูงใจของตนเอง  ตระหนักถึงสิ่งที่ตนเองรู  และรูวาตองศึกษาเนื้อหาความรูดานใด
ตองใชกลยุทธทางปญญาดานใด  และตองใชกลยุทธทางแรงจูงใจแบบใดจึงจะทําใหบรรลุ
วัตถุประสงคการเรียนรูของตนเอง สามารถหาแหลงเรียนรูที่เปนประโยชนมาชวยใหตนเองบรรลุ
เปาหมายในการเรียน (Boekaerts, 1997) และ Schunk & Zimmermance (1994) นักวิจัยทฤษฎี
ปญญานิยมใหความหมายของการกํากับตนเองในการเรียนซึ่งเปนความหมายที่ไดรับการยอมรับ
จนปจจุบันวา การกํากับตนเองในการเรียน หมายถึง การที่ผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนของ
ตนเองอยางเต็มที่ทั้งทางดานการรูคิด ดานแรงจูงใจ  และดานพฤติกรรม และมีหลักฐานการวิจัย
สนับสนุนวา ผูเรียนที่กํากับตนเองในการเรียนมีผลการเรียนที่ดีกวาผูเรียนที่ไมกํากับตนเองในการ
เรียน เชน ผลการวิจัยของ Swanson (1990) พบวา การกํากับตนเองในการเรียนเปนตัวแปรที่ทํานาย
การเรียนรูในวิชาวิทยาศาสตรและภาษาอังกฤษไดดีที่สุด การวิจัยของสมจิตร ทรัพยอัประไมย
(2540) พบวา  กลุมทดลองที่ไดรับการพัฒนาการกํากับตนเองในการเรียน มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ใน
การแกโจทยปญหาคณิตศาสตรสูงกวากลุมควบคุม

นักการศึกษายอมรับกันแลววาผูเรียนที่มีประสิทธิภาพที่สุดคือผูที่กํากับตนเองในการเรียน
(Butler & Winne, 1995) ตัวอยางเชน Underbakke, Borg and Peterson (1996) ไดเสนอวาใน
การสอนการคิดขั้นสูงควรสอนใหผูเรียนมีการตระหนักในการควบคุมความคิดของตนเอง  และ
Mazano (1996) มีความเห็นที่วาการกํากับตนเองในการเรียนมีความเหมาะสมกับผูเรียนใน
ระดับอุดมศึกษา  ดังที่ Pintrich (1995) ไดกลาวา การกํากับตนเองในการเรียนเหมาะกับบริบท
ของการเรียนในมหาวิทยาลัย  เพราะถานักศึกษาสามารถควบคุมเวลาศึกษาเลาเรียนของตนเอง
ไดก็จะสามารถปรับตัวเขากับวิถีชีวิตของนักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยไดดีขึ้น  ทั้งในดานการ
เรียนและดานสังคม จากความสําคัญของการกํากับตนเองในการเรียนตอการศึกษาขั้นพื้นฐาน
และการศึกษาในระดับอุดมศึกษาดังกลาวขางตน  กลาววาไดการสอนเพื่อสงเสริมใหผูเรียนมีการ
กํากับตนเองเปนสิ่งจําเปนและหลีกเลี่ยงไมไดในอนาคต และลักษณะของผูเรียนระดับอุดมศึกษา
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ที่อาจเปนอุปสรรคตอการกํากับตนเองในการเรียน คือผูเรียนระดับอุดมศึกษามีขอเสียที่ยึดแนนกับ
กลยุทธการเรียนที่เคยใช ผูเรียนบางสวนอาจขาดทักษะพื้นฐานสําคัญทําใหมีผลกระทบตอการ
การกํากับตนเองในการเรียน เชน ขาดทักษะการอานเพื่อความเขาใจ วิเคราะหงานไมถูกตอง
ต้ังเปาหมายไมเหมาะสม ใชกลยุทธไมเหมาะสม ไมสามารถตรวจสอบความบกพรองของตนเองได
ไมมีทักษะบางอยางที่จําเปนตองใชในการทํางานนั้น มีความเชื่อถือเกี่ยวกับการเรียนไมถูกตอง ทํา
ใหไมมีแรงจูงใจในการทํางาน (Butler and Winne, 1995)

การพัฒนาทักษะการกํากับตนเองในการเรียนระดับอุดมศึกษาที่ผานนั้นพบวา ไดมีการนํา
การจัดการเรียนการสอนบนเว็บ (Web based instruction) มาชวยจัดการเรียนการสอนเพื่อ
พัฒนาการกํากับตนเอง ทั้งนี้เพราะการเรียนการสอนบนเว็บนั้นผูเรียนสามารถเรียนรูไดโดย
วิธีการที่หลากหลายและเกิดขึ้นไดทุกเวลา ทุกสถานที่ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหเปน
ประโยชน  ซึ่งสื่อตาง ๆ เหลานี้สามารถกระตุนใหผูเรียนสามารถเรียนรูและแกปญหาไดอยางอิสระ
(สํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ, 2540) แมวาการจัดการเรียนการสอนบนเว็บจะไดรับ
ความนิยมอยางรวดเร็ว  แตก็ยังพบปญหาในการออกแบบการเรียนการสอนบนเว็บ  เนื่องจากการ
จัดการเรียนการสอนบนเว็บไมเหมาะสมกับรูปแบบการเรียน (Learning style) และรูปแบบการคิด
(Cognitive style) ของผูเรียนทุกรูปแบบ (Alvarez, 2005; Bonk and Graham, 2005) สวนการ
จัดการเรียนการสอนในหองเรียนแบบบรรยายในหองเรียนแบบด้ังเดิมนั้นไมเอ้ือใหผูเรียนคิดเปน
ทําเปน  แกปญหาเปน การเรียนการสอนมุงเนนการทองจํามากกวาการเนนใหผูเรียนไดคิด ไดลงมือ
ปฏิบัติเรียนรูดวยตนเอง ขาดปฏิสัมพันธกับเพื่อน  ผูสอน  ชุมชนและสิ่งแวดลอม  เพราะการศึกษา
ที่เนนการฟงบรรยายภายใตกรอบอันจํากัดของหองเรียน ทําใหขัดขวางการพัฒนาศักยภาพ
ผูเรียนและการเรียนรูรวมกันกับผูอ่ืน  ทําใหผูเรียนขาดทักษะการติดตอสื่อสารและขาดมนุษย
สัมพันธ (คณะอนุกรรมการการปฏิรูปการเรียนรู, 2543)

การแกปญหาขอจํากัดของการเรียนบนเว็บและการเรียนในหอง เรียนดังกลาวขางตน
สามารถทําไดโดยการปรับเปลี่ยนรูปแบบจากการเรียนบนเว็บหรือการเรียนในหองเรียนอยางใด
อยางหนึ่งแตเพียงอยางเดียว เปนรูปแบบการเรียนการสอนที่ผสมผสานการเรียนบนเว็บและการ
เรียนในหองเรียนเขาดวยกัน  โดยการนําเอาจุดแข็งของการเรียนในหองเรียนมารวมกับขอดีของ
การเรียนบนเว็บ  ซึ่งเปนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เปนทางเลือกใหมสําหรับการจัด
การศึกษาทุกระดับโดยเฉพาะการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา รูปแบบการเรียนการสอนดัง
กลาวคือ การเรียนแบบผสมผสาน (Jonassen and Hung, 2008)
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จากความจําเปนที่ตองพัฒนาทักษะการกํากับตนเอง และทางเลือกใหมของรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนคือการเรียนแบบผสมผสาน (Blended Learning) ที่กลาวมาขางตน จึง
นาสนใจวาจะมีปจจัยใดบางในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานที่จะสงผลตอทักษะการ
กํากับตนเองของผูเรียน จากที่ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการ
กํากับตนเองของผูเรียนพบวา มีการใชกลวิธีกํากับตนเองในการเรียน (Self-regulated learning
strategies) เพื่อชวยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการกําตนเองของผูเรียนใหสูงขึ้น ไดแก
งานวิจัยของดิเรก ธีระภูธร(2546) ไดศึกษาการใชกลวิธีการกํากับตนเองในการเรียนบนเครือขาย
คอมพิวเตอรสําหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต โดยสรางรูปแบบการเรียนที่ใชกลวิธีการ
กํากับตนเองบนเครือขายคอมพิวเตอร ผลการวิจัยพบวารูปแบบมี 17 ขั้นตอน ประยุกตใชกลวิธี
การกํากับตนเอง 7 ขั้น คือ การประเมินตนเอง การต้ังเปาหมายและวางแผนการเรียนบนเครือขาย
การจัดสภาพแวดลอม  การสรางแรงจูงใจใหตนเอง  การจัดรูปแบบและเปลี่ยนแปลงรูปแบบ  การ
จดบันทึกและเฝาติดตาม การทบทวนขอสอบ และการทบทวนขอสอบ ผลการวิเคราะหคะแนน
กอนเรียนและหลังเรียนของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางมีคะแนนการกํากับตนเองและ
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น

Kicken et al. (2009) ศึกษาการออกแบบและการประเมินเพื่อพัฒนาแฟมสะสมงานที่
สงเสริมทักษะกํากับตนเองกับนักเรียนชั้นปที่ 1 หลักสูตรชางทําผม เวลา 10 สัปดาห โดยใชแฟม
สะสมงานอิเล็กทรอนิกสเปนเครื่องมือชวยชี้ทิศทางการเรียน ประกอบดวย 4 สวน คือ 1) สวนประเมิน
ผลการปฏิบัติงาน 2) สวนระบุสิ่งที่ตองการเรียน 3) สวนเลือกงานใหม 4) สวนสรุปผลการประเมิน
ทั้งหมด ทั้งนี้ผูเรียนสามารถพบที่ปรึกษาประจําสัปดาห ผลการวิจัยพบวานักเรียนที่เขาไปทบทวน
แฟมสะสมงานของตนเองเปนประจําทุกสัปดาหเห็นวา โปรแกรมแฟมสะสมงานชวยพัฒนาทักษะ
การกํากับตนเองในการเรียน Dabbagh and Kitsantas (2005) ศึกษาความแตกตางของ
Web-based pedagogical tools (WBPT) ที่สงผลตอกระบวนการกํากับตนเองในการเรียน กลุม
ตัวอยางคือนักศึกษา อายุระหวาง 22-45 ป  นักเรียนตองตอบคําถามเกี่ยวกับประโยชนของ
WBPT ที่ชวยในกระบวนการกํากับตนเอง ผลการวิจัยพบวา1) การต้ังเปาหมายสนับสนุนโดย
Collaborative and Communication Tools 2) การกําหนดกลยุทธการทํางาน สนับสนุนโดย
Creation and Delivery Tools 3) การควบคุมตนเอง สนับสนุนโดย Administration Tools  4)
การประเมินตนเอง สนับสนุนโดย Administration Tools 5) การวางแผนเรื่องเวลาและการบริหาร
จัดการ สนับสนุนโดย Collaborative and Communication Tools
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นอกจากการใชกลวิธีกํากับตนเอง ยังมีงานวิจัยที่ศึกษาการกํากับจากภายนอก (External
regulated learning) ที่สงผลตอการกํากับตนเองในการเรียน ไดแก Jones et al. (2008) ไดศึกษา
ความสัมพันธระหวางการอภิปรายระหวางเพื่อนในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียนกับการกํากับตนเอง
ของผูเรียน กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนมัธยมปลาย วิชาคณิตศาสตร จาก Midwestern city เก็บ
ขอมูลทั้งในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน ผูเรียนตอบแบบวัดการกํากับตนเองในการเรียน 3 ดาน คือ
แรงจูงใจ กลยุทธการเรียน และความสามารถในการกํากับการเรียน ผลการวิจัยพบวามีความ
แตกตางกันระหวางความถี่ของการอภิปรายเกี่ยวกับแรงจูงใจระหวางในชั้นเรียนกับนอกชั้นเรียน
โดยการอภิปรายกับเพื่อนนอกชั้นเรียนมากกวาซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยที่วาเพื่อนและกลุม
เพื่อนมีอิทธิพลตอแรงจูงใจในการเรียนของผูเรียน (Berndt and Keefe 1995; Altermatt and
Pomerantz 2003) นักเรียนที่มีกลุมเพื่อนทํางานในโรงเรียนไดดีกวานักเรียนที่โดดเด่ียว (Nichols
and White, 2001) การเปนสมาชิกกลุมที่ประสบความสําเร็จสามารถเพิ่มความสําเร็จของสมาชิก
(Estell et al. 2002) และมีงานวิจัยพบวาเพื่อนสามารถสรางองคประกอบของการกํากับตนเองใน
การเรียน เชน กระบวนการรูคิด (metacognition) การใชกลยุทธการเรียน (strategy use) ตัวอยาง
เชน Salonen et al. (2005) พบวา คูเพื่อนในชั้นเดียวกันสอนเพื่อนเกี่ยวกับเทคนิคการรูคิดในวิชา
คณิตศาสตร ในการศึกษานี้กระบวนการรูคิดของผูเรียนเพิ่มขึ้นในขณะที่มีการแบงปนขอมูลและ
การอธิบายเกี่ยวกับปญหาคณิตศาสตร Karabenick (1996) พบวา ผูเรียนใชกลยุทธการกํากับ
ตนเอง (self-monitoring strategies) กระบวนการรูคิดและปฏิสัมพันธทางสังคมมาก เม่ือถูกเพื่อน
ถามคําถามเกี่ยวกับการเรียน Manion and Alexander (1999) และ Fleming and Alexander
(2001) พบวา ปฏิสัมพันธทางสังคมสามารถนําไปสูการแบงปนกลยุทธการเรียนของกลุม

นอกจากการกํากับการเรียนบนเว็บแลว การสอนเสริมในชั้นเรียนในการเรียนแบบ
ผสมผสานก็มีความสําคัญตอการพัฒนาทักษะการกํากับตนเองในการเรียนดวยเชนกัน การสอน
เสริมมีความจําเปนตอผูเรียนในระบบการสอนทางไกลมากเพราะเปนการพยายามตอบสนองและ
ทดแทนสิ่งที่ขาดไปในการเรียนตามปกติทั่วไป ในการจัดการศึกษาระบบเปดนี้จะใชบทเรียนที่
กําหนดไวเปนหลัก  ไมมีการมาเขาชั้นเรียนเปนประจํา การเรียนจากเอกสารและสื่อตางๆ อาจไม
เพียงพอ  การสอนเสริมจึงนับวาเปนสิ่งสําคัญมากตอการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยในระบบ
เปด (Stephen and Roderick, 1978) การสอนเสริมสามารถจัดไดหลายรูปแบบ  ทั้งแบบราย
บุคคล (individual tutorials) แบบเปนกลุม (group meeting) และแบบการประชุมเชิงปฏิบัติการ
(workshops) การสอนเสริมโดยวิธีเผชิญหนาชวยสรางความสัมพันธระหวางอาจารยกับนักศึกษา
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และระหวางนักศึกษาดวยกันทําใหนักศึกษามีโอกาสถามคําถาม ไดอภิปรายและฝกปฏิบัติ
(Lewis, 1981)

การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนมีการนําแนวคิดการนําการทดสอบมาใชในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเรียนการสอนดวยเชนกัน(Formative testing) จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับ
การทดสอบที่นํามาชวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอน สรุปไดวา มีการศึกษาเปรียบเทียบวิธี
สอนที่มีการทดสอบยอยกับวิธีสอนที่ไมมีการทดสอบยอย  โดยงานวิจัยบางเรื่องจําแนกเทคนิคการ
ทดสอบยอยแตกตางกัน  เชน  การทดสอบยอยโดยมีการเฉลยคําตอบกับการทดสอบยอยที่ไมมี
การเฉลยคําตอบ  หรือการทดสอบที่มีความถี่ในการทดสอบตางกัน  หรือการทดสอบยอยที่ใช
อุปกรณในการตอบแบบทดสอบตางกัน  คือใชแบบทดสอบที่ทําลงในคอมพิวเตอรกับแบบทดสอบ
ที่ทําลงในกระดาษ  การใชเทคนิคตางๆ ในการทดสอบยอยของแตละงานวิจัยมีการควบคุมวิธีสอน
หรือใชวิธีเรียนตามปกติเพื่อศึกษาผลที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในดานความรู ความคิด
ความคงทนในการเรียนรู  จากการศึกษางานวิจัยดังกลาวนี้พบวา  สวนใหญนักเรียนที่ไดรับการ
ทดสอบยอยพรอมเฉลยจะมีผลสัมฤทธิ์สูงกวากลุมนักเรียนที่ไมไดรับการทดสอบยอย (Gay and
Gallagher,1976; Aksu, 1983; Rochester, 1983; Khalaf, 1990; นิตยา  เจริญนิเวศนุกูล, 2541)

นอกจากนี้ยังพบการใชเทคนิคการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน (Tutor
and Peer tutoring) มาชวยเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แรงจูงใจ เจตคติ และการรับรูความสามารถ
ของตนเอง  ไดแก บรรเจอดพร รัตนพันธุ (2538) พัฒนารูปแบบการสงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนโดยใชเทคนิคการสอนเสริมเพื่อนตางระดับ  ทดลองกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 2 ที่มี
ผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาไทยในระดับรอยละ 30-39 จํานวน 36 คน พบวา 1) จํานวนนักเรียนกลุม
ทดลองที่พนภาวะดอยสัมฤทธิ์มีมากกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญที่ 0.05 2) การรับรู
ความสามารถของตนเองสูงกวากอนการทดลองและสูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญที่ .05
และ 3) กลุมทดลองทุกคนมีรอยละของเวลาที่แสดงพฤติกรรมต้ังใจเรียนเพิ่มขึ้น จีเรียง บุญสม
(2543)ศึกษาผลของเพื่อนชวยสอนรวมกับการเสริมแรงที่มีตอเจตคติ  ความสามารถในการอาน
ออกเสียงและความสามารถในการอานจับใจความของนักศึกษาชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ที่มี
ความสามารถในการอานตํ่า  ผลการวิจัยพบวานักเรียนที่มีความสามารถในการอานตํ่ามีคาเฉลี่ย
คะแนนการอานออกเสียง การอานจับใจความ และเจตคติในการเรียนหลังการทดลองสูงกวา
ระยะกอนทดลอง  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยในตางประเทศ
Diana et al. (2006) สังเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบแกปญหาและการเรียนแบบ
รวมมือเปนกลุม จํานวน 153 เรื่อง ที่ตีพิมพชวง 1988-2005 พบวางานวิจัยสวนใหญศึกษาผลของ
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การสอนเสริมดวยกลุมตอการพัฒนาความรู (cognitive) และการอภิปรายกลุมมีอิทธิพลทางบวก
ตอความสนใจเนื้อหาบทเรียน Astrid et al.(2004) ศึกษาการรับรูของผูเรียนในการสอนเสริมโดย
กลุมตอปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้น 3 ดาน คือ การสืบสอบหาคําถาม  ความเปนเหตุเปนผล การสราง
ความขัดแยง ศึกษากับนักศึกษาแพทยชั้นปที่ 2 Maastricnt University จํานวน 240 คน นักศึกษา
มีความเห็นวา การทบทวนโดยกลุมชวยพัฒนาความเปนเหตุเปนผลของผูเรียนมากที่สุด

จากที่กลาวมาขางตน การจัดการเรียนแบบผสมผสานเปนการจัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานทั้งการเรียนออนไลนและการสอนเสริมในชั้นเรียน ในสวนของการเรียนออนไลนนั้นจาก
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา วิธีกํากับการเรียนบนเว็บ มีทั้งการใชการกํากับ
ตนเองและการกํากับจากภายนอก สําหรับวิธีเสริมในชั้นเรียน ผูวิจัยไดประยุกตการเรียนการสอน
ขึ้น 2 แบบคือ การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย และการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและ
เพื่อนชวยสอนประกอบกับมีงานวิจัยสนับสนุนวาการใชการสอนเสริมในชั้นเรียนทั้ง 2 แบบ
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนทั้งดานผลสัมฤทธิ์ในการเรียน แรงจูงใจ เจตคติ การรับรู
ความสามารถของตนเอง ดังกลาวมาแลวขางตน ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเปรียบเทียบผลของวิธี
กํากับการเรียนบนเว็บแบบ การกํากับตนเอง การกํากับจากภายนอก และการกํากับตนเองรวมกับ
การกํากับจากภายนอก และการสอนเสริมโดยใชการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย กับการ
บรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอนที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับ
ตนเอง เพื่อเปนแนวทางสําหรับผูสอนและสถานบันอุดมศึกษาที่จัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานในการเลือกใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและการสอนเสริมในชั้นเรียนที่เหมาะสมเพื่อ
พัฒนาทักษะการกํากับตนเองในการเรียนสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตตอไป

คําถามวิจัย
1. วิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับตนเอง การกํากับจากภายนอก และการกํากับ

ตนเองรวมกับการกํากับภายนอกในการเรียนแบบผสมผสาน สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาแตกตางกันหรือไม

2. วิธีสอนเสริมในชั้นเรียนแบบทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย กับการบรรยายสรุป
โดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอนในการเรียนแบบผสมผสาน สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาแตกตางกันหรือไม

3. มีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนในการเรียน
แบบผสมผสาน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาหรือไม
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4. มีเ ง่ือนไขใดที่ทําให เกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บที่ตางกันในการเรียนแบบผสมผสาน ที่สงผล

ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต
2. เพื่อศึกษาผลของวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่ตางกันในการเรียนแบบผสมผสานที่สงผล

ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต
3. เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนใน

การเรียนแบบผสมผสาน ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองแตกตางกัน
ของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต

4. เพื่อศึกษาเง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต
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กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย

ภาพที่ 1-1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีกํากับการเรียน
(Regulated learning method)

Zimmerman and Martinez-Pons, 1986; Schunk and
Zimmerman ,1997; Zimmerman,1998; Estell et al,
2002; ดิเรก ธีระภูธร, 2546; Hadwin et al.,2005;
Azevedo et al.,2007; ใจทิพย ณ สงขลา, 2550; Jones
et al., 2008; Miller et al., 2008; Kicken et al.,2009
1. การกํากบัตนเองบนเว็บ

(Self regulated learning)
2. การกํากบัจากภายนอกบนเวบ็

(External regulated learning)
3. การกํากบัตนเองรวมกับการกาํกับจาก

ภายนอกบนเว็บ
(Self and external regulated learning)

วิธีสอนเสริมในชั้นเรียน
(Tutoring method in classroom)

Gay and Gallagher,1976; Jories, 1982; Aksu, 1983;
Rochester, 1983; Khalaf, 1990; ชูศรี อัศวราชันย,
2533; บรรเจอดพร  รัตนพันธุ, 2538; นิตยา เจริญนิเวศนุกูล,
2541; จีเรียง บุญสม, 2543; Astrid et al., 2004; Dolmans
and Schmidt, 2006
1. การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภปิราย

(Quiz and Discussion)
2. การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพือ่น

ชวยสอน
(Tutor and Peer tutoring)

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

การเรียนแบบผสมผสาน
(Blended Learning)

Driscoll, 2002; Valiathan, 2002; Thorne, 2003; Bonk and Graham, 2006
Ronghuai and Yueliang (2006)

ทักษะการกํากับตนเอง
(Self regulated skills)

Printrich et al. (1991, 1993) Cleary and Zimmerman
(2004)
1. แรงจูงใจ (Motivation)
2. กลยุทธในการเรียน (Learning  strategies)
3. ความสามารถในการกํากับการเรียน
(Regulation ability)
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การวิจัยเรื่อง ผลของวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บและการสอนเสริมในการเรียนแบบ
ผสมผสานที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนองในการเรียนของนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต มีกรอบแนวคิดที่นํามาใชในการวิจัยประกอบดวย 1) การจัดการเรียนแบบ
ผสมผสาน 2) การกํากับตนเอง 3) การกํากับจากภายนอก 4) การทดสอบยอยพรอมเฉลยและ
อภิปราย 5) การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน และ 6) ทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

1. การจัดการเรียนแบบผสมผสาน (Blended learning) หลักการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวคิดของ Valiathan, 2002; Driscoll (2002); Thorne, 2003; Bonk and Graham, 2006;
ประกอบดวยการเรียนดวยตนเองผานเว็บ (self pace e-Learning) และการเรียนการสอนในชั้น
เรียนแบบด้ังเดิม (traditional classroom)

2. การกํากับตนเอง (Self-regulate learning) หมายถึง กระบวนการที่บุคคลวางแผน
ควบคุม และกํากับพฤติกรรมของตนเองในการเรียน ผูวิจัยไดทําการศึกษาและวิเคราะหกลยุทธ
การกํากับตนเอง Zimmerman and Martinez-Pons, 1986; Zimmerman,1998; ดิเรก ธีระภูธร,
2546; Hadwin et al.,2005; ใจทิพย ณ สงขลา, 2550; Kicken et al., 2009; สรุปกลยุทธที่เหมาะ
กับการกํากับตนเองบนเว็บมี 9 กลยุทธ คือ 1) การประเมินตนเอง 2) การกําหนดเปาหมายการ
เรียน 3)การกําหนดกลยุทธการเรียน 4) การบริหารเวลาและแกปญหาการเรียน 5) การขอความ
ชวยเหลือ 6) การทบทวนและจดจํา 7) การทบทวนขอสอบ 8) การจัดสภาพแวดลอมการเรียน
9) การใหรางวัลและการลงโทษ

3. การกํากับจากภายนอก (External-regulate learning) หมายถึง การติดตามความ
กาว หนา ในการเรียนจากครูและเพื่อน ผูวิจัยไดศึกษาทฤษฎีการเรียนรูปญญาทางสังคมของ
Schunk and Zimmerman (1997) รวมกับการวิเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของ Estell et al, 2002;
Hadwin et al., 2005;  Azevedo et al.,2007; Jones et al., 2008; Miller et al., 2008; Kicken
et al., 2009; สรุปแนวทางการกํากับจากภายนอกโดยผูสอนและเพื่อนบนเว็บมี 7 กลยุทธ คือ
1) การประเมินผลงานและใหผลปอนกลับ 2) การแจงประกาศขาวหรือเตือนความจํา 3) การ
แนะนํากลยุทธการเรียนและแหลงขอมูล 4) การตอบขอซักถาม 5) การถามถึงความกาวหนาหรือ
สภาพปญหาในการเรียน 6) การสงเอกสารการเรียนที่นาสนใจ 7) การเพิ่มความคาดหวังทาง
วิชาการที่มีตอเพื่อนหรือผูเรียน

3. การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย (Quiz and Discussion) เปนการ
ประยุกตการสอนในชั้นเรียนที่มีการทดสอบระหวางที่กําลังมีการเรียนการสอน ใชการทดสอบเปน
สวนหนึ่งของการสอน (Formative Testing) ทําใหมีการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนใหมี
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ประสิทธิภาพ เกิดประโยชนตอผูเรียนและผูสอน การทดสอบยอยชวยกระตุนใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูไดดี  เกิดความเขาใจในเนื้อหาที่เรียนไดชัดเจนยิ่งขึ้น เพราะการทดสอบยอยแตละ ครั้ง
ผูเรียนจะตองเตรียมตัวสอบอยูเสมอ  การเตรียมตัวสอบนั้นผูเรียนจะตองศึกษาคนควา  ทําความ
เขาใจเนื้อหาที่เรียนมา  จึงเปนการเรียนรูเพิ่มเติม ขั้นตอนการสอนเสริมแบบการทดสอบยอย
พรอมเฉลยและอภิปราย (Gay and Gallagher,1976; Aksu, 1983; Rochester, 1983; Khalaf,
1990; นิตยา  เจริญนิเวศนุกูล, 2541) มีขั้นตอนดังนี้ 1) ผูเรียนทําแบบทดสอบยอย 2) ผูสอน
เฉลี่ยคําตอบและตอบขอสงสัยของผูเรียน 3) ผูสอนอธิบายเพิ่มเติมและเปดโอกาสใหผูเรียนรวม
อภิปราย 4) ผูสอนประเมินผลการเรียน

4. การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน (Tutor and Peer tutoring) เปน
การประยุกตวิธีการสอนในชั้นเรียนที่ใชการบรรยายโดยติวเตอรรวมกับวิธีเพื่อนชวยสอนซึ่งเปน
การสอนที่มีพื้นฐานมาจากความคิดเกี่ยวกับการกระจายบทบาทในการสอน แนวคิดเกี่ยวกับวิธี
เพื่อนชวยสอนเปนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนสอนกันเอง มีรากฐานมาจากแนวคิดและเจตคติ
เกี่ยวกับเรื่องกระบวนการกลุมสัมพันธ วัตถุประสงคของการใหเพื่อนชวยสอน 1) เพื่อใหการเรียน
การสอนเปนไปในลักษณะเพื่อการสื่อสารมากกวาการสอนแบบเดิม 2) เพื่อใหเกิดการเรียนรูใน
หลายสถานะ 3) เพื่อสรางแรงจูงใจและทัศนคติที่ดีในการเรียน 4) เพื่อใหผูเรียนมีความรูแมนยํา
ยิ่งขึ้น 5) เพื่อสงเสริมใหผูเรียนทํางานเปนหมูคณะ(Jories,1982) สําหรับประเภทของเพื่อนชวยสอน
William et al. (1982) ไดแบงประเภทของการใหเพื่อนชวยสอนไว 2 ลักษณะ คือ 1) การสอนโดย
ผูเรียนที่มีระดับอายุมากกวา 2)การสอนโดยผูเรียนที่มีระดับอายุเดียวกันหรือระดับชั้นเดียวกัน
และในการวิจัยครั้งนี้เลือกใชการสอนโดยผูเรียนที่มีระดับอายุเดียวกัน และขั้นตอนการสอนแบบ
การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน (ชูศรี อัศวราชันย, 2533; บรรเจอดพร  รัตนพันธุ,
2538; จีเรียง บุญสม, 2543; Astrid et al., 2004) มีขั้นตอนดังนี้ 1) เลือกผูเรียนที่จะเปนติวเตอร
และมอบหมายประเด็นใหศึกษาลวงหนา 2) ผูเรียนแสดงบทบาทการเปนติวเตอร 3) ผูสอน
บรรยายเพิ่มเติมและตอบขอสงสัยของผูเรียน 4) ผูสอนประเมินผลการเรียน

5. ทักษะการกํากับตนเองในการเรียน เปนความสามารถของผูเรียนในการวางแผน
ควบคุม และกํากับพฤติกรรมของตนเองในการเรียน การวัดทักษะการกํากับตนเองพัฒนาจากแบบวัด
Motivated Strategies for Learning Questionaire ของ Pintrich et al. (1991, 1993) โดยแบง
ทักษะการกํากับตนเองตามโมเดลการกํากับตนเองของ Cleary and Zimmerman (2004)
ประกอบดวย 3 องคประกอบ ดังนี้



11

1) แรงจูงใจ (Motivation) ประกอบดวย  การกําหนดเปาหมายภายใน และการกําหนด
เปาหมายจากภายนอก การเห็นคุณคาของงาน  การควบคุมความเชื่อเกี่ยวกับการเรียน การรับรู
ความสามารถของตนเกี่ยวกับการเรียนและผลงาน ความกังวลเกี่ยวกับการสอบ

2) กลยุทธการเรียน (Learning strategies) ประกอบดวย การทองซ้ํา การทบทวนบทเรียน
การจัดรูปแบบการเรียน และการคิดวิเคราะห

3) ความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation ability) ประกอบดวย การรูคิดใน
การกํากับตนเอง การบริหารเวลาและสภาพแวดลอมการเรียนรู ความพยายามในการกํากับตนเอง
การเรียนกับเพื่อน และการขอความชวยเหลือ

สมมติฐานการวิจัย
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการกํากับตนเองในการเรียน พบวา

ดิเรก ธีระภูธร(2546) ไดศึกษาการใชกลวิธีการกํากับตนเองในการเรียนบนเครือขายคอมพิวเตอร
สําหรับนิสิตนักศึกษา ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางมีคะแนนการกํากับตนเองและคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้น Saskia et al. (2009) ไดศึกษาการออกแบบและการประเมินเพื่อ
พัฒนาแฟมสะสมงานที่สงเสริมทักษะกํากับตนเอง กับนักเรียนชั้นปที่ 1 ผลการวิจัยพบวานักเรียน
ที่เขาไปแกไขแฟมสะสมงานของตนเองเปนประจําทุกสัปดาหกลาววาโปรแกรมชวยพัฒนาทักษะ
การกํากับตนเองในการเรียน

นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยบางสวนที่ศึกษาการกํากับจากภายนอกที่สงผลตอการกํากับ
ตนเองในการเรียน ไดแก Jones et al. (2008) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการอภิปรายระหวาง
เพื่อนในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียนกับการกํากับตนเอง กลุมตัวอยางคือนักเรียนป 1 จาก
Midwestern city ผลการวิจัยพบวา มีผูเรียนอภิปรายกับเพื่อนนอกชั้นเรียนมากกวาเกี่ยวกับ
แรงจูงใจในการเรียน ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยที่วาเพื่อนและกลุมเพื่อนมีอิทธิพลตอแรงจูงใจใน
การเรียน (Berndt and Keefe 1995; Altermatt and Pomerantz, 2003)

ในสวนของงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสอนเสริมแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและ
อภิปราย พบวา สวนใหญนักเรียนที่ไดรับการทดสอบยอยพรอมเฉลยจะมีผลสัมฤทธิ์สูงกวากลุม
นักเรียนที่ไมไดรับการทดสอบยอย(Gay and Gallagher,1976; Aksu, 1983; Rochester, 1983;
Khalaf, 1990; นิตยา  เจริญนิเวศนุกูล, 2541) และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสอนเสริมแบบการ
บรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน พบวา สวนใหญผูเรียนที่ไดรับเทคนิคการบรรยายสรุป
โดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอนจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เจตคติ การรับรูความสามารถของ
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ตนเอง และพฤติกรรมความต้ังใจเรียนสูงขึ้น (ชูศรี อัศวราชันย, 2533; บรรเจอดพร  รัตนพันธุ,
2538; จีเรียง บุญสม, 2543; Astrid et al., 2004)

จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยจึงต้ังสมมติฐานการวิจัย ดังนี้
1. นักศึกษาที่ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บตางกันในการเรียนแบบผสมผสาน จะมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ .05
2. นักศึกษาที่ไดรับวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนตางกันในการเรียนแบบผสมผสาน จะมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ .05
3. มีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนในการเรียน

แบบผสมผสาน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองแตกตางกันที่ระดับ
นัยสําคัญ .05

ขอบเขตของการวิจัย
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

1.1 ประชากร  ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต
1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่

ลงทะเบียนเรียนรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา
2554 จํานวน 120 คน

2. ตัวแปรในการวิจัย ไดแก
2.1 ตัวแปรตน  ไดแก

2.1.1 วิธีการกํากับการเรียนบนเว็บ 3 แบบ
1) การกํากับตนเองบนเว็บ
2) การกํากับจากภายนอกบนเว็บ
3) การกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอกบนเว็บ

2.1.2 วิธีสอนเสริมในชั้นเรียน 2 แบบ
1) การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย
2) การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน

2.2 ตัวแปรตาม ไดแก
2.2.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
2.2.2 ทักษะการกํากับตนเอง
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1) แรงจูงใจ
2) กลยุทธในการเรียน
3) ความสามารถในการกํากับการเรียน

3. เนื้อหาที่ใชในการวิจัย ไดแก รายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน ใน
หมวดวิชาศึกษาทั่วไปเลือก ของสํานักการศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่จัดสอนใน
ภาคการเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2554

4. การออกแบบการเรียนแบบผสมผสาน การวิจัยครั้งนี้ เปนการจัดการเรียนแบบ
ผสมผสาน ระหวางการเรียนออนไลน 9 สัปดาหและ การสอนเสริมในชั้นเรียน 4 สัปดาห และมี
กิจกรรมปฐมนิเทศ สอบกลางภาคและปลายภาค  รวมเวลาเรียนทั้งสิ้น 16 สัปดาห

นิยามเชิงปฏิบัติการที่ใชในการวิจัย
1. การเรียนแบบผสมผสาน (Blended Learning) หมายถึง การออกแบบการเรียนการ

สอนที่บูรณาการการเรียนออนไลนผานเครือขาย (Online Learning) และการสอนเสริมในชั้นเรียน
(Tutoring in classroom) เขาดวยกัน  โดยใชสิ่งอํานวยความสะดวกในอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือ
เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน  โดยเนนการมีปฏิสัมพันธจากการเรียนแบบออนไลน
จํานวน 9 สัปดาห และแทรกดวยการสอนเสริมแบบเผชิญหนาในชั้นเรียนเปนระยะๆ จํานวน 4
สัปดาห และมีกิจกรรมปฐมนิเทศ การสอบกลางภาคและปลายภาค รวมเวลาทั้งสิ้น 16 สัปดาห

2. วิธีกํากับการเรียนบนเว็บ หมายถึง วิธีการที่ผูสอนใชกระตุนและควบคุมผูเรียนให
ดําเนินกิจกรรมการเรียนที่กําหนดไวบนเว็บเพื่อใหผู เรียนบรรลุวัตถุประสงคการเรียนรู
ประกอบดวย 3 วิธีการ ไดแก 1) การกํากับตนเองบนเว็บ 2) การกํากับจากภายนอกบนเว็บ และ
3) การกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอกบนเว็บ

3. การกํากับตนเองบนเว็บ หมายถึง วิธีการที่ผูเรียนใชโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเอง
บนเว็บเพื่อควบคุมการเรียนของตนเอง โดยโปรแกรมกระตุนใหผูเรียนบันทึกกลยุทธการกํากับตนเอง
9 กลยุทธ ไดแก 1) การประเมินตนเอง 2) การกําหนดเปาหมายการเรียน 3) การกําหนดกลยุทธการ
เรียน 4) การบริหารเวลาและแกปญหาการเรียน 5) การขอความชวยเหลือ 6) การทบทวนและจดจํา
7) การทบทวนขอสอบ 8) การจัดสภาพแวดลอมการเรียน และ 9) การใหรางวัลและการลงโทษ

4. การกํากับจากภายนอกบนเว็บ หมายถึง วิธีการที่ผู เรียนไดรับการติดตาม
ความกาวหนาในการเรียนจากผูสอน และเพื่อนรวมเรียนโดยตรงผานเครื่องมือสื่อสารบนเว็บคือ
อีเมล โดยมีแนวทางการติดตามความกาวหนา 7 กลยุทธ ไดแก 1) การประเมินผลงานและใหผล
ปอนกลับ 2) การแจงประกาศขาวหรือเตือนความจํา 3) การแนะนํากลยุทธการเรียนและแหลงขอมูล
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4) การตอบขอซักถาม 5) การถามถึงความกาวหนาหรือสภาพปญหาในการเรียน 6) การสงเอกสาร
การเรียนที่นาสนใจ และ 7) การการเพิ่มความคาดหวังทางวิชาการที่มีตอเพื่อนหรือผูเรียน

5. การสอนเสริมในช้ันเรียน หมายถึง กิจกรรมการพบปะหนากันโดยตรงระหวาง
ติวเตอรกับผูเรียนมีวัตถุประสงคเพื่อทบทวนเนื้อหาบทเรียนและตอบขอซักถามของผูเรียน

6. การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย หมายถึง  วิธีการพบปะหนากันโดยตรง
ระหวางติวเตอรกับผูเรียนที่จัดใหมีการทดสอบยอยแลวเฉลยใหผูเรียนรูคําตอบ ตอบขอสงสัยของ
ผูเรียน อธิบายเพิ่มเติมและเปดโอกาสใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นโตตอบระหวางผูเรียนใน
ประเด็นที่เกี่ยวของ

7. การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน หมายถึง วิธีการพบปะหนากัน
โดยตรงระหวางติวเตอรกับผูเรียน ที่มีการมอบหมายใหผูเรียนแสดงบทบาทการเปนติวเตอรเพื่อ
ชวยสอนเพื่อนตามที่ผูเรียนไดรับมอบหมายหัวขอไว และมีการบรรยายสรุปเนื้อหาโดยติวเตอร

8.ผูสอน หมายถึง  อาจารยประจํารายวิชาที่กํากับดูแลกระบวนการเรียนการสอนทั้งการ
เรียนออนไลนและการสอนเสริมในชั้นเรียน และติดตามความกาวหนาของผูเรียนผานเครือขาย

9. ติวเตอร หมายถึง  ผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่สอนเสริมในชั้นเรียน
10. เพื่อนรวมเรียน หมายถึง เพื่อนที่ผูเรียนถูกจับคูเพื่อมีหนาที่ติดตามความกาวหนา

ในการเรียนซึ่งกันและกันตลอดระยะเวลาหนึ่งภาคเรียน
11. ทักษะการกํากับตนเองในการเรียน หมายถึง ความสามารถของที่บุคคลในการ

วางแผน ควบคุม และกํากับพฤติกรรมของตนเองในการเรียน โดยวัดจากคะแนนแบบวัดทักษะ
การกํากับตนเองในการเรียน ประกอบดวย 3 องคประกอบ คือ แรงจูงใจ  กลยุทธในการเรียน และ
ความสามารถในการกํากับการเรียน

12. แรงจูงใจ หมายถึง ผูเรียนที่มีความตองการเรียนจากภายใน กําหนดเปาหมายการ
เรียนจากความตองการของตนเอง เห็นคุณคาของการเรียน มีความเชื่อเกี่ยวกับการเรียนที่ถูกตอง
วามาจากความพยายาม และเชื่อม่ันในความสามารถของตนเองวาสามารถเรียนไดสําเร็จ

13. กลยุทธการเรียน หมายถึง ผูเรียนที่สามารถเลือกใชวิธีการเรียนไดอยางถูกตอง
และหลากหลายเพื่อบรรลุเปาหมายของการเรียน

14. ความสามารถในการกํากับการเรียน หมายถึง ผูเรียนที่รูขั้นตอนการเรียน และ
สามารถบริหารเวลาและสภาพแวดลอมการเรียนรู มีความพยายามในการควบคุมตนเองและ
ขอความชวยเหลือจากเพื่อนหรือผูอ่ืนเม่ือจําเปน
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15. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความสามารถของผูเรียนดานความรูในเนื้อหา
บทเรียน  โดยวัดจากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารใน
ชีวิตประจําวัน

16. พัฒนาการทักษะการกํากับตนเอง หมายถึง  การพัฒนาทักษะการกํากับตนเองใน
การเรียนของผูเรียนที่เพิ่มสูงขึ้น วัดจากผลตางระหวางคะแนนทักษะการกํากับตนเองหลังเรียนและ
กอนเรียน

17. เงื่อนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเอง หมายถึง พฤติกรรมที่
แสดงออกของผูเรียนที่สะทอนการพัฒนาทักษะการกํากับตนเองในการเรียนที่เพิ่มสูงขึ้นจากการ
ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมที่แตกตางกัน

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
1. ผูสอนสามารถเลือกใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมที่เหมาะสมในการ

เรียนแบบผสมผสาน เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนและทักษะการกํากับตนเองใน
การเรียนสําหรับนักศึกษาปริญญาบัณฑิต

2. สถาบันอุดมศึกษาสามารถนําวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมไปประยุกตใช
ในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานไดเหมาะสมกับรายวิชาและหลักสูตร ที่มุงเนนการ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

3. ผลการเปรียบเทียบเทียบวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่
แตกตางกันที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนองในการเรียนของนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต ซึ่งจะเปนประโยชนตอการออกแบบการเรียนแบบผสมผสานตอไป



บทท่ี 2

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

การวิจัยครั้งนี้เพื่อศึกษาผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในการเรียนแบบ
ผสมผสานที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนองในการเรียนของนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของแบงออกเปน 5 ตอน ดังนี้

ตอนที่ 1 การเรียนแบบผสมผสาน (Blended learning)
1.1 ความหมายของการเรียนแบบผสมผสาน
1.2 องคประกอบของการเรียนแบบผสมผสาน
1.3 รูปแบบของการจัดการเรียนแบบผสมผสาน
1.4 การออกแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสาน
1.5 ระดับการผสมผสานของการเรียนแบบผสมผสาน
1.6 กรณีศึกษาการเรียนแบบผสมผสานระดับอุดมศึกษา
1.7 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบผสมผสาน

ตอนที่ 2 การกํากับตนเองในการเรียน (Self regulated learning)
2.1 ความหมายของการกํากับเองในการเรียน
2.2 กลยุทธการกํากับตนองในการเรียน
2.3 อิทธิพลของสังคมตอพัฒนาการในการกํากับตนเองในการเรียน
2.4 การสงเสริมการกํากับตนเองในการเรียน
2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการกํากับตนเองและการกํากับจากภายนอก

ตอนที่ 3 การสอนเสริม (Tutoring) ในระบบการเรียนการสอนทางไกล
3.1 ความเปนมาและความสําคัญของการสอนเสริม
3.2 รูปแบบการสอนเสริม
3.3 บทบาทและลักษณะของติวเตอร
3.4 การสอนแบบบรรยาย

ตอนที่ 4 วิธีการเพื่อนชวยสอน (Peer tutoring)
4.1 ความหมายของเพื่อนชวยสอน
4.2 แนวคิดพื้นฐานของเพื่อนชวยสอน
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4.3 วัตถุประสงคของเพื่อนชวยสอน
4.4 ประเภทของเพื่อนชวยสอน
4.5 หลักในการเลือกผูเรียนและผูสอน
4.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ

ตอนที่ 5 การทดสอบยอย (Formative testing) และการสอนแบบอภิปราย (Discussion)
5.1 ความหมายของการทดสอบยอย
5.2 หลักของการทดสอบยอย
5.3 คุณลักษณะของแบบทดสอบยอย
5.4 ประโยชนของการทดสอบ
5.5 วิธีการสอนแบบอภิปราย
5.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ
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ตอนที่ 1 การเรียนแบบผสมผสาน (Blended Learning)

1.1 ความหมายของการเรียนแบบผสมผสาน
มีนักการศึกษาหลายทานใหความหมายของการเรียนแบบผสมผสานไวหลายแนวคิด  ดังนี้
Driscoll (2002) ไดแบงแนวคิดของการเรียนแบบผสมผสานไว 4 แนวคิดดวยกัน  ไดแก
1) แนวคิดผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนบนเว็บ (Web-based technology)

กับการเรียนในชั้นเรียนแบบด้ังเดิม  เพื่อใหบรรลุเปาหมายของการจัดการศึกษา Driscoll (2002)
ใหนิยามของการเรียนการสอนแบบผสมผสานตามแนวคิดนี้วา เปนการรวมหรือผสมเทคโนโลยีของ
เว็บ (Web-based technology) กับการเรียนในชั้นเรียนแบบด้ังเดิม เชน การเรียนในหองเรียน
เสมือนแบบสด (Live virtual classroom) การเรียนโดยผูเรียนกําหนดเวลาเรียนดวยตนเอง (Self-
paced instruction) การเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning) วิดีโอสตรีมม่ิง (Streaming
video) เสียง  และขอความ เปนตน เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายของการจัดการศึกษา

2) แนวคิดการผสมผสานวิธีสอนที่หลากหลายเขาดวยกัน Driscoll (2002) ใหนิยาม
ของการเรียนแบบผสมผสานตามแนวคิดนี้วา เปนการผสมผสานวิธีสอนที่หลากหลายเขาดวยกัน
เชน แนวคิดสรางสรรคนิยม (Constructivism) แนวคิดพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) และแนวคิด
พุทธินิยม (Cognitivism) เพื่อใหไดผลลัพธจากการเรียนที่ดีที่สุด  ซึ่งอาจใชหรือไมใชเทคโนโลยี
การสอนก็ได

3) การผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนทุกรูปแบบกับการเรียนการสอนในชั้น
เรียนแบบด้ังเดิมที่มีการเผชิญหนาระหวางผูเรียนกับผูสอน Driscoll (2002) ใหนิยามของการเรียน
แบบผสมผสานตามแนวคิดนี้วา เปนการผสมผสานเทคโนโลยีการสอนในทุกรูปแบบ เชน วิดีโอเทป
ซีดี-รอม  การเรียนการสอนผานเว็บ  ภาพยนตร เขากับการเรียนแบบเผชิญหนา (Face-to-face)
ระหวางผูเรียนกับผูสอน

4) แนวคิดการผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนกับการทํางานจริง Driscoll
(2002) ใหนิยามของการเรียนแบบผสมผสานตามแนวคิดนี้วา เปนการผสมผสานเทคโนโลยีการ
เรียนการสอนกับการทํางานจริง

Garnham and Kaleta  (2002) ใหนิยามการเรียนแบบผสมผสานวาเปนการเรียนที่
ดีที่สุดเนื่องจากเปนผสมผสานการจัดการเรียนการสอนโดยการเลือกใชคุณลักษณะที่ดีที่สุดของ
การสอนในหองเรียนและคุณลักษณะที่ดีที่สุดของการสอนออนไลนเขาดวยกัน  เพื่อใหผูเรี ยน
สามารถเรียนรูไดอยางอิสระ ทําใหเกิดการเรียนที่กระฉับกระเฉง สามารถพัฒนาผูเรียนใหเปนผูที่มี
ความกระฉับกระเฉงในการเรียน (Active learner) และสามารถลดเวลาในการเขาชั้นเรียนได
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Voos (2003) ใหนิยามของการเรียนแบบผสมผสานวาเปนการผสมผสานการเรียน
แบบเผชิญหนากับการเรียนโดยใชสื่อออนไลนเขาดวยกัน  ซึ่งเปนรูปแบบการเรียนการสอนที่ชวย
ใหประหยัดเวลาและลดการใชทรัพยากรได

Thorne (2003) ใหนิยามการเรียนแบบผสมผสานวาเปนแนวทางในการปรับปรุงการ
เรียนรูที่ทาทายและพัฒนาความตองการสวนบุคคล  โดยการเรียนแบบผสมผสานเปนการรวม
นวัตกรรมและความกาวหนาทางเทคโนโลยีเขาดวยกัน  โดยเนนการมีปฏิสัมพันธทั้งจากการเรียน
แบบออนไลนและการมีสวนรวมในการเรียนแบบด้ังเดิม  การเรียนบนเว็บแบบผสมผสานสามารถ
สวนสนับสนุนและชวยทําใหผูเรียนการเรียนรูไดดีขึ้น  โดยการติดตอแบบสวนตัวกับผูสอน

Harriman (2004) ใหนิยามของการเรียนแบบผสมผสานวาเปนการผสมผสานวา
เปนการผสมผสานระหวางการเรียนการสอนออนไลนและการเรียนแบบเผชิญหนา  โดยมี
เปาหมายเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยางเต็มตามศักยภาพและบรรลุเปาหมายของการเรียน

Australian national training authority’s (2003) ใหนิยามของการเรียนแบบผสมผสาน
วาเปนการเรียนแบบผสมผสานคือวาเปนการเรียนที่ยืดหยุนสําหรับผูเรียนทุกคน  เนื่องจากเปน
การผสมผสานการเรียนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Learning) เขากับการเรียนในชั้นเรียนแบบ
ดังเดิม  โดยใชหลักการจัดการเรียนการสอนแบบยืดหยุนสําหรับการเรียนในรูปแบบที่แตกตางกัน

จากที่กลาวมาขางตนสามารถสรุปความหมายของการเรียนแบบผสมผสานได 4 มิติ ดังนี้
มิติที่ 1 การผสมผสานสื่อ เปนการผสมสื่อและรูปแบบการสงสารที่แตกตางกัน เพื่อ

ตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลของผู เรียน เชน เทคโนโลยีของเว็บ (Web-based
technology) วิดีโอสตรีมม่ิง (Streaming video) เสียง ขอความ โทรทัศน ภาพยนตร วิดีโอเทป
ซีดี-รอม การประชุมทางโทรศัพท

มิติที่ 2 การผสมผสานวิธีการสอน เปนการผสมผสานวิธีสอนที่หลากหลายเขาดวยกัน
เปนการรวมทฤษฎีการสอน รวมหลักการ แนวคิด วิธีการของทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behaviorism)
ทฤษฎีพุทธินิยม (Cognitivism) และทฤษฎีสรางสรรคนิยม (Constructionism) โดยการใชทฤษฎีการ
สอนที่หลากหลาย

มิติที่ 3 การผสมผสานระหวางการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน รวมกับการ
จัดการเรียนแบบเผชิญหนาในชั้นเรียน เปนเปนการบูรณาการการเรียนออนไลนผานระบบ
เครือขายและการเรียนในหองเรียนแบบด้ังเดิม ที่มีการเรียนแบบเชิญหนาเขาดวยกัน  โดยใชสิ่ง



20

อํานวยผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตเปนสื่อ (Media) โดยเนนการมีปฏิสัมพันธจากการเรียน
ออนไลนผานระบบเครือขายและการมีสวนรวมในการเรียน

มิติที่ 4 การผสมผสานระหวางมิติทั้ง 3 เปนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนน
ความยืดหยุน  มีการผสมผสานยุทธวิธีในการเรียนการสอนสอนที่หลากหลายเขาดวยกัน  โดยใช
สื่อการเรียนการสอน  กิจกรรมการเรียนการสอน  และรูปแบบการเรียนการสอนที่หลากหลายเพื่อ
ตอบสนองตอความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน

อยางไรก็ตามการเรียนแบบผสมผสานทั้ง 4 มิติดังกลาวขางตน มีจุดมุงหมายเดียวกัน
คือเพื่อตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน ผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยางเทาเทียมกัน
ตามศักยภาพที่ตนเองมีอยู เกิดการเรียนรูที่ทาทาย พัฒนาความสามารถในการเรียนรูของตนเอง
ไดดีขึ้น และผูเรียนทุกคนสามารถบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอน สําหรับการวิจัย
ครั้งนี้จะมุงเนนการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานในความหมายของการบูรณาการการเรียนแบบ
ออนไลนและการเรียนแบบเผชิญหนาในชั้นเรียนเขาดวยกันตามมิติที่ 3

1.2 องคประกอบของการเรียนแบบผสมผสาน
นักออกแบบการเรียนการสอนและนักการศึกษาเสนอแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบ

ของการจัดการเรียนแบบผสมผสานไว  ดังนี้
Rovai และ Jordan (2004) กลาววา องคประกอบของการจัดการเรียนแบบผสมผสาน

ประกอบดวย 4 องคประกอบ  ดังนี้
1) การผสมผสานสื่อผสมและทรัพยากรเสมือนในระบบเครือขายอินเทอรเน็ต

(Blended multimedia and virtual internet resources) ประกอบดวย
1.1) วีดิทัศน หรือดีวีดี (Video/DVD)
1.2) การทัศนศึกษาเสมือน (Virtual field trips)
1.3) เว็บไซตแบบปฏิสัมพันธ (Interactive websites)
1.4) ซอฟตแวร (Software packages)
1.5) การกระจายภาพและเสียง (Broadcasting)

2) การผสมผสานโดยใช เว็บไซตสําหรับการเรียนในหองเรียน (Classroom
Websites) ในการสรางสิ่งแวดลอมในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน  สําหรับประกาศ
งานที่มอบหมาย รับ-สงการบาน การทดสอบ การประกาศผลการเรียน และนโยบายของชั้นเรียน
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เปนตน  โดยผูสอนอาจจะสรางเว็บไซตเพื่อการเรียนการสอนดวยตนเอง  หรืออาจจะทําการ
เชื่อมโยงไปยังเว็บไซตที่เกี่ยวของก็ได

3) การผสมผสานโดยใชระบบบริหารจัดการหลักสูตร (Course Management
Systems: CMS) ในการจัดการเรียนแบบผสมผสานผูสอนใชระบบบริหารจัดการหลักสูตร เพื่อชวย
ในการติดตอสื่อสารและการบริหารจัดการกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน เชน การแจก
เอกสารประกอบการสอน การกําหนดวันสุดทายของการสงงานที่มอบหมาย ตัวอยางระบบบริหาร
จัดการหลักสูตรที่เหมาะสมในการจัดการเรียนแบบผสมผสาน ไดแก WebCT, Blackboard,
MOODLE LMS และ ANGEL LMS

4) การผสมผสานโดยใชการอภิปรายแบบประสานเวลาและการอภิปรายแบบไม
ประสานเวลา (Synchronous and Asynchronous Discussions) เปนการใชเทคโนโลยีของการ
เรียนแบบออนไลนเพื่อเขามาเติมในสวนของสิ่งแวดลอมในการเรียนแบบเผชิญหนาคือการ
ประยุกตใชการอภิปรายแบบประสานเวลาและการอภิปรายแบบไมประสานเวลา โดยผูสอนเปน
กําหนดหัวขอในการสนทนา คอยอํานวยความสะดวกในระหวางการสนทนาและพยายามจัด
บรรยากาศในการเรียนใหเหมือนกับการสนทนาระหวางผูเรียนในหองเรียน

Thorne (2003) แบงองคประกอบของการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน เปน 12 กลุม
โดยจัดเปน 2 องคประกอบหลัก  ไดแก  องคประกอบออนไลน (Online) 6 กลุม และองคประกอบ
ออฟไลน (Offline)  6 กลุม ดังนี้

1) องคประกอบออฟไลน (Offline) ประกอบดวย 6 กลุม ไดแก
1.1) การเรียนในที่ทํางาน (Workplace Learning)

1.1.1) ผูจัดการเรียนการสอนตองเปนผูพัฒนาการเรียนการสอน (Manager
as developer)

1.1.2) การเรียนรูในขณะปฏิบัติงาน (Learning on the job)
1.1.3) การเรียนแบบโครงงาน (Projects)
1.1.4) การฝกงาน (Apprenticeships)
1.1.5) การติดตามผล (Shadowing)
1.1.6) การมอบหมายงาน (Placements)
1.1.7) การตรวจงานที่มอบหมาย (Site visits)

1.2) ผูสอน ผูชี้แนะหรือที่ปรึกษาในหองเรียนแบบเผชิญหนา (Face-to-face
tutoring, coaching or mentoring)
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1.2.1) ผูสอน (Tutoring)
1.2.2) ผูชี้แนะ (Coaching)
1.2.3) ที่ปรึกษา (Mentoring)
1.2.4) การประเมินผลแบบ 360 องศา (360 degree feedback)

1.3) หองเรียนแบบด้ังเดิม (Classroom)
1.3.1) การสอนแบบบรรยาย หรือการนําเสนองาน (Lectures/presentations)
1.3.2) การนําเสนอเนื้อหาบทเรียน (Tutorials)
1.3.3) การฝกปฏิบัติการ (Workshops)
1.3.4) การสัมมนา (Seminars)
1.3.5) การแสดงบทบาทสมมติ (Role play)
1.3.6) สถานการณจําลอง (Simulations)
1.3.7) การประชุม (Conferences)

1.4) สื่อสิ่งพิมพ (Distributable print media)
1.4.1) หนังสือ (Books)
1.4.2) นิตยสาร (Magazines)
1.4.3) หนังสือพิมพ (Newspapers)
1.4.4) สมุดฝกหัด (workbooks)
1.4.5) วารสาร (Keeping a journal)
1.4.6) แบบสะทอน / แบบบันทึกการเรียนรู (Review / learning logs)

1.5) สื่ออิเล็กทรอนิกส (Distributable electronic media)
1.5.1) เทปคาสเซทท (Audio cassettes)
1.5.2) ซีดีเสียง (Audio CD)
1.5.3) วีดิทัศน (Videotape)
1.5.4) ซีดีรอม (CD-ROM)
1.5.5) ดีวีดี (DVD)

1.6) สื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน (Broadcast media)
1.6.1) วิทยุโทรทัศน (TV)
1.6.2) วิทยุกระจายเสียง (Radio)
1.6.3) วิทยุโทรทัศนแบบปฏิสัมพันธ (Interactive  TV)
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2) องคประกอบออนไลน (Online) ประกอบดวย 6 กลุม ไดแก
2.1 ) เนื้อหาการเรียนบนเครือขาย (Online learning content)

2.1.1) แหลงทรัพยากรพื้นฐานสําหรับการเรียน (Simple learning resources)
2.1.2) การปฏิสัมพันธสําหรับเนื้อหาทั่วไป (Interactive generic content)
2.1.3)การปฏิสัมพันธสําหรับเนื้อหาเฉพาะดาน (Interactive customized

content)
2.1.4)การสนับสนุนดานการปฏิบัติการ (Performance support)
2.1.5)สถานการณจําลอง (Simulations)

2.2) ผูสอนอิเล็กทรอนิกส, ผูชี้แนะอิเล็กทรอนิกส หรือที่ปรึกษาอิเล็กทรอนิกส
(e-tutoring, e-coaching or e-mentoring)

2.2.1) ผูสอนอิเล็กทรอนิกส (e-tutoring)
2.2.2) ผูชี้แนะอิเล็กทรอนิกส (e-coaching)
2.2.3) ผูตรวจสอบอิเล็กทรอนิกส (e-mentoring)
2.2.4) การใหผลปอนกลับแบบ 360 องศา (360 degree feedback)

2.3) การเรียนรูรวมกันแบบออนไลน (Online collaborative learning)
2.3.1)การรวมมือแบบไมประสานเวลา (Asynchronous) ไดแก ไปรษณีย

อิเล็กทรอนิกส (e-mail) กระดานประกาศ (Bulletin boards)
2.3.2)การรวมมือแบบประสานเวลา (Synchronous) ไดแก การพูดคุยโดย

การพิมพตัวอักษร (Text chat) การใชขอมูลรวมกัน (Application sharing) การประชุมโดยใช
เสียง (Audio conferencing) การประชุมผานวีดิทัศน (Video conferencing) และหองเรียน
เสมือน (Virtual classrooms)

2.4) การจัดการความรูแบบออนไลน (Online knowledge management)
2.4.1) การสืบคนโดยใชความรูเปนฐาน (Searching knowledge bases)
2.4.2) เทคโนโลยีเหมืองขอมูล (Data mining)
2.4.3) การจัดเก็บเอกสารและการคนคืน (document and file retrieval)
2.4.4) การซักถามผูเชี่ยวชาญ (Ask an expert)

2.5) เว็บไซต (The web)
2.5.1) เครื่องมือที่ใชในการสืบคนขอมูลที่จัดเก็บอยูในเครือขายคอมพิวเตอร

(Search engines)
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2.5.2) เว็บไซต (Websites)
2.5.3) กลุมผูใชงาน (User groups)
2.5.4) เว็บไซตดานธุรกิจ (e-commerce sites)

2.6) การเรียนผานอุปกรณเคลื่อนที่แบบไรสาย (Mobile learning)
2.6.1) การเรียนผานเครื่องคอมพิวเตอรแบบแล็บทอป (Laptops)
2.6.2) การเรียนผานเครื่องคอมพิวเตอรขนาดพกพา (PDAs)
2.6.3) การเรียนผานโทรศัพทเคลื่อนที่ (Mobile phones)

จากที่กลาวมาขางตนสามารถสรุปองคประกอบของการเรียนแบบผสมผสานได 12
องคประกอบ ซึ่งจะใชในการออกแบบการเรียนแบบผสมผสานในการวิจัยครั้งนี้

1) เนื้อหา เปนเนื้อหารายวิชา หรือองคความรูที่ผูสอนตองการสื่อสารไปยังผูเรียน
2) ผูสอน มีหนาที่สอน ชี้แนะ ใหคําปรึกษาทั้งในหองเรียนแบบเผชิญหนา  และออนไลน

ผานเครือขาย รวมถึงการใหผลปอนกลับ วัดและประเมินผลการเรียนรู
3) ผูเรียน มีหนาที่ศึกษาเนื้อหา สงงานที่ไดรับมอบหมาย รวมกิจกรรมการเรียนตามที่

ผูสอนออกแบบไวทั้งกิจกรรมในหองเรียนและกิจกรรมออนไลนผานเครือขาย รวมถึงเขารับการ
ประเมินผลการรู

4) ระบบบริหารจัดการเรียนรู (Learning Management System) เปนโปรแกรมระบบที่
จะชวยผูสอนในการจัดการเกี่ยวกับเนื้อหา ผูเรียน และกิจกรรมการเรียนการสอน

5) สื่อ ทั้งที่อยูในรูปสื่อสิ่งพิมพ  และสื่ออิเล็กทรอนิกส
6) เว็บไซตและเครื่องมือที่ใชในการสืบคนขอมูลที่จัดเก็บอยูในเครือขายคอมพิวเตอร
7) กิจกรรมการเรียนแบบเผชิญหนา เชน การสอนแบบบรรยาย การนําเสนอผลงาน การ

นําเสนอเนื้อหาบทเรียน การทบทวนบทเรียน การฝกปฏิบัติการ  การระดมสมอง/ประชุม/สัมมนา
การรวมอภิปราย และการวัดผลและประเมินผลการเรียน

8) กิจกรรมการเรียนออนไลน  เชน การประกาศ การมอบหมายงาน  การทดสอบ
การศึกษาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส และการวัดผลและประเมินผลการเรียน

9) การเรียนรูรวมกันออนไลน กลุมเพื่อนรวมเรียนที่มีตัวตนชัดเจน มีทั้งการรวมมือแบบ
ไมประสานเวลา(Asynchronous) และการรวมมือแบบประสานเวลา (synchronous)

10) ระบบเครือขายและอุปกรณคอมพิวเตอร  เปนโครงสรางพื้นฐานและอุปกรณตางๆ ที่
จําเปนตองมีเพื่อสนับสนุนการเรียนแบบผสมผสาน
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11) ระบบสนับสนุนการเรียนรู ไดแก สิ่งที่จัดขึ้นเพื่ออํานวยความสะดวกในการจัดการ
เรียนแบบผสมผสาน เชน ฐานขอมูลสําหรับคนควา เว็บไซตที่เกี่ยวของ  หองสมุด ศูนยกลางการ
เรียนรูตางๆ รวมถึงติวเตอรและผูชวยสอน เปนตน

1.3 รูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสาน (Blended Learning Models)
Valiathan (2002) เสนอรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานโดยเนนการ

พัฒนา การเรียนดานทักษะ ดานเจตคติ และการพัฒนาการเรียนดานความสามารถ แสดงไดดังตาราง

ตารางที่ 2.1 องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนแบบผสมผสานโดยเนนการพัฒนาการ
เรียนดานทักษะตามแนวคิดของ Valiathan  (2002)

องคประกอบ ใชเทคนิคเทคโนโลยี ไมใชเทคโนโลยี
การประกาศ
(Announcement )

- ระบบบริหารจัดการการเรียน
(LMS)

- การแจงเตือนผานไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (e-mail push)

- จดหมาย
- โทรศัพท

การแจงภาพรวมในการเรียน
(Overview session)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส
- การสัมมนาผานระบบ

เครือขายอินเทอรเน็ต
(Webinar)

- การเรียนในหองเรียนแบบ
ดั้งเดิม (Traditional
classroom)

การเรียนตามความสามารถใน
การเรียนของผูเรียนแตละคน
(Self-paced learning)

- การเรียนบนเว็บ
(Web-based tutorial)

- หนังสืออิเล็กทรอนิกส
(e-books)

- ระบบอิเล็กทรอนิกสเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงาน
(EPSS)

- สถานการณจําลอง
(Simulations)

- บทความ
- หนังสือ
- การสอนงาน (Job-aids)
- การฝกอบรมระหวาง

ปฏิบัติงาน (On-the-job
training)

การตอบขอซักถาม
(Query resolution)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส
- คําถามที่ถามบอย (FAQ)
- โปรแกรมสนทนาแบบประสาน

เวลา (Instant messenger)

- การประชุมแบบเผชิญหนา
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ตารางที่ 2.1 องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนแบบผสมผสานโดยเนนการพัฒนาการ
เรียนดานทักษะตามแนวคิดของ Valiathan (ตอ)

องคประกอบ ใชเทคนิคเทคโนโลยี ไมใชเทคโนโลยี
การสาธิต
(Demonstration)

- การประชุมผานเว็บ
(Web meeting)

- สถานการณจําลอง

- การเรียนในหองเรียนแบบ
ดั้งเดิม

การปฏิบัติ
(Practice)

- สถานการณจําลอง - การมอบหมายงานในสมุด
ฝกหัด (Workbook
assignment)

การแจงผลปอนกลับ
(Feedback)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส - การประชุมแบบเผชิญหนา
- ใบรายงานผลการเรียน

(Print report)
การจบบทเรียน
(Closing session)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส
- Webinar

- การเรียนในหองเรียนแบบ
ดั้งเดิม

การรับรองผลการเรียน
(Certification)

- การทดสอบผานเว็บ
(Web-based test)

- การทดสอบในหองเรียน
(print test)

ตารางที่ 2.2 องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนแบบผสมผสานโดยเนนการพัฒนาการ
เรียนดานเจตคติตามแนวคิดของ Valiathan (2002)

องคประกอบ ใชเทคนิคเทคโนโลยี ไมใชเทคโนโลยี
การประกาศ
(Announcement)

- ระบบบริหารจัดการการเรียน
(LMS)

- การแจงเตือนผานไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (e-mail push)

- จดหมาย

การแจงภาพรวมในการเรียน
(Overview session)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส
- การสัมมนาผานระบบ

เครือขายอินเทอรเน็ต
(Webinar)

- การเรียนในหองเรียนแบบ
ดั้งเดิม (traditional
classroom)

การเรียนตามความสามารถใน
การเรียนของผูเรียนแตละคน
(Self-paced learning)

- การเรียนบนเว็บ
(Web-based tutorial)

- หนังสืออิเล็กทรอนิกส
- ระบบอิเล็กทรอนิกสเพื่อ
- สนับสนุนการปฏิบัติงาน

- บทความ
- หนังสือ
- สมุดฝกหัด (workbooks)
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ตารางที่ 2.2 องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนแบบผสมผสานโดยเนนการพัฒนาการ
เรียนดานเจตคติตามแนวคิดของ Valiathan (ตอ)

องคประกอบ ใชเทคนิคเทคโนโลยี ไมใชเทคโนโลยี
(EPSS)

- สถานการณจําลอง
การตอบขอซักถาม
(Query resolution)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส
- คําถามที่ถามบอย (FAQ)
- โปรแกรมสนทนาแบบประสาน

เวลา (Instant messenger)

- การประชุมแบบเผชิญหนา
รวมกับผูเชี่ยวชาญ (face-
to-face meeting with
expert)

การประเมินผล
(Assessment)

- สถานการณจําลอง - การทดสอบ (print test)

การเรียนรูรวมกัน
(Collaborative session)

- การสัมมนาผานระบบ
เครือขายอินเทอรเน็ต
(Webinar)

- การสนทนา (chat)

- บทบาทสมมติกับเพื่อน
(role-playing with peers)

การปฏิบัติ
(Practice)

- สถานการณจําลอง - บทบาทสมมติกับเพื่อน

ผลปอนกลับและการจบบทเรียน
(Feedback and closing
session)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส
- การสัมมนาผานระบบ

เครือขายอินเทอรเน็ต
(Webinar)

- การเรียนในหองเรียนแบบ
ดั้งเดิม

ตารางที่ 2.3 องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนแบบผสมผสานโดยเนนการพัฒนาการ
เรียนดานความสามารถตามแนวคิดของ Valiathan (2002)

องคประกอบ ใชเทคนิคเทคโนโลยี ไมใชเทคโนโลยี
การชี้แนวทางในการเรียน
(Assign guides or mentors)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส - โทรศัพท

การสรางชุมชนการเรียนรู
(Create a community)

- พื้นที่บนอินเทอรเน็ตหรือ
อินทราเน็ต

- การเรียนเปนกลุม
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ตารางที่ 2.3 องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนแบบผสมผสานโดยเนนการพัฒนาการ
เรียนดานความสามารถตามแนวคิดของ Valiathan (ตอ)

องคประกอบ ใชเทคนิคเทคโนโลยี ไมใชเทคโนโลยี
การฝกปฏิบัติ
(Practice)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส
- เวทีอภิปราย

(Discussion forums)
- สถานการณจําลอง

(Simulations)

- การประชุมแบบเผชิญหนา
(Face-to-face meetings)

- การฝกปฏิบัติการ
(Workshops)

- โทรศัพท
การอภิปราย
(Hold discussion)

- เวทีอภิปราย
- การสนทนา (Chat)

- การประชุมแบบเผชิญหนา
- ฝกปฏิบัติการ
- โทรศัพท

การลงขอสรุปเกี่ยวกับปญหา
(Resolve queries)

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส
- โปรแกรมสนทนาแบบประสาน

เวลา (Instant messenger)

- การประชุมแบบเผชิญหนา

รูปแบบการเรียน
(Capture learning)

- เก็บรวบรวมขอมูลในการเรียน
โดยใช LMS /LCMS

- เอกสารทางราชการ
(White papers)

Carman (2002) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนแบบผสมผสานวาประกอบ
ดวยองคประกอบที่มีการผสมผสานระหวางการเรียนแบบออนไลนและการเรียนแบบด้ังเดิมซึ่ง
ประกอบดวย 5 องคประกอบดังนี้

1) เหตุการณสด (Live events) ประกอบดวยการบรรยายในชั้นเรียนแบบด้ังเดิม การ
ประชุมผานระบบวิดีโอและการสนทนาแบบประสานเวลา

2) การเรียนตามความสามารถในการเรียนของผูเรียนแตละคน (Self-Paced Learning)
การจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับประสบการณในการเรียนของผูเรียนเพื่อใหผูเรียนไดเรียน
ดวยตนเองตามความสามารถสวนบุคคล  เครื่องมือที่ใชไดแก อินเทอรเน็ตและซีดีรอมเพื่อการสอน

3) การเรียนแบบรวมมือ (Collaboration) การติดตอสื่อสารระหวางผูเรียน ประกอบดวย
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส การอภิปรายและการคิดรวมกัน

4) การวัดและการประเมินผล (Assessment) การวัดและการประเมินผลการเรียนรูของ
ผูเรียนตามวัตถุประสงคของการเรียนประกอบดวย การทดสอบ การสอบโดยไมแจงลวงหนา การ
ตัดสินผลการเรียน การใหผลปอนกลับในเชิงลึก การประเมินโดยใชแฟมสะสมงาน
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5) อุปกรณสนับสนุน (Support Materials) อุปกรณที่ใชสนับสนุนบทเรียนบนเว็บแบบ
ผสมผสานประกอบดวย  แหลงอางอิงทั้งทางกายภาพ และแหลงอางอิงเสมือน  คําถามที่ถูกถาม
ซ้ําบอย ๆ ซึ่งอุปกรณเหลานี้เปนสวนสําคัญในการสงผานความรูและการเก็บ  จดจําความรูของ
ผูเรียน

Barnum และ Paarmann  (2002) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับรูปการจัดการเรียนแบบผสมผสาน
วาควรประกอบดวย 4 องคประกอบดังนี้

1) การสงผานขอมูลโดยใชเว็บ (Web-based delivery)
2) กระบวนการเรียนแบบเผชิญหนา (Face-to-face processing)
3) การสรางความสามารถในการเขาถึงระบบ (Creating deliverables)
4) การสงเสริมกระบวนการเรียนรูรวมกัน (Collaborative extension of learning)

1.4 การออกแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสาน
Alvarez (2005) เสนอขั้นตอนการออกแบบบทเรียนแบบผสมผสานวาประกอบดวย 7

ขั้นตอน  ดังนี้
1) การกําหนดจุดมุงหมายในแตละขั้นตอนการเรียน (Purpose statement)
2) การจัดกิจกรรมระหวางการจัดการเรียนการสอน (Duration)
3) การกําหนดทักษะ  ความรูพื้นฐานที่จําเปนตองรูกอนการเรียน (Prerequisites)
4) การกําหนดจุดมุงหมายของการเรียน (Learning objectives)
5) การจัดการเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอน (Content/Learning)
6) การประยุกตใชยุทธวิธีในการจัดการเรียนการสอน (Application of learning strategy)
7) การกําหนดยุทธวิธีในการประเมินผล (Evaluation strategy)
The Training Place  (2004) เสนอรูปแบบการจัดการเรียนแบบผสมผสาน โดยพัฒนา

จากการออกแบบระบบการเรียนการสอน ADDIE ประกอบดวย 5 ขั้นตอน  ดังนี้
1) ขั้นวิเคราะหและการวางแผน (Analysis and Planning) ประกอบดวย

1.1) การวิเคราะหผูเรียน  การปฏิบัติการ  องคกร รูปแบบการเรียน  และความตองการ
ของระบบ เพื่อใชในการพัฒนาหลักสูตร

1.2) วิเคราะหทรัพยากรที่สนับสนุนตอการจัดกิจกรรมการเรียน
1.3) วิเคราะหความตองการของผูเรียน การวางแผน การนําไปใช  การทดสอบ  และการ

ประเมินผล
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1.4) การวิเคราะหแผนงาน กระบวนการทํางาน การนําไปใชในภาพรวม เพื่อนําไปสู
การสรางวงจรในการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบกระบวนการทํางานที่วางไว

1.5) การวิเคราะหความตองการขององคกร
2) ขั้นการออกแบบ (Design Solutions) ประกอบดวย

2.1) กําหนดจุดประสงคการเรียนรู (Objectives)
2.2) การออกแบบใหตอบสนองตอความแตกตางระหวางบุคคลของผู เ รียน

(personalization)
2.3) การออกแบบประเภทของการเรียนรู (taxonomy)
2.4) การออกแบบบริบทที่เกี่ยวของ (Local context ) ไดแก  บาน  การทํางาน (On-the-

job) การปฏิบัติ (Practicum) หองเรียน / หองปฏิบัติการ  และการเรียนแบบรวมมือ (Collaboration)
2.5) การออกแบบผูเรียน (Audience) ไดแก การเรียนดวยการนําตนเอง (Self-

Directed) การเรียนแบบเพื่อนชวยเพื่อน (Peer-to-peer) การเรียนแบบผูฝกสอนและผูเรียน
(Trainer-Learner) การเรียนแบบผูแนะนํากับผูเรียน (Mentor-learner)

3) ขั้นการพัฒนา (Development) แบงเปน 3 องคประกอบ ไดแก องคประกอบแบบไม
ผสานเวลา(Asynchronous) องคประกอบแบบผสานเวลา(Synchronous) และองคประกอบแบบ
เผชิญหนา (Face-to-Face) นําเสนอดังตารางที่ 5 ดังนี้

4) ขั้นการนําไปใช (Implementation) ผูที่เกี่ยวของกับการทําระบบการเรียนการสอนบน
เว็บแบบผสมสาน ไดแก ผูเรียน เพื่อนรวมเรียน ผูสอนและองคกร  โดยในขั้นการนําไปใชตอง
กําหนดประเด็นการนําไปใช  การวางแผนการนําไปใช  การวางแผนการใชเทคโนโลยี  และการ
วางแผนในประเด็นอ่ืนที่อาจเกี่ยวของใหชัดเจน

5) ขั้นประเมินผล (Evaluation) การวัดและการประเมินผลการเรียนการสอนบนเว็บแบบ
ผสมสานประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยเทียบกับเกณฑมาตรฐาน รวมถึงการประเมิน
งบประมาณคาใชจายในการพัฒนาระบบการเรียนการสอน

Singh และ Reed (2001) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับขั้นตอนการออกแบบบทเรียนบนเว็บ
แบบผสมผสานวา  สิ่งที่ควรคํานึงถึงไดแก

1) ผูเรียน (Audience) เนื่องจากความแตกตางระหวางผูเรียน นักออกแบบการเรียนการ
สอนควรออกแบบบทเรียนใหมีรูปแบบที่หลากหลาย  โดยใหสอดคลองกับรูปแบบการเรียนรูและ
บุคลิกภาพของผูเรียนแตละคน
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2) เนื้อหา (Content) เนื่องจากเนื้อหาที่ใชในการเรียนการสอนมีความความแตกตางกัน
ดังนั้นนักออกแบบการเรียนการสอนควรออกแบบกิจกรรมการเรียนใหสอดคลองกับลักษณะ
เนื้อหา  เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีที่สุด

3) ระบบโครงสรางพื้นฐาน (Infrastructure) เนื่องจากความสามารถในเขาถึงบทเรียนบน
เว็บที่แตกตางกัน นักออกแบบการเรียนการสอนควรออกแบบบทเรียนโดยคํานึงถึงระบบโครงสราง
พื้นฐานอันประกอบดวยการเชื่อมตอกับระบบเครือขาย ความเร็วในการสงผานขอมูล รูปแบบของ
สื่อสําหรับบทเรียนบนเว็บ เปนตน

1.5 ระดับการผสมผสานของการเรียนแบบผสมผสาน
บุปผชาติ ทัฬหิกรณ (2548) (อางถึงใน กนกพร ฉันทนารุงภักด์ิ, 2549) กลาวถึงระดับใน

การจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานไว 4 ระดับ ดังนี้
1) Informational (ออนไลน 5-10%) เปนการเรียนในชั้นเรียนมากกวาออนไลน โดยการ

เรียนออนไลนในสวนของการเสนอประมวลผลการสอน ตารางเวลา ประกาศขาว
2) Supplement (ออนไลน 20-30%) ใชการเรียนออนไลนในการเก็บสารสนเทศ เชน

เอกสารประกอบการสอน การเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต การติดตอทางอีเมล
3) Blended (ออนไลน 50-60%) เปนการเรียนในชั้นเรียน 50% และออนไลน 50% ใช

การเรียนออนไลนแทนการเรียนในชั้นเรียน (บรรยาย/ สัมมนา/ ปฏิบัติ) ศึกษาสื่อออนไลนแทนฟง
บรรยาย อภิปราย ทําแบบทดสอบ แบบฝกหัด

4) Distance (ออนไลน 90-100%) มีการเรียนในชั้นเรียนนอยมากหรือไมมีเลย เปน
โปรแกรมเรียนออนไลนเต็มรูปแบบซึ่งยังมีอยูนอยมาก

Bonk and Graham (2006) ไดกลาวไววา ระดับการผสมผสานที่ไมกอใหเกิดประโยชนใน
การจัดการเรียนการสอนคือ

1) ออนไลน (Online) 40% และการสอนแบบด้ังเดิม (classroom) 60%
2) ออนไลน (online) 80%, และการเรียนแบบเผชิญหนา (face-to-face) 20%
3) กิจกรรมกลุม (workshop) 80% เสริมดวยการเรียนออนไลน (online reinforcement) 20%
ศรีศักด์ิ จามรมาน (2549) กลาววา การเรียนแบบผสมผสานคือการสอนที่นําเสนอเนื้อหา

ผานทางอินเทอรเน็ต รอยละ 30- 80
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ตารางที่ 2.4 สัดสวนของการเรียนแบบผสมผสาน
สัดสวนของเน้ือหาท่ี

นําเสนอทางอินเทอรเน็ต
ประเภทการเรียนการสอน รายละเอียด

0% แบบดั้งเดิม
(Traditional)

วิชาที่ไมมีการใชเทคโนโลยีออนไลนเลย
นั่นคือ นําเสนอเนื้อหาโดยการเขียนหรือ
การบรรยาย

1 – 29 % แบบใชเว็บชวย
(Web-Facilitated)

วิชาที่ใชเทคโนโลยีเว็บเพื่ออํานวยความ
สะดวกในการสอนวิชาที่เคยสอนแบบตอ
หนาตอตา ใชระบบการจัดการวิชาหรือ
หนาเว็บเพื่อนําเสนอคําอธิบายรายวิชา
และการบานเปนตน

30 – 79 % แบบลูกผสม/ แบบผสมผสาน
(Blended/Hybrid)

นําเสนอเนื้อหาวิชาโดยผสมผสานวิธี
ออนไลนและวิธีตอหนาตอตา สวนมากของ
เนื้อหานําเสนอผานอินเทอรเน็ต เชน หอง
สนทนา และบางสวนนําเสนอแบบตอหนา
ตอตา

80 -100% แบบออนไลน
หรือแบบอีเลิรนนิ่ง
(Online / eLearning)

นําเสนอเนื้อหาทั้งหมดหรือเกือบทั้งหมด
ทางออนไลนหรือทางอินเทอรเน็ต และ
โดยทั่วไปแลวไมมีการเรียนการสอนแบบ
ตอหนาตอตาหรือในหองเรียนเลย

1.6 กรณีศึกษาการเรียนแบบผสมผสานระดับอุดมศึกษา
1.6.1 รูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานของ Open University Malaysia: OUM
Abtar Kaur, Ansary Ahmed (2006) ไดกลาวถึงรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน

ของ OUM วา ในป 2004 ไดจัดการเรียนการสอนทางไกลในระดับอุดมศึกษา  มีผูลงทะเบียนถึง
5,000 คน OUM ตองการใหผูเรียนมีอิสระในการเรียน ไมวาจะเปน สถาน  เวลา เนื้อหาและ
วิธีการเรียนผานโปรแกรมที่จัดขึ้น  ใหผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรูมากที่สุด  และไดเสนอ
รูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานที่ประกอบดวย 3 วิธี  แสดงดังแผนภาพ
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ภาพที่ 2.1 รูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานของ Open University Malaysia: OUM
ที่มา: The handbook of blended Learning (2006): หนา 316

รูปแบบการผสมผสานระหวาง face-to-face และการเรียนออนไลนของ OUM มีลักษณะ
ดังนี้

การเรียนโดยการพบปะกันโดยตรง (face-to-face Learning)
การปฏิสัมพันธแบบพบหนากันโดยตรง ในแตละภาคการศึกษาผูเรียน จะไดเขาชั้นเรียน 5

ครั้ง จากการเรียนทั้งหมด 15 ครั้ง   และจะมีการประชุมครั้งสุดทายของการเรียนเปนเวลา 2
ชั่วโมง  ในชวงของการ face-to-face ติวเตอรจะใหคําแนะนําเกี่ยวกับบทเรียน  ประมาณ 20-30
นาที  เวลาที่เหลือจะใชในการอภิปราย และตอบขอซักถามผูเรียน  กลยุทธการสอนใชการ
ผสมผสานการสอนหลายแบบ กลาวคือ การอภิปราย  มอบหมายแบบฝกหัด  ทํากิจกรรม  และ

Face-to-face Learning
Classroom Environment

Formal Classroom
Computer Laboratory
Science Laboratory
Number of Meeting
5 or fewer meetings
5 or more meetings
Teaching strategies

direct
indirect

Online Learning
Resources

Learning Objects
PDF Documents
Microsoft Office

Attachments
Digital Library
Discussions

Asynchronous Discussion Forums

Self- Managed Learning
Specially Designed Models

With support from:
CD-ROM Courseware

Digital Library
Physical Library

Peers
Tutors

Subject Matter Experts
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นําเสนอผลงาน  อยางไรก็ตามการface-to-face อาจเปน 2-8 ครั้ง  แตละครั้งอาจใชเวลา 1 ชั่วโมง
– 4 ชั่วโมง ทั้งนี้ขึ้นอยูกับรายวิชาซึ่งอาจมีการทําแล็บ  การผสมผสานที่เหมาะสมขึ้นอยูกับจํานวน
และความหลากหลายของผูเรียน  บรรยากาศหองเรียนโดยรวม และประสบการณติวเตอร

การเรียนออนไลน (Online Learning )
การเรียนออนไลน ยึดหลัก 2 องคประกอบคือ 1) การเรียนที่ผู เรียนเปนศูนยกลาง

(learner- centered learning 2) ศูนยกลางทรัพยากรการเรียนรู (resource-centered learning)
1) การเรียนที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง ซึ่งเนนที่ผูเรียนจะตองเรียนแบบกระตือรือรน โดย

ผูเรียนจะตองทําแบบทดสอบกอนเรียน และเขาเรียนโมดูล (Module) ที่เหมาะสม ซึ่งเปนกิจกรรม
ที่ใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง   และมีกิจกรรมที่ผูเรียนตองอภิปรายกระทูเพื่อสรางแนวคิด หรือเขา
รวมในประเด็นที่มีความสนใจ ซึ่งการเรียนลักษณะนี้ นอกจากชวยพัฒนาความเขาใจของผูเรียน
ดานเนื้อหาแลว  ยังพัฒนาความสามารถดานการคิดระดับสูงของผูเรียน  ทักษะความรวมมือใน
การเรียน  ในการประเมินผูเรียนจะไดรับคะแนนรอยละ 5 ของคะแนนทั้งหมด จากการเขารวม
อภิปรายในการเรียนออนไลน

2) ศูนยกลางทรัพยากรการเรียนรู ผูเรียนออนไลนสามารถเขาถึงแหลงทรัพยากรการ
เรียนรู เชน หนังสือดิจิตัล อยางนอย 40,000 เรื่อง  ดิกชันนารีออนไลน 150 เลม  บทความ 11,000
กวาบทความ และสามารถพิมพเอกสารที่เกี่ยวของในรูปแบบของ Powerpoint Word Excel และ
อ่ืนๆ

1.6.2 การเรียนแบบผสมผสานของมหาวิทยาลัยในประเทศแคนนาดา
Ronald D. Owston, D. Randy Garrison, Kathryn Cook (2006) ไดทําการศึกษาการ

จัดการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานของมหาวิทยาลัย 8 แหงในประเทศแคนนาดา  โดยการ
สัมภาษณผูสอน 8 ของทุกมหาวิทยาลัย  พบวา ระบบบริหารจัดการการเรียนรู (Learning
Management System) ที่ผูสอนเลือกใชสวนมากคือ Web CT มีบางสวนใช Blackboard
Angel และสวนที่พัฒนา LMS ขึ้นใชเองดวย บทเรียนเปนลักษณะของเลรินนิ่งออฟเจค  วีดีโอ
สาธิตออนไลน  ใชเว็บไซดเพื่อนําเสนอประมวลรายวิชา มอบหมายงาน และทรัพยากรการเรียนรูอ่ืนๆ

ลักษณะการผสมผสาน face-to-face และการเรียนแบบออนไลนของแตละ
มหาวิทยาลัย

การเรียนบนเว็บแบบผสมผสานที่มหาวิทยาลัย Albatross รายวิชาโภชนาการ  ของ
นักศึกษาชั้นปที่ 3 กิจกรรมการเรียนการสอนประกอบดวย  การสอนเนื้อหาในชั้นเรียน 2 ครั้งตอ
สัปดาห ติวเนื้อหา 1 ชั่วโมงตอสัปดาห  การเรียนออนไลนโดยการอภิปรายกลุมซึ่งจะคิดเปน
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คะแนนรอยละ 5 ผูสอนใหความเห็นวาการสอนแบบผสมผสานนี้ชวยใหผูเรียนเขาใจเนื้อหา และมี
ความสนใจที่จะเขาชั้นเรียน

มหาวิทยาลัย Eagle รายวิชาคอมพิวเตอรเบื้องตน ของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผูลงทะเบียน
จํานวนมาก   ผูเรียนสามารถเขาชั้นเรียนเพื่อฟงการบรรยาย  หรือฟงการบรรยายสดผานเว็บโดย
ใชซอฟตแวรที่ชื่อวา Horizon Live หรือดูเทปบันทึกการบรรยายผานออนไลน  ละเขาพบอาจารย
ผูสอนตามชั่วโมงที่ผูสอนจัดไว (office hours) ผูสอนใหความเห็นวา การสอนแบบผสมผสานมี
ประโยชนกับผูเรียน  ผูเรียนสามารถฟงบรรยายเนื้อหาไดมากกวาหนึ่งครั้ง  และผูเรียนสามารถ
ประยุกตความรูความเขาใจเขากับเทคโนโลยีที่ใช

มหาวิทยาลัย Heron รายวิชาเคมี ของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่มีผูลงทะเบียนจํานวนมาก
ผูเรียนสามารถเขาฟงบรรยายในชั้นเรียน  และฟงบรรยายออนไลน (e-Lecture ) ลักษณะเสียง
ประกอบคําบรรยายและภาพ  ซึ่งผูสอนจะบันทึกเทปที่หองอัดไวลวงหนา  สําหรับงานมอบหมายที่
เปนแล็บและการสอบจะเกิดขึ้นในชั้นเรียน  ผูสอนมีความเห็นวา e-lecture มีประสิทธิภาพมาก
เพราะวาผูเรียนจะมีสวนรวมในการเรียน

มหาวิทยาลัย Kingfisher รายวิชาการสื่อสารในองคกร  ของนักศึกษาชั้นปที่ 3 ที่มีผู
ลงทะเบียนจํานวนมาก ประกอบดวย steamed audio and video lectures พรอม slide โดยใช
Mediasite Live ไมมีการบรรยายเนื้อหาในชั้นเรียน  แตมีการติวเนื้อหา 1 ชั่วโมงตอสัปดาหโดยผูชวยสอน

มหาวิทยาลัย Nuthatch รายวิชาทฤษฎีดนตรี มีผูเรียนจํานวน 16 คน กําหนดใหการ
อภิปรายออนไลนเปนคะแนนรอยละ 20 ผูสอนมีความเห็นวา การเรียนแบบผสมผสานชวยให
ผูเรียนมีทักษะคอมพิวเตอรเพิ่มขึ้น

มหาวิทยาลัย Oriole รายวิชาสรีรวิทยา ของผูเรียนระดับ senior ผูเรียนตองทํางานกลุม
เพื่อจัดทําโครงรางวิทยานิพนธ  ซึ่งคิดเปนคะแนนรอยละ 50 แลวนําเสนออนไลน ผูเรียนแตละคน
ตองใหขอเสนอแนะโครงรางของกลุมอ่ืนๆ  ภายใตระบบบริหารจัดการรายวิชา (Course
management system) ที่ชื่อวา Angel ผูสอนกลาวถึงขอดีของการสอนแบบผสมผสานวา ผูเรียน
ไดเรียนรูการวิพากษงานผูอ่ืน

มหาวิทยาลัย Redwing รายวิชาสื่อสารและการทํางานเปนทีม ของนักศึกษาชั้นปที่ 1
รูปแบบการผสมผสาน คือ การพบปะในชั้นเรียนประจําสัปดาหและการประชุมออนไลน (online
conferencing) อยางละครึ่ง  ซึ่งผูสอนกลาววา  การสอนแบบผสมผสานนี้ทําใหผูเรียนสามารถหา
ความรูจากแหลงอ่ืนๆ บนอินเทอรเน็ต
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มหาวิทยาลัย Yellowlegs รายวิชาสัมมนาภาคปฏิบัติการทํางานทางสังคม ของนักศึกษาชั้นปที่
3 ผูเรียนจากพื้นที่หางไกล 3 แหง เขารวมทั้งการพบปะกันโดยตรง และการอภิปรายออนไลน  เกี่ยวกับ
ประสบการณการทํางานทางสังคม  การมีสวนรวมในการอภิปรายคิดเปนคะแนนรอยละ 40 แบงเปนการ
อภิปรายจาก face-to-face รอยละ 20 ปฏิสัมพันธออนไลน รอยละ 20 เวลาทั้งหมดของรายวิชาทั้งหมด
36 ชั่วโมง 12ชั่วโมงสําหรับปฏิสัมพันธออนไลน 24 ชั่วโมงสําหรับกิจกรรม face-to-face

1.6.3 การเรียนแบบผสมผสานของ Beijing Normal University
Ronghuai Huang, Yueliang Zhou (2006) ออกแบบการเรียนการสอนที่เนนการจัด

กิจกรรมการเรียนรูตามวัตถุประสงคการเรียนรู

ตารางที่ 2.8 การออกแบบการเรียนการสอนที่เนนการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามวัตถุประสงคการ
เรียนรูของ Ronghuai Huang, Yueliang Zhou (2006)

วัตถุประสงคการ
เรียน

กิจกรรมนักเรียน แหลงเรียนรู กิจกรรมครู

1. เพื่อความเขาใจ
พื้นฐานกรอบ
มโนทัศนของการ
ออกแบบการสอน

อาน บทความ
วีดิทัศน

ตอบคําถาม
ออนไลน/videoconferencing

2. เพื่อสราง
ความคุนเคยกับ
กระบวนการออกแบบ
การสอน

เว็บไซต

3. เพื่อออกแบบการ
สอนกรณี

อาน, การแกปญหา
(ปฏิบัติและการนําการ
ออกแบบการสอนไปใช)
อภิปรายและสื่อสาร
(การสรุปและ
กระบวนการบันทึกการ
สะทอนความคิด)

บทความ  กรณีศึกษา
(วีดิทัศนและบทความ)

การออกแบบ และใช
กระบวนการกรณีศึกษา  ให
คําแนะนําและผลปอนกลับ
อภิปรายแบบพบปะหนากัน
โดยตรง face-to-face

4. ตนฉบับวิธีการ
ประเมินสําหรับการ
ออกแบบการเรียนการ
สอนโดยกรณศีึกษา

อภิปรายและสื่อสาร
(วิเคราะหกรณีศึกษาใน
กลุม) กรณีศึกษา
(ผลสรุปรายงานกลุม)

กรณีศึกษา
(วีดิทัศน) บทความ
กรณีศึกษา (คําอธิบาย
แผนการสอน)
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เทคโนโลยีมัลติมีเดียและการจัดการเรียนการสอน
1. ขั้น Preanalysis
ในการเรียนทั้งหมด 18 สัปดาห นักศึกษาชั้นปที่ 4 ประมาณ 120 คน ซึ่งเปนผูเรียนที่มี

ความรูและการเตรียมพรอมทักษะสําหรับการเรียนแบบเทคโนโลยีมัลติมีเดีย แตอยางไรก็ตามพวก
เขายังขาดความเขาใจตนเองเกี่ยวกับกลยุทธการเรียน (learning strategies) และการกํากับ
ตนเองในการเรียน (self-regulation learning) นอกจากนี้ยังตอง face-to-face ในชั้นเรียนอีกดวย

ในผูเรียนจัดทําโครงการแบบรวมมือกัน collaboration โดยผูสอน (tutors) โดยผาน
เครือขาย  ใช Web CT เปนระบบการจัดการเรียนรู ที่มีเครื่องมือที่หลากหลาย ทั้ง resource
management, online chat, group work, online testing, และเครื่องมือที่หลากหลายอ่ืนๆ
สําหรับการสื่อสารและแลกเปลี่ยน และเตรียมแหลงทรัพยากร e-Learning ที่เกี่ยวของ ไดแก
เว็บไซตรายการเอกสารนาสนใจ และรายการอางอิง

2. การออกแบบกิจกรรมการเรียน
แบบการผสมผสานคือ การสอนในชั้นเรียน 7 สัปดาห  และ e-Learning 11 สัปดาห   มี

กิจกรรมหลัก 4 ชนิด คือ lead-in activity, classroom lecture activity, e-learning activity,
project-based learning activity

lead-in activity ใชการสอนแบบพบปะกันโดยตรงเชนเดียวกับ classroom lecture
activity หลังจากนั้น ผูสอนและผูเรียนจะติดตอกันผานระบบ Web CT สําหรับกิจกรรม e-
learning activity รวมไปถึง การอภิปรายออนไลน  กรณีศึกษา  การโตวาทีออนไลน  การทดสอบ
ออนไลน  และการสรางผังมโนทัศนรายบุคคล กิจกรรมแสดงดังแผนภูมิ

กิจกรรมการเรียนผูเรียนสามารถตรวจสอบบันทึกกระบวนการเรียนของผูเรียนรวมทั้งของ
กลุมผาน Web CT เวลาไหนก็ได  และประเมินการเรียนผานการสะทอนความคิด  การใชระบบนี้
หัวหนาผูสอนและติวเตอรสามารถสื่อสารกับผูเรียนแตละคนและเปนกลุมผานระบบ bulletin
board systems, e-mail, และการสงขอความ นอกจากนี้ผูสอนยังประเมินและใหผลปอนกลับไป
ยังผูเรียนแตละคนและแตละกลุม

3. การประเมิน การออกแบบการประเมิน ใชวิธีการประเมินแบบการประเมินระหวาง
เรียน (formative assessment) จากการบันทึกกระบวนการเรียนของผูเรียน  โดยใช e-portfolio
และ computer log data

The National Institute of Education เปนสถาบันอบรมครูในสิงคโปรที่พยายามเตรียม
ครูฝกหัดใหเปนครูวิชาชีพ  หลักสูตรออกแบบเพื่อสรางความเขาใจหลักการสอนและการเรียน
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และสามารถนําไปใชในกระบวนการสอนในชั้นเรียน  บทเรียนถูกออกแบบใหใช ICT ใหเกิด
ประโยชน  เพื่อใหผูเขารับการฝกอบรมและเกิดประโยชนสูงสุด

การเรียนการสอน บทเรียนประกอบดวยการปรับจากตําราเปนสื่อมัลติมีเดีย CD-ROM
การเผชิญหนาโดยตรง และการอภิปรายออนไลน

สื่อมัลติมีเดีย CD-ROM จะประกอบจากตอนทีสําคัญที่สอนในชั้นเรียน  บทสัมภาษณ
ผูสอน  เอกสารที่เกี่ยวของ  รายงานและขาวสารที่ตัดจากหนังสือพิมพ  ปญหากฎระเบียบของ
โรงเรียนสิงคโปร  เหลานี้คือขอมูลในสถานการณชั้นเรียนจริงๆ  เพื่อจะชวยใหผูเขารับการฝกอบรม
เขาใจรายละเอียดพื้นฐานของสถานการณในโรงเรียน

ทบทวนบทเรียนแบบเผชิญหนา (face-to-face tutorials) ในหนึ่งภาคเรียน มี 13
สัปดาห 6 สัปดาหแรก  ผูเขารับการฝกอบรมจะตองมาทบทวนบทเรียน face-to-face ในกลุม
ผูเรียน กลุมเล็กกลุมละ 20 คน  ผูเขารับการฝกอบรมจะถูกมอบหมายใหอานเนื้อหาที่สําคัญจาก
ตําราและดู CD-ROM ในสวนที่เกี่ยวของ  กอนที่จะเขาชั้นเรียน   ในชวงของกิจกรรม face-to-
face ผูเขารับการฝกอบรมและผูสอนแจะอภิปรายกันวาจะวางแผนการสอนและจะปองกันปญหา
การบริหารจัดการชั้นเรียนอยางไร

การอภิปรายออนไลน (Online discussion)
หลังจาก face-to-face 6 สัปดาห  ผูเขารับการฝกอบรมจะถูกสงไปฝกสอนจริง  ในชวง

ของการฝกสอนในรายวิชาที่ไดรับมอบหมาย  ผูเขารับการฝกอบรมตองพยายามที่จะฝกปฏิบัติโดย
ใชหลักการสอนและและ และการบริการจัดการณชั้นเรียนในสถานการณจริง จึงจะมีการจัดกลุม
การอภิปรายออนไลน  ผูเขารับการฝกอบรมจะตองแลกเปลี่ยนประสบการณที่เกิดขึ้น

ขอมูลปอนกลับจากผูเขารับการฝกอบรม
รอยละ 81 ของผูเขารับการฝกอบรมเห็นวา  เนื้อหาใน CD-ROM บูรณาการกิจกรรมตางๆ

ดี   และ video clips เปนตัวอยางที่ดีและหลักการบริหารชั้นเรียน   และรูสึกวาเนื้อหาและตัวอยาง
ชวยใหเขาใจเกี่ยวกับการบริหารชั้นเรียนดีขึ้น

ผูเขาอบรมรูสึกวาการอภิปรายออนไลนกับเพื่อนๆ ชวยอภิปรายเกี่ยวกับปญหาของพวก
เขาและไดแนวคิดจากเพื่อนๆ ที่จะชวยจัดการปญหาเหลานั้น  มากกวารอยละ 90 เห็นวาการ
อภิปรายออนไลนเหมาะสมและมีประโยชนมาก

กลาวโดยสรุป  ความพยายามที่จะรวมระหวางการสอนแบบเผชิญหนา และศึกษาจากสื่อ
มัลติมีเดีย  และการอภิปรายออนไลน  ในการฝกการสอน ไดรับผลปอนกลับในทางบวกจากผูเขา
รับการฝกอบรม  พบวาวิธีการจะเกิดประโยชนสูงสุดเม่ือ

- การทบทวนแบบ face-to-face ตอง activity-based
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- เนื้อหาใน CD-ROM ตองเปนสถานการณจริง และบริบทที่สําคัญ
- คะแนนคือสิ่งปลุกใจที่ดีที่สุดในการมีสวนรวมในการเรียนออนไลน

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับระดับการผสมผสานไดขอสรุปดังนี้

ตารางที่ 2.9 สรุประดับการผสมผสานจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ
ชื่อผูวิจัย/สถาบัน รอยละออนไลน

(จํานวนคร้ัง)
รอยละชั้นเรียน
(จํานวนคร้ัง)

เง่ือนไขการผสมผสาน

ปณิตา  วรรณพิรุณ (2551) 50% 50% - การปฐมนิเทศผูเรียนควรใช
การปฐมนิเทศในหองเรียน
- การฝกปฏิบัติ ควรใหผูเรียนฝก
ปฏิบัติในหองเรียน
- การจัดกลุมผูเรียนควรให
ผูเรียนทําการจัดกลุมใน
หองเรียน

Abtar Kaur Ansary Ahmed
(2006)
Open University Malaysia

10คร้ัง 5 คร้ัง - มีการประชุมคร้ังสุดทายของ
การเรียน
- F2F อาจเปน 2-8 คร้ัง  ทั้งนี้ขั้น
อยูกับรายวิชาที่อาจเปนแล็บ
- การผสมผสานที่เหมาะสมขั้น
อยูกับจํานวนและความ
หลากหลายของผูเรียน
บรรยากาศของหองเรียนโดยรวม
และประสบการณของติวเตอร

Ronald D. Owston, D.
Randy Garrison, Kathryn
Cook (2006) ศึกษาการ
จัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานของมหาวิทยาลัย
ประเทศแคนนาดา
มหาวิทยาลัย Albatross - การสอนเนื้อหา 2 คร้ัง/สัปดาห

- ติวเตอร1 ชั่วโมงตอสัปดาห
มหาวิทยาลัย Kingfisher - มีการติวเนื้อหา 1 ชั่วโมง/

สัปดาห
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ชื่อผูวิจัย/สถาบัน รอยละออนไลน
(จํานวนคร้ัง)

รอยละชั้นเรียน
(จํานวนคร้ัง)

เง่ือนไขการผสมผสาน

มหาวิทยาลัย Redwing 50% 50%
มหาวิทยาลัย Yellowlegs 12 ชั่วโมง 24 ชั่วโมง จากการเรียนการสอน 36 ชั่วโมง
Ronghuai Huang, Yueliang
Zhou (2006)

11 สัปดาห 7สัปดาห จากการเรียนการสอน 18
สัปดาห

Richard Lynch and Myron
Dembo (2004)

75% 25%

The National Institute of
Education สิงคโปร

6 สัปดาห 7สัปดาห จากการเรียนการสอน 13
สัปดาห

จาการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับระดับการผสมผสาน ในการจัดการเรียนแบบ
ผสมผสานพบขอสรุปดังนี้

1. การสอนแบบลูกผสม/ แบบผสมผสาน (Blended หรือ Hybrid) ไววา การเรียนการสอน
แบบ ผสมผสาน คือ การสอนที่นําเสนอเนื้อหาผานทางอินเทอรเน็ต รอยละ 30- 80 (ศรีศักด์ิ จามร
มาน, 2549)

2. ระดับการผสมผสานที่ไมกอใหเกิดประโยชนในการจัดการเรียนการสอนคือ การ
ผสมผสานที่ใชกิจกรรมออนไลนหรือชั้นเรียนเปนกิจกรรมหลัก  แลวใชอีกกิจกรรมนึ่งเปนเพียงสวน
เติมเต็ม Bonk and Graham (2006) เชน ออนไลน (online) 80%, การเรียนแบบเผชิญหนา
(face-to-face) 20% หรือกิจกรรมกลุม (workshop) 80% และเสริมดวยการเรียนออนไลน (online
reinforcement) 20%

3. จากกรณีศึกษาการผสมผสานของมหาวิทยาลัยตางๆ พบวาระดับการผสมผสานที่
มหาวิทยาลัยตางๆ ใชมากที่สุด คือ ออนไลน 50% เผชิญหนาในชั้นเรียน 50% และระดับการผสม
ที่การเรียนออนไลนมีอัตราสวนที่มากกวาการเผชิญหนาในชั้นเรียน

4. การออกแบบระดับการผสมผสานมีเง่ือนไขการพิจารณาในการออกแบบ ดังนี้
- การปฐมนิเทศผูเรียนควรใชการปฐมนิเทศในหองเรียน
- การฝกปฏิบัติ ควรใหผูเรียนฝกปฏิบัติในหองเรียน
- การจัดกลุมผูเรียนควรใหผูเรียนทําการจัดกลุมในหองเรียน
- มีการประชุมครั้งสุดทายเพื่อสรุปและทบทวนบทเรียน
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นอกจากนี้การผสมผสานที่เหมาะสมขั้นอยูกับจํานวนและหลากหลายของผูเรียน
บรรยากาศของหองเรียนโดยรวม และประสบการณของผูสอนดวย (ปณิตา  วรรณพิรุณ, 2551; Abtar
Kaur Ansary Ahmed, 2006; Ronald D. Owston, D. Randy Garrison, Kathryn Cook, 2006); Ronghuai
Huang, Yueliang Zhou, 2006; Richard Lynch and Myron Dembo; 2004)

1.7 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบผสมผสาน
Johnson, McHugo และ Hall (2006) ศึกษาวิธีการนําการเรียนการสอนบนเว็บแบบ

ผสมผสานมาใชในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา  จากการวิจัยสรุปแนวทางในการออกแบบ
กิจกรรมการเรียนไวดังนี้  รูปแบบการเรียนการสอนใชแบบออนไลน  เชน  เนื้อหาวิชา  งานที่
มอบหมาย  เครื่องมือการเรียนแบบรวมมือ  การประเมินการเรียนการสอนออนไลน  รวมกับการ
เรียนแบบบรรยายในชั้นเรียนแบบด้ังเดิมที่เนนการเรียนแบบเผชิญหนา  เนื้อหาของบทเรียนแบบ
ออนไลน จะครอบคลุมเนื้อหาที่เรียนในหองเรียนแบบด้ังเดิมแทนการเรียนแบบเผชิญหนา  โดย
การออกแบบระบบตองคํานึงถึงสิ่งแวดลอมในการเรียนใหใกลเคียงกับหองเรียนแบบด้ังเดิมโดย
การถามปญหา  การมอบหมายงาน  และการใหทําโครงงาน  จากการวิจัยพบวา  การเรียนการ
สอนบนเว็บแบบผสมผสานสามารถพัฒนาใหผูเรียนเกิดความเขาใจที่ลึกซึ้งในองคความรูที่เรียนได
มากกวาการเรียนออนไลนและการเรียนในหองเรียนแบบด้ังเดิมเพียงอยางเดียว  เนื่องจากการ
เรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานเปนการรวมเอาขอที่ ดีที่สุดของวิธีการเรียนในชั้นเรียนแบบ
ด้ังเดิมและระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกสเขาดวยกัน  โดยผูเรียนสามารถฝกปฏิบัติการภายใน
หองปฏิบัติการ  และฝกทบทวนความรูในเนื้อหานําไปใชในการแกปญหาในการเรียนไดตามความ
ตองการของผูเรียนอยางอิสระดวยการเรียนแบบออนไลนโดยมีติวเตอรเปนผูคอยชี้แนะเม่ือเกิด
ปญหา  ซึ่งการเรียนแบบนี้สามารถพัฒนาทักษะการแกปญหาของผูเรียน

Oliver (2006) ศึกษาการนําวิธีการเรียนการสอนแบบผสมผสานมาใชเพื่อสนับสนุนการ
เรียนโดยใชปญหาเปนหลัก  จากวิจัยพบวา  การนําวิธีการเรียนการสอนบนเว็บแบผสมผสานมาใช
เพื่อสนับสนุนการเรียนโดยใชปญหาเปนหลักสามารถทําไดโดยใชการเรียนบนเว็บรวมกับการสอน
ตรงในหองเรียน  การเรียนการสอนบนเว็บใชในการนําเสนอสถานการณปญหาประจําสัปดาห
นําเสนอเนื้อหาที่ผูเรียนจําเปนตองใชในการแกปญหา  สรางชองทางในการติดตอสื่อสารระหวาง
ผูเรียนกับผูสอนและเพื่อนรวมหอง  และการนําเสนอผลจากการแกปญหาในชั้นเรียนโดยใหเพื่อน
รวมหองอภิปรายผลการนําเสนอรวมกัน  จากนั้นใหผูเรียนนําเสนอผลงานผานเว็บเพจที่ผูเรียน
พัฒนาขึ้น  ในการทดลองครั้งนี้ใชเวลาเรียน 10 สัปดาห  ผลจากการวิจัยพบวา  ผูเรียนมีทัศนคติ
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ในทางบวกตอวิธีการเรียนที่พัฒนาขึ้นและมีความเห็นวาการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานสามารถ
สนับสนุนการเรียนโดยใชปญหาเปนหลักได

Richard Lynch and Myron Dembo (2004) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการกํากับ
ตนเองในการเรียนและการเรียนออนไลนในบริบทการเรียนแบบผสมผสานบนเว็บ

มีกลุมตัวอยางจํานวน 94 คน (n=94) เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาการตลาดที่ a
west coast American research university รายวิชาประกอบดวย 8 ชั้นเรียน  ซึ่งมี 3 ชั้นเรียนที่
เปนแบบออนไลน  นักศึกษามีอิสระที่จะเลือกลงทะเบียนแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสาน
หรือการเรียนในชั้นเรียนแบบด้ังเดิม   การเรียนการสอนผสมผสานโดย 75% เปนออนไลน 25%
เปนการพบปะกันโดยตรง (face-to-face) การเรียนการสอนประกอบดวยหัวเรื่องบทเรียนประจํา
สัปดาหซึ่งจะมีการสอนเนื้อหา (lectures) และมอบหมายงานบนเว็บไซด   ซึ่งนักศึกษาจะตองเขา
ไปเรียนอยางสมํ่าเสมอและครบถวน  พวกเขาจะตองพบผูสอนแล็บหนึ่งครั้ง ครั้งละ 45 นาที ทุก 2
สัปดาห  แตละบทเรียนออนไลน (module) ประกอบดวย 4 nองคประกอบ คือ 1) สวนนํา 2) สวน
ของหัวเรื่องที่เนน 3) งานมอบหมาย 4) สวนแนะนําการอาน (เปนคําถามความเขาใจ เพื่อชวย
นักศึกษาใหเขาใจจุดสําคัญในบทเรียนออนไลน  หรือในตําราเรียนที่มอบหมายใหศึกษา)

ผูสอนจะตองออนไลน 3 วันตอสัปดาห วันละ 2 ชั่วโมง  และผูเรียนควรติดตอผูสอน
ออนไลนตามกําหนดเวลา  และรับผลปอนกลับทันทีหรือถามคําถามหรือปญหาที่พบในการเรียน

การประเมินผล ประกอบดวย 4 องคประกอบ 1) การสอนกลางภาคเรียน รอยละ 44 ซึ่ง
เนื้อหาที่นํามาออกมาจากบทเรียนออนไลน 2) การมีสวนรวมในชั้นเรียน รอยละ 4 3)
สถานการณจําลองทางการตลาด รอยละ 30 4) โครงการกลุม รอยละ 22

อายุของกลุมตัวอยางอยูระหวาง 18-24 (m=20.6) เปนชาย 47 คน เปนหญิง 47 คน
เปนนักศึกษาชั้นปที่ 2 จํานวน 38 คน (รอยละ 41.5) ชั้นปที่ 3 จํานวน 39 คน (รอยละ 41.5) และ
ชั้นปที่ 4 จํานวน 17 คน (รอยละ 18.1)

ผลการวิจัยพบวา  ความสามารถทางภาษา และการรับรูความสามารถของตนเองดาน
การเรียนและการปฏิบัติสัมพันธกับการกํากับตนเองมากที่สุด ความสามารถทางภาษาเปนเสมือน
เครื่องมือวัดความฉลาด  มีนัยสําคัญและความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการปฏิบัติ
ทั่วๆ ไป  และเปนธรรมชาติการสอนของทุกรายวิชาที่จะตองใหเนื้อหามากๆ (text-base)

ในสวนของการรับรูความสามารถของตนเอง  เปนองคประกอบของแรงจูงใจ  ผูออกแบบ
รายวิชาและผูสอนควรตรวจสอบอยางละเอียดเกี่ยวกับการรับรูความสามารถของตนเองในผูเรียน
ออนไลน  การรับรูความสามารถของตนเองควรถูกประเมินกอนเริ่มตนการเรียนการสอน  เพื่อ
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พิจารณาความเสี่ยงของผูเรียนที่จะเลิกเรียน (dropout) หรือผลการเรียนไมดี   กิจกรรมและผล
ปอนกลับที่สงเสริมการรับรูความสามารถของตนเองควรไดรับการออกแบบในรายวิชาเพื่อชวย
ผูเรียนใหประสบความสําเร็จในการเรียน

Sevinc Gulsecen (2004) ศึกษาผลของการเรียนแบบผสมผสานที่มีผลตอแรงจูงใจ
ในการเรียนของนักศึกษา จากมหาวิทยาลัยของรัฐ และมหาวิทยาลัยเอกชน  โดยมีสมมติฐานใน
การวิจัยคือ  การเรียนแบบผสมผสานสามารถทําใหนักศึกษาที่ไมใสใจในการเรียน โดยเฉพาะ
นักศึกษาที่อยูในมหาวิทยาลัยเอกชน มีความกระตือรือรนในการเรียนมากขึ้น  เก็บรวบรวมขอมูล
โดยใชแบบสอบถาม  นักศึกษา 2 กลุม จากมหาวิทยาลัยเอกชน และมหาวิทยาลัยของรัฐ จาก
การศึกษาพบวา

1. การเรียนแบบผสมผสานทําใหนักเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนมากขึ้น
2. แรงจูงใจ  อัตราการเขาเรียน ความสนใจในการเรียนเพิ่มมากขึ้น
3. ผลการเรียนจากการเรียนแบบผสมผสานของรัฐสูงกวานักเรียนเอกชน
4. นักศึกษาที่มีความรูพื้นฐานทางดานเทคโนโลยีเรียนไดดีกวานักศึกษาที่มีความรู

พื้นฐานตํ่า
5. ความรูที่พิเศษสามารถที่จะสรางขึ้นไดทั้ง 2 กลุม โดยการเรียนแบบออนไลน
6. ผูเรียนมีความพึงพอใจในวิธีการสอนแบบการเรียนแบบผสมผสานมากกวาการ

สอนแบบปกติ
7. นักเรียนที่เรียนโดยการเรียนแบบผสมผสานมีความกระตือรือรนในการเรียนมากขึ้น
Rovai และ Jordan (2004) ศึกษาความเปนชุมชนแหงการเรียนรูระหวางการเรียน

แบบชั้นเรียนปกติ  การเรียนแบบผสมผสานและการเรียนออนไลน  กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาชั้น
ปที่ 3 จํานวน 68 คน  และอาสาสมัครอีก 86 คน  แบงผูเรียนเปน 3 กลุม คือ กลุมที่เรียนในชั้น
เรียนปกติ  เรียนแบบออนไลน  และเรียนแบบผสมผสานผานระบบ Blackboard โดยใชแบบวัด
CCS เปนเครื่องมือวัดลักษณะความเปนชุมชนในชั้นเรียนในการวัดการติดตอสัมพันธและการ
เรียนรูของผูเรียน จากการวิจัยพบวา การเรียนแบบผสมผสานนั้นสามารถสรางความรูสึกการ
เรียนรูแบบเปนชุมชนการเรียนรูไดมากกวารูปแบบอ่ืนๆ  โดยทําใหบรรยากาศการเรียนเนนผูเรียน
เปนศูนยกลางการเรียนรูมากขึ้น  โดยจะเนนที่การเรียนแบบกระตือรือรนโดยใชกระบวนการเรียน
แบบรวมมือและสรางสังคมแหงความรูใหเกิดขึ้น

Pitrik และ Mallich  (2004) ศึกษาแนวทางในการจัดการเรียนแบบผสมผสานโดย
เนนผูเรียนเปนศูนยกลางกับการใชเทคโนโลยีสงผลตอความสามารถของผูเรียน  จากการศึกษา
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พบวาลักษณะของการจัดการเรียนแบบผสมผสานโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  ชวยพัฒนา
สามารถของผูเรียน  ดังนี้

- ความมีสวนรวมในการเรียนรู
- แนวโนมความตองการในการเรียนรูที่มากขึ้น
- การชวยผูเรียนใหประสบผลสําเร็จและเกิดความเชื่อม่ันในตนเอง
- กระตุนการเรียนรูและการคนพบของผูเรียน
- ชวยผูสอนใหเกิดการพัฒนาการมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน
- เพิ่มความสามารถในตัวบุคคลใหคนพบกระบวนการของการเรียนรู

Dodero, Fernandez และ Sanz  (2001) เปรียบเทียบขอดีของการเรียนแบบ
ผสมผสานในดานการมีสวนรวมของผูเรียนและความคิดริเริ่มในกระบวนการเรียนกับการเรียนแบบ
ออนไลนเพียงอยางเดียว โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุม คือ กลุมผูเรียนที่เรียนในชั้นเรียน
ซึ่งเรียนแบบผสมผสาน และกลุมผูเรียนที่เรียนแบบหองเรียนเสมือน การเรียนการสอนจัดในหอง
คอมพิวเตอรและใหผูเรียนเรียนบนเว็บ ประเมินผลโดยใหผูเรียนทําขอสอบในชั้นเรียนและดูจาก
การมีสวนรวมบนเว็บ  ติดตอสื่อสารโดยใชเครื่องมือตาง ๆ ที่อยูในระบบเครือขาย วิเคราะหการมี
สวนรวมของผูเรียนโดยวัดจากการอภิปรายและการต้ังกระทู  จากการวิจัยพบวา

1. การมีสวนรวมของนักเรียนในการอภิปรายนั้นสงเสริมการเรียนแบบผสมผสาน
ชวยทําใหการเรียนแบบไมประสานเวลามีความสมบูรณมากขึ้น

2. การเรียนแบบผสมผสานสงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมมากกวา  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
รูปแบบการเรียนของผูเรียนแตละคนดวย

ปณิตา วรรณพิรุณ (2551) ไดพัฒนารูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานโดยใชปญหา
เปนหลักเพื่อพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณ เปนการวิจัยและพัฒนา  โดยมีขั้นตอนการวิจัย
ออกเปน 4 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษากรอบแนวคิด 2) การพัฒนารูปแบบการเรียนบนเว็บแบบ
ผสมผสานฯ 3) การศึกษาผลการใชรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานฯ 4) การนําเสนอ
รูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานฯ โดยเครื่องมือที่ใชในการวิจัยเพื่อวัดการคิดอยางมี
วิจารณญาณ คือ แบบวัดการิดอยางมีวิจารณญาณ (Cornell Critical Thinking Test Level Z)
กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลองใชรูปแบบฯ คือ นิสิตระดับปริญญาบัณฑิต  จากจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกสเพื่อการศึกษา จํานวน 38 คน
ระยะเวลาในการทดลอง 13 สัปดาห   วิเคราะหขอมูลดวยคาความถี่  คารอยละ คาเฉลี่ย  สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test dependent
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ผลการวิจัยพบวา
1. องคประกอบของรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานฯ ประกอบดวย 4

องคประกอบ คือ 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงคของรูปแบบ 3) วิธีการและกิจกรรมการ
เรียนการสอน  และ 4) การวัดและการประเมินผล; วัตถุประสงคของรูปแบบคือเพื่อพัฒนาการคิด
อยางมีวิจารณญาณ  โดยกระบวนการเรียนการสอน แบงออกเปน 2 ขั้นตอน  คือ 1) ขั้นการ
เตรียมการกอนการเรียนการสอน  และ 2) ขั้นการจัดกระบวนการเรียนการสอน  การวัดและ
ประเมินผล ใชการวัดพัฒนาการของการคิดอยางมีวิจารณญาณและการประเมินตามสภาพจริง

2. นิสิตปริญญาบัณฑิตที่ เรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นมีคะแนน
ความคิดอยางมีวิจารณญาณหลังเรียนสูงกวากอนเรียน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
และนิสิตมีความคิดเห็นวาการเรียนตามรูปแบบฯ ที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก

ตอนที่ 2 การกํากับตนเองในการเรียน (Self regulated learning)

2.1 ความหมายของการกํากับตนเองในการเรียน
การกํากับตนเองในการเรียนรู เปนตัวแปรที่นักวิจัยหลายทฤษฎีมีความสนใจ ดังนั้น ใน

ปจจุบันจึงมีหลักการของกํากับตนเองในการเรียนรู ที่มีพื้นฐานทางทฤษฎีที่แตกตางกันอยูหลาย
ทฤษฎี เชน ทฤษฎีการวางเง่ือนไขแบบการกระทํา (Operant) อธิบายวาการกํากับตนเอง คือการที่
บุคคลที่เปนผูจัดการเง่ือนไขนําและจัดการผลการกระทําดวยตนเอง (สมโภชน เอ่ียมสุภาษิต,
2539:332) ทฤษฎีสรรคสรางความรู (Constructivism) อธิบายวาการกํากับตนเอง คือการที่บุคคล
พยายามแกปญหาความขัดแยง หรือหาความสัมพันธระหวางความรูเดิมที่มีอยูกับประสบการณ
ใหมที่ไดรับ (Lawson, 1995:70) ทฤษฎีไวก็อตสกี (Vygotsky) ไดอธิบายวา การกํากับตนเองคือ
พัฒนาการของเด็กในการพูดในใจเพื่อนําความคิดและพฤติกรรมของตนเอง (Schunk &
Zimmerman, 1997:200) ทฤษฎีเมตาคอกนิชัน (Metacognition) ใหความหมายคําวา การกํากับ
ตนเองหมายถึง การที่ผูเรียนมีสติและมีความรูเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูของตนเอง พรอมกับมี
ความสามารถและแนวโนมที่จะควบคุมกระบวนการเหลานั้นในขณะเรียนรูได (Derry & Murphy,
1986) ทฤษฎี Phenomenological อธิบายการกํากับตนเองในดานแรงจูงใจวาแรงจูงใจที่จําเปน
ในการกํากับตนเองไดมาจากโครงสรางความเปนตนเองของผูเรียน เม่ือผูเรียนเขาใจวาตนเองเปน
สิ่งมีชีวิตที่มีความคิดสรางสรรค มีความรับผิดชอบและมีความสามารถในการพัฒนาเปาหมายการ
เรียนของตนเองได (Self-determination) (McCombs & Mazano, 1990:51-69) ทฤษฎีการอาง
สาเหตุ (Attribution theory) อธิบายการกํากับตนเองวา ความสามารถในการควบคุมตนเองขึ้นอยู
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กับความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับสาเหตุของความสําเร็จและความลมเหลวของตนเอง ถาบุคคลเชื่อ
วาความสําเร็จในชีวิตของตนเองมีสาเหตุที่สามารถควบคุมได บุคคลจะกํากับตนเองได (Reeve,
1996:96) ทฤษฎีควบคุมพฤติกรรม (Volitional control) อธิบายวาการกํากับตนเองหมายถึงการที่
ผูเรียนรักษาเปาหมายตนเอง และใชกระบวนการจัดการกับแหลงประโยชนของตนเองเพื่อให
ตนเองประสบความสําเร็จในการเรียนได (Trawick & Corno, 1995:57-70)

ซิมเมอรแมน ไดวิเคราะหลักษณะของการกํากับตนเองในการเรียนรูจากทฤษฎีตางๆ แลว
ไดใหคําจํากัดความลักษณะทั่วไปของ  การกํากับตนเองในการเรียนรู หมายถึง  ระดับการมีสวน
รวมในกระบวนการเรียนรูของตนเองในดานเมตาคอกนิชัน ดานแรงจูงใจ และดานพฤติกรรม
(Zimmerman , 1990:4) คําจํากัดความนี้ไดรับการยอมรับนักวิจัยเกี่ยวกับกํากับตนเองในการ
เรียน (Boekaerts, 1997:162) แมวารายละเอียดของกระบวนการกํากับตนเองในการเรียน นักวิจัย
จะมีพื้นฐานทางทฤษฎีแตกตางกัน

ซิมเมอรแมนไดอธิบายรายละเอียดของการกํากับตนเองในการเรียน โดยทั่วไปในแตละ
ดานดังนี้

1. การมีสวนรวมในการเรียนรูดานเมตาคอกนิชัน ผูเรียนที่กํากับตนเองมีสวนรวมในการ
เรียนรูของตนเองโดยมีการวางแผน ต้ังเปาหมาย จัดระบบตรวจสอบตนเอง และประเมินตนเองใน
ระหวางกระบวนการเรียนรู กระบวนการเหลานี้ทําใหผูเรียนตระหนักในตนเอง มีความรูและ
ตัดสินใจเลือกวิธีการที่จะจัดการกับการเรียนรูของตนเอง

2. การมีสวนรวมในการเรียนรูดานแรงจูงใจ ผูเรียนเหลานี้รายงานวามีการรับรูวาตนเองมี
ความสามารถ (Self- efficacy) มีความสนใจงานภายในตนเอง (Intrinsic task interest) และ
อธิบายวาตนเองเปนสาเหตุของความสําเร็จหรือความลมเหลวของตนเอง จากการสังเกต
พฤติกรรมของผูเรียนที่มีการกํากับตนเองในการเรียนพบวาผูเรียนเหลานี้มีความพยายามมาก

3. การมีสวนรวมในการเรียนรูดานพฤติกรรม ผูเรียนเหลานี้มีสวนรวมในการเรียนรูของ
ตนเองโดยการเลือกและจัดสิ่งแวดลอมที่เอ้ืออํานวยตอการเรียนรู หาคําแนะนํา หาขอมูล หา
สถานการณที่จะชวยใหเรียนไดดีที่สุด สอนตนเองและใหรางวัลตนเองในขณะทํางาน

ซิมเมอรแมนกลาวถึงทฤษฎีสวนใหญวาอธิบายถึงลักษณะที่สําคัญของการกํากับตนเอง
ในการเรียนไว 3 ประการ คือ มีการใชกลยุทธเมตาคอกนิชัน กลยุทธทางแรงจูงใจ และกลยุทธทาง
พฤติกรรมอยางเปนระบบ มีวงจรการใหขอมูลปอนกลับที่บอกถึงประสิทธิภาพ การเรียนรูของ
ตนเอง และมีกระบวนการดานแรงจูงใจที่จําเปน แตทฤษฎีตางๆ จะอธิบายลักษณะสําคัญทั้ง 3
ประการไวแตกตางกัน ซึ่งซิมเมอรแมนไดวิเคราะหความแตกตางของทฤษฎีตางๆ ไวดังนี้
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1. การใชกลยุทธเมตาคอกนิชัน กลยุทธทางแรงจูงใจ และกลยุทธทางพฤติกรรมอยางเปน
ระบบ ซิมเมอรแมนกลาววา เม่ือศึกษาความหมายของคําวา การกํากับตนเองในการเรียน มีความ
จําเปนตองทําความเขาใจใหชัดเจนถึงความแตกตางระหวางกระบวนการกํากับตนเอง (Self-
regulation process) กับกลยุทธที่ออกแบบมาเพื่อทําใหกระบวนการนี้เหมาะสม (Self-regulated
leaning strategies) กลยุทธการกํากับตนเองในการเรียนรู คือ การกระทําและกระบวนการที่มุงให
ตนเองมีความรูและทักษะเพิ่มขึ้น โดยเปนไปตามที่ผูเรียนเปนผูกําหนด โดยสรุปแลวเม่ือกลาวถึง
การกํากับตนเองในการเรียนรู ลักษณะสําคัญที่ยอมรับรวมกันคือ มีการใชกลยุทธเมตาคอกนิชัน
กลยุทธแรงจูงใจ และกลยุทธทางพฤติกรรมอยางเปนระบบ

2. มีวงจรการใหขอมูลกลับของตนเอง (Self-oriented feedback loop) วงจรนี้
ประกอบดวยกระบวนการที่เปนวัฏจักรซึ่งผูเรียนทําการตรวจสอบประสิทธิภาพวิธีการ หรือกลยุทธ
การเรียนรูของตนเอง และมีปฏิกิริยาโตตอบกับขอมูลกลับนี้ดวยวิธีการตางๆ ต้ังแตการ
เปลี่ยนแปลงภายใน ไดแก การรับรูตนเอง จนถึงการเปลี่ยนแปลงภายนอก ไดแก การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม เชน การเปลี่ยนแปลงกลยุทธที่ใชในการเรียนรู มีทฤษฎีหลายทฤษฎียอมรับวาการ
กํากับตนเองขึ้นอยูกับความตอเนื่องของขอมูลปอนกลับเกี่ยวกับประสิทธิภาพของการเรียนรู เชน
ทฤษฎี Phenomenological เห็นวาวงจรนี้เปนกระบวนการรับรูตนเองภายใน เชน ความภาคภูมิใจ
ในตนเอง (self-esteem) อัตมโนทัศน (Self-concept) ขณะที่ทฤษฎีเง่ือนไขแบบการกระทํา
(Operant  theory) อธิบายวงจรนี้ในลักษณะพฤติกรรมภายนอก คือ การบันทึกของตนเอง (Self-
recording) การสอนตนเอง (Self-instruction) การใหแรงเสริมตนเอง (Self-reinforcement) และ
พยายามเพิ่มเปาหมายของตนเองใหสูงขึ้นเม่ือผลลัพธเปนไปตามเปาหมายขั้นแรกแลว

3. มีกระบวนการดานแรงจูงใจที่มีปฏิสัมพันธกัน (Interdependent motivational
process) เนื่องจากการกํากับตนเองในการเรียนตองใชเวลา ความต้ังใจและความพยายาม ดังนั้น
ผูเรียนอาจไมเลือกที่จะกํากับตนเองในการเรียน ถาผลตอบแทนที่ไดรับจากการเรียนไมตอบสนอง
ความพึงพอใจของผูเรียนไดมากพอ ผลที่ไดจากกระบวนการนี้ตองตอบสนองแรงจูงใจในการเรียน
ของผูเรียนไดอยางครอบคลุมและพอเพียงที่จะใหผูเรียนเลือกกํากับตนเองในการเรียน ทฤษฎี
เง่ือนไขแบบการกระทําอางวา การกํากับตนเองในการเรียนทั้งหมดขึ้นอยูกับรางวัลหรือการลงโทษ
ภายนอก เชน การไดรับการยอมรับจากสังคม การไดรับการสงเสริมใหมีสถานภาพสูงขึ้น หรือ
ไดรับสิ่งของตอบแทนเปนรูปธรรม ขณะที่ทฤษฎี Phenomenological มองวา ผูเรียนถูกจูงใจให
กํากับตนเองจากลักษณะในภาพรวมของ ความภาคภูมิใจในตนเอง หรือ การบรรลุเปาหมายชีวิต
ของตนเองในอุดมคติ (Self-actualization) และในระหวางสองทฤษฎีนี้ มีทฤษฎีอ่ืนที่อธิบาย
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แรงจูงใจในการกํากับตนเองวาเกิดจากการรับรูความสามารถของตนเอง (Self-efficacy) การ
ประสบความสําเร็จ และความสมดุลของสติปญญา (Cognitive equilibrium) หลายทฤษฎีอธิบาย
ไววาการเรียนรูและแรงจูงใจเปนกระบวนการที่ตางพึ่งพิงกัน (Interdependent Process)
ตัวอยางเชน การรับรูความสามารถของตนเองเปนทั้งแรงจูงใจใหเรียนรู และเปนทั้งผลที่ไดรับจาก
ความพยายามที่จะเรียน ผูเรียนที่กํากับตนเองในการเรียนไมเพียงมีปฏิกิริยาโตตอบกับผลการ
เรียนรูของตนเอง แตเปนผูที่ลงมือกระทําเพื่อหาโอกาสที่จะเรียนรูดวย ผูเรียนจะออกแบบกิจกรรม
ขึ้นเองเพื่อใหไดสังเกตตนเอง ประเมินตนเอง และปรับปรุงตนเอง เชน ใชเวลาในการฝกปฏิบัติ
การฝกความชํานาญเฉพาะทาง หรือการเขาแขงขัน หลักฐานที่แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีแรงจูงใจ
สูงขึ้นคือ ผูเรียนมีแนวโนมจะต้ังเปาหมายใหสูงขึ้นเม่ือสามารถบรรลุเปาหมายขั้นแรกแลว ซึ่งเปน
การจูงใจตนเองใหทําผลงานที่มีประสิทธิภาพสูงขึ้น ดังนั้นการกํากับตนเองในการเรียนจึงเปน
มากกวาความสามารถในการควบคุมตนเองใหดําเนินกิจกรรมการเรียนรูดวยตนเอง และเปน
มากกวาความสามารถในการปรับวิธีการเรียนรูตามขอมูลปอนกลับ แตยังรวมถึงความพยายามที่
จะหาทางใหตนเองไดบรรลุศักยภาพสูงสุดในการเรียนรูดวย กลาวอีกนัยหนึ่ง คือผูเรียนไมเพียงนํา
ตนเองในดานเมตาคอกนิชันเทานั้น แตยังจูงใจตนเองอีกดวย

ความหมายของการกํากับตนเองในการเรียนตามทฤษฎีการเรียนรูปญญาทาง
สังคม

ซิมเมอรแมนไดเสนอคําจํากัดความของการกํากับตนเองในการเรียนรูบนพื้นฐานทฤษฎี
การเรียนรูปญญาทางสังคมไววา คือการที่ผูเรียนใชกลยุทธเพื่อใหตนเองบรรลุเปาหมายการเรียน
บนพื้นฐานของการรับรูความสามารถของตนเอง (Zimmerman, 1989: 329) คําจํากัดความนี้เนน
ความสําคัญกับองคประกอบ 3 สวนคือ กลยุทธการกํากับตนเองในการเรียนรู (Self – regulated
learning strategies) การรับรูความสามารถของตนเองในทักษะที่จําเปนตองใชเพื่อใหบรรลุ
เปาหมาย (Self - efficacy) และการมีความผูกพันกับเปาหมายของการเรียนรู (Commitment to
Academic goals) ทั้งนี้ในภาพรวมเนนถึง วิธีที่ผูเรียนพฤติกรรมอันเปนกลยุทธที่จะทําใหบรรลุเปา
หมา โดยเชื่อวาการจูงใจใหผูเรียนใชกลยุทธในการเรียนรูความสามารถของตนเองอยางตอเนื่อง
ขณะเรียน ดังนั้นการจะบอกวาการกระทําใดเปนการกํากับตนเองในการเรียนรู ตองรูเปาหมายการ
เรียนรูของผูเรียน และรูถึงการรับรูความสามารถในการเรียนรู ตัวอยางเชน เม่ือรูวาผูเรียนด่ืมกาแฟ
เพื่อเพิ่มแรงจูงใจของตนเอง และผูเรียนรับรูวา ตนเองมีความสามารถในการทําการบานใหมากขึ้น
ได ดังนั้นการด่ืมกาแฟเปนกลยุทธที่ผูเรียนใชเพื่อสรางความสําเร็จแกตนเอง
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ซิมเมอรแมน (Zimmerman, 1989: 330) กลาวถึงทฤษฎีปญญาทางสังคมวา การกํากับ
ตนเองมีปจจัย 3 ประการ คือ บุคคล สิ่งแวดลอม และพฤติกรรม การกํากับตนเองในการเรียนรูมิได
เกิดจากกระบวนการภายในตัวบุคคลเพียงอยางเดียวแตไดรับอิทธิพลจากเหตุการณในสิ่งแวดลอม
และเหตุการณในดานพฤติกรรมดวย และปจจัยทั้ง 3 ก็มีอิทธิพลซึ่งกันและกันดังแผนภูมิตอไปนี้

การใชกลยุทธ (Strategy use)
ขอมูลปอนกลับจากการกระทํา (Enactive Feedback)

ภาพที่ 2.2 การวิเคราะหอิทธิพลซึ่งกันและกันระหวางปจจัยของการกํากับตนเอง
ดานบุคคล สิ่งแวดลอมและพฤติกรรม (Zimmerman, 1989 : 330)

คําตอบของนักเรียนที่ตอบโจทยคณิตศาสตร ที่วา “8-4=?” นั้นไมไดขึ้นอยูกับการรับรู
ความสามารถของนักเรียนเพียงอยางเดียว แตขึ้นอยูกับไดรับการกระตุนจากสิ่งแวดลอมดวย เชน
การไดรับการกระตุนจากครู และการที่เคยมีประสบการณในการลบเลขแบบนี้มากอน ดังที่แบบ
ดูรา (Bandura, 1986: 454) อธิบายวาพฤติกรรมเปนผลผลิตที่เกิดจากอิทธิพลของการกํากับ
ตนเอง และอิทธิพลของสิ่งแวดลอมดวย อิทธิพลตอกันและกันของปจจัยทั้งสามไมจําเปนตองมี
เทาเทียมกัน การกํากับตนเองเกิดขึ้นเม่ือผูเรียนสามารถใชปจจัยบุคคลในการกํากับพฤติกรรมและ
สิ่งแวดลอมของตนเองอยางมีกลยุทธ

กลยุทธในการกํากับตนเองแบงเปน 3 ประเภท คือ กลยุทธเพื่อกํากับพฤติกรรม กลยุทธ
เพื่อกํากับสิ่งแวดลอม และกลยุทธเพื่อกํากับกระบวนการภายใน การกํากับตนเองดานพฤติกรรม
ไดแกการใชกลยุทธการประเมินตนเอง เชน การตรวจการบาน และใหขอมูลวาการตรวจนี้ตองทํา
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ตอไปหรือไม  ซึ่งเปนขอมูลยอนกลับที่เกิดจากการไดลงมือกระทําตามกลยุทธ ในสถานการณนี้
การกํากับตนเองในการเรียนเริ่มเกิดจากปจจัยบุคคลมีการนํากลยุทธไปใช และทําการกํากับ
ตนเองผานทางการรับรูความสามารถของตนเอง

การกํากับตนเองทางสิ่งแวดลอมไดแกกลยุทธที่ผูเรียนใชในการจัดกระทํากับสิ่งแวดลอม
เชน การจัดสถานที่ใหเงียบสําหรับทําการบาน การหาหองที่ไมมีเสียงรบกวน มีแสงสวางเพียงพอ
เพื่อใหสามารถทําการบาน  กลยุทธนี้จะใชตอไปนานเพียงใดขึ้นอยูกับการรับรูวาประสิทธิภาพใน
การที่จะชวยใหเกิดการเรียนรูของกลยุทธนี้อยางไร นั่นคือ ตองไดรับขอมูลปอนกลับจาก
สิ่งแวดลอม  ซิมเมอรแมน (Zimmerman, 1989:330) เนนวา แมวากลยุทธการเรียนรูอาจจะเริ่ม
เกิดขึ้นจากสิ่งแวดลอม เชน จากการสอน เราจะไมถือวาผูเรียนกํากับตนเองจนกวาการกํากับ
ตนเองนี้ตองเกิดขึ้นตอไปจากอิทธิพลของกระบวนการสําคัญดานบุคคล เชน การต้ังเปาหมาย
และการรับรูความสามารถของตนเอง

2.2 กลยุทธการกํากับตนเองในการเรียน
แบนดูรา (1986) กลาววา การใชกลยุทธการกํากับตนเองในการเรียนรูของผูเรียนเปนสิ่ง

สําคัญมาก เพราะการใชกลยุทธชวยใหผูเรียนมีความรูที่ชวยใหตนเองมีการรับรูความสามารถของ
ตนเอง ความรูนี้จะกลับไปใชในการเลือกกลยุทธและลงมือกระทําตามกลยุทธตอไปอีก ซิมเมอร
แมนและมาติเนสพอนส (Zimmerman and Martinez – Pons,1986: 614-628; 1988: 284-290)
ใหความหมายของกุลยุทธการกํากับตนเองในการเรียน หมายถึง การกระทําที่มุงใหตนเองมีความรู
หรือทักษะเพิ่มพูนขึ้นตามเปาหมาย และการรับรูตนเองของผูเรียน จากคําจํากัดความดังกลาว  ซิม
เมอรแมนและมาติเนสพอนส ไดศึกษาวิจัยพบวากลยุทธการกํากับตนเองในการเรียนรูใชอยูตาม
ธรรมชาตินั้นมี 14 กลยุทธไดแก

1. การประเมินตนเอง (Self - evaluation)
2. การจัดระบบและการแปลงรูป (Organizing and transforming)
3. การต้ังเปาหมายและการวางแผน (Goal setting and planning)
4. การแสวงหาขอมูล (Seeking information)
5. การบันทึกและตรวจสอบ (Keeping record and monitoring)
6. การจัดสิ่งแวดลอม (Environmental structuring)
7. การใหผลกรรมแกตนเอง (Self - consequences)
8. การฝกซ้ําและการจํา (Rehearsing and memorizing)
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9. การแสวงหาความชวยเหลือจากเพื่อน (Seeking peer assistance)
10. การแสวงหาความชวยเหลือจากครู (Seeking teacher assistance)
11. การแสวงหาความชวยเหลือจากผูใหญ (Seeking adult assistance)
12. การทบทวนแบบฝกหัด (Review test)
13. การทบทวนสมุดบันทึก (Review notes)
14. การทบทวนตํารา (Review text)
จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางกลยุทธการกํากับตนเองในการเรียนกับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน พบวา กลยุทธการกับกําตนเองในการเรียน สามารถจําแนกเด็กเกงออกจากเด็กไม
เกงไดอยางมีนัยสําคัญ ซิมเมอรแมน (Zimmerman, 1989: 337) นําทฤษฎีการเรียนรูปญญาทาง
สังคมมาอธิบายกลยุทธการเรียนรูโดยการกํากับตนเองทั้ง 14 กลยุทธนี้วา เปาหมายของกลยุทธ
แตละกลยุทธคือเพื่อเพิ่มการกํากับตนเองในตัวแปรดานบุคคล ดานพฤติกรรม และดาน
สิ่งแวดลอมในการเรียนรู ตัวอยางเชน กลยุทธการจัดระบบและการแปลงรูป การฝกซ้ําและการจํา
และการต้ังเปาหมายและวางแผน เนนไปที่การกํากับใหตัวแปรดานบุคคล กลยุทธการประเมิน
ตนเอง และการใหผลแกตนเองออกแบบมาเพื่อสงเสริมการทําหนาที่ดานพฤติกรรม กลยุทธการจัด
สิ่งแวดลอม การแสวงหาขอมูลการทบทวน และการแสวงหาความชวยเหลือ เปนกลยุทธที่ต้ังใจ
เพื่อจัดการใหสิ่งแวดลอมในการเรียนรูของตนเองเหมาะสม

ทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม เสนอวากระบวนการกํากับตนเองประกอบดวยระบบ
ยอยอยู 3 ระบบไดแก การสังเกตตนเอง การตัดสินตนเอง และการมีปฏิกิริยาตอตนเอง (Bandura,
1986) เม่ือผูเรียนเริ่มตนกิจกรรมการเรียนรูดวยการมีเปาหมายของตนเอง เชน เพื่อใหมีทักษะและ
ความรู เพื่อใหทํางานเสร็จเพื่อใหไดคะแนนดี ในระหวางกิจกรรมการเรียนรูจะทําการสังเกตตนเอง
ตัดสินตนเอง และมีปฏิกิริยาตอการรับรูความกาวหนาของตนเอง ชุงค (Schunk, 1994 : 75-99)
ไดอธิบายถึงระบบยอยของกระบวนการกํากับตนเองในการเรียนรูไวดังนี้

1. การสังเกตตนเอง (Self-observation) คือการวางแผนใสใจในพฤติกรรมของตนเองใน
ดานตางๆ (Schunk, 1994) เปนการประเมินพฤติกรรมเบื้องตนซึ่งสามารถทําไดในหลายมิติ เชน
ดานปริมาณ คุณภาพ และความริเริ่ม การประเมินพฤติกรรมเบื้องตนชวยใหวัดความกาวหนาไปสู
เปาหมาย การสังเกตตนเองสามารถจะเปนแรงจูงใจไดดวย ผูเรียนที่มีนิสัยการเรียนไมดีมักจะ
แปลกใจที่ไดรูวาตนเองเสียเวลาไปมากกับสิ่งที่ไมเกิดประโยชน และจะเปนแรงจูงใจใหผูเรียน
ปรับปรุงการเรียนของตนเอง
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การสังเกตตนเองทําไดดีโดยการบันทึกดวยตนเอง ในการบันทึกตนเองนี้ผู เรียนจะบันทึก
เหตุการณที่เกิดพฤติกรรมไปตามลักษณะตางๆ เชน เวลาที่เกิดพฤติกรรม สถานที่เกิดพฤติกรรม
และชวงระยะเวลาที่เกิดพฤติกรรม ถาไมมีการบันทึกชวย การสังเกตตนเองอาจไมถูกตอง
เนื่องจากความทรงจําของคนเรามักจะไมตอเนื่อง การสังเกตตนเองมีเกณฑที่สําคัญ 2 อยาง คือ
ความสมํ่าเสมอ และความใกลเคียงกับเหตุการณจริง ความสมํ่าเสมอคือ พฤติกรรมการสังเกตมี
ความถี่คงที่ ความใกลเคียง คือมีการบันทึกพฤติกรรมทันทีที่เกิดเหตุการณ

2. การตัดสินตนเอง (Self-Judgment) การตัดสินตนเองซึ่งหมายถึงการเปรียบเทียบ
ผลงานในปจจุบันกับเปาหมายของตนเอง การตัดสินตนเองมีผลมาจากมาตรฐานที่นํามาใชในการ
ตัดสินตนเอง คุณสมบัติของเปาหมาย ความสําคัญของการบรรลุเปาหมาย และการอนุมานสาเหตุ
ของผลงาน (Schunk, 1991: 277)

เปาหมายที่ผูเรียนใชในการตัดสินตนเองนี้อาจมีอยูในเกณฑใดเกณฑหนึ่ง หรือมาตรฐาน
ที่อิงบรรทัดฐานของสังคม เชน นักเรียนที่มีเปาหมายเพื่ออานหนังสือ 15 หนาใน 1 ชั่วโมง  ระบบ
ตัดเกรดจํานวนมากมีมาตรอิงเกณฑเชน คะแนน 93-100 ไดเกรด 4 คะแนน 85-92 ไดเกรด 3
มาตรฐานที่อิงบรรทัดฐานของสังคมมีผลงานของผูอ่ืนเปนฐาน มีผูอ่ืนเปนแมแบบ (Bandura,
1986) การเปรียบเทียบผลงานตนเองกับคนอ่ืนในสังคมชวยใหผูเรียนพฤติกรรมของตนเอง การ
เปรียบเทียบทางสังคมมีแนวโนมมากขึ้น เม่ือมาตรฐานอิงเกณฑไมมี หรือมีแตไมชัดเจน ผูเรียนมัก
ใชมาตรฐานทั้งสองแบบรวมกันเสมอ (Schunk, 1991: 277)

การเปรียบเทียบผลงานของตนเองกับมาตรฐานใหขอมูลเกี่ยวกับความกาวหนาไปสู
เปาหมาย ผูเรียนที่ทํางานได 3 หนาใน 10 นาที ตระหนักดีวาตนเองกําลังกาวหนาไปตาม
ตารางเวลาทํางาน และจะบรรลุเปาหมายของตนเองได (Schunk, 1991: 277) ความเชื่อวาตนเอง
กําลังกาวหนาไปสูเปาหมายสงเสริมการรับรูความสามารถของตนเอง (Self-efficacy) และรักษา
แรงจูงใจของผูเรียนไว

คุณสมบัติที่สําคัญของเปาหมายที่สงผลตอการตัดสินตนเอง คือ ความเฉพาะเจาะจงและ
ระดับความยากของเปาหมาย เปาหมายที่มีความเฉพาะเจาะจงมีแนวโนมจะสงเสริมการเรียนรู
มากกวา และกระตุนการประเมินผลตนเองมากกวาเปาหมายทั่วๆ ไป เปาหมายที่เฉพาะเจาะจง
ชวยชี้เฉพาะถึงปริมาณความพยายามที่จําเปนตองทุมเทเพื่อทํางานสําเร็จ และชวยกระตุนการรับรู
ความสามารถของตนเองเพราะสามารถวัดความกาวหนาไดงาย
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เปาหมายระยะใกลมีผลจูงใจกวาเปาหมายระยะไกล การวัดความกาวหนาของเปาหมาย
ระยะสั้นงายกวา และการรับรูวาตนเองกาวหนามีผลเพิ่มการรับรูความสามารถของตนเอง
เปาหมายระยะสั้นมีอิทธิพลตอเด็กเล็กมากเปนพิเศษ เนื่องจากเด็กเล็กจะไมมีเปาหมายระยะยาว

ความยากของเปาหมาย (Goal difficulty) คือระดับของความสามารถในการทํางานที่
ตองการ โดยประเมินเบื้องตนจากมาตรฐาน ความยากของเปาหมายมีอิทธิพลตอความพยายาม
ของผูเรียน ถาผูเรียนมีทักษะที่จําเปนในการทํางานแลว ผูเรียนจะทุมเทความพยายามในการบรรลุ
เปาหมายที่ยากมากกวามาตรฐาน ในครั้งแรกผูเรียนมีความสงสัยวาตนเองจะบรรลุเปาหมาย
ยากๆ ไดหรือไม แตการทํางานกาวหนาไปสูเปาหมายจะคอยๆ สรางการรับรูความสามารถของ
ตนเองขึ้น

เปาหมายที่ผูเรียนต้ังดวยตนเองสงเสริมความยึดม่ันในเปาหมาย และสงเสริมการรับรู
ความสามารถของตนเองมากกวาการทํางานตามเปาหมายที่ผูอ่ืนต้ังให ผลจากการวิจัยพบวา
ผูเรียนที่ต้ังเปาหมายการเรียนดวยตนเองมีความหวังวาตนเองจะทํางานบรรลุเปาหมายมากกวา
และเรียนรูทักษะไดมากกวาผูอ่ืนกําหนดเปาหมายให (Schunk, 1991: 279)

การใหความสําคัญของการบรรลุเปาหมายมีอิทธิพลการตัดสินตนเอง ถาผาเรียนไมคอย
สนใจวาตนเองจะทําไดดีแคไหน ผูเรียนอาจจะไมประเมินผลงานของตนเอง หรือไมเพิ่มความ
พยายามเพื่อปรับปรุงใหไดผลงานที่ดีขึ้น การตัดสินความกาวหนาของผลงานไปสูเปาหมายก็จะ
ทําเม่ือเปาหมายนั้นเปนสิ่งที่ผูเรียนใหคุณคา

การอนุมานสาเหตุของผลงาน (Performance attribution) มีอิทธิพลตอความคาดหวังใน
ผลงาน แรงจูงใจ ความสําเร็จ และปฏิกิริยาทางอารมณ ผูเรียนที่เชื่อวาตนเองยังกาวหนาไปไมดี
พอ อาจจะอนุมานสาเหตุวามาจากความสามารถตํ่า ซึ่งจะสงผลกระทบทางลบตอความคาดหวัง
และพฤติกรรมในอนาคต ผูเรียนที่อนุมานสาเหตุของความไมกาวหนาวามาจากยังไมทุมเทความ
พยายามมากพอ หรือยังใชกลยุทธการเรียนไมเหมาะสม อาจเชื่อวาตนเองสามารถทําผลงานให
ดีกวานี้ได ถาทํางานใหหนักขึ้น หรือเปลี่ยนไปใชกลยุทธใหม (Schunk, 1989 cited by Schunk,
1991:280)

3. การมีปฏิกิริยาตอตนเอง (Self-reaction) คือ การตอบสนองผลงานที่ไดรับการตัดสิน
ตนเองมาแลว (Schunk and Zimmerman, 1997: 196) ตัวอยางเชน เม่ือทําการเปรียบเทียบ
ผลงานของตนเองกับเปาหมายและมาตรฐานที่ต้ังไวแลว ผูเรียนอาจตอบสนองวา ผลงานนี้ดี
หรือไมดี ยอมรับไดหรือยอมรับไมได  ขอมูลที่ไดจากการตัดสินตนเอง ซึ่งมีผลตอพฤติกรรมของ
คนเราผานทางแรงจูงใจ (Bandura, 1977)การมีปฏิกิริยาตอตนเองจึงเปนปฏิกิริยาตอ
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ความกาวหนาไปสู เปาหมาย ที่อาจจะมี 2 ลักษณะคือ ปฏิกิริยาเชิงประเมิน (Evaluative
Reaction) และปฏิกิริยาเปนรูปธรรม (Trangible Reaction) (Bandura, 1986)

ปฏิกิริยาเชิงประเมิน หมายถึง ปฏิกิริยาที่ออกมาในรูปความเชื่อของผูเรียน เกี่ยวกับ
ความกาวหนาของตนเอง (Schunk and Zimmerman, 1997 : 196) ความเชื่อวา ตนเองกําลัง
กาวหนาไปสูเปาหมายรวมกับความคาดหวังวาตนเองจะเกิดความพึงพอใจเม่ือทํางานไดบรรลุ
เปาหมายแลว สงเสริมการรับรูความสามารถของตนเอง และรักษาแรงจูงใจในการทํางานไว
(Schunk, 1991: 280 ; Schunk, 1994 : 78) การประเมินในทางลบจะไมลดแรงจูงใจ ถาบุคคลมี
ปฏิกิริยาออกมาในรูปความเชื่อวาตนเองสามารถจะปรับปรุงใหดีขึ้นได (เชน เพิ่มความพยายาม
มากขึ้น หรือ ใชกลยุทธที่ดีขึ้น) แรงจูงใจไมเพิ่มขึ้นถา ผูเรียนมีปฏิกิริยาออกมาในรูปความเชื่อวา
ตนเองขาดความสามารถที่จะประสบความสําเร็จ ซึ่งหมายถึงวาความพยายามและการใชกลยุทธ
ที่ดีขึ้นไมอาจชวยได (Schunk, 1994 : 78 ; Schunk, 1991 : 280)

คนเรามีวิธีทําใหตนเองทํางานที่เราไมอยากทําแตจําเปนตองทําได โดยการใหสิ่งลอใจแก
ตนเองดวยสิ่งของหรือกิจกรรมบางอยาง เม่ือเราทํางานนั้นไดสําเร็จ (Bandura, 1986 : 351) เชน
โดยซื้อของบางสิ่งที่ตนเองตองการ หรือออกไปเที่ยวกลางคืนสักครั้ง เม่ือการตัดสินตนเองพบวา
ผลงานเปนไปตามเปาหมายและมาตรฐาน (Schunk, 1994 : 78) การมีปฏิกิริยาตอตนเองเชนนี้
เปนการกระตุนแรงใจตนเอง สิ่งที่กระตุนแรงจูงใจ คือ ผลที่คาดคะเนวาจะเกิดขึ้น ไมใชสิ่งที่เกิดขึ้น
ตามมาจริงๆ (Bandura, 1986) เชน ผูเรียนจะไดรับเกรดในการเรียนวิชาตางๆ เม่ือสิ้นสุดภาค
การศึกษา ผูเรียนจะต้ังเปาหมายยอมเพื่อใหตนเองทํางานสําเร็จและจะให รางวัลหรือลงโทษ
ตนเองตามเปาหมายยอมนี้ (Schunk, 1991 : 281) รางวัลภายนอกเปนสิ่งที่สงเสริมการรับรู
ความสามารถของตนเอง ถารางวัลนั้นมีความสัมพันธกับความสําเร็จของผูเรียน (Schunk and
Zimmerman, 1997 : 197 ; Schunk, 1991 : 281 ; Schunk, 1994 : 78) ตัวอยางเชน เม่ือผูเรียน
ไดรับอนุญาตใหมีเวลาทําอะไรโดยอิสระถาไดผานการฝกจนมีทักษะตามที่ตองการสําเร็จแลว เม่ือ
นักเรียนทํางานและไดรับการประเมินวากาวหนา การรับรูความสามารถของตนเองจะถูกย้ํา ให
ชัดเจนขึ้น รางวัลเปนรูปธรรมชวยย้ําการรับรูความสามารถของตนเองมากขึ้นเพราะรางวัลเปน
สัญลักษณของความสามารถ (Schunk, 1989 cited by Schunk, 1994 281) คนสวนมากควบคุม
พฤติกรรมของตนเองโดยใชปฏิกิริยาตอตนเองทั้งสองแบบรวมกัน (Bandura, 1986 : 355) เชน
นักเขียนมักจัดเวลาพักเพื่อกิจกรรมอ่ืนที่ตนเองพอใจเปนแรงจูงใจใหเขียนงานไดเสร็จ แตหลังจาก
นั้นนักเขียนจะกลับมาแกไขงานของตนเองโดยใชปฏิกิริยาเชิงประเมินตอผลงานเขียนของตนเอง
เปนแรงจูงใจ
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กระบวนการทั้งสามนี้มีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกันอยางูสูง (Bandura, 1986 : 337)
ตัวอยางเชนการใหผูเรียนไดสังเกตตนเองมากขึ้น สามารถจะมีอิทธิพลตอการตัดสินการทํางาน
ของตนเองมากขึ้นได 2 ทาง คือ ใหขอมูลที่จําเปนในการต้ังมาตรฐานการทํางานที่เปนจริงมากขึ้น
และมาตรฐานนี้จะใชสําหรับประเมินความเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมตอไป (Zimmerman, 1989 :
334) ขณะที่ผูเรียนสังเกตพฤติกรรมของตนเองดานตางๆ ผูเรียนตัดสินพฤติกรรมนั้นเทียบกับ
มาตรฐาน และมีปฏิกิริยาทางบวกหรือทางลบ การประเมินและปฏิกิริยานั้นจะกําหนดขั้นตอนใน
การสังเกตพฤติกรรมนั้นหรือพฤติกรรมอ่ืนๆ ตอไป (Schunk and Zimmerman, 1996:159;
1997:197) กระบวนการนี้มีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมเชนเดียวกัน (Zimmerman, 1989: 334)
ผูเรียนทีตัดสินกระบวนการเรียนรูวาไมพอเพียง อาจจะมีปฏิกิริยาโดยการขอความชวยเหลือจาก
ครูในทางกลับกันครูอาจสอนกลยุทธที่มีประสิทธิภาพใหมากขึ้น ซึ่งผูเรียนก็จะใชกลยุทธนั้นเพื่อให
ตนเองเรียนรูตอไป (Schunk and Zimmerman, 1996: 159; 1997: 197)

จากหลักฐานการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรูโดยการกํากับตนเองตามทฤษฎีตางๆ ทําให
ความรูเกี่ยวกับเรื่องนี้พัฒนาเปนลําดับ ซิมเมอรแมน (Zimmerman, 1998: 1-19) กลาววาการ
เรียนรูโดยการกํากับตนเองเปนกระบวนการที่สามารถนํามาสอนได และกระบวนการที่สามารถ
สอนการเรียนรูโดยการกํากับตนเองมีหลากหลาย นอกจากนี้การเรียนรูโดยการกํากับตนเองยังมี
ลักษณะเปนวงจร (cycle) ในแงที่วาการเรียนรูตามกระบวนการนี้ตองการความพยายามหลาย
ดาน และผลของความพยายามขั้นหนึ่งเปนพื้นฐานของพัฒนาการขั้นตอไป (Zimmerman, 1998 :
1-19 ; Zimmerman, 1998 : 73-86) ซิมเมอรแมน สรุปวงจรของการเรียนรูโดยการกํากับตนเองไว
เปน 4 ขั้นตอน คือ

ขั้นตอนที่ 1 การประเมินตนเองและตรวจสอบตนเอง (self-evaluation and monitoring)
เกิดขึ้นเม่ือผูเรียนพิจารณาถึง ประสิทธิภาพของวิธีการเรียนในปจจุบันของตนเอง ในขั้นนี้ผูเรียน
สามารถระบุไดวาตนเองมีความบกพรองในวิธีการเรียนดานใด

ขั้นตอนที่ 2 การต้ังเปาหมายและการวางแผลกลยุทธ (goal setting and strategic
planning) ขั้นนี้ผูเรียนจะตองมีการต้ังเปาหมายการเรียนสําหรับตนเอง และเลือกกลยุทธการเรียน
ที่เหมาะสมเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว ผูเรียนที่มีทักษะการกํากับตนเองพัฒนามาอยางดีจะ
สามารถแบงงานออกเปนสวนๆ และต้ังเปาหมายไดเหมาะสมกวาผูเรียนที่ยังไมไดพัฒนาทักษะ
การกํากับตนเอง การเลือกกลยุทธที่เหมาะสมเพื่อใหการเรียนบรรลุเปาหมายนั้นขึ้นอยูกับกล
ยุทธการเรียนรูที่เรียนมีอยูแลว และขึ้นกับการที่ผูเรียนจะสามารถแสวงหาครูหรือเพื่อนเพื่อใหบอก
เลา อธิบาย สาธิต กลยุทธใหมๆ ใหผูเรียนสามารถนํามาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ
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การประเมินตนเองและ
การตรวจสอบ

(Self-Evaluation and
Monitoring)

ขั้นตอนที่ 3 การนํากลยุทธไปใชและการตรวจสอบ (strategy implementation and
monitoring) การกํากับตนเองขั้นนี้เกิดขึ้นเม่ือผูเรียนพยายามนํากลยุทธการเรียนไปใชในบริบทของการ
เรียนและทําการตรวจสอบความถูกตองการการนําไปใช ผูเรียนจะตองตรวจสอบการใชกลยุทธของ
ตนเองใหเปนไปตามตนแบบทุกดาน ในขั้นนี้ถาผูเรียนเปนผูยังไมมีความชํานาญในทักษะการกํากับ
ตนเอง ขณะที่ใชกลยุทธดวยตนเองจะตองไดรับขอมูลปอนกลับและการแนะแนวจากสังคม

ขั้นตอนที่ 4 การตรวจสอบ ผลงานที่ไดจากการใชกลยุทธ (strategy outcome
monitoring) การกํากับตนเองขั้นนี้เกิดขึ้นเม่ือผลเรียนมุงใหความสนใจไปที่ผลการเรียนของตนเอง
เพื่อปรับกลยุทธใหมีสิทธิภาพเหมาะสม คุณภาพของผลจากการใชกลยุทธจะเปนอยางไร ขึ้นอยู
กับความสมํ่าเสมอของการใชกลยุทธ ขึ้นอยูกับเปาหมายที่ผูเรียนต้ังไว และขึ้นอยูกับการนํากล
ยุทธไปใชอธิบายสาเหตุของผลการเรียน

การเรียนรูโดยการกํากับตนเองเปนวงจรเนื่องจากการตรวจสอบตนเองในแตละขั้นตอนจะ
ใหขอมูลซึ่งสามารถนําไปเปลี่ยนแปลง เปาหมาย กลยุทธ ในขั้นตอนตอไป ตัวอยางเชน การ
ตรวจสอบผลงานที่ไดรับจากการใชกลยุทธอาจจะบอกวาเปาหมายที่ต้ังไวตอนแรกนั้นสูงเกินไป
หรือกลยุทธที่วางแผนไวนั้นไมสามารถจะทําไดสําเร็จ ผลจากขอมูลนี้สามารถจะนําไปสูการ
ต้ังเปาหมายที่เฉพาะเจาะจงมากกวานี้ หรือการเลือกกลยุทธใหม ตามแผนภูมิของซิมเมอรแมน
(Zimmerman, 1998 : 83) ดังตอไปนี้

ภาพที่ 2.3 วงจรการกํากับตนเอง (Zimmerman, 1998: 83)

การประเมินตนเองและ
การตรวจสอบ

(Self-Evaluation and
Monitoring)

การนํากลยุทธไปใช
และการตรวจสอบ

(Strategy Implementation
And Monitoring)

การตั้งเปาหมายและ
การวางแผลกลยุทธ
(Goal Setting and

Strategic Planning)
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เ ม่ือนําวงจรการเรียนรู โดยการกํากับตนเองของซิมเมอรแมนมาเปรียบเทียบกับ
กระบวนการยอยของการกํากับตนเองของแบนดูราแลวจะพบวา วงจรการเรียนรูโดยการกํากับ
ตนเองของซิมเมอรแมนเปนการแยกกระบวนการยอยของการกํากับตนเองของแบนดูราออก แลว
จัดแบงขั้นตอนใหม และนํากลยุทธการกํากับตนเองเขามารวมอยูในกระบวนการกํากับตนเองดวย
ทําใหขั้นตอนในวงจรการเรียนรูโดยการกํากับตนเองมีความละเอียด มีความตอเนื่อง และมีความ
คลอบคลุม ดังรายละเอียดตอไปนี้

1. ขั้นการประเมินตนเองและตรวจสอบตนเอง เทียบไดการสังเกตตนเอง เนื่องจากมีการ
บันทึก การสังเกตผลการเรียน (Outcome and performance) (Zimmerman, 1998:11) และ
เทียบไดกับการตัดสินตนเอง เนื่องจากมีการระบุวาตนเองมีความบกพรองในวิธีการเรียนในดานใด
นอกจากนี้ในกระบวนการยอยของการกํากับตนเองของแบนดูราจะมีกระบวนการมีปฏิกิริยาตอ
ตนเอง ซึ่งกลาวถึงการแสงปฏิกิริยาทางบวก หรือทางลบตอผลการตัดสินตนเอง การใหรางวัลหรือ
การลงโทษตนเอง ซึ่งซิมเมอรแมนไมไดระบุไวในวงจรการเรียนรูโดยการกํากับตนเอง หาก
พิจารณาโดยละเอียดแลวจะเทียบเคียงไดวา ขั้นตอนการประเมินตนเองและตรวจสอบตนเอง
จําเปนตองมีกระบวนการมีปฏิกิริยาตอตนเองรวมอยูดวย โดยเฉพาะการแสดงการยอมรับหรือไม
ยอมรับผลการเรียนของตนเอง

2. ขั้นต้ังเปาหมายและวางแผลกลยุทธ เทียบไดกับการตัดสินตนเอง โดยเนนที่การ
ต้ังเปาหมาย สวนการวางแผนกลยุทธนั้นแบบดูราไมไดรวมไวในกระบวนการกํากับตนเอง ซิมเมอร
แมนเคยจัดเรื่องของการวางแผนเปนการสังเกตตนเอง (Zimmerman, 1985:333) และตอมาจึงได
แยกออกเปนขั้นตอนหนึ่งในวงจรการเรียนรูโดยการกํากับตนเอง

3. ขั้นนํากลยุทธไปใชและการตรวจสอบการนํากลยุทธไปใช ขั้นนี้แบนดูราไมไดนํามาระบุ
ไวในกระบวนการยอยของการกํากับตนเอง สวนการตรวจสอบในขั้นนี้ ซิมเมอรแมนหมายถึงการ
ตรวจสอบการนํากลยุทธไปใชใหเปนไปตามแมแบบของกลยุทธ ซึ่งเทียบไดกับการสังเกตตนเอง
ควบคูกับการนํากลยุทธไปใช หากการใชกลยุทธไมถูกตอง ผูเรียนจะไดรับขอมูลปอนกลับจาก
ผูสอน หรือแมแบบ  ซึ่งชวยใหผูเรียนปรับปรุงการนํากลยุทธไปใชไดในขนตอนนี้

4. การตรวจสอบผลการใชกลยุทธ เทียบไดกับการสังเกตตนเอง โดยเนนที่การตรวจสอบ
ผลการเรียน ซึ่งตองอาศัยการบันทึกผลการเรียนตามวิธีสังเกตตนเองของแบนดูรา

5. วงจรการเรียนรูโดยการกํากับตนเองรอบที่ 2 เม่ือกระบวนการเรียนหมุนเวียนเขาสู
ขั้นตอนการประเมินตนเองและการตรวจสอบอีกครั้ง ดูเหมือนวาขั้นตอนที่ 4 กับขั้นตอนที่ 1 จะ
ซ้ําซอนกันอยูบางในแงที่ขั้นตอนที่ 4 เปนการตรวจสอบผลการเรียน ขั้นตอนที่ 1 เปนการประเมิน



58

ตนเอง และตรวจสอบ ซึ่งระบุถึงการบันทึก การสังเกตผลการเรียนทั้ง 2 ขั้นตอน แตขั้นตอนที่ 1 ยัง
ครอบคลุมถึงเรื่อง การระบุวาตนเองมีความบกพรองในวิธีการเรียนในดานในดวย ดังนั้นตอนที่ 1
ในวงจรการเรียนรูโดยการกํากับตนเองในรอบที่ 2 นี้จึงเนนที่การตัดสินตนเอง และการมีปฏิกิริยา
ตอตนเอง ซึ่งแบนดูราระบุวา ในขั้นนี้มีการนําผลการบันทึกตนเองมาเปรียบเทียบกับเปาหมายหรือ
มาตรฐาน แลวจึงระบุวายอมรับหรือไมยอมรับผลการเรียนของตนเองมีการหาสาเหตุวาผลการ
เรียนเปนดังนี้เนื่องจากสาเหตุใด และจะมีการใหรางวัล หรือลงโทษตนเอง แลวเขาสูขั้นตอนที่ 2
ตอไป คือการปรับปรุงเปาหมายและปรับปรุงแผนการเรียน

กลาวโดยสรุปไดวาวงจรการเรียนรูโดยการกํากับตนเองที่ซิมเมอรแมนนําเสนอ เปนการ
พัฒนาระบบยอยของการกํากับตนเองของแบนดูราใหมีความระเอียด ตอเนื่อง และคลอบคลุม
มากขึ้น แตยังคงมีพื้นฐานอยูบนทฤษฎีการเรียนรูปญญาทางสังคม

ใจทิพย  ณ สงขลา (2550) เสนอแนวทางการออกแบบการเรียนอิเล็กทรอนิกสดวยกลยุทธ
การกํากับตนเอง โดยผูสอนควรสนับสนุนการใชเครื่องมือหรือกระบวนการ  ที่ทําใหผูเรียนสะทอน
ความคิดตลอดเวลา  ดวยกลยุทธตางๆ เชน การซักซอม  การขยายตอเติม  การจัดลําดับ  การ
ตรวจสอบความเขาใจ  การต้ังคําถามกับตนเองเพื่อใหเกิดทักษะสะทอนความคิด และตอง
พยายามใหผูเรียนฝกประยุกตการกํากับตนเองในระยะยาว  ดวยการกระตุนใหผูเรียนต้ังเปาหมาย
และใหผลปอนกลับดวยการเนนใหผูเรียนมองความกาวหนาของตนเทียบกับเปาหมาย  ใหผล
ปอนกลับเชื่อมโยงผูเรียนใหเห็นถึงความผิดพลาดหรือถูกตอง  และเนนใหผูเรียนควบคุมตนเอง
อยางเหมาะสมในภาระงานและชี้นําการเรียนรูของตนเอง
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ตารางที่ 2.10 แนวทางการออกออกแบบการเรียนอิเล็กทรอนิกสดวยกลยุทธการกํากับตนเองของ
ใจทิพย ณ สงขลา (2550)

กลยุทธการกํากับ
ตนเอง

บทบาท/ภาระผูเรียน ผูสอน/สิ่งแวดลอมท่ีจัดให

1. การประเมินตนเอง ผูเรียนตรวจสอบตนเองวาไดทํางาน
ถูกตอง

การใหผลปอนกลับ หรือใหเกณฑ
ผูเรียนในการประเมินตนเอง

2. การจัดลําดับ ผูเรียนปรับเปลี่ยน จัดการลําดับการ
เรียนรูเพื่อปรับปรุงการเรียนรูของตนเอง

ปฏิทินและบล็อก

3. การตั้งเปาหมายและ
วางแผน

ผูเรียนตั้งเปาหมายหลัก และเปาหมาย
รอง พรอมทั้งวางแผนลําดับการเรียน และ
กําหนดเวลา

ปฏิทินและบล็อก เพื่อการวางแผน

4. การสืบคน
สารสนเทศ

ผูเรียนใหแหลงขอมูลเพื่อการเรียนรูใน
เนื้อหาที่กําหนดใหแตละคร้ัง

การกําหนดแหลงขอมูลเพิ่มเติมใหกับ
ผูเรียน

5. บันทึกและตรวจสอบ บันทึกเหตุการณและผลทีไ่ดรับ บล็อกเพื่อการบันทึกการดําเนินงาน
และตรวจสอบ

6. โครงสราง
สิ่งแวดลอม

ผูเรียนจัดเลือกเวลาและสถานที่ ที่เอื้อกับ
การเรียนรู

นําเสนอทางเลือกเทคโนโลยีและความ
ยืดหยุนของเวลาที่ผูเรียนสามารถ  จัด
สิ่งแวดลอมใหเหมาะสมกับตนเองได

7. ผลงานตนเอง มีการใหรางวัลจากความสําเร็จของ
ตนเอง

จัดหองสันทนาการเสมือน  ที่เปนการ
บันเทิง เชน เกมส  เพลง หรือหอง
สนทนา

8. ทบทวนและจดจํา ผูเรียนไดฝกทบทวน แบบฝกทบทวนความรู  หรือบันทกึการ
เรียนรู

9. ความชวยเหลือจาก
สังคม

ผูเรียนควรไดรับการแนะนําในสังคมกับ
กลุมผูเรียนอื่นๆ ครู ผูเชีย่วชาญ

มีการปฐมนิเทศ  ทําเนียบผูเรียนที่ลง
รายวิชาเดียวกัน  ตางวิชาภายใน
สถาบันหรือตางสถาบัน
มีการจัดสรรเวลา  การพบผูสอน/
ผูเชี่ยวชาญออนไลน

10. บันทึกและทบทวน ผูเรียนอานโนตการเรียน  จากการบันทึก
ดวยตนเอง

บันทึกการเรียนหรือโนตออนไลนที่
ผูเรียนสามารถนํากลับมาอานและ
แกไขไดที่เปนสวนตัว
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2.3 อิทธิพลของสังคมตอพัฒนาการของการกํากับตนเอง
ซิมเมอรแมน และบอนเนอร (Zimmerman and Bonner cited by Schunk and

Zimmerman, 1997 : 198) ไดเสนอรูปแบบทางทฤษฎีของพัฒนาการของทักษะในการกํากับ
ตนเองตามทฤษฎีปญญาสังคมขึ้น รูปแบบนี้กลาววา ทักษะการกํากับตนเองนี้เริ่มพัฒนาขึ้นจาก
การที่บุคคลรับเอาทักษะการกํากับตนเองจากสังคม แลวคอยๆ เปลี่ยนมาพัฒนาทักษะนี้ในตัว
บุคคลองภายหลัง ผูเรียนที่ยังไมสามารถกํากับตนเองไดจะเริ่มรับเอากลยุทธการเรียนและทักษะ
การกํากับตนเองอยางรวดเร็วจากแมแบบในสังคม จากการสอนของผูอ่ืนในสังคม จากโครงสราง
ของงานที่เอ้ืออํานวยใหทํา และไดรับการสนับสนุนตางๆ การดูอยางจากแมแบบชวยใหผูเรียนรูจัก
กลยุทธการเรียนแบบตางๆ เรียกวาเริ่มมีทักษะทางการเรียนในระดับสังเกตผูอ่ืนผูเรียนจะไดรับ
ประโยชนจากการสังเกตมากขึ้น ถาไดทําตามกลยุทธนั้นดวยตัวเองเพื่อชวยใหผูเรียนไดผสมผสาน
กลยุทธที่เรียนรูใหมกับพฤติกรรมเดิมของตนเอง ถาแมแบบรับบทบาทการเปนครูและเปนผูแนะ
แนวทาง ใหขอมูลปอนกลับ และใหแรงเสริมทางสังคมในระหางการฝกปฏิบัติจะชวยให ผูเรียน
สามารถปรับปรุงใหทักษะที่เลียนแบบมาใหถูกตองมากขึ้น ในระหวางผูเรียนเลียนแบบนี้ แมแบบ
จะแสดงการสาธิตซ้ําในบางจุดของกลยุทธ เพื่อแนะแนวทางการปฏิบัติตาม ขึ้นอยูกับความ
ถูกตองของการเลียนแบบของผูสังเกต ในระยะนี้ผูเรียนจะมีแรงจูงใจในการเลียนแบบมาจากแรง
เสริมที่ผูสังเกตเห็นแมแบบไดรับ แมแบบที่ประสบความสําเร็จและวิธีการที่แมแบบแสดงออกจะถูก
สังเกตเลียนแบบ แมแบบที่ไมประสบความสําเร็จจะไมไดรับความสนใจ

ทักษะการกํากับตนเองระยะเลียนแบบจะบรรลุความสําเร็จก็ตอเม่ือผูเรียนสามารถ
แสดงออกถึงลักษณะทั่วไปของแมแบบไดถูกตอง ผูสังเกตจะไมลอกแบบการกระทําของแมแบบ
ทุกอยาง แตจะเลียนแบบอยางหรือลีลาทั่วไปของแมแบบ ตัวอยางเชน ผูสังเกตจะเลียนแบบชนิด
ของคําถามที่แมแบบถาม แตจะไมใชคําพูดซ้ํากับแมแบบ การเรียนรูระดับสังเกตกับการเรียนรู
ระดับเลียนแบบมีความแตกตางกัน เนื่องจากผูเรียนที่เรียนรูโดยการสังเกตผูอ่ืนไมจําเปนตอง
เลียนแบบไดเสมอไป เวนแตวาผูเรียนจะมีทักษะทางกายที่จําเปน และมีแรงจูงใจที่จะแสดงออก
ตามแมแบบ (Bandura, 1965 cite by Schunk and Zimmerman, 1997: 198) และการใหแรง
เสริมทางสังคมมีความสําคัญตอพัฒนาการของความถูกตองในการเลียนแบบ (Bandura, 1977)
ความสามารถในทักษะการกํากับตนเอง 2 ระยะแรกมีแหลงที่มาของการเรียนรูจากสังคมเปน
สําคัญ แตในขั้นสูงขึ้นไปความสําคัญจะเปลี่ยนไปที่ตัวบุคคล

ทักษะในการกํากับตนเองระยะที่สาม ไดแกการควบคุมตนเอง (self-control) เปนระยะที่
ผูเรียนสามารถใชกลยุทธไดอยางอิสระในงานที่คลายกับงานเดิม และนํากลยุทธไปใชได ในระยะนี้
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กลยุทธกํากับตนเองกลายมาเปนของตัวผูเรียนเอง (internalized) แตยังคงตองพึ่งพิงแมแบบใน
ดานมาตรฐานของแมแบบ ในระยะนี้แรงเสริมที่ใหแกตนเองเปนสิ่งที่ชวยใหการกํากับตนเอง
เหมาะสม การกํากับตนเองในระดับที่สูงขึ้นไมจําเปนตองใชในสถานการณที่ซับซอนมากกวา ใน
ระยะนี้ผูเรียนสามารถปรับกลยุทธการเรียนของตนเองใหเหมาะสมกับสภาพสวนบุคคลและบริบท
ทางสังคมที่นํากลยุทธไปใช (Bandura, 1986) ในระยะนี้ผูเรียนสามารถจะริเริ่มในการใชกลยุทธ
เอง ปรับแกกลยุทธตามบริบทของสถานการณนั้น และมีแรงจูงใจจากการรับรูความสามารถที่จะ
บรรลุเปาหมายของตนเอง ผูเรียนจะเลือกวาเม่ือไรจะใชกลยุทธ และทําการเปลี่ยนแปลงกลยุทธ
ดวยตนเอง และจะพึ่งพิงแมแบบนอยมากหรือไมมีการพึ่งพิงแมแบบเลย แมวาการกํากับตนเอง
เกิดประสบการณในสังคม แตสวนหนึ่งขึ้นอยูกับพัฒนาการทางสติปญญาและทางกายของเด็ก
ดวย ตามตารางแสดงอิทธิพลที่มีตอพัฒนาการการกํากับตนเองของผูเรียนตามทฤษฎีทางสังคม ตอไป

ตารางที่ 11 การวิเคราะหอิทธิพลที่ตอพัฒนาการของการกํากับตนเองของผูเรียนตามทฤษฎีการ
เรียนรูปญญาทางสังคม (Schunk and Zimmerman, 1997:198)

ระดับของพัฒนาการ
(Levels of Development)

อิทธิพลของสังคม
(Social Influences)

อิทธิพลของตนเอง
(Self-Influences)

การสังเกต (Observation)

การเลียนแบบ (Imitative)

การควบคุมตนเอง
(Self-controlled)

การกํากับตนเอง
(Self-regulated)

แมแบบ (Models)
การพูดอธิบาย
(Verbal description)
การแนะแนวและการใหขอมูล
ปอนกลับจากสังคม (Social
guidance and feedback)

มาตรฐานภายในตนเอง
(Intermal standards)
การใหแรงเสริมตนเอง
(Self-reinforcement)
กระ บ วน การกํ ากั บ ตน เอ ง
(Self-regulatory process)
ความเชื่อในความสามารถของ
ตนเอง (Self-efficacy beliefs)
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พัฒนาการของทักษะการกํากับตนเองที่วิเคราะหขึ้น 4 ระดับนี้ เริ่มตนจากการไดรับ
ความรูเกี่ยวกับทักษะการเรียนรู (การสังเกต) และรวมกับการใชทักษะเหลานี้ (เลียนแบบ) และ
นํามาเปนของตนเอง (ควบคุมตนเอง) และนําเอามาปรับใช (กํากับตนเอง) แรงจูงใจในการกํากับ
ตนเองเริ่มจากสังคมกระตุนใหเกิดขึ้น แลวเปลี่ยนมามีแรงจูงใจจากตนเอง คือ จากการเห็นผูอ่ืน
ไดรับแรงเสริม ตอมาระหวางการเลียนแบบตัวผูสังเกตไดรับแรงเสริมโดยตรงจากผูอ่ืน ในระหวาง
การควบคุมตนเองผูสังเกตจะใหแรงเสริมแกตนเอง และในระยะกํากับตนเองแรงจูงใจมาจากการ
รับรูความสามารถของตนเอง แมวาการกํากับตนเองเริ่มเกิดขึ้นจากสังคมแลวพัฒนามาสูบุคคล
แตปจจัยดานบุคคล  เชน  การรับรูความสามารถของตนเอง เมตาคอกนิชัน  และอารมณยังคงมี
ปฏิกิริยาซึ่งกันและกันกับตัวแปรดานสิ่งแวดลอม และดานพฤติกรรม (Zimmerman, 1989) การ
กํากับตนเองมิไดหมายความวา บุคคลจะหลุดพนจากอิทธิพลของสังคมไปโดยสิ้นเชิง แต
หมายความวาการใชแหลงประโยชนจากสังคมตางๆ อยูในความต้ังใจ และอยูในการสังเกตของ
ตนเอง พิจารณาไดจากนักกีฬาเทนนิสผูชํานาญ จะเลือกผูฝกสอนใหมาพัฒนากลยุทธ การเลน
เทนนิสของตนเอง ผูเรียนที่มีการกํากับตนเองมีความเชื่อม่ันในความสามารถของตนเองวา
สามารถจะเลือกขอความชวยเหลือจากสังคมเพื่อใหเกิดประโยชนกับตนเองในทํานองเดียวกัน
นักเรียนที่มีการกํากับตนเองในการเรียนรูก็มีการแสวงหาความชวยเหลือจากสังคมดวย

นักวิจัยในทฤษฎีปญญาทางสังคมมองการกํากับตนเองเปนการเรียนรูทักษะที่ มีความ
เจาะจงกับเนื้อหาและมีความสัมพันธกับลักษณะงาน เชน การวางแผน การจัดกลยุทธ การพัฒนา
ความสามารถทางกาย การตรวจสอบตนเอง และการปรับตนเอง ในการเรียนเกี่ยวกับการเขียน
มักจะแตกตางจากความสามารถในการกํากับตนเองในการเรียนเกี่ยวกับการใหเหตุผลทาง
คณิตศาสตร หรือในการเลนกีฬา กระบวนการที่ขึ้นกับงานนี้ทําใหแนวคิดในการจัดระยะการกํากับ
ตนเองเปน 4 ระยะนี้นอกจากใชอธิบายความสามารถในการปรับตนเองในการทํางานของเด็กแลว
ยังสามารถนําไปใชอธิบายรูปแบบในการพัฒนาทักษะเฉพาะของเด็กโตและผูใหญดวย

ระยะของพัฒนาการในการกํากับตนเองที่เสนอนี้มีความแตกตางจากมโนทัศนในการแบง
ขั้นพัฒนาการ เพราะการแบงแบบนี้เนนความเหมาะสมของปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับสังคม
ไมใชแบงเปนขั้นแนนอนตายตัว ตามอายุ หรือตามขั้นพัฒนาการทางสติปญญา ในการแบงระยะ
ของพัฒนาการในการกํากับตนเองนี้ การเรียนรูจะเหมาะสมเม่ือการสอนจากสังคมสอดคลองกับ
ระดับทักษะการกํากับตนเองพอดี ถาผูเรียนไดรับโอกาสใหกํากับตนเองเร็วไป หรือชาไป ก็จะมีผล
ทําใหการเรียนรูมีความบกพรอง ซึ่งจะทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมสมบูรณ
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ผูเรียนบางคนอาจกํากับตนเองไมเหมาะสม บางคนพยายามขามขั้นตอน ตัวอยางเชน
ผูเรียนคนหนึ่งอาจจะไมไดศึกษาตัวอยางทักษะที่ตองการเรียนรูจากแมแบบ หรือบางคนอาจเลือก
ที่จะพัฒนาทักษะดวยตนเอง ดังนั้นผูเรียนจะขาดประสบการณในการเรียนรูทักษะที่จําเปนใน 3
ระยะแรกของพัฒนาในการกํากับตนเอง และพยายามเริ่มตนดวยการกํากับตนเอง การพั ฒนา
ทักษะโดยเริ่มจากการลองผิดลองถูกแบบนี้ทําใหไมไดรับประโยชนจากประสบการณของสังคม
และวัฒนธรรมที่มากอน นอกจากนี้การขามขั้นตอนสําคัญ คือ การได เรียนรูกลยุทธ ที่ มี
ประสิทธิภาพ และการตรวจสอบตนเอง นอกจากนี้รูปแบบของระยะพัฒนาการในการกํากับตนเอง
ตามทฤษฎีปญญาทางสังคมยังเชื่อวา ผูเรียนนอกจากจะตองการยอนกลับไปสูการสอนระยะแรกๆ
อีกในบางเวลา เพราะการเรียนรูอาจจะติดขัดบางจุด ผูเรียนอาจตองการเรียนซ้ํา ตัวอยางเชน ผู
เลนกอลฟระดับอาชีพบางคนกลับไปหาผูฝกสอนคนเดิมเม่ือพบวาตนเองไมสามารถควบคุมการ
เลนบางอยางไดในการแขงขันบางครั้ง

เม่ือผูเรียนไดเรียนรูผานการในการกํากับตนเองสมบูรณแลว สิ่งที่ผูเรียนสามารถทําไดคือ
สามารถเรียนรูและแสดงผลงานดานนั้นไดอยางมีประสิทธิภาพโดยไดรับการสนับสนุนและการ
สอนจากสังคมในระดับตํ่า ทฤษฎีปญญาทางสังคมมีความเชื่อวา ประสิทธิภาพของบุคคลเพิ่มขึ้น
ได จากการไดใชกระบวนการกํากับตนเอง การไดปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการกํากับตนเอง
และการรับรูความสามารถของตนเอง แตก็มีปจจัยอ่ืนที่มีอิทธิพลตอผลงานเชนเดียวกัน เชน
ความสามารถทางกายและทางสมอง ทักษะการกํากับตนเองแตกตางจากความสามารถและ
ผลสัมฤทธิ์ แตมีความสัมพันธกัน เพราะ ผลสัมฤทธิ์เปนดัชนีบงชี้ทักษะการกํากับตนเองชนิดหนึ่ง
แตยังบอกไดไมชัดเจน

เปาหมายของการแบงระยะของพัฒนาในการกํากับตนเองตามทฤษฎีปญญาทางสังคมนี้
มุงหวังเปนแนวทางในการจัดประสบการณสอนเพื่อสงเสริมพัฒนาการของการกํากับตนเองของ
ผูเรียนในการเรียนรูเรื่องใดเรื่องหนึ่ง การเรียนรูจะเปนไปอยางเหมาะสมเม่ือลักษณะการสอนทาง
สังคมสอดคลองกันดีกับระยะของพัฒนาการในการกํากับตนเองของผูเรียน และพัฒนาการจะ
เหมาะสมเม่ือสถานการณการเรียนรูใหกระบวนการสนับสนุนทางสังคมที่จําเปนใหบุคคลกํากับ
ตนเองไดในระยะถัดไป ผูเรียนจะรับเอาทั้งทักษะการเรียนจากสถานการณในการเรียนรูเหลานั้น
และยังไดรับเอาเครื่องมือที่จะใชสําหรับเรียนรูทักษะนั้นอยางมีประสิทธิภาพตอไปดวยตนเอง เชน
เรียนรูวิธีการตรวจสอบตนเอง และปรับแกความพยายามในการเรียนของตนเอง พัฒนาการของ
การกํากับตนเองมีความเปนลําดับไมหยุดนิ่ง มีการเปลี่ยนไปมาระหวางกระบวนการระหวาง
บุคคลและกระบวนการภายในตัวบุคคล ไมใชลําดับความสามารถที่มีทิศทางเดียว และเปน
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กระบวนการที่ไมผูกพันกับอายุทฤษฎีปญญาทางสังคมพยายามอธิบายวิธีที่การเรียนรูและพัฒนา
ของการกํากับตนเองเอ้ืออํานวยประโยชนตอกัน

ซิมเมอรแมนและคิทแซนตัส (Zimmerman and Kitsantas, 1997:29-36) ไดทําการวิจัย
เพื่อศึกษาผลของการต้ังเปาหมายและการตรวจสอบตนเอง ในระหวางการฝกปฏิบัติการกํากับ
ตนเองในการเรียนรูทักษะที่ซับซอน ทําการวิจัยในเด็กผูหญิงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน
90 คน โดยมีสมมติฐานวา เด็กที่เปลี่ยนเปาหมายจากเปาหมายเชิงกระบวนการไปเปน เปาหมาย
เชิงผลลัพธอยางเหมาะสมตามพัฒนาการของการกํากับตนเอง จะมีความสามารถในทักษะการ
ปลูกดอกสูง มีปฏิกิริยาตอตนเองในทางพึงพอใจ มีการรับรูความสามารถของตนเองและมีความ
สนใจในการปาลูกดอกมากกวาเด็กกลุมที่มีเปาหมายเชิงกระบวนการอยางเดียว หรือเด็กที่มี
เปาหมายเชิงผลลัพธอยางเดียว ผูวิจัยออกแบบการทดลองโดยสุมแยกนักเรียนออกเปนกลุม
ทดลอง 8 กลุม กลุมควบคุม 1 กลุม ในแตละกลุมมีนักเรียน 10 คน กลุมทดลอง ทั้งหมดมี
เปาหมายแตกตางกัน 4 แบบ คือ เปาหมายเชิงกระบวนการ (process goal) เปาหมายเชิงผลลัพธ
(outcome goal) เปาหมายที่ปรับเปลี่ยนรูป (transform goal) เปาหมายที่เปลี่ยนแปลง (shifting
process-outcome goal) และมีการบันทึกตนเอง 2 แบบ คือ มีการบันทึกตนเอง กับไมมีการ
บันทึกตนเอง ตัวแปรตามในการวิจัยครั้งนี้ มี 4 ตัวแปร คือ ทักษะการปาลูกดอก การรับรู
ความสามารถในการปาลูกดอกของตนเอง (self-efficacy) การอนุมานสาเหตุความบกพรองของ
การปาลูกดอก (attribution) และความสนใจในการปาลูกดอก (intrinsic interest)

ผลการวิจัยครั้งนี้มีสนับสนุนการอธิบายพัฒนาการของการกํากับตนเองตามทฤษฎี
ปญญาทางสังคมของซิมเมอรแมนและบอนเนอร (Zimmerman and Bonner cute by
Zimmerman and Kitsantas, 1997:29-36) คือ ภายหลังการฝกทักษะเบื้องตนผานการเปน
แมแบบ และการเลียนแบบแลว เด็กกลุมที่เนนการฝกปฏิบัติโดยใชเปาหมายเชิงกระบวนการกอน
ในระยะควบคุมตนเอง แลวตอมาเปลี่ยนเปนเปาหมายเชิงผลลัพธในระยะกํากับตนเอง มีการรับรู
ความสามารถของตนเองสูงที่สุด มีทักษะการปาลูกดอกสูงที่สุด มีปฏิกิริยาตอตนเองในทางบวก
ที่สุด และมีความสนใจในการเลนปาลูกดอกมากที่สุด สวนเด็กกลุมที่เนนเปาหมายเชิงผลลัพธเร็ ว
เกินไปมีการรับรูความสามารถของตนเองตํ่าที่สุด มีทักษะการปาลูกดอกนอยที่สุดมีปฏิกิริยาทาง
ลบตอตนเอง และมีความสนใจในการปาลูกดอกตํ่ากวากลุมทดลองทุกกลุม แตกลุมที่มีเปาหมาย
เชิงผลลัทธนี้ก็มีทักษะการปาลูกดอกสูงกวากลุมควบคุม ผูเขารวมการวิจัยที่เนนเปา หมายเชิง
กระบวนการอยางเดียวมีคะแนนอยูในระดับกลางๆ ในทุกตัวแปรตาม ผลการวิจัยครั้งนี้จึงชี้ใหเห็น
วา วิธีการต้ังเปาหมายและการบันทึกความสําเร็จตามเปาหมายในระหวางการฝกปฏิบัติดวย
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ตนเอง มีผลกระทบตอทักษะการปาลูกดอกที่เกิดขึ้นตามมา เปาหมายเหลานี้ยังสงเสริมความเชื่อ
ที่สําคัญตอการกํากับตนเอง และกระบวนการกํากับตนเองอ่ืนๆ ที่เกิดตามมาอีก ไดแก การรับรู
ความสามารถของตนเอง การมีปฏิกิริยาตอตนเอง ความสนใจในการปาลูกดอก

นอกจากนี้ผลการวิเคราะหขอมูลยังพบวา เด็กกลุมที่มีเปาหมายที่ปรับเปลี่ยนรูป มี
คะแนนอยูกลางระหวางเด็กกลุมที่มีเปาหมายที่เปลี่ยนแปลงกับเด็กกลุมที่มีเปาหมายเชิงผลลัพธ
ในทุกตัวแปรตาม ซึ่งผูวิจัยอธิบายวา เปนเพราะเปาหมายแบบนี้ชวยใหผูเรียนสามารถนําขอมูลที่
ไดจากผลลัทธมาปรับแกกระบวนการทํางานได เด็กในกลุมที่มีเปาหมายที่ปรับเปลี่ยนรูป รายงาน
วามีการรับรูความสามารถของตนเอง และมีความสนใจในการปาลูกดอกมากกวาเด็กในกลุมที่
เปาหมายเชิงกระบวนการ ซึ่งผูวิจัยอธิบายวา ผลการวิจัยนี้แสดงใหเห็นวาการเตรียมใหผูเรียน
ตีความลักษณะของผลงานที่ออกมา เชน สอนวาถาลูกดอกคลาดเคลื่อนไปทางแนวนอนใหปรับ
กลยุทธการปาลูกดอกอยางไรหรือคลาดเคลื่อนไปทางแนวด่ิง ใหปรับกลยุทธ ในการปาลูกดอก
อยางไร เพื่อนําผลไปปรับปรุงกลยุทธใหเหมาะสม การทําเชนนี้เพิ่มความสามารถในการรับรู
ประสิทธิภาพของการทํางาน และเพิ่มความสนใจภายในงานที่ทํา

ผลการวิจัยครั้งนี้เปนหลักฐานวา การบันทึกตนเองชวยสงเสริมใหการต้ังหมายทุกชนิดมี
ประสิทธิภาพในการเรียนรูทักษะ มีการรับรูความสามารถของตนเองสูง และมีปฏิกิริยาตอตนเองดี
ซึ่งสอดคลองกับวงจรการใหขอมูลปอนกลับของการกํากับตนเอง วงจรนี้เปนการที่ผูเรียนตรวจสอบ
ประสิทธิภาพของวิธีการเรียนรูของตนเอง วาชวยใหไปถึงเปาหมายการเรียนหรือไม และมีปฏิกิริยา
ตอขอมูลปอนกลับนี้ในวิธีการตางๆ ต้ังแตการเปลี่ยนแปลงภายในตนเอง ถึงการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมภายนอกเกี่ยวกับทักษะที่ เรียนรู  การเปลี่ยนแปลงปฏิกิริยาตอตนเอง การรับรู
ความสามารถของตนเอง และทักษะการปลูกดอกบงชี้ใหเห็นวาการบันทึกตนเองมีความสําคัญใน
การสงเสริมวงจรของการกํากับตนเอง ซิมเมอรแมนและคิทแซนตัสกลาววาผลดีของเปาหมายเชิง
กระบวนการและการบันทึกตนเองในการเรียนรูทักษะทางกาย และการเรียนรูทางการศึกษาอ่ืนๆ
เชน ในการผาน การเขียนแสดงใหเห็นวาเปาหมายเชิงกระบวนการและการบันทึกตนเอง เปน
กระบวนการที่ใชไดทั่วไป และเชื่อวาการใชเปาหมายแบบปรับเปลี่ยนรูปก็สามารถใชไดกับการ
เรียนทั่วไป

2.4 การสงเสริมการกํากับตนเองในการเรียน
การเรียนรูโดยการกํากับตนเองเปนตัวแปรที่มีนักวิจัยในทฤษฎีการเรียนรูหลายทฤษฎีมี

ความสนใจ ด้ังนั้นจึงมีนักวิจัยทําการทดลองและใหขอเสนอแนะในการสงเสริมการเรียนรูโดยการ
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กํากับตนเองไวหลายรูปแบบ หลายระดับ และมีพื้นฐานทางทฤษฎีแตกตางไป สําหรับผูเรียนที่อยู
ในวัยรุน หรือผูเยนระดับอุดมศึกษา มีขอเสนอแนะ และการวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนรูโดยการ
กํากับตนเอง ดังนี้

โฮเฟอร ยู และพรินทริช (Hofer, Yu and Pintrich, 1998 : 57-85) ใหขอเสนอแนะในการ
สอนเพื่อสงเสริมผูเรียนระดับอุดมศึกษาเรียนรูดวยการกํากับตนเองดังนี้

1. ควรสอนกลยุทธการเรียนหลายๆ กลยุทธ จากการวิจัยเกี่ยวกับสงเสริมการเรียนรู
โดยการกํากับตนเองพบวา บางการวิจัยสอนกลยุทธเพียงหนึ่ง หรือสองกลยุทธ บางการวิจัยสอน
กลยุทธจํานวนมาก นักวิจัยกลุมนี้เสนอแนะวาควรสอนกลยุทธจํานวนมาก แตควรสอนใหมี
ประสิทธิภาพที่สุดในเวลาที่มีอยู ใหผูเรียนฝกการใชกลยุทธ ไดจริง ไมควรสอนหลายกลยุทธแต
อยางละเล็กนอย

2. ควรสอนเนื้อหาที่ครอบคลุมทั้งดานทักษะทางปญญา ทักษะเมตาคอกนิชัน และ
แรงจูงใจ เนื่องจากเวลาที่ใชในการสอนมีจํากัด และเนื้อหาที่เกี่ยวของมีจํานวนมาก ผูสอนจึงมี
ความจําเปนตองเลือกเนื้อหาที่มีความสําคัญมาออกแบบการสอน จากการวิเคราะหการวิจัยของ
ฮาทตีและคณะ (Hattie et.al., 1996 cited by Hofer, Yu and Pintrich, 1998: 57-85) พบวาการ
วิจัยที่ไดผลในระดับนาพอใจนั้น มักมีเนื้อหาการสอน 3 ดาน คือ ดานทักษะการจํา ดานกลยุทธ
ทางปญญาและกลยุทธเมตตาคอกนิชัน เชน การวางแผน การสรุปความ การขยายความการ
จัดระบบ และดานการอางสาเหตุของความสําเร็จ (Atrribution) ดังนั้น ฮอฟเฟอร ยู และพินทริช
จึงเสนอแนะใหสอนเนื้อหาที่ครอบคลุม ทั้งดานทักษะทางปญญา ทักษะเมตตาคอกนิชัน และ
แรงจูงใจ

3. ควรสอนในระยะเวลาไมนอยกวา 1 ภาคการศึกษา เพื่อใหนักศึกษาไดฝกการใช
กลยุทธการเรียนรูโดยการกํากับตนเอง ในการเรียนวิชาตางๆ ใหไดผล

4. ควรสอนเปนรายวิชาแยกจากวิชาอื่นๆ เนื่องจากการเรียนการสอนใน
ระดับอุดมศึกษา มีขอจํากัดดานเนื้อหาวิชาสวนมากแยกออกจากกันชัดเจน ไมผสมผสานเหมือน
ระดับประถมศึกษา หรือมัธยมศึกษา ดังนั้น การสอนการเรียนรูโดยการกํากับตนเองใหไดผล ดวย
การสอนสอดแทรกลงไปในเนื้อหาจึงทําไดยาก ตองใชการประสานงานมาก ผูสอนแตละวิชาไม
อาจจะสอนไมตอเนื่องกัน ดังนั้นการสอนการเรียนรูโดยการกํากับตนเองเปนรายวิชาแยกออก
ตางหากจะเหมาะสมกวา แตถาหากมีปจจัยเอ้ืออํานวยตอการสอนผสมผสานในเนื้อหาวิชา
มากกวาการสอนแยกเปนรายวิชาก็สามารถทําได
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5. ควรพิจารณาลักษณะของผู เ รียนระดับอุดมศึกษา ลักษณะของผู เ รียน
ระดับอุดมศึกษาที่อาจเปนอุปสรรคตอการเรียนรูโดยการกํากับตนเอง ไดแกลักษณะตอไปนี้

5.1 ยึดติดกับกลยุทธการเรียนเดิม ผูเรียนระดับอุดมศึกษามีระดับพัฒนาการ
ทางสมองในระดับนามธรรม สามารถเรียนรูเรื่องเมตาคอกนิชัน ไดดีกวาผูเรียนระดับประถมหรือ
มัธยม แตผูเรียนระดับอุดมศึกษาอาจมีขอเสียที่ยึดแนนกับกลยุทธการเรียนที่เคยใชในระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาที่ยังไมมีกลยุทธใดที่ใชจนเคยชิน จึงสอนไดงายกวา

5.2 ขาดทักษะพื้นฐานที่สําคัญ ผูเรียนระดับอุดมศึกษาบางสวนอาจขาดทักษะ
พื้นฐานสําคัญทําใหมีผลกระทบตอการเรียนรูโดยการกํากับตนเอง เชน ขาดทักษะการถอดรหัส
ของคํา การอานเพื่อความเขาใจ ผูเรียนเหลานี้จะไมไดประโยชนจากการเรียนรูโดยการกํากับ
ตนเอง ผูเรียนประเภทนี้จึงจําเปนตองไดรับความชวยเหลือในทักษะเบื้องตน เชน การอาน การ
เขียน กอน

5.3 บริบทของผูเรียน ผูเรียนในบริบทตางๆ จะมีลักษณะบางอยางโดดเดน ชัดเจน
ควรศึกษาลักษณะของผูเรียนในบริบทนั้นๆ กอน แลวปรับวิธีการสอนใหเหมาะสม ไมควรยึดติด
กับผลการทดลองที่ใชในผูเรียนกลุมอ่ืนไดผล

ไบเคิรท (Boekaerts, 1997) ไดเสนอแนะแนวทางการสงเสริมการเรียนการสอนดวยการ
กํากับตนเอง 3 ประการคือ

1. ควรกระตุนความรูและความสามารถเดิมของผูเรียน และสนับสนุนใหผูเรียนนําความรู
ความสามารถเดิมออกมาใชในการเรียนเนื้อหาใหม

2. ควรสอนใหกลยุทธการกํากับตนเองใหผู เรียน และฝกใหผู เรียนใชกลยุทธ จน
คลองแคลวเปนอัตโนมัติ

3. การสอนกลยุทธกํากับตนเองควรแบงเปน 2 ระยะ คือ ระยะแรกผูสอนมีบทบาทเปน
แบบ เปนผูฝกสอน (Cocah) ตอมาใหผูเรียนไดเรียนรูโดยการกํากับตนเองและไดไตรตรองวิธี
ทํางานของตนเอง

4. ควรออกแบบงานใหผูเรียนสามารถเรียนรูดวยการกํากับตนเองได
เวนเดน (Wenden, 1995) เสนอแนวคิดในการสงเสริมการเรียนรูโดยการกํากับตนเองดังนี้
1. การฝกใหผูเรียนเรียนรูกลยุทธ ในการเรียนรูควรใชงานที่ผูเรียนตองพบในชีวิตจริงเปน

ฐานในการเรียนรู (target task based) เพื่อนําเสนอใหผูเรียนเห็นวาในชีวิตจริงผูเรียนมีความ
จําเปนตองใชกลยุทธเหลานั้น โครงการสอนและแผนการสอนไมควรใชกลยุทธเปนหลัก แตควรใช
งานเปนหลัก คือใหผูเรียนไดเรียนรูที่จะวางแผนตรวจสอบ และประเมินผล การเรียนรูในงานที่
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ผูเรียนตองพบในชีวิตจริง ตัวอยาเชน ใหเรียนการพูดในการทองเที่ยวจริง และกลยุทธที่จะสอนให
ผูเรียนควรเปนกลยุทธที่จําเปนตองใชในงานนั้น

2. ในการฝกใหผูเรียนเรียนรูโดยการกํากับตนเอง ผูเรียนมีความจําเปนตองไดรับความ
ชวยเหลือใหเขาใจธรรมชาติของงานในชีวิตจริงที่ผูสอนนํามาเปนฐานในการเรียนรู โดยการดึง
ความรูเดิมของผูเรียนออกมาแสดงใหผูเรียนรับรู และหากผูเรียนรับรูงานยังไมชัดเจนหรือไม
ครอบคลุม ควรมีการปรับปรุงหรือขยายขอบเขตความเขาใจใหชัดเจนและครอบคลุม

3. เพื่อใหผูเรียนสามารถรับรูถึงความรูและความสามารถที่จําเปนตองใชในการทํางาน
อยางชัดเจน ผูเรียนมีความจําเปนตองรูวิธีที่จะประเมิน (task appraisal) ใน 3 ดาน คือ การ
ประเมินเปาหมายของงาน การประเมินความรูและความสามารถที่จําเปนตองใชในการทํางาน ซึ่ง
สามารถทําไดโดยตอบคําถามที่เกี่ยวของ ตัวอยางเชน “ฉันเคยทํางานแบบนี้มากอนหรือไม” เหตุ
ใดฉันตองทํางานนี้” ฉันควรทํางานนี้อยางไร” “ความรูและทักษะอะไรที่ตองใชในการทํางานนี้ ”
“ฉันรูอะไรแลว” ฉันจะแบงงานอยางไร”

บัทเลอรและวีนน (Butler and Winne, 1995) กลาววาขณะเรียนรูดวยการกํากับตนเอง
ผูเรียนอาจมีปญหาที่เปนอุปสรรคในการเรียนรูโดยการกํากับตนเองดังนี้

1. วิเคราะหงานไมถูกตอง ทําใหต้ังเปาหมายไมเหมาะสม ทําใหใชกลยุทธ ไมเหมาะสม
และสงผลตอการตรวจสอบผลงานตนเองตอไป

2. ไมสามารถตรวจสอบความบกพรองของตนเองได ทําใหงานอาจไมบรรลุเปาหมาย
3. ไมมีทักษะบางอยางที่จําเปนตองใชในการทํางานนั้น หรือมีอยูบางแตไมสมบูรณ

พอที่จะทํางานสําเร็จได
4. ไมมีแรงจูงใจในการทํางาน อาจเนื่องจากมีความเชื่อถือเกี่ยวกับการเรียนไมถูกตอง

หรือไมมีแรงจูงใจในการควบคุมตนเองใหทํางาน
บัทเลอรและวีนน เสนอแนวทางในการใหขอมูลปอนกลับเพื่อสงเสริมการเรียนรูโดยการ

กํากับตนเอง วาขอมูลปอนกลับควรจะใหครอบคลุมและเหมาะสมกับปญหาในการเรียนรูโดยการ
กํากับตนเอง ไดแก การใหความรูหรือแกไขความรูเกี่ยวกับงาน การใหความรูหรือปรับแกความ
เขาใจหรือจัดโครงสรางความรูเกี่ยวกับงานใหใหมการใหความรูหรือปรับแกความเขาใจหรือจัด
โครงสรางความรูเกี่ยวกับกลยุทธการทํางานใหใหม แนะแนวทางการใชกลยุทธที่เหมาะสมกับ
เนื้อหาหรืองานหรือชวยเหลือใหใชกลยุทธไดคลองแคลว และแกไขความเชื่อเกี่ยวกับตนเองหรือ
เกี่ยวกับงาน เพื่อเพิ่มแรงจูงใจ
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โกรลนิค เคอโรวสกี และการแลน (Grolnick, Kurowski and Gurland, 1999:3-14) กลาว
วา “การกํากับตนเองระดับสูงสุด คือการที่ผูเรียนมีความเต็มใจเรียนรูสิ่งตางๆ ดวยความสนใจดวย
ความอยากรูของตนเองโดยไมตองบังคับ” ดังนั้นการสนับสนุนใหผูเรียนทํางานที่มีธรรมชาติไม
นาสนใจสําหรับผูเรียนแตผูสอนหรือผูใหญเห็นความสําคัญและความจําเปนที่ตองเรียนรู ตอง
อาศัยพอแม หรือผูปวยเหลือใหผู เรียนพัฒนาความเปนอิสระแหงตนในการทํางาน ดังนั้น
เปาหมายสําคัญของการอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว คือการสนับสนุนและเอ้ืออํานวยใหเด็กซึมซาบ
เอากิจกรรมที่มีคุณคาเขาไวเปนกิจกรรมของตนเอง และการเปาหมายสําคัญของการดูแลเด็ก
นักเรียนคือการสนับสนุนใหเด็กทํากิจกรรมที่เด็กมีความสนใจดวยตัวเอง นักวิจัยที่ทําการวิจัยตาม
แนวคิดนี้เสนอวา การเลี้ยงดูเด็กหรือจัดบรรยากาศการเรียนการสอนที่สนับสนุนเปนความอิสระ
การใหความเอาใจใสและการจัดโครงสรางของกฎระเบียบในบานหรือในโรงเรียนใหมีความชัดเจน
สมํ่าเสมอ ชวยสนับสนุนใหเด็กกํากับตนเองได

นอกจากนี้ในการทดลองสอนเพื่อสงเสริมการเรียนรูโดยการกํากับตนเองในผูเรียนระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา พบวามีวิธีการสอนอ่ืนๆ ที่ไดผลเชนเดียวกัน สวนมากจะเปนการ
สอนแบบสอดแทรกเขาไปในเนื้อหา เชน การสอนโดยใชแมแบบชนิดตางๆ และการพูดกํากับ
ตนเอง ในการสอนวิชาคณิตศาสตร ของนักวิจัยในกลุมทฤษฎีปญญาสังคม (Schunk, 1998:137-
159) การสอนโดยฝกกระบวนการเมตาคอกนิชัน รวมกับการเรียนคณิตศาสตรดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรโลโก (Kramarski and Meverech. 1997) การสอนกลยุทธการอานดวยเทคนิคการ
เรียนรวมมือ (Rajas-Drumond, S.R. et.al. 1998:37-67)

จากแนวคิด ทฤษฎี และการวิจัย ขางตน สรุปไดวาการสงเสริมการเรียนรูโดยการกํากับ
ตนเอง มีแนวทางดังนี้

1. ควรมีการกระตุนและสนับสนุนใหผูเรียนนําความรูเดิมมาใชในการเรียนเนื้อหาปจจุบัน
ควรออกแบบและสิ่งแวดลอมในการเรียนใหผูเรียนสามารถเรียนรูดวยการกํากับตนเองได

2. การเรียนรูโดยการกํากับตนเองสามารถนําไปใชแบบสอดแทรกในเนื้อหาวิชา หรือ
จัดเปนรายวิชาแยกตางหากก็ได

3. ควรสอนความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการเรียนรูดวยตนเอง และกลยุทธในการเรียนรูโดยการ
กํากับตนเองที่ตองใชในการเรียนเนื้อหาเฉพาะ หรือเนื้อหาหลายๆ เนื้อหา แลวฝกใหใชกลยุทธได
อยางคลองแคลว

4. ควรใหผู เรียนไดไตรตรองการเรียนรูหรือการทํางานของตนเองเพื่อให เรียนรู
กระบวนการเมตาคอกนิชัน
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5. คอมพิวเตอรชวยสอน หรือโปรแกรมคอมพิวเตอรที่อ่ืนๆ สามารถใชเปนการสื่อสารที่
ชวยในการสงเสริมการเรียนรูโดยการกํากับตนเองได

6. ควรมีแมแบบความคิด แมแบบพฤติกรรม ผูฝกสอน ผูใหขอมูลปอนกลับ เพื่อใหผูเรียน
ไดเรียนรูจากผูอ่ืนกอน แลวกํากับตนเองภายหลัง

7. เพื่อชวยสงเสริมการเรียนรูโดยการกํากับตนเองได โดยการเปนแมแบบ และเปนเพื่อน
รวมงานที่รวมมือกันในการเรียนรู

8. ขณะผูเรียนรูดวยการกํากับตนเองใหขอมูลปอนกลับที่ครอบคลุมกระบวนการกํากับ
ตนเองจากขั้นตอนที่ผูเรียนมีปญหา

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการกํากับตนเองและการกํากับจากภายนอก
Wendy Kicken Saskia, Brand-Gruwel Jeroen van, Merrienboer Wim Slot (2009)

ไดศึกษาการออกแบบและการประเมินเพื่อพัฒนาแฟมสะสมงานที่สงเสริมทักษะการเรียนรูดวย
ตนเองกลุมตัวอยาง คือนักเรียนชั้นปที่ 1 จํานวน 10 คน (ชาย 8 คน หญิง 2 คน) ศึกษาใน
โปรแกรมชางทําผม  ผูเรียนทุกคนมีที่ปรึกษาคนเดียวกัน เริ่มตนผูเรียนจะไดรับการอธิบาย
เกี่ยวกับการใชโปรแกรม STEPP(A Structured Task Evaluation and Planning Portfolio) ใช
เวลาทั้งหมด 10 สัปดาห  และผูเรียนสามารถเขาประชุมกับที่ปรึกษาประจําสัปดาห

STEPP เปนเว็บ Portfolio เปน tool ชวยชี้ทิศทางการเรียน  ประกอบดวย 4 สวน คือ 1)
สวนประเมินผลการปฏิบัติ 2) สวนระบุสิ่งที่ตองการเรียน 3) สวนเลือกงานใหม 4) สวนสรุปผล
การประเมินทั้งหมด

1) สวนประเมินผลการปฏิบัติ (Assessment of performance) เปนเว็บเพจที่หลังจาก
ผูเรียนปฏิบัติงานแลว  ผูเรียนสามารถเติมเพื่อประเมินตนเอง ซึ่งประกอบดวย Fail, Satisfactory,
Very Good, Observed only, N/A, ?

2) สวนระบุสิ่งที่ตองการเรียน (Formulation of learning needs) จากการประเมินสวนที่
1 ผูเรียนจะพบมาตรฐานงานของตนเองในสวนที่ยังขาด  ในสวนนี้จะเปน “ textbox” ที่ผูเรียน
สามารถพิมพอธิบายสิ่งที่ตองการเรียนเพิ่มเติม   เชน  สวนที่ 1 ผูเรียนประเมินวาทักษะดานการ
สื่อสารยัง fail ผูเรียนระบุสิ่งที่ตองการเรียนวา “ตองพยายามหาเรื่องคุยกับลูกคาในขณะทําผม”
เปนตน  ผูเรียนสามารถสรุปไดมากเทาที่ตองการ และสามารถถามผูอ่ืนถึงสิ่งที่ตองการเรียน เชน
ถามครู เพื่อน  ลูกคา  เปนตน
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3) เลือกงานที่จะเรียนรู (Selection of learning tasks) เปนสวนที่ผูเรียนตองเลือกงานที่
จะปฏิบัติ โดยผูเรียนตองระบุ

- สิ่งที่ตองการเรียนรู
- ระดับการสนับสนุนหรือคําแนะนําที่ผูเรียนตองการ  เชน สังเกตจากเพื่อนที่ปฏิบัติงาน

หรือปฏิบัติงานโดยมีผูเชี่ยวชาญแนะนํา  หรือปฏิบัติงานคนเดียวอยางเปนอิสระ
- ลักษณะของงานที่จะเลือกปฏิบัติ เชน ปฏิบัติกับหุนจําลอง นางแบบ หรือลูกคา
- ทักษะยอยที่ผูเรียนตองการเรียนรูในการปฏิบัติงานนั้นๆ

4) สวนสรุปผลการประเมินทั้งหมด (Overview of all Assessment of All Assessors for
the task) แสดงผลการประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งหมด  ที่ผูเรียนสามารถเห็นผลการประเมิน
และเปรียบเทียบผลการประเมิน  ที่ผูเรียนประเมินตนเอง รวมถึงครู เพื่อน ลูกคา หัวหนาประเมิน

ผลการวิจัยพบวา 1) ผลจากการสัมภาษณผูเรียนแสดงใหเห็นวา  นักเรียนที่มีลักษณะที่มี
ทักษะดานการทําผมตํ่ามีความถี่สูงในการเขาใช STEPP และนักเรียนที่ใช STEPP เปนประจํา
กลาววาโปรแกรมชวยพัฒนาทักษะการเรียนรูดวยตนเอง 2) จํานวนของการเขาพบอาจารย
(สูงสุด 1 ครั้ง/สัปดาห  รวมทั้งหมดจะอยูระหวาง 0-10 ครั้ง) มีความสัมพันธทางบวกกับจํานวน
ประเมินงานตอสัปดาห 3) ผูเรียนที่มีทักษะการทําผมสูงเขาใช STEPP นอยกวานักเรียนที่มีทักษะ
การทําผมตํ่า ซึ่งสอดคลองวา ผูเรียนที่มีทักษะการทําผมสูงเขาพบอาจารยที่ปรึกษานอยกวา
นักเรียนที่มีทักษะการทําผมตํ่า 4) นักเรียนที่เติมใน STEPP ใหเหตุผลการเขาใชวา ตนไมมี
ลักษณะที่จะเรียนไดดวยตนเองโดยตรง   ชอบที่จะทํางานกับคอมพิวเตอร  ใช STEPP เพื่อสะทอน
ความกาวหนา และผูวิจัยต้ังขอสังเกตวาการทดลองจํานวน 10 สัปดาหคอนขางสั้นเกินไปที่จะ
คาดหวังความกาวหนาทักษะการเรียนรูดวยตนเองที่ซับซอน

Kyu You Lim, Hyeon Woo Lee, Barbara Grabowski (2009) ไดศึกษาระดับของการ
สราง ผังมโนทัศน (concept map) ที่แตกตางกันตอและทักษะการกํากับตนเองของผูเรียน กลุม
ตัวอยางคือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 124 คน ถูกสุมเขากลุมทดลองที่แตกตางกัน 3
ระดับ  และมีทักษะการกํากับตนเองระดับสูง กับระดับตํ่า เนื้อหาเรื่องหัวใจ แบบแผนการวิจัยเปน
แบบ 2X3 factorial design

ทักษะการกํากับตนเอง
1) ผูเรียนที่มีทักษะการกํากับตนเองในการเรียนสูง
2) ผูเรียนที่มีทักษะการกํากับตนเองในการเรียนตํ่า

ระดับการสรางผังมโนทัศนที่แตกตางกัน 3 ระดับ คือ
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1) ผูเชี่ยวชาญสรางผังมโนทัศนให
2) ผูเรียนสรางผังมโนทัศนบางสวน
3) ผูเรียนสรางผังมโนทัศนเองทั้งหมด

บทเรียนเปนแบบปากกาและกระดาษ เพื่อขจัดความสามารถดานคอมพิวเตอรของผูเรียน
วัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียน (Regulation of cognition) โดยใชแบบวัด MSLQ แบบ
Likert scall 5 องคประกอบ (31 ขอ) 1) Rehearsal 2) Elaboration 3) Organization 4)
Critical  thinking 5) Metacognition และวัด Knowledge acquisition  2 องคประกอบ (40ขอ)
1) Factual knowledge 2) Conceptual knowledge

ผลการวิจัยพบวา 1) ผูเรียนสรางผังมโนทัศนเองทั้งหมดมีประสิทธิภาพมากวา
ผูเชี่ยวชาญสรางผังมโนทัศนใหในเรื่องของการสราง Knowledge acquisition 2) ไมมีความ
แตกตางระหวาง ผูเชี่ยวชาญสรางผังมโนทัศนใหและผูเรียนสรางผังมโนทัศนบางสวนในการ
พัฒนาความรู 3) การเพิ่มขึ้นของระดับการสรางผังมโนทัศนไมไดการันตีการเพิ่มขึ้นของ
Knowledge acquisition สําหรับผูเรียนที่มีทักษะการกํากับตนเองตํ่า

Martin H. Jones, David B. Estell, Joyce M. Alexander (2008) ไดศึกษาความสัมพันธ
ระหวางการอภิปรายระหวางเพื่อนในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียนตอการกํากับตนเองในการเรียนรู
กลุมตัวอยางคือมัธยมปลาย จํานวน 88 คน (ชาย 38 คน หญิง 50 คน) จาก Midwestern city
ขอมูลถูกเก็บในชั้นเรียนคณิตศาสตร  ทั้งในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน ผูเรียนตอบแบบวัดการกํากับ
ตนเองในการเรียนรู Motivated Strategies for Learning Questionnaire (MSLQ) (Printrich et
al. 1991, 1993) มี 81 ขอ  แบงเปน 3 กลุมตาม รูปแบบของ Cleary and Zimmerman (2004)
คือ 1. แรงจูงใจ 2. กลยุทธการเรียน 3. ความสามารถในการกํากับการเรียน โดยวัดความถี่ใน
การอภิปรายกับเพื่อน กลุมตัวอยางถูกถามถึงความบอยที่พวกเขาอภิปรายกับเพื่อนเกี่ยวกับการ
กับกํากับตนเอง 3 องคประกอบ คําถามทั้งหมด มี 14 คําถาม  ประกอบดวย 3 องคประกอบ คือ
เชนเดียวกัน ตัวอยางคําถามเกี่ยวกับองคประกอบดานแรงจูงใจ เชน เม่ือคุณคุยกับเพื่อนรวมชั้น
เรียนของคุณ, บอยแคไหนที่คุณคุยเกี่ยวกับความสนุกในการเรียนวิชาคณิตศาสตร? โดยใหผูเรียน
วงกลม 1 หมายถึงไมเคยเลย 5 หมายถึงตลอดเวลา ผลการวิจัยพบวามีความแตกตางกัน
ระหวางความถี่ของการอภิปรายเกี่ยวกับแรงจูงใจระหวางในชั้นเรียนกับนอกชั้นเรียน โดยการ
อภิปรายกับเพื่อนนอกชั้นเรียนเกิดขึ้นมากกวา

Roger Azevedo, Daniel C. Moos, Jeffrey A. Greene(2007) ไดศึกษาผลของการ
กํากับตนเองในการเรียน (self –regulated learning: SRL) และการกํากับจากภายนอก
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(externally-facilitated self regulated learning: ERL) ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาโดยใชการ
เรียนการสอนแบบไฮเปอรมีเดีย กลุมตัวอยางคือนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน
128 คน ถูกสุมเขา กลุม SRL (n=65) หรือ ERL (n=63)

1. กลุม SRL นักเรียนที่เรียนดวยไฮเปอรมีเดียจําเปนตองวิเคราะหสถานการณการเรียน
เปาหมายการเรียน ตัดสินใจเลือกกลยุทธการเรียน เขาถึงกลยุทธการเรียนอยางมีประสิทธิภาพ
และประเมินผลความเขาใจเนื้อหา นักเรียนเปนผูควบคุมแผน เปาหมาย กลยุทธ ความรู แรงจูงใจ
ที่เปนบริบทในสถานการณการเรียน กลุมตัวอยางจะไดดูเนื้อหาลักษณะบทความเกี่ยวกับระบบ
หัวใจในสภาพแวดลอมแบบไฮเปอรมีเดียร  บทความนําเสนอในรูปแบบที่หลากหลาย เชน
ตัวอักษร ไดอะแกรม  ภาพเคลื่อนไหว ไฮเปอรลิงค ภาพ ผูเรียนสามารถใช feature ตางๆ เชน
ฟงกชันสําหรับคนหาขอมูล

2. ERL เปนการเรียนดวยสื่อไฮเปอรมีเดียรวมกับการสอนเสริมจากผูสอน (the human
tutor) การสอนเสริมจากผูสอน เปนการออกแบบการสนับสนุนอํานวยความสะดวกผูเรียนใน
กระบวนการกํากับตนเองในการเรียน  ซึ่งการใหความชวยเหลือครอบคลุมขอบเขตดังนี้

1) การแบงปนความเขาใจเกี่ยวกับเปาหมายของงานระหวางผูสอนและผูเรียน
2) ผูสอนใหความชวยเหลือผูเรียนบนพื้นฐานความเขาใจของปรับการชวยอํานวยความ

สะดวกการกํากับตนเองในการเรียนของนักเรียน  โดยสนับสนุนนักเรียนดังนี้
- กระตุนความรูเดิมของผูเรียน
- การวางแผนเรื่องเวลาและสนับสนุนการกํากับความกาวหนาของผูเรียนไปยังเปาหมาย
- ใชกลยุทธที่หลากหลาย  เชน การสรุป  การหาแหลงขอมูล การต้ังสมมติฐาน การวาด

และการใช คําหรือวลีที่ชวยจํา  เปนตน
ผูวิจัยออกแบบ a tutoring script สําหรับผูสอน เพื่อชวยผูเรียนในการกํากับการเรียน
1) ถามผูเรียนอะไรที่พวกเขารูแลวเกี่ยวกับเนื้อหา  การต้ังเปาหมาย  ตัดสินใจเกี่ยวกับ

เวลาที่จะใชในแตละเปาหมาย
2) แนะนําใหผูเรียนอานสวนนํา   สนับสนุนใหผูเรียนสรุป  ถามคําถามที่หลากหลาย

เพื่อใหผูเรียนเขาใจแตละหัวขอ แนะนําใหดูภาพเคลื่อนไหว  ประเมินวานักเรียนมีความเขาใจดี
หรือไม

3. ทบทวนใหนักเรียนอานตําราและสนับสนุนใหนักเรียนสรุปและใชเทคนิคชวยจํา
ประเมินความเขาใจของผูเรียน  ถานักเรียนไมเขาใจ แนะนําใหทบทวนอีกครั้ง  ถานักเรียนเขาใจ
แลวใหเรียนในหัวขอตอไป
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Nada dabbagh Anastasia kitsantas (2005) ศึกษาความแตกตางของ WBPT (Web-
base pedagogical tools) ที่สงผลตอกระบวนการกํากับตนเองในการเรียนรู กลุมตัวอยาง
นักเรียนจํานวน 65 คน อายุระหวาง 22-45 ป นักเรียนตอบแบบสอบถาม MSLQ ผลการวิจัย
พบวาผูเรียน

1. กําหนดเปาหมายสนับสนุนโดย Collaborative and Communication Tools และ
Content Creation and Delivery Tools ตามลําดับ

2. กลยุทธการทํางาน สนับสนุนโดย Creation and Delivery Tools ตามมาดวย
Assessment Tools

3. ควบคุมตนเอง สนับสนุนโดย Administration Tools และ Assessment Tools
4. ประเมินตนเอง สนับสนุนโดย Administration Tools และ Assessment Tools
5. การบริหารเวลา สนับสนุนโดย Collaborative and Communication Tools
Allyson Fiona Nadwin Lori Wozney Oonagh Pontin (2005) ศึกษาการชวยเหลือที่

เหมาะสมสําหรับการกิจกรรมการกํากับตนเอง กลุมตัวอยาง จํานวน 10 คน จากวิชาวิจัยระดับ
บัณฑิตศึกษา สุมเลือกจากจํานวน 30 คน บริบทของการวิจัยในชั้นเรียนนี้จะตองพัฒนาแฟม
สะสมงานวิจัย (Research portfolio) ที่แสดงถึงสมรรถนะที่เพิ่มขึ้นใน 3 ประเด็นหลัก คือ 1) วิธี
วิทยาการวิจัย 2) การวิจัยเชิงปริมาณ 3) การวิจัยเชิงคุณภาพ มีผูสอน 3 คน ผูชวยสอน 2 คน
กิจกรรมการเรียนการสอนประกอบดวย  การอภิปราย การทํางานกลุมยอย  วิจัยยอย  เขียนงาน
มอบหมาย  และสอบปลายภาค นักเรียนเขาพบผูสอนดวยตนเองเพื่อทบทวนแฟมสะสมงานอยาง
นอยที่สุด 3 ครั้งในเวลา 1 ภาคเรียน โดยใหความชวยเหลือแตกตางกัน 4 แบบ คือ

1. Teacher-direct regulation กลุมถูกปกครองโดยการชี้แนะของครู ครูสาธิตวาจะทํา
อยางไรหรือคิดอะไร ครูเปนผูริเริ่มปฏิบัติ สะทอนความคิด  และประเมินผล

2. Teacher-indirect regulation กลุมรวมถึงครูพยายามที่จะใหนักเรียนแสดงพฤติกรรม
การกํากับตนเอง แรงจูงใจ กระบวนการเรียนรู รวมถึงความรับผิดชอบของนักเรียน ครูพยายามที่
จะใหนักเรียนพูดหรือสาธิตจะทําอยางไร หรือจะคิดอยางไร ครูเปนผูเริ่มตนแตเนนย้ําใหนักเรียน
กระทํา สะทอน กํากับ และประเมิน

3. Student-indirect regulation นักเรียนพยายามที่จะทําความเขาใจที่ครูพูดหรือสาธิต
วาอะไรควรจะทําหรืออะไรควรจะคิด นักเรียนขอความชวยเหลือ คําชี้แนะ ผลปอนกลับ และ
ขอมูลตางๆ นักเรียนเปนผูนํา โดยครูเปนผูชี้แนะที่จะกระทํา สะทอนความคิด กํากับ และประเมิน
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4. Student-direct regulation นักเรียนเปนผูเริ่มตนกระทําหรือสะทอนความคิด เริ่ม
ดําเนินการในการอภิปรายหรือทบททวนเกี่ยวกับสิ่งที่นักเรียนตองทําหรือตองรู

วัตถุประสงคของการมอบหมายใหทําแฟมสะสมงานก็เพื่อใหนักเรียนแสดงถึงความกาวหนา
ในการพัฒนาสมรรถนะ   ในการทําแฟมสะสมงานนักเรียนถูกกระตุนใหกระทํา 4 เง่ือนไข

1. เพื่อนมีสิทธิในการเขาประเมิน และเสนอแนะนักเรียน
2. ในแฟมสะสมงานควรมีขอมูล 4 สวน 1) เปาหมายการเรียนที่ชัดเจน 2) เอกสาร

ความกาวหนาตามเปาหมาย 3) การสะทอนตนเอง เกี่ยวกับสิ่งที่ผูเรียนไดเรียนไป 3) การประเมิน
ความกาวหนาของตนเองไปยังเปาหมาย

3. นักเรียนตองเขาไปศึกษาประชุมเกี่ยวกับแฟมสะสมงานกับครูและผูชวยสอน 4 ครั้งใน
หนึ่งภาคการเรียน

4. นักเรียนจะตองจัดทํารายงานความกาวหนาฉบับสมบูรณ 4 ฉบับ เพื่อสะทอนจุดแข็ง
จุดออน และขอเสนอแนะแฟมสะสมงานของตนเอง

กลาวโดยสรุป การกํากับตนเอง (Self-regulate learning) หมายถึง กระบวนการที่บุคคล
วางแผน ควบคุม และกํากับพฤติกรรมของตนเอง ผูวิจัยไดทําการศึกษา  วิเคราะหกลยุทธการกํากับ
ตนเอง Zimmerman and Martinez-Pons, 1986; Zimmerman,1998; ดิเรก ธีระภูธร, 2546; Hadwin
A.F. et al.,2005; ใจทิพย ณ สงขลา, 2550 et al., Kicken W. et al 2009; สรุปกลยุทธที่เหมาะกับการ
กํากับตนเองบนเว็บมี 10 กลยุทธ คือ 1) การประเมินตนเอง 2) การกําหนดเปาหมายการเรียน 3) การ
กําหนดกลยุทธการเรียน 4) การบริหารเวลาและแกปญหาการเรียน 5) การขอความชวยเหลือ 6) การ
จัดรูปแบบและการเปลี่ยนแปลงรูปแบบความรู 7) การทบทวนและจดจํา 8) การทบทวนขอสอบ 9)
การจัดสภาพแวดลอมการเรียน 10) การใหรางวัลและการลงโทษ

การกํากับจากภายนอก (External-regulate learning) หมายถึง การติดตามความกาว หนา
ในการเรียนจากครูและเพื่อน ผูวิจัยไดศึกษาทฤษฎีการเรียนรูปญญาทางสังคมของ Schunk and
Zimmerman (1997) รวมกับการวิเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวของ Estell et al,2002; Hadwin A.F. et al.,
2005;  Azevedo R. et al.,2007; Jones M.H. et al.,2008; Miller S. et al., 2008; Kicken W. et al.,
2009; สรุปแนวทางการกํากับจากภายนอกโดยผูสอนและเพื่อนบนเว็บมี 7 กลยุทธ คือ 1) การ
ประเมินผลงานและใหผลปอนกลับ2) การแจงประกาศขาวหรือเตือนความจํา 3) การแนะนํากล
ยุทธการเรียนและแหลงขอมูล 4) การตอบขอซักถาม 5) การถามถึงความกาวหนาหรือสภาพปญหา
ในการเรียน 6) การสงเอกสารการเรียนที่นาสนใจ 7) การเพิ่มความคาดหวังทางวิชาการที่มีตอเพื่อน
หรือผูเรียน
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ตอนที่ 3 การสอนเสริมในระบบการเรียนการสอนทางไกล

3.1 ความเปนมาและความสําคัญของการสอนเสริม
การสอนเสริมไดเริ่มจัดต้ังขึ้นครั้งแรกในป ค.ศ.1980 ที่มหาวิทยาลัยออกซฟอรดโดยได

ดําเนินการในลักษณะการเรียนสมบทนอกมหาวิทยาลัย (Extra-Mural Univesity) ซึ่งจัดสอนดาน
การเมืองใหกับกลุมผูใชแรงงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงที่มีการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีการ
ผลิต และเริ่มมีบทบาทขึ้นเม่ือไดใชวิธีการสอนเสริมกับผูที่ถูกเกณฑเปนทหารในสงครามโลกครั้งที่
2 การจัดการสอนเสริมไดทําตอเนื่องกันมาจนมีการจัดต้ังมหาวิทยาลัยเปดในประเทศอังกฤษ
มหาวิทยาลัยจึงไดผนวกการสอนเสริมไวเปนสวนหนึ่งของการเรียนดวยตนเองของนักศึกษา
(Tight, 1983: 13-17)

การสอนเสริมมีความจําเปนตอผูเรียนในระบบการสอนทางไกลมาก เพราะเปนการ
พยายามตอบสนองและทดแทนสิ่งที่ขาดไปในการเรียนตามปกติทั่วไป ในการจัดการศึกษาระบบ
เปดนี้จะใชบทเรียนที่กําหนดไวเปนหลัก ไมมีการมาเขาชั้นเรียนเปนประจํา การเรียนจากเอกสาร
และสื่อตาง ๆ อาจไมเพียงพอ การสอนเสริมจึงนับวาเปนสิ่งสําคัญมากตอการสอนทางไกลของ
มหาวิทยาลัยในระบบเปด (Stephen and Roderick. 1978: 126-131) ดังนั้นจะเห็นไดจากใน
ปจจุบันสถาบันที่จัดการเรียนการสอนทางไกลในมหาวิทยาลัยเปดทุกประเทศไดผนวกการสอน
เสริมไวเปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอนในระบบการสอนทางไกล (Tunstall. 1974: 71-72)

3.2 รูปแบบการสอนเสริม
การสอนเสริมสามารถจัดไดหลายรูปแบบ ทั้งแบบรายบุคคล (individual tutorials) แบบ

เปนกลุม (group meeting) และแบบการประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshops) การสอนเสริมโดยวิธี
เผชิญหนาชวยสรางความสัมพันธระหวางอาจารยกับนักศึกษาและระหวางนักศึกษาดวยกันทําให
นักศึกษามีโอกาสถามคําถาม ไดอภิปราย และฝกปฏิบัติ (Lewis. 1981: 125) การสอนเสริมดวย
การใหอาจารยเดินทางไปพบนักศึกษา ณ จุดนัดพบตามศูนยบริการการศึกษาที่จัดต้ังขึ้นจึงมี
ความจําเปน แตไมสามารถจัดไดทั่วถึงเพราะปญหาเรื่องคาใชจายและขาดแคลนอาจารย
ผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาวิชา จึงมีการนําเอาสื่ออ่ืนมาทดแทนการสอนเสริมดวยสื่อบุคคล เชน การ
ตอบจดหมายของนักศึกษา การผลิตเทปเสียงและเทปบันทึกภาพเพื่อการสอนเสริม แตก็ยังขาด
ปฏิสัมพันธระหวางนักศึกษากับอาจารย การสอนเสริมโดยใชเทคโนโลยีการสื่อการที่ชวยใหเกิด
ปฏิสัมพันธระหวางนักศึกษากับอาจารยที่อยูไกลกัน เชน โทรทัศน โทรสาร วีดีโอและคอมพิวเตอร
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จึงเขามามีบทบาทในการสอนเสริมของประเทศที่มีความพรอม เชน สหรัฐอเมริกา อังกฤษ
ออสเตรเลีย (Marin, 1971 : 36 – 37 : Flinck, 1978: 65-70)

สรุปไดวา การสอนเสริมมีความจําเปนตอผูเรียนในระบบการสอนเสริมทางไกลมากเพราะ
เปนการพยายามตอบสนองและทดแทนสิ่งที่ขาดหายไปในการเรียนตามปกติทั่วไป การสอนเสริม
ดวยการใหอาจารยเดินทางไปพบนักศึกษา ณ จุดนัดพบตามศูนยบริการการศึกษาที่จัดต้ังขึ้นมี
ความจําเปนแตไมสามารถจัดไดทั่วถึง เพราะปญหาเรื่องคาใชจายและขาดแคลนอาจาร ย
ผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาวิชา จึงมีการนําเอาสื่ออ่ืนมาทดแทนการสอนเสริมดวยสื่อบุคคลการสอน
เสริมโดยใชเทคโนโลยีการสื่อสารที่ชวยใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางนักศึกษากับอาจารยที่อยูไกลกัน

3.3 บทบาทและลักษณะของติวเตอร
Schmidt and Moust (2000) บทบาทของติวเตอร คือ อํานวยความสะดวกกระบวนการ

เรียนของผูเรียน และกระตุนใหผูเรียนเรียนรูรวมกันในวิธีการที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งการสนับสนุนของ
ติวเตอรจะผสมผสานกับการทาทายใหผูเรียนอธิบายความคิดของตนเอง สงเสริม ใหผูเรียน
วางแผนอยางละเอียดเพื่อใหไดเนื้อหาวิชา ถามความคิด มองหาความขัดแยง และตัดสินใจใน
ทางเลือกตาง ๆ จากการกระทําเหลานี้ ติวเตอร ติวเตอรจะชวยผูเรียนรวบรวมความรูของพวกเขา
เอง ซึ่งนอกจากติวเตอรจะตองมีความรูในเนื้อหาวิชาแลว ติวเตอรควรจะมีความเขาใจกรอบ
ความคิดของผูเรียนระหวางปญหาและเนื้อหาวิชาที่ถูกอางอิง ติวเตอรควรจะสามารถจินตนาการ
วาผูเรียนคิดอยางไร ถาพวกเขามีความรูจํากัดในสาขาวิชานั้น ๆ ในการกระตุนการเรียนรูระหวาง
กันในกลุมการเรียน ติวเตอรควรสามารถควบคุมการปฏิบัติภายในกลุม และไวตอการพัฒนาการ
กระบวนการเรียนของกลุม และความขัดแยงภายในกลุมแน วคิดสําคัญเรื่อง Cognitive
congruence ซึ่งเปนเรื่องของความสามารถของติวเตอร ประกอบดวย 3 ลักษณะพิเศษที่สัมพันธ
คือ การควบคุมความรูที่มีอยูภายใตหัวขอการเรียนที่เหมาะสม ความต้ังใจที่จะนําผูเขียนไปสูทางที่
ถูกตอง และทักษะในการแสดงตัวของพวกเขาแกผูเรียนตามระดับความรูของผูเรียน ซึ่งจะตอง
สื่อสารดวยภาษาระดับเดียวกัน ใชแนวคิดและการอธิบายในทางที่ผูเรียนเขาใจไดงายติวเตอรควร
จะรูวา เม่ือไรควรจะเขาแทรก และอะไรที่จะตองเสนอ เชน การถามเพื่อใหอธิบาย การแนะนํา
ตัวอยาง จัดหาคําอธิบายยอ ๆ

Koshman, Glenn, Conlee (2000) ติวเตอรเปนผูอํานวยความสะดวกในการเรียน ทํา
หนาที่แนะนํา และอํานวยความสะดวกในการเรียนรูมากกวาการสั่งสอนใหความรูโดยตรง
ความสามารถของติวเตอรในการใชทักษะอํานวยความสะดวกในการเรียนระหวางกระบวนการ
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กลุมเปนขอกําหนดถึงคุณภาพ และความสําเร็จของจุดมุงหมายทางการศึกษาซึ่งจะตองไมให
ขอความรูขอเท็จจริง หรือการสอนแบบบรรยายแกพวกเขา ซึ่งผูเรียนจะตองเปนผูกระตือรือรนใน
การคนหาความรูดวยตัวของตัวเอง จะตองไมบอกวาความคิดที่ถูกนําเสนอในการอภิปรายหรือ
คําตอบในคําถามวาถูกหรือผิด ซึ่งผูเรียนจะคนพบดวยตนเองภายใตการแนะนําของติวเตอร การ
สนับสนุนใหผูเรียนแสดงและอภิปรายความคิดของพวกเขา และตัดสินความตองการในการเรียน
ของตนเอง อธิบายลักษณะของติวเตอรที่ดีมีดังตอไปนี้

ดานความรู
1. ติวเตอรตองมี
1.1 ความเขาใจในจุดมุงหมายทั้งหมดของการเรียนโดยใชปญหาเปนหลัก
1.2 ความเจาใจวัตถุประสงคและลักษณะเฉพาะของรายการที่กําลังติวเตอร
1.3 ความรูในบทบาทของการศึกษาที่หลากหลาย และใชใหเปนประโยชน
1.4 ความรูในแหลงการเรียนรู และเหตุการณทางการศึกษาที่เปนประโยชน
1.5 ความรูในในหลักการพื้นฐาน และวิธีประเมิน
1.6 ความรูในขั้นตอนที่จําเปนในการสนับสนุนการเรียน การแกปญหา และการคิด

วิพากษของผูเรียน
1.7 ความรูเกี่ยวกับความมีเหตุผล และวิธีการเรียนดวยการนําตนเอง
1.8 เขาใจกระบวนการกลุมและการใหผลยอยกลับ
ดานคุณสมบัติประจําตัว
1. ติวเตอรควรแสดงการยอมรับวา
1.1 การใชปญหาเปนวิธีการที่ไดผลในการรับขอมูล และพัฒนาความสามารถในการคิดวิพากษ
1.2 กระบวนการเรียนดวยการนําตนเอง เชน ผูเรียนมีความรับผิดชอบเปนพื้นฐานสําหรับ

การเรียนรูของตนเอง
1.3 กระบวนการการกลุมเปนการประชุมเพื่อรวบรวมความคิด แนะนํา และใหผลยอยกลับ
2. ติวเตอรตองมีความรับผิดชอบในบทบาทของติวเตอรโดยการ
2.1 ต้ังใจในกระบวนการเรียน และการพบปะ
2.2 จัดตารางเวลาสวนตัวในระหวางการเรียนใหพอเพียงเทาที่จะสามารถทําได
2.3 พรอมที่จะพบปะเม่ือผูเรียนตองการ
2.4 สนับสนุนความพยายามที่จะประสานความรวมมือในการเรียนโดยใหแนใจวามีการ

ประเมินผูเรียน ติดตอผูวางแผนในเรื่องเกี่ยวกับปญหา หรือขอคําแนะนําในการปรับปรุง
2.5 รวมกับผูเรียนในการประเมินกิจกรรมระหวางการเรียน
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ดานทักษะ
1. ทักษะในการอํานวยความสะดวกในการเรียน เชน
1.1 ทักษะการถามที่ไมใชคําสั่ง การกระตุนคําถาม ทาทายผูเรียนอยางเหมาะสม
1.2 แสดงความสําคัญในการสรุปของผูเรียน ใหผลยอนกลับ
1.3 ชี้ใหเห็นวาเม่ือไรที่ตองใชขอมูลภายนอกเพิ่มเติม
1.4 แนะนําแหลงทรัพยากรที่เหมาะสม
1.5 หลีกเลี่ยงการบรรยายในการกระบวนการกลุม เวนแตในกรณีพิเศษที่ระลึกได หรือ

เห็นควรวาจะตองกระทํา
2. ทักษะในการสนับสนุนกระบวนการแกปญหาของกลุม และการคิดวิพากษโดย

ชวยเหลือผูเรียนในการ
2.1 ตรวจสอบขอบเขตของเหตุการณจากระดับยอยไปยังระดับใหญ
2.2 ประเมิน/ตีคา วิพากษหลักฐานที่สนับสนุนสมมุติฐาน
2.3 ระบุหัวขอการเรียนและสังเคราะหขอมูล
3. ทักษะในการสนับสนุนประสิทธิภาพในกลุมการเรียนโดย
3.1 ชวยเหลือในการต้ังวัตถุประสงค และแผนการกระบวนการกลุม การรวบรวมโครงราง

และการวางแผนการประเมิน
3.2 รูจักปญหาในกลุมการเรียน กระตุนใหผูเรียนแกปญหาที่เกิดขึ้น
3.3 ทําใหผูเรียนทราบถึงความจําเปนในการตักเตือนความกาวหนาของกระบวนการกลุม
3.4 สงเสริมรูปแบบการใหผลยอยกลับที่มีประสิทธิผล
4. ทักษะในการสนับสนุนการเรียนรายบุคคล โดย
4.1 ชวยผูเรียนพัฒนาแผนการเรียน การตัดสินใจในดานจุดมุงหมายและรายวิชา
4.2 ชวยผูเรียนปรับปรุงวิธีการเรียน รวมไปถึงการรวบรวมแหลงการเรียนรูที่เหมาะสม
5. ทักษะในการประเมิน และประเมินรวมกันกับผูเรียนโดย
5.1 พิจารณาและอธิบายจุดมุงหมายของรายวิชาและกระบวนการกลุม
5.2 ชวยผูเรียนระบุถึงจุดประสงคของตนเอง
5.3 ชวยผูเรียนเลือกใชวิธีการประเมินที่เหมาะสมกับการประเมินตนเอง
5.4 พิจารณาความสําเร็จของการเรียน และใหผลยอนกลับ
5.5 เตรียมรายงานการประเมินความกาวหนาของผูเรียน รวมไปถึงคําแนะนําเวลาที่

ผูเรียนสําเร็จหรือไมสําเร็จวัตถุประสงคการเรียน
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3.4 รูปแบบการสอนแบบบรรยาย (Lecture Method)
วิธีการสอนแบบบรรยาย หมายถึง วิธีสอนที่ผูสอนบอกเลา อธิบาย เนื้อหาเรื่องราว

ตางๆใหแกผูเรียน เปนวิธีสอนที่ผูสอนใหความรูตามเนื้อหาสาระดวยการเลาอธิบายแสดงสาธิต
โดยที่ผูเรียนเปนผูฟงเพียง อาจเปดโอกาสใหซักถามปญหาไดบางในตอนทายของการบรรยาย

ลักษณะของการสอนแบบบรรยาย
1. ผูสอนเปนผูถายทอดความรูแกนักเรียน ในรูปแบบของการบอกเลา บอกกลาว อธิบาย

ความหรือพรรณนาความ
2. ผูเรียนเปนฝายฟงการสอน โดยอาจจะจดบันทึกสาระสําคัญตามที่ผูสอนถายทอด

มุงใหเราใจไปสูในเนื้อหาสาระโดยตรง (Inspirational)
3. มุงถายทอดความรูโดยตรงแกผูฟง ลดเวลาหรือยนระยะเวลาในการสอนไดดีกวา

วิธีการสอนแบบอ่ืน
4. เนนการถายทอดสาระวิชาการ โดยผูสอนเปนศูนยกลางการเรียนรู
ความมุงหมายของวิธีสอนแบบบรรยาย
1. เพื่อใหความรูหรือประสบการณใหมแกผูเรียน เปนความรูที่คนควา หาไดยาก หรือเปน

ประสบการณเฉพาะของผูสอนเอง
2. เพื่อชวยนําทางในการอานหนังสือของผูเรียน และชวยสรุปประเด็นสําคัญในกรณีที่

ผูสอนมอบหมายใหไปอานมาลวงหนา
3. เพื่อมุงถายทอดความรูใหแกผูเรียนไดอยางเต็มเม็ดเต็มหนวยในเวลาที่จํากัด
ข้ันตอนการสอนแบบบรรยาย
1. ขั้นเตรียมการสอน ประกอบดวย
1.1 วินิจฉัยผูเรียน โดยพิจารณาถึงพื้นฐานความรู ประสบการณเดิม ความสามารถของ

ผูเรียน อาจใชวิธีพูดคุย ซักถาม หรือแบบทดสอบกอนเรียนเพื่อใชเปนประโยชนในการเตรียม
เนื้อหาและวิธีการสอน

1.2 เตรียมเนื้อหา โดยพิจารณาถึงความละเอียด ลึกซึ้ง มากนอย และตามลําดับของ
เนื้อหา ใหเหมาะสมกับเวลาและลักษณะของผูเรียน

1.3 เตรียมคําถาม เพื่อใชถามผูเรียนระหวางการบรรยาย จะชวยใหผูเรียนต่ืนตัวและสนใจ
ไดดีขึ้น

1.4 เตรียมสื่อการเรียนการสอน โดยเตรียมสื่อใหพรอมอยูในสภาพใชการไดดี อาจเปน
สไลด แผนใส ภาพ ฯลฯจะชวยใหผูเรียนเขาใจบทเรียนไดดียิ่งขึ้น
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1.5 ขั้นเตรียมการวัดและประเมินผล อาจจัดทําเปนการทดสอบหลังเรียน เพื่อวัดดูวา
ผูเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดประสงคที่กําหนดไวหรือไม หรือมากนอยเพียงไร

2. ขั้นสอน ประกอบดวย
2.1 ขั้นนํา  อาจใชวิธี

- ซักถามพูดคุยกับผูเรียน เพื่อเตรียมความพรอมกอนเรียน
- ทบทวนการบรรยายในครั้งกอนเพื่อเชื่อมโยงกับเรื่องใหม

2.2 ขั้นอธิบาย เปนขั้นสําคัญที่จะทําใหผูเรียนเกิดความรูความรูความเขาใจในเนื้อหาที่
เรียน  ผูสอนควรไดดําเนินการ ดังนี้

- บอกโครงเรื่อง เครือขายของเนื้อหา และแจงจุดประสงคของบทเรียน
- อธิบายใหชัดเจนตามลําดับเนื้อหาอยางตอเนื่องกัน
- สังเกตปฏิกิริยาตลอดเวลาเพื่อการย้ําหรือหยุดทบทวนใหม
- ถามคําถามในบางตอนเพื่อกระตุนความสนใจของผูเรียน
- ยกตัวอยางประกอบ เพื่อเพิ่มความแจมแจงในบทเรียน
- ใชน้ําเสียง บุคลิกภาพ ทาทีการพูดอธิบาย การใชภาษา อารมณขันที่เหมาะสม

2.3 ขั้นสรุป เปนการปดทายชั่วโมงการบรรยาย อาจใชวิธี
- สรุปโยงเนื้อหาต้ังแตตนจนจบ
- ต้ังปญหาใหผูเรียนไดคิดวิเคราะห วิจารณ
- ฝากปญหาใหผูเรียนไปคิดตอ
- เปดโอกาสใหผูเรียนไดซักถามปญหา
- มอบหมายงายใหผูเรียนไปคนควาตอเพิ่มเติม
- บอกลวงหนาถึงเนื้อหาที่จะเรียนในครั้งตอไป

3. ขั้นติดตามผล ประกอบดวย
3.1 วัดและประเมินผลผูเรียน โดยอาจใชวิธี

- ถามคําถามในเนื้อหาที่บรรยาย
- ใหทําขอสอบหรือแบบฝกหัดเพิ่มเติม

3.2 วัดผล ประเมินผลผูสอน โดยอาจใชวิธี
- จัดทําแบบสอบถามใหผูเรียนไดทราบความคิดเห็น เกี่ยวกับวิธีการสอน
- ใหเพื่อนครูไดเขาสังเกตการณสอน แลวใหขอเสนอแนะเพื่อใชเปนประโยชนใน

การสอน
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ตอนที่ 4 วิธีการเพื่อนชวยสอน (Peer tutoring)

เทคนิควิธี Peer Tutoring หรือ เพื่อนชวยสอนนั้น ไดมีผูเรียกแตกตางกันไป เชน เพื่อนชวย
สอน สอนโดยเพื่อน นักเรียนสอนกันเอง เพื่อใหเขาใจตรงกันในงานวิจัยนี้ ผูวิจัยจึงขอใชคําวา
เพื่อนชวยสอน เพราะเห็นวาเปนคําที่นิยมใชกันและใหความหมายไดตรงที่สุด การเรียนการสอน
โดยวิธีเพื่อนชวยสอน เปนการสอนที่มีพื้นฐานมาจากแนวความคิดเกี่ยวกับการกระจายบทบาทใน
การสอน (decentralization of teaching) ซึ่ง Jories (1982) ใหแนวคิด เกี่ยวกับวิธีเพื่อนชวยสอน
วาเปนการสอนที่สงเสริมใหนักเรียนสอนกันเอง วิธีการสอนดังกลาวมีรากฐานมาจากแนวคิดและ
เจตคติเกี่ยวกับเรื่องกระบวนการกลุมสัมพันธ (group dynamic)

4.1 ความหมายของเพื่อนชวยสอน
ความหมายของเพื่อนชวยสอนนั้น ไดมีผูใหความหมายไวตาง ๆ กัน ดังนี้
Hurley (1984 อางในเพ็ญสุข ภูตระกูล,2528) ใหความหมายไววา เพื่อนชวยสอนเปน

ยุทธวิธีในการสอนซึ่งเกี่ยวพันกับเรื่องการสับเปลี่ยนบทบาทของครูและนักเรียน และประโยชนที่
ไดรับคือ การเรียนรูซึ่งเกิดจากแรงกระตุนภายในนักเรียนผูสอน โดยผูเรียนโดยมีสวนรวมใน
กิจกรรมมากขึ้น

Damon and Phelps (1989) ใหความหมายไววา เพื่อนชวยสอนเปนวิธีการสอนโดยให
เด็ก 1 คน สอนหรือชวยเหลือเด็กอีกคน โดยเด็กคนแรกเปนผูที่มีความชํานาญและเด็กคนที่ 2 เปน
ผูเรียนรู

ยมลพร พันธนาม (2539) ใหความหมายไววา เปนวิธีการคัดเลือกนักเรียนที่มี
ความสามารถหรือชํานาญและมีความสมัครใจเขารับการฝกอบรม เพื่อทําหนาที่เปนผูสอนหรือ
ชวยเหลือเพื่อนในระดับชั้นเดียวกันหรือรุนนองทางดานการเรียนในวิชาหนึ่ง ๆ

จากความหมายดังกลาว สรุปไดวา เพื่อนชวยสอน หมายถึง การมอบหมายนักเรียนที่มี
ความชํานาญมากกวาใหชวยสอนหรือแนะนําเพื่อนในการเรียนหรือการทํากิจกรรมตาง ๆ

4.2 แนวคิดพื้นฐานของเพื่อนชวยสอน
Bloom (2526, อางในชูศรี อัศวราชันย, 2533) ไดใหแนวคิดพื้นฐานในเพื่อนชวยสอนที่

สําคัญ 3 ประการ คือ
1) การชี้แนะ (cues) เปนการบอกหรืออธิบายใหนักเรียนมองเห็นแนวทางในการเรียนรูวา

เรียนอะไร เรียนอยางไร เม่ือเรียนแลวจะตองมีความรูความสามารถอะไรบางในการชวยสอน ถาผู
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ไดรับการสอนและผูสอนมีปฏิสัมพันธกันเปนอยางดี ยอมเปนการงายในการเลือกตัวชี้แนะให
เหมาะสมกับผูเรียน

2) การมีสวนรวมในกิจกรรม (participation) การสอนที่มีคุณภาพจะตองใหผูเรียนไดมี
สวนรวมในกิจกรรม เชน การแสดงความสามารถ การซักถาม การตอบคําถาม ทําแบบฝกหัด
ตลอดจนการรูจักตอบสนองในกิจกรรมการเรียนการสอน ในขณะที่ผูเรียนมีสวนรวม ในกิจกรรม
ผูสอนก็ไดรับขอมูลยอนกลับในการเรียนรูของผูเรียน ซึ่งเปนการตรวจสอบและปองกันขอผิดพลาด
ที่ผูสอนจะไดแกไขขอบกพรองในการเรียนรู ควบคูไปกับการสอนเพื่อใหผูเรียนมีความรู

3) การเสริมแรง (reinforcement) ตามหลักทฤษฎีการเรียนรูเปนที่ยอมรับวาการเสริมแรง
มีผลโดยตรงตอผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน ผูสอนตองพยายามใชรูปแบบของการเสริมแรงหลาย ๆ ชนิด
เชน ยกยอง แสดงทาทาง ใหรางวัล การใหดาว เปนตน โดยจะตองใชใหเหมาะกับเวลาและ
สถานการณ

4.3 วัตถุประสงคของเพื่อนชวยสอน
การสอนโดยวิธีใหเพื่อนชวยสอน เปนการเรียนรูแบบมีนักเรียนเปนศูนยกลางการเรียน

อยางแทจริงเนื่องจากนักเรียนทุกคนเปนผูมีบทบาทในกิจกรรมการเรียนการสอน (maximum
pupil participation) วัตถุประสงคของการเรียนการสอนดวยวิธีนี้มีดังนี้ (ยุพา บุญทวีสุข, 2536:
35 - 36)

1) เพื่อใหการเรียนการสอนเปนไปในลักษณะเพื่อการสื่อสารมากกวาการสอนแบบเดิม
ทั้งนี้ เนื่องจากบรรยากาศในชั้นเรียนเปนกันเองทําใหเกิดการปฏิสัมพันธกันมากขึ้น ทําใหนักเรียน
ทุกคนไดใชภาษาในการสื่อสารอยางทั่วถึง

2) เพื่อใหเกิดการเรียนรูในหลายสถานะ แทนที่นักเรียนจะเรียนรูจากครูเพียงคนเดียว ก็ได
เรียนรูจากแหลงอ่ืน ๆ ดวย คือ เพื่อน

3) เพื่อสรางแรงจูงใจและเจตคติที่ดีในการเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งนักเรียนที่มีความกังวล
เกี่ยวกับขอบกพรองของตนเอง เม่ือประกอบกิจกรรมทางภาษาจากการสนทนาจากเพื่อนนักเรียน
วัยเดียวกัน อาจทําใหนักเรียนเขาใจบทเรียนไดงายขึ้น เพราะใชภาษาระดับเดียวกัน และมีปญหา
ในการเรียนที่คลายคลึงกัน เม่ือนักเรียนผูเรียนกลาที่จะทําก็เกิดความม่ันใจวาตนเองจะเขาใจ
บทเรียนไดอยางแนนอน ในขณะเดียวกันนักเรียนผูสอนก็จะเกิดความรูสึกภาคภูมิใจและรูสึกวา
ตนเองไดรับความสําเร็จดานการเรียนดวยสาเหตุตาง ๆ เหลานี้ นักเรียนก็จะเกิดความสนใจที่จะ
เรียนมากขึ้นอันนํามาสูเจตคติที่ดีในการเรียนในที่สุด
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4) เพื่อใหนักเรียนมีความรูแมนยํายิ่งขึ้น นักเรียนผูสอนจะไดทบทวนความรูอีกครั้งหนึ่ง
ในขณะทําการสอน สวนนักเรียนผูเรียนก็ไดรับประโยชนโดยตรงจากนักเรียนผูสอน เพราะเทากับ
วามีแหลงขอมูลที่สามารถใหขอมูลปอนกลับไดไดดี โดยเฉพาะในลักษณะของการสอนแบบ 1:1

5) เพื่อเปนการแบงเบาภาระของครูแทนที่ครูจะเปนผูสอนนักเรียนทั้งชั้นก็จะเปนเพียงผูให
คําแนะนํา ใหคําปรึกษา คอยสังเกตและแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในการเรียนของนักเรียนแตละกลุมซึ่ง
ทําใหการเรียนการสอนเขาถึงนักเรียนสวนใหญมากยิ่งขึ้น

6) เพื่อสงเสริมใหนักเรียนทํางานเปนหมูคณะ ใหรูจักชวยเหลือซึ่งกันและกันและทํางาน
อยางมีระเบียบวินัย นอกจากนี้ยังทําใหนักเรียนไดเล็งเห็นคุณคาของการศึกษาหาความรูดวย
ตนเอง

4.4 ประเภทของเพื่อนชวยสอน
William et al. (1982 อางใน สุดา เหลี่ยวิริยกิจ, 2528 ) ไดแบงประเภทของการใหเพื่อน

สอน ไว 2 ลักษณะ คือ
1) การสอนโดยนักเรียนที่มีระดับอายุมากกวา หรือระดับชั้นเรียนที่สูงกวา (cross – age

tutoring) เปนวิธีที่จัดนักเรียนที่มีอายุมากกวาชวยเหลือนักเรียนที่มีอายุนอยกวา สวนมากผูสอน
จะอายุมากกวาประมาณ 2 ปขึ้นไป ประโยชนที่ไดจากวิธีนี้มีมากแตยากแกการดําเนินการ
กลาวคือ ยากที่จะดึงนักเรียนอีกระดับหนึ่งเพื่อที่จะสอนนักเรียนอีกระดับหนึ่ง

2) เพื่อนชวยสอนที่มีระดับอายุเดียวกันหรือระดับชั้นเดียวกัน (same – age peer
tutoring) วิธีนี้สามารถที่จะใชกับนักเรียนที่มีระดับการเรียนรูที่แตกตางกันและอยูตางหองเรียนกัน
ได

4.5 หลักในการเลือกผูเรียนและผูสอน
วิธีเพื่อนชวยสอน เปนวิธีที่ครูพยายามเขาถึงความตองการของนักเรียนแตละคน วิธีนี้

สามารถยืดหยุนได อยางไรก็ตามไมไดหมายความวา จะนําวิธีนี้ไปใชไดโดยไมมีการวางแผน
ลวงหนา สิ่งที่ครูควรคํานึงในการนําไปใชก็คือ การเลือกนักเรียนผูสอนและนักเรียนผูเรียน และการ
จับคูของนักเรียนผูสอนและผูเรียน

4.5.1 ลักษณะนักเรียนผูสอนและผูเรียน
ในการเลือกนักเรียนผูสอนและผูเรียน ควรพิจารณาคุณลักษณะของนักเรียน (Ehly &

Larsen, 1976 ; Candler et al., 1981 อางใน ยมลพร พันธนาม,2539) ดังนี้
ลักษณะของผูสอน
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1. เปนนักเรียนที่มีความประพฤติดีและไมมีปญหาทางดานอารมณ
2. สามารถปฏิบัติตามคําชี้แจง หรือคําสั่งไดโดยปราศจากการควบคุม
3. ใหความรวมมืออยางเต็มใจ
4. ไมจําเปนตองเปนผูที่มีสติปญญาสูงแตควรมีความรูในเนื้อหานั้น ๆ
5. มีสัมพันธภาพอันดีกับเพื่อนนักเรียนคนอ่ืนๆ
6. มีไหวพริบในการแกปญหา
ลักษณะของผูเรียน
1. เปนนักเรียนที่ตองการความชวยเหลือทางดานการเรียน
2. มีความจําเปนที่จะตองทํากิจกรรมหรือแบบฝกหัดเพิ่มเติม
3. เปนผูที่ขาดพฤติกรรมนําตนเอง (self – directing)
4. ไมมีสมาธิในการเรียน (easily distracted)
5. มีความจําเปนตองไดรับการปรับปรุงการเรียนในเรื่องที่ยาก (adaptations of the

learning task)
อยางไรก็ตาม การคัดเลือกนักเรียนผูสอนไมจําเปนตองมีลักษณะขางตนทุกดาน บาง

กรณีนักเรียนผูสอนอาจมีปญหาตางๆ เชน เปนเด็กที่มีอัตมโนทัศนตํ่า ขี้อาย หรือเปนเด็กดอย
สัมฤทธิ์ แตลักษณะดังกลาวไมไดเปนอุปสรรคตอการทําหนาที่เปนผูสอนเลย (Candler et
al.,1981)

4.5.2 หลักในการจับคูระหวางนักเรียนผูสอนและผูเรียน
ในการจับคูเรียนระหวางนักเรียนที่ทําหนาที่เปนผูสอนและผูเรียนนั้น สิ่งที่ควรคํานึงถึงมี

ดังนี้
1) ครูควรจัดนักเรียนที่สามารถทํางานรวมกันได ไมควรจับคูนักเรียนที่ชอบแขงขันกันให

มาทํางานรวมกัน
2) ครูควรจับคูผูสอนที่มีความรอบรูในสิ่งที่ผูเรียนยังขาดอยู
3) ครูควรจับคูผูสอนที่เปนเพศเดียวกันกับผูเรียน เพื่อปองกันปญหาตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นใน

ระหวางการสอน
4.5.3 ผลที่ไดจากการใชวิธีเพื่อนชวยสอน
Damon & Phelps (1989) ไดสรุปประโยชนของวิธีเพื่อนชวยสอนไว ดังนี้
1) นักเรียนสามารถเรียนรูสิ่งตางๆ ไดจากกันและกัน
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2) บางครั้งนักเรียนเกิดความเขาใจไดดีกวาการเรียนรูจากครู เพราะภาษาที่นักเรียนใช
สื่อสารนั้นเขาใจงาย และเหมาะสมกวาครู เนื่องจากวัยใกลเคียงกัน

3) ทําใหนักเรียนที่เปนผูสอนและผูเรียนเกิดความรูสึกเห็นคุณคาตนเองมีแรงจูงใจในการ
เรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความเห็นอกเห็นใจคนอ่ืนเพิ่มขึ้น

4) อัตมโนทัศน ของนักเรียนเปลี่ยนไปในทางบวก เจตคติและทักษะทางสังคมเพิ่มขึ้น
5) วิธีนี้สามารถพัฒนาความสามารถในการอาน เรขาคณิต วิทยาศาสตร การเรียน หรือ

วิชาที่ตองการใหสอนทบทวนได
6) ทําใหมีประสบการณทางจิตวิทยาและเพิ่มความม่ันใจใหกับตัวเอง
7) ผูเรียนจะรูสึกผอนคลาย เม่ือถูกสอนโดยนักเรียนที่เปนผูสอน
8) ครูมีแรงจูงใจและมีเวลาพิจารณาในการพัฒนาโปรแกรมกอนนําไปใช

4.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ
พิจารณา พิเศษศิลป (2529) ศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนซอมเสริม

วิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่าระหวางกลุมที่
เรียนโดยใชชุดการเรียนการสอนรายบุคคล กับกลุมที่เพื่อนชวยสอน กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนเซนโยเซฟคอนแวนต จํานวน 2 กลุม กลุมที่ 1 เปนกลุมทดลองที่เพื่อน
ชวยสอนซอมเสริม กลุมที่ 2 เปนกลุมควบคุมที่เรียนโดยใชชุดการเรียนการสอนรายบุคคล แตละ
กลุมมีนักเรียนจํานวน 30 คน ผลการวิจัยพบวา กลุมที่เพื่อนชวยสอนมีผลสัมฤทธิ์สูงกวากลุมที่
เรียนโดยใชชุดการเรียนการสอนรายบุคคลอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.5

ชูศรี อัศวราชันย (2533) ไดศึกษาเรื่อง ผลของเพื่อนชวยสอนระดับชั้นเดียวกันและเพื่อน
ตางระดับชั้นเรียนที่มีตอผลสัมฤทธิ์ในการอานภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 กลุม
ตัวอยางเปนนักเรียนโรงเรียนภาชี “สุนทรวิทยานุกูล” จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 60 คน
ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียนกลุมเพื่อนชวยสอนระดับชั้นเดียวกัน และกลุมที่เพื่อนชวยสอนตาง
ชั้นเรียน มีผลสัมฤทธิ์ในการอานภาษาอังกฤษสูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 2)
นักเรียนเพื่อนชวยสอนระดับชั้นเดียวกัน และกลุมที่เพื่อนชวยสอนตางระดับชั้นเรียน มีผลสัมฤทธิ์
ในการอานภาษาอังกฤษไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5

Trovato and Bucher (1980) ไดศึกษาเรื่องผลของเพื่อนชวยสอน และเพื่อนชวยสอน
รวมกับการเสริมแรงดวยเบี้ยอรรถกร ในการเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการอานของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 2 – 4 ผลการวิจัยพบวา เพื่อนชวยสอนทั้งแบบมีการเสริมแรง และไมมีการ
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เสริมแรงสามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการอานของนักเรียนได และยังพบอีกวา นักเรียนที่เพื่อนชวย
สอนรวมกับการเสริมแรงมีผลสัมฤทธิ์ทางการอานสูงกวากลุมที่เพื่อนชวยสอนเพียงอยางเดียว

Kamps, Barbetta, Leonard and Delquadri (1994) ศึกษาเรื่อง เพื่อนชวยสอนเพื่อชวย
เพิ่มทักษะการอานและสงเสริมปฏิสัมพันธกับเพื่อนของเด็กออทิสติก กับเด็กปกติทั่วไป กลุม
ตัวอยางเปนเด็กออทิสติก 3 คน มีการสอนครั้งละ 25 – 30 นาที สอนในเรื่องการอาน พบวา
นักเรียนออทิสติกสามารถเพิ่มทักษะการอาน การตอบคําถามถูก และเพิ่มปฏิสัมพันธทางสังคม
ของเด็กออทิสติกกับเพื่อนดวย

Chun and Winter (1999) ไดศึกษาเรื่องเพื่อนชวยสอนในเง่ือนไขการเสริมแรงและไม
เสริมแรง ที่มีผลตอความรับผิดชอบ ผลสัมฤทธิ์ แรงจูงใจภายใน ความรูสึก การสะกดคําในการ
เรียนวิชาวิทยาศาสตรของนักเรียนชนชาติจีน จํานวน 77 คน พบวา 1) วิธีเพื่อนชวยสอนมี
ประโยชนในการเรียนการสอน 2) นักเรียนที่ไดรับการเสริมแรงสามารถเรียนรูไดดีกวานักเรียนที่
ไมไดรับการเสริมแรง 3) นักเรียนที่ไดรับการเสริมแรงจะมีแรงจูงใจภายในตํ่า

จะเห็นไดวาวิธีเพื่อนชวยสอนสามารถนํามาใชไดกับเด็กนักเรียนหลายระดับชั้น หลาย
ประเภททั้งเด็กปกติ และเด็กพิเศษ มีการทดลองในหลาย ๆ วิชา ดังนั้นผูวิจัยจึงไดสนใจที่จะศึกษา
ถึงวิธีเพื่อนชวยสอนรวมกับการบรรยายสรุปโดยติวเตอร เพื่อสอนเสริมในชั้นเรียน ในการเรียน
แบบผสมผสานของผูเรียนระดับอุดมศึกษา
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จุดมุงหมายทางการศึกษา

การจัดประสบการณการเรียนรู การประเมินผล

ตอนที่ 5 การทดสอบยอย (Formative testing) และการสอนแบบอภิปราย (Discussion)

5.1 ความหมายของการทดสอบยอย
การศึกษาเปนกระบวนการที่มีระบบแบบแผนในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนให

เปนไปในแนวทางที่พึงประสงคอยางถาวร กระบวนการทางการศึกษาประกอบดวยหลักสําคัญขั้น
พื้นฐาน 3 ประการ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2535: 2) ดังนี้

จุดมุงหมายทางการศึกษา

ภาพที่ 2.4 องคประกอบของการศึกษา (บุญธรรม กิจปรีดา, 2535: 2)

จากแผนภาพแสดงใหเห็นวา การประเมินผลมีบทบาทสําคัญในกระบวนการทาง
การศึกษา เนื่องจากสามารถใชตัดสินคุณคาของสิ่งที่เกี่ยวของกับการจัดกิจกรรมทางการศึกษา
ชวยใหทราบไดวาการจัดประสบการณการเรียนรูหรือสถานการณการเรียนการสอนทั้งสื่อการเรียน
วิธีการสอนที่ใชหรือถือปฏิบัติอยูนั้น สามารถชวยใหผูเรียนไดรับความรูความเขาใจ ทักษะและเจต
คติทางวิทยาศาสตรตามจุดมุงหมายไดมากนอยเพียงใดหรือไมควรจะปรับปรุงแกไขการจัด
ประสบการณการเรียนรูใหดีขึ้นอยางไร ตลอดจนตรวจสอบจุดมุงหมายทางการศึกษาที่กําหนดไว
สามารถปฏิบัติใหเปนไปไดจริงหรือไม

ดังนั้นการประเมินผลจึงเปนสิ่งสําคัญมากในกระบวนการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งการประเมินในชั้นเรียนเปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนเปนกิจกรรมที่ชวยใหครูได
ขอยุติเกี่ยวกับลักษณะพื้นฐานของนักเรียน วิธีการที่ครูจะจัดการสอนใหสอดคลองกับพื้นฐานของ
นักเรียน เพื่อนักเรียนจะไดเรียนอยางมีประสิทธิภาพ การประเมินในชั้นเรียนจึงแบงไดเปน 3
ประเภท คือ

1. การประเมินผลกอนเรียน (Pre-Evaluation)
2. การประเมินผลระหวางเรียน (Formative Evaluation)
3. การประเมินผลหลังเรียน (Summative Evaluation)
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การประเมินผลกอนเรียน (Pre-Evaluation) เปนการประเมินในชวงกอนการเรียนการสอน
มีจุดมุงหมายเพื่อหาขอมูลเกี่ยวกับความรูพื้นฐาน ลักษณะของผูเรียน และปญหาตาง ๆ ของ
ผูเรียน เพื่อนํามาใชในการวางแผนการสอนใหเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพของนักเรียน
กระบวนการหาขอมูลเพื่อนํามาใชในการประเมินจึงประกอบดวยการใชขอมูลจากฝายแนะแนว
โรงเรียน ถาครูตองการจะวัดความรูพื้นฐานของนักเรียน ครูก็อาจสรางแบบทดสอบที่มุงเฉพาะพื้น
ฐานความรูเดิมของนักเรียน เปนการทดสอบกอนเรียน (ดํารง ศิริเจริญ, 2529: 20; อุทุมพร จามร
มาน และสมหวัง พิธิยานุวัฒน, 2539: 719-710)

การประเมินผลระหวางเรียน (Formative Evaluation) เปนการประเมินในระหวางที่กําลัง
มีการเรียนการสอน เปนการประเมินเปนระยะๆ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน
เพื่อใชเปนขอมูลยอนกลับไปสูนักเรียนและครู เพื่อตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียนของ
นักเรียน ตรวจสอบวานักเรียนสามารถบรรลุตามจุดประสงคที่ตองการแลวหรือไม ถาทุกคนบรรลุ
จุดประสงคที่ตองการครูก็สอนตอไปได แตถามีนักเรียนยังไมบรรลุประสงคที่ตองการก็ตองมีการ
สอนซอมเสริม ซึ่งวิธีการซอมเสริมมีหลายรูปแบบ เชน ครูแนะใหนักเรียนไปอานหนังสือหรือ
เอกสารประกอบเพิ่มเติม ใหนักเรียนที่เกงมาชวยสอนนักเรียนที่ออนกวา ใหทําแบบฝกหัดเพิ่มเติม
ครูสอนเพิ่มเติมหรือทบทวนใหหรือสอนใหมทั้งชั้นในกรณีที่นักเ รียนสวนใหญในชั้นไมผาน
จุดประสงคนั้น ในการประเมินผลระหวางเรียนที่ครูสวนใหญนิยมใชคือการทดสอบยอย
(Formative Testing) และเครื่องมือที่ใชสวนมากจะเปนแบบทดสอบซึ่งเรียกวาแบบทดสอบยอย
(Formative Test) ซึ่งจะวัดตามจุดประสงคที่กําหนดไว สําหรับหนวยการเรียนนั้น (ดํารง  ศิริเจริญ,
2529: 21; สมหวัง พิธิยานุวัฒน, 2535: 3; Gronlund, 1993; 18; Johnson and Jonson, 1996:
1 : 4)

การประเมินผลหวังเรียน (Summative Evaluation) เปนการประเมินผลหลังจากการเรียน
การสอนรายวิชานั้นเสร็จสิ้นแลว เพื่อตรวจสอบวานักเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดมุงหมายของ
รายวิชานั้นหรือไม และเพื่อตัดสินผลการเรียนในรายวิชานั้น การประเมินผลโดยจัดใหมีการ
ทดสอบเรียกวา การทดสอบรวม เครื่องมือที่ใชเปนเครื่องมือที่มีความครอบคลุมในเนื้อหาและตอง
ไมยากหรืองายเกินไป ถาเปนแบบทดสอบเรียกวา แบบทดสอบรวม ผลการประเมินหลังเรียน
นอกจากจะชวยครูตัดสินใจเกี่ยวกับผลการเรียนของนักเรียนแลว ยังนําไปใชในการระบุผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน เพื่อเปรียบเทียบระหวางกลุมนักเรียนที่เรียนตามเนื้อหาและจุดมุงหมาย
เดียวกันไดอีกดวย (อุทุมพร  จามรมาน และสมหวัง พิธิยานุวัฒน, 2539: 721; Gronlund, 1993:
18; Johnson and Jonson, 1996: 1: 5; Nitko, 1996: 103)
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การทดสอบที่กลาวมาขางตน จะเห็นไดวาการทดสอบในชั้นเรียนที่สําคัญประการหนึ่งใน
การเรียนการสอนคือ การทดสอบระหวางที่กําลังมีการเรียนการสอน หรือการทดสอบยอย เพราะ
เปนการทดสอบที่เปนสวนหนึ่งของการสอน ทําใหมีการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพ เกิดประโยชนตอนักเรียนและครู มีนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของการ
ทดสอบยอย ดังนี้

สคริฟเวน (Scriven, 1972 อางถึงใน บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2535ซ 27) ไดกลาววา
“การทดสอบยอยเปนการประเมินผลระหวางภาคเรียนหรือระหวางการสอนยังดําเนินอยู เพื่อมุง
ตัดสินคุณคาเบื้องตนของการเรียนการสอน อันจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงหรือปรับปรุงวิธีการสอน
เพื่อใหเกิดผลดียิ่งขึ้น”

บราวน (Brown, 1983: 489) ไดกลาววา “การทดสอบยอยเปนการประเมินผลระหวางการ
เรียนการสอนในวิชานั้นเพื่อประเมินประสิทธิภาพของการเรียนการสอน”

อีเบล และฟริสบี้ (Ebel and Frisbie, 1986: 13-14) ไดกลาววา “การทดสอบยอยใน
หองเรียนเปนการใหขอมูลยอนหลับแกครูและนักเรียนเกี่ยวกับความกาวหนาในการเรียนการสอน
ครูไดปรับเปลี่ยนวิธีการสอนใหเหมาะสมกับสภาพของนักเรียน”

ไวเอรสมา และ จูอาส (Wiersma and Juas, 1990: 18-19) ไดกลาววา “การทดสอบยอย
เปนการประเมินเพื่อดูความกาวหนาของนักเรียนในชวงเวลาหนึ่ง วานักเรียนบรรลุถึงจุดประสงค
การสอนไดดีเพียงใด และใชประเมินผลการสอนเพื่อเปนขอมูลในการปรับปรุงการสอน”

เพยน (Payne, 1992: 48) ไดกลาววา “การทดสอบยอยเปนการประเมินผลที่มุงเฉพาะ
การปรับปรุงประสบการณการเรียน หรือผลผลิตในชวงการพัฒนา องคประกอบสําคัญของเทคนิค
การทดสอบยอย คือ ขอมูลยอนกลับ ขอมูลจะถูกเก็บรวบรวมในชวงของการพัฒนาเพื่อมุงปรับปรุง
ผลการเรียนรู

บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2535: 28) ไดกลาวถึงวา “การทดสอบยอยเปนการประเมินผล
ระหวางการเรียนการสอนกําลังดําเนินอยู เพื่อคนหาวานักเรียนไดเรียนรูอะไรไปมากนอยเพียงใด
มีขอบกพรองในเรื่องใด ตอนใด จะไดใชขอมูลนั้น ๆ เปนแนวทางในการปรับปรุงการเรียนของ
ผูเรียน และเปนการพัฒนาวิธีสอนของครู”

จากความหมายที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา การทดสอบยอย หมายถึง การประเมินผล
ระหวางการเรียนการสอนยังดําเนินอยู เพื่อตรวจสอบความกาวหนา ในการเรียนรูของนักเรียน
ประเมินสิทธิภาพของการเรียนการสอน และเปนขอมูลยอนกลับวาผูเรียนสามารถบรรลุตาม
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จุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไวหรือไมเพียงใด และเปนแนวทางในการปรับปรุงการเรียนของ
นักเรียนและพัฒนาวิธีสอนของครูใหเหมาะสมกับสภาพของนักเรียน

5.2 หลักการของการทดสอบยอย
การทดสอบยอมจะมีประสิทธิภาพเพียงใด ขึ้นอยูกับหลักการทดสอบยอยหรือวิธีการ

ทดสอบยอย หากไมมีหลักในการทดสอบยอยแลวจะไมสามารถวัดพฤติกรรมตามที่ตองการได
หรือตองการวัดสิ่งหนึ่งแตไดผลออกมาเปนอีกอยางหนึ่ง ดังนั้นในการทดสอบยอยจะตองยึด
หลักการทดสอบยอย ดังนี้

1. ใชตรวจสอบผลการเรียนรูของนักเรียนตามจุดประสงคของการเรียนการสอน
2. กําหนดสิ่งที่จะวัดใชเจน สิ่งที่จะวัดในการทดสอบยอยคือ คือจุดประสงคจะตองกําหนด

ขึ้นมากอนใหมีความชัดเจน
3. ตองวัดใหตรงกับจุดประสงคของการเรียนการสอน
4. ใชเครื่องมือวัดที่มีคุณภาพและเหมาะสม คือ ผลของการทดสอบยอยจะนาเชื่อถือได

มากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับคุณภาพของเครื่องมือที่ใช ถาหากเครื่องมือที่ใชในการทดสอบยอยมี
คุณภาพไมดีพอแลว การทดสอบนั้นก็ใหผลที่ไมเกิดคุณคาใดๆ

5. มีความยุติธรรม คือ การทดสอบยอยนั้นจะไดผลดีมีคุณภาพที่จะนําผลการสอบไปใช
ประโยชนได ตองมีความยุติธรรมในการทดสอบยอย สิ่งที่ถูกทดสอบตองอยูภายใตสถานการณที่
เปนไปเหมือนๆ กัน ไมมีความลําเอียง

6. แปลผลไดถูกตอง คือ การทดสอบยอยทุกครั้ง ผลที่ไดออกมายอมเปนตัวแทนของ
จํานวนหรือระดับของคุณลักษณะที่ตองการวัดนั้น ซึ่งสวนใหญแลวผลการทดสอบมักจะออกมาใน
รูปของคะแนนหรืออันดับที่ แลวจึงนําผลนั้นไปอธิบายหรือเปรียบเทียบกัน จึงจะทําใหผลการ
ทดสอบนั้นมีความหมายและเกิดประโยชนในการประเมินผลการทดสอบยอยนั้นเกณฑที่ใชเปนสิ่ง
สําคัญ ตองแปลผลใหถูกตองสมเหตุสมผลและมีความยุติธรรม การประเมินผลจากการทดสอบ
ยอยจึงจะเกิดประโยชนไดอยางเต็มที่

7. ใชผลการทดสอบยอยใหคุมคา คือ การทดสอบยอยที่ดีมิไดมุงวัดเพียงประเด็นที่วา
นักเรียนรูไดมากนอยเพียงใด หรือใครผาน – ไมผาน หรือใครไดคะแนนอยูในระดับใดเทานั้น
จุดประสงคของการทดสอบยอยคือ เพื่อคนหาและพัฒนาสมรรถภาพของนักเรียน ตองพยายาม
คนหาผูเรียนแตละคน เดน ดอย ในเรื่องใด และหาทางปรับปรุงแกไขผูเรียนแตละคนใหดีขึ้น พรอม
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ทั้งหาวิธีปรับปรุงการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (Gronlund, 1993: 8-12; เสริม ทัศศรี,
2536 : 12-13; สมนึก ภัททิยธนี, 2537: 14-16)

5.3 คุณลักษณะของแบบทดสอบยอย
การทดสอบยอยเปนการทดสอบในระหวางการเรียนการสอนยังดําเนินอยูเพื่อตรวจดู

ความกาวหนาในการเรียนของนักเรียน และตรวจสอบหาจุดบกพรองในการเรียนของผูเรียน การ
ทดสอบอาจจะทดสอบทีละบทหรือทีละตอน เครื่องมือที่นิยมใชในการทดสอบยอยคือ
แบบทดสอบยอย (Formative-test) เปนแบบทดสอบแบบอิงเกณฑ และแบบทดสอบยอยที่ดี มี
คุณลักษณะ 10 ประการ ดังนี้

1. มีคุณภาพดานความตรง (Validity) หมายถึง แบบทดสอบยอยที่สามารถวัดในสิ่งที่
ตองการจะวัดไดถูกตองครบถวน เชนวัดไดตรงตามจุดประสงคที่ตองการ สามารถวัดไดสอดคลอง
กับเนื้อหาวิชาและครอบคลุมพฤติกรรมตามที่กําหนด

2. มีความเที่ยง (Reliability) หมายถึง แบบทดสอบยอยที่ใชวัดผล แลวทําใหคะแนนของ
ผูเขาสอบไดผลคงที่ เม่ือใชแบบทดสอบยอยนั้นวัดผลกับผูเขาสอบชุดเดียวกันโดยใชระยะเวลา
หางกันพอสมควร ทําการทดสอบคะแนนของผูเขาสอบตองคงเดิม หรือใกลเคียงกัน

3. มีความยุติธรรม (Fair) หมายถึง แบบทดสอบยอยที่มีขอสอบที่ไมลําเอียงตอกลุมหนึ่ง
กลุมใดโดยเฉพาะ ขอสอบนั้นจะตองถามใหครอบคลุมเนื้อหาและพฤติกรรมทุกประเภทของวิชา
นั้นๆ ภาษาที่ใชในการเขียนขอสอบตองมีความเหมาะสม ไมใชภาษาที่ เขาใจเฉพาะคนบางกลุม
เทานั้น เชน ไมใชภาษาถิ่นในการเขียนขอสอบ

4. มีความลึกของคําถาม (Search) หมายถึง แบบทดสอบยอยที่มีขอคําถามที่นักเรียน
จะตองใชความคิดในการตอบ เพราะไมไดวัดแคเพียงดานความรูความจําอยางเดียวแตวัดไปถึง
ขั้นความเขาใจ กระบวนการทางวิทยาศาสตร การนําความรูและกระบวนการทางวิทยาศาสตรไปใช

5. มีลักษณะยั่วยุเปนเยี่ยงอยางในทางดี (Exemplary) หมายถึง แบบทดสอบยอยที่มีการ
เรียงลําดับจากงายไปหายาก ทําใหผูสอบมีความสนใจ ใครติดตามทําโดยตลอด มีทั้งยากงาย
ปะปนกัน ทําใหเกิดความต่ืนเตนในการทํา ขอคําถามในแบบทดสอบยอยจะสรางแบบอยางที่ดี
ใหแกผูเรียน ไมควรถามสิ่งที่เปนตัวอยางที่ไมเหมาะสม ไมควรปฏิบัติตามเพราะในชวงเวลาของ
การทดสอบนั้น ผูสอบมีโอกาสที่จะเรียนรูจากขอสอบได จึงควรถามแตสิ่งที่จะนําไปเปนแบบอยาง
ที่ดีงาม
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6. มีลักษณะเฉพาะเจาะจง (Specificity) หมายถึง แบบทดสอบยอยที่ประกอบดวย
คําถามที่มีความชัดเจน ไมคลุมเครือ จนผูสอบตีความหมายกันไปคนละอยาง คําถามประเภทกวน
ไมควรใช คําถามนั้นจะตองใชผูสอบเขาใจอยางแจมแจงวาตองการถามในแงมุมใด  เพื่อผูสอบที่มี
ความสามารถในเรื่องนั้นอยางแทจริงจะตอบไดถูกตอง

7. มีความเปนปรนัย (Objectivity) หมายถึง แบบทดสอบยอยที่มีลักษณะดังนี้ คือ คําถาม
ในแบบทดสอบยอยมีความแจมแจงชัดเจน การตรวจใหคะแนนชัดเจนทําใหผูตรวจไมวาใครก็ตาม
ตรวจใหคะแนนไดผลคงที่แนนอน ไมวาผูใดจะตรวจ หรือตรวจเวลาใดก็ตาม และการแปล
ความหมายคะแนนตรงกัน

8. มีประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง แบบทดสอบยอยที่แมจะมีจํานวนขอนอย แตก็มี
ผลในการนําไปใชไดดี สามารถวัดไดครอบคลุมหลักสูตร ในขณะที่ใชเวลาแรงงาน และเงินทุนใน
การสรางประหยัดที่สุด

9. ระดับความยากงาย (Difficulty) หมายถึง แบบทดสอบยอยมีขอสอบที่มีความยากงาย
พอเหมาะ ขึ้นอยูกับโครงสรางของวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมในแตละหนวยการเรียน เพราะถือวา
การสรางแบบสอบยอยเพื่อที่จะวัดวาผูเรียนไดบรรลุจุดประสงคหรือไม

10. อํานาจจําแนก (Discrimination) หมายถึงแบบทดสอบยอยที่สามารถจําแนกนักเรียน
ที่รอบรูกับนักเรียนที่ไมรอบรูออกจากกันไดหรือแยกระหวางนักเรียนที่เรียนรูแลวกับนักเรียนที่ยัง
เรียนรูออกจากกันได มากกวาที่จะจําแนกความแตกตางกันระหวางนักเรียนที่เรียนเกงกับเรียนไม
เกง ดังนั้น นักเรียนที่ไดเรียนรูแลวรอบรูควรจะตอบขอสอบไดถูกตอง สวนนักเรียนที่ยังไมไดเรียนรู
หรือเรียนแลวแตยังไมรอบรูก็จะตอบขอสอบนั้นผิด (วัญญา วิศาลาภรณ, 2530: 8-9; พวงรัตน ทวี
รัตน, 2530: 41-45; บุญชม ศรีสะอาด, 2535: 7-12; สุจิตรา ทั้งสพฤกษ, 2537: 60-65)

5.4 ประโยชนของการทดสอบยอย
ในการประเมินผลระหวางเรียนโดยการทดสอบยอย มีบทบาทสําคัญยิ่งในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา เพราะผลจากการประเมินในการทดสอบยอยจะเปนพื้นฐานในการตัดสินใจ
ของครูหรือผูสอน เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น นอกจากนี้การทดสอบ
ยอยยังมีประโยชนอีกมากมาย ดังนี้

ประโยชนของการทดสอบยอยที่มีตอนักเรียน
1. ชวยทําใหนักเรียนทราบขอบกพรองที่ควรแกไขและเรียนรูที่จะแกไขขอบกพรองเหลานั้น
2. ชวยทําใหการเรียนรูของนักเรียนครบถวนสมบูรณ เนื่องจากมีการจัดสอนซอมเสริมใน

จุดที่นักเรียนบกพรอง ซึ่งถาไมมีการทดสอบยอยเพื่อหาขอบกพรองในการเรียนของนักเรียนก็จะ
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เพิ่มความไมรูสะสมมากขึ้น ยิ่งถาเรื่องนั้นเปนพื้นฐานในการเรียนเรื่องอ่ืนๆ ยิ่งมีผลเปนลูกโซ
ดังนั้นการทดสอบยอยเพื่อปรับปรุงการเรียนของนักเรียนจึงเปนวิธีขจัดปญหาของนักเรียนเปน
ระยะๆ ไป

3. ชวยเพิ่มแรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน และกระตุนใหนักเรียนสรางความพยายาม
และความสนใจในการเรียนรูของนักเรียนไดเปนอยางดีจากการทราบผลของการทดสอบยอย
สําหรับนักเรียนเกงก็ทําใหเกิดแรงเสริมในการเรียนรูตอไป สวนนักเรียนออนก็เกิดความรูสึกวา
ไดรับการเอาใจใส

4. ชวยกระตุนใหนักเรียนเกิดการเรียนรูไดดี เกิดความเขาใจในเนื้อหาที่เรียนไดชัดเจน
ยิ่งขึ้น เพราะการทดสอบยอยแตละครั้ง นักเรียนจะตองเตรียมตัวสอบอยูเสมอ การเตรียมตัวสอบ
นั้น นักเรียนจะตองศึกษาคนควา ทําความเขาใจเนื้อหาที่เรียนมา จึงเปนการเรียนรูเพิ่มขึ้น สวน
การทดสอบยอยนั้น ขอสอบที่ใชนั้นเปนสถานการณที่สรางขึ้นเพื่อใหนักเรียนตอบ การตอบนั้นตอง
ใชความคิด คิดแกปญหา คิดคํานวณ และหาขอสรุปคําตอบที่ได การคิดเหลานี้เปนกระบวนการที่
กอใหเกิดการเรียนรู

5. ทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูงายขึ้น เพราะมีการแบงเนื้อหาออกเปนหนวยยอยๆ ทําให
นักเรียนบรรลุจุดประสงคไดงาย ผูเรียนกระตือรือรนที่จะสอบเพราะเปนการทดสอบยอยเพียงไมกี่ขอ

6. ทําใหนักเรียนเกิดความคงทนในการเรียนรู เนื่องจากขอสอบในแบบทดสอบยอยนั้นวัด
พฤติกรรมในระดับความเขาใจ กระบวนการทางวิทยาศาสตรและการนําความรูและกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตรไปใช จึงมีแนวโนมที่จะใหนักเรียนเกิดความคงทนในการเรียนรูไดดีกวาวัดผลการ
เรียนรูในระดับความรู ความจํา

7. ชวยใหนักเรียนทราบสถานะของตนเองวาตนมีความสามารถระดับใด มีความสามารถ
เดน ดอยดานใด ทําใหสามารถพัฒนาตนเองในแนวทางที่เหมาะสมใหดีขึ้น

8. ชวยใหนักเรียนไมมีความกังวลใจเกี่ยวกับการเรียน เพราะครูไดทบทวนในสิ่งที่นักเรียน
ไมเขาใจ กอนจะเรียนเรื่องใหมอยูเสมอ

9. ชวยกระตุนใหนักเรียนสนใจการเรียนอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอทําใหนักเรียนต่ืนตัว
ในการเรียน และเอาใจใสจริงจังมากยิ่งขึ้น

ประโยชนของการทดสอบยอยที่มีตอผูสอน
1. ทําใหครูทราบวาผูเรียนไดบรรลุตามจุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไวกอนสอนหรือไม

เพียงไร
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2. ทําใหครูทราบวาผูเรียนมีขอบกพรองในเรื่องใด ตอนใด เพื่อจะไดจัดการซอมเสริม
นักเรียนเปนรายบุคคล หรือรายกลุมตอไป ดังแสดงในแผนภาพที่5

แผนภาพที่ 5 ลักษณะการเรียนการสอนและการทดสอบยอยระหวางเรียน
3. ทําใหครูทราบวากิจกรรมการเรียนการสอนไดบรรลุผลเพียงไร และผลการเรียนรูของ

นักเรียนยอยสะทอนใหเห็นถึงคุณภาพการสอนของครูวาเหมาะสมกับสภาพของนักเรียนหรือไม
ขอมูลที่ไดครูสามารถนํามาประเมินกบวิธีสอน อุปกรณการสอน และเนื้อหาวิชาที่สอนมี
ประสิทธิภาพหรือไม อยางไรเปนการชวยวินิจฉัยขอบกพรองในการสอนของครู

4. ชวยใหครูทราบแนวทางในการปรับปรุงเทคนิคการสอนให เหมาะสม และมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

5. ชวยใหครูไดรูจักและเขาใจนักเรียนไดละเอียดมากขึ้น
6. ชวยใหครูสามารถทํานายผลการสอบรวมของนักเรียนได
7. ชวยใหครูใชเปนเครื่องมือกระตุนใหนักเรียนเกิดความสนใจเรียนยิ่งขึ้น
ประโยชนดานการแนะแนว
1. ใหขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับนักเรียนที่เปนประโยชนตอการศึกษา
2. ชวยใหครูสามารถแนะแนวทางแกปญหาการเรียนของนักเรียนไดผลดียิ่งขึ้น
3. ชวยในการแนะแนวทางใหนักเรียนเลือกวิชาเรียนได
4. ชวยใหผูปกครองเขาใจเด็กของตนมากยิ่งขึ้น

(Gronlund and Linn, 1990: 138; Gronlund, 1993: 7-8; Nitko, 1996: 102; บุญธรรม กิจปรีดา
บริสุทธิ์, 2535: 34; กังวล เทียนกัณฑเทศน, 2540: 19)

จะเห็นไดวา การทดสอบยอยมีประโยชนทั้งตอผูเรียน ผูสอน ผูปกครอง นับเปนสิ่งจําเปน
ในกระบวนการเรียนการสอนทุกวิชา ที่ควรจัดใหมีการทดสอบยอยอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ เพื่อ
การพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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5.5 วิธีการสอนแบบอภิปราย (Discussion)
ความหมายของการสอนแบบอภิปราย
การอภิปราย หมายถึง การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นพูดจาซักถามปญหา หรือชวยกันแก

ปญหาใหผูอ่ืนฟง การเรียนการสอนในปจจุบันไดนําเอาวิธีการสอนแบบอภิปรายมาใชสอน เพื่อให
ผูเรียนไดรูจักแกปญหาแลรับฟงเหตุผลซึ่งกันและกัน

การใชวิธีการสอนแบบอภิปรายเปนการฝกอบรมผูเรียน ฉะนั้นควรจะตองตระหนักถึง
กระบวนการทั้งหมดของกาอภิปราย การเปนผูพูดที่ดี ผูฟงที่ดี และบทบาทที่แสดงตอกันเปนสิ่ง
สําคัญยิ่งที่จะตองใหเปนไปอยางถูกตองตามที่สังคมยอมรับ

เทคนิคในการสอนแบบอภิปราย
ผูสอนควรนําการอภิปรายโดยการแนะนําเรื่องที่จะอภิปราย การสาธิตในสิ่งที่จําเปนจะ

เปนการเริ่มตนที่ดีผูสอนควรทําใหทุกคนเขาใจปญหาที่จะอภิปรายโดยชัดเจน ดวยการใชถอยคํา
เฉพาะและตรง

ผูสอนควรกําหนดขอบขายของเรื่องและเวลาใหเหมาะสมกับเรื่อง
ผูสอนควรอธิบายคําถามนําใหชัดเจนในขณะที่ผูเรียนคนหนึ่งเขียนบนกระดาน
ในขณะที่การอภิปรายดําเนินตอไป ผูสอนควรพยายามสรางบรรยากาศใหเปนกันเอง

และมีอิสระเพื่อใหนักเรียนทุกคนสามารถมีสวนรวมในการอภิปรายโดยปราศจากความกลัวผูสอน
ควรกระตุนใหสมาชิกทุกคนในกลุมไดมีสวนรวมในการอภิปราย และควรใหความสนใจนักเรียนที่ขี้
อาย และหวาดกลัว

เม่ือคําพูดของผูเรียนไมแจมแจง ผูสอนอาจพูดเสียใหมใหชัดเจนและตองใหผูเรียนรับ
หรือไมยอมรับคําพูดที่แกไขนั้นดวย

ผูสอนควรพัฒนาความรับรูการแสดงออกทางใบหนาของสมาชิกในกลุมผูสอนควรรับ
รูความกระตือรือรนและทัศนคติของสมาชิกในกลุมอยางฉับพลัน

ผูสอนไมควรรีบรอนเห็นพองกับผูเรียนการเห็นพองหรือคลอยตามมักเปนอุปสรรคตอ
การอภิปราย และการเห็นพองหรือคลอยตามไมใชจุดมุงหมายของการเรียนแบบอภิปราย ถา
จําเปนผูสอนควรอภิปรายความหมายคําใหมๆ อธิบายปญหาใหแจมแจงชัดเจน แกขอผิดพลาด
หรือการแปลความหมายผิดๆ และชวยใหผูเรียนรูจักอธิบายความคิดโดยใชโดยเหตุผล

ผูสอนควรกระตุนใหเกิดความคิดเห็นตางๆ กัน ในระหวางการอภิปราย ผูสอนควรควบคุม
การอภิปรายใหอยูในลักษณะที่ผูเรียนแตละคนสามารถรับรูความคิดเห็นของเพื่อนในกลุมอยาง
ฉับพลัน

การสรุปเปนครั้งคราวในระหวางการอภิปรายไมเพียงแตจะชวยใหผูเรียนไดทราบ
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ความกาวหนาของเขาเทานั้น แตยังชวยใหการโตตอบปญหาเปนไปดวยความเรียบรอยดวยผูสอน
ควรประเมินความกาวหนาของกลุมเปนระยะๆ ถาผูเรียนทําการอภิปรายจนบรรลุความมุงหมายที่
กําหนดไว ผูสอนควรรวมแสดงความพอใจ หรือชื่นชมในผลงานของผูเรียนถาไมแสดงความชื่นชม
แลว ผูเรียนจะรูสึกวาสิ่งที่เขาทํานั้นเปนสิ่งที่ไมควรแกการสนใจ ไมคอยถูกตองนัก หรือ ไมตรงตาม
ความมุงหมาย การแกปญหา ควรทําเปนขั้นตอนกอนที่จะดําเนินการอภิปรายขั้นตอไป บางครั้งผุ
สอนตองทําหนาที่เปนฝายตรงขามเพื่อเราการโตแยงและกระตุนใหเกิดการอภิปราย

ผูสอนไมควรพยายามฝนใจ หรือบังคับใหผูเรียนคลอยตามความคิดเห็นของตนในเม่ือ
ผูสอนทําหนาที่เปนผูนําการอภิปราย

ถาเปนกลุมเล็กๆ กําลังดําเนินการอภิปราย ผูสอนสามารถเดินรอบๆในระหวางกลุมตางๆ
เพื่อใหคําแนะนําในการอภิปราย สมาชิกในกลุมจําเปนตองเขาฟงโดยพรอมเพรียงกันเม่ือประธาน
กลุมเสนอเรื่องราวที่ไดคนความาและสรุปผลในตอนทาย

ผูสอนควรสรุปการอภิปรายเปนครั้งสุดทาย โดยใหนึกถึงหัวขอสํา คัญในการอภิปราย
หัวขอที่เห็นดวยหรือไมดวย ควรจะนํามาอธิบายใหชัดเจน สิ่งที่จะเสนอในคราวตอไปควรจะให
ตอเนื่องกับผลการอภิปราย

ขอดี
1) เปนการสอนแบบประชาธิปไตย ผูเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นโดยเสรีและ

ทั่วถึงกัน
2) เปนการพัฒนาผูเรียนในดานการฝกใหคิด ใหแสดงความคิดเห็น
3) เปนการรวมมือกันแกไขปญหาอันเปนการชวยในการตัดสินใจ
4) สงเสริมความเขาใจอันดีระหวางผูเรียนดวยกัน และยอมรับความเห็นซึ่งกันและกัน
5) ผูเรียนมีปญหาประสบการณและความสนใจในเรื่องเดียวกัน
6) ผูเรียนสามารถนําความรูและประสบการณไปใชไดจริง
7) การอภิปรายมีวัตถุประสงคชัดเจนและสะดวกตอการประเมินผล

ขอจํากัด
1) ถาผูนําการอภิปรายขาดความสามารถในการนํา จะทําใหผลการอภิปรายไมดี

เทาที่ควร
2) ถาผูเรียนแตกตางกันมากในดานความคิด หรือไมกลาแสดงความคิดเห็นอาจทํา

ใหการอภิปรายไมไดผลเทาที่ควร
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3) วิธีการมอบเรื่องใหใครคนใดคนหนึ่งนําไปพิจารณา ซึ่งมักจะมีเสนอในการประชุม
ซึ่งผิดหลักการระดมความคิดจากทุกๆ คน

4) บางครั้งผูสอนอาจกลาวนําหรือแนะนําจนผูเรียนไมไดใชความคิด

5.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ
เกรและกาลแลกเฮอร (Gay and Gallagher, 1976: 59-61) ไดศึกษาเปรียบเทียบระหวาง

ผลของการทดสอบยอยและการทําแบบฝกหัด ตัวอยางประชาเปนนักศึกษาที่เรียนวิชาวิจัย
การศึกษาเบื้องตน จํานวน 126 คน ดําเนินการวิจัยโดยแบงเปน 3 กลุม โดยกลุมที่ 1 ใหทํา
แบบฝกหัดอยางสมํ่าเสมอขณะเรียนเพียงอยางเดียว กลุมที่ 2 ไดรับการทดสอบยอยดวย
แบบทดสอบยอยชนิดคําตอบสั้น และกลุมที่ 3 ใหนักเรียนมีอิสระในการเลือกวาจะทําแบบฝกหัด
หรือทําการทดสอบและทุกกลุมใชวิธีเรียนตามปกติเครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบฝกหัด
แบบทดสอบยอย แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิจัยการศึกษา ผลการวิจัยพบวา
กลุมที่มีการทดสอบยอยมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนในความรูสูงกวากลุมที่ทํา
แบบฝกหัดอยางมีนัยสําคัญ

อาคซู (Aksu, 1983) ไดศึกษาผลของการทดสอบยอยที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ตัวอยางประชากรเปนนักเรียนที่เรียนวิชาการศึกษา 332-การวัดและประเมินผลการศึกษา จํานวน
93 คน ใชเวลาการทดลอง 14 สัปดาห ดําเนินการวิจัยโดยสุมนักเรียนออกเปน 2 กลุม กลุมทดลอง
จะไดรับการทดสอบยอยหลังจบบทเรียนแตละบท รวม 9 ครั้ง พรอมทั้งไดรับขอมูลยอนกลับดวย
สวนกลุมควบคุมไมไดรับการทดสอบยอย ทั้ง 2 กลุมดําเนินการเรียนการสอนดวยวิธีเดียวกัน
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบทดสอบยอยและแบบสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
การศึกษา ผลการวิจัยพบวากลุมทดลองที่มีการทดสอบยอยมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากลุม
ควบคุมที่ไมไดรับการทดสอบยอย

โรเชสเตอร (Rochester, 1983) ไดศึกษาผลของความถี่ในการทดสอบยอยในชั้นเรียนตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาชีพชีววิทยาและความคงทนของความรูตัวอยางประชากรเปน
นักเรียนเกรด 10 ในประเทศซาอุดิอารเบีย จํานวน 2,000 คน ในโรงเรียนมัธยมศึกษาชาย จาก 4
เขตการศึกษา ดําเนินการวิจัยโดยสุมเขากลุมทดลองที่ไดรับการทดสอบยอยเดือนละ 2 ครั้ง สวน
กลุมควบคุมไดรับการทดสอบยอยเดือนละครั้งซึ่งเปนมาตรฐานที่ใชกันทั่วประเทศ เครื่องมือที่ใช
ในการวิจัยคือ แบบทดสอบยอย และแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาชีววิทยา ผลการวิจัย
พบวา นักเรียนในกลุมทดลองมี ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาชีววิทยาและความคงทนสูงกวากลุม
ควบคุมอยางมีนัยสําคัญ
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คาลาฟ (Khalaf, 1990) ไดศึกษาผลของความถี่ในการทดสอบยอยในชั้นเรียนตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาชีววิทยาและความคงทนของความรู  กลุมตัวอยางเปนนักเรียนเกรด
10 ประเทศซาอุดิอารเบีย จํานวน 2,000 คน ในโรงเรียนมัธยมศึกษาชาย จาก 4 เขตการศึกษา
ดําเนินการวิจัยโดยสุมเขากลุมทดลองที่ไดรับการทดสอบยอยเดือนละ 2 ครั้ง  สวนกลุมควบคุม
ไดรับการทดสอบยอยเดือนละครั้งซึ่งเปนมาตรฐานที่ใชกันทั่วประเทศ  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ
แบบทดสอบยอย  และแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาชีววิทยา  ผลการวิจัยพบวา
นักเรียนในกลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาชีววิทยาและความคงทนสูงกวากลุมควบคุม
อยางมีนัยสําคัญ

นิตยา เจริญนิเวศนุกูล ไดศึกษาผลของการใชวิธีการเรียนแบบรวมมือประเภทการแขงขัน
ระหวางกลุมดวยเกมที่มีการทดสอบยอยตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยกึ่งทดลองซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ระหวางกลุมที่ใชวิธีการ
เรียนแบบรวมมือประเภทการแขงขันระหวางกลุมดวยเกมที่มีและไมมีการทดสอบยอย  ตัวอยาง
ประชากรคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนแจงรอยวิทยา กรุงเทพมหานคร แบงเปน 2
กลุม ๆ 40 คน  กลุมหนึ่งเปนกลุมทดลองที่ใชวิธีการเรียนแบบรวมมือประเภทการแขงขันระหวาง
กลุมดวยเกมที่ไมมีการทดสอบยอย  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาวิทยาศาสตร  ซึ่งมีคาความเที่ยง 0.93 คาความยากงายในชวง 0.2-0.7 และคาอํานาจ
จําแนกอยูในชวง 0.22-0.92 วิเคราะหขอมูลดวยสถิติคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
และสถิติทดสอบคาที (t-test) ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่ใชวิธีการเรียนแบบรวมมือประเภทการแขงขันระหวางกลุมดวยเกม
ที่มีการทดสอบยอยสูงกวานักเรียนที่ใชวิธีการเรียนแบบรวมมือประเภทการแขงขันระหวางกลุม
ดวยเกมที่ไมมีการทดสอบยอย  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05



บทที่ 3

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง (Experiment Research) มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
ผลการใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่แตกตางกันในการเรียนแบบ
ผสมผสานที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนองในการเรียนของนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต มีวิธีดําเนินการ ดังนี้

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
3. การสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
4. การดําเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ
5. การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ
6. การวิเคราะหขอมูล

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง
ประชากรในการวิจัยนี้ ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต
กลุมตัวอยางในการวิจั ยนี้  ไดแก  นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารสื่อสารในชีวิตประจําวัน
(Internet and Communication in Daily Life) ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2554 จํานวน 120 คน
จํานวน 6 กลุมๆ ละ 20 คน โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง โดยมีเกณฑการพิจารณาเลือก
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคือ ทั้ง 6 กลุมตองมีผูสอนคนเดียวกันและใชการสุมอยางงายโดยการ
จับฉลากเพื่อจัดเขากลุมทดลอง
ตารางที่ 3.1 จํานวนกลุมตัวอยางตามแบบแผนการทดลอง

วิธีกํากับการเรียนบนเว็บ

วิธีสอน
เสริมในชั้นเรียน

การกํากับ
ตนเอง

การกํากับจาก
ภายนอก

การกํากับตนเอง
รวมกับการกํากับ

จากภายนอก

รวม

SRL ERL SERL

การทดสอบยอยพรอมเฉลยและ
อภิปราย (Quiz & Discussion)

กลุมที่ 1
20 คน

กลุมที่ 3
20 คน

กลุมที่ 5
20 คน

60 คน

การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อน
ชวยสอน (Tutor & Peer tutoring)

กลุมที่ 2
20 คน

กลุมที่ 4
20 คน

กลุมที่ 6
20 คน

60 คน

รวม 40 คน 40 คน 40 คน 120 คน
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กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้แบงออกเปน 6 กลุมยอย ไดแก
1. กลุมที่ใชการกํากับตนเองบนเว็บ  และสอนเสริมในชั้นเรียนโดยการทดสอบยอยพรอม

เฉลยและอภิปราย
2. กลุมที่ใชการกํากับตนเองบนเว็บ และสอนเสริมในชั้นเรียนโดยการบรรยายสรุปโดยติว

เตอรและเพื่อนชวยสอน
3. กลุมที่ใชการกํากับจากภายนอกบนเว็บ  และสอนเสริมในชั้นเรียนโดยการทดสอบยอย

พรอมเฉลยและอภิปราย
4. กลุมที่ใชการกํากับจากภายนอกบนเว็บ และสอนเสริมในชั้นเรียนโดยการบรรยายสรุป

โดย  ติวเตอร และเพื่อนชวยสอน
5. กลุมที่ใชการกํากับตนเองบนเว็บรวมกับการกํากับจากภายนอกบนเว็บ  และสอนเสริมใน

ชั้นเรียนโดยการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิราย
6. กลุมที่ใชการกํากับตนเองบนเว็บ รวมกับการกํากับจากภายนอกบนเว็บ  และสอนเสริมใน

ชั้นเรียนโดยการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน

2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
เคร่ืองมือที่ใชในการทดลอง ประกอบดวย

2.1 เว็บไซตรายวิชาที่ใชในการเรียนการสอนออนไลน
2.2 โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองในการเรียนบนเว็บ
2.3 แบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียน
2.4 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน
2.5 แผนการเรียนรู

เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ ประกอบดวย
2.6 แบบสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมที่มีตอ

พัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา
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3. การสรางและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ
3.1 เว็บไซตรายวิชาที่ใชในการเรียนการสอนออนไลน

3.1.1 ลักษณะของเว็บไซต
เว็บไซตรายวิชา 0012006 อินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน มี

สวนประกอบหลักดังตอไปนี้
1) โฮมเพจ เปนเว็บเพจแรกที่แสดงกลุมวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศที่ผูเรียนได

ลงทะเบียนเรียนไว เปนสวนที่ผูเรียนตองคลิกเลือกรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิต
ประจําวัน มีลิงคเชื่อมโยงไปสูเว็บเพจคูมือผูเรียนซึ่งเปนคูมือสําหรับเขาเรียนระบบออนไลน

2) เว็บเพจลงชื่อเขาสูระบบ เปนสวนที่ผูเรียนตองใสชื่อและรหัสผานเพื่อเขาสู
การเรียน

3) เว็บเพจเขาสูระบบการเรียน เปนหนาภาพรวมของรายวิชาที่แสดงคําอธิบาย
รายวิชา ประมวลรายวิชา การติดตอผูสอนทั้งทางโทรศัพท e-mail และ facebook แสดงภาพรวม
โครงสรางของรายวิชาที่ลิงคเชื่อมโยงไปสูเนื้อหาแตละหนวย รวมทั้งกิจกรรมการเรียนและงาน
มอบหมายแตละหนวย

4) เว็บเพจกระดานขาว สําหรับใหผูเรียนและผูสอนใชในการประกาศขอความตางๆ
5) เว็บเพจกระดานสนทนา เปนเสมือนสถานที่สาธารณะที่สรางขึ้นเพื่อให

นักศึกษาไดเขามาพบปะ แลกเปลี่ยน พูดคุย สอบถามเกี่ยวกับการเรียนการสอนในรายวิชา
6) เว็บเพจประวัติสวนตัวผูเรียน  เปนหนาขอมูลสวนตัวของผูเรียนและรายงาน

ผลกิจกรรมของผูเรียน
3.1.2 การสรางและการตรวจสอบคุณภาพเว็บไซตรายวิชา

ผูวิจัยดําเนินการสรางและตรวจสอบคุณภาพของเว็บไซตรายวิชาตามขั้นตอนดังนี้
1) วิเคราะหโครงสรางเนื้อหา กําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมเพื่อกําหนด

ความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรูและการประเมินผล
2) ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับสภาพเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบเครือขาย  สภาพหอง

คอมพิวเตอร และระบบบริหารจัดการการเรียนรู(LMS) ในมหาวิทยาลัยกลุมตัวอยาง
3) จัดทําแผนการเรียนรูรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน

จํานวน 16 สัปดาห และนําผูวิจัยนําแผนการเรียนรูมาออกแบบโครงสรางบนเว็บ  โดยปรึกษา
อาจารยผูสอนเพื่อกําหนดเนื้อหา สื่อ เลิรนนิ่งออบเจ็ค(Learning Object) กิจกรรมการเรียนและ
งานมอบหมาย

5) ผูวิจัยเขียนสตอรี่บอรดและพัฒนาเว็บโดยใชโปรแกรม Moodle
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6) ใหผู เชี่ยวชาญดานการเรียนการสอนผานเว็บประเมินความเหมาะสมของ
เว็บไซตโดยใชแบบประเมินเว็บไซตรายวิชา 3 ดาน คือ 1) ดานโครงสรางเว็บและการออกแบบกราฟก
2) ดานเนื้อหา และ 3) ดานกิจกรรมการเรียนรู เปนแบบประเมินคา 5 ระดับ (Rating Scale) แลว
วิเคราะหคะแนนคาเฉลี่ยการประเมินเว็บไซตในแตละดานและแปลความหมายคาเฉลี่ยโดยใช
เกณฑของวิเชียร เกตุสิงห (2538) ดังนี้

1.00-1.49 หมายถึง เหมาะสมนอยที่สุด
1.50-2.49 หมายถึง เหมาะสมนอย
2.50-3.49 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง
3.50-4.49 หมายถึง เหมาะสมมาก
4.50-5.00 หมายถึง เหมาะสมมากที่สุด

ผลการวิเคราะหความเหมาะสมของเว็บไซตรายวิชาในการนําไปจัดการเรียนแบบ
ผสมผสาน พบวา มีความเหมาะสมระดับมากทั้ง 3 ดาน ไดแก ดานโครงสรางเว็บและการ
ออกแบบกราฟก ( =4.30, S.D.= 0.32) ดานเนื้อหา ( =4.40, S.D.= 0.55) ดานกิจกรรมการ
เรียนรู ( =4.47, S.D.= 0.45) (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ด) และผูเชี่ยวชาญใหคําแนะนํา
เพิ่มเติมวาควรมีคําอธิบายหรือลําดับขั้นตอนกิจกรรมการเรียนการสอนในแตละสัปดาหเพื่อให
ผูเรียนสามารถทํากิจกรรมตามลําดับที่ถูกตอง

8) นําขอแนะนําจากผูเชี่ยวชาญมาปรับปรุงแกไขและตรวจสอบคุณภาพเว็บไซต
รายวิชาดวยการนําไปทดลองใช (Try out) กับนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่ลงทะเบียนรายวิชา
อินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน ภาคฤดูรอน ปการศึกษา 2553 มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ซึ่งเปนกลุมที่มีลักษณะคลายกลุมตัวอยาง โดยผูวิจัยใชวิธีสุมอยางงายดวยการจับ
ฉลากใหไดตัวแทนนักศึกษากลุมยอย จํานวน 14 คน เพื่อสังเกตพฤติกรรมการใชเว็บและสัมภาษณ
ใหไดขอมูลในการปรับปรุงเว็บ 4 ดาน คือ 1) ความยากงายขณะใชงาน 2) ขอขัดของที่เกิดขึ้นขณะ
ใชงาน 3) ความเขาใจของนักศึกษาตอเนื้อหาและคําสั่งบนเว็บ และ 4) ความคิดเห็นของนักศึกษา
ตอความเหมาะสมของเว็บในภาพรวม

นักศึกษามีความเห็นเกี่ยวกับความยากงายในการใชงานเว็บวา เว็บใชงานไดงาย
สามารถเรียนรูการใชงานไดเอง สําหรับขอขัดของที่พบบางขณะใชงานนั้น เปนขอขัดของที่เกิดจาก
ระบบเครือขายที่ทําใหนักศึกษาหลุดจากหนาเว็บขณะใชงาน ในเรื่องของคําสั่งตางๆ บนเว็บ
นักศึกษาเขาใจคําสั่งตางๆ บนเว็บไดดี มีนักศึกษาบางสวนอยากใหเพิ่มเติมเนื้อหาบนเว็บใหมาก
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ขึ้น สําหรับความคิดเห็นของนักศึกษาตอความเหมาะสมของเว็บในภาพรวม นักศึกษาเห็นวา
เหมาะสมดีแลว

9) นําขอมูลที่ไดไปปรึกษาอาจารยผูสอนเพื่อปรับปรุงแกไขกอนนําไปใชทดลองจริง

3.2 โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองในการเรียนบนเว็บ
3.2.1 ลักษณะของโปรแกรม

โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองในการเรียนบนเว็บนี้จะถูกออกแบบใหอยูใน
บทเรียนแตละหนวยในสวนของเว็บไซตรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน
ลักษณะของโปรแกรมจะเปนกลองขอความที่ผูเรียนสามารถเติมขอความเพื่อสะทอนการกํากับ
ตนเองของผูเรียน

3.2.2 การสรางและตรวจสอบคุณภาพโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเอง
ผูวิจัยดําเนินการสรางและตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรมบันทึกการกํากับ

ตนเองตามขั้นตอนดังนี้
1) วิเคราะหขั้นตอนและกลยุทธการกํากับตนเองของ Zimmerman and

Martinez-Pons, 1986; Zimmerman,1998; ดิเรก ธีระภูธร, 2546; Hadwin et al.,2005; ใจทิพย
ณ สงขลา, 2550; Kicken et al., 2009; สรุปขั้นตอนและกลยุทธที่เหมาะกับการกํากับตนเองบนเว็บ
ได 3 ขั้นตอน 9 กลยุทธ

2) ออกแบบขอคําถามเพื่อเปนแนวทางใหผูเรียนไดบันทึกสะทอนกลยุทธการ
กํากับตนเองในการเรียน 9 กลยุทธ แลวนําไปใชผูเชี่ยวชาญดานการกํากับตนเองในการเรียน
จํานวน 4 ทาน ตรวจสอบความเหมาะสมของขอคําถาม  ภาษาที่ใช  และตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหา (Content validity) โดยตรวจสอบความสอดคลองของขอคําถามจํานวน 12 ขอ ที่ผูวิจัย
สรางขึ้น (index of item – objective congruence: IOC) ซึ่งมีเกณฑในการพิจารณาคา IOC ดังนี้

ขอคําถามที่มีคา IOC ต้ังแต 0.5 – 1.00 คัดเลือกไวใชได
ขอคําถามที่มีคา IOC ตํ่ากวา 0.5 ควรพิจารณาปรับปรุงหรือตัดทิ้ง
คงเหลือขอคําถามที่ผูวิจัยเลือกไวทั้ง 12 ขอ ดังนี้
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ตารางที่ 3.2 แนวคําถามเพื่อใหผูเรียนสะทอนการกํากับตนเองในการเรียน
วงจรการกํากับตนเอง
(Zimmerman, 1998)

(3 ขั้นตอน)

กลยุทธท่ีใช
(9 กลยุทธ)

แนวคําถามเพื่อใหผูเรียนสะทอนการกํากับตนเอง
ในการเรียน

(12 ขอคําถาม)
1. การตั้งเปาหมาย

และการวางแผนกล
ยุทธ
(Goal Setting and
Strategic
Planning)

1) การกําหนด
เปาหมายการ
เรียน

2) การกําหนด
กลยุทธการ
เรียน

1) เปาหมายของนักศึกษาในการเรียนรายวิชานี้คืออะไร
2) นักศึกษาจะใชวิธีการเรียนอยางไรเพื่อใหบรรลุเปาหมาย

ที่ตั้งไว
คําถามที่ 1) - 2) บันทึกเฉพาะสัปดาหแรก
ของการเรียน
3) จากหัวขอและงานมอบหมายในสัปดาหนี้ เปาหมายในการ

เรียนของนักศึกษาคืออะไร
4) นักศึกษาจะใชวิธีการเรียนอยางไร เพื่อใหบรรลุเปาหมาย

ที่ตั้งไวในสัปดาหนี้
2. ขั้นการนํากลยุทธไป

ใชและการ
ตรวจสอบ(Strategy
Implementation
and Monitoring)

3) การบริหารเวลา
และแกปญหา
การเรียน

4) การขอความ
ชวยเหลือ

5) การจัด
สภาพแวดลอม
การเรียน

6) การทบทวน
และจดจํา

7) การทบทวน
ขอสอบ

5) นักศึกษาบริหารเวลาในสัปดาหนี้อยางไร
6) นักศึกษามีปญหาระหวางการเรียนสัปดาหนี้หรือไม

มีปญหาอะไรบาง  และมีวิธีการแกปญหาอยางไร
7) เมื่อนักศึกษามีปญหาในการเรียนนักศึกษาขอความ

ชวยเหลือจากคนอื่นหรือไม ขอความชวยเหลือจากใคร
ดวยวิธีการใด

8) สถานที่หรือบรรยากาศแบบใดที่ทําใหนักศึกษาเรียน อาน
หนังสือหรือทํางานที่ไดรับมอบหมายไดดี  และนักศึกษา
พยายามไปในสถานที่หรือสรางบรรยากาศที่เหมาะสมกับ
นักศึกษาหรือไม บอยแคไหน

9) นักศึกษาทบทวนความรูที่ไดประจําสัปดาหหรือไม
ทําอยางไร

10) นักศึกษาไดทบทวนเนื้อหากอนสอบหรือไม อยางไร
3. ขั้นการประเมิน

ตนเองและการ
ตรวจสอบ
(Self-Evaluation
and Monitoring)

8) การประเมิน
ตนเอง

9) การใหรางวัล
และการลงโทษ

11) นักศึกษาบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวตั้งแตตนสัปดาหหรือไม
นักศึกษาคิดวาเปนเพราะเทคนิคหรือวิธีการเรียนแบบใดที่
ทําใหบรรลุเปาหมาย และสิ่งที่ตองทําหรือปรับปรุงคืออะไร

12) หากนักศึกษาทํางานตามเปาหมายของสัปดาหนี้สําเร็จ
นักศึกษาใหรางวัลอะไรกับตนเอง หากไมสําเร็จนักศึกษา
ทําอยางไร มีวิธีสรางแรงจูงใจใหกับตัวเองอยางไร
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3) นําขอคําถามมาจัดทําเปนสตอรี่บอรดเพื่อสรางโปรแกรมบันทึกการกํากับ
ตนเองผานโปรแกรม Moodle โดยสรางใหอยูในบทเรียนแตละหนวยของเว็บไซตรายวิชาเพื่อให
การบันทึกมีความหมายกับผูเรียนเพราะเชื่อมโยงกับกิจกรรมการเรียนการสอนในแตละสัปดาห

4) ใหผูเชี่ยวชาญดานการเรียนการสอนผานเว็บประเมินความเหมาะสมโดยใช
แบบประเมินโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเอง 3 ดาน คือ 1) ดานการใชงานโปรแกรม 2) ดาน
กราฟก และ 3) ดานเนื้อหา ซึ่งเปนแบบประเมินคา 5 ระดับ (Rating Scale)

5) วิเคราะหคะแนนคาเฉลี่ยการประเมินเว็บไซตในแตละดานและแปล
ความหมายคาเฉลี่ยโดยใชเกณฑของวิเชียร เกตุสิงห (2538) ผลการวิเคราะหความเหมาะสมของ
โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองในการเรียน พบวา ดานการใชงานโปรแกรมมีความเหมาะสม
ระดับมากที่สุด ( =4.50, S.D.= 0.45) สวนดานกราฟก ( =4.22, S.D.= 0.38) และดานเนื้อหา
( =3.92, S.D.= 0.29) มีความเหมาะสมระดับมาก (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ด)

6) ตรวจสอบคุณภาพโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองดวยการนําไปทดลองใช
(Try out) กับนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่ลงทะเบียนรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารใน
ชีวิตประจําวัน ภาคฤดูรอน ปการศึกษา 2553 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ซึ่งเปนกลุมที่มีลักษณะ
คลายกลุมตัวอยาง โดยผูวิจัยใชวิธีสุมอยางงายดวยการจับฉลากใหไดตัวแทนนักศึกษากลุมยอย
จํานวน 14 คน  เพื่อสังเกตพฤติกรรมการใชโปรแกรมและสัมภาษณใหไดขอมูลในการปรับปรุง
โปรแกรม 4 ดาน คือ 1) ความยากงายขณะใชงาน 2) ขอขัดของที่เกิดขึ้นขณะใชงาน 3) ความ
เขาใจของนักศึกษาตอขอคําถาม และ 4) ความคิดเห็นของนักศึกษาตอความเหมาะสมของ
โปรแกรมในภาพรวม

นักศึกษามีความเห็นเกี่ยวกับโปรแกรมวาใชงานงาย ไมมีปญหาขณะใชงาน
เขาใจขอคําถามดี  คําถามกระตุนใหตองคิดเยอะแตไมรูสึกวาเปนภาระสําหรับนักศึกษาหากตอง
บันทึกทุกสัปดาหเนื่องจากใชเวลาไมมากในการบันทึกแตละครั้ง สําหรับความคิดเห็นของ
นักศึกษาตอความเหมาะสมของโปรแกรมในภาพรวม นักศึกษาเห็นวาเหมาะสมดีแลว

3.3 แบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียน
3.3.1 ลักษณะของแบบวัด

แบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียน แบงเปน 2 สวน คือ สวนที่ 1 ขอมูล
สวนบุคคล ใหผูเรียนเติมคําตอบลงในชองวาง จํานวน 3 ขอ สวนที่ 2 การวัดทักษะการกํากับ
ตนเองในการเรียน ซึ่งมีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ใหผูเรียนทําเครื่องหมาย
ที่ตรงกับความเปนจริงของผูเรียน จํานวน 52 ขอ วัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียน 3 ดาน
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ไดแก ดานแรงจูงใจ จํานวน 20 ขอ (ขอที่ 1-20) ดานกลยุทธการเรียน จํานวน 12 ขอ (ขอที่ 21-32)
และความสามารถในการกํากับการเรียน (ขอที่ 33-52) เปนขอความเชิงบวกจํานวน 47 ขอ และ
เปนขอความเชิงลบจํานวน 5 ขอ ไดแกขอที่ 33, 40, 43, 44, 46

ตารางที่ 3.3 เกณฑการใหคะแนนและการวิเคราะหผลของแบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

เลือกตอบ คะแนน
ขอความทางบวก

คะแนน
ขอความทางลบ

จริงมากที่สุดสําหรับฉัน 5 1
จริงมากสําหรับฉัน 4 2
จริงปานกลางสําหรับฉัน 3 3
จริงนอยสําหรับฉัน 2 4
จริงนอยที่สุดสําหรับฉัน 1 5

3.3.2 การสรางและการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัด
ผูวิจัยดําเนินการสรางและตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะการกํากับ

ตนเองในการเรียน  ตามขั้นตอนดังนี้
1) ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียน และใช

แบบวัด Motivated Strategies for Learning Questionnaire (MSLQ) ของ Printrich et al. ป
1991, 1993 จํานวน 81 ขอ มาปรับปรุงเปนแบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการวิจัยครั้งนี้
เนื่องจากเปนแบบวัดที่ไดรับความนิยมในกลุมนักวิจัยที่ศึกษาดานทักษะการกํากับตนเองในการ
เรียน (Jones, 2008; Kyu You Lim, 2009; Dabbagh; 2005)

2) ปรับปรุงแบบวัด MSLQ โดยผูวิจัยไดแปลเปนภาษาไทย และปรับมาตรวัด
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ แลวนํามาพิจารณารวมกับแบบวัด MSLQ ของ
Printrich and DeGroot (1990) ดวย ซึ่งมีขอกระทง 44 ขอ เพื่อเปนแนวทางในการตัดขอกระทงที่
สอบถามในประเด็นใกลเคียงกันออกเพื่อใหแบบวัดมีความกระชับมากขึ้น คงเหลือขอกระทงรวม
ทั้งสิ้น 56 ขอ แบงออกเปน 3 ดาน คือ ดานแรงจูงใจ 21 ขอ ดานกลยุทธการเรียน 12 ขอ และดาน
ความสามารถในการกํากับตนเอง 23 ขอ สําหรับดานแรงจูงใจ ผูวิจัยไดเพิ่มขอกระทงดานการ
กําหนดเปาหมายภายนอก (Extrinsic Goal Orientation) เพื่อใหสอดคลองกับงานวิจัยที่ตองการ
ศึกษาผลของการกํากับจากภายนอกบนเว็บตอทักษะการกํากับตนเองดวย
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3) นําแบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียนที่ปรับปรุงแลวไป ให
ผูเชี่ยวชาญดานการวัดทางจิตวิทยา 3 ทาน พิจารณาตรวจสอบความถูกตองดานภาษา ความตรง
เชิงเนื้อหา(content validity) โดยหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค
(Index of Item Objective Congruence หรือ IOC)

ถา IOC มีคาต้ังแต 0.5 – 1.00 แสดงวา ขอกระทงนั้นวัดพฤติกรรมที่ตองการ
วัดจริง เหมาะสมที่จะเปนขอกระทงในการวัด ซึ่งมีจํานวน 52 ขอ

ถา IOC มีคาตํ่ากวา 0.5 แสดงวา ขอกระทงนั้นไมไดวัดพฤติกรรมที่ตองการวัด
จริง ซึ่งมีจํานวน 4 ขอ และผูวิจัยไดตัดออก

คงเหลือขอกระทงในการวัดทั้งสิ้น 52 ขอ
4) หาคาความเที่ยง (Reliability) โดยนําแบบวัด จํานวน 52 ขอ ไปทดลองใช

กับนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารสื่อสารใน
ชีวิตประจําวัน ภาคฤดูรอน ปการศึกษา 2553 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จํานวน 100 คน
จากนั้นนําผลมาหาคาความเที่ยงโดยใชวิธีหาคาแอลฟาของครอนบัค (Cronbach’a Alpha) ไดคา
ความเที่ยงของแบบวัดทั้งฉบับ เทากับ 0.929 ซึ่งอยูในระดับสูง หากจําแนกเปนรายดานพบวา
ดานแรงจูงใจ เทากับ 0.903 ดานกลยุทธในการเรียน เทากับ 0.900 และดานความสามารถใน
การกํากับการเรียน เทากับ 0.758 ซึ่งอยูในระดับสูง (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ซ)

5) พัฒ นาแบ บ วัดทั กษะ การกํ ากับ ตน เองในการ เ รี ยน เปนแบ บ วัด
อิเล็กทรอนิกสลิงคอยูในเว็บไซตรายวิชาเพื่อใชในการทดลองจริง

3.4 แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารใน
ชีวิตประจําวัน

3.4.1 ลักษณะของแบบทดสอบ
แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนแบบปรนัยเลือกตอบ 5 ตัวเลือก

จํานวน 35 ขอ  วัดพฤติกรรมดานพุทธิพิสัย 4 ดาน ไดแก  วัดความรูความจํา  ความเขาใจ การ
นําไปใช  และการวิเคราะห ทั้งนี้แบบทดสอบกอนและหลังเรียนเปนขอสอบชุดเดียวกัน

3.4.2 การสรางและตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบ
ผูวิจัยดําเนินการสรางและตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบตามขั้นตอนดังนี้
1) ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับวิธีการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

รวมทั้งคําอธิบายรายวิชา วัตถุประสงคการเรียนรู และโครงสรางเนื้อหารายวิชาอินเทอรเน็ตและ
การสื่อสารในชีวิตประจําวัน
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2) จัดทําตารางวิเคราะหเนื้อหาที่ครอบคลุมเนื้อหาในรายวิชาอินเทอรเน็ตและ
การสื่อสารในชีวิตประจําวันตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่ตองการวัด

3) สรางแบบทดสอบใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของรายวิชา
โดยสรางแบบทดสอบเปนแบบปรนัยเลือกตอบ 5 ตัวเลือก  จํานวน 77 ขอ  แบงเปนการวัดความรู
และความจํา 28 ขอ  วัดความเขาใจ 12 ขอ  วัดการนําไปใช 25 ขอ และการวิเคราะห 12 ขอ

4) นําแบบทดสอบไปใหผูเชี่ยวชาญดานการสอนวิชาอินเทอรเน็ตและการ
สื่อสารในชีวิตประจําวัน จํานวน 4 ทาน  พิจารณาความถูกตองดานภาษา ความตรงตามเนื้อหา
หาดัชนีคาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงค (Index of Item Objective
Congruence หรือ IOC) ซึ่งมีเกณฑดังนี้

ถา IOC มีคาต้ังแต 0.5 – 1.00 แสดงวา ขอสอบขอนั้นวัดจุดประสงคขอนั้นจริง
ซึ่งมีจํานวน 65 ขอ

ถา IOC มีคาตํ่ากวา 0.5 แสดงวา ขอสอบขอนั้นไมไดวัดจุดประสงคขอนั้นจริง
ซึ่งมีจํานวน 12 ขอ และผูวิจัยไดตัดออก

5) นําแบบทดสอบ จํานวน 65 ขอ ไปทดลองใชกับนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิตที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารสื่อสารในชีวิตประจําวัน ภาคฤดูรอน
ปการศึกษา 2553 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จํานวน 110 คน ซึ่งผานการเรียนวิชาอินเทอรเน็ต
และการสื่อสารในชีวิตประจําวันมาแลว

6) นําผลการทดสอบมาวิเคราะหรายขอเพื่อหาคาระดับความยากงาย (p)
และคาอํานาจจําแนก (r) แลวนําผลการวิเคราะหมาใชในการเลือกขอสอบ โดยใชเกณฑในการ
เลือกขอสอบที่มีระดับความยากงายอยูในชอง 0.2 - 0.8 และมีคาอํานาจจําแนกต้ังแต 0.2 ขึ้นไป
สวนขอสอบที่มีคาระดับความยากงายและอํานาจจําแนกไมตรงตามเกณฑ  ผูวิจัยจะตัดออก
ดังนั้นคงเหลือขอสอบทั้งสิ้น 35 ขอ วัดความรูความจํา 13 ขอ วัดความเขาใจ 5 ขอ วัดการนําไปใช
14 ขอ  และ วัดการวิเคราะห 3 ขอ จากนั้นนํามาหาคาความเที่ยง (Reliability) โดยใชสูตร KR-20
ของ Kuder Richardson โดยคาความเที่ยงของแบบสอบฉบับนี้ เทากับ 0.808 ซึ่งอยูในระดับสูง
(ดูรายละเอียดในภาคผนวก ค)

7) พัฒนาแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนแบบทดสอบอิเล็กทรอนิกส
ลิงคอยูในเว็บไซตรายวิชาเพื่อใชในการทดลองจริง
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3.5 แผนการเรียนรู
3.5.1 ลักษณะของแผนการเรียนรู

แผนการเรียนรูเปนแผนที่ผสมผสานวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บ 3 แบบ ไดแก
1) การกํากับตนเองบนเว็บ 2) การกํากับจากภายนอกบนเว็บ 3) การกํากับตนเองรวมกับการกํากับ
จากภายนอกบนเว็บ  และการสอนเสริมในชั้นเรียน 2 แบบไดแก 1) การทดสอบยอยพรอมเฉลย
และอภิปราย และ 2) การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน ไดแผนการเรียนรูสําหรับ
กลุมตัวอยาง จํานวน 6 กลุม จัดทําขึ้นตามคําอธิบายรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารใน
ชีวิตประจําวัน โดยแผนการเรียนรูจะแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับเนื้อหา  กิจกรรมการเรียนและงาน
มอบหมาย  กิจกรรมผูสอน  สื่อการสอน และการประเมินผล จํานวน 16 สัปดาห ไดแก การ
ปฐมนิเทศการเรียนสัปดาหแรก การเรียนออนไลน 9 สัปดาห (สัปดาหที่ 2,3,5,6,9,10,11,13,14)
การสอนเสริมในชั้นเรียน 4 สัปดาห (สัปดาหที่ 4,7,12,15) รวมทั้งการสอบกลางภาคในสัปดาหที่ 8
และการสอบปลายภาคในสัปดาหที่ 16 (รายละเอียดแผนการเรียนรูแสดงในภาคผนวก)

ตารางที่ 3.4 หลักการออกแบบแผนการเรียนรูตามตัวแปรของงานวิจัย
การจัดกระทํา การออกแบบกิจกรรมการเรียน

การสอน
สื่อ

1. การกํากับตนเองบนเว็บ
(SRL)
วิธีการที่ผูเรียนใชโปรแกรม
บันทึกการกํากับตนเองใน
การเรียนเพื่อควบคุมการ
เรียนของตนเอง
(เฉพาะสัปดาหการเรียน
ออนไลน)

- ผูเรียนรับมอบหมายใหบันทึกผาน
โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเอง
ในการเรียน สัปดาหละ 1 คร้ัง
(เฉพาะสัปดาหการเรียนออนไลน)

โปรแกรมบันทึกการกํากับ
ตนเองในการเรียน
เปนโปรแกรมที่กําหนดใหผูเรียน
บันทึกการเรียนของตนเอง ตั้งแต
การตั้งเปาหมาย  การลงมือเรียน
และเตือนตั วเอง การประเมิน
ตนเอง โดยโปรแกรมกระตุนให
ผูเรียนใชกลยุทธการกํากับตนเอง
9 กลยุทธ ไดแก 1) การประเมิน
ตนเอง 2) การกําหนดเปาหมาย
การเรียน 3) การกําหนดกลยุทธ
การเรียน 4) การบริหารเวลาและ
แกปญหาการเรียน 5) การขอ
ความชวยเหลือ 6) การทบทวนและ
จดจํา 7) การทบทวนขอสอบ
8) การจัดสภาพแวดลอมการเรียน
9) การใหรางวัลและการลงโทษ
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ตารางที่ 3.4 หลักการออกแบบแผนการเรียนรูตามตัวแปรของงานวิจัย (ตอ)
การจัดกระทํา การออกแบบกิจกรรมการเรียน

การสอน
สื่อ

2 การกํากบัจากภายนอก
บนเว็บ (ERL)
วิธีการที่ผูเรียนไดรับการ
ติดตามความกาวหนาใน
การเรียนจากผูสอน และ
เพื่อนรวมเรียนโดยตรง
ผาน e-mail
(เฉพาะการเรียนออนไลน
9 สัปดาห)

- ผูเรียนไดรับมอบหมายใหชวย
ติดตามความกาวหนาเกี่ยวกับการ
เรียนของเพื่อนรวมเรียน ซึ่ง
เรียกวา (e-Buddy) ทาง e-mail
สัปดาหละ 1 คร้ัง

- ผูสอนติดตามความกาวหนา
เกี่ยวกับการเรียนโดย e-mail ถึง
ผูเรียนโดยตรงสัปดาหละ 1 คร้ัง

e-mail
แนวทางการกํากับการเรียนผาน
e-mail ไดแก 1) การประเมินผล
งานและใหผลปอนกลับ 2) การ
แจงประกาศขาวหรือเตือน
ความจํา 3)การแนะนํากลยุทธ
การเรียนและแหลงขอมูล 4) การ
ตอบขอซักถาม 5) การถามถึง
ความกาวหนาหรือสภาพปญหา
ในการเรียน 6) การสงเอกสาร
การเรียนที่นาสนใจ 7) การเพิ่ม
ความคาดหวังทางวิชาการที่มีตอ
เพื่อนหรือผูเรียน

3 การกํากบัตนเองรวมกับ
การกํากบัจากภายนอก
บนเว็บ (SERL)
วิธีการที่ผูเรียนใชโปรแกรม
บันทกึการกํากับตนเองใน
การเรียนเพื่อควบคุมการ
เรียนของตนเอง รวมกับ
วิธีการที่ผูเรียนไดรับการ
ติดตามความกาวหนาใน
การเรียนจากผูสอน และ
เพื่อนรวมเรียนโดยตรง
ผาน e-mail
(เฉพาะการเรียนออนไลน
9 สัปดาห)

- ผูเรียนรับมอบหมายใหบันทึกผาน
โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเอง
ในการเรียน สัปดาหละ 1 คร้ัง

- ผูเรียนไดรับมอบหมายใหชวย
ติดตามความกาวหนาเกี่ยวกับการ
เรียนของเพื่อนรวมเรียน ซึ่ง
เรียกวา (e-Buddy) ทาง e-mail
สัปดาหละ 1 คร้ัง

- ผูสอนติดตามความกาวหนา
เกี่ยวกับการเรียนโดย e-mail ถึง
ผูเรียนโดยตรงสัปดาหละ 1 คร้ัง
(เฉพาะสัปดาหการเรียนออนไลน)

- โปรแกรมบันทึกการกํากับ
ตนเองในการเรียน
- e-mail
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ตารางที่ 3.4 หลักการออกแบบแผนการเรียนรูตามตัวแปรของงานวิจัย (ตอ)
การจัดกระทํา การออกแบบกิจกรรมการเรียน

การสอน
สื่อ

4 การทดสอบยอยพรอม
เฉลยและอภิปราย
(Quiz & Discussion)
วิธีการพบปะหนากัน
โดยตรงระหวางติวเตอร
กับผูเรียน ที่จัดใหมีการ
สอบยอยแลวเฉลยให
ผูเรียนรูคําตอบ ตอบขอ
สงสัยของผูเรียน  อธิบาย
เพิ่มเติมและเปดโอกาสให
ผูเรียนแสดงความคิดเห็น
โตตอบระหวางผูเรียนใน
ประเด็นที่เกี่ยวของ
(เฉพาะการสอนเสริม
4 สัปดาห)

1) ผูเรียนทําขอสอบยอยตามเวลาที่
กําหนด

2) ผูสอนเฉลยคําตอบและตอบขอ
สงสัยของผูเรียน

3) ผูสอนอธิบายเพิ่มเติมและเปด
โอกาสใหผูเรียนรวมอภิปราย

4) ผูสอนประเมินผลการเรียน
โดยมอบหมายใหผูเรียนทํางาน
ในคาบเรียน

- แบบทดสอบยอยใน
เว็บไซตรายวิชา

- โปรแกรมนําเสนอประกอบ
คําบรรยาย

5 การบรรยายสรุปโดย
ติวเตอรและเพื่อนชวย
สอน (Tutor & Peer
tutoring)
วิธีพบปะหนากันโดยตรง
ระหวางติวเตอรกับผูเรียน
ที่มีการมอบหมายให
ผูเรียนแสดงบทบาทการ
เปนติวเตอรเพื่อชวยสอน
เพื่อนตามที่ผูเรียนไดรับ
มอบหมายหัวขอไว  และมี
การบรรยายสรุปเนื้อหา
โดยติวเตอร
(เฉพาะการสอนเสริม
4 สัปดาห)

1) เลือกผูเรียนที่จะเปนติวเตอรและ
มอบหมายประเด็นใหศึกษา
ลวงหนา (ผูเรียนทุกคนจะถูก
เปลี่ยนกันทําหนาที่ติวเตอรครบ
ทุกคน)

2) ผูเรียนแสดงบทบาทการเปน
ติวเตอรในชั้นเรียน

3) ผูสอนบรรยายเพิ่มเติม และตอบ
ขอสงสัยของผูเรียน

4) ผูสอนประเมินผลการเรียน
โดยมอบหมายใหผูเรียนทํางาน
ในคาบเรียน

- โปรแกรมนําเสนอประกอบ
คําบรรยาย
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3.5.2 การสรางและตรวจสอบคุณภาพแผนการเรียนรู
1) วิเคราะหผูเรียนจากการสัมภาษณอาจารยผูสอนประจํารายวิชา พบวา

ผูเรียนสวนใหญเคยมีประสบการณในการเรียนแบบ e-Learning การเรียนแบบผสมผสาน หรือ
การสงงานผานระบบออนไลนมาแลว ดานความสามารถในการเขาถึงคอมพิวเตอรและ
อินเทอรเน็ตผูเรียนสามารถเขาถึงไดโดยสะดวกทั้งหอหักและหองคอมพิวเตอรที่มหาวิทยาลัยจัดไว
บริการอยางทั่วถึง

2) วิเคราะหโครงสรางเนื้อหาของรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารใน
ชีวิตประจําวัน  ประกอบดวยเนื้อหาจํานวน 8 หนวย  เนื้อหาเนนทั้งดานพุทธิพิสัย จิตพิสัย และ
ทักษะพิสัย  พุทธิพิสัยเนนความรูทั่วไปเกี่ยวกับอินเทอรเน็ตและสามารถนําไป ประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวันได   ดานจิตพิสัยเนนใหผูเรียนมีความตระหนักและจิตสํานึกที่ถูกตองเกี่ยวกับการใช
งานอินเทอรเน็ต  และดานทักษะพิสัยเนนใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติการใชงานอินเทอรเน็ตเพื่อการ
สื่อสารในชีวิตประจําวันจริงๆ ดังนั้นการออกแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานในรายวิชานี้
เนนออกแบบใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติและทํางานสงทุกสัปดาห  ซึ่งสัดสวนของคะแนนเก็บในการสง
งานและเขารวมกิจกรรมการเรียนการสอนตอการสอบปลายภาคคือ 70:30 คะแนน

ภาพที่ 3.1 โครงสรางเนื้อหารายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน

อินเทอรเน็ตและการ
ส่ือสารในชีวิตประจําวัน

หนวยที่ 1 อินเทอรเน็ต
และการใชงานเบื้องตน

หนวยที่ 2 การสมัคร
และการใช e-mail

หนวยท่ี 3 การคนหาขอมูล
ผาน search engine

หนวยท่ี 4 Web Opac:
ฐานขอมูลทรัพยากร

สารสนเทศ
หนวยที่ 5 การสราง

Blog สวนตัว

หนวยที่ 6 ปฏิทิน
ออนไลน

หนวยที่ 7 อัลบั้มภาพ
ออนไลน

หนวยท่ี 8 การใชโปรแกรมประยุกต
ในการติดตอสื่อสารและ พ.ร.บ.

คอมพิวเตอร พ.ศ. 2550
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3) ออกแบบแผนการเรียนรูทั้งในสวนของการเรียนออนไลนและการสอนเสริม
ในชั้นเรียนตามวัตถุประสงคของแตละหนวย โดยออกแบบกิจกรรมการเรียนและงานมอบหมาย
กิจกรรมผูสอน  สื่อการสอนและการประเมินผล ทั้งนี้การออกแบบขอสอบที่ใชในการสอนเสริม
แบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปรายนั้นเปนลักษณะเติมคําตอบตามวัตถุประสงคการ
เรียนรูของหนวยนั้นๆ เพื่อชวยใหผูเรียนไดตรวจสอบความเขาใจของผูเรียนกับเนื้อหา สําหรับ
หัวขอที่มอบหมายใหนักศึกษาทําหนาที่เปนติวเตอรในแตละสัปดาหของการสอนเสริมแบบการ
บรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอนนั้นออกแบบหัวขอตามวัตถุประสงคการเรียนรูในหนวย
นั้นๆ เชนเดียวกัน

4) นําแผนการเรียนรูไปใหผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบการเรียนการสอน
จํานวน 5 ทาน ตรวจสอบโดยใชแบบประเมินแผนการเรียนรูเพื่อประเมินกิจกรรมออนไลนและ
กิจกรรมการสอนเสริมในชั้นเรียนแลวใหคําแนะนําเพื่อพิจารณาปรับปรุงแกไข

5) วิเคราะหคะแนนคาเฉลี่ยการประเมินแผนการเรียนรูในแตละดานและ
และแปลความหมายคาเฉลี่ยโดยใชเกณฑของวิเชียร เกตุสิงห (2538) ผลการวิเคราะหระดับความ
เหมาะสมของแผนการเรียนรู พบวา ดานกิจกรรมการสอนออนไลน มีความเหมาะสมระดับ
มากที่สุด ( =4.50, S.D.= 0.35) ดานกิจกรรมสอนเสริมในชั้นเรียนแบบการทดสอบยอยพรอม
เฉลยและอภิปราย ( =4.00, S.D.= 0.71) และแบบการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวย
สอน( =4.00, S.D.= 0.71) มีความเหมาะสมระดับมาก ผูเชี่ยวชาญไดใหคําแนะนําเพิ่มเติมวาใน
การประเมินชิ้นงานของนักศึกษาควรกําหนดเกณฑการใหคะแนนที่ชัดเจนดวย

6) ปรับปรุงแกไขแผนการเรียนรูตามขอแนะนําของผูเชี่ยวชาญและใหอาจารย
ผูสอนประจํารายวิชาตรวจสอบอีกครั้งกอนนําไปใชจริง (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ด)

3.6 แบบสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมทีม่ี
ตอพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา

3.6.1 ลักษณะของแบบสัมภาษณ
แบบสัมภาษณนี้เปนแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางปลายเปด จํานวน 4 ขอ

ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นเพื่อสัมภาษณนักศึกษา ประเด็นการสัมภาษณเกี่ยวกับการรับรูประสิทธิภาพ
ของโปรแกรมกํากับตนเองในการเรียนบนเว็บ และการกํากับการเรียนโดยผูสอนและเพื่อนรวม
เรียนผาน e-mail การสอนเสริมในชั้นเรียนทั้งแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปรายและ
การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอนที่มีตอพัฒนาการทักษะการกํากับตนเอง 3 ดาน
คือ แรงจูงใจ กลยุทธในการเรียน และความสามารถในการกํากับการเรียน
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3.7.2 การสรางและตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ
1) สรางขอคําถามเกี่ยวกับการรับรูของนักศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพของ

โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองบนเว็บ  การกํากับการเรียนโดยผูสอนและเพื่อนรวมเรียนผาน
e-mail และการสอนเสริมทั้งสองแบบ ไดแก การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย และการ
บรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน ตอพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนทั้ง 3
ดาน ไดแก แรงจูงใจ กลยุทธในการเรียน และความสามารถในการกํากับการเรียน

2) นําแบบสัมภาษณที่ผูวิจัยสรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญดานการกํากับตนเองใน
การเรียน จํานวน 3 ทาน  ตรวจสอบความเหมาะสมของขอคําถาม ภาษาที่ใช ความตรงเชิงเนื้อหา
โดยตรวจสอบความสอดคลองของขอคําถามกับวัตถุประสงค จํานวน 4 ขอที่ผูวิจัยสรางขึ้น ซึ่งมี
เกณฑในการพิจารณาคา IOC ดังนี้

ขอคําถามที่มีคา IOC ต้ังแต 0.5-1.00 คัดเลือกไวใชได
ขอคําถามที่มีคา IOC ตํ่ากวา 0.5 ควรพิจารณาปรับใชหรือตัดทิ้ง
คงเหลือขอคําถามที่ใชไดทั้ง 4 ขอ (ดูรายละเอียดในภาคผนวก จ.) ทั้งนี้

ผูเชี่ยวชาญใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการนําขอคําถามไปสัมภาษณวา ควรทําความเขาใ จกับ
นักศึกษาเกี่ยวกับองคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียนทั้ง 3 ดาน ใหถองแทกอน
และควรถามถึงผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ และวิธีสอนเสริมตอพัฒนาการทักษะการกํากับ
ตนเองทีละดาน

4. การดําเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ
แบบแผนการทดลอง (Experimental Design)
การวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงทดลอง โดยแบบแผนการทดลองเปนแบบทดสอบกอน

และทดสอบหลัง 3 X2 แฟคทอเรียล (Pretest-Posttest 3 X 2 Factorial Design)

O11 X1 O21
O12 X2 O22
O13 X3 O23
O14 X4 O24
O15 X5 O25
O16 X6 O26

ภาพที่ 3.2 แบบแผนการทดลอง
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เม่ือ O แทนการสังเกตการณหรือการวัด (O=observation)
Oij แทนการวัดครั้งที่ i ของกลุม j
X แทนการจัดกระทําหรือการทดลอง (X=experiment)
X 1 แทนกลุมที่ใชการกํากับตนเองบนเว็บ  และสอนเสริมในชั้นเรียนโดยการทดสอบยอย

พรอมเฉลยและอภิปราย
X 2 กลุมที่ใชการกํากับตนเองบนเว็บ และสอนเสริมในชั้นเรียนโดยการบรรยายสรุปโดยติว

เตอรและเพื่อนชวยสอน
X 3 กลุมที่ใชการกํากับจากภายนอกบนเว็บ  และสอนเสริมในชั้นเรียนโดยการทดสอบ

ยอยพรอมเฉลยและอภิปราย
X 4 กลุมที่ใชการกํากับจากภายนอกบนเว็บ และสอนเสริมในชั้นเรียนโดยการบรรยายสรุป

โดย  ติวเตอร และเพื่อนชวยสอน
X 5 กลุมที่ใชการกํากับตนเองบนเว็บรวมกับการกํากับจากภายนอกบนเว็บ  และสอนเสริม

ในชั้นเรียนโดยการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิราย
X 6 กลุมที่ใชการกํากับตนเองบนเว็บรวมกับการกํากับจากภายนอกบนเว็บ  และสอนเสริม

ในชั้นเรียนโดยการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน

วิธีการดําเนินการทดลอง
ผูวิจัยดําเนินการทดลองตามลําดับขั้นตอน ดังนี้

1) กอนการทดลอง
1.1) จัดทําหนังสือขอความรวมมือถึงสํานักวิชาศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัย

มหาสารคามในการทดลองครั้งนี้
1.2) ใหกลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุม ทําแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบวัด

ทักษะการกํากับตนเองในการเรียน (pretest) เพื่อนําคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และคะแนน
แบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียนกอนการทดลองมาทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ระหวางกลุมทดลอง  โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อทดสอบ
วา  กลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และทักษะการกํากับตนเองกอนเรียน
แตกตางกันหรือไม ซึ่งไดผลการวิเคราะหจะนําเสนอในบทที่ 4

1.3) ทําความเขาใจกับอาจารยผูสอนเกี่ยวกับวัตถุประสงคของการวิจัยและ
ขั้นตอนตามแผนการเรียนรู ทั้งนี้ผูวิจัยและอาจารยผูสอนหารือรวมกันเปนระยะๆ อยางนอย
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สัปดาหละ 1 ครั้ง เพื่อใหการทดลองเปนไปตามแผนการเรียนรูที่กําหนดไว โดยผูวิจัยมีบทบาทเปน
ผูชวยสอนและผูสังเกตการณสอน

1.4) ใหนักศึกษาตรวจสอบการเขาสูระบบของรายวิชาทางอินเทอรเน็ตโดยใช
ชื่อและรหัสผานที่กําหนดตามรหัสประจําตัวนักศึกษา ทั้งนี้อาจารยผูสอนไดเพิ่มชื่อนักศึกษาเขาสู
ระบบของรายวิชาตามการลงทะเบียนเรียนไวแลว

2) ข้ันดําเนินการทดลอง
2.1) ปฐมนิเทศในช้ันเรียน (สัปดาหที่ 1) อาจารยผูสอนชี้แจงเกี่ยวกับ

ประมวลรายวิชา กิจกรรมการเรียน งานมอบหมายและการประเมินผลตลอดภาคเรียน และ
บทบาทหนาที่ของผูเรียนแตละกลุม ดังนี้

- กลุมการกํากับตนเองบนเว็บ อาจารยผูสอนชี้แจงและใหนักศึกษา
ฝกใชโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองในการเรียน ซึ่งนักศึกษาจะตองบันทึกสัปดาหละ 1 ครั้ง
(ผูวิจัยจะเขาตรวจสอบวานักศึกษาไดบันทึกหรือไมทุกวันศุกรของสัปดาหและรายงานใหอาจารย
ผูสอนทราบ)

- กลุมการกํากับจากภายนอกบนเว็บ อาจารยผูสอนใหนักศึกษาทํา
ความรูจักกับเพื่อนรวมเรียน (e-Buddy) ซึ่งอาจารยผูสอนจับคูใหแลว ซึ่ง e-Buddy มีหนาที่ชวย
ติดตามการเรียนรายวิชาอินเทอรเน็ตของคู Buddy ผาน e-mail สัปดาหละ 1 ครั้ง และสงถึงผูวิจัย
ดวย (ผูวิจัยจะเขาตรวจสอบการทําหนาที่ e-Buddy ของนักศึกษาทุกวันศุกรของสัปดาหและ
รายงานใหอาจารยผูสอนทราบ) โดยอาจารยผูสอนชี้แจงแนวทางการชวย e-Buddy ดังนี้ 1) ชวย
ประเมินผลงานและใหคําแนะนํา 2) ชวยแจงเตือนขาวสารของรายวิชา 3) ชวยแนะนําวิธีการเรียน
และแหลงขอมูล 4) ชวยตอบขอซักถาม 5) ชวยถามถึงความกาวหนาและปญหาการเรียน 6) ชวย
สงเอกสารที่นาสนใจให และ 7) การเพิ่มความคาดหวังทางวิชาการที่มีตอเพื่อนหรือใหกําลังใจ

- กลุมการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย อาจารยผูสอน
ชี้แจงเกี่ยวกับกําหนดการสอนเสริมในชั้นเรียน จํานวน 4 สัปดาห และชี้แจงใหนิสตทราบวาทุก
สัปดาหจะมีการทดสอบยอยกอนเรียนทุกครั้งในสวนของเนื้อหาที่ไดเรียนออนไลนไปแลว

- กลุมบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน อาจารยผูสอน
ชี้แจงเกี่ยวกับกําหนดการสอนเสริมในชั้นเรียน จํานวน 4 สัปดาห และชี้แจงใหนักศึกษาทราบวา
ทุกสัปดาหจะมีนักศึกษาที่ไดรับมอบหมายใหเปนติวเตอรมาชวยสอนเพื่อนในหัวขอที่กําหนด  โดย
ผูสอนจะมอบหมายหัวขอลวงหนากอนพบกันในชั้นเรียนครั้งตอไป
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2.2) การดําเนินการทดลองการเรียนแบบผสมผสาน เปนเวลา 16
สัปดาห  ตามแผนการเรียนรู ดังนี้

ตารางที่ 3.5 การดําเนินการทดลองการเรียนแบบผสมผสาน 16 สัปดาห
กิจกรรม สัปดาหที่
ปฐมนิเทศในชั้นเรียน 1
ออนไลน 2,3,5,6,9,10,11,13,14
สอนเสริมในชั้นเรียน 4,7,12,15
ทดสอบกลางภาคเรียน 8

(รายวิชานี้ไมมีการทดสอบกลางภาคเรียน)
ทดสอบปลายภาคเรียน 16

รวม 16 สัปดาห

2.2.1) สัปดาหการเรียนออนไลน ผูเรียนเขาเรียนผานเว็บไซต
รายวิชา และทํากิจกรรมที่ไดรับมอบหมายและสงถึงอาจารยผูสอนผานระบบการสงงาน นักศึกษา
สามารถเขาเรียนจากบาน รานอินเทอรเน็ต หรือหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรของมหาวิทยาลัยก็ได
ทั้งนี้ในแตละ สัปดาหของการเรียนออนไลนกลุมที่ไดรับการกํากับจากภายนอก อาจารยผูสอน e-
mail ถึงนักศึกษาโดยตรงสัปดาหละ 1 ครั้ง มีรายละเอียดดังนี้

ตารางที่ 3.6 ขอความที่อาจารยผูสอน e-mail ถึงผูเรียน
สัปดาห

ที่
แนวทางการกํากับจาก

ภายนอก
ขอความที่อาจารยผูสอน e-mail ถึงผูเรียน

2 การประเมินผลงานและใหผล
ปอนกลับ

“อาจารยไดตรวจงานชิ้นที่ 1 แลว ใหนักศึกษาเขา
ไปดูในเว็บได  และรายวิชานี้มีคะแนนเก็บถึง 70
คะแนน หากนักศึกษาตองการได A ตองพยายาม
ทํางานที่อาจารยมอบหมายใหครบทุกชิ้น”

3 การตอบขอซักถาม “ถามกันมามาก  เรื่องกิจกรรม e-mail จะไมมีการ
รายงานผานเว็บ  ถาอาจารยตอบกลับ e-mail
แลวถือวานักศึกษาสงงานเรียบรอย”

5 การถามถึงความกาวหนาหรือ “หากนักศึกษามีปญหาสามารถ facebook มาถาม
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สัปดาห
ที่

แนวทางการกํากับจาก
ภายนอก

ขอความที่อาจารยผูสอน e-mail ถึงผูเรียน

สภาพปญหาในการเรียน อาจารยได และขอใหติดตามการมอบหมายงาน
ผานเว็บทุกสัปดาหดวย”

ตารางที่ 3.6 ขอความที่อาจารยผูสอน e-mail ถึงผูเรียน (ตอ)
สัปดาห

ที่
แนวทางการกํากับจาก

ภายนอก
ขอความที่อาจารยผูสอน e-mail ถึงผูเรียน

6 การแจงประกาศขาวสารหรือ
เตือนความจํา

“อยาลืม วันจันทรที่ 19-20 ก.ค. 54 ไมเขาชั้นเรียน
นะครับ พบกันใหมสัปดาหที่ 26-27 ก.ค. 54”

9 การตอบขอซักถาม “ถามกันมามากเหลือเกิน กับคําถามที่วา วิชา
อินเทอรเน็ตมีสอบกลางภาคหรือไม อาจารยย้ํา
แลววา ต้ังแตวันแรกที่เขาเรียน และย้ําทุกครั้งที่เขา
เรียน วาวิชานี้ไมมีสอบกลางภาค คะแนน 100
คะแนนแบงเปนสองสวน คือ 1)คะแนนเก็บ 70
คะแนน และ 2)คะแนนสอบปลายภาค 30 คะแนน
และใน msuit.net ก็มี Course Syllabus”

10 การเพิ่มความคาดหวังที่มีตอ
ผูเรียน

“เม่ือผานไปแลวหนึ่งสัปดาห ที่มอบหมายให
นักศึกษาเขียนแนะนํารานคาใน Blogger ของ
ตนเอง ปรากฏวามีสงงานนอย ขอใหนักศึกษาเรง
ทําสงเพื่อไมใหหนักตอนปลายภาคเรียน"

11 การตอบขอซักถาม “วันสุดทายของการเรียนคือวันที่ 19-20 ก.ย. ขอให
นักศึกษาทุกคนเขาเรียนดวย”

13 การแนะนํากลยุทธการเรียนและ
แหลงขอมูล

“ขอสอบออกทุกเรื่องที่อาจารยสอน สามารถใช
ขอสอบกอนเรียนเปนแนวในการดูหนังสือได หรือ
seach ขอสอบจากอินเทอรเน็ตลองทําดู โชคดีทุก
คน”

14 การสงเอกสารการเรียนที่
นาสนใจ

“อาจารยไดโพสต พ.ร.บ.คอมพิวเตอร พ.ศ. 2550
ขอใหนักศึกษาเขาเว็บเพื่อศึกษาเพิ่มเติมดวย”
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2.2.2) สัปดาหการสอนเสริมในช้ันเรียน ผูเรียนเขาชั้นเรียนเพื่อไดรับ
การสอนเสริมตามวิธีการกําหนดไวในแตละกลุมทดลอง การสอนเสริมแตละครั้งใชเวลา 2 ชั่วโมง
ทั้งนี้อาจารยผูสอนยืนยันเรื่องวัน เวลา ผานเว็บรายวิชาลวงหนา 1 สัปดาห

3) ข้ันหลังการทดลอง
หลังดําเนินการทดลองแลว  ผูวิจัยทําการทดสอบผูเรียนทั้ง 6 กลุมดวยแบบวัดทักษะการ

กํากับตนเองในการเรียน และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน

5. การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ
จากวัตถุประสงคการวิจัย  เพื่อศึกษาเง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเอง

ของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ผูวิจัยออกแบบการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ ดังนี้
5.1 กลุมตัวอยาง ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจงที่มีระดับคะแนนพัฒนาการทักษะ

การกํากับตนเอง สูง กลาง ตํ่า อยางละ 1 คน เปนกรณีศึกษา รวม 3 คน ในแตละกลุมทดลอง 6
กลุม รวมเปน 18 คน มีวิธีการเลือกลุมตัวอยาง ดังนี้

1) วัดคะแนนพัฒนาการจากผลตางระหวางคะแนนทักษะการกํากับตนเองหลังเรียนและ
คะแนนกอนเรียน (observed difference score) ของนักศึกษาแตละกลุมทดลอง

2) นําคะแนนพัฒนาการมาเรียงลําดับจากมากที่สุดถึงนอยที่สุดในแตละกลุมทดลอง
- พัฒนาการสูง หมายถึง นักศึกษาที่มีคะแนนพัฒนาการทางบวกสูงที่สุดสามคนแรก
- พัฒนาการปานกลาง  หมายถึง นักศึกษาที่มีคะแนนพัฒนาการทางบวกอยูตรงกลาง

ของกลุมจํานวนสามคน
- พัฒนาการตํ่า หมายถึง นักศึกษาที่มีคะแนนพัฒนาการทางบวกตํ่าที่สุดสามคน

สุดทาย
2) ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจงที่มีระดับคะแนนพัฒนาการทักษะการกํากับตนเอง

สูง กลาง ตํ่า อยางละ 1 คน โดยพิจารณาเลือกจากนักศึกษาที่รับผิดชอบในการบันทึกผาน
โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองในการเรียน และการสง e-mail ติดตามเพื่อนรวมเรียนอยาง
สมํ่าเสมอ เพื่อเปนกรณีศึกษา รวม 3 คน ในแตละกลุมทดลอง

5.2 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพเพื่อตรวจสอบความ
ตรงภายใน (Cross Check) 3 วิธี 1) การเก็บจากโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเอง(log file) ประจํา
สัปดาหของนักศึกษา 2) การเก็บจากการโตตอบผาน e-mail เพื่อติดตามเพื่อนรวมเรียนของ
นักศึกษา 3) การสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมที่มีตอ
พัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา (student indepth-interview)
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5.2.1 การเก็บจากโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเอง (log file) ประจําสัปดาห
โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองถูกออกแบบใหอยูในบทเรียนแตละหนวยของ

เว็บไซตรายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน ลักษณะของโปรแกรมจะเปนกลอง
ขอความที่ผูเรียนสามารถเติมขอความเพื่อสะทอน กลยุทธการกํากับตนเอง สัปดาหและ 1 ครั้ง
โดยผูวิจัยจะวิเคราะหเนื้อหาจากการสะทอนความคิดของนักศึกษาผานโปรแกรม

5.2.2 การเก็บจากการโตตอบผาน e-mail เพื่อติดตามเพื่อนรวมเรียนของ
นักศึกษา

จากกลุมตัวอยางที่ไดรับการกํากับจากภายนอกบนเว็บจะมอบหมายใหผูเรียน
ติดตามการเรียนซึ่งกันและกันผาน e-mail และสงถึงผูวิจัยซึ่งทําหนาที่เปนผูชวยสอนดวย  โดย
ผูวิจัยจะวิเคราะหเนื้อหาจากการโตตอบผาน e-mail ระหวางผูเรียน

5.2.3 การสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริม
ที่มีตอพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา

โดยใชแบบสอบถามแบบกึ่งโครงสรางแบบปลายเปดที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น
ประเด็นการสัมภาษณเกี่ยวกับการรับรูประสิทธิภาพของโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองบนเว็บ
การกํากับการเรียนโดยผูสอนและเพื่อนรวมเรียนผาน e-mail การสอนเสริมในชั้นเรียนทั้งแบบการ
ทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย และการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอนที่มีตอ
พัฒนาการทักษะการกํากับตนเอง 3 ดาน คือ แรงจูงใจ กลยุทธในการเรียน และความสามารถใน
การกํากับการเรียนของนักศึกษา ทั้งนี้ดําเนินการสัมภาษณกลุมตัวอยางทั้ง 18 คนเม่ือจบภาค
การศึกษา

6. การวิเคราะหขอมูล
การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ วิเคราะหคาตางๆ ดังนี้

1) การวิเคราะหความถี่ (ƒ) และรอยละลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง
2) การวิเคราะหคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน และคะแนนทักษะการกํากับตนเองในการเรียนทั้งกอนและหลังเรียน
3) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพื่อทดสอบความ

แตกตางของคาเฉลี่ยระหวางกลุมตัวอยางกอนเรียนและหลังเรียน
4) การวิเคราะหความแปรปรวนรวมตัวแปรพหุนาม (Two-way MANCOVA) ของคะแนน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และคะแนนทักษะการกํากับตนเองในการเรียนหลังทดลอง
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5) การทดสอบขนาดอิทธิพล (Effect Size) เพื่อพิจารณาผลของวิธีกํากับการเรียนบน
เว็บรวมกับวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่สงผลตอทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

6) การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ใชการวิเคราะหเนื้อหาจากโปรแกรมบันทึกการกํากับ
ตนเองในการเรียนของนักศึกษา การโตตอบผาน e-mail เพื่อติดตามเพื่อนรวมเรียนของนักศึกษา
และการสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมที่มีตอพัฒนาการ
ทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา



บทท่ี 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

งานวิจัยเรื่อง ผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในการเรียนแบบผสมผสานที่มี
ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษาปริญญาบัณฑิตมี
วัตถุประสงคการวิจัยคือ 1) เพื่อศึกษาผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บที่ตางกันในการเรียนแบบ
ผสมผสาน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต 2) เพื่อศึกษาผลของวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่ตางกันในการเรียนแบบผสมผสานที่
สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต
3) เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนในการเรียน
แบบผสมผสาน ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองแตกตางกันของ
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 4) เพื่อศึกษาเง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับ
ตนเองของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต และมีสมมติฐานการวิจัยดังตอไปนี้

1. นักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บตางกันในการเรียนแบบผสมผสาน จะมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ .05

2. นักศึกษาที่ไดรับวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนตางกันในการเรียนแบบผสมผสาน จะมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ .05

3. มีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนในการเรียน
แบบผสมผสาน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองแตกตางกันที่ระดับ
นัยสําคัญ .05

การเพื่อทดสอบสมมติฐานดังกลาว ผูวิจัยออกแบบแบบแผนการทดลองเปนแบบ
Pretest-Posttest 3x2 factorial design กลุมทดลองมี 6 กลุม กลุมละ 20 คน ที่แตละกลุมไดรับ
วิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนแตกตางกัน

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยแบงการนําเสนอออกเปน 3 ตอน คือ
ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง
ตอนที่ 2 การวิเคราะหเพื่อตรวจสภาพกอนการทดลอง
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหเพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัย
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3.1 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนหลังการทดลอง

3.2 การตรวจสอบขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะหความแปรปรวนของตัวแปรพหุนาม
3.3 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนรวมตัวแปรพหุนาม (two-way MANCOVA)
3.4 ผลการวิเคราะหเง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษา

ระดับปริญญาบัณฑิต

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง
ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ ชั้นป  เกรดเฉลี่ยและคณะ

กลุมตัวอยาง
รวมกลุม 1

(n=20)
กลุม 2
(n=20)

กลุม 3
(n=20)

กลุม 4
(n=20)

กลุม 5
(n=20)

กลุม 6
(n=20)

เพศ ชาย จํานวน 6 5 2 5 4 9 31
รอยละ 5.0 4.2 1.7 4.2 3.3 7.5 25.8

หญิง จํานวน 14 15 18 15 16 11 89
รอยละ 11.7 12.5 15.0 12.5 13.3 9.2 74.2

ชั้นป ชั้นปที่ 3 จํานวน 16 15 18 19 19 15 102
รอยละ 13.3 12.5 15.0 15.8 15.8 12.5 85.0

ชั้นปที่ 4 จํานวน 4 4 2 1 1 5 17
รอยละ 3.3 3.3 1.7 0.8 0.8 4.2 14.2

ชั้นปที่ 5 จํานวน 0 1 0 0 0 0 1
รอยละ 0 0.8 0 0 0 0 0.8

เกรด
เฉลี่ย

< 2.00 จํานวน 0 0 1 0 0 1 2
รอยละ 0 0 0.8. 0 0 0.8 1.7

2.01 - 2.50 จํานวน 5 9 8 5 5 6 38
รอยละ 4.2 7.5 6.7 4.2 4.2 5.0 31.7

2.51 - 3.00 จํานวน 10 7 6 6 5 7 41
รอยละ 8.3 5.8 5.0 5.0 4.2 5.8 34.2

3.01 - 3.50 จํานวน 4 3 4 5 9 4 29
รอยละ 3.3 2.5 3.3 4.2 7.5 3.3 24.2

3.51 - 4.00 จํานวน 1 1 1 4 1 2 10
รอยละ 0.8 0.8 0.8 3.3 0.8 1.7 8.3
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ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ ชั้นป  เกรดเฉลี่ยและคณะ(ตอ)
กลุมตัวอยาง รวม

กลุม 1
(n=20)

กลุม 2
(n=20)

กลุม 3
(n=20)

กลุม 4
(n=20)

กลุม 5
(n=20)

กลุม 6
(n=20)

คณะ สาธารณสุขศาสตร จํานวน 2 3 1 2 0 0 8
รอยละ 1.7 2.5 0.8 1.7 0 0 6.7

วิทยาศาสตร จํานวน 4 1 0 0 2 0 7
รอยละ 3.3 0.8 0 0 1.7 0 5.8

มนุษยศาสตร
สังคมศาสตร

จํานวน 1 1 1 0 0 0 3
รอยละ 0.8 0.8 0.8 0 0 0 2.5

ศึกษาศาสตร จํานวน 1 0 0 0 3 1 5
รอยละ 0.8 0 0 0 2.5 0.8 4.2

วิทยาลัยการเมอืง
การปกครอง

จํานวน 2 3 8 8 4 4 29
รอยละ 1.7 2.5 6.7 6.7 3.3 3.3 24.2

สิ่งแวดลอมและ
ทรัพยากรศาสตร

จํานวน 2 2 0 0 0 0 4
รอยละ 1.7 1.7 0 0 0 0 3.3

การทองเทีย่วและ
การโรงแรม

จํานวน 6 3 5 4 4 6 28
รอยละ 5.0 2.5 4.2 3.3 3.3 5.0 23.3

การบัญชีและการ
จัดการ

จํานวน 1 4 4 4 4 7 24
รอยละ 0.8 3.3 3.3 3.3 3.3 5.8 20.0

ศิลปกรรมศาสตร จํานวน 1 1 0 0 0 0 2
รอยละ 0.8 0.8 0 0 0 0 1.7

วิศวกรรมศาสตร จํานวน 0 1 1 0 2 2 6
รอยละ 0 0.8 0.8 0 1.7 1.7 5.0

สถาปตยกรรม
ศาสตรและผังเมือง

จํานวน 0 1 0 0 0 0 1
รอยละ 0 0.8 0 0 0 0 0.8

สัตวแพทยศาสตร
และสัตวศาสตร

จํานวน 0 0 0 1 0 0 1
รอยละ 0 0 0 0.8 0 0 1

วิทยาการ
สารสนเทศ

จํานวน 0 0 0 1 1 0 2
รอยละ 0 0 0 0.8 0.8 0.8 1.7
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จากตารางที่ 4.1 พบวา กลุมตัวอยางในการทดลองครั้งนี้เปนเพศหญิง (รอยละ 74.2)
มากกวาเพศชาย (รอยละ 25.8) สวนใหญอยูระดับชั้นปที่ 3 (รอยละ 85.0) กลุมตัวอยางสวนใหญ
ไดเกรดเฉลี่ยระหวาง 2.51-3.00 (รอยละ 34.2) และสวนใหญศึกษาอยูในคณะวิทยาลัยการเมือง
การปกครอง (รอยละ 24.2) รองลงมาคือ คณะการทองเที่ยวและการโรงแรม (รอยละ 23.3)

ตอนที่ 2 การวิเคราะหเพื่อตรวจสภาพกอนการทดลอง
กอนการทดลองผูวิจัยใหกลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุมทําแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

และแบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียน จากนั้นนําคะแนนที่ไดมาหาคาเฉลี่ยและสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และนํามาเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางกลุมโดยการ
วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One way - ANOVA) เพื่อใหแนใจวากอนการทดลอง
กลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุมมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนไม
แตกตางกัน หากพบวาคาเฉลี่ยของตัวแปรใดแตกตางกัน ผูวิจัยจะใชตัวแปรนั้นเปนตัวแปรรวม
(covariate) ในการวิเคราะหความแปรปรวนรวมตัวแปรพหุนาม (MANCOVA) เพื่อใหไดผลการ
วิเคราะหที่แสดงอิทธิพลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่สงผลตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และทักษะการกํากับตนเองในการเรียนหลังเรียนที่ตองการศึกษาอยาง
แทจริง
ตารางที่ 4.2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะ

การกํากับตนเองในการเรียนกอนเรียนของกลุมตัวอยาง 6 กลุม
วิธีกํากับการเรียน

บนเว็บ
การกํากับตนเอง การกํากับจาก

ภายนอก
การกํากับตนเอง
รวมกับการกาํกับ

จากภายนอก
รวม

ตัวแปร
ตาม

วิธีการสอนเสริมใน
ชั้นเรียน

S.D. S.D. S.D. S.D.

ผล
สัมฤทธิ์
ทางการ
เรียน

การทดสอบยอยพรอม
เฉลยและอภิปราย

15.95 6.747 13.25 4.141 16.70 4.612 15.30 5.410

การบรรยายสรุปโดย
ติวเตอรและเพื่อนชวย
สอน

16.40 6.065 14.20 3.518 12.15 5.470 14.25 5.341

Total 16.18 6.336 13.73 3.823 14.42 5.500 14.78 5.379
ทักษะ
การ
กํากับ
ตนเองใน
การเรียน

การทดสอบยอยพรอม
เฉลยและอภิปราย

3.75 0.311 3.77 0.339 3.81 0.398 3.776 .346

การบรรยายสรุปโดย
ติวเตอรและเพื่อนชวย
สอน

3.60 0.559 3.72 0.367 3.67 0.481 3.67 .470

Total 3.68 0.453 3.75 0.350 3.74 0.441 3.72 .415
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จากตารางที่ 4.2 พบวากลุมตัวอยางที่มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนสูงสุด
คือกลุมไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก และ
ไดรับการสอนเสริมแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย ( =16.70, S.D.=4.612) และ
กลุมทดลองที่มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนตํ่าสุดคือ กลุมไดรับวิธีกํากับการเรียนบน
เว็บแบบการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก และไดรับการสอนเสริมแบบการบรรยาย
สรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน ( =12.15, S.D.=5.470)

กลุมตัวอยางที่มีคะแนนทักษะการกํากับตนเองในการเรียนกอนเรียนสูงสุดคือ กลุมไดรับ
วิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก และไดรับการสอน
เสริมแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย ( =3.81, S.D.=0.398) และกลุมตัวอยางที่มี
คะแนนทักษะการกํากับตนเองในการเรียนตํ่าสุดคือ กลุมไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบการ
กํากับตนเอง และไดรับการสอนเสริมแบบการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยส อน
( =3.60, S.D.= 0.559)

ตารางที่ 4.3 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการ
กํากับตนเองในการเรียนกอนเรียนของกลุมตัวอยาง 6 กลุมดวยการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)

แหลงความแปรปรวน SS Df MS F Sig.
ผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียน

ความแปรปรวนระหวางกลุม 345.475 5 69.095 2.543 .032*
ความแปรปรวนภายในกลุม 3097.450 114 27.171

รวม 3442.925 119
ทักษะการกํากับ
ตนเองในการเรียน

ความแปรปรวนระหวางกลุม .550 5 .110 .629 .678
ความแปรปรวนภายในกลุม 19.931 114 .175

รวม 20.481 119
*p<.05

จากตารางที่ 4.3 พบวา คาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเรียนกอนเรียน
ของกลุมตัวอยางทั้ง 6 แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 2.543, p = .032)
แตคาเฉลี่ยคะแนนทักษะการกํากับตนเองในการเรียนกอนเรียนของกลุมตัวอยางทั้ง 6 ไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = .629, p = .678)
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ตารางที่ 4.4 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนองคประกอบของทักษะการกํากับ
ตนเองในการเรียนกอนเรียนของกลุมตัวอยาง 6 กลุมดวยการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)

องคประกอบทักษะ
การกํากับตนเอง

แหลงความแปรปรวน SS Df MS F Sig.

แรงจูงใจ ความแปรปรวนระหวางกลุม .805 5 .161 .612 .691
ความแปรปรวนภายในกลุม 29.953 114 .263

รวม 30.757 119
กลยุทธในการเรียน ความแปรปรวนระหวางกลุม .587 5 .117 .374 .866

ความแปรปรวนภายในกลุม 35.818 114 .314
รวม 36.406 119

ความสามารถในการ
กํากับการเรียน

ความแปรปรวนระหวางกลุม 1.273 5 .255 1.393 .232
ความแปรปรวนภายในกลุม 20.838 114 .183

รวม 22.111 119
p<.05

จากตารางที่ 4.4 พบวา คาเฉลี่ยขององคประกอบทักษะการกํากับตนเองทั้ง 3
องคประกอบ ไดแก แรงจูงใจ (F = .612, p = .691) กลยุทธในการเรียน (F = .374, p = .866)
และความสามารถในการกํากับการเรียน (F = 1.393, p = .232) ของกลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุม
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไมสามารถจัดหองเรียนใหมเพื่อใหกลุมตัวอยางมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนเทาเทียมกัน ผูวิจัยจึงตองขจัดอิทธิพลอันเนื่องมาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอน
เรียน โดยนําเอาคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนเขาเปนตัวแปรรวม (covariate) เพื่อทํา
การวิเคราะหความแปรปรวนรวมตัวแปรพหุนามแบบสองทาง (two-way MANCOVA) ทั้งนี้เพื่อ
ตรวจสอบวา ผลของการใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่แตกตางกันมีผล
ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และทักษะการกํากับตนเองในการเรียนหลังเรียนของกลุมตัวอยาง
แตกตางกันหรือไม
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหเพื่อตอบวัตถุประสงคของการวิจัย
3.1 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของ

คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนหลังการทดลอง

ตารางที่ 4.5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะ
การกํากับตนเองในการเรียนหลังเรียน

วิธีกํากับการเรียนบน
เว็บ

การกํากับ
ตนเอง

การกํากับจาก
ภายนอก

การกํากับตนเอง
รวมกับการกาํกับ

จากภายนอก
รวม

ตัวแปรตาม วิธีการสอนเสริมในชั้น
เรียน

S.D. S.D. S.D. S.D.

ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน

การทดสอบยอยพรอม
เฉลยและอภิปราย

20.50 3.954 21.90 3.919 23.90 3.417 22.10 3.965

การบรรยายสรุปโดย
ติวเตอรและเพื่อนชวย
สอน

22.40 4.604 23.85 3.573 21.65 3.048 22.63 3.844

Total 21.45 4.344 22.87 3.831 22.77 3.393 22.37 3.898
ทักษะการ
กํากับตนเอง
ในการเรียน

การทดสอบยอยพรอม
เฉลยและอภิปราย

3.76 .470 3.60 .433 3.91 .315 3.76 .425

การบรรยายสรุปโดย
ติวเตอรและเพื่อนชวย
สอน

3.68 .425 3.60 .241 3.74 .314 3.67 .334

Total 3.72 .444 3.60 .346 3.82 .323 3.71 .383

จากตารางที่ 4.5 พบวากลุมตัวอยางที่มีคาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน
สูงสุดคือกลุมที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก
และไดรับการสอนเสริมแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย ( =23.90, S.D.= 3.417)
และกลุมตัวอยางที่มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนตํ่าสุดคือ กลุมที่ใชวิธีกํากับการเรียน
บนเว็บแบบการกํากับตนเองและไดรับการสอนเสริมแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย
( = 20.50, S.D.= 3.954)

กลุมตัวอยางที่มีคะแนนทักษะการกํากับตนเองในการเรียนหลังเรียนสูงสุดคือ กลุมที่ใชวิธี
กํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก และไดรับการสอน
เสริมแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย ( =3.91, S.D.= 0.315) และกลุมตัวอยางที่มี
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนตํ่าสุดมี 2 กลุมคือ กลุมที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ
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แบบการกํากับจากภายนอก และไดรับการสอนเสริมแบบการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อน
ชวยสอน ( =3.60, S.D.= 0.241) และกลุมที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับจาก
ภายนอกและไดรับการสอนเสริมแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย ( =3.60, S.D.=
0.433)

3.2 การตรวจสอบขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะหความแปรปรวนของตัวแปรพหุนาม
ผูวิจัยไดทดสอบ Bartlett’s Test of Spericity ซึ่งเปนการทดสอบความสัมพันธระหวางตัว

แปรตามสองตัว คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียน พบวา มี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (p = .000)

ผลการทดสอบความเทากันของเมทริกซความแปรปรวน ความแปรปรวนรวม (Variance-
covariance matrix) ของตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองใน
การเรียน ดวย Box’s test of equality of covariance matrices พบวา ความแปรปรวนและเมท
ริกซความความแปรปรวนรวมของตัวแปรทั้งสองไมมีความแตกตางระหวางกลุมอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 (Box’s M=24.502, p=.076)

ผลการทดสอบความเทากันของความแปรปรวนดวย Levene’s test of equality of error
variances พบวาความแปรปรวนของตัวแปรตามทั้งสองตัว คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะ
การกํากับตนเองในการเรียนไมมีความแตกตางระหวางกลุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
(p = .570, p = .228)

เนื่องจากผลการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบขอตกลงเบื้องตน  พบวาขอมูลสอดคลองกับ
ขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะหความแปรปรวนของตัวแปรพหุนามทั้งหมด ผูวิจัยจึงวิเคราะห
ขอมูลดวยการวิเคราะหความแปรปรวนตัวแปรพหุนามแบบสองทาง
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3.3 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนรวมตัวแปรพหุนาม (two-way MANCOVA)

ตารางที่ 4.6 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนตัวแปรพหุนามของตัวแปรผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
ทักษะการกํากับตนเองในการเรียน  ระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมใน
ชั้นเรียนเม่ือขจัดอิทธิพลจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนออก

แหลงความแปรปรวน ตัวแปรตาม SS df MS F p
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
กอนเรียน (covariate)

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 254.492 1 254.492 20.869 .000
ทักษะการกํากับตนเอง .038 1 .038 .265 .608

วิธีกํากับการเรียนบนเว็บ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 101.934 2 50.967 4.179 .018*
ทักษะการกํากับตนเอง 1.069 2 .534 3.771 .026*

วิธีสอนเสริมในชั้นเรียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 20.661 1 20.661 1.694 .196
ทักษะการกํากับตนเอง .233 1 .233 1.647 .202

วิธีกํากับการเรียนบนเว็บ*
วิธีสอนเสริมในชั้นเรียน

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 44.927 2 22.464 1.842 .169
ทักษะการกํากับตนเอง .186 2 .093 .656 .521

ความคลาดเคลื่อน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 1378.008 113 12.195
ทักษะการกํากับตนเอง 16.011 113 .142

รวม ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 61840.000 120
ทักษะการกํากับตนเอง 1672.429 120

*p<.05
จากตารางที่ 4.6 พบวา
1) นักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บตางกันในการเรียนแบบผสมผสานมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ
.05 (F = 4.179, p = .018 และ F = 3.771, p = .026 ตามลําดับ)

2) นักศึกษาที่ไดรับวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่ตางกันในการเรียนแบบผสมผสานมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 1.694, p = .196 และ F = 1.647, p = .202 ตามลําดับ)

3) ไมมีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้น เรียนในการ
เรียนแบบผสมผสาน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการทักษะการกํากับตนเองใน
การเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 1.842, p = .163 และ F = .656,
p = .521 ตามลําดับ)
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ตารางที่ 4.7 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายคูดวยวิธี LSD ของกลุมตัวอยาง
ที่ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแตกตางกัน 3 แบบ

วิธีกํากับการเรียน
บนเว็บ

การกํากับตนเอง การกํากับจาก
ภายนอก

การกํากับตนเอง
รวมกับการกํากับ

จากภายนอก
21.049 23.176 22.875

การกํากับตนเอง 21.049 .000 2.127* 1.827*
การกํากับจากภายนอก 23.176 - - .301
การกํากับตนเองรวมกับ
การกํากับจากภายนอก 22.875 - - -

*p<.05
จากตารางที่ 4.7 พบวา กลุมตัวอยางที่ใชวิธีการกํากับจากภายนอก (ERL) กับกลุม

ตัวอยางที่ใชวิธีการกํากับตนเอง (SRL) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และกลุมตัวอยางที่ใชวิธีการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก (SERL)
กับกลุมตัวอยางที่ใชวิธีการกํากับตนเอง (SRL) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 4.8 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยทักษะการกํากับตนเองรายคูโดยใชวิธี LSD ของกลุม
ตัวอยางที่ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแตกตางกัน 3 แบบ

วิธีกํากับการเรียน
บนเว็บ

การกํากับตนเอง การกํากับจาก
ภายนอก

การกํากับตนเอง
รวมกับการกํากับ

จากภายนอก
3.725 3.593 3.824

การกํากับตนเอง 3.725 .000 .132 .099
การกํากับจากภายนอก 3.593 - - .231*
การกํากับตนเองรวมกับ
การกํากับจากภายนอก

3.824 - - -

*p<.05
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จากตารางที่ 4.8 พบวา กลุมตัวอยางที่ใชวิธีการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจาก
ภายนอก (SERL) มีทักษะการกํากับตนเองในการเรียนแตกตางกับนักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับจาก
ภายนอก (ERL) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากวิเคราะหขอมูลสามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยไดดังนี้
ตารางที่ 4.9 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน

สมมติฐาน ผลการวิเคราะหขอมูล เปนไปตาม
สมมติฐาน

ไมเปนไป
ตาม

สมมติฐาน
1. นักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียน
บนเว็บตางกันในการเรียนแบบ
ผสมผสานจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนและทักษะการกํากับตนเองใน
การเรียนแตกตางกันที่ระดับ
นัยสําคัญ .05

1. นักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบน
เว็บตางกันในการเรียนแบบผสมผสาน
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะ
การกํากับตนเองในการเรียนแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ
.05 (F = 4.179, p = .018 และ F =
3.771, p = .026 ตามลําดับ)



2. นักศึกษาที่ไดรับวิธีสอนเสริมใน
ชั้นเรียนตางกันในการเรียนแบบ
ผสมผสานจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนและทักษะการกํากับตนเองใน
การเรียนแตกตางกันที่ระดับ
นัยสําคัญ .05

2. นักศึกษาที่ไดรับวิธีสอนเสริมในชัน้
เรียนที่ตางกัน ในการเรียนแบบ
ผสมผสานมผีลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
และทักษะการกํากับตนเองในการ
เรียนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 1.694, p =
.196 และ F = 1.647, p = .202
ตามลําดับ)



3. มีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับ
การเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริม
ในชั้นเรียนในการเรียนแบบ
ผสมผสาน ที่สงผลตอผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนและทักษะการกํากับ
ตนเองในการเรียนแตกตางกันที่
ระดับนัยสําคัญ .05

3. ไมมีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับ
การเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้น
เรียนในการเรียนแบบผสมผสาน
ที่สงผลตอผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและ
ทักษะการทักษะการกํากับตนเองใน
การเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 1.842, p =
.163 และ F = .656, p = .521)


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3.4 เงื่อนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต

วัตถุประสงคการวิจัยนี้เพื่อศึกษาถึงประสิทธิภาพของวิธีกําการเรียนบนเว็บรวมกับวิธีสอน
เสริมในชั้นเรียน 6 แบบ ไดแก SRL+Quiz&Discussion, SRL+Tutor&Peer, ERL+ Quiz&
Discussion, ERL+Tutor&Peer, SERL+Quiz&Discussion และ SERL+Tutor&Peer ที่สงผลตอ
การพัฒนาองคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน ทั้งดานแรงจูงใจ (Motivation)
กลยุทธในการเรียน (Learning strategies) และความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation
ability) ดวยการวิเคราะหทั้งขอมูลเชิงปริมาณ และวิเคราะหเง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะ
การกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ
รวมกับสอนเสริมในชั้นเรียนที่แตกตางกันดวยการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ทั้งนี้การวิเคราะห
เชิงคุณภาพนั้น วิเคราะหเนื้อหาจากแหลงขอมูล 3 สวน ไดแก 1) การบันทึกจากโปรแกรมบันทึก
การกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา 2) การโตตอบผาน e-mail เพื่อติดตามเพื่อนรวมเรียน
ของนักศึกษา 3) การสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมที่ มีตอ
พัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล
แบงเปน 2 ตอน ดังนี้

3.4.1 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บรวมกับวิธีสอน
เสริมในชั้นเรียน 6 แบบ ที่สงผลตอการพัฒนาองคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

3.4.2 เง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของ
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บรวมกับการสอนเสริมในชั้นเรียนที่
แตกตางกัน
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3.4.1 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ
รวมกับวิธีสอนเสริมในช้ันเรียน 6 แบบ ที่สงผลตอการพัฒนาองคประกอบของทักษะการ
กํากับตนเองในการเรียน

ตารางที่ 4.10 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนหลังเรียนของกลุมตัวอยาง 6 กลุม ที่
ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บรวมกับวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่แตกตางกัน ดวยการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)

องคประกอบทักษะ
การกํากับตนเอง

แหลงความแปรปรวน SS Df MS F Sig.

แรงจูงใจ ความแปรปรวนระหวางกลุม 1.543 5 .309 1.625 .159
ความแปรปรวนภายในกลุม 21.647 114 .190

รวม 23.190 119
กลยุทธในการเรียน ความแปรปรวนระหวางกลุม .651 5 .130 .418 .836

ความแปรปรวนภายในกลุม 35.549 114 .312
รวม 36.200 119

ความสามารถในการ
กํากับการเรียน

ความแปรปรวนระหวางกลุม 2.488 5 .498 3.312 .008*
ความแปรปรวนภายในกลุม 17.132 114 .150

รวม 19.621 119
ทักษะการกํากับ
ตนเองในการเรียน

ความแปรปรวนระหวางกลุม 1.422 5 .284 2.020 .081
ความแปรปรวนภายในกลุม 16.049 114 .141

รวม 17.471 119
*p<.05

จากตารางที่ 4.10 พบวา
1) คาเฉลี่ยคะแนนแรงจูงใจของกลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 1.625, p = .159)
2) คาเฉลี่ยคะแนนกลยุทธในการเรียนของกลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุม ไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = .418, p = .836)
3) คาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการกํากับการเรียนของกลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 3.312, p = .008)
4) คาเฉลี่ยคะแนนทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของกลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุม ไม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 2.020, p = .081)
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ตารางที่ 4.11 ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation
ability) รายคูดวยวิธี Scheffe ของกลุมตัวอยางที่ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ
รวมกับการสอนเสริมในชั้นเรียนที่แตกตางกัน 6 แบบ

*p<.05

จากตารางที่ 4.11 พบวา นักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก
บนเว็บและไดรับการสอนเสริมในชั้นเรียนแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย
(SERL+Quiz&Discussion) มีความสามารถในการกํากับการเรียนแตกตางจากนักศึกษาที่ใชวิธี
กํากับจากภายนอกบนเว็บและไดรับการสอนเสริมในชั้นเรียนแบบการบรรยายสรุปโดยติวเตอร
และเพื่อนชวยสอน (ERL+Tutor&Peer) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

นอกจากนี้  ผูวิจัยไดทดสอบขนาดอิทธิพล (Effect  Size) โดยใชสถิติทดสอบ Cohen’s d
(คาสัดสวนระหวางผลตางของคาเฉลี่ยคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนกับคาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียน) เพื่อพิจารณาผลของการสอนทั้ง 6 แบบตอ
องคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

วิธีกํากับการเรียน
บนเว็บ

SRL+
Quiz&

Discussion

SRL+
Tutor&
Peer

ERL+
Quiz&

Discussion

ERL+
Tutor&
Peer

SERL+
Quiz&

Discussion

SERL+
Tutor&
Peer

3.5425 3.4800 3.3675 3.2925 3.7500 3.4825
SRL+Quiz&Discussion 3.5425 0.0000 .0625 .1750 .2500 .2075 .0600
SRL+Tutor&Peer 3.4800 - .1125 .1875 .2700 .0025
ERL+Quiz&Discussion 3.3675 - .0750 .3825 .1150
ERL+Tutor&Peer 3.2925 - .4575* .1900
SERL+Quiz&Discussion 3.7500 - .2675
SERL+Tutor&Peer 3.4825 -
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ตารางที่ 4.12 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและขนาดอิทธิพล (Cohen’s d Effect  Size) ที่
สงผลตอองคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

วิธีกํากับการเรียนบนเว็บและการสอนเสริมในช้ันเรียน
SRL+ Quiz&

Discussion
n=20

SRL+ Tutor&
Peer
n=20

ERL+ Quiz&
Discussion

n=20

ERL+ Tutor&
Peer
n=20

SERL+Quiz&
Discussion

n=20

SERL+Tutor&
Peer
n=20

Pre Post Pre Post Pre Post Pre Post Pre Post Pre Post

แรงจูงใจ

4.01 4.02 3.92 3.95 4.08 3.88 3.92 3.92 4.14 4.21 4.06 4.10

S.D. 0.399 0.621 0.697 0.449 0.396 0.554 0.403 0.243 0.448 0.345 0.641 0.259

d 0.01 0.05 -0.67 0.00 0.17 0.08

กลยุทธการเรียน

3.66 3.70 3.49 3.55 3.65 3.50 3.51 3.58 3.51 3.69 3.55 3.56

S.D. 0.419 0.609 0.680 0.619 0.513 0.541 0.506 0.512 0.627 0.503 0.578 0.555

d 0.07 0.09 -0.28 0.14 0.32 0.01

ความสามารถในการกํากับการเรียน

3.55 3.54 3.34 3.48 3.54 3.37 3.65 3.29 3.65 3.75 3.55 3.48

S.D. 0.341 0.393 0.492 0.449 0.334 0.411 0.433 0.269 0.325 0.349 0.578 0.427

d -0.02 0.29 -0.45 -1.02 0.30 -0.14
ทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

3.75 3.76 3.60 3.68 3.77 3.60 3.72 3.60 3.81 3.91 3.67 3.74

SD 0.311 0.470 0.559 0.425 0.339 0.433 0.367 0.241 0.398 0.315 0.481 0.314

d 0.02 0.16 -0.44 -0.40 0.28 0.17

จากตารางที่ 4.12 พบวา การใชวิธีการกํากับตนเองรวมกับวิธีการกํากับภายนอกและ
ไดรับการสอนเสริมแบบทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย (SERL+Quiz&Discussion) สงผล
ตอการพัฒนาองคประกอบของทักษะการกํากับตนเองมากที่สุด ทั้งดานแรงจูงใจ(d = 0.17)
กลยุทธการเรียน (d = 0.32)ความสามารถในการกํากับการเรียน (d = 0.30) รวมทั้งการพัฒนา
ทักษะการกํากับตนเองในภาพรวม (d = 0.28)
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จากการวิเคราะหความแตกตางรายคูดวยสถิติทดสอบ Scheffe และการวิเคราะหขนาด
อิทธิพล (Cohen’s d Effect  Size) แสดงใหเห็นวาการใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับ
ตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอกรวมกับการสอนเสริมในชั้นเรียนแบบการทดสอบยอยพรอม
เฉลยและอภิปราย (SERL+Quiz&Discussion) มีประสิทธิภาพมากที่ สุ ดในการพัฒนา
องคประกอบดานความสามารถในการกํากับตนเองในการเรียน (Regulation ability) ซึ่งเปน
องคประกอบหนึ่งของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

3.4.2 เงื่อนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของ
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บรวมกับการสอนเสริมใน
ช้ันเรียนที่แตกตางกัน

การวิเคราะหเง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการ
เรียนของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บรวมกับการสอนเสริมใน
ชั้นเรียนที่แตกตางกัน วิเคราะหเนื้อหาจากแหลงขอมูล 3 สวน ไดแก 1) การบันทึกจากโปรแกรม
บันทึกการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา 2) การโตตอบผาน e-mail เพื่อติดตามเพื่อนรวม
เรียนของนักศึกษา 3) การสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมที่
มีตอพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา ทั้งนี้นักศึกษากลุมตัวอยางที่ให
สัมภาษณคือนักศึกษาที่มีพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนสูง กลางและตํ่าในแตละ
กลุมทดลอง 6 กลุม จํานวน 18 คน ผูวิจัยนําขอมูลมาวิเคราะหเนื้อหาและนําเสนอขอมูลใน
ลักษณะของความถี่ รอยละ และตารางวิเคราะหเง่ือนไขที่ผูวิจัยวิเคราะหจากการพิจารณาความถี่
และรอยละจากขอมูลทั้ง 3 แหลงรวมกัน มีรายละเอียดดังนี้
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3.4.2.1 เงื่อนไขดานวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ 3 แบบตอพัฒนาการ
ทักษะการกํากับตนเองในการเรียน
ตารางที่ 4.13 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณตอวิธีกํากับการเรียนบนเว็บที่

แตกตางกัน

ความคิดเห็น

SRL(n=6) ERL(n=6) SERL(n=6)
รวม
ท้ัง
สิ้น

กลุม 1 กลุม 2 รวม กลุม 3 กลุม 4 รวม กลุม 5 กลุม 6 รวม

ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต

เบื่อ 1 1 1 3 0 1 1 2 5

เปนงานที่
อาจารยมอบ
หมาย

1 1 1 1 4 1 1 1 3 1 1 1 1 1 5 12

เฉยๆ (ไม
รูสึกวาเปน
ภาระ)

1 1 1 1 1 3 1 1 5

มีประโยชน 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 4 8

หมายเหตุ ส=มีพฒันาการทักษะการกํากับตนเองสูง    ก= มีพฒันาการปานกลาง  ต= มีพฒันาการตํ่า
จากตารางที่ 4.13 ความคิดเห็นตอวิธีกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ พบวา สวน

ใหญเห็นวาเปนหนาที่ที่ไดรับมอบหมายจากอาจารย (ƒ=12) รองลงมาคือ มีประโยชน (ƒ=8) รูสึก
วาไมเปนภาระ (ƒ=5) และเบื่อ (ƒ=5) กลุมที่ใชการกํากับแบบ SRL มีแนวโนมที่จะมีความเบื่อ
มากกวากลุมอ่ืนๆ (ƒ=3) กลุมที่ไดรับการกํากับแบบ ERL ไมมีความรูสึกวานาเบื่อ (ƒ=0) และกลุม
ที่ไดรับการกํากับแบบ SERL เห็นวาเปนวิธีการที่มีประโยชน (ƒ=4) มากกวากลุม SRL และ ERL

ตัวอยางความคิดเห็นที่มีตอวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ

“บันทึกแตละครั้งจะใชเวลา 10 นาที ทีแรกผมรูสึกวาไมชอบ ผมก็จะไป copy
อยางเดียวเลย แตหลังๆ สัปดาหนี้เราเปนอยางนี้นะ ก็บันทึกตามนั้น มันก็เปลี่ยนไปตาม
สัปดาหนั้นๆ ผมรูสึกวามันตองทํา ผมคิดวามันเปนเหมือนกฎที่ตองทํา ก็เหมือนกับงานที่
สั่ง ตอนแรกก็ยังไมรูเรื่องอะไร ก็รูสึกเบื่อ บางครั้งก็เกิดคําถามทําไมเราตองทําอยางนี้ดวย
ตอนหลังก็โอเค”

กลุม SRL นักศึกษาชาย สัมภาษณ 1/23/2555 (SRL1ก)
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“ถางานวิชาไมเยอะ ถาเราสง e-mail เตือนเพื่อนทํางานหรือยัง มันเหมือนเราชวยเพื่อนไป
ดวย เหมือนชวยประคับประคองกันไป พออาจารยสั่งงาน หนูจะ e-mail หาเพื่อนทันที
เหมือนเราทําเปนหนาที่ มันเปนงานที่ตองรับผิดชอบอยูแลว”

กลุม ERL นักศึกษาหญิง สัมภาษณ 1/20/2555 (ERL3ส)

“รูสึกวาเปนภาระก็เปน รูสึกวาไมเปนภาระก็ไมเปน  ความรูสึกเบื่อก็มีบาง แตบางครั้งทําให
ต่ืนตัวไดนะครับ”

กลุม SERL นักศึกษาชาย สัมภาษณ 1/20/2555 (SERL6ต)

ตารางที่ 4.14 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของจํานวนครั้งการบันทึกผานโปรแกรมบันทึกการกํากับ
ตนเองในการเรียน และการสง e-mail ถึงเพื่อนรวมเรียนของนักศึกษาตอคนที่ไดรับ
วิธีกํากับการเรียนบนเว็บแตกตางกัน 3 แบบ

วิธีกํากับการเรียนบนเว็บ การบันทึกผานโปรแกรม
บันทึกการกํากบัตนเอง

ในการเรียน
(จํานวนเต็ม 9 ครั้ง)

การสงงาน e-mail
ถึงเพื่อนรวมเรียน

(จํานวนเต็ม 9 ครั้ง)

การกํากับตนเอง (N=40) 3.48 0
การกํากับจากภายนอก (N=40) 0 3.05
การกํากับตนเองรวมกับการกํากับ
จากภายนอก (N=40) 6.00 3.93

จากตารางที่ 4.14 พบวา กลุมที่มีการกํากับตนเองในการบันทึกผานโปรแกรมบันทึกการ
กํากับตนเองสูงสุดคือกลุมที่เรียนดวยการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก (SERL) คือ
มีคาเฉลี่ย 6.00 ครั้ง  รองลงมาคือกลุมการกํากับตนเอง (SRL) มีคาเฉลี่ย 3.48 ครั้ง และกลุมที่มี
การกํากับตนเองในการสง e-mail ถึงเพื่อนรวมเรียนสูงสุด คือกลุม SERL เชนกัน คือสง 3.93 ครั้ง
รองลงมาคือกลุม ที่กํากับจากภายนอก (ERL) สง 3.05 ครั้ง
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ตารางที่ 4.15 เปรียบเทียบจํานวนและรอยละการสง e-mail เพื่อติดตามการเรียนของเพื่อนรวม
เรียนในกลุมตัวอยางที่ไดรับการกํากับภายนอก (ERL) กับกลุมตัวเอยางที่ไดรับการ
กํากับตนเองรวมกับการกํากับภายนอก (SERL)

กลยุทธการติดตาม
ความกาวหนาผาน

e-mail

SERL ERL
ตัวอยาง e-mailจํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

การประเมินผลงานและ
ใหผลปอนกลับ

2 0.82 1 1.27 “คะแนนสอบกลางภาคเริ่มออกแลว เปนไงบาง
จะไดเยอะหรือเปลา สวนงานสราง Blogger
แนะนํารานคาของตุกตาที่สงมาใหเราดู ทําไดดี
มากจะ O.K. แลว” (นักศึกษาชาย 8/18/2011)

(66.67) (0.33)
การแจงประกาศขาวหรือ
เตือนความจํา

39 31.15 38 24.84 “อยาลืมทําการบาน seach engine (ช้ินที่ 2 )
นะคะ หาสถานที่ทองเที่ยวที่สนใจ พิมพลง
เวิรด” (นักศึกษาหญิง 7/4/2011)

(50.65) (49.35)
การแนะนํากลยุทธการ
เรียนและแหลงขอมูล

2 1.64 2 1.27 “สวัสดีครับ เราช่ือหนุยนะ  ยินดีที่ไดรูจัก
ทํางานเสร็จยัง ไปอานคําช้ีแจงในเว็บนะ
กิจกรรมการเรียนและงาน Search Engine
(ช้ินที่ 2)ครับ ของเราสงไปแลวนะ  เดียวเรา
เอาตัวอยางไปใหดูละกัน” (นักศึกษาชาย
7/4/2011)

(50.00) (50.00)
การตอบขอซักถาม/การ
ซักถามเกี่ยวกับการเรียน

13 6.56 8 8.28 “ใกลจะสอบแลว พี่ไกมีเคล็ดลับวิชานี้หรือ
เปลาคะ” (นักศึกษาหญิง 7/20/2011)

(61.90) (38.10)
การถาม/ตอบถึง
ความกาวหนาหรือสภาพ
ปญหาในการเรียน

29 18.85 23 18.47 “เฮ็ดงานสงแลว อ๋ันสงงานยัง เออประวัติที่ให
สงอาจารยเขาสงแลว แตยังไมมี mail ตอบ
กลับเลย เขาควรทําไงดี” (นักศึกษาหญิง
7/7/2011)

(55.76) (44.24)
การสงเอกสารเกี่ยวกับ
การเรียนที่นาสนใจ

9 9.02 11 5.73 “สง file มาใหอานสอบปลายภาค” (นกัศึกษา
หญิง 8/31 /2011)

(45.00) (55.00)
การเพิ่มความคาดหวัง
ทางวิชาการที่มีตอเพื่อน/
การใหกําลังใจ

41 24.59 30 26.11 “อาจารยปดคอรดแลวนะไงก็ต้ังใจอานหนังสือ
ดวยนะ โชคดีจะ ขอใหไดเกรด เอ นะ”
(นักศึกษาหญิง 9/17/2554)

(57.74) (42.26)
อ่ืนๆ ไดแก การส่ือสาร
เรื่องทั่วไป

22 14.01 9 7.38 “เราจะกลับบานนะเพราะหยุดต้ังหลายวัน”
(นักศึกษาหญิง 7/13/2011)

(70.96) (29.04)
รวม 157 100.00 122 100.00

หมายเหตุ ( ) แสดงรอยละของแตละกลยุทธ
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จากตารางที่ 4.15 พบวา นักศึกษาที่ใชการกํากับการเรียนบนเว็บแบบ SERL สง e-mail
ถึงเพื่อนรวมเรียน (ƒ=157) มากกวานักศึกษาที่ใชการกํากับการเรียนบนเว็บแบบ ERL (ƒ=122)
เม่ือพิจารณาจําแนกตามกลยุทธการติดตามความกาวหนาผาน e-mail 7 กลยุทธ  พบวามีจํานวน
และรอยละในการสงใกลเคียงกัน จํานวน 3 กลยุทธ ไดแก  การประเมินผลงานและใหผลปอนกลับ
การแจงประกาศขาวหรือเตือนความจํา   และการแนะนํากลยุทธการเรียนและแหลงเรียนรู  โดยกล
ยุทธที่กลุม SERL มีมากกวา ERL จํานวน 4 กลยุทธ ไดแก การตอบขอซักถาม/ซักถามเกี่ยวกับ
การเรียน  การถาม/ตอบถึงความกาวหนาหรือสภาพปญหาในการเรียน การเพิ่มความคาดหวังทาง
วิชาการที่มีตอเพื่อน/การใหกําลังใจ  และกลยุทธที่ ERL มีมากกวา SERL คือ การสงเอกสาร
เกี่ยวกับการเรียนที่นาสนใจ

ตารางที่ 4.16 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับผลของวิธีกํากับการ
เรียนบนเว็บ 3 แบบตอแรงจูงใจ (Motivation)

ความ
คิดเห็น

SRL(n=6) ERL(n=6) SERL(n=6) รวม
ทั้ง
สิ้นกลุม 1 กลุม 2 รวม กลุม 3 กลุม 4 รวม กลุม 5 กลุม 6 รวม

ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต
แรงจูงใจภายในตนเอง
1. ชวยให
เห็นคุณคา
ของงานท่ี
ไดรับ
มอบหมาย

1 1 0 0 1

2. ชวยใหเกิด
ความ
กระตือรือรน

0 0 1 1 2 2

3. ชวยใหเชื่อ
วาการเรียน
ตองมีความ
พยายาม

1 1 0 0 1

4. ชวยให
ตั้งเปาหมาย
การเรียน

1 1 2 0 0 2

5. ชวยให
ประเมิน
ตนเอง

0 0 1 1 1

แรงจูงใจที่เกิดจากภายนอก
6. ชวยให
เตือนเพ่ือน
แลวกลับมา
เตือนตัวเอง

0 1 1 1 1 2 3

7. ชวยให
เลียนแบบ
ความสําเร็จ
จากเพ่ือน

0 1 1 1 3 0 3
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ตารางที่ 4.16 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับผลของวิธีกํากับการ
เรียนบนเว็บ 3 แบบตอแรงจูงใจ (ตอ)

ความ
คิดเห็น

SRL(n=6) ERL(n=6) SERL(n=6) รวม
ทั้ง
สิ้นกลุม 1 กลุม 2 รวม กลุม 3 กลุม 4 รวม กลุม 5 กลุม 6 รวม

ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต
แรงจูงใจภายในตนเอง
8. ชวยให
เกิดการ
พูดคุย
แลกเปลี่ยน
ความ
คิดเห็นกับ
เพ่ือน/ผูสอน

0 1 1 2 1 1 3

รวมความถ่ี
ความ

คิดเห็น
4 6 6 16

จากตารางที่ 4.16 พบวา วิธีการกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ ชวยพัฒนาแรงจูงใจใน
การเรียน 8 ลักษณะ แบงเปน 3 ลําดับ ลําดับที่ 1 (ƒ=3) ไดแก ชวยใหเตือนเพื่อนแลวตองกลับมา
เตือนตัวเอง ชวยใหเลียนแบบความสําเร็จจากเพื่อน และชวยใหเกิดการพูดคุยแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกับเพื่อนและผูสอน ลําดับที่ 2 (ƒ=2) ไดแก ชวยใหเกิดความกระตือรือรน ชวยให
ต้ังเปาหมายการเรียน ลําดับที่ 3 (ƒ=1) ไดแก ชวยใหเห็นคุณคาของงานที่ไดรับมอบหมาย ชวยให
เชื่อวาการเรียนตองมีความพยายาม และชวยใหประเมินตนเอง

เม่ือพิจารณาแตละวิธีพบวา แบบ SRLชวยพัฒนาแรงจูงใจในการเรียนโดยชวยให
ต้ังเปาหมายการเรียน มากที่สุด (ƒ=2) แบบ ERL ชวยพัฒนาแรงจูงใจในการเรียนโดยชวยให
เลียนแบบความสําเร็จจากเพื่อน มากที่สุด (ƒ=3) แบบ SERL ชวยพัฒนาแรงจูงใจในการเรียนโดย
ชวยใหเกิดความกระตือรือรน (ƒ=2) และชวยใหเตือนเพื่อนและกลับมากเตือนตัวเอง มากที่สุด (ƒ=2)

เม่ือเปรียบเทียบผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ ตอแรงจูงใจในการเรียนจาก
ความถี่ พบวา วิธีกํากับการเรียนแบบ SERL(ƒ=6) และแบบ ERL(ƒ=6) ชวยพัฒนาดานแรงจูงใจ
ในการเรียน มากที่สุด แตมีลักษณะของการพัฒนาแรงจูงใจในการเรียนแตกตางกัน  แบบ SERL
แรงจูงใจที่เกิดขึ้นเปนทั้งแรงจูงใจภายในตนเอง (ƒ=3) (ขอ 1 - 5) และแรงจูงใจที่เกิดจากภายนอก
(ƒ=3) (ขอ 6 - 8) สําหรับผูเรียนที่ใชวิธีการกํากับการเรียนแบบ ERL จะเปนแรงจูงใจที่เกิดจาก
ภายนอกเพียงอยางเดียว (ƒ=6) และแบบ SRL ชวยพัฒนาแรงจูงใจในการเรียนนอยที่สุด (ƒ=4)
และเปนแรงจูงใจภายในตนเองเพียงอยางเดียว
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ตัวอยางความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ ตอแรงจูงใจ

“ผมเห็นประโยชน เพราะบางครั้งเปนการระบายไดวาเราอยากทําอยางนี้ อยาง
ขอ คุณทําการบานเสร็จครั้งนี้คุณจะตอบแทนอะไรใหกับตัวเอง มันเหมือนกับวาเปนการ
ระบายอยางหนึ่ง วาผมอยากรองเพลง อยากไปรานนมกับเพื่อน”

กลุม SRL นักศึกษาชาย สมัภาษณ 1/23/2555 (SRL1ต)

“ปกติหนูเปนคนขี้ลืม เตือนก็ดีหนูจะนึกออกวายังไมทํา การเตือนจากเพื่อนไม
คอยมีผลตอความรับผิดชอบงานของเราเทาไหร เพราะเราทําอยูแลว  เนื่องจากเราเรียนวิชา
นี้ไมเกง จึงเกิดความกลัว เราจึงตองผลักดันตัวเอง เห็นเพื่อนทําเราก็ทํา”

กลุม ERL นักศึกษาหญิง สัมภาษณ 1/20/2555 (ERL3ก)

“การเตือนเพื่อนมันชวยเตือนตัวเราเองดวย เพราะมันทําใหเราจําเวลาการสง
งานได เชน หมดเขตเทาไหร”

กลุม SERL นักศึกษาหญิง สัมภาษณ 1/20/2555 (SERL6ส)

ตารางที่ 4.17 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับผลของวิธีกํากับการ
เรียนบนเว็บ 3 แบบตอกลยุทธในการเรียน (Learning strategies)

ความ
คิดเห็น

SRL (n=6) ERL(n=6) SERL(n=6) รวม
ทั้ง
สิ้นกลุม 1 กลุม 2 รวม กลุม 3 กลุม 4 รวม กลุม 5 กลุม 6 รวม

ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต
การทํา
ตารางการ
ทํางาน

1 1 0 1 1 1 3 4

การสราง
สัญญากับ
ตนเอง

1 1 2 0 0 2

การ
คนควา
เพ่ิมเติม
ผาน
อินเทอรเน็ต

1 1 0 1 1 2

การ
ทบทวน
เน้ือหา
กอนสอบ

0 1 1 1 1 2 3
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ตารางที่ 4.17 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับผลของวิธีกํากับการ
เรียนบนเว็บ 3 แบบตอกลยุทธในการเรียน (ตอ)

ความ
คิดเห็น

SRL (n=6) ERL(n=6) SERL(n=6) รวม
ทั้ง
สิ้นกลุม 1 กลุม 2 รวม กลุม 3 กลุม 4 รวม กลุม 5 กลุม 6 รวม

ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต
การพูดคุย
และ
ชวยเหลือ
กันระหวาง
เพ่ือนและ
ผูสอน

0 1 1 1 1 1 5 1 1 6

รวม
ความถ่ี
ความ

คิดเห็น

4 6 7 17

จากตารางที่ 4.17 พบวา วิธีกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ ชวยพัฒนากลยุทธการ
เรียน 5 ลักษณะ  เรียงลําดับจากความถี่มากไปนอย ไดแก การพูดคุยและชวยเหลือกันระหวาง
เพื่อนและผูสอน (ƒ=6) การทําตารางการทํางาน (ƒ=4) การทบทวนเนื้อหากอนสอบ (ƒ=3) การ
สรางสัญญากับตนเอง และการคนควาเพิ่มเติมผานอินเทอรเน็ต (ƒ=2)

เม่ือพิจารณาแตละวิธีพบวา แบบ SRL ชวยพัฒนากลยุทธการเรียนในลักษณะ การสราง
สัญญากับตัวเอง มากที่สุด (ƒ=2) แบบ ERLชวยพัฒนากลยุทธการเรียนในลักษณะ การพูดคุย
และชวยเหลือกันระหวางเพื่อนกับผูสอน มากที่สุด (ƒ=5) แบบ SERL ชวยพัฒนากลยุทธการเรียน
ในลักษณะการทําตารางการทํางาน มากที่สุด (ƒ=3)

เม่ือเปรียบเทียบผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ ตอกลยุทธในการเรียนจาก
ความถี่ พบวา วิธีกํากับการเรียนแบบ SERL(ƒ=7) สงผลตอการพัฒนาดานกลยุทธการเรียนมาก
ที่สุด รองลงมาคือแบบ ERL (ƒ=6) และ SRL(ƒ=4) ตามลําดับ

ตัวอยางความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ ตอกลยุทธในการเรียน

“ผมรูสึกวาเหมือนเราจดไดอารี่ เราทําอะไรในแตละสัปดาห ผมจะไมต้ังคําถาม
วาเราจะทําอะไรกอน แตผมจะสรุปยอดวาเราอยากไดอะไรแลวจึงต้ังเปาหมายไว  ผมรูสึก
วาตัวเองตองทํา มันเปนกิจวัตร ตรงนี้เราลืมไมได”

กลุม SRL นักศึกษาชาย สมัภาษณ 1/23/2555 (SRL1ก)

133
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“มันเหมือนหนูทําเปนกิจวัตร หนูเปนคนชอบเลนคอมพิวเตอรอยูแลว เม่ือ
ทํางานเสร็จ ก็สบายอยูแลวที่เราจะสงหาเพื่อน ใชเวลาไมนานที่เราจะพิมพ และบางครั้งหนู
ก็ชวยเหลือเพื่อนในหองดวย”

กลุม ERL นักศึกษาหญิง สัมภาษณ 1/20/2555 (ERL3ส)

“ก็ชวยเตือนเราในการทํางานไดคะ บางครั้งทําปฏิทินวาวันนี้ตองเตือนเพื่อนและ
มันก็ชวยเตือนใหเรารีบทํา รีบสง จะไดไมลืม เหมือนกํากับตัวเราเองไปดวย”

กลุม SERL นักศึกษาหญิง สัมภาษณ 1/20/2555 (SERL5ก)

ตารางที่ 4.18 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับผลของวิธีกํากับการ
เรียนบนเว็บ 3 แบบตอความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation ability)

ความ
คิดเห็น

SRL (n=6) ERL (n=6) SERL (n=6) รวม
ทั้ง
สิ้นกลุม 1 กลุม 2 รวม กลุม 3 กลุม 4 รวม กลุม 5 กลุม 6 รวม

ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต
ติดตาม
ความกาวหนา
การทํางาน
ของตนเอง

1 1 0 1 1 2

มีแผนการ
ทํางาน 1 1 2 0 1 1 3

ฝกฝนการ
ควบคุมตนเอง
ใหเปนไปตาม
แผนและมี
ความ
รับผิดชอบ

1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 3 8

เตือนให
ทํางานท่ีไดรับ
มอบหมายใน
แตละสัปดาห

1 1 1 3 1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 5 12

ฝกแบงเวลา
ในการทํางาน 0 0 1 1 2 2

ฝกขอความ
ชวยเหลือคน
อื่นเมื่อจําเปน

0 1 1 0 1

รวมความถ่ี
ความคิดเห็น 10 6 12 28

จากตารางที่ 4.18 พบวา วิธีกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ ชวยพัฒนาความ
สามารถในการกํากับการเรียนใน 6 ลักษณะ เรียงลําดับจากความถี่มากไปนอย ไดแก  เตือนให



154

ทํางานที่ไดรับมอบหมายในแตละสัปดาห (ƒ=12) ฝกฝนการควบคุมตนเองใหเปนไปตามแผนและ
มีความรับผิดชอบ (ƒ=8) มีแผนการทํางาน (ƒ=3) ติดตามความกาวหนาการทํางานของตนเอง
และฝกแบงเวลาในการทํางาน (ƒ=2) ฝกขอความชวยเหลือคนอ่ืนเม่ือจําเปน (ƒ=1)

เม่ือพิจารณาแตละวิธีพบวา แบบ SRL ชวยพัฒนาความสามารถในการกํากับการ
เรียนในลักษณะฝกฝนการควบคุมตนเองใหเปนไปตามแผนและมีความรับผิดชอบ มากที่สุด
(ƒ=4) แบบ ERL ชวยเตือนใหทํางานที่ไดรับมอบหมายในแตละสัปดาห มากที่สุด (ƒ=4)
เชนเดียวกับ แบบ SERL ชวยเตือนใหทํางานที่ไดรับมอบหมายในแตละสัปดาห มากที่สุด (ƒ=5)
เชนเดียวกัน

เม่ือเปรียบเทียบผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ ตอความสามารถในการ
กํากับการเรียนจากความถี่ พบวา วิธีกํากับการเรียนแบบ SERL(ƒ=12) ชวยพัฒนาความสามารถ
ในการกํากับการเรียนมากที่สุด รองลงมาคือแบบ SRL(ƒ=10) และ ERL(ƒ=6) ตามลําดับ

ตัวอยางความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บทั้ง 3 แบบ ตอความสามารถ
ในการกํากับการเรียน

“ชวยเตือนเราในเรื่องของการสงงานได เพราะเราเขียนไวแลวใชไหมครับ มัน
เหมือนเปนการบอกวาวันนี้ตองทําอยางนี้  เหมือนสัญญากับตัวเองไวแลว”

กลุม SRL นักศึกษาชาย สมัภาษณ 1/23/2555 (SRL1ต)

“การเตือนเพื่อนสงผลตอการทํางานของผมมาก มันรูสึกวาเราตองทําของเรา
กอนแลวคอยบอกเพื่อน บอกเพื่อนแลวก็ตองกลับมาบอกตัวเองวาฉันก็ตองทํา”

กลุม ERL นักศึกษาชาย สมัภาษณ 1/23/2555 (ERL3ต)

“ชวยใหตัวเองมีความสมํ่าเสมอในการทํางานมากขึ้น จะทําอะไรก็ยอนกลับมา
ทําอีกครั้งหนึ่ง บางครั้งก็ชวยไมใหเราลืม ผลตอการทํางานสงก็ชวยย้ําใหเราพยายามทํา
การบานวิชานี้ และหนูรูสึกวาการไดเตือนเพื่อนเปนการย้ําวาเราก็ตองทํางานของเรา”

กลุม SERL นักศึกษาหญิง สัมภาษณ 1/23/2555 (SERL6ส)
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ตารางที่ 4.19 สรุปผลความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ
3 แบบ ตอการพัฒนาองคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

องคประกอบทักษะการ
กํากับตนเองในการเรียน

SRL ERL SERL

แรงจูงใจ 1. ชวยใหตั้งเปาหมาย
การเรียน (ƒ=2)

2. ชวยใหเห็นคุณคาของ
งานที่ไดรับมอบหมาย
(ƒ=1)

3. ชวยใหเชื่อวาการ
เรียนตองมีความ
พยายาม (ƒ=1)

1. ชวยใหเลียนแบบ
ความสําเร็จจากเพื่อน
(ƒ=3)

2. ชวยใหเกิดการพูดคยุ
แลกเปลีย่นความ
คิดเห็นกับเพื่อน/
ผูสอน (ƒ=2)

3. ชวยใหเตือนเพื่อน
แลวกลับมาเตือน
ตัวเอง (ƒ=1)

1. ชวยใหเกิดความ
กระตือรือรน
(ƒ=2)

2. ชวยใหเตือนเพื่อน
แลวกลับมาเตือน
ตัวเอง
(ƒ=2)

3. ชวยใหประเมิน
ตนเอง (ƒ=1)

4. ชวยใหเกิดการ
พูดคุยแลกเปลีย่น
ความคิดเห็นกับ
เพื่อน/ผูสอน
(ƒ=1)

รวมความถี่ ƒ=4 ƒ=6 ƒ=6
กลยุทธในการเรียน 1. การสรางสัญญากับ

ตัวเอง (ƒ=2)
2. การทําตารางการ

ทํางาน (ƒ=1)
3. การคนควาเพิ่มเติม

ผานอินเทอรเน็ต
(ƒ=1)

1. การพูดคุยและ
ชวยเหลือกันระหวาง
เพื่อนและผูสอน
(ƒ=5)

2. การทบทวนเนื้อหา
กอนสอบ
(ƒ=1)

1. การทําตารางการ
ทํางาน (ƒ=3)

2. การทบทวนเนื้อหา
กอนสอบ (ƒ=2)

3. การคนควาเพิ่มเติม
ผานอินเทอรเน็ต
(ƒ=1)

4. การพูดคุยและ
ชวยเหลือกัน
ระหวางเพื่อนและ
ผูสอน (ƒ=1)

รวมความถี่ ƒ=4 ƒ=6 ƒ=7
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ตารางที่ 4.19 สรุปผลความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ
3 แบบ ตอการพัฒนาองคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน (ตอ)

องคประกอบทักษะการ
กํากับตนเองในการเรียน

SRL ERL SERL

ความสามารถในการ
กํากับการเรียน

1. ฝกฝนการควบคุม
ตนเองใหเปนไปตาม
แผนและมีความ
รับผิดชอบ (ƒ=4)

2. เตือนใหทํางานที่
ไดรับมอบหมายในแต
ละสัปดาห (ƒ=3)

3. มีแผนการทํางาน
4. ติดตาม (ƒ=2)

ความกาวหนาการ
ทํางานของตนเอง
(ƒ=1)

1. เตือนใหทํางานที่
ไดรับมอบหมายในแต
ละสัปดาห (ƒ=4)

2. ฝกฝนการควบคุม
ตนเองใหเปนไปตาม
แผนและมีความ
รับผิดชอบ (ƒ=1)

3. ขอความชวยเหลือคน
อื่นเมื่อจําเปน (ƒ=1)

1. เตือนใหทํางานที่
ไดรับมอบหมายใน
แตละสัปดาห
(ƒ=5)

2. ฝกฝนการควบคุม
ตนเองใหเปนไป
ตามแผนและมี
ความรับผิดชอบ
(ƒ=3)

3. ฝกแบงเวลาในการ
ทํางาน (ƒ=2)

4. ติดตาม
ความกาวหนาการ
ทํางานของตนเอง
(ƒ=1)

5. มีแผนการทํางาน
(ƒ=1)

รวมความถี่ ƒ=10 ƒ=6 ƒ=12
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3.4.2.2 เงื่อนไขดานการสอนเสริมในช้ันเรียน 2 แบบตอพัฒนาการทักษะการ
กํากับตนเองในการเรียน

ตารางที่ 4.20 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับผลของวิธีสอนเสริม
ในชั้นเรียน 2 แบบตอแรงจูงใจ (Motivation)

จากตารางที่ 4.20 พบวา วิธีสอนเสริมในชั้นเรียนทั้ง 2 แบบ ชวยพัฒนาแรงจูงใจในการ
เรียนใน 2 ลักษณะ เรียงลําดับจากความถี่มากไปนอย ไดแก ไดคะแนนและไดรวมกิจกรรมในชั้น
เรียน (ƒ=8) ภูมิใจที่สามารถใหคําแนะนําเพื่อนได (ƒ=2)

เม่ือพิจารณาแตละวิธีพบวา การสอนเสริมทั้งแบบ Quiz&Discussion (ƒ=5) และ
Tutor&Peer (ƒ=3) ชวยพัฒนาแรงจูงใจในการเรียนในลักษณะของการไดคะแนนและไดรวมกิจกรรม
ในชั้นเรียน มากที่สุด

เม่ือเปรียบเทียบผลของวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนทั้ง 2 แบบ ตอแรงจูงใจจากความถี่ พบวา วิธี
สอนเสริมแบบ Quiz&Discussion ชวยพัฒนาแรงจูงใจมากกวา Tutor&Peer

ความคิดเห็น

การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย
(Quiz&Discussion) n=9

การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน
(Tutor&Peer) n=9

รวม
กลุม 1 กลุม 3 กลุม 5

รวม
กลุม 2 กลุม 4 กลุม 6

รวม
ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต

ไดคะแนน
และไดรวม
กิจกรรมใน
ชั้นเรียน

1 1 1 1 1 5 1 1 1 3 8

ภูมิใจท่ี
สามารถให
คําแนะนํา
เพ่ือนได

1 1 1 1 2

รวมความถ่ี
ความ

คิดเห็น 6 4 10
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ตารางที่ 4.20 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับผลของวิธีสอนเสริม
ในชั้นเรียน 2 แบบตอกลยุทธในการเรียน (Learning strategies)

ความคิดเห็น

การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย
(Quiz&Discussion) n=9

การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน
(Tutor&Peer) n=9

รวม
ท้ัง
สิ้นกลุม 1 กลุม 3 กลุม 5

รวม
กลุม 2 กลุม 4 กลุม 6

รวม
ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต

ไดตรวจสอบ
ความเขาใจ
ของตนเองกับ
เน้ือหา

1 1 1 1 1 5 0 5

ฝกตั้งคําถาม
หาคําตอบ
และฝกทํา
ขอสอบ

1 1 1 1 1 5 0 5

การแบงปน
ความรูและ
แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น
ผาน
facebook

1 1 2 1 1 2

ไดศึกษา
เน้ือหาดวย
ตนเองและ
คนควาขอมูล
ผานเว็บ

1 1 1 3 1 1 4

ไดทบทวน
เน้ือหากอน
เรียนหรือหลัง
เรียน

1 1 2 1 1 1 1 4 6

ฟงบรรยาย
ฝกปฏิบัติ
เพ่ิมเติมจาก
ผูสอนและ
สอบถามขอ
สงสัย

1 1 1 1 4 1 1 1 1 1 1 1 7 10

คนควาจาก
แหลงขอมูล
ตางๆ และ
นําเสนอให
เพ่ือนฟง

0 1 1 1 1 4 4

ฟงเพ่ือน
นําเสนอ 0 1 1 1 1 4 4

รวมความถ่ี
ความคิดเห็น 21 21
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จากตารางที่ 4.20 พบวา วิธีสอนเสริมในชั้นเรียนทั้ง 2 แบบ ชวยพัฒนากลยุทธในการ
เรียนใน 8 ลักษณะ  เรียงลําดับจากความถี่มากไปนอย ไดแก ฟงบรรยายและฝกปฏิบัติเพิ่มเติม
จากผูสอนและสอบถามขอสงสัย (ƒ=10) ไดทบทวนเนื้อหากอนเรียนหรือหลังเรียน (ƒ=6) ได
ตรวจสอบความเขาใจของตนเองกับเนื้อหา และฝกต้ังคําถาม หาคําตอบและฝกทําขอสอบ (ƒ=5)
ไดศึกษาเนื้อหาดวยตนเองและคนควาขอมูลผานเว็บ คนควาจากแหลงขอมูลตางๆ และนําเสนอ
ใหเพื่อนฟง ฟงเพื่อนนําเสนอผลงาน (ƒ=4) และการแบงปนความรูและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ผาน facebook (ƒ=2)

เม่ือพิจารณาแตละวิธีพบวา การสอนเสริมทั้งแบบ Quiz&Discussion ชวยพัฒนากลยุทธ
การเรียนในลักษณะของการไดตรวจสอบความเขาใจของตนเองกับเนื้อหา และฝกต้ังคําถาม หา
คําตอบ และฝกทําขอสอบ มากที่สุด (ƒ=5) และแบบ Tutor&Peer ชวยพัฒนากลยุทธการเรียนใน
ลักษณะของการไดฟงบรรยายและฝกปฏิบัติเพิ่มเติมจากผูสอนและสอบถามขอสงสัย มากที่สุด
(ƒ=7)

เม่ือเปรียบเทียบผลของวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนทั้ง 2 แบบ ตอแรงจูงใจในการเรียนจาก
ความถี่ พบวา วิธีสอนเสริมแบบ Quiz&Discussion และ Tutor&Peer ชวยพัฒนากลยุทธการเรียน
เทากัน (ƒ=21)

ตารางที่ 4.21 เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับผลของวิธีสอนเสริม
ในชั้นเรียน 2 แบบตอความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation ability)

ความคิดเห็น

การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย
(Quiz&Discussion) n=9

การบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน
(Tutor&Peer) n=9

รวม
ท้ัง
สิ้นกลุม 1 กลุม 3 กลุม 5

รวม
กลุม 2 กลุม 4 กลุม 6

รวม
ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต ส ก ต

พยายามเขา
ชั้นเรียน
ตามท่ีกําหนด

1 1 1 1 1 1 1 1 8 1 1 2 10

พยายามสง
งานท่ีไดรับ
มอบหมาย

0 1 1 1 1 4 4

รวมความถ่ี
ของความ
คิดเห็น

8 6 14
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จากตารางที่ 4.21 พบวา วิธีสอนเสริมในชั้นเรียนทั้ง 2 แบบ ชวยพัฒนาความสามารถใน
การกํากับการเรียนใน 2 ลักษณะ เรียงลําดับจากความถี่มากไปนอย ไดแก พยายามเขาชั้นเรียน
ตามที่นัดหมาย (ƒ=10) พยายามสงงานที่ไดรับมอบหมาย (ƒ=4)

เม่ือพิจารณาแตละวิธีพบวา การสอนเสริมทั้งแบบ Quiz&Discussion ชวยพัฒนา
ความสามารถในการกํากับการเรียน ในลักษณะที่ทําใหนักศึกษาพยายามเขาชั้นเรียนตามที่กําหนด
มากที่สุด (ƒ=8) และ Tutor&Peer ชวยพัฒนากลยุทธการเรียนในลักษณะที่ทําใหนักศึกษาพยายาม
สงงานที่ไดรับมอบหมาย มากที่สุด (ƒ=4)

เม่ือเปรียบเทียบผลของวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนทั้ง 2 แบบ ตอความสามารถในการกํากับการ
เรียนจากความถี่ พบวา วิธีสอนเสริมแบบ Quiz&Discussion (ƒ=8) ชวยพัฒนาความสามารถในการ
กํากับการเรียนสูงกวา Tutor&Peer (ƒ=4)

ตารางที่ 4.22 สรุปผลความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับวิธีสอนเสริมในชั้นเรียน
2 แบบ ตอการพัฒนาองคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

องคประกอบทักษะการ
กํากับตนเองในการเรียน

Quiz&Discussion Tutor&Peer

แรงจูงใจ 1. ไดคะแนนและไดรวมกิจกรรมใน
ชั้นเรียน (ƒ=5)

2. ภูมิใจทีส่ามารถใหคําแนะนํา
เพื่อนได (ƒ=1)

1. ไดคะแนนและไดรวมกิจกรรม
ในชั้นเรียน (ƒ=3)

2. ภูมิใจทีส่มารถใหคําแนะนํา
เพื่อนได (ƒ=1)

รวมความถี่ ƒ=6 ƒ=4
กลยุทธในการเรียน 1. ไดตรวจสอบความเขาใจของ

ตนเองกับเนื้อหา (ƒ=5)
2. ฝกตั้งคําถาม หาคําตอบและฝก

ทําขอสอบ (ƒ=5)
3. ฟงบรรยาย ฝกปฏิบัติเพิ่มเติม

จากผูสอนและสอบถามขอสงสัย
(ƒ=4)

4. ไดศกึษาเนื้อหาดวยตนเองและ
คนควาขอมูลผานเว็บ (ƒ=3)

1. ฟงบรรยาย ฝกปฏิบัติเพิ่มเติม
จากผูสอนและสอบถามขอ
สงสัย (ƒ=7)

2. ไดทบทวนเนื้อหากอนเรียนหรือ
หลังเรียน (ƒ=4)

3. คนควาจากแหลงขอมลูตางๆ
และนําเสนอใหเพื่อนฟง (ƒ=4)

4. ฟงเพื่อนนําเสนอ (ƒ=4)
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ตารางที่ 4.22 สรุปผลความคิดเห็นของนักศึกษาผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับวิธีสอนเสริมในชั้นเรียน
2 แบบ ตอการพัฒนาองคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน (ตอ)

องคประกอบทักษะการ
กํากับตนเองในการเรียน

Quiz&Discussion Tutor&Peer

5. การแบงปนความรูและ
แลกเปลีย่นความคิดเห็นผาน
facebook (ƒ=2)

6. ไดทบทวนเนื้อหากอนเรียนหรือ
หลังเรียน (ƒ=2)

5. การแบงปนความรูและ
แลกเปลีย่นความคิดเห็นผาน
facebook (ƒ=1)

6. ไดศกึษาเนื้อหาดวยตนเองและ
คนควาขอมูลผานเว็บ (ƒ=1)

รวมความถี่ ƒ=21 ƒ=21
ความสามารถในการ
กํากับการเรียน

1. พยายามเขาชั้นเรียนตามที่
กําหนด (ƒ=8)

1. พยายามสงงานที่ไดรับ
มอบหมาย (ƒ=4)

2. พยายามเขาชั้นเรียนตามที่
กําหนด (ƒ=2)

รวมความถี่ ƒ=8 ƒ=6

ตารางที่ 4.23 การวิเคราะหเง่ือนไขดานวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบ SERL และการสอนเสริมใน
ชั้นเรียนแบบ Quiz&Discussion ตอพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียน

เงื่อนไข
ดาน

เงื่อนไขท่ีวิเคราะหได แหลงขอมูล

.วิธีกํากับ
การเรียน
บนเว็บ

เงื่อนไขท่ี 1: นักศึกษาตระหนักและกระตือรือรนตอการกํากับ
ตนเองในการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน

ตารางที่ 4.13, 4.16,
4.18, 4.19

เงื่อนไขท่ี 2: นักศึกษามีวินัยและบันทึกการกํากับตนเองรวมกับทํา
หนาที่ติดตามเพื่อนผาน e-mail อยางสม่ําเสมอ

ตารางที่ 4.14-4.15,
4.17, 4.19

วิธีสอน
เสริมใน
ชั้นเรียน

เงื่อนไขท่ี 3 นักศึกษาไดตรวจสอบความเขาใจของตนเองกับ
เนื้อหา ฝกตั้งคําถามหาคําตอบและฝกทําขอสอบและพยายามเขา
ชั้นเรียนตามเวลาที่กําหนด

ตารางที่ 4.20-4.22

กลาวโดยสรุปวิธีการสอนแบบ SERL+ Quiz&Discussion มีประสิทธิภาพมากที่สุดในการ
พัฒนาความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation ability) ซึ่งเปนองคประกอบหนึ่งของ
ทักษะการกํากับตนเองในการเรียน ภายใตเง่ือนไขตอไปนี้
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1) นักศึกษาตระหนักและกระตือรือรนตอการกํากับตนเองในการเรียนบนเว็บแบบ
ผสมผสาน

2) นักศึกษามีวินัยและบันทึกการกํากับตนเองรวมกับทําหนาที่ติดตามเพื่อนผาน e-mail
อยางสมํ่าเสมอ

3) นักศึกษาไดตรวจสอบความเขาใจของตนเองกับเนื้อหา ฝกต้ังคําถามหาคําตอบและฝก
ทําขอสอบและพยายามเขาชั้นเรียนตามเวลาที่กําหนด

จากการสัมภาษณกลุมตัวอย างที่ ได รับการสอนแบบ SERL+Quiz&Discussion มี
พัฒนาการทักษะการกํากับตนเองมากกวากลุมอ่ืน นักศึกษามักจะใหสัมภาษณวาไดต้ังเปาหมาย
ไดวางแผน ไดใชกลยุทธในการเรียนที่ดี ไดจัดการควบคุมตัวเอและไดประเมินตนเอง ดังตัวอยาง
ตอไปนี้

“……การบันทึกผานโปรแกรมฯ ชวยใหตัวเองมีความสมํ่าเสมอในการ
ทํางานมากขึ้น จะทําอะไรก็ยอนกลับมาทําอีกครั้งหนึ่ง บางครั้งก็ชวยไมใหเราลืม
ผลตอการทํางานสงก็ชวยย้ําใหเราพยายามทําการบานวิชานี้ และหนูรูสึกวาการได
เตือนเพื่อนเปนการย้ําวาเราก็ตองทํางานของเรา

…..การสงอีเมลเตือนเพื่อนทําใหหนูรูสึกวาการไดเตือนเพื่อนเปนการย้ํา
วาเราก็ตองทํางานของเรา

…การสอนในชั้นเรียนที่มีการทดสอบยอยกอน ก็ดีนะคะ ชวยทดสอบ
ความรูของเราวามีมากนอยแคไหน  และอยางวาวันนี้เราไมมาเรียน เราก็จะกังวลวา
มีสอบหรือเปลา  ทําใหตองมาทุกคาบที่อาจารยนัด และเวลาอาจารยใหทํางาน  ถา
ไมรูก็ทําผิดๆ ถูกๆ เชน ใสนาฬิกาใน bloger อาจารยยังไมสอน ก็ลองม่ัวดู  ปรากฏ
วาสําเร็จ  ก็บอกเพื่อนวาทําอยางนี้  ลองทําไปกอน  พอเขาชั้นเรียนหนูก็สามารถสอน
เพื่อนได”

นักศึกษาหญิง สัมภาษณ 1/23/2555 (กลุม5ส)

“……การบันทึกผานโปรแกรมฯ ชอบก็คงไมใช ขอดีคือไดฝกนิสัยตัวเอง
ถาเปนคนขี้เกียจก็ใหมีความรับผิดชอบ ฝกปฏิบัติตนเองทุกครั้ง  ถาทําแบบนี้ก็ไดฝก
นิสัย  มันชวยเตือนเราวาเราตองรับผิดชอบงานสงอาจารยนะ  จะเตือนตัวเองวารีบ
ทําใหมันเสร็จเพราะวางานอ่ืนจะเขามาเหมือนกัน
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…..ชวงที่เรียนวิชาอินเทอรเน็ตจะเช็คเมลทุกสัปดาหคะ  เพราะอาจารย
จะเมลมาหาดวย  คูบัดด้ีเรียนเอกเดียวกัน  หนูจะสงมากกวา  เปนฝายเตือนคูบัดด้ี
สวนใหญ  คูบัดด้ีจะสงเมลตอบกลับเรามาดวยทุกครั้ง  จะเตือนกันทุกครั้ง  เราสงไป
เขาก็สงกลับ  เราพยายามเตือนใหงานเสร็จอยูแลวและเม่ือเพื่อนเตือนอีกทีกันพลาด
กันลืม  เปนการย้ําดวยวาเราเสร็จแลว

…การสอนในชั้นเรียนที่มีการทดสอบยอยกอนมีผลตอการเรียนของเรา
จะไดรูวาตัวเองมีความรูในเรื่องนั้นแคไหน  เวลามีขอสอบจะทําไดหรือไมได  สงผล
ตอการเขาชั้นเรียนดวย  ถาไมเขาก็ไมไดเชคชื่อแลวก็ไมไดคะแนน  ถาเขาเรียนไม
ครบก็กลัววาจะทํางานสงไมทัน”

นักศึกษาหญิง สัมภาษณ 1/20/2555 (กลุม5ก)
“……การบันทึกผานโปรแกรมฯ บอยทําใหมีการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นคะ

หนูจะจดสั้นๆ วาวันนี้จะทํางานกี่อยาง  คอยชวยจําและพยายามทําใหไดตามนั้น
…..การสงอีเมลเตือนเพื่อน ไมคอยไดสงบอยนักคะ  สงไปคูบัดด้ีก็ตอบ

กลับมาดีคะ  แตจะรับผิดชอบบันทึกฯ ของตัวเองใหเสร็จกอนของเพื่อนถาสะดวก
คอยสง  ความรับผิดชอบในการทํางานเปนนิสัยอยูแลวคะ อีเมลจากเพื่อนไมคอยมี
ผล  แตอีเมลจากอาจารยจะทําใหเราพยายามทํางานที่อาจารยมอบหมายมากขึ้น
และถาไมเขาใจอะไรจะเก็บเอาไวแลวไปปรึกษาเพื่อนในหอง

…การสอนในชั้นเรียนที่มีการทดสอบยอยถาเกิดพลาดอันนี้ไปก็  ถาเกิด
อาจารยใหคะแนนเยอะ ก็จะทําใหคะแนนเรานอยถาเราไมเขาหองเรียน  ไมเขาสอบ
มันทําใหนักศึกษาเขาเรียนมากขึ้น  สงผลตอความต้ังใจเรียนและการเขาชั้นเรียนของ
เราพอไดฟงวาสอบนักศึกษาก็จะต้ังใจ”

นักศึกษาหญิง สัมภาษณ 1/20/2555 (กลุม5ต)



บทท่ี 5

สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อศึกษาผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บที่ตางกันใน
การเรียนแบบผสมผสาน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองของ
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 2) เพื่อศึกษาผลของวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่ตางกันในการเรียน
แบบผสมผสานที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต 3) เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้น
เรียนในการเรียนแบบผสมผสาน ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเอง
แตกตางกันของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 4) เพื่อศึกษาเง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะ
การกํากับตนเองของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต โดยกลุมตัวอยางในการวิจัยนี้ ไดแก นักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาอินเทอรเน็ตและการ
สื่อสารสื่อสารในชีวิตประจําวัน ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2554 จํานวน 120 คน แบงเปน 6 กลุม
ทดลอง ๆ ละ 20 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก 1) เว็บไซตรายวิชาที่ใชในการเรียนการสอนออนไลน
2) โปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองในการเรียนบนเว็บ 3) แบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการ
เรียน มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 52 ขอ 4) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน รายวิชาอินเทอรเน็ตและการสื่อสารในชีวิตประจําวัน เปนแบบปรนัยเลือกตอบ 5 ตัวเลือก
จํานวน 35 ขอ 5) แผนการเรียนรู ซึ่งเปนแผนที่ผสมผสานตามวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและการ
สอนเสริมในชั้นเรียนที่แตกตางกัน ไดแก วิธีการกํากับการเรียนบนเว็บ 3 แบบ ไดแก 1) การกํากับ
ตนเองบนเว็บ 2) การกํากับจากภายนอกบนเว็บ 3) การกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอกบนเว็บ
และการสอนเสริมในชั้นเรียน 2 แบบไดแก 1) การทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย 2) การ
บรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน ไดแผนการเรียนรูที่แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับเนื้อหา
กิจกรรมการเรียนและงานมอบหมาย  กิจกรรมผูสอน  สื่อการสอน และการประเมินผล จํานวน 16
สัปดาห และ 6) แบบสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมที่มี
ตอพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงทดลองมีแบบแผนการทดลองแบบแฟคทอเรียล 3x2 ตามวิธี
กํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่แตกตางกัน มีการทดสอบกอนและหลังการ
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ทดลอง (pretest-posttest 3X2 factorial Design) ใชเวลาในการทดลองทั้งหมด 1 ภาคเรียน
จํานวน 16 สัปดาห  มีขั้นตอนการดําเนินการทดลองดังนี้

1. ใหกลุมตัวอยางทําแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบวัดทักษะการกํากับตนเอง
ในการเรียนกอนเรียน

2. ดําเนินการทดลองการเรียนแบบผสมผสานตามแผนการเรียนรูเปนเวลา 16 สัปดาห
ไดแก การปฐมนิเทศการเรียนสัปดาหแรก การเรียนออนไลน 9 สัปดาห (สัปดาหที่ 2,3,5,
6,9,10,11,13,14) การสอนเสริมในชั้นเรียน 4 สัปดาห (สัปดาหที่ 4,7,12,15) รวมทั้งการสอบ
กลางภาคในสัปดาหที่ 8 และการสอบปลายภาคในสัปดาหที่ 16

3. หลังดําเนินการทดลองแลว ใหกลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุมทําแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและแบบวัดทักษะการกํากับตนเองในการเรียนหลังเรียน

นําผลที่ไดจากการทดลองมาวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทางสถิติ โดยใชโปรแกรม SPSS
for Window ดังนี้ 1) การวิเคราะหความถี่ (ƒ) และรอยละลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง 2) การ
วิเคราะหคาเฉลี่ย ( ̅) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)ของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
คะแนนทักษะการกํากับตนเองในการเรียนทั้งกอนและหลังเรียน 3) การวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว (One-Way ANOVA) เพื่อทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางกลุมตัวอยางกอน
เรียนและหลังเรียน 4) การวิเคราะหความแปรปรวนรวมตัวแปรพหุนาม (Two-way MANCOVA)
ของคะแนน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคะแนนทักษะการกํากับตนเองในการเรียนหลังทดลอง 5)
การทดสอบขนาดอิทธิพล (Effect Size) เพื่อพิจารณาผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บรวมกับวิธี
สอนเสริมในชั้นเรียนที่สงผลตอทักษะการกํากับตนเองในการเรียน 6) การวิเคราะหขอมูลเชิง
คุณภาพ ใชการวิเคราะหเนื้อหาจากโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา
การโตตอบผาน e-mail เพื่อติดตามเพื่อนรวมเรียนของนักศึกษา และการสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับ
วิธีการกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมที่มีตอพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียน
ของนักศึกษา
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สรุปผลการวิจัย
การวิจัยเรื่องผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในการเรียนแบบผสมผสาน

ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษาปริญญา
บัณฑิต สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้

1. นักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บตางกันในการเรียนแบบผสมผสานมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับ
ตนเองในการเรียนของนักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแตกตางกัน 3 แบบ  พบวา

1.1 นักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับจากภายนอก (ERL) กับนักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับ
ตนเอง (SRL) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

1.2 นักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก (SERL) กับ
นักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับตนเอง(SRL) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05

1.3 นักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก (SERL) มีทักษะ
การกํากับตนเองในการเรียนแตกตางกับนักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับจากภายนอก (ERL) อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

2. นักศึกษาที่ไดรับวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่ตางกันในการเรียนแบบผสมผสานมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05

3. ไมมีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนในการ
เรียนแบบผสมผสาน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

4. ผลการศึกษาเง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต

4.1 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บรวมกับวิธีสอน
เสริมในชั้นเรียน 6 แบบ (SRL+ Quiz&Discussion, SRL+ Tutor&Peer, ERL+ Quiz&Discussion ,
ERL+ Tutor&Peer, SERL+ Quiz&Discussion และ SERL+ Tutor&Peer) ที่สงผลตอการพัฒนา
องคประกอบของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน ไดแก แรงจูงใจ (Motivation) กลยุทธในการ
เรียน (Learning strategies) และความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation ability)
พบวา
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1) คาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการกํากับการเรียนของกลุมตัวอยางทั้ง 6 กลุม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูพบวา
นักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอกบนเว็บ และไดรับการสอนเสริมใน
ชั้นเรียนแบบทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย (SERL+ Quiz&Discussion) มีความสามารถใน
การกํากับการเรียนแตกตางจากนักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับจากภายนอก และไดรับการสอนเสริมใน
ชั้นเรียนแบบบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน (ERL+ Tutor&Peer) อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05

2) จากการวิเคราะหความแตกตางรายคูและการวิเคราะหขนาดอิทธิพล (Cohen’s d
Effect Size) แสดงใหเห็นวาการใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับตนเองรวมกับการกํากับ
จากภายนอก และไดรับการสอนเสริมในชั้นเรียนแบบทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย
(SERL+Quiz&Discussion) มีประสิทธิภาพมากที่สุดในการพัฒนาองคประกอบดานความสามารถ
ในการกํากับตนเองในการเรียน (Regulation ability) ซึ่งเปนองคประกอบหนึ่งของทักษะการกํากับ
ตนเองในการเรียน

4.2 เง่ือนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิตที่ไดรับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บรวมกับการสอนเสริมในชั้นเรียนที่แตกตางกัน
พบวา วิธีการสอนแบบ SERL+Quiz&Discussion มีประสิทธิภาพมากที่สุดในการพัฒนาความ
สามารถในการกํากับการเรียน (Regulation ability) ซึ่งเปนองคประกอบหนึ่งของทักษะการกํากับ
ตนเองในการเรียน ภายใตเง่ือนไขตอไปนี้

1) นักศึกษาตระหนักและกระตือรือรนตอการกํากับตนเองในการเรียนบนเว็บแบบ
ผสมผสาน

2) นักศึกษามีวินัยและบันทึกการกํากับตนเองรวมกับทําหนาที่ติดตามเพื่อนผาน
e-mail อยางสมํ่าเสมอ

3) นักศึกษาไดตรวจสอบความเขาใจของตนเองกับเนื้อหา ฝกต้ังคําถามหาคําตอบ
และฝกทําขอสอบและพยายามเขาชั้นเรียนตามเวลาที่กําหนด
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อภิปรายผลการวิจัย
1. จากผลการวิจัยพบวา นักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บตางกันในการ

เรียนแบบผสมผสาน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูพบวา นักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับจากภายนอก(ERL)
และวิธีการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก(SERL) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตาง
กับนักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับตนเอง (SRL) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคลองกับ
การศึกษาของ Azevedo R. et al.(2008) ที่ไดศึกษาผลของการกํากับตนเองในการเรียน (SRL)
และการอํานวยความสะดวกจากภายนอกในการกํากับตนเองในการเรียนรู (externally- facilitated self
regulated learning: ERL) ในการจัดการเรียนการสอนแบบไฮเปอรมีเดีย สําหรับนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา กลุม SRL จะควบคุมการเรียนรูของตนเองในขณะที่เรียน และกลุม ERLจะมีผูสอนที่
คอยใหคําแนะนําในการควบคุมการเรียนรูของตนเองของผูเรียน ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนในสภาพ
ERL ไดรับความรูหลังเรียนมากขึ้น อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 ขอมูลจากการใชงานบทเรียน
พบวาผูเรียนใชความรูเดิมชวยในการปรับใชกลยุทธการเรียน การปรับตัว การชวยเหลือเพื่อน ซึ่ง
กลุม SRL จะไมไดผลเชนนี้ และสอดคลองกับการศึกษาของ Jung and Choi (2002) ไดศึกษา
ผลของปฏิสัมพันธในการเรียนสามแบบ คือ ปฏิสัมพันธทางวิชาการ ปฏิสัมพันธแบบรวมมือ
ปฏิสัมพันธทางสังคม (academic collaborative and social interaction) ปฏิสัมพันธทางวิชาการ
หมายถึง ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับแหลงเรียนรูออนไลน ปฏิสัมพันธแบบรวมมือหมายถึง ผูเรียนมี
ปฏิสัมพันธในการทํางานระหวางกลุม เพื่อนดวยกัน ปฏิสัมพันธทางสังคมหมายถึง การมี
ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอน ที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความพึงพอใจและการมี
สวนรวมในการเรียนการสอนผานเว็บของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ของมหาวิทยาลัยใน
เกาหลี ผลการวิจัยพบวา 1) กลุมปฏิสัมพันธทางสังคมมีผลสัมฤทธิ์ดีกวากลุมอ่ืน 2) กลุม
ปฏิสัมพันธแบบรวมมือมีความพึงพอใจกับประสบการณการเรียนรูของตนเองมากที่สุด 3) กลุม
ปฏิสัมพันธแบบรวมมือและกลุมปฏิสัมพันธทางสังคมมีความกระตือรือรนในการโพสตความ
คิดเห็นของพวกเขามากกวากลุมปฏิสัมพันธทางวิชาการ ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษานั้น การมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับอาจารยผูสอนและการมีปฏิสัมพันธรวมกัน
ระหวางผูเรียนมีความสําคัญในการสรางเสริมการเรียนรูและการมีสวนรวมในการสนทนาออนไลน

จากงานวิจัยพบวา นักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก
(SERL) มีทักษะการกํากับตนเองในการเรียนมากกวานักศึกษาที่ใชวิธีการกํากับจากภายนอก
(ERL) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้  ผูเรียนที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ
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แบบ SERL จะตองเขาบันทึกผานโปรแกรมบันทึกการกํากับตนเองในการเรียน เปนโปรแกรมที่
ออกแบบใหผูเรียนตองตอบคําถามตนเอง (Self-questioning) เกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูของ
ตนเองตามขั้นตอนการกํากับตนเอง 3 ขั้นตอน ไดแก ขั้นการต้ังเปาหมายและการวางแผนกลยุทธ
ขั้นการนํากลยุทธไปใชและการตรวจสอบ และขั้นการประเมินตนเองและการตรวจสอบ แสดงใหเห็น
วา ผลการวิจัยเปนไปในทิศทางเดียวกับ Gutman (2006) ที่พบวา การต้ังคําถามกับตนเองเปน
เครื่องมือที่ชวยสนับสนุนการรูคิด (metacognition) เกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูของตนเอง  เพราะ
ทําใหผูเรียนสรางเปาหมายเกี่ยวกับการเรียนยอยๆ ขึ้นมา  เลือกกลยุทธการเรียนที่เหมาะสม และ
ประเมินผลความกาวหนาในการเรียนของตนเอง คําถามจะชวยชี้นําใหผูเรียนมีความสนใจ
กระบวนการเรียนรูของตนเองอยางเฉพาะเจาะจงขึ้น ประกอบกับการมีปฏิกิริยาตอบกลับของ
ผูสอนและเพื่อน  จึงชวยใหผูเรียนติดตามและประเมินผลการเรียนรูของตนเอง (Ge,Chen and
Davis, 2005; Kramarski and Gutman, 2006; Lin, 2001) นอกจากนี้ Kramarski and Michalsky
(2009) พบวา การที่ผูเรียนไดตอบคําถามกับตัวเองในสภาพแวดลอมการเรียนรูแบบ e-Learning
สามารถชวยผูสอนในการกํากับการเรียน เพราะธรรมชาติของการเรียนแบบ e-Learning ไมได
สนับสนุนเกี่ยวกับทิศทางการสอนที่ใหแตความรู เทานั้น แตยังสนับสนุนใหผู เรียนกําหนด
วัตถุประสงคการเรียนรู  เลือกขอมูลและทรัพยากรการเรียนรูดวยตนเอง  ใชกลยุทธการเรียนรูที่
หลากหลาย  ดังนั้นการต้ังคําถามเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูของผูเรียนจึงทําใหการเรียนผาน
ระบบ e-Learning มีพลังมากกวาการเรียนในชั้นเรียนที่ยึดกลยุทธการเรียนแบบเดิมๆ

ทั้งนี้ผลการวิจัยยังไดรับการสนับสนุนจากขอมูลเชิงคุณภาพที่ไดรับจากการสัมภาษณ
นักศึกษาเกี่ยวกับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ 3 แบบตอพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองในแตละ
องคประกอบดวย ในสวนของแรงจูงใจในการเรียน นักศึกษาใหสัมภาษณวาทั้งแบบ SERL และแบบ
ERL ชวยใหเกิดแรงจูงใจจากการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนและผูสอน เม่ือนักศึกษา
ไดเตือนเพื่อนแลวจะกลับมาเตือนตัวเองดวย แตมีสวนที่แตกตางกันคือ แบบ ERL จะชวยให
นักศึกษาเลียนแบบความสําเร็จจากเพื่อน แตแบบ SERL จะชวยใหนักศึกษาเกิดความกระตือรือรน
และประเมินตนเอง ในสวนของกลยุทธในการเรียน แบบ SERL และแบบ ERLจะพัฒนากลยุทธใน
การเรียนในลักษณะที่ชวยใหนักศึกษาไดพูดคุยและชวยเหลือกันระหวางเพื่อนและผูสอน และ
ทบทวนเนื้อหากอนสอบ แตมีลักษณะที่แตกตางกันคือ แบบ SERL จะชวยใหนักศึกษาไดรูจักการ
ทําตารางการทํางาน และการคนควาเพิ่มเติมผานอินเทอร เน็ต ในสวนของการพัฒนา
ความสามารถในการกํากับการเรียน แบบ SERL และแบบ ERL จะพัฒนาความสามารถในการ
กํากับการเรียนในลักษณะที่ชวยเตือนนักศึกษาใหทํางานที่ไดรับมอบหมายในแตละสัปดาห และ
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ฝกฝนการควบคุมตนเองใหเปนไปตามแผนและมีความรับผิดชอบ แตมีลักษณะที่แตกตางกันคือ
แบบ ERL จะชวยใหนักศึกษารูจักขอความชวยเหลือจากคนอ่ืนเม่ือจําเปน แตแบบ SERL จะชวย
ฝกใหผูเรียนรูจักการแบงเวลาในการทํางาน การติดตามความกาวหนาการทํางานของตนเอง และ
มีแผนการทํางาน

จากที่กลาวมาขางตน จะพบวาผลการวิจัยครั้งนี้สอดคลองกับงานวิจัยอ่ืนๆ ที่แสดงใหเห็น
วาการสนับสนุนการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก (SERL) จากผูสอนและเพื่อน
สําหรับผูเรียนระดับปริญญาบัณฑิต  จะนําไปสูการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการ
กํากับตนเองในการเรียนของนักศึกษา นอกจากนี้ผลการวิจัยยังสะทอนใหเห็นวาอิทธิพลที่มีตอ
พัฒนาการของทักษะการกํากับตนเองของนักศึกษามีทั้งอิทธิพลที่เกิดขึ้นจากตัวนักศึกษาเอง และ
อิทธิพลของสังคม อิทธิพลที่เกิดจากตัวนักศึกษาเองเกิดขึ้นไดจากการต้ังคําถามกับตนเอง จนนักศึกษา
เกิดมาตรฐานภายในตนเอง การใหแรงแสริมตนเอง การฝกฝนในการใชกระบวนการกํากับตนเอง
จนเกิดเปนความเชื่อในความสามารถของตนเอง ในสวนของอิทธิพลของสังคมเกิดจากการแนะ
แนวและการใหขอมูลปอนกลับจากสังคม เกิดพฤติกรรมการเลียนแบบความสําเร็จ ทั้งนี้
ผลการวิจัยสนับสนุนวาพัฒนาการของทักษะการกํากับตนเองเกิดจากอิทธิพลของตนเองสูงกวา
อิทธิพลจากสังคม

ผลการทดสอบขนาดอิทธิพลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บตอทักษะการกํากับตนเองใน
การเรียน พบวา  เม่ือนักศึกษาไดรับการกํากับจากภายนอก (ERL)เพียงอยางเดียวเปนระยะ
เวลานานๆ จะทําใหทักษะการกํากับตนเองในการเรียนลดลง บางทีอาจเปนเพราะ การไดรับการ
ควบคุมจากผูอ่ืนบอยๆ โดยที่ตัวนักศึกษาเองไมไดฝกฝนกระบวนการกํากับตนเองทําใหความ
เชื่อม่ันในการเรียนรูดวยตนเองลดลง เดือนเพ็ญ ทองนวม (2546) กลาววา  การรับรูความสามารถ
ของตนเองเกี่ยวกับการเรียน เปนตัวทํานายการเรียนรูโดยการกํากับตนเองไดดีที่สุด ประกอบกับ
การวิจัยครั้งนี้ใหอิสระกับนักศึกษาที่จะอีเมลถึงเพื่อนเพื่อชวยกํากับการเรียนของคูเพื่ อนรวมเรียน
โดยกําหนดแนวทางไว 7 กลยุทธ  ผลจากการวิเคราะหการสงอีเมลของกลุมที่ใชวิธีการกํากับบน
เว็บแบบ ERL พบวามีจํานวนนอยกวา SERL การติดตามเพื่อนอยางไมสมํ่าเสมอนี้อาจเปนสาเหตุ
ใหผูเรียนไมเกิดการพัฒนาทักษะการกํากับตนเองเทาที่ควร  และสังเกตไดจากลักษณะของอีเมลที่
นักศึกษาสงถึงกันและกันพบวา นักศึกษาสวนใหญสงถึงกันในลักษณะการแจงประกาศขาวหรือ
เตือนความจํา  การเพิ่มความคาดหวังทางวิชาการที่มีตอเพื่อนและการใหกําลังใจ แตในเรื่องของ
การประเมินผลงานและใหผลปอนกลับ การแนะนํากลยุทธการเรียนและแหลงขอมูลมีนอยมาก
และที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะผูเรียนอยูในวัยเดียวกัน ระดับความรูความสามารถเทาเทียมกัน
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ประกอบกับ การเรียนในลักษณะออนไลนและการไดเพื่อนรวมเรียนที่ไมคุนเคย  จึงไมสามารถชวย
เพื่อในระดับที่ลึกมากไดก็นาจะสงผลตอการพัฒนาทักษะการกํากับตนเอง  ดังนั้นการทําหนาที่
กํากับภายนอกเพื่อกระตุนใหนักศึกษาไดพัฒนาทักษะการกํากับตนเองนั้น ควรใหความสําคัญกับ
ความสามารถของผูทําหนาที่กํากับการเรียนดวย  อีกประการหนึ่ง Baron (2008) กลาววา กระบวนการ
กํากับตนเอง ประกอบดวย การต้ังเปาหมาย การควบคุมตนเอง การประเมินตนเอง การกําหนดกล
ยุทธการเรียน การขอความชวยเหลือ การวางแผนเรื่องเวลาและการบริหารจัดการ และการมี
ปฏิสัมพันธกับสังคม องคประกอบเหลานี้เปนเทคนิคสําคัญในการจัดการเรียนการสอนออนไลน
ซึ่งผูเรียนตองมีความรับผิดชอบมากกวาการเรียนในชั้นเรียน จากองคประกอบดังกลาวสะทอนให
เห็นวาการกํากับจากภายนอกเพียงอยางเดียว ซึ่งเนนเฉพาะองคประกอบการมีปฏิสัมพันธทาง
สังคม  มีจุดออนที่นักศึกษาไมไดฝกกระบวนการกํากับตนเองในการเรียนตลอดขั้นตอน

2. จากการวิจัยพบวานักศึกษาที่ไดรับวิธีสอนเสริมในช้ันเรียนที่ตางกันในการ
เรียนแบบผสมผสานมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาการใชวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนแบบการทดสอบยอยพรอม
เฉลยและอภิปราย และแบบการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน  ชวยพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และทักษะการกํากับตนเองในการเรียนไดไมแตกตางกัน ในสวนของ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งนี้อาจเปนเพราะทั้งการสอนเสริมทั้งสองแบบ (Quiz&Discussion,Tutor&
Peer tutoring) กอใหเกิดการเผชิญหนา ชวยสรางความสัมพันธระหวางอาจารยกับนักศึกษา และ
ระหวางนักศึกษาดวยกัน ทําใหนักศึกษามีโอกาสถามคําถาม ไดอภิปราย  และฝกปฏิบัติไดไม
แตกตางกัน Black and Wiliam (1998) รายงานขอคนพบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่เรียน
แบบขามวิชา ขามรัฐ และคละระดับความสามารถ  นักศึกษาสรุปวาที่ตนเองประสบความสําเร็จ
ในการเรียนเพราะ มีความพยายามที่จะประเมินการเรียนของตนเองโดยการทดสอบอยาง
สมํ่าเสมอ เพื่อพิจารณาผลที่ไดจากการเรียนรูในแตละครั้ง และการทดสอบจะสงผลตอผูเรียนที่มี
ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่ามากกวาผูเรียนกลุมอ่ืน สิ่งสําคัญที่สุดของการทดสอบเพื่อสอน
และการใชผลปอนกลับก็กอใหเกิดประสิทธิผลในการเรียนรูของผู เรียน ผลปอนกลับจากการ
ประเมิน จะชวยใหผูเรียนตะหนักวาชองวางระหวางเปาหมายการเรียนทั้งเรื่องความเขาใจและ
ทักษะตางๆ กับความรูที่มีอยูจริงเปนอยางไร (Bangert-Drowns, Kulick and Morgan, 1991;
Ramaprasad, 1983; Sadler, 1989) ผลการศึกษาบงชี้วาผูเรียนที่เขาใจเปาหมายการเรียนและ
เกณฑการประเมินมีโอกาสที่จะมีสวนรวมในการอภิปรายหรือสะทอนออกมาในงานที่ไดรับ
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มอบหมาย ผูเรียนจะแสดงใหเห็นความกาวหนาของงานหรือการเรียนมากกวาผูเรียนที่ไมเขาใจ
เปาหมายการเรียนและไมรูจักเกณฑการประเมิน (Fontana & Fernandes, 1994;Frederickson
& White, 1997). ซึ่งจากการศึกษาเกี่ยวกับการใชวิธีสอนแบบการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและ
เพื่อนชวยสอน ที่มีการกําหนดใหผูเรียนเปนเพื่อนชวยสอนนั้นสามารถชวยพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผูเรียน (House&Wholt, 1989; McKellar, 1986) ชวยพัฒนาผูเรียนที่ไดเกรดตํ่า
ในสภาพแวดลอมในการเรียนแบบปกติ (Dvorak, 2004) และมีงานวิจัยที่ไดแสดงวาผูเรียนประสบ
ความสําเร็จเม่ือผูเรียนไดรับการติวจากผูสอน (Boylan, Bliss & Bonham, 1997; Schleyer et al.,
2005) รวมทั้งชวยใหมีคะแนนสอบสูงดวย (Fantuzz et al., 1989) มีเกรดที่สูงขึ้น (Chadwick &
McGuire, 2004) และเกรดเฉลี่ยสูงขึ้น (Boylan et al, 1997) นอกจากนี้การใชติวเตอรในการเรียน
การสอนแบบแกปญหาเปนเง่ือนไขที่ทําใหการเรียนมีประสิทธิภาพอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (Lue
et al, 2009)

นอกจากนี้  การสอนเสริมทั้งสองแบบ (Quiz&Discussion,Tutor& Peer tutoring) สงผล
ตอทักษะการกํากับตนเองในการเรียนไดไมแตกตางกันเชนเดียวกัน  ทั้งนี้อาจเปนเพราะการสอน
เสริมทั้งสองแบบตางก็ตอใหเกิดการมีสวนรวมในการเรียนอยางมุงม่ัน  และกระตุนใหผูเรียนเกิด
ความรับผิดชอบบริหารจัดการตนเองซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยตางๆ ดังนี้   ในส วนของ
Quiz&Discussion พบวาเม่ือสองทศวรรษที่ผานมา ไดมีการเปลี่ยนแปลงทิศทางการสอนระดับ
ปริญญาตรี แทนที่ผูสอนจะเปนเปนผูสงความรูใหกับผู เรียน แตปจจุบันนี้ การเรียนคือ
กระบวนการที่ผูเรียนจะสรางความรูและทักษะดวยตนเอง (Barr and Tagg, 1995; De Corte,
1996; Nicol, 1997). การทดสอบยอยฯ ทําใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับเนื้อหาและอภิปรายกับเพื่อน
กับผูสอนเพื่อทําการเชื่อมโยงวาอะไรที่ผูเรียนรูแลว  เหมือนกับการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
ศูนยกลาง (student-centred learning) ซึ่งสอดคลองกับขอมูลเชิงคุณภาพที่นักศึกษาให
สัมภาษณวา  การสอนแบบ Quiz&Discussion ทําใหเกิดแรงจูงใจในลักษณะ ไดคะแนนและได
รวมกิจกรรมในชั้นเรียน และภูมิใจที่สามารถใหคําแนะนําเพื่อนได และชวยพัฒนากลยุทธการเรียน
ที่เนนการไดตรวจสอบความเขาใจของตนเองกับเนื้อหา การฝกต้ังคําถาม หาคําตอบและฝกทํา
ขอสอบ ในสวนของการพัฒนาความสามารถในการกํากับการเรียนนั้น การไดรับการสอนเสริม
แบบ Quiz&Discussion ทําใหนักศึกษาพยายามเขาชั้นเรียนตามที่กําหนด Quiz&Discussion
เปนรูปแบบการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เปนรูปแบบการเรียนที่มีความหมายและเหมาะสมใน
การจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี แมวาปจจุบันยังมีความขัดแยงกันอยูถึงความหมายที่
ชัดเจนของการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ แตโดยหลักแลวก็คือการมีสวนรวมในการเรียนอยาง
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มุงม่ันและความรับผิดชอบของผูเรียนที่จะบริหารจัดการการเรียนของตนเอง (Lea, Stephenson
and Troy, 2003)

ในสวนของการสอนเสริมแบบ Tutor& Peer tutoring ตอทักษะการกํากับตนเองในการ
เรียน การศึกษาศักยภาพของวิธีสอนแบบเพื่อนชวยสอนเพื่อสงเสริมการรูคิดและทักษะการกํากับ
ตนเองในการเรียนของผูเรียนระดับอุดมศึกษา ผลการวิจัยพบวา คะแนนการเรียนรูของผูเรียน
เกี่ยวกับทักษะการรูคิด กอนเรียนและหลังเรียนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ แตจากการสังเกต
กระบวนการรูคิดในการเรียน  พบวาหลังเรียน ผู เรียนแสดงใหเห็นถึงการกํากับกระบวนการรูคิด
ของตนเองเพิ่มขึ้นและมีความหลากหลายมากขึ้น โดยเฉพาะในชวงการปฐมนิเทศและประเมินผล
และยังคนพบวามีกลยุทธการเรียนที่มีประสิทธิภาพขึ้นหลังการทดลอง (Backer, 2011) เพื่อนชวย
สอนเปนกลยุทธการเรียนแบบรวมมือที่ผูเรียนไดรับประโยชนจากการเตรียมการสอนของเพื่อนคน
อ่ืน (Fantuzzo, 1986) ผลของกลยุทธเพื่อนชวยสอนตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และความเชื่อม่ัน
ในความสามารถของตนเองและการเพิ่มความกังวลในการสอบ ผลการวิจัยพบวา  กลยุทธเพื่อน
ชวยสอน สงผลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการรับรูความสามารถของตนเองอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ แตเพิ่มความวิตกกังวลในการสอบเพิ่มขึ้น (Griffin, 1995) ซึ่งสอดคลองกับขอมูลเชิง
คุณภาพของการวิจัยครั้งนี้ที่นักศึกษาใหสัมภาษณวา การสอนแบบ Tutor&Peer tutoring ทําใหเกิด
แรงจูงใจในลักษณะ ไดคะแนนและไดรวมกิจกรรมในชั้นเรียน และภูมิใจที่สามารถใหคําแนะนํา
เพื่อนได เชนเดียวกับการสอนแบบ Quiz&Discussion แตพัฒนากลยุทธการเรียนมีจุดเนนที่
แตกตางกัน การสอนแบบ Tutor&Peer tutoring จะเนนใหนักศึกษาไดฟงบรรยาย  ฝกปฏิบัติ
เพิ่มเติมจากผูสอนและสอบถามขอสงสัย ในสวนของการพัฒนาความสามารถในการกํากับการ
เรียนนั้น การไดรับการสอนเสริมแบบ Tutor&Peer tutoring ทําใหนักศึกษาพยายามสงงานที่ไดรับ
มอบหมาย

จากงานวิจัยจะพบวาการสอนเสริมในชั้นเรียนทั้งสองแบบ คือการทดสอบยอยพรอมเฉลย
และอภิปราย (Quiz&Discussion) และการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน
(Tutor&Peer tutoring) เปนการเรียนที่ทําใหผูเรียนเตรียวตัวทั้งกอนเขาเรียนและหลังเรียน เปน
การเรียนที่ทําใหผูเรียนต่ืนตัวทั้งสองวิธีจึงทําใหวิธีการสอนทั้งสองแบบสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนไดไมแตกตางกัน
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3. ไมมีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในช้ันเรียน
ในการเรียนแบบผสมผสาน ที่สงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะการทักษะการ
กํากับตนเองในการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ผลการวิจัยไมเปนไปตามสมมติฐาน อาจเนื่องมาจากจํานวนสัปดาหที่ใชในการสอนเสริม
นอยกวาการเรียนออนไลน การวิจัยครั้งนี้ออกแบบการเรียนแบบผสมผสาน โดยเรียนออนไลน
จํานวน 9 ครั้ง และสอนเสริมในชั้นเรียนจํานวน 4 ครั้ง Saskia et.al. (2009) ต้ังขอสังเกตวา การ
ทดลองจํานวน 10 สัปดาหคอนขางสั้นเกินไปที่จะคาดหวังความกาวหนาทักษะการเรียนรูดวย
ตนเองที่ซับซอน ประกอบกับผลการวิจัยที่พบวา นักศึกษาที่ใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บตางกันใน
การเรียนแบบผสมผสานมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักศึกษาที่ไดรับวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนที่ตางกันมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเองในการเรียนระหวางกลุมไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ดังนั้นผูวิจัยจึงต้ังขอสังเกตวาระยะเวลาที่ใชในการเรียนออนไลน
และการสอนเสริมในชั้นเรียนนาจะสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับตนเอง
ในการเรียนดวย จากผลการวิจัยที่พบการไมมีปฏิสัมพันธระหวางวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและวิธี
สอนเสริมในชั้นเรียนที่สงผลตอทักษะการกํากับตนเองในการเรียน สอดคลองกับขอมูลเชิงคุณภาพ
จากการสัมภาษณนักศึกษาที่สะทอนใหเห็นวาวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมในชั้น
เรียนไมไดรวมกันสงผลตอทักษะการกํากับตนเองในการเรียน เชน วิธีกํากับกาเรียนบนเว็บชวยให
ผูเรียนเกิดแรงจูงในในการเรียนในลักษณะชวยใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรน  ชวยใหเตือนเพื่อน
แลวกลับมาเตือนตัวเอง  ชวยใหประเมินตนเอง และชวยใหเกิดการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
กับเพื่อน/ผูเรียน แตการสอนเสริมในชั้นเรียนชวยใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนในลักษณะ การ
ไดคะแนนและไดรวมกิจกรรมในชั้นเรียน  ภูมิใจที่สามารถใหคําแนะนําเพื่อนได จากขอมูลสะทอน
ใหเห็นวาวิธีกํากับการเรียนบนเว็บสงผลตอทักษะการกํากับตนเองในบริบทของการเรียนออนไลน
และวิธีสอนเสริมในชั้นเรียนสงผลตอทักษะการกํากับตนเองในบริบทของชั้นเรียน จะเห็นวาวิธีการ
กํากับการเรียนบนเว็บและวิธีสอนเสริมสงผลตอทักษะการกํากับตนเองคนละลักษณะและบริบท
กัน อยางไรก็ตามการผสมผสานที่เหมาะสมระหวางการเรียนออนไลนและการสอนเสริมในการ
ออกแบบการเรียนแบบผสมผสานขึ้นอยูกับหลายปจจัย ทั้งจํานวนและความหลากหลายของ
ผูเรียน บรรยากาศของหองเรียนโดยรวมและประสบการณของผูสอนดวย Ahmed (2006)
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4. ผลการศึกษาเงื่อนไขที่ทําใหเกิดพัฒนาการทักษะการกํากับตนเองของ
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต

ผลการวิจัยพบวาวิธีการสอนแบบ SERL+ Quiz&Discussion มีประสิทธิภาพมากที่สุดใน
การพัฒนาความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation ability) ซึ่งเปนองคประกอบหนึ่งของ
ทักษะการกํากับตนเองในการเรียน ภายใตเง่ือนไขที่ 1 นักศึกษาตระหนักและกระตือรือรนตอการ
กํากับตนเองในการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน เปนเง่ือนไขที่เกิดขึ้นจากวิธีกํากับการเรียนบนเว็บ
แบบการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอกที่สงผลตอการพัฒนาทักษะการกํากับตนเอง
ในการเรียนที่มีประสิทธิภาพ สอดคลองกับขอคนพบของ Pintrich and Zimmerman (2000)
พบวา ในการพัฒนากระบวนการเรียนรู SRL เปนกลยุทธที่ดีสําหรับผูเรียนเพราะผูเรียนจะได
วางแผนเกี่ยวกับการเรียนรูของตนเอง ต้ังแตกําหนดเปาหมาย เลือกกลยุทธ  บริหารจัดการ
ควบคุมและประเมินตนเอง  กระบวนการเหลานี้ทําใหผูเรียนตระหนักรูเกี่ยวกับตนเอง  ซึ่งเปน
กระบวนการสรางแรงจูงใจในการเรียน  เพราะทําใหผูเรียนเชื่อม่ันในความสามารถของตนเองวา
จะเรียนรูได  มีความสนใจในงานวาอยูในการควบคุมของตนเอง  โดยผูเรียนจะปรับปรุงพฤติกรรม
ต้ังแตการเลือกขอมูล การขอคําแนะนําจนกระทั่งการหาสถานที่ที่ชอบเรียน จนกลายเปนความ
กระตือรือรนที่จะกํากับตนเองในการเรียน นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับการศึกษาของ Johnson
and Marshall (2007) ไดศึกษาผลของการสอนและพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาในการ
พัฒนาการเขียนและความพึงพอใจในการเรียนการสอนผานเว็บระดับปริญญาตรี ใชกระบวนการ
เก็บรวบรวมขอมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่สําคัญที่สุดปจจัยหนึ่ง
ในการสรางแรงจูงใจใหกับผูเรียน และทําใหการเรียนออนไลนประสบความสําเร็จก็คือ การติดตอ
กับอาจารยผูสอนและการมีปฏิสัมพันธกับเพื่อน  ผลลัพธแสดงใหเห็นวาการมีปฏิสัมพันธทาง
สังคมเปนปจจัยที่ส งผลตอความสําเร็จของของนักศึกษา และสรางความพึงพอใจใน
สภาพแวดลอมการเรียนรูแบบออนไลน และสอดคลองกับ Morstain and Smart (1974) ไดทํา
การวิเคราะหปจจัยในการเขารวมการศึกษาของผูใหญ โดยพบวา ปจจัยที่ทําใหผูใหญเขารวมใน
กิจกรรมการศึกษา คือ 1) ความสัมพันธทางสังคม (Social Relationship) ไดแก การไดพบปะผูคน
การสรางมิตรภาพ การหาเพื่อนใหม 2) ความคาดหวังจากภายนอก (External Expectation) ไดแก
การไดรับคําแนะนําจากบุคคลอ่ืน การสนองตอบตอความคาดหวังของผูอ่ืนที่มีตอตัวเอง การทํา
ตามคําแนะนําของบุคคลอ่ืนที่มีอิทธิพลตอตัวเรา

เง่ือนไขที่ 2 นักศึกษามีวินัยและบันทึกการกํากับตนเองรวมกับทําหนาที่ติดตามเพื่อนผาน
e-mail อยางสมํ่าเสมอ สอดคลองกับผลงานวิจัยของ Saskia et.al. (2009) ไดศึกษาการออกแบบ
และการประเมินเพื่อพัฒนาแฟมสะสมงานที่สงเสริมทักษะการเรียนรูดวยตนเอง นักศึกษาชั้นปที่ 1
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ผลการวิจัยพบวานักศึกษาที่ใชโปรแกรม STEPP ซึ่งเปนเว็บแฟมสะสมงานเพื่อชวยชี้ทิศทางการ
เรียน  นักเรียนที่เขาใชโปรแกรมเปนประจํา  กลาววา โปรแกรมชวยพัฒนการเรียนรูของตนเอง

เง่ือนไขที่ 3 นักศึกษาไดตรวจสอบความเขาใจของตนเองกับเนื้อหา ฝกต้ังคําถามหา
คําตอบและฝกทําขอสอบและพยายามเขาชั้นเรียนในเวลาที่กําหนด เปนเง่ือนของการสอนเสริม
แบบ Quiz&Discussion เพราะการประเมินหรือการทดสอบยอยระหวางเรียน ถือเปนการใหผล
ปอนกลับกับผูเรียนในเรื่องของการเรียน  เพื่อที่จะไดปรับปรุงและเรงการเรียนรูของต นเอง
(Sadler,1998) แตยังมีขอโตแยงวาในการศึกษาระดับปริญญาตรี  การทดสอบยอยควรนํามาใช
เพื่อเสริมพลังผูเรียนในฐานะกํากับตนเองในการเรียน (self-regulation learners) อยูแลวหรือไม
ซึ่งผูเรียนที่มีทักษะการกํากับตนเองในการเรียน ก็คือผูเรียนที่สามารถควบคุมความคิดของตนเอง
ในทุกแงมุม (Pintrich and Zusho, 2002) แตในทางปฏิบัติแลวการกํากับตนเองในการเรียนเปน
เรื่องเฉพาะบุคคล  เปนกระบวนการควบคุมการเรียนรูที่แตกตางกันของแตละคน  ต้ังแตการ
ต้ังเปาหมาย  การเลือกกลยุทธที่ใชเพื่อบรรลุเปาหมาย  การจัดการทรัพยากรที่เกี่ยวของง  การ
แสดงออกซึ่งความพยายามในการเรียน  รวมถึงการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนเพื่อใหไดขอเสนอแนะ
การกํากับตนเองที่ฉลาดตองทําใหผูเรียนมีเปาหมายในใจที่เปนไปได  ดังนั้นการกํากับตนเองใน
การเรียนจึงเปนเรื่องเฉพาะบุคคล  ซึ่ งไมเหมือนกับประสิทธิภาพการทํางานที่สามารถนํามา
ประเมินหรือเปรียบเทียบกันได  ทั้งนี้ ขอกําหนดทางวิชาการตางๆ อยาง เกณฑ มาตรฐาน เกณฑ
ภายนอกอ่ืนๆ รวมทั้งการประเมินหรือการทดสอบยอยระหวางเรียน จะชวยกําหนดเปาหมายในตัว
ผูเรียน (define goal) สําหรับผลปอนกลับที่ไดรับจากการประเมิน  ก็เปนขอมูลสําหรับผูเรียนที่จะ
ไดรูตนเองวาอยูขั้นไหนทั้งในเรื่องของการเรียนหรือการปฏิบัติงาน  เม่ือผูเรียนเปรียบเทียบตนเอง
กับเปาหมายและมาตรฐานที่ควรจะเปน  ผูเรียนจะสรางขอเสนอแนะภายใน  ซึ่งผูเรียนก็จะ
แสดงออกในการควบคุมกระบวนการเรียนรูของตนเองไปยังเปาหมาย  กระบวนการเหลานี้เปน
กระบวนการที่มีประสิทธิภาพที่จะพัฒนาทักษะการกํากับตนเองในการเรียน (Butler and Winne,
1995) ซึ่งเปนไปไดวาการมีการทดสอบยอยฯในชั้นเรียนทําใหผูเรียนต่ืนตัวและวางแผนการเรียน
ลวงหนาเสมอ และเม่ือใชรวมกับวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับตนเองรวมกับการ
กํากับภายนอก (SERL) ก็ยิ่งสงผลตอทักษะการกํากับตนเองมากยิ่งขึ้น
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ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช
1. ผูสอนควรใชวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบการกํากับจากภายนอก (ERL) หรือการ

กํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก (SERL) เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ในการ
เรียนแบบผสมผสาน ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ใชการกํากับตนเองบนเว็บโดยการบันทึกผานโปรแกรม
บันทึกการกํากับตนเอง  และใชการกํากับจากภายนอกโดยการสง e-mail เพื่อติดตามเพื่อนรวม
เรียนและจากผูสอนสัปดาหละ 1 ครั้ง  ทั้งนี้ผูสอนสามารถนําไปประยุกตใชได

2. ผูสอนควรใชวิธีกํากับการเรียนแบบการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก
(SERL) เพื่อพัฒนาทักษะการกํากับตนเองในการเรียน ในการเรียนแบบผสมผสาน

3. ผูสอนสามารถเลือกใชการสอนเสริมแบบการทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย
(Quiz&Discussion) หรือแบบการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน (Tutor&Peer tutoring )
ก็ได เพราะวิธีการสอนเสริมทั้งสองแบบสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการกํากับ
ตนเองไมแตกตางกัน

4. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการสอนแบบแบบการบรรยายสรุปโดยติวเตอรและเพื่อนชวยสอน
(Tutor&Peer tutoring) ผูสอนควรใหความสําคัญกับการเลือกนักศึกษาที่จะมาเปนติวเตอรหรือควร
มีกระบวนการพัฒนานักศึกษาที่เปนติวเตอรกอนที่จะไปสอนเพื่อน เพราะความสามรรถของ
ติวเตอรจะสงผลตอความสนใจของผูเรียน ซึ่งจะสงผลตอคุณภาพของการสอนเสริมดวยวิธีนี้

5. หากผูสอนตองการพัฒนาความสามารถในการกํากับการเรียน (Regulation ability)
ซึ่งเปนองคประกอบหนึ่งของทักษะการกํากับตนเองในการเรียน ควรใชวิธีการกํากับการเรียนบน
เว็บแบบการกํากับตนเองรวมกับการกํากับจากภายนอก (SERL) รวมกับการสอนเสริมแบบ การ
ทดสอบยอยพรอมเฉลยและอภิปราย(Quiz&Discussion)

6. การนําวิธีการกํากับการเรียนบนเว็บและสอนเสริมไปใช ควรคํานึงถึงบริบทของการ
ออกแบบการเรียนแบบผสมผสานดวย  ซึ่งควรออกแบบใหมีการเรียนการสอนออนไลนสลับกับการ
สอนเสริมในชั้นเรียนเปนระยะๆ

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป
1. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับวิธีกํากับการเรียนบนเว็บแบบอ่ืนๆ เชน  การบันทึกแบบไมมี

คําถามชี้นํา หรือการใชเทคโนโลยีอ่ืนๆ ในการบันทึก เชน Voice blog
2. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับเทคโนโลยีอ่ืนๆ ในการชวยกํากับการเรียนจากเพื่อนและผูสอน

เชน Social network เพราะมีแนวโนมการใชที่มากขึ้นและสามารถติดตอสื่อสารไดกลุมใหญ
3. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับวิธีสอนเสริมแบบอ่ืนๆ ในการจัดการเรียนแบบผสมผสาน
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4. ควรมีการศึกษาผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและการสอนเสริมกับตัวแปรตามอ่ืนๆ
เชน การรับรูความสามารถของตนเอง (self-efficacy) และควรศึกษาลักษณะของพัฒนาการของ
ตัวแปรตามที่เกิดขึ้นในแตละชวงเวลา

5. เนื่องจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความสัมพันธกับทักษะการกํากับตนเองในการเรียน
ดังนั้นจึงนาสนใจที่จะศึกษาผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและการสอนเสริมในกลุมผูเรียนที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกัน

6. ควรมีการศึกษาผลของวิธีกํากับการเรียนบนเว็บและการสอนเสริมกับการสอนระดับ
อ่ืนๆ เชน ระดับบัณฑิตศึกษา
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