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บทที�  1 

บทนํา 

1.1 ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 

อตุสาหกรรมยานยนต์โลกในชว่งปีแรกของปี 2010 นั �น มีการเติบโตที"เพิ"มขึ �นจากปี 2009 
มากซึ"งสะท้อนให้เห็นถึงอปุสงค์ที"มีมากขึ �น เป็นผลมาจากกําลงัซื �อที"เพิ"มขึ �น ตามทิศทางการฟื�นตวั
ของเศรษฐกิจ ประกอบกบัราคานํ �ามนัที"ไมเ่ปลี"ยนแปลงมาก ตลอดจนอตัราเงินเฟ้อและอตัรา
ดอกเบี �ยยงัคงอยูใ่นระดบัที"เหมาะสม ซึ"งเห็นได้จากแนวโน้มของยอดขาย Auto& Light Trucks ที"
เพิ"มขึ �น จากรูปที" 1.1 

 
รูปที" 1.1 Auto& Light Trucks (ALTSALES) ปี 1975 – 2010 

ในประเทศไทยอตุสาหกรรมยานยนต์เป็นอตุสาหกรรมที"มีความสําคญัตอ่การพฒันา
เศรษฐกิจของประเทศทั �งในการผลิต การตลาด การจ้างงาน การพฒันาเทคโนโลยี และความ
เชื"อมโยงกบัอตุสาหกรรมอื"นๆอีกหลายประเภท และในด้านการลงทนุ ประเทศไทยถือเป็นศนูย์รวม
ของผู้ผลิตยานยนต์ทั"วโลก และเป็นฐานการผลิตยานยนต์ทั �งรถยนต์และรถจกัรยานยนต์อนัดบัต้น
ของโลก 
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1.1.1 อตุสาหกรรมรถยนต์ 

อตุสาหกรรมรถยนต์ของประเทศไทยมีการเติบโตอย่างตอ่เนื"องมาโดยตลอด สงัเกตได้
จากการที"บริษัทรถยนต์หลายคา่ย มีการเปิดตวัรถยนต์รุ่นใหม่ๆ  เข้าสู่ตลาด และมีการใช้กลยทุธ์ที"
หลากหลายทางการตลาดมาแขง่ขนั ทําให้ปริมาณการผลิตและการจําหนา่ยรถยนต์ของประเทศ
ไทยมีการผลิตและจําหนา่ยรถยนต์เพิ"มขึ �นทกุปี โดยในปี 2010 มีอตัราการผลิตรถยนต์เพิ"มขึ �นร้อย
ละ 98 เมื"อเปรียบเทียบกบัชว่งเดียวกนัของปี 2009 เนื"องจากในปี 2009 ได้รับผลกระทบจาก
วิกฤตการณ์การเงินโลก ทําให้ปริมาณการผลิตลดลงจากระดบัปกติที"ประมาณเดือนละแสนคนั 

ยอดผลติรถยนตปี์ 2000-2010
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*เดือนมกราคม-มิถนุายน 
ที"มา:สมาคมอตุสาหกรรมยานยนต์ไทย กลุม่อตุสาหกรรมยานยนต์ สภาอตุสาหกรรมแหง่ประเทศ
ไทย 

รูปที" 1.2 การเติบโตของการผลิตรถยนต์ของไทยปี 2000 – 2010 
 
 ในด้านการจําหนา่ยรถยนต์ภายในประเทศของไทยเมื"อเทียบกบัชว่งเดียวกนัของปีที"แล้ว 
พบวา่ ยอดรวมการจําหน่ายรถยนต์ทกุประเภทลดลงตั �งแตปี่ 2008 เนื"องมาจากความไมม่ั"นคง
ทางการเมืองภายในประเทศ สง่ผลให้ภาคอตุสาหกรรมบางสว่นชะลอตวั การจําหนา่ยรถยนต์
ประเภทรถบรรทกุจงึมีแนวโน้มลดลงอย่างตอ่เนื"องในรถกระบะทกุขนาด มีเพียงรถยนต์นั"งเพียง
ประเภทเดียวที"มีตวัเลขการจําหนา่ยคอ่นข้างคงตวั เนื"องจากภาคครัวเรือนไมไ่ด้รับผลกระทบจาก
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สถานการณ์ทางการเมือง และมีแนวโน้มเพิ"มขึ �นในปี 2008 จากราคานํ �ามนัที"ลดลงอยา่งตอ่เนื"องที"
เป็นแรงกระตุ้นให้ภาคครัวเรือนมีการซื �อรถยนต์นั"งสว่นบคุคลมากขึ �น  

ยอดจําหนา่ยรถยนตปี์ 2000-2010
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*เดือนมกราคม-มิถนุายน 
ที"มา:สมาคมอตุสาหกรรมยานยนต์ไทย กลุม่อตุสาหกรรมยานยนต์ สภาอตุสาหกรรมแหง่ประเทศ
ไทย 

รูปที" 1.3 การเติบโตของการจําหนา่ยรถยนต์ของไทยปี 2000 – 2010 
 

1.1.2 อตุสาหกรรมรถจกัรยานยนต์ 
ในปี 2010 ปริมาณการผลิตรถจกัรยานยนต์ของไทยมีการเพิ"มขึ �นจากชว่งเดียวกนัของปีที"

แล้วร้อยละ 59 แตเ่มื"อพิจารณาเป็นรายปีจะพบวา่ปริมาณการผลิตรถจกัรยานยนต์ของไทยลดลง
ตั �งแตปี่ 2004 ในอตัราเฉลี"ยร้อยละ 16.80 ตอ่ปี ในปี 2007 มีการผลิตรถจกัรยานยนต์ 1.65 ล้าน
คนั ลดลงจากปี 2006 ที"มียอดการผลิต 2.08 ล้านคนั ลดลงถึงร้อยละ 20.68 โดยมีสดัสว่นการ
ผลิตสว่นใหญ่ที"รถจกัรยานยนต์แบบครอบครัวถึงประมาณร้อยละ 95 มากกวา่รถจกัรยานยนต์
แบบสปอร์ตที"มีสดัสว่นการผลิตเพียงร้อยละ 59 และแบง่เป็นจกัรยานยนต์เครื"องยนต์ 4 จงัหวะ 
ประมาณร้อยละ 80 ซึ"งคดิเป็นสดัสว่นที"มากที"สดุในการผลิตรถจกัรยานยนต์ประเภทตา่งๆ 
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ยอดผลติรถจกัรยานยนตปี์ 2000-2010

0

50

100

150

200

250

300

350

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010*

1
0

,0
0

0
 ค
ัน

ยอดรวมทั �งหมด ยอดรวมแบบครอบครัว ยอดรวมแบบสปอรต์
 

*เดือนมกราคม-มิถนุายน 
ที"มา:สมาคมอตุสาหกรรมยานยนต์ไทย กลุม่อตุสาหกรรมยานยนต์ สภาอตุสาหกรรมแหง่ประเทศ
ไทย 

รูปที" 1.4 การเติบโตของการผลิตรถจกัรยานยนต์ของไทยปี 2000 – 2010 
 

สําหรับปริมาณการจําหน่ายรถจกัรยานยนต์ยงัคงลดลงจากปี 2006 เฉลี"ยร้อยละ 12.41 
ตอ่ปี โดยสามารถสร้างยอดขายได้ 1.6 ล้านคนัในปี 2007 ลดลงจากปี 2006 ที"ผลิตได้ถึง 2.05 
ล้านคนัถึงร้อยละ 21.95 แตเ่มื"อพิจารณาในชว่ง 10 เดือนแรกของปี 2008 พบว่ามียอดขาย
มากกวา่ช่วงเดียวกนัของปี 2007 ถึงร้อยละ 17.13 ทั �งนี �เนื"องจากการใช้กลยทุธ์ทางการตลาดเพื"อ
การแขง่ขนัทางด้านราคาอย่างรุนแรงของตวัแทนจําหนา่ยแตล่ะราย ทั �งการออกรถได้โดยจา่ยเงิน
ดาวน์เพียงไมถึ่งร้อยละ 1 ของราคารถ จนกระทั"งไมต้่องเสียเงินดาวน์ ก็สามารถออก
รถจกัรยานยนต์ไปใช้ได้ ทําให้ยอดขายในปี 2008 ที"มีแนวโน้มเพิ"มขึ �น จงึเป็นตวัเลขที"ไมส่ะท้อน
กําลงัการซื �อรถจกัรยานยนต์ภายในประเทศที"แท้จริงมากนกั 

โดยรถจกัรยานยนต์ประเภทครอบครัวยงัสร้างยอดขายได้มากกวา่รถจกัรยานยนต์
ประเภทอื"น แตมี่แนวโน้มลดลง ทั �งนี �เป็นผลมาจากการเป็นรถที"มีฐานของตลาดเป็นกลุม่ผู้บริโภค
ในระดบัรากหญ้า ในขณะที"รถจกัรยานยนต์แบบสกู๊ตเตอร์หรือรถจกัรยานยนต์แบบเกียร์
ออโตเมติก (เอที) ได้รับความนิยมสงูมากในกลุม่วยัรุ่น กลุม่ที"ต้องการความสะดวกสบาย และกลุม่
ที"หนัมาใช้รถจกัรยานยนต์แทนรถยนต์ ทําให้มีอตัราการขยายตวักว่าร้อยละ 47 โดยเป็น
รถจกัรยานยนต์ที"เหมาะกบัการใช้งานในเมือง มีราคาสงู เป็นทางเลือกของกลุม่ที"มีกําลงัซื �อซึ"ง
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อาศยัอยูใ่นเมือง และเลือกใช้รถจกัรยานยนต์เพราะประหยดันํ �ามนัมากกวา่การใช้รถยนต์ ในขณะ
ที"การจําหนา่ยรถจกัรยานยนต์ประเภทอื"นมีแนวโน้มชะลอตวั 

ยอดจําหนา่ยรถจกัรยานยนตปี์ 2000-2010
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*เดือนมกราคม-มิถนุายน 
ที"มา:สมาคมอตุสาหกรรมยานยนต์ไทย กลุม่อตุสาหกรรมยานยนต์ สภาอตุสาหกรรมแหง่ประเทศ
ไทย 

รูปที" 1.5 การเติบโตของการจําหนา่ยรถจกัรยานยนต์ของไทยปี 2000 – 2010 
1.1.3 อตุสาหกรรมชิ �นสว่นยานยนต์ 

อตุสาหกรรมชิ �นส่วนยานยนต์จดัเป็นหนึ"งในอตุสาหกรรมเป้าหมาย ที"รัฐบาลให้การ
สนบัสนนุ เนื"องจากเป็นอตุสาหกรรมที"มีบทบาทในการสนบัสนนุอตุสาหกรรมยานยนต์ซึ"งไทยเป็น
ฐานการผลิต ขนาดใหญ่ที"สําคญัแหง่หนึ"งของโลก และมีความสําคญัตอ่ระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศ ทั �งก่อให้เกิด การจ้างงานเป็นจํานวนมาก และก่อให้เกิดการเชื"อมโยงกบัอตุสาหกรรม
เกี"ยวเนื"องตา่งๆ พร้อมทั �งเป็นอตุสาหกรรมที"สามารถทํารายได้เข้าสูป่ระเทศในแตล่ะปีเป็นจํานวน
นบัแสนล้านบาท การผลิตชิ �นสว่นยานยนต์ของไทยในปัจจบุนั ครอบคลมุรายการชิ �นสว่นตา่งๆ 
มากมาย ได้แก่ ชิ �นสว่นเครื"องยนต์ ชิ �นสว่นระบบกนัสะเทือนและเบรก ชิ �นส่วนตวัถงั ชิ �นสว่นระบบ
ขบัเคลื"อนและถ่ายทอดกําลงั ชิ �นสว่นตกแตง่ภายใน และชิ �นสว่นอปุกรณ์ระบบไฟฟ้า เป็นต้น 
โดยทั"วไปแล้วผู้ผลิตชิ �นสว่นยานยนต์จะมีตลาดในการจดัจําหนา่ยชิ �นสว่นอยู่ 2 ตลาดหลกั ได้แก่ 

1. ตลาดชิ �นสว่นเพื"อนําไปใช้ประกอบยานยนต์ (Original Equipment Market : OEM) 
โดยผู้ผลิตต้องผลิตชิ �นสว่นยานยนต์ป้อนให้กบัรถยนต์และจกัรยานยนต์รุ่นใหม่ๆ  สําหรับคา่ยยาน
ยนต์ที"เข้ามาตั �งฐานการผลิตในไทยเพื"อประกอบยานยนต์สง่ออกและจําหนา่ยในประเทศ ทั �งนี �
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ความต้องการใช้ชิ �นสว่นยานยนต์ในกลุม่นี �ขึ �นอยูก่บัปริมาณการผลิตรถยนต์และรถจกัรยานยนต์
ตามภาวะการเติบโตของตลาดรถยนต์และรถจกัรยานยนต์ในประเทศของชว่งครึ"งปี 2010 ที"ผา่น
มา สง่ผลให้อตุสาหกรรมชิ �นสว่นยานยนต์เตบิโตตามไปด้วย 

2. ตลาดชิ �นสว่นอะไหลท่ดแทน (Replacement Equipment Market : REM) เป็นตลาด
ชิ �นสว่นอะไหลเ่พื"อการทดแทนชิ �นสว่นเดมิที"เสียหรือสกึหรอตามสภาพการใช้งาน ซึ"งชิ �นสว่นแตล่ะ
ชิ �นจะมีอายกุารใช้งานที"แตกตา่งกนั ผู้ผลิตที"ทําการผลิตเพื"อป้อนให้กบัตลาดทดแทน ซึ"งจะทําการ
จดัจําหนา่ยให้กบัศนูย์บริการอะไหลข่องคา่ยยานยนต์ตา่งๆ โดยปกตศินูย์บริการจะมีการจดัเก็บ
สตอ็กอะไหลท่ดแทนไมม่ากนกั จะเน้นเก็บเฉพาะอะไหลที่"ใช้ในการซ่อมยานยนต์บอ่ยครั �งเทา่นั �น 
ดงันั �นคา่ยยานยนต์จงึต้องมีการจดัเก็บสตอ็กอะไหลท่ดแทนเพื"อตอบสนองความต้องการใช้อะไหล่
ยานยนต์อยา่งครอบคลมุในทกุรุ่น เพื"อสร้างมลูคา่เพิ"มและความพงึพอใจตอ่ตวัสินค้า ตลอดจนถึง
ความต้องการที"จะให้ลกูค้ากลบัมาใช้ซํ �าอีก 

นอกจากนี � ยงัมีการขยายชอ่งทางการกระจายชิ �นสว่นอะไหลใ่ห้ครอบคลมุทั"วประเทศ 
ตลอดจน การกระจายไปยงัตา่งประเทศตามความต้องการของลกูค้า ทั �งนี �ความต้องการใช้ชิ �นสว่น
อะไหลนี่ � ขึ �นอยู่กบัปริมาณการใช้ยานยนต์ภายในประเทศ ซึ"งรถยนต์และรถจกัรยานยนต์ที"จด
ทะเบียนกบักรมการขนสง่ทางบกในชว่ง 6 เดือนแรกของปี 2010 รวมทั �งสิ �น 1,618,196 คนั โดย
แบง่เป็นจํานวนรถยนต์ 462,428 คนั และจํานวนรถจกัรยานยนต์ 1,155,768 คนั จากจํานวน
รถยนต์และจกัรยานยนต์จดทะเบียนสะสมที"มีอยูเ่ดมิ ณ ธนัวาคม 2009 อยูที่"ระดบั 27,184,577 
คนั ซึ"งยานยนต์ที"ได้จดทะเบียนใหมเ่หลา่นี � จะมีสว่นทําให้ปริมาณการใช้ยานยนต์ภายในประเทศ
เพิ"มมากขึ �น อนัจะมีผลให้ความต้องการใช้ชิ �นสว่นยานยนต์ในตลาดทดแทนขยายตวัเพิ"มขึ �นตาม
ไปด้วยในอนาคต 
 จากปริมาณการผลิตและการจําหนา่ยรถยนต์และรถจกัรยานที"เพิ"มสงูขิ �น ทําให้ปริมาณ
ความต้องการชิ �นสว่นอะไหล่ยานยนต์เพิ"มสงูขึ �นเชน่กนั เพื"อประเทศไทยมีความสามารถเป็น
ศนูย์กลางในการกระจายสินค้าชิ �นสว่นอะไหลย่านยนต์ในภมูิภาคนี � และเพื"อสง่เสริมศกัยภาพให้
ผู้ประกอบการมีต้นทนุที"สามารถแขง่ขนัได้ และสามารถเป็นศนูย์กระจายสินค้าชิ �นสว่นอะไหลย่าน
ยนต์ที"ให้บริการลกูค้าได้อย่างครอบคลมุ และตอบสนองความพงึพอใจของลกูค้าสงูสดุ บริษัท
กรณีศกึษาซึ"งเป็นผู้ประกอบการกระจายสินค้าอะไหลย่านยนต์ก็มีการเตบิโตและถกูส่งเสริมให้
เป็นศนูย์กระจายสินค้าระดบัชั �นนําในภมูิภาคนี � มีการจดัสง่อะไหลย่านยนต์ไปยงัศนูย์บริการทั"ว
ประเทศไทยและสง่ออกไปยงัศนูย์กระจายสินค้าทั"วโลก และศนูย์กระจายสินค้าเดมิไมเ่พียงพอตอ่
ปริมาณความต้องการชิ �นสว่นอะไหลย่านยนต์เพิ"มสงูขึ �น ดงันั �นงานวิจยันี �มีจดุประสงค์เพื"อชว่ย
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ผู้ประกอบการกระจายสินค้าได้ใช้ผลลทัธ์จากงานวิจยันี �ในการตดัสินใจเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์
กระจายสินค้าอะไหล่ยานยนต์แหง่ใหม ่สําหรับทํางานร่วมกบัศนูย์กระจายสินค้าเดมิที"มีอยู ่ 

จากการเปรียบเทียบวิธีการทํางานร่วมกนัระหวา่ง 2 ศนูย์กระจายสินค้าของอะไหล่ยาน
ยนต์ กบับริษัทที"มีการกระจายสินค้าในลกัษณะเหมือนหรือใกล้เคียงกนั ซึ"งมีรายละเอียดดงัตาราง
ที" 1.1 

ตารางที" 1.1 เปรียบเทียบประเภทของสินค้าและสถานที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้า 

บริษัท 
ศนูย์กระจายสินค้าแหง่ที" 1 ศนูย์กระจายสินค้าแหง่ที" 2 

ประเภทของสินค้า สถานที"ตั �ง ประเภทของสินค้า สถานที"ตั �ง 

BMW อะไหลจ่กัรยานยนต์ กรุงเทพฯ อะไหลร่ถยนต์ ระยอง 

SUZUKI อะไหลจ่กัรยานยนต์ ปทมุธานี อะไหลร่ถยนต์ ระยอง 

 
และทําการวิเคราะห์ข้อดีข้อเสียดงัตารางที" 1.2 

ตารางที" 1.2 เปรียบเทียบข้อดีข้อเสียของศนูย์กระจายสินค้าแตล่ะแบบ 

เกณฑ์ ข้อดี ข้อเสีย 

กรณีที" 1  

ศนูย์กระจายสินค้าทั �ง
สองแหง่กระจายสินค้า
อะไหลย่านยนต์ 

� สามารถออกแบบและใช้
วิธีการทํางาน วิธีการบริหาร 
ระบบ และอปุกรณ์ตา่งๆ ใน
แบบเดียวกนั แตใ่ช้ได้ถึง 2 
แหง่ 

� สามารถรวมรถการขนสง่ให้
ลกูค้าทั �งสองชนิดได้ ในหนึ"ง
เส้นทาง 

� ในบางจดุของวิธีการทํางาน 
วิธีการบริหาร ระบบ และ
อปุกรณ์ตา่งๆ ไมเ่หมาะสม
กบัอะไหลน่ั �นๆโดยเฉพาะ 

� การเก็บสินค้าคงคลงั
มากกวา่ 

� ยากตอ่การบริหาร 
Inventory level 

� ผู้ผลิตต้องสง่สินค้าแบบ
เดียวกนัถึง 2 แหง่ อาจเกิด
ความสบัสนได้ 
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เกณฑ์ ข้อดี ข้อเสีย 

กรณีที" 2  

ศนูย์กระจายสินค้าแหง่ที" 
1 ทําหน้าที"กระจายสินค้า
ประเภทอะไหล่
จกัรยานยนต์ สว่นอีก
แหง่กระจายสินค้า
ประเภทอะไหลร่ถยนต์ 

� สามารถออกแบบและใช้
วิธีการทํางาน วิธีการบริหาร 
ระบบ และอปุกรณ์ตา่งๆ ให้
เหมาะสมกบัอะไหลน่ั �นๆ
โดยเฉพาะได้ 

� การเก็บสินค้าคงคลงัน้อย
กวา่ 

� ความต้องการของสินค้ามี
ความชดัเจนมากกวา่ จงึง่าย
ตอ่การบริหาร Inventory 
level 

� ผู้ผลิตมีการแยกจดัสง่
ประเภทสินค้าชดัเจน ง่าย
ตอ่การบริหาร 

� ต้องสามารถออกแบบและ
ใช้วิธีการทํางาน วิธีการ
บริหาร ระบบ และอปุกรณ์
ตา่งๆ ในแบบถึง 2 แบบ 

� การขนสง่อาจต้องเพิ"ม
เส้นทาง 

จะเห็นได้วา่การแยกประเภทสินค้าเพื"อจดัเก็บและกระจายสินค้ามีข้อดีมากกวา่ อีกทั �ง
บริษัทชั �นนําที"นํามาเป็นตวัอยา่งก็มีการบริหารดงักลา่วสอดคล้องกนั ซึ"งในงานวิจยันี �จะ
ทําการศกึษาเลือกทําเลที"ตั �งของศนูย์กระจายสินค้าอะไหลย่านยนต์ โดยที"ศนูย์กระจายสินค้าแหง่
ที" 1 ทําหน้าที"กระจายสินค้าประเภทอะไหลจ่กัรยานยนต์ สว่นอีกแหง่กระจายสินค้าประเภท
อะไหลร่ถยนต์ 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เปรียบเทียบต้นทนุโดยรวม (Total logistics cost) และมลูคา่ความเป็นเจ้าของ
ทั �งหมด(Total cost of ownership : TCO) 

2. ศกึษาปัจจยัที"มีผลตอ่การเลือกที"ตั �งศนูย์การกระจายชิ �นส่วนอะไหลย่านยนต์ โดย
ใช้ AHP 
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3. กําหนดสถานที"ตั �งที"เหมาะสมของศนูย์กระจายชิ �นส่วนอะไหลย่านยนต์ 1 แหง่ 
สําหรับดําเนินการร่วมกบัศนูย์กระจายสินค้าเดมิที"มีอยูแ่ล้ว 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

กลุม่ตวัอยา่งที"ทําการศกึษาคือผู้ประกอบธุรกิจด้านการกระจายสินค้า และจําหนา่ย
ชิ �นสว่นอะไหล ่ตลอดจนบริหารจดัสง่ชิ �นสว่นอะไหลย่านยนต์ 

ศนูย์กระจายสินค้านี �จะเป็นศนูย์เพื"อรับชิ �นสว่นอะไหลที่"ผลิตในประเทศและบางสว่น
นําเข้าจากตา่งประเทศ ทําการรวบรวมจดัแบง่บรรจ ุ แล้วจดัสง่ไปยงัศนูย์บริการทั"วประเทศไทย
และสง่ออกไปยงัศนูย์กระจายสินค้าทั"วโลก โดยที"ศนูย์กระจายสินค้านี �จะให้บริการร่วมกบัศนูย์
กระจายสินค้าที"มีอยูแ่ล้ว ตั �งอยูที่"นิคมอตุสาหกรรมเวลโกรว์ จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยที"ศนูย์กระจาย
สินค้าแหง่ที" 1 ทําหน้าที"กระจายสินค้าประเภทอะไหล่จกัรยานยนต์ สว่นอีกแหง่กระจายสินค้า
ประเภทอะไหลร่ถยนต์  

สว่นประกอบที"ทําการศกึษาเพื"อใช้ประกอบในการตดัสินใจมีดงันี � 

1.ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม (Total logistics cost) ซึ"งในที"นี �ได้นําหลกัการของ Robert V. 
Delaney ผู้ เชี"ยวชาญของ Council of Logistics Management มาใช้ในการคํานวณต้นทนุโลจิ
สตกิส์โดยรวม เนื"องจากเป็นวิธีที"ได้รับการยอมรับกนัอยา่งกว้างขวางในหลายประเทศและเป็น
มาตรฐานสากล โดยมีการจําแนกองค์ประกอบต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวมแบง่เป็น 4 สว่น ได้แก่ 

1. ตน้ทนุการขนส่งสินคา้และบริการ (Transportation cost) เป็นคา่ใช้จา่ยของการ
ดําเนินการ เพื"อขนย้ายสินค้าจากแหลง่ผลิตไปยงัปลายทาง 

2. ตน้ทนุการบริหารคลงัสินค้า (Warehousing Cost) ประกอบด้วย ต้นทนุที"เกิดขึ �น
จากกิจกรรมการให้บริการภายในคลงัสินค้า การจดัเก็บสินค้า การเลือกสถาน
ที"ตั �งโรงงานและคลงัสินค้า 

3. ตน้ทนุการถือครองสินคา้ (Inventory Carrying Cost) ได้แก่ ต้นทนุในการถือ
ครองสินค้าหรือคา่เสียโอกาสที"เงินทนุไปจมอยู่กบัสินค้า 

4. ค่าใช้จ่ายบริหารจดัการ (Administration Cost) ประกอบด้วย ต้นทนุการ
ให้บริการลกูค้า ต้นทนุการรับออเดอร์ และต้นทนุปริมาณการสั"งซื �อ 
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2.มลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด (Total cost of ownership : TCO) หมายถึง ตวัเลขที"
แสดงให้เห็นถึงมลูคา่ทรัพย์สิน มลูคา่การลงทนุ มลูคา่ของที"ซื �อมา รวมแล้วคือทกุสิ"งทกุอยา่งที"หาก
ต้องการลงทนุ ก็จําเป็นต้องจา่ย มนัไมใ่ชแ่คต่วัเลขวา่ มีสินทรัพย์อยูเ่ทา่ใด แตเ่รียก ได้วา่ตวัเลข
สินทรัพย์เป็นเพียงสว่นหนึ"งเทา่นั �น ดงันั �น TCO จงึเป็นตวัเลขสําคญัที"จะชว่ยให้ผู้บริหารประเมิน 
หรือกําหนดกลยทุธ์ในการลงทนุ วา่จะตดัสินใจลงทนุเป็นเจ้าของเองดีหรือวา่จ้างผู้ให้บริการดี ผา่น
ตวัแปรด้านประสิทธิภาพและต้นทนุแตกตา่งกนัมากน้อยแคไ่หน และที"สําคญัองค์กรสามารถนํา 
TCO ไปชว่ยตดัสินว่าควรที"จะเลือกแนวทางไหนถึงจะถกูต้องและเหมาะสมได้ 

การวิเคราะห์ TCO ที"ใช้เป็นมาตรฐานทั"วไปนั �น ในการคํานวณหา TCO ของแตล่ะองค์กร
นั �นไมมี่มาตรฐานที"แนน่อน ในที"นี �จะทําการศกึษามลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด ซึ"งประกอบด้วย 

1. ตน้ทนุสินทรัพย์ถาวร ได้แก่  

1. ที"ดนิและการปรับปรุงที"ดนิ 

2. อาคารและสิ"งก่อสร้างอื"นๆ 

3. เครื"องจกัรและอปุกรณ์ตา่งๆ 

4. เครื"องมือ เครื"องใช้สํานกังานและอปุกรณ์ 

5. ยานพาหนะ 

2. คา่ใช้จา่ยก่อนการดําเนินงาน คือ คา่ใช้จา่ยทั �งหมดตั �งแตว่นัที"เริ"มก่อตั �งจนถึงวนัที"
เริ"มดําเนินงาน ได้แก่ 

1. เงินเดือนผู้บริหารโครงการและเจ้าหน้าที" 

2. คา่ใช้จา่ยเกี"ยวกบัระบบสารสนเทศ (IT) 

3. คา่ฝึกอบรมพนกังาน 

3.กระบวนการลําดบัชั �นเชิงวิเคราห์ (Analytical Hierarchy Process : AHP) ซึ"งเป็น
กระบวนการตดัสินใจที"ใช้การวินิจฉยัเพื"อหาเหตผุลของเกณฑ์หรือปัจจยัที"มีผลในการตดัสินใจใน
แตล่ะปัจจยั เป็นหนึ"งในเครื"องมือเพื"อชว่ยการวิเคราะห์การตดัสินใจแบบพหเุกณฑ์ (Multiple-
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Criteria Decision-Making) นั"นคือหาทางเลือกสําหรับทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายชิ �นสว่นอะไหลย่าน
ยนต์ที"เหมาะสมที"สดุตามเป้าหมายที"ตั �งไว้ 

1.4 ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 

1. เพื"อใช้เป็นแนวทางและข้อมลูในการตั �งศนูย์การกระจายสินค้าชิ �นสว่นอะไหลย่าน
ยนต์ 

2. เพื"อใช้เป็นข้อมลูเปรียบเทียบต้นทนุโลจิสตกิส์และมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมดของ
ผู้ประกอบการเมื"อใช้สถานที"ตั �งที"เหมาะสมของศนูย์กระจายสินค้า 
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บทที�  2 

เอกสารและงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 

2.1 แนวคิดเกี�ยวกับต้นทุนรวมของโลจิสตกิส์ทั -งระบบ  

2.1.1 กิจกรรมหลักของโลจิสตกิส์ 

แนวคิดต้นทนุรวม (Total cost concept) เป็นเรื"องสําคญัในการบริหารกระบวนการ
ทางด้านโลจิสติกส์ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ จดุมุง่หมายของทกุองค์กรก็คือการลดต้นทนุรวมของ
กิจกรรมโลจิสตกิส์มากกวา่การมองเข้าไปในแตล่ะกิจกรรมเดี"ยวๆ เพราะการลดต้นทนุในชว่งเวลา
หนึ"ง เชน่ การที"สามารถลดคา่ขนสง่ได้แตอ่าจสง่ผลให้ต้นทนุในการดแูลสินค้าคงคลงัเพิ"มตาม
ปริมาณสินค้าเพื"อให้เหมาะสมกบัระยะเวลาการขนสง่ที"ยาวนานขึ �นหรือเพื"อให้เหมาะกบั
ระยะเวลาขนสง่ที"ไมแ่นน่อน ดงันั �นผู้บริหารจะต้องตระหนกัถึงต้นทนุทั �งหมดที"เกี"ยวข้องกบัการ
ตดัสินใจ ซึ"งต้นทนุโลจิสตกิส์เกิดจากกิจกรรมโลจิสตกิส์ทั �งหมด 14 ประเภทด้วยกนั(กมลชนก สทุธิ
วาทนฤพฒุิ,การจดัการโซอ่ปุทานและโลจิสตกิส์)   

1. การบริการลกูค้า 

การบริการลกูค้าที"ดีมีผลตอ่การสร้างความพงึพอใจให้กบัลกูค้า ซึ"งหากเราสามารถ
ควบคมุและกําหนดต้นทนุที"เกิดจากการบริการลกูค้าให้ต้นทนุที"ตํ"าที"สดุเทา่ที"จะเป็นไปได้ แตย่งัคง
รักษาระดบัความพงึพอใจของลกูค้าได้นั �น ก็จะสง่ผลตอ่ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวมด้วย 

2.การพยากรณ์และการวางแผนอปุสงค์ 

การพยากรณ์และการวางแผนอปุสงค์เป็นการคาดคะเน โดยอาศยัพื �นฐานทางด้านการ
สง่เสริมการขาย การกําหนดราคา คูแ่ขง่ขนั และอื"นๆ อีกมากมาย ซึ"งหากสามารถทําการพยากรณ์
ให้มีความแมน่ยําได้มากเทา่ไหร่ เราสามารถทราบต้นทนุที"เกิดจากการสั"งซื �อสินค้า การมีสินค้าคง
คลงัได้ใกล้เคียงกบัความเป็นจริงมากขึ �น แตก่ารพยากรณ์นั �นเป็นเรื"องที"มีความซบัซ้อน เนื"องจากมี
ความเกี"ยวข้องกบัหนว่ยงานตา่งๆ และมีตวัแปรตา่งๆ ที"เกี"ยวข้องมากมาย ดงันั �นในแตล่ะองค์กร
ต้องหาวิธีการที"เหมาะสมในแตล่ะองค์กร เพื"อสามารถทําการพยากรณ์และการวางแผนอปุสงค์ให้
แมน่ยํามากที"สดุ 
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3.การบริหารสินค้าคงคลงั 

การบริหารสินค้าคงคลงัมีต้นทนุในการดแูลสินค้าคงคลงั ได้แก่ ต้นทนุที"มีความสมัพนัธ์
กบัสินค้าคงคลงั ต้นทนุในการจดัเก็บสินค้าผนัแปร ความล้าสมยัของสินค้า ต้นทนุเหลา่นี �อาจมี
พิสยัตั �งแต ่ 14-50% ของมลูคา่สินค้าคงคลงัตอ่ปี ด้วยต้นทนุตอ่หนว่ยที"สงูโดยเฉพาะในธุรกิจที"
เกี"ยวข้องกบัสินค้าที"มีเทคโนโลยีชั �นสงู สินค้ายานยนต์และสินค้าตามฤดกูาล ซึ"งสินค้าเหลา่นี �จะมี
ความล้าสมยัได้รวดเร็วมาก ดงันั �นหลายๆ องค์กรจงึควรให้ความสนใจกบัระดบัสินค้าคงคลงัมาก
เป็นพิเศษ 

4.การติดตอ่สื"อสารด้านโลจิสตกิส์ 

ปัจจบุนัการสื"อสารมีความเป็นอตัโนมตัิ มีความซบัซ้อนและรวดเร็วมากยิ"งขึ �น ซึ"งใช้
เทคโนโลยีในด้านการสื"อสารคอ่นข้างสงู ยิ"งต้องให้เทคโนโลยีชั �นสงูมากเท่าไหร่ต้นทนุในสว่นนี �ยิ"ง
สงูขึ �น และมีผลกระทบตอ่ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม ดงันั �นองค์กรควรพิจารณาใช้เทคโนโลยีให้
เหมาะสมกบัองค์กรให้มากที"สดุ ทั �งด้านระบบการทํางานและต้นทนุที"ต้องจา่ยไป เนื"องจากการ
ตดิตอ่สื"อสารที"ดีภายในระบบจะเป็นกญุแจสําคญัในการสร้างความได้เปรียบในการแขง่ขนั 

5.การจดัการวตัถดุบิ 

การจดัการวตัถดุบิเป็นการเพิ"มต้นทนุเพิ"มสงูขึ �นโดยไมไ่ด้มีการเพิ"มมลูคา่ให้กบัตวัสินค้า
ทกุครั �งที"สินค้าถกูเคลื"อนย้ายหรือจดัการ ดงันั �นจงึควรลดงานให้ได้มากที"สดุเทา่ที"จะเป็นไปได้เพื"อ
ชว่ยประหยดัคา่ใช้จา่ยลง 

6.กระบวนการสั"งซื �อ 

กระบวนการสั"งซื �อจะมีขอบเขตที"กว้างขวางมากและเตม็ไปด้วยระบบอตัโนมตัิ และ
สามารถสร้างผลกระทบอยา่งมากตอ่การรับรู้ในด้านการบริการและความพงึพอใจของลกูค้า 
ดงันั �นการสั"งซื �อเป็นสิ"งสําคญัของการเชื"อมตอ่ระหวา่งลกูค้ากบัองค์กร 

7.การหีบหอ่และบรรจภุณัฑ์ 

บรรจภุณัฑ์สง่ผลตอ่การตลาดการประชาสมัพนัธ์ รวมทั �งเพื"อปกป้องตวัสินค้าและการ
จดัเก็บสินค้า ซึ"งการออกแบบบรรจภุณัฑ์ที"ดีและเหมาะสมจะชว่ยเพิ"มความสะดวกสบายในการ
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เคลื"อนย้ายและการจดัเก็บสินค้า และสามารถปกป้องตวัสินค้าระหวา่งการขนสง่แม้ในระยะ
ทางไกลหรือต้องใช้การขนสง่หลายวิธี 

8.อะไหลแ่ละการให้บริการ 

ในความหมายของโลจิสติกส์นั �นครอบคลมุถึงความรับผิดชอบตอ่การให้บริการหลงัการ
ขายและการรับคืนสินค้าที"ชํารุดหรือผิดปกตจิากลกูค้าด้วย  

9.การเลือกสถานที"ตั �งโรงงานและคลงัสินค้า 

การเลือกสถานที"ตั �งโรงงานและคลงัสินค้าควรทําการตดัสินใจรอบคอบ และมีเหตมีุผล
สนบัสนนุในการเลือกทําเลนั �นๆ เนื"องจากมีผลกระทบไมเ่ฉพาะตอ่ต้นทนุคา่ขนส่งวตัถดุบิและ
สินค้าเทา่นั �น แตย่งัรวมไปถึงระดบัการให้บริการและความรวดเร็วในการตอบสนองตอ่ลกูค้า 
จํานวนแรงงานและคา่จ้าง การมีระบบสาธารณปูโภคที"สมบรูณ์ ล้วนสง่ผลตอ่องค์กรในระยะยาว  

10.การจดัหาสินค้าหรือวตัถดุบิ 

ด้วยการจดัหาสินค้าหรือวตัถดุบิและบริการจากแหลง่ภายนอกที"มีเพิ"มมากขึ �น ฝ่ายจดัซื �อ
จงึมีบทบาทที"สําคญัมากยิ"งขึ �นในองค์กรเพื"อให้ต้นทนุตา่งๆลดลง และสร้างความได้เปรียบด้าน
การแขง่ขนัมากขึ �น โดยการคดัเลือกผู้จดัสง่สินค้าหรือวตัถดุบิ การเจรจาตอ่รองราคา เงื"อนไขและ
ปริมาณการสั"งซื �อรวมทั �งการประเมินคณุภาพของผู้จดัสง่สินค้าหรือวตัถดุบิ 

11.การจดัการสินค้ารับคืน 

การคืนสินค้าเกิดขึ �นเสมอในธุรกิจตา่งๆ ซึ"งองค์กรประสบความยุง่ยากในการจดัการที"มี
ความซบัซ้อน และต้นทนุมีแนวโน้มที"จะสงูขึ �น เนื"องจากเป็นการเคลื"อนย้ายสินค้าจํานวนน้อย 
องค์กรจงึต้องหามาตรการตา่งๆเพื"อชว่ยลดต้นทนุในสว่นนี �  

12.โลจิสตกิส์ย้อนกลบั 

โลจิสตกิส์ย้อนกลบัเกี"ยวข้องกบัการขนย้ายหรือทําลายขยะที"เกิดขึ �น การนํากลบัมาใช้ใหม่ 
หรือผา่นกระบวนการใหมด้่วยการรีไซเคลิ (Recycle) แล้วนํากลบัมาใช้ใหม ่ กระบวนการเหลา่นี �มี
ความสําคญัเพิ"มมากขึ �น โดยเฉพาะในยโุรปซึ"งมีกฎระเบียบที"เคร่งครัดในการทําลายบรรจภุณัฑ์
ของวตัถดุิบและสินค้าที"ล้าสมยัเนื"องจากข้อจํากดัด้านพื �นที" 
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13.การจราจรและการขนสง่ 

โดยปกตแิล้วการขนสง่เป็นต้นทนุที"สงูที"สดุในกิจกรรมด้านโลจิสตกิส์ ดงันั �นการเลือก
เส้นทางในการขนสง่นั �นต้องมีการสร้างความมั"นใจวา่การขนสง่มีความถกูต้องตามกฎระเบียบของ
ภมูิภาคที"สินค้ามีการสง่ผา่น และการมีต้นทนุที"สมเหตสุมผล 

14.คลงัสินค้าและการจดัเก็บคลงัสินค้า 

กิจกรรมด้านคลงัสินค้าและการจดัเก็บสินค้าเกี"ยวข้องกบัการวางโครงสร้าง การออกแบบ 
ความเป็นเจ้าของ ระบบอตัโนมตั ิ และการฝึกอบรมพนกังาน ซึ"งล้วนเป็นบริการอํานวยความ
สะดวกทั �งด้านเวลาและสถานที" 

จากรายงานโลจิสติกส์ของระเทศไทยประจํา ปี 2552 พบวา่ร้อยละ 49 ของต้นทนุโลจิ
สตกิส์ของประเทศไทยในปี 2551 มาจากต้นทนุการขนส่งสินค้า รองลงมาร้อยละ 42 เป็นต้นทนุที"
เกิดจากการเก็บรักษาสินค้าคงคลงัและสว่นที"เหลือร้อยละ 9.1 เป็นต้นทนุที"เกิดจากการบริหาร
จดัการด้านโลจิสติกส์ ซึ"งต้นทนุการขนสง่สินค้าและต้นทนุที"เกิดจากการเก็บรักษาสินค้าคงคลงั 
เป็นต้นทนุหลกัของต้นทนุโลจิสตกิส์ และหากเปรียบเทียบกบัต้นทนุโลจิสติกส์ของประเทศที"พฒันา
แล้ว อยา่งอเมริกาและญี"ปุ่ นก็ยิ"งเห็นได้ชดัวา่ต้นทนุการขนสง่สินค้าและต้นทนุที"เกิดจากการเก็บ
รักษาสินค้าคงคลงั เป็นต้นทนุหลกัของต้นทนุโลจิสตกิส์ถึงร้อยละ 95 ดงันั �นจงึนําหลกัการของ
ทฤษฎีที"เกี"ยวกบัการวิเคราะห์ปัญหาการขนสง่ โดยเฉพาะอยา่งยิ"งแบบจําลองการขนสง่สินค้า
หลายแบบ (Multicommodity Transportation Model) มาชว่ยแก้ปัญหาการจดัการการขนสง่
สินค้า ทั �งนี �เนื"องจากสินค้าในกรณีศกึษาของงานวิจยันี �จะทําการขนสง่สินค้าจากศนูย์กระจาย
สินค้าไปสู่ศนูย์ตวัแทนจดัจําหนา่ย เป็นสินค้าที"มีหลายๆแบบ และนําหลกัการทฤษฎีแบบ 
แบบจําลองสินค้าคงคลงั (Inventory Model) เพื"อหาขนาดที"ประหยดัของการสั"งซื �อที"เหมาะสมซึ"ง
เป็นปริมาณสินค้าคงคลงัที"ทําให้ต้นทนุการเก็บสินค้าคงคลงัมีคา่น้อยที"สดุ 
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รูปที" 2.1 โครงสร้างต้นทนุโลจิสตกิส์ของประเทศไทยและประเทศที"พฒันาแล้ว 

 และคา่ใช้จา่ยการบริหารจดัการ ซึ"งไมมี่การแยกเก็บอยา่งชดัเจน ดงันั �นจงึได้ใช้วิธี
ประมาณการ โดยอ้างอิงจากตวัอย่างการคํานวณในประเทศอื"นๆ ซึ"งใช้วิธีของ Robert V. 
Delaney โดยคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 10 ของผลรวมระหว่างต้นทนุโลจิสติกส์ด้านขนส่ง ด้านบริหาร
คลงัสินค้า และการถือครองสินค้า ซึ"งเป็นวิธีที"ประเทศสหรัฐอเมริกาใช้ในอดีต (ประมาณปี ค.ศ. 
1980) ภายใต้สมมตฐิานที"ว่ายงัไมมี่การนําเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาชว่ยการบริหารจดัการโลจิ
สตกิส์มากนกั 

2.1.2 แนวคิดเกี�ยวกับแบบจาํลองการขนส่งที�มีสินค้าหลายแบบ (Multicommodity 
Transportation Model) 

 ปัญหาขนสง่เป็นปัญหาที"มีรูปแบบของโปรแกรมเชิงเส้น ซึ"งเหมาะสมใช้ในการจดัสรร
ทรัพยากรหรือสินค้า โดยมีเป้าหมายในการขนสง่สินค้าจากโรงงานผลิตไปยงัศนูย์กระจายสินค้า 
หรือขนสง่จากศนูย์กระจายสินค้าไปยงัร้านค้าย่อยให้มีต้นทนุในการขนสง่รวมตํ"าที"สดุ และเหมาะ
กบัการนํามาใช้ในการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้าอีกด้วย 

 รูปแบบของปัญหาขนสง่จะนิยมให้อยูใ่นลกัษณะของตารางที"ประกอบด้วยตําแหนง่ 
ปริมาณการผลิต และปริมาณความต้องการ กบัคา่ใช้จ่ายที"เกิดจากการจดัสง่สินค้าหนึ"งหนว่ยจาก
ต้นทางตา่งๆไปยงัปลายทางหลายแหง่ โดยจะสร้างแบบจําลองทางคณิตศาสตร์ที"มีลกัษณะ
เหมือนโปรแกรมเชิงเส้นตรงขึ �นมา เพื"อจําลองรูปแบบปัญหา โดยแบบจําลองทางคณิตศาสตร์ของ
ปัญหาการขนสง่จะเขียนได้ดงันี � 

สมการเป้าหมาย :  

MinZ =∑•∑•∑ cijk Xijk 
k=1 j=1 i=1 

m n l 
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ภายใต้เงื"อนไข : 

 ∑ Xijk ≤ aik  เมื"อ i = 1,2,….,m และ k = 1,2,….,l  

∑ Xijk ≥ bjk  เมื"อ j = 1,2,….,n และ k = 1,2,….,l ;  Xijk ≥ 0 

โดย 

 Xijk = ปริมาณสินค้าชนิด k ที"ขนสง่จากศนูย์กระจายสินค้า i ไปยงัร้านค้าย่อย j 

 cijk = คา่ใช้จา่ยเฉลี"ยในการขนสง่สินค้าชนิดk จากศนูย์กระจายสินค้า i ไปยงัร้านค้ายอ่ย j 

 aik = ปริมาณสินค้าชนิด k ที"ศนูย์กระจายสินค้า i สามารถจดัหาได้ 

 bjk = ปริมาณความต้องการสินค้าชนิด k ที"ลกูค้า j ต้องการให้จดัสง่ 

 m = จํานวนศนูย์กระจายสินค้า n = จํานวนร้านค้ายอ่ย   l = จํานวนชนิดของสินค้า 

2.1.3 แนวคิดเกี�ยวกับแบบจาํลองสินค้าคงคลัง (Inventory Model) 

แบบจําลองสินค้าคงคลงัเป็นแบบเชิงคณิตศาสตร์ซึ"งใช้สําหรับวิเคราะห์หาขนาดที"
ประหยดัของการสั"งผลิตหรือสั"งซื �อแตล่ะครั �ง  ในการออกใบสั"งซื �อแตล่ะครั �ง  จะต้องกําหนดลงไป
วา่ต้องการสินค้าคงคลงัแตล่ะชนิดครั �งละกี"หนว่ย  ถ้าในแตล่ะครั �งซื �อเป็นจํานวนมาก  คา่เก็บ
รักษาสินค้าคงคลงัก็จะมาก  แตต้่นทนุที"เกี"ยวข้องกบัการออกใบสั"งก็จะน้อย  ในทางตรงกนัข้าม  
ถ้าสั"งซื �อผลิตภณัฑ์แตล่ะครั �งเป็นจํานวนน้อย  ต้นทนุในการเก็บรักษาสินค้าคงคลงัก็จะน้อยตาม  
แตต้่นทนุในการสั"งซื �อจะมากขึ �น  ในบางครั �งการสั"งซื �อครั �งละมาก  ๆ  อาจได้ส่วนลด  เพราะฉะนั �น
ความสมัพนัธ์ตา่ง  ๆ  ของต้นทนุที"เกิดขึ �นนี �ยอ่มจะมีผลตอ่การตดัสินใจเป็นอยา่งมาก  ดงันั �น  การ
คํานวณหาขนาดของการสั"งซื �อหรือสั"งผลิตที"เหมาะสมควรเป็นปริมาณสินค้าคงคลงัที"ทําให้ต้นทนุ
ทั �งหมดที"เกี"ยวข้องมีคา่น้อยที"สดุ 

ความสมัพนัธ์ระหวา่งต้นทนุตา่ง  ๆ  ที"เกี"ยวข้องกบัสินค้าคงคลงัที"สั"งซื �อหรือสั"งผลิตแตล่ะ
ครั �ง เป็นดงันี �   

 

 

j=1 

m 

i=1 

n 
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1. ต้นทนุในการออกใบสั"งซื �อหรือสั"งผลิตจะเป็นอตัราสว่นผกผนักบัขนาดของที"สั"งซื �อ 

2. ต้นทนุในการจดัให้มีสินค้าคงคลงั จะเป็นอตัราสว่นโดยตรงกบัปริมาณของที"สั"งซื �อ
หรือสั"งผลิตเข้ามาเก็บไว้ในคลงั 

3. ผลรวมของต้นทนุในการออกใบสั"งซื �อ หรือสั"งผลิตกบัต้นทนุในการจดัให้มีสินค้าคง
คลงั จะมีคา่น้อยที"สดุที"จดุที"ทําให้ต้นทนุในการจดัให้มีสินค้าคงคลงักบัต้นทนุในการ
สั"งซื �อหรือสั"งผลิตเทา่กนั 

 

รูปที" 2.2 แผนภมูิแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งต้นทนุตา่งๆที"เกี"ยวข้องกบัสินค้าคงคลงั 

ในการคํานวณหาจดุหรือขนาดของสินค้าคงคลงั  ที"ทําให้ต้นทนุสินค้าคงคลงัทั �งสิ �นอยูใ่น
ระดบัตํ"าสดุตามที"กลา่วมานี �  เราจะต้องตั �งข้อสมมตวิ่า  แบบจําลองสินค้าคงคลงัอยูภ่ายใต้
สภาพการณ์ที"แนน่อน  กลา่วคือ 

1. เราต้องทราบปริมาณความต้องการของลกูค้าตอ่ปีที"แนน่อน  และเป็นความต้องการ
ที"เกิดขึ �นในลกัษณะที"คงที"ตลอดเวลา  (  Deterministic  Demand  ) 

2. ชว่งเวลาที"รอคอยสินค้าคงคลงันบัตั �งแตอ่อกใบสั"งซื �อหรือสั"งผลิตจนกระทั"งสินค้าคง
คลงันั �นเข้ามาอยูใ่นคลงัเรียบร้อยมีคา่เป็นศนูย์  ข้อสมมตนีิ �ก็คือ  เมื"อออกใบสั"งซื �อ
หรือสั"งผลิตไมว่า่จะเป็นจํานวนเทา่ใดก็ตาม  ก็จะได้จํานวนสินค้าคงคลงัชนิดนั �นเข้า
มาทนัที 
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3. จากผลของข้อสมมติตามข้อ  1  และข้อ  2  จงึทําให้ไมจํ่าเป็นต้องมีสินค้าคงคลงัเผื"อ
เก็บไว้  (Safety  Stock) 

แบบจาํลองสินค้าคงคลังสําหรับการสั�งซื -อที�ประหยัด (Economic  Order  Quantity Model)  

 แบบจําลองสินค้าคงคลงัภายใต้สภาพการณ์ที"มีความแน่นอนตามข้อสมมตทีิ"วา่เมื"อถึง
เวลาสั"งซื �อ  ของที"สั"งซื �อในปริมาณ  Q  หนว่ย  ก็เข้ามาอยูใ่นคลงัทนัที  เมื"อเวลาล่วงไปจํานวน
สินค้าคงคลงัก็จะลดลงเรื"อย  ๆ  เนื"องจากได้มีการเบิกออกจากคลงัไป  เมื"อความต้องการของ
ข้อมลูมีอยู่คงที"ตลอดเวลา  การลดจํานวนลงของสินค้าคงคลงัจะเป็นอตัราคงที" และเมื"อใดที"ถึง
เวลาสั"งซื �อใหม ่ เมื"อออกใบสั"งซื �อใหมส่ินค้าคงคลงัปริมาณ  Q  หนว่ยจะเข้ามาอยูใ่นคลงัทนัที  วฏั
จกัรสินค้าคงคลงัก็จะเป็นไปในลกัษณะเชน่นี � 

แบบจําลองสินค้าคงคลงัที"ง่ายที"สดุจะอยูภ่ายใต้สมมตฐิานของอตัราการใช้คงที"  และไม่
ยอมให้มีของขาดแคลน  ซึ"งนั"นก็คือเวลาการสั"งซื �อจะเกิดขึ �นเมื"อสินค้าคงคลงัเทา่กบั  0  และการ
สั"งสินค้าคงคลงั  Q  หนว่ยก็จะเข้ามาเตม็คลงัทนัที  รูปแบบสินค้าคงคลงัดงักล่าวจะเหมือนกบัรูป
ที"  2.2  การสั"งสินค้าคงคลงัเพิ"มจะมีปริมาณเทา่กนัทกุครั �ง  คือปริมาณ  Q  หนว่ย  จึงทําให้ระดบั
สินค้าคงคลงัเพิ"มขึ �นจากศนูย์มาอยูร่ะดบัสงูสดุคือ  Q  หนว่ย  ในการปริมาณสินค้าคงคลงัที"ทําให้
คา่ใช้จา่ยรวมประหยดัที"สดุ  สําหรับในกรณีนี �เรียกวา่  Economic  Order  Quantity  (  EOQ  )  
ซึ"งแบบจําลองทางคณิตศาสตร์สําหรับสินค้าคงคลงัชนิดนี �สามารถสร้างขึ �นได้โดยสมมตใิห้ 

 

รูปที" 2.3 แผนภมูิแสดงความสมัพนัธ์ของปริมาณสินค้าคงเหลือเมื"อเทียบกบัเวลา 

 

 

Time 
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K     = ต้นทนุในการสั"งซื �อ (บาทตอ่ใบสั"งซื �อ) 

h   = ต้นทนุที"เกิดขึ �นจากการที"จดัให้มีสินค้าคงคลงั  เป็นจํานวนบาทตอ่หน่วยตอ่ปี  (เชน่  
คา่ดอกเบี �ยเงินจม  คา่ภาษี  คา่ประกนั  เป็นต้น)  =  ic ( i = ร้อยละของคา่เก็บรักษาตอ่ปี, c =
มลูคา่สินค้าคงคลงัตอ่หนว่ย) 

 D   = ความต้องการสินค้า (จํานวนหน่วยตอ่ปี) 

 Q   = ปริมาณการสั"งซื �อของแตล่ะครั �ง   

 T   = รอบเวลาในการสั"งซื �อแตล่ะครั �ง  

 ขนาดของการสั"งซื �อที"ประหยดัซึ"งจะแทนด้วย  Q*  คือ   

   Q* = (2KD/h)1/2 

 รอบเวลาในการสั"งซื �อแตล่ะครั �ง คือ 

   T = Q/D 

และคา่ใช้จา่ยทั �งหมดตอ่ปีจะคํานวณได้  ดงันี � 

   G(Q) = (KD/Q)+ cD + (hQ/2) 

2.2 แนวคิดเกี�ยวกับกระบวนลาํดับชั -นเชิงวิเคราะห์ (Analytical Hierarchy Process) 

กระบวนการลําดบัชั �นเชิงวิเคราะห์ เป็นกระบวนการที"ใช้ในการ “วดัคา่ระดบั” ของการ
ตดัสินใจในเรื"องตา่งๆ ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ และให้ผลการตดัสินใจที"ถกูต้องตรงกบัเป้าหมาย
ของการตดัสินใจได้มากที"สดุ กระบวนการที"วา่นี �ได้รับการคดิค้นเมื"อปลายทศวรรษที" 1970 โดย
ศาสตราจารย์ Thomas Saaty แหง่มหาวิทยาลยัเพนซิลวาเนีย 

ตั �งแตก่ระบวนการนี �ได้รับการคดิค้นขึ �นมา ก็มีการนําไปประยกุต์ใช้ในเรื"องที"เกี"ยวกบัการ
ตดัสินใจตา่งๆ มากมาย เชน่ การตดัสินใจเกี"ยวกบัการดําเนินงานทางธุรกิจ ได้แก่ การสั"งซื �อ
วตัถดุบิ การเลือกสถานที"ในการประกอบการ การกําหนดกลยทุธ์ทางการตลาด ฯลฯ รวมถึงการ
ประยกุต์ใช้ในเรื"องของการบริหารทรัพยากรบคุคลในองค์กร เชน่ การจดัลําดบัความสามารถของ
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พนกังาน การประเมินทางเลือกของสายอาชีพ การสํารวจทศันคตขิองพนกังาน ฯลฯ ซึ"งจดุเดน่ของ
กระบวนการลําดบัชั �นเชิงวิเคราะห์ มีดงันี � 

�  ให้ผลการสํารวจน่าเชื"อถือกว่าวิธีอื"นๆ เนื"องจากใช้วิธีการเปรียบเทียบเชิงคู่ในการ
ตดัสินใจก่อนที"จะลงมือตอบคําถาม 

�  มีโครงสร้างที"เป็นแผนภูมิลําดบัชั �น เลียนแบบกระบวนความคิดของมนุษย์ ทําให้
ง่ายตอ่การใช้และการทําความเข้าใจ 

�  ผลลัพธ์ที"ได้เป็นปริมาณตัวเลข ทําให้ง่ายต่อการจัดลําดับความสําคัญ และยัง
สามารถนําผลลพัธ์ดงักลา่วไปเปรียบเทียบ (Benchmarking) กบัหนว่ยงานอื"นๆ ได้ 

�  สามารถขจดัการตดัสินใจแบบมีอคตหิรือลําเอียงออกไปได้ 
�  ใช้ได้ทั �งกบัการตดัสินใจแบบคนเดียวและแบบที"เป็นกลุม่หรือหมู่คณะ 
�  ก่อให้เกิดการประนีประนอมและการสร้างประชามต ิ
�  จําเป็นต้องใช้ผู้ เชี"ยวชาญพิเศษมาคอยควบคมุ 

2.2.1 ขั -นตอนการตัดสินใจโดยใช้กระบวนการลาํดับชั -นเชิงวิเคราะห์ 

AHP (Analytical Hierarchy Process) เป็นกระบวนการตดัสินใจที"มีประสิทธิภาพมาก 
เริ"มต้นด้วยการเปรียบเทียบ “ความสําคญั” ของเกณฑ์ที"ใช้ในการตดัสินใจ เพื"อหา “นํ �าหนกั” ของ
แตล่ะเกณฑ์ก่อน หลงัจากนั �นจงึนํา “ทางเลือก” ที"มีทั �งหมดมาประเมินผ่านเกณฑ์ดงักลา่ว เพื"อ
จดัลําดบัความสําคญัของแตล่ะทางเลือก โดยมีขั �นตอนการปฏิบตัดิงันี � 

1. สร้างแผนภมูิลําดบัชั �นหรือแบบจําลองของการตดัสินใจ โดยมีรายละเอียดดงันี � 

รูปที" 2.4 แผนภมูิแสดงตวัอย่างของแผนภมูิลําดบัชั �นหรือแบบจําลองของการตดัสินใจ 
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แผนภมูิรูปที" 2.4 เป็นการแสดงแบบจําลองหรือแผนภมูิลําดบัชั �นของ “กระบวนการลําดบั
ชั �นเชิงวิเคราะห์” ซึ"งเป็นเครื"องมือพื �นฐานที"ชว่ยในการตดัสินใจ โครงสร้างของแผนภมูินี �ประกอบไป
ด้วย “องค์ประกอบ” หรือปัจจยัที"เกี"ยวข้องกบัการตดัสินใจตา่งๆ แผนภมูินี �มีลกัษณะเป็นระดบัชั �น 
จํานวนของลําดบัชั �นจะขึ �นอยูก่บัความซบัซ้อนของการตดัสินใจ ซึ"งอธิบายได้ดงันี � 

�  ระดบัชั �นที" 1 หรือระดบับนสดุ แสดงจดุโฟกสัหรือเป้าหมายของการตดัสินใจ 
�  ระดบัชั �นที" 2 แสดงถึงเกณฑ์การตดัสินใจหลกั ที"มีผลตอ่เป้าหมายในการตดัสินใจนั �น 
�  ระดบัชั �นที" 3 ลงมา แสดงถึงเกณฑ์ย่อยของการตดัสินใจ ซึ"งจะมีจํานวนเท่าไรนั �น 

ขึ �นอยู่กับความชดัเจนของเกณฑ์หลกั (อาจไม่จําเป็นต้องมี ถ้าเกณฑ์หลกัมีความ
ชดัเจนเพียงพอ) 

� ส่วนระดบัชั �นล่างสุด หรือระดบัชั �นสุดท้าย คือทางเลือกที"เราจะนํามาพิจารณาผ่าน
เกณฑ์การตดัสินใจตามที"เรากําหนดไว้ 

2.การให้นํ �าหนกัความสําคญัของเกณฑ์การประเมิน เนื"องจากเกณฑ์ที"ใช้ในการตดัสินใจแตล่ะ
เกณฑ์นั �น มีความสําคญัตอ่เป้าหมายในการตดัสินใจไมเ่ทา่กนั ดงันั �น จงึจําเป็นที"เราจะต้องหา
นํ �าหนกั “ความสําคญั” ของแตล่ะเกณฑ์ก่อนที"จะทําการประเมินทางเลือก โดยมีขั �นตอนดงันี � 

• สร้างตารางเมทริกซ์เปรียบเทียบเกณฑ์ที"ใช้ในการตดัสินใจเป็นคู ่ดงัตารางที" 2.1 
ตารางที" 2.1 ตวัอยา่งตารางเมทริกซ์ที"ใช้แสดงการเปรียบเทียบเป็นคู ่

เกณฑ์หรือปัจจยั ปัจจยั 1 ปัจจยั 2.. ปัจจยั m นํ �าหนกัของปัจจยั 

ปัจจยั 1 

ปัจจยั 2 

. 

. 

ปัจจยั m 

1 

a21 

. 

. 

am1 

a12 

1 

. 

. 

am2 

a1m 

a2m 

. 

. 

1 

W1
0 

W2
0 

. 

. 

Wm
0 

หมายเหต ุ:  1) aij เป็นคา่ลําดบัความสําคญัของปัจจยั i เมื"อเปรียบเทียบกบัปัจจยั j ภายใต้
วตัถปุระสงค์ของปัญหา 

2) aji = 1/aij 
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จากตารางเมทริกซ์ข้างต้น ภายใต้เกณฑ์การตดัสินใจ ปัจจยั 1 จะถกูเปรียบเทียบกบั
ปัจจยั 2 ถึง m ในแถวนอนของปัจจยั 1 การเปรียบเทียบจะดําเนินการเชน่เดียวกบัปัจจยั 2 ในแถว
นอนที" 2 กระบวนการวิเคราะห์เชิงลําดบัชั �น จะแทนคา่ความสําคญัด้วยตวัเลขระหว่าง 1 ถึง 9
แสดงถึงมาตราสว่นความแตกตา่งระหว่างปัจจยัที"ถกูเปรียบเทียบ 2 ปัจจยัในแง่ของระดบัความพงึ
พอใจของผู้ ทําการตดัสินใจ ระดบัของความพงึพอใจสามารถแสดงได้ดงัตารางมาตรฐานที"ใช้ใน
การเปรียบเทียบความสําคญัดงันี � 

ตารางที" 2.2 ตารางมาตรฐานแสดงมาตราสว่นที"ใช้ในการเปรียบเทียบความสําคญั 
ระดบัของ

ความสําคญั 
ความหมาย คําอธิบาย 

1 สําคญัเทา่กนั 
 

ปัจจยัทั �งสองที"กําลงัพิจารณาเปรียบเทียบ 
มีความสําคญัเทา่เทียมกนั 

3 สําคญักวา่ปานกลาง ปัจจยัทั �งสองที"กําลงัพิจารณาเปรียบเทียบ 
ปัจจยัตวัที"หนึ"งมีความสําคญัมากกวา่ 
ปัจจยัอีกตวัหนึ"งปานกลาง 

5 สําคญักวา่มาก ปัจจยัทั �งสองที"กําลงัพิจารณาเปรียบเทียบ 
ปัจจยัตวัที"หนึ"งมีความสําคญัมากกวา่ 
ปัจจยัอีกตวัหนึ"งมาก 

7 สําคญักวา่มากที"สดุ ปัจจยัทั �งสองที"กําลงัพิจารณาเปรียบเทียบ 
ปัจจยัตวัที"หนึ"งมีความสําคญัมากกวา่ 
ปัจจยัอีกตวัหนึ"งมากที"สดุ 

9 สําคญักวา่สงูสดุ ปัจจยัทั �งสองที"กําลงัพิจารณาเปรียบเทียบ 
ปัจจยัตวัที"หนึ"งมีความสําคญัมากกวา่ 
ปัจจยัอีกตวัหนึ"งในระดบัที"สงูที"สดุเทา่ที"จะ 
เป็นไปได้ 

2,4,6,8 คา่ความสําคญัระหว่างกลาง 
ของคา่ที"กลา่วไว้ข้างต้น 

คา่ความสําคญัของการเปรียบเทียบปัจจยั 
ถกูพิจารณาว่าควรเป็นคา่ระหวา่งกลางของคา่ที"
กลา่วไว้ข้างต้น 
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หมายเหต ุ : เมื"อปัจจยัหรือทางเลือกทั �งสองที"เปรียบเทียบกนัต้องการคํานวณคา่ความสําคญัที"
ละเอียดมากกว่าคา่สําคญัมาตรฐานที"แสดงไว้ดงัตารางข้างต้น อาจนําคา่ความสําคญัที"เป็นคา่ 
1.1,1.2,… มาใช้ได้ ทั �งนี �เพื"อให้คา่ที"ได้จากการเปรียบเทียบเหมาะสมยิ"งขึ �น 

• คํานวณคา่นํ �าหนกัความสําคญัของเกณฑ์การประเมิน 

จากตาราง 2.1 เมื"อได้คา่ตวัเลขจากการเปรียบเทียบปัจจยัตา่งๆ ทีละคู ่ ขั �นตอนตอ่ไปคือ
การคํานวณหานํ �าหนกัความสําคญัของปัจจยั ซึ"งทําได้โดยการหารคา่ความสําคญัที"อยูใ่นแตล่ะ
แถวแนวตั �งด้วยผลรวมของคา่ความสําคญัในแถวแนวตั �งเดียวกนั เพื"อให้ได้เมทริกซ์ของคา่ร้อยละ 
แล้วจงึหาคา่เฉลี"ยในแตล่ะแถวแนวนอนของเมทริกซ์คา่ร้อยละ จะได้เป็นนํ �าหนกัความสําคญัของ
ปัจจยัในแถวนั �น 

• วดัดชันีความสอดคล้อง (Consistency Index, C.I.) 

สําหรับคา่ดชันีความสอดคล้อง และอตัราสว่นความสอดคล้อง จากทฤษฎีของไอเกนเวคเตอร์ 
สามารถคํานวณได้จาก 

ดชันีความสอดคล้อง C.I. = (λmax –n) / (n-1) 

อตัราสว่นความสอดคล้อง C.R. = C.I. / R.I. 

คา่ความสําคญัที"ได้จากการเปรียบเทียบปัจจยัตา่งๆ ในระดบัเดียวกนั สามารถนําไปเป็น
ข้อมลูที"ใช้เป็นเกณฑ์ในการตดัสินปัญหาได้ ก็ตอ่เมื"อคา่อตัราสว่นความสอดคล้องมีความเบี"ยงเบน
น้อยกวา่ 0.1 โดยที"ดชันีเชิงสุม่ (Random Index, R.I.) เป็นคา่ดชันีความสอดคล้อง ซึ"งได้จากการ
สุม่ตวั อยา่งเมทริกซ์สว่นกลบั ที"ใช้เกณฑ์มาตรฐานของคา่ความสําคญัอยูร่ะหวา่ง 1-9 สําหรับ
คา่เฉลี"ยของดชันีเชิงสุม่ ที"ได้จากการทดลองในแตล่ะมิติของเมทริกซ์ n = 1 ถึง 10 แสดงไว้ใน
ตารางที" 2.3 

ตารางที" 2.3 คา่เฉลี"ยของดชันีเชิงสุม่ในแตล่ะเมทริกซ์ n*n 
n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

R.I 0.00 0.00 0.52 0.89 1.11 1.25 1.35 1.40 1.45 1.49 

3. นํา “ทางเลือก” ที"กําหนดไว้ในตอนแรกมาทําการประเมินผา่น “เกณฑ์” ที"ใช้ในการตดัสินใจ เพื"อ
จดัลําดบัความสําคญัของทางเลือก 
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2.3 เอกสารและงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 

มีงานวิจยัหลายฉบบัที"ทําการศกึษาเกี"ยวการตดัสินใจเลือกทําเลที"ตั �ง ซึ"งมีการพิจารณาใช้
เครื"องมือเข้ามาชว่ยในการตดัสินใจ หนึ"งในนั �นคือ AHP และนอกจากเครื"องมือที"ต้องเลือกใช้แล้ว 
ปัจจยัที"ทําการพิจารณาก็เป็นสิ"งสําคญัในการตดัสินใจ ในงานวิจยันี �พิจารณาทั �งปัจจยัเชิงปริมาณ
และปัจจยัเชิงคณุภาพ ซึ"งได้ทําการศกึษาเอกสารและงานวิจยัที"เกี"ยวข้อง ดงันี � 

2.3.1 การประยุกต์ใช้ AHP  

สดุารัตน์ ตรองพาณิชย์ และอรรถกร เก่งพล (2007) ได้ใช้ AHP ร่วมกบัเทคนิคการแปลง
หน้าที"ทางคณุภาพ (QFD) แบบ 4 เฟส ในการปรับปรุงคณุภาพการบริการในธุรกิจทางด้านการ
ขนสง่แบตเตอรี"เพื"อเพิ"มความพงึพอใจให้แก่ลกูค้าปลายทางและลดข้อร้องเรียนของบริษัทลง แต่
การให้คะแนนในเมทริกซ์ความสมัพนัธ์ของเทคนิค QFD ซึ"งอาจเกิดความลําเอียงของผู้ ทําประเมิน
ได้ และพบวา่การใช้ AHP ซึ"งมีการคํานวณคา่ความสอดคล้องของคะแนนที"ประเมินในการให้
คะแนนแทน ได้เพิ"มความมั"นใจในการตดัสินใจของเหตผุลที"ยอมรับได้ สว่น นารีรัตน์ โพธิกลุ 
(2005) ประยกุต์ใช้ AHP ในการเลือกทําเลที"ตั �งคลงัสินค้า โดยมีกรณีศกึษาเป็นบริษัทผู้ผลิตและ
จดัจําหนา่ยผลิตภณัฑ์อาหาร โดยพิจารณาจากปัจจยัทั �งเชิงปริมาณและคณุภาพร่วมกนั ชว่ยทํา
ให้ง่ายและชดัเจนขึ �น นอกจากนี � จริย์วฒัน์ คมแท้ (2001) ประยกุต์ใช้ Affinity Diagram มาชว่ยใน
การออกแบบโครงสร้างเชิงลําดบัชั �นของ AHP ร่วมกบัการวิเคราะห์เงินลงทนุของโครงการทาง
เศรษฐศาสตร์และแบบจําลองปัญหาขนสง่แบบสินค้าหลายแบบ มาเป็นหลกัเกณฑ์ในการ
ตดัสินใจ ผลจางานวิจยันี �พบวา่การนํา Affinity Diagram เข้ามาชว่ยในการออกแบบโครงสร้างเชิง
ลําดบัชั �นจะทําให้สะดวกตอ่การสร้าง AHP model ในงานวิจยัอื"นๆ Fariborz และ Jonathan 
(1992) นํา AHP ไปใช้ในการตดัสินใจปรับจดัตําแหน่งของแผนกงานโดยพิจารณาปัจจยัสําคญั
ตา่งๆที"ต้องสง่ผลให้แผนกงานจําเป็นจะต้องอยูใ่กล้กนั ซึ"งจากการนําไปประยกุต์ใช้ พบวา่ผลลทัธ์
ของการจดัวางผงัโรงงานที"ได้ออกมานั �นแตกตา่งจากการวางผงัโรงงานแบบเดมิ เนื"องจากวิธีการ
วางผงัโรงงานแบบเดมินั �นอาจจะไมไ่ด้พิจารณาปัจจยัทางคณุภาพ หรืออาจจะทําการพิจารณา
ตดัสินปัจจยัทางคณุภาพอย่างไมเ่ที"ยงตรงนกั แตสํ่าหรับวิธีการพิจารณาตดัสินคา่ของปัจจยั
คณุภาพใน AHP สามารถทําให้เราตดัสินคา่ปัจจยัเหลา่นั �นได้อยา่งไมลํ่าเอียง เนื"องจากใน AHP มี
ขั �นตอนการตรวจสอบความสอกคล้องกนัของคา่นํ �าหนกัความสําคญัที"ผู้ตดัสินใจเป็นผู้ กําหนด ทํา
ให้การตดัสินใจโดยใช้วิธีการ AHP เข้ามาเปรียบเทียบความสมัพนัธ์ระหวา่งแผนกงาน ซึ"งนา่จะ
เป็นวิธีที"มีความถกูต้องตามจดุประสงค์ที"ต้องการมากกว่า 
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จากงานวิจยัข้างต้นจะเห็นได้วา่ AHP เป็นเครื"องมือที"ชว่ยในการตดัสินใจปัญหาซึ"งมี
ปัจจยัทั �งเชิงปริมาณและคณุภาพเข้ามาเกี"ยวข้อง ดงันั �นในงานวิจยันี �จงึใช้ AHP เป็นเครื"องมือที"
ชว่ยในการตดัสินใจปัญหาการเลือกทําเลที"ตั �งของศนูย์กระจายสินค้าแหง่ใหม่ 

2.3.2 การพจิารณาปัจจัยเชิงปริมาณ  

ณตัฐิากร ชกู้าน และอรรถกร เก่งพล (2004) ออกแบบระบบสนบัสนนุการตดัสินใจในการ
ประเมินบริษัทขนสง่สําหรับคดัเลือกบริษัทขนสง่มาทําการขนสง่สินค้าเพื"อกระจายสินค้าจาก
โรงงานผลิตที"มีสินค้าหลากหลายแบบไปสูศ่นูย์กระจายสินค้าตา่งๆ เลือกใช้ตวัแบบการขนสง่ 
Multicommodity ซึ"งเป็นปัจจยัเชิงปริมาณหลกัที"มีผลตอ่การตดัสินใจเลือกบริษัทขนสง่ ผลลทัธ์
ของทางเลือกที"ได้จากการวิจยัที"พิจารณาทั �งปัจจยัเชิงปริมาณ ซึ"งได้จากตวัแบบการขนสง่ 
Multicommodity และปัจจยัเชิงคณุภาพจะให้ทางเลือกที"เหมาะสมที"สดุจะเป็นที"พงึพอใจของ
บริษัทผู้ผลิตสินค้ามากกวา่ นอกจากนี � Jukka และ Antti (1998) กลา่วถึงการนําโปรแกรมเชิงเส้น
แบบ Mixed Integer Linear Programming (MILP) เพื"อตอบรับความต้องการและความพงึพอใจ
ของลกูค้าให้มากที"สดุ แทนที"จะใช้การเปรียบเทียบเชิงต้นทนุหรือระยะทางการขนสง่เพียงอยา่ง
เดียวเหมือนในอดีต ซึ"งวา่เป็นการแปลงปัจจยัเชิงคณุภาพเป็นปัจจยัเชิงปริมาณเพื"อให้ง่ายตอ่การ
ตดัสินใจมากขึ �น และนําไปใช้ร่วมกนัในการเลือกสถานที"ตั �งโกดงัเก็บสินค้าแหง่ใหม ่ และยงัมี
งานวิจยัของ Hannu และ Markku (1991) ได้แนะนําว่าในการพิจารณาตดัสินใจในด้านการลงทนุ
นั �นไมค่วรมองเฉพาะแตปั่จจยัทางด้านการเงินแคเ่พียงอย่างเดียว แตค่วรนําเอาปัจจยัอื"นที"ตรงกบั
จดุประสงค์ขององค์กรเข้ามามีสว่นร่วมในการพิจารณา โดยในงานวิจยันี �ได้กลา่วถึงการประเมิน
การลงทนุในระบบ Logistics เพื"อเลือกศนูย์ Logistics ให้มีประสิทธิภาพสงูสดุและตรงกบั
จดุประสงค์รวมขององค์กรมากที"สดุ ซึ"งมีปัจจยัเชิงปริมาณ เชน่ เงินลงทนุรวม,ต้นทนุการขนสง่ 
และใช้วิธีการทางเศรษฐศาสตร์มาชว่ยในการวิเคราะห์ ซึ"งผลปรากฏวา่ถ้าพิจารณาเฉพาะตวัเลข
ทางการเงินแตเ่พียงอยา่งเดียวจะทําให้ผลการเลือกโปรแกรมการลงทนุแตกตา่งไป  

ในงานวิจยัมากมายที"พิจารณาปัจจยัเชิงปริมาณในการเลือกทําเลที"ตั �ง มกัจะพิจารณา
เฉพาะต้นทนุการขนสง่ หรือ เงินลงทนุเทา่นั �น แตไ่มไ่ด้พิจารณาถึงต้นทนุทั �งหมด ซึ"งมีอยู ่ 2 
ประเภทด้วยกนั คือ ต้นทนุก่อนการดําเนินงาน นั"นคือ ต้นทนุทั �งหมดที"ใช้ในการเลือกทําเลือกที"ตั �ง 
ทั �งต้นทนุการดําเนินการและการลงทนุตา่ง เชน่ ที"ดนิ สิ"งก่อสร้าง และต้นทนุหลงัการดําเนินงาน 
คือคา่ใช้จา่ยที"เกิดขึ �นเมื"อต้องดําเนินงานในทําเลที"ตั �งนั �นๆ เชน่ คา่ขนสง่ คา่การเก็บรักษาสินค้า 
เป็นต้น ดงันั �นในงานวิจยันี �จงึทําการพิจารณาทั �งต้นทนุก่อนการดําเนินงาน คือ มลูคา่ความเป็น
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เจ้าของทั �งหมด และต้นทนุหลงัการดําเนินงาน คือ ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม ซึ"งพิจารณาต้นทนุได้
ครบถ้วนและครอบคลมุมากขึ �น เพื"อให้ง่ายตอ่การวิเคราะห์และตดัสินใจ 

2.3.3 การพจิารณาปัจจัยเชิงคุณภาพ  

Hannu และ Markku (1991) ได้พิจารณาปัจจยัเชิงคณุภาพ เชน่ ความยืดหยุ่น,ความ
เชื"อมั"น ในการหาทางเลือกเพื"อการประเมินการลงทนุในระบบ Logistics เพื"อเลือกศนูย์ Logistics 
ให้มีประสิทธิภาพสงูสดุและตรงกบัจดุประสงค์รวมขององค์กรมากที"สดุ และ ประภาศรี สวสัดิ�

อําไพรักษ์ (1999) ได้พิจารณาปัจจยัเชิงคณุภาพ ได้แก่ ปัจจยัการตลาด ปัจจยัความพร้อมด้าน
สาธารณปูโภค ปัจจยัสภาพแวดล้อมในการทํางาน ปัจจยัสงัคมและชมุชน สดุท้าย ปัจจยัการ
สง่เสริมและสนบัสนนุจากทางการ ในการเลือกทําเลที"ตั �งโรงงานบริษัทบรรจภุณัฑ์ นอกจากนี � 
วรพจน์ จนัทร์เรือง (2006) เลือกศนูย์กระจายสินค้าชิ �นสว่นรถยนต์ โดยพิจารณาปัจจยัเชิง
คณุภาพ เชน่ ปัจจยัด้านการเทคโนโลยีสารสนเทศ ปัจจยัด้านสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร ปัจจยั
ด้านการบริการเสริม ปัจจยัด้านการขนสง่สินค้า เป็นต้น นอกจากนี � ฐิตรัิตน์ ปั �นบํารุงกิจ (2003)  
ได้วิจยัการวิเคราะห์หาพื �นที"เหมาะสมเพื"อรองรับการขยายตวัของอาคารชดุในเมืองพทัยา โดย
พิจารณาปัจจยัเชิงคณุภาพ ดงันี � ปัจจยัด้านความสะดวกในการเข้าถึง ปัจจยัด้านสงัคม ปัจจยั
ด้านกฎหมาย และในงานวิจยัอื"นๆ เชน่ Sharma (1995) พิจารณาปัจจยัการใช้ทรัพยากร ปัจจยั
การพฒันาเศรษฐศาสตร์ทางสงัคม และปัจจยัการรักษาสิ"งแวดล้อม ในการศกึษาเลือกทําเล
อตุสาหกรรมที"เหมาะสมในประเทศเนปาล และ นารีรัตน์ โพธิกลุ (2005) ประยกุต์ใช้ AHP ในการ
เลือกทําเลที"ตั �งคลงัสินค้า โดยมีกรณีศกึษาเป็นบริษัทผู้ผลิตและจดัจําหนา่ยผลิตภณัฑ์อาหาร โดย
พิจารณาจากปัจจยัดงันี � เขตประกาศห้ามรถบรรทกุ (Truck ban) คา่ขนสง่ ต้นทนุการลงทนุ (ราคา
ที"ดนิ) การเข้าถึงของการขนสง่ ความสามารถในการขยายขนาด คา่แรง ความใกล้ชิดกบัลกูค้า 
ความพร้อมของระบบสาธารณปูโภค และปัจจยัทางสงัคมและชมุชน 

และผู้ ทําการวิจยัได้ทําการศกึษาและค้นคว้ารายละเอียดเกี"ยวกบัปัจจยัในการเลือกทําเล
ที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้าจากหนงัสือและเอกสารวิชาการตา่งๆ เพื"อเป็นแนวทางในการกําหนด
ปัจจยัที"มีผลกระทบตอ่การเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้า ซึ"งพบวา่ปัจจยัในการเลือกที"ตั �งศนูย์
กระจายสินค้ามีความคล้ายคลงึกนั และเพื"อความครบถ้วนของปัจจยัสําหรับกรณีศกึษามากที"สดุ
จะทําการทดสอบด้วยการใช้แบบสอบถามตอ่ไป 

จากางานวิจยัที"ได้กล่าวมาในข้างต้นได้มีการนํา AHP ไปประยกุต์ใช้กบัปัญหาการ
ตดัสินใจอย่างหลากหลาย ซึ"งสว่นใหญ่จะเป็นการนําไปใช้เพื"อกําหนดระดบัความสําคญัของปัจจยั
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ตา่งๆ โดยใช้การวินิจฉยัเปรียบเทียบจากผู้ เชี"ยวชาญทั �งในรูปแบบการวิเคาระห์แบบเดี"ยวหรือแบบ
กลุม่ แตย่งัไมค่อ่ยมีงานวิจยัที"ใช้ข้อมลูเชิงปริมาณที"แฝงอยูใ่นหลกัเกณฑ์การตดัสินใจมา
เปรียบเทียบกนัโดยตรงเพื"อลดชอ่งวา่งจากการวินิจฉยัที"ลําเอียง เพราะข้อมลูเชิงปริมาณที"มีอยู่
สามารถบอกถึงความแตกตา่งได้ชดัเจนกว่า ซึ"งจะชว่ยให้ผู้ตดัสินใจสามารถเปรียบเทียบทางเลือก
ได้อยา่งชดัเจน และสามารถนําการวิเคราะห์หลกัเกณฑ์เชิงคณุภาพที"เกี"ยวข้องกบัปัญหามา
วิเคราะห์ร่วมด้วย เพื"อครอบคลมุของจดุประสงค์ ในงานวิจยันี �จะใช้ AHP มาวิเคราะห์ร่วมกบั
ต้นทนุโลจิสตกิส์ โดยนําแบบจําลองการขนสง่สินค้าหลายแบบ (Multicommodity Transportation 
Model) มาวิเคราะห์ต้นทนุการขนสง่ และแบบจําลองสินค้าคงคลงั (Inventory Model) ที"ทําให้
ต้นทนุการเก็บสินค้าคงคลงัมีคา่น้อยที"สดุ ซึ"งต้นทนุการขนสง่และต้นทนุที"เกิดจากการเก็บรักษา
สินค้าคงคลงั เป็นต้นทนุหลกัของต้นทนุโลจิสตกิส์ถึงร้อยละ 95  จากนั �นป้อนข้อมลูเชิงปริมาณเข้า
ไปในแบบจําลองโครงสร้างของปัญหาตามวิธี AHP และนํามาวิเคราะห์ร่วมกบัปัจจยัเชิงคณุภาพ 
ซึ"งการนําวิธีการทั �งสามอยา่งนี �มาใช้ร่วมกนัในการพิจารณาปัญหาการตดัสินใจนา่จะสามารถชว่ย
ปรับปรุงการให้ระดบัคะแนนโดยใช้วิธี AHP ของผู้ตดัสินใจได้เนื"องจากมีข้อมลูที"สามารถวดัคา่
ได้มาเป็นตวัชว่ยเปรียบเทียบ สว่นขั �นตอนการวิจยัโดยละเอียดได้กล่าวโดยละเอียดในบทที" 3 
ตอ่ไป 
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บทที�  3 

วิธีดาํเนินการวิจัย 

 ในบทนี �จะกล่าวถึงรายละเอียดของบริษัทกรณีศกึษา เพื"อทําการวิเคราะห์หาทางเลือก
ที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้าที"เป็นได้บนพื �นฐานความต้องการของลกัษณะธุรกิจ เพื"อให้ทางเลือกที"
เหมาะสมที"สดุ รวมถึงการวิเคราะห์หาปัจจยัที"มีผลกระทบตอ่การเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจาย
สินค้า เพื"อพฒันาเป็นปัจจยัที"จะใช้เป็นเกณฑ์การตดัสินใจเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้า 

3.1 ขั -นตอนการวิจัย 

 3.1.1 ศกึษาทฤษฎีและงานวิจยัเรื"องดงัตอ่ไปนี � 
� วิธีและปัญหาในการเลือกที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้า 
� ทฤษฎีต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม 
� ทฤษฏีและการประยุกต์แบบจําลองการขนส่งสินค้าหลายแบบ (Multicommodity 

Transportation Model) และแบบจําลองสินค้าคงคลงั (Inventory Model) 
� กระบวนลําดบัชั �นเชิงวิเคราะห์ (Analytical Hierarchy Process) 

3.1.2 ศกึษาขั �นตอนและแนวคดิในการเลือกศนูย์กระจายสินค้า จนถึงการหาปัจจยัที"มีผล
ตอ่การตดัสินใจเลือกศนูย์กระจายสินค้า 

3.1.3 วิเคราะห์เส้นทางการขนสง่ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ด้วยแบบจําลองการขนสง่สินค้า
หลายแบบ เพื"อวิเคราะห์วา่ทําเลที"ตั �งแตล่ะแหง่มีต้นทนุการขนสง่เทา่ใด 

3.1.4 ทําการวิเคราะห์สินค้าคงคลงั เพื"อวิเคราะห์หาต้นทนุสินค้าคงคลงัของศนูย์กระจาย
สินค้าที"มีอยูแ่ล้ว และศนูย์กระจายสินค้าของทางเลือกแตล่ะแหง่ จากนั �นนําต้นทนุสินค้าคงคลงั 
มาคํานวณร่วมกบัข้อมลูของต้นทนุการขนสง่ที"ได้จากข้อ 3.1.3 เพื"อหาต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม 

3.1.5 สร้างโครงสร้างของปัญหาในการตดัสินใจเลือกศนูย์กระจายสินค้า ตามกระบวน
ลําดบัชั �นเชิงวิเคราะห์ เพื"อกําหนดวตัถปุระสงค์และเกณฑ์ในการตดัสินใจ โดยรวมปัจจยัทางเชิง
ต้นทนุโลจิสตกิส์และปัจจยัทางเชิงคณุภาพเข้ามาพิจารณาร่วมกนั ดงัแสดงในรูปที" 3.1 
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รูปที" 3.1 โครงสร้างลําดบัเชิงวิเคราะห์ในงานวิจยั 

 โดยการวิเคราะห์ปัญหาจะเริ"มจากการใช้แบบจําลองการขนสง่สินค้าหลายแบบเพื"อหา
ต้นทนุการขนสง่ที"ประหยดัที"สดุ และทําการวิเคราะห์หาต้นทนุสินค้าคงคลงัที"น้อยที"สดุ จากนั �นจงึ
นํามาคํานวณร่วมกนัเพื"อหาต้นทนุโลจิสตกิส์ที"ตํ"าที"สดุ  และวิเคราะห์ร่วมกบัมลูคา่ความเป็น
เจ้าของทั �งหมด สดุท้ายใช้โครงสร้างเชิงลําดบัชั �นในการตดัสินใจขั �นสดุท้าย โดยทําการออกแบบ
แบบสอบถามและให้ผู้ มีประสบการณ์เป็นผู้ให้ระดบัคะแนน 

 3.1.6 คํานวณหาคะแนนรวมของศนูย์กระจายสินค้าแตล่ะแหง่ และหาคา่ความสอดคล้อง
กนัของเหตผุล (Consistency Ratio) แล้วจงึสรุปผลระดบัคะแนนรวมของศนูย์กระจายสินค้าแตล่ะ
แหง่ 

3.1.7 สรุปผลวิจยัและนําเสนอผลงาน 

3.2 การออกแบบแบบสอบถาม 

 ในการดําเนินการวิจยัตามกระบวนการวิเคราะห์เชิงลําดบัชั �น เพื"อหาทางเลือกที"ดีที"สดุ
จากเกณฑ์การตดัสินใจที"กําหนดนั �น ต้องอาศยัความรู้ ประสบการณ์ และความร่วมมือจากผู้
ตดัสินใจ แบบสอบถามจงึถกูพฒันาขึ �นเพื"อรวบรวมข้อมลู นํามาแปลงคา่โดยใช้หลกัการทาง
คณิตศาสตร์ เพื"อวิเคราะห์ถึงทางเลือกที"ได้คะแนนสงูสดุ 
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3.2.1 แบบสอบถาม 

แบบสอบถามในการวิจยัได้ถกูพฒันาขึ �นโดยมีขั �นตอนดงันี � 

ขั �นตอนที" 1  ทําการศกึษาเอกสารวิชาการถึงหลกัการตั �งคําถามในกระบวนการวิเคราะห์เชิง   
ลําดบัชั �น 

ขั �นตอนที" 2 กําหนดขอบเขตของเนื �อหาในแบบสอบถาม ซึ"งประกอบไปด้วยข้อมลูเบื �องต้น 
เพื"อประกอบการตดัสินใจ วิธีตอบแบบสอบถาม และตวัอย่างของการตอบ
แบบสอบถาม 

ขั �นตอนที" 3 ทดสอบการนําไปใช้ได้จริงของแบบสอบถาม โดยใช้กลุม่ตวัอยา่งเป็นผู้บริหาร
และพนกังานในบริษัทกรณีศกึษา 

ขั �นตอนที" 4 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามก่อนนําไปใช้งาน 

ส่วนประกอบของแบบสอบถาม 

 สว่นประกอบของแบบสอบถามประกอบด้วย 
� รูปแบบโครงสร้างของปัญหาในรูปของแผนภมูิลําดบัชั �น 
� ข้อมลูเกณฑ์ในการพิจารณาและทางเลือก 
� ตารางมาตรฐานแสดงมาตราสว่นในการวินิจฉยัเปรียบเทียบ 
� ข้อมลูพื �นฐานประกอบการตดัสินใจ 
� ตวัอยา่งของการตอบแบบสอบถาม 
� เนื �อหา 

3.2.2 ผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ในการศกึษาครั �งนี � ผู้ตอบแบบสอบถามจะประกอบด้วยกลุม่ของบคุคลจํานวน 7 ทา่นที"มี
อํานาจและมีสว่นร่วมในการตดัสินใจ กลุม่ของผู้ตอบแบบสอบถามดงักลา่วเป็นผู้บริหารและ
พนกังานที"มีประสบการณ์และตําแหนง่อยูใ่นสายงานของโลจิสตกิส์ และทํางานเกี"ยวข้องกบัการ
บริหารศนูย์กระจายสินค้าปัจจบุนั 
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รายละเอียดของผู้ตอบแบบสอบถามทั �ง 7 ทา่น มีดงันี � 
ผู้ตอบแบบสอบถามคนที" 1 
ตําแหนง่ ผู้จดัการอะไหล ่ฝ่าย Logistics control 
ประสบการณ์ทํางานเกี"ยวกบัคลงัสินค้า 15 ปี 
หน้าที"รับผิดชอบ จดัการและบริหารกิจกรรมด้านโลจิสติกส์ 
 
ผู้ตอบแบบสอบถามคนที" 2 
ตําแหนง่ ผู้จดัการอะไหล ่ฝ่าย Inventory 
ประสบการณ์ทํางานเกี"ยวกบัคลงัสินค้า 13 ปี 
หน้าที"รับผิดชอบ ควบคมุระดบัสินค้าคงคลงั 
 
ผู้ตอบแบบสอบถามคนที" 3 
ตําแหนง่ ผู้จดัการอะไหล ่ฝ่าย Procurement 
ประสบการณ์ทํางานเกี"ยวกบัคลงัสินค้า 18 ปี 
หน้าที"รับผิดชอบ ควบคมุการจดัซื �อ การจดัสง่สินค้า 
 
ผู้ตอบแบบสอบถามคนที" 4 
ตําแหนง่ ผู้จดัการอะไหล ่ฝ่าย Parts operation planning 
ประสบการณ์ทํางานเกี"ยวกบัคลงัสินค้า 16 ปี 
หน้าที"รับผิดชอบ วางแผนและพฒันาระบบการทํางาน 
 
ผู้ตอบแบบสอบถามคนที" 5 
ตําแหนง่ ผู้จดัการอะไหล ่ฝ่าย Sale&Service  
ประสบการณ์ทํางานเกี"ยวกบัคลงัสินค้า 9 ปี 
หน้าที"รับผิดชอบ ดแูลการขายและบริการลกูค้า 
 
ผู้ตอบแบบสอบถามคนที" 6 
ตําแหนง่ ผู้ชว่ยผู้จดัการอะไหล ่ฝ่าย Logistics control 
ประสบการณ์ทํางานเกี"ยวกบัคลงัสินค้า 11 ปี 
หน้าที"รับผิดชอบ จดัการและบริหารกิจกรรมด้านโลจิสติกส์ 
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ผู้ตอบแบบสอบถามคนที" 7 
ตําแหนง่ ผู้จดัการอะไหล ่ฝ่าย Parts operation planning 
ประสบการณ์ทํางานเกี"ยวกบัคลงัสินค้า 12 ปี 
หน้าที"รับผิดชอบ วางแผนและพฒันาระบบการทํางาน 

3.2.3 ขั -นตอนการเก็บข้อมูล 

จากการพฒันาแบบสอบถามดงักลา่วข้างต้น ในขั �นตอนของการรวบรวม มีขั �นตอนดงันี � 

1. นําแบบสอบถามทําปรับปรุงแล้ว ในที"นี �จะใช้วิธีการสมัภาษณ์ผู้ตอบแบบสอบถามด้วย
แบบสอบถามที"พฒันาขึ �นเพื"อเปรียบเทียบถึงลําดบัความสําคญัของปัจจยั โดยการทําวิเคราะห์ที
ละคูปั่จจยั โดยผู้ วิจยัจะอธิบายถึงวิธีการในการเปรียบเทียบให้กบัผู้ตอบแบบสอบถามเพื"อทราบ
พอสงัเขป นอกจากนี �ผู้ วิจยัยงัให้ข้อมลูพื �นฐานของแตล่ะทําเลที"ตั �ง เพื"อให้ผู้ตอบแบบสอบถามใช้
ประกอบการตดัสินใจ 

แบบสอบถามจะถกูแบง่ออกเป็น 2 สว่น คือ  

สว่นที" 1 สว่นของการเปรียบเทียบปัจจยัที"ใช้ในการตดัสินใจภายใต้วตัถปุระสงค์ของ 
ปัญหา 

สว่นที" 2 สว่นเปรียบเทียบทางเลือกภายใต้ปัจจยัที"ใช้ในการตดัสินใจ 

2. นําข้อมลูที"ได้ไปวิเคราะห์ หาคา่ลําดบัความสําคญัของปัจจยัและอตัราสว่นความไมส่อดคล้อง
ของข้อมลู โดยใช้วิธีการคํานวณด้วยโปรแกรม Microsoft Excel 

3. หากพบวา่อตัราสว่นความไมส่อดคล้องมากกวา่ 0.1 ผู้ วิจยัจะทําการสอบถามกลบัไปยงัผู้ตอบ
แบบสอบถามเพื"อทําการเปรียบเทียบใหมอี่กครั �ง เพื"อยืนยนัหรือเปลี"ยนแปลงคะแนนก่อนหน้า 
ทั �งนี �การเปลี"ยนแปลงต้องกระทําด้วยความระมดัระวงัและผู้ตอบแบบสอบถามต้องยอมรับ เพื"อ
ไมใ่ห้เกิดการชี �นําของการให้คะแนนโดยผู้ วิจยั 

4. ข้อมลูที"ได้จะถกูนํามาวิเคราะห์ถึงผลของการตดัสินใจ ซึ"งจะกลา่วในบทถดัไป 
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3.3 ข้อมูลทั�วไปของศูนย์กระจายสินค้ากรณีศึกษา 

ศนูย์กระจายสินค้ากรณีศกึษานี �เป็นศนูย์กระจายสินค้าขนาดใหญ่ตั �งอยูบ่ริเวณนิคม
อตุสาหกรรมเวลโกร์ว ถ.บางนา – ตราด กม.36 ต.บางววั อ.บางปะกง จ.ฉะเชิงเทรา 24180 ได้จดั
ตั �งขึ �นเมื"อ ค.ศ 1998 ซึ"งมีพื �นที" 66,672 ตารางเมตร และมีสินค้าคงคลงัทั �งหมด 96,422 รายการ มี
สินค้าหลากหลายชนิด เชน่ อะไหลร่ถจกัรยานยนต์ อะไหลร่ถยนต์ เป็นต้น ซึ"งศนูย์กระจายสินค้า
กรณีศกึษานี �เป็นศนูย์กระจายสินค้าที"มีการจดัซื �ออะไหล่จากในประเทศและตา่งประเทศ และได้สง่
จําหนา่ยภายในประเทศ และตา่งประเทศด้วย โดยมีการจดัสง่สินค้าทางทะเล ทางอากาศ และ
ทางบกด้วยรถคอนเทรนเนอร์สําหรับประเทศใกล้เคียง เชน่ ลาว เวียดนาม และมาเลเซีย เป็นต้น 
โดยศนูย์กระจายสินค้านี �เป็นศนูย์กลางกระจายสินค้าทั"วโลก เชน่ ทวีปเอเชีย ทวีปยโุรป เป็นต้น 

3.3.1 กิจกรรมหลักของศูนย์กระจายสินค้ากรณีศึกษา 

แผนผงักิจกรรมหลกัของคลงัสินค้ากรณีศกึษา ประกอบไปด้วยกิจกรรมหลกั 7 กิจกรรม 
ดงัตอ่ไปนี � 
 1. การรับสินค้า (Receiving) 
 2. การบรรจภุณัฑ์ (Packaging) 
 3. การนําสินค้าเข้าสต๊อก (In binning) 
 3.1 จดัเก็บสินค้าประเภทกนัชน (Binning Bumper) 
 3.2 จดัเก็บสินค้าขนาดใหญ่ (Binning Big part) 
 3.3 จดัเก็บสินค้าขนาดกลาง (Binning Medium part) 
 3.4 จดัเก็บสินค้าขนาดเล็ก (Binning Small part) 
 4. การหยิบสินค้าออกจากสต็อก (Picking) 
 5. การนําสินค้ามาบรรจหีุบหอ่ (Packing Domestic & Packing Export) 
 6.  การสง่ออก (Shipping)  

7. การขนสง่สินค้า (Delivery) 



 
 

35 

 

รูปที" 3.2 กิจกรรมหลกัของศนูย์กระจายสินค้ากรณีศกึษา 

3.3.2 ผลิตภัณฑ์ของศูนย์กระจายสินค้ากรณีศึกษา 

 คงคลงัสินค้ากรณีศกึษามีสินค้าจํานวน 96,422 รายการ โดยมีการจดัแบง่ประเภทของ
อะไหลเ่ป็น 4 ประเภทดงันี � 
 1. อะไหลร่ถจกัรยานยนต์ (Motorcycle part) 
 2. อะไหลร่ถยนต์ (Automotive part) 
 3. อะไหลม่าตรฐาน (Standard part) 
 4. อะไหลป่ระดบัยนต์ (Accessory) 

 
  
                            รูปที" 3.3 ตวัอยา่งอะไหลใ่นศนูย์กระจายสินค้ากรณีศกึษา 
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3.4 ทางเลือกศูนย์กระจายสินค้า 

3.4.1 ทางเลือกที�เป็นไปได้ 

 กลุม่ทางเลือกที"เป็นไปได้ คือ นิคมอตุสาหกรรมที"กลุม่โรงงานผู้ประกอบรถยนต์  โรงงาน
ประกอบรถจกัรยานยนต์  หรือกลุม่โรงงานผู้ผลิตชิ �นสว่นยานยนต์ ที"ตั �งอยูใ่นเขต 4 จงัหวดั มีดงันี � 
 1.จงัหวดัระยอง 
 2.จงัหวดัชลบรีุ 
 3.จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 4.จงัหวดัอยธุยา 

3.4.2 ทางเลือกหลังการกลั�นกรอง 

 จากการพิจารณาทางเลือกตา่งๆ รวมทั �งการสมัภาษณ์ผู้บริหาร และระยะทางการขนสง่
จากผู้ผลิตอะไหลย่านยนต์ให้กบับริษัทกรณีศกึษา พบว่า ทางเลือกหลงัการกลั"นกรองเบื �องต้น มี
ดงันี � 
 1. นิคมอตุสาหกรรม X จงัหวดัอยธุยา 
 2. นิคมอตุสาหกรรม Y จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 3. นิคมอตุสาหกรรม Z จงัหวดัชลบรีุ 
ซึ"งนิคมอตุสาหกรรมในจงัหวดัระยองไมไ่ด้รับการพิจารณาเนื"องจากระยะทางการขนส่งจากผู้ผลิต
อะไหลย่านยนต์ให้กบับริษัทกรณีศกึษามีระยะทางที"หา่งไกลจนสง่ผลตอ่ Customer service ratio 

3.5 ปัจจัยในการเลือกที�ตั -งศูนย์กระจายสินค้า 

สําหรับการศกึษาการวางแผน ระบทีุ"ตั �งและขนาดของศนูย์กระจายสินค้านั �น นบัเป็นกล
ยทุธ์ในการกําหนดจดุยทุธศาสตร์ที"สําคญัประการหนึ"งในกระบวนการห่วงโซอ่ปุทาน การวางแผน
ในด้านการกําหนดศนูย์กระจายสินค้านั �น ควรทําการวิเคราะห์ปัจจยัทั �งในเชิงปริมาณ ที"ครอบคลมุ
ต้นทนุโลจิสตกิส์ทั �งหมด และปัจจยัเชิงคณุภาพอื"นๆ ที"ไมส่ามารถตีหรือประเมินคา่ออกมาเป็นเงิน
ได้ สําหรับการกําหนดปัจจยัในเชิงคณุภาพหรือปริมาณนั �น ทศันวิสยัและนโยบายหลกัขององค์กร
มีสว่นสําคญัอยา่งมากในการกําหนดแนวทาง ซึ"งจะทําให้ในแตล่ะองค์กร นํ �าหนกัปัจจยัตา่ง ๆ 
อาจมีความเหมือนหรือแตกตา่งกนั ในรายละเอียดปลีกยอ่ย ในการศกึษาที"ผา่นมา มกัมีการ
ทําการศกึษาเพื"อหาความเหมาะสมของศนูย์กระจายสินค้าในเชิงปริมาณหรือเชิงคณุภาพเพียง
ด้านใดด้านหนึ"ง อย่างไรก็ตามการศกึษาโดยการวิเคราะห์เพียงปัจจยัเชิงปริมาณคือต้นทนุหรือ
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ปัจจยัเชิงคณุภาพแตป่ระการเดียวนั �น อาจทําให้ผลลพัธ์ที"ได้จากการตดัสินใจเกิดความเบี"ยงเบน
ไปจากจดุที"เหมาะสมที"สดุในการศกึษานี �จงึมุง่ที"จะศกึษา การรวมเอาปัจจยัในเชิงปริมาณและ
ปัจจยัในเชิงคณุภาพที"เกี"ยวข้องกบัการกําหนดกลยทุธ์ในการเลือกศนูย์กระจายสินค้าเข้าไว้
ด้วยกนั การศกึษาทําโดยการสร้างแบบจําลอง เพื"อใช้ในการสนบัสนนุการตดัสินใจในกําหนดศนูย์
กระจายสินค้าที"เหมาะสมสําหรับบริษัทกรณีศกึษา ในเบื �องต้นผู้ ทําการวิจยัได้ทําการศกึษาและ
ค้นคว้ารายละเอียดเกี"ยวกบัปัจจยัในการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้าจากหนงัสือและ
เอกสารวิชาการตา่งๆ เพื"อเป็นแนวทางในการกําหนดปัจจยัที"มีผลกระทบตอ่การเลือกทําเลที"ตั �ง
ศนูย์กระจายสินค้า ซึ"งพบวา่ปัจจยัในการเลือกที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้ามีความคล้ายคลงึกนั 
ประกอบด้วยปัจจยัดงันี � 

� ต้นทนุการขนสง่ 
� สหภาพแรงงาน 
� แรงงาน 
� ความพร้อมของระบบขนสง่ 
� ต้นทนุการลงทนุ 
� ความพร้อมของสาธารณูปโภค 
� ความเข้าถึงของแหลง่ผลิต 
� ภมูิประเทศ 
� ความเข้าถึงของลกูค้า 
� ทศันคตขิองชมุชน 
� ความสามารถในการขยายขนาด 

 โดยปัจจยัเหลา่นี �ในการวิเคราะห์ทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้าจะแตกตา่งกนัในแตล่ะ
ประเภทของธุรกิจ และความครบถ้วนของปัจจยัถือเป็นสิ"งสําคญัอยา่งยิ"ง อาจจะส่งผลกระทบตอ่
การตดัสินใจขั �นสดุท้าย ผู้ วิจยัจงึได้นําเอาปัจจยัที"เกี"ยวข้องไปทําการทดสอบด้วยการใช้
แบบสอบถาม(ภาคผนวก ข) เพื"อศกึษาถึงความครบถ้วนของปัจจยั โดยการสมัภาษณ์ผู้บริหาร
ระดบัสงู ซึ"งมีสว่นในการกําหนดนโยบายในการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้าของบริษัท
กรณีศกึษา การสอบถามดงักลา่วยงัมีขึ �นเพื"อหาวา่ ยงัมีปัจจยัอื"น ๆ ที"เกี"ยวข้องกบัการเลือกทําเล
ที"ตั �งศนูย์สินค้าอื"นอีกหรือไม่ 
 ผลของการสํารวจปรากฎวา่ปัจจยัที"มีผลกระทบในการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้า 
ของกรณีศกึษานี � จากความเห็นของผู้ ทําแบบสอบถาม ปัจจยัเชิงปริมาณและปัจจยัเชิงคณุภาพ มี
ดงันี �  
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 ปัจจยัเชิงปริมาณ 
 ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม : ต้นทนุการขนสง่+ต้นทนุการเก็บรักษาสินค้าคงคลงั+ต้นทนุการ
บริหาร 
 มลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด : ต้นทนุสินทรัพย์ถาวร+คา่ใช้จา่ยก่อนการดําเนินงาน 
 ปัจจยัเชิงคณุภาพ 
 ความพร้อมของระบบการขนสง่ : เชน่ ถนน เส้นทางเดนิรถ ใกล้ทางดว่น เป็นต้น 
 ความพร้อมของสาธารณูปโภค : การไฟฟ้า ประปา โทรศพัท์ ฯลฯ  
 ความสามารถในการขยายขนาด : การตดัสินใจเรื"องทําเลที"ตั �งคลงัสินค้า ถือเป็นการ
ตดัสินใจในเชิงกลยทุธ์ และมกัเป็นการวางแผนคลอบคลมุถึงอตัราการเจริญเตบิโตของบริษัท
อยา่งน้อยในระยะเวลา 5 ปี การเลือกทําเลที"ตั �งคลงัสินค้าจงึต้องมองเรื"องของความเป็นไปได้ใน
การขยายขนาดคลงัสินค้า เมื"อปริมาณการเก็บสินค้ามีความต้องการเพิ"มขึ �น 

3.6 เครื�องมือที�ใช้ในงานวิจัย 
 เนื"องจากงานวิจยันี �ได้ทําการศกึษาถึงการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้าของอะไหล่
ยานยนต์โดยใช้กระบวนการตดัสินใจแบบหลายหลกัเกณฑ์ โดยนําต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวมเข้า
ร่วมพิจารณาด้วย ซึ"งใช้แบบจําลองการขนสง่สินค้าหลายแบบและแบบจําลองสินค้าคงคลงั เพื"อ
หาต้นทนุที"ประหยดัที"สดุ นอกจากนี �ยงัรวมถึงมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมดอีกด้วย และ
ออกแบบสอบถาม เพื"อเป็นเครื"องมือในการช่วยการวิเคราะห์ปัจจยัทางเชิงคณุภาพ และสดุท้ายใช้
ทฤษฎี AHP เข้าพิจารณาทั �งปัจจยัทางเชิงปริมาณและปัจจยัทางเชิงคณุภาพ 

3.7 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 งานวิจยันี �มีการเก็บรวบรวมข้อมลู โดยแหลง่ของข้อมลู 2 แหลง่ด้วยกนั คือ ข้อมลูปฐมภมู ิ
(Primary Data) และ ข้อมลูทตุยิภมูิ (Secondary Data) โดยมีขั �นตอนการจดัเก็บข้อมลู (Collect 
Data) ดงัตอ่ไปนี � 
 1. ข้อมลูปฐมภมูิ (Primary Data)      ซึ"งได้จากการสมัภาษณ์และสอบถามจากบคุคลที"
เกี"ยวข้องโดยตรงซึ"งมีสว่นในการกําหนดนโยบายในการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้าของ
บริษัทกรณีศกึษา 
 2. ข้อมลูทตุิยภมูิ (Secondary Data) ได้ทําการศกึษาจากงานวิทยานิพนธ์ที"เกี"ยวข้อง 
บทความตา่ง ๆ ทางเวบไซต์ หนงัสือและวารสารตา่ง ๆ 
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บทที�  4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 จากขั �นตอนการวิจยัที"ได้กล่าวมาแล้วในบทที" 3 ที"เราได้แสดงถึงวิธีการและขั �นตอนในการ
วิเคราะห์เลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้าของอะไหลย่านยนต์ ดงันั �นในบทนี �เราจะแสดงถึง
ผลลพัธ์และข้อมลูที"ได้จากการศกึษาวิจยันี � 

4.1 รูปแบบโครงสร้างแผนภูมิลาํดับชั -นสาํหรับการเลือกทาํเลที�ตั -งศูนย์กระจายสินค้า
อะไหล่ยานยนต์ 

ภายใต้ทางเลือกและปัจจยัในการพิจารณา สามารถสร้างแผนภมูิลําดบัชั �น ดงัรูปที" 4.1 

 

รูปที" 4.1 โครงสร้างแผนภมูิลําดบัชั �นสําหรับการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้าอะไหลย่านยนต์ 

โดยรายละเอียดของเกณฑ์และทางเลือก สามารถแสดงได้ดงัตารางที" 4.1 

 

 

 

 

 

ทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้าอะไหลย่านยนต์ 

F1 F3 F5 F2 F4 

A1 A3 A2 A4 A5 A6 
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ตารางที" 4.1 แสดงเกณฑ์และทางเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้าอะไหลย่านยนต์ 

4.2 ข้อมูลในการวิเคราะห์ 

การรวบรวมข้อมลูเพื"อนํามาวิเคราะห์ มี 2 ประเภทด้วยกนั คือ 

4.2.1 ข้อมูลเชิงปริมาณ 

 ข้อมลูเชิงปริมาณที"ใช้ในการประเมินทางเลือกตา่งๆในงานวิจยันี � ได้มาจากแหลง่ข้อมลู
ทตุยิภมูิ บางข้อมลูต้องอาศยัเครื"องมือเพื"อชว่ยในการสงัเคาระห์ข้อมลู ดงัจะกลา่วในรายละเอียด
ตอ่ไป รายละเอียดของข้อมลูตา่งๆสามารถรวบรวมดงันี � 

� ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม  

ตารางที" 4.2 ข้อมลูต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวมปี 2553* (หนว่ย : ล้านบาท) 
ประเภทของต้นทนุ A1 A2 A3 A4 A5 A6 

1. ต้นทนุการขนสง่สินค้า 132 134 130 130 131 134 

2. ต้นทนุการบริหารคลงัสินค้า 201 257 134 171 147 188 

3. ต้นทนุการถือครองสินค้า 2,571 1,851 1,714 2,057 1,885 2,262 

4. คา่ใช้จา่ยบริหารจดัการ 287  222  196  233  214  256  
ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม 3,190  2,463  2,173  2,591  2,378  2,840  

*วิธีการคํานวณอธิบายในภาคผนวก ก 
 
 
 

เกณฑ์ ทางเลือก 
ปัจจยัที"มีผลกระทบตอ่การเลือกทําเล
ที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้าอะไหลย่านยนต์ 
F1 : ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม 
F2 : มลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด 
F3 : ความพร้อมของระบบการขนสง่ 
F4 : ความพร้อมของสาธารณปูโภค 
F5 : ความสามารถในการขยายขนาด 

A1 : นิคมอตุสาหกรรม X (อะไหลร่ถจกัรยานยนต์:2W) 
A2 : นิคมอตุสาหกรรม X (อะไหลร่ถยนต์:4W) 
A3 : นิคมอตุสาหกรรม Y (อะไหลร่ถจกัรยานยนต์:2W) 
A4 : นิคมอตุสาหกรรม Y (อะไหลร่ถยนต์:4W) 
A5 : นิคมอตุสาหกรรม Z (อะไหลร่ถจกัรยานยนต์:2W) 
A6 : นิคมอตุสาหกรรม Z (อะไหลร่ถยนต์:4W) 
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� มลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด 

ตารางที" 4.3 ข้อมลูมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมดปี 2553* (หนว่ย : ล้านบาท) 

ประเภทของต้นทนุ A1 A2 A3 A4 A5 A6 

1. ต้นทนุสินทรัพย์ถาวร 441  477  613  649  493  529  

2. คา่ใช้จา่ยก่อนการดําเนินงาน 85  85  11  11  85  85  

มลูคา่ความเป็นเจ้าของ 526  562  624  660  578  614  

*วิธีการคํานวณอธิบายในภาคผนวก ก 

4.2.2 ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ข้อมลูเชิงคณุภาพเป็นข้อมลูสว่นที"ไมส่ามารถตีคา่เชิงตวัเลข แตมี่ผลกระทบในการ
ตดัสินใจเลือกที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้า แหลง่ข้อมลูเชิงคณุภาพที"ใช้ในงานวิจยันี �ได้จากหลาย
แหลง่ข้อมลู สว่นมากเป็นข้อมลูในสว่นราชการ ดงัแสดงได้ดงันี � 

� ความพร้อมของระบบขนสง่ 
ตารางที" 4.4 แสดงปัจจยัความพร้อมของระบบการขนสง่ 

ทําเล ตําแหนง่ที"ตั �ง การคมนาคม 
นิคมอตุสาหกรรม X ตั �งอยูที่"ตําบลคานหาม ตําบล

ธน ูตําบลอทุยั อําเภออทุยั 
จงัหวดัพระนครศรี 

- ทางบก: หา่งจากสถานีรถไฟ
อยธุยา 5 กิโลเมตรและกรุงเทพวง
แหวนรอบนอก 12 กิโลเมตรซึ"ง
สามารถตรงไปยงัทา่เรือแหลมฉบงั
และทา่เรือกรุงเทพ 
- ทางนํ �า:หา่งจากทา่เรื อแหลมฉบงั 
112 กิโลเมตร 
- ทางอากาศ:หา่งจากสนามบนิดอน
เมือง 70 กิโลเมตรและสนามบนิ
สวุรรณภมูิ 90 กิโลเมตร 
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ทําเล ตําแหนง่ที"ตั �ง การคมนาคม 
นิคมอตุสาหกรรม Y ตั �งอยูที่"กิโลเมตรที" 36 ของถนน

บางนา-ตราด อําเภอบางปะกง 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

- ทางบก:หา่งจากกรุงเทพฯ 36 
กิโลเมตร 
- ทางนํ �า:หา่งจากทา่เรือกรุงเทพ 50 
กิโลเมตรและท่าเรือแหลมฉบงั 55 
กิโลเมตร 
- ทางอากาศ:หา่งจากสนามบนิดอน
เมือง 65 กิโลเมตรและสนามบนิ
สวุรรณภมูิ 20 กิโลเมตร 

นิคมอตุสาหกรรม Z ตั �งอยูที่"กิโลเมตรที" 57 ของถนน
บางนา ตราด ตําบลคลองตํา
หรุ อําเภอเมือง จงัหวดัชลบรีุ 

- ทางบก:หา่งจากกรุงเทพฯ 57 
กิโลเมตร 
- ทางนํ �า:หา่งจากทา่เรือคลองเตย 
67 กิโลเมตร,ท่าเรือแหลมฉบงั 40 
กิโลเมตรและท่าเรือมาบตาพดุ 96 
กิโลเมตร 
- ทางอากาศ:สนามบนิดอนเมือง 85 
กิโลเมตร,สนามบินอู่ตะเภา 31 
กิโลเมตรและสนามบนิสวุรรณภมูิ 
42 กิโลเมตร  

ที"มา: การนิคมอตุสาหกรรมแหง่ประเทศไทย และบริษัท สวนอตุสาหกรรมโรจนะ จํากดั 
� ความพร้อมของสาธารณูปโภค 

ตารางที" 4.5 แสดงปัจจยัความพร้อมของสาธารณูปโภค 
ทําเล ระบบสาธารณปูโภค 

นิคมอตุสาหกรรม X ระบบประปา 
- เฉลี"ย 10 ลกูบาศก์เมตร/ไร่/วนั 
- แหลง่นํ �าดิบ : แมนํ่ �าป่าสกัและนํ �าบาดาล 
ระบบไฟฟ้า 
- ความสามารถจา่ยไฟฟ้า 280 เมกกะวตัต์ แรงดนัไฟฟ้า 22 กิโลโวลต์
และ 115 กิโลโวลต์ 
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ทําเล ระบบสาธารณปูโภค 
ระบบบําบดันํ �าเสีย 
- สามารถกําจดันํ �าเสียได้ 26,000 ลกูบาศก์เมตร/วนั 
ระบบเตาเผาขยะ 
- จํานวน 2 เตา 
- สามารถเผาขยะได้ 29 ตนั/วนั 
ระบบถนน 
- สายประธาน คสล. กว้าง 36 เมตร  
- สายรองประธาน คสล. กว้าง 24 เมตร  
ระบบป้องกนัอคัคีภยั 
- มีระบบท่อนํ �าดบัเพลิงริมถนนทกุๆ 150 เมตร 
ระบบรักษาความปลอดภยั 
- เจ้าหน้าที" รปภ. ตลอด 24 ชั"วโมง 

นิคมอตุสาหกรรม Y ระบบนํ �าประปา 
- ผลิตนํ �าได้ 134 ลกูบาศก์เมตร/ไร่/วนั 
- แหลง่นํ �าดิบ : รับนํ �าจากคลองวงัขื"อ และ EAST WATER 
ระบบไฟฟ้า 
- ความสามารถจา่ยไฟฟ้า 200 เมกกะวตัต์ แรงดนัไฟฟ้า 22 กิโลโวลต์
และ 115 กิโลโวลต์ 
ระบบบําบดันํ �าเสีย 
- สามารถกําจดันํ �าเสียได้ 15,600 ลกูบาศก์เมตร/วนั 
ระบบเตาเผาขยะ 
- จํานวน 2 เตา 
- สามารถเผาขยะได้ 29 ตนั/วนั 
ระบบถนน 
- สายประธาน คสล. กว้าง 14 เมตร ขนาด 4 ชอ่งจราจร 
- สายรองประธาน คสล. กว้าง 12 เมตร ขนาด 2 ชอ่งจราจร 
ระบบป้องกนัอคัคีภยั 
- รถดบัเพลิง จํานวน 1คนั 
- รถบรรทกุนํ �า จํานวน 1 คนั 
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ทําเล ระบบสาธารณปูโภค 
 ระบบรักษาความปลอดภยั 
- เจ้าหน้าที" รปภ. จํานวน 24 นาย (ตลอด 24 ชั"วโมง) 

นิคมอตุสาหกรรม Z ระบบนํ �าประปา 
- ดําเนินการโดย : บริษัท อมตะ ควอลิตี � วอเตอร์ จํากดั 
ระบบไฟฟ้า 
- แรงดนัไฟฟ้า 22 กิโลโวลต์ 
ระบบบําบดันํ �าเสีย 
- สามารถบําบดัได้ 15,000 ลกูบาศก์เมตร/วนั 
ระบบถนน 
- สายประธาน คสล. กว้าง 48 เมตร ขนาด 6 ชอ่งจราจร 
- สายรองประธาน คสล. กว้าง 32 เมตร ขนาด 4 ชอ่งจราจร 
ระบบป้องกนัอคัคีภยั 
- ติดตั �งหวัจ่ายดบัเพลิงตามแนวถนนทกุระยะ 250 เมตร 

ที"มา: การนิคมอตุสาหกรรมแหง่ประเทศไทย และบริษัท สวนอตุสาหกรรมโรจนะ จํากดั 
� ความสามารถในการขยายขนาด 

ตารางที" 4.6 แสดงความสามารถในการขยายขนาด 
ทําเล ศกัยภาพในการขยายพื �นที" 

นิคมอตุสาหกรรม X มีศกัยภาพ 

นิคมอตุสาหกรรม Y มีศกัยภาพ 

นิคมอตุสาหกรรม Z มีศกัยภาพ 
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ข้อมลูเพิ"มเตมิเกี"ยวกบัเขตสง่เสริมการลงทนุ ซึ"งทั �ง 3 นิคมอตุสาหกรรมนี �ล้วนอยูใ่นเขต
สง่เสริมการลงทนุ เขต 2 โดยมีผลประโยชน์และเงื"อนไขดงันี � 

1.โครงการที"ตั �งในนิคมหรือเขตอตุสาหกรรมที"ได้รับการส่งเสริมในเขต 2 (ไมร่วมนิคมอตุสาหกรรม
แหลมฉบงัและนิคมหรือเขตอตุสาหกรรมที"ได้รับการสง่เสริมในจงัหวดัระยอง) 

1.1 ให้ได้รับยกเว้นอากรขาเข้าเครื"องจกัร (สําหรับโครงการที"ยื"นขอรับการสง่เสริมภายในวนัที" 31 
ธนัวาคม 2557) 

1.2 ให้ได้รับยกเว้นภาษีเงินได้นิติบคุคลเป็นระยะเวลา 7 ปี (สําหรับโครงการที"ยื"นขอรับการสง่เสริม
ภายในวนัที" 31 ธนัวาคม 2557) ทั �งนี � ผู้ ได้รับการสง่เสริมในโครงการที"มีขนาดการลงทนุตั �งแต ่ 10 
ล้านบาทขึ �นไป (ไมร่วมคา่ที"ดนิและทนุหมนุเวียน) จะต้องดําเนินการให้ได้รับ ใบรับรองระบบ
คณุภาพตามมาตรฐาน ISO 9000 หรือมาตรฐานสากลอื"นที"เทียบเท่าภายในระยะเวลา 2 ปี 
นบัตั �งแตว่นัเปิดดําเนินการ หากไมส่ามารถดําเนิการได้จะถกูเพิกถอนสิทธิและประโยชน์การ
ยกเว้นภาษีเงินได้นิติบคุคล 1 ปี 

1.3 ให้ได้รับการยกเว้นอากรขาเข้าสําหรับวตัถดุบิหรือวสัดจํุาเป็นสําหรับที"ผลิตเพื"อการสง่ออกเป็น
ระยะเวลา 1 ปี 

2.โครงการที"ตั �งนอกนิคมหรือเขตอตุสาหกรรมที"ได้รับการสง่เสริมในเขต 2 

2.1 ให้ได้รับลดหยอ่นอากรขาเข้าสําหรับเครื"องจกัรกึ"งหนึ"ง เฉพาะเครื"องจกัรที"มีอากรขาเข้าไมตํ่"า
กวา่ร้อยละ 10 

2.2 ให้ได้รับยกเว้นภาษีเงินได้นิติบคุคลเป็นระยะเวลา 3 ปี ทั �งนี � ผู้ ได้รับการสง่เสริมในโครงการที"มี
ขนาดการลงทนุตั �งแต ่ 10 ล้านบาทขึ �นไป (ไมร่วมคา่ที"ดินและทนุหมนุเวียน) จะต้องดําเนินการให้
ได้รับใบรับรองระบบคณุภาพตามมาตรฐาน ISO 9000 หรือมาตรฐานสากลอื"นที"เทียบเทา่ภายใน
ระยะเวลา 2 ปี นบัตั �งแตว่นัเปิดดําเนินการ หากไมส่ามารถดําเนินการได้จะถกูเพิกถอนสิทธิและ
ประโยชน์การยกเว้นภาษีเงินได้นิติบคุคล 1 ปี 

2.3 ให้ได้รับการยกเว้นอากรขาเข้าสําหรับวตัถดุิบหรือ วสัดจํุาเป็นสําหรับสว่นที"ผลิตเพื"อการ
สง่ออกเป็นระยะเวลา 1 ปี 
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4.3 ขั -นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 

 หลงัการเก็บรวบรวมข้อมลูจากการสมัภาษณ์โดยใช้แบบสอบถาม ข้อมลูที"ได้สามารถแยก
ออกเป็น 2 สว่น 

� ข้อมลูความสําคญัของปัจจยัที"ใช้ในการพิจารณาในการตดัสินใจเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์
กระจายสินค้า ในการศกึษานี �ประกอบด้วยทั �งหมด 5 ปัจจยั แบง่ออกเป็นข้อมลูเชิงปริมาณ ได้แก่ 
ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม มลูคา่ความเป็นเจ้าทั �งหมด ส่วนปัจจยัเชิงคณุภาพ ได้แก่ ความพร้อม
ของระบบการขนสง่ ความพร้อมของสาธารณปูโภค และความสามารถในการขยายขนาด 

� ข้อมลูความสําคญัของทางเลือก ซึ"งในการศกึษานี �มีอยู่ด้วยกนั 6 ทางเลือก 
 
 ขั �นตอนตอ่ไปคือ ขั �นตอนของการวิเคราะห์ข้อมลู ซึ"งประกอบด้วย 
 
ขั �นตอนที" 1 นําข้อมลูสว่นความสําคญัปัจจยัซึ"งได้จากการตอบแบบสอบถาม โดยวิธีการพิจารณา
เปรียบเทียบทีละคูปั่จจยั นํามาสร้างตารางเมทริกซ์ คํานวณหาคา่ลําดบัความสําคญัของปัจจยั 
โดยใช้โปรแกรม Microsoft Excel ในการชว่ยคํานวณตามทฤษฎีของไอเกนเวคเตอร์ ตรวจสอบ
อตัราสว่นความไมส่อดคล้องต้องมีคา่ไมเ่กิน 0.1 จะได้คา่ลําดบัความสําคญัของปัจจยั 
ขั �นตอนที" 2 นําข้อมลูส่วนความสําคญัของทําเลที"ตั �งซึ"งได้จากการตอบแบบสอบถาม โดยวิธีการ
พิจารณาเปรียบเทียบทีละคูท่างเลือก นํามาสร้างตารางเมทริกซ์ คํานวณหาคา่ลําดบัความสําคญั
ของปัจจยั โดยใช้โปรแกรม Microsoft Excel ในการชว่ยคํานวณตามทฤษฎีของไอเกนเวคเตอร์ 
ตรวจสอบอตัราสว่นความไม่สอดคล้องต้องมีคา่ไมเ่กิน 0.1 จะได้คา่ลําดบัความสําคญัของ
ทางเลือก 
ขั �นตอนที" 3 วิเคราะห์หาทางเลือกที"เหมาะสม โดยการวิเคราะห์จะทําการหาคะแนนจากผลรวม
ของผลคณูของความสําคญัของแตล่ะทางเลือก และนํ �าหนกัด้วยคา่ลําดบัความสําคญัของปัจจยั
นั �นๆ จากระดบัลา่งสดุ จนถึงระดบัสงูสดุของโครงสร้างแผนภมูิลําดบัชั �น และสามารถเลือก
ทางเลือกที"เหมาะสมที"สดุจากทางเลือกที"ได้รับคะแนนสงูสดุ 
ขั �นตอนที" 4 เนื"องจากผู้ตดัสินใจในกรณีศกึษามีมากกว่าหนึ"งคน ดงันั �นทางเลือกที"เหมาะสมที"สดุ
จะได้จากการคํานวณหาคา่เฉลี"ยนํ �าหนกัในแตล่ะเลือกของทกุผู้ตดัสินใจ 
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4.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสาํหรับบริษัทกรณีศึกษาผู้จาํหน่ายและกระจายสินค้าอะไหล่
ยานยนต์ 

หลงัจากได้ข้อมลูจากผู้บริหารบริษัทกรณีศกึษาโดยแบบสอบถามเปรียบเทียบ
ความสําคญัของปัจจยัและทางเลือก จากนั �นได้ใช้ Microsoft Excel เข้ามาชว่ยในการคํานวณคา่
ลําดบัความสําคญัของปัจจยั และคา่ลําดบัความสําคญัของทางเลือก 

4.4.1 นํ -าหนักความสาํคัญของปัจจัย 

ในการเปรียบเทียบความสําคญัของปัจจยัตา่งๆ ภายใต้วตัถปุระสงค์ของปัญหา พบวา่ผู้
ตดัสินใจให้นํ �าหนกักบัปัจจยัการต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวมเป็นอนัดบัแรก มลูคา่ความเป็นเจ้า
ทั �งหมดเป็นอนัดบัที"สอง ความพร้อมของระบบการขนสง่เป็นอนัดบัที"สาม สว่นปัจจยัความพร้อม
ของสาธารณปูโภค และความสามารถในการขยายขนาดเป็นสองอนัดบัท้ายสดุ 

ตารางที" 4.7 แสดงนํ �าหนกัคะแนนเปรียบเทียบความสําคญัของปัจจยัที"มีผลตอ่การเลือกทําเลที"ตั �ง
ศนูย์กระจายสินค้าอะไหลย่านยนต์ 

รายละเอียดการเรียงลําดบัตามนํ �าหนกัของปัจจยั แสดงได้ดงันี � 

อนัดบัที" 1 ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 58.01%
อนัดบัที" 2 มลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 19.46%
อนัดบัที" 3 ความพร้อมของระบบการขนสง่  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย  9.64%

ปัจจยั 
ผู้ตอบแบบสอบถาม (คะแนนความสําคญัมีหน่วย %) 

นํ �าหนกั
เฉลี"ย 

1 2 3 4 5 6 7 Wn
0  

ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม 57.33 56.02 62.07 57.35 59.74 51.50 62.07 58.01 

มลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด 21.14 19.97 16.61 17.35 20.14 24.41 16.61 19.46 

ความพร้อมของระบบการขนสง่ 9.29 7.93 9.18 11.93 8.67 11.32 9.18 9.64 

ความสามารถในการขยายขนาด 7.25 8.40 7.04 7.73 6.79 7.71 7.04 7.42 

ความพร้อมของสาธารณูปโภค 4.99 7.69 5.10 5.64 4.65 5.06 5.10 5.46 

                  

อตัราสว่นความสอดคล้อง 0.073 0.031 0.058 0.051 0.064 0.095 0.058 0.061 
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อนัดบัที" 4 ความสามารถในการขยายขนาด คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย  7.42%
อนัดบัที" 5 ความพร้อมของสาธารณปูโภค  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย  5.46% 

อตัราสว่นความไมส่อดคล้องเฉลี"ย 0.061 
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มูลค่าความเป็นเจ้าของทั �งหมด

ต้นทุนโลจิสติกสโ์ดยรวม

%

 

รูปที" 4.2 แผนภมูิแสดงนํ �าหนกัความสําคญัของปัจจยัโดยรวม 

4.4.2 นํ -าหนักความสาํคัญของทาํเลที�ตั -งภายใต้ปัจจัยแต่ละปัจจัย 

ในการเปรียบเทียบความเหมาะสมของทําเลที"ตั �งจะทําการเปรียบเทียบความสําคญัของ
ทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัตา่ง ๆ 

4.4.2.1 นํ �าหนกัความสําคญัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม 

ตารางที" 4.8 ตารางแสดงนํ �าหนกัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม 

ปัจจยั 
ผู้ตอบแบบสอบถาม (คะแนนความสําคญัมีหน่วย %) 

นํ �าหนกั
เฉลี"ย 

1 2 3 4 5 6 7 Wn
0  

นิคมอตุสาหกรรม X : 2W  3.37 4.16 3.44 3.82 3.37 3.56 3.82 3.65 

นิคมอตุสาหกรรม X : 4W 14.21 15.42 14.73 14.27 14.68 14.17 14.27 14.54 

นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W 37.56 34.73 31.55 31.11 36.80 32.36 31.11 33.61 

นิคมอตุสาหกรรม Y : 4W 12.97 13.21 13.87 14.07 13.46 13.76 14.07 13.63 
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ปัจจยั 
ผู้ตอบแบบสอบถาม (คะแนนความสําคญัมีหน่วย %) 

นํ �าหนกั
เฉลี"ย 

1 2 3 4 5 6 7 Wn
0  

นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W 25.58 26.18 29.75 29.94 25.46 29.48 29.94 28.05 

นิคมอตุสาหกรรม Z : 4W 6.30 6.30 6.66 6.79 6.23 6.68 6.79 6.53 

                  

อตัราสว่นความสอดคล้อง 0.035 0.032 0.028 0.035 0.045 0.039 0.035 0.036 

รายละเอียดการเรียงลําดบัความสําคญัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัต้นทนุโลจิสตกิส์
โดยรวมเรียงตามลําดบัได้ดงันี � 

อนัดบัที" 1 นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 33.61%
อนัดบัที" 2 นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 28.05%
อนัดบัที" 3 นิคมอตุสาหกรรม X : 4W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 14.54%
อนัดบัที" 4 นิคมอตุสาหกรรม Y : 4W   คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 13.63%
อนัดบัที" 5 นิคมอตุสาหกรรม Z : 4W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย   6.53%
อนัดบัที" 6 นิคมอตุสาหกรรม X : 2W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย   3.65%
อตัราสว่นความไมส่อดคล้องเฉลี"ย 0.036 
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%

 

รูปที" 4.3 แผนภมูิแสดงนํ �าหนกัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม 
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4.4.2.2 นํ �าหนกัความสําคญัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด 

ตารางที" 4.9 ตารางแสดงนํ �าหนกัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด 

ปัจจยั 
ผู้ตอบแบบสอบถาม (คะแนนความสําคญัมีหน่วย %) 

นํ �าหนกั
เฉลี"ย 

1 2 3 4 5 6 7 Wn
0  

นิคมอตุสาหกรรม X : 2W  37.45 37.82 38.89 39.04 40.42 39.49 39.49 38.94 

นิคมอตุสาหกรรม X : 4W 21.64 22.06 22.85 23.00 19.84 19.48 19.48 21.19 

นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W 6.78 6.94 6.62 6.65 6.44 7.12 7.12 6.81 

นิคมอตุสาหกรรม Y : 4W 3.89 4.02 4.72 4.85 3.83 4.07 4.07 4.21 

นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W 21.20 19.44 17.49 16.91 20.54 20.82 20.82 19.60 

นิคมอตุสาหกรรม Z : 4W 9.04 9.72 9.42 9.55 8.93 9.02 9.02 9.24 

                  

อตัราสว่นความสอดคล้อง 0.032 0.030 0.016 0.014 0.038 0.057 0.057 0.035 

รายละเอียดการเรียงลําดบัความสําคญัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัมลูคา่ความเป็น
เจ้าของทั �งหมดเรียงตามลําดบัได้ดงันี � 

อนัดบัที" 1 นิคมอตุสาหกรรม X : 2W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 38.94%
อนัดบัที" 2 นิคมอตุสาหกรรม X : 4W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 21.19%
อนัดบัที" 3 นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 19.60%
อนัดบัที" 4 นิคมอตุสาหกรรม Z : 4W   คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย   9.24%
อนัดบัที" 5 นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย   6.81%
อนัดบัที" 6 นิคมอตุสาหกรรม Y : 4W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย   4.21%
อตัราสว่นความไมส่อดคล้องเฉลี"ย 0.035 
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%

 

รูปที" 4.4 แผนภมูิแสดงนํ �าหนกัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด 

4.4.2.3 นํ �าหนกัความสําคญัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัความพร้อมของระบบการขนส่ง 

ตารางที" 4.10 ตารางแสดงนํ �าหนกัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัความพร้อมของระบบการขนสง่ 

ปัจจยั 
ผู้ตอบแบบสอบถาม (คะแนนความสําคญัมีหน่วย %) 

นํ �าหนกั
เฉลี"ย 

1 2 3 4 5 6 7 Wn
0  

นิคมอตุสาหกรรม X : 2W  6.58 7.81 6.24 6.08 5.06 4.96 4.96 5.96 

นิคมอตุสาหกรรม X : 4W 26.91 26.46 29.60 27.59 26.86 27.74 27.74 27.56 

นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W 26.03 23.81 24.36 25.40 25.75 24.88 24.88 25.02 

นิคมอตุสาหกรรม Y : 4W 9.88 10.08 9.59 8.81 10.85 10.86 10.86 10.13 

นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W 22.74 23.78 22.49 22.29 22.75 22.80 22.80 22.81 

นิคมอตุสาหกรรม Z : 4W 7.85 8.06 7.72 9.81 8.73 8.75 8.75 8.53 

                  

อตัราสว่นความสอดคล้อง 0.050 0.043 0.068 0.087 0.042 0.039 0.039 0.053 

รายละเอียดการเรียงลําดบัความสําคญัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัความพร้อมของระบบ
การขนสง่เรียงตามลําดบัได้ดงันี � 
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อนัดบัที" 1 นิคมอตุสาหกรรม X : 4W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 27.56%
อนัดบัที" 2 นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 25.02%
อนัดบัที" 3 นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 22.81%
อนัดบัที" 4 นิคมอตุสาหกรรม Y : 4W   คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 10.13%
อนัดบัที" 5 นิคมอตุสาหกรรม Z : 4W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย   8.53%
อนัดบัที" 6 นิคมอตุสาหกรรม X : 2W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย   5.96%
อตัราสว่นความไมส่อดคล้องเฉลี"ย 0.053 
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นคิมอุตสาหกรรม Y : 4W

นคิมอุตสาหกรรม Z : 2W

นคิมอุตสาหกรรม Y : 2W

นคิมอุตสาหกรรม X : 4W

%

 

รูปที" 4.5 แผนภมูิแสดงนํ �าหนกัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัความพร้อมของระบบการขนสง่ 

4.4.2.4 นํ �าหนกัความสําคญัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัความสามารถในการขยายขนาด 

ตารางที" 4.11 ตารางแสดงนํ �าหนกัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัความสามารถในการขยายขนาด 

ปัจจยั 
ผู้ตอบแบบสอบถาม (คะแนนความสําคญัมีหน่วย %) 

นํ �าหนกั
เฉลี"ย 

1 2 3 4 5 6 7 Wn
0  

นิคมอตุสาหกรรม X : 2W  16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 

นิคมอตุสาหกรรม X : 4W 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 

นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 

นิคมอตุสาหกรรม Y : 4W 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 

นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 
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ปัจจยั 
ผู้ตอบแบบสอบถาม (คะแนนความสําคญัมีหน่วย %) 

นํ �าหนกั
เฉลี"ย 

1 2 3 4 5 6 7 Wn
0  

นิคมอตุสาหกรรม Z : 4W 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 16.67 

                  

อตัราสว่นความสอดคล้อง 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

รายละเอียดการเรียงลําดบัความสําคญัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัความสามารถในการ
ขยายขนาดเรียงตามลําดบัได้ดงันี � 

อนัดบัที" 1 นิคมอตุสาหกรรม X : 2W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 16.67%
อนัดบัที" 2 นิคมอตุสาหกรรม X : 4W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 16.67%
อนัดบัที" 3 นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 16.67%
อนัดบัที" 4 นิคมอตุสาหกรรม Y : 4W   คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 16.67%
อนัดบัที" 5 นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 16.67%
อนัดบัที" 6 นิคมอตุสาหกรรม Z : 4W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 16.67%
อตัราสว่นความไมส่อดคล้องเฉลี"ย 0.000 

16.67

16.67

16.67

16.67

16.67

16.67

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

นคิมอุตสาหกรรม X : 2W 

นคิมอุตสาหกรรม X : 4W

นคิมอุตสาหกรรม Y : 2W

นคิมอุตสาหกรรม Y : 4W

นคิมอุตสาหกรรม Z : 2W

นคิมอุตสาหกรรม Z : 4W

%

 

รูปที" 4.6 แผนภมูิแสดงนํ �าหนกัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัความสามารถในการขยายขนาด 
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4.4.2.5 นํ �าหนกัความสําคญัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัความพร้อมของสาธารณปูโภค 

ตารางที" 4.12 ตารางแสดงนํ �าหนกัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัความพร้อมของสาธารณปูโภค 

ปัจจยั 
ผู้ตอบแบบสอบถาม (คะแนนความสําคญัมีหน่วย %) 

นํ �าหนกั
เฉลี"ย 

1 2 3 4 5 6 7 Wn
0  

นิคมอตุสาหกรรม X : 2W  16.67 17.19 22.51 16.32 16.67 16.67 17.19 17.60 

นิคมอตุสาหกรรม X : 4W 16.67 17.14 12.54 16.32 16.67 16.67 17.14 16.16 

นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W 16.67 14.81 21.19 16.32 16.67 16.67 14.81 16.73 

นิคมอตุสาหกรรม Y : 4W 16.67 16.10 12.13 14.24 16.67 16.67 16.10 15.51 

นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W 16.67 18.66 17.88 20.49 16.67 16.67 18.66 17.95 

นิคมอตุสาหกรรม Z : 4W 16.67 16.10 13.76 16.32 16.67 16.67 16.10 16.04 

                  

อตัราสว่นความสอดคล้อง 0.000 0.036 0.071 0.023 0.000 0.000 0.036 0.008 

รายละเอียดการเรียงลําดบัความสําคญัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัความพร้อมของ
สาธารณปูโภคเรียงตามลําดบัได้ดงันี � 

อนัดบัที" 1 นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 17.95%
อนัดบัที" 2 นิคมอตุสาหกรรม X : 2W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 17.60%
อนัดบัที" 3 นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 16.73%
อนัดบัที" 4 นิคมอตุสาหกรรม X : 4W   คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 16.16%
อนัดบัที" 5 นิคมอตุสาหกรรม Z : 4W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 16.04%
อนัดบัที" 6 นิคมอตุสาหกรรม Y : 4W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 15.51% 

อตัราสว่นความไมส่อดคล้องเฉลี"ย 0.008 
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15.51

16.04

16.16

16.73

17.60

17.95

14 15 15 16 16 17 17 18 18 19

นคิมอุตสาหกรรม Y : 4W

นคิมอุตสาหกรรม Z : 4W

นคิมอุตสาหกรรม X : 4W

นคิมอุตสาหกรรม Y : 2W

นคิมอุตสาหกรรม X : 2W 

นคิมอุตสาหกรรม Z : 2W

%

 

รูปที" 4.7 แผนภมูิแสดงนํ �าหนกัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัความพร้อมของสาธารณปูโภค 

4.4.3 ผลการวิเคราะห์หาทาํเลที�ตั -งที�เหมาะสมของศูนย์กระจายสินค้าอะไหล่ยานยนต์ 

จากการวิเคราะห์หาทําเลที"ตั �งที"เหมาะสม โดยการคํานวณทางคณิตศาสตร์ การเลือก
ทําเลที"ตั �งที"เหมาะสมสามารถคํานวณได้จากผลรวมของการคณูคา่ลําดบัความสําคญัของปัจจยัที"
ใช้ในการพิจารณากบัคา่ลําดบัความสําคญัของทางเลือกภายใต้ปัจจยัที"ใช้ในการพิจารณา จาก
ข้อมลูของผู้ตดัสินใจทั �ง 7 ทา่น ผลของการตดัสินใจ ดงัแสดงในตารางที" 4.13 

ตารางที" 4.13 ตารางแสดงผลการตดัสินใจในการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้า 

ทางเลือก 
ผู้ตอบแบบสอบถาม (คะแนนความสําคญัมีหน่วย %) 

นํ �าหนกั
เฉลี"ย 

1 2 3 4 5 6 7 Wn
0  

นิคมอตุสาหกรรม X : 2W  12.50 13.22 11.49 11.90 12.50 14.16 11.43 12.46 
นิคมอตุสาหกรรม X : 4W 17.28 17.86 17.47 17.68 17.01 17.32 16.69 17.33 
นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W 27.43 25.27 25.18 24.24 27.42 23.35 24.71 25.37 
นิคมอตุสาหกรรม Y : 4W 11.22 11.64 12.06 12.05 11.66 11.44 12.40 11.78 
นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W 23.30 23.27 25.52 25.21 23.23 24.97 26.26 24.54 
นิคมอตุสาหกรรม Z : 4W 8.29 8.74 8.29 8.93 8.18 8.76 8.51 8.53 

จากตารางที" 3 สามารถสรุปได้วา่ทําเลที"เหมาะสมจะเป็นศนูย์กระจายสินค้าอะไหล่ยาน
ยนต์เรียงลําดบัความสําคญั ได้ดงันี � 
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อนัดบัที" 1 นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 25.37%
อนัดบัที" 2 นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 24.54%
อนัดบัที" 3 นิคมอตุสาหกรรม X : 4W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 17.33%
อนัดบัที" 4 นิคมอตุสาหกรรม X : 2W   คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 12.46%
อนัดบัที" 5 นิคมอตุสาหกรรม Y : 4W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย 11.78%
อนัดบัที" 6 นิคมอตุสาหกรรม Z : 4W  คา่ลําดบัความสําคญัเฉลี"ย   8.53% 

8.53

11.78

12.46

17.33

24.54

25.37

0 5 10 15 20 25 30

นคิมอุตสาหกรรม Z : 4W

นคิมอุตสาหกรรม Y : 4W

นคิมอุตสาหกรรม X : 2W 

นคิมอุตสาหกรรม X : 4W

นคิมอุตสาหกรรม Z : 2W

นคิมอุตสาหกรรม Y : 2W

%

รูปที" 4.8 แผนภมูิแสดงผลการตดัสินใจในการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้า 

จากผลการตดัสินใจของผู้ตอบแบบสอบถามทั �ง 7 ทา่นซึ"งเป็นคณะกรรมการผู้พิจารณา
โครงการ เลือกที"จะสร้างและบริการศนูย์กระจายสินค้าอะไหลย่านยนต์แหง่ใหม่ ณ นิคม
อตุสาหกรรม Y โดยทําการกระจายสินค้าอะไหลร่ถจกัรยานยนต์ และทํางานร่วมกบัศนูย์กระจาย
สินค้าเดมิซึ"งทําการกระจายสินค้าอะไหลร่ถยนต์ 

4.5 การวิเคราะห์ความไวของปัจจัยต่างๆ 

จากการวิเคราะห์ผลของการตดัสินใจข้างต้น จะเห็นวา่ผู้ตดัสินใจแตล่ะท่านมีลําดบัในการ
เลือกไมเ่หมือนกนั เพื"อศกึษาถึงความไวตอ่ปัจจยัตา่งๆ ที"เกิดขึ �นจากการเปลี"ยนแปลงนํ �าหนกัหรือ
คา่ลําดบัของปัจจยั ผู้ วิจยัได้ทําการวิเคราะห์ความไวของปัจจยัของผู้ตดัสินใจแตล่ะท่านดงันี � 
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ผู้ตดัสินใจทา่นที" 1 

� ทางเลือกที"เลือก : นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W 

� ปัจจยัที"ให้ความสําคญัสองอนัดบัแรก ได้แก่ : ปัจจยัต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม และ
ปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด 

� เมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัโลจิสติกส์โดยรวม ในทางบวกและลบ 1 
คะแนน พบวา่ทางเลือกยงัคงเป็นนิคมอตุสาหกรรม Y : 2W และเมื"อมีการ
เปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมดในทางบวกและลบ 1 
คะแนน พบวา่ทางเลือกยงัคงเป็นนิคมอตุสาหกรรม Y : 2W 

11.83

17.07

28.18

11.35

23.47

8.15

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

60.47

19.57

8.63

4.62

6.72
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ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

13.31

17.56

26.54

11.06

23.10

8.47
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นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

53.61

23.02

10.06

5.43

7.88
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ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

รูปที" 4.9 แผนภมูิแสดงการวิเคราะห์ความไวของผู้ตดัสินใจทา่นที" 1 เมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนน
ของปัจจยัโลจิสตกิส์โดยรวม ในทางบวกหรือลบ 1 คะแนน 
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11.99

17.20

27.88

11.35

23.36

8.26
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นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

58.65

19.60
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5.16

7.10
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ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

13.65

17.48

26.49

10.88

23.21
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นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

54.83

24.81

8.77

4.77

6.83
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ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

รูปที" 4.10 แผนภมูิแสดงการวิเคราะห์ความไวของผู้ตดัสินใจทา่นที" 1 เมื"อมีการเปลี"ยนแปลง
คะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด ในทางบวกหรือลบ 1 คะแนน 

ผู้ตดัสินใจทา่นที" 2 

� ทางเลือกที"เลือก : นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W 

� ปัจจยัที"ให้ความสําคญัสองอนัดบัแรก ได้แก่ : ปัจจยัต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม และ
ปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด 

� เมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัโลจิสติกส์โดยรวม ในทางบวกและลบ 1 
คะแนน พบวา่ทางเลือกยงัคงเป็นนิคมอตุสาหกรรม Y : 2W และ เมื"อมีการ
เปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมดในทางบวกและลบ 1 
คะแนน พบวา่ทางเลือกยงัคงเป็นนิคมอตุสาหกรรม Y : 2W 
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12.44

17.65

26.07

11.77

23.53

8.53

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

59.82

18.23

7.25

7.04

7.66

0 10 20 30 40 50 60 70

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

 

14.19

18.12

24.25

11.46

22.98

9.00

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

51.39

22.11

8.74

8.47

9.29

0 10 20 30 40 50 60

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

รูปที" 4.11 แผนภมูิแสดงการวิเคราะห์ความไวของผู้ตดัสินใจทา่นที" 2 เมื"อมีการเปลี"ยนแปลง
คะแนนของปัจจยัโลจิสตกิส์โดยรวม ในทางบวกหรือลบ 1 คะแนน 

14.62

18.10

24.24

11.19

23.08

8.77

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

53.06

24.61

7.40

7.23

7.69

0 10 20 30 40 50 60

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

11.79

17.63

26.22

12.14

23.45

8.77

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

58.49

14.90

8.62

8.24

9.75

0 10 20 30 40 50 60 70

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

รูปที" 4.12 แผนภมูิแสดงการวิเคราะห์ความไวของผู้ตดัสินใจทา่นที" 2 เมื"อมีการเปลี"ยนแปลง
คะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด ในทางบวกหรือลบ 2 คะแนน 
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ผู้ตดัสินใจทา่นที" 3 

� ทางเลือกที"เลือก : นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W 

� ปัจจยัที"ให้ความสําคญัสองอนัดบัแรก ได้แก่ : ปัจจยัต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม และ
ปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด 

� เมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัโลจิสติกส์โดยรวม ในทางบวกและลบ 1 
คะแนน พบวา่ทางเลือกยงัคงเป็นนิคมอตุสาหกรรม Z : 2W และ เมื"อมีการ
เปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมดในทางบวกและลบ 1 
คะแนน พบวา่ทางเลือกยงัคงเป็นนิคมอตุสาหกรรม Z : 2W  

11.01

17.20

25.72

12.11

25.84

8.12

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

64.77

15.40

8.55

4.73

6.55

0 10 20 30 40 50 60 70

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

12.29

17.61

24.73

11.81

25.19

8.36

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

58.91

18.03

9.92

5.53

7.61

0 10 20 30 40 50 60 70

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

รูปที" 4.13 แผนภมูิแสดงการวิเคราะห์ความไวของผู้ตดัสินใจทา่นที" 3 เมื"อมีการเปลี"ยนแปลง
คะแนนของปัจจยัโลจิสตกิส์โดยรวม ในทางบวกหรือลบ 1 คะแนน 
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12.78

17.61

24.46

11.66

25.21

8.27

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

59.62

20.32

8.63

4.80

6.62

0 10 20 30 40 50 60 70

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

10.34

17.16

26.11

12.32

25.86

8.21

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

64.42

12.53

9.92

5.53

7.60

0 10 20 30 40 50 60 70

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

รูปที" 4.14 แผนภมูิแสดงการวิเคราะห์ความไวของผู้ตดัสินใจทา่นที" 3 เมื"อมีการเปลี"ยนแปลง
คะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด ในทางบวกหรือลบ 2 คะแนน 

ผู้ตดัสินใจทา่นที" 4 

� ทางเลือกที"เลือก : นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W 

� ปัจจยัที"ให้ความสําคญัสองอนัดบัแรก ได้แก่ : ปัจจยัต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม และ
ปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด 

� เมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัโลจิสติกส์โดยรวม ในทางบวกและลบ 1 
คะแนน พบวา่ทางเลือกยงัคงเป็นนิคมอตุสาหกรรม Z : 2W และ เมื"อมีการ
เปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมดในทางบวกและลบ 1
คะแนน พบวา่ทางเลือกยงัคงเป็นนิคมอตุสาหกรรม Z : 2W 

 



 
 

62 

11.21

17.40

24.80

12.18

25.67

8.75

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

60.82

15.85

11.03

5.15

7.14

0 10 20 30 40 50 60 70

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

12.73

18.00

23.53

11.79

24.82

9.13

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

53.13

19.20

13.01

6.23

8.42

0 10 20 30 40 50 60

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

รูปที" 4.15 แผนภมูิแสดงการวิเคราะห์ความไวของผู้ตดัสินใจทา่นที" 4 เมื"อมีการเปลี"ยนแปลง
คะแนนของปัจจยัโลจิสตกิส์โดยรวม ในทางบวกหรือลบ 1 คะแนน 

13.39

17.93

23.27

11.62

24.84

8.94

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

54.45

21.95

11.02

5.32

7.26

0 10 20 30 40 50 60

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

10.31

17.47

25.20

12.39

25.70

8.93

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

59.69

12.37

13.51

6.08

8.35

0 10 20 30 40 50 60 70

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

รูปที" 4.16 แผนภมูิแสดงการวิเคราะห์ความไวของผู้ตดัสินใจทา่นที" 4 เมื"อมีการเปลี"ยนแปลง
คะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด ในทางบวกหรือลบ 2 คะแนน 
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ผู้ตดัสินใจทา่นที" 5 

� ทางเลือกที"เลือก : นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W 

� ปัจจยัที"ให้ความสําคญัสองอนัดบัแรก ได้แก่ : ปัจจยัต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม และ
ปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด 

� เมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัโลจิสติกส์โดยรวม ในทางบวกและลบ 1 
คะแนน พบวา่ทางเลือกยงัคงเป็นนิคมอตุสาหกรรม Y : 2W และ เมื"อมีการ
เปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมดในทางบวกและลบ 1 
คะแนน พบวา่ทางเลือกยงัคงเป็นนิคมอตุสาหกรรม Y : 2W 

11.85

16.84

28.09

11.79

23.38

8.05

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

62.57

18.68

8.09

4.33

6.33

0 10 20 30 40 50 60 70

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

13.28

17.20

26.63

11.50

23.04

8.34

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

56.40

21.89

9.35

5.03

7.34

0 10 20 30 40 50 60

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

รูปที" 4.17 แผนภมูิแสดงการวิเคราะห์ความไวของผู้ตดัสินใจทา่นที" 5 เมื"อมีการเปลี"ยนแปลง
คะแนนของปัจจยัโลจิสตกิส์โดยรวม ในทางบวกหรือลบ 1 คะแนน 
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13.74

17.12

26.51

11.31

23.11

8.21

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

57.22

23.71

8.21

4.46

6.41

0 10 20 30 40 50 60 70

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

11.22

16.90

28.35

12.03

23.33

8.18

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

62.16

16.37

9.24

4.88

7.35

0 10 20 30 40 50 60 70

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

รูปที" 4.18 แผนภมูิแสดงการวิเคราะห์ความไวของผู้ตดัสินใจทา่นที" 5 เมื"อมีการเปลี"ยนแปลง
คะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด ในทางบวกหรือลบ 1 คะแนน 

ผู้ตดัสินใจทา่นที" 6 

� ทางเลือกที"เลือก : นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W 

� ปัจจยัที"ให้ความสําคญัสองอนัดบัแรก ได้แก่ : ปัจจยัต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม และ
ปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด 

� เมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัโลจิสติกส์โดยรวม ในทางบวกและลบ 1 
คะแนน พบวา่ทางเลือกยงัคงเป็นนิคมอตุสาหกรรม Z : 2W และ เมื"อมีการ
เปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมดในทางบวกและลบ 1 
คะแนน พบวา่ทางเลือกยงัคงเป็นนิคมอตุสาหกรรม Z : 2W 
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13.31

17.07

24.07

11.63

25.33

8.59

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

55.37

22.44

10.43

4.65

7.11

0 10 20 30 40 50 60

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

15.20

17.63

22.47

11.21

24.54

8.96

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

46.81

26.82

12.40

5.54

8.43

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

รูปที" 4.19 แผนภมูิแสดงการวิเคราะห์ความไวของผู้ตดัสินใจทา่นที" 6 เมื"อมีการเปลี"ยนแปลง
คะแนนของปัจจยัโลจิสตกิส์โดยรวม ในทางบวกหรือลบ 1 คะแนน 

15.47

17.43

22.52

11.06

24.76

8.77

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

48.89

28.33

10.69

4.84

7.25

0 10 20 30 40 50 60

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

12.82

17.23

24.18

11.84

25.16

8.77

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

53.93

20.32

12.05

5.32

8.37

0 10 20 30 40 50 60

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

รูปที" 4.20 แผนภมูิแสดงการวิเคราะห์ความไวของผู้ตดัสินใจทา่นที" 6 เมื"อมีการเปลี"ยนแปลง
คะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด ในทางบวกหรือลบ 1 คะแนน 
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ผู้ตดัสินใจทา่นที" 7 

� ทางเลือกที"เลือก : นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W 

� ปัจจยัที"ให้ความสําคญัสองอนัดบัแรก ได้แก่ : ปัจจยัต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม และ
ปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด 

� เมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัโลจิสติกส์โดยรวม ในทางบวกและลบ 1 
คะแนน พบวา่ทางเลือกยงัคงเป็นนิคมอตุสาหกรรม Z : 2W และ เมื"อมีการ
เปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมดในทางบวกและลบ 1 
คะแนน พบวา่ทางเลือกยงัคงเป็นนิคมอตุสาหกรรม Z : 2W 

10.89

16.53

25.14

12.51

26.56

8.37

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

64.77

15.40

8.55

4.73

6.55

0 10 20 30 40 50 60 70

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

12.09

16.90

24.13

12.25

25.99

8.64

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

58.91

18.03

9.92

5.53

7.61

0 10 20 30 40 50 60 70

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

รูปที" 4.21 แผนภมูิแสดงการวิเคราะห์ความไวของผู้ตดัสินใจทา่นที" 7 เมื"อมีการเปลี"ยนแปลง
คะแนนของปัจจยัโลจิสตกิส์โดยรวม ในทางบวกหรือลบ 1 คะแนน 

 



 
 

67 

12.67

16.80

23.93

12.02

26.08

8.50

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

59.62

20.32

8.63

4.80

6.62

0 10 20 30 40 50 60 70

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

10.13

16.61

25.45

12.80

26.49

8.51

0 5 10 15 20 25 30

นิคมอุตสาหกรรม X : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม X : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Y : 4W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 2W 

นิคมอุตสาหกรรม Z : 4W 

%

64.42

12.53

9.92

5.53

7.60

0 10 20 30 40 50 60 70

ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม

มลูค่าความเป็นเจ้าของท ั�งหมด

ความพร้อมของระบบการขนส่ง

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

%

รูปที" 4.22 แผนภมูิแสดงการวิเคราะห์ความไวของผู้ตดัสินใจทา่นที" 7 เมื"อมีการเปลี"ยนแปลง
คะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด ในทางบวกหรือลบ 1 คะแนน 

 จากการเปลี"ยนแปลงคะแนนในสว่นของปัจจยัต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม สามารถสรุปผล
นํ �าหนกัของปัจจยัโดยรวม เมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวมใน
ทางบวก 1 คะแนน ดงัแสดงในตารางที" 4.14 และ รูปที" 4.23 
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ตารางที" 4.14 ตารางแสดงผลนํ �าหนกัของปัจจยัโดยรวม เมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยั
ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวมในทางบวก 1 คะแนน 

ปัจจยั ผู้ตอบแบบสอบถาม (คะแนนความสําคญัมีหน่วย %) 
นํ �าหนกั
เฉลี"ย 

1 2 3 4 5 6 7 Wn
0  

ความสามารถในการขยายขนาด 4.62 7.04 4.73 5.15 4.33 4.65 4.73 5.03 

ความพร้อมของสาธารณูปโภค 6.72 7.66 6.55 7.14 6.33 7.11 6.55 6.87 

ความพร้อมของระบบการขนสง่ 8.63 7.25 8.55 11.03 8.09 10.43 8.55 8.93 

มลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด 19.57 18.23 15.40 15.85 18.68 22.44 15.40 17.94 

ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม 60.47 59.82 64.77 60.82 62.57 55.37 64.77 61.23 
                  

อตัราสว่นความสอดคล้อง 0.073 0.031 0.058 0.051 0.064 0.095 0.058 0.061 

5.03

6.87

8.93

17.94

61.23

0 10 20 30 40 50 60 70

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

ความพร้อมของระบบการขนสง่

มูลค่าความเป็นเจ้าของทั �งหมด

ต้นทุนโลจิสติกสโ์ดยรวม

%

 

รูปที" 4.23 แผนภมูิแสดงนํ �าหนกัความสําคญัของปัจจยัโดยรวม เมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของ
ปัจจยัต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวมในทางบวก 1 คะแนน 

สว่นสรุปผลการตดัสินใจเมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม
ในทางบวก 1 คะแนน แสดงดงัตารางที" 4.15 และ รูปที" 4.24 
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ตารางที" 4.15 ตารางแสดงผลการตดัสินใจในการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้า เมื"อมีการ
เปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวมในทางบวก 1 คะแนน 

ทางเลือก 
ผู้ตอบแบบสอบถาม (คะแนนความสําคญัมีหน่วย %) 

นํ �าหนกั
เฉลี"ย 

1 2 3 4 5 6 7 Wn
0  

นิคมอตุสาหกรรม X : 2W  11.83 12.44 11.01 11.21 11.85 13.31 10.89 11.79 

นิคมอตุสาหกรรม X : 4W 17.07 17.65 17.20 17.40 16.84 17.07 16.53 17.11 

นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W 28.18 26.07 25.72 24.80 28.09 24.07 25.14 26.01 

นิคมอตุสาหกรรม Y : 4W 11.35 11.77 12.11 12.18 11.79 11.63 12.51 11.90 

นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W 23.47 23.53 25.84 25.67 23.38 25.33 26.56 24.83 

นิคมอตุสาหกรรม Z : 4W 8.15 8.53 8.12 8.75 8.05 8.59 8.37 8.36 

11.79

11.90

17.11

24.83

26.01

0 5 10 15 20 25 30

นคิมอุตสาหกรรม X : 2W 

นคิมอุตสาหกรรม Y : 4W

นคิมอุตสาหกรรม X : 4W

นคิมอุตสาหกรรม Z : 2W

นคิมอุตสาหกรรม Y : 2W

%

 

รูปที" 4.24 แผนภมูิแสดงผลการตดัสินใจในการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้า เมื"อมีการ
เปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวมในทางบวก 1 คะแนน 

และผลนํ �าหนกัของปัจจยัโดยรวมเมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัต้นทนุโลจิ
สตกิส์โดยรวมในทางลบ 1 คะแนน แสดงดงัตารางที" 4.16 และ รูปที" 4.25 
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ตารางที" 4.16 ตารางแสดงผลนํ �าหนกัของปัจจยัโดยรวม เมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยั
ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวมในทางลบ 1 คะแนน 

ปัจจยั ผู้ตอบแบบสอบถาม (คะแนนความสําคญัมีหน่วย %) 
นํ �าหนกั
เฉลี"ย 

1 2 3 4 5 6 7 Wn
0  

ความสามารถในการขยายขนาด 5.43 8.47 5.53 6.23 5.03 5.54 5.53 5.97 

ความพร้อมของสาธารณูปโภค 7.88 9.29 7.61 8.42 7.34 8.43 7.61 8.08 

ความพร้อมของระบบการขนสง่ 10.06 8.74 9.92 13.01 9.35 12.40 9.92 10.49 

มลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด 23.02 22.11 18.03 19.20 21.89 26.82 18.03 21.30 

ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม 53.61 51.39 58.91 53.13 56.40 46.81 58.91 54.16 
                  

อตัราสว่นความสอดคล้อง 0.073 0.031 0.058 0.051 0.064 0.095 0.058 0.061 

5.97

8.08

10.49

21.30

54.16

0 10 20 30 40 50 60

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

ความพร้อมของระบบการขนสง่

มูลค่าความเป็นเจ้าของทั �งหมด

ต้นทุนโลจิสติกสโ์ดยรวม

%

 

รูปที" 4.25 แผนภมูิแสดงนํ �าหนกัความสําคญัของปัจจยัโดยรวม เมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของ
ปัจจยัต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวมในทางลบ 1 คะแนน 

สว่นสรุปผลการตดัสินใจเมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม
ในทางลบ 1 คะแนน แสดงดงัตารางที" 4.17 และ รูปที" 4.26 
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ตารางที" 4.17 ตารางแสดงผลการตดัสินใจในการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้า เมื"อมีการ
เปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวมในทางลบ 1 คะแนน 

ทางเลือก 
ผู้ตอบแบบสอบถาม (คะแนนความสําคญัมีหน่วย %) 

นํ �าหนกั
เฉลี"ย 

1 2 3 4 5 6 7 Wn
0  

นิคมอตุสาหกรรม X : 2W  13.31 14.19 12.29 12.73 13.28 15.20 12.09 13.30 

นิคมอตุสาหกรรม X : 4W 17.56 18.12 17.61 18.00 17.20 17.63 16.90 17.57 

นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W 26.54 24.25 24.73 23.53 26.63 22.47 24.13 24.61 

นิคมอตุสาหกรรม Y : 4W 11.06 11.46 11.81 11.79 11.50 11.21 12.25 11.58 

นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W 23.10 22.98 25.19 24.82 23.04 24.54 25.99 24.24 

นิคมอตุสาหกรรม Z : 4W 8.47 9.00 8.36 9.13 8.34 8.96 8.64 8.70 

8.70

11.58

13.30

17.57

24.24

24.61

0 5 10 15 20 25 30

นคิมอุตสาหกรรม Z : 4W

นคิมอุตสาหกรรม Y : 4W

นคิมอุตสาหกรรม X : 2W 

นคิมอุตสาหกรรม X : 4W

นคิมอุตสาหกรรม Z : 2W

นคิมอุตสาหกรรม Y : 2W

%

 

รูปที" 4.26 แผนภมูิแสดงผลการตดัสินใจในการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้า เมื"อมีการ
เปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวมในทางลบ 1 คะแนน 

และเมื"อเปลี"ยนแปลงคะแนนในสว่นของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด สามารถ
สรุปผลนํ �าหนกัของปัจจยัโดยรวม เมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของ
ทั �งหมดในทางบวก 1 คะแนน ดงัแสดงในตารางที" 4.18 และ รูปที" 4.27 
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ตารางที" 4.18 ตารางแสดงผลนํ �าหนกัของปัจจยัโดยรวม เมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยั
มลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมดในทางบวก 1 คะแนน 

ปัจจยั ผู้ตอบแบบสอบถาม (คะแนนความสําคญัมีหน่วย %) 
นํ �าหนกั
เฉลี"ย 

1 2 3 4 5 6 7 Wn
0  

ความสามารถในการขยายขนาด 4.77 7.23 4.80 5.32 4.46 4.84 4.80 5.17 

ความพร้อมของสาธารณูปโภค 6.83 7.69 6.62 7.26 6.41 7.25 6.62 6.95 

ความพร้อมของระบบการขนสง่ 8.77 7.40 8.63 11.02 8.21 10.69 8.63 9.05 

มลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด 24.81 24.61 20.32 21.95 23.71 28.33 20.32 23.44 

ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม 54.83 53.06 59.62 54.45 57.22 48.89 59.62 55.38 
                  

อตัราสว่นความสอดคล้อง 0.073 0.031 0.058 0.051 0.064 0.095 0.058 0.061 

5.17

6.95

9.05

23.44

55.38

0 10 20 30 40 50 60

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

ความพร้อมของระบบการขนสง่

มูลค่าความเป็นเจ้าของทั �งหมด

ต้นทุนโลจิสติกสโ์ดยรวม

%

 

รูปที" 4.27 แผนภมูิแสดงนํ �าหนกัความสําคญัของปัจจยัโดยรวม เมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของ
ปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมดในทางบวก 1 คะแนน 

สว่นสรุปผลการตดัสินใจเมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของ
ทั �งหมดในทางบวก 1 คะแนน แสดงดงัตารางที" 4.19 และ รูปที" 4.28 
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ตารางที" 4.19 ตารางแสดงผลการตดัสินใจในการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้า เมื"อมีการ
เปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมดในทางบวก 1 คะแนน 

ทางเลือก 
ผู้ตอบแบบสอบถาม (คะแนนความสําคญัมีหน่วย %) 

นํ �าหนกั
เฉลี"ย 

1 2 3 4 5 6 7 Wn
0  

นิคมอตุสาหกรรม X : 2W  13.65 14.62 12.78 13.39 13.74 15.47 12.67 13.76 

นิคมอตุสาหกรรม X : 4W 17.48 18.10 17.61 17.93 17.12 17.43 16.80 17.50 

นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W 26.49 24.24 24.46 23.27 26.51 22.52 23.93 24.49 

นิคมอตุสาหกรรม Y : 4W 10.88 11.19 11.66 11.62 11.31 11.06 12.02 11.39 

นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W 23.21 23.08 25.21 24.84 23.11 24.76 26.08 24.33 

นิคมอตุสาหกรรม Z : 4W 8.32 8.77 8.27 8.94 8.21 8.77 8.50 8.54 

8.54

11.39

13.76

17.50

24.33

24.49

0 5 10 15 20 25 30

นคิมอุตสาหกรรม Z : 4W

นคิมอุตสาหกรรม Y : 4W

นคิมอุตสาหกรรม X : 2W 

นคิมอุตสาหกรรม X : 4W

นคิมอุตสาหกรรม Z : 2W

นคิมอุตสาหกรรม Y : 2W

%

 

รูปที" 4.28 แผนภมูิแสดงผลการตดัสินใจในการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้า เมื"อมีการ
เปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมดในทางบวก 1 คะแนน 

และผลนํ �าหนกัของปัจจยัโดยรวมเมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัปัจจยัมลูคา่
ความเป็นเจ้าของทั �งหมดในทางลบ 1 คะแนน แสดงดงัตารางที" 4.20 และ รูปที" 4.29 
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ตารางที" 4.20 ตารางแสดงผลนํ �าหนกัของปัจจยัโดยรวม เมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยั
มลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมดในทางลบ 1 คะแนน 

ปัจจยั ผู้ตอบแบบสอบถาม (คะแนนความสําคญัมีหน่วย %) 
นํ �าหนกั
เฉลี"ย 

1 2 3 4 5 6 7 Wn
0  

ความสามารถในการขยายขนาด 5.16 8.24 5.53 6.08 4.88 5.32 5.53 5.82 

ความพร้อมของสาธารณูปโภค 7.10 9.75 7.60 8.35 7.35 8.37 7.60 8.02 

ความพร้อมของระบบการขนสง่ 9.50 8.62 9.92 13.51 9.24 12.05 9.92 10.39 

มลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด 19.60 14.90 12.53 12.37 16.37 20.32 12.53 15.52 

ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม 58.65 58.49 64.42 59.69 62.16 53.93 64.42 60.25 
                  

อตัราสว่นความสอดคล้อง 0.073 0.031 0.058 0.051 0.064 0.095 0.058 0.061 

5.82

8.02

10.39

15.52

60.25

0 10 20 30 40 50 60 70

ความสามารถในการขยายขนาด

ความพร้อมของสาธารณูปโภค

ความพร้อมของระบบการขนสง่

มูลค่าความเป็นเจ้าของทั �งหมด

ต้นทุนโลจิสติกสโ์ดยรวม

%

 

รูปที" 4.29 แผนภมูิแสดงนํ �าหนกัความสําคญัของปัจจยัโดยรวม เมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของ
ปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมดในทางลบ 1 คะแนน 

สว่นผลสรุปผลการตดัสินใจเมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็น
เจ้าของทั �งหมดในทางลบ 1 คะแนน แสดงดงัตาราง 4.21 รูปที" 4.30 
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ตารางที" 4.21 ตารางแสดงผลการตดัสินใจในการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้า เมื"อมีการ
เปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมดในทางลบ 1 คะแนน 

ทางเลือก 
ผู้ตอบแบบสอบถาม (คะแนนความสําคญัมีหน่วย %) 

นํ �าหนกั
เฉลี"ย 

1 2 3 4 5 6 7 Wn
0  

นิคมอตุสาหกรรม X : 2W  11.99 11.79 10.34 10.31 11.22 12.82 10.13 11.23 

นิคมอตุสาหกรรม X : 4W 17.20 17.63 17.16 17.47 16.90 17.23 16.61 17.17 

นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W 27.88 26.22 26.11 25.20 28.35 24.18 25.45 26.20 

นิคมอตุสาหกรรม Y : 4W 11.35 12.14 12.32 12.39 12.03 11.84 12.80 12.12 

นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W 23.36 23.45 25.86 25.70 23.33 25.16 26.49 24.77 

นิคมอตุสาหกรรม Z : 4W 8.26 8.77 8.21 8.93 8.18 8.77 8.51 8.52 

8.52

11.23

12.12

17.17

24.77

26.20

0 5 10 15 20 25 30

นคิมอุตสาหกรรม Z : 4W

นคิมอุตสาหกรรม X : 2W 

นคิมอุตสาหกรรม Y : 4W

นคิมอุตสาหกรรม X : 4W

นคิมอุตสาหกรรม Z : 2W

นคิมอุตสาหกรรม Y : 2W

%

 

รูปที" 4.30 แผนภมูิแสดงผลการตดัสินใจในการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้า เมื"อมีการ
เปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัปัจจยัมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมดในทางลบ 1 คะแนน 

 จากผลการวิเคราะห์ความไวข้างต้นพบว่า แม้จะมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยั
ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวมในทางบวกหรือลบ หรือเมื"อมีการเปลี"ยนแปลงคะแนนของปัจจยัมลูคา่
ความเป็นเจ้าของทั �งหมดในทางบวกหรือลบ พบวา่ทั �ง 4 สถานการณ์ยงัคงเป็นคําตอบเดมิ คือ
ทางเลือกนิคมอตุสาหกรรม Y : 2W  
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4.6 อคตใินการตัดสินใจ 

กระบวนการลําดบัชั �นเชิงวิเคราะห์เป็นกระบวนการที"มีจดุเดน่ ในการวินิจฉยัด้วยเหตผุล
โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบให้นํ �าหนกัปัจจยัหรือเกณฑ์ รวมถึงการวิเคราะห์ทางเลือกภายใต้
ปัจจยัตา่ง ๆ นอกจากนี �จดุเดน่อีกประการของกระบวนการลําดบัชั �นเชิงวิเคราะห์ คือการสามารถ
วดัความสอดคล้องของข้อมลู เพื"อวิเคราะห์อตัราความเบี"ยงเบนอนัอาจเกิดขึ �นในกระบวนการ
ตดัสินใจ ผู้ตดัสินใจจะสามารถย้อนวิเคราะห์จดุที"เกิดความเบี"ยงเบน เพื"อทําการตดัสินใจอีกครั �ง 
อยา่งไรก็ตามความผิดพลาดในกระบวนการคิดและตดัสินใจของมนษุย์ก็ยงัอาจเกิดขึ �นได้ อนัเนื"อง
มากจากประสบการณ์ ความเชื"อหรืออคตสิว่นตวั และอาจทําให้การตดัสินใจมีความเบี"ยงเบน 

 ในกรณีศกึษานี �ในหลายๆปัจจยัที"นํามาพิจารณานั �น แตล่ะปัจจยัอาจเลือกทางเลือกที"
แตกตา่งกนัออกไปขึ �นอยูก่บัการพิจารณาในปัจจยันั �นๆ ดงันั �นจงึจําเป็นต้องพิจารณารูปแบบการ
ตดัสินใจ เพื"อวิเคราะห์ถึงความเป็นไปได้ในการมีอคตใินการตดัสินใจ 

ตารางที" 4.22 ตารางแสดงผลการตดัสินใจในการเลือกทางเลือกในแตล่ะปัจจยัและความ
เป็นไปได้ของอคตใินการตดัสินใจ 

ปัจจยั 
ทางเลือกอนัดบัหนึ"งของผู้ตดัสินใจ 

1 2 3 4 5 6 7 

ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม A3 A3 A3 A3 A3 A3 A3 

มลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด A1 A1 A1 A1 A1 A1 A1 

ความพร้อมของระบบการขนสง่ A2 A2 A2 A2 A2 A2 A2 

ความสามารถในการขยายขนาด E E E E E E E 

ความพร้อมของสาธารณูปโภค E A5 A1 A5 E E A5 

อคตใินการตดัสินใจ ไมมี่ ไมมี่ ไมมี่ ไมมี่ ไมมี่ ไมมี่ ไมมี่ 

หมายเหต ุ: E คือ ผู้ตดัสินใจให้นํ �าหนกัทกุทางเลือกเทา่กนั 

 จากการพิจารณาผลการตดัสินใจของผู้ตดัสินใจแตล่ะทา่นนั �นแสดงให้เห็นวา่ ในปัจจยัที"
แตกตา่งกนัออกไปจะมีผลตอ่การตดัสินใจเลือกทางเลือกที"แตกตา่งกนั ซึ"งเป็นการตดัสินใจที"ไมมี่
อคตเิบี"ยงเบนการตดัสินใจ และเห็นได้วา่ปัจจยัแทบทั �งหมดผู้ตดัสินใจมีการตดัสินใจที"เป็นเอก
ฉนัท์ ยกเว้นปัจจยัความพร้อมของสาธารณูปโภค อาจเนื"องจากผู้ตดัสินใจทั �งหมดเป็นผู้ ที"ทํางาน
ในบริษัทกรณีศกึษเป็นเวลานาน จงึทําให้มีประสบการณ์ ความเชื"อ และความรู้ความเข้าใจใน
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องค์กรเป็นไปในแนวทางเดียวกนั ยิ"งเป็นการสนบัสนนุผลการตดัสินใจให้มีความนา่เชื"อถือ และ
ความแมน่ยําในการตดัสินใจมากยิ"งขึ �น 

4.7 สรุป 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมลูการตดัสินใจ กรณีศกึษา การเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจาย
สินค้าอะไหลย่านยนต์ด้วยระบบการวิเคราะห์เชิงลําดบัชั �น พบวา่ ผู้ตดัสินใจให้นํ �าหนกักบัปัจจยั
การต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวมเป็นอนัดบัแรก มลูคา่ความเป็นเจ้าทั �งหมดเป็นอนัดบัที"สอง ความ
พร้อมของระบบการขนสง่เป็นอนัดบัที"สาม ส่วนปัจจยัความพร้อมของสาธารณปูโภค และ
ความสามารถในการขยายขนาดเป็นสองอนัดบัท้ายสดุ      

สามารถสรุปได้วา่ทําเลที"เหมาะสมจะเป็นที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้าอะไหลย่านยนต์
เรียงลําดบัตามลําดบัความสําคญั ได้ดงันี �      
 อนัดบัที" 1 นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W     
 อนัดบัที" 2 นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W     
 อนัดบัที" 3 นิคมอตุสาหกรรม X : 4W     
 อนัดบัที" 4 นิคมอตุสาหกรรม X : 2W      
 อนัดบัที" 5 นิคมอตุสาหกรรม Y : 4W     
 อนัดบัที" 6 นิคมอตุสาหกรรม Z : 4W 
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บทที�  5 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

ในบทนี �จะประกอบด้วยการอภิปรายผลการศกึษาเกณฑ์การตดัสินใจ ทางเลือกในการ
ตดัสินใจ การนําเกณฑ์การตดัสินใจที"ได้ไปใช้งาน การสรุปการวิจยั ปัญหาที"พบในการวิจยัและ
ข้อเสนอแนะ 

5.1 อภปิรายผลการศึกษา 

ผู้ประกอบกิจการธุรกิจตา่งๆมีวตัถปุระสงค์ในการบริหารงานที"ไมแ่ตกตา่งกนั ไมว่า่จะทํา
ธุรกิจประเภทใด ในธุรกิจจดัจําหนา่ยและบริการขนสง่อะไหลย่านยนต์ก็เชน่กนั มีวตัถปุระสงค์ใน
การบริหารงาน นั"นคือ เพื"อให้ได้รับความพงึพอใจจากลกูค้าในระดบัที"ต้องการ และเพื"อบริหาร
ต้นทนุในอยูใ่นระดบัที"ตํ"าที"สดุ 

จากการศกึษาครั �งนี �จะพบวา่ผู้ตดัสินใจมีเกณฑ์ในการเลือกศนูย์กระจายสินค้า หรือให้
นํ �าหนกัของปัจจยัในลกัษณะที"คล้ายกนั ทั �งนี �เนื"องมาจากประสบการณ์ที"อยูใ่นสายงานเดียวกนั 
ปัจจยัที"เกี"ยวข้องกบัการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้าสามารถเรียงลําดบัความสําคญัได้ดงันี � 

อนัดบัที" 1 ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม     
 อนัดบัที" 2 มลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด     
 อนัดบัที" 3 ความพร้อมของระบบการขนสง่     
 อนัดบัที" 4 ความสามารถในการขยายขนาด    
 อนัดบัที" 5 ความพร้อมของสาธารณปูโภค 

5.2 สรุปผลการวิจัย 

จากการศกึษาการเลือกที"ตั �งคลงัสินค้าโดยการประยกุต์ใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงลําดบัชั �น 

สามารถสรุปได้วา่ 

1. ในกระบวนการลําดบัชั �นเชิงวิเคราะห์ รูปแบบปัญหาการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจาย
สินค้าเป็นโครงสร้างลําดบัชั �นที"มีความสมัพนัธ์เชื"อมโยงกนัระหวา่งระดบัชั �น ประกอบด้วย
ปัจจยัที"เป็นเกณฑ์ในการตดัสินใจ และทางเลือกตา่งๆ ซึ"งเป็นอิสระตอ่กนั โดยรูปแบบ
ปัญหาประกอบด้วย 
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ระดบัที"หนึ"ง เป็นระดบัชั �นของวตัถปุระสงค์ในการตดัสินใจ ในที"นี �ก็คือการเลือกทําเลที"ตั �ง
ศนูย์กระจายสินค้าและการบริหารที"เหมาะสมของผู้ประกอบธุรกิจด้านการกระจายสินค้า 
และจําหนา่ยชิ �นส่วนอะไหล่ยานยนต์ 

ระดบัที"สอง เป็นระดบัชั �นของปัจจยัที"ใช้ในการเลือกทําเลที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้าและการ
บริหารที"เหมาะสมของผู้ประกอบธุรกิจด้านการกระจายสินค้า และจําหนา่ยชิ �นสว่นอะไหล่
ยานยนต์ ได้แก่ ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม มลูคา่ความเป็นเจ้าของทั �งหมด ความพร้อมของ
ระบบการขนสง่ ความพร้อมของสาธารณปูโภค และความสามารถในการขยายขนาด 

ระดบัที"สาม เป็นระดบัชั �นของทางเลือก ได้แก่  
� นิคมอตุสาหกรรม X : 2W  
� นิคมอตุสาหกรรม X : 4W  
� นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W  
� นิคมอตุสาหกรรม Y : 4W 
� นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W 
� นิคมอตุสาหกรรม Z : 4W 

2. สําหรับบริษัทผู้ประกอบธุรกิจด้านการกระจายสินค้อะไหลย่านยนต์ที"ใช้เป็นกรณีศกึษา 
พบวา่จากการประยกุต์ใช้กระบวนการลําดบัชั �นเชิงวิเคราะห์ เพื"อเลือกทางเลือกที"
เหมาะสม สรุปได้ดงันี � จากการวิเคราะห์คา่นํ �าหนกัของทางเลือกภายใต้วตัถปุระสงค์ของ
ปัญหา พบวา่ ผู้ตดัสินใจให้ นิคมอตุสาหกรรม Y : 2W เป็นทางเลือกที"เหมาะสมที"สดุ 
รองลงมาคือ นิคมอตุสาหกรรม Z : 2W,นิคมอตุสาหกรรม X : 4W,นิคมอตุสาหกรรม X : 
2W และนิคมอตุสาหกรรม Y : 4W ตามลําดบั และอนัดบัสดุท้าย คือ นิคมอตุสาหกรรม Z 
: 4W 

3. จากการวิจยัครั �งนี �จะเห็นได้ว่าการนําเอากระบวนการลําดบัชั �นเชิงวิเคราะห์มาประยกุต์ใช้
กบัการเลือกที"ตั �งศนูย์กระจายสินค้า จะชว่ยให้ผู้ตดัสินใจสามารถเปรียบเทียบ
ความสําคญัของปัจจยัตา่งๆ ที"มีผลกระทบตอ่การตดัสินใจ และสามารถบอกถึง
ความสําคญัของทําเลที"ตั �งภายใต้ปัจจยัหนึ"งๆ ได้อย่างมีหลกัเหตผุล นอกจากนี �
กระบวนการวิเคราะห์เชิงลําดบัชั �นยงัสามารถตรวจสอบได้ถึงความสอดคล้องของการ
เปรียบเทียบ เพื"อให้ผู้ตดัสินใจสามารถย้อนวิเคราะห์ได้ถึงความถกูต้องของข้อมลู 
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4. กระบวนการลําดบัชั �นเชิงวิเคราะห์ (Analytical Hierarchy Process) เป็นกระบวนการ
ตดัสินใจที"นิยมใช้อยูใ่นปัจจบุนั เนื"องจากเหตผุลดงักลา่วข้างต้น อย่างไรก็ตาม
กระบวนการดงักลา่วเป็นเพียงเครื"องมือที"ใช้ชว่ยในการวิเคราะห์ผลของการตดัสินใจ แต่
ไมส่ามารถตดัสินใจแทนมนษุย์ได้ ดงันั �นความรู้ความเชี"ยวชาญของผู้ตดัสินใจ จะเป็นตวั
แปรสําคญัในการทําให้การตดัสินใจเป็นไปได้ด้วยฃความถกูต้องและเหมาะสม 

5.3 ปัญหาที�พบในการวิจัย 

แม้วา่กระบวนการลําดบัชั �นเชิงวิเคราะห์จะเป็นกระบวนการที"มีประสิทธิภาพในการ
วิเคราะห์ปัญหาการตดัสินใจ แตใ่นการวิจยัพบวา่มีปัญหาดงันี � 

1. กระบวนการในการรวบรวมข้อมลูในเชิงทตุยิภมูิเป็นไปด้วยความยากลําบาก เนื"องจาก
ฐานข้อมลูรายปีของบริษัทกรณีศกึษามีปริมาณข้อมลูมาก โปรแกรม Microsoft Excel ไม่
สามารถบรรจขุ้อมลูได้ทั �งหมด นอกจากนี �ข้อมลูทตุยิภมูิบางสว่นยงัเป็นข้อมลูที"เกี"ยวข้อง
กบัราชการ และข้อมลูของบริษัทคูแ่ขง่ทําให้การรวบรวมข้อมลูเป็นไปด้วยความลา่ช้า 

2. กระบวนการในการได้มาซึ"งผลของการเปรียบเทียบคูปั่จจยั ซึ"งดําเนินการโดยการ
สมัภาษณ์ผู้บริหารนั �น กระทําไปด้วยความลา่ช้าเนื"องจากหลงัจากนํามาประมวลผลเป็นที"
เรียบร้อยแล้ว พบว่าอตัราส่วนความสอดคล้องมีระดบัความเบี"ยงเบนเกิน 0.1 หรือร้อยละ 
10 ซึ"งจะทําให้ผลการวิจยัเกิดความคลาดเคลื"อนได้ ดงันั �นผู้ วิจยัจงึจําเป็นต้องย้อนกลบัไป
ทําการสมัภาษณ์ใหม ่ เพื"อให้ได้ข้อมลูที"เที"ยงตรงมากขึ �น อยา่งไรก็ตามการสมัภาษณ์ใหม่
นี �ต้องกระทําด้วยความระมดัระวงั ไมใ่ห้เป็นการชี �นําและมีผลตอ่การตดัสินใจของผู้ถกู
สมัภาษณ์ 

3. การตดัสินใจจะเหมาะสมและถกูต้อง หากกระทําโดยผู้ ที"มีอํานาจสงูสดุในการตดัสินใจ
เพราะจะได้ผลลทัธ์ที"เหมาะสมและตรงกบัความต้องการของบริษัทกรณีศกึษามากที"สดุ 
หากแตก่ารวิจยันี �ผู้ วิจยัไมส่ามารถเข้าถึงผู้บริหารระดบัสงูสดุของบริษัทกรณีศกึษา 

4. ในการเปรียบเทียบ ผู้ตดัสินใจต้องมีข้อมลูเพื"อประกอบการตดัสินใจอยา่งครบถ้วนและ
เพียงพอ เพื"อให้การตดัสินใจเป็นไปด้วยความแมน่ยํามากขึ �น 
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5.4 ข้อเสนอแนะ 

1. ขั �นตอนในการกําหนดทางเลือก และการกําหนดปัจจยัที"มีผลกระทบตอ่ทางเลือกนั �นเป็น
ขั �นตอนที"สําคญั ควรกระทําด้วยความรอบคอบและอยูบ่นพื �นฐานของข้อมลูสนบัสนนุ 

2. ในการออกแบบสอบถามเพื"อให้ผู้ตดัสินใจตอบ ควรมีการอธิบายถึงวิธีอธิบายถึงวิธีการ
ลําดบัชั �นเชิงวิเคราะห์ ลกัษณะของโครงสร้างของปัญหาในรูปแผนภมูิลําดบัชั �น วิธีการ
ตอบแบบสอบถามโดยละเอียด เพื"อให้ผู้ตอบเข้าใจถึงหลกัการในการตอบแบบสอบถาม 
นอกจากนี �ข้อมลูประกอบการตดัสินใจยงัมีสว่นสําคญัเพื"อให้ผู้ตอบแบบสอบถามใช้เป็น
ข้อมลูในการพิจารณาตอบแบบสอบถาม เนื"องจากผู้ตอบแบบสอบถามมีความรู้ 
ความสามารถในเรื"องที"ต้องทําการตดัสินใจไมเ่ทา่กนั 

3. จากผลการวิจยัจะเห็นว่าปัจจยับางอยา่งสามารถกลั"นกรองเบื �องต้นได้ โดยอาจคดัออก
ตั �งแตข่ั �นตอนของการเลือกทางเลือกหากปัจจยันั �นสง่ผลอยา่งมากในทกุทางเลือก หรือ
ปัจจยับางอยา่งที"ผู้ตดัสินใจให้ความสําคญัน้อยมาก ทั �งนี �เพื"อให้ตวัแปรที"ใช้ในการ
วิเคราะห์มีจํานวนน้อยลง เพื"อง่ายตอ่การวิเคราะห์ 
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ภาคผนวก ก 
 

การคาํนวณต้นทุนโลจิสติกส์โดยรวม 
 โดยมีการคํานวณ ต้นทนุการขนสง่สินค้า ต้นทนุการบริหารคลงัสินค้า ต้นทนุการถือครอง
สินค้า และคา่ใช้จา่ยบริหารจดัการ 
1.การคาํนวณต้นทุนการขนส่งสินค้า 
 ในงานวิจยันี ' คํานวณต้นทนุการขนสง่สินค้าด้วยอตัราคา่ขนสง่ตามใบเสนอราคาของ
บริษัทผู้ให้บริการขนสง่สินค้าที,บริษัทกรณีศกึษาได้ทําการวา่จ้าง ดงัตารางด้านล่าง 

ตารางแสดงอตัราค่าขนส่ง 

(unit : trip)  Transport rate 
Type of car Volume(m3) < 200 km 200<x<450km > 600 km 

Pick-up (Normal size) 3  2,278   3,257   4,235  
Pick-up ( Large size) 12  2,698   3,615   4,533  
Six Wheels ( M size) 20  3,246   4,691   6,136  
Six Wheels ( New M size) 25  3,646   5,091   6,536  
Six Wheels ( Large size) 50  4,157   5,914   7,670  

 
สตูรที,ใช้ในการคํานวณคา่ขนสง่ มีดงันี ' 

ต้นทนุการขนสง่สินค้า = อตัราคา่ขนสง่ตามระยะทางขนสง่(บาท/ลบ.ม.) x ปริมาตรของสินค้า
นั 'นๆ x จํานวนของสินค้านั 'นๆ 
สรุปต้นทนุการขนสง่สินค้า 

ตารางแสดงตน้ทนุการขนส่งในแต่ละทางเลือก(หน่วย : ลา้นบาท) 

ประเภทของต้นทนุ 
นิคมอตุสาหกรรม X  นิคมอตุสาหกรรม Y นิคมอตุสาหกรรม Z 

2W 4W 2W 4W 2W 4W 
ต้นทนุการขนสง่สินค้า 132 134 130 130 131 134 
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2.การคาํนวณต้นทุนการบริหารคลังสินค้า 
 บริษัทกรณีศกึษาในงานวิจยันี ' ได้วา่จ้างบริษัทผู้ให้บริการดําเนินงานเกี,ยวกบักิกรรมใน
ศนูย์กระจายสินค้าทั 'งหมด โดยมีอตัราคา่ใช้จา่ยในแตล่ะกิจกรรมดงันี ' 

ตารางแสดงอตัราค่าการบริหารคลงัสินคา้ 

Activities Unit Rate (Baht) 

การรับสินค้า  
(Receiving) 

Slip 14 

การบรรจภุณัฑ์  
(Packaging) 

Pcs 1 

การนําสินค้าเข้าสต๊อก  
(In binning) 

Slip 14 

การหยิบสินค้าออกจากสต็อก  
(Picking) 

Slip 14 

การนําสินค้ามาบรรจหีุบห่อ  
(Packing Domestic & Packing Export) 

Slip 14 

 
สตูรที,ใช้ในการคํานวณต้นทนุการบริหารคลงัสินค้า มีดงันี ' 

ต้นทนุการบริหารคลงัสินค้า = ผลรวมของอตัราคา่การบริหารคลงัสินค้า(บาท/หนว่ย) x จํานวน
หนว่ย 
สรุปต้นทนุการบริหารคลงัสินค้า 

ตารางแสดงตน้ทนุการบริหารคลงัสินค้าในแต่ละทางเลือก(หน่วย : ลา้นบาท) 

ประเภทของต้นทนุ 
นิคมอตุสาหกรรม X  นิคมอตุสาหกรรม Y นิคมอตุสาหกรรม Z 

2W 4W 2W 4W 2W 4W 
ต้นทนุการบริหาร
คลงัสินค้า 

201 257 134 171 147 188 
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3.การคาํนวณต้นทุนการถือครองสินค้า 

บริษัทกรณีศกึษาในงานวิจยันี ' มีการถือครองสินค้าอยู่ 96,422 รายการ ซึ,งสตูรที,ใช้ในการ
คํานวณต้นทนุการถือครองสินค้า มีดงันี ' 
ต้นทนุการถือครองสินค้า = ผลรวมของมลูคา่สินค้า(บาท/หนว่ย) x จํานวนหนว่ย 
สรุปต้นทนุการถือครองสินค้า 

ตารางแสดงตน้ทนุการถือครองสินคา้ในแต่ละทางเลือก(หน่วย : ลา้นบาท) 

ประเภทของต้นทนุ 
นิคมอตุสาหกรรม X  นิคมอตุสาหกรรม Y นิคมอตุสาหกรรม Z 

2W 4W 2W 4W 2W 4W 
ต้นทนุการถือครอง
สินค้า 

2,571 1,851 1,714 2,057 1,885 2,262 

 
4.การคาํนวณต้นทุนค่าใช้จ่ายบริหารจัดการ 

จากข้อมลูโครงสร้างต้นทนุโลจิสตกิส์ของประเทศไทยในปี 2551 พบวา่ต้นทนุคา่ใช้จา่ย
บริหารจดัการคิดเป็นร้อยละ 9 ของต้นทนุโลจิสตกิส์ ดงันั 'นสตูรที,ใช้ในการคํานวณต้นทนุคา่ใช้จา่ย
บริหารจดัการ มีดงันี ' 
ต้นทนุคา่ใช้จา่ยบริหารจดัการ = ร้อยละ 9  x ต้นทนุโลจิสตกิส์ 
สรุปต้นทนุคา่ใช้จา่ยบริหารจดัการ 

ตารางแสดงตน้ทนุค่าใช้จ่ายบริหารจดัการในแต่ละทางเลือก(หน่วย : ลา้นบาท) 

ประเภทของต้นทนุ 
นิคมอตุสาหกรรม X  นิคมอตุสาหกรรม Y นิคมอตุสาหกรรม Z 

2W 4W 2W 4W 2W 4W 
ต้นทนุคา่ใช้จา่ยบริหาร
จดัการ 

287 222 196 233 214 256 

 
การคาํนวณมูลค่าความเป็นเจ้าของทั -งหมด 
 โดยมีการคํานวณ ต้นทนุสินทรัพย์ถาวร และคา่ใช้จา่ยก่อนการดําเนินงาน 
1.การคาํนวณต้นทุนสินทรัพย์ถาวร 
 ในงานวิจยันี 'คํานวณต้นทนุสินทรัพย์ถาวรจากคา่ใช้จา่ยเกี,ยวกบัคา่ที,ดินคา่ก่อสร้าง 
และคา่อปุกรณ์ตา่งๆ โดยสตูรที,ใช้ในการคํานวณต้นทนุสินทรัพย์ถาวร มีดงันี ' 
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ต้นทนุคา่ที,ดนิ = อตัราคา่ที,ดิน(บาท/ไร่) x จํานวนไร่ 
ต้นทนุคา่ก่อสร้าง = ตามใบเสนอราคาของบริษัทก่อสร้าง 
ต้นทนุคา่อปุกรณ์ = ผลรวมของอตัราคา่อปุกรณ์(บาท/หนว่ย) x จํานวนหน่วย 
สรุปต้นทนุสินทรัพย์ถาวร 

ตารางแสดงตน้ทนุต้นทนุสินทรัพย์ถาวรในแต่ละทางเลือก(หน่วย : ลา้นบาท) 

ประเภทของต้นทนุ 
นิคมอตุสาหกรรม X  นิคมอตุสาหกรรม Y นิคมอตุสาหกรรม Z 

2W 4W 2W 4W 2W 4W 
คา่ที,ดนิ 128 128 300 300 180 180 
คา่ก่อสร้าง 250 250 250 250 250 250 
คา่อปุกรณ์ 63 99 63 99 63 99 
ต้นทนุสินทรัพย์ถาวร 441 477 613 649 493 529 
 
2.การคาํนวณค่าใช้จ่ายก่อนการดาํเนินงาน 
 ในงานวิจยันี 'คํานวณคา่ใช้จา่ยจาก เงินเดือนผู้บริหารโครงการและเจ้าหน้าที, คา่ใช้จา่ย
เกี,ยวกบัระบบสารสนเทศ (IT) คา่ฝึกอบรมพนกังาน ซึ,งล้วนเป็นข้อมลูที,เป็นความลบัของบริษัท
กรณีศกึษาจงึ ขอชี 'แจ้งสตูรที,ใช้ในการคํานวณคา่ใช้จ่ายก่อนการดําเนินงานในภาพรวม ดงันี ' 
คา่ใช้จา่ยก่อนการดําเนินงาน = เงินเดือนผู้บริหารโครงการและเจ้าหน้าที,+คา่ใช้จา่ยเกี,ยวกบัระบบ
สารสนเทศ (IT)+คา่ฝึกอบรมพนกังาน 
สรุปต้นทนุคา่ใช้จา่ยก่อนการดําเนินงาน 

ตารางแสดงตน้ทนุค่าใช้จ่ายก่อนการดําเนินงานในแต่ละทางเลือก(หน่วย : ลา้นบาท) 

ประเภทของต้นทนุ 
นิคมอตุสาหกรรม X  นิคมอตุสาหกรรม Y นิคมอตุสาหกรรม Z 

2W 4W 2W 4W 2W 4W 
คา่ใช้จา่ยก่อนการ
ดําเนินงาน 

85 85 11 11 85 85 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถาม 

ปัจจัยที2มีผลต่อในการเลือกที2ตั -งคลังสินค้า 
กรุณาให้เหตุผล และเลือกของปัจจัยที2มีผลต่อในการเลือกที2ตั -งคลังสินค้าต่อไปนี - 
   
.............ต้นทนุการขนสง่ : คา่ขนสง่ 
เหตผุล 
................................................................................................................................... 
............................................................................................................................... 
................................................................................................................................. 
 
.............สหภาพแรงงาน : ความสามารถในการมีสหภาพแรงงาน 
เหตผุล 
................................................................................................................................... 
............................................................................................................................... 
................................................................................................................................. 
 
.............แรงงาน : ง่ายตอ่การหาแรงงาน 
เหตผุล 
................................................................................................................................... 
............................................................................................................................... 
................................................................................................................................. 
 
.............ความพร้อมของระบบขนสง่ : ใกล้ถนน ทางดว่น 
เหตผุล 
................................................................................................................................... 
............................................................................................................................... 
................................................................................................................................. 
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.............ต้นทนุการลงทนุ : ราคาที,ดนิและการก่อสร้าง 
เหตผุล 
................................................................................................................................... 
............................................................................................................................... 
................................................................................................................................. 
 
............ ความพร้อมของสาธารณปูโภค : การไฟฟ้า ประปา โทรศพัท์ ฯลฯ 
เหตผุล 
................................................................................................................................... 
............................................................................................................................... 
................................................................................................................................. 
 
.............ความเข้าถึงของแหลง่ผลิต : ผู้ผลิตสามารถจดัส่งได้ 
เหตผุล 
................................................................................................................................... 
............................................................................................................................... 
................................................................................................................................. 
 
.............ภมูิประเทศ : เป็นที,ราบ  
เหตผุล 
................................................................................................................................... 
............................................................................................................................... 
................................................................................................................................. 
 
.............เขตหวงห้าม : เขตที,อยูอ่าศยั เขตอตุสาหกรรม 
เหตผุล 
................................................................................................................................... 
............................................................................................................................... 
................................................................................................................................. 
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.............ความเข้าถึงของลกูค้า : ความรวดเร็วในการให้บริการ 
เหตผุล 
................................................................................................................................... 
............................................................................................................................... 
................................................................................................................................. 
 
.............ทศันคตขิองชมุชน : ชมุชนยอมรับ 
เหตผุล 
................................................................................................................................... 
............................................................................................................................... 
................................................................................................................................. 
 
.............ความสามารถในการขยายขนาด : ความเป็นไปได้ในการขยายขนาดคลงัสินค้า 
เหตผุล 
................................................................................................................................... 
............................................................................................................................... 
................................................................................................................................. 
 
.............อื,นๆ 
เหตผุล 
................................................................................................................................... 
............................................................................................................................... 
................................................................................................................................. 
 
.............อื,นๆ 
เหตผุล 
................................................................................................................................... 
............................................................................................................................... 
................................................................................................................................. 
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.............อื,นๆ 
เหตผุล 
................................................................................................................................... 
............................................................................................................................... 
................................................................................................................................. 
 
ข้อมลูของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตําแหนง่............................................................................................... 
การศกึษา............................................................................................. 
ประสบการณ์ทํางานเกี,ยวกบัคลงัสินค้า................................................... 
ลกัษณะธุรกิจ....................................................................................... 
ที,ตั 'งคลงัสินค้า...................................................................................... 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถาม 

ประกอบวิทยานิพนธ์มหาบณัฑิต 
 

เรื,อง 
การเลือกทําเลที,ตั 'งศนูย์กระจายสินค้าของอะไหลย่านยนต์โดยใช้กระบวนลําดบัชั 'นเชิงวิเคราะห์ 

 
 

โดย 
นางสาว นํ 'าฝน พฒุิสนัติกลุ 

 
 

ที,ปรึกษาวิทยานิพนธ์ : ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.มาโนช โลหเตปานนท์ 

 
 
 
วตัถปุระสงค์ :  
 แบบสอบถามฉบบันี 'มีจดุมุง่หมายเพื,อที,จะศกึษาความสําคญัเปรียบเทียบของปัจจยัใน
การเลือกทําเลที,ตั 'งศนูย์กระจายสินค้าของอะไหลย่านยนต์ ข้อคิดเห็นที,รวบรวมได้ถกูวิเคราะห์ โดย
อาศยัทฤษฎีและวิธีการของกระบวนการลําดบัชั 'นเชิงวิเคราะห์ 

 
 
 
 
 
 

สาขาวิชาการจดัการด้านโลจิสตกิส์ (สหสาขาวิชา) 
บณัฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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โครงสร้างแผนภูมิลาํดับชั -นสาํหรับการเลือกทาํเลที2ตั -งศูนย์กระจายสินค้าอะไหล่ยานยนต์ 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เกณฑ์ ทางเลือก 
ปัจจยัที,มีผลกระทบตอ่การเลือกทําเล
ที,ตั 'งศนูย์กระจายสินค้าอะไหลย่านยนต์ 
F1 : ต้นทนุโลจิสติกส์โดยรวม 
F2 : มลูคา่ความเป็นเจ้าของทั 'งหมด 
F3 : ความพร้อมของระบบการขนสง่ 
F4 : ความพร้อมของสาธารณปูโภค 
F5 : ความสามารถในการขยายขนาด 

A1 : นิคมอตุสาหกรรม X (อะไหลร่ถจกัรยานยนต์:2W) 
A2 : นิคมอตุสาหกรรม X (อะไหลร่ถยนต์:4W) 
A3 : นิคมอตุสาหกรรม Y (อะไหลร่ถจกัรยานยนต์:2W) 
A4 : นิคมอตุสาหกรรม Y (อะไหลร่ถยนต์:4W) 
A5 : นิคมอตุสาหกรรม Z (อะไหลร่ถจกัรยานยนต์:2W) 
A6 : นิคมอตุสาหกรรม Z (อะไหลร่ถยนต์:4W) 

ทําเลที,ตั 'งศนูย์กระจายสินค้าอะไหลย่านยนต์ 

F1 F3 F5 F2 F4 

A1 A3 A2 A4 A5 A6 
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ตารางมาตรฐานแสดงมาตราส่วนที2ใช้ในการเปรียบเทียบความสาํคัญ 
ระดบัความเข้มข้น
ของความสําคญั 

ความหมาย คําอธิบาย 

1 สําคญัเทา่กนั 
 

ปัจจยัทั 'งสองที,กําลงัพิจารณาเปรียบเทียบ 
มีความสําคญัเทา่เทียมกนั 

3 สําคญักวา่ปานกลาง ปัจจยัทั 'งสองที,กําลงัพิจารณาเปรียบเทียบ 
ปัจจยัตวัที,หนึ,งมีความสําคญัมากกวา่ 
ปัจจยัอีกตวัหนึ,งปานกลาง 

5 สําคญักวา่มาก ปัจจยัทั 'งสองที,กําลงัพิจารณาเปรียบเทียบ 
ปัจจยัตวัที,หนึ,งมีความสําคญัมากกวา่ 
ปัจจยัอีกตวัหนึ,งมาก 

7 สําคญักวา่มากที,สดุ ปัจจยัทั 'งสองที,กําลงัพิจารณาเปรียบเทียบ 
ปัจจยัตวัที,หนึ,งมีความสําคญัมากกวา่ 
ปัจจยัอีกตวัหนึ,งมากที,สดุ 

9 สําคญักวา่สงูสดุ ปัจจยัทั 'งสองที,กําลงัพิจารณาเปรียบเทียบ 
ปัจจยัตวัที,หนึ,งมีความสําคญัมากกวา่ 
ปัจจยัอีกตวัหนึ,งในระดบัที,สงูที,สดุเทา่ที,จะ 
เป็นไปได้ 

2,4,6,8 คา่ความสําคญัระหว่างกลาง 
ของคา่ที,กลา่วไว้ข้างต้น 

คา่ความสําคญัของการเปรียบเทียบปัจจยั 
ถกูพิจารณาว่าควรเป็นคา่ระหวา่งกลาง
ของคา่ที,กลา่วไว้ข้างต้น 
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ข้อมูลประกอบการพจิารณา 

� ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม 
ประเภทของต้นทนุ A1 A2 A3 A4 A5 A6 

1. ต้นทนุการขนสง่สินค้า 132 134 130 130 131 134 

2. ต้นทนุการบริหารคลงัสินค้า 201 257 134 171 147 188 

3. ต้นทนุการถือครองสินค้า 2,571 1,851 1,714 2,057 1,885 2,262 

4. คา่ใช้จา่ยบริหารจดัการ 287  222  196  233  214  256  
ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม 3,190  2,463  2,173  2,591  2,378  2,840  

ที,มา : ข้อมลูต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวมปี 2553 (หนว่ย : ล้านบาท)\ 
� มลูคา่ความเป็นเจ้าของทั 'งหมด 

ประเภทของต้นทนุ A1 A2 A3 A4 A5 A6 

1. ต้นทนุสินทรัพย์ถาวร 441  477  613  649  493  529  

2. คา่ใช้จา่ยก่อนการดําเนินงาน 85  85  11  11  85  85  

มลูคา่ความเป็นเจ้าของ 526  562  624  660  578  614  

ที,มา : ข้อมลูมลูคา่ความเป็นเจ้าของทั 'งหมดปี 2553  (หน่วย : ล้านบาท) 
� ความพร้อมของระบบขนสง่ 
ทําเล ตําแหนง่ที,ตั 'ง การคมนาคม 

นิคมอตุสาหกรรม X ตั 'งอยูที่,ตําบลคานหาม ตําบล
ธน ูตําบลอทุยั อําเภออทุยั 
จงัหวดัพระนครศรี 

- ทางบก: หา่งจากสถานีรถไฟ
อยธุยา 5 กิโลเมตรและกรุงเทพวง
แหวนรอบนอก 12 กิโลเมตรซึ,ง
สามารถตรงไปยงัทา่เรือแหลมฉบงั
และทา่เรือกรุงเทพ 
- ทางนํ 'า:หา่งจากทา่เรื อแหลมฉบงั 
112 กิโลเมตร 
- ทางอากาศ:หา่งจากสนามบนิดอน
เมือง 70 กิโลเมตรและสนามบนิ
สวุรรณภมูิ 90 กิโลเมตร 
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ทําเล ตําแหนง่ที,ตั 'ง การคมนาคม 

นิคมอตุสาหกรรม Y ตั 'งอยูที่,กิโลเมตรที, 36 ของถนน
บางนา-ตราด อําเภอบางปะกง 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

- ทางบก:หา่งจากกรุงเทพฯ 36 
กิโลเมตร 
- ทางนํ 'า:หา่งจากทา่เรือกรุงเทพ 50 
กิโลเมตรและท่าเรือแหลมฉบงั 55 
กิโลเมตร 
- ทางอากาศ:หา่งจากสนามบนิดอน
เมือง 65 กิโลเมตรและสนามบนิ
สวุรรณภมูิ 20 กิโลเมตร 

นิคมอตุสาหกรรม Z ตั 'งอยูที่,กิโลเมตรที, 57 ของถนน
บางนา ตราด ตําบลคลองตํา
หรุ อําเภอเมือง จงัหวดัชลบรีุ 

- ทางบก:หา่งจากกรุงเทพฯ 57 
กิโลเมตร 
- ทางนํ 'า:หา่งจากทา่เรือคลองเตย 
67 กิโลเมตร,ท่าเรือแหลมฉบงั 40 
กิโลเมตรและท่าเรือมาบตาพดุ 96 
กิโลเมตร 
- ทางอากาศ:สนามบนิดอนเมือง 85 
กิโลเมตร,สนามบินอู่ตะเภา 31 
กิโลเมตรและสนามบนิสวุรรณภมูิ 
42 กิโลเมตร  

ที,มา: การนิคมอตุสาหกรรมแหง่ประเทศไทย และบริษัท สวนอตุสาหกรรมโรจนะ จํากดั 
� ความพร้อมของสาธารณูปโภค 
ทําเล ระบบสาธารณปูโภค 

นิคมอตุสาหกรรม X ระบบประปา 
- เฉลี,ย 10 ลกูบาศก์เมตร/ไร่/วนั 
- แหลง่นํ 'าดิบ : แมนํ่ 'าป่าสกัและนํ 'าบาดาล 
ระบบไฟฟ้า 
- ความสามารถจา่ยไฟฟ้า 280 เมกกะวตัต์ แรงดนัไฟฟ้า 22 กิโลโวลต์
และ 115 กิโลโวลต์ 
ระบบบําบดันํ 'าเสีย 
- สามารถกําจดันํ 'าเสียได้ 26,000 ลกูบาศก์เมตร/วนั 
ระบบเตาเผาขยะ 



101    
ทําเล ระบบสาธารณปูโภค 

- จํานวน 2 เตา 
- สามารถเผาขยะได้ 29 ตนั/วนั 
ระบบถนน 
- สายประธาน คสล. กว้าง 36 เมตร  
- สายรองประธาน คสล. กว้าง 24 เมตร  
ระบบป้องกนัอคัคีภยั 
- มีระบบท่อนํ 'าดบัเพลิงริมถนนทกุๆ 150 เมตร 
ระบบรักษาความปลอดภยั 
- เจ้าหน้าที, รปภ. ตลอด 24 ชั,วโมง 

นิคมอตุสาหกรรม Y ระบบนํ 'าประปา 
- ผลิตนํ 'าได้ 134 ลกูบาศก์เมตร/ไร่/วนั 
- แหลง่นํ 'าดิบ : รับนํ 'าจากคลองวงัขื,อ และ EAST WATER 
ระบบไฟฟ้า 
- ความสามารถจา่ยไฟฟ้า 200 เมกกะวตัต์ แรงดนัไฟฟ้า 22 กิโลโวลต์
และ 115 กิโลโวลต์ 
ระบบบําบดันํ 'าเสีย 
- สามารถกําจดันํ 'าเสียได้ 15,600 ลกูบาศก์เมตร/วนั 
ระบบเตาเผาขยะ 
- จํานวน 2 เตา 
- สามารถเผาขยะได้ 29 ตนั/วนั 
ระบบถนน 
- สายประธาน คสล. กว้าง 14 เมตร ขนาด 4 ชอ่งจราจร 
- สายรองประธาน คสล. กว้าง 12 เมตร ขนาด 2 ชอ่งจราจร 
ระบบป้องกนัอคัคีภยั 
- รถดบัเพลิง จํานวน 1คนั 
- รถบรรทกุนํ 'า จํานวน 1 คนั 
 ระบบรักษาความปลอดภยั 
- เจ้าหน้าที, รปภ. จํานวน 24 นาย (ตลอด 24 ชั,วโมง) 

นิคมอตุสาหกรรม Z ระบบนํ 'าประปา 
- ดําเนินการโดย : บริษัท อมตะ ควอลิตี ' วอเตอร์ จํากดั 
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ทําเล ระบบสาธารณปูโภค 

ระบบไฟฟ้า 
- แรงดนัไฟฟ้า 22 กิโลโวลต์ 
ระบบบําบดันํ 'าเสีย 
- สามารถบําบดัได้ 15,000 ลกูบาศก์เมตร/วนั 
ระบบถนน 
- สายประธาน คสล. กว้าง 48 เมตร ขนาด 6 ชอ่งจราจร 
- สายรองประธาน คสล. กว้าง 32 เมตร ขนาด 4 ชอ่งจราจร 
ระบบป้องกนัอคัคีภยั 
- ติดตั 'งหวัจ่ายดบัเพลิงตามแนวถนนทกุระยะ 250 เมตร 

ที,มา: การนิคมอตุสาหกรรมแหง่ประเทศไทย และบริษัท สวนอตุสาหกรรมโรจนะ จํากดั 
ตารางแสดงปัจจยัความพร้อมของสาธารณปูโภค 

� ความสามารถในการขยายขนาด 
ทําเล ศกัยภาพในการขยายพื 'นที, 

นิคมอตุสาหกรรมโรจนะ 2 มีศกัยภาพ 

นิคมอตุสาหกรรมเวลโกรว์ มีศกัยภาพ 

นิคมอสุาหกรรมอมตะ มีศกัยภาพ 
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คาํถาม 

 
บทนํา 

 คําถามในแบบสอบถามนี 'จะใช้การเปรียบเทียบเป็นคู่ๆ  ผู้ตอบแบบสอบถามจะต้อง
เปรียบเทียบความสําคญั หรือความนา่ดงึดดูของทางเลือกสามทางเลือก โดยระดบัของการให้
ความสําคญัจะถกูวดัโดยการแสดงคา่ตวัเลขดงัตารางเกณฑ์มาตราฐานข้างต้น 
 
คาํถามทุกข้อในแบบสอบถามจะเริ2มต้นด้วย 
คําถาม : ทา่นให้ความสําคญักบัปัจจยั “F1” มากกวา่ปัจจยั “F2” เทา่ไร? 
 
วิธีการตอบแบบสอบถาม 
 ในการเปรียบเทียบปัจจยั F1 และ F2 ถ้าทา่นเห็นว่า F1 “มีความสําคญัมากกวา่อยา่งมาก
ที,สดุ” มากกวา่ F2 แล้ว คําตอบของทา่นจะเป็น “7” ตวัอยา่งเชน่ 
 
คําถาม : ทา่นให้ความสําคญักบั ”ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม” มากกวา่ปัจจยั “มลูคา่ความเป็น
เจ้าของทั 'งหมด” เทา่ไร? 
ข้อ ปัจจยั F1 ลําดบัความสําคญัเปรียบเทียบระหวา่งปัจยั “F1” และปัจจยั “F2” ปัจจยั F2 
1 ต้นทนุ 

โลจิสติกส์
โดยรวม 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 มลูคา่ความ
เป็นเจ้าของ 

 
ในทางตรงกนัข้ามสําหรับคําถามเดียวกนั ถ้าทา่นมีความเห็นวา่ F2 “มีความสําคญัมากกวา่อย่าง
มากที,สดุ” มากกวา่ F1 แล้ว คําตอบของทา่นจะเป็น “1/7” ตวัอยา่งเชน่ 
 
คําถาม : ทา่นให้ความสําคญักบั ”ต้นทนุโลจิสตกิส์โดยรวม” มากกวา่ปัจจยั “มลูคา่ความเป็น
เจ้าของทั 'งหมด” เทา่ไร? 
ข้อ ปัจจยั F1 ลําดบัความสําคญัเปรียบเทียบระหวา่งปัจยั “F1” และปัจจยั “F2” ปัจจยั F2 
1 ต้นทนุ 

โลจิสติกส์
โดยรวม 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 มลูคา่ความ
เป็นเจ้าของ 
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ส่วนที2 1 : เปรียบเทียบความสาํคัญของปัจจัย 

ข้อ ปัจจยั F1 
ลําดบัความสําคญัเปรียบเทียบระหว่างปัจยั “F1” และปัจจยั 

“F2” 
ปัจจยั F2 

1 ต้นทนุ 
โลจิสตกิส์
โดยรวม 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 มลูคา่ความ
เป็นเจ้าของ 

2 ต้นทนุ 
โลจิสตกิส์
โดยรวม 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความพร้อม
ของระบบ
ขนสง่ 

3 ต้นทนุ 
โลจิสตกิส์
โดยรวม 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความพร้อม
ของ
สาธารณปูโภ
ค 

4 ต้นทนุ 
โลจิสตกิส์
โดยรวม 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความสามาร
ถในการขยาย
ขนาด 

5 มลูคา่ความ
เป็นเจ้าของ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความพร้อม
ของระบบ
ขนสง่ 

6 มลูคา่ความ
เป็นเจ้าของ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความพร้อม
ของ
สาธารณปูโภ
ค 

7 มลูคา่ความ
เป็นเจ้าของ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความสามาร
ถในการขยาย
ขนาด 

8 ความพร้อม
ของระบบ
ขนสง่ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความพร้อม
ของ
สาธารณปูโภ
ค 
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ข้อ ปัจจยั F1 
ลําดบัความสําคญัเปรียบเทียบระหว่างปัจยั “F1” และปัจจยั 

“F2” 
ปัจจยั F2 

9 ความพร้อม
ของระบบ
ขนสง่ 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความสามาร
ถในการขยาย
ขนาด 

10 ความพร้อม
ของ
สาธารณปูโภค 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 ความสามาร
ถในการขยาย
ขนาด 

 
ส่วนที2 2 : เปรียบเทียบความเหมาะสมที2จะเป็นทาํเลที2ตั -งศูนย์กระจายสินค้าของอะไหล่
ยานยนต์ภายใต้ปัจัจัยต่างๆ 
ความสาํคัญเปรียบเทียบของทางเลือกกับปัจจัย “ต้นทุนโลจิสตกิส์โดยรวม” 

ข้อ ทางเลือก A1 
ลําดบัความสําคญัเปรียบเทียบระหว่างทางเลือก “A1” และ

ทางเลือก “A2” 
ทางเลือก A2 

1 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W  

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 
4W 

2 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

3 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

4 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

5 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 
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ข้อ ทางเลือก A1 
ลําดบัความสําคญัเปรียบเทียบระหว่างทางเลือก “A1” และ

ทางเลือก “A2” 
ทางเลือก A2 

6 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

7 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

8 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

9 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

10 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

11 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

12 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

13 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

14 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 
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ข้อ ทางเลือก A1 
ลําดบัความสําคญัเปรียบเทียบระหว่างทางเลือก “A1” และ

ทางเลือก “A2” 
ทางเลือก A2 

15 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

 
ความสาํคัญเปรียบเทียบของทางเลือกกับปัจจัย “มูลค่าความเป็นเจ้าของ” 

ข้อ ทางเลือก A1 
ลําดบัความสําคญัเปรียบเทียบระหว่างทางเลือก “A1” และ

ทางเลือก “A2” 
ทางเลือก A2 

1 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W  

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 
4W 

2 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

3 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

4 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

5 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

6 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

7 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 
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ข้อ ทางเลือก A1 
ลําดบัความสําคญัเปรียบเทียบระหว่างทางเลือก “A1” และ

ทางเลือก “A2” 
ทางเลือก A2 

8 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

9 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

10 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

11 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

12 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

13 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

14 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

15 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 
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ความสาํคัญเปรียบเทียบของทางเลือกกับปัจจัย “ความพร้อมของระบบขนส่ง” 

ข้อ ทางเลือก A1 
ลําดบัความสําคญัเปรียบเทียบระหว่างทางเลือก “A1” และ

ทางเลือก “A2” 
ทางเลือก A2 

1 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W  

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 
4W 

2 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

3 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

4 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

5 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

6 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

7 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

8 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

9 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 
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ข้อ ทางเลือก A1 
ลําดบัความสําคญัเปรียบเทียบระหว่างทางเลือก “A1” และ

ทางเลือก “A2” 
ทางเลือก A2 

10 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

11 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

12 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

13 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

14 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

15 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

 
ความสาํคัญเปรียบเทียบของทางเลือกกับปัจจัย “ความพร้อมของสาธารณูปโภค” 

ข้อ ทางเลือก A1 
ลําดบัความสําคญัเปรียบเทียบระหว่างทางเลือก “A1” และ

ทางเลือก “A2” 
ทางเลือก A2 

1 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W  

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 
4W 

2 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 
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ข้อ ทางเลือก A1 
ลําดบัความสําคญัเปรียบเทียบระหว่างทางเลือก “A1” และ

ทางเลือก “A2” 
ทางเลือก A2 

3 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

4 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

5 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

6 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

7 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

8 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

9 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

10 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

11 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 
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ข้อ ทางเลือก A1 
ลําดบัความสําคญัเปรียบเทียบระหว่างทางเลือก “A1” และ

ทางเลือก “A2” 
ทางเลือก A2 

12 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

13 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

14 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

15 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

 
ความสาํคัญเปรียบเทียบของทางเลือกกับปัจจัย “ความสามารถในการขยายขนาด” 

ข้อ ทางเลือก A1 
ลําดบัความสําคญัเปรียบเทียบระหว่างทางเลือก “A1” และ

ทางเลือก “A2” 
ทางเลือก A2 

1 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W  

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 
4W 

2 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

3 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

4 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 
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ข้อ ทางเลือก A1 
ลําดบัความสําคญัเปรียบเทียบระหว่างทางเลือก “A1” และ

ทางเลือก “A2” 
ทางเลือก A2 

5 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

6 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

7 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

8 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

9 นิคม
อตุสาหกรรม
โรจนะ 2 : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

10 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

11 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

12 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

13 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 
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ข้อ ทางเลือก A1 
ลําดบัความสําคญัเปรียบเทียบระหว่างทางเลือก “A1” และ

ทางเลือก “A2” 
ทางเลือก A2 

14 นิคม
อตุสาหกรรม
เวลโกรว์ : 4W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 

15 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 2W 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 นิคม
อสุาหกรรม
อมตะ : 4W 
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ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 

 

 นางสาวนํ 
าฝน พฒุิสนัติกลุ เกิดเมื�อวนัที� 21 กรกฎาคม 2525 ภมูิลําเนาเป็นคนจงัหวดั
หนองคาย สําเร็จการศกึษาปริญญาตรีวิศวกรรมบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมวสัด ุ จากคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรีุ ในปีการศกึษา 2547 และเข้าศกึษา
ตอ่ในหลกัสตูรสหสาขาวิชาการจดัการด้านโลจิสตกิส์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เมื�อปี 2552 
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