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 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนว 
โรเจอรสที่มีตอความสุขของเด็กกําพราในสถานสงเคราะห โดยมีสมมติฐานการวิจยัดังนี ้ (1) หลังการ
ปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมเด็กกําพรามคีวามสุขมากขึ้นกวากอนไดรับการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบ
กลุม (2) หลังการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมเด็กกาํพราในกลุมทดลองมีความสุขมากกวาเดก็กําพรา
ที่ไมไดรับการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุม การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชงิทดลองแบบมีกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมมีการทดสอบกอนและหลังการทดลอง กลุมตัวอยางเปนกําพราหญิงที่อยูในสถาน
สงเคราะหเด็กหญิงสระบุรี จํานวน 16 คน การคัดเลอืกกลุมตัวอยางสุมจากผูทีม่ีคะแนนความสุขต่ํา
กวาคาเฉลี่ย –1.0 SD สุมเปนกลุมทดลอง 8 คน และกลุมควบคุม 8 คน กลุมทดลองเขารวมกลุม  
การปรึกษาเชงิจิตวทิยาตามแนวโรเจอรสมรีะยะเวลา 3 วันสองคืน รวมทั้งสิน้ประมาณ 20 ชั่วโมงโดย 
ผูวิจัยเปนผูนาํกลุม เครื่องมอืที่ใชในการวจิัยครั้งนี้คือแบบวัดความสขุที่พัฒนามาจากแบบวัดความสุข 
OHI (The Oxford Happiness Inventory) ของ Argyle, Martin และ Crossland วิเคราะหขอมูลโดย
การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนความสุขดวยวิธกีารทดสอบคาท ี
                         ผลการวิจัยพบวา : 
  1.  หลังการทดลองเด็กกาํพราที่เขากลุมการปรึกษาเชิงจิตวทิยาตามแนวโรเจอรสมี
คะแนนความสุขสูงกวากอนเขากลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาตามแนวโรเจอรส อยางมีนยัสําคญัทาง
สถิติที่ระดับ .05 
                        2.  หลังการทดลองเด็กกําพราที่เขากลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวโรเจอรส มี
คะแนนความสุขสูงกวาเด็กกาํพราที่ไมไดเขากลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาตามแนวโรเจอรส อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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  The purpose of this research was to study the effect of Rogerian group counseling on happiness of 
the institutionalized orphans. The hypotheses were that (1) the posttest scores on happiness scale would be 
higher than its pretest scores (2) the posttest scores on  happiness scale of the experimental group would be 
higher than the posttest scores of control group. The research design was the pretest posttest control group 
design.  The sample was 16 female orphans randomly selected from the Saraburi female institutionalized 
orphans who obtained the lower scores than   –1.0 SD on happiness scale. The samples were assigned to 
the experimental group and the control group, each group comprising 8  persons. The experimental group 
participated in the Rogerian group counseling conducted by the researcher in the duration of three days and 
two nights which made approximately twenty hours. The instrument used in this study was the Happiness 
Scale modified from The Oxford Happiness Inventory of Argyle, Martin & Crossland. The t-test was utilized for 
data analysis. 
               The obtained results were that    :  
 1. The posttest scores on happiness scale of the experimental group were higher than its pretest 
scores at the .05 level of significance. 
 2. The posttest scores on happiness scale of the experimental group were higher than the posttest 
scored of the control group at.05 level of significance.  
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กิตติกรรมประกาศ 
  
 วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลงไดผูวิจัยขอกราบขอบพระคณุอาจารยที่ปรึกษา รศ.ดร.โสรีช โพธิแกว ผู
มอบเวลาเพื่อดูแลเอาใจใส ใหคําแนะนาํ ชี้แนะ ดวยความเมตตาหวงใยอยางตอเนื่องเสมอมา ทั้งยังเปน
แบบอยางและนําพาใหผูวิจยัเรียนรูและเขาใจถึงสาระสาํคัญที่แทจริงของชีวิต อันเปนประสบการณที่สูงคาและ
สําคัญอยางยิง่ตอการพฒันาตนเองไปสูการเปนนักจิตวทิยาการปรึกษาที่ด ี 
 ขอกราบขอบพระคุณ รศ.ดร.ชุมพร ยงกติติกุล ผูกรุณาใหคําปรึกษา แนะนาํ และดูแลในกระบวนการ
ของการพฒันาและปรับปรุงเครื่องมือในการวิจัย ขอกราบขอบพระคณุ ดร.กรรณิการ นิลราชสวุจัน ผูใหความ
กรุณาในการแปลเครื่องมือในการวิจัย   ขอกราบขอบพระคุณ อาจารยอรัญญา ตุยคัมภีร ผูใหความกรุณาใน
การแปลเครื่องมือในการวิจยั อีกทั้งเปนพี่เปนเพื่อนทีค่อยใหคําปรึกษาแนะนาํในเรื่องตางๆมากมายดวยความ
หวงใยอยูเสมอมา ขอกราบขอบพระคุณ รศ.สุภาพรรณ โคตรจรัส และอาจารยคณะจิตวิทยาทุกทานทีม่อบ
ความรู ความเขาใจในวิชาชพีนี้ตลอดระยะเวลาของการศึกษาที่ผานมา 
 กราบขอบพระคุณ คุณวันจันทร บํารุงเวช ผูอํานวยการสถานสงเคราะหเด็กหญงิสระบุรีที่เปดโอกาสให
ผูวิจัยไดเก็บขอมูลและดําเนนิการวิจัย กราบขอบพระคณุ คุณภัทราพร เพี้ยนศรี นักสังคมสงเคราะห ผูใหความ
ชวยเหลือ ประสานงานและอํานวยความสะดวกตลอดกระบวนการดาํเนนิการวิจัย ขอขอบคุณเจาหนาที่ใน
สถานสงเคราะหทกุทานที่ใหการดูแลและประสานงานจนงานสาํเร็จลงไดเปนอยางดี และขอบคุณนองๆทกุคน
ที่ใหความรวมมืออยางดียิ่งในการดําเนนิการวิจัยครั้งนี ้
 ขอกราบขอบพระคุณ คุณวัลลภ ตังคณานุรักษ (ครูหยุย) ขอบคุณครูหนอง ครูออย ครูเอ แหงมูลนิธิ
สรางสรรคเด็ก และขอขอบคุณครูใหญและอาจารยแนะแนวโรงเรียนยานเวศวทิยาคม ทั้งหมดทุกทานมีสวน
สําคัญในการใหความชวยเหลือและประสานงานใหผูวิจยัไดเก็บขอมูลในข้ันของการพฒันาเครื่องมอืจนลุลวง
เปนอยางด ี ขอบคุณคุณเงาะและเจาหนาที่คณะจิตวิทยาทกุทานที่ใหความชวยเหลือในดานการทาํหนังสือ
ติดตอตางๆในทุกๆขั้นตอนของการทําวิจัย ขอบคุณนองๆมหาวิทยาลยัหัวเฉียว และนองๆโรงเรยีนบดินทรเดชา
ที่ใหความรวมมือในการเขาเปนสมาชิกกลุมในการศึกษานํารอง 
 กราบขอบพระคุณบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัยที่ใหทุนอุดหนนุการทาํวิจัยฉบับนี้ และ  
ขอขอบคุณพี่นอง counseling ทุกคน พี่โอ พี่แดง พี่เจีย๊บ พี่พรเทพ พี่ตุก กิ๊ก นา แอน นอง พีน่ก พิม เพื่อนรุน 
13  นองรุน14 นองรุน15  และอีกหลายคนทีม่อบมิตรภาพ  และกําลังใจแมเพยีงเล็กนอยแตทุกๆกาํลังใจ
เหลานั้นลวนสาํคัญตอการทาํงานครั้งนี้เปนอยางยิง่ 
 และสุดทายผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณครอบครัว พอพงศภัค แมนิภา พี่จิ พี่รอง พี่กบ ผูใกลชิดทีค่อย
อยูเคียงขาง ผูที่มอบทุกสิ่งทกุอยาง ทัง้คอยหวงใยและดแูล ใหกําลังใจ ทุนทรัพย ทัง้ความรักความเขาใจที่เปน
พลัง เปนกาํลังใจทีย่ิ่งใหญและเขมแข็งใหผูวิจยัไดทํางานนี้จนสาํเร็จลุลวง ผูวจิัยขอมอบความสําเร็จในครั้งนี้
แด พอแม พี่จ ิพี่รอง พีก่บ และทุกคนทีม่ีสวนเกื้อหนุนและนํามาซึง่ความสําเร็จนี้ ขอบคุณ 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
  

การปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุม (Group Counseling) เปนกระบวนการของสัมพันธภาพแหง
ความเขาใจ ความไววางใจ ความอบอุน การยอมรับนับถือ  การสื่อสารอยางตรงไปตรงมาทีเ่อื้อใหเกิด
บรรยากาศของการชวยเหลอืซ่ึงกนัและกนัของสมาชิกกลุม  โดยมวีัตถุประสงคใหบุคคลสามารถเผชิญกับ
ปญหาที่ทาํใหเขาไมมีความสุขในชีวิต และเปนสิง่บั่นทอนความงอกงามของมนษุย และนาํพามนุษยไปสู
ความสมบูรณแหงตน (Trotzer, 1977 ; 13) 
 การปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุม เปนกระแสของปรากฏการณที่ชวยในการเปลี่ยนแปลงและ
พัฒนามนุษยจากจุดยนืหนึง่ของชีวิตไปสูจุดยืนใหมทีท่าํใหชวีิตเติบโตขึ้น (โสรีช โพธิแกว, 2536 : 20) 
สมาชิกจะไดมีโอกาสสํารวจตนเอง และไดรับขอมูลปอนกลับจากกลุมเพื่อนสมาชกิ เพื่อคลี่คลายความรูสึก
แปลกแยก โดดเดี่ยว และสบัสน ไปสูความรูสึกวาตนเองมีคุณคาและมีความหมาย (Trotzer, 1977 : 3) 
เกิดการยอมรบัตนเอง ปรับตัวไดอยางเหมาะสม ตอนรับส่ิงตางๆไดตามความเปนจริง  บรรลุถึงภาวะ      
สมดุล อันเปนภาวะที่นาํพาความสุขมาสูชีวิตคน 
 เปาหมายของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุม คือ การชวยใหผูปรึกษาเผชิญหนากับปญหาหรือ
ความไมเปนสขุในชีวิต (Trotzer, 1977 : 3) กลุมจะมุงใหสมาชิกรูจัก เขาใจ และยอมรับตนเองอยางแทจริง 
ซึ่งจะทําใหสมาชิกเลือกทางออกในการแกไขปญหาความขัดแยงภายในจิตใจของตนได อันจะนาํไปสูความ
งอกงามทางจติใจ (growth) (ชูชัย สมทิธิไกร, 2527 : 12) เขาใจชีวิตมากขึ้น มกีารเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
บางอยาง และมีความสุขความมัน่คงในใจมากขึ้น (โสรีช โพธิแกว,2536 : 20) หรือจะกลาววาเปน
กระบวนการทีพ่ามนุษยออกจากความทุกขไปสูความสงบสุข (โสรีช โพธิแกว,2540:2) 
 การปรึกษาเชงิจิตวทิยาตามแนวโรเจอรส เปนแนวคดิที่พัฒนามาจาก คารล อาร โรเจอรส              
(Carl R. Rogers)  ซึ่งเปนบุคคลที่มีอิทธิพลตอวงการจิตวิทยา การศึกษา และจติบําบัด เปนผูพัฒนา
แนวคิด “การบําบัดแบบผูรับบริการเปนศนูยกลาง” (Client-centered therapy) เปนผูนาํเกีย่วกับความ
เคลื่อนไหวของกลุมจิตสัมพนัธ เปนหนึ่งในผูบุกเบิกทางดานจิตวิทยาแนวมนุษยนิยม ความสนใจของโร
เจอรสพัฒนามาจากจิตบําบัดรายบุคคล ไปสูการทํากลุมจิตบําบัดในวงการศึกษาและหนวยงานทางสงัคม 
สิ่งที ่ โรเจอรสมีความเชื่อมัน่อยูเสมอมาเกี่ยวกบัมนษุยก็คือ เชื่อวาโดยพื้นฐานแลวมนษุยเปนผูมีเหตุผล  
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มนุษยมีแรงขบัที่จะพัฒนาตนเองไปสูความงอกงาม แตนาเสียดายที่ส่ิงนี้ถูกบดบังดวยกลไกการปองกันตน
ของตัวเราเอง (Frager & Fadiman,1984 : 330)  

ความคิดพืน้ฐานของโรเจอรสที่มองมนษุยวาเปนผูมีเหตผุล เปนคนด ี นาเชื่อถือ มแีนวโนมพฒันา
ตนไปสูความสมบูรณนี้เองจึงทาํใหกระบวนการของการปรึกษาเชงิจติวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสมี
จุดมุงหมายเพือ่ใหมนษุยไดงอกงามดวยวิธกีารแบบไมนําทาง ไมชี้นํา แตผูนาํกลุมจะมีหนาที่เปนผู
เอื้ออํานวย (facilitator) โดยอาศัยการฟงอยางลกึซึ้งซึง่ทาํใหเกิดความเขาใจอยางรวมรูสกึ เพื่อสราง
บรรยากาศของการยอมรับ การเหน็คุณคาของบุคคล เมื่อบุคคลไดรับการใหคุณคา เขาจะรูสึกวาตนเองก็มี
ความสาํคัญ และมีคุณคา เขาจะใหคณุคากับตนเอง และไดใกลชิดกับตนที่แทจริงของเขามากขึ้นโดยไม
หวาดกลัว เปนอิสระทีจ่ะใหตนเองไดเผชิญหนากับความทกุขในชวีติ เมื่อนัน้บคุคลจะสามารถยอมรับ
ตนเองได เมือ่บุคคลยอมรับตนเองได ส่ิงที่ตามมาคือความเชื่อมั่นในความคิด อารมณ ความรูสึก และ
พฤติกรรมของตนเอง และสามารถแสดงออกมาไดอยางอิสระและมีความรับผิดชอบ ซึ่งจัดไดวาเปนภาวะ
แหงความสมบูรณของบุคคล ดังที่โรเจอรสเรียกวา “มนษุยที่แท” เปนภาวะที่เปนความสอดคลองภายในตน 
บุคคลจะไมมีความขัดแยงอยูภายใน พงึพอใจในชวีิตของตนเอง อันเปนภาวะที่บคุคลรูสึกเปนสขุ วอเตอร
แมน (Waterman, 1993 ; 678) กลาววา การที่บุคคลไดตระหนักถงึศักยภาพของตน และมีชีวติอยูอยาง
สอดคลองกับศักยภาพแหงตน หรือตนที่แทนัน้ได จะเปนสิ่งที่นาํพาความสุขมาสูชีวติ 
 ดังนัน้เปาหมายสูงสุดของการปรึกษาเชงิจติวิทยา คือ การพัฒนาบุคคล นัน่คือการยกระดับจาก
สภาวะจิตใจอันขาดพรองสูภาวะจิตใจอันสมบูรณ คือ ความเปนมนษุยที่แท  ซึง่เปนภาวะสูงสดุของคุณคา
ในความเปนมนุษย กลาวคอื เปนการทาํใหบุคคลเกิดการรับรูตนเองอยางถูกตองตามสภาพความเปนจริง 
เปดใจกวางรบัประสบการณตางๆ มีความยืดหยุน เปนอิสระ และพยายามพฒันาตนเองดวยความเชื่อมั่น
ในการตัดสินใจของตน  มจีิตใจที่เปนสุข (healthy) ปราศจากความขัดแยงภายใน สามารถใชชวีิตตนได
อยางเตม็ที ่ปรับตัวกับสภาพแวดลอมไดเหมาะสม อันเปนลักษณะของบุคคลที่มีคณุภาพ (Rogers, 1961)  
 กระบวนการกลุมจึงเปนกลุมที่เปดโอกาสใหกับผูที่ตองการพัฒนาตนเองใหมชีีวิตทีเ่ปนสุขขึ้น 
เขาใจตัวของตัวเองมากขึ้น เขาใจผูอ่ืนและมีความสัมพันธที่ดีตอกนั ซึ่งจะสามารถทําใหเขามคีวามสุขใน
การดํารงชวีิตไดตอไป  
 ความสุข (happiness) เปนสิ่งที่คนทั่วไปยึดถือรวมกนัวาเปนจุดมุงหมายสูงสุดของชีวิต  ในชวีิต
ของมนุษยเราทุกคนลวนแลวแตตองการความสุข และแสวงหาวิธีการที่จะใหไดมาซึง่สิ่งนี้   อริสโตเติล ให
ความหมายวา ความสุขเปนความดีอยางสมบูรณแบบ (summum bonum) เปนความดีสูงสุด (supreme 
good) มนุษยเราทําทุกสิง่ทกุอยางก็เพื่อส่ิงสุดทายสิ่งนีค้ือ ความสุข ถาเรามีความสุขแลวเราก็จะไมตองการ
สิ่งใดอีก (Diener, 1994: 103) ความสขุเปนเหมือนเจตคติที่บุคคลมีตอชีวิตของตนเอง เปนการตัดสินวา
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บุคคลมีความรูสึกชอบพอในชีวิตของตนเพียงใด นักจติวิทยาแนวมนุษยนิยมมองวาความสุขเปนทัง้ผลและ
ตัวเรงความงอกงามทางจิตใจ (growth)(Veenhoven, 1988 : 335) กลาวคือ ความสุขเปนทฤษฎทีี่วาดวย
การใหบุคคลไดตระหนักในตน และมชีีวิตอยางสอดคลองกับตนที่แท (daimon or true self)(Norman cited 
in Waterman,1993 ;678) ซึ่งเปนภาวะซึ่งเกิดจากการที่บุคคลไดประเมินวาเขามคีวามพึงพอใจในชีวิต มี
ความรูสึกทางบวกและปราศจากความรูสกึทางลบในขณะนั้น อันเปนภาวะที่ตรงขามกับบุคคลทีไ่มมี
ความสุข บุคคลที่ไมมีความสุขนั้นจะมีความรูสึกทางลบ เชน ความซึมเศรา ความวิตกกังวล ไมยอมรับ
ตนเอง รูสกึวาตนเองไมมีคณุคา ครุนคิดถึงแตเหตุการณรายๆที่ผานมา  

 บุคคลที่รูสึกวาตนเองมีความสุข มีความพึงพอใจในชวีิต ยอมเปนเครื่องหมายที่แสดงถงึการม ี  
สุขภาพจิตที่ดขีองบุคคลนั้นและผูที่มีสุขภาพจิตที่ดีมักจะเปนผูที่มีความมั่นคงทางใจ สามารถเผชญิปญหา
และปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลาไดอยางมีความสุข (สาลิกา โควบญุงาม,2533 
: 12)  

ความรูสึกเปนสุขจะทําใหบคุคลมีสัมพันธภาพที่ดีตอบุคคลอ่ืน ยอมรับบุคคลอื่น มคีวามปรารถนา
ที่จะชวยเหลือบุคคลอื่น (Salovey,1990 cited in Myers,1995 : 447) มีความเคารพในตนเองสงู มองโลก
ในแงดี (Diener, 1984 and  Myers,1993 cited in Myers, 1995 : 493) มองตนเองและผูอ่ืนทางดานบวก 
มีความเชื่ออํานาจภายในตน ไมมีความขดัแยงภายในตนเอง    (Argyle, 1991 : 93) มีความมัน่ใจในตนเอง 
มีความรูสึกผอนคลาย และสามารถแกปญหาตางๆได (Argyle, 1987 : 127)  
 เด็กกําพราในสถานสงเคราะห เปนเด็กทีข่าดทั้งบิดามารดาและผูอุปการะเลี้ยงดู ซึง่อาจจะมีสาเหตุ
เพราะบิดามารดาเสียชีวิตหรือบิดามารดาจงใจละทิ้งเดก็ เด็กเหลานี้จึงตองเขามาอยูในความอปุการะของ
สถานสงเคราะหซึง่ถึงแมวาสถานสงเคราะหจะมีบริการที่ดูแลชวยเหลอืทางดานปจจัยสี่ก็ตาม สถาน
สงเคราะหก็ไมสามารถตอบสนองความตองการทางดานอารมณ สังคม และจิตใจของเด็กๆเหลานี้ไดดี
เทากับพอแมของเขาเอง (จินตนา นนทะเปารยะ, 2530 : 10) และเนือ่งจากความจาํกัดของสถานสงเคราะห
ที่มีเด็กเปนจาํนวนมาก แตมีพี่เลี้ยงผูดูแลเด็กในจํานวนจํากัด ทาํใหเด็กไมสามารถจะไดรับความรัก ความ
อบอุน และไดรับการตอบสนองทางอารมณจากบุคคลใดบุคคลหนึ่งได ซึ่งทาํใหเดก็ไมสามารถมพีัฒนาการ
ทางอารมณและจิตใจที่สมบูรณได (สุภารดี สวัสดิมงคล, 2535 : 5) กลาวไดวาเด็กเหลานี้จะขาด
ความสัมพันธที่อบอุนที่นาจะไดจากครอบครวั โดยเฉพาะกับพอแมและญาติพีน่องจึงขาดความรูสึกเปน
เจาของ ขาดความรักความผูกพันเปนพิเศษกับใครคนใดคนหนึง่ ซึง่ทาํใหขาดรากฐานของการสรางความ
มั่นคงทางอารมณและจิตใจในอนาคต (วันทนีย วาสิกะสิน, 2528 : 2) ซึ่ง ผกา สัตยธรรม (2540 : 31) 
กลาววา เด็กที่เติบโตมาโดยขาดความรักความเห็นใจ ความอบอุนทางใจจากบิดามารดา เชน เด็กกําพรา 
ทําใหเด็กรูสึกวาถกูทอดทิ้ง มีความทุกข และเปนสาเหตทุี่ทาํใหเด็กมีความรูสึกอางวาง ขาดหลกัยดึ มีความ
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แหงแลงในจิตใจ คือ ขาดความชืน่บานและชุมช่ืนในจติใจ ขาดความออนโยน  แข็งกระดางเหน็แกตัว ไม
ยอมรับตนเอง รูสึกวาตนเองไมมีคุณคา  มีปญหาการปรับตัวเขากับส่ิงแวดลอม ซึง่ทัง้หมดนัน้ลวนแลวแต
เปนตัวแปรทางลบทีท่ําใหเกดิความรูสึกไมเปนสุขในชวีิต และจะเปนสิ่งที่ทาํลายพัฒนาการทางรางกาย
จิตใจ อารมณและสติปญญาของเด็กโดยพื้นฐาน 

 ดังนัน้จงึกลาวไดวา ความสุขของวัยเด็กเกิดจากการที่เขาไดมีปฏิสัมพันธที่ใกลชิดกับพอแม จาก
การไดใชเวลาทํากจิกรรมตางๆรวมกนั เสริมสรางความรกัความอบอุนอันเปนสวนทีพ่ัฒนาความสมบูรณทั้ง
รางกายและจติใจใหกับเด็ก ในทางตรงกันขามเด็กกาํพราเปนเด็กที่ถูกทอดทิง้ เขาไมไดเติบโตมาจาก
สภาพแวดลอมที่สมบูรณของครอบครัว ความสขุที่ควรจะไดรับขาดหายไป แทนที่ดวยความทกุข 
หมนหมอง เปนความไมสมบูรณพรอมทางจิตใจ  
 การปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมมีจุดมุงหมายสูงสุดเพือ่พาคนจากความทุกขสูความสุขเปน      
การพาบุคคลออกจากสภาวะจิตใจอันขาดพรองสูสภาวะจิตใจอันสมบูรณ อันเปนภาวะของการมีชีวิตที่เตม็  
โดยมีผูนาํกลุมเปนผูเอ้ืออํานวยใหสมาชิกกลุมไดพัฒนาตนเองไปสูภาวะใหมที่ทาํใหบุคคลดําเนนิชีวิตได
อยางเตม็ที่ โดยในกระบวนการของการปรกึษาเชงิจิตวทิยา จะเปนบรรยากาศของความสมัพนัธทีด่ี ที่จะทาํ
ใหสมาชิกมีความรูสึกปลอดภัยทางดานจิตใจ เปนบรรยากาศที่ปราศจากการถูกคุกคาม ปราศจากความ
หวาดกลัว  และปราศจากการประเมินใดๆ เปนความอบอุนใจ ดวยความรัก ความเขาใจ การยอมรับ และ
ความไววางใจซึ่งกนัและกนั ซึ่งบรรยากาศนี้จะสงผลใหสมาชิกเกิดการเรียนรู ตอนรับประสบการณตางๆ
ตามความเปนจริง ยอมรับความรูสึกตางๆของตนเองไดมากยิง่ขึ้น จนเกิดความเขาใจตนเองอยางชัดเจน
ตามความเปนจริง นอกจากเกิดการเปลี่ยนแปลงในความรูสึกของตนเองแลว บรรยากาศกลุมยงัสงเสริมให
สมาชิกเกิดความสัมพันธที่ดตีอกันระหวางสมาชิกในกลุม เปนการพฒันาตนเองไปสูภาวะ “ชีวิตที่ดี” (good 
life) ซึ่งเปนภาวะสูงสุดของคณุคาในความเปนมนุษย เปนภาวะที่จะทาํใหมีความสุขมากยิง่ขึ้น  

ผูวิจัยในฐานะที่กําลงัศึกษาทางดานจิตวทิยาการปรึกษา มีความเหน็วา เด็กเปนทรัพยากรที่สําคัญ
ของประเทศ ปญหาใดกต็ามที่เกี่ยวของกับเด็ก จึงเปนปญหาที่ควรใหความใสใจดูแล ดังนัน้ผูวิจยัจึงมุง
หมายที่จะใชกระบวนการกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวโรเจอรสนี้ในการเพิ่มความสุขใหกับเด็ก
กําพรา ซึง่ความสุขในที่นี้คอืภาวะทีบุ่คคลประเมินวามคีวามพึงพอใจในชีวิต มีความรูสึกทางบวก และการ
ไมมีความรูสึกทางลบในขณะนั้น 
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 แนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวของ 
 
 ผูวิจัยไดรวบรวมเอกสาร และงานวจิัยทีเ่กีย่วของกับการศึกษาครั้งนี้ และไดรวบรวมนําเสนอ
ตามลําดับดังตอไปนี้คือ 
 

1. แนวคิดและทฤษฎีเร่ืองการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส 
2. แนวคิดเกี่ยวกบัความสุข 
3. แนวคิดเกี่ยวกบัความสุขของเด็กกาํพรา 
 
1. แนวคิดและทฤษฎเีร่ืองการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส 

  
 การปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส หมายถงึ กระบวนการของสัมพนัธภาพที่
ประกอบดวยผูนํากลุม (leader) และสมาชิกกลุมประมาณ 8-18 คนโดยประมาณ บทบาทของผูนํากลุมนัน้ 
เปนเพยีงผูเอ้ืออํานวย มากกวาการบงัคบั ชีน้ํา หรือส่ังสอน ซึง่สาเหตุที่เปนเชนนี้เพราะมาจากทัศนะและ
ความเชื่อของโรเจอรสในการมองมนษุยวาโดยพืน้ฐานแลวมนษุยเปนคนดี นาเชื่อถือและไววางใจได มนุษย
มีแรงขับที่จะพัฒนาตนเองติดตัวมาตั้งแตกําเนิด โดยมีแนวโนมทีจ่ะเคลื่อนไปสูความงอกงาม หรือเปน
มนุษยที่สมบูรณ กลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาจึงมเีปาหมายที่ชัดเจนคือเพื่อชวยใหผูรับการปรึกษาเกิด
ความงอกงาม สามารถแกปญหาที่เกิดขึ้นไดดวยตนเอง สามารถเผชญิปญหาไดอยางยืดหยุน อิสระ และมี
ความรับผิดชอบ โดยปราศจากความขัดแยงในใจ เกิดความสอดคลองในตนเองไดในที่สุด นกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาตามแนวคิดนี้จงึมีบทบาทเปนผูเอ้ืออํานวย (facilitator) เพื่อใหผูรับการปรึกษาเคลื่อนไปสูเเปา
หมายอยางมปีระสิทธิภาพตามกระแสของการปรึกษาเชิงจิตวทิยา 

 
 สัมพันธภาพของกลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาตามแนวโรเจอรสนี้ เปนสัมพนัธภาพที่มีความอบอุน 
มีความปลอดภัย ไววางใจกัน เปนบรรยากาศที่เกิดมาจากการยอมรับซึ่งกันและกนั การชวยเหลือกัน มี
ความจริงใจ  ปราศจากการประเมิน ตตีรา โดยมีผูนํากลุมเปนผูเอื้ออํานวยใหเกิดบรรยากาศนี้ข้ึน จาก
คุณสมบัติพื้นฐานที่จําเปนของการเปนผูนาํกลุม คือ มีความจรงิแทหรือความสอดคลอง (genuineness) มี
การยอมรับอยางไมมีเงื่อนไข (unconditional positive regard)  มีความเขาใจอยางรวมรูสกึ (empathic 
understanding) และสามารถสื่อสารถงึสิ่งเหลานี้ใหกบัสมาชิกกลุมเกิดการรับรูได ซึ่งจะทําใหสมาชิกกลุม
กลาทีจ่ะเปดเผยตนเองมากขึ้น เปนตัวของตัวเอง ยอมรับตนเอง ยอมรับบุคคลอื่น เคลื่อนไปสูความ
สอดคลองสมบูรณ อันเปนภาวะที่ทาํใหบุคคลปราศจากความทกุข และเกิดความสุขในใจไดในที่สุด กลาว
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ไดวา เปนภาวะที่เปนเปาหมายสูงสุดของการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมที่เรียกวา “ความเปนมนุษยที่แท” 
(Fully funtioning  person) 
 
 สรุปแลวการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมแนวโรเจอรส หมายถงึ กระบวนการสัมพนัธภาพที่
ประกอบดวยผูนํากลุม และ สมาชิกกลุมจํานวนหนึ่งที่มีความทุกข มาอยูรวมกนั ณ เวลาหนึ่ง โดยมีผูนาํ
กลุมเปนผูเอ้ืออํานวยใหกลุมเกิดปฏิสัมพนัธตอกนั โดยอาศัยคุณสมบัติพื้นฐานของการเปนผูนํากลุมคือ 
ความแท การเขาใจอยางรวมรูสึก และการยอมรับอยางไมมีเงื่อนไข  ภายใตบรรยากาศของความอบอุน 
ไววางใจ ปลอดภัย ทาํใหสมาชิกลดการปองกันตนเอง เปนตัวของตัวเองอยางเตม็ที ่ ยอมรับตัวตนของ
ตนเอง  เกิดความสอดคลองในตนเอง มีการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมตามแนวทางที่ตนเองไดเลือกไดในที่สุด 
  

1.1 ทัศนะเกี่ยวกับมนุษย 
 
 นักจิตวทิยาการปรึกษาจาํเปนที่จะตองทาํความเขาใจในทัศนะเกีย่วกบัมนุษย เพื่อเปนแนวคดิ
พื้นฐานในกระบวนการของการปรึกษา ในทัศนะของโรเจอรส เขาเชื่อวาทัศนคติของนักจิตวทิยาการปรึกษา
นั้นจะชวยเอื้ออํานวยใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวผูรับการปรึกษามากกวาเทคนิคทีน่ักจิตวทิยาการปรึกษา
ใช และการจะฝกใหบุคคลเปนนกัจิตวทิยาการปรึกษาทีด่ีนั้นจะสาํเร็จไดชาหรือเร็วขึ้นอยูกับแนวคดิพื้นฐาน
หรือคานยิมพืน้ฐานของบุคคลนั้นวาเปนอยางไร สาํหรับโรเจอรส เขาเปนนักจิตวทิยาแนวมนุษยนิยม มอง
มนุษยในทางบวก ใหความเชื่อถือ และเหน็คุณคาของมนุษย จากประสบการณในจติรักษาเปนเวลากวา 25 
ปโรเจอรสไดสรุปวาเมื่อมนุษยดํารงอยูอยางอิสระ ธรรมชาติของมนุษยจะมีคุณภาพที่สรางสรรคและเชื่อถือ
ได (Rogers, 1961) Grummon (1979 อางจาก ชูชัย สมิทธิไกร, 2538 : 33) ไดสรุปทัศนะเกี่ยวกับมนษุย
ของโรเจอรสไว 7 ประการดงัตอไปนี ้
 
  1. มนุษยคือชีวิตแหงประสบการณ (experiencing being) โรเจอรสเชื่อวาแกนกลาง
แหงคุณคาของชีวิตมนุษยนัน้อยูภายในตวัมนษุย หรือประสบการณที่เกิดขึ้นภายในตัวมนุษย  ซึ่ง
ประสบการณของบุคคลมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา การรับรูสิ่งตางๆของบุคคลจะแตกตางจากคนอืน่ 
และการรับรูส่ิงตางๆกจ็ะมีอิทธิพลตอการแสดงออกของบุคคล การที่จะเขาใจบุคคลจึงตองพยายามเขาใจ
วาเขารับรูส่ิงตางๆอยางไร กรอบแหงการรบัรูของเขาเปนอยางไร ตองเขาใจความรูสึกนึกคิด ทัศนคติ และ
คานิยมของบคุคลนั้นๆ 



 7

  2. ชีวิตดํารงอยูในขณะนี้เทานัน้ หมายถงึ ชีวิตมิไดถูกกาํหนดจากอดีต หรือความ
ปรารถนาในอนาคต แตคณุคาของชีวิตดํารงอยูในปจจุบันขณะเทานั้น เขาเชื่อวาการมีชวีิตอยูอยางเตม็ที่
โดยไมติดอยูกบัอดีตและวิตกถึงอนาคต เปนหนทางเดียวที่จะทําใหการดําเนนิชีวิตมปีระสิทธิภาพ
ตลอดเวลา 
  3. โลกแหงอัตวิสยัมีอิทธพิลเหนือมนุษย โรเจอรสกลาววา มนษุยมีชวีิตอยูภายใน
โลกสวนตัวตามความรูสึกนกึคิดของบุคคลนั้นเอง และแมแตพฤติกรรมที่จัดวาเปนการทาํงานตามหลักแหง
ภาววิสัยมากที่สุด เชน การทดลองทางวิทยาศาสตร หรือการคํานวนคณิตศาสตรก็ยังเปนผลจากการวาง
จุดมุงหมายและการเลือกตามความรูสึกนึกคิดสวนตัว 
  4. สัมพันธภาพอนัลึกซึง้คือความปรารถนาสงูสุดประการหนึ่งของมนษุย    โรเจอร
สเนนวา มนษุยทุกคนตองการมีสัมพนัธภาพที่ลึกซึง้เปนธรรมชาติ ชวยเหลือซ่ึงกนัและกันกับบุคคลอื่นๆ แต
ความตองการนี้มักจะไมไดรับการสนองตอบในสังคมปจจุบัน สัมพนัธภาพอันลึกซึ้งนี้จะเปนเสมือนขุมพลงั
ที่คอยปองกันปญหาทางจิตใจของมนุษย 
  5. มนุษยมีแนวโนมทีจ่ะพฒันาตนเองไปสูภาวะสัจจการแหงตน (actualizing 
tendency) ในทัศนะของโรเจอรส มนษุยมีแนวโนมที่ตดิตัวมาตั้งแตกําเนิดในการพัฒนาความสามารถของ
ตนในทางที่จะชวยรักษาและสงเสริมอินทรยีของตน หรืออีกนัยหนึง่คือ มุงพัฒนาใหตนเองมีความเติบโต มี
สุขภาพที่ดี สามารถปรับตัวได พึ่งพาตนเองได และมีความเปนตัวของตัวเอง ตัวอยางเชน เด็กที่หดัเดิน เขา
จะเริ่มหัดเดนิก็ตอเมื่อมีความพรอมทางรางกายแลว และเปนแรงผลักดันจากแนวโนมที่จะพัฒนาตนเอง 
และกวาจะเดนิไดก็ตองหกลม และพบกับความเจ็บปวดครั้งแลวครั้งเลา ถงึกระนั้นก็พยายามจนสามารถ
เดินได ซึ่งเปนเพราะมนุษยมีธรรมชาติที่จะมุงไปสูการพฒันาและสงเสริมอินทรีย 
  โรเจอรสไดใหทัศนะเกี่ยวกับแนวโนมการพฒันาตนเองไวหลายประการดวยกนัคือ 

5.1 แนวโนมที่จะพัฒนาตนไปสูภาวะสัจจการแหงตนเปนแรงจูงใจพื้นฐานของ
มนุษย 

5.2 การพัฒนาตนเองเปนการทํางานรวมกนัทั้งหมดของอินทรีย มิใชสวนใดสวน
หนึง่เทานั้น แมวาในขณะที่มนษุยกําลังแสวงหาอาหาร การแสวงหานี้กม็ิได
ไปลดความตองการที่จะมีเกียรติและคุณคาและความตองการอื่นๆแตอยาง
ใด 

5.3 แนวโนมที่จะพัฒนาตนเองไปสูภาวะสัจจการแหงตนเปนแนวความคดิกวางๆ
ที่ครอบคลุมทัง้ความตองการและแรงจูงใจทั่วๆไป เชน ความตองการดาน
อาหารและน้ํา ความตองการที่จะลดความเครียด การแสวงหากิจกรรมที่ทาํ
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ใหเกิดความสขุ เปนตน และยังครอบคลมุถึงการพฒันาไปสูความมีวฒุิภาวะ
ทางรางกาย ความตองการมีสัมพนัธภาพที่ใกลชิด และความตองการเปนตัว
ของตัวเอง เปนอิสระจากการควบคุมของสิ่งแวดลอมภายนอก 

5.4 ชีวิตเปนกระบวนการที่ไมหยดุนิ่ง มีทิศทางของตนเอง 
5.5 มนุษยมีความสามารถ และแนวโนมที่จะพัฒนาตนเอง ซึง่ความสามารถนี้มกั

แฝงเรนอยูภายใน แตจะแสดงออกมาภายใตสภาวะที่เหมาะสม ดงันั้นการให
การปรึกษาจึงมิไดมิจุดมุงหมายที่จะทําบางสิง่บางอยางใหแกผูรับคําปรึกษา 
แตเปนการปลดปลอยความสามารถที่ซอนเรนนี้ออกมา 

6. มนุษยเปนผูทีม่ีคุณคาและเชื่อถือได โดยพื้นฐานแลวมนุษยเปนบุคคลที่มีคุณคา 
เปนคนดีและเชื่อถือได แตการที่มนุษยประพฤติตนในทางที่ชัว่รายนัน้เปนผลมาจากการปองกันตนเอง ซึง่
แยกตัวเขาออกจากธรรมชาติที่แทจริงของเขา จุดเริ่มตนของการเห็นคณุคาในตนเองของผูมารับการปรึกษา
เกิดจากการไดรับการใหคุณคาจากนักจติวิทยาการปรึกษา ซึ่งการจะใหคุณคากับบุคคลอื่นไดนัน้ 
นักจิตวทิยาการปรึกษาจะตองมีทัศนคติพืน้ฐานคือการยอมรับนับถือ และใหคุณคากับบุคคล เมื่อนั้นผูมา
ปรึกษาก็จะคอยๆเคลื่อนมาสูการยอมรับและใหคุณคากบัตนเอง ซึง่เปนทัศนคติเดียวกนักับที่เขาไดรับจาก
นักจิตวทิยาการปรึกษา 

7. อินทรียมีความฉลาดกวาสติปญญาและความคิด โรเจอรสเชื่อวาหากมนษุยได
แสดงออกอยางเปนจริงตามที่อินทรียรับรู โดยปราศจากการปองกนัตนเองแลว จะทําใหเกดิผลดีกวาการ
กระทําที่เปนผลจากการคิดในระดับจิตสํานึกเพียงอยางเดียว โรเจอรสพบวาเมื่อเราปลอยใหตัวเราเปดกวาง
ตอการรับรูประสบการณตางๆที่ผานเขามาอยางเต็มที่ เราจะพบวาอนิทรียนัน้มีทิศทางของมนัเอง ชวีิตจะ
ถูกนาํพาโดยประสบการณที่ผานเขามาในอินทรีย ซ่ึงโรเจอรสก็ใชประสบการณภายในนี้เปนตัวชีน้าํ
ความคิดและการกระทําของเขาตลอดมา (Rogers,1961 : 22) 
 
 กลาวไดวามนษุยนัน้โดยพื้นฐานมีแนวโนมที่จะพัฒนาตนเองไปในทศิทางที่เปนบวก ไปสูความ
เติบโตงอกงาม แตบางครั้งมนุษยก็มพีฤติกรรมที่ไมเหมาะสม นัน่ก็เปนเพราะเราถกูบดบังจากกลไกที่เราใช
ในการปกปองตัวเอง ทาํใหการพัฒนาตนเองเปนไปอยางยากลําบาก ดงันัน้บทบาทของนักจติวิทยาการ
ปรึกษาจงึทาํหนาที่สรางบรรยากาศที่เหมาะสมใหบุคคลสามารถขจัดสิ่งที่มาบดบังออกไปเพื่อใหเขา
สามารถใชศักยภาพที่มีอยูในการพัฒนาตนเองไปสูความงอกงามหรือการมีชีวิตที่ดีไดตอไป 
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1.2 ลักษณะของบคุคลที่มีชีวิตเต็ม 
  

เปาหมายสงูสดุของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส คือ การพฒันาตนเองไปสู
ภาวะบุคคลทีม่ีชีวิตที่เตม็ (fully functioning person) หรือชีวิตที่ดี (good life)  ซึ่งเปนกระแส ไมใชเปน
ภาวะตายตัว เปนทิศทาง ไมใชเปาหมาย ทิศทางซึ่งแสดงถึงชวีิตที่ดี เปนทิศทางทีถู่กเลือกดวยองครวมของ
อินทรีย เมื่อมีสภาพของความอิสระแหงจิตใจที่จะเคลือ่นไปในทิศทางใดๆก็ได  เปนทิศทางซึ่งอินทรียได
เลือก และการเลือกนั้นเปนไปดวยความรูสึกอิสระ โรเจอรสไดกลาวถึงลักษณะของชีวิตที่ดีไว 5 ประการ 
ดังนี้ (โสรีช โพธิแกว 2536 : 46-53)  
 
 1.2.1 การเปดกวางเพิ่มข้ึนตอประสบการณ (An Increasing Openness to Experience) 

การเปดกวางตอประสบการณ หมายถงึ การที่บุคคลมีอิสระ มีความชดัเจนตอส่ิงที่เกิดขึ้นตอตนเอง 
ยินดีตอนรับความรูสึกทุกความรูสึกทีเ่กิดขึ้น เชน ความกลา ความพอใจ ความทอแท และความเจ็บปวด 
ความกลวั ความขมขืน่ใจ  และสามารถดื่มดํ่ากับส่ิงนัน้ไดอยางเต็มที่ ตามการรับรูจริงๆ โดยไมตองผาน
กระบวนการในการเลือกรับรู หรือการบิดเบือน ปฏิเสธการรับรูอันเปนภาวะที่ตรงขามกับการเปดกวางตอ
ประสบการณที่เปนการปกปองตนเอง (defensiveness)  
 

1.2.2 มีชีวิตอยูกับความจรงิเพิม่ข้ึน (Increasing Existential Living) 
 บุคคลที่เปดกวางตอประสบการณนัน้จะมกีารรับรูที่ใหมในทุกๆขณะ ดังนั้นผลที่ตามมาก็คือวา 
บุคคลจะเกิดความเขาใจวา “ฉันจะเปนอยางไรก็ตามในขณะตอไป หรือจะทาํอะไรในขณะตอไปจะเกิดขึ้น
ในขณะนัน้และไมสามารถพยากรณไดลวงหนา ไมวาจะโดยตัวเองหรอืผูอ่ืน”  ซึ่งสิง่นี้แสดงใหเหน็ถึงการที่
บุคคลมีชีวิตอยูกับความเปนจริง  ซึ่งเปนภาวะที่ไมคงที ่ และตายตัว (rigidity)แตเปนความยืดหยุน 
(flexible) ความเลื่อนไหล (fluidity) ไมมีการบิดเบือนการรับรู ไมมีสูตรสําเร็จ ตายตัวในประสบการณที่ผาน
เขามาในการรบัรู 
  

1.2.3 การเพิม่ความเชื่อถือในอินทรีย (An Increasing Trust in His Organism) 
 เปนการมีความเชื่อถือมากขึน้ในอนิทรียของตนที่จะใหเปนผูนาํทางไปสูพฤติกรรมที่พงึพอใจใน
ที่สุด ในสถานการณแตละขณะ ซึ่งสิง่นีเ้ปนผลมาจากการที่บุคคลตอนรับประสบการณที่ผานเขามาอยาง
เต็มที่ เมื่อนัน้บุคคลจะสามารถเขาถงึขอมูลที่ปรากฏในทกุๆสถานการณ ซึ่งจะเปนรากฐานของการกระทํา
ของเขาไมวาขอมูลนั้นจะเปนความตองการทางสังคม ปมในใจหรือความตองการที่อาจแยงกัน ความจํา
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จากสถานการณที่คลายกนั การรับรูที่เขามีเฉพาะกับสถานการณ ขอมูลที่มีอยูนัน้จะมีความซับซอนมาก แต
บุคคลจะใหอินทรียและจิตใจทั้งหมดของเขาตอนรับ และรวมมีสวนในการวิเคราะหพิจารณา ชั่งน้าํหนัก 
และจัดสมดุลย จนคนพบการกระทาํที่จะสรางความพงึพอใจตอเขาในการตอบสนองตอสถานการณนั้น แต
ในกระบวนการของการประเมินของอนิทรยีนี้ก็อาจผิดพลาดได ซึ่งเกิดจากการทีบ่างครั้งอาจมขีอมูลขาด
หายไป ซึง่ความผิดพลาดนีก้็จะไดรับการแกไขโดยเร็วเพื่อใหอยูในกระแสของการทาํใหถกูตอง  เพราะวา
การกระทําทุกการกระทําจะไดรับการตรวจสอบอยูเสมอ 
 
 1.2.4  ความรูสึกอิสระ (A sense of freedom)  
 บุคคลที่มีชีวิตเต็มนั้นจะไดสัมผัสอยางชัดเจนกับอิสระภาพที่สมบูรณและเปนที่สุด บุคคลจะ
กําหนดหรือเลอืกที่จะกระทาํตามการกระทาํซึ่งเหมาะสมที่สุดตอส่ิงเราทั้งภายในและภายนอก เพราะวา
การกระทํานั้นเองที่จะใหผลที่ดีเปนที่นาพอใจมากที่สุด เปนการกระทําที่ถกูกําหนดโดยขอมูลทุกๆอยางใน
สถานการณนัน้ๆ บุคคลผูมีชิวิตเต็มไมเพียงแตจะตองรับประสบการณตางๆยังใชประโยชนของอิสระภาพ
อยางสงุสุดของเขา เมือ่เขาเลือกและกําหนดอยางสมัครใจและอิสระในส่ิงที่ถูกกําหนดใหมีอยูแลวนัน้       
โรเจอรสเชื่อวา ยิ่งบุคคลมีชวีิตเต็มเพิ่มมากขึ้น เขาก็ยิง่จะสามารถไดอิสระในการเลอืกและการเลอืกของเขา
ก็ยิ่งจะปรากฎอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้นในการกระทําของเขา 
 
 1.2.5 การมีความคดิริเร่ิมสรางสรรค (Creativity)  
 โรเจอรสเชื่อวาบุคคลที่มทีิศทางของชีวิตทีด่ียอมเปนผูทีม่ีความคิดริเร่ิมสรางสรรค เนื่องดวยความ
ละเอียดออนทีเ่ขาสามารถเปดรับโลกรอบๆได และความเชื่อถือในอินทรียของตนในการสรางสัมพันธกับ
ส่ิงแวดลอม เขาจะเปนบุคคลซึ่งมผีลผลิตของความริเร่ิมสรางสรรคและชีวิตที่สรางสรรค บุคคลไม
จําเปนตอง “ปรับตัว” ใหเขากับวัฒนธรรม และไมยอมเปนผูคลอยตาม แตในทุกๆวัฒนธรรมบุคคลจะ
สามารถมีชีวิตอยูไดอยางสรางสรรคและประสานกลมกลืนกับวฒันธรรมอยางสมดุลยกับความตองการของ
เขา ในสถานการณทางวัฒนธรรมบางอยาง บุคคลอาจจะรูสึกไมมีความสุขมาก แตเขาก็พยายามเปนตัว
ของตัวเองใหไดอยางตอเนื่องและมีการกระทําเพื่อใหเกดิความสุขตอความตองการของเขาได ซึง่โรเจอรสก
ลาววาบุคคลเชนนี้เปนบุคคลที่สามารถปรบัตัวและดํารงชีพอยูไดในเงือ่นไขสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง และ
สามารถ  สรางสรรคการปรับตัวที่เหมาะสมตอสภาพแวดลอมทั้งใหมและเกาไดเปนอยางด ี
 
 คุณลักษณะ 5 ประการของการมชีีวิตทีเ่ต็มนี้ เปนภาวะของการที่บุคคลจะสามารถตอนรับและอยู
กับความรูสึกและการกระทาํตางๆของเขาไดอยางเต็มทีใ่นทุกขณะมากยิ่งขึน้ ความรูสึกกลัวลดนอยลงมี
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ความเปนตัวของตัวเองอยางสมบูรณ และเขาจะพบวาเขาสามารถดํารงอยูกับผูอ่ืนไดอยางดีและเปนจริง 
เขาจะมีชวีิตในแตละขณะอยางเตม็ที่มากขึ้น และเรียนรูวาชวีิตเชนนี้เปนชีวิตที่ใหคณุตลอดเวลา เขาจะเปน 
“อินทรีย” ที่ทาํงานอยาง “เต็ม” อยางเตม็ที่มากขึ้น และเนื่องดวยเขามีสติใหตนเองเลื่อนไหล อยางอิสระใน
กระแสของสิ่งที่เขาประสบ เขาจะพัฒนาการเปน “บุคคลผูมีชีวิตเต็ม” มากยิ่งขึน้ 
 
 1.3 ทฤษฎีบุคลิกภาพ 
 
 ทฤษฎีบุคลิกภาพเปนทฤษฎีที่อธิบายถึงโครงสรางบุคลกิภาพของบุคคล อันประกอบดวย    
ประสบการณ ความคิด ความรูสึก พฤติกรรมที่แสดงออก  ในกระบวนการของการปรึกษาเชงิจิตวิทยาตาม
แนวโรเจอรสนัน้ มีความจาํเปนอยางยิง่ทีจ่ะตองทาํความเขาใจในทฤษฎีพื้นฐานนี้ เพื่อเขาใจบุคคลไดอยาง
ชัดเจนขึ้น อันจะนําไปสูกระบวนการปรึกษาทีม่ีประสิทธิผลสมบูรณ  
 ทฤษฎีบุคลิกภาพนี ้ โรเจอรสไดรวบรวมจากประสบการณในการทํางานทางดานจติบําบัด รวมกับ
ขอมูลจากการศึกษาวจิัยที่ไดรับการพิสูจน  ขอมูลจากนักจิตวิทยาที่สําคัญหลายๆทาน และรวบรวมเสนอ
เปนทฤษฎีดังตอไปนี้ (Rogers,  1951 : 481-533) 
 

1. มนุษยทกุคนอยูในโลกของประสบการณทีม่ีการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง โดยมตีนเอง
เปนศูนยกลาง 

โลกสวนตัว (private world) หรืออาจจะเรียกวา โลกแหงปรากฎการณ (phenomenal field) หรือ 
โลกแหงประสบการณ (experiential field) หมายถงึประสบการณทัง้หมดของอนิทรีย ทัง้ที่มกีารรับรูอยาง
รูตัวและไมรูตัว โดยปกติบคุคลจะมีการรบัรูประสบการณที่มีการรับรูอยางรูตัว (consciously)  นั้นมีสวน
นอยมาก ประสบการณสวนใหญเปนประสบการณที่บุคคลรับรูอยางไมรูตัว ซึ่งประสบการณในสวนนี้
สามารถมาสูการรับรูอยางรูตัวไดถาบุคคลไดตระหนักถงึและสอดคลองกับความพงึพอใจ เนื่องจากโลก
สวนตัวของบคุคลเปนโลกภายในของแตละคน ดังนั้น มเีพียงบุคคลนัน้ๆเทานัน้ทีจ่ะรับรูวาประสบการณนั้น
จะถูกนํามาสูการรับรูอยางรูตัวไดอยางไร  

2. อินทรียจะมีการตอบสนองตอประสบการณที่สอดคลองกับการรับรู ซึ่งประสบการณนี ้
“เปนจริง” (reality) สําหรับเขา 

บุคคลจะมีการรับรูและตอบสนองตอปรากฎการณตางๆแตกตางกันไป และบุคคลจะรับรูวาสิ่งนั้น
เปนจริงสาํหรบัเขา ถาบุคคลสองคนเหน็สิ่งๆเดียวกนั การตอบสนองตอส่ิงทีเ่หน็นั้นจะแตกตางกันไปตาม
การรับรูของแตละคน ดงันั้นสิง่ทีเ่ปนจริงของแตละคนจึงแตกตางกันไป เพื่อที่จะยืนยนัการรับรูของตนวา
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ถูกตอง (true reality) บุคคลจึงมีการทดสอบการรับรูของตนอยูตลอดเวลา ดงันัน้กลาวไดวาการรับรูของ
บุคคลจึงมีการเปลี่ยนแปลงได ดังนัน้บอยครั้งในกระบวนการบําบัดจะเหน็ไดวาเมื่อการรับรูเปลี่ยนไป 
บุคคลก็จะมีพฤติกรรมการตอบสนองที่เปลี่ยนแปลงไปดวยเชนกัน 

 3. อินทรียจะมีการตอบสนองอยางเปนระบบหนึง่เดียวตอสนามแหงปรากฎการณของตนเอง 
เปนทีย่อมรับกันวาอินทรียนั้นมีคุณลกัษณะที่มีแนวโนมของการตอบสนองอยางมีเปาหมายและมี

ระบบแบบเปนองครวม  ซึ่งการตอบสนองนี้หมายถึงการตอบสนองทั้งทางรางกายและจิตใจ ดวยเหตทุี่
อินทรียมีการทํางานอยางเปนระบบและเปนองครวมดงันั้นถามกีารเปลี่ยนแปลงที่สวนหนึง่สวนใดของ
อินทรียก็จะสงผลกระทบถงึสวนอืน่ๆของอินทรียดวยเชนกนั  

4. อินทรียนั้นมีแนวโนมที่จะมุงไปสูภาวะความสมบูรณแหงตน ดํารงรักษาและสงเสริม
ประสบการณแหงความสมบูรณนั้นไว 

นอกเหนือจากความตองการและแรงจูงใจพื้นฐานของมนุษยแลว มนษุยก็มีแนวโนมที่จะดาํรงรักษา
ไวซึ่งอินทรียของตน เปนการเคลื่อนไปสูความสมบูรณแทแหงตน (self-actualization)  นั่นคือการพยายาม
พัฒนาตนไปสูความอิสระ ความสามารถในการจัดการกบัตนเองไดโดยปราศจากการควบคุมจากแรงกดดัน
ภายนอก ในการเคลื่อนไปสูภาวะของความงอกงามความสมบูรณอินทรียมักจะตองเผชญิกับภาวะของ
ความเจ็บปวด ความยากลําบากรวมดวยเสมอ และในความเจ็บปวดนี้เองก็เปนพลงัผลักดันใหอินทรีย
คอยๆเคลื่อนไปสูความสมบรูณไดในที่สุด 

5. พฤติกรรมพืน้ฐานที่ดําเนินไปอยางมีเปาหมายของอนิทรยีนัน้ก็เปนไปเพื่อสนองความพึง
พอใจในประสบการณที่รับรูอยางรูตัว 

ความตองการตางๆของมนษุยนัน้มีความเกี่ยวพันกับแนวโนมการดํารงรักษาและสงเสริมอินทรีย 
มนุษยแสดงพฤติกรรมตางๆก็เพื่อลดความตึงเครียดจากความตองการ และนาํไปสูการดํารงรักษา และ
สงเสริมอินทรยี  เชน อาการปวดทองอนัเนื่องมาจากความหวิก็เปนภาวะความตึงเครียดทางรางกายที่แสดง
ออกมา และบุคคลเกิดการรับรู ทําใหมพีฤติกรรมการกนิขาวเพื่อลดภาวะความตงึเครียดนั้น และเพื่อดํารง
รักษาอินทรียไว  

ตามทีก่ลาวไวในตอนตนคือ บุคคลมีพฤติกรรมการตอบสนองตามการรับรู ซึ่งไมใชการตอบสนอง
ตามจริง แตเปนการตอบสนองตามที่บุคคลคิดวาเปนจริงสําหรับเขา มนุษยหาเงนิเพราะเขารับรูวาเงนิเปน
เสมือนสิง่ที่ตอบสนองความมั่นคงทางอารมณ แมวาในความเปนจริง เงินอาจจะไมใชส่ิงทีท่ําใหเขาพงึพอใจ
ในความตองการได บอยครั้งที่การรับรูมีความเกี่ยวพนัอยางสูงกับความเปนจริง แตส่ิงสําคญัที่จะตอง
ตระหนักก็คือบางครั้งพฤติกรรมของบุคคลนั้นก็ตอบสนองตามการรับรู แตไมใชตามความเปนจริง  
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6. เมื่อบุคคลมีพฤติกรรมสิ่งทีเ่กิดขึ้นรวมดวยเสมอคืออารมณ และโดยทั่วไปนัน้อารมณมักจะ
เอ้ือใหพฤตกิรรมบรรลุสูเปาหมาย อารมณแตละชนิดนั้นก็เกี่ยวของกับพฤติกรรมในแงตางๆกันไป และ 
ความเขมของอารมณนัน้ก็จะเกี่ยวพนักับการรับรูในพฤติกรรมที่มีความสําคัญตอการรักษาและสงเสริม
อินทรีย 

ถากลาวในแงของพฤติกรรมการแสวงหาเปาหมาย จะสามารถแบงอารมณออกไดเปนสองกลุม คอื 
1. อารมณไมพึงพอใจ และ/หรือ อารมณตื่นเตน ซึ่งอารมณในกลุมนีม้ีแนวโนมเกิดขึ้น

รวมกับพฤติกรรมแสวงหาเปาหมายของอินทรีย 
2. อารมณพึงพอใจ และ/หรือ อารมณสงบ ซึ่งเปนอารมณที่เกิดขึ้นรวมกับพฤติกรรมที่

ตอบสนองความพงึพอใจในความตองการได หรือเปนประสบการณที่บรรลุเปาหมาย 
ความเขมของอารมณนัน้มีการเปลี่ยนแปรตามการรับรูในความสัมพนัธของพฤตกิรรมที่เปนไปเพื่อ

รักษาและสงเสริมอินทรีย เชน เมื่อบุคคลรับรูวาอาจจะถูกรถที่กําลงัวิ่งมาชนได บคุคลก็จะหลบเพื่อใหพน
เสนทาง อารมณที่เกิดขึ้นรวมกับพฤติกรรมนี้ก็จะมีความเขมสูง เพราะเปนการรับรูที่เกี่ยวของระหวางความ
เปนกับความตาย 

7.  จุดที่มองเหน็ไดดีที่สุดในการทําความเขาใจพฤติกรรมของบุคคลคือการทําความเขาใจกับ
กรอบการอางอิงภายในของบุคคล   

บุคคลแตละคนเทานัน้ที่จะสามารถรูและเขาใจประสบการณทัง้หมดของตัวเขา พฤติกรรมของแต
ละบุคคลเปนปฏิกิริยาที่ตอบสนองตามการรับรู ดังนั้นการจะเขาใจพฤติกรรมของบุคคลก็คือการตองทาํ
ความเขาใจในโลกแหงประสบการณของแตละคน  กรอบการอางอิงภายในของบุคคลสื่อออกมาตาม
ประสบการณที่บุคคลนํามาสูการรับรูอยางรูตัว ยิง่ทาํใหประสบการณทั้งหมดของบุคคลมาสูการรับรูอยาง
รูตัวมากเทาใดก็จะสามารถเขาใจปรากฎการณภายในของบุคคลไดมากเทานัน้ เขาใจพฤติกรรมรวมทัง้
สามารถคาดเดาถึงพฤติกรรมที่จะเกิดขึ้นในอนาคตไดดวยเชนกนั 

8. สวนหนึง่ของโลกสวนตวัของบุคคลจะคอยๆพัฒนามาเปน “ตน” (self)  
“ตน” (me, I, myself) พัฒนามาจากสวนหนึ่งของโลกสวนตัวทัง้หมด โดยคอยๆพฒันามาตั้งแตวัย

ทารก ประสบการณที่จะถูกพัฒนาเขามาสูการเปนตวัตน คือประสบการณสวนที่บคุคลตระหนักวาสามารถ
ควบคุมได ประสบการณสวนใดที่บุคคลรับรูวาไมสามารถควบคุมได บุคคลก็จะไมรับรูวาเปนสวนหนึง่ของ
ตน 

9. โครงสรางของตนนัน้เปนผลมาจากปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอม และโดยเฉพาะอยางยิ่งผล
จากการประเมินปฏิสัมพนัธกับบุคคลรอบขาง ทําใหเปนตนทีย่ืดหยุนและเปนระบบ แตจะตองมีความ
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สอดคลองกับรูปแบบความคิดของการรับรูในคุณลักษณะและสัมพนัธภาพของตน รวมกับคุณคาที่มากับ
ความคิดนัน้ 

10. คุณคาซึ่งมาจากประสบการณ และคุณคาซึ่งเปนสวนหนึ่งของโครงสรางตน บางครั้งก็เปน
ประสบการณที่ไดรับการใหคุณคาโดยตรงจากอนิทรีย บางครั้งกเ็ปนประสบการณที่ไดรับจากบุคคลรอบ
ขาง แตเปนการรับรูที่บิดเบือนเสมือนกับเปนประสบการณโดยตรงของตนเอง  

ตั้งแตในวัยทารกที่บุคคลไดมีปฏิสัมพันธกบัส่ิงแวดลอม  และคอยๆพัฒนารูปแบบเกี่ยวกับตนเอง 
เกี่ยวกับส่ิงแวดลอม และเกี่ยวกับตัวเองที่สัมพนัธกับส่ิงแวดลอม การใหคุณคาคอยๆมีความสําคัญตอ
ตัวตน บุคคลเริ่มพัฒนา ความรูสึกชอบ ไมชอบ เปนการใหคุณคากับส่ิงตางๆที่รับรูวาสงเสริมตัวตน และให
คุณคาทางลบตอประสบการณที่รับรูวาคุกคามตน  

11. บุคคลจะมีการรับรูประสบการณที่เกิดขึ้นกับตนดังนี ้
11.1 ใหสัญลักษณ ผานกระบวนการรับรู และจดัระบบใหเขามาสัมพันธกับตน 
11.2 เพิกเฉยการรบัรูเพราะไมมคีวามสัมพันธกับโครงสรางตน การเพกิเฉย

ประสบการณนั้นเนื่องมาจากเปนประสบการณที่บุคคลรับรูวาไมไดสงเสริมตน 
หรือขัดแยงกบัโครงสรางตน หรือไมเกี่ยวของกับตน ประสบการณนัน้จึงถกู
เพิกเฉย แตประสบการณในลักษณะนี้กม็ีอยูในตนและจะเดนชัดขึน้มาเมื่อบุคคล
ตระหนักถึงหรอืใหความสาํคญัในบางชวงเวลา 

11.3 ปฏิเสธการใหสัญลักษณ หรือมีการใหสัญลักษณเพื่อเปนการบิดเบือน
ประสบการณเนื่องเพราะประสบการณที่รับรูไมสอดคลองกับโครงสรางตน 

12. พฤติกรรมสวนใหญที่อินทรียแสดงออกมามักเปนพฤตกิรรมที่มีความสอดคลองกบั
โครงสรางตน 

พฤติกรรมสวนใหญของบุคคลที่แสดงออกมานั้นมักมีรูปแบบที่สอดคลองกับโครงสรางของตน  เชน 
บุคคลที่มีทัศนคติยึดมั่นในความซื่อสัตย  เขาจะไมสามารถปฏิบัติตนไปสูความสําเร็จดวยวิธกีารที่แสดงถงึ
ความไมซื่อสัตยได  ดังนั้นวิธีการที่บุคคลจะแสดงออกมาเพื่อตอบสนองความตองการในความพึงพอใจได
นั้นมกัจะมีความสอดคลองและเปนทิศทางเดียวกับโครงสรางของบุคคลนั้นๆ บางครั้งบุคคลตองใชวิธกีาร
ปฏิเสธหรือบิดเบือนประสบการณเพื่อใหสอดคลองกบัโครงสรางตน  เชน นกับินทีม่ีภาพของตนเองวาเปน
คนกลาหาญ เมื่อไดรับมอบหมายใหปฏิบตัิหนาทีท่ี่มีความเสี่ยง และเปนอันตราย  การรับรูของรางกายบอก
วากลวัและตองการหลีกหน ี ซึ่งเปนความไมสอดคลองกันระหวางโครงสรางตนกับประสบการณจริง บุคคล
จึงใชวิธกีารบดิเบือนประสบการณดวยการแสดงออกวาเครื่องยนตขัดของ หรือตัวเขามีอาการเจบ็ปวย เพื่อ
เปนเหตุผลใหเขาไมตองไปปฏิบัติงานในครั้งนี้  
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13. บางครั้งพฤติกรรมสวนหนึง่ของบุคคลก็แสดงออกมาโดยไมผานกระบวนการของการให
สัญลักษณ แมวาพฤติกรรมนั้นจะไมสอดคลองกับโครงสรางตน  แตพฤติกรรมนัน้บุคคลจะไมยอมรับวาเปน
ของตน คาํพูดที่มกัจะเกดิขึ้นเมื่อบุคคลแสดงพฤติกรรมออกมาโดยไมผานการใหสัญลักษณมากอน คือ 
“ฉันไมรูจริงๆวาฉันทําอะไรลงไป” “ตอนนัน้ฉันไมไดเปนตัวของตัวเอง” “ฉันไมรูเหมอืนกันวาทาํไมฉันถึงทาํ
อยางนัน้” เปนตน ซึ่งพฤตกิรรมที่บุคคลแสดงออกไปเปนพฤติกรรมที่ไมสามารถควบคุมไมได จงึไมยอมรับ
วาตนเปนเจาของพฤติกรรมนั้นๆ  

14. บุคคลที่ปรับตัวไมได (psychological maladjustment) เกิดเนื่องมาจากอินทรยีปฏิเสธ
ประสบการณที่สําคัญมาสูกบัรับรูอยางรูตัว ไมมีการใหสัญลักษณและจัดระบบใหเขากับโครงสรางของตน 
และเมื่อสถานการณนัน้ยงัคงอยูสงผลใหเกิดความเครียดทางจิตใจ (psychological tension) 

15. การปรับตัวได (psychological adjustment) เกิดเนื่องมาจากโครงสรางตนในระดับ
ประสบการณจริงของอินทรยีมีการใหสัญลักษณที่มีความสัมพันธสอดคลองกับโครงสรางตนในความคิด 
หรือกลาวงายๆวา โครงสรางตนมีความสอดคลองกับประสบการณจริงของอินทรีย  หรือจะกลาวไดวา หาก
บุคคลใดมีโครงสรางของตนที่มีความกวางและยืดหยุนจนสามารถยอมรับตนเองไดในหลายๆดานจะทําให
บุคคลคนนั้นปรับตัวไดดี เชน  แมที่สามารถยอมรับทั้งความรูสึกรัก และ ไมชอบลูกของตนได บคุคลก็จะ
สามารถปรับตัวไดดีมากกวา แมทีม่ีภาพของตนวาเปนแมที่รักและหวงใยลกู และไมยอมใหมีความรูสึกของ
ความไมรัก ไมชอบลูกของตนเขามาสูการรับรูอยางรูตัว  

16. ประสบการณใดที่ไมสอดคลองกับโครงสรางตนจะถูกรับรูวาเปนสิ่งทีม่าคุกคามตน และยิ่ง
บุคคลรูสึกถึงการคุกคามมากเทาใด ก็จะยิ่งมกีารจัดระบบอยางเขมงวดตายตวั เพื่อรักษาโครงสรางตนไว 
เมื่อมีการคุกคามเกิดขึ้นบุคคลจะใชกลไกตางๆเพื่อปกปองและรักษาตนไว ซึ่ง โฮแกน (Rogers,1951 :516) 
ไดสรุปถึงพฤตกิรรมในการปกปองตนไว 8 ประการดังนี ้

16.1 เมื่อประสบการณที่เขามาสูการรับรูไมสอดคลองกับโครงสรางตน บุคคลจะรับรู
ประสบการณนั้นวาเปนสิง่ทีม่าคุกคามตน 

16.2 ความวิตกกงัวลเปนปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นเมื่อรับรูถึงการถูกคกุคาม 
16.3 การปกปองตนเปนพฤติกรรมที่เกิดตามมาเพื่อตอบสนองตอการถูกคกุคาม โดยมี

จุดมุงหมายเพือ่รักษาโครงสรางของตนไวจากการถูกคุกคาม 
16.4 การปกปองตนเปนการปฏิเสธหรือการบิดเบือนประสบการณเพื่อลดทอนความไม

สอดคลองระหวางโครงสรางตนกับประสบการณ 
16.5 พฤติกรรมการปกปองตนจะชวยลดความรูสึกของการถกูคุกคามลง 
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16.6 พฤติกรรมการปกปองตนเองดวยการปฏิเสธหรือบิดเบือนประสบการณ 
แมวาจะชวยลดความรูสึกของการถกูคุกคามลงได แตในขณะเดียวกนัก็ 
จะถูกกระทบกระเทือนไดงาย  เพราะเนื่องจากสิง่ที่มาคกุคามนั้นยงัคง 
อยู บุคคลจะกลับมารูสึกถงึการถูกคุกคามไดอีก 

16.7 การคุกคามและการปกปองตนเองนั้นก็จะเกิดขึ้นสลับไปสลับมาครั้งแลว 
คร้ังเลา และยิง่มีการเกิดขึ้นในลักษณะนี้มากเทาใด บุคคลก็จะยิ่งหาง 
ไกลจากตนกําเนิดของสิ่งที่มาคุกคามที่แทจริงมากขึ้นเทานัน้ และประสบ 
การณที่ถกูบิดเบือนไปก็จะยิง่ออนไหวตอการถูกคุกคามมากขึ้น 

16.8 การปกปองตนเองจะถูกจาํกัดไดดวยความตองการในการยอมรับความ 
จริง 

17. ในสภาวการณที่ปราศจากการคุกคามตอโครงสรางตน ประสบการณใดที่ไมสอดคลองกับ
โครงสรางตนจะถูกรับรูและนํามาพจิารณาใหมอีกครั้ง หลงัจากนัน้ประสบการณนั้นจะถูกนําเขามารวมกับ
โครงสรางตน  

18. เมื่อบุคคลรับรูและยอมรับประสบการณทัง้หมดเขามาสูโครงสรางตน มีความสอดคลอง
และเปนหนึง่เดียวระหวางประสบการณและโครงสรางตน เมื่อนัน้บุคคลจะขยายความรูสึกไปสูความเขาใจ
และยอมรับบุคคลอื่นไดมากขึ้น ในฐานะของปจเจกบุคคลที่มีความแตกตางกนัไป เมื่อบุคคลสามารถ
ยอมรับและเขาใจในผูอ่ืนได เขาก็จะเปดกวางตอการพฒันาสมัพนัธภาพตอบุคคลรอบขาง 

19. เมื่อบุคคลยอมรับประสบการณตรงของอินทรียเขามาสูโครงสรางของตนไดมากขึ้น บุคคล
จะเปลี่ยนกระบวนการใหคณุคา  โดยใหคุณคากับประสบการณตรงจากภายในของอินทรียมากกวาการให
คุณคาจากประสบการณภายนอกที่ผานการใหสัญลักษณและบิดเบือน 

ในกระบวนการบําบัดที่ประสบความสาํเร็จบุคคลจะไดตระหนักวาในอดีตที่ผานมาเขาทําสิง่ตางๆ
ตามที่ผูอ่ืนคิดวาเขาควรทํา มากกวาทีจ่ะทําตามความปรารถนาของตนเอง บคุคลจะคอยๆมองเหน็ถงึ
ศักยภาพที่เขามีอยูวาเขามทีางเลือกของตัวเอง มีอิสระในการคิดและตัดสินใจดวยตัวเอง และสามารถ
รับผิดชอบตอการกระทําของตนเองได บุคคลจะเชื่อมัน่ในกระบวนการภายในอนิทรียของตนเองมากกวา
ระบบการใหคณุคาจากบุคคลอ่ืนที่ตายตัว และไมยืดหยุน  
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จากทฤษฎีบุคลิกภาพที่กลาวมาขางตน ไดมีการอธิบายในรูปของแผนภาพดงัตอไปนี้  
 

   แผนภาพที ่1 บุคลิกภาพโดยรวม (The Total Personality) 
 

  บุคลิกภาพของผูที่ปรับตัวไมได             บุคลิกภาพของผูที่ปรับตัวได 
             

               โครงสรางตน       ประสบการณ               โครงสรางตน     ประสบการณ 
(self- structure)    (experience)            (self-structure)    (experience) 
                  แผนภาพ ก                     แผนภาพ ข 
 
แผนภาพ ก แทนลักษณะบุคลิกภาพที่ไมสอดคลองระหวางประสบการณและ 

โครงสรางตน 
แผนภาพ ข แทนลักษณะบุคลิกภาพที่สอดคลองกันระหวางประสบการณและ 

โครงสรางตน 
 
ที่มา : Carl R.Rogers. Client-centered therapy. “A Theory of personality and behavior”. 1951 : 

526-527. 
 
บุคลิกภาพโดยรวม (The Total Personality) แผนภาพทั้งหมดโดยรวมแสดงถึงโครงสรางของ

บุคลิกภาพ  
ประสบการณ (Experience) วงกลมขวา  แทนประสบการณภายในของอินทรีย ซึ่งเปนสวนที่

มีการเลื่อนไหล (fluid) และเปลี่ยนแปลง (changing) อยูตลอดเวลา 
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โครงสรางตน (Self-Structure)  วงกลมซาย แทนโครงสรางตน หรือ อัตมโนทัศนแหงตน ซึง่
เกี่ยวของกับการรับรูความสมัพันธของตนกับส่ิงแวดลอมรวมกับการใหคุณคาตอส่ิงเหลานั้น โครงสรางตนนี้
จะ  มีรูปแบบที่แนนอนตายตัวของแตละบุคคล  
 
 บริเวณที่ 1 แทนสวนของสนามแหงปรากฏการณที่ความนกึคิดเกี่ยวกับตนมีความสอดคลอง
กับประสบการณที่บุคคลประสบ 
 บริเวณที่ 2 แทนสวนของสนามแหงปรากฏการณ ซึ่งประสบการณตางๆไดรับการให
สัญลักษณอยางบิดเบือน และรับรูเปนสวนหนึง่ของประสบการณของบุคคล ความคิดรวบยอดและคุณคา
ตางๆที่รับมาจากบิดามารดา และคนอืน่ๆที่แวดลอม แตรับรูในสนามแหงปรากฏการณเสมือนวาบุคคลรับรู 
และใหคุณคาดวยตนเอง เปนสวนของโครงสรางของตนที่มีการรับรูอยางบิดเบือน 

บริเวณที่ 3   แทนสวนของประสบการณที่ถูกปฏิเสธ ไมมีการรับรูอยางรูตัว เนื่องจากขัดแยง
กับโครงสรางของตน 
 

แผนภาพ ก. แทนลกัษณะของบุคลกิภาพที่ไมสอดคลองกันระหวางโครงสรางของตนกับ
ประสบการณ ซึ่งเปนการรับรูประสบการณอยางบิดเบือน ไมตรงตามความเปนจริง และปฏิเสธ
ประสบการณสวนใหญที่เปนจริง เปนบุคลิกภาพของผูที่ออนแอไมมัน่คง ทาํใหเกดิปญหา ถาบุคคลอยูใน
ภาวะนี้จะทําใหรูสึกตึงเครียด และวิตกกงัวล การปรึกษาเชิงจิตวิทยามีบทบาทในการชวยลดความรูสึกนี้ได 

แผนภาพ ข. แทนลักษณะของบุคลิกภาพของบุคคลที่ปรับตัวได มีความสอดคลองสมดุลยทาง
อารมณ ซึ่งจะมีการเปลี่ยนแปลงระหวางโครงสรางของตนกับประสบการณจริง จะเห็นไดวาสวนที่ 1 ขยาย
ออก เนื่องจากประสบการณจริงไดรับการยอมรับ และรับรูอยางถกูตองตรงกับความเปนจริง ในแผนภาพนี้
จึงแสดงถงึบุคลิกภาพที่มีความมัน่คงทางอารมณ 

 
โครงสรางสาํคัญของบุคลิกภาพตามทฤษฎขีองโรเจอรส คือ ตน (Self) ซึ่งหมายถึงการรับรูเกี่ยวกบั

ความสัมพันธระหวางตนเองกับผูอ่ืน และเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมที่อยูรอบตัว เปนคานยิม ความคิด ความรูสึก 
ความสนใจ สติปญญา โดยบุคคลใหความหมายกับส่ิงเหลานั้น ประกอบกันขึ้นเปนสนามแหงปรากฏการณ 
หรือเปนอาณาเขตของการรบัรู (phenomenal field, perceptual field, ego boundary) ของบุคคล บุคคล
ทุกคนมีชีวิตอยูในโลกแหงประสบการณของตนเองที่มกีารเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา โดยมตีนเองเปน 
ศูนยกลางแหงประสบการณนั้น สนามแหงประสบการณจึงเปนโลกสวนตัวที่บุคคลรับรู ดังนัน้สิง่ตางๆที่
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เกิดขึ้นจึงเปนความจริงตามการรับรูของอินทรีย ซึง่พฤติกรรมหรือการกระทําตางๆของเขาก็จะแสดงออกมา
ตามการรับรูของอินทรียนัน้ 

 
โรเจอรส อธิบายบุคลิกภาพของบุคคลที่มคีวามทุกขวาเปนผลเนื่องจากบุคคลเกิดความไม

สอดคลอง (incongruence) ระหวางโครงสรางของตนกบัประสบการณจริงที่ตนรับรู จึงทาํใหบุคคลรูสึกวา
ตน ไดรับการคุกคามทางจติใจ บุคคลจึงตองใชกลไกการปองกนัตนเอง เพื่อบิดเบอืนการรับรูประสบการณ
ของตนใหสอดคลองกับความนกึคิดของตน ซึง่โดยแทจริงแลวการคุกคามนัน้กย็งัคงมีอยู เพยีงแตบุคคล
ปองกันตนเองไว โดยการรบัรูที่เขมงวดตายตัว และการบิดเบือนความจริง ภาวะดังกลาวนี้จะกอใหเกิด
ความตึงเครียดทางจิตใจและมีพฤตกิรรมที่เปนปญหา 
  

ผูที่ปรับตัวไดอยางเตม็ที ่ หรือเรียกวาเปนผูที่มีสุขภาพจิตดี มีความสุขนัน้เปนผูที่เปดกวางและ
ยอมรับประสบการณทัง้มวลอยางเตม็ที่ โดยทั่วไปแลวประสบการณทั้งหมดทีเ่ขาประสบนั้นจะไมอยูในการ
รับรูอยางรูตัวตลอดเวลา แตสามารถนํามาสูการรับรูอยางรูตัวไดอยางถกูตองตามความเปนจริง ไมมีการใช   
กลไกการปองกันตัว ไมมีเงือ่นไขในการใหคุณคา แตบคุคลมีการยอมรับตนเองอยางไมมีเงื่อนไข มีความนกึ
คิดเกี่ยวกับตนสอดคลองกบัประสบการณ พฤติกรรมที่แสดงออกเปนไปตามแนวโนมการพฒันาอนิทรีย
อยางสมบูรณ และการพัฒนาตนอยางสมบูรณหรือที่เรียกวาสจัจการแหงตน (self-actualization) เชน การ
มีโครงสรางของตนที่ยืดหยุน อยูในกระบวนการที่จะรวมประสบการณใหมเขามาผสมผสานในโครงสราง
ของตนไดเสมอ เปนผูที่เปลีย่นแปลงไดเสมอ 

 
1.4 คุณสมบัติของนักจิตวทิยาการปรึกษา 

  
 ในกระบวนการของการปรึกษาเชงิจิตวทิยานัน้กลาวไดวาเปนความสมัพันธชนิดพิเศษ ซึ่งประกอบ
ตัวขึ้นมาดวยการสื่อสารของนักจิตวทิยาการปรึกษาถึงสาระแหงความรูสึกสามประการคือ ความเขาใจ การ
ยอมรับนับถือ ความสอดคลองกลมกลนื (empathic understanding, unconditional positive regard 
และ congruence) และแสดงออกซึ่งความรูสึกทัง้สามประการนี้  สามารถกลาวไดวาสิ่งนี้เปนคณุสมบัติที่มี
ความสาํคัญทีสุ่ดในการเอื้ออํานวยใหผูมารับการปรึกษาเกิดความงอกงามทางจิตใจ  โดยมีรายละเอียด
ของคุณสมบัติทั้งสามประการดังตอไปนี้ 
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  1.4.1 ความจริงแทหรือความสอดคลองกลมกลืน (genuineness ,realness or 
congruence) 

หมายถงึ การที่นกัจิตวทิยาการปรึกษามีความเปนตัวของตัวเองอยางแทจริง รับรูตัวของเขาเอง
อยางเตม็ที่และชัดเจนในทกุขณะ และสามารถสื่อสารออกไปเชนนัน้อยางเหมาะสมทั้งคําพดูและการ
กระทําโดยไมมีการเสแสรง สวมบทบาท ปดบัง หรือการใชกลไกการปองกันตนเอง   ซึง่ความจริงแทนี้จะ
สงผลใหผูมาปรึกษาเกิดความสอดคลองในตัวของเขาเองดวย 
 

1.4.2  การยอมรับอยางไมมีเงื่อนไข (unconditional positive regard) 
 การยอมรับอยางไมมีเงื่อนไขเปนทัศนคติของนักจิตวิทยาการปรึกษาทีแ่สดงใหเหน็ถงึความเชื่อถือ
บุคคลในฐานะที่เขาเปนมนษุย ยอมรับในคุณคาและศักดิ์ศรีของบุคคล ไมวาบุคคลนั้นจะเปนใคร มี
พฤติกรรมหรือความรูสึกใดใด ยอมรับในทัศนคติของผูมาปรึกษาไมวาจะเปนดานดีหรือดานราย บวกหรือ
ลบ ยอมรับในตัวจริงของบคุคล ซึ่งไมเพยีงแตจะทาํใหผูใหการปรึกษาสามารถเขาใจความรูสึกนกึคิดของผู
มารับการปรึกษาไดอยางชัดเจนเทานั้นแตยังสงผลใหผูมาปรึกษาเกิดการเปลี่ยนแปลงตนเองไปสูการ
พัฒนาของชวีติมากยิง่ขึ้น 

 
1.4.3 การเขาใจอยางรวมรูสึก (empathic understanding) 

การเขาใจอยางรวมรูสึก หมายถงึ การที่นกัจิตวทิยาการปรึกษาสามารถเขาใจความรูสึกของผูมา
ปรึกษาไดอยางถูกตอง ภายในกรอบการรับรูของผูมาปรึกษา และสามารถสื่อสารความเขาใจนัน้กลับไปสู  
ผูมารับการปรกึษาได  ชวยใหผูมาปรึกษาไดรับรูความรูสึกที่แทจริงของเขา เปรียบเสมือนนักจติวิทยาการ
ปรึกษาทําหนาที่เปนกระจกสะทอนความรูสึก (emotional mirror) ซึง่หมายความวานักจิตวิทยาการปรึกษา
สามารถเขาใจความหมายของสิ่งตางๆที่ผูมาปรึกษาตระหนกัรูและไมไดตระหนักรู  เพื่อใหผูมารับการ
ปรึกษาไดใสใจกับความรูสึกของตนเองมากยิง่ขึ้น ลึกซึ้งยิง่ขึ้น และเปนอิสระ ซึง่จะทําใหเขาเขาใจตนเอง
มากยิง่ขึ้น ดีขึ้น  และนาํไปสูการเปลี่ยนแปลงในตัวของผูมาปรึกษา  
  
 เนื่องจากการปรึกษาเชงิจิตวิทยาตามแนวโรเจอรสเปนกระบวนการทีเ่อื้อบรรยากาศใหบุคคลได
งอกงามตามแนวทางของตนเอง คือการดงึพลงัแหงการพัฒนาตนเองของบุคคลออกมา  ดังนั้นคุณสมบัติ
ของนักจิตวิทยาการปรึกษาที่จะเอื้อใหบุคคลไดงอกงามคือการสื่อสารถึงความเขาใจ การยอมรับนับถอื 
และใหคุณคาในตัวบุคคลเพือ่เปนฐานใหบคุคลไดพัฒนาการใหคุณคา ยอมรับนับถือตนเอง เมื่อนัน้บุคคลก็
จะเกิดความงอกงาม ความสอดคลอง สมบูรณในตนตามมา 
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 มีการศึกษาวจิัยหลายชิน้ทีพ่บวาบรรยากาศของการยอมรับ และมีความเขาใจนัน้เอื้อใหบุคคลเกดิ
การเปลี่ยนแปลงตนเองได บาลวนิด (Rogers, 1961 : 41) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับสัมพันธภาพในการเลี้ยง
ดูลูกแบบยอมรับของพอแมวาจะสงผลอยางไร ซึ่งผลจากการศึกษาพบวาเด็กที่พอแมแสดงออกถึงความ 
อบอุน ความเขาใจ จะมีพฒันาการทางปญญาที่ด ี มคีวามคิดสรางสรรค เปนตัวของตัวเองและรวมทัง้มี
พัฒนาการทางอารมณที่ดมีากกวาเด็กที่มกีารเลี้ยงดูในลักษณะอื่นๆ นอกจากนี้การศึกษาของไฮน 
(Rogers,1961 : 43)  ที่ศกึษาในกลุมตัวอยางทีเ่ขารับการบําบัดโดยนักจิตวิทยาที่แตกตางกันคือ แนวจิต
วิเคราะห แนวผูรับบริการเปนศูนยกลาง  และแนว Adlerian ผลจากการศึกษาในครั้งนี้พบวา ผูมารับบริการ
ไดรายงานถงึองคประกอบของสัมพนัธภาพที่ทาํใหเกิดการเปลี่ยแปลงคือ ความรูสกึไววางใจในนกัจิตวิทยา 
ความเขาใจที่ไดรับ ความรูสกึเปนอิสระในการเลือกทางเลือกและตัดสินใจ สวนองคประกอบที่ไมเอื้อใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงคือ นักจิตวิทยาที่ไมมีความสนใจ หางเหิน และแสดงความเหน็ใจมากเกนิไป ซีแมน 
(Rogers,1961:44) พบวา องคประกอบในการสงเสริมใหกระบวนการรักษาประสบความสาํเร็จนัน้เกี่ยวกนั
อยางมากกับความนับถือและความไววางใจซึ่งกันและกันระหวางผูรักษาและผูรับการรักษา  

โรเจอรสสรุปวาสิ่งสําคัญที่สดุตอกระบวนการรักษาคือ ทัศนคติของนักจิตวิทยาการปรึกษา
มากกวาเทคนคิและวิธีการ เมื่อนกัจิตวทิยามีความแท มกีารยอมรับไดอยางไมมีเงื่อนไข มคีวามเขาใจ
ความรูสึกในระดับเดียวกนักบัที่ผูมารับการปรึกษารูสึก ทัง้หมดนั้นเปนสัมพันธภาพที่มีประสิทธิภาพเพียง
พอที่จะทาํใหบุคคลไดงอกงาม เคลื่อนจากความไมสอดคลองมาสูความสอดคลองได  Shoben (1953 
cited in Truax & Carkhuff, 1967 : 32) กลาววา คณุสมบัติทั้งสามประการนี้ไมใชเปนลักษณะที่เกิดขึน้
เฉพาะในกระบวนการของการปรึกษาเชงิจิตวิทยาเทานัน้แตเปนความรูสึกที่มีคุณภาพทีม่นษุยทุกคนตางก็
ปรารถนาและแสดงออกตอกันในระดับทีแ่ตกตางกนัไป 

 
1.5 กระแสความเคลื่อนไหวของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส 

(The process of group counseling) 
  
 ธรรมชาติของกลุมตามแนวโรเจอรสนั้นเปนกลุมที่ไมมีโครงสราง สมาชิกกลุมจะเปนผูเลือก
จุดมุงหมายและทิศทางของกลุมดวยตวัของเขาเอง บทบาทของนักจติวิทยาการปรึกษาคือเปนผูเอื้ออํานวย
ตอการเปดเผยตนเองในดานของความรูสกึและความคดิของสมาชิก ในบรรยากาศของกลุมทีม่คีวามอบอุน 
ปลอดภัย อันเกิดจากการยอมรับ ไมมีการประเมินใดๆ ซึ่งทาํใหสมาชกิรูสึกมีความอิสระที่จะเปดเผยตนเอง 
และคอยๆลดกลไกการปองกันตนเองลง และในบรรยากาศของความอิสระนี้เองที่จะทําใหสมาชิกกลุมไดมี
การเปดเผยถงึความรูสึกตางๆตอทั้งตนเองและสมาชิกคนอื่นๆในกลุม 
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เนื่องจากรูปแบบของกลุมตามแนวของโรเจอรส มีลักษณะแบบไมมีโครงสราง ปญหาสวนใหญของ
สมาชิกกลุมกค็ือ พวกเขาจะใชเวลาสวนใหญในการอยูดวยกนัอยางไร ไมวาเวลาทีใ่ชในการดําเนนิการกลุม
จะเปน 18 ชั่วโมง 40 ชั่วโมงหรือมากกวานั้น สิ่งทีพ่บเสมอในตอนแรกของกระแสกลุมก็คือ ความวิตกกังวล 
ลังเลสงสยั ดังนัน้สมาชกิในกลุมจะพยายามหรือหาวิธกีารที่จะสรางความสัมพันธกับสมาชกิกลุมคนอ่ืนๆ
และตอตัวของเขาเองดวย สมาชิกจะเริ่มตนกลุมเฉพาะสิ่งที่ผวิเผิน เปนเรื่องทั่วๆไป เต็มไปดวยความกงัวล
ใจที่จะสาํรวจความรูสึกและทัศนคติของตนเองตอคนอ่ืน หรือตอตัวเอง เมื่อเวลาผานไปมากขึ้นความ
แตกตางระหวางตัวตนภายนอกและภายในก็จะคอยๆลดนอยลง การสื่อสารดวยความจริงใจจะทาํใหบุคคล
เร่ิมมีการเปดเผยความรูสึกที่แทจริง และลึกซึ้งมากยิ่งขึ้น จนในที่สุดสมาชิกกลุมก็จะเกิดความเขาใจใน
ตนเอง ยอมรับตนเอง เกิดการเปลี่ยนแปลงตนเองได อันเปนภาวะที่เคลื่อนจากความไมสอดคลองใน
ตอนตนมาสูความสอดคลองไดในที่สุด ซึ่งภาวะที่เคลือ่นจากความไมสอดคลองมาสูความสอดคลองนี้เอง 
จะเกิดขึ้นตามกระแสการเปลี่ยนแปลง ซึ่งโรเจอรสไดสรุปไว 15 ขั้นตอนแตใน 15 ขั้นตอนนี้ไมจาํเปนตอง
เกิดขึ้นตามลาํดับข้ัน กระแสการเคลื่อนไหวอาจจะสลับไปมาได ซึง่มีขั้นตอนของกระแสกลุมดังนี้คือ 
(Rogers, 1970 : 15-37) 

 
1. ภาวะวนเวียน (Milling Around)  
ผูนํากลุมตองเขาใจใหชัดเจนวา ในระยะเริ่มแรกของกลุมนัน้จะไมมีใครเปนผูนาํกลุมอยางแทจริง 

เปนชวงเวลาของความสับสน เงยีบ มีปฏิสัมพันธกันแบบผิวเผิน พดูคุยกันเรื่องทัว่ๆไป อึดอัด คับของใจ 
ขาดความตอเนื่อง พูดคุยกันแบบไมมีโครงสราง พวกเขารับรูวายงัไมรูจักกนัและกัน อยูรวมกันเพียงชั่ว
ระยะเวลาหนึง่ ดังนัน้ในสถานการณแบบนี้ สิง่ที่เกิดขึ้นคือ ความสับสน ความคับของใจ บุคคลจะเปดเผย
เร่ืองราวแบบไมตอเนื่อง เมื่อมีใครบางคนเปดเผยเรื่องราวของตนเองออกมากอน เขาก็จะคอยสังเกต
ปฏิกิริยาจากเพื่อนในกลุมวาเปนอยางไร หรือการเริ่มตนอาจเปนวา มีสมาชิกบางคนเสนอความคิดวา “เรา
นาจะแนะนําตัวเองกอน” เปนตน  

 
2. ความรูสึกตอตานในการแสดงตนเองและสํารวจตนเอง (Resistance to Personal 

Expression or Exploration) 
ในขั้นนี ้ สมาชิกจะมกีารแสดงออกอยางผวิเผิน ไมใชความรูสึกลกึๆจากความรูสึกทีแ่ทจริงของเขา 

แสดงออกแบบผิวเผิน สาเหตุเพราะกลัวปฏิกิริยาของสมาชิกกลุมคนอื่นๆที่จะมีตอตนเอง และยงัไมมีความ
ไววางใจตอกลุม  โรเจอรสไดยกตัวอยางกลุมที่เขาเปนผูนาํพบวา เมื่อมีสมาชิกบางคนเปดเผยเรื่องราว
เกี่ยวกับภรรยาของเขาออกมา ก็มีสมาชิกคนหนึง่บอกใหหยุดพูด โดยถามวา คุณแนใจหรือวาจะเลาเรื่องนี้
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ตอไป? คุณทราบไดอยางไรวากลุมนี้สามารถไววางใจได ? คุณจะรูสึกอยางไรเมื่อคุณกลับไปบานและบอก
กับภรรยาวาคณุไดเปดเผยเรื่องราวอะไรไปบาง? มันไมสมควรถาคณุจะพูดตอไป ซึง่สิ่งเหลานี้สามารถ
อธิบายไดวา สมาชิกผูนี้กลวัที่จะตองเปดเผยเรื่องราวของตนเองและ เขาไมไววางใจตอกลุม 

 
3. การบรรยายเกี่ยวกบัความรูสึกในอดีต (Description of Past Feeling) 
เมื่อกลุมดําเนนิไป ก็เร่ิมทีจ่ะมีการเปดเผยตนเองมากขึ้น แตเร่ืองราวที่เปดเผยมกัเปนเรื่องราวใน

อดีต  เปนความรูสึกที่เกิดขึน้ “ทีน่ั่นและขณะนั้น” (there and then) อยู เร่ืองราวทีพู่ดเปนเรื่องนอกกลุม  
 

4. การแสดงออกของความรูสึกทางลบ (Expression of Negative Feeling) 
เปนการแสดงออกถึงความรูสึกที่แทจริงเปนครั้งแรกในลกัษณะ “ทีน่ีแ่ละเดี๋ยวนี”้ เปนการแสดง   

ทัศนคติทางดานลบตอสมาชิกคนอื่นในกลุม หรือตอผูนํากลุม สมาชิกอาจมีความไมพอใจ แสดงความโกรธ 
ตอวาเพื่อนสมาชิกคนอืน่ๆ หรือตัวผูนาํกลุมเองที่ถูกตอวา เชน ไมสามารถนํากลุมไปในทิศทางที่เหมาะสม
ได ไมสามารถควบคุมกลุมได เหลานี้เปนตน  

การที่สมาชิกแสดงความรูสึกออกมาทางดานลบนัน้เปนเพราะวา นัน่เปนวิธกีารที่ดีทีสุ่ดที่จะ
ทดสอบความเปนอิสระ และความไววางใจกลุม วาเปนสถานที่ทีพ่วกเขาจะสามารถแสดงตัวตนจริงๆของ
เขาไดอยางแทจริง ไมวาจะเปนทางบวกหรือทางลบ ทดสอบวากลุมเปนสถานที่ที่ปลอดภัยจริง หรือวา พวก
เขาถูกลงโทษจากกลุม อีกเหตุผลหนึง่ที่ลึกลงไปกวานี้ก็คือ ความรูสึกทางบวกนั้นแสดงออกไดยากกวา 
ความรูสึกทางลบ แตไมวาจะดวยเหตุผลใดก็ตาม การแสดงออกของความรูสึกทางลบ ก็เปนการแสดงถึง
ความรูสึกที่เปน “ที่นี่และเดีย๋วนี”้ เปนครั้งแรก  
  

5. การเปดเผยและการคนหาสาระที่มีความหมายของตน (Expression and Exploration of 
Personally Meaningful Material) 
 ในขั้นนี้สมาชกิเริ่มที่จะใหกลุมไดรับรูตัวตนที่ลกึเขาไปของพวกเขามากขึ้น เหตุผลเพราะสมาชิกเริม่
ตระหนักถึงความเปนสวนหนึ่งของกลุม เพราะพวกเขาไดรับรูวา ความรูสึกทางลบที่เคยแสดงออกไปนั้น
ไดรับการยอมรับจากกลุม โดยไมมีผลรายตามมา รับรูถึงความอิสระเมื่ออยูในกลุม ถึงแมวาจะเปนความ
อิสระที่เสี่ยงกต็าม กลุมเร่ิมพัฒนาเปนบรรยากาศของความไววางใจ 
 สมาชิกบางคนเรียกขัน้ตอนนี้วา “การเดินทางสูจุดศูนยกลางของตัวตน” (a journey to the center 
of self) ซึ่งมักมีความเจ็บปวดในชวงแรกๆ 
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 โรเจอรสยกตัวอยางสิง่ที่แสดงใหเห็นวาสมาชิกในกลุมเร่ิมเปดเผยเรื่องราวทีม่ีความหมายที่
เกี่ยวกับตัวตนของเขามากขึ้น เชน  

สมาชิกคนหนึง่บอกวา “โดดเดี่ยว ไมเคยมเีพื่อนเลยในชวีิตของเขา” 
นักจิตวทิยาคนหนึ่งบอกวา “เขารูสึกผิดเพราะมีคนไขของเขาฆาตัวตาย” 
ชายอายุ 50 บอกวา “เขาไมสามารถเปนอสิระ จากการถกูควบคุมของแมของเขาได” 
เด็กคนหนึ่งบอกวา “เขาเคยขมขืนนองสาวของตัวเอง” 

 
6. การแสดงออกถึงความรูสึกระหวางบุคคลที่เกิดขึ้นในขณะนั้นในกลุม (The Expression of 

Immediate Interpersonal Feeling in The Group) 
 ในขั้นนีเ้ปนการแสดงออกถึงความรูสึกระหวางบุคคลที่เกดิขึ้นในกลุม สมาชิกจะเปดเผยถึง
ความรูสึกในขณะนั้นตอเพื่อนสมาชิกดวยกัน บางครั้งก็เปนความรูสึกทางดานบวก บางครั้งก็เปนความรูสึก
ทางดานลบ เชน “ฉันถูกคกุคามเพราะความเงียบของคุณ” “คุณทําใหฉันนึกถงึแม” “ฉันไมชอบคุณตั้งแต
คร้ังแรกที่พบ” “สําหรับฉันคุณเหมือนอากาศที่สดชืน่ในกลุม” “ฉันชอบความอบอุนและรอยยิม้ของคุณ” 
“ฉันไมชอบฟงคุณพูด” สิ่งนี้คือทัศนคตทิีส่มาชิกเปดเผยออกมาตอเพื่อนสมาชิกในกลุม ซึง่มีสวนชวยเพิ่ม
บรรยากาศของความไววางใจกันมากขึน้ ซึ่งในขั้นนี้บางครั้งกเ็กิดขึ้นเร็วคือเกิดขึน้ในชวงแรกๆ บางครั้งก็
เกิดขึ้นชา 
 
 7. การพัฒนาคณุภาพเชิงรักษาในกลุม (The Development of a Healing Capacity in The 
Group) 
 โรเจอรส กลาววา หนึ่งในสิ่งทีน่าสนใจที่สุดในประสบการณกลุมกค็ือการสังเกตเห็นปฏิกริยาของ
สมาชิกกลุมทีแ่สดงออกถึงการชวยเหลือสมาชิกคนอื่นๆในกลุมที่มีความเจ็บปวด  เสียใจ ไดอยางเปน
ธรรมชาติ ซึ่งเรียกวาเปนคณุภาพเชิงรักษา ซึง่เปนสิง่ที่มีอยูแลวตามธรรมชาติของกลุม เพียงแตปลอยให
กระแสกลุมดําเนนิไปอยางเปนอิสระ คุณภาพเชงิรักษานี้ก็จะเกิดขึ้น 
  
 8. การยอมรับตนเอง และการเริ่มตนการเปลี่ยนแปลง (Self Acceptance and The 
Beginning of Change) 
 การยอมรับตนเองนั้นเปนจดุเริ่มตนของการเปลี่ยนแปลง เปนการยอมรับในสวนที่ตัวเองเคยหลีก
หนหีรือปฏิเสธวาไมเปนตัวของเขาเอง จดุนี้จะนาํไปสูความพรอมทีจ่ะเปลี่ยนแปลงปรับปรุงตนเอง  เปน
ตัวตนของตนเองจริงๆ เปนความรูสึกที่ใกลชิดกับตัวเองมากขึ้น เปนการเปดกวางในทุกดานของตวัเองที่เปน
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จริง โรเจอรส (Cited in Frager & Fadiman, 1984 : 355) กลาววาถาบุคคลยอมรับความจรงิไดแลว เมื่อ
นั้นเขาจะสามารถเลือกทางเลือกที่เปนไปไดในการปฏิบตัิดวยตัวของเขาเอง 

 
9. การเปนตวัของตัวเองอยางเต็มที ่(The Cracking of Facades) 

 สมาชิกจะรูสึกวาบรรยากาศกลุมเปนกันเองมากขึ้น เขามีความกลาทีจ่ะเปนตวัของเขาเอง เปดเผย
ตนเองในระดับที่ลึก ไมมกีารปดบังซอนเรน รูสึกมีอิสระเต็มที่ สมาชิกในกลุมจะรูสึกทนไมไดถามีใครบางคน
ที่ยังคงไมเปดเผยตนเองออกมา หรือถาสมาชิกบางคนยังคงใชกลไกการปองกันตนเองอยู กลุมก็จะผลักดัน
ใหสมาชิกผูนัน้ไดเปดเผยตนเอง 
 
 10. การรับขอมูลปอนกลับของแตละบุคคล (The Individual Receives Feedback) 
 เปนการรับขอมูลปอนกลับจากผูอ่ืนที่มีตอตนเอง ซึง่จะมีทั้งขอมูลปอนกลับที่มีความอบอุนและเปน
ดานบวกและขอมูลปอนกลบัทางดานลบ สิ่งนี้จะนําไปสูประสบการณใหม คือความเขาใจในตนเองและ
เขาใจกันในกลุม 
 

11. การเผชิญหนา (Confrontation) 
โรเจอรสเรียกขั้นนี้ วาเปนรูปแบบหนึง่ของการใหขอมูลปอนกลับแบบเขม เปนการเผชิญความรูสึก

ระดับเดียวกนั ซึ่งบางครั้งกเ็ปนการเผชิญหนาทางบวก แตบอยครั้งก็เปนไปในทางลบ ซึ่งแสดงใหเห็นถึงการ
ยอมรับกัน และเปนการเขาใจกัน 
 

12. ความสัมพันธแบบชวยเหลือกันที่เกิดขึ้นในชวงเวลานอกกลุม (The Helping 
Relationship Outside The Group Session) 
 ส่ิงที่เกิดขึ้นในกระบวนการกลุมนั้นนอกเหนือจาก การที่สมาชิกไดพยายามตอสูกบัปญหาสวนตัว 
ไดรับความสะเทือนใจ และไดรับการชวยเหลือจากสมาชิกในกลุม หลายๆครัง้ทีพ่บวาการชวยเหลือนี้ก็
เกิดขึ้นภายนอกกลุมเชนเดียวกัน 

 
13. จิตสัมพันธแท (The Basic Encounter) 

 ส่ิงสําคัญที่เกดิขึ้นในกระบวนการกลุมทีน่บัวาเปนหวัใจ เปนเนื้อหาทีเ่ขม สิ่งนัน้ก็คอื การที่สมาชิก
กลุมไดใกลชิดกันและกนัมากขึ้น มีปฏิสัมพันธตอกันมากกวาในชีวิตปกติธรรมดา ในขัน้ตอนนีจ้ะเปนการ
รับรูดวยความเขาใจและเหน็อกเหน็ใจตอเร่ืองราวของสมาชิกผูอ่ืน จะมีทั้งทาทางและคําพูดที่สื่อออกมาให
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เห็น มีสมาชิกคนหนึ่งกลาววา ภายหลงัจากทีเ่ขาไดแสดงความรูสึกทางลบของตนเองออกไปแลว หลังจาก
นั้นเขาเกิดความงอกงามและความรูสึกทางลบกลายมาเปนการยอมรบัอยางลกึซึ้งตอบุคคลผูนั้น  

 
14. การแสดงความรูสึกทางบวกและความรูสึกสนิทสนม (The Expression of Positive 

Feeling and Closeness) 
 ในขั้นนีเ้ปนการที่เมื่อบุคคลไดมีการแสดงความรูสึกบางอยางออกไปไมเฉพาะความรูสึกทางดาน
บวกเพียงอยางเดียวแตรวมถึงความรูสึกทางดานลบดวย และไดรับการยอมรับส่ิงที่เกิดขึ้นตามมาก็คือ 
ความสนิทสนม และความรูสึกทางดานบวกมากขึ้น ดังนัน้เมื่อกลุมดําเนนิตอไป ก็จะทาํใหบรรยากาศของ
กลุมเพิม่ความรูสึกอบอุนและความไววางใจตอกันมากขึ้น ซึง่ไมใชเฉพาะ  ทัศนคตทิางดานบวกเทานั้น แต
ยังรวมถึงทัศนคติที่เปนความรูสึกของความจริงแท ซึ่งมีทั้งทางดานบวกและทางดานลบ โรเจอรสกลาววา 
เมื่อบุคคลมีความจรงิแทตอกันแลว   พวกเขาจะมีศกัยภาพอยางนาอัศจรรยในการรักษา จากความเขาใจ 
และจากความรักอยางแทจริง ไมวาบุคคลคนนัน้จะเปนสมาชิกในกลุม หรือ จะเปนตัวผูนํากลุมเอง 
 
 15. การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมภายในกลุม (Behavior Change in The Group) 

จากการสังเกตของโรเจอรส เขาพบวา สมาชิกกลุมมกีารเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมไปจากเดิม เชน 
ลักษณะทาทาง น้าํเสียง บางครั้งก็แข็งขึน้ บางครั้งกน็ุมข้ึนซึ่งสิง่นี้ไมใชการแสรงทาํ แตเปนความรูสึกแทๆ
ของแตละคน เต็มไปดวยการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ยกตัวอยางเชนในกลุมทีโ่รเจอรสสังเกต สมาชิกกลุม
เห็นการเปลี่ยนแปลงของตนเอง เขากลาววา ฉนัรูสึกวาตนเองเปดเผยมากขึน้ และรูสึกเปนอิสระในการ
เปดเผย ฉันรูสึกเขาใจ เหน็ใจ และมีความอดทนมากขึน้ ฉันรูสึกมั่นใจมากขึ้น ฉันรูสึกเชื่อมั่นในความรูสึก
ของฉันในการชอบ ไมชอบจากความรูสกึจริงๆไดอยางเปดเผยมากขึ้น ฉันรูสึกมีความสุขมากขึ้น ฉัน
ตองการทีจ่ะชวยเหลือบุคคลอื่นๆมากขึน้  

คนอื่นๆในกลุม กลาววา ตั้งแตมาเขากลุมฉันสามารถสรางสัมพนัธภาพใหมที่ดีๆ กับพอแมของฉัน 
มันตองใชความพยายาม และยากลําบากแตอยางไรก็ตาม ฉันมีความอิสระมากขึน้ที่จะพูดกับเขา
โดยเฉพาะอยางยิง่กับพอของฉัน และฉันรูสึกใกลชิดกับแมของฉันมากขึ้นกวาชวงเวลาที่ผานมา 

สมาชิกกลุมอีกคน กลาววา กลุมชวยใหผมกระจางในความรูสึกเกีย่วกับงานมากขึ้น ทําใหผมมี
ความกระตือรือรนตอการทาํงาน มีความสุขกับเพื่อนรวมงาน มนัยังทาํใหความสัมพนัธระหวางผมกับ
ภรรยามีความเปดเผย และมคีวามลึกซึ้งมากยิ่งขึน้  

บางครั้งการเปลี่ยนแปลงก็เปนเรื่องภายในที่มีความละเอยีดออน เชน ยอมใหตนเองไดมีโอกาสได
ฟง และเขาไปสัมผัสกับความเจ็บปวดของบุคคลอื่น 
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โรเจอรสไดยกตัวอยางคําพดูของหญิงที่เปนมารดาคนหนึง่ทีก่ลาวขึ้นหลงัจากการเขากลุมวา ฉัน
รูสึกวาฉนัไดรับการยอมรับ และ ความรกัที่ฉนัไดรับจากคนแปลกหนาในกลุมนัน้สงผลใหฉันเกิดความรูสึก
รักตอบุคคลรอบขาง สงผลตอมิตรภาพของฉันกบัเพื่อนสนทิ และรวมทั้งคนอื่นๆดวย  
  
 กระแสของกลุมจะเปนกระแสของการเปลีย่นแปลงในความรูสึก ความคิด และพฤติกรรมของ
สมาชิกแตละคน ที่มีทิศทางมุงไปสูการเพิม่การตระหนักรูในตนเอง อันจะทําใหเกิดการขยายการรับรูของตน 
หรือมีความยดืหยุนมากขึน้สามารถตอนรับประสบการณตางๆที่เกิดขึ้นตามความเปนจริง และการ
เปลี่ยนแปลงในสัมพนัธภาพกับผูอ่ืนโดยเฉพาะบุคคลที่ใกลชิดไปในทางที่ดี  
 

1.6 บทบาทของผูนํากลุม (Group Leader) 
 

โรเจอรสเชื่อวาสมาชกิในกลุมมีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง และมีความเชื่อวากลุมมีทิศทางของ
มันเอง ดังนัน้บทบาทของผูนํากลุมแนวโรเจอรสจะมีลักษณะเปนการเอื้อ (facilitate) มากกวาการบังคับ 
(directed) 
 โรเจอรสเชื่อวาการเปนผูเอือ้อํานวยเปนบทบาทที่สาํคญัตอชีวิตของกลุม แตกระบวนการ กลุม 
(group process) มีความสําคัญมากกวาคําพูด หรือ พฤติกรรม  ของผูนาํกลุม ซึง่แสดงใหเห็นวาผูนํากลุม
นั้นจงึเปนเพยีงผูเอื้ออํานวยใหกลุมดําเนนิไปตามกระแสของกลุมเทานัน้ ซึ่งบทบาทของผูนํากลุมมี
ดังตอไปนี้คือ (Rogers, 1970:46-59) 

 
1. บรรยากาศกลุม (Climate-Setting Function) 

 การเริ่มตนกลุมจะเปนไปในลักษณะที่ไมมโีครงสราง ไมมีใครรูวาจะมอีะไรเกิดขึ้นในกลุมบางทีกลุม
อาจจะเริ่มตนในลักษณะของคําถามที่วา “เราควรจะเริ่มตนกันตรงไหนดี?” 
 ผูนํากลุมจะตองสรางบรรยากาศทีมีความปลอดภัยทางดานจิตใจ ไมวาสมาชิกจะกลาวอะไร
ออกมา อาจจะเสี่ยงที่จะเลาเรื่องราวที่เปนสวนตัว เร่ืองเหลวไหลนาหวัเราะ  หรือคําพูดที่แสดงการตอตาน 
ดูถูกเหยียดหยาม ผูนาํกลุมจะตองทําใหเขารูวาอยางนอยมีบุคคลคนหนึง่ทีฟ่งอยางตั้งใจ รับรูความหมายที่
ชัดเจน ยอมรับในตัวเขาในสิ่งที่เขาพูดออกมา ดวยตัวตนที่แทจริงของผูนํากลุม ไมใชบทบาท ไมวาอะไรจะ
เกิดขึ้นกับตัวของเขา ภายในตัวของเขา ผูนํากลุมจะตองแสดงใหเขาเหน็ทัง้ภาษาและทาทางวาเปนเพื่อน
กับเขาทัง้ในความรูสึกเจ็บปวด หรือความกลัว ที่เขากําลังประสบอยู   
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2. การยอมรับกลุม (The Acceptance of the Group) 
 ผูนํากลุมจะตองเปนผูที่มีความอดทนตอกลุมและตอสมาชิกกลุม ตองยอมรับวาตอนนี้กลุมกาํลงั
อยูตรงจุดใด ผูนํากลุมจะตองคอยดึงกลุมใหกลับมาอยู ณ จุดที่เปนทีน่ี ่และเดี๋ยวนี ้ (here and now) และ
พูดกันในระดบัของความรูสึก ผูนาํกลุมตองไมบังคับใหกลุมเปนไปตามความตองการของตนเอง ตองอดทน
รอและใหอิสระแกสมาชิกกลุม 
 
 3. การยอมรับในบุคคลแตละคน (Acceptance of the Individual) 
 ผูนํากลุมจะตองยอมรับสมาชิกกลุมอยางที่เขาเปน ยอมรับในส่ิงที่เขาพูด เชื่อวาเขาเปนอยางที่เขา
พูดโดยไมลังเลสงสัย ตอบสนองตอความรูสึกทีเ่ปนปจจุบันมากกวาคําพูดเกี่ยวกับเรื่องราวในอดีต ไมวา
อะไรจะเกิดขึ้นในกลุม ผูนํากลุมตองทําตนเสมือนวาเปนสมาชิกของกลุม โดยไมมกีารควบคุมหรือบังคับ 
 
 4. การเขาใจอยางรวมรูสึก (Empathic Understanding) 
 ผูนํากลุมตองทําความเขาใจในความหมายที่แทจริงในสิ่งที่สมาชิกพดูออกมา ซึ่งนับวาเปนสิง่ที่
สําคัญที่สุด และสื่อสารความเขาใจนั้นออกไปใหสมาชิกไดรับรู เพื่อใหสมาชิกคนอื่นๆในกลุมเกิดความ
เขาใจ โดยไมตองเสียเวลาถามคําถาม หรือ ตอบสนองตอรายละเอียดเนื้อหาอื่นที่พูดออกมา  
 
 5. การแสดงออกซึ่งความรูสึก (Operating in Terms of My Feeling) 
 ผูนํากลุมมีอิสระในการแสดงออกซึ่งความรูสึกของตนเองในแตละขณะทั้งตอกลุม ตอสมาชิกกลุม
แตละคน หรือตอตนเอง ตามชวงเวลาที่เหมาะสม ซึ่งเปนความรูสึกทีแ่ทจริงของผูนาํกลุมที่มีตอกลุมหรือตอ
สมาชิกกลุม ผูนํากลุมจะตองมีความไวในการรับรูความรูสึกของสมาชิกกลุมในทกุๆขณะ ไมวาจากคําพูด 
จากการเงยีบ จากน้ําตา  ซึง่สิ่งเหลานีเ้องจะสงผลใหเกิดสัมพันธภาพทีด่ีระหวางผูนํากลุมและสมาชิกกลุม 
 

6. การเผชิญหนาและการใหขอมูลปอนกลับ (Confrontation and Feedback) 
 ผูนํากลุมจะตองเปดโอกาสใหสมาชิกกลุมไดมีการเผชญิกับความรูสึก หรือพฤติกรรมบางอยางของ
พวกเขาเอง  ซึ่งบางครั้งการที่สมาชิกไดเผชิญกับความรูสึกของตนเองอาจจะทาํใหเขาเจ็บปวด ผูนํากลุมก็มี
หนาทีท่ี่จะตองชวยเหลือใหเขาพนจากความรูสึกทีเ่จ็บปวดนั้นถาเขาตองการ 
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7. การเปดเผยปญหาของตนเอง (Expression of Own Problems) 
 ในบางครั้งผูนาํกลุมอาจมีปญหาที่อยูในจติใจ ทาํใหเกิดผลเสียตอกลุม คือทาํใหผูนํากลุมไม
สามารถรับฟงสมาชิกกลุมไดอยางดี และทําใหสมาชิกกลุมคิดวาเปนความผิดของพวกเขา ดังนั้นผูนํากลุม
จึงควรที่จะจัดการกับความรูสึกของตนเองกอนทีจ่ะเขากลุม 
 
 8. หลีกเลี่ยงการวางแผนและการใชกิจกรรม (Avoidance of Planning and “Exercises”) 
 ผูนํากลุมควรพยายามหลีกเลี่ยงกระบวนการตางๆทีเ่ปนการวางแผนไวลวงหนา เพราะสมาชกิกลุม
มีสิทธิ์เลือกทางเลือกตางๆดวยตัวของเขาเอง เพราะสิ่งตางๆที่จะเกิดขึ้นในกลุมนัน้ก็ขึ้นอยูกับพวกเขา ซึ่ง
หมายความวาผูนาํกลุมควรปลอยใหทกุอยางเปนไปตามธรรมชาติ ตามกระแสของกลุม 
  

9. หลีกเลี่ยงการตีความหรือการวิจารณ (Avoidance of Interpretion of Process 
Comments) 
 การวิจารณตางๆที่จะเกิดขึ้นในกลุมควรมาจากสมาชิกในกลุมดวยกันเอง ไมใชมาจากผูนํากลุม 
เพราะจะทาํใหสมาชิกกลุมรูสึกวาไมเห็นคณุคาเขาในฐานะของมนษุย และควรหลีกเลี่ยงการตีความ
เบื้องหลงัพฤตกิรรมเพราะนัน่เปนเพียงการเดาเทานัน้ 
 
 10. ศักยภาพเชงิรักษาของกลุม (The Therapeutic Potentiality of the Group) 
 ผูนํากลุมควรหลีกเลี่ยงการตีตราพฤติกรรมบางอยางของสมาชกิที่อาจเกิดขึ้นในกลุม เพราะนัน่อาจ
สงผลใหเขารูสึกวาเขาเปนวัตถุที่ไมมชีีวติ สมาชิกกลุมบางคนอาจจะแสดงออกถึงพฤติกรรมที่มีปญหาซึง่
ผูนํากลุมก็ควรที่จะปฏิบัติตอเขาในฐานะของบุคคลธรรมดาคนหนึง่ ใหอิสระแกสมาชิกที่จะใชศักยภาพใน
การชวยเหลือทางจิตใจของตน 
  

11. การเคลื่อนไหวทางรางกายและการสัมผัส (Physical Movement and Contact) 
 ผูนํากลุมควรมีการเคลื่อนไหวทางรางกายอยางเปนธรรมชาติ สามารถจะเปลีย่นที่นัง่กับสมาชกิใน
กลุมไดถาเขาตองการ การนั่งหรือนอนกบัพื้นก็ไดเชนกนัถาสมาชกิตองการเชนนั้น อาจมีการสัมผัสเชนการ
โอบกอด เมื่อสมาชิกรองไห เจ็บปวด เสียใจ เพื่อใหเขารูสึกอบอุนใจขึน้ 
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1.7 สมาชิกกลุม  (Group Member) 
 
 การเลือกสมาชิกกลุมข้ึนอยูกับความสมัครใจของสมาชกิเปนสาํคัญ นอกจากนี้สมาชิกกลุมยัง
ข้ึนอยูกับจุดมุงหมายของกลุมวาจัดขึน้เพื่อบุคคลประเภทใด แตวัตถปุระสงคหลักนั้นก็เพื่อใหสมาชิกไดรับ
ประโยชนจากประสบการณและสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุม  
 

1.8 ขนาดของกลุม (Group Size)  
  
 โรเจอรสมีความเหน็วา กลุมควรประกอบดวยสมาชิก 8-18 คน เพื่อสามารถปฏิสัมพันธไดอยาง
ทั่วถงึ (Rogers 1970:2) 
 

1.9 ระยะเวลาในการเขารวมกลุม (Time)     
 
ระยะเวลาที่ใชในการเขารวมกลุมควรจะอยูในชวงเวลาที่ติดตอกัน 20-40 ชั่วโมง โดยจะพบกัน

ในชวงสุดสัปดาหหรือรายสปัดาห (Rogers, 1970 : 120) ในกรณีทีพ่บกันเปนรายสปัดาหควรจะมีเวลาเขา
รวมกลุมในแตละครั้งไมนอยกวา 1 ½ ชั่วโมง ในกรณีทีเ่ปนการเขากลุมแบบตอเนือ่ง (marathon group)
สามารถใชเวลาเขารวมกลุมไดตั้งแต 12-72 ชั่วโมงโดยมีชวงเวลาหยุดสําหรับการรับประทานอาหารและ
การนอนหลับ การจัดอาหารและเครื่องดื่มสําหรับการเขากลุมแบบตอเนื่องสามารถจัดขึ้นไดแบบไมเปน
ทางการ (Rosenbaum & Snodowsky, 1976 : 39) 

 
 

2. แนวคิดเกี่ยวกับความสขุ (Happiness) 
 
 ความสุขเปนสิง่ทีทุ่กคนแสวงหา เปนความดีสูงสุด และเปนแรงจงูใจสุดทายของการกระทาํของ
มนุษย ความสุขเปนสิ่งที่คนทัว่ไปยึดถือรวมกนัวาเปนจดุมุงหมายสงูสุดของชีวิต  Aristotle เชื่อวาความสุข
มิไดเปนวิถีไปสูส่ิงใด แตเปนสิ่งดีสุดทาย (final good) หรือจุดหมายสุดทาย (final end) ที่มีคุณคาและเปน
เหตุผลใหมนษุยแสวงหาเพือ่ใหไดมาซึ่งสิง่นี ้นอกจากนี ้John Stuart Mill ยังกลาววา “ในความเปนจริงแลว 
ไมมีอะไรเปนสิ่งนาปรารถนา นอกจากความสุข”  
 สาเหตุเพราะความสุข เปนสิ่งที่มนุษยตองการ และแสวงหา และเปนสิ่งที่มีคุณคาในตัวเอง ทาํใหมี
การศึกษาวิจัยทางดานนี้เกิดขึ้นเปนจาํนวนมาก ซึง่การศึกษาเกี่ยวกับความสุขในปจจุบนันีน้ั้นก็มักเปน
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การศึกษาเพื่อหาคําตอบวาทําอยางไรมนษุยจึงจะสามารถดําเนินชวีติของตนไปในทิศทางที่เปนบวกได ทัง้
ในดานอารมณและความคดิ (Diener, 1984 ; 542) 
 
 ในปจจุบนัไดมีการนาํเอาความสุขมาเปนเปาหมายสงูสดุในนโยบายทางสงัคม โดยถือวา ความสขุ
ของประชากรเปนตัวชีว้ัดความสําเร็จของนโยบายทางสงัคม (Veenhoven,1995 : 32)  ตั้งแตป 1973 เร่ิมมี
การศึกษาเกี่ยวกับความสุขมากขึ้น และมีงานวิจัยมากมายที่เกี่ยวกบัความเขาใจในเรื่องความสุข 
(Fordyce, 1988:354) และ Psychological Abstracts  International เริ่มนําคาํวา ความสุขมาอยูใน
สารบัญ ในป 1974 Social indicators Abstract มบีทความเปนจํานวนมากที่เกี่ยวกบัความสุข และใน
ปจจุบันเรายอมรับกันวา ความสุขเปนสิ่งที่สามารถวัดได สามารถหาคาความเที่ยงและความตรงได 
(Campbell,1976; Fordyce,1988: 355 ; Diener, 1984 : 542) 

 
การศึกษาเกี่ยวกับความสุขนั้นมีรากฐานมาจากการวิจยัเชิงสาํรวจ ซึ่งมีรูปแบบในการประเมินที่

กวาง และไมละเอียด แตในปจจุบนัไดมีการพัฒนาใหมีการประเมนิเกี่ยวกับความสุขที่มีความละเอียดมาก
ขึ้น ใชขอคําถามมากขึ้น  กลาวไดวารูปแบบการประเมนินัน้มีการเปลีย่นแปลงไป แตส่ิงที่ไมเปลี่ยนแปลงก็
คือวิธีการประเมินที่ใชวิธีใหผูตอบประเมินโดยการรายงานตนเอง (self-report assessment) ซึ่งเปนวิธกีาร
ที่เปนที่ยอมรับและใชกันมากที่สุดโดยนกัวิจัยที่ศึกษาทางดานนี ้ (Diener,1994 ;104) และแบบวัดที่ใชการ
ประเมินดวยวธิีนี้ทีม่ีการใชกนัอยางกวางขวางและเปนทีย่อมรับมากในสมัยแรกๆ ก็คือ มาตรวัดความ     
สมดุลยทางอารมณของ Bradburn (Bradburn’s Affect Balance Scale) (1969) ซึ่งวัดอารมณ 2 ดาน
แบบแยกจากกันคือ อารมณทางบวกและอารมณทางลบ ตัวอยางคาํถาม เชน เมือ่สอง-สามสัปดาหทีผ่าน
มา ทานมีประสบการณความรูสึกตอไปนีห้รือไม และมีคําตอบที่บงบอกถึงความรูสึก 10 คําตอบ เชน 
“ซึมเศราหรือมีความสุขมาก” และ “มีความสุขที่สุดในโลก” เปนตน แตแบบวัดนี้ก็มีจุดออนคือมีขอคําถาม
นอยเกนิไป แตอยางไรก็ตาม ก็จัดไดวาเปนแบบวัดแรกที่มกีารประเมินอารมณทางบวกและลบในระยะยาว  
หลังจากนั้นกม็ีการสรางแบบวัดโดยออกแบบใหมีชวงของคําตอบที่ละเอียดขึ้น เชน Andrews and 
Withey(1976) สรางแบบวดัที่มีชื่อวา D-T Scale เปนแบบวัดที่ครอบคลุมองคประกอบของความสุขทัง้
ทางดานความคิด (cognitive) และอารมณ (affective) และไดรายงานไววาคุณภาพของเครื่องมือมีคา
ความเที่ยงอยูในระดับสูง ตัวอยางขอคําถาม เชน “ทานรูสึกวาชวีิตของทานโดยสวนรวมเปนอยางไร”  
คําตอบแบงออกเปน 7 ชวง ตั้งแต ดีมาก จนถึง แยมาก  นอกจากนีแ้ลวก็ยังมีแบบวัดอีกเปนจํานวนมากที่
นักวจิัยศึกษาและพัฒนาขึ้นมาเพื่อที่จะวัดตัวแปรความสขุนี้ใหครอบคลุม และเชื่อถือไดมากที่สุด ดังนัน้
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แบบวัดตางๆที่ถูกสรางขึ้นมาก็จะตองใหมคีวามสอดคลองกับคํานิยามความสุขที่มกีารนิยามแตกตางกนัไป 
และในทายทีสุ่ดก็เพื่อทีจ่ะหาจุดดีจุดดอยของคํานยิาม และแบบวัดนั้นๆ เพื่อที่จะไดมีการพัฒนาตอไป 

 
2.1 ความหมายของความสุข 
 
จากการคนควาขอมูลในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยพบวาตั้งแตสมัยอดีตจนถึงปจจุบนัมกีารใหคํานิยาม

ความสุขแตกตางกนัไป ซึง่สามารถสรุปไดเปน 3 ประเภท(Diener,1984 : 543) ดังตอไปนี้  
 
2.1.1 เปนความรูสึกที่ดี เรียกวาสขุภาวะ (Well being) ไดคําจํากัดความมาจากเกณฑภายนอก 

เชน ความดีงาม (virtue) หรือ ความศกัดิ์สิทธิ ์(holiness)เปนการใหคาํจํากัดความความสุขที่ไมไดพิจารณา
ถึงสภาพความรูสึกสวนตวัแตคํานึงถงึคณุลักษณะอันพึงปรารถนา ดังที่ Aristotle (cited in Mcgill, 1968 : 
17) ใหคําจํากัดความความสุข วาความสุขคือกิจกรรมของจิตที่สอดคลองกับความดีงาม และไดเขียนถึง
ความสุข (Eudaemonia) วาการเพิ่มความสุขทาํใหชวีติมีความดีงามมากขึน้ ซึง่เปนการนิยามความสุขใน
แงของมาตรฐาน เปนมาตรฐานสําหรับผูสังเกต แตไมไดเปนการตัดสินภายในของผูถูกสังเกต ดังนัน้จาก
การนิยามความสุขในแงนีจ้ึงไมใชความสุขที่เปนคาํจํากัดความที่ตรงกบัความรูสึกมคีวามสุขในสมัยนี ้ 

 
2.1.2 เปนความพงึพอใจในชวีิต เปนการประเมินรวมถงึคุณภาพชวีิตทั้งหมดของบคุคลตาม

เกณฑที่บุคคลนั้นเลือกเอง ดังเชน Brenner (cited in Shin & Johnson, 1978 : 478) ใหคํานิยามวา 
ความสุขคือ การประเมนิทัง้หมดของคุณภาพชีวิตที่สอดคลองกับเกณฑที่เขาเลือกเอง   Marcus Aurelius 
(cited in Campbell, 1976) ไดระบุวา “คนเราจะไมมคีวามสุข ถาเขาคิดวาเขาไมมีความสุข” เมื่อบุคคล
บอกวามีความสุข นั่นหมายความวา เขามีชีวิตทีม่ีความสุข ชวีิตในทีน่ี้หมายถึง ตัวเขาทั้งหมดในขณะนั้นที่มี
ความสุข ซึง่เกิดจากการที่เขาไดประเมินสภาพการณทัง้หมดในขณะนั้น วาเขารูสึกตอส่ิงนัน้อยางไร หรือจะ
กลาววา ความสุขในความหมายนีก้็คือ ‘ทัศนคต’ิ ที่บคุคลมีตอชีวิตของตนเอง (Veenhoven, 1991 : 2) 
Andrews and Withey (1976 cited in Diener, 1984 ; 543) ศึกษาพบวา 99% ของกลุมตัวอยางจะมีการ
ประเมินความสุขในลักษณะนี้ กลาวคือ ประเมินความสขุในแงของความพงึพอใจ 
 
 2.1.3 เปนการเนนทีอ่ารมณที่เปนสุข หมายถึง การมีความรูสึกทางบวกมากกวาความรูสึกทาง
ลบ Bradburn (cited in Fordyce, 1983 : 484) ใหคํานยิามวา ความสุขเปนผลของความรูสึกทางบวกและ
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การไมมีความรูสึกทางลบ นั่นคือ บุคลมีความรูสึกทีด่ีมากตลอดชวงชวีิต บุคคลมีแนวโนมทีจ่ะมีอารมณ
เชนนัน้ ซึ่งในความหมายนี้เปนความหมายที่ใกลเคียงกบัความหมายที่ใชพูดคุยกนัในชีวิตประจาํวัน 
 

ในการศึกษาความสุขในปจจบุัน นักวิจัยจาํนวนมากมักนิยามความสุขจากสององคประกอบ
รวมกันคือ องคประกอบของความพงึพอใจ และองคประกอบของอารมณ ซึง่แยกเปนอารมณทางบวกและ
อารมณทางลบ (Diener,1994 ; 107) ดังนั้นในงานวิจัยครั้งนี้ ผูวจิัย นยิามความสุขวาหมายถงึ การประเมิน
ความรูสึกภายในของบุคคลแตละคน อันเปนการประเมินทั้งหมดของชีวิตอันเปนสวนที่นาพอใจ นัน่
หมายถงึ ประกอบดวยองคประกอบ 3 ดาน ตามแนวคิดของ  Michael Argyle ที่ใหความหมายของ
ความสุขวาประกอบดวยองคประกอบสามดานดงัตอไปนี้ (Argyle & Martin,1991 : 78)  1. ความพึงพอใจ
ในชีวิต      2. ระดับของอารมณทางบวก หรือ ความเบกิบานใจ   3. ระดับของอารมณทางลบในขณะนัน้ 
เชน ความซมึเศรา และความวิตกกงัวล  

 
2.2 ขอบเขตของความสุข  
 
จากคํานิยามความสุขในขางตนที่กลาวมา สรุปไดวา  ความสุขมีขอบเขตดังนี้  
1. เปนการประเมินเชงิอัตวสิัย (subjective) กลาวคอืเปนการประเมินประสบการณภายในของ

บุคคลแตละคน  
2.  ความสุขไมใชเพียงแคการปราศจากอารมณหรือความรูสึกทางลบเทานั้นแตยงัหมายรวมถึงการ

มีอารมณหรือความรูสึกทางบวกดวย (Diener, 1994 : 106) ดังที ่  Bradburn (cited in Fordyce, 1983 : 
484) ใหความหมายวา ความสุข เปนผลของความรูสึกทางบวก และการไมมีความรูสึกทางลบ  

3. ความสุขเปนการประเมนิโดยรวม มากกวาการประเมินเฉพาะองคประกอบใดองคประกอบหนึง่
ของชีวิตเทานัน้ (Diener,1994: 106)  

ดังนัน้ ความสุข จงึหมายถงึ การประเมินของบุคคลในขณะนั้นวามีความพึงพอใจในชวีิต มี
ความรูสึกทางบวก เชน  ความยินด ี อารมณที่ดี และการไมมีความรูสึกทางลบ เชน ความซึมเศรา ความ
วิตกกังวล (Argyle & Martin, 1991 : 78) สอดคลองกับ Veenhoven (1995, 34) ใหความหมายวา 
ความสุขเปนการประเมินถึงคุณภาพชีวิตอนัเปนสวนทีน่าพอใจ ดังนั้น บุคคลที่มีประสบการณทางอารมณที่
ดี มีความสนกุสนาน ยินดกี็มีแนวโนมวาจะรับรูเกี่ยวกบัชีวิตของตนเองวามีความนาพงึพอใจ และนาพึง
ปรารถนา อันเปนภาวะทีจ่ะทําใหบุคคลประเมินวามคีวามสุข  บุคคลที่ไมมีความสุข จะประเมนิ
องคประกอบในชีวิตสวนใหญวา ไมนาพึงปรารถนา ไมนาพอใจ (Diener, 1994 : 107) 
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2.3 องคประกอบของความสุข  
 
ในการประเมนิความสุขของผูถูกประเมนิ จากการศึกษาพบวาบุคคลจะใชการประเมนิความสุขจาก 

2 องคประกอบตอไปนี้ 
 2.3.1  องคประกอบทางความคิด (cognitive components) 
 2.3.2 องคประกอบทางอารมณ (affective components) 
องคประกอบทางความคิด (cognitive components) เปนการประเมนิความสุขโดยการใชความคิด

ในการตัดสินหรือประเมินในรูปของความพึงพอใจในชวีติ ซึ่งเปนการประเมินแบบสรุปรวมชีวิตของบุคคล 
(global assessment) ทั้งเหตุการณในชีวิต กจิกรรม และสภาพแวดลอม แลวตัดสินวามีความพงึพอใจ
หรือไมพึงพอใจ องคประกอบทางอารมณ ( affective components, hedonic level) เปนการประเมิน
ความสุขโดยใชประสบการณทางความรูสึก คือการประเมินความสุขในแงของอารมณทางบวก และอารมณ
ทางลบ กลาวคือในสถานการณแตละสถานการณบุคคลจะมีปฏิริยาทางอารมณความรูสึกตอบสนอง
ออกมาอยางไร    (Diener,1994 ; 103-157) 

 
โดยสรุป ความสขุนั้นเปนการประกอบกันของการประเมนิชวีิตของบุคคลอันประกอบดวยการ

ตัดสินทางความคิดในแงของความพงึพอใจโดยรวม และการประเมินทางอารมณ ทีม่ีการถวงดุลยกัน
ระหวางอารมณทางบวกและอารมณทางลบที่เปนอารมณที่เกิดขึ้นในลักษณะทีม่ีการเปลี่ยนแปลงไดข้ึนอยู
กับสถานการณแตละสถานการณที่เขามาสูการรับรู และนํามาสูการประเมินรวมเปนความสุขแบบชวงเวลา 
(long term)  

ความสุขนัน้เปนการประเมินโดยใชโครงสรางทางความคิดประกอบกับโครงสรางทางอารมณ โดย
การใชโครงสรางทั้งสองประการนี้ก็คือการประเมินออกมาในรูปของความพงึพอใจ อารมณทางบวก และ
อารมณทางลบ ซึ่งเปนองคประกอบ 3 ประการของการประเมินความสุข ดังคํานิยามความสขุในการวิจยั
คร้ังนี้ ตามคํานิยามของ Argyle  (Argyle & Martin,1991 : 78) ดังมรีายละเอียดดงัตอไปนี ้

 
1. ความพงึพอใจในชีวิต  

  
องคประกอบที่สําคัญองคประกอบหนึ่งของความสุขกค็ือ ความพึงพอใจในชีวิต  Diener (1984) ได

ระบุวา ความพึงพอใจในชวีติมีลักษณะเปนการพิจารณาตัดสินทางความคิด ซึง่เปนการคิดพิจารณาตัดสิน
ถึงชีวิตของตนเอง และจากงานที่ไดเขียนถึงเรื่องความพึงพอใจในชวีติ ไดสรุปไววา ความพึงพอใจในชีวิต
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โดยทั่วไปมกัจะถูกศึกษาโดยแบงเปนแงมมุตางๆ เชน ความพึงพอใจในงาน  ความพึงพอใจในชวีิตสมรส 
ความพึงพอใจมักจะมีความสัมพันธกับตัวแปรทํานายในหลายๆเรื่อง 
 ความพึงพอใจในชีวิตหมายถึง การประเมินคุณภาพชีวิตของบุคคลตามมาตรฐานที่ตนเองเปนผู
กําหนด และดูเหมือนจะเปนการเปรียบเทียบการรับรูสิ่งแวดลอมโดยทั่วไปในชวีิตของบุคคลกับการกําหนด
มาตรฐานโดยตนเองหรือตนเองเปนผูตัง้มาตรฐาน และถาระดับที่ไดรับเปนไปตามมาตรฐานทีต่นไดตั้งไว  
บุคคลผูนั้นจะมกีารรายงานความพึงพอใจในชีวิตสูง ดังนั้นความพึงพอใจในชีวิตจงึเปนการรับรูถึงการ
พิจารณาตัดสนิดวยองคประกอบทางความคิดในเรื่องที่เกี่ยวของกับชีวติของแตละบุคคล อันเปนไปตาม
มาตรฐานที่ตนไดตั้งไว 
 Diener (1994) ไดอางถงึงานของ  Campbell, Converse และ Rodger  (อางจาก สาริณี       
วิเศษสร,2540) วา ความพงึพอใจ เปนองคประกอบทางความคิด เชน การรับรูความไมสอดคลองระหวาง
ความปรารถนา (aspiration) และความสําเร็จ (achievement) บุคคลจะมีการรายงานความพึงพอใจต่ํา 
อยางไรก็ตามคนแตละคนมกีารใหน้ําหนกัองคประกอบที่แตกตางกัน เพราะคนแตละคนมีมาตรฐานของ
การมีชีวิตที่ดแีตกตางกนัไป เชน มาตรฐานของความสําเร็จของนาย ก. แตกตางจากมาตรฐานความสําเร็จ
ของนาย ข. ดังนัน้จึงเปนสิ่งที่จําเปนทีจ่ะตองประเมนิถึงการตัดสนิในแงมุมตางๆ ของชีวิตบคุคลโดยรวม
มากกวาจะตดัสินโดยแงมมุเฉพาะแงมมุใดแงมุมหนึ่ง 
 

2. อารมณทางบวก (Positive affect) 
 
ระดับของอารมณทางบวกเปนความรูสึกที่เกี่ยวของกบัอารมณทางบวกและทางลบ ซึ่งอารมณทั้ง

สองชนิดนี้เปนองคประกอบทางดานอารมณที่มีความเปนอิสระจากกัน เพราะเปนไปไมไดที่บุคคลจะมี
อารมณทางบวกและทางลบสองอยางในเวลาเดียวกัน (Argyle,1987 : 4) ยิ่งบุคคลมีความรูสึกทางบวกใน
ขณะนั้นมากเขาก็จะมีความรูสึกทางลบลดนอยลงในเวลาเดียวกนั (Bradburn, 1969 cited in Diener, 
1984 : 548)  
 ความรูสึกทางบวกนี ้ คือ องคประกอบทางดานอารมณของความสขุ   การจะศกึษาถงึความรูสึก
เปนสุขในดานความรูสึกทางบวกนีจ้ะตองศึกษาอารมณที่บุคคลมีทัง้สองแบบ อาจจะสรุปไดวา บุคคลที่มี
คะแนนความรูสึกทางบวกมากกวาความรูสึกทางลบจะมีความรูสึกเปนสุขมากกวาบุคคลที่มีอารมณทางลบ
มากกวาอารมณทางบวก บคุคลที่มีความสุขมาก คือ บคุคลที่ประเมนิเหตุการณในชีวิตและสภาพแวดลอม
ตางๆวาเปนไปในทางที่ดีมากกวาในทางที่ไมดี บุคคลที่ไมมีความสขุ คือ บุคคลที่ประเมนิองคประกอบสวน
ใหญในชีวิต วาไมดี เปนตวัขัดขวางจุดมุงหมายในชวีิต ( Diener,1994 : 107) 
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 อารมณทางบวก (positive effects, eudaemonism or hedonic enjoyment) เปนอารมณเปนสุขที่
เกิดมาจากทั้งสภาวะแวดลอมภายนอก เชน ความสุข สนุกสนาน ราเริง ยนิดี และอารมณเปนสุขอันเกิด
จากแรงจงูใจภายในที่กอใหเกิดความสุขแบบลึกซึ้ง ที่เรียกวาเปนความอิม่เอิบทางอารมณ (peak 
experiences) ซึ่ง Maslow มองวาอารมณนี้จะเปนไดทั้งผลลพัธของความงอกงาม หรือเปนตัวกระตุนให
มนุษยเกิดความงอกงามในตน (Veenhoven,1988 ;335) ความงอกงามในตนนี้เปนประสบการณของการ
ไดบรรลุถึงศักยภาพแหงตน (Self-Realization) การไดเติมเต็มชีวิตโดยการดําเนนิชีวิตอยางสอดคลองกับ
ศักยภาพแหงตนหรือตนที่แท (Waterman,1993 ; 678) 

 
2.1  มิติของอารมณทางบวก 

Argyle และ Crossland (Argyle & Crossland, 1987 : 127) ไดศึกษาถึงองคประกอบของอารมณ
ทางบวก ผลจากการศึกษาครั้งนี้ ไดสรุปมิติของอารมณทางบวกออกเปน 4 มิติคือ    

1. ซึมซับ (Absorption) เปนประสบการณภายในทีเ่กีย่วของกับการทํากจิกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง 
เชน การไดฟงดนตรีที่ไพเราะ การไดทุมเทใหกับการทํางาน ดวยการใสใจอยางเตม็ที่เพื่อที่จะ
เรียนรูและเขาใจในส่ิงนั้น นาํไปสูความรูสึกผอนคลาย สบายใจ  

2. พลังอํานาจ (Potency) เปนประสบการณแหงความสําเร็จ ซึ่งจะเปนประสบการณที่สราง
ความรูสึกของความมพีลัง มีอํานาจ อันจะทําใหบุคคลเกิดความรูสกึของความภาคภูมิใจใน
ตนเอง  ความฮึกเหิม 

3. นึกถงึบุคคลอื่น (Altruism) เปนมิตทิี่เกี่ยวของกับความตองการของบคุคลอื่นเปนสาํคัญ เปน
ประสบการณทางความรูสึกที่ตองเกีย่วของปฏิสัมพนัธกบับุคคลอื่น  ซึ่งจะทําใหเกดิความรูสึก
ของความเบกิบาน สนกุสนาน ความรูสึกใสใจดูแล หวงใย 

4. ความลึกซึ้ง (Spirituality) เปนประสบการณทางอารมณที่เขม ที่มาจากความรูสึกของจิตใจ 
เชน การไดดื่มดํ่ากับความสวยงามของธรรมชาติ ซึ่งจะทําใหบุคคลรูสึกถึงความรัก ความพึง
พอใจ  ความรูสึกทางอารมณที่ลึกซึง้  

 
ในปเดยีวกันนีเ้องหลงัจากการศึกษาถึงองคประกอบของอารมณทางบวก Argyle ไดสรุปมิติของ

อารมณทางบวกออกเปน 3 มิติ (Argyle, 1987 ; 126-128) ดังตอไปนี้ 
ความรูสึกสุขใจ (joy) และความยินด ี (elation) จัดเปนมิติหลักของอารมณทางบวก ซึง่สัมพันธกับ

ใบหนาทีย่ิ้มแยม มีความยินดีในการอยูรวมกับบุคคลอื่น มีความรูสึกของการยอมรับ มีความมัน่ใจในตนเอง 
เปนกนัเอง และมีความสามารถในการแกปญหาได (Argyle, 1987:127) 
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ความตื่นเตน (excitement) ความสนใจ (interest) เปนมิติที่สองของอารมณทางบวก ถาความ
ตื่นเตนบวกกบัความยนิดีกจ็ะเปนความสขุที่มีระดับอารมณเขมข้ึนมากกวาความยนิดีหรือสุขใจธรรมดา 
บุคคลจะแสดงออกทางรางกายดวยการหวัเราะ ซึ่งความรูสึกนี้จะเกิดขึ้นกับบุคคลที่ชอบทาํกจิกรรมที่มี
ความตื่นเตน เชน กิจกรรมเกี่ยวกบัความเร็ว เสี่ยงอันตราย เปนตน ความพึงพอใจ (contentment) ความ
ผอนคลาย (relaxation) ความรูสึกสบาย (comfort) เปนอารมณทางบวกทีม่ีระดับความเขมตํ่ากวาอารมณ
ตื่นเตน ถึงแมจะมีระดับความเขมตํ่ากวา แตก็ยังจัดไดวาเปนความรูสึกทางอารมณที่ดี 

มิติที่สามเปนมิติทางอารมณที่ระดับความเขมสูงเปนประสบการณทางอารมณที่ลกึซึ้ง (intensity 
or depth of experience) เปนประสบการณทางอารมณเดียวกับที่ Maslow เรียกวา “peak experience”  
Rogers เรียกวา “fully functioning person” Allport เรียกวา “maturity” (Ryff,1989 ; 1070)   ซึ่งอารมณ
ทางบวกมิตินี ้ เกิดขึน้จากการทํากิจกรรมประเภทการฟงดนตรี การอานหนงัสือ และ การชื่นชมกับความ
สวยงามของธรรมชาติ บุคคลจะมีความรูสึกในลักษณะของ ความเลื่อนไหล (spontaneity) ความรูสึกซึมซับ 
(absorption) ความสอดคลองเปนหนึ่งเดียว (integration) ความอิ่มเอิบใจ (intense joy)  
Csikszentmihalyi (1982 Cited in Argyle,1987 ;128) เรียกวา “ความรูสึกทวมทน (flow)” เปนความรูสึก
จากการไดทุมเทใสใจอยางเต็มที่ในงานหรอืกิจกรรมยามวางซึ่งเกี่ยวเนือ่งกับการใหคณุคาแกตนเอง 

 
2.2 สาเหตุของอารมณทางบวก  

  
ความโกรธมีสาเหตุมาจากความขุนมัวใจ การถูกสบประมาท การถกูทาํราย และความซึมเศราจาก

การขาดปฏิสัมพันธ ความลมเหลว Sherer และเพื่อน (cited in Diener et al., 1991 : 79) พบวา ความสุข
เกิดจากความสัมพันธทางสงัคม และความสาํเร็จ จากการศึกษาหลายๆชิน้ ไดขอสรุปวาสาเหตุของ
ความสุข ไดแก การมีการติดตอสัมพันธกบัเพื่อน หรือการมีสัมพนัธภาพที่แนนแฟนกับบุคคลอื่น  กิจกรรม
ทางเพศ ความสําเร็จ  กิจกรรมทางรางกาย หรือ กีฬา ธรรมชาติ การอานหนงัสือ และดนตรี อาหาร และ
เครื่องดื่ม แอลกอฮอล 
  วิธีการหนึ่งที่จะคนหาวาบุคคลใดมีอารมณทางบวก ก็โดยการถามวาบุคคลนั้นมีความรูสึกทางบวก
คร้ังสุดทายเมือ่ใด และอะไรเปนสาเหตุใหเขามีความรูสึกนั้น จากการศกึษากบันกัเรียนชาวอเมริกนัโดยสวน
ใหญพบวา สาเหตหุลักของอารมณทางบวกก็คือ ความสัมพนัธทางสังคม ไมวาจะกับสมาชิกในครอบครัว 
กับคนรัก กับเพื่อน หรือ กลุมกิจกรรม ในขณะที่ความสําเร็จจากงานนัน้เปนเพยีงแครางวัลจากการทาํงาน
หนกั 
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เหตุการณทางบวกกพ็บวามคีวามสัมพันธกับอารมณทางบวกเชนกัน จากการสอบถามกลุม
ตัวอยางจํานวน 467 คน ซึง่ประกอบดวยวัยทาํงาน และวัยเรียน โดยการใหคะแนนเหตุการณที่ทาํใหเขามี
ความรูสึกเปนสุข ซึ่งผลออกมาสรุปไดดังนีค้ือ (Argyle, 1987 : 130) การกิน การดืม่ เพศ   การพกัผอนนอน
หลับ  คูสมรส เพื่อนและความสมัพนัธทีใ่กลชิด ความสําเร็จ การเลือ่นตําแหนง ความพึงพอใจในตนเอง 
กิจกรรมทางรางกาย กีฬา และการมีสุขภาพที่ดี การทาํงาน การไดใชความชาํนาญ การอานหนังสอื การฟง
ดนตรี และดูทวีี ประสบการณที่เขมขน เชน ความรูสึกเกี่ยวกบัความงาม ศาสนา 

อารมณทางบวกนัน้จะสงผลตอพฤติกรรม และกระบวนการคิดของบุคคล เมือ่บุคคลมีความสุข 
บุคคลนั้นจะมกีารคิดไปในทางบวก รับรูวาตนมีความสามารถ มีความรูสึกมั่นใจในตนเอง มีความพึงพอใจ
ในชีวิต  เรียกคืนความจําเกีย่วกับเหตุการณที่มีความสุขไดดี แกปญหาได มีพฤติกรรมในการชวยเหลือผูอ่ืน 
และมองผูอ่ืนทางดานบวก 

 
 2.3  อาการทางรางกายเนื่องจากอารมณทางบวก 
 

 เมื่อบุคคลมีอารมณไมวาจะทางดานบวกหรือลบนัน้มักมีอาการทางรางกายที่สามารถสังเกตได คอื 
ภาวะทางรางกาย การแสดงออกทางสหีนาหรือสวนอืน่ของรางกาย และ ประสบการณการรูตัว 
 ประสบการณทางอารมณสวนหนึง่บุคคลจะรับรูไดจากการเปลี่ยนแปลงอัตราการเตนของหวัใจ 
ความดันเลือด และการเปลี่ยนแปลงทางรางกายอืน่ๆ และรวมทัง้การแสดงออกทางสีหนา นอกจากนี้
ปฏิกิริยาทางอารมณนัน้ยังขึน้อยูกับวาบุคคลตีความสถานการณตางๆที่รับรูอยางไร ถาบุคคลมกีารรับรูและ
ตีความเหตุการณที่พบวาดี บุคคลก็จะมีการตอบสนองที่ดี  
  

3. อารมณทางลบ (Negative affect) 
  

ความซึมเศรา เปนอาการหลักของอารมณทางลบ แตก็มีอาการอื่นๆอีกที่จัดวาเปนอารมณทางลบ 
เชน ความเศราเสียใจ  ความกลัว  ความโกรธ  ความวิตกกงัวล และกลุมอารมณทางความเครียด 
(Argyle,1987 : 10) สอดคลองกับการศึกษาเกีย่วกบัอารมณทางลบของ Bradburn (cited in Argyle,1987 
: 10)  ที่พบวา มีความสมัพันธอยางมนีัยสําคัญกบัการรายงานตนถึงความวิตกกังวล ความเจ็บปวย  มี
ปญหาเกี่ยวกบัสัมพันธภาพระหวางบุคคล และเหตุการณในชีวิตที่ไมนาพึงพอใจ 
 การวัดอารมณทางลบ จากการศึกษาในประเทศองักฤษ ศึกษาโดยการสอบถามกลุมตัวอยางวา 
พวกเขามีความรูสึกไมสบายเปนปริมาณเทาใดบางเมื่อวานนี ้ คําตอบ เชน ตลอดเวลา (all of the time) 
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เปนสวนมาก (most of the time) คร่ึงหนึง่ (about half the time) บางเวลา (some of the time) นอยครั้ง 
(just a little of the time) ไมเลย (not at all) และเชนการศึกษาของ Bradburn ซึง่สอบถามกลุมตัวอยาง
โดยใหพวกเขารายงานชวงเวลาของความเบื่อหนาย ความซึมเศรา ในชวงสัปดาหหรือสองสัปดาหที่ผานมา 
 มีการศึกษาพบวาอารมณทางลบจะมีสภาวะอืน่เขามาเกี่ยวของดวย เชน ความซึมเศรา ความวติก
กังวล ความกงัวลใจ มีอาการทางรางกาย เชน ปวดหัว นอนไมหลับ เหนื่อย และมีอาการทางประสาท 
อาการทางจิตนี้โดยปกติมกัจะเชื่อมโยงมาถึงอาการเจบ็ปวยทางรางกาย 
 
 

3. แนวคิดเกี่ยวกับความสขุของเด็กกาํพรา 
 

3.1 ความหมายของเด็กกาํพรา 
 
 หนงัสือพจนานุกรมของตางประเทศไดระบุความหมายหรือคําจํากัดความคําวา “เด็กกําพรา” อยาง
กวางๆและคลายคลึงกันวา เด็กกําพราคอื เด็กที่พลัดพรากหรือสูญเสียบิดา มารดา หรือฝายใดฝายหนึ่ง
หรืออาจจะทั้งสองฝาย (Guralnik, 1971 and Hornby, 1974 อางถงึใน สุภลักษณ ธนเกษพิศาล, 2535:10) 
แตทางสมาคมสวัสดิการเดก็แหงประเทศไทย (อุนตา นพคุณ, 2532 : 56-58) ไดรวบรวมบทความที่
เกี่ยวของพรอมกับจําแนกเดก็กําพราออกเปน 3 กรณีคือ  

1.  เด็กกําพราไรที่พึ่งโดยสิ้นเชิง ขาดพอแม ญาติพีน่อง ที่จะใหการอุปถัมภเลีย้งดู ในที่สุดเด็ก
เหลานี้มักจะตองเขามาอยูในความอุปการะของสถานสงเคราะห 

2. เด็กกําพราบิดา มารดา แตยังมพีี่นอง หรือผูใหการอุปถัมภเลี้ยงดู ซึ่งอาจจะใหความตองการ
ทางดานรางกายและจิตใจอยางเพียงพอหรือดอยกวา 

3. เด็กกําพราเทียม เปนเด็กที่ยังคงมีบิดา มารดา แตขาดการตอบสนองอยางเพยีงพอในดานความ
ตองการความรัก และความอบอุนจากบิดา มารดา 
 

3.2 สาเหตุการเกดิเด็กกําพรา 
 
 กองสงเคราะหเด็กและบุคคลวัยรุน กรมประชาสงเคราะห ไดสรุปวาสาเหตุการเกดิเด็กกําพรา 

1. ครอบครัวแตกแยก ซึง่อาจจะเปนไปในรูปของการหยาราง แยกกนั อยูหรือทิง้ฝายใดฝายหนึ่ง 
  2. ครอบครัวมีฐานะยากจน มีลูกมาก มหีัวหนาครอบครัวเพียงคนเดียว หรือตองพึง่พาอาศัยญาติพี่
นอง 
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3. หัวหนาครอบครัวหรือสมาชิกในครอบครัว เปนโรคติดตอเร้ือรัง ติดการพนนั สุรา ยาเสพตดิ 
พิการ ปญญาออน ตองโทษจําคุก 

4. สมาชิกในครอบครัวขาดความผกูพนั ขาดความรัก และความเขาใจตอกัน 
ไมวาจะเปนเดก็กําพราดวยสาเหตุใดก็ตาม การถูกทิ้งจากอกแม  นับวาเปนจุดเริ่มแรกของการหยุด

พัฒนาการเด็กไวกับที่ เพราะเด็กกําพราจะขาดทั้งพอแมคอยเลี้ยงดูใหอาหาร และกระตุนเลี้ยงด ูพรอมๆกับ
ขาดความอบอุนและความเขาใจที่พอและแมจะมีให จึงไมแปลกอะไรที่เมือ่เด็กขาดทั้งอาหารกายและ
อาหารใจ จะเติบโตขึ้นมาเปนผูใหญที่ไมสมบูรณแข็งแรง และมีสุขภาพจิตที่ออนแอ รังเกียจชวีิตและไมมี
ความรักใหแกผูอ่ืน ซ้าํรายกวานั้นผูที่ไรรักแกผูอ่ืนเหลานี ้ จะมีแนวโนมตอการกระทาํผิดไดโดยงาย (วัลลภ 
ตั้งคณานุรักษ, 2535 : 28) 

 
เด็กที่ถกูทอดทิ้ง และไมมีใครเอาใจใสดูแลอยางใกลชิด เชน เดก็ตามสถานสงเคราะห  จะเปนเด็กที่

มีการเจริญเตบิโตและมีพัฒนาการลาชาในทกุๆดาน โดยเฉพาะการพดู สังคม อารมณ และสติปญญา บาง
รายก็เลี้ยงไมโต หรือบางรายโตขึ้นก็มีปญหาทางอารมณ พฤตกิรรมการเขาสังคม มีบุคลิกบกพรอง เชน 
เปนคนไรความรูสึก ใหความรักและความเห็นใจคนไมเปน คดิถึงแตตนเอง แลงน้าํใจ สรางมิตรภาพไดยาก 
และบางคนจะกลายเปนคนตอตานสังคม ละเมิดกฎและประพฤตผิิดกฎหมายได ไดมีนักจติวิทยาชาว
อังกฤษ 2 คน คือ Frossman & Thuwe (อางถงึใน สุภารดี สวัสดิมงคล, 2535 : 7) ไดศึกษาสุขภาพจิต การ
ปรับตัวทางสังคม และระดับการศึกษาของเด็กที่ไมเปนทีต่องการ (unwanted child) ในสวีเดน พบวารอย
ละ 28 ของเด็กเหลานี ้มีปญหาทางสังคมและจิตใจมาก จนตองปรึกษาจิตแพทย เขาโรงพยาบาลเพื่อบําบัด
ทางจิต ทัง้นี้เนื่องมาจากการไมไดรับการเลี้ยงดูเอาใจใสอยางเพียงพอ จนไมเกิดความรูสึกใกลชิดสนิทสนม 
(bonding) และความรูสึกผกูพัน (attachment) กับใคร เด็กเหลานีจ้ึงกลายเปนเด็กที่มีปญหาทางจิตใจ 
อารมณและสังคม ซึง่จะกลายเปนพลเมืองที่ขาดคุณภาพในอนาคต 

เด็กกําพราทีถ่กูทอดทิง้มักจะเกิดอาการของ “โรคขาดแม” ซึ่งศาสตราจารยนายแพทยฝน แสงสิง
แกว ไดกลาวถึงการศึกษาของ Spitz ซึ่งเขาทําการศึกษาคนควาเรื่องสุขภาพของเด็กที่ขาดมารดาในสถาน
เลี้ยงเด็กกําพราในอเมริกาอยู  12 ปวา เดก็มักเกิดอาการของโรคขาดแม ซึ่ง Spitz ไดเรียกลักษณะอาการที่
เกิดตอเด็กนี้วาเปนกลุมอาการชนิดหนึง่ของ “กลุมอาการของการขาดอารมณอบอุน (Emotional 
Deprivation Syndrome)” คือขาดคนคอยอุมชูเลี้ยงดูใหความอบอุน และใหความสัมพันธอยางใกลชิด เด็ก
มีอาการเลีย้งไมโต หงอยเหงา มีอารมณเศรา และขาดความสุข (อัจฉรา อักษรวิทย, 2529 : 3) 

เด็กกําพราทีเ่ติบโตมาในสถานสงเคราะห เปนเด็กทีไ่มคุนเคยกับความรักภายในครอบครัวมักมี
ความลาํบากในการที่จะไววางใจผูอ่ืน อาจใชความกาวราว รุกราน เพื่อใหไดมาซึ่งความตองการของตน  
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สอดคลองกับการศึกษาของ ฉวีวรรณ วิพาวงศ (2526:83) ที่พบวา เด็กที่ไมไดรับความรักความอบอุนจาก
บิดามารดาจะกลายเปนเด็กที่ปรับตัวในสงัคมไมได เขาจะไมมีความไวเนื้อเชื่อใจคนอ่ืน ขาดความ
รับผิดชอบ ผูกมิตรกับผูอ่ืนไมเปน มีความวิตกกงัวล ทําใหมีสัมพันธภาพกบัผูอ่ืนไมดีตามไปดวย ซึ่ง
ความรูสึกเหลานี้เองที่เปนอารมณทางดานลบ ยิง่เขามมีากเทาใดกห็มายความวาจะทําใหเขาไมมีความสุข
มากขึ้นเทานัน้ เพราะความสุขนั้นเปนการประเมนิของบุคคลวามีความพงึพอใจที่เกิดจากการที่เขามี
อารมณทางบวกมากกวาอารมณทางลบ แตเด็กกาํพรานั้นมักเตม็ไปดวยความรูสึกหรืออารมณทางลบ
ดังเชนที่กลาวมาตั้งแตตน อันเนื่องมากจากการถกูทอดทิ้ง ทาํใหไมไดรับความรักความสมัพันธที่อบอุน 
จากบิดามารดาของเขา อันเปนสิ่งจาํเปนตอการพัฒนาบคุลิกภาพ  การขาดความรกัความอบอุนมาตั้งแต
ตนนี้เอง ที่พฒันาความรูสึกทางลบตางๆมากมายใหเกดิขึ้น   ซึ่งทําใหกลาวไดวาเด็กกําพราไมมคีวามสุข  

 
ความสุขหรือ ความทุกข เปนการประเมินของบุคคลวาเขามีความพงึพอใจในชวีิตของเขามากนอย

เพียงใด เปนเรื่องที่เกีย่วของกับจิตใจ ปญหาของเด็กกําพราทีก่ลาวไดวาทาํใหเขาไมมีความสุขคือความรูสึก 
วิตกกังวล หงอยเหงา เศรา โดดเดี่ยว อางวาง แหงแลงในจิตใจ ลวนแลวแตเปนปญหาที่เกิดขึ้นจากใจของ
เขาเอง ดังนั้นกลาวไดวา การแกปญหาของเด็กกาํพราควรแกที่จิตใจของเขา   เพราะปญหาทางดานจิตใจนี้
จะสงผลใหพวกเขามพีฤติกรรมที่ไมพงึประสงคตามมา  ไมวาจะเปนความกาวราว ลักขโมย พดูปด ขาด
แรงจูงใจในการศึกษาเลาเรยีน ฯลฯ ซึง่ลวนเกิดมาจากใจที่ปนปวน แตกแยก ขุนมวั โสรีช โพธิแกว (2535, 
38) กลาววา ใจที่ไมดีทาํใหทกุอยางไมดีตามไปหมด เพราะคําวา “ใจ” รวมมิติของทกุชีวิตไว ดงันัน้ผูวิจยัจึง
เห็นวาควรนํากระบวนการการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมเพื่อใชในการเพิม่ความรูสึกดีๆใหเกิดขึ้นในใจ
ของพวกเขา ลดอารมณ หรือความรูสึกทางลบ หรือจะเรียกวาเปนใจที่ขุนมวัลง  นอกจากนี้ โสรีช โพธิแกว 
(2535, 38) ยังไดกลาวไวอีกวา กระบวนการปรึกษาเชงิจิตวทิยา ก็คอืการนาํความขุนมัวของจิตใจใหหายไป
และผองใสอีกครั้ง ใจดี หรือใจที่แจมใสในที่นีห้มายถงึรางกาย (physical) ความคิด (thinking) พฤติกรรม 
(behavior) และสังคม (social) ที่ดีทัง้หมด พระพทุธเจาตรัสวา (อางถงึใน โสรีช โพธิ์แกว, 2535 : 38) 
“จิตใจเปนใหญกวาทั้งปวง” ใจที่ดีจะทาํใหทกุอยางดีหมด ผูวจิัยเชื่อวาใจดีๆนี้เองจะสงผลใหเด็กกําพราเกิด
ความพึงพอใจในชีวิตของเขาเอง ยอมรับตนเอง รูสึกวาตนเองมคีุณคา มองผูอ่ืนทางดานบวก มี              
สัมพันธภาพทีด่ีตอบุคคลอื่น สามารถใชชีวติไดอยางมีความสุข 
 
 คนที่มีสุขภาพจิตดีมีความสขุ คือคนที่สามารถปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมตางๆของชีวิตไดอยาง
มีประสิทธิภาพ (Jahoda, 1958 : 18) มีบุคลิกภาพของบุคคลที่สมบูรณ มีสุขภาพจิตและอารมณที่เปนสุข 
(happy disposition)  บุคคลจะมีความพงึพอใจ มีความสุข ถาเขามีความสอดคลองระหวางความ
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ตองการกับส่ิงที่ไดมา (Jahoda, 1958 : 19) หากสองสิ่งนี้ไมสมดุลยบุคคลจะเกดิความทกุข นั่นหมายถึง
บุคคลไมสามารถยอมรับประสบการณจริงๆที่เกิดขึน้กับตนเองไดเปนผลใหเกิดความเครียดทางจติใจ เด็ก
กําพราเปนเด็กที่ถกูทอดทิ้ง เขาจะรูสึกตนเองไมมีคุณคา ขาดความมั่นใจ ไมยอมรับตนเอง แสดงใหเห็นถึง
ความไมสอดคลองในตน ยิง่มีมากเทาใดเขากจ็ะรูสึกซึมเศรา หมนหมอง และเปนทุกขมากเทานัน้ 
กระบวนการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมคือการนําบุคคลใหรูจักกับ “ตน” ซึ่งมีความไมกลมกลืนตางๆ มี
อารมณความรูสึกอันเปนโทษ และนําความทกุขมาสูตนเอง มาสูสภาพของความสมดุลย ความสอดคลอง 
โดยการสรางบรรยากาศกลุมที่เอื้ออํานวยใหบุคคลไดพัฒนาตนเองไปสูความสอดคลอง ซึง่เปนบรรยากาศ
ที่ม ี    พืน้ฐานมาจากการใหคุณคาในตัวมนุษย ดวยการยอมรับโดยปราศจากเงื่อนไข มีความเขาใจอยาง
แทจริง  และมีความแทความจริงใจตอสมาชิกกลุม และสื่อสารสิ่งเหลานั้นใหพวกเขาไดรับรู เพื่อใหสมาชิก
กลุมใชบรรยากาศนี้ในการพฒันาตนเองไปสูความงอกงาม ความสอดคลองสมดุลย เมื่อบุคคลเกิดความ
สอดคลอง ความรูสึกตงึเครียดทางจิตใจก็จะหายไป เขาจะเกิดความรูสึกพึงพอใจ และเปนสุขกับชีวิตใน
ขณะนั้นของเขามากยิ่งขึน้ โดยสรุปแลวผูวิจัยเหน็วา โดยแทจริงมนุษยมีแนวโนม มีศักยภาพที่จะพัฒนา
ตนเองไปในทางบวก ดังนั้นผูวิจัยจงึเชื่อวาเด็กกาํพราจะสามารถยอมรับและแกไขปญหาที่มีอยูในจิตใจของ
เขาเองได ถาเขาไดอยูในบรรยากาศของความรัก ความเขาใจ และการยอมรับของกระบวนการปรึกษาเชงิ
จิตวิทยาแบบกลุมซึ่งเปนบรรยากาศที่จะเอื้อใหเขาไดใชศักยภาพที่มีอยูนําตนเองไปสูความงอกงาม ความ
สมบูรณ ความสุข 

 
งานวจิัยที่เกีย่วของ 
 
 งานวจิัยที่เกีย่วกับการปรกึษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส 
  

นัยนา รัตนมาศทิพย (2530) ศึกษาผลการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวของโรเจอรสที่มี
ตอการลดความวิตกกงัวลของผูปวยมะเร็งเพศหญิงในชวงการรับรังสีรักษา โดยมีสมมติฐานวาความ     
วิตกกังวลของผูปวยมะเร็งเพศหญิงในชวงการรับรังสีรักษาจะลดลงหลังจากการมีสวนรวมในการปรึกษา
เชิงจิตวทิยาแบบกลุม กลุมตัวอยางเปนผูปวยมะเร็งเพศหญิงในชวงการรับรังสีรักษา ซึง่พกัรักษาตัวอยูที่
สถานพักฟนผูปวยมะเร็งของสมาคมตอตานโรคมะเร็งแหงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ จํานวน 8 คน 
เขารับการปรกึษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมเปนเวลาตอเนือ่งกัน 3 วัน รวมเวลาที่ใชในการเขากลุม 18 ชั่วโมง 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบวัดความวติกกังวลที่ผูวจิัยสรางขึน้ การวิจยันี้ใชวธิีการทดลองโดยใชแบบ
วิจัยชนิดกลุมเดียวแบบวัดผลกอนและหลงั ผลการวิจยัปรากฏวาความวิตกกงัวลของผูปวยมะเร็งเพศหญิง
ในชวงการรับรังสีรักษาที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบกลุม ลดลงอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 
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เอมอร รตินธร (2533) ไดศึกษา การใชการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวของโรเจอรสเพื่อ
พัฒนาการปรับตัวตอบทบาทการเปนมารดา ของหญิงวยัรุนตั้งครรภคร้ังแรก โดยมสีมมติฐานวาหญิงวยัรุน
ตั้งครรภที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบกลุมจะมีคะแนนการปรับตัวตอบทบาทการเปนมารดาสูงกวา
คะแนนที่วัดไดกอนการเขากลุมและสูงกวาคะแนนของกลุมควบคุม กลุมตัวอยางเปนหญิงวยัรุนตั้งครรภ
แรกที่มาฝากครรภกับหนวยฝากครรภ แผนกผูปวยนอก โรงพยาบาลศิริราช สมัครใจเขารวมการวิจัย 
จํานวน 20 คน แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคมุกลุมละ 10 คน กลุมทดลองเขารวมการปรึกษาเชงิ    
จิตวิทยาแบบกลุมตามแนวของโรเจอรส สัปดาหละ 2 ชั่วโมงติดตอกัน 8 สัปดาหติดกัน รวมทั้งสิน้ 16      
ชั่วโมง โดยมผีูวิจัยและผูชวยวิจัยมีหนาที่เปนผูนาํกลุมรวมกนั เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ (1) แบบวัดการ
ปรับตัวตอบทบาทการเปนมารดาที่ผูวิจัยสรางขึ้น และ (2) แบบประเมินการเขากลุม จากการทดสอบคาท ี
ผลการวิจยัพบวา หญงิตั้งครรภวัยรุนที่ไดรับการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมมีคะแนนจากแบบวัดการ
ปรับตัวตอบทบาทการเปนมารดาครั้งหลงัการทดลองสงูกวาครั้งกอนการทดลอง และสูงกวาคะแนนของ
กลุมควบคุมอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 

 
รัชนี วีระสุขสวัสด์ิ (2534) ไดศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวของโรเจอร

สที่มีตอการลดความวิตกกงัวลของผูปวยโรคหัวใจขณะรับการรักษาในโรงพยาบาล โดยมีสมมติฐานในการ
วิจัยวา ความวิตกกงัวลของผูปวยโรคหัวใจขณะรักษาในโรงพยาบาลจะลดลงหลงัจากเขารวมการปรึกษา
เชิงจิตวทิยาแบบกลุม กลุมตัวอยางเปนผูปวยโรคหวัใจขณะรักษาในโรงพยาบาลโรคทรวงอก จาํนวน 8 คน 
ที่สมัครใจเขารวมกลุมการทดลอง โดยทกุคนเขารวมกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวของโรเจอรสเปน
เวลา 8 วัน ติดตอกันวันละ 2 ชั่วโมง 30 นาที รวมเวลา 20 ชั่วโมง เครื่องมือที่ใชในการวิจยัคือแบบวัด   
ความวิตกกงัวลตอสภาพการณของสปลเบอรเกอร จากการทดสอบคาท ี ผลการวิจัยพบวา คะแนนความ
วิตกกังวลของกลุมผูปวยกอนและหลงัการทดลองแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ ระดับ .05 

 
กิดานนัท ชํานาญเวช (2536) ศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมตอการยอมรับตนเอง

ของเด็กกําพรา กลุมตัวอยางเปนเด็กกาํพราซึ่งอยูที่สถานสงเคราะหเด็กหญิงบานราชวิถ ี จํานวน 16 คน 
แบงเปนกลุมทดลอง 8 คน กลุมควบคุม 8 คน กลุมทดลองเขารวมกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาสัปดาหละ 2 
คร้ัง คร้ังละ 2 ชั่วโมงตอเนื่องกัน 10 คร้ัง รวมเปนเวลา 20 ชั่วโมง โดยผูวิจัยไดนาํกลุมตามแนวของ Ohlsen 
เครื่องมือที่ใชไดแกแบบวัดการยอมรับตนเองที่ผูวิจัยไดแปลและดัดแปลงมาจากแบบวัดการยอมรบัตนเอง
ของ Berger วิเคราะหขอมูลโดยการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนการยอมรบัตนเองดวย
วิธีทดสอบคา t ผลการวิจยัพบวา (1) เด็กกําพรากลุมทดลองภายหลังเขารวมกลุม มีคะแนนจากแบบวัด
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การยอมรับตนเองสงูกวากอนการเขารวมกลุมอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ (2) เด็กกําพรา
กลุมทดลองภายหลงัเขารวมกลุม มีคะแนนจากแบบวดัการยอมรับตนเองสงูกวากลุมควบคุมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
อัจฉรา บัวเลศิ (2536) ไดศึกษาผลของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสตอการ

ลดความเครียดในญาติผูปวยโรคจิตเภท กลุมตัวอยางเปนญาติผูปวยที่มคีะแนนจากแบบทดสอบ
ความเครียดสงูกวาคะแนนในเปอรเซนตไทลที่ 75 และสมัครใจเขารวมการวิจยั จาํนวน 15 คน โดยแบงเปน
กลุมทดลอง 7 คน กลุมควบคุม 8 คน กลุมทดลองเขารวมกลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยา สัปดาหละ 1 คร้ัง 
คร้ังละ 3 ชั่วโมง ตอเนื่องกนั 8 คร้ัง  ผลการวิจยัพบวาญาติผูปวยโรคจิตเภทกลุมทดลองภายหลังการเขา
รวมกลุมมีคะแนนจากแบบสํารวจความเครียดต่ํากวากอนเขากลุมอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั .05 
และญาติผูปวยโรคจิตเภทกลุมทดลอง ภายหลงัเขารวมกลุมมีคะแนนจากแบบสาํรวจความเครียดต่ํากวา
กลุมควบคุมอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 

 
นุชนาฎ  ศิริพล (2540) ศึกษาผลของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสตอการ

เพิ่มสัมพันธภาพระหวางบุคคลของพนกังาน การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจยัเชิงทดลองแบบมีกลุมควบคุม
ทดสอบกอนและหลังการทดลอง กลุมตัวอยางเปนพนกังานระดับปฏิบัติการบริษัท ที ทีแอล อุตสาหกรรม
จํากัด (มหาชน) จํานวน 16 คน ที่มีคะแนนสัมพนัธภาพระหวางบุคคลต่ํากวา –1SD กลุมตัวอยางแบงเปน
กลุมทดลอง 8 คน กลุมควบคุม 8 คน กลุมทดลองเขารวมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโร
เจอรส        วนัละ 8 ชั่วโมงเปนเวลา 3 วนัติดตอกัน รวมทั้งสิน้ 24 ชั่วโมง  เครื่องมอืที่ใชวิจยัคือแบบวัดสัม
พันธภาพระหวางบุคคลที่ผูวิจัยสรางขึ้นซึง่วางรากฐานอยูในมาตรวัดของ Carkhuff วิเคราะหขอมูลดวยวธิี
ทดสอบคาท ี ผลการวิจยัพบวา (1) หลงัการทดลองพนักงานที่ไดรับการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตาม
แนวโรเจอรสจะมีคะแนนสัมพันธภาพระหวางบุคคลสูงกวากอนเขารับการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุม
อยางมีนยัสําคัญที่ระดับ .05 (2) หลังการทดลองพนักงานที่ไดรับการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนว
โรเจอรสจะมีคะแนนสมัพนัธภาพระหวางบคุคลสูงกวาพนักงานที่ไมไดรับการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบกลุม
อยางมีนยัสําคัญที่ระดับ .05 
  

เยาวลกัษณ  มั่นประชา (2542) ศึกษาผลของกลุมจิตสัมพนัธตอความพึงพอใจในชวีิตของ
นักเรียนปกติและนักเรียนที่มคีวามพิการ การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิทดลองแบบมีกลุมทดลองและกลุม
ควบคุมทดสอบกอนและหลงัการทดลอง กลุมตัวอยางเปนนักเรยีนปกตทิี่ศึกษาอยูในวิทยาลยัการอาชพี         
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นวมนิทราชทูศิ จํานวน 16 คนแบงเปนกลุมทดลอง 8 คน กลุมควบคุม 8 คน อีกกลุมเปนกลุมนักเรียนทีม่ี
ความพิการทีก่ําลังศกึษาอยูในโรงเรยีนอาชีวะมหาไถ พัทยา จาํนวน 16 คน แบงเปนกลุมทดลอง 8 คน 
กลุมควบคุม 8 คน โดยกลุมทดลองเขารวมกลุมจิตสัมพันธมีระยะเวลา 3 วนั 2 คืน รวมเวลา 20 ชั่วโมง 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบวัดความพงึพอใจในชีวิตที่ปรับปรุงมาจากแบบวัดความพึงพอใจในชีวิต
ดัชนีบงชี้ชุดเอของนิวการเทน็และคณะ ผลการวจิัยพบวากลุมตัวอยางทัง้สองกลุมภายหลงัเขารวมกลุม   
จิตสัมพันธแลวพบวามีความพึงพอใจในชวีิตสูงขึ้นอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 งานวจิัยเกี่ยวกับความสุข 
 

Graney (1975) ศึกษาความสมัพนัธระหวางความสขุและการมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมใน
กลุมผูสูงอายุ โดยการศึกษานี้เปนการศึกษาระยะยาวเปนเวลา 4 ป กลุมตัวอยางเปนผูสูงอายหุญิงจํานวน 
60 คนที่มีชวงอายุระหวาง 62-89 ป เครื่องมือที่ใชคือ 1. มาตรวัดความสมดุลยทางอารมณ (The Affect 
Balance Scale) แบงเปน 2 ดานคือ อารมณทางบวก และอารมณทางลบ 2. มาตรวัดทางสงัคมทางดาน
กิจกรรม 3. มาตรวัดปฏิสัมพันธระหวางบคุคล ผลจากการศึกษาพบวา ความสุขมีความสมัพนัธทางบวกกับ
การมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมของกลุมผูสูงอายุ ถาไดมีการเขารวมในกิจกรรมทางสงัคมมาก ผูสูงอายุ
ก็จะมีความสขุมาก ตรงกันขามถาการเขารวมในกิจกรรมทางสังคมมนีอย ผูสูงอายกุ็จะไมมีความสุข 
 
 Fordyce (1977) ไดพัฒนาโครงการเพื่อเพิ่มความสุข การศึกษานี้มวีัตถุประสงคเพื่อเพิ่มความรูสึก
เปนสุข และความพึงพอใจในชีวิตกับกลุมตัวอยาง โดยกลุมตัวอยางเปนนกัศึกษาทีเ่ขาเรียนวิชาจิตวิทยา
การปรับตัว มจีํานวน 202 คนอายุเฉลี่ย 23.2 ป แบบวัดที่ใชคือ แบบวดัความสุขชื่อ Happiness Measures 
(HM) โดยในโครงการนี้ประกอบดวยการศึกษา 3 การศึกษา  ทั้งสามการศึกษามสีมมติฐานวา นักศึกษาใน
วิทยาลัยชมุชนจะมีความสขุเพิ่มข้ึน ถาพวกเขาสามารถปรับพฤติกรรมและทัศนคติของเขาใหใกลเคียงกับ
คุณลักษณะของบุคคลที่มีความสุข การศกึษาที่ 1 ประกอบดวยโครงการทดลอง 3 โครงการ ประกอบดวย 
(1) The insight program เปนโครงการทีก่ลุมตัวอยางจะไดรับความรูเกี่ยวกับความสุขจากหนงัสือ 
“ความสุขของมนุษย:ขอคนพบจากงานวจิัยทางจิตวิทยา” (Human Happiness : the Findings of 
Psychological Research) กลุมตัวอยางที่เขาโครงการนี้จะตองอานหนงัสือเลมนี ้ และจดเนื้อหาจากการ
อานที่จะสามารถนาํมาปรับใชกับตนเองได หลังจากนัน้ในชวงเวลาของการทดลองกลุมตัวอยางตองปฏิบัติ
กิจกรรม 3         กิจกรรมที่จดมาจากการอานดวยตัวเองเพื่อเพิม่ความสุขตามในหนงัสือ  (2) The 
fundamental program กลุมตัวอยางจะไดรับความรูเกี่ยวกับความสุข แตมีรายละเอยีดมากกวากลุม
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ตัวอยางในโครงการที ่ 1 โดยใหขอมูลและคําแนะนําเกีย่วกับรายละเอียดเกี่ยวกับกจิกรรม 9 ประการทีช่วย
เพิ่มความสุขใหกับบุคคล และในชวงเวลาของการทดลองแตละครั้งกลุมตัวอยางตองเลือกกจิกรรม 3 
กิจกรรมจาก 9 กิจกรรมเพื่อลงมือปฏิบัติ (3) The activities program ในโครงการนีก้ลุมตัวอยางจะไมไดรับ
ขอมูลใดๆที่เกี่ยวกับเนื้อหาของความสุขเหมือนสองกลุมแรก แตกลุมตัวอยางจะเปนผูคิดเองเกีย่วกิจกรรม
แบบใดที่จะทาํใหพวกเขาทาํแลวมีความสุขหลังจากนัน้นาํกิจกรรมของแตละคนมารวมกนั และใหกลุม
ตัวอยางแตละคนเลือกกิจกรรมอยางนอย 3 กิจกรรมเพื่อปฏิบัติในแตละวนัของชวงเวลาของการทดลอง   
ผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางที่เขารวมโครงการที ่ 2 และ 3 มีความสุขเพิ่มข้ึนกวากลุมตัวอยางที่เขารวม
โครงการที ่1 การศึกษาที ่2 เปนการศึกษาที่ใชขอมูลจากการศึกษาที ่1 นํามาทําเปนโครงการเรียกวา “ 14 
fundamentals” กลุมตัวอยางเปน นักศึกษาในวิทยาลยัชุมชน ชาย 32 คน หญิง 36 คน อายุเฉลี่ย 24.5 ป  
สุมแบงเปนกลุมทดลอง (n=39) และกลุมควบคุม (n=29) โดยกลุมทดลองเขารวมโครงการ “14 
fundamentals”  และกลุมควบคุม ไมไดเขารวมโครงการ ผลการศึกษาพบวา กลุมทดลองมีความสุขเพิ่มข้ึน
กวากลุมควบคุมอยางมีนยัสําคัญทางสถติิ   การศึกษาที่ 3  เปนการศึกษาเพื่อประเมินประสทิธิภาพของ
โครงการ   “14 fundamentals” กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาในวิทยาลยัชุมชน ชาย 36 คน หญงิ 32 คนอายุ
เฉลี่ย  23.1 ป โดยกลุมตัวอยางทกุคนไดรับรายละเอยีดเกี่ยวกับโครงการ “14 fundamentals” แบงเปน
กลุมทดลองและกลุมควบคมุตามความสมัครใจ กลุมทดลอง (n=42) ปฏิบัติตามหลกัของโครงการ “14 
fundamentals” และกลุมควบคุม (n=26) ไมไดปฏิบัติตาม ผลการศึกษาพบวา กลุมทดลองมีความสุข
เพิ่มข้ึนกวากลุมควบคุม และผลการศึกษายังพบอีกวา โครงการนี้ยงัสามารถเพิ่มและรักษาความสุขใหคง
อยูไดตอไปในอนาคต 
 

Fordyce (1983) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกบัโครงการเพื่อเพิ่มความสุข ซึ่งเปนโครงการตอเนื่องจาก
โครงการที ่ 1 ในป 1977 ซึ่งประกอบดวยการศึกษา 3 การศึกษา (การศึกษาที ่ 1-3)  โดยในป 1977 
Fordyce ไดทําการวจิัยเพื่อพัฒนาโครงการเพิ่มความสขุ  ผลจากการศึกษา Fordyce ไดโครงการที่สามารถ
เพิ่มความสุขใหกับกลุมตัวอยางที่เขารวมโครงการในครั้งนั้นได โดยโครงการมีชื่อวา “14 fundamentals” 
สําหรับการวิจยัในครั้งนี้เปนการวิจยัตอเนือ่งจากป 1977 เพื่อวิจยัถึงความเปนไปไดของโครงการ            
“14 fundamentals” ในการเพิ่มความสขุ โดยมีสมมติฐานของการวิจัยวา กลุมตัวอยางจะมีความสุขเพิ่ม
มากขึ้นหากเขาไดปรับความคิด พฤติกรรม รูปแบบการดําเนนิชีวิตในแตละวันใหสอดคลองกับคุณลักษณะ
ของบุคคลที่มคีวามสุขตามหลักของโครงการ “14 fundamentals” การวิจัยในครั้งนี้ประกอบดวย 4 
การศึกษายอยไดแกการศึกษาที ่4-7 การศึกษาที่ 4  เปนโครงการที่เปนการอบรมโดยมีเนื้อหาของการอบรม
ประกอบดวย 2 สวนยอย สวนที1่ เปนการใหความรูเกี่ยวกับเนื้อหาของความสขุ ความหมาย คําจาํกัด
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ความ และความสําคัญของความสุข และหลักยอๆ โดยทั่วไป 14 ประการของ “14 fundamentals” ในการ
เพิ่มความสุข (ส่ิงทีท่านสามารถทาํไดเพื่อความสุขของทาน)    สวนที่ 2 เปนรายละเอียดเกี่ยวกับหลักทั้ง 14 
ประการของ ”14 fundamentals” ในการเพิ่มความสขุ โดยเนนใหเกิดความเขาใจ (insight) ใหคิดและ
ปฏิบัติ (เชนการหยุดความวิตกกงัวล โดยการบันทึกความวิตกกังวลที่เกิดขึน้ในแตละวัน และใหกลุม
ตัวอยางใชวิธีเบี่ยงเบนความวิตกกังวล โดยการทาํกิจกรรมที่ทําแลวมคีวามสุขโดยทาํใหเปนกิจวัตร เปน
ตน) กลุมตัวอยางแบงเปนกลุมทดลอง (n=64) และกลุมควบคุม (n=34) กลุมควบคุมไดรับขอมูลจาก
การอบรมเฉพาะสวนที ่1 และกลุมทดลองไดรับขอมูลจากการอบรมทัง้สองสวน (สวนที ่1และ 2) เครื่องมือ
ที่ใชประกอบดวย Happiness Measures (HM)  Depression Adjective Check List (DACL) และ Self 
Description Inventory (SDI) ผลการศึกษาพบวา กลุมทดลองที่ไดเขารวมโครงการ “14 fundamentals” มี
ความสุขเพิม่ข้ึนเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมควบคุม  การศึกษาที ่ 5  เปนการศึกษาเปรียบเทียบ 2 กลุม
ระหวางกลุมทดลองที่ไดเขารวมโครงการอบรมที่ไดรับขอมูลจากการอบรมทั้งสองสวนคือสวนที ่ 1 และ 
2(ตามรายละเอียดในการศึกษาที ่ 4) และกลุมควบคุมทีไ่ดรับขอมูลเฉพาะสวนที่ 1 ของโครงการและไดรับ
การฝกอบรมในรายละเอียด 4 ขอของ “14 fundamentals” คือ ใชเวลาในการสมาคมมากขึน้ มีความ
กระตือรือรนมากขึ้น ทาํงานที่มีคุณคา และมีความหมาย และ ทําสิง่ตางๆใหเปนระบบมากขึ้น (สาเหตทุี่
เลือก 4 ประการนี้เพราะสามารถทําไดงายที่สุด) กลุมตัวอยางเปนนกัศึกษาในวทิยาลัยชมุชนที่เขาเรียนใน
ชั้นเรียนวิชาจติวิทยา อายุเฉลี่ย 23.3 ป ชาย 34 คน หญิง 37 คน แบงเปนกลุมทดลอง (n=50) กลุมควบคุม 
(n=21) เครื่องมือที่ใชคือ Happiness Measures (HM) Self Description Inventory (SDI) Multiple Affect 
Adjective Checklist (MAACL) และ Personal Orientation Inventory (POI)ผลการศึกษาพบวากลุม
ทดลองมกีารควบคุมภายในตนเอง มีความสุขมากขึ้น มีระดับความวิตกกังวลและความซึมเศราลดลง เมื่อ
เทียบกบักลุมควบคุม สวนในดานอืน่ๆไมมีความแตกตาง การศึกษาที่ 6  ในการศึกษานี้วัตถุประสงค 3 
ประการคือ (1) เพื่อดูความแตกตางระหวางกลุมที่ไดรับขอมูลครบสมบูรณจากโครงการและกลุมที่ไดรับ
ขอมูลบางสวน (2) เพื่อดูวาสวนใดของโครงการ “14 fundamentals” ที่ 3 กลุมไดรับแตกตางกนั สวนใดทีม่ี
ประสิทธิภาพมากกวากัน (3) กลุมทดลองที่ไดเขาโครงการสมบูรณจะมีความสุขเพิ่มข้ึนมากกวากลุม
ควบคุม  โดยในการศึกษานีป้ระกอบดวยกลุม        ตัวอยาง 5 กลุม โดยแบงดงันี้ กลุมทดลอง 1 กลุม 
(n=14) ไดเขารวมโครงการสมบูรณ(ไดรับขอมูลทั้งสวนที ่ 1 และ 2 ของการฝกอบรมรายละเอียดใน
การศึกษาที่ 4)  กลุมทดลอง 3 กลุม (n=30) ไดรับขอมูลจากโครงการบางสวน แตทั้ง 3 กลุมจะไดรับขอมูล
ในสวนที่แตกตางกนัไป และกลุมสุดทายเปนกลุมควบคุม (n=13) ไมไดรับขอมูลใดๆ  เครื่องมือที่ใช
ประกอบดวย Self Description Inventory (SDI)  Depression Adjective Check List (DACL) และ 
Happiness Measures (HM)ผลการศกึษาพบวา กลุมทดลองทั้ง 4 กลุมมีความสุขเพิ่มข้ึนมากกวากลุม
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ควบคุม และในกลุมทดลอง 3 กลุมที่ไดรับขอมูลบางสวนจากโครงการพบวาไมมีความแตกตาง การติดตาม
ผล 4 สัปดาหหลังจากเสร็จส้ินโครงการ พบวา กลุมทดลองทั้งหมดยังคงมีความสขุเพิ่มข้ึน  การศึกษาที ่ 7  
เปนการศึกษาติดตามผล ในชวง 9-18 เดือน จากการศึกษาที่ผานมาวาความสุขทีเ่พิ่มข้ึนในกลุมตัวอยาง
ในชวงทีท่ําการศึกษายงัคงอยูหรือไม จากกลุมตัวอยางทั้งหมด 150 คนที่ไดเขาโครงการ “14 
fundamentals” ทั้งกระบวนการ โดยผูวิจัยสงแบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยางทางไปรษณีย เปน
แบบสอบถามเปด ใหกลุมตัวอยางบอกเลาประสบการณภายหลงัจากเขาโครงการแลว  ซึง่ผลพบวาสวน
ใหญของผูที่ตอบแบบสอบถามกลับมา รายงานวา ยังคงมีความสุขเพิม่ข้ึนอยางตอเนื่อง 
 
 Shin & Johnson (1978) ศึกษาเกีย่วกบัตัวชี้วัดความสุข เปนการศึกษาเพื่อพัฒนารูปแบบทาง
ทฤษฎีของความสุข โดยกลุมตัวอยางมทีั้งสิ้น 665 คน แบงเปนชาย 263 คน หญงิ 403 คน กลุมตัวอยาง 
615 คนเปนผิวขาว และ 50 คนเปนผิวดํา ที่อาศัยอยูในเมืองขนาดกลางสามเมืองของรัฐอิลลินอยส 
ประเทศสหรัฐอเมริกา เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนแบบสอบถามประเมินตนเอง ทีพ่ฒันาโดย
ศูนยวิจยัมหาวิทยาลัยมิชิแกน โดยใหผูตอบแบบสอบถามประเมนิเกีย่วกับความสขุตามความเขาใจของแต
ละคน  การศึกษาครั้งนีจ้ะมีการบงบอกถึงเกณฑที่เหมาะสมของความสุข สังเคราะหถงึสาเหตุหลักของ
ความสุข และการทดสอบดวยขอมูลเชิงประจักษในสาเหตุหลกัของความสุข  ผลจากการศึกษาดวยขอมูล
เชิงประจักษพบวาสาเหตหุลกัของความสุขคือ การประเมินทางบวกเกี่ยวกับเหตกุารณในชีวิต และการ
เปรียบเทียบเกี่ยวกบัคุณลักษณะของเหตกุารณในชวีิตกับบุคคลอื่น และ เปรียบเทยีบกับอดีต 
 
 Emmon (1986) ไดศึกษาถงึลักษณะบุคลกิภาพดานความพยายามวาจะสงผลตอความสุขอยางไร 
ลักษณะของการวิจัยเปนการตรวจสอบความสัมพันธระหวางคุณลักษณะดานความพยายามสวนบุคคล 
และความสุข ซึ่งความสุขนีป้ระกอบดวย 3 องคประกอบคือ อารมณทางบวก อารมณทางลบ และความพึง
พอใจในชวีิต การวิจยัแบงเปน 2 ระยะ ระยะแรก ผูเขารวมวิจัยทาํบนัทกึเกี่ยวกับความพยายามสวนบุคคล 
และใหคะแนนออกมาในแตละดานของตนเอง  ระยะที่สอง ผูเขารวมวิจยัจะบนัทึกอารมณรวมทั้งความคิด
ของตน ดวยเครื่องมือที่เรียกวา ESM โดยการวจิัยใชระยะเวลาทั้งสิน้ 3 สัปดาห ผลการวิจยัพบวาอารมณ
เชิงบวกจะเชื่อมโยงอยางมากกับความหมายการเหน็คณุคาในตนเอง และการประสบความสาํเร็จ สวน
อารมณในเชงิลบ จะเชื่อมโยงกับการไมประสบความสาํเร็จในอนาคต นอกจากนั้นจึงพบวา ความพยายาม
ยังเปนตัวทํานายทีเ่ขมที่สุดตอความพงึพอใจในชีวิต 
 Taylor (1988) ศึกษาหาความตรงเชิงโครงสรางของแบบวัดการประเมินความสุขในกลุมวัยผูใหญ
ตอนตน โดยวัตถุประสงคของการศึกษาครั้งนี้เพื่อพัฒนาเครื่องมือวัดการรับรูความสุข ที่มีชื่อวา มาตรวัด
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ความสุขที่แทจริง และความสุขในอุดมคติ (The Actual and Ideal Happiness Scale) โดยกลุมตัวอยาง
เปนนกัศึกษาในมหาวทิยาลยัจํานวน 831 คน เก็บขอมลูในชวงป 1986-1987 ที่มหาวิทยาลัยไอโอวาเสตท 
การศึกษาแบงเปนการศึกษาทดลอง และการศึกษาจรงิ  โดยใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถาม ผล
การศึกษาพบวามีความตรงเชิงโครงสรางใน 4 องคประกอบตอไปนี้คือ ความสมัพันธทางสงัคม ความ
พยายามสูเปาหมาย การใหความชวยเหลอืผูอ่ืน และความดึงดูดทางรางกาย 
 

Clemontene (1993) ศึกษาผลของกระบวนการกลุมตอการพัฒนาภาพลกัษณตนทางลบในเด็ก
นักเรียนชายผวิดําเกรดหก โดยกระบวนการกลุมที่ใชคือการปรกึษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุม (Group 
Counseling) การสอนโดยเพื่อน (Peer Teaching)  กลุมตัวอยางเปนนกัเรียนเพศชาย เกรดหก อาย ุ16 ป 
ผลจากการศึกษาครั้งนี้พบวากลุมตัวอยางที่เขารวมการวจิัยมีการเปลี่ยนแปลงอัตมโนทัศน มีการรายงาน
วามีความพึงพอใจกับประสบการณจากการเขารวมกลุมสอนโดยเพือ่น นอกจากนี้พบวากลุมตัวอยางมีการ
รายงานถึงความพงึพอใจและความสุขเพิม่ข้ึนดวย 

 
วัตถุประสงคของการวิจยั 

 
เพื่อศึกษาถึงผลของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสที่มีตอความสขุของเด็ก

กําพรา 
 
สมมติฐานการวิจยั 
 

1. หลังการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมเด็กกําพรามีความสุขมากขึ้นกวากอนการไดรับการ
ปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุม 

2. หลังการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมเด็กกําพราในกลุมทดลองมีความสุขมากกวาเด็กกําพรา
ที่ไมไดรับการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุม 

 
ขอบเขตการวิจัย 

 
1. กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางเปนเด็กกาํพราหญิง ที่อาศัยอยูในสถานสงเคราะหเดก็หญิงสระบุรี ใน
หนวยงานกรมประชาสงเคราะห กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม โดยกลุมตัวอยางมีอายุ
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ระหวาง 14-17 ป มีคะแนนความสุขจากแบบวัดความสขุต่ํากวาคาเฉลี่ย  –1 SD. จํานวนทั้งสิน้ 16 
คน สุมเปนกลุมทดลอง 8 คน และกลุมควบคุม 8 คน 

  
2. ตัวแปรในการวิจัย 

2.1 ตัวแปรอิสระ คือ กลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส 
2.2 ตัวแปรตาม   คือ  คะแนนความสุขของเด็กกําพรา ที่วัดจากแบบวัดความสุข 

 
คําจํากัดความในการวิจยั 
  

การปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส  หมายถงึ กลุมทีป่ระกอบดวยสมาชิกจาํนวน 8 
คนซึ่งสมัครใจเขารวมกลุม โดยมีจุดมุงหมายในการเขากลุมเพื่อเพิ่มความสุข สมาชิกจะเขากลุมตอเนื่องกัน  
3 วนั 2 คืน รวมเวลาทั้งสิ้นประมาณ 20 ชั่วโมง โดยมีผูนาํกลุมเปนผูเอ้ืออํานวยใหสมาชกิแลกเปลี่ยน
ประสบการณเกี่ยวกบัความรูสึก และความคิดเหน็ซึ่งกนัและกนั ผูนํากลุมใชการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบ
กลุมตามแนวโรเจอรสเปนหลักในการดําเนินกลุมสูเปาหมาย 
 

ความสุข หมายถงึ การประเมินความรูสึกภายในของบุคคลในทางที่ดี ในการศึกษาครั้งนี้ได
นิยามความสขุตามความหมายของ  Argyle ซึ่งอธบิายความสุขไววา หมายถงึ การประเมนิความรูสึก
ภายในของแตละบุคคลวามคีวามพึงพอใจในชีวิต (life satisfaction) มีความรูสึกทางบวก (positive affect) 
และการไมมีความรูสึกทางลบ (negative affect) ในขณะนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ผูวจิัยประเมนิความสุขดวย
คาคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุขที่ปรับปรุงมาจากแบบวัดความสขุ (The Oxford Happiness 
Inventory) ของ Argyle, Martin & Crossland 
 
 เด็กกําพรา หมายถงึ เดก็กําพราหญิงที่ไรบิดาหรือมารดาเลี้ยงดู หรือมีบิดามารดา แตบิดา
มารดามีฐานะยากจนไมสามารถเลี้ยงดูได จึงนาํมาไวในสถานสงเคราะหในหนวยงานกรมประชาสงเคราะห  
ในการวิจัยนี้หมายถงึเฉพาะกลุมดังกลาวที่อาศัยอยูในสถานสงเคราะหเด็กหญิงสระบุรี ในหนวยงานกรม
ประชาสงเคราะห กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม โดยเปนเด็กกําพราหญงิทีม่ีอายุระหวาง 14-17 ป 
จํานวน 16 คน 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 

1. เพื่อทราบถึงผลของการกลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาตามแนวโรเจอรส ทีม่ีตอการพัฒนา
ความสุขของเด็กกําพราในสถานสงเคราะห 

2. เพื่อขยายความรูความเขาใจในตัวแปรทางจิตวทิยาทางดานความสุขในกลุมเดก็กําพรา 
3. เพื่อนาํกระบวนการการปรึกษาเชงิจิตวทิยาตามแนวโรเจอรสไปใชพัฒนาความสุขในชีวิต

แกผูมารับการปรึกษาอืน่ๆไดตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 2 
 

วิธีการวิจัยและวธิีการรวบรวมขอมูล 
 
 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงผลของการปรกึษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนว          
โรเจอรสตอความสุขของเด็กกําพราในสถานสงเคราะห เปนการวิจัยเชงิทดลองแบบมีกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม ศึกษาเปรียบเทียบ โดยกลุมทดลองไดรับการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสและก
ลุมควบคุมไมไดรับการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส มีการทดสอบกอนและหลังการ
ทดลอง (Pretest-posttest control group design) 
  
กลุมตวัอยาง 
 
 กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้เปนเด็กกาํพราอาศัยอยูที่สถานสงเคราะหเด็กหญงิสระบุรี ใน
หนวยงานกรมประชาสงเคราะห กระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคม ในป พ.ศ.2543 โดยมีคุณสมบัติดังนี ้

1. เปนกาํพราหญิงที่กาํพราทัง้พอและแม  หรือมีพอมีแมแตยากจนหรอืมีปญหาไมสามารถเลีย้งดู
ไดจึงนํามาไวในสถานสงเคราะห  

2. กําพราหญงิทีส่ามารถอานเขียนภาษาไทยได 
3. มีชวงอายุระหวาง 14-17  ป  

 
การคัดเลือกกลุมตัวอยาง 
1. ผูวิจัยใหกลุมเด็กกําพราที่มีคุณสมบัตติามเกณฑจํานวน 36 คนตอบแบบวัดความสุข (The 

Oxford Happiness Inventory) ฉบับที่ผูวจิัยพัฒนาและปรับปรุงขึ้น 
2.  ผูวิจัยตรวจและใหคะแนนแบบวัดทัง้ 36 ชุด หาคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนน 
3. คัดเลือกเด็กกําพราที่มีคะแนนความสขุต่ํากวาคาเฉลี่ย ที่ระดับคะแนน  -1.0 SD ไดแกผูที่มี

คะแนนต่ํากวา 30 คะแนน เทยีบกับกลุมนักเรียนปกติ (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ค ตารางที่ 9) ซึ่งมี
จํานวนทั้งสิน้ 18 คน 

4. ผูวิจัยนัดประชุมกับเด็กกาํพราทั้ง 18 คนเพื่ออธิบายถึงวัตถุประสงค ประโยชน และวนัเวลาใน
การเขารวมกลุม และสอบถามความสมคัรใจในการเขารวมกลุม ซึง่เด็กกําพราทัง้ 18 คนสมัครใจเขารวม
การทดลอง 
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5. ผูวิจัยสุมกลุมตัวอยางเขากลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 8 คน รวมทัง้สิ้น 16 คน ดวย
วิธีการสุมอยางงาย (simple random sampling) กลุมทดลองเขารวมกลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุม
แนวโรเจอรส และกลุมควบคุมไมไดเขารวมกลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมแนวโรเจอรส แตจะไดรับ
การปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสภายหลังเสร็จสิน้กระบวนการวิจยัแลว ตามโปรแกรมการ
ดําเนนิการกลุมสําหรับกลุมควบคุม (รายละเอียดหนา 67) 
 
ระยะเวลาที่ใชในการทดลอง 
 
 ระยะเวลาที่ใชในการดําเนนิการกลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแนวโรเจอรส เปนเวลาตอเนื่องกันรวม
เวลาทั้งสิน้ประมาณ 20 ชั่วโมง ตัง้แตเย็นวนัศุกรที ่23 มถิุนายน ถงึ วนัอาทิตยที ่25 มิถนุายน พ.ศ.2543 
 
สถานทีท่ี่ใชในการทดลอง 
 
 สถานทีท่ี่ใชในการทดลองครัง้นี้คือสถานสงเคราะหเด็กหญิงสระบุรี กรมประชาสงเคราะห 
กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม ตั้งอยูที่ 137 หมู 7 ต.ธารเกษม อ.พระพทุธบาท จ.สระบุรี  โดยสถาน
สงเคราะหไดจัดบริการใหการสงเคราะหเดก็ในรูปสถานสงเคราะหเด็กหญิง เร่ิมเปดทําการรับเด็กเขา
อุปการะเมื่อวนัที ่19 พฤษภาคม 2524  

มีวัตถุประสงคเพื่อใหการอุปการะเลี้ยงดแูละใหการศึกษาอบรมแกเดก็หญิงอาย ุ 7-18 ป ให
การศึกษาระดับประถมศึกษาตอนตนและฝกวิชาชีพในสถานสงเคราะห  สงเสริมใหเด็กที่เรียนดี ประพฤติดี
ใหไดรับการศึกษาระดับสูงสุดภายนอกสถานสงเคราะห จัดหางานใหทาํเมื่อจบการศึกษาแลว  

เด็กที่รับเขาอปุการะ เปนเดก็กําพราไรที่พึง่ ถูกทอดทิง้ พลัดหลง บิดามารดาหรือผูปกครองมีฐานะ
ยากจน ตองโทษจาํคุก ครอบครัวแตกแยก หรือใหการเลี้ยงดูไมเหมาะสม เด็กอยูในภาวะแวดลอมที่อาจ
เปนเหตุใหเกดิอันตรายทางรางกาย จิตใจและศีลธรรม มีปญหาความประพฤติ ในปจจุบันสถานสงเคราะห
มีเด็กอยูในความอุปการะจํานวน 123 คน 
 
การออกแบบการวิจัย 
 
 รูปแบบการวิจยัที่ใชเปนการวิจัยเชงิทดลอง แบบมีกลุมควบคุม กลุมทดลอง มกีารทดสอบกอนและ
หลังการทดลอง (Pretest-posttest control group design) 
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เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
 

1. คุณลักษณะของแบบวัด OHI (The Oxford Happiness Inventory) ของ Argyle, Martin &  
Crossland 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบวัดความสุข มีชือ่วา The Oxford Happiness Inventory 

(OHI) ซึ่งพฒันาโดย Argyle, Martin และ Crossland (1989)  ประกอบดวยขอคําถามทัง้สิ้น 29 ขอ ซึง่
ครอบคลุมองคประกอบของความสุข ประกอบดวย ความพึงพอใจในชีวิต อารมณทางบวก และการไมมี
อารมณทางลบ 

แบบวัด OHI พัฒนามาจากแบบวัดความซึมเศราของ Beck (Beck Depression Inventory) ซึ่งมี 
21 ขอและรวมกับเนื้อหาทางดานความรูสึกที่ดีเชงิสุขภาวะ (subjective well-being) 11 ขอ สุดทาย    
แบบวัด OHI  นี้มีจํานวนทั้งสิ้น 29 ขอ  

 
2. คุณภาพของแบบวัด OHI ที่พัฒนาโดย Argyle, Martin และ Crossland (1989) 
 

 1. การหาความเที่ยง (Reliability) 
1.1 คาความเที่ยงแบบสอดคลองภายใน   (internal reliability) โดยใชสัมประสิทธิ ์ 

อัลฟาของครอนบาค  ไดเทากับ 0.90 
1.2  คาความเที่ยงจากการทดสอบซ้ํา (test-retest reliability) หลังการศึกษาไปแลว 7 

สัปดาห เทากบั 0.78 และ และหลงัจากนั้นอีก  5 เดือนไดติดตามผลไดคาความเที่ยงจากการทดสอบซ้ํา
เทากับ 0.67  

 
2. การหาความตรง (Validity) 

2.1 คาความตรงตามสภาพ (Concurrent Validity) โดยนําแบบวัดความสุขมาหาคา     
สหสัมพนัธกับแบบประเมินความสุขโดยเพื่อน ไดคาสหสัมพนัธเทากับ 0.43 แสดงวากลุมตัวอยางที่
ประเมินความสุขของตนเองนั้นสอดคลองกับการประเมนิของเพื่อน 

2.2 คาความตรงเชิงโครงสราง (Construct validity) โดยหาคาสหสมัพันธกับองคประกอบ
ของความสุขสามองคประกอบดังนี ้

-  มีคาสหสมัพันธเทากับ +0.32 กับ องคประกอบอารมณทางบวก จากแบบวัดความ    
สมดุลยทางอารมณของ Bradburn (Bradburn Balanced Affect Measures) 
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-   มีคาสหสัมพันธเทากับ –0.52 กับแบบวัดความซมึเศราของ Beck  (Beck Depression 
Inventory)  

- มีคาสหสมัพนัธเทากบั +0.57 กับ ดัชนคีวามพึงพอใจในชีวิตของ Argyle (Argyle’s life 
satisfaction index) 

 
นอกจากนี ้ Francis, Brown, Lesters และ Phillpchalk (1998) ไดนําแบบวัด OHI     มาทดสอบ

หาคาความเทีย่งและความตรงกับกลุมตัวอยางที่เปนนกัศึกษาระดับปริญญาตรีใน 4 ประเทศ ประกอบดวย 
ประเทศอังกฤษ จํานวน 378 คน เปนนกัศึกษาชาย 106 คน และนักศึกษาหญิง 272 คน  
ประเทศสหรัฐอเมริกา จํานวน 212 คน เปนนกัศึกษาชาย 79 คน และนักศึกษาหญิง 133 คน  
ประเทศออสเตรเลีย จํานวน 255 คน  เปนนกัศึกษาชาย 66 คน และนักศึกษาหญิง 189 คน  
และ     ประเทศแคนาดาจํานวน 231 คน เปนนกัศึกษาชาย 70คน และนักศึกษาหญิง 161 คน 
ซึ่งผลจากการศึกษายนืยนัคาความเทีย่ง และความตรงที ่ Argyle, Martin และ Crossland เคย

รายงานไวในป 1987  คือมีคาความเทีย่งแบบสอดคลองภายใน โดยใชสัมประสทิธิ์อัลฟาของครอนบาคได
เทากับ 0.90 และความเที่ยงจากการทดสอบซ้ําภายใน 7 สัปดาห ไดเทากับ 0.78 คาความตรงตามสภาพ 
0.43 กับแบบประเมินความสุขโดยเพื่อน คาความตรงเชิงโครงสรางมคีวามสัมพันธกับแบบวัดตอไปนี้คือ มี
คาสหสัมพันธกับองคประกอบอารมณทางบวกของแบบวัดความสมดุลยทางอารมณของ Bradburn เทากับ 
+0.32 มีคาสหสัมพนัธกับแบบวัดความซมึเศราของ Beck เทากับ –0.52 และ มีคาสหสัมพนัธกับดัชนีความ
พึงพอใจในชวีติของ Argyle เทากับ +0.57 นอกจากนี้ Francis, Brown, Lester และ Philipchalk ยังไดหา
คาสหสัมพันธรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดความสขุของกลุมตัวอยางในแตละประเทศ  ดังแสดงใน   
ตารางตอไปนี ้ 
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ตารางที่ 1 แสดงคาสหสมัพนัธรายขอกบัคะแนนรวมของแบบวัด OHI ของกลุมตัวอยาง 4 ประเทศ    
 
 ขอ             อังกฤษ  อเมริกา         ออสเตรเลีย         แคนาดา 
 

1   0.4389  0.5548   0.4591  0.5333 
2   0.5469  0.4913  0.6153  0.4918 
3   0.5059  0.4878  0.4498  0.4538 
4   0.4259  0.4398  0.4624  0.4207 
5   0.5135  0.5373  0.6017  0.5800 
6   0.5135  0.5163  0.6066  0.5209 
7   0.4416  0.4610  0.4469  0.5219 
8   0.5736  0.5506  0.6390  0.6000 
9   0.4667  0.4034  0.4341  0.5071 
10   0.3386  0.4751  0.3535  0.4341 
11   0.4567  0.5133  0.3608  0.4563 
12   0.3638  0.3690  0.2716  0.2362 
13   0.5259  0.6203  0.4736  0.5522 
14   0.4448  0.5427  0.4652  0.5080 
15   0.4726  0.4918  0.4247  0.4172 
16   0.4379  0.4464  0.2933  0.3456 
17   0.4578  0.4106  0.4034  0.5025 
18   0.2671  0.3203  0.3160  0.2419 
20   0.3001  0.4284  0.4624  0.3981 
21   0.3070  0.3990  0.2785  0.2304 
22   0.5233  0.5102  0.4814  0.5871 
23   0.5168  0.4143  0.4398  0.4536 
24   0.5636  0.5487  0.5335  0.5509 
25   0.4103  0.3520  0.3433  0.4581 
26   0.3569  0.4903  0.4841  0.4312 
27   0.4996  0.5251  0.4578  0.4440 
28   0.3007  0.3796  0.4718  0.3311 

 29   0.2566  0.3880  0.3910  0.4416 
(แหลงทีม่า : Francis, Brown, Lester and Philipchalk, 1998 : 169) 
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ตารางที่ 2 แสดงคาความเที่ยงโดยใชสตูรสัมประสิทธิ์อัลฟาของแบบวัด OHI ในกลุมตัวอยางชาย 
หญิง 4 ประเทศ   
 

 ประเทศ  n            ชาย  หญิง   อัลฟา 
                      Mean   SD       Mean     SD  

อังกฤษ  378        38.6   10.7       39.6     10.2  0.8903 
อเมริกา  212        41.3   10.9       42.6     11.0  0.9018 
ออสเตรเลีย 255        39.6   10.7       37.4     10.6  0.8907  
แคนาดา            231             42.8   10.5       42.7     10.7   0.8952 

 
(แหลงทีม่า : Francis, Brown, Lester and Philipchalk, 1998 : 169) 
 
แบบวัดความสุขนี้ประกอบดวยจํานวนขอทั้งสิน้ 29 ขอ ครอบคลุมองคประกอบ 3 ดานคือ ความ

พึงพอใจในชวีติ อารมณทางบวก และอารมณทางลบ เกณฑการใหคะแนนคือ 
 
ขอคําถามทั้ง 29 ขอมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้
 
ตอบขอ ก ได  0  คะแนน  หมายถงึ ไมมีความสุข 
ตอบขอ ข ได 1 คะแนน หมายถึง มีความสุขปานกลาง 
ตอบขอ ค  ได 2 คะแนน หมายถงึ มีความสุขมาก 
ตอบขอ ง ได 3 คะแนนหมายถึง  มีความสุขมากที่สุด  
  

     3. การพัฒนาแบบวัด OHI ของผูวิจัย 
 ผูวิจัยไดนาํแบบวัด OHI (Oxford Happiness Inventory) ของ Argyle, Martin และ Crossland 
มาพฒันาเพื่อใหเหมาะสมกบักลุมตัวอยางทีท่ําการวิจยัตามขั้นตอนดงันี ้
 
  1. ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดความสุขของ Argyle อยางละเอียดและไดติดตอกับ Argyle ที่
มหาวิทยาลยัออกซฟอรดบรูค (Oxford Brooks University) ในประเทศอังกฤษเพื่อขออนุญาตนําแบบวัด 
OHI มาพัฒนาใชกับกลุมตัวอยางคนไทย  ซึ่งไดรับการอนุญาตใหใชแบบวัด OHI ได   

 2.  ผูวิจัยแปลแบบวัดเปนภาษาไทยจาํนวน 29 ขอ และนําไปหาคุณภาพของเครื่องมือดังนี ้
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   2.1 ผูวิจัยนาํขอคําถามทั้ง 29 ขอไปตรวจสอบความถูกตองของการแปลการใช
สํานวนภาษาโดยผูทรงคุณวฒุิซึ่งเปนอาจารยประจําคณะจิตวิทยาจาํนวน 3 ทานคือ   รศ.ดร.โสรีช โพธิแกว 
อ.ดร.กรรณิการ นิลราชสุวจัน อาจารยอรัญญา ตุยคัมภีร โดยผูวิจัยไดแปลแบบวัดพรอมกับแนบตนฉบับ
ภาษาอังกฤษใหกับผูทรงคณุวุฒิแตละทานไดพิจารณา  
   2.2 หลังจากนั้นผูวิจัยใชเกณฑตัดสินการเลือกขอคําถามโดยพจิารณาจากขอ    
คําถามที่ผูทรงคุณวุฒิ 2 ใน 3 ทานมีความเหน็สอดคลองกันไว และปรับปรุงขอคําถามตามคําแนะนาํของ
ผูทรงคุณวุฒ ิ ไดขอคําถามที่ผานการตรวจสอบสํานวนภาษาแลวทัง้สิ้นจาํนวน 29 ขอ แลวจึงนาํแบบวัด
ความสุขทีม่ีความตรงตามเนื้อหาไปทดลองใชกับเด็กนกัเรียนชัน้ ม.3 และ ม.5 ซึ่งมีอายุระหวาง 14-16 ป 
โรงเรียนยานเวศวิทยาคม จาํนวน 186 คน เปนชาย 95 คน หญงิ 91 คน พรอมกันนี้ไดนําแบบวัดความ
ซึมเศราของ Beck ไปใชรวมดวยเพื่อหาความตรงตามโครงสราง (construct validity) โดยใหกลุมตัวอยาง
ตอบแบบวัดทัง้สองชุด คะแนนที่ไดนํามาหาคุณภาพของเครื่องมือดังนี ้
    2.2.1 นําคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุข และแบบวัดความซมึเศรามา
วิเคราะหหาคาความเทีย่งแบบสอดคลองภายใน (Internal consistency reliability) โดยใชวิธีหาคา
สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s coefficient alpha) ผลการวิเคราะหพบวา แบบวัดความสุข
ทั้งฉบับ มีคาสัมประสิทธิ์อัลฟา เทากับ 0.8216 และแบบวัดความซึมเศราทัง้ฉบบั มีคาสมัประสิทธิ์อัลฟา 
เทากับ 0.7893 (ดังรายละเอียดในตารางที่ 5 ในภาคผนวก ค) 
    2.2.2 นําคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุขมาหาความแตกตางของ
คาเฉลี่ยเปรียบเทียบระหวางนักเรียนชายและนักเรียนหญิง ดวยการทดสอบคาที (t-test) แบบกลุมอิสระ 
ผลการทดสอบพบวา นักเรียนชายและนักเรียนหญงิมีคะแนนความสุขจากแบบวัดความสุขไมแตกตางกนั
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 (ดังรายละเอียดในตารางที ่6 ในภาคผนวก ค) 
    2.2.3 นําคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุข   และ แบบวัดความซึมเศรา
มาหาคาความตรงตามโครงสราง โดยวิธกีารหาคาสหสมัพันธตามวิธกีารของเพยีรสัน โดยมีระดบันัยสําคัญ
ที่ 0.01 พบวามีคาสหสัมพนัธเทากับ -.483 (ดังรายละเอียดในตารางที่ 5 ในภาคผนวก ค) 

   2.2.4  นําคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุข มาวิเคราะหรายขอ (Item 
Analysis) หาคาอํานาจจาํแนกดวยการทดสอบคาท ี(t-test) แบบกลุมอิสระ ระหวางกลุมคะแนนสูง (27%) 
กลุมคะแนนต่ํา (27%)  จะคัดเลือกขอคําถามที่มีคาอาํนาจจําแนกสูง หรือคาทมีากกวา 1.658 ขึ้นไปที่
ระดับความมนีัยสําคัญ 0.05 ซึ่งผลจากการวิเคราะหพบวามีคาอาํนาจจาํแนกสูงทั้ง 29 ขอ คือมีคา t อยู
ระหวาง 1.909 – 11.069 (ดังรายละเอยีดในตารางที่ 7 ในภาคผนวก ค) 

   2.2.5 นาํคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุขมาวิเคราะหขอกระทงเปนราย
ขอ (Item Analysis) ใชวธิีคํานวนคาสมัประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางขอกระทงแตละขอกับคะแนนรวมของ
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ขอกระทงอืน่ทัง้หมด (Corrected Item-Total Correlation) โดยใชคะแนนของกลุมตัวอยางที่ไดคะแนนใน
กลุมคะแนนสงู (27%) มีจํานวน 50 คน และกลุมคะแนนต่ํา (27%) มีจํานวน 50 คน รวมทัง้สองกลุมมี
จํานวนทั้งสิน้ 100 คน กําหนดความมีนยัสําคัญที่ระดับ 0.05 พบวามีคาสัมประสทิธิ์สหสมัพนัธระหวางขอ
กระทงแตละขอกับผลรวมคาํตอบของขอกระทงอืน่ทั้งหมดมีคาระหวาง  0.20 – 0.7380 (ดังรายละเอียดใน
ตารางที่ 7 ในภาคผนวก ค) 

   2.2.6 นําแบบวัดความสุขทีผ่านการวิเคราะหแลวนัน้ไปเก็บขอมูลกับกลุม
ตัวอยางที่มีคณุสมบัติใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจริงคือกลุมเด็กเรรอนอีกครั้ง เพื่อนํามาหาความสามารถใน
การจําแนกของแบบวัดความสุข เปรียบเทียบระหวางกลุมเด็กเรรอนกับกลุมเด็กนักเรียน โดยผูวิจัยไดนาํ
แบบวัดความสุขไปเก็บขอมูลกับเด็กเรรอนรวม 40 คน เปนเด็กเรรอนชาย จาํนวน 21 คน ที่มูลนิธ ิ       
สรางสรรคเด็ก และเด็กเรรอนหญงิจํานวน 19 คน ที่บานพัฒนาเด็ก (กลุมพัฒนกจิเพื่อสังคม) และนําขอมูล
ที่ไดมาวิเคราะหคาสถิติ ดงันี้คือ คาความเทีย่งของแบบวัดทัง้ฉบับของกลุมเด็กเรรอน  คาความแตกตาง
ของคาเฉลี่ยดวยการทดสอบคาที (t-test) ของคะแนนความสุขในกลุมเด็กเรรอน เปรียบเทียบกบักลุมเด็ก
นักเรียน  ดังนี ้

2.2.6.1  นําคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุขของเด็กเรรอนมา 
วิเคราะหหาคาความเทีย่งแบบสอดคลองภายใน (Internal consistency reliability) โดยใชวิธีหาคา
สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s coefficient alpha) ของแบบวดัความสุขทัง้ฉบับ มีคา
สัมประสิทธิ์อัลฟา เทากับ 0.9110 (ดังรายละเอียดในตารางที ่8 ในภาคผนวก ค) 

2.2.6.2 นําคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุขของเด็กเรรอน และเด็ก  
นักเรียนมาทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย ดวยการทดสอบคาท ี (t-test) แบบกลุมอิสระ  ไดผลการ
ทดสอบดังตารางที ่3 
 
ตารางที่ 3  ผลการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของคะแนนความสุขของกลุมเด็กนักเรยีน กับกลุม
เด็กเรรอน ดวยการทดสอบคาที (t-test) 
 

กลุมตัวอยาง     n     x     SD.    t-test 
             

เด็กนักเรียน (อายุ 14-16 ป) 186         40.70   10.04   4.074* 
เด็กเรรอน (อายุ 14-16 ป)  40         32.93   14.52  

 
ทดสอบทางเดยีว  *p < .05  (t .05,224    = 1.645) 
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 จากตารางที ่ 3 การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของคะแนนความสุขของกลุมเด็ก       
นักเรียนและกลุมเด็กเรรอน ดวยการทดสอบคาท ี (t-test) แบบกลุมอิสระ ปรากฎผลวามีความแตกตาง
อยางมีนยัสําคัญที่ระดับ  .05 แสดงวาแบบวัดความสุขสามารถจาํแนกกลุมบุคคลที่มีความสุขแตกตางกนั
ได 
   2.2.7 นําคะแนนจากแบบวัดความสุขของเด็กนกัเรียน 186 คนมาหาคะแนน    
มาตรฐาน T (Normalized T-score) (ดังรายละเอียดในตารางที ่ 9 ภาคผนวก ค) เพื่อใชเปนเกณฑในการ
คัดเลือกกลุมตัวอยาง 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการวิจัยตามขั้นตอน ดงันี ้

1. ระยะกอนการทดลอง 
 

1.1    ผูวิจัยติดตอขอความรวมมือในการทําวิจยั โดยขอหนังสือจากทางบัณฑิตวทิยาลยั เพื่อ
ขอความรวมมอืไปยังอธิบดีกรมประชาสงเคราะห 

1.2     หลงัจากไดรับการอนุมัติจากกรมประชาสงเคราะหใหผูวิจยัไดเก็บขอมูล ผูวิจัยจงึได
เดินทางไปสถานสงเคราะหเพื่อติดตอขอความรวมมือในการเก็บขอมูลกอนดําเนนิการกลุม (pretest) ซึ่ง
ผูวิจัยไดรับความรวมมือจากผูปกครองสถานสงเคราะหใหเขาไปเก็บขอมูลกอนในวนัอาทิตยที ่18 มิถุนายน 
2543 

1.3      ผูวิจัยไดรับความรวมมือและประสานงานจากนักสังคมสงเคราะหในการเชิญเด็ก 
กําพราหญงิปกติที่อยูในเกณฑการประเมิน คือ อายุ 14-17 ป และมคีวามสามารถในการอานออกและเขียน
ไดมาเขารวมประชุมกับผูวจิัยในหองประชุมซ่ึงจัดเตรียมไว  ซึ่งมกีลุมตัวอยางในเกณฑทัง้สิ้น 36 คน 
       1.4    ผูวิจัยไดกลาวแนะนําตนเองตอทุกคน   และใชเวลาในการพูดคุยและทักทายเพื่อสราง
ความคุนเคย และนาํไปสูการขอความรวมมือกับทุกคนในการรวมทําแบบประเมนิ โดยไดชี้แจงถึงแบบ
ประเมิน และลักษณะของการตอบแบบประเมิน (ดูในภาคผนวก ข หนา 99) และการเก็บรักษาขอมูลเปน
ความลับ ซึ่งไดรับความรวมมือในการตอบแบบประเมินจากทกุคนเปนอยางดี   
                    1.5   หลงัจากนัน้ผูวิจยันาํคําตอบจากแบบประเมินทั้ง 36 ชุดมาตรวจใหคะแนน คํานวณหา
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคะแนนมาตรฐานภายใตโคงปกต ิ เพื่อหาเด็กกําพราที่มีคะแนน
ความสุขต่ํากวา –1.0 SD คือคาคะแนนที่ 30 คะแนนเมื่อเทียบกับกลุมนกัเรียนปกติ พบวามีจาํนวน 18 คน 
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1.6 ผูวิจัยขอความรวมมือจากสถานสงเคราะหอีกครั้งนัดหมายขอเชิญเด็กกําพราทัง้ 18 คน 
มาเขารวมประชุมเพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค ประโยชนและวันเวลาในการเขารวมกลุม และ
สอบถามความสมัครใจของเด็กกําพราทัง้ 18 คนในการเขารวมการวิจยั ซึ่งทุกคนสมัครใจเขารวมใน      
การวิจยั 

1.7 ผูวิจัยสุมกลุมตัวอยางดวยวธิีสุมอยางงาย (simple random sampling) เพื่อแบง 
สมาชิก 16 คนเขากลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยแบงเปนกลุมทดลอง 8 คนและกลุมควบคมุ 8 คน โดย
กลุมทดลองเขารวมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส สวนกลุมควบคุมไมไดเขารวมกลุม
การปรึกษาเชงิจิตวทิยาตามแนวโรเจอรส 
 

2. ระยะทดลอง 
2.1 ผูวิจัยและกลุมทดลองเขารวมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส เปนเวลา

ติดตอกัน 3 วนั 2 คืน ตั้งแตวันศุกรที่ 23  มิถุนายน ถึง วันอาทิตยที่ 25 มิถนุายน 2543 รวมเวลาทั้งสิน้ 20 
ชั่วโมง ณ หองประชุมของสถานสงเคราะหเด็กหญงิสระบุรี อ.พระพทุธบาท จ.สระบุรี โดยมีตารางเวลาใน
การเขากลุมดังนี ้

 
 

วันที ่
 

 

เวลา 
 

รวมเวลา 
 

ศุกร 23 มิถุนายน 2543 
 

เสาร 24 มิถุนายน 2543 
 
 
 
 
 
 
 

อาทิตย 25 มิถุนายน 
2543 

 

 

18.00 - 20.00 น. 
 

8.00 – 12.00 น. 
(เวลาพักอยูในชวงเวลาของการเปลี่ยน case ในกลุม

ประมาณ 10 นาที) 
13.00 – 17.00 น. 

(เวลาพักอยูในชวงเวลาของการเปลี่ยน case ในกลุม
ประมาณ 10 นาที) 
19.00 – 21.00 น. 

 

8.00 – 12.00 น. 
(เวลาพักอยูในชวงเวลาของการเปลี่ยน case ในกลุม

ประมาณ 10 นาที) 
13.00 – 17.00 น. 

(เวลาพักอยูในชวงเวลาของการเปลี่ยน case ในกลุม
ประมาณ 10 นาที) 

 

2 ชั่วโมง 
 

4 ชั่วโมง 
 
 

4 ชั่วโมง 
 
 

2 ชั่วโมง 
 

4 ชั่วโมง 
 
 

4 ชั่วโมง 
 

รวมประมาณ 20 ช่ัวโมง 
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2.2 กลุมควบคุมไมไดเขารวมกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมแนวโรเจอรส 
2.3  วิธีดําเนนิการทดลอง 

2.3.1 ผูวิจัยดําเนนิการทดลองโดยเขารวมกลุมการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบ
กลุมแนวโรเจอรส โดยมีผูวจิัยเปนผูนํากลุม และสมาชกิกลุมอีก 8 คนที่ผานกระบวนการคัดเลือกจากวิธีการ
ที่กลาวมาขางตน และมาอยูรวมกนัตามวันและเวลาทีไ่ดนัดหมาย รวมเวลาทัง้สิน้ประมาณ 20 ชั่วโมง    
ตอเนื่องกนั โดยไดรับการชวยเหลือและประสานงานกับเจาหนาที่ในสถานสงเคราะหเด็กหญงิสระบุรี  

2.3.2 กลุมทดลองที่เขารวมกลุมเปนเปนกําพราทีอ่าศัยอยูในสถานสงเคราะห
เปนกลุมที่เปนเด็กนักเรียน นักศึกษา มีเรียนตั้งแตวนัจนัทรถงึวนัศุกร หยุดวันเสารอาทิตย ผูวิจยัจําเปนตอง
เร่ิมกลุมในวันศุกรตอนเย็น เนื่องจากเปนชวงเวลาที่เลิกจากโรงเรียนและกลับมาทาํกิจกรรมสวนตัวและ   
กิจกรรมของสถานสงเคราะหเรียบรอยแลว ในวนัเสารอาทิตยทีม่ีการดําเนินการกลุมเด็กกาํพราในกลุม
ทดลองที่มีกิจกรรมตองทํากไ็ดรับอนุญาตจากสถานสงเคราะหใหงดเวนจากการทาํกิจกรรมที่จะตองทาํเปน
ประจําเพื่อมาเขารวมการทดลองได และรวมทั้งผูวิจัยไดตดิตอขอความชวยเหลือและประสานงานกบั     
เจาหนาในสถานสงเคราะหที่ดูแลใกลชิดกับสมาชกิในกลุมทดลองทกุคนเพื่อย้ําเตอืนในเรื่องเวลาของการ
เขารวมกลุมอีกครั้งในแตละวัน ดังนั้นกลุมทดลองทุกคนจงึสามารถมาเขารวมกลุมไดครบทุกคนและ       
ตอเนื่องตรงตามเวลา  
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กระบวนการการดําเนินการกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวโรเจอรส 
   

กลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแนวโรเจอรส มีลักษณะกลุมแบบไมมโีครงสราง กลุมจะมีลักษณะ
แบบคอยเปนคอยไปตามความตองการของสมาชกิกลุม ซึง่อยูภายใตการเอือ้อํานวยของผูนํากลุมอันมี  
รากฐานอยูบนการยอมรับกลุม ยอมรับในสมาชิกกลุม มีวัตถุประสงคเพื่อใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางสมาชกิ
กลุมในเรื่องราวที่สมาชิกไดนําออกมาเลา แบงปน โดยทั่วไแลวสมาชกิในกลุมมักจะมีประสบการณในกลุม
อยางเปนขั้นตอนตามลาํดับตอไปนี้ แตข้ันตอนเหลานี้อาจจะไมเรียงตามลาํดับในการนําเสนอ แต
เรียงลําดับตามกระแสของกลุม แตสวนใหญกลุมกม็ักจะมีกระแสขั้นตนและลงทายคลายคลึงกนั ขั้นตอน
อาจจะมีสลับกันบาง ซึ่งทัง้หมดนี้ผูนาํกลุมตองเขาใจและมีประสบการณภายใตการนิเทศกมากอน จึงจะ
สามารถนํากลุมใหผานขั้นตอนตางๆไดอยางราบรืน่ 

 
ลําดับ กระแสกลุม บทบาทผูนาํกลุม 

1 
 
 
 
 
 
2 
 
 
 

     3 
 
 
      4 
 
 

 

ภาวะวนเวียน เปนชวงเวลาของความสับสนและความเงยีบ  
 มีปฏิสัมพนัธกันแบบผิวเผนิ 
 
 
 
 
ความรูสึกตอตานในการแสดงตนเองและการสํารวจตนเอง 
สมาชิกจะมีการแสดงออกอยางผวิเผนิ ยงัไมใชความรูสกึลึกๆ 
เนื่องจากยังไมมีความไววางใจตอกลุม 
 
การบรรยายเกี่ยวกบัความรูสึกในอดีต เร่ืองราวที่สมาชิกพูดจะ
เปนเรื่องนอกกลุม 
 
การแสดงออกของความรูสึกทางลบ เปนการแสดงความรูสึกที่
แทจริงเปนครั้งแรกเพื่อทดสอบความเปนอิสระและ ความไววางใจ
ไดของกลุม         

มีการแนะนาํตนเองอธิบาย
บทบาทและหนาที่ของผูนํา
กลุม  ชี้แจงวัตถุประสงค
ของกลุมเอื้อใหสมาชิกไดมี
การรูจักกนัและม ี
ปฏิสัมพันธตอกัน 
มีการฟงอยางติดตามและ
ใสใจ เอ้ือใหสมาชิกไดมี
การเปดเผยตนเองมากขึน้ 
และมีปฏิสัมพนัธตอกนั 
มีการเอื้อและใหสมาชิกได
พูดถึงความรูสึกที่เปน
ปจจุบัน  
ฟงอยางเขาใจและมีการ
ยอมรับในความคิดและ 
ความรูสึกของสมาชิกกลุม
อยางจรงิใจไมบังคับกลุม 
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   ลําดับ                                         กระแสกลุม                                                  บทบาทผูนาํกลุม 
 
             บังคับกลุมใหเปนไป      

                 ไปตามความตองการ  
              ของผูนํากลุม     
 5         การเปดเผยและการคนหาสาระทีม่ีความหมายของตน       

สมาชิกเริ่มรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของกลุมจึงมีการเปดเผย      รับฟงอยางใสใจ  
ตนเองที่ลึกซึง้มากยิง่ขึ้น             

 

6      การแสดงออกถึงความรูสกึระหวางบุคคลที่เกิดขึ้นในขณะนั้น     เอื้อใหกระแสกลุมได 
ในกลุม เปนการเปดเผยถงึความรูสึกของสมาชิกตอเพื่อนสมาชิก    ดาํเนนิไปโดยไมชี้นํา 
กลุมคนอ่ืนๆทัง้ดานบวกและดานลบเปนการแสดงถงึความไว      ส่ังสอน ตดัสินหรือตีตรา 
วางใจกันมากขึ้น                      ใดๆทั้งสิน้    

     

 7        การพฒันาคุณภาพเชิงรักษาในกลุม สมาชิกแสดงออกถึงการ 
      ชวยเหลือกันในกลุมเมื่อไดรับฟงเรื่องราวของเพื่อนสมาชิก 

  

     8       การยอมรับตนเองและการเริ่มตนการเปลีย่นแปลง สมาชิกเริ่ม 
                   มองเหน็ตนเองชัดเจนมากยิง่ขึ้น และเริ่มตนที่จะเปลี่ยน             
                   แปลงตนเอง  
   

      9     การเปนตัวของตนเองอยางเต็มที่ สมาชิกรูสึกอิสระเปนตัว         รับฟงอยางใสใจ  
        ตัวของตวัเองอยางแทจริง ไมปดบัง ซอนเรน           เอื้อใหกระบวนการ    
                  

      10          การรับขอมูลปอนกลับของแตละบุคคล อันจะนําไปสูความ                กลุมดําเนินไปตาม 
                   เขาใจในตนเองและความเขาใจกันในกลุม                                            กระแส 
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ลําดับ 
 

 

กระแสกลุม 
 

บทบาทผูนาํกลุม 

 

11 
 
 
 

12 
 

13 
 
 

14 
 
 

15 

 

การเผชิญหนา เปนความสามารถในการรับขอมูลปอนกลับจาก 
เพื่อนไดอยางตรงไปตรงมา ซึ่งเกิดมาจากความไววางใจตอกัน 
ยอมรับกันและกัน 
 

ความสัมพันธแบบชวยเหลือกันที่เกิดขึ้นในชวงเวลานอกกลุม  
 

จิตสัมพันธแท เปนการแสดงออกถงึความเขาใจที่แทจริงและมี 
ความผูกพนัตอกัน 
 

การแสดงความรูสึกทางบวกและความสนทิสนม กลุมมคีวามรูสึก 
อบอุนและความไววางใจตอกันมากขึ้น 
 

การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมภายในกลุม มกีารเปลี่ยนแปลงทัง้ 
ทาทาง น้ําเสยีง ความรูสึก ทศันคติ 
 

 

 
 
 

 

รับฟงอยางใสใจ 
เอ้ือใหกระบวนการ 
กลุมดําเนินไปตาม

กระแส 

 
ดูรายละเอียดกระบวนการดาํเนนิการกลุมและการวิเคราะหกระบวนการกลุมตามกระแสกลุมแนว    

โรเจอรสในภาคผนวก ฉ หนา 116 
 
3. ระยะหลังการทดลอง 
       3.1 ในวันสุดทายของการเขากลุมคือวันอาทิตยที่ 25 มิถุนายน 2543 หลงัจากเสร็จสิ้น

กระบวนการกลุม ผูวจิัยนาํแบบวัดความสุขใหกับกลุมทดลองและกลุมควบคุมทาํซ้ําอีกครั้งทนัทีพรอมกนั
เปนกลุมทัง้กลุมทดลองและกลุมควบคุมจํานวน 16 คน 
                   3.2  ผูวิจัยตรวจใหคะแนนแบบวัดความสขุทั้ง 16 ฉบับ คิดคะแนนรวมโดยการรวมคะแนน
จากทุกขอของผูตอบแบบวัดความสุขเขาดวยกนั เปนคะแนนความสุขของแตละคน เพื่อนําไปวิเคราะห    
ขอมูลตอไป 
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4. การวิเคราะหขอมูล 
        4.1 หาคาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมควบคุมและกลุมทดลองทั้งกอนและหลัง
การทดลอง 
                   4.2  ทดสอบความแตกตางของคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุขภายในกลุมของกลุมทดลอง
และกลุมควบคุม ทัง้กอนและหลังการเขารวมกลุมการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส โดย
วิธีการทดสอบคาที (t-dependent test) 
     4.3  ทดสอบความแตกตางของคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุขของกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม ทัง้กอนและหลงัการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส โดยใชคาสถิติที (t-
independent test)    
 
ขอจํากัดในการวิจยั 
 
 การวิจยัครั้งนีไ้มสามารถติดตามผลไดเนื่องจากภายหลังการทาํกลุมไปแลวประมาณหนึง่เดือนมี
เด็กกําพราในกลุมควบคุมจํานวน 4 คน และในกลุมทดลองจํานวน 1 คนไดออกจากสถานสงเคราะหไป  
 
โปรแกรมการดําเนินการกลุมสําหรับกลุมควบคุม 
 

กลุมตัวอยางในกลุมควบคุมภายหลงัเสร็จส้ินกระบวนการวิจัยแลวผูนาํกลุมจะไดจัดโปรแกรมกลุม
การปรึกษาเชงิจิตวทิยาแนวโรเจอรสเปนระยะเวลาตอเนื่องกนั 3 วัน 2 คืน ในชวงปดเทอม คอืวนัศุกรที ่11 
พฤษภาคม ถงึ วันอาทิตยที ่ 13 พฤษภาคม 2544 รวมเวลาทั้งสิน้ 20 ชั่วโมง ณ สถานสงเคราะหเด็กหญงิ
สระบุรี กลุมควบคุมที่จะเขารวมโปรแกรมกลุมในครั้งนี้เหลือจํานวนทัง้สิ้น 6 คนประกอบดวยสมาชิกในกลุม
ควบคุม 4 คน (4 คนไดออกจากสถานสงเคราะหไปแลว) และรวมอีก 2 คนที่อยูในเกณฑการคดัเลือกและ
สมัครใจเขารวมการวิจยัแตผลจากขั้นตอนการสุมไมมีชื่ออยูในกลุมใดทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม       
ผูวิจัยไมสามารถดําเนนิการกลุมในชวงปดเทอมสองของปการศึกษา 2543 ไดเนื่องจากมนีกัศึกษาจาก
สถาบันราชภฎัเขามาฝกงานในสถานสงเคราะหเปนระยะเวลาตอเนือ่งกัน 4 เดือน ทําใหไมสะดวกในการ
จัดโปรแกรมกลุม ดังนั้นผูวิจัยจงึมีความจําเปนตองจัดโปรแกรมสําหรับกลุมควบคมุในชวงปดเทอมของป
ตอมาคือชวงเดือนพฤษภาคม ป พ .ศ. 2544 ดังรายละเอียดในตาราง 
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วันที ่
 
 

 

เวลา 
 

 

รวมเวลา 
 

 

ศุกร 11 พฤษภาคม 2544 
 
 
 

เสาร 12 พฤษภาคม 2544 
 
 
 

อาทิตย 13 พฤษภาคม 2544 

 

8.00 – 11.00 น. 
13.00 – 16.00 น. 
19.00 – 21.00 น. 

 

8.00  - 11.00 น. 
13.00 –16.00 น. 
19.00 –  21.00 น. 

 

8.00  - 10.00 น. 
13.00 –15.00 น. 

 

 

3 ชั่วโมง 
3 ชั่วโมง 
2 ชั่วโมง 

 

3 ชั่วโมง 
3 ชั่วโมง 
2 ชั่วโมง 

 

2 ชั่วโมง 
2 ชั่วโมง 

 

รวม 20 ชั่วโมง 
 

 
 
 
 
 



บทที่ 3 
 

ผลการวิจัย 
 

 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาถงึผลของการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบกลุมตามแนว         
โรเจอรสตอความสุขของเด็กกําพราในสถานสงเคราะห โดยมีสมมติฐานดังนี ้

 
1. หลังการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมเด็กกําพรามีความสุขมากขึ้นกวากอนการไดรับการ

ปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุม 
2. หลังการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมเด็กกําพราในกลุมทดลองมีความสุขมากกวาเด็กกําพรา

ที่ไมไดรับการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมในกลุมควบคุม 
 

ผลการวิเคราะหคะแนนของแบบวัดความสุขของเด็กกําพราของกลุมควบคุมและกลุมทดลองใน
ระยะกอนและหลังการใหการปรึกษาเชงิจติวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส ปรากฏผลดังตอไปนี้ 
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ตารางที่ 4 แสดงผลการทดสอบคาเฉลี่ยของคะแนนความสุขของกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม ระยะกอนการทดลอง ระยะหลังการทดลองดวยวิธีการทดสอบคาที     (t-dependent test) และ
การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมระยะหลังการทดลอง ดวยการ
ทดสอบคาท ี(t-independent test) 

 
  กลุม                    ระยะกอนการทดลอง              ระยะหลังการทดลอง            t-test 
                               n        X         S.D                n           X          S.D              
 
ทดลอง         8  24.13   5.87  8         39.88   18.68         3.05*   
ควบคุม                   8    24.75      5.28     8         24.38     5.58         0.38  
 
t- independent                   0.22   2.25*  
test 

 (t-test .05,14 = 2.14 ทดสอบสองทาง)   
P < .05 (t-test .05,14 = 1.76     ทดสอบทางเดียว) 
P < .05 (t-test .05,7   = 1.89     ทดสอบทางเดียว) 
 
ตารางที่ 4 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนความสุขในระยะกอนการ

ทดลองและระยะหลงัการทดลองของกลุมทดลองที่ไดรับการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส 
และกลุมควบคุมที่ไมไดรับการปรึกษาเชงิจิตวิทยาตามแนวโรเจอรสดวยการทดสอบคาท ี (t-test) สรุปได
ดังนี ้

1. กอนเขารับการทดลอง คาเฉลี่ยของคะแนนความสุขของกลุมทดลองและกลุมควบคมุไม
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 

2. หลังเขารับการทดลองกลุมควบคุมมีคาเฉลี่ยของคะแนนความสุขไมแตกตางกนัอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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3. หลังเขารับการทดลองกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยของคะแนนความสุขสูงขึ้นจากระยะกอนเขารับ
การทดลองอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั .05 

4. หลังเขารับการทดลองกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยของคะแนนความสุขสูงขึ้นกวากลุมควบคุมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 
 

 



บทที ่ 4 
 

การอภิปรายผลการวิจัย 
 

 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมแนวโรเจอรสตอ
ความสุขของเด็กกําพราในสถานสงเคราะห จากการวเิคราะหขอมูลพบวาผลการวจิัยสนับสนุนสมมุติฐาน
ที่ตั้งไวดังนี้คือ 
  

1. หลังการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมเด็กกําพรามีความสุขมากขึ้นกวากอนการไดรับการ
ปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุม 

ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ของคะแนนความสุขในเดก็กําพราในกลุมทดลอง
เปรียบเทียบกอนการทดลองและหลังการทดลอง พบวาเด็กกําพราในกลุมทดลองที่ไดรับการปรึกษาเชงิ
จิตวิทยาแบบกลุมภายหลังการทดลองมคีะแนนความสุขสูงขึ้นกวากอนการทดลองอยางมีนยัสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสรุปไดวาผลการวิจัยสนับสนนุสมมุตฐิานการวิจยัขอที่ 1  

2.  หลังการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมเด็กกําพราในกลุมทดลองมีความสุขมากกวาเด็ก
กําพราที่ไมไดรับการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบกลุม 

ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ของคะแนนความสุขในเดก็กําพราเปรียบเทียบระหวาง
กลุมทดลองและกลุมควบคมุระยะหลังการทดลอง พบวาคาเฉลี่ยคะแนนความสุขในกลุมทดลองที่ไดรับการ
ปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมสูงขึ้นกวากลุมควบคุมซ่ึงไมไดรับการปรึกษาเชงิ         จิตวทิยาแบบกลุมอยาง
มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สรุปไดวาผลการวิจยัสนบัสนุนสมมุติฐานของที่ 2 
   
 กระบวนการการปรกึษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมแนวโรเจอรสตอการเปลี่ยนแปลงความสขุ
ของเด็กกาํพรา 
 

การวิเคราะหผลจากการเปลี่ยนแปลงความสุขที่เกิดขึ้นกับเด็กกาํพราภายหลงัไดรับการปรึกษา   
เชิงจิตวทิยาแบบกลุมแนวโรเจอรสแลวนั้น แสดงวาเด็กกําพราที่เขารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุม
ตามแนวโรเจอรสสามารถเพิ่มความสุขใหกับตนเองได  เนื่องจากกระบวนการกลุมตามแนวโรเจอรสนั้นเปน
กระบวนการทีน่ําพาบุคคลจากความไมสอดคลองมาสูความสอดคลองในตนเอง ความสอดคลองในตนเอง
เปนลักษณะบคุลิกภาพของบุคคลที่ปรับตัวได มีความนึกคิดเกีย่วกับตนสอดคลองกับประสบการณจริงที่
เกิดขึ้น เปนชวงเวลาของการมีชีวิตที่สมบรูณ เต็มที่  มีการรับรูและตระหนักชัดในความรูสึกแตละขณะที่
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เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง ชัดเจน   เมื่อประสบการณจริงไดรับการรับรู และนําเขามาสูโครงสรางตน บุคคลจะไม
รูสึกถึงการถูกคุกคามอีกตอไป อารมณความรูสึกที่เกิดขึ้นแทนความรูสึกดานลบ คืออารมณเปนสุขและพึง
พอใจ ดังตัวอยางตอไปนี ้

 
สมาชิกในกลุมไดกลาวถงึตนเองในชวงเริม่แรกของกระบวนการกลุม เปนความรูสึกของความไม

เปนสุขในปญหาตางๆของแตละคนทีพ่วกเขาประสบและรูสึก ซึง่แสดงใหเห็นถึงภาวะของความไม
สอดคลองในตนเองและเปนผลใหเขามีความรูสึกไมมีความสุข  ดังประโยคตางๆเหลานี ้

 
“เขาเปนพอไมนาทําแบบนี้กบัหน.ู..แทนทีพ่อจะรักลูก ทําเหมอืนหนูเปนเศษกระดาษ               

เขียนเสร็จกท็ิง้..คนอื่นเขายงัรักลูก ใชมั้ย ไมมีพอคนไหนทาํลูกตัวเองหรอก“ 
“หนูเบื่อชีวิตทกุวันนี้ พี่หนูเคยคิดวาอยากมีซักครั้งใหหนูมีความสุข แตหนูไมมีเลย มีแต

ทุกข หนเูซ็งจริงๆ นะ หนูเซ็งจนไมรูจะเซง็ยังไงแลว” 
 
ความไมสอดคลองคือสมาชิกกลุมมีความคิด ความรูสึกวาพอไมนาทํารายลูกของตนเองได 

ดังคําพูดที่สมาชิกกลาววา “พอที่ไหนทําลูก” และ “ความจรงิเคาไมนาทํา เคาเปนพอหนูเองจรงิๆนะ” แต
ประสบการณความเปนจริงคือ เขาถูกทํารายจากพอ ความรูสึกนี้สงผลใหสมาชิกครุนคิดถึงแตประสบการณ
ที่ถูกกระทาํจากพอ และไมสามารถยอมรบัไดวานัน่คือส่ิงที่ตนเองไดรับ ทําใหเกดิความรูสึกเปนทกุขและ
เจ็บปวดในใจอยางยิ่ง ดังทีส่มาชิกกลาววา “บางครั้งหนทูอนะ หนนูอนไมหลับ หนคูิดเรื่องพอ คดิทุกวนั”  

 
และสมาชิกคนอื่นๆในกลุมที่ไดบอกเลาเรือ่งราวของความไมเปนสุขจากการรับรูในประสบกาณที่
เกิดขึ้นกับตนเอง 

 
“แตไมอิสระอยูอยางคือวา…. มันมีคนชอบหาเรื่อง ยงัไงละ ชอบหาเรื่องโนนเรื่องนี้มาใส

หน ู  ทัง้ๆทีห่นูไมไดสมรูรวมคิด เขาไมยอม อยางหนจูะไปชวยเพื่อนทาํพาน เขาไมยอมใหไป เขา
บอกวาจะเขียนรายงาน หาวาพวกหนูสุมหัว หนูไมอยากเถียงเขาหรอกเถียงทีไรรองไหทุกท”ี 
 “…เหมือนเด็กเก็บกดนะพี”่ 
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เมื่อสมาชกิไดเปดเผยเรื่องราวความทุกขใจ และกระบวนการกลุมเปดโอกาสใหเขาไดสํารวจกบั
ความรูสึกทุกขใจเหลานั้น โดยผูนํากลุมพยายามรับฟงและใสใจในทุกทุกความรูสึกของสมาชกิ และนาํพา
ใหเขาไดอยูกบัความรูสึกทกุขใจเหลานัน้อยางลกึซึ้งมากยิ่งขึน้ รวมทั้งเอื้ออํานวยใหสมาชิกแตละคนไดเขา
มามีสวนชวยเหลือกัน ทําใหสมาชิกเกิดความสอดคลองในตนเองมากขึ้น สามารถพิจารณาสิ่งตางๆไดอยาง
เปนจริงยิ่งขึ้น   ดังจะเหน็ไดจากคําพูดของสมาชกิกลุม  
   

 “หนูชอบคิดแตเร่ืองอดีต หนูรูหนูคิดเยอะ คิดถึงอดีตแลวหนูก็ปวดหัว” 
 “ส่ิงที่มนัเกิดขึ้นกับหน ูมนัเกิดขึ้นมาแลว มันแกไขอะไรไมได หนกู็พยายามลืมมนัมาตลอด
นะพี ่แตหนูยอมรับวามนัยาก“ 
 “มันตองใชความพยายามมากๆ พยายามทําใจ พยายามไมคิดมาก ตองปลอยมนั 

 ไปบาง” 
  “หนูเคยคิดมาตลอดวามีคนเกลียดหนูเยอะ วนันีห้นูสบายใจนะพี่วาก็ยงัมีคนที่รูสึก 

ดีกับหน ูก็ไมใชทุกคนที่เกลยีด” 
  “อยูที่นี่ตองอดทน เพื่ออนาคตของตัวเราเอง มนัก็ตองมสุีขบางทกุขบาง ถาเราไมอดทน 

เราก็อยูไมได” 
“หนวูาหนูคงจะพอจัดการกบัปญหาของตวัเองได หนโูตแลวหนูรูวาควรทําอะไร หนกู็

พยายามทาํใหตัวเองไมมีปญหา มีกิจกรรมอะไรก็ใหความรวมมือ หนรููวาตองอดทน” 
 
 ผลจากกระบวนการกลุม อันเปนมิตรภาพและสัมพันธภาพทีเ่ขาใจและอบอุน ซึง่เปนสิ่งที่
เอื้ออํานวยใหสมาชิกไดพฒันาตนเองไปสูความสอดคลองกลมกลนื และในภาวะนัน้เองที่ทาํใหสมาชิกเกิด
ความรูสึกเปนสุขใจ สบายใจ และมีความรูสึกดีๆเกิดขึ้น ดังคําพูดของสมาชิกกลุมตอไปนี้ 
 

“ ทุกวันนี้ก็ไมคอยไดคุยกันหรอก เพิ่งมาคุยกันนี่ละวนันี้  มนัสบายใจนะพี่ โลงใจเหมือนได
ระบายไมงัน้มนัอึดอัด..” 

“ รูสึกดี ทีม่ีคนมาคอยใหปรึกษา เวลาพดูอะไรเคาก็รับฟงเหตุผลเรา ไมเกลยีดเรา  
หนูชอบ หนูดีใจมาก ” 

  “ พวกหนูไมคอยคุยกัน หนอูยากเลา เลาสวนที่หนูเก็บไว” 
  “ หนูดีใจที่ไดคุยกับพี ่ไมเคยมีใครมานัง่คยุกับพวกหนยูงังี ้” 
  “ ปญหาแบบนี้พี่รับกับพวกหนูไดยงัไง พีน่ั่งฟงไดยงัไง ”  
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  “ ปกติจะไมมใีครมานั่งฟงอยางนี้ จะพูดอะไรเคาก็ไมเชือ่ “ 
 “ หนูมีบุญนะพี่ มีคนมาฟง”  
 

ผลจากการวิจยัครั้งนี้สอดคลองกับงานวิจยัของเยาวลักษณ มัน่ประชา (เยาวลักษณ มัน่ประชา, 
2540) ทีพ่บวากลุมจิตสัมพันธสามารถเพิ่มความพงึพอใจในชีวิตของนักเรียนพกิารและนกัเรียนปกติได 
นอกจากนีย้ังสอดคลองกับงานวิจยัของกดิานันท ชํานาญเวช    (กิดานันท ชํานาญเวช, 2536) ที่พบวาการ
ปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมมีผลตอการเพิ่มการยอมรบัตนเองในกลุมเด็กกําพราได และสอดคลองกับ
งานวิจยัของ Clemontene (Clemontene, 1993) ที่พบวาผลของการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมสามารถ
พัฒนาภาพลกัษณแหงตน และเพิ่มความรูสึกพึงพอใจและเปนสุขในกลุมนักเรียนได 

 
ในกระบวนการของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาตลอดระยะเวลา 20 ชั่วโมงในการวิจยัครั้งนี้เด็กกาํพรา

คอยๆเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอยางตอเนื่อง ซึง่ผูวิจัยขอยกตวัอยางของสมาชิกกลุมที่แสดงใหเห็นวา
กระบวนการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสมีผลใหสมาชิกเกิดความงอกงามในตนเองมาก
ขึ้น เปดกวางตอประสบการณมากขึ้นเปนลําดับ โดยวเิคราะหจากกรณีของสมาชิกกลุม ดังกรณีของฟาและ
กรณีของแนน 

 
ตัวอยางกรณขีองฟา ฟาไดเปดเผยความรูสึกของตนเองเปนครั้งแรกตอกลุมดวยความรูสึกวาทอตอ

การเรียน รูสึกวาตนเองเรยีนไมเกง  รูสกึวามีแตคนเกลียด กลุมใหการรับฟงอยางเขาใจและใสใจในความ   
รูสึกของฟา  ฟาก็คอยๆเปดเผยตนเองในระดับที่ลึกซึ้งยิง่ขึ้นเปนลาํดับ จนในทีสุ่ดฟาก็เสีย่งทีจ่ะเปดเผย
ปญหาที่มีความหมายตอตัวฟามากที่สุดออกมา แมในชวงเวลาที่ฟาเลา ฟาจะมีความเจ็บปวดใจอยางมาก 
แตในขณะเดียวกนัฟาก็รูสกึดีที่มีคนรับฟงอยางเขาใจและยอมรับ ฟาจึงสามารถอยูกับความรูสกึนัน้อันเปน
ประสบการณที่แทจริงของตัวฟาเองที่ฟายอมใหเขามาสูการรูตัว เปนตัวของตัวเองอยางเต็มที่ในทกุๆขณะ 
โดยไมมีการบดิเบือนประสบการณ  

 
ชวงเริ่มตนกลุม 
ฟา :   พี่หนูทอกับการเรียนนะพี ่
.. 
ฟา :   หนูรูสึกวามีคนเกลียดหนเูยอะ 
.. 
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เมื่อฟาไดเปดเผยถึงปญหาของตนเองออกมาผูนาํกลุมใหการรับฟงอยางใสใจ เขาใจ และยอมรบั 
ใหอิสระกับฟาในการบอกเลาเรื่องราว ฟาคอยๆพฒันาความไววางใจตอกลุมมากขึ้น ฟาจึงไดตัดสินใจ
เปดเผยปญหาที่มีความสาํคัญ 

 
ฟา :  หนกู็อยากพูดนะ แตหนูไมกลาเลา มันไมดี มันเกี่ยวกับพอ (เงียบ) มนันาอาย 
.. 
ฟา :  แตหนูก็เลาก็ได หนเูกิดมานะพี่อาย ุ 10 ขวบ พอเคาก็อยูบาน เขาเมานะพี่เขา

พยายามแกลงหนู อยางเพศตรงขามนะพี่ เขาพยายามบังคับใหหนถูอดเสื้อผา หนู
ยังเด็กไมรู เขาจะเอาไมต ีแตหนูไมยอม หนูก็ไมรู ตอนนัน้หนูกถ็อด ใช..หนทูํา พอ
เคาบังคับ เคาถอดเอง ผานมาวัน พี่หนนูั่งกลุม หนูไมรูจะปรึกษาใคร หนูไมกลา
เลาเรื่องนี้ใหใครรูเลย  

.. 
ฟา :  พอหนูนกึถงึ บางทีหนทูอมากเลย หนูไมอยากอยูบนโลกนี้แลว  หนรููสึกต่ํานะ ต่าํ

มากๆเลย 
.. 
ฟา :   หนูเครียดนะพี่ อยากเลาใหใครซักคนใหเขารู  
ผูนํากลุม :  ฟารูสกึมันอัดอั้นอยูในใจตลอดมา 
ฟา :  (รองไห) หนเูคยคิดวาหนูจะรักพอดีหรือไมดี แตหนูเกลียดเขา…เกลียดพอมันบาป

ไมใชเหรอพี่  ถาจะใหหนยูอมรับเขาหนรัูบไมได ครูบอกใหหนูไปคยุกับพอหนูไม
คุยเลย  ..หนพูยายามลบ หนพูยายามไมจํา แตหนูกท็าํไมได 

 
สุดทายของกระบวนการกลุม ฟากลาววา “หนูชอบคิดแตเร่ืองอดีต หนูรูหนูคิดเยอะ คิดถึงอดีตแลว

หนกู็ปวดหัว” 
“หนูเคยคิดมาตลอดวามีคนเกลียดหนูเยอะ วันนี้หนูสบายใจนะพี่วาก็ยงัมีคนที่รูสึกดกีับหนู ก็ไมใช

ทุกคนที่เกลยีด” 
 
กรณีของฟาแสดงใหเห็นถึงการคอยๆเปลีย่นแปลงตนเองขึ้นอยางเปนลําดับ โดยสมาชกิพัฒนา

ตนเองจากความไมตระหนักชัดในตนเอง ไมรับรูตนเองอยางแทจริงมาสูการตระหนกัชัดในตนเอง และ
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สามารถพิจารณาความคิดและความรูสึกของตนไดอยางชัดเจนมากยิง่ขึ้น และเกิดความสอดคลองใน
ตนเองไดในระดับหนึง่ 

 
กรณีของแนน เปนอีกกรณีที่แสดงใหเห็นถึงการคอยๆเปลี่ยนแปลงตนเองมากขึ้นอยางเปนลาํดับ  

โดยในตอนเริม่ตนกลุมแนนมีทาททีี่ราเริงกวาสมาชกิคนอื่นๆในกลุม แนนมักเปนผูเร่ิมตนการสนทนากอน
เสมอ การพูดคุยของแนนมกัเปนเรื่องที่ไกลตัว ถาเปนเรื่องที่เกีย่วของกับตนเอง แนนมกัพูดถึงตนเองที่เปน
ภาพที่บุคคลอืน่ยอมรับได (public self) เปนตัวตนภายนอก แนนยังไมยอมรับวาตนเองนัน้มปีญหา ดัง
ประโยคที่แนนพูดถึงตนเองในตอนเริ่มตนกลุม 
 

แนน : ออหนนูะ เปนมิตร เปนมิตรกับคนอ่ืน ถาเกิดไมมีหนูนะ พวกเคาก็อยูไมได หนูจะเลนไดกับ
ทุกคนเลย สนกุ หนูจะยงัไงละ แตหนูกถ็อืตัวเหมือนกนั ใครมาแตะไหล แตะอะไร หนกู็ถือ
ถาเกิดมานัง่ใกลๆไมถือ ถือวาเปนเพื่อนกนั  

  
ในระหวางกระบวนการกลุมตอมา แนนเริ่มตระหนักถึงตนเองมากขึ้น เร่ิมใสใจกับความรูสกึของ

ตนเอง เปดเผยตนเองในระดับที่ลึกขึ้น (private self)  แตก็ยังแสดงใหเห็นถึงความไมสอดคลองในตนเอง 
แนนยงัไมยอมรับวาตนเองมีปญหา 

 
แนน : เขมแข็ง ขนาดแมหนู หนยูงัไมรองไหเลย หนเูขมแข็งตลอดเวลาเลย หนูจะไมรอง 

ถาเกิดหนูเถียงกับใคร หนูจะรองไห หนูแปลกๆตัวเองนะพี ่
.. 
ผูนํากลุม :  แนนรูสึกวาตัวเองเปนคนเขมแข็งมาก 
แนน :  คะ 
ผูนํากลุม : ในสถานการณที่นาจะเสียใจ แตแนนก็ไมเคยเสียใจ 
แนน :  คะ วนัแมหนูไมเคยเสียใจ หนูก็ยงัแปลกใจตัวเองเลย หนมูีแมนะพี่ หนูเฉยๆวันแม

เห็นคนอื่นรองไห หนูกห็ัวเราะ เคากห็ัวเราะตาม ก็ไมใหเคารองไห หนกู็เฉยๆ เห็น
ใครรองก็รองไหอีกละ นาเบือ่คนรองไห ถาเกิดเห็นคนรองไห หนูจะรองตาม หนูก็
เลยไมอยากรอง เขมแข็งไว เขมแข็งไว  ไมตองรอง ๆ 

ผูนํากลุม :  คือ พยายามบอกตัวเองอยูตลอดเวลาใหเขมแข็ง 
แนน : คะ หนูก็เลยเขมแข็ง 
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.. 
ผูนํากลุม : แนนรูสึกวาถาคนอ่ืนเห็นน้ําตาเรา มนัแสดงถึงความออนแอ 
แนน : คะ……หนูวา……..แตหนูกร็าเริงตลอดเวลานัน่ละ 
 

 เมื่อกลุมดําเนนิไปในชวงสุดทาย แนนเริ่มหันมาตระหนกัและใสใจกับความรูสึกของตนเองไดอยาง
เต็มที่  แนนลดกลไกการปองกันตนเองลง และเริ่มยอมรับวาตัวแนนเองนัน้ก็มีปญหาดังประโยคตอไปนี้  
 

ผูนํากลุม :  จะ พีก่็รับรูนะ ฟงจากที่แนนเลาเรื่องของแนน รับรูวาเวลาที่แนนอยูที่โรงเรียน ได
อยูกับเพื่อนๆ แนนกม็ีแตเร่ืองสนุกสนาน มคีวามสุข 

แนน :  คะ แตอยูทีน่ี่กส็นุกนะ 
ผูนํากลุม :  ก็สนุกนะ แตกม็ีบางสวนใชมัย้ที่แนนรูสึกวามันก็ไมใช 
แนน :  คะ 
ผูนํากลุม :  เหมือนกับอยูแบบอึดอัด 
แนน :  บางครั้งหนกู็เบื่อ  หนูก็อยากจะไอนีจ่ะตาย..หนูอยากจะหนีนะ แตหนกู็ยังไงละ 

แตหนูก็ตองสู ใครวาอะไรก็เฉยๆ 
 
และหลังจากกระบวนการกลุมแนนก็ตระหนักชัดในตนเอง และเกิดความสอดคลองในตนเอง และ  

เร่ิมชัดเจนกับตนเองมากขึ้น รูวาจะตองทําอยางไรเพือ่ที่จะใหตนเองสามารถอยูกบัความเปนจริงไดอยางดี
ที่สุด ดังประโยคตอไปนี้ 
 
 แนน :  หนวูาหนูคงจะพอจัดการกบัปญหาของตวัเองได หนูโตแลวหนูรูวาควรทําอะไร 

หนกู็จะพยายามทาํใหตวัเองไมมีปญหา มีกิจกรรมอะไรก็ใหความรวมมือ หนูอยู
ที่นีห่นูรูวาตองอดทน 

 
กรณีของฟาและแนนแสดงใหเหน็ถงึกระบวนการกลุมทีส่ามารถทําใหสมาชิกมีการเปลี่ยนแปลงใน

ตนเองมากขึ้นอยางเปนลาํดับ การตระหนักชัดในตนเองยอมรับความรูสึกของตนเองในแตละขณะ ทําให
บุคคลเปนอิสระในการเปนตนเอง อนัเปนภาวะของความงอกงามซึ่งทาํใหบุคคลมีความสุข 
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อารมณทางบวกตอการประเมินความสุข 
  

เนื่องจากความสุขเปนการประเมินตนเองในแงของความรูสึกพึงพอใจ อารมณทางบวกและอารมณ
ทางลบ ในการวิจัยครั้งนี้พบวากลุมทดลองเมื่อเปรียบเทียบกอนการทดลองและภายหลงัการทดลอง กลุม
ตัวอยางมีคะแนนความสุขสงูขึ้นอยางมนีัยสําคัญ แตมีการกระจายของคะแนนมาก  (SD.18.68) ซึ่งการ
กระจายของคะแนนนั้นเมื่อมาดูในรายบุคคลพบวาเกิดจากสมาชิกในกลุมทดลองมกีารเพิ่มข้ึนของคะแนน
แตกตางกนั สมาชิกบางคนมีคะแนนภายหลังการทดลองเพิ่มข้ึนจากกอนการทดลองสูง ในขณะที่สมาชิก
อีกสวนหนึ่งมคีะแนนเพิ่มขึน้เพยีงเลก็นอยภายหลงัการทดลอง  (ดูภาคผนวก ง )  
 ผลจากการวิเคราะหอธิบายไดวา ในการประเมินความสขุนั้น บุคคลแตละคนจะใชมาตรฐานในการ
ประเมินบางอยาง ซึ่งมาตรฐานที่ใชนัน้กจ็ะแตกตางกนัไปในแตละบุคคลเชนเดียวกัน (Klar & Giladi, 
1999;592) โดยกลุมตัวอยางอาจจะใชมาตรฐานทางอารมณ (affective state) ในการประเมิน หากใน
ขณะนั้นเขารูสกึมีความสุข เบิกบาน มีอารมณที่ดีเมื่อเปรียบเทียบกบัความรูสึกในอดีต ซึ่งอารมณที่ดีหรือ
อารมณทางบวกนีเ้องที่จะสงผลใหบุคคลประเมินความสุข ความพึงพอใจสูงมากขึน้ตามไปดวย (Pavot & 
Diener,1993;14 :  Schwarz & Clore,1983 ; 513 ) กลาวไดอีกวาอารมณเปนสุขของบุคคลจะชวยกระตุน
ความทรงจาํเกี่ยวกบัเหตุการณในอดีตที่คลายคลึงกันทีม่ีความสอดคลองกันกับอารมณ(mood congruent) 
ในปจจุบนั สงผลตอการประเมินและรายงานความสุขสูงขึ้นตามไป (Rusting, 1999 ; 1073)  
 การปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมเปนกลุมที่เปดโอกาสใหสมาชิกไดบอกเลาเรื่องราวทัง้สุขและทกุข  
ในกลุมมีสมาชิกไดเปดเผยเรื่องราวที่เปนความสุขใจ โดยมีผูนาํกลุมไดเอ้ือใหสมาชิกไดตระหนักในเรื่องราว
นั้นมากขึน้ ลึกซึ้งยิง่ขึ้น ยิง่สงผลใหสมาชิกกลุมมีความรูสึกทางบวกเขมมากขึ้น ดงักรณีตัวอยางของสาและ
ดาว ซึง่เปนสมาชิกกลุมทีม่คีะแนนเพิ่มสูงขึ้นมากที่สุดในกลุม 

 
กรณีของสา  สาไดบอกเลาเรื่องราวความสัมพันธของสากับปา ซึง่ครั้งหนึ่งสารับรูวาปารูสึกไมดีกบั

สาและเมื่อเวลาผานมาจนถึงขณะนี้สารับรูวาปาใหความรูสึกที่ดีๆกบัสามากขึ้นและ และผูนาํกลุมไดชวน
ใหสาไดรูสึกตระหนกัถึงภาคภูมิใจในตนเองที่สามารถทาํใหปาเปลีย่นความรูสึกตอสาได   
 

สา :  ตอนนัน้เขาไมชอบหน ูเดี๋ยวนี้เขารักหน ูเขาบอกวา กูฝากชีวิตไวกับมึง 
ผูนํากลุม :  เคาดีกับเราแลว 
สา :  เขาบอกใหเรียนใหจบ กลับมาจะไดมีงานทาํ อยาไปเอาอยางลกูเคามนัไมดี 
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ผูนํากลุม :  สารูสึกภูมิใจนะ วาวันนงึเคาเคยวาเรา พอมาถงึวานี้เคาก็รูแลวละวาเคาสามารถ
พึ่งพาเราได 

สา :  (ยิ้มน้าํตาคลอ) หนูภูมิใจ เขาพูดอยางนีห้นยูังรองไหเลย กลับไปบานทีเคากห็า
ขนมมาใหกนิ (สะอ้ืน) จากทีเ่ขาไมเคยทาํ 

ผูนํากลุม :  เคายอมรับเรามากขึ้น 
สา :   ดีขึ้น เคาเหมือนกับวารักเรา จากที่เขาไมเคยมองเลย 
 
กรณีดาว ดาวเปนสมาชกิกลุมอีกคนหนึ่งที่มีโอกาสไดเปดเผยเรื่องราวประสบการณความ  

รูสึกเปนสุขใจใหกลุมไดรับรู ซึ่งเปนเรื่องของอาเดียวซึ่งเปนคนที่รักและหวงใยดาว ในขณะที่ดาวไดเปดเผย
เร่ืองราว ผูนํากลุมก็ไดสะทอนความรูสึกของดาว และชักชวนใหดาวไดตระหนกัถงึความรูสึกดีๆตางๆที่
เกิดขึ้น ดังบทสนทนาตอไปนี ้

 
ดาว :   ………อาเดียวนานๆมาท ีอาเดียวไมคอยมีเวลา แตโทรมาทกุเดือน 
ผูนํากลุม : อาเดียวไมคอยมีเวลามาหาดาว แตอาเดยีวก็เปนหวงดาวนะอยางที่ดาวบอก 

วาโทรมาทุกเดือน 
 ดาว :   ใช อยูทีน่ี่มาสองครั้ง ตอนแรกเขาจะมาแลวแตหนูไปเขาคายไง ที่วทิลยั 
 ผูนํากลุม :  แลวดาวคิดถึงอาเดียวมัย้ 
 ดาว :  คิดถึงคะ (น้ําตาคลอ) ก็เพราะมีเคานัน่ละ หนูถงึอยูมาถงึทุกวนัเนีย้ เขาดูแล 

สงเสีย 
 ผูนํากลุม :  ไดพูดถึงอาเดยีว ดาวก็รูสึกคิดถึงนะอยากเจอ 
 ดาว :   ใช เวลาเจอกนัทกีอดกันกลมเลยรองไห 
 ผูนํากลุม : คิดถึง ดีใจ 
 .. 
 ดาว :  …แกบอกวาถาเกิดบั้นปลายชีวิตนะ ถาเกิดดาวเรียนจบแลว อาเดียวจะมารับ 
   ไปอยูดวย เพราะอาเดียวก็ไมมีใคร ก็อยากใหดาวไปดูแลอาเดียว แกฝากความ 
   หวงัไวใหหนเูล็กนอย 
 ผูนํากลุม :  คําพูดของอาเดียวทาํใหดาวรูสึกวาดาว… 
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 ดาว :   มันทาํใหเรารูสึกวา เอออาเดียวพูดแลวนะวาจะเอาเราไปอยูดวย ดาวตอง 
ตั้งใจเรียนนะ คลายๆกับวาตองทําใหจบใหไดเพื่อทีว่าดาวจะไดไปอยูกับ 
อาเดียว 

 
การที่สาและดาวไดมีโอกาสบอกเลาเรื่องราวที่ดีๆในชีวิต เปนเรื่องราวที่ภูมิใจและเปนสุขใจโดยมี

กลุมคอยรับฟง และผูนํากลุมชวนใหสาและดาวไดตระหนักถึงความรูสึกภาคภูมิใจและความรูสึกสุขใจ 
เพื่อใหสาและดาวไดชัดเจนกับความรูสกึนั้นมากยิ่งขึน้ กลาวไดวากลุมนัน้มีสวนชวยสงเสริมความรูสึก
ทางบวกของสมาชิกใหชัดเจนและมีระดับความเขมของความรูสึกมากยิ่งขึ้น  สากลาววา “ถึงแมจะเปน
ชวงเวลาที่แสนส้ันแตมนักท็าํใหพวกหนูรูวาเวลาเหลานัน้มันทาํใหพวกหนูมีคามาก เพราะวาพี่รับฟงหน ูทํา
ใหพวกหนูมีความรูสึกดีๆเกดิขึ้นได” ดาวกลาววา “หนูรูสึกวาการไดมาคุยกันทาํใหหนูรูสึกสบายใจมากๆ 
รูสึกวาโลกใบนี้นาอยู โลกกลายเปนสีช็อกกิ้งพงิค” ซึ่งกลาวไดวาเมื่อบุคคลมีประสบการณอารมณทางบวก
ที่เขมมากขึ้น ก็จะสงผลตอการประเมนิความสุขมากขึน้ สอดคลองกับงานวิจัยของ Schwarz and Clore 
(1983) ที่ศึกษาพบวากลุมตัวอยางจะใชอารมณในขณะนั้น (momentary affective state) เปนขอมูลใน
การตัดสินความสุขความพึงพอใจโดยรวม โดยในขณะของการประเมินกลุมตัวอยางที่มีอารมณดีจะ
ประเมินความสุขสูงกวากลุมตัวอยางที่มีภาวะอารมณไมดีในขณะนั้น 
 นอกจากนี้อารมณที่เปนสุขของบุคคลจะขยายการรับรูของบุคคลใหกวางขึน้   
(Veenhoven,1987:333) ทาํใหบุคคลเปดกวางตอโลกมากขึ้น (open to the world) (Veenhoven,1987 : 
339) รับรูวาตนเองมีความสามารถ มั่นใจในตนเอง (self confidence) เห็นคุณคาในตนเอง (Bower, 1983 
cited in Argyle,1987;138) และประเมินชีวิตของตนในทางบวก (Veenhoven,1991;27) ดังนัน้กลาวไดวา
เมื่อกลุมตัวอยางมีอารมณที่เปนสุขก็จะสงผลทําใหสมาชิกประเมนิความสุขในชวีิตในดานตางๆกวางมาก
ขึ้นตามไปดวย ดังคําพูดของดาวที่กลาววา “ ทุกวนัหนนูั่งใตตนมะขาม หนูเหน็ตนมะขามหนูก็เฉยๆ วันนี้หนู
เพิ่งรูสึกวามันสวย“ นอกจากนี้จากการตรวจสอบคําตอบในขอคําถามที่กลุมตัวอยางประเมินสงูขึ้นภายหลงั
การทดลอง ผลพบวาทัง้ในขอคําถามที่เกีย่วกับการมองอนาคตตนเองจากที่รูสึกไมแนใจในอนาคต ก็จะรูสึก
มองอนาคตในแงดีมากขึ้น ในขอคําถามความพอใจกับส่ิงตางๆในชีวิตจากทีเ่คยประเมินวารูสึกไมคอย    
พอใจก็จะรูสึกวาอยางนอยกอ็ยางมีบางอยางนาพอใจ รูสึกยินดีในสิ่งที่ตนเปนมากขึ้น  และรูสึกดีตอบุคคล
รอบขางมากขึ้น เปนตน  

 
เนื่องจากการวิจัยในครัง้นี้ไมไดมีการติดตามผลทาํใหไมสามารถทาํนายไดวาการประเมินความสุข

ที่สูงขึน้ภายหลังจากกระบวนการกลุมในครั้งนี้จะมีความคงทีห่รือเปลีย่นแปลงไปอยางไร แตอยางไรก็ตาม
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ผลจากการศึกษาครั้งนี้ก็แสดงใหเห็นวาการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสมีแนวโนมในการ
เพิ่มความรูสึกเปนสุขในขณะนั้นใหกับเด็กกําพราได เพราะกระบวนการกลุมที่เปนบรรยากาศของความ   
อบอุน เขาใจ และการยอมรับ จึงสามารถสรางความรูสึกหรืออารมณทางดานบวกใหกับสมาชกิ ทัง้ความ   
รูสึกของการไดตระหนักชัดในความรูสึกแตละขณะของตนเอง ที่เปนกระบวนการของความงอกงาม 
(growth) ความสอดคลองในใจคน เปนระดับความสุขแบบเขม (eudaimonia) ซึ่งนักจติวิทยาแนว     
มนุษยนยิม เชน Maslow ไดมองวาความสขุนั้นเปนผลมาจากความงอกงามและในขณะเดียวก็เปนตัวเรงให
บุคคลไดพัฒนาความงอกงามดวย  นอกจากนัน้กระบวนการกลุมก็สรางความรูสึกเปนสุขในมิติอารมณ  
ทางบวก (hedonic enjoyment) ใหเกิดขึ้น เชน ความรูสึกสุขใจ สบายใจ ภาคภูมิใจ ซึง่ผลจากความรูสึก
ทางบวกที่เกิดขึ้นในขณะนัน้เองก็สงผลตอการประเมนิแบบประเมินความสุขโดยรวมของสมาชิกทัง้ในแง
ของความพึงพอใจ และอารมณทางบวกใหเพิ่มมากขึ้น   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจิัย 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 เพื่อศึกษาถึงผลของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสตอความสุขของเด็กกาํพรา
ในสถานสงเคราะห 
 
สมมุติฐานการวิจัย 

 
1. หลังการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมเด็กกําพรามีความสุขมากขึ้นกวากอนการไดรับการ

ปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุม 
2. หลังการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมเด็กกําพราในกลุมทดลองมีความสุขมากกวาเด็กกําพรา

ที่ไมไดรับการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมในกลุมควบคุม 
 
กลุมตัวอยาง 
 
 กลุมตัวอยางเปนเด็กกาํพราหญิงอายุ 14-17 ป ที่อาศยัอยูในสถานสงเคราะหเด็กหญิงสระบุรี ทีม่ี
คะแนนแบบวดัความสุขอยูในระดับตํ่ากวา –1.0 SD และเขารวมการทดลองดวยความสมัครใจ จํานวน
ทั้งหมด 16 คน โดยแบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุมกลุมละ 8 คน 
 
รูปแบบการวิจยั 
 
 เปนการวิจัยเชงิทดลองแบบมีกลุมควบคุมและกลุมทดลอง มกีารทดสอบกอนและหลังการทดลอง 
(Pretest-posttest control group design) 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยนี ้ คือ แบบวัดความสขุที่ผูวิจัยแปลและพัฒนามาจากแบบความสุข        
โอ เอช ไอ (The Oxford Happiness Inventory) ของ Argyle, Martin และ Crossland 



 83

ขั้นตอนในการดําเนนิการวิจยั 
 

ระยะกอนการทดลอง 
1. ผูวิจัยติดตอขอความรวมมอืในการวจิัย โดยยื่นหนงัสือจากคณะจิตวทิยา  

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ขอความรวมมอืไปยังอธิบดีกรมประชาสงเคราะห 
2.   ผูวิจัยวัดความสุขของเด็กกาํพราในสถานสงเคราะหเด็กหญิงสระบุรี ที่มีอายุอยูใน

เกณฑ 14-17 ป มีจํานวนทั้งสิ้น 36 คน  
3. หลังการตรวจใหคะแนนหลงัการตรวจใหคะแนนจากแบบวัดพบวามจีํานวนเดก็

กําพราที่มีคะแนนอยูในเกณฑและมีความสมัครใจในการเขารวมกลุมการปรึกษาเชิงจิตวทิยามีจาํนวน    
ทั้งสิน้ 18 คน ผูวิจยัสุมกลุมตัวอยางที่สมัครใจเขากลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 8 คน รวมจาํนวน 
16 คน โดยกลุมทดลองเขารวมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส สวนกลุมควบคุมไมได
เขารวมกลุมการปรึกษาเชงิจิตวิทยาตามแนวโรเจอรส 
 

ระยะทดลอง 
1. ผูวิจัยและกลุมทดลองเขารวมกลุมการปรกึษาเชงิจิตวทิยาตามแนวโรเจอรสเปน

เวลาติดตอกัน 3 วัน 2 คืน (เร่ิมต้ังแตเย็นวนัศุกรที ่23 มิถุนายน ถงึ วนัอาทิตยที ่25 มิถุนายน 2543) รวม
เวลาการดําเนนิการกลุมทัง้สิ้นประมาณ  20  ชั่วโมง  ณ สถานสงเคราะหเด็กหญิงสระบุรี อ.พระพุทธบาท 
จ.สระบุรี  

2. ในการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสในครั้งนี้ มีจุดมุงหมายเพื่อ
เพิ่มความสุขตอเด็กกําพรา โดยมีแนวทางกวางๆดังนี ้

 2.1 ผูนํากลุมชวนใหสมาชิกไดบอกเลาประสบการณเร่ืองราวในชีวิตของแตละคน 
โดยไมมีการกาํหนดหวัขอในการสนทนา เพื่อใหอิสระกบัสมาชิกในการเปดเผยสิ่งที่เขาตองการ 

 2.2  ผูนํากลุมจะมีทาทีของการรับฟงสมาชิกทุกคนอยางใสใจ และทําความเขาใจ
ในโลกทัศนของสมาชกิ และมีการใชทักษะทางจิตวทิยาตางๆ เชน การทวนซ้าํ การสรุป การถาม การ
สะทอนความรูสึก เพื่อเอื้อใหสมาชิกไดสํารวจความรูสกึ และตระหนักชัดในความรูสึก ในประสบการณที ่ 
แตละคนไดบอกเลาตอกนั และรวมทั้งผูนํากลุมไดเอ้ือใหสมาชิกแตละคนไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมใน
ประสบการณของกันและกนั  เพื่อใหสมาชิกไดมีปฏิสัมพันธ และมคีวามใกลชิดตอกันมากขึ้นและใหทุกคน
รับรูวาเปนสวนหนึ่งของกลุม 
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2.3      ตลอดกระบวนการกลุมผูนํากลุมจะเปนผูที่รับฟงสมาชิกกลุมทกุคนอยาง 
ใสใจผูนํากลุมไดชวนใหสมาชิกไดมองถงึปญหาที่สรางความทุกขใจ และเอื้อใหสมาชิกไดตระหนกัชัดใน
ความรูสึกนั้น ขยายโลกทัศนในการมองปญหา นาํไปสูความเขาใจและการยอมรับได  

 2.4  ในการเริ่มตนกลุมในแตละครั้งผูนํากลุมจะนําสมาชกิเขาสูบรรยากาศ
ของกลุมดวยการทบทวนเรือ่งราวที่สมาชิกไดพูดในครั้งกอน และกอนยุติกลุมในแตละครั้ง ผูนํากลุมจะเปด
โอกาสใหสมาชิกไดบอกเลาถึงความรูสึกทีเ่กิดขึ้นกับตนเองตลอดระยะเวลาที่ดําเนินกลุม ผูนํากลุม
บันทกึเสียงตลอดระยะเวลาการดําเนนิกลุม  

3. ในวนัสุดทายของการดําเนนิกลุมผูนํากลุมขอใหสมาชิกทั้งในกลุมทดลองและกลุม
ควบคุมทัง้ 16 คนทาํแบบประเมินอกีครั้งรวมกนั 

 
ผูวิจัยไดดําเนนิการใหการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมกับเด็กกําพราตามแนวทางที่ไดกลาว 

มาขางตน ตลอดระยะเวลาที่ดําเนนิการกลุมซ่ึงหมายรวมถึงเวลาทีอ่ยูนอกกลุม ผูวิจัยจะสงัเกตพฤติกรรม
ของสมาชิกกลุม และบรรยากาศของการอยูรวมกนั เพือ่บันทกึถึงสิง่ที่เกิดขึ้น  
 

ระยะหลงัการทดลอง 
  1. นําแบบประเมนิความสุขทัง้ 16 ฉบับมาตรวจใหคะแนน 
  2. คิดคะแนนรวมโดยการรวมคะแนนจากทกุขอของผูตอบแบบวัดความสุขเขา
ดวยกนั เปนคะแนนความสขุ เพื่อนาํไปวิเคราะหขอมูล และอภิปรายถึงสิ่งที่เกิดขึ้น 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 1. หาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมควบคุมและกลุมทดลองทั้งกอนและหลัง
การทดลอง 
 2. ทดสอบความแตกตางของคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุขภายในกลุมของกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมทั้งกอนและหลังการเขารวมกลุมการปรกึษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส โดยใช
คาสถิติท ี(t-test) 
 3. ทดสอบความแตกตางของคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุขของกลุมทดลองและกลุม   
ควบคุมทัง้กอนและหลงัการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสโดยใชคาสถิติท ี (t-independent 
test) 
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สรุปผลการวิจยั 
 
 1. หลังการทดลองเด็กกําพราที่ไดรับการปรึกษาเชงิจติวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสมีคะแนน
ความสุขสูงกวากอนเขารับการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 2. หลังการทดลองเด็กกําพราที่ไดรับการปรึกษาเชงิจติวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสมีคะแนน
ความสุขสูงกวาเด็กกาํพราทีไ่มไดรับการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสอยางมนีัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดบั .05 
 
ขอเสนอแนะสาํหรับงานวิจัย 
 

1. จากการศึกษาในครั้งนี ้ ผูวิจยัพบวาเด็กกําพราเปนกลุมที่มีความไววางใจผูอ่ืนยาก ดังนัน้
ในการวิจัยครัง้ตอไป ควรจะไดมีการใชเวลาเขาไปสรางความคุนเคยและพบปะพูดคุยกับเด็กกาํพราแตละ
คนกอนดาํเนนิกระบวนการกลุม 

2. จากผลการวิจยัที่พบวาการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสสามารถเพิ่ม
ความสุขใหกบัเด็กกําพราในสถานสงเคราะหได จึงนาที่จะมกีารนําการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบกลุมตาม
แนวโรเจอรสไปใชในการเพิม่ความสุขใหกับเด็กกาํพราในสถานสงเคราะหอ่ืน หรือในกลุมตัวอยางอืน่ เชน 
กลุมนกัเรียน นักศึกษา เปนตน 

 
ขอเสนอแนะเกี่ยวกบัแบบวดัความสุข 
 
 1. จากการศึกษาวิจัยในครัง้นี ้ ผูวิจยัไดพฒันาและปรับปรุงแบบวัดความสุขมาจากประเทศ
ตะวันตก โดยมีความเชื่อวาองคประกอบพื้นฐานของความสุขของมนุษยทุกคน ทุกภาษาวฒันธรรมนั้นไม
แตกตางกนันัน่หมายถึงคนใชองคประกอบ 3 องคประกอบในการประเมินความสขุ คือองคประกอบของ
ความพึงพอใจ องคประกอบของอารมณทางบวกและลบ แตจากการศึกษาวิจยัในครั้งนี้ผูวิจยัพบวาใน
รายละเอียดของแตละองคประกอบนัน้อาจมีความแตกตางกนัในแตละวัฒนธรรม โดยแบบวดัความสุขใน
การวิจยัครั้งนีม้ีการพฒันาแบบวัดมาจากการหาโครงสรางของอารมณทางบวก ความพึงพอใจ มาจาก
ชาวตะวันตก ซึ่งมีความแตกตางกับคนไทยซึง่มวีัฒนธรรมแบบชาวตะวนัออก และความแตกตางทาง
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วัฒนธรรมนี้เองที่จะสงผลใหคนตะวนัตกและคนไทยมีความแตกตางกนัในดานของอารมณและความพงึ
พอใจ 
 ยกตัวอยางเชนวัฒนธรรมตะวันออกนัน้ กลาวไดวาเปนเมืองที่มกีารนับถือศาสนาพุทธ เนนใหคน
ในสังคมแสวงหาความสุขบนฐานของความสงบ ซึง่แตกตางจากวัฒนธรรมของตะวนัตกทีเ่นนแสวงหา
ความสุขบนพืน้ฐานของการแขงขัน ความตื่นเตน ทาทาย ดังนั้นในขอคําถามบางขอซ่ึงเปนดัชนีชีว้ัด
ความสุขจึงอาจจะไมสอดคลองกับความรูสึกของคนไทย 

ดังนัน้ในการพฒันาเครื่องมอืวัดความสุขในงานศึกษาวจิัยครั้งตอไป ผูวิจัยพบวาเนื่องจากเหตุผล
ดังที่ไดกลาวมา จึงควรจะไดมีการหามิตขิองอารมณทางบวก และความพึงพอใจที่สอดคลองกบัวัฒนธรรม
ของคนไทยกอนแลวจงึนาํมาพัฒนาแบบวดัความสุขตอไป เพื่อใหแบบวัดมีประสิทธภิาพสมบูรณยิ่งขึ้น 

 
2. ในการประเมนิเกี่ยวกับความสุขนั้นเปนการประเมินเกี่ยวกับความรูสกึของบุคคล ที่จะตอง

มีการแยกแยะระดับของความรูสึกอยางละเอียด แลวจงึประเมินออกมาเปนระดับของความสุข  ดังนัน้ใน
การพัฒนาเครื่องมือผูวิจยัจะตองมีการตรวจสอบระดับของความรูสึกในขอคําถามแตละขอของแบบวัด
อยางละเอียด และชัดเจน   
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ภาคผนวก ก 
 

สถิติที่ใชในการวิจยั 
 
1. สถิติพื้นฐานไดแก 
 1.1 คาเฉลี่ยมัชฌิมเลขคณิต 
  X     =    ∑ N

X  

     
เมื่อ     X   แทน คาเฉลี่ยคะแนน 
            ∑ X      แทน      ผลรวมของคาคะแนนทั้งหมด 
     N       แทน  จํานวนคน     
 
1.2   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 

  SD = ( )∑ −
−

2

1N
XX  

 
 เมื่อ SD.  แทน  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  X   แทน  คาเฉลี่ยคะแนน 
  ( )∑ −

2
XX  แทน  ผลรวมคากาํลงัสองของความแตกตาง 

      คะแนนแตละคนกับคาเฉลีย่ 
  N  แทน  จํานวนคน 
 
2. สถิติสําหรับวิเคราะหเครื่องมือ 
 

2.1 สถิติวิเคราะหคาอํานาจจาํแนกเปนรายขอของแบบวัดความสุข สถิติที่ใชทดสอบคอื คาทีแบบกลุม
อิสระ (t-independent test) จากสูตร 
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21
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XX

+
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−+−

−  

  df = 221 −+ nn  
เมื่อ  1X  แทน คะแนนเฉลีย่ของกลุมที่ 1 
  2X  แทน คะแนนเฉลีย่ของกลุมที่ 2 
  1n  แทน ขนาดของกลุมที่ 1 
  2n  แทน  ขนาดของกลุมที่ 2 
  2

1S  แทน ความแปรปรวนของกลุมที ่1 
  2

2S  แทน  ความแปรปรวนของกลุมที ่2 
 

2.2 สถิติทดสอบคาความสัมพนัธรายขอกับคะแนนรวมทัง้หมด ใชวิธีการคํานวณคาสัมประสทิธิ์       
สหสัมพนัธของเพยีรสัน (Pearson product-moment correlation coefficient) จากสูตร 

 

∑ ∑ ∑ ∑
∑ ∑∑

−−

−
=

])(][)([ 2222 yyNxxN

yxxyN
r  

 
 เมื่อ r แทน คาสหสัมพันธ 
  x แทน คะแนนเปนรายขอของแตละคน 
  y แทน คะแนนรวมทกุขอของแตละคน 
  N แทน จํานวนคน 

 
2.3 สถิติคํานวณคาความเทีย่ง (α ) ของแบบวัด ใชวิธีคาํนวณคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s alpha reliability coefficient) จากสูตร 
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 เมื่อ  α  แทน คาสัมประสิทธความเที่ยง 
   N แทน จํานวนขอ 
   2

iS  แทน ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
    
3. สถิติสําหรับทดสอบสมมติฐาน 
 

3.1  สถิติสําหรับทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนกอนการทดลองและหลังการทดลอง
ของกลุมทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยการทดสอบคาท ี แบบกลุมไมอิสระตอกัน         
(t-dependent test) จากสูตร 

 

( )[ ] ( )1/22 −−
=

∑ ∑
∑

NDDN

D
t  

 
df = n-1 

เมื่อ  D แทน ความแตกตางของคะแนนแตละคู 
  N แทน จํานวนคู 
   

3.2 สถิติสําหรับทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมหลงัการ
ทดลอง โดยการทดสอบคาที แบบกลุมอิสระตอกัน (t-independent test) จากสูตร 
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  df = 221 −+ nn  
 
เมื่อ  1X  แทน คะแนนเฉลีย่ของกลุมที่ 1 
  2X  แทน คะแนนเฉลีย่ของกลุมที่ 2 
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  1n  แทน ขนาดของกลุมที่ 1 
  2n  แทน  ขนาดของกลุมที่ 2 
  2

1S  แทน ความแปรปรวนของกลุมที ่1 
  2

2S  แทน  ความแปรปรวนของกลุมที ่2 
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ภาคผนวก ข 
แบบวัดความสุข ที่ผูวิจัยใชเก็บขอมูลกลุมตวัอยาง 
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ภาคผนวก ข 
แบบประเมินความรูสึกเกีย่วกับตน 

 
คําชี้แจงในการทําแบบสอบถาม 
 
 แบบสอบถามนี้เปนแบบประเมินความคิด ความรูสึกที่เกี่ยวกบัชีวิตของทาน วาทานมีความคิดและ
ความรูสึกเกี่ยวกับชีวิตของทานในดานตางๆอยูในระดับใด ซึ่งทานจาํเปนจะตองประเมินชวีิตของทานอยาง
ละเอียดถี่ถวน เพื่อแยกระดบัของความรูสกึไดอยางเปนจริงเกี่ยวกับตัวทานมากที่สดุ และเนื่องจากชีวิตของ
แตละคนนั้นมคีวามแตกตางกันไป ดังนัน้คําตอบที่ทานตอบจงึไมมีคําตอบใดเปนคําตอบที่ถูกหรือผิด 
คําตอบที่ดีที่สุดและมีคุณคาที่สุดคือคําตอบที่ทานตอบไดเปนจริงเกี่ยวกับตัวทานมากที่สุด ซึง่คาํตอบจาก
ความเปนจริงจากตัวทานจะเปนประโยชนอยางยิง่ตอการศึกษาคนควาตอไป 
 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 
 แบบสอบถามตอไปนี้เปนกลุมของขอความ กรุณาอานขอความแตละขอ จากนั้นใหเลือกขอความ
ใดขอความหนึ่ง (ขอ ก ข ค หรือ ง) ในแตละขอ ที่บรรยายความรูสกึของทานไดดทีี่สุดในชวงเวลาที่ผานมา 
รวมทัง้ในขณะปจจุบัน 
  
1. ก ขาพเจารูสึกไมมีความสุข   
    ข ขาพเจารูสึกมคีวามสุขด ี 

ค ขาพเจารูสึกมคีวามสุขมาก  
ง ขาพเจารูสึกมคีวามสุขอยางไมนาเชื่อ  

 
2. ก ขาพเจารูสึกไมคอยพอใจกบัส่ิงตางๆในชวีิตของขาพเจา 
 ข ขาพเจารูสึกพอใจกับบางอยางในชีวิตของขาพเจา 
 ค ขาพเจารูสึกพอใจกับส่ิงตางๆมากมายในชวีิตของขาพเจา 
 ง ขาพเจารูสึกพอใจอยางที่สุดกับทุกอยางในชีวิตของขาพเจา 
 
 
 



 101  

3. ก ขาพเจารูสึกวาไมไดกําหนดชีวิตของตนเองเลย 
ข ขาพเจารูสึกวาไดกําหนดชีวติของตนเองบางเรื่อง 

 ค ขาพเจารูสึกวาไดกําหนดชีวติตนเองไดเปนสวนมาก 
 ง ขาพเจารูสึกวาไดกําหนดชีวติตนเองทกุเรือ่งอยางเต็มที่                                                                       
 
4. ก ขาพเจาไมแนใจในอนาคต  
 ข ขาพเจามองอนาคตในแงด ี 
 ค ขาพเจารูสึกวามีเร่ืองมากมายรอคอยอยู  
 ง ขาพเจารูสึกมัน่ใจวาชีวิตของขาพเจานั้นเต็มไปดวยเรื่องทีน่าพึงพอใจที่สุด 
 
5. ก ขาพเจารูสึกวาชีวิตไมมีคุณคาเลย 
 ข ขาพเจารูสึกวาชีวิตมีคุณคาบาง  
 ค ขาพเจารูสึกวาชีวิตมีคุณคามาก 
 ง ขาพเจารูสึกวาชีวิตมีคุณคาอยางยิ่ง 
 
6. ก ขาพเจาไมเคยรูสึกยินดีในสิง่ที่ตนเปน  
 ข ขาพเจารูสึกยนิดีในสิ่งที่ตนเปนอยูบาง 
 ค ขาพเจารูสึกยนิดีมากในสิง่ที่ตนเปน 
 ง ขาพเจารูสึกยนิดีที่สุดในส่ิงที่ตนเปน 
  
7. ก ขาพเจาไมเคยมีอํานาจควบคุมสถานการณตางๆในชวีติเลย 
 ข ขาพเจารูสึกวามีอํานาจควบคุมสถานการณตางๆในชีวติเปนบางครั้ง 
 ค ขาพเจารูสึกวามีอํานาจควบคุมสถานการณตางๆในชีวติบอยครั้ง 
 ง ขาพเจารูสึกวามีอํานาจควบคุมสถานการณตางๆในชีวติเสมอๆ 
 
8. ก ฉันไปไดเร่ือยๆกับชีวิต   
 ข ชีวิตเปนสิง่ที่ด ี 
 ค ชีวิตเปนสิง่ที่ดมีาก  
 ง ขาพเจารักชีวติ  
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9. ก ขาพเจาไมคอยสนใจผูอ่ืน  
 ข ขาพเจาสนใจผูอ่ืนบาง 
 ค ขาพเจาสนใจผูอ่ืนมาก 
 ง ขาพเจาสนใจผูอ่ืนอยางจริงจัง 
 
10. ก ขาพเจาคิดวาการตัดสินใจเปนเรื่องยาก 
 ข ขาพเจาคิดวาการตัดสินใจในบางเรื่องเปนเรื่องงาย 
 ค ขาพเจาพบวาการตัดสินใจสวนมากเปนเรือ่งงาย 
 ง ขาพเจาสามารถตัดสินใจทกุอยางไดงาย 
 
11. ก ขาพเจารูสึกวาการเริ่มตนกระทําสิง่ตางๆเปนเรื่องยาก 
 ข ขาพเจารูสึกวาการเริ่มทําสิง่ตางๆนัน้เปนเรื่องคอนขางงาย 
 ค ขาพเจารูสึกวาการเริ่มตนทาํสิ่งตางๆเปนเรื่องงาย 
 ง ขาพเจารูสึกวาการเริ่มตนทาํทุกสิง่ทุกอยางเปนเรื่องงาย 
 
12. ก ขาพเจาแทบจะไมเคยตื่นนอนดวยความสดชื่น 
 ข ขาพเจาตื่นนอนดวยความรูสึกสดชื่นเปนบางครั้ง 
 ค ขาพเจาตื่นนอนดวยความรูสึกสดชื่นเปนเสมอๆ 
 ง ขาพเจาตื่นนอนดวยความรูสึกสดชื่นเปนประจํา 
 
13. ก ขาพเจาไมรูสึกกระปรี้กระเปราเลย  
 ข ขาพเจากระปรี้กระเปราเปนบางครั้ง 
 ค ขาพเจากระปรี้กระเปรามาก  
 ง ขาพเจากระปรี้กระเปราตลอดเวลา 
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14. ก ขาพเจาไมเคยคิดถึงความงามของสิ่งตางๆรอบตัว 
 ข ขาพเจาเหน็ความงามในบางสิ่งบางอยางรอบตัว 
 ค ขาพเจาเหน็ความงามในเกอืบทุกสิง่รอบตัว 
 ง ขาพเจารูสึกวาโลกนี้สวยงาม 
 
15. ก ขาพเจาไมรูสึกกระตือรือรน  
 ข ขาพเจารูสึกคอนขางกระตือรือรน  
 ค ขาพเจารูสึกกระตือรือรนมาก  
 ง ขาพเจารูสึกกระตือรือรนอยางเต็มที ่
 
16. ก ขาพเจาไมรูสึกวาเปนคนแข็งแรง 
 ข ขาพเจารูสึกวาเปนคนแข็งแรงปานกลาง 
 ค ขาพเจารูสึกวาเปนคนแข็งแรงมาก 
 ง ขาพเจารูสึกวาเปนคนแข็งแรงที่สุด  
 
17. ก ขาพเจาไมมีความรูสึกที่ดีตอคนอ่ืน 
 ข ขาพเจารูสึกดีตอคนอ่ืนบาง 
 ค ขาพเจารูสึกดีตอคนอ่ืนมาก 
 ง ขาพเจารักคนทุกคน 
 
18 ก ขาพเจาไมมีความทรงจาํที่เปนสุขในอดีต 
 ข ขาพเจามีความทรงจาํทีเ่ปนสุขบางในอดีต 

ค ความทรงจาํในอดีตของขาพเจาสวนมากเปนความทรงจําที่มีความสขุ 
  ง เหตุการณทั้งหมดในอดีตของขาพเจาเปนความสุขอยางยิง่ 
 
19. ก ขาพเจาไมเคยรูสึกเบิกบานใจเลย  
 ข ขาพเจารูสึกเบิกบานใจบางครั้ง  
 ค ขาพเจารูสึกเบิกบานใจบอยๆ  

ง ขาพเจารูสึกเบิกบานใจอยูตลอดเวลา 
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20. ก มีชองวางระหวางสิง่ที่ขาพเจาอยากจะทําและสิ่งที่ขาพเจาไดทําไป 
 ข ขาพเจาไดทําบางอยางที่ขาพเจาตองการทํา 
 ค ขาพเจาไดทําหลายอยางทีข่าพเจาตองการทํา 
 ง ขาพเจาไดทําทุกอยางที่ขาพเจาตองการ 
 
21. ก ขาพเจาไมเคยจัดสรรเวลาเพือ่ทําสิง่ตางๆทีต่ั้งใจไดเลย 
 ข ขาพเจาสามารถจัดสรรเวลาเพื่อทาํสิ่งตางๆที่ตั้งใจไวไดคอนขางด ี
 ค ขาพเจาสามารถจัดสรรเวลาเพื่อทาํสิ่งตางๆที่ตั้งใจไวไดดีมาก 
 ง ขาพเจาสามารถจัดสรรเวลาเพื่อทาํทกุอยางตามที่ตองการได 
 
22. ก ขาพเจาไมรูสึกสนุกเมื่ออยูกับคนอ่ืน 
 ข ขาพเจารูสึกสนุกบางบางครัง้เมื่ออยูกับคนอื่น 
 ค ขาพเจารูสึกสนกุบอยๆเมื่ออยูกับคนอ่ืน 
 ง ขาพเจารูสึกสนุกอยูเสมอเมือ่อยูกับคนอ่ืน 
 
23. ก ขาพเจาไมสามารถทาํใหคนอื่นราเริงได 
 ข ขาพเจาสามารถทําใหคนอืน่ราเริงไดบาง 
 ค ขาพเจาสามารถทําใหคนอืน่ราเริงไดบอยๆ 
 ง ขาพเจาสามารถทําใหคนอืน่ราเริงเสมอๆ 
 
24. ก ขาพเจาไมรูสึกวาชวีิตมีความหมาย และมเีปาหมาย 
 ข ขาพเจารูสึกวาชีวิตมีความหมายและมีเปาหมายอยูบาง 
 ค ขาพเจารูสึกวาชีวิตมีความหมายและมีเปาหมายอยูมาก 
 ง ชีวิตของขาพเจามีความหมายและเปาหมายอยางสมบูรณ 
 
25. ก ขาพเจาไมเคยมีภาระใดๆตองรับผิดชอบในชีวิต 
 ข ขาพเจามีภาระตองรับผิดชอบอยูบาง 
 ค ขาพเจามีภาระตองรับผิดชอบมาก 
 ง ขาพเจามีภาระตองรับผิดชอบเสมอ 
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26. ก ขาพเจาไมคิดวาโลกนีน้าอยู 
 ข ขาพเจาคิดวาโลกนี้คอนขางนาอยู 
 ค ขาพเจาคิดวาโลกนีน้าอยูมาก 
 ง ขาพเจาคิดวาโลกนีน้าอยูเปนที่สุด 
 
27. ก ขาพเจาหวัเราะนอยครั้งมาก 
 ข ขาพเจาหวัเราะคอนขางบอยครั้ง 
 ค ขาพเจาหวัเราะมาก 
 ง ขาพเจาหวัเราะอยูเสมอ 
 
28. ก ขาพเจาไมคิดวาตนเองเปนคนมีเสนหเลย 
 ข ขาพเจาคิดวาตนเองเปนคนมีเสนหอยูบาง 
 ค ขาพเจาคิดวาตนเองเปนคนมีเสนหมาก 
 ง ขาพเจาคิดวาตนเองเปนคนมีเสนหที่สุด 
 
29. ก ขาพเจาไมคิดวาสิ่งตางๆเปนเรื่องนาสนุก 
 ข ขาพเจาพบวามีบางเรื่องนาสนุก 
 ค ขาพเจาพบวาสิ่งตางๆลวนนาสนุก 

ง ขาพเจาสนุกเพลิดเพลนิกับทุกสิ่งทุกอยาง 
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ภาคผนวก ค 
คุณภาพของแบบวัดความสุข 
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ภาคผนวก ค 
 
 ผูวิจัยหาคาความเทีย่งของแบบวัดความสขุกับกลุมตัวอยางซึง่เปนเดก็นักเรยีนโรงเรียนยานเวศ
วิทยาคม จาํนวน 186 คน เปนนกัเรียนชาย 95 คน นกัเรียนหญงิ 91 คน กําลงัศึกษาอยูระดับชัน้ม.3 และ 
ม.5 มีอายุระหวาง 14-16 ป โดยนําแบบวัดความสุขที่ผานการตรวจสอบสํานวนภาษาแลวไปให           
กลุมตัวอยางตอบพรอมทั้งนําแบบวัดความซึมเศราของ Beck ใหตอบพรอมกนัดวย หลงัจากนัน้นํามา
ตรวจหาคาความเทีย่งของแบบวัดทัง้สองฉบับ และหาคาสหสมัพนัธของแบบวัดทั้งสองฉบับ  โดยใช
โปรแกรม SPSS  

ผลจากการทดสอบพบวา ทัง้แบบวัดความสุขและแบบวัดความซึมเศรามีคาความเทีย่งอยูในเกณฑ
สูง (แสดงผลการทดสอบในตารางที ่ 5)  เมื่อนํามาหาคาสหสัมพนัธพบวามีคาสหสัมพนัธเปนลบตอกัน 
(แสดงผลการทดสอบในตารางที ่ 5) หมายความวาคนใดมีคาคะแนนความสขุสูงก็จะมีคาคะแนนความ   
ซึมเศราต่ํา แสดงวาแบบวัดความสุขมีคาความเที่ยงและความตรงที่เชื่อถือได 
 
ตารางที่ 5  แสดงผลการหาคาสัมประสทิธิ์ความเที่ยงของครอนบาค และคาสหสัมพันธระหวางแบบ
วัดความสุขกบัแบบวัดความซึมเศรา  
 

 

แบบวัด 
 

 

ความเที่ยง (Reliability) 
 

สหสัมพนัธ (Correlation) 
 

แบบวัดความสุข 
 

แบบวัดความซึมเศรา 
 

 

.8216 
 

.7893 

 
-.483** 

 
  ** p มีระดับนยัสําคัญที ่.01 
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ทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยดวยการทดสอบคาท ี  (t-test) ของคะแนนความสุขของนักเรยีน
ชาย-หญิง (N=186) โดยใชโปรแกรม SPSS ผลการทดสอบพบวาชายและหญิงมีคะแนนความสุขไม
แตกตางกนั (แสดงผลการทดสอบในตารางที ่6) 
 
ตารางที่ 6 ตารางแสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยดวยการทดสอบคาท ี   
 (t-test)  ของคะแนนความสุขของนักเรียนชาย-หญิง (N=186) 
 

 

เพศ 
 

 

N 
 

Mean 
 

SD 
 

t-test 
 

ชาย 
 

หญิง 
 

 

95 
 

91 

 

40.9789 
 

40.4066 

 

9.5661 
 

10.5483 

 

 
0.699 

 
ทดสอบสองทาง  *p  .05 (t-test  .05,184 =  1.645 ) 
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ผูวิจัยนําคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสขุของกลุมตัวอยางนักเรียน (N=186) มาวิเคราะหรายขอ 
(Item Analysis) หาคาอาํนาจจําแนกดวยการทดสอบคาท ี (t-test) แบบกลุมอิสระระหวางกลุมคะแนนสงู 
(27%) (N=50) กลุมคะแนนต่ํา (27%) (N=50) คัดเลือกขอที่มีคาอํานาจจําแนกสูง หรือคาทีมากกวา 1.658 
ขึ้นไปที่ระดับความมนีัยสาํคัญ 0.05  และวิเคราะหขอกระทงเปนรายขอ (Item Analysis) ใชวิธีคํานวนคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางขอกระทงแตละขอกับคะแนนรวมของขอกระทงอืน่ทัง้หมด (Corrected 
Item-Total Correlation) โดยใชคะแนนของกลุมตัวอยางที่ไดคะแนนในกลุมคะแนนสงู (27%) (N=50) 
กลุมคะแนนต่ํา (27%) (N=50)  (แสดงผลการทดสอบในตารางที ่7) โดยโปรแกรม SPSS 
 
ตารางที่ 7 ตารางแสดงผลคาสหสัมพันธคะแนนรายขอกับคะแนนรวม ( Corrected Item-Total 
Correlation)  และผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายขอดวยการทดสอบคาท ี (t-test) ระหวาง
กลุมคะแนนสงู – กลุมคะแนนต่ํา รอยละ 27 (N=100) 
 

 

ขอที่ 
 

 

คาสหสัมพันธ( r ) 
 

การทดสอบคาที (t-test) 

 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 

             14 

 

43* 
.43* 
.53* 
.44* 
.61* 
.52* 
.52* 
.52* 
.39* 
.35* 
.47* 
.50* 
.41* 

                        .33* 

 

4.049* 
4.948* 
5.592* 
4.323* 
8.030* 
7.219* 
6.186* 
6.464* 
4.485* 
3.454* 
5.597* 
6.672* 
4.924* 

                     4.552* 
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ตารางที่ 7 (ตอ) ตารางแสดงผลคาสหสัมพันธคะแนนรายขอกับคะแนนรวม ( Corrected Item-Total 
Correlation)  และผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายขอดวยการทดสอบคาท ี (t-test) ระหวาง
กลุมคะแนนสงู – กลุมคะแนนต่ํา รอยละ 27 (N=100) 
 

 

ขอที่ 
 

 

คาสหสัมพันธ ( r ) 
 

คาการทดสอบคาที (t-test) 

 

15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 

 

.57* 

.35* 

.37* 

.49* 

.66* 

.46* 

.20* 

.58* 

.61* 

.54* 

.35* 

.63* 

.74* 

.42* 

.58* 

 

6.770* 
4.101* 
4.353* 
 5.527* 
8.277* 
5.151* 
1.909* 
8.120* 
9.434* 
6.058* 
3.142* 
8.290* 
11.069* 
4.589* 
7.558* 

 

 
ทดสอบทางเดยีว  *p    .05 (t-test .05,98 = 1.658) 
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หาคาความเทีย่งของแบบวัดความสุขทีเ่ก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางเด็กเรรอน (N=40) เปนชาย 21 
คน หญิง 19 คน โดยใชโปรแกรม SPSS ผลพบวามีคาความเทีย่งอยูในระดับสูง (แสดงผลการทดสอบใน
ตารางที่ 8)  

ทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนความสุขของกลุมเด็กนกัเรียนปกติ (N=186) กับเด็ก
เรรอน (N=40) โดยใชโปรแกรม SPSS ผลพบวามีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
แสดงวาแบบวดัความสุขมีความสามารถในการจาํแนกกลุมบุคคลที่มีความสุขแตกตางกนัได (แสดงผลการ
ทดสอบในตารางที ่8) 

  
ตารางที่ 8  ตารางแสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยดวยการทดสอบคาที       
(t-test) ของคะแนนความสขุของกลุมเด็กนักเรียนกับเดก็เรรอน 
 

 

กลุมตัวอยาง 
(อายุ 14-16ป) 

 

N 
 

Mean 
 

SD 
 

ความเที่ยง 
 

t-test 

 

นักเรียน 
 

เด็กเรรอน 
 

 

186 
 

40 

 

40.6989 
 

32.9250 

 

10.0354 
 

14.5221 

 

.8216 
 

.9110 

 

 
4.074* 

 
ทดสอบทางเดยีว  *P  .05 (t-test .05, 224  =  1.645 ) 
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ตารางที ่9 แสดงคาปกตวิิสัยสําหรับเปลี่ยนคะแนนแบบวัด โอ เอช ไอ (คะแนนดิบ) เปนคะแนน  
มาตรฐานท ี(Normalized T-score) จากกลุมตัวอยางนักเรียนจํานวน 186 คนเปนนักเรียนชาย 95 คน และ     
นักเรียนหญงิ 91 คน (อายุ14-16 ป) โดยโปรแกรม  SPSS  
  

 

คะแนนดิบ Normalized 
Z-score 

Normalized 
T-score 

 

คะแนนดิบ Normalized 
Z-score 

Normalized 
T-score 

16 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 

-2.57 
-2.29 
-2.01 
-1.93 
-1.78 
-1.67 
-1.56 
-1.51 
-1.27 
-1.11 
-1.08 
-1.01 
-0.85 
-0.79 
-0.74 
-0.56 
-0.46 
-0.36 
-0.25 
-0.16 
-0.08 
0.04 

24 
27 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
37 
39 
39 
40 
42 
42 
43 
44 
45 
46 
48 
48 
49 
50 

41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 
51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
60 
62 
65 
68 

0.15 
0.23 
0.32 
0.38 
0.46 
0.54 
.060 
0.64 
0.73 
0.83 
0.91 
1.03 
1.30 
1.37 
1.48 
1.67 
1.85 
1.93 
2.15 
2.39 
2.58 
3.59 

52 
52 
53 
54 
55 
55 
56 
56 
57 
58 
59 
60 
63 
64 
65 
67 
69 
69 
72 
74 
76 
86 
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ภาคผนวก ง 
คะแนนจากแบบวัดความสุข 
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คะแนนจากแบบวัด โอ เอช ไอ 
 
ตารางที่ 10  คาคะแนนจากแบบวัดความสุขของเด็กกาํพราในสถานสงเคราะหเด็กหญิงสระบุรี คาเฉลี่ย 
   (   )  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) ของกลุมทดลองและกลุมควบคุม ในระยะกอนการทดลองและ 
ระยะหลงัการทดลอง 
 
 
               คนที ่              กลุมทดลอง          กลุมควบคมุ 

        
   ระยะกอนการทดลอง   ระยะหลังการทดลอง      ระยะกอนการทดลอง ระยะหลังการทดลอง 

 
      1   27  55   20  18  
      2   30  70   27  26 
      3   29  34   30  30 
      4   15  28   27  29 
      5   19  22   25  23 
      6   18  19   29  24 
      7   26  33   14  15 

      8    29  58   26  30  
                                       24.13            39.88     24.75  24.38 

     SD.                 5.87             18.68                              5.28    5.58 
 
 
 
 

 
 
 

x 

x 
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ภาคผนวก จ 
ขอมูลสวนตวัของกลุมตวัอยาง 
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ตารางที่ 10 ขอมูลสวนตัวของกลุมทดลองและกลุมควบคุมจําแนกตามอาย ุระดบัการศึกษา  
ระยะเวลาที่เขามาอยูในสถานสงเคราะห 

 
 
ลักษณะของกลุมตัวอยาง   กลุมทดลอง   กลุมควบคุม 
                   จํานวน       จํานวน 
 
อาย ุ
     14–15   ป            3                       5    
     16–17   ป            5              3   
ระดับการศึกษา 
     มัธยมศึกษาตอนตน           2              4            
     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช          6              4  
ระยะเวลาที่เขามาอยูในสถานสงเคราะห  

1-2  ป            3              2  
3-5    ป            3              4  
6-8    ป            2              1  
9-10  ป            -                                                      1  
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ภาคผนวก ฉ 
ตัวอยางกระบวนการดําเนินกลุม 

และกระแสกลุมการปรกึษาเชิงจิตวิทยาแนวโรเจอรส 
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ตัวอยางกระบวนการดําเนินการกลุม 
และกระแสกลุมการปรกึษาเชิงจิตวิตามแนวโรเจอรส 

วันที่ 23 – 25 มิถุนายน 2543 
ณ สถานสงเคราะหเด็กหญิงสระบุรี อ.พระพุทธบาท จ.สระบุรี 

 
ลักษณะของสมาชกิกลุม  
 สมาชิกกลุมมจีํานวนทั้งสิน้ 8 คนเปนกาํพราหญิงทั้งหมด สมาชิกสวนใหญจะมพีอแมอยู แต
เนื่องจากมปีญหาทางฐานะ และไมสามารถเลีย้งดูไดจึงมาอยูในสถานสงเคราะห บางคนมีปญหา
ความสัมพันธไมสามารถอยูที่บานไดจึงตองมาอยูในสถานสงเคราะห  สมาชิกสวนใหญอยูในสถาน
สงเคราะหมาไมต่ํากวาหนึง่ป   สมาชิกในกลุมก็จะรูจกักัน บางคนก็เปนเพื่อนสนทิกนั บางคนก็เคยพบ
เห็นกัน พูดคุยกันบาง แตไมสนิท 
 
ลักษณะการจัดกลุม 
 ลักษณะการจดักลุมเปนกลุมแบบตอเนื่องพบกนัในชวงสุดสัปดาหโดยเริ่มต้ังแตวันศุกรที่ 23  
มิถุนายน ถงึวันอาทิตยที ่ 25 มิถนุายน 2543 รวมระยะเวลา 3 วนั 2 คืน จํานวนชัว่โมงทั้งสิน้ประมาณ 
20 ชั่วโมง 
 
กลุมชวงที ่1 (วันศกุรที่ 23 มิถุนายน 2543 เวลา 18.00-20.00 น) 
 
 ผูนํากลุมและสมาชิกแนะนาํตนเองตอกัน และไดพูดคุยกันในเรื่องทัว่ๆไป ซึ่งผูนํากลุมตองการ
สรางความคุนเคยกับสมาชิกกอนเปนอันดบัแรก เนื่องจากเด็กกาํพราที่อยูในสถานสงเคราะหมีการ
แสดงออกที่สือ่ใหผูนาํกลุมรูสึกถึงความไมแนใจ ไมไววางใจตอผูนาํกลุม ซึง่ถึงแมวาจะไดมีการอธิบาย
ถึงการเขากลุมและประโยชนจากการเขากลุมไวกอนหนานี้แลว แตผูนํากลุมก็รับรูถึงความไมไววางใจ
ของสมาชิกกลุมอยู โดยสงัเกตจากทาทขีองสมาชิกที่เกร็งๆ และไมคอยพูดคุย  ผูนํากลุมจึงคดิวาการ
สรางความคุนเคย พูดคุย และแสดงความเปนมิตรตอสมาชิกกลุมจึงเปนสิ่งสาํคัญเพื่อใหสมาชิกเกิด
ความไววางใจ ดังนัน้ในวันแรกของการเขากลุมจึงเปนการซกัถามของสมาชกิกลุมตอผูนํากลุม ที่
เกี่ยวกับเรื่องสวนตัวตางๆ ตั้งแตการเรียน รสนิยมความชอบในดารานกัรอง ดหูนงัฟงเพลง ซึ่งเปนเรื่องที่
สมาชิกกลุมซ่ึงอยูในวัยรุนกาํลังสนใจ ผูนํากลุมก็ตอบคําถามและซักถามกลับไปบางกับสมาชิกกลุม 
ตลอดระยะเวลาสองชัว่โมงที่พูดคุยกนั สมาชิกก็รับรูถึงมิตรภาพที่สมาชิกกลุมมีใหตอผูนํากลุมมากขึ้น 
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สังเกตจากในตอนเริ่มตนกลุมมีสมาชิกเพยีงแคสองสามคนเทานัน้ทีซ่กัถามผูนาํกลุม ในตอนสุดทาย
สมาชิกในกลุมสวนใหญก็ใหความสนใจ ตอบโตและพูดคุยกับผูนํากลุมมากขึน้ 
 
กลุมชวงที ่2 (วันเสารที่ 24 มิถุนายน 2543 เวลา 8.00 – 12.00 น.) 
  

ผูนํากลุมกลาวตอนรับสมาชิกเขาสูกลุมในชวงเชา และขออนุญาติสมาชิกกลุมในการบันทึกเทป 
และสัญญาตอกลุมวาจะเกบ็ขอมูลเปนความลับ และใชสําหรับประกอบการศึกษาเทานัน้ สมาชิกก็ให
ความสนใจกบัเครื่องบันทึกเสียง สอบถามวาราคาเทาไร และตนก็อยากไดบาง ในชวงเริ่มกลุมสมาชิกก็
ยังใหความสนใจในการสอบถามเกี่ยวกับตัวผูนาํกลุมอีก  

ผูนํากลุมบอกถึงวัตถปุระสงคในการเขารวมกลุมตอสมาชิกกลุม ใหคํามั่นสัญญาที่จะเก็บขอมูล
เปนความลับ และกําหนดขอตกลงในการเขารวมกลุม เกี่ยวกบัเร่ืองของเวลา และการรักษาความลับตอ
กัน ซึ่งสมาชิกก็ตอบตกลง  
 หลังจากนั้นผูนํากลุมเปดโอกาสใหสมาชกิพูดคุย ซึ่งสมาชิกก็ยังใหความสนใจและสอบถาม
พูดคุยเกี่ยวกบัตัวผูนํากลุมอยู เกี่ยวกับเสื้อผา เครื่องแตงกาย ซึง่บรรยากาศก็เปนไปแบบสนุกสนาน มี
การพูดคุยเกี่ยวกับเรื่องที่โรงเรียนโดยทั่วๆไป ซึ่งยงัไมมทีศิทาง กลาวไดวากระแสกลุมอยูในขั้นคลมุเครือ 
(milling around) เนื่องจากในชวงเริ่มตนกลุม เมื่อผูนํากลุมเปดโอกาสใหเปนหนาที่ของกลุมในการ
กําหนดทิศทางของกลุม จงึไมมีใครที่เปนผูนาํกลุมอยางแทจริง สมาชิกในกลุมจึงเกิดความรูสึกสับสน 
ไมแนใจ วากลุมจะเปนอยางไรตอไป จึงใชวธิกีารถามเกี่ยวกับผูนํากลุมแทนเพื่อหลกีเลีย่งทีจ่ะ
รับผิดชอบการพูดคุยสนทนากันเองในกลุม หลีกเลี่ยงความเงียบของกลุม 
 ในชวงตอมาเริ่มมีสมาชิกกลุมบางคนเปดเผยเรื่องราวของตนเอง แตเนื่องจากสมาชิกยังไม
ไววางใจในกลุมอยางเพยีงพอ เร่ืองราวทีส่มาชิกเปดเผยจึงเปนเรื่องราวที่เปนภาพของตัวตนที่คนอื่นจะ
สามารถยอมรบัได (public self) ซึ่งกลาวไดวากระแสกลุมอยูในขั้นตอตานการเปดเผยหรือสํารวจตนเอง 
(Resistance to personal expression or exploration) ในขณะเดียวกนัเรื่องราวที่เปดเผยก็เปน
เหตุการณที่เปนทีน่ั่นขณะนัน้ ซึง่จัดวาเปนกระแสกลุมในขั้นการบรรยายความรูสึกในอดีต (Description 
of past feeling) เร่ืองราวที่นาํมาพูดคุยเปนเรื่องราวที่สมาชิกรูสกึปลอดภัยที่จะพูด ดังบทสนทนา
ตอไปนี้ 

แนน : สาขาหนูถาเดนที่สุดกจ็ะเปนหน ู ไปไหนนะ ก.็.นอง..นองแนนนองแนน  เฮย 
เฮย เดนิเร็วๆ นองแนนกนิขาวหรือยัง หนกู็หงุดหงิดมากเลย  

ผูนํากลุม :  ไมชอบใหใครมาแซว  
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แนน :   ไมชอบ แตถามาคุยดวย ยิม้ใหนะ ก็จะชอบ  
เอ :   ชอบแบบถูกมอง  
แนน :   หนูไมชอบคนแซว แตหนูชอบแซวคนอื่น  
ริน :   สมกน็ารักด ี 
แนน : มีสม มีสุ มีปาริฉัตร กอก เพื่อนหน ู เคากส็วย สวยมาก แตกอนจะมคีนชอบ

เยอะมาก แตพอตอมา หนกู็ถามเพื่อนผูชายวา อาวทาํไมไมยุงกับกอก แลวละ 
เคาก็บอก ไมยุง ใชไมได เวลายุงนิดยุงหนอย ก็ดาบางอะไรบาง แลวก็ ไมไดวา
นะ จะเปนคนที่หลงตัวเองมากๆเลย  

ดาว :   นินทาเพื่อนใหคนอื่นฟงไมดนีะ 
(สมาชิกหัวเราะ) 
แนน : จริงๆ ขนาดคนในหองเพื่อนหนนูะ ก็ยงัไมชอบเคาเลย ยงังงเลย เคากบ็อกนิสัย

ไมดี ชอบหลงตัวเอง แลวคราวนั้นอีก หนึ่งนะ หนึง่เพื่อนหนู เคามาชอบสุ เคา
จะตีหางจากกอกนะ สวนมากจะไมมีใครคอยมาสนใจกอกแลวนะ  

ผูนํากลุม :  คะ แลวแนนละ 
แนน :  ออหนนูะ เปนมิตร เปนมิตรกับคนอ่ืน ถาเกิดไมมีหนูนะ พวกเคาอยูไมได หนู

จะเลนไดกับทกุคนเลย สนุก หนจูะยงัไงละ  แตหนกู็ถอืตัวเหมือนกนั ใครมา
แตะไหล แตะอะไร หนูก็ถือ ถาเกิด มานัง่ใกลๆไมถือ ถือวาเปนเพื่อนกนั กับ
เพื่อนผูชาย หนูก็จะตอยๆๆ 

ผูนํากลุม :  เพราะเรียนเปนสาขาที่มีผูชายเยอะ เลยนสิัยเหมือนผูชาย  
แนน :  จะเปนคนทีห่าวมากๆเลย สุดๆเลย  

 
 กระแสกลุมพฒันามาสูขั้นที ่ 5 6 และ 7  การเปดเผยการคนหาสาระที่มีความหมายของตน 
(Expression and exploration of personally meaning material) ข้ันการแสดงความรูสึกระหวาง
บุคคล (The expression of immediate interpersonal feeling in the group) และขั้นการพัฒนาการ
ชวยเหลือกนัภายในกลุม   ในขั้นนี้สมาชกิเริ่มตระหนักวาตนเปนสวนหนึง่ของกลุม มีความไววางใจใน
กลุมเพิม่มากขึ้น สมาชิกจงึกลาเปดเผยเรื่องราวที่มีความหมายของตนออกมา สมาชิกในกลุมก็แสดง
ความใสใจกับความรูสึกของเพื่อนสมาชิกเสมือนเปนการแสดงการปลอบใจในรูปของการเสนอแนะ
ความคิดเหน็ ดังตัวอยางบทสนทนาดงัตอไปนี้ 
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ฟา :   พีห่นทูอกับการเรียนนะพี ่
สา ;    คิดมาก 
ฟา :   จริงนะพี ่
แนน : ฟาอยาทอสิ เมี่อกอนก็เปนเหมือนฟานะแหละ ขี้เกียจนะ แตเวลาสอบก็จะ

อานๆ หนเูกือบจะไดถึงสอง แตไมเคยได 
ผูนํากลุม : ขี้เกียจแตก็เอาตัวรอดได  
แนน :  คะ  
ผูนํากลุม :  คะ แตอยางฟา ฟาบอกวาทอนะ ทอยงัไงคะ เลาใหฟงไดมั้ย  
ฟา :   พี่หนูก็อานหนงัสือ แตหนูไปไมรอด 
ผูนํากลุม :  ไมรอดคือ.. 
เอ :  แบบเคา..ภาษาไทยแบบเพี้ยนๆ 
ผูนํากลุม : จะ คือฟามีปญหาคือเวลาอานหนงัสือ อานไมเขาใจเหรอจะ 
ฟา :   (น้ําตาไหล) 
เอ :   พี่มนับอน้ําตาตื้นอยางเงี้ยแหละ (หัวเราะ) 
(เงียบ) 
ผูนํากลุม :  ฟาเลาใหฟงไดมั้ยจะวาทอยังไง  
สา :   ใจเยน็ อยาเพิ่งรอง อยาเพิง่รอง 
เอ :  เร่ิมเรียนแรกๆมันกง็าย แตพอเรียนไปมนัก็ยากเนอะ แทนที่ความจริง เร่ิมแรก

นาจะงาย  
ผูนํากลุม :  ฟาเปนไงคะ 
ฟา :  พี่หนูเปรียบกบัเด็กเงี้ย หนูไดนอยกวา ทัง้ๆที่หนูเปนคนโต 
แนน :   ขอใหตัวเองไมติดศูนยนะกด็ีแลว  
ฟา  :   พี่แตหนูติดนะ หนูจะบอกครหูมูวา ไมเรียนหนงัสือเลย 
สา :  คนเราหวัไมเทากัน ระดับสมองไมเทากนั ถาเทากนัหมดกไ็มมีใคร.. 
แนน :  ฟา  เนี่ยถาเกิดเธอไมเขาใจวิชาไหนกเ็ออ ก็ไปถามเพือ่น ไมถามเพือ่นก็ถาม

อาจารย  
 

 เมื่อกลุมดําเนนิไปสมาชกิมกีารบอกเลาเรื่องราวที่มีความหมายของตนออกมาตอกลุม กลุมให
ความใสใจ ปลอบใจ และแสดงความรูสึกตอกัน สมาชกิกลุมก็เร่ิมยอมรับตนเอง ยอมรับวาสิง่ที่เกิดขึ้น
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นั้นเปนสวนหนึ่งของประสบการณของเขา ซึง่กระแสกลุมอยูในขึ้นที ่ 8 ขั้นการยอมรับตนเองและการ
เร่ิมตนการเปลี่ยนแปลง (Self-acceptance and the beginning of change) ดังบทสนทนาตอไปนี ้

 
ฟา :  คลายเครียดพี ่ เพื่อนบอกหนูบาไปแลว หนวูาเหมือนไมแครนะพี่ แตจริงๆหนู

แคร ใครพูดอะไรหนูแครหมด แตหนูแสดงวาไมแครหรอก  
ผูนํากลุม : ปากก็บอกวาเราไมสนใจ แตจริงๆเราเต็มไปดวยความรูสึกมากมาย  

 
 ในชวงตอมามสีมาชิกบางคนแสดงความรูสึกทางลบกระแสกลุมอยูในขั้นที ่ 4  ข้ันเปดเผย
ความรูสึกทางลบ (Expression of negative feeling) ซึ่งเปนความรูสึกที่เปนทีน่ี่และขณะนี้ (here and 
now)  ดังบทสนทนาตอไปนี ้
 

แนน :   รินคุยบางส ิ
ผูนํากลุม :  แนนบอกวาอยากใหรินคุยบาง 
แนน :   เงียบมานานแลว 
 

 ตอมากระแสกลุมดําเนนิมาถึงขั้นที่ 9 และ 10 ขั้นการกระเทาะเปลือก (The cracking of 
facades) และขั้นการรับขอมูลยอนกลับของแตละบุคคล (The individual receives feedback) เปนขั้น
ที่สมาชิกเปนตัวของตัวเองอยางแทจริง นาํไปสูการพัฒนาการกลุมไปสูความรูสกึของการใสใจ รับฟง 
และมีการใหขอมูลยอนกลบัของแตสมาชิกกลุมตอกนั ดังบทสนทนาตอไปนี้ 
 

ฟา :  ในความรูสึกหนูหนูไมเห็นมคีวามสุขเลย หนพูยายามคุยหามุขตลกๆ หนูก็
หัวเราะดวยนะพี่ก็มีความสขุดีนั่งหวัเราะ แตคนเคาจะคิดวาเราบา หนูดีใจ
นะเนี่ย หนูไดคลายเครียดนะ พี่หนูถามจรงิๆนะ พีเ่กลียดหนหูรือเปลา หนูเคย
ถามเด็กหอหลายคนแลวนะวาเกลียดหนหูรือเปลา เขาก็บอกวาไมไดเกลียด  

ผูนํากลุม : ฟาอยากจะถามอีกซกัครั้งมัย้จะตรงนีก้ับเพื่อนๆในกลุม 
ฟา :   ริน รินเกลียดเราหรือเปลา  
ริน :   (สายหนา) ไมเกลียด (หัวเราะ) 
ผูนํากลุม :  ฟาอยากจะถามใครอีกมั้ย  
ฟา :   พี่แตบางคนนะ คือเกลียดเรา แตเคาบอกวาไมเกลยีดเรางะ 
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ผูนํากลุม :  รูสึกไมเชื่อในคําพูด  
แนน :   แตหนูเฉยๆนะ แตหนูเฉยๆ 
ริน :   เวลาหนูอยูกับเคาหนูชอบหวัเราะตลอดเลย  
ผูนํากลุม :  จะ ตรงนี้นะรนิอยากจะบอกอะไรกับฟาอกีมั้ยคะ บอกความรูสึก 
ริน :   เวลามีอะไรไมสบายใจอยากใหเคาปรึกษา 
ฟา :  คือเวลาปรึกษาเขาชวยอะไรไมไดไงพี่ คือชวยไดคือคลายเครียด คอืปรึกษา

อยางเงี้ย เขาฟงคะหนวูาเขาดนีะ ชมเขาหนวูาเขาสวยนะ (หัวเราะ) แตเขาก็
บอกเขาไมสวยหรอก ทกุวนันีก้็ไมคอยไดคุยกันหรอก เพิง่มาคุยกนันี่ละ วนันี้ 
คือ หนูคิดวาหนูโตกวาเขา  

ผูนํากลุม :  ยังไงคะ  
ฟา :   คือความรูสึกวาหนูโตกวา อาจฟงเฉยๆ แตวาเขาชวยไดคือคลายเครียด 
ริน :   หนกู็อยากชวยเขา หนูสงสารเขา  แตชวยไมได ไมรูจะชวยยังไงบางครั้ง 
ผูนํากลุม :  จะ แตใจของริน รินรับรูนะวาเคามีความทกุข ไมสบายใจ เคามีเร่ืองอะไร

มากมาย 
 
กลุมชวงที ่3 วันเสารที ่24 มิถุนายน 2543 (เวลา 13.00 – 17.00 น) 
 
 เมื่อสมาชกิมาพรอมกันแลวผูนํากลุมพูดคยุทักทายเรื่องทั่วๆไป กอนที่จะทบทวนเรื่องราวที่ได
คุยกันในชวงเชา หลงัจากนัน้ผูนาํกลุมเปดโอกาสใหกลุมไดพูดคุยกันอีกครั้ง กระแสกลุมอยูในขั้น
คลุมเครือ (milling around) อีกครั้งซึ่งเปนสิ่งที่เกิดขึ้นเสมอเมื่อเร่ิมตนกลุมอีกครั้ง 
 

สา :   ไมรูจะพูดอะไร 
ผูนํากลุม :  สาบอกวาไมรูจะพูดอะไร 
สา :   คุยไปหมดแลว 
(เงียบ) 

  
 เมื่อกลุมเงียบสมาชิกก็เร่ิมหนัมาใชวิธีสอบถามเกี่ยวกับตัวผูนาํกลุมอีกครั้งเรื่องเวลาวาง เร่ืองที่
บานของผูนํากลุม  
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ผูนํากลุม :  พวกเราถามคาํถามพี่เยอะมากเลยเพราะตองการทาํลายความ 
เงียบใชมัย้ 

ตอบพรอมกัน : ใช  (หัวเราะ) 
ผูนํากลุม : เพราะพวกเราไมรูวาจะทําอะไร จะคุยอะไร เราก็เลยใชวิธีการถามคําถามพี่

แลวใหพี่ตอบ  
แนน :   คะ  
สา :  เปลืองเทปพี ่ อุตสาหเอาเทปมาอัดทัง้ท ี ตองมีเสียงพูดบาง ไมใชเงยีบวังเวง

เหมือนปาชาเลย 
ผูนํากลุม :  เวลาเงยีบมนัอึดอัด 
สา :   อึดอัดสิพี่ บรรยากาศตึงเครียด 

 
 ตอมากระแสกลุมอยูในขั้นที่ 13 จิตสัมพันธแท (The basic encounter) เนื่องจากเพือ่นสมาชกิ
ในกลุมเห็นวนัซึ่งเปนสมาชกิกลุมคนหนึง่ เงียบๆ ซมึ ไมคอยพูด และมีหนาตาที่เศราหมอง ซึ่งกอนหนานี้
สมาชิกกลุมจะไมคอยรับรูและใหความใสใจกับเพื่อนสมาชิกกลุมมากเทาไร แตเมื่อกลุมดําเนินไป 
สมาชิกมีความไววางใจกนัมากขึ้น มีความใกลชิดกันมากขึ้นทําใหสมาชิกเริ่มหนัมาใสใจกับเพื่อน
สมาชิกกลุมคนอื่นๆ เร่ิมรับรูถึงความเศราหมองของสมาชิกกลุม สมาชิกจงึไดส่ือความรูสึกออกมา
เสมือนกับตองการใหความชวยเหลือวนั ดงับทสนทนาตอไปนี้ 
 

แนน :   เลามาเลยวนั ไมตองอายพวกพี่หรอก เลามาเหอะ 
ผูนํากลุม :   พี่รูสึกเหมือนกับวาแนนก็อยากใหวนัพูด รินก็เหมือนกนั ถาตอนนี้วนัรูสึกอึดอัด 

ไมสบายใจ 
สา :   เพื่อนเขาโกรธ บอยมาก (น้ําตาคลอ) 
ผูนํากลุม :  จะ 
แนน :   พูดมาเลย ไมตองอายหรอก 
วัน :   (เงียบ) 
สา :   เขาก็สัญญากนัแลววาจะไมพูดอะไร 

 
 กระแสกลุมอยูในขั้นที ่ 2 ความรูสึกลาํบากในการแสดงตนเองและสํารวจตนเอง (Resistance 
to personal expression or exploration) เมื่อวันซึง่เปนสมาชิกกลุมคนหนึ่งเสี่ยงที่จะเปดเผยเรื่องราว
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ของตนเองในกลุม คําพูดของแววซึง่เปนสมาชิกกลุมอีกคนหนึ่งที่มตีอวันแสดงใหเห็นถึงความรูสึกของ
แววทีก่ลัวการเปดเผยเรื่องราวของตนเองตอกลุม เนื่องจากแววยงัไมไววางใจตอกลุม  
 

วัน :   ไมใชเร่ืองเดียว เร่ืองทางบานก…็…. 
ผูนํากลุม :  นอกจากเรื่องเพื่อนแลว วนัก็มีเร่ืองทางบานดวย เหมือนหลายๆเรื่องที่วนัตอง

เจอทําใหวนัรูสึกแย 
วัน :   (เงียบ) 
ผูนํากลุม :  วันพอจะบอกไดมั้ยวาเรื่องของวนัเปนยังไง 
วัน :   (เงียบ) 
แวว :   ทําใจกอนนะแลวคอยพูด 
ผูนํากลุม :  แววบอกวาทําใจกอนแลวคอยพูด  

 
กระแสกลุมอยูในขั้นที่ 5 การเปดเผยและการคนหาสาระที่มีความหมายของตน  (Expression 

and exploration of personal meaningful material) เปนการเสีย่งแสดงถึงสิง่ทีม่คีวามหมายตอตนเอง
ออกมา ซึ่งนับวาเปนการแสดงตนเองจากสวนความรูสึกลึกๆ  และในขณะเดียวกนัสมาชิกก็รูสึกถงึความ
กังวลใจอยูบางตอเร่ืองราวทีจ่ะเปดเผย  
 

ฟา :  หนูเกลียดพอ เกลียดมากทีสุ่ดในโลกเลย เกลียดคนที่เปนเพศเดียวกับพอ 
ผูนํากลุม :  เกลียดผูชาย  
ฟา :  แตทุกวนันีห้นไูมเกลียดหรอกพี ่ เกลียดพอคนเดียว เลาไดหรือเปลาพี่ (ทาทีไม

แนใจ ลังเลมาก ทัง้ตองการเลาและขณะเดียวกนัก็ไมกลา ไมแนใจ กลัว ) 
 
กลุมชวงที ่4 วันเสารที ่24 มิถุนายน 2543 (เวลา 19.00-21.00 น.) 

 
หลังจากที่สมาชิกกลุมมาพรอมกันแลว ผูนาํกลุมไดพูดคุยทักทายกับสมาชกิในเรื่องทั่วๆไป

กอนทีจ่ะทบทวนถงึเรื่องราวที่สมาชิกพูดคางไวเมื่อช่ัวโมงที่ผานมา เพื่อสานตอเร่ืองราวและจะไดมีการ
พูดคุยกันตอ 
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กระแสกลุมอยูในขั้นที่ 5 การเปดเผยและคนหาสาระทีม่ีความหมายของตน  (Expression and 
exploration of personal meaningful material) สมาชิกยนิดีที่จะเปดเผยเรื่องราวที่มีความหมายตอ
ตนเองออกมาตอกลุม ถึงแมจะมีความลงัเลและวิตกกงัวลอยูบางก็ตาม ในขณะเดียวกนักระแสกลุมก็
อยูในขั้นที่ 6 การแสดงออกถึงความรูสึกระหวางบุคคลที่เกิดขึ้นในขณะนั้นในกลุม (The expression of 
immediate interpersonal feeling in the group) ทีส่มาชิกแสดงออกถึงความรูสึกหวงใยในความรูสึก
ของเพื่อนสมาชิกดวยกนั 

 
ฟา : หนกู็อยากพูดนะ แตหนูไมกลาเลา มันไมดีนะ มนัเกีย่วกับพอ (เงียบ)  มันนา

อาย (ทาทางลงัเล) 
ผูนํากลุม :  พี่เขาใจนะวาฟาอยากจะเลาแตฟาก็ลังเลมากๆ 
ฟา :   มันนาอาย ….. 
ฟา :  แตหนูก็เลาก็ได หนูเกิดมานะพี่อายุ 10 ขวบ พอเคาก็อยูบาน เขาเมานะพีเ่ขา

พยายามแกลงหนู อยางเพศตรงขามนะพี่ เขาพยายามบังคับใหหนถูอดเสื้อผา 
หนยูังเด็กไมรู เขาจะเอาไมต ีแตหนูไมยอม หนูก็ไมรู ตอนนัน้หนูกถ็อด ใช..หนู
ทํา พอเคาบังคับ เคาถอดเอง ผานมาวัน พีห่นูนัง่กลุม หนูไมรูจะปรกึษาใคร 
หนูไมกลาเลาเรื่องนี้ใหใครรูเลย  

ฟา :    หนทูอแทเร่ืองนี้แหละพี่ (สะอ้ืน) 
 

ตอมากระแสกลุมอยูในขั้นที ่ 8 และ 9 ข้ันการยอมรับตนเองและเริ่มตนการเปลีย่นแปลง (Self 
acceptance and the beginning of change) และขั้นการกระเทาะอาณาเขตแหงการปกปองตนอยาง
เต็มที่ (The cracking of facades) 
 

ฟา :   พี่เวลาหนูคิด คิดจนปวดหวัเลย 
ผูนํากลุม :  คิดอยูตลอดเวลา คิดซ้าํแลว ซ้าํอีก วนไปวนมา คิดแตเร่ืองเดิมๆ แตมันเปน

เร่ืองทีห่นกัหนาเหลือเกิน  
ฟา :   (เงียบ) (รองไห) พี่หนูอยากรูอยูดี ทาํไมตองเปนครอบครัวหนูดวยละ 
ผูนํากลุม :  รูสึกวาทําไมคนในโลกนีก้็ตองมากมาย  ทาํไมตองเปนเราที่ถูกเลือก  
ฟา :   สิ่งที่มนัเกิดขึ้นกับหนู มนัเกิดขึ้นมาแลว มนัแกไขอะไรไมได (รองไห) 
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กระแสกลุมอยูในขั้นที่ 10 การรับขอมูลยอนกลับของแตละบุคคล (The individual receives 
feedback) 

วัน :   ชีวิตฟาเหมือนชีวิตวันเลย 
ผูนํากลุม :  วันบอกวาชีวติฟาเหมือนชวีิตวันเลย 
วัน :   เหมือนกนัเปยบเลย 
ผูนํากลุม :  จะ 
วัน :   อยาคิดมาก ปลอยมันไปบาง 
แวว :   ปลอยยังไงก็ไมหมดหรอก  
ผูนํากลุม :  ปลอยยังไงมันก็ยังอยู 
ฟา :   พยายามทาํใจใหได  
 

 กระแสกลุมอยูในขั้นที่ 11 การกลาเผชญิ (Confrontation) เมื่อกลุมดําเนนิไปกระแสกลุมจะ
พัฒนาความไววางใจกนัมากขึ้น สมาชิกมีความเขาใจกัน ใกลชดิกัน จนสามารถพูดถึงกนัไดอยาง
ตรงไปตรงมา และสามารถรบัฟงกนัไดอยางยอมรับและเขาใจกัน ตวัอยางในกรณีของฟากับแวว เมื่อฟา
ไดบอกเลาเรื่องราวของตนเองที่เปนลบ และฟาตองใชความเสี่ยงอยางมากในการเปดเผยเรื่องราวนี้
ออกมาใหกลุมรับรู เมื่อฟาพูดออกไปแลว กลุมก็ใหการรับฟงฟา เขาใจ และสื่อถึงความเห็นใจ ทําใหฟา
รูสึกตัวเองสามารถเปนตัวของตัวเองอยางเต็มที่ ฟาจงึสื่อสารความรูสึกหนึง่ออกมาอยางตรงๆกับแวว
สมาชิกในกลุม 
 

ฟา :   เขาชอบดา ถาหนูไมเกรงใจหนูชกไปนานแลวเนี่ย (หัวเราะ) 
ผูนํากลุม :  ยังไง 
ฟา :   แววเขาชอบไปแกลงน้าํ ไปจ้ีน้ํานะคะ หนกู็เคยโมโหเขาอยากจะชก 
ผูนํากลุม : จะ 

 
 ตอมากระแสกลุมอยูในขั้นที ่ 13 ขั้นจิตสัมพันธแท (The basic encounter) เปนขั้นตอนที่
สมาชิกในกลุมส่ือถึงความรูสึกที่ละเอยีดออนตอกัน เปนความรูสึกที่สือ่ถึงความเขาใจกัน  
 

ฟา : ซักวนัมันก็ตองมีใชมั้ยคะ ซกัวันถาเคาเกลียดเราเคากต็องเอาเรื่องเราไปพูด 
ผูนํากลุม :  เหมือนฟาพูดมาแลวกย็ังกลวัๆอยูวาจะไมเปนความลับ 
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ฟา :   หนวูาในหอนี้ไมมีหรอก 
ผูนํากลุม :  ยังไมเชื่อใจ  
วัน : อยากใหฟาเชือ่ใจวาเราจะไมพูด  เพราะถาหนูพูดมนัก็เหมือนกับ เอาเรื่อง

ตัวเองมาพูด 
 

 กระแสกลุมอยูในขั้นที ่ 15 การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมภายในกลุม (Behavior change in the 
group)  
 

ฟา :   หนูมบีุญนะพี่ มีคนมาฟง 
ผูนํากลุม :  ฟากย็ังรูสึกวาฟาโชคดีอยูบาง  
ฟา : ไมรูจะโชคดีแปบเดียวหรือเปลา  พีห่นูรูสึกวาไมเกงแลวยงัมีคนเกลียดอีก 

อาภัพจริงๆเลย 
ผูนํากลุม :  รูสึกทุกอยางมาลงที่เราหมดเลย ทกุเรื่อง เร่ืองเดียวก็หนักพอแลว  
ฟา :   ใชพี่  
ผูนํากลุม :  มีแตเร่ืองที่สาหัส  
ฟา :   แตหนูก็รูนะ วามีคนรักก็ตองมีคนเกลียดใชมั้ยพี ่
ผูนํากลุม : มีคนรักก็ตองมีคนเกลยีด คนตั้งมากมายที่เราเจอ จะรักเราทกุคนไดยังไง  
ฟา :   ในความรูสึกหนูมีคนเกลียดหนูเยอะเลย 
ผูนํากลุม:  ฟารูสึกวามีคนเกลียดมากกวามีคนรัก ฟาอยากใหมีคนรักฟามากกวามีคน

เกลียดฟา 
ฟา :   แตมันเปนไปไมไดหรอก 

 
กลุมชวงที ่5 วันอาทิตยที่ 25 มิถุนายน 2543 (เวลา 8.00-12.00 น) 
 
 ผูนํากลุมกลาวตอนรับสมาชิกกลุมในชวงเชา พูดคุยทักทาย ใหสมาชิกกลุมไดทบทวนถงึ
เร่ืองราวที่ไดคุยกันมา หลงัจากนัน้ผูนํากลุมใหอิสระกับสมาชิกในการพูดคุยในเรื่องที่สนใจรวมกนั
 กลุมเร่ิมตนดวยภาวะวนเวียน (Milling around) ดังบทสนทนาตอไปนี ้
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(เงียบ) 
แวว :   ไหนพี่แนนวาพี่แนนจะมีคําถามไง 
แนน :   ไมถามแลว 
 (เงียบ) 
ดาว :   ทําไมเงียบละ (หัวเราะ) 
(สมาชิก : หัวเราะ)  
แวว :  ไมรูจะพูดอะไร 
ผูนํากลุม :  ไมรูจะพูดอะไร  
ริน :   ไมมีเร่ืองจะพดู 

  
 ตอมากระแสกลุมอยูในขั้นที่ 3 การเลาถงึความรูสึกในอดตี (Description of past feeling) โดย
สมาชิกรวมกนัเลาถึงเหตุการณในอดีต แตน้ําเสียงและทาทางของสมาชิกนั้นบอกถึงความรูสึกใน
ปจจุบัน ซึง่การเลาเหตุการณในอดีตทําใหสมาชิกรูสึกปลอดภัยมากกวากลาวถึงความรูสึกที่แทจริงของ
ตนเองในขณะปจจุบัน 
 
 ดาว :   กลับมาก็เครียดเรื่องแหวน กม็ันหาย อารมณไมคอยดีอยู ทนีี้ แม..แมนา 

 นะแกก ็แกก็คอยจอง แกไมคอยชอบหน ูหนกู็รู หนกู็ไมชอบแกนั่นละ แลวทีนี้
กินขาวอยูแมนีนะเขาก็ใชหนูบอกวา เดก็โตนะมานี่คนหนึ่งซิ แกกม็องมาทาง
ดาว แลวกบ็อกวาดาวมานีซ่ิ หนกู็ลุกไปหนกู็ทาํหนาเฉยๆ แกก็บอกวาเอา
กระติกไปลางซิ 

ผูนํากลุม :  ดาวก็รูสึกไมพอใจ 
ดาว :  ไมพอใจดวยทีเ่วลามีอะไรก็จะเรียกเด็กโตทีห่อหนึ่งตลอด เด็กโตหอเขาก็มีเขา

ไมใชเขาไมเรียกอยางพยาบาลมาตอนนัน้นะเนอะ ตึกเคา หอเคาเคาไมใช เคา
ใชเด็กหอหนึง่แตเวลา เวลายังไงละ 

สมาชิก :  เวลามีของอะไรเงี้ย  
เอ :   เคาก็ไมเหน็พวกหนูมีคา เคาก็ใหเดก็หอเคา 
ดาว :   พอพวกหนูจะเอาเคาก็บอกเฮยโตแลว เอาทําไมใหเด็กมนั  
เอ :   แตเวลาทาํงานใหพวกหนูทาํ 
ดาว :   ใชทั้งๆที่เปนหอเคา 
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แนน :   พวกหนูเสียความรูสึกตรงเนี้ย  
 
ตอมากระแสกลุมอยูในขั้นที ่5 การเปดเผยและคนหาสาระที่มีความหมายของตน  (Expression 

and exploration of personal meaningful material)  
 
ดาว:  หนกู็งัน้ๆละ กรั็กเขาแหละ กไ็มรูจะพูดยังไงพูดไมถกู เขาก็ดีนะ แตกอนหนกู็ไม

รักหรอก แตเดีย๋วนีพู้ดไดเต็มปากเต็มคําวา รัก  
ผูนํากลุม :  อะไรจะที่ทาํใหดาวรูสึกประทับใจเขา จนเปลี่ยนจากความรูสึกที่วาไมแนใจ 

เฉยๆมาเปนรักเคาแลว 
ดาว : เคาดีงะ เคาดกีับดาวทุกอยางเลย ไมมีอะไรเคาก็หามาให เสื้อตัวนีเ้ขาก็ซื้อให 

นาฬิกาก็ซื้อให พาไปดูหนงั ซื้อรองเทาผาใบให ใหเงนิใชอีก ซื้อขนมใหกินทุก
วัน แตกอนมาหาทุกวัน 

ผูนํากลุม :  เหมือนเขามาเติมเต็มในสวนที่เราขาดไป 
ดาว :   ใชแลว หนูบอก ไมเอา ไมเอา เขาบอกให อยากทําให พาไปหาแม  
 
ในชวงพกักลางวนัของวนันี้ซึง่เปนวันสุดทายของการอยูรวมกนั บรรยากาศของการอยูรวมกนัใน

วันนี้เปนบรรยากาศที่สดชื่น สนทิสนม สมาชิกมีการพดูคุยและหยอกลอกันทั้งในชวงรับประทานอาหาร
และเมื่อสมาชกิมาเขารวมกลุม ซึง่เปนความสมัพนัธทีเ่กิดขึ้นจากการไดอยูรวมกัน สมาชิกไดมโีอกาส
พูดคุย เปดเผยเรื่องราว ความรูสึก และไดรับการยอมรับ ไดรับความเขาใจ จงึพัฒนาเปนความผกูพัน 
สนิทสนม ซึง่กระแสกลุมอยูในขั้นที ่ 13 (The basic encounter) และขั้นที ่  14  (The expression of 
positive feeling and closeness) 

 
กลุมชวงที ่6 วันอาทิตยที่ 25 มิถุนายน 2543 (เวลา 13.00-17.00 น) 
 

เมื่อกลุมพรอมกันผูนํากลุมชวนสมาชิกพดูคุยเรื่องทั่วๆไป ผูนํากลุมสังเกตวาสมาชิกสนุกสนาน
กับการพูดถึงของในตลาดนดัที่ไดไปเห็นมาเมื่อตอนกลางวนั พูดกนัถงึสิ่งของที่พวกเขาอยากได ส่ิงของ
ที่ชอบ ตอมาแนนสมาชิกกลุมไดเร่ิมร่ิมตนสนทนาในชวงนี้โดยกลาวถึงตนเอง ซึง่กระแสกลุมอยูในชวงที่ 
5 การเปดเผยและคนหาสาระที่มีความหมายของตน  (Expression and exploration of personal 
meaningful material) 
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 แนน :   ถาเกิดหนูเลิกกับใครหนูจะไมรองไหนะพี ่ 

ผูนํากลุม:  เขมแข็ง  
แนน :  เขมแข็ง ขนาดแมหนู หนยูงัไมรองไหเลย หนเูขมแข็งตลอดเวลาเลย หนจูะไม

รอง ถาเกิดหนเูถียงกับใครหนูจะรองไห หนูแปลกๆตัวเองนะพี ่
.. 
ผูนํากลุม : แนนรูสึกวาตัวเองเปนคนเขมแข็งมาก 
แนน :   คะ  
ผูนํากลุม : ในสถานการณที่คนอื่นนาจะเสียใจแตเราไมเสียใจ  
แนน :   คะ วนัแมหนไูมเคยเสียใจหนูยังแปลกใจตัวเองเลย  
ผูนํากลุม :  วนัแม ไมรูสึกเสียใจ 
แนน :  คะไมรูสึก ใครรองไหหนูไมรูสึก หนูมีแมนะพี ่ หนูเฉยๆวันแมเห็นคนอื่นรองไห

หนกู็หวัเราะ เคาก็หวัเราะตาม ก็ไมใหเคารองไห หนูกเ็ฉยๆ เหน็ใครรองไหก็
รองไหอีกละ นาเบื่อคนรองไห ถาเกิดเหน็คนรองไหหนูจะรองไหตาม หนกู็เลย
ไมอยากรอง เขมแข็งไว เขมแข็งไว ไมตองรอง ๆ 

ผูนํากลุม :  คือพยายามบอกตัวเองอยูตลอดเวลาใหเขมแข็ง  
แนน :   คะ หนกู็เลยเขมแข็ง 
ผูนํากลุม :  ถึงบางครัง้จะมีรูสึกเสียใจบาง 
แนน :   คะ  
ผูนํากลุม :  เหมือนไมอยากใหคนอื่นเหน็น้าํตาเรา 

 
 ตอมากระแสกลุมอยูในขั้นที ่ 8  ขั้นการยอมรับตนเองและเริ่มตนการเปลีย่นแปลง (Self 
acceptance and the beginning of change) และ ขั้นที ่ 9 การเปนตัวของตวัเองอยางเต็มที ่ (The 
cracking of facades)  
 

ผูนํากลุม :  จะ พี่ก็รับรูนะฟงจากที่แนนเลาเรื่องของแนน รับรูวาเวลาที่แนนอยูที่โรงเรียน 
ไดอยูกับเพื่อนๆแนนมีแตเร่ืองที่สนุกสนาน มีความสุข  

แนน :   คะ แตอยูทีน่ี่กส็นุกนะ 
ผูนํากลุม : ก็สนุกนะ แตกม็ีบางสวนใชมัย้ที่แนนรูสึกวามันก็ไมใช  
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แนน :  คะ  
ผูนํากลุม :  เหมือนกับอยูแบบอึดอัด 
แนน :  บางครั้งหนกู็เบื่อ หนูก็อยากจะไอนี่จะตาย หนูอยากจะหนนีะ แตหนกู็ยังไงละ

… แตหนูก็ตองตอสู ใครวาอะไรก็เฉยๆ  
 
 กระแสกลุมอยูในขั้นที่ 15  (Behavior change in the group) เปนความตระหนกัชัดในตนเอง
อยางแทจริง เห็นไดจากคําพูดของสมาชกิกลุมดังนี ้
 

แนน:    หนวูาหนูคงพอจะจัดการกับปญหาของตวัเองได หนูโตแลวหนูรูวาควรทําอะไร
หนกู็จะพยายามทาํใหตวัเองไมมีปญหา มีกิจกรรมอะไรก็ใหความรวมมือ หนูรู
วาตองอดทน  

สา :  อยูที่นี่ตองอดทน เพื่ออนาคตของตัวเราเอง มันก็ตองมสุีขบางทกุขบาง ถาเรา
ไมอดทนเรากอ็ยูไมได 

ดาว :  สําหรับหนูกเ็พราะมีอาเดียว หนูถงึอยูมาถึงทุกวันนี้ (น้ําตาคลอ)  เพราะอา
เดียวพดูวาจะเอาหนูไปอยูดวย หนูตองตัง้ใจเรียน คลายๆกับวาตองทําใหจบ
ใหไดเพื่อทีว่าหนูจะไดอยูกบัอาเดียว 
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ประวัติผูวิจยั 
 

 นาวสาวดวงพร  หิรัญรัตน เกิดเมื่อวนัที ่ 19 กุมภาพนัธ พ.ศ.2516 ที่จังหวัดจนัทบุรี สาํเร็จ
การศึกษาสาขาจิตวทิยา คณะมนุษยศาสตร (วท.บ) จากมหาวิทยาลัยเชียงใหม  ปการศึกษา 2539 และได
เขาศึกษาตอในสาขาจิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยา จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั ในปการศึกษา 2540 
 
ประสบการณในการใหการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุม 
 1. ประสบการณในการเปนสมาชิกกลุมจิตสัมพันธ   1 คร้ัง 
 2. ประสบการณในการเปนผูนํากลุมจิตสมัพันธ  2 คร้ัง 
 3. ประสบการณในการเปนผูนํากลุมพฒันาตน  8 คร้ัง 
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