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บทท่ี  1 
 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 เม่ือกลาวถึงเด็ก ทุกคนยอมจะรูกันดีวา เด็กเปนทรัพยากรที่มีคุณคาและเปนอนาคตที่
สําคัญตอการพัฒนาประเทศ   โดยเฉพาะเด็กที่มีอายุตั้งแตแรกเกิดถึง5 ป ซึ่งถือเปนชวงตนของ
ชีวิตมนุษยที่มีความสําคัญอยางยิ่ง เนื่องจากจะพัฒนาการทางดานตางๆ จะมีการเจริญเติบโต
อยางรวดเร็ว ทั้งในสวนของรางกายที่จะมีการพัฒนาของเสนในประสาทใหขยายงอกงาม และ
สรางจุดเชื่อมตอของเสนใยประสาทของเซลลสมองข้ึน ซึ่งทําใหเด็กสามารถที่จะเรียนรูไดงาย มี
ชีวิตชีวา รูเหตุรูผล เปนพื้นฐานแหงการพัฒนาของเด็ก ถาหากไมไดรับการเอาใจใส เล้ียงดูและ
กระตุนพัฒนาการที่ดี เสนใยประสาทและการเชื่อมตอบางสวนที่ไมไดรับการกระตุนอาจหายไป (1) 
Khalsa(2) ไดศึกษาวาเด็กทุกคนในโลกนี้เกิดมามีรูปแบบของสมองที่เหมือนกัน แตการเล้ียงดูที่
แตกตางกันนั้นมีผลที่ทําใหเด็กมีพัฒนาการทางดานสติปญญา และอารมณที่ตางกัน โดยพบวา
เด็กที่ไดรับการเล้ียงดูดวยความรักและอบอุน จะเปนคนที่มีความฉลาดทางดานสติปญญาและ
อารมณมากกวาเด็กที่ไดรับการ เล้ียงดูแบบปลอยปละละเลยและถูกทอดทิ้ง อีกทั้งในสวนของ
ทฤษฎีพัฒนาการทางดานจิตใจ อารมณ และสังคม ที่ไดกลาวถึงความสําคัญของชวงแรกของชีวิต
ที่เปนชวงที่จะเด็กจะมีการพัฒนาความสนใจตอส่ิงรอบขาง จากการไดรับการตอบสนองและการ
กระตุนในส่ิงที่เด็กตองการ ซึ่งหากไดรับการตอบสนองที่เหมาะสมก็จะสงผลใหเกิดการพัฒนา
ความม่ันใจและไววางใจตอส่ิงรอบตัวมากข้ึนทําใหเด็กมีความม่ันใจและกลาที่จะทําในส่ิงตางๆ 
จากขางตนจะเห็นไดวาการที่ไดรับการกระตุนและพัฒนาที่เหมาะสมทั้งในดานรางกาย สังคม 
อารมณและจิตใจ แลวก็จะสงผลตอการพัฒนาไปสูวัยเรียน วัยรุน และวัยผูใหญที่มีคุณภาพตอไป 
 แตในการที่จะพัฒนาไปสูวัยเรียน วัยรุน วัยผูใหญและวัยตอไปนั้น นอกเหนือจาก
พันธุกรรมและการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวแลว ยังจะมีสถานที่ที่จะมีอิทธิพลตอเด็ก นั่นก็คือ 
สถานรับเล้ียงเด็ก โดยจากขอมูลการสํารวจสภาวะสุขภาพคนไทยเกี่ยวกับการเล้ียงดูเด็ก  พ.ศ.
2539-2540  พบวารอยละ 37.3 ของเด็กปฐมวัยไดรับการเล้ียงดูในสถานรับเล้ียงเด็ก และอาจ
กลาวไดวา สถานรับเล้ียงเด็ก คือบานที่สองของเด็กปฐมวัย(3) ซึ่งในสถานรับเล้ียงเด็กเหลานี้ จะมี
บุคคลที่มีบทบาทสําคัญตอเด็กในการทําหนาที่ดูแลและอบรมเล้ียงดูเด็ก ก็คือ ผูดูแลเด็กที่อยู
ภายในสถานรับเล้ียงเด็ก ซึ่งเปนผูที่มีหนาที่อยางใกลชิดรองจากพอแมผูปกครอง ซึ่งจะมีอิทธิพล
ตอการปรับเปล่ียนพฤติกรรม และการพัฒนาการเด็กทั้งทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม 
และสติปญญาที่เหมาะสมตามวัย เพื่อใหเด็กเจริญเติบโตอยางมีคุณภาพ  
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 โดยการเล้ียงดูเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กนี้ ก็จะมีผูดูแลเด็กที่ถือไดวาเปนผูมีสวนเกี่ยวของที่
สําคัญในการพัฒนาของเด็กใหเปนไปอยางเหมาะสม จึงตองเปนผูที่มีความรูความสามารถ รูจัก
รับผิดชอบ รักเด็ก อุปนิสัย ออนโยน โอบออมอารี มีความยุติธรรม มีลักษณะเปนผูนํา แต
นอกเหนือส่ิงเหลานี้ ยังมีอีกส่ิงหนึ่งที่ยังถือไดวาสําคัญตอการเปนผูดูแลเด็ก นั่นก็คือ เจตคติที่มีตอ
เด็กและเจตคติตอการทํางานเล้ียงดูเด็กของผูดูแลเด็ก(4)ซึ่งจะเปนส่ิงที่มีอิทธิพลตอการแสดงทาที 
พฤติกรรมและการกระทําตางๆออกมา  รวมถึงเปนส่ิงที่แสดงถึงทั้งความคิด ความเชื่อ และ
ความรูสึกของบุคคลที่จะแสดงออกมาเปนพฤติกรรมในลักษณะชอบ- ไมชอบ หรืออาจพอใจ -ไม
พอใจ ตอส่ิงใดๆ(5)โดยอาจจะกลาวไดวา หากบุคคลนั้นมีเจตคติในทางที่ดีตอส่ิงใดๆนั้นก็ยอม
สงผลถึงพฤติกรรมและการกระทําที่เหมาะสม แตในทางกลับกัน หากบุคคลนั้นมีเจตคติในทางที่
ไมดีตอส่ิงใดๆนั้นก็ยอมสงผลถึงพฤติกรรมและการกระทําที่เหมาะสม เม่ือนํามาเชื่อมโยงเขา
ดวยกันกับเจตคติของผูดูแลเด็ก ซึ่งหากผูดูแลเด็กมีเจตคติในทางที่ดีทั้งตอเด็ก และตอการทํางาน
เล้ียงดูเด็ก ก็ยอมสงผลใหเกิดพฤติกรรมและการกระทําที่เหมาะสม กับตัวเด็กเองใหไดรับการ
พัฒนาไปในทางที่ดี แตในทางกลับกัน หากผูดูแลเด็กมีเจตคติในทางที่ไมดีก็อาจสงผลตอตัวเด็ก
ได(6)  
 ดังนั้น เพื่อจะเปนผูที่ใหการดูแลเด็กอยางมีประสิทธิภาพ และจะเปนแบบอยางที่ดีของเด็ก
ในการการวางรากฐาน ความคิด สติปญญา อารมณ สังคมและบุคลิกภาพทีด่ีใหกับเด็ก ผูวิจัย
เล็งเห็นถึงความสําคัญของเจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับ
เล้ียงเด็ก ซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้เพื่อที่จะไดใหนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาไปใหหนวยงานที่เกี่ยว 
ของตระหนักถึงความสําคัญของเด็กและบุคลากรในการดูแลเดก็ และนําความรูที่ไดไปเปนแนว 
ทางใหเกิดประโยชนในการวางแผนพัฒนาตอไป เพื่อใหที่จะสงใหเกิดผลดีใหเกิดข้ึนกับเด็กที่จะ
เติบโตเปนผูใหญที่มีคุณภาพตอไปในอนาคต    

คําถามการวิจัย 
1.ผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กมีเจตคติอยางไรตอเด็กและมีเจตคติอยางไรตอการปฏิบัติ

หนาที่ในการดูแลเด็ก 
2.เจตคติตอเด็กและเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กมีความสัมพันธอยางไรกับการปฏิบัติ

หนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็ก 
3.มีปจจัยอะไรบางที่สงผลตอการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับ

เล้ียงเด็ก 
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วัตถุประสงคของการวิจัย  
 1.เพื่อศึกษาเจตคติของผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กที่มีตอเด็กและเจตคติตอการทํางาน
ดูแลเด็ก 
 2.เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางเจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแล
เด็กในสถานรับเล้ียงเด็ก 
 3.เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับ
เล้ียงเด็ก 

ขอบเขตของการวิจัย 

 

  

 
1.เจตคติตอเด็ก 
 
2.เจตคติตอการทํางาน   
 ดูแลเด็ก 
 

ผูดูแลเด็ก 
ปจจัยสวนบุคคล 
-อาย ุ
-ระดับการศึกษา 
-เศรษฐฐานะ 
-สถานภาพสมรส 
- ประวัติการเจ็บปวยหรือโรคประจําตัว  
-ประสบการณในการทํางาน  
-ระยะเวลาในการทํางานเล้ียงดูเด็ก 
 -จํานวนชั่วโมงในการทํางานตอวัน 
-ความสมํ่าเสมอในการมาทํางาน 
 -สวัสดิการที่ไดรับ 

 
การปฏิบัตหินาท่ีในการ

ดูแลเด็ก 
 

สถานรับเลี้ยงเด็ก 
-นโยบายของสถานรับเล้ียงเด็ก 
-การจัดส่ิงแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู 
 

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม 



 
 

4

ขอตกลงเบื้องตน 

 ไมมี 

ขอจํากัดของการวิจัย 
ในการศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาเฉพาะเจตคติของผูดูแลเด็กซึ่งจะดูแลเด็กที่มีอายุตั้งแต

แรกเกิดจนถึง 3 ปที่อยูในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน ในจังหวัดลําพูน 

คําจํากัดความท่ีใชในการวิจัย 
 เจตคติตอเด็ก หมายถึง แนวโนมของพฤติกรรมในลักษณะชอบ- ไมชอบ หรืออาจพอใจ -
ไมพอใจ ตอเด็ก ซึ่งเกิดจากความคิด ความเชื่อ ความรูสึก และประสบการณที่พบเจอมาของผูดูแล
เด็ก ซึ่งเปนตัวกําหนดแนวทางในการมีปฏิกิริยาตอบสนองตอเด็ก 
 เจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก หมายถึง แนวโนมของพฤติกรรมในลักษณะชอบ- ไมชอบ 
หรืออาจพอใจ -ไมพอใจตอการทํางานดูแลเด็ก ซึ่งเกิดจากความคิด ความเชื่อ ความรูสึก และ
ประสบการณที่พบเจอมาของผูดูแลเด็ก ซึ่งเปนตัวกําหนดแนวทางในการมีปฏิกิริยาตอบสนองตอ
การทํางานดูแลเด็ก 
 การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็ก หมายถึง การกระทําในส่ิงที่ไดรับมอบหมายในการดูแล
เด็กทั้งทางดานรางกาย ไดแก การทําความสะอาดรางกาย ปอนนม ปอนอาหาร ดานการฝกฝน
พัฒนาการใหเหมาะสมตามวัย โดยผานการเลนกับเด็ก และดานจิตใจและอารมณ โดยการให
ความรัก ความเอาใจใส คอยระวังภัยให  
 สถานรับเล้ียงเด็กเอกชน หมายถึง สถานที่รับเล้ียงเด็กอายุตั้งแตแรกเกิด ถึง 3 ป ที่
สามารถใหการเล้ียงดูและพัฒนาเด็ก ภายใตการจดทะเบียนตามพระราชบัญญัติคุมครองเด็กพ.ศ.
2549 (7) 
 เด็ก หมายถึง  เด็กอายุตั้งแตแรกเกิด ถึง 3 ป ที่เล้ียงดูในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน  
 ผูดูแลเด็ก หมายถึง  บุคคลที่มีหนาที่และรับผิดชอบในการดูแลเด็กที่มีอายุตั้งแตแรกเกิด 
ถึง 3 ป ในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน  

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.เพื่อใหหนวยงานที่เกี่ยวของตระหนักถึงความสําคัญของเด็กและบุคลากรในการดูแล
เด็ก และนําความรูที่ไดไปเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาตอไป 
 2.เพื่อนําผลการวิจัยที่ไดมาพัฒนาสูการวิจัยที่ใชกลุมประชากรใหญกวาเพื่อเปนแนวทาง
ในการวางนโยบายสงเสริมดานการเล้ียงดูที่ดีตอเด็ก 
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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 ในการศึกษาคร้ังนี ้เปนการศึกษาเกี่ยวกับเจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของ
ผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน ของจังหวัดลําพูน โดยผูวิจัยมีเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวของเพื่อเปนแนวทางในการศึกษา ดังนี ้

1. แนวคิดและทฤษฎีเจตคติและการดูแลเด็ก 
2. แนวทางการปฏิบัติที่เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะ 
3. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

1.แนวคิดและทฤษฎีเจตคติและการดูแลเด็ก 
 ในการเจริญเติบโตของเด็ก โดยเฉพาะในชวงวัยเด็กตั้งแตแรกเกิดถึง 5 ปจะเปนชวงวัยที่
เปนเหมือนจุดเร่ิมตนของการสรางรากฐานของชีวิต ปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอพัฒนาการและการ
เตรียมความพรอมของเด็กในชวงอายุนีแ้บงเปน 2 ประเภท (8) คือ ปจจัยทางพันธุกรรม และปจจัย
ทางสภาพแวดลอม โดย 
 1. ปจจัยทางพันธุกรรม ซึ่งจะเปนปจจัยภายในที่กําหนดขอบเขตลักษณะและขีด
ความสามารถของบุคคล ทั้งทางรางกายและจิตใจ โดยผานทางกระบวนการถายทอดทางยีน 
(Genetics) ที่อยูในเชื้อสายของบรรพบุรุษมายังลูกหลาน โดยอิทธิพลของพันธุกรรมจะที่สงผลตอ
พัฒนาการและการเตรียมความพรอมของเด็ก ไดแก ลักษณะทางกายภาพ เชน รูปราง รูปลักษณะ
ภายนอก ระดับวุฒิภาวะ ความสามารถทางสมอง ลักษณะความผิดปกติทีเ่กิดจากความผิดปกติ
ของโครโมโซม ชนิดของกลุมเลือด และพื้นฐานทางอารมณของเด็ก 
 2. ปจจัยทางสภาพแวดลอม ซึ่งจะเปนปจจัยภายนอกที่เปนตัวผันแปรพัฒนาการและการ
เจริญเติบโตของเด็กไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง แบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ สภาพแวดลอมทาง
กายภาพ ไดแก บาน โรงเรียน ของเลน อาหาร บรรยากาศ เปนตน และสภาพแวดลอมทางสังคม 
ไดแก ครอบครัว ญาติ พี่นอง ครู ผูดูแล วัฒนธรรม ความสัมพันธระหวางบุคคล เปนตน โดย
อิทธิพลของสภาพแวดลอมตอพัฒนาการและการเตรียมความพรอมของเด็ก ไดแก สถานภาพของ
ครอบครัว ลักษณะการอบรมเล้ียงดู ภาวะโภชนาการ สภาพสังคม ส่ือมวลชน และความ
เจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีสมัยใหม 
 จากปจจัยขางตน โดยเฉพาะปจจัยทางดานสภาพแวดลอม ที่มีผูกลาวถึงวา ปจจัยในดาน
นี้ ถือวาเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอเด็กในดานของการสรางบุคลิกภาพและพฤติกรรมของเดก็  
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ดังเชนทฤษฎีพัฒนาการทางจิตวิทยา ไดแก ทฤษฎีพัฒนาการทางบุคลิกภาพของFreud(9)   ซึ่งจะ
เนนถึงความสําคัญในการปลูกฝงบุคลิกภาพวัยเด็กเล็กมากที่สุด โดยกลาววา ในชวง 1-5 ปแรก
ของชีวิต เปนชวงที่สําคัญที่เด็กจะมีการพัฒนาบุคลิกภาพมากโดยการเลียนแบบการกระทําของ
บิดามารดาและผูที่อยูใกลชิด เชน ผูดูแล เปนตน และทฤษฎีพัฒนาการทางสังคม Erikson(10)   ที่
ไดอธิบายวาบุคลิกภาพของบุคคล เปนผลเนื่องมาจากวุฒิภาวะบวกกับการเรียนรูในการปรับตัว
เขากับส่ิงแวดลอม แตนอกเหนือจากส่ิงเหลานั้น ก็จะมีอิทธิพลของการเล้ียงดูของพอแมและผูดูแล
ที่สงผลตอพัฒนาการทางดานบุคลิกภาพของเด็กได  
 ดังนั้น การอบรมเล้ียงดูเด็กในชวงตนจึงเปนการวางรากฐานการดําเนินชีวิตใหกับเด็ก และ
มีอิทธิพลตอการสรางบุคลิกภาพและพฤติกรรมแกเด็ก โดยที่เด็กจะเรียนรูคานิยม เจตคติ ความ
เชื่อ และพฤติกรรมตางๆทีพ่ึงประสงคและไมพึงประสงคในสังคมจากการส่ังสอนและชี้แนะของพอ
แมผูปกครอง หรือผูดูแลเปนสวนใหญ หากมีวิธีการอบรมเล้ียงดูเด็กที่ไมเหมาะสมยอมทําใหเด็ก
แสดงพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมหรือมีปญหาได เชน เด็กที่มีพฤติกรรมกาวราวมักมีสาเหตุมาจาก
การขาดความรัก ความเอาใจใส การอบรมส่ังสอน ความอบอุนในครอบครัว ซึ่งอาจสงผลให
พัฒนาการตามวัยของเด็กหยุดชะงักหรือลมเหลวได จึงทําใหคุณลักษณะของผูที่ดูแลเด็กจึงมีอิทธิ
ผลที่จะสงผลตอการอบรมเล้ียงดูเด็กได ซึ่งคุณลักษณะของผูดูแลก็มีองคประกอบอยูหลาย
ประการ ดังเชน บุคลิกภาพ ประสบการณเดิมที่ผูดูแลเด็กมีอยู หรือแมกระทั่งเจตคติ ซึ่งถือเปน
องคประกอบหนึ่งที่มีความนาสนใจในการศึกษา โดยมีผูใหคําจํากัดความไวหลายอยาง ดังเชน 
 Allport (11) กลาววา “เจตคต ิเปนสภาวะของความพรอมทางดานจิตซึ่งเกิดข้ึนจาก
ประสบการณ สภาวะความพรอมนี ้จะเปนแรงที่กําหนดทิศทางของปฏิกิริยาของบุคคลที่จะมีตอ
บุคคล ส่ิงของ หรือสภาพที่เกี่ยวของ ซึ่งเจตคติเปนลักษณะภายในจิตใจที่แสดงออกในแงของ
อารมณที่มีตอส่ิงนั้น ๆ “ 
 Thurstone (12) ไดใหความหมายวา “เจตคต ิหมายถึง ผลรวมทั้งหมดของมนุษยเกี่ยวกับ
ความรูสึก ความคิดเห็น ความกลาตอบางส่ิงบางอยาง การแสดงออกดานคําพูด เชน ความคิดเห็น 
เปนสัญลักษณของเจตคต ิซึ่งสามารถวัดได โดยวัดความคิดเห็นของบุคคลที่มีตอส่ิงเราตาง ๆ” 
 ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (13) กลาววา “เจตคต ิเปนคําสมาส 
ระหวางคําวา เจต และคําวา คติ ซึ่ง ไดใหความหมายวา เจตคต ิแปลวา ทาท ีหรือ ความรูสึกของ
บุคคลตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง และคําวา คต ิแปลวา แบบอยาง หรือวิธ ีหรือแนวทาง เม่ือรวมเขาดวยกัน 
แปลวา แบบอยางของความรูสึก ซึ่งหมายถึง ความรูสึกที่เห็นดวย หรือไมเห็นดวยตอเร่ืองใดเร่ือง
หนึ่ง หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
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 จากคําจํากัดความที่กลาวมา สรุปไดวา เจตคต ิเปน แนวโนมของพฤติกรรมในลักษณะ
ชอบ- ไมชอบ หรืออาจพอใจ -ไมพอใจ ตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ซึ่งเกิดจากความคิด ความเชื่อ ความรูสึก 
และประสบการณที่พบเจอมาของผูนั้น มาเปนตัวกําหนดแนวทางในการมีปฏิกิริยาตอบสนองตอ
ส่ิงๆนั้น  
 โดยองคประกอบของเจตคติที่สําคัญ 3 ประการ คือ (14)  
 1. การรู (COGNITION) ประกอบดวยความเชื่อของบุคคลที่มีตอเปาหมาย โดยส่ิงสําคัญ
ขององคประกอบนี้ก็คือ จะประกอบดวยความเชื่อที่ไดประเมินคาแลววานาเชื่อถือหรือไมนาเชื่อถือ 
ดีหรือไมดี และยังรวมไปถึง ความเชื่อในใจวาควรจะมีปฏิกิริยาตอบโตอยางไรตอเปาหมายเจตคติ
นั้นจึงจะเหมาะสมที่สุด ดังนั้น การรูและแนวโนมพฤติกรรมจึงมีความเกี่ยวของและสัมพันธอยาง
ใกลชิด 
 2. ความรูสึก (FEELING) หมายถึง อารมณที่มีตอเปาหมายนั้น โดยเปาหมายจะถูกมอง
ดวยอารมณชอบหรือไมชอบ ถูกใจหรือไมถูกใจ สวนประกอบดานอารมณ ความรูสึกนี้เองที่ทําให
บุคคลเกิดความดื้อดึงยึดม่ัน ซึ่งอาจกระตุนใหมีปฏิกิริยาตอบโตได หากมีส่ิงที่ขัดกับความรูสึกมา
กระทบ  
 3. แนวโนมพฤติกรรม (ACTION TENDENCY)   หมายถึง ความพรอมที่จะมีพฤติกรรมที่
สอดคลองกับเจตคติ ถาบุคคลมีเจตคติที่ดีตอเปาหมาย เขาจะมีความพรอมที่จะมีพฤติกรรม
ชวยเหลือหรือสนับสนุนเปาหมายนั้น ถาบุคคลมีเจตคติในทางลบตอเปาหมาย เขาก็จะมีความ
พรอมที่จะมีพฤติกรรมทําลาย หรือทําราย เปาหมายนั้นเชนกัน 
 แลวจึงมีการแสดงออกทางเจตคติซึ่งสามารถแบงไดเปน  3  ประเภท ดังนี้คือ (15) 
 1.  เจตคติในทางบวก คือ ความรูสึกตอส่ิงแวดลอมในทางที่ดีหรือยอมรับ ความพอใจ 
 2.  เจตคติในทางลบ คือ การแสดงออก หรือความรูสึกตอส่ิงแวดลอมในทางที่ไมพอใจ ไม
ดี ไมยอมรับ ไมเห็นดวย  
 3.  การไมแสดงออกทางเจตคติ  หรือมีเจตคติเฉยๆ คือ มีเจตคติเปนกลางอาจจะเพราะวา
ไมมีความรูความเขาใจในเร่ืองนั้นๆ หรือในเร่ืองนั้นๆ เราไมมีแนวโนมเจตคติอยูเดิมหรือไมมี
แนวโนมทางความรูในเร่ืองนั้นๆ มากอน  
  ซึ่งการแสดงออกของเจตคติจะเกิดมาจากปจจัยหลายประการดวยกัน โดยมีผูกลาวถึง
ปจจัยและกลไกการเกิดเจตคติ ดังนี ้            
 นวม สงวนทรัพย (16) ไดกลาวถึงพัฒนาการของการเกิดเจตคติ วาลวนแตเกิดจากปจจัย
หลายประการ ไดแก 
 1.ปจจัยทางวัฒนธรรม (Cultural Determinants) วัฒนธรรมของสังคมมีอิทธิพลมหาศาล 
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ตอพฤติกรรมเจตคต ิความคิดของมนุษย กลาวอีกนัยหนึ่งคือ เจตคติและพฤติกรรมของมนุษยถูก 
ควบคุมโดยวัฒนธรรมที่เขาเจริญเติบโตมา 
 2.ปจจัยทางจิตวิทยา (Psychological Determinants) บางคร้ังเราจะพบวาบุคคลที่เจริญ 
เติบโตมาในบรรยากาศในวัฒนธรรมเดียวกัน แตมีเจตคติที่แตกตางกนั ทั้งนี ้ข้ึนอยูกับความ
ตองการ สติปญญา ผลประโยชน ความเครียด เปนตน ที่แตกตางกัน 
 3.ปจจัยทางหนาที ่(Functional Determinants) หมายความวา บุคลิกภาพของบุคคล จะ 
สงผลกระทบตอบทบาทแหงความพัฒนาเจตคติของคนนั้นๆ ซึ่งจากการศึกษาของไลเบอรแมน(17)  
ที่ไดทําการศึกษาเจตคติของคนงานโรงงานแหงหนึ่ง พบวา บทบาทมีอิทธิพลตอเจตคต ิโดยเจตคต ิ
ของคนงานจะเปล่ียนไปตามบาบาททางสังคมที่ตนดํารงอยู การศึกษานี ้ยอมแสดงใหเห็น อิทธิพล 
ของบทบาทที่มีตอเจตคติและความเชื่อของบุคคล นอกจากนี ้บุคคลยังเรียนรูเกี่ยวกับตนเองจาก
บทบาทที่ตนมีอยูดวย โดยบุคคลอาจพัฒนาเจตคติเกี่ยวกับตนเอง จากเจตคติของบุคคลอ่ืนที่มีตอ
เรา 
 สวนสิทธิโชค วรานุสันติกลุ(5) ไดกลาวถึง “กลไกที่ทําใหคนเราเกิดเจตคติข้ึนมา ไดแก 
 1. การเกิดเจตคติจากการเรียนรูแบบโยงสัมพันธ เปนการนําเอาส่ิงเราที่เปนกลางไปเขาคู
กับส่ิงเราที่มีอํานาจ ทําใหเราตองตอบสนองอยางใดอยางหนึ่ง ในที่สุดส่ิงเราที่เปนกลางนั้นก็จะมี
อํานาจทําใหเกิดการตอบสนองอยางนั้นตามไปดวยเชนกัน เชน เด็กที่มีเจตคติที่เปนลบตออาหาร
ชนิดใดชนิดหนึ่ง อาจเกิดจากการที่บิดามารดาเซาซี้ใหรับประทานส่ิงนั้นจนเด็กเกิดอารมณเสีย ซึ่ง
อารมณเสียไดถูกนําไปเขาคูกับอาหารชนิดนั้น พลอยทําใหเด็กเกิดความรูสึกที่ไมดีตออาหารชนิด
นั้นไปดวย 
 2. การเกิดเจตคติเพราะหลักการเรียนรูจากผลกรรม คนเราเรียนรูจากผลกการกระทําใน
อดีต ถาผลกรรมนั้นนาพึงพอใจ เราจะมีแนวโนมจะทําอยางนั้นอีกเม่ือมีส่ิงเราเดิมปรากฏ และถา
ผลกรรมนั้นไมนาพึงพอใจ เราจะหาทางหลีกเล่ียงไมทําอยางนั้นอีกเม่ือส่ิงเราเดิมปรากฏ จาก
หลักการนี้ ทําใหบุคคลที่แสดงเจตคติออกมาแลวไดรับแรงเสริมยอมจะทําใหเจตคตินั้นม่ันคงยิ่งข้ึน 
แตถาไดรับผลกรรมที่ไมพึงพอใจ เขาจะเปล่ียนเจตคติไปในทิศทางอ่ืน ตัวอยางเชน บุคคลที่
ประสบความสําเร็จ ไดรับรางวัล หรือมีชื่อเสียงจากส่ิงใด มักจะมีเจตคติที่ดีตอส่ิงนั้น  
 3. การเกิดเจตคติจากการเรียนรูโดยการสังเกตจากตัวแบบ บางคร้ังเจตคติที่เรามีอยูเกิด
มาจากการเลียนแบบจากผูอ่ืน ตัวอยางเชน ทุกคร้ังที่โทรทัศนเสนอขาวและภาพของนักการเมืองที่
พอแมไมชอบ พอแมจะแสดงอาการไมชอบและวิจารณนักการเมืองคนนั้นทันทีในดานไมดี ซึ่งลูกก็
ไดเห็นการกระทําเชนนี้บอย ๆ เม่ือใดที่ไดเห็นภาพนักการเมืองคนนี้ทางโทรทัศน ลูกก็จะแสดง
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อาการไมชอบ แลวเปล่ียนชองรับสัญญาณทันที แสดงวาลูกไดรับเอาเจตคติของพอแมที่มีตอ 
นักการเมืองคนนี้จากพอแมโดยการเลียนแบบ” 
 โดยเจตคติกย็ังมีประโยชนและหนาที่ คือ(18)  
 (1)    เปนประโยชนโดยการเปนเคร่ืองมือ ปรับตัว และเปนประโยชนในการใชเพื่อทําการ
ตางๆ 
 (2)    ทําประโยชนโดยการใชปองกัน สภาวะจิตใจ หรือปกปองสภาวะจิตของบุคคล 
เพราะความคิด หรือความเชื่อบางอยาง สามารถทําใหผูเชื่อ หรือคิดสบายใจ สวนจะผิดจะถูกเปน
อีกเร่ืองหนึ่ง  
 (3)    เจตคติทําหนาที่แสดงคานิยม ใหคนเห็นหรือรับรู 
 (4)    มีประโยชนหรือใหคุณประโยชนทางความรู ความเขาใจเกี่ยวกับผูคนและส่ิงตาง  ๆ
 (5)    ชวยใหบุคคลมีหลักการและกฎเกณฑในการแสดงพฤติกรรมหรือชวยพัฒนาคา 
 นิยมใหกับบุคคล การที่บุคคลมีเจตคติที่ดีตอบุคคล สถานการณตางๆในสังคม จะเปนส่ิงที่ชวยให
บุคคลสามารถประเมินและตัดสินไดวาควรจะเลือกประพฤติอยางไรจึงจะเหมาะสมและดีงาม 
 จากกลไกการเกิดเจตคติ หนาที่และประโยชนของเจตคติดังกลาว อาจทําใหเห็นวา เจต
คติของบุคคลหนึ่ง ไมเพียงแคจะสงผลตอการปฏิบัติตนของบุคคลนั้นเอง แตอาจจะยังสงผลตออีก
บุคคลหนึ่งได โดยเฉพาะในสวนของการอบรมดูแลเด็ก ซึ่งดวยสภาพลังคมปจจุบันที่ครอบครัวไทย
จากครอบครัวขยายกลายเปนครอบครัวเดี่ยวมีแต พอ แม ลูก อีกทั้งแม ยังตองออกไปประกอบ
อาชีพนอกบานเพื่อเพิ่มรายไดใหแกครอบครัว ทําใหเด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะขาดคนเล้ียงดู จึง
จําเปนตองหาคนมาเล้ียงดูเด็ก ซึ่งโดยสวนใหญผูดูแลเด็กมักขาดความรูและความเขาใจใน
พัฒนาการเด็ก เปนเหตุใหเด็กขาดการอบรมเล้ียงดูเอาใจใสอยางถูกตองและเหมาะสม ขาดความ
ระมัดระวัง พล้ังเผลอเปนเหตุใหเด็กเกิดอันตราย จึงเปนสาเหตุใหในปจจุบันมี พอ แม ผูปกครอง 
นําเด็กทารกและเด็กวัยเตาะแตะไปฝากตามสถานรับเล้ียงเด็ก และสถานบริบาลทารกมากข้ึน 
เพราะคิดวาเด็กจะไดรับความปลอดภัย การเล้ียงดูที่ดี และการดูแลดานสุขภาพอนามัยและ
โภชนาการที่เหมาะสม จึงเกิดสถานรับเล้ียงเด็กในลักษณะตาง ๆ ข้ึนเพื่อรองรับความตองการใน
การสงบุตรหลานเขารับการเล้ียงดูของผูปกครอง (19) จึงทําใหผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็ก จึง
กลายเปนบุคคลที่มีความใกลชิดกับตัวเด็กรองจากบุคคลในครอบครัว ดังนั้น การมีเจตคติของ
ผูดูแลเด็กจึงถือไดวามีความสําคัญตอตัวเด็ก เนื่องจากอาจสงผลตอการเล้ียงดูเด็กได โดยเฉพาะ
เจตคติตอตัวเด็กที่ผูดูแลรับผิดชอบอยู และเจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก ไมเพียงเทานั้น ยังมีใน
สวนของการปฏิบัติตนในการดูแลเด็ก ที่มีความจําเปนที่ตองตอบสนองความตองการของเด็กอยาง
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เหมาะสม ดังแนวคิดทางจิตวิทยาการเล้ียงดูเด็ก(20) กลาวถึง ส่ิงจําเปนสําหรับความตองการดาน
จิตใจของเด็กนั้น คือ 
 1) ความรักความอบอุน เด็กรูสึกอยากใหพอแมหรือผูดูแลรักตน รูสึกวาตนเองเปนที ่
ตองการ มีคาสําหรับพอแม รูสึกวาตนเองเปนที่ยอมรับ เด็กไมควรรูสึกวาพอแมรังเกียจตน ไม 
ชอบ ลําเอียง ปฏิเสธหรือไมเปนที่ตองการ เปนสวนเกิน จําใจตองเล้ียงดูตน และไมควรรูสึกมี 
ปมดอยหรือนอยเนื้อต่ําใจตางๆนานาเจตคติหรือทาทีของผูใหญที่กลาวมาขางตนนี้มีอิทธิพล 
อยางมากตอจิตใจของเด็ก เกี่ยวกับเจตคติของพอแมตอลูก ส่ิงที่สําคัญที่จะตองกลาวถึง คือ เด็ก 
ตองการความรักอยาง เหมาะสม ไมใชรักมากอยางไมมีขอบเขต เชน ตามใจทุกอยางโดยไมมี 
เหตุผลจนทําใหกลายเปนคน ตามใจตัวเองตลอดเวลาไมสามารถอดทนตอภาวะที่คนปกต ิ
ธรรมดาควรจะอดทนได จนกลายเปนขอบกพรองทางบุคลิกภาพไป 
 2) การกระตุนอยางเหมาะสม การกระตุนพัฒนาการที่เหมาะสมนั้นข้ึนกับวัยของเด็ก 
เชนวัยทารกแรกเกิดก็ตองการ การอุม การสัมผัส การยิ้ม การพูดคุยดวยเพื่อใหไดยินเสียง พอ 
โตข้ึนก็ตองการเพิ่มข้ึน เชน การเลน การพูดคุย ของเลนที่เหมาะสมกับวัยก็จะชวยกระตุนไดด ี
สําหรับเด็กในขวบปแรก เพื่อกระตุนการไดยิน การใชสายตา ควรใชของเลนที่เคล่ือนไหวที่มีสี 
สด และมีเสียงพอโต ข้ึนอีกเด็กจะตองการการกระตุนเพื่อลดการเคล่ือนไหว ควรใชกลามเนื้อ 
สวนตางๆ เชน การใชนิ้วมือ การใชมือเทา และอ่ืนๆ การกระตุนตางๆ นี้ผลทางจิตใจที่ไดคือ 
เด็กรูสึกไดรับความรัก ความสนใจ และที่สําคัญ คือ ไดกระตุนความรูสึกอยากรูอยากเห็น ความ 
สนใจตอส่ิงแวดลอม ความรูสึกสนุก อยากทดลอง อยากลองทํา ทําใหรูสึกมีความม่ันใจ กลา 
แสดงออกตามไปดวย 
 3. ความรูสึกม่ังคงปลอดภัยของเด็กไดมาจากส่ิงแวดลอมรอบขาง โดยเฉพาะพอแม ถา
พอแมมีความสัมพันธที่ดีตอกัน ครอบครัวสงบสุข เด็กจะไมรูสึกกลัววาจะถูกทอดทิ้ง บอยคร้ังที่
พบวาเด็กมีอาการทางกาย เชน ปวดหัวปวดทอง โดยไมมีโรคทางกายเปนเหตุแตกลับสัมพันธกับ
เวลาเด็กเกิดรูสึกเครียด รูสึกกลัวที่เห็นพอแมทะเลาะกัน ทํารายรางกายกัน หรือกําลังจะหยาราง
กัน นอกจากนั้นเด็กก็ยังตองการความรูสึกวาผูใหญสามารถปกปองตนได ไมปลอยใหเกิดอันตราย
กับตน เด็กควรไดรับการปกปองจากอันตรายทางกาย เชน อุบัติเหตุตางๆ และควรไดรับการ
ปกปองไมใหรับความกระทบกระเทือนใจอยางรุนแรง (Psychic trauma), เชน ภาพอุบัติเหตุที่นา 
สยดสยองมาก ภาพภัยพิบัติตามธรรมชาติที่รายแรงนาสะพรึงกลัว ภาพเกี่ยวกับทางเพศที่ไม
เหมาะสมกับวัยของเด็กและควรเตรียมตัวเตรียมใจใหเด็กสําหรับเหตุการณสําคัญๆเชนการมีนอง
ใหม การผาตัดเปนตน 
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 4) คําแนะนําและการสนับสนุน โดยเด็กตองการคําแนะนํา หรือคําชี้แนะจากผูใหญวา
อะไรเปนอะไร เชน บทบาทที่เหมาะสมตามเพศของเด็กหญิงหรือเด็กชายการปฏิบัติตัวในสังคม 
คานิยม ตลอดจนวัฒนธรรมประเพณีตางๆ และควรใหการสนับสนุนชวยเหลือในเร่ืองตางๆ ที่เห็น
เหมาะสม เชน กิจกรรมที่เด็กตองการจะทํา อาจชวยดานการเงินหรือชวยหาอุปกรณ ชวยให
ความคิด 
 5) ความสมํ่าเสมอ และการมีขอบเขต ซึ่งทั้ง 2 อยางมี มีความสําคัญที่จะทําใหเด็กเรียนรู
วาอะไรถกูอะไรผิด อะไรทําไดหรือไมได ไมสับสนทั้งความคิดและการปฏิบัต ิกฎเกณฑที่ใชควรจะ
มีเหตุผลและมีการปฏิบัติเสมอตนเสมอปลาย เชน ไมใหใสรองเทาเขาในบาน เพราะทําใหบาน
สกปรก ก็ควรเปนเชนนี้ตลอดไป ไมใชเวลามีเด็กรับใชใสไดเวลาแมตองทําความสะอาดเองใสไมได
หรือวันหนึ่งไมยอมใหทําส่ิงหนึ่งแตพออีกวันทําส่ิงเดียวกันก็ยอมใหทําได  
 6) ใหโอกาสใชพลังงานในทางสรางสรรค วัยเด็กเปนวัยที่มีกําลังงานในตัวมาก เด็ก 
ตองไดรับโอกาสใหใชพลังงานไปในทางสรางสรรค เชน การเลน การออกกําลังกายในเกมกีฬา 
ตาง ๆ การมีกิจกรรมอ่ืนๆ ที่เหมาะสม ถาผูใหญไมเห็นความสําคัญขอนี้อาจตองการใหเด็กอยู 
อยางสงบเรียบรอย เสมอ อาจทําใหกลายเปนเด็กเก็บกด ไมกลาแสดงออก เชื่องซึมหรือเฉ่ือย 
ชา ไมราเริงแจมใส ไมมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
 จากขางตนจะเห็นไดวา ทั้งเจตคติและการปฏิบัติของพอแมหรือผูดูแลมีอิทธิพลอยางมาก
ตอจิตใจของเด็ก ในสวนของการสนองความตองการดานจิตใจของเด็กจึงทําใหมีการกําหนด
บทบาทของผูดูแลเด็ก(21) ดังนี ้
 1. ปฏิบัติหนาที่ตามกิจวัตรของเด็ก เพื่อใหเด็กมีความเจริญเติบโต มีพัฒนาการทุกดาน
ตามวัย และมีการเรียนรูที่เหมาะสม 
 2. สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรูของเด็กในลักษณะบูรณาการเชิงสรางสรรค กลาวคือ
ใหเด็กไดพัฒนาดานจิตใจ อารมณ สังคม และจริยธรรมไปพรอมกัน โดยใหโอกาสเด็กเรียนรูจาก
ส่ิงของและผูคนที่อยูรอบขาง ซึ่งเด็กจะเรียนรูไดโดยประสาทสัมผัสทั้งหา การเคล่ือนไหว การเลน 
และ การลงมือกระทํา ดังนั้น ครูผูดูแลเด็กจะตองสงเสริมใหโอกาสเด็กไดพัฒนาอยางเต็มที่ รวมทั้ง
ปฏิสัมพันธกับเด็กดวยคําพูดและกิริยาทาทางที่นุมนวล ออนโยน แสดงความรักความอบอุน 
 3. สังเกต เฝาระวัง และบันทึกความเจริญเติบโต พฤติกรรม พัฒนาการดานตางๆ ของเด็ก 
ซึ่งจะนําไปสูการคนหาสาเหตุ เพื่อชวยเหลือและแกไขไดทันทวงท ี
 4. มีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคของเด็ก ซึ่งผูดูแลเด็กจะตองเปนคนชาง
สังเกต มีความรู และเขาใจพฤติกรรมที่เปนปญหา และไมพึงประสงคของเด็ก ซึ่งพฤติกรรมนั้น 
อาจเกิดจากการเจริญเติบโตและพัฒนาการของเด็ก รวมทั้งการปรับตัวของเด็กตอส่ิงแวดลอม 
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หากไมไดรับการแกไขตามแนวทางที่เหมาะสม อาจนําไปสูปญหาทางพฤติกรรมของเด็กในอนาคต
แมวาเด็กแตละคนจะแตกตางกันตามพันธุกรรมและการอบรมเล้ียงดู แตถาเขาใจและชวยลด
พฤติกรรมจะชวยขจัดปญหาที่จะตามมาไดทันทวงท ี
 5. จัดส่ิงแวดลอมที่ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ เหมาะสมกับการพัฒนาเด็กทุกดานทั้ง
ภายในอาคารและภายนอกอาคารใหสะอาดถูกสุขลักษณะ ปลอดภัย และมีบรรยากาศเหมาะสม
กับพัฒนาการของเด็ก 
 6. ประสานสัมพันธระหวางสถานรับเล้ียงเด็กและครอบครัวโดยเปนคนกลางในการสราง
ความสัมพันธที่ดีระหวางเด็กกับพอแม หรือผูปกครองสมาชิกในครอบครัว เพื่อทราบถึงพฤติกรรม 
พัฒนาการการเปล่ียนแปลงของเด็กไดอยางรวดเร็วและตอเนื่อง 
 7. รูจักพัฒนาตนเองในทางวิชาการและวิชาชีพเชน การศึกษาหาความรู การเขารับการ
อบรมเพิ่มเติมอยางสมํ่าเสมอ การติดตามความเปล่ียนแปลงดานความรูและเทคโนโลยีโดยอาศัย
ส่ือที่หลากหลาย รวมทั้งการรวมกลุมแลกเปล่ียนประสบการณ การศึกษาดูงาน และการพัฒนา
ดานบุคลิกภาพของตนเองอยูเสมอ 
 นอกจากนี้ตามพระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ.2549ก็ไดมีการกําหนดไววา ผูดูแลเด็ก
ตองมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหาม ดังตอไปนี ้
 1.มีอายุไมต่ํากวาสิบแปดปบริบูรณ และจบการศึกษาภาคบังคับ 
 2.ไมเปนผูมีความประพฤติเส่ือมเสีย หรือบกพรองในศีลธรรมอันดี ไมมีประวัติการทําผิด
ตอเด็กหรือละเมิดสิทธิเด็ก 
 3.ไมเคยไดรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุก เวนแตความผิดอันไดกระทําโดย
ประมาท หรือความผิดลหุโทษซึ่งไมเปนความผิดเกี่ยวกับเด็ก 
 4.เปนผูมีสุขภาพแข็งแรง ไมเปนโรคติดตอรายแรง ไมเปนผูวิกลจริต หรือจิตฟนเฟอน ไม
สมประกอบ หรือไมเปนผูติดสารเสพติด โดยมีการตรวจสุขภาพอยางนอยปละหนึ่งคร้ัง 
 5.มีวุฒิภาวะและบุคลิกลักษณะเหมาะสมทั้งดานจิตใจ อารมณ สังคม มีความขยันอดทน 
และมีความตั้งใจที่จะปฏิบัติตอเด็กดวยความเมตตา ความออนโยนที่เอ้ืออํานวยตอการทําหนาที่
ดูแลเด็กอยางเหมาะสม 
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2.แนวทางการปฏิบัติท่ีเหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะ 
 ทางการศึกษาปฐมวัย ไดเสนอแนวทางการปฏิบัติที่เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กวัย
ทารกและวัยเตาะแตะ(22)  ดังนี ้

1. ดานนโยบาย 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองเปนผูที่มีความสุขในการทํางานกับเด็ก มีความรับผิดชอบ 
อดทนมีความสามารถในการชวยเหลือเด็ก ทํางานอยางเต็มความสามารถ เปนผูทีไ่ดรับการ 
อบรมที่เกี่ยวของกับการดูแลเด็ก มีความรูความเขาใจพัฒนาการตางๆของเด็กเปนอยางด ี
  • เด็กวัยทารก อัตราสวนระหวางผูเล้ียงดูเด็กตอเด็กตองมีขีดจํากัด วาตองมี 
ปฏิสัมพันธกัน 1:1 และมากที่สุดไมเกิน 1:3 
  • เด็กวัยเตาะแตะ ขนาดของกลุมและอัตราสวนระหวางผูเล้ียงดูเด็กและเด็ก ใหมี
จํานวนสูงสุดไดถึง 12 คน ผูเล้ียงดูเด็ก 1 คนตอเด็กไมเกิน 6 คน และการจํากัดจํานวนเด็กตองมี 
ความสอดคลองกันในแตละวัน 
  • มีการจัดใหเด็กอยูกลุมเดิมๆ นานที่สุดเทาที่จะทําไดและใหผูเล้ียงดูเด็กเปนคน
เดิมๆจะเปนการสรางความสัมพันธที่ด ี

2. ดานสภาพแวดลอมสําหรับเด็กวัยทารก 
  • ผนังมีการทาสีอยางอิสระ ควรเปนสีที่ทําความสะอาดงาย พรมและพื้นที่งายตอ
การทําความสะอาด ออนนุม และเปนส่ือจากธรรมชาติ สีบนผาคลุมเตียง ตุกตาหนาและผานวม 
ส่ิงเหลานี้ควรมีเพื่อประกอบการเลนของเด็ก 
  • พื้นสามารถดูดซึม ระบายไดไมเก็บความอับชื้น งายตอการทําความสะอาด 
  • มีภาพถายของเด็กทารกและครอบครัวของเด็กเอง อยูที่พื้นหรือที่สูงระดับ
สายตาเด็กสามารถมองเห็นได 
  • เตรียมส่ิงแวดลอมเกี่ยวกับเสียงใหเด็ก ซึ่งไมกระตุนหรือเราเกินไป หรือทําให
รําคาญใจ มีดนตรีหลายแขนงและเทปบันทึกเสียงเพื่อความสนุกสนานของเด็กทารก 
  • พื้นที่สําหรับเลนตองสะดวกสบาย มีหมอนเส่ือยางนิ่มๆ และพรมที่เด็กสามารถ
นอนกล้ิงไปกล้ิงมาได และมีที่สําหรับใหผูเล้ียงดูเด็กและผูปกครองไดผอนคลายรวมกันกับเด็ก 
  • พื้นที่ที่จัดเตรียมใหเดก็ตองกวาง ใหเด็กสามารถเคล่ือนไหวไดอยางอิสระ พื้นที ่
สําหรับเด็กทารกเล็กๆ จะถูกแบงออกมาจากเด็กที่เร่ิมคลาน เพื่อทําใหเด็กเล็ก ปลอดภัยจากการ
ปะทะกับเด็กทารกคนอ่ืน 
  • ของเลนที่เห็นชัด เชน โมบาย เปนส่ิงทําใหทารกหันไปหันมา สงผลตอทิศ
ทางการมองของทารกและการแสดงออกถึงความสนใจของเด็ก โมบายจะเคล่ือนไหวเม่ือเด็กเอ้ือม 
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มือไปจับ 
  • มีชั้นวางหนังสือมีหนังสือที่ทําจากกระดาษแข็ง มีความทนทาน ไมขาดงาย 
  • ของเลนที่จัดเตรียมไว ตองเปนของเลนที่เด็กจับตองได ซึ่งตอบสนองตอการรับรู
ถึงความแตกตางจากการสัมผัสของแตละชนิด 
  • ความหลากหลายจากของเลนภายในบานที่ปลอดภัย ซึ่งทารกสามารถใช
อุปกรณเหลานั้นในการเลน ไมวาจะเปนทอนไม แกว จาน กลอง 
  • ของเลนจะตองไดรับการวัดขนาด ที่เด็กสามารถจับตองได 
  • จัดของเลนที่ใหเด็กไดเคล่ือนไหวอยางอิสระและชวยพัฒนากลามเนือ้ใหญ เล็ก
มีความสัมพันธกัน เชน ลูกบอล รถบรรทุก และอุปกรณของเลนอ่ืน ๆที่ใหเด็กไดปน ไต โดยมี 
เบาะรองรับ เพื่อความปลอดภัย 
  • มีชั้นวางของ ที่เปดไวใหเด็กหยิบได เพื่อใหเด็กเลือก ผูเล้ียงดูเด็กตองจัดกลุม
ส่ิงของตาง ๆบนชั้นใหสัมพันธกับกิจกรรม 
  • มีที่เก็บอุปกรณการเลนที่พิเศษแตละชนิดไวมากพอ และพรอมที่จะนํามาใชได 
(ตองเปนอุปกรณที่สงเสริมสติปญญา) ผูเล้ียงดูเด็กสามารถจัดเก็บไดงาย หากทารกเลนของเลน 
แลวจับใสปาก แลวไมเลนอีก จะตองนําของเลนชิ้นนั้นไปลางและทําใหปราศจากเชื้อโรคและตอง
นําของเลนชิ้นอ่ืนมาแทนที่ ทุกอยางตองอยูใกลกัน ดังนั้น ผูเล้ียงดูเด็กตองไมปลอยใหที่นั้น
ปราศจากของเลน 
  • อุณหภูมิของหองที่เด็กเลน สามารถปรับไดชองระบายอากาศตองทําความ
สะอาดและถายเทไดดี พื้นตองไมขรุขระ เปดหนาตางใหมีแสงเขามาและมีอากาศทีส่ดชื่น 
ผูเล้ียงดูเด็กควรพาทารกออกมาที่หนาตางใหเด็กมองส่ิงภายนอกบาง 
  • มีพื้นที่ขางนอกใหเด็กเลน พาเด็กออกมากลางแจงและในรม โดยจะตองเปนที่ที ่
ปลอดภัย พื้นดินรอบ ๆ บริเวณที่ใหเด็กปนปายตองไมแข็งเกินไป 
  • ควรอุมทารกไปยังจุดตาง ๆ ที่แตกตางกันบาง (เชน อุมนั่งบนเบาะ หรือปลอย
ใหลงไป คลานเลน ฯลฯ) ใหเด็กไดเรียนรูและตอบสนองกับส่ิงตาง ๆ ที่เด็กสามารถเห็นได 

3. ดานสุขภาพและความปลอดภัย 
  • จะตองคํานึงถึงสุขลักษณะ ตองลางมือกอนทุกคร้ัง ไมวาจะเปนการเปล่ียน
ผาออมการเตรียมอาหาร และตองเนนการทําความสะอาดพื้นที่การเลน และจะมีภาพ (คําเตือน) 
ติดไวตามฝาผนัง 
  • หองเปล่ียนผาออมและหองเตรียมอาหารตองแยกออกจากกัน 
  • นําของเลนและส่ิงตาง ๆ มาทําความสะอาดดวยน้ํายาฆาเชื้อโรค 
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  • มีสมุดบันทึกสุขภาพสําหรับทารก เปนการตรวจสุขภาพเด็ก ปญหาทางสุขภาพ 
จะตองมีแฟมสําหรับเด็กทารกทุกคน มีโยบายที่ใหผูปกครองตื่นตัวในการดูแลและแยกเด็กออกมา
จากสถานรับเล้ียงเด็กถาเด็กปวย 
  • ทราบสาเหตุของการปวยตาง ๆ ของเด็ก 
  • ผูปกครองนําไปสําคัญตาง ๆ ที่เกี่ยวกับยาที่เด็กสามารถทานไดและยาที่เด็กแพ 
  • มีการจดบันทึกประจําวันในเร่ืองตาง ๆ ของเด็ก เชน การใหยา การรับประทาน
อาหารการขับถาย เปนตน 
  • มีการจัดเตรียมเส้ือผาที่เหมาะสมกับสถานที่และสภาพอากาศใหเด็ก 
  • ผูเล้ียงดูเด็กสามารถมองเห็นเด็กและไดยินเด็กอยูตลอดเวลา 
  • มีการตรวจดูความปลอดภัยอยูเสมอ ทั้งภายนอกและภายในพื้นที่ และตองติด
แผนนั้นไวบนฝาผนังใกลตารางบันทึกประจําวันของทารก มีการเตรียมส่ิงของที่ตองใชเม่ือเกิดเหตุ
ฉุกเฉินจัดไวในถุง และมีการฝกซอม 

4. การอบรมเลี้ยงดูท่ีสงเสริมพัฒนาการและการเรียนรูสําหรับเด็กวัยทารก 
  • มีการดูแลเด็กอยางตอเนื่องและเต็มที่สรางความสัมพันธกับเด็กและครอบครัว 
ตองมีความรูเกี่ยวกับเด็กทารกเปนอยางดีสามารถตอบสนองตออารมณและความตองการ มีส่ิง
กระตุนสําหรับเด็กแตละคนรวมถึงการตอบสนองความพอใจในการติดตอกับเด็กแตละคนและ
ครอบครัวของเด็ก 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองมีสวนรวมกับเด็กทุกคนเผชิญหนากับเด็ก ตองพูดคุยดวยความ 
สุภาพ เสียงเบาๆ เปนแบบอยางในการใชภาษาและสังเกตเด็กบอย ๆ ในขณะที่เด็กตอบสนอง 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองสังเกต และฟงการตอบสนองเสียงของทารกที่ทําข้ึน การเลียน 
แบบเสียงพูด และการใชเสียงแสดงความพอใจของทารกในระยะแรกของการส่ือสาร 
  • การใกลชิดเด็ก จะกระตุนปฏิกิริยาของเด็กทารกใหเกิดข้ึนตลอดทั้งวัน การ
สังเกตส่ิงที่กระตุนของเด็กทารก ดูไดจาก เด็กจะชอบหยิบจับ ใหอุมไปยังสถานที่ใหม หรือไปยัง 
สภาพใหม ผูเล้ียงดูเด็กตองพูดคุยกับเด็กบอย ๆโดยเฉพาะอยางยิ่งกับส่ิงที่เด็กคุนเคย 
  • ผูเล้ียงดูเด็กควรใหความสนใจ เอาใจใสเด็กทารกเปนพิเศษในระหวางที่ทํา
กิจกรรม เชนการเปล่ียนผาออม การกินอาหาร ผูเล้ียงดูเด็กตองมีเหตุมีผลไมวาอะไรจะเกิดข้ึน 
กําลังจะเกิดอะไรข้ึน และอะไรจะเกิดตอไป ถาม คอยใหความชวยเหลือและมีสวนรวมกับเด็ก 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองรับรูถึงการรองไห และการเคล่ือนไหวรางกาย เพื่อที่จะส่ือสาร
ของเด็กทารก แสดงอาการตอบรับตอเสียงรองและเสียงเรียก 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองแนใจวาเด็กทารกทุกคนไดรับการอบรมเล้ียงดูอยางทะนุถนอม 
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  • การหยอกเหยามีผลตอความรูสึกของเด็กทารก รวมไปถึงความสนใจและ
อารมณที่สมํ่าเสมอ ความอดทนตอธรรมชาติที่เคล่ือนไหว เสียงที่ดังและการเปล่ียนแปลงอ่ืน  ๆ
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองแสดงความเอาใจใสตอการเลนของเด็กทารก สังเกตการทํา
กิจกรรมของเด็ก อธิบายถึงกิริยา และเตรียมส่ิงแวดลอมที่ปลอดภัย สนับสนุน ชวยเหลือ ในดาน
ความคลองแคลวของเด็ก 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองพูดคุย รองเพลง และอานหนังสือใหเด็กฟงบอย ๆ เพราะภาษา
เปนส่ิงจําเปนที่สุดในการดําเนินชีวิตโดยผานการติดตอส่ือสารกับเด็กทารก 
  • เด็กทารกและพอแมรูสึกอบอุนในตอนเชาผูเล้ียงดูเด็กเปนส่ิงที่ดีและเหมาะสม
ที่สุดเม่ือเด็กไปถึง และตองชวยเด็กโดยผานกลุมเล็ก ๆ ดวยการปลอบโยน 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองตอบสนองเด็กในเร่ืองของอาหาร และความสะดวกสบาย ชวย
ใหเด็กทารกสามารถพัฒนาไดตามความเปนจริง ผูเล้ียงดูเด็กตองดูแลโดยการจัดส่ิงแวดลอมเพื่อ
การเรียนรูใหเด็ก 
  • ผูเล้ียงดูเด็กสนใจความแตกตางระหวางบุคคลและการตอบสนองทางบวกของ
เด็กแตละคน ในการพัฒนาความสามารถใหม 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองรูวาเด็กทารกอยากรูอยากเห็นเกี่ยวกับส่ิง ๆ อยูตลอดเวลา ผู
เล้ียงดูเด็กตองชวยใหเด็กไดเรียนรูส่ิงตาง ๆ อยางคอยเปนคอยไป 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองจัดการใหดีกับเร่ืองฉุกเฉินและการเปนแบบอยางที่มีผลกระทบ
กับส่ิงตาง ๆที่จําเปนสําหรับการพัฒนาของเด็ก 
  • ผูเล้ียงดูเด็กสังเกตส่ิงที่เด็กทารกเลนเปนประจํา และส่ิงที่ทารกสนใจ ตองระวัง
ไมใหมีอะไรมารบกวน เส่ือทารกตองการเลน 
  • การเปล่ียนผาออม การใหอาหาร และส่ิงอ่ืนที่จําเปนตอประสบการณการเรียนรู 
สําหรับเด็กทารกและผูเล้ียงดูเด็ก 
  การรับประทานอาหาร / นม / ยา 
  • ทารกจะถูกอุมใหติดกับตัวผูเล้ียงดูเด็กเสมอเวลาที่ใหนม 
  • เกาอ้ีสูง ๆ จะใชก็ตอเม่ือจําเปน สามารถพับและเก็บได เม่ือพื้นที่นัน้จะใช ให
เด็กนั่งและมีเข็มขัดรัดที่ปลอดภัย โตะจะสูงแคเอวของเด็ก พรอมดวยเกาอ้ีเด็กอยูขาง ๆ ซึ่งใช 
สําหรับเด็กนั่งเวลาทานอาหาร 
  • จัดกลุมใหเด็กทานอาหาร 1 – 2 คน โดยมีผูเล้ียงดูเด็กเปนผูคอยชวยเหลือเด็ก
เทาที่จําเปน อาหารที่หยิบจับเองได จะปลอยใหเด็กใชมือหยิบดวยตนเอง ใหรับประทานอาหารที
ละนอย ๆ และใหเลือกวาจะทานเทาไร และจะอ่ิมเม่ือไร 
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  • เวลารับประทานอาหารเปนเวลาที่ผูเล้ียงดูเด็กพูดคุยสงเสริมเร่ืองสังคม และ
เปนเวลาแหงความสุขของเด็ก 
  • ตองติดปายที่อาหารของเด็กแตละคน และขวดนมตองแยกจากยา เก็บไวใน
ตูเย็นเปนรายบุคคล ติดปายชื่อที่ผากันเปอนแลวแขวนไวทีตะขอ ใกลกับบริเวณรับประทาน 
อาหาร จานและภาชนะตองไมใชปนกัน และตองลางหลังการใช 
  การนอน 
  • หองนอนตองแยกออกจากหองกิจกรรม หองรับประทานอาหาร เด็กจะมีเปล
และผาปูที่นอนสวนตัว มีส่ิงที่เด็กชอบมาไวในเปลและแตละเปลมีชื่อติดไว 
  • เปลเด็กจะทําจากไม เหล็ก หรือพลาสติกแตละชนิดตองคํานึงถึงความ
ปลอดภัย ลงกลอนไวเพื่อกันเด็กหลนลงมา ฟูกตองอุนพอเหมาะ ภายในเปลควรมีเนื้อที่กวางพอที ่
เด็กจะพลิกตัวไดถนัด เพื่อใหเด็กหายใจไดสะดวก 
  • แสงสวางควรหร่ี ๆ แตไมถึงกับมืด ตองทําใหผูเล้ียงดูเด็กมองเห็นเด็กได 
บรรยากาศตองเงียบและมีเพลงคลอเบา ๆ 
  ผาออม 
  • เด็กจะมีผาออมสวนตัว สําหรับใชและงายเวลาเปล่ียนผาออมใหเด็ก 
  • ผูเล้ียงดูเด็กตองลางมือทุกคร้ัง ทั้งกอนและหลังการเปล่ียนผาออม 
  • เก็บอุปกรณในการเปล่ียนผาออมใหเขาที่และติดปายชื่อใหเรียบรอย และจะมี
รูปภาพเกี่ยวกับข้ันตอนในการเก็บและนําเคร่ืองปองกันตาง ๆมาใช เชน การใชถุงมือ การเปล่ียน
ผาออม และภาพการลางมือใหชัดเจน (ติดระดับสายตา) 
  • ทุกเชาเม่ือรับเด็กมาแลว เก็บกระเปาเด็กโดยนําผาออมของแตละคนแยกไว 
แลวติดปายชื่อ เพื่องายตอการหยิบมาใช 

5. การอบรมเลี้ยงดูท่ีสงเสริมพัฒนาการของเด็กวัยเตาะแตะ 
  • จัดตารางเวลาที่เรียบงาย ยืดหยุนตามความตองการของเด็ก 
  • ปรับตารางกิจกรรมใหความสนใจเปนรายบุคคล ซ้ําทวนงาน พัฒนาเด็กเปน
พิเศษ 
  • จัดที่วางทํากิจกรรมใหเด็กทุกคนมีสวนรวม 
  • ชักชวนใหเด็กเลนดวยกัน เปนแบบอยางใหเด็กเลนอยางมีจินตนาการสนับสนุน
ใหเด็กไดทํากิจกรรมนาน ๆ และยากข้ึนตามลําดับ 
  • เคารพในการเลนของเด็ก หาของเลนที่เด็กชอบมาใหเด็กเลนคนเดียวหรือเลน
เปนกลุม 
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  • อานหนังสือใหเด็กฟงเปนกลุมหรือรายบุคคลรองเพลง เลนนิ้วมือ แสดงบทบาท
ตามนิทานอยางงายกับเด็ก 
  • จัดกิจกรรมศิลปะ มีอุปกรณพรอม ไมคาดหวังผลงานใหเสร็จ ไมใชอาหารมา
ทําศิลปะเพราะตองการฝกใหเด็กแยกแยะ 
  • ใหเด็กไดทํากิจกรรมของตัวเองในแตละวันเชน กิจกรรมน้ํา ทราย ปนแปง 
ระบายสี 
  • ฝกกิจวัตรประจําวัน 
  • ฝกตารางประจําวัน เชน เวลากิน นอน 
  • รวมมือกับผูปกครองสอนเด็กในการเขาหองน้ํา 
  • ยอมรับการแสดงออกทางกายภาพของเด็ก 
  • ปรับเวลานอนใหเด็กบางคน หรือจัดเลนตามมุมใหเด็กที่ตื่นนอน 
  • ผลงานของเด็กโชวในระดับสายตาของเด็ก 
  • จัดส่ิงแวดลอมเอ้ือตอการพัฒนาทักษะเนนความปลอดภัย 
  • จัดเตรียมหนังสือภาพเพื่อใหเด็กเรียนรูในกลุมเด็กที่มีความแตกตางดานอาย ุ
พันธุกรรม วัฒนธรรม และครอบครัวรวมทั้งเด็กที่มีความสามารถพิเศษและเด็กพิเศษใหสามารถ
เรียนรูได 
  • เปดโอกาสใหเด็กไดทํากิจกรรมที่หลากหลายเพื่อพัฒนากลามเนื้อใหญ ทั้งใน
และนอกหอง ควรจัดส่ิงแวดลอมใหมี เคร่ืองปนอุโมงค ไมล่ืน และเคร่ืองเลนฝกการกาวเดินเพื่อ
พัฒนาทักษะของเด็ก 
  • การพาเด็กไปเดินรอบ ๆ บริเวณสถานรับเล้ียงเด็ก หรือสวนสาธารณะเพื่อดู
สภาพแวดลอมภายนอกที่หลากหลาย 
  • การจัดพื้นที่สําหรับเปล่ียนผาออม หองน้ําหองนอน และหองอาหาร แยกออก
จากกันเพื่อสุขอนามัยและความสงบในการพักผอน 
  • การจัดพื้นที่สําหรับเด็กนอน ควรเวนระยะหางระหวางเบาะเด็กแตละคน ผูเล้ียง
ดูเด็กควรจัดเบาะตามลักษณะการนอนของเด็ก 
  • เด็กเตาะแตะตองมีที่นอนที่มีของใชสวนตัวคือผาปูที่นอน ปลอกหมอน ผาหม
หรือของเลนที่เปนสวนหนึ่งของการนอนหลับ 

6. การสรางความสัมพันธกับผูปกครอง 
  • ผูเล้ียงดูเด็กทํางานรวมกับพอแม มีการติดตอส่ือสารเพื่อสรางความไวใจและ
ความเขาใจกันเสมอ ทั้งในเร่ืองของสวัสดิการและพัฒนาการเด็ก รูถึงความตองการของพอแมและ
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เคารพในวัฒนธรรมของแตละครอบครัว ผูเล้ียงดูเด็กตองฟงในส่ิงที่พอแมพูดถึงเด็กอยางละเอียด 
และคนหาเปาหมายของแตละครอบครัว 
  • ผูเล้ียงดูเด็กชวยใหพอแมรูสึกดีกับลูก โดยบอกถึงส่ิงด ีๆ และส่ิงทีน่าสนใจที่เกิด
ข้ึนกับเด็กในแตละวัน เพราะการส่ือสารกับผูปกครองเปนสวนที่ชวยใหผูปกครองมีความรูสึกที่ดี
เกี่ยวกับสถานรับเล้ียงเด็ก 
  • ผูเล้ียงดูเด็กและผูปกครองควรหาขอตกลงที่ดีที่สุดรวมกันในการพัฒนาเด็ก 
รวมทั้งชวยกันแกไขปญหาของเด็ก และมีบทสรุปในความคิดเห็นที่ตางกัน 

3.เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
 วรุณา กลกิจโกวินท(21) ไดกลาววา ในการเล้ียงดูเด็ก การมีเจตคติตอเด็กที่ดี แลวสงผลตอ
การเล้ียงดูเด็กใหเหมาะสมนั้นคือ มีความรัก ความเอาใจใส ปรารถนาด ีฝกใหมีระเบียบวินัย ไม
ตามใจมากเกินไป ถือไดวาเปนการตอบสนองความตองการของเด็กที่มีความตองการที่เรียกวา 
“3L” ไดแก Love Limitation and Let them grow up 
 ดวงเดือน พันธุมนาวิน(23) ไดแบงการเล้ียงดูจากเจตคติของพอแม และผูเล้ียงดูที่มีตอเด็ก
ไดเปน 4 ประเภท คือ 
 1. ประเภทรักจนเหลิง หมายถึง การเล้ียงดูที่ใหเด็กเปนศูนยกลาง เด็กจะไดรับความรัก
และการตามใจอยางมากจนเกินไป ไมมีความรับผิดชอบหรือหนาที่ที่จะปฏิบัติภายในบาน ไดรับ
ของ และพาไปเที่ยวสนุกสนาน โดยไมมีเหตุผลอันควร 
 2. ประเภทเขมงวด หมายถึง การเล้ียงดูหรือคาดหวังใหเด็กปฏิบัติตามอยางเครงครัดหาก
ไมปฏิบัติจะถูกลงโทษ การกระทํามีกฎเกณฑลงโทษอยางยุติธรรม คาดหวังที่จะใหเด็กมี
ความสามารถเกินธรรมชาต ิ
 3. ประเภทละทิ้งและปฏิเสธ หมายถึง การเล้ียงดูทําตนเปนศัตรูอยางเปดเผยกับเด็กแสดง
ความโกรธ เกลียดในรูปของการควบคุม และลงโทษซ้ําพอแมยังรูสึกวาลูกของตนเปนผูแกไขใหดี
ไมไดแลว 
 4. ประเภททะนุถนอมแบบไขในหิน หมายถึง การเล้ียงดูแบบคอยสอดสองลูกตลอดเวลา 
โดยมิใหเส่ียงเลย พอแมจะทําใหลูกทุกอยาง แมจะโตแลว 
 สมคิด อิสระวัฒน(24)  พบวา การเล้ียงดูของพอแมและผูดูแลดวยทาที หรือ เจตคติที่มีตอ
เด็ก โดยไมรักหรือรังเกียจ และการรักและปกปองคุมครองเด็กมากเกินไป นั้นมีผลตอพฤติกรรม
ของเด็ก ที่แตกตางกัน เชน 
 1. การเล้ียงดูที่ทอดทิ้ง กระทําทารุณ หรือประณามอยางไมสมควร หรือเขมงวด ด ุลงโทษ
เสมอ ๆ จะสงผลตอพฤติกรรมของลูก จะเปนคนข้ีกลัว กังวล มีปมดอยยอมใหคนทั่วไปเอารัดเอา
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เปรียบ เพื่อใฝหาความรักที่ไมเคยไดรับ หรือมีพฤติกรรมในทางตรงกันขามคือ กาวราว ไมเปนมิตร
ตอบุคคลอ่ืน และไมยอมลงใหใครเม่ือโตข้ึน 
 2. แสดงความรักลูกไมเทากัน จะทําใหเด็กเกิดความอิจฉาแกงแยงชิงดีกันระหวางพี่นอง 
เด็กที่รูสึกวาพอแมไมรัก มักจะกังวล อารมณหว่ันไหวสมาธิเส่ือม เปนเด็กดื้อ เจาอารมณ และเต็ม
ไปดวยความรูสึกชิงชังคนอ่ืน 
 3. แสดงความหวงใย และตามใจเกินขอบเขต วุนวาย ปรนนิบัติ คอยระมัดระวังเกินไป 
เด็กจะไมเปนตัวของตัวเอง ไมรับผิดชอบตนเองเทาที่ควร บุคลิกภาพไมเจริญสมวัยหรือมีวุฒิภาวะ
ต่ํา 
 4. แสดงความโอบอุมคุมครองมากเกินไปอาจเติบโตเปนผูใหญที่เปนคนเปราะ ไมมีความ
อดทน มีความโนมเอียงที่จะเปนโรคจิต โรคประสาทไดพอ ๆ กับเด็กที่ขาดความรัก 

นอกเหนือจากนั้นเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กก็ยังเปนสวนหนึ่งตอการเกิดพฤติกรรมใน
การที่จะดูแลเด็ก โดยเจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก หมายถึง แนวโนมของพฤติกรรมในลักษณะ
ชอบ- ไมชอบ หรืออาจพอใจ -ไมพอใจตอการทํางานดูแลเด็ก ซึ่งเกิดจากความคิด ความเชื่อ 
ความรูสึก และประสบการณที่พบเจอมาของผูดูแลเด็ก ซึ่งเปนตัวกําหนดแนวทางในการมีปฏิกิริยา
ตอบสนองตอการทํางานดูแลเด็ก 

ทัดดาว ลออวิโรจน (25) ไดกลาววา เจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก ถือเปนส่ิงสําคัญยิ่งกวา
ส่ิงที่ผูดูแลปฏิบัติ เพราะเจตคติในการเล้ียงดูเปนพื้นฐานแหงการเรียนรูและมีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ของเด็ก ถาหากผูดูแลมีเจตคติที่ไมดีตอการทํางานเชน ไมเห็นคุณคาและความสําคัญของการ
ทํางาน ไมมีความภูมิใจ ไมคิดที่จะปรับปรุงการทํางานใหกาวหนา และไมกระทําตนเปนตัวอยางที่
ดีในสายตาของเด็ก เปนตนแลว โอกาสที่จะทํางานไดอยางเต็มความสามารถและเล้ียงดูเด็กดวย
ความเต็มใจยอมลดนอยลงอยางแนนอน 

อรุณ รักธรรม (26) ไดศึกษาพบวา เจตคติตอการทํางาน เปนองคประกอบพื้นฐานที่สําคัญ
ในการประกอบอาชีพ เจตคติตอการทํางานเปนตัวกําหนดพฤติกรรมของบุคคลทั้งในแนวทางการ
ทํางานและเปาหมายของการทํางาน ตลอดจนทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางาน 

Hannan(27) ไดศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางลักษณะพี่เล้ียงเด็ก ทัศนคติเกี่ยวกับ
เด็กและการเล้ียงดูเด็กและคุณภาพของการดูแลเด็กวันทารกและวัยเตาะแตะในสถานรับเล้ียงเด็ก 
กลุมตัวอยาง59 คน พบวาทัศนคติเกี่ยวกับเด็กและการเล้ียงดูของพี่เล้ียงเด็กรวมถึงประสบการณ
ในการดูแลเด็ก ลวนแตสงผลตอการเล้ียงดูเด็กอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ในทางกลับกันก็มีการศึกษาที่พบวามีเด็กจํานวนไมนอยที่ความกระตือรือรนในการเรียนรู
ขาดหายไป เพราะมีประสบการณที่ไมดีจากผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็ก ที่มาจากการมีปจจัยใน
ดานการมีเจตคติที่ไมดีตอการทํางานดูแลเด็กของผูที่ดูแลเด็ก 
 อังศุมาลิน ยืนบญุ (28) พบวา ปจจัยของการมีเจตคติที่ไมดีตอการทํางานดูแลเด็ก ถือเปน
ปจจัยหนึ่งที่ทําใหเกิดปญหาในการทํางานดูแลเด็ก คิดเปนรอยละ 64.25 ซึ่งปญหาที่พบ ไดแก 
การเขาออกงานบอย การขาด ลา มาสาย การไมเอาใจใสเด็ก มีความขัดแยงกับเพื่อนรวมงาน มี
ความประพฤติที่ไมเหมาะสม พูดจาไมไพเราะ เปนตน  
 พวงรัตน รอดมณี (29) ไดทําการศึกษาเร่ือง การปฏิบัติของผูดูแลเด็กในการสรางเสริม 
สุขนิสัยใหแกเด็กปฐมวัยในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก พบวา การปฏิบัติของผูดูแลเด็กในรายการที่ทํา 
เปนประจํา คือ พฤติกรรมการรักษาความสะอาดของรางกายและเคร่ืองใช การฝกอบรมเด็ก 
ปฐมวัย ตามตารางกิจกรรมประจําวัน การรักษาความสะอาดทั่วไป การจัดสถานที่ภายในอาคาร 
และการจัดใหเด็กไดอยูในสภาพแวดลอมที่เปนธรรมชาติ การประชุมเพื่อชี้แจงวัตถุประสงคใน 
การดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก การขอความรวมมือในการจัดหาอุปกรณเคร่ืองใชสวนตัว 
เด็ก รวมทั้งการแนะนําใหพาเด็กที่เจ็บปวยไปหาแพทยหรือเจาหนาที่อนามัย และการปฏิบัติของ 
ผูดูแลเด็กในรายการที่ทําบางไมทําบาง ไดแก พฤติกรรมที่เกี่ยวกับความรูความเขาใจเร่ือง 
พัฒนาการเด็กและการจัดกิจกรรม ทักษะการปฏิบัติของผูดูแลเดก็ รวมทั้งวัสดุอุปกรณที่จําเปน 
และงบประมาณในการดําเนินการ 
 วรนาฏ สุคนธรัตน (30) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับ การดําเนินงานเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดู
เด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะของผูบริหารและผูเล้ียงดูเด็กในสถานรับเล้ียงเด็ก พบวา การ
ดําเนินงานเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดเูด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะของผูเล้ียงดูเด็กในสถานรับเล้ียง
เด็กมีการดําเนินงานที่คอนขางเหมาะสม แตยังมีในบางจุดที่ถือไดวายังบกพรองไป โดยเฉพาะ
ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก  
 ดวงพร หัวเมืองแกว(31)  ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับ การศึกษาการจดัสภาพแวดลอมใน
สถานรับเล้ียงเด็กเอกชนสังกัดกรมประชาสงเคราะห กรุงเทพมหานคร พบวา สถานรับเล้ียงเด็ก
ขาดยังงบประมาณในการสงเสริมการจัดสภาพแวดลอม และพี่เล้ียงเด็กยังขาดความรูความ
ชํานาญในการจัดสภาพที่เหมาะสมกับพัฒนาการดานตางๆ ของเด็ก 
 ประพันธ ทองสีดํา(32) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับ ปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติงานในการดูแล
เด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย พบวา ปจจัยดาน อายุ 
รายไดที่ไดรับและสวัสดิการสงผลทําใหการปฏิบัติงานในการดูแลเด็กมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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บทท่ี  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

รูปแบบการวิจัย (Research Design) 
 การวิจัยเชิงพรรณนา ณ จุดเวลาใดเวลาหนึ่ง (Cross – sectional Descriptive Study) 
 
ระเบียบวิธีวิจัย (Research Methodology) 

ประชากร 
 ประชากรเปาหมาย คือ คือ ผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน จังหวัดลําพูน โดยมี 

  เกณฑการคัดเขา (Inclusion criteria) 
  1.เปนผูที่มีหนาที่รับผิดชอบในการดูแลเด็กทั้งบุคคลที่ตองดูแลเด็กตลอดเวลาที่
ปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก คือ ตั้งแตเด็กมาสถานรับเล้ียงเด็กจนกระทั่งเด็กกลับบาน และบุคคลที่ดูแล
เด็กในบางเวลา เชน ผูดูแลเด็ก แมบาน หรือแมแตผูดูแลประกอบกิจการ 
  2.เปนผูที่สามารถเขาใจภาษาไทยได ตอบคําถามได ถาไมสามารถอานหรือเขียน 
ผูวิจัยจะอานใหฟงแลวใหผูนั้นเปนผูตอบ 
  กลุมตัวอยาง คือ ผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน จังหวัดลําพูน ในชวงการ
เก็บขอมูลและผานคัดเลือกตามเกณฑการคัดเลือกเขาศึกษา โดยมีจํานวนทั้งหมด 121 คนโดยใน
เขตอําเภอเมืองลําพูนมีจํานวน 96 คนและเขตอําเภออ่ืนๆ ไดแก อําเภอบานโฮง อําเภอบานธิ 
อําเภอปาซาง อําเภอล้ี คิดเปนจํานวน 25 คน 
 

อําเภอ สถานรับเลี้ยงเด็ก(แหง) จํานวนผูดูแลเด็ก(คน) 
อําเภอเมืองลําพูน 30 96 

อําเภอบานโฮง 1 1 
อําเภอบานธิ 3 8 
อําเภอปาซาง 5 10 

อําเภอล้ี 3 6 
รวม 42 121 
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  ขนาดตัวอยาง คํานวณโดยใชสูตร Yamane(33) 

21 Ne
Nn


  

  เม่ือ  n = ขนาดตัวอยางที่คํานวณได 
   N = ผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน จังหวัดลําพูน 
   e2 = คาความคลาดเคล่ือนที่ยอมรับได 

2)05.0)(121(1
121


n  

9389.92 n  
 ผลจากการคํานวณไดจํานวนตัวอยางข้ันต่ําที่สามารถเปนตัวแทนประชากรไดเทากับ 93 
คนแต เพื่อที่จะใหขอมูลจํานวนตัวอยางมีความเพียงพอตอการวิเคราะหทางสถิติจึงเพิ่มขนาด
ของกลุมตัวอยาง10%   

93
100

9310









xn  

1033.102
933.9



n
n  

 ดังนั้นตองใชตัวอยางทั้งส้ินเทากับ  103 คน แตในการศึกษาคร้ังนี้ใชประชากรทั้งหมด คือ 
121 คน     
 การสุมตัวอยาง ( Sampling technique)   
 ไมมีการสุมตัวอยางเนื่องจากใชประชากรทั้งหมด 121 คน ซึ่งเปนกลุมที่เหมาะสมในการที่
จะครอบคลุมประชากรทั้งหมด 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูลแบงเปน 8 สวนไดแก 
 สวนท่ี 1แบบสอบถามสวนบุคคล เกี่ยวกับลักษณะทั่วไปของผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียง
เด็กเอกชน จังหวัดลําพูน โดยมีคําถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ ระดับการศึกษา 
เศรษฐฐานะ สถานภาพสมรส ประวัติการเจ็บปวยหรือโรคประจําตัว ประสบการณในการทํางาน 
ระยะเวลาในการทํางานดูแลเด็ก จํานวนชั่วโมงในการทํางานตอวัน สวัสดิการที่ไดรับ 
 สวนท่ี2 แบบสอบถามเจตคติตอเด็กซึ่งผูศึกษาไดดัดแปลงมาจากแบบสอบถามของดวง
พร หัวเมืองแกว (31)ซึ่งนําไปใชในพี่เล้ียงเด็ก ในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชนไดผานผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน
เพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา และไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคเทากับ 0.87 มี
จํานวน 15 ขอ ซึ่งเปนการวัดเจตคติที่มีตอเด็กซึ่งลักษณะของขอคําถามทั้ง 15 ขอ จะเปนแบบ
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มาตราสวนประมาณคา โดยมีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ คือเห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น
ดวยและไมเห็นดวยอยางยิ่ง ประกอบดวยขอคําถามทางบวกจํานวน 8 ขอ คือขอที่3,4,6,8,11, 
13,14และ15และขอคําถามทางลบจํานวน 7 ขอคือขอที1่,2,5,7,9,10 และ12 เกณฑการใหคะแนน
ในแตละขอคําถามคือ   
 ระดับความเห็น คะแนนขอความทางบวก คะแนนขอความทางลบ 
 เห็นดวยอยางยิ่ง   5   1 
 เห็นดวย    4   2 
 เฉยๆ    3   3 
 ไมเห็นดวย   2   4 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  1   5 

การแปลผลรวมคะแนนที่ไดในแตละขอทั้งขอความทางบวกและขอความทางลบ จากนั้น
นําผลจากคะแนนที่ได มาจําแนกเปนรายดาน คิดคาเฉล่ียแตละดานตามจํานวนขอคําถาม โดยใช
เกณฑเพื่อแปลความหมาย ซึ่งพิจารณาจากคาเฉล่ียแตละขอดังนี ้
 คะแนนเฉล่ีย 0.00 – 2.33 หมายถึง เจตคติทางลบตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก  
 คะแนนเฉล่ีย 2.34 – 3.66 หมายถึง เจตคติปานกลางตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
 คะแนนเฉล่ีย 3.67 – 5.00 หมายถึงเจตคติทางบวกตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก  
 สวนท่ี3 แบบสอบถามเจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก ซึ่งผูศึกษาไดดัดแปลงมาจาก
แบบสอบถามของนิคม พรหมยอย (34) โดยประยุกตมาจากการใชทฤษฎีสองปจจัยของHerzberg 
ซึ่งนําไปใชในครูปฐมวัย ในจังหวัดเพชรบูรณ ไดผานผูทรงคุณวุฒิ 5 ทานเพื่อตรวจสอบความตรง
ตามเนื้อหา และไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคเทากับ 0.85 มีจํานวน 60 ขอ เปนการวัด
เจตคติที่มีตองานในดานตาง ๆ ไดแก ลักษณะงาน การปฏิบัติงาน ความสัมพนัธกับผูบังคับบัญชา 
ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน และสภาพแวดลอมในการทํางานซึ่งลักษณะของขอคําถามทั้ง 60 
ขอ จะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา โดยมีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ คือเห็นดวยอยางยิ่ง เห็น
ดวย เฉยๆ ไมเห็นดวยและไมเห็นดวยอยางยิ่ง ประกอบดวยขอคําถามทางบวกจํานวน 42 ขอ คือ
ขอที1่,2,5,6,7,8,10,11,12,13,15,17,19,21,22,23,24,25,27,28,30,31,32,33,35,36,37,38,40, 
41,43,44,45,47,48,50,53,54,56,57,58และ59และขอคําถามทางลบจํานวน 18ขอคือขอที่
3,4,9,14,16,18,20,26,29,34,39,42,46,49,51,52,55และ60 เกณฑการใหคะแนนในแตละขอ
คําถามคือ  
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 ระดับความเห็น คะแนนขอความทางบวก คะแนนขอความทางลบ 
 เห็นดวยอยางยิ่ง   5   1 
 เห็นดวย    4   2 
 เฉยๆ    3   3 
 ไมเห็นดวย   2   4 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  1   5 

การแปลผลรวมคะแนนที่ไดในแตละขอทั้งขอความทางบวกและขอความทางลบ จากนั้น
นําผลจากคะแนนที่ได มาจําแนกเปนรายดาน คิดคาเฉล่ียแตละดานตามจํานวนขอคําถาม โดยใช
เกณฑเพื่อแปลความหมาย ซึ่งพิจารณาจากคาเฉล่ียแตละขอดังนี ้
  0.00-2.33   หมายถึง ผูดูแลเด็กมีเจตคติที่ไมดีตอการดูแลเด็ก  
  2.34-3.66   หมายถึง ผูดูแลเด็กมีเจตคติในระดับปานกลางตอการดูแลเด็ก 

     3.67-5.00   หมายถึง ผูดูแลเด็กมีเจตคติที่ดีตอการดูแลเด็ก 
สวนท่ี  4แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ผูดูแลเด็กวัยทารก  (อายุ 0-1ป)ซึ่งผู

ศึกษาไดดัดแปลงมาจากแบบสอบถามของวรนาฏ สุคนธรัตน (30) เปนการสอบถามในเร่ืองการ
ปฏิบัติหนาที่ผูดูแลเด็กวัยทารก ในเร่ืองของการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก การ
อบรมเล้ียงดูที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู และการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครองซึ่ง
นําไปใชในผูเล้ียงดูเด็กวัยทารก ไดผานผูทรงคุณวุฒิ 3 ทานเพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา 
และไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.87 ซึ่งมีขอคําถามทั้งหมด 15 ขอ โดยแบงเปนดานละ 5 ขอ ซึ่งจะ
เปนแบบใหเลือกตอบ คือปฏิบัติและไมปฏิบัติ เกณฑการใหคะแนน ดังนี้ คือ ปฏิบัติ ( 1 คะแนน)  
ไมปฏิบัติ ( 0 คะแนน) เม่ือไดคะแนนครบทุกขอ นําคะแนนแตละขอมารวมกัน แลวนํามาคํานวณ 
ออกมาเปนคารอยละ  

คารอยละ= (จํานวนผูตอบในแตละขอ/จํานวนผูตอบทั้งหมด) x100 
  แลวพิจารณาจากคะแนนรอยละที่ได ดังนี ้
 ต่ํากวารอยละ 60   หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง 
 รอยละ 61-70    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช 
     รอยละ 71-80    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี
 รอยละ 81ข้ึนไป    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก  

สวนท่ี  5แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ผูดูแลเด็กวัยเตาะแตะ (อายุตั้งแต 1ปข้ึน
ไป-3ป)ซึ่งผูศึกษาไดดัดแปลงมาจากแบบสอบถามของวรนาฏ สุคนธรัตน เปนการสอบถามในเร่ือง
การปฏิบัติหนาที่ผูดูแลเด็กวัยเตาะแตะ ในเร่ืองของการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของ
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เด็ก การอบรมเล้ียงดูที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู และการติดตอสรางความสัมพันธกับ
ผูปกครองซึ่งนําไปใชในผูเล้ียงดูเด็กวัยเตาะแตะ ไดผานผูทรงคุณวุฒิ 3 ทานเพื่อตรวจสอบความ
ตรงตามเนื้อหา และไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.85 ซึ่งมีขอคําถามทั้งหมด 15 ขอ โดยแบงเปน
ดานละ 5 ขอจะเปนแบบใหเลือกตอบ คือปฏิบัติและไมปฏิบัติ เกณฑการใหคะแนน ดังนี้ คือ 
ปฏิบัติ ( 1 คะแนน)  ไมปฏิบัติ ( 0 คะแนน) เม่ือไดคะแนนครบทุกขอ นําคะแนนแตละขอมารวมกัน 
แลวนํามาคํานวณ ออกมาเปนคารอยละ  

คารอยละ= (จํานวนผูตอบในแตละขอ/จํานวนผูตอบทั้งหมด) x100 
 แลวพิจารณาจากคะแนนรอยละที่ได ดังนี้ 

 ต่ํากวารอยละ 60   หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง 
 รอยละ 61-70    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช 
     รอยละ 71-80    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี
 รอยละ 81ข้ึนไป    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก  

สวนท่ี 6แบบสัมภาษณการดําเนินงานของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็กทารก
และเด็กวัยเตาะแตะซึ่งผูศึกษาไดดัดแปลงมาจากแบบสอบถามของวรนาฏ สุคนธรัตนเปนการ
สอบถามเร่ืองการดําเนินงานของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็กทารกและเด็กวัยเตาะแตะ 
ในเร่ืองของนโยบายของสถานรับเล้ียงเด็ก การจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก การ
อบรมเล้ียงดูที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู และการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครองซึ่ง
นําไปใชในผูเล้ียงดูเด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะ ไดผานผูทรงคุณวุฒิ 3 ทานเพื่อตรวจสอบความ
ตรงตามเนื้อหา และไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.85 โดยแบงเปน 4 ดานโดยจํานวนทั้งหมด 13 ขอ 
จะเปนแบบใหเลือกตอบ คือปฏิบัติและไมปฏิบัติ เกณฑการใหคะแนน ดังนี้ คือ ปฏิบัติ ( 1 
คะแนน)  ไมปฏิบัติ ( 0 คะแนน) เม่ือไดคะแนนครบทุกขอ นําคะแนนแตละขอมารวมกัน แลวนํามา
คํานวณ ออกมาเปนคารอยละ  

คารอยละ= (จํานวนผูตอบในแตละขอ/จํานวนผูตอบทั้งหมด) x100 
 แลวพิจารณาจากคะแนนรอยละที่ได ดังนี ้

 ต่ํากวารอยละ 60   หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง 
 รอยละ 61-70    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช 
     รอยละ 71-80    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี
 รอยละ 81ข้ึนไป    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบตัิหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก  
 สวนท่ี 7แบบประเมินการปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็กทารก(0-1ป)
ซึ่งผูศึกษาไดดัดแปลงมาจากแบบสอบถามของวรนาฏ สุคนธรัตนเปนการประเมินการปฏิบัติของ
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ผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็กทารก (0-1ป) ในเร่ืองของการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอ
การเรียนรูของเด็ก การอบรมเล้ียงดูที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู และการติดตอสราง
ความสัมพันธกับผูปกครองซึ่งนําไปใชในผูเล้ียงดูเด็กวัยทารก ไดผานผูทรงคุณวุฒิ 3 ทานเพื่อ
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา และไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.87 โดยแบงเปน 3 ดานโดย
จํานวนทั้งหมด 13 ขอใหญ โดยจะเปนแบบใหเลือกตอบ คือปฏิบัติและไมปฏิบัติ เกณฑการให
คะแนน ดังนี้ คือ ปฏิบัติ ( 1 คะแนน)  ไมปฏิบัติ ( 0 คะแนน) เม่ือไดคะแนนครบทุกขอ นําคะแนน
แตละขอมารวมกัน แลวนํามาคํานวณ ออกมาเปนคารอยละ  

คารอยละ= (จํานวนผูตอบในแตละขอ/จํานวนผูตอบทั้งหมด) x100 
  แลวพิจารณาจากคะแนนรอยละที่ได ดังนี ้
 ต่ํากวารอยละ 60   หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง 
 รอยละ 61-70    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กทีพ่อใช 
     รอยละ 71-80    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี
 รอยละ 81ข้ึนไป    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก  

สวนท่ี 8แบบประเมินการปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงที่เหมาะสมกับ
พัฒนาการของเด็กวัยเด็กเตาะแตะ(อายุตั้งแต 1ป ข้ึนไป-3ป)ซึ่งผูศึกษาไดดัดแปลงมาจาก
แบบสอบถามของวรนาฏ สุคนธรัตนเปนการการปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงที่
เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กวัยเด็กเตาะแตะ (อายุตั้งแต 1ปข้ึนไป-3ป) ในเร่ืองของการจัด
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก การอบรมเล้ียงดูที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู 
และการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง ซึ่งนําไปใชในผูเล้ียงดูเด็กวัยเตาะแตะ ไดผาน
ผูทรงคุณวุฒิ 3 ทานเพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา และไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.85 โดย
แบงเปน 3 ดานโดยจํานวนทั้งหมด 13 ขอ จะเปนแบบใหเลือกตอบ คือปฏิบัติและไมปฏิบัติ เกณฑ
การใหคะแนน ดังนี้ คือ ปฏิบัติ ( 1 คะแนน)  ไมปฏิบัติ ( 0 คะแนน) เม่ือไดคะแนนครบทุกขอ นํา
คะแนนแตละขอมารวมกัน แลวนํามาคํานวณ ออกมาเปนคารอยละ  

คารอยละ= (จํานวนผูตอบในแตละขอ/จํานวนผูตอบทั้งหมด) x100 
 แลวพิจารณาจากคะแนนรอยละที่ได ดังนี ้

 ต่ํากวารอยละ 60   หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง 
 รอยละ 61-70    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช 
     รอยละ 71-80    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี
 รอยละ 81ข้ึนไป    หมายถึง   ผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยเปนผูดําเนินการเก็บรวมรวมขอมูลจาการสัมภาษณผูดูแลเด็กดวยตนเอง โดย
ดําเนินการดังนี้ 
 1. ขอหนังสือแนะนําตัวจากภาควิชาจิตเวชศาสตร คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยถึงหัวหนาสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยเพื่อขออนุญาตในการ
เก็บรวบรวมขอมูลในการทําวิจัยในผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กของเอกชน จังหวัดลําพูน 
 2. เขาพบผูดูแลกิจการสถานรับเล้ียงเด็กแนะนําตัว และขอความรวมมือ รวมถึงชี้แจง
วัตถุประสงคของการทําวิจัยและวิธีทําแบบสอบถามอยางละเอียด  
 3. ในสวนของแบบสอบถามในสวนที่1ถึงสวนที่5ไดแก สวนที่ 1 แบบสอบถามสวนบุคคล 
สวนที่2 แบบสอบถามเจตคติตอเด็ก สวนที่3 แบบสอบถามเจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก สวนที่  4 
แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ผูดูแลเด็กวัยทารก (อายุ 0-1ป) สวนที่  5แบบสอบถาม
เกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ผูดูแลเด็กวัยเตาะแตะ (อายุตั้งแต 1ปข้ึนไป-3ป) ผูวิจัยจะแนะนําตัวกับ
ผูดูแลเด็ก และชี้แจงวัตถุประสงคของการทําวิจัยและวิธีทําแบบสอบถามอยางละเอียด พรอมทั้ง
ชี้แจงเร่ืองการเก็บขอมูลเปนความลับ จะไมนําขอมูลที่ไดไปทําใหเกิดผลกระทบตอผูตอบ
แบบสอบถามใดๆทั้งส้ิน ซึ่งจะใชระยะเวลาในการตอบคําถามประมาณ 30 – 45 นาที สวนในสวน
ที่ 6-สวนที่ 8 ไดแก สวนที่ 6 แบบสัมภาษณการดําเนินงานของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดู
เด็กทารกและเด็กวัยเตาะแตะ  สวนที่ 7แบบประเมินการปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรม
เล้ียงดูเด็กทารก(0-1ป) และสวนที่ 8 แบบประเมินการปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียง
ที่เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กวัยเด็กเตาะแตะ (อายุตั้งแต 1ปข้ึนไป-3ป)นั้น ผูวิจัยจะทําการ
เก็บขอมูลดวยตนเองโดยผูวิจัยจะดําเนินการสัมภาษณในชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง ไดแก ชวงเชากอน
เด็กมาสถานรับเล้ียงเด็ก ชวงเวลาที่เด็กนอน หรือชวงเวลาเย็นหลังจากเด็กกลับบาน เพื่อใหเกิด
ความสะดวกแกผูเขารวมวิจัย สวนในการประเมินการปฏิบัติงาน ผูวิจัยจะดําเนินการประเมินใน
สถานรับเล้ียงเด็กแหงละ 2 วัน ในชวงของเวลาการปฏิบัติงาน คือ เวลา 07.00-16.00น.โดยจะทํา
การสังเกตแบบไมเขารวมในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆของผูเขารวม ซึ่งจะใชการจดบันทึกไว 
 4.เม่ือไดแบบสอบถามคืน ผูวิจัยตรวจสอบความครบถวนของขอมูล หากขอมูลของ
ตัวอยางไมครบถวนหรือไมสมบูรณ ผูวิจัยจะทําการสอบถามเพิ่มเติมจนไดขอมูลที่ครบถวน 
 5.รวบรวมขอมูลที่ไดมาวิเคราะหโดยใชวิธีการทางสถิติตอไป 
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การวิเคราะหขอมูล 
 นําขอมูลที่ไดเก็บรวบรวมมาตรวจสอบความสมบรูณและตรวจสอบความถูกตองอีกคร้ัง 
กอนนําไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติ โดยมี 
 1.สถิติเชิงพรรณนา เพื่ออธิบายลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา ไดแก คา
รอยละ คาเฉล่ีย ความถี่ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 2.สถิติเชิงอนุมาน เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางระหวางตัวแปร หรือปจจัยตางๆที่
ศึกษากับเจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็ก ดวย 
Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient และสถิติอ่ืนๆ ตามความเหมาะสมของ
ขอมูล     
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บทท่ี  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษา เจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแล
เด็กในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชนของ จังหวัดลําพูน โดยเก็บขอมูลจาก ผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียง
เด็กเอกชน จังหวัดลําพูน จํานวน 121 ราย ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิจัยโดยแบงออกเปน 9 สวน 
ดังตอไปนี ้
 สวนที ่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
 สวนที ่ 2 การดําเนินงานของสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
 สวนที ่ 3 เจตคติตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
 สวนที ่ 4 การประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย 
 สวนที ่ 5 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางเจตคติของผูดูแลเด็กและการ 
   ดําเนินงานของสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กตอการ 
   ประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย 
 สวนที ่ 6 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอเจตคติตามการรับรูของ 
   ผูดูแลเด็ก 
 สวนที่  7 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอการประเมินการปฏิบัติหนาที่
   ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย 
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สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูดูแลเด็ก 
 ตาราง 1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางตามปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยสวนบุคคล 
จํานวน (คน) 

n  = 121 รอยละ 

อาย ุ   
               นอยกวาหรือเทากับ 25 ป 21 17.4 
               26-35 ป 46 38.0 
               37-45 ป 21 17.4 
               มากกวา 45 ป 33 27.3 
(mean = 36.44 , S.D. = 11.17 , min = 18 , max = 62)   
ระดับการศึกษา   
              ต่ํากวาประถมศึกษา 1 0.8 
              ประถมศึกษา 7 5.8 
              มัธยมศึกษาตอนตน 19 15.7 
              มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา/ปวช. 35 28.9 
             อนุปริญญาหรือเทียบเทา/ปวส. 18 14.9 
             ปริญญาตรี 39 32.2 
             สูงกวาปริญญาตรี 2 1.7 

รายไดตอเดือน   
               นอยกวาหรือเทากับ 5,000 บาท 41 33.9 
               5,001-10,000 บาท 68 56.2 
               10,001-15,000 บาท 5 4.1 
               มากกวา 15,001 บาท 7 5.7 
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สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูดูแลเด็ก 
ตาราง 1 (ตอ) จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางตามปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยสวนบุคคล 
จํานวน (คน) 

n  =  121 รอยละ 

สถานภาพสมรส   
               โสด 38 31.4 
               สมรสและอยูดวยกัน 65 53.7 
               สมรสและไมไดอยูดวยกัน 3 2.5 
               หมาย 5 4.1 
               หยา 3 2.5 
               แยกกันอยู 1 0.8 
               อยูดวยกัน แตไมไดสมรส 6 5.0 
โรคประจําตัวหรือปญหาเกี่ยวกับสุขภาพ   
              ไมมี     114 94.2 
              มี     7 5.8 
                      มีโรคประจําตัว(n=7)   
                            โรคเบาหวาน 2 28.6 
                            โรคกระเพาะอาหาร 1 14.3 
                            โรคภูมิแพ 1 14.3 
                            โรคความดันโลหิตสูง 1 14.3 
                            โรคไทรอยด 1 14.3 
                          โรคหมอนรองกระดูกอักเสบ 1 14.3 
ประสบการณในการดูแลเด็กกอนท่ีจะมาเปนผูดูแลเด็ก   
               มี     111 91.7 
               ไมมี     10 8.3 
ชวงอายุของเด็กในการดูแล   
               ต่ํากวา 1 ป 15 12.4 
               1 ปข้ึนไป -3 ป 106 87.6 
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สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูดูแลเด็ก 
ตาราง 1 (ตอ) จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางตามปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยสวนบุคคล 
จํานวน (คน) 

n  =  121 รอยละ 

ระยะเวลาในการมีประสบการณการดูแลเด็ก   
           ต่ํากวาหรือเทากับ 3 ป 40 33.1 
              4-10 ป 52 43.0 
               มากกวา 10  ป 29 24.0 
(mean = 8.05, S.D. = 7.58 , min = 0.2 , max = 31)   
จํานวนช่ัวโมงในการทํางานดูแลเด็ก(ในหน่ึงวัน)   
              นอยกวาหรือเทากับ 8 ชั่วโมง 34 28.1 
              9 – 11 ชั่วโมง 74 61.2 
              มากกวา11 ชั่วโมง 13 10.7 
(mean 9.69, S.D. = 1.61 , min = 6, max =18)   
ความครบถวนในการมาทํางาน(ในหน่ึงเดือนท่ีผานมา)   
           มาทํางานครบ 95 78.5 
             มาทํางานไมครบ 26 21.5 
                          ความถ่ีในการมาทํางานไมครบ(n=26)   
                            1-3 คร้ัง 22 84.6 
                            4-6 คร้ัง 2 7.5 
                            มากกวา 6 คร้ัง 2 7.5 
สวัสดิการท่ีไดรับ   
               ไมมี 76 62.8 
                มี 45 37.2 
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สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูดูแลเด็ก 
ตาราง 1 (ตอ) จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางตามปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยสวนบุคคล 
จํานวน (คน) 

n  =  121 รอยละ 

                        มีสวัสดิการท่ีไดรับ(n=45)   
                                ประกันสังคม 20 44.4 
                                 เงินสอนพิเศษเด็ก 10 22.2 
                                เงินรักษาพยาบาล 4 8.9 
                                 เงินลวงเวลา 3 6.7 
                                เงินอาหารกลางวัน 2 4.4 
                              สหกรณออมทรัพยครู 2 4.4 
                          เงินคาเทอมบุตร 2 4.4 
                                เงินโบนัส 2 4.4 
 จากตาราง 1 พบวา  
 ประชากรที่เปนกลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุ 25-35 ป โดยมีอายุเฉล่ียประมาณ 36.4 ป 
อายุต่ําสุด 18 ป และอายุสูงสุด 62 ป มีระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีเปนสวนใหญ (รอย
ละ 32.2)  
 กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายไดอยูในชวง 5,001-10,000บาทตอเดือน (รอยละ56.2) มี
สถานภาพสมรสและอยูดวยกันเปนสวนใหญ (รอยละ 53.7)  
 กลุมตัวอยางที่ศึกษาสวนใหญไมมีโรคประจําตัวหรือปญหาเกี่ยวกับสุขภาพ (รอยละ94.2) 
สวนกลุมที่มีโรคประจําตัวหรือปญหาเกี่ยวกับสุขภาพ จะเปนโรคเบาหวานมากที่สุด (รอยละ28.6)  
 กลุมตัวอยางที่ศึกษาสวนใหญมีประสบการณในการดูแลเด็ก กอนที่จะมาทํางานดูแลเด็ก
ในสถานรับเล้ียงเด็ก (รอยละ91.7) ซึ่งจะมีระยะเวลาในการมีประสบการณการดูแลเด็ก 4-10 ป 
โดยมีระยะเวลาเฉล่ียประมาณ 8 ป มีระยะต่ําสุด 2 เดือน และระยะเวลาสูงสุด 31 ป  
 กลุมตัวอยางที่ศึกษาสวนใหญไดรับผิดชอบในการดูแลเด็กในชวงอายุ 1ปข้ึนไปถึง3 ป 
(รอยละ87.6) โดยภายในหนึ่งวันจะตองทํางานดูแลเด็กสวนใหญ 9-11ชั่วโมง โดยมีจํานวนชั่วโมง
เฉล่ียประมาณ 9.7 ชั่วโมงตอวัน จํานวนชั่วโมงต่ําสุด 6 ชั่วโมงตอวัน และจํานวนชั่วโมงสูงสุด 18 
ชั่วโมงตอวัน 
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 กลุมตัวอยางสวนใหญมาทํางานครบวันตามที่ตองทํางาน ในหนึ่งเดือนที่ผานมา(รอยละ
78.5) สวนกลุมที่มาทํางานไมครบวันตามที่ตองทํางาน ในหนึ่งเดือนที่ผานมา จะไมมาทํางาน1-3
คร้ังมากที่สุด (รอยละ84.6) 
 กลุมตัวอยางสวนใหญไมไดรับสวัสดิการในการทํางาน (รอยละ 62.8) สวนกลุมที่ไดรับ
สวัสดิการจะไดรับสวัสดิการมาจากประกันสังคมมากที่สุด (รอยละ44.4) รองลงมาคือ เงินสอน
พิเศษเด็ก (รอยละ22.2) 
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สวนท่ี 2 การดําเนินงานของสถานรับเลี้ยงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก (ผูดูแลเด็กเปน
ผูตอบแบบสอบถามดวยตนเอง) 
 ตาราง 2.1 จํานวนและรอยละของการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
จําแนกตามรายขอ 

การดําเนินงานสถานรับเลี้ยงเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 

n=  121 

รอย
ละ 

จํานวน 
(คน) 

n=  121 

รอย
ละ 

ดานนโยบายของสถานรับเลี้ยงเด็ก     
-จํานวนเด็กในความดูแลของทานมีจํานวนที่พอเหมาะกับการอบรม
เล้ียงดู 

118 97.5 3 2.5 

-ทานมีการประสานงานระหวางบุคคล หรือหนวยงานอื่นในการอบรม 
  เล้ียงดูเด็ก 

69 57.0 52 43.0 

-ผูบริหารของทานสนับสนุน สงเสริม แนะนําและใหความชวยเหลือทาน 87 71.9 34 28.1 
ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก     
-ลักษณะการจัดสภาพแวดลอมภายใน/ภายนอกหองใหการอบรม 
  เล้ียงดูเด็กของทาน 

115 95.0 6 5.0 

-ทานจัดกิจกรรมใหกับเด็กเปนรายบุคคลและกิจกรรมกลุม 82 67.8 39 32.2 
-สถานรับเล้ียงเด็กของทานกําหนดกิจกรรมประจําวัน 92 76.0 29 24.0 
ดานการอบรมเลี้ยงดูเด็กที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู     
-กอนจัดการอบรมเล้ียงดูเด็กในแตละวัน ทานมีการจัดเตรียมเนื้อหา 
ส่ือ กิจกรรมการวัดและประเมินผล 

82 67.8 39 32.2 

-ทานคาดหวังใหเด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะมีพัฒนาการในดานตางๆ 120 99.2 1 0.8 
-ทานมีวิธีการตอบสนองตออารมณและความตองการของเด็ก 120 99.2 1 0.8 
-ทานสรางเสริมสุขนิสัยหรือฝกกิจวัตรประจําวันใหแกเด็ก 120 99.2 1 0.8 
ดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง     
-ทานสรางความสัมพันธกับผูปกครอง 120 99.2 1 0.8 
-ทานสนับสนุนใหผูปกครองเขามีสวนรวมในการอบรม เล้ียงดูเด็กกับ
ทางสถานรับเล้ียงเด็ก 

114 94.2 7 5.8 

-สถานรับเล้ียงเด็กของทานมีการใหความรูหรือสรางความเขาใจกับ 
 ผูปกครอง 

117 96.7 4 3.3 
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 เกณฑในการแบงกลุมคะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
เปน4 ระดับคือ 
 มีการดําเนินงานระดับบกพรอง  คือ กลุมที่ไดคะแนนต่ํากวารอยละ 60 
 มีการดําเนินงานระดับระดับพอใช  คือ กลุมที่ไดคะแนนรอยละ 61-70 
 มีการดําเนินงานระดับด ี   คือ กลุมที่ไดคะแนนรอยละ 71-80 
 มีการดําเนินงานระดับดีมาก  คือ กลุมที่ไดคะแนนรอยละ 81ข้ึนไป 
ตาราง 2.2 จํานวนและรอยละของการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
จําแนกตามระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็ก ในดานนโยบายของสถานรับเล้ียงเดก็ 

ระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเลี้ยงเด็ก 
จํานวน (คน) 

n  =  121 
รอยละ 

มีการดําเนินงานระดับบกพรอง (ต่ํากวารอยละ 60   ) 26 21.5 
มีการดําเนินงานระดับพอใช (รอยละ 61-70) 35 28.9 
มีการดําเนินงานระดับด ี (รอยละ 71-80) - - 
มีการดําเนินงานระดับดีมาก (รอยละ 81ข้ึนไป) 60 49.6 

รวม 121 100.0 
 จากตาราง 2.2 พบวา 
 คะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก ในดานนโยบายของ
สถานรับเล้ียงเด็กสวนใหญมีการดําเนินงานอยูในระดับดีมาก คิดเปนรอยละ 49.6 
 
ตาราง 2.3 จํานวนและรอยละของการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
จําแนกตามระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็ก ในดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอ
การเรียนรูของเด็ก 

ระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเลี้ยงเด็ก 
จํานวน (คน) 

n  =  121 รอยละ 

มีการดําเนินงานระดับบกพรอง (ต่ํากวารอยละ 60   ) 25 20.7 
มีการดําเนินงานระดับพอใช (รอยละ 61-70) 21 17.4 
มีการดําเนินงานระดับด ี (รอยละ 71-80) - - 
มีการดําเนินงานระดับดีมาก (รอยละ 81ข้ึนไป) 75 62.0 

รวม 121 100.0 
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 จากตาราง 2.3 พบวา 
 คะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก ในดานการจดัสภาพ 
แวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็กสวนใหญมีการดําเนินงานอยูในระดับดีมาก คิดเปนรอยละ 
62.0 
ตาราง 2.4 จํานวนและรอยละของการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
จําแนกตามระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็ก ในดานการอบรมเล้ียงดูเดก็ที่สงเสริม
พัฒนาการและการเรียนรู 

ระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเลี้ยงเด็ก 
จํานวน (คน) 
n  =  121 รอยละ 

มีการดําเนินงานระดับบกพรอง (ต่ํากวารอยละ 60   ) 1 0.8 
มีการดําเนินงานระดับพอใช (รอยละ 61-70) - - 
มีการดําเนินงานระดับด ี (รอยละ 71-80) 40 33.1 
มีการดําเนินงานระดับดีมาก (รอยละ 81ข้ึนไป) 80 66.1 

รวม 121 100.0 
 จากตาราง 2.4 พบวา 
 คะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก ในดานการอบรมเล้ียง
ดูเด็กที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรูสวนใหญมีการดําเนินงานอยูในระดับดีมาก คิดเปนรอย
ละ 66.1 
 
ตาราง2.5 จํานวนและรอยละของการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
จําแนกตามระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็ก ในดานการติดตอสรางความสัมพันธกับ
ผูปกครอง 

ระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเลี้ยงเด็ก 
จํานวน (คน) 

n  =  121 รอยละ 

มีการดําเนินงานระดับบกพรอง (ต่ํากวารอยละ 60   ) 3 2.5 
มีการดําเนินงานระดับพอใช (รอยละ 61-70) 6 5.0 
มีการดําเนินงานระดับด ี (รอยละ 71-80) - - 
มีการดําเนินงานระดับดีมาก (รอยละ 81ข้ึนไป) 112 92.6 

รวม 121 100.0 
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 จากตาราง 2.5 พบวา 
 คะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก ในดานการติดตอ
สรางความสัมพันธกับผูปกครองสวนใหญมีการดําเนินงานอยูในระดับดีมาก คิดเปนรอยละ 92.6 
 
ตาราง 2.6 จํานวนและรอยละของการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
จําแนกตามระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็ก ในภาพรวม 

ระดับคะแนนการดําเนินงานสถานรับเลี้ยงเด็ก จํานวน (คน) 
n  =  121 

รอยละ 

มีการดําเนินงานระดับบกพรอง (ต่ํากวารอยละ 60   ) 4 3.3 
มีการดําเนินงานระดับพอใช (รอยละ 61-70) 18 14.9 
มีการดําเนินงานระดับด ี (รอยละ 71-80) 20 16.5 
มีการดําเนินงานระดับดีมาก (รอยละ 81ข้ึนไป) 79 65.3 

รวม 121 100.0 
 จากตาราง 2.6 พบวา 
 คะแนนการดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก ในภาพรวมสวนใหญ
มีการดําเนินงานอยูในระดับดีมาก คิดเปนรอยละ 65.3 รองลงมามีการดําเนินงานอยูในระดับดี
และระดับพอใช คิดเปนรอยละ 16.5 และรอยละ14.9 ตามลําดับ ซึ่งถือไดวามีสัดสวนที่ใกลเคียง
กัน สวนการดําเนินงานระดับบกพรอง คิดเปนรอยละ3.3 
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สวนท่ี 3 เจตคติตามการรับรูของผูดูแลเด็ก (ผูดูแลเด็กเปนผูตอบแบบสอบถามดวย
ตนเอง) 
ตาราง3.1 จํานวนและรอยละของการเจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก จําแนกตามรายขอ 

ขอความ 
 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย เฉยๆ 

ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

x  

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

1. เด็กทุกวัยลวนแตสรางปญหาใหแกผูดูแลตลอด  6.6 31.4 23.1 33.9 5.0 2.99 
2. เวลาที่เด็กรองไหงอแง ทานจะรูสึกหงุดหงิดเสมอ 4.1 10.7 44.6 37.6 3.3 3.25 
3. ทานปฏิบัติตอเด็กดวยความเขาใจ และเอื้ออาทร 43.0 55.4 0.8 - 0.8 4.40 
4. ทานกลาที่จะสัมผัสเด็ก เชน การโอบกอด การลูบหัว 

เปนตน ตอหนาผูอื่น 
64.5 30.6 - 3.3 1.7 4.53 

5. เด็กบางคนมีความผิดปกติในการเรียนรูทําใหเปนภาระ
แกทาน 

2.5 17.4 33.1 38.0 9.1 3.34 

6. เวลาที่เด็กย้ิมและหัวเราะ ทานจะรูสึกมีความสุข 80.2 19.0 - - 0.8 4.78 
7. เด็กทีรองไหงอแงบอย ทานมักจะรําคาญเสมอ 1.7 10.7 44.6 35.5 7.4 3.36 
8. ทานจะสังเกตความเปล่ียนแปลงดานอารมณของเด็ก

อยูเสมอ 
38.0 53.7 5.8 1.7 0.8 4.26 

9. เด็กที่พัฒนาการลาชากวาเพื่อนๆควรจะใหผูปกครอง
ดูแลเองที่บาน 

- 14.9 11.6 54.5 19.0 3.78 

10. เด็กที่มีโรคประจําตัว ควรจะใหผูปกครองดูแลเองที่
บาน 

4.1 19.8 14.9 46.3 14.9 3.48 

11. ทานใหความใสใจตอพัฒนาการและการกระตุน
พัฒนาการของเด็ก 

50.4 45.5 2.5 - 1.7 4.43 

12. เด็กที่ญาติจูจ้ีจุกจิกกับการเล้ียงดู ควรใหญาติดูแลเอง 5.0 9.1 32.2 42.1 11.6 3.46 
13. เด็กทุกคนควรไดรับความสนใจดูแลเทาๆกันไมวาจะ

เปนลูกหลานใคร 
68.6 27.3 1.7 1.7 0.8 4.61 

14. ทานจะใหความใสใจเด็กที่เล้ียงดูงาย  และเช่ือฟงคําส่ัง
ของทาน 

5.0 30.6 11.6 38.8 14.0 2.74 

15. เด็กถือเปนบุคลากรที่สําคัญตอการพัฒนาประเทศใน
ภายภาคหนา ดังนั้นควรใหการเล้ียงดูอยางเหมาะสม 

81..8 16.5 0.8 - 0.8 4.79 
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 เกณฑในการแบงกลุมคะแนนเจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก เปน 3 ระดับคือ 
 เจตคติทางลบตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก  คือ คะแนนเฉล่ีย 0.00 – 2.33  
 เจตคติปานกลางตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก คือ คะแนนเฉล่ีย 2.34 – 3.66  
 เจตคติทางบวกตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก  คือ คะแนนเฉล่ีย 3.67 – 5.00 
 
ตาราง3.2 จํานวนและรอยละของเจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก จําแนกตามเกณฑ 
 ในภาพรวม 

เจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก จํานวน (คน) 
n  =  121 

รอยละ 

เจตคติทางลบตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก (คะแนนเฉล่ีย 0.00 – 2.33) - - 
เจตคติปานกลางตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก (คะแนนเฉล่ีย 2.34 – 3.66) 34 28.1 
เจตคติทางบวกตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก (คะแนนเฉล่ีย 3.67 – 5.00) 87 71.9 

รวม 121 100.0 

Mean= 2.72, S.D. = 0.45 
 จากตาราง 3.2 พบวา 
 ผูดูแลเด็กสวนใหญมีเจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กอยูในทางบวก คิดเปนรอย
ละ71.9 รองลงมามีเจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กปานกลาง คิดเปนรอยละ28.1 
ตาราง3.3 แสดงจํานวนและรอยละของการเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแล
เด็ก จําแนกตามรายขอ 

ขอความ 
 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เหน็
ดวย 

เฉยๆ 
ไม

เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

x  

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

1. งานที่ทานรับผิดชอบประสบความสําเร็จตาม
วัตถุประสงค 

20.7 71.1 5.0 2.5 0.8 4.08 

2. ทานไดรับคําชมเชยเก่ียวกับผลงานของทาน 19.0 51.2 26.4 3.3 - 3.86 
3. ทานไมสามารถแกปญหาดวยความรูความสามารถของ

ตนเอง 
1.7 13.2 13.2 62.0 9.9 3.65 

4. ทุกคนในที่ทํางานตอตานวิธีการทํางานของทาน 0.8 4.1 27.3 47.9 19.8 3.82 
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ตาราง3.3(ตอ) แสดงจํานวนและรอยละของการเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูดูแลเด็ก จําแนกตามรายขอ 

ขอความ 
 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม

เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

x  

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

5. งานที่ทานรับผิดชอบมีผลงานที่ชัดเจน 17.4 65.3 15.7 0.8 0.8 3.98 
6. ทานสามารถอธิบาย เสนอแนะ งานที่ทําใหแกผูรวมงาน 16.5 71.9 11.6 - - 4.05 
7. ผลงานของทานเปนที่ยอมรับจากเพื่อนรวมงาน 14.0 67.8 18.2 - - 3.96 
8. ทานรูสึกมีเกียรติที่ไดทํางานในโรงเรียน 37.2 57.0 5.0 0.8 - 4.31 
9. ทานไมไดรับความไววางใจในที่ทํางานจาก

ผูบังคับบัญชา 
4.1 11.6 20.7 49.6 14.0 3.58 

10. ทานไดรับการยกยองชมเชยจากผูดูแลดวยกัน 14.0 67.8 18.2 - - 3.77 
11. ผูบังคับบัญชาและผูดูแลดวยกันสนับสนุนสงเสริมทาน

ทั้งในเร่ืองงานและเร่ืองสวนตัว 
19.8 52.1 23.1 4.1 0.8 3.86 

12. ทานเปนสมาชิกสําคัญคนหนึ่งในที่ทํางาน 29.8 54.5 14.9 0.8 - 4.13 
13. ทานรูสึกวางานในหนาที่ทาทายใหอยากทํา 28.9 58.7 9.9 2.5 - 4.14 
14. ทานไมไดทํางานที่ตรงกับความรูและความถนัด 7.4 14.9 18.2 40.5 19.0 3.49 
15. งานที่ทานทํามีโอกาสใชความคิดริเร่ิมสรางสรรค 34.7 56.2 7.4 1.7 - 4.24 
16. ทานอึดอัดใจตอลักษณะของงานที่ทานทําอยู 1.7 5.8 24.0 48.8 19.8 3.79 
17. งานที่ทานทํามีความยืดหยุน 27.3 47.9 16.5 7.4 0.8 3.93 
18. งานที่ทานทํามีการควบคุมอยางเครงครัดอยูภายใต

ระเบียบ 
9.9 34.7 29.8 22.3 3.3 2.74 

19. ทานรับผิดชอบงานของที่ทํางานดวยความเต็มใจ 43.0 52.1 2.5 2.5 - 4.36 
20. ทานสามารถแกปญหาตางๆในการทํางาน 30.6 60.3 7.4 1.7 - 4.20 
21. ทานมีโอกาสทํางานไดอยางอิสระ 23.1 61.2 11.6 4.1 - 4.03 
22. ทานไดรวมงานเปนหัวหนาในงานตางๆอยูเสมอ 14.9 39.7 28.1 16.5 0.8 3.51 
23. ทานพอใจในหนาที่และงานที่ไดรับมอบหมาย 32.7 59.5 5.0 - 0.8 4.27 
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ตาราง3.3(ตอ) แสดงจํานวนและรอยละของการเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูดูแลเด็ก จําแนกตามรายขอ 

ขอความ 
 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม

เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

x  

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

24. ทานไมพอใจเม่ือไดรับผิดชอบงานของบุคคลอื่น 1.7 6.6 38.0 38.0 15.7 3.60 
25. ทานมีความกาวหนาในงานที่ทานทําอยูเสมอ 14.9 50.4 33.1 1.7 - 3.79 
26. ทานไมไดรับการสนับสนุนใหเขารับการอบรมหรือ

การศึกษาตอ 
3.3 6.6 14.0 52.9 23.1 3.86 

27. ทานสามารถหาความรูและประสบการณเพิ่มเติมได 38.8 55.4 5.0 - 0.8 4.31 
28. ทานมีโอกาสไดเล่ือนตําแหนงสูงขึ้น 11.6 26.4 54.5 5.8 1.7 3.40 
29. ทานไมไดรับการพัฒนาความรูความสามารถและทักษะ

จากการปฏิบัติงาน 
5.0 6.6 16.5 50.4 21.5 3.77 

30. ทานไดรับการเปล่ียนแปลงงานที่รับผิดชอบอยูเสมอ 8.3 39.7 38.8 11.6 1.7 3.41 
31. ที่ทํางานของทานมีการกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบ

ในตําแนงตางๆอยางชัดเจน 
20.7 58.7 14.9 5.8 - 3.94 

32. ที่ทํางานของทานเปดโอกาสใหไดใชความสามารถและ
ความคิดริเร่ิมสรางสรรค 

33.9 57.9 74 0.8 - 4.25 

33. ทานมีสวนรวมในการกําหนดแนวปฏิบัติและแผนการ
ปฏิบัติงาน 

24.8 53.7 15.7 5.0 0.8 3.97 

34. ที่ทํางานของทานมีการมอบหมายงานที่ไมเหมาะสมกับ
ความสามารถของทาน 

1.7 19.8 22.3 47.9 8.3 3.41 

35. วิธีการบริหารงานของผูบังคับบัญชาเหมาะสมกับ
สถานการณ 

20.7 66.1 8.3 3.3 1.7 4.01 

36. ทานพอใจในนโยบายและการบริหารงานของที่ทํางาน 21.5 65.3 9.9 2.5 0.8 4.04 
37. ทานพอใจกับการที่ผูบังคับบัญชาใหคําแนะนําในการ

ทํางาน 
28.1 59.5 7.4 3.3 1.7 4.09 
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ตาราง3.3(ตอ) แสดงจํานวนและรอยละของการเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูดูแลเด็ก จําแนกตามรายขอ 

ขอความ 
 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม

เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

x  

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

รอย
ละ 

38. ทานและเพื่อนรวมงานพอใจในความเปนธรรมของ
ผูบังคับบัญชา 

22.3 60.3 8.3 7.4 1.7 3.94 

39. ผูบังคับบัญชาไมมีความเปนกันเอง - 5.0 16.5 49.6 28.9 4.02 
40. ผูบังคับบัญชายอมรับความคิดเห็นของทานและเพื่อน

รวมงาน 
17.4 66.9 10.7 2.5 2.5 3.94 

41. ผูบังคับบัญชาใหความชวยเหลือสนับสนุนในดานสวนตัว
และงานในหนาที่ 

23.1 58.7 11.6 5.0 1.7 3.97 

42. ทานไมพอใจในการปกครองบังคับบัญชาของผูบริหาร 0.8 8.3 20.7 41.3 28.9 3.89 
43. สถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานมีบริเวณกวาง สะอาด 

สะดวก และนาอยู 
32.2 57.0 10.7 - - 4.21 

44. สภาพของสถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานมีสวนกระตุนให
ทานอยากทํางาน 

34.7 52.1 12.4 0.8 - 4.21 

45. สถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานใหบริการวัสดุอุปกรณใน
การทํางาน 

22.3 64.5 10.7 2.5 - 4.07 

46. สถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานไมมีระเบียบขอบังคับ คูมือ
การปฏิบัติงานที่ใชศึกษาคนควา 

- 9.1 18.2 61.2 11.6 3.75 

47. ที่ทํางานของทานมีส่ิงแวดลอม เชน ชุมชน หนวยงานอื่นๆ 
ที่เอื้ออํานวยตอการทํางาน 

21.5 65.3 11.6 1.7 - 4.07 

48. ทานมีความพึงพอใจในสภาพแวดลอมในการทํางาน 33.9 56.2 9.9 - - 4.24 
49. ผูดูแลในสถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานมีแตความขัดแยง

กัน 
0.8 5.0 19.8 50.4 24.0 3.92 
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ตาราง3.3(ตอ) แสดงจํานวนและรอยละของการเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูดูแลเด็ก จําแนกตามรายขอ 

ขอความ 
 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม

เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

x  

รอยละ 
รอย
ละ 

รอยละ รอย
ละ 

รอย
ละ 

50. เพื่อนรวมงานใหความสัมพันธที่ดีแกทานทั้งในเร่ืองงาน
และเร่ืองสวนตัว 

25.6 56.2 16.5 1.7 - 4.06 

51. ทานไมมีโอกาสไดพบปะและสังสรรคนอกเวลากับ
ผูบังคับบัญชา 

2.5 16.5 39.7 24.8 16.5 3.36 

52. ทานไมไดรับความชวยเหลือจากผูบังคับทั้งเร่ืองงานและ
เร่ืองสวนตัว 

3.3 9.1 19.8 46.3 21.5 3.74 

53. ทานมีโอกาสไดพบปะเพื่อนรวมงานอยางเปนกันเอง 23.1 62.8 11.6 1.7 0.8 4.06 
54. ทานพอใจในสัมพันธภาพที่มีตอกันในที่ทํางาน 27.3 61.2 9.9 0.8 0.8 4.13 
55. ทานคิดวาเงินเดือนไมเหมาะสมกับงานที่ทําอยู 14.0 19.8 34.7 25.0 5.8 2.89 
56. การบริการและสวัสดิการตางๆที่ทานไดรับจากสถานรับ

เล้ียงเด็กมีความเหมาะสม 
17.4 43.0 30.6 6.6 2.5 3.66 

57. เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอกับรายจายของครอบครัว 8.3 22.3 27.3 33.9 8.3 2.88 
58. ตําแหนงงานของทานมีความม่ันคงและมีเสถียรภาพ 11.6 46.3 30.6 9.1 2.5 3.55 
59. ทานไดรับความคุมครองดูแลจากที่ทํางานเม่ือเกิดปญหา

ในการทํางาน 
19.0 48.8 24.8 3.3 4.1 3.75 

60. ทานไมพอใจในเงินเดือน สวัสดิการ และความม่ันคง
ความปลอดภัยในการทํางาน 

1.7 14.0 36.4 32.2 15.7 3.46 

 เกณฑในการแบงกลุมคะแนนเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก  
เปน 3 ระดับคือ 
เจตคติทางลบตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก  คือ คะแนนเฉล่ีย 0.00 – 2.33  
เจตคติปานกลางตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก   คือ คะแนนเฉล่ีย 2.34 – 3.66  
เจตคติทางบวกตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก  คือ คะแนนเฉล่ีย 3.67 – 5.00 
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ตาราง3.4 จํานวนและรอยละของเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก จําแนก
ตามเกณฑ ในภาพรวม 

เจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
จํานวน 
(คน) 

n  =  121 
รอยละ 

เจตคติทางลบตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรู
ของผูดูแลเด็ก 

(คะแนนเฉล่ีย 0.00 – 2.33) - - 

เจตคติปานกลางตอการทํางานดูแลเด็กตามการ
รับรูของผูดูแลเด็ก 

(คะแนนเฉล่ีย 2.34 – 3.66) 37 30.6 

เจตคติทางบวกตอการทํางานดูแลเด็กตามการ
รับรูของผูดูแลเด็ก 

(คะแนนเฉล่ีย 3.67 – 5.00) 84 69.4 

รวม 121 100.0 

Mean= 2.69, S.D. = 0.46 
 จากตาราง 3.4 พบวา 
 ผูดูแลเด็กสวนใหญมีเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กอยูใน
ทางบวก คิดเปนรอยละ69.4 รองลงมามีเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก
ปานกลาง คิดเปนรอยละ30.6 
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สวนท่ี 4 การประเมินการปฏิบัติหนาท่ีในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย 
 ตาราง 4.1 จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กทารก (อายุ 0-1ป) 
ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 

n=  15 

รอย
ละ 

จํานวน 
(คน) 
n=15 

รอย
ละ 

ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก     
        1.การสงเสริมบรรยากาศที่ดีสําหรับการเรียนรู     
            -สรางความสัมพันธที่ดีกับเด็ก 14 93.3 1 6.7 
             -สงเสริมความสัมพันธที่ดีระหวางเด็กกับเด็ก และเด็กกับผูดูแลเด็ก 14 93.3 1 6.7 
            - เตรียมหองใหมีบรรยากาศที่นาอยู อบอุน เหมือนอยูที่บาน 15 100 - - 
            -เตรียมของเลนที่หลากหลายและเหมาะสมกับวัยของเด็ก 8 53.3 7 46.7 
            -เตรียมพื้นที่ตางๆสําหรับเด็ก เชน พื้นที่ในการเลน/ทํากิจกรรมตางๆ 15 100 - - 
             -ใหเด็กทํากิจกรรมเหมาะสมกับวัย 15 100 - - 
        2.การสงเสริมกลุมและการตอบสนองความตองการรายบุคคล     
             -ใหการดูแลเด็กอยางตอเนื่อง และเต็มที่ อยูใกลชิดเด็ก และกระตุน
ปฏิกิริยาของเด็กใหเกิดขึ้นตลอดทั้งวัน 

14 93.3 1 6.7 

             -ตอบสนองตออารมณและความตองการของเด็ก 15 100 - - 
              -มีอุปกรณการกระตุนพัฒนาการของเด็ก 14 93.3 1 6.7 
         3.ส่ือและตารางเวลา     
               -มีการจัดกิจกรรมอยางสมดุลในมิติตางๆดังนี้ 
                     กิจกรรมเปนรายบุคคล/กลุมเล็ก/กลุมใหญ 
                     กิจกรรมที่ใชกลามเนื้อเล็ก/กลามเนื้อใหญ 
                     กิจกรรมภายในอาคาร/กิจกรรมภายนอกอาคาร 
                     กิจกรรมที่ไมตองเคล่ือนไหวมาก/กิจกรรมที่ตองเคล่ือนไหว  
                    มาก 

14 93.3 1 6.7 

          4.สุขอนามัยและความปลอดภัย     
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ตาราง 4.1(ตอ) จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กทารก (อายุ 0-
1ป) ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 
n=  15 

รอย
ละ  

จํานวน 
(คน) 
n=  15 

รอย
ละ  

            -มีแผนผังอาคาร ทางหนีไฟ ติดไวบนผนังเห็นไดชัดเจน 3 20 12 80 
            -มีการเตรียมส่ิงของที่จําเปนตองใชของเด็ก จัดไวในถุง ในกรณี
เกิดเหตุ ฉุกเฉิน 

1 6.7 14 93.3 

ดานการอบรมเลี้ยงดูที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู     
        1.ประสบการณการเรียนรู     
             -ใหเด็กเกิดความรูสึกที่ดีกับตนเอง     
                  เรียกช่ือแตละคนอยางสมํ่าเสมอ 11 73.3 4 26.7 
                  มีภาพถายของเด็กและครอบครัวของเด็กเอง อยูในระดับตา
ของเด็ก 

3 20 12 80 

                  เปดโอกาสใหเด็กไดแสดงออกและไดทําในส่ิงที่ตนชอบ 12 80 3 20 
               -เพื่อพัฒนาทักษะทางสังคม     
                   ชวยเหลือเด็กใหมีปฏิสัมพันธทางสังคม 13 86.7 2 13.3 
                   จัดที่วางทํากิจกรรมใหทกุคนมีสวนรวม 8 53.3 7 46.7 
                    จัดสถานที่และเวลาใหเด็กไดทํากิจกรรมเปนกลุม 7 46.7 8 53.3 
               -เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางสติปญญา     
                  จัดกิจกรรมที่เด็กไดจําแนกส่ิงตางๆโดยใชรูปราง สี ขนาด 5 33.3 10 66.7 
                   พาเด็กเดินรอบๆอาคาร หรือบริเวณที่อยูใกลเคียง 9 60 6 40 
                    จัดกิจกรรมที่ใหเด็กไดเรียนรูโดยใชประสาทสัมผัสทั้ง5 13 86.7 2 13.3 
               -เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางดานภาษา     
                    อานหนังสือใหเด็กฟงเปนกลุม หรือรายบุคคล รองเพลง 
เลนนิ้วมือ เลานิทาน แสดงบทบาทตามนิทานอยางงายกับเด็ก 

13 86.7 2 13.3 

                   ต้ังใจฟงในส่ิงที่เด็กพูด เด็กแสดงออก และมีการโตตอบกับ
เด็ก 

15 100 - - 
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ตาราง 4.1(ตอ) จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กทารก (อายุ 0-
1ป) ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 
n=  15 

รอยละ  
จํานวน 
(คน) 
n=  15 

รอย
ละ  

                    พูดคุยดวยความสุภาพ เสียงเบาๆ เปนแบบอยางในการ
ใชภาษา 

15 100 - - 

             -เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางดานรางกาย     
                    ใหเด็กกิจกรรมการเลนที่หลากหลาย เพื่อพัฒนาการ
กลามเนื้อใหญ-เล็ก 

14 93.3 1 6.7 

                     จัดส่ิงแวดลอมใหมีเคร่ืองปนปาย อุโมงค ไมล่ืน เคร่ืองฝก
การกาวเดิน โดยมีเบาะรองรับ 

12 80 3 20 

              -เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางอารมณ     
                   เม่ือเด็กมีความสุข มีสวนรวมกับการแสดงออกทาง
อารมณของเด็ก โดยการย้ิมพูดดวยเสียงเบา สงบ โอบกอด ลูบตัว 

15 100 - - 

                   เม่ือเด็กกลัว ปลอบโยน กอด ลูบตัว หาสาเหตุความกลัว 15 100 - - 
       2.การอบรมเลี้ยงดูเด็กในกิจวัตรประจําวัน     
              -การรับประทานอาหาร/ยา/นม     
                   อุมเด็กทารกติดตัวเสมอขณะที่ใหนม 8 53.3 7 46.7 
                   กําหนดตารางใหนมกับพอแมของเด็ก 3 20 12 80 
                   เอียงขวดนมจนน้ํานมไหลเต็มจุก เพื่อปองกันการดูดลม 13 86.7 2 13.3 
              -การนอน     
                    หองนอนแยกนอนออกจากหองกิจกรรม และหอง
รับประทานอาหาร 

3 20 12 80 

                    เด็กทุกคนมีเปล ที่นอน และผาปูที่นอนสวนตัว 14 93.3 1 6.7 
             -การเปล่ียนผาออม     
                   เด็กแตละคนมีผาออมสวนตัว สําหรับใช และงายเวลา
เปล่ียน 

15 100 - - 

                   ลางมือกอนทุกคร้ังกอนและหลังเปล่ียนผาออม 15 100 - - 
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ตาราง 4.1(ตอ) จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กทารก (อายุ 0-
1ป) ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 
n=  15 

รอยละ  
จํานวน 
(คน) 
n=  15 

รอยละ  

                  มีบริเวณสําหรับเปล่ียนผาออม 15 100 - - 
              -การลางมือ     
                 จัดที่สําหรับใหเด็กลางมือ ซ่ึงควรมีขนาดพอเหมาะกับเด็ก 3 20 12 80 
                  เตรียมสบูสําหรับเด็กใชลางมือ 15 100 - - 
                  มีผาเช็ดมือสําหรับเด็ก 15 100 - - 
              -การขับถาย     
                  กําหนดเวลาการขับถายของเด็ก โดยจดบันทึกเวลาการ
ถายปกติ 

4 26.7 11 73.3 

                  จดบันทึกเวลาขับถายที่เปล่ียนไปจากเดิม ถาเด็กไมสบาย 
ทองเสีย 

8 53.3 7 46.7 

        3.การตอบสนองตอเด็ก     
               -แสดงอาการตอบรับตอเสียงรอง หรือเสียงเรียกของเด็ก 15 100 - - 
ดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง     
        1.การติดตอส่ือสารกับผูปกครอง     
                   ใหการตอนรับ พูดคุยแลกเปล่ียนและรับฟงความคิดเห็น
ของผูปกครองเก่ียวกับเด็ก 

14 93.3 1 6.7 

                    มีการใหบริการขอมูลตางๆเก่ียวกับเด็กแกผูปกครอง 11 73.3 4 26.7 
        2.การมีสวนรวมกับผูปกครอง     
              -ใหผูปกครองมีสวนรวมในการอบรมเล้ียงดูเด็กรวมกับผูดูแล
เด็ก 

13 86.7 2 13.3 

              -ใหผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆที่สถานรับเล้ียงเด็ก
จัดขึ้น 

10 66.7 5 33.3 

               -เปดโอกาสใหผูปกครองรวมวางแผนและรับฟง ความคิดเห็น
ตางๆ เก่ียวกับการอบรมเล้ียงดูเด็ก 

8 53.3 7 46.7 

 



 
 

51

ตาราง 4.1(ตอ) จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กทารก (อายุ 0-
1ป) ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 
n=  15 

รอยละ  
จํานวน 
(คน) 
n=  15 

รอยละ  

         3.การสรางความรูและความเขาใจกับผูปกครอง     
              -ใหคําปรึกษากับผูปกครองเก่ียวกับการอบรมเล้ียงดูและ
พัฒนาของเด็ก 

12 80 3 20 

               -มีการปฐมนิเทศผูปกครอง 4 26.7 11 73.3 
                -ผูดูแลเด็กทํางานรวมกับพอ แม มีการสรางความเขาใจกัน
เสมอ 

10 66.7 5 33.3 
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ตาราง 4.2 จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเดก็วัยเด็กเตาะแตะ 
(1ปข้ึนไป-3ป) ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 

n= 106 

รอย
ละ 

จํานวน 
(คน) 

n=  106 

รอย
ละ 

ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก     
        1.การสงเสริมบรรยากาศที่ดีสําหรับการเรียนรู     
                -สรางความสัมพันธที่ดีกับเด็ก 106 100 - - 
                 -สงเสริมความสัมพันธที่ดีระหวางเด็กกับเด็ก และเด็กกับ
ผูดูแลเด็ก 

106 100 - - 

                 -เตรียมที่สําหรับโชวผลงานเด็กอยูในระดับสายตาเด็กที่เด็ก
สามารถมองเห็นได 

27 25.5 79 74.5 

                 -เตรียมของเลนที่หลากหลายและเหมาะสมกับวัยของเด็ก 75 70.8 31 29.2 
                 -เตรียมพื้นที่ตางๆสําหรับเด็ก เชน พื้นที่ในการเลน/ทํากิจกรรม
ตางๆ 

88 83 18 17 

                 -ใหเด็กทํากิจกรรมที่ทาทาย และมีโอกาสประสบผลสําเร็จ 66 62.3 40 37.7 
         2.การสงเสริมกลุมและการตอบสนองความตองการรายบุคคล     
                 -มีความสามารถในการชวยเหลือเด็ก ตอบสนองเด็กอยาง
อบอุน มีความอดทน 

106 100 - - 

                 -จัดกิจกรรมปลายเปด เปดโอกาสใหเด็กไดเลือกทํา 61 57.5 45 42.5 
                 -จัดกลุมยอยใหเด็กทํากิจกรรม และเปดโอกาสใหเด็กจัดกลุม
เอง 

60 56.6 46 43.4 

         3.ส่ือและตารางเวลา     
                   -มีการจัดกิจกรรมอยางสมดุลในมิติตางๆดังนี้ 
                          กิจกรรมเปนรายบุคคล/กลุมเล็ก/กลุมใหญ 
                          กิจกรรมที่ใชกลามเนื้อเล็ก/กลามเนื้อใหญ 
                          กิจกรรมภายในอาคาร/กิจกรรมภายนอกอาคาร 
                          กิจกรรมที่ไมตองเคล่ือนไหวมาก/กิจกรรมที่ตอง
เคล่ือนไหวมาก 

78 73.6 28 26.4 
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ตาราง 4.2(ตอ) จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กวัยเด็ก
เตาะแตะ (1ปข้ึนไป-3ป) ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 
n=  106 

รอย
ละ  

จํานวน 
(คน) 
n=  106 

รอย
ละ  

          4.สุขอนามัยและความปลอดภัย     
                 -มีแผนผังอาคาร ทางหนีไฟ ติดไวบนผนังเห็นไดชัดเจน 11 10.4 95 89.6 
                 -มีการเตรียมส่ิงของที่จําเปนตองใชของเด็ก จัดไวในถุง ใน
กรณีเกิดเหตุ ฉุกเฉิน 

17 16 89 84 

ดานการอบรมเลี้ยงดูที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู     
        1.ประสบการณการเรียนรู     
              -ใหเด็กเกิดความรูสึกที่ดีกับตนเอง     
                     เรียกช่ือแตละคนอยางสมํ่าเสมอ 105 99.1 1 .9 
                     ชมเชยเม่ือเด็กทําในส่ิงที่ถูกตอง ใหกําลังใจหากเด็กทําไม
สําเร็จ 

106 100 - - 

                     เปดโอกาสใหเด็กไดแสดงออกและไดทําในส่ิงที่ตนชอบ 98 92.5 8 7.5 
               -เพื่อพัฒนาทักษะทางสังคม     
                      จัดสถานที่และเวลาใหเด็กทํากิจกรรมเปนกลุม 97 91.5 9 8.5 
                      จัดที่วางทํากิจกรรมใหทุกคนมีสวนรวม 95 89.6 11 10.4 
                     ปลูกฝงระเบียบวินัยใหกับเด็ก เชน การเก็บของเลน 106 100 - - 
              -เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางสติปญญา     
                      จัดเวลาและส่ิงของที่กระตุนใหเด็กคิด ต้ังคําถามใหเด็กหา
คําตอบดวยตนเอง 

93 87.7 13 12.3 

                      สนับสนุนและจัดใหเด็กทํากิจกรรมที่ทาทายความสามารถ 
และยากขึ้นตามลําดับ 

95 89.6 11 10.4 

                      จัดกิจกรรมที่ใหเด็กไดเรียนรูโดยใชประสาทสัมผัสทั้ง5 104 98.1 2 1.9 
              -เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางดานภาษา     
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ตาราง 4.2(ตอ) จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กวัยเด็ก
เตาะแตะ (1ปข้ึนไป-3ป) ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 
n=  106 

รอย
ละ  

จํานวน 
(คน) 
n=  106 

รอย
ละ  

                   อานหนังสือใหเด็กฟงเปนกลุม หรือรายบุคคล รองเพลง เลน
นิ้วมือ เลานิทาน แสดงบทบาทตามนิทานอยางงายกับเด็ก 

106 100 - - 

                   ต้ังใจฟงในส่ิงที่เด็กพูด เด็กแสดงออก และมีการโตตอบกับ
เด็ก 

106 100 - - 

                   พูดคุยดวยความสุภาพ เสียงเบาๆ เปนแบบอยางในการใช
ภาษา 

106 100 - - 

             -เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางดานรางกาย     
                  ใหเด็กกิจกรรมการเลนที่หลากหลาย เพื่อพัฒนาการ
กลามเนื้อใหญ-เล็ก 

90 84.9 16 15.1 

                   เตรียมพื้นที่โลงใหเด็กไดว่ิง เดิน ลาก หรือดึงของเลน โดยไม
เปนอันตราย 

72 67.9 34 32.1 

              -เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางอารมณ     
                   เม่ือเด็กมีความสุข มีสวนรวมกับการแสดงออกทางอารมณ
ของเด็ก โดยการย้ิมพูดดวยเสียงเบา สงบ โอบกอด ลูบตัว 

106 100 - - 

                   ใหแรงเสริมและใหกําลังใจเด็ก 104 98.1 2 1.9 
       2.การอบรมเล้ียงดูเด็กในกิจวัตรประจําวัน     
              -การรับประทานอาหาร/ยา/นม     
                   ใหเด็กด่ืมนมจากแกวแทนการด่ืมนมจากขวด 48 45.3 58 54.7 
                    กําหนดตารางเวลาอาหารสําหรับเด็ก 57 53.8 49 46.2 
                     ฝกเด็กในการจับชอน การถือแกวที่ถูกตอง 56 52.8 50 47.2 
              -การนอน     
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ตาราง 4.2(ตอ) จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาทีใ่นการดูแลเด็กวัยเด็ก
เตาะแตะ (1ปข้ึนไป-3ป) ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 
n=  106 

รอย
ละ  

จํานวน 
(คน) 
n= 106  

รอย
ละ  

                  หองนอนแยกนอนออกจากหองกิจกรรม และหอง
รับประทานอาหาร 

53 50 53 50 

                   จัดบรรยากาศที่เงียบหรือมีเสียงเพลงคลอเบาๆ 106 100 - - 
             -การเปล่ียนผาออม     
                   มีบริเวณสําหรับเปล่ียนเส้ือผา 105 99.1 1 .9 
                   ใหเด็กชวยเหลือตัวเองในการเปล่ียนเส้ือผา ผูดูแลเด็ก
ชวยเหลือเทาที่จําเปน 

96 90.6 10 9.4 

                  สอนใหเด็กรูดซิบ ติดกระดุม การกลับนอก/ใน เส้ือและ
กางเกง 

100 94.3 6 5.7 

              -การลางมือ     
                 จัดที่สําหรับใหเด็กลางมือ ซ่ึงควรมีขนาดพอเหมาะกับเด็ก 77 72.6 29 27.4 
                  เตรียมสบูสําหรับเด็กใชลางมือ 14 13.2 92 86.8 
                   มีผาเช็ดมือสําหรับเด็ก 29 27.4 77 72.6 
              -การขับถาย     
                   ฝกวิธีการใชหองน้ําที่ถูกตองใหเด็ก 102 96.2 4 3.8 
                   ฝกใหเด็กขออนุญาต หรือบอกใหผูดูแลเด็กทราบวา
ตองการเขาหองน้ํา 

104 98.1 2 1.9 

        3.การตอบสนองตอเด็ก     
               -แสดงอาการตอบรับตอเสียงรอง หรือเสียงเรียกของเด็ก 105 99.1 1 0.9 
ดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง     
        1.การติดตอส่ือสารกับผูปกครอง     
               -ใหการตอนรับ พูดคุยแลกเปล่ียนและรับฟงความคิดเห็นของ
ผูปกครองเก่ียวกับเด็ก 

105 99.1 1 0.9 

                -มีการใหบริการขอมูลตางๆเก่ียวกับเด็กแกผูปกครอง 73 68.9 33 31.1 
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ตาราง 4.2(ตอ) จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กวัยเด็ก
เตาะแตะ (1ปข้ึนไป-3ป) ตามการรับรูของผูวิจัย จําแนกตามรายขอ 

การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก 

ปฏิบัติ ไมปฏิบัติ 
จํานวน 
(คน) 
n= 106  

รอย
ละ  

จํานวน 
(คน) 
n= 106  

รอย
ละ  

        3.การตอบสนองตอเด็ก     
               -แสดงอาการตอบรับตอเสียงรอง หรือเสียงเรียกของเด็ก 105 99.1 1 0.9 
ดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง     
        1.การติดตอส่ือสารกับผูปกครอง     
               -ใหการตอนรับ พูดคุยแลกเปล่ียนและรับฟงความคิดเห็นของ
ผูปกครองเก่ียวกับเด็ก 

105 99.1 1 0.9 

                -มีการใหบริการขอมูลตางๆเก่ียวกับเด็กแกผูปกครอง 73 68.9 33 31.1 
2.การมีสวนรวมกับผูปกครอง     
              -ใหผูปกครองมีสวนรวมในการอบรมเล้ียงดูเด็กรวมกับผูดูแล
เด็ก 

101 95.3 5 4.7 

              -ใหผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆที่สถานรับเล้ียงเด็ก
จัดขึ้น 

62 58.5 44 41.5 

               -เปดโอกาสใหผูปกครองรวมวางแผนและรับฟง ความคิดเห็น
ตางๆ เก่ียวกับการอบรมเล้ียงดูเด็ก 

56 52.8 50 47.2 

         3.การสรางความรูและความเขาใจกับผูปกครอง     
              -ใหคําปรึกษากับผูปกครองเก่ียวกับการอบรมเล้ียงดูและ
พัฒนาของเด็ก 

103 97.2 3 2.8 

               -มีการปฐมนิเทศผูปกครอง 23 21.7 83 78.3 
                -ผูดูแลเด็กทํางานรวมกับพอ แม มีการสรางความเขาใจกัน
เสมอ 

104 98.1 2 1.9 

เกณฑในการแบงกลุมคะแนนการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย  
เปน4 ระดับคือ 
 การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง คือ กลุมที่ไดคะแนนต่ํากวารอยละ 60    
 การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช คือ กลุมที่ไดคะแนนรอยละ 61-70 
 การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี คือ กลุมที่ไดคะแนนรอยละ 71-80 
 การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก คือ กลุมที่ไดคะแนนรอยละ 81ข้ึนไป 
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ตาราง 4.3 จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูวิจัยจําแนกตามเกณฑ ในดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก 

การปฏิบัติหนาท่ีในการดูแลเด็ก 
จํานวน 
(คน) 

n  =  121 

รอยละ 
(%) 

การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง (ต่ํากวารอยละ 60   ) 50 41.3 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช (รอยละ 61-70) 10 8.3 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี (รอยละ 71-80) 25 20.7 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก (รอยละ 81ข้ึนไป) 36 29.8 

รวม 121 100.0 
 จากตาราง 4.3 พบวา 
 คะแนนการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัยในดานการจัด
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก สวนใหญมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง 
คิดเปนรอยละ 41.3 
ตาราง 4.4 จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูวิจัยจําแนกตามเกณฑ ในดานการอบรมเล้ียงดูเด็กที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู 

การปฏิบัติหนาท่ีในการดูแลเด็ก 
จํานวน 
(คน) 

n  =  121 

รอยละ 
(%) 

การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง (ต่ํากวารอยละ 60   ) 9 7.4 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช (รอยละ 61-70) 18 14.9 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี (รอยละ 71-80) 36 29.8 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดมีาก (รอยละ 81ข้ึนไป) 58 47.9 

รวม 121 100.0 
 จากตาราง 4.4 พบวา 
 คะแนนการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัยในดานการ
อบรมเล้ียงดูเด็กที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู สวนใหญมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดี
มาก คิดเปนรอยละ 47.9 
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 ตาราง 4.5 จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูวิจัยจําแนกตามเกณฑ ในดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง 

การปฏิบัติหนาท่ีในการดูแลเด็ก 
จํานวน 
(คน) 

n  =  121 

รอยละ 
(%) 

การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง (ต่ํากวารอยละ 60   ) 27 22.3 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช (รอยละ 61-70) 26 21.5 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี (รอยละ 71-80) 15 12.4 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก (รอยละ 81ข้ึนไป) 53 43.8 

รวม 121 100.0 
 จากตาราง 4.5 พบวา 
 คะแนนการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัยในดานการ
ติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง สวนใหญมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก คิดเปน
รอยละ 43.8 
ตาราง 4.6 จํานวนและรอยละของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูวิจัย จําแนกตามเกณฑ ในภาพรวม 

การปฏิบัติหนาท่ีในการดูแลเด็ก 
จํานวน 
(คน) 

n  =  121 

รอยละ 
(%) 

การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่บกพรอง (ต่ํากวารอยละ 60   ) 9 7.4 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช (รอยละ 61-70) 38 31.4 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ด ี (รอยละ 71-80) 39 32.2 
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก (รอยละ 81ข้ึนไป) 35 28.9 

รวม 121 100.0 
 จากตาราง 4.6 พบวา 
 คะแนนการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็ก ตามการรับรูของผูวิจัยในภาพรวม
สวนใหญมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดี คิดเปนรอยละ 32.2 รองลงมามีการการปฏิบัติ
หนาที่ในการดูแลเด็กที่พอใช และการการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดีมาก คิดเปนรอยละ 31.4 
และรอยละ 28.9 ตามลําดับ ซึ่งสัดสวนที่ไดมีคาที่ใกลเคียงกัน สวนในการปฏิบัติหนาที่ในการดูแล
เด็กที่บกพรอง คิดเปนรอยละ 7.4 หรือสัดสวน 1 ใน 10 
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สวนท่ี 5 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางเจตคติของผูดูแลเด็กและการดําเนินงาน
ของสถานรับเลี้ยงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กตอการประเมินการปฏิบัติหนาท่ีในการ
ดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย 
ตาราง 5 แสดงคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธแบบเพียรสันระหวางเจตคติของผูดูแลเด็กและการ
ดําเนินงานของสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กตอการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการ
ดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย 

ปจจัยศึกษา 

การประเมินการปฏิบัติหนาท่ี
ในการดูแลเด็กตามการรับรู

ของผูวิจัย 
r 

เจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 0.199* 
เจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 0.199* 
การดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 0.590** 
*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 5 พบวา  
 เจตคติตอเด็ก และเจตคติตอการทํางานดูแลเดก็ตามการรับรูของผูดูแลเด็กมี
ความสัมพันธกับการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (r=0.199)  
 สวนการดําเนินงานของสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กมีความสัมพันธกับ
การประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 (r=0.590)  
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สวนท่ี 6 ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอเจตคติตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
ตาราง6.1 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอเจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กกับ
ขอมูลทั่วไป 2 กลุม โดยใช t-test 

ขอมูลท่ัวไป 
เจตคติตอเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน SD t p-value 

สถานภาพสมรส    -1.123 0.264 
              โสด  47 57.45 6.53   
              สมรส 74 58.66 5.29   
โรคประจําตัว    1.300 0.196 
              ไมมี     114 58.36 5.76   
               มี     7 55.43 6.35   
ประสบการณในการดูแลเด็ก
กอนท่ีจะมาเปนผูดูแลเด็ก 

   0.732 0.466 

               มี     111 58.31 5.94   
               ไมมี     10 56.90 4.07   
ชวงอายุของเด็กในการดูแล    -0.277 0.782 
                ต่ํากวา 1 ป 15 57.80 6.49   
                1 ปข้ึนไป -3 ป 106 58.25 5.74   
ความครบถวนในการมาทํางาน
(ในหน่ึงเดือนท่ีผานมา) 

   0.492 0.624 

            มาทํางานครบ 95 58.33 5.55   
              มาทํางานไมครบ 26 57.69 6.75   
สวัสดิการท่ีไดรับ    -.0.240 0.811 
               ไมมี 76 58.09 5.62   
                มี 45 58.36 6.18   
*p<0.05, **p<0.01 
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 จากตาราง 6.1 เม่ือทดสอบความแตกตางของเจตคติตอเด็กของผูดูแลเด็กกับขอมูลทั่วไป
โดยใชสถิต ิt-test พบวา 
 ผูดูแลเด็กสถานภาพโสดและสมรส มีเจตคติตอเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีโรคประจําตัวและไมมีโรคประจําตัว มีเจตคติตอเด็กไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีประสบการณในการดูแลเด็กกอนที่จะมาเปนผูดูแลเด็กและไมมี
ประสบการณ มีเจตคติตอเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่ดูแลเด็กชวงอายุต่ํากวา 1 ปและตั้งแต 1 ปข้ึนไป ถึง3 ป มีเจตคติตอเด็กไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มาทํางานครบและมาทํางานไมครบ (ในหนึ่งเดือนที่ผานมา)มีเจตคติตอเด็กไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีสวัสดิการในการทํางานและไมมีสวัสดิการ มีเจตคติตอเด็กไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง6.2 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรู
ของผูดูแลเด็กกับขอมูลทั่วไป 2 กลุม โดยใช t-test 

ขอมูลท่ัวไป 
เจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน 

SD t p-value 

สถานภาพสมรส    -2.479 0.015* 
              โสด  47 225.00 21.12   
              สมรส 74 235.45 23.47   
โรคประจําตัว    0.449 0.654 
              ไมมี     114 231.62 23.52   
               มี     7 227.57 14.43   

*p<0.05, **p<0.01 
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ตาราง6.2(ตอ) ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการ
รับรูของผูดูแลเด็กกับขอมูลทั่วไป 2 กลุม โดยใช t-test 

ขอมูลท่ัวไป 
เจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน 

SD t p-value 

ประสบการณในการดูแลเด็ก
กอนท่ีจะมาเปนผูดูแลเด็ก 

   1.568 0.120 

               มี     111 232.37 23.28   
              ไมมี     10 220.50 18.15   
ชวงอายุของเด็กในการดูแล    1.701 0.091 
             ต่ํากวา 1 ป 15 240.80 26.91   
             1 ปข้ึนไป-3 ป 106 230.06 22.30   
ความครบถวนในการมาทํางาน
(ในหน่ึงเดือนท่ีผานมา) 

   1.822 0.071 

            มาทํางานครบ 95 233.37 22.83   
              มาทํางานไมครบ 26 224.15 22.91   
สวัสดิการท่ีไดรับ    -1.271 0.206 
               ไมมี 76 229.34 23.23   
                มี 45 234.84 22.63   

*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 6.2 เม่ือทดสอบความแตกตางของเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กของผูดูแลเด็ก
กับขอมูลทั่วไป โดยใชสถิต ิt-test พบวา 
 ผูดูแลเด็กสถานภาพโสดและสมรส มีเจตคติตอตอการทํางานดูแลเด็กแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีโรคประจําตัวและไมมีโรคประจําตัว มีเจตคติตอตอการทํางานดูแลเด็กไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีประสบการณในการดูแลเด็กและไมมีประสบการณ มีเจตคติตอตอการ
ทํางานดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่ดูแลเด็กชวงอายุต่ํากวา 1 ปและตั้งแต 1 ปข้ึนไป ถึง3 ป มีเจตคติตอตอการ
ทํางานดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 



 
 

63

 ผูดูแลเด็กที่มาทํางานครบและมาทํางานไมครบ (ในหนึ่งเดือนที่ผานมา)มีเจตคติตอตอ
การทํางานดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีสวัสดิการในการทํางานและไมมีสวัสดิการ มีเจตคติตอตอการทํางานดูแล
เด็กเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 6.3 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอเจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กกับ
ขอมูลทั่วไปมากกวา 2 กลุม โดยใช One-way ANOVA 

ขอมูลท่ัวไป 
เจตคติตอเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน 

SD F p-value 

อาย ุ    2.984 0.034* 
               นอยกวาหรือเทากับ 25 ป 21 59.52 4.27   
               26-35 ป 46 59.28 5.62   
               37-45 ป 21 58.29 5.18   
               มากกวา 45 ป 33 55.76 6.69   
ระดับการศึกษา    3.059 0.051 
              ประถมศึกษา 8 54.25 5.47   
              มัธยมศึกษา และอนุปริญญา 54 57.67 5.74   
              ปริญญาตรีข้ึนไป 59 59.20 5.71   
รายไดตอเดือน(บาท)    0.011 0.989 
               นอยกวาหรือเทากับ 5,000  41 58.20 4.85   
               5,001-10,000  68 58.15 6.42   
               มากกวา10,000 12 58.42 5.62   
ระยะเวลาในการมีประสบการณ 
การดูแลเด็ก 

   0.669 0.514 

           ต่ํากวาหรือเทากับ 3 ป 40 59.05 5.32   
              4-10 ป 52 57.67 5.92   
              มากกวา 10  ป 29 57.93 6.30   

*p<0.05, **p<0.01 
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ตาราง 6.3(ตอ) ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอเจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแล
เด็กกับขอมูลทั่วไปมากกวา 2 กลุม โดยใช One-way ANOVA 

ขอมูลท่ัวไป 
เจตคติตอเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน 

SD F p-value 

จํานวนช่ัวโมงในการทํางานดูแล
เด็ก(ในหน่ึงวัน) 

   2.674 0.073 

              นอยกวาหรือเทากับ 8 ชั่วโมง 34 59.53 5.71   
               9 – 11 ชั่วโมง 74 58.09 5.54   
               มากกวา11 ชั่วโมง 13 55.23 6.82   
*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 6.3 เม่ือทดสอบความแตกตางของเจตคติตอเด็กของผูดูแลเด็กกับขอมูลทั่วไป
มากกวา 2 กลุม โดยใชสถิต One-way ANOVA (F-test) พบวา 
 ผูดูแลเด็กที่มีอายุตางกัน มีเจตคติตอเด็กแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 
0.05โดยผูดูแลเด็กที่มีอายุนอยกวาหรือเทากับ 25 ปมีคาเฉล่ียคะแนนเจตคติตอเด็กสูงกวาผูดูแล
เด็กกลุมอายุอ่ืน  ๆ
 สวนผูดูแลเด็กที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีเจตคติตอเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีรายไดตอเดือนตางกัน มีเจตคติตอเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิตที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีระยะเวลาในการมีประสบการณการดูแลเด็กตางกัน มีเจตคติตอเด็กไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีจํานวนชั่วโมงในการทํางานดูแลเด็ก(ในหนึ่งวัน)ตางกัน มีเจตคติตอเด็กไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
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ตาราง 6.4 ความแตกตางของคะแนนเฉล่ียเจตคติตอเด็กกับอายุของผูดูแลเด็กแบบรายคู โดยใช 
LSD 

อายุ (ป) 
คาเฉลี่ย
คะแนน 

เจตคติตอเด็ก 

อายุ (ป) 
นอยกวาหรือ
เทากับ 25 26-35 37-45 

มากกวา 
45 

นอยกวาหรือเทากับ 25  59.52 - 0.872 0.481 0.019* 
26-35  59.28 0.872 - 0.506 0.007** 
37-45  58.29 0.481 0.506 - 0.113 
มากกวา 45  55.76 0.019* 0.007** 0.113 - 
*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 6.4 เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียคะแนนเจตคติตอเด็กกับอายุ
ของผูดูแลเด็กแบบรายคู พบวาผูดูแลเด็กที่มีอายุนอยกวาหรือเทากับ 25 ป จะมีคาเฉล่ียคะแนน
เจตคติตอเด็กสูงกวาผูดูแลเด็กที่มีอาย2ุ6-35 ป และผูดูแลเด็กที่มีอายุมากกวา 45 ป แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ0.05และ 0.01ตามลําดับ สวนผูดูแลที่มีอายุในกลุมอ่ืนๆ ไมพบ
ความแตกตาง 
 
ตาราง 6.5 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแล
เด็กกับขอมูลทั่วไปมากกวา 2 กลุม โดยใช One-way ANOVA 
 

ขอมูลท่ัวไป 
เจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน 

SD F p-value 

อาย ุ    0.696 0.556 
               นอยกวาหรือเทากับ 25 ป 21 225.33 21.99   
               26-35 ป 46 231.76 24.85   
               37-45 ป 21 235.29 20.63   
               มากกวา 45 ป 33 232.24 22.90   

*p<0.05, **p<0.01 
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ตาราง 6.5(ตอ) ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูดูแลเด็กกับขอมูลทั่วไปมากกวา 2 กลุม โดยใช One-way ANOVA 

ขอมูลท่ัวไป 
เจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน 

SD F p-value 

รายไดตอเดือน(บาท)    3.282 0.041* 
               นอยกวาหรือเทากับ 5,000  41 226.20 21.75   
               5,001-10,000  68 232.12 22.02   
               มากกวา10,000 12 245.00 28.75   
ระยะเวลาในการมีประสบการณการ
ดูแลเด็ก 

   0.217 0.806 

            ต่ํากวาหรือเทากับ 3 ป 40 229.60 15.55   
              4-10 ป 52 231.73 27.18   
               มากกวา 10  ป 29 233.24 24.29   
จํานวนช่ัวโมงในการทํางานดูแลเด็ก 
(ในหน่ึงวัน) 

   4.104 0.019* 

               นอยกวาหรือเทากับ 8 ชั่วโมง 34 227.18 23.03   
               9 – 11 ชั่วโมง 74 235.62 23.09   
              มากกวา11 ชั่วโมง 13 218.31 16.52   

*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 6.5 เม่ือทดสอบความแตกตางของเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กของผูดูแลเด็ก
กับขอมูลทั่วไปโดยใชสถิต One-way ANOVA (F-test) พบวา 
 ผูดูแลเด็กที่มีรายไดตอเดือนตางกัน มีเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05โดยผูดูแลเด็กที่มีรายไดตอเดือนมากกวา10, 000บาทมีคาเฉล่ีย
คะแนนเจตคติตอการทํางานสูงกวาผูดูแลเด็กกลุมอายุอ่ืน  ๆ
 ผูดูแลเด็กที่มีจํานวนชั่วโมงในการทํางานดูแลเด็ก(ในหนึ่งวัน)ตางกัน มีเจตคติตอการ
ทํางานดูแลเด็กแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05โดยผูดูแลเด็กที่มีจํานวนชั่วโมง
ในการทํางานดูแลเด็ก (ในหนึ่งวัน) 9 – 11 ชั่วโมงมีคาเฉล่ียคะแนนเจตคติตอการทํางานสูงกวา
ผูดูแลเด็กกลุมอายุอ่ืนๆ 
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 สวนผูดูแลเด็กที่มีอายุตางกัน มีเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีระยะเวลาในการมีประสบการณการดูแลเด็กตางกัน มีเจตคติตอการทํางาน
ดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 6.6 ความแตกตางของคะแนนเฉล่ียเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กกับรายไดตอเดือนของ
ผูดูแลเด็กแบบรายคู โดยใช Scheffe 

รายไดตอเดือน(บาท) 
คาเฉลี่ยคะแนน 
เจตคติตอการ
ทํางานดูแลเด็ก 

รายไดตอเดือน(บาท) 
นอยกวาหรือ
เทากับ 5,000 5,001-10,000 

มากกวา
10,000 

นอยกวาหรือเทากับ 5,000  226.20 - 0.420 0.044* 
5,001-10,000  232.12 0.420 - 0.196 
มากกวา10,000 245.00 0.044* 0.196 - 
*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 6.6 เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียคะแนนเจตคติตอการทํางาน
ดูแลเด็กกับรายไดตอเดือนของผูดูแลเด็กแบบรายคู พบวาผูดูแลเด็กที่มีรายไดมากกวา10, 000
บาท จะมีคาเฉล่ียคะแนนเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กสูงกวาผูดูแลเด็กที่มีรายไดนอยกวาหรือ
เทากับ 5,000 บาท แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับนอยกวา 0.05 สวนผูดูแลที่มี
รายไดกลุมอ่ืนๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตาราง 6.7 ความแตกตางของคะแนนเฉล่ียเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กกับจํานวนชั่วโมงในการ
ทํางานดูแลเด็ก (ในหนึ่งวัน) ของผูดูแลเด็กแบบรายคู โดยใช Scheffe 
 

จํานวนช่ัวโมงในการ
ทํางานดูแลเด็ก 

(ช่ัวโมงตอหน่ึงวัน) 

คาเฉลี่ยคะแนน 
เจตคติตอการ
ทํางานดูแลเด็ก 

จํานวนช่ัวโมงในการทํางานดูแลเด็ก 
(ช่ัวโมงตอหน่ึงวัน) 

นอยกวาหรือ
เทากับ 8 

9 – 11 มากกวา11 

นอยกวาหรือเทากับ 8 227.18 - 0.198 0.484 
9 – 11 235.62 0.198 - 0.041* 
มากกวา11 218.31 0.484 0.041* - 

*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 6.7 เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียคะแนนเจตคติตอการทํางาน
ดูแลเด็กกับจํานวนชั่วโมงในการทํางานดูแลเด็ก (ในหนึ่งวัน) ของผูดูแลเด็กแบบรายคู พบวาผูดูแล
เด็กที่มีจํานวนชั่วโมงในการทํางานดูแลเด็ก 9 – 11ชั่วโมงตอหนึ่งวันจะมีคาเฉล่ียคะแนนเจตคตติอ
การทํางานดูแลเด็กสูงกวาผูดูแลเด็กที่มีจํานวนชั่วโมงในการทํางานดูแลเด็กมากกวา 11ชั่วโมงตอ
หนึ่งวันแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับนอยกวา 0.05 สวนผูดูแลที่มีจํานวนชั่วโมงใน
การทํางานดูแลเด็ก (ในหนึ่งวัน) กลุมอ่ืนๆ ไมพบความแตกตาง 
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สวนท่ี 7 ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอการประเมินการปฏิบัติหนาท่ีในการ
ดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย 
 
ตาราง7.1 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็ก
ตามการรับรูของผูวิจัยกับขอมูลทั่วไป 2 กลุม โดยใช t-test 

ขอมูลท่ัวไป 
การปฏิบัติหนาท่ีดูแลเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน 

SD t p-value 

สถานภาพสมรส    -0.590 0.557 
              โสด  47 74.85 13.87   
              สมรส 74 76.19 10.97   
โรคประจําตัว    -0.330 0.742 
              ไมมี     114 75.58 12.29   
               มี     7 77.14 9.99   
ประสบการณในการดูแลเด็ก
กอนท่ีจะมาเปนผูดูแลเด็ก 

   1.663 0.099 

              มี     111 76.22 12.17   
              ไมมี     10 69.60 10.49   
ชวงอายุของเด็กในการดูแล    -2.731 0.007* 
             ต่ํากวา 1 ป 15 67.87 13.36   
             1 ปข้ึนไป -3 ป 106 76.77 11.60   
ความครบถวนในการมาทํางาน
(ในหน่ึงเดือนท่ีผานมา) 

   -0.959 0.340 

           มาทํางานครบ 95 75.12 12.33   
              มาทํางานไมครบ 26 77.69 11.38   
สวัสดิการท่ีไดรับ    -2.219 0.028* 
               ไมมี 76 73.82 11.14   
                มี 45 78.80 13.20   
*p<0.05, **p<0.01 
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 จากตาราง 7.1 เม่ือทดสอบความแตกตางของการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กของผูดูแลเด็กกับ
ขอมูลทั่วไป โดยใชสถิต ิt-test พบวา 
 ผูดูแลเด็กสถานภาพโสดและสมรส มีการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีโรคประจําตัวและไมมีโรคประจําตัว มีการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีประสบการณในการดูแลเด็กกอนที่จะมาเปนผูดูแลเด็กและไมมี
ประสบการณ มีการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่ดูแลเด็กชวงอายุต่ํากวา 1 ปและตั้งแต 1 ปข้ึนไป ถึง3 ป มีการปฏิบัติหนาที่
ดูแลเด็กแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มาทํางานครบและมาทํางานไมครบ (ในหนึ่งเดือนที่ผานมา)มีการปฏิบัติหนาที่
ดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 7.2ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็ก
ตามการรับรูของผูวิจัยกับขอมูลทั่วไปมากกวา 2 กลุม โดยใช One-way ANOVA  

ขอมูลท่ัวไป 
การปฏิบัติหนาท่ีดูแลเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน SD F p-value 

อาย ุ    0.317 0.813 
               นอยกวาหรือเทากับ 25 ป 21 75.14 17.97   
               26-35 ป 46 76.57 11.02   
               37-45 ป 21 76.66 8.97   
               มากกวา 45 ป 33 74.12 11.17   
ระดับการศึกษา    4.178 0.018* 
              ประถมศึกษา 8 74.50 11.94   
              มัธยมศึกษา และอนุปริญญา 54 72.41 11.68   
              ปริญญาตรีข้ึนไป 59 78.81 11.95   

*p<0.05, **p<0.01 
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ตาราง 7.2(ตอ) ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธตอการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการ
ดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัยกับขอมูลทั่วไปมากกวา 2 กลุม โดยใช One-way ANOVA 
 

ขอมูลท่ัวไป 
การปฏิบัติหนาท่ีดูแลเด็ก 

จํานวนคน
(n=121) 

คาเฉลี่ย 
คะแนน SD F p-value 

รายไดตอเดือน(บาท)    7.697 0.001** 
               นอยกวาหรือเทากับ 5,000  41 71.02 12.41   
               5,001-10,000 68 79.29 11.02   
               มากกวา10,000 12 71.00 11.04   
ระยะเวลาในการมีประสบการณการ
ดูแลเด็ก 

   1.270 0.285 

           ต่ํากวาหรือเทากับ 3 ป 40 77.30 14.04   
              4-10 ป 52 76.08 10.86   
               มากกวา 10  ป 29 72.69 11.34   
จํานวนช่ัวโมงในการทํางานดูแลเด็ก
(ในหน่ึงวัน) 

   2.940 0.057 

               นอยกวาหรือเทากับ 8 ชั่วโมง 34 76.00 10.04   
               9 – 11 ชั่วโมง 74 76.84 12.24   
              มากกวา11 ชั่วโมง 13 68.15 14.62   

*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 7.2 เม่ือทดสอบความแตกตางของการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กของผูดูแลเด็กกับ
ขอมูลทั่วไปโดยใชสถิต One-way ANOVA (F-test) พบวา 
 ผูดูแลเด็กที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05โดยผูดูแลเด็กที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไปมีคาเฉล่ีย
คะแนนการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กสูงกวาผูดูแลเด็กกลุมอายุอ่ืน  ๆ
 ผูดูแลเด็กที่มีรายไดตอเดือนตางกัน มีการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.01 โดยผูดูแลเด็กที่มีรายไดตอเดือน 5,001-10,000 บาทมีคาเฉล่ีย
คะแนนการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กสูงกวาผูดูแลเด็กกลุมอายุอ่ืน  ๆ
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 สวนผูดูแลเด็กที่มีอายุตางกัน มีการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีระยะเวลาในการมีประสบการณการดูแลเด็กตางกัน มีการปฏิบัติหนาที่ดูแล
เด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 ผูดูแลเด็กที่มีจํานวนชั่วโมงในการทํางานดูแลเด็ก(ในหนึ่งวัน)ตางกัน มีการปฏิบัติหนาที่
ดูแลเด็กไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
 
ตาราง 7.3 ความแตกตางของคะแนนเฉล่ียการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กกับระดับการศึกษาของผูดูแล
เด็กแบบรายคู โดยใช Scheffe 
 

ระดับการศึกษา คาเฉลี่ยคะแนน 
การปฏิบัติหนาท่ี 

ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา 
และอนุปริญญา 

ปริญญาตรีขึ้นไป 

ประถมศึกษา 74.50 - 0.897 0.627 
มัธยมศึกษา และ
อนุปริญญา 72.41 0.897 - 0.018* 

ปริญญาตรีข้ึนไป 78.81 0.627 0.018* - 
*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 7.3 เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียคะแนนการปฏิบัติหนาที่ดูแล
เด็กกับระดับการศึกษาของผูดูแลเด็กแบบรายคู พบวาผูดูแลเด็กที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญา
ตรี ข้ึนไปจะมีคาเฉล่ียคะแนนการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กสูงกวาผูดูแลเด็กที่มีระดับการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาและอนุปริญญา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนผูดูแลที่
มีระดับการศึกษากลุมอ่ืนๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตาราง 7.4 ความแตกตางของคะแนนเฉล่ียการปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็กกับรายไดตอเดือนของผูดูแล
เด็กแบบรายคู โดยใช Scheffe 

รายไดตอเดือน(บาท) 
คาเฉลี่ยคะแนน 

การปฏิบัติ
หนาท่ี 

รายไดตอเดือน(บาท) 
นอยกวาหรือ
เทากับ 5,000 5,001-10,000 

มากกวา
10,000 

นอยกวาหรือเทากับ 5,000  71.02 - 0.002** 1.000 
5,001-10,000  79.29 0.002** - 0.075 
มากกวา10,000 71.00 1.000 0.075 - 

*p<0.05, **p<0.01 
 จากตาราง 7.4 เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียคะแนนการปฏิบัติหนาที่ดูแล
เด็กกับรายไดตอเดือนของผูดูแลเด็กแบบรายคู พบวาผูดูแลเด็กที่มีรายได 5,001-10,000 บาทจะมี
คาเฉล่ียคะแนนการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กสูงกวาผูดูแลเด็กที่มีรายไดนอยกวาหรือเทากับ 
5,000 บาท แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สวนผูดูแลที่มีรายไดกลุมอ่ืนๆ ไม
พบความแตกตาง 
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บทท่ี  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเจตคติ การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก และปจจัย
ที่สงผลตอเจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน
ของ จังหวัดลําพูน กลุมตัวอยางเปนผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชนของ จังหวัดลําพูน
จํานวน 121 คน เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาประกอบดวย แบบสอบถามสวนบุคคล เกี่ยวกับ
ลักษณะทั่วไปของผูดูแลเด็ก แบบสอบถามเจตคติตอเด็ก แบบสอบถามเจตคติตอการทํางานดูแล
เด็ก แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ผูดูแลเด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะ แบบสัมภาษณการ
ดําเนินงานของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็กทารกและเด็กวัยเตาะแตะ และแบบประเมิน
การปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็กทารกและเด็กวัยเตาะแตะ ผลการวิจัยสรุปได
ดังนี้ 

1. ขอมูลท่ัวไป 
กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุ 25-35 ป รอยละ38.0 โดยมีอายุเฉล่ียประมาณ 36.4 ป มี

ระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี รอยละ 32.2 มีรายไดอยูในชวง 5,001-10,000 บาทตอ
เดือน รอยละ56.2 มีสถานภาพสมรสและอยูดวยกัน รอยละ 53.7 มีโรคประจําตัวหรือปญหา
เกี่ยวกับสุขภาพ รอยละ5.8 สวนโดยโรคสวนใหญที่พบ คือ โรคเบาหวาน รอยละ28.6  

2. ขอมูลดานของการทํางาน 
กลุมตัวอยางสวนใหญมีประสบการณในการดูแลเด็ก กอนที่จะมาทํางานดูแลเด็กในสถาน

รับเล้ียงเด็ก รอยละ91.7 ซึ่งจะมีระยะเวลาในการมีประสบการณการดูแลเด็ก 4-10 ป รอยละ43.0
โดยมีระยะเวลาเฉล่ียประมาณ 8 ป กลุมตัวอยางสวนใหญไดรับผิดชอบในการดูแลเด็กในชวงอายุ 
1ปข้ึนไปถึง3 ป รอยละ87.6 โดยภายในหนึ่งวันจะตองทํางานดูแลเด็กสวนใหญ 9-11ชั่วโมง รอย
ละ61.2โดยมีจํานวนชั่วโมงเฉล่ียประมาณ 9.7 ชั่วโมงตอวัน กลุมตัวอยางสวนใหญมาทํางานครบ
วันตามที่ตองทํางาน โดยในหนึ่งเดือนที่ผานมา รอยละ78.5 สวนกลุมที่มาทํางานไมครบวันตามที่
ตองทํางาน ในหนึ่งเดือนที่ผานมา จะไมมาทํางาน1-3คร้ังมากที่สุด รอยละ84.6 กลุมตัวอยางสวน
ใหญไมไดรับสวัสดิการในการทํางาน รอยละ 62.8 สวนกลุมที่ไดรับสวัสดิการจะไดรับสวัสดิการมา
จากประกันสังคมมากที่สุด รอยละ44.4 รองลงมาคือ เงินสอนพิเศษเด็ก รอยละ22.2 
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 3. การดําเนินงานของสถานรับเลี้ยงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
 คะแนนการดําเนนิงานสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก ในภาพรวมสวนใหญ
มีการดําเนินงานอยูในระดับดีมาก รอยละ 65.3 เม่ือพิจารณาคะแนนดําเนินงานสถานรับเล้ียงเด็ก
ตามการรับรูของผูดูแลเด็ก ในแตละดานทั้งดานนโยบายของสถานรับเล้ียงเด็ก ดานการจัด
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก และดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง 
ผูดูแลเด็กมีการรับรูที่วาสถานรับเล้ียงเด็กที่ตนทํางานยังมีการดําเนินการที่อยูในระดับที่ดีมาก แต
ก็ยังพบวา ดานนโยบายของสถานรับเล้ียงเด็ก และดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู
ของเด็ก ยังมีการดําเนินดําเนินงานของสถานรับเล้ียงเด็กรอยละ 21.5 และ รอยละ20.7 
ตามลําดับที่อยูในระดับที่บกพรอง  
 4. เจตคตติามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
 4.1เจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
 ผูดูแลเด็กสวนใหญมีเจตคติตอเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กอยูในทางบวก คิดเปนรอย
ละ71.9 สวนปจจัยที่มีความสัมพันธทางสถิติกับเจตคตติอเด็กของผูดูแลเด็ก คือ อายุของผูดูแล
เด็ก (p<0.05) โดยผูดูแลเด็กที่มีอายุนอยกวาหรือเทากับ 25 ป จะมีคาเฉล่ียคะแนนเจตคติตอเด็ก
สูงกวากลุมอ่ืนๆ 
 4.2เจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็ก 
 ผูดูแลเด็กสวนใหญมีเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กอยูใน
ทางบวก คิดเปนรอยละ69.4 สวนปจจัยที่มีความสัมพันธทางสถิติกับเจตคติตอการทํางานของ
ผูดูแลเด็ก ไดแก สถานภาพสมรสของผูดูแลเด็ก (p<0.05) รายไดตอเดือนของผูดูแลเด็ก (p<0.05) 
และจํานวนชั่วโมงในการทํางานตอหนึ่งวัน (p<0.05) โดยผูดูแลเด็กที่มีสถานภาพสมรสและอยู
ดวยกัน มีรายไดตอเดือนมากกวา10, 000บาท และมีจํานวนชั่วโมงในการทํางานดูแลเด็ก 9 – 11
ชั่วโมงตอหนึ่ง จะมีคาเฉล่ียคะแนนเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กสูงกวากลุมอ่ืนๆ 
 5. การปฏิบัติหนาท่ีในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็ก  
 ดานของการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัย ในภาพรวม 
ผูวิจัยไดประเมินปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กวา สวนใหญผูดูแลเด็กมีการปฏิบัติ
หนาที่ในการดูแลเด็กทีด่ี รอยละ 32.23 เม่ือพิจารณาคะแนนการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็ก ใน
แตละดานทั้งดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก ดานการอบรมเล้ียงดูเด็กที่
สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู และดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง ผูดูแลเด็กมี
การปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กในดานการอบรมเล้ียงดูเด็กที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู 
และดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครองอยูในระดับที่ดีมาก แตก็พบวา ในดานการจัด
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สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก ยังมีการปฏิบัติหนาที่ในดานนี้อยูในระดับที่บกพรอง 
รอยละ 41.3 สวนปจจัยที่สัมพันธทางสถิติกับการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กจากการประเมินของ
ผูวิจัย ไดแก ระดับการศึกษาของผูดูแลเด็ก (p<0.05) ชวงอายุของเด็กที่ผูดูแลรับผิดชอบ 
(p<0.05) สวัสดิการที่ผูดูแลเด็กไดรับ (p<0.05) และรายไดตอเดือนของผูดแูลเด็ก (p<0.01) 
โดยพบวา ผูที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป ดูแลเด็กในชวงอายุตั้งแต1ปข้ึนไปจนถึง3 
ป ไดรับสวัสดิการในการทํางาน และมีรายไดตอเดือน 5,001-10,000 บาทจะมีคาเฉล่ียคะแนนการ
ปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กสูงกวากลุมอ่ืน  ๆ
 6. ความสัมพันธระหวางเจตคติของผูดูแลเด็กและการดําเนินงานของสถานรับ
เลี้ยงเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กตอการประเมินการปฏิบัติหนาท่ีในการดูแลเด็กตาม
การรับรูของผูวิจัย 

 เจตคติตอเด็กและเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กตามการรับรูของผูดูแลเด็กมีความสัมพันธ
กับการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของผูวิจัยอยูในระดับนอยอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (r=0.199) สวนการดําเนินงานของสถานรับเล้ียงเด็กตามการรับรู
ของผูดูแลเด็กมีความสัมพันธกับการประเมินการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กตามการรับรูของ
ผูวิจัยอยูในระดับปานกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.590)  

อภิปรายผลการวิจัย 
 ในการศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเจตคติ การปฏิบัติหนาที่ดูแลเด็ก และปจจัยที่
สงผลตอเจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชนของ 
จังหวัดลําพูน จํานวน 121 คน ผลการศึกษาพบวาผูดูแลเด็กมีการรับรูวา ผูดูแลเด็กมีเจตคติ
ทางบวกทั้งเจตคติตอเด็ก และเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กในสัดสวนที่มาก ซึ่งสอดคลองกับ
การศึกษาของHannan(27)  ที่ไดผลของการวัดเจตคติตอเด็กของพี่เล้ียงเด็กออกมาในทางบวก และ
ของทัดดาว ลออวิโรจน(25) ที่ไดผลของการวัดเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กในทางบวกของผูดูแล
เด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ที่ผลเปนเชนนี้ อาจเนื่องจากมีปจจัยหลายดานที่เอ้ือตอการเกิดเจตคติ
ใหเปนไปในทางบวก ดังในการศึกษาคร้ังนี้ที่พบวา ผูดูแลเด็กมีประสบการณในการดแูลเด็กมาคิด
เปนรอยละ91.7 และมีประสบการณในการดูแลเด็กโดยเฉล่ียจะอยูที ่8.0 ป จึงอาจทําใหผูดูแลเกิด
การเรียนรู และสามารถปรับตัวใหเขากับทั้งตัวเด็กและทั้งการทํางานในการดูแลเด็กได(35) 
 ในดานของการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็ก จากการประเมินโดยผูวิจัย สวนใหญผูดูแล
เด็กมีการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กที่ดี  ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของวรนาฏ สุคนธรัตน(30) แต
มี ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก ที่ผลการประเมินการปฏิบัติหนาที่อยูใน
ระดับที่บกพรอง ซึ่งมาจากการที่ขาดความพรอมและการสนับสนุนทางดานการเงิน และขาดการ
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ตระหนักถึงความสําคัญของการจัดสภาพแวดลอมที่จะเอ้ือตอการเรียนรูของเด็กซึ่งสอดคลองกับ
การศึกษาดวงพร หัวเมืองแกว(31)  ไดทําการศึกษาในเร่ืองของการดําเนินงานของธุรกิจสถานรับ
เล้ียงเด็กเอกชนที่ในดานสถานรับเล้ียงเด็กเอกชนสวนใหญมักจะเกิดความบกพรองในดานนี้ ซึ่งใน
การเกิดความบกพรองในดานนี้ สามารถสงผลตอพัฒนาการของเด็กในดานรางกาย สังคม 
อารมณและสติปญญาได ดังเชนทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคมของErikson(10) ที่ไดกลาวถึง
ความสําคัญของชวงแรกของชีวิตที่เปนชวงที่จะเด็กจะมีการพัฒนาความสนใจตอส่ิงรอบขาง จาก
การไดรับการตอบสนองและการกระตุนในส่ิงที่เด็กตองการ ซึ่งหากไดรับการตอบสนองที่เหมาะสม
ก็จะสงผลใหเกิดการพัฒนาความม่ันใจและไววางใจตอส่ิงรอบตัวมากข้ึนทําใหเด็กมีความม่ันใจ
และกลาที่จะทําในส่ิงตางๆ ซึ่งหากเด็กไดรับการกระตุนและพัฒนาที่เหมาะสมแลวก็จะสงผลตอ
การพัฒนาไปสูในวัยตางๆตอไป (36) 
 เม่ือพิจารณาถึงปจจัยที่มีความสัมพันธทางสถิติกับเจตคตติอเด็กของผูดูแลเด็ก 
พบวาอายุของผูดูแลเด็ก เปนปจจัยที่มีความสัมพันธทางสถิติกับเจตคตติอเด็ก โดยที่ในกลุมอายุ
นอยจะมีคะแนนเจตคติที่มากกวากลุมผูแลเด็กที่มีอายุสูง อาจจะเนื่องจากกลุมที่มีอายุนอยเปน
กลุมที่เพิ่งเขามาทํางานในการดูแลเด็ก จึงทําใหกลุมนี้ยังไมประสบกับปญหาในการดูแลเด็กที่มาก
เกินที่จะปรับตัวและแกไขได อีกทั้งยังมีประสิทธิภาพของรางกายที่พรอมที่จะทํางาน ดังนั้นจึงทํา
ใหผูดูแลเด็กที่มีเจตคติตอเด็กในทางบวกก็จะมีปจจัยดานอายุที่อยูในกลุมที่นอยดวย 
 สวนปจจัยที่มีความสัมพันธทางสถิติกับเจตคติตอการทํางานของผูดูแลเด็ก พบวา 
สถานภาพสมรสของผูดูแลเด็ก ในกลุมที่สมรสแลวจะมีคะแนนเจตคติในการทํางานดูแลเด็กที่
มากกวา เนื่องมาจากการผูดูแลเด็กที่สมรสแลว ลวนแตจะมีประสบการณในการดูแลบุตรของ
ตนเอง จึงทําใหเกิดการเจตคติทางบวกตอการทํางานดูแลเด็กได สวนรายไดตอเดือนของผูดูแล
เด็ก ถือเปนปจจัยหนึ่งที่จะสามารถสงผลตอการมีเจตคติในทางบวก โดยในกลุมที่มีรายไดตอเดือน
มากก็จะมีแนวโนมของคะแนนเจตคติในการทํางานดูแลเด็กที่มากตามไป ซึ่งสอดคลองกับ
การศึกษาของHerzberg(37) นอกจากนี้ปจจัยดานจํานวนชั่วโมงในการทํางานตอหนึ่งวันของผูดูแล
เด็กก็เปนปจจัยหนึ่งที่จะสามารถสงผลตอการมีเจตคติในทางบวกดวยเชนกัน โดยในกลุมที่ทํางาน
อยูในจํานวน9-11ชั่วโมงตอวัน กลับเปนกลุมที่มีคะแนนเจตคติในการทํางานดูแลเด็กที่มากกวา
กลุมที่ทํางานนอยและมากกวาจํานวนชั่วโมงดังกลาว อาจจะเนื่องจากจังหวัดลําพูนเปนจังหวัดที่มี
โรงงานนิคมอุตสาหกรรม จึงทําใหผูที่ทํางานเกิดความรับรูวาระยะเวลาในการทํางาน9-11ชั่วโมง 
ถือเปนระยะเวลาในการทํางานทีเ่ปนปกติทั่วไป ประกอบกับการไดรับเงินตอบแทนในการทํางาน
ลวงเวลานี้ดวยเลยทําใหผูดูแลเด็กกลุมนี้มีเจตคติตอการทํางานดูแลเด็กจึงเปนไปในทางบวก ซึ่ง
ขัดแยงกับผลการศึกษาของนิคม พรหมยอย (34) ที่การมีเจตคติทางบวกจะอยูในกลุมผูดูแลเด็กที่
ทํางานจํานวนชั่วโมงที่นอยกวา 9-11 ชั่วโมงตอวัน 
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 สวนปจจัยที่สัมพันธกับการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กจากการประเมินของผูวิจัย พบวา
ระดับการศึกษาของผูดูแลเด็ก ในผูดูแลเด็กที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไปจะมีคะแนน
การปฏิบัติหนาที่มากกวากลุมอ่ืน เนื่องจากกลุมนี้จะเปนผูที่ไดรับการศึกษาเกี่ยวกับทางดานการ
ดูแลเด็กมาโดยตรง คือ ดานปฐมวัย จึงทําใหมีความพรอมในการที่จะปฏิบัติงานในดานนี้มากกวา
กลุมอ่ืน สวนชวงอายุของเด็กที่ผูดูแลรับผิดชอบ ก็ถือเปนปจจัยหนึ่งที่มีความสัมพันธกับการปฏิบัติ
หนาที่ในการดูแลเด็ก โดยชวงอายขุองเด็กตั้งแต1 ปข้ึนไปถึง3 ป จะมีคะแนนสูงกวากลุมที่ต่ํากวา1 
ป เนื่องจากในเด็กที่มีอายุนอย จําเปนที่จะตองมีการดูแลที่มากกวา เนื่องจากยังมีการชวยเหลือ
ตนเองที่นอยมาก จึงทําใหการดูแลเด็กจึงตองมีการดูแลที่พิถีพิถันกวา สวนรายไดตอเดือนของ
ผูดูแลเด็ก ในกลุมที่มีรายได5,000-10,000 บาทมีคะแนนในการปฏิบัติงานที่สูงกวากลุมอ่ืน ซึ่ง
สอดคลองกับการศึกษาของประพันธ ทองสีดํา(32) สวนสวัสดิการที่ผูดูแลเด็กไดรับ ก็ถือเปนปจจัย
หนึ่งที่มีความสัมพันธกับการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็ก โดยจะเห็นไดชัดวาการไดรับสวัสดิการ
จะสงผลตอการมีคะแนนที่สูงตามไปดวย การศึกษาของ Herzberg(37)ที่การไดรับสวัสดิการมี
ความสัมพันธตอการปฏิบัติงานได 
ขอจํากัดและขอเสนอแนะ 

1. การศึกษาคร้ังนี้ เปนเพียงการศึกษาภาคตัดขวาง ในชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง เทานั้น โดย
มีการใชเคร่ืองมือที่ใชเก็บขอมูลที่ผูวิจัยตองทําการสัมภาษณและสังเกตเอง ดวยระยะเวลาในการ
เขาไปศึกษามีจํานวนจํากัดจึงอาจสงผลตอการเกิดความคลาดเคล่ือนในขอมูลบางอยางไปได 
หากในการศึกษาคร้ังตอไปมีระยะเวลาที่เพิ่มข้ึนอาจทําใหขอมูลที่ไดมีความสมบูรณมากข้ึน 
 2. การการศึกษานี้มีกลุมตัวอยางเปนผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชนของจังหวัด
ลําพูนเทานั้น จึงอาจไมสามารถนําไปอางอิงกับประชากรทีท่ํางานดานนี้อยูในจังหวัดอ่ืนๆ ได 
ดังนั้น ผูที่จะนําขอมูลนี้ไปอางอิง ตองพิจารณาลักษณะสังคมประชากรของกลุมตัวอยางดวย  

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับและนําไปใชตอ 
 1.เพื่อใหหนวยงานที่เกี่ยวของตระหนักถึงความสําคัญของเด็กและบุคลากรในการดูแล
เด็ก และนําความรูที่ไดไปเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาตอไป 
  2.เพื่อนําผลการวิจัยที่ไดมาพัฒนาสูการวิจัยที่ใชกลุมประชากรใหญกวาเพื่อเปนแนวทาง
ในการวางนโยบายสงเสริมดานการเล้ียงดูที่ดีตอเด็ก 
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   เล้ียงเด็กเอกชนของ จังหวัดลําพูน 
 
ผูทําวิจัย  
ชื่อ  นางสาวแพรว สมบัติใหม 
ที่อยู  ภาควิชาจิตเวชศาสตร คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
  ถนนพระราม 4 เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330 
เบอรโทรศัพท 02 -2564298 / 086-9918594 
 
เรียน ผูเขารวมโครงการวิจัยทุกทาน 
 ทานไดรับเชิญใหเขารวมในโครงการวิจัยนี้เนื่องจากทานเปนผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียง
เด็กเอกชนของ จังหวัดลําพูน  กอนที่ทานจะตัดสินใจเขารวมในการศึกษาวิจัยดังกลาว ขอใหทาน
อานเอกสารฉบบันี้อยางถี่ถวน เพื่อใหทานไดทราบถึงเหตุผลและรายละเอียดของการศึกษาวิจัยใน
คร้ังนี้ หากทานมีขอสงสัยใดๆ เพิ่มเติม กรุณาซักถามจากทีมงานของผูทําวิจัยซึ่งจะเปนผูสามารถ
ตอบคําถามและใหความกระจางแกทานได 
 ทานสามารถขอคําแนะนําในการเขารวมโครงการวิจัยนีจ้ากครอบครัวหรือเพื่อนของทาน
ได ทานมีเวลาอยางเพียงพอในการตัดสินใจโดยอิสระ ถาทานตัดสินใจแลววาจะเขารวมใน
โครงการวิจัยนี้ ขอใหทานลงนามในเอกสารแสดงความยินยอมของโครงการวิจัยนี ้
 
เหตุผลความเปนมา 

เนื่องจากในปจจุบันมีการตระหนักถึงความสําคัญถึงเร่ืองเด็กซึ่งเปนทรัพยากรที่มีคุณคา
และเปนอนาคตที่สําคัญตอการพัฒนาประเทศ   แตในการที่จะพัฒนาไปสูวัยเรียน วัยรุน วัยผูใหญ
และวัยตอไปนั้น นอกเหนือจากพันธุกรรมและการอบรมเล้ียงดูของครอบครัวแลว ยังจะมีสถานที่ที่
จะมีอิทธิพลตอเด็ก นั่นก็คือ สถานรับเล้ียงเด็ก โดยจะมีผูดูแลเด็กที่ถือไดวาเปนผูมีสวนเกี่ยวของที่
สําคัญในการพัฒนาของเด็กใหเปนไปอยางเหมาะสม จึงตองเปนผูที่มีความรูความสามารถ รูจัก
รับผิดชอบ รักเด็ก อุปนิสัย ออนโยน โอบออมอารี มีความยุติธรรม มีลักษณะเปนผูนํา แต 
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นอกเหนือส่ิงเหลานี้ ยังมีอีกส่ิงหนึ่งที่ยังถือไดวาสําคัญตอการเปนผูดูแลเด็ก นั่นก็คือ เจตคติทีมี่ตอ
เด็กและเจตคติตอการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็ก ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจศึกษาเพื่อ
ศึกษาเจตคติของผูดูแลเด็กที่มีตอเด็กและเจตคติตอการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กในสถานรับ
เล้ียงเด็ก ซึ่งผลการศึกษาที่ไดนี้จะเปนแนวทางในการใหหนวยงานที่เกี่ยวของตระหนักถึงความ 
สําคัญของเด็กและบุคลากรในการดูแลเด็ก และนําความรูที่ไดไปเปนแนวทางในการวางแผน
พัฒนาดานการเล้ียงดูที่ดีตอเด็ก อีกตอไป 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

วัตถุประสงคหลักจากการศึกษาในคร้ังนี้คือ 
 1.เพื่อศึกษาเจตคติของผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็กที่มีตอเด็กและเจตคติตอการทํางาน
ดูแลเด็ก 

2.เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางเจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแล
เด็กในสถานรับเล้ียงเด็ก 

3.เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับ
เล้ียงเด็ก 

 
วิธีการท่ีเกี่ยวของกับการวิจัย 

หลังจากทานใหความยินยอมที่จะเขารวมในโครงการวิจัยนี้ ผูวิจัยจะเก็บรวบรวมขอมูล
โดยการใชแบบสอบถามความคิดเห็น โดยมีแบบสอบถามทั้งหมด 8 สวน โดยในสวนของ
แบบสอบถามในสวนที1่ ถึงสวนที5่ ไดแก สวนที่ 1 แบบสอบถามสวนบุคคล สวนที่ 2 บบสอบถาม
เจตคติตอเด็ก สวนที3่ แบบสอบถามเจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก สวนที่  4 แบบสอบถาม
เกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ผูดูแลเด็กวัยทารก (อายุ 0-1ป) สวนที่  5แบบสอบถามเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติหนาที่ผูดูแลเด็กวัยเตาะแตะ (อายุ 1ป1เดือน-3ป) ทานสามารถตอบคําถามดวยตนเอง ซึ่ง
จะใชระยะเวลาในการตอบคําถามประมาณ 30 – 45 นาที สวนในสวนที ่6-สวนที่ 8 ไดแก สวนที่ 6 
แบบสัมภาษณการดําเนินงานของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็กทารกและเด็กวัย
เตาะแตะ  สวนที่ 7แบบประเมินการปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็กทารก 
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 (0-1ป) และสวนที่ 8 แบบประเมินการปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงที่เหมาะสมกับ
พัฒนาการของเด็กวัยเด็กเตาะแตะ (1ป1เดือน-3ป)นั้น ผูวิจัยจะทําการเก็บขอมูลดวยตนเอง โดย
จะทําการสังเกตแบบไมเขารวมในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆของผูเขารวม ซึ่งจะใชการจดบันทึกไว 
 
ความรับผิดชอบของอาสาสมัครผูเขารวมในโครงการวิจัย 
 เพื่อใหงานวิจัยนี้ประสบความสําเร็จ ผูทําวิจัยใครขอความความรวมมือจากทาน  โดยจะ
ขอใหทานยินยอมใหขอมูลตามความเปนจริง 
 
ความเสี่ยงท่ีอาจไดรับ 
 ทานอาจมีความเส่ียงที่เกิดจากการตอบแบบสอบถาม เชน เสียเวลา ไดรับความไมสะดวก
หรือไมสบายใจในการตอบคําถามบางคําถามที่อาจสงผลกระทบตอสภาพจิตใจของทานได ดังนั้น 
กรุณาแจงผูทําวิจัยในกรณีที่พบอาการดังกลาวขางตน หรืออาการอ่ืน ๆ ที่ทานเกิดความรูสึก
ดังกลาว และสามารถปฏิเสธไมตอบคําถามได 
 
ประโยชนท่ีอาจไดรับ 
 ทานจะไมไดรับสิทธิประโยชนใดๆ จากการเขารวมในการวิจัยคร้ังนี้ แตผลการศึกษาที่ได
จะเปนแนวทางสําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของตระหนักถึงความสําคัญของเด็กและบุคลากรในการ
ดูแลเด็ก และนําความรูที่ไดไปเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาตอไป 
 
ขอปฏิบัติของทานขณะท่ีรวมในโครงการวิจัย 
ขอใหทานปฏิบัติดังนี ้

- ขอใหทานตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง 
- ขอใหทานแจงใหผูทําวิจัยทราบถึงความไมสบายใจขณะตอบแบบสอบถามบางขอ 
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อันตรายท่ีอาจเกิดขึ้นจากการเขารวมในโครงการวิจัยและความรับผิดชอบของผูทําวิจัย/
ผูสนับสนุนการวิจัย 
 ไมมีอันตรายในการตอบแบบสอบถาม ขอมูลทุกอยางจะถูกเก็บเปนความลับ และไมมี
ผลกระทบตอการทํางานของทาน 
 
คาใชจายของทานในการเขารวมการวิจัย 
 ไมมีคาใชจายในการเขารวมการวิจัยคร้ังนี ้ 
 
การเขารวมและการสิ้นสุดการเขารวมโครงการวิจัย 
 การเขารวมในโครงการวิจัยคร้ังนี้เปนไปโดยความสมัครใจ หากทานไมสมัครใจจะเขารวม
การศึกษาแลว ทานสามารถถอนตัวไดตลอดเวลา การขอถอนตัวออกจากโครงการวิจัยจะไมมี
ผลเสียและไมสงผลกระทบตอตัวทานในทุกๆ ดานแตอยางใด 
 ผูทําวิจัยอาจถอนทานออกจากการเขารวมการวิจัย ในกรณีดังตอไปนี ้
  -      ทานไมสามารถใหขอมูลตามความเปนจริงได 
 -      ทานเกิดความไมสบายใจอยางมากจากการตอบแบบสอบถามที่ใชในการศึกษา 
 
การปกปองรักษาขอมูลความลับของอาสาสมัคร 
 ขอมูลที่อาจนําไปสูการเปดเผยตัวทานจะไดรับการปกปดและจะไมเปดเผยแกสาธารณชน 
ในกรณีที่ผลการวิจัยไดรับการตีพิมพ ชื่อและที่อยูของทานจะตองไดรับการปกปดอยูเสมอ โดยจะ
ใชเฉพาะรหัสประจําโครงการวิจัยของทาน 
 หากทานขอยกเลิกการใหคํายินยอมหลังจากที่ทานไดเขารวมโครงการวิจัยแลว ขอมูล
สวนตัวของทานจะไมถูกบันทึกเพิ่มเติม อยางไรก็ตามขอมูลอ่ืนๆ ของทานอาจถูกนํามาใชเพื่อ
ประเมินผลการวิจัย และทานจะไมสามารถกลับมาเขารวมในโครงการนี้ไดอีก ทั้งนี้เนื่องจากขอมูล
ของทานที่จําเปนสําหรับใชเพื่อการวิจัยไมไดถูกบันทึก 
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สิทธิ์ของผูเขารวมในโครงการวิจัย 
 ในฐานะที่ทานเปนผูเขารวมในโครงการวิจัย ทานจะมีสิทธิ์ดังตอไปนี ้

1. ทานจะไดรับทราบถึงลักษณะและวัตถุประสงคของการวิจัยในคร้ังนี ้
2. ทานจะไดรับการอธิบายเกี่ยวกับระเบียบวิธีการของการวิจัยทางการแพทย รวมถึงอุปกรณ

ที่ใชในการวิจัยคร้ังนี ้
3. ทานจะไดรับการอธิบายถึงความเส่ียงและความไมสบายที่จะไดรับจากการวิจัย 
4. ทานจะไดรับการอธิบายถึงประโยชนที่ทานอาจจะไดรับจากการวิจัย 
5. ทานจะมีโอกาสไดซักถามเกี่ยวกับงานวิจัยหรือข้ันตอนที่เกี่ยวของกับงานวิจัย 
6. ทานจะไดรับทราบวาการยินยอมเขารวมในโครงการวิจัยนี้ ทานสามารถขอถอนตัวจาก

โครงการเม่ือไรก็ได โดยผูเขารวมในโครงการวิจยัสามารถขอถอนตัวจากโครงการโดยไมได
รับผลกระทบใดๆ ทั้งส้ิน 

7. ทานจะไดรับสําเนาเอกสารใบยินยอมที่มีทั้งลายเซ็นและวันที ่
8. ทานจะไดโอกาสในการตัดสินใจวาจะเขารวมในโครงการวิจัยหรือไมก็ได โดยปราศจาก

การใชอิทธิพลบังคับขมขูหรือการหลอกลวง 
 
หากทานไมไดรับการปฏิบัติตามที่ปรากฏในเอกสารขอมูลคําอธิบายสําหรับผูเขารวมใน

การวิจัย ทานสามารถรองเรียนไดที่ คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย คณะแพทยศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ตึกอานันทมหิดลชั้น 3  โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ ถนนพระราม 4 เขต
ปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330  โทร 0-2256-4455 ตอ 14, 15 ในเวลาราชการ 

 
ขอขอบคุณในการรวมมือของทานมา ณ ที่นี ้
 

............................................................................ 
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การวิจัยเร่ือง   เจตคติและการปฏิบัติหนาที่ในการดูแลเด็กของผูดูแลเด็กในสถานรับเล้ียงเด็ก

 เอกชนของ จังหวัดลําพูน 
 
วันใหคํายินยอม   วันที่..............เดือน.....................................พ.ศ.............................. 
  

ขาพเจานาย/นาง/นางสาว...........................................................................................
ที่อยู.......................................................................................................................................
ไดอานรายละเอียดจากเอกสารขอมูลสําหรับผูเขารวมโครงการวิจัยที่แนบมาฉบับวันที.่.................
และขาพเจายินยอมเขารวมโครงการวิจัยโดยสมัครใจ 
              

ขาพเจาไดรับสําเนาเอกสารแสดงความยินยอมเขารวมในโครงการวิจัยที่ขาพเจาไดลง
นามและวันที่ พรอมดวยเอกสารขอมูลสําหรับผูเขารวมโครงการวิจัย ทั้งนี้กอนที่จะลงนามในใบ
ยินยอมใหทําการวิจัยนี้ ขาพเจาไดรับการอธิบายจากผูวิจัยถึงวัตถุประสงคของการวิจัย ระยะเวลา
ของการทําวิจัย วิธีการวิจัย อันตรายหรืออาการที่อาจเกิดข้ึนจากการวิจัย รวมทั้งประโยชนที่จะ
เกิดข้ึนจากการวิจัย และขาพเจามีเวลาและโอกาสในการซักถามขอสงสัยจนมีความเขาใจอยางดี
แลว โดยผูวิจัยไดตอบคําถามตาง ๆ ดวยความเต็มใจไมปดบังซอนเรน 
 ขาพเจามีสิทธิที่จะบอกเลิกเขารวมในโครงการวิจัยเม่ือใดก็ได โดยไมจําเปนตองแจง
เหตุผล และการบอกเลิกการเขารวมการวิจัยนี้ จะไมมีผลตอการปฏิบัติงานของขาพเจา 
 ผูวิจัยรับรองวาจะเก็บขอมูลสวนตัวของขาพเจาเปนความลับ และจะเปดเผยไดเฉพาะเม่ือ
ไดรับการยินยอมจากขาพเจาเทานั้น บุคคลอ่ืนในนามของ คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการ
วิจัยในคน อาจไดรับอนุญาตใหเขามาตรวจและประมวลขอมูลของผูเขารวมวิจัย ทั้งนี้จะตอง
กระทําไปเพื่อวัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบความถูกตองของขอมูลเทานั้น  
 ผูวิจัยรับรองวาจะไมมีการเก็บขอมูลใดๆ ของผูเขารวมวิจัยเพิ่มเติม หลังจากที่ขาพเจาขอ
ยกเลิกการเขารวมโครงการวิจัยและตองการใหทําลายเอกสารทั้งหมดที่สามารถสืบคนถึงตวั
ขาพเจาได 
  

 
                    คณะแพทยศาสตร 
                จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

เอกสารแสดงความยินยอมเขารวมในโครงการวิจัย 
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 ขาพเจาเขาใจวา ขาพเจามีสิทธิ์ที่จะตรวจสอบหรือแกไขขอมูลสวนตัวของขาพเจาและ
สามารถยกเลิกการใหสิทธิในการใชขอมูลสวนตัวของขาพเจาได โดยตองแจงใหผูวิจัยรับทราบ 
 ขาพเจาไดตระหนักวาขอมูลในการวิจัยของขาพเจาที่ไมมีการเปดเผยชื่อ จะผานกระบวน 
การตาง ๆ เชน การเก็บขอมูล การบันทึกขอมูลในแบบบันทึกและในคอมพิวเตอร การตรวจสอบ 
การวิเคราะห และการรายงานขอมูลเพือ่วัตถุประสงคทางวิชาการเทานั้น  

ขาพเจาไดอานขอความขางตนและมีความเขาใจดีทุกประการแลว ยินดีเขารวมในการ
วิจัยดวยความเต็มใจ จึงไดลงนามในเอกสารแสดงความยินยอมนี ้ 

 
 .................................................................... ลงนามผูใหความยินยอม 
 (....................................................................) ชื่อผูยินยอมตัวบรรจง 
 วันที่ ................เดือน....................................พ.ศ............................... 

 
 ขาพเจาไดอธิบายถึงวัตถุประสงคของการวิจัย วิธีการวิจยั อันตรายหรือความเส่ียงที่อาจ
เกิดข้ึนจากการวิจัย รวมทั้งประโยชนที่จะเกิดข้ึนจากการวิจัย ใหผูเขารวมในโครงการวิจัยตามนาม
ขางตนไดทราบและมีความเขาใจดีแลว พรอมลงนามลงในเอกสารแสดงความยินยอมดวยความ
เต็มใจ 

 
 .............................................................................. ลงนามผูทําวิจัย 
 (                                  ) ชื่อผูทําวิจัย ตัวบรรจง 
 วันที่ ................เดือน....................................พ.ศ............................... 

 
 ................................................................................... ลงนามพยาน 
 (.........................................................................) ชื่อพยาน ตัวบรรจง 

  วันที่ ................เดือน....................................พ.ศ..............................

 
                    คณะแพทยศาสตร 
                จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

เอกสารแสดงความยินยอมเขารวมในโครงการวิจัย 
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สวนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลท่ัวไป 
 
คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย   ลงในชองวาง  และเติมขอความลงในชองวางที่เวน
  ไวใหตามความเปนจริงที่เกี่ยวกับตัวทาน 
 

1. ปจจุบันทานอายุ _________________ ป  

     
2. ระดับการศึกษา   

  ต่ํากวาประถมศึกษา                       1 

  ประถมศึกษา    2 

  มัธยมศึกษาตอนตน    3 

  มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา/ปวช.    4 

  อนุปริญญาหรือเทียบเทา/ปวส.  5 

  ปริญญาตรี  6 

  สูงกวาปริญญาตรีข้ึนไป  7 

     
3.  รายไดของตัวทานเองตอเดือน (รวมเงินเดือนและรายไดอ่ืนๆ)   

  ต่ํากวา 5,000 บาท                                                      1 

  5,001-10,000 บาท  2 

  10,001 – 15,000 บาท       3 

  มากกวา15,001 บาท  4 

     
4. สถานภาพสมรส                                      

  โสด  1 

  สมรสและอยูดวยกัน  2 

  สมรสแตไมไดอยูดวยกัน  3 

  หมาย  4 

  หยา  5 

  แยกกันอยู  ( เลิกกันโดยไมไดหยาตามกฎหมาย )  6 

  อยูดวยกัน แตไมไดสมรส  7 
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5. ทานมีโรคประจําตัวหรือปญหาเกี่ยวกับสุขภาพหรือไม   

  ไมมี   1 

  มี โปรดระบุ________________                                                                                                                         2 

     
6. ทานมีประสบการณในการดูแลเด็กกอนที่จะมาทํางานเล้ียงดูเด็ก(เชน ดูแลเด็ก เลานิทาน )

หรือไม 
  มี     1 

  ไมมี   2 

     
7. ชวงอายุของเด็กที่ทานดูแล เล้ียงดูอยู   

  0-1 ป  1 

  ตั้งแต 1ปข้ึนไปถึง3ป  2 

     
8. ระยะเวลารวมในการทํางานดูแลเด็ก 

(นับตั้งแตทํางานดูแลเดก็คร้ังแรกจนถึงปจจุบัน)                     _______________ 
 
ป 

 

     
9. จํานวนชั่วโมงในหนึ่งวันที่ทานการทํางานดูแลเด็ก                  _______________                                 ชั่วโมง 

    
10. ใน 1 เดือนที่ผานมาทานมาทํางานครบวันตามที่ตองทํางานหรือไม   

  ครบ(ขามไปทําขอ12.)  1 

  ไมครบ   2 

     
11. ใน 1 เดือนที่ผานมา ทานไมมาทํางานมากนอยเพียงใด   

  1-3 คร้ัง  1 

  4-6 คร้ัง  2 

  มากกวา 6 คร้ังข้ึนไป  3 

     
12.  ทานไดรับสวัสดิการอ่ืนๆนอกเหนือจากเงินเดือนหรือไม   

  ไมมี   1 

  มี โปรดระบุ________________                                                                                                                         2 
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สวนท่ี  2 แบบสอบถามเจตคติตอเด็ก 
 
คําช้ีแจง แบบสอบถามตอไปนี้ แตละรายการสอบถามเจตคติของทานที่มีตอเด็กจํานวน 15 ขอ ใน
  แตละขอกําหนดเปน 5 ระดับ คือ เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็นดวยและไมเห็น
  ดวยอยางยิ่ง โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชองวาง เพียงคําตอบเดียวในแตละขอที่ทาน
  เห็นวาตรงกับความคิดและความรูสึกของทานมากที่สุด 
 

ขอท่ี ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

1. เด็กทุกวัยลวนแตสรางปญหาใหแกผูดูแลตลอด       
2. เวลาที่เด็กรองไหงอแง ทานจะรูสึกหงุดหงิดเสมอ      
3. ทานปฏิบัติตอเด็กดวยความเขาใจ และเอ้ืออาทร      
4. ทานกลาที่จะสัมผัสเดก็ เชน การโอบกอด  

การลูบหัว เปนตน ตอหนาผูอ่ืน 
     

5. เด็กบางคนมีความผิดปกติในการเรียนรูทําใหเปน
ภาระแกทาน 

     

6. เวลาที่เด็กยิ้มและหัวเราะ ทานจะรูสึกมีความสุข      
7. เด็กทีรองไหงอแงบอย ทานมักจะรําคาญเสมอ      
8. ทานจะสังเกตความเปล่ียนแปลงดานอารมณของ

เด็กอยูเสมอ 
     

9. เด็กที่พัฒนาการลาชากวาเพื่อนๆควรจะให
ผูปกครองดูแลเองที่บาน 

     

10. เด็กที่มีโรคประจําตัว ควรจะใหผูปกครองดูแลเอง
ที่บาน 

     

11. ทานใหความใสใจตอพัฒนาการและการกระตุน
พัฒนาการของเด็ก 

     

12. เด็กที่ญาติจูจี้จุกจิกกับการเล้ียงดู ควรใหญาติ
ดูแลเอง 
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ขอท่ี ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

13. เด็กทุกคนควรไดรับความสนใจดูแลเทาๆกันไมวา
จะเปนลูกหลานใคร 

     

14. ทานจะใหความใสใจเด็กที่เล้ียงดูงาย  และเชื่อฟง
คําส่ังของทาน 

     

15. เด็กถือเปนบุคลากรที่สําคัญตอการพัฒนา
ประเทศในภายภาคหนา ดังนั้นควรใหการเล้ียงดู
อยางเหมาะสม 
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สวนท่ี  3 แบบสอบถามเจตคติตอการทํางานดูแลเด็ก 
 
คําช้ีแจง แบบสอบถามตอไปนี้ แตละรายการสอบถามเจตคติของทานที่มีตอการทํางาน จํานวน 60 
  ขอ ในแตละขอกําหนดเปน 5 ระดับ คือ เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็นดวยและ
  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชองวาง เพียงคําตอบเดียวในแตละขอที่
  ทานเห็นวาตรงกับความคิดและความรูสึกของทานมากที่สุด 
 

ขอ
ท่ี 

ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

1. งานที่ทานรับผิดชอบประสบความสําเร็จตาม
วัตถุประสงค 

     

2. ทานไดรับคําชมเชยเกี่ยวกับผลงานของทาน      
3. ทานไมสามารถแกปญหาดวยความรู

ความสามารถของตนเอง 
     

4. ทุกคนในที่ทํางานตอตานวิธีการทํางานของทาน      
5. งานที่ทานรับผิดชอบมีผลงานที่ชัดเจน      
6. ทานสามารถอธิบาย เสนอแนะ งานที่ทําใหแก

ผูรวมงาน 
     

7. ผลงานของทานเปนที่ยอมรับจากเพื่อนรวมงาน      
8. ทานรูสึกมีเกียรติที่ไดทํางานในโรงเรียน      
9. ทานไมไดรับความไววางใจในที่ทํางานจาก

ผูบังคับบัญชา 
     

10. ทานไดรับการยกยองชมเชยจากผูดูแลดวยกัน      
11. ผูบังคับบัญชาและผูดูแลดวยกันสนับสนุนสงเสริม

ทานทั้งในเร่ืองงานและเร่ืองสวนตัว 
     

12. ทานเปนสมาชิกสําคัญคนหนึ่งในที่ทํางาน      
13. ทานรูสึกวางานในหนาที่ทาทายใหอยากทํา      
14. ทานไมไดทํางานที่ตรงกับความรูและความถนัด      
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ขอ
ท่ี 

 
ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

15. งานที่ทานทํามีโอกาสใชความคิดริเร่ิมสรางสรรค      
16. ทานอึดอัดใจตอลักษณะของงานที่ทานทําอยู      

17. งานที่ทานทํามีความยืดหยุน      
18. งานที่ทานทํามีการควบคุมอยางเครงครัดอยู

ภายใตระเบียบ 
     

19. ทานรับผิดชอบงานของที่ทํางานดวยความเต็มใจ      
20. ทานสามารถแกปญหาตางๆในการทํางาน      
21. ทานมีโอกาสทํางานไดอยางอิสระ      
22. ทานไดรวมงานเปนหัวหนาในงานตางๆอยูเสมอ      
23. ทานพอใจในหนาที่และงานที่ไดรับมอบหมาย      
24. ทานไมพอใจเม่ือไดรับผิดชอบงานของบุคคลอ่ืน      
25. ทานมีความกาวหนาในงานที่ทานทําอยูเสมอ      
26. ทานไมไดรับการสนับสนุนใหเขารับการอบรมหรือ

การศึกษาตอ 
     

27. ทานสามารถหาความรูและประสบการณเพิ่มเติม
ได 

     

28. ทานมีโอกาสไดเล่ือนตําแหนงสูงข้ึน      
29. ทานไมไดรับการพัฒนาความรูความสามารถและ

ทักษะจากการปฏิบัติงาน 
     

30. ทานไดรับการเปล่ียนแปลงงานที่รับผิดชอบอยู
เสมอ 

     

31. ที่ทํางานของทานมีการกําหนดหนาที่และความ
รับผิดชอบในตําแนงตางๆอยางชัดเจน 

     

32. ที่ทํางานของทานเปดโอกาสใหไดใช
ความสามารถและความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
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ขอ
ท่ี 

ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

34. ที่ทํางานของทานมีการมอบหมายงานที่ไม
เหมาะสมกับความสามารถของทาน 

     

35. วิธีการบริหารงานของผูบังคับบัญชาเหมาะสมกับ
สถานการณ 

     

36. ทานพอใจในนโยบายและการบริหารงานของที่
ทํางาน 

     

37. ทานพอใจกับการที่ผูบังคับบัญชาใหคําแนะนําใน
การทํางาน 

     

38. ทานและเพื่อนรวมงานพอใจในความเปนธรรม
ของผูบังคับบัญชา 

     

39. ผูบังคับบัญชาไมมีความเปนกันเอง      
40. ผูบังคับบัญชายอมรับความคิดเห็นของทานและ

เพื่อนรวมงาน 
     

41. ผูบังคับบัญชาใหความชวยเหลือสนับสนุนในดาน
สวนตัวและงานในหนาที ่

     

42. ทานไมพอใจในการปกครองบังคับบัญชาของ
ผูบริหาร 

     

43.. สถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานมีบริเวณกวาง 
สะอาด สะดวก และนาอยู 

     

44. สภาพของสถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานมีสวน
กระตุนใหทานอยากทํางาน 

     

45. สถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานใหบริการวัสดุ
อุปกรณในการทํางาน 

     

46. สถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานไมมีระเบียบ
ขอบังคับ คูมือการปฏิบัติงานที่ใชศึกษาคนควา 
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ขอ
ท่ี 

ขอความ 

เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

เห็น
ดวย 

เฉยๆ 
ไม
เห็น
ดวย 

ไม
เห็น
ดวย
อยาง
ยิ่ง 

47. ที่ทํางานของทานมีส่ิงแวดลอม เชน ชุมชน 
หนวยงานอ่ืนๆ ที่เอ้ืออํานวยตอการทํางาน 

     

48. ทานมีความพึงพอใจในสภาพแวดลอมในการ
ทํางาน 

     

49. ผูดูแลในสถานรับเล้ียงเด็กที่ทานทํางานมีแต
ความขัดแยงกัน 

     

50. เพื่อนรวมงานใหความสัมพันธที่ดีแกทานทั้งใน
เร่ืองงานและเร่ืองสวนตัว 

     

51. ทานไมมีโอกาสไดพบปะและสังสรรคนอกเวลากับ
ผูบังคับบัญชา 

     

52. ทานไมไดรับความชวยเหลือจากผูบังคับทั้งเร่ือง
งานและเร่ืองสวนตัว 

     

53. ทานมีโอกาสไดพบปะเพื่อนรวมงานอยางเปน
กันเอง 

     

54. ทานพอใจในสัมพันธภาพที่มีตอกันในที่ทํางาน      
55. ทานคิดวาเงินเดือนไมเหมาะสมกับงานที่ทําอยู      
56. การบริการและสวัสดิการตางๆที่ทานไดรับจาก

สถานรับเล้ียงเด็กมีความเหมาะสม 
     

57. เงินเดือนที่ไดรับเพียงพอกับรายจายของครอบครัว      
58. ตําแหนงงานของทานมีความม่ันคงและมี

เสถียรภาพ 
     

59. ทานไดรับความคุมครองดูแลจากที่ทํางานเม่ือเกิด
ปญหาในการทํางาน 

     

60. ทานไมพอใจในเงินเดือน สวัสดิการ และความ
ม่ันคงความปลอดภัยในการทํางาน 
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สวนท่ี  4 แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาท่ีผูดูแลเด็กวัยทารก (อายุ 0-1ป) 
 
คําช้ีแจง โปรดขีด ลงในชองวางโดยเลือกวาขอความที่กําหนดใหตรงกับที่ทาน หรือ 
  สถานรับเล้ียงเด็กของทานปฏิบัติหรือไมปฏิบัต ิ

 
รายการ ปฏิบัต ิ ไมปฏิบัต ิ

ดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก 
1. สรางความสัมพันธที่ดีกับเด็ก และสงเสริมความสัมพันธที่ดีระหวางเด็ก

กับเด็ก 
  

2. ดูแลเด็กกลุมเดิมนานที่สุด   
3. ตามกลุมเด็ก เพือ่สรางความสัมพันธที่ดีระหวางเด็กกับผูดูแลเด็ก   
4. เปดโอกาสใหเด็กวัยทารกไดมีปฏิสัมพันธและผูดูแลเด็กในขณะทํา

กิจกรรม 
  

5. จัดใหเด็กทารกไดทําในส่ิงที่ทาทายความสามารถ และมีโอกาสประสบ
ความสําเร็จ 

  

ดานการอบรมเลี้ยงดูเด็กท่ีสงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู 
1. วางแผนการอบรมเล้ียงดูเด็กอยางตอเนื่อง ตามพัฒนาการของเด็ก 

วัยทารก 
  

2. จัดกิจกรรมตางๆที่กระตุนพัฒนาการและการเรียนรูของเด็กวัยทารก   
3. จัดการอบรมเล้ียงดูเด็กวัยทารก เพื่อใหเด็กเกิดความรูสึกที่ดีตอตนเอง   
4. จัดการอบรมเล้ียงดูเด็กเพื่อใหมีการพัฒนาการทางสังคม และอารมณ   
5. จัดการอบรมเล้ียงดูเด็กเพื่อใหมีการพัฒนาการทางภาษา และสติปญญา   
ดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง 
1. ใหการตอนรับและพูดคุยกับผูปกครองสมํ่าเสมอ   
2. ปรึกษาและแกปญหารวมกับผูปกครอง   
3. มีวิธีการติดตอส่ือสารกับผูปกครองหลายทาง เชน ทางจดหมาย  

สารสัมพันธ 
  

4. ติดตามเร่ืองราว/พฤติกรรมตางๆของเด็กขณะอยูที่บานจากผูปกครอง   
5. เชิญผูปกครองเขารวมกิจกรรมตางๆที่ทางสถานรับเล้ียงเด็กจัดข้ึน   
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สวนท่ี  5  แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาท่ีผูดูแลเดก็วัยเตาะแตะ  
  (อายตุั้งแต 1ป-3ป) 
 
คําช้ีแจง โปรดขีด ลงในชองวางโดยเลือกวาขอความที่กําหนดใหตรงกับที่ทาน หรือ 
  สถานรับเล้ียงเด็กของทานปฏิบัติหรือไมปฏิบัต ิ
 

รายการ ปฏิบัต ิ ไมปฏิบัต ิ
ดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก 
1. จัดกิจกรรมที่กระตุนพัฒนาการสําหรับเด็กเปนรายบุคคลและเปนกลุม   
2. จัดส่ือ วัสดุอุปกรณ ของเลนตางๆ หลากหลายรูปแบบ ใหเด็กเลือกตาม

ความสนใจ 
  

3. ผลิตส่ือ ของเลนตางๆที่กระตุนพัฒนาการของเด็กดวยตนเอง   
4. ใชวัสดุ อุปกรณ เคร่ืองมือ และครุภัณฑตางๆที่มีขนาดเหมาะสมกับวัย

ของเด็ก 
  

5. จัดส่ือ ของเลนตางๆที่เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กวัยเตาะแตะ   
ดานการอบรมเลี้ยงดูเด็กท่ีสงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู  
1. วางแผนการอบรมเล้ียงดูเด็กอยางตอเนื่อง ตามพัฒนาการของเด็ก 

วัยเตาะแตะ 
  

2. จัดกิจกรรมตางๆที่กระตุนพัฒนาการและการเรียนรูของเด็กวัยเตาะแตะ   
3. จัดการอบรมเล้ียงดูเด็กวัยทารก เพื่อใหเด็กมีพัฒนาการดานสติปญญา

และภาษา 
  

4. จัดการอบรมเล้ียงดูเด็กเพื่อใหมีการพัฒนาการทางสังคม และอารมณ   
5. จัดการอบรมเล้ียงดูเด็กเพื่อใหมีการพัฒนาการทางดานรางกาย   
ดานการตดิตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง   
1. ใหการตอนรับและพูดคุยกับผูปกครองสมํ่าเสมอ   
2. ปรึกษาและแกปญหารวมกับผูปกครอง   
3. มีวิธีการติดตอส่ือสารกับผูปกครองหลายทาง เชน ทางจดหมาย  

สารสัมพันธ 
  

4. ติดตามเร่ืองราว/พฤติกรรมตางๆของเด็กขณะอยูที่บานจากผูปกครอง   
5. เชิญผูปกครองเขารวมกิจกรรมตางๆที่ทางสถานรับเล้ียงเด็กจัดข้ึน   
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สวนท่ี 6 แบบสัมภาษณการดําเนินงานของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงด ู
  เด็กทารกและเด็กวัยเตาะแตะ 
 
คําช้ีแจง โปรดขีด ลงในชองวาง โดยเลือกวาขอความที่กําหนดใหตรงกับทีท่าน หรือ
  สถานรับเล้ียงเด็กของทานปฏิบัติหรือไมปฏิบัต ิ
 

ขอคําถาม ปฏิบัต ิ ไมปฏิบัต ิ
ดานนโยบายของสถานรับเลี้ยงเด็ก 
1. จํานวนเด็กในความดูแลของทานมีจํานวนที่พอเหมาะกับการอบรมเล้ียงด ู   
2. ทานมีการประสานงานระหวางบุคคล หรือหนวยงานอ่ืนในการอบรมเล้ียง

ดูเด็ก 
  

3. ผูบริหารของทานสนับสนุน สงเสริม แนะนําและใหความชวยเหลือทาน   
ดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก   
1. ลักษณะการจัดสภาพแวดลอมภายใน/ภายนอกหองใหการอบรมเล้ียงดู

เด็กของทาน 
  

2. ทานจัดกิจกรรมใหกับเด็กเปนรายบุคคลและกิจกรรมกลุม   
3. สถานรับเล้ียงเด็กของทานกําหนดกิจกรรมประจําวัน   
ดานการอบรมเลี้ยงดูเด็กท่ีสงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู   
1. กอนจัดการอบรมเล้ียงดูเด็กในแตละวัน ทานมีการจัดเตรียมเนื้อหา ส่ือ 

กิจกรรม การวัดและประเมินผล 
  

2. ทานคาดหวังใหเด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะมีพัฒนาการในดานตางๆ   
3. ทานมีวิธีการตอบสนองตออารมณและความตองการของเด็ก   
4. ทานสรางเสริมสุขนิสัยหรือฝกกิจวัตรประจําวันใหแกเด็ก   
ดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง   
1. ทานสรางความสัมพันธกับผูปกครอง   
2. ทานสนับสนุนใหผูปกครองเขามีสวนรวมในการอบรมเล้ียงดูเด็กกับทาง

สถานรับเล้ียงเด็ก 
  

3. สถานรับเล้ียงเด็กของทานมีการใหความรูหรือสรางความเขาใจกับ
ผูปกครอง 
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สวนท่ี 7 แบบประเมินการปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดูเด็ก 
  ทารก (อายุ 0-1ป) 
 
คําช้ีแจง โปรดขีด ลงในชองวาง โดยเลือกวาขอความที่กําหนดใหตรงกับที่ทาน หรือ
  สถานรับเล้ียงเด็กของทานปฏิบัติหรือไมปฏิบัต ิ
 

รายการ ปฏิบัต ิ ไมปฏิบัต ิ
ดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก   
1. การสงเสริมบรรยากาศท่ีดีสําหรับการเรียนรู   

 สรางความสัมพันธที่ดีกับเด็ก   
 สงเสริมความสัมพันธที่ดีระหวางเด็กกับเด็ก และเด็กกับผูดูแลเด็ก   
 เตรียมหองใหมีบรรยากาศที่นาอยู อบอุน เหมือนอยูที่บาน   
 เตรียมของเลนที่หลากหลายและเหมาะสมกับวัยของเด็ก   
 เตรียมพื้นที่ตางๆสําหรับเด็ก เชน พื้นที่ในการเลน/ทํากิจกรรมตางๆ   
 ใหเด็กทํากิจกรรมเหมาะสมกับวัย   

2. การสงเสริมกลุมและการตอบสนองความตองการรายบุคคล   
 ใหการดูแลเด็กอยางตอเนื่อง และเต็มที่ อยูใกลชิดเด็ก และกระตุน

ปฏิกิริยาของเด็กใหเกิดข้ึนตลอดทั้งวัน 
  

 ตอบสนองตออารมณและความตองการของเด็ก   
 มีอุปกรณการกระตุนพัฒนาการของเด็ก   

3. สื่อและตารางเวลา   
 มีการจัดกิจกรรมอยางสมดุลในมิติตางๆดังนี ้
        กิจกรรมเปนรายบุคคล/กลุมเล็ก/กลุมใหญ 
        กิจกรรมที่ใชกลามเนื้อเล็ก/กลามเนื้อใหญ 
        กิจกรรมภายในอาคาร/กิจกรรมภายนอกอาคาร 
        กิจกรรมที่ไมตองเคล่ือนไหวมาก/กิจกรรมที่ตองเคล่ือนไหวมาก 

  

4. สุขอนามัยและความปลอดภัย   
 มีแผนผังอาคาร ทางหนีไฟ ติดไวบนผนังเห็นไดชัดเจน   
 มีการเตรียมส่ิงของที่จําเปนตองใชของเด็ก จัดไวในถุง ในกรณีเกิด

เหตุ ฉุกเฉิน 
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รายการ ปฏิบัต ิ ไมปฏิบัต ิ

ดานการอบรมเลี้ยงดูท่ีสงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู   
1. ประสบการณการเรียนรู   

 ใหเด็กเกิดความรูสึกที่ดีกับตนเอง   
 เรียกชื่อแตละคนอยางสมํ่าเสมอ   
 มีภาพถายของเด็กและครอบครัวของเด็กเอง อยูในระดับตาของเด็ก   
-----เปดโอกาสใหเด็กไดแสดงออกและไดทําในส่ิงที่ตนชอบ   
 เพื่อพัฒนาทักษะทางสังคม   
 ชวยเหลือเด็กใหมีปฏิสัมพันธทางสังคม   
 จัดที่วางทํากิจกรรมใหทุกคนมีสวนรวม   
 จัดสถานที่และเวลาใหเด็กไดทํากิจกรรมเปนกลุม   
 เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางสติปญญา   
 จัดกิจกรรมที่เด็กไดจําแนกส่ิงตางๆโดยใชรูปราง สี ขนาด   
 พาเด็กเดินรอบๆอาคาร หรือบริเวณที่อยูใกลเคียง   
 จัดกิจกรรมที่ใหเด็กไดเรียนรูโดยใชประสาทสัมผัสทั้ง5   
 เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางดานภาษา   
 อานหนังสือใหเด็กฟงเปนกลุม หรือรายบุคคล รองเพลง เลนนิ้วมือ 

เลานิทาน แสดงบทบาทตามนิทานอยางงายกับเด็ก 
  

 ตั้งใจฟงในส่ิงที่เด็กพูด เด็กแสดงออก และมีการโตตอบกับเด็ก   
 พูดคุยดวยความสุภาพ เสียงเบาๆ เปนแบบอยางในการใชภาษา   
 เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางดานรางกาย   
 ใหเด็กกิจกรรมการเลนที่หลากหลาย เพื่อพัฒนาการกลามเนื้อใหญ-

เล็ก 
  

 จัดส่ิงแวดลอมใหมีเคร่ืองปนปาย อุโมงค ไมล่ืน เคร่ืองฝกการกาว
เดิน โดยมีเบาะรองรับ 

  

 เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางอารมณ   
 เม่ือเด็กมีความสุข มีสวนรวมกับการแสดงออกทางอารมณของเด็ก 

โดยการยิ้มพูดดวยเสียงเบา สงบ โอบกอด ลูบตัว 
  

 เม่ือเด็กกลัว ปลอบโยน กอด ลูบตัว หาสาเหตุความกลัว   
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รายการ ปฏิบัต ิ ไมปฏิบัต ิ

2. การอบรมเลี้ยงดูเด็กในกิจวัตรประจําวัน 
 การรับประทานอาหาร/ยา/นม   
 อุมเด็กทารกติดตัวเสมอขณะที่ใหนม   
 กําหนดตารางใหนมกับพอแมของเด็ก   
 เอียงขวดนมจนน้ํานมไหลเต็มจุก เพื่อปองกันการดูดลม   
 การนอน   
 หองนอนแยกนอนออกจากหองกจิกรรม และหองรับประทานอาหาร   
 เด็กทุกคนมีเปล ที่นอน และผาปูที่นอนสวนตัว   
 การเปล่ียนผาออม   
 เด็กแตละคนมีผาออมสวนตัว สําหรับใช และงายเวลาเปล่ียน   
 ลางมือกอนทุกคร้ังกอนและหลังเปล่ียนผาออม   
 มีบริเวณสําหรับเปล่ียนผาออม   
 การลางมือ   
 จัดที่สําหรับใหเด็กลางมือ ซึ่งควรมีขนาดพอเหมาะกับเด็ก   
 เตรียมสบูสําหรับเด็กใชลางมือ   
 มีผาเช็ดมือสําหรับเด็ก   
 การขับถาย   
 กําหนดเวลาการขับถายของเด็ก โดยจดบันทึกเวลาการถายปกต ิ   
 จดบันทึกเวลาขับถายที่เปล่ียนไปจากเดิม ถาเด็กไมสบาย ทองเสีย   

3. การตอบสนองตอเด็ก 
 แสดงอาการตอบรับตอเสียงรอง หรือเสียงเรียกของเด็ก   

ดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง   
1. การติดตอสื่อสารกับผูปกครอง 

 ใหการตอนรับ พูดคุยแลกเปล่ียนและรับฟงความคิดเห็นของ
ผูปกครองเกี่ยวกับเด็ก 

  

 มีการใหบริการขอมูลตางๆเกี่ยวกับเด็กแกผูปกครอง   
2. การมีสวนรวมกับผูปกครอง 

 ใหผูปกครองมีสวนรวมในการอบรมเล้ียงดูเด็กรวมกับผูดูแลเด็ก   
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 ใหผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆที่สถานรับเล้ียงเด็กจัดข้ึน   
 เปดโอกาสใหผูปกครองรวมวางแผนและรับฟง ความคิดเห็นตางๆ 

เกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็ก 
  

3. การสรางความรูและความเขาใจกับผูปกครอง   
 ใหคําปรึกษากับผูปกครองเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูและพัฒนาของ

เด็ก 
  

 มีการปฐมนิเทศผูปกครอง   
 ผูดูแลเด็กทํางานรวมกับพอ แม มีการสรางความเขาใจกันเสมอ   
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สวนท่ี 8 แบบประเมินการปฏิบัติของผูดูแลเด็กเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงท่ี 
  เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กวัยเด็กเตาะแตะ (อายุตั้งแต 1ป-3ป) 
 
คําช้ีแจง โปรดขีด ลงในชองวางโดยเลือกวาขอความที่กําหนดใหตรงกับที่ทาน หรือ 
  สถานรับเล้ียงเด็กของทานปฏิบัติหรือไมปฏิบตั ิ
 

รายการ ปฏิบัต ิ ไมปฏิบัต ิ
ดานการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูของเด็ก   
1. การสงเสริมบรรยากาศท่ีดีสําหรับการเรียนรู   

 สรางความสัมพันธที่ดีกับเด็ก   
 สงเสริมความสัมพันธที่ดีระหวางเด็กกับเด็ก และเด็กกับผูดูแลเด็ก   
 เตรียมที่สําหรับโชวผลงานเด็กอยูในระดับสายตาเด็กที่เด็กสามารถ

มองเห็นได 
  

 เตรียมของเลนที่หลากหลายและเหมาะสมกับวัยของเด็ก   
 เตรียมพื้นที่ตางๆสําหรับเด็ก เชน พื้นที่ในการเลน/ทํากิจกรรมตาง  ๆ   
 ใหเด็กทํากิจกรรมที่ทาทาย และมีโอกาสประสบผลสําเร็จ   

2. การสงเสริมกลุมและการตอบสนองความตองการรายบุคคล   
 มีความสามารถในการชวยเหลือเด็ก ตอบสนองเด็กอยางอบอุน มี

ความอดทน 
  

 จัดกิจกรรมปลายเปด เปดโอกาสใหเด็กไดเลือกทํา   
 จัดกลุมยอยใหเด็กทํากิจกรรม และเปดโอกาสใหเด็กจัดกลุมเอง   

3. สื่อและตารางเวลา   
 มีการจัดกิจกรรมอยางสมดุลในมิติตางๆดังนี ้
        กิจกรรมเปนรายบุคคล/กลุมเล็ก/กลุมใหญ 
        กิจกรรมที่ใชกลามเนื้อเล็ก/กลามเนื้อใหญ 
        กิจกรรมภายในอาคาร/กิจกรรมภายนอกอาคาร 
        กิจกรรมที่ไมตองเคล่ือนไหวมาก/กิจกรรมที่ตองเคล่ือนไหวมาก 

  

4. สุขอนามัยและความปลอดภัย   
 มีแผนผังอาคาร ทางหนีไฟ ติดไวบนผนังเห็นไดชัดเจน   
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 มีการเตรียมส่ิงของที่จําเปนตองใชของเด็ก จัดไวในถุง ในกรณีเกิด
เหตุ ฉุกเฉิน 

  

ดานการอบรมเลี้ยงดูท่ีสงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู   
1. ประสบการณการเรียนรู   

 ใหเด็กเกิดความรูสึกที่ดีกับตนเอง   
 เรียกชื่อแตละคนอยางสมํ่าเสมอ   
 ชมเชยเม่ือเด็กทําในส่ิงที่ถูกตอง ใหกําลังใจหากเด็กทําไมสําเร็จ   
 เปดโอกาสใหเด็กไดแสดงออกและไดทําในส่ิงที่ตนชอบ   
 เพื่อพัฒนาทักษะทางสังคม   
 จัดสถานที่และเวลาใหเด็กทํากิจกรรมเปนกลุม   
 จัดที่วางทํากิจกรรมใหทุกคนมีสวนรวม   
 ปลูกฝงระเบียบวินัยใหกับเด็ก เชน การเก็บของเลน   
 เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางสติปญญา   
 จัดเวลาและส่ิงของที่กระตุนใหเด็กคิด ตั้งคําถามใหเด็กหาคําตอบ

ดวยตนเอง 
  

 สนับสนุนและจัดใหเด็กทํากิจกรรมที่ทาทายความสามารถ และยาก
ข้ึนตามลําดับ 

  

 จัดกิจกรรมที่ใหเด็กไดเรียนรูโดยใชประสาทสัมผัสทั้ง5   
 เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางดานภาษา   
 อานหนังสือใหเด็กฟงเปนกลุม หรือรายบุคคล รองเพลง เลนนิ้วมือ 

เลานิทาน แสดงบทบาทตามนิทานอยางงายกับเด็ก 
  

 ตั้งใจฟงในส่ิงที่เด็กพูด เด็กแสดงออก และมีการโตตอบกับเด็ก   
 พูดคุยดวยความสุภาพ เสียงเบาๆ เปนแบบอยางในการใชภาษา   
 เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางดานรางกาย   
 ใหเด็กกิจกรรมการเลนที่หลากหลาย เพื่อพัฒนาการกลามเนื้อใหญ-

เล็ก 
  

 เตรียมพื้นที่โลงใหเด็กไดว่ิง เดิน ลาก หรือดึงของเลน โดยไมเปน
อันตราย 
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 เพื่อสงเสริมพัฒนาการทางอารมณ   
 เม่ือเด็กมีความสุข มีสวนรวมกับการแสดงออกทางอารมณของเด็ก 

โดยการยิ้มพูดดวยเสียงเบา สงบ โอบกอด ลูบตัว 
  

 ใหแรงเสริมและใหกําลังใจเด็ก   
2. การอบรมเลี้ยงดูเด็กในกิจวัตรประจําวนั   

 การรับประทานอาหาร/ยา/นม   
 ใหเด็กดื่มนมจากแกวแทนการดื่มนมจากขวด   
 กําหนดตารางเวลาอาหารสําหรับเด็ก   
 ฝกเด็กในการจับชอน การถือแกวที่ถูกตอง   
 การนอน   
 หองนอนแยกนอนออกจากหองกิจกรรม และหองรับประทานอาหาร   
 จัดบรรยากาศที่เงียบหรือมีเสียงเพลงคลอเบาๆ   
 การเปล่ียนผาออม   
 มีบริเวณสําหรับเปล่ียนเส้ือผา   
 ใหเด็กชวยเหลือตัวเองในการเปล่ียนเส้ือผา ผูดูแลเด็กชวยเหลือเทาที่

จําเปน 
  

 สอนใหเด็กรูดซิบ ติดกระดุม การกลับนอก/ใน เส้ือและกางเกง   
 การลางมือ   
 จัดที่สําหรับใหเด็กลางมือ ซึ่งควรมีขนาดพอเหมาะกับเด็ก   
 เตรียมสบูสําหรับเด็กใชลางมือ   
 มีผาเช็ดมือสําหรับเด็ก   
 การขับถาย   
 ฝกวิธีการใชหองน้ําที่ถูกตองใหเด็ก   
 ฝกใหเด็กขออนุญาต หรือบอกใหผูดูแลเด็กทราบวาตองการเขา

หองน้ํา 
  

3. การตอบสนองตอเด็ก   
 ใหความชวยเหลือเด็กทันทีที่เด็กตองการความชวยเหลือ   
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ดานการติดตอสรางความสัมพันธกับผูปกครอง   
1. การติดตอสื่อสารกับผูปกครอง   

 ใหการตอนรับ พูดคุยแลกเปล่ียนและรับฟงความคิดเห็นของ
ผูปกครองเกี่ยวกับเด็ก 

  

 มีการใหบริการขอมูลตางๆเกี่ยวกับเด็กแกผูปกครอง   
2. การมีสวนรวมกับผูปกครอง   

 ใหผูปกครองมีสวนรวมในการอบรมเล้ียงดูเด็กรวมกับผูดูแลเด็ก   
 ใหผูปกครองมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆที่สถานรับเล้ียงเด็กจัดข้ึน   
 เปดโอกาสใหผูปกครองรวมวางแผนและรับฟง ความคิดเห็นตางๆ 

เกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูเด็ก 
  

3. การสรางความรูและความเขาใจกับผูปกครอง   
 ใหคําปรึกษากับผูปกครองเกี่ยวกับการอบรมเล้ียงดูและพัฒนาของ

เด็ก 
  

 มีการปฐมนิเทศผูปกครอง   
 ผูดูแลเด็กทํางานรวมกับพอ แม มีการสรางความเขาใจกันเสมอ   

        
 ขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบ
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 ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
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ในปการศึกษา 2552  
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