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กติตกิรรมประกาศ 

วิทยานิพนธ์ฉบบันีส้ าเร็จลุล่วงได้อนัเน่ืองมากจากความกรุณา และการดแูลเอา
ใจใส่อย่างดียิ่งจาก รองศาสตราจารย์ ดร.สุกรี รอดโพธ์ิทอง อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ท่ีคอย
ให้ค าปรึกษาและความช่วยเหลือในการท าวิทยานิพนธ์ อีกทัง้ยงัคอยให้ความรู้ ค าแนะน าและ
ข้อคิดต่าง ๆ ทัง้ในด้านการเรียนและการด าเนินชีวิตอย่างดียิ่งตลอดมา  ขอกราบขอบพระคุณ   
รองศาสตราจารย์ ดร.ปรีชา วิหคโต อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ท่ีคอยให้ค าปรึกษา 
ข้อเสนอแนะและข้อคดิเห็นท่ีมีคณุคา่ ในการท าวิทยานิพนธ์ครัง้นีจ้นเสร็จสมบรูณ์ ผู้วิจยัจึงใคร่ขอ
กราบขอบพระคณุทัง้สองทา่นเป็นอยา่งสงู มา ณ โอกาสนี ้

ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.อรจรีย์ ณ ตะกั่วทุ่ง ประธาน
คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์  รองศาสตราจารย์ ดร.วิชุดา รัตนเพียร  และผู้ช่วยศาสตราจารย์                 
ดร.จินตวีร์  คล้ายสงัข์ คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์  ท่ีได้กรุณาตรวจสอบและให้ค าแนะน าเพ่ือ
การปรับปรุงแก้ไขวิทยานิพนธ์ให้มีความสมบรูณ์ยิ่งขึน้ 

ขอกราบขอบพระคณุผู้ทรงคณุวฒุิทกุทา่นท่ีได้ให้ความอนเุคราะห์ในการให้ความ
ช่วยเหลือ ตรวจสอบแก้ไข ปรับปรุงเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั และกรุณาให้ค าแนะน าอนัก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อการวิจยัในครัง้นี ้ซึ่งผู้ วิจยัได้รับทุนสนบัสนุนการวิจัย โดย “ทุน 90 ปี จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั” รุ่นท่ี 14 (1/2554) จาก กองทนุรัชดาภิเษกสมโภช 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ในสาขาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 
และคณาจารย์ในคณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ทุกท่าน ท่ีได้กรุณาถ่ายทอดความรู้ 
และประสบการณ์ ท่ีมีคณุคา่ด้วยความเมตตากบัผู้วิจยัมาโดยตลอด 

ขอขอบคณุ นกัศกึษา สาขามานษุยวิทยา คณะโบราณคดี มหาวิทยาลยัศลิปากร 
ทกุคนท่ีให้ความร่วมมือในการวิจยัครัง้นี ้ขอขอบคณุ คณุเฉลิมรัฐ  นาควิเชียร ท่ีได้กรุณาให้ความ
อนุเคราะห์ในการใช้งานฐานข้อมูลบนเครือข่ายของบริษัทเน็ตดีไซน์ ขอบคุณเพ่ือนในสาขา
เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เพ่ือน มศว ประสาน
มิตร เพ่ือน ม.นเรศวร และกลัยาณมิตรทกุทา่น  ท่ีคอยให้ความชว่ยเหลือและเป็นก าลงัใจเสมอมา 

ขอกราบขอบพระคณุ คณุพ่อ คณุแม่  ท่ีได้ให้ความรัก ความช่วยเหลือและดแูล
เอาใจใส่แก่ผู้ วิจัยอย่างดีมาโดยตลอด  ซึ่งเป็นเสมือนก าลงัใจอนัยิ่งใหญ่ท่ีท าให้ผู้ วิจยัได้ประสบ
ความส าเร็จในวนันี ้  หากคณุค่าและประโยชน์อนัเกิดจากวิทยานิพนธ์ฉบบันี ้ขอมอบแด ่คณุพ่อ 
คณุแม ่ครูบาอาจารย์ และผู้ มีพระคณุทกุทา่นท่ีคอยให้ความชว่ยเหลือเกือ้กลูผู้วิจยัมา ณ โอกาสนี ้ 
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บทที่  1 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ปัจจบุนัการศกึษาได้มีความเจริญก้าวหน้าขึน้มา พร้อมกบัการเพิ่มของจ านวน 
ประชากรและปัญหาตา่ง ๆ ของสงัคม ท าให้การจดัการศกึษาต้องมีการปรับปรุง เพ่ือสนองตอบตอ่
ความต้องการและจุดมุ่งหมายของผู้ เรียนซึ่งสิ่งเหล่านีเ้ป็นแรงผลกัดนัและท้าทายความสามารถ
ของนกัการศกึษา ให้คิดค้นหาแนวทางในการสร้างประสิทธิภาพทางการศึกษาและการเรียนการ
สอนอยา่งไมห่ยดุยัง้  ได้มีการปรับปรุงพฒันาหลกัสตูรและวิธีการเรียนการสอน โดยการเปิด 
ชอ่งทางการเรียนรู้ของผู้ เรียนให้มีความกว้างขวางและหลากหลายรูปแบบมากยิ่งขึน้  

ในสว่นของการเรียนการสอนระดบัอดุมศกึษามีสาระส าคญัเพื่อมุง่ให้ผู้ เรียนมี 
ความรู้ความสามารถในการคดิด้านตา่ง ๆ ทัง้นีเ้พ่ือให้ผู้ เรียนสามารถปรับตวัให้เข้ากบัสถานการณ์  
มีการคิดการตดัสินใจเพ่ือแก้ปัญหา ตลอดจนสามารถประยกุต์ใช้ความรู้ได้อยา่งถกูต้อง และ
เหมาะสมกบัสถานการณ์ (ประภาวลัย์ แพร่วานิชย์, 2543) ดงันัน้ในการพฒันาความสามารถ 
ให้เกิดขึน้ในตวัผู้ เรียน  คือการแก้ปัญหาการเรียนและพฒันาการคดิในด้านตา่ง ๆ ให้เกิดขึน้ในตวั
ผู้ เรียน ซึง่ก็ได้สอดคล้องกบัพระราชบญัญตัิการศกึษาแหง่ชาตพิ.ศ.2542 ตามมาตรา 24 เก่ียวกบั
การจดักระบวนการเรียนรู้ ซึง่มุง่เน้นให้สถานศกึษาและหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องมีการด าเนินการจดั
เนือ้หาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกบัความสนใจและความถนดัของผู้ เรียน โดยค านงึถึงความ
แตกตา่งระหวา่งบคุคลและจดัให้มีการฝึกความสามารถในการแก้ปัญหา กระบวนการคดิ  
การจดัการ การเผชิญสถานการณ์และการประยกุต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกนัและแก้ไขปัญหา   

กระบวนการคดินัน้เป็นการท างานของสมองท่ีเกิดขึน้โดยอตัโนมตั ิ เพียงแตว่า่ 
จะต้องมีการจดัการซึ่งก็คือ การจดัการการเรียนรู้หรือการจดัสิ่งกระตุ้นให้มากพอท่ีสมองจะคิดได้
ความสามารถในการคิดซึ่งเป็นส่วนส าคญัของความฉลาดนัน้เป็นสิ่งท่ีเรียนรู้และสามารถท่ีจะ
พฒันากันได้  จุดมุ่งหมายส าคญัของกระบวนการเรียนรู้ท่ีดีเพ่ือให้สมองสามารถท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพสงูสุด คือ การเรียนรู้ต้องเป็นเร่ืองของการรู้จกัคิด  การจดักิจกรรมการเรียนรู้จะต้อง
กระตุ้นให้ผู้ เรียน “คดิเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น” จงึจะถือวา่มีการเรียนรู้  

การแก้ปัญหาจงึเป็นกิจกรรมสว่นหนึง่ของประสบการณ์ในชีวิตประจ าวนัท่ีต้องใช้ 
สตปัิญญาในการพยายามหาทางมุ่งไปสู่จดุหมายท่ียงัคลมุเครือและเลือกสถานการณ์ท่ีเหมาะสม
ในแต่ละสถานการณ์ในปัญหานัน้ เพ่ือท าให้ความแตกต่างระหว่างสภาพท่ีต้องการและสภาพท่ี
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เป็นอยู่ปัจจุบนัหมดไปและบรรลุจุดมุ่งหมาย (กมลทิพย์ ต่อติด, 2544)  ดงันัน้การแก้ปัญหาจึง
เร่ิมต้นจากการเผชิญกับปัญหาไปจนถึงการได้ค าตอบรวมทัง้การตรวจสอบค าตอบนัน้กับสภาพ
ปัญหา การแก้ปัญหาเป็นสิ่งท่ีสามารถสอนได้ (Krulik and Rudnick, 1996)     กระบวนการ
แก้ปัญหาท่ีจะประสบความส าเร็จนัน้ ผู้แก้ปัญหาจะต้องมีความเข้าใจและใช้ความคิดพิจารณา
ข้อมลูท่ีมีอยูเ่พ่ือหาวิธีการแก้ปัญหาท่ีเหมาะสม จากกรอบแนวคิดในการแก้ปัญหา นอกจากข้อมลู
ท่ีเก่ียวกบัการแก้ปัญหาโดยตรงท่ีได้จากประสบการณ์ของผู้แก้ปัญหาแล้ว ผู้แก้ปัญหาจ าเป็นต้อง
เข้าใจปัญหาท่ีเผชิญอยูอ่ยา่งชดัเจน และคดิพิจารณาหาความสมัพนัธ์จากข้อมลูตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง
กบัปัญหาอย่างรอบคอบ มีระบบแบบแผน ขัน้ตอนท่ีเหมาะสมเพ่ือให้เกิดความรู้ในการแก้ปัญหา
ตามจดุมุง่หมายท่ีตัง้ไว้ จะเห็นได้วา่การแก้ปัญหาเป็นทกัษะทางความคิดท่ีสามารถพฒันาได้ 

ในการท่ีจะพฒันาให้ผู้ เรียนเกิดทกัษะในการแก้ปัญหาจงึต้องอาศยัรูปแบบและ 
วิธีการทางการเรียนการสอน   ซึง่การเรียนการสอนรูปแบบหนึง่ท่ีสามารถน ามาช่วยให้ผู้ เรียนได้
เกิดทกัษะในการแก้ปัญหานัน้คือรูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัเป็นการเรียนการสอนท่ีเร่ิมด้วยปัญหาเพ่ือกระตุ้น
ให้ผู้ เรียนเกิดความอยากรู้และแสวงหาความรู้เพิ่มเติมเพ่ือน ามาแก้ปัญหา  ลกัษณะการเรียนแบบ
นีมี้สถานการณ์หรือเหตกุารณ์ให้ผู้ เรียนท าการสืบเสาะแสวงหาความรู้ โดยท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม 
โดย มีผู้สอนให้ค าแนะน า ซึ่งภายในกลุ่มจะร่วมกนัอภิปรายผล ระบปัุญหา วิเคราะห์ปัญหา และ
สร้างประเด็นการเรียนรู้เก่ียวกบัสิ่งท่ีต้องการรู้เพ่ือน ามาอธิบายปัญหา แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
มีการน าข้อมลูมาแก้ปัญหาและสรุปความรู้ใหม่ (อาภรณ์ แสงรัศมี, 2543) รูปแบบของการเรียน 
โดยใช้ปัญหาเป็นหลกัเป็นรูปแบบการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้จากทฤษฎีการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์นิยม 
(Constructivism) โดยให้ผู้ เรียนสร้างความรู้ใหม่ เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดความสามารถในการคิด
วิเคราะห์และคดิแก้ปัญหา รวมทัง้ได้ความรู้ตามศาสตร์ในสาขาวิชาท่ีตนศกึษาด้วย การเรียนรู้โดย
ใช้ปัญหาเป็นหลกัจงึเป็นผลมาจากกระบวนการท างานท่ีต้องอาศยัความเข้าใจและการแก้ไข
ปัญหาเป็นหลกั (มณัฑรา ธรรมบษุย์, 2545) 

การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัเป็นรูปแบบการเรียนท่ีสามารถน ามาใช้ 
ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้ เรียนท่ีดีมากท่ีสุดวิธีหนึ่ง ซึ่งสามารถท าให้ผู้ เรียนเกิด
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดแก้ปัญหา สนบัสนนุให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนและ
ลงมือปฏิบตัิมากขึน้ นอกจากนีย้งัส่งเสริมให้ผู้ เรียนมีโอกาสแสวงหาความรู้ด้วยตนเองจากแหล่ง
ทรัพยากรเรียนรู้ทัง้ภายในและภายนอกสถานศกึษา ในส่วนของผู้สอนจะลดบทบาทของการเป็นผู้
ควบคมุในชัน้เรียนลง แต่ผู้ เรียนจะมีอ านาจในการจดัการควบคมุตนเองมากขึน้ จากการท่ีผู้ เรียน
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ต้องหาความรู้อย่างต่อเน่ืองท าให้การเรียนรู้เป็นกระบวนการตลอดชีวิต ( life process) เพราะ
ความรู้เก่าท่ีผู้ เรียนมีอยู่แล้วจะถูกน ามาเช่ือมโยงให้เข้ากบัความรู้ใหม่ตลอดเวลา จึงท าให้ผู้ เรียน
เป็นคนไมล้่าหลงั ทนัเหตกุารณ์ ทนัโลก และสามารถปรับตวัให้เข้ากบัสงัคมโลกในอนาคตได้อย่าง
ดีท่ีสดุ   

ทัง้นีใ้นการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกันัน้ สามารถน ามาใช้ร่วมกับการ
เรียนการสอนในรูปแบบต่าง ๆ ได้หลากหลายซึ่งการเรียนการสอนบนเว็บ (Web Based 
Instruction) คือการน าเทคโนโลยีเครือข่ายมาประยกุต์ใช้เพ่ือให้เกิดประโยชน์ทางการศกึษาก็เป็น
อีกหนึง่รูปแบบท่ีสามารถน ามาปรับใช้กบัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัเพราะจะช่วยใน
การแก้ไขข้อจ ากดับางประการของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั อนัได้แก่  ในการเรียน
การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัจะต้องมีแหล่งเรียนรู้ท่ีเปิดกว้างและเอือ้ตอ่การเรียนรู้ให้ผู้ เรียนได้มี
การศึกษาอย่างอิสระ ซึ่งในการเรียนการสอนบนเว็บผู้ เรียนสามารถหาข้อมูลได้ โดยใช้บริการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต  ซึ่งคณุสมบตัิตา่ง ๆ ของอินเทอร์เน็ตสามารถน ามาใช้สนบัสนนุการจดัการ
เรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพสงูสุดและมีคณุลกัษณะท่ีสามารถเสริมสร้างให้ผู้ เรียนเกิดการ
เรียนรู้แบบร่วมมือกบัเพ่ือนในชัน้เรียน อาจารย์ผู้สอนและแหล่งความรู้อ่ืน ๆ การเรียนการสอนบน
เว็บเปิดโอกาสให้ผู้ เ รียนได้มีปฏิสัมพันธ์กับผู้ สอนในรูปแบบของ กระดานข่าว ห้องสนทนา 
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และการมอบหมายงานต่าง ๆ รวมไปถึงการส่งงานและน าเสนองานผ่าน
เครือขา่ยอินเทอร์เน็ต ดงันัน้การเรียนการสอนผ่านเว็บจะเน้นท่ีการมีปฏิสมัพนัธ์กนัระหว่าง ผู้ เรียน 
ผู้สอน และเพ่ือน ๆ มีการชว่ยเหลือแลกเปล่ียนเรียนรู้ ข้อมลูและความคดิเห็นซึง่กนัและกนั  

การเรียนการสอนบนเว็บ เป็นการจดัสภาพแวดล้อมการเรียนการสอนท่ีประยกุต์ 
ใช้คณุลกัษณะของอินเทอร์เน็ต โดยน าทรัพยากรท่ีอยู่ในเวิลด์ ไวด์ เว็บ (World Wide Web) มา
เป็นส่ือกลางเพ่ือสนบัสนนุให้เกิดการเรียนรู้ (Khan, 1997)  การเรียนการสอนผ่านเว็บจึงจดัเป็น
รูปแบบการจดัการเรียนการสอนโดยการใช้ประโยชน์จากอินเทอร์เน็ตมาใช้ในการจดัการศกึษาซึ่ง
เป็นการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการค้นคว้าข้อมลูในการเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นการตอบสนอง
ต่อแนวคิดในการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นหลัก ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยวิธีการท่ี
หลากหลายและเกิดขึน้ได้ทุกท่ีทุกเวลาและทุกสถานท่ี (Anywhere anytime)  โดยการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารต่าง ๆ ให้เป็นประโยชน์ ซึ่งสิ่งเหล่านีจ้ะสามารถกระตุ้นให้
ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้และแก้ปัญหาได้ด้วยตนเองอย่างอิสระ (ส านกังานคณะกรรมการการศกึษา
แหง่ชาต ิ2540) 
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แตท่ัง้นี ้Joyce and Weil (1986 อ้างถึงใน ทศันียา ไชยสมบตัิ, 2532) ได้ให้       

ความเห็นว่าไม่มีวิธีสอนใดท่ีสร้างขึน้มาแล้วเหมาะสมกบัการเรียนทุกแบบอีกทัง้ผู้ เรียนทกุคนก็มี
ความแตกต่างกัน ดงันัน้จึงควรใช้วิธีการสอนหลากหลายแบบเพ่ือสนองตอบต่อความต้องการ 
ความสนใจ ซึง่จะท าให้ผู้ เรียนไมเ่กิดความเบื่อหนา่ย 

การเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัเป็นการน าเสนอรูปแบบการเรียน 
ผ่านระบบการเรียนแบบออนไลน์เป็นหลักโดยใช้รูปแบบและและวิธีการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็น
หลกั  ซึง่ผู้ เรียนจะต้องมีปฏิสมัพนัธ์กบับทเรียนและผู้สอนผ่านทางหน้าจอคอมพิวเตอร์ซึ่งบางครัง้
ในการเรียนผ่านหน้าจอ ท าให้ผู้ เรียนมีอิสระในการเรียนและการค้นคว้าหาข้อมลู จนบางครัง้เกิด
การหลงทิศทาง หรือว่าจบัประเด็นหรือวตัถุประสงค์ของการเรียนไม่ได้ ดงันัน้ในการท่ีจะก าหนด
เส้นทางการเรียนให้ผู้ เรียนสามารถเห็นความสมัพนัธ์ของโครงสร้างภายในเนือ้หาบทเรียนและช่วย
เช่ือมโยงความรู้เดิมของผู้ เรียนเข้ากับเนือ้หาบทเรียน ท าให้เกิดการเรียนรู้ท่ีมีความหมาย ซึ่งก็คือ
การใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ (Concept Mapping) จากแนวคิดของ Ausubel (1968) ได้อธิบายว่า
การเรียนรู้อย่างมีความหมายว่าหมายถึง การเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนสามารถเช่ือมโยงความสัมพันธ์
ระหว่างมโนทศัน์ใหม่กับมโนทศัน์เดิมในโครงสร้างความรู้ของผู้ เรียนอย่างถกูต้องและตอ่เน่ืองกัน  
ในการเรียนรู้อย่างมีความหมายนัน้ผู้ เรียนจะสามารถเช่ือมโยงความรู้ใหม่เข้ากับมโนทัศน์และ
หลกัการท่ีผู้ เรียนมีอยู่ในโครงสร้างความรู้เดิม การเรียนรู้อย่างมีความหมายนีจ้ะท าให้ผู้ เรียนมี
ความคงทนในการเรียนรู้ สามารถระลึกได้แม้ช่วงเวลาผ่านไป นอกจากนีผู้้ เรียนยงัสามารถน า
ความรู้ท่ีได้ไปประยกุต์ใช้ในสถานการณ์หรือปัญหาใหม่ ๆ ได้ เป็นการเรียนท่ีผู้ เรียนสามารถเลือก
ท่ีจะเช่ือมโยงความรู้ใหม่เข้ากบัมโนทศัน์ หรือข้อความเดิมท่ีมีอยู่แล้วอย่างสมัพนัธ์กนั ในขณะท่ี
การเรียนรู้แบบทอ่งจ านัน้การเรียนจะใช้วิธีการจดจ าทกุ ๆ สิ่งท่ีเรียนอย่างปราศจากเหตผุล โดยไม่
มีการผสมผสานเข้ากับโครงสร้างความรู้ท่ีมีอยู่เดิมทัง้นีก้ารเรียนรู้จะเกิดขึน้ได้ถ้าในการเรียนรู้สิ่ง
ใหม่นัน้ผู้ เ รียนมีพืน้ฐานท่ีเช่ือมโยงเข้ากับความรู้เดิมได้ซึ่งจะท าให้การเรียนรู้สิ่งใหม่นัน้มี
ความหมาย 

การใช้ผงัมโนทศัน์ในการออกแบบการเรียนบนเว็บจะชว่ยให้ผู้ เรียนสามารถ 
เช่ือมโยงความรู้ ผงัมโนทศัน์จะช่วยวิเคราะห์มโนทศัน์ท่ีส าคญัในกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือให้
ครอบคลุมมโนทัศน์ทัง้หมด ผังมโนทัศน์สามารถน ามาใช้ได้ทัง้ในระดับโปรแกรมการศึกษาทัง้
โปรแกรมหรือท าในระดบัแต่ละบทเรียนมโนทศัน์ท่ีกว้าง การใช้ผงัมโนทศัน์ช่วยในการสอนแต่ละ
หน่วยจะท าให้นักเรียนมองเห็นความสัมพันธ์ของเนือ้หา เห็นรายละเอียดของเนือ้หาท่ีสอนได้
ชดัเจน และยงัเห็นความสมัพนัธ์ระหวา่งแตล่ะหนว่ยการสอนด้วย (Novak and Gowin, 1984) 
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จากความส าคญัของการน าเสนอโดยใช้ผงัมโนทศัน์ซึง่จะชว่ยให้ผู้ เรียนเกิดการ 

เช่ือมโยงความรู้และยงัช่วยในเร่ืองของความแตกตา่งระหว่างบคุคล (Individual different) ในการ
รับรู้ท่ีแตกตา่งกนัอีกด้วย และจากความแตกตา่งระหว่างบคุคลน่ีเองท าให้ผู้ เรียนแตล่ะคนเกิดการ
รับรู้และเรียนรู้ท่ีแตกต่างกันออกไป ดงันัน้ในการออกแบบบทเรียนต่าง ๆ จึงต้องค านึงถึงความ
แตกตา่งระหวา่งบคุคลซึง่แตล่ะบคุคลจะมีรูปแบบการคิดท่ีแตกตา่งกนัออกไปอนัเป็นลักษณะ 
เฉพาะของพฤตกิรรมของคนท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียนรู้และเชาวน์ปัญญา (Witkin and other, 1977) 

รูปแบบการคิด (Cognitive Style) เป็นลกัษณะพืน้ฐานของแตล่ะบคุคล ซึง่เป็น 
ความแตกตา่งกนัในด้านการรับรู้ การคิด ความเข้าใจ การจดจ าข้อมลูขา่วสารท่ีได้รับและใช้ในการ
แก้ปัญหา โดยรูปแบบการคดิของแตล่ะบคุคลมีลกัษณะท่ีคอ่นข้างคงท่ี ดงันัน้รูปแบบการคิดจงึ
เป็นลกัษณะของการคิด ท่ีบคุคลใช้หรือท าเป็นประจ า อยา่งไรก็ตามรูปแบบการคิด ไมไ่ด้หมายถึง 
ตวัความสามารถโดยตรง แตเ่ป็นวิธีการท่ีบคุคลใช้ความสามารถของตนท่ีมีอยูใ่นการคิด ด้วย
ลกัษณะใดลกัษณะหนึง่ มากกวา่อีกลกัษณะหนึง่หรือลกัษณะอ่ืน ๆ ท่ีตนมีอยู ่ (เอมอร กฤษณะ
รังสรรค์, 2552)   

ในวงการศกึษาปัจจบุนัได้มีการศกึษา และงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัรูปแบบการคดิกบั 
เทคโนโลยีการศึกษาและการออกแบบระบบการเรียนการสอน เพ่ือจัดกิจกรรมการเรียนให้
สอดคล้องกับรูปแบบการคิดของผู้ เรียนท่ีมีความแตกต่างกัน นอกจากนีรู้ปแบบการคิดยังได้
น ามาใช้พิจารณาในเร่ืองของการออกแบบส่ือการสอนโดยเฉพาะในเนือ้หาสาระท่ีจะช่วยในการ
เรียนรู้ เชน่ ส่ือประเภทรูปภาพ วิธีการเสนอภาพ (Ausburn and Ausburn, 1978) 

ซึง่รูปแบบการคดิท่ีน ามาใช้ในการวิจยัในครัง้นีไ้ด้น ารูปแบบของ Witkin, Oltman,  
Raskin and Karp (1971) ซึ่งได้แบง่รูปแบบการคิดของบคุคลโดยใช้แบบวดัท่ีเรียกว่า The Group 
Embedded Figures Test (GEFT) เพ่ือจ าแนกแบบการคิดของกลุ่มตวัอย่างออกเป็น 2 แบบ คือ
กลุ่มท่ีมีรูปแบบการคิดแบบพึ่งพิง (Field Dependent: FD) และกลุ่มท่ีมีรูปแบบการคิดแบบอิสระ 
(Field Independent: FI) ซึ่งรูปแบบการคิดแบบอิสระหมายถึงแบบการคิดของบุคคลท่ีรับรู้
เร่ืองราวเนือ้หาสาระหรือสิ่งรับรู้ในลกัษณะการวิเคราะห์ส่วนตา่ง ๆ ส่วนรูปแบบการคิดแบบพึ่งพิง 
เป็นแบบการคดิของบคุคลท่ีรับรู้เร่ืองราว เนือ้หาสาระในลกัษณะรวม ๆ  

ดงันัน้ในการเรียนการสอนจงึต้องค านงึถึงรูปแบบการคดิของผู้ เรียนเพ่ือให้การ 
เรียนการสอนได้เกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุด การน าวิธีการเรียนการสอนต่าง ๆ มาบรูณาการใช้
ร่วมกนัถือวา่เป็นนวตักรรมท่ีจะช่วยให้รูปแบบและวิธีการเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพสงูสดุ  
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การน าเทคนิคและวิธีการเรียนการสอนมาประยกุต์ใช้ควรน ามาใช้อย่างถูกต้อง

และเหมาะสม ตามสภาพแวดล้อม รายวิชาและกลุ่มผู้ เรียน ผู้ เรียนท่ีเรียนทางด้านมานุษยวิทยา
และสังคมวิทยาจัดว่ามีความหลากหลายทางด้านรูปแบบการคิด ชอบท่ีจะแสวงหาค าตอบจาก
การศึกษาและค้นคว้า การเรียนการสอนทางสาขามานุษยวิทยานัน้เป็นศาสตร์ท่ีมีแบบแผนใน
การศึกษาสังคมวัฒนธรรมอย่างรวม ๆ โดยการศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมมนุษย์ในท่ีต่างๆ 
เพ่ือท่ีจะหาหลกัเกณฑ์ทัว่ไปในลกัษณะองค์รวมเก่ียวกับสงัคมและวฒันธรรม ฉะนัน้การอธิบาย
ความทางมานษุยวิทยาจงึต้องเป็นไปอยา่งครอบคลมุ ทัง้นีเ้พราะเช่ือว่าวิธีการดงักล่าวเป็นหนทาง
ท่ีจะช่วยในการค้นหาระเบียบแบบแผนจากความหลากหลายในพฤติกรรมมนุษย์ ด้วยเหตนีุจ้ึง
จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องอาศัยแนวคิด ทฤษฎีและวิธีการศึกษาของศาสตร์แขนงต่างๆ มาช่ วย
อธิบายพฤติกรรมมนุษย์ ในบรรดาความรู้จากสาขาต่างๆ นับว่าการศึกษาตามแนวทางของ
นิเวศวิทยาได้เอือ้อ านวยต่อการท าความเข้าใจปัญหาทางสภาพแวดล้อมได้อย่างชดัเจนเพ่ือให้
เห็นถึงความสมัพนัธ์ระหว่างวิชาทัง้สอง จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องพิจารณาถึงประวตัิความเป็นมา
ของนิเวศวิทยาก่อนว่ามีลกัษณะพืน้ฐานเป็นอย่างไร จากนัน้จึงจะได้พดูถึงศกัยภาพของแนวคิด
นิเวศวิทยาท่ีปรากฏอยูใ่นการศกึษาทางมานษุยวิทยา (ชนญั วงษ์วิภาค, 2530) 

 แตท่ัง้นีพ้บว่าในการเรียนการสอนทางด้านมานุษวิทยาโดยส่วนใหญ่จะเป็นการ
เรียนการสอนท่ีเป็นลกัษณะบรรยาย เกิดการเรียนรู้ท่ีคอ่นข้างเป็นนามธรรม ผู้ เรียนมีโอกาสในการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้และค้นคว้าหาค าตอบด้วยตนเองคอ่นข้างน้อย ทัง้นีอ้าจเน่ืองด้วยสาเหตปัุญหา
หลายประการเช่น ความอนรัุกษ์นิยมของผู้สอนหรือความไม่พร้อมทางด้านเทคโนโลยีท่ีใช้ในการ
สนบัสนุนการเรียนต่าง ๆ ท่ีจะน ามาตอบสนองความต้องการของผู้ เรียน ซึ่งอาจเป็นการขดัขวาง
การพฒันาทางด้านทกัษะการคดิหรือการแก้ปัญหาของผู้ เรียน 

จากแนวคดิดงักลา่วผู้วิจยัจงึสนใจท่ีจะน ารูปแบบการเรียนตา่ง ๆ มาประยกุต์เข้า  
ด้วยกัน รวมไปถึงการศึกษาความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้านรูปแบบการคิดว่าส่งผลต่อการ
เรียนการสอนหรือทกัษะต่าง ๆ อย่างไร ซึ่งผู้ เรียนในสาขามานุษยวิทยาจดัว่าเป็นกลุ่มผู้ เรียนท่ีมี
รูปแบบการคิดท่ีมีความหลากหลาย ดังนัน้จึงได้ท าการวิจัยในเร่ืองการวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์
ระหวา่งเทคนิคผงัมโนทศัน์กบัรูปแบบการคดิของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลักท่ี
มีผลต่อทักษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนในสาขามานุษยวิทยา อนัจะเป็นประโยชน์ต่อไปในการ
พฒันารูปแบบการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัมาใช้ร่วมกบัเทคนิควิธีการสอนในรูปแบบอ่ืน
ให้เหมาะสมกบัรูปแบบการคดิของผู้ เรียนท่ีสง่ผลตอ่การทกัษะการคิดในด้านตา่ง ๆ ตอ่ไป 
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ค าถามการวิจัย 

1. ทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียนในการเรียน 
บนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัตา่งกนัหรือไม่ 

2. ทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนระหวา่งการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนเรียน 
และหลงัเรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัตา่งกนัหรือไม่ 
  3.  ทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนระหวา่งรูปแบบการคิดแบบพึง่พิงกบัอิสระใน
การเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัตา่งกนัหรือไม่ 

4.  มีปฏิสมัพนัธ์ของทกัษะการแก้ปัญหาระหว่างเทคนิคผงัมโนทศัน์กบัรูปแบบ 
การคิดของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัหรือไม่ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนระหวา่งก่อนเรียนและหลงั
เรียน ในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

2.  เพ่ือเปรียบเทียบทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียน ระหว่างการใช้เทคนิค 
ผงัมโนทศัน์ก่อนเรียนและหลงัเรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
  3.  เพ่ือเปรียบเทียบทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียน ระหว่างรูปแบบการคิดแบบ
พึง่พิงกบัอิสระในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

4. เพ่ือวิเคราะห์ปฏิสมัพนัธ์ของทกัษะการแก้ปัญหาระหว่างเทคนิคผงัมโนทศัน์ 
กบัรูปแบบการคดิของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
 

สมมตฐิานการวิจัย 

1. คะแนนทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนก่อนเรียนและหลงัเรียนบนเว็บโดย 
ใช้ปัญหาเป็นหลกัแตกตา่งกนั 

2. คะแนนทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนท่ีเรียนโดยใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อน 
เรียนและหลงัเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัแตกตา่งกนั 
  3. คะแนนทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนระหวา่งรูปแบบการคดิแบบพึง่พิงกบั
อิสระในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัแตกตา่งกนั 

4. มีปฏิสมัพนัธ์ของทกัษะการแก้ปัญหาระหวา่งเทคนิคผงัมโนทศัน์กบัรูปแบบ 
การคิดของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
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ขอบเขตของการวิจัย 

1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี สาขาวิชา 
มานษุยวิทยา  

2. กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี สาขา 
มานษุยวิทยา คณะโบราณคดี มหาวิทยาลยัศลิปากร ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2553 จ านวน  
60 คน ซึง่คดัเลือกโดยให้ท าการทดสอบแบบทดสอบวดัการคิด The Group Embedded Figures 
Test (GEFT) 

ตัวแปรที่ศึกษามีดังนี ้

1. ตวัแปรต้นประกอบไปด้วย 2 ตวัแปร 
1.1 บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 2 รูปแบบ  
      - บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิค 
         ผงัมโนทศัน์ก่อนการเรียน 
      - บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิค 
        ผงัมโนทศัน์หลงัการเรียน 
1.2 รูปแบบการคิด 
      - แบบการคิดแบบพึง่พิง (Field Dependent)  
      - แบบการคิดแบบอิสระ (Field Independent)  

  2 . ตวัแปรตาม ได้แก่ ทกัษะการแก้ปัญหา 
 

ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 

1. การเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั หมายถึง การจดัการเรียนการสอน 
ผา่นทางระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต โดยใช้แหลง่ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นเวิลด์ ไวด์ เว็บ มาจดั 
สภาพแวดล้อมท่ีสง่เสริมและสนบัสนนุการเรียนการสอน มีการใช้ทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศ
และข้อมลูท่ีมีอยูบ่นอินเทอร์เน็ตมาใช้ในการเสาะแสวงหาเพ่ือเกิดการเรียนรู้ตามขัน้ตอนของการ
ออกแบบการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั โดยจะจดัรูปแบบการเรียนการสอนแบบเน้นให้ผู้ เรียน
เป็นผู้ตดัสินใจในสิ่งท่ีต้องการ แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มีการใช้สถานการณ์ปัญหาเป็น
ตวักระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความต้องการท่ีจะใฝ่หาความรู้เพ่ือแก้ปัญหา 
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2. การใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ ผงัมโนทศัน์เป็นเทคนิคการน าเสนอภาพของการ 

เช่ือมโยงความรู้ใหมแ่ละความรู้เก่าหรือเป็นเคร่ืองมือซึง่ใช้เสนอภาพ (Visually represent) และ
ความสมัพนัธ์ระหวา่งกรอบแนวคิดของเนือ้หาวิชา การใช้ผงัมโนทศัน์ชว่ยในการสอนแตล่ะหนว่ย
จะท าให้นกัเรียนมองเห็นความสมัพนัธ์ของเนือ้หา เห็นรายละเอียดของเนือ้หาท่ีสอนได้ชดัเจน และ
ยงัเห็นความสมัพนัธ์ระหวา่งแตล่ะหนว่ยการสอนด้วย ผงัมโนทศัน์สามารถน ามาใช้ในกิจกรรมการ
เรียนการสอนในขัน้ตอนใดก็ได้ ซึง่ในการวิจยันีไ้ด้น ามาใช้ในขัน้ตอนการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อน
การเรียน คือจะน าเสนอแผนผงัมโนทศัน์ของเนือ้หาวิชาก่อนท่ีจะเข้าสู่บทเรียน สว่นในขัน้ตอนการ
ใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัการเรียนจะเป็นการน าเสนอผงัมโนทศัน์เม่ือเรียนจบแล้วเป็นการสรุป
และทบทวนความรู้ให้กบัผู้ เรียน 

3. รูปแบบการคิด หมายถึงความแตกตา่งระหวา่งกลุม่ตวัอยา่ง ในกระบวนการ 
เรียนรู้ ลกัษณะการคิด การเก็บรวบรวม ประมวลผลท าความเข้าใจ จดจ าข้อมลูท่ีได้รับและใช้ใน
การแก้ปัญหาโดยรูปแบบการคดิของแตล่ะบคุคลคอ่นข้างมีความคงท่ี ในงานวิจยันีแ้บง่รูปแบบ
การคิดออกเป็น 2 ประเภทคือ  

3.1 รูปแบบการคิดแบบพึง่พิง (Field Dependent) เป็นแบบการคิด 
ของบคุคลท่ีรับรู้เร่ืองราว เนือ้หาสาระในลกัษณะรวม ๆ 

3.2 รูปแบบการคิดแบบอิสระ (Field Independent) เป็นแบบการคิด 
ของบคุคลท่ีรับรู้เร่ืองราวเนือ้หาสาระหรือสิ่งรับรู้ในลกัษณะการวิเคราะห์สว่นตา่ง ๆ 

4. ทกัษะการแก้ปัญหา หมายถึงความสามารถในการแก้ปัญหาท่ีอาศยั 
กระบวนการทางปัญญา ซึง่เกิดจากการคดิวิเคราะห์เพ่ือหาทางออกให้กบัปัญหาหรือขจดัปัญหา
ให้หมดสิน้ไปซึง่ทกัษะการแก้ปัญหาในงานวิจยันีส้ามารถวดัได้จากแบบทดสอบวดัทกัษะการ
แก้ปัญหา  

กรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจยัเร่ืองการวิเคราะห์ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งเทคนิคผงัมโนทศัน์กบัรูปแบบการ
คดิของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัท่ีมีผลตอ่ทกัษะการแก้ปัญหาของนกัศกึษา
ปริญญาบณัฑิต สาขามานษุยวิทยา  ซึง่ผู้ วิจยัได้ท าการศกึษา ค้นคว้า วิเคราะห์ และสงัเคราะห์ 
หลกัการ แนวคดิและทฤษฎีตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องซึง่ได้สร้างมาเป็นกรอบแนวคดิการวิจยัได้ดงันี ้
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การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั (Woods, 1994;  
Barrow, 1996;  Duch, 1996; Kreger, 1998) 

1. ขัน้น าเสนอปัญหา 
2. ท าความเข้าใจปัญหา 
3. ระบปุระเด็นปัญหา 
4. วิเคราะห์ปัญหาและตัง้สมมติฐานเพื่อแก้ปัญหา 
5.ศกึษาค้นคว้าหาข้อมลูเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
6. สรุปการเรียนรู้ 

 

การเรียนบนเว็บ 
              เป็นการเรียนการสอน ที่ใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์เป็น
ชอ่งทางในการถ่ายทอดเนือ้หา เป็นเคร่ืองมือในการเข้าถึง
ข้อมลูข่าวสารและเป็นเคร่ืองมือในการสร้างองค์ความรู้ 
(ประชิต อินทนก, 2541) โอกาสให้ผู้ เรียนสามารถศกึษาค้นคว้า
เพ่ิมเติมได้ทกุที่ทกุเวลา (Anywhere –Any time) สามารถเรียน
ได้ทัง้แบบ Synchronous learning และAsynchronous 
learning (บปุผชาติ ทฬัหิกรณ์, 2541) ซึง่สามารถน าไปสูก่าร
เรียนรู้แนวใหมท่ี่ให้ผู้ เรียนได้ มีการเรียนรู้แบบน าตนเองที่
เรียกวา่ Self-directed Learning (Dixon, 1992) ซึง่เป็นการ
เพ่ิมบทบาทให้แก ่ผู้ เรียนให้มีการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง
มากขึน้ เป็นศนูย์กลางของการเรียนรู้ (Learner center) 
(Zhao, 1998)   

เทคนิคผังโมนทัศน์ 
- ก่อนการเรียน 
- หลงัการเรียน 

 
 

 

ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งเทคนิคผงัมโนทศัน์ 
กบัรูปแบบการคดิของผู้ เรียนในการเรียน 

บนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
 

 

 

รูปแบบการคิด   
Cognitive Styles 

แบบพึง่พิง / แบบอิสระ 
 
 
 

ทักษะการแก้ปัญหา 
(Bruner, 1966; Guilford, 1971; Wallas, 1972;  

Weir, 1974; Dewey, 1975) 
1. การระบปุระเด็นปัญหา 
2. การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา 
3. การเสนอแนวทางในการแก้ปัญหา 
4. การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา 

 
 
 
 
 
 

 

 

ภาพท่ี 1 แสดงกรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจยั 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. เป็นแนวทางในการออกแบบและพฒันารูปแบบการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหา
เป็นหลักร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทัศน์ให้มีประสิทธิภาพ ส าหรับใช้ในการเรียนการสอนเพ่ือ
สง่เสริมความสามารถด้านทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคดิแตกตา่งกนั 

2. เป็นแนวทางในการน าเทคโนโลยีและวิธีการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้ปัญหา
เป็นหลกัเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพและทกัษะในการแก้ปัญหาของผู้ เรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การศกึษาวิจยัการวิเคราะห์ปฏิสมัพนัธ์ระหว่างเทคนิคผงัมโนทศัน์กบัรูปแบบการ
คดิของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัท่ีมีผลตอ่ทกัษะการแก้ปัญหาของนกัศกึษา
ปริญญาบณัฑิต สาขามานษุยวิทยาซึ่งได้ศึกษาค้นคว้าเรียบเรียงจากเอกสาร ต ารา และงานวิจยั
ตา่ง ๆ ท่ีมีสว่นท่ีเก่ียวข้องกบัการศกึษาครัง้นี ้ดงันี ้ 

 
ตอนท่ี 1 แนวคิดเก่ียวกบัการเรียนการสอนบนเว็บ 

1. ความหมายของการเรียนการสอนบนเว็บ 
2. ลกัษณะของการเรียนการสอนบนเว็บ 
3. องค์ประกอบของการเรียนการสอนบนเว็บ 
4. การออกแบบและพฒันาบทเรียนผา่นเว็บ 
5. ข้อดีและข้อจ ากดัของการเรียนการสอนบนเว็บ 
6. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียนการสอนบนเว็บ 

 
ตอนท่ี 2 แนวคิดเก่ียวกบัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

1. ความหมายของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
2. หลกัการพืน้ฐานของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
3. ลกัษณะของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
4. ขัน้ตอนของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
5. ลกัษณะของสถานการณ์ปัญหาในการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
6. ข้อดีและข้อจ ากดัของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
7. การใช้เว็บสนบัสนนุการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
8. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
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ตอนท่ี 3 แนวคิดเก่ียวกบัผงัมโนทศัน์ 
1. ความหมายของผงัมโนทศัน์ 
2. ทฤษฎีและพืน้ฐานการศกึษาของผงัมโนทศัน์ 
3. การสร้างผงัมโนทศัน์ 
4. ประเภทของผงัมโนทศัน์ 
5. การน าผงัมโนทศัน์ไปประยกุต์ทางการศกึษา 
6. การใช้ผงัมโนทศัน์ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
7. งานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอนท่ีใช้ผงัมโนทศัน์ 

 
ตอนท่ี 4 แนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบการคิด 

1. ความหมายของรูปแบบการคิด 
2. ประเภทของรูปแบบการคดิ 
3. วิธีการจ าแนกรูปแบบการคิดของบคุคล 
4. ลกัษณะของบคุคลท่ีมีรูปแบบการคิดตา่งกนั 
5. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัรูปแบบการคิด 

 
ตอนท่ี 5 แนวคิดเก่ียวกบัทกัษะการแก้ปัญหา 
  1. ความหมายของการแก้ปัญหา 
  2. ความหมายของปัญหาและการแก้ปัญหา 

3. ประเภทและลกัษณะของการแก้ปัญหา 
4. กระบวนการและขัน้ตอนในการแก้ปัญหา 
5. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัทกัษะการแก้ปัญหา 
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ตอนที่ 1 แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนบนเว็บ 

1. ความหมายของการเรียนการสอนบนเว็บ 

การเรียนการสอนบนเว็บเป็นรูปแบบการเรียนการสอนรูปแบบหนึ่ง   ท่ีมีการ
ประยกุต์ โดยการน าบริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมาใช้ในการเรียนการสอน ซึ่งได้รับความนิยมใน
วงการศกึษาอยา่งมาก ในปัจจบุนัเน่ืองจากอินเทอร์เน็ตมีคณุสมบตัท่ีิสามารถน าเสนอข้อมลูตา่ง ๆ  
ทัง้ข้อความ ข้อมลูภาพ ข้อมลูเสียง หรือแม้แตภ่าพเคล่ือนไหว และ ข้อมลูดิจิตอลมลัติมีเดียตา่ง ๆ 
ซึง่อินเทอร์เน็ต สามารถเช่ือมโยงข้อมลูตา่ง ๆ เหล่านี ้จากคอมพิวเตอร์ทัว่โลกด้วยระบบเครือข่าย 
เวิลด์ ไวด์ เว็บ ท าให้การติดตอ่ส่ือสารและการแลกเปล่ียนข้อมลู สามารถส่งถึงกนัได้อย่างสะดวก
รวดเร็ว  

จากคณุสมบตัท่ีิกลา่วมาจึงมีการศกึษาและพฒันารูปแบบการเรียนการสอนผ่าน
เว็บเกิดขึน้อยา่งมากมาย  ดงันัน้จงึมีนกัการศกึษาหลายท่านท่ีศกึษาเก่ียวกบัการเรียนการสอนบน
เว็บ ได้ให้ความหมายของการเรียนการสอนบนเว็บ ไว้ดงันี ้

Colleen (1996) ได้ให้ค าจ ากดัความของโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บว่า 
เป็นส่ือใหม่ ซึ่งรวมคุณประโยชน์ของไฮเปอร์มีเดียซึ่งประกอบไปด้วยข้อความ เสียงวิดีโอ 
ภาพกราฟิกและภาพเคล่ือนไหว เป็นการสอนรายบคุคลโดยผ่านเครือข่าย การออกแบบการสอน
ต้องใช้หลกัทฤษฎีเพ่ือการออกแบบเพ่ือให้เกิดประโยชน์ทางการศกึษาแก่ผู้ เรียน 

Driscoll (1997) ได้ให้ความหมายของการเรียนการสอนผ่านเว็บว่าเป็นการใช้
ทกัษะหรือความรู้ตา่ง ๆ ท าการถ่ายโยงจากท่ีหนึ่งไปสู่ท่ีใดท่ีหนึ่งโดยการใช้เวิลด์ ไวด์ เว็บ เป็น
ชอ่งทางในการถ่ายโยงเผยแพร่ความรู้ 

Khan (1997) ได้ให้ความหมายของการเรียนการสอนบนเว็บว่า เป็นการเรียนการ
สอนท่ีอาศยัโปรแกรมไฮเปอร์มีเดีย ท่ีช่วยในการสอน โดยการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร
อินเทอร์เน็ตมาสร้างให้เกิดการเรียนรู้อยา่งมีความหมายเพ่ือสง่เสริมและสนบัสนนุการเรียนรู้ 

Parson (1997) ได้กล่าวว่า การเรียนการสอนบนเว็บเป็นการจดัสภาพการเรียน
การสอนในบางส่วนหรือทัง้หมดของกระบวนการในการส่งความรู้ไปสู่ผู้ เรียนโดยผ่านเวิลด์ ไวด์ 
เว็บ เป็นส่ือกลาง 
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  Relan and Gillani  (1997) กล่าวว่า การเรียนการสอนบนเว็บเป็นการใช้ความรู้
จากสถานการณ์ท่ีสร้างขึน้เพ่ือการสอน ให้มีสภาพการเรียนแบบร่วมมือ โดยใช้คณุสมบตัิและ
แหลง่ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นเวิลด์ ไวด์ เว็บ 

ใจทิพย์  ณ สงขลา (2542) ได้ให้ความหมายการเรียนการสอนบนเว็บว่าหมายถึง 
การผนวกคุณสมบัติไฮเปอร์มีเดียเข้ากับคุณสมบัติของเครือข่ายเวิ ลด์ ไวด์ เว็บ เพ่ือสร้าง
สิ่งแวดล้อมแหง่การเรียนในมิตท่ีิไมมี่ขอบเขตจ ากดัด้วยระยะทางและเวลาท่ีแตกตา่งกนัของผู้ เรียน  

วิชดุา รัตนเพียร (2542) ได้กล่าวถึงการเรียนการสอนบนเว็บไว้ว่า การเรียนการ
สอนบนเว็บเป็นการน าเสนอโปรแกรมบทเรียนบนเว็บเพจ โดยน าเสนอผ่านบริการ เวิลด์ ไวด์ เว็บ 
ในเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งผู้ ออกแบบและสร้างโปรแกรมการสอนบนเว็บต้องค านึงถึงความ 
สามารถและบริการท่ีหลากหลายของอินเทอร์เน็ต และน าคณุสมบตัิตา่ง ๆ เหล่านัน้มาใช้ให้เป็น
ประโยชน์ในการเรียนการสอนมากท่ีสดุ 

ณฐักร สงคราม (2543) ได้กลา่วถึงการเรียนการสอนผา่นเว็บไว้ว่า เป็นการจดั
สภาพการเรียนการสอนท่ีได้รับ การออกแบบอยา่งมีระบบโดยอาศยัคณุสมบตัแิละทรัพยากรของ 
เวิลด์ ไวด์ เว็บ มาเป็นส่ือกลางในการถ่ายทอดเพ่ือสง่เสริมสนบัสนนุการเรียนการสอนให้มี 
ประสิทธิภาพ โดยอาจจดัเป็นการเรียนการสอนทัง้กระบวนการ หรือน ามาใช้เป็นเพียงสว่นหนึง่ 
ของกระบวนการทัง้หมด การเรียน การสอนผ่านเว็บจงึถือเป็นวิธีการใหมท่ี่ชว่ยสง่เสริมพฒันาให้ 
เกิดการเรียนรู้ และชว่ยขจดัปัญหา เร่ืองอปุสรรคของการเรียนการสอนทางด้านสถานท่ีและเวลา
อีกด้วย 

ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2544) กล่าวว่า การสอนบนเว็บเป็นการผสมผสาน
ระหว่างเทคโนโลยีปัจจุบนักับกระบวนการออกแบบการเรียนการสอนเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพทาง 
การเรียนรู้และแก้ปัญหาในเร่ืองข้อจ ากดัด้านสถานท่ีและเวลา โดยการสอนบนเว็บจะประยกุต์น า
คณุสมบตัแิละทรัพยากรของเวิลด์ ไวด์ เว็บ มาจดัสภาพแวดล้อมท่ีส่งเสริมและสนบัสนนุการเรียน
การสอน ซึง่อาจจดัการเรียนการสอนผา่นเว็บเป็นบางสว่นหรือทัง้หมดของการเรียนการสอนก็ได้ 

สรรรัชต์ หอ่ไพศาล (2544) ได้ให้ความหมายของการเรียนการสอนบนเว็บว่า การ
ใช้ เวิลด์ ไวด์ เว็บ เพ่ือการเรียนการสอน สนบัสนนุและสง่เสริมให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย
เช่ือมโยงเป็นเครือขา่ยท่ีสามารถเรียนได้ทกุท่ีทกุเวลา โดยมีลกัษณะท่ีผู้สอนกบัผู้ เรียนมีปฏิสมัพนัธ์
กนัโดยผา่นระบบเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ท่ีเช่ือมโยงซึง่กนัและกนั 
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นิตยา โสรีกลุ (2547) กล่าวถึงการเรียนการสอนบนเว็บว่า หมายถึง การเรียนการ 
สอนท่ีออกแบบบทเรียนในลกัษณะโปรแกรมแบบไฮเปอร์มีเดีย โดยใช้ประโยชน์จากคณุลกัษณะ
และทรัพยากรบนเวิลด์ ไวด์ เว็บ ร่วมกบัทฤษฎีการเรียนรู้และหลกัการออกแบบการเรียนการสอน
เพ่ือสนบัสนุนผู้ เรียนให้เรียนรู้อย่างมีความหมาย สามารถเรียนรู้ได้ ทุกท่ีทุกเวลาผ่านระบบ
เครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 

สุจิตรา เขียวศรี (2550) ได้ให้ความหมายของการเรียนการสอนบนเว็บว่า เป็น
การใช้โปรแกรมส่ือหลายมิติท่ีอาศยัประโยชน์จากคณุลกัษณะและทรัพยากรของอินเทอร์เน็ตและ
เวิลด ์ไวด์ เว็บ มาออกแบบเป็นเว็บเพ่ือการเรียนการสอนท่ีหวงัผลการเรียนรู้เชิงวิชาการ สนบัสนนุ
สง่เสริมให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย เช่ือมโยงเป็นเครือข่ายท่ีสามารถเรียนได้ทกุท่ีทกุเวลา 
โดยมีลกัษณะท่ีผู้สอนและผู้ เรียนมีปฏิสมัพนัธ์กันโดยผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีเช่ือมโยง
ซึง่กนัและกนั 

อรรจน์ บณัฑิตย์ (2550) กล่าวว่า การเรียนการสอนบนเว็บ เป็นการจดัการเรียน
การสอนท่ีมีสภาพการเรียนต่างไปจากรูปแบบเดิม โดยอาศยัศักยภาพและความสามารถของ
อินเทอร์เน็ต ซึ่งเป็นส่ือการเรียนการสอนท่ีมีเทคโนโลยีสูงสุดในขณะท่ีมีการเรียนการสอนนัน้  ๆ 
เพ่ือชว่ยเอือ้อ านวยและเป็นเคร่ืองมือและแหล่งสารสนเทศเพ่ือการสนบัสนนุการเรียนการสอน ให้
เกิดการเรียนรู้อยา่งมีความหมายเช่ือมโยงเครือขา่ยท่ีสามารถเรียนได้ทกุสถานท่ีและทกุเวลา 

จากความหมายและความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียนการสอนบนเว็บของนัก
การศกึษาต่าง ๆ  สามารถสรุปได้ว่า การเรียนการสอนบนเว็บ เป็นการจดัการเรียนการสอนผ่าน
ทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยใช้ทรัพยากรผ่านเครือข่าย ซึ่งมีคุณสมบัติหลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ สามารถติดตอ่ส่ือสารแลกเปล่ียนข้อมลูถึงกนัได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว  สามารถ
ตอบสนองความต้องการของผู้ เรียนและผู้สอน อนัเป็นประโยชน์อย่างมากในการจดัการศกึษาและ
การเรียนรู้ ซึ่งในการจดัสภาพการเรียนการสอนบนเว็บนัน้ สามารถจะท าแบบเต็มรูปแบบหรือว่า
ผสมผสานใช้เพียงบางส่วนของกระบวนการเรียนการสอนก็ได้ ทัง้นีข้ึน้อยู่กับสภาพปัญหาและ
บริบทของการเรียนในแตล่ะรายวิชา   
 
2. ลักษณะและประเภทของการเรียนการสอนบนเว็บ 

การเรียนการสอนบนเว็บจะแตกต่างจากการเรียนการสอนแบบปกติในชัน้เรียน 
ซึ่งในการเรียนบนเว็บผู้ เรียนจะเรียนผ่านหน้าจอคอมพิวเตอร์ท่ีเช่ือมโยงเครือข่าย โดยผู้ เรียน
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จะต้องเป็นสมาชิกและท าการล็อคอินเข้าสู่ระบบเพ่ือท าการเรียนหรือศกึษาจากสถานท่ีใดเวลาใด
ก็ได้ นอกจากนีผู้้ เรียนแต่ละคนยังสามารถติดต่อพูดคุยสนทนากับผู้สอนหรือผู้ เรียนอ่ืน  ๆ ผ่าน
ระบบเครือขา่ยในเวลาเดียวกนั  

James (1997) กลา่วว่าการเรียนการสอนบนเว็บมีหลากหลายรูปแบบ แตถ้่าแยก
ตามประโยชน์ของการใช้งานสามารถแยกเป็นโครงสร้าง ได้ 3 รูปแบบคือ  

1. แบบค้นหา (Electric Structure) คือเว็บท่ีไมมี่ลกัษณะการก าหนดขนาด 
รูปแบบตายตวั ไม่มีโครงสร้างท่ีจ าเป็นต้องให้ผู้ เรียนมีปฏิสมัพนัธ์กับเว็บ ลกัษณะของเว็บจะมี
เพียงแตก่ารให้ผู้ เรียนได้ใช้เคร่ืองมือในการสืบค้น หรือเพ่ือบางสิ่งท่ีต้องการค้นหาตามท่ีก าหนด 
โครงสร้างเช่นนีเ้ป็นโครงสร้างแบบเปิดโดยให้ผู้ เรียนเข้ามาค้นคว้าเนือ้หาข้อมูล ไม่มีโครงสร้าง
ข้อมลูเฉพาะให้เลือก และไมมี่แนวทางในการสืบค้น 

2. แบบสารานกุรม (Encyclopedia Structure) พบวา่มีเว็บจ านวนมากใช้ 
ลกัษณะโครงสร้างแบบนี ้ซึง่โครงสร้างเชน่นีอ้าจใช้โครงสร้างข้อมลูแบบต้นไม้ในการเข้าสู่ข้อมลู ซึ่ง
เปรียบได้กบัหนงัสือท่ีมีการจดัเนือ้หาและการจดัเป็นบทเป็นตอน ซึ่งให้ผู้ เรียนสามารถผ่านเข้าไป
ค้นหาข้อมลู หรือเคร่ืองมือ ท่ีอยูภ่ายในเว็บหรือภายนอก 

3. แบบการเรียนการสอน (Pedagogic Structure) เว็บลกัษณะนีจ้ะมีโครงสร้าง 
หลากหลายรูปแบบ ซึ่งได้น ามาประยุกต์เข้าด้วยกันเพ่ือใช้ในการเรียนการสอนเพ่ือให้ตรงตาม
ความต้องการ 

Parson (1997) ได้ท าการแบง่ประเภทของการเรียนการสอนบนเว็บไว้ 3 ประเภท 
1. เว็บแบบเรียนรายวิชาเพียงอยา่งเดียว (Stand-alone Course) เป็นเว็บไซต์ 

รายวิชาท่ีมีเคร่ืองมือและแหล่งท่ีเข้าถึงได้โดยผ่านอินเทอร์เน็ต ซึ่งอาจรวบรวมเป็นหลายรายวิชา
และจดัการสอนเป็นลกัษณะ เป็นการเรียนแบบวิทยาเขต ผ่านการศกึษาทางไกลซึ่งจะมีนกัศกึษา
จ านวนมากท่ีเข้ามาใช้งานและมกัจะเป็นการส่ือสารทางเดียว 

2. เว็บเพ่ือการสนบัสนนุรายวิชา (Web Supported Course) เป็นเว็บไซต์ 
รายวิชาท่ีมีการปฏิสมัพนัธ์กนัระหว่างผู้สอนและผู้ เรียน นอกเหนือจากการสอนในชัน้เรียนจริง  ซึ่ง
เป็นการส่ือสารแบบสองทาง โดยทัว่ไปประกอบด้วยกิจกรรม เช่น การก าหนดงานให้ท าบนเว็บ 
ก าหนดเนือ้หาให้ท าการอ่านเพิ่มเติม มีการส่ือสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์เครือข่าย การถามตอบ
ในกระดานสนทนา การอภิปรายผ่านเว็บบอร์ด การเช่ือมโยงไปยงัแหล่งทรัพยากรอ่ืน ๆ และการ
ท ากิจกรรมตา่ง ๆ ผา่นทางเว็บไซต ์
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3. เว็บส าหรับการเรียนการสอนผา่นแหลง่ข้อมลู (Web Pedagogical  
Resources) เป็นเว็บไซต์ท่ีประกอบด้วยข้อมลู เคร่ืองมือ ท่ีได้รวบรวมรายวิชาขนาดใหญ่เข้าไว้
ด้วยกัน เพ่ือเป็นแหล่งสนบัสนุนกิจกรรมทางการศึกษา โดยผู้ ท่ีเข้ามาใช้จะมีส่ือให้บริการใน
รูปแบบตา่ง ๆ เชน่ ข้อความ ภาพ และการส่ือสารระหวา่งบคุคล และภาพเคล่ือนไหวตา่ง ๆ  

บปุผชาติ  ทฬัหิกรณ์ (2540) กล่าวว่าการเรียนการสอนบนเว็บเป็นการรวบรวม
ความสามารถของส่ือหลายชนิดเข้าด้วยกนัท าให้มีลกัษณะการใช้การเรียนการสอนบนเว็บต่าง  ๆ 
ดงันี ้

1. การเรียนการสอนบนเว็บเป็นรูปแบบหนึง่ของการศกึษาทางไกล (Distance  
Education) เน่ืองจากมีระบบเครือขา่ยเช่ือมโยงในระยะไกล ครอบคลมุทัว่โลก 

2. การเรียนการสอนบนเว็บเป็นการศกึษาตา่งเวลาและวาระ (Asynchronous  
Learning) การใช้เว็บในการสอนสามารถกระท าได้ตลอดทกุท่ีทกุเวลา (Anywhere Anytime) 

3. การเรียนการสอนบนเว็บเป็นการศกึษาแบบโครงการ (Project-Based  
Learning) โดยการให้ผู้ เรียนได้เข้าไปเรียนในเว็บในรูปแบบท่ีจดัให้ผู้ เรียนได้จดัท าโครงการขึน้บน
เว็บก็ได้ 

4. การเรียนการสอนบนเว็บเป็นการศกึษาแบบกระจายศนูย์ (Distributed  
Education) ก็คือการศกึษาไมไ่ด้จ ากดัอยูใ่นท่ีใดท่ีหนึ่งไมจ่ าเป็นต้องเข้าชัน้เรียนแตผู่้ เรียนสามารถ
เรียนได้ทกุท่ีด้วยข้อมลูท่ีเหมือนกนัทกุแหง่ 

5. การเรียนการสอนบนเว็บเป็นการศกึษาแบบร่วมมือ (Cooperative Learning)  
เป็นความร่วมมือระหวา่งผู้ เรียนกบัผู้สอนโดยการศกึษาบนเว็บ 

6. การเรียนการสอนบนเว็บเป็นการศกึษาแบบเครือข่ายการเรียนรู้ (Learning  
Network) เน่ืองจากเว็บมีการเช่ือมโยงไปยงัท่ีตา่ง ๆ ได้ทัว่โลก สามารถเข้าถึงแหลง่ข้อมลูตา่ง ๆ 
ได้มากมายมีการเช่ือมตอ่ระหวา่งหนว่ยงานและโครงการจดัการศกึษาท่ีเน้นระบบเครือขา่ย ท าให้
เว็บเป็นเครือขา่ยการเรียนรู้ 

7. การเรียนการสอนบนเว็บเป็นการศกึษาตามความต้องการของผู้ เรียน  
(Education on Demand) เน่ืองจากข้อมลูภายในระบบ เวิลด์ ไวด์ เว็บ มีอยูม่ากมาย ดงันัน้ผู้ เรียน
จงึสามารถเลือกเรียนได้ตามความต้องการของตนเอง 

8. การเรียนการสอนบนเว็บเป็นการศกึษาแบบห้องเรียนเสมือน (Virtual  
Classroom)  การจดัระบบของเว็บเหมือนกบัการจดัระบบของห้องเรียน เพียงแตเ่ป็นการเรียน 
ผา่นจอภาพ แตผู่้ เรียนก็สามารถเรียนรู้ด้วยกระบวนการท่ีเทา่เทียมกบัห้องเรียนจริง 
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3. องค์ประกอบของการเรียนการสอนบนเว็บ 

การเรียนการสอนบนเว็บจะต้องมีองค์ประกอบในการใช้งานต่าง ๆ รวมเข้าไว้
ด้วยกนั ซึง่นกัการศกึษาทา่นตา่ง ๆ  ท่ีได้ท าการศกึษาเก่ียวกบัการเรียนการสอนบนเว็บ ได้น าเสนอ
แนวคดิเก่ียวองค์ประกอบของการเรียนการสอนบนเว็บไว้ ดงันี ้

Susan และคณะ (1996 อ้างถึงใน กรกช รัตนโชตนินัท์, 2547) ได้ท าการศกึษาถึง
องค์ประกอบของการเรียนการสอนบนเว็บดงันี ้ 

1. ประมวลการสอนรายวิชาออนไลน์ (The Online Syllabus) จะประกอบด้วย  
หวัข้อรายวิชา (Topics) ค าอธิบายรายวิชา และจดุประสงค์ของรายวิชา 

2. เนือ้หาซึง่ประกอบด้วยข้อความ เสียง ภาพกราฟิก ภาพเคล่ือนไหวและวีดทิศัน์ 
3. โฮมเพจสว่นตวั ซึง่จะชว่ยให้ผู้ เรียนได้รู้จกัซึง่กนัและกนั และท าให้ได้เรียนรู้การ 

ออกแบบโฮมเพจด้วย 
4. การปฏิสมัพนัธ์ (Interactive) ควรมีสว่นของกระดานข่าว (Web board) กลุม่ 

สนทนา(Chat Forum) หรืออาจใช้อีเมล์ (E-mail) ในการตดิตอ่ส่ือสารกบัผู้ เรียนด้วยกนัหรือติดตอ่
กบัผู้สอนและแหลง่ค้นคว้าอ่ืน ๆ ก็ได้ 

5. งานท่ีได้รับมอบหมาย ในการเรียนการสอนบนเว็บ ผู้สอนจะสามารถสัง่งานให้ 
ผู้ เรียนต้องรับผิดชอบได้ในแตล่ะสปัดาห์ และสามารถสง่การบ้านทางอีเมล์ได้ 

6. การประกาศข้อมลูข่าวสาร เพ่ือแจ้งข้อมลูใหม่ 
7. การวดัผล การท าแบบฝึกหดัซ า้ ๆ หรือการทดสอบจะใช้เพ่ือกระตุ้นให้นกัเรียน 

สนใจเรียนในวิชานัน้  ๆ 
8. การจดัการรายวิชา ควรจะมีรหสัผา่นส าหรับผู้ เรียนโดยเฉพาะ 

McGreal (1997) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการเรียนการสอนบนเว็บไว้
ดงัตอ่ไปนี ้

1. โฮมเพจ (Home Page) ซึง่เป็นเว็บเพจแรกของเว็บไซต์ควรจะมีเนือ้หาสัน้ ๆ  ท่ี 
จ าเป็นเก่ียวกบัรายวิชา ประกอบด้วย ช่ือรายวิชา ช่ือหนว่ยงานผู้ รับผิดชอบรายวิชา สถานท่ี 
โฮมเพจ และควรจะจบในหน้าเดียว พงึหลีกเล่ียงท่ีจะใสภ่าพกราฟิกท่ีมีขนาดใหญ่ เพราะจะท าให้
ต้องใช้เวลานานในการเรียกโฮมเพจขึน้มาด ู
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2. เว็บเพจแนะน ารายวิชา (Introduction) เป็นเว็บแสดงขอบเขตของรายวิชา ซึง่ม ี
การเช่ือมโยงไปยงัรายละเอียดของหน้าท่ีเก่ียวข้อง ควรจะใส่ข้อความทกัทาย ต้อนรับผู้ เข้าใช้ 
รายช่ือท่ีเก่ียวกบัการสอนวิชานี ้พร้อมทัง้ควรมีการเช่ือมโยงไปยงัเว็บเพจของผู้ เก่ียวข้องแตล่ะคน 
และเช่ือมโยงไปยงัรายละเอียดของวิชา 

3. เว็บเพจแสดงภาพของรายวิชา (Course Overview) เป็นเว็บแสดงภาพรวม 
ของโครงสร้าง รายวิชา ซึง่ควรมีค าอธิบายสัน้ ๆ เก่ียวกบัหนว่ยการเรียน วิธีการเรียน วตัถปุระสงค์ 
และจดุมุง่หมายของวิชา 

4. เว็บเพจแสดงสิ่งจ าเป็นในการเรียนรายวิชา (Course Requirements) เชน่  
หนงัสืออา่นเพ่ือประกอบบทเรียน ทรัพยากรการศกึษาในระบบเครือข่าย (Online Resources) 
เคร่ืองมือตา่ง ๆ ทัง้ฮาร์ดแวร์และซอฟท์แวร์ โปรแกรมอ่านบนเว็บท่ีจ าเป็นต้องใช้ในการเรียนทาง
อินเทอร์เน็ตโดยใช้เว็บเพจ 

5. เว็บเพจแสดงข้อมลูส าคญั (Virtual Information) ได้แก่ การตดิตอ่ผู้สอนหรือ 
ผู้ชว่ยสอน ท่ีอยู่ หมายเลขโทรศพัท์ เวลา ท่ีจะสามารถตดิตอ่แบบออนไลน์ได้  การเช่ือมโยงไปยงั
เว็บเพจการลงทะเบียน ใบรับรองการเรียน การเช่ือมโยงไปยงัเว็บเพจ ค าแนะน า การเช่ือมโยงไป
ยงัห้องสมดุเสมือนและการเช่ือมโยงไปยงันโยบายของสถาบนัการศึกษา 

6. เว็บเพจแสดงบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  
(Responsibilities) ได้แก่ สิ่งท่ีคาดหวงัจากผู้ เรียนในการเรียนตามรายวิชา ก าหนดการสัง่งานท่ี
ได้รับมอบหมายวิธีการประเมินผลรายวิชา บทบาทหน้าท่ีของผู้สอน ผู้ช่วยสอน และผู้สนบัสนุน 
เป็นต้น 

7. เว็บเพจงานท่ีมอบหมาย (Assignment) ประกอบด้วยงานท่ีจะมอบหมาย หรือ 
งานท่ีผู้ เรียนจะต้องการกระท าในรายวิชาทัง้หมด ก าหนดส่งงาน การเช่ือมโยงไปยังกิจกรรม
ส าหรับเสริมการเรียน 

8. เว็บเพจแสดงก าหนดการเรียน (Course Schedule) ก าหนดวนัสง่งาน วนั 
ทดสอบย่อย วนัสอบ ทัง้นีก้ารก าหนดเวลาท่ีชดัเจนจะชว่ยให้ผู้ เรียนควบคมุตวัเองได้ดีขึน้ 

9. เว็บเพจทรัพยากรสนบัสนนุการเรียน (Resources) แสดงรายช่ือแหลง่ 
ทรัพยากร ส่ือ พร้อมการเช่ือมโยงไปยงัเว็บไซต์ท่ีมีข้อมลูความรู้ท่ีเก่ียวข้องกบัรายวิชา 

10. เว็บเพจแสดงตวัอย่างแบบทดสอบ (Sample Tests) แสดงค าถาม  
แบบทดสอบ ในการสอบยอ่ยหรือตวัอยา่งของงานส าหรับทดสอบ 

11. เว็บเพจแสดงประวตัผิู้สอน (Biography) แสดงข้อมลูสว่นตวัของผู้สอน  
ผู้ชว่ยสอนและทกุคนท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียนการสอน พร้อมภาพถ่าย ข้อมลูการศกึษา ผลงาน 
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12. เว็บเพจแบบประเมิน (Evaluation) แสดงแบบประเมินเพื่อให้ผู้ เรียนใช้ในการ 
ประเมินผลรายวิชา 

13. เว็บเพจแสดงค าศพัท์ (Glossary) แสดงค าศพัท์และดชันีค าศพัท์ และ 
ความหมายท่ีใช้ในการเรียนรายวิชา 

14. เว็บเพจการอภิปราย (Discussion) ส าหรับการสนทนา แลกเปล่ียนความ 
คิดเห็นสอบถามปัญหาการเรียนระหว่างผู้ เรียนกบัผู้ เรียน หรือผู้ เรียนกบัผู้สอน ซึ่งเป็นได้ทัง้แบบ
ส่ือสารในเวลาเดียวกนั (Synchronous Communication) คือการติดตอ่ส่ือสารพร้อมกนัตามเวลา
จริง และส่ือสารตา่งเวลากนั (Asynchronous Communication) ซึ่งผู้ เรียนจะส่งค าถามไปในเว็บ
เพจและผู้ ท่ีจะตอบค าถามหรือแลกเปล่ียนความคิดเห็นจะมาพิมพ์ข้อความตอบเม่ือมีเวลาวา่ง 

15. เว็บเพจประกาศขา่ว (Bulletin Board) ส าหรับให้ผู้ เรียนและผู้สอนใช้ในการ 
ประกาศข้อความตา่ง ๆ ซึง่อาจจะเก่ียวข้องหรือไมเ่ก่ียวข้องกบัการเรียนก็ได้ 

16. เว็บเพจค าถามท่ีถกูถามบอ่ย ๆ (FAQ Pages) แสดงค าถามและค าตอบท่ี 
เก่ียวกบั รายวิชา โปรแกรมการเรียน สถาบนัการศกึษาและเร่ืองท่ีเก่ียวข้อง 

17. เว็บเพจแสดงค าแนะน าในการเรียนรายวิชาและ/หรือค าแนะน าในการ 
ออกแบบเว็บไซต์ของรายวิชา (Learning Strategies) 

วิชดุา รัตนเพียร (2545) ได้ศกึษาองค์ประกอบของเว็บไซต์การเรียนการสอน และ
สรุปได้ดงันี ้

1. หน้าแรกของบทเรียน (Home Page) หรือหน้าสารบญั (Index Page) เป็นหน้า 
แรกของบทเรียนเพ่ือแนะน าบทเรียน บอกวตัถุประสงค์บทเรียน แนะน าการเรียนและวิธีเรียน 
ตลอดจนสถานท่ีติดตอ่ รวมถึงท่ีอยู่ E-mail ของผู้สอนด้วย และหน้าแรกนีค้วรเป็นท่ีรวมของ เว็บ
เพจอ่ืน ๆ ในบทเรียนเพ่ือให้ผู้ เรียนสามารถคลิกเลือกเพ่ือเข้าสู่บทเรียนตา่งๆ ได้จากหน้านี ้ดงันัน้
ผู้ สอนควรออกแบบหน้าแรกนีใ้ห้มีความน่าสนใจและเร้าใจเพ่ือกระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความรู้สึก
อยากตดิตามบทเรียน เชน่ ภาพกราฟิก รูปภาพ และเสียง เป็นต้น 

2. หน้าน าเสนอประมวลการรายวิชา (Course Syllabus) หน้านีน้ าเสนอประมวล 
การสอนแตล่ะคาบการเรียน รายการกิจกรรมตา่ง ๆ และงานท่ีผู้สอนมอบหมายให้ท าในแตล่ะคาบ
เรียน ดงันัน้ผู้สอนควรออกแบบให้ผู้ เรียนสามารถกดคลิกเพ่ือเข้าสู่บทเรียนต่าง ๆ ได้จากหน้า
ประมวลการสอนรายวิชานีด้้วย 
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3. หน้าน าเสนอเนือ้หาบทเรียน (Content Presentation) ผู้สอนควรจดัแบง่ 
เนือ้หาบทเรียนออกเป็นหน่วยหรือบทเรียนย่อย ผู้ เรียนสามารถเข้าสู่หน้าน าเสนอเนือ้หาบทเรียน
เพ่ือศกึษาหรือทบทวนบทเรียนได้ตลอดเวลาไม่ว่าท่ีใดก็ตาม (Any Time Any Place) ส่วนใหญ่
การน าเสนอบทเรียนสามารถน าเสนอได้หลายรูปแบบ เชน่ การน าเสนอบทเรียนด้วยข้อความ ภาพ 
เสียง และสญัญาณภาพวีดทิศัน์ เป็นต้น 

4. การประชมุบนเว็บ (Web Conferencing) สิ่งท่ีท าให้การเรียนการสอนบนเว็บ 
ประสบความส าเร็จก็คือ ความสามารถในการติดตอ่ส่ือสารระหว่างผู้ เรียนด้วยกนัเองหรือระหว่าง
ผู้สอนกับผู้ เรียน โดยแต่ละคนไม่จ าเป็นต้องอยู่สถานท่ีเดียวกัน  รูปแบบการประชุมบนเว็บมี
ด้วยกนั  2 รูปแบบ ดงันี ้

4.1 Synchronous หมายถึงการส่ือสารท่ีผู้สอนและผู้ เรียนแตล่ะคน 
จ าเป็นต้องอยู่บนระบบเครือข่ายพร้อม  ๆ กนัเพ่ือแลกเปล่ียนความคิดเห็น ซึ่งสามารถท าได้ด้วย
เคร่ืองมือตา่ง ๆ เชน่ Text/Voice Chat Instant Messenger เป็นต้น 

4.2 Asynchronous หมายถึงการส่ือสารท่ีผู้สอนและผู้ เรียนแตล่ะคนไม่ 
จ าเป็นต้องอยู่บนระบบเครือข่ายพร้อม  ๆ กัน ซึ่งแตล่ะคนสามารถแสดงและแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นของตนได้โดยน าเสนอบนกระดานข่าว (Webboard หรือ Chatboard) หรือ E-mail วิธีนี ้
ผู้ เรียนแตล่ะคนและผู้สอนสามารถเข้าไปอา่นข้อความแสดงความคิดเห็นของแตล่ะคนในเวลาใดก็
ได้ แล้วยงัสามารถแสดงความคดิเห็นของตนกลบัไปยงักลุม่ผู้ เรียนและผู้สอนได้อีกด้วย 

5. หน้ารวบรวมข้อค าถามท่ีถกูถามเป็นประจ า (FAQ: Frequently Asked  
Questions) ผู้สอนมกัจะรวบรวมประเดน็ข้อค าถามท่ีเคยถกูผู้ เรียนถามเป็นประจ า แล้วน าเสนอไว้
หน้านีเ้พ่ือให้เกิดความสะดวกกบัผู้ เรียนในการค้นหาค าถามท่ีมกัถกูถามเป็นประจ า 

6. หน้าน าเสนอแบบทดสอบหรือแบบฝึกหดั (Quizzing or Testing) ผู้ เรียน 
สามารถทดสอบความรู้ตนเองได้จากหน้านี ้อีกทัง้ยงัสามารถเรียกดผูลย้อนกลบัได้ทนัทีทนัใด 

7. หน้าน าเสนอและสง่การบ้านหรืองานท่ีได้รับมอบหมาย (Homework  
Assignment/Submission) การมอบหมายงานหรือการบ้านเป็นส่วนส าคญัในการเรียนการสอน
เน่ืองจากเป็นสว่นท่ีแสดงถึงความรู้ความเข้าใจท่ีมีตอ่บทเรียนของผู้ เรียน การเรียนการสอนบนเว็บ
ควรมีสว่นท่ีให้ผู้สอนมอบหมายงานและให้ผู้ เรียนสง่งานผ่านระบบเครือข่ายได้อย่างสะดวก ดงันัน้
จงึต้องมีค าอธิบายขัน้ตอนในการรับสง่งานอยา่งชดัเจน 
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8. หน้าแสดงตวัเช่ือมโยง (Link) หรือไปยงัแหลง่ข้อมลูอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวข้อง  
(Resource Page) ผู้สอนควรจดัเตรียมตวัเช่ือมโยงไปยงัแหล่งข้อมลูหรือองค์ความรู้อ่ืน ๆ เพ่ือให้
ผู้ เรียนได้มีโอกาสศกึษาเนือ้หาในแง่มมุท่ีกว้างขึน้โดยท่องไปยงัเว็บไซต์ตา่ง ๆ ในระบบเปิด (Open 
System) 

9. หน้าแสดงรายการความช่วยเหลือตา่ง ๆ (Help Page) โดยปกตแิล้วหน้านีจ้ะ 
ถกูแบง่ออกเป็น 2 สว่นคือ 

9.1 ความชว่ยเหลือด้านการเรียนการสอนและเนือ้หาในรายวิชา เชน่  
การติดตอ่กบัผู้สอนหรือผู้ช่วยสอน การรับส่งงานท่ีได้รับมอบหมาย รายละเอียดเก่ียวกบัเนือ้หา
บทเรียนตา่ง ๆ เป็นต้น บางเว็บไซต์ผู้สอนจะน าสว่นนีผ้นวกกบัสว่น FAQ ด้วย 

9.2 ความชว่ยเหลือด้านเทคนิคเก่ียวกบัอินเทอร์เน็ตและโปรแกรม 
บทเรียนบนเว็บผู้ เรียนบางคนยังใหม่ต่อการเรียนการสอนบนเว็บอาจต้องการความช่วยเหลือ
ทางด้านเทคนิคบ้างดังนัน้บทเรียนบนเว็บท่ีดีควรมีส่วนท่ีให้ความช่วยเหลือในบทเรียนเพ่ือให้
ผู้ เรียนสามารถแก้ปัญหาได้ โดยไม่ต้องรอเวลาท่ีผู้สอนหรือผู้ช่วยสอนเข้าสู่ระบบ ทัง้นีเ้พ่ือความ
สะดวกแก่ผู้ เรียน 

ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2545) ได้กลา่วถึงองค์ประกอบของการเรียนการสอน
ผา่นเว็บว่าประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบหลกั ได้แก่    
   1.  เนือ้หา (Content) เป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีสุดส าหรับคุณภาพของการ
เรียนการสอนผา่นเครือขา่ยในระบบอีเลินนิ่งการท่ีผู้ เรียนจะบรรลวุตัถปุระสงค์การเรียนหรือไม่สิ่งท่ี
ส าคญัท่ีสดุก็คือเนือ้หาการเรียนซึ่งผู้สอนได้จดัหาให้แก่ผู้ เรียนซึ่งผู้ เรียนมีหน้าท่ีในการใช้เวลาส่วน
ใหญ่ศกึษาเนือ้หาด้วยตนเอง   
   2.  ระบบบริหารจดัการรายวิชา (Course Management  System) เป็นเสมือน
ระบบท่ีรวบรวมเคร่ืองมือซึ่งออกแบบไว้เพ่ือให้ความสะดวกแก่ผู้ ใช้ในการจดัการกบัการเรียนการ
สอนผ่านเครือข่าย ซึ่งผู้ ใช้ได้แก่  ผู้ สอน (Instructors) ผู้ เรียน (Students) และผู้บริหารระบบ
เครือข่าย (Network Administrator) เคร่ืองมือท่ีระบบบริหารจดัการรายวิชาจดัเตรียมไว้ให้กบัผู้ ใช้ 
ได้แก่ พืน้ท่ีและเคร่ืองมือส าหรับชว่ยผู้ เรียนในการเตรียมเนือ้หา การท าแบบทดสอบ แบบสอบถาม 
การจดัการกบัแฟ้มข้อมลูตา่ง ๆ เคร่ืองมือในการส่ือสาร (e-mail, Webboard, Chatroom) รวมถึง
การตรวจสอบผลคะแนนการทดสอบ  สถิติการเข้าใช้งานในระบบ  ตารางเรียน ปฏิทินการเรียน  
เป็นต้น    
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   3.  ระบบบริการการติดต่อส่ือสาร (Modes of Communication) เป็น
องค์ประกอบส าคัญท่ีขาดไม่ได้ท าให้ผู้ เ รียนสามารถติดต่อส่ือสารกับผู้ สอนวิทยากรและ
ผู้ เช่ียวชาญอ่ืน ๆ รวมถึงผู้ เรียนด้วยกนัในลกัษณะท่ีหลากหลายท าให้สะดวกตอ่ผู้ ใช้ ในระบบอาจ
มีเคร่ืองมือการส่ือสารมากกว่า 1 รูปแบบและจะต้องมีความสะดวกต่อการใช้งาน ได้แก่ 1) การ
ประชุมทางคอมพิวเตอร์ทัง้ในลักษณะของการติดต่อส่ือสารต่างเวลา (Asynchronous) เช่น 
Webboard  หรือในลกัษณะของการติดตอ่ส่ือสารแบบเวลา เดียวกนั  (Synchronous)  เช่น การ
สนทนาออนไลน์ (Chat) หรือการถ่ายทอดสญัญาณภาพและเสียงสด (Lice Broadcast)  
2) ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) เป็นองค์ประกอบส าคญัเพ่ือให้ผู้ เรียนส่ือสารกับผู้สอน หรือ
ผู้ เรียนด้วยกนัในลกัษณะรายบคุคล  รวมถึงการส่งงาน  การให้ค าปรึกษาและการให้ผลป้อนกลบั
กบัผู้ เรียน 

4.  แบบฝึกหดั/แบบทดสอบ  เป็นองค์ประกอบท่ีจดัให้กบัผู้ เรียนได้มีโอกาสในการ 
โต้ตอบกับเนือ้หาในรูปแบบของการท าแบบฝึกหัดและแบบทดสอบความรู้  เนือ้หาท่ีน าเสนอ
จ าเป็นต้องมีการจัดหาแบบฝึกหัดส าหรับผู้ เรียนเพ่ือตรวจสอบความเข้าใจไว้ด้วยเสมอ เพราะ
รูปแบบการเรียนการสอนมุง่เน้นการเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นส าคญั  สว่นแบบทดสอบอาจจะอยู่ในรูป
แบบทดสอบก่อนเรียน ระหว่างเรียนและหลงัเรียนก็ได้ ซึ่งผู้สอนอาจออกแบบการประเมินผลใน
ลกัษณะอตันยั ปรนยั  ถกูผิด หรือจบัคูก็่ได้ 
 
4 ข้อดีและข้อจาํกัดของการเรียนการสอนบนเว็บ 

การจดัการเรียนการสอนบนเว็บเป็นการสนบัสนุนให้ผู้ เรียนได้ค้นคว้าหาความรู้
ด้วยตนเองอีกทัง้ยงัส่งเสริมให้ผู้ เรียนได้มีโอกาสร่วมท ากิจกรรมตา่ง ๆ กบัผู้ เรียนคนอ่ืน  ๆ พร้อม
ทัง้ผู้สอนหรือผู้ เช่ียวชาญอีกด้วย โดยใช้บริการท่ีมีอยู่ในเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นเคร่ืองมือในการ
ติดต่อส่ือสาร(ณฐักร สงคราม, 2543) ซึ่งการเรียนการสอนบนเว็บนบัว่าเป็นส่ือชนิดหนึ่งท่ีช่วย
ส่งเสริมให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ สร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง แต่การเรียนการสอนบนเว็บเป็น
ทางเลือกหนึ่งของผู้สอนท่ีจะน ามาใช้ในการเรียนการสอน ใช่ว่าจะน ามาใช้สอนได้กบัทกุวิชา ทกุ
เนือ้หา หรือกับนกัเรียนทกุคน ดงันัน้ได้มีนกัการศึกษาสรุปถึงความส าคญัและข้อจ ากัดของการ
เรียนการสอนบนเว็บ ดงัตอ่ไปนี ้ 

ในการเรียนการสอนผา่นเว็บจดัเป็นรูปแบบการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ  
และชว่ยในการตอบสนองความต้องการของผู้ เรียนในด้านตา่ง ๆ ผู้ เรียนสามารถค้นคว้าหาความรู้
ด้วยตนเอง เกิดการพฒันาในการเรียนรู้ด้วยตนเอง ช่วยในการส่งเสริมทกัษะด้านการคิดต่าง  ๆ  
นอกจากนีย้ังช่วยส่งเสริมให้ผู้ เรียนได้มีโอกาส สนทนาแลกเปล่ียนเรียนรู้กับ ผู้ เรียนอ่ืน  ๆ หรือ
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ผู้สอนผา่นทางระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต  แตรู่ปแบบการจดัการเรียนการสอนแตล่ะรูปแบบตา่งมี
ข้อดีและข้อจ ากัดด้วยกันทุกรูปแบบ ซึ่งได้มีนกัการศึกษาได้สรุปข้อดีและข้อจ ากัดของการเรียน
การสอนผา่นเว็บไว้ดงันี ้

ข้อดีของการเรียนการสอนผ่านเว็บ 
   ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2544) ได้กลา่วถึงข้อดีของการเรียนการสอนผา่นเว็บไว้ 
ดงันี ้

   1. การสอนบนเว็บเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนท่ีอยู่ห่างไกล หรือไม่มีเวลาในการ
เข้าชัน้เรียน ได้เรียนในเวลา และสถานท่ี ๆ ต้องการไม่ว่าจะเป็นท่ีบ้าน ท่ีโรงเรียน หรือท่ีท างาน ซึ่ง
เป็นการชว่ยแก้ปัญหาในด้านของข้อจ ากดัของเวลาและสถานท่ีศกึษาของผู้ เรียน 

2. การสอนบนเว็บชว่ยสง่เสริมแนวคิดในเร่ืองการเรียนรู้ตลอดชีวิต เน่ืองจากเว็บ 
เป็นแหลง่ความรู้ท่ีเปิดกว้างให้ผู้ ท่ีต้องการศกึษาในเร่ืองใดเร่ืองหนึง่สามารถเข้ามาค้นคว้า 
หาความรู้ได้อยา่งตอ่เน่ืองและตลอดเวลา 

3. การสอนบนเว็บชว่ยทลายก าแพงห้องเรียนและเปล่ียนจากห้องเรียนส่ีเหล่ียม  
ไปสูโ่ลกกว้างแหง่การเรียนรู้ เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมลูตา่ง ๆ ได้อย่างสะดวก
และมีประสิทธิภาพ สนบัสนนุสิ่งแวดล้อมทางการเรียนท่ีเช่ือมโยงสิ่งท่ีเรียนกบัปัญหาท่ีพบในความ
เป็นจริง โดยเน้นให้เกิดการรู้ตามบริบทในโลกแห่งความจริง (Contextualization) และการเรียนรู้
จากปัญหาเป็นหลกั (Problem-Based Learning) ตามแนวคดิแบบ Constructivism 

4. การสอนบนเว็บชว่ยสนบัสนนุการเรียนรู้ท่ีกระตือรือร้น กระตุ้นให้ผู้ เรียนแสดง 
ความคดิเห็นอยู่ตลอดเวลาโดยไม่จ าเป็นต้องเปิดเผยตวัตน 

5. การสอนบนเว็บเอือ้ให้เกิดปฏิสมัพนัธ์ซึง่อาจท าได้ 2 รูปแบบ คือ ปฏิสมัพนัธ์ 
กบัผู้ เรียนด้วยกนัและ/หรือผู้สอน และปฏิสมัพนัธ์กบับทเรียนหรือในเนือ้หาหรือส่ือการสอนบนเว็บ
ซึง่อยูใ่นรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 

6. การสอนบนเว็บเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้เข้าถึงผู้ เช่ียวชาญสาขาตา่ง ๆ ทัง้ในและ 
นอกสถาบนั จากในประเทศและตา่งประเทศทัว่โลก โดยผู้ เรียนสามารถติดตอ่ สอบถามปัญหา  
ขอข้อมลูตา่ง ๆ ท่ีต้องการศกึษาจากผู้ เช่ียวชาญได้โดยตรง นอกจากนีย้งัประหยดัทัง้เวลาและ 
คา่ใช้จา่ยอีกด้วย 

7. การสอนบนเว็บเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนปรับปรุงเนือ้หา หลกัสตูร ให้ทนัสมยั 
อีกด้วย เน่ืองจากข้อมูลบนเว็บมีลักษณะเป็นพลวัตร (Dynamic) คือมีการเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลา ท าให้เนือ้หามีความยืดหยุ่นมากกว่าการเรียนการสอนแบบเดิม โดยเปล่ียนแปลงไป
ตามความต้องการของผู้ เรียนเป็นส าคญั 
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8. การสอนบนเว็บสามารถน าเสนอเนือ้หาในลกัษณะของมลัตมีิเดีย ได้แก่  
ข้อความภาพนิ่ง เสียง ภาพเคล่ือนไหว วีดทิศัน์ ภาพ 3 มิติ 

วิชดุา รัตนเพียร (2545) ได้กลา่วถึงข้อดีในการเรียนการสอนบนเว็บมาใช้แทน
การเรียนการสอนแบบดัง้เดิมในชัน้เรียน ดงันี ้

1. ชว่ยให้การเรียนการสอนไมจ่ าเป็นต้องถกูจ ากดัด้วยเร่ืองเวลาและสถานท่ี 
2. ผู้ เรียนมีโอกาสไตร่ตรองและวิเคราะห์เนือ้หาบทเรียนได้ด้วยตนเอง ซึง่เป็นการ 

ให้ความส าคญัของผู้ เรียนรายบคุคลท่ีมีความแตกตา่งกนั 
3. ชว่ยให้ผู้สอนและผู้ เรียนมีความใกล้ชิดกนัมากขึน้ ผู้สอนมีเวลาให้ความสนใจ 

กบัผู้ เรียนแตล่ะคนมากขึน้ เน่ืองจากมีบทเรียนบนเว็บท่ีท าหน้าท่ีถ่ายทอดความรู้แล้ว เวลาท่ีเหลือ
ผู้สอนจงึสามารถจดักิจกรรมให้แก่ผู้ เรียนได้ โดยสามารถชีแ้นะและให้ความชว่ยเหลือแก่ผู้ เรียนแต่
ละคนได้ 

4. ผู้ เรียนและผู้สอนสามารถตดิตอ่ส่ือสารถึงกนัได้อยา่งสะดวกและรวดเร็ว ทัง้ 
ประสานเวลาและไมป่ระสานเวลา 

5. ผู้ เรียนมีโอกาสแสดงความคดิเห็นในประเดน็ตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวกบับทเรียนได้อยา่ง 
อิสระ 

6. สามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนได้หลายรูปแบบ โดยเฉพาะกิจกรรมท่ีให้ 
ผู้ เรียนมีสว่นร่วมกบัการเรียนการสอน และการเรียนแบบร่วมมือ 

7. ผู้ เรียนสามารถควบคมุการเรียนของตนเองได้ ทัง้ความสามารถในการเลือก 
เรียนเนือ้หาการควบคมุความก้าวหน้าการเรียนของตนเอง การเลือกกิจกรรมการเรียน และการ
แสดงความคดิเห็น รวมถึงเวลาและสถานท่ีเรียนด้วย 

ศริะ ศริิจนัทร์ (2549) ได้ท าการวิเคราะห์อภิมานงานวิจยัด้านการเรียนการสอน
บนเว็บ และได้สรุปถึงข้อดีของการเรียนการสอนผา่นเว็บไว้วา่ 

1. ความยืดหยุน่และความสะดวกสบาย ผู้ เรียนสามารถท่ีจะเข้าไปเรียนใน 
หลกัสูตรโดยไม่มีข้อจ ากัดของเวลาและสถานท่ี ลกัษณะทางกายภาพของห้องเรียนมกัจะมีการ
ก าหนดตารางเวลาตายตัว แต่ถ้าหากใช้การเรียนการสอนผ่านเว็บแล้วจะลดปัญหาเร่ืองการ
ก าหนดเวลาและสถานท่ีและคา่ใช้จา่ยบางประการลงไปได้ (Khan, 1997) 

2. ความเหมาะสมในการเรียนรู้ การเรียนการสอนผ่านเว็บมีความสมัพนัธ์กบั 
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ความต้องการท่ีจะเรียนรู้และเวลา ผู้ เรียนท่ีเข้ามาเรียนจะได้รับความรู้ท่ีมีความส าคัญและมี
ประโยชน์หากผู้ออกแบบการเรียนการสอนได้เพิ่มแรงจงูใจและการระลึกถึงความรู้ได้ สิ่งน่ีจะเป็น
สิ่งส าคญัเพราะผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต หากผู้ เรียนประสงท่ีจะเรียนรู้ (Khan, 1997) 

3. การควบคมุผู้ เรียน การควบคมุส าหรับการยอมรับของประสบการณ์การสอนท่ี 
ผ่านมาของครูผู้สอนท่ีมีกับผู้ เรียนในชัน้เรียนแบบการเรียนการสอนผ่านเว็บ ผู้ เรียนมีความสนใจ
เนือ้หา การเปล่ียนแปลงของเนือ้หาขึน้อยูก่บัความต้องการของผู้ เรียนเป็นส าคญั 

4. รูปแบบมลัตมีิเดีย เวิล์ด ไวด์ เว็บ จะมีการน าเสนอเนือ้หาของหลกัสตูรโดยใช้ 
ส่ือมลัตมีิเดียท่ีแตกตา่งกนั ไมว่า่จะเป็นข้อความ เสียง วีดทิศัน์ และการส่ือสารในเวลาเดียวกนั
ผู้สอนและผู้ เรียนสามารถเลือกรูปแบบการน าเสนอได้ตามความยืดหยุ่นของ เวิล์ด ไวด์ เว็บ เพ่ือให้
การเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสดุ (Hall, 1998) 

5. แหลง่ทรัพยากรข้อมลู ตวัแปรท่ีเก่ียวข้องกบัแหลง่ทรัพยากรข้อมลูมี 2 ตวัแปร  
คือ จ านวนและความหลากหลายของเนือ้หาท่ีมีอยูใ่นเว็บ ข้อมลูสามารถได้จากหลาย ๆ แหล่ง เช่น 
การศกึษา ธุรกิจ หรือรัฐบาล ฯลฯ จากทัว่ทกุมมุโลก เว็บถือได้วา่เป็นพืน้ท่ีขนาดใหญ่และเป็นท่ีเก็บ
ข้อมูลได้หลากหลายชนิด ผู้ออกแบบการเรียนการสอนจะต้องออกแบบให้ผู้ เรียนได้เข้าถึงแหล่ง
ทรัพยากรซึ่งไม่ได้มีอยู่ในชัน้เรียนแบบดัง้เดิม ตวัแปรท่ีสองคือ ข้อความหลายมิติ การเช่ือมโยงไป
ยังท่ีตัง้อ่ืนโดยอาศยัข้อความหลายมิติซึ่งเข้าค้นหาได้ง่ายดายกว่าการค้นหาข้อมูลในชัน้เรียน
แบบเดมิ 

6. ความทนัสมยั เนือ้หาท่ีใช้เรียนแบบการเรียนการสอนผ่านเว็บ สามารถ 
ปรับปรุงให้ทนัสมยัได้อย่างง่ายดาย แหล่งทรัพยากรอ่ืน ๆ ท่ีมีอยู่ผ่านเว็บนีส้ามารถจะเสนอข้อมลู
ท่ีมีความทันสมัยให้แก่ผู้ เรียน ประโยชน์ท่ีได้รับจะสามารถน ามาประยุกต์เข้ากับหลักสูตรให้
ทนัสมยัตลอดเวลา (Khan, 1997)  

7. ความสามารถในการประชาสมัพนัธ์ เว็บให้โอกาสแก่ผู้ เรียนท่ีจะเสนองานท่ี 
ได้รับมอบหมายผ่านเว็บได้ อีกทัง้ผู้ เรียนยงัมีโอกาสท่ีจะมองเห็นผลงานของผู้ อ่ืนและเพิ่มแรงจงูใจ
ภายนอกโดยใช้การท างานของผู้ เรียนได้ 

8. เพิ่มทกัษะทางเทคโนโลยี ผู้ เรียนท่ีเรียนด้วยการเรียนการสอนผา่นเว็บ จะได้ 
เพิ่มพนูทกัษะทางเทคโนโลยี เนือ้หาท่ีผู้ เรียนจะมีการเปล่ียนแปลงอย่างเหมาะสมและเพิ่มแหล่ง
ทรัพยากรตา่ง ๆ ให้ผู้ เรียนได้เพิ่มพูนความรู้ ผู้ เรียนจะได้รับประสบการณ์และฝึกฝนทกัษะได้จาก
เทคโนโลยีอนัหลากหลาย 
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อนิรุทธ์ สตมิัน่ (2550) ได้กลา่วถึงข้อดีของการเรียนการสอนผา่นเว็บสรุปได้ดงันี ้
   1. ขยายขอบเขตของการเรียนรู้ของผู้ เรียนในทกุหนแห่งจากห้องเรียนปกติไปยงั
บ้านและท่ีท างานท าให้ไมเ่สียเวลาในการเดนิทาง 
   2. ขยายโอกาสทางการศกึษาให้ผู้ เรียนรอบโลกในสถานศึกษาตา่ง  ๆ ท่ีร่วมมือ
กนัได้มีโอกาสได้เรียนรู้ได้พร้อมกนั 
   3. ผู้ เรียนควบคมุการเรียนตามความต้องการและความสามารถของตนเอง 
   4. การส่ือสารโดยใช้อีเมล์  กระดานข่าว  การพดูคยุสด ฯลฯ  ท าให้การเรียนรู้มี
ชีวิตชีวาขึน้กวา่เดมิสง่เสริมให้ผู้ เรียนมีสว่นชว่ยเหลือกนัในการเรียน 
   5. กระตุ้นให้ผู้ เรียนรู้จกัการส่ือสารในสงัคม  และก่อให้เกิดการเรียนแบบร่วมมือ
ซึง่ท่ีจริงแล้วการเรียนแบบร่วมมือสามารถขยายขอบเขตจากห้องเรียนหนึ่งไปยงัห้องเรียนอ่ืน  ๆ ได้
โดยการเช่ือมตอ่ทางอินเทอร์เน็ต 
   6.  การเรียนด้วยส่ือหลายมิตทิ าให้ผู้ เรียนสามารถเลือกเรียนเนือ้หาได้ตามความ 
สะดวกโดยไมต้่องเรียงล าดบักนั 
   7. การสอนบนเว็บเป็นวิธีการท่ีดีเย่ียมในการให้ผู้ เรียนได้ประสบการณ์ของ 
สถานการณ์จ าลองทัง้นีเ้พราะสามารถใช้กราฟิก  ภาพนิ่ง  ภาพเคล่ือนไหว  ภาพสามมิติใน
ลกัษณะท่ีใกล้เคียงกบัชีวิตจริงได้ 
   8. ข้อมลูของหลกัสตูรและเนือ้หารายวิชาสามารถหาได้โดยง่าย 
   9. การเรียนการสอนมีให้เลือกทัง้แบบประสานเวลา  คือ  เรียนและพบกบัผู้สอน
เพ่ือปรึกษาหรือถามปัญหาได้ในเวลาเดียวกนั  และแบบไม่ประสานเวลา  คือ เรียนจากเนือ้หาใน
เว็บเพจ และตดิตอ่ผู้สอนทางอีเมล์ 

ข้อจาํกัดของการเรียนการสอนบนเว็บ 
Hilles and Ewing (1997 อ้างถึงในศริะ ศริะจนัทร์, 2549) ได้ให้ข้อจ ากดัของ 

การเรียนการสอนบนเว็บไว้ดงันี ้
1. รูปแบบท่ีอา่น รูปแบบการเข้าถึงมลัตมีิเดีย ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียน 

สว่นบคุคล ทัง้สองสิ่งนีเ้ป็นข้อโต้เถียงท่ีจะน าการเรียนการสอนผา่นเว็บมาใช้งานได้ ข้อความท่ีอ่าน
ได้ง่ายและใช้รูปแบบของสิ่งพิมพ์ วีดิทศัน์แบบออนไลน์ท่ีช้ากว่าแถบบนัทึกเสียงหรือโทรทศัน์และ
การส่ือสารโดยทนัทีไมส่ามารถจบัเสียงมนษุย์ได้ 

2. ปัญหาของสว่นชีน้ า รูปแบบข้อความหลายมิต ิจะชว่ยให้ผู้ เรียนได้ย้ายจาก 
สภาพแวดล้อมของห้องเรียน และไปยงัสภาพแวดล้อมภายในเว็บ การเช่ือมโยงไปยงัแหล่งตา่ง  ๆ 
การควบคมุผู้ เรียนสามารถจ ากดัได้ ถ้าผู้ เรียนหลงทางในสภาพแวดล้อมของเว็บ การหลงทางและ
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สญูเสียความสนใจเป็นปัญหาใหญ่ส าหรับผู้ เรียน การใช้สว่นชีน้ าจะเป็นการช่วยเหลือให้ผู้ เรียนลด
ปัญหานีล้งไปได้ 

3. การขาดการตดิตอ่ผู้ เรียนบางคนชอบสภาพของการเรียนแบบดัง้เดมิท่ีมี  
ปฏิสมัพนัธ์ กบัผู้สอนและเพ่ือนผู้ เรียนด้วยกนั ผู้สอนอาจจะได้รับทราบปฏิกิริยาของผู้ เรียนว่าเป็น
อยา่งไร แตผู่้สอนในรูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บจะไม่สามารถรับรู้ทราบได้เลยว่าผู้ เรียนก าลงั
สบัสนหรือเข้าใจในเนือ้หามากน้อยเพียงใด ถ้าไม่ติดตอ่ส่ือสารกนั สภาพการเรียนการสอนผ่าน
เว็บผู้ เรียนมีโอกาสจะได้มีปฏิสมัพนัธ์เชน่เดียวกบัการเรียนแบบดัง้เดมิ แตจ่ะมีวิธีการตา่งไปโดยจะ
อาศยั จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การอภิปรายผ่าน กระดานข่าว หรือโปรแกรมการสนทนา แตผู่้ เรียน
บางคนอาจจะไม่สนใจการมีปฏิสมัพนัธ์บนเว็บ ซึ่งอาจจะมาจากชอบสภาพของการเรียนแบบ
ดัง้เดมิในชัน้เรียนมากกวา่ 

4. แรงจงูใจ ผู้ เรียนในชัน้เรียนการเรียนการสอนผา่นเว็บต้องมีแรงจงูใจสว่นตวั 
และจดัระบบการเรียน การขาดการวางแผนการเรียนจะท าให้ผู้ เรียนไม่ประสบความส าเร็จกบัการ
เรียนและอาจสอบไมผ่า่นหลกัสตูรนัน้ ๆ ได้ 

5. เนือ้หาท่ีกระจายไมมี่ข้อยตุิ เนือ้หาของการเรียนการสอนผา่นเว็บท่ีเสนอให้กบั 
ผู้ เรียนบางครัง้มีมากมาย จนผู้ เรียนไม่รู้ว่าขอบเขตของเนือ้หาสิน้สดุท่ีใด หากหวัข้อหรือหลกัสตูร
ของการเรียนเปล่ียนแปลงบอ่ยครัง้อาจก่อเกิดอปุสรรคตอ่การเรียนของผู้ เรียนก็ได้ 

วิชดุา รัตนเพียร (2545 อ้างถึงใน กรกช รัตนโชตินนัท์, 2547) ได้สรุปข้อจ ากัด
ของการเรียนการสอนบนเว็บ ดงันี ้

1. ผู้ เรียนต้องมีความพร้อมด้านอปุกรณ์ เชน่ คอมพิวเตอร์ท่ีมีความสามารถ 
คอ่นข้างสงูต้องเป็นสมาชิกเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต ซึง่สิ่งเหลา่นีค้อ่นข้างมีราคาสงู 

2. ผู้ เรียนและผู้สอนต้องมีความรู้พืน้ฐานด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
พอสมควรก่อนท่ีจะเรียนบนเว็บได้ 

3. การตดิตอ่ส่ือสารแม้วา่สามารถท าได้ แตห่ากบางครัง้เกิดปัญหาขดัข้องทาง 
เทคนิค ก็อาจท าให้การเรียนการสอนเกิดตดิขดัได้ 

4. การเรียนการสอนเน้นการส่ือสารทางไกล ท าให้ผู้สอนควบคมุได้ยากว่า 
ผู้ เรียนท่ีลงทะเบียนเรียนจะมีตวัตนจริง 

5. การบริหารจดัการด้านการสอบและประเมินผลยงัท าได้คอ่นข้างยาก 
6. ผู้ เรียนต้องเป็นผู้ ท่ีมีความรับผิดชอบสงูและเป็นผู้ ท่ีชอบไขว่คว้าหาความรู้ด้วย 
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ตนเองรวมทัง้ต้องรู้จกัท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนและช่วยเหลือกนั ซึ่งอาจเป็นรูปแบบการเรียนแบบใหม่
ท าให้ผู้ เรียนไมเ่คยชินกบัการเรียนแบบนี ้อาจท าให้เกิดอปุสรรคในการเรียนได้ 

7. ผู้สอนต้องมีทกัษะในการจดัการเรียนการสอนบนเว็บ ซึง่เป็นทกัษะท่ีแตกตา่ง 
ไปจากการจดัการเรียนการสอนรูปแบบอ่ืน 

8. ข้อมลูท่ีอยูบ่นอินเทอร์เน็ตมีมากมายจนอาจท าให้ผู้ เรียนสบัสน ไมท่ราบวา่จะ 
เช่ือถือหรือใช้ข้อมลูจากแหลง่ใด 

5. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนการสอนบนเว็บ 

Schoon (1997) ท าการวิจยัประสิทธิภาพของการก าหนดเส้นทางในการสืบค้น
ข้อมลูบนเวิลด์ ไวด์ เว็บ ท่ีมีรูปแบบการเช่ือมโยง (Link) ท่ีแตกตา่งกนั รวมทัง้พิสจูน์ความแตกตา่ง
ระหว่างการมี ประสบการณ์และการไม่มีประสบการณ์ของผู้ ใช้ในด้านประสิทธิภาพในการสืบค้น
ด้วยรูปแบบโครงสร้าง ท่ีแตกตา่งกนั ผลการวิจยัพบวา่ รูปแบบของเว็บไซด์ท่ีมีการสืบค้นแบบดาว 
(Star) และแบบล าดบัขัน้ (Hierarchy) มีประสิทธิภาพในการสืบค้นข้อมลูมากกวา่แบบเส้นตรง 
(Linear) และแบบเรียงล าดบั (Sequential) นอกจากนีพ้บวา่เพศหญิงใช้เวลาในการสืบค้นข้อมลู 
มากกว่าเพศชาย และเพศหญิงท่ีมี ประสบการณ์น้อยกว่าเพศชาย มกัจะต้องกลบัไปเร่ิมต้นใหม่
และเข้าไปสืบค้นใหมอ่ยูบ่อ่ยครัง้ 

Zhu (1997) ได้ท าการศกึษาผลของจ านวนการเช่ือมโยง (Links) และจดุร่วม 
(Nodes) ในการค้นหาข้อมลูของผู้ เรียน ความสามารถในการเรียน และเจตคติตอ่การใช้ไฮเปอร์
มีเดีย ผลการวิจยัพบวา่ มีความแตกตา่งระหว่างจ านวนการเช่ือมโยงกบัความสามารถและเจตคติ
ในการเรียนรู้ผ่านไฮเปอร์มีเดีย เหตผุลแห่งความแตกตา่งนัน้มาจากความสบัสนของการรับข้อมลู
ขา่วสาร และการคดิท่ีมากเกินในขณะท่ีอา่นเนือ้หา 

Brown (1998) ท าการศึกษาผลของโครงสร้างข้อมูลในเวิลด์ ไวด์ เว็บ กับการ
ระลึก (Recall) ข้อมลูของผู้ เรียน ซึ่งผลการวิจยัพบว่าบทเรียนท่ีมีเส้นทางการสืบค้นแบบเส้นตรง 
(Linear) สง่ผลท่ีดีท่ีสดุในการระลกึข้อมลูของผู้ เรียน 

Relan and Gillani (1999) ได้เปรียบเทียบการเรียนการสอนบนเว็บและการเรียน
การสอนแบบดัง้เดมิในชัน้เรียน ดงันี ้

   1.  การจดัการเรียนการสอนแบบดัง้เดิมในชัน้เรียน  ถูกจ ากัดอยู่ในห้องเรียนท่ีมี
พืน้ท่ีจ ากดัตามสภาพแวดล้อม  เชน่  ห้องเรียน  อาคารเรียน  โรงเรียน  ซึ่งผู้ เรียนจะต้องเดินทางไป
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ยงัสถานศึกษาตามเวลาท่ีก าหนด  ซึ่งการเรียนบนเว็บช่วยลดข้อจ ากัดดงักล่าวโดยการรวบรวม
ข้อมลูตา่ง ๆ ไว้ในเว็บเดียว 

   2.  การเรียนการสอนบนเว็บ  ส่งเสริมแนววิธีเพ่ือการส่ือสารในสงัคม  เพ่ือให้มี
การศึกษาและค้นคว้าท่ีกว้างขวางขึน้  มีการติดต่อส่ือสารเสาะแสวงหา  และแลกเปล่ียนความ
คดิเห็น  ซึง่ท าได้ยาก และจ ากดัในการจดัการเรียนการสอนแบบดัง้เดมิในชัน้เรียน 

   3.  ผู้ ท่ีเรียนบนเว็บศึกษาค้นคว้าข้อมูลท่ีใหญ่ท่ีสุด  และยงัมีความทนัสมยั  ซึ่ง
เม่ือเปรียบเทียบกบัการเรียนการสอนแบบดัง้เดิมยงันิยมใช้หนงัสือ  ต ารา  เป็นแหล่งข้อมลูศกึษา
ค้นคว้า และอาจไมท่นัสมยัเทา่กบัข้อมลูท่ีปรากฏบนอินเทอร์เน็ต 

   4.  การจดัการเรียนการสอนบนเว็บ  ส่งเสริมการศึกษาทางไกล  ลดค่าใช้จ่าย
ด้านเวลาและปริมาณของข้อมลู 

   5.  การเรียนการสอนบนเว็บส่งเสริมความแตกตา่งระหว่างบคุคล  ผู้ เรียนมีอิสระ
ท่ีจะได้เลือกเรียนด้วยตนเอง  สามารถศกึษาค้นคว้าข้อมลู  ก าหนดเวลาในการศกึษา  การส่ือสาร
หรือการแสดงความคดิเห็นด้วยตนเอง 

Curtis and Lawson (1999) ได้ศึกษาถึงปฏิสมัพนัธ์ในการเรียนรู้ร่วมกันบน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ของนิสิตในระดับอุดมศึกษาว่าปฏิสัมพันธ์ท่ีเกิดขึน้จะมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพในการเรียนรู้เป็นอย่างไร ซึ่งศกึษาจากกิจกรรมการเรียนโดยดู จาก การปฏิบตัิงานท่ี
มอบหมาย การอภิปรายการร่วมมือในการเรียน เน้นการศึกษาปฏิสมัพนัธ์จากการเรียนในแบบ 
Asynchronous ผลการวิจยัพบว่าพฤติกรรมการวางแผน การมีส่วนร่วม และการค้นหาข้อมูล 
เกิดขึน้เฉล่ียอยูใ่นระดบัเดียวกนั แตก่ารมีปฏิสมัพนัธ์กบัสงัคมอยู่ในระดบัต ่า ผู้ เรียนสามารถใช้ E-
mail และ Bulletin board ในการท างานร่วมกนัได้อย่างมีประสิทธิภาพ แตป่รากฎว่าผู้ เรียนชอบใช้
การสนทนาแบบ Asynchronous มากกว่าแบบ Synchronous ถึงแม้ว่าจะต้องมีการตกลงนดั
หมายกันในเร่ืองเวลา ส่วนในด้านความรู้สึกลึก ๆ ของผู้ เรียนพบว่าเป็นการล าบากใจท่ีจะต้อง
ส่ือสารกบัคนท่ีไม่รู้จกัและไม่เคยพบหน้า และมีปัญหาเร่ืองความล่าช้าในการส่ือสารข้อมลูแตท่ า
ให้เกิดความไว้วางใจกันและกันในการร่วมกันท างานกลุ่ม  อีกทัง้สามารถพัฒนาทกัษะในการ
ท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 

พจนารถ ทองค าเจริญ (2539) ได้ศึกษาสภาพ ความต้องการและปัญหาการใช้
อินเทอร์เน็ตในการเรียนการสอนในสถาบนัอุดมศึกษา สงักัดทบวงมหาวิทยาลยั พบว่าประเภท
บริการในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีอาจารย์และนิสิต นกัศกึษาใช้ประโยชน์ทางการศกึษาบอ่ย
ท่ีสดุคือการสืบค้นข้อมลูแบบเวิลด์ ไวด์ เว็บ ไปรษณีย์อิเล็คทรอนิกส์ การถ่ายโอนแฟ้มข้อมลูและ
การขอเข้าใช้เคร่ืองระยะไกลตามล าดบัจากแนวทางการจดัการเรียนการสอนผ่านอินเทอร์เน็ตใน
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ระดบัอดุมศกึษาของตา่งประเทศรวมทัง้ผลงานวิจยัและข้อค้นพบตา่ง  ๆ เหล่านี ้ เป็นท่ีน่าเช่ือได้
ว่าระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจะมีบทบาทและเป็นส่ือส าคญัของการเรียนการสอนในอนาคต
อนัใกล้นีอ้ย่างแน่นอน ทัง้นีเ้ป็นเพราะนกัการศกึษาได้ใช้คณุสมบตัิของอินเทอร์เน็ต และวิธีการท่ี
ใช้ในอินเทอร์เน็ต เช่น การอภิปรายโต้แย้ง การศกึษาจากฐานข้อมลู การไม่มีข้อจ ากดัในเร่ืองของ
เวลาและสถานท่ี เพ่ือสร้างสภาพการณ์ ให้เกิดการเรียนรู้ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

สรรรัชต์  หอ่ไพศาล (2544)  ศกึษาวิจยั  เร่ือง การพฒันาระบบการเรียนการสอน
ผา่นเว็บ  วิชาศกึษาทัว่ไปเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผู้ เรียน โดยมีวตัถปุระสงค์ในการวิจยั 
เพ่ือพฒันาการเรียนการสอน วิชาศึกษาทัว่ไป  เปรียบเทียบความสามารถของนกัศึกษาด้านการ
เรียนรู้แบบน าตนเอง การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความมีคณุธรรมและจริยธรรมและผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนและวิเคราะห์คา่ใช้จา่ยในการด าเนินการของสถาบนั คา่ใช้จ่ายของผู้ เรียนรวมถึงผลท่ี
ได้รับด้านอ่ืน  การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ่านเว็บโดยใช้เนือ้หาวิชาศึกษาทั่วไปน าไป
ทดลองกบักลุ่มตวัอย่าง เป็นนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปีท่ี 1  จ านวน  60  คน  ท าการสุ่มโดย
วิธีจับคู่เข้ากลุ่มควบคุม  30  คนและกลุ่มทดลองจ านวน  30  คน  ผลการศึกษาวิจัยพบว่า 
นกัศึกษาท่ีเรียนวิชาศึกษาทัว่ไปกลุ่มทดลอง มีค่าคะแนนรวมเฉล่ียการเรียนรู้แบบน าตนเอง และ
ความมีคุณธรรมจริยธรรมสูงกว่ากลุ่มควบคมุ แต่คะแนนเฉล่ียการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนต ่ากว่ากลุ่มควบคมุ หลงัการสอนพบว่า นกัศกึษาท่ีเรียนวิชาศึกษาทัว่ไป
กลุม่ทดลอง  มีคา่คะแนนเฉล่ียของการเรียนรู้แบบน าตนเอง  การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  ความมี
คณุธรรมและจริยธรรมสงูกว่าก่อนการทดลอง  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  และระบบ
การเรียนการสอนผ่านเว็บท่ีพัฒนาขึน้  สามารถพัฒนาความสามารถของนักศึกษาท่ีเรียนวิชา
ศกึษาทัว่ไป ได้ไมแ่ตกตา่งจากการเรียนการสอนแบบปกต ิ

เสกสรร  สายสีสด (2544)  ได้ศึกษาวิจยั การพฒันารูปแบบระบบการเรียนการ
สอนโดยใช้อินเทอร์เน็ต  ส าหรับสถาบนัราชภัฎ โดยมีวตัถุประสงค์การวิจัย เพ่ือพัฒนารูปแบบ
ระบบการเรียนการสอนโดยใช้อินเทอร์เน็ต  ส าหรับสถาบนัราชภฎั  ศกึษาประสิทธิผลของรูปแบบ
ระบบการเรียนการสอนโดยใช้อินเทอร์เน็ต  และเพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ก่อน
เรียนและหลงัเรียนของนกัศึกษาสถาบนัราชภัฎ ท่ีเรียนผ่านเว็บเพจบทเรียนและส ารวจความพึง
พอใจของนกัศึกษาสถาบนัราชภัฎท่ีมีต่อบทเรียน การด าเนินการวิจยัใช้กลุ่มตวัอย่างจ านวน 30 
คน  ผลการวิจัยพบว่าการพัฒนารูปแบบระบบการเรียนการสอนโดยใช้สอนผ่านอินเทอร์เน็ต  
ส าหรับสถาบนัราชภฎั ได้ขัน้ตอนรูปแบบจ านวน 11 ขัน้ตอน  ผลการหาประสิทธิภาพของเว็บเพจ 
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บทเรียนท่ีพฒันาขึน้มีประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากบั 84.44/82 สงูกว่าเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนดไว้ 
80/80 และผลการศกึษาเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียนของนกัศกึษา
ท่ีเรียนด้วยเว็บพบวา่ผลการเรียนหลงัเรียนสงูกวา่ก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

มนีูเร๊าะ ผดงุ (2545) ได้ท าการศกึษาวิจยัเร่ืองการน าเสนอรูปแบบการเรียนการ
สอนบนเว็บวิชาภาษาไทย ตามการจัดกระบวนการเรียนความรู้ความเข้าใจของกรมวิชาการ 
กระทรวงศกึษาธิการส าหรับนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย ซึง่ผลการวิจยัพบวา่ 

1. ขัน้สงัเกต ตระหนกั จ านวนนกัเรียนแตล่ะกลุม่ท่ีเหมาะสมการจดักิจกรรมคือ  
3-5 คน วิธีท่ีควรใช้ในการจดักลุ่มคือให้นกัเรียนจดักลุ่มเอง ใช้กระดานสนทนาในการแลกเปล่ียน
ความคดิเห็น ครูประเมินนกัเรียนจากคณุภาพเนือ้หาในการแสดงความคิดเห็นในกระดานสนทนา 

2. ขัน้วางแผนปฏิบตั ิครูมอบหมายให้นกัเรียนโดยประกาศในเว็บเพจการเรียน 
การสอนจ านวนนกัเรียนแตล่ะกลุ่มท่ีเหมาะสมส าหรับการจดักิจกรรมคือ 3-5 คน ใช้วิธีในการจดั
กลุม่โดยให้นกัเรียนจดักลุม่เอง ให้นกัเรียนอภิปรายแสดงความคดิเห็นในการวางแผนปฏิบตัิโดยใช้
กระดานสนทนา ครูประเมินนกัเรียนจากคณุภาพของเนือ้หาแสดงความคิดเห็นในกระดานสนทนา 

3. ขัน้ลงมือปฏิบตัิ วิธีการตดิตอ่ประสานงานภายในกลุม่ของนกัเรียนใช้อีเมล์หรือ 
กระดานสนทนา ผลงานและการน าเสนอผลงานนกัเรียนควรจดัท าในรูปแบบของเว็บเพจ ให้ 
นกัเรียนแลกเปล่ียนความคดิเห็นระหวา่งกลุ่มและประเมินงานระหว่างกลุ่มโดยใช้กระดานสนทนา 
ครูแสดงความคดิเห็นประเมินผลงานนกัเรียนโดยใช้กระดานสนทนา 

4. ขัน้พฒันาความรู้ความเข้าใจ นกัเรียนน าเสนอผลงานโดยการสร้างเว็บไซต์  
Link จากเว็บไซต์ประจ าวิชา หรือตัง้กระทู้ ในกระดานสนทนา ครูและนกัเรียนพิจารณากลวิธีและ
ภาษาท่ีใช้ของผลงาน หลงัจากนัน้แสดงความเห็นตอบกระทู้ผลงานนกัเรียนในกระดานสนทนา ครู
ให้รางวลันกัเรียนท่ีมีผลงานดีเดน่โดยการตัง้กระทู้ชมเชยผลงานนกัเรียนในกระดานสนทนา วิธีการ
จดัป้ายนิเทศเพ่ือเผยแพร่ผลงานดีเดน่โดยสร้างเป็นเว็บเพจ Column Student Award หรือท าใน
รูปแบบของการ Link จากเว็บไซต์ประจ าวิชาไปยงัเว็บไซต์ผลงานของนกัเรียน ครูประเมินคณุภาพ
ผลงานและประเมินการร่วมแสดงความคดิเห็นให้นกัเรียนทราบในกระดานสนทนา 

5. ขัน้สรุป ให้นกัเรียนแสดงความคดิเห็นสรุปความรู้ท่ีได้โดยการตอบกระทู้ใน 
กระดานสนทนา ครูสรุปให้นกัเรียนท าอีกครัง้โดยตอบกระทู้ ในกระดานสนทนา หรือท าในรูปแบบ
ของเว็บเพจสรุปเนือ้หา วิธีการท าแบบฝึกหดั/แบบทดสอบหลงัเรียนใช้ Online Test ครูประเมิน
นกัเรียนจากคณุภาพของเนือ้หาแสดงความคดิเห็นในกระดานสนทนา 
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สรวงสุดา  ปานสกุล (2545) ได้ศึกษาวิจัย  การน าเสนอรูปแบบการเรียนรู้
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์แบบร่วมมือในองค์กรบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต   โดยมี
วตัถุประสงค์เพ่ือศึกษารูปแบบการเรียนรู้ท่ีใช้การเรียนแบบร่วมมือส่งเสริมให้บุคลากรมีทักษะ
กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์   สร้างรูปแบบการเรียนรู้กระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์
แบบร่วมมือในองค์กรบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  น าเสนอรูปแบบการเรียนรู้กระบวนการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์แบบร่วมมือในองค์กรบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  โดยกลุ่มตวัอย่างในการวิจัย  คือ 
เจ้าหน้าท่ีช านาญการด้านประชาสมัพนัธ์ของกรมประชาสมัพนัธ์  จ านวน 20  คน  แบง่เป็น 5 กลุ่ม 
กลุ่มละ 4 คน ทดลองเรียนตามรูปแบบท่ีพัฒนาขึน้ ระยะเวลา 30 วัน  ผลการวิจัยพบว่า  
การศกึษารูปแบบการเรียนรู้  การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ มี 5 ขัน้ตอนได้แก่  การค้นหาความจริง  
การค้นหาปัญหา  การค้นหาความคิด  การค้นหาค าตอบ  และการค้นหาค าตอบท่ีเป็นท่ียอมรับ  
ผลการทดลองใช้รูปแบบพบว่า  กลุ่มตวัอย่างมีทกัษะกระบวนการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์หลัง
เรียนสงูกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

เกษมรัสมิ์  วิวิตรกุลเกษม (2546) ได้ท าการศึกษาวิจัย  ผลของการเรียนแบบ
ร่วมมือบนเว็บท่ีมีตอ่การพฒันาการความคิดสร้างสรรค์ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย  แนว
การเรียนโปรแกรมศิลปะศึกษา  โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัยเพ่ือ น าเสนอและศึกษารูปแบบ   
การเรียนแบบร่วมมือบนเว็บท่ีมีต่อการพัฒนาการความคิดสร้างสรรค์ของนกัเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย  แนวการเรียนโปรแกรมศลิปะศกึษา  โดยกลุม่ตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอน
ปลาย  จ านวน 42 คนโดยแบ่งเป็นกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองกลุ่มละ 21 คนและจัดเข้ากลุ่ม
เรียนแบบร่วมมือกลุ่มละ 3 คน ผลการวิจัยพบว่า  รูปแบบการเรียนแบบร่วมมือท่ีพัฒนาขึน้  
ประกอบด้วย 2 ส่วนคือ  1 องค์ประกอบของการเรียน  ได้แก่ บทบาทผู้ สอน บทบาทผู้ เรียน 
เนือ้หาวิชา วิธีเรียน และ 2 กระบวนการเรียนการสอน  ได้แก่ ขัน้ตอนก่อนเรียน  ขัน้ตอนผู้ เรียนร่วม
กิจกรรมการเรียนแบบร่วมมือ  และขัน้ตอนการประเมินผล  ผลของการทดลองใช้รูปแบบพบว่า  
สามารถพฒันาความคิดสร้างสรรค์ได้สงูกว่าก่อนเรียน  และพฒันาความคิดประเภทละเอียดลออ
อยา่งมีนยัส าคญั  ไมมี่ความแตกตา่งของคา่ความคิดคล่อง  คิดยืดหยุ่นและความคิดริเร่ิม  ผู้ เรียน
ท่ีเรียนในโปรแกรมมีความพงึพอใจในระดบัสงู  

นิภาพรรณ โฆษิตสกลุชยั (2551) ได้ท าการวิจยั ผลของเทคนิคการจดัข้อมลูด้วย
แผนภาพในการสอนโปรแกรมประยุกต์ท่ีมีต่อแบบจ าลองทางปัญญาของครูประจ าการท่ีมีแบบ
การคิดและช่วงวยัต่างกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา (1) ผลของเทคนิคการจดัข้อมูลด้วย
แผนภาพในการสอนโปรแกรมประยุกต์ท่ีมีต่อแบบจ าลองทางปัญญาของครูประจ าการท่ีมีแบบ
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การคิดตา่งกนั  (2) ผลของเทคนิคการจดัข้อมลูด้วยแผนภาพในการสอนโปรแกรมประยกุต์ท่ีมีตอ่
แบบจ าลองทางปัญญาของครูประจ าการท่ีมีช่วงวยัต่างกัน (3) ปฏิสมัพนัธ์ของแบบการคิดและ
ช่วงวยัของครูประจ าการท่ีมีตอ่แบบจ าลองทางปัญญาในการเรียนรู้โปรแกรมประยุกต์ท่ีสอนด้วย
เทคนิคการจดัข้อมลูด้วยแผนภาพ โดยเป็นการวิจยัเชิงทดลองแบบ 2x2 Factorial Design กลุ่ม
ตวัอย่างเป็นครูประจ าการท่ีปฏิบตัิงานในโรงเรียนปราโมชวิทยารามอินทรา จ านวน 60 คน ท่ีผ่าน
การจ าแนกแบบการคิดออกเป็นแบบพึ่งพาสิ่งแวดล้อม (Field Dependent) และแบบไม่พึ่งพา 
สิ่งแวดล้อม (Field Independent) และจ าแนกอายอุอกเป็นช่วงวยัผู้ ใหญ่ตอนต้น และช่วงวยั
ผู้ ใหญ่ตอนกลางแล้วท าการสุ่มแบบแยกประเภทเพ่ือจดัเข้ากลุ่มทดลอง 4 กลุ่ม กลุ่มละ 15 คน
เพ่ือเข้ารับการทดลอง ผลการวิจยัพบว่า  ครูประจ าการท่ีมีแบบการคิดตา่งกนัเม่ือเรียนรู้โปรแกรม
ประยกุต์ท่ีสอนด้วยเทคนิคการจดัข้อมลู ด้วยแผนภาพมีแบบจ าลองทางปัญญาแตกตา่งกนั อย่าง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  ส่วนครูประจ าการท่ีมีช่วงวยัตา่งกนัเม่ือเรียนรู้โปรแกรมประยกุต์
ท่ีสอนด้วยเทคนิคการจัดข้อมูลด้วยแผนภาพมีแบบจ าลองทางปัญญาแตกต่างกัน  อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 และไม่พบปฏิสมัพนัธ์ระหว่างแบบการคิดและช่วงวยัท่ีส่งผลต่อ
แบบจ าลองทางปัญญาของครูประจ าการท่ีเรียนรู้โปรแกรมประยกุต์ท่ีสอนด้วยเทคนิคการจดัข้อมลู
ด้วยแผนภาพ 

ทวี  สระน า้ค า (2551) ได้ท าการวิจยั ผลของวิธีการสอนแบบนิรนยัและวิธีสอน
แบบอุปนัยท่ีมีแบบฝึกหลังเรียนต่างกัน โดยใช้บทเรียนบนเว็บในวิชาฟิสิกส์ท่ีมีต่อการคิด
วิจารณญาณ ของนกัเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือ (1) เปรียบเทียบการคิด
วิจารณญาณของนกัเรียนท่ีเรียนบทเรียนบนเว็บวิชาฟิสิกส์ท่ีใช้วิธีสอนแบบนิรนยัและอปุนยั   (2) 
เปรียบเทียบการคิดวิจารณญาณของนกัเรียนท่ีเรียนบทเรียนบนเว็บวิชาฟิสิกส์ท่ีใช้  แบบฝึกหลงั
เรียนโดยวิธีสร้างโจทย์และวิธีแก้โจทย์ และ (3) ศกึษาปฏิสมัพนัธ์ระหว่างการใช้วิธีสอนแบบนิรนยั
และแบบอุปนัยและแบบฝึกหลังเรียนโดยวิธีสร้างโจทย์และวิธีแก้โจทย์ในบทเรียนบนเว็บวิชา
ฟิสิกส์ท่ีมีตอ่การคิดวิจารณญาณของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4  กลุ่มตวัอย่างเป็นนกัเรียนชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 4  จ านวน 160 คน โดยการสุ่มอย่างง่ายเข้ากลุ่มทดลอง 4 กลุ่ม กลุ่มละ 40 คน 
ตามวีธิสอนและแบบฝึกหลงัเรียนท่ีใช้ในบทเรียน ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีเรียนบทเ รียน
บนเว็บท่ีใช้วิธีสอนแบบนิรนยัและวิธีสอนแบบอุปนยั มีการคิดวิจารณญาณไม่แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีระดบั .05 สว่นกลุม่ตวัอยา่งท่ีเรียนบทเรียนบนเว็บท่ีมีแบบฝึกหลงัเรียนโดยวิธี
สร้างโจทย์และวิธีแก้โจทย์มีการคิดวิจารณญาณแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีระดบั .05  
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และพบว่ามีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธีสอนและแบบฝึกหลังเรียนท่ีใช้ในบทเรียนบนเว็บ ต่อการคิด
วิจารณญาณของกลุม่ตวัอยา่งท่ีเรียนบนเว็บอย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีระดบั .05 

จากการศึกษาแนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนบนเว็บหรือการเรียน
การสอนผ่านเครือข่าย พบว่าการเรียนการสอนบนเว็บสามารถน ามาประยกุต์ใช้กบัการเรียนการ
สอนในรูปแบบตา่ง ๆ ซึง่สามารถจดัรูปแบบการเรียนได้อยา่งหลากหลาย ตอบสนองความต้องการ
และความแตกต่างระหว่างบคุคล ผู้ เรียนสามารถควบคมุการเรียนได้ด้วยตนเองมีแบบฝึกหดัและ
แบบทดสอบบนเว็บ ซึ่งสามารถเก็บคะแนนประมวลผลและทราบผลการเรียนได้ทันที และ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตจดัเป็นแหล่งความรู้ท่ีง่ายต่อการสืบค้น ผู้ เรียนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูล
สารสนเทศได้อยา่งสะดวก รวดเร็ว  
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ตอนที่ 2 แนวคิดเก่ียวกับการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัเป็นวิธีการเรียนการสอนท่ีใช้ปัญหา หรือ
สถานการณ์ปัญหาเป็นตวักระตุ้นให้ผู้ เรียนใฝ่หาความรู้เพ่ือให้เกิดความต้องการท่ีจะเรียนรู้เพ่ือ
แก้ปัญหานัน้  ๆ 

 
1. ความหมายของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

มีนกัวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัไว้
หลายทา่นดงันี ้

Barrows and Tamblyn (1980) กลา่ววา่การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นหลกัเป็นการ
เรียนท่ีเป็นผลมาจากกระบวนการท างานท่ีมุ่งสร้างความเข้าใจและหาทางแก้ปัญหา ตวัปัญหาจะ
เป็นจดุเร่ิมของกระบวนการเรียนรู้และเป็นตวักระตุ้นตอ่ไปในการพฒันาทกัษะการแก้ปัญหาด้วย
เหตุผล และเพ่ือค้นหาหรือศึกษาความรู้ต่าง ๆ ท่ีต้องการท าความเข้าใจกลไกการท างานท่ี
รับผิดชอบตอ่ปัญหาและหาวิธีการแก้ปัญหา 

Hessami (1994) กล่าวว่า การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ไม่เพียงแต่
เป็นการเพิ่มความรู้หลกัการแตจ่ะมีส่วนช่วยสอนให้ผู้ เรียนได้ทราบถึงเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
การเรียนรู้ตลอดชีวิต ทกัษะการตดิตอ่ส่ือสารท่ีดีและกลไกการท างานเป็นกลุม่ 

Woods (1994) ได้ให้ความหมายของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัไว้ว่า เป็น
การใช้สถานการณ์ปัญหาเป็นแรงขบักิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งตัง้อยู่บนพืน้ฐานของผู้ เรียนท่ีมีความ
ต้องการท่ีจะเรียนรู้ 

Duch (2002) กล่าวว่า การจดัประสบการณ์แบบใช้ปัญหาเป็นหลกั เป็นการ
จดัการเรียนการสอนท่ีให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ การท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม ในสถานการณ์ปัญหาท่ี
เป็นจริง รวมทัง้ส่งเสริมให้ผู้ เรียนเกิดความใฝ่รู้ เกิดทกัษะในการเรียนรู้วิชาท่ีตนศกึษา ตลอดจน
กระบวนการคดิเชิงวิเคราะห์และใช้แหลง่เรียนรู้ให้เป็นประโยชน์ 

Finkle and Torp (1995) กล่าวว่า การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นหลกั คือ การ
พฒันาหลกัสตูรและการสอน ทัง้ในด้านยทุธวิธีการแก้ปัญหา ความรู้พืน้ฐานของสาขาวิชาตา่ง ๆ 



 
 

38 

และทกัษะไปพร้อม ๆ กนั โดยผู้ เรียนมีบทบาทโดยตรงในการแก้ปัญหาเม่ือเผชิญกบัปัญหาท่ีมี
โครงสร้างซบัซ้อน และสะท้อนปัญหาท่ีเกิดขึน้จริง 

Boud and Feletti (1996) กล่าวว่า การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นหลกัเป็นวิธีการ
ส าหรับสร้างหลักสูตร โดยใช้ปัญหาเป็นตวักระตุ้นและมุ่งประเด็นท่ีกิจกรรมการแก้ปัญหาของ
ผู้ เรียน 

Arends (1998) ได้ให้ความหมายของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัว่า เป็นการ
เรียนรู้ท่ีผู้สอนจะเสนอสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาให้กบัผู้ เรียนและให้ผู้ เรียนไปท าการศกึษาค้นคว้า
หาวิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเอง  

Allen and Duch (1998) ให้ความหมายของการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นหลกั คือ 
การเรียนท่ีเร่ิมต้นด้วยปัญหาการสอบถามหรือปริศนาท่ีผู้ เรียนต้องการแก้ปัญหาเพ่ือกระตุ้นให้
ผู้ เรียนระบแุละค้นคว้ามโนทศัน์และหลกัการท่ีพวกเขาต้องการรู้เพ่ือความก้าวหน้าโดยผ่านปัญหา 
ผู้ เรียนท างานเป็นทีมการเรียนเล็ก ๆ ซึ่งเป็นการเรียนท่ีได้ทกัษะตา่ง ๆ เช่นการติดตอ่ส่ือสารและ
การบรูณาการความรู้ และเป็นกระบวนการท่ีคล้ายกบัการสืบเสาะหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์ 

Howard (1999) กล่าวว่าการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นหลักเป็นวิธีการทาง
การศึกษาท่ีน าเสนอผู้ เรียนด้วยปัญหาท่ีมีรูปแบบของโครงสร้างท่ีซับซ้อนในระยะเร่ิมแรกของ
ประสบการณ์การเรียน ข้อมลูท่ีได้ในระยะเร่ิมแรกไมเ่พียงพอให้แก่ปัญหา ค าถามตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวกบั
ปัญหาจะผลกัดนัให้ไปท าการสืบเสาะหาความรู้ 

Spencer(1999) กลา่วถึงการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัเป็นไว้ว่า เป็นการเรียนท่ี
ให้ผู้ เรียนเป็นศนูย์กลางการเรียน มีการฝึกการแก้ปัญหาโดยใช้กระบวนการกลุ่ม และการเรียนเป็น
ท่ีเป็นรายบคุคล 

เฉลิม วราวิทย์ (2531) ให้ความหมายของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัว่า การ
เรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักเป็นวิธีการสอนท่ีใช้ปัญหาเป็นเคร่ืองกระตุ้ นให้ผู้ เรียนเกิดความ
ต้องการท่ีจะใฝ่หาความรู้เพ่ือแก้ปัญหา โดยเน้นให้ผู้ เรียนเป็นผู้ตดัสินใจในสิ่งท่ีต้องการแสวงหา
และรู้จกัการท างานร่วมกนัเป็นทีมภายในกลุม่ผู้ เรียน โดยผู้สอนมีสว่นร่วมเก่ียวข้องน้อยท่ีสดุ 

อาภรณ์  แสงรัศมี (2543) การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นหลกั คือ การเรียนการสอน
ท่ีเร่ิมต้นด้วยปัญหา เพ่ือเป็นสิ่งกระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความอยากรู้และไปแสวงหาความรู้เพิ่มเติม
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เพ่ือน ามาแก้ปัญหา ซึง่อยู่บนพืน้ฐานความต้องการของผู้ เรียน เป็นกระบวนการท่ีคล้ายกบัการสืบ
เสาะหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์ และให้ผู้ เรียนมีการท างานเป็นทีม 

วิชยั วงษ์ใหญ่ (2543) ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้ท่ีใช้ปัญหาเป็นหลกัว่า 
หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนท่ีใช้ปัญหาเป็นตวักระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจ และความ
ต้องการท่ีจะค้นคว้าหาข้อมลูมาช่วยแก้ปัญหา หรือท าให้ปัญหานัน้กระจ่างมองเห็นแนวทางแก้ไข 
ท าให้เกิดการเรียนรู้และสามารถจะผสมผสานความรู้นัน้ ๆ เก็บกกัไว้ในความทรงจ าเป็นระยะ
เวลานานผู้ เรียนสามารถน าความรู้นัน้ไปประยกุต์ใช้ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

อดุม รัตนอมัพรโสภณ (2544) ให้ความหมายของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั
ว่า เป็นการเรียนท่ีผู้ เรียนเป็นศนูย์กลางการเรียน เป็นการเรียนท่ีผลเกิดจากการท างานท่ีผู้ เรียนมี
ความเข้าใจในกระบวนการแก้ปัญหาเป็นอย่างดี เป็นการใช้ปัญหากระตุ้นเพ่ือให้ผู้ เรียนใฝ่หา
ความรู้เพ่ือแก้ปัญหา ท่ีผู้ เรียนตดัสินใจในสิ่งท่ีต้องการแสวงหา และรู้จกัท างานร่วมกนัเป็นทีมและ
มีการเรียนเป็นรายบคุคล โดยผู้สอนมีสว่นร่วมน้อย 

ทิศนา แขมมณี (2545) ได้ให้ความหมายว่า การจดัการเรียนการสอนโดยใช้
ปัญหาเป็นหลกัเป็นการจดัสภาพการณ์ของการเรียนการสอนท่ีใช้ปัญหาเป็นเคร่ืองมือ ในการช่วย
ให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย โดยผู้สอนอาจน าผู้ เรียนไปเผชิญสถานการณ์ปัญหาจริง 
หรือผู้สอนอาจจดัสภาพการณ์ให้ผู้ เรียนเผชิญปัญหา หรือฝึกกระบวนการคิดวิเคราะห์ปัญหาและ
แก้ปัญหาร่วมกันเป็นกลุ่ม ซึ่งจะช่วยให้ผู้ เรียนเกิดความเข้าใจในปัญหานัน้อย่างชดัเจน ได้เห็น
ทางเลือกและวิธีการท่ีหลากหลายในการแก้ปัญหา รวมทัง้ช่วยให้ผู้ เรียนเกิดความใฝ่รู้เกิดทกัษะ
กระบวนการคดิและกระบวนการแก้ปัญหาตา่ง  ๆ 

มณัฑรา ธรรมบศุย์ (2545) ให้ความหมายของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัว่า
เป็นรูปแบบการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์นิยม (constructivism) โดยให้ผู้ เรียนสร้างความรู้ใหม่จาก
การแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในโลกแห่งความจริงเป็นบริบท (context) ของการเรียนรู้ เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิด
ทกัษะในการคดิวิเคราะห์ และการคดิแก้ปัญหารวมทัง้ได้ความรู้ในสาขาท่ีศกึษาด้วย การเรียนโดย
ใช้ปัญหาเป็นหลกัมาจากกระบวนการท างานท่ีต้องอาศยัความเข้าใจและการแก้ไขปัญหาเป็นหลกั 

ยวุรัตน์ คล้ายมงคล (2545) ความหมายของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็น
หลกัในการวิจยันีไ้ด้ว่า การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักเป็นการเรียนการสอนท่ีเน้นให้
ผู้ เรียนได้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยใช้ปัญหาเป็นเคร่ืองกระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความต้องการท่ีจะ
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ศกึษาค้นคว้าหาความรู้ โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง เพ่ือให้ผู้ เรียนได้สมรรถภาพท่ี
ต้องการ โดยมีครูเป็นผู้ให้การสนบัสนนุและอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ 

สปุรียา วงษ์ตระหง่าน (2546) ให้ความหมายของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั
วา่เป็นกระบวนการท่ีแสวงหาความรู้ ความเข้าใจ ทกัษะ และเจตคติ จากสถานการณ์(ปัญหา)ท่ีไม่
คุ้นเคยมาก่อน โดยใช้ปัญหาในการแสวงหาความรู้ด้วยกลวิธีในการหาข้อมลูเพ่ือพิสจูน์สมมติฐาน 
อนัเป็นการแก้ปัญหานัน้ ๆ โดยผู้ เรียนจะต้องน าปัญหามาเช่ืองโยงกับความรู้เดิม ความคิดท่ีมี
เหตผุล และการแสวงหาความรู้ใหม่ ขนาดของปัญหาควรจะมีความกว้าง เพ่ือน าไปสู่การศึกษา
ค้นคว้าเพิ่มเติมอย่างกว้างขวางครอบคลุมหลายด้าน เป็นกระบวนการทางการศึกษาท่ีออก
แบบอย่างเหมาะสม และกระตุ้ นเร้าให้เกิดการเรียนรู้ แต่ควรให้โอกาสผู้ เรียนในการฝึกหัด
ประยกุต์ใช้ในสิ่งท่ีได้เรียนมา และได้รับผลป้อนกลบัท่ีทนัเวลา ควรจะท าให้เกิดการฝึกวิเคราะห์ใช้
เหตผุลอยา่งตอ่เน่ือง และสร้างโครงความคดิของผู้ เรียนอย่างมีแบบแผน 

วชัรา เลา่เรียนดี (2547) ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลกัไว้
ว่าเป็นยุทธวิธีในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาทักษะการคิดแบบหนึ่งท่ีจัด
กระบวนการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นตวักระตุ้น หรือเป็นฐานส าหรับกิจกรรมการเรียนรู้ และ
กระบวนการเรียนรู้โดยท่ีปัญหานัน้จะต้องท าให้นกัเรียนสนใจ ต้องการแสวงหาค้นคว้าหาเหตผุล
มาชว่ยแก้ปัญหา หรือท าให้ปัญหานัน้ชดัเจนมองเห็นแนวทางแก้ไข ซึ่งจะท าให้เกิดการเรียนรู้และ
จะสง่เสริมการเรียนรู้อยา่งกระตือรือร้นของนกัเรียนได้  

ปณิตา วรรณพิรุณ (2551)  ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น
หลักว่าหมายถึง การเรียนท่ีใช้สถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาเป็นเคร่ืองกระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความ
ต้องการท่ีจะใฝ่หาความรู้เพ่ือแก้ปัญหา หรือสร้างข้อความรู้โดยเน้นให้ผู้ เรียนเป็นผู้ตดัสินใจในสิ่งท่ี
ต้องการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และรู้จกัท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม มีการระบถุึงค าถามท่ีได้จาก
สถานการณ์ปัญหา การตัง้สมมติฐาน มีการศกึษารวบรวมข้อมลูความรู้ โดยใช้แหล่งความรู้ตา่ง ๆ 
และวิเคราะห์ข้อมูลหรือความรู้ท่ีได้มา แล้วน ามาทดสอบสมมติฐาน มีการแก้ไขพฒันาแผนการ
ด าเนินการเพ่ือให้ได้มาซึง่ค าตอบของสถานการณ์ปัญหานัน้ ๆ 

จากความหมายของนกัการศกึษาหลายท่านท่ีได้กล่าวมา สามารถสรุปได้ว่า การ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลกัหมายถึง การเรียนท่ีมีสถานการณ์ปัญหาเป็นตวักระตุ้นเพ่ือให้ผู้ เรียน
มีความต้องการท่ีจะแสวงหาความรู้เพ่ือใช้ในการสร้างความรู้และการแก้ปัญหา  ผู้ เรียนเป็นผู้
ตดัสินใจในการค้นหาค าตอบ  มีการฝึกกระบวนการท าความเข้าใจปัญหาโดยการใช้กิจกรรมกลุ่ม 
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ซึ่งช่วยให้ผู้ เรียนเกิดความเข้าใจในปัญหานัน้อย่างชดัเจน  การระบุประเด็นปัญหา การวิเคราะห์
และตัง้สมมติฐานเพ่ือแก้ปัญหาโดยตวัผู้ เรียนเอง  มีการศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ 
เพ่ือทดสอบสมมตฐิานและสามารถสรุปประเดน็ปัญหาเพ่ือได้มาซึง่ค าตอบเพ่ือการแก้ปัญหา 

2. หลักการของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก  

ทองจนัทร์ หงส์ลดารมภ์ (2531) ได้กล่าวถึงหลกัการของการเรียนโดยใช้ปัญหา
เป็นหลกัท่ีเป็นอดุมคตแิละสมบรูณ์นัน้จะเหมาะสมกบัการเรียนรู้ 2 ประเภทคือการเรียนท่ีมีผู้ เรียน
เป็นศนูย์กลาง (Student Center) และการเรียนรู้แบบเอกตัภาพ (individualized learning) 
  1.การเรียนรู้ท่ีมีผู้ เรียนเป็นศนูย์กลาง 
  การเรียนรู้ท่ีมีผู้ เรียนเป็นศนูย์กลางเป็นทฤษฎีของ Carl R. Rogers ซึ่งเป็น
นกัจิตวิทยาคลินิก ได้เปรียบเทียบการเรียนรู้ของนกัศึกษากับการเรียนรู้ของผู้ ป่วยทางจิต ท่ีต้อง
อาศยัแรงจงูใจ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในปัญหาของตวัเองด้วยตวัเองเสียก่อนจึงจะสามารถรักษา
อาการทางจิตบางประเภทได้ การเรียนรู้ก็เช่นกันนักศึกษาจะเกิดการเ รียนรู้และความจ าได้
ยาวนานขึน้ก็ตอ่เม่ือนกัศึกษามีโอกาสได้เรียนรู้จากประสบการณ์ของตนเอง มีการท าความเข้าใจ
ในเร่ืองท่ีจะเรียนรู้ได้ด้วยตวัเอง และท าให้เกิดแรงจงูใจท่ีจะช่วยเสริมสร้างให้เกิดการเรียนรู้ ท าให้
ประสบความส าเร็จในการเรียน 
  2. การเรียนรู้แบบเอกตัภาพ 
  การเรียนรู้แบบเอกัตภาพหรือการเรียนแบบรายบุคคลเป็นการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ซึง่จะท าการเรียนแบบตวัตอ่ตวักบัอาจารย์ผู้สอน วิธีการนีเ้ป็นวิธีการสอนแบบดัง้เดิม โดยท่ีครูหนึ่ง
คนจะสอนศิษย์เพียงคนเดียวเท่านัน้ ซึ่งเป็นการสอนท่ีได้ผลดีท่ีสุด  ผู้ เรียนกับผู้สอนจะมีความ
ผกูพนัธ์และให้การเคารพนบัถือกนัมาก ผู้ เรียนสามารถเรียนอย่างเต็มท่ีปราศจากความกงัวล  แต่
ในปัจจุบนัไม่สามารถจัดการเรียนการสอนเช่นนีไ้ด้  ดงันัน้ในทางปฏิบตัิ จึงใช้ส่ือการสอนเช่น
คอมพิวเตอร์ชว่ยในการเรียนแบบรายบคุคล ซึ่งได้ผลดีมาก แตอ่าจท าให้ผู้ เรียนมีโอกาสส่ือสารกบั
บคุคลอ่ืนคอ่นข้างน้อย เน่ืองจากขาดการปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน 

Schmidt (1983; Albanese and Mitchell, 1993 อ้างถึงใน อาภรณ์ แสงรัศมี, 
2543) กลา่ววา่การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นหลกั มีหลกัการ 3 ประการ คือ 

1) ความรู้เดมิ (Prior Knowledge) การเรียนรู้สิ่งใหมเ่ป็นผลมาจากการเรียนท่ี 
ผ่านมา ความรู้เดิมของผู้ เรียนจึงมีประโยชน์ต่อการเรียนรู้เพ่ือความเข้าใจและสร้างความรู้ใหม่ 
ดงันัน้จงึจ าเป็นต้องกระตุ้นความรู้เดมิของผู้ เรียน 

2) การเสริมความรู้ใหม ่(Encoding Specificity) ประสบการณ์ท่ีจดัให้ผู้ เรียนเกิด 
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การเรียนรู้จะชว่ยให้ผู้ เรียนเข้าใจความรู้ใหมม่ากขึน้ ถ้ายิ่งมีความคล้ายคลงึกนัระหวา่งสิ่งท่ีเรียนรู้ 
มาและสิ่งท่ีจะน าไปประยกุต์ใช้มากเทา่ไหร่ ก็จะยิ่งเรียนรู้ได้ดีมากขึน้เทา่นัน้ 

3) การตอ่เตมิความเข้าใจให้สมบรูณ์ (Elaboration of Knowledge) ความ 
เข้าใจข้อมูลต่าง ๆ จะสมบูรณ์ได้ถ้าหากมีการต่อเติมความเข้าใจด้วยการตอบค าถาม การ
อภิปรายกบัผู้ อ่ืนซึง่สิ่งเหลา่นีจ้ะชว่ยท าให้เข้าใจและจดจ าได้ง่าย  

Gijselaers (1996, อ้างถึงใน อาภรณ์ แสงรัศมี, 2543) กลา่วถึง หลกัการของ 
การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นหลกั สรุปได้ดงันี ้คือ 

1) การเรียนรู้เป็นกระบวนการสร้างไมใ่ชก่ระบวนการรับ การเรียนรู้ท่ีเกิดจากการ 
สร้างความรู้เช่ือมโยงกนัเป็นเครือขา่ยมโนทศัน์ท่ีมีความหมาย จะชว่ยในการจ าและระลกึข้อมลู 
ซึง่ความรู้เดมินีจ้ะเป็นพืน้ฐานในการเรียนรู้สิ่งใหม่ 

2) เมตาค๊อกนิชัน่ (Meta cognition) มีผลกบัการเรียน เมตาค๊อกนิชัน่เป็นองค ์
ประกอบของทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับการเรียน การตัง้เป้าหมายวา่จะท าสิ่งใด การเลือกวิธีการวา่จะ 
ท าอยา่งไร และการประเมินผลวา่สิ่งนัน้ได้ผลหรือไม่ เป็นการตรวจสอบการเรียนรู้ของตนเอง 

3) ปัจจยัทางสงัคมและสภาพแวดล้อมมีอิทธิพลตอ่การเรียน รูปแบบการเรียนท่ี 
เป็นไปตามสภาพแวดล้อมท าให้ผู้ เรียนได้ประสบกบัปัญหาท่ีเป็นจริง หรือการได้ปฏิบตัิเก่ียวกับ
อาชีพท าให้ผู้ เรียนได้ใช้ความรู้เก่ียวกบัการรู้คดิไปใช้ในการแก้ปัญหา ปัจจยัทางสงัคมมีอิทธิพลตอ่
การเรียนรู้ของแต่ละบุคคล การท างานเป็นกลุ่มท าให้มีการแสดงและแลกเปล่ียนความคิด
ก่อให้เกิดทางเลือกหลายแนวทาง 

ดงันัน้จึงสรุปได้ว่า หลักส าคัญในการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักท่ี คือ การท่ี
ผู้ เรียนได้เรียนรู้กระบวนการสร้างความรู้ด้วยตนเอง มีการเช่ือมโยงความรู้เดิม ซึ่งเกิดจากการ
กระตุ้นด้วยปัญหาเพ่ือท าการค้นหาค าตอบและเกิดความรู้ใหม่  ซึ่งการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น
หลกันีค้รูผู้สอนจะเป็นเพียงผู้อ านวยความสะดวกและช่วยเหลือให้ค าแนะน าเม่ือผู้ เรียนต้องการ
เทา่นัน้ 

3. ลักษณะของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

Gallagher และคณะ (1995) กล่าวถึง ลกัษณะส าคญัท่ีเป็นสิ่งก าหนดการเรียน
แบบใช้ปัญหาเป็นหลกั 3 อยา่ง คือ 

1. เป็นการเรียนท่ีเร่ิมด้วยปัญหา ซึง่รูปแบบของการเรียนจะเร่ิมขึน้เม่ือผู้ เรียนได้ 
เผชิญกบัปัญหาแล้ว 
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2. การใช้ปัญหาท่ีมีโครงสร้างซบัซ้อนโดยเฉพาะส าหรับการเรียน 
3. ครูเป็นผู้ ฝึกสอนทางความคดิ แทนการเป็นผู้ เช่ียวชาญหรือผู้สัง่สอนมีบทบาท 

ท่ีจะช่วยให้ผู้ เรียนเข้าใจค าถาม ระหว่างการระบปัุญหา การจ ากดัข้อมลู การวิเคราะห์ สงัเคราะห์
โดยผา่นการตีความท่ีมีศกัยภาพและการแก้ปัญหา 

Dolmans and Schmidt (1995) กล่าวว่า การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นหลกั มี
แนวคิดให้ผู้ เรียนพบกบัปัญหาในกลุ่มย่อย ภายใต้การควบคมุดแูลของผู้สอนประจ ากลุ่ม ปัญหา
ส่วนมากเป็นการบรรยายปรากฏการณ์หรือเหตุการณ์ท่ีสามารถรับรู้ในสภาพท่ีเป็นจริง 
ปรากฏการณ์จะถกูอธิบายโดยกลุม่ย่อยบนพืน้ฐานของหลกัการ กลไกการท างานหรือกระบวนการ 

Barrows (1996) กลา่วถึง ลกัษณะของการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นหลกั มีดงันี ้
1. เป็นการเรียนท่ีผู้ เรียนเป็นศนูย์กลาง ภายใต้การแนะแนวทางของผู้สอนประจ า 

กลุม่ (tutor) ผู้ เรียนจะต้องรับผิดชอบการเรียนของตนเอง ระบสุิ่งท่ีตนต้องการจะรู้เพ่ือความเข้าใจ
ท่ีดีขึน้ โดยแสวงหาความรู้จากแหล่งท่ีจะให้ข้อมลูข่าวสารตา่ง ๆ ซึ่งอาจมาจากหนงัสือ วารสาร 
คณาจารย์ หรือแหลง่ข้อมลูอ่ืน ๆ เพ่ือน ามาใช้ในการแก้ปัญหา 

2. การเรียนเป็นกลุม่ยอ่ย กลุม่ละประมาณ 5-8 คน พร้อมกบัผู้สอนประจ ากลุม่ 
เพ่ือให้ผู้ เรียนท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ ด้วยความหลากหลายของบคุคลตา่ง ๆ 

3. มีผู้สอนประจ ากลุม่เป็นผู้อ านวยความสะดวกหรือแนะแนวทางไมบ่อกข้อมลู 
และไมส่อนแบบบรรยาย ไม่บอกผู้ เรียนว่าคิดถกูหรือผิดและสิ่งใดท่ีผู้ เรียนต้องศกึษาหรืออ่านแตมี่
บทบาทในการตัง้ค าถามให้ผู้ เรียนถามตนเองเพ่ือให้เกิดความเข้าใจท่ีดีขึน้และจดัการแก้ปัญหา
ด้วยตนเอง 

4. รูปแบบของปัญหามุง่ให้มีการรวบรวมข้อมลูและกระตุ้นการเรียนรู้ ปัญหาท่ีน า 
เสนอเป็นสิ่งท้าทายผู้ เรียนท่ีจะต้องเผชิญในการปฏิบตัจิริง ตรงประเดน็และกระตุ้นการเรียนรู้ให้หา 
ทางแก้ปัญหาเป็นสิ่งท่ีผู้ เรียนตระหนกัถึงความจ าเป็นท่ีจะต้องเรียนรู้พืน้ฐานทางวิทยาศาสตร์ และ 
รวบรวมข้อมลูจากศาสตร์วิชาตา่ง ๆ 

5. ปัญหา เป็นเคร่ืองมือส าหรับการพฒันาทกัษะการแก้ปัญหาทางคลินิก 
6. ความรู้ใหมไ่ด้มา โดยผา่นการเรียนรู้ด้วยตนเอง ผู้ เรียนมีสว่นร่วมในการเรียน 

อย่างแท้จริง ในระหว่างการเรียนรู้ด้วยตนเองมีการท างานร่วมกับผู้ อ่ืนอภิปรายเปรียบเทียบ
ทบทวนและโต้แย้งสิ่งท่ีเรียน 
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Arends (1998) กล่าวถึงลกัษณะท่ีส าคญัของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั
ดงันี ้
  1. ใช้ค าถามหรือปัญหาเป็นตวักระตุ้น (Driving question or problem) 
  การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักจะใช้ค าถามหรือปัญหาซึ่งหมายถึงทัง้ในด้าน
บคุคลและสงัคมน าเสนอแก่ผู้ เรียน โดยเน้นสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ในชีวิตจริงและหลีกเล่ียงค าตอบ
ง่าย ๆหรือค าตอบท่ีมีการแก้ปัญหาอยูแ่ล้ว 
  2. เน้นการเช่ือมโยงความรู้ระหวา่งสาขาวิชา (Interdisciplinary focus) 
  บทเรียนในการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกันัน้เป็นวิชาใดวิชาหนึ่ง แตส่ถานการณ์
ปัญหาท่ีแท้จริงภายในการสืบเสาะต้องการให้ผู้ เรียนค้นหาในหลาย ๆวิชามาประกอบกนั 
  3. มีการสืบเสาะอยา่งแท้จริง (Authentic investigation) 
  การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักมีความจ าเป็นท่ีผู้ เรียนจะต้องสืบเสาะอย่าง
แท้จริง ผู้ เรียนต้องวิเคราะห์และระบุปัญหา ตัง้สมมติฐานท านายล่วงหน้า รวบรวมและวิเคราะห์
ข้อมูล ปฏิบตัิการทดลอง สร้างข้อวินิจฉัยและสรุปผล ซึ่งวิธีการสืบเสาะท่ีใช้ขึน้อยู่กับลักษณะ
ธรรมชาตขิองปัญหาท่ีศกึษา 
  4. การสร้างผลผลิตท่ีเป็นผลลพัธ์และการจดันิทรรศการ (Production of artifacts 
and exhibits) 
  การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัต้องการให้ผู้ เรียนสร้างผลลพัธ์ในรูปแบบผลผลิต
และการจัดนิทรรศการซึ่งอธิบายและแสดงการแก้ปัญหาของผู้ เรียน อาจเป็นในรูปของรายงาน 
แบบจ าลอง วีดทิศัน์ หรือบทเรียนคอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

5. การเรียนแบบเรียนรู้ร่วมกนั (Collaboration) 
การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัเป็นลกัษณะการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนท างานและเรียนรู้ 

ร่วมกนัในลกัษณะเป็นคูห่รือกลุ่มย่อย ซึ่งจะสร้างแรงกระตุ้นส าหรับสนบัสนนุการท างานท่ีมีความ
ซบัซ้อนละสนบัสนุนโอกาสในการร่วมกันไต่ถามและสนทนาเพ่ือพฒันาทกัษะการคิดและทกัษะ
ด้านสงัคม 

มณัฑรา ธรรมบศุย์ (2545) ก าหนดลกัษณะส าคญัของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็น
หลกัดงันี ้

1. ผู้ เรียนเป็นศนูย์กลางของการเรียนรู้อย่างแท้จริง(student-centered  
learning) 

2. การเรียนรู้เกิดในกลุม่ท่ีมีขนาดเล็ก 
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3. ผู้สอนเป็นผู้อ านวยความสะดวก(facilitator)หรือเป็นผู้แนะน า(guide) 
4. ใช้ปัญหาเป็นตวักระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ 
5. ปัญหาท่ีน ามาใช้มีลกัษณะคลมุเครือไมช่ดัเจน ปัญหาหนึง่ปัญหาอาจมี 

ค าตอบได้หลายค าตอบ หรือแก้ไขปัญหาได้หลายทาง(Ill-structured problem) 
6. ผู้ เรียนเป็นคนแก้ปัญหาโดยแสวงหาความรู้ใหม่ ๆด้วยตนเอง(Self Directed  

Learning) 
7. การประเมินผลจากสถานการณ์จริง(authentic assessment)โดยดจูาก 

ความสามารถในการปฏิบตั ิ

Savin-Baden (2003) ได้ระบลุกัษณะส าคญั 8 ประการของการเรียนโดยใช้
ปัญหาเป็นหลกัไว้ดงันี ้

1. ให้ความส าคญัและยอมรับประสบการณ์การเรียนของผู้ เรียน 
2 .ผู้ เรียนต้องรับผิดชอบการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
3. เนือ้หามีลกัษณะสหสาขาวิชา 
4. มีการผสมผสานระหวา่งทฤษฎีและการปฏิบตัิ 
5. ให้ความส าคญักบักระบวนการหาความรู้ 
6. เน้นทกัษะการส่ือสารและปฎิสมัพนัธ์ระหวา่งกนัเพ่ือสร้างความรู้ 
7. ผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้ชว่ยสง่เสริมการเรียนรู้ 
8. ประเมินผลโดยการประเมินผลการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้ เรียน 
และได้เสนอวา่สามารถใช้ประเภทของปัญหา วิธีการเรียนรู้ วิธีการประเมินผลใน 

การแบง่ประเภทของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัได้ 

4. ขัน้ตอนของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

ส าหรับการจดัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั มีนกัการศกึษาหลายท่าน
ได้กลา่วถึงขัน้ตอนตา่งไว้ดงันี ้

ฉันทนา เวชโอสถศกัดา (2538) เสนอว่า ขัน้ตอนการเรียนด้วยการเรียนโดยใช้
ปัญหาเป็นหลกัไว้ดงันี ้

1. ท าความเข้าใจปัญหาหรือสถานการณ์ท่ีได้รับ 
2. จ ากดัขอบเขตของปัญหา 
3. วิเคราะห์ปัญหา 
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4. ตัง้สมมตฐิานเก่ียวกบัปัญหา 
5. จดัล าดบัความส าคญัของปัญหา 
6. ก าหนดวตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้ 
7. รวบรวมข้อมลู ข้อความรู้จากแหลง่ตา่ง ๆ 
8. สงัเคราะห์ข้อมลูใหม ่พร้อมทัง้ทดสอบสมมตฐิาน 
9. ลงข้อสรุปและสร้างหลกัการท่ีได้จากการศกึษาปัญหา 

Barrows (1985) กลา่ววา่กระบวนการเรียนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา คือ 
1. ท าความเข้าใจกบัปัญหาเป็นอนัดบัแรก 
2. แก้ปัญหาด้วยเหตผุลทางคลินิกอยา่งมีทกัษะ 
3. ค้นหาความต้องการการเรียนรู้ด้วยกระบวนการปฏิสมัพนัธ์ 
4. ศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
5. น าความรู้ท่ีได้มาใหมม่าใช้ในการแก้ปัญหา 
6. สรุปสิ่งท่ีได้เรียนรู้มาแล้ว 

ขัน้ตอนของการเ รียนการสอนโดยใ ช้ ปัญหาเ ป็นหลักตามแนวคิดของ  
Kreger (1998) ประกอบด้วย 6 ขัน้ตอน ดงันี ้

1. น าเสนอสถานการณ์ปัญหาให้แก่ผู้ เรียน 
2. เขียนสิ่งท่ีรู้เก่ียวกบัสถานการณ์ปัญหา ซึง่อาจได้มาจากสถานการณ์หรือ 

ความรู้เดมิของผู้ เรียน โดยผู้ เรียนในกลุม่จดบนัทกึ 
3. วิเคราะห์ปัญหา 
4. เขียนสิ่งท่ีต้องการค้นหาข้อมลูในสว่นท่ีขาดเป็นค าถาม 
5. เขียนการกระท าท่ีเป็นไปได้ เชน่ ข้อเสนอ ค าตอบ หรือสมมตฐิาน 
6. น าเสนอและสนบัสนนุวิธีการแก้ไข 

Arends (1998) ได้เสนอขัน้ตอนการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัดงัตอ่ไปนี ้
1. เสนอปัญหาให้แก่ผู้ เรียน 
2. จดักลุม่นกัเรียนในการศกึษาปัญหา 
3. สนบัสนนุให้ผู้ เรียนเรียนรู้ด้วยตนเองและเรียนรู้ร่วมกนัในกลุม่ 
4. ผู้ เรียนร่วมกนัวางแผนในการน าเสนอค าตอบแก่ผู้สอน 
5. วิเคราะห์และประเมินการสืบค้นและกระบวนการท่ีใช้ในการแก้ปัญหา 
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Woods (1994) ได้กล่าวถึงขัน้ตอนของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
ดงัตอ่ไปนี ้

1. ท าความกระจา่งกบัถ้อยค า แนวคิดและค าศพัท์ตา่ง ๆ  ในขัน้แรกกลุม่ผู้ เรียน 
จะต้องพยายามท าความเข้าใจจะต้องพยายามหาค าอธิบายให้ชดัเจนโดยหากมีค าข้อความหรือ
แนวคิดตอนใดท่ียงัไมเ่ข้าใจจะต้องพยายามหาค าอธิบายให้ชดัเจนโดยอาจจะอาศยัความรู้
พืน้ฐานของสมาชิกภายในกลุม่ หรือจากเอกสารต าราอ่ืน ๆ ท่ีมีค าอธิบายอยู่ 
  2. ระบปุระเดน็ปัญหา เป็นการให้ค าอธิบายของปัญหาทัง้หมด โดยกลุ่มจะต้องมี
ความเข้าใจต่อปัญหาท่ีถูกต้องสอดคล้องกันโดยอย่างน้อยท่ีสุดจะต้องเข้าใจว่ามีเหตกุารณ์หรือ
ปรากฏการณ์ใดถกูกลา่วถึงหรืออธิบายอยูใ่นปัญหานัน้บ้าง 
  3. วิเคราะห์ปัญหาและตัง้สมมติฐาน การวิเคราะห์ปัญหาจะได้มาซึ่งความคิด 
และข้อสนบัสนนุเก่ียวกบัโครงสร้างของปัญหาทัง้นีโ้ดยอาศยัพืน้ฐานความรู้เดิมของผู้ เรียน รวมทัง้
ความคิดอย่างมีเหตุผล ในการสรุปรวบรวมความคิดเห็นความรู้ และแนวคิดของสมาชิกภายใน
กลุ่ม เก่ียวกับกระบวนการและกลไกท่ีเป็นไปได้ในการแก้ปัญหา คือพยายามสร้างสมมติฐานอนั
สมเหตสุมผลส าหรับปัญหานัน้ ๆ 
  4. จดัล าดบัความส าคญัของสมมตฐิาน จากสมมติฐานตา่ง ๆ ท่ีได้มากลุ่มจะต้อง
น ามาพิจารณาล าดบัความส าคญัอีกครัง้โดยอาศยัข้อสนับสนุนจากข้อมูลความจริงและความรู้
จากสมาชิกภายในกลุ่มเพ่ือพิจารณาหาข้อยุติ ส าหรับสมมติฐานท่ีปฏิเสธได้และคัดเลือก
สมมตฐิานท่ีต้องการแสวงหาข้อมลูเพิ่มตอ่ไป 
  5. ก าหนดวตัถุประสงค์การเรียนรู้ เม่ือกลุ่มอภิปรายและตดัสินว่าข้อมูลอะไรท่ี
จ าเป็นและยงัขาดอยู่ ซึ่งท าให้ไม่สามารถตอบค าถามหรือสมมติฐานท่ีตัง้ขึน้ได้ กลุ่มจะช่วยกัน
ก าหนดวตัถปุระสงค์การเรียนรู้เพ่ือไปค้นคว้าหาข้อมลูเพิ่มเตมิในการทดสอบสมมตฐิานท่ีคดัเลือก 
  6. ศกึษาค้นคว้าหาข้อมลูเพิ่มเตมิจากภายนอกกลุม่ จากวตัถปุระสงค์ท่ีก าหนดไว้
สมาชิกแต่ละคนของกลุ่มจะมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการไปศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลเพิ่มเติมจาก
ภายนอกกลุ่ม โดยสามารถหาได้จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ทัง้จากต าราเอกสารทางวิชาการและ
ผู้ เช่ียวชาญตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องซึง่การท างานจะท าเป็นกลุม่หรือรายบคุคลก็ได้ 
  7. สงัเคราะห์และทดสอบข้อมลูท่ีศกึษาค้นคว้าได้มา กระบวนการของการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นหลกัจะสมบรูณ์ได้โดยการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้ค้นคว้ามา เพ่ือพิสจูน์สมมติฐานท่ี
วางไว้ โดยสมาชิกของกลุ่มแตล่ะคนจะน าความรู้ท่ีได้จากการศกึษาค้นคว้ามาเสนอตอ่สมาชิกอ่ืน
ในกลุ่ม เพ่ือพิจารณาว่าข้อมูลท่ีได้มาเพียงพอต่อการพิสูจน์สมมติฐานหรือไม่ดงันัน้กลุ่มอาจจะ
พบวา่มีข้อมลูบางสว่นไมส่มบรูณ์จ าเป็นต้องหาข้อมลูเพิ่มเตมิอีกก็ได้ 
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  8.  สรุปการเรียนรู้หลกัการและแนวคิดจากการแก้ปัญหา กระบวนการจะสิน้สดุ
ลงเม่ือกลุม่สามารถหาข้อมลูครบด้วยตอ่การพิสจูน์ข้อสมมตฐิานทัง้หมดได้ และสามารถสรุปได้ถึง
หลกัการตา่ง ๆ ท่ีได้จากการศกึษาปัญหานีร้วมทัง้เห็นแนวทางในการน าความรู้และหลกัการนัน้ไป
ใช้ในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ทัว่ไปได้ 

ขัน้ตอนของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัตามแนวคิด Duch (1996) 
ประกอบด้วย  4 ขัน้ตอนดงันี ้

1. น าเสนอด้วยปัญหา ปัญหาอาจจะมาจากกรณีตวัอยา่ง เทปโทรทศัน์  
รายงานการค้นคว้า ให้ผู้ เรียนในกลุม่รวบรวมแนวคดิและความรู้เดมิเก่ียวกบัปัญหานัน้ 

2. สร้างประเดน็การเรียนในระหวา่งการอภิปรายรายงานกลุม่ ประเดน็การเรียน 
เป็นการระบสุิ่งใดท่ีพวกเขารู้และสิ่งใดท่ียงัไมรู้่ ค าถามอะไรท่ีควรไปหาความรู้มาเพิ่มเตมิ 

3. จดัล าดบัความส าคญัของประเดน็การเรียนและให้ผู้ เรียนมอบหมายรายงาน 
ให้ศกึษาเป็นกลุม่หรือรายบคุคล 

4. สรุปความรู้ท่ีได้เรียนหลงัจากการแสวงหาความรู้เพิ่มเตมิ โดยความรู้ใหมท่ี่ได้ 
รวบรวมจะถกูน ามาสรุปและผสมผสานกบัความรู้เดิมท่ีมีอยู่เพ่ือน าไปแก้ปัญหาและสรุปความรู้ท่ี
ได้เป็นความรู้ใหม่ ผู้ เรียนอาจจะต้องระบุประเด็นปัญหาใหม่และหาข้อมูลเพิ่มเติมจนกว่าจะหา
ข้อมลูครบถ้วนตอ่การแก้ปัญหา 

Fogarty (1997) เสนอขัน้ตอนการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัไว้ 8 ขัน้ตอนดงันี ้
1. พบกบัปัญหา (meeting the problem) 
2. ท าความเข้าใจปัญหา (defining the problem) 
3. รวบรวมข้อเท็จจริงท่ีเก่ียวข้องกบัปัญหา (gathering the facts) 
4. ตัง้สมมตฐิานเพ่ือแก้ปัญหา (hypothesize) 
5. ค้นคว้ารวบรวมข้อมลูเพื่อทดสอบสมมตฐิาน (research) 
6. ทบทวนปัญหา (rephrasing the problem) 
7. สร้างทางเลือกในการแก้ปัญหา (generating alternative solution) 
8. เลือกวิธีการแก้ปัญหา (advocating solutions) 
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Delisle (1997) ได้เสนอขัน้ตอนการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัไว้ 6 ขัน้ตอนดงันี ้
1. สร้างความเช่ือมโยงกบัปัญหา 
2. สร้างขอบเขตในการศกึษา 
3. พิจารณาปัญหา 
4. ทบทวนปัญหา 
5. สร้างผลงาน 
6. ประเมินผลการเรียนรู้และปัญหา 

Peter Schwartz, Stewart Mennin และ Graham Web (2001 : 2) เสนอขัน้ตอน
การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัไว้ดงันี ้

1. เผชิญกบัปัญหา 
2. ส ารวจความรู้เก่ียวกบัปัญหาท่ีทกุคนในกลุม่มี 
3. ตัง้สมมตฐิานท่ีเก่ียวข้องกบัการแก้ปัญหาและทดสอบสมมตฐิานท่ีตัง้ 
4. ระบสุิ่งท่ีจ าเป็นต้องเรียนรู้เพิ่มเตมิเพ่ือแก้ปัญหา 
5. แบง่กลุม่ยอ่ยเพ่ือค้นคว้าหาข้อมลูในการแก้ปัญหา 
6. รวบรวมความรู้ท่ีได้มาจากการค้นคว้ากลุม่ยอ่ย และน าความรู้มาใช้กบัปัญหา 
7. หากยงัแก้ปัญหาไมไ่ด้ให้ด าเนินการในข้อ 3-6 ใหมจ่นกวา่จะแก้ปัญหาได้ 
8. สรุปความรู้ท่ีได้ทัง้ด้านเนือ้หาและกระบวนการ 

 
จากขัน้ตอนในการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัดงัท่ีกลา่วมา สามารถสรุปขัน้ตอน 

หลกัของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัดงัแสดงในตารางท่ี 1 ดงัตอ่ไปนี ้
ตาราง 1 แสดงการวิเคราะห์ขัน้ตอนของการเรียนรู้ด้วยปัญหาเป็นหลกั 
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ท าความเข้าใจปัญหา           

น าเสนอด้วยปัญหา           

ระบปุระเดน็ปัญหา           

วิเคราะห์ปัญหา           
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ตาราง 1 (ตอ่) แสดงการวิเคราะห์ขัน้ตอนของการเรียนรู้ด้วยปัญหาเป็นหลกั 
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ตัง้สมมตฐิาน           

เขียนการกระท าท่ีเป็นไปได้           
จั ด ล า ดับ ค ว าม ส า คัญข อ ง
สมมตฐิาน 

          

ก าหนดวตัถปุระสงค์การเรียนรู้           
แก้ปัญหาด้วยเหตุผลอย่างมี
ทกัษะ 

          

ศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลเพิ่มเติม
จากภายนอกกลุม่ 

          

ศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง           

สังเคราะห์และทดสอบข้อมูลท่ี
ได้มา 

          

แบง่ปันสิ่งท่ีค้นพบภายในกลุม่           
น าเสนอและสนับสนุนวิ ธีการ
แก้ไข 

          

สรุปการเรียนรู้           

  จากการวิเคราะห์ขัน้ตอนในการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก สามารถสรุปเป็น
ขัน้ตอนส าหรับน ามาใช้ในงานวิจยันีไ้ด้ 6 ขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้

1. ขัน้น าเสนอปัญหา   
2. ท าความเข้าใจปัญหา  
3. ระบปุระเดน็ปัญหา  
4. วิเคราะห์ปัญหาและตัง้สมมตฐิานเพ่ือแก้ปัญหา   
5. ศกึษาค้นคว้าหาข้อมลูเพ่ือทดสอบสมมตฐิาน  
6. สรุปการเรียนรู้ 



 
 

51 

5 ลักษณะของสถานการณ์ปัญหาในการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

ในการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกันัน้ปัญหา องค์ประกอบท่ีส าคญัคือ 
การน าเสนอสถานการณ์ปัญหา ซึ่งเป็นการน าเสนอสถานการณ์ท่ีท าให้ผู้ เรียนเกิดกระบวนการ
เรียนรู้  ลกัษณะรูปแบบของปัญหาท่ีน าไปใช้จะเป็นตวักระตุ้นการเรียนรู้ของผู้ เรียน ซึ่งจะมีความ
แตกตา่งกนัไปขึน้อยูก่บัโปรแกรมการศกึษาท่ีจะน าสถานการณ์ปัญหาไปใช้   

นกัวิชาการได้ก าหนดลกัษณะของสถานการณ์ปัญหาหรือปัญหาในการเรียนโดย
ใช้ปัญหาเป็นหลกัเพ่ือก่อให้เกิดบริบทในการเรียนและมีส่วนร่วมของผู้ เรียนในกิจกรรมการเรียนรู้
ไว้ดงันี ้

Arends (1998) อธิบายถึงลกัษณะปัญหาท่ีดีวา่มี 5 ประการดงันี ้
1.  ปัญหาควรจะมีลกัษณะเป็นความจริงซึง่หมายความวา่ ปัญหาควรน าผู้ เรียน 

ไปสูป่ระสบการณ์ในโลกแหง่ความเป็นจริงมากกว่าเนือ้หาในหลกัสตูร 
2. ปัญหาควรมีความไมแ่นน่อน สร้างความสบัสน ไมต้่องการค าตอบท่ีถกูต้อง 

เพียงค าตอบเดียว มีทางเลือกในการแก้ปัญหาหลาย ๆ ทาง ซึ่งในแต่ละวิธีจะมีข้อดีข้อด้อยในตวั
ของมนัเองซึง่ต้องการอภิปรายกนัภายในกลุม่ 

3. ปัญหาจะต้องมีความหมายกบัผู้ เรียน และเหมาะกบัระดบัการพฒันาความรู้ 
ความเข้าใจของผู้ เรียน 

4. ปัญหาควรมีความครอบคลมุจดุมุง่หมายในการเรียนรู้ ภายในเวลา สถานท่ี  
และแหลง่ทรัพยากรท่ีเหมาะสม 

5. ปัญหาท่ีดีควรก่อให้เกิดประโยชน์ส าหรับความพยายามของกลุม่ 

Duch (1996) กลา่ววา่ ลกัษณะปัญหาท่ีดีจะต้องกระตุ้น เร้าความสนใจ และ
เร่ิมต้นการเรียนรู้ของผู้ เรียน ซึง่ควรมีลกัษณะดงันี ้

1. ปัญหาท่ีดีจะต้องกระตุ้นความสนใจของผู้ เรียนในครัง้แรกและกระตุ้นพวกเขา
ในการสืบเสาะ สอบถาม เพ่ือให้เกิดความเข้าใจลกึซึง้ในเร่ืองราวของความคิดท่ีถกูน าเสนอ ซึง่จะ
สมัพนัธ์กบัเนือ้หาในโลกความเป็นจริง ดงันัน้ผู้ เรียนจงึได้ประโยชน์จากการแก้ปัญหา 

2. ปัญหาท่ีดีต้องการให้ผู้ เรียนเกิดการตดัสินใจบนพืน้ฐานของข้อเท็จจริงข้อมูล
ตรรกศาสตร์ ความมีเหตุมีผล ผู้ เรียนอาจจะต้องอ้างเหตผุลสนบัสนนุในการตัดสินใจทัง้หมด และ
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ให้เหตผุลในหลกัการท่ีได้เรียนรู้ ปัญหาควรจะท าให้ผู้ เรียนระบุถึงสมมติฐาน ข้อมูลท่ีต้องมีหรือ 
ขัน้ตอนในการแก้ปัญหาควรเป็นอยา่งไร 

3. ปัญหาท่ีดีควรมีความยาวและซบัซ้อนของปัญหาท่ีจะต้องแก้ปัญหาโดยอาศยั 
การเรียนรู้ร่วมกนัของผู้ เรียนภายในกลุม่ การท างานร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ 

4. ลกัษณะปัญหาท่ีดีควรมีลกัษณะให้ผู้ เรียนภายในกลุม่อภิปรายแสดงความ 
คิดเห็นได้ ซึ่งปัญหาจะต้องมีลกัษณะแบบเปิด ไม่จ ากดัว่าจะต้องมีค าตอบท่ีถูกต้องเพียงค าตอบ
เดียว มีความเช่ือมโยงกับความรู้ท่ีได้เรียนมาก่อนหน้านัน้ เน้นการใช้ประโยชน์ของกระบวนการ
กลุม่ในการรวบรวมความรู้ความคิดของผู้ อ่ืนมากกวา่การท าเพียงคนเดียว 

5. ปัญหาจะต้องมีความสมัพนัธ์กบัวตัถปุระสงค์ของเนือ้วิชา มีการเช่ือมโยง 
ระหวา่งความรู้เก่าและความรู้ใหม ่และเช่ือมตอ่ความรู้ใหมก่บัความคิดในบทเรียนอ่ืน ๆ 

Weiss (2003) ก าหนดการออกแบบปัญหาเพ่ือส่งเสริมให้เกิดทกัษะการคิดขัน้สงู
ไว้ดงันี ้

1. ปัญหาต้องมีความเหมาะสมกบัผู้ เรียน 
  ผู้สอนต้องทราบถึงตวัผู้ เรียนวา่มีความรู้อยู่ระดบัใดและออกแบบปัญหาให้ผู้ เรียน
ต้องค้นคว้าเพิ่มเตมิอีกเล็กน้อยจงึจะแก้ปัญหานัน้ได้ ซึง่เป็นการท้าทายความสามารถของผู้ เรียน 

2. ปัญหาแบบไมมี่โครงสร้าง 
  เป็นปัญหาซึ่งไม่ได้ระบุประเด็นปัญหาไว้อย่างชัดเจนมีวิธีการแก้ไขปัญหาได้
หลายทางและมีค าตอบท่ีหลากหลาย โดยต้องอาศยัการตดัสินใจของผู้ เรียนเป็นหลกั 

3. ความร่วมมือ(collaborative) 
ปัญหาท่ีสร้างขึน้ต้องสง่เสริมให้ผู้ เรียนมีความร่วมมือกนัในการแก้ปัญหา และใช้ 

ความเห็นของกลุม่ในการสรุปวิธีการแก้ไขปัญหานัน้ 
4. เป็นปัญหาท่ียดึหลกัความเป็นจริง 

  การสร้างสถานการณ์ในปัญหานัน้ต้องยึดหลกัความเป็นจริงจึงจะท าให้ผู้ เรียนมี
ความสนใจ ไม่ควรเป็นปัญหาท่ีมีเนือ้หาเชิงทฤษฎีมากเกินไป การก าหนดปัญหาควรเน้นการน า
ประสบการณ์ท่ีผู้ เรียนพบในชีวิตประจ าวนัมาออกแบบปัญหา หรือใช้สิ่งท่ีผู้ เรียนจะพบในอนาคต
หรือวิชาชีพท่ีสนใจก็ได้ จงึจะท าให้ผู้ เรียนมีความสนใจเรียน 

5. สง่เสริมการศกึษาตลอดชีวิตและการศกึษาแบบน าตนเอง 

Albanese and Mitchell (1993) สรุปลกัษณะของสถานการณ์ปัญหาหรือปัญหา
ส าหรับน าเสนอในการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ไว้ดงันี ้
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1. น าเสนอปัญหาทัว่ไปท่ีคาดวา่ผู้ เรียนสามารถปฏิบตัไิด้ 
2. มีความส าคญัหรืออาจเป็นไปได้ท่ีจะมีผลตอ่ผลลพัธ์นัน้ 
3. มีการประยกุต์ใช้เพ่ือการป้องกนั 
4. น าไปสูจ่ดุประสงค์ของผู้สอน 
5. ให้ข้อมลูท่ีเป็นสหวิทยาการและครอบคลมุขอบขา่ยเนือ้หา 
6. เสนองานท่ีเป็นจริงหรือเป็นรูปธรรม 
7. มีระดบัความซบัซ้อนท่ีเหมาะสมตอ่ความรู้เดมิของผู้ เรียน 

Gallagher และคณะ (1995) ได้ท าการสรุปการออกแบบสถานการณ์ปัญหาหรือ
ปัญหาท่ีน ามาใช้ในการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ควรเป็นปัญหาท่ีมีโครงสร้างต ่า (ill-
structured problem) ซึง่มีลกัษณะดงันี ้คือ 

1. สถานการณ์ขาดข้อมลูท่ีจ าเป็นตอ่การแก้ปัญหา ข้อมลูท่ีระบเุพิ่มเตมิเป็น 
สิ่งจ าเป็น ตอ่การก าหนดและแก้ปัญหา 

2. มีวิธีการท่ีถกูต้องหลายวิธี 
3. มีข้อมลูใหมท่ี่รวบรวมเพิ่มเตมิ 
4. เป็นการแก้ไขปัญหาท่ีนกัเรียนไมแ่นใ่จค าตอบ 

Duch (1996) ได้แบ่งระดบัของสถานการณ์ปัญหาตามระดบัการเรียนรู้ด้านพทุธิ
พิสยัของ Bloom ไว้ 3 ระดบั 
  ระดบัท่ี 1 เป็นปัญหาท้าทายบทเรียน ซึ่งต้องการแตร่ะดบัความรู้ ความจ า และ
ความเข้าใจเท่านัน้ ซึ่งมีค าตอบได้มากกว่าค าตอบเดียวโดยขึน้อยู่กับสมมติฐานท่ีผู้ เรียนตัง้ขึน้ 
และค าตอบจะอยู่ในเนือ้หาของบทเรียนอยู่แล้ว ในระดบันีจ้ะจ าในข้อเท็จจริง ศพัท์ ค านิยาม และ
หลกัการ สามารถอธิบาย ตีความ ขยายความในเร่ืองนัน้ ๆ 
  ระดบัท่ี 2 เป็นการเพิ่มเนือ้หาของระดบัท่ี 1 ท าให้ผู้ เรียนตดัสินใจในการแก้ปัญหา
และในระดบันีจ้ะรวมขัน้การน าไปใช้ด้วย ซึ่งผู้ เรียนสามารถน าความรู้ ทฤษฎี หลกัการ ข้อเท็จจริง 
ไปแก้ปัญหาใหมท่ี่เกิดขึน้ใหม่ 
  ระดบัท่ี 3 เป็นระดบัของการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ และประเมินผล ซึ่งสถานการณ์
ปัญหาจะสัมพันธ์กับโลกความเป็นจริง ซึ่งผู้ เรียนจะต้องค้นคว้าหาข้อมูลความรู้ ประเมินค่า 
ตดัสินใจภายใต้ข้อมูลท่ีได้รับมา ซึ่งอาจจะมีค าตอบมากกว่าค าตอบเดียวขึน้อยู่กับสมมติฐานท่ี
ผู้ เรียนได้ตัง้ขึน้ 
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6. ข้อดีและข้อจ ากัดของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

ข้อดีของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก  
การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัมีข้อดี สรุปได้ดงันี ้(Barrows and  

Tamblyn, 1980) 
1. ได้รับความรู้ในเนือ้หาวิชาท่ีเป็นบรูณาการ และสามารถน าความรู้ไป 

ประยกุต์ใช้เป็นเคร่ืองมือในการจดัการปัญหาได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
2. พฒันาความสามารถในการแก้ปัญหา การได้เผชิญหน้ากบัปัญหาเป็นโอกาสท่ี 

ได้ฝึกในการแก้ปัญหา การใช้เหตผุลในการวิเคราะห์ และตดัสินใจ 
3. พฒันาทกัษะในการเรียนรู้ด้วยตนเอง การท่ีผู้ เรียนได้เรียนรู้วิธีการเรียนโดย 

ก าหนดจุดมุ่งหมายการเรียน รู้วิธีการแสวงหาความรู้จากแหล่งความรู้ต่าง ๆ รวบรวมความรู้และ
น ามาสรุปเป็นความรู้ใหม่ เป็นลกัษณะของการเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งเป็นทกัษะการเรียนรู้ได้ตลอด
ชีวิต การให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการอภิปราย วิธีการแสวงหาความรู้และไตร่ตรองทรัพยากรการ
เรียน ซึง่เป็นกระบวนการท่ีมีความหมายส าคญั ชว่ยให้ผู้ เรียนเป็นผู้ เรียนรู้ด้วยตนเอง 

4. พฒันาทกัษะการท างานเป็นทีม การเรียนเป็นกลุม่ยอ่ยท าให้ผู้ เรียนได้มีโอกาส 
แสดงความคดิเห็น แลกเปล่ียนแนวคิดกบัผู้ อ่ืนท าให้มีความรู้กว้างขวางมากขึน้ ซึ่งเป็นการพฒันา
ทกัษะสงัคม 

5. เพิ่มแรงจงูใจในการเรียน เน่ืองจากผู้ เรียนมีสว่นร่วมในการเรียนรู้ 

Walton and Matthews (1989), Wilkerson and Feletil (1989) สรุปเป็นข้อดี
ของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัไว้ดงันี ้

1. ชว่ยให้ผู้ เรียนสามารถปรับตวัได้ดีขึน้ตอ่การเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในเร่ือง 
ข้อมลูขา่วสารในโลกปัจจบุนั 

2. เสริมสร้างความสามารถในการใช้ทรัพยากรของผู้ เรียนได้ดีขึน้ 
3. สง่เสริมการสะสมการเรียนรู้ และการคงรักษาข้อมลูใหมไ่ว้ได้ดีขึน้ 
4. เม่ือใช้ในการแก้ปัญหาของสหสาขาวิชา ท าให้สนบัสนนุความร่วมมือ 

มากกวา่การแขง่ขนั 
5. ชว่ยให้เกิดการตดัสินใจแบบองค์รวม หรือ แบบสหสาขาวิชาส าหรับปัญหา 

สขุภาพท่ีส าคญั 

หากพิจารณาถึงการพฒันาทกัษะการแก้ปัญหาและการใช้ข้อมลู พบว่าการเรียน
การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัจะสอนทกัษะท่ีเป็นท่ีต้องการในยคุปัจจบุนัและสงัคมในอนาคต ใน
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ส่วนท่ีจะช่วยให้เกิดการท างานแบบสหสาขาวิชานัน้วิธีการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักจะช่วย
เตรียมผู้ประกอบอาชีพเพ่ือการท างานกบับคุลากรในทีมสขุภาพท่ีร่วมดแูลสขุภาพในแนวของการ
จดัการการดแูล นอกจากนัน้แล้ววิธีการเรียนรู้เช่นนีย้งัน าไปสู่การสร้างความพึงพอใจมากยิ่งขึน้ 
อย่างไรก็ตามผู้ เขียนได้กล่าวไว้ว่ายงัไม่มีงานวิจยัเชิงทดลองท่ีสามารถน ามาสนบัสนนุสิ่งตา่ง  ๆท่ี
อธิบายไว้ข้างต้นจึงจ าเป็นต้องวิเคราะห์ทัง้ข้อสนบัสนนุและข้อโต้แย้งร่วมกนัไป  (Berkson, 1993 
อ้างถึงใน บาซานต ิมาร์จมัดาร์ และ พวงรัตน์ บญุญานรัุกษ์, 2544)   

ข้อจ ากัดของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 
ปณิตา วรรณพิรุณ (2551) กลา่ววา่การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัมี 

ข้อจ ากัด คือ เป็นการเรียนท่ีเหมาะสมส าหรับรายวิชาชีพซึ่งเป็นวิทยาศาสตร์ประยุกต์ไม่สามารถ
น ามาใช้ได้กบัทกุรายวิชา และในการน ามาใช้ต้องมีการวางแผนและเตรียมการเป็นอย่างดี ผู้สอน
จะต้องมีทักษะในการเป็นผู้สอนประจ ากลุ่ม ผู้ เรียนจะต้องมีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของ
ตนเองและให้ความร่วมมือในการเรียนร่วมกนั เป็นห้องเรียนท่ีเปิดกว้าง และมีแหล่งเรียนรู้ท่ีเอือ้ตอ่
การเรียนรู้ให้ผู้ เรียนศึกษาได้อย่างอิสระ ดังท่ี Barrows และ Tamblyn (1980) กล่าวว่า 
ความส าเร็จของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัขึน้อยู่กบัการฝึกฝนของผู้ เรียนเพ่ือท างานกบัสิ่งท่ี
ไม่รู้ และปัญหาอาจไม่ท้าทายผู้ เรียนให้มีการแก้ปัญหา และไม่กระตุ้ นให้ผู้ เรียนมีการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง ดงันัน้ผู้สอนจะต้องมีทกัษะท่ีจ าเป็นเพ่ือปรับให้สมัพนัธ์และให้แนะแนวทางผู้ เรียน และการ
ออกแบบ ผลิตหรือรวบรวมส่ือการสอน วสัด ุอปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียนเป็นสิ่งส าคญั  

7. การใช้เว็บสนับสนุนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

Chambers (1996 อ้างถึงใน อดุม รัตนอมัพรโสภณ, 2544) กลา่ววา่เทคโนโลยี 
เป็นส่ือการเรียน (Technology-mediated Learning) สามารถน าเสนอบทบาทท่ีส าคัญใน
กระบวนการแก้ปัญหาได้เป็นอย่างดี การใช้คอมพิวเตอร์เพ่ือการส่ือสารนัน้เป็นส่ือท่ีดีท่ีใช้ในการ
ปฏิบตัิงานในการส่ือสาร และเก่ียวกับงานการแก้ปัญหา  ส่วน McLoughlin (1996) กล่าวว่า
ลกัษณะของการส่ือสารท่ีเป็นการอภิปราย เป็นการพัฒนาการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างชุมชน การ
ปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนและการแบ่งปัน รวมทัง้เป็นการเรียนท่ีมีความเป็นอิสระ มีการร่วมมือและ
แลกเปล่ียนความคดิเห็นตอ่กนั บทบาทใหม่ของครูท่ีเป็นผู้อ านวยความสะดวกเก่ียวกบัเครือข่ายท่ี
ไปได้ทัว่โลกให้กับนกัศึกษาได้มีการเรียนรู้จากสงัคมและการแลกเปล่ียนความคิด ในบริบทการ
เรียนท่ีเป็นของจริง ผลท่ีเกิดขึน้จากการเรียนด้วยตนเองเป็นสิ่งเสริมในการใช้คอมพิวเตอร์การ
ส่ือสาร และการเรียนแบบนีท้ าให้มีอิสระในการปฏิสมัพนัธ์สงู   
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การจดัการเรียนการสอนบนเว็บในปัจจบุนัน าเอารูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้ 
ปัญหาเป็นหลกั(problem based learning) มาใช้บนเว็บมากขึน้ และมีผู้พัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักผ่านเว็บ ช่ือว่า  Distributed Problem-based 
Learning(Distributed PBL)ซึง่มีองค์ประกอบดงันี ้(Naidu, 2003) 

1. น าเสนอปัญหาในระบบ CSCLE(Computer-Supported Collaborative  
Learning Environment) 

ขัน้ตอนเร่ิมจากการน าเสนอปัญหาโดยใช้กรณีศกึษาหรือเร่ืองราวสัน้ท่ีสามารถ 
เสนอผา่นทางเครือขา่ย ได้แก่ 

1.1 ระบถุึงปัญหาสถานการณ์ปัญหาท่ีนกัเรียนก าลงัเผชิญ และเง่ือนไขบางอยา่ง 
1.2 อธิบายวิธีการเรียนรู้และสิ่งท่ีนกัเรียนต้องท า 

  2. ผู้ เรียนแต่ละคนวิเคราะห์ปัญหาด้วยตนเอง และพยายามหาค าอธิบายความ
เป็นไปของปัญหา แล้วน าข้อมลูโพสท์ (post)ไว้ในเครือขา่ย 
  3. ผู้ เรียนท าการพิจารณาถึงปัญหาและแนวทางท่ีตนได้เสนอไว้ในเว็บ ซึ่งเม่ือ
พิจารณาข้อมลูอ่ืน ๆท่ีมีคนโพสท์ไว้ ผู้ เรียนจะรู้ตนเองวา่ทราบสิ่งใด และไมท่ราบสิ่งใด จากนัน้ก็จะ
ท าการค้นคว้าด้วยตนเองตอ่ไป 
  4. เม่ือผู้ เรียนแตล่ะคนได้ท าการศกึษาและเขียนผลการศกึษาแล้ว จะน าไปไว้ใน 
CSCLE เพ่ือให้กลุม่เข้าถึงได้ 
  5. ผู้ เรียนท าการอภิปราย วิพากษ์ สิ่งท่ีแต่ละคนได้โพสท์ไว้ครัง้ล่าสุด โดยผ่าน
ทาง CSCLE 
  โดยการน าไปใช้จริงในแต่ละหัวข้อของรายวิชา อาจต้องมีการค่อย ๆ เปิดเผย
ประสบการณ์ในทางการเรียน (learning experience) ออกมาตามช่วงเวลาท่ีก าหนด เช่น 3-4 
สปัดาห์ จงึจะจบแตล่ะปัญหาท่ีให้นกัเรียนได้ศกึษา 

8. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

Yang (2002) ท าการวิจยัเชิงทดลองเพื่อศกึษาประสิทธิผลของการเรียนรู้และการ
คิดแก้ปัญหาอนัเป็นผลมาจากการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั (problem-based learning) ผ่าน
เว็บ โดยแบ่งกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการทดลองออกเป็น 4 กลุ่ม โดยแบ่งเป็นกลุ่มควบคมุ (CON) 
และกลุ่มทดลอง 3 กลุ่ม ท่ีได้รับการสอนท่ีแตกต่างกนั คือ กลุ่มท่ี 1 ใช้การเรียนการสอนโดยใช้
ปัญหาเป็นหลกัผ่านเว็บ (W-PBL) กลุ่มท่ี 2 ใช้การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัผ่านการ
บรรยาย(L-PBL) และกลุ่มท่ี 3 ใช้การเรียนการสอนแบบบรรยายปกติ (LEC) โดยใช้เวลาในการ
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ทดลอง 1 สปัดาห์ แล้ววดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน (post-test) กลุ่มตวัอย่างเป็นนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรีท่ีเรียนวิชา Kinesiology จ านวน 60 คน และแบ่งเป็น 3 กลุ่ม กลุ่มละ 20 คน โดย
ควบคมุให้แตล่ะกลุ่มมีคะแนนความรู้ก่อนเรียน (pretest) และทกัษะทางคอมพิวเตอร์ทดัเทียมกนั
ให้เป็นกลุม่ทดลอง ส าหรับกลุม่ท่ี 4 ได้คดัเลือกนกัศกึษาแบบสุ่มจากประชากรท่ีมีความคล้ายคลึง
กนัจ านวน 19 คน จากการศกึษาพบวา่ 

1. ด้านคะแนนหลงัการเรียน ไมพ่บความแตกตา่งระหวา่งกลุ่มทดลองทัง้ 3 กลุม่  
นัน่คือไม่ว่าจะเป็นสภาพการเรียนรู้แบบใด ผู้ เรียนก็สามารถเรียนได้อย่างเข้าใจ เม่ือให้ผู้ เรียนท า
แบบวดัลกัษณะการคิด “Criteria of Thoughtfulness Questionnaires” (CTQ) ซึ่งเป็นค าถาม 15 
ข้อท่ีจะประเมินระดบัการคดิท่ีท าให้ผู้ เรียนใสใ่จ 

2. ด้านการร่วมมือในการเรียน พบวา่ กลุม่ผู้ เรียนท่ีใช้การเรียนการสอนโดยใช้ 
ปัญหาเป็นหลกัผ่านเว็บ (W-PBL) และกลุ่มผู้ เรียนท่ีใช้การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก
ผ่านการบรรยาย (L-PBL) มีคะแนนจากการท าแบบวัดลักษณะการคิด Criteria of 
Thoughtfulness Questionnaires สูงกว่ากลุ่มผู้ เรียนโดยการสอนแบบบรรยายตามปกติ (LEC) 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

LeJeune (2002) เปรียบเทียบผลของการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั(problem-
based learning) และ การสอนแบบดัง้เดิม(traditional classroom) ท่ีมีผลตอ่การเรียนด้วยการ
น าตนเองของผู้ เรียน (self-directed learning(SDL)) และระดบัผลการเรียนท่ีได้ โดยท าการวิจยักึ่ง
ทดลอง โดยใช้ผู้สอนคนเดียวกนัท าการสอนกบัผู้ เรียน 2 กลุ่ม ท่ีเรียนวิชาCS1 กลุ่มท่ี 1 ได้รับการ
เรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั และกลุม่ท่ี 2 ได้รับการสอนแบบดัง้เดิม เม่ือสิน้สดุการทดลอง
ท าการวัดและเปรียบเทียบลักษณะของการเรียนด้วยการน าตนเองของผู้ เรียน (self-directed 
learning(SDL) และผลการเรียนของผู้ เรียนทัง้ 2 กลุม่ โดยใช้เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัประกอบด้วย 

1. Self-Directed Learning Readiness Scale ใช้วดัความพร้อมของผู้ เรียน 
(readiness) 

2. Motivated Strategies for Learning Questionnaire –Past B ใช้วดัทกัษะ 
(skill)ของผู้ เรียน 

3. Self-Directed Learning tasks ใช้วดัในการวดัความสามารถในการท างาน 
(performance) 

4. Motivated Strategies for Learning Questionnaire-Part A ใช้วดัแรงจงูใจ 
(course motivation) 
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  5. ระดบัผลการเรียนเป็นการประเมินผลท่ีผู้สอนให้เป็นเปอร์เซ็นต์ ซึ่งพิจารณา
จากงานมอบหมายท่ีให้ 

ยวุดี ฤาชา (2533) ได้พฒันาหลกัสตูรฝึกอบรมการจดัการเรียนการสอนแบบท่ีใช้
ปัญหาเป็นหลกัส าหรับอาจารย์พยาบาลโดยมีจดุมุง่หมายเพ่ือพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรมการจดัการ
เรียนการสอนแบบท่ีใช้ปัญหาเป็นหลกัส าหรับอาจารย์พยาบาล พบว่าทัง้อาจารย์และนกัศึกษา
พยาบาล กลุม่ท่ีได้รับการฝึกอบรมมีสมรรถภาพในการจดัการเรียนแบบนีเ้พิ่มขึน้กว่าก่อนฝึกอบรม
และหลงัฝึกอบรม ยกเว้นสมรรถภาพในการเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเรียนไมเ่พิ่มขึน้ 

ฉันทนา เวชโอสถศกัดา (2538) ได้ศึกษาปัญหาการใช้แหล่งสารนิเทศและ
ความสามารถในการค้นหาสารนิเทศของนกัศกึษาแพทย์หลกัสตูรแบบดัง้เดิมและหลกัสตูรแบบใช้
ปัญหาเป็นหลกั ของนกัศกึษาคณะแพทย์ศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น โดยมุ่งเปรียบเทียบการใช้
แหลง่สารสนเทศของนกัศกึษาแพทย์ทัง้ 2 หลกัสตูร 

ทองสขุ ค าธนะ (2538) ศกึษาถึงความสามารถในการแก้ปัญหาทางการพยาบาล
ผู้ สูงอายุของนักศึกษาท่ีได้รับการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักเพ่ือเปรียบเทียบความ 
สามารถในการแก้ปัญหาทางการพยาบาลผู้สูงอายุของนกัศึกษาพยาบาลระหว่างกลุ่มทดลองท่ี
เรียนโดยการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัและกลุ่มควบคมุท่ีเรียนโดยการสอนแบบปกต ิ
กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั คือ นกัศกึษาพยาบาลศาสตร์ ชัน้ปีท่ี 2 วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี
ราชบรีุ จ านวน 64 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบชัน้และการสุ่มแบบง่าย เข้ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคือ ชดุการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัทางการพยาบาลผู้สงูอายุ
และแบบสอบอตันยัประยกุต์วดัความสามารถในการแก้ปัญหาทางการพยาบาลผู้สงูอายุ ซึ่งผ่าน
การตรวจสอบความตรงและความเท่ียงแล้ว จากการวิจยัพบวา่ 

1. ความสามารถในการแก้ปัญหาทางการแก้ปัญหาทางการพยาบาลผู้สงูอายุ 
ของนกัศกึษาพยาบาล หลงัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั สงูกว่าก่อนการเรียนการสอน
โดยใช้ปัญหาเป็นหลกัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

2. ความสามารถในการแก้ปัญหาทางการพยาบาลผู้สงูอายขุองนกัศกึษา 
พยาบาลกลุม่ท่ีได้รับการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัสงูกว่านกัศกึษากลุ่มท่ีได้รับการสอน
แบบปกตอิยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผู้วิจยัได้อภิปรายว่าเกิดจากการท่ีผู้ เรียนได้ฝึก
การคิดแก้ปัญหาด้วยตนเอง มีทักษะในการเรียนรู้กลุ่มย่อย ได้แสดงความคิดเห็นกล้าพูด กล้า
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แสดงออก รู้วิธีการเรียนรู้ด้วยตนเอง ตลอดจนความเข้าใจเนือ้หาท่ีเรียนมากกว่าวิธีการสอบแบบ
ปกต ิ

3. ความคดิเห็นตอ่การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั พบวา่ อาจารย์ 
พยาบาลมีความเห็นว่าการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัช่วยให้นกัศึกษาพยาบาลมีความ
กระตือรือร้นและสนใจการเรียนรู้ อีกทัง้ชว่ยให้นกัศกึษาได้เรียนรู้ในบรรยากาศท่ีไมเ่คร่งเครียดด้วย 

ชศูกัดิ ์พกุกะพนัธุ์ (2541) เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถ
ในการแก้ปัญหาท่ีเกิดจากการใช้ใบงานแบบปกติและใบงานแบบการแก้ปัญหา โดยท าการการ
วิจยัเชิงทดลอง กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการทดลองเป็นนกัศกึษาวิทยาลยัเทคนิคเชียงใหม่ จ านวน 60 
คนโดยแบ่งเป็นกลุ่มควบคุม 30 คน ซึ่งเรียนด้วยใบงานแบบปกติ และกลุ่มทดลอง 30 คน เรียน
ด้วยใบงานแบบการแก้ปัญหา ก่อนการทดลองได้มีการตรวจสอบความสามารถก่อนเรียน  (ซึ่ง
พบว่าทัง้สองกลุ่มมีความสามารถเท่ากัน) หลงัการเรียนรู้ทัง้  2 รูปแบบ ท าการวัดผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาโดยใช้ข้อสอบทัง้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  คือใบงานแบ่งเป็นใบงานแบบปกติและใบงานการแก้ปัญหาแบบ
สงัเกตการณ์ปฏิบตังิาน ข้อสอบวดัความสามารถทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหา 
ใบงานการทดลองได้สร้างขึน้จากเนือ้หาวิชาท่ีเหมาะสมตอ่งานทดลองแบบปกติและงานทดลอง
แบบแก้ปัญหา เนือ้หาท่ีใช้ในการทดลอง คือ วงจรเปล่ียนรหสั วงจรนบัแบบไบนารีและวงจรนับ
แบบมอดลูสั ในวิชาดิจิตอลเทคนิค (Digital Technique) ก่อนการสร้างได้มีการส ารวจใบงานท่ีมี
เนือ้หาตามเกณฑ์จากสถาบนัตา่ง ๆ ได้ดดัแปลงข้อมลูและวิธีการบางอย่างในใบงานท่ีคดัเลือกให้
เป็นใบงานแบบปกติท่ีเหมาะสมกับงานวิจยั และได้พฒันาใบงานแบบแก้ปัญหาจากใบงานปกต ิ
โดยได้วางปัญหาและเง่ือนไขของการแก้ปัญหาไว้ในใบงาน ตลอดการพฒันาใบงานทัง้  2 ประเภท 
ได้อาศัยหลักการของการวิเคราะห์งาน และเทคนิคการสร้างข้อมูลในใบงาน ซึ่งได้รับความ
เห็นชอบจากผู้ เช่ียวชาญ ด้วยค่าดชันีความสอดคล้องระหว่าง 0.6-1.0 ในขัน้ตอนการแก้ปัญหา
และกิจกรรมหลกัท่ีใช้ในใบงาน แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเป็นข้อสอบแบบเลือกตอบ
จ านวน 60 ข้อ สร้างจากเนือ้หาวิชาดิจิตอลเทคนิค โดยอาศยัการวิเคราะห์เนือ้หาและเทคนิคของ
การสร้างข้อสอบ ผู้ เช่ียวชาญพิจารณาเห็นชอบในข้อสอบโดยมีดชันีความสอดคล้อง ของความ
ตรงระหว่าง 0.6-1.0 คา่ความยากง่ายเฉล่ียเท่ากบั 0.58 คา่อ านาจจ าแนกเฉล่ียเท่ากบั 0.56 และ
คา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.68 แบบทดสอบความสามารถแก้ปัญหาเป็นแบบเลือกตอบ จ านวน 50
ข้อ วดัความสามารถใน 13 ทกัษะ ข้อสอบมีคณุภาพวดัได้จากการวิเคราะห์พบว่า มีคา่ดชันีความ
สอดคล้องของความตรงระหวา่ง 0.8-1 คา่ความยากง่ายเฉล่ียเทา่กบั 0.58  คา่อ านาจจ าแนกเฉล่ีย
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เท่ากับ 0.36 และค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.76 นอกจากนีย้งัได้มีการพัฒนาแบบสังเกตการณ์
ทดลองด้วยการปรับปรุงแบบสงัเกตท่ีมีอยู่แล้วให้เหมาะสมกับงานวิจยั ซึ่งได้ผ่านความเห็นชอบ
ของผู้ เช่ียวชาญอยา่งเป็นเอกฉนัท์ วิเคราะห์ผลการทดลองด้วยคา่สถิต ิt-Test จากการวิจยัพบวา่  

1. กลุม่ท่ีใช้ใบงานการทดลองการแก้ปัญหามีผลการเรียนและความสามารถใน 
การแก้ปัญหาดีกว่ากลุ่มท่ีเรียนโดยใช้ใบงานแบบปกติ แตกตา่งอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.01 โดยพบความแตกต่างในผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนในระดบัความเข้าใจและการน าไปใช้แต่ไม่
พบความแตกตา่งเกิดขึน้ในระดบัความรู้ ความจ า ของผู้ เรียนทัง้ 2 กลุม่ 

2. ความสามารถแก้ปัญหาจาก ทกัษะขัน้ต้นจ านวน 8 ทกัษะและทกัษะชัน้สงู 
จ านวน 5 ทกัษะ พบวา่ใบงานแก้ปัญหาพฒันาทกัษะขัน้ต้นได้ดีกว่ามีผลแตกตา่งอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิตท่ีิระดบั .01 แตท่กัษะขัน้สงูไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งเห็นได้ชดั 

อาภรณ์ แสงรัศมี (2543)  ศึกษาผลของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักต่อ
ลกัษณะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม และความพึง
พอใจตอ่การเรียนการสอนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ผลการวิจยัพบว่า นกัเรียนท่ีเรียนด้วย
วิธีการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักมีคะแนนเฉล่ียลักษณะการเรียนรู้ด้วยตนเองสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และนกัเรียนด้วยวิธีการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็น
หลักมีคะแนนเฉล่ียผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม หลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 แต่คะแนนเฉล่ียหลงัการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนด้วย
การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัไมแ่ตกตา่งจากนกัเรียนท่ีเรียนด้วยวิธีปกติ และนกัเรียนท่ีเรียนด้วย
วิธีการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัมีความพงึพอใจตอ่การเรียนการสอนในระดบัมาก 

อดุม รัตนอมัพรโสภณ(2544)  ศึกษาผลของการส่ือสารในเวลาเดียวกันและตา่ง
เวลากนัในการเรียนรู้ผา่นเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัท่ีมีผลตอ่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศกึษา
ระดบัปริญญาตรี ผลการวิจยัพบว่า นกัศกึษาท่ีเรียนด้วยการส่ือสารในเวลาเดียวกนัและนกัศกึษา
กลุม่ท่ีเรียนด้วยการส่ือสารตา่งเวลากนัผา่นเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนไม่
แตกตา่งกนั 

นายยรุวฒัน์ คล้ายมงคล (2545) ได้ท าการวิจยัการพฒันากระบวนการการเรียน
การสอนโดยการประยกุต์แนวคดิการใช้ปัญหาเป็นหลกัในการเรียนรู้เพ่ือสร้างเสริมสมรรถภาพทาง
คณิตศาสตร์ของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 5 ท่ีมีความสามารถพิเศษทางคณิตศาสตร์
กระบวนการเรียนการสอนโดยการประยุกต์แนวคิดการใช้ปัญหาเป็นหลกัในการเรียนรู้เพ่ือสร้าง
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เสริมสมรรถภาพทางคณิตศาสตร์ประกอบด้วย 7 ขัน้ตอน คือ 1) เตรียมปัญหา 2) สร้างความ
เช่ือมโยงสู่ปัญหา 3) สร้างกรอบของการศกึษา 4) ศกึษาค้นคว้าโดยกลุ่มย่อย 5) ตดัสินใจหาทาง
แก้ปัญหา 6) สร้างผลงานและ7) ประเมินผลการเรียนรู้ผลการวิจยัพบว่า คะแนนเฉล่ียสมรรถภาพ
ทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนด้านทกัษะการแก้ปัญหา และทกัษะการเช่ือมโยงของนกัเรียนหลงั
เรียนด้วยกระบวนการเรียนการสอนท่ีพฒันาขึน้สงูกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 

วิไลพร สตุนัไชยนนท์ (2546) ศกึษาปฏิสมัพนัธ์ของสถานการณ์ท่ีน าเสนอบนเว็บ 
และการสนับสนุนการเรียนในการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักท่ีมีต่อการคิดอย่างมี
วิจารณญาณของนกัศกึษาทนัตแพทย์ จากการวิจยัพบว่า ไม่พบปฏิสมัพนัธ์ระหว่างสถานการณ์
ปัญหาและการสนบัสนุนการเรียนตอ่คา่คะแนนเฉล่ียของการคิดอย่างมีวิจารณญาณในนกัศกึษา
ทนัตแพทย์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 สถานการณ์ปัญหาท่ีน าเสนอบนเว็บสองลกัษณะ 
คือ ภาพประกอบค าบรรยายและข้อความในการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักไม่มีความ
แตกต่างกันในการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาทันตแพทย์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 และการสนบัสนุนการเรียนแบบมีติวเตอร์กับไม่มีติวเตอร์ในการเรียนการสอนโดยใช้
ปัญหาเป็นหลกัไมมี่ความแตกตา่งกนัในการคดิอยา่งมีวิจารณญาณของนกัศกึษาทนัตแพทย์อย่าง
มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05  

ฉัตรลดา  สุนทรนนท์ (2549) ได้ท าการศกึษาผลของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็น
หลกับนเว็บท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 2 ท่ีมีแบบ
การเรียนตา่งกนั จากการวิจยัพบวา่ นกัเรียนท่ีเรียนด้วยการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกับนเว็บวิชา
วิทยาศาสตร์มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสงูกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 และนกัเรียนท่ีเรียนด้วยการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกับนเว็บวิชาวิทยาศาสตร์ท่ีมีแบบการ
เรียนตา่งกนัมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

ปณิตา วรรณพิรุณ (2551) ได้ท าการวิจยัเร่ืองการพฒันารูปแบบการเรียนบนเว็บ
แบบผสมผสานโดยใช้ปัญหาเป็นหลักเพ่ือพฒันาการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนิสิตปริญญา
บณัฑิตมีวัตถุประสงค์เพ่ือพฒันารูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก
เพ่ือพฒันาการคดิอยา่งมีวิจารณญาณ โดยมีขัน้ตอนการวิจยัออกเป็น 4 ขัน้ตอนคือ 1) การศกึษา 
กรอบแนวคิดในการพฒันารูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานฯ 2) การพฒันารูปแบบการ
เรียนบนเว็บแบบผสมผสานฯ 3) การศกึษาผลของการใช้รูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานฯ 
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4) การน าเสนอรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานฯ โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเพ่ือวดัการ
คิดอย่างมีวิจารณญาณคือ แบบวดัการคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Cornell Critical Thinking Test 
Level Z) จากผลการวิจยัพบว่า นิสิตปริญญาบณัฑิตท่ีเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนท่ี
พฒันาขึน้มีคะแนนความคิดอย่างมีวิจารณญาณหลงัเรียนสงูกว่าก่อนการเรียน อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิตท่ีิระดบั .01 และนิสิตมีความคดิเห็นว่าการเรียนตามรูปแบบท่ีพฒันาขึน้มีความเหมาะสม
อยูใ่นระดบัมาก 

สรุปจากงานวิจยัท่ีกล่าวมานัน้จะเห็นได้ว่าการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็น
หลกัจะช่วยให้ผู้ เรียนมีทกัษะในการแก้ปัญหา การคิดวิจารณญาณสงูขึน้ แตผ่ลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนจะไมแ่ตกตา่งกนันกั นอกจากนีง้านวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการน ารูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้
ปัญหาเป็นหลักมาใช้ร่วมกับการเรียนการสอนบนเว็บและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักยังมีไม่มากนัก นอกจากนีย้ังไม่พบงานวิจัยท่ี
เก่ียวข้องกบัรูปแบบการคิดและการใช้ผงัมโนทศัน์มาใช้ในการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
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ตอนที่ 3 แนวคิดเก่ียวกับผังมโนทัศน์ (Concept mapping) 

ผงัมโนทศัน์ เป็นเทคนิคการน าเสนอภาพของการเช่ือมโยงความรู้ใหมแ่ละความรู้
เก่าหรือเป็นเคร่ืองมือซึง่ใช้เสนอภาพ (Visually represent) และความสมัพนัธ์ระหวา่งกรอบ
แนวคิดของเนือ้หาวิชา ซึง่กรอบแนวคิดนีส้ามารถใช้เป็นพืน้ฐานของการตดัสินใจและการสอน 
(Fraser, 1996 อ้างถึงใน จรีุรัตน์ สืบตระกลู, 2546) ซึง่ค าวา่ผงัมโนทศัน์ อาจใช้ค าใน
ภาษาองักฤษท่ีปรากฏอยูใ่นเอกสาร บทความ และงานวิจยั แตกตา่งกนัเชน่ Concept Maps, 
Concept mapping หรือ C-Maps สว่นค าในภาษาไทยอาจใช้วา่ กรอบมโนคต ิกรอบมโนทศัน์ ผงั
มโนทศัน์ ผงัมโนภาพ แผนท่ีมโนมต ิ แผนผงัมโนมต ิ หรือแผนผงัแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งมโน
ทศัน์ (มนสั บญุประกอบ, 2543) 

1. ความหมายของผังมโนทัศน์ 

มีนกัการศกึษาหลายทา่นได้ให้ความหมายของผงัมโนทศัน์ ไว้ดงัตอ่ไปนี ้

Novak (1984) ให้ความหมายไว้วา่ ผงัมโนทศัน์เป็นสิ่งท่ีใช้แทนความสมัพนัธ์
อยา่งมีความหมายระหวา่งมโนทศัน์ตา่ง ๆ ในรูปของประพจน์ (Proposition) มโนทศัน์เหลา่นีจ้ะมี
ความสมัพนัธ์กนัโดยใช้ค าเช่ือม เชน่ ท้องฟ้ามีสีน า้เงิน เป็นประพจน์ท่ีเกิดจากความสมัพนัธ์ 
ระหวา่งท้องฟ้า และ สีน า้เงิน ซึง่ให้ความหมาย 2 อยา่งคือ ท้องฟ้า และ สีน า้เงิน แตเ่ม่ือนกัเรียน 
ได้เรียนประพจน์นีแ้ล้วจะเกิดความหมายท่ีแตกตา่งกนัในภายหลงั เชน่ ท้องฟ้า คือ อากาศและ
อากาศไมมี่สี แตว่ตัถท่ีุอยูใ่นอากาศสะท้อนกบัแสงอาทิตย์ท าให้สีของท้องฟ้ามีสีน า้เงิน 

Cliburn (1987) กลา่วไว้ว่า ผงัมโนทศัน์เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้เสนอกรอบความคิด 
และ ความสมัพนัธ์ของมโนทศัน์ท่ีเก่ียวข้องกนัอยา่งมีระบบ 

Moreira (1979) กลา่ววา่ ผงัมโนทศัน์หมายถึง แผนภาพท่ีแสดงความสมัพนัธ์
ระหวา่งมโนทศัน์อยา่งมีล าดบัขัน้ เพ่ือแสดงให้เห็นการจดัมโนทศัน์ของวิชาใดวิชาหนึ่งหรือสว่นใด
สว่นหนึง่ของวิชาซึง่อาจจะมีทิศทางเดียวหรือ 2 ทิศทาง หรือมากกวา่ 

Novak, Gowin and Johansen (1983) ได้ให้ความหมาย ผงัมโนทศัน์วา่เป็นการ
แสดงความสมัพนัธ์ของมโนทศัน์หลายมโนทศัน์ โดยมีค าหรือข้อความเช่ือม เพ่ือให้มโนทศัน์
เหลา่นัน้มีความหมาย โดยจดัมโนทศัน์ท่ีครอบคลมุ (General Concept) ให้อยูด้่านบนสดุจากนัน้
คอ่ย ๆ ลดล าดบัลงมาเป็นมโนทศัน์รอง ลงมาจนถึงมโนทศัน์ท่ีเฉพาะเจาะจง ผงัมโนทศัน์เป็น
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศกึษาค้นคว้าและเป็นยทุธศาสตร์ในการสอนเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อยา่งมี
ความหมาย 

ก าพล ด ารงวงศ์ (2541) ได้ให้ความหมายว่าผงัมโนทศัน์เป็นเทคนิคการสอนท่ี
สามารถน าไปใช้ได้ในหลายวิชา เชน่ ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา สงัคมศาสตร์ วิทยาศาสตร์ 
เศรษฐศาสตร์ หรือแม้แตส่ิ่งแวดล้อม ผู้ เรียนสามารถจดจ าและเข้าใจความรู้ได้อยา่งลกึซึง้ ชว่ยให้
ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย คือ ท าให้ผู้ เรียนสามารถเช่ือมโยงความรู้เก่าเข้ากบัความรู้
ใหมไ่ด้ง่ายขึน้ ท าให้มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงูและมีเจตคตท่ีิดีตอ่วิชาท่ีเรียน สามารถใช้เป็น
เคร่ืองมืออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้และใช้เป็นเคร่ืองมือในการประเมินความเข้าใจในวิชาท่ี
เรียนได้เป็นอย่างดี นอกจากนีย้งัชว่ยให้นกัเรียนสามารถเปล่ียนมโนทศัน์ท่ีคลาดเคล่ือนเป็นมโน
ทศัน์ท่ีถกูต้อง  

จากความหมายของผงัมโนทศัน์ท่ีได้ศกึษามาทัง้หมดพอสรุปได้วา่ ผงัมโนทศัน์
เป็นแผนผงัท่ีสร้างขึน้เพ่ือแสดงความสมัพนัธ์กนัอย่างมีความหมายระหวา่งมโนทศัน์ตัง้แต ่ 2 มโน
ทศัน์ขึน้ไปอย่างมีล าดบัขัน้ โดยจะมีค าหรือข้อความเช่ือมระหวา่งมโนทศัน์ให้อยูใ่นรูปประโยค 
มโนทศัน์ท่ีมีความหมายกว้างและครอบคลมุจะจดัไว้บนสดุของแผนผงัแล้วลดหลัน่ลงมาเป็นมโน
ทศัน์ท่ีมีความเฉพาะเจาะจงมากขึน้จนเป็นมโนทศัน์ท่ีเฉพาะเจาะจงมากท่ีสดุ ซึง่อาจเป็นตวัอย่าง
ของมโนทศัน์หรือช่ือเฉพาะ (ไสว ฟักขาว, 2537) 

2. ทฤษฎีและพืน้ฐานการศึกษาของผังมโนทัศน์ 

ผงัมโนทศัน์เกิดขึน้จากการพฒันาขึน้โดย Josep D.Novak  โดยมีพืน้ฐานมาจาก
ทฤษฎีการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย (Meaningful verbal learning theory) ของ Ausubel โดย
ทฤษฎีการเรียนรู้อยา่งมีความหมายมีแนวคดิท่ีวา่ครูควรจะสอนสิ่งท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความรู้เดมิ
ท่ีนกัเรียนมีอยู ่ ความรู้ท่ีมีอยูเ่ดมินีจ้ะอยูใ่นโครงสร้างทางปัญญา (Cognitive Structure) ซึง่เป็น
ข้อมลูท่ีสะสมอยูใ่นสมองและมีการจดัระบบไว้เป็นอย่างดีมีการเช่ือมโยงระหว่างความรู้เดมิและ
ความรู้ใหม่อยา่งมีล าดบัขัน้ ดงันัน้การเรียนรู้อยา่งมีความหมาย (Meaningful learning) จะเกิดขึน้
เม่ือความรู้ใหมเ่ช่ือมโยงกบัมโนทศัน์ท่ีอยูใ่นโครงสร้างของความรู้เดมิท่ีมีอยู่ในสมอง ซึง่ออซูเบล
เรียกวา่กระบวนการดดูซมึ (subsumption) และเรียกมโนทศัน์ท่ีเกิดจากการเช่ือมโยงนัน้วา่ ซบัซูม
เมอร์ (subsumer) แตถ้่าไมไ่ด้น าความรู้ใหมไ่ปเช่ือมโยงกบัความรู้เดมิท่ีมีอยูจ่ะเป็นการเรียนรู้
แบบท่องจ า (Rote learning) ดงัแสดงในภาพท่ี 2 
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ภาพท่ี 2 แสดงการเรียนรู้แบบทอ่งจ าและการเรียนรู้อยา่งมีความหมาย ซึง่เกิดจากการได้รับความรู้
จากภายนอกผา่นเคร่ืองกีดขวางการรับรู้ (ท่ีมา: Novak, 1977 อ้างถึงในไสว ฟักขาว, 2544) 

การสร้างผงัมโนทศัน์ ซึง่โนแวคพฒันาขึน้มานัน้มีพืน้ฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรู้
อยา่งมีความหมายของออซูเบล 3 ประการตอ่ไปนี ้
  1. โครงสร้างทางปัญญา (Cognitive Structure) เป็นโครงสร้างท่ีมีอยูใ่นสมองจะ
มีการจดัล าดบัมโนทศัน์จากมโนทศัน์ท่ีมีความหมายกว้างและครอบคลมุไปสูม่โนทศัน์ท่ีแคบและมี
ความเฉพาะเจาะจงมากขึน้ 
  2. กระบวนการแยกแยะความแตกตา่งเชิงก้าวหน้า (Progressive 
Differentiation) จากหลกัการการเรียนรู้อย่างมีความหมายของออซูเบลท่ีกลา่ววา่ การเรียนรู้อยา่ง
มีความหมายจะเกิดขึน้เม่ือมีการน าความรู้ใหมไ่ปสมัพนัธ์กบัความรู้เดมิ เกิดเป็นความสมัพนัธ์
ใหมจ่งึท าให้เกิดการเรียนรู้อยา่งไมส่ิน้สดุ จะเป็นการขยายความรู้ให้กว้างขวางขึน้จนกลายเป็น

ภายใน 
มโนทศัน์ท่ี
มีอยูแ่ล้ว 

การเรียนรู้โดยการทอ่งจ า 

เคร่ืองกีดขวางการรับรู้ 

ภายนอก 

โครงสร้างทางปัญญา 

โครงสร้างจิตพิสยั 

การตอบสนอง 
ด้านจิตพิสยั 

เก่ียวข้องกบัการเรียนรู้ 

การเรียนรู้อย่างมีความหมาย 
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การแยกแยะความแตกตา่งเชิงก้าวหน้า โดยจดัให้มโนทศัน์ท่ีมีความหมายระดบักว้างอยูด้่านบน
ของโครงสร้างความรู้เสียก่อนแล้วจดัมโนทศัน์ท่ีมีความเฉพาะเจาะจงอยูถ่ดัลงมา จะชว่ยให้ผู้ เรียน
เกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมายและเห็นความสมัพนัธ์ของสิ่งตา่ง ๆ ท่ีเรียนได้ดีขึน้ 
  3. การประสานสมัพนัธ์เชิงบรูณาการ (Integrative reconciliation) จากหลกัการ
การเรียนรู้อย่างมีความหมายของออซูเบลท่ีกลา่ววา่ การเรียนรู้อยา่งมีความหมายจะเกิดขึน้เม่ือมี
การน าความรู้ใหมไ่ปสมัพนัธ์กบัความรู้เดมิ ดงันัน้ถ้าผู้ เรียนสามารถเช่ือมโยงมโนทศัน์ใหมใ่ห้เข้า
กบัมโนทศัน์เดมิแล้วจะท าให้เกิดความสมัพนัธ์ใหมแ่ละหากมีการเช่ือมโยงระหว่างชดุของมโนทศัน์
ก็จะท าให้เกิดการประสานสมัพนัธ์เชิงบรูณาการของมโนทศัน์ซึง่จะท าให้เกิดการเรียนรู้อยา่งมี
ความหมายมากขึน้ 
  
3. การสร้างผังมโนทัศน์ 

ผงัมโนทศัน์ท่ีดีจะชว่ยท าให้นกัเรียนและครูผู้สอนเกิดความชดัเจนเห็นวิธีการ
เช่ือมโยงความหมายของมโนทศัน์และท าให้นกัเรียนสามารถสรุปสิ่งท่ีเรียนรู้ได้ผงัมโนทศัน์จะ
เรียงล าดบัความซบัซ้อนจากมโนทศัน์ท่ีมีความหมายกว้างและซบัซ้อนไปสูม่โนทศัน์ท่ีมี
ความหมายเฉพาะเจาะจงมากขึน้ ซึง่มอไรรา (Moreira, 1979) ได้น าแนวคดิของโนแวคไปใช้ใน
การวิจยัและเสนอลกัษณะการจดัผงัมโนทศัน์ไว้ ดงัภาพท่ี 3 

 

 
มโนทศัน์ท่ีกว้างท่ีสดุ 

 
มโนทศัน์ท่ีกว้างรองลงมา 

 
มโนทศัน์ท่ีกว้างรองลงมา 

ภาพท่ี  3 แสดงการสร้างผงัมโนทศัน์อยา่งง่าย 
(ท่ีมา: Moreira, 1979 อ้างถึงในไสว ฟักขาว, 2544) 
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 จากแผนภาพท่ี 3 จะเห็นวา่จะมีการแสดงความสมัพนัธ์ของมโนทศัน์ตา่ง ๆ โดยมโนทศัน์
ท่ีมีความกว้างหรือมีความซบัซ้อนมากจะอยู่ด้านบน ส่วนมโนทศัน์ท่ีมีความกว้างรองลงมาหรือมี
ความซบัซ้อนรองลงมาจะอยู่ถดัลงมา และมโนทศัน์ท่ีมีความเฉพาะเจาะจงมากขึน้หรือซบัซ้อน
น้อยจะอยูด้่านลา่ง และล าดบัสดุท้ายจะเป็นตวัอยา่งซึง่จดัวา่เป็นมโนทศัน์ท่ีมีความเฉพาะเจาะจง
มากท่ีสดุ  

4. ประเภทของผังมโนทัศน์ 

Merle Tan แหง่มหาวิทยาลยัฟิลิปปินส์ (อ้างถึงในมนสั บญุประกอบ, 2543) ได้
แบง่ผงัมโนทศัน์ ออกเป็น 4 ประเภทดงันี ้

1. แบบกระจายออกหรือชีแ้สดง (Point grouping) เป็นกรอบมโนทศัน์ท่ีเร่ิมจาก 
ค าท่ีเป็นมโนทศัน์หลกั จากนัน้มีการกระจายเช่ือมโยงค ามโนทศัน์ไปรอบๆ ทกุทิศทาง เพ่ือเช่ือมตอ่
กบัมโนทศัน์ยอ่ย บางแหง่อาจเรียกวา่ Mind Mapping หรือ Spider Map ดงัภาพท่ี 4   

 
ภาพท่ี 4 ตวัอยา่งกรอบมโนทศัน์แบบกระจายออกหรือชีแ้สดง 

(ท่ีมา : มนสั บญุประกอบ, 2533) 
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น าไปใช้ 

สะสมพลงังานใน มิอิทธิพล
ตอ่ 

สิ่งแวดล้อม 

เชือ้เพลิง 

ประโยชน์ 

ท านา ถนอมอาหาร หงุต้ม 

ปิโตรเลียม ถ่าน ฟืน 

มิอิทธิพล
ตอ่ แสงอาทิตย์ ปฏิกิริยาเคมี 
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  2.  แบบปลายเปิด (Open grouping)   เป็นกรอบมโนทศัน์ท่ีแสดงการเช่ือมโยง
ระหวา่งมโนทศัน์ตา่ง ๆ ซึง่จะลดหลัน่กนัลงไปตามล าดบัความส าคญั ดงัภาพท่ี 5 
 

 
ภาพท่ี 5 ตวัอยา่งกรอบมโนทศัน์แบบแบบปลายเปิด 

(ท่ีมา : มนสั บญุประกอบ, 2533) 
 
 
 

เช่น 
เชน่ 

เชน่ เชน่ เชน่ เชน่ เชน่ เชน่ 

พันธะเคมี 

แรงยดึเหน่ียวในโมเลกลุ 

พันธะอิออนิก พันธะอิออนิก พันธะโคเวเลนต์ 

อโลหะ-โลหะ โลหะ-อโลหะ 

O2 HBr CuCL2 Fe2O3 AgBr Cu Fe 

เกิดจาก 

อาจเป็น อาจเป็น อาจเป็น 

เกิดจาก
อะตอม เกิดจาก

อะตอม 

เกิดจาก
อะตอม 

เชน่ 

โลหะ-อโลหะ 

CL2 Ag 
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  3. แบบเช่ือมโยง (Link grouping) เป็นกรอบมโนทศัน์ท่ีมีลกัษณะคล้ายกบัแบบ
ปลายเปิดแตส่ามารถเช่ือมโยงข้ามกลุม่ทกุทิศทางได้ ดงัภาพท่ี 6   
 

 
 

ภาพท่ี 6  ตวัอยา่งกรอบมโนทศัน์แบบเช่ือมโยง 
(ท่ีมา : มนสั บญุประกอบ, 2533) 

แบง่เป็น แบง่เป็น 

เชน่ เชน่ 
เชน่ 

จะต้องผา่น 

เกิดจาก 

จดัเป็น 

ได้เป็น 

เชน่ เชน่ 

จดัเป็น 
จดัเป็น 

สารสงัเคราะห์ 

สาร 

สารสงัเคราะห์ 

กระบวนการสงัเคราะห์ 

โมโนเมอร์ 

โพลิเมอร์ 

เส้นใยสงัเคราะห์ พลาสตคิ 

แป้ง เส้นใย โปรตีน 
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  4. แบบปลายปิด (Closed grouping) เป็นกรอบมโนทศัน์ท่ีมีลกัษณะคล้ายกบั
แบบปลายเปิดแตมี่การก าหนดให้มโนทศัน์ด้านลา่งสดุปิดการเช่ือมโยง ดงัภาพท่ี 7 
  
 

 
 

ภาพท่ี 7 ตวัอยา่งกรอบมโนทศัน์แบบปลายปิด 
(ท่ีมา : มนสั บญุประกอบ, 2533) 

 
Mintzes, Wandersee and Novak (1997 อ้างถึงใน จรีุรัตน์ สืบตระกลู, 2546) 
ได้แบง่ประเภทของผงัโมนทศัน์แตกตา่งออกไปโดยแบง่ออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ 
1. Micro map เป็นผงัมโนทศัน์ท่ีประกอบด้วยองค์ประกอบประมาณ 12-15  

มโนทศัน์ ประกอบด้วยมโนทศัน์ การสร้างและตวัอยา่ง การจ ากดัขนาดผงัมโนทศัน์จะชว่ยในการ
จดัความรู้เดมิ และลดเวลาในการประเมิน 

2. Macro map เป็นผงัมโนทศัน์ท่ีประกอบด้วยองค์ประกอบท่ีดงึมาจากกลุม่ 
ของ Micro map มโนทศัน์ส าคญัจะถกูวางจากระดบับนของล าดบัขัน้ตามแผนผงัรอง ๆ ลง 
มา Macro map  เชน่ บทของหนงัสือทัง้หมด ชดุของวีดทิศัน์หรือทัง้รายวิชา ซึง่พบว่าปัญหาการ
สร้าง Micro map จะมีน้อยกวา่ Macro map 
 
 

อาจใช้จ าแนกชนิด 

มวลหารด้วยปริมาตร 

มวล 

ปริมาตร สสาร 

ความหนาแนน่ 

มี 
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5. การน าผังมโนทัศน์ไปประยุกต์ทางการศึกษา 

ได้มีนกัการศกึษาหลายทา่นกลา่วถึงประโยชน์ของการน าผงัมโนทศัน์มาใช้ใน
การศกึษา ได้แก่ 

Novak and Gowin (1984) ได้กลา่วประโยชน์ของผงัมโนทศัน์ท่ีใช้ในการศกึษา
ดงันี ้
  1. ผงัมโนทศัน์จะชว่ยในการเตรียมการสอนดงันี ้
   1.1 วิเคราะห์มโนทศัน์ท่ีเก่ียวข้องในเนือ้หา 
   1.2 วิเคราะห์มโนทศัน์ ความรู้พืน้ฐานท่ีเก่ียวข้องกบัมโนทศัน์ท่ีสอน 
   1.3 ช่วยเลือกข้อความเช่ือมท่ีเหมาะสม หรือเปล่ียนแปลงระดบัมโนทศัน์
ใหม่ตามความเหมาะสม 
   1.4 แยกข้อแตกตา่งระหวา่งวตัถ ุเหตกุารณ์ และมโนทศัน์ ได้ชดัเจน 
  2. ผงัมโนทศัน์ สามารถสร้างให้มีเนือ้หาตลอดทัง้ภาคการศกึษา หรือมีเฉพาะ
เนือ้หาในช่วง 1-2 สปัดาห์ เพ่ือให้นกัเรียนเห็นรายละเอียดมากขึน้ การสร้างผงัมโนทศัน์ยงัชว่ยให้
ครูและนกัเรียนรู้ว่าได้เรียนอะไรไปแล้ว เรียนถึงเร่ืองไหน ก าลงัจะเรียนอะไร โดยครูติดผงัมโนทศัน์
ท่ีท าขึน้ไว้ในห้องเรียน 
  3. ชว่ยสรุปประเด็นส าคญัจากต าราเรียน ยอ่สรุปเนือ้หาและชว่ยให้มองเห็น
ความสมัพนัธ์ของมโนทศัน์อยา่งเป็นล าดบัขัน้แบบกว้าง ๆ ก่อนจะอา่นต ารา 
  การอ่านต าราทกุบททกุหน้าท าให้เสียเวลา แตถ้่าท าผงัมโนทศัน์ อาจใช้เวลา
ประมาณ 10-15 นาที ท าให้ประหยดัเวลาในการอา่น และการอา่นจากต าราช่วยให้เข้าใจ
ความหมายได้ดีขึน้เพราะเห็นความสมัพนัธ์ของมโนทศัน์ และเข้าใจวา่มโนทศัน์ใดเป็นมโนทศัน์ท่ี
ผิดจากความเป็นจริง (misconception) เพราะการอา่นจากต าราบางครัง้วลี ค า ท าให้เกิดปัญหา
ในการอา่นได้ การให้นกัเรียนสร้างแผนผงัแสดงความสมัพนัธ์ของมโนทศัน์อยา่งเป็นล าดบัขัน้เพ่ือ
รายงานผลจากการอา่นงานท่ีก าหนดจะท าให้นกัเรียนท าความเข้าใจในเนือ้เร่ืองได้ดี 
  4. ชว่ยสรุปประเด็นส าคญัจากการเรียนภาคปฏิบตัิหรือการเรียนภาคสนาม ใน
การเรียนภาคปฏิบตัหิรือภาคสนาม นกัเรียนจะเกิดปัญหาในการเรียนท่ีวา่จะสงัเกตอะไร ปฏิบตัิ
อะไร บนัทึกผลอยา่งไร และจะได้อะไรจากการปฏิบตั ิท าให้นกัเรียนไมบ่รรลวุตัถปุระสงค์ของการ
ท ากิจกรรมครัง้นัน้ ๆ การท าผงัมโนทศัน์จะช่วยให้นกัเรียนวิเคราะห์มโนทศัน์ท่ีส าคญั แปล
ความหมาย และสรุปผลจากการสงัเกตได้ 
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  5. ชว่ยสรุปประเด็นส าคญัจากหนงัสือพิมพ์ นิตยสาร และวารสารทางวิชาการ การ
ท าผงัมโนทศัน์จะช่วยบนัทึกบทความจากหนงัสือพิมพ์ นิตยสารหรือจากวารสารทางวิชาการ โดยการ
อา่นบทความอย่างคร่าว ๆ แล้วอ่านบทความนัน้ทวนอีกครัง้เพ่ือวิเคราะห์มโนทศัน์ท่ีส าคญัของเร่ือง 
แล้วสร้างผงัมโนทศัน์แสดงความสมัพนัธ์ตามล าดบัก่อนหลงั จะชว่ยให้สรุปสิ่งส าคญัในบทความ
ได้อยา่งแมน่ย าและสามารถจดัแนวคดิได้จากบทความไว้ในกรอบและสามารถทบทวนได้ผงัมโน
ทศัน์จะช่วยให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัสาขาวิชาตามบทความนัน้ไมล่ะเลยมโนทศัน์ท่ีส าคญัของเร่ือง เพราะ
บางครัง้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัสาขานัน้อ่านบทความนัน้อาจมองข้ามจดุท่ีส าคญัได้ 
  6. ชว่ยในการวางแผนในการเขียนบทความ บทบรรยาย และเขียนต ารา การสร้างผงั
มโนทศัน์ให้สมบรูณ์ก่อนท่ีจะเร่ิมต้นเขียนบทความ ต ารา จะเป็นการเตรียมตวัอย่างคร่าว ๆ ของ
ผู้ เขียน ช่วยให้ผู้ เขียนสามารถรวบรวมความคิดออกมาเป็นโครงสร้างของการเขียนได้ ช่วยวางกรอบ
ของความคิดเม่ือลงมือเขียนบทความ เขียนต ารา ท าให้มีแนวทางในการเรียนสามารถปรับปรุงเพิ่มเตมิ
แก้ไขในขณะท่ีเขียนได้ 
  7. การจดันิทรรศการ การเตรียมโปสเตอร์ ยงัสามารถน าวิธีการสร้างผงัมโนทศัน์มา
ใช้ในการจดัแสดงได้ โดยการติดริบบิน้เช่ือมโยงแผ่นมโนทศัน์เข้าด้วยกนัเพ่ือแสดงความส าคญัของ
การจดัล าดบัความสมัพนัธ์ 

Ault (1982) กลา่วถึงประโยชน์ของผงัมโนทศัน์ไว้ดงันีคื้อ 
  1. ใช้ผงัมโนทศัน์ในการเตรียมสอน ซึ่งจะช่วยบรูณาการเนือ้หาวิชาตา่ง ๆ เข้า
ด้วยกนั 
  2. ใช้ผงัมโนทศัน์ในการวางแผนประเมินหลกัสตูร 
  3. ใช้ผงัมโนทศัน์เป็นแนวทางในการก าหนดประเด็นท่ีจะอภิปรายจะท าให้
ครอบคลมุประเดน็ทัง้หมด 
  4. ใช้ผงัมโนทศัน์เป็นแนวทางในการท าปฏิบตัิการทดลอง จะท าให้นกัเรียนเกิด
ความเข้าใจและปฏิบตักิารทดลองได้ตามวตัถปุระสงค์ 
  5. ใช้ผงัมโนทศัน์ในการจบัใจความส าคญัจากต าราเรียนจะท าให้เกิดความเข้าใจ
มากขึน้ 
  6. ใช้ผงัมโนทศัน์ในการตอบข้อสอบแทนการเขียนตอบ 
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ศกัดิส์ิน สมอุม่จารย์ (2529) ได้กลา่วถึงประโยชน์ของผงัมโนทศัน์ท่ีช่วยในการ
สอนวิทยาศาสตร์ไว้ดงันี ้
  1. ชว่ยผสมผสานความรู้ใหมใ่ห้เข้ากบัความรู้เดมิท่ีมีอยูแ่ล้ว ท าให้ผู้ เรียนจ าได้
ง่ายและมีความคงทนในการจ า 
  2. ชว่ยให้เกิดแรงจงูใจและท้าทายเม่ือน ามาใช้ตอนเร่ิมต้นเรียนเร่ืองใหม ่และท าให้
ผู้ เรียนเรียนรู้วา่เร่ืองใหมป่ระกอบด้วยความรู้อะไรบ้าง 
  3. ชว่ยแสดงโครงสร้างของเร่ืองท่ีเรียนว่ามีความซบัซ้อนและแสดงความสมัพนัธ์กบั
มโนทศัน์อ่ืน ๆ อีกมากมาย 

กลา่วโดยสรุป ประโยชน์ของการใช้ผงัมโนทศัน์มีดงันีคื้อ 
  1. ใช้เป็นเคร่ืองมือในการเตรียมการสอนของครูโดยใช้ผงัมโนทศัน์ส ารวจความรู้
พืน้ฐานของนกัเรียนท่ีมีมาก่อน และน าไปวางแผนการสอนให้เหมาะสมกบันกัเรียนและใช้ในการ
จดัล าดบัเนือ้หาท่ีจะสอน 
  2. ใช้เป็นเคร่ืองมือในการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียน โดยการให้นกัเรียนสรุป
สิ่งท่ีเรียนเป็นผงัมโนทศัน์ หรือตอบข้อสอบโดยใช้ผงัมโนทศัน์เพ่ือแสดงความเข้าใจในการเขียน
ตอบ 
  3. ใช้เป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างมี
ความหมาย โดยการใช้ผงัมโนทศัน์ในการสรุปความหมายจากสิ่งท่ีเรียน จะท าให้นกัเรียนจดจ าไป
ได้นานและมีความคงทน เพราะจะท าให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ของสิ่งท่ีเรียนไปทัง้หมด 
  
6. การใช้ผังมโนทัศน์ในกิจกรรมการเรียนการสอน 

ผงัมโนทศัน์จะช่วยวิเคราะห์มโนทศัน์ท่ีส าคญัในกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือให้
ครอบคลมุมโนทศัน์ทัง้หมด ผงัมโนทศัน์สามารถน ามาใช้ได้ทัง้ในระดบัโปรแกรมการศกึษาทัง้
โปรแกรมหรือท าในระดบัแตล่ะบทเรียนมโนทศัน์ท่ีกว้าง เหมาะส าหรับใช้เป็นฐานในการวาง
แผนการสอน สว่นมโนทศัน์ท่ีเฉพาะเจาะจงใช้เป็นแนวทางส าหรับเลือกวสัดกุารสอน กิจกรรมการ
สอน แผนการสอนท่ีใช้ผงัมโนทศัน์จะชว่ยประหยดัเวลาในการสอน สามารถเตรียมอปุกรณ์การ
สอนได้ การใช้ผงัมโนทศัน์ชว่ยในการสอนแตล่ะหน่วยจะท าให้นกัเรียนมองเห็นความสมัพนัธ์ของ
เนือ้หาเห็นรายละเอียดของเนือ้หาท่ีสอนได้ชดัเจน และยงัเห็นความสมัพนัธ์ระหว่างแตล่ะหนว่ย
การสอนด้วย (Novak and Gowin, 1984) 
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Ault (1982) ได้เสนอแนะการท าผงัมโนทศัน์มาใช้ในกิจกรรมการสอนได้หลายวิธี 
ได้แก่ 
  1. ใช้ผงัมโนทศัน์ร่วมกบัการสอนบรรยายและผงัมโนทศัน์รวบรวมความรู้ในการ
บรรยายหลาย ๆ ครัง้ 
  2. ใช้ผงัมโนทศัน์ในการอภิปราย ผงัมโนทศัน์จะช่วยในการแสดงล าดบัของการ
อภิปรายได้เพ่ืออ านวยความสะดวกในการอภิปราย 
  3. ใช้ผงัมโนทศัน์รายงานผลในการปฏิบตักิารได้ ท าให้นกัเรียนสามารถเช่ือมโยง
มโนทศัน์เข้ากบัวิธีการปฏิบตัิ 
  นอกจากนีอ้ลัท์ ยงักล่าววา่ผงัมโนทศัน์สามารถใช้สรุปผลการเรียนและการ
ปฏิบตัิการทดลอง และยงัใช้ผงัมโนทศัน์ในการวิเคราะห์ความรู้พืน้ฐานก่อนท่ีจะเรียนหรือเร่ิมท า
ปฏิบตัิการทดลอง ส่วน Mac Harg (1991) ได้เสนอวา่ ควรใช้ผงัมโนทศัน์เป็นสิ่งช่วยจดัโครงสร้าง
ความคิดลว่งหน้าในตอนเร่ิมบทเรียนในการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ เพ่ืออธิบายความสมัพนัธ์
ระหว่างมโนทศัน์และการเช่ือมโยงกนัระหว่างมโนทศัน์ท่ีจะสอน เพ่ือให้นกัเรียนมีโครงสร้างของความ
รู้อยูบ้่างก่อนท่ีจะเรียนเร่ืองเหลา่นัน้ และเขายงัท าการวิจยัทดลองใช้ผงัมโนทศัน์เป็นสิ่งช่วยจดั
โครงสร้างความคดิล่วงหน้าในวิชาวิทยาศาสตร์ กบันกัเรียนเกรด 8 ปรากฎวา่สามารถท าให้
นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงูขึน้  

Arnaudin และคณะ (1984) ได้ประเมินการใช้ผงัมโนทศัน์มีข้อสรุปดงันี ้
  1. ผงัมโนทศัน์ชว่ยให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย แสดงความรู้ท่ีได้
อยา่งแท้จริง ไมใ่ชก่ารเรียนรู้อยา่งท่องจ า ผงัมโนทศัน์จะชว่ยให้นกัเรียนสามารถแยกความ
แตกตา่งระหวา่งความเคยชินของนกัเรียนกบัความเข้าใจท่ีแท้จริงตอ่มโนทศัน์ท่ีศกึษาอยา่งแท้จริง 
  2. ผงัมโนทศัน์ชว่ยให้เกิดการเรียนรู้อยา่งมีความหมายง่ายขึน้ 
  3. ผงัมโนทศัน์เป็นวิธีการศกึษาท่ีมีประสิทธิภาพ พบได้จากนกัเรียนท่ีใช้วิธีการ
เรียนรู้โดยใช้ผงัมโนทศัน์จะได้รับคะแนนสงูกวา่นกัเรียนท่ีไมไ่ด้ใช้ผงัมโนทศัน์ 
  4. ผงัมโนทศัน์สามารถใช้เป็นเคร่ืองมือในการประเมินผล สามารถเปรียบเทียบผงั
มโนทศัน์ก่อนและหลงัเรียน เพ่ือแสดงให้เห็นการเปล่ียนแปลงในการเรียนรู้ของนกัเรียน 
  5. ผงัมโนทศัน์ใช้เป็นเคร่ืองมือในการเตรียมแผนการสอน ชว่ยในการพิจารณา
หวัข้อในการสอน ใช้ผงัมโนทศัน์ในการสอน และใช้ทบทวนเนือ้หาก่อนท่ีจะเรียน และการใช้ผังมโน
ทศัน์ในระหวา่งท่ีครูบรรยาย 
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  ส าหรับวิธีการประเมินผลโดยใช้ผงัมโนทศัน์ก็มีปัญหาอยู่บ้าง ได้แก่ ต้องใช้ผงั
มโนทศัน์เป็นเวลานานจงึจะได้ผล ความชอบหรือไมช่อบ และความคุ้นเคยกบัวิธีการสอนและ
ทดสอบโดยใช้ผงัมโนทศัน์ 

จากท่ีกลา่วมาทัง้หมด สามารถสรุปได้วา่ผงัมโนทศัน์สามารถน ามาใช้ในกิจกรรม
การเรียนการสอนได้ โดยเร่ิมตัง้แตก่ารเตรียมการสอน ใช้ในกิจกรรมการสอนขัน้น า ขัน้สอน ขัน้
สรุป และยงัใช้เป็นเคร่ืองมือในการประเมินผลการเรียนรู้ได้อีกด้วย 
 
 
7 งานวิจัยท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอนที่ใช้ผังมโนทัศน์ 

Pankratius (1988) ได้วิจยัเร่ืองการสร้างวิธีรวบรวมความรู้พืน้ฐานโดยใช้ผงัมโน
ทศัน์แล้วดผูลจากผลสมัฤทธ์ิการการเรียนในการเรียนวิชาฟิสิกส์ในระดบัมธัยมศกึษา งานวิจยันีมี้
วตัถปุระสงค์เพ่ือปรับปรุงวิธีการแก้ปัญหาโจทย์ในวิชาฟิสิกส์ระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย โดย
ผู้วิจยัได้ศกึษาระดบัของการใช้ผงัมโนทศัน์ท่ีมีผลตอ่การผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนแล้วทดลองสอน
ในวิชาฟิสิกส์ จ านวน 6 ห้องเรียน โดยเป็นกลุม่ควบคมุ 2 ห้อง ซึง่ได้รับการสอนตามปกติ สว่นอีก 
4 ห้องได้รับการสอนวิธีการสร้างผงัมโนทศัน์เป็นเวลา 6 สปัดาห์ ก่อนท่ีจะเรียนตามปกต ิ โดยท่ี 2 
ห้องจะเป็นกลุม่ท่ีได้รับการสอนให้สร้างผงัมโนทศัน์ในระดบัสงูและต้องเสนอผงัมโนทศัน์เม่ือเร่ิม
เรียนและเรียนเสร็จสิน้ นอกจากนี ้1 ห้อง จาก 2 ห้องเรียน ท่ีได้รับการสอนแตกตา่งกนัทัง้ 3 วิธีจะ
ได้รับการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) การวิเคราะห์ผลการวิจยัใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวน
แบบแฟคตอเรียล (Factorial analysis) ในการศกึษาปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งคะแนนจากแบบทดสอบ
ก่อนเรียนและหลงัเรียน และการใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วมทางเดียว (One way 
Analysis of Covariance) เพ่ือเปรียบเทียบมชัฌิมเลขคณิตของคะแนนทดสอบหลงัเรียนจากสอน
ทัง้ 3 วิธี โดยใช้คะแนนจากแบบทดสอบคณิตศาสตร์ (Scholastic Achievement Test Math) เป็น
ตวัแปรร่วม จากการวิจยัพบวา่คะแนนจากแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนไมมี่ความสมัพนัธ์
กนัและจากการวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วมพบว่าคะแนนจากแบบทดสอบหลงัเรียนของวิธีสอน
ทัง้ 3 วิธี มีความแตกตา่งกนัอยา่งมีระดบันยัส าคญัท่ีระดบั .05 และหลงัจากเปรียบเทียบเลขคณิต
ระหวา่งกลุม่ควบคมุและกลุ่มทดลอง พบวา่มีความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 

Feldsine (1988) ได้วิจยัเร่ืองการสร้างผงัมโนทศัน์ท่ีชว่ยให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้
วิชาเคมีทัว่ไป โดยใช้วิธีวิจยัแบบกรณีศกึษากลุม่ตวัอยา่งเป็นนกัเรียน 4 คน จากวิทยาลยับรูม 
(Broome) ในรัฐนิวยอร์ค การวิจยันีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาความเป็นไปได้ของการน าผงัมโนทศัน์



 
 

 

76 

ไปใช้เพ่ือพฒันาการเช่ือมความสมัพนัธ์ของมโนทศัน์ท่ีเรียนการวิจยั เร่ิมโดยการให้แนวทางในการ
สร้างผงัมโนทศัน์แก่นกัเรียนแล้วจงึให้นกัเรียนสร้างผงัมโนทศัน์จากบทเรียน โดยเพิ่มความซบัซ้อน
ขึน้จนกระทัง่ให้นกัเรียนสร้างผงัมโนทศัน์ด้วยตนเอง วิเคราะห์ข้อมลูโดยพิจารณาจากผงัมโนทศัน์
ท่ีนกัเรียนสร้างขึน้จากการสมัภาษณ์นกัเรียนและจากคะแนนผลการสอบของนกัเรียน ผลการวิจยั
พบวา่นกัเรียนสามารถสร้างแผนผงัแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งผงัมโนทศัน์ได้ดีและแสดงความ
เข้าใจในเนือ้หาเป็นอย่างดี เป็นการยืนยนัวา่ผงัมโนทศัน์สามารถน ามาใช้ในวิชาเคมีได้และจะชว่ย
ให้นกัเรียนเกิดความเข้าใจบทเรียนและท าให้นกัเรียนเกิดความเข้าใจท่ีสมบรูณ์ นอกจากนีย้งั
สามารถใช้ผงัมโนทศัน์เป็นเคร่ืองมือประเมินผลได้เป็นอยา่งดี 

Lehman, Carter and Kahle (1985) ได้วิจยัเร่ืองผลของการทดลองใช้ผงัมโน
ทศัน์และแผนผงัรูปตวัวี ท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาชีววิทยาของนกัเรียนผิวด า ระดบั
มธัยมศกึษาตอนปลาย โดยแบง่นกัเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม กลุม่ท่ี 1 ได้รับการสอนโดยใช้ผงัมโน
ทศัน์และแผนผงัรูปตวัวี กลุ่มท่ี 2 ได้รับการสอนแบบสรุปยอ่หลงัจากบทเรียน และกลุม่ท่ี 3 เป็น
กลุม่ควบคมุได้รับการสอนตามปกต ิ 50 คน ในรัฐอินเดียนาวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้การวิเคราะห์
ความแปรปรวน พบวา่คะแนนจากแบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาชีววิทยาของนกัเรียน
ทัง้ 3 กลุม่ไมแ่ตกตา่งกนั 

Novak, Gowin and Johansan (1983) ได้วิจยัเร่ืองการใช้ผงัมโนทศัน์และ
แผนผงัรูปตวัวี ในนกัเรียนวิทยาศาสตร์ระดบัมธัยมศกึษาโดยศกึษาความสามารถในการใช้ผงัมโน
ทศัน์และแผนผงัรูปตวัวี ในการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนกัเรียนเกรด 7 และเกรด 8 ครูท่ีสอนเป็น
ครูท่ีสอนในเกรด 7 จ านวน 5 คน และสอนเกรด 8 จ านวน 4 คน การวิจยัพบวา่นกัเรียนเกรด 7 
และเกรด 8 สามารถใช้ผงัมโนทศัน์และแผนผงัรูปตวัวีในการเรียนวิทยาศาสตร์ได้ โดยท่ีนกัเรียน
เกรด 7 สามารถใช้ได้ดีกวา่เกรด 8 แตท่ัง้นีข้ึน้อยูก่บัลกัษณะของเนือ้หาวิชาและระยะเวลาท่ี
ทดลองด้วย 

Bodolus (1987) ได้วิจยัเร่ืองการใช้ผงัมโนทศัน์เพ่ือชว่ยในการเรียนรู้อยา่งมี
ความหมายส าหรับนกัเรียนในวิชาวิทยาศาสตร์ การวิจยัเป็นการวิจยัเชิงทดลอง กลุม่ตวัอยา่งแรก
เป็นนกัเรียนเกรด 9 จ านวน 429 คน แบง่นกัเรียนออกเป็น 3 กลุม่ คือ       กลุม่ท่ี 1 ได้รับการสอน
โดยใช้ผงัมโนทศัน์ กลุม่ท่ี 2 ได้รับการสอนตามปกต ิ (Traditional group) กลุม่ท่ี 3 เป็นกลุม่
ควบคมุ ซึง่ไมไ่ด้รับการสอนตามปกตแิละไมใ่ช้ผงัมโนทศัน์ นกัเรียนทกุคนได้รับการทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียนทัง้ด้านความรู้ ด้านเจตคต ิ ผลปรากฏวา่นกัเรียนในกลุม่ท่ีได้รับการสอนโดยใช้
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ผงัมโนทศัน์และกลุม่ท่ีได้รับการสอนตามปกตไิด้คะแนนการทดสอบหลงัเรียนสงูกว่ากลุม่ควบคมุ
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนกลุม่ท่ีได้รับการสอนโดยใช้ผงัมโนทศัน์ได้คะแนนสงูกว่ากลุม่ท่ีได้รับ
การสอนตามปกตเิพียงเล็กน้อย และพบว่าเพศชายมีความสามารถในการสร้างผงัมโนทศัน์สงูกวา่
เพศหญิง แตเ่พศหญิงมีการปรับปรุงเจตคติด้านวิทยาศาสตร์มากขึน้กวา่เพศชาย 

Chou and Lin (1997) วิจยัถึงผลของการใช้แผนท่ีน าทาง ในผู้ เรียนท่ีมีแบบการ
คดิตา่งกนั ตอ่ความสามารถในการค้นหาข้อมลู การพฒันาแผนผงัความรู้ (cognitive map) และ
ทศันคตขิองผู้ เรียนกลุม่ตวัอยา่งคือนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 1 จ านวน 121 คน ในประเทศไต้หวนั ถกูแบง่
ออกเป็นกลุม่ผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบพึง่พิงและผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระโดยแบง่ออก 
เป็น 5 กลุม่ ได้แก่ กลุม่ท่ีไมใ่ช้แผนท่ี (none) กลุม่ท่ีใช้แผนท่ีภาพรวม (global map) หมายถึง
แสดงทกุหวัข้อในเว็บ โดยใช้สีในการจ าแนกหวัข้อท่ีเรียนอยู ่ หวัข้อท่ีผา่นมาแล้ว และหวัข้อท่ียงัไม่
เรียน กลุม่ท่ีใช้แผนท่ีเฉพาะท่ี (local map) หมายถึง แสดงเฉพาะหวัข้อท่ีอยูใ่กล้เคียงกบัหวัข้อท่ี
ก าลงัเรียน กลุม่ท่ีใช้แผนท่ีเฉพาะท่ีซึง่แสดงต าแหนง่ได้ (local tracking map) จะคล้ายกบัแผนท่ี
เฉพาะท่ี แตจ่ะแสดงต าแหน่งปัจจบุนัเป็นสีแดง และ update ได้ตามหวัข้อท่ีไปถึง และกลุม่ท่ีใช้
แผนท่ีทกุประเภท (all-maps) กลุม่ตวัอยา่งท าการค้นหาหวัข้อท่ีก าหนด ผลการศกึษาพบวา่ชนิด
ของแผนท่ีในบทเรียนแบบแผนท่ีภาพรวมท าให้ผู้ เรียนสามารถค้นหาข้อมลูได้อยา่งมีประสิทธิภาพ
มากกวา่ และพฒันาแผนผงัความรู้ได้มากกว่ากลุม่ท่ีใช้แผนท่ีเฉพาะท่ี และกลุม่ท่ีไมใ่ช้แผนท่ีอย่าง
มีนยัส าคญั ส าหรับกลุม่ท่ีใช้แผนท่ีทกุประเภท  นัน้มีผลคล้ายคลงึกบัแผนท่ีภาพรวม ก็เน่ืองจาก
ผู้ เรียนในกลุม่ท่ีใช้แผนท่ีทกุประเภท เลือกใช้แผนท่ีแบบภาพรวม ถึงร้อยละ 84 และในสว่นของ
แบบการคิดนัน้ พบวา่กลุม่ผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระมีการพฒันาแผนผงัความรู้ได้มากกว่า
กลุม่ผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบพึง่พิงอยา่งมีนยัส าคญั แตผ่ลตอ่ประสิทธิภาพการค้นหาข้อมลูไม่
แตกตา่งกนั 

Foley (1987) ได้วิจยัเร่ือง “ผลของการใช้กรอบมโนทศัน์ (Concept mapping) ท่ี
มีตอ่ความเข้าใจในการอา่นของนกัเรียนระดบัมธัยมศกึษา” โดยศกึษาระดบัการฝึกให้สร้างกรอบ
มโนทศัน์เป็น 2 ระดบัคือ 1) ฝึกแบบเข้ม โดยนกัเรียนได้รับการฝึกให้สร้างกรอบมโนทศัน์จน
สามารถสร้างได้ด้วยตนเอง 2) ฝึกแบบให้ค าแนะน า โดยให้นกัเรียนเตมิมโนทศัน์ลงในกรอบท่ี
ผู้วิจยัเตรียมไว้ให้เทา่นัน้ การวิจยัแบง่นกัเรียนออกเป็น 3 กลุม่ กลุม่ท่ี 1 ได้รับการฝึกแบบเข้ม กลุม่
ท่ี 2 ได้รับการฝึกแบบให้ค าแนะน า กลุม่ท่ี 3 เป็นกลุม่ควบคมุได้รับการสอนแบบตอบค าถาม กลุม่
ตวัอยา่งเป็นนกัเรียนเกรด 7 นกัเรียนทัง้ 3 กลุม่ ได้รับการสอนค าศพัท์เก่ียวกบัประเทศนิวซีแลนด์ 
จ านวน 2,000 ค า แล้วให้ท าแบบทดสอบหลงัสอนจบทนัที และหลงัสอนจบแล้ว 2 สปัดาห์ 
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และน าข้อมลูท่ีได้มาวิเคราะห์โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนโดยมีคะแนนจากการทดสอบ
ผลสมัฤทธ์ิของความเข้าใจในการอ่านของรัฐแคลิฟอเนียร์เป็นตวัร่วม ผลปรากฏวา่นกัเรียนกลุม่ท่ี
ได้รับการฝึกแบบเข้มสามารถจ าสาระส าคญัจากเนือ้หาท่ีเรียนได้ดีกว่ากลุม่ท่ีได้รับการฝึกแบบให้
ค าแนะน าและกลุม่ท่ีได้รับการสอนแบบตอบค าถามท่ีระดบันยัส าคญั .01 ทัง้การทดสอบหลงัสอน
จบทนัทีและหลงัจากสอนจบแล้ว 2 สปัดาห์ สว่นกลุม่ท่ีได้รับการฝึกแบบให้ค าแนะน าและกลุม่ท่ี
ได้รับการสอนแบบตอบค าถามได้คะแนนไมแ่ตกตา่งกนั สามารถกลา่วได้วา่การท่ีครูผู้สอนให้
นกัเรียนเตมิมโนทศัน์ลงในกรอบท่ีผู้สอนเตรียมไว้นัน้ไมไ่ด้ชว่ยให้เดก็เข้าใจในสิ่งท่ีอ่านหรือเรียน 
ได้อยา่งแท้จริง การท่ีนกัเรียนจะเข้าใจในสิ่งท่ีอ่านหรือท่ีเรียนได้ดีท่ีสดุนัน้ต้องมาจากการฝึกฝนท่ี
ตอ่เน่ืองและให้นกัเรียนสร้างกรอบมโนทศัน์ด้วยตนเอง ซึง่จะท าให้เกิดความคงทนของความรู้
แม้วา่จะท าการวดัหลงัจากการสอนในระยะเวลานานออกไป สว่นการสร้างกรอบมโนทศัน์ท่ีมาจาก
ค าแนะน าจากผู้สอนหรือจากการสอนแบบตอบค าถามนัน้ยงัยดึผู้สอนเป็นศนูย์กลางในการเรียน 
ผู้ เรียนยงัไมมี่โอกาสอยา่งเต็มท่ีในการสร้างกรอบมโนทศัน์ซึง่ยอ่มให้ผลเชน่เดียวกนั 

พิทกัษ์ เจริญวานิช (2531) ได้ท าการศกึษาเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
วิชาชีววิทยาเร่ือง การหายใจระดบัเซล ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ระหวา่งการสอน โดยใช้
ผงัมโนทศัน์ ผลการวิจยัพบวา่นกัเรียนท่ีเป็นกลุม่ทดลองมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงูกวา่กลุม่
ควบคมุอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 

สนีุย์ สอนตระกลู (2535) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การพฒันาระบบการเรียนการสอน
แบบจดัผงัมโนทศัน์ (Concept Mapping) ส าหรับวิชาชีววิทยาระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 
ผลการวิจยัพบวา่นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4, 5 และ 6 ท่ีได้เรียนโดยใช้ระบบการเรียนการสอนท่ี
ผู้ วิจยัพฒันาขึน้มามีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาชีววิทยาสงูกวา่กลุม่ควบคมุอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิตท่ีิระดบั .05 และนกัเรียนกลุม่ทดลองมีความคงทนของการเรียนรู้มากกวา่กลุม่ควบคมุ 

สปุรียา ตนัสกลุ (2540) ได้ศกึษา ผลของการใช้รูปแบบการสอนแบบการจดั
ข้อมลูด้วยแผนภาพ(Graphic Organizers) ท่ีมีตอ่สมัฤทธิผลทางการเรียนและความสามารถ
ทางการแก้ปัญหากลุม่ตวัอย่างเป็นนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปีท่ี 2 คณะสาธารณสขุศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัมหิดล กลุม่ทดลองได้รับการสอนด้วยรูปแบบการสอนแบบการจดัข้อมลูด้วย
แผนภาพ สว่นกลุม่ควบคมุได้รับการสอนด้วยวิธีการสอนแบบปกติ ผลการวิจยัพบวา่นกัศกึษา
กลุม่ทดลองมีคะแนนเฉล่ียสมัฤทธิผลทางการเรียนและความสามารถทางการแก้ปัญหาสงูกวา่
นกัศกึษากลุม่ควบคมุอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .001 และรูปแบบการสอนแบบการจดั
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ข้อมลูด้วยแผนภาพท่ีพฒันาขึน้มีความเหมาะสมตอ่การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการเรียนรู้ของ
นกัศกึษา การใช้วิธีการจดัข้อมลูด้วยแผนภาพชว่ยให้นกัศกึษาเข้าใจเนือ้หาได้ดีขึน้ 

ศริิลกัษณ์ แก้วสมบรูณ์ (2543) ได้ศกึษาผลของการใช้เทคนิคผงักราฟิกในการ
เรียนการสอนวิทยาศาสตร์ ท่ีมีตอ่การน าเสนอข้อมลูความรู้ด้วยผงักราฟิกในการเรียนการสอน
วิทยาศาสตร์ ท่ีมีตอ่การน าเสนอข้อความรู้ด้วยผงักราฟิก และผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน
ชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ คือ นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 1 
โรงเรียนวมินทราชทูิศ กรุงเทพมหานคร แบง่เป็น 2 กลุม่ทดลอง คือกลุม่ท่ีเรียนโดยใช้เทคนิคผงั
กราฟิก และกลุม่ท่ีเรียนโดยใช้การสอนตามแบบปกติ ผลการวิจยัพบว่า นกัเรียนท่ีเรียนโดยใช้
เทคนิคผงักราฟิก มีคา่เฉล่ียคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์ สงูกวา่นกัเรียนกลุม่ท่ี
เรียนโดยใช้การสอนตามแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

วชิราพนัธ์ แก้วประพนัธ์ (2546) ได้ศกึษาผลของการน าเสนอแผนผงัมโนทศัน์ใน
การเรียนการสอนผา่นเว็บเร่ือง สิ่งมีชีวิตกบัสภาวะแวดล้อมท่ีมีผลตอ่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและ
ความคงทนในการจ าของนกัเรียนมธัยมศกึษาปีท่ี 4 ท่ีมีแบบการคิดแบบไมอิ่สระพบวา่ นกัเรียน
มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ท่ีมีแบบการคิดแบบไมอิ่สระ ท่ีได้รับการเรียนการสอนบนเว็บท่ีมีการน าเสนอผงั
มโนทศัน์ก่อนและหลงับทเรียนวิชาชีววิทยาเร่ืองสิ่งมีชีวิตกบัสภาวะแวดล้อมมีผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 สว่นนกัเรียนมธัยมศกึษาปีท่ี 4 ท่ีมีแบบการ
คดิแบบไมอิ่สระ ท่ีได้รับการเรียนการสอนบนเว็บท่ีมีการน าเสนอผงัมโนทศัน์ก่อนและหลงับทเรียน
วิชาชีววิทยาเร่ืองสิ่งมีชีวิตกบัสภาวะแวดล้อมมีความคงทนในการจ าแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิตท่ีิระดบั .05  

งานวิจยัเก่ียวกบัผงัมโนทศัน์สามารถสรุปได้วา่ การใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ในการ
เรียนการสอนชว่ยให้ผู้ เรียนเกิดความเข้าใจในเนือ้หาเป็นอยา่งดี ชว่ยให้นกัเรียนเกิดความเข้าใจ
บทเรียนและท าให้นกัเรียนเกิดความเข้าใจท่ีสมบรูณ์ เทคนิคผงัมโนทศัน์ท่ีมีการพฒันาขึน้มาอยา่ง
เหมาะสมชว่ยเสริมสร้างประสิทธิภาพในการเรียนรู้ของผู้ เรียนและชว่ยให้นกัศกึษาเข้าใจเนือ้หาได้
เป็นอย่างดี 
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ตอนที่ 4 แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบการคิด 

1. ความหมายของรูปแบบการคิด 

Kogan (1971) ได้ให้ความหมายของรูปแบบการคิดวา่ เป็นความแตกตา่ง
ระหวา่งบคุคลในเร่ืองของการรับรู้ การจ า การคดิ ความเข้าใจ การแปลงขา่วสาร และการน า
ขา่วสารไปใช้ประโยชน์ 

Witkin และ คณะ (1971) กลา่วโดยสรุปวา่ รูปแบบการคิดเป็นลกัษณะ
บคุลิกภาพของบคุคล ท่ีแสดงให้เห็นถึงการรับรู้ และกระบวนการคิดของแตล่ะบคุคล ซึง่คอ่นข้าง
จะมีความคงเส้นคงวา โดยมีลกัษณะ ดงันี ้

1. แบบการคดิเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบัรูปแบบการรับรู้ มากกวา่ขัน้ตอนตา่ง ๆ ของ 
กระบวนการจดจ า 

2. แบบการคดิมีอิทธิพลตอ่บคุลิกภาพของบคุคล และเป็นตวัชีล้กัษณะท่ีเดน่ใน 
ตวับคุคล ให้แสดงออกมา 

3. แบบการคดิเป็นสิ่งท่ีติดตวับคุคลแตล่ะคน ซึง่สามารถเปล่ียนแปลงได้ตามอายุ 
แตไ่มอ่าจ ท าให้รูปแบบการคดิของบคุคลนัน้ ๆ เปล่ียนแปลงจากเดมิไปโดยสิน้เชิง 

4. แบบการคดิมีคณุลกัษณะเดน่ 2  คณุลกัษณะ คือ แบบการคิดแบบอิสระ และ 
แบบการคิดแบบพึง่พิง  

Messick (1976) ได้กลา่วว่า รูปแบบการคิดเป็นรูปแบบของการได้มาซึง่ความรู้
กบักระบวนการสารสนเทศข่าวสารข้อมลูท่ีแตล่ะคนมีแตกตา่งกนัไป และแบบการคิดยงัมีอิทธิพล
ตอ่บคุลิกภาพ พฤตกิรรมการรับรู้ การจ า การแก้ปัญหา ความสนใจ พฤตกิรรมทางสงัคม และการ
สร้างมโนทศัน์เก่ียวกบัตนเอง 

Ausburn และ Ausburn (1978) ได้ให้มโนทศัน์ของรูปแบบการคดิวา่เป็น มิตทิาง
จิตวิทยาซึง่แสดงถึงการได้มาของขา่วสาร และกระบวนการสนเทศ หรืออาจกล่าวได้อีกนยัหนึง่ว่า 
เป็นเร่ืองของความแตกตา่งระหว่างบคุคลในการเรียนรู้ ซึ่งประกอบด้วยการรับรู้ ความคดิ ความจ า 
จินตภาพและการแก้ปัญหาซึ่งระดบัของกระบวนการเรียนรู้นีม้ิใชเ่ป็นเพียงเร่ืองของทกัษะหรือ
ความสามารถเทา่นัน้ แตเ่ป็นความถนดัและยงัเป็นความแตกตา่งระหว่างบคุคลในการ ศกึษา
ขา่วสาร การเก็บขา่วสาร การจดัท าอนัมีขัน้ตอนตา่ง ๆ รวมถึงการน าข่าวสารไปใช้ ซึง่สิ่งเหลา่นี ้จะ
แสดงถึงความคิดทางสมองท่ีแตกตา่งกนั 
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Saracho และ Spodek (1981 อ้างถึงใน ณฐักร สงคราม, 2543) ให้

ความหมาย 
ของรูปแบบการคิดว่า เป็นคณุลกัษณะของการรับรู้สิ่งเร้า สิ่งแวดล้อม สติปัญญา และพฤตกิรรม
ทางสงัคมของแตล่ะบคุคลท่ีแตกตา่งกนัออกไป 

Brodzinsky (1982) ได้ให้ความหมาย แบบการคดิเป็นลกัษณะโดยรวมของ
บคุคลจะสงัเกตได้จากการรับรู้หรือกิจกรรมทางปัญญาของแตล่ะบคุคล ซึง่มีลกัษณะคงท่ีมี
รูปแบบการปรับตวัท่ีคงเส้นคงวา และจะมีสว่นในการพฒันาความสมัพนัธ์ระหวา่งความคดิและ
บคุลิกภาพหรืออารมณ์ 

สรีุรัตน์  คนล า้ (2545) ได้ให้ความหมายวา่ รูปแบบการคิดวา่หมายถึง ลกัษณะ 
เฉพาะของแตล่ะบคุคล ท่ีแสดงให้เห็นถึงการรับรู้ และกระบวนการคิดท่ีมีอิทธิพลตอ่การรับรู้ การ
จ า การแก้ปัญหาและการปรับตวัในสถานการณ์ตา่ง ๆ ของแตล่ะบคุคล ซึง่คอ่นข้างจะมีความคง
เส้นคงวา ถ้าบคุคลใดเคยมีแบบการคิดแบบใดมกัจะใช้กระบวนการรับรู้จากสิ่งเร้าเป็นแบบนัน้
เสมอ 

ณฐักร สงคราม (2543) ได้ให้ความหมายของรูปแบบการคดิวา่หมายถึง ลกัษณะ
การคิดของบคุคลท่ีสง่ผล ตอ่บคุลิกภาพ พฤตกิรรมและการเรียนรู้ในด้านตา่ง ๆ ไมว่า่จะเป็น 
ความจ า ความเข้าใจ การน าไปใช้ การแก้ปัญหา ทกัษะความสามารถรวมทัง้ด้านทศันคติของแต่
ละคน 

นิตยา โสรีกลุ (2547) ได้สรุปวา่แบบการคิดว่าเป็นลกัษณะหรือหนว่ยปฏิบตักิาร
ในตวับคุคลท่ีท าให้บคุคลแสดงออกถึงการรับรู้และการคิด ท่ีสง่ผลตอ่บคุลิกภาพ ทกัษะ 
ความสามารถ และพฤตกิรรมการเรียนรู้ในด้านตา่ง ๆ เชน่ การรับรู้ ความจ า ความเข้าใจ การ
น าไปใช้ และการแก้ปัญหา เป็นต้น 

ศวินิต อรรถวฒุิกลุ (2547) ได้ให้ ความหมายรูปแบบการคดิว่า หมายถึงลกัษณะ
การคิด การรับรู้ การจ า ความเข้าใจ การแก้ปัญหา และการน าไปใช้ในเนือ้หา หรือสิ่งท่ีได้มาของ
บคุคลท่ีสง่ผลตอ่บคุลิกภาพ พฤตกิรรมและการเรียนรู้ในด้านตา่ง ๆ ไมว่า่จะเป็น ความจ า ความ
เข้าใจ การน าไปใช้ การแก้ปัญหา ทกัษะความสามารถรวมทัง้ด้านทศันคตขิองแตล่ะคน 

นิภาพรรณ โฆษิตสกลุชยั (2551) ได้ให้ ความหมายรูปแบบการคิดวา่แบบการคดิ
นัน้เป็นลกัษณะและวิธีการเฉพาะท่ีคงท่ีของแตล่ะบคุคลในการรับ รวบรวม จดัระเบียบ แปลความ 
วิเคราะห์ ประเมินผล เช่ือมโยงและน าเสนอสารสนเทศ ท่ีสง่ผลตอ่บคุลิกภาพ ทกัษะ 
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ความสามารถ ทศันคติ การมีปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม และพฤตกิรรมการเรียนรู้ในด้านตา่ง ๆ เชน่ 
การคิด การท าความเข้าใจ การจ า การตอบสนอง การน าไปใช้การแก้ปัญหา เป็นต้น ซึง่มีการ
เปล่ียนแปลงไปตามอายขุยั แตก็่ไมไ่ด้เปล่ียนแปลงไปจากเดมิโดยสิน้เชิง 

จากความหมายท่ีกลา่วมาข้างต้นสรุปได้วา่ รูปแบบการคดิหมายถึง ลกัษณะการ
คดิของแตล่ะบคุคลอนัเป็นลกัษณะเฉพาะตวั ซึง่สง่ผลตอ่การรับรู้ การจ า  พฤตกิรรม ความถนดั
และความสนใจในด้านตา่ง ๆ ซึง่รูปแบบการคิดของแตล่ะคนจะมีรูปแบบท่ีคงท่ี 

 
2. ประเภทของรูปแบบการคิด 

ปัจจบุนัในการศกึษาเก่ียวกบัรูปแบบการคิดได้มีการศกึษาวิจยัไว้ถึง 13 มิต ิซึง่ใน
งานวิจยันีไ้ด้เลือกน าแบบการคดิท่ีได้รับการศกึษามากท่ีสดุคือ Field Independent (FI) และ 
Field Dependent (FD) แบบการคิดแบบนี ้ เป็นแบบการคิดท่ีเก่ียวกบัความสามารถทางการรับรู้
ด้วยการมอง และสติปัญญาของแตล่ะบคุคลซึง่แสดงถึงความแตกตา่งระหวา่งบคุคลในลกัษณะ
การรับรู้แบบวิเคราะห์หรือแบบรวมในสิ่งเร้า หรือข้อมลูท่ีได้รับ Witkin และ คณะ (1977) 

วิธีการแบง่ประเภทบคุคลตามแบบการคิดตามทฤษฎีของ Witkin และ คณะ 
(1977) นี ้ ได้แบง่รูปแบบการคิดของบคุคลโดยตดัสินจากความสามารถของบคุคลท่ีจะเอาชนะ
อิทธิพลจากการลวงให้ไขว้เขวของภาพ ขณะท่ีบคุคลก าลงัพยายามจดัจ าแนกสิ่งเร้า ออกเป็น 2 
รูปแบบ คือ 

1. แบบอิสระ Field Independent (FI) เป็นรูปแบบการคิดของบคุคลท่ีเป็น 
อิสระ จากการลวงของภาพท่ีเป็นพืน้ได้มาก เป็นบคุคลท่ีมีการรับรู้เนือ้หาสาระของสิ่งเร้าหรือข้อมลู
อยา่งมีการวิเคราะห์สาระหรือสิ่งเร้านัน้อยา่งละเอียดถ่ีถ้วนมากกว่าท่ีจะรับรู้สาระนัน้อยา่งรวม ๆ 
ทัง้ยงัสามารถสรุป และแก้ปัญหาในสิ่งเร้าตา่ง ๆ ท่ีเสนอมาโดยจะรวบรวมจดัสาระสิ่งเร้าท่ีเสนอ
ใหม ่และจดจ าสิ่งเร้าในรูปของมโนทศัน์ท่ีซบัซ้อนได้ 

2. แบบพึง่ Field Dependent (FD) เป็นแบบการคดิของบคุคลท่ีมีลกัษณะการ 
คดิวกวน สบัสนอนัเน่ืองมาจากอิทธิพลการลวงของภาพท่ีเป็นพืน้ จนขาดการพินิจพิเคราะห์ใน
สาระท่ีได้รับ จะตกอยูภ่ายใต้อิทธิพลของสิ่งแวดล้อมและคอ่นข้างจะถกูโน้มน้าวให้ดสูาระหรือสิ่ง
เร้าท่ีน าเสนอในภาพรวม และมกัใช้ประสบการณ์เดมิของตนมาตรวจสอบข้อมลูหรือสิ่งเร้าท่ีได้รับ 
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3. วิธีการจ าแนกรูปแบบการคิดของบุคคล 

การจ าแนกรูปแบบการคดิของบคุคลตามวิธีของ Witkin และ คณะ (1971) ใน
อดีตมีอยู่ 2 วิธี คือ วิธีแรก เป็นการทดสอบท่ีเรียกว่า ร็อดแอนเฟรมเทสท์ (Rod-and-Frame Test : 
RFT) ผู้ เข้ารับการทดสอบจะเข้าไป อยูใ่นห้องปฏิบตัิการท่ีมีกรอบส่ีเหล่ียม และเส้นเรืองแสง 
(Luminous Square Frame and Rod) ซึง่อยูแ่นวเดียวกนัทัง้กรอบและเส้นเรืองแสงสามารถหมนุ
ตามเข็มและทวนเข็มนาฬิกาได้อยา่งเป็นอิสระ ตอ่กนั เม่ือเร่ิมการทดลองจะเห็นทัง้กรอบ และเส้น
เรืองแสงวางอยูใ่นลกัษณเอียง วิทกิน จ าแนกแบบการคดิโดยพิจารณาลกัษณะการปรับเส้นเรือง
แสงของผู้ รับการทดสอบ วิทกินพบวา่ บางคน ปรับเส้นโดยยึดกรอบเรืองแสงเป็นหลกั เชน่ ถ้าวาง
กรอบ 30 องศา ผู้นัน้จะปรับเส้นเรืองแสงเอียง 30 องศาตามแนวกรอบ โดยท่ีเข้าใจวา่ตนเองปรับ
เส้นเรืองแสงได้ตรงตัง้ฉากกบัแนวพืน้ราบแล้ว กลุม่นี ้ จดัเป็นพวกท่ีต้องพึง่พิงสภาพแวดล้อม หรือ
ผู้ ท่ีมีแบบการคดิแบบพึง่พิงนัน่เอง แตจ่ะมีคนอีก กลุม่หนึง่ท่ีสามารถปรับวตัถไุด้ตรงโดยไมข่ึน้กบั
ความเอียงของกรอบเรืองแสง พวกนีจ้ดัเป็นกลุม่อิสระเพราะไมต้่องพึง่พาสภาพแวดล้อม 

วิธีท่ีสอง เรียกวา่ เดอะบอดี ้เอดจสัท์เมนท์ เทสท์ (The Body-Adjustment Test :  
BAT) เป็นการทดสอบการปรับต าแหนง่ของตนเองโดยผู้ เข้ารับการทดสอบจะนัง่อยู่บนเก้าอีท่ี้
สามารถ ปรับให้เอนไปมาได้ในลกัษณะตามเข็มและทวนเข็มนาฬิกา เก้าอีด้งักลา่วจะตัง้อยูใ่นห้อง
ท่ีสามารถ ปรับระนาบการหมนุได้เชน่กนั เม่ือเร่ิมการทดสอบเก้าอีแ้ละห้องจะอยูใ่นลกัษณะเอียง 
ผู้ เข้ารับการ ทดสอบซึง่นัง่อยูบ่นเก้าอีจ้ะต้องปรับเก้าอีท่ี้ตนนัง่ให้อยูใ่นลกัษณะท่ีตัง้ฉากกบัพืน้โลก 
จากการทดสอบ พบวา่บางคนสามารถปรับเก้าอีใ้ห้ตัง้ฉากกบัพืน้โลกได้ วิทกินเรียกกลุ่มนีว้า่เป็น
บคุคลท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระ สว่นคนท่ีปรับเก้าอีโ้ดยขึน้อยู่กบัความเอียงของพืน้ห้องถือวา่เป็น
กลุม่ท่ีมีแบบการคดิแบบพึง่พิง 

ตอ่มาวิทกินได้พฒันาวิธีการทดสอบไปจากเดมิ โดยเปล่ียนจากการทดสอบใน 
ห้องทดลองมาเป็น การทดสอบท่ีเรียกวา่ เดอะเอมเบดเดด ฟิกเกอร์ เทสท์ (The Embedded 
Figures Test : EFT) ได้รับการพฒันาโดย Herman A.Witkin, Phillip K. Oltman, Evelyn Raskin 
&  Stephen A. Karp (1971) ซึง่เป็นการทดสอบรายบคุคลเก่ียวกบัการรับรู้สิ่งตา่ง ๆ จาก 
สภาพแวดล้อม โดยแบบทดสอบท่ีใช้ในการจ าแนกแบบการคิดด้วยวิธีนี ้ ในปัจจบุนัได้พฒันา
ออกมาอีก 2 แบบ คือ แบบทดสอบ เดอะ ชิลเดรน เอมเบดเดด ฟิกเกอร์ เทสท์ (The Children 
Embedded Figures Test : CEFT) ส าหรับใช้ทดสอบกบัเด็กท่ีมีชว่งอาย ุ5 - 10 ขวบ ซึง่ต้องใช้วดั
เป็นรายบคุคล และ แบบทดสอบ เดอะกรุ๊ป เอมเบดเดด ฟิกเกอร์ เทสท์ (The Group Embedded 
Figures Test : GEFT) ซึง่ใช้ส าหรับวดับคุคลทัว่ไปท่ีมีอายตุัง้แต ่10 ขวบขึน้มา และสามารถวดัได้
กบัคนครัง้ละมาก ๆ 
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ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้เลือกใช้แบบทดสอบเดอะกรุ๊ป เอมเบดเดด ฟิกเกอร์  

เทสท์ เน่ืองจากกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัเป็นผู้ เรียนระดบัปริญญาตรี ซึง่มีอายมุากกวา่ 10 ปี 
ขึน้ไป และต้องท าการทดลองเป็นกลุม่ใหญ่ โดยแบบทดสอบเดอะกรุ๊ป เอมเบดเดด ฟิกเกอร์ เทสท์ 
นี ้ เป็นแบบทดสอบท่ีก าหนดให้ผู้ เข้ารับการทดสอบค้นหารูปภาพทรงเรขาคณิตง่าย ๆ ท่ีก าหนดให้ 
ซึง่จะซอ่นอยูใ่นภาพใหญ่ท่ีมีความซบัซ้อนอีกที โดยมีระยะเวลาเป็นเกณฑ์ก าหนด บคุคลใดท่ีมี 
แบบการคิดแบบอิสระจะมองเห็นภาพท่ีซอ่นอยู่ในความซบัซ้อนได้ง่าย ในขณะท่ีบคุคล ท่ีมี
ลกัษณะแบบการคิดแบบพึง่พิงจะมองเห็นยากเน่ืองจากถกูรบกวนด้วยความซบัซ้อน ของภาพ
ใหญ่ แบบทดสอบนีแ้บง่ออกเป็น 3 ตอน ตอนท่ีหนึง่มีภาพให้ค้นหา 7 ภาพ ก าหนดให้ใช้เวลา ใน
การค้นหาภาพ 2 นาที ส่วนตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 มีภาพให้ค้นหาตอนละ 9 ภาพ ซึง่ก าหนดให้ใช้ 
เวลาในค้นหาภาพ ตอนละ 5 นาที รวมเวลาในการท าแบบทดสอบนีท้ัง้หมด 12 นาที การตรวจ ให้
คะแนนจะตรวจให้คะแนนเฉพาะตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 โดยให้คะแนนภาพท่ีถกูต้องภาพละ 1 
คะแนน ผู้ ท่ีได้คะแนนตัง้แต ่0-6 คือผู้ ท่ีมีแบบการคิดแบบพึง่พิงผู้ ท่ีได้คะแนน 13-18 คะแนน เป็นผู้
ท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระ ส่วนผู้ ท่ีได้คะแนน 7-12 คะแนน ถือวา่เป็นกลุม่ผสม (Field-mixed : 
FM) หรือกลุม่กลางท่ีไมมี่แบบการคดิเอนเอียงไปเป็นแบบใด 

4. ลักษณะของบุคคลท่ีมีรูปแบบการคิดต่างกัน 

รูปแบบการคิดมีลกัษณะเดน่อยู ่ 2 ลกัษณะ (Bipolar) คือ ลกัษณะอิสระโดยแท้ 
และลกัษณะ พึง่พิง โดยแท้ แตก็่ยงัมีบคุคลท่ีมีแบบการคดิ 2 ลกัษณะรวมกนั ซึง่จะมีอยา่งหนึง่
มาก หรือน้อยกว่านัน้ สามารถวดัได้จากคะแนนท่ีได้จากการทดสอบด้วยแบบทดสอบเดอะกรุ๊ป
เอมเบดเดด ฟิกเกอร์ เทสท์  

จากการศกึษาค้นคว้า และรวบรวมงานวิจยั พบวา่ผู้ ท่ีมีแบบการคิดตา่งกนั จะมี
ลกัษณะเฉพาะตวัท่ีแตกตา่งกนั คือ แบบการคิดมีความสมัพนัธ์กบัตวัแปรอ่ืน ๆ อีกหลายด้าน เชน่ 
เร่ืองของเพศ วยั ระดบัสตปัิญญา เป็นต้น ผลจากการศกึษาพบว่า เพศหญิงจะมีความเป็นพึง่พิง
มากกวา่เพศชาย สว่นในเร่ืองพฒันาการของความเป็นอิสระและพึง่พิงในตวับคุคลพบวา่ ความ
เป็นอิสระในตวัคนเรา จะเพิ่มขึน้ในอตัราท่ีสมัพนัธ์กบัระดบัอาย ุ ในชว่ง 8 - 15 ปี ความเป็นอิสระ
จะเปล่ียนแปลงเพิ่มขึน้อยา่งช้า ๆ อาย ุ 15 - 24 ปี ความเป็นอิสระจะแสดงออกอยา่งชดัเจน และ
เม่ือคนมีอายมุากขึน้ และเข้าสูว่ยัชรา ความเป็นพึง่พิงจะคอ่ย ๆ เพิ่มขึน้ (Witkin and other,1971) 

ผู้ ท่ีมีแบบการคดิแบบพึง่พิงจะรับรู้สิ่งเร้าในภาพรวม สิ่งแวดล้อมจะมีอิทธิพลตอ่
การรับรู้สิ่งเร้า ซึง่เป็นอปุสรรคตอ่การวิเคราะห์เนือ้หาจะมีความเช่ือตามคา่นิยมและบรรทดัฐาน
ของสงัคม สนใจตอ่บคุคลอ่ืนท่ีอยู่รอบตวัเป็นอยา่งมาก และสร้างความสนิทสนมตอ่ผู้ ท่ีมี



 85 
ปฏิสมัพนัธ์ด้วย ในขณะท่ีผู้ ท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระจะรับรู้สิ่งเร้าในสว่นท่ีเป็นรายละเอียด จะ
ยดึมัน่ในความเช่ือของตนเองเป็นหลกั จะชอบอยูต่ามล าพงั และไมส่นใจตอ่บคุคลอ่ืน (Saracho 
and Spodek, 1981 อ้างถึงใน ณฐักร สงคราม, 2543)  

บคุคลท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระจะสามารถเรียนและจ าได้ดีในการเรียนรู้ เก่ียวกบั
การวิเคราะห์จ าแนกแยกแยะในทางคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และยงัสนใจท่ีจะเรียนในเร่ืองท่ีเป็น
นามธรรม และทฤษฎีตา่ง ๆ แตส่ าหรับบคุคลท่ีมี แบบการคิด แบบพึง่พิงจะสามารถเรียนได้ดีใน
การเรียนเร่ืองทัว่ ๆ ไปในด้านสงัคมศาสตร์ (Goodenough, 1976) 

ในด้านการเข้าถึงเนือ้หา ผู้ ท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระจะสามารถเจาะเข้าถึงเนือ้หา
สว่นยอ่ยท่ีเป็นส่วนประกอบของเนือ้หาสาระสว่นรวม และเข้าใจด้วยวา่สว่นยอ่ยนัน้เป็นสว่นท่ีแยก
ตา่งหาก ออกมาจากสว่นรวมทัง้หมดอยา่งไร และเป็นผู้ ท่ีสามารถน าระบบโครงสร้างของการ
แก้ปัญหาของตนเองไปใช้ในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ตา่ง ๆ ได้ ในทางตรงข้ามบคุคลประเภท
ท่ีพึง่พิงจะต้องอาศยัการมองเห็นเนือ้หาสาระท่ีเป็นสว่นรวมทัง้หมดก่อนเพ่ือเป็นแนวทาง ส าหรับ
ท าความเข้าใจเนือ้หาสว่นย่อยซึง่เป็นสว่นประกอบของส่วนรวมทัง้หมด และจะไมส่ามารถ 
แยกแยะเนือ้หาสาระได้โดยไมมี่บริบทหรือสภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องเข้ามาชว่ย (สมพร จารุนฎั, 
2540)  

ผู้ ท่ีมีแบบการคดิแบบอิสระจะท างานโดยมุง่ท่ีตวังาน และอาจไมต้่องการกรอบ
หรือระบบโครงสร้างอะไรมาชว่ยน าทางในการแก้ปัญหาเทา่ไหร่นกั รวมทัง้สามารถแยกแยะ 
ปัญหาใหญ่ออกเป็นส่วนประกอบยอ่ยได้ดีกวา่ผู้ ท่ีมีแบบการคิดแบบพึง่พิงซึง่จะมีลกัษณะตรงกนั
ข้าม กลา่วคือท างานท่ีมุง่ตวับคุคลอ่ืน สนใจวา่คนอ่ืน ๆ จะพดูหรือท าอะไรมากกวา่อยา่งอ่ืน ชอบ
อยูก่บัคนอ่ืนและชอบท างานเป็นกลุม่ เม่ือเนือ้หาสาระท่ีจะต้องเรียนขาดโครงสร้างหรือกรอบน า
ทาง และผู้ เรียนจะต้องสร้างขึน้เองในการท่ีจะเข้าใจเนือ้หาสาระ บคุคลประเภทพึง่พิงมกัจะประสบ
ปัญหามากกวา่บคุคลประเภทอิสระผู้ เรียนท่ีมีลกัษณะแบบการคดิแบบพึง่พิงอาจจะต้องการความ
ชดัเจนอย่างมากในเนือ้หาสาระท่ีจะต้องอา่น และในงานท่ีจะต้องท า ตรงกนัข้ามผู้ เรียนแบบอิสระ
อาจจะพอใจท างานท่ีมีการเสนอแนะอยา่งหลวม ๆ มีแนวทางปฏิบตัภิายในกรอบกว้าง ๆ เพ่ือท่ีจะ
ได้ใช้ความคิดอย่างกว้างขวางอิสระ (สมพร จารุนฎั, 2540)  

ในการเรียนรู้ และการใช้ประโยชน์จากความเดน่ชดัของตวัชีแ้นะ ผู้ ท่ีมีรูปแบบการ
คดิทัง้สองแบบนีจ้ะมีพฤตกิรรมการเรียนรู้ท่ีแตกตา่งกนั 2 ลกัษณะ กล่าวคือผู้ ท่ีมีแบบการคดิแบบ 
อิสระจะมีความสามารถในการสรุปหลกัการตา่ง ๆ จากประสบการณ์ของตนได้ดี กวา่ผู้ ท่ีมีแบบ
การคิดแบบพึง่พิง เชน่ ในการเรียนเนือ้หาท่ีมีโครงสร้างคลมุเครือ ผู้ เรียนต้อง สรุปหลกัการด้วย
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ตนเอง ผู้ เรียนท่ีมีแบบการคดิแบบอิสระจะสามารถใช้ประโยชน์จากตวักลางในการเรียนรู้เพ่ือ
เช่ือมโยงสิ่งตา่ง ๆ และสรุปเป็นหลกัการได้ดีกว่ากลุม่ท่ีมีแบบการคิดแบบพึง่พิงอีกลกัษณะหนึง่คือ
การใช้ประโยชน์จากความเดน่ชดัของตวัชีแ้นะ ซึง่ตวัชีแ้นะท่ีเดน่ชดัมากจะท าให้เกิดการเรียนรู้ได้
ดีกวา่ตวัชีแ้นะท่ีเดน่ชดัน้อย และจะสง่ผล ตอ่ผู้ ท่ีมีความคดิแบบพึง่พิงมากกว่าผู้ ท่ีมีแบบการคิด
แบบอิสระ (พชัรี เกียรตินนัทวิมล, 2530)  

นอกจากนี ้Ramirez และ Castaneda (1974) ได้สรุปคณุลกัษณะของผู้ เรียนโดย
เปรียบเทียบระหวา่งผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระและแบบพึง่พิงดงัตารางท่ี 2 

 
ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบคณุลกัษณะของผู้ เรียนระหวา่งผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระ

และแบบพึง่พิง 
ลักษณะผู้เรียน(Student 
Characteristics) 

แบบการคิด 

อิสระ (FI) พึ่งพิง (FD) 

ลกัษณะบคุลกิภาพ 
โดยรวม (Overall 

characteristics) 

มุง่ความสนใจเป็นสว่น ๆ มากกวา่สนใจใน
ภาพรวมทัง้หมด 

มุง่ความสนใจเป็นภาพรวม หรือองค์รวม 
มากกวา่แยกสนใจเป็นสว่น ๆ 

เป็นคนท่ีให้ความสนใจตอ่สิง่ที่สนใจและ
วิเคราะห์ความแตกตา่งได้เป็น 

อยา่งด ี

เป็นคนท่ีให้ความสนใจกบัความสมัพนัธ์ 

และลกัษณะทางสงัคม 

อธิบายหรือแสดงให้เห็นสิง่ที่สนใจโดยมุง่ไปท่ี
รูปแบบเร่ืองราว 

อธิบายหรือแสดงให้เห็นสิง่ที่สนใจในลกัษณะ
ที่เช่ือมโยงกบัรูปแบบเร่ืองราว 

ความสมัพนัธ์กบั 

เพื่อน(Relationship  

to peers) 

ชอบที่จะท างานคนเดยีว เป็นอิสระ ชอบที่จะท างานร่วมกบัผู้อื่นเพื่อท าให้งาน
ประสบความส าเร็จบรรลเุป้าหมาย 

ชอบที่จะแขง่ขนัและได้รับความสนใจเป็น
รายบคุคลเป็นพิเศษ 

ชอบทีจ่ะชว่ยเหลอืคนอื่น ๆ 

เป็นบคุคลที่มุง่สนใจในงานท่ีท าเป็นหลกั 

และไมส่นใจสภาพแวดล้อมในสงัคมขณะที่
ท างาน 

เป็นบคุคลที่มีอารมณ์ออ่นไหว งา่ยตอ่การรับ
ความรู้สกึ และความคิดเห็น 
จากผู้อื่น 

ความสมัพนัธ์ 

สว่นตวักบัผู้สอน (Personal 

relationship to teacher) 

ไมค่อ่ยมีความสนิทสนมกบัผู้สอน แสดงออกซึง่ความรู้สกึที่ดีตอ่ผู้สอน 

มีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้สอนเฉพาะกบังานท่ีได้รับ
มอบหมาย 

ชอบถามค าถามเก่ียวกบัรสนิยมของผู้สอน
และประสบการณ์สว่นตวั มกัจะมีพฤติกรรม
เลยีนแบบผู้สอน 
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ตารางท่ี 2  (ตอ่) เปรียบเทียบคณุลกัษณะของผู้ เรียนระหวา่งผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบ

อิสระและแบบพึง่พิง 
ลักษณะผู้เรียน(Student 
Characteristics) 

แบบการคิด 

อิสระ (FI) พึ่งพิง (FD) 

ความสมัพนัธ์ด้าน 

การเรียนการสอน 
กบัผู้สอน (Instructional 

relationship to teacher) 

ชอบที่จะลองท างานใหมโ่ดยไมต้่องการ
ความชว่ยเหลอืจากผู้สอน 

ต้องการค าแนะน าและการอธิบาย 
อยา่งกระจา่งจากผู้สอน 

ใจร้อนท่ีจะเร่ิมงาน และต้องการที่จะท าให้
เสร็จโดยเร็ว 

ชอบรางวลัจากผู้สอนโดยตรง 

ไมต้่องการรางวลัทางสงัคม มีแรงจงูใจสงูเมื่อได้ท างานร่วมกบัผู้สอนเป็น
การสว่นตวั 

ลกัษณะของหลกัสตูรที่
สง่เสริมการเรียนรู้
(Characteristics 
of curriculum that facilitate 
learning) 

เน้นการให้รายละเอียดของความคิด 
รวบยอด 

มีการอธิบายวตัถปุระสงค์เชิงพฤติกรรมและ
สิง่ที่คาดวา่จะได้รับจากหลกัสตูร 
แก่ผู้ เรียน 

ควรเน้นความคดิรวบยอดทางด้าน
คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 

น าเสนอความคิดรวบยอดเก่ียวกบัสิง่ 
ที่เก่ียวข้องกบัมนษุย์หรือสงัคม หรือน าเสนอ
ในลกัษณะของเร่ืองราว 

เน้นการมอบหมายแหลง่ข้อมลูทีท่ าให้เกิด
การค้นพบด้วยตนเอง 

เน้นแนวคดิที่เก่ียวข้องกบัความสนใจ และ
ประสบการณ์สว่นบคุคล 

 
 
ตารางท่ี 3   เปรียบเทียบผู้ ท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระและแบบพึง่พา (Dembo, 1991 อ้างถึงใน 
ประสาท อคัรปรีดา, 2547) 

แบบการคิดแบบอิสระ แบบการคิดแบบอิสระ 
รับรู้สิง่ตา่ง  ๆ ในลกัษณะวิเคราะห์หรือพิจารณา 

รายละเอียด (Analytically) 

รับรู้สิง่ตา่ง  ๆ ในรูปสว่นรวม (Globally) 

เกิดการเรียนรู้หรือประสบการณ์ในแนวลกึ และ 

เป็นผู้ก าหนดโครงสร้างความรู้ขึน้เอง 
เกิดการเรียนรู้หรือประสบการณ์ในแนวกว้าง  ๆ 

และยดึติดกบัโครงสร้างความรู้ทีไ่ด้รับ 
เรียนรู้มโนทศัน์แตล่ะชนดิในรูปท่ีเป็นมโนทศัน์ 

เฉพาะอยา่ง ซึง่มคีวามสมัพนัธ์กนัหรือคาบเก่ียวกนั
น้อย 

เรียนรู้มโนทศัน์แตล่ะอยา่ง และเห็นความสมัพนัธ์ของ
มโนทศัน์แตล่ะชนิดในรูปกว้าง  ๆ 

ชอบเรียนเป็นรายบคุคล ชอบเรียนเป็นกลุม่ 
เรียนรู้ในเนือ้หาทางสงัคมศาสตร์เฉพาะที่มุง่สูง่าน   เรียนรู้ในวชิาสงัคมศาสตร์ได้ดีทีส่ดุ 
สนใจเรียนรู้สิง่ใหม ่ ๆ เพราะเป็นเร่ืองนา่สนใจ ไม่
จ าเป็นต้องเก่ียวกบัประสบการณ์ของตน 

สนใจเรียนในเนือ้หาที่เก่ียวข้องกบัประสบการณ์ 

ของตน 



 88 
ตารางท่ี 3 (ตอ่) เปรียบเทียบผู้ ท่ีมีแบบการคดิแบบอิสระและแบบพึง่พา (Dembo, 1991 อ้างถึง
ใน ประสาท อคัรปรีดา, 2547) 

แบบการคิดแบบอิสระ แบบการคิดแบบอิสระ 
ก าหนดเป้าหมายและการเสริมแรงด้วยตนเอง  ให้ผู้อื่นก าหนดเป้าหมายและการเสริมแรงให้ 
สามารถก าหนดสถานการณ์หรือโครงสร้างความรู้ที่จะ
เรียนด้วยตนเอง 

ต้องการให้ผู้อื่นก าหนดโครงสร้างเนือ้หาที่จะเรียนให้ 

การวจิารณ์ของผู้อื่นมีผลกระทบตอ่การเรียนน้อย การวจิารณ์ของผู้อื่นมีผลกระทบตอ่การเรียนมาก 

 
สรุปลกัษณะของบคุคลท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระ และแบบพึง่พิงมีดงันี ้

1. ด้านการรับรู้ บคุคลท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระจะรับรู้สิ่งเร้าในรายละเอียด ใน
คณุลกัษณะของการวิเคราะห์ โดยมุง่ไปท่ีความจริง และหลกัการ สามารถค้นหาข้อมลูท่ีซอ่นไว้ใน
ภาพรวมได้ ในขณะท่ีบคุคลท่ีมีแบบการคิดแบบพึง่พิง มุง่ความสนใจเป็นภาพรวม หรือองค์รวม 
มากกวา่แยกสนใจเป็นสว่น ๆ 

2. ด้านการจดัการข้อมลู และความคดิ บคุคลท่ีมีแบบการคดิแบบอิสระจะมี
ความจ าดีในเร่ืองความคิดท่ีเป็นนามธรรม แสดงถึงการคิดอย่างมีระบบ มีล าดบัขัน้ตอน สามารถ
จดัระบบข้อมลูได้ด้วยตนเอง แยกแยะความแตกตา่งของมโนทศัน์ได้ ในขณะท่ีบคุคลท่ีมีแบบการ
คดิแบบพึง่พิงมีความจ าดีในเร่ืองของความคิด และข้อมลูท่ีแสดงออกเป็นค าพดู แยกแยะความ
แตกตา่งของมโนทศัน์อย่างกว้าง ๆ เช่ือมโยงเนือ้หา และมโนทศัน์เข้ากบัประสบการณ์ของตนเอง 

3. ด้านการเรียนรู้ บคุคลท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระจะเรียนรู้สงัคมเฉพาะงานท่ี
ตนเองสนใจหรือท่ีมีความมุง่หมายเทา่นัน้ สนใจเรียนรู้ในเร่ืองสิ่งท่ีไมมี่ชีวิต เข้าใจได้ยาก และสิ่งท่ี
ไมเ่ก่ียวกบัการสมัพนัธ์ระหว่างมนษุย์ ในขณะท่ีบคุคลท่ีมีแบบการคิดแบบพึง่พิงสนใจ และเรียนรู้
ได้ดีในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัมนษุย์ และสงัคม 

4. ด้านการปรับตวัให้เข้ากบัสิ่งแวดล้อมและสงัคม บคุคลท่ีมีแบบการคดิแบบ
อิสระมกัไมช่อบท่ีจะเข้าสงัคม ชอบท่ีจะท างานคนเดียว ชอบงานท่ีเก่ียวกบัวิชาการ และเทคโนโลยี 
ในขณะท่ีบคุคลท่ีมีแบบการคดิแบบพึง่พิงมีความสนใจในบคุคล ชอบท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน ชอบงาน
ท่ีเก่ียวกบัด้านสงัคมศาสตร์ 

5. ด้านอารมณ์ บคุคลท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระจะเป็นอิสระจากผู้ ท่ีมีอ านาจ
เหนือกว่า และรับผลกระทบจากค าวิจารณ์น้อยกวา่ ในขณะท่ีบคุคลท่ีมีแบบการคิดแบบพึง่พิงจะ
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ตกอยูใ่ต้อิทธิพลของผู้ ท่ีมีอ านาจเหนือกวา่ มีความอ่อนไหวตอ่การแสดงความรู้สกึ และค า
วิจารณ์ และไมค่อ่ยแนใ่จในความสามารถของตนเอง 

6. ด้านแรงจงูใจ บคุคลท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระมกัจะเกิดแรงจงูใจจากเกรด 
การแขง่ขนั การเลือกกิจกรรม และการเห็นวา่งานนัน้มีประโยชน์ตอ่ตนเอง ในขณะท่ีบคุคลท่ีมีแบบ
การคิดแบบพึง่พิงเกิดแรงจงูใจจากค าชม การชว่ยเหลือ รางวลัจากภายนอก และการเห็นคณุคา่
ของงานจากการท าประโยชน์ตอ่ผู้ อ่ืน 

5. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับรูปแบบการคิด  

Wang and Jonassen (1993) ได้ท าการทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งแบบการ
คดิกบัโปรแกรมไฮเปอร์เท็กซ์ในการสอนวิชาการถ่ายโลหิต ผลการทดลองพบวา่ ผู้ เรียนท่ีมีแบบ
การคิดแบบอิสระใช้เวลาในช่วงของการทดลองปฏิบตัิและใช้จ านวนหน้าจอในการเรียนมากกวา่
ผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบพึ่งพิงนอกจากนีย้งัพบวา่ผู้ เรียนท่ีมีแบบการคดิแบบอิสระสามารถเรียน
ได้ครอบคลมุเนือ้หาทัง้บทเรียนมากกวา่  ถึงแม้จะดวูา่มองเนือ้หาในแตล่ะหน้าจออยา่งผิวเผิน 
แสดงให้เห็นว่าผู้ เรียนท่ีมีแบบการคดิตา่งกนัเลือกวิธีการเรียนรู้ท่ีแตกตา่งกนัในสภาพการเรียนการ
สอนแบบไฮเปอร์มีเดีย  

Weller, Repman and Lan (1993) ได้ทดลองโดยใช้โปรแกรมไฮเปอร์มีเดีย กบั
การสอนผู้ เรียนท่ีใช้แบบทดสอบเดอะกรุ๊ป เอมเบดเดด ฟิกเกอร์ เทสท์ แยกประเภทของแบบการ
คิดแล้ว ผลการทดลองพบว่าคะแนนเฉล่ียของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิด
แบบอิสระสูงกว่าผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบพึ่งพิงอย่างมีนัยส าคญั นอกจากนีจ้ากการสังเกต
พบวา่ผู้ เรียนท่ีมีแบบการคดิแบบพึง่พิงตอบค าถามน้อยกวา่และไม่คอ่ยสนใจกบัการอธิบายเนือ้หา
ในบทเรียน 

Liu and Reed (1994) ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างแบบการคิด วิธีการเรียนรู้ ใน
การเรียนวิชาภาษาผา่นโปรแกรมไฮเปอร์มีเดีย ผลการวิจยัพบว่าผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระมี
รูปแบบการเรียนรู้ท่ีแตกต่างจากผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบพึ่งพิงโดยผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบ
อิสระจะใช้ประโยชน์จาก Index ในการค้นหาข้อมูลท่ีเช่ือมโยงสมัพนัธ์กนัมากกว่า และชอบท่ีจะ
ก าหนดเส้นทางในการศกึษา ด้วยตนเอง ในขณะท่ีผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบพึ่งพิงชอบท่ีจะเรียน
ตามขัน้ตอนท่ีบทเรียนเรียงล าดบัมาให้ ซึ่งผู้วิจยั ได้อภิปรายผลว่า เน่ืองจากผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิด
แบบอิสระรู้สึกพอใจท่ีจะใช้บทเรียนโดยไม่มีการกังวลเร่ืองของ การหลงทางในเนือ้หา ในขณะท่ี
ผู้ เรียนท่ีมีแบบการคดิแบบพึง่พิงกงัวลวา่จะหลงทาง จึงพยายามเรียนตามเส้นทางท่ีก าหนดให้มาก
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ท่ีสุด ผลของการศึกษาสอดคล้องกับทฤษฎีท่ีว่า ผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบพึ่ งพิงมีความ
ต้องการตวัช่วยเหลือจากภายนอกเพ่ือช่วยแก้ปัญหา ในขณะท่ีผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระ
สามารถใช้ประโยชน์จากตวัชีแ้นะภายในท่ีมีอยูใ่นการชว่ยแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง 

Korthauer and Koubek (1994) ท าการทดลองเพ่ือหาผลของแบบการคิดท่ีมีตอ่
การเรียนด้วยระบบไฮเปอร์เท็กซ์ โดยแยกผู้ เรียนออกเป็น 4 กลุ่ม ตามลักษณะการมีประสบการณ์
ในวิชา กบัลกัษณะของแบบการคดิ แตล่ะกลุม่จะถกูตัง้ค าถามให้ตอบ ซึ่งค าถามในแตล่ะหวัข้อจะ
มาจากการน าเสนอเนือ้หาท่ีมีอยู่ 2 เง่ือนไข คือ แบบมีการให้ข้อสรุปใจความส าคญัของเนือ้หาท่ี
แนน่อนชดัเจน  กบัแบบท่ีไม่มีการสรุปใจความส าคญั  ผลการทดลองพบว่าผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิด
แบบอิสระท่ีมีประสบการณ์  จะตอบค าถามได้ดีกว่าผู้ เ รียนท่ีมีแบบการคิดแบบพึ่งพิงท่ีมี
ประสบการณ์ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ือค าถามนัน้มาจากเง่ือนไขแบบมีการให้ข้อสรุปใจความส าคญั
ของเนือ้หาท่ีแนน่อนชดัเจน 

Lin and Davidson (1996) ได้ท าการศกึษาอิทธิพลระหว่างโครงสร้างของการ
เช่ือมโยง และแบบการคิดท่ีมีต่อผลการเรียนและทศันคติของผู้ เรียนในสภาพแวดล้อม การเรียน
การสอนด้วยโปรแกรมไฮเปอร์เท็กซ์ โดยท าการทดลองกบันกัศกึษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 139 
คนท่ีผ่านการแยกแบบการคิดด้วยแบบทดสอบ เดอะกรุ๊ป เอมเบดเดด ฟิกเกอร์ เทสท์ แล้ว โดย
เง่ือนไขด้านโครงสร้างการเช่ือมโยง ของโปรแกรมไฮเปอร์เท็กซ์ท่ีใช้ในการทดลองแบ่งออกเป็น 5 
แบบ คือ โครงสร้างแบบ Linear Linking โครงสร้างแบบ Hierarchical Linking โครงสร้างแบบ 
Hierarchical-associative Linking โครงสร้างแบบ associative Linking และโครงสร้างแบบ 
random Linking ผลการวิจยัพบว่า ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีว่ามีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างโครงสร้าง
การเช่ือมโยงกับแบบการคิด  ไม่ว่าจะเป็นด้านผลการเรียนหรือทัศนคติหรือผลโดยตรงจาก
โครงสร้างการเช่ือมโยงตอ่ผลสมัฤทธ์ิการเรียน ผลการวิจยัแสดงให้เห็นวา่ผู้ เรียนส่วนใหญ่เรียนจาก
โครงสร้างแบบ Linear Linking ได้ดีท่ีสดุ ย่ิงไปกว่านัน้งานวิจยัยงัพบว่าผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบ
อิสระชอบลกัษณะท่ีมีโครงสร้างมากกวา่ท่ีคาดไว้ ในส่วนของทศันคติของแตล่ะกลุ่มพบว่าผู้ เรียนท่ี
มีแบบการคดิแบบอิสระมีทศันคตทิางบวกท่ีมากกวา่ 

ณัฐกร สงคราม (2543) ได้ท าการศึกษาอิทธิพลของแบบการคิดและโครงสร้าง
ของโปรแกรมการเรียนการสอนผา่นเว็บท่ีมีตอ่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาพืน้ฐานคอมพิวเตอร์เพ่ือ
การศึกษาของนิสิตระดบัปริญญาตรีคณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั พบว่าผู้ เรียนท่ีมี
แบบการคิดต่างกนัเม่ือเรียนจากโปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนไม่
แตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  เน่ืองจากในการทดลองนีว้ดัผลสมัฤทธ์ิทางการ
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เรียนในระดบัความรู้ความเข้าใจซึ่งถือว่าอยู่ในระดบัเบือ้งต้น และเนือ้หาท่ีใช้เป็นเร่ืองพืน้ฐาน
ทัว่ไปท่ีไม่มีความซับซ้อนเท่าใดนัก และยังพบอีกว่าผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดต่างกันเม่ือเรียนจาก
โปรแกรมการเรียนการสอนผ่านเว็บท่ีมีโครงสร้างตา่งกันมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เน่ืองมาจากโครงสร้างบทเรียนแบบเรียงล าดบัแม้จะมี
เส้นทางในการเรียนท่ีชดัเจนแตข่ณะเดียวกนัก็อาจท าให้เกิดความเบื่อหน่ายได้ เน่ืองจากผู้ เรียนไม่
สามารถก าหนดเส้นทางการสืบค้นได้ด้วยตนเอง และให้ค าแนะน าว่าในการออกแบบอาจน าเสนอ
ด้วยโครงสร้างแบบใดก็ได้โดยให้เหมาะสมกบัพฤติกรรมการเรียนของผู้ เรียนเป็นหลกั 

เบ็ญจา แม่นหมาย (2543) ได้ท าการศกึษาปฏิสมัพนัธ์ระหว่างรูปแบบการคิด
และประเภทของตวัชีน้ า ความลึกในภาพบนจอคอมพิวเตอร์ ท่ีมีผลตอ่การรับรู้ความลึกของภาพ 
ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 5 พบวา่นกัเรียนท่ีมีแบบการคดิตา่งกนั มีการรับรู้ความลึกในภาพ
บนหน้าจอคอมพิวเตอร์ได้แตกตา่งกนั โดยนกัเรียนท่ีมีรูปแบบการคิดแบบอิสระมีการรับรู้ตวัชีน้ า 
ความลึกได้ดีกว่านกัเรียนท่ีมีแบบการคิดแบบพึ่งพิง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ
นกัเรียนท่ีได้รับตวัชีน้ า ความลึกตา่งกนั มีการรับรู้ความลึกในภาพบนจอคอมพิวเตอร์ได้แตกตา่ง
กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยนกัเรียนจะรับรู้ตวัชีน้ า ความลึกในภาพแบบเลือน
หายได้ดีท่ีสดุ และเม่ือเปรียบเทียบตวัชีน้ า ความลึกเป็นรายคูแ่ล้ว นกัเรียนรับรู้ตวัชีน้ า ความลึก
แบบซ้อนทบัได้ดีกว่าแบบพืน้ผิว แบบมมุสงูแบบแนวเส้น และแบบแสงเงา นกัเรียนรับรู้ตวัชีน้ า 
ความลึกแบบขนาดได้ดีกว่าแบบพืน้ผิว แบบมมุสงู แบบแนวเส้นและแบบแสงเงา นกัเรียนรับรู้ตวั
ชีน้ า ความลึกแบบเลือนหายดีกว่าแบบพืน้ผิว แบบมมุสงู แบบแนวเส้น และแบบแสงเงา และ
นกัเรียนรับรู้ตวัชีน้ า ความลึกแบบพืน้ผิวดีกว่าแบบแสงเงา และพบว่า ไม่มีปฏิสมัพนัธ์ระหว่าง
รูปแบบการคิดและประเภทของตวัชีน้ า ความลึก ตอ่การรับรู้ความลึกในภาพบนจอคอมพิวเตอร์
ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 5 

ชมพนูชุ สามารถ (2545) ได้ศกึษาผลของรูปแบบการน าเสนอภาพ และข้อความ
ในบทเรียนบนเว็บเร่ือง พืช ท่ีมีตอ่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและความคงทนในการจ าของผู้ เรียนชัน้
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีรูปแบบการคิดต่างกัน พบว่าผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบคิดแบบอิสระ มีคะแนน
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบพึ่งพิง เน่ืองจากแบบการคิดเป็นเร่ืองของความ
แตกต่างระหว่างบคุคลในด้านการรับรู้ การจ า การคิด ความเข้าใจ การแปลงข่าวสารและการน า
ข่าวสารไปใช้ประโยชน์ และไม่พบปฏิสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการน าเสนอภาพ และข้อความท่ี
ต่างกัน คือ รูปแบบการน าเสนอภาพทีละส่วนและข้อความทัง้หมด รูปแบบการน าเสนอภาพ
ทัง้หมดและข้อความทีละส่วน และรูปแบบการน าเสนอภาพและข้อความพร้อมกนัทัง้หมด ท่ีมีต่อ
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ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและความคงทนในการจ าของผู้ เรียนมีรูปแบบการคิดต่างกัน แสดงว่า
ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้เนือ้หาจากบทเรียนได้ทัง้ 3 รูปแบบ 

จากงานวิจัยเก่ียวกับรูปแบบการคิดพบว่าผู้ ท่ีมีรูปแบบการคิดต่างกันจะมีการ
เลือกวิธีการเรียนรู้ท่ีแตกตา่งกนัไปด้วย และผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิดตา่งกนัเม่ือเรียนจากบทเรียน
บนเว็บจะมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีไม่แตกต่างกัน นอกจากนีย้งัพบว่า ผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิด
แบบอิสระชอบท่ีจะชอบท่ีจะก าหนดเส้นทางในการศกึษาด้วยตนเอง ในขณะท่ีผู้ เรียนท่ีมีแบบการ
คดิแบบพึง่พิงชอบท่ีจะเรียนตามขัน้ตอนท่ีบทเรียนเรียงล าดบัมาให้ 
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ตอนที่ 5 แนวคิดเก่ียวกับทักษะการแก้ปัญหา 

1. ความหมายของทักษะการแก้ปัญหา 

Krulik & Rundnick (1993) ให้ความหมายของทกัษะการแก้ปัญหาว่า เป็น
กระบวนการท่ีแตล่ะบคุคลใช้ก่อนท่ีจะได้มาซึ่งความรู้ ทกัษะ และความเข้าใจท่ีพอใจต้องการใน
สถานการณ์ท่ีไม่มีประสบการณ์ กระบวนการจะเร่ิมจากการเผชิญหน้ากับปัญหาและยุติลงเม่ือ
ได้รับค าตอบท่ีบรรลวุตัถปุระสงค์ 

Good (1977) ได้ให้ความหมายของทกัษะการแก้ปัญหาว่าเป็นแบบแผนหรือ
วิธีด าเนินการซึ่งอยู่สภาวะท่ีบุคคลมีความล าบาก ยุ่งยากและต้องพยายามโดยการหาข้อมูลท่ีมี
ความเก่ียวข้องกับปัญหามีการตัง้สมมติฐาน และการตรวจสอบสมมติฐาน และตรวจสอบ
สมมติฐานภายใต้การควบคมุ มีการเก็บรวมรวมข้อมลูเพ่ือหาความสมัพนัธ์ของสมมติฐานว่าเป็น
จริงหรือไม ่

ปิยธิดา ขจรชยักุล (2547) กล่าวว่า ทกัษะการแก้ปัญหาเป็นกิจกรรมส่วนหนึ่ง
ของประสบการณ์ในชีวิตประจ าวนัท่ีต้องใช้สติปัญญาในการพยายามหาทางมุ่งไปสู่จดุหมายท่ียงั
คลุมเครือและเลือกสถานการณ์ท่ีเหมาะสมในแต่ละสถานการณ์ในปัญหานัน้ เพ่ือท าให้ความ
แตกตา่งระหวา่งสภาพท่ีต้องการและสภาพท่ีเป็นอยูปั่จจบุนัหมดไปและบรรลจุดุมุง่หมาย 

กมลทิพย์ ต่อติด (2544) กล่าวว่า ทักษะการแก้ปัญหาเป็นกระบวนการทาง
เชาวน์ปัญญาท่ีอาศยัการคิดและวิเคราะห์จากประสบการณ์เดิมโดยมีแบบแผนพฤติกรรมแล้วน า 
มาเข้าสูว่ิธีการและขัน้ตอนในการคดิแก้ปัญหา เพ่ือให้บรรลถุึงจดุมุง่หมายท่ีต้องการ 

มยรีุ หรุ่นข า (2544) กล่าวว่าทกัษะการแก้ปัญหาเป็นพฤติกรรมท่ีเป็นผลมาจาก
การคดิท่ีแสดงออกมาเพ่ือท าให้สภาพท่ีไมต้่องการหมดไป 

วลัยภรณ์ ขุนชนะ (2550) กล่าวว่าทักษะการแก้ปัญหาเป็นพฤติกรรมหรือ
กิจกรรมท่ีอาศยักระบวนการทางปัญญาท่ีมีวิธีการหรือขัน้ตอน เพ่ือพยายามให้บรรลุจดุมุ่งหมาย
ในการพยายามท าให้อปุสรรค ชอ่งวา่ง หรือสภาพท่ีไมต้่องการหมดไป 

2. ความหมายของปัญหาและการแก้ปัญหา 

Cater v. Good (1973) ได้แสดงความคิดเห็นว่า วิธีการทางวิทยาศาสตร์ ก็คือ
วิธีการแก้ปัญหานัน่เอง กลา่วคือ การแก้ปัญหาเป็นแบบแผนหรือวิธีด าเนินการ ซึ่งอยู่ในสภาวะท่ีมี
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ความยุ่งยากและต้องพยายามหาข้อมลูท่ีมีความเก่ียวข้องกบัปัญหา มีการตัง้สมมติฐาน และ
ตรวจสอบข้อมลูเพื่อหาความสมัพนัธ์ของสมมตฐิานวา่เป็นจริงหรือไม่ 

Gangè (1977) ได้ให้ความหมายเก่ียวกบัการแก้ปัญหาว่า เป็นรูปแบบของการ
เรียนรู้อยา่งหนึง่ท่ีต้องอาศยัความคิดรวบยอดเป็นพืน้ฐานการเรียน เป็นการกระท าท่ีมีจดุมุ่งหมาย 
เป็นการเลือกเอาวิธีการหรือกระบวนการท่ีเหมาะสมเพ่ือน าไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีต้องการนัน้ โดย
อาศยัการหยัง่เห็น (Insight) ในปัญหาอยา่งถ่องแท้เสียก่อนจงึจะแก้ปัญหา 

Good (1973) กล่าวว่า การแก้ปัญหา คือแบบแผนหรือวิธีด าเนินการในสภาวะท่ี
บคุคลมีความยุ่งยาก ด้วยวิธีการตรวจสอบข้อมลูท่ีเก่ียวข้อง ตัง้สมมติฐานและเก็บรวบรวมข้อมูล
เพ่ือการตรวจสอบวา่สมมตฐิานนัน้เป็นจริงหรือไม่ 

Mayer (1992) กล่าวว่าการแก้ปัญหาเป็นกระบวนการในการใช้สติปัญญาของผู้
แก้ไขปัญหาในการมุ่งไปสู่จุดหมายท่ีต้องการแก้ไข เม่ือผู้ แก้ไขปัญหาไม่มีวิธีการแก้ไขปัญหาท่ี
ชดัเจน ซึง่การแก้ปัญหามีค าจ ากดัความท่ีมีลกัษณะเฉพาะ 4 ประการคือ 

1. การแก้ปัญหาเป็นพทุธิปัญญา (Cognitive) ซึง่ปรากฏขึน้ภายในระบบการคดิ 
ของผู้แก้ปัญหาและสามารถเห็นได้โดยตรงจากการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู้แก้ปัญหา 

2. การแก้ปัญหาเป็นกระบวนการ (Process) ซึง่เก่ียวข้องกบัการน าเสนอและ 
ความรู้ ความช านาญในระบบการคดิของผู้แก้ปัญหา 

3. การแก้ปัญหาเป็นการตรงไปสูเ่ป้าหมาย (Directed) การเข้าสูก่ารแก้ปัญหา 
ของผู้แก้ปัญหาเกิดจากการน าไปสูเ่ป้าหมาย 

4. การแก้ปัญหาเป็นเร่ืองเฉพาะตวั (Personal) ซึง่เป็นความรู้และทกัษะ 
เฉพาะตวัของผู้แก้ปัญหา ท่ีจะชว่ยตดัสินใจเร่ืองท่ียากหรือสิ่งท่ีขดัขวางการแก้ปัญหา 

Krulik และ Rudnick (1996) ให้ความหมายของปัญหาและการแก้ปัญหาไว้ว่า
ปัญหาคือ สภาพการณ์ท่ีแตล่ะบุคคลหรือกลุ่มบุคคลต้องเผชิญและไม่สามารถหาค าตอบได้จาก
ความหมายของปัญหาดงักล่าว การแก้ไขปัญหาจึงเป็นกระบวนการหรือวิธีการท่ีบคุคลใช้ความรู้ 
ทักษะและความเข้าใจท่ีมีอยู่เพ่ือจัดการกับสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคยนัน้ กระบวนการแก้ปัญหา
เร่ิมต้นจาก การเผชิญกับปัญหาและยุติลงเม่ือได้ค าตอบท่ีบรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งผู้ เรียนจะ
สงัเคราะห์สิ่งท่ีได้เรียนรู้และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ในสถานการณ์อ่ืนได้ 

Smith and Ragan (2005) ให้ความหมายของ การแก้ปัญหาว่า เป็นทกัษะ
เฉพาะในขอบข่ายความรู้ใดความรู้หนึ่ง มากกว่าท่ีจะเป็นทกัษะทัว่ไปท่ีสามารถใช้ได้ในเนือ้หาท่ี
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หลากหลาย การแก้ปัญหาเป็นความสามารถในการเช่ือมโยง หลักการวิธีการ ความรู้เชิง
บรรยาย (Declarative Knowledge) และกลยทุธ์ทางปัญญา (Cognitive Strategies) ท่ีได้เรียนรู้
มาแล้วด้วยวิธีการเฉพาะในขอบขา่ยเนือ้หานัน้ ๆ เพ่ือแก้ปัญหาท่ียงัไมส่ามารถจดัการได้มาก่อน 

ชยัพร วิชชาวธุ (2525) ให้ความหมายว่า การแก้ปัญหา หมายถึง การท าให้ความ
แตกตา่งระหวา่งสภาพท่ีต้องการและสภาพท่ีเป็นอยูใ่นปัจจบุนัหมดไป 

วารี ถิระวิจิตร (2541) กล่าวว่า การแก้ปัญหาเป็นความรู้สึกท่ีเกิดขึน้และไม่รู้
วิธีการท่ีจะไปถึงเป้าหมายท่ีต้องการได้ เป็นสิ่งท่ีเกิดขึน้เม่ือบุคคลพยายามคิดหรือปฏิบตัิให้ถึง
จดุมุง่หมายบางอยา่งแตย่งัไมส่ามารถท าได้ส าเร็จในขัน้แรก 

กมลทิพย์ ต่อติด (2544) อธิบายว่า การแก้ปัญหา เป็นกระบวนการทางเชาวน์
ปัญญาท่ีอาศยัการคิดและวิเคราะห์จากประสบการณ์เดิม โดยมีแบบแผนพฤติกรรมแล้วน ามาสู่
วิธีการและขัน้ตอนในการแก้ปัญหาเพ่ือให้บรรลจุดุมุง่หมายท่ีต้องการ 

นิตยา โสรีกุล (2547) ได้ให้ความหมายของปัญหาว่า ปัญหาหมายถึง
สภาพการณ์ท่ียุง่ยากไม่พึงประสงค์และหาค าตอบไม่ได้ และการแก้ปัญหา หมายถึง กิจกรรมทาง
ความคดิในการรวบรวม วิเคราะห์และตรวจสอบข้อมลูเพ่ือตดัสินใจอย่างใดอย่างหนึ่งในการแก้ไข
ปัญหาเม่ือต้องเผชิญกบัปัญหาท่ีมีความยุง่ยากนัน้ ทัง้นีเ้พ่ือให้ได้แบบแผนในการแก้ปัญหาตอ่ไป 

สภุาพร สายสวาท (2548) กลา่ววา่การแก้ปัญหา คือ ความสามารถในการค้นพบ
กฎ หลกัการ ท่ีซบัซ้อนในรูปแบบตา่ง  ๆ จากประสบการณ์เดิมมาแก้ปัญหาใหม่ตามเป้าหมายเพ่ือ
แก้ไขสถานการณ์ตา่ง  ๆ ท่ีเป็นปัญหาและสามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวนัได้ 

สจุิตรา เขียวศรี (2550) การแก้ปัญหา เป็นกระบวนการเรียนรู้ในระดบัสูง ซึ่งมี
ความส าคญัตอ่ผู้ เรียนเป็นอยา่งมาก เพราะปัญหาเป็นสิ่งท่ีเราต้องพบอยู่ทกุวนั ความส าเร็จในการ
แก้ปัญหามิได้เกิดขึน้กับทุกคนหรือทุกครัง้ท่ีต้องเผชิญกับปัญหา การแก้ปัญหาจะต้องเข้าใจถึง
ธรรมชาตขิองปัญหาและท่ีส าคญัจะต้องทราบวิธีแก้ปัญหาด้วย 

 
3. ประเภทและลักษณะของการแก้ปัญหา 

Mayer (1990) แบ่งปัญหาเป็น 2 ประเภท คือ 
1. ปัญหาท่ีพบเป็นประจ า (Routine Problem) เป็นปัญหาท่ีคล้ายกบัปัญหาท่ีผู้  



 96 
แก้ปัญหาเคยท าส าเร็จมาแล้ว เม่ือเผชิญกบัปัญหานี ้ผู้แก้ปัญหาจะใช้การคิดแบบน าความคิด
เดมิมาแก้ไขปัญหา 

2. ปัญหาท่ีไมเ่คยพบมาก่อน (Non-Routine Problem) เป็นปัญหาท่ีผู้แก้ปัญหา 
ยงัไมเ่คยแก้ปัญหามาก่อน เม่ือเผชิญกบัปัญหาประเภทนีผู้้แก้ปัญหาจะคดิแบบสร้างความคิดใหม่ 

Jonassen (1997) ได้แบง่ประเภทของปัญหาเป็น 2 ประเภท คือ 
1. ปัญหาท่ีมีโครงสร้างชดัเจน (Well-Structured) ได้แก่ ปัญหาท่ีมกัพบใน 

สถานศึกษาเป็นปัญหาในต าราเรียนและการสอน ซึ่งเป็นปัญหาเก่ียวข้องกับมโนทัศน์ กฎ และ
หลกัการเพ่ือสร้างสถานการณ์ปัญหา ซึง่มีลกัษณะดงันี ้
   1.1 น าเสนอองค์ประกอบของปัญหาสูผู่้ เรียน 
   1.2 ต้องการให้ใช้กฏเกณฑ์ทัว่ไปและกฎหลกัของโครงสร้างท่ีถกูจดัระบบ
ระเบียบไว้เป็นอยา่งดีแล้วอยา่งจ ากดั เพ่ือใช้ในการท านายและชีแ้นะ 
   1.3 มีการเรียนรู้และสร้างความเข้าใจในการแก้ปัญหาได้  ซึ่งเป็นความ 
สมัพนัธ์ ระหว่างทางเลือกในการตดัสินใจและสถานะของปัญหาทัง้หมดท่ีรู้จกัหรือน่าจะเป็นไปได้ 
(Wood, 1983)  
  2. ปัญหาท่ีมีโครงสร้างไม่ชัดเจน (Ill-Structured) เป็นปัญหาท่ีพบในชีวิต 
ประจ าวนั ซึง่จะชว่ยฝึกให้มีความเช่ียวชาญในการแก้ปัญหาได้ เป็นปัญหาท่ีไม่ได้ถกูบงัคบัให้เรียน
ในห้องเรียน ซึง่ค าตอบในการแก้ปัญหาไมส่ามารถท านายได้ ปัญหาแบบนีต้้องบรูณาการเนือ้หาท่ี
หลากหลายเข้าด้วยกนั โดยมีลกัษณะดงันี ้
   2.1 มีองค์ประกอบของปัญหาท่ีไมรู้่จกัในระดบัตา่ง ๆ 
   2.2 มีวิธีการในการแก้ปัญหาท่ีหลากหลาย 
   2.3 มีหลกัเกณฑ์ในการประเมินการแก้ปัญหาท่ีหลากหลาย 
   2.4 ผู้ เรียนต้องตดัสินใจและใช้ความคดิเห็นสว่นตวัหรือความเช่ือ  
เก่ียวกับปัญหานัน้การแก้ปัญหาในลักษณะนีจ้ึงเป็นกิจกรรมภายในท่ีมีลักษณะเฉพาะตัวของ
บคุคล 

Retimain (1965 อ้างถึงใน บงัอร เสรีรัตน์, 2539) แบง่ปัญหาออกเป็น 4 ประเภท 
คือ  
  1. ปัญห าท่ีสภาพเร่ิมต้นและเป้าหมายมีความชดัเจน แตล่ าดบัและขัน้ตอนนของ
การแก้ปัญหายงัไมช่ดัเจน 
  2. ปัญหาท่ีเกิดขึน้โดยผู้ แก้ปัญหาค้นพบค าตอบและเป้าหมายเอง เพราะว่า
เป้าหมาย ไมช่ดัเจน 
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  3. ปัญหาท่ีสภาพเร่ิมต้นมีหลายองค์ประกอบ และสภาพเป้าหมายสิ่งหนึ่งหรือ
หลายสิ่งหายไปจากองค์ประกอบ 
  4. ปัญหาท่ีมีความชดัเจนทกุองค์ประกอบ ทัง้สภาพเร่ิมต้น เป้าหมายและวิธีการ 
แก้ปัญหา เพียงแตล่งมือปฏิบตัปัิญหาก็หมดไป 

กล่าวโดยสรุปว่า ปัญหาท่ีพบส่วนใหญ่มี 2 ลักษณะคือ 1) ปัญหาท่ีมีความ
ชดัเจนหรือปัญหาท่ีเคยพบมาก่อนและสามารถน าความรู้เดิมมาใช้เพ่ือแก้ปัญหาได้ เช่นปัญหาท่ี
พบในการเรียนการสอน 2) ปัญหาท่ีไม่ชัดเจน หรือปัญหาท่ีไม่เคยพบมาก่อน เป็นปัญหาท่ีน า
ความรู้เดมิมาแก้ไขปัญหาไมไ่ด้ทัง้หมด จะต้องคดิหรือบรูณาการวิธีการแก้ปัญหาขึน้มาใหม่ ได้แก่
ปัญหาท่ีพบในชีวิตประจ าวนัทัว่ไป 

ในการแก้ปัญหาเพ่ือให้บรรลผุลส าเร็จความต้องการนัน้ บคุคลต้องมีการ 
เปล่ียนแปลงแบบแผนของพฤติกรรมหรือการกระท าโดยพิจารณาถึงลกัษณะและประเภทของการ
แก้ปัญหานัน้ ๆ 

(Kutz 1991) ได้แบง่การแก้ปัญหาออกเป็น 2 ประเภท คือ 
1. การแก้ปัญหาท่ีพบเห็นทัว่ไปหรือโจทย์ปัญหา (Routine or word Problem  

solving)ปัญหาท่ีพบเห็นโดยทัว่ไปหรือปัญหาท่ีนกัเรียนคุ้นเคย (Routine problem) เป็นปัญหาท่ีมี
โครงสร้างไม่ซบัซ้อน ผู้แก้ปัญหามีความคุ้นเคยกับโครงสร้าง ลกัษณะของปัญหาและวิธีการ
แก้ปัญหา 

2. การแก้ปัญหาท่ีไมเ่คยพบเห็นมาก่อน ( Non- routine problem solving) เป็น 
ปัญหาท่ีไม่เคยพบเห็นมาก่อนหรือปัญหาท่ีนกัเรียนไม่คุ้นเคยมาก่อน (Non-routine problem) 
เป็นปัญหาท่ีมีโครงสร้างซบัซ้อน ผู้แก้ปัญหาจะต้องประมวลความรู้ความคิดรวบยอดและหลกัการ
ตา่ง ๆ ท่ีจะน ามาใช้ในการแก้ปัญหา ซึง่แบง่ออกเป็น 2 ลกัษณะคือ 

2.1 ปัญหากระบวนการ (Process problem) เป็นปัญหาท่ีต้องใช้ 
กระบวนการคดิอยา่งมีล าดบัขัน้ตอนในการแก้ปัญหา 

2.2 ปัญหาในรูปปริศนา(Puzzle problem) เป็นปัญหาท่ีท้าทายใช้ความ 
สนกุสนาน 

บญุเลีย้ง พลวธุ (2526) ได้แบง่ประเภทของปัญหาท่ีเราประสบอยูท่กุวนั 
ออกเป็น 2 ประเภทคือ 

1. ปัญหาในชีวิตประจ าวนัเป็นปัญหาท่ีคนเราต้องพบและต้องแก้อยูเ่สมอ โดย 
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แต่ละคนอาจพบได้ในท่ีแตกต่างกันออกไปบางครัง้ก็สามารถแก้ปัญหาได้ซึ่งปัญหาในชีวิต 
ประจ าวนันีเ้กิดจากความต้องการท่ีจะท าการแก้ปัญหาให้หมดสิน้ไปเป็นสว่นมาก 

2. ปัญหาทางสตปัิญญา เป็นปัญหาท่ีเกิดความต้องการและความอยากรู้อยาก 
เห็นของมนษุย์ ปัญหาเหล่านีจ้ึงส่งเสริมให้คนฉลาดขึน้เร่ือย  ๆ และเป็นผลท่ีก่อให้เกิดความเจริญ
ขึน้ได้หลาย  ๆ ด้าน 

Frederikson (1984) ได้แบง่ประเภทของปัญหาออกเป็น 2 ประเภท ดงันี ้
1. ปัญหาซึง่ก าหนดชดัเจนหรือปัญหาท่ีมีความสมบรูณ์ มกันิยมใช้ในวิชา 

คณิตศาสตร์หรือวิทยาศาสตร์ การฝึกฝนการแก้ปัญหาประเภทนีช้่วยให้เกิดกระบวนการคิดท่ีฉับไว
และอตัโนมตั ิเน้นการแก้ปัญหาเฉพาะบางด้านง่ายตอ่การประเมิน ครูสามารถพบข้อบกพร่องและ 
ท าการแนะน าชว่ยเหลือได้โดยง่ายจงึให้ผลรวดเร็วแตย่ากท่ีจะน าไปสู่ความคิดในระดบัสงู 

2. ปัญหาซึง่ไมก่ระจายชดัหรือมีความไมส่มบรูณ์ในตวัปัญหา ซึง่เป็นตวัปัญหา 
ท าให้มีความซบัซ้อน เพ่ือท าให้ปัญหากระจา่งขึน้จะสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็ว ผู้ เรียน 
จ าเป็นต้อง หาความสมัพนัธ์และแยกแยะประเดน็ของปัญหา โดยอาศยัความรู้ด้านการคดิและ 
ความจ าเป็นท่ีเก่ียวกบักฎเกณฑ์ตา่ง ๆ เหลา่นี ้เข้ามาชว่ยก่อนท่ีจะด าเนินการคดิตามขัน้ตอนของ 
การแก้ปัญหาได้ 

จากท่ีกลา่วมาจะเห็นวา่ ลกัษณะของปัญหาจะเป็นปัญหาท่ีพบเห็นทัว่ไป ปัญหา 
ท่ีไม่เคยพบมาก่อน ซึ่งเป็นปัญหาท่ีพบในชีวิตประจ าวนัท่ีต้องใช้สติปัญญาในการคิดแก้ปัญหา 
ฉะนัน้ผู้ ท่ีจะแก้ปัญหาได้จะต้องรู้จกัปัญหา เข้าใจปัญหาท่ีเกิดขึน้ แล้วจึงหาวิธีการแก้ปัญหานัน้ 
ครูจงึเป็นผู้ มีความส าคญัในการพิจารณาข้อจ ากดัในเร่ืองตา่ง ๆ ของเด็กปฐมวยัในการส่งเสริมการ
เรียนรู้วิธีการแก้ปัญหา เช่น พฒันาการของแตล่ะวยั ความแตกตา่งระหว่างบคุคล เพ่ือจะได้จดั
ประสบการณ์หรือสถานการณ์ เพ่ือสง่เสริมความสามารถในการแก้ปัญหาได้อยา่งเหมาะสม 

4. กระบวนการและขัน้ตอนในการแก้ปัญหา 

แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการและขัน้ตอนในการแก้ปัญหามีผู้ เสนอแนะไว้
หลากหลายทา่น ดงัตอ่ไปนี ้

Bruner, 1966 (อ้างถึงใน อร่าม วฒันะ, 2536) ได้ศกึษาวิธีการแก้ปัญหาและได้
สรุปว่าการแก้ปัญหาของบุคคลนัน้ต้องการกลไกแห่งความสามารถในการอ้างอิงและจ าแนก
ประเภทของสิ่งเร้า ประสบการณ์รับรู้ตา่ง ๆ ก็เป็นปัจจยัท่ีส าคญัยิ่งของกระบวนการการจดัประเภท
ท่ีจะน าไปสูก่ารตอบสนองในขัน้สดุท้าย ขัน้ตอนตา่ง ๆ ในการแก้ปัญหา โดยมีขัน้ตอนดงันี ้
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1. ขัน้รู้จกัปัญหา เป็นขัน้ท่ีบคุคลรับรู้สิ่งเร้าท่ีตนก าลงัเผชิญอยูว่า่เป็นปัญหา 
2. ขัน้แสวงหาเค้าเง่ือน เป็นขัน้ท่ีบคุคลใช้ความพยายามอยา่งมากท่ีจะระลกึถึง 

ประสบการณ์เดมิ 
3. ขัน้ตรวจสอบความถกูต้อง ก่อนท่ีจะตอบสนองในลกัษณะของการจดั 

ประเภทหรือแยกแยะโครงสร้างของเนือ้หา 
4. การตดัสินตอบสนองท่ีสอดคล้องกบัปัญหา 

Guilford (1971) ได้เสนอขัน้ตอนในการแก้ปัญหาไว้ 5 ขัน้ตอนดงันี ้
1. ขัน้เตรียมการ (Preparation) หมายถึง ขัน้ตัง้ปัญหาหรือค้นพบปัญหาวา่  

ปัญหาท่ีแท้จริงของเหตกุารณ์คืออะไร 
2. ขัน้ของการวิเคราะห์ปัญหา (Analysis) หมายถึง ขัน้ในการพิจารณาดวูา่ มีสิ่ง 

ใดบ้างท่ีเป็นสาเหตสุ าคญัของปัญหา 
3. ขัน้เสนอแนวทางในการแก้ปัญหา (Production) หมายถึง การหาวิธีการ 

แก้ปัญหาซึง่ตรงกบัสาเหตขุองปัญหาแล้วแสดงออกมาในรูปของวิธีแก้ปัญหา 
4. ขัน้ตรวจสอบผล (Verification) หมายถึง ขัน้ในการเสนอเกณฑ์เพ่ือตรวจสอบ 

ผลลพัธ์ท่ีได้จากการเสนอวิธีการแก้ปัญหา ถ้าพบวา่ผลลพัธ์ท่ีได้ยงัไมใ่ชผ่ลท่ีถกูต้อง ก็ต้องมีวิธีการ 
เสนอปัญหาใหมจ่นกวา่จะได้ผลลพัธ์ถกูต้อง 

5. ขัน้ในการน าไปประยกุต์ใหม ่(Reapplication)หมายถึงการน าวิธีการแก้ปัญหา 
ท่ีถกูต้องไปใช้ในโอกาสข้างหน้า เม่ือพบกบัเหตกุารณ์ท่ีเป็นปัญหาคล้ายคลงึกบัปัญหาท่ีผา่นมา 

Weir (1974) ได้เสนอขัน้ตอนในการแก้ปัญหาไว้ 4 ขัน้ตอน ดงันี ้
1. การก าหนดปัญหา 
2. การวิเคราะห์ปัญหา 
3. การเสนอวิธีการแก้ปัญหา 
4. การวิเคราะห์ผลจากการแก้ปัญหา 

Dewey, 1975 (อ้างถึงใน วารี ถิระจิตร, 2534) ได้เสนอขัน้ตอนการแก้ปัญหาดงันี ้
1. การก าหนดขอบเขตของปัญหา (Location of Problem) 
2. ตัง้สมมตฐิานการแก้ปัญหา (Setting up of hypothesis) 
3. ทดลองและรวบรวมข้อมลู (Experimenting and Gathering Data) 
4. วิเคราะห์ข้อมลู (Analysis of Data) 
5. สรุปผล (Conclusion) 
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กรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ(2534) ได้เสนอกระบวนการแก้ปัญหามี

ขัน้ตอนดงันี ้
1. ก าหนดประเดน็ปัญหาจากการท่ีผู้ เรียนสงัเกต ศกึษาข้อมลู รับรู้และท าความ 

เข้าใจปัญหา จนสามารถสรุปและก าหนดประเดน็ปัญหาขึน้ได้ 
2. ผู้ เรียนวิเคราะห์โดยการอภิปราย หรือแสดงความคดิเห็นเพ่ือแยกแยะประเดน็ 

ปัญหาสภาพ สาเหต ุและล าดบัความส าคญัของปัญหา 
3. ผู้ เรียนสร้างทางเลือกในการแก้ปัญหาด้วยการตัง้สมมตฐิาน 
4. ผู้ เรียนตรวจสอบสมมตฐิานด้วยการลงมือปฏิบตั ิ
5. สรุปผล สงัเคราะห์ความรู้ด้วยตนเอง 

ดงันัน้สรุปได้ว่า กระบวนการแก้ปัญหาท่ีจะประสบความส าเร็จนัน้ ผู้แก้ปัญหา
จะต้องมีความเข้าใจและใช้ความคดิพิจารณาข้อมลูท่ีมีอยูเ่พ่ือหาวิธีการแก้ปัญหาท่ีเหมาะสม จาก
กรอบแนวคิดในการแก้ปัญหานอกจากข้อมูลท่ี เ ก่ียวกับการแก้ปัญหาโดยตรงท่ีได้จาก
ประสบการณ์ของผู้แก้ปัญหาแล้ว ผู้แก้ปัญหาจ าเป็นต้องเข้าใจปัญหาท่ีเผชิญอยู่อย่างชดัเจนและ 
คิดพิจารณาหาความสมัพนัธ์จากข้อมูลตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัปัญหาอย่างรอบคอบ มีระบบแบบ
แผน ขัน้ตอนท่ีเหมาะสมเพ่ือให้เกิดความรู้ในการแก้ปัญหาตามจดุมุ่งหมายท่ีตัง้ไว้  

จากขัน้ตอนและกระบวนการในการแก้ปัญหา สามารถสรุปดงัแสดงในตารางท่ี 4  
ดงัตอ่ไปนี ้
ตารางท่ี 4 แสดงขัน้ตอนและกระบวนการในการแก้ปัญหา 
 
ขัน้ตอน 

Br
un

er
, 

Gu
ilfo

rd
 

W
eir

 

De
we

y 

กร
ม 

วิช
าก

าร
 

สรุ
ป 

ขัน้รู้จกัปัญหา  ระบปุระเดน็ปัญหา       

การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา       

การท าความเข้าใจปัญหา       

การตัง้สมมตฐิานในการแก้ปัญหา       

ขัน้เตรียมการ       
เสนอแนวทางในการแก้ปัญหา       

ขัน้ในการน าไปประยกุต์ใหม ่       
ทดลองและรวบรวมข้อมลู       
การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา       

สรุปผล สงัเคราะห์ความรู้ด้วยตนเอง       



 101 
ขัน้ตอนและกระบวนการในการแก้ปัญหา สามารถสรุปเป็นขัน้ตอนส าหรับ 

น ามาใช้ในงานวิจยันีไ้ด้ 4 ขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้
1. การระบปุระเดน็ปัญหา 
2. การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา 
3. การเสนอแนวทางในการแก้ปัญหา 
4. การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา 

5. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับทักษะการแก้ปัญหา 

นางสภุาพร สายสวาท (2548) ได้ท าการศกึษาวิจยัเร่ืองการพฒันาความสามารถ
ในการแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยโดยการจัดประสบการณ์แบบใช้ปัญหาเป็นหลัก โดยมี
วตัถปุระสงค์เพ่ือ (1) พฒันาและหาประสิทธิภาพของแผนการจดัประสบการณ์แบบใช้ปัญหาเป็น
หลกั ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ( 2) เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาของ
เด็กปฐมวยั ก่อนและหลงัได้รับการจัดประสบการณ์แบบใช้ปัญหาเป็นหลกั กลุ่มตวัอย่างคือ 
นกัเรียนชัน้อนบุาลปีท่ี 2/1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศกึษา 2548 โรงเรียนอนบุาลกาญจนบรีุ สงักดั
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษากาญจนบรีุ เขต 1 อ าเภอเมือง จงัหวดักาญจนบรีุ จ านวน 29 คน ใช้
แบบแผนการวิจยัแบบ One Group Pretest Posttest Design  ผลการวิจยัพบว่า  แผนการจดั
ประสบการณ์แบบใช้ปัญหาเป็นหลกัของเดก็ปฐมวยั มี 8 แผนได้แก่ หนว่ยบ้าน หน่วยฝนจ๋า หน่วย
ของใช้ หนว่ยกินอยา่งมีคณุคา่ หนว่ยคมนาคม หน่วยน า้ หน่วยต้นไม้แสนรัก และหน่วยอากาศ ซึ่ง
มีคา่ประสิทธิภาพเท่ากบั 80.38 / 84.05  และความสามารถในการแก้ปัญหาของเด็กปฐมวยั โดย
การจดัประสบการณ์แบบใช้ปัญหาเป็นหลกั ก่อนและหลงัได้รับการจดัประสบการณ์ มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดบั .001 โดยความสามารถหลังได้รับการจัด
ประสบการณ์แบบใช้ปัญหาเป็นหลกัสงูกว่าก่อนได้รับการจดัประสบการณ์ ซึ่งความสามารถใน
การแก้ปัญหาท่ีมีคะแนนสงูสดุได้แก่ การแก้ปัญหาของตนเองท่ีต้องแก้ไขทนัที และความสามารถ
ในการแก้ปัญหาท่ีมีคะแนนต ่าสดุได้แก่ การแก้ปัญหาของตนเองท่ีเก่ียวข้องกบัผู้ อ่ืน 

สกุญัญา ยตุิธรรมนนท์ (2539) ได้ศกึษาผลของการใช้กระบวนการคิดแก้ปัญหา
อนาคตตามแนวคดิทอแรนซ์ท่ีมีตอ่ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษา
ปีท่ี 6 กลุ่มตวัอย่างคือ นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 จ านวน 60 คน แบง่เป็นกลุ่มทดลอง 30 คน 
กลุ่มควบคมุ 30 คน โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย สอนโดยใช้เนือ้หาวิชาสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต 
ผลการวิจยัพบว่าคะแนนเฉล่ียความสามารถในการคิดแก้ปัญหาหลงัการทดลองของนกัเรียนกลุ่ม
ทดลองสงูกวา่กลุม่ควบคมุอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01 และคะแนนเฉล่ียความสามารถในการคิด
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แก้ปัญหาหลังการทดลองของกลุ่มนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 

พิชิต สนัน่เอือ้ (2542) ได้ศกึษาผลของการฝึกการคิดอย่างมีวิจารณญาณแบบ
สอดแทรกในวิชาท่ีสอนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถด้านการแก้ปัญหาเชิง
วิทยาศาสตร์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียนศกึษาสงเคราะห์สกลนคร ผลการวิจยั
สรุปวา่นกัเรียนท่ีได้รับการฝึกการคดิอยา่งมีวิจารณญาณแบบสอดแทรกในวิชาท่ีสอนหลงัการฝึกมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าก่อนได้รับการฝึกและสูงกว่านักเรียนท่ีได้รับการฝึกและมีความ 
สามารถด้านการแก้ปัญหาเชิงวิทยาศาสตร์สงูกวา่ก่อนฝึกและสงูกวา่นกัเรียนท่ีไมไ่ด้รับการฝึก 

เปลว ปริุสาร (2543) ได้ศกึษาความสามารถในการแก้ปัญหาของเด็กปฐมวยัท่ี
ได้รับการจดัประสบการณ์แบบโครงงานของนกัเรียน ความสามารถในการแก้ปัญหาเป็นการใช้
ความคิด ประสบการณ์เดิมมาประกอบการตดัสินใจแก้ปัญหาท่ีอาจเกิดขึน้ในชีวิตประจ าวนัโดย
วิธีการตอบค าถามประกอบภาพสถานการณ์เหมาะสมกบัเด็กปฐมวยัแบง่ปัญหาเป็น 4 ประเภท
คือ ปัญหาของตนเองท่ีไมเ่ก่ียวข้องกบัผู้ อ่ืน ปัญหาของตนเองท่ีเก่ียวข้องกบัผู้ อ่ืน ปัญหาของผู้ อ่ืนท่ี
เก่ียวข้องกบัตวัเด็กและปัญหาของผู้ อ่ืน โรงเรียนบ้านจานทองกวาววิทยา จงัหวดัศรีสะเกษ กลุ่ม
ตวัอย่างท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นี ้คือ เด็กปฐมวยัอายรุะหว่าง 5 – 6 ปี ชัน้อนบุาลปีท่ี 2 จ านวน 20 
คน เป็นกลุม่ทดลอง จากการทดสอบความสามารถในการแก้ปัญหาและแผนการจดัประสบการณ์
แบบโครงการ ผลการวิจยั พบว่า เด็กปฐมวยัท่ีมีความสามารถในการแก้ปัญหาต ่าและสงูหลงัจาก
ได้รับการจัด ประสบการณ์แบบโครงการนักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาสูงขึน้อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 

กมลทิพย์ ต่อติด (2544) ได้ศึกษาผลการฝึกกระบวนการแก้ปัญหาท่ีมีต่อ
ความสามารถในการคิดเชิงเหตุผลและความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของนักเรียนระดับ
ประถมศกึษาปีท่ี 6 กลุ่มตวัอย่างคือ นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 โรงเรียนสาธิต สถาบนัราชภฎั
สวนสนุนัทา จ านวน 84 คน แบง่เป็นกลุ่มทดลอง 42 คน กลุ่มควบคมุ 42 คน ผลการศกึษาพบว่า 
หลงัการทดลองนกัเรียนท่ีได้รับการฝึกกระบวนการแก้ปัญหามีความสามารถในการคิดแก้ปัญหา
สูงกว่านักเรียนท่ีไม่ได้รับการฝึกกระบวนการแก้ปัญหา และสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 

ชาติชาย ปิลวาสน์ (2544) ได้ศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาของเด็ก
ปฐมวยัโดยใช้กระบวนการวางแผน ปฏิบตั ิ ทบทวนของนกัเรียน ความสามารถในการแก้ปัญหา
เป็นพฤติกรรม การกระท า ความคิด และภาษาของเด็กท่ีแสดงออกมาในขณะท ากิจกรรมร่วมกนั
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เป็นกลุ่ม เพ่ือตดัสินความสามารถในการแก้ปัญหาขณะปฏิบตัิกิจกรรมร่วมกันของนกัเรียน
โรงเรียนวดัขนาน จงัหวดันครศรีธรรมราช กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ศึกษาเป็นเด็กปฐมวยัชายและหญิง
อายรุะหว่าง  5 – 6 ปี ชัน้อนบุาลปีท่ี 2 จ านวน 15 คน โดยสุ่มการสงัเกตพฤติกรรม การแก้ปัญหา
ของตนเองท่ีเก่ียวข้องกบัผู้ อ่ืน และพฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้ อ่ืน ในระหว่างการจดักิจกรรมใน
แตล่ะชว่งสปัดาห์ ผลการวิจยัพบว่า เด็กปฐมวยัก่อนได้รับจดักิจกรรมและระหว่างการจดักิจกรรม 
ท่ีใช้กระบวนการวางแผน ปฏิบตัิ ทบทวน มีความสามารถในการแก้ปัญหาโดยเฉล่ียรวมแตกตา่ง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .001 

สดุาวรรณ ระวิสะญา (2544) ได้ท าการวิจยัเร่ือง ทกัษะการแก้ปัญหาของเด็ก
ปฐมวยัท่ีได้รับกิจกรรมเน้นเคร่ืองกลอย่างง่าย ทกัษะพืน้ฐานการแก้ปัญหาของเด็กปฐมวยัได้แก่
ทกัษะการสงัเกต การจ าแนก การเปรียบเทียบ ให้เป็นไปอย่างต่อเน่ือง เพ่ือฝึกฝน ให้เด็กได้
แก้ปัญหาจากสถานการณ์ท่ีมีเนือ้หา ส่ือ อุปกรณ์ ของนกัเรียนโรงเรียนไผทอุดมศกึษา กลุ่ม
ตวัอย่างท่ีใช้ศกึษาครัง้นี ้คือ เด็กปฐมวยั ชาย-หญิง อาย ุ5 – 6 ปี จ านวน 30 คน โดยการสุ่มอย่าง
ง่ายแบง่เป็นกลุม่ทดลอง จ านวน 15 คน และกลุม่ควบคมุ จ านวน 15 คน โดยเด็ก ใช้ประสบการณ์
กับส่ือและอุปกรณ์ท่ีเ ป็นเคร่ืองกลอย่างง่ายในกา รแก้ปัญหาโดยใช้สถานการณ์จริงใน
ชีวิตประจ าวนัผลการวิจยัพบว่า เด็กปฐมวยัท่ีได้รับกิจกรรมเน้นเคร่ืองกลอย่างง่าย ก่อนและหลงั
ทดลองมีทกัษะการแก้ปัญหาแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เด็กปฐมวยัท่ีได้รับ
กิจกรรมเน้นเคร่ืองกลอย่างง่าย และเด็กปฐมวยัท่ีได้รับกิจกรรมแบบปกติ มีทกัษะ ในการ
แก้ปัญหาแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 
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บทที่  3 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การวิจยัเร่ืองการวิเคราะห์ปฏิสมัพนัธ์ระหว่างเทคนิคผงัมโนทศัน์กับรูปแบบการ
คดิของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัท่ีมีผลตอ่ทกัษะการแก้ปัญหาของนกัศกึษา
ปริญญาบณัฑิต สาขามานษุยวิทยา เป็นการวิจยัเชิงทดลอง  (Experimental Research) โดยมี
รายละเอียดในการวิจยัตามล าดบัดงัตอ่ไปนี ้ 

1. ประชากรและคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
3. วิธีด าเนินการวิจยั 
4. เก็บรวบรวมข้อมลูและวิเคราะห์ข้อมลู 

 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นนกัศกึษาระดบัปริญญาบณัฑิต สาขาวิชา 

มานษุยวิทยา จ านวน 120 คน 

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นนกัศกึษาระดบัปริญญาบณัฑิต สาขาวิชา 

มานษุยวิทยา คณะโบราณคดี มหาวิทยาลยัศลิปากร ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2553 จ านวน 60 
คน โดยมีวิธีในการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งดงันี ้ 

1. นกัศกึษาทัง้หมดท าแบบทดสอบวดัการคิด The Group Embedded  
Figures Test (GEFT) เพ่ือจ าแนกแบบการคิดของกลุ่มตวัอย่างออกเป็น 2 แบบ คือกลุ่มท่ีมี
รูปแบบการคิดแบบ พึ่งพิง (Field Dependent: FD) และกลุ่มท่ีมีรูปแบบการคิดแบบอิสระ (Field 
Independent: FI) จากนัน้จงึท าการจดักลุ่ม โดยกลุ่มท่ีมีคะแนนระหว่าง 0 - 6 จดัเป็นกลุ่มทดลอง
ท่ีมีรูปแบบการคิดแบบพึ่งพิง และกลุ่มตวัอย่างท่ีมีคะแนนระหว่าง 13 - 18 จดัเป็นกลุ่มทดลองท่ีมี
รูปแบบการคิดแบบอิสระ ส่วนกลุ่มท่ีมีคะแนนระหว่าง 7 - 12 จดัให้เป็นกลุ่มท่ีมีรูปแบบการคิด
แบบกลางซึง่จะไมน่ ามาเป็นกลุม่ตวัอยา่งในการศกึษา 
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2. เม่ือได้ผลจากแบบทดสอบวดัการคิดแล้ว จงึน ากลุม่ตวัอยา่งมาท าการสุม่ 
อยา่งง่าย โดยสุม่จ านวนนกัศกึษาท่ีมีแบบการคิดทัง้ 2 แบบ มาแบบละ 30 คน จะได้กลุ่มตวัอย่าง
จ านวนทัง้หมด 60 คน จากนัน้ท าการแยกกลุ่มท่ีมีความคิดแบบพึ่งพิงออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 15 
คน แบง่เป็น FD1 และ FD2 และกลุ่มท่ีมีรูปแบบการคิดแบบอิสระออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 15 คน 
แบง่เป็น FI1 และ FI2 โดยให้ FD1 และ FI1 ท าการเรียนโดยใช้บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาหลกั
ร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนผงัมโนทศัน์ก่อนเรียน และ FD2 และ FI2 ท าการเรียนโดยใช้บทเรียน
บนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัเรียน 
 

ตารางท่ี 5   วิธีการคดัเลือกกลุม่ตวัอยา่ง 
ขัน้ตอนการคัดเลือก วิธีการ ผลการคัดเลือก 

1. คดัเลือกกลุม่ตวัอยา่ง ให้นกัศกึษาท าแบบทดสอบ 
วดัการคิด The Group 

Embedded Figures Test 
(GEFT) 

FD 
41 

FM 
29 

FI 
50 

2. คดัเลือกกลุม่ตวัอยา่ง 
เพ่ือแยกประเภท 

สุม่แบบแยกประเภท FD 
30 

FI 
30 

3. คดัเลือกกลุม่ตวัอยา่ง 
เพ่ือเข้ากลุม่ทดลอง 

สุม่อยา่งง่าย FD1 
15 

FD2 
15 

FI1 
15 

FI2 
15 

 
 

ตารางท่ี 6 แสดงจ านวนกลุม่ตวัอยา่งจ าแนกตามรูปแบบการคิดเพ่ือเข้ารับการทดลอง 
 กลุ่มผู้เรียน รวม 

รูปแบบการคิด บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหา 
เป็นหลักร่วมกับการใช้
เทคนิคผังมโนทัศน์ก่อนเรียน 

CP+PBL 

บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหา 
เป็นหลักร่วมกับการใช้
เทคนิคผังมโนทัศน์หลังเรียน 

PBL+CP 

 

แบบพึง่พิง : FD 
แบบอิสระ : FI 

15 
15 

15 
15 

30 
30 

รวม 30 30 60 
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2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  1. แบบทดสอบวดัการคิด 
  2. บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัวิชานิเวศวิทยาวฒันธรรม 

3. แบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหา  

1. แบบทดสอบเดอะ เอมเบดเดด ฟิกเกอร์ เทสท์ (The Embedded Figures 
Test : EFT) ของ วิทกินและคณะ (Witkin, et al, 1971) ซึ่งเป็นการทดสอบรายบคุคลเก่ียวกบัการ
รับรู้สิ่งต่าง ๆ จากสภาพแวดล้อม โดยแบบทดสอบท่ีใช้ในการจ าแนกแบบการคิดด้วยวิธีนี ้ใน
ปัจจุบนัได้พฒันาออกมาอีก 2 แบบ คือ แบบทดสอบ เดอะ ชิลเดรน เอมเบดเดด ฟิกเกอร์ เทสท์ 
(The Children Embedded Figures Test : CEFT) ส าหรับใช้ทดสอบกบัเด็กท่ีมีช่วงอาย ุ5 - 10 
ขวบ ซึ่งต้องใช้วัดเป็นรายบุคคล และ แบบทดสอบ เดอะ กรุ๊ป เอมเบดเดด ฟิกเกอร์ เทสท์ (The 
Group Embedded Figures Test: GEFT) ซึ่งใช้ส าหรับวดับคุคลทัว่ไปท่ีมีอายตุัง้แต่ 10 ขวบ
ขึน้มา และสามารถวดัได้กบัคนครัง้ละมาก ๆ  
  ซึง่ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้เลือกใช้แบบทดสอบ GEFT เน่ืองจากกลุม่ตวัอยา่งท่ี
ใช้ในการวิจยัเป็น นกัศกึษาระดบัปริญญาบณัฑิต ซึง่มีอายมุากกว่า 10 ปี 

ในการทดสอบแบบวดัการคิดจดัให้ผู้ทดสอบท าแบบวดัการคิด GEFT จ านวน  
18 ข้อ  โดยให้ผู้ทดสอบหาภาพท่ีก าหนด ซึ่งเป็นภาพแบบง่ายท่ีซ่อนอยู่ในภาพท่ีซบัซ้อน โดยใช้
ดินสอลากเส้นภาพท่ีมีรูปแบบง่าย ๆ ท่ีก าหนดให้ ซึ่งซ่อนอยู่ในภาพท่ีซับซ้อน การมองภาพจะ
แบง่เป็น 3 ตอน ตอนท่ี 1 มีภาพ 7 ภาพ ใช้เวลาในการมองภาพ 2 นาที  ตอนท่ี 2 มีภาพ 9 ภาพ ใช้
เวลาในการมองภาพ 5 นาที และตอนท่ี 3 มีภาพ 9 ภาพ ใช้เวลาในการมองภาพ 5 นาที โดยรวม
เวลาทัง้ 3 ตอนเป็นเวลา 12 นาที ส าหรับคะแนนท่ีผู้ทดสอบท าได้จะน ามาคิดเฉพาะในการทดสอบ
ตอนท่ี 2 กบัตอนท่ี 3 เทา่นัน้ โดยให้คะแนนภาพท่ีถกูต้องภาพละ 1 คะแนน ท าให้มีคะแนนเต็มอยู ่
18 คะแนน ส าหรับงานวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้แบง่รูปแบบการคดิของกลุ่มตวัอย่าง โดยอาศยัคะแนนท่ี
กลุ่มตวัอย่างท าได้จากแบบทดสอบ ผู้ ท่ีได้คะแนนตัง้แต ่0 - 6 จดัอยู่ในกลุ่มพึ่งพิง ผู้ ท่ีได้คะแนน
ระหว่าง 7 - 12 จดัอยู่ในกลุ่มคิดกลางไม่เอนเอียงซึ่งงานวิจยันีไ้ม่น ามาเป็นกลุ่มตวัอย่างใน
การศกึษา ส าหรับผู้ ท่ีได้คะแนนระหวา่ง 13 - 18 จดัอยูใ่นกลุม่อิสระ 

2. เว็บไซต์ท่ีใช้ในการวิจัยบทเรียนบนเว็บท่ีสร้างขึน้ตามหลกัการเรียนโดยใช้
ปัญหาเป็นหลกั 2 รูปแบบคือ บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโน
ทศัน์ก่อนเรียน และบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลักร่วมกับการใช้เทคนิคผงัมโนทัศน์หลัง
เรียน 
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ซึง่ในการสร้างเว็บไซตท่ี์ใช้ในการวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัได้ใช้โปรแกรม Moodle ซึง่เป็น 
ระบบบริหารการจดัการการเรียนรู้ (Learning Management System LMS) ประกอบด้วย
เคร่ืองมืออ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น โปรแกรมจะท าหน้าท่ี ตรวจสอบการเข้ามาใช้บทเรียน
ของผู้ เรียน เนือ้หากิจกรรมต่าง ๆ ตารางเรียน ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ห้องสนทนา กระดานถาม
ตอบ การท าแบบทดสอบ และองค์ประกอบท่ีส าคญั คือ การเก็บบนัทึกข้อมลูกิจกรรมการเรียนของ
ผู้ เรียนไว้บนระบบเพ่ือน าไปวิเคราะห์ตดิตามและประเมินผลการเรียนการสอน 

ส าหรับเนือ้หาท่ีใช้เป็นบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ผู้วิจยัได้ใช้ใน 
เนือ้หาวิชา นิเวศวิทยาวัฒนธรรม ซึ่งเป็นวิชาบังคับพืน้ฐานส าหรับ นักศึกษาปริญญาบัณฑิต 
สาขามานษุยวิทยา มหาวิทยาลยัศลิปากร  โดยมีขัน้ตอนในการพฒันาดงันี ้ 
   2.1 ศกึษาทฤษฎี แนวคิด และขัน้ตอนการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็น
หลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ โดยใช้เนือ้หาของวิชานิเวศวิทยาวฒันธรรม (แสดงภาพไว้ใน
ภาคผนวก ข) 
    2.1.1 ท าการศกึษาทฤษฎี แนวคิด และขัน้ตอนการออกแบบ
บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์  

2.1.2 ท าการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ขัน้ตอนการเรียนบน 
เว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ 

2.1.3 น ารูปแบบการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบั 
การใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ไปให้กบัอาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบเพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไข 

ตาราง 7 การออกแบบบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้ 
เทคนิคผงัมโนทศัน์ 
แนวคิดและหลักการ ในการออกแบบบทเรียนบนเว็บโดยใช้
ปัญหาเป็นหลักร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทศัน์ 

การเรียนการสอนบนเว็บ 

1. ศกึษาทฤษฎี แนวคิด เก่ียวกบัการเรียนบนเว็บ 
2. องค์ประกอบของการเรียนบนเว็บเป็นการเรียนการสอนโดยใช้
เครือข่ายคอมพิวเตอร์เป็นชอ่งทางในการถ่ายทอดเนือ้หา เป็น
เคร่ืองมือในการเข้าถึงข้อมลูข่าวสารและเป็นเคร่ืองมือในการสร้าง
องค์ความรู้(ประชิต อินทนก, 2541) โอกาสให้ผู้ เรียนสามารถ
ศกึษาค้นคว้าเพิ่มเติมได้ทกุที่ทกุเวลา (Anywhere –Any time) 
สามารถเรียนได้ทัง้แบบ Synchronous และAsynchronous 
 (บปุผชาติ ทฬัหิกรณ์, 2541) ซึง่น าไปสูก่ารเรียนรู้แนวใหมท่ี่ให้
ผู้ เรียนได้มีการเรียนรู้แบบน าตนเองที่เรียกวา่ Self-directed 
Learning (Dixon, 1992) ซึง่เป็นการเพิ่มบทบาทให้แก่ ผู้ เรียนให้มี
การแสวงหาความรู้ด้วยตนเองมากขึน้ เป็นศนูย์กลางของการ
เรียนรู้ 

การจัดการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายหรือการเรียน
บนเว็บ 
1.จดัรูปแบบการเรียนบนเวบ็ให้มีความหลากหลาย  
2.สามารถตอบสนองความต้องการและความแตกตา่ง
ระหวา่งบคุคล ได้ 
3. ผู้ เรียนสามารถควบคมุการเรียนได้ด้วยตนเอง 
4. มีแบบฝึกหดัและแบบทดสอบบนเว็บ ซึง่สามารถเก็บ
คะแนนประมวลผลและทราบผลการเรียนได้ทนัที  
5. จดัเป็นแหลง่ความรู้ที่งา่ยตอ่การสบืค้นให้ผู้ เรียนสามารถ
เข้าถึงแหลง่ข้อมลูสารสนเทศได้อยา่งสะดวก รวดเร็ว  
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ตาราง 7 การออกแบบบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้ 
เทคนิคผงัมโนทศัน์ (ตอ่)  
แนวคิดและหลักการ ในการออกแบบบทเรียนบนเว็บโดยใช้
ปัญหาเป็นหลักร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทศัน์ 

ขัน้ตอนการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

3. ศกึษาทฤษฎี แนวคิด เก่ียวกบัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
4. ท าการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ขัน้ตอนการเรียนโดยใช้ปัญหา
เป็นหลกั 

Woods (1994) 
  1)ท าความกระจา่งกบัถ้อยค า แนวคดิและค าศพัท์ตา่ง ๆ 
  2) ระบปุระเด็นปัญหา 
  3) วิเคราะห์ปัญหาและตัง้สมมติฐาน 
  4) จดัล าดบัความส าคญัของสมมติฐาน 
  5) ก าหนดวตัถปุระสงค์การเรียนรู้ 
  6) ศกึษาค้นคว้าหาข้อมลูเพ่ิมเติมจากภายนอกกลุม่ 
  7) สงัเคราะห์และทดสอบข้อมลูที่ศกึษาค้นคว้าได้มา 
  8) สรุปการเรียนรู้หลกัการและแนวคดิจากการแก้ปัญหา 

Barrows (1985) 
  1) ท าความเข้าใจกบัปัญหาเป็นอนัดบัแรก 
  2) แก้ปัญหาด้วยเหตผุลทางคลินิกอยา่งมีทกัษะ 
  3)ค้นหาความต้องการการเรียนรู้ด้วยกระบวนการปฏสิมัพนัธ์ 
  4)ศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
  5)น าความรู้ที่ได้มาใหมม่าใช้ในการแก้ปัญหา 
  6)สรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้มาแล้ว 

Duch (1998) 
  1) น าเสนอด้วยปัญหา ปัญหาอาจจะมาจากกรณีตวัอยา่ง เทป 
  2) สร้างประเด็นการเรียนในระหวา่งการอภิปรายรายงานกลุม่    
   ประเด็นการเรียน 
  3) จดัล าดบัความส าคญัของประเด็นการเรียนและให้ผู้ เรียน   
    มอบหมายรายงาน 
  4) สรุปความรู้ที่ได้เรียนหลงัจากการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติม 

Kreger (1998) 
  1) น าเสนอสถานการณ์ปัญหาให้แกผู่้ เรียน 
  2) เขียนสิ่งที่รู้เก่ียวกบัสถานการณ์ปัญหา ซึง่อาจได้มาจาก  
    สถานการณ์หรือความรู้เดิมของผู้ เรียน  
  3) วิเคราะห์ปัญหา 
  4) เขียนสิ่งที่ต้องการค้นหาข้อมลูในสว่นที่ขาดเป็นค าถาม 
  5) เขียนการกระท าที่เป็นไปได้ เชน่ ข้อเสนอ ค าตอบ หรือ 
    สมมติฐาน 
  6) น าเสนอและสนบัสนนุวธีิการแก้ไข 

การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก (Woods, 1994;  
Barrow, 1996;  Duch, 1996; Kreger, 1998) 

1. ขัน้น าเสนอปัญหา 
2. ท าความเข้าใจปัญหา 
3. ระบปุระเด็นปัญหา 
4. วิเคราะห์ปัญหาและตัง้สมมติฐานเพื่อแก้ปัญหา 
5.ศกึษาค้นคว้าหาข้อมลูเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
6. สรุปการเรียนรู้ 
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ตาราง 7 การออกแบบบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้ 
เทคนิคผงัมโนทศัน์ (ตอ่)  
แนวคิดและหลักการ ในการออกแบบบทเรียนบนเว็บโดยใช้
ปัญหาเป็นหลักร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทศัน์ 

ผังมโนทศัน์ที่น ามาใช้ในการทดลอง 

5. ศกึษาทฤษฎี แนวคิด เก่ียวกบัผงัมโนทศัน์ผงัมโนทศัน์ เป็น
เทคนิคการน าเสนอภาพของการเช่ือมโยงความรู้ใหมแ่ละความรู้
เก่าหรือเป็นเคร่ืองมือซึง่ใช้เสนอภาพ (Visually represent) และ
ความสมัพนัธ์ระหวา่งกรอบแนวคิดของเนือ้หาวิชา ซึง่กรอบ
แนวคิดนีส้ามารถใช้เป็นพืน้ฐานของการตดัสินใจและการสอน 
(Fraser, 1996 อ้างถึงใน จรีุรัตน์ สืบตระกลู, 2546) ซึง่ค าวา่ผงั
มโนทศัน์ อาจใช้ค าในภาษาองักฤษทีป่รากฏอยูใ่นเอกสาร 
บทความ และงานวิจยั แตกตา่งกนัเชน่ Concept Maps, 
Concept mapping หรือ C-Maps สว่นค าในภาษาไทยอาจใช้วา่ 
กรอบมโนคติ กรอบมโนทศัน์ ผงัมโนทศัน์ ผงัมโนภาพ แผนที่มโน
มติ แผนผงัมโนมติ หรือแผนผงัแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งมโน
ทศัน์ (มนสั บญุประกอบ, 2543) 

ในการวิจยันีไ้ด้น าการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์มาใช้ใน 

ขัน้ตอนการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนการเรียนและ 
การใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัการเรียน 
1.การใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนการเรียนคือจะน าเสนอ
แผนผงัมโนทศัน์ของเนือ้หาวิชาก่อนทีจ่ะเข้าสูบ่ทเรียน  
2. การใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัการเรียนจะเป็นการน าเสนอ
ผงัมโนทศัน์เม่ือเรียนจบแล้วเป็นการสรุปและทบทวนความรู้
ให้กบัผู้ เรียน 
 

   2.2 น ารูปแบบ บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัทัง้ 2 รูปแบบไปให้
ผู้ทรงคณุวฒุิด้านเทคโนโลยีการศกึษาจ านวน 3 ทา่น พิจารณาตรวจสอบ คณุภาพ และความ
เหมาะสมของ โครงสร้าง องค์ประกอบ ของรูปแบบการเรียน และการน าไปใช้ โดยผู้ทรงคณุวฒุิ 
มีคณุลกัษณะดงัตอ่ไปนี ้

   2.2.1 มีวุฒิการศึกษาในระดบัปริญญาเอกหรือมีต าแหน่งทาง
วิชาการในระดบัผู้ชว่ยศาสตราจารย์ขึน้ไป ในสาขาเทคโนโลยีการศกึษาหรือสาขาท่ีเก่ียวข้อง 

   2.2.2 เป็นผู้สอนในสาขาวิชาเทคโนโลยีการศกึษาหรือสาขาท่ี
เก่ียวข้องในระดบัอดุมศกึษา มีประสบการณ์การสอน 3 ปีขึน้ไป  

2.3 น ารูปแบบการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้ 
เทคนิคผงัมโนทศัน์ทัง้ 2 รูปแบบ มาปรับปรุงแก้ไข ตามค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญ 
   2.4 ศกึษาเนือ้หาวิชานิเวศวิทยาวฒันธรรมเพ่ือท าความเข้าใจเก่ียวกับ
เนือ้หาวตัถปุระสงค์ และวิธีการเรียนการสอน 

2.5 วิเคราะห์เนือ้หาเพ่ือน ามาสร้างเป็นบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็น 
หลกัทัง้  2 รูปแบบให้เหมาะสม 

2.6 น าเนือ้หาท่ีวิเคราะห์แล้ว มาสร้างเป็นบทเรียนตามรูปแบบท่ีพฒันา 
ขึน้โดยเขียนเป็น แผนภูมิ (flowchart)  และ โครงเร่ือง (story board) จากนัน้น าเสนอให้
ผู้ เช่ียวชาญด้านเนือ้หาจ านวน 3 ท่านท าการตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) 
โดยผู้ เช่ียวชาญด้านเนือ้หา ต้องมีคณุลกัษณะดงัตอ่ไปนี ้
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2.6.1 มีวฒุิการศกึษาในระดบัปริญญาโทขึน้ไป ในสาขา 
มานษุยวิทยาหรือสาขาท่ีเก่ียวข้อง 

2.6.2 เป็นผู้สอนในสาขามานษุยวิทยาหรือสาขาท่ีเก่ียวข้อง 
ในระดบัอดุมศกึษามีประสบการณ์การสอน 3 ปีขึน้ไป 

2.7 ปรับปรุงแก้ไข ตามค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญด้านเนือ้หาและ 
น าเสนอ ให้อาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือขอข้อเสนอแนะ และน ามาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

2.8 สร้างบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัทัง้ 2 รูปแบบตามผงั 
งานและโครงเร่ืองท่ีปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษาแล้ว จากนัน้ตรวจสอบความ
ถกูต้องและคณุภาพการใช้งาน 

2.9 น าบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัทัง้ 2 รูปแบบให้อาจารย์ 
อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะ จากนัน้น าไปให้ผู้ ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยี
การศกึษา จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบคณุภาพและความเหมาะสมของบทเรียน โดยผู้ทรงคณุวุฒิ
ต้องมีคณุลกัษณะดงัตอ่ไปนี ้

   2.9.1 มีวฒุิการศกึษาในระดบัปริญญาเอกและมีต าแหน่งทาง
วิชาการในระดบัผู้ชว่ยศาสตราจารย์ขึน้ไป ในสาขาเทคโนโลยีการศกึษาหรือสาขาท่ีเก่ียวข้อง 

   2.9.2 เป็นผู้สอนในสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาหรือสาขาท่ี
เก่ียวข้องในระดบัอดุมศกึษา มีประสบการณ์การสอน 5 ปีขึน้ไป 

2.10 น าบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัทัง้ 2 รูปแบบ มาปรับปรุง 
แก้ไขให้มีความเหมาะสมตามค าแนะน าของผู้ทรงคณุวฒุิ 

2.11 ทดสอบคณุภาพของบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัทัง้  
2 รูปแบบ โดยน าบทเรียนท่ีปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้ทรงคณุวฒุิแล้ว ไปทดสอบกบั
ผู้ เรียนด้วยบทเรียนจริง เก็บข้อมลูด้วยการสงัเกต และสมัภาษณ์ โดยมีกระบวนการดงันี ้
(แสดงภาพไว้ในภาคผนวก ค) 

2.11.1 การทดสอบหนึง่ตอ่หนึง่ (One-on-one-testing) โดยให้ 
นกัศกึษา ซึ่งมีคณุลกัษณะใกล้เคียงกบักลุ่มตวัอย่างจ านวน 4 คน ทดลองใช้รูปแบบการเรียนท่ีได้
พฒันาขึน้ ทัง้ 2 รูปแบบเพ่ือหาข้อบกพร่องของบทเรียนและการใช้งานโปรแกรม เก็บข้อมูลโดยการ
สงัเกตและสมัภาษณ์ น าข้อมลูท่ีได้มาปรับปรุงแก้ไข 
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    2.11.2 การทดสอบกลุ่มเล็ก (Small group testing) โดยให้
นกัศกึษา ซึง่มีคณุลกัษณะใกล้เคียงกบักลุม่ตวัอยา่งจ านวน 8 คน ทดลองใช้รูปแบบการเรียนทัง้  
2 รูปแบบท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขจากการทดสอบหนึ่งตอ่หนึ่งในครัง้แรก เก็บข้อมลูโดยการสงัเกตและ
สมัภาษณ์ น าข้อมลูท่ีได้มาปรับปรุงแก้ไข 
    2.11.3 การทดสอบภาคสนาม (Field test) โดยให้นกัศกึษาซึง่มี
คณุลกัษณะใกล้เคียงกบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 24 คน ทดลองใช้รูปแบบการเรียนทัง้ 2 รูปแบบ ท่ีได้
ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ซึง่การทดสอบครัง้นีเ้ป็นการทดสอบหาข้อบกพร่องของส่ือเป็นครัง้สดุท้ายและ
หาประสิทธิภาพของบทเรียนโดยใช้เกณฑ์การหาประสิทธิภาพ 80/80 ตามสตูร E1/E2   

        
 

         F x 100 

n x B 
  E1  หมายถึง คา่ประสิทธิภาพร้อยละของคะแนนแบบทดสอบระหวา่งเรียน 

E2  หมายถึง คา่ประสิทธิภาพร้อยละของคะแนนแบบทดสอบหลงัเรียน 

   X   หมายถึง คะแนนรวมของผู้ เรียนจากการท าแบบฝึกหดั 

   F   หมายถึง คะแนนรวมของผู้ เรียนจากการทดสอบหลงัเรียน 
   n     หมายถึง จ านวนผู้ เรียน 
   A     หมายถึง คะแนนเตม็ของแบบฝึกหดั 
   B     หมายถึง คะแนนเตม็ของแบบทดสอบหลงัเรียน 
  ผลท่ีได้จากการหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบั
การใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนเรียนและบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิค
ผงัมโนทศัน์หลังเรียน พบว่าบทเรียนทัง้สองแบบมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์การหาประสิทธิภาพ  
80/80 

ตารางท่ี 8 แสดงคา่ประสิทธิภาพของบนเรียนบนเว็บทัง้สองรูปแบบ 
รูปแบบของบทเรียน ประสิทธิภาพของบทเรียน 

E1 / E2 
บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้
เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนเรียน 

 

81.67 / 83.33 

บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้
เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัเรียน 

 

80.83 / 82.50 

เกณฑ์ E1 / E2  +   2.5 

E1  = 

E2  = 

X x 100 
   n x A 
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3. แบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหา  
 3.1 ศกึษาเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัทกัษะการแก้ปัญหา 
 3.2 ก าหนดกรอบแนวคิด สร้างนิยามปฏิบตักิารของการคิดแก้ปัญหาและ 

ขัน้ตอนการแก้ปัญหาโดยมีประเดน็หลกั 4 ประการ เป็นตวัวดัทกัษะการแก้ปัญหา ได้แก่  
1) การระบปุระเดน็ปัญหา 2) การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา 3) การเสนอแนวทางในการ
แก้ปัญหา 4) การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา   
 

ตาราง 9 การสร้างแบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหา 
แนวคิดและหลักการ การสร้างแบบทดสอบวัดทกัษะการ
แก้ปัญหา 

แบบวัดทกัษะในการแก้ปัญหา 

Bruner, 1966 
1. ขัน้รู้จกัปัญหา  
2. ขัน้แสวงหาเค้าเงื่อน  
3. ขัน้ตรวจสอบความถกูต้อง  
4. การตดัสนิตอบสนองที่สอดคล้องกบัปัญหา 

Guilford (1971) 
1. ขัน้เตรียมการ (Preparation)  
2. ขัน้ของการวิเคราะห์ปัญหา  
3. ขัน้เสนอแนวทางในการแก้ปัญหา (Production)  
4. ขัน้ตรวจสอบผล (Verification)  
5. ขัน้ในการน าไปประยกุต์ใหม(่Reapplication)  

Weir (1974) 
1. การก าหนดปัญหา 
2. การวิเคราะห์ปัญหา 
3. การเสนอวิธีการแก้ปัญหา 
4. การวิเคราะห์ผลจากการแก้ปัญหา 

Dewey, 1975 
1. การก าหนดขอบเขตของปัญหา 
2. ตัง้สมมติฐานการแก้ปัญหา  
3. ทดลองและรวบรวมข้อมลู  
4. วิเคราะห์ข้อมลู  
5. สรุปผล  

แบบทดสอบวดัทกัษะในการแก้ปัญหานีส้ร้างขึน้เพ่ือใช้เป็น
เคร่ืองมือส าหรับประเมินทกัษะในการคิดแก้ปัญหา ในวิชา
นิเวศวิทยาวฒันธรรม ซึง่เป็นรายวิชาส าหรับผู้ เรียนใน
สาขาวิชามานษุยวิทยา คณะโบราณคดี มหาวิทยาลยั
ศิลปากร  ซึง่ ประกอบไปด้วยการวดัทกัษะทัง้ 4 ด้านดงันี ้
(Bruner, 1966; Guilford, 1971; Wallas, 1972; Weir, 
1974; Dewey, 1975) 
1. การระบปุระเด็นปัญหา  
2. การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา  
3. การเสนอแนวทางในการแก้ปัญหา  
4. การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา 
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 3.3 ด าเนินการสร้างต้นแบบของแบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหาเป็น 
แบบปรนยัมี 4 ตวัเลือก แตล่ะข้อมีค าตอบท่ีถกูท่ีสดุเพียงข้อเดียวจ านวน 40 ข้อ   
 3.4 น าต้นแบบของแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาตรวจสอบความตรงของ 
เนือ้หา (Content Validity) จากผู้ทรงคณุวฒุิ จ านวน 3 ทา่น เพ่ือประเมินความสอดคล้องระหว่าง
ข้อสอบกบันิยามเชิงปฏิบตักิาร ลกัษณะการใช้ค าถาม ตวัเลือก ความสอดคล้องกบัขัน้ตอนในการ
แก้ปัญหา ภาษาท่ีใช้ ความเหมาะสมตามโครงสร้าง โดยการหาคา่ดชันีความสอดคล้อง (IOC) 
จากนัน้น ามาแก้ไขปรับปรุงตามค าแนะน า 

  3.5 น าแบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหาท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ 
กับนักศึกษาท่ีเคยเรียนวิชานิเวศวิทยาวฒันธรรมมาแล้ว จ านวน 35 คน จากนัน้น าผลของแบบ 
ทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหามาวิเคราะห์รายข้อ เพ่ือหาคา่ความยากง่าย (p) ระหว่าง .20 -.80 
และมีอ านาจจ าแนกตัง้แต่ .20 ขึน้ไป จากนัน้น าแบบทดสอบท่ีผ่านการคดัเลือกแล้ว ไปหาค่า
ความเท่ียง (reliability) ของแบบทดสอบทัง้ชดุ โดยใช้สตูร KR-20 ของคเูดอร์ ริชาร์ดสนั 
 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 

ในการเรียนบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโน
ทศัน์ในครัง้นี ้ ผู้วิจยัได้ก าหนดระยะเวลาไว้ทัง้สิน้ 6 สปัดาห์ ซึง่มีขัน้ตอนการเรียนการสอนและ
กิจกรรมเป็นดงัแผนภมูิตอ่ไปนี ้
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ภาพท่ี 8 แสดงขัน้ตอนการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อน
เรียนและหลงัเรียน 

1. ผู้สอนเตรียมความพร้อมให้ผู้ เรียน 

2. ผู้สอนชีแ้จงวตัถปุระสงค์ 

การเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

3. ผู้ เรียน Log in  
เข้าสูบ่ทเรียน 

6. บทเรียนบนเว็บฯ  
ร่วมกบัการใช้เทคนิค
ผงัมโนทศัน์ก่อนเรียน 

5. บทเรียนบนเว็บฯ 
ร่วมกบัการใช้เทคนิค
ผงัมโนทศัน์หลงัเรียน 

8.ทดสอบวดัทกัษะ 
การแก้ปัญหา 

FD  ผู้ เรียนที่มีรูปแบบ
การคิดแบบพึง่พิง 

FI  ผู้ เรียนที่มีรูปแบบการ
คิดแบบอิสระ 

4. บทเรียนบนเว็บฯ 
ร่วมกบัการใช้เทคนิค 
ผงัมโนทศัน์ก่อนเรียน 

7. บทเรียนบนเว็บฯ 
ร่วมกบัการใช้เทคนิค
ผงัมโนทศัน์หลงัเรียน 
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ผลงานถกูต้องหรือไม่ 

ผลงานถกูต้องหรือไม่ ไมถ่กูต้อง 

3. ท าความเข้าใจปัญหา 
ผู้ เรียนและผู้สอนท า 

ความเข้าใจปัญหาร่วมกนั 

ไมถ่กูต้อง 
ถกูต้อง 

ถกูต้อง 

6. ศกึษาค้นคว้าหาข้อมลูจากเว็บไซต์ 
เพ่ือทดสอบสมมตฐิาน 

ผู้ เรียนเป็นผู้ท า 
การค้นคว้าด้วยตนเอง 
หาความรู้ด้วยตนเอง 

7. สรุปผลการเรียนรู้ ผู้ เรียนและผู้สอนท าการ 
สรุปผลการเรียนรู้ร่วมกนั 

4. ระบปุระเดน็ปัญหา 

1. ให้ผงัมโนทศัน์ก่อนเรียน 

2. น าเสนอปัญหา ผู้สอนเป็นผู้น าเสนอสถานการณ์ 

5. วิเคราะห์ปัญหาและ
ตัง้สมมตฐิานเพ่ือแก้ปัญหา 

ศกึษาสถานการณ์ตอ่ไป 

การเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
ร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนเรียน 

สง่งานให้ผู้สอน 

สง่งานให้ผู้สอน 

- วิเคราะห์เนือ้หาเพื่อสร้างผงัมโนทศัน์ตาม
ขัน้ตอนการเรียน PBL 
- แบง่กรอบผงัมโนทศัน์ 
- เช่ือมโยงผงัมโนทศัน์เข้าด้วยกนั 

ภาพท่ี 9 แสดงขัน้ตอนการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนเรียน 
 
 
 

แบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหาหลงัเรียน 
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ผลงานถกูต้องหรือไม่ 

ผลงานถกูต้องหรือไม่ ไมถ่กูต้อง 

2. ท าความเข้าใจปัญหา ผู้ เรียนและผู้สอนท า 
ความเข้าใจปัญหาร่วมกนั 

ไมถ่กูต้อง 
ถกูต้อง 

ถกูต้อง 

5. ศกึษาค้นคว้าหาข้อมลูจากเว็บไซต์ 
เพ่ือทดสอบสมมตฐิาน 

ผู้ เรียนเป็นผู้ท า 
การค้นคว้าด้วยตนเอง 
หาความรู้ด้วยตนเอง 

6.สรุปผลการเรียนรู้ ผู้ เรียนและผู้สอนท าการ 
สรุปผลการเรียนรู้ร่วมกนั 

3. ระบปุระเดน็ปัญหา 

7. ให้ผงัมโนทศัน์หลงัเรียน 

1. น าเสนอปัญหา 
ผู้สอนเป็นผู้น าเสนอสถานการณ์

๕ณ 

สง่งานให้ผู้สอน 

4. วิเคราะห์ปัญหาและ
ตัง้สมมตฐิานเพ่ือแก้ปัญหา 

สง่งานให้ผู้สอน 

ศกึษาสถานการณ์ตอ่ไป 

การเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
ร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัเรียน 

- วิเคราะห์ทบทวนสรุปเนือ้หาเพือ่สร้างผงัมโนทศัน์ 
- แบง่กรอบผงัมโนทศัน์ 
- เช่ือมโยงผงัมโนทศัน์ตามขัน้ตอนของ PBL  
เข้าด้วยกนัเพื่อสรุปเนือ้หาบทเรียน 
 

ภาพท่ี 10 แสดงขัน้ตอนการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัเรียน 
 
 

แบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหาหลงัเรียน 
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 การด าเนินการทดลองตามล าดับขัน้มีดังต่อไปนี ้
ขัน้ตอนเตรียมการ 
1. ให้กลุม่ตวัอย่างท่ีในการวิจยัได้แก่นกัศกึษา สาขาวิชามานษุยวิทยา คณะ 

โบราณคดี มหาวิทยาลยัศิลปากร  ท าแบบทดสอบวดัการคิด โดยให้กลุ่มท่ีมีคะแนนระหว่าง 0 - 6 
จดัเป็นกลุ่มทดลองท่ีมีรูปแบบการคิดแบบ พึ่งพิง และกลุ่มตวัอย่างท่ีมีคะแนนระหว่าง 13 - 18 
จดัเป็นกลุ่มทดลองท่ีมีรูปแบบการคิดแบบอิสระ ส่วนกลุ่มท่ีมีคะแนนระหว่าง 7 - 12 จดัให้เป็น
กลุม่ท่ีมีรูปแบบการคดิแบบกลางซึง่จะไมน่ ามาเป็นกลุม่ตวัอย่างในการศกึษา   

เม่ือได้ผลจากแบบทดสอบวดัการคิดแล้ว จงึน ากลุม่ตวัอยา่งมาท าการสุม่อย่าง 
ง่าย โดยสุ่มจ านวนนกัศึกษาท่ีมีแบบการคิดทัง้ 2 แบบ มาแบบละ 30 คน จะได้กลุ่มตวัอย่าง
จ านวนทัง้หมด 60 คน จากนัน้ท าการแยกกลุม่ผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิดแบบพึ่งพิงออกเป็น 2 กลุ่ม 
กลุม่ละ 15 คน และผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคดิแบบอิสระออกเป็น 2 กลุ่ม  กลุ่มละ 15 คน จะได้กลุ่ม
ผู้ เรียนทัง้หมด 4 กลุ่ม จากนัน้จดัให้ผู้ เรียนเข้ากลุ่มทดลองดงันี ้1) กลุ่มผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิด
แบบพึง่พิงท าการเรียนบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนการ
เรียน 2) กลุ่มผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิดแบบอิสระท าการเรียนบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาหลัก
ร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนผงัมโนทศัน์ก่อนการเรียน 3) กลุ่มผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิดแบบพึ่งพิง 
ท าการเรียนโดยใช้บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัการเรียน 
4) กลุ่มผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิดแบบอิสระท าการเรียนบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาหลกัร่วมกับ
การใช้เทคนิคผงัมโนผงัมโนทศัน์หลงัการเรียน  
  2. ท าการชีแ้จงและท าความเข้าใจให้กลุม่ตวัอย่างเข้าใจถึงวิธีการเรียน โดยชีแ้จง
ถึงวตัถปุระสงค์และขัน้ตอนรายละเอียดตา่ง ๆ ในการเรียน   

การด าเนินการทดลอง 
 การด าเนินการทดลองในครัง้นีจ้ะใช้ระยะเวลาในการด าเนินการทดลองรวมทัง้สิน้ 

เป็นเวลา 6 สปัดาห์ 

สัปดาห์ที่ 1 

1. ผู้วิจยัท าการปฐมนิเทศผู้ เรียนในวนัจนัทร์ เพ่ือให้เข้าใจวิธีการเรียนการสอน 

ในการเรียนบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

2. ให้ผู้ เรียนท่ีได้ท าการแบง่กลุม่แล้ว  log in เข้าสูบ่ทเรียน  

3. ให้ผู้ เรียนท าแบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหาก่อนการเรียน  
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4. ให้ผู้ เรียนเร่ิมเรียนบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้ 

เทคนิคผงัมโนทศัน์ในเนือ้หาวิชานิเวศวิทยาวฒันธรรม จนจบเนือ้หาแตล่ะบท 

5. ให้ผู้ เรียนศกึษาสถานการณ์ปัญหาจากวีดิทศัน์ จากบทเรียนบนเว็บ 

6. เม่ือดจูบสถานการณ์แล้วก็ให้ผู้ เรียนร่วมกนั ระดมสมองเพ่ือท าความเข้าใจ 

ปัญหาของสถานการณ์ ผ่านทางเว็บบอร์ด   

7. ให้ผู้ เรียนแตล่ะคน ระบปุระเดน็ปัญหาท่ีเกิดขึน้จากสถานการณ์ท่ีได้ชม 

วีดทิศัน์และจากการระดมสมองกบัเพ่ือนในกลุม่ และท าการสง่ให้ผู้สอนทางกล่องการบ้านใน

เว็บไซตภ์ายในวนัองัคาร  (การปฐมนิเทศจะท าเพียง สปัดาห์แรกเทา่นัน้ สว่นสปัดาห์อ่ืน ผู้สอนจะ

ท าการ มอบหมายงานผ่านทางเว็บบอร์ด) 

8. วนัพธุผู้สอนท าการตรวจการบ้านท่ีได้ท าการมอบหมายให้ผู้ เรียนได้ท าใน 

ขัน้ตอนการระบุประเด็นปัญหา จากนัน้ผู้ สอนส่งค าตอบของประเด็นปัญหาท่ีถูกต้องของ

สถานการณ์ให้ผู้ เรียนทางเว็บบอร์ด และมอบหมายงานให้ผู้ เรียนท าการวิเคราะห์ปัญหาและ

ตัง้สมมตฐิาน และท าการสง่ให้ผู้สอนทางกลอ่งการบ้านในเว็บไซตภ์ายในวนัพฤหสับดี 

9. วนัศกุร์ผู้ เรียนท าการตรวจการบ้านท่ีมอบหมายให้ผู้ เรียนได้ท าในการวิเคราะห์ 

ปัญหาและตัง้สมมตฐิานจากนัน้ท าการส่งค าตอบเก่ียวกบัการวิเคราะห์ปัญหาและตัง้สมมติฐานท่ี

ถกูต้องของสถานการณ์ให้กบัผู้ เรียนทางเว็บบอร์ด  

10. มอบหมายงานให้ผู้ เรียนโดยการให้ผู้ เรียนไปค้นคว้าหาค าตอบในสมมติฐาน 

ท่ีได้ตัง้ขึน้จากแหล่งความรู้ต่าง ๆ  เช่นเว็บไซต์หรือในหนังสือหรือวารสารท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือน ามา

ระดมความคดิกนัในเว็บบอร์ดในเช้าวนัจนัทร์  

 

สัปดาห์ที่ 2-5 

1. ให้ผู้ เรียน login เข้าสูบ่ทเรียนในเวลา 10.00 น.ซึง่เป็นเวลาในการเรียน วิชา 

นิเวศวิทยาวฒันธรรมในชัน้เรียนปกติ เพ่ือท าการสรุปผลการเรียนในสปัดาห์ท่ีผา่นมาและให้ผู้ เรียน

มีส่วนร่วมในการอภิปรายร่วมกันผ่านทางเว็บบอร์ด โดยผู้สอนจะเป็นผู้ควบคุมการแสดงความ

คดิเห็นและท าหน้าท่ีสรุปการเรียนรู้ทัง้หมด 

2. ให้ผู้ เรียนด าเนินกิจกรรมตามข้อ 5-10 ในสปัดาห์ท่ี 1 
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สัปดาห์ที่ 6  

1. ให้ผู้ เรียน login เข้าสูบ่ทเรียนในเวลา 10.00 น.ผู้สอนท าการสรุปผลการเรียน 

ในสัปดาห์ท่ี 5 ท่ีผ่านมาและให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการอภิปรายร่วมกันผ่านทางเว็บบอร์ด โดย

ผู้สอนจะเป็นผู้ควบคมุการแสดงความคดิเห็นและท าหน้าท่ีสรุปการเรียนรู้ทัง้หมด 

2. ให้ผู้ เรียนท าการศกึษาเนือ้หา ในสว่นของบทท่ี 6 บทสดุท้าย ซึง่จะเป็นบทสรุป  

ในสปัดาห์สุดท้ายซึ่งจะไม่มีการน าเสนอสถานการณ์และขัน้ตอนการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

แตจ่ะเป็นการสรุปเนือ้หาการเรียนรู้ทัง้หมด 

3. เม่ือผู้ เรียนเรียนจนจบเนือ้หาแล้ว ก็ให้ผู้ เรียนได้ท าแบบทดสอบวดัทกัษะการ 

แก้ปัญหาหลงัการเรียน 

4. การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 
  น าคะแนนของผูเ้รียนท่ีท าแบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหาก่อนเรียนและหลงั
เรียนมาท าการตรวจให้คะแนน โดยค าตอบท่ีถกูต้องได้ 1 คะแนน ผิดได้ 0 คะแนน จากนัน้ท าการ
เก็บรวบรวมคะแนน เพ่ือน ามาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิตเิพ่ือทดสอบสมมตฐิาน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
น าข้อมลูท่ีเก็บรวบรวมได้มาท าการวิเคราะห์ทางสถิต ิ เพ่ือทดสอบสมมตฐิาน 

โดยใช้สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ดงันี ้
1. สถิตพืิน้ฐาน คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
2. การวิเคราะห์เปรียบเทียบทางสถิติด้วยการทดสอบคา่ที (t-test dependent) 
3. การวิเคราะห์หาคา่ความแปรปรวนแบบ 2 ทาง (Two Way ANOVA) 
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บทที่  4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจยัเร่ืองการวิเคราะห์ปฏิสมัพนัธ์ระหว่างเทคนิคผงัมโนทศัน์กับรูปแบบการ
คดิของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัท่ีมีผลตอ่ทกัษะการแก้ปัญหาของนกัศกึษา
ปริญญาบณัฑิต สาขามานษุยวิทยา  ซึง่มีวตัถปุระสงค์ในการวิจยัในครัง้นีมี้ดงัตอ่ไปนี ้

1. เพ่ือเปรียบเทียบทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนระหวา่งก่อนเรียนและหลงั
เรียน ในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

2.  เพ่ือเปรียบเทียบทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนระหวา่งการใช้เทคนิค 
ผงัมโนทศัน์ก่อนเรียนและหลงัเรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
  3.  เพ่ือเปรียบเทียบผลของทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนระหวา่งรูปแบบการคดิ
แบบพึง่พิงกบัอิสระในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

4. เพ่ือวิเคราะห์ปฏิสมัพนัธ์ของทกัษะการแก้ปัญหาระหว่างเทคนิคผงัมโนทศัน์ 
กบัรูปแบบการคดิของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
 

จงึเสนอผลการวิจยัออกเป็น 4 ตอนดงัตอ่ไปนี ้
ตอนท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบคะแนนแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาก่อนเรียนและ 

หลงัเรียนของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
ตอนท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนท่ี 

เรียนโดยใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ท่ีตา่งกนัในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนท่ีมี 

รูปแบบการคิดตา่งกนัในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั  
ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ของคะแนนแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียน 

เพ่ือหาปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งเทคนิคผงัมโนทศัน์กบัรูปแบบการคิดของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดย
ใช้ปัญหาเป็นหลกั 
 

ดงัรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
 ตอนท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบคะแนนแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาก่อนเรียนและ 

หลงัเรียนของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
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ตารางท่ี 10 คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานและคา่ t-test ของคะแนนแบบวดัทกัษะการ
แก้ปัญหาก่อนเรียนและหลงัเรียนของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

แบบวดัทกัษะการแก้ปัญหา n คะแนนเตม็ X   SD t 
ก่อนเรียน 60 28 16.90 

 
1.884  

-23.287 
หลงัเรียน 60 28 22.70 

 
1.710  

 

*p < .05 
จากตาราง  10 พบวา่ คะแนนแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาก่อนเรียนและหลงัเรียน 

ของผู้ เรียนเม่ือเรียนด้วยบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัมีทกัษะการแก้ปัญหาท่ีแตกตา่งกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคะแนนแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาหลงัเรียนสงูขึน้กวา่
ก่อนเรียน 
 

ตอนท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนท่ี 
เรียนโดยใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ท่ีตา่งกนัในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
 
ตารางท่ี 11 คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานและคา่ t-test ของคะแนนแบบวดัทกัษะการแก้ 
ปัญหาของผู้ เรียนท่ีเรียนโดยใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ท่ีตา่งกนัในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหา 
เป็นหลกั 

วิธีเรียน n คะแนนเตม็ X   SD t 
บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
ร่วมกบัเทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนเรียน 

30 28 22.87 
 

1.776  
1.204 

บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
ร่วมกบัเทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัเรียน 

30 28 22.53 
 

1.655  
 

*p < .05 
จากตาราง 11   พบวา่ ผู้ เรียนท่ีเรียนโดยใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ท่ีตา่งกนัในการ 

เรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั มีทกัษะในการแก้ปัญหาท่ีไมแ่ตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิตท่ีิระดบั .05  
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ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนท่ีมี 
รูปแบบการคิดตา่งกนัในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั  
 
ตารางท่ี 12 คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานและคา่ t-test ของคะแนนแบบวดัทกัษะการ
แก้ปัญหาของผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิดตา่งกนัในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

รูปแบบการคิดของผู้ เรียน n คะแนนเตม็ X   SD t 
รูปแบบการคิดแบบพึง่พิง 30 28 21.40 1.070 

 
 

-9.089 
รูปแบบการคิดแบบอิสระ 30 28 24.00 1.145  

 

*p < .05 
จากตาราง  12 พบวา่ผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคดิตา่งกนัในการเรียนบนเว็บโดย 

ใช้ปัญหาเป็นหลกั มีทกัษะในการแก้ปัญหาท่ีแตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
 

ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ของคะแนนแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนเพ่ือหา
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างเทคนิคผังมโนทัศน์กับรูปแบบการคิดของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้
ปัญหาเป็นหลกั 
 
ตารางท่ี  13 การวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทางของคะแนนแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาของ
ผู้ เรียนเพ่ือหาปฏิสมัพนัธ์ระหว่างเทคนิคผงัมโนทศัน์กับรูปแบบการคิดของผู้ เรียนในการเรียนบน
เว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

เทคนิคผงัมโนทศัน์ 1.667 1 1.667 1.344 .251 

รูปแบบการคิด 101.400 1 101.400 81.743 .000 

ปฏิสมัพนัธ์ .067 1 .067 .054 .818 

ความคลาดเคล่ือน 69.467 56 1.240   

รวม 172.600 59    

*p < .05 
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จากตารางท่ี 13 พบว่าไม่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างการใช้เทคนิคผังมโนทัศน์กับ
รูปแบบการคิดของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลักท่ีมีผลต่อคะแนนทักษะการ
แก้ปัญหา ซึง่ได้คา่ทางสถิตเิทา่กบั .818 ซึง่มีคา่มากกวา่ .05 หมายถึงในการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์
กับรูปแบบการคิดในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก ไม่มีอิทธิพลร่วมกันต่อทักษะการ
แก้ปัญหาของผู้ เรียน 
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บทที่  5 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

สรุปผลการวิจัย 

  การสรุปผลการศึกษาวิจัย   เ ร่ืองการวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์ระหว่างเทคนิค          
ผงัมโนทศัน์กบัรูปแบบการคิดของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัท่ีมีผลตอ่ทกัษะ
การแก้ปัญหาของนักศึกษาปริญญาบัณฑิต สาขามานุษยวิทยา ในครัง้นีผู้้ วิจัยได้น าเสนอ 
วัตถุประสงค์การวิจัย  สมมติฐานการวิจัย วิธีการด าเนินการวิจัย สรุปผลการวิจัย อภิปราย
ผลการวิจยั และข้อเสนอแนะ ดงัตอ่ไปนี ้ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนระหวา่งก่อนเรียนและหลงั
เรียน ในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

2.  เพ่ือเปรียบเทียบทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียน ระหว่างการใช้เทคนิค 
ผงัมโนทศัน์ก่อนเรียนและหลงัเรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
  3.  เพ่ือเปรียบเทียบผลของทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียน ระหวา่งรูปแบบการคิด
แบบพึง่พิงกบัอิสระในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

4. เพ่ือวิเคราะห์ปฏิสมัพนัธ์ของทกัษะการแก้ปัญหาระหว่างเทคนิคผงัมโนทศัน์ 
กบัรูปแบบการคดิของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

สมมตฐิานการวิจัย 

1. คะแนนทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนก่อนเรียนและหลงัเรียนบนเว็บโดย 
ใช้ปัญหาเป็นหลกัแตกตา่งกนั 

2. คะแนนทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนท่ีเรียนโดยใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อน 
เรียนและหลงัเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัแตกตา่งกนั 
  3. คะแนนทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนระหวา่งรูปแบบการคดิแบบพึง่พิงกบั
อิสระในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัแตกตา่งกนั 

4. มีปฏิสมัพนัธ์ของทกัษะการแก้ปัญหาระหวา่งเทคนิคผงัมโนทศัน์กบัรูปแบบ 
การคิดของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 

การออกแบบการวิจัย 

วิธีวิจยัในครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงทดลอง(Experimental Research) โดยใช้กลุม่ 
ตวัอยา่ง 4 กลุม่ ซึง่เป็นการทดลองแบบ 2x2 Factorial Design 

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี สาขา 

มานษุยวิทยา คณะโบราณคดี มหาวิทยาลยัศลิปากร ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2553 จ านวน  
60 คน โดยมีวิธีในการคดัเลือกกลุม่ตวัอยา่งดงันี ้ 

1. นกัศกึษาทัง้หมดท าแบบทดสอบวดัการคิด The Group Embedded Figures  
Test (GEFT) เพ่ือจ าแนกแบบการคิดของกลุ่มตวัอย่างออกเป็น 2 แบบ คือกลุ่มท่ีมีรูปแบบการคิด
แบบ พึ่งพิง (Field Dependent: FD) และกลุ่มท่ีมีรูปแบบการคิดแบบอิสระ (Field Independent: 
FI) จากนัน้จึงท าการจดักลุ่ม โดยกลุ่มท่ีมีคะแนนระหว่าง 0 - 6 จดัเป็นกลุ่มผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการ
คิดแบบพึ่งพิง และกลุ่มตวัอย่างท่ีมีคะแนนระหว่าง 13 - 18 จดัเป็นกลุ่มผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิด
แบบอิสระ สว่นกลุม่ท่ีมีคะแนนระหวา่ง 7 - 12 จดัให้เป็นกลุ่มท่ีมีรูปแบบการคิดแบบกลางซึ่งจะไม่
น ามาเป็นกลุม่ตวัอยา่งในการศกึษา 

2. เม่ือได้ผลจากแบบทดสอบวดัการคดิแล้ว จงึน ากลุม่ตวัอยา่งมาท าการสุ่ม 
อยา่งง่าย โดยสุม่จ านวนนกัศกึษาท่ีมีแบบการคิดทัง้ 2 แบบ มาแบบละ 30 คน ได้กลุ่มตวัอยา่ง
จ านวนทัง้หมด 60 คน จากนัน้ท าการแยกกลุม่ผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคดิแบบพึง่พิงออกเป็น 2 กลุม่  
กลุ่มละ 15 คนและผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิดแบบอิสระออกเป็น 2 กลุ่ม  กลุ่มละ 15 คน ได้กลุ่ม
ผู้ เรียนทัง้หมด 4 กลุ่มจากนัน้จดัให้ผู้ เรียนเข้ากลุ่มทดลองดงันี ้1) กลุ่มผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิด
แบบพึง่พิง ท าการเรียนบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนการ
เรียน 2) กลุ่มผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิดแบบอิสระท าการเรียนบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาหลัก
ร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนผงัมโนทศัน์ก่อนการเรียน 3) กลุ่มผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิดแบบพึ่งพิง 
ท าการเรียนโดยใช้บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัการเรียน 
4) กลุ่มผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิดแบบอิสระท าการเรียนบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาหลกัร่วมกับ
การใช้เทคนิคผงัมโนผงัมโนทศัน์หลงัการเรียน 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. แบบทดสอบวดัการคิด The Group Embedded Figures Test (GEFT) ของ  

วิทกินและคณะ (Witkin, et al, 1971) ซึ่งเป็นการทดสอบท่ีใช้เพ่ือก าหนดแบบการคิดของบคุคล 
จ านวน 18 ข้อ  โดยให้ผู้ทดสอบหาภาพท่ีก าหนด ซึ่งเป็นภาพแบบง่ายท่ีซ่อนอยู่ในภาพท่ีซบัซ้อน 
โดยใช้ดินสอลากเส้นภาพท่ีมีรูปแบบง่าย ๆ ท่ีก าหนดให้ ซึ่งซ่อนอยู่ในภาพท่ีซบัซ้อน การมองภาพ
จะแบง่เป็น 3 ตอน ตอนท่ี 1 มีภาพ 7 ภาพ ใช้เวลาในการมองภาพ 2 นาที  ตอนท่ี 2 มีภาพ 9 ภาพ 
ใช้เวลาในการมองภาพ 5 นาที และตอนท่ี 3 มีภาพ 9 ภาพ ใช้เวลาในการมองภาพ 5 นาที 
โดยรวมเวลาทัง้ 3 ตอนเป็นเวลา 12 นาที ส าหรับคะแนนท่ีผู้ทดสอบท าได้จะน ามาคิดเฉพาะใน
การทดสอบตอนท่ี 2 กับตอนท่ี 3 เท่านัน้ โดยให้คะแนนภาพท่ีถกูต้องภาพละ 1 คะแนน ท าให้มี
คะแนนเตม็อยู ่18 คะแนน ส าหรับงานวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้แบง่รูปแบบการคดิของกลุ่มตวัอย่าง โดย
อาศยัคะแนนท่ีกลุ่มตวัอย่างท าได้จากแบบทดสอบ ผู้ ท่ีได้คะแนนตัง้แต ่0 - 6 จดัอยู่ในกลุ่มพึ่งพิง 
ผู้ ท่ีได้คะแนนระหว่าง 7 - 12 จดัอยู่ในกลุ่ม คิดกลางไม่เอนเอียงซึ่งงานวิจยันีไ้ม่น ามาเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งในการศกึษา ส าหรับผู้ ท่ีได้คะแนนระหวา่ง 13 - 18 จดัอยูใ่นกลุม่อิสระ 
  2. บทเรียนบนเว็บท่ีสร้างขึน้ตามหลกัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 2 รูปแบบ
คือ บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัโดยใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนเรียน และบทเรียนบนเว็บ
โดยใช้ปัญหาเป็นหลกัโดยใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัเรียน 
  การตรวจสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียน 

1) ความตรงของเนือ้หา (Content Validity) น าบทเรียนท่ีสร้างขึน้ไปให้ 
ผู้ทรงคณุวฒุิด้านเนือ้หาจ านวน 3 ทา่น ตรวจความตรงของเนือ้หา การครอบคลมุ ด้านเนือ้หา 
วตัถปุระสงค์ วิธีการเรียนการสอน และแบบทดสอบ   และให้ผู้ทรงคณุวฒุิด้านการออกแบบและ
พฒันาบทเรียนบนเว็บจ านวน 3 ทา่น ตรวจสอบความถกูต้องตามหลกัการออกแบบและความ
เหมาะสมตา่ง ๆ และน าข้อเสนอแนะมาแก้ไขปรับปรุง 

2) การทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียน  
การทดสอบหนึง่ตอ่หนึง่ (One-on-one-testing) โดยให้นกัศกึษา ซึง่มี 

คณุลกัษณะใกล้เคียงกบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 4 คน ทดลองใช้บทเรียน    
การทดสอบกลุม่เล็ก (Small group testing) โดยให้นกัศกึษา ซึง่มีคณุลกัษณะ 

ใกล้เคียงกบักลุม่ตวัอยา่งจ านวน 8 คน ทดลองใช้บทเรียน 
การทดสอบภาคสนาม (Field test) เพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียนโดยใช้ 

เกณฑ์การหาประสิทธิภาพ 80/80 ตามสตูร E1/E2 โดยให้นกัศกึษา ซึ่งมีคณุลกัษณะใกล้เคียงกบั
กลุ่มตวัอย่างจ านวน 24 คน ทดลองใช้บทเรียน ซึ่งบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัโดยใช้
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เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนการเรียนมีประสิทธิภาพ 81.67 / 83.33 และบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหา
เป็นหลักโดยใช้เทคนิคผงัมโนทัศน์หลงัการเรียนมีประสิทธิภาพ 80.83 / 82.5 ดงันัน้บทเรียนทัง้
สองแบบมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์การหาประสิทธิภาพ 

2. แบบทดสอบวดัทกัษะเป็นแบบวดัท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้เพ่ือใช้ในการวดัทกัษะการ 
แก้ปัญหาของผู้ เรียน  โดยก าหนดกรอบแนวคิด สร้างนิยามปฏิบตัิการของการคิดแก้ปัญหาและ
ขัน้ตอนการแก้ปัญหาโดยมีประเด็นหลกั 4 ประการ เป็นตวัวดัทกัษะการแก้ปัญหา ได้แก่ 1) การ
ระบปุระเดน็ปัญหา 2) การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา 3) การเสนอแนวทางในการแก้ปัญหา  
4) การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา 
 

  การสร้างแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหา 
1. ศกึษาเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัทกัษะการแก้ปัญหา 
2. ก าหนดกรอบแนวคิด สร้างนิยามปฏิบตักิารของการคิดแก้ปัญหาและขัน้ตอน 

การแก้ปัญหาโดยมีประเด็นหลกั 4 ประการ เป็นตวัวดัทกัษะการแก้ปัญหา ได้แก่ 1) การระบุ
ประเดน็ปัญหา 2) การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา 3) การเสนอแนวทางในการแก้ปัญหา  
4) การตรวจสอบและสรุปผลการแก้ปัญหา 

3. ด าเนินการสร้างต้นแบบของแบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหา เป็นแบบ 
ปรนยัมี 4 ตวัเลือก แตล่ะข้อมีค าตอบท่ีถกูท่ีสดุเพียงข้อเดียวจ านวน 56 ข้อ  

4. น าต้นแบบของแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาตรวจสอบความตรงของเนือ้หา 
(Content Validity)  จากผู้ทรงคณุวฒุิ จ านวน 3 ท่าน เพ่ือประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อสอบ
กับนิยามเชิงปฏิบัติการ ลักษณะการใช้ค าถาม ตัวเลือก ความสอดคล้องกับขัน้ตอนในการ
แก้ปัญหา ภาษาท่ีใช้  ความเหมาะสมตามโครงสร้าง โดยการหาค่าดชันีความสอดคล้อง( IOC)  
จากนัน้น ามาแก้ไขปรับปรุงตามค าแนะน า 
  5. น าแบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหาท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กบั
นักศึกษาท่ีเคยเรียนวิชานิ เวศวิทยาวัฒนธรรมมาแล้ว จ านวน 20 คน จากนัน้น าผลของ
แบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหามาวิเคราะห์รายข้อ เพ่ือหาคา่ความยากง่าย (p) ระหว่าง .20 -
.80 และมีอ านาจจ าแนกตัง้แต ่.20 ขึน้ไป จากนัน้น าแบบทดสอบท่ีผ่านการคดัเลือกแล้ว ซึ่งได้จะ
ท าการคดัเลือกไว้จ านวน 28 ข้อ ไปหาคา่ความเท่ียง (reliability) ของแบบทดสอบทัง้ชุด โดยใช้
สตูร KR-20 ของคเูดอร์ ริชาร์ดสนั 
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วิธีด าเนินการทดลอง 
  ในการด าเนินการทดลองในครัง้นี ้เป็นการเรียนการสอนด้วยบทเรียนบนเว็บโดย
ใช้ปัญหาเป็นหลักร่วมกับการใช้เทคนิคผงัมโนทัศน์ ซึ่งเป็นการเรียนการสอนผ่านทางเครือข่าย 
โดยใช้ระยะเวลาในการด าเนินการทดลองทัง้สิน้เป็นเวลา 6 สปัดาห์ เพ่ือท าการหาทกัษะการ
แก้ปัญหาของผู้ เรียน โดยให้ผู้ เรียนได้ท าแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาก่อนเรียน และหลังจาก
ด าเนินการทดลองเสร็จสิน้ก็ให้ผู้ เรียนได้ท าแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาหลังเรียน จากนัน้น าผล
คะแนนแบบวัดทักษะการแก้ปัญหามาท าการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติ โดยการหาค่าเฉล่ีย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  คา่ t-test dependent และความแปรปรวนสองทาง (Two-Way ANNOVA) 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
  น าข้อมลูมาวิเคราะห์ทางสถิตด้ิวยโปรแกรม SPSS for Windows 

1. การวิเคราะห์หาคา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานและคา่ t-test ของคะแนน
แบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาก่อนเรียนและหลงัเรียนของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็น
หลกั  

2. การวิเคราะห์หาคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานและคา่ t-test ของคะแนน 
แบบวดัทกัษะการแก้ปัญหา ของผู้ เรียนท่ีเรียนโดยใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ท่ีต่างกันในการเรียนบน
เว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

3. การวิเคราะห์หาคา่เฉล่ียและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานและคา่ t-test ของคะแนน 
แบบวดัทกัษะการแก้ปัญหา ของผู้ เรียนผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคดิตา่งกนัในการเรียนบนเว็บโดยใช้ 
ปัญหาเป็นหลกั 

4. การวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทางของคะแนนแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหา 
เพ่ือหาปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งเทคนิคผงัมโนทศัน์กบัรูปแบบการคิดของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดย 
ใช้ปัญหาเป็นหลกั 

สรุปผลการวิจัย 

การวิจยัเร่ือง การวิเคราะห์ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งเทคนิคผงัมโนทศัน์กบัรูปแบบการ 
คดิของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัท่ีมีผลตอ่ทกัษะการแก้ปัญหาของนกัศกึษา
ปริญญาบณัฑิต สาขามานษุยวิทยา ผลการวิจยัเพ่ือทดสอบสมมตฐิานการวิจยัมีดงันี ้ 

ตามสมมตฐิานข้อที่ 1 ทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนระหวา่งก่อนเรียนและ 
หลงัเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัแตกตา่งกนั 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมลู พบว่าคะแนนแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาก่อนเรียนและ 
หลงัเรียนของผู้ เรียนเม่ือเรียนด้วยบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัมีทกัษะการแก้ปัญหาท่ี
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 โดยคะแนนแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาหลงั
เรียนสงูขึน้กว่าก่อนเรียน 

ตามสมมตฐิานข้อที่ 2 ทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนระหวา่งการใช้เทคนิค 
ผงัมโนทศัน์ก่อนเรียนและหลงัเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัแตกตา่งกนั 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลู พบวา่ ผู้ เรียนท่ีเรียนโดยใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ท่ีตา่งกนั 
ในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก มีทักษะในการแก้ปัญหาท่ีไม่แตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05  

ตามสมมตฐิานข้อที่ 3 ทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนระหวา่งรูปแบบการ 
คดิแบบพึง่พิงกบัอิสระในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัแตกตา่งกนั 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลู พบวา่ ผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคดิตา่งกนัในการเรียนบน 
เว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก มีทักษะในการแก้ปัญหาท่ีแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 

ตามสมมตฐิานข้อที่ 4  มีปฏิสมัพนัธ์ของทกัษะการแก้ปัญหาระหวา่งเทคนิคผงั 
มโนทศัน์กบัรูปแบบการคิดของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลู พบวา่ไมมี่ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์กบั 
รูปแบบการคิดของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลักท่ีมีผลต่อคะแนนทักษะการ
แก้ปัญหา 

อภปิรายผลการวิจัย 

  จากผลการวิจัยเร่ือง การวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์ระหว่างเทคนิคผังมโนทัศน์กับ
รูปแบบการคิดของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัท่ีมีผลต่อทกัษะการแก้ปัญหา
ของนกัศกึษาปริญญาบณัฑิต สาขามานษุยวิทยา ผู้วิจยัได้อภิปรายเป็นรายข้อตามสมมติฐานท่ีตัง้
ไว้ดงันี ้

1. ผลการวิจยัพบวา่คะแนนแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาก่อนเรียนและหลงัเรียน 
ของผู้ เรียนเม่ือเรียนด้วยบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัมีทกัษะการแก้ปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 
ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีได้ตัง้ไว้วา่ ทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนระหว่างก่อนเรียนและ 
หลงัเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัแตกตา่งกนั  
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  สาเหตุท่ีท าให้คะแนนแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาก่อนเรียนและหลังเรียนของ
ผู้ เรียนแตกตา่งกนั โดยคะแนนแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาหลงัเรียนของผู้ เรียนสงูขึน้กว่าก่อนเรียน  
ซึ่งจากการวิเคราะห์ข้อมลู พบว่าหลงัจากผู้ เรียนได้ท าการเรียนผ่านบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหา
เป็นหลกัแล้วท าให้ผู้ เรียนเกิดทกัษะการแก้ปัญหาสงูขึน้ ทัง้นีน้่าจะเป็นผลมาจากการเรียนโดยใช้
บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัซึ่งส่งผลให้ทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียนสงูขึน้  บทเรียน
บนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลักเป็นบทเรียนท่ีสร้างขึน้โดยใช้การผสมผสานระหว่างการเรียนการ
สอนผ่านเครือข่ายร่วมกับการใช้รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ซึ่งบทเรียนบน
เว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลักในงานวิจัยนีไ้ด้ผ่านขัน้ตอนในการวิเคราะห์สังเคราะห์ ปรึกษา
ผู้ เช่ียวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ ท าให้ได้ขัน้ตอนการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัท่ี
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพและได้ผ่านขัน้ตอนในการทดลองเพ่ือหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือ 
ดังนัน้เม่ือผู้ เรียนได้ท าการเรียนผ่านบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาหลัก ท าให้มีทักษะในการ
แก้ปัญหาสงูขึน้  

นอกจากนี ้การท่ีผู้ เรียนท่ีเรียนผ่านบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลักมีผล
คะแนนทกัษะการแก้ปัญหาสงูขึน้กว่าก่อนเรียน น่าจะเน่ืองมาจาก ในการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็น
หลกัเป็นการเรียนท่ีเป็นผลมาจากกระบวนการท างานท่ีมุ่งสร้างความเข้าใจและหาทางแก้ปัญหา 
ตวัปัญหาจะเป็นจุดเร่ิมของกระบวนการเรียนรู้และเป็นตวักระตุ้นต่อไปในการพัฒนาทกัษะการ
แก้ปัญหาด้วยเหตผุล และเพ่ือค้นหาหรือศกึษาความรู้ตา่ง ๆ ท่ีต้องการท าความเข้าใจกลไกการ
ท างานท่ีรับผิดชอบตอ่ปัญหาและหาวิธีการแก้ปัญหา (Barrows and Tamblyn, 1980) การจดัการ
เรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัเป็นการจดัสภาพการณ์ของการเรียนการสอนท่ีใช้ปัญหาเป็น
เคร่ืองมือ ในการช่วยให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย โดยผู้สอนอาจน าผู้ เรียนไปเผชิญ
สถานการณ์ปัญหาจริง หรือผู้สอนอาจจดัสภาพการณ์ให้ผู้ เรียนเผชิญปัญหา หรือฝึกกระบวนการ
คดิวิเคราะห์ปัญหาและแก้ปัญหาร่วมกนัเป็นกลุ่ม ซึ่งจะช่วยให้ผู้ เรียนเกิดความเข้าใจในปัญหานัน้
อย่างชดัเจน ได้เห็นทางเลือกและวิธีการท่ีหลากหลายในการแก้ปัญหา รวมทัง้ช่วยให้ผู้ เรียนเกิด
ความใฝ่รู้เกิดทกัษะกระบวนการคิดและกระบวนการแก้ปัญหาตา่ง ๆ (ทิศนา แขมมณี, 2545) ซึ่ง
สอดคล้องกบัแนวคิดของ Wittrock (1978) ท่ีเสนอแนะว่า ถ้าผู้สอนช่วยให้ผู้ เรียนทราบวิธีการใน
การเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ระหว่างสิ่งท่ีเขารู้จากความรู้ และประสบการณ์เดิมกบัสิ่งท่ีเขาจะต้อง
เรียนรู้โดยเสนอให้เขาคิดและสร้างด้วยตวัเขาเองแล้ว การเรียนรู้ในห้องเรียนจะมีประสิทธิภาพขึน้ 
ส าหรับการแก้ปัญหาก็เชน่กนั  สว่นงานวิจยัของอดุม รัตนอมัพรโสภณ (2544)  ซึ่งได้ท าการศกึษา
ผลของการส่ือสารในเวลาเดียวกนัและตา่งเวลากนัในการเรียนรู้ผ่านเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัท่ีมี
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ผลตอ่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ผลการวิจยัพบว่า ผู้ เรียนท่ีเรียนด้วย
การส่ือสารในเวลาเดียวกันและผู้ เรียนกลุ่มท่ีเรียนด้วยการส่ือสารต่างเวลากันผ่านเว็บโดยใช้
ปัญหาเป็นหลกั มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนไม่แตกต่างกนั และงานวิจยัของฉัตรลดา  สุนทรนนท์ 
(2549) ท่ีได้ท าการศกึษาผลของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกับนเว็บท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
วิชาวิทยาศาสตร์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีมีแบบการเรียนต่างกัน จากการวิจยัพบว่า 
นกัเรียนท่ีเรียนด้วยการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกับนเว็บวิชาวิทยาศาสตร์มีผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนหลงัเรียนสงูกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05  

2. ผลการวิจยัพบวา่ ผู้ เรียนท่ีเรียนโดยใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ท่ีตา่งกนัในการ 
เรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั มีทกัษะในการแก้ปัญหาท่ีไมแ่ตกตา่งกนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบั
สมมตฐิาน ท่ีได้ตัง้ไว้วา่ ผู้ เรียนท่ีเรียนโดยใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ท่ีตา่งกนัในการเรียนบนเว็บโดยใช้
ปัญหาเป็นหลกั มีทกัษะในการแก้ปัญหาท่ีแตกตา่งกนั 

สาเหตุท่ีท าให้ผู้ เรียนท่ีเรียนด้วยเทคนิคผังมโนทัศน์ทัง้สองแบบ มีทักษะการ
แก้ปัญหาท่ีไม่แตกต่างกัน น่าจะมาจากในการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์สามารถใช้ในขัน้ตอนใดของ
การเรียนการสอนก็ได้ ไมว่า่จะเป็นการใช้ผงัมโนทศัน์ร่วมกบัการสอนแบบบรรยายและผงัมโนทศัน์
รวบรวมความรู้ในการบรรยายหลาย ๆ ครัง้ การใช้ผงัมโนทศัน์ในการอภิปรายผงัมโนทศัน์จะช่วยใน
การแสดงล าดับของการอภิปรายได้เพ่ืออ านวยความสะดวกในการอภิปราย การใช้ ผังมโนทัศน์
รายงานผลในการปฏิบตัิการได้ ท าให้นกัเรียนสามารถเช่ือมโยงมโนทศัน์เข้ากบัวิธีการปฏิบตัิ และ
การใช้ผงัมโนทศัน์ในการสรุปผลการเรียนและการปฏิบตัิการทดลอง (Ault,1982)  และในงานวิจยั
นีพ้บว่าในการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ทัง้ก่อนเรียนและการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัเรียน ผู้ เรียนมี
ทกัษะในการแก้ปัญหาไม่แตกตา่งกนั ซึ่งอาจจะมาจากหลายสาเหต ุ จากงานวิจยัของ Lehman, 
Carter and Kahle (1985) ซึ่งได้วิจยัเร่ืองผลของการทดลองใช้ผงัมโนทศัน์และแผนผงัรูปตวัวี ท่ีมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาชีววิทยาของนักเรียนผิวด า ระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยแบ่ง
นกัเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม กลุ่มท่ี 1 ได้รับการสอนโดยใช้ผังมโนทัศน์และแผนผงัรูปตวัวี กลุ่มท่ี 2 
ได้รับการสอนแบบสรุปย่อหลงัจากบทเรียน และกลุ่มท่ี 3 เป็นกลุ่มควบคมุได้รับการสอนตามปกต ิ
50 คน ในรัฐอินเดียนาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวน พบว่าคะแนนจาก
แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาชีววิทยาของนักเรียนทัง้ 3 กลุ่มไม่แตกต่างกัน  ส่วน
งานวิจยัของ จรีุรัตน์ สืบตระกลู (2546) ท่ีได้ท าการวิจยัเร่ืองผลของผงัมโนทศัน์ในบทเรียนไฮเปอร์
มีเดียตามวงจรการเรียนรู้แบบโฟร์แมทท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชากลุ่มสร้างเสริม
ประสบการณ์ชีวิตเร่ือง “ไฟฟ้า” ของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีแบบการเรียนต่างกัน 
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ผลการวิจยัพบวา่นกัเรียนท่ีมีแบบการเรียนตา่งกนัเม่ือเรียนด้วยบทเรียนไฮเปอร์มีเดีย ซึ่งออกแบบ
กิจกรรมตามวงจรการเรียนรู้แบบโฟร์แมท ท่ีมีผงัมโนทศัน์แบบแสดงเนือ้หาทัง้หน่วยการเรียน และ
แบบแสดงเฉพาะส่วนท่ีสมัพนัธ์กับหวัข้อท่ีเรียน มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนไม่แตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงให้เห็นว่า แม้ว่าจะมีการใช้ผงัมโนทศัน์ท่ีแตกตา่งกนัแตว่่าผล
ท่ีได้ก็อาจจะไมแ่ตกตา่งกนัก็ได้   

  3. ผลการวิจยัพบว่า ผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิดตา่งกัน ในการเรียนบนเว็บโดยใช้
ปัญหาเป็นหลกัจะมีทกัษะในการแก้ปัญหาแตกต่างกนัท่ีระดบั .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการ
วิจยัท่ีได้ตัง้ไว้วา่ผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคดิตา่งกนั ในการเรียนบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั
จะมีทักษะในการแก้ปัญหาท่ีแตกต่างกัน โดยท่ีผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิดแบบอิสระ มีค่าเฉล่ีย
คะแนนแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาสงูกวา่ผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิดแบบพึง่พิง  

สาเหตท่ีุท าให้ผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคดิแบบอิสระมีคะแนนแบบวดัทกัษะการ 
แก้ปัญหาแตกต่างกับผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิดแบบพึ่งพิง น่าจะมาจากความแตกต่างระหว่าง
บคุคลของผู้ เรียนท่ีมีทัง้การคิดแบบอิสระและการคิดแบบพึ่งพิง ซึ่งส่งผลให้ผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิด
ต่างกันมีทกัษะในการแก้ปัหาแตกต่างกันตามไปด้วย  ทัง้นีเ้พราะผู้ ท่ีมีแบบการคิดต่างกันจะมี
ความแตกตา่งกนัในการรับรู้ การคิด การท าความเข้าใจ การแปลง และการน าสารสนเทศไปใช้
ประโยชน์  (Kogan, 1971)   นอกจากนีใ้นมโนทศัน์ของรูปแบบการคิดยงัถือว่าเป็น มิติทางจิตวิทยา
ซึง่แสดงถึงการได้มาของขา่วสาร และกระบวนการสนเทศ หรืออาจกล่าวได้อีกนยัหนึ่งว่า เป็นเร่ือง
ของความแตกตา่งระหวา่งบคุคลในการเรียนรู้ ซึง่ประกอบด้วยการรับรู้ ความคดิ ความจ า  
จินตภาพและการแก้ปัญหาซึ่งระดบัของกระบวนการเรียนรู้นีม้ิใช่เป็นเพียงเร่ืองของทักษะหรือ
ความสามารถเท่านัน้ แต่เป็นความถนัดและยังเป็นความแตกต่างระหว่างบุคคลในการ ศึกษา
ขา่วสาร การเก็บขา่วสาร การจดัท าอนัมีขัน้ตอนตา่ง ๆ รวมถึงการน าขา่วสารไปใช้ ซึ่งสิ่งเหล่านี ้จะ
แสดงถึงความคดิทางสมองท่ีแตกตา่งกนั (Ausburn และ Ausburn (1978) 

สว่นสาเหตสุ าคญัประการหนึง่ท่ีท าให้ผู้ เรียนท่ีมีแบบการคดิแบบอิสระมีคะแนน 
แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาสูงกว่าผู้ เ รียนท่ีมีรูปแบบการคิดแบบพึ่งพิงน่าจะมาจากในการ
ศกึษาวิจยัครัง้นีเ้ป็นการเรียนการสอนผ่านเว็บซึ่งเป็นลกัษณะการเรียนการสอนด้วยตนเอง ซึ่งมี
ความเหมาะสมกบัผู้ เรียนท่ีมีลกัษณะแบบการคิดแบบอิสระเพราะผู้ เรียนมีความชอบท่ีจะท างาน
ล าพงัและไมส่นใจตอ่บคุคลอ่ืน  ในขณะท่ีผู้ มีความคดิแบบพึง่พิงจะเรียนรู้ได้ดีกบัสภาพ การเรียนรู้
ท่ีต้องมีผู้ สอนคอยช่วยเหลือแนะน า รวมทัง้ชอบการมีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน (Saracho and 
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Spodek, 1981) นอกจากนีบ้คุคลท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระ ยงัสามารถสรุปและแก้ปัญหาในสิ่ง
เร้าตา่งๆ ท่ีเสนอมา โดยจะรวบรวมจดัสาระสิ่งเร้าใหม่ความสามารถเหล่านีอ้าจจะช่วยให้เข้าใจ
เนือ้หาสาระได้ดีขึน้ ในขณะท่ีบคุคลท่ีมีแบบการคิดแบบพึ่งพิง เป็นบคุคลท่ีมีการรับรู้เนือ้หาสาระ
อย่างรวมๆ (Witkin, et al:1977)  ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัของ นิภาพรรณ  โฆษิตสกลุชยั (2551)  
ท่ีได้ท าการศกึษาเร่ืองผลของเทคนิคการจดัข้อมลูด้วยแผนภาพในการสอนโปรแกรมประยุกต์ ท่ีมี
ตอ่แบบจ าลองทางปัญญาของครูประจ าการท่ีมีแบบการคิดและช่วงวยัต่างกนั  ครูประจ าการท่ีมี
แบบการคิดต่างกันเม่ือเรียนรู้โปรแกรมประยุกต์ท่ีสอนด้วยเทคนิคการจัดข้อมูลด้วยแผนภาพมี
แบบจ าลองทางปัญญาแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานการวิจยัท่ีตัง้ไว้ว่าครูประจ าการท่ีมีแบบการคิดต่างกันเม่ือเรียนรู้โปรแกรมประยุกต์ท่ี
สอนด้วยเทคนิคการจัดข้อมูลด้วยแผนภาพมีแบบจ าลองทางปัญญาแตกต่างกัน  โดยท่ีครู
ประจ าการท่ีมีแบบการคดิแบบอิสระมีคะแนนแบบจ าลองทางปัญญาสงูกว่าครูประจ าการท่ีมีแบบ
การคดิแบบพึ่งพา ส่วนเบ็ญจา แม่นหมาย (2543) ได้ท าการศกึษาปฏิสมัพนัธ์ระหว่างรูปแบบการ
คิดและประเภทของตวัชีน้ า ความลึกในภาพบนจอคอมพิวเตอร์ ท่ีมีผลตอ่การรับรู้ความลึกของ
ภาพ ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 5 พบว่านกัเรียนท่ีมีแบบการคิดตา่งกนั มีการรับรู้ความลึก
ในภาพบนหน้าจอคอมพิวเตอร์ได้แตกตา่งกัน โดยนกัเรียนท่ีมีรูปแบบการคิดแบบอิสระมีการรับ
รู้ตวัชีน้ า ความลึกได้ดีกว่านกัเรียนท่ีมีแบบการคิดแบบพึ่งพิง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 และ  Wang and Jonassen (1993) ได้ท าการทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างแบบการคิดกบั
โปรแกรมไฮเปอร์เท็กซ์ในการสอนวิชาการถ่ายโลหิต ผลการทดลองพบว่า ผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิด
แบบอิสระใช้เวลาในชว่งของการทดลองปฏิบตัแิละใช้จ านวนหน้าจอในการเรียนมากกว่าผู้ เรียนท่ีมี
แบบการคิดแบบพึ่งพิงนอกจากนีย้ังพบว่าผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระสามารถเรียนได้
ครอบคลมุเนือ้หาทัง้บทเรียนมากกว่า ซึ่งสอดคล้องกบัผลการศกึษาของ กลัยา  แก้วสดุา (2530) 
ซึ่งได้ศึกษาปฏิสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการคิดกับต าแหน่งการน าเสนอภาพประกอบเนือ้หาใน
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านพุทธพิสัยวิชาวิทยาศาสตร์ของ
นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 พบวา่นกัเรียนท่ีมีรูปแบบการคิดแบบอิสระมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
สงูกวา่นกัเรียนท่ีมีรูปแบบการคดิแบบพึง่พิง 

4. ผลการวิจัยพบว่า ไม่พบปฏิสัมพันธ์ระหว่างการใช้เทคนิคผังมโนทัศน์กับ
รูปแบบการคิดของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัท่ีมีผลต่อทกัษะการแก้ปัญหา 
ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมติฐานท่ีได้ตัง้ไว้ว่ามีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์กบั รูปแบบ
การคิดของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลักท่ีมีผลต่อทักษะการแก้ปัญหา  ซึ่ง
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ผลการวิจยัท่ีไม่พบปฏิสมัพนัธ์ระหว่างการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์กับรูปแบบการคิดของผู้ เรียนใน
การเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัท่ีมีผลต่อทกัษะการแก้ปัญหา หมายถึงผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบ
การคดิตา่งกนัไมว่า่จะเรียนด้วยบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโน
ทศัน์ก่อนการเรียนหรือหลงัการเรียน ก็ไม่ท าให้ทกัษะในการแก้ปัญหาแตกต่างกัน นัน่คือการใช้
เทคนิคผงัมโนทัศน์ก่อนการเรียนและหลงัเรียนกับรูปแบบการคิดท่ีต่างกันของผู้ เรียนไม่ได้ส่งผล
ร่วมกนัตอ่ทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียน 

สาเหตท่ีุไมพ่บปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์กบัรูปแบบการคิดของ
ผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกันา่จะมาจากบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั
ท่ีสร้างขึน้ซึง่ได้อาศยัขัน้ตอนและกระบวนการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ซึ่งได้ส่งผลตอ่ทกัษะการ
แก้ปัญหาโดยตรงของผู้ เรียน การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลกัเป็นการเรียนท่ีมีสถานการณ์ปัญหา
เป็นตวักระตุ้นเพ่ือให้ผู้ เรียนมีความต้องการท่ีจะแสวงหาความรู้เพ่ือใช้ในการสร้างความรู้และการ
แก้ปัญหา  ผู้ เรียนเป็นผู้ตดัสินใจในการค้นหาค าตอบ  มีการฝึกกระบวนการท าความเข้าใจปัญหา
โดยการใช้กิจกรรมกลุ่ม ซึ่งช่วยให้ผู้ เรียนเกิดความเข้าใจในปัญหานัน้อย่างชัดเจน  การระบุ
ประเดน็ปัญหา การวิเคราะห์และตัง้สมมตฐิานเพ่ือแก้ปัญหาโดยตวัผู้ เรียนเอง  มีการศกึษาค้นคว้า
หาข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ เพ่ือทดสอบสมมติฐานและสามารถสรุปประเด็นปัญหาเพ่ือได้มาซึ่ง
ค าตอบเพ่ือการแก้ปัญหา ดังนัน้การเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลักจึงส่งผลต่อทักษะการ
แก้ปัญหาโดยตรง  นอกจากนีรู้ปแบบการคิดของผู้ เรียนก็ยงัส่งผลตอ่สมมติฐานด้วย เน่ืองจาก ไม่
ว่าผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระเรียนด้วยบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกับการใช้
เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนเรียนหรือผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระเรียนด้วยบทเรียนบนเว็บโดยใช้
ปัญหาเป็นหลกัร่วมกับการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัเรียนก็ยงัพบว่ามีทกัษะในการแก้ปัญหาสูง
กว่าผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบพึ่งพิง ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัของ กมลทิพย์ ตอ่ติด (2544) ท่ีได้
ศกึษาผลการฝึกกระบวนการแก้ปัญหาท่ีมีตอ่ความสามารถในการคดิเชิงเหตผุลและความสามารถ
ในการคิดแก้ปัญหาของนักเรียนระดับประถมศึกษาปีท่ี 6 กลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนชัน้
ประถมศกึษาปีท่ี 6 โรงเรียนสาธิต สถาบนัราชภฎัสวนสนุนัทา จ านวน 84 คน แบง่เป็นกลุ่มผู้ เรียน 
42 คน กลุ่มควบคุม 42 คน ผลการศึกษาพบว่า หลังการทดลองนกัเรียนท่ีได้รับการฝึก
กระบวนการแก้ปัญหามีความสามารถในการคิดแก้ปัญหาสูงกว่านักเรียนท่ีไม่ได้รับการฝึก
กระบวนการแก้ปัญหา และสงูกวา่ก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

จากการศกึษาวิจยั   เร่ืองการวิเคราะห์ปฏิสมัพนัธ์ระหว่างเทคนิคผงัมโนทศัน์กับ
รูปแบบการคิดของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัท่ีมีผลต่อทกัษะการแก้ปัญหา
ของนกัศกึษาปริญญาบณัฑิตสาขามานษุยวิทยา ในครัง้นีผู้้วิจยัได้น าเสนอข้อเสนอแนะในการน า
ผลการวิจยัไปใช้ดงันี ้

1. จากผลการวิจัยนีแ้สดงให้เห็นว่าผู้ เรียนท่ีเรียนผ่านบทเรียนบนเว็บโดยใช้
ปัญหาเป็นหลกัมีทกัษะในการแก้ปัญหาสงูขึน้กว่าก่อนเรียน ซึ่งหมายถึงเม่ือผู้ เรียนได้ท าการเรียน
ผ่านบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัจะมีทกัษะในการแก้ปัญหาท่ีสูงขึน้กว่าก่อนเรียน จึง
สามารถบอกได้ว่า บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลักร่วมกับการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ท่ีได้
พฒันาขึน้ทัง้สองรูปนี ้มีผลท าให้ผู้ เรียนมีทกัษะในการแก้ปัญหาท่ีสงูขึน้ ดงันัน้หากมีความต้องการ
ท่ีจะศึกษาวิจยัเก่ียวกับทกัษะการคิดแก้ปัญหาของผู้ เรียน จึงสามารถท่ีจะน าบทเรียนบนเว็บโดย
ใช้ปัญหาเป็นหลกัทัง้สองรูปแบบน าไปพฒันาและประยกุต์ใช้ได้ นอกจากนีย้งัเป็นแนวทางในการ
ออกแบบและพฒันาการเรียนการสอนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกับการใช้เทคนิคผงัมโน
ทศัน์ เพ่ือวดัทกัษะการคดิด้านอ่ืนอ่ืนได้อีก 

2. จากผลการวิจัยนีแ้สดงให้เห็นว่าผู้ เรียนท่ีเรียนผ่านบทเรียนบนเว็บโดยใช้
ปัญหาเป็นหลักร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทัศน์ท่ีต่างกันพบว่า มีทักษะในการแก้ปัญหาไม่
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ.05  ซึง่หมายความวา่ในการใช้บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหา
เป็นหลักร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทัศน์ก่อนการเรียน หรือการใช้เทคนิคผังมโนทัศน์หลังการ
เรียน สง่ผลตอ่ทกัษะในการแก้ปัญหาของผู้ เรียนท่ีไม่แตกตา่งกนั แตใ่นการศกึษาวิจยัในครัง้นีเ้ป็น
การศกึษาเพียงผลของทกัษะในการแก้ปัญหาของผู้ เรียน ในการน าผลวิจยัไปใช้จึงสามารถบอกได้
เพียงผลของทกัษะในการแก้ปัญหา ซึง่ไมไ่ด้หมายความวา่การน าเทคนิคผงัมโนทศัน์ไม่ว่าก่อนการ
เรียนหรือหลังการเรียนไปใช้จะไม่ส่งผลต่อทักษะด้านอ่ืน ๆ ทัง้นีใ้นการคิดวิเคราะห์หรือการวัด
ความคงทนในการจ า ก็สามารถน าเทคนิคผงัมโนทศัน์ไปใช้ได้ ซึ่งในการน าเทคนิคผงัมโนทศัน์ไป
ใช้นัน้สามารถท าได้ในหลายรูปแบบและขัน้ตอน ไม่ว่าจะเป็นการใช้ผงัมโนทศัน์ก่อนการเรียน ใช้
ระหว่างเรียน หรือหลงัการเรียน รวมไปถึงการใช้ผงัมโนทศัน์แบบน าเสนอเฉพาะหวัข้อย่อย หรือ
น าเสนอหวัข้อรวมโดยกว้าง ทัง้นีข้ึน้อยูก่บัความเหมาะสมของเนือ้หาบทเรียน รวมทัง้วิธีการในการ
ใช้ นอกจากนีผ้งัมโนทศัน์ยงัสามารถใช้เป็นแนวทางในการประเมินผลได้อีกด้วย 



 
 
136 

3. จากผลการวิจยันีแ้สดงให้เห็นว่า ผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิดตา่งกนั ในการเรียน
บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัมีทกัษะในการแก้ปัญหาท่ีแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติ .05 ซึ่งสามารถสรุปได้ว่าผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิดต่างกันในการเรียนบทเรียนบนเว็บโดยใช้
ปัญหาเป็นหลักจะส่งผลต่อทักษะในการแก้ปัญหา ซึ่งหมายความว่าผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิด
ต่างกัน ในการเรียนบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก ส่งผลต่อทักษะในการแก้ปัญหาของ
ผู้ เรียนท าให้มีทกัษะในการแก้ปัญหาท่ีแตกตา่งกนั ในการวิจยัในครัง้นีไ้ด้ศกึษารูปแบบการคิดสอง
แบบ คือรูปแบบการคิดแบบพึ่งพิงและรูปแบบการคิดแบบอิสระ และพบว่าผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิด
ตา่งกัน ส่งผลท าให้มีทกัษะในการแก้ปัญหาท่ีแตกต่างกัน ซึ่งรูปแบบการคิดแบบอิสระจะมีทกัษะ
ในการแก้ปัญหาหลงัจากการเรียนบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัสงูกว่าผู้ เรียนท่ีมีแบบการ
คดิแบบพึง่พิง ซึง่เคร่ืองมือท่ีใช้งานวิจยันีเ้ป็นบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัซึ่งเหมาะสมกบั
ผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระมากกว่าผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบการคิดแบบพึ่งพิง ดงันัน้ในการท่ีจะน า
รูปแบบบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัไปใช้ จึงเหมาะส าหรับผู้ เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบ
อิสระ ซึ่งส่วนใหญ่อยู่ในช่วงวยัท่ีมีอาย ุตัง้แต ่15 – 24 ปี (Witkin, et al, 1971) ซึ่งก็คือในระดบั
การศกึษาตัง้แต ่ระดบัมธัยมศกึษาปลายจนถึงระดบัปริญญาตรี 

4. จากผลการวิจยันีแ้สดงให้เห็นว่า ไม่มีปฏิสมัพนัธ์กนัระหว่างการใช้เทคนิคผัง
มโนทศัน์กับรูปแบบการคิดของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัท่ีมีผลต่อทักษะ
การแก้ปัญหา ซึง่หมายถึงในการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์กบัรูปแบบการคิดในการเรียนบนเว็บโดยใช้
ปัญหาเป็นหลกั ไม่มีอิทธิพลร่วมกนัตอ่ทกัษะการแก้ปัญหาของผู้ เรียน ดงันัน้ในการใช้เทคนิคผงั
มโนทศัน์แตกต่างกันในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก และรูปแบบการคิดท่ีต่างกันของ
ผู้ เรียน จึงไม่ได้ส่งผลร่วมกันต่อคะแนนแบบวัดทกัษะการแก้ปัญหา  จากผลการวิจยันีท้ าให้รู้ว่า
การใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ไมว่า่จะเป็นการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนการเรียนหรือ การใช้เทคนิคผงั
มโนทศัน์หลงัการเรียนไม่พบความเช่ือมโยง กบัรูปแบบการคิดของผู้ เรียนไม่ว่าจะเป็นรูปแบบการ
คดิแบบพึง่พิง หรือแบบการคดิแบบอิสระ 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครัง้ต่อไป 

1. ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ท าการวิจยัโดยมีวตัถปุระสงค์ในการวดัทกัษะการ 
แก้ปัญหา ของผู้ เรียนแต่เพียงอย่างเดียว ดังนัน้จึงควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเพ่ือท าการพัฒนา
บทเรียนเพ่ือใช้ในการวดัทกัษะด้านอ่ืน ๆ เชน่ การคดิวิเคราะห์ ความคงทนในการจ าเป็นต้น 
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  2. ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้ท าการสร้างบทเรียนบนเว็บโดยโช้ปัญหาเป็นหลัก
ร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนการเรียน และการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัการเรียนเท่านัน้ 
ดงันัน้ในการศึกษาวิจัยเพ่ือท าการพัฒนาควรจะมีการทดลองใช้เทคนิคผังมโนทศัน์ทัง้ก่อนการ
เรียน ระหว่างเรียน และหลงัการเรียน ไปด้วย นอกจากนีค้วรน าเทคนิคผงัมโนทศัน์ในรูปแบบอ่ืน 
มาท าการทดลอง เชน่ เทคนิคการใช้ผงัมโนทศัน์แบบเนือ้หาโดยรวม หรือผงัมโนทศัน์เฉพาะเนือ้หา
ย่อย นอกจากนี ้ยังสามารถใช้เทคนิคผังมโนทัศน์ในการวัดและประเมินผลผู้ เรียนได้อีกด้วย 
รวมทัง้ในการวิจยัครัง้ตอ่ไปจงึควรให้มีการทดลองให้ผู้ เรียนได้สว่นร่วมในการสร้างผงัมโนทศัน์ด้วย
ตนเอง 

3. ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ใช้เนือ้หาวิชามานษุยวิทยาวฒันธรรม ซึ่งเป็นเนือ้วิชา
ท่ีเป็นลกัษณะนามธรรม แต่เม่ือน ามาใช้เป็นบทเรียนบนเว็บแล้วท าให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีเป็น
รูปธรรมมากยิ่งขึน้และพบว่ามีทกัษะในการแก้ปัญหาเพิ่มมากขึน้ ดงันัน้ ในการศกึษาวิจยัในครัง้
ต่อไป จึงสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอน ในสาขาวิชาทางมานุษยวิทยาได้อีก
หลากหลายวิชา   

4. ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้ท าการทดลองกับกลุ่มผู้ เรียนท่ีมีรูปแบบความคิดท่ี
แตกต่างกันและพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ทัง้นีน้่าจะมาจากรูปแบบ
บทเรียนบนเว็บจะมีความเหมาะสมกบัผู้ เรียนท่ีมีแบบการคดิแบบอิสระซึ่งจะเหมาะกบัวิธีการเรียน
การสอนแบบนีม้ากกว่า แต่ถ้าพิจารณาจากคะแนนค่าเฉล่ียแบบวัดทักษะการแก้ปัญหา ก็จะ
พบว่าคา่เฉล่ียแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาคะแนนของผู้ เรียนทัง้สองรูปแบบมีคา่เฉล่ียท่ีใกล้เคียง
กัน ทัง้นีน้่าจะมาจากการน ารูปแบบการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักมาประยุกต์ใช้ในงานวิจัยนี ้
และยงัพบอีกว่าค่าคะแนนเฉล่ียทัง้ผู้ ท่ีมีรูปแบบการคิดแบบอิสระและแบบพึ่งพิงมีทกัษะในการ
แก้ปัญหาท่ีเพิ่มขึน้ 
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 แบบรวมมือในองคกรบนเครือขาย. วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต,  

ภาควิชาโสตทศันศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 2545. 

สุกัญญา ยุติธรรมนนท. ผลของการใชกระบวนการคิดแกปญหาอนาคตตามแนวคิดของ 
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แผนผังขัน้ตอนการสร้างบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

ร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทศัน์ 
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 ผา่น 

แกไ้ข 

สร้างรูปแบบ บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็น
หลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ 2 รูปแบบ 

 

ศกึษาทฤษฎี แนวคิด และขัน้ตอนการเรียนบน
เว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้เทคนคิ
ผงัมโนทศัน์ โดยใช้เนือ้หาของวิชานิเวศวิทยา
วฒันธรรม  

ศกึษาเพื่อท าความเข้าใจเก่ียวกบัทฤษฎี เนือ้หา
แนวคิด วตัถปุระสงค์และวิธีการเรียนการสอน
ของวชิานิเวศวิทยาวฒันธรรม  

ท าการวิเคราะห์เนือ้หาเพื่อน ามาสร้างเป็น
บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 2 แบบ 
 

น าเนือ้หาทีว่ิเคราะห์แล้วมาเขียนเป็นแผนภมูิ
และโครงเร่ือง รวมทัง้สร้างแบบทดสอบวดั
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 

 ผา่น 

แกไ้ข น ารูปแบบบทเรียนบนเว็บทัง้สองแบบและการ
ออกแบบเนือ้หาไปให้กบัอาจารย์ที่ปรึกษาและ
ผู้ทรงคณุวฒุด้ิานเทคโนโลยีการศกึษา
ตรวจสอบความถกูต้อง 
 

ท าการแก้ไข ปรับปรุงตามค าแนะน าของ
อาจารย์ที่ปรึกษาและผู้ทรงคณุวฒุิ 
 
 

รูปแบบบทเรียนบทเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
ร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ ก่อนการเรียน 

รูปแบบบทเรียนบทเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
ร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัการเรียน 

น าไปให้ผู้ทรงคณุวฒุิด้านเทคโนโลยีการศกึษา 
จ านวน 3 ทา่น ตรวจสอบ 
 

น าไปให้ผู้ทรงคณุวฒุิด้านเนือ้หาตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนือ้ (Content  Validity) 
 

ด าเนินการสร้างบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหา
เป็นหลกัทัง้สองแบบ 
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แผนผังขัน้ตอนการทดสอบคุณภาพของบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก

ร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทศัน์ 
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การทดสอบกลุม่เลก็ (Small group testing) โดยให้นกัศกึษา ซึง่มีคณุลกัษณะกล้เคยีงกบักลุม่ตวัอยา่ง
จ านวน 8 คน ทดลองใช้รูปแบบการเรียนทัง้ 2 รูปแบบท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขจากการทดสอบหนึง่ตอ่หนึง่ใน
ครัง้แรก เก็บข้อมลูโดยการสงัเกตและสมัภาษณ์ น าข้อมลูที่ได้มาปรับปรุงแก้ไข 
 

การทดสอบภาคสนาม (Field test) โดยให้นกัศกึษาซึง่มีคณุลกัษณะใกล้เคียงกบักลุม่ตวัอยา่งจ านวน 24 
คน ทดลองใช้รูปแบบการเรียนทัง้ 2 รูปแบบ ซึง่การทดสอบครัง้นีเ้ป็นการทดสอบหาข้อบกพร่องของสือ่
เป็นครัง้สดุท้ายและหาประสทิธิภาพของบทเรียนโดยใช้เกณฑ์การหาประสทิธิภาพ 80/80  

เก็บข้อมลูโดยการสงัเกตและสมัภาษณ์ เพื่อหาข้อบกพร่องของบทเรียน
และ การใช้งานโปรแกรมน าข้อมลูที่ได้มาปรับปรุงแก้ไข 

นกัศกึษาจ านวน 2 คนทดลองใช้บทเรียน 

บนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้
เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนเรียน 

นกัศกึษาจ านวน 2 คนทดลองใช้บทเรียน 

บนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้
เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัเรียน 

เก็บข้อมลูโดยการสงัเกตและสมัภาษณ์ เพื่อหาข้อบกพร่องของ
บทเรียนและ การใช้งานโปรแกรมเพื่อน าข้อมลูที่ได้มาปรับปรุงแก้ไข 

 

นกัศกึษาจ านวน 4 คนทดลองใช้บทเรียน 

บนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้
เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนเรียน 

นกัศกึษาจ านวน 4 คนทดลองใช้บทเรียน 

บนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้
เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัเรียน 

นกัศกึษาจ านวน 12 คนทดลองใช้บทเรียน 

บนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้
เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนเรียน   

นกัศกึษาจ านวน 12 คนทดลองใช้บทเรียน 

บนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้
เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัเรียน 

การทดสอบหนึง่ตอ่หนึง่ (One-on-one-testing) โดยให้นกัศกึษา ซึง่มคีณุลกัษณะใกล้เคียงกบักลุม่
ตวัอยา่งจ านวน 4 คน ทดลองใช้บทเรียนที่ได้พฒันาขึน้ ทัง้ 2 รูปแบบ 
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ตารางวิเคราะห์ข้อสอบรายข้อวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

 
ข้อสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชานิเวศวิทยาวัฒนธรรมจ านวน 50 ข้อ 

 
ค่าความยากง่ายของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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ตารางวิเคราะห์ข้อสอบรายข้อวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของวิชานิเวศวิทยาวฒันธรรม  

เพ่ือทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียน 

No. เนือ้หา น า้หนัก 
วิเคราะห์ข้อสอบรายข้อ 

รู้-จ า เข้าใจ วิเคราะห์ 

 
บทที่ 1 
แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบันิเวศวิทยาวฒันธรรม 

18 % 
(9ข้อ) 

   

1. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบันิเวศวิทยาวฒันธรรม 
14% 

(7 ข้อ) 
1,2,3,6 4,5 7 

2. 
ความแตกตา่งของแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบั
นิเวศวิทยาวฒันธรรม 

4% 
(2 ข้อ) 

 
9 8 

 

บทที่ 2  
ผู้ยงัชีพด้วยการหาของป่า-ลา่สตัว์ (Hunter-
Gatherers) 

18 % 
(9ข้อ) 

   

3. 
วิถีชีวิตของผู้ยงัชีพด้วยการหาของป่า-ลา่สตัว์ 
ลกัษณะการตัง้ถ่ินฐานและการด ารงชีวิต 

10% 
(5 ข้อ) 

10,11,13 12 14 

4. 

ระบบนิเวศในลกัษณะตา่งๆ ท่ีมีและอิทธิพลตอ่วิถี
ชีวิตของผู้ยงัชีพด้วยการหาของป่า-ลา่สตัว์   
ลกัษณะการตัง้ถ่ินฐานและการด ารงชีวิต 

4% 
(2 ข้อ)  15 16 

5. 
ความแตกตา่งของลกัษณะการตัง้ถ่ินฐานและการ
ด ารงชีวิตของผู้ยงัชีพด้วยการหาของป่า-ลา่สตัว์    

4% 
(2 ข้อ) 

17,18 
  

 
 

บทที่ 3 
ชาวประมงชายฝ่ังทะเล (Coast Fisherman) 

18 % 
(9 ข้อ) 

   

6 วิถีชีวิตของชาวประมงชายฝ่ังทะเล  
8 % 
(4 ข้อ) 

21,22 20 19 

7 

ระบบนิเวศในลกัษณะตา่งๆ ท่ีมีและอิทธิพลตอ่วิถี
ชีวิตของชาวประมงชายฝ่ังทะเลและลกัษณะการ
ตัง้ถ่ินฐาน การด ารงชีวิต 

4 % 
(2 ข้อ)  23 24 

8 
ความเช่ือและพิธีกรรมพอทแลทซ์ ชาวประมง
ชายฝ่ังทะเล  

6 % 
(3 ข้อ) 

26 25,27 
 

 
 

บทที่ 4 
 ผู้ยงัชีพด้วยการเลีย้งสตัว์เร่ร่อน(Pastoralists) 

18 % 
(9 ข้อ) 
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No. เนือ้หา น า้หนัก 
วิเคราะห์ข้อสอบรายข้อ 

รู้-จ า เข้าใจ วิเคราะห์ 

9 
วิถีชีวิตของผู้ยงัชีพด้วยการเลีย้งสตัว์เร่ร่อน 
ลกัษณะการตัง้ถ่ินฐานและการด ารงชีวิต 

8 % 
(4 ข้อ) 

28,29,31 30 
 

10 

ระบบนิเวศในลกัษณะตา่งๆ ท่ีมีและอิทธิพลตอ่วิถี
ชีวิตของผู้ยงัชีพด้วยการเลีย้งสตัว์เร่ร่อนในแง่
ลกัษณะการตัง้ถ่ินฐานและการด ารงชีวิต 

4 % 
(2 ข้อ)  33 32 

11 

ความส าคญัของสตัว์ท่ีมีอิทธิพลตอ่การตัง้ถ่ินฐาน  
และการด ารงชีวิตในผู้ยงัชีพด้วยการเลีย้งสตัว์
เร่ร่อน 

4 % 
(2ข้อ) 

 

34 35 

12 
ความแตกตา่งของลกัษณะการตัง้ถ่ินฐานและการ
ด ารงชีวิตของผู้ยงัชีพด้วยการเลีย้งสตัว์เร่ร่อน 

2 % 
(1 ข้อ) 

  
36 

 

บทที่ 5 
 วิถีชีวิตของผู้ยงัชีพด้วยการเพาะปลกู ในสงัคม
เกษตรกรรม (Cultivators) 

18 % 
(9 ข้อ) 

   

13 วิถีชีวิตของผู้ยงัชีพด้วยการเพาะปลกู  
8 % 
(4 ข้อ) 

38,39 37 40 

14 

ระบบนิเวศในลกัษณะตา่งๆ ท่ีมีและอิทธิพลตอ่วิถี
ชีวิตของผู้ยงัชีพด้วยการเพาะปลกู และลกัษณะ
การตัง้ถ่ินฐาน การด ารงชีวิต 

4 % 
(2 ข้อ) 

 

41,42 

 

15 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งการเพาะปลกู และการจดั
ระเบียบทางสงัคมของผู้ยงัชีพด้วยการเพาะปลกู 

2 % 
(1 ข้อ) 

  
43 

16 
ความแตกตา่งของสงัคมการเกษตรของผู้ยงัชีพ
ด้วยการเพาะปลกูในระบบท่ีแตกตา่งกนั 

4 % 
(2 ข้อ) 

 
45 44 

 
บทที่ 6  
บทสรุปของการศกึษานิเวศวิทยาวฒันธรรม 

10% 
( 5 ข้อ) 

   

17 ปัญหาการเปล่ียนแปลงทางนิเวศวิทยาวฒันธรรม 
6 % 
( 3 ข้อ) 

  
46,47 

18 
ความแตกตา่งของนิเวศวิทยาวฒันธรรมใน
รูปแบบตา่งๆ 

4 % 
( 2 ข้อ) 

50 48,49 
 

 รวม 50 ข้อ 18 18 14 
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ข้อสอบวัดผมสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชานิเวศวิทยาวัฒนธรรมจ านวน 50 ข้อ 

1. จากค ากลา่วท่ีวา่ “ในเขตอากาศอบอุน่มีสว่นท าให้ผู้คนท่ีนัน่อ่อนแอ ขีอ้าย ไมอ่ดทนตอ่ความ 
เจ็บปวด และมีความต้องการทางเพศสงู” เป็นค ากล่าวของใคร    

ก. มองเตสกิเออร์  ข. ฮิพพอคระทิส  ค. อริสโตเตลิ ง. ราทเซล 
2. ในการตอ่สู้ดิน้รนเพ่ือความอยูร่อด สิ่งมีชีวิตทัง้หมดจะต้องปรับตวัเข้าหากนัและกนั” เป็นค า
กลา่วของใคร 

ก. ชาลส์ ดาร์วิน  ข. มองเตสกิเออ  ค. อริสโตเตลิ ง. ฮิพพอคระทิส 
3. ราทเซลนกัมานษุยวิทยาผู้สนใจภมูิศาสตร์กลา่วไว้ว่าความก้าวหน้ามกัเกิดขึน้ในเขตใด  

ก. เขตท่ีมีฝนตกชกุ   ค. เขตท่ีมีพายลุมแรง 
ข. เขตท่ีมีอากาศร้อนชืน้  ง. เขตท่ีมีอากาศอบอุน่เย็นสบาย 

4. ข้อใดเป็นปัจจยัท่ีท าให้อิทธิพลของสภาพแวดล้อมธรรมชาตติอ่การก าหนดทางวฒันธรรมลดลง  
 ก. การอพยพโยกย้ายถ่ินฐานเพ่ือหนีภยัพิบตัแิละสงคราม 
 ข. การอาศยัในดนิแดนอนัทรุกนัดารสง่ผลให้มีด ารงเผา่พนัธุ์เป็นไปได้ยาก 

ค. การคดิค้นเทคโนโลยีเพ่ือควบคมุสภาพแวดล้อมทางธรรมชาตไิด้มากขึน้ 
 ง. ความอดุมสมบรูณ์ของทรัพยากรท าให้สภาพความเป็นอยูมี่ความสะดวกสบายมากขึน้ 
5. ในบรรพกาลสิ่งใดตอ่ไปนีท่ี้ถือว่าเป็นกลไกอนัหนึง่ในการปรับจ านวนประชากรให้เหลือพอท่ีจะ
สามารถอาศยัอยู่ในระบบนิเวศน์หนึง่ได้อย่างเหมาะสม 

ก. การท าสงคราม   ค. การสงัหารทารกท่ีเกิดมาพิการ 
ข. การอพยพโยกย้ายถ่ินฐาน  ง. การบชูายญัมนษุย์เพ่ือสงัเวยเทพเจ้า 

6. นิเวศวิทยาวฒันธรรมเป็นศาตร์ท่ีศกึษาเก่ียวกบัเร่ืองใด  
ก. การศกึษาระบบนิเวศวิทยาท่ีเก่ียวข้องกบัวฒันธรรม(ของมนษุย์แตล่ะสงัคม) 
ข. การศกึษาวฒันธรรมในแตล่ะภมูิภาคเพ่ือน าเป็นข้อก าหนดทางนิเวศวิทยา 
ค. การศกึษาเพ่ือแสวงหาหลกัการทัว่ไปท่ีใช้ได้กบัทกุวฒันธรรมและสภาพแวดล้อม 
ง. การศกึษาหลกัเกณฑ์ทางวฒันธรรม ซึง่เป็นผลกระทบจากการปรับตวัเข้ากบัสภาวะ
แวดล้อม (ของมนษุย์แตล่ะสงัคม) 

7.  ตามทฤษฎีวิวฒันาการสิ่งมีชีวิตท่ีมีคณุลกัษณะใดจะสามารถสืบทอดเผา่พนัธุ์ได้ดีกวา่ 
สิ่งมีชีวิตอ่ืน  

ก.  สิ่งมีชีวิตซึง่เป็นนกัล่า 
ข. สิ่งมีชีวิตซึง่สามารถปรับตวัได้ดี 
ค. สิ่งมีชีวิตซึง่มีสรีระโครงสร้างแข็งแรง 
ง. สิ่งมีชีวิตซึง่สามารถขยายพนัธุ์ได้คราวละมากมาก 
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8. ในความเห็นของมองเตสกิเออร์  ผู้คนท่ีอาศยัอยูใ่นภมูิอากาศในเขตร้อนจะมีพฤตกิรรม
อยา่งไรท่ีเก่ียวข้องกบัหลกัทางศาสนา กรณีตวัอยา่งของศาสนาพทุธในอินเดีย  

ก. ผู้คนความปรารถนาเสรีภาพสว่นบคุคล  
ข. ผู้คนยดึหลกัอหิงสาซึง่ไมเ่น้นการตอบโต้ 
ค. ผู้คนมีความก้าวร้าวอารมณ์ฉนุเฉียวรุนแรง  

 ง. ผู้คนมีความฉลาดปราดเปร่ือง และมีบคุคลิกเป็นผู้น า 
9 . ข้อใดคือข้อแตกตา่งระหว่างมนษุย์กบัสตัว์ในการด ารงชีวิตในสภาพแวดล้อม  

ก. สามารถด ารงชีวิตและปรับตวัให้เข้ากบัสภาพแวดล้อมได้    
ข. สามารถด ารงชีวิตท่ีเหมาะสมกบักบัสภาวะทางชีววิทยาท่ีจ าเป็น    
ค. สามารถปรับตวัและควบคมุธรรมชาตริอบๆ เพ่ือสนองความจ าเป็นของตวัเอง  
ง. สามารถปรับตวัให้เข้ากบัสภาพแวดล้อมและด ารงชีวิตท่ีเหมาะสมกบัสภาวะทาง
ชีววิทยาท่ีจ าเป็น 

10. ชนเผา่ใดตอ่ไปนีม้ิได้ยงัชีพด้วยการหาของป่า ลา่สตัว์  
ก. ชนเผา่ป๊ิกม่ี ข. ชนเผา่บชุแมน ค. ชนเผ่าเซมงั ง. ชนเผา่เบดอิูน 

11. ชนเผา่ท่ีมีรูปร่างเตีย้ ผิวด าแดง หน้าเสีย้ม ตาโต จมกูบาน ผมหยิกเป็นรูปลกัษณะของชนเผา่
ใด  
 ก. ชนเผา่เซมงั ข. ชนเผา่มลาบารี ค. ชนเผ่าเบดอิูน ง. ชนเผา่อินเดียนแดง 
12.  ปัจจยัท่ีมีผลท าให้กลุม่ประชากรมีขนาดใหญ่ขึน้   

ก. เม่ือมีของป่าและล่าสตัว์ในท้องถ่ินหาได้ง่าย 
ข. เม่ืออาหารตามธรรมชาติมีความขาดแคลน 
ค. การแตง่งานกบัชนเผา่อ่ืน   ง. การชว่งชิงพืน้ท่ีเพ่ือขยายอาณาเขต 

13. เทคนิคการลา่สตัว์โดยใช้ตาขา่ยดกัเป็นรูปคร่ึงวงกลมแล้วต้อนสตัว์เข้าไปในตาข่าย 
เป็นของชนเผา่ใด   

ก. ชนเผา่ป๊ิกม่ี ข. ชนเผา่อะบอริจิน ค. ชนเผ่าเมาฬี ง. ชนเผา่ไอน ุ
14. อาหารสว่นใหญ่ของชนเผา่บชุแมนเป็นอาหารประเภทถัว่ชนิดหนึง่ เหตใุดเม่ือถึงเวลาเก็บเก่ียว
ชนเผา่นีจ้งึเหลือเมล็ดแก่ท่ีร่วงหลน่ไว้บนพืน้ดนิโดยไมเ่ก็บให้หมด  

ก. เพ่ือเป็นการบชูาแดเ่ทพเจ้าแหง่ดนิ 
ข. เพ่ือให้พืชเจริญเติบโตมีฝักเก็บได้อีกในปีถดัไป 
ค. เพ่ือล่อให้นกและหนมูาเก็บกินจะได้จบัเป็นอาหาร 
ง. เพ่ือให้กลายเป็นปุ๋ ยชว่ยเพิ่มสารอาหารในดนิให้แก่ต้นพืช 
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15. กรณีศกึษาของพวกลา่สตัว์ในแถบเกรทเพลน ซึง่เป็นดนิแดนกึ่งแห้งแล้งในสหรัฐอเมริกา
และแคนาดาพบวา่ในฤดรู้อนจะมีการรวมกลุม่กนัมีขนาดใหญ่ขึน้เน่ืองมาจากสิ่งใด  

ก. ผู้คนมารวมกลุม่กนัเพ่ือแบง่ปันอาหารท่ีหายากในฤดรู้อน  
ข. ผู้คนมารวมกลุม่กนัเพ่ือล่าควายป่าท่ีลงมากินหญ้าซึง่ขึน้อยา่งอดุมสมบรูณ์ในฤดรู้อน 
ค. ผู้คนมารวมกลุม่กนัเพ่ือประกอบพิธีกรรมตามความเช่ือเพ่ือให้มีสตัว์ป่ามาให้ลา่ตลอด
ทัง้ปี 
ง. ผู้คนมารวมกลุม่กนัเพ่ือนชว่ยกนัปกป้องดนิแดนจากผู้บกุรุกท่ีมกัจะก่อสงครามขยาย
อาณาเขตในฤดรู้อน 

16. ในสงัคมยงัชีพโดยการหาของป่าล่าสตัว์นัน้ มกัจะมีการแยกตวัออกไปตัง้กลุม่ใหม่อยูเ่สมอ 
เหตผุลในข้อใดจงึเป็นเชน่นัน้                                                                                                        

ก. เพราะผู้คนในสงัคมยงัชีพโดยการหาของป่าลา่สตัว์นัน้มีความเป็นตวัของตวัเองสงูและ
รักความเป็นอิสระ 
ข. เพราะถ้าหากผู้คนมาอยูร่วมกนัมากๆมกัจะเกิดการอิจฉาริษยาและแก่งแยง่เพ่ือท่ีจะ
ครอบครองความเป็นใหญ่ในเผา่        
ค. เพราะถ้าหากผู้คนมาอยูร่วมกนัมากๆ จ าท าให้อาหารเร่ิมขาดแคลน ผู้คนต้องแยง่กนั
หาของป่า ลา่สตัว์ ท าให้เกิดปัญหาแก่งแยง่อาหารกนั  
ง. เพราะถ้าหากผู้คนมาอยู่รวมกนัมากๆ ท าให้การอพยพหรือเคล่ือนย้ายถ่ินฐานเป็นไป
ด้วยความยากล าบากเป็นเป้าในการโจมตีของชนเผา่ศตัรูได้ง่าย 

17. ชนพืน้เมืองออสเตรเลียเม่ือต้องการผา่นเข้าไปดนิแดนของชนเผา่อ่ืนแล้วท าการก่อไฟขึน้ เป็น
สญัลกัษณ์ของการท าสิ่งใด 
 ก. เพ่ือประกาศสงคราม  ค. เพ่ือขออนญุาตเจ้าถ่ิน    

ข. เพ่ือเข้ายดึครองพืน้ท่ี  ง. เพ่ือขอพบปะกบัเจ้าถ่ิน 
18. เม่ือเจ้าถ่ินเห็นสญัญาณไฟจากผู้ รุกล า้แล้วก่อไฟสญัญาณตอบหมายถึงสิ่งใด 

ก. ประกาศเข้าสูส่งคราม  ค. อนญุาตให้เข้าในพืน้ท่ี   
ข. ยนิยอมให้เข้ายึดครองพืน้ท่ี ง. ยินยอมพบปะกบัผู้ รุกล า้ 

19.  ข้อใดตอ่ไปนีท้ าให้เสือ้ผ้าและเคร่ืองนุง่หม่ท่ีเหมาะสมส าหรับชาวประมงจงึควรเป็นพวก
กางเกงจีน กางเกงขาก๊วย กางเกงเล เสือ้กยุเฮงและเสือ้ตงัเก   
            ก. มีราคาถกูหาซือ้ได้ง่าย 

ข. สามารถผลิตได้เองในท้องถ่ิน 
ค. มีความทนทาน อายกุารใช้งานยาวนาน 
ง. มีน า้หนกัเบา ท าความสะอาดง่าย  แห้งเร็ว 
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20.  โครงสร้างอาคารบ้านเรือนและเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ของชาวประมงชายฝ่ังสว่นใหญ่จะ
ประกอบจากไม้ไผแ่ละหวายเน่ืองจากเหตผุลในส าคญัท่ีสดุ  

ก. สามารถหาวตัถดุิบได้ง่ายในท้องถ่ิน 
ข. วสัดเุหลา่นีมี้ราคาถกูสามารถหาซือ้ได้ง่าย 
ค. วสัดเุหลา่นีส้ามารถผลิตขึน้เองได้ในครัวเรือน 
ง. วสัดเุหลา่น่ีมีความทนทานจากการกดัเซาะของน า้ทะเล 

21. ชาวประมงชายฝ่ังจะรักษาพยาบาลแก่ผู้ ท่ีโดนพิษจากแมงกะพรุนโดยใช้วิธีใด  
ก. ล้างด้วยน า้สะอาดทนัทีท่ีโดนพิษ 
ข. ราดบริเวณท่ีโดนพิษด้วยน า้ส้มสายช ู
ค. โขลกใบชะครามแล้วน ามามาทาบริเวณท่ีโดนพิษ 
ง. ขยีผ้กับุ้งทะเลให้แหลกแล้วน ามาเปาะไว้บริเวณท่ีโดนพิษ 

22. ผู้หญิงชาวประมงพืน้บ้านมีวิธีในการป้องกนัการเผาไหม้ของแดดและลมโกรกซึง่อาจท าให้เป็น
โรคผิวหนงั โดยการโพกศรีษะปิดหน้าหมดเหลือไว้เพียงช่วงตาและจะท าการพอกหน้าด้วยสิ่งใด  

  ก. ขมิน้ชนั          ข. ดินสอพอง  ค. แป้งร ่า  ง. แป้งฝุ่ น 
23. ข้อใดคือเหตผุลส าคญัท่ีผู้คนในชมุชนประมงชายฝ่ังทะเลจะนิยมตัง้บ้านเรือนอยู่บริเวณสอง
ฟากคลองปากทะเล  

 ก. เพ่ือความปลอดภยัจากพายแุละคล่ืนลมแรง 
 ข. เพ่ือความสะดวกในการเข้า-ออกไปจบัสตัว์น า้ในทะเล 
 ค. เพ่ือความสะดวกในการคมนาคมระหว่างหมูบ้่านกบัชมุชนอ่ืนๆ 
 ง. เพ่ือความสะดวกในการขนสง่สตัว์น า้ไปยงัตลาดและสะพานปลา 

24. การขึน้ลงของกระแสน า้ในแตล่ะฤดเูป็นตวัก าหนดรูปแบบของการท าประมงของการ 
ประมงชายฝ่ังในรูปแบบตา่งๆ ยกเว้นข้อใด  

 ก. ระหว่างท่ีน า้มีระดบัลกึชาวประมงจะแลน่เรือไปมาเพ่ือจบักุ้ง ป ูปลาด้วยอวน 
 ชนิดตา่งๆ 
 ข. ระหวา่งท่ีมีน า้มีระดบัลกึชาวประมงท่ีสร้างร้านยออยูใ่นทะเลก็จะคอยจบัสตัว์ 
 น า้เหลา่นัน้ด้วยยอ 
 ค. ระหวา่งท่ีน า้มีระดบัน า้ตืน้ชาวประมงก็จะเลาะเก็บเบด็ และกู้ลอบท่ีดกัไว้ 
 ง.  ระหวา่งท่ีน า้มีระดบัน า้ตืน้ชาวประมงจะท า ฟาร์มเลีย้งเพาะเลีย้งกุ้งเป็นอาชีพเสริม  

25. นอกจากมีความเล่ือมใสในพทุธศาสนาแล้วชาวประมงชายฝ่ังยงันบัถือสิ่งใดท่ีเป็นเหมือนสิ่งท่ี
ยดึเหน่ียวทางใจท่ีส าคญัท่ีสดุท่ีมีความเก่ียวข้องกบัการประมงของตน  
 ก. ผีปู่ ผียา่   ข.  แมพ่ระคงคา ค.  แมพ่ระธรณี ง. แมย่า่นางเรือ 
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26. พิธีลอยเรือหรือ “เปอ ลาจัก๊” ของชนเผา่ อรัูกลาโว้ย ได้ท าการสืบทอดมาแตค่รัง้บรรพบรุุษ
อนัเก่ียวเน่ืองกบัต านาน ความเช่ือ ความเป็นมาและวิถีชีวิตทกุสว่น การจดัพิธีลอยเรือนี ้กระท า
เพ่ือสิ่งตา่งๆ เหลา่นีย้กเว้นข้อใด  

ก. เพ่ือการสะเดาะเคราะห์   ค. เพ่ือสง่สตัว์ไปไถ่บาป  
ข. เพ่ือสง่วิญญาณกลบัสูท่ี่มา ง. เพ่ือให้จบัสตัว์น า้ได้มากมาก 

27. ต านานเก่ียวกบัชาตกิ าเนิดของชาวมอร์เก็น สนันิษฐานวา่ได้รับอิทธิพลมาจากสิ่งใด  
ก. ศาสนาพทุธและพราหณ์ 
ข. ศาสนาพทุธและอิสลาม 

 ค. ศาสนาพรามณ์และอิสลาม 
 ง. การนบัถือผีบรรพบรุุษ 

28. ชาวมองโกเลียจะเลีย้งสตัว์ใดเพ่ือน าเนือ้มาเป็นอาหาร  
ก. แพะ  ข. แกะ   ค. ววั   ง. อฐู 

29. ชนเผา่ใด ได้ช่ือวา่เป็นยิปซีแหง่ท้องทะเลทราย   
 ก. ชนเผา่เบดอิูน  ค. ชนเผ่ามองโกเลีย  
 ข. ชนเผา่เปอร์เซีย  ง. ชนเผา่อาหรับ 
30. พืน้ท่ีใดตอ่ไปนีม้ิได้มีการยงัชีพด้วยการเลีย้งสตัว์เร่ร่อน 

ก. ท่ีราบมองโกเลีย ข. คาบสมทุรเปอร์เซีย   ค. ทะเลทรายอาระเบีย ง. ทุง่หญ้าสะวนันา 
31. ชนเผา่เลีย้งสตัว์เร่รอนในทะเลทราย จะอาศยัน า้จากแหลง่น า้ในทะเลทรายเพ่ือใช้ในการ 
อปุโภคบริโภคและเลีย้งสตัว์ ซึง่แหลง่น า้ดงักลา่วเรียกว่าอะไร 
 ก. มิราจ    ข. เอเดน  ค. โอเอซิส  ง. บาเบล  
32. เหตผุลข้อใดท่ีท าให้ชนเผา่เลีย้งสตัว์เร่ร่อนไมค่ิดท่ีจะอนรัุกษ์พืน้ท่ีเดมิให้ความอดุมสมบรูณ์  

ก. หากพืน้ท่ีอดุมสมบรูณ์จะท าให้มีผู้คนอพยพเข้ามาในพืน้ท่ีมากเกินไป  
ข. หากพืน้ท่ีอดุมสมบรูณ์เหมือนเป็นการเชือ้เชิญให้กลุม่อ่ืนมาสู้รบเพ่ือแยง่พืน้ท่ี 
ค. หากพืน้ท่ีอดุมสมบรูณ์มากจะท าให้คนในเผา่เกิดความเกียจคร้าน 
ง. เป็นความเช่ือทางพิธีกรรมท่ีสืบทอดกนัมาวา่จะต้องเคล่ือนย้ายท่ีอยูอ่าศยั 

33. การเลีย้งสตัว์แบบเร่รอนจะมีมากในแถบภมูิภาคใด 
ก. เอเชียตะวนัออกเฉียงใต้    ข. แอฟริกาเหนือ  ค.ยโุรปตะวนัออก  ง. อเมริกาใต้ 

34. สตัว์ใดถือว่าเป็นสตัว์เศรษฐกิจส าหรับชนเผา่เลีย้งสตัว์เร่ร่อนในแอฟริกนัตะวนัออก  
 ก. แพะ  ข. แกะ  ค. ววั   ง. อฐู 
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35. การกินเนือ้ววัเป็นของต้องห้ามทางศาสนาของชาวฮินดทูัง้ท่ีความอดอยากยากจนมีไปทั่ว
อินเดียนัน้ ทา่นคดิว่าข้อห้ามนีเ้ก่ียวข้องกบัข้อใดในหลกันิเวศวิทยาวฒันธรรมมากท่ีสดุ  
 ก. ววัเป็นสตัว์ท่ีสกปรกถ้าหากน ามารับประทานอาจท าให้เกิดความเจ็บป่วยได้ 

ข. ววัเป็นสตัว์ท่ีมีประโยชน์มากมลูววัแห้งสามารถน ามาท าเป็นเชือ้เพลิงได้เป็นอย่างดี 
ค. ววัเป็นสตัว์เลีย้งของพระศิวะดงันัน้จงึมิควรน าเนือ้มาทานเพราะจะท าให้พระศวิะพิโรธ 
ง. ววัเป็นสตัว์ท่ีมีไว้ใช้ในการเกษตรกรรม การไมท่านเนือ้ววัชว่ยเพิ่มความสามารถในการ
ท าเกษตรในระยะยาว 

36. สิ่งท่ีผู้ เลีย้งสตัว์เร่ร่อนในทะเลทรายอาระเบีย มีความแตกตา่งกบัผู้ เลีย้งสตัว์เร่ร่อนภูมิภาคอ่ืน
มากท่ีสดุ  

ก. ชนเผา่เร่ร่อนในทะเลทรายอาระเบียจะเลีย้งอฐู เพ่ือใช้เป็นทัง้พาหนะและใช้เนือ้ในการ
บริโภค  
ข. ผู้ เลีย้งสตัว์เร่ร่อนในทะเลทรายอาระเบียจะท าการเคล่ือนย้ายฝงูสตัว์เพ่ือหาความอดุม
สมบรูณ์ไปเร่ือยเร่ือย 
ค. ผู้ เลีย้งสตัว์เร่ร่อนในทะเลทรายอาระเบียจะด ารงชีวิตอยูใ่นสภาพภมูิอากาศท่ีคอ่นข้าง
แห้งแล้งกนัดารได้ดี 
ง. อาหารท่ีใช้เลีย้งสตัว์ท่ีผู้ เลีย้งสตัว์เร่ร่อนในทะเลทรายอาระเบียใช้บริโภคจะเป็นพวก
หญ้าแห้งและ พืชพรรณเตีย้เตีย้ท่ีขึน้ในทะเลทราย 

37. วิธีการใดท่ีท าให้ดนิเส่ือมสภาพได้มากท่ีสดุ  
ก. การใช้สารเคมี   ค. การเผาต้นไม้ใบหญ้า 
ข. การท าไร่เล่ือนลอย  ง. การท าเกษตรกรรมแบบเข้มข้น 

38. การหยดุใช้ท่ีดินชัว่คราวเพ่ือปลอ่ยให้ท่ีดนิซึง่เส่ือมคณุภาพแหง่นัน้กลบัมามีความอดุม
สมบรูณ์แล้วจงึกลบัมาเพาะปลกูในท่ีดนิเดมิอีกครัง้คือการเพาะปลกูแบบได้  

ก. การท าไร่เล่ือนลอย  ค. การเพาะปลกูแบบหมนุเวียน 
ข. การเกษตรแบบผสมผสาน  ง. การเกษตรแบบตะวนัตก 

39. ชนเผา่ใดท าการเพาะปลกูแบบนาขัน้บนัไดตามความลาดของไหลเ่ขา  
 ก. ชนเผา่โมอาลา  ข. ชนเผา่มลาบรี ค. ชนเผ่าไอฟเูกา ง. ชนเผา่ไคโอลา 
40. เหตผุลใดท่ีชนเผา่ ท าการเพาะปลกูแบบท านาขัน้บนัไดตามความลาดของไหลเ่ขา 
 ก. เน่ืองจากภมูิประเทศสว่นใหญ่เป็นภเูขา 

ข. เน่ืองจากจะท าให้ได้ผลผลิตดีในการปลกูในพืน้ท่ีราบ 
 ค. เน่ืองจากเป็นแหลง่น า้บนภเูขาหาได้ง่ายมากกวา่บนพืน้ท่ีราบ 
 ง. เน่ืองจากความชืน้บนท่ีสงูจะท าให้พืชพรรณได้รับความความชุม่ชืน้มากกวา่ท่ีราบ 
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41. เทคนิคการเพาะปลกูแบบตะวนัตก จะให้ผลดีในเขตภมูิอากาศแบบใด  
 ก. ภมูิอากาศอบอุน่  ค. ภมูิอากาศแบบศนูย์สตูร 
 ข. ภมูิอากาศหนาวเย็น  ง. ภมูิอากาศแบบแห้งแล้ง 
42. การท าไร่เล่ือนลอยเป็นวิธีการเพาะปลกูท่ีเหมาะกบัสภาพแวดล้อมท่ีมีอณุหภมูิสงู มีฝนตกชกุ 
ไมมี่ฤดหูนาวมาขัน้กลาง ซึง่ภมูิอากาศดงักลา่วจดัเป็นภูมิอากาศแบบใด  
 ก. ภมูิอากาศแบบอบอุน่  ค. ภมูิอากาศแบบศนูย์สตูร 
 ข. ภมูิอากาศแบบหนาวเย็น  ง. ภมูิอากาศแบบแห้งแล้ง 
43. การท าไร่เล่ือนลอยของชาวโคฟยาร์ต้องอาศยัแรงงานจ านวนมากในการเพาะปลกู ซึง่ก็มี
หลายวิธีการในการให้ได้มาซึ่งแรงงานจ านวนมากเหล่านัน้ยกเว้นข้อใด  
 ก.  การขอแรงเพ่ือนบ้านและท าการเลีย้งเบียร์แขกท่ีขอแรงมา 

ข. การวา่จ้างคนงานจากครัวเรือนอ่ืนมาชว่ยในการท างาน 
ค. การจบัคนจากเผา่อ่ืนมาเป็นเชลยเพ่ือใช้แรงงานในการท างาน 
ง. การมีภรรยาหลายคนเพ่ือจะได้มีลกูชายมาเป็นแรงงานเพิ่ม 

44. ชาวยโุรปผู้ เคยปกครองอาณานิคมในประเทศไนจีเรีย อ้างกนัว่าชนพืน้เมือง ไมเ่ห็นคณุคา่ของ
ปุ๋ ยเพราะพวกเขาไมย่อมใส่ปุ๋ ยในแปลงเพาะปลกู แตส่าเหตท่ีุแท้จริงแล้วคือสิ่งใด  

ก. ปุ๋ ยท่ีชาวยโุรปน ามา มีคณุภาพไมเ่หมาะสมกบัพืชพรรณในประเทศไนจีเรีย 
ข. ชนพืน้เมืองมีความเช่ือว่าการใสปุ่๋ ยในพืชพรรณจะท าให้วิญญาณของบรรพบรุุษโกรธ 
ค. การใสปุ่๋ ยลงในดินเป็นตวัการดงึดดูแมลงและสตัว์กินพืชให้เข้ามากดักินท าลายผลผลิต 
ง. พืชท่ีเพาะปลกูนัน้เจริญเติบโตรวดเร็วมากและต้นมกัล้มก่อนท่ีเมล็ดจะแก่ด้วยซ า้ไป     
    หากใช้ปุ๋ ยเพิ่มเข้าไปอีกก็จะเกิดปัญหาเพิ่มมากขึน้ 

45. ประเทศอียิปต์ซึง่พืน้ท่ีสว่นใหญ่เป็นทะเลทราย แตเ่หตสุ าคญัข้อใดจงึท าให้การเพาะปลกูใน
อียิปต์จงึให้ผลผลิตท่ีดีกวา่ประเทศในแถบทวีปแอฟริกาด้วยกนั 

ก. เน่ืองจากมีแมน่ า้ไนล์อนัอดุมสมบรูณ์ไหลผา่นจากทิศใต้ไปยงัทิศเหนือของประเทศ 
ข. เน่ืองจากมีระบบชลประทานท่ีดี  สามารถเพาะปลกูได้ตลอดทัง้ปี 

 ค. ท่ีราบลุม่บริเวณปากแมน่ า้ไนล์จะมีปริมาณฝนตกมากกวา่ประเทศอ่ืนในแถบนี ้  
ง.  ได้มีการน าความรู้และความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์มาชว่ยในการเพิ่มผลผลิต 

46. ปัจจยัเส่ียงใดท่ีจะท าให้ปลาวาฬ ลดจ านวนลงได้มากท่ีสดุ  
ก.การล่าของชาวเอสกิโม  ข.การว่ายมาเกยตืน้ของปลาวาฬ 
ค. ลกูของปลาวาฬถกูวาฬเพชฆาตและปลาฉลามลา่เป็นอาหาร 
ง.  สารพิษจากโรงงานอตุสาหกรรมและคราบน า้มนัท่ีถกูปลอ่ยทิง้ลงไปในทะเล 
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47. สงัคมใดมีสว่นท าให้สภาพแวดล้อมทางนิเวศวิทยาถกูท าลายมากท่ีสดุ  

ก. สงัคมประมง   ค. สงัคมเกษตรกรรม 
 ข. สงัคมหาของป่าลา่สตัว์ ง. สงัคมอตุสาหกรรม 
48. ข้อใดเป็นความเช่ือและการปฏิบตัิตา่งๆตามระบบวฒันธรรมท่ีดเูหมือนไร้สาระ ไมมี่เหตผุล แต่
อาจมีผลในด้านการใช้ทรัพยากรอยา่งมีเหตมีุผลด้วย เข้าใจ 
 ก. การห้ามกินววัในศาสนาฮินด ู 

ข. การห้ามร่วมประเวณีในทบัของเผ่าเซมงั 
ค. การห้ามโดนปลาดาบเงินของชนเผา่ไอนุ 
ง. การห้ามกินปลากระเบนของชนเผา่ไอนุ 

49. สาเหตหุลกัท่ีท าให้วฒันธรรมในแตล่ะแหง่มีวิวฒันาการท่ีแตกตา่งกนัคือ  
ก. การใช้ภาษาในการส่ือสาร  ค. การอพยพโยกย้ายถ่ินฐาน 
ข. สรีระทางร่างกายของแตล่ะเผา่พนัธุ์ ง. การปรับตวัให้เข้ากบัสิ่งแวดล้อมของมนษุย์ 

50. การเปล่ียนแปลงทางวฒันธรรมส าคญัประการหนึง่คือการน าสตัว์มาเลีย้งในบ้านเรือน สตัว์ใด
เป็นสตัว์เลีย้งชนิดแรกแรกท่ีถกูมนษุย์น ามาเลีย้ง และด้วยสาเหตใุด    
 ก. เพ่ือน าไขแ่ละเนือ้ไว้เป็นอาหาร  

ข. สนุขัเพ่ือไว้ดเูลน่และเป็นเพ่ือนเดนิทาง 
 ค. ม้าเพ่ือน ามาใช้เป็นพาหนะในการเดินทาง  
 ง. ววั ควายเพ่ือน ามาไว้ใช้แรงงานในการเกษตร 
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ค่าความยากง่ายของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

วิชานิเวศวิทยาวัฒนธรม 
 

ข้อท่ี P r ข้อท่ี P r ข้อท่ี P r 

 1 0.80 0.27 21 0.60 0.27 41 0.77 0.47 

2 0.77 0.20 22 0.57 0.33 42 0.67 0.27 

3 0.73 0.27 23 0.80 0.27 43 0.87 0.40 

4 0.80 0.27 24 0.67 0.40 44 0.77 0.33 

5 0.63 0.20 25 0.70 0.33 45 0.77 0.47 

6 0.70 0.20 26 0.80 0.27 46 0.87 0.40 

7 0.80 0.27 27 0.70 0.33 47 0.70 0.20 

8 0.73 0.27 28 0.60 0.53 48 0.80 0.40 

9 0.80 0.53 29 0.77 0.33 49 0.77 0.20 

10 0.77 0.20 30 0.80 0.40 50 0.80 0.27 

11 0.73 0.27 31 0.80 0.67 คา่ความเช่ือมัน่ของแบบ 

12 0.80 0.53 32 0.73 0.40 ทดสอบทัง้ชดุตามสตูร 

 13 0.80 0.27 33 0.77 0.60 KR 20   อยูท่ี่  0.83            

14 0.80 0.40 34 0.70 0.47 

15 0.80 0.27 35 0.83 0.33 

16 0.77 0.20 36 0.83 0.33 

17 0.77 0.20 37 0.67 0.53 

18 0.80 0.27 38 0.73 0.27 

19 0.70 0.33 39 0.70 0.20 

20 0.63 0.20 40 0.80 0.40 
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ภาคผนวก จ 

 
การหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 
ร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทศัน์วิชานิเวศวิทยาวัฒนธรรม 
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การหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลักวิชานิเวศวิทยา

วัฒนธรรม 
ผู้วิจยัได้ท าการทดสอบคณุภาพของบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัทัง้ 2 รูปแบบ  

โดยน าบทเรียนท่ีปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้ทรงคณุวฒุิแล้ว ไปทดสอบกบัผู้ เรียนด้วย
บทเรียนจริง เก็บข้อมลูด้วยการสงัเกต และสมัภาษณ์ โดยมีกระบวนการดงันี ้

1) การทดสอบหนึง่ตอ่หนึง่ (One-on-one-testing) โดยให้นกัศกึษา ซึง่มีคณุลกัษณะ
ใกล้เคียงกบักลุม่ตวัอยา่งจ านวน 4 คน ทดลองใช้รูปแบบการเรียนท่ีได้พฒันาขึน้ ทัง้ 2 รูปแบบเพ่ือ
หาข้อบกพร่องของบทเรียนและการใช้งานโปรแกรม เก็บข้อมลูโดยการสงัเกตและสมัภาษณ์ น า
ข้อมลูท่ีได้มาปรับปรุงแก้ไข 
 2) การทดสอบกลุม่เล็ก (Small group testing) โดยให้นกัศกึษา ซึง่มีคณุลกัษณะกล้เคียง
กบักลุม่ตวัอยา่งจ านวน 8 คน ทดลองใช้รูปแบบการเรียนทัง้ 2 รูปแบบท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขจากการ
ทดสอบหนึง่ตอ่หนึง่ในครัง้แรก เก็บข้อมลูโดยการสงัเกตและสมัภาษณ์ น าข้อมลูท่ีได้มาปรับปรุง
แก้ไข 
 3) การทดสอบภาคสนาม (Field test) โดยให้นกัศกึษาซึง่มีคณุลกัษณะใกล้เคียงกบักลุม่
ตวัอยา่งจ านวน 24 คน ทดลองใช้รูปแบบการเรียนทัง้ 2 รูปแบบ ท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ซึง่การ
ทดสอบครัง้นีเ้ป็นการทดสอบหาข้อบกพร่องของส่ือเป็นครัง้สดุท้ายและหาประสิทธิภาพของ
บทเรียนโดยใช้เกณฑ์การหาประสิทธิภาพ 80/80 ตามสตูร E1/E2   
 

E1 = X x 100 

N x A 
 

E2 = F x 100 

N x B 
 
  E1  หมายถึง คา่ประสิทธิภาพร้อยละของคะแนนแบบทดสอบระหวา่งเรียน 

E2  หมายถึง คา่ประสิทธิภาพร้อยละของคะแนนแบบทดสอบหลงัเรียน 

   X   หมายถึง   คะแนนรวมของผู้ เรียนจากการท าแบบฝึกหดั 

   F   หมายถึง คะแนนรวมของผู้ เรียนจากการทดสอบหลงัเรียน 
   N     หมายถึง   จ านวนผู้ เรียน 
   A     หมายถึง คะแนนเตม็ของแบบฝึกหดั 
  B     หมายถึง คะแนนเตม็ของแบบทดสอบหลงัเรียน 
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การหาประสิทธิภาพบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัเทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนเรียน 

ผู้ เรียน คะแนนแบบทดสอบ 
ระหวา่งเรียน (20 คะแนน) 

 ผู้ เรียน คะแนนแบบทดสอบ 
หลงัเรียน (20 คะแนน) 

1 18 1 17 
2 16 2 18 
3 17 3 15 
4 16 4 17 
5 15 5 16 
6 16 6 17 

คะแนนรวม 98 คะแนนรวม 100 
E1 81.67 E2 83.33 

 
การหาประสิทธิภาพบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัเทคนิคผงัมทศัน์ หลงัเรียน 

ผู้ เรียน คะแนนแบบทดสอบ 
ระหวา่งเรียน (20 คะแนน) 

 ผู้ เรียน คะแนนแบบทดสอบ 
หลงัเรียน (20 คะแนน) 

1 17 1 16 
2 14 2 17 
3 17 3 15 
4 16 4 18 
5 15 5 16 
6 18 6 17 

คะแนนรวม 97 คะแนนรวม 99 
E1 80.83 E2 82.5 

  
 จากผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนโดยใช้เกณฑ์การหาประสิทธิภาพ 
80/80 ตามสตูร E1/E2 พบวา่บทเรียนทัง้สองรูปแบบมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ ดงันี ้
 1) การหาประสิทธิภาพบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัโดยใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ 
ก่อนเรียนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 81.67 / 83.33 
 2) การหาประสิทธิภาพบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัโดยใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ 
หลงัเรียนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80.83 / 82.5 
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ภาคผนวก ฉ 

 

แบบสอบถามความคิดเหน็ผู้ทรงคุณวุฒด้ิานการเรียนการสอนสาขามานุษวิทยา 
 

ตารางคะแนนค่าความสอดคล้องของแบบสอบถามความคิดเหน็ด้านเนือ้หา 
จากทรงคุณวุฒด้ิานการเรียนการสอนสาขามานุษยวิทยา 
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แบบสอบถามความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒด้ิานการเรียนการสอนสาขามานุษยวิทยา 

ส าหรับการท าวิจัยเร่ือง การวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์ระหว่างเทคนิคผังมโนทัศน์กับรูปแบบ
การคิดของผู้เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลักท่ีมีผลต่อทักษะการแก้ปัญหา

ของนักศึกษาปริญญาบัณฑติสาขามานุษยวิทยา 
 

ค าชีแ้จง:   
แบบสอบถามนีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญด้านการเรียนการสอน

สาขามานษุยวิทยา ในการตรวจสอบเนือ้หาวิชานิเวศวิทยาวฒันธรรม  เพ่ือน ามาใช้ในการท าวิจยั 
เร่ือง การวิเคราะห์ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งเทคนิคผงัมโนทศัน์กบัรูปแบบการคดิของผู้ เรียนในการเรียน
บนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัท่ีมีผลตอ่ทกัษะการแก้ปัญหาของนกัศกึษาปริญญาบณัฑิตสาขา
มานษุยวิทยา 
สถานภาพของผู้เช่ียวชาญ 

ช่ือ………………………………………………………………………………………………
ต าแหน่ง........................................................................................................................  
หน่วยงาน.......................................................................................................... ……….  

ประเดน็ ระดบัความคดิเห็น 
 เหมาะสม ไมแ่นใ่จ ไมเ่หมาะสม 

เนือ้หาสาระมีความถกูต้อง ชดัเจน    
มีความสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์    
มีความเหมาะสมกบัผู้ เรียน    
ข้อมลูมีความนา่เช่ือถือ และมคีวามทนัสมยั    
มีการเรียงล าดบัเนือ้หาเป็นขัน้ตอนมีความตอ่เนื่อง    
การใช้ภาษาสือ่ความหมายชดัเจนเข้าใจง่าย    
การยกตวัอยา่งมีความสอดคล้องกบัเนือ้หา    
มีการน าเสนอท่ีชดัเจนและมีเอกภาพ    
มีบทสรุปเนือ้หาที่ชดัเจน    
 
ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ…………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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ตารางคะแนนคา่ความสอดคล้องของแบบสอบถามความคดิเห็นด้านเนือ้หา 

จากทรงคณุวฒุิด้านการเรียนการสอนสาขามานษุยวิทยา 
 

 
ประเดน็ คะแนนความคิดเหน็ IOC 

 คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3  
1. เนือ้หาสาระมีความถกูต้อง ชดัเจน 1 1 1 1 

2. มีความสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ 1 1 1 1 
3. มีความเหมาะสมกบัผู้ เรียน 1 1 1 1 
4. ข้อมลูมีความนา่เช่ือถือ และมคีวามทนัสมยั 1 0 1 0.67 
5. มีการเรียงล าดบัเนือ้หาเป็นขัน้ตอนมีความตอ่เนื่อง 1 1 0 0.67 
6. การใช้ภาษาสือ่ความหมายชดัเจนเข้าใจงา่ย 1 1 1 1 
7. การยกตวัอยา่งมีความสอดคล้องกบัเนือ้หา 0 1 1 0.67 
8. มีการน าเสนอท่ีชดัเจนและมีเอกภาพ 0 1 1 0.67 
9. มีบทสรุปเนือ้หาที่ชดัเจน 1 0 1 1 

 
ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ 

- เนือ้หาสาระมีความน่าสนใจ 
- ควรปรับปรุงบทสรุปให้กระชบัและชดัเจนยิ่งขึน้ 

- ควรแก้ไขค าผิดและแบง่วรรคตอนให้ถกูต้อง เหมาะสม 

- ควรตรวจสอบช่ือของเจ้าของทฤษฎีตา่งๆ ให้ถกูต้อง 
- เนือ้หาในแตล่ะสว่นควรจะมีเช่ือมโยงให้ตอ่เน่ืองกนัไป 

- ในสว่นของข้อสอบมีความครอบคลมุตามวตัถปุระสงค์ดี แตมี่บางข้อท่ีได้ท าเคร่ืองหมาย
ไปให้ท าการแก้ไขตวัลวงให้ชดัเจน 

- ข้อสอบมีความเหมาะสมกบัเนือ้หาดี 

- ควรมีการตอ่ยอดและปรับปรุงเนือ้หาให้มีความทนัสมยัอยูเ่สมอเพ่ือจะได้น าไปใช้ในการ
เรียนการสอนวิชานิเวศวิทยาวฒันธรรมได้จริง 

- งานดงักลา่วมีคณุคา่ ด้วยเอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัวิชาทางนิเวศวิทยาวฒันธรรมมีคอ่นข้าง
น้อย หากได้มีการน าเสนอออกมา มากๆ ก็จะเป็นผลดีกบัวงการศกึษา 
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ภาคผนวก ช 

 
แบบประเมินความคิดเหน็ของผู้ทรงคุณวุฒทิี่มีต่อบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหา

เป็นหลักร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทศัน์ วิชานิเวศวิทยาวัฒนธรรม 
 

คะแนนค่าเฉล่ียความคดิเหน็ของผู้ทรงคุณวุฒทิี่มีต่อบทเรียนบนเว็บโดยใช้
ปัญหาเป็นหลักร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทัศน์ วิชานิเวศวิทยาวัฒนธรรม 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 181 
แบบประเมินความคิดเหน็ของผู้ทรงคุณวุฒท่ีิมีต่อบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็น

หลักร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทัศน์ วิชานิเวศวิทยาวัฒนธรรม 
ค าชีแ้จง 
 ผู้วิจยัขอความอนเุคราะห์กรุณาขีดเคร่ืองหมาย ลงในชอ่งวา่งท่ีตรงกบัความคดิเห็นของ 
ทา่น ท่ีมีตอ่การบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัในวิชานิเวศวิทยาวฒันธรรม 
โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดงันี ้
ความหมายของคะแนน 
 ให้คะแนนเท่ากบั  5   ดีมาก   ให้คะแนนเทา่กบั    4   ดี   ให้คะแนนเท่ากบั   3   พอใช้ 
ให้คะแนนเท่ากบั  2   ควรปรับปรุง   ให้คะแนนเทา่กบั    1  ไมเ่หมาะสม 

ความคิดเหน็ทางด้านระบบการจัดการการเรียนรู้ 
(LMS) 

ระดับความคิดเหน็ 
5 4 3 2 1 

ความสะดวก รวดเร็วและง่ายในการสมคัรสมาชิก/การเข้าสู่
ระบบ (Login) 

     

ความสะดวก รวดเร็วและง่ายในการใช้งาน user-friendly      
ความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบระบบการจดัการการเรียนรู้       
มีแบบฝึกปฏิบตัิหรือแบบฝึกหดัและการประเมินผลที่ครอบคลมุ
ตามวตัถปุระสงค์ 

     

การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนสง่เสริมให้ผู้ เรียนเกิด
ทกัษะการคิดแก้ปัญหา 

     

การออกแบบระบบการจดัการการเรียนรู้ สง่เสริมให้ผู้ เรียนเกิด
ทกัษะการคิดแก้ปัญหา 

     

ความสะดวก รวดเร็วและง่ายในการใช้เคร่ืองมือสื่อสาร ได้แก่ 
ห้องสนทนา (Chat room) กระดานเสวนา (Web Board) 

     

ความสะดวก รวดเร็วและง่ายในใช้เคร่ืองมือสง่การบ้าน ได้แก่ 
การเข้าถงึ การสง่การบ้าน (Online Question)  

     

ความสะดวก รวดเร็วและง่ายในการตรวจสอบความก้าวหน้าใน
การเรียนและรายงานผลการเรียนของผู้ เรียนด้วยตนเอง 

     

สามารถเข้าเรียนได้ทกุเวลา      
มีการใช้สื่อประกอบการเรียนท่ีมีความเหมาะสม      
มีเอกสารประกอบการเรียนการสอน  เพ่ือให้ผู้ เรียนค้นหา 
และดาวน์โหลดได้   

     

มีการจดัท า link ไปยงัแหลง่ข้อมลูอื่นๆ       
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ความคิดเหน็ทางด้านการออกแบบบทเรียนเว็บ ระดับความคิดเหน็ 

5 4 3 2 1 
การออกแบบหน้าจอมีสดัสว่นท่ีเหมาะสมและสวยงาม      
การออกแบบหน้าจอแตล่ะกรอบเป็นมาตรฐานเดียวกนั      
การออกแบบจอภาพมีความน่าสนใจ      
การออกแบบสีของเวบ็สวยงาม เหมาะสม      
การออกแบบกราฟิกมีความเหมาะสม      
การจดัองค์ประกอบโดยรวมมีความกลมกลืน ใช้งานง่าย      
คณุภาพของภาพ และงานกราฟิกมีความเหมาะสม      
รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้อง
กบัเนือ้หา  

     

ความสมดลุของการจดัวางภาพในแตล่ะกรอบ      
ความเหมาะสมของจ านวนภาพ ท่ีใช้ประกอบเนือ้หา      
ตวัอกัษรอา่นง่าย เหมาะสม และกลมกลืนในทกุหน้าเวบ็ไซต์      
การออกแบบโดยรวมน่าสนใจ      
ความคิดเหน็ทางด้านเนือ้หาและการน าเสนอ  
การน าเข้าสูบ่ทเรียนมีความน่าสนใจ      
วตัถปุระสงค์เชิงพฤติกรรมของบทเรียนมีความชดัเจน      
เนือ้หาบทเรียนสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์เชิงพฤติกรรม      
บทเรียนเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนมสีว่นร่วมในการเรียน      
บทเรียนมีการสรุปเนือ้หาในแตล่ะตอนอย่างเหมาะสม      
บทเรียนใช้หลกัของการออกแบบการเรียนการสอนท่ีด ี      
ความเหมาะสมของจ านวนข้อสอบ หรือข้อทดสอบ      
ความเหมาะสมของการจดัล าดบัขัน้การน าเสนอเนือ้หา      
ความเหมาะสมของเนือ้หากบัระดบัความรู้ของผู้ เรียน      

ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ……………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………...…………………………………
………………………………...…………………………………………………………………...
…………………………………………………………………...………………………………… 

ลงช่ือ...................................................... 
ผู้ประเมิน  
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คะแนนค่าเฉล่ียความคิดเหน็ของผู้ทรงคุณวุฒท่ีิมีต่อบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็น

หลักร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทัศน์ วิชานิเวศวิทยาวัฒนธรรม 
 

ความคิดเหน็ทางด้านระบบการจัดการการเรียนรู้ 
(LMS) 

ค่าเฉล่ียของคะแนน 
ความคิดเหน็จากผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ความสะดวก รวดเร็วและง่ายในการสมคัรสมาชิก/การเข้าสู่
ระบบ (Login) 

4.6 

ความสะดวก รวดเร็วและง่ายในการใช้งาน user-friendly 4.3 

ความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบระบบการจดัการการเรียนรู้  4 

มีแบบฝึกปฏิบตัิหรือแบบฝึกหดัและการประเมินผลที่ครอบคลมุ
ตามวตัถปุระสงค์ 

4.6 

การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนสง่เสริมให้ผู้ เรียนเกิด
ทกัษะการคิดแก้ปัญหา 

4 

การออกแบบระบบการจดัการการเรียนรู้ สง่เสริมให้ผู้ เรียนเกิด
ทกัษะการคิดแก้ปัญหา 

4 

ความสะดวก รวดเร็วและง่ายในการใช้เคร่ืองมือสื่อสาร ได้แก่ 
ห้องสนทนา (Chat room) กระดานเสวนา (Web Board) 

4.6 

ความสะดวก รวดเร็วและง่ายในใช้เคร่ืองมือสง่การบ้าน ได้แก่ 
การเข้าถงึ การสง่การบ้าน (Online Question)  

4.3 

ความสะดวก รวดเร็วและง่ายในการตรวจสอบความก้าวหน้าใน
การเรียนและรายงานผลการเรียนของผู้ เรียนด้วยตนเอง 

4.6 

สามารถเข้าเรียนได้ทกุเวลา 4.3 

มีการใช้สื่อประกอบการเรียนท่ีมีความเหมาะสม 4.3 

มีเอกสารประกอบการเรียนการสอน  เพ่ือให้ผู้ เรียนค้นหา 
และดาวน์โหลดได้   

4 

มีการจดัท า link ไปยงัแหลง่ข้อมลูอื่นๆ  3.3 
ความคิดเหน็ทางด้านการออกแบบบทเรียนเว็บ  

การออกแบบหน้าจอมีสดัสว่นท่ีเหมาะสมและสวยงาม 4 

การออกแบบหน้าจอแตล่ะกรอบเป็นมาตรฐานเดียวกนั 4 

การออกแบบจอภาพมีความน่าสนใจ 4 

การออกแบบสีของเวบ็สวยงาม เหมาะสม 3.6 
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การออกแบบกราฟิกมีความเหมาะสม 4 

การจดัองค์ประกอบโดยรวมมีความกลมกลืน ใช้งานง่าย 4 

คณุภาพของภาพ และงานกราฟิกมีความเหมาะสม 4 

รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้อง
กบัเนือ้หา  

4 

ความสมดลุของการจดัวางภาพในแตล่ะกรอบ 4 

ความเหมาะสมของจ านวนภาพ ท่ีใช้ประกอบเนือ้หา 4 

ตวัอกัษรอา่นง่าย เหมาะสม และกลมกลืนในทกุหน้าเวบ็ไซต์ 4 

การออกแบบโดยรวมน่าสนใจ 4 
ความคิดเหน็ทางด้านเนือ้หาและการน าเสนอ  
การน าเข้าสูบ่ทเรียนมีความน่าสนใจ 4 

วตัถปุระสงค์เชิงพฤติกรรมของบทเรียนมีความชดัเจน 4.3 

เนือ้หาบทเรียนสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์เชิงพฤติกรรม 4 

บทเรียนเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนมสีว่นร่วมในการเรียน 3.3 

บทเรียนมีการสรุปเนือ้หาในแตล่ะตอนอย่างเหมาะสม 4 

บทเรียนใช้หลกัของการออกแบบการเรียนการสอนท่ีดี 4.3 

ความเหมาะสมของจ านวนข้อสอบ หรือข้อทดสอบ 4.3 

ความเหมาะสมของการจดัล าดบัขัน้การน าเสนอเนือ้หา 4.3 

ความเหมาะสมของเนือ้หากบัระดบัความรู้ของผู้ เรียน 4.3 

 
ความคิดเหน็และข้อเสนอแนะ 

- บทเรียนมีข้อความเนือ้หาแน่นเกินไป ควรใช้อกัษรหวักลมเพ่ือให้อา่นง่าย 
- การน าเสนอในขัน้ตอนการใช้ปัญหาเป็นหลกัควรสรุปเป็นแผนภาพขัน้ตอนแทนข้อความ

เรียงข้อ เพ่ือความเข้าใจง่าย 
- กิจกรรมของบทเรียนผ่านเว็บควรมีกิจกรรมให้ผู้ เรียนได้ระดมสมองผา่น e-Brainstorming 

ด้วย  
- ข้อความท่ีผู้สอนด้ก าหนดให้ผู้ เรียนท ากิจกรรมหรืองานท่ีจะสง่ในผา่นเว็บควรอธิบาย

รายละเอียดให้มากขึน้ 
- การน าเสนอเนือ้หาในบางบทควรปรับเนือ้หาจาก ไฟล์ pdf เป็น Ms.PowerPoint หรืออ่ืนๆ 

ตามความเหมาะสม 
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- แหลง่ข้อข้อมลูในบทเรียนควรมีการ link เป็น Resourse Link เพ่ือให้ผู้ เรียนได้เข้าถึง

ข้อมลูเว็บไซท์อ่ืนๆ ท่ีมีเนือ้หาเก่ียวข้องกบับทเรียน 
- ควรมีเมน ูHelp Link กรณีผู้ เรียนมีปัญหาไมส่ามารถเข้าสู่ระบบหรือ สง่งานไมไ่ด้ 
- ควรมีระบบน าทางการเรียนรู้ท่ีชดัเจน เพื่อทราบล าดบัขัน้การเรียนรู้ให้สอดคล้องกบั

วตัถปุระสงค์ 
- การน าเสนอเนือ้หาควรแก้ไขให้อยูใ่น ระบบ lms เน่ืองจากหากมีหลายหน้าตา่งอาจท าให้

สบัสน การออกแบบน่าสนใจดี ควรเพิ่มระบบเนวิกิเตอร์เพ่ือน าทางการเรียนรู้ 
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ภาคผนวก ซ 

 
แบบประเมินต้นแบบของแบบทดสอบวัดทกัษะการแก้ปัญหา 

วิชานิเวศวิทยาวัฒนธรรม ส าหรับบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 
ร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทศัน์ 

 

 
ตารางคะแนนค่าความสอดคล้องของแบบวัดทกัษะการแก้ปัญหา  

โดยผู้เช่ียวชาญด้านทกัษะ การแก้ปัญหา ที่มีต่อแบบวัดทกัษะการแก้ปัญหา 
 

 
แบบวัดทกัษะในการแก้ปัญหา วิชานิเวศวิทยาวัฒนธรรม 

 
ค่าความยากง่ายของแบบทดสอบวัดทกัษะการแก้ปัญหา 

วิชานิเวศวิทยาวัฒนธรม 
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แบบประเมินต้นแบบ แบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหาวิชานิเวศวิทยาวัฒนธรรม 
ส าหรับบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลักร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทัศน์ 
 รายละเอียดของการสร้างแบบทดสอบทกัษะการแก้ปัญหาส าหรับวิชานิเวศวิทยา
วฒันธรรม 

1. จดุมุง่หมายในการวดั 
แบบทดสอบวดัทกัษะในการแก้ปัญหานีส้ร้างขึน้เพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือส าหรับประเมิน 

ทกัษะในการคิดแก้ปัญหา ในวิชานิเวศวิทยาวฒันธรรม ซึง่เป็นรายวิชาส าหรับผู้ เรียนในสาขาวิชา
มานษุยวิทยา คณะโบราณคดี มหาวิทยาลยัศลิปากร  ซึง่ ประกอบไปด้วยการวดัทกัษะทัง้ 4 ด้าน
ดงันี ้(Bruner, 1966; Guilford, 1971; Wallas, 1972; Weir, 1974; Dewey, 1975) 

1. การระบปุระเด็นปัญหา  
2. การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา  
3. การเสนอแนวทางในการแก้ปัญหา  
4. การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา 

2. วางแผนการสร้างแบบทดสอบทกัษะการแก้ปัญหา 
1. ศกึษาเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัทกัษะการแก้ปัญหา 
2. ก าหนดกรอบแนวคิด สร้างนิยามปฏิบตักิารของการคิดแก้ปัญหาและขัน้ตอน 

การแก้ปัญหาโดยมีประเด็นหลกั 4 ประการ เป็นตวัวดัทกัษะการแก้ปัญหา ได้แก่ 1) การระบุ
ประเดน็ปัญหา 2) การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา 3) การเสนอแนวทางในการแก้ปัญหา  
4) การตรวจสอบและสรุปผลการแก้ปัญหา 

3. ด าเนินการสร้างต้นแบบของแบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหา เป็นแบบ 
ปรนยัมี 4 ตวัเลือก แตล่ะข้อมีค าตอบท่ีถกูท่ีสดุเพียงข้อเดียวจ านวน 28 ข้อ   

4. น าต้นแบบของแบบวดัทกัษะการแก้ปัญหาตรวจสอบความตรงของเนือ้หา 
(Content Validity)  จากผู้ทรงคณุวฒุิ จ านวน 3 ทา่น เพ่ือประเมินความสอดคล้องระหวา่งข้อสอบ
กบันิยามเชิงปฏิบตัิการ ลกัษณะการใช้ค าถาม ตวัเลือก ความสอดคล้องกบัขัน้ตอนในการ
แก้ปัญหา ภาษาท่ีใช้  ความเหมาะสมตามโครงสร้าง โดยการหาคา่ดชันีความสอดคล้อง( IOC)  
จากนัน้น ามาแก้ไขปรับปรุงตามค าแนะน า 
  5. น าแบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหาท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กบั
นกัศกึษาท่ีเคยเรียนวิชานิเวศวิทยาวฒันธรรมมาแล้ว จ านวน 20 คน จากนัน้น าผลของ
แบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหามาวิเคราะห์รายข้อ เพ่ือหาคา่ความยากง่าย (p) ระหวา่ง .20 -
.80 และมีอ านาจจ าแนกตัง้แต ่.20 ขึน้ไป จากนัน้น าแบบทดสอบท่ีผา่นการคดัเลือกแล้ว ไปหาคา่
ความเท่ียง (reliability) ของแบบทดสอบทัง้ชดุ โดยใช้สตูร KR-20 ของคเูดอร์ ริชาร์ดสนั  
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ช่ือหัวข้อวิทยานิพนธ์  การวิเคราะห์ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งเทคนิคผงัมโนทศัน์กบัรูปแบบ 

การคิดของผู้ เรียนในการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัท่ีมีผลตอ่ 
ทกัษะการแก้ปัญหาของนกัศกึษาปริญญาบณัฑิต สาขามานษุยวิทยา 

INTERACTION ANALYSIS OF CONCEPT MAPPING 
TECHNIQUES AND COGNITIVE STYLES IN PROBLEM-
BASED LEARNING ON WEB UPON PROBLEM-SOLVING 
SKILLS OF ANTHROPOLOGY UNDERGRADUATE 
STUDENTS 

 
ผู้วิจัย    นายรักศกัดิ ์ เลิศคงคาทิพย์ 
อาจารยอาจารย์ที่ปรึกษา   รองศาสตราจารย์ ดร.สกุรี  รอดโพธ์ิทอง 
อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม   รองศาสตราจารย์ ดร.ปรีชา  วิหคโต 

สาขาวิชา   เทคโนโลยีและส่ือสารการศกึษา 
คณะครุศาสตร์  จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

สถานภาพของผู้ทรงคุณวุฒ ิ
ช่ือ........................................................................................................................................ 
ต าแหน่ง............................................................................................................................... 
หน่วยงาน.............................................................................................................................. 
 
ค าชีแ้จง 
 ผู้วิจยัขอความอนเุคราะห์กรุณาขีดเคร่ืองหมาย ลงในชอ่งวา่งท่ีตรงกบัความคดิเห็นของ
ทา่น ท่ีมีตอ่แบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหา โดยประเมินวา่มีความเหมาะสม สอดคล้อง  
โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดงันี ้
ความหมายของคะแนน 
 ให้คะแนนเท่ากบั  +1   เม่ือแนใ่จวา่มีความเหมาะสมและสอดคล้อง 
 ให้คะแนนเท่ากบั    0   เม่ือไมแ่นใ่จวา่มีความเหมาะสมและสอดคล้อง 
 ให้คะแนนเท่ากบั   -1   เม่ือแนใ่จวา่ไมมี่ความเหมาะสมและสอดคล้อง 
 

แบบประเมินความคิดเหน็ของผู้ทรงคุณวุฒท่ีิมีต่อแบบวัดทักษะการแก้ปัญหา 
บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก วิชานิเวศวิทยาวัฒนธรรม 
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ล าดับ รายการประเมิน คะแนนความคิดเหน็ หมายเหตุ 

+1 0 -1 
 
 
สถานการณ์
ปัญหาท่ี 1  

โจทย์สถานการณ์ปัญหา     

การระบปุระเดน็ปัญหา     

การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา     

แนวทางในการแก้ปัญหา     

การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา     

ค าตอบสถานการณ์ปัญหา     

 
 
สถานการณ์
ปัญหาท่ี 2  

โจทย์สถานการณ์ปัญหา     

การระบปุระเดน็ปัญหา     

การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา     

แนวทางในการแก้ปัญหา     

การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา     

ค าตอบสถานการณ์ปัญหา     

 
 
สถานการณ์
ปัญหาท่ี 3  

โจทย์สถานการณ์ปัญหา     

การระบปุระเดน็ปัญหา     

การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา     

แนวทางในการแก้ปัญหา     

การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา     

ค าตอบสถานการณ์ปัญหา     

 
 
สถานการณ์
ปัญหาท่ี 4  

โจทย์สถานการณ์ปัญหา     

การระบปุระเดน็ปัญหา     

การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา     

แนวทางในการแก้ปัญหา     

การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา     

ค าตอบสถานการณ์ปัญหา     
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ล าดับ รายการประเมิน คะแนนความคิดเหน็ หมายเหตุ 

+1 0 -1 
 
 
สถานการณ์
ปัญหาท่ี 5  

โจทย์สถานการณ์ปัญหา     

การระบปุระเดน็ปัญหา     

การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา     

แนวทางในการแก้ปัญหา     

การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา     

ค าตอบสถานการณ์ปัญหา     

 
 
สถานการณ์
ปัญหาท่ี 6  

โจทย์สถานการณ์ปัญหา     

การระบปุระเดน็ปัญหา     

การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา     

แนวทางในการแก้ปัญหา     

การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา     

ค าตอบสถานการณ์ปัญหา     

 
 
สถานการณ์
ปัญหาท่ี 7  

โจทย์สถานการณ์ปัญหา     

การระบปุระเดน็ปัญหา     

การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา     

แนวทางในการแก้ปัญหา     

การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา     

ค าตอบสถานการณ์ปัญหา     

ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  
………………………………………………………………........................................................ 
………………………………………………………………........................................................ 
………………………………………………………………........................................................ 
 

ลงช่ือ..................................................ผู้ประเมิน 
ผู้วิจยัขอขอบพระคณุทา่นเป็นอยา่งสงูท่ีกรุณาประเมินความเหมาะสมของ 
แบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหา บทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั  

ในวิชานิเวศวิทยาวฒันธรรม  อนัจะเป็นประโยชน์ตอ่งานวิจยัครัง้นี  ้

นายรักศกัดิ ์ เลิศคงคาทิพย์ ผู้ วิจยั 
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ตารางคะแนนค่าความสอดคล้องของแบบวัดทักษะการแก้ปัญหา  

โดยผู้เช่ียวชาญด้านทักษะ การแก้ปัญหา ท่ีมีต่อแบบวัดทักษะการแก้ปัญหา 
 

ล าดับ รายการประเมิน คะแนนความคิดเหน็ IOC 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

 
 
สถานการณ์
ปัญหาท่ี 1  

โจทย์สถานการณ์ปัญหา 1 1 1 1 
การระบปุระเดน็ปัญหา 1 1 1 1 
การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา 1 1 1 1 
แนวทางในการแก้ปัญหา 1 0 1 0.66 
การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา 1 1 1 1 
ค าตอบสถานการณ์ปัญหา 1 1 1 1 

 
 
สถานการณ์
ปัญหาท่ี 2  

โจทย์สถานการณ์ปัญหา 1 1 1 1 
การระบปุระเดน็ปัญหา 1 1 1 1 
การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา 1 1 0 0.66 
แนวทางในการแก้ปัญหา 1 1 1 1 
การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา 1 1 1 1 
ค าตอบสถานการณ์ปัญหา 1 1 0 0.66 

 
 
สถานการณ์
ปัญหาท่ี 3  

โจทย์สถานการณ์ปัญหา 1 1 1 1 
การระบปุระเดน็ปัญหา 1 1 1 1 
การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา 1 1 1 1 
แนวทางในการแก้ปัญหา 1 1 1 1 
การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา 1 1 1 1 
ค าตอบสถานการณ์ปัญหา 1 1 1 1 

 
 
สถานการณ์
ปัญหาท่ี 4  

โจทย์สถานการณ์ปัญหา 1 1 0 0.66 
การระบปุระเดน็ปัญหา 1 1 1 1 
การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา 1 1 1 1 
แนวทางในการแก้ปัญหา  1 1 1 1 
การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา 1 1 1 1 
ค าตอบสถานการณ์ปัญหา 1 1  0 0.66 
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ล าดับ รายการประเมิน คะแนนความคิดเหน็  
IOC คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

 
 
สถานการณ์
ปัญหาท่ี 5  

โจทย์สถานการณ์ปัญหา 1 0 1 0.66 
การระบปุระเดน็ปัญหา 1 1 1 1 
การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา 1  0 1 0.66 
แนวทางในการแก้ปัญหา 1 1 1 1 
การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา 1 1 1 1 
ค าตอบสถานการณ์ปัญหา 0 1 1 0.66 

 
 
สถานการณ์
ปัญหาท่ี 6  

โจทย์สถานการณ์ปัญหา 1 1 1 1 
การระบปุระเดน็ปัญหา 1 1 1 1 
การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา 1 0 1 0.66 
แนวทางในการแก้ปัญหา 1 1 1 1 
การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา 1 1 1 1 
ค าตอบสถานการณ์ปัญหา 1 1 1 1 

 
 
สถานการณ์
ปัญหาท่ี 7  

โจทย์สถานการณ์ปัญหา 1 1 1 1 
การระบปุระเดน็ปัญหา 1 1 1 1 
การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา 1 1 1 1 
แนวทางในการแก้ปัญหา 1 1 1 1 
การตรวจสอบผลการแก้ปัญหา 1 1 1 1 
ค าตอบสถานการณ์ปัญหา 1 1 1 1 

 
ความคิดเหน็และข้อเสนอแนะ  

- ชว่งท้ายของโจทย์สถานการณ์ปัญหาท่ี 4 อา่นแล้วยงัไมค่อ่ยส่ือความหมายเทา่ไหร่ 
- แก้ค าผิดในข้อ 16 ค าวา่ “ชมุชน” 
- สว่นท่ีขีดเส้นใต้ไว้ในโจทย์สถานการณ์ปัญหาท่ี 5 อา่นแล้วยงังงๆ 
- สถานการณ์ปัญหาท่ี 5 ตวัเลือกท่ีถกูกบัตวัลวงมีความถกูโดง่ ผิดเดน่เกินไป 
- สถานการณ์ปัญหาท่ี 6 การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาควรปรับตวัเลือกใหมเ่พราะตวัลวง

ง่ายเกินไป 
- แก้ค าผิดในข้อ 24 พิมพ์ผิดตวัเลือก ข. “อนรัุกษ์” 
- โจทย์ในสถานการณ์ปัญหาท่ี 7 แก้ไขเว้นวรรคในโจทย์ท่ีมีมากจนเกินไป 
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สถานการณ์ที่ 1 
ในปัจจบุนัสิ่งแวดล้อมธรรมชาตไิด้ถกูท าลายโดยฝีมือมนษุย์ รวมทัง้ยงัได้รับแรงกดดนั 

จากการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมเป็นอยา่งมาก ดงัจะเห็นได้จากการบกุรุกเข้าไปตัง้ถ่ินฐาน และใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติในรูปแบบตา่งๆกนั  รวมทัง้จากการสนบัสนนุให้ใช้ประโยชน์จาก
สิ่งแวดล้อมธรรมชาติท่ีมีความสวยงามเป็นแหล่งท่องเท่ียวโดยยงัขาดการสร้างจิตส านึก และความ
ตระหนกัถึงคณุค่า ความส าคญัของสิ่งแวดล้อมธรรมชาติ  รวมทัง้มิได้มีการวางแผน  และควบคมุ
การใช้พืน้ท่ี หรือดูแลป้องกันผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้อย่างเพียงพอ  สิ่งเหล่านีท้ าให้สิ่งแวดล้อม
ธรรมชาตเิส่ือมโทรมลงอยา่งมาก  อนัเป็นผลกระทบตอ่วิถีชีวิตตอ่ผู้คนและวฒันธรรมของชมุชน 

1. นกัศกึษาคดิวา่ปัญหาของสถานการณ์นีคื้อ 
ก.  การท่องเท่ียวโดยขาดจิตส านกึ           ค.  การพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมอย่างรวดเร็ว 
ข.  สิ่งแวดล้อมธรรมชาตไิด้ถกูท าลาย       ง.  การใช้ทรัพยากรธรรมชาตใินรูปแบบตา่งๆ  

2. นกัศกึษาคดิวา่สาเหตขุองปัญหาจากสถานการณ์นีคื้อข้อใด 
ก.  การก้าวเข้าสูส่งัคมอตุสาหกรรม 
ข.  การบกุเบกิแหลง่ทอ่งเท่ียวแหง่ใหมท่ี่มีความสวยงามทางธรรมชาติ 
ค.  การขาดการวางแผนในการใช้ทรัพยากรธรรมชาติโดยไมค่ านงึถึงสภาพแวดล้อม 
ง.  การบกุรุกเข้าไปตัง้ถ่ินฐานและใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาตใินรูปแบบตา่งๆ 

3. นกัศกึษาคดิวา่แนวทางในการแก้ไขปัญหานีคื้อข้อใด 
ก.  จดัเก็บภาษีส าหรับกิจกรรมท่ีมีผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อมในอตัราท่ีสงู 
ข.  ลดการสง่เสริมการทอ่งเท่ียวและมิให้เสาะแสวงหาแหลง่ทอ่งเท่ียวแหง่ใหมเ่พ่ือให้   
     สภาพแวดล้อมอยูใ่นสภาพเดมิมากท่ีสดุ 
ค.  น าความรู้และเทคโนโลยีสมยัใหมเ่ข้ามาจดัการสภาพแวดล้อมเพ่ือให้มนษุย์สามารถ 
     ด ารงชีวิตอยูไ่ด้ 
ง.  การสง่เสริมความรู้ความเข้าใจ และก าหนดมาตรการในการป้องกนัและดแูลแก้ไข 
     ปัญหาอย่างทนัทว่งที 

4. หากปัญหาดงักล่าวได้รับการแก้ไขแล้วนกัศกึษาคิดว่าผลท่ีตามมาจะเป็นอย่างไร 
ก. ท าให้มนษุย์สามารถด ารงชีวิตอยูไ่ด้ในสภาพแวดล้อมท่ีได้ถกูจดัการขึน้มาใหม่ 
ข. สามารถดแูลแก้ไข  ป้องกนัและฟืน้ฟสูภาพแวดล้อมทางธรรมชาตไิมใ่ห้สญูเสียไป 
ค. สภาพธรรมชาตถิกูรบกวนน้อยลง เม่ือมีการจ ากดัการสง่เสริมการทอ่งเท่ียว 
ง. สภาพธรรมชาตท่ีิได้ถกูท าลายสามารถฟืน้ตวัได้เร็ว เพราะได้รับงบประมาณในการ
ฟืน้ฟ ู    อยา่งเพียงพอ  อนัเน่ืองมาจากการเก็บภาษีสิ่งแวดล้อมท่ีสงู    
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จากการเพิ่มจ านวนของประชากรอย่างตอ่เน่ืองในปัจจบุนั  ท าให้มีการขยายพืน้ท่ีเพ่ือท า
การเพาะปลกูและใช้เป็นท่ีอยู่อาศยั   จึงมีการบกุร้างถางพงขยายพืน้ท่ีออกไปเร่ือยๆ   ท าให้พืน้ท่ี
อยู่อาศยัหรือท่ีหากินของชนเผ่าผู้ ยังชีพแบบดัง้เดิมซึ่งด ารงชีวิตด้วยการหาของป่า-ล่าสัตว์ลด
น้อยลง  เม่ือในป่าเร่ิมไม่มีพืน้ท่ีให้พวกเขาอาศยัอยู่ ไม่มีพืน้ท่ีในการหาอาหารในป่า  บวกกบัของ
ป่าก็เร่ิมหาได้น้อยลงทกุวนั  ท้ายท่ีสดุเม่ือไม่สามารถด ารงชีวิตอยู่ในป่าได้เหมือนเดิม  พวกเขาจึง
จ าใจต้องออกมาพบปะผู้คนเพ่ือแลกกบัสิ่งท่ีพวกเขาต้องการ  ได้แก่   อาหาร  เคร่ืองนุ่งห่ม   และ
ยารักษาโรค โดยเข้ามาท าหน้าท่ีรับจ้าง      เป็นคนงานท าไร่ท าสวนเพ่ือแลกกับข้าวปลาอาหาร  
ความเจริญท่ีเข้ามาท าให้วฒันธรรมและวิถีชีวิตของชนเผ่าเหล่านีเ้ปล่ียนไป   ซึ่งในอนาคตเราก็ไม่
สามารถจะบอกได้ว่าจะยังคงมีชนเผ่าผู้ยังชีพด้วยการ       หาของป่า -ล่าสัตว์  หลงเหลืออยู่อีก
หรือไม ่

5. นกัศกึษาคดิวา่ปัญหาของสถานการณ์นีคื้อ 
ก.  ความเส่ียงท่ีชนเผา่ฯจะสญูสลาย 
ข.  วิถีชีวิตและวฒันธรรมท่ีเปล่ียนไปของชนเผา่ฯ 
ค.  ทรัพยากรธรรมชาตลิดลงอยา่งตอ่เน่ือง 
ง.  ความขาดแคลนอาหาร  เคร่ืองนุม่หม่  และยารักษาโรคของชนเผา่ฯ 

6. นกัศกึษาคดิวา่สาเหตขุองปัญหาจากสถานการณ์นีคื้อข้อใด 
ก.  การเพิ่มขึน้ของจ านวนประชากรอย่างตอ่เน่ือง 
ข.  การต้องการชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดีขึน้ของคนในชนเผา่ฯ 
ค.  พืน้ท่ีอยู่อาศยั  และอาหารของของชนเผา่ฯลดจ านวนลงอยา่งมาก 
ง.  การเข้าไปบกุรุกพืน้ท่ีอนัเป็นท่ีอยูอ่าศยัและแหลง่ท ามาหากินของชนเผา่ฯ 

7. นกัศกึษาคดิวา่แนวทางในการแก้ไขปัญหานีคื้อข้อใด 
ก.  ให้โอกาสและสิทธิของชนเผา่เทา่กบัพลเมืองปกติ 
ข.  ให้คา่ตอบแทนในการท างานของคนในชนเผา่ฯอยา่งเหมาะสม 
ค.  จดัสรรพืน้ท่ีและพยายามคงสภาพแวดล้อมไว้เพ่ือให้ชนเผา่ฯสามารถด ารงชีวิตอยูไ่ด้ 
ง.  น าความเจริญทางเทคโนโลยีเข้าไปใช้เพ่ือให้คนในชนเผา่ฯได้รับความสะดวกสบาย 

8. หากปัญหาดงักล่าวได้รับการแก้ไขแล้วนกัศกึษาคิดว่าผลท่ีตามมาจะเป็นอย่างไร 
ก.  คนในชนเผ่าฯมีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีขึน้ได้รับความสะดวกสบายมากขึน้ 
ข.  คนในชนเผา่ฯได้รับการดแูลและมีสิทธิพืน้ฐานเทียบเทา่กบัพลเมืองโดยทัว่ไป 
ค.  คนในชนเผา่ฯสามารถรักษาวิถีชีวิตความเป็นอยู่และวฒันธรรมของตนได้ตอ่ไป 
ง.  คนในชนเผา่ฯมีการปรับเปล่ียนพฤตกิรรมให้เข้ากบัสภาพแวดล้อมของโลกปัจจบุนั 
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ชมุชนหาดราไวย์  จ.ภูเก็ต  ชาวเลกว่า 200 ครอบครัว มีสภาพความเป็นอยู่แออดั ทรุด
โทรม ประสบปัญหาเร่ืองระบบสาธารณูปโภค ต้องใช้ห้องน า้ร่วมกันในจดุเดียว ไม่มีน า้ประปา-
ไฟฟ้าใช้         ท่ีส าคญัคือผู้ อ้างกรรมสิทธ์ิบนท่ีดินห้ามสร้าง/ปรับปรุงบ้านใหม่  ทัง้ท่ีชาวเลอยู่กนั
มานบัร้อยปี  โดยมี  ดงมะพร้าวสงูยืนยนั ลา่สดุมีชาวเล  3 รายถกูฟ้องร้อง โดยถกูกล่าวหาว่าสร้าง
บ้านในท่ีดินท่ีมีผู้ แอบอ้าง  ซึ่งก่อนหน้านีช้าวบ้านได้ถูกปิดเส้นทางไปบ่อน า้  ท่ีน่าเป็นห่วงคือ
ปัจจุบนัชาวเลท่ีน่ีต้องประสบปัญหาเร่ืองการท ามาหากิน  เน่ืองจากกระแสท่องเท่ียวท่ีรุนแรง
ขดัแย้งกบัชีวิตความเป็นอยู่  เพราะถูกมองว่าท าลายทรัพยากรธรรมชาติ  ขดัขวางการท่องเท่ียว  
ถึงขนาดบางคนเคยถกูตดัสายออกซิเจนขณะลงไป   ด าปลาท่ีหน้ารีสอร์ทแหง่หนึง่ 

9. นกัศกึษาคดิวา่ปัญหาของสถานการณ์นีคื้อ 
 ก.  ปัญหาทรัพยากรธรรมชาตท่ีิถกูท าลาย 

ข.  ปัญหาการถกูเอารัดเอาเปรียบจากนายทนุ 
ค.  ปัญหาสภาพชีวิตความเป็นอยูข่องชาวเล 

 ง.  ปัญหาการขาดแคลนระบบสาธารณูปโภค 
10. นกัศกึษาคดิวา่สาเหตขุองปัญหาจากสถานการณ์นีคื้อข้อใด 

ก.  การโดนอ้างกรรมสิทธ์ิบนท่ีดนิจากผู้บกุรุก 
ข.  ชาวเลเป็นชนกลุม่น้อยท่ีไมมี่สิทธิพืน้ฐานทางพลเมือง 
ค.  ชาวเลไมมี่ความรู้ท าให้ถกูเอารัดเอาเปรียบจากนายทนุ 
ง.  การถกูกลัน่แกล้งจากนายทนุผู้ท าธุรกิจการท่องเท่ียว 

11. นกัศกึษาคดิวา่แนวทางในการแก้ไขปัญหานีคื้อข้อใด 
ก. ให้สิทธิพืน้ฐานทางพลเมืองแก่ชาวเล 
ข. การช่วยฟืน้ฟชีูวิตความเป็นอยูแ่ละจดัสรรท่ีท ากินโดยถาวรให้กบัชาวเล 
ค. ให้ความรู้และสร้างงานเพ่ือให้ชาวเลสามารถด ารงชีวิตอยูร่่วมกบัคนเมืองได้ 
ง.  การเข้าน ากฎหมายไปบงัคบัใช้ผู้ ท่ีละเมิดและริดรอนสิทธิของชาวเล 

12. หากปัญหาดงักล่าวได้รับการแก้ไขแล้วนกัศกึษาคิดว่าผลท่ีตามมาจะเป็นอย่างไร 
ก.  ชาวเลมีสิทธิเทียบเทา่พลเมืองทัว่ไปและสามารถประกอบอาชีพได้ตามต้องการ 
ข.  ชาวเลจะไมถ่กูล่วงละเมิดสิทธิขัน้พืน้ฐานและสามารถใช้ชีวิตได้อย่างพลเมืองทัว่ไป 
ค.  ชาวเลสามารถด ารงชีวิตอยูไ่ด้โดยยงัคงรักษาขนบธรรมเนียม และวิถีชีวิตแบบดัง้เดมิ   
      ของตนได้ 
ง.  ชาวเลสามารถปรับตวัให้เข้ากบัสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนไปและด ารงชีวิตอยูไ่ด้ใน  
     สถานการณ์ปัจจบุนั 
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การเข้ามาของโทรทัศน์ซึ่งเป็นส่ือท่ีทรงอิทธิพลของวัฒนธรรมใหม่ ท่ีเข้ามาท าลาย
วฒันธรรมเก่าของชาวเลให้หมดไปวนัแล้ววนัเล่า  หญิงชาวเลท่ีเคยนุ่งผ้าถุงกระโจมอกเปล่ียนมา
ใช้เสือ้ผ้าส าเร็จรูป          แบบท่ีได้รับแจกและบางครัง้จะสวมชุดนอนยาวมาเดินท่ีตลาดภายใน
หมู่บ้าน ผู้ชายส่วนใหญ่ยงัสมถะกบัการนุ่งกางเกงจีน  แตว่ยัรุ่นก็เร่ิมสวมกางเกงยีนส์และชอบตู้
เพลง  เดก็หนุม่ชาวเลจ านวนไมน้่อย           เลิกวางอวน  ตกปลา  วางไซ  แตม่าอยู่ตามชายหาดท่ี
เป็นแหลง่ทอ่งเท่ียว  โดยน าเรือหางยาวรับนกัทอ่งเท่ียวไปเท่ียวทะเล  หมู่บ้านชาวเลบางแห่งถึงกบั
แตกสลายเม่ือท่ีดินถกูซือ้หรือถกูยึดครองไป    โดยนายทนุซึ่งเป็นคนต่างถ่ิน  ชาวเลก็จะอพยพไป
อยูก่บัเครือญาติในชมุชนชาวเลแห่งอ่ืนท่ียงัเหลืออยู่  ซึ่งนบัวนัจะเบียดเสียดยิ่งขึน้  ซึ่งส่งผลให้วิถี
ชีวิตดัง้เดมิแปรเปล่ียนไปอยา่งไมห่ยดุยัง้   

13. นกัศกึษาคดิวา่ปัญหาของสถานการณ์นีคื้อ 
ก.  การขาดแหลง่ท่ีดนิท ากิน 
ข.  การลม่สลายของวิถีชีวิตชมุชนชาวเล 
ค.  จ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเพิ่มมากขึน้ 
ง.  การเลียนแบบตามอย่างในโทรทศัน์ของชนชาวเล 

14. นกัศกึษาคดิวา่สาเหตขุองปัญหาจากสถานการณ์นีคื้อข้อใด 
ก.  การเข้ามาของส่ือโทรทศัน์ 
ข.  การกว้านซือ้และยดึครองท่ีดนิของนายทนุ 
ค.  การบกุรุกของนายทนุเพ่ือพฒันาพืน้ท่ีเป็นแหลง่ทอ่งเท่ียว 
ง.  การเข้ามาของระบบทนุนิยมและการถกูกลืนทางวฒันธรรม 

15. นกัศกึษาคดิว่าแนวทางในการแก้ไขปัญหานีคื้อข้อใด 
ก.  ให้ความรู้ความเข้าใจกบัวยัรุ่นเก่ียวกบัรายการโทรทศัน์ 
ข.  สง่เสริมให้มีการจดัการท่องเท่ียวเชิงอนรัุกษ์ 
ค.  การเข้ามาสอดสอ่งดแูลการยดึครองท่ีดนิของภาครัฐ 
ง.  สง่เสริมให้ชมุชนเกิดความรักและภาคภมูิใจในวฒันธรรมของตน 

16. หากปัญหาดงักล่าวได้รับการแก้ไขแล้วนกัศกึษาคิดว่าผลท่ีตามมาจะเป็นอย่างไร 
ก.  วยัรุ่นมีความตะหนกัและรู้เทา่ทนัส่ือโทรทศัน์ 
ข.  วีถีชีวิตและชมุชนชาวเลจะคงอยู่คูท่ะเลไทยตลอดไป 
ค.  มีการจดัการการท่องเท่ียวท่ียัง่ยืนและไมท่ าลายธรรมชาติ 
ง.  ชาวเลมีท่ีดนิเพ่ืออาศยัยงัชีพและท ามาหากินตลอดไป 
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 เกษตรกรรมแผนใหมท่ าให้เกิดความเปล่ียนแปลงในวิถีชีวิตของเกษตรกรไทย   ท าลาย
ฐานการเกษตรแบบยังชีพของเกษตรกร  ท าลายระบบสังคมของชุมชนและมีผลต่อการ
เปล่ียนแปลงความคดิ ท่ีมีตอ่ภมูิปัญญาพืน้บ้านของไทย  ภูมิปัญญาท้องถ่ินถกูละเลย  ด้วยเข้าใจ
วา่เป็นความเช่ือ  หรือวิธีการปฏิบตัท่ีิไมท่นัสมยั ไม่เป็นวิทยาศาสตร์และไม่มีประสิทธิภาพ โดยลืม
ไปว่าความรู้และภูมิปัญญา ท่ีถูกถ่ายทอดตอ่ๆ กันมา  ได้มาจากประสบการณ์ของคนรุ่นก่อนมา
นานหลายรุ่นท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีท้องถ่ิน     ท่ีพวกเขาอาศยัอยู ่  การพฒันาและแก้ไขปัญหาของเกษตรกร
กลายเป็นบทบาทของผู้ เช่ียวชาญทางการเกษตรจากหน่วยงานของรัฐ หรือบริษัทการเกษตรท่ีเข้า
ไปเปล่ียนแปลงความคิดและวิถีชีวิตของการท าการเกษตร โดยท่ีเกษตรกรกลายเป็นเพียงผู้ รับเท่า
นัน้เอง  ซึง่หากองค์ความรู้ท่ีได้รับนัน้ไมถ่กูต้อง ผู้ ท่ีได้รับความเสียหายคือตวัของเกษตรกรเอง 

17. นกัศกึษาคดิวา่ปัญหาของสถานการณ์นีคื้อ 
ก.  การขาดประสิทธิภาพในการท าเกษตรสมยัใหม่ 
ข.  ผู้ประกอบอาชีพเกษตรกรมีจ านวนลดน้อยลงเร่ือยๆ 
ค.  ระบบสงัคมของชมุชนเกษตรแบบยงัชีพท่ีก าลงัลม่สลายไป 
ง.  เกษตรกรขาดความรู้และความเข้าใจทางด้านการเกษตรแผนใหม่ 

18. นกัศกึษาคดิวา่สาเหตขุองปัญหาจากสถานการณ์นีคื้อข้อใด 
ก.  ผู้ เช่ียวชาญทางการเกษตรมีจ านวนไมเ่พียงพอ 
ข.  การถ่ายทอดองค์ความรู้ทางการเกษตรท่ีไมถ่กูต้อง 
ค.  การมองข้ามความส าคญักบัความรู้และภมูิปัญญาท้องถ่ิน 
ง.  การขาดแคลนความรู้และแนวทางในการพฒันาการเกษตร 

19. นกัศกึษาคดิวา่แนวทางในการแก้ไขปัญหานีคื้อข้อใด 
ก.  สง่เสริมให้มีการเรียนการสอนทางด้านการเกษตรแผนใหม่ 

 ข.  น าความรู้และเทคโนโลยีสมยัใหมเ่ข้ามาจดัการด้านการเกษตร 
 ค.  ควรเปล่ียนแปลงรูปแบบการท าเกษตรกรรรมของเกษตรกรไทย 

ง.  สง่เสริม เผยแพร่ความรู้และภมูิปัญญาท้องถ่ินทางด้านการเกษตรให้ชมุชน 
20. หากปัญหาดงักล่าวได้รับการแก้ไขแล้วนกัศกึษาคิดว่าผลท่ีตามมาจะเป็นอย่างไร 

ก.  มีผู้สนใจเรียนรู้ทางด้านการเกษตรและหนัมาประกอบอาชีพเกษตรกรมากขึน้ 
ข.  การท าการเกษตรแบบใหมท่ าให้ได้ผลผลิตท่ีสงูขึน้กว่าเดมิ 
ค.  การถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีได้รับการยอมรับอยา่งกว้างขว้าง 
ง.  ความรู้และภมูิปัญญาท้องถ่ินทางด้านการเกษตรจะได้รับความส าคญัและคงอยู่
ตลอดไป 
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ชนเผา่เบดอิูน ท่ีเป็นชนเผา่เร่ร่อนเลีย้งสตัว์ในทะเลทรายอาระเบีย  ในอดีตชาวเบดอิูน 
ได้อาศยัอูฐเป็นพาหนะในการรอนแรมไปตามท้องทะเลทรายอนักว้างใหญ่ไพศาล   แตปั่จจุบนัมี
ถนนสายต่างๆ     ตดัผ่านทะเลทราย  ชาวเบดูอินจึงใช้รถบรรทุกเดินทางไปตามท่ีต่างๆ  เม่ือจะ
อพยพครอบครัว            ทรัพย์สมบตัิและฝูงแกะไปสู่จุดหมายปลายทาง  ท าให้อฐูถกูลดบทบาท
ลงจนกลายเป็นเพียงสตัว์เลีย้งท่ีใช้เพ่ือการบริโภค  โดยนมและเนือ้ของอฐูนัน้ได้น ามาเป็นอาหาร  
ส่วนหนงัก็ถูกน ามาฟอกท าเคร่ืองหนงั  กระเป๋า  รองเท้า  จึงท าให้ปริมาณการเพาะเลีย้งอฐูมีการ
ลดจ านวนลงเป็นอย่างมาก  จึงมีความเป็นห่วงว่าสตัว์ท่ีได้ช่ือว่าเป็นนาวาแห่งทะเลทรายเช่นอูฐ  
อาจจะสญูพนัธุ์ไปก็เป็นได้ 

21. นกัศกึษาคดิวา่ปัญหาของสถานการณ์นีคื้อ 
ก.  การท่ีจ านวนประชากรอฐูลดลงเป็นอยา่งมาก 
ข.  จ านวนผู้ เพาะเลีย้งอฐูมีจ านวนลดลงอยา่งตอ่เน่ือง 
ค.  ชาวเบดอิูนเลิกอพยพเร่ร่อนและเร่ิมตัง้ท่ีอยูเ่ป็นหลกัแหลง่ 
ง.  การตดัถนนผ่านทะเลทรายท าให้วิถีชีวิตของชาวเบดอิูนเปล่ียนไป 

22. นกัศกึษาคดิวา่สาเหตขุองปัญหาจากสถานการณ์นีคื้อข้อใด 
ก.  เน่ืองจากขาดผู้ เช่ียวชาญในการเพาะพนัธุ์อฐู 
ข.  ความต้องการผลิตภณัฑ์เคร่ืองหนงัอฐูมีปริมาณสงูขึน้ 
ค.  การท่ีอฐูถกูลดบทบาทจากพาหนะขนสง่เป็นเพียงสตัว์เลีย้ง 
ง.  การจบัจองท่ีดนิเพ่ืออาศยัอยูเ่ป็นหลกัแหลง่ท าให้ไม่มีพืน้ท่ีเพียงพอส าหรับเลีย้งสตัว์ 

23. นกัศกึษาคดิวา่แนวทางในการแก้ไขปัญหานีคื้อข้อใด 
ก.  สง่เสริมให้มีการปล่อยอฐูกลบัคืนสูธ่รรมชาติ 
ข.  สง่เสริมให้มีการจดัตัง้โรงงานอตุสาหกรรมผลิตเคร่ืองหนงัจากอฐู 
ค.  สง่เสริมชีวิตความเป็นอยู่ของชาวเบดอิูนให้มีสาธารณูปโภคขัน้พืน้ฐาน 
ง.  สง่เสริมให้มีการเพาะเลีย้งอฐูเพื่อการอนรัุกษ์พนัธุ์โดยท าให้เป็นวฒันธรรม 

24. หากปัญหาดงักล่าวได้รับการแก้ไขแล้วนกัศกึษาคิดว่าผลท่ีตามมาจะเป็นอย่างไร 
 ก.  อฐูสามารถขยายเผา่พนัธุ์ได้เองตามธรรมชาติ 

ข.  อฐูได้รับการอนรัุกษ์ดแูลและเพาะพนัธุ์ไมใ่ห้สญูพนัธุ์ 
ค.  มีสินค้าและผลิตภณัฑ์จากอฐูเข้าสู่ตลาดอย่างเพียงพอ 

 ง.  ชาวเบดอิูนมีชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดีขึน้มีสาธารณปูโภคท่ีสะดวกครบครัน 
 
 



 199 
สถานการณ์ที่ 7 

 จากสถานการณ์ท่ีประชาชนขาดจิตส านกึในการอนรัุกษ์ “น า้” อยา่งจริงจงั โดยเฉพาะ  
อยา่งยิ่งตามแถบต้นน า้ล าธาร และยงัไมมี่ความเข้าใจเร่ืองการอนรัุกษ์น า้อย่างแท้จริง ดงันัน้ระบบ   
นิเวศวิทยาของลุม่น า้ตา่ง ๆ จงึถกูท าลายและเปล่ียนแปลงไป ป่าไม้ถกูท าลาย ประชาชนบกุรุกเข้า 
ไปตัง้ ถ่ินฐานท ามาหา กินทัว่บริเวณต้นน า้ ล าน า้ตา่งๆ ท า ให้ไมมี่น า้ไหลตามธรรมชาต ิฝนไมต่ก 
ต้อง ตามฤดกูาล ฝนตกไม ่ กระจายอย่างสม ่าเสมอ ฝนตกทิง้ชว่งยาวนานหรือบางปีฝนตกน้อย 
แหลง่ น า้ ตาม  ธรรมชาติท่ีเคยใช้เป็น แหลง่น า้ส าหรับเพาะปลกูและอปุโภคบริโภค เชน่ ห้วย 
หนอง คลอง บงึ อยูใ่นสภาพตืน้เขินและถกูบกุรุกจึงท าให้ไมมี่ปริมาณน า้เพียงพอส าหรับการ
เพาะปลกูและใช้ในการรอปุโภคบริโภค 

25. นกัศกึษาคดิวา่ปัญหาของสถานการณ์นีคื้อ 
ก.  แหลง่น า้มีสภาพตืน้เขิน 
ข.  การขาดแคลนทรัพยากรน า้ 
ค.  ฝนไมต่กต้องตามฤดกูาล 
ง.  ระบบนิเวศน์ถกูท าลาย 

26. นกัศกึษาคดิวา่สาเหตขุองปัญหาจากสถานการณ์นีคื้อข้อใด 
ก.  การเกิดสภาวะโลกร้อน 
ข.  การเกิดปรากฏการณ์เอลนีโญ่ 
ค.  การใช้ทรัพยากรน า้อยา่งฟุ่ มเฟือย 
ง.  การบกุรุกแผ้วถางท าลายป่าไม้และการตัง้ถ่ินฐานบริเวณต้นน า้ 

27. นกัศกึษาคดิวา่แนวทางในการแก้ไขปัญหานีคื้อข้อใด 
ก.  ปลกูจิตส านกึในการอนรัุกษ์น า้ 
ข.  ร่วมกนัรณรงค์ลดสภาวะโลกร้อน 
ค.  สร้างเข่ือนกกัเก็บน า้ไว้ใช้ในยามขาดแคลน 
ง.  ใช้กฎหมายขัน้สงูสดุลงโทษผู้บกุรุกตดัไม้ท าลายป่าไม้ 

28. หากปัญหาดงักล่าวได้รับการแก้ไขแล้วนกัศกึษาคิดว่าผลท่ีตามมาจะเป็นอย่างไร 
ก.  ผู้คนตระหนกัถึงความส าคญัของสภาวะโลกร้อน 
ข.  ผู้คนเกิดจิตส านกึในการท่ีจะร่วมกนัอนรัุกษ์ทรัพยากรน า้ 
ค.  มีน า้ท่ีกกัเก็บจากเข่ือนไว้ใช้เพ่ือการอปุโภค บริโภค และการเพาะปลกู 
ง.  ผู้ ท่ีบกุรุกตดัไม้ท าลายป่ามีจ านวนลดลงเน่ืองจากมีความเกรงกลวักฎหมาย 
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ค่าความยากง่ายของแบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหา 

วิชานิเวศวิทยาวัฒนธรม 
 

ข้อท่ี P r ข้อท่ี P r 

1 0.80 0.20 15 0.80 0.20 

2 0.50 0.50 16 0.67 0.40 

3 0.77 0.20 17 0.70 0.33 

4 0.73 0.27 18 0.67 0.40 

5 0.70 0.20 19 0.60 0.20 

6 0.70 0.33 20 0.80 0.27 

7 0.7 0.33 21 0.6 0.4 คา่ความเช่ือมัน่ของแบบ 

8 0.67 0.40 22 0.63 0.40 ทดสอบทัง้ชดุตามสตูร 

9 0.70 0.33 23 0.60 0.40 KR 20   อยูท่ี่  0.72 

10 0.40 0.67 24 0.63 0.20 

11 0.80 0.27 25 0.70 0.33 

12 0.40 0.60 26 0.77 0.20 

13 0.63 0.20 27 0.70 0.33 

14 0.67 0.40 28 0.63 0.20 
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ภาคผนวก ฌ 

 
ภาพตัวอย่างหน้าจอบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก  

ร่วมกับการใช้เทคนิคผังมโนทศัน์ 
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หน้าเว็บเพจแรกของบทเรียน 

 

หน้าเว็บเพจการเข้าสูบ่ทเรียน 
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หน้าเว็บเพจการชีแ้จงรายละเอียดของการเข้าสูบ่ทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

ร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนการเรียน 
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หน้าเว็บเพจบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้ 

เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนการเรียน 
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หน้าเว็บเพจบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนการเรียน 
 

 

หน้าเว็บเพจบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนการเรียน 
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หน้าเว็บเพจบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนการเรียน 
 

 

 
 

หน้าเว็บเพจบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนการเรียน 
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ตวัอยา่งการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
 

 

 

 

 
 

 

ตวัอยา่งการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์ก่อนการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
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หน้าเว็บเพจการชีแ้จงรายละเอียดของการเข้าสูบ่ทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

ร่วมกบัการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัการเรียน 
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หน้าเว็บเพจบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้ 

เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัการเรียน 
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หน้าเว็บเพจบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้ 

เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัการเรียน 
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หน้าเว็บเพจบทเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัร่วมกบัการใช้ 

เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัการเรียน 
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ตวัอยา่งการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

 

ตวัอยา่งการใช้เทคนิคผงัมโนทศัน์หลงัการเรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
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ตวัอยา่งผงัมโนทศัน์ท่ีใช้ในการเรียนการสอนบนเว็บ 
 

 

 

 

 
 

ตวัอยา่งผงัมโนทศัน์ท่ีใช้ในการเรียนการสอนบนเว็บ 
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ตวัอยา่งผงัมโนทศัน์ท่ีใช้ในการเรียนการสอนบนเว็บ 
 

 

 

 

 
 

ตวัอยา่งผงัมโนทศัน์ท่ีใช้ในการเรียนการสอนบนเว็บ 
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ตวัอยา่งวีดทิศัน์ท่ีใช้ในการน าเสนอสถานการณ์ 
 

 

ตวัอยา่งวีดทิศัน์ท่ีใช้ในการน าเสนอสถานการณ์ 
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รายช่ือสมาชิกผู้ เรียน 

 

 

ขัน้ตอนกิจกรรมการเรียนของผู้ เรียน 
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กิจกรรมขัน้ตอนการะบปุระเดน็ปัญหา 
 

 

กิจกรรมขัน้ตอนการะบปุระเดน็ปัญหา 
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แบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหา 
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แบบทดสอบวดัทกัษะการแก้ปัญหา 
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ภาคผนวก ญ 

 
คะแนนแบบวัดทกัษะการแก้ปัญหาก่อน 

และหลังเรียนของผู้เรียนทัง้ 4 กลุ่ม 
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คะแนนแบบวัดทักษะการแก้ปัญหา 

ของผู้เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบพึ่งพงิ (Field Dependent : FD) 
ที่เรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลักโดยใช้เทคนิคผังมโนทัศน์ก่อนการเรียน 

 

ผู้เรียน ก่อนเรียน หลังเรียน 

1 14 
22 

2 16 
20 

3 17 
22 

4 14 
22 

5 16 
20 

6 20 
21 

7 16 
22 

8 14 
23 

9 18 
22 

10 19 
22 

11 19 
21 

12 15 
20 

13 15 
21 

14 19 
23 

15 17 
23 

ค่าเฉล่ีย 16.6 21.60 
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คะแนนแบบวัดทักษะการแก้ปัญหา 

คะแนนของผู้เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระ (Field Independent: FI) 
ที่เรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลักโดยใช้เทคนิคผังมโนทัศน์ก่อนการเรียน 

 

ผู้เรียน ก่อนเรียน หลังเรียน 

1 15 
24 

2 17 
22 

3 18 
24 

4 16 
25 

5 16 
23 

6 18 
23 

7 17 
24 

8 16 
23 

9 17 
24 

10 19 
25 

11 18 
27 

12 21 
24 

13 16 
24 

14 17 
23 

15 20 
27 

ค่าเฉล่ีย 17.4 24.13 
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คะแนนแบบวัดทักษะการแก้ปัญหา 

คะแนนของผู้เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบพึ่งพงิ (Field Dependent: FD) 
ที่เรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลักโดยใช้เทคนิคผังมโนทัศน์หลังการเรียน 

 

ผู้เรียน ก่อนเรียน หลังเรียน 

1 19 
22 

2 20 
23 

3 17 
20 

4 15 
21 

5 15 
20 

6 14 
20 

7 13 
22 

8 14 
21 

9 15 
22 

10 16 
20 

11 16 
22 

12 15 
21 

13 18 
21 

14 15 
20 

15 18 
23 

ค่าเฉล่ีย 16 21.20 
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คะแนนแบบวัดทักษะการแก้ปัญหา 

คะแนนของผู้เรียนท่ีมีแบบการคิดแบบอิสระ (Field Independent: FI) 
ที่เรียนบนเว็บโดยใช้ปัญหาเป็นหลักโดยใช้เทคนิคผังมโนทัศน์หลังการเรียน 

 

ผู้เรียน ก่อนเรียน หลังเรียน 

1 16 
22 

2 18 
23 

3 17 
24 

4 19 
24 

5 16 
25 

6 19 
24 

7 15 
24 

8 17 
24 

9 17 
24 

10 20 
25 

11 17 
24 

12 18 
23 

13 19 
23 

14 20 
25 

15 16 
24 

ค่าเฉล่ีย 17.6 23.80 
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ภาคผนวก ฎ 

 
การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถติ ิ
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คะแนนก่อนและหลังเรียนของการเรียนบนเว็บ 

 
 Paired Samples Statistics 

  Mean N Std. Deviation 
Std. Error 

Mean 

Pair 1 Pre 16.90 60 1.884 .243 

  Post 22.70 60 1.710 .221 

 
 

  N Correlation Sig. 

Pair 1 Pre & Post 60 .427 .001 

 
 Paired Samples Statistics 
  
Paired Samples Test 
 

  Paired Differences t df 
Sig. (2-
tailed) 

  Mean 
Std. 

Deviation 

Std. 
Error 
Mean 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference       

        Lower Upper       

Pair 1 Pre- Post -5.800 1.929 .249 -6.298 -5.302 -23.287 59 .000 

 
 

เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนแบบวัดทักษะการแก้ปัญหา 
การใช้เทคนิคผังมโนทัศน์ที่ต่างกันและรูปแบบการคิดท่ีต่างกัน 

 
Paired Samples Statistics 
 

  Mean N Std. Deviation 
Std. Error 

Mean 

Pair 1 cp_pbl 22.87 30 1.776 .324 

pbl_cp 22.53 30 1.655 .302 

Pair 2 fd 21.40 30 1.070 .195 

fi 24.00 30 1.145 .209 

 
 Paired Samples Correlations 
 

  N Correlation Sig. 

Pair 1 cp_pbl & pbl_cp 30 .611 .000 

Pair 2 fd & fi 30 .000 1.000 

 
                                                                         Paired Samples Test  
 

  Paired Differences t df 

Sig. 
(2-

tailed) 

  Mean 
Std. 

Deviation 
Std. Error 

Mean 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference       

        Lower Upper       

Pair 1 cp_pbl - pbl_cp .333 1.516 .277 -.233 .899 1.204 29 .238 

Pair 2 fd - fi -2.600 1.567 .286 -3.185 -2.015 -9.089 29 .000 
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ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง 

 
 Tests of Between-Subjects Effects 
 

Dependent Variable: pbs  

Source 
Type III Sum 
of Squares df Mean Square F Sig. 

Corrected Model 103.133(a) 3 34.378 27.713 .000 

Intercept 30917.400 1 30917.400 24923.816 .000 

webpbl_cp 1.667 1 1.667 1.344 .251 

cognitive 101.400 1 101.400 81.743 .000 

webpbl_cp * cognitive .067 1 .067 .054 .818 

Error 69.467 56 1.240     

Total 31090.000 60       

Corrected Total 172.600 59       

a  R Squared = .164 (Adjusted R Squared = .119)  
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

  นายรักศักด์ิ  เลิศคงคาทิพย เกิดวันที่ 30 มกราคม พ.ศ. 2517 ที่จังหวัดอุตรดิตถ 

สําเร็จการศึกษาปริญญาการศึกษาบัณฑิต เทคโนโลยีทางการศึกษา จากมหาวิทยาลัยนเรศวร 

ในปการศึกษา 2539 และสําเร็จการศึกษาปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต เทคโนโลยีการศึกษา 

จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒในปการศึกษา 2544 จากนั้นเขาศึกษาตอในระดับดุษฎีบัณฑิต 

สาขาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ภาควิชาหลักสูตรการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา 

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2549   ปจจุบันเปนอาจารยประจํา 

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ 
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