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มนัญญา  งามแสง:   กลยุทธทางเลือกในการพฒันาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล:  การ
ประเมินความตองการจําเปนสมบูรณแบบโดยใชการวิจยัเชิงสํารวจ และพหุเทศะกรณีศึกษา 
(ALTERNATIVE STRATEGIES  FOR  DEVELOPING  INTERNAL  EVALUATION  
SKILLS  FOR KINDERGARTEN TEACHERS: A COMPREHENSIVE NEEDS 
ASSESSMENT   USING  RESEARCH  AND  MULTI- SITE  CASE  STUDIES)   
อ. ที่ปรึกษา: รศ.ดร. สุวิมล วองวาณิช,  249  หนา, ISBN  974-53-1010-7 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล 
โดยมีวัตถุประสงคเฉพาะดังนี้ (1)  เพื่อกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 
(2)  เพื่อวิเคราะหปจจัยสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล (3)  เพื่อ
วิเคราะหกลยุทธทางเลือกในการแกปญหาความตองการจําเปนที่เหมาะสมในแตละบริบท  การวิจัยครั้งนี้ใชการวิจยัเชงิ
สํารวจและพหุเทศะกรณีศึกษา โดยการวิจัยเชิงสํารวจใชกลุมตัวอยางซึ่งเปนครูอนุบาลจํานวน 400 คน จากโรงเรียน
อนุบาลตางๆในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน เขตกรุงเทพมหานคร เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม 
วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติภาคบรรยายและภาคสรุปอางอิง และการวิเคราะห LISREL เพื่อวิเคราะหหาปจจัยเชิง
สาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในและรูปแบบการพัฒนาครูที่สงผลตอการ
เปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินของครูอนุบาล (change score) สําหรับการศึกษาแบบพหุเทศะกรณี ศึกษาโรงเรียน
อนุบาล 3 แหงที่ประสบความสําเร็จในดานการประเมินภายในระดับสูง  ปานกลาง  และต่ํา เก็บขอมูลโดยใชการศึกษา
เอกสาร การสัมภาษณ และการวิเคราะหรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียน วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะห
เนื้อหา และทําการสังเคราะหขอมูลเชิงสํารวจและ พหุเทศะกรณีศึกษาโดยใชการสนทนากลุมในกลุมผูเชี่ยวชาญ 
ผลการวิจัยสรุปไดดังตอไปนี้ 
 (1) ครูอนุบาลมีความตองการจําเปนดานการวิเคราะหขอมูลซึ่งเปนทักษะที่ควรไดรับการพัฒนาอยางเรงดวน 
รองลงมาคือ การสรางเครื่องมือ ดานการวางกรอบการประเมิน และการเขียนรายงานการประเมิน (2)  ปจจัยที่มี
อิทธิพลอิทธิพลอยางมากตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินของครูอนุบาลคือ ความพรอมของครูในดาน
การประเมินภายใน ประสบการณการไดรับคําปรึกษา  โดยโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุความตองการจําเปนดาน
ทักษะการประเมินภายในสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ (คาไค-สแควร =  59.24, องศาอิสระ = 53 , คา P 
=  .25848, GFI = .98 , AGFI =  .96) และอธิบายความแปรปรวนของความตองการจําเปนดานทักษะการประเมิน
ภายในไดรอยละ 20  (3) กลยุทธการพัฒนาทักษะการประเมินที่เหมาะสมที่สุดคือกลยุทธการการอบรมเชิงปฏิบัติ 
และนําไปใชปฏิบัติจริง ควบคูกับการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานตามแผน มีการนิเทศ กํากับ ติดตามผลการ
ปฏิบัติงานของครูอยางตอเนื่อง 
 
ภาควิชา   วจิัยและจิตวิทยาการศกึษา               ลายมือชื่อนิสิต 
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                 The purpose of this research was to find strategies for developing internal evaluation  skills of 
kindergarten teachers. The purpose can be devided into 3 parts : (1)  to identify needs  for  internal 
evaluation  skills of  kindergarten teacher, (2) to analyze causal factors affecting needs for internal 
evaluation  skills, (3) to analyze  alternative strategies for developing evaluation skills. This research 
used survey method and multi-site case studies. According to  survey method, the sample were 400 
kindergarten teachers from kindergarten schools in the Office of the Private Education Commission 
(OPEC) in Bangkok. Data  were collected by quesionnaire developed by the researcher, and were 
analyzed by descriptive and inferential statistics. LISREL analysis was used to analyze factors affecting 
needs and strategies for developing  internal evaluation  skills of  kindergarten teachers (change score). 
The multi-site case studies consisted of 3 kindergarten schools with different degree of  success in 
conducting internal evaluation (high,  medium, and low). Data were analyzed by content analysis. To 
validate the results obtained from  survey method and multi-site case studies, the focus group was 
employed.  The  research  findings were  summarized as follows: 
                    (1) Kindergarten Teachers needed to improve data analysis skills  more than instrument 
construction, evaluation frame planing, and self-assessment report writing  skills.  (2) The factors 
strongly influencing needs of internal evaluation skills were readiness of kindergaten teachers and 
experiences  in receiving consultance from experts. The causal model of needs on internal evaluation 
skills  was also well fitted with the empirical data. (chi – square = 59.24, df = 53, P = .25848, GFI =.98,  
AGFI =.96), and they could explain 20 percent of variance of needs on internal evaluation skills. (3) The 
alternative strategies for developing internal evaluation skills were workshop training, teacher 
collaboration, continuous monitor and follow-up to encourage and promote the implemention as planned. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธเลมน้ีสําเร็จลุลวงไดดวยความเมตตากรุณายิ่งจากรองศาสตราจารย ดร.สุวิมล วองวาณิช  
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ที่กรุณาผลักดันและสงเสริมในทุกดาน รวมทั้งการดูแลเอาใจใสโดยไมเห็นแก
ความเหน็ดเหน่ือยใหแกผูวิจัยตลอดระยะเวลาที่ผานมา  ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งและขอกราบขอบพระคุณทาน
อาจารยเปนอยางสูงไว  ณ  โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย พวงแกว  ปุณยกนก  และผูชวยศาสตราจารย ดร.สุวัฒนา  
สุวรรณเขตนิคม  ผูชวยศาสตรจารย ดร.อวยพร เรืองตระกูล  ที่ใหคําปรึกษาที่เปนประโยชนจากการเรียนวิชา
สัมมนาการวิจัย และขอกราบขอบพระคุณ คณาจารยในภาควิจัยการศึกษาที่ไดประสิทธิ์ประสาทความรู
วิทยาการตางๆใหแกผูวิจัย นอกจากนี้ ขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร. สุชาดา บวรกิติวงศ และ
อาจารย ดร. วรรณี แกมเกตุ ประธานและกรรมการในการสอบวิทยานิพนธที่กรุณาใหคําปรึกษาแนะนํา และ
ขอคิดเห็นตางๆที่เปนประโยชนในการปรับปรุงวิทยานิพนธฉบับน้ีใหสมบูรณมากย่ิงขึ้น 
 ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย   ดร. สมคิด   พรมจุย  อาจารย   ดร. กรรณิการ ภิญญาคง  
ดร. วรนาท   รักสกุลไทย  และอาจารย  วิไล   ธนวิวัฒน  ที่กรุณาสละเวลาในการเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ
เครื่องมือวิจัย ขอขอบพระคุณ  ดร. วรนาท รักสกุลไทย   ผูอํานวยการโรงเรียนเกษมพิทยา  แผนกอนุบาลท่ี
ใหการชี้แนะและใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ รวมทั้งใหขอขอบพระคุณ ดร. พัชรา  พุมสะชาติ และบริษัท แปลน  
ฟอร  คิดส  และผูบริหารโรงเรียนและครูอนุบาลอนุบาลทุกทาน ที่ไดใหความอนุเคราะหในการเก็บขอมูล  

    ขอบคุณ พี่อัมพิกา  ภูเดช ที่คอยชวยเปนกําลังใจและเปนท่ีปรึกษาในการทําวิทยานิพนธ พรอมทั้งทํา
หนาท่ีประสานงานและติดตอผูเชี่ยวชาญที่จะมาสนทนากลุมในการสังเคราะหการศึกษาเชิงปริมาณและพหุเทศะ
กรณี และไดความรูและขอเสนอแนะที่ดีในการทําวิจัยจากการสนทนากลุมระหวางผูเชี่ยวชาญ อาจารยชลที 
คุณประดิษฐ ที่ทําหนาท่ีประสานงานและคอยดูแลเรื่องสถานที่และอํานวยความสะดวกตางๆใหแกผูวิจัยในการ
จัดการสนทนากลุม อาจารยสยาม  ปยนาราธร  อาจารยธวัช  แกวอนันต  ศึกษานิเทศกกลุมงานประกัน
คุณภาพ  อาจารยรัตนา  ดวงแกว  อาจารยณัฐกานต  ตอเจริญ  ศึกษานิเทศกกลุมงานบริหารการศึกษา
ปฐมวัย ที่สละเวลาในการใหการสัมภาษณและเสนอแนะที่จะนําผลการวิจัยปรับปรุงและไปใชประโยชน 
       ขอขอบคุณนอง ชยุตม  ภิรมยสมบัติ รุนนองวัดและประเมินผลการศึกษา ที่ไดใหความกรุณาแก
ผูวิจัยเปนอยางยิ่ง ในการชวยวิเคราะหขอมูลเพ่ือทําวิทยานิพนธในครั้งน้ี โดยไมเห็นแกความเหน็ดเหน่ือย และ
ใหคําปรึกษาแกผูวิจัยดวยดีตลอดมา 

ขอขอบพระคุณคุณพอ คุณแมและคุณยาย ที่ทําใหผูวิจัยมีกําลังใจในการทําวิจัยใหเงินทุนสนับสนุน
และชวยเหลือในดานตางๆใหแกผูวิจัย รวมทั้งรุนพี่ระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิตทุกทานที่ใหคําแนะนําและที่ขาด
ไมไดพี่สินีนาฏ  พี่ภัทราวรรณ  ธิดาพร  นันทินี  ที่ใหคําแนะนําในการทําวิทยานิพนธ และ ทิพวรรณ  ธีรนาถ 
สุพัตรา ลลิตา ที่คอยชวยเหลืออยูเคียงบาเคียงไหลกับผูวิจัยตลอดระยะเวลาที่ทําวิทยานิพนธ และขอบคุณ
เพ่ือนๆ นอง ๆ คอยเปนแรงผลักดันและใหขอคิดในการทําวิทยานิพนธใหกําลังใจในการทําวิจัยดวยดีตลอดมา 
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   บทที่ 1 
 

    บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
   

การศึกษาไทยมีเปาหมายท่ีสําคัญก็คือการใหเด็กและเยาวชนไดเรียนอยางมีความสุข เปนทั้งคนเกง
และ คนดี ดังจะเห็นไดจาก พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 10 ระบุวา “ การจัดการ
ศึกษา ตองจัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไมนอยกวาสิบสองป ที่รัฐตอง
จัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย ”  การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเปนจุดแรกเริ่มเปนที่ถือวา
เปนพ้ืนฐานสําคัญในการปลูกฝงความคิดและการกระทําของเด็กในอนาคตโดยเฉพาะจากการศึกษาระดับ
อนุบาลหรือการศึกษาระดับปฐมวัย  
            การจัดการศึกษาระดับอนุบาลใหกับเด็กอายุ 3 – 5 ป ไดรับการพัฒนาอยางรวดเร็ว ทําใหเด็ก
จํานวนรอยละ 80 มักถูกผูปกครองสงเขาโรงเรียน สงผลใหเด็กๆ เรียนอยางไมมีความสุข เพราะถูกบังคับให
ทองจาํเพ่ือจะไดเขาเรียนในระดับประถมศึกษา เน่ืองจากประเทศไทยมีแรงกดดันสูงมากในการรับเด็กเขาเรียน
ดวยการสอบตั้งแตระดับชั้นประถมศึกษาไปจนถึงระดับอุดมศึกษา (รุง   แกวแดง, 2543) นับเปนปญหาที่
หลายฝายเกิดความกังวลวาการจัดการศึกษาระดับอนุบาลของไทยมีคุณภาพเพียงพอหรือไมที่จะทําใหเด็กคิด
เปน ทําเปน มีทักษะในการสังเกต รูจักเปรียบเทียบและคนควาทดลองหาความรูตางๆ จากธรรมชาติและ
ประมวลสิ่งที่ไดรับจากการทํากิจกรรมตางๆ เพื่อใหเด็กมีพัฒนาการทางอารมณและความคิด ซึ่งเปนสิ่งที่ตอง
ปลูกฝงใหเกิดขึ้นในจิตใจเด็กมากกวาการที่พอแมหรือโรงเรียนบังคับใหเด็กปฏิบัติตาม (วราห วรวิทย, 2544)  
 ดังน้ันหลักประกันการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพเปนเรื่องที่มีความจําเปนอยางยิ่ง 
เพื่อใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 48 ซึ่งมีสาระบัญญัติที่กําหนดให
สถานศึกษาทุกแหงมีการประกันคุณภาพภายใน และใหถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารที่ตอง
ดําเนินการอยางตอเน่ือง เพื่อพัฒนาคุณภาพใหเปนไปตามมาตรฐาน ทําใหสถานศึกษาตื่นตัวในการพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพภายใน และมีการสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับเรื่องการประกันคุณภาพภายใน
หนวยงาน เพ่ือพัฒนาบุคลากรและสถานศึกษาใหมีศักยภาพในการดําเนินการเขาสูระบบการประกันคุณภาพ
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
 จากการวิจัยเกี่ยวกับสถานการณและองคความรูเกี่ยวกับการอบรบเลี้ยงดูเด็กในประเทศไทยพบวา 
การประกันคุณภาพการศึกษาปฐมวัยในปจจุบัน  ผูดูแลเด็กท้ังในครอบครัว และสถาบัน และครูซึ่งสวนใหญ
ยังขาดความรู ทักษะและประสบการณในการทํางานดานการเตรียมความพรอมแกเด็กกอนวัยเรียน เนนการ
สอนใหอานออกเขียนไดมากกวาการเตรียมความพรอมแกเด็กกอนวัยเรียน ทั้งทางดานรางกาย สติปญญา 
อารมณสังคม และจริยธรรม  ขาดกระบวนการคัดเลือกและเตรียมบุคลากรที่เขามาทํางานกับเด็ก  ขาดการมี
สวนรวมจากประชาชน  ขาดบริการท่ีเอื้ออํานวยตอพัฒนาการเด็ก ทั้งเด็กปกติ และเด็กพิการดอยโอกาส   
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ขาดการประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ การบริการภาครัฐยังมีลักษณะตั้งรับ มากกวาบริการเชิงรุกทํา
ใหเด็กดอยโอกาสไมไดรับบริการอยูมาก  (กุศล  สุนทรธาดา และคณะ, 2543 อางถึงใน เกรียงศักด์ิ     
เจริญวงศศักด์ิ, 2543)  

สถานศึกษาจะตองทําการประเมินภายใน (internal  evaluation) หรือ การประเมินตนเอง (self - 
evaluation)  เพ่ือปรับปรุงพัฒนาระบบการจดัการศึกษา ผลจากการประเมินจะเผยแพรในรายงานการประเมิน
ตนเอง (self-study report หรือ SSR) ซึ่งเปนรายงานประจําป ตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานตามที่
กระทรวงกําหนด และสํานักงานรับรองมาตรฐานการประเมินคุณภาพการศึกษา ตลอดจนผูปกครองและ
สาธารณชน  
 ผลการประเมินตนเองเปนหลักฐานที่จะนําไปสูการรับรองคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ดังน้ัน       
การออกแบบการประเมินตนเองของโรงเรียนที่จะไดผลการประเมินท่ีถูกตอง และเชื่อถือได Stufflebeam และ
คณะ (1999 อางอิงในสุวิมล วองวาณิช, 2543) ไดกําหนดมาตรฐานสําหรับการประเมินดังตอไปนี้คือ            
(1)  มาตรฐานดานประโยชนจากการประเมิน (Utility Standards)  ผลการประเมินท่ีไดตองตรงความตองการ
ของผูใชผลการประเมิน อาทิเชน ผูบริหาร ครู อาจารย ผูปกครอง หนวยงานที่เกี่ยวของและนําไปใชประโยชน
ในการพัฒนาปรับปรุง  แกไขการดําเนินการภายในสถานศึกษาไดจริง (2) มาตรฐานดานความเปนไปได 
(Feasibility standards) วิธีการท่ีใชในการประเมินจะตองมีความเปนไปไดในการปฏิบัติจริง ประหยัด คุมคา 
(3) มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) วิธีการที่ใชในการประเมินตองไมสงผลกระทบตอ  
ผูที่เกี่ยวของกับการประเมิน เชน ไมกอใหเกิดผลเสียหายแกผูใหขอมูล (4) มาตรฐานดานความถูกตอง 
(Accuracy Standards) วิธีการท่ีใชในการประเมินมีความถูกตอง ใหขอมูลที่เชื่อถือได เชน เครื่องมือที่ใชใน
การประเมินตองสามารถวัดไดตรงตามสิ่งที่ตองการวัดจริง มีความครบถวนสมบูรณ แหลงผูใหขอมูลเชื่อถือได 
ใหขอมูลตามความเปนจริง มีวิธีการวิเคราะหและเสนอผลการประเมินถูกตองและผลการประเมินมีความ
เปนปรนัย 
 จากการติดตามการดําเนินการประเมินภายในของสถานศึกษาในชวงป พ.ศ. 2544 พบวายังมี 
สถานศึกษาอีกเปนจํานวนมากที่ยังไมพรอมในการประกันคุณภาพภายใน (สถาบันสงเสริมการประเมินคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ, 2544) และการดําเนินการประเมินผลภายในยังอยูในวงจํากัด    การนําผล
ไปใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดนอย สาเหตุเน่ืองมาจากบุคลากรท่ีเกี่ยวของไมเห็นคุณคาของการ
ประเมินและยังมีขอจํากัดดานความรูความเขาใจในวิธีการประเมิน (สุวิมล วองวาณิช, 2543)  ซึ่งรวมไปถึงการ
ดําเนินงานประเมินภายในของโรงเรียนอนุบาล ซึ่งเห็นไดจากงานวิจัยของ มณิตา แมนผดุง (2544)  ที่ไดศึกษา
การดําเนินงานและปญหาการประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนในกรุงเทพมหานคร โดย
พิจารณาการประกันคุณภาพการศึกษาซึ่งครอบคลุมการดําเนินงานตามปจจัยคุณภาพทั้ง 7 ปจจัยของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนไดแก (1) ปรัชญาและเปาหมายของโรงเรียน (2) หลักสูตรและ
กระบวนการเรียนการสอน (3) บุคลากร (4) ทรัพยากรเพื่อการเรียนการสอน  (5) การจัดการและการบริหาร  
(6) กิจการนักเรียน  (7) สัมฤทธิ์ผลของนักเรียน ปญหาที่พบคือ ผูมีความรู ความเขาใจในเรื่องการวางแผน   
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มีนอย ครูไมสามารถจัดประสบการณตามแนวทางของโรงเรียนไดเต็มรูปแบบ การจัดประสบการณ           
ไมสอดคลองกับความตองการของผูปกครอง ขาดผูที่มีความรูเหมาะสมกับระดับชั้น ขาดงบประมาณ และ
ผูปกครองคาดหวังสัมฤทธิ์ผลของเด็กสูงกวาสภาพจริง 
 สาเหตุสําคัญของการจัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษาหรือระดับอนุบาลโดยรวมยังมีคุณภาพ
ไมไดตามเกณฑมาตรฐาน เกิดจากครูในสถานศึกษา ในระดับอนุบาลสวนใหญไมมีวุฒิดานการอนุบาล แตเปน
ครูที่จบจากหลากหลายสาขาสงผลใหครูเหลาน้ันขาดความเขาใจและไมสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อ
พัฒนาเด็กได และยังพบวาอัตราสวนครูตอเด็กระดับอนุบาลในปจจุบันมีคาเทากับ ครู 1 คน ตอ นักเรียน
มากกวา 20 คน (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2544) ซึ่งเปนอัตราสวนที่สูง ในขณะที่อัตราสวนระหวางครูและ
นักเรียนในระดับอนุบาลท่ีประเทศฮองกง เทากับ 1 ตอ 11.8 (Kindergarten Education in Hong Kong, 
2544) วีรนุช  ปณฑวณิช (2544) ไดกลาววา อัตราสวนระหวางครูและนักเรียนท่ีควรจะเปนคือ ครู 1 คน ตอ 
นักเรียน 12 คน ซึ่งเปนผลการวิจัยท่ีจะทําใหชั้นเรียนเกิดประสิทธิภาพในการเรียนรูอยางแทจริง  ในขณะที่
สมาคมการจัดการศึกษาระดับเด็กปฐมวัยแหงชาติ หรือ National Association for the Education  of 
Young Children (NAEYC) (2001) มีพันธกิจในการจัดโปรแกรมการศึกษาระดับอนุบาลเพื่อใหเปนไปตาม
มาตรฐานการศึกษา ไดกําหนดมาตรฐานสําหรับครูในระดับปฐมวัยท่ีควรปรากฏขึ้นในโรงเรียนอนุบาลทุกแหง 
น่ันคือ ครูตองมีคุณสมบัติและมีความชํานาญรอบรูในการพัฒนาสงเสริมการจัดการเรียนรูของผูเรียนและ
จัดการเรียนรูที่สามารถตอบสนองตอความตองการของผูเรียนแตละคน ดังน้ัน ครูจําเปนตองมีทักษะในดาน
ตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย และที่สําคัญครูจะตองมีความสามารถในการทํางานเปน
กลุม และมีการทํางานแบบมีสวนรวม และโรงเรียนตองมีกระบวนการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูดานตาง ๆ  ที่
จําเปนอยางตอเน่ือง 

ในการพัฒนาการจัดการศึกษาระดับอนุบาล หนวยงานตนสังกัดตองมีการติดตามประเมินผลและ
ชวยเหลือใหความรูแกครูในการพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง โดยเฉพาะการดําเนินงานการประเมินภายใน
โรงเรียน ครูระดับชั้นอนุบาลตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประเมินภายใน และสามารถดําเนินการ
พัฒนาตัวบงชี้ใหเปนไปตามมาตรฐานดานผูเรียน มาตรฐานดานกระบวนการ และมาตรฐานดานปจจัย แตการ
มุงหวังใหมีการดําเนินงานประเมินภายในของโรงเรียนเปนเรื่องที่ทําไดไมงายนัก เน่ืองจากการประเมินภายใน
เปนกระบวนการดําเนินการโดยบุคลากรโรงเรียนซึ่งไมคุนเคยกับการทํางานดานการประเมินผล โดยเฉพาะ
รายงานการวิจัยของ จงดี  แซตั้น (2544) ชี้ชัดวายังมีความเขาใจคาดเคลื่อนมากในการออกแบบการประเมิน
ภายในโรงเรียน 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของพบวา การจัดการศึกษาระดับอนุบาลในประเทศฮองกงอยูภายใตการ
กํากับดูแลของกระทรวงการศึกษา ที่ทําหนาท่ีเปนผูตรวจเยี่ยมโรงเรียนและใหคําแนะนําเกี่ยวกับหลักการหลาย
ดาน ไดแก (1) พัฒนาหลักสูตร (2) แนวทางการจัดการเรียนการสอน (3) การบริหารการศึกษา และ         
(4)  การบริหารจัดการโรงเรียน โดยจัดทําเปนคูมือการปฏิบัติงานสําหรับโรงเรียนอนุบาล (Manual of 
Kindergarten Practices) ใหครอบคลุมกิจกรรมทางการศึกษาทั้ง 4 ดานซึ่งจะเปนกลไกหนึ่งในการทําประกัน
คุณภาพการศึกษา เพ่ือชวยสรางความเขาใจในการประกันคุณภาพของโรงเรียน และเปนแนวทางใหครูเกิด
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ความรูเกี่ยวกับการประเมินผลภายในและเกิดทักษะการประเมินภายในโรงเรียนท่ีสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง  
ในขณะที่สหรัฐอเมริกา มหาวิทยาลัยในรัฐแคลิฟอรเนีย ไดจัดใหมีหลักสูตรเพื่อพัฒนาความรูเกี่ยวกับ
การศึกษาในระดับอนุบาลดานตาง ๆ ใหแกครูอนุบาลที่ครอบคลุมเน้ือหาสาระดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการ 
จัดการศึกษาในระดับอนุบาล โดยการใหครูอนุบาลไดเรียนรู และพัฒนาทักษะของตนผานอินเตอรเน็ตเพื่อเขา
ไปสืบคนขอมูลท่ีจําเปนในการจัดการเรียนการสอน อาทิเชน หนังสือเกี่ยวกับการศึกษาอนุบาล วารสารที่
เกี่ยวของกับการศึกษาอนุบาล บทความ รวมทั้งงานวิจัยท่ีเกี่ยวของซึ่งสามารถเลือกใหเหมาะสมกับบริบทของ
ตน  กลยุทธในการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอนในระดับอนุบาล โดยเฉพาะทักษะทางดานการ
ประเมินภายในจึงเปนสิ่งที่จําเปนท่ีทําใหครูอนุบาลทุกคนเกิดความเขาใจและสามารถปฏิบัติได ดังน้ัน กลยุทธ
ทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาลท่ีเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนจะเปนกลไก
ที่ชวยแกปญหาคุณภาพของครู และการทํางานประกันคุณภาพในระดับโรงเรียน 

เน่ืองจากการศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับการประเมินภายในโรงเรียนท่ีผานมาเปนการวิจัยเชิงสํารวจที่มุง
สํารวจสภาพการประเมินภายในของโรงเรียนท้ังระบบ โดยเฉพาะการสํารวจความรูความเขาใจเกี่ยวกับการ
ออกแบบการประเมินภายในโรงเรียน ความเหมาะสมของวิธีการประเมินภายในโรงเรียน แตงานวิจัยเหลาน้ีมี
ขอบเขตจํากัดคือศึกษาเฉพาะในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเทาน้ัน ยังไมมีการศึกษาท่ีมุงศึกษาโรงเรียนท่ีเปด
เฉพาะระดับอนุบาลลวนเพื่อที่จะทําใหม่ันใจไดวาการปฏิบัติงานประเมินภายในสถานศึกษาเปนการปฏิบัติงานที่
เกิดจากครูอนุบาลไมไดมาจากการปฏิบัติงานของครูในระดับอื่น ๆ นอกจากน้ียังพบวาไมมีการวิจัยในลักษณะ
การหาแนวทางแกไขสภาพปญหาการทําประเมินภายในของครูที่เปนอยูโดยเฉพาะในระดับอนุบาล  ดังน้ันการ
วิจัยในครั้งน้ีจึงมุงหากลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล ซึ่งถือวาเปน
ระดับการศึกษาที่สําคัญไมยิ่งหยอนไปกวาระดับอื่น 

เพ่ือใหไดกลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาลน้ัน กลุมตัวอยางที่
ใชในการวิจัยครั้งน้ีจึงเปนครูในโรงเรียนที่เปดเฉพาะระดับอนุบาลลวน ผูวิจัยเห็นวาโรงเรียนที่เปดเฉพาะระดับ
อนุบาลลวนมีเพียงโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนเทาน้ัน ดังน้ันจึงตองมีการศึกษา
สภาพปญหา จุดบกพรองในการดําเนินการประเมินภายในของครูอนุบาล โดยใชกระบวนการวิจัย เชิงสํารวจ 
ในการประเมินความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล ประกอบดวย (1) การ
กําหนดกรอบการประเมิน (2) การสรางเครื่องมือ  (3) การวิเคราะหขอมูล  (4) การเขียนรายงาน     ซึ่งเปน
กิจกรรมสําคัญที่ปรากฏในกระบวนการประเมินภายใน  อยางไรก็ตาม การวิเคราะหกลยุทธตาง ๆ จําเปนตอง
มีการวิเคราะหหาสาเหตุของความตองการจําเปนดานการประเมินภายในของครูอนุบาล  โดยใชการวิเคราะห
ปจจัยเชิงสาเหตุประกอบดวย การวิเคราะหกลยุทธทางเลือกในการแกปญหาการประเมินภายในของครู 
การศึกษาครั้งน้ี จึงเปนการประเมินความตองการจําเปนสมบูรณแบบ (comprehensive needs assessment) 
ที่จะใหครอบคลุมท้ัง (1) ความตองการจําเปน (needs)  (2)  สาเหตุของความตองการจําเปน(needs analysis) 
และ (3) แนวทางแกไข (needs  solution  selection)  
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คําถามการวิจัย 
1.  ครูในโรงเรียนอนุบาลมีความตองการจําเปนตองไดรับการพัฒนาทักษะการประเมินภายในดาน  
    ใดบาง 
2.  ปจจัยใดบางที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล 
3.   กลยุทธทางเลือกในการแกปญหาความตองการจําเปนใดบางที่มีความเหมาะสม และมีอะไรบาง  
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
  

การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงคหลัก 3 ประการซึ่งถือวาเปนการประเมินความตองการจําเปน    
สมบูรณแบบ (comprehensive needs assessment) ดังน้ี 

1. เพ่ือกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 
2. เพื่อวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของ

ครูอนุบาล 
3. เพ่ือวิเคราะหกลยุทธทางเลือกในการแกปญหาความตองการจําเปนท่ีเหมาะสมกับแตละบริบท 

ขอบเขตการวิจัย 
 
1. การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยโดยใชการประเมินความตองการจําเปนแบบสมบูรณ  (comprehensive 

needs assessment) ซึ่งมีลําดับขั้นตอนที่สําคัญ ประกอบดวยกิจกรรม 3 สวน ไดแก     การระบุความ
ตองการจําเปน (needs identification) การวิเคราะหหาสาเหตุของความตองการจําเปน          (needs 
analysis) การกําหนดแนวทางแกไข (needs solution selection) มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

     1.1  การระบุความตองการจําเปน (needs identification) ดานทักษะการประเมินของครูอนุบาล 
เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามที่มีรูปแบบการตอบสนองคู (dual – response format) จากครูอนุบาล
เกี่ยวกับ ภูมิหลังของครูอนุบาลแตละคน ซึ่งไดแก วุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน  ความตระหนักใน
คุณคาของการประเมิน ระดับความรูดานการประเมิน กระบวนการที่ครูไดรับการพัฒนา  ไดแก ปริมาณ การ
ไดรับการพัฒนาความตระหนัก รูปแบบการพัฒนาความตระหนัก ปริมาณการไดรับคําปรึกษาในการปฏิบัติ 
รูปแบบการพัฒนาความรู และทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล และวิเคราะหโดยหาผลตางของคาเฉลี่ย
ระหวางสภาพที่เปนจริง และสภาพที่ควรจะเปน จัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปน        (set – 
priorities needs) จากการเรียงลําดับคาของผลตางของคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหานอย   

    1.2   การวิเคราะหหาสาเหตุของความตองการจําเปน (needs analysis) ดานทักษะการประเมิน
ภายในของครูอนุบาลน้ันใชการวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุ ตัวแปรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี ตัวแปรอิสระคือ  
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1.2.1  ภูมิหลัง (BCKGROUND) ประกอบดวยกลุมตัวแปรที่สังเกตได 5 ตัวแปร 
ไดแก เพศ (SEX)  วุฒิการศึกษา (EDU) ประสบการณการทํางาน (EXPWO) ประสบการณในการไดรับการ
พัฒนาความรูดานการประเมิน (EXPTRA)  ประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมิน (EXPAD) 
(สุวมิล วองวาณิช, 2543)  

1.2.2    ความพรอมของครู (TCOM) ซึ่งประกอบดวยตัวแปรที่สังเกตได 2 ตัวแปร ไดแก 
ความรูด านการประเมินภายใน  (KNOWLED)  ความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน 
(AWARNESS) 

1.2.3    ลักษณะของโรงเรียน (OGANIZ) ประกอบดวยกลุมตัวแปรที่สังเกตได 2 ตัวแปร  
ขนาดของโรงเรียน (SCHSIZE) และสถานภาพการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน (STSTUS)  (Glisson และ 
Durick (1988) อางถึงใน เบญรัตน เดชนุวัฒนชัย, 2541)   
    1.3  การกําหนดแนวทางแกไข (needs solution selection) โดยการวิเคราะหกลยทุธทางเลือก
ในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครอูนุบาล เพ่ือที่จะแกปญหาความตองการจําเปนท่ีเหมาะสมกับ
บริบทนั้น ใชการวิเคราะหกลยทุธ 2 รูปแบบ ไดแก  

1.3.1 ใชการวิ เคราะหปจจัยทางด านกระบวนการพัฒนาทักษะท่ีส งผลตอการ
เปลี่ยนแปลงของทักษะการประเมินภายในของครูซึ่งไดจากการตอบแบบสอบถามของครูอนุบาลตัวแปรที่ใชใน
การศึกษาครั้งน้ี ตัวแปรอิสระคือ รูปแบบการพัฒนา  ไดแก รูปแบบการพัฒนาการใหความรูเชิงทฤษฎีและ
ประสบการณ  ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 5 รูปแบบ รูปแบบการพัฒนาลงมือปฏิบัติ  ประกอบดวยตัวแปร
สังเกตได 3 รูปแบบ รูปแบบการพัฒนาการใหคําปรึกษา  ประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 2 รูปแบบ  

  1.3.2 ใชการศึกษาแบบพหุเทศะกรณีเพื่อวิเคราะหกลยุทธตางๆที่โรงเรียนในระดับ
อนุบาลใชในการพัฒนาทักษะการประเมินของครูอนุบาลโดยใชการสนทนากลุม และการสัมภาษณผูที่เกี่ยวของ  

2.   ความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล ประกอบดวย (1) การกําหนด
กรอบการประเมิน (2)  การสรางเครื่องมือ  (3) การวิเคราะหขอมูล  (4)  การเขียนรายงาน 

3.   กลยุทธทางเลือกที่นําเสนอในการวิจัยน้ียังไมไดนําไปสูการปฏิบัติแตเปนผลที่ไดจากการวิเคราะห 
LISREL  และการศึกษาจากพหุเทศะกรณี (Multi-Site  Case  studies)  

4.   การวิจัยครั้งน้ีมุงศึกษาโรงเรียนที่เปดเฉพาะระดับอนุบาลในเขตกรุงเทพมหานคร โรงเรียนที่เปด
เฉพาะระดับอนุบาลมีเพียงโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 
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คําจํากัดความที่ใชในงานวิจัย 
 
มาตรฐานการศึกษา  หมายถึง ระดับของการปฏิบัติที่แสดงถึงความสําเร็จเปนท่ียอมรับกันโดยทั่วไป

ตามขอกําหนดเกี่ยวกับลักษณะคุณภาพที่พึงประสงคที่ตองการใหเกิดกับสถานศึกษาเพื่อใหเปนหลักในการ
เทียบเคียงสําหรับการสงเสริม กํากับ ดูแลการตรวจสอบการประเมินผลและประกันคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษา ประกอบดวย 14 มาตรฐาน ในดานผูเรียน ดานกระบวนการ และดานปจจัย 

ตัวบงชี้  หมายถึง  ตัวประกอบ ตัวแปรหรือคาที่สังเกตได ซึ่งบงบอกสถานภาพหรือสะทอนลักษณะ
ของทรัพยากรการดําเนินงานหรือผลการดําเนินงานในแตละมาตรฐาน ตัวบงชี้ตามมาตรฐานการศึกษากอน
ระดับประถมศึกษา  49 ตัวบงชี้ (สําหรับประเมนิคุณภาพภายนอกในรอบแรก ) 

ทักษะการประเมินภายในโรงเรียน หมายถึง  ความสามารถในการปฏิบัติงานประเมินตนเอง      
ของโรงเรียนตามมาตรฐานการศึกษากอนระดับประถมศึกษาซึ่งประกอบดวยระดับทักษะการประเมินที่มี
กิจกรรมดังน้ีคือ (1) การกําหนดกรอบการประเมิน (2) การสรางเครื่องมือ (3) การวิเคราะหขอมูล  (4) การ
เขียนรายงาน วัดโดยใชแบบสอบถามใหครูอนุบาลประเมินตนเอง 

การประเมินความตองการจําเปนสมบูรณแบบ หมายถึง  การประเมินความตองการจําเปนท่ีใหขอมูล
ครบถวน ซึ่งประกอบดวยกิจกรรม 3 สวน ไดแก การระบุความตองการจําเปน (needs identification) การ
วิเคราะหหาสาเหตุของความตองการจําเปน (needs analysis) และการกําหนดแนวทางแกไข (needs solution 
selection) ดานการพัฒนาทักษะการประเมินของครูอนุบาล 

พหุเทศะกรณีศึกษา หมายถึง  การวิจัยแบบกรณีศึกษา 3 กรณีตัวอยางในโรงเรียนที่ประสบ
ความสําเร็จในการประเมินภายในระดับสูง ปานกลางและต่ํา 
 การระบุความตองการจําเปน  หมายถึง  การสํารวจความตองการจําเปนท่ีเกิดขึ้นเกี่ยวกับทักษะการ
ประเมินภายในของครูอนุบาล สํารวจโดยใชแบบสอบถามใหครูอนุบาลประเมินตนเอง 
 วิเคราะหหาสาเหตุของความตองการจําเปน หมายถึง  การวิเคราะหถึงสาเหตุที่นําไปสูการเกิด   
ความตองการจําเปน โดยใชการวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุ 

กลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน หมายถึง ปริมาณ และรูปแบบที่เปนการ
พัฒนาทักษะการประเมินของครูอนุบาลที่เหมาะสมซึ่งไดจากการวิเคราะหหากลยุทธทางเลือกในการพัฒนา
ทักษะการประเมินของครูอนุบาลท่ีมีนํ้าหนักความสําคัญสูง  และไดจากการศึกษาแบบพหุเทศะกรณี 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
  

การวิจัยในครั้งน้ีเปนการวิเคราะหกลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับ   
ครูอนุบาล โดยใชการวิจัยเชิงสํารวจ เพื่อกําหนดความตองการจําเปน (needs identification)               
การจัดเรียงลําดับความสําคัญของความจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของครู จากนั้นนําขอมูลที่ไดจาก
การศึกษาเชิงสํารวจนํามาวิเคราะหความตองการจําเปน (needs analysis) เพื่อหาปจจัยท่ีสงผลตอ       ความ
ตองการจําเปน และการกําหนดแนวทางแกไข (needs solution selection) โดยวิเคราะหกลยุทธทางเลือกโดย
ใชการวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมิน รวมทั้งวิเคราะหกลยุทธทางเลือกจากการ
วิจัยพหุเทศะกรณ ีซึ่งเปนการวิจัยท้ังในเชิงปริมาณ และคุณภาพ จากลักษณะเดนของการวิจัยดังกลาวน้ีผูวิจัย
คาดวา ผลการวิจัยจะเปนประโยชน น่ันคือ ทําใหไดขอมูลเกี่ยวกับความตองการจําเปน(needs) ดานทักษะการ
ประเมินภายในของครูอนุบาล และสาเหตุที่ สงผลตอความตองการดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล  
พรอมท้ังกลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล อันจะเปนแนวทางในการ
กําหนดกระบวนการพัฒนาครูใหเกิดทักษะการประเมินภายในโรงเรียนตาม        กรอบมาตรฐานการศึกษา
ระดับกอนประถมศึกษา ที่ใชเปนกลไกในการพัฒนาครูในสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ และพัฒนาให
สอดคลองกับความตองการจําเปนตามแนวทางแกไขที่เหมาะสม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือนําเสนอกลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน
สําหรับครูอนุบาล โดยใชการประเมินความตองการจําเปนสมบูรณแบบที่มีการวิจัยเชิงสํารวจและพหุเทศะกรณี  
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดสรุปสาระสําคัญตามประเด็นที่เกี่ยวของกับวิธีการพัฒนา
ทักษะการประเมินของครูอนุบาล  และนําเสนอสาระสําคัญ  โดยแบงเปน  7  ตอนดังน้ี 

ตอนที่ 1  ความสําคัญของการศกึษาในระดับอนุบาล  
ตอนที่ 2  ความหมาย  หลักการ  แนวทางและขั้นตอนของการประเมินภายในโรงเรียน  
ตอนที่ 3  มาตรฐานที่ใชในการประเมินคุณภาพของการปฏิบตัิงานประเมินภายในในระดับการศึกษา    
          กอนประถมศึกษา 
ตอนที่ 4  การพฒันาทักษะการประเมินภายใน 
ตอนที่ 5  การประเมินความตองการจําเปนแบบสมบูรณ 
ตอนที่ 6  งานวจิัยที่เกี่ยวของ 

 
ตอนที่ 1  ความสําคัญของการศึกษาในระดับอนุบาล  
     

จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของในตอนที่ 1 ผูวิจัยขอนําเสนอออกเปน 4  สวนคือ         
1) ความสําคัญของการศึกษาอนุบาล 2)  การจัดการศึกษาในระดับอนุบาล 3)  การประเมินผลและควบคุม
คุณภาพในการจัดการศึกษาระดับอนุบาล และ 4) การผลิตและพัฒนาบุคลากรระดับปฐมวัยศึกษา                

1.1 ความสําคัญของการศึกษาในระดับอนุบาล 
 

      ปญหาตางๆของสังคมไทยเวลานี้ ถาหาแนวทางแกไขกันใหมีผลอยางมีประสิทธิภาพ จะตอง
แกไขกันดวยระยะเวลาที่ยาวนาน และสิ่งที่เปนตัวนําในการวางรากฐานที่ดีที่สุดคือ การศึกษาในระดับอนุบาล
เพราะเด็กชวงอายุ  2 – 4 ป จะรับรูและคิดไดประมาณ 50% ของผูใหญ การอบรมเลี้ยงดูและการจัด
การศึกษาระดับกอนประถมศึกษาตองมีคุณภาพเพราะเปนการตอบสนองความตองการดานพัฒนาการพื้นฐาน
ที่เด็กทุกคนมีสิทธิจะไดรับ หากพัฒนาการขั้นพ้ืนฐานไมไดรับการตอบสนองดวยดี จะทําใหเกิดภาวะลาชา ต่ํา
และชะงักงันได ซึ่งสงผลใหการรับรูการคิดของเด็กจะผิดปกติไมราบรื่น โดยเฉพาะเด็กเปนประชากรกลุม
เดียวที่ยังไมรูจักรักษาสิทธิและผลประโยชนของตนหากผูใหญไมดําเนินการ สิทธิความตองการพื้นฐานของ
เด็กก็ถูกละเลยและเด็กก็ถูกเอารัดเอาเปรียบอยางยิ่ง 
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       การศึกษาในระดับอนุบาลมีความสําคัญมากเนื่องจากเด็กในชวงอายุ 2-4 ปเปนวัยท่ีมีพัฒนาการ
ดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญามากที่สุด ดังน้ันสถานศึกษาจะตองกําหนดจุดหมายและหลักสูตรที่
มุงใหเด็กมีพัฒนาการทุกดานและเหมาะสมกับวัย  ความสามารถ  ความแตกตางของบุคคล เพ่ือพัฒนาใหเด็ก
เกิดการเรียนรูอยางมีความสุข เกิดทักษะที่จําเปนตอการดํารงชีวิต รวมทั้งการปลูกฝงคานิยม คุณธรรม 
จริยธรรม คานิยมที่พึงประสงคใหแกเด็กซึ่งจะเกี่ยวเนื่องกับคุณภาพของการจัดการศึกษาเพื่อใหเปนไปตาม
มาตรฐาน การจัดการปฐมวัยหรือ การศึกษาระดับอนุบาล ในปพุทธศักราช 2544 (ทิศนา แขมณี, 2545; 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2546)   
 

1.2  การจัดการศึกษาในระดับอนุบาล 
       หลักสูตรที่ใชเพื่อเปนการสงเสริมพัฒนาการของเด็กในดานตางๆ โดยเฉพาะดานสังคม 
อารมณ  รางกาย สติปญญา ในเด็กกอนประถมศึกษาหรือที่เราเรียกวาอนุบาลน้ันจุดเนนไมไดอยูที่การพัฒนา
ดานสมองหรือการเรียนหนังสือ  การเรียนของเด็กในวัยอนุบาลน้ันเนนการสงเสริมพัฒนาการในทุกๆดาน โดย
ยึดหลักพัฒนาการของเด็กแตละคนเปนหลัก ซึ่งพัฒนาการอันดับแรกคือการมุงหวังใหเด็กชวยเหลือตนเอง
กอนและหลักสูตรสถานศึกษาในระดับอนุบาลเปนหลักสูตรที่ตองสนองตอการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
เศรษฐกิจ และปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับธรรมชาติการเรียนรูของเด็กปฐมวัย ดังน้ันสถานศึกษาในระดับ
อนุบาลจะตองศึกษาทําความเขาใจเอกสารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย ศึกษาความตองการของครอบครัวสภาพ
ปจจุบัน ปญหาและความตองการของชุมชนและทองถิ่น จากนั้นจัดทําหลักสูตร กําหนดวิสัยทัศน  ภารกิจ  
เปาหมาย คุณลักษณะที่พึงประสงค สาระการเรียนรูรายป การจัดประสบการณ  การสรางบรรยากาศการ
เรียนรู  การประเมินพัฒนาการ  จัดทําสื่อและแหลงการเรียนรู  รวมทั้งจัดทําแผนการจัดประสบการณ และ
อาจกําหนดหัวขออื่นๆไดตามความเหมาะสมและความจําเปนของสถานศึกษาเอง  
 

1.3   การประเมินผลและควบคุมคุณภาพในการจัดการศึกษาระดับอนุบาล 
      การประเมินเปนวิธีการตรวจสอบการดําเนินงานในระบบโรงเรียนไมเพียงแตเปนการตรวจสอบ

หลักสูตรทั้งระบบเทาน้ัน แตเปนการใหบุคลากรทุกคนไดตรวจสอบการทํางานของตนเองวาบรรลุตาม
มาตรฐานการศึกษาและตัวบงชี้ที่โรงเรียนไดกําหนดไวมากนอยเพียงใดเพื่อที่จะไดสารสนเทศมาใชในการ
ปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย  การควบคุมคุณภาพและมาตรฐานการดําเนินงานเปน
สิ่งจําเปนตอการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยเพื่อเปนการตรวจและติดตามการจัดการศึกษา 
       การจัดการศึกษาปฐมวัยมีหลักการสําคัญในการใหสังคม ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษา
และกระจายอํานาจไปสูทองถิ่นหรือผูจัดการศึกษาในระดับน้ี เพ่ือใหผลผลิตทางการศึกษาปฐมวัยมีคุณภาพ
ตามมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงคและสอดคลองกับความตองการของชุมชนและสังคม จําเปนตองมี
ระบบกํากบั ติดตาม ประเมินและรายงานที่มีประสิทธิภาพ  เพ่ือใหทุกกลุมทุกฝายมีสวนรวมรับผิดชอบในการ
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ในการจัดการศึกษา เห็นความกาวหนา ปญหา อุปสรรค ตลอดจนการใหความรวมมือ ชวยเหลือ สงเสริม 
สนับสนุน การวางแผน การดําเนินการจัดการศึกษาปฐมวัยใหมีคุณภาพอยางแทจริง 
      การกํากับ ติดตาม ประเมินและรายงานผลการจัดการศึกษาปฐมวัยเปนสวนหน่ึงของ
กระบวนการบริหารการศึกษาและระบบการประกันคุณภาพที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ืองเพื่อนําไปสูการ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย สรางความมั่นใจใหผูเกี่ยวของโดยตองมีการดําเนินการที่เปน
ระบบเครือขายครอบคลุมท้ังหนวยงานภายในและภายนอก ตั้งแตระดับชาติ เขตพื้นท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษา  
 

1.4  การผลิตและพัฒนาบุคลากรระดับปฐมวัยศึกษา                  
     หัวใจสําคัญของการจัดการปฐมวัยศึกษาคือ คุณภาพการจัดการศึกษาเพื่อใหดําเนินการ

บรรลุผล การผลิตบุคลากรใหสอดคลองกับความตองการจําเปนสถาบันการศึกษาระดับสูง เชน มหาวิทยาลัย 
สถาบันฝกหัดครู มีบทบาทใหความรูแกชุมชน ไดกวางขวางมากยิ่งขึ้นควรมีมาตรการบังคับใหหนวยงานที่
จัดบริการการศึกษาระดับปฐมวัยมีทั้งที่เปนผูบริหาร ครู  ผูชวยครู พี่เลี้ยงเด็ก หรือผูดูแลเด็ก มีวุฒิโดยตรง
หรือตองผานที่กําหนดเปนเกณฑมาตรฐานขั้นตน  มีการจัดทําหลักสูตรพัฒนาบุคลากรในหลายระดบัและใช
เวลาในการพัฒนาบุคลากรแตกตางกันไปตามพื้นฐานความรูและประสบการณของบุคลากร ทุกหนวยงานที่จัด
การศึกษาระดับปฐมวัยควรมีความรับผิดชอบในการพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหมีคุณภาพดวยวิธีการและ
รูปแบบที่แตกตางกันไปตามความเหมาะสมและใหมีประสิทธิภาพ  กระทรวงศึกษาธิการควรเปนหนวยงาน
รับผิดชอบการพัฒนาบุคลากรควรขยายสถาบันการผลิตบุคลากรทางดานปฐมวัย หรือตั้งหนวยงานในการ
ผลิตบุคลากรดานน้ีโดยเฉพาะ แตปจจุบันโรงเรียนอนุบาลหลายแหงยังไมมีการพัฒนาครูใหมีความรูและ
ทักษะเกี่ยวกับการประเมินภายในเทาท่ีควร เน่ืองจากยังไมมีหนวยงานที่เขาไปพัฒนาความรูดานน้ีอยาง
สมํ่าเสมอและจริงจัง (สุจินดา ขจรรุงศิลป, 2546; พนม พงษไพบูลย, 2545; ทิศนา แขมณี, 2545) 
 
ตอนที่ 2  ความหมาย หลักการ  แนวทางและขั้นตอนของการประเมินภายในโรงเรียน 
 

จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ในตอนที่ 2 ผูวิจัยขอนําเสนอออกเปน 3 สวนคือ             
1)  ความหมายการประเมินภายในโรงเรียน 2)   หลักการประเมินภายใน และ 3)  แนวทางและขั้นตอนการ
ประเมินภายใน 

 
2.1  ความหมายของการประเมินผลภายในโรงเรียน 

               จากการศึกษาความหมายเกี่ยวกับการประเมินภายในโรงเรียน (School Self-Evaluation) 
ผูวิจัยไดสรุปความหมายของการประเมินภายในของโรงเรียนวา  (1)   เปนกลไกที่เนนกระบวนการดําเนินงาน 
ที่ตอเน่ืองกระทําโดยบุคลากรในโรงเรียนและผูที่เกี่ยวของ เพ่ือใหไดสารสนเทศที่สะทอนการดําเนินงานของ
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บุคลากร มุงใหทุกคนไดตรวจสอบการทํางานของตนเอง (self-evaluation)  (2)  การดําเนินงานของบุคลากร
ภายในโรงเรียนเกิดเปนวงจรการตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติของตนเองไปสูตามมาตรฐาน
การศึกษาและเปนหัวใจสําคัญของการประกันคุณภาพศึกษา (Wilcox, 1992  อางถึงใน สุวิมล  วองวาณิช, 
2543; วรภัทร  ภูเจริญ, 2544; สมคิด พรมจุย และ สุพัก พิบูลย, 2544; สุกัญญา แชมชอย, 2545; Nevo, 
2001; Hong Kong Education Department, 2000)  ดังปรากฏในแผนภาพที่ 2.1 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา: Hong Kong Education Department (2000) 

แผนภาพที่ 2.1  มโนทัศนการประเมินภายในสถานศึกษา 
  

2.2  หลักการประเมินภายในของโรงเรยีน 
                         การประเมินภายในของโรงเรียนเปนการตรวจสอบการทํางานของบุคลากรภายในโรงเรียน ทํา
ใหไดสารสนเทศท่ีจะสะทอนถึงจุดแข็งและจุดออนของโรงเรียนในปที่ผานมา สารสนเทศที่ไดจะนําไปสูการ
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพโรงเรียนทั้งระบบ การจะปฏิบัติการประเมินภายในจําเปนตองคํานึงถึงหลักการท่ี
สําคัญดังน้ี 

   การประเมินภายในตองแทรกอยูในงานปกติหรือทุกขั้นตอนของการทํางานเพื่อใหเกิดประโยชน
จากการประเมินท่ีเปนไปอยางธรรมชาติ และขอมูลสารสนเทศที่ไดจากการประเมินภายในโรงเรียนตองมาจาก
การออกแบบระบบการประเมินท่ีนําไปสูการพัฒนาผูเรียนเปนรายบุคคลไมใชเปนการประเมินโดยภาพรวม

การปรับปรุงและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
(School Improvement and Accountability) 
 

การตรวจสอบคุณภาพ 
(QA Inspection) 
 

  ตัวบงชี้และคุณลักษณะที่พึงประสงค 
       (Performance Indicators) 

 

มาตรฐานการศึกษาที่กําหนดในหลักสูตรการศึกษา 

การประเมินภายในของโรงเรียน 
(School Self-evaluation) 
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อยางเดียว เน่ืองจากการจัดระบบการศึกษาตางมุงเนนที่การเสริมสรางและพัฒนาผูเรียนเปนรายบุคคล  
(สุวิมล วองวาณิช, 2543) 

 
  การประเมินภายในที่ดีโรงเรียนตองสะทอนการประเมินตนเองใหสอดคลองกับเกณฑการประเมิน

ภายนอกเพื่อยอนมาพิจารณาถึงขอดีและความเหมาะสมของเกณฑการประเมินภายใน (MacBeath. Et. Al, 
1996) 

  ตองทําใหทุกฝายเต็มใจและรูสึกถึงความเปนเจาของ (ownership)ในกระบวนการประเมินภายใน 
(Devies and Rudd,200; McBeath,1999; Nevo,1996) 

  ทุกฝายตองยอมรับที่จะปรับปรุง จากน้ันกําหนดมาตรฐานที่เปนหัวใจสําคัญของการวางแผน 
วัดผลเพื่อเปรียบเทียบกับภายนอก ประเมินผลการสอนที่มีผลตอการเรียนรูของผูเรียน นํามาคิด ถกเถียง 
และพิจารณาเพื่อกําหนดเปาหมายทั้งหมดที่จะปรับปรุงโรงเรียน ตองลงมือปฏิบัติ สนับสนุน ติดตามและ
ทบทวนการทํางาน  ดังน้ันการประเมินภายในไมมีจุดเริ่มตนและไมมีวันสิ้นสุด(OFSTED, 1999 อางถึงใน 
Rochdale School Improvement Service,2000 ) 

  การประเมินภายในโรงเรียนตองเปดกวางและตองมีความยุติธรรม แสดงถึงมาตรฐานและ
คุณภาพทางการศึกษาที่เนนการวางแผนและประกันคุณภาพอยางตอเน่ือง โดยการรวมมือของบุคลากรใน
โรงเรียนทุกระดับเพื่อประเมินผลผลิตและผลการปฏิบัติงานภายในองคกร นําไปสูการตัดสินคุณคาจาก
สารสนเทศที่ไดจากการประเมิน เพื่อตรวจสอบผลการทํางานกับเปาหมายและเกณฑความสําเร็จ ผลลัพธที่ได
คือโรงเรียนเกิดการปรับปรุงไปสูมาตรฐานและคุณภาพที่กําหนด (Estyn Inspection of Education and 
Training in Wales, 2001) 

   การประเมินภายในไมใชเรื่องใหมและไมใชการทํางานเฉพาะที่เกิดขึ้น แตจําเปนท่ีโรงเรียนจะตอง
บริหารหนวยงานใหมีคุณภาพในดานการสอน พัฒนาผูเรียน การบริหารจัดการรวมทั้งการบริหารที่ใชโรงเรียน
เปนฐาน การประเมินไมมีที่สิ้นสุด เพราะจะมีการพัฒนาปรับปรุงอยางตอเน่ือง ภารกิจของโรงเรียนคือตอง
พยายามหาขอคนพบการทํางานที่มีประสิทธิภาพ มีระบบมากขึ้น มีรองรอยการทํางานที่เห็นอยางชัดเจน ดังน้ัน
การประเมินภายในตองปฏิบัติวันตอวัน (Self-Evaluation in European School, 2001) 

  การพัฒนาความรูและฝกฝนทักษะการประเมินภายในใหแกบุคลากรอยางตอเน่ืองเปนสวนหนึ่งที่
ทําใหโรงเรียนสามารถประเมินภายในอยางเปนระบบ (Assocciation for the Development  of Education 
in Africa, 2003) 
 การประเมินภายในถือวาเปนเครื่องมือหลักสําหรับการบริหารจัดการโรงเรียนและจุดเนนท่ีสําคัญของ
การประเมินภายในโรงเรียนคือใหบุคลากรรูสึกเปนเจาของโรงเรียนรวมกัน ควบคูไปกับการพัฒนาบุคลากร 
โดยท่ีไมละเลยการประเมินจากภายนอก (external evaluation) ควบคุมและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
กํากับ ติดตามการปฏิบัติงานอยางตอเน่ืองและเผยแพรผลการประเมินแกสารธารณชน ดังแสดงตาม  
แผนภาพที่ 2.2  
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รายงานคุณภาพ
การศึกษาประจําป 

(Annual Report) 

การลงมือปฏิบัติและการกํากับติดตามผล 
   (Implementation & Monitoring) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา: Hong Kong Education Department (2000) 

แผนภาพที่ 2.2  แสดงวงจรการประเมินภายในสถานศึกษา 
 

2.3  แนวทางและขั้นตอนของการประเมินภายในโรงเรียน 
Devon(2000) ไดเสนอแนวทางในการปฏิบัติงานประเมินภายในโรงเรียนท่ีดีไววา คุณลักษณะของ

การประเมินตนเองของโรงเรียนที่มีคุณภาพเปนการตัดสินใจระหวางบุคลากรทุกฝายที่ใชกระบวนการทํางาน
และอภิปรายรวมกันเกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานของโรงเรียนที่ผานมา โดยมีคะแนนเปนตัวบงชี้บอกระดับ
ความนาพอใจทําใหเกิดความชัดเจนในการประเมิน 

“พันธกิจ” และเปาหมายของโรงเรียน 
(School mission & goals) 

การวางแผน  
(Planning) 

แผนพัฒนาโรงเรียน 
(School Development 

Plan) 

การประเมินผล การ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษา
ของโรงเรียนจากภายนอก 

(External Review) 

การปรับปรุงและรายงาน
คุณภาพการศกึษา 

(School Improvement 
& Accountability) 

การประเมินตนเองของโรงเรียน 
(Self-evaluation) 
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คุณภาพในการประเมินตนเองของโรงเรียนสําหรับการศึกษาระดับขั้นพ้ืนฐานของเมือง Devon 
จะตองประกอบไปดวยองคประกอบที่บงชี้ความสําเร็จดังน้ี (1)  นําไปสูการปรับปรุงมาตรฐานดานผูเรียน และ
ความกาวหนาของผูเรียน (2)  ตระหนักในการจัดระเบียบขอมูล/สารสนเทศไดอยางเหมาะสมและสามารถ
เลือกและใชขอมูลเหลาน้ันไดอยางมีประสิทธิภาพ (3)  สารสนเทศของการประเมินที่ไดน้ันมาจากกลุมชุมชน
ทั้งหมดของโรงเรียนซึ่งประกอบดวยนักเรียน ผูปกครอง และผูที่เกี่ยวของ (4)  เปนการดําเนินงานเพื่อรองรับ
ประเมินภายนอก อาทิ เชนกระบวนการตรวจสอบของสํานักงานมาตรฐานทางการศึกษา (OFSTED) และการ
ดําเนินงานติดตามผลของเขตพื้นท่ีการศึกษา (LEA)  (5)  พัฒนาไปสูคุณภาพผูเรียนเปนรายบุคคล  (6) เปน
ระบบที่วางแผน และจัดการได อยูในสภาพที่สามารถจะเชื่อมโยงกับการทํางานปกติ และปฏิบัติไดจริงตรงตาม
เวลาที่กําหนด  (7)  มีเปาหมายของการพัฒนาที่สะทอนถึงผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน (8)  มีวัฒนธรรมการตั้ง
คําถามภายในองคกรซึ่งจะเปนพื้นฐานสําหรับการปรับปรุงการทํางาน  (9)  มีกลไกสําหรับการกําหนดเปาหมาย
ตรวจสอบและพัฒนา  (10)  ใหสารสนเทศสําหรับการจัดทําแผนการพัฒนาโรงเรียนท่ีจะเปนแรงขับเคลื่อนให
มีการยกระดับมาตรฐานและปรับปรุงคุณภาพการศึกษา  (11)  รายงานผลไปยังบุคลากรโรงเรียน หนวยงาน
ตนสังกัดและผูปกครอง  

โรงเรียนประถมศึกษา Morehead ในรัฐ Victoria (2001) ประเทศออสเตรเลียไดเสนอแนวทางการ
จัดระบบการประเมินภายในทางการศึกษานั้น ควรเริ่มจากการที่โรงเรียนจัดตั้งกลุมบุคลากรเพื่อการวางแผน
ในดานการบริหารจัดการ ดานความสัมพันธกับชุมชน ดานการสงเสริมความสามารถของผู เรียน  
คณะกรรมการโรงเรียน  คณะกรรมการเพื่อการวางแผน กลุมบุคลากรดานคําปรึกษา ฝายประเมินภายใน
โรงเรียน  กระบวนประเมินภายในเริ่มจากคณะกรรมการโรงเรียนรวมกันทบทวนพันธกิจหลักของโรงเรียน 
และจากนั้นประเมินความตองการจําเปนของโรงเรียน และจัดลําดับความสําคัญของความตองการของโรงเรียน 
จากน้ันตั้งขอตกลงเพื่อเปนเปาหมายของโรงเรียนเพ่ือพัฒนา โดยมีการจัดทําแผนปฏิบัติการซึ่งประกอบดวย 
ยุทธศาสตรในการพัฒนา ระบุความคาดหวังที่เปนตัวบงชี้ผลสําเร็จ บุคลากรที่รับผิดชอบ ระยะเวลาเริ่มตน 
และสิ้นสุดการปฏิบัติงาน งบประมาณในการดําเนินการ แหลงที่จะพัฒนา และตั้งคณะกรรมการสําหรับ
ตรวจสอบระบบการทํางานและระบบการดําเนินงานตามแผนและวิเคราะหผลการประเมิน การใหผลตอบกลับ
แกผูเรียน ชุมชนและผูที่เกี่ยวของจะเปนแรงผลักดันในการทํางานของโรงเรียน  

MacBeath และคณะ (2001) ไดเสนอแนวทางเกี่ยวกับการประเมินตนเองของโรงเรียนในทวีปยุโรป    
(Self – evaluation in European School) วาเปนกลไกการพัฒนาโรงเรียนที่เปนระบบที่ชวยสนับสนุนใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงคุณภาพระดับโรงเรียนน่ันคือ ทําใหโรงเรียนเกดิการพัฒนา โดยการตั้งเปาหมายของโรงเรียน
เพ่ือใหถึงจุดมุงหมายในการจัดการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งขึ้นอยูกับขอบเขตเงื่อนไขของการ
เปลี่ยนแปลงนั่นคือ ตัวบงชี้การปฏิบัติงาน(Performance Indicator) เปนระดับการปฏิบัติงานที่ใชเทียบเคียง
กับการปฏิบัติงานที่เปนอยู อาทิเชน การบรรลุตามแผน หรือตัวบงชี้ความสําเร็จของโรงเรียนและเกณฑ
ความสําเร็จ   ซึ่งจะบอกระดับความสามารถ ความกาวหนา หรือคุณภาพที่จะตัดสิน โดยที่ตองเปนการทํางาน
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ของบุคลากรแบบรวมพลังและมีสวนรวม มีความตระหนัก ในขณะเดียวกันโรงเรียนตองเปนฐานในการพัฒนา
ความรูใหแกบุคลากรเกี่ยวกับการประเมินภายใน (In House Service)  

วรภัทร  ภูเจริญ (2544) ไดอธิบายขั้นตอนของการประเมินผลภายในโดยใชดัชนีไววาขั้นตอนแรก
ตองแตงตั้งคณะกรรมการการประเมินผลภายใน ประกอบดวยผูบริหารและผูมีสวนเกี่ยวของกับโรงเรียน
(stakeholder) พรอมท้ังกําหนดบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบใหชัดเจนรวมกันศึกษาทําความเขาใจวิธีการ
ประเมินผลภายใน ศึกษาดัชนีที่จะใช กําหนดเกณฑใหสามารถวัดผลไดอยางเปนรูปธรรม แลวจัดลําดับ
ความสําคัญของดัชนีที่จะนํามาดําเนินการและทําการประเมินเบื้องตนในจุดแข็งและจุดท่ีตองพัฒนาของแตละ
ดัชนีที่จะนํามาใช จากน้ันรวมกันกําหนดโครงการหรือแผนการรองรับการพัฒนาในแตละดัชนี พรอมระบุ
ผูรับผิดชอบและผลที่คาดหวัง คณะกรรมการประเมินผลภายในจะทําการประเมินเปนระยะในขณะดําเนินงาน
ตามโครงการหรือแผนการเพื่อกําหนดโครงสรางแกไขปรับปรุงตอไป 

ในขณะที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2542) ไดเสนอขั้นตอนในการประเมินตนเองของ
โรงเรียนไวดังน้ี (1) การกําหนดสภาพความสําเร็จตามปจจัย โดยพิจารณาจากวัตถุประสงค และเปาหมายที่
ระบุไว ในแผนการดําเนินงาน (2) การตรวจสอบและบันทึกผลจากการปฏิบัติจริง ตามแผนการดําเนินงาน ที่
ไดจากการตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน (3) ประเมินผลการดําเนินงาน เปนการตีคาการดําเนินงานที่ไดจากการ
ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับสภาพความสําเร็จ (4) ขอเสนอแนะของผูประเมินตอผูเกี่ยวของตอ
การดําเนินงานตอไป 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2543) ไดเสนอขั้นตอนในการประเมินตนเองของ
โรงเรียนไววา ตองสรางความตระหนักและพัฒนาความรูและทักษะดานการประเมินตนเองใหแกบุคลากร ตั้ง
คณะทํางานประเมินผลภายในทําหนาท่ีประสานงานและดําเนินการตามลําดับขั้นตอน ดังน้ี (1) การวางแผน 
ประกอบดวยการเตรียมระบบขอมูลสารสนเทศ การจัดทําธรรมนูญโรงเรียนและแผนพัฒนาคุณภาพของ
โรงเรียน ซึ่งมีสาระสําคัญเกี่ยวกับการกําหนดเปาหมายหรือมาตรฐานการศึกษา การจัดลําดับความสําคัญของ
เปาหมาย การกําหนดแนวทางการดําเนินงาน ระยะเวลา งบประมาณ และผูรับผิดชอบ  (2) การปฏิบัติตาม
แผน โดยกํากับติดตามและนิเทศการดําเนินการอยางตอเน่ือง (3) การตรวจสอบการประเมินผลโดยกําหนด
กรอบการประเมิน เก็บขอมูล วิเคราะห ขอมูล แปลความหมาย และการตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการ
ประเมิน โดยถือเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานปกติและ (4) การนําผลการประเมินมาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรการวางแผนการดําเนินงานในระยะตอไป การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง 

Hong Kong Education Department of Education and Training (2000) ไดเสนอขั้นตอนการ
ประเมินภายในไว 3 ขั้นตอน (1) การเตรียมความพรอมใหแกบุคลากร มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือ
ทีมงานดําเนินการประเมินในและกําหนดบทบาทหนาท่ี  มีการกําหนดพันธกิจและเปาหมาย  กําหนด
แผนพัฒนา ระบุตัวบงชี้การปฏิบัติงานและเกณฑชี้วัดความสําเร็จ (2) การวางแผนการประเมิน เชนการ
กําหนดกรอบการประเมิน การออกแบบวิธีการประเมิน (3)  ดําเนินการประเมิน การเก็บรวบรวมขอมูล การ
วิเคราะหขอมูลและการเขียนรายงานการประเมิน ทบทวนกลไกการประเมินเพื่อใหเปนไปตามเปาหมาย 
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New South Wales Department of Education and Trianing (2000) ประเทศออสเตรเลีย ได
อธิบายขั้นตอนการประเมินภายในโรงเรียน มีขั้นตอน 8 ขั้นตอนดังน้ี  (1)  ผูอํานวยการ ครูและบุคลากรทุก
ฝายเห็นดวยและยืนยันเพื่อเริ่มกระบวนการประเมินภายใน (2)  จัดตั้งคณะกรรมการประเมินภายในเพื่อ
ปรึกษาและปฏิบัติงานประเมินภายใน (3) ประชุมคณะกรรมการการประเมินเพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับ 
บทบาท กระบวนการ ระยะเวลาทําการประเมินภายในและกําหนดการประชุม (4) วางแผนการประเมินตามมติ
ของคณะกรรมการในที่ประชุม ในดานการวางกระบวนการประเมิน วางแผนการเก็บรวบรวมขอมูล การ
วิเคราะหขอมูล การพัฒนาเปาหมายโรงเรียนและรายงานกระบวนการประเมินในแตละองคประกอบ (5)  เก็บ
รวบรวมพรอมท้ังวิเคราะหขอมูล (6) การสังเคราะหขอมูลเพื่อนํามาจัดทํารายงานการประเมิน ซึ่งประกอบดวย 
ผลสัมฤทธิ์ของโรงเรียน สภาพทั่วไป/ขอเท็จจริงของโรงเรียนและเปาหมายในการพัฒนา (7) เขียนรายงานการ
ประเมิน  (8)  นําเสนอรายงานตอผูที่เกี่ยวของ 

Assocciation for the Development of Education in Africa (2003) ไดเสนอขั้นตอนการ
ประเมินภายในประกอบดวยขั้นตอน 6 ขั้นตอน ไดแก (1)  การสรางความตระหนักในคุณคาการประเมิน
ภายในและพัฒนาการประเมินตนเอง (2) การฝกทักษะการประเมินและสรางวัฒนธรรมการทํางานรวมกัน (3) 
การวางแผนการประเมิน (4) การลงมือปฏิบัติ (5) การประเมินใหครอบคลุม (6) การปรับปรุงการปฏิบัติงาน
อยางตอเน่ือง    
 แนวทางและขั้นตอนในการปฏิบัติงานประเมินภายในเปนสิ่งที่สําคัญในการบริหารจัดการโรงเรียน 
เพราะหากขาดการปฏิบัติงานที่เปนระบบและเปนขั้นตอนจะทําใหการทํางานไมบรรลุเปาหมาย จากแนวทาง
และขั้นตอนการประเมินภายในที่ผูวิจัยไดนําเสนอไปน้ัน แมวาจะไมมีรูปแบบหรือขั้นตอนที่ตายตัวเพราะตอง
ขึ้นอยูกับความเหมาะสมและสภาพบริบทโรงเรียนท่ีแตกตางกัน แตอยางไรก็ตาม ขั้นตอนการประเมินภายใน
โรงเรียนตองมีความชัดเจน มีความยืดหยุน และสามารถปฏิบัติงานไดตรงตามสภาพจริงในการทํางานปกติ 
ดังน้ี (1) การกําหนดจุดมุงหมายและการวางแผนการพัฒนา (2)  การกําหนดกรอบการประเมิน  (3)  การ
วางแผนการประเมิน  (4)  การลงมือปฏิบัติงานดานการประเมิน ซึ่งในแตละขั้นตอนมีรายละเอียดการ
ประเมินผลภายใน ดังแสดงในแผนภาพที่ 2.3 
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ที่มา: Hong Kong Education  Department (2000) 

แผนภาพที่ 2.3  แสดงขั้นตอนการประเมนิภายในสถานศึกษา 
 

กําหนดพันธกิจและเปาหมายของโรงเรียน (School mission and goals) 

กําหนดจุดมุงหมาย  (Target-setting) 
� เปาหมาย  
� วัตถุประสงค  

การวางแผนการพัฒนา  (Development planning) 
� วางแผนการปฏิบัติงาน  
� จัดทําตัวบงช้ีและรวบรวมเกณฑแสดงความสําเร็จ  

กําหนดกรอบการประเมิน  (Decide the scope of evaluation) 
� กําหนดสิ่งที่ตองการประเมินในแตละมาตรฐานการศึกษา 

วางแผนการประเมิน  (Plan the evaluation methodology) 
� กําหนดขอบเขตของการประเมิน 
� วางแผนวิธีการประเมิน; การวิเคราะหเอกสาร; การสํารวจ; การสังเกต 
� ออกแบบเครื่องมือที่ใชสําหรับเก็บขอมูล; แบบสอบถาม; แบบสัมภาษณ 

ลงมือประเมินผล  (Implement the evaluation) 
� รวบรวมและวิเคราะหขอมูล  
� แปลผลขอมูล  
� เขียนรายงานการประเมิน 

รายงานผลการประเมิน  (Review) 
� แสดงลําดับความสําคัญของเปาหมาย 
� แสดงแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติงาน 
� รายงานกลไกของการประเมินภายในโรงเรียน 
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ตอนที่ 3  มาตรฐานที่ใชในการประเมินคุณภาพของการปฏิบัติงานประเมินภายในในระดับ 
           การศึกษากอนประถมศึกษา 
   

มาตรฐาน หมายถึง ระดับที่ถือเปนความสําเร็จของการดําเนินงานตามขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ 
คุณภาพที่พึงประสงคที่ตองการใหเกิดขึ้นกับสถานศึกษาทุกแหงเพื่อใชเปนหลักในการเทียบเคียงสําหรับการ
สง เสริมและกํากับดูแล การตรวจสอบการประเมินผล และการประกันคุณภาพของสถานศึกษา 
(พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542) โดยมีมาตรฐานทั้งสิ้น 27 มาตรฐาน 91 ตัวบงชี้ แตในการ
ประเมินคุณภาพภายนอกสําหรับการศึกษากอนประถมศึกษา หรือ การศึกษาในระดับอนุบาล จะมี 14 
มาตรฐาน 49 ตัวบงชี้ แบงออกเปน 3 ดาน คือ มาตรฐานดานผูเรียน มาตรฐานดานกระบวนการ และ
มาตรฐานดานปจจัย ซึ่งเรียกวามาตรฐานการศึกษาน้ีวา มาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก: 
ระดับการศึกษากอนประถมศึกษา  

รายละเอียดมาตรฐานตาง ๆ มีดังน้ี (สกศ., 2544) 
1. มาตรฐานดานผูเรียน มี 7 มาตรฐาน 23 ตัวบงชี้ เนนพัฒนาการดาน รางกาย จิตใจ อารมณ 

สังคม และสติปญญาโดยมุงใหผูเรียนเปนคนดี มีความสามารถตามศักยภาพและมีความสุข 
2. มาตรฐานดานกระบวนการ มี 3 มาตรฐาน 16 ตัวบงชี้ เนนในดานกระบวนการบริหารจัดการ 

และกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
3. มาตรฐานดานปจจัย มี 4 มาตรฐาน 10 ตัวบงชี้ เปนการกําหนดคุณลักษณะหรือสภาพความ

พรอมของผูบริหาร ครู หลักสูตร อาคาร สถานที่ และชุมชน 
มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษากอนประถมศึกษา 
1. มาตรฐานดานผูเรียน 7 มาตรฐาน 23  
มาตรฐานที่ 1   ผูเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมและคุณลักษณะทีพึงประสงคตัวบงชี้ 
ตัวบงชี้ 

1. มีวินัย มีความรับผิดชอบ ปฏิบัติตามขอตกลงรวมกัน 
2. มีมารยาทและปฏิบัติตามวัฒนธรรมไทย 
3. มีความรูสึกที่ดีตอตนเองและผูอื่น 
4. ประหยัด รูจักใช และรักษาทรัพยากร 

มาตรฐานที่ 4  ผูเรียนมีความรูและทักษะเบื้องตน 
ตัวบงชี้ 

1. ทักษะในการใชกลามเน้ือใหญและกลามเน้ือเล็ก 
2. ทักษะในการใชประสาทสัมผัสท้ัง 5 
3. ทักษะในการสื่อสาร 
4. ทักษะในการสํารวจ 
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5. สามารถเชื่อมโยงความรู และทักษะตางๆ 
มาตรฐานที่ 5 ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดสังเคราะห มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 
ตัวบงชี้ 

1. มีความคิดรวบยอด 
2. แกปญหาไดเหมาะสมกับวัย 
3. มีจินตนาการและความคิดริเริ่มสรางสรรค 
4. มีทักษะในเรื่องมิติสัมพันธและการกะประมาณ  

มาตรฐานที่ 6 ผูเรียนรักการเรียนรู มีทักษะในการแสวงหาความรู 
ตัวบงชี้ 

1. รักการเรียนรู 
2. มีทักษะในการแสวงหาความรู 

มาตรฐานที่ 9 ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานรวมกับผูอื่นได 
ตัวบงชี้ 

1. กระตือรือรนในการทํางาน 
2. ทํางานจนสําเร็จ และภูมิใจในผลงาน 
3. ทํางานรวมกับผูอื่นได 

มาตรฐานที่ 10 ผูเรียนมีสุขภาพกาย สุขภาพจิต และสุขนิสัยท่ีดี 
ตัวบงชี้ 

1. มีสุขภาพกายที่ดี 
2. มีสุขภาพจิตที่ดี 
3. มีสุขนิสัยที่ดี 

มาตรฐานที่ 12  ผูเรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยดานศิลปะ ดนตรี และการเคลื่อนไหว 
ตัวบงชี้ 

1. มีความชื่นชมดานศิลปะ ดนตรี การเคลื่อนไหว 
2. สามารถแสดงออกตามความคิดสรางสรรคและจินตนาการ 

 
2.  มาตรฐานดานกระบวนการ  3 มาตรฐาน 16 ตัวบงชี้  
มาตรฐานที่ 13  สถานศึกษามีการบริหารงานอยางมีระบบ 
ตัวบงชี้ 

1. มีรูปแบบการบริหารงานที่ชัดเจน 
2. มีปรัชญา แผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และแผนการปฏิบัติการประจําปของสถานศึกษา 
3. มีการปฏิบัติตามแผน 
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4. สงเสริมการทํางานเปนทีม 
5. มีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล การทํางานอยางตอเน่ือง 
6. มีระบบขอมูลสารสนเทศ ครบถวน ถูกตอง ตรงกับความตองการและทันตอการใชงาน 
7. มีการประเมินผลภายในประจําป และนําผลการประเมินมาใช 

มาตรฐานที่ 14  สถานศึกษา สงเสริมความสัมพันธ และความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา 
ตัวบงชี้ 

1. สถานศึกษาและชุมชน มีความสัมพันธที่ดีและรวมกันพัฒนาการศึกษา 
2. มีการประชาสัมพันธและจัดกิจกรรมและสรางความเขาใจอันดีตอชุมชน 

มาตรฐานที่ 18  สถานศึกษามีการจัดประสบการณ การเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ตัวบงชี้ 

1. มีแผนการจัดประสบการณเหมาะกับธรรมชาติสอดคลองกับการพัฒนาการของผูเรียน 
2. สงเสริมใหผูเรียน มีความสนใจ อยากรู อยากเรียนรูจักคิดเปนระบบและรูจักใชวิธีการหาคําตอบ

ดวยตนเองเหมาะสมตามวัย 
3. มีการนําภูมิปญญาทองถิ่นและสื่อที่เหมาะสมมาประยุกตใชในการจัดประสบการณ 
4. สงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของผูเรียน 
5. สงเสริมใหผูเรียนไดรับการพัฒนา สุนทรียภาพทั้งดานดนตรี ศิลปะ และการเคลื่อนไหว 
6. สงเสริมความเปนประชาธิปไตย และการทํางานรวมกับผูอื่น 
7. มีการติดตามผลการจัดประสบการณ การเรียนรู โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 
3.  มาตรฐานดานปจจัย   4 มาตรฐาน 10 ตัวบงชี้ 
มาตรฐานที่ 20 ผูบริหารมีภาวะผูนํา และมีความสามารถในการบริหารจัดการ 
ตัวบงชี้ 

1. มีวิสัยทัศนในการจัดการศึกษา 
2. มีความเปนผูนํา 

มาตรฐานที่ 22  ครูมีความสามารถในการจัดประสบการณไดอยางมีประสิทธิภาพโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ตัวบงชี้ 

1. มีความรู ความเขาใจจิตวิทยาและพัฒนาการเด็ก 
2. ครูมีความรู ความเขาใจหลักสูตร แลละเปาหมายการจัดการศึกษาปฐมวัย 
3. ใชวิธีการประเมินพัฒนาการความเหมาะสมตามวัย และสอดคลองกับสภาพจริงของการเรยีนรู 

มาตรฐานที่ 24   ครูมีคุณวุฒิ/ ความรู ความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบและมีครูเพียงพอ 
ตัวบงชี้ 

1. มีความรู ความเขาใจ และความรับผิดชอบในหนาท่ี 
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2.  มีปฏิสัมพันธที่ดี 
        3.    ครูมีจํานวนตามเกณฑ 
มาตรฐานที่ 25   สถานศึกษามีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและมีสื่อการเรียนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู 
ตัวบงชี้ 

1. มีหลักสูตรที่เหมาะสมสอดคลองกับเปาหมายการศึกษา 
2. มีการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูที่เหมาะสม 

 
ตอนที่  4   การพัฒนาทักษะการประเมินภายใน 

 
      จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ในตอนที่ 4 ผูวิจัยขอนําเสนอออกเปน 3 สวนคือ 1) 

ความหมายของทักษะการประเมินภายใน 2)   กิจกรรมการดําเนินงานประเมินผลภายใน 3)  แนวคิดในพัฒนา
ทักษะการประเมินภายใน และ 4)  ปจจัยที่สงผลตอทักษะการประเมิน 

4.1  ความหมายของทักษะการประเมินภายใน 
      จากการสรุปสังเคราะหกิจกรรมการตรวจสอบประเมินผลภายในตามพื้นฐานแนวคิดของการ

ประเมินที่ใชโรงเรยีนเปนฐาน (School Based Evaluation) พบวากิจกรรมที่ตองดําเนินการประกอบดวย 
การวางกรอบการประเมิน การจัดหาและจัดทําเครื่องมือ  การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล การแปล
ความหมาย และการตรวจสอบปรับปรุงคุณภาพการประเมิน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 
2544) ในขณะเดียวกันเม่ือโรงเรียนไดดําเนินการตามแผนงานและมีการประเมินผลภายในเสร็จเรียบรอยแลว 
ในชวงปลายปการศึกษาจะตองจัดทํารายงานการประเมินตนเองหรือรายงานประจําป ครูในโรงเรียนจําเปน
จะตองมีความรูและทักษะการประเมินภายในโรงเรียนเพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุตามเปาหมาย ดังน้ันทักษะ
การประเมินภายใน คือ ความสามารถในการปฏิบัติงานประเมินตนเองของโรงเรียนตามมาตรฐานการศึกษาซึ่ง
ประกอบดวยทักษะทางการประเมินท่ีมีกิจกรรมดังน้ี (1) การวางกรอบการประเมิน (2) การสรางเครื่องมือ   
(3) การวิเคราะหขอมูล (4) การเขียนรายงาน  (สุวิมล  วองวาณิช, 2543) ดังแผนภาพที่  2.4  

 
 
 

                                         ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพ 
                                     
                                          
                                       การเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

แผนภาพที่ 2.4   กิจกรรมการประเมินภายในสถานศึกษา 

จัดหา/จัดทํา
เครื่องมือ 

การวางกรอบ
การประเมิน 

เก็บรวมรวบรวม
ขอมูล 

การวิเคราะหและแปล
ความหมายขอมูล 
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4.2   กิจกรรมการดําเนินงานประเมินผลภายใน 
             รายละเอียดของการดําเนินงานในแตละกิจกรรมที่เปนทักษะการประเมินภายใน มีดังน้ี       
                 4.2.1  การวางกรอบการประเมิน 
                         4.2.1.1  หลักการวางกรอบการประเมนิ 
          กรอบการประเมินควรตองเชื่อมโยงกับเปาหมายคุณภาพหรือมาตรฐานการศึกษา ที่ระบุใน
แผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2544) ไดนําเสนอหลักการวาง
กรอบการประเมิน เพื่อประเมนิวาควรประเมินอะไร เรื่องใด มีอะไรเปนตัวบงชี้ความสําเร็จของการดําเนินงาน
ตามเปาหมาย ตอจากนั้นจึงพิจารณาตอไปวาตัวบงชี้น้ันจะตองใชขอมูลอะไร แลวสํารวจดูวาสถานศึกษามี
ขอมูลน้ันหรือยัง จะนํามาใชไดหรือไม ถามีขอมูลอยูแลวก็ไมตองเก็บขอมูลใหม ถายังไมมีขอมูลหรือมีแตเปน
ขอมูลท่ีลาสมัย ก็ตองเก็บใหมโดยพิจารณาวาขอมูลที่ตองการนั้นจะใชเครื่องมือชนิดใด จะเก็บขอมูลจากใคร 
จะวิเคราะหขอมูลอยางไร รวมทั้งการกําหนดเกณฑการประเมิน ชวงเวลาและผูรับผิดชอบในการประเมินเพ่ือ
สะดวกในการกํากับ ติดตามงานของคณะกรรมการประเมินและผูบริหาร  

        ในขณะที่ Hong Kong Education Department (2000) ไดใหหลักการวากระบวนการวาง
กรอบการประเมินภายในควรพิจารณาถึงการเลือกระดับ (level) ของการประเมิน ไดแก ระดับโรงเรียน ระดับ
หมวดวิชา หรือระดับรายบุคคล ความครอบคลุม (coverage) และความลึก (depth) วามากหรือนอยเพียงใด 
   
        4.2.1.2  การกาํหนดกรอบการประเมิน 
        กรอบการประเมินเปนแนวทางที่ใชในการประเมินผลการดําเนินงานในแตละตัวบงชี้ โดยมี
รายละเอียดเกี่ยวกับ วิธีการวิเคราะหตัวบงชี้ จําเปนท่ีจะตองทราบถึงลักษณะธรรมชาติของตัวบงชี้ที่ปรากฏใน
มาตรฐานการศึกษา ซึ่งสามารถจัดประเภทของตัวบงชี้ ไดเปน 4  ลักษณะ คือ   

1) ความแตกตางดานการวัด ประกอบดวย  ตัวบงช้ีที่เปนความรูความเขาใจ (cognitive 
domain) ตัวบงชี้ประเภทความรูสึก ความคิดเห็น เจตคติ คุณธรรม จริยธรรม (effective domain) และ ตัว
บงชี้ประเภททักษะการปฏิบัติ (psychomotor domain)   

2)  ความแตกตางดานความเปนนามธรรมและรูปธรรม  ประกอบดวยตัวบงชี้ที่เปน 
รูปธรรม เชน นํ้าหนัก สวนสูง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และตัวบงชี้ที่เปนนามธรรม เชน คุณธรรม จริยธรรม  

3)  ความแตกตางในดานความยากความงายของการเก็บขอมูล  ประกอบดวย ตัวบงชี้ที่
เก็บขอมูลไดงาย เชนผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน สถิติการเจ็บปวยของนักเรียน  และตัวบงชี้ที่เก็บขอมูลไดยาก 
เชน กิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของครู   

4)  การวิเคราะหมาตรฐานเพื่อแยกเปนตัวบงชี้ยอยหลายตัว มาตรฐานทางการศึกษาบางขอ
เปนมาตรฐานที่ประกอบดวยตัวบงชี้ยอยหลายตัวรวมกันจําเปนตองวัดใหครบทุกตัวบงชี้ เพื่อท่ีจะทําใหการ
สรุปผลการประเมินไปยังมาตรฐานสมบูรณยิ่งขึ้น  
การกําหนดกรอบการประเมินอาจจะพิจารณาจากประเด็นตางๆ ดังตารางที่ 2.1 
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ตารางที่ 2.1 การกําหนดกรอบการประเมินเอง 
เปาหมาย/ 
มาตรฐาน 

ตัวบงชี ้ เครื่องมือ แหลงขอมูล/ 
ผูใหขอมูล 

การวิเคราะห
ขอมูล 

เกณฑการ
ประเมิน 

ชวงเวลา 
ประเมิน 

ผูรับผิดชอบ 

................ 

................ 

................ 

 
 

      

ที่มา:  สถาบันสงเสริมการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ (2544), หนา 39 
 
วิธีการเก็บขอมูล  เก็บจากการทดสอบ การสัมภาษณ การใชแบบสอบถาม การสังเกต แหลงผูให

ขอมูล เชน นักเรียน ผูปกครอง ครูในโรงเรียน  ผูบริหาร ชุมชน ประเภทของเครื่องมือประเมิน แบบทดสอบ 
แบบสอบถาม แบบสังเกต แบบบันทึกขอมูล แบบประเมินผลงาน แฟมสะสมผลงาน วิธีการวิเคราะหขอมูลใช
การวิเคราะหเชิงปริมาณ โดยการวิเคราะหขอมูลสถิติอยางงาย ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน รอยละ
และการวิเคราะหในเชิงคุณภาพ โดยใชการวิเคราะหเน้ือหา (content analysis) เกณฑการตัดสินสถานศึกษา
สามารถเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน (standard criteria) หรือ เกณฑสัมบูรณ เปนเกณฑการตัดสินที่
ยอมรับโดยทั่วไปและเกณฑสัมพัทธ (relative criteria) เปนเกณฑที่ใชในความสําเร็จของการปฏิบัติงานโดย
เทียบกับผลการดําเนินงานที่ผานมา (สุวิมล  วองวาณิช, 2543) 

และที่สําคัญควรมีการกําหนดชวงเวลาการเก็บขอมูลและผูรับผิดชอบการประเมิน เพื่อสะดวกในการ
กํากับติดตามและการกํากับการประเมินผลภายในของคณะทํางาน  ในการกําหนดกรอบของการประเมิน
จะตองดําเนินการใหเปนไปตามมาตรฐาน 4 ดานคือ (1) มาตรฐานดานประโยชนจากการประเมิน         
(Utility Standards)  ผลการประเมินที่ไดตองตรงความตองการของผูใชผลการประเมิน อาทิเชน ผูบริหาร 
ครู อาจารย ผูปกครอง หนวยงานที่เกี่ยวของและนําไปใชประโยชนในการพัฒนาปรับปรุง (2) มาตรฐานดาน
ความเปนไปได (Feasibility Standards) วิธีการที่ใชในการประเมินจะตองมีความเปนไปไดในการปฏิบัติจริง 
ประหยัด คุมคา (3) มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) วิธีการที่ใชในการประเมินตองไม
สงผลกระทบตอผูที่เกี่ยวของกับการประเมิน (4)  มาตรฐานดานความถูกตอง (Accuracy Standards) วิธีการ
ที่ใชในการประเมินมีความถูกตอง ใหขอมูลท่ีเชื่อถือได 
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       4.2.2  การสรางเครื่องมือ 
                 จากกรอบของการประเมินในแตละตัวบงชี้ ที่ตองระบุแนวทางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล
จากแหลงของขอมูลท่ีแตกตางกัน จําเปนท่ีจะตองคํานึงถึงจุดมุงหมายของการประเมินซึ่งตองมาจากการนิยาม
ตัวบงชี้ที่ตองการวัด  และการจัดหา/จัดทําเครื่องมือเก็บขอมูลท่ีปรากฏในแตละตัวบงชี้ได พรอมทั้งสามารถที่
จะตรวจสอบและปรับปรุงเครื่องมือที่ใชประเมิน  
    4.2.2.1  หลักการสรางเครื่องมือ 

         เครื่องมือท่ีกําหนดสําหรับใชในการเก็บขอมูลน้ันไมจําเปนตองจัดทําใหมทั้งหมดใหสํารวจดู
วามีเครื่องมือดังกลาวหรือยัง ถามีนํามาปรับปรุงและทดลองใช เครื่องมือที่ดีสามารถเก็บขอมูลที่มีความจําเปน
เทาน้ันเพราะจะไดสารสนเทศที่นําไปใชไดอยางงาย  และสามารถเก็บรายละเอียดขอมูลสั้นๆและงายๆ โดยไม
รบกวนเวลาและไมเปนภาระใหกับผูใหขอมูลตองพยายามหลอมรวมเครื่องมือใหสามารถวัดสิ่งที่เกี่ยวของกัน
ดวยเครื่องมือชุดเดียวกัน หากเปนขอคําถามใชขอคําถามใหนอยเทาท่ีจําเปน และเก็บตามแหลงขอมูล
ดังตอไปนี้ 

        (1)  ผูที่เกี่ยวของกับการศึกษา (stakeholders) ไดแก ผูบริหาร ครู นักเรียนและผูปกครอง  
         (2)  เอกสารการบันทึกและรายงาน สถิติ 

        (3)  กระบวนการสอนและการเรียนรูของผูเรียน 
              4.2.2.2   รูปแบบของเครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล 
          การประเมินภายในอาจใชเครื่องมือหลากหลาย การกําหนดเครื่องมือที่จะใชตองใหเหมาะสม
กับลักษณะของตัวบงชี้ที่จะวัด ซึ่งประเภทของเครื่องมือจําแนกไดดังตารางที่ 2.2 
 
ตารางที่ 2.2   รูปแบบเครื่องมือจําแนกตามแหลงขอมูลและขอดีขอเสีย 
เครื่องมือ/วิธีการในการ
ประเมินผลภายใน 

แหลงขอมูล ขอดี ขอเสีย 

 
 
 
 

แบบสอบถาม 

 
 
ผูบริหาร ครู นักเรียน

และผูปกครอง 

 มีประสิทธิภาพในการเก็บ
ขอมูลกับประชากรกลุมใหญ 

  ไดขอมูลเฉพาะและ
เพียงพอ 
 

 ตองใชเวลาในการเขียนและ
วิเคราะห 

 ขอคําถามในแบบสอบถาม
อาจทําผูอานใหเกิดการแปล
ความหมายในทางที่ผิด 

 สามารถเก็บขอมูลไดอยางผิว
เผินแตขอมูลระดับลึกทําไดยาก
มาก 

 อาจพลาดขอคําถามที่มี
ความสําคัญในบางดานไป 
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ตารางที่ 2.2   (ตอ)  
เครื่องมือ/วิธีการ 
ในการประเมนิผล

ภายใน 

แหลงขอมูล ขอดี ขอเสีย 

 
 
 

การสัมภาษณและ 
การอภิปราย 

 
 

 
ผูบริหาร ครู 
นักเรียนและ
ผูปกครอง 

 สามารถตอบสนองขอมูลที่ผานมา 
 เปนการเปดเผยถึงการรับรูและทัศนคติ

ของผูที่ถูกสัมภาษณ 
 มีความยืดหยุนมากกวาการใช

แบบสอบถาม 
 สถานการณภายในกลุมอภิปรายทําใหผู

อภิปรายมีโอกาสไดพูดอยางอิสระ 
 กระบวนการกลุมทําใหไดมุมมองของ

ประเด็นที่อภิปรายมากกวาเปนรายบุคคล 

 ใชเวลาในการวางแผน การ
จัดการ การจดบันทึกและการ
วิเคราะหขอมูล 

 ผูสัมภาษณมีผลตอผูถูก
สัมภาษณเปนรายบุคคล 

 สมาชิกภายในกลุมอาจมีผูที่  
  เดนประมาณ 2-3 คน 

วิเคราะหเอกสารและ
แหลงขอมูลปฐมภูมิ
รวมเอกสารบันทึกผล
การเรียนของนักเรียน 

 
 

เอกสารการบันทึก
และรายงาน สถิติ 
 

 ใหขอมูลที่ไดจากการบันทึกยอนไป
หลายๆป 

 สามารถใชประโยชนจากขอมูลที่มีอยู
และมีความคุมคา ซึ่งเปนแหลงขอมูลที่มี
ความเฉพาะและมีรายละเอียด 

  บันทึกอาจไมสมบูรณ ขาด
ความถูกตอง หรือวันเวลา 

 ยากตอการเก็บขอมูล  
การตรวจสอบ การวิเคราะหผล ใน
รูปแบบที่เหมาะสมได 

 มีขอจํากัดในการนําไปใช 
การวิเคราะหกลยุทธ

แผนการสอน 
ทําใหไดประเด็นสําหรับพัฒนาโดยไมมี

ผลตอผูประเมิน 
  ไดขอมูลทั่วไปที่รวดเร็ว 
  ชวยใหผูประเมินเขาใจบริบท 

และเปาหมาย 

 อาจเช่ือถือไมได 
 ไมมีประสิทธิภาพพอที่จะการ

ประเมินวัตถุประสงค 
 

การสังเกตกิจกรรม
การเรียนการสอน 

 ไดขอมูลโดยตรง 
 ไดสภาพความเปนจริงแม เกิดผลตอบ

กลับจากผูประเมินสูครู 

 การสังเกตของผูประเมินอาจมี
ผลตอการสอนของครูกับนักเรียน 

 การสังเกตและการวิเคราะหตอง
ใชเวลา 

 ระมัดระวังเรื่องการตัดสินคุณคา 
 ไดขอมูลเพียงบางตอน 

การตรวจทานผลงาน
นักเรียน 

 
 
 
 
 

กระบวนการสอน
และการเรียนรู 

 ไดมุมมองในระยะยาว 
 งายตอการเก็บขอมูล 

 ใชเวลาในการตรวจสอบและ
กําหนดเปนคาสถิติ 

 ยากในการที่หาเกณฑมาประเมิน 
ที่มา: Hong Kong Education Department (2000) 
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4.2.2.3   การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
           ในกรณีที่สถานศึกษาสํารวจและพบวายังไมมีเครื่องมือ จําเปนตองสรางเครื่องมือใหม แลว
นําเครื่องมือท่ีสรางขึ้นไปทดลองใชและนําผลมาปรับปรุงกอนใชจริง การปรับปรุงเครื่องมือตองคํานึงถึง
ความสามารถในการวัดไดตรงกับสิ่งที่ตองการวัด เม่ือนําเครื่องมือไปทดลองใชนําผลท่ีไดมาวิเคราะหเทียบกับ
ความเปนจริงตามการสังเกต  
 
4.2.3 การวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหขอมูลของโรงเรียนน้ันผูรับผิดชอบควรรวมกันพิจารณากรอบการวิเคราะห
วาการวิเคราะหขอมูลแตละประเด็นจะวิเคราะหในระดับใด ระดับบุคคล  ระดับหองเรียน และระดับภาพรวม     
ของโรงเรียน คณะกรรมการศึกษาแหงชาติ (2543) (อางถึงใน สินีนาฏ  ศรีพัฒนะพิพัฒน, 2545) ไดเสนอการ
วิเคราะหขอมูลของโรงเรียนออกเปน 2 ลักษณะ คือ (1) การวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคล ครูผูสอนเปน
ผูรับผิดชอบ  วิเคราะหขอมูลจากการสังเกต และการตรวจวิเคราะหผลงานหรือพฤติกรรมเพื่อดูจุดเดน จุดที่
ตองปรับปรุงของผูเรียนเปนประจํา ซึ่งผลที่ไดจากขอมูลครูสามารถนํามาใชปรับปรุงแกไขขอบกพรองของ
นักเรียนเปนรายคน และ (2) การวิเคราะหขอมูลนักเรียนในภาพรวม  ซึ่งอาจวิเคราะหระดับหองเรียน ระดับ
หมวดวิชา  ระดับสถานศึกษา การวิเคราะหขอมูลอาจใชคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สาวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ฐานนิยม   
                  สุวิมล  วองวาณิช (2543) ไดอธิบายถึงการวิเคราะหขอมูลซึ่งอาจจะเปนในระดับหองเรียน 
ระดับหมวดวิชา ระดับสถานศึกษา ครูจําเปนท่ีจะตองมีความรูในเรื่อง ประเภทของขอมูล และประเภทของ
มาตรวัด รวมทั้งสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดจัดประเภทของมาตรวัด ได 4 ระดับ ซึ่งสามารถจําแนก
ออกเปนประเภท ลักษณะที่สําคัญและตัวอยางการวัดไดดังตารางที่  2.3  ดังน้ี  
ตารางที่ 2.3   การจําแนกประเภทของมาตรวัด 4  ระดับตามลักษณะสําคัญและตัวอยางการวัด 

ประเภท ลักษณะสําคัญ ตัวอยางการวัด วิธีการวิเคราะหขอมูล 
1. มาตรนามบัญญัติ  
    (nominal scale) 
 

 

ใ ช ตั ว เ ล ข จั ด พ ว ก ห รื อ
ประเภท ของสิ่งที่ถูกวัด ไมมี
ความหมายทางคณิตศาสตร 
ไมสามารถบอกถึงปริมาณ
มากหรือนอย 

 เพศ แบงไดเปน 2  คา คือ 
เพศ ชาย (0) และหญิง (1) 
ศาสนา แบงไดเปน 3 คา คือ 
พุทธ (0) คริสต (1) 
อิสลาม (2) 

ความถ่ี ฐานนิยม  รอยละ 

2. มาตรจัดอันดับ  
    (odinal scale) 

สามารถจัดอันดับได เ จ ค ติ ต อ วิ ช า ชี พ  อ ยู ใ น
ระดับสูง ปานกลาง และต่ํา 

ฐานนิยม  มัธยฐาน 

3. มาตรอันตรภาค 
    (interval scale) 

บอกปริมาณความแตกตาง
ไดจากตัวเลขที่กําหนด ไมมี
ศูนยแท คะแนนที่มี 0  

คะแนนของนักเรียน 2 คน 
เทากับ 40 และ 20 ความ
แตกตาง 

คาเฉล่ีย ฐานนิยม มัธยฐาน 
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ตารางที่    2.3   (ตอ) 
ประเภท ลักษณะสําคัญ ตัวอยางการวัด วิธีการวิเคราะหขอมูล 

4. มาตราอัตราสวน  
     (ratio scale) 

บอกปริมาณความแตกตาง
ไดจากตัวเลขที่กําหนด และ
มีศูนยแท 

น้ําหนักของนักเรียน  
จํานวนงบประมาณของ
โรงเรียน คาใชจาย 

คาเฉล่ีย ฐานนิยม มัธยฐาน 

ที่มา: สุวิมล  วองวาณิช  (2543) 
 สําหรับขอมูลเชิงคุณภาพอาจใชการวิเคราะหเน้ือหาเชน การบรรยาย และในการประเมินก็อาจจะ
เปรียบเทียบผลการดําเนินงานที่ผานมากับปจจุบัน เพ่ือดูความกาวหนาและความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได 

 
4.2.4    การเขียนรายงาน 

              4.2.4.1   หลักการเขียนรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียน (Self Study Report) 
            รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา(SSR) เปนเอกสารที่แสดงถึงการตัดสิน

ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานของโรงเรียน ผลการพัฒนา เทียบกับเปาหมายเพื่อนําเสนอผลแกสารธารณชนหรือ
คณะกรรมการการประเมินไดรับทราบความกาวหนาในการดําเนินของสถานศึกษา และมีความสําคัญตอ
สถานศึกษาเพราะจะทําใหสถานศึกษาพัฒนาปรับปรุงตนเองใหปฏิบัติงานไดดีขึ้น ดังน้ันการเขียนรายงานการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาจึงมีความจําเปนและสําคัญที่จะตองพัฒนาใหเกิดทักษะ โดยคํานึงถึงหลักการที่
สําคัญดังน้ี 

    สุวิมล  วองวาณิช (2543) ไดใหหลักการในการจัดทํารายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา วารูปแบบการจัดทํารายงานมีรูปแบบไมตายตัวขึ้นอยูกับแตละสถานศึกษาท่ีจะออกแบบให
สอดคลองกับผลการประเมินตนเองที่สถานศึกษาจัดทําเสนอหนวยงานตนสังกัดแตละป รูปแบบรายงานที่
เปนไปไดมีดังน้ี  (1) รายงานผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการศึกษาทีละมาตรฐาน ซึ่งรูปแบบดังกลาว
เปนท่ีนิยม (2) รายงานผลการประเมินตนเองตามลักษณะภารกิจของสถานศึกษา เชน งานบริหาร งานวิชาการ 
งานธุรการ งานวางแผนและการพัฒนา (3) รายงานผลการประเมินตนเองตามองคประกอบที่สัมพันธของการ
ดําเนินงานไดแก ปจจัยท่ีใชในการดําเนินงาน กระบวนการดําเนินงาน และผลการดําเนินงาน(เนนผลที่เกิดกับ
ผูเรียน) และรายงานควรมีเน้ือหาโดยสังเขป  อานเขาใจงาย กระชับสามารถนําเสนอขอมูลเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพประกอบหรือนําเสนอ รูปแผนภูมิ กราฟ ตาราง ตามที่เห็นวาเหมาะสม ควรมีการจัดทําบทสรุปผลการ
ดําเนินงานของสถานศึกษาในชวง 5 ป มีหลักฐานอางอิงที่จะประกอบการรายงานผลการประเมินของ
สถานศึกษา ซึ่งควรประกอบดวย (1) ขอมูลท่ีคิดวามีความสําคัญและจําเปนในการบรรจุในรายงานผลการ
ประเมินตนเอง ฉบับสมบูรณและ (2)  หลักฐานอางอิงที่คิดวาสําคัญแตสามารถจะบรรจุในรายงานผลการ
ประเมินตนเองได สถานศึกษาอาจจัดทําเปนเอกสารประกอบการอานรายงานผลการประเมินตนเอง          
แตสําหรับการจัดทําบทสรุปผลการดําเนินงานเพื่อเสนอคณะผูประเมินภายนอกควรมีความยาวไมเกิน       
20 – 30 หนา 
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            New  South Wales Department of Education and Training (2000) ไดใหหลักการในการ
จัดทํารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาไววา (1) ตองมีความชัดเจน มีรูปแบบการเขียนท่ีรวบรัด 
ชัดเจน เขาใจไดอยางงายเม่ือรายงานตอบุคคลที่เกี่ยวของ (2) เนนการเขียนแบบกึ่งทางการ (semi-formal) 
ใชขอความกะทัดรัดสื่อความหมายได (3) ระบุถึงผลสัมฤทธิ์ที่แทจริงของโรงเรียนและขอบเขตในการพัฒนา 
(4) นําเสนอขอมูลเชิงประจักษที่ไดจากการตรวจสอบภายนอก การสังเกต เพื่อใหเกิดความหนักแนนและเกิด
ความตรงสําหรับการเขียนรายงาน ทําใหรายงานมีความเหมาะสมและมีความเทาเทียมกันท้ังนํ้าหนักในดานจุด
แข็งของโรงเรียนและจุดออนที่ตองเนนเพ่ือการพัฒนาในลําดับตอไป รายงานการประเมินตองนําเสนอตอ
สาธารณชนในระดับทองถิ่น 

          Estyn Inspection of Education and Training in Wales (2001) ไดใหหลักการในการ
จัดทํารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาวา รายงานการประเมินมุงไปที่การรายงานดังน้ี           
(1) มาตรฐานทางการศึกษา  (2) คุณภาพการศึกษา  (3) ภาวะการเปนผูนําของผูบริหารและการบริหารจัดการ 
(4) การเขียนรายงานตองนําเสนอการประเมินภายในที่เปนการทํางานเปนทีม ตองระบุ จุดแข็งและขอบกพรอง
ควบคูกัน นําเสนอความหนักแนนของกระบวนการประเมินและผลการปรับปรุงโรงเรียนที่ผานมาหลังจากผาน
การตรวจสอบการประเมิน (5) นําเสนอหนาท่ีการปฏิบัติงานของบุคลากรในทุกระดับที่ไดมีสวนรวมในการ
ประเมินภายในโรงเรียน  นอกเหนือจากน้ันโรงเรียนสามารถตัดสินใจในการวางรูปแบบของรายงานการ
ประเมินการปฏิบัติงานครั้งที่ผานมาและการดําเนินงานในการพัฒนาโรงเรียนตอไปไดเอง (6) การนําเสนอให
ผูอานไดเห็นรายละเอียดเกี่ยวการปฏิบัติงานประเมินภายในอยางตอเน่ืองและเปนระบบ ควรนําเสนอในสวน
กระบวนการตรวจสอบการประเมินซึ่งถือเปนหัวใจสําคัญที่สะทอนใหเห็นวาโรงเรียนมีความพรอมและมีการ
จัดการที่ดี 

        แมวารูปแบบของรายงานการประเมินภายในของสถานศึกษาไมมีรูปแบบที่แนนอนตายตัว ซึ่ง
ขึ้นอยูกับความคิดของสถานศึกษาเปนผูกําหนด แตสามารถสรุปหลักการเขียนรายงานการประเมินภายในของ
สถานศึกษาที่ดีไดวา รายงานควรจะสะทอนถึงการประเมินคา มีความรัดกุม สื่อความหมายได นําเสนอสวนที่
บกพรองเทาๆกับการนําเสนอสวนที่ดีของโรงเรียน มีการตัดสินคุณคาที่ชัดเจนในแตละองคประกอบที่กําหนด
ในมาตรฐาน มีความตรงระหวางผลการประเมินกับขอมูลเชิงประจักษที่มีความสอดคลองและอางอิงจาก
หลายๆแหลงเพื่อสนับสนุนผลที่ไดและมีการนําเสนอท้ังขอมูลเชิงปริมาณและคุณภาพ 
 
องคประกอบของเนื้อหาในรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา  

     องคประกอบของเน้ือหาในรายงานควรมีองคประกอบหลักของเนื้อหาซึ่งจําแนกเปน 4 ตอน คือ 
(1)  ขอมูลพ้ืนฐาน ขอมูลที่เกี่ยวกับสถานศึกษา  ชื่อสถานศึกษา ที่ตั้ง สังกัดสถานศึกษา  ขอมูลเกี่ยวกับ
นักเรียน   ระดับการศึกษาที่ใหบริการ จํานวนนักเรียน จําแนกตามระดับการศึกษา/ชั้นเรียนจํานวนชั้นเรียน 
ฯลฯ ขอมูลเกี่ยวกับครู/บุคลากร  จํานวนครู  จํานวนบุคลากร วุฒิการศึกษาของครู ประสบการณการทํางาน 
ฯลฯขอมูลเกี่ยวกับทรัพยากร  ลักษณะอาคารสถานที่ จํานวนงบประมาณรายรับ รายจาย การจัดสรร
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งบประมาณรายจายจําแนกตามประเภทรายจาย ขอมูลเกี่ยวกับชุมชน  ขนาดประชากรในเขตพื้นที่บริการ 
ศาสนา อาชีพ สภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคม  ชุมชน ฯลฯและ เกียรติยศชื่อเสียง/จุดเดนของสถานศึกษา     
(2)  สภาพการดําเนินงานของสถานศึกษา (3)  ผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษา และ(4)  แนวทางการ
พัฒนาสถานศึกษาในอนาคต   ในแตละขั้นตอนควรประกอบดวย สิ่งที่ตองรายงาน ถูกตอง  ในดานขอมูล
พื้นฐาน สิ่งที่ตองรายงานควรจะประกอบไปดวย ดานสภาพการดําเนินงานของสถานศึกษา  ควรอธิบาย
แนวทางบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมที่จะทําใหเปาหมายของสถานศึกษาบรรลุผล สิ่งที่ตองรายงานควร
ประกอบดวย วิสัยทัศนของสถานศึกษา เปาหมายของสถานศึกษา  แนวคิดหลักหรือวิธีการที่สถานศึกษาใชใน
การนําไปสูเปาหมายที่ตองการ   ระบบโครงสรางบริหารสถานศึกษา  ลักษณะของการดําเนินงาน  ดานผลการ
ประเมินตามมาตรฐานการศึกษา ควรมีการจัดหมวดหมูการรายงานผลใหมีสาระการประเมินครบถวนตาม
มาตรฐานการศึกษาแหงชาติ วิธีการพัฒนา/กิจกรรมที่สถานศึกษาไดดําเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมาย  ผลการ
ดําเนินงานตามวิธกีารพัฒนา  และ แนวทางการพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายภายใต
แตละมาตรฐาน  ดานแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาในอนาคต สรุปผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาใน
ภาพรวม ชี้ใหเห็นจุดแข็งและจุดออน   จุดเนนสําคัญของสาระการแผนพัฒนา  รายงานควรประกอบดวย   
ผลการประเมินตามมาตรฐานโดยสรุปรวม จุดแข็ง จุดออน ของสถานศึกษา แผนพัฒนาสถานศึกษาโดย  และ
สิ่งที่ตองการไดรับความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

  
4.3  แนวคิดในพัฒนาทักษะการประเมินภายใน 

         เน่ืองจากครูสวนใหญยังเขาใจเกี่ยวกับการประเมินภายในคอนขางนอย และยังไมรูวาจะตอง
ดําเนินการอยางไรในแตละขั้นตอน รวมทั้งยังขาดทักษะในการประเมินภายใน  ดังน้ันครูเปนกุญแจสําคัญที่จะ
นําไปสูความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา จําเปนอยางยิ่งที่ครูจะตองมีทักษะในการประเมินภายใน 

        Rudd & Davies (2000) ไดกลาวถึงการพัฒนาทักษะการประเมินภายในวาเปนผลมาจากการ
ลงมือปฏิบัติงานประเมินภายใน ซึ่งไมเพียงเปนประโยชนตอระดับองคกรโดยรวมแตยังเปนประโยชนในระดับ
บุคลากรซึ่งสามารถทําใหบุคลากรมีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานประเมินเพราะไดมีโอกาสในการฝกฝน 
และแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนรวมงาน ซึ่งสอดคลองกับ Nevo (2000) ไดกลาววาการที่ครูมีสวนรวมใน
กระบวนการประเมินภายในเปนลักษณะอยางหนึ่งของการเสริมแรง (empowerment) ภายในองคกรโดยรวม
ทําใหเกิดโอกาสการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ นอกจากนี้ยังเปนการเสริมแรงในระดับบุคคลท่ีจะทําใหบุคลากร
เกิดทักษะและความรูดานการประเมินซึ่งไดจากประสบการณในการปฏิบัติงานประเมินภายในรวมกันจึง
กอใหเกิดทักษะในการปฏิบัติงานการประเมินภายใน 
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4.4  รูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน 
      สมาคมการศึกษาแหงชาติหรือ National Education Association (1997) ในสหรัฐอเมริกา ได
นําเสนอแนวทางในการที่จะพัฒนาบทบาทของครูในจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาไววาจะตองมีการพัฒนา
บุคลากร (staff development) โดยการใหครูไดฝกฝนประจําภาคการศึกษา (training sessions) การประชุม
เชิงปฏิบัติการ (workshops) โดยใหสอดคลองกับสภาพจริงในชั้นเรียนและการทํางานของครู และควรมีการ
ตรวจสอบคณุภาพดานผลสัมฤทธิ์ผลดานผูเรียนที่เกิดจากการจัดการเรียนการสอนของครูไดโดยตรง 

    ในขณะที่รายงานผลการดําเนินงานโครงการนํารองระดับชาติ (2545)ไดนําเสนอการพัฒนา
บุคลากรใหมีความสามารถในการปฏิบัติงานการประเมินภายในสามารถสรุปไดวา ผูบริหารโรงเรียนใน
โครงการปฏิรูปการเรียนรูตองพัฒนาบุคลากรโดย 3 วิธีการหลักคือ  การใหความรูความเขาใจในสาระของการ
ปฏิรูปการศึกษาและปฏิรูปกระบวนการเรียนรู  การสรางความตระหนักในความสําคัญของบทบาทภารกิจครู
และการนิเทศ มีรายละเอียดดังน้ีคือ 
                   1. การใหความรูความเขาใจ   มีกระบวนการพัฒนา โดยมีวิธีการ 4 วิธีดังน้ี 
            1)  การศึกษาจากเอกสารตางๆเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาจากสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ และสถาบันเพื่อการปฏิรูปการเรียนรู เกี่ยวกับทฤษฏีการเรียนรูการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา และตัวอยางกิจกรรมการเรียนรูที่ครูแหงชาติและครูตนแบบไดจัดเปนผลดีแกโรงเรียนจํานวน
มาก  
                2)  การจัดประชุมเชิงวิชาการ การสัมมนาทางวิชาการ และการฝกอบรม ทั้งที่โรงเรียนรวมกลุม
กันจัดขึ้นหรือโรงเรียนจัดขึ้นเองตามความเหมาะสม โดยเชิญวิทยากรที่เปนศึกษานิเทศก ครูตนแบบ ครู   
แกนนํา   คณาจารยในคณะครุศาสตร  ศึกษาศาสตร และผูเชี่ยวชาญเฉพาะวิชา มาบรรยายและฝกอบรม 
หัวขอที่โรงเรียนจัดใหความรูแกบุคลากร  
                     3)  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  โดยใหครูทุกคนเขารวมประชุมหรือหากับบุคลากรท่ีเปนแกนนํา 
ตามหัวขอหรือประเด็นที่สําคัญ  ซึ่งสถาบันสงเสริมการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ 
(2544) ไดเสนอวาควรแบงเปนชวงๆตามกิจกรรมที่จะดําเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

  ชวงที่ 1  เนนเน้ือหาเกี่ยวกับภาพรวมของระบบการประกันคุณภาพภายใน กระบวนการบริหารงาน
คุณภาพ  แลวเริ่มเน้ือหาเกี่ยวกับการจัดทําแผนพัฒนาสถานศึกษาและแผนปฏิบัติการในแตละป ตอจากน้ันก็
ใหรวมกันปฏิบัติจริงในการวางแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการ 

  ชวงที่ 2  เนนเกี่ยวกับการกําหนดกรอบและวางแผนการประเมิน  การสรางเครื่องมือการประเมิน
ตอจากนั้นดําเนินการรวบรวมขอมูลตามกรอบและแผนการประเมิน 

  ชวงที่ 3  เนนเน้ือหาเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูล  การนําเสนอ  ผลการประเมินและการเขียน
รายงานผลการประเมินตนเอง (self  study  Report) โดยจัดประชุมปฏิบัติการหลังจากที่บุคลากรมีการ
ปฏิบัติงาน และมีการประเมินตนเองตามแผนระยะที่หน่ึง 
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               4)  การศึกษาดูงาน เปนการเปดโอกาสใหบุคลากรไปศึกษาดูงานและเขารวมประชุมในแหลง
วิทยาการตางๆ เชน การจัดประชุมทางวิชาการของคณะนักวิจัยในสถาบันราชภัฏและมหาวิทยาลัย   

2.   การสรางความตระหนัก 
     ผูบริหารตองปลูกจิตสํานึกและตองสรางความตระหนักใหบุคลากรทุกฝายมองเห็นคุณคาและมี

ความเขาใจท่ีตรงกันเกี่ยวกับการประเมินภายในสถานศึกษาเพื่อเขาสูการประกันคุณภาพภายในดังน้ันรูปแบบ
การพัฒนาความตระหนักไดแก  
             1) สถานศึกษาที่มีบุคคลแกนนําซึ่งมีความพรอมในดานความรูและความสามารถในการถายทอด
ความรู ควรจัดประชุมเพื่อสรางความตระหนักใหบุคลากรเห็นคุณคาของการประกันคุณภาพภายใน  โดยใช
วิทยากรของสถานศึกษาเอง ซึ่งแสดงเห็นศักยภาพของครูที่เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง ที่ตองการใหบุคลากร
ภายในเปนผูมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาตนเอง 
                2) การอํานวยความสะดวกดานแหลงตาง ๆ เชน ขอมูลขาวสารและการสนับสนุนใหกําลังใจแก
ครู 

         3.   การนิเทศภายในสถานศึกษา 
         ใชหลายวิธีการ เชน ผูบริหารนิเทศคณะครู ครูหัวหนาสายวิชาหรอืครูในระดับชั้นนิเทศกันเอง มี

กิจกรรมติดตามผลการปฏิบัติงาน ทั้งที่เปนรายบุคคล และงานที่ทําเปนหมูคณะ  
     Garawy (1995) ( อางถึงใน สุวิมล  วองวาณิช, 2538) ไดกลาววาการนิเทศคือกระบวนการให

ความชวยเหลือบุคลากรในสถานศึกษาเกี่ยวกับแนวทางในการประเมินผลภายในโดยหลักของการนิเทศคือการ
ทํางานแบบรวมมือกันระหวางนักวิชาการและบุคลากรในโรงเรียน (Collaboration)ไมวาจะเปนการประเมิน
หรือการวิจัยเปนแนวคิดท่ีมีบทบาทในการพัฒนาบุคลากร หรือ การประเมินแบบมีสวนรวม (participatory 
evaluation) เปนการประเมินที่บุคลากรในหนวยงานและนักประเมินภายนอกที่เปนมืออาชีพไดรวมมือกันใน
การทําการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานนั้นๆมีขอดีคือ เปนการดึงเอาประสบการณการทํางานของ
บุคลากรมาใชในการประเมิน และเปนการสรางบรรยากาศการเรียนรูที่ดี และยังเปนแนวทางในการใชผลการ
ประเมินมากยิ่งขึ้น 

   จากที่ผูวิจัยไดนําเสนอรูปแบบการพัฒนาบุคลากรในหนวยงานทางดานการศึกษาตางๆ ในประเทศ
ไทยมีรูปแบบการพัฒนาที่ใชกันอยางหลากหลาย ซึ่งแสดงเปนตารางในแตละแนวทางที่เหมาะสมปรากฏดัง
ตารางที่ 2.4 
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ตารางที่ 2.4  รูปแบบการพัฒนาบุคลากรจําแนกตามลักษณะความสําคัญของรูปแบบและวัตถุประสงค 
รูปแบบการพัฒนาบุคลากร ลักษณะสําคัญของรูปแบบ วัตถุประสงคที่เหมาะสมกับรูปแบบ 

1. การปฐมนิเทศ 
    (orientation) 

ครูหรือบุคลากรที่เขาทํางานใหมเขารวมเพ่ือให
ไดทราบเรื่องราวขององคกร 

การแนะนําคนเขาทํางานใหมเพ่ือใหไดทราบ
เรื่องราวขององคกร การเตรียมความพรอม
ใหแกบุคลากรเพ่ือเขาสูการทํางานในรูปแบบใหม 

2 การฝกอบรม   
  (training) 

กรรมวิธีที่จะเพ่ิมพูนความรูความชํานาญ และ
ประสบการณ ใหแกครู เปนการจัดข้ึนอยางเปน
ระบบ 

ทําใหครูเปล่ียนแปลงทัศนคติ มีความสามารถ
ในการปฏิบัติงานไดดีย่ิงข้ึน นําไปสูการเพ่ิม
ผลผลิตและเกิดผลสําเร็จตอองคกร 

3.การประชุมเชงิ
ปฏิบัติการ (workshop) 

เปนการประชุมที่สถานศึกษาจัดใหมีข้ึน โดยให
ไดรวมปฏิบัติการใหไดผลตามที่กําหนด  มีการ
พบปะ การประชุมเพ่ือแกปญหา หรือ 
ปรึกษาหารือในทางปฏิบัติในระหวางผูที่มี
ประสบการณในงานเหลาน้ันมาแลว 

   ศึกษาปญหาใดปญหาหนึ่งโดยเฉพาะ 

4.การสัมมนาทางวิชาการ   
    (seminar) 

ผูเขารับการอบรมทุกคนจะกําหนดใหบุคคลใด
บุคคลหนึ่ ง เปน ผู นํ าการ สัมมนา  เนนการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็น ซักถามปญหาขอของ
ใจ  และเพิ่มทัศนคติตางๆเพ่ือความถูกตอง
สมบูรณของประเด็น มากกวาการหาขอยุติ 

การฝกอบรบเจาหนาที่ระดับสูง เก่ียวกับเรื่อง
ทั่วไปที่อยูในความสนใจและเปนประโยชนใน
การปฏิบัติงาน 
 

5.การเผยแพรขาวสาร  
  ทางวิชาการใหแก 
  บุคลากร 

ทําขาวสารทางวิชาการที่เปนประโยชนตอการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา  เชน การ
บริการหองสมุด (library service)  เปนการให
ความรูแกบุคลากรโดยออม 

ตองการใหบุคลากรมีความรูความเขาใจในการ
ปฏิบัติงานดีย่ิงข้ึน  นําไปสูประสิทธิภาพของการ
ทํางานที่สูง 

6.การศึกษาดูงาน  
   (study tour / visit) 

สถานศึกษาสนับสนุนใหบุคลากรไปสังเกตการ
ทํางานขององคกรอื่น ๆ ทําใหมีโอกาสไดเปรียบ
เทียบ ทําใหเกิดความคิด 

ตองการใหมองเห็นตัวอยางในการดําเนินงาน 
ตลอดจนอุปสรรคตาง ๆ ที่นํ ามาใชในการ
ปรับปรุงใชในสถานศึกษาของตน 

7.การจัดสัปดาหวิชาการ เปนกิจกรรมในชวงระยะเวลาหนึ่ง ที่สถานศึกษา
กระตุนใหบุคลากรพัฒนาตนเองใหทันกับ
ความกาวหนาทางวิชาการ เชนนิทรรศการ
วิชาการ  การประชุมวิชาการ เชิญผูทรงคุณวุฒิ
มาบรรยาย  จัดอภิปรายแสดงผลโดย
ผูเช่ียวชาญ  การเผยแพรเอกสารทางวิชาการ 
ฯลฯ 

เ พ่ือเ พ่ิมพูนความรูแกบุคลากร กระตุนให
บุคลากรพัฒนาตนเองใหทันกับความกาวหนา
ทางวิชาการ 

8. การนิเทศ ครูไดรับความรู ขอมูล  ขาวสารเพื่อสะทอน
เช่ือมโยงและตอยอดการเรียนรูจากการ
ปฏิบัติการสอนของตนเองในสภาพจริงของการ
ปฏิบัติงาน 

ปรับเปลี่ยนระบบความคิด  และคานิยมและ
พฤติกรรมของผูเรียน 

ที่มา:  สุวัฒนา  สุวรรณเขตนิคม (บรรณาธิการ), ม.ป.ป., อางถึงใน สกาวรัตน  ชุมเชย (2543) 
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      กระทรวงศึกษาธิการของ South Africa (2000) ไดนําเสนอการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา
เกี่ยวกับการประเมินตนเองของสถานศึกษาโดยมีวัตถุประสงค เพ่ือใหครูมีความรูและความเขาใจดานการ
ประเมิน ขั้นตอนการประเมินภายใน เกิดการพัฒนาทักษะทางการประเมินภายใน โดยการใชการประชุม     
เชิงปฏิบัติการ (workshop) ซึ่งไมเพียงแตใหความรู แตในการอบรมครั้งน้ียังมีการสะทอนปญหาในการ
ปฏิบัติงานประเมิน การยกตัวอยางกรณีศึกษาในแตละประเด็น โดยมีผูเชี่ยวชาญใหการอบรมแกตัวแทนครู
และผูบริหารในแตละโรงเรียน  ระยะเวลาในการอบรมคือใชเวลาอยางนอย 50 ชั่วโมง (6 วัน) หัวขอท่ีใชใน
การอบรมประกอบดวย ความสําคัญของการประเมินภายใน  แนวทางการประเมินตนเอง อาทิเชน การวาง
กรอบการประเมิน การสรางเครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล การเขียนรายงาน  ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน
ประเมิน ทั้งในระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา แนวทางการใหความรูหรือพัฒนาสูบุคลากรในระดับ
โรงเรียน หรือระดับพื้นท่ีเขตการศึกษาจากผูเปนตัวแทนเขารวมการอบรม การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการนอกจาก
ครูจะไดรับความรูและทักษะในการปฏิบัติงานแลว ครูยังมีแรงจูงใจ และทัศนคติที่ดีในการประเมินภายใน แต
การจัดอบรมดังกลาวมีจุดออนคือ ครูแกนนําท่ีเขารวมการอบรมอาจจะไมสามารถถายทอดความรูทั้งหมดสูครู
ได และครูทุกคนไมสามารถเขาใจการปฏิบัติงานการประเมินภายพรอมกันทีเดียว ซึ่งสอดคลองกับ  สุวิมล  
วองวาณิช (2543) ที่พบวา รูปแบบหรือกระบวนการพัฒนาบุคลากร โดยเฉพาะการพัฒนาทักษะและความรู
ดานการประเมินภายใน เปนเรื่องที่เห็นผลชา ไมมีรูปแบบที่สามารถพัฒนาบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาใหมี
ความรูและความเขาใจพรอมกันทีเดียว 

      ในขณะที่กระทรวงการศึกษาในสหรัฐอเมริกา หรือ U.S. Department of Education (1999) 
ไดเสนอรูปแบบการพัฒนาบุคลากรตามแนวคิดของ Joyce และ Showers (1982) วาควรพิจารณาความ
ตองการจําเปนของครูเปนประการสําคัญ และพัฒนาใหสอดคลองกับความจําเปนของครูเปนรายบุคคล เชน 
การพัฒนาในรูปแบบ การบรรยาย (Lecture) หรือการประชุมปฏิบัติเชิงการ (workshop) การสัมมนา 
(conferences) แตยังไมมีการยืนยันวาวิธีการพัฒนาครูในรูปแบบใดเปนวิธีที่ดีที่สุด และจากมุมมองของ
ผูเชี่ยวชาญไดกลาววา รูปแบบการพัฒนาดังกลาวหรือรูปแบบการพัฒนาครูที่เปนการปอนขอมูลใหครูเพียง
อยางเดียวน้ันเปนวิธีการใหจากฐานบนสูฐานลาง (Top-Down) ไมสอดคลองกับสภาพความเปนจริงในการ
ปฏิบัติงานของครู ดังน้ันรูปแบบการพัฒนาครูที่มีประสิทธิภาพคือ รูปแบบการใชทฤษฎี - การสาธิต- สูการลง
มือปฏิบัติ (theory-demonstration-practice) มีการใหผลยอนกลับ (feedback) และติดตามผลอยาง
ตอเน่ือง รูปแบบดังกลาวเนนความสําคัญของการฝกปฏิบัติและมีผูใหคําปรึกษาอยางจริงจัง (intensive 
training) และการติดตามผลภายหลังการปฏิบัติ   
       สภาการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาแหงชาติ (National Staff Development Council) หรือ 
NSDC ในสหรัฐอเมริกาไดนําเสนอรูปแบบการพัฒนาบุคลากรซึ่งประกอบดวยหลักการพัฒนา 6 รูปแบบโดย
อิงวัตถุประสงคในแตละแนวทางที่เหมาะสม ปรากฏดังตารางที่ 2.5 
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ตารางที่ 2.5 รูปแบบการพัฒนาบุคลากร จําแนกตามลักษณะความสําคัญของรูปแบบและวัตถุประสงค 
รูปแบบการพัฒนาบุคลากร 

(Staff  Development  Model) 
ลักษณะสําคัญของโมเดล 
(Key Feature of Model) 

วัตถุประสงคที่เหมาะสมกับโมเดล 
( Objective for Which  Model  is Best   Suited ) 

1  ผูเช่ียวชาญ - ผูนําเสนอ 
    (Expertise - Presenter) 

ครูรวมตัวกันเพ่ือฟงผูเช่ียวชาญ
บรรยายในประเด็นที่กําหนด 

พัฒนาความรูและความเขาใจ 

2  ที่ปรึกษาเฉพาะดาน 
    (Clinical - Supervision) 

ที่ปรึกษา หรือ ผูใหการฝกฝน 
ไดมาช้ีแจงในเรื่องที่สนใจตาม
เปาหมาย เก็บขอมูลท่ีไดจาก
การสังเกตในชั้นเรียน รายงาน
ขอมูลที่ไดโดยครู 

1.  พัฒนาทักษะและการนําเสนอกลยุทธ 
2 .  พัฒนาความสามารถของครูที่มีผลตอการ   
     วินิจฉัยเพ่ือการตัดสินใจ 

3. ทักษะ - การฝกฝน 
    (Skill - Training) 

1. วิทยากรในการอบรม 
   นําเสนอทฤษฎีที่เนนการใช  
   ทักษะ   
2. ทักษะการปฏิบัติงานของครู  
    และครูไดผลตอบกลับ ผูให  
    การอบรมสงเสริมการฝกฝน  
    สามารถนําไปใชไดในสภาพ 
    จริง 

การพัฒนาของครูประกอบดวย 
1. ทักษะการใหคําปรึกษาและกลยุทธ 
2. มีความสามารถในการปรับปรุงความสามารถของ  
   ผูเรียนในดานผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 
3. มีความสามารถในการพัฒนาและจัดหลักสูตร 
4. มีความสามารถในการสะทอนความคิดจากการ 
    ตัดสินใจและการตรวจสอบการตัดสินใจ 

4. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
    (Action - Research) 
 

ครูทําวิจัยในเนื้อหาที่เปนบริบท
ของการปฏิบัติงานเพ่ือท่ีจะตอบ
คําถาม และคนพบความคิด
ใหมๆ 

1. เปนการพัฒนาความสามารถของครู 
2. เปล่ียนแปลงทัศนคติของครู 
 

5. การพัฒนาองคกร 
    (Oganization Development) 

เปนผูเช่ียวชาญพิเศษที่ชวยครู
และบุคลากรคนอื่นๆวินิจฉัยถึง
จุดแข็งและจุดออนของโรงเรียน 
และระบบการพัฒนาการทํางาน
ภายในโรง เรียน  จัดทํ าและ
ประเมินแผนการปฏิบัติงาน 

1. พัฒนาความสามารถของครู 
2. เปล่ียนแปลงทัศนคติของครู 

6. การเปลี่ยนแปลงกระบวนการ   
   (Change - Process) 

ผู เ ช่ียวชาญชวยครูตัดสินใจ
ปรับเปลี่ยนระบบใหมภายใน
องคกร ใชวิทยาการใหมๆสูการ
ปฏิบัติ และการจัดระบบงาน
ภายในองคกร 

พัฒนาความสามารถของครูในการเขารวมการปฏิรูป
โรงเรียน 

ที่มา: National Staff Development Council (1999). 
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      Joyce และ Showers (1982) ไดกลาววานักวิจัยสวนมากใหความเห็นเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน
ของครูวายังไมเกิดประสิทธิภาพอันเน่ืองมาจากรูปแบบการพัฒนาที่ยังขาดจุดสนใจ ขาดความเขมขน ขาดการ
ติดตาม และขาดความตอเน่ืองในพัฒนาที่เปนท้ังการพัฒนาภายในองคกรและเปนรายบุคคล 

   จากที่ผูวิจัยไดนําเสนอรูปแบบการพัฒนาบุคลากรในหนวยงานทางดานการศึกษาตางๆ ในประเทศ
ไทยมีรูปแบบการพัฒนาที่ใชกันอยางหลากหลาย ผูวิจัยไดสังเคราะหรูปแบบการพัฒนาท่ีนิยมใชในโรงเรียน
อนุบาลหลายๆแหงเพื่อพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล ซึ่งแสดงเปนตารางในแตละแนวทางที่
เหมาะสมปรากฏดังตารางที่ 2.6 และจากการศึกษาในงานวิจัยที่ไดนําเสนอไปนั้นยังไมมีการวิจัยเรื่องใดที่
ศึกษารูปแบบการพัฒนาที่สงผลตอทักษะการประเมินภายในโดยตรง ดังน้ันผูวิจัยมุงที่จะศึกษาหารูปแบบการ
พัฒนาที่สงผลตอการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลดังแผนภาพที่ 2.5 
ตารางที่ 2.6 รูปแบบการพัฒนาครูใหมีความพรอมในการประเมินภายในสถานศึกษาจําแนกตามลักษณะ   
             กระบวนการพัฒนา 
วัตถุประสงคที่เหมาะสมกับ

โมเดล 
รูปแบบการพัฒนา ลักษณะสําคัญของโมเดล 

 
1. การสัมมนา(seminar) เปนตัวแทนครูจากโรงเรียนตางๆเขารับการอบรมจะ

กําหนดใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งเปนผูนําการสัมมนาเก่ียวกับ
การประเมินภายใน เนนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ซักถามปญหาขอของใจ  และเพ่ิมทัศนคติตางๆเพ่ือความ
ถูกตองสมบูรณของประเด็น มากกวาการหาขอยุติ 

2. การศึกษาดูงาน  
   (study tour / visit) 

สถานศึกษาสนับสนุนใหครูไปสังเกตการทํางานของ
โรงเรียนที่ผานการประเมินจากสมศ.หรือโรงเรียนที่ไดรับ
รางวัลพระราชทาน และการจัดการบริหารดีเดนทําใหมี
โอกาสไดเปรียบเทียบ ทําใหเกิดความคิดในการพัฒนา
ตนเองและโรงเรียน 

3. การฟงบรรยายจาก
ผูเช่ียวชาญ (lecture) 

ครูฟงบรรยายจากผูมีประสบการณในการทําการประเมิน
ภายในโรงเรียน อาทิ อาจารยจากมหาวิทยาลัย ครูแกนนํา 
ผูบริหาร  

4.การศึกษาดวยตนเอง ครูศึกษาจากเอกสารหรือคูมือเก่ียวกับการประเมินภายใน
สถานศึกษาดวยตนเอง 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปแบบการพัฒนาความรูเชิง
ทฤษฎี/ประสบการณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. การจัดสัปดาหการประเมิน  
ภายในสถานศึกษา 

เปนกิจกรรมในชวงระยะเวลาหนึ่ง ที่สถานศึกษากระตุนให
ครูพัฒนาตนเองใหทันกับความกาวหนาทางวิชาการ เชน
นิทรรศการประเมินภายใน การประชุมวิชาการ เชิญ
ผูทรงคุณวุฒิมาบรรยาย  จัดอภิปรายแสดงผลโดย
ผูเช่ียวชาญ  การเผยแพรเอกสารทางวิชาการ ฯลฯ 
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ตารางที่ 2.6 (ตอ) 
 
วัตถุประสงคที่เหมาะสมกับ

โมเดล 
รูปแบบการพัฒนา ลักษณะสําคัญของโมเดล 

 
6. การประชุมเชิงปฏิบัติการ   
   (workshop) 

เปนการประชุมที่สถานศึกษาจัดใหมีข้ึน โดยใหไดรวม
ปฏิบัติการใหไดผลตามที่กําหนด  มีการพบปะ การประชุม
เพ่ือแกปญหา หรือ ปรึกษาหารือในทางปฏิบัติในระหวางผู
ที่มีประสบการณในงานเหลาน้ันมาแลว 

7. การฝกอบรมภายใน  
   โรงเรียน (training) 

กร รมวิ ธี ที่ จ ะ เ พ่ิ ม พู นค ว าม รู ค ว า ม ชํ า น าญ  แล ะ
ประสบการณการประเมินภายในใหแกครู เปนการจัดข้ึน
อยางเปนระบบ 

 
 
 
 
รูปแบบการพัฒนาการลงมือ

ปฏิบัติ 
 

8.การรวมปฏิบัติงานประเมิน
ภายในอยางสมํ่าเสมอและ
ตอเน่ือง (collaburation) 

การมีสวนรวมในกระบวนการประเมินภายในของโรงเรียน
อยางตอเนื่องจะมีความสามารถในการจัดการองคกรได
ดวยตนเอง ซึ่งครูจะตองมีทักษะในการประเมินภายในซึ่ง
สามารถประยุกตการทํางานใหเขากับหลายๆบริบทได  

9. การนิเทศภายใน   
  (supervise) 

กระบวนการใหความชวยเหลือบุคลากรในสถานศึกษา
เก่ียวกับแนวทางในการประเมินผลภายในโดยหลักของการ
นิเทศคือการทํางานแบบรวมมือบุคลากรในโรงเรียน 

รูปแบบการพัฒนาการให
คําปรึกษา 

 
10. ผูเช่ียวชาญพี่เล้ียง
แนะนําการปฏิบัติงาน 

กระบวนการใหความชวยเหลือบุคลากรในสถานศึกษา
เก่ียวกับแนวทางในการประเมินผลภายในโดยหลักของการ
ใหคําปรึกษาของนักวิชาการแกบุคลากรในโรงเรียน 

 
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน ผูวิจัยไดนําตัวแปรมาสราง
เปนแนวคิดและโมเดลการวิจัยในรูปแบบของโมเดลลิสเรล ดังแผนภาพที่ 2.5 ซึ่งประกอบดวย ตัวแปรแฝง
ภายนอก คือ รูปแบบการพัฒนาความรูเชิงทฤษฎี/ประสบการณ  วัดไดจากตัวบงชี้ การสัมมนา การศึกษาดู
งาน การฟงบรรยาย การศึกษาดวยตนเอง การจัดสัปดาหการประเมินภายใน รูปแบบการพัฒนาการลงมือ
ปฏิบัติ  วัดไดจากตัวบงชี้ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การฝกอบรมภายใน การรวมปฏิบัติงานประเมินภายใน
รูปแบบการพัฒนาการใหคําปรึกษา  วัดไดจากตัวบงชี้  การนิเทศภายใน ผูเชี่ยวชาญพี่เลี้ยงแนะนําการ
ปฏิบัติงาน 
 ตัวแปรภายในแฝง ประกอบดวย การเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายใน วัดไดจากตัวบงชี้ การ
วางกรอบการประเมิน การสรางเครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล การเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
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แผนภาพที่ 2.5 โมเดลความสัมพันธของรูปแบบการพัฒนาทกัษะการประเมินภายใน 
 

 
 
 
 
 

   

การสัมมนา 

การนิเทศภายใน 

การศึกษาดูงาน 

การฟงบรรยาย 

การศึกษาดวยตนเอง 

ผูเช่ียวชาญพี่เล้ียง
แนะนําการปฏิบัติงาน 

การจัดสัปดาหการ
ประเมินภายใน 

การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 

การฝกอบรมภายใน 

การรวมปฏิบัติงาน
ประเมินภายใน 

รูปแบบการพัฒนาความรู
เชิงทฤษฎี/ประสบการณ 

รูปแบบการพัฒนาการให
คําปรึกษา 

รูปแบบการ
พัฒนาการลงมือ

การเปลี่ยนแปลง
ทักษะการประเมิน

การเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง 

การวิเคราะหขอมูล 

การสรางเครื่องมือ 

การวางกรอบการ
ประเมิน 
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4.4   ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอทักษะการประเมิน 
       จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  หมวด 6 ที่ระบุใหสถานศึกษาทุกแหงตอง

ดําเนินการประเมินตนเองทุกป ดังน้ันบุคลากรในสถานศึกษาจําเปนตองมีทักษะดานการประเมินผลภายใน
สถานศึกษา ซึ่งประกอบดวย ระดับทักษะการประเมินท่ีมีกิจกรรมดังน้ีคือ  (1)  การวางกรอบการประเมิน   
(2)  การสรางเครื่องมือ  (3)  การวิเคราะหขอมูล  (4)  การเขียนรายงาน  จากการสํารวจสภาพการดําเนินงาน
ดานการประเมินภายในสถานศึกษาในป พ.ศ. 2543 พบวาสถานศึกษาสวนใหญทําการประเมินผลภายในไม
เปนระบบ ผลการประเมินท่ีไดไมไดนําไปใชประโยชนในดานการปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษา และบุคลากร
ในสถานศึกษาไมไดมีสวนรวมในการประเมินผลภายใน นอกจากนี้ยังพบวาบุคลากรยังมีความตองการจําเปน
(needs) ที่ตองการพัฒนามากท่ีสุด 3 ลําดับ ไดแก การแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูล การสราง
เครื่องมือ และการวิเคราะหขอมูล (สุวิมล วองวาณิช, 2543) ซึ่งความตองการจําเปนดังกลาวเปนความ
ตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน จากการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอทักษะและการปฏิบัติงานของครู 
โดยศึกษาตัวแปรสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินของครู ซึ่งตัวแปรตางๆที่ศึกษา
สรุปไดดังน้ี 
        4.4.1   ปจจัยดานภูมิหลังของครู  

   ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับทักษะการประเมินภายในสวนที่เกี่ยวของกับภูมิหลังของครู
นับวาเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญยิ่ง เพราะการสนับสนุนของหนวยงาน รวมถึงปจจัยอีกหลายประการจึงจะ
ประสบความสําเร็จ ในสวนของภูมิหลงัครูเปนรายบุคคลมีความแตกตางกันในดานคุณลักษณะตางๆ ทั้งที่มีมา
แตกําเนิดและเกิดขึ้นภายหลัง ซึ่งในงานวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดคัดเลือกตัวแปรปจจัยภูมิหลัง ซึ่งประกอบดวย
กลุมตัวแปรที่สังเกตได 6 ตัวแปร เพศ  วุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน  ประสบการณในการทํา
ประเมินภายในโรงเรียน  ประสบการณในการไดรับอบรมการประเมินภายใน  ประสบการณในการไดรับ
คําปรึกษาดานการประเมินภายใน 

   ตัวแปรเพศ 
   ตัวแปรเพศ เปนตัวแปรภูมิหลังที่มีความสําคัญ ตัวแปรเพศกับทักษะการประเมินนาจะมี

ความสัมพันธสงถึงกัน จากการศึกษาของ Case (1983  อางถึงใน วีรนุช  ทองแดง, 2546) พบวาอาจารยมี
ผลงานทางวิชาการมากกวาอาจารยชายในทุกกลุมอายุ แตอาจารยหญิงในตําแหนงสูงไมแตกตางจากอาจารย
ชาย แสดงวาอาจารยหญิงซึ่งมีผลงานมากกวาอาจารยชายมีความนาจะเปนท่ีจะมีทักษะการทํางานที่ดีกวา
อาจารยชายรวมทั้งทักษะในดานการทํางานดานการประเมินดวยซึ่งยังหาขอสรุปไมได 

   ผูวิจัยเห็นวาความสําคัญดานเพศเปนเรื่องที่เปลี่ยนแปลงไมไดแตสามารถหาจุดดี และ
จุดดอยได จึงเลือกใชตัวแปรเพศมาศึกษา 
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ตัวแปรวุฒิการศึกษา   
ภูมิหลังเรื่องวุฒิการศึกษาของครูอนุบาลเปนปจจัยหน่ึงที่สงผลใหครูมีบริบทในความรู 

ทักษะการปฏิบัติงาน และการจัดการศึกษาที่แตกตางกัน เน่ืองจากการจัดการศึกษาในระดับอนุบาล เปนการ
จัดการศึกษาในวัย 3 ถึง 6 ป หลักสูตรจึงเนนการอบรมเลี้ยงดู กิจกรรมประจําวันไมจัดเปนรายวิชาแตจัดใน
รูปแบบบูรณาการกิจกรรมการเรียนรู (กรมวิชาการ, 2540; อางถึงใน พัชรี  ขันอาสาวะ, 2542) และจาก
งานวิจัยของ สุวิมล  วองวาณิช (2543) พบวาตัวแปรที่สงผลตอความสําเร็จในการประเมินภายในสถานศึกษา 
คือวุฒิการศึกษาของผูบริหาร มีความสามารถในการทํานายความสําเร็จในการประเมินภายในคิดเปนรอยละ 
33 จึงอาจสรุปไดวา ผูที่มีวุฒิการศึกษาที่แตกตางกันจะมีความสามารถในการปฏิบัติงานประเมินภายในที่
แตกตางกัน และวุฒิการศึกษาจึงนาจะสงผลตอทักษะการประเมินภายในของครูเชนกนั ผูวิจัยจึงเลือกตัวแปร
วุฒิการศึกษามาใชในการศึกษาครั้งน้ี 

ประสบการณการทํางาน 
อายุการทํางานของครูมีความสําคัญยิ่งตอความรูความสามารถในการประกอบวิชาชีพครู ผู

ที่มีอายุในการทํางานมากยอมมีความรูความสามารถและทักษะการปฎิบัติงานมากกวา มีความสามารถในการ
แกปญหา และประยุกตการทํางานใหเขากบับริบทตางๆไดเปนอยางดี และ Nevo (1950, อางถึงใน Dawn 
Quist, 2003) ไดชี้ถึงปญหาที่การประเมินภายในไมประสบผลสําเร็จเพราะวาครูในโรงเรียนยังเปนครูมือ
สมัครเลน ซึ่งมีประสบการณในการทํางานในโรงเรียนนอย ดังน้ันประสบการณทํางานของครูจึงนาจะมี
ความสัมพันธตอทักษะการประเมินภายในของครู 

               ประสบการณในการประเมินภายในโรงเรียน 
ประสบการณในการทําประเมินภายโรงเรียนมีผลตอทักษะการประเมินของครู Nevo 

(2001) ไดกลาววา การมีสวนรวมในกระบวนการประเมินภายในของโรงเรียนอยางตอเน่ืองจะมีความสามารถ
ในการจัดการองคกรไดดวยตนเอง ซึ่งพวกเขาจะตองมีทักษะในการประเมินภายในซึ่งสามารถประยุกตการ
ทํางานใหเขากับหลายๆบริบทได และการที่ผูบริหารโรงเรียนและครูผูมีสวนรวมในกิจกรรมการประเมินภายใน
รวมกันอยางตอเน่ืองสงผลใหผูบริหารและครูเหลาน้ันเกิดพัฒนาทักษะและความรูทางดานการประเมินภายใน 
ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของสุวิมล วองวาณิช (2543) ซึ่งพบวาตัวแปรประสบการณในการประเมินภายในของ
ผูบริหารมีผลตอความสําเร็จในการประเมินภายในสถานศึกษา ซึ่งสามารถทํานายความสําเร็จไดถึงรอยละ 47  

ประสบการณประเมินภายในของครูจึงมีผลตอทักษะการประเมิน ครูที่มีประสบการณใน
การทําประเมินภายในมากกวายอมมีทักษะในการประเมินภายในมากกวาครูที่มีประสบการณนอย 

ประสบการณในการไดรับการอบรมการประเมินภายใน 
 เน่ืองจากครูสวนใหญมีความเขาใจในการประกันคุณภาพคอนขางนอย และไมรูวาจะ

ดําเนินการอยางไรในแตละขั้นตอน สถาบันสงเสริมการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ 
(2545) ไดกลาววาครูที่ขาดทักษะในการประเมินภายในนั้นเปนเพราะขาดการไดรับการฝกอบรมความรูความ
เขาใจในเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา กลยุทธในการสงเสริมทักษะการประเมินคือการใหครูไดรับการ
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ฝกอบรม ดังน้ันอาจกลาวไดวาประสบการณไดรับการอบรมเกี่ยวกับการประเมินภายในเปนปจจัยหน่ึงที่มีผล
ตอทักษะการประเมินของครูเชนกัน 

 
ประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน   
การใหคําปรึกษาในดานการประเมินก็เปนอีกกลยุทธหน่ึงที่จะสงเสริมใหครูไดพัฒนาทักษะ

การประเมินภายใน จากการวิจัยของ Rudd และ Davias (2001) Mcbeath (1995) และ Nevo (1995) 
โรงเรียนหลายๆประเทศที่มีระบบการประเมินภายในที่ดีซึ่งหมายความวาครูตองจะมีทักษะการประเมิน ตองมา
จากการไดรับคําปรึกษาจากผูมีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานประเมินซึ่งเปนบุคคลภายนอกโรงเรียน 
ในขณะที่ สถาบันสงเสริมการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ (2545) กลาววา การที่
สถานศึกษาไดจัดต้ังคณะกรรมการหรือบุคคลแกนนําในการประเมินภายในโรงเรียนเพื่อชวยกันจัดทําแผน 
และเชื่อมโยงกันในการพัฒนาคุณภาพดานตางๆนาจะเปนตัวสะทอนท่ีทําใหครูไดรับคําปรึกษาจากผูรวม
ปฏิบัติงานในดานการประเมินอยางตอเน่ือง ซึ่งอาจสรุปไดวาประสบการณในการไดรับคําปรึกษาการประเมิน
ภายในมีผลตอทักษะ 

4.4.2 ความพรอมของครูในการปฏิบัติงานประเมินภายใน  
ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับทักษะการประเมินภายในสวนที่เกี่ยวของกับความพรอมของครู

นับวาเปนปจจัยที่มีความสําคัญยิ่ง ซึ่งในงานวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดคัดเลือกตัวแปรปจจัยความพรอมของครู ซึ่ง
ประกอบดวยกลุมตัวแปรที่สังเกตได 2 ตัวแปร ความรูดานการประเมิน  ความตระหนักในคุณคาของการ
ประเมิน 

    ความรูในดานการประเมินภายใน 
      สุวิมล วองวาณิช (2543) ไดศึกษาความสําเร็จในการประเมินภายใน ซึ่งสามารถวัดดวย 4 

ตัวแปร คือความรูความเขาใจในการประเมินภายใน  สถานศึกษามีการทํางานเปนทีม  โอกาสในการทํา
ประเมินภายในอยางตอเน่ืองและยั่งยืน  มีการทํางานดวยความมุงม่ันท่ีจะนําผลไปใชในการพัฒนาสถานศึกษา 
จะเห็นวาความรูความเขาใจในการประเมินผลภายใน ครูนาจะมีทักษะการประเมินท่ีดีขึ้นจึงจะทําใหการ
ปฏิบัติงานดานการประเมินภายในประสบผลสําเร็จ  ดังน้ันความรูในดานการประเมินจึงนาจะเปนปจจัยหนึ่งที่
สงผลตอทักษะการประเมินผลภายใน 

    ความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน 
     การผลักดันใหเกิดกระบวนการดําเนินงานตามองคประกอบเพื่อท่ีจะใหระบบการประเมิน
ภายในบรรลุผลสําเร็จ ตองพัฒนาที่คน Airasian  และ Gullickson (อางถึงใน สุวิมล วองวาณิช, 2543)  ได
เสนอเกี่ยวกับการประเมินตนเองของสถานศึกษาวา เริ่มจากสรางครูใหมีความตระหนักถึงคุณคาของการ
ประเมิน (Awareness) จากน้ันจึงเริ่มดําเนินการวางเปาหมายการประเมิน วางแผนการประเมิน และลงมือทํา
การประเมินตนเอง  ดังน้ันความตระหนักของครูในดานการประเมินภายในสถานศึกษาเปนที่จําเปนที่จะตอง
พัฒนากอนในลําดับแรก เม่ือครูเห็นคุณคาของการประเมินและลงมือปฏิบัติจนชํานาญการ นาจะทําใหทักษะ
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การประเมินภายในของครูมีการพัฒนาเพิ่มมากขึ้น จึงอาจกลาวไดวาความตระหนักในคุณคาของการประเมิน
เปนปจจัยหน่ึงที่สงผลตอทักษะการประเมินภายในของครู 

4.4.3 ลักษณะของโรงเรียน 
           ประกอบดวยกลุมตัวแปรที่สังเกตได 2 ตัวแปร คือ ขนาดของโรงเรียน และ สถานภาพการ
ปฏิบัติงานของครู จากรายงานการวิจัยของนงษลักษณ  วิรัชชัย (2545)  ขนาดของโรงเรียนเปนปจจัยท่ีสงผล
ตอการปฏิบัติงานภายในโรงเรียนใหประสบผลสําเร็จซึ่งสอดคลองกับ Glisson และ Durick (1988) อางถึงใน 
เบญรัตน เดชนุวัฒนชัย (2541)  
 จากการศึกษาปจจัยในงานวิจัยท่ีไดนําเสนอไปนั้นยังไมมีการวิจัยเรื่องใดที่ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอ
ทักษะการประเมินภายใน ผูวิจัยไดนําตัวแปรมาสรางเปนกรอบแนวคิดและโมเดลที่ใชในการวิจัยในรูปแบบ
ของโมเดลลิสเรลดังแผนภาพที่ 2.6 ซึ่งประกอบดวย ตัวแปรภายนอกแฝง คือ ปจจัยดานภูมิหลัง วัดไดจาก
ตัวบงชี้ เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณในการไดรับการอบรมดานการประเมินภายใน ประสบการณในการ
ประเมินภายใน ประสบการณในการสอน ประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมิน ความพรอม
ของครู วัดไดจากตัวบงชี้ ความรูในดานการประเมินภายใน ความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน 
ลักษณะโรงเรียน วัดไดจากตัวบงชี้  ขนาดโรงเรียน สถานภาพการปฏิบัติงาน   

  
แผนภาพที่ 2.6  ปจจัยท่ีสงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของคร ู

ความตองการจําเปนใน 
ดานทักษะการประเมนิ 

ภูมิหลัง 

วุฒิการศึกษา 

ประสบการณ
การทํางาน 

ประสบการณใน
การประเมินภายใน

เพศ 

ความพรอมของครูใน
ดานการประเมิน ลักษณะโรงเรียน 

การวางกรอบการประเมิน 

การสรางเครื่องมือ 

การวิเคราะหขอมูล 

การเขียนรายงานการประเมนิ 

ขนาดโรงเรียน สถานภาพการปฏิบัติงาน 

ความรูในดานการ
ประเมินภายใน 

ความตระหนักใน
คุณคาของการประเมิน 

ประสบการณในการไดรับการ
อบรมดานการประเมินภายใน 

ประสบการณในการไดรับ
คําปรึกษาดานการประเมิน
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ตอนที่ 5    การประเมินความตองการจําเปนแบบสมบูรณ  
  

 การประเมินความตองการจําเปน (Needs Assessment) เปนเครื่องมือในการวางแผนให
กิจกรรมบรรลุตามเปาหมาย ที่ทําไดทั้งกอนและหลังสิ้นสุดโครงการ นอกจากนี้การประเมินความตองการ
จําเปนเปนเทคนิคท่ีชวยในการสํารวจความตองการหรือปญหาที่เกิดขึ้นของหนวยงานซึ่งนอกจากจะสะทอน
ปญหาที่จะตองแกไขแลว ยังสามารถนําไปสูการกําหนดเปาหมายที่เปนทางเลือกในการแกไขปญหาตางๆได       
(สุวิมล  วองวาณิช, 2545) ทั้งน้ี การประเมินความตองการจําเปนแบบสมบูรณ (comprehensive needs 
assessment)  เปน  กระบวนการประเมินความตองจําเปนท่ีใหขอมูลครบถวนเบ็ดเสร็จและมีกิจกรรม
ดําเนินการ ระบุถึงความตองการจําเปนและการจัดลําดับความตองการจําเปน  หลังจากนั้นนําความตองการ
จําเปนมาวิเคราะหหาสาเหตุ ปจจัยที่ทําใหเกิดปญหา  และตอจากน้ันศึกษาทางเลือกในการจัดการกับสาเหตุ
ของปญหา และกําหนดทางเลือกเพื่อที่จะนําไปปฏิบัติ ดังน้ัน การประเมินความตองการจําเปนสมบูรณแบบจึง
มีขั้นตอนหลัก 3  ขั้นตอน ไดแก ขั้นการระบุความตองการจําเปน (needs identification) ขั้นการวิเคราะห
สาเหตุความตองการจําเปน (needs analysis) และการกําหนดแนวทางแกไข  (needs solution selection) 

1)  การระบุความตองการจําเปน (needs identification)  คือ ขั้นตอนที่ระบุสภาพความแตกตาง
ระหวาง การกําหนดสิ่งที่มุงหวัง และสภาพที่เปนจริงในปจจุบนั ที่ไดจากการจัดลําดับความสําคัญแลว   
         2)  การวิเคราะหสาเหตุความตองการจําเปน (needs analysis) คือ ขั้นตอนการวิเคราะหสาเหตุที่
สงผลตอความตองการจําเปน 
         3)   การกําหนดแนวทางแกไข (needs solution selection)  คือ ขั้นตอนที่ขจัดความตองการจําเปน
ใหหมดไป โดยมีการตัดสินใจเพื่อสรุปขั้นสุดทายวาทางเลือกใดที่สมควรนําไปปฏิบัติมากท่ีสุด   
 
5.1   ความหมายของการประเมินความตองการจําเปน 

     สุวิมล วองวาณิช (2545) ไดทําการสรุปและสังเคราะหนิยามเกี่ยวกับความตองการจําเปน 
จําแนกความตองการจําเปนออกเปน 2  ประเภทคือ 

       1)  นิยามตามโมเดลความแตกตาง (Discrepancy Model) หรือการนิยามความตองการจําเปน
วาเปนความแตกตางหรือชองวาง (gap) ระหวางสิ่งที่เปนอยู (What is) กับสิ่งที่มุงหวัง (What should be) 
ความตองการจําเปน ที่ไดเปนคํานาม สะทอนใหเห็นถึงสภาวะของการเกิดปญหา (Problem) 

       2)   นิยามตามโมเดลการแกปญหา (Solution Model) คือนิยามความตองการจําเปนวาเปนสิ่งที่
ตองไดรับการตอบสนองหรือจําเปนท่ีตองเสริมในสิ่งที่ขาดเพ่ือความสมบูรณและเกิดภาวะที่พึงประสงค ความ
ตองการจําเปน ในลักษณะนี้เปนคํากริยา เปนกรยิาที่สะทอนใหเห็นถึงแนวทางการแกไขปญหา (Solution)  

      ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยมีการนิยามตามโมเดลการแกปญหา (Solution Model) คือนิยามความ
ตองการจําเปนวา เปนทักษะการประเมินภายในที่ครูอนุบาลขาดหรืออยูในระดับต่ําท่ีสมควรไดรับการพัฒนา 
และหาแนวทางแกปญหาในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลตอไป 
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       เน่ืองจากการประเมินความตองการจําเปนแบบสมบูรณ (comprehensive needs assessment) 
มีขั้นตอนหลัก 3 ขั้นตอนไดแก การระบุความตองการจําเปน  การวิเคราะหสาเหตุความตองการจําเปน และ 
การกําหนดแนวทางแกไขปญหา ดังน้ันเทคนิคที่ใชจริงมี 3 กลุมตามขั้นตอน 3 ขั้นตอนอันไดแก 1) กลุม
เทคนิคเกี่ยวกับการกําหนดและจัดลําดับความสําคัญของความความตองการจําเปน (Priority-Setting 
Technique) 2) กลุมเทคนิควิเคราะหหาสาเหตุของปญหา (Causal-analysis Technique) 3) กลุมเทคนิค 
การกําหนดทางเลือก (Needs solution selection) จากเทคนิคการประเมินความตองการจําเปน          
สุวิมล  วองวาณิช (2545) ไดจําแนกเทคนิคดังกลาวออกเปน 8 กลุม โดยไมมีหลักเกณฑตายตัว ดังน้ันจะ
พบวามีการเพิ่มสวนการวิเคราะหเชิงสาเหตุโดยการวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนโดยใช
การวิเคราะห LISREL ปรากฏดังตารางที่ 2.7 

 
ตารางที่ 2.7  เทคนิคที่ใชในการประเมินความตองการจําเปน 

 
 

ขอ 

 
 

เทคนิคการประเมินความตองการจําเปน 

(1) การ 
กําหนด 
ความ 
ตองการ 
จําเปน 

(2) การ
วิเคราะห
สาเหตุ 

(3) การ
กําหนด
ทางเลือกใน
การแกไข
ปญหา 

1 การใชขอมูลที่มีอยูแลว    
1.1 ตัวบงช้ีทางสังคม /   
1.2 การวิจัย / / / 
2 การสํารวจ    

2.1 การใชแบบสอบถาม / /  
2.2 การสัมภาษณ การสอบถามผูรู / /  
2.3 การสังเกต / /  
3 กระบวนการกลุม    

3.1 เทคนิคกลุมสมมตินัย / / / 
3.2 การสนทนากลุมแบบเจาะจง / / / 
3.3 การระดมความคิด / / / 
3.4 สมัชชาชุมชน / /  
3.5 ประชาพิจารณ /  / 
4 การจัดอันดับความสําคัญของความตองการจําเปน    

4.1 การวิเคราะหความแตกตางของคาเฉล่ีย /   
4.2 การจัดเรียงลําดับ /   
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ตารางที่  2.7 (ตอ) 
 
 

ขอ 

 
 

เทคนิคการประเมินความตองการจําเปน 

(1) การ 
กําหนด 
ความ 
ตองการ 
จําเปน 

(2) การ
วิเคราะห
สาเหตุ 

(3) การ
กําหนด
ทางเลือกใน
การแกไข
ปญหา 

4.3 Manitude Estimation Scaling (MES) /   
4.4 Priority Needs Index (PNI) /   
4.5 Weighted Needs Index (WNI) /   
4.6 Del-N /   
4.7 Pair-Weight Procedure (PWP) / / / 
4.8 Card Sort / / / 
5 การวิเคราะหเชิงสาเหตุ    

5.1 การวิเคราะหแผนภูมิกางปลา (Fishboning)  /  
5.2 การวิเคราะหสาเหตุของความลมเหลว (Fault Tree 

Analysis) 
 /  

5.3 การวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนโดยใช
การวิเคราะห LISREL 

 /  

6 การวิเคราะหผลกระทบ    
6.1 การวิเคราะหอรรถประโยชน-พหุลักษณะ(MAUT)   / 
6.2 การวิเคราะหผลกระทบไขว (Cross Impact Analysis)   / 
7 เทคนิคเชิงอนาคต    

7.1 Delphi Technique / / / 
7.2 Scenario / / / 
7.3 Future Wheel  Analysis / /  
8 อื่นๆ    

8.1 DACUM /   
8.2 Concept Mapping / / / 
8.3 Photovoice / /  
8.4 Storyboarding / / / 
8.5 Costs-Consequence Analysis   / 
หมายเหตุ  สัญลักษณรูปวงกลมลอมรอบเครื่องหมายบงบอกถึงเทคนิคที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ , ที่มา: สุวิมล วองวาณิช (2545) 
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 จากเทคนิคการประเมินความตองการจําเปนดังกลาว ผูวิจัยเลือกใชแบบสอบถามเพื่อกําหนดความ
ตองการจําเปนและจัดอันดับความสําคัญของความตองการจําเปนทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลดวย
เทคนิค PNI ใชการวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุโดยใชโปรแกรม LISRELและกําหนดทางเลือกในการแกปญหา
โดยใชการสนทนากลุม  
       
ตอนที่  7   งานวิจัยที่เกี่ยวของ  
  

     จากการศึกษาผลงานการวจิัยเกี่ยวกับการประกันคุณภาพในระดับอนุบาลและการประเมินผล
ภายในของโรงเรียนที่ผานมาพบวามีการศึกษาวิจัยในประเด็นตางๆ ตอไปนี้ 

    มณิตา  แมนผดุง (2544) ไดศึกษาเกี่ยวกับการดําเนินงานและปญหาการประกันคุณภาพ
การศึกษาโรงเรียนอนุบาลเอกชนในกรุงเทพมหานครโดยใชกลุมตัวอยางเปนครูและผูบริหาร ในโรงเรียน
เอกชน จํานวน 208 คน  โดยใชการสัมภาษณ แบบสอบถาม และแบบสังเกต สําหรับเก็บรวบรวมขอมูล 
พบวาโรงเรียนใหความสําคัญกับการมอบหมายหนาที่การปฏิบัติงานตามความสามารถ ดานปรัชญา  และ
เปาหมายมีการดําเนินการใหสอดคลองกับเปาหมายการศึกษา  มีการอบรมหรือประชุมปฏิบัติการดาน
ทรัพยากรการเรียนการสอนแกบุคลากร   ดานนักเรยีนมีการจัดกิจกรรมเสริมความสามารถพิเศษใหเปนสวน
หน่ึงของหลักสูตรของโรงเรียน มีการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนโดยการจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนาการทุก
ดานอยางเหมาะสมสวนปญหาที่พบคือครูขาดความรู ความเขาใจในการวางแผน ครูไมสามารถจัด
ประสบการณตามแนวทางของโรงเรียนไดเต็มรูปแบบ การจัดประสบการณไมสอดคลองกับความตองการของ
ผูปกครอง ขาดครูที่มีความรูเหมาะสมกับระดับชั้น ขาดงบประมาณ     

 นารีนุช  สมวาสนาพานิช (2544) ไดศึกษาสภาพและปญหาการพัฒนาบุคลากร ในโรงเรียนอนุบาล 
สังกัดคณะกรรมการการศึกษาเอกชน เขตการศึกษาที่ 1 โดยใชกลุมตัวอยางคือ ผูบริหารโรงเรียน 97 คน 
และครูจํานวน 338 คน  โดยใชแบบสอบถามตรวจสอบรายการ  และแบบมาตรประมาณคา พบวา สภาพการ
พัฒนาบุคลากรทั้ง 4 ขั้นตอน  ซึ่งประกอบดวย 1)  การกําหนดความจําเปนในการพัฒนาบุคลากร ใชวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานและเปลี่ยนแปลงดานหลักสูตร 2) มีการ
วางแผนพัฒนาบุคลากรประจําป  เพื่อพัฒนาทักษะ ความรู ความสามารถของบุคลากร 3) การดําเนินงานตาม
แผนพัฒนาบุคลากรเนนการพัฒนารายกลุม วิธีการดําเนินงานกิจกรรมในรายบุคคล คือการสงบุคลากรเขา
อบรม ประชุม สัมมนา มีการสงบุคลากรเขารวมการอบรมมากกวา 5 ครั้ง 4) การประเมินผลการพัฒนา
บุคลากร โดยมุงในดานประสิทธิภาพ  

สุวิมล   วองวาณิช (2543) ไดทําการวิจัยและพัฒนาระบบการประเมินผลภายในสถานศึกษา เปน
การวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ กลุมตัวอยางที่ใชไดแก ผูบริหาร ครูอาจารย  ผูทรงคุณวุฒิ และ
นักวิชาการ และคัดสรรสถานศึกษานํารอง 30 แหง เพ่ือทดลองใหมีการประเมินภายใน ตามสังกัดของ
หนวยงาน 6 สังกัด ไดแก สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  สํานักงานคณะกรรมการ
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การศึกษาเอกชน  กรมอาชีวศึกษา สํานักบริหารการศึกษาทองถิ่น  สํานักงานศึกษากรุงเทพมหานคร  กระจาย
ตามพื้นท่ีเปาหมาย 5 จังหวัด ในทุกภาคภาคละ 1 จังหวัดและมีโรงเรียนนํารองจังหวัดละ 6 แหง  เพื่อสํารวจ
มาตรฐานการศึกษาที่มีความจําเปนและสําคัญที่สถานศึกษาควรทําการประเมิน พบวามาตรฐานการศึกษาที่มี
ความจําเปนและสําคัญที่สุด 9 ตัวแรก ไดแก 1) ความสามารถในการคิดวิเคราะหของผูเรียน 2)  สุขภาพกาย 
สุขภาพจิต  สุขนิสัยของผูเรียน  3)  ทักษะการทํางานของผูเรียน  4)  คุณธรรมจริยธรรมของผูเรียน  5)  
ทักษะการแสวงหาความรูดวยตนเองของผูเรียน  6)  การเปนสมาชิกท่ีดีของสังคมและชวยสังคมของผูเรียน  
7)  คุณธรรมจริยธรรมของครู  8)  ภาวะผูนําของผูบริหาร  9)  ความสามารถของครูในการจัดการเรียนการ
สอนที่มีประสิทธิภาพได  และยังไดสํารวจสภาพและความพรอมของสถานศึกษาในการทําประเมินภายในของ
สถานศึกษา 63 แหง พบวาท่ีผานมาสถานศึกษาสวนใหญทําการศึกษาไมเปนระบบ บุคลากรภายใน
สถานศึกษายังไมมีสวนรวมในการประเมินผลภายใน  และไมไดนําผลไปใชในการวางแผน บริหาร หรือพัฒนา
ปรับปรุง การจัดการศึกษาตามหลักการที่ควรจะเปน  บุคลากรรอยละ 88  รับรูเรื่องมาตรฐานการศึกษาที่
จัดทําโดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และมากกวารอยละ 95 ยินดีและเต็มใจที่จะมีสวนรวม
ในการประเมินผลภายในและพรอมท่ีจะเรียนรูการประเมินผลภายใน ในขณะเดียวกันครูมีความตองการ
จําเปนที่ตองไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับทักษะการประเมินผลภายในมากที่สุด 3 ลําดับแรก ไดแก  การแปล
ความหมายผลของการวิเคราะหขอมูล   การสรางเครื่องมือ  และการวิเคราะหขอมูล  นอกจากนี้ไดมีการ
พัฒนาระบบการประเมินผลภายใน เรียกวาระบบ TEAM-D  ประกอบดวยระบบยอย 5 ระบบ ไดแก  ระบบ
การวางแผนและการปฏิบัติ  ระบบขอมูลและประมวลผล   ระบบการใชผลการประเมิน   และจากผลการ
สัมมนาในกลุมผูแทนจากสถานศึกษานํารองและนักวิชาการไดพิจารณาเกณฑในการตัดสินคุณภาพของ
สถานศึกษาพบวา สวนใหญควรใชวิธีการประเมินแบบอิงเกณฑ และจําแนกคุณภาพของสถานศึกษาออกเปน 
3 ระดับคือ ดี  พอใช  ตองปรับปรุง  จุดตัดของคะแนนมีความแตกตางกันตามสังกัด  แตมี 2 หนวยงานที่
เหมือนกัน คือ สช.  และกรมอาชีวศึกษา  และยังสอดคลองกับมุมมองนักวิชาการ  คุณภาพระดับดีควรได
คะแนน 80% ขึ้นไป ระดับพอใชควรมีคะแนนระหวาง 60%-79% และระดับตองปรับปรุงควรไดคะแนนนอย
กวา 60%  สําหรับเกณฑที่ใชในการตัดสินคุณภาพสําหรับแตละมาตรฐานยังสรุปไดไมชัดเจนวาควรเทากัน
หรือไมเทากัน เน่ืองจากมีความแตกตางของสถานศึกษาที่มาจากสังกัดท่ีตางกัน 
 จงดี  แซตั้น (2544) ไดศึกษาการวิเคราะหความเหมาะสมของวิธีการประเมินตัวบงชี้ มาตรฐาน
การศึกษาในการประเมินภายในของโรงเรียน โดยใชเกณฑดานความเหมาะสม 7 ดาน ไดแก ความตรง ความ
ครบถวน ความถูกตอง ความคงที่ ความทันกาล ความงายตอการปฏิบัติ และความประหยัด โดยวิเคราะห
ความเหมาะสมของวิธีการประเมินตัวบงชี้ของกลุมตัวอยาง 30 โรงเรียน ใน 5 สังกัด ไดแก สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษา กรมสามัญศึกษา  คณะกรรมการการศึกษาเอกชน  สํานักงานบริหาร
การศึกษาทองถิ่น สํานักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร ซึ่งผลการวิจัยพบวา การประเมินผลภายในของ
โรงเรียนสวนใหญเปนการประเมินผลเฉพาะกิจ ยกเวน คณะกรรมการการศึกษาเอกชน และ สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาที่การประเมินแทรกอยูกับการทํางานปกติ เนนการประเมินโดยภาพรวม
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มากกวารายบุคคล สังกัด สํานักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร และ สํานักงานบริหารการศึกษาทองถิ่นเนน
การพัฒนาการประเมินเพ่ือนําขอมูลไปพัฒนาเปนรายบุคคล มุงประเมินสัมฤทธิ์ผลมากกวาความตระหนัก 
และความพยายามในการพัฒนางาน มีการกําหนดเกณฑแบบอิงเกณฑ สวนมากเก็บรวบรวมขอมูลโดยใช
เครื่องมือประเมิน ทําชุดเครื่องมือประเมินตามตัวบงชี้ ผูใหขอมูลสวนใหญเปนกรรมการการประเมินท่ีแตงตั้ง
ขึ้น และผูมีสวนเกี่ยวของ เนนการประเมินแบบกลุม สวนใหญดําเนินการปละครั้ง วิเคราะหขอมูลโดยวิธีการ
แบบบรรยาย สวนสังกัดคณะกรรมการการประถมศึกษา  และคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  มีการเก็บ
รวบรวมขอมูลดวยการระดมความคิด สังกัดสํานักงานบริหารการศึกษาทองถิ่น สํานักงานการศึกษา
กรุงเทพมหานคร ใชเครื่องมือที่รวบรวมไดหลายมาตรฐานในชุดเดียวกัน สวนวิธีการประเมินความเหมาะสม 
มีความเหมาะสมมากในดานความคงที่ ความงายตอการปฏิบัติ  สําหรับความตรง  ความครบถวน ความทัน
กาล ความถูกตอง และความประหยัด มีความเหมาะสมระดับปานกลางและนอย 
        สุกัญญา  แชมชอย (2545) ไดวิเคราะหมโนทัศนและการปฏิบัติงานประเมินภายในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เพื่อ ศึกษามโนทัศนและปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และวิเคราะหสภาพ
การปฏิบัติงาน ปญหา อุปสรรค แนวทางแกไขปญหาและปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติงานของโรงเรียนที่ประสบ
ความสําเร็จระดับสูงและระดับต่ํา ใชกลุมตัวอยางเปนครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติจํานวน 929 คนจาก 61 โรงเรียน โดยใชวิธีศึกษาเชิงปริมาณและคุณภาพซึ่งเก็บรวบรวมขอมูลโดยใช
แบบสอบถามเพื่อจําแนกระดับมโนทัศนและการปฏิบัติงานและศึกษาโรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จระดับสูง
และระดับต่ําผลวิจัยพบวา จําแนกโรงเรียนตามมโนทัศนและปฏิบัติงานประเมินผลภายในได 4 รูปแบบไดแก     
มีมโนทัศนและปฏิบัติงานประเมินผลภายในสูง   มีมโนทัศนสูงและปฏิบัติงานประเมินผลภายในต่ํา  มีมโน
ทัศนต่ําและปฏิบัติงานประเมินผลภายในสูงและมีมโนทัศนและปฏิบัติงานประเมินผลภายในต่ํา คิดเปนรอยละ 
21.30 34.35 1.38  และ 26.20  ตามลําดับ  โรงเรียนทั้ง 4 รูปแบบมีแนวทางการประเมินสวนใหญสอดคลอง
กัน มีเพียงโรงเรียนที่มโนทัศนและปฏิบัติงานประเมินผลภายในสูง   ที่มีการปฏิบัติงานการประเมินตางจาก
โรงเรียนอื่น น่ันคือมีการพัฒนาความรูและทักษะการประเมินภายในโดยการสงครูแกนนําไปอบรมแลวนํามา
ขยายผลใหครูในโรงเรียน มีการนิเทศ กํากับ  ติดตาม  มีการรายงานประเมินตนเองภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง 
และมีการปฏิบัติงานตามวงจร PDCA  อยางตอเน่ืองในวงจรการทํางานปกติ ในขณะที่โรงเรียนที่ประสบ
ความสําเร็จระดับต่ํามีการปฏิบัติงานตามขั้นตอน P และ D เทาน้ัน ปจจัยแหงความสําเร็จในการปฏิบัติงาน
ประเมินผลภายในโรงเรียนคือ  1)  ภาวะผูนําของผูบริหาร  2)  ความพรอมการทํางานของบุคลากร  3) การ
ทํางานเปนกลุม 4)  การปฏิบัติงานอยางตอเน่ืองและอยูในวงจรปกติ  5) การมีสวนรวมของชุมชน  และ     
6)  ความรูสึกในการเปนเจาของโรงเรียนรวมกัน 

           Klenowski (2000) ไดศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาการประเมินภายในอยางมืออาชีพ
(Professional Development for Self-Evaluation) มลรัฐออสเตรเลียตะวันตก ขอบเขตของการศึกษา
ประกอบดวย กระบวนการประเมินตนเองโดยใชการวิจัยแบบรวมมือ (collaborative) ที่มีประสิทธิภาพ  
โมเดลการประเมินตนเองของโรงเรียนโดยใชการสัมมนาทางวิชาการใน และทําการประเมิน โปรแกรมการ
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พัฒนาครูในดานทักษะการประเมิน (skills for self-evaluation) และการพัฒนาโรงเรียนในบริบทระดับ 
ทองถิ่น โรงเรียน และระบบการตรวจสอบตนเอง การประเมินความพยายาม (attempt) ซึ่งวัดดวย
องคประกอบ ดังน้ี (1) เห็นคุณคาของการเรียนรูการประเมินภายใน (2) มีทักษะการประเมิน (3) เขาใจ
เกี่ยวกับขั้นตอนการประเมินภายใน (4) มีความยืดหยุนในการปฏิบัติงานประเมินตนเองของสถานศึกษา การ
เก็บขอมูลใชกรณีศึกษาและสุมกลุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน โดยศึกษาจากอาสาสมัครซึ่งเปนครูที่มี
ประสบการณทั้งจากสวนกลาง สวนภูมิภาค และระดับโรงเรียน ผลการศึกษาพบวาจากผูเขารวมทีมการวิจัย
แบบการรวมมือ (collaborative) ในทั้งหมด 9 ทีมไดรับการพัฒนาระหวางการอบรมที่ไดจัดประสบการณการ
เรียนรู และผูเขารวมเห็นวาการฝกอบรมใหประโยชนในการพัฒนาระบบการตรวจสอบตนเองของสถานศึกษา 
สามารถประยุกตเขากับบริบทของสถานศึกษาได นอกจากนั้นผูเขารวมยอมรับโมเดลการพัฒนาวาจะมีคุณคา
ในอนาคตที่จะพัฒนาครูใหมีความเขาใจการประเมินภายในองคกรของตน   
        Quist (2003) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการประเมินภายในโรงเรียนซึ่งเปนหนทางทําใหโรงเรียนดี
ขึ้นกวาเดิม (School Self Evaluation: The Path to a Better School ) วัตถุประสงคของการศึกษาเพื่อ
นําเสนอคุณลักษณะและกระบวนการที่นาสนใจเกี่ยวกับการประเมินภายในจากการเขารวมการสัมมนาที่ทําให
โรงเรียนเกิดการพัฒนาและปรุงคุณภาพในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานและหาวิธีการและลักษณะของวิธีการที่ทํา
ใหการปฏิบัติงานประเมินภายในเกิดความสําเร็จ รวมศึกษาประสบการณการทํางานและการประยุกตใชการ
ประเมินภายในจากโรงเรียนตัวอยางเพื่อเปนบทสรุปในภาพรวม โดยใชการวิจัยเชิงคุณภาพจากกรณีศึกษา
โรงเรียนใน Swaziland ที่เปนโรงเรียนนํารองในการเขารวมโปรแกรมการประเมินภายในและใชการวิเคราะห
เอกสาร และประเมินผูเขารวมสัมมนา สัมภาษณผูที่เกี่ยวของทางการศึกษาและผูที่มีประสบการณในทําการ
ประเมินภายใน ไดแก คณะรัฐมนตรี คณะกรรมการการตรวจสอบการประเมินภายในแหงชาติ  ผูเชี่ยวชาญ
และผูทรงคุณวุฒิการตรวจสอบการประเมินภายใน  ผูอํานวยการโรงเรียน ผูวิจัยไดจําแนกการศึกษาออกเปน 
3 ระดับคือ 1)  ระดับชาติ (National Level) 2)  ระดบัโรงเรียน (School Level) 3) การเชื่อมโยงการศึกษา
ระดับชาติสูการศึกษาในระดับโรงเรียน (Top-Down) ระดับที่ 1 ใชสัมภาษณคณะรัฐมนตรีทางดานการศึกษา 
คณะกรรมการการตรวจสอบการประเมินภายในแหงชาติเกี่ยวกับแนวคิด หลักการในการประเมินภายใน และ
แผนพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาใหมีความรูและทักษะในการปฏิบัติงานดานการประเมิน ซึ่งพบวาสิ่งสาํคัญที่
ทําใหทุกคนยอมรับวาโรงเรียนเกิดวัฒนธรรมการประเมินตนเองนั้นตรวจสอบไดจากโรงเรียนเกิดการปรับปรุง 
และตรวจสอบตนเองซึ่งเปนกระบวนการหนึ่งที่อยูใน Whole School Management  จากนั้นกระทรวง
การศึกษาไดจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการประเมินภายใน 2 ครั้ง ครั้งที่1 ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญ
และผูเขารวมซึ่งเปนผูอํานวยการและครูในโรงเรียนจํานวน 30 คน ครั้งที่ 2 ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญและ 
ผูเขารวมซึ่งเปนผูอํานวยการและครูในโรงเรียนที่ไดผานการอบรมครั้งที่ 1 จํานวน 60 คน และไดเผยแพรการ
ใหความรูดานการประเมินสูโรงเรียนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั้งสิ้น 800 โรงเรียน การศึกษาในระดับที่ 2  
ผูวิจัยไดเขาไปตรวจเยี่ยมโรงเรียนโดยสุมโรงเรียนที่เปนโรงเรียนนํารองซึ่งไดผานการอบรมเชิงปฏิบัติการ
จํานวน 8 โรงเรียน วิเคราะหเอกสาร สัมภาษณครู และผูที่เกี่ยวของเกี่ยวกับสภาพปญหาการทําประเมิน
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ภายใน ขอคนพบคือครูจําเปนตองไดรับการพัฒนาในดานความรูเกี่ยวกับการประเมิน ไดแก มโนทัศนดาน
การประเมินภายใน การพัฒนาดัชนีและตัวบงชี้ การพัฒนาแผนปฏิบัติงานและดานทักษะทางการประเมิน
ภายใน ไดแก  การวางกรอบการประเมิน การสรางเครื่องมือ การแปลความหมายขอมูล  การศึกษาในระดับที่ 
3 ผูวิจัยวิเคราะหการเชื่อมโยงของการศึกษาระดับที่ 1 และ 2  พบวาการวางกรอบการประเมินตองมีความ
ชัดเจนทั้งสองฝาย กระทรวงการศึกษาตองเปนแรงผลักดันในการจัดอบรมความความรูการประเมินภายในแก
โรงเรียนและสนับสนุนใหผูเชี่ยวชาญ หนวยงานเขามาเปนท่ีปรึกษาการทํางานประเมินตนเอง ในระดับโรงเรียน 
ผูอํานวยการควรกระตุนบุคลากรใหมีความรู และพัฒนาความรู ทกัษะการประเมินภายในโรงเรียนดวยตนเอง 
(in –house service) และการจะเกิดระบบการประเมินภายในไดตองประกอบดวย การฝกอบรมอยางตอเน่ือง 
การติดตามตรวจสอบ มีวัฒนธรรมการทํางานเปนทีมและเงินทุนสนับสนุน 
    จากการศึกษาเอกสารที่กลาวมาขางตน ผูวิจยัไดขอคนพบซึง่นํามาเปนกรอบความคิดในการวิจัย    
ดังแผนภาพที่ 2.7   
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แผนภาพที่  2.7  กรอบความคดิของการวิจยั 
 

 

 
ความตองการจําเปน
ดานทักษะการประเมิน 
ภายในของครูอนุบาล 

ลักษณะของโรงเรียน 

 ขนาดของโรงเรียน  สถานภาพการทํางาน 

ความพรอมของครู 

• ความรูดานการประเมินภายใน 

• ความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน 

ภูมิหลังของครู 
• เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน    
• ประสบการณประเมินภายใน   
• ประสบการณการอบรมดานการประเมินภายใน 
• ประสบการณไดรับคําปรึกษาดานการประเมิน 

กลยุทธทางเลอืกในการพัฒนา
ทักษะการประเมินภายใน 

สําหรับครูอนุบาล 

ทักษะการประเมินผลภายในของ
ครูอนุบาล 

1. การกําหนดกรอบการประเมิน 
2 การสรางเครื่องมือ 
3. การวิเคราะหขอมูล 
4. การเขียนรายงานการประเมิน 
 



บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยโดยใชการประเมินความตองการจําเปนสมบูรณแบบ (comprehensive 
needs assessment) ซึ่งมีลําดับขั้นตอนที่สําคัญ ประกอบดวยกิจกรรม 3 สวน ไดแก การระบุความตองการ
จําเปน (needs identification) เกี่ยวกับทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล วิเคราะหหาสาเหตุของ   
ความตองการจําเปน (needs analysis) โดยวิเคราะหหาปจจัยท่ีสงผลตอความตองการจําเปนโดยใชโปรแกรม
การวิเคราะห LISREL การกําหนดแนวทางแกไข (needs solution selection) และใชการวิเคราะห          
กลยุทธทางเลือกการพัฒนาทักษะการประเมินของครูอนุบาลท่ีไดแกปญหาและสงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะ
การประเมินของครูอนุบาลและใชกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชการศึกษาพหุเทศะกรณีในโรงเรียนอนุบาล
เพ่ือวิเคราะหกลยุทธตางๆที่โรงเรียนใชในการพัฒนาทักษะการประเมินของครูโดยใชการสนทนากลุม และ
สัมภาษณผูที่เกี่ยวของซึ่งมีขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย 3 ขั้นตอน ดังน้ี  

ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาเชิงสํารวจ       
ขั้นตอนที่ 2   การศึกษาโดยใชพหุเทศะกรณี   
ขั้นตอนที่ 3  การสังเคราะหจากการศึกษาเชิงปริมาณและจากพหุเทศะกรณีศึกษา  

 
ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาเชิงสํารวจ  

  1.1     ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
   ขั้นตอนน้ีผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูลความตองการจําเปนของกลุมตัวอยางซึ่งเปนครูอนุบาล 

รวมระยะเวลาที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล 1 เดือน  มีลําดับดังตอไปนี้ 
    กลุมครูผูสอนอนุบาล ในปการศึกษา 2545 เปนกลุมที่ทําหนาท่ีใหขอมูลเกี่ยวกับความ

ตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน โดยผูวิจัยกําหนดประชากรและกลุมตัวอยางดังน้ี 
                       1.1.1.  ประชากร คือ ครูผูสอนระดับชั้นอนุบาลในโรงเรียนท่ีเปดเฉพาะระดับอนุบาล ใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในปการศึกษา 2545 จํานวนประมาณ 8,378 คน ซึ่งสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน (สช.) 
              1.1.2   กลุมตัวอยาง ที่เก็บขอมูลเปนครูผูสอนชั้นอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน ไดจากการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage random sampling) ตามสัดสวนของ
ขนาดโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน โดยใชตารางประมาณขนาดกลุมตัวอยางของ 
Yamane  ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95 % ยอมใหคลาดเคลื่อนได  ± 5 %  ไดขนาดกลุมตัวอยาง 381 คน เพื่อ
ความแกรงของขอมูลในงานวิจัยน้ี ผูวิจัยใชกลุมตัวอยางจํานวน 500 คน โดยมีขั้นตอนการสุมดังน้ี 
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ขั้นตอนที่ 1  การสุมโรงเรียนในแตละขนาด 
 1.1.3      สุมโรงเรียน ที่เปนโรงเรียนอนุบาลที่สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชน โดยสุมแบบแบงชั้น ตามขนาดโรงเรียนอนุบาล แบงเปน 3  ขนาดไดแก  ขนาดเล็ก  ขนาดปานกลาง 
และขนาดใหญ ใชเกณฑการแบงกลุมขนาดโรงเรียน จากจํานวนนักเรียนเปนเกณฑ ดังตารางที่ 3.1.1  และได
จํานวนประชากรครูอนุบาล ที่แบงตามขนาดของโรงเรียน ดังตารางที่ 3.1.2 
ตารางที่ 3.1.1  ขนาดโรงเรียนอนุบาลจําแนกตามจํานวนนักเรียน 

ขนาดโรงเรยีน จํานวนนกัเรียน 
เล็ก นอยกวา 80 

กลาง 80 - 120 

ใหญ มากกวา 120 
       หมายเหตุ เกณฑการจัดประเภทขนาดของโรงเรียนอนุบาล กําหนดจาก  จุฑาทิพย พาลพาย (2530) 
ตารางที่ 3.1.2  จํานวนครูอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน                         

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ปการศึกษา 2545  

ขนาดโรงเรยีน
อนุบาล 

จํานวนโรงเรยีนอนุบาลลวน
ในเขตกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล 

จํานวนครูอนุบาลท้ังหมด
ในเขตกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล 
รอยละของครู

อนุบาล 
เล็ก 386 1,851 23 
กลาง 69 1,798 22 
ใหญ 85 4,729 55 
รวม 540 8,378 100 

 
  ในขั้นตอนน้ีผูวิจัยไดดําเนินการสุมตัวอยางโรงเรียนในแตละขนาดเล็ก กลาง และใหญ โดย
สุมตามสัดสวนของขนาดโรงเรียน โดยสุมโรงเรียนขนาดเล็กมา 23  โรงเรียน สุมโรงเรียนขนาดกลางมา  22 
โรงเรียน และสุมโรงเรียนขนาดใหญมา 55  โรงเรียนดวยวิธีการจับฉลาก รวมทั้งหมด 100 โรงเรียน 
 
ขั้นตอนที่ 2  การเลือกกลุมตัวอยางผูใหขอมูล 
  สุมครูอนุบาลโดยการสุมอยางงายตามขนาดของโรงเรียน เล็ก กลาง และใหญ มาโรงเรียน
ละ 5 คนไดกลุมตัวอยางผูใหขอมูล 500 คน  
  จากการสงแบบสอบถามจํานวน 500  ฉบับไดรับแบบสอบถามกลับคืน 400  ฉบับ คิดเปน
รอยละ 80 จํานวนกลุมตัวอยางที่ไดจากการตอบกลับของแบบสอบถามจะนอยกวาจํานวนกลุมตัวอยางที่
กําหนดไวในตารางที่ 3.2 ซึ่งพบวาจํานวนของกลุมตัวอยางที่ตอบกลับในโรงเรียนขนาดเล็ก ปานกลาง มี
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จํานวนผูตอบมากกวาจํานวนกลุมตัวอยางที่ผูวิจัยไดกําหนด เปนเพราะวาโรงเรียนที่ผูวิจัยกําหนดขนาดไมตรง
ตามขนาดของโรงเรียนในสภาพที่ เปนจริง ผลการสุมตัวอยางและรายละเอียดการสงและตอบกลับ
แบบสอบถามรายละเอียดปรากฏดังตารางที่  3.2 
 ตารางที่  3.2    ขนาดประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยจําแนกตามขนาดโรงเรียน 

ขนาดโรงเรียน จํานวนและรอยละของ
ประชากร 

จํานวนและรอยละของกลุม
ตัวอยาง 

รอยละของผูตอบแยกตาม
ขนาด 

เล็ก 1,851 (23) 115 (23) 132 (33) 
กลาง 1,798 (22)  111  (22) 120 (30) 
ใหญ 4,729 (55) 282  (55) 148 (37) 
รวม 8,378(100) 500(100) 400 (100) 

 
 1.2   การพัฒนาและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม เพ่ือใชประเมินความตองการจําเปนดานทักษะการประเมิน

ภายในของครูอนุบาล และวัดระดับการไดรับการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน  โดยเก็บขอมูลเกี่ยวกับ
ปจจัยภูมิหลังสวนบุคคลของครูอนุบาล วัดไดจาก เพศ  วุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน  ประสบการณ
ในการทําประเมินภายในโรงเรียน  ประสบการณในการไดรับอบรมการประเมินภายใน  ประสบการณในการ
ไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน  ปจจัยความพรอมของครู วัดไดจาก ความรูดานการประเมินภายใน  
ความตระหนักในคุณคาของการประเมิน ปจจัยลักษณะของโรงเรียน วัดไดจาก สถานภาพการปฏิบัติงาน และ
ขนาดของโรงเรียน ผูวิจัยศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ  เพ่ือใชเปนกรอบในการสรางแบบสอบถามที่ใชเปน
เครื่องมือวัดความตองการจําเปนในดานการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล ในดานความรูดานการประเมิน
ภายใน  ทักษะในดานการประเมินภายใน ระดับการไดรับการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน และความ
ตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน ลักษณะของแบบสอบถามแบงออกเปน  3  ตอน ดังน้ี        
   ลักษณะของแบบสอบถามแบงออกเปน  3  ตอน   
  ตอนที่ 1    ขอมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับผูตอบ   เปนแบบตรวจสอบรายการ (checklist)  และแบบเติมคํา
จํานวน 11 ขอ มีวัตถุประสงคเพ่ือสํารวจขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถามในดานปจจัยภูมิหลัง และปจจัย
ลักษณะของโรงเรียน 
  ตอนที่ 2   ความรูดานการประเมินภายใน   มีลักษณะเปนแบบวัดแบบถูก-ผิด ที่มีการใหคะแนน
แบบ 0,1  จํานวน 48  ขอ (นํามาจาก สุกัญญา  แชมชอย, 2545) มีวัตถุประสงคเพ่ือวดัความรูดานการ
ประเมินภายในของครูอนุบาล 
           ตอนที่  3   ทักษะการประเมินภายใน   ประกอบดวยสวนยอย  3  สวน คือ  
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 สวนที่ 3.1  วัดระดับทักษะการประเมินภายในตามการรับรูของครูในชวงอดีตและปจจุบัน โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือประเมินความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลในชวงอดีตและ
ปจจุบัน และวิเคราะหปริมาณความเปลี่ยนแปลง (CHSCORE) ในดานทักษะการประเมินภายในของครู
อนุบาลในชวงอดีตและปจจุบัน   
 สวนที่ 3.2  วัดระดับการไดรับพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลในชวงอดีตและปจจุบัน 
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหรูปแบบการพัฒนาทักษะที่ครูไดรับในแตละรูปแบบ 
 สวนที่ 3.3  วัดระดับความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายในของครูอนุบาล โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหระดับความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน    
 โดยแตละสวนมีลักษณะดังนี้         
         สวนที่ 3.1   วัดทักษะการประเมินภายใน เปนขอคําถามเกี่ยวกับทักษะการปฏิบัติงานการประเมิน
ภายในจํานวน  18  ขอ ที่เปนมาตรประมาณคา  5  ระดับ  โดยแตละระดับมีความหมายดังน้ี 

1 =    ระดับนอยที่สุด หมายถึง    มีทักษะการปฏิบัติงานประเมินภายในโรงเรียน    0% - 20% 
2 =     ระดับนอย หมายถึง    มีทักษะการปฏิบัติงานประเมินภายในโรงเรียน   21% - 40% 
3 =    ระดับปานกลาง หมายถึง    มีทักษะการปฏิบัติงานประเมินภายในโรงเรียน   41% - 60% 
4 =    ระดับมาก        หมายถึง    มีทักษะการปฏิบัติงานประเมินภายในโรงเรียน  61% - 80% 
5 =     ระดับมากที่สุด   หมายถึง    มีทักษะการปฏิบัติงานประเมินภายในโรงเรียน   81% - 100% 

ตัวอยางแบบวัดทักษะการประเมินภายใน 
อดีต 

(กอนป พ.ศ. 2546) 
ปจจุบัน 

(ป พ.ศ. 2546 - 2547) 
ทานมีทักษะอยูในระดับ ทานมีทักษะอยูในระดับ 

 
 

รายการ 
  
ทานมีทักษะตอไปน้ีมากนอย
เพียงใด 

 
ทานควร
ปฏิบัติได 
ในระดับ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

การกําหนดแหลงขอมูลที่
สามารถใหขอมูลที่สะทอน
ความเปนจริงไดดีที่สุด 

5           

การกําหนดวิธีการวิเคราะห
ขอมูลที่เหมาะสมกับตัวบงช้ี 

5           

 
               สวนที่ 3.2   ระดับการไดพัฒนาทักษะการประเมินภายใน มีการเก็บรวบรวมขอมูล 2 สวน 
             1.      ระดับการไดพัฒนาทักษะการประเมินภายในมีจํานวน 11 ขอที่เปนมาตรประมาณคา  5 
ระดับ โดยในแตละระดับมีความหมายดังน้ี 
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          1    =     ระดับนอยที่สุด        หมายถึง   ไดรับการพัฒนา    0% -  20%  
         2   =     ระดับนอย             หมายถึง   ไดรับการพัฒนา  21% - 40%   
            3    =     ระดับปานกลาง        หมายถึง   ไดรับการพัฒนา  41% - 60%   
            4    =     ระดับมาก             หมายถึง   ไดรับการพัฒนา  61% - 80%   
            5    =     ระดับมากที่สุด        หมายถึง   ไดรับการพัฒนา   81% - 100%       
         2.     ขอคําถามท่ีเกี่ยวกับชวงเวลาที่ไดรับการพัฒนาทักษะการประเมินภายในชวงอดีต (กอนป  
พ.ศ. 2546)  และปจจุบัน (ในชวงป  พ.ศ.  2546 -2547)  
ตัวอยางแบบวัดระดับการไดพัฒนาทักษะการประเมินภายใน 

 
  สวนที่ 3.3     ความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน  และขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการ
จัดการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล  โดยสวนที่เปนวัดความตระหนักมีลักษณะเปนแบบ
มาตรประมาณคา 5 ระดับ ดังน้ีคือ เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง  
จํานวน   15  ขอ  (นํามาจาก สุวิมล วองวาณิช, 2543) ดังน้ี 
 
           ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง        หมายถึง   ไดคะแนน 5 คะแนน 
         ระดับเห็นดวย               หมายถึง   ไดคะแนน 4 คะแนน 
            ระดับไมแนใจ               หมายถึง   ไดคะแนน 3 คะแนน 
            ระดับไมเห็นดวย            หมายถึง   ไดคะแนน 2 คะแนน 
            ระดับไมเห็นดวยอยางยิ่ง    หมายถึง   ไดคะแนน 1 คะแนน 
 
 
 
 
 

ระดับการไดรับพัฒนา 
กอนป พ.ศ. 2546 

 

ระดับการไดรับพัฒนา 
ป พ.ศ. 2546 - 2547 

รูปแบบการพัฒนา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
การประชุมเชิงปฏิบัติการ            
การฝกอบรมภายในโรงเรียน             
การเขารับกิจกรรมสัมมนา(seminar)           
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 ตัวอยางแบบวัดความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน 

 
ขอความ 

 

เห็นดวย 
อยางย่ิง 

 
เห็นดวย 

 
ไมแนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง 
ขาพเจาคิดวาการประเมินผลภายในเปนเครื่องมืออยางหนึ่งในการ
บริหารสถานศึกษา 

     

ขาพเจาคิดวาการทํางานที่มีประสิทธิภาพตองมีการตรวจสอบผลการ
ทํางานกับเปาหมายของโรงเรียน 

     

 สวนที่สอบถามความคิดเห็น/ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน
สําหรับครูอนุบาลเปนคําถามปลายเปด 
 
ขั้นตอนในการสรางเครื่องมือ 
 ขั้นตอนในการสรางเครื่องมือมีดังตอไปนี้    
 1.  กําหนดรูปแบบและโครงสรางเนื้อหาของแบบสอบถาม  โดยผูวิจัยกําหนดรูปแบบโครงสรางของ
แบบสอบถามที่วัดความรูความเขาใจในดานการประเมินผลภายในตามโครงสรางการวัดของ สุกัญญา แชมชอย
(2545) และแบบวัดความตระหนักในคุณคาของการประเมินตามโครงสรางการวัดของ สุวิมล วองวาณิช  
(2543) แบบสอบถามมีความหลากหลายทั้ง แบบถูก-ผิด และแบบมาตรประมาณคา  ทั้งน้ีเพื่อใหเหมาะสมกับ
ขอมูลท่ีตองการ และไดขอมูลท่ีครอบคลุมกับสิ่งที่ตองการวัดผูวิจัยกําหนดนิยามที่ใชในการวัด ดังน้ี   
 นิยาม และโครงสรางการวัด 
 ความรูดานการประเมินภายใน หมายถึง ความรูความเขาใจในความหมาย หลักการ ความสําคัญของ
การประเมินภายใน มาตรฐานการศึกษาที่ใชในการประเมินผลภายในสถานศึกษา เกณฑการประเมินผล ระบบ
ขอมูลและการประมวลผล การรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาและการนําผลการประเมินไปใช 
(สุกัญญา  แชมชอย, 2545) โครงสรางเนื้อหาของแบบสอบถามปรากฏดัง ตารางที่  3.3 
ตารางที่ 3.3 โครงสรางของเนื้อหาในแบบสอบถามที่วัดความความรูดานการประเมินภายใน 
 

เนื้อหา น้ําหนกั 
(%) 

จํานวนขอ ขอ 

1. ความหมาย หลักการ และความสําคัญของการประเมิน  
   ภายใน 

30 17 1,2,3,4,5,6,7,8,9 
10,11,12,13,14,15 

16,17 
2.  มาตรฐานการศึกษาที่ใชในการประเมินผลภายใน 10 1 18 
3.  เกณฑการประเมินผลภายในสถานศึกษา 10 5 19,20,21,22,23 
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ตารางที่ 3.3 (ตอ) 
เนื้อหา น้ําหนกั 

(%) 
จํานวนขอ ขอ 

4.  ระบบขอมูลและการประมวลผลภายในสถานศึกษา 30 17 24,25,26,27,28,29 
30,31,32,33,34,35 

36,37,38,39,40 
5.  การรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา 10 4 41,42,43,44 
6.  การนําผลการประเมินไปใช 10 4 45,46,47,48 

รวม 100 48  
ที่มา:  สุกัญญา  แชมชอย (2545) 
 
 ทักษะดานการประเมินภายใน หมายถึง ระดับความสามารถในการปฏิบัติงานประเมินตนเองของ
โรงเรียนตามมาตรฐานการศึกษากอนประถมศึกษาซึ่งประกอบดวยระดับทักษะการประเมินท่ีมีกิจกรรมดังน้ีคือ 
1) การวางกรอบการประเมินภายใน 2) การสรางเครื่องมือในการประเมินภายใน 3) การวิเคราะหขอมูล  4)  
การเขียนรายงานการประเมินตนเอง (สุวิมล วองวาณิช, 2543) โครงสรางเนื้อหาของแบบสอบถามปรากฏดัง 
ตารางที่ 3.4 
ตารางที่ 3.4    โครงสรางของเนื้อหาในแบบสอบถามที่วัดทักษะการประเมินภายใน 
 

เนื้อหา น้ําหนกั 
(%) 

จํานวนขอ ขอ 

1.  การกําหนดกรอบการประเมิน 30 5 1,2,3,4,5 
2.  การสรางเครื่องมือ 20 4 6,7,8.9 
3.  การวิเคราะหขอมูล   20 4 10.11,12,13 
4.  การเขียนรายงาน 30 5 14,15,16,17,18 

รวม 100 18  
 
 ความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน  หมายถึง ความรูความเขาใจในแนวคิดหลักการของ
ประเมินภายในรวมทั้งความรูสึกนึกคิด และพฤติกรรมการแสดงออกตอการประเมินภายในสถานศึกษา  
(สุวิมล วองวาณิช, 2543) โครงสรางเนื้อหาของแบบสอบถามปรากฏดัง ตารางที่ 3.5 
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ตารางที่  3.5  โครงสรางของเนื้อหาในแบบสอบถามที่วัดความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน 
 

เนื้อหา น้ําหนกั 
(%) 

จํานวนขอ ขอ 

ความรูความเขาใจในแนวคิดหลกัการของการประเมินภายใน 60 9 1,2,4,7,8,9,10 
11 

ความรูสึกที่มีตอการประเมินภายใน 30 4 5,13,14,15 
พฤติกรรมการแสดงออกตอการประเมินภายใน 10 2 3,6,12 

รวม 100 15  
ที่มา: สุวิมล  วองวาณิช (2543) 
 
 2.     สรางขอคําถามในแตละตอน  แลวนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
และผูทรงคุณวุฒิ  3  ทาน ตรวจสอบความครอบคลุมโครงสรางของเนื้อหา  ความเหมาะสมเกี่ยวกับปริมาณ
ขอคําถาม  ความตรงเชิงเน้ือหาโดยการตรวจสอบความสอดคลองระหวางขอคําถามกับความรูที่อยูในขอบเขต
ของมวลความรูที่กําหนดเปนเปาหมาย (Item  Objective  Congruence;  IOC)  ตรวจสอบการใชภาษา และ
รูปแบบการพิมพ โดยกําหนดคุณสมบัติของผูทรงคุณวุฒิ 3 ทานไวดังน้ี (ลักษณะใดลักษณะหนึ่ง) 
 1)   มีคุณวุฒิทางการศึกษาดานการประเมินภายใน 
 2)    เปนผูมีประสบการณในการใหความรู/คําแนะนําเกี่ยวกับการประเมินภายใน 
 3)   มีสวนรวมในการพัฒนาและการจัดการศึกษาในระดับอนุบาล 
 
 ผลการตรวจสอบความครอบคลุมของโครงสรางเนื้อหา  ความเหมาะสมของปริมาณขอคําถามพบวา 
แบบสอบถามวัดความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายในมีความครอบคลุมของโครงสรางเนื้อหา 
ผลการตรวจสอบภาษาที่ใชในแบบสอบถาม พบวาในแบบสอบถามที่วัดความรูดานการประเมินภายในยังมี
ความไมชัดเจนในขอคําถามท่ี 27, 45 และแบบวัดทักษะการประเมินภายในในขอคําถามท่ี 1 สวนการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาเกณฑที่ใชในการตัดสินคือคาดัชนี IOC ที่คํานวณไดตองมากกวา 0.50      
(IOC > 0.50) (ศิริชัย   กาญจนวาสี, 2541) จึงถือวาขอคําถามน้ันสอดคลองกับจุดมุงหมาย  ผลการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาโดยการวิเคราะหคาดัชนี  IOC  ของแบบตรวจสอบรายการประเมินหลัก พบวา
ไมมีขอรายการใดที่มีคาดัชนี IOC ต่ํากวา 0.50  รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 3.6 
 
 
 
 



  
60

ตารางที่  3.6  ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะหคาดัชนี  IOC  ของแบบสอบถามที่วัด  
               ความรูเกี่ยวกับการประเมินภายใน 
 

ขอความ IOC 
 1. การประเมินผลภายในเปนงานที่ตองทําอยางตอเนื่อง 1 
 2. การประเมินผลภายในเปนการตรวจสอบความผิดพลาดในการทํางานของบุคคลในสถานศกึษา 1 
 3. การประเมินผลภายในเปนการตรวจสอบการทาํงานเพื่อเปรียบเทียบกบัเปาหมายที่สถานศกึษาวางไว 1 
 4. การประเมินภายในเปนการทาํงานเฉพาะกิจเปนครั้งคราว 1 
 5. การประเมินภายในเปนกระบวนการที่ใหทุกฝายมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายและวางแผนรวมกัน 1 
 6. การประเมินภายในเปนการประเมินโดยบุคคลในสถานศกึษาเทานั้น 1 
 7. การประเมินผลภายในเปนงานที่ทําเฉพาะบุคคลที่ไดรับมอบหมาย 1 
 8. การประเมินภายในจะตองสรางเอกสารประกอบการประเมิน 1 
 9. การประเมินภายในเปนการทาํงานที่ตองเก็บผลประเมินไวใชในโรงเรียนเทานั้น 1 
10. การประเมินภายในเปนงานทีต่องทําในวงจรการทํางานปกต ิ 1 
11. การประเมินภายในเปนการเพิ่มภาระใหแกทกุคนในหนวยงานเพราะเปนงานทีเ่พิ่มจากงานปกต ิ 1 
12. หัวใจสําคัญของการประเมินภายในคืองบประมาณ 1 
13. สิ่งที่ไดจากการประเมินผลภายในคือการทําใหทราบความกาวหนา  จุดเดน จุดดอยของสถานศกึษา 1 
14. การประเมินผลภายในใหขอมูลที่ชวยในการปรับปรุงการทํางานของสถานศึกษาใหดีขึ้น 1 
15. การประเมินผลภายในเปนการทํางานเพื่อขอใบรับรองมาตรฐานการจัดการศกึษาของสถานศกึษาเปน 
     สําคัญ 

1 

16. การประเมินผลภายในเปนการสรางความมั่นใจใหผูปกครอง ชมุชน และสังคมยอมรับวาสถานศึกษา 
     สามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพไดมาตรฐาน 

1 

17. การประเมินผลภายในเปนการแสดงความรับผิดชอบตอภารกจิที่ไดรับมอบหมายจากสังคม 1 
18. สถานศึกษาสามารถกําหนดมาตรฐานในการประเมินผลภายในไดเองเพื่อใหสอดคลองกับทิศทางการ 
     พัฒนาของสถานศึกษา 

1 

19. การกําหนดเกณฑการประเมนิผลภายในทกุมาตรฐานและตัวบงชี้ควรเปนเกณฑเดียวกนั 1 
20. สถานศึกษาแตละแหงควรกําหนดเกณฑการประเมินผลภายในใหเปนเกณฑเดยีวกัน 0.66 
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ตารางที่  3.6  (ตอ) 

ขอความ IOC 
21. บุคลากรในสถานศกึษาทุกคนควรมีสวนรวมในการกําหนดเกณฑการประเมนิผลภายใน 1 
22. มาตรฐานและตัวบงชี้ทุกตัวควรใชเกณฑเชิงปริมาณเพื่อความเขาใจที่ตรงกัน 1 
23. เกณฑการประเมินผลภายในของสถานศกึษาควรไดรับการยอมรับจากบุคคลทกุฝายที่เกี่ยวของ 1 
24. เครื่องมือที่ใชในการประเมินผลภายในควรจัดทําขึ้นมาใหมทั้งหมดเพื่อใหสอดคลองกับมาตรฐานและ
ตัวบงชี้ 

1 

25. เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลในแตละตัวบงชี้ควรใชเพียงชนิดเดยีว 1 
26. เครื่องมือที่ใชในการประเมินผลภายในที่ผูทรงคุณวุฒิไดสรางไวตามเอกสารคูมอืตางๆ สามารถ 
     นํามาใชกับสถานศึกษาทกุแหงได 

1 

27. ขอมูลจากสมุดการบานและผลงานนักเรียนสามารถนํามาใชในการประเมินผลภายในได 1 
28. การประเมินตามสภาพจริงจะทําใหไดผลการประเมินภายในที่ถกูตอง 1 
29. ครูควรใชวิธีการสุมตัวอยางในการเก็บขอมลูจากนักเรียนเพ่ือเปนการประหยัดเวลาและแรงงาน 1 
30. การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูลที่หลากหลายทําใหไดขอมลูที่ซ้ําซอน 1 
31. การเก็บขอมลูนักเรียนเปนรายบุคคลจะทําใหไดกระดาษกองโตและเปนการสิน้เปลือง 1 
32. ขอมูลครูไมควรเก็บจากนักเรียนและผูปกครอง 1 
33. ขอมูลนักเรยีนเก็บรวบรวมขอมูลจากนกัเรยีนกเ็พียงพอ 1 
34. การวิเคราะหขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคลทําใหไดขอมูลยอนกลับแกครูเพื่อนําไปกําหนดแนวทาง 
     พัฒนานักเรยีนอยางเหมาะสม 

1 

35. การสรุปลักษณะพฤติกรรมการเรียนรูดวยตนเองของนักเรียนถือเปนวิธีการวเิคราะหขอมลู 
     ประเภทหนึ่ง 

1 

36. การวิเคราะหขอมูลเพื่อการประเมินผลภายในจําเปนตองใชสถิตแิละโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับ 
     วิเคราะหขอมูล 

1 

37. สถานศึกษาควรจัดทําขอมูลสารสนเทศอยางเปนระบบเพื่อความสะดวกตอการประเมินผลภายใน 1 
38. สถานศึกษาที่ไมมีเครื่องคอมพิวเตอรไมสามารถจัดทําขอมูลสารสนเทศเพื่อการประเมินผลภายในได 1 
39. ขอมูลสารสนเทศเพื่อการประเมินผลภายในของสถานศกึษาควรปรับปรุงใหมีความเปนปจจุบันอยู 
     ตลอดเวลา 

1 

40. ขอมูลเกี่ยวกบัพฤตกิรรมทีเ่ปนปญหาของนักเรียนไมสามารถนาํมาจัดทําเปนขอมูลสารสนเทศเพือ่ 
     การประเมินผลภายในได 

1 

41. ขอมูลสารสนเทศเพื่อการประเมินผลภายในของสถานศกึษาเปนการเผยแพรการดําเนินงานของ 
     สถานศึกษาใหสาธารณชนรับทราบ 

1 
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ตารางที่  3.6  (ตอ) 
 

ขอความ IOC 
42. การเขียนรายงานการประเมนิตนเองเพื่อเสนอตอหนวยงานตนสังกัดควรจัดทาํทุกป 1 
43. การจัดทํารายงานการประเมนิตนเองสําหรับขอรับการประเมินภายนอกจะตองจัดทําทุก 5 ป 1 
44. การเขียนรายงานการประเมนิตนเองควรเขียนเฉพาะสวนที่แสดงความกาวหนาในการดําเนินงานของ 
     สถานศึกษา 

1 

45.  ผลการประเมินภายในควรนาํไปใชในการพิจารณาตัดสินขั้นเงนิเดือนของบคุลากรในสถานศึกษา 1 
46.  ผลการประเมินภายในที่มีการวิเคราะหจุดเดนจุดดอยสามารถนําไปใชวางแผนการดําเนนิงานในป 
      การศึกษาตอไป 

1 

47.  ผลการประเมินที่ตรงกับความตองการของผูใชขอมูลจะกอใหเกิดประโยชนสูงสดุในการปรับปรุงและ
พัฒนา 

1 

48.  ผลการประเมินภายในมุงเนนที่การใชประโยชนของผูบริหารมากกวาบุคคลอ่ืน 1 
 
ตารางที่  3.7  ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะหคาดัชนี  IOC  ของแบบสอบถามที่วัด  
               ทักษะการประเมินภายใน 
 

ขอความ IOC 
การวางกรอบการประเมิน   
1. การกําหนดวิธกีารประเมินตามตัวบงชี้ที่ปรากฏในมาตรฐานการศกึษาอยางเหมาะสม 1 
2. การกําหนดแหลงขอมูลที่สามารถใหขอมูลทีส่ะทอนความเปนจริงไดดีที่สุด 1 
3. การกําหนดวิธกีารวิเคราะหขอมูลที่เหมาะสมกบัตัวบงชี ้ 1 
4. การกําหนดเกณฑการตัดสินไดอยางเหมาะสมกบัตัวบงชี ้ 1 
5. กําหนดชวงเวลาในการเก็บขอมูลไดอยางสอดคลองและมีความเปนไปได 1 
การสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมิน  
6. การกําหนดพฤติกรรมที่วัดแตละตัวบงชี้ได 0.66 
7. การจัดหา/จัดทําเครื่องมือเก็บขอมูลที่ปรากฏในแตละตัวบงชี้ได 0.66 
8. การตรวจสอบคุณภาพของเครือ่งมือได 1 
9. การปรับปรุงเครื่องมือใหมีคุณภาพได 1 
การวิเคราะหขอมูล   
10. การนําขอมลูที่เก็บมาจัดกระทาํหรือจําแนก จัดกลุม จัดประเภท ตามลักษณะของขอมูลไดอยาง  
     เหมาะสม 

1 
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ตารางที่  3.7  (ตอ) 
  

ขอความ IOC 
11. การคํานวณคา สรุป และนําเสนอขอมูลใหอยูในรูปที่เหมาะสม 1 
12. การวิเคราะหขอมูล โดยใชความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานได 1 
13. การแปลความหมายของการวิเคราะหขอมลูได 1 
การเขียนรายงานการประเมิน   
 14. กําหนดรูปแบบของรายงานได 0.66 
 15. เลือกขอมูลมานําเสนอได 0.66 
 16. เขียนรายงานภายใตขอมูลไดถูกตอง 1 
 17. เขียนรายงานไดสอดคลองกนัทั้งเลมและเปนเหตุเปนผล 1 
 18. ใชภาษาสื่อสารไดเขาใจชัดเจน 1 
 
ตารางที่  3.8  ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะหคาดัชนี  IOC  ของแบบสอบถามที่วัด  
               ความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน 

ขอความ IOC 
1. ขาพเจาคิดวาการประเมินผลภายในเปนเครื่องมอือยางหนึ่งในการบริหารสถานศึกษา 1 
2. ขาพเจาคิดวาการทํางานที่มปีระสิทธิภาพตองมกีารตรวจสอบผลการทํางานกับเปาหมายโรงเรียน 1 
3. ขาพเจารับผิดชอบการทํางานดานการประเมินผลภายใน 1 
4. ขาพเจาคิดวาการประเมินที่ทําโดยบุคลากรภายในสถานศึกษาอาจใหขอมูลไมนาเชื่อถือ 1 
5. ขาพเจารูสึกวาเปนเรื่องที่คุมคาหากสถานศกึษามีการประเมินผลภายใน 1 
6. ขาพเจาใหความรวมมือในการประเมินผลภายในของสถานศกึษา 1 
7  ขาพเจาคิดวาสถานศกึษาตองทําการตรวจสอบตนเองเพื่อจัดการศึกษาใหไดตามมาตรฐาน   
    การศึกษาที่กาํหนด 

1 

8. ขาพเจาคิดวาการประเมินผลภายในที่มีประสิทธภิาพตองอาศัยความรวมมือของทุกคน 1 
9. ขาพเจาคิดวาทุกคนสามารถรวมกันทําการประเมินภายในไดแมจะมีขอจํากัดดานความรูเกีย่วกับ  
    วิธีการประเมนิ 

1 

10. ขาพเจาคิดวาการประเมินผลภายในไมใชการจับผิดการทํางานของใคร แตจะใหขอมูลที่ชวย 
    ปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น 

1 

11. ขาพเจาคิดวาผลจากการประเมินผลภายในจะทําใหสถานศกึษารูจุดออนจุดแข็งของตนเอง 1 
12. ขาพเจาสนใจใฝรูในการพัฒนาตนเองดานการประเมินภายใน 1 
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ตารางที่  3.8 (ตอ) 
 

ขอความ IOC 
เมื่อนึกถึงงานประเมินผลภายในของสถานศึกษา ขาพเจามีความรูสึก.................. 1 
 13. สนุกอยากทาํ    1 
 14. ตองการมีสวนรวมในการทํา   1 
 15. ตองทําใหสาํเร็จ   1 
จากตาราง  3.3  - 3.6   พบวาไมมีขอคําถามใดที่มีดัชนี IOC  ต่ํากวา  0.50 
 

3.  ปรับปรุงภาษาที่ใชในแบบสอบถามตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ  และอาจารยที่ปรึกษามี
รายละเอียดดังตอไปนี้ 
 แบบวัดความรูเกี่ยวกับการประเมิน  
 ขอคําถามท่ี 27  ขอมูลจากสมุดการบานและผลงานนักเรียนสามารถนํามาใชในการประเมินผลภายใน 
ปรับปรุงเปน  ขอมูลจากผลงานนักเรียนสามารถนํามาใชในการประเมินผลภายในได 
 ขอคําถามท่ี 45  ผลการประเมินภายในควรนําไปใชในการพิจารณาตัดสินขั้นเงินเดือนของบุคลากรใน
สถานศึกษา  ปรับปรุงเปน  ผลการประเมินภายในควรนําไปใชในการพิจารณาตัดสินการเลื่อนขั้นเงินเดือนของ
บุคลากรในสถานศึกษา   
 แบบวัดทักษะการประเมินภายใน 
 ขอคําถามท่ี 1  การกําหนดวิธีการประเมินตามตัวบงชี้ที่ปรากฏในมาตรฐานการศึกษาอยางเหมาะสม   
ปรับปรุงเปน  การกําหนดวิธีการประเมินตามตัวบงชี้ที่ปรากฏในมาตรฐานการศึกษาอยางไดเหมาะสม   

4.    จัดพิมพแบบสอบถามเพื่อนําไปใชเก็บขอมูล 
5.   ทดลองใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยาง ผูวิจัยใชเครื่องมือทดลองกับกลุมตัวอยางที่เปนครู

อนุบาลจํานวน 30 คน นําขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดไปตรวจสอบความเที่ยงของแบบสอบถามในดานความ
สอดคลองภายในโดยใชการประมาณคาความเที่ยงตามสูตรของ Cronbach’s Alpha ไดคาความเที่ยงของ
แบบสอบถามที่วัดความรูเกี่ยวกับการประเมินภายใน เทากับ 0. 816 (ในขณะที่คาความเที่ยงแบบสอบถามที่
วัดความรูเกี่ยวกับการประเมินภายใน ของสุกัญญา แชมชอย เทากับ 0.807 ) แบบสอบถามดานทักษะการ
ประเมินภายใน เทากับ 0.914 และแบบสอบถามดานความตระหนักในคุณคาของการประเมิน เทากับ  0.899  
ตามลําดับ 
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1.3   การเก็บรวบรวมขอมูล 
  ผูวิจัยดําเนินดําเนินการเก็บขอมูลในระหวางวันท่ี 1  กุมภาพันธ ถึง 5  มีนาคม 2547 โดยมี
ขั้นตอนการเก็บขอมูลดังตอไปนี้ 
 1. สงแบบสอบถามพรอมหนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยจากบัณฑิต
วิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยถึงผูบรหิารโรงเรียนอนุบาลท่ีอยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลทาง
ไปรษณียโดยแนบซองเปลาท่ีติดแสตมปไปพรอมกับแบบสอบถาม  เพ่ือใหโรงเรียนสงกลับคืนทางไปรษณีย 
 2. ดําเนินการติดตามแบบสอบถามที่ยังไมไดรับกลับคืน ในระหวางวันที่  25  กุมภาพันธ ถึง  28  
กุมภาพันธ  2547  และรอผลการตอบกลับจนถึงวันท่ี  5    มีนาคม  2547  จึงสรุปจํานวนแบบสอบถามที่
ไดรับกลับคืนมา  รวม  400  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  80  จากจํานวนแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด 500  ฉบับ 
 3.  ตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล 
 4.  นําแบบสอบถามที่มีความสมบูรณมาทําการลงรหัส (Coding) เพ่ือใชสําหรับการวิเคราะหขอมูล 
 5.  นําขอมูลท่ีไดไปทําการวิเคราะห 
 

1.4   การวิเคราะหขอมูล 
         ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง เพื่อตอบ
คําถามวิจัยดังน้ี 
                1.4.1  วิเคราะหจากการตอบแบบสอบถามของครูอนุบาล ขอมูลสวนที่เปนสถานภาพ ปจจัยดานภูมิ
หลังของผูตอบ เพศ  วุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน ประสบการณการในประเมินภายใน  
ประสบการณในการไดรับการอบรมดานการประเมิน  ประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมิน
ภายใน วิเคราะหดวยสถิติภาคบรรยายไดแก ความถี่ รอยละ ความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน
และระดับความรูดานการประเมิน  ทักษะการประเมินภายในวิเคราะหดวยสถิติภาคบรรยายไดแก  ความถี่  
รอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหดานที่เปนกระบวนการพัฒนา วิเคราะห
ดวยสถิติภาคบรรยายไดแก ความถี่ รอยละ จากน้ันนําผลท่ีไดไปทําการวิเคราะหบรรยายแบบความเรียง  
   1.4.2    ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลตอบคําถามวิจัยดังตอไปนี้ 
 คําถามวิจัยท่ี 1   ครูในโรงเรียนอนุบาลมีความตองการจําเปนตองไดรับการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน  
                  ดานใดบาง  
วิธีวิเคราะหขอมูล   1.1    วิเคราะหความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินของครอูนุบาล  2 ชวง ซึ่ง
ประกอบดวย 1) ชวงกอน (กอนป พ.ศ. 2546)  และ  2) ชวงปจจุบัน (พ.ศ. 2546-2547)  โดยนําคาเฉลี่ยท่ี
วิเคราะหได มาคํานวณจากสูตร ดังน้ี 
ความตองการจําเปน(needs)  =  คาเฉลี่ยของปริมาณทักษะที่ควรปฏิบัติได (กําหนดใหคาท่ีควรปฏิบัติได              

เทากับ 5 ซึ่งเปนคาท่ีสูงที่สุด)  –   คาเฉลี่ยของปริมาณทักษะที่ปฏิบัติไดจริง 
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            1.2   จัดลําดับความตองการจําเปน เปนขั้นตอนที่ทําใหผูประเมินทราบถึงปญหาหรือความ
ตองการจําเปนท่ีควรไดรับการแกไขอยางเรงดวนกอนปญหาอื่น การจัดเรียงลําดับมีหลายวิธีซึ่งขึ้นอยูกับผู
ประเมินในการเลือกใช สําหรับการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดเลือกวิธีการจัดลําดับความสําคัญของความตองการ
จําเปนโดยใชวิธี Modified Priority Needs Index (PNIModified) (นงลักษณ วิรัชชัย และ สุวิมล วองวาณิช
,2541;2545) การประเมินความตองการจําเปนโดยใชวิธีการหาคาผลตางระหวางสภาพที่คาดหวัง (I) กับสภาพ
ที่เปนจริงในปจจุบัน (D) โดยใชหลักการกําหนดความตองการจําเปนจากระดับของสภาพที่เปนจริง เพื่อใหได
คะแนนมาตรฐาน (สุวิมล วองวาณิช, 2545) มีสูตรคํานวณดังน้ี 
      PNIModified = (I - D)/D 
                 เม่ือ  PNI หมายถึง ดัชนีลําดับความสําคัญของความตองการจําเปน 
                                 (Priority needs index ) 
                  I     หมายถึง   คาเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเปน (Importance)  
         D     หมายถึง   คาเฉลี่ยของสภาพที่เปนจริง (Degree of success) (สุวิมล วองวาณิช, 2545) 
 
 คําถามวิจัยท่ี  2   ปจจัยใดบางที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล 
 วิธีวิเคราะหขอมูล    วิเคราะหหาปจจัยเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนโดยใชโปรแกรมลิสเรล (LISREL)   
โมเดลท่ีใชในการวิจัยมีตัวแปรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ีคือ ตัวแปรแฝงภายใน คือ ความตองการจําเปนในดาน
ทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) ซึ่งวัดไดจากกลุมตัวแปรที่สังเกตได 5 ตัวแปร ไดแก ทักษะการวาง
กรอบการประเมินภายใน (SEVALPLN) ทักษะในการสรางเครื่องมือ (SPRTTOOL) ทักษะการวิเคราะห
ขอมูล (SDTANALIS) ทักษะการเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SFRMSSR) ตัวแปรแฝงภายนอก ไดแก 
ปจจัยดานภูมิหลัง (BCKGROUND) ซึ่งวัดไดจากกลุมตัวแปรที่สังเกตได 5 ตัวแปร ไดแก เพศ (SEX) วุฒิ
การศึกษา (EDU)ประสบการณการทํางาน (EXPWO) ประสบการณการในประเมินภายใน (EXPEVAL) 
ประสบการณในการไดรับการอบรมดานการประเมิน (EXPTRA) ประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการ
ประเมินภายใน (EXPADV)  ปจจัยดานความพรอมของครู (TCOM) ในการปฏิบัติงานประเมินภายใน  วัด
ไดจาก กลุมตัวแปรที่สังเกตได 2 ตัวแปร ไดแก ระดับความรูดานการประเมิน (KNOWLED) ความตระหนัก
ในคุณคาของการประเมินภายใน (AWARNESS)  ปจจัยลักษณะของโรงเรียน (OGANIZ) วัดไดจากกลุมตัว
แปรที่สังเกตได 2 ตัวแปร ไดแก ขนาดของโรงเรียน (SCHSIZE) และสถานภาพในการปฏิบัติงาน 
(STATUS) ผลการวิเคราะหเสนอในรูปตารางการวิเคราะหแยกคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรและมีโมเดล
แสดงผลกระทบทางตรงของปจจัยท่ีสงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล  
ดังแสดงในแผนภาพที่ 3.1 
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แผนภาพที่ 3.1 โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนดานทกัษะการประเมนิภายใน 
 
คําถามวิจัยท่ี  3  กลยุทธทางเลือกในการแกไขปญหาความตองการจําเปนดานใดบางที่มีความเหมาะสมและมี 
                 อะไรบาง 
วิธีวิเคราะหขอมูล        การกําหนดแนวทางแกไข (needs solution selection) ดังน้ี 

                      3.1  วิเคราะหปริมาณการเปลี่ยนแปลง (change score) ดานทักษะการประเมินผล
ภายในของครูอนุบาลในชวงกอน (กอนพ.ศ. 2546) และปจจุบัน (พ.ศ. 2546-2547) คํานวณไดจาก 

                      change score =  การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยทักษะครั้งกอน (พ.ศ. 
2546) กับคาเฉลี่ยทักษะปจจุบัน (พ.ศ. 2546-2547) โดยใช t-test dependent test โดยคํานวณคารอยละของ
การเปลี่ยนแปลง (Percent of change score) (ปริมาณความเปลี่ยนแปลงเมื่อเทียบกับผลการวัดครั้งแรกไม
ควรต่ํากวารอยละ 15) (นงลักษณ วิรชัชัย, 2545) 
                                 3.2   นําขอมูลที่ไดจากขอ 2.1 มาวิเคราะหกลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการ
ประเมินภายในของครูอนุบาลโดยใชการวิเคราะหลิสเรล (LISREL)  โดยการวิเคราะหรูปแบบการพัฒนาทักษะ
ที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงของทักษะการประเมินภายในของครูซึ่งไดจากการตอบแบบสอบถามของครูอนุบาล
ตัวแปรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี ประกอบดวย ตัวแปรแฝงภายใน คือ การเปลี่ยนแปลงทักษะดานการประเมิน
ภายใน (CHSCORE) วัดไดจากกลุมตัวแปรที่สังเกตได 4 ตัวแปร ไดแก การเปลี่ยนแปลงทักษะการวางกรอบ
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EDU EXPTRA EXPEVAL SEX 
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การประเมินภายใน (CHSEVPL) การเปลี่ยนแปลงทักษะในการสรางเครื่องมือ (CHSTOOL) การ
เปลี่ยนแปลงทักษะการวิเคราะหขอมูล (CHSDTAN) การเปลี่ยนแปลงทักษะการเขียนรายงานการประเมิน
ตนเอง (CHSSSR) สวนตัวแปรแฝงภายนอก ไดแก รูปแบบการพัฒนา ซึ่งประกอบดวย 3 รูปแบบ ไดแก 
รูปแบบการพัฒนาความรูเชิงทฤษฎี/ประสบการณ (KNOAWAR) วัดไดจากกลุมตัวแปรที่สังเกตได 5  ตัว
แปร ไดแก การรวมสัมมนา (SEMINAR) การศึกษาดูงาน (SYUDVIT) การฟงบรรยาย (LECTURE) 
การศึกษาดวยตนเอง (CONKNOW) การจัดสัปดาหประเมินภายใน (ACADEXH) รูปแบบการพัฒนาการลง
มือปฏิบัติ (MEDSKILL) วัดไดจากกลุมตัวแปรที่สังเกตได 3 ตัวแปร ไดแก การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
(WORKSHOP) การฝกอบรมภายในสถานศึกษา (INHOUTRA) และการรวมปฏิบัติงานงานประเมินภายใน 
(COLLABUL) รูปแบบการพัฒนาการใหคําปรึกษา (MEDADVIS) วัดไดจากกลุมตัวแปรที่สังเกตได 2 ตัว
แปร ไดแก การนิเทศ (SUPERVIS) ผูเชี่ยวชาญพี่เลี้ยงนําการปฏิบัติงาน (SPACADV) ผลการวิเคราะห
เสนอในรูปการวิเคราะหแยกคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรและมีโมเดลแสดงผลกระทบทางตรงของรูปแบบการ
พัฒนาที่มีตอคะแนนการเปลี่ยนแปลง (CHSCORE) ในดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล ดังแสดง
ในแผนภาพที่ 3.2 

 
แผนภาพที่ 3.2 โมเดลความสัมพันธของรูปแบบการพัฒนาที่สงผลตอปริมาณการเปลี่ยนแปลงในดาน 

ทักษะการประเมินภายใน (CHSCORE) 
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 3.3   วิเคราะหรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายในจากการศึกษาพหุเทศะกรณี
โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการประเมินภายในระดับสูง ปานกลาง และต่ํา โดยพิจารณารูปแบบการพัฒนา
จากโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จสูงเปนเกณฑ (Best practise) (เกณฑในการคัดเลือกโรงเรียนจะกลาวใน
ขั้นตอนที่ 2) 
 3.4  สังเคราะหรูปแบบการพัฒนาจากการศึกษาเชิงสํารวจในขอ 3.2 และจากการศกึษา
พหุเทศะกรณีในขอ 3.3 โดยใชการสนทนากลุมระหวางผูเชี่ยวชาญ (รายละเอียดจะกลาวในขั้นตอนที่ 2) 
 
ขั้นตอนที่ 2     การศึกษาโดยใชพหุเทศะกรณี  

2.1    การเลือกกรณีศึกษา 
      การคัดเลือกกรณีศึกษาน้ันผูวิจัยกําหนดใหศึกษานิเทศกเปนผูคัดเลือกโรงเรียนอนุบาลสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน โดยมีรายละเอียดดังน้ี  
 เกณฑการคัดเลือกโรงเรียน 
     ศึกษานิเทศกเลือกโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางโดยเปนโรงเรียนอนุบาลท่ีมีความสําเร็จดานการ
ประเมินภายในอยูในระดับ สูง ปานกลางและต่ํา จํานวน 3 โรงเรียนกระจายตามเขตพื้นท่ี โดยมีเกณฑนําเสนอ
ใหศึกษานิเทศกคัดเลือกโรงเรียนตามระดับความสําเร็จดังตอไปนี้  
โรงเรียนที่มีความสําเร็จดานการประเมินภายในระดับสูง  

• เปนโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาไดมาตรฐานดีเดน ในดาน ผลการพัฒนาเด็ก การบริหารงานวชิาการ การ
บริหารการจัดการ ความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับผูปกครองและชุมชน บุคลากรและการบริหารบุคลากร 

• กระบวนการบริหารจัดการภารกิจของโรงเรียนมีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนางาน
ที่ชัดเจน  มีคณะทํางานรับผิดชอบและปฏิบัติสมํ่าเสมอ และการประเมินภายในแทรกอยูในระบบการทํางาน
ปกติของโรงเรียน 

• ผานการประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ผลการประเมิน
อยูในระดับดีทกุตัวบงชี้ 
 
โรงเรียนที่มีความสําเร็จดานการประเมินภายในระดับปานกลาง  

•  เปนโรงเรียนที่จัดการศึกษาไดมาตรฐานดี ในดาน ผลการพัฒนาเด็ก การบริหารงานวิชาการ การ
บริหารการจัดการ ความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับผูปกครองและชุมชน บุคลากรและการบริหารบุคลากร 

• กระบวนการบริหารจัดการภารกิจของโรงเรียนมีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนางาน
ที่คอนขางชัดเจน  มีคณะทํางานรับผิดชอบ แตทําตามแผนไดบางไมไดบาง และการประเมินภายในมีสวนนอย
ที่เปนการประเมินแบบเฉพาะกิจ 

• เปนโรงเรียนท่ีไดรับรางวัลชมเชย ในการคัดเลือกสถานศึกษาเพื่อรับรางวัลพระราชทานระดับกอน
ประถมศึกษา  
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• ผานการประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และผลการ
ประเมินอยูในระดับปานกลาง   
 
โรงเรียนที่มีความสําเร็จดานการประเมินภายในระดับต่ํา  

• เปนโรงเรียนที่จัดการศึกษาไมไดมาตรฐาน ในดาน ผลการพัฒนาเด็ก การบริหารงานวิชาการ การ
บริหารการจัดการ ความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับผูปกครองและชุมชน บุคลากรและการบริหารบุคลากร 

• กระบวนการบริหารจัดการภารกิจของโรงเรียนมีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนางาน
ที่ไมชัดเจน  มีคณะทํางานที่ครูตางคนตางทํา และการประเมินภายในสวนใหญเปนการประเมินเฉพาะกิจ 

• ผานการประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และผลการ
ประเมินอยูในระดับที่ควรปรับปรุง   
  ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
         ตัวแปรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ ภูมิหลังของโรงเรียน แนวทางการแกปญหาทักษะการประเมินของ
ครู ปริมาณและรูปแบบการไดรับการพัฒนาในดานความตระหนักและทักษะของการประเมินภายในของครู
อนุบาล  
           2.2    การเก็บรวบรวมขอมูล 
     ใชการสัมภาษณ ครู ผูบริหารโรงเรียน และศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ ในประเด็นที่เกี่ยวกับ ภูมิหลัง
ของโรงเรียน  แนวทางการแกไขความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินของครู กระบวนการพัฒนาทักษะ
การประเมินภายใน ไดแก  ปริมาณและรูปแบบการไดรับการพัฒนาความตระหนักดานการประเมินภายใน 
ปริมาณและรูปแบบการไดรับการพัฒนาความรู ปริมาณและรูปแบบการใหคําปรึกษาและการปฏิบัติ ผลที่
เกิดขึ้นจากการพัฒนา 
   2.3   การวิเคราะหขอมูล 
       ทําการวิเคราะหเน้ือหา (content analysis) จากขอมูลท่ีเก็บได 
 
ขั้นตอนที่ 3   การสังเคราะหจากการศึกษาเชิงสํารวจและจากพหุเทศะกรณีศึกษา  
    ผูวิจัยนําผลท่ีไดจากการวิเคราะห LISREL และ จากการศึกษาพหุเทศะกรณีโดยใชการสังเคราะห
เชิงบรรยาย และการตรวจสอบความเปนไปได ใชการสนทนากลุม (focus group)  ระหวางผูทรงคุณวุฒิ 
จํานวน 8  คน  พิจารณาจากเกณฑลักษณะใดลักษณะหนึ่งดังตอไปนี้  

3.1       เกณฑการคัดเลือกผูเชี่ยวชาญ 
•   วิทยากรในการอบรมและพัฒนาครูดานการประเมินภายใน  จํานวน 2  คน 
•   ศึกษานิเทศกทางการศึกษาในระดับอนุบาล     จํานวน 2 คน 
•   นักวิชาการดานการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย  จํานวน  2   คน 

             3.2     วิธีการดําเนินการ 
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 ผูวิจัยไดนําผลการศึกษาเชิงสํารวจที่ไดจากการดวยวิเคราะห LISREL ในสวนของรูปแบบการพัฒนา
ที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล  และไดกําหนดกลยุทธทางเลือกในการ
พัฒนาทักษะการประเมินแกปญหาที่เหมาะสมแตละบริบท มาพิจารณาประกอบกับผลที่ไดจากการศึกษาพหุ
เทศะกรณีโรงเรียนอนุบาล เพ่ือท่ีจะตรวจสอบความเปนไปไดของกลยุทธทางเลือกการพัฒนาทักษะการ
ประเมิน ที่ไดจากการศึกษาทั้ง 2 รูปแบบ โดยใหผูทรงคุณวุฒิทั้ง 6 ทานรวมกันอภิปรายถึงกลยุทธทางเลือก
การพัฒนาที่เหมาะสมจะนําไปใชแกปญหาในแตละบริบทได และผลที่ไดจากการสนทนากลุมคือรูปแบบการ
พัฒนาที่เหมาะสมในแตละบริบท ซึ่งจะเปนกลยุทธทางเลอืกในการพัฒนาทักษะการประเมินของครูอนุบาล  

3.3     การวิเคราะหขอมูล 
 สรุปผลและสังเคราะหจากการศึกษาเชิงสํารวจที่ไดจากการวิเคราะห LISREL โดยพิจารณาน้ําหนัก
องคประกอบของรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน และกลยุทธการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน
ของโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการประเมินภายในระดับสูง และปานกลาง และใชผลการสังเคราะหจาก
การสนทนากลุมระหวางผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความชัดเจนของรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมิน
ภายใน วารูปแบบการพัฒนาลักษณะใดที่มีความเหมาะสมในการเปนกลยุทธทางเลือกสําหรับการพัฒนาทักษะ
การประเมินภายในของครูอนุบาล และมีเกณฑในการพิจารณาผลสรุปรูปแบบการพัฒนาที่ไดในตารางที่ 4.14
ในบทที่ 4  ดังน้ี 

พหุเทศะกรณีศึกษา (2) การตรวจสอบความ
ชัดเจนของรูปแบบการ
พัฒนาทักษะการ

ประเมินภายในสําหรับ 
ครูอนุบาล 

ผลการ
วิเคราะห 
LISREL 

(1) 

ร.ร. ก ร.ร.ข ร.ร. ค 
Focus 
Group 

(3) 

เกณฑการตรวจสอบความชัดเจน
ของรูปแบบการพัฒนาทักษะการ

ประเมินภายในสําหรับ 
ครูอนุบาล 

รูปแบบการพัฒนาท่ีมี
ความชัดเจน 

 
 

 
 

 
 

 
- 

 
 

มีความสอดคลองกันทั้ง 3 ข้ันตอน 
ที่ไดจากผลวิเคราะหลิสเรล  
พหุเทศะกรณีศึกษาจากโรงเรียน ก 
และผลการสนทนากลุม 

รูปแบบการพัฒนาท่ี 
ไมมีความชัดเจน 

 
 

 
- 

 
- 

 
 

 
- 

ไมมีความสอดคลองกันทั้ง 3  
ข้ันตอน 

รูปแบบการพัฒนาท่ี 
มีความเปนไปได 

 
 

 
 

 
 

 
- 

 
- 

มีความสอดคลองกันเพียงผลการ 
วิเคราะหลิสเรล และพหุเทศะ
กรณีศึกษาจากโรงเรียน ก  

หมายเหต ุ: ตัวเลขในเครื่องหมาย (1) (2) และ (3) หมายถึง ข้ันตอนการวิเคราะหที่ไดจากการวิเคราะหลิสเรล  
พหุเทศะกรณีศึกษา และการสนทนากลุม ตามลําดับ  

การวิจัยครั้งน้ีใชระเบียบวิธีวิจัยทั้งเชิงปริมาณและการศึกษาพหุเทศะกรณีของโรงเรียนอนุบาลทั้ง 3 
แหง โดยสรุปขั้นตอนในการทําวิจัยปรากฎดังแผนภาพที่ 3.3 
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แผนภาพที่ 3.3  ขั้นตอนในการดําเนนิงานวิจยั 
 
 
 
 
 

การสํารวจเชิงปริมาณ 
การศึกษาพหุเทศะกรณี 

สํารวจความตองการจําเปนดานทักษะการประเมิน
ของครูอนุบาลลวน ในสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาเอกชน จํานวน 400 คน 

โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการ
ประเมินภายในระดับสูง 

โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการ
ประเมินภายในระดับปานกลาง 

โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการ
ประเมินภายในระดับต่ํา 

คัดเลือกกรณีศึกษาโดยศึกษานิเทศก 
2 คนที่มีความเห็นสอดคลองกัน 

การสังเคราะหการศึกษาเชิงสํารวจและพหุเทศะกรณีศึกษาโดยการ
จัดสนทนากลุมระหวางผูเช่ียวชาญ 

ข้ันตอนที่ 1 ข้ันตอนที่ 2 

ข้ันตอนที่ 3 



บทที่   4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคในการวิจัยมีวัตถุประสงคหลัก 3 ประการซึ่งถือวาเปนการประเมินความ
ตองการจําเปนสมบูรณแบบ (comprehensive needs assessment)  คือ 1) เพื่อกําหนดความตองการจําเปน
ดานทักษะการประเมินภายในสําหรับโรงเรียนอนุบาล   2)  เพื่อวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความ
ตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล   3)  เพ่ือวิเคราะหกลยุทธทางเลือกในการแกปญหา
ความตองการจําเปนท่ีเหมาะสมกับแตละบริบท ในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยแบงออกเปน 3 ตอน  
ดังน้ี      
      ตอนที่ 1     การวิจัยเชิงสํารวจ 

       1.1   ผลการกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 
       1.2   วิเคราะหหาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน 
       1.3    กลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 

      ตอนที่  2     การวิจัยโดยใชพหุเทศะกรณีศึกษา 
      ตอนท่ี  3     การสังเคราะหจากการศึกษาเชิงสํารวจและจากพหุเทศะกรณีศึกษา 

     
ตอนที่ 1   การวิจัยเชิงสํารวจ 

    
      1.1  ผลการกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 
        การวิเคราะหผลใน ตอนที่ 1.1 เปนการวิเคราะหผลการวิจัยเชิงสํารวจที่ไดจากกลุมตัวอยาง

ซึ่งเปนครูอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนแบงการนําเสนอออกเปน 2 สวนยอยคือ (1) 
ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม (2) ผลการกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน
สําหรับครูอนุบาล วิธีการที่ใชในการวิเคราะหขอมูลจะใชสถิติภาคบรรยายไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย          
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (3) ปริมาณการเปลี่ยนแปลงดานทักษะการประเมินภายใน ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

  
1.1.1  ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

   ผลการวิเคราะหรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามตัวแปรเพศ ขนาดของโรงเรียนท่ี
สังกัด  ระดับการศึกษา ประสบการณในการสอน  ประสบการณประเมินภายในโรงเรียน  สถานภาพของครู  
ประสบการณในการอบรมการประเมินภายใน  ประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน 
ระดับความรูความเขาใจและความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน (ครูประเมินตนเอง) ระดับความรู
ความเขาใจและความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปน เพศ
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หญิง (93.7) สถานภาพการปฏิบัติงานของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนครูผูสอน (84.8) ขนาดของ
โรงเรียนท่ีผูตอบแบบสอบถามสังกัดอยูคือโรงเรียนขนาดใหญ (37)  ระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญคือระดับปริญญาตรีสาขาปฐมวัย (49.2)  และมีประสบการณสอนต่ํากวา 11 ป (58) มีประสบการณ
ประเมินภายในโรงเรียนนอยกวา 1 ป (33.7)  ไมเคยมีประสบการณในการอบรมดานการประเมินภายใน (43) 
และเคยมีประสบการณในการอบรมดานการประเมินภายใน (57) ไมเคยไดรับคําปรึกษาดานการประเมิน
ภายใน (41.3)  และเคยไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน (58.7)  และผูตอบแบบสอบถามไดประเมิน
ตนเองเกี่ยวกับระดับความรูความเขาใจดานการประเมินภายในสถานศึกษาอยูสวนใหญอยูในระดับปานกลาง 
(43.5) และไดประเมินตนเองเกี่ยวกับระดับความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายในสวนใหญอยูใน
ระดับดี (46.4) ระดับความรูดานการประเมินภายในสวนใหญอยูในระดับมาก (51) ระดับความตระหนักใน
คุณคาของการประเมินภายในสวนใหญอยูในระดับมาก (88.2)  ขอมูลปรากฏดังตารางที่ 4.1  
ตารางที่ 4.1  รอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามตัวแปร 

ตัวแปร จํานวน รอยละ 
1. เพศ          

              - หญิง                                                                                             375 93.7 
              -  ชาย 25 6.3 

รวม 400 100 
2. สถานภาพของครูในการปฏิบัติงานประเมิน        

        - หัวหนาสายงานประกันคุณภาพ 15 3.7 
             - กรรมการการประเมินภายในโรงเรียน 11 2.7 
             - ผูประสานงานการประเมินภายในโรงเรียน 18 4.5 
             - ครูผูสอน 339 84.8 
             - อื่นๆ 17 4.3 

รวม 400 100 
3. ขนาดของโรงเรียน           

             -   เล็ก 132 33.0 
            -  กลาง 120 30.0 
            -  ใหญ 148 37.0 

รวม 400 100 
4. ระดับการศึกษา         

            - อนุปริญญาหรือเทียบเทา 22 5.0 
            -  ปริญญาตรีสาขาปฐมวัย 169 42.0 
            -  ปริญญาตรีสาขาอื่น 172 43.0 
            -  ปริญญาโทสาขาปฐมวัย 9 3.0 
            -  ปริญญาโทสาขาอื่น 28 7.0 

รวม 400 100 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
ตัวแปร จํานวน รอยละ 

5. ประสบการณสอน            

            - นอยกวา 11 ป 232 58.00 
            - 11-20 ป 83 20.75 
            - 21-30 ป 73 18.25 
            - 31 ปข้ึนไป   12 3.00 

รวม 400 100 
6.  ประสบการณประเมินภายในโรงเรียน          
          - นอยกวา 1 ป 135 33.70 
          -  1  ป 87 21.70 
          -  2  ป 58 14.50 
          -  3  ป 29 7.30 
          -  มากกวา 3 ป   91 22.8 

รวม 400 100 
7. ประสบการณในการอบรมดานการประเมินภายใน       
      - ไมเคยผานการอบรม 172 43.00 
          - เคยผานการอบรม 228 57.00 

รวม 400 100 
8. ประสบการณการไดรับคําปรึกษาดานการประเมิน                      
         - ไมเคยไดรับคําปรึกษา 165 41.30 
         - เคยไดรับคําปรึกษา 235 58.70 

รวม 400 100 
9. ระดับความรูเก่ียวกับความรูความเขาใจดานการประเมินภายใน (ประเมินตนเอง)     
        -  ดีมาก 5 1.20 
        -  ดี 84 21.00 
        -  ปานกลาง 174 43.50 
        -  พอใช 83 20.80 
        -  ไมคอยดี 54 13.50 

รวม 400 100 
10. ระดับความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน (ประเมินตนเอง)      
       -  ดีมาก 53 13.30 
       -  ด ี 186 46.40 
       -  ปานกลาง 99 24.80 
       -  พอใช 43 10.70 
       -  ไมคอยดี 19 4.80 

รวม 400 100 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
ตัวแปร จํานวน รอยละ 

11.  ระดับความรูเก่ียวกับความรูความเขาใจดานการประเมินภายใน (คะแนนเต็ม 48 คะแนน)      

            - นอย  (0 – 24 คะแนน)  11 2.80 
            - ปานกลาง (25 – 36 คะแนน)  185 46.20 
            - มาก (37 – 48 คะแนน)  204 51.00 

รวม 400 100 
12. ระดับความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน  (คะแนนเต็ม 75 คะแนน)      

            - นอย  (0 - 37 คะแนน)  - - 
            - ปานกลาง  (38 – 56 คะแนน)  47 11.80 
            - มาก (57 - 75 คะแนน)  353 88.20 

รวม 400 100 
หมายเหตุ:  เกณฑที่ใชแบงระดับความรูและความตระหนัก นอยคือ 1% - 50% ของคะแนนเต็ม ปานกลางคือ            
51% - 75%ของคะแนนเต็ม  มากคือ 76% - 100%ของคะแนนเต็ม (พัชรี ขันอาสาวะ, 2544) 

ตารางที่ 4.2 แสดงผลการวิเคราะหรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามสาขาวิชาและวุฒิการศึกษา
พบวา กลุมตัวอยางสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยมากท่ีสุด (42.2)  ในกลุม
ตัวอยางที่สําเร็จการศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเทาสวนใหญไมระบุสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา (90.91) และกลุม
ตัวอยางที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทสาขาการศึกษาปฐมวัยและการบริหารการศึกษามากที่สุด (24.33)  
ตารางที่ 4.2 รอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามสาขาวิชาและวุฒิการศึกษา 

วุฒิการศึกษา 
อนุปริญญาหรือ 

เทียบเทา 
ปริญญาตรี ปริญญาโท 

 
รวม 

 
 

สาขาวิชา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. การศึกษาปฐมวัย - - 169 42.2 9 24.33 178 44.50 
2. การบริหารการศึกษา - - - - 9 24.33 9 2.25 
3.  วิทยาศาสตรทั่วไป/ 
วิทยาศาสตรกายภาพ/
วิทยาศาสตรชีวภาพ/ชีววิทยา/
เคมี/ฟสิกส  

- - 21 6.16 - - 21 5.25 

4. การศึกษาประถมศึกษา - - 64 18.76 7 18.91 71 17.75 
5. คหกรรม/โภชนาการชุมชน - - 14 4.11 - - 14 3.50 
6. พลศึกษา/พลานามัย - - 21 6.16 1 2.70 22 5.50 
7. เทคโนโลยีทางการศึกษา - - 10 2.93 - - 10 2.50 
8. จิตวิทยาและการแนะแนว - - 6 1.76 1 2.70 7 1.75 
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ตารางที่ 4.2 (ตอ) 
วุฒิการศึกษา 

อนุปริญญาหรือ 
เทียบเทา 

ปริญญาตรี ปริญญาโท 
 

รวม 
 

 
สาขาวิชา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

9. ภาษาอังกฤษ - - 3 0.88 - - 3 0.75 
10. ภาษาไทย - - 7 2.05 - - 7 1.75 
10. นาฎศิลป - - 5 1.47 - - 5 1.25 
11.วัดและประเมินผลการศึกษา - - - - 1 2.70 1 0.25 
12. ศิลปศึกษา - - 5 1.47 1 2.70 6 1.50 
13. วิจัยการศึกษา - - - - 3 8.11 3 0.75 
14. หลักสูตรและการสอน - - - - 3 8.11 3 0.75 
15. การศึกษาพิเศษ 2 9.09 6 1.76 2 5.41 10 2.50 
16. ไมระบุ 20 90.91 10 2.94 - - 30 7.50 

รวม 22 100 341 100 37 100 400 100 

 
 

ตารางที่ 4.3  แสดงรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามจํานวนครั้งที่เคยผานการอบรมและป (พ.ศ.) 
ที่เขารวมการอบรมดานการประเมินภายใน พบวากลุมตัวอยาง 228 คน เคยเขารับการอบรมดานการประเมิน
ภายในและปริมาณที่ไดรับการอบรมดานการประเมินภายใน 1-3  ครั้ง เปนจํานวนมากที่สุด (61.40) และกลุม
ตัวอยางเคยอบรมจํานวน 1-3  ครั้ง กอนป พ.ศ. 2546 เปนจํานวนมากที่สุด (57.53)  
 
ตารางที ่4.3 รอยละของกลุมตัวอยางจาํแนกตามจํานวนครั้งและปที่เขาเคยรวมการอบรมดานประเมินภายใน   

ปพ.ศ.ที่รวมการอบรมดานการประเมินภายใน 
 

กอน พ.ศ.2546 
(อดีต) 

ชวง พ.ศ.2546 - 2547 
(ปจจุบัน) 

อบรมทุกชวง 

 
รวม 

 
 

จํานวนครั้งที่เคยเขาอบรม 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมเคยอบรม  - - - - - - 172 43.00 
1.   เคย 1-3  ครั้ง 84 57.53 50 83.33 6 27.27 140 35.00 
2.   เคย 4-6  ครั้ง 44 30.14 8 13.33 7 1.82 59 14.75 
3.   เคย มากกวา 6 ครั้ง 18 12.33 2 3.34 9 17.91 29 7.25 

รวม 146 100 60 100 22 100 400 100 
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ตารางที่ 4.4 แสดงรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามจํานวนครั้งที่เคยไดรับคําปรึกษาและปที่เคย
ไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน พบวากลุมตัวอยาง 235 คน เคยไดรับคําปรึกษาดานการประเมิน
ภายในและปริมาณที่ไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน 1-3  ครั้ง เปนจํานวนมากท่ีสุด (49.79) และกลุม
ตัวอยางไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายในจํานวน 1-3  ครั้ง กอนป พ.ศ. 2546 เปนจํานวนมากที่สุด 
(50.39)  
ตารางที่ 4.4 รอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามจํานวนครั้งและปที่เคยไดรับคําปรึกษาดานการประเมิน 
            ภายใน                                 

ปพ.ศ.ที่ไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน 
 

กอน พ.ศ.2546 
(อดีต) 

ชวง พ.ศ.2546 - 2547 
(ปจจุบัน) 

ไดรับคําปรึกษาทุก
ชวงเวลา 

 

 
รวม 

 
จํานวนครั้งที่เคยไดรับ

คําปรึกษา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ไมเคยไดรับคําปรึกษา  - - - - - - 165 41.25 
1.   เคย 1-3  ครั้ง 64 50.39 49 68.05 4 11.11 117 29.25 
2.   เคย 4-6  ครั้ง 37 29.14 17 23.62 15 41.67 69 17.25 
3.   เคย มากกวา 6 ครั้ง 26 20.47 6 8.33 17 47.22 49 12.25 

รวม 127 100 72 100 36 100 400 100 
  

1.1.2   ผลการกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในสําหรับครู                   
ความตองการจําเปนในการพัฒนาครูดานทักษะการประเมินภายในวิเคราะหโดยวิธี Modified  

Priority Needs Index (PNI Modified) เปนการถวงน้ําหนักโดยการหารผลตางระหวางคาเฉลี่ยของสภาพที่ควร
จะเปน (I) และคาเฉล่ียที่เปนสภาพจริง (D) ดัวยคาเฉลี่ยท่ีเปนสภาพจริง (D)  โดยคาเฉลี่ยของสภาพที่
คาดหวังในดานทักษะการประเมินอันไดแก (1)  การวางกรอบการประเมิน (2)  การสรางเครื่องมือที่ใชในการ
ประเมิน (3) การวิเคราะหขอมูล (4)  การเขียนรายงานการประเมิน จะเปนคาเฉลี่ยจากคะแนนเต็ม ซึ่งเปนการ
ประเมินความตองการจําเปนดานการประเมินภายในของครูอนุบาล 2 ชวงไดแก ในชวงอดีตที่ผานมา               
(กอนป พ.ศ. 2546) และในปปจจุบัน (พ.ศ. 2546 - 2547) ดังน้ันระดบัความตองการจําเปนในการวิจัยครั้งน้ี
จึงกําหนดใหระดับอุดมคติที่เปนเปาประสงค (Goal) เปนสิ่งที่ควรจะทํา และนําคาเฉลี่ยของสภาพที่คาดหวัง
จากคะแนนเต็มมาใชในการคํานวณ 
  ตารางที่ 4.5  แสดงผลการประเมินและการจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนทักษะการ
ประเมินภายในของครู พบวาในชวงอดตีที่ผานมา (กอนป พ.ศ. 2546)  กลุมตัวอยางมีความจําเปนทุกดาน 
โดยมีคา PNI Modified อยูระหวาง 0.833  ถึง 0.966 ซึ่งมีคาคอนขางสูง  รายการความตองการจําเปนท่ีพบวามี
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คา PNI Modified  สูงสุด มีความสําคัญเปนลําดับที่ 1 คือ การวิเคราะหขอมูล (0.996)  ลําดับที่ 2 คือ การวาง
กรอบการประเมิน (0.926)  ลําดับที่ 3 คือ การสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมิน (0.869) และลําดับที่ 4 คือ
การเขียนรายงานการประเมิน (0.833) เม่ือพิจารณาชวงปจจุบัน (ชวง พ.ศ. 2546-2547) ความตองการจําเปน
มีคา PNI Modified อยูระหวาง 0.480  ถึง 0.557 ซึ่งมีคาคอนขางต่ํา ยกเวนทักษะดานการวิเคราะหขอมูล 
(0.557) มีคา PNI Modified  มากกวาทักษะในดาน การสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมิน (0.497) การวางกรอบ
การประเมิน (0.493)  การเขียนรายงานการประเมิน (0.480) ตามลําดับ แสดงวาครูมีความตองการจําเปนควร
ไดรับการพัฒนาทักษะในดานการวิเคราะหขอมูลอยางเรงดวนมากกวาทักษะอื่นๆ  
ตารางที่ 4.5     ผลการประเมินและการจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนของครูอนุบาลดาน 
               ทักษะการประเมินภายในจําแนกตามชวงเวลา 

อดีต 
(กอนป พ.ศ. 2546) 

ปจจุบัน 
(ป พ.ศ. 2546 - 2547) 

 
ทักษะการประเมิน 

I D (I-D)/D ลําดับ I D (I-D)/D ลําดับ 

1. การวางกรอบการประเมิน 25 
(100) 

12.98 
(51.92) 

0.926 2 25 
(100) 

16.76 
(57.04) 

0.493 3 

2. การสรางเครื่องมือที่ใชใน 
   การประเมิน  

20 
(100) 

10.7 
(53.5) 

0.869 3 20 
(100) 

13.36 
(66.8) 

0.497 2 

3.การวิเคราะหขอมูล 20 
(100) 

10.17 
(50.85) 

0.966 1 20 
(100) 

12.84 
(64.2) 

0.557 1 

4. การเขียนรายงานการ  
   ประเมินตนเอง 

25 
(100) 

13.27 
(53.08) 

0.833 4 25 
(100) 

16.89 
(67.56) 

0.480 4 

หมายเหต ุ  ทักษะการประเมินภายในที่คํานวณจากการรับรูของกลุมตัวอยางจําแนกตามชวงเวลา  อดีต I = 90, D = 47.12  
    PNI Modified = 0.91;  ปจจุบัน I = 90, D = 63.14  และ PNI Modified = 0.42 
 

1.1.3 ปริมาณการเปลี่ยนแปลงดานทักษะการประเมินภายใน 
   การดําเนินงานในยุคของการปฏิรูปการศึกษาเนนการประกันคุณภาพการศึกษาไวเปนสวนหนึ่งที่

เปนภารกิจหลัก หมายความวาการประเมินการปฏิบัติงานภายในสถานศึกษาเปนสวนหนึ่งในการบริหารจัดการ
โดยใชโรงเรียนเปนฐาน  ดังน้ันการประเมินผลความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน ทั้ง 4 ดาน 
ประกอบดวย (1) การวางกรอบการประเมิน (2)  การสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมิน (3) การวิเคราะหขอมูล 
(4)  การเขียนรายงานการประเมินตนเอง การวิเคราะหไดผลตามเปาหมายและมีการเปลี่ยนแปลง  

  การวิเคราะหขอมูลศึกษาปริมาณความเปลี่ยนแปลงใชการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย
ตามการรับรูของผูตอบแบบสอบถามในชวงอดีตและปจจุบัน โดยใช t – test dependent test  และคํานวณ  
คารอยละของคะแนนความเปลี่ยนแปลง (percent of change score) คารอยละของการเปลี่ยนแปลงเมื่อเทียบ
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กับการวัดผลครั้งแรกควรมีคาไมต่ํากวา รอยละ 15  และทดสอบคาสหสัมพันธระหวางผลการวัดท้ังสองครั้ง 
ตองมีคาเกินกวา 0.50 (นงลักษณ วิรัชชัย, 2545) ซึ่งจะบอกถึงการรับรูของครูเกี่ยวกับทักษะการประเมินผล
ภายในในชวงอดีตและปจจุบันวามีความแตกตางกันนอย  
  ผลการวิเคราะหปริมาณการเปลี่ยนแปลงตัวบงชี้ทักษะการประเมินภายใน ซึ่งตัวบงชี้ดังกลาววัด
จากผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนครูอนุบาล ในตารางที่ 4.6  แสดงใหเห็นถึงคาเฉลี่ยตามการรับรูของครูในอดีต
อยูในชวง 2.50 - 2.77 สวนใหญมีการรับรูในชวงอดีตอยูในระดับคอนขางปานกลาง โดยตัวแปรที่มีคาเฉลี่ยตํ่า
ที่สุดคือ การแปลความหมายของการวิเคราะหขอมูลได (2.50) และตัวแปรที่มีคาสูงสุดคือ การกําหนด
พฤติกรรมที่วัดแตละตัวบงชี้ได (2.77) ในขณะที่คาเฉลี่ยตามการรับรูของครูในปจจุบันอยูในชวง 3.14 – 3.47 
สวนใหญมีการรับรูในชวงปจจุบันอยูในระดับคอนขางดี โดยตัวแปรที่มีคาเฉลี่ยตํ่าท่ีสุดคือ การแปล
ความหมายของการวิเคราะหขอมูลได (3.14) และตัวแปรที่มีคาสูงสุดคือ การใชภาษาสื่อสารไดเขาใจชัดเจน 
(3.47)  จากการวัดท้ังสองครั้งแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติคาสหสัมพันธระหวางตัวบงชี้จากการวัดท้ัง
สองครั้งมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 ทุกตัว เม่ือพิจารณาความเปลี่ยนแปลงของตัวบงชี้ทุกตัวพบวา  ชวง
พิสัยของคาสหสัมพันธจากการวัดทั้งสองครั้งมีคาต้ังแต 0.411 ถึง 0.762 และชวงพิสัยของปริมาณการ
เปลี่ยนแปลงของคาเฉลี่ยตัวบงชี้จากการวัดท้ังสองครั้งมีคาตั้งแตรอยละ 22.021 ถึง 32.283  โดยที่ตัวบงชี้ทุก
ตัวมีคา  รอยละปริมาณความเปลี่ยนแปลงสูงกวาเกณฑที่กําหนดไว   
ตารางที่  4.6 ผลการวิเคราะหปริมาณการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายในตามชวงเวลาอดีต/ปจจุบัน  

อดีต 
กอน พ.ศ.2546 

ปจจุบัน 
พ.ศ.2546-2547 

 
ทักษะการประเมินภายใน 

Mean SD Mean SD 

 
Diff 

% 
Change 
Score 

 
t 

 
Sig. 

 
Corr. 

 
Sig. 

การวางกรอบการประเมิน           
1. การกําหนดวิธีการ
ประเมินตามตัวบงช้ีที่
ปรากฏในมาตรฐาน  
การศึกษาอยางเหมาะสม 

2.54 0.917 3.36 0.986 0.82 32.283 20.83 0.00 0.662 0.00 

2.  การกําหนดแหลงขอมูล 
ที่สามารถใหขอมูลที่สะทอน
ความเปนจริงไดดีที่สุด 

2.66 0.914 3.39 0.979 0.73 27.443 20.60 0.00 0.728 0.00 

3.  การกําหนดวิธีการ
วิเคราะหขอมูลที่เหมาะสม
กับตัวบงช้ี 

2.52 0.955 3.26 1.033 0.74 29.365 19.71 0.00 0.715 0.00 
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ตารางที ่4.6  (ตอ) 
อดีต 

กอน พ.ศ.2546 
ปจจุบัน 

พ.ศ.2546-2547 
 

ทักษะการประเมิน
ภายใน 

 
Mean SD Mean SD 

 
Diff 

% 
Change 
Score 

 
t 

 
Sig. 

 
Corr. 

 
Sig. 

4.  การกําหนดเกณฑ
การตัดสินไดอยาง
เหมาะสมกับตัวบงช้ี 

2.60 0.978 3.35 1.051 0.75 28.846 19.88 0.00 0.729 0.00 

5. การกําหนดชวงเวลาใน
การเก็บขอมูลไดอยาง
สอดคลองและมีความ
เปนไปได 

2.66 0.986 3.38 1.024 0.72 27.067 18.86 0.00 0.710 0.00 

การสรางเครื่องมือที่ใช
ในการประเมิน 

          

6. การกําหนดพฤติกรรม
ที่วัดแตละตัวบงช้ีได 

2.77 1.834 3.38 1.036 0.61 22.021 7.22 0.00 0.411 0.00 

7. การจัดหา/จัดทํา
เครื่องมือเก็บขอมูลที่
ปรากฏในแตละตัวบงช้ี 

2.62 0.959 3.36 1.038 0.74 28.244 19.45 0.00 0.710 0.00 

8. การตรวจสอบคุณภาพ
ของเครื่องมือได 

2.65 1.814 3.28 1.047 0.63 23.773 7.48 0.00 0.426 0.00 

9. การปรับปรุงเครื่องมือ
ใหมีคุณภาพได   

2.66 1.011 3.34 1.092 0.68 25.563 18.52 0.00 0.755 0.00 

การวิเคราะหขอมูล            
10. การนําขอมูลที่เก็บมา
จัด กระทําหรือจําแนก 
จัดกลุม จัดประเภท ตาม
ลักษณะของข อ มูล ได
อยางเหมาะสม  

2.59 0.992 3.31 1.051 0.72 27.799 19.82 0.00 0.750 0.00 

11. การคํานวณคา สรุป 
และนําเสนอขอมูลใหอยู
ในรูปที่เหมาะสม 
 

2.52 1.014 3.22 1.06 0.70 29.776 19.66 0.00 0.762 0.00 
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ตารางที ่4.6  (ตอ) 
วัดครั้งแรก 

กอน พ.ศ.2546 
วัดครั้งหลัง 

พ.ศ.2546-2547 
 

ทักษะการประเมินภายใน 
 
 

Mean SD Mean SD 

 
Diff 

% 
Change 
Score 

 
t 

 
Sig. 

 
Corr. 

 
Sig. 

12. การวิเคราะหขอมูล 
โดยใชความถี่ รอยละ 
คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานได 

2.56 1.424 3.17 1.093 0.61 23.828 9.97 0.00 0.554 0.00 

13. การแปลความหมาย
ของการวิเคราะหขอมูลได 

2.50 1.009 3.14 1.073 0.64 25.600 17.47 0.00 0.756 0.00 

การเขียนรายงานการ
ประเมิน  

          

14. กําหนดรูปแบบของ   
รายงานได 

2.60 0.976 3.33 1.064 0.73 28.076 19.10 0.00 0.728 0.00 

15. เลือกขอมูลมานําเสนอ
ได 

2.68 0.981 3.44 1.113 0.76 28.358 16.96 0.00 0.638 0.00 

16. เขียนรายงานภายใต
ขอมูลไดถูกตอง 

2.64 0.982 3.34 1.076 0.70 26.515 19.02 0.00 0.742 0.00 

17. เขียนรายงานได
สอดคลองกันทั้งเลมและ
เปนเหตุเปนผล 

2.60 0.997 3.31 1.07 0.71 27.307 19.02 0.00 0.742 0.00 

18. ใชภาษาส่ือสารไดเขาใจ 
ชัดเจน 

2.75 1.039 3.47 1.085 0.72 26.181 19.19 0.00 0.753 0.00 

หมายเหตุ:มาตรวัด 5 ระดับ 
 

1.2  วิเคราะหหาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานการประเมินภายใน 
เพื่อใหการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลมีความสะดวกและความเขาใจเกี่ยวกับผลการวิเคราะห

ขอมูลมากขึ้น ผูวิจัยจึงกําหนดสัญลักษณและความหมายที่แทนตัวแปรตางๆ ในการนําเสนอดังน้ี 
 
สัญลักษณที่ใชแทนคาสถิต ิ
 Mean  หมายถึง คาเฉลี่ย 
 S.D.  หมายถึง สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 C.V.  หมายถึง สัมประสิทธิ์การกระจาย 
 Max  หมายถึง คะแนนสูงสุด 
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 Min  หมายถึง คะแนนต่ําสุด 
 Skewness หมายถึง คาความเบ 
 Kurtosis  หมายถึง คาความโดง 
 Chi-square หมายถึง ดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทคาสถิติไค-แสควร    
 β       หมายถึง คานํ้าหนักถดถอย 
 R2       หมายถึง สัมประสิทธิ์การทํานาย 
 R     หมายถึง คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ 
 df     หมายถึง ชั้นแหงความอิสระ 
 P       หมายถึง ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
 RMR     หมายถึง ดัชนีรากของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนเหลือ  
                                       (Root  Mean  Squared  Residual) 

             GFI        หมายถึง ดัชนีวัดความกลมกลืน (Goodness of Fit Index) 
 AGFI     หมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว  
                                      (Adjusted  Goodness of  Fit Index)   
 
สัญลักษณที่ใชแทนตัวแปร 
ตัวแปรภูมิหลังของครู 

SEX            หมายถึง  เพศ 
EDU          หมายถึง  วุฒิการศึกษา 
EXPWO      หมายถึง  ประสบการณในการสอน 

  EXPEVAL   หมายถึง   ประสบการณในการทําประเมินภายใน 
  EXPTRA      หมายถึง   ประสบการณในการไดรับการอบรมดานการประเมินภายใน 
  EXPADV     หมายถึง  ประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน 
 
 ตัวแปรดานลักษณะของโรงเรียน 
          SCHSIZE      หมายถึง  ขนาดของโรงเรียน 
          STATUS       หมายถึง  สถานภาพการปฏิบัติงานของครู  
 
ตัวแปรดานความพรอมของครู 
          KNOWL        หมายถึง  ความรูดานการประเมินภายในของครู 
          AWARNESS  หมายถึง  ความตระหนักในคุณคาการประเมินของครู 
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ตัวบงชี้ดานทักษะการะเมินภายใน 
SEVAPLN หมายถึง  ทักษะการวางกรอบการประเมินภายใน 
SPRTTOOL หมายถึง  ทักษะการสรางเครื่องมือในการประเมินภายใน 
 SDTANAIS หมายถึง  ทักษะการวิเคราะหขอมูล 
 SFRSSR หมายถึง  ทักษะการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

 
ตัวแปรแฝง 
 NEEDS  หมายถึง  ความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายใน 

BCKGRND หมายถึง  ภูมิหลังของครู 
OGANIZ หมายถึง  ลักษณะขององคกร 
TCOMP หมายถึง  ความพรอมของคร ู
 

 จากตารางที่ 4.7 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาลักษณะการแจกแจงของตัวแปร 4 ดาน ซึ่ง
ประกอบดวยภูมิหลัง ตัวแปรลักษณะองคกร ดานความพรอม และตัวแปรความตองการจําเปนในดานทักษะ
การประเมินผลภายใน พบวา ตัวแปรภูมิหลังของครู ดานเพศ (SEX) สวนใหญเปนเพศหญิง ระดับการศึกษา 
(EDU) สวนใหญอยูในระดับปริญญาตรีดานการศึกษาปฐมวัย มีประสบการณในการทํางานดานการสอน 
(EXPWO) อยูคอนขางอยูในชวง 11-20 ป มีประสบการณในการประเมินภายใน (EXPEVAL) สวนใหญ  1 
ป  ประสบการณในการไดรับการอบรบ (EXPTRA) ดานการประเมินภายในสวนใหญมีปริมาณการอบรม
เทากับ 1-3 ครั้งกอนป พ.ศ.2546 และประสบการณในการไดรับคําปรึกษา (EXPADV) ดานการประเมิน
ภายใน สวนใหญมีปริมาณไดรับคําปรึกษาเทากับ 1-3 ครั้งกอนป พ.ศ.2546 เม่ือพิจารณาลักษณะขององคกร
(OGANIZE) ดานขนาดโรงเรียน (SCHSIZE) พบวาครูอนุบาลสวนใหญสังกัดในโรงเรียนขนาดกลาง มี
สถานภาพการปฏิบัติงาน (STATUS) สวนใหญเปนครูผูสอน เม่ือพิจารณาความพรอมของครู (TCOM) 
พบวาความรูในดานการประเมินภายใน (KNOWLED) ของครูอยูในระดับ 36 คะแนนซึ่งถือวาอยูในระดับ
ปานกลาง ในขณะที่ความตระหนักในคุณคาการประเมินภายใน (AWARNESS) ของครูสวนใหญไดคะแนน
เทากับ 62.46 ซึ่งมีความตระหนักในคุณคาของการประเมินคอนขางสูง ในขณะที่ตัวแปรความตองการจําเปน 
(NEEDS) ในดานทักษะการประเมินภายในของครูในชวงอดีตอยูในระดับคอนขางปานกลาง  ตัวแปรสวนใหญ
มีการแจกแจงใกลกับโคงปกติ ยกเวน SEX และ STATUS ที่มีลักษณะการแจกแจงโคงเบซายและตัวแปร
สวนใหญมีการกระจายของขอมูลคอนขางมาก ยกเวนตัวแปร SEX  STATUS มีการกระจายคอนขางนอย 
ในขณะที่ EDU  KNOWLED และ SPRTTOOL มีการกระจายในระดับปานกลาง  
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ตารางที่ 4.7  คาสถิติพ้ืนฐานของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุความตองการจําเปนดาน 
     ทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล 
ตัวแปร mean S.D. min max range skewness kurtusis 

ตัวแปรภูมิหลัง        
เพศ 1.94 .242 1 2 1 -3.628 11.221 

วุฒิการศึกษา 2.63 .900 1 5 4 .923 1.242 
ประสบการณในการสอน 1.66 .877 1 4 3 .982 -.290 

ประสบการณในการทําประเมิน 2.64 1.557 1 5 4 .446 -1.32 
ประสบการณในการไดรับการ
อบรมดานการประเมินภายใน 

1.734 .6592 1 2.9 1.9 -.075 -1.676 

ประสบการณในการไดรับ
คําปรึกษาดานประเมินภายใน 

1.796 .6944 1 2.9 1.9 -.111 -1.646 

ตัวแปรลักษณะองคกร        
ขนาดโรงเรียน 2.04 .837 1 3 2 -.075 -1.569 

สถานภาพการปฏิบัติงาน 3.84 .721 1 5 4 -2.710 8.108 
ตัวแปรความพรอม 

ของครู 
       

ความรูดานการประเมินภายใน 36.10 5.199 10 46 36 -.999 1.537 
ความตระหนักในคุณคาของการ

ประเมิน 
62.46 5.4628 46 75 29 .326 -.494 

ตัวแปรความตองการจําเปนใน
ดานทักษะการประเมินผล

ภายใน 

       

ทักษะการวางกรอบการประเมิน 2.596 .8517 1 5 4 -.045 -.284 
ทักษะการสรางเครื่องมือ 2.6725 .0811 1 5 4 .086 .243 
ทักษะในการวิเคราะหขอมูล 2.5425 1.006 1 5 4 -.431 -.101 
ทักษะการเขียนรายงานการ

ประเมิน 
2.654 .9363 1 5 4 .064 -.307 

หมายเหตุ:N=400   
 

การวิเคราะหในตอนตอจากนี้มีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิง
ประจักษ ผูวิจัยไดศึกษาหาความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆเพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเมตริก
สหสัมพันธที่จะนําไปใชในการวิเคราะหองคประกอบวามีความเหมาะสมหรือไม และพิจารณาการตรวจสอบ
ความสัมพันธระหวางตัวบงชี้ที่จะนําไปวิเคราะหองคประกอบวามีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแตกตางจากศูนย
หรือไม ถาตัวแปรไมมีความสัมพันธกันแสดงวาไมมีองคประกอบรวมกันและไมมีประโยชนที่นําเมตริกซน้ันไป
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วิเคราะห (นงลักษณ วิรัชชัย, 2539) สําหรับคาสถิติที่ใชพิจารณานั้น ไดแก คาสถิติของ Bartlett ซึ่งเปน
คาสถิติทดสอบสมมติฐานวา เมตริกซสหสัมพันธน้ันเปนเมตริกซเอกลักษณ (identity matrix) หรอืไม  โดย
พิจารณาที่คา Bartlett’s Test of Sphericity และคาความนาจะเปน นอกจากน้ีแลวยังพิจารณาไดจากดัชนีไก
เซอร - ไมเยอร – ออลคิล  (Kaiser - Meyer - Olkin - Measure of Sampling Adequacy  =  MSA) ซึ่ง 
Kim และ Mueller (1978)  (อางถึงใน สมเกียรติ  ทานอก, 2539) เสนอไววามีคามากกวา 0.80 ดีมาก และมี
คานอยกวา .50 ใชไมได 
 จากผลการวิเคราะหความสัมพันธ พบวา ตัวแปรสวนใหญมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ           
( p <  0.01) เกือบทุกคา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคาต้ังแต -.227 ถึง .725 โดยคูที่มีคาสหสัมพันกันตํ่าที่สุด
คือ สถานภาพการปฏิบัติงาน (STATUS) และ วุฒิการศึกษา (EDU) สวนคูที่คาสหสัมพันธสูงที่สุดคือ การ
เขียนรายงานการประเมิน (FORMSSR) และ การวางกรอบการประเมิน (EVALPLAN) สําหรับคาสถิติอื่นๆ
ที่ใชในการพิจารณาความเหมาะสมไดแก คาสถิติ ของ Bartlett  และ ดัชนีไกเซอร -ไมเยอร -ออลคิล พบวา 
คา Barlett’s Test of  Spherici มีคาเทากับ 1471.024  ซึ่งมีคาความนาจะเปนนอยกวา .000   (p <  0.01)     
แสดงวาเมตริกซสหสัมพันระหวางตัวแปรแตกตางจากเมตริกซเอกลักษณอยางมีนัยสําคัญ  นอกจากน้ียัง
พิจารณาไดจากคาดัชนี ไกเซอร – ไมเยอร – ออลคิล  ซึ่งมีคาเทากับ .803 น่ันหมายความวา ตัวบงชี้มี
ความสัมพันธกันดีมาก สามารถนําไปวิเคราะหองคประกอบได ซึ่งรายละเอียดของคาสถิติตางๆดังกลาวแสดง
ไวในตารางที่ 4.8 
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ตารางที่ 4.8   คามัชฌิมเลขคณิต คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  คาดัชนีไกเซอร-ไมเยอร-ออลคนิ (KMO)  
                และคาสถิติของ Bartlett’s test of sphericity ของตัวแปร 
  
  
  

 
SEX 

 
 

 
EDU 

 
 

 
EXPWO 

 
 

 
EXPEVAL 

 
 

 
EXPTRA 

 
 

 
EXPADV 

 
 

 
SCHSIZE 

 
 

 
STATUS 

 
 

 
KNOWLED 

 
 

 
AWARNESS

 
 

 
SEVALPLN 

 
 

 
SPRTTOOL 

 
 

 
SDTANALIS

 
 

 
SFRMSSR 

 
 

 
SEX 

1.00              
 

EDU 
-.129** 1.00             

 
EXPWO 

-.205** .108** 1.00            
 

EXPEVAL 
-.067** .148** .196** 1.00           

 
EXPTRA 

-.023 .102* .019 .377** 1.00          
 

EXPADV 
-.028 .105* .025 .373** .619** 1.00         

 
SCHSIZE 

.099* -.010 . -.111* .107* .126* .125* 1.00        
 

STATUS 
-.076 -.227** .048 -.174** -.121* -.173** .041 1.00       

 
KNOWLED 

.128* -.048 -.127* .029 .060 .081 -.009 -.080 1.00      
 

AWARNESS 
-.007 -.109* .043 .180** .281** .230** .063 -.134** .064 1.00     

 
SEVALPLN 

.001 .053 .085 .221** .253** .234** .032 -.038 .047 .327** 1.00    
 

SPRTTOOL 
.046 .048 .013 .148** .210** .173** .021 -.009 .060 .279** .723** 1.00   

 
SDTANALIS 

.020 -.006 .047 .223** .258** .240** .084 -.073 .039 .397** .664** .627** 1.00  
 

SFRMSSR 
-.010 -.017 .049 .181** .229** .264** .039 -.040 .057 .292** .725** .644** .667** 1.00 

 
MEAN 

1.94 2.63 2.6625 2.64 1.734 1.796 2.04 3.83 36.10 62.46 2.596 2.6725 2.5425 2.654 
 

S.D. 
.242 .900 .87779 1.557 .6592 .6944 .837 .712 5.199 5.46288 .85170 1.08111 1.0060 .93629 

หมายเหตุ       **p<.01 ,  * p<.05 
KMO Measure of sampling Adequacy  = .803 
Bartlett’s test of sphericity  Approx. Chi-square =  1471.024, p < .00  df = 91 
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 การวิเคราะหในสวนน้ีเปนการวิเคราะหเพื่อแสดงความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุความตองการ
จําเปนในดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล โดยมีตัวแปรความตองการจําเปนในดานทักษะการ
ประเมินภายในของครูอนุบาล (NEEDS) เปนตัวแฝงภายใน และตัวแปรภูมิหลังของครู (BCKGND) ตัวแปร
ลักษณะของโรงเรียน (OGANIZ) และตัวแปรความพรอมของครู (TCOM) เปนตัวแปรแฝงภายนอก รวมตัว
แปรที่สังเกตไดเกี่ยวกับความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลท้ังหมด 14 ตัวแปร 
ดังมีรายละเอียดของผลการวิเคราะหดังตอไปนี้ 

ผลการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนในดาน
ทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลพบวา คา chi-square  = 59.24  คา P = 0.25848  คาองศาอิสระ
เทากับ 53  คาไค-สแควไมแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญ แสดงวายอมรับสมมติฐานวา โมเดลการวิจัยมี
ความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ความกลมกลืนน้ียังเห็นไดชัดจากดัชนีวัดความกลมกลืน  
GFI = 0.98 กับดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว AGFI = 0.96  ซึ่งเขาใกล 1 และดัชนีกําลังสอง
ของเศษที่เหลือ RMR= 0.024  มีคาเขาใกลศูนย แสดงวาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความตองการ
จําเปนในดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  

นํ้าหนักองคประกอบตัวแปรที่สังเกตไดภายใน ซึ่งประกอบดวย การวางกรอบการประเมิน 
(SEVALPLN) การสรางเครื่องมือ (SPRTTOOL) การวิเคราะหขอมูล (SDTANALI) การเขียนรายงานการ
ประเมิน (SFRMSSR) มีคาเทากับ 0.91, 0.80, 0.84, 0.80 ตามลําดับและมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สําหรับคาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตไดทุกตัววัดจากคา R2 ซึ่งบอกความแปรปรวน
รวมของตัวแปรสังเกตไดกับตัวแปรภายนอกแฝงทั้งสามตัวแปรมีคาตั้งแต 0.00 – 1.00  พบวา ตัวแปรขนาด
ของโรงเรียน (SCHSIZE) และความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน เทากับ 1.00  มีคามากที่สุด  
คา R2 ของตัวแปรสังเกตไดภายในของความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) มีคา
ระหวาง 0.64 – 0.83 โดยตัวแปรทักษะการวางกรอบการประเมินภายใน (SEVALPLN) มีคา 0.83 มีคามาก
ที่สุดรองลงมาคือ ตัวแปรทักษะในการวิเคราะหขอมูล (STANALI) เทากับ 0.71 ตัวแปรทักษะการเขียน
รายงานการประเมิน (SFRMSSR) และการสรางเครื่องมือ (SPRTTOOL) เทากับ 0.64  

เม่ือพิจารณาอิทธิพลรวมทางตรงที่สงผลตอ ความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน 
(NEEDS) ในตารางที่ 4.9  เม่ือพิจารณาตัวแปรภูมิหลัง (BCKGND) พบวามีเพียงประสบการณในการไดรับ
คําปรึกษา (EXPADV) ในดานการประเมินภายในเทาน้ันท่ีมีอิทธพิลตอความตองการจําเปนในดานทักษะการ
ประเมินภายใน เม่ือพิจารณาตัวแปรลักษณะขององคกร (OGANIZ) พบวาไมมีอิทธิพลตอความตองการ
จําเปนดานทักษะการประเมินภายใน ในขณะที่ตัวแปรความพรอมของครู(TCOMP) มีอิทธิพลทางบวก โดยมี
คา R2 strutural equation มีคาเทากับ 0.20 แสดงวาตัวแปรสาเหตุ 8 ตัวอธิบายความแปรปรวนรวมในตัวแปร
ความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) ไดรอยละ 20    

จากการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมิน
ภายในของครูอนุบาลกับขอมูลเชิงประจักษที่ไดจากครูอนุบาลในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
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เอกชน สามารถแสดงเปนโมเดลเชิงสาเหตุตามการรับรูของครู  ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล
ความสัมพันธเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) สรุปความสัมพันธ
เชิงสาเหตุของตัวแปรในโมเดลไดวา ตัวแปรที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน 
(NEEDS) มากท่ีสุดคือ ตัวแปรความพรอมของครู (TCOMP) รองลงมาคือ ประสบการณในการไดรับ
คําปรึกษา (EXPADV) ตามลําดับดังแสดงในตารางที่ 4.9 และจากภาพที่ 4.1 แสดงโมเดลที่ไดจากการ
วิเคราะหลิสเรลซึ่งไมสอดคลองกับโมเดลกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีในแผนภาพที่ 3.1 น้ันเปนเพราะวาตัวแปรภูมิ
หลังประกอบดวยตัวแปรสังเกตไดคอนขางนอย ผูวิจัยจึงกําหนดใหตัวแปรสังเกตไดเปนตัวแปรแฝงภายนอก
เพ่ือที่จะไดพิจารณาในแตละตัวแปรไดวาตัวแปรใดที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมิน 
ตารางที่ 4.9  ผลการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุของปจจัยท่ีสงผลตอความตองการจําเปน 
              ดานทักษะการประเมินภายใน 

 ตัวแปรสาเหตุ 
GA SE t 

SEX 0.03 0.05 0.61 
EDU -0.02 0.05 -0.37 
EXPWO 0.05 0.05 1.10 
EXPEVAL 0.08 0.05 1.45 
EXPTRA 0.03 0.07 0.44 
EXPAD 0.20 0.07 2.66** 
OGANIZ 0.11 - - 
TCOMP 0.33 0.06 5.80** 

 ตัวแปรสังเกตไดภายนอก 
LX SE t 

ความเที่ยง 

SCHSIZE 1.00 - - 1.00 
STATUS .06 .05 1.30 0.00 

KNOWLED .07 .11 .62 0.00 
AWARNESS 1.00 - - 1.00 

 ตัวแปรสังเกตไดภายใน 
LY SE t 

ความเที่ยง 

SEVALPLN .91 - - .83 
SPRTTOOL .80 .04 18.56** .64 
SDTANALI .84 .05 17.34** .71 
SFRMSSR .80 .04 18.62** .64 
สมการโครงสรางตัวแปร (NEEDS)    .20 

chi-square=59.24, df=53, P=0.25848, GFI= 0.98, AGFI=0.96  
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แผนภาพที่ 4.1 โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนดานทกัษะการประเมนิภายในสาํหรับครูอนุบาล 



  
91

1.3   กลยุทธในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 
      รูปแบบการพัฒนาครูเปนขอมูลท่ีสะทอนถึงทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลวามีทักษะ
มากนอยเพียงใด ในสวนรูปแบบของการพัฒนาทักษะการประเมินน้ันศึกษาวารูปแบบการพัฒนารูปแบบใดที่ครู
ไดรับการพัฒนาทักษะมากที่สุดในชวงอดีตและปจจุบัน และหารูปแบบการพัฒนาที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลง
ทักษะการประเมินภายในของครู   
      ตารางที่ 4.9  แสดงรอยละของกลุมตัวอยางที่ใชจําแนกตามจํานวนรูปแบบการพัฒนาในชวงอดีต
และปจจุบันพบวา รูปแบบการพัฒนาที่ครูไดรับการพัฒนามากที่สุดในชวงอดีตคือ รูปแบบการรวมปฏิบัติงาน
ประเมินภายในอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอโดยมีระดับการไดรับการพัฒนาอยูในระดับคอนขางนอย (2.13) 
รองลงมาไดแก การนิเทศโดยครูและการแลกเปลี่ยนครู (2.04) และการฟงบรรยายจากผูที่มีความเชี่ยวชาญ
ดานการประเมิน (2.01) ตามลําดับ รูปแบบการพัฒนาที่ครูไดรับการพัฒนามากที่สุดในชวงปจจุบันคือรูปแบบ
การรวมปฏิบัติงานประเมินภายในอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอโดยมีระดับการไดรับการพัฒนาอยูในระดับนอย 
(2.42) รองลงมาไดแกการการฟงบรรยายโดยผูเชี่ยวชาญการประเมินภายใน (2.38) การเขารับการสัมมนาการ
ประเมินภายในตามหนวยงานตนสังกัด (2.38) และการฝกอบรมภายในโรงเรียน (2.38) ตามลําดับ 
ตารางที่ 4.9 ผลการวิเคราะหความแตกตางปริมาณการเปลี่ยนแปลงระดับการไดรับการพัฒนาทักษะการ
ประเมินภายในที่ครูไดรับตามชวงเวลาอดีตและปจจุบัน  

อดีต 
กอน พ.ศ.2546 

ปจจุบัน 
พ.ศ.2546-2547 

 
รูปแบบการพัฒนาการประเมินภายใน 

ที่ครูไดรับ Mean SD Mean SD 
1. การเขารับกิจกรรมสัมมนา (seminar) การ
ประเมินภายในตามหนวยงานตนสังกัด 

1.91 1.272 2.38 1.367 

2. การศึกษาดูงาน (study visit) ดาน         
การประเมินภายในโรงเรียนที่ผานการ     
ประเมินภายนอก 

1.93 1.312 2.27 1.312 

3. การฟงบรรยายโดยผูเช่ียวชาญการประเมิน 
ภายใน 

2.01 1.376 2.38 1.386 

4. การศึกษาดวยตนเอง 1.77 1.260 1.95 1.245 
5. การจัดสัปดาหการประเมินภายใน 1.68 1.164 1.93 1.252 
6. การประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshop) 1.91 1.227 2.26 1.297 
7. การฝกอบรมภายในโรงเรียน            
    (in house training) 

1.93 1.294 2.38 1.376 

8.  รับรูและรวมปฏิบัติงานประเมินภายในอยาง
ตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

2.13 1.436 2.42 1.433 
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ตารางที่  4.9  (ตอ) 
อดีต 

กอน พ.ศ.2546 
ปจจุบัน 

พ.ศ.2546-2547 
 

รูปแบบการพัฒนาการประเมินภายใน 
ที่ครูไดรับ Mean SD Mean SD 

9. การนิเทศโดยครูในโรงเรียน / การ
แลกเปลี่ยน  
 ครู 

2.04 1.380 2.36 1.386 

10. การมีผูเช่ียวชาญ/พ่ีเล้ียงแนะนําการ
ปฏิบัติงานประเมินภายในโรงเรียน 

1.89 1.306 2.22 1.388 

หมายเหตุ: มาตรวัด 5 ระดับ 
 

เพื่อใหการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลมีความสะดวกและความเขาใจเกี่ยวกับผลการวิเคราะห
ขอมูลมากขึ้น ผูวิจัยจึงกําหนดสัญลักษณและความหมายที่แทนตัวแปรตางๆ ในการนําเสนอดังน้ี 

 
รูปแบบการพัฒนาความรูเชิงทฤษฎี/ประสบการณ 
 SEMINAR  หมายถึง   การรวมสัมมนา 
         STUDVIT      หมายถึง   การศึกษาดูงาน 
         LECTURE     หมายถึง   การฟงบรรยาย 
         CONKNOW    หมายถึง   การศึกษาดวยตนเอง 
 ACADEXH      หมายถึง   การจัดสัปดาหทางวิชาการ 
 
 รูปแบบการพัฒนาการลงมือปฏิบัติ 
          WORKSHOP   หมายถึง  การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
          INHOUTRA    หมายถึง  การฝกอบรมภายในสถานศึกษา 

 COLLABUL หมายถึง  การปฏิบัติงานประเมินภายในรวมกันในสถานศึกษา  
 

รูปแบบการพัฒนาการใหคําปรึกษา 
          SUPERVIS       หมายถึง  การนิเทศ 
          SPACADV        หมายถึง  การมีผูเชี่ยวชาญพี่เลี้ยงแนะนําการปฏิบัติงาน 
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การเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายใน 
CHSEVPL  หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงดานทักษะการวางกรอบการประเมินภายใน 
CHSTOOL หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงดานทักษะการสรางเครื่องมือในการประเมินภายใน 
CHSDTAN หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงดานทักษะการวิเคราะหขอมูล 
CHSSSR  หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงดานทักษะการเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

 
ตัวแปรแฝง 
 KNOAWAR หมายถึง   รูปแบบการพัฒนาความรูและความตระหนักดานการประเมินภายใน 

MEDSKILL หมายถึง   รูปแบบการพัฒนาทักษะดานการประเมินภายใน 
MEDADVIS หมายถึง   รูปแบบการพัฒนาการใหคําปรึกษาดานการประเมินภายใน 
 CHSCORE หมายถึง   การเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายใน 

 
 ตารางที่ 4.10 ตัวแปรรูปแบบการพัฒนาในชวงปจจุบันพบวารูปแบบการพัฒนาที่ครูไดรับการพัฒนา
มากท่ีสุดในชวงปจจุบันคือรูปแบบการรวมปฏิบัติงานประเมินภายในอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอโดยมีระดับ
การไดรับการพัฒนาอยูในระดับนอย (2.42) รองลงมาไดแกการ การฟงบรรยายโดยผูเชี่ยวชาญการประเมิน
ภายใน (2.38) การเขารับการสัมมนาการประเมินภายในตามหนวยงานตนสังกัด (2.38) การฝกอบรมภายใน
สถานศึกษา (2.38) ตามลําดับ ลักษณะการแจกแจงของตัวแปร 4 ดาน พบวาตัวแปรกซึ่งประกอบดวยตัวแปร 
รูปแบบการพัฒนาความรูเชิงทฤษฎี/ประสบการณ รูปแบบการพัฒนาลงมือปฏิบัติ รูปแบบการพัฒนาการให
คําปรึกษาในดานการประเมินผลภายใน และการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินผลภายใน พบวา ตัวแปรสวน
ใหญมีการแจกแจงใกลกับโคงปกติ และตัวแปรสวนใหญมีการกระจายคอนขางมาก ยกเวนตัวแปร 
CONKNOW  CHSTOOL CHSDTAN CHSSSR ที่พบวามีการกระจายคอนขางนอย 
 เม่ือตรวจสอบภาวะรวมเสนตรงพหุ (multicolinerity) ซึ่งพบวาตัวแปรสังเกตไดภายนอกทั้ง 10 ตัวน้ี
มีคา Torelance= 0.164-0.264 ซึ่งเขาใกล 0 คา VIF= 0.097-5.4333 ในขณะที่คา Condition index ของ
ตัวแปรต่ํากวา 30 ทุกตัวแสดงวาตัวแปรทั้ง 10 ตัวมีภาวะรวมเสนตรงพหุซึ่งไมสอดคลองกับเงื่อนไขของการ
วิเคราะหถดถอย  
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ตารางที่ 4.10  คาสถิติพ้ืนฐานของตัวแปรสังเกตไดในโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุความตองการจําเปน  
               ดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล 

ตัวแปร mean S.D. min max range skewness kurtusis 
รูปแบบการพัฒนาความรู
เชิงทฤษฎี/ประสบการณ 

       

การรวมสัมมนา 2.38 1.364 1 5 4 .373 -1.269 
การศึกษาดูงาน 2.27 1.298 1 5 4 .426 -1.125 
การฟงบรรยาย 2.38 1.383 1 5 4 .412 -1.214 

การศึกษาดวยตนเอง 1.95 1.242 1 5 4 1.030 .226 
การจัดสัปดาหประเมิน

ภายใน 
1.93 1.249 1 5 4 1.092 -.283 

รูปแบบการพัฒนาการลงมือ
ปฏิบัติ 

       

การอบรมเชิงปฏิบัติการ 2.26 1.276 1 5 4 .469 -1.077 
การฝกอบรมภายใน

สถานศึกษา 
2.38 1.364 1 5 4 .373 -1.300 

การมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงานประเมินภายใน 

2.42 1.430 1 5 4 .392 -1.308 

รูปแบบการพัฒนาการให
คําปรึกษา 

       

การนิเทศ 2.36 1.387 1 5 4 .433 -1.268 
ผูเช่ียวชาญ/ผูเล้ียงแนะนํา

การปฏิบัติงาน 
2.22 1.385 1 5 4 .677 -.952 

ตัวแปรแฝงภายใน        
การเปลี่ยนแปลงดานทักษะ
การวางกรอบการประเมิน 

3.7500 3.086 -5 13 18 .292 -.229 

การเปลี่ยนแปลงดานทักษะ
การสรางเครื่องมือ 

2.6625 2.5668 -4 14 18 .478 .507 

การเปลี่ยนแปลงดานทักษะ
การวิเคราะหขอมูล 

2.6700 2.5134 -4 14 18 .636 .770 

การเปลี่ยนแปลงดานทักษะ
การเขียนรายงานการประเมิน 

3.6200 3.3411 -5 18 23 .758 1.309 

หมายเหตุ: N=400   
 

การวิเคราะหในตอนตอจากนี้มีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิง
ประจักษ ผูวิจัยไดศึกษาหาความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆเพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเมตริกซ
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สหสัมพันธที่จะนําไปใชในการวิเคราะหองคประกอบวามีความเหมาะสมหรือไม สําหรับคาสถิติที่ใชพิจารณานั้น 
คาสถิติของ Bartlett ซึ่งจะพิจารณาการตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวบงชี้ที่จะนําไปวิเคราะหองคประกอบ
วามีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแตกตางจากศูนยหรือไม เปนคาสถิติทดสอบสมมติฐานวา เมตริกซสหสัมพันธน้ัน
เปนเมตริกซเอกลักษณ (identity matrix) หรือไม  โดยพิจารณาที่คา Bartlett’s Test of Sphericity และคา
ความนาจะเปน นอกจากนี้แลวยังพิจารณาไดจากดัชนีไกเซอร -  ไมเยอร – ออลคิล  

  จากผลการวิเคราะหความสัมพันธ พบวา ตัวแปรทุกตัวมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ   
 p <  0.01, p <  0.05) เกอืบทุกคา ยกเวนคูคาความสัมพันธของตัวแปร CHSTOOL กับ SEMINAR 
(0.035) CHSEVPL กับ STUDVIT (0.075) CHSTOOL กับ STUDVIT (0.03) CHSEVPL กับ 
LECTURE (0.074) CHSTOOL กับ LECTURE (0.026) CHSSSR กับ LECTURE (0.09) CHSTOOL 
กับ CONKNOW (0.006)  CHSDTAN กับ CONKNOW (0.097) CHSEVPL กับ ACADEXH (0.09) 
CHSTOOL กับ WORKSHOP (0.045)  CHSTOOL กับ INHOUTRA (0.051)  CHSEVPL กับ 
COLLABUL (0.095)  CHSEVPL กับ SUPERVIS  (0.073) CHSTOOL กับ SUPERVIS (0.038)  
CHSSSR กับ SUPERVIS (0.092) CHSTOOL กับ SPACAVD (0.072) ที่ไมสัมพันธกัน คาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธมีคาต้ังแต .006 ถึง .867 โดยคูที่มีคาสหสัมพันธต่ําที่สุดคือ การศึกษาดวยตนเอง (CONKNOW) 
และ การเปลี่ยนแปลงดานทักษะการสรางเครื่องมือ (CHSTOOL) สวนคูที่คาสหสัมพันธสูงที่สุดคือ การรวม
สัมมนา (SEMINAR) และ การศึกษาดูงาน (STUDVIT) สําหรับคาสถิติอื่นๆท่ีใชในการพิจารณาความ
เหมาะสมไดแก คาสถิติ ของ Bartlett  และ ดัชนีไกเซอร -  ไมเยอร – ออลคิล พบวา คา Bartlett’s Test  of 
Sphericity มีคาเทากับ 5424.515  ซึ่งมีคาความนาจะเปนนอยกวา .000 (p <  0.01)   แสดงวาเมตริกซ
สหสัมพันระหวางตัวแปรแตกตางจากเมตริกซเอกลักษณอยางมีนัยสําคัญ  นอกจากนี้ยังพิจารณาไดจากคา
ดัชนี  ไกเซอร – ไมเยอร – ออลคิล  ซึ่งมีคาเทากับ .930 น่ันหมายความวา ตัวบงชี้มีความสัมพันธกันดีมาก 
ซึ่ ง ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง ค า ส ถิ ติ  ต า ง ๆ ที่ ไ ด นํ า เ ส น อ ไ ป นั้ น แ ส ด ง ดั ง ต า ร า ง ที่  4.11
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ตารางที่  4.11  คามัชฌิมเลขคณิต คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  คาดัชนีไกเซอร-ไมเยอร-ออลคิน (KMO)  
                 และคาสถิติของ Bartlett’s test of sphericty ของตัวแปร 
 
 
 

 
SEMINAR 

 
 

 
STUDVIT 

 
 

 
LECTURE 

 
 

 
CONKNOW 

 
 

 
ACADEXH 

 
 

 
WORKSHOP

 
 

 
INHOUTRA 

 
 

 
COLLABUL 

 
 

 
SUPERVISE

 
 

 
SPACADV 

 
 

 
CHSEVPL 

 
 

 
CHSTOOL 

 
 

 
CHSDTAN 

 
 

 
CHSSSR 

 
 

 
SEMINAR 

1.00              
 

STUDVIT 
.844**. 1.00             

 
LECTURE 

.867** .831** 1.00            
 

CONKNOW 
.654** .698** .693** 1.00           

 
ACADEXH 

.640** .652** .682** .807** 1.00          
 

WORKSHOP 
.793** .823** .761** .648** .596** 1.00         

 
INHOUTRA 

.867** .800** .858*** .676** .646** .804* 1.00        
 

COLLABUL 
.711** .701** .739** .740** .759** .637** .699** 1.00       

 
SUPERVISE 

.725** .726** .752** .705** .690** .687** .727** .825** 1.00      
 

SPACADV 
.704** .704** .735** .773** .790** .652** .685** .864** .810** 1.00     

 
CHSEVPL 

.116* .075 .074 .061 .090 .110* .110** .095 .073 .110* 1.00    
 

CHSTOOL 
.035 .030 .026 .006 .102* .045 .051 .101* .038 .072 .572** 1.00   

 
CHSDTAN 

.131** .157** .125* .097 .133** .192** .135** .133** .124* .134** .629** .533** 1.00  
 

CHSSSR 
.118* .103* .090 .118* .120* .130** .116** .125* .092 .105* .628** .514** .684** 1.00 

 
MEAN 

2.38 2.27 2.38 1.95 1.93 2.25 2.37 2.42 2.36 2.22 3.75 2.6625 2.67 3.62 
 

S.D. 
.1.367 1.312 1.386 1.245 1.252 1.297 1.376 1.433 1.391 1.388 3.0647 3.3077 2.6812 3.3411 

หมายเหตุ       **p<.01 ,  * p<.05,   
Bartlett’s test of sphericity  Approx. Chi-square =  5424.515, p < .00  df = 91 
KMO Measure of sampling Adequacy  = .930 
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การวิเคราะหในตอนตอไปนี้เปนการวิเคราะหเพ่ือแสดงความสอดคลองของโมเดลรูปแบบการพัฒนาที่
สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล โดยมีตัวแปรการเปลี่ยนแปลงทักษะการ
ประเมินภายในของครูอนุบาล (CHSCORE) เปนตัวแฝงภายใน และรูปแบบการพัฒนาความรูเชิงทฤษฎี/
ประสบการณ (KNOAWAR) ตัวแปรรูปแบบการพัฒนาการลงมือปฏิบัติ (MEDSKILL) และตัวแปรรูปแบบ
การพัฒนาการใหคําปรึกษา (MEDADVIS) เปนตัวแปรแฝงภายนอก รวมตัวแปรที่สังเกตไดเกี่ยวกับรูปแบบ
การพัฒนาท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินของครูอนุบาล (CHSCORE) ทั้งหมด 14 ตัวแปร  
แตเน่ืองจากตัวแปรตนท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีมีภาวะรวมเสนตรงพหุ (Multicolinerity) และผูวิจัยไดนําตัวแปร
ดังกลาวไปวิเคราะหองคประกอบพบวาตัวแปรตนทั้ง 10 ตัวแปรเปนองคประกอบเดียวกัน ซึ่งไมเปนไปตาม
กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีในแผนภาพที่ 3.2 ดังน้ันจะเห็นวาการวิเคราะหครั้งน้ี ตัวแปรรูปแบบการพัฒนาทักษะ
การประเมินภายในของครูอนุบาลท้ัง 10 รูปแบบเปนองคประกอบเดียวกันของตัวแปรแฝง กลยทุธการพัฒนา 
(SRATEGI) ผูวิจัยจึงปรับโมเดลจากที่มีตัวแปรแฝงภายนอก 3 ตัวแปรเปน 1 ตัวแปร 

ผลการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธกระบวนการพัฒนาท่ีสงผลตอการ
เปลี่ยนแปลงดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลพบวา คา chi-square  = 48.42  คา P = 0.22991  
คาองศาอิสระเทากับ 42 คาไค-สแควไมแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญ แสดงวายอมรับสมมติฐานวา 
โมเดลการวิจัยมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ความกลมกลืนน้ียังเห็นไดชัดจากดัชนีวัด
ความกลมกลืน GFI = 0.98 กับดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว AGFI = 0.96  ซึ่งเขาใกล 1 และ
ดัชนีกําลังสองของเศษที่เหลือ RMR= 0.019  มีคาเขาใกลศูนย แสดงวาโมเดลความสัมพันธรูปแบบการ
พัฒนาท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิง
ประจักษ  

นํ้าหนักองคประกอบตัวแปรที่สังเกตไดภายใน ซึ่งประกอบดวย การเปลี่ยนแปลงทักษะการวางกรอบ
การประเมิน (CHSEVPL) การเปลี่ยนแปลงทักษะการสรางเครื่องมือ (CHSTOOL) การเปลี่ยนแปลงทักษะ
การวิเคราะหขอมูล (CHSDTAN) การเปลี่ยนแปลงทักษะการเขียนรายงานการประเมิน (CHSSSR) มีคา
เทากับ 0.65, 0.53, 1.00, 0.96 ตามลําดับและมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 

สําหรับคาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของตัวแปรสังเกตไดทุกตัววัดจากคา R2 ซึ่งบอกความแปรปรวน
รวมของตัวแปรสังเกตไดภายนอกกับตัวแปรภายนอกแฝง (STRATEGI) มีคาตั้งแต 0.62 – 1.00 พบวา ตัว
แปรการสัมมนา (SEMINAR)เทากับ 1.00  มีคามากท่ีสุด รองลงมาคือ การมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน
ประเมินภายใน (COLLABUL) เทากับ 0.92และการฝกอบรมภายในโรงเรียน (INHOUTRA) เทากับ 0.77  
คา R2 ของตัวแปรสังเกตไดภายในการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายใน (CHSCORE) มีคาระหวาง 
0.29–1.00 โดยการเปลี่ยนแปลงทักษะการวิเคราะหขอมูล (CHSDTAN) เทากับ 1.00  มีคามากท่ีสุด 
รองลงมา การเปลี่ยนแปลงทักษะดานการเขียนรายงานการประเมิน (CHSSSR) เทากับ 0.92 การเปลี่ยนแปลง
ทักษะดานการวางกรอบการประเมิน (CHSEVPL) เทากับ 0. 43 ตามลําดับ 
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เม่ือพิจารณาอิทธิพลรวมที่สงผลตอ ตัวแปรการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล 
(CHSCORE) ในตารางที่ 4.12 พบวา ตัวแปรกลยุทธการพัฒนา (STRATEGI) มีอิทธิพลทางบวกตอการ
เปลี่ยนแปลงทักษะการประเมิน (CHSCORE) โดยมีนํ้าหนัก 0.12 และคา R2 strutural equation มีคาเทากับ 
0.02 แสดงวาตัวแปรกลยุทธการพัฒนา (STRATEGI) สามารถอธิบายความแปรปรวนรวมในตัวแปรการ
เปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล (CHSCORE) ไดเพียงรอยละ 2 เทาน้ัน คานํ้าหนัก
องคประกอบของตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงภายนอกทุกตัวมีคาแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05  

จากการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลรูปแบบการพัฒนาที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการ
ประเมินภายในของครูอนุบาลกับขอมูลเชิงประจักษที่ไดจากครูอนุบาลในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน สามารถแสดงเปนโมเดลเชิงสาเหตุตามการรับรูของครู 

ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลรูปแบบการพัฒนาที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการ
ประเมินภายในของครูอนุบาล สรุปความสัมพันธของตัวแปรในโมเดลไดวาตัวแปรกลยุทธการพัฒนา 
(STRATEGI) สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายใน (CHSCORE) โดยตัวแปรการสัมมนา 
(SEMINAR) สามารถทํานายตัวแปรกลยุทธการพัฒนา (STRATEGI) ไดมากท่ีสุด รองลงมาคือการมีสวน
รวมในการปฏิบัติงานประเมินภายใน (COLLABUL) และการฝกอบรมภายในโรงเรียน (INHOUTRA) ดัง
แสดงในตารางที่ 4.12 และ ภาพท่ี 4.2 
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ตารางที่ 4.12  ผลการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน 
 ตัวแปรสาเหตุ 

GA SE t 
STRATEGI .12 .05 2.73** 

 ตัวแปรสังเกตไดภายนอก 
LX SE t 

ความเที่ยง 

SEMINAR 1.00 .04 28.29** 1.00 
STUDVIT 0.84 .04 21.03** .71 
LECTURE 0.87 .04 22.05** .75 
CONKNOW 0.81 .04 18.19** .65 
ACADEXH 0.79 .04 18.14** .62 
WORKSHOP 0.80 .04 17.91** 0.63 
INHOUTRA 0.88 .16 5.38** 0.77 
COLLABUL 0.96 .04 22.11** .92 
SUPERVIS 0.87 .04 20.90** .76 
SPACADV 0.85 .04 19.93** .72 

 ตัวแปรสังเกตไดภายใน 
LY SE t 

ความเที่ยง 

CHSEVPL .65 - - .43 
CHSTOOL .53 .04 12.03** .29 
CHSDTAN 1.00 .08 12.48** 1.00 
CHSSSR 0.96 .12 7.73** .92 

สมการโครงสราง 
ตัวแปร 

CHSCORE 

   .02 

chi-square=48.42, df=42, P=0.22991, GFI= 0.98, AGFI=0.96   
หมายเหต ุ  ตัวแปรแฝงภายนอก; STRATEGI  คือ กลยุทธการพัฒนา 
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แผนภาพที่ 4.2 โมเดลรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมนิภายใน 
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        ตารางที่ 4.12 แสดงผลการวิเคราะหขอเสนอแนะในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล
จากผูเสนอแนะทั้งหมด 92 คน ไดประเด็นท้ังหมด 15 ประเด็น พบวา การพัฒนาทักษะการประเมินภายใน
ของครูอนุบาลควรยึดหลัก วาทักษะเปนเรื่องที่ตองฝกฝนตองใชเวลาในการปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอและตอเน่ือง
จึงจะไดผล มีผูเสนอแนะสูงสุด 13 คน รองลงมาคือ การอบรมใหความรูแตยังไมมีวิธีการใดที่เพิ่มทักษะการ
ประเมินภายใน 12 คน และควรจัดการอบรมใหทั่งทุกโรงเรียนและมีผูเชี่ยวชาญไปตามโรงเรียนแตละแหงเปน
การกระจายการพัฒนาไปสูโรงเรียนทุกโรงใหมีความรูและทักษะที่เทาเทียมกัน 11 คน ตามลําดับ 
ตารางที่ 4.12 ขอเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกบัการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของ 
              ครูอนุบาล 

ขอเสนอแนะ จํานวน 
1. ทักษะเปนเรื่องที่ตองฝกฝนตองใชเวลาในการปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอและ
ตอเน่ืองจึงจะไดผล 

13 

2. การอบรมใหความรูแตยังไมมีวิธีการใดที่เพ่ิมทักษะการประเมินภายใน 12 
3. ควรจัดการอบรมใหทั่งทุกโรงเรียนและมีผูเชี่ยวชาญไปตามโรงเรียนแตละ
แหงเปนการกระจายการพัฒนาไปสูโรงเรียนทุกโรงใหมีความรูและทักษะที่เทา
เทียมกัน 

11 

4. ตองใชการปฏิบัติสมํ่าเสมอและหาผูเชี่ยวชาญมาเปนพ่ีเลี้ยงชวยครู 10 
5. ใหครูไดมีโอกาสศึกษาดูงานการทําการประเมินภายในโรงเรียน 9 
6. ควรใชเวลาในการอบรมดานการประเมินภายในใหมากกวาน้ี และควรจัด
ใหบอยครั้งและตอเน่ือง 

7 

7.ตองจัดเน้ือหาหรือหัวขอในการอบรมใหมีความเขมขนและชัดเจน 7 
8.ครูขาดแรงจูงใจในการทําประเมินภายในโรงเรียนและเหนื่อยลากับการ
ทํางานปกติ 

6 

9.ใชสื่อประชาสัมพันธเผยแพรความรูดานการประเมินใหมากกวาน้ี 5 
10. สรางเครือขายของโรงเรียนในการอบรมและใหความรูความเขาใจ
ฝกอบรมเชิงปฏิบัติการรวมกัน 

4 

11. มีผูบรรยายหรือผูเชี่ยวชาญนอยเกินไป 2 
12. แจกเอกสารหรือคูมือทําการประเมินภายใน 2 
13. บริหารงานใหเปนระบบจะทําใหครูเกิดทักษะและพัฒนาความสามารถ 2 
14. การทํางานแบบมีสวนรวมชวยใหเกิดการพัฒนาทักษะการประเมิน 1 
15. จัดบรรยายในหนวยงานตนสังกัด 1 
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ตอนที่ 2   การวิจัยโดยใชพหุเทศะกรณีศึกษา   
 
 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1)  ศึกษาภูมิหลังของโรงเรียนอนุบาล  2) วิเคราะหสภาพการ
ปฏิบัติงาน ปญหาในการปฏิบัติงานประเมินภายในของครูอนุบาล และ 3)  วิเคราะหแนวทางการแกไขปญหา
การปฏิบัติงานประเมินภายในของครูอนุบาลและผลที่เกิดขึ้น ในโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในดานการ
ประเมินภายในระดับสูง  ปานกลาง  และต่ํา  การศึกษาการปฏิบัติงานการประเมินภายในของทั้งสามโรงเรียนน้ี
เพ่ือมุงทําความเขาใจในความแตกตางของการปฏิบัติงานการประเมินภายในทั้งสามโรงเรียนที่ทําใหกระบวนการ
ในการแกปญหาทักษะการประเมินภายในแตกตางกัน 
 การคัดเลือกโรงเรียนอนุบาล ซึ่งใชเปนกรณีศึกษาน้ันผูวิจัยใชวิธีการใหศึกษานิเทศกสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชนเปนผูเลือกโรงเรียนอนุบาลในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 
โดยมีเกณฑการคัดเลือกที่ผูวิจัยกําหนดไวดังน้ี 

1. เปนโรงเรียนอนุบาลที่ประสบความสําเร็จในดานการประเมินภายในระดับสูง 1 โรงเรียน    
ระดับปานกลาง  1 โรงเรียนและระดับต่ํา  1 โรงเรียน   

1.1    โรงเรียนอนุบาลท่ีประสบความสําเร็จในดานการประเมินภายในระดบัสูง มีลักษณะดังน้ี  
1.1.1 เปนโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาไดมาตรฐานดีเดนในดานผลการพัฒนาเด็ก การ

บริหารงานวิชาการ การบริหารจัดการ ความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับผูปกครองและชุมชน บุคลากรและ
การบริหารบุคลากร  

1.1.2 กระบวนการบริหารจัดการภารกิจของโรงเรียน มีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ
ประเมินและพัฒนาที่ชัดเจน มีคณะทํางานรับผิดชอบการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ และการประเมินภายใน
แทรกในระบบการทํางานปกติของโรงเรียน 

1.1.3 ผานการประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(สมศ.) ผลการประเมินอยูในระดับดีทุกตัวบงชี้ 

 
     1.2    โรงเรียนอนุบาลท่ีประสบความสําเร็จในดานการประเมินภายในระดับปานกลาง มีลักษณะ

ดังน้ี  
 1.2.1 เปนโรงเรียนที่จัดการศึกษาไดมาตรฐานดีในดานผลการพัฒนาเด็ก การ

บริหารงานวิชาการ การบริหารจัดการ ความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับผูปกครองและชุมชน บุคลากรและ
การบริหารบุคลากร  

 1.2.2 กระบวนการบริหารจัดการภารกิจของโรงเรียน มีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ
ประเมินและพัฒนาคอนขางที่จะชัดเจน มีคณะทํางานรับผิดชอบการปฏิบัติงาน แตทําตามแผนไดบางไมไดบาง 
และการประเมินภายในมีสวนนอยที่เปนการประเมินแบบเฉพาะกิจ 
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1.2.3  ผานการประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(สมศ.) และผลการประเมินอยูในระดับปานกลาง   

    1.3    โรงเรียนอนุบาลท่ีประสบความสําเร็จในดานการประเมินภายในระดับต่ํา มีลักษณะดังน้ี  
 1.3.1 เปนโรงเรียนที่จัดการศึกษาไมไดเดนในดานผลการพัฒนาเด็ก การบริหารงาน

วิชาการ การบริหารจัดการ ความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับผูปกครองและชุมชน บุคลากรและการบริหาร
บุคลากร  

 1.3.2 กระบวนการบริหารจัดการภารกิจของโรงเรียน มีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ
ประเมินและพัฒนาไมชัดเจน มีคณะทํางานไมคอยมีสวนรวม  และการประเมินภายในสวนใหญที่เปนการ
ประเมินแบบเฉพาะกิจ 

1.3.2 ผานการประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(สมศ.) และผลการประเมินอยูในระดับที่ควรปรับปรุง   

 
2. เปนโรงเรียนในสังกัดเดียวกัน ขนาดเดียวกัน เพื่อใหบริบทของโรงเรียนเหมือนกันหรือ

ใกลเคียงกันมากท่ีสุด 
จากการพิจารณาตามการรับรูของศึกษานิเทศกทําใหไดโรงเรียนตามเกณฑรูปแบบละ 1 โรงเรียนซึ่ง

เปนโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  โดยผูวิจัยเรียกโรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จใน
ดานการประเมินภายในระดับสูง  ปานกลางและต่ําในการวิจัยวาโรงเรียน ก , ข และ ค ตามลําดับ 

ในการเก็บขอมูลพหุเทศะกรณีศึกษาผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาเชิงคุณภาพ แบงเปน 2 ระยะดังน้ี 
ระยะที่ 1   การศึกษากอนลงภาคสนาม  ในเดือนมกราคม พ.ศ. 2547 ผูวิจัยศึกษาขอมูลพื้นฐานของโรงเรียน
ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนที่เปนพหุเทศะกรณีศึกษาทั้งสามโรงเรียนเพื่อเตรียมการใน
การศึกษาภาคสนาม 
ระยะที่ 2   เริ่มตนเดือนกุมภาพันธ – มีนาคม พ.ศ. 2547  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชการสังเกต การ
สัมภาษณอยางเปนทางการและไมเปนทางการ กลุมท่ีใชในการสัมภาษณคือ ผูบริหาร ครู บุคลากรอื่นๆใน
โรงเรียนและผูปกครอง 
 

ขอมูลโรงเรียนกอนการศึกษาพหุเทศะกรณีศึกษา 
โรงเรียนที่ไดคัดเลือกมาเปนกรณีศึกษา ไดจากคัดเลือกของศึกษานิเทศกและนักวิชาการและพิจารณา

ความสมัครใจและเต็มใจของทั้งผูบริหารและครูในโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษา กอนทําการสัมภาษณครู ผูบริหาร 
ของโรงเรียนรวมทั้งวิเคราะหขอมูลเอกสารรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียน ผลการวิเคราะหขอมูลภูมิ
หลังของแตละโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษามีดังน้ี  
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ตารางที่ 4.12  ภูมิหลังของโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษา 
ตัวแปร โรงเรียน ก โรงเรียน ข โรงเรียน ค 

  ผูบริหาร เพศชาย เพศหญิง เพศหญิง 
  จํานวนครูประจําการ 25 17 18 
  อายุของครูโดยเฉลี่ย 35 35 30 
  ประสบการณในการสอนโดยเฉลี่ย 9 10 8 
  ประสบการณในการปฏิบัติงานประเมิน (ป) 2 2 1 
  วุฒิการศึกษา    

      ต่ํากวาปริญญาตรี - - - 
      ปริญญาตรี 22 16 18 
      ปริญญาโท 3 1 - 
   จํานวนนักเรียน 400 250 300 
  ระดับช้ันที่เปดสอน อ1-อ3 อ1-อ3 อ1-อ3 
  อัตราสวนครูตอนักเรียน 1:18 1:14 1:16 
  ครูแกนนําในการประเมินภายสถานศึกษา 3 2 1 
  ประสบการณในการจัดฝกอบรมดานการ
ประเมินภายในสถานศึกษาอยางเปนทางการ 

เคย เคย เคย 

      ปริมาณการพัฒนา (ครั้ง) 5 4 4 
 มีมาตรฐานการจัดการศึกษา ทุกดาน ทุกดาน (ยกเวนการ

บริหารจัดการ) 
พัฒนาเด็ก 

บริหารงานวิชาการ 
 การบริหารมีการกํากับ ติดตาม ตรวจสอบ

ประเมิน และพัฒนาที่ชัดเจน 
มี มี มีบาง 

 
ตารางที่ 4.12 ขอมูลภูมิหลังของโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษาแตละโรงเรียนพบวาครูมีอายุเฉลี่ยมากกวา 

35 ป มีประสบการณสอนเฉลี่ยมากกวา 10 ป สวนใหญมีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี โรงเรียน ก มีครู
แกนนําในการประเมินภายในสถานศึกษา 3 คน ในขณะที่โรงเรียน ข และ ค มีครูแกนนํา 2 และ 1 คน
ตามลําดับ ครูทุกโรงเรียนมีประสบการณในการประเมินภายในโดยเฉลี่ย 2 ป โรงเรียน ก มีปริมาณที่ไดรับการ
พัฒนามากที่สุดคือ 5 ครั้ง รองลงมาคือโรงเรียน ข และ ค มีปริมาณการพัฒนา 4  ครั้ง 

การวิเคราะหผลการศึกษาพหุเทศะกรณีจะนําเสนอรายละเอียดของแตละโรงเรียนตามลําดับ
ดังตอไปนี้ ตอนที่ 2.1 ภูมิหลังของโรงเรียน  ตอนที่ 2.2  สภาพการปฏิบัติงาน ปญหาในการปฏิบัติงานประเมิน
ภายในของครู และ ตอนที่ 2.3  แนวทางการแกไขปญหาการปฏิบัติงานประเมินภายในของครูและผลที่เกิดขึ้น
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ตอนที่ 2.1  ภูมิหลังของโรงเรียน 
 
โรงเรียน ก 
สภาพทั่วไปของโรงเรียน 
 สภาพแวดลอมของที่ตั้งโรงเรียนเปนเขตชุมชนที่พักอาศัย โดยทิศเหนือของโรงเรียนติดกับถนนศรี
นครินทร ทิศตะวันตกติดหมูบานจัดสรรซึ่งติดถนนสุขุมวิท การเดินทางเขามาที่โรงเรียนจึงตองเขามาในซอยซึ่ง
ลึกประมาณ  15 กิโลเมตรจากถนนสายหลักสําหรับการเดินทางและการติดตอกับสถานที่อื่นๆคอนขางไม
สะดวก  เน่ืองจากโรงเรียนตั้งอยูไมติดถนนสายหลัก  
 โรงเรียนแหงน้ีเปนโรงเรียนอนุบาลในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน เปดทําการสอน
ในระดับอนุบาลตามแนวทางการเตรียมความพรอมและประสบการณตามหลักสูตรปฐมวัย พ.ศ. 2541  
 

“ การเดินทางก็คอนขางลําบากเพราะบานไมไดอยูแถวน้ี ตองผานตรอกซอกซอยเยอะ แตมีมาไดสอง
ทางก็แลวแตความสะดวกของแตละคน”    (ผูปกครองนักเรียนโรงเรียน ก) 

โรงเรียน ก เปนโรงเรียนขนาดกลางมีจํานวนนักเรียนอนุบาลท้ังสิ้นประมาณ 400 คน เปดสอนชั้น
อนุบาลต้ังแตอนุบาล 1 – 3 ประกอบดวยระดับชั้นละ 4 หองเรียน ภายในโรงเรียนประกอบดวยอาคารเรียน 1 
หลัง โดยมีหองเรียนในระดับอนุบาล 12 หองเรียน หองคอมพิวเตอร หองสมุด หองน่ังเลนซึ่งประกอบดวยมุม
ประสบการณตางๆที่เอื้อตอการเรียนรูของเด็กอนุบาล สนามเด็กเลน อาคารอํานวยการ หองประชุม โรงอาหาร 
สระวายนํ้า และโรงเรียนสงเสริมการอนุรักษสิ่งแวดลอมภายในบริเวณโรงเรียน ดังน้ันสภาพแวดลอมของ 
โรงเรียนจึงรมรื่น สะอาด และเปนระเบียบ ดังแสดงในแผนภาพที่ 4.1  
 

 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

N
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ภาพที่ 4.1 แสดงผังบริเวณและทัศนียภาพของโรงเรยีน ก 
 

โรงเรียน ก มุงเนนใหนักเรียนไดเตรียมความพรอมเพื่อที่จะเผชิญตอการศึกษาในระดับสูงขึ้นและ
ควบคูกับการมีคุณธรรม มีวินัย ดังปรัชญาของโรงเรียนที่วา  “การเรียนดี มีคุณธรรม ใฝวินัยรักความสะอาด” 
โรงเรียนไดกําหนดแนวทางในการบรหิารงานดังปรากฎในแผนภาพที่ 4.2 

 
ที่มา: โครงสรางการบริหารโรงเรียน 

แผนภาพที่ 4.2 แสดงแผนภาพโครงสรางการบริหารโรงเรียน ก 
 โรงเรียน ก มีผลการปฏิบัติที่นาภาคภูมิใจตางๆ ดังน้ี ไดรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาป พ.ศ. 
2542 จากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนเปนโรงเรียนแรก ในป พ.ศ. 2545 โรงเรียนไดรบัการ
ตรวจสอบจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา โดยผลการตรวจสอบคุณภาพอยูใน
ระดับดี ซึ่งทางโรงเรียนเปนโรงเรียนกลุมแรกๆที่ไดรับการรับรองมาตรฐานจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ผูรับใบอนุญาต

ผูอํานวยการ 

ฝายวิชาการ ฝายธุรการ 

กิจกรรมนักเรียน ประสานงาน
กับผูปกครอง 

อาคารสถานที่ การเงินพัสดุ บุคลากรวิชาการ 
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ประเมินคุณภาพการศึกษาและเปนโรงเรียนท่ีเปดโอกาสใหครู ผูบริหาร และนักศึกษามาดูงานดานการบริหาร
การจัดการของโรงเรียนอยางสมํ่าเสมอ 

“โรงเรียนผมตั้งมาได 16 ปแลว และไดรับรองมาตรฐานจากกระทรวงกอนเพื่อนเลย คือจาก สช.
แลวเปนโรงเรียนท่ีสมศ. มาตรวจ 7 โรงเรียนแรก โรงเรียนเราจึงเปนหนวยกลาตายเพราะยังไมรูรูปแบบที่
แนนอน และที่สําคัญโรงเรียนเราเปนโรงเรียนที่ สมศ.ใชเปนท่ีฝกผูตรวจสอบ ผูประเมินภายนอกใหมๆ” 

(ผูบริหารโรงเรียน ก) 
 “เราตองมีความรูที่สามารถจะตอบคําถามหรือใหคําอธิบายแกคนที่มาศึกษาดูงานที่น่ีเพราะบางทีเขาก็
สุมถามครูมาก็ตองตอบใหได ชวงแรก ๆ ก็กลัว ๆ แตเด๋ียวน้ีก็ดีขึ้น”                (ครูอนุบาลโรงเรียน ก) 

นอกจากนี้แลวยังเปนโรงเรียนที่ไดรับรางวัลสิ่งแวดลอมดีเดนในป พ.ศ. 2545 เปนโรงเรียนที่เปด
โอกาสใหนักศึกษาไดพัฒนาคนควาและวจิัยดานการบริหารงานโรงเรียนตลอดมา 
 
สภาพทั่วไปของครู 
 โรงเรียน ก ประกอบดวยครูอนุบาล  23 คนเปนเพศหญิง 21 คน เพศชาย 2 คน อายุของครูอยู
ในชวง 29 ถึง 45 ป มีอายุโดยเฉลี่ย 35 ป ครูสวนใหญสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีในสาขาการศึกษา
ปฐมวัยและสาขาประถมศึกษาเปนสวนใหญ คิดเปนรอยละ 88 ครูสวนใหญมีระเบียบวินัย และรับผิดชอบใน
หนาท่ี แตงกายสุภาพเรียบรอย ปฏิบัติงานเปนแบบอยางที่ดีของนักเรียน มีทัศนคติที่ดีตอโรงเรียนและ
ผูบริหาร 
 “ เราทํางานแบบวันตอวัน เราคิดวาน่ีคือโรงเรียนของเราดวย ครูใหญทานใจดีชอบใหโบนัสสําหรับคน
ขยันทํางาน”                                                                    (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ก) 
 “เราทํางานรวมกันบอยก็เลยรูจกัและสนิทสนมกันพอสมควร ไมคอยมีปญหาในการรวมงานกนัถามี
อะไรกช็วยเหลอืแบงปนกัน”                                                   (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ก) 
 นอกจากน้ียังมีครูอีก 3 คนกําลังศึกษาในระดับปริญญาโทดานการศึกษาปฐมวัย ครูในโรงเรียน ก มี
ความสนใจใฝรู และมุงม่ันในการแสวงหาความรูใหมๆ  ในขณะเดียวกันโรงเรียน ก ก็มีปญหาอัตราการเขา
และออกจากโรงเรียนสูง เพราะครูใหมๆมักจะอยูโรงเรียนแหงน้ีไดไมนานนัก และครูที่มีอายุการทํางานใน
โรงเรียนแหงน้ีนานสวนมากเปนครูที่มีอายุมากกวา 30 ป สวนครูที่มีอายุนอยมักจะทํางานไดไมนานนัก โดยครู
ที่มีอายุการทํางานนอยกวา 5 ป คิดเปนรอยละ 25 อายุการทํางาน 5-10 ปคิดเปนรอยละ 40 และอายุการ
ทํางานมากกวา 10 ปคิดเปนรอยละ 35  
 “ ครูรุนใหมไมคอยมีความอดทนเหมือนคนรุนกอนๆ ทํางานไดเด๋ียวเดียวกล็าออกแลว โรงเรียน
เอกชนมีอัตราการเขาออกของครูคอนขางสูงกวาโรงเรียนรัฐบาล ”                      (ผูบริหารโรงเรียน ก) 
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สภาพทั่วไปของผูบริหาร 
 ผูบริหารโรงเรียน ก เปนเพศชาย อายุ 51 ป ดํารงตําแหนงผูรับใบอนุญาต และผูอํานวยการโรงเรียน 
สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทดานการบริหารการศึกษา มีบุคลิกลักษณะเปนคนสุขุม รอบคอบ มี
วิสัยทัศน กลาคิดกลาทํา และกลาตัดสินใจ แตงกายสุภาพเรียบรอย  
 “ ครูโรงเรียนเอกชนอาจจะเกงไมสูกับครูรัฐบาลเพราะครูเกงๆโดนรัฐบาลเอาไปกนิหมด เราก็เสียดาย
คนเกงๆเหมือนกันเราจึงตองใสใจและพัฒนาครูของเราใหมากขึ้น ”                                        
(ผูบริหารโรงเรียน ก) 
 “ ครูใหญเปนคนมีความรูความสามารถ มักจะมีโครงการดีๆหรือเรื่องอะไรใหมๆจะนําเสนอใหครู
ทราบ ครูจะไดรับการอบรมและเรียนเรื่องใหม ๆ อยูบอย ๆ”                  (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ก) 

 
 เน่ืองจากผูบริหารลักษณะเปนบุคคลที่มีความม่ันใจในตนเอง ทําใหการตัดสินใจการบริหารหลายๆ
อยางในโรงเรียนดวยตนเอง โดยไมสอบถามความคิดเห็นของผูรวมงานเพราะไมตองการใหงานลาชาและมุงม่ัน
ที่จะพัฒนาโรงเรียนใหเปนระบบ  
 “ โรงเรียนเอกชนทุกวันน้ีแขงขนักันคอนขางมาก ดังน้ันถาเราไมพัฒนากลยุทธหรือวิธีการตางๆใหครู
มีทักษะความรู เอกชนก็อยูไมไดดังน้ันสถานการณบางอยางก็ตองใชการรวมคดิรวมทํา เราจะใชหลกัการมีสวน
รวม เรื่องบางอยางก็ตองแจงและออกคําสัง่ดวยตนเองเพราะบางเรื่องตองใชการตัดสินใจทันที ” 

(ผูบริหารโรงเรียน ก) 
 
โรงเรียน ข 
สภาพทั่วไปของโรงเรียน 
 โรงเรียน ข ตั้งอยูบนถนนสุขุมวิท 71 เขตคลองตันเหนือ บนเนื้อท่ี 5 ไร การเดินทางเขาสูโรงเรียน
คอนขางสะดวกเพราะติดถนนสายหลักและมีรถโดยสารประจําทางผาน การเดินทางหรือติดตอกับสถานที่อื่นๆ
สะดวก และเปนโรงเรียนอนุบาลในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน โดยยึดปรัชญาและ
นโยบายของโรงเรียนตามแผนการจัดการศึกษาแหงชาติและบริบทของสังคมรวมทั้งวัฒนธรรมของชุมชนและ
ความแตกตางตามวัยของนักเรียนเปนเปาหมายสําคัญ 
 “ชุมชนที่น่ีผูปกครองสวนใหญเปนชาวมุสลิมเราตองจัดการศึกษาใหสอดคลองกับชุมชนที่น่ีดวย เด็ก
บางคนเปนมุสลิมก็จะไมกินหมูเราก็ตองจัดอาหารสําหรับเด็กเหลาน้ีดวย”              (ผูบริหารโรงเรียน ข) 

“ เปนโรงเรียนใกลบานเดินทางมาสะดวก ถาเปนชุมชนแถวนี้ก็สงลูกมาเรียนที่น่ีกันท้ังน้ัน” 
(ผูปกครองนักเรียนโรงเรียน ข) 

 โรงเรียนอนุบาลแหงน้ีเปดสอนในระดับอนุบาล 1-3 ประกอบดวยอนุบาล 1 สามหองเรียน อนุบาล 2 
และ 3 ระดับละ 2 หองเรียน รวมแลวมีนักเรียนอนุบาลประมาณ 250 คน ในโรงเรียนประกอบดวยอาคาร 3  
ชั้น หลัง 1 โดยชั้นหน่ึงประกอบดวย หองประชุม หองพักคร ูหองธุรการ หองผูบริหาร ชั้นท่ี 2 เปนหองเรียน
สําหรับนักเรียนอนุบาล 1 และอนุบาล 2 สวนชั้นท่ี 3 เปนหองเรียนสําหรับนักเรียนชั้นอนุบาล 3 และหอง
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ประชุม ภายในหองเรียนแตละหองไดจัดเปนมุมประสบการณตางๆสําหรับนักเรียนในแตละวยั ภายในโรงเรยีน
มีสนามเด็กเลน มีสวนหยอม โรงเรียนมีความเปนระเบียบเรียบรอยและจัดสดัสวนไดดี ดังแสดงใน 
แผนภาพที่ 4.3 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 4.3 แสดงผังบริเวณและทัศนียภาพของโรงเรยีน ข 

 
   โรงเรียน ข ไดจัดหลักสูตรตามหลักสูตรกอนระดับประถมศึกษา พ.ศ. 2540 ของกรมวิชาการ และ
มุงเนนใหโรงเรียนอนุบาลเปนเสมือนบานท่ีสองของเด็กนักเรียน มีความเอื้ออาทร ความรู ความเขาใจซึ่งเปน
ปจจัยหลักในการพัฒนาเด็กใหครบทุกดานและเหมาะสมกับวัยและวุฒิภาวะของแตละคนโดยอาศัยการ
ดําเนินงานประสานงานระหวางโรงเรียน บาน และชุมชน โดยยึดปรัชญาที่วา “โรงเรียนแสนสนุก บุคลากรมี
คุณภาพ เนนการประสานสัมพันธ” (รายงานการประเมินตนเองของโรงเรียน)  โรงเรียน ข ไดมีการจัดการ 

N 
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บริหารงาน อยางเปนระบบ ซึ่งประกอบดวยฝายวิชาการน่ันคือครูผูสอนโดยมีหนาที่จัดกิจกรรมใหแกนักเรียน 
และประสานงานกับผูปกครองในแตละภาคการศึกษา และฝายบริหารธุรการซึ่งแยกออกเปน 3 กลุมคือ ฝาย
วัดและประเมินผล ฝายการเงิน และฝายพัสดุครุภัณฑ  ดังแสดงในแผนภาพที่ 4.4 
 
 

 
ที่มา: โครงสรางการบริหารโรงเรียน 

แผนภาพที่ 4.4 แสดงแผนภาพโครงสรางการบริหารโรงเรียน ข 
 

 โรงเรียน ข เคยไดรับรางวัลและเกียรติภูมิที่นาชื่นชม เปนโรงเรียนท่ีไดรับการคัดเลือกใหรับรางวัล
พระราชทานจากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาสยามบรมราชกุมารี สาขากอนประถมศึกษาดีเดน ระดับประเทศ
ประจําปการศึกษา 2542 และในปการศึกษาเดียวกันไดรับรางวัลชมเชยโรงเรียนพระราชทานในระดับกอน
ประถมศึกษา นอกจากน้ีแลวโรงเรียนยังเปนแหลงในการสรางองคความรู และพัฒนาความรูใหแกนักศึกษา
จากหลายมหาวิทยาลัยไดเขามาศึกษา ดูงานดานการจัดการศึกษาในระดับปฐมวัย  
 
สภาพทั่วไปของครู 
 โรงเรียน ข มีครูอนุบาล 17 คน โดยที่ครูอนุบาลมีอายุอยูในชวง 30 – 40 ป อายุโดยเฉลี่ย 35 ป 
ครูสวนใหญตั้งใจทํางาน มีสุขภาพจิตที่ดี มีทัศนคติที่ดีตอโรงเรียน มีระเบียบวินัยและเปนแบบอยางที่ดีแก
นักเรียน มีความรับผิดชอบในหนาที่ มีความสัมพันธที่ดีกับผูบริหาร มีความสนิทสนมกันในหมูคณะครู และมี
ขวัญและกําลังในการทํางานที่ดี  
 “ พอหลังเลิกงานเสร็จครูใหญจะนัดประชุมพวกครูเพื่อจะวางแผนการทํางาน ในวันตอไปและพูดคุย
อุปสรรคในการทํางานบางทีถางานดวน เสาร อาทิตยก็มาทําไมไดหยุด”                (ครูอนุบาลโรงเรียน ข) 
 “ ทุกปครูใหญจะพาไปทัศนศึกษา ไปหลายที่เคยไปตางประเทศครั้งหนึ่ง  ถือเปนการพักผอนและทํา
ใหครูไดมีกําลังใจ”                                                                          (ผูบริหารโรงเรียน ข) 

ผูอํานวยการ 

ครูผูสอน ฝายธุรการ 

กิจกรรมนักเรียน ประสานงาน
กับผูปกครอง 

วัดและ
ประเมินผล 

พัสดุครุภัณฑ การเงินวิชาการ 
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 ครูในโรงเรียน ข มีอายุการทํางานโดยเฉลี่ย 10 ป มีอัตราการเขาออกคอนขางสูง และโดยสภาพ
ทั่วไปครูอนุบาลสวนใหญรอยละ 60 มีวุฒิการศึกษาดานปฐมวัย นอกน้ันเปน สาขาอื่นๆ อาทิเชน การสอน
วิทยาศาสตร ประถมศึกษาเปนตน ซึ่งครูที่ไมไดมีวุฒิทางดานปฐมวัยจะไดรับการฝกอบรมในการสอนเด็ก
ปฐมวัยโดยตรงกอนท่ีจะมาสอนจริง 

“ บางคนที่ไมไดจบดานปฐมวัยโดยตรง ครูใหญแกก็จะเปนคนเทรนให มีทั้งใหเขาฟงการอบรมตางๆ
เกี่ยวกับพัฒนาการเด็ก เรียนรูทุกอยางเทาท่ีมีการอบรมที่ไหนเราก็ไปเกือบทุกที่ จนเราสามารถสอนเด็กได 
และครูใหญจะทําการนิเทศพวกครูเกือบทุกวันถาไมมีธุระอะไร ”                      (ครูอนุบาลโรงเรียน ข) 

“ คุณครูจะไดรับการเทรนไมวาจะเปน active learning curriculum project approach ที่เราคุนหู
กันบอยๆก็ตองรูวาคืออะไร ครเูขาตองสามารถ construct knowleged ไดดวยตนเอง ในขณะเดียวกันครูเขา
ตองทําใหเด็กไดรับ direct experience ดวยตัวเขาเอง ”                                (ผูบริหารโรงเรียน ข) 
 
สภาพทั่วไปของผูบริหาร  
            ผูอํานวยการโรงเรียน ข คนปจจุบันเปนหญิงอายุ 50 ป ดํารงตําแหนงผูบริหารโรงเรียนอนุบาล 
สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก ดานการศึกษาปฐมวัย มีบุคลิกลักษณะเปนคนมีความรูความสามารถ    
มีวิสัยทัศน มีความเมตตาและโอบออมอารีกับเพื่อนรวมงาน  มีความคิดสรางสรรคในการพัฒนางาน และรัก
ในการที่จะเรียนรูสิ่งใหมๆ ในการทํางาน 
            “ ขวัญและกําลังใจครูเปนสิ่งสําคัญขวัญ ที่น่ีพี่จะใหความสําคัญมากเพราะพี่ถือวาเม่ือเขาไดรับ
ความรักจากพี่เขาจะมอบความรักใหกับการทํางาน และรักโรงเรียนเชน อาจพาเขาไปเที่ยวตางประเทศ หรือให
คาตอบแทนในการนัดลวงเวลาทํางาน ใหครูไดมีโอกาสเรียนแสวงหาความรูใหม ๆ ” 

(ผูบริการโรงเรียน ข) 
“ ครูใหญเปนคนนารัก อารมณดี แกเปนกันเองกับพวกครู คุยกนัไดทุกเรื่องแกเปนคนมีความคิด

ริเริ่มสรางสรรคชอบคิดอะไรใหมอยางการเก็บขอมูลพัฒนาการของเด็กแกเสนอใหใชกลองดิจติอลถายกิจกรรม
ของเด็กเก็บไว ”                                                                 (ครูอนุบาลคนที่ 1โรงเรียน ข) 
 “ เราถือวาโรงเรียนเราเดนในดานการสอนนะเพราะครูใหญแกเชี่ยวชาญในดานการและแกมักเปน
วิทยากรบรรยายตามที่ตาง ๆ อยูเรื่อย ๆ ”                                   (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ข) 
  

เน่ืองจากผูบริหารเปนบุคคลท่ีมีความสามารถและเปนกันเองกับครูผูสอน การบริหารงานในโรงเรียน
จะใชหลกัการมีสวนรวม ไมใชคนใดคนหนึ่งทํา ทุกคนจะไดรับการทํางานที่เทาเทียมกัน และประกอบกับการ
โรงเรียนแหงน้ีเนนการพัฒนาบุคลากรดานการสอนปฐมวัยอยางจริงจงัทําไมมองแคการพัฒนาผูเรียนเทาน้ันแต
ตองพัฒนาครูเชนกันและมุงเนนในดานการสอนมากกวาการบรหิารงานตางๆ  

“ การอบรมแตละครั้งไมวาจะเปน in หรือ out พี่จะดูความจําเปนวาเรื่องไหนจําเปนและเรื่องไหนที่
คุณครูอยากรูก็จะพาไปดู ชวยประเมินตนเองมา โอเคถาคุณครูอยากรูเรื่องน้ีก็จะพาไปอบรม ” 
  (ผูบริหารโรงเรียน ข) 
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         “ ครูใหญจะชอบใหคิดและตัดสินใจรวมกันพ่ีก็ตองตามความคิดของแกใหทันดวยนะ ” 
  (ครูอนุบาลโรงเรียน ข) 
 
โรงเรียน ค 
สภาพทั่วไปของโรงเรียน 
 โรงเรียน ค ตั้งอยูบนพื้นที่ 2 ไรอยูในซอยหางจากถนนสายหลัก 10 กิโลเมตร บริเวณใกลเคียง
โรงเรียนเปนหมูบาน ยานที่พักอาศัย และมีรานคา และตลาดสด การเดินทางไปมาไมคอยสะดวกเพราะตองใช
รถโดยสารประจําทางหลายตอ และทางเขาโรงเรียนคอนขางคับแคบ โรงเรียนจะมีรถรับสงนักเรียนไวคอย
บริการ 
 “ ก็เห็นวาเปนโรงเรียนใกลบานเลยพาลูกมาเรียนท่ีน่ี สะดวกเวลาเดินทางแลวคนโตเขาก็มาเรียนที่น่ี
กอนแลว”                                                                        (ผูปกครองนักเรียนโรงเรียน ค) 
 “ สวนมากผูปกครองใหลูกกลบักับรถของโรงเรยีนมากกวาเพราะสะดวกพอแม ” 

(ครูอนุบาลคนโรงเรียน ค) 
 โรงเรียน ค เปนโรงเรียนอนุบาลขนาดกลางมีจํานวนนักเรียนประมาณ 300 คน เปดสอนในระดับ
อนุบาล 1-3 และแบงเปนระดับละ  3 หอง  ภายในโรงเรียนประกอบดวยอาคารเรียน 1 หลัง แบงเปนสวนๆ 
ไดแก หองธุรการ หองผูบริหาร หองประชุมครู หองสมุด หองเรียน  โรงอาหาร สนามเด็กเลน ภายใน
หองเรียนถูกจัดเปนมุมประสบการณตางๆสําหรับเด็กนักเรียนในแตละระดับ  บรรยากาศภายในโรงเรียนมี
ความสงบ และอบอุน ดังแสดงในแผนภาพที่ 4.5 
 
 
 
 
 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

N 
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แผนภาพที่ 4.5 แสดงแผนผังและทัศนียภาพของโรงเรียน ค 
 
                  การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนแหงน้ีมุงใหนักเรียนไดเตรียมความพรอมและอยูใน
สภาพแวดลอมท่ีดีในขณะเดียวกันเปนการเรียนท่ีเนนการบูรณาการและการเรียนตามวิถีแนวพุทธ การ
บริหารงานของโรงเรียนแบงออกเปน 2 ฝายไดแกฝายวิชาการและฝายธุรการ ซึ่งแยกยอยเปนฝายละ 3  ดาน
ดังแผนภาพที่ 4.6  

 
แผนภาพที่ 4.6 แสดงแผนภาพโครงสรางการบริหารโรงเรียน ค 

 
 โรงเรียน ค เคยไดรับรางวัลและเกียรติภูมิที่นาชื่นชมคือ เปนโรงเรียนท่ีไดการคัดเลือกใหรับรางวัล

พระราชทานสวนพฤกษศาสตรดีเดนประจําป 2542 และไดรับรางวัลชนะเลิศการผลิตสื่อและนวัตกรรมดีเดน
จากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ประจําปการศึกษา 2545  
       

ผูรับใบอนุญาต

ครูใหญ 

ฝายวิชาการ ฝายธุรการ 

กิจกรรมนักเรียน ประสานงาน
กับผูปกครอง 

ฝายงานสาร
บรรณ 

การเงินพัสดุ บุคลากรวิชาการ 
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สภาพทั่วไปของครู 
 โรงเรียน ค มีครูอนุบาล 18 คนซึ่งเปนเพศหญิงทั้งหมด โดยมีอายุอยูในชวง 22 – 45 ป อายุโดย
เฉลี่ย 38 ป ครูมีประสบการณการทํางานอยูในชวง 2 –15 ปและมีอัตราการเขาออกของครูคอนขางสูง มีครู
สวนนอยที่มีความตั้งใจทํางาน และครูที่ มีทัศนคติที่ ดีตอโรงเรียนสวนใหญเปนครูที่ มีอายุมากและมี
ประสบการณการทํางานมาก ครูสวนใหญไมมีความสามารถดานคอมพิวเตอร การคิดเลขหรือการวิเคราะห
ตางๆเปนเรื่องที่ลําบาก 
 “ เพ่ิงทํางานได 5 เดือนไมวาอะไรกว็ุนวายไปหมดเดี๋ยวทําโนนทําน่ีปวดหัวมาก ๆ ผานไปวันหน่ึงไดน่ี
โลงมาก”                                                                       (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ค) 

 “ ไมรูจะอยูไดนานแคไหน งานเยอะแลวก็เดินทางลําบากดวย อยากไปหาที่ใหม ๆ ดวย ”  
(ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ค) 

 “พี่ปวดหัวกับไอตัวเลขพวกนี้จริง ๆ คิดไมออกจะวิเคราะหยังไงดีเน่ียคอมพิวเตอรก็ใชไมคอยเปนซะ
ดวย”                                                                              (ครูอนุบาลคนที่ 3 โรงเรียน ค) 

  ครูในโรงเรียน ค มีอายุการทํางานโดยเฉลี่ย 8 ป มีอัตราการเขาออกคอนขางสูง และโดยสภาพ
ทั่วไปครูอนุบาลสวนใหญรอยละ 50 มีวุฒิการศึกษาดานปฐมวัย นอกน้ันเปน สาขาอื่นๆ อาทิเชน การสอน
วิทยาศาสตร ประถมศึกษาเปนตน ครูเหลาน้ียังไดรับการฝกอบรมทางดานการสอนและการจัดกิจกรรมใหมๆ
ตลอดเวลา โดยทางโรงเรียนครูจะสงตัวแทนไปอบรมครั้งละ 2-3 คน และนํามาเผยแพรใหแกบรรดาครูที่ไมได
รับการอบรมไดทราบ ครูในโรงเรียน ค จึงตองมีความสามารถในการถายทอดความรู การสังเคราะห และการ
วิเคราะห    

“ครูใหญแกชอบใหไปอบรมและสงตัวแทนไปสกัสองสามคนแลวนํามารายงานครูใหญแกก็จะอานถา
อานไมรูเรื่องแกก็ใหแกใหม เน่ียพี่แทบไมตองไปเรียนปริญญาโทหรอก อยูน่ีก็เหมือนไดเรียนโทแลว” 

(ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ค) 
“พี่อยูน่ีมานานก็เลยรูงานรูเอกสาร แตเราอยากจะมีระบบการจัดเอกสารที่ดีหนอยอีกอยางครใูหญแก

ก็ชอบวิธีการเรียนรูใหม ๆ ที่ทําใหโรงเรียนไดพฒันาในทางที่ดีขึ้นดวยแตอยูน่ีเราก็วุนวายจนเราชินแลวหละ
เด๋ียวก็ ISO เด๋ียวก็โรงเรียนพระราชทานหลายอยาง”                         (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ค) 
 
สภาพทั่วไปของผูบริหาร  
            ผูอํานวยการโรงเรียน ค คนปจจุบันเปนเพศหญิงอายุ 55 ป ดํารงตําแหนงผูบริหารโรงเรียนอนุบาล 
สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท ดานการศึกษาปฐมวัยและการบริหารการศึกษา มีบุคลิกลักษณะเปนผูนํา 
มีความรูความสามารถ มีวิสัยทัศน มีความม่ันใจในตนเอง ไมหยุดน่ิงและมักแสวงหาความรูใหมๆมาพัฒนา
ผูเรียนและสถานศึกษาเสมอ  
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            “ เราตอง active ตลอดเวลาเราตองแสวงหากระบวนการเรียนรูที่ดีเพราะโรงเรียนเอกชนเด๋ียวน้ีเขา
แขงขันกันเยอะเราตองมีจุดยืนของเราที่แนนอนและทําใหโรงเรียนมีชื่อเสียงจงึจะทําใหโรงเรียนอยูรอดได ” 

(ผูบริหารโรงเรียน ค) 
“ ครูใหญแกชอบใหครูไดคิดเปนทําเปนวิเคราะหสังเคราะหใหได เราคิดไมทันครูใหญแกหรอก

ครูใหญแกก็กระตุนพวกเราใหคิดๆ เราก็ทําไมไดอยางที่แกบอกหรอก”                (ครูอนุบาลโรงเรียน ค) 
 

 เน่ืองจากผูบริหารเปนบุคคลที่มีความสามารถและเปนคนที่กระตือรือรนในการพัฒนาโรงเรียน การ
บริหารงานสวนใหญจึงเปนหนาท่ีของผูบริหารที่ตองออกคําสั่งในโรงเรียนโดยไมใชหลักการมีสวนรวมระหวาง
ผูรวมงานประกอบกับเปนคนที่ไมหยุดน่ิงและมีวิสัยทัศนในการทํางานจึงทําใหการบริหารงานหรือปฏิบัติงาน
บางอยางทําไปพรอมๆกันไมมีความสนใจในงานใดงานหนึ่งอยางเต็มท่ี จึงทําใหครูทํางานหนักและไมเปนระบบ
เทาที่ควร และประกอบกับโรงเรียนแหงน้ีเนนการพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอนใหมๆอยางจริงจัง
ทําใหผูบริหารไมมีเวลาในการจัดระบบการบริหารโรงเรียนอยางจรงิจัง  

“ปวดหัวกับเอกสารในหองเนี่ยหาอะไรไมเจอเลย อยากมีเวลาวาง อยากเคลียรงานใหเสร็จจะไดลงมา
จัดการกับพวกนี้ เยอะมาก”                                                                (ผูบริหารโรงเรียน ค) 
         “ที่น่ีงานไมหนักหรอกแตวามันเยอะจนวุนวายไมรูจะจัดการยังไง เพราะงานแตละอยางเราก็ยังไมน่ิง 
ซักทีเราจับหลายอยางมากเกินไป”                                                        (ครูอนุบาลโรงเรียน ค) 
 
ตอนที่ 2.2  สภาพการปฏิบัติงาน ปญหาในการปฏิบัติงานประเมินภายในของครู 
 
โรงเรียน ก  
               สําหรับสภาพการปฏิบัติงานประเมินผลภายในสถานศึกษาของโรงเรียน ก น้ันเริ่มจากผูบริหารตอง
มีความรูความเขาใจและตระหนักถึงคุณคาของการประเมินผลภายในกอน จากการสัมภาษณและสังเกตการณ
ทํางานของทางโรงเรียนพบวาโรงเรียนมีจุดเริ่มตนการปฏิบัติงานตั้งแตที่มีการรับและประเมินคุณภาพการศึกษา
จากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนซึ่งเปนหนวยงานตนสังกัด และตอมาโรงเรียนไดรับการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.)  โดยโรงเรียน 
ก เปนโรงเรียนแกนนําในการไดรับการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายนอกจากสมศ. จากน้ันโรงเรียน ก ก็
เริ่มพัฒนาสถานศึกษาของตนเองโดยเฉพาะดานการบริหารสถานศึกษาอยางเปนระบบ การพัฒนาบุคลากร 
และผูเรียนใหมีระเบียบ และมีวินัยตามปรัชญาของโรงเรียน  และแนวทางตางๆไดเริ่มเขาสูระบบการ
ประเมินผลภายในโรงเรียน กอนเริ่มการประเมินผลภายในผูบริหารเปนหัวใจสําคัญในการปฏิรูปคุณภาพ
การศึกษาและเปนผูที่จะกําหนดทิศทางของโรงเรียนใหกาวขึ้นสูมาตรฐานที่ดีขึ้น  ผูบริหารโรงเรียน ก เริ่มตน
ดวยการสรางความตระหนักใหครูและบุคลากรทั้งโรงเรียน กําหนดนโยบายที่ชัดเจน และเปนผูนําในการสราง
ความตระหนักใหบุคลากรเปนสวนหนึ่งในการบริหารและพัฒนาโรงเรียนรวมกัน 
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            “ เด๋ียวน้ีเอกชนแขงขันกันเยอะดังน้ันผมจะพูดเสมอถาเราไมสรางหรือพัฒนาโรงเรียนเราใหดีขึ้น
กวาเดิมเราจะอยูไมได ผลที่ตามมาคือเราอยูไมรอด การสรางความตระหนักตองใชเวลาเหมือนกันนะไมใชเห็น
ผลในวันสองวัน ผูบริหารตองทํากอนตองทําใหเห็นเปนนโยบายที่ชัดเจน การดําเนินการ และเปนผูทํา จากน้ัน
ไปสูครู โดยครูตองรวมใหเห็นความสําคัญ และไปถึงเด็ก คนงาน ภารโรง สรางไดยากนะความตระหนัก ของ
เราใชการมีสวนรวม บวกกับกลยุทธอีกหลายเรื่อง กิจกรรมตาง ๆ ก็มีสวน”                (ผูบริหารโรงเรียน ก) 
                        ดวยการที่เนนการบริหารและการมีสวนรวมของบุคลากรในโรงเรียนที่ตองปฏิบัติงานอยางมี
สวนรวมและมีการรับรูถึงปญหาและการทํางานตางๆรวมกัน เพราะครูเปนปจจัยสําคัญที่จะขับเคลื่อนการ
พัฒนาโรงเรียน การเตรียมความพรอมในการประเมินผลภายในสถานศึกษานอกจากจะสรางความตระหนักให
เกิดขึ้นแลว โรงเรียน ก ไดเตรียมการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู และทักษะในการประเมินผลภายใน
สถานศึกษา โดยเริ่มแรกโรงเรียน ก ไดพัฒนาความรูในการประเมินผลภายในสถานศึกษาสามารถสรุปไดเปน 
2  รูปแบบ 

1) การสงบุคลากรในโรงเรียนไปเขารับการอบรมภายนอกโรงเรียน  
โรงเรียนมีการสงบุคลากรแกนนําของโรงเรียนไปเขารับการอบรมตางๆ จากน้ันนําความรูที่ไดมา

ขยายผลใหกับครูคนอื่นไดรับทราบ หรือเขียนบันทึกไวตามแบบฟอรมท่ีกําหนดไววาไดความรูเกี่ยวกับอะไรมา
บาง แลวสามารถนํามาประยุกตใชและปฏิบัติเขาสูระบบการบริหารโรงเรียนไดอยางไร   

“ ตอนแรกที่เรื่องประเมนิประกันอะไรพวกนี้เขามาเราก็สงครูไปอบรมขางนอกบอยมากท่ีไหนจัด
เราไปหมด คือสงไป 3-5  คนก็มีตอนนั้นสช. ใชเวลา 2 วันชวงที่ครูไปปดเทอม ”        (ผูบริหารโรงเรียน ก) 

2) ผูบริหารเปนผูอบรมใหความรู และนิเทศครูในดานการปฏิบัติงาน 
 เน่ืองจากผูบริหารโรงเรียน ก เปนบุคคลที่ไดรับการยอมรับจากหนวยงานตนสังกัดและจาก

หลายๆโรงเรียน และเปนบุคคลที่มีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานไดรับเชิญไปเปนวิทยากรในเรื่อง การ
บริหารสถานศึกษา ผูบริหารจึงอบรมครู ประชุมครู และนิเทศครูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานประเมินภายในซึ่ง
กรอบหรือแนวคิดในการอบรมเปนไปอยางกวางๆ ไมไดเจาะจงหรือเปนประเด็นท่ีสําคัญมากนัก 

“ ผมก็ใชการอบรมครู นิเทศพวกครูตอนนั้นก็เปนแนวกวางๆไปกอน ไมไดเจาะลึกถึงใหพวกครู
เขาใจแบบทะลุปรุโปรงทุกเรื่อง แคใหแนวความคิดท่ีเปนกรอบกวาง ๆ เปนภาพรวมไวกอน”  

(ผูบริหารโรงเรยีน ก) 
 

ในชวงแรกของการพัฒนาครูใหมีความรูความเขาใจและทักษะการประเมินภายในใหเกิดขึ้นน้ัน
เปนเรื่องที่ยากเพราะตองใชเวลาในการพัฒนา และผลที่เกิดขึ้นกับโรงเรียน ก ในการใชการพัฒนาทั้ง 2  น้ันไม
คอยเกิดประสิทธิภาพกับครูเทาท่ีควร เน่ืองจากการจัดอบรมหรือสัมมนาดังกลาวน้ันมีความเขมขนของเนื้อหาที่
นอยมาก  และใชเวลาในการอบรมไมนานและการอบรมไมตอเน่ือง ครูไมมีความรูเทาท่ีควรและผลที่เกิดขึ้นคือ
ครูไมเกิดทักษะในการดําเนินงานการประเมินภายในเพราะการถายทอดความรูของครูที่เปนตัวแทนไปอบรมนั้น
ถายทอดไดไมเต็มท่ีเทาท่ีควร 
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“ พอจัดภายนอกครูกลับมาก็มีปญหาเลย ครูที่เปนตัวแทนที่เราสงไปอบรมนั้น พอกลับมาก็ไม
คอยไดอะไร เพราะวา พอพวก สช. เขาจัดมา 200 คน มาถึงก็ ปาว ปาว พูด มันไมเกิดความรูหรือทักษะ
หรอก พอมาถึงโรงเรียนไมได ลืมหมด คนน้ีไดมาหนอย คนน้ันเด๋ียวลืม  แลวมาถายทอดไมออกมีปญหา
เยอะมากกับรูปแบบนี้ ”                                                                                           (ผูบริหารโรงเรียน ก) 
                     “ ก็เคยไปอบรมบอย ก็ไมคอยรูเรื่อง เพราะวาเน้ือหามันเยอะ และครูที่ไปอบรมก็เยอะดวย 
ชวยไดไมมาก กลับมาก็ลืมหมดแลว อีกอยางที่เราไปเขาก็แคใหเราฟงไมไดใหลงมือทําจริง ก็มีแคเอกสาร พวก
ชีตแจกใหนิดหนอย แคน้ี”                                                                         (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ก) 
                  “ ยังไมคอยรูเรื่องวาเปนยังไงสับสน คงเพราะพี่หัวไมดี แกแลวกเ็ลยไมคอยไดอะไรเทาไร พอ
กลับมาก็เขียนบันทึกความรูที่ได ตอนไปก็ตองตั้งใจจดเกือบทุกคําพูด แตถามวาเกิดทักษะไหมไมคอยได
เทาไหรหรอก แคความรูเรายังจะไมไดเลย”                                                 (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ก) 
                  เน่ืองจากการเตรียมความพรอมของบุคลากรในโรงเรียน ก ใหมีความรูความเขาใจในดานการ
ประเมินภายในและเกิดทักษะการปฏิบัติงานประเมินเปนเรื่องที่ตองใชเวลาพอสมควร เม่ือการเตรียมความ
พรอมในสถานศึกษาในชวงแรกไมไดผลเทาที่ควรเพราะครูยังไมเกิดทักษะและความรู สิ่งที่เปนปญหาตามมา
คือการลงมือปฏิบัติงานจริง 
 
โรงเรียน ข 
          โรงเรียน ข เริ่มประเมินผลภายในนับตั้งแตมีขอกําหนดจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชนใหโรงเรียนทุกโรงเรียนไดกาวเขาสูการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน จากน้ันโรงเรียนก็ไดรับ
การตรวจสอบจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน จนกระทั่งในปในปพ.ศ. 2542 ไดมี
พระราชบัญญัติการศึกษาใหโรงเรียนทุกโรงไดมีการประกันคุณภาพภายในจึงทําใหผูบริหารโรงเรียน ข ตื่นตัว
ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในขึ้น ในชวงนั้นผูบริหารโรงเรียน ข เตรียมการและวางแผนการ
ปฏิบัติงาน ผูบริหารใหคําสารภาพวายังไมเขาใจเทาท่ีควร 
                 “ accredition เปนสวนหนึ่งของ Accoutability  สมัยน้ันยังไมคอยเขาใจเรื่องพวกนี้เทาที่ควร พี่
ไดรูถึงกระบวนการ NAYC เปนสมาคมอนุบาล แลวเขาจัดตั้ง National Academy  ทําให Accreditation 
เกิดขึ้น ใน NAYC  รูจักตอนนั้นมาเรื่อยๆ สช.เขาเขาไปดูโรงเรียน แตไมคิดวาจะเปนการประเมินภายใน คิดวา
เปนการประเมินภายนอก ”                                                                                       (ผูบริหารโรงเรียน ข) 
                 “  ตอนนั้น สช. เขาจะมาตรวจและสุมถามครู กลวัจะถูกถามมากเพราะไมรูเรื่องและเราเองก็ตอง
สงรายงานประจําปไปยังทาง สช.เราไมรูวามันคือประเมินภายใน ”                           (ครูอนุบาลโรงเรียน ข) 
                   เม่ือโรงเรียนไดเขาสูยุคปฏิรูปการศึกษาในชวงแรกผูบริหารไดเตรียมความพรอมในการ
ประเมินผลภายในสถานศึกษา ซึ่งผูบริหารเองมีความรูความเขาใจในเรื่องน้ีพอสมควรจึงไดถายทอดความรู
ความเขาใจและแนวทางในการปฏิบัติที่ถูกตอง โดยผูบริหารจะสรางความตระหนักใหคณะครูโดยการนิเทศครู 



  
118

และจัดประชุมครูทุกสัปดาห นอกจากน้ันผูบริหารยังสรางเอกสารจัดทําคูมือประเมินภายในใหครูไดศึกษาดวย
ตนเอง  
          “ พี่ตองเทรนครู จะบอกครูวา ครู ฟงพี่กอนเพื่อปลุกระดมใหครูเกิดความตระหนักพี่จะใชคําพูดวา
ไมอยากสรางการยอมรับหรือชื่อเสียงใหเกดิขึ้นหรือ คือสรางการเผยแพรและยอมรับใหเกิดขึ้นในโรงเรียน” 

(ผูบริหารโรงเรยีน ข) 
               “ สวนมากครูใหญจะใชวิธีการทําเอกสาร และคูมือใหครูไดอานและมาคุยกันในแตละหัวขอที่จะทํา” 

(ครูอนุบาลโรงเรียน ข) 
                 เม่ือผูบริหารในโรงเรียน ข ไดใชวิธีการผูบริหารอบรมครูและการจัดทําเอกสารคูมือใหครูไดไป
ศึกษาดวยตนเองและนํามาอภิปรายในที่ประชุม ไมไดทําใหครูไดเกิดการพัฒนาทักษะทางดานการประเมิน
เทาท่ีควรเพราะผูบริหารอาจจะมีความรูไมมากพอในดานการประเมินภายในเม่ือผูบริหารถอยทอดความรูใหแก
ครูอาจมีความคิดบางสวนที่โอนเอียงไมเปนกลาง และเมื่อครูไดรับการฝกอบรมจากผูบริหารจะทําใหไดรับ
ความรูไมครอบคลุมและกวางขวาง ความรูที่ไดรับมีขีดจํากัดและเปนไปตามทัศนคติของผูบริหาร 
                     “ พอ พี่ไดอบรมครูพวกครูเขาก็ยังไมคอยไดในเรื่องประเมิน โอเคประเมินพัฒนาการเด็กครูเขา
ทําไดแตพอมาประเมินโรงเรียนทั้งระบบครูก็ยังเดินไมคอยถูกทาง พี่ตองเปนคนนําทางตลอดในชวงแรก ๆ ” 

(ผูบริหารโรงเรยีน ข) 
                “ ความรูที่มีก็ไดบางบางสวนรูวาการประเมินจะตองใหเปนสวนหนึ่งของการบริหารงาน แตก็มี
ปญหาอยางเราจะวิเคราะหหรือตีความตัวบงชี้เราก็ไมคอยไดเราก็ตองคอยๆคิดชวยกันตอนน้ันเรายังไมไดไป
อบรมที่ไหนจริงจังอาศัยการอบรมแบบ in house กอน เราไมคอยรูอะไรที่กวางมากรูวาหนาท่ีเราตองทําอะไร 
รับผิดชอบมาตรฐานไหนทําสวนน้ีใหดีก็พอ”                                                                                                   
                                                                                                                 (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ข) 
                  “ เราไมไดไฮเทคขนาดตองใชโปรแกรมคอมพิวเตอรวิเคราะหขอมูลหรอกคะบางทีเราใชมือเรา
ไมไดเนนเรื่องขอมูลเชิงปริมาณมากเพราะเราจะใชขอมูลเชิงบรรยายเนนไปทางคุณภาพซะเยอะดังน้ันในสวน
การวิเคราะหขอมูลเราจะเนนดานเชิงคุณภาพ เพราะถาเชิงปริมาณหรือใชโปรแกรม SPSS เราไมคอยเปนคือไม
เปนเลยคะ ”                                                                                             (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ข) 
 
 
โรงเรียน ค 
             สภาพการปฏิบัติงานประเมินผลภายในของสถานศกึษาในโรงเรียน ค เปนกระบวนการที่เกิดจาก
การริเริ่มของผูบริหาร เพราะตองการเริ่มตนพัฒนาโรงเรียน จึงเสนอรายชื่อโรงเรยีนเพื่อขอรับประเมินภายนอก
จาก สมศ.และขอรับการประเมินเพื่อรับรางวัลพระราชทานในระดับกอนประถมศึกษา โดยที่ครูในโรงเรียนไม
ทราบมากอน 
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             “ ตองเปนผูนําในการเปนแบบอยางแกครูถาถามครูครูก็จะตอบวาไมพรอม ไมพรอม พี่จึงเปนฝาย
เริ่มตนในการทําประเมินภายในและบอกเหตุผลความสําคัญครูพวกน้ีเขาตองไดถูกบังคับไมงัน้ไมทํา”  

(ผูบริหารโรงเรยีน ค) 
                   “ ไมถามไมอะไรทั้งน้ันวาครูพรอมจะทําหรือเปลาครูใหญแกก็คิดเองทําเองทั้งน้ันครูนอยก็แครอ
ฟงคําแกอธิบายวาทําไมเพราะอะไร เด๋ียวก็ประชุมโนนประชุมน่ีอกีแลวนาเบ่ือ” 

(ครูอนุบาลโรงเรียน ค) 
                      
              ดวยเหตุน้ีจึงเปนชนวนจุดประกายความขัดแยงใหเพ่ิมขึ้นมาอีก ครูทุกคนจึงตองพยายามสราง
หลักฐานตางๆขึ้นมาเพื่อประกอบการประเมินอยางไมเต็มใจ และในขณะนั้นผูบริหารพยายามที่จะปลุกระดม
พวกครูใหมีความรูสึกอยากพัฒนาโรงเรียนพยายามที่จะพัฒนาความตระหนักของครูใหเกิดขึ้นโดยใชวิธีการ
ประชุมครู การเชิญศึกษานิเทศกมาบรรยายใหความรูดานการประกันคุณภาพ การประเมินภายใน ผลที่ไดคือ
ครูยังไมเขาใจและมีความรูแบบงูๆปลาๆ เน่ืองจากโรงเรียน ค มีแผนพัฒนาหลายดานมากเกินไปโดยไม
คํานึงถึงความเหมาะสมและชวงเวลาที่จะพัฒนา ทําใหผูบริหารเองก็ตองบริหารงานดานอื่นๆตลอดเวลาโดยไม
หยุดน่ิงเพื่อทํางานอยางใดอยางหนึ่งตอเน่ืองเพราะเมื่อผูบริหารไดอบรมใหความรูแกครูในดานการประเมิน
ภายใน ในชวงเวลาไมนานผูบริหารก็จะพยายามชี้แจงใหครูรับทราบเรื่องอื่นท่ีครูทุกคนจะตองทําตอไป 
                     “ ครูใหญแกสั่งงานอีกแลวเรื่องน้ีพี่ยังไมรูเรื่องเลย งานอื่นก็เขามาพ่ีเหน๋ือยเหน่ือย เด๋ียวทําโนน
ทําน่ีตลอดเวลา ”                                                                                                (ครูอนุบาลโรงเรียน ค) 
                    “ ชวงนั้นไมรูเรื่องอะไรหรอกคิดเลขรวมอะไรพวกนี้ก็ยังไมเปนเลย แถมครูใหญถามวาจะเก็บ
ยังไง เอามาจากไหนพี่ก็ตอบไมได ทําไมเปนขนาดเอาศึกษานิเทศกมาชวยแนะนํา นําทางเราก็ยังทําไมไดอยูดี” 

(ครูอนุบาลโรงเรียน ค) 
 
กิจกรรมการประเมินผลภายในและสภาพปญหาที่พบในการปฏิบัติงาน 
 
โรงเรียน ก 
                 การปฏิบัติงานประเมินภายในเริ่มตนที่โรงเรียนแตงตั้งการจัดธรรมนูญโรงเรียน และแผนปฏิบัติ
การระยะยาวซึ่งเกิดจากการประชุมปรึกษาหารือกันของผูบริหารและคณะครู ผูปกครอง ในสวนของ
คณะกรรมการสถานศึกษาซึ่งประกอบดวย ผูปกครอง นักเรียนจะบอกความตองการและแนวทางพัฒนา
โรงเรียนไปสูผูเรียน ในการจัดทําธรรมนูญโรงเรียน นําไปสูแผนระยะยาว 3  ป และแผนการศึกษาประจําป   
จากน้ันผูบริหารจะกําหนดผูรับผิดชอบโครงการตางๆ ไมวาจะเปนโครงการที่ตอเน่ืองมาจากปการศึกษากอนๆ 
และโครงการใหมที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติการ   
            ในการปฏิบัติงานเพื่อประเมินผลภายในโรงเรียน ก ไดผานการประเมินจากสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชนซึ่งเปนหนวยงานตนสังกัดในป 2542 จากน้ันไดรับการประเมินภายนอกจากสํานักงานรับรอง
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มาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษาในป 2545  ทําใหโรงเรียน ก ไดปฏิบัติกิจกรรมที่เปนการประเมิน
ภายในทั้ง 4  ดาน ซึ่งประกอบดวย 1)  การวางกรอบการประเมิน  2)  การสรางเครื่องมือในการประเมิน 3)  
การวิเคราะหขอมูล และ  4) การเขียนรายงานการประเมิน  และไดกําหนดผูรับผิดชอบในแตละมาตรฐาน ผู
เก็บรวบรวมมาตรฐานทั้งหมดและสงตอมาท่ีฝายบริหารที่จะเปนผูรับผิดชอบในการประเมินผลโดยภาพรวม ซึ่ง
ในชวงแรกของการปฏิบัติงานประเมินภายในนั้นมีอุปสรรคนานัปประการ เริ่มจากหนวยงานที่เปนผูประเมินท้ัง
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนและสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษายังไมมี
รูปแบบที่แนนอน และไขวเขว จึงทําใหผูบริหารในโรงเรียน ก ตองเดินทางสายกลางในการที่จะวางกรอบการ
ประเมินและปฏิบัติงาน จึงทําใหเกิดการเก็บขอมูลไมไดเทาท่ีควร 
            “  ชวงนั้น สช. และ สมศ. ยังมีรูปแบบไมแนนอน ความชัดเจนไมเกิดขึ้นเพราะคนนี้มา คนน้ันมา 
วิทยากรคนนี้มาพูดอยางหนึ่ง คนโนนมาพูดอยางหนึ่ง พูดไมตรงกันเลยแมแต สมศ. คือตัวบงชี้มันไมแนนอน 
ไขวเขว ผูบริหารก็ตองเดินทางสายกลางไปกอน สวนไหนดี เอามา มีปญหาในเรื่องการวิเคราะห สังเคราะห 
เพราะเปนจุดบอดของครูแทบทุกคนแมแตครูในเรื่องการวิเคราะหยังไมไดเลย เกิดปญหาเก็บขอมูลไมได
เทาท่ีควร ”                                                                                                 (ผูบริหารโรงเรียน ก) 
                    ในการดําเนินการประเมินผลภายในชวงแรกๆของโรงเรียน ก น้ันบุคลากรยังไมมีความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงานดานการประเมินภายในเทาท่ีควร เพราะเปนเรื่องที่บุคลากรยังไมคุนเคยจึงพบ
อุปสรรคในการดําเนินงานของโรงเรียน ก ซึ่งสามารถสรุปตามกิจกรรมในการประเมินภายในทั้ง 4  ขั้นตอนซึ่ง
ประกอบดวย 1)  การวางกรอบการประเมิน  2)  การสรางเครื่องมือในการประเมิน 3)  การวิเคราะหขอมูล 
และ 4) การเขียนรายงานการประเมิน  ไดดังน้ี  
                   1)  การวางกรอบการประเมิน   
                   ในการวางกรอบการประเมินน้ันผูบริหารจะมอบหมายใหครูแตละคนรับผิดชอบในมาตรฐานตางๆ
ที่ระบุไว ตั้งแตครูประจําชั้นที่ทําหนาท่ีเก็บขอมูลหรือรองรอยหลักฐานในระดับหองเรียนจนถึงครูที่รับผิดชอบ
การประเมินโดยภาพรวมหรือในระดับโรงเรียนทั้งหมด ในชวงแรกๆครูในโรงเรียน ก ไมสามารถกําหนดวิธีการ
ประเมิน การเก็บขอมูลตามตัวบงชี้ที่กําหนดตามมาตรฐานและไมสามารถกําหนดแหลงขอมูลท่ีสะทอนความ
เปนจริงตามมาตรฐานหรือตัวบงชี้ได  ทําใหเก็บขอมูลไดไมครบ 
                 “ ชวงน้ันตองทํางานนอกเวลาไมเสร็จก็ตองทํา ครูไมรูวาจะเริ่มตนยังไง เรามีรองรอยหลักฐานแต
เราไมรูวาจะเก็บยังไง เราก็กันไวทุกดาน ”                                                             (ผูบริหารโรงเรียน ก) 
                 “ มีปญหาไมรูวาตัวบงชี้น้ันมีความหมายวาอะไร จะเก็บยังไงถึงจะสะทอนความเปนจริงมากที่สุด 
คือเราก็มีหลักฐาน หรือเรารูวามันมี แตไอวิธีเก็บเน่ียสิเราไมรู ตอนนั้นก็ม่ัวซั่วมาก ๆ เพราะเปนเรื่องใหมไง ” 

(ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ก) 
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                2)  การสรางเครื่องมือในการประเมิน 
                 ปญหาที่พบในโรงเรียน ก คือ การสรางเครื่องมือที่มากเกินไปและซ้ําซอนไมรูวาจะใชเครื่องมือชนิด
ใดที่เหมาะสมกับระดับชั้น ไมมีการหลอมรวมเครื่องมือใหสามารถวัดสิ่งที่เกี่ยวของกันดวยเครื่องมือชุด
เดียวกันได 
             “ เครื่องมือก็ทําไมคอยไดเพราะครูบางคนก็ไมเขาใจบางทีไดตัวบงชี้ที่มันยากอยางเชน ตัวบงชี้ ครู
มีจิตวิญญาณในความเปนครูยังงี้จะวดัยังไงอันน้ียังน้ีวัดยาก บางที่มันก็หยุมหยิม ตอนนั้นอันไหนวัดไมได
หรือไมเขาใจก็ผานไปกอนเอาตัวที่งาย ๆไวกอน ”                                         (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ก) 
               3)  การวิเคราะหขอมูล  
                การวิเคราะหขอมูลทั้งในระดับเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณน้ันเปนปญหาที่สําคัญและเปนปญหาที่นา
หนักใจในการทําการประเมินภายในชวงแรกของโรงเรียน ก  เพราะพื้นฐานครูอนุบาลไมมีความสามารถในการ
คํานวณจึงพบวาครูในโรงเรียน ก ไมสามารถคิดวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณจากระดับรายบุคล ระดับหองเรียน
ไปสูระดับซึ่งเปนภาพรวมได  
            “  ผมวาทุกโรงเรียนก็ตกเรื่องน้ีเหมือนกันแมกระทั่งโรงเรียนผม ครูเขาไมเขาใจลึกซึ้งในเรื่องการ
วิเคราะหขอมูลหรอกมันเปนเรื่องละเอียดมาก อยางวิทยากรที่มาบรรยายมาทําใหดูแคนิดเดียว เราตองการ
วิเคราะหทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพที่แมนยํา ”                                                       (ผูบริหารโรงเรียน ก) 
                  “  ก็ไมคอยไดเทาไหรตอนนั้นพวกครูเขาไมคอยเกงคิดเลข อีกอยางสอนเด็กเล็กไมคอยมีพื้นฐาน
ในการคิดคํานวณอยูแลว  ตอนที่ทําแคในชั้นเรียนก็ยัง โอเคนะแตพอมาระดับภาพรวมตอนนั้นก็สเปะสปะไป
หมดยึดทางสายกลางไว ตามครูใหญบอก ก็กลวัดวยถาเขามาประเมินตอบไอสวนวิเคราะหไมได” 

(ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ก) 
                   “ ก็คิดไดนะแตวามันจะชาไปหนอยพี่วามันเปนเรื่องใหมดวยแหละ อีกอยางตอนที่เขาอบรม
ใตามหนวยงานของสช.ที่เขาจัดพ่ีก็ไปอบรมมาแตไมไดอะไรหรอกสวนวิเคราะหก็ทําใหดูเปนตัวอยางแตมัน
ไมไดอะไร อยากไดวิทยากรที่มาบรรยายแบบเจาะลึกในการวิเคราะหใหมากกวาน้ีชวงน้ันมันฟงมาเยอะดวยก็
สับสนไปหมดเลยพูดงายๆเรายังไมมีจุดยืน ”                                            (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ก) 

4) การเขียนรายงานการประเมิน 
               ในการเขียนรายงานการประเมินน้ันผูบริหารโรงเรียน ก ใชการระดมความคิดของครูทุกคน
เพ่ือที่จะหาขอสรุปในการเขียนรายงานและแบงหนาท่ีแตละฝายรับผิดชอบ การเขียนรายงานการประเมินไม
คอยเปนปญหาสําหรับครูในโรงเรียน ก เพราะครูสวนใหญมีความสามารถในการเขียนและเลือกขอมูลท่ีจะ
นํามาใชและนําเสนอในรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียนได แตจะมีอุปสรรคในชวงแรกๆเกี่ยวกับรูปแบบ
ของการเขียนรายงานที่ไมไดกําหนดไวอยางชัดเจน  
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               “  การเขียนรายงานชวงนั้น สมศ. มีรูปแบบคราวๆ ดังน้ันผูบริหารจะใชการระดมจากความคิด
ของครู ในการกําหนดรูปแบบไมงั้นสเปะสปะหมดเลย สมศ. มีมาใหคราวๆ ขอมูลทั่วไปของนักเรียนอะไรก็วา
ไป ตามเกณฑ การเขียนรายงานครูเขาจะเขียนไดเพราะที่น่ี เราตองมีขอมูล หลักฐานสรุปใหเห็นเปนตอนๆ ”  

(ผูบริหารโรงเรยีน ก) 
                     “ ก็จะชวยๆกันเขยีนและใหอาจารยใหญดู แลวเอามาแกไข อยางรูปแบบการเขยีนถาเราได
ขอมูลครบเราก็เขียนรายงานตามมาตรฐานที่กําหนดไววาของเราเปนไง แลวตองมีที่มาท่ีไป อยางถาเขียนวา 
เด็กโรงเรียนน้ีดี มีความสามารถมันดูเหมือนดี แตดียังไง เลวยังไง ถามีขอมูลเราบอกไดเลย ถาดีเราก็พัฒนา
ตอ ไมดีเราก็ปรับปรุงตรงจุดน้ัน ”                                                           (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ก) 
                     “ อยางเวลาอาจารยใหญตรวจหรือแกไขในสวนของรายงานพวกครูก็ตองรับรูวารายงานนั้น
จะตองประกอบไปดวยสวนที่ดีและไมดี จะยกมาแตสวนดีไมไดเพราะเวลาเขียนตองมีที่มาที่ไป ไมงั้นไมรูเรื่อง 
คือเนนท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพคือตองมีทั้งสองอันเวลาเขียน ”                 (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ก) 
                 
โรงเรียน ข 
              การปฏิบัติงานประเมินผลภายในเริ่มจากโรงเรียนจัดทําธรรมนูญโรงเรียนและแผนการปฏิบัติงาน 
โดยเกิดจากการประชุมระหวางครู ผูบริหาร และคณะกรรมการสถานศึกษา  ในการจัดทําธรรมนูญโรงเรียน 
จากน้ันนําไปสูแผนระยะยาว 3  ป และแผนการศึกษาประจําป   จากน้ันผูบริหารจะกําหนดผูรับผิดชอบ
โครงการตางๆ ไมวาจะเปนโครงการที่ตอเน่ืองมาจากปการศึกษากอนๆ และโครงการใหมที่สอดคลองกับ
แผนปฏิบัติการ 
             ในการปฏิบัติงานเพื่อประเมินผลภายในโรงเรียน ข ไดผานการประเมินจากสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชนซึ่งเปนหนวยงานตนสังกัดในป 2542 จากน้ันกําลังเตรียมขอรับการประเมิน
ภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษาในป 2547  ทําใหโรงเรียน ก มี
ประสบการณในการปฏิบัติกิจกรรมที่เปนการประเมินภายในทั้ง 4  ดาน ซึ่งประกอบดวย 1)  การวางกรอบการ
ประเมิน  2)  การสรางเครื่องมือในการประเมิน 3)  การวิเคราะหขอมูลและ 4) การเขียนรายงานการประเมิน  .
ในชวงท่ีโรงเรียน ข ผานการประเมินคุณภาพจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนนั้นโรงเรียนได
ทํางานอยางหนักทั้งผูบริหารและครู และมีอุปสรรคในการปฏิบัติงานหลายดานโดยเฉพาะการบริหารงานและ
การวางแผนในการปฏิบัติงานดานการประเมินภายใน นอกจากน้ีแลวปญหาเกี่ยวกับครูไมมีทักษะดานการ
ประเมินภายในจะทําใหการดําเนินบางอยางขาดความคลองตัว 
             “  ตอนท่ีเราไดผานของ สช.  เราได Happy ในระดับหนึ่ง ตื่นเตนนะตอนที่กรรมการมา train ครู
ใหดีที่สุด ใหรูจักจุดแข็งจุดออนของตัวเราเองในอุดมคติ เราตองเปนตัวอยางในการเตรียมความพรอม ตอน
น้ันปญหาเยอะมาก ไมวาจะเปนการวางกรอบการประเมิน ระยะเวลาที่ใชวางแผน การเขียนรายงาน พวกน้ีพีว่า
เราทําไมทันเพราะเวลาสวนใหญ 70% เราก็ตองสอนอีก 20% เราก็ตองประเมินผลที่ตองทําควบคูกับการสอน 
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แตเขียนรายงานการประเมินน้ันตองใชเวลา พี่วาสวนใหญเปนเรื่องของเวลา ”                                    
(ผูบริหารโรงเรยีน ข)                                                 
                    ในการดําเนินงานชวงแรกๆนั้นโรงเรียน ข มีปญหาในดานการปฏิบัติงานการประเมินภายใน
เพราะเปนเรื่องใหมยังไมเขาใจในแนวทางที่จะปฏิบัติเทาท่ีควรและไมรูวาจะดําเนินการอยางไร ซึ่งสามารถสรุป
ตามกิจกรรมในการประเมินภายในทั้ง 4 ขั้นตอนดังน้ี  

1) การวางกรอบการประเมิน  
           ในการวางกรอบการประเมินน้ันโรงเรียน ข ไดแตงตั้งครูผูรับผิดชอบในมาตรฐาน  3  ดาน คือ ดาน
ผูเรียน  ดานกระบวนการและดานปจจัย ครูซึ่งรับผิดชอบมาตรฐานในแตละดาน ดําเนินการกําหนดกรอบการ
ประเมินโดยรวมกันพิจาณาภายใตตวับงชี้ของตนเอง แตครูสวนใหญไมสามารถที่จะตีความ กําหนดเกณฑหรือ
วิเคราะหตัวบงชี้ไดอยางแมนยําและชัดเจน  
                  “ชวงน้ันเราก็ตองอยูถึงเย็น ทําเอกสาร เสารอาทิตยก็ตองมาชวยงาน ทบทวนสเกลจาก 1-4  หาดู
วาเรามีคาเฉลี่ยถึง  3.5 ไหม เพ่ือที่จะไปหรือไมไปตอ”                                                 (ผูบริหารโรงเรียน ข) 
           “ บางตัวบงชี้เราทําไมได ไมรูเราก็ขามไปกอนไมนําเสนอหมดเอาสวนที่พอได หรือไมก็เสนอเชิง
คุณภาพไปไมตองบอกวาปริมาณเทาน้ันเทาน้ี เพราะเราไมคอยไดคิดเลขหรือเอาตัวเลขมานําเสนอในรายงาน” 

(ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ข) 
                “ ตัวบงชี้บางตัวก็ยากยิ่งใหหาจํานวนรอยละ เราไมคอยถนัดอยูแลวเราจะดูเปนดานๆไปในแตละ
มาตรฐานไมไดซอยยอยในรายละเอียดแลวมาชวยกันจะเก็บขอมูลอยางไร นําเสนออยางไร” 

(ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ข) 
           “ มันยากมากเพราะตอนนั้นไมมีใครตีความไดเลย กําหนดเกณฑยังไง เราก็หัวหมนุมีอยูรอยตัวบงชี้ 
คิดกันท้ังวันเพราะเรายังไมคุนเคยกับมัน”                                                  (ครูอนุบาลคนที่ 3 โรงเรียน ข) 

2) การสรางเครื่องมือในการประเมิน 
ในการสรางเครื่องมือน้ันมีความหลากหลายตามตัวบงชี้และแหลงขอมูลซึ่งมีเครื่องมือบางสวนที่

ครูในโรงเรียน ข ไดรวมกันจัดทําและเปนเคร่ืองมือท่ีเกี่ยวกับการวัดพัฒนาการผูเรียน หากขาดเครื่องมือชนิด
ใดที่ขาดก็จะใชการเครื่องมือที่มีอยูแลวจากที่ตางๆ นํามาปรบัใชกับโรงเรียนของตน ครูโรงเรียน ข ไมสามารถ
ที่จะสรางเครื่องมือที่เปนลักษณะงายๆใหสะดวกแกการใชวัดในเรื่องน้ันไดจริง และยังไมมีความม่ันใจวาสราง
ถูกหลักของการสรางเครื่องมือ 

 “ เครื่องมือน่ีก็เปนปญหามากเลยนะเพราะจริงแลวคุณครูเขาไมรูเรื่องหรอกวาจะสรางยงัไง 
สวนมากพี่จะเปนคนวางกรอบใหคุณครูเขาเองแลวไปทํามาพอใจไหม ใชไดไหม ขอคําถามเปนไง เอามาคุยกัน 
พวกครูเขาไมรูหรอกวาสรางยังไง”                                                                          (ผูบริหารโรงเรียน ข) 
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“ มีบางดานท่ีเราสรางแบบประเมินเอง สรางเอง โดยไมคิดวามันถูกหรอก แลวเอาไปเสนอ
ครูใหญ ไมไดดูวามีคุณภาพหรือเปลาเพราะไมรูจะตรวจสอบยงัไง บางที่เราก็เอาผลงานเด็กมาแลวเอา
มาตรฐานใสลงไป  หรือไม เราก็จะใชเครื่องมือของสช. เขาจะมีตัวอยางใหดูเราก็เอามาปรับใช” 

(ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ข) 
3) การวิเคราะหขอมูล  

การวิเคราะหขอมูลการประเมินของโรงเรียนผูที่รับผิดชอบในการประเมนิเปนครูซึ่งรับผิดชอบ
ในแตละมาตรฐานจะทําหนาท่ีในการวิเคราะหขอมูลดวยตนเอง และใชการระดมความคิดในกรณีที่ไมไดใช
เครื่องมือในการเก็บขอมูล ปญหาของครูสวนใหญคือไมสามารถวิเคราะหขอมูลตามมาตรฐานและตัวบงชี้ได
หมด และไมสามารถวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณได 
               “  สวนมากวิเคราะหในภาพรวมนะพวกรอยละเราทําไมคอยไดอยางเชนตอนที่เขียนวา
ผลสัมฤทธิ์นํ้าหนัก และสวนสูงเราบอกวาผาน แตพอบอกเด็กนักเรียนวารอยละเทาใด หรือรอยละที่นักเรียนมี
ความคิดสรางสรรคเปนอยางไร เราก็ไมรูจะทําอยางไร เราเตรียมอยางไร รูไหม เม่ือมีผูตรวจเราก็บอกวาดู
ผลงานของเด็กสิคะวามันสะทอนความคิดสรางสรรคแคไหน”                                                                 
                                                                                                                             (ผูบริหารโรงเรียน ข) 
                    “ตอนนั้นก็วิเคราะหเปนภาพรวมมากกวาคือออกมาเปนภาพรวม ไมไดแยกเปนรายคนหรือวา
รายหองอยางบอกวาระดับดีไหม นาพอใจหรือไม ”                                  (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ข) 

4) การเขียนรายงานการประเมิน 
                ในการจัดทํารายงานหรือการเขียนรายงานการประเมินตนเองโรงเรียน  ข จะใหครูอนุบาลท่ี 
รับผิดชอบในแตละมาตรฐานนําเสนอหรือรับผิดชอบการเขียนรายงานในสวนที่ตนรับผิดชอบมากอนและนํามา
พิจารณาในที่ประชุมและนํามาแกไข จากการดูเอกสารการเขียนรายงานของโรงเรียน ข  น้ันพบวาโรงเรียน ข 
เขียนรายงานไปตามความตองการและยึดแนวการเขียนของตนเองเปนหลักโดยไมไดยึดรูปแบบการรายงาน
ของหนวยงานตนสังกัดหรือสมศ.เปนหลัก ในชวงแรกครูรูสึกกงัวลเพราะครูไมสามารถกําหนดรูปแบบของ
รายงานไดและไมสามารถที่จะเลือกขอมูลชนิดใดมานําเสนอ และเขียนรายละเอียดอธิบาย  
              “ ชวงนั้นครูเขาตองทํางานหนักเพราะพี่จะใหเวลาเขาเขียนรายงานในแตละคนที่รับผิดชอบ
มาตรฐานเขียนออกมาเปนภาพรวมกอนใหทางเลือกใหครูนําเสนอวาจะเอาอะไรมานําเสนออยางพี่ ไมไดสนใน
เรื่องตัวเลขนักพี่ไมอะ เพราะพี่คิดวานําเสนอแคเชิงบรรยายกน็าจะพอแลว แตพี่ก็ยังไมชอบอยูดีที่จะตองมีการ
ใสขอมูลเชิงปรมิาณเขาไป อยางพี่จะบอกคุณครูพยายามหาอะไรมานําเสนอในรายงานใหเปนจุดเดนพ่ีก็มี
ไอเดียคือพี่xerox สมุดเซนตเยี่ยมของคนดังๆซึ่งเปน VIPใสลงในรายงานดวย  อยางการขอรบัรางวัล
พระราชทานตอนนั้นจะตางกับประเมินภายนอกเพราะพระราชทานจะดู product. ในขณะที่ภายนอกจะดู 
process ของการพัฒนา ตอนที่นําเสนอนําเสนอ process มากเกินไป ไมไดนําเสนอ result มาก ” 

(ผูบริหารโรงเรยีน ข) 
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                   “ ครูใหญแกไมชอบใหพวกเราลอกรายงานของโรงเรียนที่ไดรับการประเมินจากภายนอกหรือ
โรงเรียนที่ไดรับรางวัลพระราชทานมาแลว แกบอกวามันไมมีเสนห ชอบเปนตัวของตัวเองมากกวาแตเราจะเปน
ประมาณไรรูปแบบในชวงแรกๆคะ เพราะเรายังไมชินกับการเขยีนรายงานและการเลือกนําเสนอขอมูล ” 

                     (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ข) 
โรงเรียน ค 
                     การปฏิบัติงานประเมินผลในเริ่มจากโรงเรียนจัดทําธรรมนูญโรงเรียนและแผนการปฏิบัติงาน 
โดยเกิดจากการประชุมระหวางครู ผูบริหาร ในการจัดทําธรรมนูญโรงเรียน จากน้ันนําไปสูแผนระยะยาว 3  ป 
และแผนการศึกษาประจําป   จากน้ันผูบริหารจะกําหนดผูรับผิดชอบโครงการตางๆ ไมวาจะเปนโครงการที่ตอ
เน่ืองมาจากปการศึกษากอนๆ และโครงการใหมที่สอดคลองกับแผนปฏิบัติการ 
             ในการปฏิบัติงานเพ่ือประเมินผลภายในโรงเรียน ค ไดผานการประเมินจากสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชนซึ่งเปนหนวยงานตนสังกัดในป 2542 ไดรับการประเมินภายนอกจากสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษาในป 2545  ทําใหโรงเรียน ค มีประสบการณในการปฏิบัติ
กิจกรรมที่เปนการประเมินภายในทั้ง 4  ดาน ซึ่งประกอบดวย 1)  การวางกรอบการประเมิน 2)  การสราง
เครื่องมือในการประเมิน 3)  การวิเคราะหขอมูลและ 4) การเขียนรายงานการประเมิน  ในชวงที่โรงเรียน ค 
ผานการประเมินคุณภาพจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนและสํานักงานรับรองมาตรฐานและการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาน้ันโรงเรียนไดทํางานอยางหนักท้ังผูบริหารและครู และมีอุปสรรคในการปฏิบัติงาน
หลายดานโดยเฉพาะการบริหารงานและการวางแผนในการปฏิบัติงานดานการประเมินภายใน นอกจากน้ีแลว
ปญหาเกี่ยวกับครูไมมีทักษะดานการประเมินภายในจะทําใหการดําเนินงานบางอยางขาดความคลองตัว  ในการ
ดําเนินงานชวงแรกๆนั้นโรงเรียน ค มีปญหาในดานการปฏิบัติงานการประเมินภายในเพราะเปนเรื่องใหมยังไม
เขาใจในแนวทางที่จะปฏิบัติเทาที่ควรและไมรูวาจะดําเนินการอยางไร ซึ่งสามารถสรุปตามกิจกรรมในการ
ประเมินภายในทั้ง 4 ขั้นตอนดังน้ี  

1)  การวางกรอบการประเมิน  
           ในการวางกรอบการประเมินน้ันโรงเรียน ค ครูทุกคนจะรับผิดชอบในการประเมินนักเรียนเปน
รายบุคคลและระดับหองเรียน ซึ่งเปนสวนหนึ่งของการประเมินพัฒนาการเด็ก และครูอีกสวนหนึ่งจะ
รับผิดชอบมาตรฐานในแตละดาน การกําหนดกรอบการประเมินน้ันชวงแรกจะเปนหนาท่ีของครูที่เปนแกนนํา
ในการประเมินภายในเพราะครูแกนนําคือครูที่สามารถเขาใจในเรื่องการประเมินภายในดีที่สุดแตการกําหนด
กรอบการประเมินท่ีเคยปฏิบัติไปนั้นไมไดวางกรอบที่ชัดเจนออกมา เพียงแตรับรูวาเปนการประเมินเพ่ือพัฒนา
โรงเรียน และสงรายงานการประเมินตามหนวยงานที่เกี่ยวของ ครูสวนใหญจึงไมสามารถที่จะตีความ หรือ
กําหนดเกณฑหรือวิเคราะหตัวบงชี้ไดดวยตนเอง  
                  “ ในการกําหนดกรอบการประเมินจะมีพวกหัวหนามาตรฐานในแตละดานเปนคนคอยรางมาให
ดูกอนและแจงใหรับทราบทั่วกัน เราก็จะยึดรางพวกนั้นเปนหลักทําดูแบบคลํา ๆ ไปเพราะไมรูเรื่องหรอก”     

(ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรยีน ค) 
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                  “ เราไมไดกําหนดกรอบอะไรที่ชัดเจนอันไหนที่เราไดเราก็จะทํา อันไหนไมไดขามไปกอน แตจะใช
หลักวาเราจะนําปญหาตาง ๆ หรือที่เรามีจริงอยูแลวมาอิงกับตัวมาตรฐาน” 

(ครูผูชวยฝายวชิาการ โรงเรียน ค) 
                “ เราจะใชเกณฑที่ สช. กําหนด เราก็ดูตามนั้นไปแตทุกคนก็รับทราบในสวนที่ตัวเองรับผิดชอบ
อยางดานพัฒนาการเด็ก อันน้ีครูเขารับทราบอยูแลววาจะตองผานอยางไร แตมีปญหาที่บางตัวบงชี้ครูก็ไม
สามารถตีความหรือวางกรอบการประเมิน  เชน จะเก็บจากไหน จะใชเครื่องมืออะไร วิเคราะหยังไง เขาทําไมได
หรอกตอนนั้น พี่วาครูเขาทํางานหนักอยูแลว เพราะเขาถือวางานอยางพวกการประเมินภายในเน่ียมัน extra 
มากสําหรับเขามันลําบากที่จะทําใหครูเขาเกิดทักษะตรงนี้พี่วาตองคอนขางใชเวลาในการฝกและพัฒนามาก ๆ ” 

(ผูบริหารโรงเรยีน ค) 
              “ อยางพี่มองไมชดัหรอกวาเปนไงมองไมออกเลยวารูปแบบจะออกมาแนวไหน รูวาบางที่มันก็มี
นะแตมันเปนเชิงบรรยายซะมากกวา แตวาปรมิาณเราไมรูวาจะเปนยังไงจะตองใชเกณฑอะไร กําหนดอยางไร 
คํานวณยังไงเพือ่ใหไดมาเปนตัวเลขอันน้ีเรายอมรับวาพ่ีหรือครูคนอื่นๆน้ันไมไดเลย ”          

(ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ค) 
2) การสรางเครื่องมือในการประเมิน 

ปญหาในการสรางเครื่องมือของโรงเรียน ค น้ันพบวาครูไมสามารถสรางเครื่องมือไดเองเพราะ
ความหลากหลายของตัวบงชี้และแหลงขอมูลมีเครื่องมือบางสวนที่ครูในโรงเรียน ค ไดรวมกันจัดทําตางฝาย
ตางรับผิดชอบในการเก็บขอมูลแตละดาน จึงไมไดเครื่องมือที่มาจากการหลอมรวมกันแตเปนเครื่องมือแยกกัน
ทุกมาตรฐานและทุกตัวบงชี้ และไมเปนไปตามแนวทางเดียวกัน ลักษณะของเครื่องมือจึงขึ้นอยูกับผูรับผิดชอบ
มาตรฐานนั้นๆ ทําใหเครื่องมือมีความหลากหลายซ้ําซอนและไมถูกตอง และถาเครื่องมือชนิดใดที่ขาดเปน
เพราะวาครูไมสามารถสรางเครื่องมือเองได แนวทางการแกปญหาคือครูจะนําเครื่องมือจากที่ตางๆ มาปรับใช
กับโรงเรียนของตนแตครูโรงเรียน ค ไมสามารถที่จะสรางเครื่องมือท่ีเปนลักษณะงายๆใหสะดวกแกการใชที่
สามารถวัดในเรื่องน้ันไดจริงเชนกัน  

 “ ปญหาของเราคือวาเราไมรูวาอันไหนควรตองสรางเครื่องมือที่จะเก็บใชเก็บเพื่อมาสรุปลง
รายงานบางตัวบงชี้หรือมาตรฐานเราก็สรางเครื่องมือกันกระหน่ําท้ังๆที่เราเองยังไมรูเลยวาเราจะเราสรางไปจะ
วิเคราะหยังไง เพราะพี่ตายมาตั้งแตไอวางกรอบการประเมินแลวมันไมเคลียร บางทีสรางแบบไมคิดวามันถูก
หรือเก็บไดนะ แตคือทุกคนตองฝกทําไว ”                                                                                                    

                                                                                         (ครูอนุบาลคนที่ 3 โรงเรียน ค) 
“ เราทําเองไมไดเคยทําแลวแบบมันไม work  เพราะเสียเวลาวาเรามัวน่ังคิดสรางเครื่องมือ 

เพราะที่เคยสรางกันมามันก็ใชไมไดมีปญหาวาบางตัวบงชี้เรากส็รางใครสรางมัน แลวมันเยอะมากและไมรูวาจะ
มีคุณภาพหรือเปลา พี่มองภาพไมออกวามันเปนไง ไมรูใครจะรับผิดชอบเก็บสวนนี้ จะวิเคราะหยังไงใหได
ตามที่เกณฑกําหนด เราก็แอบไปเอาเครื่องมือจากหลายๆแหงเขามีตัวอยางเขามาใหเยอะ อยางน้ันวายังงี้ เอามา
โยงกันไมรวูามันจะถูกไหม”                                                                     (ครูอนุบาลคนที่ 4 โรงเรียน ค) 
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3) การวิเคราะหขอมูล  
ปญหาในการวิเคราะหขอมูลพบวาการวิเคราะหขอมูลการประเมินตนเองของโรงเรียนผูที่

รับผิดชอบในการประเมินเปนครูซึ่งรับผิดชอบในแตละมาตรฐานจะทําหนาท่ีในการวิเคราะหขอมูลดวยตนเอง 
ครูสวนใหญคือไมสามารถวิเคราะหขอมูลตามมาตรฐานและตัวบงชี้ไดหมด และไมสามารถวิเคราะหขอมูลเชิง
ปริมาณได 
               “  อยางเชนหอง อ.1 มีเด็กนํ้าหนักไมถึงเกณฑ 5  คนอันน้ีจะคิดเปนเปอรเซ็นตออกมาไดนะแต
พอเราจะมาวิเคราะหแบบสรุปทุกหองเราทําไมได เราคํานวณไมเปนเราอยากผานไปเลยโดยไมคิดก็มีพูดยก
เมฆเองเลยวาผานเปนเชิงบรรยายไปปริมาณไมตองใสใจ”                           (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ค) 
                    “ อยางเราคํานวณไมเปนหรอกเพราะครูนอยคนที่จะเกง spss เราแคคิดเกณฑหรือเปน
เปอรเซ็นตเรายังทําไมไดเลย ในหัวมีแตเชิงบรรยายหรือคุณภาพไวกอนอันไหนที่มีเกณฑวาผานเทาน้ันเทาน้ีเรา
ก็ผานไปกอน”                                                                                        (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ค) 

4) การเขียนรายงานการประเมิน 
                ในการจัดทํารายงานหรือการเขียนรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียน  ค จะมีครูอนุบาลที่
รับผิดชอบในการเขียนรายงานในแตละมาตรฐานจนถึงเขียนรายงานในภาพรวม โดยผูรับผิดชอบการเขียน
รายงานในสวนที่ตนรับผิดชอบมากอนและนํามาพิจารณาแกไข  ในชวงแรกครูไมสามารถเขียนรายงานในเชิง
ปริมาณไดและไมสามารถที่จะเลือกขอมูลชนิดใดมานําเสนอ  
              “ เราตั้งตนดวยการยึดรูปแบบการรายงานของสมศ. แลวกใ็หครูแตละคนรับผิดชอบระดับชั้นของ
ตัวเองใครไดรับมอบหมายมาตรฐานไหนก็จะทําในสวนนั้น แตปญหาที่พบก็อยางวานะคือครูเขาไมไดตั้งแต
ตนหนะทั้งการสรางเครื่องมือเอย การวิเคราะหขอมูลเอยอันน้ีมันผลมาจนถึงจุดท่ีตองเขียนรายงานเรายอมรับ
วาครู เขาก็ไมไดรูเรื่องอะไรมากมายหรอกนะแตอาศัยวาพ่ีจะบอกเขาและแกไขในสวนที่ไมถกูตอง ตอนแรกทุก
คนก็หลงทางหันหมดทั้งน้ันแหละ ”                                                                           (ผูบริหารโรงเรียน ค)  
                   “ เนนการเขียนบรรยายใสความลงไปมากกวาเชงิปริมาณนะ ถึงแมวามันจะดูไมมีนํ้าหนักก็ตาม
เพราะวาครูคิดวิเคราะหในสวนเชิงปริมาณไมไดปญหาตอมาเขาก็เขียนรายงานสวนท่ีเปนเชิงปริมาณไมได
เหมือนกัน”                                                                                                     (ผช. วิชาการโรงเรียน ค) 

                
2.3   แนวทางการแกปญหาในการปฏิบัติงานประเมินผลภายในของครูและผลที่เกิดขึ้น 
 โรงเรียน ก                      

  จากการพัฒนาในชวงแรกของโรงเรียน ก ครูและผูบริหารตองทํางานกันอยางหนัก ดังน้ัน ผล
การพัฒนาที่ผานมาทําใหครูยังไมเกิดทักษะเทาที่ควร เพราะจากการปฏิบัติงานของครูในดานการประเมิน
ภายในที่ผานมายังไมเกิดความคลองตัว ผูอํานวยการจึงใชกลยุทธหลายอยางในการพัฒนาครูใหเกิดทักษะใน
การประเมินภายใน เพราะผูบริหารเล็งเห็นวาการอบรมหรือพัฒนาครูที่ผานมา เชนการสงตัวแทนครูไปอบรม
และนํามาขยายผลน้ันยังไมเกิดประสิทธิผลเทาท่ีควร เพราะครูไมสามารถเขาใจไดพรอมกันและทั้งหมด ดังน้ัน
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ผูบริหารโรงเรียน ก จึงจัดการอบรมภายในโรงเรียน (inhouse training) โดยเชิญวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญ
จากภายนอกมาเปนผูบรรยายใหความรู และจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการประเมินภายในใหครูทุก
คนไดมีสวนรวมในการอบรมดานการประเมินภายใน  

“ ชวงแรกอบรมภายในมีคอนขางเยอะ อบรม 2 วันเอากันตายไมไดอะไรกลบัมา สมมติถาจะเอา
วิทยากรมาอบรม จัดท่ีโรงแรม เอาคนมา 200-300 คนถามวา 200-300 ซาบซึ้งไหม ครูไมรูเรื่องหรอก  พอ
กลับมา เพราะใหครูถาม ครูเขาก็ถามไมถูก ถามไมรูจะถามตรงไหน คนถามไมรูเพราะวาไมซึ้ง เพราะถาครูเขา
เขาใจดีเขาจะถามไดเลย ตรงน้ีเปนงัยไมเขาใจ สวนนั้น สวนนี้ แตอบรมอยางน้ีผมบอกไดเลยวาไมคอยไดอะไร 
เอาเขาหูไปไดหนอยนึงทักษะไดนอยมาก พบวาการพัฒนาครูหรือสงตัวแทนครูไปอบรมไมเกิดผลดี เพราะครู
ไมเกิดความรูและทักษะเลย อยางอาจารยใหญจางวิทยากรมาจากขางนอก มาที่น่ีเพราะมีหองประชุม จางมา
คนละ 10,000 อบรมสามสิบสี่สิบคนคุมคามาก ถาใครไมไดกช็วยกัน อบรบมาเลย มีคนระดับมือหน่ึงมาที่น่ี
เยอะ”                                                                                                                   (ผูบริหารโรงเรียน ก) 

 “ ครูใหญจัด workshop ที่โรงเรียนทําภาคปฏิบัติ กลุมละ 5 คนก็วาไป เริ่มเขียนกันจริงๆจังๆ 
เพราะวาจะรับคนนอย สวนใหญอบรมที่โรงเรียน 3-4 วันนะ โอยใหม ๆ ไมคอยรูเรื่องหรอกอาจารยแกตอง
ตามงานบอย ๆ ”                     (ครูอนุบาลคนที่ 1โรงเรียน ก) 

 “ ทั้งอบรมภายในแลวก็นิเทศภายในสารพัด”         
                         (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ก) 
กลยุทธการพัฒนาท่ีโรงเรียน ก ใชน้ันไมใชแคการฝกอบรมครูใหแกครูเพียงชวงใดชวงหนึ่ง

เทาน้ัน หัวใจสําคัญของการที่ทําใหครูเกิดทักษะการประเมินคือ การพัฒนาใหครูไดทํางานเปนทีมรวมกัน
ปฏิบัติงานประเมินภายใน ฝกปฏิบัติประจําสมํ่าเสมอซึ่งเปนผลพลอยไดที่ครูจะเกิดการพัฒนาทักษะในการ
ปฏิบัติงานประเมินภายในอยางอัตโนมัติและอยูในวงจรการปฏิบัติการ PDCA  จึงจะทําใหการประเมินภายใน
สําเร็จลุลวงไปดวยดี 

 “ ลองผิดลองถูกเราก็เกงขึ้นเยอะ คอยๆทําไปอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอทําตามแผนที่วางไว
เพราะเราพัฒนาทักษะการประเมินของครูไมใชวันเดียวแลวเสร็จ ”         

                          (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ก) 
              “ พอเราทํางานเปนทีมมองออกวาเปนยังไง มองแบบทะลุปรุโปรง ”      
        (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ก) 
                   “ ฝกบอยๆทําใหเกิดทักษะไดงายขึ้น ”         

                          (ครูอนุบาลคนที่ 3 โรงเรียน ก) 
“ ลองผิดลองถูกเราก็เกงขึ้นเยอะ”         
                          (ครูอนุบาลคนที่ 4 โรงเรียน ก) 
 “ พอพูดถึงเรื่องประเมินเขาพอจะรูและนึกออกพอจะนึกไดบาง กลัวจะถามวาประเมินคืออะไร”    

                                 (ผูบริหารโรงเรียน ก) 
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                   ผลที่เกิดขึ้นหลังจากที่ผูบริหารโรงเรียน ก ไดใชกลยุทธในการพัฒนาครูทั้งการอบรมครูภายใน
สถานศึกษา การนิเทศครูใหมีความรูและแนะนําการปฏิบัติงานอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอน้ันครูอนุบาลใน
โรงเรียน  ก สามารถปฏิบัติงานไดอยางอัตโนมัติและมีปญหาในการปฏิบัติงานคอนขางนอย ไมวาจะเปนการ
วางกรอบในการประเมินภายในทุกฝายรวมมือกันวางระบบการประเมินโดยเริ่มตนที่ผูบริหารมาสูครู ทําใหการ
ปฏิบัติงานประเมินภายในโรงเรียน ก เปนสวนหนึ่งในการปฏิบัติงานในงานปกติโดยที่ไมใชการทํางานเฉพาะกิจ  

 “ ชวงหลังๆงายขึ้นเพราะเปนระบบมากขึ้น พอ สมศ. หรอืใครมาตรวจ 2-3 วันก็ไมมีอะไร
เพราะเราไดทํามาเรื่อย ๆ เปนระยะ ๆ อยางตัวบงชี้เราทําไวตลอดจะมาตัวไหนเราก็ยกใหดู”    

                                                              (ครูผูประสานงานประเมินภายใน โรงเรียน ก) 
  “ การทํางานไมมีปญหาแลวเรากลาท่ีจะตอบคําถามวาประเมินคืออะไร การทํางานก็คลองตัว

มากขึ้นเพราะวาเราทําอะไรก็ตองมีเกณฑ ถาต้ังเกณฑก็ตองตอบเหมือนกัน ทุกอยางที่น่ีจะพยายามตั้งเกณฑ
เพราะผูประเมินตองใหได ทุกเรื่องที่น่ีตัวบงชี้ตั้งเกณฑหมดเลยทําใหเปนระบบไดนะ เพื่อใหงานเปนระบบ ”    
                             (ผูบริหารโรงเรียน ก) 
 
โรงเรียน ข                     

  จากการพัฒนาใหครูเกิดความรูและทักษะการประเมินในชวงแรกของโรงเรียน ข ครูและ
ผูบริหารก็ไดวางระบบการประเมินโดยผูบริหารเปนผูเริ่มตนจากน้ันก็ขยายผลสูครูโดยที่ครั้งแรกครูยังไมเกิด
ทักษะมากนักแตผูบริหารก็ไมไดใชกลยุทธหรือรูปแบบการพัฒนาอื่นๆมาใชกับครู ผูบริหารเนนการพัฒนาใน
รูปแบบเดิมน่ันคือ การนิเทศครูโดยผูบริหารและการสรางเอกสารคูมือใหครูไดศึกษาดวยตนเอง หลังจากการ
พัฒนาในชวงแรกไมไดผลมากนัก ผูบริหารจึงใชการจัดการอบรมภายในโรงเรียน (inhouse training)โดยเชิญ
วิทยากรภายนอกมาบรรยาย  พาครูไปศึกษาดูงานในสถานศึกษาที่ไดรับการประเมินจากภายนอกและสง
ตัวแทนครูไปอบรมตามหนวยงานที่มีการอบรมดานการประเมินใน 

“ ชวงน้ันก็ยังไม work ก็เลยพยายามจัดใหครูเขาไปอบรมบอยๆนะ แตก็ตองดูความตองการ
ของครูเขาดวย อยางพี่รูวาท่ีพี่พฒันามันไมดีก็เปลี่ยนมาใหครูเขาไปดูงานในโรงเรียนที่ผานการประเมิน
ภายนอกมาแลว แลวก็มีอบรมแบบ inhouse ประมาณ 10 วัน เชิญวิทยากรมาเอง จัดภายใน 50% แลวก็
ออกไปขางนอก 50% กระตุนใหครูเขาไปบอยๆรับรูและรับฟงอยูบอยๆนะถึงจะไดพอออกไปขางนอกเราก็จะ
นํามาอภิปรายกันละวาเราไดอะไรนํามาใชในโรงเรียนตรงสวนไหนไดบาง แตก็ยังเทรนครูใหครูเขาศึกษาดวย
ตนเอง”                                                                                                                  (ผูบริหารโรงเรียน ข) 
                     “ อาศัยการนิเทศครูโดยครูใหญจะเปนคนนิเทศการทํางานและการชวยเหลือกันเวลาทํางาน
มากกวาการศึกษาดูงานใหเราเห็นโรงเรียนอื่นและกลับมามองตัวเองพัฒนาสวนที่บกพรอง ”      
                           (ครูอนุบาลคนที่ 1โรงเรียน ข) 

 “ ไดรับการอบรมจากศึกษานิเทศกทั้งเปนแบบเชิญวิทยากรมาเอง ไปอบรมขางนอกและครูใหญ
จะทําเอกสารไวใหศึกษาก็มาเปดดูแลวถามกันเวลาไมเขาใจแลวก็ศึกษาจากการดูงานที่เขาผานการประเมิน
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มาแลว แลวศึกษาเอกสารของหลายที่ ทุกคนก็จะไดรับความรูหมด ”                 
                      (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ข)     

กลยุทธการพัฒนาที่โรงเรียน ข ใชน้ันไมวาจะใชรูปแบบหรือกลยุทธใดในการพัฒนาครูใหเกิด
ความรูและทักษะการประเมินภายในก็ตามผูบริหารโรงเรียน ข เนนใหครูไดฝกฝนทักษะดวยตนเองตลอดเวลา
โดยแจกเอกสารคูมือใหครูไดศึกษาดวยตนเอง ซึ่งมีเน้ือหาเกี่ยวกับความรูทั่วไปเกี่ยวกับการประเมินภายใน 
เกี่ยวกับการประเมินในแตละมาตรฐาน การวางกรอบการประเมิน การดูรองรอยเอกสารหลักฐานที่จะประเมิน
ควบคูกับผูบริหารนิเทศครูโดยสมํ่าเสมอ การที่ครูไดฝกฝนปฏิบัติงานประเมินรวมกันและครูไดทํางานเปนทีม
รวมกันสงผลใหครูเกิดการพัฒนาทั้งทางดานทักษะการประเมินและการทํางานที่เปนระบบ  

 “ จริง ๆ แลวถาเราพยายามรักษามาตรฐานการทํางานที่เปนอยูทั้งครูก็ตั้งใจสอนเด็ก ประเมิน
เด็กทุกวัน ทําตามแผนการพัฒนาที่เราตั้งไวตามกําหนดก็นาจะ OK แลวคะ เพราะถาใครมาตรวจเราก็ไมเปน
แบบผักชีโรยหนาเพราะเขาอยากดูอะไรมาตรฐานไหนเราก็มีอยูแลว การศึกษาดวยตนเองจากเอกสารคูมือน่ีก็
สําคัญนะตองพัฒนาตัวเองตลอด”                 (ครูผูชวยฝายวิชาการ โรงเรียน ข) 
              “  การนิเทศครูจะเปนสวนที่ขาดไมไดเลยงานของครูหรือไมดียังไงก็ตองผานการนิเทศกอน และ
ชวยกันแกไขปญหา ”                                                                               (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ข) 
                                     
                       ผลที่เกิดขึ้นหลังจากที่ผูบริหารโรงเรยีน ข ไดใชกลยุทธในการพัฒนาครูทั้งการอบรมครูภายใน
สถานศึกษา การนิเทศครูใหมีความรูและแนะนําการปฏิบัติงานอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ การศึกษาดูงาน   
ครูอนุบาลในโรงเรียน  ข สามารถปฏิบัติงานประเมินไดดีมากขึ้นทั้ง แตยังพบวาครูในโรงเรียน ข ยังกังวลใน
เรื่องการวิเคราะหขอมูลน่ันคือครูในโรงเรียน ข ยังไมมีความสามารถในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณเปน
เพราะวาผูบริหารโรงเรียน ข ไมไดเนนการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณมากนักแตเนนการวิเคราะหเชิงคุณภาพจึง
ทําใหครูไมมีโอกาสไดฝกทักษะการวิเคราะหขอมูลอยางจริงจัง   

 “ พออบรมบอย ๆ เราก็ทําไดงายขึ้นก็พอจะเกิดภาพนะ แตถาวาทักษะเนี่ยเรายังไมคอยไดใน
ดานการวิเคราะหขอมูลกันเยอะ อยางคิดเลขเราก็ไมไดไมไดเราก็ผาน เพราะลักษณะการเขียนรายงานของเรา
อยางที่บอกเราก็จะมีแตเชิงบรรยายนะ อยางชวงที่ขอรางวัลพระราชทานที่เราไดมาเราก็เนนท่ี product มากกวา 
process มันไมเหมือนกับประเมินภายนอกที่ดูแต process  เปนหลัก เขาประเมินเพื่อพัฒนา”     
                                (ผูบริหาร โรงเรียน ข) 

  “ ก็ยังมีปญหาในการวิเคราะหขอมูล เราไมไดเนนการวิเคราะหเพราะวิทยากรมาบรรยายจะ
เนนการประกันคุณภาพมากกวา แลวก็ไมไดลงลึกในเรื่องพวกนี้ ”       (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ข) 
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โรงเรียน ค                              
  จากการพัฒนาใหครูเกิดความรูและทักษะการประเมินในชวงแรกของโรงเรียน ค ครูประสบ

ปญหาในการทํางานอยางมากเพราะนอกจากท่ีครูจะตองมาปฏิบัติงานประจําแลวครูยังตองมีภาระงานที่
รับผิดชอบหลายอยาง และผูบริหารมักไมคอยมีเวลาในการติดตามผลการปฏิบัติงานของครูเทาใดนัก ในการ
พัฒนาชวงแรกเมื่อผูบริหารไดตระหนักแลววาครูยังไมไดเกิดการพัฒนาทักษะดานการประเมินภายในเทาที่ควร
ผูบริหารโรงเรียน  ค ใชการอบรมครูอยางตอเน่ืองและอบรมครูใหถี่มากขึ้นโดยการสงครูไปอบรมขางนอกและ
นํามาขยายผลจากนั้นใหครูเขียนรายงานถึงผลลัพธหรือความรูที่ไดจากการอบรม นอกจากน้ีแลวก็เชิญ
ศึกษานิเทศกมาอบรมครูใหความรูแกครู จะเห็นวาโรงเรียน ค ใชรูปแบบการพัฒนารูปแบบเดิมเพียงแตเนน
การพัฒนาใหบอยมากขึ้น หลังจากที่ครูไดรับการอบรม ผูบริหารโรงเรียน ค ไมไดติดตามผลการปฏิบัติงาน
ของครูหลังจากการอบรมแลวอยางตอเน่ืองประกอบกับครูไมไดนําความรูหรือทักษะที่ไดจากการอบรมมา
ปฏิบัติในวงจรการทํางานปกติ ทําใหครูในโรงเรียน ค ไมเกิดการพัฒนาทักษะการประเมินภายในผลการ
ปฏิบัติงานบางอยางจึงขาดชวงไป  

“ ก็อาศัยวาครพูี่ก็ตองไปอบรมเชิญวิทยากรมาเลยเปนศึกษานิเทศก ใหมาบรรยายที่น่ี คอนขาง
บอย 2-3 ครั้งไดครูเคาไมมีความรู เม่ือไมมีเราก็ตองคอยๆให ตอนแรกๆมันก็มีอุปสรรคและปญหาเยอะมาก
เลยนะจนเราก็ไมรูจะแกยังไงครูที่น่ีสอนก็หนักมากอยูแลว พี่ยอมรับเลยวาพ่ีบริหารงานไมคอยเปนระบบ
ระเบียบ ครูที่น่ีเคาตองใหถูกสัง่ถึงจะทําพ่ีก็ตองนําเขาตลอด ตองใหเขาใจวาใหเคาตามดีกวาเขาไมมีแนวทาง ”                            

   (ผูบริหารโรงเรียน ค) 
                     “ พี่วาไมยากถาคนแนะนําใหเราทําตามแบบอยาง เราพูดตรง ๆ เลยเราเหมือนคนโงบางครั้งเรา
ไมเคยทําทําแลวก็คางคาเอาไว เราไมไดทําตอเน่ืองปะปดปะตออะไรไมคอยไดเลย ”      
                        (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ค) 

 “พอวิทยากรมาเราก็อบอบบอยมาก อบกันเขาไปจางพี่ก็ไมรูเรื่องหรอก พี่มีงานเยอะไอปฏิบัติ
นะมันคงปฏิบัติยากนะเพราะไมคอยไดนํามาปฏิบัติสักเทาไหรหรอกฟงแตทฤษฎีเขาหูแตมันไมไดทําอยาง
ตอเน่ืองไมมีใครบอกเราวาทําถูกไหม แถมงานก็โถมมาหาเยอะมาก ทีน้ีครูเราก็ไมพอจะทําอะไรมันไมได 
เต็มท่ี ”                      (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ค) 
                     “ ฟงแตทฤษฎีนาเบ่ือเขาไมมีการสาธิตหรือปฏิบัติอะไรใหเราดูเลย พอพูดถึงเรื่องน้ีเรายอมรับวา
พวกพี่ก็ทําไมคอยไดกันคิดดูครูบางคน คิดเลขเปนรอยละยังไมไดเลย ”    (ครูอนุบาลคนที่ 3โรงเรียน ค)
       
                     กลยุทธการพัฒนาท่ีโรงเรียน ค ใชน้ันไมวาจะใชรูปแบบหรือกลยุทธใดในการพัฒนาครูใหเกิด
ความรูและทักษะการประเมินภายในก็ตามผูบริหารโรงเรียน ค ไมไดเนนการนิเทศ กํากับ ติดตามเพื่อกระตุน
และสงเสริมใหดําเนินงานตามแผน ประกอบกับครูในโรงเรียนมีภาระหนาท่ีหนัก มีภาระงานที่ตองรับผิดชอบ
มาก บางครั้งซ้ําซอนจนทําใหครูสับสน มีปจจัยในดานของเวลาและภาระในการสอนและงานจรที่แทรกเขามา 
จึงทําใหครูไมอยากทําประเมินผลภายในสถานศึกษา และมีผลทําใหครูเกิดการทํางานที่ลมเหลวหลายครั้ง ทํา
ใหครูรูสึกวาการประเมินผลภายในสถานศึกษา เปนการเพิ่มภาระในการปฏิบัติงานของครู การปฏิบัติงาน
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สวนมากมักปฏิบัติงานที่ไมมีสวนรวม เม่ือการปฏิบัติงานของครูติดขัดครูมักลมเลิกกลางคัน เปนเพราะวา
ผูบริหารและครูที่เปนแกนนําในการประเมินไมไดติดตาม และมีภาระงานที่ตองปฏิบัติเชนเดียวกัน ประกอบกับ
ครูแกนนํามีความรูและทักษะในดานการประเมินภายในนอย จึงไมสามารถใหความรูในดานการประเมินภายใน
ไดดีเทาท่ีควร 

 “ งานของพี่ก็ยุงแถมเยอะมากจนพี่ไมมีเวลาตามครูของพี่เลย ”      
                                                                                                          (ผูบริหารโรงเรียน ค) 

               “ พอมาทําจริงๆแลวมันยากนะไมยากถาไดคําแนะนําแตมันติดท่ีวาตางคนตางไมคอยวางกันไม
คอยมีใครรูเรื่องมากไปกวากันจะวาอยางน้ันก็ได แลวบางทีก็มาอยูกับเด็กทั้งวนัจะทําอะไรก็ไมได ”                                           
       (ครูอนุบาลคนที่ 1 โรงเรียน ค ) 
                 “ อบรมไปก็เสียเวลาเอาเวลาไปทําอยางอื่นท่ีมันไมเสร็จดีกวาวิทยากรก็มีแตพูด ๆ ไปไอครูก็รูบาง
ไมรูบาง ”                           (ครูอนุบาลคนที่ 2 โรงเรียน ค) 
                  
                     ผลที่เกิดขึ้นหลังจากที่ครูในโรงเรียน ค ไดรับการพัฒนาไปนั้นยังไมเกิดประสิทธิภาพเทาท่ีควร
เพราะวาครูยังไมมีความรูและทักษะที่ไดจากการอบรมลงไปสูการปฏิบัติงานอยางจริงจัง จึงทําใหครูในโรงเรียน 
ค ปฏิบัติงานประเมินภายในไมสําเร็จ ครูไมเกิดทักษะการปฏิบัติงานในกิจกรรมการประเมินภายในสถานศึกษา 
ในดานการวางกรอบการประเมิน การสรางเครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล   

 “ เราไมคอยไดในดานการประเมินวางกรอบ การวางแผน หรือวิเคราะหขอมูลอะไรพวกนี้ เรา
ไมคอยไดฝกฝนและทําอยางจริงจังดวย เพราะเหมือนเรากําลังจับปลาสองมือทําอะไรหลายๆอยางพรอมกัน 
เราเลยไมมีดานน้ี ”                      (ครูอนุบาลคนที่ 3 โรงเรียน ค) 

 “ เขียนรายงานเรายังเขียนไดนะแตวาพอใหวิเคราะห หาหลักฐาน รองรอยอะไรพวกนี้พี่ก็ไม
ถนัดนะ  ”                           (ครูอนุบาลคนที่ 4 โรงเรียน ค) 
                      จากที่ผูวิจัยไดสัมภาษณ ผูบริหารโรงเรียน ครูและศึกษาเอกสารรายงานการประเมินตนเองของ
โรงเรียนอนุบาลสามแหง พบวาผูบริหารและครูอนุบาลยังเกิดการกังวลเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอยูมากในชวงแรก และครูทุกคนมีความตองการในดานทักษะการประเมินภายใน โรงเรียนจึงมี
รูปแบบการพัฒนาครูเพ่ือใหครูสามารถปฏิบัติตามกิจกรรมการประเมินไดอยางครบถวน และโรงเรียนที่เปน
กรณีศึกษาในแตละโรงเรียนมีภูมิหลังในรูปแบบการพัฒนาที่คลายคลึงกันน่ันคือการจัดฝกอบรมครูทั้งภายใน
สถานศึกษาและนอกสถานศึกษา มีปริมาณการพัฒนาที่ใกลเคียงกัน แตจะมีความแตกตางกันในดานของการ
ติดตามผลการปฏิบัติงานของครูอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ โดยผูบริหารทําการนิเทศครู มีเวลาใหคําปรึกษา
ดานการประเมินภายในแกครูอยางเต็มท่ี และที่สําคัญครูทุกคนมีสวนรวมในการปฏิบัติงานประเมินภายใน
อยางตอเน่ือง ดังน้ี 
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โรงเรียน ก 
 ระดับชั้นทีเปดสอน   อนุบาล 1 - 3 
 ลักษณะผูบริหาร   เพศชาย เปนเจาของโรงเรียน มีความเช่ียวชาญในดานระบบการบริหารสถานศึกษา 
 ลักษณะที่ตั้งของโรงเรียน  ต้ังอยูในยานชุมชน มีโรงเรียนอนุบาลอ่ืนๆอยุในละแวกใกลเคียงจึงทําใหเกิดการแขงขัน 
 ลักษณะของโรงเรียน     เปนโรงเรียนท่ีมีเครือขายเดียวกัน 3 โรงเรียน  
 ลักษณะระบบบริหารงาน          PDCA 
 ประสบการณในการทําประเมินภายในสถานศึกษา ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 

   เอกชน (สช.) และประกันคุณภาพภายนอกสถานศึกษาโดยสํานักงาน รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
 จํานวนสอนชัว่โมงสอนโดยเฉลี่ยของครูตอสัปดาห 20  ชม./สัปดาห 
 ครูแกนนําในการประเมินสถานศึกษา  5 คน 
 ปญหาในการปฏบิัติงานประเมินภายในในชวงอดีต การวางกรอบการประเมิน การสรางเครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล    
 วิธีการแกไขปญหา(ลักษณะการพัฒนา/การอบรมครู) การสงตัวแทนครูไปอบรมภายนอกและจัดอบรมเชิงปฏิบัติการภายใน  

สถานศึกษา ผูบริหารนิเทศครู            
 ลักษณะการติดตามผลหลังจากการพฒันา  ผูบริหารติดตามครู หัวหนามาตรฐานคอยติดตาม 
 มีนําผลการพัฒนามาใชปฏิบัติอยางตอเนื่อง  มี 
 ลักษณะการมีสวนรวมในการปฏิบัตงิาน  ครูอนุบาลทุกคนรับผิดชอบในระดับรายบุคคล สูช้ันเรียน สูมาตรฐาน และ  

รวมกันปฏิบัติงานทั้งโรงเรียน      
 ผลที่เกิดขึ้นกับครูหลังจากการแกปญหา  ผลการพัฒนาสามารถขจัดความตองการในดานทักษะการประเมินภายใน 

โรงเรียน ข 
 ระดับชั้นทีเปดสอน  อนุบาล 1 - 3 
 ลักษณะผูบริหาร  เพศหญิง ไมไดเปนเจาของโรงเรียนเอง มีความเช่ียวชาญในการจัดประสบการณการเรียนรูของเด็ก 
 ลักษณะที่ตั้งของโรงเรียน ต้ังอยูในยานการคา คมนาคมสะดวก มีโรงเรียนอนุบาลอ่ืนๆอยูในละแวกใกลเคียงจึงทําใหเกิดการแขงขนั 
 ลักษณะของโรงเรียน    เปนโรงเรียนท่ีมีเครือขายเดียวกัน 1 โรงเรียน  
 ลักษณะระบบการบริหารงาน ประชาธิปไตย การมีสวนรวม 
 ประสบการณในการทําประเมินภายในสถานศึกษา ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 

   เอกชน (สช.) และโรงเรียนรางวัลระดับดีเดนพระราชทานระดับกอนประถมศึกษา  
 จํานวนสอนชัว่โมงสอนโดยเฉลี่ยของครูตอสัปดาห 22  ชม./สัปดาห  
 ครูแกนนําในการประเมินสถานศึกษา  5 คน 
 ปญหาในการปฏบิัติงานประเมินภายในในชวงอดีต การวางกรอบการประเมิน การสรางเครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล    
 วิธีการแกไขปญหา(ลักษณะการพัฒนา/การอบรมครู) การสงตัวแทนครูไปอบรมภายนอกและจัดอบรมเชิงปฏิบัติการภายใน  

สถานศึกษา ผูบริหารนิเทศครู  ศึกษาดูงานในโรงเรียนอ่ืน จัดหาคูมือใหครู        
 ลักษณะการติดตามผลหลังจากการพฒันา  ผูบริหารติดตามครู  
 มีการนําผลการพฒันามาใชปฏิบัติอยางตอเนื่อง มี 
 ลักษณะการมีสวนรวมในการปฏิบัตงิาน  ครูอนุบาลทุกคนรับผิดชอบในระดับรายบุคคล สูช้ันเรียน สูมาตรฐาน และ  

รวมกันปฏิบัติงานทั้งโรงเรียน      
 ผลที่เกิดขึ้นกับครูหลังจากการแกปญหา  ผลการพัฒนาสามารถขจัดความตองการในดานทักษะการประเมินภายใน 
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จากการศึกษาวิธีการพัฒนาโรงเรียนทั้ง 3 โรงเรียนที่ใชในพัฒนาครูเพื่อแกไขปญหาความตองการใน
ดานการประเมินภายในนั้น พบวา กระบวนการแกปญหาของโรงเรียน ก และ ข สามารถขจัดความตองการของ
ครูในอดีตไดในขณะที่โรงเรียน ค ครูไมเกิดทักษะการประเมินภายในเพราะผูบริหารไมไดติดตามผลการพัฒนา
ครู การใหผลยอนกลับ และขาดการนําไปปฏบิัติสูสภาพจริง และพบวาโรงเรียนทั้งสามแหงมีรูปแบบการพัฒนา
ครูโดยการจัดอบรมครูทุกคนภายในโรงเรียนซึ่งมีวิทยากรภายนอกมาบรรยายนั้นมีระดับการพัฒนาท่ีเทากัน 
รูปแบบผูบริหารนิเทศครูโรงเรียน ก มีระดับการไดรับการพัฒนาเทากับโรงเรียน ข และมากกวาโรงเรียน คใน
ขณะที่โรงเรียน ก มีระดับการไดรับการพัฒนามากกวาโรงเรียนอ่ืนในดานการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการและครูมี
สวนรวมในการปฏิบัติงานประเมินภายในอยางตอเน่ือง ในขณะที่โรงเรียน ข และ ค ระดับในการไดรับการ
พัฒนาดวยวิธีดังกลาวนอยกวาโรงเรียน ก ดังแสดงในตารางสรุปกลยุทธของ 3 โรงเรียน ดังปรากฏใน     
ตารางที่ 4.13 

 
 
 

 

โรงเรียน ค 
 ระดับชั้นทีเปดสอน  อนุบาล 1 - 3 
 ลักษณะผูบริหาร  เพศหญิง เปนเจาของโรงเรียนเอง มีความเช่ียวชาญในการจัดประสบการณการเรียนรูของเด็ก 
 ลักษณะที่ตั้งของโรงเรียน ต้ังอยูในยานชุมชนและการคา มีโรงเรียนอนุบาลอื่นๆอยูในละแวกใกลเคียงกันจึงทําใหเกิดการแขงขัน 
 ลักษณะของโรงเรียน    ไมมีโรงเรียนเครือขาย 
 ลักษณะระบบการบริหารงาน เผด็จการ  
 ประสบการณในการทําประเมินภายในสถานศึกษา ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 

   เอกชน (สช.) และโรงเรียนรางวัลระดับดีเดนพระราชทานระดับกอนประถมศึกษา  
 จํานวนสอนชัว่โมงสอนโดยเฉลี่ยของครูตอสัปดาห 21  ชม./สัปดาห  
 ครูแกนนําในการประเมินสถานศึกษา  2 คน 
 ปญหาในการปฏบิัติงานประเมินภายในในชวงอดีต การวางกรอบการประเมิน การสรางเครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล    
 วิธีการแกไขปญหา(ลักษณะการพัฒนา/การอบรมครู) การสงตัวแทนครูไปอบรมภายนอกเชิญศึกษานิเทศกมาบรรยายการประเมิน 

ภายในสถานศึกษา  
 ลักษณะการติดตามผลหลังจากการพฒันา  ไมคอยมี 
 มีการนําผลการพฒันามาใชปฏิบัติอยางตอเนื่อง ไมคอยมี 
 ลักษณะการมีสวนรวมในการปฏิบัตงิาน มีเพียงครูบางคนที่รับผิดชอบสวนมากเปนครูท่ีมีความรูในดานการประเมินและ  

เปนครูแกนนําเทาน้ัน    
 ผลที่เกิดขึ้นกับครูหลังจากการแกปญหา  ครูยังมีภาระหนาท่ีมากเกินไปไมคอยไดเนนการปฏิบัติ รูเพียงแคทฤษฎี ครูยัง  

           มีปญหาดานการวางกรอบการประเมิน การวิเคราะหขอมูล 
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ตารางที่ 4.13   กลยุทธรูปแบบการพัฒนาของโรงเรียน ก ข และ ค ตามระดับการไดรับการพัฒนา  
 

รูปแบบการพัฒนาครูอนุบาลในดานทักษะการ
ประเมินผลภายใน 

โรงเรียน ก โรงเรียน ข โรงเรียน ค 

1. จัดอบรมครูทุกคนภายในโรงเรียนโยเชิญ
วิทยากรภายนอกมาใหความรู 

 
 

 
 

 
 

2.จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับดานประเมินผล
ภายในโรงเรียน 

 
 

  
 

3. สงครูที่เปนหัวหนางาน ครูแกนนํา ไปอบรมแลว
มาขยายผลแกครูในโรงเรียน 

 
 

 
 

 
 

4. การศึกษาดูงานจากโรงเรียนที่ผานการประเมิน
จากภายนอก 

-  
 

 
 

5. คนควาหรือศึกษาดวยตนเอง   
 

 
 

6. ผูบริหารนิเทศครูกลุมยอย ทั้งโรงเรียน  
 

 
 

 

7. ศึกษานิเทศกมาใหความรูและคําปรึกษา  
 

 
 

 

8. ครูมีสวนรวมในการปฏิบัติงานประเมินภายใน
ทุกคนอยางตอเนื่อง 

 
 

 
 

 
 

หมายเหตุ  ระดับการไดรับการพัฒนา 
 
ตอนที่ 3     การสังเคราะหจากการศึกษาเชิงสํารวจและจากพหุเทศะกรณีศึกษา 
      

 วัตถุประสงคของการสังเคราะหการศึกษาเชิงปริมาณและพหุเทศะกรณีศึกษาน้ันเพ่ือวิเคราะหรูปแบบ
การพัฒนาที่เหมาะสมในแตละบริบท โดยใชการสนทนากลุม (focus group) ผูวิจัยดําเนินการเพื่อใชในการ
ตรวจสอบกลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในที่ผูวิจัยสรุปจากขอมูลท่ีไดจากการศึกษา
เอกสาร การสัมภาษณผูที่เกี่ยวของ และจากการสํารวจความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของ
ครูอนุบาลในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน และการศึกษาพหุเทศะกรณีเพื่อหากลยุทธ
รูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลในโรงเรียนอนุบาล 3 โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จ
ในดานการประเมินภายในที่แตกตางกัน จากการสาํรวจครูอนุบาลไดวิเคราะหรูปแบบการพัฒนาที่สงผลตอการ
เปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายในพบวา กลยุทธการพัฒนา (STRATEGI) สงผลตอการเปลี่ยนแปลง
ทักษะการประเมินภายใน (CHSCORE) โดยตัวแปรการสัมมนา (SEMINAR) สามารถทํานายตัวแปรกลยุทธ
การพัฒนา (STRATEGI) ไดมากท่ีสุด รองลงมาคือการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานประเมินภายใน 
(COLLABUL) และการฝกอบรมภายในโรงเรียน (INHOUTRA) ในขณะที่การศึกษาพหุเทศะกรณีทั้ง 3 
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โรงเรียนพบกลยุทธการพัฒนาครูอนุบาลท้ังที่แตกตางกันโดยพบวา โรงเรียนอนุบาลท่ีประสบความสําเร็จใน
การประเมินภายในสูงและปานกลางมีแผนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนในการพัฒนาครูโดยเนนการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ และใชการปฏิบัติงานประเมินภายในอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ ผูบริหารมีสวนสําคัญท่ีสุดในการ
ติดตามการทํางานของครู ทั้งใหการนิเทศ และการใหคําปรึกษาครูในการปฏิบัติงานประเมินภายใน ในขณะที่
รูปแบบการพัฒนาของโรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จต่ําใชการสงตัวแทนครูไปอบรมภายนอกสถานศึกษาและ
การเชิญผูเชี่ยวชาญและศึกษานิเทศกมาอบรมใหแกครูภายในสถานศึกษาของตนเองแตผูบริหารขาด การ
ติดตาม และใหการนเิทศ การปฏิบัติงานประเมินภายในของโรงเรียนน้ีถือวาทําไมตอเน่ืองเปนลักษณะของงาน
เฉพาะกิจจึงทําใหการพัฒนาที่ครูไดรับน้ันสูญเปลาเพราะไมมีการนําไปปฏิบัติใชกับสภาพจริง   
 การสนทนากลุมครั้งน้ีผูวิจัยไดนําเสนอรูปแบบการพัฒนาทั้ง 10 รูปแบบที่ไดจากการวิเคราะห 
LISREL สรุปไดเพื่อขอความคิดเหน็และขอเสนอแนะจากผูเขารวมการสนทนากลุมซึ่งเปนกลุมผูทรงคุณวุฒิ 
เปนผูที่ใหความสําคัญกับการพัฒนาครูใหมีความรูและทักษะในดานการประเมินภายในและประกันคุณภาพ
การศึกษาและเปนผูที่เกี่ยวของกับวิชาชีพครูในระดับปฐมวัย ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิ 6 คน ซึ่งประเด็น
คําถามท่ีใชในการสนทนากลุมคือ รูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายในนี้เหมาะสมและเพียงพอหรือไมที่
จะชวยพัฒนาใหครูเกิดทักษะในดานการประเมินภายใน และขอเสนอแนะกลยุทธการพัฒนาครูอนุบาลใหเกิด
ทักษะในดานการประเมินภายในที่มีความเหมาะสม 
  การสนทนากลุมผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับกลยุทธรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครู
อนุบาลท่ีมีความเหมาะสม ความเพียงพอและขอเสนอแนะ สรุปได 8 ประเด็นดังน้ี 

(1) รูปแบบการพัฒนาในแตละรูปแบบมีลักษณะเฉพาะและขอดีขอเสียท่ีแตกตางกันไปขึ้นอยูกับ
การนําไปใชในบริบทที่แตกตางกัน 

“ อยางการศึกษาดวยตนเองแสดงวาไมมีเวลารวมกันหรือเจอกันนอยจึงตองศึกษาดวยตนเองหรือ
การจัดสัปดาหทางการประเมินภายในสถานศึกษาก็เปนการกระตุน หรือการดูงานเราดูงานเราอยากไปดู
โรงเรียนอื่นๆ เราจะไดประสบการณตรงหลักฐานมีอะไร เอกสารมีอะไร แตละอันก็ไมเหมือนกัน”                              

                                                                                   ผูทรงคุณวุฒิ) 
 “ ลักษณะลําพังแตละตัวมันจะมีขอดีขอเดนในตัวมันเองคือเหมือนกับวาถา workshop เน่ีย เราอยาก
ไดเชิงปฎิบัติผูคนไมตองเยอะมากอยางเนี้ย อยางนิเทศโดยครูมันก็ตองใชเวลามาก ตองดูเปนรายบุคคลที่
รูปแบบนําเสนอมันเหมาะกับบุคคลหรือโรงเรียนท่ีบริบทไมเหมือนกัน”                      (ผูทรงคุณวุฒิ) 

“ สมมติวาถาคนกลุมเยอะนะนาจะเหมาะกับการสัมมนา แตอาจจะไมเหมาะกับกลุมนอยอยาง 
workshop ที่อยากไดผลงานเปนชิ้นเปนอัน”                                                  (ผูทรงคุณวุฒิ) 
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(2) รูปแบบการพัฒนาที่จะเกิดประสิทธิผลตอการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลคือ
รูปแบบการอบรมเชิงปฏิบัติการ (WORKSHOP) และการนิเทศครู (SUPERVIS)  

“ รูปแบบในความคิดท่ีทําแลว work นะจากที่เคยมีประสบการณนาจะเปนลักษณะการประชุมแบบ 
workshop เห็นดวย workshop แลวไดชิ้นงานนะมีการติดตาม ตรวจสอบใหผลตอบกลับอันน้ีเห็นดวย อยาง
การนิเทศครูก็เห็นดวยก็ประสบความสําเร็จเพียงแตวาตองทําบอย ”                          (ผูทรงคุณวุฒิ) 

 (2.1)  การนิเทศครูตองสรางทัศนคติในการนิเทศวาไมใชการจับผิดครูแตเปนการรวมมือกัน
เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานใหดีขึ้น 
             “ ถาอยางการนิเทศอาจตองคํานึงถึงความรูสึกของผูใหการนิเทศกับผูรับการนิเทศวาการนิเทศไมใช
การจับผิด ปรับเปลี่ยนทัศนคติ เจคติเกี่ยวกับการนิเทศตองใหชัดเจน เพราะตองเปลี่ยนคานิยมวาการนิเทศ
เปนการที่ทําให สมมติวาเราไปนิเทศเขาผูที่ไดรับการนิเทศแลวเขาไดคะแนนเยอะทําดีเด็กใชไดแสดงวาผูรับ
การนิเทศก็ประสบความสําเร็จผูใหการนิเทศก็ประสบความสําเร็จดวย ไมใชวาผูใหการนิเทศและผูรับการนิเทศ
แบงพรรคแบงพวกกันถาทําไมดียังไงเนี่ยเหมือนจะตองลงโทษ ”                                (ผูทรงคุณวุฒิ) 

“ การนิเทศเน่ียเปนการรวมกันต้ังแตรวมวางแผน การทํางาน แลวไปดูการสอน การให feedback ซึ่ง
จะตองเปลี่ยนคานิยมแบบนี้มากกวา”                                                           (ผูทรงคุณวุฒิ) 

 
(3)    ธรรมชาติของครูอนุบาลกับแนวทางการพัฒนาความรูและทักษะการประเมินภายในที่เหมาะสม 
“ จุดใหญไมวาจะรูปแบบไหนคิดวาปจจัยหน่ึงที่มีสวนสําคัญคือการพัฒนาทักษะบุคลากรในดานการ

ประเมินภายในของครูอนุบาลตองสอดคลองกบันโยบายของผูบริหาร คือถาเขามีนโยบายที่ชัดเจน การติดตาม
ตรวจสอบชัด การมีระบบการพัฒนาบุคลากรที่ชัดเจนคิดวา หรือวามีแผนพัฒนาที่ชัดเจนนาจะสงผลตอทุก
รูปแบบตางๆ เพียงแตละรูปแบบมีผลไมเหมือนกัน ”                                          (ผูทรงคุณวุฒิ) 

“ แตอาจเปนไปไดวาธรรมชาติของครูอนุบาลการศึกษาดวยตนเองอาจจะไมเหมาะ ควรเปนครูที่สอน
ในระดับมัธยมหรือระดับอาชีวะ ถาดูหะนะการศึกษาดวยตนเองอาจจะดูไมถนัดก็อาจจะเปนธรรมชาติของครู
ดวย”                                                                                            (ผูทรงคุณวุฒิ) 

“ จริงๆแลวครอูนุบาลเขาทํางานหนักงานเขาตองสอน รับผิดชอบเด็กสารพัด ดังน้ันงานการประเมิน
ภายในสถานศึกษาเขาถือวามันเปนงานที่คอนขาง extra มากๆนะ ที่ลําพังเขาทํางานในปกติเขาก็แยอยูแลว บาง
โรงเรียนเขาจะจดัการเรียนการสอนคือเขามุงจัดการเรียนของเขาใหดีอยูแลวมันจะเปนผลพลอยไดวาเม่ือเขา
จัดการเรียนการสอนที่ดีอยูแลวเน่ียมันสงผลตอมาตรฐานดานผูเรียนอยูแลว และก็ทําไดดีดวย ในหลายๆ
โรงเรียน ”                                                                                       (ผูทรงคุณวุฒิ) 

 
(4 )   เพิ่มรูปแบบการพัฒนาครูโดยมีเครือขายโรงเรียนชวยเหลือกันในการใหความรู การนิเทศ เปน

ลักษณะกัลยาณมิตรในการใหความชวยเหลือดานการใหคําปรึกษาดานการประเมินภายใน 



  
138

“ มีโรงเรียนเครือขายที่ใหความชวยเหลือและใหคําปรึกษาในดานการบริหาร การปฏิบัติงานประเมิน
ภายใน”                                                                                        (ผูทรงคุณวุฒิ) 

“ กับการบริหารจัดการเปนโรงเรียนเครือขายไหม เปนโรงเรียนกลุมสังฆมลฑลไหม เปนสังกดัตางๆ 
ถาเปนเจาของอยางเดียวโดยไมมีเครือขายก็อาจทําใหการพัฒนาระบบบริหารการจัดการไดดี เพราะพวก
เครือขายสังฆมลฑลเขาจะดําเนินการบริหารหรือจัดการไมดี เพราะพวกเครือขายสงัฆมลฑลเขาจะกําหนดการ
บริหารหรือเครือในสังฆมลฑลดีมี pattern เดียวกัน ”                                           (ผูทรงคุณวุฒิ)       

                                                                           
 (5)   องคประกอบหรือปจจัยท่ีทําใหครูประความสําเร็จในการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานประเมิน
ภายในคือ  1) ปจจัยผูบริหาร ผูบริหารที่มีความเขมแข็ง มีภาวะผูนํา มีประสบการณในการบริหารการให
สวัสดิการ หรือคาตอบแทน  2) ปจจัยครู ตองมีคุณวุฒิการศึกษาที่ตรงกับที่สอน มีความรูสึกเปนเจาของ
โรงเรียน 3) ปจจัยดานสถานศึกษา  แหลงที่ตั้งของโรงเรียน สถานศึกษามีแหลงคนควาหาความรู และมี
โรงเรียนที่เปนเครอืขายคอยชวยเหลือกัน 
 “ บริบทในโรงเรียนเอกชนผูบริหารสําคัญมากโดยเฉพาะภาวะผูนําของผูบริหาร ถาผูบริหารมีความ
เขมแข็ง เกง มีฝมือ มีวุฒิการศึกษา จะไดเปรียบที่จะใหโรงเรียนประสบความสําเร็จ หรือคาตอบแทน 
สวัสดิการท่ีใหแกครู เพราะโรงเรียนเอกชนสวนใหญจะไมมีบัญชีเงินเดือนเหมือนขาราชการ หรือความเปน
เจาของ หรือไมเจาของ ของโรงเรียน ถาสมมติผูบริหารเองเปนเจาของโรงเรียนเอง จะเปนคนที่ทุมเทเต็มที่แต
ถาไมเปนเจาของการทุมเทอาจจะไมเต็มที่  น่ีคือมองในแงของผูบริหารอยางเดียว กับอีกสวนหนึ่งคือวุฒิ
การศึกษาของครู ความรูของครู เพราะวาถาครูที่เขารับผิดชอบอนุบาลโดยตรง ถามีวุฒิการศึกษาดี จบ
การศึกษา มีประสบการณโดยตรงกับเรื่องอนุบาลจะไดเปรียบ อีกสวนหนึ่งสถานที่ตั้งโรงเรียนก็คือถาที่ต้ัง
โรงเรียนมันไมมีคูแขงหรือเปลา เพราะถาไมมีคูแขงการตื่นตัวจะไมคอยมี ”                     (ผูทรงคุณวุฒิ) 
 
 (6)   การพัฒนามีหลายรูปแบบ การพัฒนาครูไมจําเปนตองยึดรูปแบบเดียวในการพัฒนาและไมใชแค
เพียงการอบรมหรือพัฒนาเฉพาะชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง ตองพัฒนาครูอยางชัดเจนโรงเรียนควรมีแผนการพัฒนา
ครูเกี่ยวกับดานการประเมินภายในสถานศึกษาที่ระบุชัดเจน และพัฒนาครูใหตอเน่ืองตั้งแตการพัฒนาครูใหวาง
แผนการปฏิบัติงานประจําป จนกระทั่งการสามารถจัดระบบการประเมินภายในสถานศึกษาของตนเอง และ
พัฒนาของโรงเรียนใหกาวเขาสูกระบวนการประกันคุณภาพภายใน 
 “ ประเภทใหครูมาอบรม สัมมนาหรือเชิญวิทยากรมาใหความรู จัดทํา workshop อะไรก็แลวแต 
ฝกฝนใหครูไดลองวางแผน มันทําไดไมมีที่สิ้นสุดหรือเริ่มตนใหครูเขาไดอะไรเทาน้ัน จริงๆมันออกเปน
กระบวนการพัฒนาทั้งระบบของโรงเรียนตั้งแตจัดทําแผนพัฒนา แผนกลยุทธ ทุกเรื่องน่ันแหละมันเปน
กระบวนการพัฒนาที่โรงเรียนเขาทํามาตลอด และนั่นมันคือการประกันคุณภาพภายใน”       (ผูทรงคุณวุฒิ) 
 “ มันไมใชตอนทายที่จะเชิญวิทยากรท่ีจะเชิญวิทยากรมาใหความรู หรือสิ้นสุดท่ีการเขียนรายงาน แค
น้ันโดยทั่วไป มันตองเหมือนโรงเรียนประเภท  ก (ประสบความสําเร็จในการประเมินภายในสูง) ที่ปฏิบัติและ
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จัดทําอยางสม่ําเสมอ แตทั้งน้ีเน่ียไมใชวาจัดทําการอบรมภายในโรงเรียนแลวมาทําอีก แลวเชิญวิทยากรมาอีก
ครั้งบอยๆอะไรทํานองน้ี มันตองอาศัยกระบวนการทํางานที่ตอเน่ืองจริงๆ ”                    (ผูทรงคุณวุฒิ) 
 

(7)  รูปแบบการพัฒนาครูที่ไดนําเสนอไปนั้นลวนเปนสวนที่ดีถาครูไดปฏิบัติขึ้นอยูกับวาเม่ือครู
เหลาน้ันไดรับการพัฒนาแลวนําไปปฏิบัติตามและผูบริหารไดติดตาม ใหผลตอบกลับ กับผลการปฏิบัติงาน
หรือไม ถือเปนสวนประกอบที่มีความสําคัญมากเรายังละเลยในการติดตามการปฏิบัติงานของครูมาก 
 “ แตลําพังรูปแบบอยางเดียวจดั workshop ดีขนาดไหนจัดท้ังขางนอกหรือขางในก็ดี ถากลับมาแลว
ไมมาทําตอก็ไม work นะ แมวาจะเชิญวิทยากรดีขนาดไหน เจงขนาดไหน”                    (ผูทรงคุณวุฒิ) 
 
 (8)  การที่ผูบริหารวางระบบในการทํางานที่ชัดเจน เชนการวางระบบการบริหาร หรือควบคุมคุณภาพ
แบบ PDCA หรือ QC ของ Demming ที่ชัดเจนจะทําใหครูสามารถปฏิบัติงานไดโดยไมหลุดจากวงจรการ
ประเมินตนเองเกิดการพัฒนาทักษะการประเมินภายในอยางสมํ่าเสมอ 
 “ เปนขอสังเกตถาผูบริหารในโรงเรียนท่ีมีนโยบายที่ชัดเจน มีการติดตามการตรวจสอบ การให 
feedback กับครูเหมือนกับ Plan Do Check Action หรือพวก QC ของ เดมม่ิง อะไรพวกนี้นาจะ work ” 

(ผูทรงคุณวุฒิ) 
     

   จากการศึกษาเชิงสํารวจพบวากลยุทธในการพัฒนาครูอนุบาลที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการ
ประเมินภายใน (CHSCORE) คือ ตัวแปรการสัมมนา (SEMINAR) สามารถทํานายตัวแปรกลยุทธการ
พัฒนา (STRATEGI) ไดมากที่สุด รองลงมาคือการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานประเมินภายใน 
(COLLABUL) และการฝกอบรมภายในโรงเรียน (INHOUTRA)  ในขณะที่การศึกษาพหุเทศะกรณีทั้ง 3 
โรงเรียนพบกลยุทธการพัฒนาครูอนุบาลท้ังที่แตกตางกันโดยพบวา โรงเรียนอนุบาลท่ีประสบความสําเร็จใน
การประเมินภายในสูงและปานกลางมีแผนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนในการพัฒนาครูโดยเนนการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ และใชการปฏิบัติงานประเมินภายในอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ ผูบริหารมีสวนสําคัญที่สุดในการ
ติดตามการทํางานของครู ทั้งใหการนิเทศ และการใหคําปรึกษาครูในการปฏิบัติงานประเมินภายใน ซึ่งพบวา
การศึกษาเชิงสํารวจและพหุกรณีศึกษาน้ันไมคอยสอดคลองกัน และจากการสนทนากลุมระหวางผูเชี่ยวาญ/
ผูทรงคุณวุฒิไดใหความคิดเห็นวากลยุทธการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลที่จะเกิด
ประสิทธิผลตอการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลคือรูปแบบการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
(WORKSHOP)ใหแกครูและการนิเทศครู (SUPERVIS) ในขณะเดียวกันก็มีการติดตามการปฏิบัติงาน
ประเมินภายในของครูอยางสมํ่าเสมอ โดยเฉพาะผูบริหารมีสวนสําตัญในการนิเทศ ติดตาม และใหผล
ยอนกลับแกครู จากการสนทนากลุมระหวางผูเชี่ยวชาญมีความสอดคลองกับการศึกษาพหุเทศะกรณีศึกษา 
เม่ือพิจารณาจากตารางที่ 4.14 รูปแบบการพัฒนาท่ีไดจากการศึกษาเชิงปริมาณน้ันดีทุกรูปแบบ แตเม่ือ
พิจารณาการศึกษาพหุเทศะกรณีพบวารูปแบบการพัฒนาของโรงเรียน ก มีความใกลเคียงกับผลการศึกษาเชิง
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สํารวจ (ผลการวิเคราะห LISREL) มากกวาโรงเรียน ข และ ค เม่ือเปรียบเทียบผลการวิเคราะหจาก 
LISREL การศึกษาพหุเทศะกรณีทั้ง 3  โรงเรียนและกลุมผูเชี่ยวชาญทําใหไดผลสรุปวากลยุทธในการพัฒนา
ทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลคือ การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ การรับรูและรวมปฏิบัติงานประเมิน
ภายในอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ 
ตารางที่ 4.14  ผลการสังเคราะหรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายในจากการศึกษาเชิงสํารวจ  
               พหุเทศะกรณีศึกษา 

รูปแบบการพัฒนาครู คานํ้าหนัก
องค 

ประกอบ 

ผลการ
วิเคราะห 
ลิสเรล 

(LISREL) 

โรงเรียน 
ก 

โรงเรียน 
ข 

โรงเรียน 
ค 

Focus 
group 

ผลสรุป 

1. การเขารับกิจกรรมสัมมนา 
(seminar) การประเมินภายใน
ตามหนวยงานตนสังกัด 

 
1.00** 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
- 

ไมชัดเจน 

2. การศึกษาดูงาน (study visit) 
ดานการประเมินภายในโรงเรียน
ที่ผานการประเมินภายนอก 

 
0.84** 

 
 

 
- 

 
 

 
- 

 
- 

ไมชัดเจน 

3. การฟงบรรยายโดย
ผูเช่ียวชาญการประเมิน 
 ภายใน 

 
0.87** 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
- 

 
ไมชัดเจน 

4. การศึกษาดวยตนเอง 0.81**    - - อาจเปนไป
ได 

5. การจัดสัปดาหการประเมิน
ภายใน 

 
0.79** 

 
 

 
 

 
- 

 
 

 
- 

 
ไมชัดเจน 

6. การประชุมเชิงปฏิบัติการ  
(workshop) 

 
0.80** 

 
 

 
 

 
- 

 
- 

 
 

 
ชัดเจน 

7. การฝกอบรมภายในโรงเรียน   
(in house training) 

 
0.88** 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
- 

 
ไมชัดเจน 

8.  รับรูและรวมปฏิบัติงาน
ประเมินภายในอยางตอเน่ือง
และสม่ําเสมอ 

 
0.96** 

 
 

 
 

 
 

 
- 

 
   

 
ชัดเจน 

9. การนิเทศโดยครูในโรงเรียน / 
การแลกเปลี่ยนครู 

 
0.87** 

 
 

 
 

 
 

 
- 

 
 

 
ชัดเจน 

10. การมีผูเช่ียวชาญ/พ่ีเล้ียง
แนะนําการปฏิบัติงานประเมิน
ภายในโรงเรียน 

 
0.85** 

 
 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 
 

 
ไมชัดเจน 

หมายเหตุ  ( ** ) หมายถึงคาที่ Sig 



บทที่ 5 
 

สรุปผลวิจัย  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงคหลัก 3 ประการซึ่งถือวาเปนการประเมินความตองการจําเปน    
สมบูรณแบบ (comprehensive needs assessment) ดังน้ี 1) เพื่อกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการ
ประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล  2) เพื่อวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะ
การประเมินภายในของครูอนุบาล   3) เพื่อวิเคราะหกลยุทธทางเลือกในการแกปญหาความตองการจําเปนท่ี
เหมาะสมกับแตละบริบท 
 
วิธีดําเนนิการวจิัย 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยโดยใชการประเมินความตองการจําเปนสมบูรณแบบ (comprehensive 
needs assessment) ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัยแบงเปน 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาเชิงสํารวจ  
ขั้นตอนที่ 2   การศึกษาโดยใชพหุเทศะกรณีและขั้นตอนที่ 3  การสังเคราะหจากการศึกษาเชิงปริมาณและจาก
พหุเทศะกรณีศึกษา การวิจัยประกอบดวยกิจกรรม 3 สวน ไดแก การระบุความตองการจําเปน (needs 
identification) เกี่ยวกับทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล การวิเคราะหหาสาเหตุของ   ความตองการ
จําเปน (needs analysis) โดยวิเคราะหหาปจจัยท่ีสงผลตอความตองการจําเปนโดยใชโปรแกรมการวิเคราะห 
LISREL และการกําหนดแนวทางแกไข (needs solution selection) ไดใชการวิเคราะหกลยุทธทางเลือกใน
การพัฒนาทักษะการประเมินของครูอนุบาลที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินของครูอนุบาลและ
กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชการศึกษาพหุเทศะกรณีในโรงเรียนอนุบาลที่ประสบความสําเร็จในดานการ
ประเมินภายในระดับสูง ปานกลางและต่ํา เพื่อวิเคราะหกลยุทธตางๆที่โรงเรียนใชในการพัฒนาทักษะการ
ประเมินของครูโดยใชการสนทนากลุม และสัมภาษณผูเกี่ยวของ  
 
ประชากร 
 ประชากร คือ ครูอนุบาลในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวนประมาณ 8,378  คน ซึ่ง
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (สช.) กลุมตัวอยางที่เก็บขอมูลเปนครูอนุบาล ไดจากการสุม
แบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage random sampling) ตามสัดสวนของขนาดโรงเรียน ขนาดเล็ก ปานกลาง 
และใหญ โดยใชตารางประมาณขนาดกลุมตัวอยางของ Yamane  ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95 %  ยอมให
คลาดเคลื่อนได ± 5 %  ไดขนาดกลุมตัวอยาง 381 คน เพื่อความแกรงของขอมูลในงานวิจัยน้ี ผูวิจัยใชกลุม
ตัวอยางจํานวน 500  คน และไดแบบสอบถามตอบกลับคืนมา 400 คน 
 
 



  
142

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัยแบงออกเปน 5  ตอน ตอนที่ 1 ผลกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการประเมิน

ภายในสําหรับครูอนุบาล  ตอนที่ 2 ผลวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการ
ประเมินภายในของครูอนุบาล   ตอนที่ 3 กลยุทธทางเลือกสําหรับการพัฒนาทักษะการประเมินผลภายใน ตอน
ที่ 3.1 ผลการวิเคราะหเชิงปริมาณกลยุทธทางเลือกสําหรับการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล 
ตอนที่ 3.2 ผลการวิเคราะหจากการศึกษาพหุเทศะกรณี ตอนที่ 3.3 ผลวิเคราะหจากการสนทนากลุม ตอนที่  
3.4  ขอเสนอกลยุทธทางเลือก 

 
ตอนที่ 1  ผลกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล       

 ความตองการจําเปนในการพัฒนาครูดานทักษะการประเมินภายในใชวิธีวิเคราะห Modified  
Priority Needs Index (PNI Modified) เปนการถวงน้ําหนักโดยการหารผลตางระหวางคาเฉลี่ยของสภาพที่ควร
จะเปน (I) และคาเฉลี่ยที่เปนสภาพจริง (D) ดัวยคาเฉลี่ยที่เปนสภาพจริง (D) โดยคาเฉลี่ยของสภาพที่
คาดหวังในดานทักษะการประเมินไดแก (1)  การวางกรอบการประเมิน (2)  การสรางเครื่องมือท่ีใชในการ
ประเมิน (3) การวิเคราะหขอมูล (4)  การเขียนรายงานการประเมิน จะเปนคาเฉลี่ยจากคะแนนเต็ม ซึ่งเปนการ
ประเมินความตองการจําเปนดานการประเมินภายในของครูอนุบาล 2 ชวงไดแก ในชวงอดีตที่ผานมา (กอนป 
พ.ศ. 2546) พบวาในชวงอดีตที่ผานมา (กอนป พ.ศ. 2546)  กลุมตัวอยางมีความจําเปนทุกดาน โดยมีคา  
PNI Modified อยูระหวาง 0.833  ถึง 0.966  ซึ่งมีคาคอนขางสูง รายการความตองการจําเปนท่ีพบวามีคา  
PNI Modified  สูงสุด มีความสําคัญเปนลําดับที่ 1 คือ การวิเคราะหขอมูล (0.996)  ลําดับที่ 2  คือ การวาง
กรอบการประเมิน (0.926)  ลําดับที่ 3 คือ การสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมิน (0.869) และลําดับที่ 4 คือ
การเขียนรายงานการประเมิน (0.833) เม่ือพิจารณาชวงปจจุบัน (ชวง พ.ศ. 2546-2547) ความตองการจําเปน
มีคา PNI Modified อยูระหวาง 0.480  ถึง 0.557 ซึ่งมีคาคอนขางต่ํา ยกเวนทักษะดานการวิเคราะหขอมูล 
(0.557) มีคา PNI Modified  สูงกวารายการอื่นในดานการสรางเครื่องมือท่ีใชในการประเมิน (0.497) การวาง
กรอบการประเมิน (0.493)  การเขียนรายงานการประเมิน (0.480) ตามลําดับ จากการพิจารณาทั้ง 2 ชวงเวลา
แสดงวาครูมีความตองการจําเปนควรไดรับการพัฒนาทักษะในดานการวิเคราะหขอมูลมากกวาทักษะอื่นๆ  
 
ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน              
           ของครูอนุบาล   

  ผลการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนในดาน
ทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลพบวา คา chi-square  = 59.24  คา P = 0.25848  คาองศาอิสระ
เทากับ 53  ดัชนีวัดความกลมกลืน  GFI = 0.98 กับดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว AGFI = 0.96  
ซึ่งเขาใกล 1 และดัชนีกําลังสองของเศษที่เหลือ RMR= 0.024  มีคาเขาใกลศูนย แสดงวาโมเดลความสัมพันธ
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เชิงสาเหตุของความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลสอดคลองกลมกลืนกับขอมูล
เชิงประจักษ  

 ตัวแปรภู มิหลัง (BCKGND) ซึ่ งประกอบดวยตัวแปรเพศ (SEX) วุฒิการศึกษา (EDU) 
ประสบการณในการสอน (EXPWO) ประสบการณในการประเมินผลภายในสถานศึกษา (EXPEVAL) 
ประสบการณในการอบรมดานการประเมินภายใน (EXPTRA) และตัวแปรลักษณะขององคกร (OGANIZ) 
ไมมีอิทธิพลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน เม่ือพิจารณาอิทธิพลรวมทางตรงที่สงผลตอ
ความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) พบวา ประสบการณในการไดรับคําปรึกษา 
(EXPADV) และตัวแปรความพรอมของครู (TCOMP) มีคาอิทธิพลมากที่สุดเทากับ 0.33 รองลงมาไดแก 
ประสบการณในการไดรับคําปรึกษา (EXPADV) เทากับ 0.20 โดยตัวแปรสาเหตุ 8 ตัวอธิบายความแปรปรวน
รวมในตัวแปรความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) ไดรอยละ 20   

  ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนดาน
ทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) สรุปความสัมพันธเชิงสาเหตุของตัวแปรในโมเดลไดวา ตัวแปรที่สงผลตอ
ความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) มากที่สุดคือ ตัวแปรความพรอมของครู 
(TCOMP) (0.33) รองลงมาคือ ประสบการณในการไดรับคําปรึกษา (EXPADV) (0.20)  
 
ตอนที่ 3    กลยุทธทางเลือกสําหรับการพัฒนาทักษะการประเมินผลภายใน 
ตอนที่ 3.1 ผลการวิเคราะหเชิงปริมาณกลยุทธทางเลือกสําหรับการพัฒนาทักษะการประเมินผลภายใน 

  ผลการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธกระบวนการพัฒนาที่สงผลตอการ
เปลี่ยนแปลงดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลพบวา คา chi-square  = 48.42  คา P = 0.22991  
คาองศาอิสระเทากับ 42 ดัชนีวัดความกลมกลืน GFI = 0.98 กับดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว 
AGFI = 0.96  ซึ่งเขาใกล 1 และดัชนีกําลังสองของเศษที่เหลือ RMR= 0.019  มีคาเขาใกลศูนย แสดงวา
โมเดลความสัมพันธรูปแบบการพัฒนาท่ีสงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล
สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  

ผลการวิเคราะหรูปแบบการพัฒนา (STRATEGI) ที่วัดไดจากการรวมสัมมนา (SEMINAR)  
การศึกษาดูงาน (STUDVIT)  การฟงบรรยาย (LECTURE) การศึกษาดวยตนเอง (CONKNOW)  การจัด
สัปดาหทางการประเมินภายใน (ACADEXH) การอบรมเชิงปฏิบัติการ (WORKSHOP)  การฝกอบรม
ภายในสถานศึกษา (INHOUTRA) การปฏิบัติงานประเมินภายในรวมกันในสถานศึกษา (COLLABUL) การ
นิเทศ (SUPERVIS) การมีผูเชี่ยวชาญพี่เลี้ยงแนะนําการปฏิบัติงาน (SPACADV) เม่ือพิจารณาอิทธิพลรวมที่
สงผลตอตัวแปรการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล (CHSCORE) พบวา ตัวแปรกล
ยุทธการพัฒนา (STRATEGI) มีอิทธิพลทางบวกตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมิน (CHSCORE) โดยมี
นํ้าหนัก 0.12 ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลรูปแบบการพัฒนาที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะ
การประเมินภายในของครูอนุบาล สรุปความสัมพันธของตัวแปรในโมเดลไดวาตัวแปรกลยุทธการพัฒนา 
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(STRATEGI) สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายใน (CHSCORE) โดยตัวแปรการสัมมนา 
(SEMINAR) สามารถทํานายตัวแปรกลยุทธการพัฒนา (STRATEGI) ไดมากท่ีสุด รองลงมาคือการมีสวน
รวมในการปฏิบัติงานประเมินภายใน (COLLABUL) และการฝกอบรมภายในโรงเรียน (INHOUTRA)  

ตัวแปรรูปแบบการพัฒนาทั้ง 10 ตัว สามารถอธิบายความแปรปรวนรวมในตัวแปรการเปลี่ยนแปลง
ทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล (CHSCORE) ไดเพียงรอยละ 2 เทาน้ัน สัมประสิทธิ์การทํานายท่ีได
พบวามีคานอยมากเแสดงวารูปแบบการพัฒนาที่มาจากการตอบแบบสอบถามตามการรับรูของครูไมมี
ความสามารถเพียงพอในการทํานายตัวแปรความเปลี่ยนแปลงในดานทักษะการประเมินภายในทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจากผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนครูอนุบาลที่ไดรับการอบรมในดานการประเมินภายในอาจไมรูจริงเพราะ
ครูแตละคนไดรับการพัฒนาในหลากหลายรูปแบบ 

 
ตอนที่ 3.2  ผลวิเคราะหจากการศึกษาพหุเทศะกรณี 
              การศึกษาพหุเทศะกรณีพบวาผูบริหารและครูอนุบาลยังเกิดความกังวลเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาอยูมากในชวงแรก และครูทุกคนมีความตองการในดานทักษะการประเมินภายใน โรงเรียน
จึงมีรูปแบบการพัฒนาครูเพื่อใหครูสามารถปฏบิัติตามกิจกรรมการประเมินไดอยางครบถวน และโรงเรียนท่ี
เปนกรณีศึกษาในแตละโรงเรียนมีภูมิหลังในรูปแบบการพัฒนาที่คลายคลึงกัน น่ันคือ การจัดฝกอบรมครูทั้ง
ภายในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา มีปริมาณการพัฒนาท่ีใกลเคียงกัน แตจะมีความแตกตางกันในดาน
ของการติดตามผลการปฏิบัติงานของครูอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ โดยผูบริหารทําการนิเทศครู มีเวลาให
คําปรึกษาดานการประเมินภายในแกครูอยางเต็มที่ และที่สําคัญครูทุกคนมีสวนรวมในการปฏิบัติงานประเมิน
ภายในอยางตอเน่ือง ดังน้ีคือ 
โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการประเมินภายในระดับสูง (โรงเรียน ก) 
              โรงเรียน ก มีรูปแบบการพัฒนาครู โดยผูบริหารใชวิธีการพัฒนามีลักษณะดังน้ี 1) จัดการอบรม
ภายในโรงเรียน (inhouse training) โดยเชิญวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญจากภายนอกมาเปนผูบรรยายให
ความรู 2) จัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการประเมินภายในใหครูทุกคนไดมีสวนรวมในการอบรมดาน
การประเมินภายใน 3) การพัฒนาใหครูไดมีโอกาสในการทํางานเปนทีมรวมกันในดานประเมินภายใน โดยท่ี
การปฏิบัติงานอยูในวงจรการปฏิบัติการ PDCA  จึงจะทําใหการประเมินภายในสําเร็จลุลวงไปดวยดี 4) การ
นิเทศครูใหมีความสามารถในการพัฒนาความรูและทักษะและแนะนําการปฏิบัติงานอยางตอเน่ืองและ
สมํ่าเสมอ 
 

โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการประเมินภายในระดับปานกลาง (โรงเรียน ข) 
            โรงเรียน ข มีรูปแบบการพัฒนาครู โดยผูบริหารใชวิธีการพัฒนามีลักษณะดังน้ี 1) จัดการอบรม
ภายในโรงเรียน (inhouse training) โดยเชิญวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญจากภายนอกมาเปนผูบรรยายให
ความรู  2) การจัดหา/ทําเอกสารคูมือใหครูไดไปศึกษาดวยตนเองและนํามาอภิปรายในที่ประชุม 3) การพัฒนา
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ใหครูไดมีโอกาสในการทํางานเปนทีมรวมกันในดานประเมินภายใน 4) การนิเทศครูใหมีความสามารถในการ
พัฒนาความรูและทักษะการปฏิบัติงาน 5) พาครูไปศึกษาดูงานในสถานศึกษาที่ไดรับการประเมินจากภายนอก
และสงตัวแทนครูไปอบรมตามหนวยงานที่มีการอบรมดานการประเมินภายใน  
 
โรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการประเมินภายในระดับต่ํา (โรงเรียน ค) 
            โรงเรียน ค มีรูปแบบการพัฒนาครู โดยผูบริหารใชวิธีการพัฒนามีลักษณะดังน้ี 1) จัดการอบรม
ภายในโรงเรียน (inhouse training) โดยเชิญวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญจากภายนอกมาเปนผูบรรยายให
ความรู  2) สงตัวแทนครูไปอบรมตามหนวยงานที่มีอบรมดานการประเมินภายใน 3) ศึกษานิเทศกมาบรรยาย
ใหความรูดานการประกันคุณภาพและการประเมินผลภายใน  4) ผูบริหารโรงเรียนไมไดเนนการนิเทศ กํากับ 
ติดตามเพื่อกระตุนและสงเสริมใหดําเนินงานตามแผน 
                        
ตอนที่ 3.3 ผลวิเคราะหจากการสนทนากลุม 

 การสนทนากลุมผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับกลยุทธรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครู
อนุบาลท่ีมีความเหมาะสม ความเพียงพอและขอเสนอแนะ สรุปไดดังน้ี 

1. รูปแบบการพัฒนาในแตละรูปแบบมีลักษณะเฉพาะและขอดีขอเสียท่ีแตกตางกันไปขึ้นอยูกับการ
นําไปใชในบริบทที่แตกตางกัน 

2. รูปแบบการพัฒนาที่จะเกิดประสิทธิผลตอการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลคือ
รูปแบบการอบรมเชิงปฏิบัติการ และการนิเทศครู  

3. การนิเทศครูตองสรางทัศนคติในการนิเทศวาไมใชการจับผิดครูแตเปนการรวมมือกันเพ่ือปรับปรุง
และพัฒนาการปฏิบัติงานใหดีขึ้น 

4. ธรรมชาติของครูอนุบาลกับแนวทางการพัฒนาความรูและทักษะการประเมินภายในที่เหมาะสม 
5. เพ่ิมรูปแบบการพัฒนาครูโดยมีเครือขายโรงเรียนชวยเหลือกันในการใหความรู การนิเทศ เปน

ลักษณะกัลยาณมิตรในการใหความชวยเหลือดานการใหคําปรึกษาดานการประเมินภายใน 
6. องคประกอบหรือปจจัยท่ีทําใหครูประสบความสําเร็จในการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานประเมิน

ภายในคือ 1) ปจจัยผูบริหาร ผูบริหารที่มีความเขมแข็ง มีภาวะผูนํา มีประสบการณในการบริหารการให
สวัสดิการ หรือคาตอบแทน 2) ปจจัยครู ตองมีคุณวุฒิการศึกษาที่ตรงกับที่สอน มีความรูสึกเปนเจาของ
โรงเรียน  3) ปจจัยดานสถานศึกษา  แหลงที่ตั้งของโรงเรียน สถานศึกษามีแหลงคนควาหาความรู และมี
โรงเรียนที่เปนเครือขายคอยชวยเหลือกัน 
 7. การพัฒนามีหลายรูปแบบ การพัฒนาครูไมจําเปนตองยึดรูปแบบเดียวในการพัฒนาและไมใชแค
เพียงการอบรมหรือพัฒนาเฉพาะชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง ตองพัฒนาครูอยางชัดเจนโรงเรียนควรมีแผนการพัฒนา
ครูเกี่ยวกับดานการประเมินภายในสถานศึกษาที่ระบุชัดเจน และพัฒนาครูใหตอเน่ืองตั้งแตการพัฒนาครูใหวาง
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แผนการปฏิบัติงานประจําป จนกระทั่งการสามารถจัดระบบการประเมินภายในสถานศึกษาของตนเอง และ
พัฒนาโรงเรียนใหกาวเขาสูกระบวนการประกันคุณภาพภายใน 

8. รูปแบบการพัฒนาครูที่ไดนําเสนอไปนั้นลวนเปนสวนที่ดีถาครูไดปฏิบัติ ขึ้นอยูกับวาเม่ือครู
เหลาน้ันไดรับการพัฒนาแลวนําไปปฏิบัติตามและผูบริหารไดติดตาม ใหผลตอบกลับ กับผลการปฏิบัติงาน
หรือไม  

9. การที่ผูบริหารวางระบบในการทํางานที่ชัดเจนในเรื่องการวางระบบการบริหารหรือควบคุมคุณภาพ
แบบ PDCA ที่ชัดเจนจะทําใหครูสามารถปฏิบัติงานไดโดยไมหลุดจากวงจรการประเมินตนเองเกิดการพัฒนา
ทักษะการประเมินภายในอยางสมํ่าเสมอ 
 
ตอนที่ 3.4 ขอเสนอกลยทุธทางเลือก 
 จากผลการวิเคราะหจาก LISREL การศึกษาพหุเทศะกรณีทั้ง 3  โรงเรียนและกลุมผูเชี่ยวชาญทําให
ไดผลสรุปวากลยุทธในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลคือ การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ การ
รับรูและรวมปฏิบัติงานประเมินภายในอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

การอภิปรายผลการวิจัยแบงออกเปน 5  ตอน ประกอบดวย ตอนที่ 1 ความตองการจําเปนดานทักษะ
การประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล  ตอนที่ 2 ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการ
ประเมินภายในของครูอนุบาล  ตอนที่ 3 กลยุทธทางเลือกสําหรับการพัฒนาทักษะการประเมินผลภายใน   
ตอนที่ 3.1 ผลการวิเคราะหเชิงปริมาณกลยุทธทางเลือกสําหรับการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครู
อนุบาล ตอนที่ 3.2 ผลการวิเคราะหจากการศึกษาพหุเทศะกรณี ตอนที่ 3.3 ขอเสนอกลยุทธทางเลือก ดังน้ี 

 
1.  ความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 
    ความตองการจําเปนของครูอนุบาลในดานการประเมินผลภายในสถานศึกษาพบวาครูยังมีความ
ตองการในดานการวิเคราะหขอมูล ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุวิมล  วองวาณิช (2543) ซึ่งพบวาครูมีความ
ตองการจําเปนท่ีจะตองไดรับการพัฒนามากที่สุด 3 ลําดับแรก คือ การแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูล 
การสรางเครื่องมือ และการวิเคราะหขอมูล โดยมีปจจัยดานภูมิหลังพบวา ครูมีความสามารถในการประเมิน
ภายในมีเพียงรอยละ 21 มีความสามารถในการสรางเครื่องมือวิจัยมีอยูรอยละ 11 ผูที่มีความรูเกี่ยวกับการ
วิเคราะหขอมูลสถิติมีเพียงรอยละ 17 ความสามารถในการใชคอมพิวเตอรรอยละ 32 การที่ครูสามารถ
วิเคราะหขอมูลและแปลความหมายขอมูลตองอาศัยความรูดานสถิติการวิเคราะหขอมูลดวย ในขณะที่การวิจัย
ของ Quist  (2003) คนพบวาครูในประเทศแคนาดาสวนใหญยังมีความตองการจําเปนทักษะดานการวิเคราะห
ขอมูล การวางกรอบการประเมิน การสรางหลักฐานเอกสารประกอบการประเมิน แมวาจะมีกฎหมายใหโรงเรียน
ทุกโรงเรียนตองประเมินภายในสถานศึกษาแลวก็ตาม สาเหตุที่ทําใหครูเกิดความตองการจําเปนในดานทักษะ
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การประเมินภายในอันเน่ืองมาจากลักษณะรูปแบบการฝกฝนหรืออบรมครู ยังไมมีความเขมขนพอ และครูตอง
ประสบปญหาเชนเดียวกันคือมีงานหรือภาระที่ตองรับผิดชอบมาก และพบวาครูสวนใหญไมมีความรูดานสถิติ 
 
2.  ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล    

ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยศึกษาปจจัย ซึ่งประกอบดวย ปจจัยในดานภูมิหลังของครู ปจจัยความพรอม
ของครู และปจจัยสภาพลักษณะของโรงเรียน สถิติที่ใชในการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยเชิงสาเหตุ
ดังกลาว คือการวเิคราะหถดถอยพหุคูณ (muliple regression analysis) โมเดลความสัมพันธของปจจัยท่ี
สงผลตอความตองการจําเปนดานการประเมินภายในของครูอนุบาล แสดงในแผนภาพที่ 3.1 ในบทที่ 3 
 เน่ืองจาก ความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆในโมเดลแผนภาพ 3.1 การวิเคราะหถดถอยพหุคูณจะมี
การแยกพิจารณาขอมูลเปนตัวแปรตน และตัวแปรตาม และหลักการของการวิเคราะห มีพื้นฐานวาตัวแปรตาม
มีคาแตกตางกันขึ้นอยูกับตัวแปรตน ตรวจสอบยืนยันสมมติฐานในการวิจัยเทาน้ัน  ดังน้ันถาจะสรุป
ความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรจะตองมีทฤษฎี หรือหลักฐานอางอิงวาตัวแปร X เปนสาเหตุที่ทําใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงในตัวแปร Y กอนจากน้ันจึงใชการวิเคราะหถดถอยพหุคูณยืนยันโดยการพยากรณคาเฉลี่ย
ของตัวแปร Y ที่คา X ตางๆกันเพื่อแสดงใหเห็นวาเม่ือ X เพิ่มขึ้นคาของ Y เพิ่มขึ้นหรือลดลง (นงลักษณ  
วิรัชชัย, 2542: 88)  

ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความตองการจําเปนดาน
ทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) สรุปความสัมพันธเชิงสาเหตุของตัวแปรในโมเดลไดวา ตัวแปรที่สงผลตอ
ความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) มากที่สุดคือ ตัวแปรความพรอมของครู และ
ประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน ปจจัยในดานความพรอมของครู ซึ่งวัดไดจาก
ความรูในดานการประเมินภายใน และความตระหนักในคุณคาของการประเมินภายใน ซึ่งสอดคลองกับ สุวิมล 
วองวาณิช (2543) ไดศึกษาความสําเร็จในการประเมินภายใน ซึ่งสามารถวัดดวย 4 ตัวแปร คือความรูความ
เขาใจในการประเมินภายใน  สถานศึกษามีการทํางานเปนทีม  โอกาสในการทําประเมินภายในอยางตอเน่ือง
และยั่งยืน  การผลักดันใหเกิดกระบวนการดําเนินงานตามองคประกอบเพื่อท่ีจะใหระบบการประเมินภายใน
บรรลุผลสําเร็จ ตองพัฒนาที่คน Airasian  และ Gullickson (อางถึงใน สุวิมล วองวาณิช, 2543)  ไดเสนอ
เกี่ยวกับการประเมินตนเองของสถานศึกษาวา เริ่มจากสรางครูใหมีความตระหนักถึงคุณคาของการประเมิน 
(Awareness) ในขณะที่ปจจัยในดานประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายใน การให
คําปรึกษาในดานการประเมินก็เปนอีกกลยุทธหน่ึงที่จะสงเสริมใหครูไดพัฒนาทักษะการประเมินภายใน จาก
งานวิจัยของ Rudd และ Davias (2001) Mcbeath (1995) และ Nevo (1995) โรงเรียนหลายๆประเทศที่มี
ระบบการประเมินภายในที่ดีซึ่งหมายความวาครูตองจะมีทักษะการประเมิน ตองมาจากการไดรับคําปรึกษาจาก
ผูมีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานประเมินซึ่งเปนบุคคลภายนอกโรงเรียน  
         จากการวิจัยที่กลาววา ปจจัยดานเพศของครู (SEX) ปจจัยดานวุฒิการศึกษาของครูอนุบาล (EDU) 
ประสบการณการทํางานอายุการทํางานของครู (EXPWO) ประสบการณในการประเมินภายในโรงเรียน
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(EXPEVAL) ประสบการณในการไดรับการอบรมการประเมินภายใน (EXPTRA) ตัวแปรลักษณะองคกร 
(OGANIZE) ไมมีอิทธิพลทางตรงตอตัวแปรความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) 
เน่ืองจาก ตัวแปรดานเพศ พบวากลุมตัวอยางซึ่งเปนครูอนุบาลสวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชายถึงรอย
ละ 93.7 วุฒิการศึกษาของครู ครูสวนใหญจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีในดานการศึกษาปฐมวัยและ
ประสบการณการทํางานอายุการทํางานของครูสวนใหญครูมีประสบการณในการทํางานนอยกวา 11ป 
ประสบการณในการประเมินภายในโรงเรียนครูสวนใหญมีประสบการณที่ไมไดแตกตางกันมากนักโดยพบวาครู
สวนใหญมีประสบการณประเมินภายในนอยกวา 1 ป  ประสบการณในการไดรับการอบรมการประเมินภายใน 
พบวาครูสวนใหญไดรับการอบรมในปริมาณที่ไมแตกตางกัน น้ันคือสวนใหญมีปริมาณการไดรับการอบรม 1-3 
ครั้งเทาน้ัน ดังน้ันจะพบวาตัวแปรปจจัยดานภูมิหลังของครูสวนใหญไมมีอิทธิพลตอความตองการจําเปนดาน
ทักษะการประเมินภายใน ยกเวนตัวแปรประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายในที่มีอิทธิพล
ทางตรงตอตัวแปรตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน เน่ืองจากปริมาณการไดรับคําปรึกษาดานการ
ประเมินของครูมีความแตกตางกันมากและตัวแปรดังกลาวอาจสะทอนถึงภูมิหลังของครูไดมากกวาตัวแปรอื่นๆ 
และอาจเปนไปไดวาลักษณะโรงเรียนเปนผูกําหนดผลตอบแทน หรือปจจัยในดานอื่นๆท่ีเปนตัวกระตุนใหครู
ปฏิบัติงานมิใชพื้นฐานที่มาจากภูมิหลังของครู 
 ตัวแปรลักษณะองคกร (OGANIZE)ไมมีอิทธิพลทางตรงตอตัวแปรความตองการจําเปนในดาน
ทักษะการประเมินภายใน (NEEDS) เน่ืองจาก ตัวแปรลักษณะองคกรวัดไดจาก ขนาดของโรงเรียน 
(SCHSIZE) และสถานภาพการปฏิบัติงานของครู (STATUS) เนื่องจากตัวแปรลักษณะขององคกรนาจะมี
คุณลักษณะอื่นๆท่ีสามารถวัดไดนอกเหนือจากตัวแปร ขนาดของโรงเรียน และสถานภาพการปฏิบัติงานของครู 
เชน อัตราครูตอนักเรียนมีความเหมาะสม เพราะถาอัตราสวนครูตอนักเรียนมีจํานวนมาก การปฏิบัติงานอาจ
ขาดความคลองตัว หรือแหลงที่ตั้งของโรงเรียนอยูในสภาพแวดลอมท่ีตองแขงขันและตื่นตัวตลอดเวลา ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของ Cohn and Rossmillar, 1987: Raynold, 1989 (cited in Riddell and Brown, 
1991) Scheerens (2001) ใหขอคนพบวาปจจัยดานโรงเรียนเอกชน เชน โรงเรียนเอกชนที่มีขนาดชั้นเรียน
พอเหมาะ ขนาดและที่ตั้งของโรงเรียนมีความเหมาะสม และมีสัดสวนของครูตอนักเรียนไมมากนัก ปจจัย
เหลาน้ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพของโรงเรียน ในขณะที่งานวิจัยของ Hedgas, Laine, and Greenwall, 1994; 
Achiles, 1996; Verstegen and King, 1998 (cited in Scheerens, 2001: 362) ใหขอคนพบวาอัตราสวน
ของครูตอนักเรียน คุณวุฒิของครู เงินเดือนของครู สงผลตอคุณภาพในทางปฏิบัติงานของครูอยางมาก 
นอกเหนือจากการมีอุปกรณการสอนที่เพียงพอ เปนตน ดังน้ันตัวแปรปจจัยในดานลักษณะองคกรของการวิจัย
ครั้งน้ีไมมีอิทธิพลตอความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายใน 
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3.   กลยุทธทางเลือกสําหรับการพัฒนาทักษะการประเมินผลภายใน   
3. 1  กลยุทธทางเลือกที่สงผลตอการพัฒนาทักษะการประเมินผลภายใน 

จากผลการวิเคราะหรูปแบบการพัฒนาที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะการประเมินภายใน 
(CHSCORE) มากท่ีสุดคือ รูปแบบการสัมมนา (SEMINAR) สามารถทํานายตัวแปรกลยุทธการพัฒนา 
(STRATEGI) ไดมากที่สุดเทากับ 1.00 รองลงมาคือการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานประเมินภายใน 
(COLLABUL) มีคาเทากับ 0.96 และการฝกอบรมภายในโรงเรียน (INHOUTRA) มีคาเทากับ 0.88 การ
นิเทศ (SUPERVIS) และการฟงบรรยาย (LECTURE) มีคาเทากับ 0.87  การมีผูเชี่ยวชาญพี่เลี้ยงแนะนําการ
ปฏิบัติงาน (SPACADV) มีคาเทากับ 0.85 การศึกษาดูงาน (STUDVIT) มีคาเทากับ 0.84  การศึกษาดวย
ตนเอง (CONKNOW) มีคาเทากับ 0.81  การอบรมเชิงปฏิบัติการ (WORKSHOP) มีคาเทากับ 0.80  การจัด
สัปดาหทางการประเมินภายใน (ACADEXH) มีคาเทากับ 0.79 ตามลําดับ เม่ือพิจารณาถึงรูปแบบดังกลาว
พบวา รูปแบบการสัมมนา การศึกษาดูงาน การฟงบรรยาย การศึกษาดวยตนเอง การจัดสัปดาหทางการ
ประเมินภายใน เปนรูปแบบที่เนนการพัฒนาเชิงทฤษฎีและประสบการณ เปนรูปแบบการพัฒนาครูที่เปนการ
ปอนขอมูลใหครูเพียงอยางเดียวน้ันเปนวิธีการใหจากฐานบนสูฐานลาง (Top-Down) อาจไมสอดคลองกับ
สภาพความเปนจริงในการปฏิบัติงานของครู ในขณะที่รูปแบบการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานประเมินภายใน 
การอบรมเชิงปฏิบัติการและการฝกอบรมภายในโรงเรียนเปนรูปแบบการพัฒนาการลงมือปฏิบัติ เปนรูปแบบ
การใชทฤษฎี - การสาธิต- สูการลงมือปฏิบัติ (theory-demonstration-practice) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
Joyce และ Showers (1982) ที่กลาววาจากมุมมองของผูเชี่ยวชาญไดเสนอวา การพฒันาในรูปแบบการ
บรรยาย (Lecture) การสัมมนา (conferences) รูปแบบการพัฒนาดังกลาวเปนรูปแบบการพัฒนาครูที่เปนการ
ปอนขอมูลใหครูเพียงอยางเดียวน้ันเปนวิธีการใหจากฐานบนสูฐานลาง (Top-Down) ไมสอดคลองกับสภาพ
ความเปนจริงในการปฏิบัติงานของครู ดังน้ันรูปแบบการพัฒนาครูที่มีประสิทธิภาพคือ รูปแบบการใชทฤษฎี - 
การสาธิต- สูการลงมือปฏิบัติ (theory-demonstration-practice) และพบวาการพัฒนาครูควรพิจารณาถึง
ความตองการจําเปนของครูเปนประการสําคัญ และพัฒนาใหสอดคลองกับความจําเปนของครูเปนรายบุคคล  
แตยังไมมีการยืนยันวาวิธีการพัฒนาครูในรูปแบบใดเปนวิธีที่ดีที่สุด นอกจากน้ีผลการวิจัยยังสอดคลองกับ
ผลการวิจัย Rudd & Davies (2000) และ Nevo (2000) ที่ไดกลาวถึงการพัฒนาทักษะการประเมินภายในวา
เปนผลมาจากการลงมือปฏิบัติงานประเมินภายใน ซึ่งไมเพียงเปนประโยชนตอระดับองคกรโดยรวมแตยังเปน
ประโยชนในระดับบุคลากรซึ่งสามารถทําใหบุคลากรมีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานประเมินเพราะไดมี
โอกาสในการฝกฝน และแลกเปลี่ยนความรูกับเพื่อนรวมงาน ครูมีสวนรวมในกระบวนการประเมินภายในเปน
ลักษณะอยางหนึ่งของการเสริมแรง (empowerment) ภายในองคกรโดยรวมทําใหเกิดโอกาสการปฏิบัติงาน
อยางเปนระบบ นอกจากนี้ยังเปนการเสริมแรงในระดับบุคคลท่ีจะทําใหบุคลากรเกิดทักษะและความรูดานการ
ประเมินซึ่งไดจากประสบการณในการปฏิบัติงานประเมินภายในรวมกันจึงกอใหเกิดทักษะในการปฏิบัติงานการ
ประเมินภายใน 
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การนิเทศ (SUPERVIS) และการมีผูเชี่ยวชาญพี่เลี้ยงแนะนําการปฏิบัติงาน (SPACADV) เปน
รูปแบบการพัฒนาการใหคําปรึกษา ซึ่งพบวารูปแบบการพัฒนาโดยการนิเทศครู  ใชหลายวิธีการ เชน ผูบริหาร
นิเทศคณะครู ครูหัวหนาสายวิชาหรือครูในระดับชั้นนิเทศกันเอง มีกิจกรรมติดตามผลการปฏิบัติงาน ทั้งที่เปน
รายบุคคล และงานที่ทําเปนหมูคณะ หรือครูแกนนํานิเทศก็มีประสิทธิภาพเชนเดียวกันท่ีจะทําใหครูมีทักษะ
การประเมินผลภายใน ซึ่งสอดคลองกับ Garawy (1995) ( อางถึงใน สุวิมล  วองวาณิช, 2538) ไดกลาววา
การนิเทศคือกระบวนการใหความชวยเหลือบุคลากรในสถานศึกษาเกี่ยวกับแนวทางในการประเมินผลภายใน
เพราะโดยหลักของการนิเทศคือการทํางานแบบรวมมือกันระหวางนักวิชาการและบุคลากรในโรงเรียน 
(Collaborative) ไมวาจะเปนการประเมินหรือการวิจัยเปนแนวคิดที่มีบทบาทในการพัฒนาบุคลากร หรือ การ
ประเมินแบบมีสวนรวม (participatory evaluation)  

 
3.2  ผลวิเคราะหจากการศึกษาพหุเทศะกรณี 

ผลการศึกษาพหุเทศะกรณีทั้ง 3 โรงเรียนพบกลยุทธการพัฒนาครูอนุบาลทั้งที่คลายคลึงกันในดาน
รูปแบบการพัฒนาแตแตกตางกันในดานการติดตามผลการพัฒนา การใหผลยอนกลับแกครู โดยพบวา 
โรงเรียนอนุบาลท่ีประสบความสําเร็จในการประเมินภายในสูงและปานกลางมีแผนการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนใน
การพัฒนาครูโดยเนนการอบรมเชิงปฏิบัติการ และใชการปฏิบัติงานประเมินภายในอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ 
ผูบริหารมีสวนสําคัญที่สุดในการติดตามการทํางานของครู ทั้งการใหการนิเทศ และการใหคําปรึกษาครูในการ
ปฏิบัติงานประเมินภายใน ในขณะที่รูปแบบการพัฒนาของโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จต่ําใชการสงตัวแทนครู
ไปอบรมภายนอกสถานศึกษาและการเชญิผูเชี่ยวชาญและศึกษานิเทศกมาอบรมใหแกครูภายในสถานศึกษา
ของตนเองแตผูบริหารขาดการติดตาม และใหการนิเทศ การปฏิบัติงานประเมินภายในของโรงเรียนน้ีถือวาทํา
ไมตอเน่ืองเปนลักษณะของงานเฉพาะกิจจึงทําใหการพัฒนาที่ครูไดรับน้ันสูญเปลาเพราะไมมีการนําไปปฏิบัติใช
กับสภาพจริง  ซึ่งสอดคลองกับ สุกัญญา  แชมชอย (2545) พบวาโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จดานการ
ประเมินภายในสูง ใชวิธีการสงตัวแทนครูแกนนําของโรงเรียนไปอบรมแลวนําความรูมาขยายผลใหครูใน
โรงเรียนมากที่สุด โรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จดานการประเมินภายในต่ํา ใชวิธีการศึกษาจากเอกสารคูมือ
เกี่ยวกับการประเมินตนเองดวยตนเองมากที่สุด และโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในดานการประเมินภายในสูง
มีรูปแบบการปฏิบัติที่แตกตางจากโรงเรียนอื่นๆคือ การพัฒนาความรูและทักษะในการประเมินผลภายใน
สถานศึกษา โดยใชวิธีการสงครูแกนนําของโรงเรียนไปอบรมแลวนําความรูมาขยายผลใหครูในโรงเรียน การ
นิเทศ กํากับ ติดตามเพื่อกระตุนและสงเสริมใหมีการดําเนินงานตามแผน มีการรายงานการประเมินตนเองภาค
การศึกษาละ 1 ครั้ง ในขณะที่โรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จในระดับต่ํามีการปฏิบัติงานในขั้นตอนของการ
วางแผนและการปฏิบัติตามแผนเทาน้ัน 

จากการศึกษาดังกลาวพบวาโรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จในการประเมินภายในระดับสูงและ      
ปานกลางเนนความสําคัญของการติดตามผลการปฏิบัติงานของครูเสมอ และการนิเทศเนนการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร ซึ่ง Neagley and Evans (1980 cited in Oliva and Pawlas, 2001), Tirozzi (2001) (อางถึง
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ใน ศิริพร พูลรักษ (2547)) อธิบายวาการนิเทศเปนบทบาทที่สําคัญของผูบริหารในยุคปฏิรูปการศึกษา การ
นิเทศแกครูโดยผูบริหาร หรือศึกษานิเทศก เปนผลใหเกิดการปรับปรุงการสอน การเรียนรู และหลักสูตร การ
นิเทศประกอบไปดวยการกระทําตางๆในดานบวกที่มีลักษณะเปนพลวัตร และใชหลักการประชาธิปไตยเพื่อ
ชวยครู ผูบริหารที่ประสบความสําเร็จในการบริหาร คือผูบริหารที่ยกระดับมาตรฐานดานวิชาการของโรงเรียน 
ใหการสนับสนุนและชวยเหลือครูเพื่อลดภาวะวิกฤติดานคุณภาพของครูในการปฏิบัติงาน สาระสําคัญของการ
นิเทศควรมาจากความตองการของครเูปนหลัก ผูนิเทศและครูตองรวมมือกันในกระบวนการนิเทศ แลกเปลี่ยน
ประสบการณซึ่งกันและกันระหวางผูนิเทศซึ่งอาจเปนผูบริหารหรือครูที่มีประสบการณในการสอนที่เปนที่
ยอมรับในโรงเรียน หรือ ระหวางโรงเรียน 
 องคประกอบสําคัญที่สงเสริมใหครูพัฒนาทักษะในดานการประเมินภายใน คือหลักการบริหารแบบมี
สวนรวมมีรากฐานมาจากแนวคิดทฤษฎี Y ของ McGregor ที่เชื่อวาผูปฏิบัติงานในองคกรทุกคนมีศักยภาพ 
หากผูบริหารมีวิธีการบริหารบุคลากร และสรางแรงจูงใจในการทํางานอยางเหมาะสม บุคลากรจะเขามามีสวน
รวมในการปฏิบัติงานและรับผิดชอบงานตางๆอยางเต็มท่ี ดังน้ันรูปแบบการบริหารงานจึงควรเปนแบบการ
สนับสนุน และเสริมสรางบรรยากาศที่เอ้ืออํานวยตอความตองการมีสวนรวมของบุคลากรในการปฏิบัติงาน 
(Davis and Newstrom, 1989 อางถึงใน สมหวัง พิธิยานุวัฒน และคณะ, 2539) วิธีการบริหารงานแบบนี้มี
ลักษณะสําคัญคือ การที่ผูบริหารเปดโอกาสใหครูเขามามีสวนรวมในการบริหารตั้งแตกําหนดนโยบาย การ
วางแผน การดําเนินงาน และการประเมินผลงาน รวมแสดงความคิดเห็น ทุกขั้นตอนการทํางาน มีการประชุม
ปรึกษา และตัดสินใจรวมกันระหวางผูบริหาร และผูปฏิบัติงานที่จะสงผลใหผูปฏิบัติงานมีความรับผิดชอบ 
และผูกพันกับงานมากขึ้น (Sashkin, 1986; Carrell and Elbert, อางถึงใน สมหวัง พิธิยานุวัฒน และคณะ, 
2539)  
  
3.3  ขอเสนอกลยุทธทางเลือก 

จากการศึกษาเชิงสํารวจและพหุเทศะกรณีเพ่ือวิเคราะหกลยุทธในการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน
พบวาผลการวิจัยจากการศึกษาเชิงสํารวจและพหุเทศะกรณีศึกษาไมคอยสอดคลองกัน  โดยการศึกษาเชิง
สํารวจพบวารูปแบบการพัฒนาไมไดมีแบบเดียวแตมีความสําคัญทุกวิธีการพัฒนาที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลง
ทักษะการประเมินภายในหากเรียงความสําคัญจากมากไปหานอยพบวา รูปแบบการสัมมนา(SEMINAR) มี
ความสําคัญมากที่สุด รองลงมาคือการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานประเมินภายใน (COLLABUL) และการ
ฝกอบรมภายในโรงเรียน (INHOUTRA) ตามลําดับ ในขณะที่การศึกษาเชิงพหุเทศะกรณีศึกษาพบวารูปแบบ
การพัฒนาทักษะครูของโรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จในการประเมินภายในสูงคือ จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับดานประเมินผลภายในโรงเรียน  ผูบริหารนิเทศครูกลุมยอยทั้งโรงเรียน ครูมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน
ประเมินภายในทุกคนอยางตอเน่ือง  ขอมูลท่ีนาเชื่อถือมากท่ีสุดนาจะมาจากเชิงปริมาณเพราะมาจากการเก็บ
ขอมูลจากครูอนุบาล 400 คน และมีการวัดที่เปนระบบกวา เม่ือนํามาสังเคราะหกับมุมมองของผูเชี่ยวชาญ
พบวารูปแบบที่มีความเหมาะสมที่จะสามารถพัฒนาทักษะการประเมินผลภายในของครูอนุบาลไดคือ รูปแบบ
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การพัฒนาอบรมเชิงปฏิบัติการ (workshop)  ผูบริหารนิเทศครูกลุมยอยทั้งโรงเรียน ครูมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงานประเมินภายในทุกคนอยางตอเน่ือง ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาเชิงพหุเทศะกรณี  

ในการวิเคราะหรูปแบบการพัฒนาเชิงปริมาณไมไดมีการนําเอาตัวแปรดานบริบทโรงเรียนเขามา
วิเคราะหในโมเดลรูปแบบการพฒันาผลท่ีไดจึงแตกตางกัน เม่ือพิจารณาในดานบริบทของโรงเรียนท้ัง 3 แหง
พบวาโรงเรียนต้ังอยูในที่ที่มีการแขงกันทางดานการศึกษาสูงเหมือนกัน ในขณะที่โรงเรียน ก มีความไดเปรียบ
ในการที่มีโรงเรียนเครือขายที่คอยใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันในการเอื้ออํานวยประโยชน ผูบริหารมีภาวะ
ผูนําและมีความรูความสามารถ หรือการมีครูแกนนําในการปฏิบัติงานประเมินภายใน ปจจัยเหลาน้ีลวนเปน
สวนที่สําคัญในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล 

รูปแบบการพัฒนาที่ไดจากการวิเคราะหนาจะมีการนําไปใชในการพัฒนาทักษะการประเมินภายใน
กรณีที่เปนบริบทของครูในโรงเรียนที่มีเวลาในการในพบกันคอนขางนอยควรใชรูปแบบการศึกษาดวยตนเอง 
บริบทที่ครูมีจํานวนมากควรใชรูปแบบการพัฒนาแบบบรรยาย สัมมนาซึ่งอาจไมเหมาะกับคนกลุมนอยอยาง
การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ ในกรณีที่ครูและผูบริหารมีเวลานอกเหนือจากการปฏิบัติงาน ควรใชรูปแบบการให
ผูบรหิารนิเทศ กํากับติดตาม  
 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1.   จากผลการวิจัยทั้งการศึกษาเชิงสํารวจและพหุเทศะกรณีพบวาครูอนุบาลมีความตองการเกี่ยวกับ
ทักษะการประเมินภายในในดานการวิเคราะหขอมูลมากท่ีสุด ดังน้ันผูที่มีสวนเกี่ยวของในการพัฒนาครูอนุบาล 
ในดานการประเมินภายใน ซึ่งไดแก ผูบริหาร ศึกษานิเทศก นักวิชาการศึกษา ควรทําความเขาใจเกี่ยวกับ
รูปแบบหรือกระบวนการพัฒนาครูที่เนนใหครูเกิดทักษะในดานการวิเคราะหขอมูลมากกวาทักษะดานอื่นๆ
รูปแบบการพัฒนาทักษะครูที่นาจะเหมาะสมคือ การใชทฤษฎี  สูการสาธิต และการลงมือปฏิบตัิ  และใหผล
ยอนกลับ และติดตามผลอยางตอเน่ือง ซึ่งเนนความสําคัญของการฝกปฏิบัติและมีผูใหคําปรึกษาอยางจริงจัง 
(intensive training) และการติดตามผลภายหลังการปฏิบัติความรูสึกวาการปฏิบัติงานประเมินภายในเปน
ลักษณะของการทํางานปกติของครูในปจจุบัน  

2.   ความรูและความตระหนักในดานการประเมินภายในคุณคาของการประเมิน ประสบการณปริมาณ
การไดรับการอบรมและไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายในมีความสัมพันธตอความสามารถในการ
ปฏิบัติงานประเมินภายในของครูอยางเห็นไดชัด (จากการวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุ ความพรอมของครูซึ่งวัด
จาก ความรูและความตระหนัก และประสบการณในการไดรับคําปรึกษาดานการประเมินภายในสงผลตอความ
ตองการจําเปนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ) ดังน้ันผูบริหารควรใหความสําคัญกับการพัฒนาความรูดานการ
ประเมินภายในใหแกครู และสรางความตระหนักใหเกิดขึ้นกับครู มีแหลงการเรียนรู และผูบริหารสามารถให
คําปรึกษาในการปฏิบัติงานประเมินภายในได 

3.    การพัฒนาครใูนดานทักษะการประเมินภายในควรอยูบนพื้นฐานของการที่ครูสามารถนําผลท่ีได
จากการพัฒนาเหลาน้ันมาใชไดกับสภาพจริงในการปฏิบัติงาน และเนนความเขมขนของเนื้อหาที่ใชในการพัฒนา
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ครู และเนนการรูปแบบการพัฒนาครูที่ไมใชแคการปอนขอมูลใหครูเพียงอยางเดียวเทาน้ันเพราะอาจจะไม
สอดคลองกับสภาพความเปนจริงในการปฏิบัติงานของครู  การที่ผูบริหารจะพัฒนาทักษะการประเมินภายใน
ของครูอนุบาลไมวาจะเปนรูปแบบการพัฒนาความรูเชิงทฤษฎี/ประสบการณ รูปแบบการพัฒนาการลงมือ
ปฏิบัติ หรือรูปแบบการใหคําปรึกษาดานการประเมินภายใน สามารถทําใหครูเกิดความรูความเขาใจในการ
ปฏิบัติงานประเมินภายในไดเชนกัน แตหลังจากการที่ไดพัฒนาครู ผูบริหารหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของในการ
พัฒนาครูโดยตรงมีสวนสําคัญอยางยิ่งในการติดตามการปฏิบัติงานของครู ทั้งใหการนิเทศแกครู โดยท่ี
โรงเรียนตองยึดการบริหารงานตามวงจร PDCA เปนกระบวนการที่เปนระบบขั้นตอนทําใหการปฏิบัติงานไม
ผิดพลาดในขั้นใดขั้นหน่ึงของการปฏิบัติงาน เพราะการทํางานยอมตองมีการวางแผน ทําตามแผนที่ตั้งไว และที่
สําคัญคือการตรวจสอบการทํางานอยูตลอดเวลา จึงจะทําใหการปฏิบัติงานประเมินภายในของครูทั้ง 4 ดาน   
1)  การวางกรอบการประเมิน 2)  การสรางเครื่องมือในการประเมิน 3)  การวิเคราะหขอมูล 4)  การเขียน
รายงานการประเมิน ใหมีประสิทธิภาพตลอดกระบวนการ 
 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 1.   เน่ืองจากการวิจัยในครั้งน้ีประกอบดวย 3 ขั้นตอน ไดแก 1)  การระบุความตองการจําเปน 
(needs identification) เกี่ยวกับทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล  2)   วิเคราะหหาสาเหตุของความ
ตองการจําเปน (needs analysis)   3)  การกําหนดแนวทางแกไข (needs solution selection) ในขั้นตอนของ
การวิเคราะหหาสาเหตุที่สงผลตอความตองการในดานทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาล ผูวิจัยใชการ
วิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุในบริบทของครูเทาน้ัน ในการวิจัยครั้งตอไปควรเนนในบริบทของผูบริหารโรงเรียน
อนุบาลเอกชน ในดานผูบริหารที่มีความเขมแข็ง มีภาวะผูนํา มีประสบการณในการบริหาร การใหสวัสดิการ
หรือคาตอบแทน  บริบททางดานครู ตองมีคุณวุฒิการศึกษาที่ตรงกับที่สอน มีความรูสึกเปนเจาของโรงเรียน  
บริบทดานสถานศึกษา  แหลงที่ตั้งของโรงเรียน สถานศึกษามีแหลงคนควาหาความรู และมีโรงเรียนที่เปน
เครือขายคอยชวยเหลือซึ่งกันและกัน เพราะปจจัยดังกลาวนาจะมีสวนสําคัญในการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงาน
ประเมินภายในใหเกิดขึ้น 
 2.    กลยุทธรูปแบบการพัฒนาในการวิจยัครั้งน้ีเปนรูปแบบการพัฒนาที่ยังไมไดลงสูการปฏิบัติแต
เปนผลที่ไดจากการวิเคราะห LISREL และการศึกษาพหุเทศะกรณีโรงเรียนอนุบาลในการวิจัยครั้งตอไป ควร
ใชการวิจัยในลักษณะวิจัยระยะยาวหรือการเสริมพลังอํานาจและผลการเสริมพลังอํานาจ (empowerment) 
เพื่อใหความรูแกครอูนุบาลโดยใชวิธีการบรรยายในเชิงทฤษฎี สูการฝกปฏิบัติ จัดทําคูมือการประเมินภายใน
สถานศึกษา กิจกรรมการวางกรอบการประเมิน การสรางเครื่องมือและการเขียนรายงานการประเมิน และ
ติดตามผลการปฏิบัติงานของครูอยางตอเน่ืองวาเกิดผลเชนใด 
 3.   การวิจัยในขั้นตอนการคัดเลือกโรงเรียนกรณีศึกษาที่ประสบความสําเร็จในดานการประเมิน
ภายในท่ีแตกตางกัน 3 ระดับ ผูวิจัยไดทําการคัดเลือกโดยใหนักวิชาการ และศึกษานิเทศกเปนผูคัดเลือก
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โรงเรียนตามการรับรูของศึกษาเทาน้ัน โดยไมมีเกณฑหรือแบบวัดที่ตายตัว การวิจัยในครั้งตอไปนาจะพัฒนา
เครื่องมือที่ใชในการตรวจสอบระดับความสําเร็จในดานการประเมินภายในของสถานศึกษา 
 4.   การวิจัยในครั้งน้ีไมไดศึกษาในบริบทของเขตพื้นท่ีการศึกษา ซึ่งปจจุบันไดรับการกระจายอํานาจ
จากสวนกลางในการบรหิารการศึกษาของโรงเรียนที่อยูในเขตความรับผิดชอบ ซึ่งความแตกตางกันในดานของ
เขตพื้นท่ีการศึกษา ในดานทรัพยากร บุคลากร งบประมาณ และการบริหาร จัดการในแตละเขตพื้นท่ีการศึกษา
อาจสงผลตอการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูอนุบาลได 
 5.  ควรมีการขยายขอบเขตการวิจัยเกี่ยวกับการแกปญหาความตองการจําเปนในดานทักษะการ
ประเมินภายผลในของครู ในระดับอื่นๆและสังกัดอื่นๆดวย เพื่อท่ีจะไดทราบวามีรูปแบบการพัฒนาใดที่
สงเสริมใหครูเกิดทักษะการประเมินภายใน 
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13 อนุบาลนพรัตน  เลขที่108/249  หมู 1  ถ.พระราม 2 ซ.บางกระดี่ 29 แสมดํา  
เขตบางขุนเทียน 10150 

อ1-อ3 

14 โรงเรียนขจรโรจนวิทยา 
แผนกอนุบาล  

เลขที่ 499 ถ.ประชาอุทิศราษฎรบูรณะ เขต ราษฎรบูรณะ  10140 อ1-อ3 

15 อนุบาลบูรณะศิริ  เลขที่ 83 หมู 4  ถ.ประชาอุทิศ17 ซ. แสงสันต ราษฎรบูรณะ  
เขตราษฎรบูรณะ  10140 

อ1-อ3 

16 อนุบาลปญญาศักด์ิ  
 

เลขที่ 57  หมู 4  ถ.ประชาอุทิศ ซ. 7 ราษฎรบูรณะ  
เขต ราษฎรบูรณะ  10140 

อ1-อ3 
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รายชื่อโรงเรยีนที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย(ตอ) 
ลําดับที่ ชื่อโรงเรียน ที่ตั้ง ระดับชั้นที่

เปดสอน 
17 สตรีบูรณวิทยแผนกอนุบาล  

 
เลขที่ 509/110  ถ.จรัลสนิทวงศ บางพลัด  เขต  บางพลัด  10700 อ1-อ3 

18 อนุบาลสายสุดา   
 

เลขที่ 46/14   ถ. รามอินทรา ซ. นวลจันทร คลองกุม เขต บึงกุม 
10230 

อ1-อ3 

19 เธียรประสิทธิ์ศาสตร   เลขที่  6   ถ.สาทรใต  ซ. อรรถการ  ทุงมหาเมฆ เขต สาทร  10120 อ1-อ3 
20 อนุบาลแสงโสม   

 
เลขที่ 6   ถ.ประชาชื่น ซ. 32 บางซื่อ  เขต บางซื่อ 10800 อ1-อ3 

21 อนุบาลชนานันท   
 

เลขที่ 87/2   ถ.งามวงศวาน ลาดยาว เขต จตุจักร  10900 อ1-อ3 

22 อนุบาลโชคชัยลาดพราว   
 

เลขที่ 17/18  ถ.สุคนธสวัสด์ิ ลาดพราว เขต ลาดพราว  10230 อ1-อ3 

23 อนุบาลฤทธิยะวรรณาลัย   เลขที่ 171 ถ.พหลโยธิน บริเวณกองทัพอากาศ คลองถนน  
เขตสายไหม    10220 

อ1-อ3 

24 อนุบาลเจริญพงศ     
 

เลขที่   103  หมู 7  ถ.สุขุมวิท 107  ซ. แบริ่ง บางนา เขต บางนา  
10260 

อ1-อ3 

25 อนุบาลจุฑาภรณ    
 

เลขที่ 499  ถ.ประชาอุทิศ ราษฎรบูรณะ เขต ราษฎรบูรณะ  10140 อ1-อ3 

26 โยนออฟอารคอนุบาล   
 

เลขที่ 94   ถ.สามเสน ซ. 13 มิตรคาม วชิรพยาบาล เขตดุสิต  10300 อ1-อ3 

27 พันธะศึกษา    เลขที่ 583/4 ถ.สามเสน ซ. 13 มิตรคาม วชิรพยาบาล  
เขตดุสิต  10300 

อ1-อ3 

28 อนุบาลสาริน    เลขที่ 329/1   ถ.สามเสน ซ. 28 (องครักษ)  
ถ. ถนนนครไชยศรี เขตดุสิต  10300 

อ1-อ3 

29 อนุบาลชวนชื่น   
 

เลขที่ 114  ถ.สาทรเหนือ  ซ. ศึกษาวิทยา สีลม เขตบางรัก 10500 อ1-อ3 

30 จินดาพงศ  เลขที่ 7/105  สุขุมวิท  ซ.77  ออนนุช 30  แขวงสวนหลวง 
เขต สวนหลวง  10250 

อ1-อ3 

31 อนุบาลจารุวรรณ    เลขที่ 222 หมู 4   ถ.รามอินทรา ซ. วัชรพล ทาแรง 
 เขตบางเขน 10220 

อ1-อ3 

32 อนุบาลนิเวศนวารินทร  
  

เลขที่ 3/920   ถ.พหลโยธิน ซ. 50 มิตรคาม อนุเสาวรีย  
เขตบางเขน  10220 

อ1-อ3 

33 อนุบาลปราโมช พัฒนา  เลขที่ 323 หมู2  ถ.รามอินทรา ซ. สวัสดิการนายทหาร ทาแรง 
เขตบางเขน 10230 

อ1-อ3 
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รายชื่อโรงเรยีนที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย(ตอ) 
ลําดับที่ ชื่อโรงเรยีน ที่ตั้ง ระดับชั้นที่

เปดสอน 
34 อนุบาลศันสนีย  เลขที่ 1373   ถ.เจริญนคร บางลําภูลาง เขตคลองสาน  10600 อ1-อ3 
35 อนุบาลเชาวนดี   เลขที่ 833   ถ.กรุงธนบุรี ซ. 6 บางลําภูลาง  เขตคลองสาน 10600 อ1-อ3 
36 อนุบาลธีรชาต   เลขที่ 495,497/1  เลขที่ 833   สมเด็จเจาพระยา คลองสาน  เขต

คลองสาน 10600 
อ1-อ3 

37 อนุบาลสุวาวรรณ  เลขที่ 1128   ถ.เจริญนคร   บางลําภูลาง  เขตคลองสาน 10600 อ1-อ3 
38 อนุบาลอนันตศานติศึกษา  เลขที่ 990   ถ.สาทรใต ซ.  โรงน้ําแข็ง  ยานนาวา  เขตสาทร 10120 อ1-อ3 
39 

อนุบาลแสงอรุณพระนคร  
เลขที่ 108   ถ.สาทรใต ซ. เซ็นตหลุยส 3  ยานนาวา    
เขตสาทร 10120 

อ1-อ3 

40 อนุบาลพรประสิทธิ์  เลขที่ 349   ถ.สาทรใต ซ. เซ็นตหลุยส 3  ยานนาวา   
เขตสาทร 10120 

อ1-อ3 

41 อนุบาลจันทรเจา  เลขที่ 152/12   ถ.นางลิ้นจี่ ซ. เกงชวน  ทุงมหาเมฆ  
เขตสาทร 10120 

อ1-อ3 

42 เกษมพิทยา 
แผนกอนุบาล  

เลขที่ 955  ถ สุขุมวิท 71 พระโขนงคลองตันเหนือ คลองตันเหนือ 
เขตวัฒนา  10110 

อ1-อ3 

43 อนุบาลเพาะปญญา  เลขที่ 72/1    ถ.เจริญกรุง 85 ซ. บานใหม วัดพระยาไกร   
เขตบางคอแหลม10120 

อ1-อ3 

44 อนุบาลส่ีพ่ีนอง   เลขที่ 95   ถ.สุขุมวิท 55 (ทองหลอ 17) คลองตัน   
เขตคลองเตย 10110 

อ1-อ3 

45 อนุบาลอิ่มเอม   เลขที่ 108   ถ.สาทรใต ซ. เซ็นตหลุยส 3   
ยานนาวา   เขตสาทร 10120 

อ1-อ3 

46 วรนารถวิทยา    
 

เลขที่ 4/6 หมู 1   ถ.สายไหม สายไหม  
เขตสายไหม 10220 

อ1-อ3 

47 อนุบาลอมรรัตน  
 

เลขที่ 484/1ถ.พหลโยธิน ซ.พหลโยธิน52 (ทหารอากาศ)    
คลองถนน เขตสายไหม   10220 

อ1-อ3 

48 อนุบาลนวลทอง   เลขที่ 65/37   ถ.บางนา-ตราด  ซ. เฉลียง 1  บางนา   เขตบางนา 
10260 

อ1-อ3 

49 เปรมสันต   
 

เลขที่ 21   ถ.สุขุมวิท 103  ซ. บุญนาค  บางนา   เขตบางนา 10260 อ1-อ3 

50 อนุบาลพรพิมพ   เลขที่ 108   ถ.สาทรใต ซ. เซ็นตหลุยส 3   
ยานนาวา   เขตสาทร    10120 

อ1-อ3 
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รายชื่อโรงเรยีนที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย(ตอ) 
ลําดับที่ ชื่อโรงเรียน ที่ตั้ง ระดับชั้นที่

เปดสอน 
51 อนุบาลแสงประเสริฐ   เลขที่ 87/1   ถ.หลังสวน ซ. 5 ลุมพินี  

เขตปทุมวัน 10330 
อ1-อ3 

52 อนุบาลสุนี   เลขที่ 231/1-2   ถ.พระราม4   ซ.  ปลูกจิต   ลุมพินี   
เขตปทุมวัน    10330 

อ1-อ3 

53 อนุบาลบานบาตร   เลขที่ 124     ถ.บํารุงเมือง  ซ. บานบาตร      
 เขตปอมปราบ 10110 

อ1-อ3 

54 อนุบาลหนูนอย   เลขที่ 87   ถ.สุขุมวิท   ซ. 89/1   บางจาก    
เขตพระโขนง    10250 

อ1-อ3 

55 เลียงแสงทองอนุบาล   เลขที่ 371/1   ถ.สุขุมวิท ซ. 66/1 (พูนสิน) 
 บางจาก เขตพระโขนง 10260 

อ1-อ3 

56 ใจรักอนุบาล   เลขที่  39   ถ.สุขุมวิท   ซ. ปุณณวิถี 29  บางจาก     
เขตพระโขนง   10260 

อ1-อ3 

57 อนุบาลมงคลวรรณ     เลขที่ 548/1   ถ.สาธุประดิษฐ   บางโพงพาง   
เขตยานนาวา   10120 

อ1-อ3 

58 อนุบาลบานสานฝน    เลขที่ 29/2   ถ.เย็นอากาศ  ชองนนทรี   
เขตยานนาวา 10120 

อ1-อ3 

59 อนุบาลเบญจมาศ   เลขที่ 24/1   ถ.สุทธิสาร   ซ.  อินทามะระ  4 สามเสนใน  
เขตพญาไท 10400 

อ1-อ3 

60 อนุบาลเพ็ญสันต   เลขที่ 57/1   ถ.ดินแดง  ซ. รวมมิตร   สามเสนใน    
เขตพญาไท 10400 

อ1-อ3 

61 อนุบาลเสสะเวช   เลขที่ 343   ถ.สมเด็จเจาพระยา   คลองสาน   
เขตคลองสาน 10600 

อ1-อ3 

62 อนุบาลนันทิยา  เลขที่ 86   ถ.เจรญินคร ซ.26 (วัดเศวตฉัตร)  บางลําภู
ลาง  เขตคลองสาน  10600 

อ1-อ3 

63 กฤษฎาวิทย   เลขที่ 117/4  ถ.บรมราชชนนี ซ.รุงประชา   
อรุณอัมมรินทร  เขตบางกอกนอย 10700 

อ1-อ3 

64 สุภัทรา    เลขที่ 69/1    ถ.อรุณอัมรินทร  ซ.วัดระฆัง  ศิริราช   
เขตบางกอกนอย   10700 

อ1-อ3 

65 อนุบาลมีลําไย  เลขที่ 176/3  ถ.จรัญสนิทวงศ  ซ.วัดดงมูลเหล็ก  
บานชางหลอ เขตบางกอกนอย  10700 

อ1-อ3 

66 อนุบาลจันทยานนท  เลขที่140/47 ถ.จรัญสนิทวงศ ซ.วัดดงมูลเหล็ก  
บานชางหลอ เขตบางกอกนอย 10700      

อ1-อ3 
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รายชื่อโรงเรยีนที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย(ตอ) 
ลําดับที่ ชื่อโรงเรียน ที่ตั้ง ระดับชั้นที่

เปดสอน 
67 อนุบาลจิรภา  เลขที่ 341/15 ถ.จรัญสนิทวงศ  ซ.31/1 บางขุนศรี บานชางหลอ  

เขตบางกอกนอย 10700     
อ1-อ3 

68 ตรอกจันทนวิทยา  เลขที่ 176/3  ถ.จันทร  ซ.วัดไผเงิน ทุงวัดดอน เขตสาทร  10120 อ1-อ3 
69 อนุบาลพงษภูวดล  เลขที่ 351  ถ.สาทรใต  ซ.เซ็นตหลุยส 3  ยานนาวา   

เขตสาทร  10120 
อ1-อ3 

70 อนุบาลวัฒนา   เลขที่ 165  ถ.สาทรใต  ซ.เซ็นตหลุยส 3  ยานนาวา   
เขตสาทร  10120 

อ1-อ3 

71 อนุบาลพิรินทร   เลขที่ 30  ถ.นราธิวาสราชนครินทร ซ.12  ทุงวัดดอน   
เขตสาทร  10120 

อ1-อ3 

72 อนุบาลแสงเรืองศึกษา   เลขที่ 24/1 ถ.สาทรใต  ซ.พิกุล (สาทร9)  ทุงวัดดอน   
เขตสาทร  10120 

อ1-อ3 

73 อนุบาจิตตานนท  เลขที่ 200/1  ถ.เจริญกรุง  ซ. 95 (บางอุทิศ) วัดพระยาไกร  
เขตบางคอแหลม 10120 

อ1-อ3 

74 เสริมปญญาอนุบาล  เลขที่ 332/2  ถ.เจริญกรุง ซ.107(ประดู 1) บางคอแหลม  
เขตบางคอแหลม 10120 

อ1-อ3 

75 อนุบาลสุพิศมร  เลขที่ 3644/5  ถ.สุดประเสริฐ ซ.  แฉลมนิมิตร  บางโคล  
เขตบางคอแหลม 10120 

อ1-อ3 

76 อนุบาลบานรัก  เลขท่ี 23  ถ.พระราม 4 ซ.  แสงจันทร – รูเบียร   พระโขนง  
เขตคลองเตย 10110 

อ1-อ3 

77 วชิรสิน   เลขที่ 137 – 137/1  ถ.สุขุมวิท ซ.36 (นภาศัพท) คลองตัน   
เขตคลองเตย  10110 

อ1-อ3 

78 อนุบาลอุทยานเด็ก  เลขที่ 137 – 137/1  ถ.สุขุมวิท ซ.36 (นภาศัพท) คลองตัน   
เขตคลองเตย  10110 

อ1-อ3 

79 วิศาลวิทย   เลขที่  49/1  ถ.สุขุมวิท ซ.38 (สันติสุข)   พระโขนง  เขตคลองเตย  
10110 

อ1-อ3 

80 อนุบาลเทพสนิท   เลขที่ 56/3  ถ.สุขุมวิท ซ.63 (เอกมัย 4)   พระโขนง  เขตคลองเตย  
10110 

อ1-อ3 

81 อนุบาลบานพลอนเพลิน   เลขที่ 136/109  ถ.วิภาวดีรังสิต ซ.ทิพรพงษ สีกัน  เขตดอนเมือง  
10210 

อ1-อ3 

82 อนุบาลธนินธร   เลขที่ 18/128-131  ถ.วิภาวดีรังสิต ซ.ชนินทร 18  สีกัน   
เขตดอนเมือง  10210 

อ1-อ3 

83 อนุบาลกิตติคุณ    เลขที่   356  ถ.ศรีอยุธยา ซ.ทิพรพงษ  พญาไท   เขตราชเทวี  10400 อ1-อ3 
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รายชื่อโรงเรยีนที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย(ตอ) 
ลําดับที่ ชื่อโรงเรียน ที่ตั้ง ระดับชั้นที่

เปดสอน 
84 อนุบาลพันธพิศวัฒนา   เลขที่   36  ถ.เพชรบุรี ซ.เพชรบุรี  พญาไท   เขตราชเทวี  10400 อ1-อ3 
85 อนุบาลวรวรรณา   เลขที่   33/153  ถ.ลาดพราว ซ.โชคชัย 4 (56)  ลาดพราว    

เขตลาดพราว  10230 
อ1-อ3 

86 อนุบาลเฉลิมขวัญ   เลขที่   16/143  ถ.ลาดพราว ซ.โชคชัย 4 (56)  ลาดพราว   
 เขตลาดพราว  10230 

อ1-อ3 

87 อนุบาลทองฤทัย   เลขที่   1/2  หมู 8 ถ.ลาดพราว ซ.จักรกริช 7  ลาดพราว   
เขตลาดพราว  10230 

อ1-อ3 

88 อนุบาลทักษิณา   เลขที่  2  ถ.สุขุมวิท   ซ. 65 (ชัยพฤกษ)  พระโขนงเหนือ   เขตวัฒนา  
10110 

อ1-อ3 

89 อนุบาลมิตรเด็ก   เลขที่  62  ถ.สุขุมวิท   ซ. 39 (พรอมพงษ)  คลองตันเหนือ   
 เขตวัฒนา  10110 

อ1-อ3 

90 อนุบาล ณ ดรุณ    เลขที่  88  ถ.สุขุมวิท   ซ. 53 (ไปดีมาดี)  คลองตันเหนือ   เขตวัฒนา  
10110 

อ1-อ3 

91 อนุบาลดารารัตน   เลขที่  22  ถ.สุขุมวิท 71  ซ.  พัฒนเวศม 6   คลองตัน   เขตวัฒนา  
10110 

อ1-อ3 

92 อนุบาลศรีศึกษา  เลขที่  501  ถ.ริมทางรถไฟเกา    บางนา   เขตบางนา  10260 อ1-อ3 
93 อนุบาลพัสวี   เลขที่  48/39  ถ.สุขุมวิท ซ.  105 (ลาซาล)   บางนา   เขตบางนา  

10260 
อ1-อ3 

94 อนุบาลพิมพรพี   เลขที่  33 ถ.สุขุมวิท  101/1  ซ.วชิรธรรมสาธิต (ลาซาล)   บางจาก  
เขตบางนา  10260 

อ1-อ3 

95 อนุบาลจารุเวช   เลขที่  242/100  ถ.บางบัวทอง- ตล่ิงชัน ซ. 3-5 ศาลาธรรมสพน 
 เขตทวีวัฒนา  10170 

อ1-อ3 

96 สารสาสนประชาอุทิศพิทยา
คาร แผนกอนุบาล   

เลขที่  313 หมู 5  ถ.ประชาอุทิศ ซ. 113 ทุงครุ เขตทุงครุ  10140 อ1-อ3 

97 อนุบาลเสริมมิตร   เลขที่ 76  ถ.สุรวงศ  ส่ีพระยา   บางนา   เขตบางรัก 10500 อ1-อ3 
98 อนุบาลจิดาภา    เลขที่ 131  ถ.มหานคร   มหาพฤฒาราม  เขตบางรัก 10500 อ1-อ3 
99 อนุบาลอรณิชชา  เลขที่ 327/80 วิภาวดีรังสิต เคหะทุงสองหอง ทุงสองหอง หลักส่ี  

10210 
อ1-อ3 

100 อนุบาลเปลงประสิทธิ์   เลขที่  60 ถ.สุรศักด์ิ  ซ. ศรีเวียง  สีลม  เขตบางรัก 10500 อ1-อ3 
หมายเหตุ  โรงเรียนที่มีสัญลักษณ    หมายถึง โรงเรียนที่ใชในการศึกษาพหุเทศะกรณี 
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รายชื่อผูทรงคณุวุฒิสนทนากลุม (Focus group) 
 

1. อาจารยชลที  คุณประดิษฐ     
ศึกษานิเทศกกลุมงานประกันคุณภาพ ระดับ 8  
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
2. อาจารยสยาม  ปยนาราธร     
ศึกษานิเทศกกลุมงานประกันคุณภาพ ระดับ 8  
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
3.  อาจารยธวัช   แกวอนันต    
ศึกษานิเทศกกลุมงานประกันคุณภาพ ระดับ 7 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
4.  อาจารยรัตนา  ดวงแกว      
ศึกษานิเทศกกลุมงานบริหารการศึกษาปฐมวัย ระดับ 8 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
5.  อาจารยอัมพิกา  ภูเดช       
ศึกษานิเทศกกลุมงานวัดและประเมินผลการศึกษา ระดับ 8 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 
6. อาจารยณัฐกานต  ตอเจริญ   
ศึกษานิเทศกกลุมงานบริหารการศึกษาปฐมวัย ระดับ 7 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 
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ภาคผนวก  ค 
เครื่องมือประเมินความตองการจําเปน 

“ แบบสอบถามความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายใน” 
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   คําช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
   แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 3  ตอนโปรดตอบทุกขอ  
           ตอนที่ 1  ขอมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับผูตอบ 
               ตอนที่ 2  ความรูดานการประเมินภายใน 
           ตอนที่  3  ทักษะการประเมินภายใน 
                  
 
.                                                                           
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชอง    หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริง และเติมขอความที่ตรงกับ
ความจริงของทาน             
1. เพศ   (1)  ชาย        (2)  หญิง 
2. ชื่อโรงเรียน........................................จํานวนครู...........คน   
3.  จํานวนนักเรียนทั้งหมดในโรงเรียน    
             (1)   นอยกวา  100   คน 
             (2)  100 – 200        คน 
                 (3)   มากกวา  200   คน 
4. สําเร็จการศกึษาระดับ  
    (1 )  อนุปริญญา หรือเทียบเทา สาขา/วิชาเอก............................ 

   (2 )  ปริญญาตรี  สาขา/วิชาเอก............................................. 
   (3 )  ปริญญาโท สาขา/วิชาเอก.............................................. 
   (4 )  ปริญญาเอก สาขา/วิชาเอก............................................. 
   (5 )  อื่นๆ โปรดระบุ.......................................................... 

เรียน   อาจารยที่เคารพทุกทาน 
         ดวยดิฉัน นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา (ปริญญาโท) สาขาวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา ภาควิชาวิจัย
การศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กําลังทําวิทยานิพนธเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมิน
ภายในของครูอนุบาล   ขณะนี้อยูในการเก็บรวบรวมขอมูล จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถาม
ฉบับนี้ตามความเปนจริง เพื่อประโยชนในการพัฒนาทักษะการประเมินของครูอนุบาล คําตอบของทานจะไมมี
ผลกระทบใดกับตัวทานทั้งสิ้น ดิฉันขอใหความมั่นใจแกทานวาขอมูลของทานจะถือเปนความลับ และการนําเสนอผล
การวิเคราะหขอมูลจะนําเสนอเปนภาพรวมเทานั้น 
           ขอกราบขอบพระคุณทานที่ไดเสียสละเวลาใหความรวมมือในการวิจัยนี้เปนอยางดี  
                                ขอแสดงความนับถือ 
รศ.ดร. สุวิมล   วองวาณิช                                                   นางสาวมนัญญา   งามแสง 
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ                   นิสิตปริญญาโท  ภาควิชาวิจัยการศึกษา 
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5. ประสบการณในการสอน..........................ป  
6. ประสบการณในการทําประเมนิภายในโรงเรียน 
   (1)  นอยกวา 1   ป      (2)  1   ป         (3)  2   ป       (4)  3 ป         (5)  
มากกวา 3 ป 
7.  ทานใหขอมูลในฐานะ   
           (1)  หัวหนาสายงานการประกันคณุภาพ         (3)  ผูประสานงานการประเมินภายโรงเรยีน 
           (2 )  กรรมการการประเมินภายในโรงเรียน      (4 )  ครูผูสอน         
           (5)  อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................. 
8.  ทานเคยไดรับการศกึษา หรือผานการอบรบเกีย่วกับการประเมินภายในโรงเรียน 
   (1)  ไมเคย 
             (2 )   เคย     จํานวน................................ครั้ง   เมื่อใด.................................(ระบุ พ.ศ.) 
9. ทานเคยไดรับคําปรึกษาในการปฏิบัตกิารทําประเมินภายใน 
    (1)  ไมเคย 
              (2 )  เคย     จํานวน................................ครั้ง   เมื่อใด.................................(ระบุ พ.ศ.) 
10. ทานคิดวาตวัทานมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประเมินภายในโรงเรียนอยูในระดับใด 
   (1)  ดีมาก          (2 )  ดี          (3)  ปานกลาง        (4 )  พอใช          (5)  ไมคอยด ี
11. ตัวทานตระหนักในคุณคาของการประเมินภายในโรงเรียนอยูในระดับใด 
   (1)   ดีมาก         (2 )  ดี          (3)  ปานกลาง         (4 )  พอใช         (5)  ไมคอยด ี  
 
 

 
คําชี้แจง  ทานเห็นวาขอความตอไปนี้ถูกตองหรือไม โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชอง ไมทราบ   ใช หรือ ไมใช ตาม
ความคิดเห็นของทาน 
ขอ ขอความ ไม

ทราบ 
ใช ไมใช 

1 การประเมินผลภายในเปนงานที่ตองทําอยางตอเนือ่ง    
2 การประเมินผลภายในเปนการตรวจสอบความผิดพลาดในการทํางานของบุคคลใน

สถานศกึษา 
   

3 การประเมินผลภายในเปนการตรวจสอบการทํางานเพื่อเปรียบเทยีบกับเปาหมายที่
สถานศกึษาวางไว 

   

4 การประเมินภายในเปนการทํางานเฉพาะกิจเปนครัง้คราว    
5 การประเมินภายในเปนกระบวนการที่ใหทุกฝายมสีวนรวมในการกําหนดเปาหมาย

และวางแผนรวมกัน 
   

ตอนที่ 2 
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ขอ ขอความ ไม
ทราบ 

ใช ไมใช 

6 การประเมินภายในเปนการประเมนิโดยบุคคลในสถานศึกษาเทานั้น    
7 การประเมินผลภายในเปนงานที่ทาํเฉพาะบุคคลที่ไดรับมอบหมาย    
8 การประเมินภายในจะตองสรางเอกสารประกอบการประเมิน    
9 การประเมินภายในเปนการทํางานที่ตองเก็บผลประเมินไวใชในโรงเรียนเทานั้น    
10 การประเมินภายในเปนงานที่ตองทําในวงจรการทํางานปกต ิ    
11 การประเมินภายในเปนการเพิ่มภาระใหแกทุกคนในหนวยงานเพราะเปนงานที่เพิ่ม

จากงานปกต ิ
   

12 หัวใจสําคัญของการประเมินภายในคืองบประมาณ    
13 สิ่งที่ไดจากการประเมินผลภายในคือการทําใหทราบความกาวหนา  จุดเดน จุดดอย

ของสถานศกึษา 
   

14 การประเมินผลภายในใหขอมูลที่ชวยในการปรับปรงุการทํางานของสถานศึกษาใหดี
ขึ้น 

   

15 การประเมินผลภายในเปนการทํางานเพื่อขอใบรับรองมาตรฐานการจัดการศึกษา
ของสถานศกึษาเปนสําคัญ 

   

16 การประเมินผลภายในเปนการสรางความมั่นใจใหผูปกครอง ชุมชน และสังคม
ยอมรับวาสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพไดมาตรฐาน 

   

17 การประเมินผลภายในเปนการแสดงความรับผิดชอบตอภารกิจที่ไดรับมอบหมาย
จากสังคม 

   

18 สถานศกึษาสามารถกําหนดมาตรฐานในการประเมนิผลภายในไดเองเพื่อให
สอดคลองกับทศิทางการพัฒนาของสถานศกึษา 

   

19 การกําหนดเกณฑการประเมินผลภายในทุกมาตรฐานและตัวบงชี้ควรเปนเกณฑ
เดียวกนั 

   

20 สถานศกึษาแตละแหงควรกําหนดเกณฑการประเมนิผลภายในใหเปนเกณฑ
เดียวกนั 

   

21 บุคลากรในสถานศึกษาทุกคนควรมีสวนรวมในการกําหนดเกณฑการประเมินผล
ภายใน 

   

22 มาตรฐานและตัวบงชี้ทุกตัวควรใชเกณฑเชิงปริมาณเพื่อความเขาใจที่ตรงกัน    
23 เกณฑการประเมนิผลภายในของสถานศกึษาควรไดรับการยอมรับจากบุคคลทุก

ฝายที่เกีย่วของ 
   

24 เครื่องมือที่ใชในการประเมินผลภายในควรจัดทําขึ้นมาใหมทั้งหมดเพื่อให
สอดคลองกับมาตรฐานและตัวบงชี้ 

   

25 เครื่องมือที่ใชเกบ็รวบรวมขอมูลในแตละตัวบงชีค้วรใชเพียงชนิดเดียว    
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ขอ ขอความ ไม

ทราบ 
ใช ไมใช 

26 เครื่องมือที่ใชในการประเมินผลภายในที่ผูทรงคุณวุฒิไดสรางไวตามเอกสารคูมือ
ตางๆ สามารถนํามาใชกับสถานศกึษาทุกแหงได 

   

27 ขอมูลจากผลงานนักเรยีนสามารถนํามาใชในการประเมินผลภายในได    
28 การประเมินตามสภาพจริงจะทําใหไดผลการประเมินภายในทีถู่กตองมากที่สดุ    
29 ครูควรใชวิธีการสุมตัวอยางในการเก็บขอมลูจากนกัเรียนเพ่ือเปนการประหยัดเวลา

และแรงงาน 
   

30 การเกบ็รวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูลที่หลากหลายทําใหไดขอมูลทีซ่้ําซอน    
31 การเกบ็ขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคลจะทําใหไดกระดาษกองโตและเปนการ

สิ้นเปลือง 
   

32 ขอมูลครูไมควรเก็บจากนกัเรยีนและผูปกครอง    
33 ขอมูลนักเรียนควรเก็บจากนกัเรยีนกเ็พียงพอ    
34 การวิเคราะหขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคลทําใหไดขอมูลยอนกลบัแกครูเพื่อนําไป

กําหนดแนวทางพัฒนานักเรยีนอยางเหมาะสม 
   

35 การสรุปลักษณะพฤติกรรมการเรยีนรูดวยตนเองของนักเรยีนถือเปนวิธีการ
วิเคราะหขอมูลประเภทหนึ่ง 

   

36 การวิเคราะหขอมูลเพื่อการประเมินผลภายในจําเปนตองใชสถติิและโปรแกรม
คอมพิวเตอรสําหรับวิเคราะหขอมลู 

   

37 สถานศกึษาควรจัดทําขอมูลสารสนเทศอยางเปนระบบเพื่อความสะดวกตอการ
ประเมินผลภายใน 

   

38 สถานศกึษาที่ไมมีเครื่องคอมพิวเตอรไมสามารถจดัทําขอมูลสารสนเทศเพื่อการ
ประเมินผลภายในได 

   

39 ขอมูลสารสนเทศเพื่อการประเมินผลภายในของสถานศึกษาควรปรบัปรุงใหมีความ
เปนปจจุบันอยูตลอดเวลา 

   

40 ขอมูลเกี่ยวกบัพฤติกรรมที่เปนปญหาของนักเรียนไมสามารถนํามาจัดทําเปนขอมลู
สารสนเทศเพื่อการประเมินผลภายในได 

   

41 ขอมูลสารสนเทศเพื่อการประเมินผลภายในของสถานศึกษาเปนการเผยแพรการ
ดําเนินงานของสถานศึกษาใหสาธารณชนรับทราบ 

   

42 การเขียนรายงานการประเมินตนเองเพื่อเสนอตอหนวยงานตนสังกดัควรจัดทําทุกป    
43 การจัดทํารายงานการประเมินตนเองสําหรบัขอรับการประเมินภายนอกจะตองจัดทาํ

ทุก 5 ป 
   

44 การเขียนรายงานการประเมินตนเองควรเขียนเฉพาะสวนที่แสดงความกาวหนาใน    



 184

การดําเนนิงานของสถานศกึษา 
45 ผลการประเมินภายในควรนําไปใชในการพิจารณาตัดสินเลื่อนข้ันเงินเดือนของ

บุคลากรในสถานศึกษา 
   

46 ผลการประเมินภายในที่มีการวิเคราะหจุดเดนจุดดอยสามารถนําไปใชวางแผนการ
ดําเนินงานในปการศึกษาตอไป 

   

47 ผลการประเมินทีต่รงกับความตองการของผูใชขอมูลจะกอใหเกดิประโยชนสูงสุดใน
การปรับปรุงและพัฒนา 

   

48 ผลการประเมินภายในมุงเนนที่การใชประโยชนของผูบริหารมากกวาบุคคลอื่น    

 

 

  ครูยุคปฏริูปการศกึษาควรมีความสามารถในการปฏิบัติงานประเมินภายในอยูในระดับมากทีสุ่ด(ระดับ 5) โปรด
ระบุวาชวงกอนการปฏิรูปการศึกษาหรือชวงกอนปพ.ศ. 2546 และชวงเวลาปจจุบนัหรือ ป พ.ศ. 2546 – 2547 ทานมี
ทักษะการประเมนิภายในโรงเรียนตามรายการตอไปน้ีอยูในระดับใด 

โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองรายการตามความคิดเห็นของทานทั้งอดีตและปจจุบัน 
1 =     ระดับนอยทีสุ่ด    หมายถึง   มีทักษะการปฏบิัติงานประเมินภายในโรงเรียน    0% - 20% 
2 =     ระดับนอย         หมายถึง   มีทักษะการปฏบิัติงานประเมินภายในโรงเรียน   21% - 40% 
3 =    ระดับปานกลาง   หมายถึง   มืทักษะการปฏบิัติงานประเมินภายในโรงเรียน   41% - 60% 
4 =    ระดับมาก         หมายถึง   มีทักษะการปฏบิัติงานประเมินภายในโรงเรียน  61% - 80% 
5 =     ระดับมากทีสุ่ด    หมายถึง   มทีักษะการปฏบิัติงานประเมินภายในโรงเรียน   81% - 100% 

อดีต 
(กอนป พ.ศ. 2546) 

ปจจุบัน 
(ป พ.ศ. 2546 - 2547) 

ทานมีทักษะอยูในระดับ 
 

ทานมีทักษะอยูในระดับ 

 
 

รายการ 
 

ทานมีทักษะตอไปน้ีมากนอยเพียงใด 

 
ทานควร
ปฏิบัติได 
ในระดับ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
การวางกรอบการประเมินผลภายใน            
1. การกําหนดวิธกีารประเมินตามตัวบงชี้ที่ปรากฎใน
มาตรฐาน  การศกึษาอยางเหมาะสม 

5           

ตอนที่ 3 
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อดีต 

(กอนป พ.ศ. 2546) 
ปจจุบัน 

(ป พ.ศ. 2546 - 2547) 
ทานมีทักษะอยูในระดับ ทานมีทักษะอยูในระดับ 

 
 

รายการ 
  
ทานมีทักษะตอไปน้ีมากนอยเพียงใด 

 
ทานควร
ปฏิบัติได 
ในระดับ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
2.  การกําหนดแหลงขอมูลที่สามารถใหขอมูลทีส่ะทอน
ความเปนจริงไดดีที่สุด 

5           

3.  การกําหนดวธิีการวิเคราะหขอมูลที่เหมาะสมกบัตัว
บงชี้ 

5           

4.  การกําหนดเกณฑการตัดสินไดอยางเหมาะสม 5           
5. การกําหนดชวงเวลาในการเก็บขอมูลไดอยางสอดคลอง
และมีความเปนไปได 

5           

การสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมิน             
6. การกําหนดพฤติกรรมที่วัดแตละตัวบงชี้ได 5           
7. การจัดหา/จัดทําเครื่องมือเก็บขอมูลที่ปรากฏในแตละ
ตัวบงชี้ได 

5           

8. การตรวจสอบคุณภาพของเครือ่งมือได 5           
9. การปรับปรุงเครื่องมือใหมีคุณภาพได   5           
การวิเคราะหขอมูล             
10. การนําขอมลูที่เก็บมาจัดกระทาํหรือจําแนก จัดกลุม 
จัด ประเภท ตามลักษณะของขอมูลไดอยางเหมาะสม  

5           

11. การคํานวณคา สรุป และนําเสนอขอมูลใหอยูในรูปที่
เหมาะสม 

5           

12.การวิเคราะหขอมูล โดยใชความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานได 

5           

13. การแปลความหมายของการวิเคราะหขอมลูได 5           
การเขียนรายงานการประเมิน             
14. กําหนดรูปแบบของรายงานได 5           
15. เลือกขอมลูมานําเสนอได 5           
16. เขียนรายงานภายใตขอมูลไดถกูตอง 5           
17. เขียนรายงานไดสอดคลองกันทั้งเลมและเปนเหตุเปน
ผล 

5           

18. ใชภาษาสื่อสารไดเขาใจชัดเจน 5           
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  คําชี้แจง   ทานไดรับการพัฒนาทักษะการประเมินภายในดวยวิธีการตอไปนี้มากนอยเพียงใด       

                 1    =     ไมมี                หมายถึง   ไมไดรับการพัฒนา     
                 2   =      นอย               หมายถึง   ไดรับการพัฒนา    1% - 25%   
                       3    =     ปานกลาง          หมายถึง   ไดรับการพัฒนา  26% - 50%   
                       4    =     มาก                หมายถึง   ไดรับการพัฒนา  51% - 75%   
                       5    =      มากท่ีสุด          หมายถึง   ไดรับการพัฒนา   76% - 100%                                                          

 
 

 

ชวงเวลาที่ไดรับการพัฒนา (ระบุพ.ศ. ) ระดับการไดรับพัฒนา วิธีการพัฒนา 
กอนป พ.ศ. 2546 ป พ.ศ. 2546 - 2547 1 2 3 4 5 

1. การประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshop)        
2. การฝกอบรมภายในโรงเรียน  
    (In – House  training Service) 

       

3. การเขารับกิจกรรมสัมมนา(seminar)ดานการ
ประเมินภายในตามหนวยงานตนสังกัด 

       

4. การศึกษาดูงาน (study visit) การประเมิน    
   ภายใน 

       

5. การฟงบรรยายโดยผูเชี่ยวชาญการประเมิน 
   ภายใน  

       

6. การนิเทศโดยครูในโรงเรียน/ การแลกเปลีย่นครู        
7. การเผยแพรขาวสารทางวิชาการของโรงเรียน      
   ใหแกบุคลากรในโรงเรียน 

       

8. การมีผูเชี่ยวชาญ/พี่เลี้ยงแนะนําการปฏิบัติงาน   
   ประเมินภายในโรงเรียน 

       

9. การศึกษาดวยตนเอง        
10. การจัดสัปดาหทางวิชาการเปนระยะๆ        
11. รูปแบบการพัฒนาอื่นๆโปรดระบุ 
........................................................................
........................................................................
........................................................................
........................................................................ 
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 ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอการทําประเมินภายในโรงเรียนโปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกบัความคิดเห็นของทาน 
 

ขอความ 
 

เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

 
เห็นดวย 

 
ไมแนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

1. ขาพเจาคิดวาการประเมินผลภายในเปนเครื่องมอือยางหนึ่งในการบริหาร
   สถานศึกษา 

     

2. ขาพเจาคิดวาการทํางานที่มปีระสิทธิภาพตองมกีารตรวจสอบผลการ   
   ทํางานกับเปาหมายของโรงเรยีน 

     

3. ขาพเจารับผิดชอบการทํางานดานการประเมินผลภายใน      
4. ขาพเจาคิดวาการประเมินที่ทําโดยบุคลากรภายในสถานศึกษาอาจให  
   ขอมูลไมนาเชื่อถือ 

     

5. ขาพเจารูสึกวาเปนเรื่องที่คุมคาหากสถานศกึษามีการประเมินผลภายใน      
6. ขาพเจาใหความรวมมือในการประเมินผลภายในของสถานศกึษา      
7.ขาพเจาคิดวาสถานศึกษาตองทําการตรวจสอบตนเองเพื่อจัดการศึกษาให 
  ไดตามมาตรฐานการศึกษาทีก่ําหนด 

     

8.ขาพเจาคิดวาการประเมินผลภายในที่มีประสิทธภิาพตองอาศัยความ 
   รวมมือของทุกคน 

     

9.ขาพเจาคิดวาทกุคนสามารถรวมกันทําการประเมนิภายในไดแมจะมี 
   ขอจํากัดดานความรูเกีย่วกับวธิีการประเมิน 

     

10.ขาพเจาคิดวาการประเมินผลภายในไมใชการจับผิดการทํางานของใคร  
    แตจะใหขอมูลที่ชวยปรบัปรุงการทํางานใหดีขึน้ 

     

11.ขาพเจาคิดวาผลจากการประเมินผลภายในจะทําใหสถานศกึษารูจุดออน 
    จุดแข็งของตนเอง 

     

12. ขาพเจาสนใจใฝรูในการพัฒนาตนเองดานการประเมินภายใน      
เมื่อนึกถึงงานประเมินผลภายในของสถานศึกษา ขาพเจามี
ความรูสึก.................. 

     

13.  สนุกอยากทาํ         
14.  ตองการมสีวนรวมในการทํา        
15. ตองทําใหสําเร็จ        

 ทานมีความคิดเห็น/ขอเสนอแนะเพิ่มเติมอยางไรเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการประเมินภายในของครูในสถานศึกษา 
..................................................................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................................................................               
                                                                           

☺  ขอขอบพระคุณทุกทานที่กรณุาสละเวลาตอบแบบสอบถามฉบบันี้  ☺ 
                                                                                         นางสาวมนัญญา  งามแสง   (ผูวิจัย



 188

 

 
 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
ผลการประเมินความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายใน

ของครูอนุบาล 
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ตารางที่ 1ง ผลการวิเคราะหความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายในตามชวงเวลาอดีต 

ทักษะการประเมินภายใน I 
 

I-D (I-D)/D ลําดับ 

การวางกรอบการประเมิน 25  
(100) 

12.98 
(51.92) 

0.926 2 

1. การกําหนดวิธีการประเมินตามตัวบงช้ีที่ปรากฏในมาตรฐาน  
การศึกษาอยางเหมาะสม 

5 2.71 1.09 2 

2.  การกําหนดแหลงขอมูล 
ที่สามารถใหขอมูลที่สะทอนความเปนจริงไดดีที่สุด 

5 2.48 0.98 5 

3.  การกําหนดวิธีการวิเคราะหขอมูลที่เหมาะสมกับตัวบงช้ี 5 2.74 1.12 1 
4.  การกําหนดเกณฑการตัดสินไดอยางเหมาะสมกับตัวบงช้ี 5 2.55 1.04 3 
5. การกําหนดชวงเวลาในการเก็บขอมูลไดอยางสอดคลองและมีความ
เปนไปได 

5 2.50 1.00 4 

การสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมิน  20  
(100) 

10.7 (53.5) 0.869 3 

6. การกําหนดพฤติกรรมที่วัดแตละตัวบงช้ีได 5 2.47 0.97 4 
7. การจัดหา/จัดทําเครื่องมือเก็บขอมูลที่ปรากฏในแตละตัวบงช้ี 5 2.53 1.04 2 
8. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือได 5 2.57 1.06 1 
9. การปรับปรุงเครื่องมือใหมีคุณภาพได   5 2.50 1.00 3 
การวิเคราะหขอมูล  20  

(100) 
10.17 

(50.85) 
0.966 1 

10. การนําขอมูลที่เก็บมาจัด กระทําหรือจําแนก จัดกลุม จัดประเภท 
ตามลักษณะของขอมูลไดอยางเหมาะสม 

5 2.25 0.82 4 

11. การคํานวณคา สรุป และนําเสนอขอมูลใหอยูในรูปที่เหมาะสม 5 2.63 1.10 3 
12. การวิเคราะหขอมูล โดยใชความถี่ รอยละ คาเฉล่ีย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานได 

5 2.64 1.11 2 

13. การแปลความหมายของการวิเคราะหขอมูลได 5 2.65 1.12 1 
การเขียนรายงานการประเมิน  25  

(100) 
13.27 

(53.08) 
0.833 4 

14. กําหนดรูปแบบของรายงานได 5 2.70 1.17 2 
15. เลือกขอมูลมานําเสนอได 5 2.63 1.11 3 
16. เขียนรายงานภายใตขอมูลไดถูกตอง 5 2.88 1.35 1 
17. เขียนรายงานไดสอดคลองกันทั้งเลมและเปนเหตุเปนผล 5 2.62 1.10 4 
18. ใชภาษาส่ือสารไดเขาใจชัดเจน 5 2.54 1.03 5 
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ตารางที่ 2ง ผลการวิเคราะหความตองการจําเปนในดานทักษะการประเมินภายในตามชวงปจจุบัน 

ทักษะการประเมินภายใน I 
 

I-D 
 

(I-D)/D ลําดับ 

การวางกรอบการประเมิน 25 
(100) 

16.76 
(57.04) 

0.493 3 

1. การกําหนดวิธีการประเมินตามตัวบงช้ีที่ปรากฏในมาตรฐาน  
การศึกษาอยางเหมาะสม 

5 3.35 0.492 3 

2.  การกําหนดแหลงขอมูล 
ที่สามารถใหขอมูลที่สะทอนความเปนจริงไดดีที่สุด 

5 3.39 0.479 4 

3.  การกําหนดวิธีการวิเคราะหขอมูลที่เหมาะสมกับตัวบงช้ี 5 3.26 0.533 1 
4.  การกําหนดเกณฑการตัดสินไดอยางเหมาะสมกับตัวบงช้ี 5 3.35 0.497 2 
5. การกําหนดชวงเวลาในการเก็บขอมูลไดอยางสอดคลองและมีความ
เปนไปได 

5 3.38 0.474 5 

การสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมิน  20  
(100) 

13.36 
 (66.8) 

0.497 2 

6. การกําหนดพฤติกรรมที่วัดแตละตัวบงช้ีได 5 3.37 0.479 4 
7. การจัดหา/จัดทําเครื่องมือเก็บขอมูลที่ปรากฏในแตละตัวบงช้ี 5 3.35 0.497 2 
8. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือได 5 3.275 0.524 1 
9. การปรับปรุงเครื่องมือใหมีคุณภาพได   5 3.42 0.494 3 
การวิเคราะหขอมูล  20  

(100) 
12.84  
(64.2) 

0.557 1 

10. การนําขอมูลที่เก็บมาจัด กระทําหรือจําแนก จัดกลุม จัดประเภท 
ตามลักษณะของขอมูลไดอยางเหมาะสม 

5 3.305 0.510 3 

11. การคํานวณคา สรุป และนําเสนอขอมูลใหอยูในรูปที่เหมาะสม 5 3.22 0.552 2 
12. การวิเคราะหขอมูล โดยใชความถี่ รอยละ คาเฉล่ีย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานได 

5 3.17 0.381 4 

13. การแปลความหมายของการวิเคราะหขอมูลได 5 3.14 0.592 1 
การเขียนรายงานการประเมิน  25 

(100) 
16.89 
(61.8) 

0.480 4 

14. กําหนดรูปแบบของรายงานได 5 3.325 0.510 1 
15. เลือกขอมูลมานําเสนอได 5 3.437 0.453 4 
16. เขียนรายงานภายใตขอมูลไดถูกตอง 5 3.245 0.501 3 
17. เขียนรายงานไดสอดคลองกันทั้งเลมและเปนเหตุเปนผล 5 3.305 0.510 1 
18. ใชภาษาส่ือสารไดเขาใจชัดเจน 5 3.467 0.440 5 
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ภาคผนวก  จ 

- แนวทางการเก็บขอมูลพหุเทศะกรณีศึกษา 
   - แนวทางการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญในการสนทนากลุม 
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แนวทางในการเก็บขอมูลพหุเทศะกรณีศึกษา 
จุดมุงหมายของการเก็บขอมูลในโรงเรยีน 
 เพ่ือศึกษาภูมิหลังของโรงเรียน  แนวทางการแกไขความตองการจําเปน(needs)ดานทักษะการประเมิน
ภายในโรงเรียนของครูอนุบาล  และผลที่เกิดขึ้นจากแนวทางการแกไขความตองการจําเปนของครู  
วิธีการในการเกบ็รวบรวมขอมูล 
 วิธีที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลไดแก การสัมภาษณ   การสังเกต  การศึกษาเอกสาร  และ
ตรวจสอบความเชื่อถือของขอมูลท่ีได เพ่ือสรุปยืนยันคําตอบที่ชัดเจน ไดแก  
1.  กลุมผูที่เกี่ยวของในการเก็บขอมูล คือ ผูบริหารสถานศึกษา  ครูอนุบาล 
2.  วิธีการตรวจสอบ  การสัมภาษณ   การสังเกต   และการวิเคราะหเอกสาร 
การสัมภาษณใชการสัมภาษณ  2 แบบ  ไดแก เปนทางการแบบมีโครงสรางและไมมีโครงสราง แนวทางการ
สัมภาษณเริ่มตนจาก 1) กําหนดประเด็นคําถามท่ีเหมาะสมกับกลุมผูใหขอมูล  2) กําหนดกลุมผูใหขอมูล    3)  
สัมภาษณและจดบันทึก   
การสังเกต   ใชการสังเกต 2 แบบ  ไดแกการสังเกตแบบมีสวนรวมและแบบไมมีสวนรวม  
การวิเคราะหเอกสาร ไดแก เอกสารในการบรหิารจัดการ แผนการพัฒนาครู  รายงานประจําป บันทึกการ
ประชุม  สถิติตางๆ   
กรอบที่ใชในการเก็บขอมูล 

ประเด็นที่ตองการเก็บขอมูล แหลงขอมูล วิธีการเก็บขอมูล 
ภูมิหลังของโรงเรียน 
อายุของโรงเรียน  ขนาดของโรงเรียน  จํานวนครู  วุฒิ
การศึกษา  ปญหาดานทักษะการประเมินของครู   

ผูอํานวยการโรงเรียน 
       เอกสารสําคัญ 

สัมภาษณ 
วิเคราะหเอกสาร 

กระบวนการทีใ่ชในการพัฒนาทักษะ 
ปริมาณการไดรับการพัฒนาความรู  
รูปแบบการพัฒนาความรู 
ปริมาณการไดรับการพัฒนาความตระหนัก 
รูปแบบการพัฒนาความตระหนัก 
ปริมาณการไดรับคําปรึกษาในการปฏิบัติ 
รูปแบบการไดรับคําปรึกษา 

 
 
ผูอํานวยการโรงเรียน 

เอกสารสําคัญ 

 
 

สัมภาษณ 
วิเคราะหเอกสาร 

ผลที่เกิดจากการพัฒนาครู 
ครูเกิดความตระหนักในการประเมินและพัฒนา
สถานศึกษา 
ครูสามารถปฏิบัติงานประเมินภายในไดเปนระบบมากขึ้น 
 

 
   ผูอํานวยการโรงเรียน 
ครูอนุบาลในโรงเรียน 

เอกสารสําคัญ 

 
สัมภาษณ  สังเกต 
  วิเคราะหเอกสาร 
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แนวทางในการสนทนากลุม 
กรอบแนวคาํถามที่ใชในการสัมภาษณจากข้ันตอนการสนทนากลุม (focus group) 
1.  ขั้นเริ่มตนการสนทนากลุม 
 1.1  แนะนําตนเองและนําเสนองานวิจัยพอสงัเขป 
 1.2  ชี้แจงเหตุผลและวัตถุประสงคในการสนทนากลุม 
 1.3  ผูรวมสนทนากลุมแนะนําตนเอง 
 1.4  อธิบายใหผูเขารวมสนทนากลุมเขาใจถงึการพูดคุย (โดยขออนุญาตบันทึกเทปและขอใหผูรวม
สนทนาชวยแสดงความคิดเห็นอยางเต็มท่ี เพราะความคิดเห็นของทานจะเปนประโยชนอยางมากในการ
วางแผนและพฒันาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล) 
 1.5  ขอใหผูเขารวมสนทนากลาวถึงความสําเร็จของโรงเรียนในดานการประเมินภายในสถานศึกษา
ของโรงเรียนอนุบาลในบริบทที่เปนโรงเรยีนเอกชน 
2.  รูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 
 2.1  จากรูปแบบการพัฒนาที่ผูวิจัยนําเสนอท้ัง 10 รูปแบบ ทานมีความคิดเห็นอยางไรในการในการ
พัฒนาครูของรูปแบบตางๆ และมีความเหมาะสมในแตละบรบิทใดบาง (เม่ือเรียงนํ้าหนักองคประกอบพบวา 
การจัดสัมนา (SEMINAR) มีนํ้าหนักมากที่สุด รองลงมาไดแก การมีสวนรวมในการประเมินภายใน การจัด
ฝกอบรมภายในสถานศึกษา การนิเทศ การเขารวมฟงบรรยาย การมีผูเชี่ยวชาญหรือพี่เลี้ยงแนะนําการ
ปฏิบัติงาน การศึกษาดูงานจากโรงเรียนที่ไดรับรางวัล การศึกษาดวยตนเอง การอบรมเชิงปฏิบัติการ และการ
จัดสัปดาหทางดานประเมินภายในสถานศึกษา) 
 2.2   ทานคิดวาวิธีการพัฒนาดังกลาวรูปแบบการพัฒนาใดนาจะมีประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะ
การประเมินภายในสําหรับครูอนุบาลไดบาง 
 2.3  รูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายในจากการพหุเทศะกรณีศึกษาในโรงเรียนท่ีประสบ
ความสําเร็จในการประเมินภายในระดับสูง ปานกลาง และต่ําน้ันน้ันมีความสอดคลองและตรงกับสภาพความ
เปนจริงมากนอยแคไหนและวิธีการพัฒนารูปแบบใดที่เหมาะสมมากที่สุด (ใชโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จใน
การประเมินภายในระดับสูง (โรงเรียน ก) เปน Best Practice) 
 2.4  รูปแบบการพัฒนาจากการศึกษาเชิงสํารวจซึ่งไดจากการวิเคราะห LISREL และจากการศึกษา
พหุเทศะกรณีศึกษานั้นมีความสอดคลองกันหรือไมในมุมมองของผูเชี่ยวชาญ และรูปแบบการพัฒนารูปแบบ
ใดนาจะเปนกลยุทธทางเลือกที่จะพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 
 2.5  มีรูปแบบการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาลในรูปแบบอื่นๆอีกหรือไม  
 2.6  ปจจัยดานใดที่มีสําคัญในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาลบาง 
3.  คําถามสรุป  
 ทานคิดวากลยุทธทางเลือกในการพัฒนาทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาลควรใชรูปแบบการ
พัฒนาแบบใด 
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ภาคผนวก  ฉ 
ผลการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุ 
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 The following lines were read from file D:\OB2.SPL: 

 

 CAUSAL MODEL 

 DA NI=14 NO=400 NG=1 MA=KM 

 LA 

 'SEX' 'EDU' 'EXPWO' 'EXPEVAL' 'EXPTRA' 'EXPAD' 'SCHSIZE' 'STATUS'      

 'KNOWLED' 'AWARNESS' 'SEVALPLN' 'SPRTTOOL' 'SDTANALIS' 'SFRMS 

 KM 

 1.000 

 -.129 1.000 

 -.205 .108 1.000 

 -.067 .148 .196 1.000 

 -.023 .102 .019 .377 1.000 

 -.028 .105 .025 .373 .619 1.000 

 .099 -.010 -.111 .107 .126 .125 1.000 

 -.076 -.227 .048 -.174 -.121 -.173 .041 1.000 

 .128 -.048 -.127 .029 .060 .081 -.009 -.080 1.000 

 -.007 -.109 .043 .180 .281 .230 .063 -.134 .064 1.000 

 .001 .053 .085 .221 .253 .234 .032 -.038 .047 .327 1.000 

 .046 .048 .013 .148 .210 .173 .021 -.009 .060 .279 .723 1.000 

 .020 -.006 .047 .223 .258 .240 .084 -.073 .039 .397 .664 .627 1.000 

 -.010 -.017 .049 .181 .229 .264 .039 -.040 .057 .292 .725 .644 .667   

 1.000 

 SD 

 .242 .900 .878 1.557 .659 .694 .837 .712 5.199 5.463 .852 1.081  

 1.006 .937 
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 SE 

 11 12 13 14 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 / 

 MO NX=10 NY=4 NK=8 NE=1 LX=FU,FI LY=FU,FI GA=FU,FI PH=SY,FI PS=DI,FR  

 TE=SY,FI TD=SY,FI 

 VA 1 LX(1,1) LX(2,2) LX(3,3) LX(4,4) LX(5,5) LX(6,6) LX(7,7)  

 LX(10,8) 

 FR LX(8,7) LX(9,8) 

 FR LY(1,1) LY(2,1) LY(3,1) LY(4,1) 

 FR GA(1,1) GA(1,2) GA(1,3) GA(1,4) GA(1,5) GA(1,6) GA(1,8) 

 ST 0.1 GA(1,7) 

 FR TD(8,8) TD(9,9) 

 FR TE(1,1) TE(2,2) TE(3,3) TE(4,4) 

 FR PH(1,1) PH(2,2) PH(3,3) PH(4,4) PH(5,5) PH(6,6) PH(7,7) PH(8,8) 

 FR PH 6 5 PH 5 4 PH 6 4 TD 10 9 PH 8 5 TD 8 2 TD 10 8 PH 3 1 PH 4 3 

 FR PH 2 1 TD 10 2 TD 10 6 PH 8 4 PH 3 2 TE 3 1 TH 10 3 PH 7 3 TE 3 2 

 FR TD 9 8 TH 6 4 PH 4 2 TD 8 4 TD 8 6 TD 9 3 TD 9 1 

 LE 

 'NEEDS' 

 LK 

 'SEX' 'EDU' 'EXPWO' 'EXPEVAL' 'EXPTRA' 'EXPAD' 'OGANIZ' 'TCOMP' 

 PD 

 OU SE TV RS SS SC FS MI EP=0.0001 AD=OFF 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

                           Number of Input Variables 14 

                           Number of Y - Variables    4 

                           Number of X - Variables   10 

                           Number of ETA - Variables  1 

                           Number of KSI - Variables  8 

                           Number of Observations   400 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

         Covariance Matrix        

 SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM        SEX        EDU          ---

-----   --------   --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN       1.00 

 SPRTTOOL       0.72       1.00 

 SDTANALI       0.66       0.63       1.00 

     SFRM       0.73       0.64       0.67       1.00 

      SEX       0.00       0.05       0.02      -0.01       1.00 

      EDU       0.05       0.05      -0.01      -0.02      -0.13       1.00 

    EXPWO       0.09       0.01       0.05       0.05      -0.20       0.11 

  EXPEVAL       0.22       0.15       0.22       0.18      -0.07       0.15 

   EXPTRA       0.25       0.21       0.26       0.23      -0.02       0.10 

    EXPAD       0.23       0.17       0.24       0.26      -0.03       0.11 

  SCHSIZE       0.03       0.02       0.08       0.04       0.10      -0.01 

   STATUS      -0.04      -0.01      -0.07      -0.04      -0.08      -0.23 

  KNOWLED       0.05       0.06       0.04       0.06       0.13      -0.05 

 AWARNESS       0.33       0.28       0.40       0.29      -0.01      -0.11 



 197

 

         

 Covariance Matrix        

 

    EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    SCHSIZE     STATUS             

--------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    EXPWO       1.00 

  EXPEVAL       0.20       1.00 

   EXPTRA       0.02       0.38       1.00 

    EXPAD       0.03       0.37       0.62       1.00 

  SCHSIZE      -0.11       0.11       0.13       0.13       1.00 

   STATUS       0.05      -0.17      -0.12      -0.17       0.04   1.00 

  KNOWLED      -0.13       0.03       0.06       0.08      -0.01   -0.08 

 AWARNESS       0.04       0.18       0.28       0.23       0.06   -0.13 

 

         Covariance Matrix        

 

             KNOWLED   AWARNESS    

            --------   -------- 

  KNOWLED       1.00 

 AWARNESS       0.06       1.00 

 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

 Parameter Specifications 

 

         LAMBDA-Y     

 

               NEEDS 

            -------- 

 SEVALPLN          0 

 SPRTTOOL          1 

 SDTANALI          2 

     SFRM          3 

 

         LAMBDA-X     

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX          0          0          0          0          0          0 

      EDU          0          0          0          0          0          0 

    EXPWO          0          0          0          0          0          0 

  EXPEVAL          0          0          0          0          0          0 

   EXPTRA          0          0          0          0          0          0 

    EXPAD          0          0          0          0          0          0 

  SCHSIZE          0          0          0          0          0          0 

   STATUS          0          0          0          0          0          0 

  KNOWLED          0          0          0          0          0          0 

 AWARNESS          0          0          0          0          0          0 
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 LAMBDA-X     

 

              OGANIZ      TCOMP 

            --------   -------- 

      SEX          0          0 

      EDU          0          0 

    EXPWO          0          0 

  EXPEVAL          0          0 

   EXPTRA          0          0 

    EXPAD          0          0 

  SCHSIZE          0          0 

   STATUS          4          0 

  KNOWLED          0          5 

 AWARNESS          0          0 

 

         GAMMA        

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS          6          7          8          9         10         11 

 

         GAMMA        

 

              OGANIZ      TCOMP 

            --------   -------- 

    NEEDS          0         12 

 

         PHI          

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX         13 

      EDU         14         15 

    EXPWO         16         17         18 

  EXPEVAL          0         19         20         21 

   EXPTRA          0          0          0         22         23 

    EXPAD          0          0          0         24         25         26 

   OGANIZ          0          0         27          0          0          0 

    TCOMP          0          0          0         29         30          0 

 

         PHI          

 

              OGANIZ      TCOMP 

            --------   -------- 

   OGANIZ         28 

    TCOMP          0         31 
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PSI          

 

               NEEDS 

            -------- 

                  32 

 

         THETA-EPS    

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM 

            --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN         33 

 SPRTTOOL          0         34 

 SDTANALI         35         36         37 

     SFRM          0          0          0         38 

 

         THETA-DELTA-EPS  

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM 

            --------   --------   --------   -------- 

      SEX          0          0          0          0 

      EDU          0          0          0          0 

    EXPWO          0          0          0          0 

  EXPEVAL          0          0          0          0 

   EXPTRA          0          0          0          0 

    EXPAD          0          0          0         39 

  SCHSIZE          0          0          0          0 

   STATUS          0          0          0          0 

  KNOWLED          0          0          0          0 

 AWARNESS          0          0         48          0 

 

         THETA-DELTA  

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX          0 

      EDU          0          0 

    EXPWO          0          0          0 

  EXPEVAL          0          0          0          0 

   EXPTRA          0          0          0          0          0 

    EXPAD          0          0          0          0          0          0 

  SCHSIZE          0          0          0          0          0          0 

   STATUS          0         40          0         41          0         42 

  KNOWLED         44          0         45          0          0          0 

 AWARNESS          0         49          0          0          0         50 

 

         THETA-DELTA  

 

             SCHSIZE     STATUS    KNOWLED   AWARNESS 

            --------   --------   --------   -------- 
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  SCHSIZE          0 

   STATUS          0         43 

  KNOWLED          0         46         47 

 AWARNESS          0         51         52          0 

  

 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

 Number of Iterations = 24 

 

 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                

 

         LAMBDA-Y     

 

               NEEDS    

            -------- 

 SEVALPLN       0.91 

  

 SPRTTOOL       0.80 

              (0.04) 

               18.56 

  

 SDTANALI       0.84 

              (0.05) 

               17.34 

  

     SFRM       0.80 

              (0.04) 

               18.62 

  

 

         LAMBDA-X     

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX       1.00        - -        - -        - -        - -        - - 

  

      EDU        - -       1.00        - -        - -        - -        - - 

  

    EXPWO        - -        - -       1.00        - -        - -        - - 

  

  EXPEVAL        - -        - -        - -       1.00        - -        - - 

  

   EXPTRA        - -        - -        - -        - -       1.00        - - 

  

    EXPAD        - -        - -        - -        - -        - -       1.00 

  

  SCHSIZE        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

   STATUS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 



 201

  

  KNOWLED        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

 AWARNESS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

 

         LAMBDA-X     

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

      SEX        - -        - - 

  

      EDU        - -        - - 

  

    EXPWO        - -        - - 

  

  EXPEVAL        - -        - - 

  

   EXPTRA        - -        - - 

  

    EXPAD        - -        - - 

  

  SCHSIZE       1.00        - - 

  

   STATUS       0.06        - - 

              (0.05) 

                1.30 

  

  KNOWLED        - -       0.07 

                         (0.11) 

                           0.62 

  

 AWARNESS        - -       1.00 

  

 

         GAMMA        

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       0.03      -0.02       0.05       0.08       0.03       0.20 

              (0.05)     (0.05)     (0.05)     (0.05)     (0.07)     (0.07) 

                0.61      -0.37       1.10       1.45       0.44       2.66 

  

 

         GAMMA        

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

    NEEDS       0.11       0.33 

                         (0.06) 

                           5.80 
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         Covariance Matrix of ETA and KSI         

 

               NEEDS        SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       1.00 

      SEX       0.02       1.00 

      EDU      -0.01      -0.14       1.01 

    EXPWO       0.05      -0.18       0.12       0.99 

  EXPEVAL       0.22        - -       0.10       0.19       0.98 

   EXPTRA       0.27        - -        - -        - -       0.35       1.00 

    EXPAD       0.24        - -        - -        - -       0.35       0.61 

   OGANIZ       0.10        - -        - -      -0.11        - -        - - 

    TCOMP       0.35        - -        - -        - -       0.16       0.27 

 

         Covariance Matrix of ETA and KSI         

 

               EXPAD     OGANIZ      TCOMP    

            --------   --------   -------- 

    EXPAD       0.99 

   OGANIZ        - -       1.00 

    TCOMP        - -        - -       0.99 

 

         PHI          

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX       1.00 

              (0.07) 

               14.13 

  

      EDU      -0.14       1.01 

              (0.05)     (0.07) 

               -2.90      14.16 

  

    EXPWO      -0.18       0.12       0.99 

              (0.05)     (0.05)     (0.07) 

               -3.61       2.52      14.17 

  

  EXPEVAL        - -       0.10       0.19       0.98 

                         (0.05)     (0.04)     (0.07) 

                           2.15       4.14      14.26 

  

   EXPTRA        - -        - -        - -       0.35       1.00 

                                               (0.05)     (0.07) 

                                                 6.84      14.13 

  

    EXPAD        - -        - -        - -       0.35       0.61       0.99 

                                               (0.05)     (0.06)     (0.07) 

                                                 6.82      10.49      14.21 
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   OGANIZ        - -        - -      -0.11        - -        - -        - - 

                                    (0.05) 

                                     -2.25 

  

    TCOMP        - -        - -        - -       0.16       0.27        - - 

                                               (0.05)     (0.05) 

                                                 3.25       5.43 

  

 

         PHI          

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

   OGANIZ       1.00 

              (0.07) 

               14.12 

  

    TCOMP        - -       0.99 

                         (0.07) 

                          14.19 

  

 

         PSI          

 

               NEEDS    

            -------- 

                0.80 

              (0.08) 

               10.39 

  

 

         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   

 

               NEEDS    

            -------- 

                0.20 

 

         THETA-EPS    

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN       0.18 

              (0.03) 

                5.57 

  

 SPRTTOOL        - -       0.36 

                         (0.03) 

                          10.56 

  

 SDTANALI      -0.10      -0.05       0.29 
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              (0.03)     (0.03)     (0.05) 

               -3.07      -1.43       5.81 

  

     SFRM        - -        - -        - -       0.36 

                                               (0.03) 

                                                10.68 

  

 

        

Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

                0.83       0.64       0.71       0.64 

 

         THETA-DELTA-EPS  

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - -        - -        - -        - - 

  

      EDU        - -        - -        - -        - - 

  

    EXPWO        - -        - -        - -        - - 

  

  EXPEVAL        - -        - -        - -        - - 

  

   EXPTRA        - -        - -        - -        - - 

  

    EXPAD        - -        - -        - -       0.06 

                                               (0.02) 

                                                 2.27 

  

  SCHSIZE        - -        - -        - -        - - 

  

   STATUS        - -        - -        - -        - - 

  

  KNOWLED        - -        - -        - -        - - 

  

 AWARNESS        - -        - -       0.08        - - 

                                    (0.03) 

                                      2.39 

  

 

         THETA-DELTA  

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - - 

  

      EDU        - -        - - 
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    EXPWO        - -        - -        - - 

  

  EXPEVAL        - -        - -        - -        - - 

  

   EXPTRA        - -        - -        - -        - -        - - 

  

    EXPAD        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

  SCHSIZE        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

   STATUS        - -      -0.24        - -      -0.14        - -      -0.09 

                         (0.05)                (0.05)                (0.04) 

                          -4.74                 -3.04                 -2.29 

  

  KNOWLED       0.11        - -      -0.12        - -        - -        - - 

              (0.05)                (0.05) 

                2.31                 -2.45 

  

 AWARNESS        - -      -0.14        - -        - -        - -       0.22 

                         (0.05)                                      (0.05) 

                          -2.98                                        4.52 

  

 

         THETA-DELTA  

 

             SCHSIZE     STATUS    KNOWLED   AWARNESS    

            --------   --------   --------   -------- 

  SCHSIZE        - - 

  

   STATUS        - -       1.00 

                         (0.07) 

                          14.14 

  

  KNOWLED        - -      -0.07       0.99 

                         (0.05)     (0.07) 

                          -1.43      13.92 

  

 AWARNESS        - -      -0.09      -0.02        - - 

                         (0.05)     (0.10) 

                          -1.97      -0.24 

 

 

 

Squared Multiple Correlations for X - Variables          

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

                1.00       1.00       1.00       1.00       1.00       1.00 
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 Squared Multiple Correlations for X - Variables          

 

             SCHSIZE     STATUS    KNOWLED   AWARNESS    

            --------   --------   --------   -------- 

                1.00       0.00       0.00       1.00 

 

 

                           Goodness of Fit Statistics 

 

                             Degrees of Freedom = 53 

                Minimum Fit Function Chi-Square = 61.27 (P = 0.20) 

        Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 59.24 (P = 0.26) 

                 Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 6.24 

              90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 29.30) 

  

                        Minimum Fit Function Value = 0.15 

                Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.016 

              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.073) 

             Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.017 

             90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.037) 

               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 

  

                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.41 

             90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.39 ; 0.47) 

                         ECVI for Saturated Model = 0.53 

                        ECVI for Independence Model = 5.16 

  

      Chi-Square for Independence Model with 91 Degrees of Freedom = 2031.73 

                            Independence AIC = 2059.73 

                                Model AIC = 163.24 

                              Saturated AIC = 210.00 

                           Independence CAIC = 2129.61 

                               Model CAIC = 422.80 

                             Saturated CAIC = 734.10 

  

                          Normed Fit Index (NFI) = 0.97 

                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.99 

                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.56 

                        Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 

                        Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 

                         Relative Fit Index (RFI) = 0.95 

  

                             Critical N (CN) = 520.96 

  

  

                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.042 

                             Standardized RMR = 0.042 

                        Goodness of Fit Index (GFI) = 0.98 

                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.96 
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                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.49 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

         Fitted Covariance Matrix 

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM        SEX        EDU    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN       1.01 

 SPRTTOOL       0.73       1.00 

 SDTANALI       0.67       0.63       1.00 

     SFRM       0.73       0.64       0.67       1.00 

      SEX       0.02       0.02       0.02       0.02       1.00 

      EDU      -0.01      -0.01      -0.01      -0.01      -0.14       1.01 

    EXPWO       0.04       0.04       0.04       0.04      -0.18       0.12 

  EXPEVAL       0.20       0.17       0.18       0.17        - -       0.10 

   EXPTRA       0.25       0.22       0.23       0.22        - -        - - 

    EXPAD       0.22       0.19       0.20       0.25        - -        - - 

  SCHSIZE       0.09       0.08       0.09       0.08        - -        - - 

   STATUS       0.01       0.01       0.01       0.01        - -      -0.24 

  KNOWLED       0.02       0.02       0.02       0.02       0.11        - - 

 AWARNESS       0.32       0.28       0.38       0.28        - -      -0.14 

 

         Fitted Covariance Matrix 

 

               EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    SCHSIZE     STATUS    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    EXPWO       0.99 

  EXPEVAL       0.19       0.98 

   EXPTRA        - -       0.35       1.00 

    EXPAD        - -       0.35       0.61       0.99 

  SCHSIZE      -0.11        - -        - -        - -       1.00 

   STATUS      -0.01      -0.14        - -      -0.09       0.06       1.00 

  KNOWLED      -0.12       0.01       0.02        - -        - -      -0.07 

 AWARNESS        - -       0.16       0.27       0.22        - -      -0.09 

 

          

Fitted Covariance Matrix 

 

             KNOWLED   AWARNESS    

            --------   -------- 

  KNOWLED       1.00 

 AWARNESS       0.04       0.99 

 

         Fitted Residuals 

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM        SEX        EDU    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN      -0.01 

 SPRTTOOL      -0.01       0.00 

 SDTANALI      -0.01       0.00       0.00 
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     SFRM      -0.01       0.00      -0.01       0.00 

      SEX      -0.02       0.03       0.00      -0.03       0.00 

      EDU       0.06       0.05       0.00      -0.01       0.01      -0.01 

    EXPWO       0.04      -0.03       0.01       0.01      -0.03      -0.01 

  EXPEVAL       0.02      -0.02       0.04       0.01      -0.07       0.05 

   EXPTRA       0.01      -0.01       0.03       0.01      -0.02       0.10 

    EXPAD       0.01      -0.02       0.04       0.02      -0.03       0.11 

  SCHSIZE      -0.06      -0.06       0.00      -0.04       0.10      -0.01 

   STATUS      -0.04      -0.01      -0.08      -0.05      -0.08       0.01 

  KNOWLED       0.03       0.04       0.02       0.04       0.01      -0.05 

 AWARNESS       0.00       0.00       0.02       0.01      -0.01       0.03 

 

         Fitted Residuals 

 

               EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    SCHSIZE     STATUS    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    EXPWO       0.01 

  EXPEVAL       0.01       0.02 

   EXPTRA       0.02       0.03       0.00 

    EXPAD       0.03       0.03       0.01       0.01 

  SCHSIZE       0.00       0.11       0.13       0.13       0.00 

   STATUS       0.05      -0.04      -0.12      -0.09      -0.02       0.00 

  KNOWLED      -0.01       0.02       0.04       0.08      -0.01      -0.01 

 AWARNESS       0.04       0.02       0.01       0.01       0.06      -0.05 

 

         Fitted Residuals 

 

             KNOWLED   AWARNESS    

            --------   -------- 

  KNOWLED       0.00 

 AWARNESS       0.02       0.01 

 

 Summary Statistics for Fitted Residuals 

 

 Smallest Fitted Residual =   -0.12 

   Median Fitted Residual =    0.00 

  Largest Fitted Residual =    0.13 

 

 Stemleaf Plot 

 

 -12|1  

 -11|  

 -10|  

 - 9|  

 - 8|6  

 - 7|86  

 - 6|732  

 - 5|  

 - 4|85544  

 - 3|6  

 - 2|8775431  
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 - 1|99422100  

 - 0|988887666544433200  

   0|12222456777779  

   1|00111223456999  

   2|0222456789  

   3|1288  

   4|11123  

   5|155  

   6|03  

   7|  

   8|1  

   9|9  

  10|257  

  11|  

  12|56 

 

         Standardized Residuals   

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM        SEX        EDU    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN      -0.99 

 SPRTTOOL      -0.92      -0.69 

 SDTANALI      -0.65      -0.36      -0.31 

     SFRM      -0.60       0.37      -0.95      -0.54 

      SEX      -0.68       0.84       0.05      -0.80       1.07 

      EDU       2.38       1.66       0.03      -0.32       0.63      -1.60 

    EXPWO       1.55      -0.75       0.22       0.33      -2.33      -0.72 

  EXPEVAL       1.25      -0.85       1.64       0.31      -1.35       2.42 

   EXPTRA       0.39      -0.20       1.27       0.49      -0.46       2.03 

    EXPAD       0.81      -0.68       1.54       0.93      -0.56       2.10 

  SCHSIZE      -1.26      -1.25      -0.07      -0.89       1.98      -0.20 

   STATUS      -0.87      -0.28      -1.57      -0.90      -1.52       1.08 

  KNOWLED       0.70       1.03       0.50       0.96       1.62      -0.96 

 AWARNESS       0.31      -0.14       1.80       0.38      -0.14       1.79 

 

         Standardized Residuals   

 

               EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    SCHSIZE     STATUS    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    EXPWO       1.34 

  EXPEVAL       0.48       2.31 

   EXPTRA       0.38       2.33       1.50 

    EXPAD       0.50       2.20       1.82       1.60 

  SCHSIZE      -0.21       2.16       2.52       2.51        - - 

   STATUS       1.10      -1.71      -2.42      -2.65      -1.30      -0.05 

  KNOWLED      -0.63       0.40       1.03       1.63      -0.18      -0.76 

 AWARNESS       0.86       1.86       0.59       0.51       1.26      -2.07 

 

         Standardized Residuals   

 

             KNOWLED   AWARNESS    
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            --------   -------- 

  KNOWLED       1.56 

 AWARNESS       1.27       0.95 

 

 Summary Statistics for Standardized Residuals 

 

 Smallest Standardized Residual =   -2.65 

   Median Standardized Residual =    0.37 

  Largest Standardized Residual =    2.52 

 

 Stemleaf Plot 

 

 - 2|6  

 - 2|431  

 - 1|7665  

 - 1|433300  

 - 0|9999988887777666655  

 - 0|43332222111000  

   0|1233344444  

   0|5555566788999  

   1|00011133333  

   1|5556666678889  

   2|001223344  

   2|55 

 Largest Negative Standardized Residuals 

 Residual for   STATUS and    EXPAD  -2.65 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

                         Qplot of Standardized Residuals 

 

  

3.5.......................................................................... 
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                             Standardized Residuals 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

 Modification Indices and Expected Change 

 

         Modification Indices for LAMBDA-Y        

 

               NEEDS    

            -------- 

 SEVALPLN       4.97 

 SPRTTOOL        - - 

 SDTANALI        - - 

     SFRM        - - 

 

         Expected Change for LAMBDA-Y     

 

               NEEDS    

            -------- 

 SEVALPLN      -0.87 

 SPRTTOOL        - - 

 SDTANALI        - - 

     SFRM        - - 
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Standardized Expected Change for LAMBDA-Y        

 

               NEEDS    

            -------- 

 SEVALPLN      -0.87 

 SPRTTOOL        - - 

 SDTANALI        - - 

     SFRM        - - 

 

         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-Y     

 

               NEEDS    

            -------- 

 SEVALPLN      -0.86 

 SPRTTOOL        - - 

 SDTANALI        - - 

     SFRM        - - 

 

         Modification Indices for LAMBDA-X        

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - -       2.14       4.99       2.23       0.06       0.20 

      EDU        - -        - -        - -       2.86       1.82       3.00 

    EXPWO        - -        - -        - -       0.70       0.27       0.28 

  EXPEVAL       2.14       2.13       0.43        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.07       0.13       0.05       0.01        - -        - - 

    EXPAD       0.12       1.49       0.32       1.11       2.30        - - 

  SCHSIZE       4.54       0.00       0.45       4.99       7.24       5.53 

   STATUS       3.57       4.44       1.62       2.14       4.49       4.58 

  KNOWLED       1.15       1.07       0.04       0.27       0.91       2.56 

 AWARNESS       0.02       0.48       0.83       0.80        - -        - - 

 

         Modification Indices for LAMBDA-X        

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

      SEX       4.31       0.01 

      EDU       0.00       0.06 

    EXPWO       4.96       0.82 

  EXPEVAL       1.73        - - 

   EXPTRA       1.23        - - 

    EXPAD       1.31       2.32 

  SCHSIZE       4.96       0.85 

   STATUS        - -       3.00 

  KNOWLED       0.19        - - 

 AWARNESS       0.92        - - 
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Expected Change for LAMBDA-X     

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - -      -0.67      -0.48      -0.07      -0.01      -0.02 

      EDU        - -        - -        - -       0.21       0.06       0.08 

    EXPWO        - -        - -        - -       0.10       0.03       0.02 

  EXPEVAL      -0.07       0.47       0.14        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.01       0.01      -0.01       0.02        - -        - - 

    EXPAD      -0.01       0.05       0.02       0.20       3.78        - - 

  SCHSIZE       0.11       0.00      -0.12       0.11       0.13       0.11 

   STATUS      -0.09       0.61       0.06      -0.17      -0.10      -0.17 

  KNOWLED       0.38      -0.05      -0.04       0.03       0.06       0.08 

 AWARNESS      -0.01       0.19       0.04       0.21        - -        - - 

 

          

 

Expected Change for LAMBDA-X     

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

      SEX       0.10      -0.01 

      EDU       0.00       0.03 

    EXPWO       1.96       0.04 

  EXPEVAL       0.06        - - 

   EXPTRA       0.04        - - 

    EXPAD       0.04       1.05 

  SCHSIZE       0.95       0.04 

   STATUS        - -      -0.22 

  KNOWLED      -0.02        - - 

 AWARNESS       0.04        - - 

 

         Standardized Expected Change for LAMBDA-X        

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - -      -0.67      -0.48      -0.07      -0.01      -0.02 

      EDU        - -        - -        - -       0.21       0.06       0.08 

    EXPWO        - -        - -        - -       0.10       0.03       0.02 

  EXPEVAL      -0.07       0.47       0.14        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.01       0.01      -0.01       0.02        - -        - - 

    EXPAD      -0.01       0.05       0.02       0.20       3.78        - - 

  SCHSIZE       0.11       0.00      -0.12       0.11       0.13       0.11 

   STATUS      -0.09       0.61       0.06      -0.17      -0.10      -0.17 

  KNOWLED       0.38      -0.05      -0.04       0.03       0.06       0.08 

 AWARNESS      -0.01       0.19       0.04       0.21        - -        - - 
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Standardized Expected Change for LAMBDA-X        

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

      SEX       0.10      -0.01 

      EDU       0.00       0.03 

    EXPWO       1.96       0.04 

  EXPEVAL       0.06        - - 

   EXPTRA       0.04        - - 

    EXPAD       0.04       1.05 

  SCHSIZE       0.95       0.04 

   STATUS        - -      -0.22 

  KNOWLED      -0.02        - - 

 AWARNESS       0.04        - - 

 

         

 

 Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-X     

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - -      -0.67      -0.48      -0.07      -0.01      -0.02 

      EDU        - -        - -        - -       0.21       0.06       0.08 

    EXPWO        - -        - -        - -       0.10       0.03       0.02 

  EXPEVAL      -0.07       0.48       0.14        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.01       0.01      -0.01       0.02        - -        - - 

    EXPAD      -0.01       0.05       0.02       0.20       3.80        - - 

  SCHSIZE       0.11       0.00      -0.12       0.11       0.13       0.11 

   STATUS      -0.09       0.61       0.06      -0.17      -0.10      -0.17 

  KNOWLED       0.38      -0.05      -0.04       0.03       0.06       0.08 

 AWARNESS      -0.01       0.19       0.04       0.21        - -        - - 

 

         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-X     

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

      SEX       0.10      -0.01 

      EDU       0.00       0.03 

    EXPWO       1.97       0.04 

  EXPEVAL       0.06        - - 

   EXPTRA       0.04        - - 

    EXPAD       0.04       1.05 

  SCHSIZE       0.95       0.04 

   STATUS        - -      -0.22 

  KNOWLED      -0.02        - - 

 AWARNESS       0.04        - - 
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Modification Indices for GAMMA           

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 

         Modification Indices for GAMMA           

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

    NEEDS       4.96        - - 

 

         Expected Change for GAMMA        

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 

         Expected Change for GAMMA        

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

    NEEDS      -0.10        - - 

 

         Standardized Expected Change for GAMMA           

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 

         Standardized Expected Change for GAMMA           

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

    NEEDS      -0.10        - - 

 

         Modification Indices for PHI             

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - - 

      EDU        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -        - - 

  EXPEVAL       2.14        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.08       0.17       0.01        - -        - - 

    EXPAD       0.01       1.27       0.24        - -        - -        - - 

   OGANIZ       4.04       0.01        - -       1.33       1.07       0.69 

    TCOMP       0.00       0.85       0.88        - -        - -       2.32 
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Modification Indices for PHI             

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

   OGANIZ        - - 

    TCOMP       0.11        - - 

 

         Expected Change for PHI          

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - - 

      EDU        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -        - - 

  EXPEVAL      -0.07        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.01       0.02       0.00        - -        - - 

    EXPAD       0.00       0.04       0.02        - -        - -        - - 

   OGANIZ       0.10       0.01        - -       0.05       0.04       0.03 

    TCOMP       0.00      -0.70       0.04        - -        - -       1.04 

 

         Expected Change for PHI          

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

   OGANIZ        - - 

    TCOMP       0.02        - - 

 

         Standardized Expected Change for PHI             

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - - 

      EDU        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -        - - 

  EXPEVAL      -0.07        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.01       0.02       0.00        - -        - - 

    EXPAD       0.00       0.04       0.02        - -        - -        - - 

   OGANIZ       0.10       0.01        - -       0.05       0.04       0.03 

    TCOMP       0.00      -0.70       0.04        - -        - -       1.05 

 

         Standardized Expected Change for PHI             

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

   OGANIZ        - - 

    TCOMP       0.02        - - 

 

 No Non-Zero Modification Indices for PSI          
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         Modification Indices for THETA-EPS       

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN        - - 

 SPRTTOOL       0.15        - - 

 SDTANALI        - -        - -        - - 

     SFRM       0.04       1.68       1.70        - - 

 

         Expected Change for THETA-EPS    

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN        - - 

 SPRTTOOL      -0.03        - - 

 SDTANALI        - -        - -        - - 

     SFRM      -0.01       0.06      -0.11        - - 

 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN        - - 

 SPRTTOOL      -0.03        - - 

 SDTANALI        - -        - -        - - 

     SFRM      -0.01       0.06      -0.11        - - 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

      SEX       0.08       1.35       0.04       1.03 

      EDU       1.45       2.02       1.36       2.80 

    EXPWO       1.19       1.66       0.02       0.01 

  EXPEVAL       0.19       0.86       0.53       0.07 

   EXPTRA       0.21       0.05       0.04       0.02 

    EXPAD       0.16       0.67       0.15        - - 

  SCHSIZE       0.95       1.27       0.76       0.20 

   STATUS       0.13       1.26       2.10       0.13 

  KNOWLED       0.01       0.12       0.18       0.17 

 AWARNESS       0.02       0.00        - -       0.07 

 

         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

      SEX      -0.01       0.04       0.01      -0.03 

      EDU       0.03       0.04      -0.04      -0.05 

    EXPWO       0.03      -0.04      -0.01       0.00 

  EXPEVAL       0.01      -0.03       0.02      -0.01 

   EXPTRA      -0.01       0.01       0.01       0.00 
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    EXPAD       0.01      -0.02       0.01        - - 

  SCHSIZE      -0.03      -0.04       0.03      -0.01 

   STATUS       0.01       0.03      -0.05      -0.01 

  KNOWLED       0.00       0.01      -0.01       0.01 

 AWARNESS       0.00       0.00        - -      -0.01 

 

         

Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

      SEX      -0.01       0.04       0.01      -0.03 

      EDU       0.03       0.04      -0.04      -0.05 

    EXPWO       0.03      -0.04      -0.01       0.00 

  EXPEVAL       0.01      -0.03       0.02      -0.01 

   EXPTRA      -0.01       0.01       0.01       0.00 

    EXPAD       0.01      -0.02       0.01        - - 

  SCHSIZE      -0.03      -0.04       0.03      -0.01 

   STATUS       0.01       0.03      -0.05      -0.01 

  KNOWLED       0.00       0.01      -0.01       0.01 

 AWARNESS       0.00       0.00        - -      -0.01 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA     

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - - 

      EDU        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -        - - 

  EXPEVAL       2.13        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.08       0.17       0.01        - -        - - 

    EXPAD       0.01       1.27       0.29        - -        - -        - - 

  SCHSIZE       4.77       0.00       1.03       1.72       1.42       1.43 

   STATUS       2.82        - -       0.93        - -       3.85        - - 

  KNOWLED        - -       1.06        - -       0.00       0.15       2.62 

 AWARNESS       0.00        - -       1.05       0.10       0.19        - - 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA     

 

             SCHSIZE     STATUS    KNOWLED   AWARNESS    

            --------   --------   --------   -------- 

  SCHSIZE       4.60 

   STATUS       0.81        - - 

  KNOWLED       0.22        - -        - - 

 AWARNESS       1.13        - -        - -        - - 

 

         Expected Change for THETA-DELTA  

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - - 
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      EDU        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -        - - 

  EXPEVAL      -0.07        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.01       0.02       0.00        - -        - - 

    EXPAD       0.00       0.04       0.02        - -        - -        - - 

  SCHSIZE       0.11       0.00       0.53       0.06       0.05       0.05 

   STATUS      -0.08        - -       0.05        - -      -0.09        - - 

  KNOWLED        - -      -0.05        - -       0.00      -0.02       0.07 

 AWARNESS       0.00        - -       0.05      -0.22       0.32        - - 

 

         Expected Change for THETA-DELTA  

 

             SCHSIZE     STATUS    KNOWLED   AWARNESS    

            --------   --------   --------   -------- 

  SCHSIZE       0.90 

   STATUS       0.28        - - 

  KNOWLED      -0.02        - -        - - 

 AWARNESS       0.05        - -        - -        - - 

 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - - 

      EDU        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -        - - 

  EXPEVAL      -0.07        - -        - -        - - 

   EXPTRA       0.01       0.02       0.00        - -        - - 

    EXPAD       0.00       0.04       0.02        - -        - -        - - 

  SCHSIZE       0.11       0.00       0.53       0.06       0.05       0.05 

   STATUS      -0.08        - -       0.05        - -      -0.09        - - 

  KNOWLED        - -      -0.05        - -       0.00      -0.02       0.07 

 AWARNESS       0.00        - -       0.05      -0.22       0.32        - - 

 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  

 

             SCHSIZE     STATUS    KNOWLED   AWARNESS    

            --------   --------   --------   -------- 

  SCHSIZE       0.90 

   STATUS       0.28        - - 

  KNOWLED      -0.02        - -        - - 

 AWARNESS       0.05        - -        - -        - - 

 

 Maximum Modification Index is    7.24 for Element ( 7, 5) of LAMBDA-X 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

 Factor Scores Regressions 
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ETA  

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM        SEX        EDU    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       0.47       0.16       0.35       0.12       0.00       0.00 

 

         ETA  

 

               EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    SCHSIZE     STATUS    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       0.00       0.01       0.02       0.00       0.01       0.00 

 

         ETA  

 

             KNOWLED   AWARNESS    

            --------   -------- 

    NEEDS       0.00      -0.01 

 

         KSI  

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM        SEX        EDU    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX       0.00       0.00       0.00       0.00       1.01       0.00 

      EDU      -0.02       0.00      -0.06       0.00       0.01       1.10 

    EXPWO       0.00       0.00       0.00       0.00      -0.01       0.00 

  EXPEVAL       0.00       0.00      -0.01       0.00       0.00       0.04 

   EXPTRA       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 

    EXPAD       0.09       0.02       0.12      -0.15      -0.01      -0.03 

   OGANIZ       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 

    TCOMP       0.02       0.03      -0.20       0.12       0.02       0.18 

 

         KSI  

 

               EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    SCHSIZE     STATUS    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX      -0.01       0.00       0.00       0.00       0.00      -0.01 

      EDU      -0.01       0.03      -0.07       0.02      -0.01       0.29 

    EXPWO       1.01       0.00       0.00       0.00       0.00       0.01 

  EXPEVAL      -0.01       1.02      -0.02       0.02      -0.01       0.15 

   EXPTRA       0.00       0.00       1.00       0.00       0.00       0.00 

    EXPAD       0.00       0.02       0.03       1.04      -0.01       0.06 

   OGANIZ       0.00       0.00       0.00       0.00       1.00       0.00 

    TCOMP      -0.03       0.06       0.19      -0.37      -0.01       0.12 
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 KSI  

 

             KNOWLED   AWARNESS    

            --------   -------- 

      SEX      -0.12       0.00 

      EDU       0.01       0.22 

    EXPWO       0.12       0.00 

  EXPEVAL       0.01       0.02 

   EXPTRA       0.00        - - 

    EXPAD       0.01      -0.28 

   OGANIZ       0.00       0.00 

    TCOMP       0.02       1.08 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

 Standardized Solution            

 

         LAMBDA-Y     

 

               NEEDS    

            -------- 

 SEVALPLN       0.91 

 SPRTTOOL       0.80 

 SDTANALI       0.84 

     SFRM       0.80 

 

         LAMBDA-X     

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX       1.00        - -        - -        - -        - -        - - 

      EDU        - -       1.00        - -        - -        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -       1.00        - -        - -        - - 

  EXPEVAL        - -        - -        - -       0.99        - -        - - 

   EXPTRA        - -        - -        - -        - -       1.00        - - 

    EXPAD        - -        - -        - -        - -        - -       0.99 

  SCHSIZE        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

   STATUS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  KNOWLED        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 AWARNESS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 

LAMBDA-X     

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

      SEX        - -        - - 

      EDU        - -        - - 

    EXPWO        - -        - - 

  EXPEVAL        - -        - - 
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   EXPTRA        - -        - - 

    EXPAD        - -        - - 

  SCHSIZE       1.00        - - 

   STATUS       0.06        - - 

  KNOWLED        - -       0.07 

 AWARNESS        - -       1.00 

 

         GAMMA        

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       0.03      -0.02       0.05       0.08       0.03       0.20 

 

         GAMMA        

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

    NEEDS       0.11       0.33 

 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        

 

               NEEDS        SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       1.00 

      SEX       0.02       1.00 

      EDU      -0.01      -0.14       1.00 

    EXPWO       0.05      -0.18       0.12       1.00 

  EXPEVAL       0.22        - -       0.10       0.19       1.00 

   EXPTRA       0.27        - -        - -        - -       0.35       1.00 

    EXPAD       0.24        - -        - -        - -       0.35       0.61 

   OGANIZ       0.10        - -        - -      -0.11        - -        - - 

    TCOMP       0.35        - -        - -        - -       0.16       0.28 

 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        

 

               EXPAD     OGANIZ      TCOMP    

            --------   --------   -------- 

    EXPAD       1.00 

   OGANIZ        - -       1.00 

    TCOMP        - -        - -       1.00 

 

         PSI          

 

               NEEDS    

            -------- 

                0.80 
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         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       0.03      -0.02       0.05       0.08       0.03       0.20 

 

         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

    NEEDS       0.11       0.33 

 

 CAUSAL MODEL                                                                    

 

 Completely Standardized Solution 

 

         LAMBDA-Y     

 

               NEEDS    

            -------- 

 SEVALPLN       0.91 

 SPRTTOOL       0.80 

 SDTANALI       0.84 

     SFRM       0.80 

 

         LAMBDA-X     

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX       1.00        - -        - -        - -        - -        - - 

      EDU        - -       1.00        - -        - -        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -       1.00        - -        - -        - - 

  EXPEVAL        - -        - -        - -       1.00        - -        - - 

   EXPTRA        - -        - -        - -        - -       1.00        - - 

    EXPAD        - -        - -        - -        - -        - -       1.00 

  SCHSIZE        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

   STATUS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  KNOWLED        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 AWARNESS        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 

         LAMBDA-X     

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

      SEX        - -        - - 

      EDU        - -        - - 

    EXPWO        - -        - - 

  EXPEVAL        - -        - - 

   EXPTRA        - -        - - 
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    EXPAD        - -        - - 

  SCHSIZE       1.00        - - 

   STATUS       0.06        - - 

  KNOWLED        - -       0.07 

 AWARNESS        - -       1.00 

 

         GAMMA        

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       0.03      -0.02       0.05       0.08       0.03       0.20 

 

         GAMMA        

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

    NEEDS       0.11       0.33 

 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        

 

               NEEDS        SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       1.00 

      SEX       0.02       1.00 

      EDU      -0.01      -0.14       1.00 

    EXPWO       0.05      -0.18       0.12       1.00 

  EXPEVAL       0.22        - -       0.10       0.19       1.00 

   EXPTRA       0.27        - -        - -        - -       0.35       1.00 

    EXPAD       0.24        - -        - -        - -       0.35       0.61 

   OGANIZ       0.10        - -        - -      -0.11        - -        - - 

    TCOMP       0.35        - -        - -        - -       0.16       0.28 

 

 Correlation Matrix of ETA and KSI        

 

               EXPAD     OGANIZ      TCOMP    

            --------   --------   -------- 

    EXPAD       1.00 

   OGANIZ        - -       1.00 

    TCOMP        - -        - -       1.00 

 

         PSI          

 

               NEEDS    

            -------- 

                0.80 

 

         THETA-EPS    

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

 SEVALPLN       0.17 
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 SPRTTOOL        - -       0.36 

 SDTANALI      -0.10      -0.05       0.29 

     SFRM        - -        - -        - -       0.36 

 

         THETA-DELTA-EPS  

 

            SEVALPLN   SPRTTOOL   SDTANALI       SFRM    

            --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - -        - -        - -        - - 

      EDU        - -        - -        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -        - -        - - 

  EXPEVAL        - -        - -        - -        - - 

   EXPTRA        - -        - -        - -        - - 

    EXPAD        - -        - -        - -       0.06 

  SCHSIZE        - -        - -        - -        - - 

   STATUS        - -        - -        - -        - - 

  KNOWLED        - -        - -        - -        - - 

 AWARNESS        - -        - -       0.08        - - 

 

         THETA-DELTA  

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      SEX        - - 

      EDU        - -        - - 

    EXPWO        - -        - -        - - 

  EXPEVAL        - -        - -        - -        - - 

   EXPTRA        - -        - -        - -        - -        - - 

    EXPAD        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  SCHSIZE        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

   STATUS        - -      -0.24        - -      -0.14        - -      -0.09 

  KNOWLED       0.12        - -      -0.12        - -        - -        - - 

 AWARNESS        - -      -0.14        - -        - -        - -       0.23 

 

         THETA-DELTA  

 

             SCHSIZE     STATUS    KNOWLED   AWARNESS    

            --------   --------   --------   -------- 

  SCHSIZE        - - 

   STATUS        - -       1.00 

  KNOWLED        - -      -0.07       1.00 

 AWARNESS        - -      -0.09      -0.02        - - 

 

         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  

 

                 SEX        EDU      EXPWO    EXPEVAL     EXPTRA      EXPAD    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

    NEEDS       0.03      -0.02       0.05       0.08       0.03       0.20 
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         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  

 

              OGANIZ      TCOMP    

            --------   -------- 

    NEEDS       0.11       0.33 

 

                           Time used:    0.063 Seconds 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 228

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ช 
ผลการวิเคราะหโมเดลรูปแบบการพัฒนาที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงทักษะ

การประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 229

 

                                DATE:  4/16/2005 

                                  TIME: 23:00 

 

 

                                L I S R E L  8.52 

 

                                       BY 

 

                         Karl G. J” reskog & Dag S” rbom 

 

 

 

                    This program is published exclusively by 

                    Scientific Software International, Inc. 

                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 

                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  

            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 

        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2002  

          Use of this program is subject to the terms specified in the 

                        Universal Copyright Convention. 

                          Website: www.ssicentral.com 

 

 The following lines were read from file D:\Lisrel Pfon\joy 1.LS8: 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT 

 DA NI=14 NO=400 NG=1 MA=KM 

 LA 

 'SEMINAR' 'STUDVIT' 'LECTURE' 'CONKNOW' 'ACADEXH' 'WORKSHOP' 'INHOUTRA' 

'COLLABUL' 

 'SUPERVIS' SPACADV' 'CHSEVPL' 'CHSTOOL' 'CHSDTAN' 'CHSSSR' 

 KM 

 1.00 

 .844 1.00 

 .867 .831 1.00 

 .654 .698 .693 1.00 

 .640 .652 .682 .807 1.00 

 .793 .823 .761 .648 .596 1.00 

 .867 .800 .858 .676 .646 .804 1.00 

 .711 .701 .739 .740 .759 .637 .699 1.00 

 .725 .726 .752 .705 .690 .687 .727 .825 1.00 

 .704 .704 .735 .773 .790 .625 .685 .864 .810 1.00 

 .116 .075 .074 .061 .090 .110 .110 .095 .073 .110 1.00 

 .035 .030 .026 .006 .102 .045 .051 .101 .038 .072 .572 1.00 

 .131 .157 .125 .097 .133 .192 .135 .133 .124 .134 .629 .533 1.00 

 .118 .103 .090 .118 .120 .130 .116 .125 .092 .105 .628 .514 .684 1.00 

 SD 

 1.367 1.312 1.386 1.245 1.252 1.297 1.376 1.433 1.391 3.34118 3.08647 3.3077    

 2.68124 3.3411 

 SE 

 11 12 13 14 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 / 
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 MO NX=10 NY=4 NK=1 NE=1 LX=FU,FI LY=FU,FI GA=FU,FI TD=FU,FI TE=FU,FI 

 FR LX(1,1) LX(2,1) LX(3,1) LX(4,1) LX(5,1) LX(6,1) LX(7,1) LX(8,1) LX(9,1)  

 LX(10,1) 

 FR GA(1,1) LY(1,1) LY(2,1) LY(3,1) LY(4,1) TD(8,2) TD(8,3) 

 FR TD(2,2) TD(3,3) TD(4,4) TD(5,5) TD(4,10) 

 FR TD(7,7) TD(8,8) TD(10,10) TE(1,1) TE(2,2) TE(4,4) TD(3,4) TD(8,9) 

 FR TD(7,1) TD(8,1) TD(6,3) TD(5,10) TE(3,4) 

 FR TD(6,1) TD(5,4) TD(10,8) TD(3,2) TD(9,7) TD(10,7) TD(8,7) TD(7,2) TD(4,6)  

 TD(5,7)c 

 TD(6,7) TD(1,5) TD(4,8) TD(6,10) TD(3,7) TD(4,7) TD(2,6) TD(6,7) TD(5,6) c 

 TD(9,9) TE(1,3) TD(1,4) TE(2,1) TD(9,1) TD(10,1) TD(6,6) TD(8,6) TD(10,9)  

 TD(4,2) 

 LE 

 'CHSCORE' 

 LK 

 'STRATEGIES' 

 PD 

 OU SE TV EF SS MI RS FS AD=OFF IT=10000 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

                           Number of Input Variables 14 

                           Number of Y - Variables    4 

                           Number of X - Variables   10 

                           Number of ETA - Variables  1 

                           Number of KSI - Variables  1 

                           Number of Observations   400 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

         Covariance Matrix        

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    SEMINAR    STUDVIT    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  CHSEVPL       1.00 

  CHSTOOL       0.57       1.00 

  CHSDTAN       0.63       0.53       1.00 

   CHSSSR       0.63       0.51       0.68       1.00 

  SEMINAR       0.12       0.04       0.13       0.12       1.00 

  STUDVIT       0.07       0.03       0.16       0.10       0.84       1.00 

  LECTURE       0.07       0.03       0.13       0.09       0.87       0.83 

  CONKNOW       0.06       0.01       0.10       0.12       0.65       0.70 

  ACADEXH       0.09       0.10       0.13       0.12       0.64       0.65 

 WORKSHOP       0.11       0.04       0.19       0.13       0.79       0.82 

 INHOUTRA       0.11       0.05       0.14       0.12       0.87       0.80 

 COLLABUL       0.09       0.10       0.13       0.13       0.71       0.70 

 SUPERVIS       0.07       0.04       0.12       0.09       0.72       0.73 

 SPACADV'       0.11       0.07       0.13       0.11       0.70       0.70 
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         Covariance Matrix        

 

             LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP   INHOUTRA   COLLABUL    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  LECTURE       1.00 

  CONKNOW       0.69       1.00 

  ACADEXH       0.68       0.81       1.00 

 WORKSHOP       0.76       0.65       0.60       1.00 

 INHOUTRA       0.86       0.68       0.65       0.80       1.00 

 COLLABUL       0.74       0.74       0.76       0.64       0.70       1.00 

 SUPERVIS       0.75       0.70       0.69       0.69       0.73       0.82 

 SPACADV'       0.73       0.77       0.79       0.63       0.69       0.86 

 

         Covariance Matrix        

 

            SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   -------- 

 SUPERVIS       1.00 

 SPACADV'       0.81       1.00 

 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

 Parameter Specifications 

 

         LAMBDA-Y     

 

             CHSCORE 

            -------- 

  CHSEVPL          0 

  CHSTOOL          1 

  CHSDTAN          2 

   CHSSSR          3 

 

         LAMBDA-X     

 

            STRATEGI 

            -------- 

  SEMINAR          4 

  STUDVIT          5 

  LECTURE          6 

  CONKNOW          7 

  ACADEXH          8 

 WORKSHOP          9 

 INHOUTRA         10 

 COLLABUL         11 

 SUPERVIS         12 

 SPACADV'         13 
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         GAMMA        

 

            STRATEGI 

            -------- 

  CHSCORE         14 

 

         PSI          

 

             CHSCORE 

            -------- 

                  15 

 

         THETA-EPS    

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR 

            --------   --------   --------   -------- 

  CHSEVPL         16 

  CHSTOOL         17         18 

  CHSDTAN         19          0          0 

   CHSSSR          0          0         20         21 

 

         THETA-DELTA  

 

             SEMINAR    STUDVIT    LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  SEMINAR          0 

  STUDVIT          0         22 

  LECTURE          0         23         24 

  CONKNOW         25         26         27         28 

  ACADEXH         29          0          0         30         31 

 WORKSHOP         32         33         34         35         36         37 

 INHOUTRA         38         39         40         41         42         43 

 COLLABUL         45         46         47         48          0         49 

 SUPERVIS         52          0          0          0          0          0 

 SPACADV'         56          0          0         57         58         59 

 

         THETA-DELTA  

 

            INHOUTRA   COLLABUL   SUPERVIS   SPACADV' 

            --------   --------   --------   -------- 

 INHOUTRA         44 

 COLLABUL         50         51 

 SUPERVIS         53         54         55 

 SPACADV'         60         61         62         63 
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 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

 Number of Iterations = 56 

 

 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                

 

         LAMBDA-Y     

 

             CHSCORE    

            -------- 

  CHSEVPL       0.65 

  

  CHSTOOL       0.53 

              (0.04) 

               12.03 

  

  CHSDTAN       1.00 

              (0.08) 

               12.48 

  

   CHSSSR       0.96 

              (0.12) 

                7.73 

  

 

         LAMBDA-X     

 

            STRATEGI    

            -------- 

  SEMINAR       1.00 

              (0.04) 

               28.29 

  

  STUDVIT       0.84 

              (0.04) 

               21.03 

  

  LECTURE       0.87 

              (0.04) 

               22.05 

  

  CONKNOW       0.81 

              (0.04) 

               18.19 

  

  ACADEXH       0.79 

              (0.04) 

               18.14 

  

 WORKSHOP       0.80 

              (0.04) 
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               17.91 

  

 INHOUTRA       0.88 

              (0.16) 

                5.38 

  

 COLLABUL       0.96 

              (0.04) 

               22.11 

  

 SUPERVIS       0.87 

              (0.04) 

               20.90 

  

 SPACADV'       0.85 

              (0.04) 

               19.93 

  

 

         GAMMA        

 

            STRATEGI    

            -------- 

  CHSCORE       0.12 

              (0.05) 

                2.73 

  

 

         Covariance Matrix of ETA and KSI         

 

             CHSCORE   STRATEGI    

            --------   -------- 

  CHSCORE       1.00 

 STRATEGI       0.12       1.00 

 

         PHI          

 

            STRATEGI    

            -------- 

                1.00 

  

 

         PSI          

 

             CHSCORE    

            -------- 

                0.98 

              (0.17) 

                5.79 
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         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   

 

             CHSCORE    

            -------- 

                0.02 

 

         THETA-EPS    

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    

            --------   --------   --------   -------- 

  CHSEVPL       0.57 

              (0.06) 

                9.20 

  

  CHSTOOL       0.22       0.71 

              (0.04)     (0.05) 

                5.10      14.18 

  

  CHSDTAN      -0.03        - -        - - 

              (0.04) 

               -0.62 

  

   CHSSSR        - -        - -      -0.28       0.08 

                                    (0.06)     (0.11) 

                                     -4.54       0.70 

  

 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    

            --------   --------   --------   -------- 

                0.43       0.29       1.00       0.92 

 

         THETA-DELTA  

 

             SEMINAR    STUDVIT    LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  SEMINAR        - - 

  

  STUDVIT        - -       0.29 

                         (0.02) 

                          15.42 

  

  LECTURE        - -       0.10       0.25 

                         (0.01)     (0.02) 

                           7.61      15.50 

  

  CONKNOW      -0.15       0.03      -0.01       0.35 

              (0.02)     (0.02)     (0.02)     (0.04) 

               -6.12       1.24      -0.37       9.35 
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  ACADEXH      -0.15        - -        - -       0.17       0.38 

              (0.02)                           (0.03)     (0.03) 

               -7.62                             6.07      11.38 

  

 WORKSHOP      -0.01       0.15       0.07       0.01      -0.03       0.37 

              (0.02)     (0.02)     (0.02)     (0.03)     (0.02)     (0.04) 

               -0.27       6.71       3.30       0.29      -1.25       9.91 

  

 INHOUTRA      -0.01       0.06       0.10      -0.03      -0.04       0.10 

              (0.16)     (0.13)     (0.14)     (0.13)     (0.13)     (0.13) 

               -0.07       0.46       0.71      -0.25      -0.35       0.82 

  

 COLLABUL      -0.25      -0.10      -0.09      -0.04        - -      -0.12 

              (0.03)     (0.02)     (0.02)     (0.02)                (0.03) 

               -8.19      -4.04      -3.72      -1.87                 -4.49 

  

 SUPERVIS      -0.14        - -        - -        - -        - -        - - 

              (0.02) 

               -8.05 

  

 SPACADV'      -0.14        - -        - -       0.09       0.12      -0.04 

              (0.02)                           (0.02)     (0.02)     (0.02) 

               -7.79                             4.05       5.42      -2.62 

  

 

         THETA-DELTA  

 

            INHOUTRA   COLLABUL   SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   --------   --------   -------- 

 INHOUTRA       0.23 

              (0.28) 

                0.83 

  

 COLLABUL      -0.14       0.08 

              (0.15)     (0.04) 

               -0.92       1.74 

  

 SUPERVIS      -0.03      -0.01       0.24 

              (0.14)     (0.03)     (0.03) 

               -0.24      -0.35       8.90 

  

 SPACADV'      -0.06       0.05       0.07       0.28 

              (0.13)     (0.02)     (0.02)     (0.03) 

               -0.42       2.07       3.55       9.49 
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         Squared Multiple Correlations for X - Variables          

 

             SEMINAR    STUDVIT    LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

                1.00       0.71       0.75       0.65       0.62       0.63 

 

         Squared Multiple Correlations for X - Variables          

 

            INHOUTRA   COLLABUL   SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   --------   --------   -------- 

                0.77       0.92       0.76       0.72 

 

 

                           Goodness of Fit Statistics 

 

                             Degrees of Freedom = 42 

                Minimum Fit Function Chi-Square = 49.50 (P = 0.20) 

        Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 48.42 (P = 0.23) 

                 Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 6.42 

              90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 27.86) 

  

                        Minimum Fit Function Value = 0.12 

                Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.016 

              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.070) 

             Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.020 

             90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.041) 

               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.99 

  

                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.44 

             90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.42 ; 0.49) 

                         ECVI for Saturated Model = 0.53 

                       ECVI for Independence Model = 27.30 

  

     Chi-Square for Independence Model with 91 Degrees of Freedom = 10865.18 

                           Independence AIC = 10893.18 

                                Model AIC = 174.42 

                              Saturated AIC = 210.00 

                           Independence CAIC = 10963.07 

                               Model CAIC = 488.88 

                             Saturated CAIC = 734.10 

  

                          Normed Fit Index (NFI) = 1.00 

                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.46 

                        Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 

                        Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 

                         Relative Fit Index (RFI) = 0.99 

  

                             Critical N (CN) = 534.70 
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                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.019 

                             Standardized RMR = 0.019 

                        Goodness of Fit Index (GFI) = 0.98 

                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.96 

                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.39 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

         Fitted Covariance Matrix 

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    SEMINAR    STUDVIT    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  CHSEVPL       1.00 

  CHSTOOL       0.57       1.00 

  CHSDTAN       0.63       0.53       1.00 

   CHSSSR       0.63       0.51       0.68       1.00 

  SEMINAR       0.08       0.07       0.12       0.12       1.00 

  STUDVIT       0.07       0.06       0.10       0.10       0.84       1.00 

  LECTURE       0.07       0.06       0.11       0.10       0.87       0.83 

  CONKNOW       0.07       0.05       0.10       0.10       0.66       0.71 

  ACADEXH       0.06       0.05       0.10       0.09       0.64       0.66 

 WORKSHOP       0.06       0.05       0.10       0.09       0.79       0.82 

 INHOUTRA       0.07       0.06       0.11       0.10       0.87       0.80 

 COLLABUL       0.08       0.06       0.12       0.11       0.71       0.71 

 SUPERVIS       0.07       0.06       0.11       0.10       0.73       0.73 

 SPACADV'       0.07       0.06       0.10       0.10       0.71       0.71 

 

         Fitted Covariance Matrix 

 

             LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP   INHOUTRA   COLLABUL    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  LECTURE       1.00 

  CONKNOW       0.69       1.00 

  ACADEXH       0.68       0.81       1.00 

 WORKSHOP       0.76       0.65       0.60       1.00 

 INHOUTRA       0.86       0.68       0.65       0.80       1.00 

 COLLABUL       0.74       0.74       0.76       0.64       0.70       1.00 

 SUPERVIS       0.75       0.70       0.69       0.69       0.73       0.82 

 SPACADV'       0.74       0.77       0.79       0.63       0.69       0.86 

 

         Fitted Covariance Matrix 

 

            SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   -------- 

 SUPERVIS       1.00 

 SPACADV'       0.81       1.00 

 

         Fitted Residuals 

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    SEMINAR    STUDVIT    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
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  CHSEVPL       0.00 

  CHSTOOL       0.00       0.00 

  CHSDTAN       0.00       0.00       0.00 

   CHSSSR       0.00       0.00       0.00       0.00 

  SEMINAR       0.04      -0.03       0.01       0.00       0.00 

  STUDVIT       0.01      -0.03       0.05       0.00       0.00       0.00 

  LECTURE       0.00      -0.03       0.02      -0.01       0.00       0.00 

  CONKNOW       0.00      -0.05       0.00       0.02       0.00      -0.01 

  ACADEXH       0.03       0.05       0.04       0.03       0.00      -0.01 

 WORKSHOP       0.05      -0.01       0.09       0.04       0.00       0.00 

 INHOUTRA       0.04      -0.01       0.03       0.01       0.00       0.00 

 COLLABUL       0.02       0.04       0.01       0.01       0.00      -0.01 

 SUPERVIS       0.00      -0.02       0.02      -0.01       0.00       0.00 

 SPACADV'       0.04       0.02       0.03       0.00       0.00      -0.01 

 

         Fitted Residuals 

 

             LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP   INHOUTRA   COLLABUL    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  LECTURE       0.00 

  CONKNOW       0.00       0.00 

  ACADEXH       0.00       0.00       0.00 

 WORKSHOP       0.00       0.00      -0.01       0.00 

 INHOUTRA       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 

 COLLABUL       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 

 SUPERVIS       0.00       0.00       0.00      -0.01       0.00       0.00 

 SPACADV'       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00 

 

         Fitted Residuals 

 

            SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   -------- 

 SUPERVIS       0.00 

 SPACADV'       0.00       0.00 

 

 Summary Statistics for Fitted Residuals 

 

 Smallest Fitted Residual =   -0.05 

   Median Fitted Residual =    0.00 

  Largest Fitted Residual =    0.09 

 

 Stemleaf Plot 

 

 - 4|7  

 - 3|11  

 - 2|5  

 - 1|9311  

 - 0|877766555443332222222221111111111000000000000000  

   0|111111111111112222344445578  

   1|2256788  

   2|2677  
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   3|066689  

   4|26  

   5|04  

   6|  

   7|  

   8|  

   9|4 

 

         Standardized Residuals   

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    SEMINAR    STUDVIT    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  CHSEVPL       0.21 

  CHSTOOL       0.20        - - 

  CHSDTAN       0.69      -0.27      -0.83 

   CHSSSR       0.07       0.21       0.82       0.53 

  SEMINAR       0.88      -0.70       0.33       0.00       0.61 

  STUDVIT       0.17      -0.55       1.58       0.10       0.76        - - 

  LECTURE       0.10      -0.68       0.56      -0.36       0.17        - - 

  CONKNOW      -0.09      -1.02      -0.07       0.61      -0.54      -0.75 

  ACADEXH       0.60       1.08       0.99       0.71      -0.58      -0.74 

 WORKSHOP       1.04      -0.16       2.63       0.97       1.10       0.62 

 INHOUTRA       0.97      -0.15       1.08       0.44       0.52       0.86 

 COLLABUL       0.43       0.85       0.54       0.39      -0.69      -0.64 

 SUPERVIS       0.07      -0.42       0.52      -0.31      -0.60      -0.39 

 SPACADV'       0.97       0.36       0.88       0.14      -0.68      -0.71 

 

         Standardized Residuals   

 

             LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP   INHOUTRA   COLLABUL    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  LECTURE        - - 

  CONKNOW      -0.13      -0.55 

  ACADEXH      -0.16      -0.51      -0.27 

 WORKSHOP      -0.15      -0.72      -0.73       0.66 

 INHOUTRA       0.06      -0.32      -0.38       1.16       0.48 

 COLLABUL      -0.09       0.04       1.31      -0.61      -0.31       0.73 

 SUPERVIS      -0.18       0.75       0.67      -0.79      -0.46       0.84 

 SPACADV'      -0.01      -0.34       1.04      -0.83      -0.32       0.74 

 

         Standardized Residuals   

 

            SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   -------- 

 SUPERVIS      -0.27 

 SPACADV'       1.30       0.40 

 

 Summary Statistics for Standardized Residuals 

 

 Smallest Standardized Residual =   -1.02 

   Median Standardized Residual =    0.07 
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  Largest Standardized Residual =    2.63 

 

 Stemleaf Plot 

 

 -10|2  

 - 8|33  

 - 6|9543210988410  

 - 4|8554162  

 - 2|98642211777  

 - 0|866553997100000  

   0|467700477  

   2|011369  

   4|034822346  

   6|011267913456  

   8|2456887779  

  10|448806  

  12|01  

  14|8  

  16|  

  18|  

  20|  

  22|  

  24|  

  26|3 

 Largest Positive Standardized Residuals 

 Residual for WORKSHOP and  CHSDTAN   2.63 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

                         Qplot of Standardized Residuals 
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                             Standardized Residuals 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

 Modification Indices and Expected Change 

 

 No Non-Zero Modification Indices for LAMBDA-Y     

 

 No Non-Zero Modification Indices for LAMBDA-X     

 

 No Non-Zero Modification Indices for GAMMA        

 

 No Non-Zero Modification Indices for PHI          

 

 No Non-Zero Modification Indices for PSI          

 

         Modification Indices for THETA-EPS       

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    

            --------   --------   --------   -------- 

  CHSEVPL        - - 

  CHSTOOL        - -        - - 

  CHSDTAN        - -       0.04       0.28 

   CHSSSR       0.68       0.12        - -        - - 

 

         Expected Change for THETA-EPS    

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    

            --------   --------   --------   -------- 
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  CHSEVPL        - - 

  CHSTOOL        - -        - - 

  CHSDTAN        - -      -0.02       0.21 

   CHSSSR      -0.21       0.04        - -        - - 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    

            --------   --------   --------   -------- 

  SEMINAR       3.55       1.00       4.56       0.37 

  STUDVIT       1.82       0.02       2.54       0.29 

  LECTURE       0.62       0.17       0.67       0.21 

  CONKNOW       0.00       6.85       2.35       5.35 

  ACADEXH       0.67       5.84       0.13       0.21 

 WORKSHOP       0.01       0.30       5.56       0.25 

 INHOUTRA       0.39       0.60       0.84       0.01 

 COLLABUL       1.17       4.66       1.00       0.50 

 SUPERVIS       0.12       0.57       0.16       0.08 

 SPACADV'       3.07       0.26       0.40       1.84 

 

         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    

            --------   --------   --------   -------- 

  SEMINAR       0.03      -0.02      -0.03       0.01 

  STUDVIT      -0.02       0.00       0.02      -0.01 

  LECTURE      -0.01      -0.01       0.01      -0.01 

  CONKNOW       0.00      -0.05      -0.03       0.04 

  ACADEXH      -0.01       0.05       0.01      -0.01 

 WORKSHOP       0.00      -0.01       0.04      -0.01 

 INHOUTRA       0.01       0.01      -0.01       0.00 

 COLLABUL      -0.02       0.04      -0.01       0.01 

 SUPERVIS      -0.01      -0.01       0.01       0.00 

 SPACADV'       0.03      -0.01       0.01      -0.02 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA     

 

             SEMINAR    STUDVIT    LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  SEMINAR       0.07 

  STUDVIT       0.32        - - 

  LECTURE       0.01        - -        - - 

  CONKNOW        - -        - -        - -        - - 

  ACADEXH        - -       0.16       0.00        - -        - - 

 WORKSHOP        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 INHOUTRA        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 COLLABUL        - -        - -        - -        - -       0.00        - - 

 SUPERVIS        - -       0.01       0.02       0.51       0.24       5.03 

 SPACADV'        - -       0.09       0.07        - -        - -        - - 

 

         Modification Indices for THETA-DELTA     
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            INHOUTRA   COLLABUL   SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   --------   --------   -------- 

 INHOUTRA        - - 

 COLLABUL        - -        - - 

 SUPERVIS        - -        - -        - - 

 SPACADV'        - -        - -        - -        - - 

 

         Expected Change for THETA-DELTA  

 

             SEMINAR    STUDVIT    LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  SEMINAR      -0.01 

  STUDVIT       0.01        - - 

  LECTURE       0.00        - -        - - 

  CONKNOW        - -        - -        - -        - - 

  ACADEXH        - -      -0.01       0.00        - -        - - 

 WORKSHOP        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 INHOUTRA        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

 COLLABUL        - -        - -        - -        - -       0.00        - - 

 SUPERVIS        - -       0.00       0.00       0.12       0.01      -0.38 

 SPACADV'        - -       0.00       0.00        - -        - -        - - 

 

         Expected Change for THETA-DELTA  

 

            INHOUTRA   COLLABUL   SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   --------   --------   -------- 

 INHOUTRA        - - 

 COLLABUL        - -        - - 

 SUPERVIS        - -        - -        - - 

 SPACADV'        - -        - -        - -        - - 

 

 Maximum Modification Index is    6.85 for Element ( 4, 2) of THETA DELTA-

EPSILON 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

 Factor Scores Regressions 

 

         ETA  

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    SEMINAR    STUDVIT    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  CHSCORE      -0.12      -0.08       0.72       0.59      -0.02       0.00 

 

         ETA  

 

             LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP   INHOUTRA   COLLABUL    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

  CHSCORE       0.00       0.00       0.00       0.00       0.00      -0.01 
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         ETA  

 

            SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   -------- 

  CHSCORE       0.00       0.00 

 

         KSI  

 

             CHSEVPL    CHSTOOL    CHSDTAN     CHSSSR    SEMINAR    STUDVIT    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

 STRATEGI       0.00       0.00      -0.01      -0.01       0.93      -0.15 

 

         KSI  

 

             LECTURE    CONKNOW    ACADEXH   WORKSHOP   INHOUTRA   COLLABUL    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

 STRATEGI      -0.23       0.15       0.02      -0.02      -0.05       0.62 

 

         KSI  

 

            SUPERVIS   SPACADV'    

            --------   -------- 

 STRATEGI       0.06      -0.20 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

 Standardized Solution            

 

         LAMBDA-Y     

 

             CHSCORE    

            -------- 

  CHSEVPL       0.65 

  CHSTOOL       0.53 

  CHSDTAN       1.00 

   CHSSSR       0.96 

 

         LAMBDA-X     

 

            STRATEGI    

            -------- 

  SEMINAR       1.00 

  STUDVIT       0.84 

  LECTURE       0.87 

  CONKNOW       0.81 

  ACADEXH       0.79 

 WORKSHOP       0.80 

 INHOUTRA       0.88 

 COLLABUL       0.96 

 SUPERVIS       0.87 

 SPACADV'       0.85 
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         GAMMA        

 

            STRATEGI    

            -------- 

  CHSCORE       0.12 

 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        

 

             CHSCORE   STRATEGI    

            --------   -------- 

  CHSCORE       1.00 

 STRATEGI       0.12       1.00 

 

         PSI          

 

             CHSCORE    

            -------- 

                0.98 

 

         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  

 

            STRATEGI    

            -------- 

  CHSCORE       0.12 

 

 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

 Total and Indirect Effects 

 

         Total Effects of KSI on Y    

 

            STRATEGI    

            -------- 

  CHSEVPL       0.08 

              (0.03) 

                2.73 

  

  CHSTOOL       0.07 

              (0.02) 

                2.75 

  

  CHSDTAN       0.12 

              (0.04) 

                2.84 

  

   CHSSSR       0.12 

              (0.04) 

                2.84 
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 ALTERNATIVE DEVELOPMENT                                                         

 

 Standardized Total and Indirect Effects 

 

         Standardized Total Effects of KSI on Y   

 

            STRATEGI    

            -------- 

  CHSEVPL       0.08 

  CHSTOOL       0.07 

  CHSDTAN       0.12 

   CHSSSR       0.12 

 

                           Time used:    0.063 Seconds 
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