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ขั้นปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน ผูสอนควรตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพของผูสอนและผูเรียน

อยางสม่ําเสมอ 
ใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและตลาดแรงงาน โดยพิจารณาผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน  และ

กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
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The purpose of this study was to development instructional management for industrial design and 
263subject in higher vocation diploma level major in industrial design Rajamangala institute of  
technology (RIT).  The study aimed at developing the instructional management in three areas : objective, 
procedure and  evaluation. 
The population of the research were 34 RIT teachers of  industrial design students.  The research 
instrument 

was a questionnaire  designed to investigate the teachers and students’ opinion on the industrial design instructional 
management guidelines set by the researcher.  The data was analyzed by means of percentage, arithmetic means and 
standard deviation. 
 The research findings revealed that  :  the population had consensus on the guidelines at high level in three 
areas of the study.  The details were as follows : 

1. The objectives of the instructional management : Clearly understanding of the students in the  
principles of industrial design and their abilities to plan and produce work based on the principles were need from 
the teachers and students. 

2. The procedure of  learning and teaching : Document for the course should be prepared in advance to  
provide learning guidelines for students in the planning step of teaching.  The content should cover essential 
elements to empower students’ abilities to draw theories and practical concepts into applications.  Main points 
including weak and prominent areas of tasks should be addressed in the while teaching steps. Students’ activities to 
promote abilities of students to authentic work situations should be emphasized in this step as well.  Students’ 
evaluation and assessment should be done on the basis of  task procedure and the finish task.  The results should be 
informed consistently to students. 

3. The course evaluation : The procedure of the instructional management of the course should be  
reviewed aiming for the course development.  Students’ achievement and the needs of employees quality of  
workers were the major elements to be considered for the development of the course instructional management.   
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บทที่  1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

  การศึกษาคือกระบวนการเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพ   ที่ชวยใหมนุษยพัฒนาตนเองใน
ดานตางๆไดตลอดชีวิต    ซ่ึงเปนการพัฒนาศักยภาพการเรียนรูใหทันกับกระแสยุคโลกาภิวัฒนของ
โลกในปจจุบัน   และมีความสามารถที่จะดํารงตนและประกอบอาชีพไดอยางมีความสุข   การศึกษา
จึงเปนหัวใจสําคัญในการพัฒนาคน  เพราะคนที่ไดรับการพัฒนาอยางเหมาะสมจะเปนกําลัง
แรงงานที่มีคุณภาพของประเทศ    เปนกลไกสําคัญของการพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคมและประเทศชาติ  
(อํารุง   จันทวานิช  และ ไพบูลย   แจมพงษ, 2542)    ดังนั้นแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
ฉบับที่  8  (พ.ศ.2540-2544)    จึงมีเปาหมายในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนประเด็นสําคัญ   
เพราะคนคือปจจัยในการผลิต   และพัฒนาองคประกอบของสังคมและเทคโนโลยีทั้งปวง    โดย
ในชวงทศวรรษที่ผานมาการเปลี่ยนแปลงของวิทยาการตางๆที่ดําเนินไปอยางรวดเร็ว   มีผลกระทบ
ตอการจัดการศึกษา    ทําใหมีการจัดการศึกษาและขยายโอกาสทางการศึกษาในระดับกลางและ
ระดับสูงเพิ่มขึ้น   เปนการศึกษาที่สูงกวาการศึกษาโดยพื้นฐาน ไดแก  การอาชีวศึกษาและ
อุดมศึกษา  (คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2540)    ซ่ึงเปนการศึกษาในระดบัที่มุงพัฒนาคนเพื่อ
เขาสูวิชาชีพตางๆ   ซ่ึงเปนพื้นฐานของการพัฒนาประเทศที่สําคัญ  (วิชัย  ตันศิริ,2540)    การผลิต
กําลังคนที่จะเปนกําลังตอการพัฒนาประเทศจึงมีความจําเปนที่ไมอาจละเลย  เพื่อประโยชนตอการ
พัฒนาประเทศ    และมีความกาวหนาทันตอการเปลี่ยนแปลงอยางมีประสิทธิผลและเต็มศักยภาพ   
 
 โดยแผนการศึกษาแหงชาติฉบับที่  8  (พ.ศ.2540-2544)  มีแนวทางการปฏิรูปหลักสูตรและ
กระบวนการเรียนการสอน   เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา    มีเปาหมายหลักในการปรับวิธีการ
เรียนการสอนใหผูเรียนเปนศูนยกลาง  มีรูปแบบการเรียนที่หลากหลาย  กระตุนใหผูเรียนรูจักใช
ความคิดวิเคราะห  คนควาหาความรูใหมๆ  รวมทั้งกิจกรรมที่เปนการฝกประสบการณการทํางาน
ในชีวิตจริง    ฝกแกปญหาเพื่อความแข็งแกรง   และความเปนผูนําในโลกแหงความเปนจริง  ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดจากการประชุมเรื่องการเปลี่ยนแปลงพัฒนาการจัดการศึกษาหลังมัธยมศึกษา  
โดยองคการ  UNESCO  เมื่อเดือนมีนาคม 2536  ที่กลาวถึงความสําคัญในการจัดการศึกษาระดับนี้    
ควรมีความหลากหลาย (Diversification) ทั้งในรูปแบบการจัดหลักสูตร  รูปแบบการเรียนการสอน  
(คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2540) 
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 การจัดการศึกษาเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ    ตองมีลักษณะ  3  ดานคือ 

1. ความสอดคลอง  (Relevance)   การจัดการศึกษา  การเรียนการสอนใหสอดคลอง
กับสภาพสังคมและโลกของการงาน  คือความสามารถในการพัฒนาการสรางงาน 

2. คุณภาพ  (Quality)   การจัดการศึกษาใหมีกระบวนการผลิตที่สมบูรณ  สงผลตอ
ผลผลิตที่ออกมาอยางมีคุณภาพ 

3. ความเปนสากล  (Internationalization)  การพัฒนาการศึกษาใหสามารถรับและ
กาวทันความเปลี่ยนแปลง  และความเจริญรวดเร็วของโลกในยุคปจจุบันได 

 
สถาบันนานาชาติเพื่อการวางแผนการศึกษาขององคกรยูเนสโก  (International  

Institute for Education Planning, UNESCO  อางถึงใน  อํารุง  จันทวานิช  และ ไพบูลย   แจมพงษ, 
2542) ไดใหความหมายคุณภาพการศึกษา  วาประกอบดวย  3  มิติ  ที่มีความสัมพันธเชิงระบบซึ่ง
กันและกัน ไดแก 

1. คุณภาพของปจจัย  (Input) ท่ีใชในการเรียนการสอน  ไดแก  ผูเรียน  หลักสูตร  ครู  
และส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน 

2. คุณภาพของกระบวนการ  (Process)  ไดแก  การเรียนการสอน  ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญ
ของกระบวนการ 

3. คุณภาพของผลผลิต  (Output) ทางการศึกษา  คือ  คุณภาพของผูเรียน  
ประกอบดวย  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคุณลักษณะที่พึงประสงค 

 
เมื่อผูเรียนเขาสูระบบการเรียนการสอน    ปจจัยนําเขาที่สําคัญอันประกอบดวย  ผูสอน  

ผูเรียน การดําเนินการจัดการเรียนการสอนตามกรอบหลักสูตร    ผานกระบวนการเรียนการสอน
และการจัดการ  เมื่อจบการศึกษาจะตองไดผลผลิตเปนผูสําเร็จการศึกษาที่มีคุณภาพและคุณลักษณะ
ความสามารถที่พึงประสงค     ซ่ึงทั้งปจจัยนําเขา  กระบวนการและผลผลิต  รวมกันเปนระบบ
คุณภาพการศึกษา       สวนประเด็นคุณภาพการเรียนการสอน  เปนระบบการดําเนินการที่ผูสอน
ปฏิบัติภาระหนาที่ดานการเรียนการสอน   ซ่ึงควรมีหนาที่  5  ประการคือ    (วันชัย  ศิริชนะ, 2540)   

1. การจัดทําแผนการสอนประจําวิชา 
2. การจัดทําคูมือการสอน / การเรียน 
3. มีการปรับปรุงทบทวนเนื้อหาสาระการสอน 
4. มีการจัดทําและใชส่ือการสอน 
5. มีการทดสอบ / วัดผลการเรียนรูของผูเรียนเปนประจํา 
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การจัดการศึกษาที่ผานมา     คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  (2541)     ไดรายงานถึง 
ปญหาการเรียนการสอนที่พบวา   การกําหนดสัดสวนเวลาเรียน  เนื้อหาทางวิชาการและทักษะอื่นๆ
ไมเหมาะสม   ขาดเนื้อหาสาระที่จําเปนตอการเรียนรู      คุณภาพของกระบวนการและการบริหาร
จัดการ  พบวาผูสอนยังใชการสอนแบบเดิมคือการบรรยาย  ไมเนนกระบวนใหผูเรียนไดพัฒนา
ความคิดวิเคราะห   สังเคราะห  หาความรูดวยตนเอง  รวมทั้งการใชส่ือการสอนยังมีไมมากนัก     
ดังนั้นปจจัยนําเขาและกระบวนการที่สําคัญเชน  ผูสอน  หลักสูตร  กระบวนการเรียนการสอน  
และการบริหารจัดการ  จึงเปนกลไกผลักดันใหเกิดการพัฒนา  เพื่อยกระดับคุณภาพของผูเรียนใหมี
มาตรฐานสูงขึ้น  มีคุณภาพไดระดับสากล 
 
 อํารุง   จันทวานิช  และ ไพบูลย   แจมพงษ (2542)  กลาวถึง  ขั้นตอนการดําเนินการที่
สําคัญในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนซึ่งนําหลักสูตรไปใชจริงใหบรรลุผล  เพื่อใหผูเรียน
พัฒนาขีดความสามารถของตน  ใหเปนผูรูจักคิดวิเคราะห  ใชเหตุผล  มีความคิดรวบยอด  รักการ
เรียนรู  มีเจตคติที่ดี  มีวินัย  มีความรับผิดชอบ  และทักษะที่จําเปนตอการพัฒนาคนและพัฒนา
อาชีพ    วาควรประกอบดวย  

1. เนนผูเรียนเปนศูนยกลางและพัฒนาความสามารถ 
2. เนนกระบวนการเรียนรู  กระบวนการคิดวิเคราะหและทักษะ  ใชวิธีการเรียนรูที่

หลากหลาย  โดยใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริง 
3. เนนการเชื่อมโยงขาวสาร และการเลือกใชขอมูลที่เหมาะสมในการจัดการเรียน

การสอน 
4. เนนการสอดแทรกปลูกฝง  สรางคานิยม  จริยธรรมในสาขาวิชา 
5. เนนปรับปรุงวิธีการวัดและประเมินผล  โดยใชการประเมินผลตามสภาพจริง 
 
การเรียนการสอนจําเปนตองมีการปรับปรุงและพัฒนา        ใหสอดคลองกับสภาพการ 

เปล่ียนแปลงของสังคม  ความตองการใหมๆของผูเรียน  และความกาวหนาของวิชาการเสมอ  
(ไพฑูรย  สินลารัตน, 2531)    การปรับปรุงและพัฒนาสามารถกระทําไดอยางมีคุณภาพดวยการทํา
วิจัยในชั้นเรียน   เพื่อคนหาสาเหตุความบกพรอง       ซ่ึงการวิจัยในดานกระบวนการจัดการเรียน
การสอนเปนเรื่องที่นาศกึษามาก   เพราะเปนการศึกษาที่ชวยสงเสริมใหเกิดพฤติกรรมการเรียนที่
เหมาะสมภายในหองเรียน    เพื่อปรับปรุงใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีสัมฤทธิ์ผลทางการเรียน   
(สุนีย   สอนตระกูล, 2534) 
 



   4
  
 
 ฮอสฟอรด  (Hosford,1973)  นักการศึกษาผูเขียนหนังสือเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนการ
สอน  (Instructional Theory)  กลาววา  การเรียนการสอนเปนกระบวนการของความพยายามที่จะ
ชวยเหลือหรือชักจูงผูเรียนไปสูเปาหมายบางประการ   ซ่ึงสอดคลองกับคํากลาวของ บลูม (Bloom, 
1976  อางถึงใน  ธีรพงษ  แกนอินทร,2537)  ที่วา  คุณภาพของการเรียนการสอนมีอิทธิพลตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน   หากปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีคุณภาพมากขึ้นจะสงผล
ใหผูเรียนเรียนรูไดดีขึ้นอยางมีนัยสําคัญ    ซ่ึงคุณภาพการเรียนการสอนเปนสิ่งที่ผูสอนมีบทบาท
และสามารถจัดกระทําได     ดังเชนผลการวจิัยของ กราวสและกูดส   (Grouws and Goods, 1983)  
ที่พบวา  คุณภาพการสอนที่มีผลตอคุณภาพการเรียนของผูเรียน  ไดแก  การสอนอยางตั้งใจจริง  
การเขาใจความคิดรวบยอดในสิ่งที่สอน   และอธิบายไดอยางชัดเจน  รวมทั้งการจัดกิจกรรมที่
เหมาะสม   ซ่ึงสอดคลองกับ โซลติส (Soltis,1987)  ที่พบวา  องคประกอบดานการสอนมี
ความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน   และการวิจัยดานคุณภาพการสอนของ 
สมเกียรติ  บุญรอด (2531)  ที่พบวา คุณภาพการสอนมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   และสอดคลองกับ  ประนอม  ทวีกาญจน  (2526)  ที่พบวา  คุณภาพการ
สอนมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01    
 
 จากการศึกษางานวิจัยเหลานี้     ทําใหทราบถึงความสําคัญของระบบคุณภาพการศึกษา
ที่เชื่อมโยงกันทั้งระบบ   การจัดการเรียนการสอนเปนปจจัยสําคัญดานหนึ่งของระบบคุณภาพ
การศึกษา  โดยการจัดการเรียนการสอนเปนกระบวนการที่กอใหเกิดการเรียนรู  เพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของผูเรียน  ตามวัตถุประสงคของหลักสูตรและโปรแกรมวิชา  โดยการใชรูปแบบกิจกรรมการ
เรียนรูและการสอนที่เหมาะสมกับผูเรียน  เนื้อหาและสถานการณ   โดยครอบคลุมกระบวนการ
เรียนการสอน  การใชส่ือและอุปกรณ  การฝกประสบการณวิชาชีพ  การประเมินผลการเรียนรู  และ
การประเมินผลการเรียนการสอน  (สุทธิ  ประจงศักดิ์, 2541)   
 
 กาเย และบริกกส  (Gange’ and Briggs,1979)  กลาววา  การจัดการเรียนการสอนอยาง
เปนระบบจะมีผลตอการพัฒนาเอกัตบุคคล  ซ่ึงสอดคลองกบั  สงัด  อุทรานันท (2532)  ที่กลาววา  
การจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบ ชวยทําใหรูปแบบการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น     
 
 นักการศึกษาหลายทานที่กลาวถึง  รูปแบบการเรียนการสอนวามีอยูหลายรูปแบบ  เชน  
Joyce and Weil  (1992)   ไดจัดรูปแบบการเรียนการสอนออกเปน 4  กลุม คือกลุมที่เนนการจัด
กระบวนการคิด   กลุมที่เนนการพัฒนาคน  กลุมที่เนนปฏิสัมพันธทางสังคม   และกลุมที่เนนการ
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ปรับพฤติกรรม         เซยเลอร   อเล็กซานเดอรและเลวิส  (Saylor ; Alexander and Lawis ,1981)  ได
จัดแบงกลุมรูปแบบการจัดการเรียนการสอน   ตามจุดมุงหมายของการเรียนการสอน          ออกเปน 
รูปแบบที่เกี่ยวของกับเนื้อหา  สมรรถภาพและเทคโนโลยี   คุณลักษณะมนุษยและกระบวนการ   
หนาที่ทางสังคม   ความสนใจและความตองการ  เปนตน      ซ่ึงจะเห็นไดวา รูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนที่เกี่ยวของกับสมรรถภาพและเทคโนโลยี  เปนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่
เกิดขึ้นตามจุดมุงหมายของการเรียนการสอน  
 
 วิชัย   วงษใหญ  (2537)  กลาววา  การพัฒนาการเรียนการสอนที่จัดทําอยางเปนระบบ  
สามารถตรวจสอบคุณภาพของการเรียนการสอนไดวาควรปรับปรุงสิ่งใด   ความชัดเจนของขอมูลที่
จะปรับปรุง  เพื่อทําใหการเรียนการสอนดําเนินไปอยางมีเปาหมายและสามารถรับรองผลได    ซ่ึง
สอดคลองกับ  สงัด  อุทรานันท  (2532)  ที่กลาววา  คุณภาพการจัดการเรียนการสอนเปนเปาหมาย
สําคัญของการจัดการศึกษา  ดังนั้นการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนควรมีขั้นตอน
ความสัมพันธกันอยางเปนระบบ  เพื่อที่จะพัฒนาคุณภาพใหสูงขึ้น   และความจําเปนที่ระบบ
การศกึษาจะตองมีระบบประกันคุณภาพ เพื่อใหมั่นใจวาในทามกลางความหลกหลายของหลักสูตร
การเรียนการสอน  การศึกษาไดใหส่ิงที่ผูเรียนและสังคมตองการ  (คณะศึกษาการศึกษาไทยในยุค
โลกาภิวัฒน, 2540)    ระบบการเรียนการสอน  จึงควรนําระบบคุณภาพมาชวยสรางคุณภาพใหมีขึ้น
ในระบบและคงอยูในกระบวนการเรียนการสอน 
  
 โดยหลักการระบบ (System Approach) เปนวิธีการหนึ่งที่มีผลเปลี่ยนแปลงแนวคิดใน
การพัฒนาการเรียนการสอน มีขั้นตอนพื้นฐานที่สําคัญ คือ (กาญจนา  เกียรติประวัติ ,ม.ป.ป.) 

1. การกําหนดความตองการ 
2. การกําหนดจุดมุงหมาย ขอจํากัดตาง ๆ 
3. การพัฒนา ประเมินและการปรับปรุงนําไปใช 

  
 สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ  (2543)  กลาวถึง  การนําหลักการบริหารจัดการมาใชใน
ระบบคุณภาพและกระบวนการทํางาน   โดยเนนถึงความสําคัญของ 

1. การตอบสนองตอขอกําหนด 
2. การใหไดมาซึ่งผลการดําเนินการของกระบวนการ  และประสิทธิภาพของ

กระบวนการตองมีการปรับปรุงอยางตอเนื่อง  โดยอาศัยขอมูลจากการประเมิน  
ตรวจวัดอยางเปนระบบ  โดยหลักการที่เรียกวา “วงจร PDCA” 
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วงจร  PDCA  จะชวยในกระบวนการดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงวงจรนี้ 
สามารถประยุกตใชไดในทุกกระบวนการ 
 Plan       ตองระบุช้ีวัตถุประสงค และวางแผนกระบวนการใหสอดคลองกับนโยบาย   
         จุดมุงหมายและขอกําหนด 
 Do         ชี้แจงกระบวนการเปนเอกสารที่ชัดเจน  แลวปฏิบัติใหเกิดผล 
 Check    ติดตามตรวจ และวัดผลของกระบวนการและผลผลิต  เปรียบเทียบไดตาม 
         วัตถุประสงคที่ใชเปนเกณฑ 
 Act         การปฏิบัติการตางๆ  เพื่อปรับปรุงกระบวนการใหดีขึ้นอยูเสมอ 
 
 กาเยและบริกสส  (Gagne’ & Briggs,  1979) กลาวถึงประเด็นของการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนจะตองใหหลักการระบบที่มีองคประกอบคือ   ปจจัยนําเขา (Input) คือ ขอมูล 
หลักการ     พัฒนาเปนกระบวนการ (Process) มุงไปสูผลผลิต (Output)   จะตองตรวจสอบไดวา
ตรงตามเปาหมาย   พัฒนากระบวนการใหมีความสําเร็จมากที่สุด  เร่ิมจากความตองการพัฒนาไปสู
เปาหมาย   จัดกระบวนการอยางเปนขั้นตอน  เพื่อพัฒนาประสิทธิผลของการเรียนการสอน  และ
การปรับปรุง    ตองมีการดําเนินการตอเนื่องไปจนสามารถสรางมาตรฐานสําหรับการเรียนการสอน 
รวมทั้งประเด็นของการออกแบบพัฒนาการเรียนการสอน   วาควรพัฒนาจากความรูเกี่ยวกับการ
เรียนรูและทักษะที่ตองการ  การเรียนการสอนมีหนาที่หลายอยางรวมกันที่จะตอบสนองความรู
ความสามารถดานตางๆ  กระทําอยูในรูปของทักษะ   โดยการฝกทักษะใหเกิดความชํานาญ  เร่ิมตน
จาก  การเรียนรูลําดับขั้นของการกระทํา  ฝกทักษะแตละสวนใหพอเหมาะ  และฝกปฏิบัติปรับปรุง
ควบคุมใหแมนยําจนเกิดความชํานาญ  ทักษะจะปฏิบัติไดสําเร็จตองแสดงออกในรูปของศักยภาพ  
ความสามารถที่สอดแทรกอยูในการกระทํา     
 
 สรุปไดวา การเตรียมการเรียนการสอนที่ใหผูเรียนไดมีความรูและมีทักษะ
ความสามารถนั้น  จําเปนตองวิเคราะหงานหรือสมรรถภาพหลักเปนสมรรถภาพหรือทักษะยอย   
เพื่อจัดการเรียนการสอนหรือหายุทธวิธีสอนใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  และสามารถปฏิบัติจนมีความ
ชํานาญในทักษะนั้นๆ    โดยมีจุดมุงหมายของการเรียนการสอนที่เนนสมรรถฐาน  (Competency – 
Based Education)         ซ่ึงสอดคลองกับวิสัยทัศนของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล     ที่มุงผลิต
กําลังคนนักปฏิบัติที่ชํานาญ  (Competency)  ในดานวิชาชีพและเทคโนโลยีใหแกสังคม  และ
จัดระบบการศึกษาที่เนนคุณภาพและมาตรฐาน     
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 สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล   เปนสถานศึกษาที่เปดสอนหลักสูตรในระดับอาชีว-
ศึกษาและอุดมศึกษา     สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ    กําหนดพันธกิจเพื่อผลิตและพัฒนาทรัพยากร
มนุษยใหมีคุณลักษระที่พึงประสงคแกสังคมและงานอาชีพ  และไดดําเนินการวางแผนและมี
ทิศทางตอบสนองแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545 – พ.ศ. 2549)  มี
แนวทางการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบสหวิทยาการตามมาตรฐานสากล    ผลิตผูสําเร็จ
การศึกษาและยกระดับขีดความสามารถของบุคลากรที่เปนแรงงานของประเทศ   ใหมีความชํานาญ
ทางวิชาชีพ (Competency) ไดมาตรฐานปฏิบัติที่ดี (Best Practice) เนนนักปฏิบัติ  รวมทั้งการให
สําคัญของระบบประกันคุณภาพการศึกษา ISO 9000   (อํานาจ  ศีลวัตร, 2543)      
 

แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที่ 9   (พ.ศ. 2545 – พ.ศ. 2549)     ไดกําหนด 
วัตถุประสงคหลักคือ  การศึกษาระดับอุดมศึกษาตองมีคุณภาพทั้งในดานวิชาการและวิชาชีพ   มี
ความรูและทักษะที่เปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศ   ชุมชนและทองถ่ิน  มีสติปญญา  คุณธรรม  
จริยธรรม   มีวินัย   มีจิตสํานึกในการสรางงาน   มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค    สามารถเรียนรูอยาง
ตอเนื่องดวยตัวเองตลอดชีวิต   มีปริมาณและคุณภาพเพียงพอในการเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขงขันของประเทศ  (ทบวงมหาวิทยาลัย, 2543)   โดยสถาบันอุดมศึกษาพึงมีระบบบริหารจัดการ
และการประกันคุณภาพที่ดี  มั่นใจวาสามารถปฏิบัติงานตามพันธกิจของสถาบันอยางมคีุณภาพและ
ทันสมัย   การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบันตองเปนไปอยางมีระบบและตอเนื่อง  สอดคลอง
กับเจตนารมณและแนวทางพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  (อมรวิชช   นาครทรรพ, 
2543)    
 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542   ไดใหความสําคัญกับการอาชีวศึกษาไม
นอยไปกวาการศึกษาประเภทอื่นๆ     ดังจะเห็นไดจากมาตรา  7  ที่กําหนดวา  “ในกระบวนการ
เรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตองเกี่ยวกับการเมือง     การปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข   รูจักรักษาและสงเสริมสิทธิ  หนาที่  เสรีภาพ  ความเคารพ
กฎหมาย  ความเสมอภาค  และศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  มีความภาคภูมิใจในความเปนไทย  รูจัก
รักษาผลประโยชนสวนรวมและของประเทศชาติ        รวมทั้งสงเสริมศาสนา   ศิลปวัฒนธรรมของ
ชาติ   การกีฬา  ภูมิปญญาทองถ่ิน  ภูมิปญญาไทยและความรูอันเปนสากล  ตลอดจนอนุรักษ
ทรัพยากร   ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม    มีความสามารถในการประกอบอาชีพ  รูจักพึ่งตนเอง  มี
ความริเร่ิมสรางสรรค  ใฝรู  และเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง”     และมาตรา 20  ที่กําหนดวา  
“การจัดการอาชีวศึกษา   การฝกอบรมวิชาชีพ  ใหจัดในสถานศึกษาของรัฐ  สถานศึกษาของเอกชน
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และสถานประกอบการหรือโดยรวมมือระหวางสถานประกอบการ   ทั้งนี้เปนไปตามกฎหมายวา
ดวยการอาชีวศึกษาและกฎหมายที่เกี่ยวของ” (พนม  พงษไพบูลย,2543)    และกําหนดใหมีกฏหมาย 
วาดวยการอาชีวศึกษาใหเปนไปในทิศทางที่พึงประสงค  ถือไดวาเปนการปฏิรูปอาชีวศึกษาของ
ไทยดวย  (กองบรรณาธิการ พัฒนาเทคนิคศึกษา, 2543)    ดังนั้นจึงจําเปนที่ตองดําเนินการปรับปรุง
หลักสูตร  และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนทั้งระบบ      เพื่อใหแนวทางการจัดการเรียนการสอน
มีคุณภาพทั้งในดานวิชาการและวิชาชีพ     
 
  การจัดการเรียนการสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง   เปนการมุงใหผูเรียน
มีความสามารถ  มีความชํานาญเฉพาะอยาง  มีทักษะวิชาชีพสอดคลองสัมพันธกับตลาดแรงงาน 
(ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน, 2542)     และเพื่อใหการจัดการเรียนการสอนวิชาชีพมีคุณภาพเพิ่มมาก
ขึ้น   จึงมีความจําเปนที่จะตองติดตามประเมินผลและปรับปรุงพัฒนาทุกๆ 3 ป  เพื่อทันตอการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  (ไพโรจน   ล้ิมสกุล,2538)      ซ่ึงการจัดการเรียนการสอนในระดับนี้
ยังประสบปญหาตางๆมาโดยตลอด   ดังเชน   จากผลการวิจัยในหัวขอ “การศึกษาปญหาการสอน
วิชาชางอุตสาหกรรมสาขาเครื่องกลในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพของอาจารยในโรงเรียนอาชีว-
ศึกษาของรัฐบาล”  ของ วัลลภ  จันทรตระกูล (2523) พบวาปญหาที่อาจารยผูสอนประสบมากคือ
ขาดวัสดุอุปกรณในการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ  ขาดการสงเสริมในการใชวิธีการวัดผลแบบใหม        
และจากผลการวิจัยในหัวขอ  “ปญหาดานการจัดการเรียนการสอนศิลปะขั้นพื้นฐานในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง”  ของ  นพวรรณ  หมั้นทรัพย (2528)     พบวา  อาจารยผูสอนไมได
เรียนทางดานวิชาครูมากอน  จึงขาดลําดับการสอนและการสื่อความหมาย   และจากผลการวจิัยใน
หัวขอ “สภาพการจัดการเรียนการสอนวิชาอาชีพ”  ของ  มานิต  เข็มทอง (2529)  ที่พบวา  สภาพ
การจัดการเรียนการสอนในภาคปฏิบัติ  และการสอนภาคทฤษฎียังขาดความคิดริเร่ิมที่จะหาวิธีการ
สอนใหมๆ  หรือใชทักษะการสอนแบบตางๆ  และมักจะเนนความรูความจํามากกวาการสอนให
เกิดการเขาใจหรือนํากลับมาใชในสภาพจริง    และจากผลการวิจัยในหัวขอ  “ศึกษาวิเคราะห
หลักสูตรวิชาชีพหลักของวิทยาลัยครู”  ของ  สุบงกช  เย็นวิชัย (2530)  ที่พบวา  ผูสอนเขาใจและ
ตีความจุดมุงหมายของหลักสูตรและคําอธิบายรายวิชาไมตรงกัน  จึงควรมีคูมือครูหรือแนวการสอน
ประกอบทุกวิชา 

 
 สรุปไดวาปญหาในการจัดการศึกษาวิชาชีพนั้น      ประกอบไปดวยปจจัยตางๆดังนี้คือ 
หลักสูตรและกิจกรรมไมเอื้ออํานวยตอการปลูกฝงทัศนคติและทักษะในงานอาชีพ   ผูสอนยังขาด
ความเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนการสอนในวิชาที่สอนและความสําคัญของคุณภาพ ซ่ึงเปน
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เปาหมาย ในการจัดการศึกษา โดยเฉพาะการศึกษาที่จัดสงเสริมกําลังคนสูงานอาชีพใหมีคุณภาพกับ
ความตองการของอาชีพและสังคม 

      องคประกอบ เหตุผล และแนวคิดของแตละสาขาวิชาทําใหมีการจัดการเรียนการสอน
ในแขนงวิชาตาง ๆ มากมาย ในการจัดการศึกษาหลังมัธยมศึกษา เพื่อพัฒนากําลังคนสูวิชาชีพนั้น 
สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (Industrial Design) มีความสําคัญที่มีบทบาทตอธุรกิจ
และอุตสาหกรรมในปจจุบัน จะเห็นไดจากประเทศที่ประสบความสําเร็จดานการผลิตและสงออก
นั้น ใหความสนใจตอวิชาชีพการออกแบบ เนื่องจากการที่สินคาโดยเฉพาะสินคาที่ผลิตดวยระบบ
อุตสาหกรรมหรือสินคาสําเร็จรูป จะแขงขันในตลาดและประสบความสําเร็จในการขายนั้น รูปแบบ
ของผลิตภัณฑจะมีสวนสําคัญที่จะเขาใจถึงจิตใจ และรสนิยมของผูบริโภคในเรื่องของความงาม 
และยังตองมีความแปลกใหมอีกดวยนั้น นักออกแบบจะมีสวนสําคัญเปนอยางมาก (สุภาวดี พนัส
อําพน , 2534 ) การพัฒนาการศึกษาดานออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในเรื่องการเรียนการสอน
ที่มีเปาหมาย เพื่อผลิตกําลังคนสูอาชีพ จึงสามารถชวยในธุรกิจ การตลาด และอุตสาหกรรม อันจะ
สงผลตอการพัฒนาเศรษฐกิจโดยสวนรวม 

 ซ่ึงการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันดานอุตสาหกรรม ไดมีโครงการ “สราง
ภาพลักษณของประเทศและสินคาไทย” รณรงคสงเสริมใหผูประกอบการสรางตราสินคาของ
ตนเอง เพื่อประกาศ “แบรนดไทย” เปดตลาดใหมีการยอมรับรูจัก ฉะนั้นความสามารถในการผลิต
และการแขงขัน ปรับและยกระดับสินคาผลิตภัณฑใหทัดเทียมกับประเทศอื่น ๆ ในแถบเอเชีย จนถงึ
สามารถไปแขงขันกับประเทศยุโรปได คุณภาพของวัตถุดิบการผลิตและการออกแบบที่ทันสมัยตรง
กับความตองการของผูบริโภคทั้งในประเทศและตางประเทศ (กรมสงเสริมการสงออก , 2542) การ
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมจึงมีความสําคัญตอการผลิตและการตลาดอยางสูง 

 การศกึษาสาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม จัดไดวาเปนสาขาที่คอนขางใหม 
เร่ิมแรกจากสถาบัน Bau Haus ในประเทศเยอรมัน ราวป ค.ศ. 1919 และเริ่มขยายสูประเทศยุโรป 
เชน อิตาลี และอเมริกา ในเอเชียเร่ิมในประเทศญี่ปุน สําหรับประเทศไทย ในป พ.ศ. 2507 กรม
สงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรมเห็นความสําคัญจึงไดตั้งศูนยออกแบบเพื่อสงเสริม
การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ปตอมาเริ่มเปดใหมีการเรียนการสอนการออกแบบ เพื่อ
สงเสริมการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ใหกับโรงงานอุตสาหกรรม และเริ่มเปดการเรียนการ
สอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ที่วิทยาลัยสงเสริมอาชีพกอสรางวัดเทพนารี ปจจุบันเปน
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ภาควิชาศิลปอุตสาหกรรม คณะสถาปตยกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา วิทยาเขตเจาคุณ
ทหาร ซ่ึงจัดการศึกษาในระดับปริญญา 

 สําหรับหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  ในสาขาวิชาออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ไดมีการเปดการเรียนการสอนวิทยาเขตอุเทนถวาย สถาบันเทคโนโลยีราช
มงคล ในป พ.ศ. 2524  ปจจุบัน สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ไดเปดการเรียนการสอนสาขาวิชานี้
ใน 4 วิทยาเขต คือ วิทยาเขตอุเทนถวาย วิทยาเขตเทคนิคภาคพายัพ วิทยาเขตเทคนิคภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ และวิทยาเขตโชติเวช 

 รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ซ่ึงเปนวิชาหลักสําคัญของสาขาวิชาออกแบบ
ผลิตภัณฑ โดยมุงใหผูเรียนเขาใจถึงดานประโยชนใชสอย ความงามของรูปทรง การเลือกใชวัสดุ
และคุณภาพการผลิต ความเหมาะสมทางการตลาดและสภาพแวดลอม ความแปลกใหม และ
ความกาวหนาทางเทคโนโลยี และการประดิษฐคิดคน โดยใชความรูการจัดองคประกอบทางศิลปะ 
และกระบวนการออกแบบ นํามาเปนพื้นฐานในการออกแบบผลิตภัณฑ นอกจากนี้ควรสงเสริมดาน
ความคิดสรางสรรค การแกปญหามีสามัญสํานึกที่ดี และการคาดคะเนความเปลี่ยนแปลงของสภาวะ
แวดลอม ของสังคมในอนาคต (สุภาวดี  พนัสอําพน , 2534 ) ตองใหผูเรียนรูจักคิดคน แกปญหา 
และถายทอดความคิดเปนภาพแสดงสวนประกอบตาง ๆ เพื่อการนําเสนอ และสําหรับที่สามารถจะ
นําไปผลิตไดจริง (นวลนอย  บุญวงษ , 2539 ) 
  
 ปญหาหรือสภาพการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  ดังเชน    สุพิทย   สมภักดี  (2530)    ทําการวิจัยเร่ือง    
“ปญหาการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ใน
วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา” ผลการวิจัยพบวา  ปญหาการสอนของอาจารยผูสอนในดาน
หลักสูตรและเนื้อหาวิชา การจัดการเรียนการสอน ส่ือทัศนูปกรณ การวัดผลประเมินผลวามีปญหา
ในระดับนอย ปญหาความพรอมของหลักสูตรกับตําราและอุปกรณการสอนที่สถาบันมีอยู   ปญหา
ในเรื่องการจัดงบประมาณเพื่อจดัซื้อเครื่องมือโสตทัศนูปกรณ  ปญหาการสนับสนุนสงเสริมในการ
จัดเตรียมวัสดุฝก  ปญหาเกี่ยวกับเอกสารวิชาการ  ตํารา  วารสาร ที่มีอยูในหองสมุดสถาบัน   และ
ปญหาการเสาะแสวงหาขอมูลทางวิชาการจากหนวยงานนอกสถาบัน มีปญหาในระดับมาก   และ
ยังพบอีกวา ปญหาการสอนของอาจารยผูสอนในวิทยาเขตสวนกลางและสวนภูมิภาค  ไมแตกตาง
กันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05       และจากผลการวิจัยในหัวขอ      “การศึกษาปญหาการสอน
รายวิชาชางอุตสาหกรรม  สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
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ชั้นสูง  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล” ของ เบ็ญจาภา  สุทธะพินทุ  (2541)    พบวามีปญหา 4 ดาน
คือ ดานโครงสรางหลักสูตรและเนื้อหาวิชา   ดานการสอน   ดานอุปกรณการเรียนการสอน  และ
ดานการวัดประเมินผลที่ไมเหมาะสม   ซ่ึงในดานการสอนนั้นมีรายละเอียดแยกออกไดเปน 2 
ประเด็นคอื  ประเด็นที่ผูสอนไมมีเวลาในการเตรียมการสอนและสรางอุปกรณการเรียนการสอน  
การสรางและใชใบงาน  ซ่ึงเปนปญหาในระดับมาก   และในประเด็นที่ผูเรียนมีความสามารถในการ
เรียน  ทัศนคติของนักศึกษาที่มีตอวิชาชีพที่เลือกศึกษา  ความตรงตอเวลาและความเอาใจใสในการ
ปฏิบัติงานของนักศึกษา ซ่ึงเปนปญหาในระดับมากเชนกัน    และจากผลการวิจัยในหัวขอ  
“การศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเรียนของนักศึกษาปริญญาตรี  สาขาออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม    สถาบันราชภัฎกลุมรัตนโกสินทร” ของ  ปาริชาติ  อุตตมะบูรณ  (2542) 
ผลการวิจัยพบวาโครงสรางหลักสูตรมีความสัมพันธตอผลการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05   เนื้อหารายวิชาในหลักสูตร การออกแบบมีความสัมพันธตอผลการเรียนของ
นักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05     ส่ิงแวดลอมในการเรียน ไดแก  หองเรียนมีขนาด
ที่ไมเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา   หองเรียนไมมีส่ิงอํานวยความสะดวกในการเรียนเพียงพอ   
สถานที่ปฏิบัติงานในโรงงานไมเพียงพอมีความสัมพันธตอผลการเรียนของนักศึกษาอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05      ประสบปญหาในการผลการเรียนและสติปญญา  ไดแก ผลการ
เรียนต่ําในหมวดวิชาพื้นฐานทั่วไป  ประสบปญหาในการทํางานกลุม    เดินเขา-ออกขณะที่มีการ
เรียนการสอน     การแตงกายถูกระเบียบเมื่อเขาชั้นเรียน มีความสัมพันธตอผลการเรียนของ
นักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05    
                    
 จะเห็นไดวาการจัดการเรียนการสอนที่เนนทั้งความรู  ทักษะความสามารถ  ในรายวิชา
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมจําเปนตองพัฒนาหาแนวทางการจัดการเรียนการสอนใหมีความ
เหมาะสม  และพัฒนาประสิทธิภาพใหตรงตามจุดมุงหมายที่ผูเรียน  สถาบันการศึกษา  และ
ตลาดแรงงานมุงหวัง 
  
 ซ่ึงหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงสาขาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
ฉบับปรับปรุง ปพุทธศักราช 2542   ไดมีการแบงรายวิชาหรือเนื้อหา  ใหปฏิบัติตามหลักการศึกษา
แบบสมรรถฐาน (Competency - Based Education)     และมุงคํานึงถึงพฤติกรรมดานความรู  
ความสามารถในดานสติปญญา    ทักษะปฏิบัติการ และคุณลักษณะที่จําเปนทั้งในดานเจตคติหรือ
กิจนิสัย  (สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล, 2542)          
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 ดังนั้นผูวิจัยจึงเล็งเห็นความสําคัญและความเหมาะสมที่จะนําการจัดการเรียนการสอน
ดวยวิธีการระบบ  ที่ประกอบดวย  3 ดานคือ ดานจุดมุงหมาย  ดานกระบวนการ  และดานผลผลิต    
มาเปนกรอบใหญของการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  และรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่
เกี่ยวของกับสมรรถภาพและเทคโนโลยี  มาเปนกรอบแนวคิดในดานจุดมุงหมายการจัดการเรียน
การสอน      และหลักการแนวคิดของวงจร  PDCA    มาเปนกรอบแนวคิดในดานกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนรวมทั้งระบบการประเมินคุณภาพที่ประเมินผลผลิต  กระบวนการและ
จุดมุงหมายมาเปนกรอบแนวคิดในดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน    ซ่ึงจะเปน
ประโยชนตอแนวทางการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาอ่ืนๆในระดับนี้ตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใน  3  ดานคือ จุดมุงหมาย 
กระบวนการ และการประเมินผล สําหรับรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยีราช-
มงคล 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
              1. การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ใน
สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม โดยใชหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2542 ซ่ึงมีการจัดการเรียนการสอนสาขาวิชานี้ใน 
4 วิทยาเขต คือ วิทยาเขตอุเทนถวาย วิทยาเขตเทคนิคภาคพายัพ วิทยาเขตเทคนิคภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ และ วิทยาเขตโชติเวช 
 2.  รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เปนวิชาชีพเฉพาะสาขา เรียนตอเนื่อง คือ วิชา
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 1 , 2 , 3 และ 4 การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีความ
สอดคลองกับทั้ง  4  รายวิชา 
 3.  งานวิจัยนี้มุงศึกษาการจัดการเรียนการสอน อยางเปนระบบและมีกระบวนการตาม
แนวทางการศึกษาและคุณภาพการเรียนการสอน ตัวแปรที่ศึกษาคือ 
         3.1  ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) คือ ความตองการและความคิดเห็นของ
ผูเรียน ผูสอน และผูเชี่ยวชาญดานการเรียนการสอนและวิชาชีพเฉพาะของสาขานี้ในดานการจดัการ
เรียนการสอน  3  ดานคือ จุดมุงหมาย กระบวนการเรียนการสอน และการประเมินผล 
            3.2  ตัวแปรตาม (Dependent Variable) คือ แนวทางการจัดการเรียนการสอน 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม หมายถึง 
วิธีการดําเนินการเพื่อใหไดแผนงานหรือแนวทาง ซ่ึงแสดงความสัมพันธและวิธีปฏิบัติการของ
องคประกอบตาง ๆ คือ จุดมุงหมาย กระบวนการเรียนการสอน และการประเมินผล ที่ใชในการจัด
กระทําเพื่อใหเกิดผลแกผูเรียนตรงตามวัตถุประสงคอยางมีคุณภาพ ในรายวิชาออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม โดยจากการวิเคราะหดานความตองการ ความคิดเห็น ของผูเกี่ยวของ ใน
การเรียนการสอน ระบบการจัดการเรียนการสอนตาง ๆ ที่เปนที่ยอมรับ 
 การจัดการเรียนการสอน  หมายถึง  แผนงานซึ่งแสดงองคประกอบสําคัญและ
ความสัมพันธขององคประกอบในกระบวนการการเรียนการสอน อยางมีระบบและไดคุณภาพ เพื่อ
ผูสอนนําไปจัดการเรียนการสอนใหไดผลตามวัตถุประสงคที่ตั้ง ๆ ไวและสามารถตรวจสอบ
องคประกอบและความสัมพันธเหลานี้ได 
 รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  หมายถึง  วิชาหนึ่งในกลุมวิชาชีพเฉพาะสาขา
เปนวิชาหลัก (Major) สําหรับสาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ซ่ึงศึกษาถึงดานประโยชน
ใชสอย รูปทรง วัสดุและการผลิต กระบวนการขั้นตอนการออกแบบ ใหสามารถนําไปผลิตใน
ระบบอุตสาหกรรมได 
 สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  หมายถึง  กลุมวิชาที่อยูในหลักสูตรระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง กลุมวิชาออกแบบอุตสาหกรรม สาขาวิชาชางอุตสาหกรรม สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้ศึกษาการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน เพื่อเปนแนวทางสําหรับครูผูสอนและ
สถานศึกษาในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม หลักสูตรระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม โดยมีขั้นตอนการ
ดําเนินการวิจัยดังนี้ คือ 
  
              ขั้นท่ี 1  ศึกษา รวบรวมเอกสารและวิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวของ  
 1.1  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาและออกแบบการ
จัดการเรียนการสอน ที่เนนสมรรถภาพของผูเรียน คุณภาพและประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการ 
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สอน หลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เร่ืองการประเมิน-ปรับปรุงพัฒนาและผลผลิต 
 1.2  วิเคราะหขอมูลที่ศึกษาและคนควา จากขางตน เปนแนวทางเพื่อพัฒนากรอบความคิด-
การวิจัยในเรื่องการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงมีองคประกอบสําคัญ  3  ดาน คือ 
จุดมุงหมาย กระบวนการ และการประเมินผล และกําหนดรายละเอียดในแตละดานของการจัดการ
เรียนการสอน 
 1.3 นําแนวทางและรายละเอียดของการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนมาพัฒนาสราง
เครื่องมือการวิจัย 
 ขั้นท่ี 2  เครื่องมือในการวิจัยและกลุมประชากร 
 2.1  เครื่องมือในการวิจัยเปนแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอน ที่ใชคําตอบแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) และคําถามแบบ
ปลายเปด (open end) ที่คําตอบแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ ซ่ึงแบบสอบถามนี้มี  2  ชุด 
สําหรับผูเรียนและผูสอน 
 2.2  กลุมประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ 
   2.2.1  ผูสอนเปนอาจารยสังกัดสถาบันราชมงคล วิทยาเขตอุเทนถวาย วิทยาเขต
ภาคพายัพ วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และวิทยาเขตโชติเวช ที่ไดเคยสอนในรายวิชา
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม มาแลว และที่กําลังสอนรายวิชานี้ 
   2.2.2   ผูเรียนทั้ง  2  ชั้นป   ในปการศึกษา  2543    สาขาวิชาออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
 ขั้นท่ี 3  การตรวจสอบเครื่องมือ 
 3.1  นําแบบรางเครื่องมือที่สรางขึ้น ที่รับการพัฒนาและเห็นชอบจากอาจารยที่ปรึกษา ให
ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ เพื่อใหไดความตรงตามเนื้อหาและแนวทางการวิจัย ซ่ึง
ผูทรงคุณวุฒิในการวิจัยคร้ังนี้ ประกอบดวย 

1. ผูทรงคุณวุฒิทางดานการศึกษาการพัฒนาการเรียนการสอน  2  ทาน 
2. ผูทรงคุณวุฒิที่เชี่ยวชาญการสอนดานวิชาชีพเฉพาะ สาขาออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ซ่ึงจะตองมีประสบการณการสอนไมต่ํากวา 10  ป  2  
ทาน 

3. ผูทรงคุณวุฒิที่เชี่ยวชาญงานอาชีพจากสถานประกอบการ ที่รับผูสําเร็จ
การศึกษาสาขาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมเขาทํางาน  2  ทาน 



   15
  
 
 3.2  นําขอสังเกตและขอเสนอแนะรวมทั้งขอบกพรองตาง ๆ มาปรึกษาอาจารยที่ปรึกษา
เพื่อพิจารณาแกไปปรับปรุง 
 3.3 นําไปทดลองใชกับกลุมที่ใกลเคียงกับกลุมประชากร เพื่อตรวจพิจารณาถึงขอความและ
ความเขาใจในขอคําถาม ปรับปรุงแกไข จึงนําไปใชกับกลุมประชากรที่กําหนดได 
 ขั้นท่ี 4  การรวบรวมขอมูล นําเครื่องมือใชกับกลุมประชากร โดยผูวิจัยดําเนินการสง
แบบสอบถามและรวบรวมดวยตนเอง 
 ขั้นท่ี 5  การวิเคราะหขอมูล ในสวนคําถามแบบคําตอบมาตราสวนประมาณคา ใชการหา
คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
   สวนคําถามปลายเปด และการสัมภาษณ วิเคราะหคําตอบจากเนื้อหา นํามา
จัดลําดับ จัดหมวดหมู เสนอเปนประเด็นเปนคารอยละ 
 ขั้นท่ี 6  สรุปผลการวิเคราะหขอมูล นําเสนอโดยใชตารางประกอบความเรียง นําผลการ
วิเคราะหมาอภิปลายผล พรอมกับใหขอเสนอแนะ 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  ไดแนวทางการจัดการเรียนการสอน  ซ่ึงเปนแนวทางสําหรับครูผูสอนและสถานศึกษา 
ในการจัดกระบวนการเรียนการสอนอยางมีคุณภาพ  เหมาะสมกับรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑ- 
อุตสาหกรรม ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
 2.  ไดแนวทางใหครูผูสอน และผูที่เกี่ยวของในการเรียนการสอน นําไปใชปรับปรุง
พัฒนาการเรียนการสอน สําหรับรายวิชาอ่ืน หรือระดับชั้นอื่นตอไป 
 
 



บทที่  2 

 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 การวิจัยเร่ือง “การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล”       ผูวิจัยไดศึกษาคนควา   รวบรวม    เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ     
แบงออกไดตามลําดับดังนี้ 

1. การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
1.1 ความหมายของ “การพัฒนา” และ “การจัด” 
1.2 การเรียนการสอน 
1.3 การเรียนรูและคุณลักษณะทีใ่หเกิดกับผูเรียน 
1.4 การจัดการเรยีนการสอน 
1.5 วิธีการระบบและองคประกอบ 
1.6 รูปแบบการจดัการเรียนการสอน 

2. การจัดการเรยีนการสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง 
2.1 การเรียนการสอนวิชาชีพ 
2.2 การเรียนการสอนแบบเนนสมรรถภาพ 
2.3 ยุทธวิธีการสอน 
2.4 การพัฒนาสรางเจตคติของผูเรียน 
2.5 การประเมินการปฏิบัตงิาน 

3. การเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
3.1 ความหมายของการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
3.2 การเรียนการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

4. กรอบทฤษฎีแนวทางการพฒันาการจัดการเรียนการสอน 
5. แนวทางการพฒันาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑฯ 

5.1 ดานจุดมุงหมายการจัดการเรยีนการสอน 
5.2 ดานกระบวนการจัดการเรยีนการสอน 
5.3 ดานประเมนิการจัดการเรียนการสอน 

6. งานวิจยัที่เกีย่วของ 
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การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน    
ความหมายของ “การพัฒนา”   

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2525)  ไดใหความหมายของคําวา   “การพัฒนา”   
วา  ทําใหเจริญ  ไปในทางที่ดีขึ้น  เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น  ซ่ึงตรงกับในภาษาอังกฤษคือ  
Development  ที่มีความหมายวา   ขั้นตอนที่ทําใหกาวหนาดีขึ้น  เหตุการณหรือส่ิงท่ีจะเกิดขึ้น  ผล
ของสิ่งที่ผาน   ขั้นตอนที่ทําใหกาวหนา    โดยคํากริยา  Develop  จะมีความหมายถึง  ดําเนินการให
เพิ่มขึ้นไปในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  ทําใหเพิ่มขึ้น  นําสูการกระทํากิจกรรม  กระทําหรือแสดงใน
รูปของระดับหรือข้ันตอน  (Webster,1995) 
 
 นอกจากนี้ไดมีนักการศกึษาหลายทานใหความหมายของ “การพัฒนา”   ไวคลายคลึง
กัน  เชน   Schaff  (1970)  ใหความหมายวา  เปนการเปลี่ยนแปลงรูปแบบหนึ่งในทางกาวหนาขึ้น  
ซ่ึงสอดคลองกับ   Weidner (1970)  ที่กลาววา  การพัฒนาเปนกระบวนการที่มีการเปลี่ยนแปลง
ระบบอยางมีแบบแผน  และเปนการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ผูกําลังเปลี่ยนแปลงรูสึกวาเปนสิ่งที่ตน
ปรารถนาเกี่ยวของกับความสามารถในการผลิต  ความตองการ  การตลาด  การปกครอง  การ
ดํารงชีวิตสวนตัว  สุขภาพอนามัย  และการเรียนรู  (Axinn,1978   อางถึงใน  อรรถพร  เพชรานนท
,2530)   และ สัญญา   สัญญาวิวัฒน (2523)  กลาววา  การพัฒนาเปนการเปลี่ยนแปลงที่มีการ
กําหนดทิศทาง  มีการวางแผนที่แนนอน  กําหนดไวลวงหนาซึ่งทิศทางที่กําหนดนี้จะเปนสิ่งที่ดี
สําหรับกลุมคนหรือชุมชนที่สรางขึ้น       ซ่ึงสอดคลองกับ  สนิท   เจริญธรรม (2530) ที่กลาววาการ
พัฒนาเปนการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหมีความสามารถในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ  เปนไปตาม
ความตองการของคนสวนใหญ    รวมถึงการประยุกตใชความรูและประสบการณที่ไดรับมาเพื่อ
แกปญหา  หรือขอยุติในสถานการณใหมๆที่แตกตางออกไป       และการพัฒนามีแนวทางหลัก  3  
ประการคือ  การแกไขสิ่งที่เปนปญหา  การสรางสรรคส่ิงที่จําเปน และการบํารุงรักษาสิ่งที่ดีอยูแลว
ใหคงอยูตลอดไป  (เฉลียว  บุรีภักดี,2525) 
 
 สรุปไดวา  “การพัฒนา”  หมายถึง  ขั้นตอนที่ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น
โดยมีการกําหนด  วางแผนและดําเนินการตามแนวคิดหลักการที่เปนระบบมีแบบแผนไดผลตาม
ความตองการ   และสามารถแกปญหาหรือหาขอยุติได     และการพัฒนาทางการศึกษา  หมายถึง  
กระบวนการปรับปรุงรูปแบบหรือสภาพที่เปนอยูในระบบการศึกษาใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น  
(อรรถพร   เพชรานนท,2530) 
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ความหมายของ “การจัด” 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2525)  ไดใหความหมาย  “การจัด” วาคือ  การ
วางระเบียบ  การเรียงตามลําดับ    และการจัดการ คือ การควบคุมงาน  การดําเนินงาน  ซ่ึงตรงกับ
ในภาษาอังกฤษคือ  Manage  และ  Management    โดยคํากริยา Manage มีความหมายวา  นําไปสู
การกระทํา   วางแผนเพื่อใหดําเนินตอเนื่อง    ทําใหบรรลุผลประสบความสําเร็จเกิดการตอเนื่อง   
และคํานาม  Management  มีความหมายวา  การปฏิบัติที่แสดงการดําเนินการที่มีการกําหนดทิศทาง
ความสามารถที่จะปฏิบัติใหลุลวงไปดวยดี  (Webster,1995)   ซ่ึงสอดคลองกับ ประเวศ  วะสี (2543)  
กลาวถึง “การจัดการ” วาคือ  การเชื่อมตอองคประกอบตางๆนําไปสูความสําเร็จ   หากองคประกอบ
ของบาน ไดแก  ทราย  ปูน  กระเบื้อง  ไมและเหล็ก  การจัดการเอาองคประกอบเหลานี้มาเชื่อมตอ
กันอยางพอดีจึงจะเกิดเปนบานขึ้น   ซ่ึงเรื่องอื่นๆก็เปนดังนี้เชนกัน 
 
 ไชยยศ   เรืองสุวรรณ (2533)  กลาววา  ความสามารถในการจัดการ (Management)  ที่
เกี่ยวกับการออกแบบพัฒนาการเรียนการสอนวา  การจัดการคือ การดําเนินงานตางๆเพื่อให
บรรลุผลตามที่คาดหวัง  มีกระบวนการในการดําเนินการโดยยึดหลัก  5  ประการคือ 

1. การวางแผน  (Planning) 
2. การจัดรวบรวม  (Organizing) 
3. การประสานงาน  (Coordinating) 
4. การประเมิน  (Evaluating) 
5. การรายงานผล  (Reporting) 
 ซ่ึงการจัดการเรียนการสอน  แบงออกไดเปน  2  ลักษณะคือ 
1. การจัดแบบโครงการ  (Project Management)  เปนการออกแบบวางแผนการเรียน 

      การสอน  มี  2  แบบคือ     แบบมหภาค  (Macro Instructional Design)     เปนการ 
  ออกแบบพัฒนาการเรียนการสอนในระดับโปรแกรม/รายวิชา      และแบบจุลภาค 

  (Micro Instructional Design)  เปนการออกแบบพัฒนาการเรียนการสอนในระดับ   
              หนวย  หัวขอเรื่อง  หรือพิจารณาตามรูปแบบยุทธศาสตรการสอน      การจัดแบบ 

  โครงการนี้มักทําเปนรูปแบบ  (Model)   โดยจัดลักษณะกิจกรรมเปนขั้นตอนแบบ 
  เสน (Linear)  ที่ขั้นตอนตางๆมีความชัดเจนและมีกําหนดที่แนนอน    ซ่ึงการเรียน 

  การสอนเมื่อมีการดําเนินการจริงมักตองมีการยืดหยุน  ปรับปรุงแกไขรายละเอียด 
              ของรูปแบบเพื่อความสะดวกและเปนไปไดในทางปฏิบัติ 
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2. การจัดแบบองคกร (Organization Management)   ซ่ึงจะเปนการจัดการดานตางๆที่
เกี่ยวกับเทคโนโลยีการเรียนการสอนทั้งหลายในหนวยงาน   รวมถึงการปรับปรุง
เพิ่มเติมโครงการพัฒนาการสอน การจัดการผลิตสื่อ และสิ่งอํานวยความสะดวก
ตางๆ  เปนการจัดการแบบครบวงจร คือ  รวมถึงการจัดหา  การซอมบํารุง  การ
พัฒนาบริการ 

 
การเรียนการสอน  (Instruction) 
 นักการศึกษาชาวตางประเทศ  ไดใหความหมายของคําวา “การสอน (Teaching)” และ 
“การเรียนการสอน (Instruction)” ไวหลายทาน  เชน    กาเย (Gagne’,1979) ไดกลาวถึง  การสอน 
วาเปนการวางแผนเพื่อใหผูสอนดําเนินการหรือจัดขึ้นเพื่อกลุมผูเรียนที่กําหนดไว    สวนการเรียน
การสอนนั้นประกอบดวยทรัพยากรและกิจกรรมที่จัดโดยขึ้นกับผูเรียน  และผลที่ตามมาเปนบริบท
เพื่อการเรียนรู    ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดและความหมายที่ บรูเนอร (Bruner,1966) และ ฮอสฟอรด 
(Hosford,1973) ใหไววา การเรียนการสอนเปนความพยายามที่จะชวยเหลือสนับสนุน (Assist)   
หรือสรางสถานะ (To Shape) ใหผูเรียนกาวหนา      นอกจากนั้นนักการศึกษาของไทยไดให
ความหมายของคําวา “การสอน (Teaching)” และ “การเรยีนการสอน (Instruction)” ไวคลายคลึงกนั
เชน ธีรพงศ    แกนอินทร (2537) กลาววาการสอนเปนกระบวนการที่เนนปฏิสัมพันธระหวางผูสอน
กับผูเรียน    ในขณะที่การเรียนการสอนเปนกระบวนการที่เนนปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอน
และส่ิงที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน  อาจจะเปนบทเรียนแบบโปรแกรม  กิจกรรมและสื่อตางๆที่
ชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรู   ซ่ึงสอดคลองกับ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2542)  ที่กลาววา 
การเรียนการสอนมีความหมายกวางกวาการสอน   การสอนเปนการเนนเฉพาะการถายทอดความรู
ทักษะจากผูสอนไปสูผูเรียน  สวนการเรียนการสอนเปนคําที่มักใชควบคูกันไปเมื่อผูสอนตองการ
ใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  ซ่ึงมีความหมายรวมไปถึงกิจกรรมที่เกี่ยวของ เชน  การใชส่ือการสอน  
การจัดกิจกรรมระหวางสอน  การทดสอบ  และการประเมิน  เปนตน 
 
 ฮอสฟอรด (Hosford,1973)  กลาววา  การเรียนการสอนเปนกระบวนการของการชักจูง
ผูเรียนสูเปาหมายบางประการ   ซ่ึงเมื่อพิจารณาจุดมุงหมายทางการศึกษา  เปาหมายของการเรียน
การสอนคือ  มุงใหผูเรียนมีความกาวหนาในทุกดานของการเรยีนรูและสามารถดําเนินชีวิตใหเปน
ประโยชนรวมทั้งอยูรวมในสังคมได    ซ่ึงสอดคลองกับ กาเย  (Gagne’,1974)   กลาววา  การเรียน
การสอนเปนสถานการณ (Events) หรือวิธีการภายนอกที่ไปชักจูง (Influenced) ใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรู   ซ่ึงการเรียนรูนี้เปนกระบวนการที่เกิดขึ้นภายในตัวของผูเรียน  การเรียนการสอนไมใชตัว
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สรางการเรียนรู       แตการวางแผนการเรียนการสอนที่ดีสอดคลองกับลําดับขั้นตอนการเรียนรูของ
ผูเรียน     จะเปนสิ่งสนับสนุน (Support) ใหการดําเนินการตามขั้นตอนการเรียนรูไดดีขึ้น     ชวยให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูเพิ่มขึ้นในทางที่ตองการ  ดังนั้นการเรียนการสอนจึงควรครอบคลุมจุดมุงหมาย
หลายดานและครอบคลุมขั้นตอนการเรียนรูดวย       
 
 สรุปไดวา  การเรียนการสอนเปนสภาพการณหรือกระบวนการที่สงเสริมใหผูเรียนเกิด
การเรียนรู  และมีคุณลักษณะตรงตามเปาหมาย   โดยสภาพการณหรือกระบวนการนี้จะตอง
ดําเนินการใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับทั้งผูสอนและสิ่งสนับสนุนที่เกี่ยวของหรืออยางใดอยางหนึ่ง  
ที่จะสงผลใหมีการพัฒนาการเรียนรูและคุณลักษณะของผูเรียน 
  
การเรียนรู (Learning)  และคุณลักษณะที่ใหเกิดกับผูเรียน 
 ประธานคณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู   ประเวศ   วะสี  (2543)  ไดกําหนด 
วัตถุประสงคของการเรียนรูวาเพื่อสรางคุณลักษณะที่พึงมีหรือที่ขาดไปของผูเรียน  โดยคุณลักษณะ 
นี้จะตองสอดคลองกับโลกปจจุบัน  และเพื่อสรางวัฒนธรรมใหมของการเรียนรูและการอยูรวมกัน
ในสังคมที่เปล่ียนไป    โดยเรียนรูใหคิดเปน  ทาํเปน  และอยูรวมกันเปน   ซ่ึงประกอบดวย 

1. คิดเปน 
1.1 คิดอยางมีเหตุผล  เปนคนมีเหตุผล 
1.2 คิดเชื่อมโยงเกิดปญญา 
1.3 มีโลกทัศนและวิธีคิดที่สมบูรณ  เขาถึงความเปนทั้งหมด 
1.4 สามารถสรางความรูใหมได 
1.5 คิดถึงสิ่งสูงสุด  มีพัฒนาการทางจิตวิญญาณ 

2. ทําเปน   
2.1 ทํางานเปน  สรางเปน  มีงานทํา 
2.2 บันทึกเปน  และชอบบันทึก 
2.3 มีทักษะในการสื่อสาร 
2.4 มีทักษะในการเผชิญสถานการณ 
2.5 มีทักษะในการจัดการ 

3. อยูรวมกันเปน 
3.1 เคารพศักดิ์ศรีความเปนคนของเพื่อนมนุษย 
3.2 รักและอนุรักษธรรมชาติ 



   21
  
 

3.3 รักความยุติธรรม 
3.4 เห็นแกสวนรวม 
3.5 สามารถรวมคิดรวมทํา  สรางความเปนชุมชน 

  
 การเรียนรูโดยใหผูเรียน คิดเปน ทําเปนและอยูรวมกันเปน  ตามสวนประกอบยอยที่
กลาวขางตนนั้น      เปนการสรางคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูเรียนที่มีความสอดคลองกับสภาพ- 
การณของโลกปจจุบัน   ซ่ึงทฤษฎกีารเรียนรูของการศึกษาโดยทั่วไปมี 3 ดาน  ที่มีลําดับขั้นการ
เรียนรูและแนวทางที่จะทําใหเกิดคุณลักษณะของทักษะการเรียนรูที่พึงประสงคเชนกัน  ไดแก  ดาน
พุทธิพิสัย  ดานทักษะพิสัย  และดานจิตพิสัย    ซ่ึง  กาเย (Gagne’, 1965)    ไดกลาววา   การเรียน
การสอนจะตองตอบสนองทักษะทั้งความรู  เจตคติและคุณคาที่ผูเรียนพึงมี    การเรียนรูเปนผลมา
จากพฤติกรรม  การกระทําหรือวิธีการที่แตกตางกันหลายอยาง  และที่สุดจะไดความสามารถหรือ
คุณลักษณะที่เปนผลของการเรียนรู  โดยมาจากการกระตุนสงเสริมจากสภาพแวดลอมภายนอก 
และผูเรียนมีกระบวนการภายในที่จะทําความคิด ความเขาใจอยูภายใตการเรียนรู และองคประกอบ
ที่สําคัญของการเรียนรู ควรประกอบดวยคุณลักษณะหรือความสามารถทั้ง  5  ดาน  ดังนี้คือ  

1. ขอมูลความรู  (Verbal  Information)  คือ มีวิธีการเขาถึงขอมูล  ความรู  และ 
  สามารถจดจํา  เขาใจในสิ่งเหลานี้ 

2. ทักษะทางสติปญญา  (Intellectual  Skills)  คือ วิธีการ  กระบวนการที่จะดึงขอมูล
ความรูมาใชคิดวิเคราะห      โดยลําดับทักษะทางสติปญญาเริ่มจาก รูจักแยกแยะ
เขาใจถึงความแตกตาง  รูจักและเขาใจความคิดรวบยอด (Concept) ซ่ึงสามารถ
กําหนดและอธิบายถึงความคิดรวบยอดได    เขาใจในกฎและหลักการ   และขั้น
สุดทายคือ  สามารถแกปญหา  ซ่ึงจะเปนแนวทางของการคนพบสิ่งใหม 

3. ยุทธวิธีการคิด  (Cognitive Strategies)  เปนกระบวนการที่จะควบคุมการคิด  การ
จัดการและการตัดสินใจ   ซ่ึงมีลักษณะคือ  รูวิธีระบุและดําเนินการเฉพาะสําหรับ
ภาระงาน  รูวิธีและดําเนินการที่สามารถนําไปใชไดกับงานทั่วไปหรือหลากหลาย
ขึ้น  และมีวิธีการ  ดําเนินการที่จะเลือกยุทธวิธี 

4. ทักษะปฏิบัติ  (Motor Skill)  เปนการกระทําปฏิบัติที่จะดําเนินการพัฒนาทักษะ
จากทําตามไปสูความชํานาญตามขั้นตอนดังนี้คือ   เรียนรูลําดับขั้นการปฏิบัติ  
สามารถทําและฝกแตละขั้น  และรวมทั้งหมดไดเหมาะสมเขาที่       และทายสุดมี
การกระทําฝกตอเนื่อง  พัฒนาเปนความชํานาญมีลักษณะเฉพาะตัวได 
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5. เจตคติ  (Attitude)   เปนลักษณะที่แสดงออกของการยอมรับ  ตื่นตัวมีความพรอม  
แสดงออกในรูปของการแสดงความคิดเห็น  ในรูปของแนวความคิด (Idea) 

  
 โดยแนวทางการเรียนรูควรเกิดจากสวนสําคัญ  2  สวน    ที่ผูเรียนจะตองมีระบบการ
จัดการ  คือ  กระบวนการ  (Procedure)  และลําดับขั้นการเรียนรู  (Learning Hierarchies)   ซ่ึงมี 
รายละเอียดในแตละสวน  ดังนี้คือ  (Gagne’,1985) 

1. กระบวนการ  เปนระบบการจัดการทั้งทักษะปฏิบัติและสติปญญาคือ  ปฏิบัติได
เปนขั้นตอน  และมีการใชสติปญญา  ความคิด  หาหลักและวิธีการที่เหมาะสมใน
แตละขั้นตอน  ทําใหการปฏิบัติเปนไปไดดวยดีมีประสิทธิภาพ  และเกิดเจตคติที่ดี 

2. ลําดับขั้นการเรียนรู  คือ  ในแตละดานมีลําดับกอนหลังที่จะนําสิ่งที่สามารถเขาใจ
ไดไปสูส่ิงที่ซับซอนขึ้นหรือเรียนรูส่ิงใหมๆได  เชน  ขั้นตอนการเรียนรูภายใน
ของผูเรียนที่จะนําไปสูผลที่คาดหวังเกิดเปนการเรียนรู   เร่ิมจากผูเรียนจะตอง
เตรียมพรอมในการเรียนรู  คือผูเรียนจะตองสนใจ  คาดหวัง  และระลึกพื้นฐาน
ประสบการณเดิม   ตอมาผูเรียนจะตองรูจักแสวงหาและปฏิบัติใหเกิดมี
ความสามารถขึ้น   ซ่ึงจะตองมีการรับรูส่ิงที่มุงหมาย  คิดประมวล  เขาใจและ
ตอบสนอง  สุดทายผูเรียนจะเขาถึงสิ่งที่มุงหวังใหเรียนรู   จะตองเสริมและย้ํา
แสดงใหเห็นวา  เขาใจถายทอดได  และนําไปประยุกตใชตอไปได 

 
คอลบ  (Kolb,1970  อางถึงใน  ศักดิ์ชัย  นิรัญทวี ,2542)   กลาววาการเรียนรูเกิดขึ้นจาก 

ความสัมพันธของ  2  มิติ คือ  การรับรู (Perception)  และการจัดกระบวนการ (Processing)   โดย
การเรียนรูเปนผลจากวิธีการที่บุคคลรับรู  แลวนํามาจัดเปนกระบวนการกับส่ิงที่ไดรับรู   โดย
กระบวนการอาจอยูในรูปของประสบการณตรงที่เปนรูปธรรม  และ/หรือผานความคิดรวบยอดเปน
ลักษณะมโนคติที่เปนรูปธรรม  กลาวอีกนัยหนึ่งคือ  กระบวนการเรียนรูของบุคคลเปนกระบวนการ
ที่เกิดจากการลงมือปฏิบัติ  ในขณะที่กระบวนการเรียนรูอาจเปนกระบวนการที่เกิดจากการคิด
ไตรตรอง    ดังนั้นกระบวนการที่เกิดจากการคิดและการปฏิบัติจึงเปนผลทําใหเกิดการเรียนรู     ซ่ึง
สอดคลองกับ  มารซาโน (Marzano,1996) ที่กลาวถึงการเรียนรูในลักษณะมิติการเรียนรูของผูเรียน
วา  ควรประกอบดวยองคประกอบเหลานี้คือ 

1. เจตคติและมุมมองของผูเรียนที่มีตอส่ิงที่เรียน  ความสามารถของผูเรียนและ 
       สภาพแวดลอมที่มีผลตอการเรียน 
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2. การแสวงหาและบูรณาการความรู คือ  จะตองรูและเขาใจ  จดจําและเชื่อมโยงสิ่งที่
รับรูแลวกับขอมูลความรูใหมเขาดวยกัน  และนําไปใชได 

3. การขยายและปรับปรุงความรู  เมื่อผูเรียนไดรับประสบการณที่จะฝกทักษะดาน
ตางๆทั้งการคิดและการปฏิบัติ  แลวปรับปรุงดัดแปลงดวยยุทธวิธีตางๆ  เพื่อ
ความคิดสรางสรรคและมีวิจารณญาณ 

4. การใชความรูอยางมีความหมาย คือ  มีโอกาสฝกในดานการตัดสินใจ  สํารวจ  
ทดลองแกปญหา  และประดิษฐคิดคนในงานที่เกี่ยวของกับโลกของความเปนจริง 

5. จิตใจใฝรู  ใฝเรียน  ฝกใหมีการตื่นตัวที่จะเรียนรู  และเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ  
สงเสริมทั้งการคนหาส่ิงที่ถูกตองชัดเจน  ละเอียดลึกซึ้งในสิ่งที่เรียนรู  ซ่ึงจะทําให
เปนผูเรียนที่มีคุณภาพ 

 มิติของการเรียนรู  สามารถแสดงเปนผลของการเรียนรู   แบงออกไดเปน  2  ประเภท
ใหญๆ ดังนี้คือ   

1. ทักษะที่อยูในรูปของเนื้อหาความรูองครวม   (Content  /  Declarative Skills)    คือ  
การรูจําขอเทจ็จริง 

2. ทักษะดานกระบวนการ  (Process  Skills)  คือ  ความสามารถในการใชความรูและ
การกระทําที่เกี่ยวของ  สามารถกระทําตามความรูไดอยางมีกระบวนการที่เปน
ลําดับขั้นหรือไมก็ได 

  
 สรุปไดวาการเรียนการสอนนั้น  มุงหวังสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในแตละดาน  
หรือแสดงออกในรูปของผลการเรียนรู   ซ่ึงประกอบดวย 

1. ดานความรู    คือ  รู  จํา  แสวงหาและบูรณาการ  ขอเท็จจริงตางๆ 
2. ดานทักษะการคิดและการปฏิบัติ 

2.1 ทักษะการคิด  คือ  รูจักคิดและมีวิธีคิด  โดยรูจักจะนําความรูมาประยุกตใช  
และมีวิธีการคิด  วิเคราะห  ตัดสินใจ  เลือกและรูที่จะขยายปรบัปรุงหาวิธีการ
แนวทางใหมขึ้น 

2.2 ทักษะการปฏิบัติ   คือ  การลงมือปฏิบัติ  ฝกหัดใหชํานาญและสรางลักษณะ
เฉพาะตัว   ที่เกิดขึ้นจากการคิดและการวางแผนหาแนวทาง 

3. ดานเจตคติ   มีมุมมองในทักษะแตละดานอยางตื่นตัว  ยอมรับเห็นคุณคาและทําให
มีประสิทธิภาพ    และการเรียนรูมีลักษณะเปนกระบวนการที่ผูเรียนรับรูจากสิ่ง
ภายนอก  แลวมาจัดกระบวนการเรียนรูและเกิดคุณลักษณะขึ้นกับตน 
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 ซ่ึงในการเรียนการสอนจะตองมีวิธีจัดการหรือดําเนินการ    ชวยสงเสริมสนับสนุนให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูในดานความรู    ดานทักษะการคิดและการปฏิบัติ  รวมถึงดานเจตคติ         ใหมี 
ประสิทธิภาพตามเปาหมายที่ตองการ 
 

เกรดเลอร (Gredler,1997)  กลาวถึง การจัดการเรียนการสอนของกาเย  วาอยูในรูปของ 
ระบบการเรียนการสอน  (Instructional Systems) วาระบบการเรียนการสอนตองประกอบดวย
ทรัพยากรและกิจกรรม   ซ่ึงตองมีการจัดการเรียนการสอน (Management of  Instruction)  ให
เหมาะกับผูเรียน  และคาดหวังวาบริบทของการเรียนรู  ที่ไดจากการออกแบบพัฒนาการเรียนการ
สอนจะพิจารณาไดในรูปของประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน    ซ่ึงสอดคลองกับ สุทธิ  
ประจงศักดิ์ (2541)  ที่กลาววา  การจัดการเรียนการสอนเปนปจจัยสําคัญดานหนึ่งของระบบคณุภาพ
การศึกษา  โดยการจัดการเรียนการสอนเปนกระบวนการที่กอใหเกิดการเรยีนรู  เพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของผูเรียน  ตามวัตถุประสงคของหลักสูตรและโปรแกรมวิชา  โดยการใชรูปแบบกิจกรรมการ
เรียนรูและการสอนที่เหมาะสมกับผูเรียน  เนื้อหาและสถานการณ   โดยครอบคลุมกระบวนการ
เรียนการสอน  การใชส่ือและอุปกรณ  การฝกประสบการณวิชาชีพ  การประเมินผลการเรียนรู  และ
การประเมินผลการเรียนการสอน 
 
 สรุปไดวาการจัดการเรียนการสอน คือ  การดําเนินการวางแผนแสดงถึงโครงสราง  
องคประกอบ     และความสัมพันธขององคประกอบทั้งหมดของการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับ
ผูเรียนและรายวิชา   เมื่อนําไปใชในการเรียนการสอนจะบรรลุผลตรงตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
 
วิธีการระบบ  (Systems Approach)  และองคประกอบ 

 ฮอดจ  (Hodge , 1970)   กลาวถึงวิธีการระบบ วาหมายถึง ชุดของกระบวนการปฏิบัต ิ
โดยกระบวนการดังกลาวมี 4 ขั้นตอน ตามลําดับดังนี้ คือ 

1. การวิเคราะหระบบที่มีอยูแลว (Analysis)   เพื่อกําหนดใหไดวา ระบบที่มีอยู
ประกอบดวยสวนประกอบอะไร   และสวนประกอบแตละสวนมีความสัมพันธ
กันอยางไร 

2. การสังเคราะหระบบ (Systhesis)  เพื่อรวมสวนประกอบตาง ๆ เขาดวยกันกับ
สวนประกอบใหม ซ่ึงกอนหนานี้ไมมีความสัมพันธตอกัน 

3. การสรางแบบจําลองระบบ (Models)   เพื่อทํานายประสทิธิภาพของระบบ  
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4. การทดลองลองใชในสถานการณจําลอง   (Simulation)       กอนนําระบบไปใชใน 
สถานการณจรงิ 

 
 กาญจนา  เกียรติประวัติ  (ม.ป.ป.) ไดกลาวถึงวิธีการระบบ  วามีขั้นตอนตามลําดับดังนี้  

1. การกําหนดความตองการ  ศึกษาวเิคราะหความตองการของการปฏิบัติ 
2. การกําหนดจุดมุงหมาย  ระบุเปนวัตถุประสงคซ่ึงชัดเจน  สามารถวัดได    และ

ขอจํากัดตาง ๆ 
3. การพัฒนา   ประเมินและการปรับปรุงนําไปใช   โดยมีการสรางทางเลือก พิจารณา 

ทดลองปฏิบัติและประเมินผลการทดลอง หาจุดบกพรองแกไขเพื่อนําไปใชและมี
การรายงานผล 

 
จากการศึกษาวิธีการระบบของ  ฮอดจ  (Hodge ,1970)  และกาญจนา  เกียรติประวัติ  

(ม.ป.ป.)   สรุปไดวา  วิธีการระบบมีขั้นตอนดังนี้คือ 
1. วิเคราะหระบบที่มีอยูแลวและวิเคราะหความตองการ  กําหนดเปนจุดมุงหมายที่

ชัดเจน และระบุถึงขอจํากัดตาง ๆ 
2. สังเคราะหจุดมุงหมายเปนองคประกอบตาง ๆ ที่มีความสัมพันธตอกัน   จัดเปน

แบบจําลอง 
3. พัฒนาประสิทธิภาพของแบบจําลอง    ดวยการประเมินและนําขอมูลจากการ

ประเมินหรือจากการทดลองใช   มาปรับปรุงแกไขเพื่อนํากลับไปใชตอไป 
 
 องคประกอบของการจัดการเรียนการสอนโดยวิธีการระบบ   ควรมีดังนี้คือ  ตัวปอน 
(Input)  คือ   ขอมูล หลักการที่ใชวางแผนเปนจุดมุงหมาย   พัฒนาเปนกระบวนการ (Process)  ที่
นําไปสูผลผลิต (Out come)   มีการตรวจสอบไดวาตรงตามเปาหมาย (Gagne’ & Briggs,1979)    ซ่ึง
สอดคลองกับระบบการจัดการเรียนการสอนที่มีองคประกอบตามการดําเนินการผลิตโดยทั่วไปคือ   
(สงัด   อุทรานันท ,2532  และ  วันชัย   ศิริชนะ ,2540) 

1. วัตถุดิบ หรือตวัปอน (Input) เปนสวนประกอบของระบบ 
2. กระบวนการดาํเนินงาน (Process) เปนการนําสวนประกอบมาปฏิสัมพันธตอกัน 
3. ผลผลิต (Out put)  อันเปนจดุมุงหมายปลายทางของระบบ 
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แผนภูมิที่   1   องคประกอบของระบบการจัดการเรียนการสอนตามการดําเนินการผลิตโดยทั่วไป      
                       (สงัด   อุทรานันท ,2532) 
  

 
 ซ่ึงระบบการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับความเปนจริง   ควรมีขอมูลยอนกลับ  

(Feed Back)  เพื่อหาขอมูลปรับปรุง    ถาผลผลิตมีคุณลักษณะเบี่ยงเบนจากสภาพที่คาดหวัง   การ
ปรับปรุงจะทําใหระบบสมบูรณยิ่งข้ึน   ซ่ึงเปนการควบคุม  ตรวจสอบ   เพื่อใหการดําเนินการ
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 
 ไทเลอร  (Tyler ,1950)   ไดกําหนดองคประกอบของระบบการเรียนการสอนที่เรียกวา 
ไทเลอรลูพ  (Tyler Loop) ไว  3  สวน   ดังที่แสดงในแผนภูมิดังนี ้
 
แผนภูมิที ่  2   องคประกอบของระบบการเรียนการสอนไทเลอร  ลูพ   (Tyler ,1950) 
 

 
 

ตัวปอน กระบวนการดําเนินการ ผลผลิต 

ขอมูลยอนกลับ 

จุดหมายของการเรียนการสอน 

กิจกรรมการเรียนการสอน 

การประเมินผลการเรียนการสอน 

ขอมูลปอนกลบั 
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 อุทุมพร  จามรมาน (2541)  กลาวถึง  องคสามของการศึกษาที่เปนองคประกอบและ 
กิจกรรมการเรียนการสอน   ประกอบดวย 

1. วัตถุประสงค  (Objectives) ในการเรียนการสอน 
2. กิจกรรมการเรียนการสอน  (Learning and Teaching Experience)  ระบุถึงเทคนิค

วิธีการเรียน   ตลอดจนบรรยากาศของการเรียนการสอน  ส่ือ  และสิ่งชวยใหการ
เรียนการสอนประสบความสําเร็จ 

3. การวัดผลการเรียนรูของนักศึกษา  การสอนของอาจารย   และการประเมินผลการ
เรียนรู 

 
แผนภูมิที ่  3     ความสัมพันธขององคประกอบองคสามการศึกษา  (อุทุมพร  จามรมาน,2541) 

  
 สรุปไดวาการจัดการเรียนการสอนที่จัดโดยวิธีการระบบนั้น  มีนักการศึกษาหลายทาน
ไดกลาวถึงไวคลายคลึงกันใน 2  ลักษณะ คือ  ลักษณะที่ 1  ตัวปอน  กระบวนการและผลผลิต  หรือ
ลักษณะที่ 2  จุดหมาย  กิจกรรมและการประเมิน  ซ่ึงผูวิจัยไดนําทั้งหมดมาประมวลกันและสรุป
ภาพรวมของระบบการเรียนการสอนที่จดัโดยวิธีการระบบ  วามีองคประกอบใหญๆ  3 ดาน  คือ   
จุดมุงหมาย    กระบวนการ  และการประเมินผล  (Tyler,1950 และ อุทุมพร  จามรมาน,2541)    และ
ภายในองคประกอบแตละดานนั้นมีองคประกอบยอยๆอีก  เชน  ดานกระบวนการ    ซ่ึง  ฮอดจ  
(Hodge , 1970)   กลาวถึง  องคประกอบใหญของระบบการจัดการเรียนการสอน  และองคประกอบ
ยอยในดานกระบวนการ  วาประกอบดวย 

1. ตัวปอน  ไดแก  ผูเรียน 
2. องคประกอบของกระบวนการ  ไดแก 

วัตถุประสงค 
(Objectives) 

กิจกรรมการเรียนการสอน 
(Learning and Teaching Experience) 
ส่ือ สภาพแวดลอม อาจารย นักศึกษา 

การวัดผลการเรียนรู 
การประเมินผลการเรียนรู 

(Measurement , Assessment , Evaluation) 
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1.1 จุดหมาย (Aims) โดยปกติระบบสังคมและระบบการเมือง กําหนดจุดหมาย
ของการศึกษา ซ่ึงจะปรากฎอยูในเอกสารหลักสูตร 

1.2 การจัดการ (Management) โดยทั่วไปองคกรทองถ่ิน  องคกรทางนิติบัญญัติ 
และรัฐบาล    เปนผูกําหนดโครงสราง องคประกอบ และการจัดองคกรการ
จัดการ   ซ่ึงองคประกอบของการจัดการขึ้นอยูกับกําลังคนที่มีอยูและระบบ
เศรษฐกิจ 

1.3 ครู  โดยปกตปิจจัยหลายประการมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของครู  เชน 
1.3.1 ความสามารถทางการเรียนของครูเอง 
1.3.2 พื้นฐานจากทางบานและสิ่งแวดลอมทางสังคม 
1.3.3 การศึกษาและประสบการณ 
1.3.4 แรงจูงใจและแรงบันดาลใจ 
1.3.5 กําลังคนที่เหมาะสมที่สามารถจะหาได 
1.3.6 กระบวนการคดัเลือกและมาตรฐานที่ใชในการคัดเลือก 
1.3.7 ตําแหนงที่มีอยู 

1.4 เนื้อหา  (Content) โดยปกติเนื้อหาขึ้นอยูกบั 
1.4.1 สภาพของขอความรูในชวงเวลานั้นๆ 
1.4.2 หลักสูตร 
1.4.3 ความตองการของระบบสังคม การเมือง และระบบเศรษฐกิจ 

1.5 โครงสรางและกําหนดการ (Structure and Schedule)  ขึ้นอยูกับ 
1.5.1 จุดหมาย 
1.5.2 เนื้อหา 
1.5.3 การจัดการ 
1.5.4 ครู 
1.5.5 เครื่องอํานวยความสะดวก 
1.5.6 จํานวนนักเรียน 

1.6 เครื่องมือวัดผล (Measuring Instruments) โดยปกติขึ้นอยูกับ 
2.7.1   จุดหมาย 
2.7.2   เนื้อหา 
2.7.3   กรรมการวัดและประเมินผล และกรรมการหลักสูตร 
2.7.4   เทคนิคการวัดผลที่มีอยู 
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1.7 ส่ือการเรียน (Learning aids) โดยทั่วไปขึ้นอยูกับพัฒนาการเทคโนโลยีและ
ทรัพยากรที่สามารถจะหาได 

1.8 เครื่องอํานวยความสะดวก (Physical facilities)  โดยทั่วไปขึ้นอยูกับระบบ
การเมืองและระบบเศรษฐกิจ และถูกกําหนดโดยองคกรทองถ่ิน และองคกร
ระดับชาติ 

 3.   ผลผลิต  คือ  ผูเรียน     ซ่ึงไดแก     คุณลักษณะของผูเรียนที่เปล่ียนแปลงไปจากเดิม 
       กอนเขาสูระบบ    โดยปกติจะหมายถึงผลสัมฤทธิ์ตามเกณฑมาตรฐาน    ซ่ึงวัดโดย 
             แบบทดสอบหรือแบบวัดชนิดตาง ๆ ตามวัตถุประสงคของระบบ 

 
 ทิศนา  แขมมณี (2534)  กลาวถึง  คําวา “ระบบการจัดการเรียนการสอน” กับ “รูปแบบ
การจัดการเรียนการสอน”    เปนคําที่มีความหมายเหมือนกันคือ   สภาพและลักษณะของการจัดการ
เรียนการสอนที่จัดขึ้นอยางเปนระบบตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดตาง ๆ     แตมีการใช
ตางกันในดานของระบบยอยกับระบบใหญ   ระบบการจัดการเรียนการสอนนิยมใชกับระบบใหญ    
ซ่ึงครอบคลุมองคประกอบสําคัญของการเรียนการสอนโดยรวม   สวนรูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนนิยมใชกับระบบยอย  เชน  รูปแบบการสอน  เปนตน 
 
 การจัดการเรียนการสอนจําเปนตองมีการจัดการที่จะสงเสริมดานตางๆของการเรียนรู 
ของผูเรียนใหครบทุกดาน โดยคํานงึถึงองคประกอบสําคัญของการเรียนการสอนและสวนประกอบ
ในองคประกอบ   นักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึง การจัดการดวยวิธีการเปนระบบวาควรมีขอ
คํานึงถึงดังนี้  
 กาเยและบริกสส  (Gagne’ & Briggs,  1979)   กลาววาองคประกอบที่ควรคํานึงถึงของ
การจัดการเรียนการสอนดวยวิธีการระบบ  มีดังนี้ 

1. การวางแผนการเรียนการสอนเปนการอํานวยความสะดวกตอการเรียนรู ตามความ
ตองการของผูเรียนและกลุมของผูเรียน 

2. ขั้นตอนที่ตองดําเนินการ (ระยะยาว) อยูในการออกแบบพัฒนาการเรียนการสอน 
และผูสอนวางแผนระยะสั้นและบทเรียนตามแผนระยะยาวที่วางแผนพัฒนาไว 

3. แผนการเรียนการสอนจัดเพื่อพัฒนาผูเรียนที่ขาดความสามารถใหพัฒนาตรงตาม
คุณลักษณะไดมากที่สุด 

4. การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน จะตองใชหลักการระบบมีองคประกอบคือ 
ปจจัยนําเขา (Input) คือ ขอมูล หลักการ พัฒนาเปนกระบวนการ (Process) มุงไปสู
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ผลผลิต (Output) จะตองตรวจสอบไดวาตรงตามเปาหมาย ขณะเดียวกันพัฒนา
กระบวนการใหมีความสําเร็จมากที่สุด เร่ิมจากความตองการพัฒนาไปสูเปาหมาย 
จัดกระบวนการอยางเปนขั้นตอน เพื่อพัฒนาประสิทธิผลของการเรียนการสอน 
และการปรับปรุง  ตองมีการดําเนินการตอเนื่องไปจนสามารถสรางมาตรฐาน
สําหรับการเรียนการสอน 

5. การออกแบบพัฒนาการเรียนการสอน พัฒนาจากความรูเกี่ยวกับการเรียนรูและ
ทักษะที่ตองการ  การเรียนการสอนมีหนาที่หลายอยางรวมกันที่จะตอบสนอง
ความรูความสามารถดานตางๆ  กระทําอยูในรูปของทักษะ 

  เซยเลอร   อเล็กซานเดอรและเลวิส  (Saylor ; Alexander and Lawis ,1981)  
กลาวถึงการจัดการเรียนการสอนวา  จะตองพิจารณาเลือกวิธีการและสวนประกอบ ดังนี้ 

1. เปาหมายทั่วไปและจุดประสงค  (Goal and Objectives Being Sought)  รูปแบบ
การสอนที่เลือกไปใชจะตองสอดคลองกับจุดประสงค และเปาหมายทั่วไปของ
การสอน 

2. ความมีโอกาสสูงในการบรรลุเปาหมาย (Maximize Opportunities to Achieve 
Multiple Goals)     ระดับความเปนไปไดในการบรรลุเปาหมายขึ้นอยูกับความ
สอดคลองระหวางกิจกรรมการสอนกับจุดประสงคในการสอน ผูสอนควรเลือก
รูปแบบการสอนที่มีกิจกรรมการสอน   ซ่ึงจะนําไปสูการบรรลุจุดประสงคของ
การสอนไดสูงกวารูปแบบการสอนอื่น ๆ 

3. แรงจูงใจของผูเรียน (Student Motivation) ผลสําเร็จของรูปแบบการสอนอยูที่
สามารถ จูงใจใหผูเรียนใหเขารวมกิจกรรมที่จัดไวเพื่อการบรรลุจุดประสงคของ
การสอน  ผูสอนจึงควรเลือกรูปแบบการสอนที่สามารถสรางแรงจูงใจในการ
เรียนรูแกผูเรียนได 

4. หลักการเรียนรู (Principles of Learning) ผูสอนตองพิจารณาเลือกรูปแบบการสอน
ที่อยูบนพื้นฐานของหลักการเรียนรู  ท่ีสอดคลองกับจุดประสงคที่ตองการให
ผูเรียนบรรลุ 

5. ส่ิง อํานวยความสะดวก  เครื่องมือและทรัพยากร (Facilities ; Equipment and 
resources) ผูสอนจะตองจินตนาการถึงสิ่งอํานวยความสะดวกเหลานี้ในสถานที่ที่
จะนํารูปแบบการสอนไปใชวาเหมาะสมกับรูปแบบการสอนที่เลือกหรือไม 
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 ทิศนา   แขมมณ ี (2534)  กลาววา  การจัดการเรียนการสอนจะตองประกอบดวยวิธีการ
และองคประกอบตอไปนี ้คือ 

 1.    ปรัชญาหรือแนวคิด หรือความเชื่อพื้นฐานที่เปนหลักของรูปแบบนั้น 
 2.    การบรรยายหรืออธิบายภาพ หรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอน 

2. การจัดระบบ คือ องคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบ ของระบบให
สามารถนําผูเรียนไปสูเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีการพิสูจนทดลองถึง
ประสิทธิภาพของระบบนั้น 

3. การอธิบายถึงองคประกอบยอยที่สําคัญของระบบดวย ไดแก จุดมุงหมาย วัตถุ-
ประสงค  กิจกรรม  เทคนิควิธีการสอน  ส่ือ  วัสดุ อุปกรณ ส่ิงอํานวยความสะดวก 
เปนตน 

 
 ในการจัดการเรียนการสอน  นอกจากจะคํานึงถึงวิธีการระบบและองคประกอบแลว  
ควรคํานึงถึงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนดวย   ซ่ึง จอยส และ เวล  (Joyce and Weil , 1992)   
ไดจัดรูปแบบการเรียนการสอน  ออกเปน 4 กลุม ดังนี้ 

1. รูปแบบการเรียนการสอนที่เนนการจัดกระบวนการขอมูล หรือกระบวนการคิด 
(The Information Processing Family) เชน การสอนมโนทัศน (Concept 
Attainment) การสอนการคิดเชิงอนุมาน (Inductive Thinking) การสอนและฝกฝน
การคิดสืบคน (Inquiry Training)  การสอนยุทธศาสตรการจํา (Memorization) 

2. รูปแบบการเรียนการสอนที่เนนการพัฒนาคน (The Personal Family) เชน การ
สอนแบบไมส่ังการ (Nondirective Teaching) เปนการสอนที่มุงใหคําแนะนํา
ปรึกษา ใหผูเรียนสามารถนําตนเองในการเรียนการสอน เพื่อฝกใหผูเรียน
ตระหนักในตนเอง (Awareness Training)  

3. รูปแบบการสอนที่เนนปฏิสัมพันธทางสังคม (The Social Family)  เชน การสอน
แบบคนควาเปนกลุม (Group Investigation) การแสดงบทบาทสมมุติ (Role 
Playing) 

4. รูปแบบการสอนที่เนนการปรับพฤติกรรม (The Behavior System Family) เชน 
การสอนเพื่อการควบคุมตัวเอง 
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 เซยเลอร และคณะ (Saylor And Others,1981) ไดจดัแบงกลุมรูปแบบการจัดการเรยีน
การสอนตามจดุมุงหมายของการเรียนการสอน ดังนี ้คือ 

1. รูปแบบที่เกี่ยวของกับเนื้อหา (Subject Matter / Disciplines) เนนการใหเนื้อหาวิชา        
รูปแบบของกลุมนี้จะเนนไปในดานการบรรยาย (Lecture) การอภิปราย ซักถาม 
(Discussion – Questioning)      การดูและการฟง (Viewing , Listening)      การฝก
สืบเสาะความรู (Inquiry Training) 

2. รูปแบบที่เกี่ยวของกับสมรรถภาพ / เทคโนโลยี (Competencies / Technology) 
เนนการวางแผนการเรียนการสอน รูปแบบกลุมนี้ ไดแก การออกแบบระบบการ
เรียนการสอน (Instructional systems Design) บทเรียนโปรแกรม (Programmed 
Instructional)  การฝกฝนหรือฝกทักษะ (Practice a Drill) 

3. รูปแบบที่เกี่ยวกับคุณลักษณะมนุษย / กระบวนการ (Human Traits / Process) เนน
กระบวนการที่ทําใหเกิดคุณลักษณะ ซ่ึงจะเนนจัดการเรียนการสอน ในแบบ
บทบาทสมมติ (Role Playing) การจําลองสถานการณ (Simulation) การเรียนการ
สอนแบบโครงการ (Project Method) 

4. รูปแบบที่เกี่ยวของกับหนาที่ทางสังคม / กิจกรรม (Social Function / Activities) 
เนนกิจกรรมในชุมชน  รูปแบบนี้จะเนนกิจกรรมชุมชน (Community Activities) 
การคนควาเปนกลุม (Group Investigation)      การคิดแกปญหาสังคม 
(Juvisprudential) 

5. รูปแบบที่เกี่ยวกับความสนใจ และความตองการ / กิจกรรม (Interest & Needs / 
Activities)  รูปแบบที่อยูในกลุมนี้คือ การศึกษาอยางอิสระ (Independent Learning 
and Self-Instruction)   และการพัฒนาความคิดสรางสรรค (Synecties) 

 
 สรุปไดวา  ขั้นตอนสุดทายของวิธีการระบบคือการกําหนดจุดมุงหมาย  วิเคราะห
พัฒนาแนวทาการจัดการเรียนการสอนควรทําในลักษณะวิธีการระบบ   มีองคประกอบสําคัญ 3 
ดาน คือ  จุดมุงหมาย  กระบวนการ  และการประเมิน   ซ่ึงองคประกอบทั้งสามนี้เปนวงจรที่
แสดงผลการดําเนินการท่ีเชื่อมโยงกัน   และสามารถตรวจสอบจุดบกพรองของแตละองคประกอบ
ได    ซ่ึงผูวิจัยเล็งเห็นความสําคัญและความเหมาะสมที่จะนําองคประกอบของวิธีการระบบการ
จัดการเรียนการสอน  มาเปนกรอบใหญของการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน    วาแนวทางการ
พัฒนานั้นควรประกอบดวย   3  ดานคือ จุดมุงหมาย  กระบวนการ  และการประเมินผล    
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แนวทางการจัดการเรียนการสอนดวยวิธีการระบบ  จะตองพิจารณารวมกันกับรูปแบบ 
การจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองตามจุดมุงหมาย      ซ่ึงจะชวยใหการจัดการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพและผูเรียนมีคุณลักษณะตามเปาหมาย    และควรมีความสอดคลองกับหลักสูตร  
ปรัชญาและเปาหมายของสถาบัน  ซ่ึงแนวคิดของการจัดการเรียนการสอนของสถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล  เปนการจัดการเรียนการสอนในรปูแบบสหวิทยาการตามมาตรฐานสากล  ผลิตผูสําเร็จ
การศึกษาและยกระดับขีดความสามารถของบุคลากรที่เปนแรงงานของประเทศ   ใหมีความชํานาญ
ทางวิชาชีพ (Competency) ไดมาตรฐานปฏิบัติที่ดี (Best Practice) เนนนักปฏิบัติ  รวมทั้งการให
สําคัญของระบบประกันคุณภาพการศึกษา ISO 9000  (อํานาจ  ศีลวัตร, 2543)     กลุมเปาหมายของ
การจัดการเรียนการสอนคือ  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง   การจัดเรียนการสอนในระดับนี้
มุงใหผูเรียนมีความสามารถ  มีความชํานาญเฉพาะอยาง  มีทักษะวิชาชีพสอดคลองสัมพันธกับ
ตลาดแรงงาน (ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน, 2542)    ในดานหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง
สาขาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ฉบับปรับปรุง ปพุทธศักราช 2542   ไดมีการแบงรายวิชา
หรือเนื้อหา  ใหปฏิบัติตามหลักการศึกษาแบบสมรรถฐาน (Competency - Based Education)   และ
มุงคํานึงถึงพฤติกรรมดานความรู  ความสามารถในดานสติปญญา     ทักษะปฏิบัติการ              และ 
คุณลักษณะที่จําเปนทั้งในดานเจตคติหรือกิจนิสัย  (สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล, 2542)         ดังนั้น 
ผูวิจัยจึงเล็งเห็นความสําคัญและความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เกี่ยวของกับ
สมรรถภาพและเทคโนโลยี    จากลักษณะรูปแบบที่เซยเลอร และคณะ (Saylor And Others,1981)  
กลาวถึงโดยแนวคิดการจัดการเรียนการสอนในดานจุดมุงหมายที่เนนสมรรถภาพนั้นควรมีการ
วางแผน  ออกแบบระบบการเรียนการสอนเนนการฝกฝนทักษะ 
 
การจัดการเรียนการสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ป.ว.ส)  เปนหลักสูตรวิชาชีพ  2  ป  ที่จัดเพื่อ
การศึกษาวิชาชีพในระบบสถานศึกษา  ผลิตกําลังคนระดับชางเทคนิค  โดยมุงใหผูที่ไดรับการศึกษา
มีสมรรถภาพในการทํางาน  มีความสามารถในการประกอบอาชีพ  รวมทั้งความรูความสามารถ
และทักษะในการผลิต  การแปรรูปและการจําหนาย  ถือเปนการศึกษาเพื่ออาชีพแบบเทคนิคศึกษา 
(Technical Education)   มีสาขาวิชาการตางๆ  ไดแก  ชางอุตสาหกรรม  พาณิชยกรรม  เกษตรกรรม  
และศิลปกรรม  ที่ผลิตกําลังคนที่มีความชํานาญการเฉพาะดานระดับกึ่งวิชาชีพช้ันสูง (Semi 
Professional) (ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน,2542)     ซ่ึงสอดคลองกับ Good (1973) ที่กลาววา 
การศึกษาระดับเทคนิคศึกษาเปนการศึกษาที่เนนการเรียนรูดานเทคนิคและทักษะ  มีจุดมุงหมายเพื่อ
ฝกฝนใหเปนชางเทคนิค  โดยทั่วไปจัดการศึกษาในระดับหลังมัธยมศึกษาตอนปลายแตไมถึงระดับ
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ปริญญา   และองคการ UNESCO (1984) กลาวถึงการศึกษาระดับเทคนิคศึกษา  เปนการศึกษาที่
ผลิตกําลังคนระดับกลาง (ชางเทคนิค ผูบริหารระดับกลาง)  ที่มีความรู  ความสามารถทาง
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   และมีความสามารถทางการปฏิบัติ  การฝกปฏิบัติเพื่อพัฒนาทักษะที่
ตองการเพื่อใชประกอบอาชีพท่ีเลือก   ทฤษฎีที่สัมพันธกับทักษะวิชาชีพนั้น   สัดสวนของ
องคประกอบการเรียนรู    พิจารณาปรับเปลี่ยนไดแตจุดเนนจะอยูที่การฝกปฏิบัติ   
 
 วีระพันธ    สิทธิพงศ  (2541)  กลาววา  เทคนิคศึกษาและอาชีวศึกษา  มีความหมายใน
เชิงของคุณลักษณะ  4  ประการคือ 

1. เปนการศึกษาเพื่อการประกอบอาชีพ 
2. เปนกระบวนการศึกษาที่จัดตอหรือเพิ่มเติมจากสามัญศึกษา 
3. มีการเรียนรูทางดานวิทยาการ (Technology)  และศาสตรตางๆ  ที่สัมพันธกับงาน

อาชีพที่จะออกไปประกอบอาชีพ 
4. มีการฝกหัดหรือฝกอบรมใหไดมาซึ่งความชํานาญทางภาคปฎิบัติ  พรอมความรู

ตางๆในอาชีพที่จะออกไปทํางาน 
  
 สรุปไดวาการศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพช้ันสูง   เปนการจัดการศึกษาแบบ

เทคนิคศึกษา  คือเปนการจัดการศึกษาหลังมัธยมศึกษาเพื่อเตรียมบุคลากรระดับชางเทคนิค  ที่มี
ความรูความสามารถดานเทคนิคและความสามารถทางการปฏิบัติ  มีการฝกปฏิบัติเพื่อพัฒนาทักษะ
ที่ตองการเพื่อประกอบอาชีพที่เลือก    มีความรูทางทฤษฎีที่สัมพันธกับทักษะวิชาชีพ    ซ่ึงการจัด
สัดสวนทฤษฎีและการปฏิบัติขึ้นกับลักษณะสาขาวิชาชีพ 
 

 การจัดการเรียนการสอนระดับเทคนิคศึกษา ไมควรกําจัดเพียงพัฒนาความรูในสาขา
เฉพาะดานเทานั้น   จะตองพัฒนาผูเรียนใหครอบคลุมทั้งความรู   ทักษะ  เจตคติและคานยิม  ที่มี
สวนใหมีความสามารถในการทํางาน (Employability)  คือเนนมีความถนัด (Aptitude) และเจตคติ 
(Attitude) ที่ดีตองาน         ซ่ึงนักอาชีวศึกษา โปรเซอร และคิกเลย  (Prosser and Quigley  อางถึงใน 
วีระพันธ  สิทธิพงศ,2540)   เสนอแนวทางการจัดอาชีวศึกษาเพื่องานอาชีพจะตองเนนที่จิตวิทยา
การฝกนิสัย (Habit Psychology)  โดยผูเรียนมีโอกาสในการฝกใหเกิดลักษณะนิสัยแบบคนที่ทํางาน
ในอาชีพนั้น   ซ่ึงถือเปนพื้นฐานอาชีพ (General Vacational Education) ที่ผูเรียนควรมี
ความสามารถในกิจนิสัยทั้ง  3  นี้ใหไดมาตรฐานของอาชีพคือ 
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1. กิจนิสัยปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม (Environment Habit) ไดแก การตรงตอ
เวลา รับผิดชอบงาน มีลักษณะการทํางานปรับตามสภาพลักษณะงาน 

2. กิจนิสัยในการทํางาน (Working Habit)  เขาใจระบบวิธีการทํางาน  ละเอียด 
       รอบคอบ  คลองแคลว  มั่นใจ   ภูมิใจในงานและผลงาน 
3. กิจนิสัยในการคิด (Thinking Habit) คือ ความคิดริเร่ิม คิดแนวทางการแกปญหา 

ตั้งใจสนใจใฝรูในงานอาชีพ 
  
 ชิคเดอรริงและไรเซอร  (Chickering and Reisser,1993)  กลาวถึงการพัฒนาผูเรียนชวง
อายุ  18-25  ป วาเปนชวงที่ควรพัฒนาบุคลิกภาพที่สําคัญ  3  ประการคือ 

1. พัฒนาสมรรถภาพ  (Developing Competence) ทั้งทางดานปญญา  ทักษะทางกาย  
และทักษะทางสังคม 

2. การควบคุมอารมณตนเอง  (Managing Emotion) คือ สามารถควบคุมอารมณและ
แสดงออกอยางเหมาะสม ในสภาวะที่ตองรวมมือกันปฏิบัติงานใหบรรลุ
จุดประสงค 

3. พัฒนาความเปนตัวของตัวเอง  โดยเปนอิสระจากการยึดตนเองเปนศูนยกลาง  และ
ความไมมั่นใจในตนเอง (Moving Through Autonomy Toward  Interdependence) 

นอกจากนี้ควรพัฒนาและเสริมสรางลักษณะดังตอไปนี้อีกดวย 
4. พัฒนาความสัมพันธซ่ึงกันและกันระหวางบุคคลอยางผูมีวุฒิภาวะ  (Developing 

Mature Interpersonal Relationship) 
5. เสริมสรางเอกลักษณของตนเอง  ใหเปนบุคคลที่สมบูรณ  (Establishing Identity) 
6. พัฒนาเปาหมายอาชีพในอนาคตที่ชัดเจน  (Developing Purpose) 
7. พัฒนาคุณคาในตนเอง (Developing Integrity) ของนักศึกษาจากคานิยมที่จํากัด

ไปสูคานิยมของสากล  และจากความสนใจตนเองสูความรับผิดชอบตอสังคม 
 
สรุปไดวา  การพัฒนาผูเรียนเพื่อประกอบอาชีพไดนั้น  นอกจากความรูความสามารถ   

การพัฒนาดานเจตคติ  และลักษณะกิจนิสัยที่ชวยใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางราบรื่น  เพื่อไดใช
ความรูความสามารถอยางเต็มศักยภาพเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่ง 
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การเรียนการสอนวิชาชีพ 

 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2542) กลาวถึงสัดสวนของการเรียนรูที่มุงเนนดานการ
พัฒนาอาชีพ ตามแนวคิดที่วาคนเราเรียนรูจากประสบการณ เมื่อไดมีการปฏิบัติจริงอยางสม่ําเสมอ
เพื่อใหผูเรียนไดเกิดความชํานาญ เนนความสําคัญดานทักษะ และสามารถนําความรูทั้งดานทฤษฎี 
และการปฏิบัติที่นําไปใชในชีวิตประจําวัน   ดังแนวคิดตามแผนภูมิ 
 
แผนภูมิที่  4     สัดสวนการเรยีนรูเพื่อใหผูเรียนเกดิความชํานาญ   (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2542) 

 

        การศึกษาทั่วไป               การอาชีวศึกษา 
  
 อุทุมพร  จามรมาน (2541)  กลาวถึง การเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนมีทักษะในวิชาชีพ  
วาผูเรียนตองมีโอกาสฝกปฏิบัติและถายโยงทักษะดังกลาวไปสูการประกอบวิชาชีพได โดยการฝก
ปฏิบัติซ่ึงมี  3  ลักษณะคือ 

1. ฝกที่สถานศึกษาภายใตสถานการณจําลอง 
2. ฝกงานที่สถานประกอบการชั่วคราวในชวงปสุดทาย 
3. ฝกปฏิบัติจริงตั้งแตปแรกจนถึงปสุดทายจนถึงปสุดทาย โดยจัดแบงการฝกตาม

ความซับซอนนอยไปหาซับซอนมาก 
 

 โดยทั่วไปการเรียนการสอนควรมีภาคทฤษฎี  และใหผูเรียนทดลองปฏิบัติทั้งในรูป
ของแบบฝกหัด  สถานการณจําลองและการปฏิบัติในสถานที่จริง วิธีการฝกอาจมีการฝกเปนจุดๆ 
หรืออาจตอเนื่อง  ควรแบงเนื้อหาภาคทฤษฎีเทาที่จําเปน  ระบุเนื้อหาหรือประสบการณเรียนรูที่เปน
พื้นฐานสําคัญในการประกอบอาชีพ  โดยแบงใหเรียนรูในลักษณะเชื่อมโยงจากงายไปหายาก จาก
ซับซอนนอยไปหาซับซอนมาก  และฝกสะสมไปจนถึงชวงเวลาปฏิบัติจริงในสถานการณจริง และ
การประเมินการปฏิบัติงานของผูเรียน นอกจากทักษะการทํางาน ควรประเมินถึงความสามารถใน

ทักษะ 

เจตคติ 

สติปญญา 

สติ 
ปญญา 

เจตคติ 

ทักษะ 
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การปฏิบัติ การตรงตอเวลา ความรับผิดชอบ และคุณลักษณะพิเศษที่ตองเสริมและพัฒนาจุดแข็งให
ดีมากยิ่งขึ้น   นําขอมูลการประเมินไปสูขอเสนอแนะตอผูเรียน 

 
 กาเย (Gagne’,1977)  กลาวถึงวิธีการจัดการเรียนการสอนเพื่อทักษะปฏิบัติ (Instruction 

for Complex Skills)  วาควรมีวิธีการดังนี้ 
1. กําหนดกลุมของทักษะที่จะสอน  กระบวนการของแตละทักษะ    แยกเปนขั้นให

ชัดเจน การปฏิบัติในแตละขั้นตอนแยกเปนสวน ๆ เพื่อกําหนดวิธีการ 
2. ระบุประเภทของความสามารถในแตละทักษะ ทั้งดานความรู การคิด เพื่อวาง

แผนการเรียนการสอน กําหนดจุดประสงคเชิงพฤติกรรมและระบุถึงดานเจตคติ
ดวย 

3. พิจารณาจากลําดับขั้นการเรียนรู เพื่อจัดสภาพการเรียนการสอนที่เหมาะสมและ
จัดทักษะตามขั้นตอนโดยใชหลักวา ทักษะที่ผูเรียนมีหรือไดรับการสอนแลว ถึง
ขั้นใด และทักษะที่จะสอนเพิ่ม หรือเปนทักษะใหม ควรจะจัดตอจากทักษะเดิม
และเริ่มจากงายไปสูทักษะ 

  
 เมเกอร และบีช  (Mager and Beach,1967) ไดกําหนดหลักการของการสอนทักษะ
ปฏิบัติทางวิชาชีพ   โดยมี  3  หลักการ  คือ   
 หลักการที่  1   เขาใจงานที่สอน  หมายถึง ความเขาใจในระบบการเรียนการสอนและ
กระบวนการพัฒนารายวิชาที่จะสอน  โดยมี  3  ขั้นตอนคือ 

1.1 ขั้นเตรียม  (Preparation Phase)  เปนการเตรียมขอมูลและการปฏิบัติที่จําเปน
ตอการทํางานตามรายวิชาที่สอน  ขั้นเตรียมชวยใหเขาใจวัตถุประสงคของ
รายวิชาดีขึ้น  เปนการเตรียมการสอนที่งาน  (Job)  แทนที่จะเปนเนื้อหาวิชา  
(Course Content)  มีขั้นตอนยอยดังนี้ 

ก. ลักษณะงานที่สอน 
ข. วิเคราะหงานที่สอน 
ค. กําหนดวัตถุประสงครายวิชา 
ง. การทดสอบตามเกณฑใหไดผูเรียนที่พึงประสงค  เพื่อใหไดผูเรียนที่

มีทักษะที่จําเปนกอนเรียนอยางเหมาะสมและเพียงพอ 
1.2 ขั้นพัฒนา  (Development  Phase)  เปนการพัฒนาใหเกดิการสอนตาม 

                                   วัตถุประสงค  มีขั้นตอนยอยดังนี้ 
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ก. การรางหนวยการสอน 
ข. การจัดลําดับหนวยการสอน 
ค. การเลือกเนื้อหาวิชาที่สอน 
ง. การเลือกกระบวนการ 
จ. จัดลําดับและจัดทําแผนการสอนที่สมบูรณ 
ฉ. ทําการสอน 

1.3 ขั้นปรับปรุง  (Improvement  Phase)   เปนความจําเปนที่จะตองมีปรับปรุงให 
        การสอนทันสมัยและเหมาะสมอยูเสมอ   กระบวนการปรับปรุงการสอนที่ 
        งายที่สุดคือ  การตรวจสอบวาการสอนทําใหไดผลตามวัตถุประสงคที่เกิดขึ้น 
        นั้นทําใหผูเรียนมีสมรรถภาพในงานเพียงใด   ขั้นตอนของการปรับปรุง 
        การสอน  มีดังนี้ 

ก. การเปรียบเทียบผลผลิตกับวัตถุประสงคของรายวิชา 
ข. การเปรียบเทียบวัตถุประสงคของรายวิชากับงานที่เรียน 
ค. การปรับปรุงแกไขและการทําการสอน 

 หลักการที่  2   สามารถสอน  หมายถึง ความเขาใจในสถานสภาพและบทบาทหนาที่
ของการเปนผูสอนวิชาชีพ  ความสามารถในการควบคุมชั้นเรียน  การเปนผูมีความสามารถในการ
ประสานงาน  ตลอดจนความสามารถในการใชเทคนิควิธีสอน  รวมทั้งการออกแบบกิจกรรมการ
เรียนการสอนทางอาชีวศึกษาที่เหมาะสมและไดผล 
 หลักการที่  3      สอนใหเกิดสมรรถภาพ   เปนการเนนใหเกิดความรูความสามารถของ
ผูเรียน  ใหปฏิบัติงานไดจริงเปนที่นาพอใจ   การสอนใหเกิดสมรรถภาพจะมีขึ้นก็ตอเมื่อเปนการจัด
การศึกษาและเนนสมรรถภาพ  (Competency – Based  Education) 
 
 การจัดการเรียนการสอนวิชาชีพ  เปนความตองการใหผูเรียนมีความสามารถทางทักษะ 
มุงเนนที่ผลผลิต โดยกําหนดจุดมุงหมาย วัตถุประสงคจากคุณลักษณะของผลผลิต  จึงกําหนด
กระบวนการคือ ประสบการณและกิจกรรมใหสอดคลองตามจุดมุงหมาย การกําหนดสมรรถภาพที่
พึงประสงคสําหรับงานหนึ่งๆคือ   กําหนดมาตรฐานหรือความรูความสามารถที่ตองการใหผูเรียนมี
ความสามารถลักษณะใด  ระดับใด  โดยเนนจากลักษณะตามวัตถุประสงคที่สอดคลองไปกับ
ลักษณะของงานอาชีพ   (วีระพันธ  สิทธิพงศ,2540) 
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การเรียนการสอนแบบเนนสมรรถภาพ  (Competency-Based Education) 
  
 เลดฟอรด  (Ledford, 1995)   ใหนิยาม  “สมรรถภาพ (Competence)”  หมายถึง  
ลักษณะที่แสดงออกของบุคคลรวมถึงความรู  ทักษะ  และพฤติกรรมที่ทําใหเกิดการกระทําโดยยังมี
ลักษณะอื่นที่ประกอบเปนสมรรถภาพ  ไดแก  แรงจูงใจ  ทัศนคติ  คานิยม  และการตระหนักรูใน
ตนเอง        ซ่ึง  กอนซซิ  เฮคเกอร  และโอลิเวอร   (Gonczi, Hager and Oliver, 1990   อางถึงใน 
เพ ็ญพิมล  ลีโนทัย,2542)   กลาวเสริมวา  สมรรถภาพเชิงวิชาชีพเปนคุณลักษณะที่จําเปนตอการ
ปฏิบัติงานที่เหมาะสม   คุณลักษณะที่สอดคลองกับสมรรถภาพเชิงวิชาชีพมี  4  ดาน ไดแก  ความรู  
ความสามารถ  ทักษะและทัศนคติ 
 

 อาภรณ   บางเจริญพรพงศ  (2541)   กลาวถึง สมรรถภาพในการเรียนการสอน วา
หมายถึง ความสามารถหรือลักษณะพฤติกรรมที่ผูเรียนจะตองมีตามลักษณะงานที่กําหนดตาม
วัตถุประสงค ความตองการ โดยระบุถึงทั้งดานความรู ทักษะ และเจตคติ   ซ่ึงสามารถวัดผลได และ
สังเกตได    
 

 วิธาดา  สินประจักษผล (2542)   กลาวถึงการศึกษาแบบสมรรถฐาน (Competency-
Based Education) วาเปนระบบการเรียนการสอนที่สงเสริมและแสดงผลการเรียนรูในลักษณะของ
พฤติกรรมผูเรียนที่สามารถวัดผลได เปนลักษณะพิจารณารายบุคคลเนนผลที่ได (Outcomes)  คือ 
แตละบุคคลจะตองรูและปฏิบัติได   และแนวทางที่บรรลุผลที่ไดรับมีการกําหนดใชชัดเจนอยาง
เปนไปได  ซ่ึงสามารถสรางมาตรฐานเพื่อจะวัดผลสัมฤทธิ์นั้นได  โดยจะตองประกอบดวยทั้ง
ทฤษฎีและปฏิบัติ  การปฏิบัติและความคิดเจตคติ    การศึกษาทั่วไปและการศึกษาเฉพาะงานอาชีพ  
(Hariss And Others,1995) 
 

 คารที (Catri,1995) กลาวถึงการศึกษาแบบสมรรถฐาน (Competency-Based Education 
:CBE) วาคํานึงถึงความสามารถในการปฏิบัติงานตามสภาพงานอาชีพ เนนการปฏิบัติและการ
บรรลุผลระดับขั้นต่ําของความสามารถปฏิบัติที่เปนเกณฑกําหนด ซ่ึงลักษณะสําคัญของ CBE  
ประกอบดวยลักษณะดังนี้ 

1. สมรรถภาพจะตองมีการกําหนดชี้แจงใหผูเรียนรับทราบ โดยสมรรถภาพกําหนด
ขึ้นจากการวิเคราะหงาน (Job Analysis) ระบุความรู ทักษะ และความสามารถที่
จําเปนนําไปสูลักษณะที่ตองการใหผูเรียนพึงมี 
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2. เกณฑที่จะเลือกมาเพื่อประเมินสมรรถภาพตองระบุใหชัดเจน กําหนดเปนระดับ 
มาตรฐานตามเงื่อนไขเฉพาะสาขาวิชานั้นๆ  โดยสมรรถภาพหลัก (Core 
Competencies) กําหนดความชํานาญขั้นต่ําที่จะนําสูความสามารถที่พึงประสงค
ในสาขาโดยผานกระบวนการวิเคราะหงาน 

3. สมรรถภาพที่ระบุเฉพาะตองจัดเตรียม  และแจงผูเรียนกอนจัดการเรียนการสอน 
4. การวัดผลเปนลักษณะอิงเกณฑ (Criterion - Referenced) ที่จะทําวัดผลสัมฤทธ์ิ

ผานสมรรถภาพที่กําหนด  ควรคํานึงถึงทั้งความรู ความเขาใจ และความสามารถ
ปฏิบัติ   โดยมีความชัดเจนของเกณฑและวิธีการประเมินวัดผล 

5. ระบบของการเรียนการสอนมีหลักฐานเอกสาร   แสดงใหเห็นถึงการเรียนและผล
การเรียนของผูเรียนแตละคน  โดยระบุถึงผลสัมฤทธิ์แตละดาน และแจงผูเรียน 
และผูเกี่ยวของรับทราบ 

  

 วีระพันธ    สิทธิพงศ  (2540)  กลาวถึง องคประกอบในการจัดการเรียนการสอนแบบ
สมรรถฐานที่มุงประสิทธิผล  จะตองมีองคประกอบดังนี้คือ 

1. ความพรอมของผูเรียน  ทั้งในดานความรู  ความเขาใจ  ทักษะ  และความรูสึก  อัน
รวมถึงความนึกคิด  เจตคติ  ความตองการและความสนใจ  ทั้งหมดนี้เปนพื้นฐาน
ท่ีจําเปนแกการเรียนรู 

2. ความแตกตางระหวางบุคคล  ผูเรียนทุกคนมีความแตกตางกัน  การเรียนรูจะ
ไดผลดีหากการสอนคํานึงถึงความแตกตางของผูเรียน   ใหเวลาผูเรียนเรียนไดตาม
ความถนัดของตนเอง 

3. การกระทําซ้ํา    หากผูเรียนไดมีปฏิบัติซํ้าๆกันหลายครั้งจนเกิดความชํานาญ  การ
เรียนจะไดผลดี 

4. การเสริมแรง   ผูเรียนจะมีกําลังใจในการเรียนเมื่อรูความกาวหนาของตนอยู
ตลอดเวลา   โดยเฉพาะรูวาตนทําผิดถูกอยางไรในการประเมินผลดวยตนเอง 

5. การรูคุณคาและประโยชนของสิ่งที่เรียน   การเรียนรูจะเกิดไดเร็วและมีผลดี   หาก
ผูเรียนรูวาส่ิงที่จะไดเรียนนั้นกอประโยชนและเกี่ยวของกับความตองการของตน
หรือการประกอบอาชีพในอนาคต 

  
 การศึกษาแบบสมรรถฐานไดนําเอาสวนดีตางๆ ของการเรียนการสอน  ที่นักการศึกษา
ไดคนพบมารวมกันแลวจัดทําเปนระบบการเรียนการสอน  ซ่ึงมีลักษณะที่สําคัญดังนี้ 
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1. ผูเรียนรูอยางแนนอนวา  เมื่อเรียนจบแลวเขาจะตองทําอะไรใหไดจึงจะถือวาจบ
หรือผานได 

2. จุดประสงคของการเรียนรูจะตองกําหนดไวอยางชัดเจน   การกําหนดจุดประสงค
นั้นจะทําไดโดยวิธีวิเคราะหงาน 

3. การทดสอบจะยึดจุดประสงคการเรียนรูเปนหลัก  โดยผูเรียนตองรูตัวลวงหนาวา  
จะมีการทดสอบหรือประเมินในดานใดบาง  ขอทดสอบจะตองเที่ยงตรง  เชื่อถือ
ได  ครอบคลุมเนื้อหา  มีความเปนปรนัยซ่ึงจะตองวัดทักษะ  ความรู  และเจตคติ
ตามที่กําหนดไวในจุดประสงค 

4. คํานึงถึงความแตกตางของบุคคล   การเริ่มตนการเรียนอาจไมเหมือนกันทั้งน้ี
แลวแตภูมิหลังและประสบการณของผูเรียน  ดังนั้นจึงไมมีการจํากัดเวลาเพราะ
ผูเรียนจะเรียนไดชาหรือเร็วตามความสามารถของตนเอง 

5. ผูเรียนที่จะจบออกไปจะตองมีสมรรถนะถึงขั้นเกณฑที่ใชได   ดังนั้นการเรียน
ระบบนี้จึงเนนที่ชวงผูเรียนจบการศึกษา 

6. ในระหวางเรียน  ผูเรียนจะไดรับขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของตน  เพื่อ
ประโยชนในการปรับปรุงการเรียนอยูตลอดเวลา 

7. ผูเรียนจะตองมีความรับผิดชอบมากขึ้นตลอดเวลาที่เรียน   โดยพึ่งผูสอนในฐานะ
ผูใหความรูนอยลง   เพราะผูเรียนตองคนควาหาความรูและปรับปรุงตัวอยูเสมอ 

 
 แนวคิดในเรื่องการกําหนดกรอบพื้นฐานความสามารถนั้น  การวิเคราะหหาสมรรถนะ 

ในอาชีพใดๆ  อาจทําไดดวยวิธีการ  3  ขั้นตอนคือ   (วีระพันธ  สิทธิพงศ ,2540) 
1. การวิเคราะหภาระงานในอาชีพในบริบทของบทบาท  งานยอย  ส่ิงนี้เปนเรื่องการ

มุงพิจารณาการกระทําในการประกอบอาชีพ 
2. การวิเคราะหความรู  ทักษะ  และเจตคติ  ที่ผูปฏิบัติงานในแตละสาขาอาชีพ  ตอง

ใชส่ิงนี้เปนเรื่องของการพิจารณาองคประกอบรวมในการปฏิบัติวิชาชีพ 
3. การวิเคราะหวิชาชีพเกี่ยวกับความรู  ทักษะ  และเจตคติ  ในบริบทของการ

ปฏิบัติงานจริงในสาขาอาชีพนั้น   ส่ิงนี้ไดรวบเอาองคประกอบทุกดานและการ
ปฏิบัติงานเขาไวในกรอบความคิดเดียวกัน 
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แผนภูมิ  5      พัฒนาการของระบบสมรรถฐาน   (วีระพันธ  สิทธพิงศ ,2540 
 
 

กําหนดบทบาท 
 

จัดกลุมทักษะความสามารถเปนหมวดหมู 
    บริบท                บริบท 
    แวดลอม                                    ระบุความสามารถที่พึงประสงค          แวดลอม 

 
กําหนดเกณฑท่ีจะตองปฏิบตัิได 

 
 
 
สมรรถภาพหลักในการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   ตาม 

ประเภทงานที่ระบุไวในหลักสูตร ไดแก   มีทักษะในการคนควาขอมูล  การวางแผน  แกปญหาตาม
เงื่อนไขขอกําหนดในการออกแบบ   มีทักษะในการกําหนดกรอบแนวคิด   มีทักษะในการวิเคราะห
และเตรียมงาน   มีทักษะในการปฏิบัติงานออกแบบไดตามขั้นตอน   และมีทักษะในการสราง
ผลงานเปนรูปธรรมรวมทั้งการนําเสนอและประเมินงาน  เปนตน   และในแตละสมรรถภาพหลักนี้
อาจารยผูสอนจะเปนผูกําหนดสมรรถภาพยอย  เพื่อระบุเปนจุดประสงคสําหรับแตละงานในการ
ปฏิบัติภายในชั้นเรียน    และจัดเทคนิควิธีการสอนเพื่อใหผูเรียนมีความสามารถตามที่กําหนดตอไป  
ดังที่  อาภรณ  บางเจริญพรพงศ (2541)  ไดเสนอแนะในเรื่องการกําหนดจุดประสงคและเนื้อหา
หลักจากสมรรถภาพหลักรายวิชา  ตามแผนภูมิดังนี้ 
 

แผนภูมิที ่  6    การกําหนดจดุประสงคและเนื้อหาหลักจากสมรรถภาพหลักรายวิชา 
 

                                                  สมรรถภาพรายวิชา 
 

 1                          2                          3                                      จุดประสงค 
 
1                   2                             เนื้อหา 
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ยุทธวิธีการสอน 
 ยุทธวิธีการสอน  เปนการจัดเลือกวิธีสอน  (Teaching Methods)  วิธีใดวิธีหนึ่งหรือ
มากกวาหนึ่งวิธีบวกกับเทคนิคการสอน  (Teaching Technical)    เลือกวิธีสอนเพื่อท่ีจะทําใหผูสอน
สามารถทําหนาที่สอนใหสําเร็จลุลวงไปอยางดี   (ไพโรจน   ตีรณธนากุล,2542) 
 
 เทคนิควิธีการถายทอดความรู  เนื้อหาสาระใหกับผูเรียนทั้งทางตรงและทางออม    มี
นักการศึกษาหลายทานไดเสนอวิธีสอนที่นิยมใชในหองเรียน  สําหรับดานอาชีวะและเทคนิค 
จําเนียร  ศิลปวานิช (2538)  ; ยุทธพงษ  ไกยวรรณ (2541) และปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2542)  
เสนอวิธีการสอนดังนี้ 

1. วิธีสอนแบบบรรยาย  (Lecture Teaching Method) 
2. วิธีสอนแบบอภิปราย  (Discussion Teaching Method) 
3. วิธีสอนแบบแกปญหา  (Problem – Solving Teaching Method) 
4. วิธีสอนแบบสัมมนา  (Seminar Teaching Method) 
5. วิธีสอนแบบสาธิต  (Demonstration Teaching Method) 
6. วิธีสอนแบบใหคนควาดวยตนเอง  (Self – Learning Method) 
7. วิธีสอนแบบโครงการ   (Project Teaching Method) 
 

 ไพโรจน   ตีรณธนากุล  (2542)  ไดเสนอวธีิการสอนภาคปฏิบัติ  ดวยวธีิดังนี้ 
1. วิธีสอนแบบควบคุมทุกขั้นตอน   คือ  ผูเรียนลงมือปฏิบัติเปนขั้นๆตามที่ผูสอน

กําหนด 
2. วิธีสอนแบบสาธิตกอนปฏิบัติ  คือ  มีการสาธิตวิธีการใหผูเรียนเขาใจ  สามารถ

ปฏิบัติตามและลงมือปฏิบัติเองตอไป 
3. วิธีสอนแบบบรรยายกอนปฏิบัติ  คือ  อธิบายทฤษฎี  หลักการและวิธีการที่จะ

ปฏิบัติ    แลวใหผูเรียนลงมือปฏิบัติจริง 
4. วิธีสอนแบบปฏบิัติตามใบงาน  มักจะใชกับผูเรียนที่มีประสบการณ  ผูเรียนศึกษา

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติจากคูมือ  ใบงาน 
5. วิธีสอนแบบปฏิบัติและอภิปรายกลุม   มีการปฏิบัติและอภิปราย  แสดงจุดดี  

ขอเสีย  และวิจารณเสนอแนะในแนวทางประยุกตตอไป 
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6. วิธีสอนแบบปฏิบัติและเขียนรายงาน   มีการแสดงวิธีการและผลของการปฏิบัติใน
รูปแบบลายลักษณอักษร   ซ่ึงอางอิงและตรวจสอบผลและวิธีการ  อาจจะ
ครอบคลุมถึงเนื้อหา  ขอมูลที่คนควานํามาใชแสดงในรายงาน 

7. วิธีสอนแบบปฏิบัติตามชุดการเรียนการสอน   ซ่ึงประกอบดวยคูมือแนะนําวิธีการ
เรียนและชุดการเรียน   ซ่ึงมีวัตถุประสงค  เนื้อหา  ขั้นตอนวิธีการ  แบบฝกหัด  
แบบทดสอบ  แบบประเมินผล    ผูเรียนสามารถฝกปฏิบัติตามชุดการเรียนการ
สอนไดทุกเวลา 

8. วิธีสอนแบบโครงงาน   ผูเรียนรับผิดชอบงานดวยตนเอง  คิดแกปญหา  วางแผน
ดําเนินงาน    ผูสอนมีบทบาทเพียงแนะนําและชวยกระตุนผูเรียนใหเกิดความ
รับผิดชอบตอตนเอง 

 
นักการศึกษาหลายทานไดใหแนวทางการสอนหรือเทคนิควิธีสอน     เพื่อใหผูเรียนเกิด 

การเรียนรู   เขาใจและนําความรูไปประยุกตปฏิบัติไดวามีหลายเทคนิควิธี     สุชาติ   ศิริสุขไพบูลย  
(2532)  และ  วัลลภ   จันทรตระกูล (2543)   กลาวถึง  เทคนิควิธีสอนแบบ  MIAP   วามีวิธีการและ
ขั้นตอนดังนี้ 
 1.   ขั้นนําเขาสูบทเรียน   หลักการคือการกระตุน (Motivation) ใหผูเรียนสนใจตองการ 
        เรียนรู 
 2.   ขั้นศึกษาขอมูล   ผูสอนเสนอแนวทางใหผูเรียนรับรูถึงขอมูลความรู (Information)  
        เพื่อนําไปใชในการแกปญหาและปฏิบัติ 
 3.    ขั้นพยายาม   ผูสอนแนะนําใหผูเรียนสามารถประยุกตนําความรูไปใช   
        (Application) 
 4.    ขั้นสําเร็จผล    ตรวจสอบผลการเรียนรู   ผลการปฏิบัติแสดงถึงความกาวหนา  
       (Progress)  และใหขอมูลยอนกลับเพือ่ใหผูเรียน  รูถึงความกาวหนาและสิ่งที่ควร 
        ปรับปรุงแกไข 
 อาภรณ   บางเจริญพรพงศ  (2541) กลาวถึง  เทคนิควิธีสอนแบบ  ROPES  วามีวิธีการ
และขั้นตอนดังนี้ 

1. ตรวจสอบพื้นความรู (Review) เปนการศึกษาวาผูเรียนมีพื้นความรู  ความสามารถ
และเจตคติเกี่ยวกับเรื่องที่จะเรียน 

2. จูงใจ  และทราบถึงจุดมุงหมาย (Overview)   แจงถึงจุดประสงค  ส่ิงสําคัญและ
ประโยชนและภาพรวม 
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3. การสอนนําเสนอ  (Presentation)   ผูสอนบอก  (Tell)  แสดงหรือสาธิต (Show)  
และใหผูเรียนไดลองปฏิบัติ  (Do) 

4. การฝกหัด  (Exercise)  ผูเรียนลงมือปฏิบัติ 
5. การสรุป  (Summary)  เปนการสํารวจตรวจสอบ   สรุปถึงผลของการเรียนและ

การสอน  รวบรวมขอมูลพิจารณาวาบรรลุตามวัตถุประสงค  และแจงใหผูเรียน
ทราบถึงผล   และส่ิงที่จะเรียนใหม 

 
สรุปไดวา   ยุทธวธีิการสอนที่จัดเตรียมเพื่อการเรียนการสอนในชั้นเรียน    มีขั้นตอน 

สําคัญ  3  ขั้นตอนคือ 
 1.   ขั้นนํา   เปนการสรางความสนใจ  นําเขาสูบทเรียน  และผูเรียนระลึกถึงพื้นความรู   
  ความสามารถใหเกดิแรงจูงใจที่จะเรยีนรูตอไป 
 2.    ขั้นสอน      ผูสอนใชวิธีการสอนและเทคนิคตางๆ เพื่อถายทอดความรูเทคนิคสู 
           ผูเรียน     เสนอแนะผูเรียนถึงแนวทางการปฏิบัติ     การคนควา   และสงเสริมให 
                      ผูเรียนไดปฏิบตัิ  แสดงความคิดเห็น 
                3.   ขั้นสรุป   รวบรวมและสรุปสิ่งที่ถายทอดความรูใหแกผูเรียน   สรุปเปนหัวขอหรือ   
                      เนื้อหาที่สําคัญ   รวมถึงผลการปฏิบัติงานดวย  
 
การพัฒนาสรางเจตคติของผูเรียน 
 การเรียนการสอนวิชาชีพโดยเนนสรรถภาพของผูเรียนเปนสําคัญนั้น  ผูสอนมีแนวทาง
และยุทธวิธีการสอนเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  ทั้งดานความรู  ทักษะการคิดและทักษะปฏิบัติ   
อันเปนความสามารถที่ผูเรียนพึงมีแลว   จําเปนตองพัฒนา  เจตคติ  บุคลิกภาพของผูเรียนสําหรับ
การทํางานอาชีพรวมพรอมกันไป 
 วิชัย  วงษใหญ (2541)  กลาวถึง  การจัดการศึกษาจะตองพัฒนาศักยภาพ  สงเสรมิพลัง
ความสามารถของแตละบุคคล  ไมใชเฉพาะเพื่อนในตนเอง  ใหผูเรียนเกิดทักษะทางอาชีพเทานั้น   
จะตองมีการเรียนรูทักษะทางสังคม  อันไดแก 

1. สามารถดําเนินการกับสถานการณที่กลากหลายและการทํางานเปนทีม 
2. พัฒนาเสริมสรางบุคลิกภาพสวนตัว  ที่จะแสดงออกอยางสรางสรรคและอิสระ 
3. มีทักษะการสรางสัมพันธที่ดีระหวางบุคคล  เชื่อมั่นและไมกาวราว 
4. มีความรูสึกนึกคิดที่ดี  มีคุณธรรม  ความดีงาม 
5. เห็นคุณคาของตนเองและเห็นคุณคาของผูอ่ืน 
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 เจตคติเปนส่ิงสําคัญ  โดยเฉพาะเจตคติหรือกิจนิสัยที่ดีตองานอาชีพ  จําเปนตอง
ปลูกฝงพัฒนาสรางเจตคติที่ดีเหลานี้แกผูเรียน  เจตคติ (Attitude)  เปนความคิด  ความเขาใจ  และ
ความรูสึกเชิงประเมินที่บุคคลมีตอส่ิงตางๆ  ทําใหมีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมตอส่ิงนั้นๆ  ใน
ลักษณะเฉพาะตัวตามทิศทางของเจตคติที่มีอยู  ถามีเจตคติที่ดีก็จะมีพฤติกรรมและการปฏิบัติ
ในทางที่ดี  (สงวนศรี  วิรัชชัย, 2527)   ซ่ึงประโยชนของเจตคติที่เกิดขึ้นในตัวบุคคลจะเปนลักษณะ
ดังตอไปนี้ 
 1.  เปนเครื่องชวยใหบรรลุเปาหมายบางอยางที่ตองการได  การจะทํางานใหสําเร็จ
ดวยดีมีประสิทธิภาพ   จะตองสรางเจตคติที่ดีตองานนั้น       จึงจะมีโอกาสทํางานไดสําเร็จตาม
ประสงค   และชวยในการปรับตัวใหเขากับงานและสถานการณนั้นได 
 2.  ชวยใหมีหลักการและมีกฎเกณฑในการแสดงพฤติกรรม  เปนการพัฒนาคานิยม
ใหกับบุคล  เจตคติที่มีตอผูคน  เหตุการณและส่ิงตางๆ  จะเปนสิ่งชวยใหคนเราสามารถประเมิน
และตัดสินใจไดวา  จะเลือกและยึดถือหลักการประพฤติปฏิบัติอยางไรจึงจะถูกตองเหมาะสม  เปน
ประโยชนตอตนเองและผูอ่ืน  กลาวถึงเจตคติชวยพัฒนาคานิยม 
 3.  ชวยใหบุคคลพัฒนาความรูความเขาใจเกี่ยวกับผูคนและสิ่งตางๆ     ถาไมมีเจตคติ
ตอผูคน  เหตุการณและส่ิงตางๆ    คนเราก็จะไมสนใจในสิ่งนั้นๆ   เมื่อไมสนใจก็ทําใหไมไดความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับสิ่งนั้นๆ  หรือไดนอยกวาสิ่งที่สนใจ 
 4.  ชวยปองกันตนจากสิ่งที่ควรหลีกเล่ียงหรือคับของใจ   การพัฒนาเจตคติไปในทางด ี 
ในสิ่งที่เหมาะสมถูกตอง   และพัฒนาเจตคติใหตอตานในสิ่งที่ไมเหมาะสมหรือทําใหทุกขใจ  จะ
ชวยปองกันและใหประพฤติปฏิบัติตัวในทางที่ถูกตองเหมาะสม 
 ซ่ึงแหลงสําคัญที่ทําใหเกิดเจตคติ  มีดังตอไปนี้    (ประภาเพ็ญ  สุวรรณ,2526  อางถึง
ใน  เกศสิน ี  ผลบูรณ, 2542)   

1. ประสบการณเฉพาะอยางที่เกี่ยวของกับเจตคตินั้น  เชน  ถามีประสบการณที่ดีใน 
การติดตอกับบุคคลหนึ่ง  ก็จะมีความรูสึกชอบบุคคลนั้นและมีความรูสึกที่ดี 

2. การติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่นๆ   โดยเฉพาะอยางยิ่งจากบุคคลที่ไดรับการยอมรับ    
เมื่อไดรับการสั่งสอน  แนะนํา  ก็จะมีเจคติเชนนั้นตาม 

3. ส่ิงที่เปนตนแบบ   เจตคติที่สรางขึ้นจากการเลียนแบบผูอ่ืน 
4. องคประกอบที่เกี่ยวของกับสถาบัน   เจตคติหลายอยางเกิดขึ้นสืบเนื่องมาจาก 

สถาบัน  เชน  โรงเรียน  สถานที่ประกอบพิธีทางศาสนา   ซ่ึงสถาบันเหลานี้จะเปนแหลงที่มาและ
ชวยใหเกิดเจตคติได 

Kelman  (1958  อางถึงใน  เกศสินี  ผลบูรณ, 2542)   กลาวถึง  กระบวนการเกิดเจตคติ 
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หรือเปล่ียนแปลงเจตคติ  มี  3  อยางคือ 
 1.  การยินยอม  (Compliance)   จะเกิดไดเมื่อบุคคลยอมรับส่ิงที่มีอิทธิพล   และเพื่อ
มุงหวังใหเกิดความพึงพอใจจากบุคคลหรือกลุมบุคคลที่มีอิทธิพล 
 2.  การเลียนแบบ  (Identification)   จะเกิดขึ้นไดเมื่อบุคคลยอมรับ   การยอมรับนี้เปน
ผลมาจากการที่ตองการสรางความสัมพันธที่ดีหรือที่พึงพอใจในระหวางตนเองกับบุคคลหรือกลุม
บุคคล 
 3.  ความตองการ  (Internalization)         จะเกิดขึ้นตอเมื่อบุคคลนั้นยอมรับส่ิงที่มามี
อิทธิพลเหนือกวา   อันสืบเนื่องมาจากสิ่งนั้นตรงกับความตองการภายในของบุคคลนั้น 
 ลักษณะดานเจตคติที่ใหผูเรียนมีพฤติกรรมหรือคุณลักษณะที่พึงเรียนพึงมีในการเรียน
การสอนนั้น  ไดแก  (วีระพันธ  สิทธิพงศ, 2541) 

1. พฤติกรรมที่เกิดขึ้นอยางผสมผสาน  อันไดแก  ความตั้งใจ  สนใจ 
2. พฤติกรรมตามที่หลักสูตรกําหนด 
3. พฤติกรรมอยางกวางๆ ตามความถูกตองในสังคม 
4. พฤติกรรมเฉพาะในสาขาวิชา 

 ในการเรียนการสอนนั้น  ผูสอนมีหนาที่ในการถายทอดความรู  คานิยม  เจตคติ  
รวมท้ังควรเปนตนแบบของการเรียนรูพฤติกรรมตางๆ   ผูสอนจึงมีความสําคัญและมีอิทธิพลตอ
ผูเรียน   ซ่ึงผูสอนควรมีบทบาทและจิตวิทยาในการสอนลักษณะตางๆดังนี้   (ลัดดา  กิติวิภาต,2538) 

1. จูงใจใหยอมรับและรวมมือทํากิจกรรมที่จะเสริมสรางความรู  เจตคติ 
2. ใหผลยอนกลับแกผูเรียน  (Feedback)  แกผูเรียน   เพื่อทราบถึงผลของการกระทํา  

รวมทั้งมีการวิจารณเกี่ยวกับพฤติกรรมที่พึงปฏิบัต ิ ผูเรียนจะไดเรียนรู 
3. สามารถเปนตนแบบที่ผูเรียนจะถือเปนแบบอยาง  หรือแนะนําชี้แนะตนแบบที่ดี 
4. สรางสัมพันธภาพสวนตัวกับผูเรียนอยางใกลชิด      และสงเสริมสนับสนุนใหมี

เจตคติที่ดีในปจจุบันและใหมๆเพิ่มขึ้น 
โดยผูสอนจะตองควบคุมพฤติกรรมการกระทําจูงใจและเสริมแรง  ไดแก  คําชมเชย  

ความสนใจ  ใหการยอมรับ  เอาใจใส  ใกลชิด  ซ่ึงเปนสิ่งที่ผูเรียนตองการ   Moguire ,1969  อางถึง
ใน  ทวีวัฒน  บุญชิต, 2530)  กลาววา  วิธีการที่จะชักจูงใหผูเรียนเปลี่ยนเจตคติ   จึงสามารถกระทํา
ไดโดยการใหผูเรียนไดรับรูขอมูลใหมๆที่เหมาะสมกับเรื่องนั้นๆ   ซ่ึงมีวิธีการตางๆดังนี้ 
 1.  การใหคําแนะนํา  (Suggestion situation)  คําแนะนําไดจากผูสอนหรือบุคคลอื่น  
เชน  ผูที่เหนือตน  ผูที่สมควรเปนตนแบบ  กลุมเพื่อน  เปนตน  มาแนะนําสิ่งตางๆก็จะทําใหผูเรียน
เกิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติได 
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 2.  การใหทําตาม (Conformity situation)    โดยการเลียนแบบบุคคลที่มีอิทธิพลตอ
ผูเรียน  เชน  ผูที่ประสบความสําเร็จ  บุคคลที่นาเชื่อถือ  เปนตน 
 3.  การอภิปรายกลุม   (Group dicussion situation)  โดยใหกลุมมีการเสนอแนะความ
คิดเห็นในสิ่งตางๆ  แลวหาขอสรุปที่ถูกตองเหมาะสม  และสมาชิกในกลุมรับรูและคลอยตามได 
 4.  การใชส่ือชักจูง  (Persuasive messages)     ใชส่ือประเภทตางๆ เชน  บทความ  
คําพูดและภาพโดยผานสื่อประเภทตางๆใหผูเรียนคลอยตาม 
 โดยการคลอยตามไดนั้น  ประกอบดวย  3  ขั้นตอนคือ 
 1.  ขั้นใสใจ  เปนขั้นใหขอมูล  แหลงขาว   ซ่ึงควรประกอบดวย  ความนาเชื่อถือ  
ไววางใจ  เชี่ยวชาญ  และคลายคลึง  มีสถานภาพใกลเคียงกับผูรับ 
 2.  ขั้นความเขาใจ   คือทําใหเขาใจงายในการยอมรับ  มีระบบ  มีลักษณะนาจดจํา  
ตลอดจนมีขอสรุปที่ชัดเจน  และควรวัดความเขาใจผูเรียน 
 3.  ขั้นการยอมรับ  เปนขั้นที่สําคัญที่สุด   ถาสามารถจูงใจใหยอมรับ  เห็นดวย  ก็
สามารถชักจูงใหเปล่ียนเจตคติได 
 แนวทางและวิธีการพัฒนาสรางเจตคติของผูเรียนนั้น   มีแนวทางสอดคลองใกลเตียง
กับยุทธวิธีการสอนที่พัฒนาความรู  ความสามารถ  ฉะนั้นในการเรียนการสอนที่จะสงเสริม
สมรรถภาพของผูเรียน  ควรเนนพฤติกรรมทางดานความรู  ความสามารถ  และเจตคติของผูเรียน
รวมกันไป  ตามคุณลักษณะทางสังคมและงานอาชีพ  เพื่อใหครบตามการศึกษาแบบสมรรถฐาน 
 

 
การประเมินการปฏิบตัิงาน  (Performance  Evaluation) 
 

 การทดสอบและประเมินผลสมรรถภาพนั้นสามารถวัดไดจากการปฏิบตัิ  ซ่ึงหมายถึง  
การปฏิบัติในงาน   และการปฏิบัติตามบทบาทที่มีในงานทางวิชาชีพนั้น  (เพ็ญพิมล  ลีโนทัย, 2542) 
 มารซาโน  (Marzano,1996)   กลาวถึง การประเมินการเรยีนรู   ควรจะพิจารณาและ
สรางเกณฑประเมินใน  3  ดานคือ 

1. ความรูเนื้อหา   คือ ผูเรียนรูและเขาใจเนื้อหาดีแคไหน 
2. คุณภาพผลงาน  เปนลักษณะของการนําเสนองาน  เพื่อพิจารณาวาสิ่งเหลานั้น

สอดคลองตามจุดประสงค  หรือประเด็นที่กําหนดหรือไม 
3.  คุณภาพของการประยุกตใช    พิจารณาถึงการวิเคราะหเปรียบเทียบ  การนําความรู

ไปใชในงาน 
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 สมบูรณ   ชิตพงศ  (2530) กลาวถึงลักษณะและชนิดของการประเมินวามี  2   ประเภท
คือ 

1. การประเมินผลแบบอิงเกณฑ (Criterion – Reterenced Evaluation) เปนการ
ประเมินผลในลักษณะที่ตองการเปรียบเทียบผลการวัดกับเกณฑที่ใชในการ
เปรียบเทียบ คือ  กลุมของพฤติกรรมที่ไดกําหนดไวแลวลวงหนา   กลุมของ
พฤติกรรมเหลานี้ในการเรียนการสอนในแตละวิชา คือ  จุดมุงหมายที่กําหนดไว
แลว   โดยอาจตองกําหนดใหเปนจุดมุงหมายยอยๆ  ประจําบทหรือหนวยที่
ตองการสอนใหเกิดการเรียนรู   ซ่ึงมักจะกําหนดใหอยูในรูปแบบของจุดมุงหมาย
เชิงพฤติกรรม 

2. การประเมินผลแบบอิงกลุม   (Norm – Reterenced Evaluation)  เปนการ
ประเมินผลในลักษณะที่ตองการเปรียบเทียบผลการวัดในระหวางบุคคล   ผลการ
ประเมินจึงคํานึงถึงกลุมเปนหลักในการเปรียบเทียบ   การประเมินผลแบบนี้
จําเปนตองอาศัยผลการวัดที่อยูที่รูปคะแนน  ที่สามารถนํามาเปรียบเทียบกันได
ดวย 

 
ไพโรจน   ตีรณธนากุล (2542)   กลาวถึง  การประเมินความสามารถทักษะปฏิบัติของ 

ผูเรียน  วาควรพิจารณาจากองคประกอบดังนี้ 
1. คุณภาพของผลงานที่สําเร็จ 
2. ทักษะในการใชอุปกรณ  เครื่องมือที่ใชในการปฏิบัติงาน 
3. ความสามารถในการวิเคราะหวางแผนดําเนินงานตั้งแตเร่ิมตนจนสําเร็จเปนผลงาน 
4. ความเร็วและอัตราการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพในเวลาที่กําหนดให 
5. ความสามารถในการตัดสินใจ  และการใชความรูแกปญหา 
6. ความสามารถทางเทคนิคเฉพาะงาน  เชน การใชสัญลักษณ  เปนตน 
 
ไอสเนอร (Eisner, 1972)   กลาวถึง การประเมินผลภาคปฏิบัติทางศิลปะ  วามีลักษณะ 

ของการประเมินเปรียบเทียบได  3  ลักษณะคือ 
1. การเปรียบเทียบกับตัวเอง     เพื่อใหรูถึงระดับความสามารถ  อารมณ  และความ

เขาใจของผูเรียน  วามีการเจริญงอกงามเพิ่มขึ้นมากนอยเพียงใด  เชน การ
เปรียบเทียบผลงานศิลปะที่ทําเมื่อตอนตนภาคเรียน      กับผลงานศิลปะที่ทําเม่ือ
ปลายภาคเรียน 
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2. การเปรียบเทียบกับเพื่อนรวมชั้น   เพื่อใหรูถึงระดับความสามารถและปฏิบัติงาน
ของกลุม   การเปรียบเทียบลักษณะนี้จําเปนตองคํานึงถึงวุฒิภาวะและระดับอายุ
ของผูเรียนดวย  เชน  การเปรียบเทียบวาใครมีความชํานาญในการเขียนภาพมาก
ที่สุด  หรือใครมีความคิดสรางสรรคมากที่สุด 

3. การเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน   เปนการเปรียบเทียบที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของ
วัตถุประสงคการสอนและกิจกรรม   เพื่อใหผูเรียนบรรลุผลตามวัตถุประสงค 

 
องคประกอบที่สามารถประเมินในผลงานศิลปะ  ไดแก 
1. ความชํานาญทางเทคนิคที่ปรากฏอยูในผลงาน  ไดแก  ความสามารถในการใช

และควบคุมอุปกรณ  วาผูเรียนสามารถควบคุมอุปกรณเหลานี้ไดแคไหน 
2. สุนทรียภาพและลักษณะการแสดงออกของผลงาน  ไดแก  ความสามารถในการ

จัดรูปทรงในผลงาน  การแสดงออก  รวมถึงความสัมพันธระหวางเทคนิคและ
สุนทรียภาพที่ปรากฏ 

3. จินตนาการและการสรางสรรคในผลงาน  ไดแก  การประเมินระดับของความคิด
สรางสรรคและจินตนาการที่ปรากฏ  ความเฉลียวฉลาด  ความแปลกใหมและ
ความรูสึก 

 
ฮัฟฟแมน (Huffman,1998)  กลาวถึง รูปแบบของการประเมินความสามารถการปฏิบัติ 

ที่มีความชัดเจนทั้งดานเกณฑและผลของการประเมิน  มีความเปนปรนัย (Objective)  และผูเรียนมี
สวนรวมในการประเมินคือ  เทคนิคที่เรียกวา  รูบริค (Rubric)  ซ่ึงการประเมินในดานตางๆคือ  
ความรู  ความเขาใจ  ทักษะการคิดและเทคนิคปฏิบัติ  รวมถึงบุคลิกของผูสรางผลงานที่ส่ือออกมา
ได   โดยผูเรียนจะตองทราบถึง 

1. แนวทางและรายละเอียดของเรื่องที่จะเรียน 
2. เกณฑที่นํามาประเมินวัดผล 
3. ระดับความกาวหนาของความสามารถในการปฏิบัติ 
4. การแสดงผลการประเมิน  เพื่อเปนแรงจูงใจวาผูเรียนไดปฏิบัติ  หรือมีความเขาใจ

ถูกตองตามที่คาดหวัง 
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นาตยา  ปลันธนานนท  และคณะ (2542) กลาวถึงองคประกอบของเทคนิคการ
ประเมิน 

แบบรูบริค  วามี  3  สวนคือ 
1. เกณฑ (Criteria)  คือ การกําหนดลักษณะเฉพาะของภาระงาน  ตองระบุไวแนนอน

และชัดเจน    เพราะเปนปจจัยสําหรับการประเมินผลปฏิบัติของผูเรียน  กําหนด
ทิศทางการเรียนรูใหสอดคลองกับเกณฑตามจุดประสงค เชน  การวางแผน  การ
คนควา  แนวความคิดในการออกแบบ  การเลือกใชสี  คุณคาความงาม  การ
แกปญหา  การใชกราฟฟก  แสดงความสัมพันธของหนาที่ใชสอยกับรูปทรง  เปน
ตน 

2. เกณฑคะแนน  (Scales)   เปนตัวเลขหรือแสดงคุณลักษณะ  แสดงระดับตางๆของ
ความสามารถซึ่งแสดงในลักษณะมาตราสวนประมาณคา  เชน 1 ยังไมเปนที่พอใจ     
2  พอใช    3  ดี     4  ดีมาก     5  ยอดเยี่ยม       หรือ    1 ฝกใหม    2  เปนที่พอใจ    
3  เชี่ยวชาญ    อาจมีการกําหนดชวงคะแนน 

3. คําอธิบายการปฏิบัติ  (Performance  Description)   เปนคําอธิบายสั้นๆ เกี่ยวกับ
ระดับตางๆของเกณฑคะแนนในแตละเกณฑ    แสดงถึงความสัมพันธระหวาง
เกณฑที่เกี่ยวของกับคะแนนที่แสดงคุณลักษณะและผลการปฏิบัติ  เชน  มีการ
วางแผนที่ถูกตองตามหลักการออกแบบไดครบทุกขั้นตอน   สามารถแกปญหา
ดวยเสนและสีกับขนาดของผลิตภัณฑได  เปนตน 

 
แผนภูมิที ่  7    รูปแบบของแบบประเมินรูบริค  (Rubric) 
 
 
 
 

     เกณฑคะแนน    1           2           3  
                  (Scales)  
 
     เกณฑ                    คําอธิบายการปฏิบตั ิ  
(Criteria)                     (Performance 

              Description) 
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การเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
ความหมายของการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
 สมาคมนักออกแบบอุตสาหกรรมสากล  (International of Societies of Industrial 
Design : ICSID)       ใหคําอธิบายวา     “การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  (Industrial Design)”  
หมายถึง  กิจกรรมการสรางสรรค     ซ่ึงมีเปาหมายที่จะกําหนดคุณลักษณะของผลิตภัณฑที่ผลิตใน
ระบบอุตสาหกรรม  โดยกําหนดทั้งคุณลักษณะภายนอกและครอบคลุมดานโครงสราง  ประโยชน
ใชสอยใหมีความสัมพันธกัน   ความสัมพันธนี้จะตองทําในลักษณะระบบที่รวมทั้ง  2  ดาน  ให
ผสมผสานไดอยางเปนอันหนึ่งอันเดียว   และทั้งผูผลิตกับผูใชมีความเห็นรวมกัน   การออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตองนํารูปลักษณะของสภาพแวดลอมมนุษยมาเปนเงื่อนไขหรือปรับสภาพ
ตามการผลิตทางอุตสาหกรรม  (Macdonads,1975  อางถึงใน  สุกิตติ  กลางวิสัย,2527) 
 
 การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   เปนวิธีการที่เกี่ยวกับการวางแผนและพัฒนา
วิธีการแกปญหาการออกแบบสําหรับผลิตภัณฑที่ผลิตจํานวนมากรวมถึงระบบการผลิต   ในการ
ออกแบบจะตองอาศัยพื้นฐานในดานการผลิต  วิศวกรรม  และความรูดานพฤติกรรมและกายภาพ
ของมนุษย (Gysler ,1964  อางถึงใน  สุกิตติ  กลางวิสัย,2527)     ซ่ึงสอดคลองกับ  Gunter Kupetz 
(1997)  กลาววาการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  วาเปนการสรางสรรคคุณลักษณะที่ดีและ
คุณลักษณะดานความงาม   ตามเงื่อนไขประกอบที่วาตองสามารถนําไปในระบบการผลิตได  และ
สามารถจัดจําหนายไดดวยปริมาณที่สูง  โดยการสรางสรรคนี้ตรงตามวัตถุ-ประสงคของผูบริโภค
มิใชตามแนวทางของตนเองอยางมีอัตตาสูง     นอกจากนั้นการออกแบบผลิตภัณฑเปนวิธีการที่นํา
ศิลปะ  (Art)  และเทคโนโลยี (Technology)  มาใชรวมกันเพื่อออกแบบผลิตภัณฑ  ซ่ึงเกี่ยวของกับ
การนํามาใชเปนประโยชนหรือการพาณิชย  (The New Encyclopedia  Britania,1975) 
  
 สรุปไดวาการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  เปนกิจกรรมที่ประกอบดวยการ
วางแผน  พัฒนา  คิดสรางสรรค  กําหนดคุณลักษณะของผลิตภัณฑดานรูปทรง  ความงาม  
ประโยชนใชสอย  ใหมีความสัมพันธผสมผสานแสดงออกในลักษณะกายภาพ  โดยคํานึงถึง
วัตถุประสงคดานพฤติกรรมและทางกายภาพของผูบริโภค  การผลิตในระบบอุตสาหกรรม  ซ่ึง
กิจกรรมนี้ใชความรู  ความสามารถทั้งดานศิลปะและดานเทคโนโลยี 
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 การเรียนการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
 สุกิตติ   กลางวิสัย (2527)   ไดวิเคราะหถึง การเรียนการสอนวิชาออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม    วามีแนวทางตามแตละยุคสมัยและสถาบันการศึกษา     ทุกแนวทาง
คํานึงถึงการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมวาเปนแนวการแกปญหาการออกแบบ  แตมีการ
ปรับเปลี่ยนวิธีการตามแนวทางตางๆ  คือ  แนวนิยมทางสุนทรียภาพ  (Aesthetic  Approach) ในยุค
แรก    และเปลี่ยนเปนแนวทางดานหนาที่ใชสอยเปนหลัก  (Function  Approach)   ในยุค  Bauhaus   
จนมาถึงยุค  Hoschule fur Gestaltung, ulm   จะเนนการใชเหตุผล (Rational  Approach)    และใน
ปจจุบันทางวิทยาการหรือข้ันตอน ระบบขั้นตอน  (Scientific / Systematic Approach) 
 

 บุญสนอง   รัตนสุนทรากุล (2542)  กลาวถึงความรูและหลักการปจจัยที่เปนตัวกําหนด
แนวคิดและคุณลักษณะของผลิตภัณฑที่เรียกวาหลักการ  “3T”  ปจจัยแวดลอมที่กําหนดแนวคดิของ
การออกแบบผลิตภัณฑ    ซ่ึงประกอบดวย  รสนิยม  (Taste)    แนวโนม (Trend)    และกาลเวลา 
(Time) 
 รสนิยม  (Taste)  เปนสิ่งที่มีความเกี่ยวของกับมนุษยโดยตรง  ทั้งทางพฤติกรรม  ความ
เปนมา  เปนอยู  และเปนไปของคน  และจากระดับบุคคล  สูระดับกลุมคนและสังคม  ซ่ึงอาจจะ
เหมือนกันหรือแตกตางกัน 
 แนวโนม  (Trend)  แนวโนมที่เกี่ยวของกับการออกแบบเปนความหมายรวมของ
แนวโนมดานแฟชั่น  (Fashion Trend)  แนวโนมดานวัสดุ (Material Trend)  ตลอดจนแนวโนมดาน
การผลิต  (Manufacturing Trend)  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความแตกตางของผลิตภัณฑแตละชนิด 
  
แผนภูมิที่  8   หลักการและปจจัยแวดลอมที่กอใหเกิดแนวคิดทางผลิตภัณฑ   
  (บุญสนอง   รัตนสุนทรากุล, 2542) 
 

Psychological Approach 
 

Taste 
 

Product Idea 
             Time       Trend 
 
           Aesthetic Approach                 Functional Approach 
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 เวลา (Time)  เปนเรื่องของสภาพการเกิดภาวะพลวัตในรูปแบบตางๆ  ตามชวง
ระยะเวลาที่เปล่ียนแปลงอาจจะชาหรือเร็วก็เปนไปได 
 การศึกษา วิเคราะหกําหนดปจจัยและแนวทางการออกแบบผลิตภัณฑนั้นตองนํา
ความรูและหลักการ 3 ดาน ไดแก    ดานหนาที่ประโยชนใชสอย ( Function Approach )  ดานศิลปะ
ความงาม ( Aesthetic Approach )     และดานจิตวิทยา ( Psychological  Approach )    มาเปนกรอบ
ความคิด 
 
 Industrial Art Project  (IACP)  (1972)   กลาวถึง   ความรูในวิชาออกแบบผลิตภัณฑ- 
อุตสาหกรรม  วาเปนความรูในประเภท  Praxiological  Knowledge  คือความรูที่กอใหเกิด
ความสามารถในการปฏิบัติ   ความรูดานนี้ที่เกี่ยวกับเทคนิควิทยาการอุตสาหกรรม  ทําใหเกิดเปน
วิชาการดานออกแบบและทฤษฎีที่ใชในการปฏิบัติ   ซ่ึงจะตองมีทฤษฎีและวิธีการปฏิบตัิที่สําคัญ  4  
ดานคือ 

1. ดานตรรกเหตุผล  (Logic Theory & Practices)  
2. ดานการดําเนินการตัดสินใจ  (Decision Making Theory & Practices) 
3. ดานการวางแผนเชิงระบบ   (Systematic Planning Practice) 
4. ดานการสื่อสาร  (Communication Theory & Practices) 
โดยดานการวางแผนเชิงระบบทางออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  (Industrial  

Design  Systematic Planning Practices)  ประกอบดวย 
1. การปฏิบัติการวางแผนเชิงระบบ  (Systematic Planning Practices) 
2. การปฏิบัติการวิจัยและพัฒนา  (Research & Development Practices) 
ดานการสื่อสารทางออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  (Industrial  Design  

Communication  Practices)  ประกอบดวย 
1. การปฏิบัติดานสื่อสาร  (Communication  Practices) 
2. การปฏิบัติดานทัศนภาพ  (Visualization Practices) 
จากทฤษฎีและวิธีการปฏิบัติ  4  ดาน  มารวมกันประเด็นของการผลิตทางอุตสาหกรรม   

(Industrial  Design  Manufacturing Practices)  ควรประกอบดวย 
1. การปฏิบัติดานการตลาด  (Marketing Practices) 
2. การปฏิบัติดานการผลิต  (Manufacturing Practices) 
3. การปฏิบัติดานวัสดุและกรรมวิธีผลิต  (Material  Processing Practices) 
4. การปฏิบัติดานศึกษาความสัมพันธของมนุษย  (Human  Relation Practices) 
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วัตสัน  (Wastson ,1987)  ทําการวิจัยเร่ือง  การสอนออกแบบในป 2000 :  การปรับปรุง 
การศึกษาในอนาคตโดยความเขาใจของนักการศึกษาดานการออกแบบ    ผลการวิจัยพบวา ในการ
สอนวิชาออกแบบในอนาคตควรจัดวางลําดับและขอบขายของเนื้อหารายวิชา  ดังนี้คือ 

1. การสอนเกี่ยวกับกระบวนการแกปญหา 
2. การสอนเกี่ยวกับระบบการคิดจากสิ่งที่มองเห็น 
3. การสอนเกี่ยวกับความคิดสรางสรรค 
4. การสอนเกี่ยวกับคอมพิวเตอรกราฟฟก 
 
ดนต   รัตนทัศนีย  (ม.ป.ป.)  กลาววา  งานดานการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

เปนงานที่ตอบสนองความตองการของมนุษยทั้งในดานกายภาพและจิตใจ   โดยผูออกแบบจะตอง
เขาใจนําความรูที่เกี่ยวโยงกับงานออกแบบ  เชน  วัสดุและกรรมวิธีในการผลิต  มนุษยวิทยา 
(Human Factor)  ความสามารถในการทํางาน (Workability)   ความเรียบงาย (Simpticty)  และ
ศิลปะความงดงามที่จะสอดแทรกเขามาในงานออกแบบของตนดวยการนําศิลปวิทยาการมาผนวก
เขาดวยกัน  เพื่อใชในงานออกแบบผลิตภัณฑใหไดความสมบูรณนั้น    นักออกแบบมีกระบวนการ
ในการคิดสรางสรรค   จึงตองมีความสามารถในการตีปญหาใหไดมาซึ่งความตองการขั้นพื้นฐาน  
พัฒนาความคิด  วิเคราะหแกปญหาบนพื้นฐานและเหตุผลตามความรูที่ไดกลาวมา   กระบวนการ
คิดแกปญหาที่จะไดมาซึ่งการสรางสรรค  พัฒนาสิ่งใหมๆ  มีหลักพื้นฐานเปนขั้นตอนเรียงไป
ตามลําดับเพื่อไดมาซึ่งการออกแบบแตไมจําเปนตองยึดมั่นตายตัว   นักออกแบบที่เชี่ยวชาญอาจ
กระโดดขามขั้นบางขั้นตอนหรือรวมขั้นตอนเขาไวดวยกัน   สําหรับงานออกแบบที่มีความยุงยาก
ซับซอนมากอาจจะตองมีการเพิ่มเติมขั้นตอน  หรือแบงยอยการดําเนินงานเปนขั้นตอนใหละเอียด
ลงอีก   สําหรับผูที่ยังขาดประสบการณในการออกแบบ  ความเขาใจในการดําเนินการตามขั้นตอน
เปนสิ่งสําคัญ   และตองคํานึงวาการออกแบบสามารถใชอิสระทางความคิดไดอยางเต็มที่   แตการ
ทําใหคิดสรางสรรคกลายเปนจริงไดตองอาศัยประสบการณวิชาการและเทคโนโลยีที่มีอยูใน
ปจจุบันเปนเครื่องรองรับ  (ดนต  รัตนทัศนีย, ม.ป.ป.) 
 
 ความสําคัญของกระบวนการออกแบบ   นวลนอย   บุญวงษ (2539)  กลาวถึงประเด็นนี้
วาการทําอยางเปนระบบมีขั้นตอนจะลดความผิดพลาดในการทํางานได  และกระบวนการออกแบบ
มีความเหมาะสมกับการแกปญหาในการออกแบบสมัยใหม  โดยเฉพาะปญหาที่มีขอมูลเปนปริมาณ
มากเปนโจทยที่ตองการผูรวมงานตางสาขา    และเปนงานที่ตองการความคิดริเร่ิมสรางสรรคใน
ระดับสูง    ซ่ึง Wise (1991) ไดใหแนวคิดและหลักการที่สอดคลองกันวา “กระบวนการออกแบบ
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คือกระบวนการแกปญหา”   และ   “กระบวนการออกแบบถือวาเปนกระบวนการเรียนรูทางการ
ออกแบบ”    
 
 สันติ    คุณประเสริฐ  (2531)  กลาววา  ในการออกแบบทุกสาขาและทุกขนาดของ
โครงการยอมมีลําดับขั้นของการทํางานที่เปนระบบโดยใชหลักเกณฑเดียวกัน คือ  กระบวนการ
ออกแบบ  (Design  Process)  ซ่ึงประกอบดวยข้ันตอนสําคัญ  7  ขั้นตอนคือ 

1. การศึกษาปญหา (Problem Identification)  นักออกแบบจะตองศึกษาใหถ่ีถวนถึง
วัตถุประสงค  ความจําเปนและปญหาตางๆ  พยายามรวบรวมขอมูลท่ีเกี่ยวของ
จากแหลงตางๆใหมากที่สุด  นําขอมูลมาพิจารณาเพื่อกําหนดขอบเขตของงานวามี
จุดดีสวนใดบางที่ควรสงเสริมใหดีเดนยิ่งขึ้นและมีขอเสียอะไรบางที่ควรแกไข
บันทึกเปนรายการตางๆ  วามีปญหาอะไรบางที่ตองนํามาแกไขในงานออกแบบ 

2. ระดมหาความคิด  (Preliminary  Ideas)  เปนการนําเอาปญหาและขอมูลที่ไดศึกษา
แลวมาคิดเพื่อหาทางแกไขโดยอาศัยการออกแบบ   ตองอาศัยประสบการณและ
ความสามารถที่สรางสมมา 

3. กล่ันกรองความคิด  (Design Refinement) เปนการนําเอาความคิดและวิธีการ
แกปญหาตางๆมาพิจารณากลั่นกรองดูวา  มีความคิดใดที่มีความเหมาะสมและ
นาจะเปนไปได  เปนการพิจารณาที่ตองอาศัยกลุมบุคคลหลายฝาย  มารวมกัน
ถกเถียง  วิจารณ  ทั้งนักออกแบบ  ผูวาจาง  ผูเชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒิใน
หนวยงานที่เกี่ยวของ 

4. การวิเคราะห (Analysis) เปนการนําความคิดวิธีการออกแบบที่กล่ันกรองจาก
ขั้นตอนที่แลว 3-4 ความคิด  มาดาํเนินการวิเคราะหซ่ึงอาจออกมาในรูปแบบของ
การทดลองทดสอบ  สํารวจ  ประเมินผล  เพื่อใหไดผลลัพธใกลเคียงความเปนจริง
มากที่สุด 

5. การตัดสินใจ (Decision) เปนการตัดสินใจที่จะตอบไดวา  งานออกแบบไดเสร็จ
ส้ิน  ถาเปนที่ยอมรับและพึงพอใจ  งานออกแบบดังกลาวจะนําไปดําเนินการผลิต
จริงตอไป  หากมีปญหาที่ตองแกไขใหมก็จําเปนตองรีบดําเนินการตอไป 

6. การผลิต  (Implementation)  เปนขั้นตอนที่จะดําเนินการผลิตผลงานออกแบบให
สําเร็จออกมาใชงานได   นักออกแบบจะนําแบบรางตางๆมาเขียนใหมใหสมบูรณ
แบบ  สําหรับใชเปนตนฉบับหรือแบบอยาง  สงไปใหฝายผลิตดําเนินการตอไป 
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7. การประเมินผล  (Evaluation) เปนขั้นตอนสุดทายที่ดําเนินการติดตามผลดูวา  งาน
ออกแบบที่ผลิตออกมานั้นไดรับการตอนรับจากตลาดและกลุมชนเปาหมายที่
ความสําเร็จมากนอยเพียงไร  ถาขอมูลออกมาในทางลบจะตองหวนกลับไป
เร่ิมตนปฏิบัติใหมจากขั้นตอนที่หนึ่ง 

 
 คาเดอแรน (Kaderlan,1991)  กลาววา  กระบวนการออกแบบเปนเทคนิคในการ
แกปญหา  ซ่ึงประกอบดวยข้ันตอนในการดําเนินงาน  7  ขั้นตอนคือ 

1. การยอมรับ  (Acceptance)  ในขั้นตอนแรก  นักออกแบบจะตองรูจักปญหาที่
ตองการแกไขเสียกอน  พยายามคิดหาแนวทางในการแกปญหา 

2. การวิเคราะห (Analysis)  ในขั้นตอนนี้นักออกแบบเริ่มกําหนดขอบเขตของปญหา
ที่จะนําไปสูการคนพบขอเท็จจริง  สืบเสาะและรวบรวมขอความที่สามารถอธิบาย
วา  อะไรคือส่ิงที่นักออกแบบรูอยูแลว  และอะไรคือส่ิงที่จําเปนตองเรียนรู  นัก
ออกแบบตองรวบรวมขอมูล  หาแบบแผนความสัมพันธ  กลาวคือ  ตองพยายาม
ทําความเขาใจกับปญหาในทุกๆแงมุม  และรูวาทั้งหมดนั้นมีความเกี่ยวของกัน
อยางไร 

3. การทําใหชัดเจน (Definition) หลังจากที่มีการวิเคราะหความรูเบื้องตนแลว   
นักออกแบบจะตองกําหนดลกัษณะเฉพาะของปญหาที่จะแกไขใหชัดเจน  พัฒนา
และอธิบายจุดหมายของการออกแบบ  รวบรวมความรูทั้งหมดและสรางภาพรวม
ของปญหา   กําหนดวัตถุประสงคของการออกแบบ  ระบุและหาเกณฑที่จะใช
ประเมินทางออกในขั้นสุดทาย 

4. ความคิด  (Ideation)  ในขั้นตอนนี้  นักออกแบบกําหนดทางเลือกที่จะทําใหไดมา
ซ่ึงจุดหมายที่สําคัญ  พัฒนาทางออกที่เปนไปได  โดยใชเกณฑที่กําหนดไวใน
ขั้นตอนที่ผานมา 

5. การเลือก (Selection) เปนจุดที่นักออกแบบจะเลือกในระหวางทางเลือกตางๆจาก
เกณฑที่กําหนดไว  โดยการเปรียบเทียบขอปญหากับจุดหมายและพิจารณา
ทางเลือกที่ดีที่สุดสําหรับงานดําเนินงานตอไป 

6. การทําใหเปนผล  (Implementation)  ในขั้นตอนนี้  นักออกแบบจะเปลี่ยนจากการ
วางแผนไปสูการกระทํา  กลาวคือ  นักออกแบบมีรายละเอียดที่แนนอนแลววา  จะ
ปฏิบัติการตามทางเลือกใหบรรลุสําเร็จไดอยางไร  และก็ทําตามนั้น 
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7. การประเมินผล  (Evaluation)    เปนขั้นตอนสุดทายในกระบวนการที่ดําเนินการ
ติดตอกันมา  นักออกแบบจะพิจารณาถึงผลตลอดจนขอแนะนําเพื่อการแกไข
เปล่ียนแปลง 

นิเกล   ครอส   (Nigel Cross,1984  อางถึงใน  นวลนอย  บุญวงษ,2539)   ไดสรุปถึง   
กระบวนการออกแบบ  วาประกอบดวยข้ันตอนหลัก  3  ขั้นตอนคือ 

1. การวิเคราะห (Analysis)  การนําขอมูลที่มีผลตอการออกแบบมาจัดการแยกแยะ
หาความเกี่ยวของสัมพันธระหวางกนั  เพือ่สรุปใหเปนกลุมลักษณะทีง่าน
ออกแบบนั้นๆ  ควรจะเปนหรือควรจะมีหนาที่ตามการใชงาน  (Performance 
Specification)   

2. การสังเคราะห  (Synthesis) การนําผลการวิเคราะหมาสรางสรรคดวยเทคนิค
วิธีการตางๆ    เพื่อใหไดวิธีการแกปญหาที่มีความหมายหลากหลาย   มีปริมาณ
มากและมีคุณภาพสอดคลองกับลักษณะที่ควรจะเปนหนาที่ตามการใชงาน  
(Performance Specification) 

3. การประเมิน  (Evaluation)   การนําวิธีแกปญหาที่สังเคราะหไดมาเปรียบเทียบ
ตามหลักเกณฑ  และเลือกวิธีการที่มีความเปนไปไดและเหมาะสมสูงสุดสําหรับ
นําไปพัฒนาเพื่อการผลิตตอไป 

 
เมื่อประเมินผลงานแลววา  สามารถแกปญหาไดอยางเหมาะสมเปนที่พอใจของทุกฝาย   

นับวาเสร็จสิ้นกระบวนการออกแบบ    แตถาประเมินแลวผลงานยังไมถูกตองตามความตองการ  ก็
จําเปนตองยอนกลับไปตรวจสอบในขั้นการวิเคราะหและการสังเคราะห   เพื่อหาขอผิดพลาดและ
ทําการแกไขใหมเรียงตามลําดับขั้นอีกครั้ง     ซ่ึงสอดคลองกับคํากลาวของ  Wise (1991)   ที่วา  การ
ออกแบบมีลักษณะเปนวงจร   มีขั้นตอนที่ตอเนื่องและแตละขั้นมีผลซ่ึงกันและกัน   ดังนั้น
กระบวนการออกแบบ  (Design Process)  จึงเปนวงจรของการออกแบบ (Design Loop)   ซ่ึงมี  4  
ขั้นตอนคือ 

1. ระบุความตองการ (The Need) เปนการระบุและกําหนดเงื่อนไข  และแนวทาง
ปญหาของการออกแบบ 

2. ดําเนินการออกแบบ (Designing)ซ่ึงเปนขั้นที่สามารถแกปญหาและพัฒนาวางแผน 
3. ทดสอบและประเมินผล  (Testing and Evaluation)  ซ่ึงเปนขั้นที่พิจารณา  

ตรวจสอบ  แนวการคิดออกแบบ  โดยประเมินจากแบบภาพที่แสดงหรือ
หุนจําลอง 
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4. สรางเปนชิ้นงาน  (Realization)   เปนขั้นตอนการทําแนวคิดใหเปนชิ้นงานจริง  
เพื่อแสดงถึงการใชความคิดและกระบวนการที่เหมาะสม  ทําออกมาเปนผลงานได
สําเร็จ 

 
 สรุปไดวาแนวคิดและหลักการของกระบวนการออกแบบ   ไดถูกนํามากําหนดเปน
วัตถุประสงคและขั้นตอนการเรียนรูเพื่อใหผูเรียนมีความสามารถตามแตละขั้นตอน   ซ่ึงการ
วิเคราะหภาระงาน (Task Analysis) ในแตละขั้นตอน  จะกําหนดเปนวัตถุประสงคหรือ
ความสามารถเชิงพฤติกรรมได  (Performance Objectives)     ซ่ึงสอดคลองกับ  อภิญญา  บุญ
ประกอบ (2536)  ที่กลาววา  การศึกษาหลักสูตรและกิจกรรมการเรียนการสอนดานการออกแบบ
และเทคโนโลยี     วาเปาหมายที่ตองการใหผูเรียนมีความรูความสามารถ  มีดังนี้คือ 

1. สามารถระบุความตองการได    คือระบุความตองการที่จะทํากิจกรรมชนิดใดใน
เร่ืองการออกแบบและเทคโนโลยีได  ทั้งนี้โดยการศึกษา  สํารวจขอมูล 

2. สามารถดําเนินการออกแบบได  คือสามารถออกแบบชิ้นงาน  โดยศึกษาแนวคิด
ตางๆเสนอเปนโครงงาน  (Proposal) และพัฒนาปรับปรุงใหเหมาะสมจนได
ออกแบบ (Design)  ที่สามารถจัดทําตอไปได 

3. สามารถจัดวางแผนงานและดําเนินการทําได    คือสามารถทําแผนงานจัดระบบ   
มีวิธีดําเนินการที่เหมาะสม  เพื่อแสดงวามคีวามรอบรูทั้งทางทฤษฎีและทางปฏิบัติ 

4. สามารถประเมินผลได  คือสามารถประเมินผล  ใหขอวิเคราะหวิจารณเกี่ยวกับ
ชิ้นงาน  และกระบวนการออกแบบ 

 
การจัดการเรียนการสอนทางดานการออกแบบและเทคโนโลยี   จะตองมีแนวทางแผน 

งานหรือกิจกรรม   เพื่อเอื้อตอการเรียนการสอนในลักษณะ 
1. เปนการเรียนการสอนที่ผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมนั้นๆ 
2. เปนการเรียนการสอนทั้งลักษณะเปนกลุมหรือเฉพาะบุคคล 
3. เปนการเรียนการสอนที่จะนําไปสูองคความรู  ทักษะ  คุณคาและกระบวนการ 
4. เปนการเรียนการสอนที่มีความสัมพันธกับความรูในสาขาอื่นๆ 
5. เปนการเรียนการสอนที่มีบรรยากาศของการเรียนรู  และการกระตุนใหทํากิจกรรม

ดําเนินไปดวยดี 
6. เปนการเรียนการสอนที่ผูสอนใหคําแนะนํา  เปนที่ปรึกษาทางเทคนิคและรวม

กิจกรรมในกลุมกิจกรรม 
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7. เปนการเรียนการสอนที่มีการอภิปรายรวมกัน  เพื่อใหไดความคิดรวบยอด  และ
ทราบวิธีที่เหมาะสมในการดําเนินงาน  

 
นวลนอย   บุญวงษ (2539)  กลาวถึง  การกําหนดปญหาของการออกแบบหรือโจทยใน 

งานออกแบบวา  สวนใหญมาจากขอขัดของ  ความไมสะดวก  ไมมีประสิทธิภาพของผลิตภัณฑเดิม  
หรือตองการใหมีผลิตภัณฑตอบสนองขอปญหาเหลานี้  โจทยในงานออกแบบมาจากปญหาตางๆที่
รวบรวมกําหนดเปนหัวขอสําหรับงานออกแบบมี  2  ประเภทคือ 

1. โจทยที่ปดแคบ  (Close – Ended)  คือปญหาที่ตองการคําตอบชัดเจน  มีกําหนด
ความตองการตายตัว  ระบุใหทําการออกแบบเปนผลิตภัณฑเพื่อทําหนาที่เฉพาะ
อยาง เชน  เครื่องดูดฝุน  เครื่องเหลาดินสอ  เปนตน 

2. โจทยท่ีเปดกวาง  (Open – Ended)  คือปญหาซึ่งคําตอบที่ยอมรับเปนไปไดหลาย
แนวทาง  เชน  เครื่องทําความสะอาดพื้น  อาจมีหลายวิธีใหเลือกในการทําความ
สะอาดพื้น 

 
ดังนั้นการทําโจทยเปดกวางใหเปนโจทยที่ปดแคบ  จําเปนตองทําใหชัดเจนดวยการหา 

ขอมูล  การเสนอแนะ  หาเงื่อนไขมาเปลี่ยนเปนโจทยที่ปดแคบ  โดยโจทยปญหาที่ดีควรมีลักษณะ
ดังนี้คือ  กระตุนทาทาย (Challenging)   กวางครอบคลุม (Open – Ended)  และกําหนดชัดเจน 
(Precise – Definition)    ซ่ึง  Wise (1991)  ไดกลาวเพิ่มเติมอีกวา  การทําโจทยเปดกวางใหเปน
โจทยที่ปดแคบนั้น  ควรเนนใหใชวิธีกําหนดความชัดเจนของปญหา  (Design Brief)  แตยังไมใชวิธี
แกปญหาคือการจัดกลุมของปญหาที่จะตองแก    แสดงถึงขอมูลนํามาพิจารณาเพื่อหาสภาพเงื่อนไข
ที่ดีที่สุด  เพื่อใหเกิดความเขาใจ  และมีผลตอการตัดสินใจ     สวนวิธีการแกปญหา (Design A 
Solution)  เปนการวางแผนพิจารณาจาก Design Brief มาวิเคราะหสวนสําคัญแตละดาน เชน  วัสดุ  
หนาที่ใชสอย  มุมมอง  ราคา  ความปลอดภัย  เปนตน   นํามารางเปนภาพหรือหุนจําลอง   เพื่อ
ศึกษาพัฒนาในแตละดานจากการวิเคราะห  สังเคราะหเปนแบบที่ชัดเจนแกปญหาไดครบถวน 
 
 กระบวนการแกปญหาเปนการคิดวิเคราะห    สังเคราะหและการประเมิน          ควรใช
กิจกรรมตางๆที่ใหมีแนวความคิดริเร่ิมสรางสรรค     ซ่ึง  ดนต  รัตนทัศนีย (ม.ป.ป.)  กลาววาควรใช
วิธีการตามแนวทางของ  ออสบอรน เอฟ เอเลซ  (Osborn F. Alex ,1963)   ดังนี้คือ 
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1. การเขาถึงดวยตนเอง  (Individual Approach)  คือ  ดัดแปลง  พัฒนาจากของเดิม
ไปสูการสรางสิ่งใหม  คือ หาขอมูลตางไปจากเดิม  ดัดแปลง  ขยายเพิ่มเติม  ลดตัด
ทอนยอสวน  หาสิ่งใหมมาแทนที่  จัดสวนประกอบใหม  เปลี่ยนไปในทางตรงกัน
ขามและผสมรวม 

2. การเขาถึงโดยอาศัยกลุม  (Team Approach)   แสดงความคิดเห็นรวมกัน  ใช
วิธีการระดมสมอง  (Brainstorming)  เพ่ือคนหาขอสรุปของปญหานําสูการ
แกปญหา  ซ่ึงมีกฎเกณฑของวิธีการนี้คือ 
2.1 ไมควรกลาวตําหนิ  ติชม  วิจารณซ่ึงกันในกลุม 
2.2  เปดโอกาสใหทุกคนแสดงความคิดเห็น 
2.3 แสดงความคิดริเร่ิมออกมามากเทาที่จะทําได 
2.4 ตางคนตางชวยปรับพัฒนาแนวคิดของแตละคน  แตไมควรลบลางหรือนํามา

เปนความคิดของตน 
3. การใชวิธีคนควา (Research Methods) คนควาจากสื่อตางๆ  ส่ิงพิมพ  เปรียบเทียบ

วิเคราะหจากแบบ 
4. การใชวิธีสํารวจ  (Survey Methods)    ไปสํารวจสอบถามถึงความคิดเห็นของ 
       ผูบริโภคโดยตรง 

 
 นวลนอย  บุญวงษ (2539)  กลาวถึงการนําเสนองานเพื่อการประเมิน ควรประกอบดวย 

1. รายงาน  (Report)   แสดงขอมูลเหตุผลของปญหา  และแนวทางการแกปญหา   
2. ภาพรางแสดงแนวคิด  (Concept Sketch) 
3. ภาพรางเสนองาน  (Presentation Sketch) 
4. ภาพระบายน้ําหนัก  (Rendering) 
5. ภาพประกอบ  (Illustration) 
6. แบบรายละเอียดงาน  (Working Drawing)  แสดงขนาดสัดสวนที่ถูกตองและ 

มีรายละเอียดประกอบ 
7. หุนจําลอง  (Model) 
 
สรุปไดวาธรรมชาติรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม     ผูเรียนควรมีความรูทั้ง 

ทางดานศิลปะความงดงามที่ตอบสนองประโยชนใชสอย  และความรูดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของความเปนจริง  การที่ผูเรียนจะเรียนรูและมีความสามารถในการ
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ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไดนั้น  ผูเรียนจําเปนจะตองรูและเขาใจถึงหลักและวิธีการของ
กระบวนการออกแบบ  และศึกษาคนควาความรูหลักการทางวิทยาการที่เกี่ยวของกับการออกแบบ  
ซ่ึงผูเรียนฝกฝนปฏิบัติทดลองดําเนินการตามหลักและวิธีการ รวมทั้งความเปนไปไดในการผลิต
ทางอุตสาหกรรม    ความรูเหลานี้มาผนวกเขากันอยางมีเหตุมีผล  เพื่อใหไดผลงานการออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่มีความเหมาะสมทั้งทางสุนทรียภาพและการใชงาน 
     
กรอบทฤษฎีแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
 กรอบทฤษฎีแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่สรางขึ้นในงานวิจัยนี้  ผูวิจัย
ไดนําหลักการและแนวคิดของรูปแบบการออกแบบระบบการเรียนการสอน  และรูปแบบการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน   มีทั้งหมด 4  รูปแบบ  นํามาประมวลเปนกรอบทฤษฎี   ดังนี้คือ 

1. รูปแบบการออกแบบระบบการเรียนการสอนของ  กาเยและบริกกส  (The Gagne’ 
& Briggs Instructional Systems model,1979) 

2. รูปแบบระบบการออกแบบการเรียนการสอนของดิค และ คาเรย  (The Systematic 
Design of Instruction ,1985) 

3. รูปแบบการพฒันาการเรียนการสอนของสถาบันพัฒนาการเรียนการสอน 
(Instructional Development Institute : IDI)  (Gustafson ,1981) 

4. รูปแบบการพฒันาการเรียนการสอนเพื่อประสิทธิภาพของนอรตัน  (Model for 
Effective Instructional Development)  (Norton ,1993) 

 
 รูปแบบการออกแบบระบบการเรียนการสอนของ  กาเยและบริกกส  (The Gagne’ & 
Briggs Instructional Systems model,1979)   ประกอบดวย  3  ขั้นตอนสําคัญคือ 

1. พัฒนากรอบหลักสูตร  (Developing the Curriculum Framework)  โดยออกแบบ
จุดมุงหมายหลักและวัตถุประสงค 

2. พัฒนากรอบการเรียนการสอน  (Developing the Instructional Framework)   
พัฒนาสิ่งจําเปนและการดําเนินการที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน 

3. เตรียมจัดการเรียนการสอน  (Installing the System)  ซ่ึงมีการลองใช  ทบทวน 
       ทดสอบดานทรัพยากรที่เกี่ยวของในกระบวนการออกแบบการเรียนการสอน 
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 สรุปไดวาลักษณะสําคัญของรูปแบบนี้คือ กําหนดวัตถุประสงค หลักออกแบบ  หรือ
จัดเตรียมการเรียนการสอน     ทดลองใชทรัพยากรหรือสวนประกอบตางๆ (Materials)     กับผูเรียน 
ทบทวนการเรียนการสอนเพื่อผลที่ไดรับประสบความสําเร็จ        กระบวนการออกแบบ (จัดเตรียม) 
ทดลองใชและทบทวนเปนลักษณะสําคัญของระบบ   ดังนั้นการพัฒนานี้จึงเปนกระบวนการที่ครบ
วงจร (Closed Loop)  (Gredler,1997) 
 รายละเอยีดของแตละขั้นตอนสําคัญของการออกแบบระบบการเรียนการสอน  มีดังนี้ 
   1.   พัฒนากรอบหลักสูตร 

 1.1  กําหนดแนวทางและความตองการ  เปนเปาหมายการเรียนการสอน  สํารวจ 
 ความตองการบุคคลที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอน  ทําใหไดขอมูล           
       ตางๆนํามากําหนดจุดมุงหมาย 
1.2 แสดงสวนประกอบหลักทีต่รงกับจุดมุงหมาย  ไดแก  การเรียนรู  

ความสามารถเชิงพฤติกรรม  ทรัพยากร  แนวทางกิจกรรมการเรียนการสอน   
กําหนดขอบเขตตามเปาหมายหลักสูตรและรายวชิา   เพื่อสามารถนาํมา
กําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  การวางแผน  ดําเนินการ   ควบคุม     
ซ่ึงอาจจะตองปรับเปลี่ยนตามเปาหมายวัตถุประสงคในแตละป 

1.3 กําหนดวัตถุประสงคปลายทางคือ  ลักษณะสําคัญ  ทักษะ  เนื้อหา  ภาพรวม 
ที่ตองการใหเกิดกับผูเรียน 

 2.   พัฒนากรอบการเรียนการสอน 
2.1 วิเคราะหวัตถุประสงคที่เปนผลลัพธ (ผลของการเรียนรู)  ใหเปนรูปกระบวน 

การ  วิธีการ  และองคประกอบทักษะยอยจากทักษะหลัก 
2.2 เขียนหรือกําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  (ความสามารถเชิงพฤติกรรม)  
       เพื่อ 

2.2.1 เปนแนวทางในการวางแผนการสอน  เพื่อจัดสถานการณของการ
เรียนรูใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 

2.2.2 เปนแนวทางในการวัดพฤติกรรมของผูเรียน 
2.2.3 เพื่อชวยใหผูเรียนทราบแนวทางและขอบเขตของสิ่งที่จะเรียน 

 ดังนั้นวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมจะทําใหเห็นความสัมพันธ
ระหวางวัตถุประสงคการสอนและการประเมินผล   วัตถุประสงคควร
จะเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผล จึง
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ควรมีการกําหนดวัตถุประสงคกอนทําแผนการสอน  และกอนการ
สรางเครื่องมือวัดและประเมินผล 

  2.3   กําหนดวิธีการเรียนการสอนของแตละวัตถุประสงค  ระบุกิจกรรม  แนวทาง   
                                   การทดสอบของการเรียนการสอน 

2.4   เลือก ส่ือ  วัสดุอุปกรณ  ส่ิงสนับสนุนและอํานวยความสะดวก   สําหรับการ                              
       เรียนการสอน  
2.5 พัฒนาวิธีการทดสอบ  และประเมินวัดผลความกาวหนาของผูเรียน  วาเปนไป

ตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่กําหนดไว 
 3.   เตรียมจัดการเรียนการสอน 

2.1 เตรียมผูสอน  จัดวางบทบาทผูสอน  ผูสอนเขาใจในวัตถุประสงค  กิจกรรม        
        แนวทางและวิธีการตางๆที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน 

  3.2  ประเมินผลยอย   ทดลองใชกับกลุมยอย  ศึกษาประเมินผลเพื่อทราบแนวทาง 
             หรือจุดบกพรอง   ทบทวนปรับปรุงกอนนําไปใชจริง 

3.3 ทดลองภาคสนามและทบทวน  ใชกับสถานที่และผูเรียนจริง 
3.4 สรุปผลรวมของการประเมินผลของระบบทั้งหมด  หลังจากใชรูปแบบไปแลว

ระยะหนึ่ง 
3.5 นําไปใช  หลังจากประเมินผลรวม 1 ครั้งหรือมากกวา  ระบบการเรียนการ

สอนนี้สามารถนําไปใชในวงกวางได 
 

 รูปแบบระบบการออกแบบการเรียนการสอนของดิค และ คาเรย  (The Systematic 
Design of Instruction ,1985) 
 ดิค และ คาเรย  (Dick and Carey ,1985) ไดเสนอเปนรูปแบบเชิงระบบ (System 
Approach Model)   สรุปรวมเปน 3 สวนหลัก คือ 

1. กําหนดผล (จดุมุงหมาย) ของการเรียนการสอน 
2. การพัฒนาการเรียนการสอน 
3. การประเมินการเรียนการสอน 
ซ่ึงจัดแบงกจิกรรมในการออกแบบ (เตรียม) ระบบการเรยีนการสอนเปน  10 ขั้นตอน 

ดังนี ้



   65
  
 

1. กําหนดเปาหมายของการสอน (Identifying An Instructional Goal)  เปนการ
กําหนดสิ่งที่ตองการใหผูเรียนทําไดภายหลังการสอนสิ้นสุดจากความตองการ     
และลักษณะผูเรียน 

2. วิเคราะหการเรียนการสอน (Conducting in Instructional Analysis) เปนการ
วิเคราะหเปาหมายการเรียนรูวาตองการใหผูเรียนเรียนรูอะไร เกิดทักษะอะไร จะ
ใชหลักการแนวทางอยางไร  

3. กําหนดพฤตกิรรมเบื้องตนและลักษณะของผูเรียน (Identifying Entry Behavior 
and Characteristics) เปนการระบุพฤติกรรมหรือทักษะเฉพาะที่ผูเรียนตองมี และ
ลักษณะของผูเรียนตรงตามเปาหมาย ซ่ึงมีความสําคัญตอการเลือกกิจกรรมการ
เรียนการสอน 

4. เขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม (Writing Performance Objectives)  เปนการเขยีน
วัตถุประสงคแสดงความเจาะจงวา ตองการใหผูเรียนสามารถทําอะไรไดเมื่อเรียน
จบการเรียนการสอน โดยระบุพฤติกรรมที่ผูเรียนแสดงสถานการณที่เกิด
พฤติกรรมนั้น และเกณฑที่ยอมรับวา  ผูเรียนมีความสามารถ 

5. สรางแนวทางที่จะตรวจสอบชนิดอิงเกณฑ (Developing An Instructional 
Strategy) เปนแนวทางการสรางแบบสอบที่อิงวัตถุประสงค  สามารถวัด
ความสามารถของผูเรียนตามที่เขียนไวในวัตถุประสงค   ส่ิงสําคัญที่สุดคือ ขอ
กระทงจะตองสอดคลองกับพฤติกรรมในวัตถุประสงค การประเมินผลการเรียนรู
ยึดเกณฑเปนหลัก 

6. สรางยุทธวิธีการสอน (Developing An Instructional Strategy)  เปนการวาง
แนวทางที่จะใชในการสอน เพื่อใหการสอนดําเนินไปสูเปาหมายยุทธวิธีการสอน
ประกอบดวย กิจกรรมการเรียนการสอน การเสนอบทเรียน การฝกฝน การให
ขอมูลยอนกลับ การวัดผล และกิจกรรม  การจัดใหเกิดปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน 
จําเปนตองมีการวางยุทธวิธีการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ  ซ่ึงตองอาศัย
ความรูเกี่ยวกับการวิจัยการเรียนรู ความรูใหม ๆ เกี่ยวกับการเรียนการสอน  
ความรูในเรื่องเนื้อหาและตัวผูเขียน 

7. พัฒนาและเลือกกิจกรรมและสื่อการเรียนการสอน (Developing And Selecting 
Instructional Materials) เปนการนํายุทธวิธีการสอนที่วางไวมาคัดเลือกกิจกรรม
การเรียนการสอน  ซ่ึงรวมถึงการสรางคูมือผูเรียน คูมือผูสอน ส่ือการเรียนการ
สอน และแบบทดสอบ 
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8. ออกแบบและสรางแบบประเมินระหวางการเรียน (Desingning And Conduction 
The Formative Evaluation) เปนการสรางเครื่องมือเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลวัดผล
การเรียนและการสอน 

9. ทบทวนหรือแกไข (Revising Instruction) นําขอมูลที่ไดจากการประเมินผล
ระหวางเรียนมาแสดงใหผูเรียนและผูสอนทราบ  เพื่อทําการทบทวนจุดบกพรอง 

10. สรางแบบประเมินผลรวมการเรียนการสอน (Conducting Summative Evaluation) 
เปนการใชแบบสอบเก็บขอมูลมาประเมินผลของการเรียนการสอน และการเรียนรู 
เพื่อแกไขปรับปรุงทั้งระบบ 

 
 รูปแบบการพฒันาการเรียนการสอนของสถาบันพัฒนาการเรียนการสอน 
(Instructional  Development Institute : IDI)  (Gustafson ,1981) 
       สถาบันพัฒนาการเรียนการสอนแหงสหรัฐอเมริกา (IDI) (Gustafson ,1981) ได
กําหนดการออกแบบการเรียนการสอนเปน 3 สวน  โดยแตละสวนแบงเปน 3 สวนยอยมี
รายละเอียดดังนี้   

1.  การใหความหมาย (Define) หรือแนวทางเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
 1.1  การกําหนดปญญา (Identify Problem) แนวทางในสวนนี้มีดังนี้ 

1.1.1 ประเมินคาความตองการ  (Assess Needs) 
1.1.2 จัดเรียงความสําคัญ (Establish  Priorities) 
1.1.3 ศึกษาแนวทางและสภาพของปญหา (State problems) 

1.2  การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
1.2.1 ลักษณะผูเรียน  (Audience) 
1.2.2 สภาพเงื่อนไข  (Conditions) 
1.2.3 สอดคลองกับแหลงที่มา (Relevant resources) 

1.3  การจัดการโดยรวม (Organize Management) 
 1.3.1      พิจารณาถึงภาระงานทักษะ  (Task) 

1.3.2 ไดรับการตอบสนอง  (Responsibility) 
1.3.3 เปนไปตามระยะเวลา  (Timeline) 

2. การพัฒนา (Development)  มีองคประกอบคือ 
2.1  กําหนดวัตถุประสงค (Identify Objectives) พิจารณาจากการจัดการโดยรวม 

2.1.1 วัตถุประสงคหลัก (Terminal) 



   67
  
 

2.1.2 วัตถุประสงคนําทาง (Enabling) 
  2.2  ระบุวิธีการที่เหมาะสม (Specify Methods) 

2.2.1 วิธีการเรียนรู (Learning) 
2.2.2 การเรียนการสอน (Instruction) 
2.2.3 ส่ือ (Media) 

  2.3  โครงสรางตนแบบ (Construct Prototypes) 
2.3.1 ทรัพยากรหรือวิธีการจัดการเรียนการสอน (Instructional  

Materials) 
2.3.2 ทรัพยากรหรือวิธีการประเมินผล (Evaluation Materials) 

3. การประเมิน (Evaluation) มีแนวทางดังนี้ 
3.1  ทดสอบตนแบบ (Test Prototypes) พิจารณาจากโครงสรางตนแบบ 

3.1.1 ดําเนินการทดลองใช  (Conduct Tryout) 
3.1.2 รวบรวมขอมูลที่ประเมิน (Collect evaluation data) 

  3.2   การวิเคราะหผลที่ไดรับ  (Analyze Results) 
3.2.1 ศึกษาดานวัตถุประสงค (Objectives) 
3.2.2 ศึกษาดานวิธีการ (Methods) 
3.2.3 ศึกษาเทคนิคการประเมิน (Evaluation techniques) 

  3.3   การแกไขนํามาทบทวนใหม (Implement / Recycle) 
   3.3.1     ตรวจสอบ (Review) 

3.3.2 คิดพิจารณา (Decide) 
3.3.3 ปฏิบัติการปรับปรุงผลใหดีขึ้น (Act) 
 

 รูปแบบการพฒันาการเรียนการสอนเพื่อประสิทธิภาพของนอรตนั  (Model for 
Effective Instructional Development)  (Norton ,1993) 

       นอรตัน (Norton ,1993)  ไดใชรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนเชิง
ระบบ (The Sytematic Curriculum and Instructional Development : SCID)        ซ่ึงพัฒนาใหเกิด
คุณภาพกับทรัพยากรหรือวิธีการจัดแบบมุงถึงสมรรถภาพและแนวอาชีพ   ประกอบดวย 5 สวน คือ 

1. การวิเคราะห (Analysis Phase) ประกอบดวยวิเคราะหความตองการงานอาชีพ 
และภาระงาน ทั้งจากสิ่งที่ตองการและที่มีอยูเดิม 
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2. การออกแบบ (Design Phase)  ขอมูลจากการวิเคราะหทําใหระบุความสามารถเชิง
ปฏิบัติของภาระงาน (Training Approach) ซ่ึงนํามาพัฒนาเปนวัตถุประสงคการ
เรียนรู (Learning Objective) เกณฑวัดความสามารถเชิงปฏิบัติ (Performance 
Measures) และวางแผนการเรียนการสอนหรือการอบรม   ซ่ึงจะตองดําเนินการจัด
ตามลําดับขั้นตอนที่จะเกิดการเรียนรู  หรือความสามารถปฏิบัติอาจจะเรยีงลําดับ
ตามการปฏิบัติงานอาชีพ คือ ขั้นตอนปฏิบัติในการทํางานหรือตามหลักจิตวิทยา 
เชน จากสิ่งที่รูไปสูส่ิงที่ไมรู  จากงายไปยาก  จากรูปธรรมไปนามธรรมหรือตาม
หลักเหตุผล คือ จากสวนรวมไปหาสวนยอยแลวนําไปสูสวนรวมอีกครั้ง 

3. การพัฒนา (Development Phase) พัฒนาสิ่งที่ทําใหเกิดผลในการดําเนินการ
ทั้งหมด พิจารณาจากกรอบแนวทางสมรรถภาพ (Competency Profiles) แนว
ทางการเรียนรู (Learning Guides) และชุดการเรียนการสอน (Modules) ถาเปนการ
เรียนการสอนพิจารณาจากแนวทางหลักสูตร รายวิชาที่ศึกษาและแผนของ
บทเรียน   

4. การนําไปใชและดูแล (Implementation) นําไปดําเนินการและประเมินวัดผล 
ความสามารถปฏิบัติของผูเรียน 

5. การประเมินผลรวม (Summative Evaluation) พิจารณาผลที่ไดจากการเรียนการ
สอนนั้น แสดงจากความสามารถของทั้งผูเรียนและผูสอน การรวบรวมขอมูลการ
ประเมินผลรวมจะนํามาวิเคราะห เพื่อนําไปปรับปรุงแกไขสูการเพิ่มประสิทธิภาพ 

  
 จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน    ของรูปแบบการออกแบบ 
ระบบการเรียนการสอนของ กาเยและบริกกส  (The Gagne’ & Briggs Instructional Systems Model 
,1979)     รูปแบบระบบการออกแบบการเรียนการสอนของดิค และคาเรย  (The Systematic Design 
of Instruction,1985)    รูปแบบการพัฒนาการเรียนการสอนของสถาบันพัฒนาการเรียนการสอน 
(Instructional Development Institute : IDI) (Gustafson ,1981)   และรูปแบบการพัฒนาการเรียน
การสอนเพื่อประสิทธิภาพของ นอรตัน  (Model for Effective Instructional Development)  (Norton 
,1993)     ผูวิจัยจงึมีความสนใจที่จะนําแนวคิดและหลักการ  มาพัฒนารวมกับองคประกอบของ
ระบบการเรียนการสอนของไทเลอร (Tyler ,1950)   องคประกอบและกิจกรรมการเรียนการสอน 
ของ อุทุมพร  จามรมาน (2541)    และองคประกอบใหญของระบบการจัดการเรียนการสอน  และ
องคประกอบยอยในดานกระบวนการของฮอดจ  (Hodge , 1970)    รวมทั้งการมีจุดมุงหมายของ
การจัดการเรียนการสอนที่เนนสมรรถภาพ    (สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล, 2542   และ  อํานาจ   
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ศีลวัตร, 2543)   รวมทั้งการศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง   ที่ตองการเนนใหผูเรียน
คิดเปน    ทําเปน   และแกปญหาเปน         และธรรมชาติรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่
เนนใหผูเรียนมีความรูทั้งทางดานศิลปะและวิทยาศาสตรเทคโนโลยี  โดยตั้งอยูบนพื้นฐานของ
ความมีเหตุมีผล    ซ่ึงประเด็นทั้งหมดนี้ผูวิจัยไดนํามาประมวลเพื่อใชเปนกรอบแนวทางในการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    ที่มีแนวทางการพัฒนา  3  ดาน  ประกอบดวย 

1. ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน  
2. ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
3. ดานประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 

แนวทางการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
 การพัฒนาดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน   

 โดยศึกษาจากคุณลักษณะของผูเรียน  หลักสูตรและสังคม     กําหนดกรอบแนวคิดของ 
การเรียนการสอน  วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่แสดงถึงความสามารถเชิงพฤติกรรมหรือเชิงปฏิบัติ
พิจารณาจากขั้นตอนปฏิบัติและลักษณะวิชาเปนแนวทาง  เกณฑที่กําหนดเพื่อเปนแนวทางการ
ประเมิน  ซ่ึงชี้ใหเห็นผลที่ตองการใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในแตละดาน   และกําหนดวิธีการสอน
ของผูสอนพิจารณาใหสอดคลองกับวัตถุประสงค    โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 เนิรด  และกัสตัฟสัน  (Knirk & Gustafson,1986)   อธิบายถึงการกําหนดจุดมุงหมายวา
เปนแนวทางและสิ่งที่จะนํามาพิจารณาในการจัดการเรียนการสอน  ที่เรียกวา  ABCD Method  
ประกอบดวย 
 A    คือ   Audience    หมายถึง  ผูเรียนที่แสดงพฤติกรรมตามจุดมุงหมาย  รวมไปถึง
พฤติกรรมเบื้องตนและกําหนดเวลา 
 B     คือ   Behavior    หมายถึง    พฤติกรรมที่คาดหวังจากผูเรียน  โดนเนนพฤติกรรมที่
สังเกตได 
 C     คือ   Conditions  หมายถึง   สภาพการณหรือเงื่อนไขที่ผูเรียนจะตองปฏิบัติ  หรือ
แสดงพฤติกรรมที่สามารถวัดประเมินผลได 
 D     คือ   Degree       หมายถึง  ระดับหรือเกณฑการวดัที่กําหนดขึ้นมาใหผูเรียนปฏิบัติ 
 ไชยยศ   เรืองสุวรรณ  (2533)  กลาวถึงจุดมุงหมายในการเรียนการสอนวามี  2 ลักษณะ
คือ 

1. จุดมุงหมายที่มีลักษณะกวางๆ  ซ่ึงเปนจุดมุงหมายที่ไมสามารถวัดหรือสังเกตได
ทันที  ไดแก  วัตถุประสงคปลายทาง (End of Course Objective)  หรือ 
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   วัตถุประสงคเปาหมาย (Target Objective)  และหลักสําคัญของการเรียนการสอน   
          (Instructional Approach) 
2. จุดมุงหมายที่มีลักษณะเฉพาะ  สามารถสังเกตเห็นหรือวัดพฤติกรรมและการ

ปฏิบัติของผูเรียนได  ไดแก  วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม (Performance 
Objective) 

 
กําหนดจุดมุงหมายใหครอบคลุมการเรียนรูนั้น   จะใชตามทฤษฎีของบลูม (Bloom)  ที่ 

มี  3  ดาน คือ  ดานพุทธิพิสัย  ดานทักษะพิสัยและดานจิตพิสัย  หรือการเรียนรูของ กาเย (Gagne’)  
มี  5  ขั้นคือ ขั้นขอมูลความรู    ขั้นยุทธวิธีการคิด   ขั้นทักษะการคิด   ขั้นทักษะปฏิบัติและเจตคติ   
จะเห็นไดวา   การเรียนรูของกาเยนั้นครอบคลุมการเรียนรูของบลูม    แตจะเพิ่มขั้นยุทธวิธีการคิด
ในดานพุทธิพิสัย   และขั้นทักษะการคิดในดานทักษะพิสัย  และประเด็นหนึ่งคือกาเยใหความสาํคญั
ในเรื่องลําดับขั้นการเรียนรูดวย  (ไชยยศ   เรืองสุวรรณ ,2533) 
 
 การกําหนดจุดมุงหมาย  วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  จะตองคํานึงถึงการครอบคลุม
การเรียนรูแตละดานใหครบถวน   โดยจะเนนดานใดดานหนึ่งก็ได  แตจะตองมีดานอื่นๆประกอบ
ใหครบทุกดาน  และจะตองอยูในกรอบหลักสูตรและเปาหมายของสถาบันดวย   และมีการ
เรียงลําดับตามการเรียนรูและภาระงาน  ซ่ึงจะเปนประโยชนกับการจัดเตรียมแนวทางการเรียนการ
สอน  เนื้อหา  กระบวนการและกิจกรรม  (Gagne’,1988)    และการกําหนดจุดมุงหมายตองมีความ
ชัดเจนและถูกตอง  เพื่อจะไดกําหนดแนวทางและการจัดการเรียนการสอน  วิธีการทดสอบ  
ตรวจสอบและประเมินผล  (Gredler,1997) 
 
 สรุปไดวาในการวิจัยคร้ังนี้     ผูวิจัยไดแนวทางการพัฒนาดานจุดมุงหมายการจัดการ
เรียนการสอน    จากการศึกษารูปแบบการออกแบบพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดของ  
กาเยและบริกกส (Gagne’ & Briggs,1997)  ; ดิคและคาเรย  (Dick and Carey ,1985) ; 
IDI(Gustafson ,1981)  and  SCID (Norton,1993)     มาประมวลและสรุปเปนแนวทางการพัฒนา
ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน  รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล   ที่ควรประกอบดวย 

1. กรอบแนวคิดของการเรียนการสอน  ที่เนนดานสมรรถภาพของผูเรียน 
2. ความสามารถเชิงพฤติกรรม  ซ่ึงระบุถึงหนาที่งานในแตละสวนที่ผูเรียนจะบรรลุ

ตามวัตถุประสงค  มีความสามารถที่พึงประสงค  คือสามารถออกแบบ
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ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตามประเภทของงานที่ระบุตามหลักสูตร  ไดแก  มีทักษะ
ในการคนควาขอมูล  การวางแผน  แกปญหาตามเงื่อนไขขอกําหนดในการ
ออกแบบ   มีทักษะในการกําหนดกรอบแนวคิด   มีทักษะในการวิเคราะหและ
เตรียมงาน   มีทักษะในการปฏิบัติงานออกแบบไดตามขั้นตอน   และมีทักษะใน
การสรางผลงานเปนรูปธรรมรวมทั้งการนําเสนอและประเมินงาน 

3. เกณฑวัดความสามารถในแตละดานของการเรียนรู  เพื่อเปนแนวทางในการ
ประเมินผลการเรียนรู 
 

การพัฒนาดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน    
เปนดานที่ระบุแนวทางของกระบวนการที่จะดําเนินการในชั้นเรียน     ไมวาจะเปนการ 

วางแผน    เตรียมการ   เนื้อหา   ส่ิงสนับสนุน    วิธีดําเนินการและกิจกรรมตางๆ  การประเมินวัดผล 
ผูเรียนและแนวทางการปรับปรุง โดยสวนประกอบเหลานี้พิจารณาจากจุดมุงหมาย แนวทางที่มีอยูที่
เกิดประสิทธิภาพใหคุณภาพตรงตามจุดมุงหมาย และเปาหมายของผูเรียน สถาบันการศึกษาและ
สังคม 
 
 ธีระพงศ  แกนอินทร (2537)  กลาววา กระบวนการเรียนการสอนเปนปฏิสัมพันธของ
สวนประกอบ  ซ่ึงไดแก  ผูสอน  ผูเรียน  และสื่อ  และกระบวนการเรียนการสอนเปนเรื่องเกี่ยวกับ
ยุทธวิธีการเรียนการสอนไดแก  วิธีและเทคนิคการสอน  ส่ือเอกสารที่ใชประกอบในการเรียนการ
สอน   ดังนั้นกระบวนการจัดการเรียนการสอนจึงเปนการจัดเตรียมและดําเนินกิจกรรมและสิ่งที่
เกี่ยวของเพื่อใหผูเรียนมีสัมฤทธิ์ผลตามเปาหมาย   สามารถแบงออกได  3 ขั้นตอนคือ  (ปรียาพร  
วงศอนุตรโรจน,2542) 
 1.   ขั้นเตรียมการ   เปนการวางแผนกอนมีการดําเนินการในชั้นเรียน   ส่ิงที่ควรนํามา 
        พิจารณา  มีดังนี้ 

1.1 ตองทําความเขาใจจุดมุงหมายรายวิชา  เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินการ  
รวมทั้งเปนแนวทางในการเลือกและกําหนดเนื้อหาวิชา  และการจัดเนื้อหา
กิจกรรมใหตอเนื่อง 

1.2 พิจารณาพื้นฐานเดิมของผูเรียน  เพื่อจะไดจัดเตรียมสิ่งตางๆที่กลาวมาให
เหมาะสมกับผูเรียน 
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1.3 กําหนดและเตรียมเนื้อหาใหตรงกับจุดมุงหมาย     โดยเนื้อหาในทางชาง- 
อุตสาหกรรมตองใหเหมาะสมกับลักษณะงาน  ทักษะและวิธีการปฏิบัติ  
และความกาวหนาทางเทคโนโลยี  

1.4 มีการเตรียมการสําหรับการเรียนการสอนในระยะเวลาสั้นหรือยาว   ให
ตอเนื่องกันได 

1.5 กําหนดและจัดเตรียมวัสดุอุปกรณในการเรียนการสอน  ใหเหมาะสมกับ
เนื้อหา  และการฝกในทักษะปฏิบตัิ 

 2.    ขั้นดําเนินการ  เปนการดําเนินการในระหวางการเรียนการสอน   เปนกระบวนการ 
                     ตอเนื่องกันโดยมีการจัดยุทธวิธีการสอนในแตละชั่วโมง   การจัดกิจกรรมการเรียน 
                     การสอน  การทดสอบ  การมีสวนรวมของผูเรียน 

3. ขั้นการประเมินผล  ควรจะประเมินผลวาเปนไปตามจุดมุงหมายที่ตั้งใจไว  โดย 
กําหนดวาผานเกณฑหรือมาตรฐานที่กําหนดไว 

 

หลักการจัดการดําเนินการที่จะทําใหประสบผลสําเร็จมีประสิทธิภาพ    เปนการจัดการ 
บริหาร   ควรมีขั้นตอนกิจกรรมสัมพันธที่เกี่ยวของกัน ขั้นตอนของกระบวนการทํางานที่เรียกวา  
วงจร PDCA   หรือวงจรเดมิ่ง (Deming Cycle)   เปนที่รูจักแพรหลายระบบหนึ่ง  และเปนวิธีการ
ปฏิบัติงานที่มีการตรวจสอบการทํางานของตนเองอยูในทุกขั้นตอนของการดําเนินงาน  สามารถ
ประยุกตใชไดกับทุกกระบวนการ   ซ่ึงแตละขั้นตอนมีดังนี้      (วรภัทร  ภูเจริญ,2541 ;  บรรจง  
จันทมาศ,2541  และสถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ,2543) 
 ขั้นตอนที่  1   Plan   การกําหนดวางแผนมีประเด็นสําคัญคือ   

1. กําหนดวัตถุประสงค  เปาหมายใหชัดเจน  และกําหนดคุณลักษณะที่
ใชควบคุม 

2. กาํหนดวิธีการทํางานเพื่อบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว  
 ขั้นตอนที่  2  Do  นําแผนและวิธีการที่กําหนดชัดเจนไปปฏิบัติใหเกิดผลโดย 

1. ทําความเขาใจในวิธีการ  และเตรียมวิธีการทํางานในแตละครั้ง 
2. ลงมือปฏิบัติ  และเก็บขอมูลตามวิธีการที่ไดกําหนดไว 

 ขั้นตอนที่  3   Check  ติดตาม ตรวจสอบและวัดผลกระบวนการ  เปรียบเทียบกับวัตถุ- 
                                           ประสงคที่กําหนดไว  ตรวจสอบความกาวหนาและประเมินผล 
 ขั้นตอนที่  4   Act  การปรับปรุงแกไขจุดบกพรอง ปรับปรงุกระบวนการใหดีขึ้นอยู 
                                           เสมอ  โดยมีวิธีแกไขดังนี้ 
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1. แกไขที่ตนเหตุ 
2. คนหาสาเหตุแลวทําการปองกัน  เพื่อไมใหเกิดความบกพรองอีก 
3. หาทางพัฒนาระบบ  หรือปรับปรุงการทํางานนั้นๆโดยตรง 

  
 จากการศึกษาขั้นตอนการจัดกระบวนการเรียนการสอนของ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน 
(2542)   และขั้นตอนสัมพันธวงจร  PDCA  ของ  บรรจง  จันทมาศ (2541)  และสถาบันเพิ่มผลผลิต
แหงชาติ  (2543)    ผูวิจัยนํามาประมวลและสรุปเปนขั้นตอนการจดักระบวนการเรียนการสอนใน
งานวิจัยคร้ังนี้   ไดดังนี้ 
 ขั้นที่  1   ขั้นเตรียมและวางแผน 

1. กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูและการปฏิบัติ 
2. เตรียมเนื้อหาวิชา 
3. เอกสารประกอบการสอน 
4. ส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน 

 ขั้นที่  2   ขั้นดําเนินการ 
1. ยุทธวิธีการสอน 
2. กิจกรรมการเรียนการสอน 
3. บทบาทผูเรียน 
4. บทบาทผูสอน 

 ขั้นที่  3   ขั้นประเมินผล 
1. ลักษณะการประเมิน 
2. รูปแบบการประเมิน 
3. การแสดงผลการประเมิน 

 ขั้นที่  4   ขั้นปรับปรุงพัฒนา 
1. วิเคราะห 
2. ปรับปรุง 
3. พัฒนา 

 
 ในแตละหัวขอในดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนนี้     สวนใหญมีความสัมพันธ
เกี่ยวของกับหัวเร่ืองการจัดการเรียนการสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ   และหัวเร่ืองการ
เรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม    ดังนั้นผูวิจัยจึงขอกลาวถึงเฉพาะหัวขอที่
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ยังไมไดแสดงรายละเอียด  อันไดแก  การเตรียมเนื้อหาวิชา  เอกสารประกอบการสอน  ส่ิง
สนับสนุนการเรียนการสอน  กิจกรรมการเรียนการสอน  บทบาทผูเรียน  บทบาทผูสอน  รูปแบบ
การประเมิน  และการปรับปรุงพัฒนา 
 
การกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูและการปฏิบัติ 
 เตรียมกําหนดจุดประสงคในการเรียนแตละครั้ง  หัวของาน จัดเปนแผนการสอนให
ผูเรียนทราบกอนดําเนินการเรียนการสอน  เปนแนวทางปฏิบัติทั้งผูเรียนและผูสอน 
 
การเตรียมเนื้อหาวิชา    
 อาภรณ   บางเจริญพรพงศ (2541)  กลาวถึงการกําหนดเนื้อหาวิชาในแตละจุดประสงค 
จากลักษณะรายวิชา  วาควรมีหลักเกณฑดังนี้   

1. สวนประกอบของเนื้อหา   โดยกําหนดเปนเนื้อหาหลักและยอย 
2. ปริมาณของเนื้อหาตามแตจุดประสงคและเวลาที่ใชสอน 
3. การจัดเนื้อหาตามลําดับขั้นของการเรียนรู 

 สวนประกอบของเนื้อหา  ควรประกอบดวย  4  มิต ิคือ 
 1.   มิติของความรู   ประกอบดวย  ความจริง  ความคิดรวบยอดและหลักการ 
 2.   มิติของทักษะ   ประกอบดวย  ขั้นตอนการฝกหัดเกิดทักษะ  พฤติกรรมที่แสดงออก   
                          และการลงมือปฏิบัติซ่ึงสังเกตและวัดได 
 3.   มิติของเจตคติ   ประกอบดวย   ความรูสึก  อารมณและคุณธรรม 

4. มิติที่เปนองครวมของมิติความรู  ทักษะ เจตคติ 
 

 โดยการเสนอเนื้อหาควรมีเทคนิควิธีการ  ซ่ึง  กาเยและบริกกส Gagne’ & Briggs,1974  
อางถึงใน Gredler,1997)  กลาววา  ควรเตรียมเนื้อหาที่เขากับกรอบแนวคิดของผูเรียน  มีการเนน
แบงหมวดหมู  และแยกลําดับ   และ บุญชม  ศรีสะอาด (2537)  กลาวถึง การเสนอเนื้อหาควรยึด
หลักตรรกวิทยาและจิตวิทยาโดยใหมีความตอเนื่องสัมพันธกัน   เนนความสนใจของผูเรียนและ
ผูเรียนสามารถเรียนรูเขาใจไดงาย 
 
 จากการศึกษาแนวคิดและหลักการของ กาเยและบริกกส (Gagne’ & Briggs,1974)  ; 
บุญชม  ศรีสะอาด (2537) และ  อาภรณ   บางเจริญพรพงศ (2541)  แลวนํามาประมวลและสรุปได
วา  การเตรียมเนื้อหาใหสอดคลองกับจุดประสงคและลักษณะรายวิชา  ควรมีดังนี้คือ  การเสนอ



   75
  
 
เนื้หาวิชาแตละครั้ง  ควรประกอบดวยหลักการและวิธีการออกแบบ    และมีลําดับการนําเสนอ
เนื้อหาที่ผูเรียนจะเขาใจไดงาย  ยกตัวอยางผลงานและเชื่อมโยงไปสูทฤษฎีการออกแบบ 
 
เอกสารประกอบการเรียนการสอน 
 เอกสารประกอบการเรียนการสอนเปนเอกสารที่แสดงถึง  การวางแผนและขั้นตอน
การปฏิบัติงาน  รวมถึงการบันทึกเพื่อเปนหลักฐาน  มีความสําคัญกับการเรียนการสอนทั้งในดาน
การดําเนินงานและการประเมิน   ซ่ึงแนวคิดของระบบคุณภาพใหความสําคัญกับเอกสาร   สวนการ
เรียนการสอนเนนสมรรถฐาน  ใหความสําคัญกับหลักฐานที่เกี่ยวของกับผูเรียน  ที่แสดงถึงผลการ
เรียนรูของผูเรียน 
 

 บุญชม  ศรีสะอาด (2537)  กลาวถึงการวางแผนเตรียมการเรียนการสอน  กําหนด
ลวงหนาทั้งแบบระยะสั้นระยะยาวหรือเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  และนําแผนนั้นไปใชใหมี
ประสิทธิภาพ 
ซ่ึงสอดคลองกับ วิชัย  แหวนเพชร (2530)  ที่กลาววา ควรวางแผนนําหลักสูตร  เนื้อหาวิชา  มา
กําหนดเปนแนวทางการเรียนการสอนตลอดภาคเรยีนหรือโครงการสอน (Unit Plan)     ซ่ึงเปน
แนวทางใหผูเรียนและผูสอนรูและเตรียมการทั้งในการเรียนและการสอน  ประกอบดวยการแบง
เนื้อหาที่เรียนและระยะเวลาที่สอดคลองกัน  การกําหนดกิจกรรมตางๆ  ส่ือและสิ่งสนับสนุน จาก
โครงการสอนนํามากําหนดเปนรายละเอียดในการสอนแตละครั้ง  เปนบันทึกการสอนหรือแผนการ
สอน (Lesson Plan)  (ยุทธพงษ  ไกยวรรณ,2541) 
  

 การเรียนการสอนทักษะปฏิบัติ   นอกจากโครงการสอนหรือแผนการสอนแลว   
เอกสารที่มีความสําคัญกับผูเรียนคือ  ใบงานและใบแสดงวิธีการทํางาน  ใบงานเปนบันทึกคําสั่ง   
ซ่ึงผูสอนวิเคราะหงานที่จะใหผูเรียนปฏิบัติ  แสดงการจายงาน  ขอบเขตที่จําเปน  เกณฑการ
ประเมิน  รายละเอียดของทักษะที่ตองการ  ขั้นตอนการทํางาน  การใชเครื่องมืออุปกรณ  จะอยูใน
ใบแสดงวิธีการทํางาน   สําหรับการเรียนทักษะเบื้องตนนั้นใบแสดงวิธีการทํางานเปนสิ่งจําเปน  
(ไพโรจน  ตีรณธนากุล,2542)    นอกจากนั้นควรมีเอกสารประกอบการประเมินในการเรียนการ
สอนทักษะปฏิบัติ  ควรมีแบบประเมินทัศนคตทิี่ผูเรียนประเมินตนเองหรือใหเพื่อน  อาจารยผูสอน  
ประเมินทัศนคติที่มีตอการเรียนในระหวางการเรียนการสอน   และแบบประเมินผลงานการปฏิบัติ   
ซ่ึงการเรียนการสอนที่ตองการใหเกิดความสามารถในการปฏิบัติ  รวมทั้งการใชความรูในงาน
ปฏิบัติควรใชบันทึกแผนการปฏิบัติ  ใหผูเรียนบันทึกรายละเอยีดขั้นตอนการทํางานโดยสังเขปของ
งานที่ปฏิบัติ  (สําลี   ทองธิว,ม.ป.ป) 
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 จากการศึกษาแนวคิดและหลักการของ วิชัย  แหวนเพชร (2530) ; บุญชม  ศรีสะอาด 
(2537)   ;  ยุทธพงษ  ไกยวรรณ (2541) ;  ไพโรจน  ตีรณธนากุล (2542)    และ  สําลี ทองธิว(ม.ป.ป) 
แลวนํามาประมวลและสรุปไดวา        เอกสารประกอบการเรียนการสอนที่จะชวยในการเรียนรูของ 
ผูเรียน  และมีความสะดวกในการตรวจสอบและประเมิน  ควรมีดังนี้คือ  ผูสอนมีเอกสารแสดงการ
เตรียมงานกอนลวงหนาที่จะนําไปใชปฏิบัติตามเอกสาร  มีเอกสารแสดงการจัดการเรียนการสอน 
มีเอกสารบันทึกคุณภาพเพื่อช้ีแจงผูเรียนและนําเสนอผูบริหารหรือผูที่เกี่ยวของ 
 
ส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน 
 วิชัย  วงษใหญ (2537)   กลาวถึงการวางแผนการเรียนการสอน  วาจะตองพิจารณาถึง
บริการและสวนสนับสนุน  (Support Service)  ไดแก 

1. งบประมาณ 
2. ส่ิงอํานวยความสะดวกดานตางๆ  ไดแก ส่ือประเภทตางๆ  อุปกรณในการสื่อสาร  

ถายทอดความรู  เปนตน 
3. เครื่องมือที่จําเปนที่นํามาใชประกอบการสอน  และการวางแผนจัดเตรียมเครื่องมือ

และการซอมบํารุง 
4. เวลาและกําหนดการ 
5. การประสานงานกับกิจกรรมื่นๆ เชน  การติดตอขอใชสถานที่  ขอความรวมมือ  

การศึกษาดูงาน  เปนตน 
 
วารินทร    สินสูงสุด  (2542)    กลาวในประเด็นของปจจัยและทรัพยากรเพื่อการเรียน 

การสอน    ซ่ึงจะนํามาพิจารณาในการประกันคุณภาพ  ไดแก 
 1.    อาคารสถานที่    หองเรียน / หองปฏิบัติการ  สภาพแวดลอมที่เหมาะสมกับ 
                           สภาพการใชงาน 
 2.    ส่ือ  วัสดุอุปกรณ  และนวัตกรรมที่มีคุณภาพเพียงพอกับการเรียนการสอน 
 3.    ระบบขอมูล / เครือขายการเรียนรูใหเอื้อตอการเรียนการสอน 

4.    การจัดระบบการเงินที่กอประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
 
นาตยา    ปลันธนานนท  และคณะ (2542)   กลาวถึงสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนใน 

รูปของสื่ออุปกรณ  เครื่องมือ  เทคโนโลยี  โดยแบงตามลักษณะออกไดเปนประเภทหลักๆ ดังนี้ 
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1. ประเภทชวยสอน ไดแก การใชส่ืออุปกรณ ทําการสอนสาธิตหรือฝกหัด เชน 
คอมพิวเตอรชวยสอน  โทรทัศนศึกษาหรือมัลติมีเดีย   ซอฟตแวรแบบฝก  เปนตน 

2. ประเภทชวยคนควา  ใหผูเรียนมีอิสระในการสํารวจคนหาความรู  ขอมูล  เชน  ส่ือ
ส่ิงพิมพ  เครือขายขอมูล  ซีดีรอม  ไฮเปอรมีเดีย  หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

3. ประเภทเครื่องมือชวยการเรียน  เปนอุปกรณ  เครื่องมือชวยผูเรียนในการ
ปฏิบัติงาน  ทํากิจกรรมการเรียนการสอน  เชน โปรแกรมดานกราฟฟก  ดานการ
เขียนแบบ งานพิมพ  การนําเสนองาน  งานคํานวณวิเคราะห  เปนตน 

4. ประเภทชวยในการสื่อสาร  ชวยผูเรียน ผูสอน  สามารถติดตอส่ือสารหรือใหการ
ส่ือสารมีประสิทธิภาพสูงขึ้น    ไดแก    การสอนทางไกล    เคเบิลทีวี      จดหมาย- 
อีเล็กโทรนิกส  เปนตน 

  
 จากการศึกษาแนวคิดและหลักการของ วิชัย  วงษใหญ (2537) ; วารินทร    สินสูงสุด  

(2542)    และ นาตยา    ปลันธนานนท  และคณะ (2542)       แลวนาํมาประมวลและสรุปไดวา  ส่ิง
สนับสนุนการเรียนการสอนที่ผูสอนสามารถวางแผนจัดเตรียมสําหรับผูเรียน  ชวยในดานการ
เรียนรูและปฏิบัติในรายวิชานี้  ไดแก ผูสอนเตรียมสื่อการสอนเพื่อใชชวยในดานการถายทอด
ความรู    แนะนําแหลงขอมูลความรูเพิ่มเติม  เพื่อใหผูเรียนไดคนควาศึกษานอกเวลาดวยตนเอง   
ผูสอนเตรียมจัดวัสดุฝกตามกิจกรรมหรือช้ินงานที่มอบหมาย  จัดหาวัสดุที่ทันสมัยใหผูเรียนเพื่อ
สงเสริมความคิดสรางสรรค    และแนะนําผูเรียนในดานการใชเครื่องมืออุปกรณตางๆที่ทันสมัย 
 
ยุทธวิธีการสอน 
 การดําเนินการสอนในแตละหนวยการเรียนรู  ผูสอนควรมีเทคนิคและใชวิธีการสอน
เพื่อชวยสรางความสนใจ  ถายทอดความรูเทคนิค  และใหผูเรียนลงมือปฏิบัติ  เกิดความเขาใจนั้นมี
เทคนิควิธีการที่นํามาใชเหมาะสมกับธรรมชาติและลักษณะของรายวิชา  ไดดังนี้คือ 

1. ขั้นนํา 
ผูสอนควรแจงจุดประสงคการเรียนการสอน   เพื่อใหผูเรียนมีความพรอมและวาง- 

  แผนการเรียน  ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปรายถึงขอมูลของเรื่องที่จะเรียนพรอม 
  ทั้งมีตัวอยางผลงาน    สรางแรงจูงใจใหผูเรียนเกดิการยอมรับและมีความสนใจใน 
  เร่ืองที่จะศึกษา       และควรสรางสถานการณใหผูเรียนนาํความรูทักษะเดิม  มาใช 
  ประสานและตอเนื่องกับความรูใหมที่ผูเรียนจะไดรับในชั้นเรียน 
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2. ขั้นสอน 
ผูสอนอาจใชวิธีการสอนเดียวหรือหลายวิธีในการสอนแตละครั้ง  เชน วิธีการสอน
แบบบรรยายเชิงปฏิบัติการ  วิธีการสอนแบบแกปญหา  วิธีการสอนแบบอภิปราย  
วิธีการสอนแบบโครงการ  และวิธีการสอนแบบคนควา  เปนตน 

3. ขั้นสรุป 
  สรุปเนนหัวขอสําคัญและชี้แจงจุดดี  จุดดอยของผลงาน  เพื่อเปนขอมูลยอนกลับ 

  
กิจกรรมการเรียนการสอน 
 วิชัย  วงษใหญ (2537)  กลาววา กิจกรรมการเรียนการสอนเปนการจัดประสบการณซ่ึง
แสดงปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับสถานการณภายนอก   โดยกิจกรรมนี้ชวยใหผูเรียนไดสํารวจ
คนหาดวยตนเอง  และปรับตัวประยุกตเพื่อแกปญหา  และรูจักถายโยงความสามารถของผูเรียน  ซ่ึง
สอดคลองกับ  ทิศนา  แขมมณี (2542)  ท่ีกลาววา  กิจกรรมการเรียนการสอนที่ใหผูเรียนมีสวนรวม  
ชวยใหผูเรียนรูสึกตื่นตัว  สนใจและผูกพันกับสิ่งที่ทํา  โดยการกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนจะ
ชวยสงเสริมผูเรียนใน 4  ดานคือ  ดานรางกาย  ดานสติปญญา  ดานสังคมและดานอารมณความรูสึก 
 
 ไชยยศ   เรืองสุวรรณ (2533)  กลาวถึงกิจกรรมการเรียนการสอน  วาเปนแผนยอยใน
ระบบการเรียนการสอน  อยูในระดับบทเรียนหรือหนวยการเรียน  โดยจําแนกกิจกรรมการเรียนการ
สอนไดดังนี้คือ 

1. กิจกรรมสรางความพรอม  เพื่อจัดสภาพแวดลอมหรือปรับสภาพของผูเรียน 
2. กิจกรรมการเรียนการสอน  เปนลักษณะรูปแบบของกิจกรรมการเรียนการสอน 
3. กิจกรรมซอมเสริม สําหรับผูเรียนที่เรียนไดชาและชวยสงเสริมผูเรียนที่เรียนไดเร็ว 
4. กิจกรรมสนับสนุน  เปนการทบทวนสรุปหรือการศึกษาคนควาเพิ่มเติม 

 
 บลูฟลาย  (Beau Fly,1995)  ไดเสนอกรอบการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ  ใน
ประเด็นของกิจกรรมการเรียนการสอน  วาควรมีลักษณะสําคัญ  3  ประการคือ 

1. มีความเปนจริง  คือเกี่ยวของกับชีวิตจริงหรือตรงกับความสนใจของผูเรียน 
2. ทาทาย  กําหนดความยากงายใหพอดีกับความสนใจและวุฒิภาวะของผูเรียน 
3. บูรณาการ  สงเสริมในการนําความรูวิชาอ่ืนๆ  หรือแนวคิดใหมๆมาประสาน 
       และใชแกปญหา 
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จากการศึกษาแนวคิดและหลักการของ Beau Fly (1995)  ; ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2533)  
และ วิชัย  วงษใหญ (2537)  แลวนํามาประมวลและสรุปไดวา  การกําหนดกิจกรรมการเรียนการ
สอน  เพื่อสงเสริมและเนนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิผล  คือ กิจกรรมเตรียมความ
พรอม  กิจกรรมทีเกี่ยวของกับความเปนจริงในงานอาชีพ  กิจกรรมที่เปดโอกาสใหกับผูเรียนที่มี
พัฒนาการแตกตางกัน  และกิจกรรมที่เนนมนุษยสัมพันธ 
 
บทบาทผูเรียนและบทบาทผูสอน 
 การจัดการเรียนการสอนเนนสมรรถภาพของผูเรียน  เนนทักษะปฏิบัติ  ใหผูเรียนเปนผู
ลงมือปฏิบัติจัดกระทํา  จะเนนบทบาทของผูเรียนเปนสําคัญ  ซ่ึง ทิศนา  แขมมณี (2542)  กลาววา  
การเปลี่ยนบทบาทในการเรียนรูของผูเรียนจากการเปน “ผูรับ” มาเปน “ผูเรียน” และเปลี่ยนบทบาท
ของผูสอนจาก “ผูถายทอดขอมูลความรู” มาเปน “ผูจัดประสบการณเรียนรู” ใหกับผูเรียน  จุดเนน
ของการเรียนรูอยูที่ผูเรียนมากกวาผูสอน    ซ่ึงตรงแนวคิดของ กาเย (Gagne’,1974)  ที่กลาวถึง การ
เรียนรูวาเปนกระบวนการเกิดภายในผูเรียน   การเรียนการสอนเปนสภาพการณชวยสงเสริมการ
เรียนรูของผูเรียน   ในการเรียนการสอนผูเรียนจึงมีบทบาทสําคัญเชนเดียวกับผูสอน  ซ่ึงตองมี
บทบาทหนาที่โดยตรง     ซ่ึง วันชยั  ศิริชนะ  (2540)  กลาวถึง  บทบาทหนาที่ของผูสอน  5  
ประการ  ที่สงผลกับคุณภาพการเรียนการสอนคือ 

1. การจัดทําแผนการสอนประจําวิชา 
2. การจัดทําคูมือการสอน / การเรียน 
3. การปรับปรุงทบทวนเนื้อหาสาระที่ใชสอน 
4. การจัดทําและใชส่ือการสอน 
5. การทดสอบ / วัดผลการเรียนรูของผูเรียนเปนประจํา 
 

 สมศักดิ์    สินธุระเวชญ  (2541)  กลาวถึง การเรียนการสอนที่มีคุณภาพ   ผูสอนและ
ผูเรียนจะตองบทบาทหนาที ่ดังนี้คือ 
 บทบาทหนาทีข่องผูสอน  มีดังนี้คือ 

1. ประยุกตใชยุทธศาสตรและการจัดระบบการเรียนการสอนใหเหมาะสมสอดคลอง
กับการเรียนรู  

2. ใหขอมูลยอนกลับและติดตามผลการเรียนรู 
3. สงเสริมใหผูเรียนสามารถเรียนรูอยางอิสระ 
4. พัฒนาความสมัพันธเชิงจริยธรรมบนทักษะการสื่อสารไดด ี
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5. มีความรูที่ทันสมัย 
6. เชื่อในความสามารถในการเรียนของผูเรียนทุกคน 
7. กระตือรือรนในการฝกใหผูเรียน  มีประสบการณคิดเชื่อมโยงกับสังคมและ 

สภาพแวดลอม   เชื่อมโยงภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 
  
 บทบาทหนาทีข่องผูเรียน  มีดังนี้คือ 

1. มีสวนเกีย่วของกับกิจกรรมอยางมีเปาหมาย  กระตือรือรน  และเหน็ความสําคัญ 
2. แกปญหา  สรางสรรคในสิ่งใหมๆและใชกลวิธีตางๆ 
3. มีสวนรวมในการวางแผนงานของตน  และรับผิดชอบตอการเรียนรู 
4. เชื่อในความสามารถการเรียนรูของตนเอง  คิดไตรตรองเกี่ยวกับการเรยีนรูของตน 
5. ตองการทํางานอยางมีอิสระ  และทํางานรวมกับกลุม 
6. ยอมรับและกระตุนตนเองใหคนหา  และรับความชวยเหลือจากแหลงทรัพยากร 
7. ชื่นชม  ยอมรบั  นับถือและสนใจ  ความคิดเห็นและความรูสึกของผูอ่ืน 
8. สามารถพัฒนาความสัมพันธเชิงบวกกับผูสอน  ผูเรียนและบุคคลอื่นๆ 

 
บลูฟลาย  (Beau Fly ,1995)  กลาวสรุปถึงลักษณะบทบาทของผูเรียนและผูสอน  ที่มี 

สวนในการเรยีนการสอนทีม่ีประสิทธิภาพ  มีลักษณะดงันี้ 
 บทบาทผูสอน คือ 

1. ผูอํานวยความสะดวกในการเรียน  เปนลักษณะการกระตุน  สรางแรงจูงใจ  และ
ดําเนินการอภปิรายหรือทํากจิกรรม 

2. ผูแนะนํา  ใหความชวยเหลือเพิ่มเติมในดานตางๆแกผูเรียน  ในดานรูปแบบ  ส่ือ  
คําอธิบายและเปาหมาย 

3. ผูรวมเรียนและรวมคนควา  ยอมรับบทบาทเสมอผูเรียน  รวมกิจกรรม  และ
ประสานงานกบัผูเชี่ยวชาญดานวิชาชีพมารวมใหคําแนะนํา 

 
บทบาทผูเรียน คือ 
1. ผูคนควา  คิดแนวคิดใหมๆ  พัฒนาความคดิ  และการวิจยัคนควา 
2. ผูฝกหัดในการรูคิด  ฝกฝนความคิด  ทักษะ  เชนเดยีวกับการฝกงานจรงิในการ

ทํางานอาชีพ 
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3. ผูเปนตนแบบดานความรู  หรือเปนครู  รูจักถายทอดความรู  ความคิดทัง้ดาน
วิชาการและดานอื่นๆได 

4. ผูผลิต  พัฒนาสรางสิ่งซึ่งเปนความจริง  และนําไปใชเพือ่ตนเองและผูอ่ืนได 
 
จากการศึกษาแนวคิดและหลักการของ Beau Fly (1995) ; วันชัย  ศิริชนะ  (2540)  และ 

สมศักดิ์   สินธุระเวชญ  (2541)   แลวนํามาประมวลและสรุปไดวา  บทบาทของผูสอนและผูเรียนที่
จะสงเสริมใหการเรียนการสอนดําเนินไปไดดวยดีมีคุณภาพนั้น     บทบาทผูสอนควรมีลักษณะ
ดังนี้คือ  ผูสอนดําเนินการเรียนการสอนโดยมีการวางแผนและจัดทําเอกสารในทุกขั้นตอนอยาง
ชัดเจน   ประสานงานและอํานวยความสะดวกในการเรียนการสอน   มีจิตวิทยาการสอนที่ดี      และ
บทบาทผูเรียนควรมีลักษณะดังนี้คือ   ผูเรียนสรางลักษณะนิสัยในการวางแผน    รูจักคิดคนควา     
ทดลองสรางสรรคส่ิงใหมๆ       บันทึกสิ่งที่ไดเรียนรู  และรวบรวมผลงานเพื่อใชประเมินตนเอง    
และรูจักการนําเสนอผลงาน 
 
การประเมินและวัดผลการเรียนรู 
 อุทุมพร  จามรมาน  (2530)  กลาวถึงการประเมินและวัดผลการเรียนรู  ทั้งความรูและ
ความสามารถของผูเรียน  วาการประเมินผลทําใหทราบถงึสถานภาพและลักษณะของผูเรียนในดาน
ที่จะวัด  ควรใชการประเมินและวัดผลในลักษณะอิงเกณฑ  (Criterion – Referenced) คือ เทียบกับ
เกณฑหรือมาตรฐานที่กําหนดในสิ่งที่จะประเมินวัดผล   ทําใหสามารถบงชี้ไดวา  ผูเรียนมี
ความสามารถเพียงใดอยางไร   ซ่ึงการวัดและประเมินผลแบบกลุม  (Norm – Referenced) นั้น  ถา
กลุมไดคะแนนต่ํา  แตผูเรียนกลับไดคะแนนสูงกวากลุม   แสดงวาผูเรียนมีความสามารถสูงกวา
กลุม   สวนในการวัดแบบอิงเกณฑไมไดใหความสําคัญกับกลุม  แตจะใหความสําคัญกับเกณฑที่
เปนมาตรฐานวา  ผูเรียนมีความสามารถผานมาตรฐานในระดับใด 
 
 Huffman (1998) และ  ส.วาสนา  ประวาลพฤกษ (2541)  กลาวถึงการประเมินและ
วัดผลความสามารถในการปฏิบัติ   วาสามารถมีเกณฑการใหคะแนน  แบงระดับความสามารถโดย
มีการชี้แจงกึงความสามารถไดอยางชัดเจน  มีความเปนปรนัย  และสะทอนขอมูลยอนกลับเพื่อการ
ปรับปรุงแกไข   โดยใชการประเมินแบบกําหนดเกณฑที่เปนรูบริค (R rubric)  
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นอกจากนั้น  นาตยา   ปลันธนานนท และคณะ (2542)  กลาวถึงวิธีการประเมินมีหลาย 
รูปแบบ   ซ่ึงแตละวิธีการ / รูปแบบ จะไดรับขอมูลวัดผลในแตละดานของการเรียนรูแตกตางกันไป  
ไดแก 

1. แบบทดสอบ 
ขอมูลที่ไดรับคือ  ความรู  ความรอบรูเนื้อหา  ความสามารถในการอนุมาน  การ
ระลึกจําความ  สรุปขอมูล  และกระบวนการแกปญหา 

2. การบันทึกการเรียนรู 
ขอมูลที่ไดรับคือ  ความเขาใจ  ความสามารถในการเขียน  การเปรียบเทียบ  ขอมูล
ยอนกลับ  ความรูเดิม  จิตพิสัย 

3. การสังเกต 
ขอมูลที่ไดรับคือ  ผลประเมินและขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับส่ิงที่จะประเมิน  ซ่ึงจะรู
ไดทันทีในลักษณะทักษะ  พฤติกรรม  เจตคติ 

4. การปฏิบัติทดลอง  สาธิตและสถานการณจําลอง 
ขอมูลที่ไดรับคือ  การสรางสรรค  ความเขาใจ  ผลผลิต  กระบวนการ  กรรมวิธี  
การใชเครื่องมือ  ทักษะการคิดวางแผนแกปญหา 

5. โครงงาน 
ขอมูลที่ไดรับคือ  ความรู  การนําไปใช  ทักษะการคิดวางแผนแกปญหา  ทักษะ
การคนควารวบรวม  ทักษะปฏิบัติ  การจัดการ  กระบวนการกรรมวิธี  และการ
รวมมือ 

6. การนําเสนอดวยรายงาน  บทความและโครงการ 
ขอมูลที่ไดรับคือ  ความเขาใจ  การเรียบเรียง  ทักษะการเขียน  ความเขาใจการ
ปฏิบัติตามคําสั่ง  ทักษะการคนควารวบรวม  การประเมิน  การสรุป  และความคิด
ริเร่ิมสรางสรรค 

7. การนําเสนอดวยทักษะการพูด 
ขอมูลที่ไดรับคือ  ความเขาใจ  การสังเคราะห  การแปลความ  ทักษะการพูดและ
การฟง  ความคิดเห็นอยางมีเหตุผล  การวิเคราะห  และการประเมิน 

8. การนําเสนอดวยการสื่อสารดวยภาพ 
ขอมูลที่ไดรับคือ  การประเมินความรูพื้นฐาน  ความเขาใจ  การสรางสรรค  ระดับ
วุฒภิาวะ  ความลึกซึ้งในมโนทัศน  การนําไปใช  การตัดสินใจ  การสังเคราะห  
กระบวนการ  การนําความรูและทักษะทั้งความคิดและการปฏิบัติไปใช 
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 จากการศึกษาแนวคิดและหลักการของ Huffman (1998)  ;  อุทุมพร  จามรมาน(2530) ; 
ส.วาสนา  ประวาลพฤกษ (2541) ;   นาตยา   ปลันธนานนท  และคณะ (2542)   แลวนํามาประมวล
และสรุปไดวา  วิธีการประเมินสําหรับรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรม  ที่จะประเมินดาน
ความรู  ความสามารถและเจตคติ  ควรมีวิธีการประเมินดังนี้คือ  ประเมินโดยใชแบบทดสอบ  
พิจารณาจากการนําเสนอกรอบแนวคิดที่นํามาใชในผลงาน   ประเมินผลงานปฏิบัติ  หรือประเมิน
ทั้งกระบวนการและผลงานโดยใชแฟมสะสมงาน  ผูสอนใชแบบสังเกตและผูเรียนใชแบบประเมิน
ตนเองเพื่อประเมินพัฒนาการของลักษณะนิสัยในการเรียน 
 

 การแสดงผลการประเมินเพื่อใหผูเรียนรับทราบ  ตามแนวคิดการจัดการเรียนการสอน
เนนสมรรถฐานนั้น  ควรใหผูเรียนทราบผลการประเมินทุกครั้ง    เปนขอมูลยอนกลับใหทราบถงึจดุ
ดี  หรือจุดบกพรองเพื่อปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน   ซ่ึงสอดคลองกับการประกันคุณภาพ  
โดยเฉพาะคุณภาพระบบ  ISO 9000   ที่การแสดงผลการประเมินตองชัดเจนเพื่อความสะดวกใน
การตรวจสอบ 
 
การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน 
 สงัด  อุทรานันท  (2532)  กลาววา  ถาผลที่ไดรับจากการจัดการดําเนินการเรียนการ
สอนไมตรงตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว   ขอมูลท่ีไดจากการประเมินหรือขอมูลยอนกลับ  จําเปนตอง
วิเคราะหหาจุดบกพรองเพื่อการแกไขปรับปรงุและพัฒนา    ซ่ึงสอดคลองกับหลักการจัดการ
ดําเนินการเรียนการสอนของวงจร  PDCA ในขั้นตอนปรับปรุง (Act)    ซ่ึงเปนขั้นตอนสุดทายใน
วงจรกอนที่จะนํากลับไปวางแผนใหม     เปนการปฏิบัติการปรับปรุงขั้นตอนตางๆเพื่อใหผลการ
ดําเนินงานของกระบวนการจัดการเรียนการสอนดีขึ้นอยูเสมอ  (สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ,2543)  
และสอดคลองกับ  บรรจง  จันทมาศ (2541)  ที่กลาววา  การปรับปรุงแกไขจําเปนตองวิเคราะห
ปญหา  คนหาสาเหตุของจุดบกพรองจากการดําเนินงาน  และควรจะปองกันไมใหเกิดความ
บกพรองขึ้นอีก   เปนการสรางตุณภาพใหกับการดําเนินงานและผลผลิต   
 

 สมศักดิ์    สินธุระเวชญ  (2541)  กลาวถึง  คุณภาพที่คาดหวังในการศึกษาในดานตางๆ 
คือ 

1. คุณภาพของสถานศึกษา  
2. คุณภาพของสภาพแวดลอมในการเรียนการสอน 
3. คุณภาพการเรียนรู 
4. คุณภาพการสอน 
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ซ่ึงในการดําเนินงานของการเรียนการสอนในชั้นเรียนนั้น  ส่ิงที่ควรปรับปรุงแกไขคือ  
คุณภาพดานสภาพแวดลอมของการเรียนการสอน  คุณภาพของผูสอนและคุณภาพของผูเรียน  การ
คนหาสาเหตุและแนวทางการแกปญหา   เพื่อปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนที่เรียกวา “การวิจัย
ในชั้นเรียน (Classroom Act ion Research)”   ผูสอนสามารถดําเนินการในขณะสอน  ผูสอนจะ
เขาถึงปญหา   สามารถวิเคราะห  และมีความมั่นใจในการกําหนดยุทธวิธีและแผนพัฒนา  (คงศักดิ์  
ธาตุทอง, 2543)   โดยผูสอนจัดทําแผนการสอนที่ชัดเจน  และควรบันทึกขอมูลหลักฐานเกี่ยวกับ
การเรียนการสอน  บันทึกปญหาและขอเสนอแนะ  รวบรวมจัดทําเปนระบบ  เพื่อสรุปหาแนว
ทางการปรับปรุงพัฒนา  (ธเนศ  ขําเกิด,2541) 
 

การพัฒนาดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน   
เปนดานที่ตรวจสอบผลของการจัดการเรียนการสอน      คนหาจุดบกพรองที่ตองแกไข 

หาแนวทางและวิธีการที่จะประเมินผลรวม  สรุปผล     โดยมีหลักในการประเมินตามมาตรฐานและ
การประกันคุณภาพ    เพื่อจะไดปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน  โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
  
 สมหวัง   พิธิยานุวัฒน  (2525)   กลาวถึง  การประเมินระบบการเรียนการสอนวา  เปน
กระบวนการที่กอใหเกิดสารสนเทศ   เพื่อการปรับปรุงการเรียนการสอนและบงชี้ระดับผลสัมฤทธิ์
ของการเรียนการสอน   ซ่ึงมีมโนทัศนและวัตถุประสงคของการประเมินระบบการเรียนการสอน   
ที่จะกําหนดแนวทางในการประเมิน   มี  4   ลักษณะคือ 
 มโนทัศนที่  1   การประเมินระบบการเรียนการสอน  หมายถึง  การพิจารณาวาผูเรียน
ไดบรรลุวัตถุประสงคของการสอนเพียงใด  ซ่ึงเปนการตัดสินคุณคาของผลการสอนหรือผลสัมฤทธิ์
ของผูเรียน   ตามแนวมโนทัศนนี้คํานึงถึงคุณภาพของผลผลิตวาเปนไปตามที่คาดหวังหรือไม 
 มโนทัศนที่  2   การประเมินระบบการเรียนการสอน หมายถึง  การวินิจฉัยจุดเดน  จุด
ดอยของกระบวนการเรียนการสอนเพื่อการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน  ตามแนวมโนทัศน
นี้ถือวา  ถามีวิธีการหรือกระบวนการเรียนการสอนที่ดีแลว  ผลที่ดียอมตามมา 
 มโนทัศนที่  3   การประเมินระบบการเรียนการสอน  หมายถึง  การพิจารณา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนวาเปนไปตามวัตถุประสงคของการเรียนการสอนเพียงใด  ใน
ขณะเดียวกันก็สนใจการพิจารณาประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอนดวย   ตามแนวมโน
ทัศนนี้เนนการประเมินทั้งกระบวนการและผลผลิตของระบบการเรียนการสอน 
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 มโนทัศนที่  4   การประเมินระบบการเรียนการสอน หมายถึง  การพิจารณาถึง
ประสิทธิภาพของการจัดการ  หรือการบริหารการเรียนการสอน  ซ่ึงเปนการประเมินการเรียนการ
สอนทั้งระบบ   โดยอาศัยแนวคิดดานการวิเคราะหระบบ ไดแก  ปจจัยหรือตัวปอน  กระบวนการ
และผลผลิต  มาพิจารณาเปนกรอบความคิดในการประเมิน 
 สําหรับวัตถุประสงคของการประเมินระบบการเรียนการสอนมดีังนี้ 

1. เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของผูสอน  ผูเรียนและการบริหารงานดานการเรียน
การสอน 

2. เพื่อประกอบการพิจารณาความดี  ความชอบ  อันไดแก  การประเมินเพื่อเล่ือน
ตําแหนงทางวิชาการ  เล่ือนเงินเดือนหรือความชอบอื่นๆ  จัดและคัดเลือกผูสอน 

3. เพื่อใชประกอบการตัดสินใจของผูเรียนในการเลือกเรียนวิชาตางๆ 
4. เพื่อการคนควาและวิจัย  เพื่อใหไดขอความรูสากลเกี่ยวกับการเรียนการสอน  เชน  

องคประกอบของประสิทธิภาพการสอน  เปนตน 
 

บุญชม   ศรีสะอาด  (2537)  กลาววาการพัฒนาการเรียนการสอนใหดียิ่งขึ้น   มี 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ยอมตองอาศัยขอสารสนเทศ  (Information)   จากการประเมินการ
จัดการเรียนการสอนซึ่งเปนเทคนิคที่ใชในการพิจารณาตัดสิน  ลงความเห็นเกี่ยวกับสภาพการ
จัดการเรียนการสอน  ทั้งองคประกอบและดําเนินการใหคุณคาหรือประโยชนกับผูเรียน  ซ่ึงจะตอง
พิจารณาในแงมุมตางๆประกอบกัน   โดยมีแนวทางการประเมินดังนี้ 

1. การประเมินผลที่ผลผลิต  คือ  ประเมินจากผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียน  (Student  
      Assessment)   ซ่ึงกระทําได  2  วิธีคือ 

              1.1  การประเมินผลทางตรง   ประเมินจากผลสัมฤทธิ์ในการเรียนของผูเรียน  โดย 
                                  แนวคิดที่วา  การเรียนการสอนยอมมุงใหผูเรียนบรรลุจุดประสงคที่กําหนด    
                                  ถาผูเรียนบรรลุจุดประสงคไดมากก็นับวาการเรียนการสอนนั้นมีประสิทธิภาพ 
                                  สูง  ถาบรรลุจุดประสงคไดนอยนับวามีประสิทธิภาพต่ํา   การประเมินใน 
                                  ลักษณะนี้ยังไมสามารถบงชี้ถึงประสิทธิภาพของการเรียนการสอนไดชัดเจน   
                                  เพราะมีปจจัยอ่ืนอีกหลายอยางซึ่งมีผลกับผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน 
  1.2  การประเมินผลทางออม   โดยใหผูเรียนประเมินการสอน  แสดงความเห็นตอ 

       เหตุการณในการเรียนการสอน  วาผูเรียนเกิดการเรียนรูในระดับใด  ใชมาตรา 
       สวนประมาณคา      การประเมินลักษณะนี้ผูเรียนอาจประเมินสูง       หรืออาจ 
       ประเมินต่ําถามีความหวังสูง 
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2. การประเมินผลที่กระบวนการ  คือ ประเมินผลดานกระบวนการ  วิธีดําเนินงาน
ของการเรียนการสอนรวมถึงสิ่งสนับสนุนตางๆ   ซ่ึงนักวัดผลบางทานเชื่อวา  ใน
การประเมินผลการเรียนการสอน  ไมจําเปนตองไปดูที่ผลจากการเรียนการสอน  
ถาวิธีที่ดีมีความเหมาะสมก็นับวาเปนการเรียนการสอนท่ีดีมีคุณภาพ   โดยดูจาก
ใชวิธีการเรียนการสอนสอดคลองกับจุดประสงคหรือไม   ซ่ึงก็คือเปนวิธีที่เอื้อให
ผูเรียนเกิดการเรียนรู  มีพฤติกรรมตามที่ตองการหรือไม  มีการใชอุปกรณ  ส่ือ  ส่ิง
สนับสนุนที่เหมาะสมหรือไม   กิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะสมกับจุด-
ประสงคและลักษณะธรรมชาติของผูเรียนหรือไม   เครื่องมือท่ีใชในการประเมิน
กระบวนการตองใชแบบประเมินผลที่จัดทําขึ้นอยางเปนระบบ  มีเกณฑการ
ประเมินที่ชัดเจนและครอบคลุมกระบวนการในทุกดาน  มีความเที่ยงตรง  ความ
เชื่อมั่นในการวัดผล  ซ่ึงประเมินโดยผูเรียน ผูสอน ผูเชี่ยวชาญ  เพื่อนครู  ผูบริหาร 

3. การประเมินผลที่ตัวปอน  คือ  ผูเรียน  ผูสอน  หลักสูตร  ประเมินผูเรียนเปนขอมูล
เกี่ยวกับผูเรียน ไดแก  พื้นความรู  ระดับความสามารถ  และประเมินผูสอน ไดแก 
บุคลิกภาพ  ความรูความสามารถ  เปนตน 

 

จากการพิจารณาวิธีการประเมินการเรียนการสอน  ควรพิจารณาประเมินทั้งผลผลิต 
และกระบวนการ   สวนประเมินจากตัวปอนในการเรียนการสอนควรประเมินกอนเขาสูระบบการ
เรียนการสอน    เพื่อจัดเตรียมการเรียนการสอนใหถูกตองเหมาะสม     ซ่ึงเมื่อมีการดําเนินการเรียน
การสอนแลวจึงประเมินรวมกันทั้งผลผลิตและกระบวนการ        เพื่อพิจารณาถึงประสิทธิผลและ 
ประสิทธิภาพของการเรียนการสอน 
 

 การประเมินการเรียนการสอนจากกระบวนการ  บอริช(Borich,1988) ไดเสนอแนวทาง 
ในการประเมินซ่ึงจะนํามาทําเปนเครื่องมือในการประเมินกระบวนการ  และการสังเกตการเรียน
การสอน  เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน   โดยพิจารณาจากลักษณะการ
จัดการเรียนการสอน  5  ประการคือ 

1. ความชัดเจน (Clarity)  โดยพิจารณาจากวัตถุประสงคของการเรียนการสอน  
โครงสรางเนื้อหาวิชา  คําสั่งหรือคําชี้แจงเก่ียวกับหัวของานและกิจกรรม  ระดับ
ความสามารถทั้งผูเรียนและผูสอน  การใชส่ือ  การทบทวนและสรุป 

2. ความหลากหลาย (Variety)  ในดานของการสรางความสนใจและความ
กระตือรือรนในการเรียนการสอน  การเสนอเนื้อหา  การเสริมแรง  การแสดง
ความคิดเห็น 
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3. ภารกิจดานการเรียนการสอน   โดยพิจารณาจากแผนการสอนสอดคลองกับ 
หลักสูตรและความตองการของผูเรียนและสังคม  การเลือกยุทธวิธีการสอน  การ
ดําเนินการเรียนการสอนและกิจกรรม 

4. ผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน  (Engagement)  คือผูเรียนไดรับ
การฝกฝน  (Stimuli)  ไดรับขอมูลยอนกลับซึ่งไมใชการประเมินผลเทานั้น   

       กิจกรรมที่มีทั้งเดี่ยวและเปนกลุม   มีการนําเสนอและตรวจสอบผลงานและความ 
       กาวหนา 
5. ผูเรียนประสบความสําเร็จในระดับปานกลางถึงมาก  (Moderate – to High Rates 

of Success)  ซ่ึงจะไดรับจากการดําเนินการในดานตอไปนี้คือ  การจัดหนวยเรียน
และเนื้อหาตามหลักตรรกและจิตวิทยา  มีการตรวจสอบดานความถูกตอง  เนื้อหา
และกิจกรรมตรงกับความสามารถและความสนใจมีประเด็นสําคัญ 

 

การประเมินที่กระบวนการ   เพื่อพิจารณาถึงประสิทธิภาพและคุณภาพของการดําเนิน 
งานเปนหลักสําคัญของการประกันคุณภาพดวยระบบ  ISO 9000   ซ่ึงเปนระบบคุณภาพที่เปนที่
ยอมรับทั่วโลก   เปนระบบคุณภาพที่ใชในการประกันคุณภาพและการบริหารกระบวนการตางๆ  
(เทวัญ   สิริโชคชัยกุล,2539)  ไมไดมีบทบาทเฉพาะในวงการอุตสาหกรรมเทานั้น   มีการนําระบบ
คุณภาพนี้ไปใชในหลายๆองคกร  รวมทั้งวงการศึกษา  (บรรจง  จันทมาศ,2541) 
 
 

ระบบคุณภาพ  ISO 9000 
 

 หลักการของระบบคุณภาพ ISO 9000  นั้นตั้งอยูบนพื้นฐานความคิดที่เกา  เมื่อ
กระบวนการดีแลว  ผลที่ไดรับยอมจะดีตามไปดวย   กระบวนการในที่นี้ไมใชเปนแตเพียง
กระบวนการผลิต  แตเปนกระบวนการใดๆก็ตามที่กอใหเกิด “ผล”    และผลที่ไดนี้ก็เปนผลที่เปน
ส่ิงท่ีจับตองไดและสิ่งที่จับตองไมได   ดังนั้นการกระทําในทุกกระบวนการ  โดยคํานึงถึงความ
ตองการของลูกคาเปนสําคัญยอมกอใหเกิดผลที่สรางความพึงพอใจใหลูกคาซึ่งก็คือ  ความหมาย
ของ “คุณภาพ”  การควบคุมกระบวนการใหดี  เพื่อใหลูกคาเกิดความม่ันใจในสินคาหรือบริการนั้น  
โดยจุดเนนคือวิธีปฏิบัติ  (Procedure)  หรือกระบวนการ (Process)  และตัวระบบ   โดยออกแบบให
คุณภาพอยูในระบบ  หรือวิธีปฏิบัติหรือในกระบวนการ   การปฏิบัติตองทําอยางสม่ําเสมอเปนไป
ตามขอกําหนดที่ระบุในระบบเอกสาร  (ไพฑูรย   สิมะโชคดี,2541) 
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 บรรจง   จันทมาศ  (2541)  กลาวถึง ลักษณะสําคัญของระบบคุณภาพ ISO 9000  วา  

1. เปนมาตรฐานเกี่ยวกับระบบงาน  (คุณภาพ เปนผลผลิตของระบบงาน) 
2. เปนมาตรฐานเกี่ยวกับทุกแผนงาน 
3. เปนมาตรฐานเกี่ยวกับการใหความสําคัญในเรื่องของเอกสารการปฏิบัติงาน 
4. เปนมาตรฐานเกี่ยวกับการเนนการปฏิบัติที่กําหนดไวในเอกสาร 
5. เปนมาตรฐานเกี่ยวกับระบบงานที่เปดโอกาสใหมีการแกไข  ปรับปรุงวิธีการ

ปฏิบัติขั้นตอนในการปฏิบัติ  และมาตรฐานการทํางานไดตลอดเวลา 
6. เปนระบบมาตรฐานสากลที่กําหนดใหมีการตรวจประเมินใหการรับรองระบบจาก

สํานักงานมาตรฐาน 
 
การนําระบบคุณภาพ ISO 9000  มาใช        ควรประกอบดวย     ประการแรกตองมีการ 

จัดระเบียบ  ระบบขององคกรเปนลายลักษณอักษร  มีคูมือเปนแนวปฏิบัติ      โดยมีรายละเอียด เชน   
ขั้นตอนในการปฏิบัติ  ผูรับผิดชอบในหนาที่  ขอบขายของงาน    ประการที่สองตองมีดําเนินการใน
รายละเอียดแตละขั้นตอนอยางชัดเจน  โดยแยกเปนฝาย  เปนงานตามที่กําหนดในคูมือ   และ
ประการที่สามตองติดตามผล  มีรูปแบบที่ชัดเจน  มีการรายงานและมีการประเมินทุกฝาย  ทุกงาน 
 เอกสารซึ่งใชในระบบคุณภาพ  ประกอบดวย 

1. คูมือคุณภาพ (Quality  Manual)  มีเนื้อหาเกี่ยวกับวัตถุประสงค  ขอบเขตของ
ระบบงาน และขอกําหนด 

2. เอกสารแสดงขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Documented  Procedures)  เปนแนวทาง
และวิธีการในการปฏบิัติ 

3. เอกสารอื่นๆ  (Documents)  เปนเอกสารแสดงถึงการดําเนินงาน  และการควบคุม
กระบวนการ  แสดงถึงประสิทธิภาพ  เปนหลักฐานที่แสดงการดําเนินงาน 

4. บันทึกคุณภาพ  แสดงถึงสิ่งซึ่งไดดําเนินการ  และผลของการดําเนินงาน 
 

 อมรวิชช  นาครทรรพ  (2543)  กลาวถึงการประกันคุณภาพการศึกษา วาการดําเนนิการ
ใดๆอยางเปนระบบของสถาบันอุดมศึกษา  ที่สามารถใหความมั่นใจแกผูรับบริการและผูที่มีสวน
เกี่ยวของวา  สถาบันอุดมศึกษาไดดําเนินงานตามปณิธานและภารกิจของตนอยางมีคุณภาพ  ซ่ึงมี
กระบวนการเปนขั้นตอนดังนี้ 

1. ระบบคุณภาพ  หมายถึง  กระบวนการบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา  ที่มี
การวางแผนและดําเนินการควบคุม  ตรวจสอบ  และประเมินคุณภาพ  ที่เชื่อมโยง
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ความสัมพันธระหวางองคประกอบหรือปจจัยสําคัญในการจัดการศึกษา  มีองคกร
รับผิดชอบ  มีขั้นตอนการดําเนินการ มาตรการ  แนวปฏิบัติ  เครื่องมือ  ตลอดจน
ขอมูลและดัชนีบงชี้คุณภาพการดําเนินงานดานตางๆเอาไว 

2. การควบคุมคุณภาพ   หมายถึง  มาตรการ  แนวปฏิบัติ  เทคนิคหรือกิจกรรมท่ี
สถาบันจัดใหมีขึ้นเพื่อกํากับการดําเนินงานดานตางๆ  ใหมีคุณภาพเปนไปตาม
ระบบและมาตรฐานการศึกษาที่กําหนดไว 

3. การตรวจสอบคุณภาพ  หมายถึง  กิจกรรมการตรวจสอบระบบคุณภาพทั้งโดย
สถานศึกษาและโดยหนวยงานภายนอก  เพื่อพิจารณาประสิทธิภาพและความ
เหมาะสมทั้งในแงระบบที่วางไว  และการดําเนินการใหเปนไปตามระบบ 

4. การประเมินคุณภาพ  หมายถึง  กิจกรรมการประเมินผลการดําเนินงานของ
สถานศึกษา  ทั้งโดยสถานศึกษาและหนวยงานภายนอกวา  เมื่อไดมีการดําเนินการ
ตามระบบคุณภาพที่มีแลว  ไดสงผลตอคุณภาพของการดําเนินงานตามปณิธาน
และภารกิจที่วางไว 

 
โดยการประกันคุณภาพนั้น  การควบคุม  ตรวจสอบ  ประเมินและรับรองผล  มีการ 

ประกันคุณภาพจาก  2  สวนคือ 
1. การประกันคุณภาพภายใน  เปนขั้นตอนที่ดําเนินงานโดยบุคลากรของสถานศึกษา  

หรือหนวยงานตนสังกัดที่มีหนาที่ดูแลสถาบันนั้น 
2. การประกันคุณภาพภายนอก   เปนขั้นตอนตรวจสอบ  ประเมินและรับรองผล   

โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  หรือหนวยงาน 
ภายนอก 

 

การประกันคุณภาพทั้ง  2  สวนนี้    เพื่อใหมั่นใจวาสถาบันการศึกษาไดดําเนินการตาม 
ภารกิจหลักไดอยางมีคุณภาพ 
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แผนภูมิที่   9     ระบบการประกันคุณภาพ  (จําเริญรัตน   เจือจันทร,2543) 
 
 การประกันคุณภาพภายใน    การประกันคุณภาพภายนอก 
 
    การตรวจสอบภายใน         การตรวจสอบภายนอก 
 

- ควบคุม                 -    ตรวจสอบ 
- ตรวจสอบ                -    ประเมิน 
- ประเมิน                 -    รับรอง 

 
 

การตรวจประเมินเทียบกับมาตรฐานสากล 
  
 
 สรุปไดวาในการวิจัยคร้ังนี้     ผูวิจัยไดแนวทางการพัฒนาดานการประเมินผลการ
จัดการเรียนการสอน      จากแนวคดิการประเมินการเรียนการสอน    ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการ
ประกันคุณภาพการศึกษา   ที่ตองมีการควบคุม  ตรวจสอบ  ประเมิน  และรับรองผล      ดังนั้น
แนวทางการพัฒนาด านการประ เมินผลการจั ดการ เรี ยนการสอนรายวิช าออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  ควร
ประกอบดวย 

1. แนวทางการประเมิน   โดยที่ผูสอนควรประเมินตนเอง     การประเมินภายในโดย
ผูเรียน   ผูบริหาร      และการประเมินภายนอกโดยหนวยงานจากตนสังกัด    หรือ
องคกรอ่ืนๆ   เพื่อพิจารณาถึงกระบวนการเรียนการสอนเปนไปตามขอกําหนด  
ไดตามมาตรฐานหรือเกณฑที่วางไวในระบบคุณภาพ  และการประกันคุณภาพ 

2. ประเมินจากกระบวนการจัดการเรียนการสอน เชน  ความชัดเจนความสอดคลอง 
       ของวัตถุประสงคและแผนการสอน   ความหลากหลายและความทันสมัยของ 
       เนื้อหา   ส่ือและสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน   ภารกิจดานการดําเนินการเรียน 
       การสอน   การมีสวนรวมของผูเรียน  เนนประสิทธิภาพการปรับปรุงและพัฒนา 

                           รวมทั้งการประเมินและการแสดงผลการประเมิน 
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3. ประเมินจากผลผลิต  พิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน   และแสดงให
บุคคลภายนอกทราบถึงผลผลิต  เพื่อแนะนําสูตลาดแรงงาน  และสรางความภูมิใจ  
เชื่อมั่น  และเห็นคุณคาในผลผลิตของผูเรียน 

 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
งานวิจยัในประเทศ 
 สุพิทย   สมภักดี  (2530)    ทําการวิจัยเร่ือง    “ปญหาการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑ- 
อุตสาหกรรม ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ในวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา” วัตถุ-
ประสงคในการวิจัยคือ เพื่อศึกษาปญหาการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ของอาจารย
ผูสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  ในวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา   ดาน
หลักสูตรและเนื้อหาวิชา  การจัดการเรียนการสอน วัสดุและอุปกรณการสอน การวัดผลประเมินผล 
รวมถึงการเปรียบเทียบปญหาการสอนของผูสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  โดยสรางแบบสอบถาม 1 ชุด สําหรับอาจารยผูสอนจํานวน  45  คน 
จาก 5 วิทยาเขต  ที่มีการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   วิเคราะหคาสถิติจากขอมูลท่ีได
โดยหาคารอยละ  คามัชฌิมเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาทดสอบที          ผลการวิจัย
พบวา  อาจารยผูสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  
มีความคิดเห็นตอปญหาการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   ในดานหลักสูตรและ
เนื้อหาวิชา การจัดการเรียนการสอน ส่ือทัศนูปกรณ การวัดผลประเมินผลวามีปญหาในระดับนอย 
ปญหาความพรอมของหลักสูตรกับตําราและอุปกรณการสอนที่สถาบันมีอยู   ปญหาในเรื่องการจัด
งบประมาณเพื่อจัดซื้อเครื่องมือโสตทัศนูปกรณ  ปญหาการสนับสนุนสงเสริมในการจัดเตรียมวัสดุ
ฝก  ปญหาเกี่ยวกับเอกสารวิชาการ  ตํารา  วารสาร ที่มีอยูในหองสมุดสถาบัน   และปญหาการเสาะ
แสวงหาขอมูลทางวิชาการจากหนวยงานนอกสถาบัน มีปญหาในระดับมาก   และยังพบอีกวา 
ปญหาการสอนของอาจารยผูสอนในวิทยาเขตสวนกลางและสวนภูมิภาค  ไมแตกตางกันที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ .05 
 
 อรรถพร  เพชรานนท (2530)  ทําการวิจัยเร่ือง  “การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
รายวิชาออกแบบสถาปตยกรรมภายใน คณะสถาปตยกรรมศาสตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา
เจาคุณทหารลาดกระบัง”   โดยสํารวจสภาพและความตองการของผูเรียนและผูสอน  พบวา  ดาน
วตัถุประสงคยังไมมีความสอดคลองกับสังคม      ผูสอนและผูเรียนไมแนใจวาทําใหผูเรียนเกิด
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แนวคิดรวมถึงความชัดเจนและการนํามาปฏิบัติได        ดานเนื้อหาวิชาควรมีความทันสมัย  
สามารถนําไปใชเปนวิชาชีพในสังคม  เรียงจากงายไปหายากและใหเหมาะสมกับเวลาเรียน     ดาน
วิธีสอนและกิจกรรมตองการใหกอพฤติกรรมการเรียนรูที่ตองการ  ตองการใหปรับปรุงจากสภาพ
เดิม   ดานการวัดและประเมินผล  ควรแยกการวัดผลความรูดานทฤษฎีและปฏิบัติ   มีเกณฑแนนอน
ในการตัดสินผลงาน    ดานสภาพแวดลอมและบรรยากาศ  ควรปรับเพื่อชวยในการเรียน  มีการ
แขงขันเปรียบเทียบและผูเรียนมีสวนในการจัดสภาพแวดลอม  การนํารูปแบบการเรียนการสอนที่
พัฒนามาจากสภาพและความตองการ  นําไปใชทดลองสอนในลักษณะสอนเปนคณะ  เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์กอนและหลังการใชรูปแบบ  พบวามีความกาวหนาและไดประสิทธิภาพในการเรียนการ
สอน 
 
 ศิริกุล   ไทพิทักษ  (2530)   ทําการวิจัยเร่ือง  “การศึกษาความตองการและการใชส่ือ
การเรียนการสอนในการสอนสาขาวิชาอุตสาหกรรมศิลปของอาจารยในสถานศึกษาสังกัดกรม
ฝกหัดครู”    วัตถุประสงคในการวิจัยคือ  เพื่อศกึษาสภาพการใชความตองการปญหาและอุปสรรค
เกี่ยวกับส่ือการเรียนการสอนของอาจารยที่ทําหนาที่สอนสาขาวิชาอุตสาหกรรมศิลปในวิทยาลัยครู    
ประชากรเปนอาจารยที่ทําหนาที่สอนในภาควิชาอุตสาหกรรมศิลปสาขากอสราง  สาขาไฟฟา  และ
สาขาโลหะของวิทยาลัยครูทั่วประเทศในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2530 จํานวน 190 คน   เครื่องมือ
ที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม  แบบเลอืกตอบ  แบบมาตราสวนประมาณคาและแบบปลายเปด    
ผลการวิจัยพบวา  อาจารยสวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี  อายุราชการ 16-20 ป  มีชั่วโมง
สอนสัปดาหละ 7-12 ช่ัวโมง  และจํานวนวิชาที่สอน 3-4 วิชา    สภาพการใชส่ือการเรียนการสอน 
อาจารยสวนใหญทั้ง 3 สาขา  ใชกระดานดํามากที่สุด  รองลงมา ไดแก  ของจริง  เครื่องอัดสําเนา  
แผนใส  เครื่องฉายภาพขามศีรษะ  ตามลําดับ   ความตองการสื่อการเรียนการสอนของอาจารยสวน
ใหญทั้ง 3 สาขา  ตองการใชของจริงมากที่สุด  อันดับรองลงมา ไดแก  กระดานดํา  ของตัวอยาง  
เครื่องฉายภาพขามศีรษะและแผนใส      ปญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับส่ือการเรยีนการสอนที่สําคัญ
ที่สุดคือการขาดงบประมาณ  สวนอันดับรองลงมา ไดแก ไมมีเครื่องมือและอุปกรณในการผลิต  ไม
มีส่ือที่สอดคลองกับเนื้อหาวิชา  ส่ือไมเพียงพอกับความตองการ  และสภาพหองไมเหมาะสมกับ
การใชส่ือตามลําดับ 
 
 นวลจิตต   เชาวกีรติพงศ  (2534)  ไดทําการวิจัยเร่ือง  “พัฒนารูปแบบการเรียนการ
สอนที่เนนปฏิบัติสําหรับครูวิชาชีพ”  โดยรูปแบบการเรียนการสอนอันประกอบดวย  องคประกอบ
สําคัญ 7  องคประกอบคือ  ความสําคัญและความเปนมา  วัตถุประสงค  ขอบเขตของรูปแบบ  ความ



   93
  
 
เชื่อพื้นฐานและหลักการของรูปแบบ  กระบวนการจัดการเรียนการสอนของรูปแบบและ
ขอเสนอแนะในการใชรูปแบบ องคประกอบดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนประกอบดวย
ขั้นตอนหลัก  4 ขั้นตอนคือ  ขั้นการศึกษารายละเอียดของหลักสูตรรายวิชา  ขั้นการวางแผนการ
สอนระยะยาว  ขั้นการวางแผนการสอนรายหนวย  และการดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
โดยเสนอพรอมกับคูมือการใชรูปแบบ  ซ่ึงการเขียนรายละเอียดในคูมือมีลักษณะเปนเชิงระบุให
ปฏิบัติตาม (Prescriptive)  ทําใหครูสามารถปฏิบัติตามกระบวนการจัดการเรียนการสอนของ
รูปแบบไดทันที   โดยกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่สําคัญของการสอนทักษะปฏิบัติ  ไดแก  
การสอนทฤษฎีกอนปฏิบัติ  การสอนปฏิบัติกอนสอนทฤษฎี   และการสอนทฤษฎีและปฏิบัติไป
พรอมๆกัน  สามารถเลือกใชตามเงื่อนไขหรือสถานการณที่เหมาะสมตามเกณฑเสนอแนะใน
รูปแบบ   ซ่ึงจะยืดหยุนและใชครอบคลุมกับการสอนทักษะปฏิบัติในสายวิชาชีพตางๆ    การ
ประเมินผลการใชรูปแบบการเรียนการสอนนี้  ใชการประเมินตามเกณฑความตรงตามเนื้อหา  
(Convent Validity)  และการประเมินผลสําเร็จการเรียนรูดานตางๆของผูเรียนตามเกณฑที่กําหนด
ขึ้นคือ ดานพุทธิพิสัย  ดานจิตพิสัยและดานทักษะพิสัย 
 
 ไพโรจน   ล้ิมสกุล  (2538)   ทําการวิจัยเร่ือง    “แนวโนมในการจัดการอาชีวศึกษา
สาขาชางอุตสาหกรรมตามทัศนะของผูเชี่ยวชาญบริหารเทคนิคศึกษา  สาขาบริหารอาชีวะและ
เทคนิคศึกษา”   มีวัตถุประสงคในการวิจัยเพื่อศึกษาทัศนะของผูเช่ียวชาญเกี่ยวกับแนวโนมในการ
จัดการอาชีวศึกษา  สาขาชางอุตสาหกรรมระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงใหสอดคลองกับ
เทคโนโลยีที่เปล่ียนแปลงโดยการใชเทคนิคเดลฟาย   กลุมผูเช่ียวชาญที่ใชในการวิจัยเปนผูที่มี
ความรูหรือเคยเกี่ยวของกับการจัดอาชีวศึกษาสาขาชางอุตสาหกรรมจากภาครัฐและภาคเอกชน 
จาํนวนทั้งสิ้น 25 ทาน    ผลการวิจัยพบวา  ทัศนะของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวโนมในการจัดการ
อาชีวศึกษา  สาขาชางอุตสาหกรรมระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงใหสอดคลองกับเทคโนโลยี
ที่เปลี่ยนแปลงนั้น   ดานคุณลักษณะของครูชางอุตสาหกรรมควรมีความรูทั้งภาคทฤษฎี    
ภาคปฏิบัติในสาขาวิชาชพีที่สอน      ดานคุณลักษณะของนักศึกษาสาขาชางอุตสาหกรรม  พบวา  
นักศึกษาตองมีความรับผิดชอบในหนาที่  มีระเบียบวินัยและมีความกระตือรือรนในการเรียน   ดาน
คุณลักษณะของหลักสูตรสาขาชางอุตสาหกรรม   กลุมผูเชี่ยวชาญมีทัศนะที่สอดคลองกันวา  
หลักสูตรสาขาชางอุตสาหกรรมตองมีการติดตามประเมินผลและปรับปรุงเปลี่ยนแปลงทุกๆ 3 ป  
เพื่อทันตอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี    ดานเครื่องมือ เครื่องจักรและอุปกรณการสอนควรมี
ความทันสมัยและมีความปลอดภัยสําหรับผูเรียนและผูสอน   ดานความรวมมือกับสถาน
ประกอบการควรมีการพัฒนาหลักสูตรรวมกับสถานประกอบการอยางตอเนื่อง   ดาน
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สภาพแวดลอมของโรงงานและหองปฏิบัติการ       กลุมผูเชี่ยวชาญมีทัศนะวา  ควรคํานึงถึงการ
จัดการและควบคุมมลภาวะใหไดตามมาตรฐานอุตสาหกรรม    และเปนที่สังเกตวาดานแหลง
เงินทุนและงบประมาณ    กลุมผูเชี่ยวชาญมีทัศนะที่ไมสอดคลองในดานการประหยัดงบประมาณ
แผนดิน  เพื่อจัดการเรียนการสอนสาขาชางอุตสาหกรรมใหมีประสิทธิภาพ 
 
 อรชฎา   ภาคสัญไชย (2539)    ไดทําการวิจัยเร่ือง   “ความคิดเห็นของนักศึกษาและ
อาจารยผูสอนเกี่ยวกับการเรียนการสอน  รายวิชาออกแบบและจัดองคประกอบ  ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  แผนกวิชาการพิมพ สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตเทคนิค
กรุงเทพ   โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจเรื่องความคิดเห็นของนักศึกษาและอาจารยผูสอนเกี่ยวกับ
การเรียนการสอนรายวิชาออกแบบและจัดองคประกอบ  ในดาน 1) จุดมุงหมายรายวิชาและ
เนื้อหาวิชา   2) การดําเนินการสอน   3) ส่ือและอุปกรณการสอน  4) การประเมินผล   5) การนําไป
ประยุกตใชในงานออกแบบสิ่งพิมพ     ประชากรที่ใชในงานวิจัยคือ  นักศึกษาจํานวน  146 คน 
อาจารยผูสอน 19 คน  แผนกวิชาการพิมพ  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพ      
ผลการวิจัยพบวา     1)  ดานจุดมุงหมายรายวิชาและเนื้อหาวิชา  นักศึกษาเห็นดวยมากวาจุดมุงหมาย
รายวิชาออกแบบและจัดองคประกอบมีความสอดคลองกับจุดมุ งหมายของหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  สายชางอุตสาหกรรม   และอาจารยผูสอนเห็นดวยมากวาคําอธิบายรายวิชา
มีความสอดคลองกับจุดมุงหมายรายวิชา   2) ดานการดําเนินการสอน  นักศึกษาและอาจารย เห็น
ดวยมากวาผูสอนควรศึกษาหลักสูตรกอนสอน       3) ดานสื่อและอุปกรณการสอน  นักศึกษาเห็น
ดวยมาก วาสื่อและอุปกรณการสอนที่ใชสอดคลองกับเนื้อหารายวิชาการออกแบบและจัดองค-
ประกอบ  และอาจารยผูสอนเห็นดวยมาก วาสื่อและอุปกรณการสอนที่ใชสงเสริมใหนักศึกษามี
ความเขาใจในเนื้อหาดีขึ้น     4) ดานการประเมินผล  นักศึกษาและอาจารยเห็นดวยมากวาผูสอน
ควรแจงผลของการประเมินแกผูเรียนทุกครั้ง    5) การนําไปประยุกตใชในงานออกแบบสิ่งพิมพ  
นักศึกษาเห็นดวยมากวาสามารถนําความรู   ทักษะ  ไปใชในการออกแบบตนฉบับ (Art Work)          
และอาจารยผูสอนเห็นดวยมาก วาผูเรียนสามารถกําหนดสีใหเหมาะกับการพิมพระบบตางๆได  
และสามารถนําความรูของเนื้อหารายวิชาออกแบบและจัดองคประกอบ ไปประยุกตใชในรายวิชาที่
เกี่ยวของอื่นๆได 
 
 ปาริชาติ  อุตตมะบูรณ  (2542)  ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง  “การศึกษาปจจัยที่สงผลตอการ
เรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี    สาขาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม    สถาบันราชภัฎกลุม
รัตนโกสินทร”  วัตถุประสงคในการวิจัยคือ  เพื่อศึกษาถึงปจจัยที่สงผลตอการเรียนของนักศึกษา
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ระดับปริญญาตรี สาขาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  สถาบันราชภัฎกลุมรัตนโกสินทร  3  แหง
คือ  สถาบันราชภัฎพระนคร  สถาบันราชภัฎสวนสุนันทา  สถาบันราชภัฎสวนดุสิต โดยศึกษาดาน
หลักสูตร   ดานเศรษฐกิจ  สังคม  ครอบครัว  และสิ่งแวดลอมดานพฤติกรรม        การเรียนของ
นักศึกษา   กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 1-4  สถาบันละ  60  คน  จํานวน  180  
คน   เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม จํานวน  1  ชุด  ทําการวิเคราะหโดยใชโปรแกรม 
SPSS/PC+  หารอยละคามัชฌิมเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และการหาคาความสัมพันธแลว
นําเสนอขอมูลในรูปตารางประกอบความเรียง   ผลการวิจัยพบวา  1) ปจจัยดานหลักสูตร  1.1 
โครงสรางหลักสูตร ไดแก หลักสูตรสงเสริมใหทําการวิเคราะหเพื่อการออกแบบได  หลักสูตร
สงเสริมใหดําเนินงานในการออกแบบได  มีความสัมพันธตอผลการเรียนของนักศึกษาอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  1.2  ความครอบคลุมเนื้อหารายวิชาหลักสูตร ไดแก เนื้อหารายวิชา
ในหลักสูตรสามารถนํามาวิจัยเพื่อการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตร ี    
สาขาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  การออกแบบไดมีความสัมพันธตอผลการเรียนของ
นักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05     2) ปจจัยดานเศรษฐกิจ สังคม  ครอบครัวและ
ส่ิงแวดลอม       2.1 ครอบครัว ไดแกการไดรับความรัก  ความเขาใจ  และความอบอุนจาก
ผูปกครอง   มีความสัมพันธตอผลการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05    2.2  
ส่ิงแวดลอมไดแก  หองเรียนมีขนาดที่ไมเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา   หองเรียนไมมีส่ิงอํานวย
ความสะดวกในการเรียนเพียงพอ   สถานที่ปฏิบัติงานในโรงงานไมเพียงพอมีความสัมพันธตอผล
การเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05      3) ปจจัยดานพฤติกรรมการเรียน
ของนักศึกษา   3.1 ผลการเรียนและสติปญญา  ไดแก ไดผลการเรียนต่ําในหมวดวิชาพื้นฐานทั่วไป  
ประสบปญหาในการทํางานกลุม    เดินเขา-ออกขณะที่มีการเรียนการสอน     การแตงกายถูก
ระเบียบเมื่อเขาชั้นเรียน มีความสัมพันธตอผลการเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 3.2 มนุษยสัมพันธ  ไดแก  ความขัดแยงกับอาจารยในภาควิชา  การทะเลาะหรือขัดแยง
กับเพื่อนพิเศษที่เปนเพศตรงขามแตละครั้งมักทําใหเกิดปญหากับการเรียน  มีความสัมพันธตอผล
การเรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 
 
งานวิจัยตางประเทศ 
 Karen M. And Others (1981)   ไดทําวิจัยเร่ือง  “แนวทางในการพัฒนาการเรียนการ
สอนดวยชุดการเรียนแบบโมดูล   ที่เนนความสามารถการเปนผูนําและการฝกอบรมของผูบริหาร
ดานอาชีวศึกษา”    วัตถุประสงคในการวิจัยเปนการวางแนวทางพัฒนาการเรียนการสอนที่จะใช
ฝกอบรมผูบริหารการอาชีวศึกษา ใหทราบถึงทักษะที่จําเปนตางๆในการพัฒนาการสอนใหมีประ
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สิทธิ-ภาพ  แบบจําลองที่ใชหลักการเรียนรูแบบสมรรถฐาน (Competency – Based Learning) นี้     
แบบสอบถามประกอบดวยคําถามเกี่ยวกับประสบการณเรียนรู 3 เร่ือง  แตละเรื่องของประสบการณ
เรียนรูจะประกอบดวย  ภาพรวมของกิจกรรมการเรียนที่จําเปน  ตัวเลือกตางๆ      แบบตรวจสอบที่
ผูเรียนสามารถตรวจสอบไดเอง   ผลการวิจัยพบวา   1) ประสบการณการเรียนรูเร่ืองที่ 1 
ประกอบดวย  กรอบการรบัผิดชอบของผูบริหารในการพัฒนาการเรียนการสอน   การอํานวยความ
สะดวกใหเกิดการสอนที่ตั้งจุดมุงหมายไว   การวัดผลการสอน   และการจัดการใหการสอนแบบยึด
หลักความสามารถของผูเรียนสามารถบรรลุวัตถุประสงค     2) ประสบการณการเรียนรูเร่ืองที่ 2   
ประกอบดวย การประเมินการแสดงออกของผูบริหารเพื่อแนะนําผูรับการฝกอบรมในการเลือกและ
ใชยุทธวิธีใหมๆในการสอน  และการสรางบรรยากาศในการปรับปรุงการเรียนการสอน    3) 
ประสบการณการเรียนรูเร่ืองสุดทายเกี่ยวกับการแนะแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนใน
สถานการณการบริหารจริงๆ (ซ่ึงจะเปนแบบจําลอง) ของผูบริหารการศึกษาทางอาชีวศึกษาที่ยึด
หลักความสามารถของผูเรียน โดยครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับการประเมินโครงการ  การพัฒนา
หลักสูตร  การสงเสริมโครงการ การพัฒนาบุคลากรและการคัดเลือกนักเรียน  เปนตน 
 
 Hoyt  And Others (1981) ทําการวิจัยเร่ือง   “แนวทางหลักสูตรอุตสาหกรรมศิลปใน
ระดับมัธยมศึกษา”    วัตถุประสงคในการวิจัยคือ  เพื่อนําเสนอแนวทางหลักสูตรอุตสาหกรรมศิลป
ในระดับมัธยมศึกษา    แนวทางนี้เปนรูปแบบที่เกิดจากการรวบรวมเนื้อหาการสอนของครูใน
หลักสูตรอุตสาหกรรมศิลปในระดับมัธยมศึกษามาผสมผสานกับความจาํเปนของหลักสูตรทองถ่ิน   
เปนแนวทางสําหรับชวยผูบริหาร คณะที่ปรึกษาและประชาชน  เพื่อใหเกิดเปนหลักสูตรทองถ่ิน
งานอาชีพระดับโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐจอรเจีย     สรุปผลการวิจัยไดวาแนวทางหลักสูตรนี้เปน
การเตรียมการสําหรับผลผลิตทางการศึกษา ในดานอาชีพและขอมูลเกี่ยวกับโปรแกรมอตุสาหกรรม
ศิลป        ซ่ึงประกอบดวย   คําอธิบายในหลักสูตรอุตสาหกรรมศิลป    จุดประสงคของโปรแกรม
อุตสาหกรรมศิลป  ตัวอยางภาระงานที่ตองปฏิบัติในโปรแกรม  และเกณฑมาตรฐานของงานปฏิบัติ     
และการนําเสนอลําดับตอไปคือ  ชุดของแนวทาง  ซ่ึงแตละชุดจะประกอบดวย  เนื้อหาของภาระ
งาน  จุดประสงคของการปฏิบัติ   แนะนําปจจยัในการสอนและเกณฑการประเมิน    และอีก 2  
สวนประกอบดวย  ตัวอยางกรอบรายวิชา  โครงสรางหลักสูตรและแบบบันทึกของผูเรียน     ซ่ึง
แผนงานการอํานวยความสะดวกนี้จัดทําสําหรับกิจกรรมการเรียนการสอนสําหรับแบบกลุมและ
รายบุคคล 
 
 Dennis R. And Others  (1983) ทําการวิจัยเร่ือง   “แนวทางการนําปจจัยสําคัญและการ
ปฏิบัติมาใชในการศึกษาระดับอาชีวศึกษา” วัตถุประสงคในการวิจัยคือ  1)เพื่อจัดเตรียมปจจัย
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สําคัญที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนมาใชแกปญหาของอาจารยผูสอนดานอาชีวศึกษา   2) เพื่อ
ชวยแกปญหา4  ดานที่เปนปญหาของอาจารยผูสอนและผูบริหาร คือ  1) ดานการจัดโปรแกรมการ
สอนใหเหมาะสมกับความตองการของหลักสูตร   2) ดานการคัดเลือกปจจัยสําคัญที่ดีอยูแลวมาใช   
3) ดานการรวบรวมปจจัยหรือขอมูลอ่ืนๆที่มีอยูอยางกระจัดกระจายมารวมเปนหนวยเดียวกันแลว
นํามาใช     4) ดานวิธีการที่เหมาะสมในการนําปจจัยนั้นๆมาใชอยางมีประสิทธิภาพ   สรุป
ผลการวิจัยไดวา  แนวทางการนําปจจัยสําคัญและการปฏิบตัิมาใชในการศึกษาระดับอาชีวศึกษา  
แบงออกเปน 4  ดานคือ       ดานที่ 1  ขอมูลท่ัวไปในการใชปจจัยสําคัญและการปฏิบัติมาใชใน
โปรแกรมการสอน   ดานที่ 2  การรวบรวมปจจัยสําคัญและการปฏิบัติใหเปนไปตามแนวทางของ
หลักสูตร   ดานที่ 3 แหลงอางอิงที่อางถึงในโปรแกรมการศึกษาตางๆ  เชน  โปรแกรมการศึกษา
ดานเกษตรศาสตร   โปรแกรมการศึกษาดานธุรกิจศึกษา   โปรแกรมการศึกษาดานอาชีวอนามัย   
โปรแกรมการศึกษาดานคหกรรมศาสตร   โปรแกรมการศึกษาดานอุตสาหกรรมศาสตร  โปรแกรม
การศึกษาดานคอมพิวเตอร  ทักษะพื้นฐานทางวิชาการ  การทดสอบดานความสามารถ  การศึกษา
แบบมีสวนรวม  และเทคโนโลยีเพื่อการสอน         ดานท่ี  4   เปนบทคัดยอท่ีนําเสนอในเรื่อง การ
อาชีวศึกษา      รายละเอียดของปจจัยและการปฏิบัติในโปรแกรมการศึกษาตางๆ         ผลิตผลของ
หลักสูตร และแหลงอางอิง  จัดทําขึ้นเพื่อใหองคกรหรือสถาบันการศึกษาที่เกี่ยวของกับโปรแกรม
การศึกษาตางๆในระดับอาชีวศึกษาไดนําไปใช 
 
 Mawo F. (1991)   ทําการวิจัยเร่ือง  “การออกแบบการสอนและการนําวิธีการระบบมา
ใชโดยคณะวิชาในสถาบันการศึกษาระดับวิทยาลัย”   วัตถุประสงคในการวิจัยคือ  เพื่อสํารวจการ
ออกแบบการสอนและการนําวิธีการระบบมาใชในคณะวิชาสถาบันการศึกษาระดับวิทยาลัย   ซ่ึง
วิธีการระบบที่นํามาใชกับการออกแบบการสอนขึ้นอยูกับรูปแบบการสอนใดรูปแบบหนึ่ง  ซ่ึงเปน
ผลมาจากการพิจารณาเพื่อการออกแบบ   การพิจารณาดังกลาวประกอบดวย  ความตองการของ
ผูเรียนเกี่ยวกับทางดานการสอน  วัตถุประสงคในการสอน  กลยุทธการนําเสนอและการประเมิน   
ซ่ึงการพิจารณาเหลานี้กับการตัดสินใจในการออกแบบ  ขึ้นอยูกับความสัมพันธระหวางกันทั้ง 2 
ฝาย  จะทําใหเกิดผลเปนการสอนที่มีการออกแบบอยางเปนระบบ       ผูวิจัยจึงนําการออกแบบการ
สอน  9  รูปแบบมาใชในการวิจัย  โดยนําไปใชกับ  64  สถาบันการศึกษาในสหรัฐอเมริกาที่มี
นักศึกษาลงทะเบียนเปนจํานวนมากกวา  10,000 คน   กลุมบุคลากรในสถาบันการศึกษา  184  กลุม     
ผลการวิจัยพบวา  กลุมบุคลากรในสถาบันการศึกษาทราบและสนทนาเกี่ยวกับวธีิการระบบ   แต
การนําไปใชปฏิบัติอยูในระดับนอย     กลุมที่นําวิธีการระบบมาใชแสดงความคิดเห็นวา   การสอน
ที่มีการออกแบบดวยวิธีการระบบ    สามารถชวยพัฒนาคุณภาพของการสอนไดในระดับดี     ปจจัย
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ที่เปนอุปสรรคไดแก ปญหาเรื่องเวลา    ขาดแรงจูงใจ    การสอนที่มีคุณภาพและการขาด
งบประมาณสนับสนุนในดานการออกแบบการสอน 
 Jaraiedei  Ritz  (1994)  ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง  “การนําการประเมินคุณภาพ (TQM) มา
ประยุกตใชในการศึกษาดานวิศวกรรม”    วัตถุประสงคในการวิจัยคือ   เพื่อศึกษาการนําการ
ประเมินคุณภาพ (TQM) มาประยุกตใชในการศึกษาดานวิศวกรรม  กระบวนการศึกษาคลายกับ
กระบวนการผลิตสินคาหรือบริการ  ซ่ึงประกอบดวย ปจจัยการผลิต  กระบวนการและผลผลิต   
โดยปจจัยการผลิตประกอบดวยปจจัยสําคัญ 5 ดานคือ  นักศึกษา  คณะวิชาและทีม  งบประมาณ  
อุปกรณเครื่องมือ และเปาหมายของสถาบัน   กระบวนการหรือระบบการผลิต  ประกอบดวยปจจัย
สําคัญ 10 ดาน ไดแก  การฝกอบรมบุคลากรในคณะวิชาและทีม  วิธีสอน  การเรียน  การใหความ
ชวยเหลือ  การแนะแนว  การเสริมและสนับสนุนดวยวิธีการตางๆเพื่อชวยเหลือกันในการเรียน  
การประเมินเพื่อการพัฒนาและสนับสนุนงานธุรการนโยบาย  การปฏิบัติและทาํซ้ําซาก (Red Tape)     
ผลผลิตมีเกณฑในการประเมินผลผลิต 6   ดานคือ  การประเมินจากนายจาง  การเปรียบเทียบ
จํานวนผูสําเร็จกับจํานวนผูสมัครเขา  การประเมินผลผูสําเร็จการศึกษา  การไดงานทํา  การศึกษาตอ  
และคะแนนการสอบเขาศึกษาตอระดับสูง 
 
 Matin (1994)  ทําการวิจัยเร่ือง  “รูปแบบแนวคิดสําหรับการศึกษาวิชาออกแบบเพื่อ
พัฒนาหลักสตูรวิชาออกแบบสภาพแวดลอม”   วัตถุประสงคในการวิจัยคือ   เพื่อศึกษารูปแบบ
แนวคิดสําหรับการศึกษาวิชาออกแบบเพื่อพัฒนาหลักสูตรวิชาออกแบบสภาพแวดลอม  โดยการ
วิจัยเริ่มตนดวยการศึกษาคนควาเอกสารอางอิงประวัติการพัฒนาการศึกษาวิชาออกแบบใน
สหรัฐอเมริกา  จากระบบการแยกประเภทที่พบในเอกสารดังกลาว  จะชวยใหผูเรียนที่ตั้งใจจะเปน
นักออกแบบในอนาคตไดมีความรูกวางขวางในประเด็นตางๆของอาชีพนี้       ขั้นตอมาเปนการ
สรางรูปแบบบนพื้นฐานทฤษฎีของ คารคัฟ (Carkhuff)  ที่เกี่ยวของกับกระบวนการเรียนรูที่สําคัญ  
3  ประการคือ  การสํารวจ  การทําความเขาใจ  และการลงมือทํา  พรอมทั้งทฤษฎีของบลูม  
(Blumer’s Theory)   ที่ชวยเสริมความจําเปนของรูปแบบ  ซ่ึงรูปแบบที่เสนอนี้ประกอบดวย  มิติ
สัมพันธ 3 ประการคือ    1) หัวขอเกี่ยวกับสภาพแวดลอม   2) การแกปญหา  3) โครงสรางและการ
จัดระบบ    สําหรับการประเมินรูปแบบทําไดโดยการนําไปทดลองสอน 2 รายวิชา      ซ่ึงการ
ประเมินผลนี้กําหนดใหอยูในขอบขาย  6  ประการ ไดแก  ผูสอน-สาขาวิชา,  ผูเรียน-เนื้อหา,  การ
ปฏิบัติ-ทฤษฎี, ความยืดหยุน-ความเขมงวด, ความเปนเอกภาพ-การแบงยอย  และความตอเนื่อง- 
ความตัดตอน   รวมทั้งประเด็นเกี่ยวกับเครื่องใชและบุคลากรสนับสนุน เปนตน   ผลที่ไดรับจาก
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การวิจัยนี้จะชวยพัฒนาหลักสูตรรายวิชาออกแบบ   อีกทั้งกอใหเกิดโอกาสที่จะนําการวิจัยไปใชใน
การวิจัยวิเคราะห  เพื่อพิจารณารูปแบบที่เหมาะสมในอนาคต   
 
 Andrews (1994)   ไดทําการวิจัยเร่ือง  “ประยุกตปรัชญาและหลักของเดมิ่ง เพื่อ
กระบวนการเรียนการสอนในระดับการศึกษาขั้นสูง”  วัตถุประสงคในการวิจัยคือเพ่ือศึกษาและ
ประยุกตปรัชญาและหลักของ Edwards Deming สําหรับการเรียนการสอน  วิธีการและเทคนิคการ
เรียนการสอนที่ใชกับวิทยาลัยและมหาวิทยาลัย   โดยการรวบรวมขอมูลใชการสัมภาษณผูสอนและ
ผูเรียน  การสังเกตในชั้นเรียนและเอกสารที่เกี่ยวของ  ขอมูลนํามาเสนอและวิเคราะหเพื่อแสดง
ความสัมพันธของลักษณะผูสอน ประกอบดวยทศันคติของผูสอนที่มีตอผูเรียน  สภาพแวดลอมใน
หองเรียนและกฎระเบียบ  ความเปนครู  คุณสมบัติของผูเรียนที่ตอบสนองและรวมมือซ่ึงขอมูล
เหลานี้มีความสัมพันธกัน   กระบวนการเรียนการสอนที่นํามาศึกษาประกอบดวย 4 ขั้นตอนคือ   
การจัดเตรียมการเรียนการสอน    วิธีการของผูสอนที่มีผลในการเรียนรูของผูเรียน    การรวบรวม
ขอมูลยอนกลับจากผูเรียนและการประเมินความกาวหนาของผูเรียน  ผลการวิจัยพบวา แตละ
ลักษณะของผูสอนแตละขั้นตอนในการเรียนการสอน  เมื่อนํามาเปรียบเทียบกับทฤษฎีของเดมิ่ง    ม ี
14  ขอในการปรับปรุงสงเสริมดานคุณภาพมีความสอดคลองกับแนวคิดของเดมิ่ง   สามารถนําเขา
มารวมเปนรูปแบบทางมโนภาพสําหรับผูสอน     
 
 Isaac And McCaslin (1995)  ทําการวิจัยเร่ือง  “การใชผลการประเมินในการตัดสินใจ
ทางการศึกษา : ศึกษาการปฏิบัติการประเมินของครูที่สอนโปรแกรมงานอาชีพระดับมัธยมศึกษาใน
โรงเรียนเอกชนรัฐโอไฮโอ    วัตถุประสงคในการวิจัยคือ ศึกษาการใชผลการประเมินในการ
ตัดสินใจทางการศึกษา     กลุมประชากรคือ ครูที่สอนโปรแกรมงานอาชีพระดับมัธยมศึกษาใน
โรงเรียนเอกชนรัฐโอไฮโอ    แบบสอบถามถูกสงทางไปรษณียไปใหกลุมตัวอยางที่สุมมาเปน
จํานวน  393  ฉบับถูกสงกลับมาเปนจํานวน  290  ฉบับ คิดเปน 74% ของแบบสอบถามทั้งหมด   
ขอคําถามเปนการถามครูเกี่ยวกับขอมูลการประเมินที่ไดมาจาก  6  วิธีการประเมิน ในการตัดสินใจ
ทางการเรียนการสอนที่มีความแตกตางกัน  10  ประเภท        ซ่ึงวิธีการประเมินทั้ง 6 วิธี       ไดแก 
ประเมินจากจุดประสงค  การสังเกตแบบไมเปนทางการ  คะแนนมาตรฐานการทดสอบ  การ
ประเมินผลการปฏิบัติ  แฟมสะสมผลงาน  และการทดสอบ     และวิธีการตัดสินใจ  10  วิธีใน
ผลลัพธการประเมินที่ใชกันทั่วไป ไดแก  การวางแผนการเรียนการสอน   การวิเคราะหจุดบกพรอง
ของผูเรียน   ความกาวหนาของผูเรียน   ความสําเร็จในการสื่อสาร   ความตื่นตัวของผูเรียน   การ
วัดผลการเรียนการสอน  การวัดผลปจจัยในการเรียนการสอน  กลุมผูเรียน   สนับสนุนการประเมิน
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ตนเอง  และกําหนดการใหคะแนน    ผลการวิจัยพบวา  ครูมีความเชื่อมั่นมากในวิธีการประเมิน
จุดประสงคและการสังเกตแบบไมเปนทางการ     ความคิดเห็นเพิ่มเติมคือ   1) หลักสูตรการฝกหัด
ครูควรใหความสนใจรวมกับการพัฒนาสมรรถภาพในการใชประเมินผลงานปฏิบัติ    เพราะครูใช
การประเมินการปฏิบัติบอยคร้ัง   2)  ผูดูแลการศึกษาในรัฐโอไฮโอควรสนับสนุนครูในการใช
มาตรฐานการทดสอบ   3) การวิจัยควรชี้นําในการใชแฟมสะสมงานในการประเมิน   4) การวิจัย
ควรช้ีนําในทัศนคติของครู  ในการศึกษางานอาชีพเกี่ยวกับการประเมินทั้งวิธีการทดสอบแบบ
มาตรฐานและวิธีการประเมินตามสภาพจริง 
  
 University of South Florida And Others (1996)   ทําการวิจัยเร่ือง  “แนวทางโปรแกรม 
พาณิชยศิลปในงานอาชีพระดับมัธยมศึกษา” วัตถุประสงคในการวิจยัคือ  แนวทางโปรแกรมและจดุ
ดีของการวางแผนความสําเร็จในงานอาชีพสําหรับพาณิชยศิลประดับมัธยมศึกษาตอนปลายและ
ระดับอนุปริญญา   โดยแนวทางโปรแกรมประกอบดวย  คําอธิบายเกี่ยวกับการอาชีวะ  เนื้อหาของ
โปรแกรม (กรอบของหลักสูตรและมาตรฐานการปฏิบัติงานของผูเรียน)   เครื่องมือของโปรแกรม 
(เกณฑการยอมรับของผูเรียน การศึกษาแบบรวมมือและการมีสวนรวมในการจัดองคกรของผูเรียน)  
แหลงขอมูลทางการเรียนการสอน (แหลงการอางอิงของผูเรียน  คูมือการบริการและชวงเวลา)  
คําแนะนําในการออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวก  ความปลอดภัย  การบํารุงรักษา  รายการแนะนํา
เครื่องมือ  และการพัฒนาโดยผูเชี่ยวชาญ   ผลการวิจัยพบวา แนวทางโปรแกรมพาณิชยศิลปในงาน
อาชีพระดับมัธยมศกึษา  ทําใหผูเรียนเกิดทักษะความสามารถที่คลองแคลว  13  ทักษะ ไดแก  
ทักษะการสื่อสาร  ผลผลิตทางกราฟฟก  ทักษะเทคนิคทางศิลปะ   ทักษะการออกแบบ  ทักษะการ
เขียน  ทักษะการพิมพ   ทักษะการวางและการตัด   ทักษะการเขียนภาพประกอบ    ทักษะการ
ออกแบบประยุกต    ทักษะการถายภาพ  ทักษะการใชแอรบลัช   ทักษะการทํางาน   และทักษะการ
ลงทุน    จุดดีของการวางแผนความสําเร็จในงานอาชีพไดแสดงถึงมาตรฐานการปฏิบัติงานของ
ผูเรียน  และเอกสารระดับความสําเร็จบนมาตรฐานทักษะทั้ง  13  ของผูเรียน 
 
 Kleinpeter  (1997)  ไดทําการวิจัยเร่ือง  “องคประกอบและดัชนีของความสําเร็จใน
โครงการการออกแบบการเรียนการสอนในการฝกอบรมดานเทคนิค”  จากมุมมองและความคิดเห็น
ของกลุมประชากร  4  กลุมไดแกนักออกแบบ บริษัท อาจารยผูสอนและผูเรียน     วัตถุประสงคเพื่อ  
1)  ระบุดัชนีบงชี้ความสําเร็จของโครงการการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design : 
ID)    2) พิจารณาวาความคิดเห็นของกลุมประชากรมีความสําคัญตอตัวบงชี้เหลานั้นในดานใด   3) 
ระบุมาตรฐานขององคประกอบในความสําเร็จของโครงการ ID      4) พิจารณาวาความคิดเห็นของ
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กลุมประชากรทั้ง 4 มีความสําคัญตอองคประกอบในความสําเร็จนั้นในแงใด      การศึกษาวิจัยแบง
ออกเปน  3  ชวง    ชวงที่ 1  สํารวจเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของดานการสอน ID  และดึงเอาตัวบงชี้
ความสําเร็จออกมาเปนขอๆ     ชวงที่ 2  เปนการเพิ่มเติมตัวบงชี้ความสาํเร็จอื่นๆเขาไป  ชวงที่  3  
ประเมินวามุมมองของกลุมประชากรทั้ง 4 กลุมมีความสําคัญในแงใดบาง  ในแตละดานของ
องคประกอบและตัวบงชี้ความสําเร็จของโครงการสอน  ID      โครงการสอน ID  ที่ประสบ
ความสําเร็จ 7 โครงการถูกนํามาวิเคราะหหาตัวบงชี้ความสําเร็จ  รวมทั้งเพิ่มหัวขอ  สิทธิพเิศษ  การ
กระทํา  ประสบการณ    พื้นฐาน  การเรียน  การสํารวจและงบประมาณเขาไปดวย  โดยใชสถิติ 
two-way ANOVA  แตไมพบความแตกตางที่มีนัยสําคัญในระหวางกลุมประชากรทั้ง 4 ในแงของ
ความสําคัญที่มีตอดัชนีบงชี้ความสําเร็จ    ผลการวิจัยพบวาความแตกตางอยางมีนัยสําคัญของตัว
บงชี้ความสําเร็จ  ในแงของความสําคัญประชากรกับความสําเร็จของโครงการสอน  ID    และพบ
อีกวาคาความสัมพันธ (Interactive)  ที่เห็นไดอยางมีนัยสําคัญระหวางประชากรทั้ง  4  กลุมกับดัชนี
บงชี้ความสําเร็จ   ในแงของระดับความสําคัญที่เกี่ยวของกับดัชนีบงชี้ความสําเร็จ 

 
Solomons ( 1989 )   ทําการศึกษาวิจัย “รูปแบบการสรางกรอบมโนทัศนของการ

ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม“  มุงหาประเด็นขอเสนอความคิดที่เกี่ยวของกับการออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   โดยพิจารณาตรวจสอบถึงความชัดเจนในความหมาย  และความแตกตาง
กัน  ใชวิธีวิเคราะหทางประวัติศาสตรหาความเปนมา  หาความคลายคลึงของสภาพในปจจุบันและ
อดีต  เกี่ยวกบัเศรษฐกิจ  สังคม  ที่เกี่ยวของการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม    หลักการทาง
ทฤษฎี   ความรู   และดานจิตวิทยา   เพื่อแบงประเภท  ความหมายของรูปแบบกรอบมโนทัศนที่ใช
ในการศึกษา    และวิธีทางสถิติวิเคราะหจัดกลุมในลักษณะหลายทิศทาง   และในลักษณะทางตรง   
เพื่อหาพิสัยของกรอบมโนทัศน  ซ่ึงรวบรวมขอมูลจากบุคคลหลายกลุมซึ่งตางทัศนะกันไดแก  
นักศึกษา  ผูสอน  นักออกแบบ  ผูผลิต  และสถาบัน  หาความสัมพันธระหวางรูปแบบและระหวาง
กลุม  ผลของการศึกษาชี้ถึงวา  พิสัยของกรอบมโนทัศนการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมแบง
ไดดังนี้คือ  ลักษณะการคิดแบบรูปธรรมหรือทักษะการคิดขั้นสูง    ทักษะการรับรูดวยการเห็นและ
ทางภาษา   ดานความรูและวิทยาการ   เจตคติในการทํางาน   และคุณคาผลงาน    รูปแบบกรอบมโน
ทัศนที่มีความแตกตางชัดเจนคือกลุมการศึกษาและกลุมธุรกิจ   หลักการและมาตรฐานที่ใชวัดดาน
การตัดสินคุณคาผลงาน  และความคิดเขาใจที่ไมสามารถแสดงทางภาษา    ลักษณะเฉพาะตัว  ใช
การเปรียบเทียบกับกลุม   ดานการออกแบบพิจารณาคุณคาผลงานตองใชเกณฑมาพิจารณา   ซ่ึงถา
เปรียบเทียบกับสาขาจิตรกรรมจะพิจารณาการแสดงออกดานจิตใจและความสามารถเฉพาะตัว
มากกวา   ฉะนั้นลักษณะรายวิชาการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมควรเพิ่มคุณคาภูมิความรู
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ทองถ่ิน    องคประกอบในรายวิชาตองเสริมความรูการปฏิบัติดานธุรกิจ   มีการฝกฝนเฉพาะบุคคล   
ลักษณะรายวิชาประกอบดวยเรื่องการจัดการ   และองคประกอบดานการออกแบบ   ตองมี
ปฏิสัมพันธทั้งดานการศึกษาและการอุตสาหกรรม   ความจําเปนตองศึกษาดูงานในโรงงานจําเปน
และมีความสําคัญในการศึกษารายวิชาการออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 

 
Lin , Hui – Liang  ( 1991 )   ศึกษาเพื่อระบุลักษณะและสิ่งที่มีผลตอสมรรถภาพ

สําหรับนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในไตหวัน   โดยจุดมุงหมายของการวิจัยคือ 1) ระบุ
ลักษณะ  ส่ิงที่มีผลและคนหาสมรรถภาพความสามารถการปฏิบัติงานอาชีพสําหรับนักออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในไตหวัน 2) อธิบายถึงสมรรถภาพที่จําเปนของนักออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในการปฏิบัติงานอาชีพ 3) สรางความเขาใจและลําดับของสมรรถภาพ
สําหรับนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในการปฏิบัติงานอาชีพ  โดยการสํารวจความคิดเห็น
ของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในไตหวัน   ผลของการวิจัย  สมรรถภาพที่มีความสําคัญ
ของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมคือ เขาใจและสามารถกําหนดดานความงามในการ
ออกแบบผลิตภัณฑ  ขอมูลจากการศึกษาแสดงถึงวานักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมีความรู  
ทักษะ เพิ่มขึ้นไดจากประสบการณในการทํางาน  จากการสังเกตที่พบสมรรถภาพที่แสดง
ความสําคัญในการทํางานคือการรับผิดชอบ   และมีขอเสนอแนะสําหรับนําไปพัฒนาหลักสูตร
ไดแก  1)  ควรนําสมรรถภาพที่จําเปนของการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมาเปนหัวขอเนื้อา
หาวิชา  สวนสมรรถภาพที่รองลงมานํามาใชในวิชาเลือก  2) ควรมีความรวมมือกันระหวางวิทยาลัย
หรือมหาวิทยาลัยและนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่ปฏิบัติงานอาชีพ  ในการเตรียม
หลักสูตรโปรแกรมการเรียน  3) ลักษณะรายวิชาควรปรับเนื้อหาหลักสูตรตามการปฏิบัติงานอาชีพ
ทางการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
4) สมรรถภาพที่เกี่ยวของกับความคิดการแสดงออกทางความงามของการออกแบบผลิตภัณฑเปน
สมรรถภาพที่มีความสําคัญควรเนนในการเรียนการสอน 5) เนื้อหาตรงตามความตองการของ
ภาคอุตสาหกรรมและภาคธุรกิจและเปนพื้นฐานในการศึกษาตอในหลักสูตรขั้นสูงขึ้น 
  
 Yeh , Wen – Dih  ( 1999 )   ศึกษาเรื่อง  “ การบูรณาการรูปแบบหลักสูตรโปรแกรม
การออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในระดับต่ํากวาบัณฑิตศึกษา “  โดยการศึกษาเกี่ยวกับการ
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมซึ่งตองผสมผสานระหวางความสามารถการออกแบบและการเนน
การผลิตในอุตสาหกรรม   การเตรียมนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมมืออาชีพ  ความพยายามที่
วิเคราะหหาเกณฑ และปรับวิสัยทัศนของหลักสูตร   การวิจัยนี้มีจุดมุงหมายศึกษาพัฒนาเพื่อบูรณา



   103
  
 
การหารูปแบบหลักสูตรโดยวิเคราะหเนื้อหาหลักสูตรที่มีอยูปจจุบันในโปรแกรมชั้นนําของ
สหรัฐอเมริกา   และศึกษาเปรียบเทียบมุมมองของของคณะวิชา   ผูสําเร็จการศึกษา  และสถาน
ประกอบการ  เพื่อกําหนดบทบาทหนาที่และความสามารถของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  
และหลักส ูตรนี้จัดเตรียมใหผูสําเร็จการศึกษามีลักษณะความสามารถไดตามบทบาทที่กําหนด  จาก
การศึกษาสมรรถภาพของนักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   จัดตามลักษณะที่สําคัญมากที่สุด
และที่จําเปนซึ่งจากการสํารวจผูสําเร็จการศึกษายังไมไดตามความสามารถที่คาดหวัง   โดยรูปแบบ
ใหมของหลักสูตรจะตองออกแบบใหตอบสนองความตองการและคาดหวังตามการศึกษาลักษณะ
นักออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในอนาคต   แนวทางของหลักสูตรจะตองประกอบดวย
สมรรถภาพที่จําเปน  มีการยืดหยุน  ความเขมแข็ง   และชัดเจน   การนํารูปแบบไปใชตองจัด
เนื้อหาวิชาตรงและสอดคลองกับการทํางานในปจจุบันและอนาคต 
 
 The Quality Assurance Agency for Higher Education  (1995)   ไดตรวจสอบประเมิน 
รายวิชา ออกแบบทางสถาปตยกรรม ในระดับอุดมศึกษาของอังกฤษ ไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนการสอน ซ่ึงนํามาใชกับการเรียนการสอนทางออกแบบไวดังนี ้
 จุดมุงหมายของการเรียนการสอนที่ศึกษารวมทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ ตองพิจารณาความ
เหมาะสมระหวางความรูและทักษะ เชื่อมโยงศิลปะ การออกแบบ และวิทยาศาสตร โดยจะตอง
ประกอบดวย การแกปญหาดวยความคิดสรางสรรค โครงสราง วัสดุพลังงาน และความกาวหนา
ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี นอกจากนี้เสนอในเรื่องที่เกี่ยวของอื่น ๆ เชน การบริหารจัดการ 
การศึกษาแนวทางของมืออาชีพ  กฏหมายที่เกี่ยวของ เปนตน  มีวิธีการใหผูเรียนแกปญหา มีการ
วิเคราะห สังเคราะหองคประกอบที่ใชในการออกแบบ   เขาใจหลักและวิธีการออกแบบ 
 การเรียนการสอนควรประกอบดวย  การบรรยาย (Lectures)  การสัมนา (Seminars)  
การสอนพิเศษ(Tutorials)  การปฏิบัติ (Workshops)  การดูงาน (General educational trips)  การ
เยี่ยมสถานที่ (Site visits)  และการศึกษาออกแบบดวยตนเอง (Unsupervised design study)  ลักษณะ
การเรียนการสอนเนนการเรียนรูกระบวนการโดยใชวิธีการดังนี้คือ  โครงงานออกแบบ (Studio 
design projects)   การแนะนําการปฏิบัติการออกแบบตัวตอตัว (One - to - one practical tuition) 
และการตรวจสอบดวยการนําเสนอและวิจารณงาน (Critical reviews) 
 การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ ควรมีการเตรียมการและวางแผน เพื่อกําหนด
จุดประสงคการเรียนรูที่มีความหมาย และผูเรียนมีสวนรวมในการกําหนดนี้ดวย ซ่ึงควรจะมีเอกสาร
ใบงาน (Briefing papers) โดยเฉพาะสําหรับโครงงานออกแบบ จะตองแสดงจุดประสงคของงานที่
ชัดเจน และมีเกณฑในการประเมิน (Assessment criteria)  



   104
  
 
 เนื้อหาควรปรับใหทันสมัย มีการนําเสนอที่ชัดเจน มีเหตุผลตอกัน มีส่ือประกอบเชน 
ภาพ หุนจําลอง ส่ิงประดิษฐ ตัวอยางวัสดุ และผลงานจริง ที่เกี่ยวของกับหัวขอเนื้อหานั้น 
 สวนสนับสนุนการเรียนการสอน ควรจัดหาแหลงขอมูล หรือหองสมุดสําหรับ
สาขาวิชา หองปฏิบัติงาน (Studio) โดยเนนการทํางานในหองปฏิบัติงาน   มีการเชิญผูชํานาญใน
สาขาวิชามารวมแนะนํา บรรยายพิเศษ หรือใหผูเรียนออกไปพบ ฝกงานกับผูชํานาญงาน การใช
คอมพิวเตอรเพื่อการออกแบบ (CAD) ไมไดเปนหลักสําคัญในการเรียนรู  แตการเรียนรูที่ใช
คอมพิวเตอรเพื่อการออกแบบ  ชวยผูเรียนฝกปฏิบัติตามงานอาชีพที่กําลังเปนอยู จะมีสวนชวย
ผูเรียนในการออกไปประกอบอาชีพ 
 การประเมินผลการเรียน พิจารณาโครงงานเพื่อดูระดับความรู  วิธีการ การปฏิบัติ 
แสดงการวิเคราะหองคประกอบ และหลักวิธีการออกแบบ  การนําเสนอวิจารณผลงานจากตัวเอง 
ผูสอน เพื่อนรวมชั้น มีสวนในการประเมิน และใหขอมูลยอนกลับ ซ่ึงควรแสดงผานการถามตอบ 
หรือจากการปฏิสัมพันธของผูสอนกับผูเรียนในแตละวัน 
 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของทั้งหมดที่กลาวมานี ้  ผูวิจัยไดนําความรู
มาพัฒนาเปนกรอบแนวคิดและสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  มีรายละเอียดดังนี ้
 

1. ดานจุดมุงหมายการจัดการเรยีนการสอน  ประกอบดวย 
1.1 กรอบแนวคิดดานสมรรถภาพของผูเรียน 
1.2 ความสามารถเชิงพฤติกรรมทางการออกแบบ  จากการวิเคราะหสมรรถภาพ

หลักตามหลักสูตรคือ  ผูเรียนมีทักษะการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม
และเหน็คุณคาของการพัฒนาผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

1.3 เกณฑความสามารถทั้งดานความรู  ทักษะความคิด  ทักษะปฏิบัติและเจตคติ 
2. ดานกระบวนการจัดการเรยีนการสอน  ประกอบดวย 

2.1 ขั้นเตรียมการและวางแผน  ไดแก 
2.1.1 กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูและปฏิบัต ิ
2.1.2 กําหนดเนื้อหาวิชา 
2.1.3 เตรียมเอกสารประกอบการเรียนการสอน 
2.1.4 จัดเตรียมส่ิงสนับสนุนการเรยีนการสอน 

2.2 ขั้นการดําเนนิการ 
2.2.1 ยุทธวิธีการสอน 
2.2.2 การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 
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2.2.3 บทบาทของผูเรียนและผูสอน 
 

2.3 ขั้นการประเมนิและวัดผล 
2.3.1 ลักษณะของการประเมินและวัดผลแบบองิเกณฑ 
2.3.2 รูปแบบการประเมินและวดัผลในดานความรู ทักษะการปฏิบัติงาน 

ผลงาน  และเจตคติ 
2.3.3 การแสดงผลในการประเมิน 

2.4 ขั้นปฏิบัติการเพื่อปรับปรุงพัฒนา 
2.4.1 การวิเคราะหถึงปญหาในการเรียนการสอน 
2.4.2 การปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน 
2.4.3 การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 

3. ดานประเมนิผลการจัดการเรยีนการสอน  ประกอบดวย 
3.1 แนวทางการประเมิน  ตรวจสอบคุณภาพการเรียนการสอน 
3.2 การประเมินจากกระบวนการจัดการเรียนการสอน พิจารณาถึงประสิทธิภาพ

ของกระบวนการ 
3.3 การประเมินจากผลผลิต  ทั้งดานผลงานและผลสัมฤทธิ์ของการเรียนการสอน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 





บทที ่ 3 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล”   เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research)   มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจความคิดเห็นของ
อาจารยและนักศึกษา  ท่ีมีตอแนวทางการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม     
ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง   สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล    ซึ่งมีขั้นตอนการดําเนินการวิจัยดังนี้คือ 

1. กําหนดกลุมประชากร 
2. กําหนดแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
3. สรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
4. เก็บรวบรวมขอมูล 
5. วิเคราะหขอมูล 
6. สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 

 
1.   กําหนดกลุมประชากร     
 ประชากรของการวิจัยครั้งนี้เปนการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive Population)  คือ   

1. อาจารยท่ีสอนและเคยสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในแผนกวิชา 
       ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  จํานวน  34  คน 
2. นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงชั้นปที่ 1 และ 2  แผนกวิชาออกแบบ- 
       ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  ประจําภาคเรียนที่  2   

              ปการศึกษา  2543    จํานวน  281  คน 
 โดยสาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  มีการเปด
สอนสาขาวิชานี้  4  วิทยาเขต   ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ไดเลือกท้ังหมดมาเปนประชากรแบบเจาะจง   ดังนี้คือ 
 -  วิทยาเขตโชติเวช  ประกอบดวย  อาจารย  7 ทาน  นักศึกษาชั้นปที่ 1  จํานวน  38  คน 
 นักศึกษาชั้นปที่  2  จํานวน  30  คน 
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 -  วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ประกอบดวย อาจารย 10 ทาน นักศึกษาชั้นปที่ 1  
จํานวน  56  คน    และนักศึกษาชั้นปที่  2  จํานวน  44  คน 
 -  วิทยาเขตภาคพายัพ ประกอบดวย อาจารย  17 ทาน นักศึกษาชั้นปที่ 1 จํานวน 60 คน 
และนักศึกษาชั้นปที่  2  จํานวน  46  คน 
 -  วิทยาเขตอุเทนถวาย ประกอบดวย อาจารย  4 ทาน นักศึกษาชั้นปที่ 1 จํานวน 14  คน 
 รวมอาจารยทั้งหมดจาํนวน  38  ทาน   และนักศึกษาทั้งหมดจํานวน   281  คน 
 
2. การกําหนดแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
 ผูวิจัยกําหนดแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑ  โดย
ดําเนินการดังนี้ 
 2.1  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี  เอกสาร วารสาร บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนาและ 
         การออกแบบการจัดการเรียนการสอน  รูปแบบการเรียนการสอน  การศึกษาที่เนน 
        สมรรถภาพผูเรียนและการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 

2.2 ศึกษาหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  กลุมออกแบบอุตสาหกรรม 
       สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (หลักสูตรปรับปรุงพุทธศักราช 2542) 
2.3 ศึกษารายวิชาท่ีกําหนดในการวิจัยคือ  วิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
2.4 ศึกษาและนําแนวคิดหลักการพัฒนาออกแบบระบบการจัดการเรียนการสอนของกาเย  

และบริกกส (Gange’ and Briggs,1979)  ; ดิคและแครีย (Dick and Carey,1985  ) ;  IDI 
(Instruction Development Institute,1981)    และ   SCID (Systematic Curriculum  
Instruction Development ,1993)    มาใชเปนกรอบแนวคิดในการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนที่ใชในงานวิจัย     ซึ่งมีองคประกอบสําคัญของการจัดการเรียนการสอน 
3  ดานคือ  จุดมุงหมาย   กระบวนการ  และการประเมินผล 
 2.4.1    ดานจุดมุงหมายของการจัดการเรียนการสอน  ไดแก 

- กรอบแนวคิดสมรรถภาพของผูเรียน 
- ความสามารถเชิงพฤติกรรมทางการออกแบบ 
- เกณฑและความสามารถ 

 
 



 109

2.4.2 ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน  ไดแก 
- ขั้นเตรียมการและวางแผน 
- ขั้นดําเนินการ 
- ขั้นการประเมินและวัดผล 
- ขั้นการปฏิบัติการปรับปรุงพัฒนา 

2.4.3 ดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน  ไดแก 
- แนวทางการประเมิน 
- การประเมินกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
- การประเมินผลผลิต 

 2.5  วิเคราะหขอมูลที่ศึกษาและคนควาจากขางตน   นํามากําหนดรายละเอียดในแตละ 
                           ดานของการจัดการเรียนการสอน 
 
3. การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 การดําเนินการสรางเครื่องมือในการวิจัย  มีลําดับขั้นตอนดังนี้คือ 

 3.1    นํากรอบแนวคิดและรายละเอียดของการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  มาสราง 
                ขอคําถาม  ภายใตการคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธสรางเปนแบบ 
                สอบถาม  ซึ่งจะใชเปนเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ 

 3.2    นําเครื่องมือเสนอใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ตรวจแกไขเนื้อหาภาษาแลวนํา 
ไปปรับปรุงแกไข 

3.3   ผูทรงคุณวุฒิท่ีตรวจสอบเครื่องมอืเพื่อใหตรงตามเนื้อหา  และแนวทางการพฒันาการ              
จัดการเรียนการสอน   ซึ่งประกอบดวย 

         3.3.1      ผูทรงคุณวุฒิทางการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน   2 ทาน 
3.3.2 ผูทรงคุณวุฒิซึ่งเชี่ยวชาญการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 2    

ทาน 
3.3.3 ผูทรงคุณวุฒิในงานอาชีพการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  2 ทาน 

 3.4     นําเครื่องมือใหผูทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงแกไขเนื้อหาและรูปแบบ  รวมกับอาจารย 
                              ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
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3.5 นําขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงแกไขเนื้อหาและรูปแบบ รวมกับอาจารยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ 

3.6 นําเครื่องมือท่ีปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try–out) กับกลุมตัวอยางที่มีความใกลเคียง     
กับกลุมประชากร       เพื่อตรวจสอบความเขาใจในดานภาษาและรูปแบบของ
แบบสอบถาม  โดยใชกับนักศึกษาชั้นปที่ 2  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  แผนก
วิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม จํานวน  35 คน  และอาจารยประจําท่ีไดสอนวิชา
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม จํานวน 3 ทาน ของวิทยาเขตเพาะชาง  สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล 

3.7 นําผลของการนําไปทดลองใชทั้งหมดมาตรวจสอบหาคาความเที่ยง  (Reliability)  โดย
ใชสูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของ ครอนบาช  (Cronbach)   โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  
SPSS   ไดคาความเที่ยง  0.95   แสดงวา แบบสอบถามมีความเที่ยงสูงพอที่จะใชเปน
เครื่องมือในการเก็บขอมูลได 

3.8 ปรับปรุงเครื่องมือในดานภาษาแลวนําไปจัดพิมพ   เพ่ือนําไปดําเนินการเก็บรวบรวม
ขอมูล  (ดูเครื่องมือท่ีใชในงานวิจัยที่ภาคผนวก   ) 

 
เครื่องมือที่ใชในงานวิจัยเปนแบบสอบถามมีทั้งหมด  2  ชุดคือ  สําหรับอาจารยผูสอนและ 

นักศึกษา   โดยแบบสอบถามแบงเปน 2  ตอนคือ 
 

 ตอนที่  1    เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  ลักษณะขอคําถามเปนแบบ
เลือกตอบ  โดยของอาจารยผูสอนมีจํานวน 10  ขอ  และแบบสอบถามของนักศึกษามีจํานวน  12  ขอ 
 ตอนที่  2    เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑ-
อุตสาหกรรม  ขอคําถามในตอนที่ 2 นี้ใชสําหรับท้ังอาจารยผูสอนและนักศึกษา  มีจํานวน 74 ขอ      
ลักษณะเปนประเภทมาตราสวนประมาณคา  (Rating Scale)  และกําหนดคาคะแนนดังตอไปนี้ 
 

  5 หมายความวา เห็นดวยมากที่สุด 
  4 หมายความวา เห็นดวยมาก 
  3 หมายความวา เห็นดวยปานกลาง 
  2  หมายความวา เห็นดวยนอย 
  1 หมายความวา ไมเห็นดวย 
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 และมีคําถามปลายเปด (Open End)   ที่ใหตอบแสดงขอเสนอแนะหรือความคิดเห็นใน 
แตละดานของการจัดการเรียนการสอน จํานวน 3 ดานคือ จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน  
กระบวนการจัดการเรียนการสอน   และการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.1   ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน   
                            โดยการแจกแบบสอบถาม 
 4.2   ผูวิจัยดําเนินการติดตอขอความรวมมือกับวิทยาเขตซึ่งมีกลุมประชากร    สงแบบ 
                            สอบถามและเก็บรวบรวมดวยตนเองทั้งในกรุงเทพฯและตางจังหวัด  จํานวนแบบ 
   สอบถามที่สงออกไปและไดรับคืนมา   ดังตารางที่  1 
 
ตารางที่  1    จํานวนและรอยละของแบบสอบถามที่สงออกไปและไดรับคืนมา  จําแนกตามกลุม 
 ประชากร   

              ประชากร อาจารย นักศึกษา 
 

วิทยาเขต 
แจก 
(คน) 

ไดรับคนื 
(คน) 

รอยละ แจก
(คน) 

ไดรับคนื
(คน) 

รอยละ 

1. โชติเวช 7 5 71.43 61 57 86.86 
2. อุเทนถวาย 4 4 100.00 14 14 100.00 
3. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 10 10 100.00 100 92  92.00 
4. ภาคพายัพ 17 15 88.24 106 104  98.11 

รวม 38 34 89.47 281 267  95.01 
 
 จากตารางที่  1    ไดรับแบบสอบถามทั้งของอาจารยและนักศึกษาคืนทั้งหมด  301 ฉบับ  
คิดเปนรอยละ 94.65 ของจํานวนแบบสอบถามของอาจารยและนักศึกษาที่สงไป  จําแนกเปน 2 กลุมคือ  
ไดรับแบบสอบถามของอาจารยคืนท้ังหมด 34 ฉบับ  คิดเปนรอยละ  89.47  ของจํานวนแบบสอบถาม
ของอาจารยที่สงไป   ไดรับแบบสอบถามของนักศกึษาคืนทั้งหมด  263   ฉบับ  คิดเปนรอยละ  95.01  
ของจํานวนแบบสอบถามของนักศึกษาที่สงไป  
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 จากนั้นตรวจแบบสอบถามเพื่อคัดเลือกเอาฉบับที่ถูกตองสมบูรณสําหรับการวิเคราะห
ขอมูลไดจํานวนทั้งสิ้น   297  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  98.67  ของจํานวนแบบสอบถามของอาจารยและ
นักศึกษาที่สงไป  โดยที่แบบสอบถามของอาจารยมีความถูกตองสมบูรณสําหรับการวิเคราะหท้ัง  34  
ฉบับ   แตแบบสอบถามของนักศึกษามีจํานวน 4 ฉบับท่ีขอมูลคลาดเคลื่อนจึงตัดออก  เหลือขอมูลฉบับ
สมบูรณที่ใชในการวิเคราะห  263  ฉบับ  คิดเปนรอยละ  98.50 
 
5. การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามฉบับสมบูรณ จํานวน 297  
ฉบับ  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 ตอนท่ี  1 ขอมูลเกีย่วกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามใชวธิีการแจงนับ (Frequencies)   
และหาคารอยละ 
 ตอนท่ี  2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน   
   2.1  ขอคําถามที่เปนมาตราสวนประมาณคา  โดยภาพรวมแตละดานของการ
จัดการเรียนการสอนและรายขอ   ใชวิธีการหาคาเฉลี่ย (X)   และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard 
Deviation)    วิเคราะหโดยใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร  (Statistical 
Package for The Social Science : SPSS)     และนําเสนอขอมูลในรูปตารางและความเรียง   โดยกําหนด
เกณฑในการแปลความหมายของขอมูลจากคาเฉลี่ย (X)  ดังนี้ 
 

   คาคะแนนเฉลี่ย    แปลวา 
    4.51 -  5.00 เห็นวาจําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนี้อยางมากที่สุด 
    3.51 -  4.50 เห็นวาจําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนี้อยางมาก 
    2.51 -  3.50 เห็นวาจําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนี้อยางปานกลาง 
    1.51 -  2.50 เห็นวาจําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนี้อยางคอนขางนอย 
    1.00 -  1.50 เห็นวาไมจําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนี้ 
 

2.2 ขอคําถามที่เปนปลายเปด   ทําการรวบรวมความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ 
ของผูตอบแบบสอบถาม    นําเสนอในรูปแบบของการเรียงความถี่ 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  มีดังตอไปนี้คือ 

1.  หาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ (Reliability)  โดยหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา   
(α - Coefficent Alpha)  ของ ครอนบาช (Cronbach) 
 

α     =      n        1 -  Σ si
2 

                   n-1          sx
2   

   
 

 เมื่อ        α          =      สัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น 
           n           =      จํานวนขอสอบ 
           si

2         =       ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

           sx
2          =       ความแปรปรวนของคะแนนของผูรับการทดสอบทั้งหมด   

       หรือกําลังสองของสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard  
        Deviation) ของคะแนนผูรับการทดสอบทั้งหมด 

         (ประคอง  กรรณสูตร, 2535) 
 

2. การหาคารอยละ  คํานวณจากสูตร 
  คารอยละ   =    จํานวนคําตอบ      X  100 
 

           จํานวนประชากร 
 

       3.   หาคาเฉลี่ย (Mean) จากสูตร 
 

 X           =      Σ fX 
             N 

   

            เมื่อ   X     =       คาเฉลี่ยของกลุมประชากร 
 Σ fX       =       ผลบวกของผลคูณระหวางคะแนนกับความถี่ของคะแนน 
  N            =       จํานวนขอมูลในกลุมประชากร 

  (บุญเรยีง  ขจรศิลป, 2539) 
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       4.   หาคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  จากสูตร 
 

  S.D.          =                 Σ fX2  _ (Σ fX)2 
                    √         N            N 
 

      เมื่อ S.D.          =  คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมประชากร 
 Σ fX2         = ผลบวกของผลคูณระหวางคะแนนกับความถี่ของคะแนนนั้น 
    ยกกําลังสอง  
 (Σ fX)2   =   ผลบวกของผลคูณระหวางคะแนนกับความถี่ของคะแนนนั้น 
    ทั้งหมดยกกําลังสอง 
 N           =      จํานวนขอมูลท้ังหมดของกลุมประชากร 

  (บุญเรยีง  ขจรศิลป, 2539) 
 

6.   การสรุปผลการวจิัย  และการอภิปรายผลการวิจยั 
 เม่ือวิเคราะหขอมูลตามสถิติที่กําหนดแลว     ผูวิจัยจึงสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคของ
การวิจัยที่ไดตั้งไว   คือ  เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใน 3 ดานคือ  จุดมุงหมายการจัดการเรียน
การสอน  กระบวนการจัดการเรียนการสอน  และการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน  และเพื่อให
ทราบถึงผลที่เกิดขึ้นจึงตองมีการเสนอขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนการสอน   โดย
ภาพรวมแตละดานของการจัดการเรียนการสอนและรายขอ   สวนการอภิปรายผลการวิจัยเปนการสรุป
โดยภาพรวมแตละดานของการจัดการเรียนการสอน  และสรุปในประเด็นสําคัญๆเฉพาะขอ 
          
 
 



บทที่  4 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจัยเร่ือง  “การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑ- 

อุตสาหกรรม   ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง     สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล”  ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล และแปลผลขอมูลเรียงลําดับ
ตอไปนี้ 
 

 ตอนที่ 1   สถานภาพของกลุมประชากร  (ตารางที่  2 - 3) 
       ตอนที ่2   ความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษาเกีย่วกับการพัฒนาการจัดการเรียน 
           การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม      สถาบันเทคโนโลยี- 
                       ราชมงคล   (ตารางที่  4 - 11) 
 ตอนที่ 3   ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
                       รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม    สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
                       โดยนําเสนอในรูปการเรียงความถี่ 
 
 โดยในสวนของผลการวิเคราะหขอมูลตอนที่   2     เสนอเกณฑในการวิเคราะหผลจาก 
ตาราง  ดังนี้ 

1. เลือกพิจารณาโดยดูจากเกณฑคาคะแนนเฉลี่ย (X) สูงที่สุด รองลงมาและนอยที่สุด 
2. กรณีที่มีความคิดเห็นอยูในระดับเดียวกัน จะเลือกเฉพาะขอที่มีคาคะแนนเฉลี่ย

ความคิดเห็นในระดับสูงที่สุด  รองลงมาและนอยที่สุด 
3. สัญลักษณคาสถิติที่ใช  มีความหมายดังตอไปนี้ 
 

X   หมายถึง คาคะแนนเฉลี่ย 
S.D.   หมายถึง คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 N             หมายถึง จํานวนประชากร 
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ตอนที่  1    สถานภาพของกลุมประชากร 
 

ตารางที่   2    คาความถี่และคารอยละเกี่ยวกับสถานภาพของอาจารย 
ขอ สถานภาพ จํานวน 

N = 34 
รอยละ 

1. เพศ   
     - หญิง 9 26.50 
     - ชาย 25 73.50 

2. อายุ   
     - ต่ํากวา  25 ป - - 
     - 26 ป – 35 ป 13 38.20 
     - 36 ป – 45 ป 11 32.40 
     - 46 ปขึ้นไป 10 29.40 

3. วุฒิทางการศึกษา   
     - อนุปริญญา - - 
     - ปริญญาตรี 24 70.58 
           - สาขา ศิลปะ 2 5.88 
           - สาขา ศิลปอุตสาหกรรม 7 20.59 
           - สาขา ออกแบบผลิตภัณฑ 6 17.65 
           - สาขา ออกแบบอุตสาหกรรม 2 5.88 
           - สาขา อุตสาหกรรมศิลป 2 5.88 
           - สาขา ครุศาสตรศิลปอุตสาหกรรม 4 11.76 
           - สาขา คหกรรม 1 2.94 
     - ปริญญาโท   10 29.40 
           - สาขา ศิลปศึกษา 4 11.76 
           - สาขา เทคโนโลยีเทคนิคศึกษา 1 2.94 
           - สาขา อุตสาหกรรมศึกษา 1 2.94 
           - สาขา อาชีวศึกษา 2 5.88 
           - สาขา ศิลปะและการออกแบบ 1 2.94 
           - สาขา รัฐประศาสนศาสตร 1 2.94 
           - อ่ืนๆ - - 
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ตารางที่  2     คาความถี่และคารอยละเกีย่วกับสถานภาพของอาจารย   (ตอ) 
ขอ สถานภาพ จํานวน 

N = 34 
รอยละ 

4. วิทยาเขตที่สอน   
     - วิทยาเขตโชติเวช  5 14.70 
     - วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 10 29.40 
     - วิทยาเขตภาคพายพั 15 44.10 
     - วิทยาเขตอเุทนถวาย 4 11.80 

5. ประสบการณการสอน   
     - 1 ป – 5 ป 7 20.60 
     - 6 ป – 10 ป 10 29.40 
     - 11 ป – 15 ป 4 11.80 
     - มากกวา 16  ป 13 38.20 

6. ประสบการณในการทํางานอาชีพดานการออกแบบ   
     - ไมม ี 3 8.80 
     - มี 31 91.20 
       กรณีที่มีประสบการณในงานอาชีพออกแบบ  ไดนาํ           

      ประสบการณนั้นมาใชเปนประโยชนตอการเรียนการสอน 
  

         - นํามาใช  31 100.00 
         - ไมไดนาํมาใช - - 
         - อ่ืนๆ - - 

7. ดําเนินการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  ในลักษณะ   
     - สอนคนเดยีว 13 38.20 
     - สอนคนเดยีว  แตเชิญผูที่มีประสบการณวิชาชพีเขารวมเสริม 9 26.50 
     - สอนแบบทีม 12 35.30 
     - อ่ืนๆ - - 

8. การศึกษาหาความรูเพิ่มเติม   
     - ศึกษาหาความรูดวยตนเอง 4 11.80 
     - ฝกอบรม ดูงาน 1 2.90 
     - ประชุมสัมมนา - - 
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ตารางที่  2     คาความถี่และคารอยละเกีย่วกับสถานภาพของอาจารย   (ตอ) 
ขอ สถานภาพ จํานวน 

N = 34 
รอยละ 

     - อ่ืนๆ (ศึกษาดวยตนเอง  และฝกอบรม) 7 20.60 
     - อ่ืนๆ (ศึกษาดวยตนเอง  ฝกอบรม และสัมมนา) 22 64.70 

9. การไดรับคูมือหรือการบริการ เพื่อทําเอกสารประกอบการจัด 
การเรียนการสอน 

  

     - ได 27 79.40 
     - ไมได 7 20.60 
     - อ่ืนๆ - - 

10. การไดศึกษาหรืออบรมเกี่ยวกับคุณภาพ ISO  ซ่ึงสถาบันฯได
นํามาใชประกนัคุณภาพ 

  

     - ได 28 82.40 
     - ไมได 6 17.60 
     - อ่ืนๆ - - 

 
 จากตารางที่  2   แสดงใหเห็นวา  กลุมประชากร  34  คน  เปนอาจารยชายมากกวา
อาจารยหญิง  คิดเปนรอยละ 73.50 และ 26.50 ตามลําดับ   สวนใหญอาจารยมีอายุระหวาง 26 –35 ป
รอยละ 38.20  รองลงมาคืออายุระหวาง 36 – 45 ป  รอยละ 32.40    และกลุมอายุ 46 ปขึ้นไป รอยละ 
29.40    ดานวุฒิการศึกษาสวนใหญอาจารยจบการศึกษาระดับปริญญาตร ี คิดเปนรอยละ 78.60  
แบงเปนสาขาวิชาตางๆคือสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาออกแบบผลิตภัณฑ  คิดเปน
รอยละ  17.65   รองลงมาตามลําดับคือสาขาศิลปอุตสาหกรรม  รอยละ 20.59   สาขาครุศาสตรศิลป-
อุตสาหกรรม รอยละ 11.76  สาขาออกแบบอุตสาหกรรม รอยละ 5.88   สาขาอุตสาหกรรมศิลป 
รอยละ  5.88   สาขาคหกรรมมีจํานวนนอยที่สุดคือรอยละ 2.94   และจบการศึกษาระดับปริญญาโท  
คิดเปนรอยละ 29.40  แบงเปนสาขาวิชาตางๆคือสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาโทสาขาศิลป-
ศึกษา คิดเปนรอยละ 11.76 รองลงมาตามลําดับคือสาขาเทคโนโลยีเทคนิคศึกษา รอยละ 2.94   
สาขาอุตสาหกรรมศึกษา รอยละ  2.94   สาขาอาชีวศึกษารอยละ 5.88  สาขาศิลปะและการออกแบบ 
รอยละ 2.94 สาขารัฐประศาสนศาสตร มีจํานวนนอยที่สุดคือรอยละ 2.94      อาจารยผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญสอนในวิทยาเขตภาคพายพั คิดเปนรอยละ 44.10  รองลงมาคือวิทยาเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 29.40   วิทยาเขตโชติเวช รอยละ 14.70  วิทยาเขตอุเทนถวายมีจํานวน
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นอยที่สุดคือ รอยละ 11.80    ทางดานประสบการณการสอน สวนใหญอาจารยมีประสบการณใน
การสอนมากกวา 16 ป คิดเปนรอยละ  38.20  รองลงมาคือประสบการณการสอนระหวาง 6 - 10 ป 
รอยละ 29.40   ประสบการณการสอนระหวาง  1 –5 ป รอยละ 20.60  ประสบการณการสอน
ระหวาง  11 –15 ป มีจํานวนนอยที่สุดคือรอยละ  11.80    และอาจารยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
มีประสบการณการทํางานอาชีพดานการออกแบบ คิดเปนรอยละ 91.20   ไมมีประสบการณการ
ทํางานอาชีพดานการออกแบบ รอยละ 8.80   และอาจารยที่มีประสบการณการทํางานอาชีพดานการ
ออกแบบทุกทานไดนําประสบการณนั้นมาใชเปนประโยชนตอการเรียนการสอน คิดเปนรอยละ 
100 
  

 ในดานการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  อาจารยผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญดําเนินการสอนในลักษณะสอนคนเดียว คิดเปนรอยละ 38.20   รองลงมาคือสอนเปนทีม 
รอยละ  35.30   และดําเนินการสอนคนเดียว แตเชิญผูที่มีประสบการณวิชาชีพเขารวมเสริม รอยละ
26.50     ดานการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมของอาจารยผูตอบแบบสอบถาม  สวนใหญเปนการศึกษา
หาความรูดวยตนเอง ฝกอบรมและประชุมสัมมนา คิดเปนรอยละ 64.70   รองลงมาคือศึกษาหา
ความรูดวยตนเองและฝกอบรม รอยละ 20.60     ศึกษาหาความรูดวยตนเอง รอยละ 11.80   และ
นอยที่สุดคือฝกอบรมดูงาน คิดเปนรอยละ  2.90    ดานการไดรับคูมือหรือการบริการเพื่อทําเอกสาร
ประกอบการจัดการเรียนการสอนของอาจารยผูตอบแบบสอบถาม  สวนใหญไดรับคูมือหรือการ
บริการ คิดเปนรอยละ 79.40   ไมไดรับคูมือหรือการบริการ คิดเปนรอยละ 20.60    ดานการศึกษา
หรืออบรมเกี่ยวกับคุณภาพ ISO   อาจารยสวนใหญไดรับการศึกษาหรืออบรม คิดเปนรอยละ 82.40  
และไมไดรับการศึกษาหรืออบรม คิดเปนรอยละ  17.60 
 

ตารางที่   3   คาความถี่และรอยละเกี่ยวกับสถานภาพของนักศึกษา 
ขอ สถานภาพ จํานวน 

N = 263 
รอยละ 

1. เพศ   
     - หญิง 108 41.10 
     - ชาย 155 58.90 

2. อายุ   
     - นอยกวา  18 ป 2 0.80 
     - 18 ป – 20 ป 194 73.80 
     - 21 ป – 23 ป 64 24.30 
     - มากกวา 23 ปขึ้นไป 3 1.10 
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ตารางที่  3    คาความถี่และรอยละเกี่ยวกับสถานภาพของนักศึกษา  (ตอ) 
ขอ สถานภาพ จํานวน 

N = 263 
รอยละ 

3. การศึกษากอนเขาศึกษาตอในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง   
     - สายสามัญศึกษา (ม.6) 47 17.87 
           - โปรแกรม วิทยคณิต 24 9.13 
           - โปรแกรม ศิลปภาษา 12 4.56 
           - โปรแกรม ศิลปคณิต 7 2.66 
           - โปรแกรม สังคม 4 1.52 
     - ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 216 82.13 
           - สาขาวิชา ออกแบบ 45 17.11 
           - สาขาวิชา ออกแบบภายใน 9 3.42 
           - สาขาวิชา ออกแบบผลิตภัณฑ 63 23.95 
           - สาขาวิชา วิจิตรศิลป 18 6.84 
           - สาขาวิชา ศิลปประยุกต 63 23.95 
           - สาขาวิชา ศิลปกรรม 9 3.42 
           - สาขาวิชา หัตถกรรม 9 3.42 

4. ปจจุบันกําลังศึกษาในระดับ   
     - ชั้นปที ่ 1 155 58.90 
     - ชั้นปที ่ 2 108 41.10 

5. วิทยาเขตทีก่ําลังศึกษา   
     - วิทยาเขตโชติเวช  53 20.20 
     - วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 92 35.00 
     - วิทยาเขตภาคพายพั 103 39.20 
     - วิทยาเขตอเุทนถวาย 15 5.70 

6. ประสบการณการทํางานกอนเขามาศึกษาในระดับป.ว.ส.   
     - ไมม ี 203 77.20 
     - นอยกวา 1 ป  41 15.60 
     - 1 ป – 2 ป 10 3.80 
     - มากกวา 1 ป – 2 ป 9 3.40 
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ตารางที่   3   คาความถี่และคารอยละเกี่ยวกับสถานภาพของนักศึกษา  (ตอ) 
ขอ สถานภาพ จํานวน 

N = 263 
รอยละ 

7. ในขณะนี้ไดทาํงานชวงนอกเวลาการศึกษา   
     - ไมไดทํา 230 87.50 
     - ไดทําในชวงนอกเวลา 33 12.50 
           - เขียนปาย ตัดสติกเกอร 11 4.17 
           - บริกรรานอาหาร 11 4.17 
           - คาขาย 11 4.17 

8. การวางแผนหลังจบการศึกษา   
     - จบแลวศึกษาตอในระดับปริญญาตรี 215 81.70 

     - ทํางานหาประสบการณกอน แลวจึงศกึษาตอ 39 14.80 
     - ทํางานและยังไมไดวางแผนศึกษาตอ 3 1.10 
     - อ่ืนๆ  (ทํางานและศึกษาตอไปพรอมกนั)  6 2.30 

9. ระดับผลการเรียนในวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม   
     - ดีมาก (A) 35 13.30 
     - ด ี(B) 123 46.80 
     - ปานกลาง (C) 102 38.80 
     - ตองปรับปรุง (D) 3 1.11 

10. การเรียนในวชิาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตรงตามความ
ถนัดหรือความสามารถ 

  

     - ตรงกับความถนัดหรึอความสามารถ 246 93.50 
     - ไมตรงกับความถนัดหรอืความสามารถ 17 6.50 

 
 
 จากตารางที่  3    แสดงใหเห็นวา  กลุมประชากรที่เปนนักศึกษาจํานวน  263  คน  เปน
นักศึกษาชายมากกวานักศึกษาหญิง  คิดเปนรอยละ 58.90 และ 41.10 ตามลําดับ   ซ่ึงสวนใหญมีอายุ
ระหวาง 18 ป – 20 ป คิดเปนรอยละ73.80   รองลงมาคืออายุระหวาง 21 ป – 23 ป คิดเปนรอยละ  
24.30  อายุมากกวา 23 ปขึ้นไป รอยละ 1.10  อายุนอยกวา 18 ป รอยละ  0.80     การศึกษากอนเขา
ศึกษาตอในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  นักศึกษาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจบ
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การศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ คิดเปนรอยละ  82.13  ประกอบดวยสาขาวิชาตางๆเรียง
ตามลําดับมากไปหานอยคือ สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑ คิดเปนรอยละ  23.95  สาขาวิชาศิลป
ประยุกต รอยละ 23.95   สาขาวิชาออกแบบ รอยละ 17.11   สาขาวิชาวิจิตรศิลป รอยละ 6.84      
สาขาวิชาออกแบบภายในรอยละ 3.42    สาขาวิชาศิลปกรรม รอยละ 3.42   สาขาวิชาหัตถกรรม 
รอยละ 3.42    และจบการศึกษาสายสามัญศึกษา (ม.6) คิดเปนรอยละ  17.87  ประกอบดวย
สาขาวิชาตางๆเรียงตามลําดับมากไปหานอยคือ โปรแกรมวิทยคณิต รอยละ 9.13 โปรแกรมศิลป
ภาษา รอยละ 4.56  โปรแกรมศิลปคณิต รอยละ 2.66   โปรแกรมสังคม รอยละ 1.52      นักศึกษาท่ี
ตอบแบบสอบถามในปจจุบันสวนใหญกําลังศึกษาในระดับชั้นปที่  1 คิดเปนรอยละ 58.90  ชั้นปที่  
2  รอยละ 41.10   และสวนใหญกําลังศึกษาที่วิทยาเขตภาคพายัพ   คิดเปนรอยละ 39.20       
รองลงมาคือ   วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 35.00     วิทยาเขตโชติเวช รอยละ 20.20   
วทิยาเขตอุเทนถวาย รอยละ  5.70    ซ่ึงสวนใหญไมมีประสบการณการทํางานกอนเขามาศึกษาใน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  คิดเปนรอยละ  77.20   รองลงมาคือมีประสบการณการทํางาน
กอนเขามาศึกษานอยกวา 1 ป รอยละ 15.60   มีประสบการณการทํางานระหวาง 1 ป – 2 ป รอยละ 
3.80  และมีประสบการณการทํางานมากกวา 1 ป – 2 ป รอยละ  3.40    ซ่ึงขณะที่กําลังศึกษาอยูนี้
นักศึกษาสวนใหญไมไดทํางานชวงนอกเวลาการศึกษา คิดเปนรอยละ  87.50   สวนนอยไดทํางาน
ชวงนอกเวลาการศึกษา  รอยละ  12.50      ประเภทของงานที่ทํา ไดแก เขียนปายและตัดสติกเกอร  
บริกรรานอาหาร และคาขาย โดยแตละประเภทคิดเปนรอยละ 4.17    การวางแผนหลังจบการศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง   สวนใหญจบแลวศึกษาแลวตอในระดับปริญญาตรี คิดเปน
รอยละ 81.70  รองลงมาตามลําดับคือทํางานหาประสบการณกอนแลวจึงศึกษาตอ รอยละ 14.80   
ทั้งทํางานและศึกษาตอพรอมกัน รอยละ  2.30  ทํางานและยังไมไดวางแผนศึกษาตอ รอยละ1.10       
 
 ในดานระดับผลการเรียนในวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  นักศึกษาสวนใหญมีผล
การเรียนในระดับดี (B) คิดเปนรอยละ 46.80   รองลงมาตามลําดับคือปานกลาง (C) รอยละ 38.80   
ลําดับถัดไปคือดีมาก (A) รอยละ 13.30  ลําดับสุดทายคือตองปรับปรุง (D) รอยละ 1.11      และการ
เรียนในวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  สวนใหญตรงตามความถนัดหรือความสามารถของ
นักศึกษาคิดเปนรอยละ 93.50    ไมตรงกับความถนัดหรือความสามารถ รอยละ 6.50      
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ตอนที ่ 2         ความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษาเกีย่วกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง   สถาบันเทคโนโลย-ี
ราชมงคล 
 
ตารางที่          คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

   ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล   ทั้ง  3  ดาน  
         (ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน  กระบวนการจัดการเรียนการสอน  และ 
          การประเมินผลการจัดการเรียนการสอน) 

ดานที ่
 

 ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D. ความ 
คิดเห็น 

X S.D. ความ 
คิดเห็น 

1. จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 4.08 0.58 มาก 3.75 0.53 มาก 
2. กระบวนการจดัการเรียนการสอน 4.20 0.39 มาก 3.82 0.54 มาก 
3. การประเมินผลการจัดการเรยีนการสอน 4.21 0.54 มาก 3.79 0.64 มาก 
 รวม 4.17 0.41 มาก 3.80 0.50 มาก 
 
 จากตารางที่  4   ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการ
เรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  โดยรวมทั้ง 3 ดาน ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน  
กระบวนการการจัดการเรียนการสอน  และการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน  พบวา  อาจารย
มีความคิดเห็นในระดับมาก  (X = 4.17)   โดยคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ดานที่ 3 การประเมินผลการจดัการ
เรียนการสอน  (X = 4.21)    รองลงมาคือ ดานที่ 2  กระบวนการจัดการเรียนการสอน (X = 4.21) 
และดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ดานที่ 1 จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 
 
 สวนความคิดเห็นของนักศึกษา เกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง         สถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล  โดยรวมทั้ง 3 ดาน ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน  กระบวนการการจัดการ
เรียนการสอน  และการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน  พบวา  นักศึกษามีความคิดเห็นใน
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ระดับมาก  (X = 3.80)   โดยคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ดานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอน  (X = 
3.82)    รองลงมาคือ ดานที่ 3  การประเมินการจัดการเรียนการสอน (X = 4.21)  และดานที่มี
คาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ดานที่ 1 จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 
 
 กลาวโดยสรุป  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   มีผลสอดคลองโดยรวมในระดับมาก (อาจารย 
X =4.17  นักศึกษา  X = 3.80)     แตเมื่อพิจารณาเปนรายดาน  ดานที่มีผลสอดคลองกันคือ ดานที่ 1 
จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน  เปนดานมีคาเฉลี่ยที่นอยที่สุด (อาจารย X = 4.08 นักศึกษา  X 
= 3.75)     และดานที่มีผลไมสอดคลองกันคือ  ดานที่ 2  กระบวนการจัดการเรียนการสอน  เปนดาน
ที่อาจารยแสดงความคิดเห็นระดับมากเปนอันดับ 2  (อาจารย X = 4.20)   แตนักศึกษาแสดงความ
คิดเห็นระดับมากเปนอันดับ 1  (นักศึกษา  X = 3.82)         และดานท่ี 3  การประเมินผลการจัดการ
เรียนการสอน  เปนดานที่อาจารยแสดงความคิดเห็นระดับมากเปนอันดับ 1  (อาจารย X = 4.21)   
แตนักศึกษาแสดงความคิดเห็นระดับมากเปนอันดับ 2  (นักศึกษา  X = 3.79) 
 
ตารางที่    5    คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง    สถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล    
   ดานที ่ 1    จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D
. 

ความ 
คิดเห็
น 

X S.D
. 

ความ 
คิดเห็
น 

1. กรอบแนวคิดสมรรถภาพของผูเรียน       
 1.1 กําหนดความสามารถหรือพฤติกรรมที่แสดงออก (สมรรถภาพ

ผูเรียน)จากแตละสวนของงานหรือทักษะตามลําดับขั้นที่จะ
นําไปสูสมรรถภาพหลักที่ผูเรียนควรจะมีในรายวิชานี้ 

4.09 0.67 มาก 3.81 0.77 มาก 

 1.2 ในแตละสวนของทักษะประกอบดวยความรู  ทักษะและเจตคติ   
ที่สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

4.21 0.73 มาก 3.75 0.83 มาก 

 1.3 ผูเรียนทราบจุดประสงคและเกณฑสมรรถภาพในแตละสวนงาน
หรือทักษะนั้นๆ เพื่อเปนกรอบการประเมินผล 

4.00 0.78 มาก 3.66 0.85 มาก 
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ตารางที่   5     คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง    สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
   ดานที ่ 1    จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน   (ตอ) 

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

  X S.D ความ 
คิดเห็
น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

 1.4 ผูเรียนทราบผลการประเมินสมรรถภาพจากทักษะตางๆใน
ลักษณะการเสริมแรงและเปนขอมูลยอนกลับแสดงถึงพัฒนาการ
เพื่อกระตุนใหผูเรียนมีความพยายามในการปรับปรุงพัฒนาแตละ
สวนอยางสม่ําเสมอ 

3.94 0.81 มาก 3.75 0.81 มาก 

 1.5 ผูเรียนมีโอกาสฝกใหเกิดความชํานาญในแตละสมรรถภาพ
ตามลําดับขั้นของงาน 

4.09 0.75 มาก 3.84 0.91 มาก 

2. ความสามารถเชิงพฤติกรรมทางการออกแบบ       
 2.1 มีทักษะในการคนควาขอมูล  การวางแผน  แกปญหาตามเงื่อนไข

ขอกําหนดในการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
4.24 0.85 มาก 3.77 0.86 มาก 

 2.2 มีทักษะในการกําหนดกรอบแนวคิดของการออกแบบ 4.21 0.81 มาก 3.76 0.81 มาก 
 2.3 มีทักษะในการวิเคราะหและเตรียมงานไดอยางเปนขั้นตอน 4.12 0.88 มาก 3.63 0.88 มาก 
 2.4 มีทักษะในการปฏิบัติงานออกแบบไดตามขั้นตอน 4.18 0.76 มาก 3.80 0.84 มาก 
 2.5 มีทักษะในการสรางผลงานเปนรูปธรรมแสดงถึงความคิดและ

ขั้นตอน รวมทั้งการนําเสนอและประเมินงาน 
4.18 0.80 มาก 3.67 0.87 มาก 

3. เกณฑและความสามารถ       
 ดานความรู       
 3.1 ผูเรียนรูวิธีและสามารถหาขอมูลที่เกี่ยวของนํามาใชในงาน 

ออกแบบได 
4.15 0.74 มาก 3.81 0.80 มาก 

 3.2 ผูเรียนรูหลักและวิธีการออกแบบ  เพื่องานออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

4.24 0.74 มาก 3.81 0.84 มาก 

 ดานทักษะความคิด       
 3.3 ผูเรียนสามารถคิดวางแผนตามหลักและวิธีการออกแบบอยาง

เปนขั้นตอน 
4.24 0.78 มาก 3.68 0.85 มาก 
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ตารางที่   5    คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง    สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
   ดานที ่ 1    จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน   (ตอ) 

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

  X S.D ความ 
คิดเห็
น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

 3.4 ผูเรียนสามารถวิเคราะห  เปรียบเทียบ  ใชเหตุผลในการแกปญหา
และตัดสินใจ  กําหนดเปนกรอบความคิดทางการออกแบบ 

4.12 0.81 มาก 3.76 0.83 มาก 

 ดานทักษะปฏิบัติ       
 3.5 ผูเรียนสามารถสรางงานดวยเทคนิคทางการออกแบบและทาง

ศิลปะ 
4.15 0.82 มาก 3.83 0.86 มาก 

 3.6 ผูเรียนสามารถปฏิบัติงานออกแบบไดตามขั้นตอนของแผนงาน
การผลิตในระบบอุตสาหกรรม 

3.82 0.83 มาก 3.70 0.91 มาก 

 ดานเจตคติ       
 3.7 ผูเรียนมีความพรอมในการปรับตัวเขากับสภาพการทํางาน  เชน  

ตรงตอเวลา  รับผิดชอบ  ขยันอดทน 
3.97 1.09 มาก 3.71 0.92 มาก 

 3.8 ผูเรียนมีความพรอมในดานอาชีพ  เชน  เช่ียวชาญ  คลองแคลว 
เช่ือมั่นและภูมิใจในงานออกแบบผลิตภัณฑ 

3.79 0.77 มาก 3.72 0.85 มาก 

 3.9 ผูเรียนมีลักษณะนิสัยในการคิด ใฝรู  เชน  สนใจความกาวหนา 
ทางเทคนิควิชาการ   มีความกระตือรือรน  ติดตามความ
เคลื่อนไหวในวงวิชาชีพ 

3.85 0.96 มาก 3.82 0.82 มาก 

  รวม 4.08 0.58 มาก 3.75 0.53 มาก 
 
 จากตารางที่  5   ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการ
เรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน โดยสวนรวมพบวา  อาจารย
มีความคิดเห็นในระดับมาก  (X = 4.08)  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของอาจารยเปนรายขอ พบวา 
อาจารยเห็นดวยกับจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอนในระดับมากทุกขอ  โดยขอที่มีคะแนน
เฉลี่ยสูงที่สุดคือ ขอ 3.2  ผูเรียนรูหลักและวิธีการออกแบบเพื่องานออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม    
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(X = 4.24)       ขอ 3.3  ผูเรียนสามารถคิดวางแผนตามหลักและวิธีการออกแบบอยางเปนขั้นตอน 
(X = 4.24)      รองลงมาคือ ขอ 1.2   ในแตละสวนของทักษะประกอบดวยความรู ทักษะและเจตคติ 
สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน (X = 4.21)     ขอ 2.2  มีทักษะในการกําหนดกรอบ
แนวคิดของการออกแบบ เปนความสามารถเชิงพฤติกรรม  (X = 4.21)     สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอย
ที่สุดคอื ขอ 3.8  ผูเรียนมีความพรอมในดานอาชีพ เชน  เชี่ยวชาญ  คลองแคลว เชื่อมั่นในงาน
ออกแบบผลิตภัณฑ   (X = 3.79) 
 
 สวนความคิดเห็นของนักศึกษา ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอนโดยรวมมี
ความเห็นดวยในระดับมากเชนกัน  (X = 3.75)    เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ขอท่ีมีความคิดเห็น
ของนักศึกษาในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ขอ 1.5  ผูเรียนมีโอกาสฝกใหเกิดความชํานาญ
ในแตละสมรรถภาพตามลําดับขั้นของงาน  (X = 3.84)    รองลงมาคือ ขอ 3.5  ผูเรียนสามารถสราง
งานดวยเทคนิคทางการออกแบบและทางศิลปะ (X = 3.83)   สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ขอ 2.3    
มีทักษะในการวิเคราะหและเตรียมงานไดอยางเปนขั้นตอน (X = 3.63) 
 
 กลาวโดยสรุป  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน    ที่
สอดคลองกันโดยรวมในระดับมาก  (อาจารย  X = 4.04  นักศึกษา  X = 3.76)     แตเมื่อพิจารณาเปน
รายขอความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษามีผลที่ไมสอดคลองกัน   คือ    ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงที่สุด
ในความคิดเห็นของอาจารยคือ           ผูเรียนรูหลักและวิธีการออกแบบเพื่องานออกแบบผลิตภัณฑ- 
อุตสาหกรรม (X = 4.24)   ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในความคิดเห็นของนักศึกษาคือ ผูเรียนมีโอกาส
ฝกใหเกิดความชํานาญในแตละสมรรถภาพตามลําดับขั้นของงาน (X = 3.84)     ขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอย
ที่สุดในความคิดเห็นของอาจารย  คือ ผูเรียนมีความพรอมในดานอาชีพ เชน เชี่ยวชาญ คลองแคลว 
เชื่อมั่นในงานออกแบบผลิตภัณฑ (X = 3.79)      และขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยที่สุดในความคิดเห็นของ
นักศึกษา  คือ  มีทักษะในการวิเคราะหและเตรียมงานไดอยางเปนขั้นตอน (X = 3.63) 
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ตารางที่   6     คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
  ดานที ่ 2   กระบวนการจัดการเรียนการสอน    

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D ความ 
คิดเห็
น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

1.  ขั้นเตรียมและวางแผน       
 กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูและการปฏิบัติ       
 1.1 กําหนดวัตถุประสงคจากสมรรถภาพที่ผูเรียนพึงมี  ใหใกลเคียง

กับการทํางานจริง  และสามารถสังเกตประเมินวัดผลได 
4.29 0.76 มาก 3.75 0.79 มาก 

 1.2 กําหนดหัวของานปฏิบัติใหตรงกับความสนใจของผูเรียน  เพื่อ 
เกิดการสรางสรรคแนวความคิดใหมๆในการออกแบบ 

4.06 0.60 มาก 3.89 0.86 มาก 

 1.3 กําหนดใหผูเรียนไดปฏิบัติ  แสดงความคิดเห็น    นําเสนอและ
ประเมินผลงานในแตละหัวของานปฏิบัติ 

4.18 0.72 มาก 3.80 0.84 มาก 

 เนื้อหาวิชา       
 1.4 การเสนอเนื้อหาวิชาแตละครั้ง  ควรประกอบดวยหลักและ

วิธีการออกแบบ วัสดุ ขนาดสัดสวน พฤติกรรมการทํางาน  
ระบบกลไก ขอมูลที่เกี่ยวของกับผลิตภัณฑ  โดยปรับใหทันสมัย 
แลวนํามาใชกับทักษะการคิดและปฏิบัติ 

4.39 0.66 มาก 3.94 0.85 มาก 

 1.5 ลําดับการเสนอเนื้อหา  ผูสอนควรเริ่มตนจากการเสนอเนื้อหา 
เบื้องตน  พรอมยกตัวอยางใหผูเรียนสามารถสังเกตได  แลวจึง 
เช่ือมโยงไปสูหลักการออกแบบ   

4.24 0.65 มาก 3.87 0.90 มาก 

 เอกสารประกอบการสอน       
 1.6 ผูสอนมีเอกสารแสดงการเตรียมงานกอนลวงหนาที่จะนําไปใช 

 ปฏิบัติตามเอกสาร เชน  แผนการสอน ใบความรูและใบงาน     
4.41 0.66 มาก 3.80 0.94 มาก 

 1.7 ผูสอนมีเอกสารแสดงการจัดการเรียนการสอน  ไดแก  เอกสาร
การเขาช้ันเรียนของผูเรียน  บันทึกการสอน การทดสอบหรือ 
การปฏิบัติงานภายในชั้นเรียน 

4.24 0.70 มาก 3.73 0.99 มาก 

 1.8 ผูสอนมีเอกสารบันทึกคุณภาพ  แสดงถึงผลของกระบวนการทั้ง
ผลการเรียนและผลการสอน  ช้ีแจงผูเรียน  นําเสนอผูบริหารหรือ 
ผูที่เกี่ยวของ 

4.12 0.81 มาก 3.71 0.92 มาก 



 129

ตารางที่   6     คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
  ดานที ่ 2   กระบวนการจัดการเรียนการสอน   (ตอ) 

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D
. 

ความ 
คิดเห็
น 

X S.D
. 

ความ 
คิดเห็
น 

1.  ขั้นเตรียมและวางแผน  (ตอ)       
 สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน       
 1.9 ผูสอนเตรียมสื่อการสอน   เพื่อใชชวยในดานการถายทอดความรู 

เชน ตัวอยางงาน  ภาพสไลดหรือวีดีโอที่แสดงถึงกระบวนการ
ผลิต  การสาธิต การสรางช้ินงาน  เปนตน 

4.24 0.78 มาก 3.92 0.94 มาก 

 1.10 ผูสอนแนะนําแหลงขอมูลความรูเพิ่มเติมเพื่อใหผูเรียนไดคนควา 4.32 0.73 มาก 3.79 0.94 มาก 
  ศึกษานอกเวลาดวยตนเอง   ทั้งสื่อสิ่งพิมพและสื่ออีเลคโทรนิค       
 1.11 ผูสอนเตรียมจัดวัสดุฝกตามกิจกรรมหรือช้ินงานที่มอบหมาย 3.91 0.90 มาก 3.84 0.99 มาก 
  จัดหาวัสดุที่ทันสมัยใหผูเรียน  เพื่อสงเสริมความคิดสรางสรรค       
 1.12 ผูสอนแนะนําผูเรียนในดานการใชเครื่องมืออุปกรณตางๆที่

ทันสมัยชวยในการสรางสรรคผลงาน  เชน  อุปกรณในการผลิต
งานโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการสรางภาพ 

3.91 0.83 มาก 3.84 1.00 มาก 

  รวม 4.19 0.73 มาก 3.82 0.91 มาก 
 
 จากตารางที่   6   ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม    ดานกระบวนการจัดการเรียนการ
สอน   
ขั้นที่ 1  ขั้นเตรียมและวางแผน โดยสวนรวมพบวา  อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมาก  (X = 4.19)  
เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของอาจารยเปนรายขอ พบวา อาจารยเห็นดวยกับกระบวนการจดัการเรยีน
การสอนในระดับมากทุกขอ  โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือ  ขอ 1.6  ผูสอนมีเอกสารแสดงการ
เตรียมงานกอนลวงหนาที่จะนําไปใชปฏิบัติตามเอกสาร เชน แผนการสอน ใบความรูและใบงาน   
(X = 4.41)    รองลงมาคือขอ 1.4  การเสนอเนื้อหาวิชาแตละครั้งควรประกอบดวยหลักและวิธีการ
ออกแบบ วัสดุ ขนาดสัดสวน พฤติกรรมการทํางาน ระบบกลไก ขอมูลท่ีเกี่ยวของกับผลิตภัณฑโดย
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ปรับใหทันสมัยแลวนํามาใชกับทักษะการคิดและปฏิบัติ  (X = 4.39)     สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด
คือ ขอ 1.11  ผูสอนเตรียมจัดวัสดุฝกตามกิจกรรมหรือชิ้นงานที่มอบหมายจัดหาวัสดุที่ทันสมัยให
ผูเรียนเพื่อสงเสริมความคิดสรางสรรค       และขอ 1.12 ผูสอนแนะนําผูเรียนในดานการใช
เคร่ืองมืออุปกรณตางๆที่ทันสมัยชวยในการสรางสรรคงาน เชน อุปกรณในการผลิตงานโปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยในการสรางภาพ   (X = 3.91)  
  สวนความคิดเห็นของนักศึกษา ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ขั้นที่ 1 ขั้น
เตรียมและวางแผน   โดยรวมมีความเห็นดวยในระดับมากเชนกัน  (X = 3.82)    เมื่อพิจารณาเปน
รายขอพบวา  ขอที่มีความคิดเห็นของนักศึกษาในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ  ขอ 1.4 การ
เสนอเนื้อหาวิชาแตละครั้งควรประกอบดวยหลักและวิธีการออกแบบ วัสดุ ขนาดสัดสวน  
พฤติกรรมการทํางาน ระบบกลไก  ขอมูลท่ีเกี่ยวของกับผลิตภัณฑโดยปรับใหทันสมัยแลวนํามาใช
กับทักษะการคิดและปฏิบัติ (X = 3.94)       รองลงมาคือ ขอ 1.9  ผูสอนเตรียมสื่อการสอนเพื่อใช
ชวยในดานการถายทอดความรู เชน  ตัวอยางงาน  ภาพสไลดหรือวีดีโอที่แสดงถึงกระบวนการผลิต  
การสาธิต   การสรางชิ้นงาน (X = 3.92)    สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือขอ 1.8 ผูสอนมีเอกสาร
บันทึกคุณภาพแสดงถึงผลของกระบวนการทั้งผลการเรียนและผลการสอน    ชี้แจงผูเรียน นําเสนอ
ผูบริหารหรือผูที่เกี่ยวของ  (X = 3.71) 
 กลาวโดยสรุป  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ขั้นที่ 1  
ขั้นเตรียมและวางแผน  มีผลสอดคลองโดยรวมในระดับมาก (อาจารย X =4.19 นักศึกษา  X = 3.82)     
แตเมื่อพิจารณาเปนรายขอความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษามีผลที่ไมสอดคลองกันคือ ขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงที่สุดในความคิดเห็นของอาจารย มีขอความวา ผูสอนมีเอกสารแสดงการเตรียมงานกอน
ลวงหนาที่จะนําไปใชปฏิบัติตามเอกสาร  เชน  แผนการสอน  ใบความรูและใบงาน (X = 4.41)      
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในความคิดเห็นของนักศึกษา คือ การเสนอเนื้อหาวิชาแตละครั้งควร
ประกอบดวยหลักและวิธีการออกแบบ  วัสดุ   ขนาดสัดสวน  พฤติกรรมการทํางานระบบกลไก  
ขอมูลที่เกี่ยวของกับผลิตภัณฑ     โดยปรับใหทันสมัยแลวนํามาใชกับทักษะการคิดและปฏบิัติ (X = 
3.94)       ขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดในความคิดเห็นของอาจารย  คือ  ผูสอนเตรียมจัดวัสดุฝกตาม
กิจกรรมหรือช้ินงานที่มอบหมาย  จัดหาวัสดุที่ทันสมัยใหผูเรียนเพื่อเสริมความคิดสรางสรรค    
และผูสอนแนะนําผูเรียนในดานการใชเครื่องมืออุปกรณตางๆที่ทันสมัยชวยในการสรางสรรคงาน 
เชน อุปกรณในการผลิตงานโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการสรางภาพ (X = 3.91)   และขอที่มี
คาเฉลี่ยนอยที่สุดในความคิดเห็นของนักศึกษา  คือ  ผูสอนมีเอกสารบันทึกคุณภาพแสดงถึงผลของ
กระบวนการทั้งผลการเรียนและผลการสอน   ช้ีแจงผูเรียน   นําเสนอผูบริหารหรือผูที่เกี่ยวของ  (X = 3.71) 
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ตารางที่    7    คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
  ดานที ่ 2   กระบวนการจัดการเรียนการสอน     

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D ความ 
คิดเห็
น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

2.  ขั้นดําเนินการ       
 ยุทธวิธีการสอน       
  ขั้นนํา       
 2.1 ผูสอนควรแจงจุดประสงคการเรียนการสอน  เพื่อใหผูเรียนมี

ความพรอมและวางแผนการเรียน 
4.29 0.76 มาก 3.89 0.87 มาก 

 2.2 ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปรายถึงขอมูลเบื้องตนของเรื่องที่จะ
เรียนพรอมมีตัวอยางผลงาน  สรางแรงจูงใจใหผูเรียนเกิดการ
ยอมรับและมีความสนใจในเรื่องที่จะศึกษา  

4.29 0.68 มาก 3.88 0.85 มาก 

 2.3 ควรสรางสถานการณใหผูเรียนนําความรูทักษะเดิม  มาใช
ประสานและตอเนื่องกับความรูใหมที่ผูเรียนจะไดรับในชั้นเรียน  

4.18 0.76 มาก 3.91 0.81 มาก 

  ขั้นสอน       
 2.4 ใชวิธีการสอนแบบบรรยายเชิงปฏิบัติการ  ถายทอดความรูและ

เทคนิคปฏิบัติผานสื่อที่ชวยสอน เชน  การสาธิต  ฯลฯ 
4.00 0.82 มาก 3.90 0.87 มาก 

 2.5 ใชวิธีการสอนแบบแกปญหา   สรางปญหาหรือโจทยการทํางาน 
 ใหใกลเคียงกับการทํางานจริงในงานอาชีพ 

4.32 0.73 มาก 3.86 0.88 มาก 

 2.6 ใชวิธีการสอนแบบอภิปราย   รวมกันซักถาม  อภิปรายขอมูล
เบื้องตนและเทคนิคการสรางงาน 

4.15 0.86 มาก 3.69 0.84 มาก 

 2.7 ใชวิธีการสอนแบบโครงการ   สรางเงื่อนไขในหัวของาน  กรอบ
แนวคิดในการออกแบบ เพื่อศึกษาแนวทางการปฏิบัติและความ
เปนไปไดในการผลิต 

4.29 0.68 มาก 3.78 0.83 มาก 

 2.8 ใชวิธีการสอนแบบคนควา  รวมกันระดมความคิด   และแนะนํา
สงเสริมใหคนควาเพิ่มเติมตลอดการเรียน 

4.29 0.68 มาก 3.73 0.94 มาก 

  ขั้นสรุป       
 2.9 สรุปเนนหัวขอสําคัญ  และชี้แจงจุดดี  จุดดอยของผลงาน  เพื่อ

เปนขอมูลยอนกลับเพื่อใหผูเรียนมีการปรับปรุงและพัฒนา 
4.38 0.65 มาก 4.02 0.84 มาก 
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ตารางที่   7    คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
  ดานที ่ 2   กระบวนการจัดการเรียนการสอน     

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D ความ 
คิดเห็
น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

2. ขั้นดําเนินการ  (ตอ)       
 กิจกรรมการเรียนการสอน       
 2.10 กิจกรรมเตรียมความพรอม เชน  ปรับพื้นความรู  ความสามารถ 4.00 0.74 มาก 3.84 0.87 มาก 
 2.11 กิจกรรมที่เกี่ยวของกับความเปนจริงในงานอาชีพ  เชน  การเยี่ยม 

ชมโชวรูมหรือโรงงาน  เพื่อใหผูเรียนไดเห็นตัวอยางการทํางาน
จริง   รวมทั้งไดมีปฏิสัมพันธกับผูเช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพ 

4.26 0.75 มาก 3.98 0.94 มาก 

 2.12 กิจกรรมที่เปดโอกาสใหกับผูเรียนที่มีพัฒนาการแตกตางกัน  
เชน  กิจกรรมซอมเสริม  ฝกซ้ําสําหรับผูเรียนที่มีพัฒนาการชา  
กิจกรรมการเรียนรูเทคนิคตางๆเพิ่มเติมกับผูเรียน 

3.91 0.79 มาก 3.80 1.00 มาก 

 2.13 กิจกรรมที่เนนมนุษยสัมพันธ  เชน  การทํางานเปนกลุม  และการ
เปดโอกาสใหผูเรียนไดทดลองทํางานในสถานประกอบการเพื่อ
ปรับตัวและมีมนุษยสัมพันธในการทํางาน 

4.35 0.81 มาก 3.99 0.90 มาก 

 บทบาทผูสอน       
 2.14 ผูสอนดําเนินการเรียนการสอนอยางเปนขั้นตอน  มีการวางแผน 

ปฏิบัติการสอน  ประเมินและปรับปรุง   โดยจัดทําเอกสารใน 
ทุกขั้นตอนอยางชัดเจนและตรวจสอบได 

4.47 0.66 มาก 3.83 0.86 มาก 

 2.15 ผูสอนประสานงานและอํานวยความสะดวกในการเรียนการสอน
เชน  จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ     รวมทั้งเรื่องการฝกงานของผูเรียน 

4.15 0.78 มาก 3.84 0.98 มาก 

 2.16 ผูสอนมีจิตวิทยาการสอนใหผูเรียนสามารถยอมรับและรวมมือ 4.50 0.62 มาก 3.87 0.94 มาก 
 บทบาทผูเรียน       
 2.17 ผูเรียนสรางลักษณะนิสัยในการคิดวางแผนการเรียน   4.29 0.68 มาก 3.78 0.89 มาก 
 2.18 ผูเรียนรูจักคิดคนควา  และทดลองปฏิบัติสรางสรรคสิ่งใหมๆ 4.38 0.70 มาก 3.88 0.85 มาก 
 2.19 ผูเรียนบันทึกสิ่งที่ไดเรียนรู  สิ่งที่ไดคนควา  และรวบรวมผลงาน 

เพื่อพิจารณาประเมินการเรียนของตนเอง 
4.32 0.73 มาก 3.73 0.92 มาก 

  รวม 4.25 0.73 มาก 3.85 0.89 มาก 
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 จากตารางที่  7  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน   
ขั้นที่  2  ขั้นดําเนินการ  โดยสวนรวมพบวา  อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมาก  (X = 4.25)  เมื่อ
พิจารณาความคิดเห็นของอาจารยเปนรายขอ พบวาอาจารยเห็นดวยกับกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนในระดับมากทุกขอ  โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือขอ 2.16  ผูสอนมีจิตวิทยาการสอนให
ผูเรียนสามารถยอมรับและรวมมือในการเรียนการสอน (X = 4.50)  รองลงมาคือขอ 2.14  ผูสอน
ดําเนินการเรียนการสอนอยางเปนขั้นตอนมีการวางแผนปฏิบัติการสอน ประเมินและปรับปรุง  โดย
จัดทําเอกสารในทุกขั้นตอนอยางชัดเจนและตรวจสอบได  (X = 4.47)  สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด
คือ ขอ 2.12  กิจกรรมที่เปดโอกาสใหกับผูเรียนที่มีพัฒนาการแตกตางกัน เชน  กิจกรรมซอมเสริม  
ฝกซ้ําสําหรับผูเรียนที่มีพัฒนาการชา  กิจกรรมการเรียนเทคนิคตางๆเพิ่มเติมกับผูเรียน (X = 3.91)  
 

 สวนความคิดเห็นของนักศึกษา   ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ขั้นที่  2  ขั้น
ดําเนินการ  โดยรวมมีความเห็นดวยในระดับมากเชนกัน  (X = 3.85)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา
ขอที่มีความคิดเห็นของนักศึกษาในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือขอ 2.9  สรุปเนนหัวขอสําคญั  
และชี้แจงจุดดี จุดดอยของผลงาน เพื่อเปนขอมูลยอนกลับใหผูเรียนมีการปรับปรุงพัฒนา   (X = 
4.02)    รองลงมาคือ ขอ 2.13  กิจกรรมที่เนนมนุษยสัมพันธ เชน  การทํางานแบบรวมมือเปนกลุม 
การเปดโอกาสใหผูเรียนทดลองงานในสถานประกอบการเพื่อปรับตัวและมีมนุษยสัมพันธในการ
ทํางาน (X = 3.99)  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือขอ 2.6  ใชวิธีการสอนแบบอภิปราย รวมกัน
ซักถาม อภิปรายขอมูลเบื้องตนและเทคนิคการสรางงาน (X = 3.69)   
 

 กลาวโดยสรุป  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ขั้นที่ 2  
ขั้นดําเนินการ   มีผลสอดคลองโดยรวมในระดับมาก  (อาจารย  X = 4.25  นักศึกษา  X = 3.85)     
แตเมื่อพิจารณาเปนรายขอแลวพบวา มีผลที่ไมสอดคลองกันคือ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในความคิด
เห็นของอาจารย มีขอความวา ผูสอนมีจิตวิทยาการสอนใหผูเรียนสามารถยอมรับและรวมมือในการ
เรียนการสอน (X = 4.50)  ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในความคิดเห็นของนักศึกษา คือ  สรุปเนนหัวขอ
สําคัญ  ชี้แจงจุดดีจุดดอยของผลงาน เพื่อเปนขอมูลยอนกลับใหผูเรียนมีการปรับปรุง (X = 4.02) 
สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดในความคิดเห็นของอาจารย คือ กิจกรรมที่เปดโอกาสใหกับผูเรียนที่มี
พัฒนาการแตกตางกันเชน  กิจกรรมซอมเสริมฝกซํ้า กิจกรรมการเรียนเทคนิคตางๆเพิ่มเติมกับ
ผูเรียน(X =3.91) และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดในความคิดเห็นของนักศึกษาคือใชวิธีสอนแบบ
อภิปรายรวมกันซักถามอภิปรายขอมูลเบื้องตนและเทคนิคการสรางงาน (X = 3.69)   
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ตารางที่   8     คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
   ดานที ่ 2   กระบวนการจัดการเรียนการสอน          

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D ความ 
คิดเห็
น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

3. ขั้นการประเมินและวัดผล       
 ลักษณะการประเมินและวัดผล       
 3.1 ประเมินและวัดผลแบบอิงเกณฑที่กําหนดไว 3.91 0.90 มาก 3.68 0.94 มาก 
 3.2 เกณฑที่ใชในการประเมินแสดงระดับความสามารถแบบ 

มาตราสวน (Rating Scale) เชน ระดับดีมาก ดี พอใช และ 
4.15 0.78 มาก 3.80 0.87 มาก 

  ควรปรับปรุง  และอธิบายรายละเอียดของหัวขอที่ใชประเมิน 
ในแตละระดับ (Rubric) 

      

 รูปแบบการประเมินและวัดผล       
  ดานความรู       
 3.3 ประเมินโดยใชแบบทดสอบในลักษณะแบบเลือกคําตอบ   แบบ 

สรางสถานการณที่ใหอธิบายความเขาใจ 
3.91 0.75 มาก 3.71 0.84 มาก 

 3.4 ประเมินโดยพิจารณาจากการนําเสนอกรอบแนวคิดที่นํามาใชใน 
ผลงาน  

4.18 0.76 มาก 3.75 0.79 มาก 

  ดานกระบวนการปฏิบัติและผลงาน       
 3.5 ประเมินผลงานปฏิบัติ  โดยใชแบบทดสอบผลงานปฏิบัติ  และ

การจัดทําโครงงาน (Project) 
4.18 0.76 มาก 3.86 0.80 มาก 

 3.6 ประเมินทั้งกระบวนการและผลงาน  โดยใชแฟมสะสมผลงาน 4.29 0.76 มาก 3.67 0.87 มาก 
  ดานเจตคติ       
 3.7 ประเมินพัฒนาการลักษณะนิสัยในการเรียน  โดยผูเรียนใชแบบ 

ประเมินตัวเอง  และผูสอนใชแบบสังเกต 
3.85 0.74 มาก 3.63 0.91 มาก 

 การแสดงผลการประเมิน       
 3.8 แสดงผลการประเมินงานใหผูเรียนทราบทุกครั้ง 4.35 0.77 มาก 3.87 0.88 มาก 
 3.9 แสดงและแจกแจงผลการเรียนในรูปของตาราง  เทคนิคทางสถิติ 

เพื่อใหผูเรียนตรวจสอบไดอยางชัดเจน 
3.82 0.87 มาก 3.72 0.93 มาก 

  รวม 4.07 0.79 มาก 3.74 0.97 มาก 
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 จากตารางที่  8   ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการ
เรียนการสอนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน  ขั้นที่ 3 
ขั้นการประเมินและวัดผล     โดยสวนรวมพบวา      อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมาก  (X = 4.07) 
เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของอาจารยเปนรายขอพบวา อาจารยเห็นดวยกับกระบวนการจัดการเรียน
การสอนในระดับมากทุกขอ   โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือ  ขอ 3.8  แสดงผลการประเมินงาน
ใหผูเรียนทราบทุกครั้ง (X = 4.35)     รองลงมาคือ ขอ 3.6  ประเมินทั้งกระบวนการและผลงาน โดย
ใชแฟมสะสมผลงาน (X = 4.29)    สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ขอ 3.9  แสดงและแจกแจงผล
การเรียนในรูปของตารางเทคนิคทางสถิติ เพื่อใหผูเรียนตรวจสอบไดอยางชัดเจน (X = 3.82)  
 

 สวนความคิดเห็นของนักศึกษา   ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ขั้นที่  3  ขั้น
การประเมินและวัดผล    โดยรวมมีความเห็นดวยในระดับมากเชนกัน  (X = 3.74)  เมื่อพิจารณาเปน
รายขอพบวา  ขอที่มีความคิดเห็นของนักศึกษาในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ขอ 3.8  
แสดงผลการประเมินงานใหผูเรียนทราบทุกครั้ง (X = 3.87)      รองลงมาคือ ขอ 3.5  ประเมินผล
งานปฏิบัติ โดยใชแบบทดสอบผลงานปฏิบัติและการจัดทําโครงงาน (Project) (X = 3.86)    สวนขอ
ที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ขอ 3.7  ประเมินพัฒนาการลักษณะนิสัยในการเรียน โดยผูเรียนใชแบบ
ประเมินตัวเองและผูสอนใชแบบสังเกต  (X = 3.63)   
 

 กลาวโดยสรุป  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ขั้นที่ 3  
ขั้นการประเมินและวัดผล    มีผลสอดคลองโดยรวมในระดับมาก   (อาจารย  X = 4.07    นักศึกษา  
X = 3.74)       แตเมื่อพิจารณาเปนรายขอความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา มีผลที่สอดคลองกนั
ในขอที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ขอที่มีคาเฉล่ียสูงที่สุดในความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา  คือ  
แสดงผลการประเมินงานใหผูเรียนทราบทุกครั้ง   (อาจารย X = 4.35   นักศึกษา  X = 3.87)   และมี
ผลที่ไมสอดคลองกันในขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดในความคิดเห็นของอาจารย คือ แสดงและแจกแจง
ผลการเรียนในรูปของตาราง เทคนิคทางสถิติ เพื่อใหผูเรียนตรวจสอบไดอยางชัดเจน (X = 3.82)     
ขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดในความคิดเห็นของนักศึกษา  คือ ประเมินพัฒนาการลักษณะนิสัยในการ
เรียน โดยผูเรียนใชแบบประเมินตัวเองและผูสอนใชแบบสังเกต (X = 3.63)   
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ตารางที่  9      คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
                   ดานที่  2  กระบวนการจัดการเรียนการสอน   -ขั้นปฏิบัติการปรับปรงุการเรียนการสอน 

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D ความ 
คิดเห็
น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

4. ขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน       
 การวิเคราะหผลกระบวนการเรียนการสอน       
 4.1 วิเคราะหปญหาและคนหาสาเหตุของความบกพรองที่เกิดขึ้นจาก 

การเรียนการสอน เชน คุณภาพของผูสอน  คุณภาพของผูเรียน  
และสภาพแวดลอมทางการเรียน 

4.15 0.78 มาก 3.86 0.92 มาก 

 การปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน       
 4.2 คุณภาพของผูสอน  แกไขโดยใหผูสอนไดรับการฝกอบรม 

หรือสัมมนาเพิ่มเติมความรูเพื่อใหทันตอการพัฒนาระบบ 
อุตสาหกรรม 

4.47 0.66 มาก 3.84 0.93 มาก 

 4.3 คุณภาพของผูเรียน   แกไขโดยใหผูเรียนไดรับการฝกปฏิบัติงาน
จริงในสถานประกอบการ 

4.38 0.65 มาก 3.92 0.90 มาก 

 4.4 สภาพแวดลอมทางการเรียน  แกไขโดยจัดหองเรียนและ
หองปฏิบัติการใหสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอน
รวมทั้งจัดสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา  ใหเปนแหลงการ
เรียนรู 

4.41 0.61 มาก 3.89 0.95 มาก 

 การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน       
 4.5 ควรทําวิจัยในชั้นเรียน  เพื่อใหทราบถึงแนวโนมของการเกิด 

ความบกพรองในการเรียนการสอน  รวมทั้งระบุถึงสาเหตุของ 
ความบกพรองนั้นๆ 

3.94 1.10 มาก 3.76 0.92 มาก 

  รวม 4.27 0.76 มาก 3.85 0.92 มาก 
 
 
 จากตารางที่   9    ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   ดานกระบวนการจัดการเรียนการ
สอน 
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ขั้นที่  4  ขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน  โดยสวนรวมพบวา    อาจารยมีความคิดเห็นใน
ระดับมาก  (X = 4.27)  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของอาจารยเปนรายขอพบวา อาจารยเห็นดวยกับ
กระบวนการจัดการเรียนการสอนในระดับมากทุกขอ    โดยขอท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือขอ 4.2  
คณุภาพของอาจารยผูสอน แกไขโดยใหผูสอนไดรับการฝกอบรมหรือสัมมนาเพิ่มเติมความรูเพื่อให
ทันตอการพัฒนาระบบอุตสาหกรรม  (X = 4.47)    รองลงมาคือ ขอ 4.4  สภาพแวดลอมทางการ
เรียน แกไขโดยจัดหองเรียนและหองปฏิบัติการใหสอดคลองกิจกรรมการเรียนการสอน รวมทั้งจัด
สภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาใหเปนแหลงการเรียนรู  (X = 4.41)    สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอย
ที่สุดคือ ขอ 4.5  ควรทําวิจัยในชั้นเรียน เพื่อใหทราบถึงแนวโนมของการเกิดความบกพรองในการ
เรียนการสอน รวมทั้งระบุถึงสาเหตุของความบกพรองนั้นๆ  (X = 3.94)  
 
 สวนความคิดเห็นของนักศึกษา   ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ขั้นที่  4  ขั้น
ปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน       โดยรวมมีความเห็นดวยในระดับมากเชนกัน  (X = 3.85)       
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีคาคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือขอ 4.3  คุณภาพของผูเรียน แกไข
โดยใหผูเรียนฝกปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ (X = 3.92)    รองลงมาคือ ขอ 4.4  
สภาพแวดลอมทางการเรียน แกไขโดยจัดหองเรียนและหองปฏิบัติการใหสอดคลองกิจกรรมการ
เรียนการสอน รวมทั้งจัดสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษาใหเปนแหลงการเรียนรู (X = 3.89)    
สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือขอ 4.5  ทําวิจัยในชั้นเรียน เพื่อใหทราบถึงแนวโนมของการเกิด
ความบกพรองในการเรียนการสอน รวมทั้งระบุถึงสาเหตุของความบกพรองนั้นๆ  (X = 3.76)   
 
 กลาวโดยสรุป  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ขั้นที่ 4  
ขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน  มีผลสอดคลองโดยรวมในระดับมาก   (อาจารย  X = 4.27    
นักศึกษา  X = 3.85)      แตเมื่อพิจารณาเปนรายขอความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา มีผลที่ไม
สอดคลองกันในขอที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ  ในความคิดเห็นของอาจารย คุณภาพของอาจารยผูสอน 
แกไขโดยใหผูสอนไดรับการฝกอบรมหรือสัมมนาเพิ่มเติมความรู  เพื่อใหทันตอการพัฒนาระบบ
อุตสาหกรรม  (X = 4.47)  สวนความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดของนักศึกษาคือ คุณภาพของผูเรียน
แกไขโดยใหผูเรียนฝกปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ (X = 3.92)     และมีผลที่สอดคลองกัน
ในความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาโดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ทําวิจัยในชั้นเรียนเพื่อให
ทราบถึงแนวโนมของการเกิดความบกพรองในการเรียนการสอน รวมทั้งระบุถึงสาเหตุของความ
บกพรองนั้นๆ  (อาจารย  X = 3.94 นักศึกษา X = 3.76)   
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ตารางที่  10   ผลรวมของคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดับความคิดเห็นของอาจารยและ 
  นักศึกษาใน ดานที่  2   กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ขั้น  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D ความ 
คิดเห็น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

1. ขั้นเตรียมและวางแผน 4.19 0.73 มาก 3.82 0.91 มาก 
2. ขั้นดําเนินการ 4.25 0.73 มาก 3.85 0.89 มาก 
3. ขั้นการประเมนิและวัดผล 4.07 0.79 มาก 3.74 0.97 มาก 
4. ขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน 4.27 0.76 มาก 3.85 0.92 มาก 
 รวม 4.20 0.75 มาก 3.82 0.92 มาก 
  
 จากตารางที่ 10   ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในดานที่ 2 กระบวนการจัดการเรียน
การสอน  ซ่ึงประกอบดวยข้ันตอน 4  ขั้นคือ ขั้นเตรียมและวางแผน  ขั้นดําเนินการ  ขั้นการประเมิน
และวัดผลและขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน  โดยสวนรวมพบวา  อาจารยมีความคิดเห็น
ในระดับมาก  (X = 4.20)    เม่ือพิจารณาความคิดเห็นของอาจารยเปนรายขอพบวา  ขอท่ีมีคาเฉลี่ย
สูงที่สุดคือ  ขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน (X = 4.27)    รองลงมาคือข้ันดําเนินการ  (X = 
4.25)   ขั้นเตรียมและวางแผน  (X = 4.19)   ขั้นการประเมินและวัดผล  (X = 4.07)  ตามลําดับ 
 
 สวนความคิดเห็นของนักศึกษา   ในดานที่ 2  กระบวนการจัดการเรียนการสอน ซ่ึง
ประกอบดวยขั้นตอน 4  ขั้นคือ ขั้นเตรียมและวางแผน  ขั้นดําเนินการ  ขั้นการประเมินและวัดผล
และขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน  โดยสวนรวมพบวา  นักศึกษามีความคิดเห็นในระดับ
มากเชนกัน  (X = 3.82)     เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ขอท่ีมีคาคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ขั้น
ดําเนินการและขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน  (X = 3.85)      รองลงมาตามลําดับคือ ขั้น
เตรียมและวางแผน (X = 3.82)  ขั้นการประเมินและวัดผล (X = 3.74)  
 
 กลาวโดยสรุป  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในดานที่ 2  กระบวนการจัดการเรียนการสอน มี
ผลสอดคลองโดยรวมในระดับมาก   (อาจารย  X = 4.20    นักศึกษา  X = 3.82)      แตเมื่อพิจารณา
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เปนรายขอ  ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษามีผลที่ไมสอดคลองกันในขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงที่สุด
คือ  ในความคิดเห็นของอาจารยคือขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน (X = 4.27)    สวน
ความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดของนักศึกษา คือข้ันดําเนินการและขั้นปฏิบตัิการปรับปรุงการเรียน
การสอน  (X = 3.85)      และมีผลที่สอดคลองกันในความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา  ในขอที่
มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือข้ันการประเมินและวัดผล  (อาจารย  X = 4.07   นักศึกษา  X = 3.74) 
 

ตารางที่   11   คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
  ดานที ่ 3   การประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 

ขอ  ขอความ อาจารย 
N = 34 

นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D ความ 
คิดเห็
น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

1. แนวทางการประเมิน       
 1.1 ผูสอนควรประเมินตนเอง  พิจารณาวากระบวนการเรียนการสอน

เปนไปตามขอกําหนดไดตามมาตรฐาน  หรือเกณฑที่วางไวใน
ระบบคุณภาพ  และการประกันคุณภาพ 

4.35 0.60 มาก 3.79 0.92 มาก 

 1.2 การประเมินภายใน  โดยผูเรียน  ผูบริหาร 4.03 0.83 มาก 3.62 0.90 มาก 
 1.3 การประเมินจากภายนอก  โดยหนวยงานจากตนสังกัดหรือ 

องคกรอื่นๆมาประเมินตรวจสอบกระบวนการเรียนการสอนวา 
มีมาตรฐานการจัดการตรงตามหลักเกณฑที่กําหนด 

3.85 0.86 มาก 3.67 0.96 มาก 

2. ประเมินจากกระบวนการจัดการเรียนการสอน       
 2.1 ความชัดเจนและความสอดคลองของวัตถุประสงค  แผนการสอน  

ใบความรูและใบงานกับหลักสูตร 
4.29 0.76 มาก 3.75 0.90 มาก 

 2.2 ความหลากหลายและทันสมัยของเนื้อหา  สื่อและสิ่งสนับสนุน 
การเรียนการสอน  

4.32 0.68 มาก 3.79 0.90 มาก 

 2.3 การดําเนินการเรียนการสอน  เชน  ยุทธวิธีการสอน  กิจกรรมการ
เรียนการสอนมีประสิทธิภาพสอดคลองตามจุดมุงหมายหลักสูตร 

4.32 0.73 มาก 3.83 0.87 มาก 

 2.4 ลักษณะและรูปแบบการประเมินและวัดผล  รวมทั้งการแสดงผล 
มีประสิทธิภาพสอดคลองตามจุดมุงหมายหลักสูตร 

4.24 0.78 มาก 3.77 0.90 มาก 

 2.5 วิเคราะห ปรับปรุง พัฒนาการดําเนินการใหการจัดการเรียนการ
สอนมีประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

4.38 0.65 มาก 3.90 0.94 มาก 
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ตารางที่   11   คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และระดบัความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษา 
   เกี่ยวกับการพัฒนาการจดัการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
   สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล    
  ดานที ่ 3   การประเมินผลการจัดการเรียนการสอน  (ตอ) 
ขอ  ขอความ อาจารย 

N = 34 
นักศึกษา 
N = 263 

   X S.D ความ 
คิดเห็
น 

X S.D ความ 
คิดเห็
น 

3. ประเมินจากผลผลิต       
 3.1 พิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนทั้งดานความรู  ทักษะและ   

เจตคติไดตรงตามจุดประสงค  และบรรลุตามเกณฑสมรรถภาพ 
4.32 0.68 มาก 3.89 0.85 มาก 

 3.2 พิจารณาจากผลงานของผูเรียน  โดยเชิญผูชํานาญการดานวิชาชีพ
มารวมประเมินผลงาน แฟมสะสมงานหรืองานที่จัดนิทรรศการ  

4.00 0.82 มาก 3.88 0.80 มาก 

  รวม 4.21 0.74 มาก 3.79 0.89 มาก 
 
 จากตารางที่  11      ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของอาจารยเกี่ยวกับการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม   ดานการประเมินผลการจัดการเรียน
การสอน   โดยสวนรวมพบวา    อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมาก (X = 4.21)  เมื่อพิจารณาความ
คิดเห็นของอาจารยเปนรายขอพบวา อาจารยเห็นดวยกับการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนใน
ระดับมากทุกขอ  โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือขอ 2.5  วิเคราะห ปรับปรุงและพัฒนาการ
ดําเนินการใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสอดคลองตามจุดมุงหมายของหลักสูตร (X = 
4.38)    รองลงมาคือ ขอ 1.1  ผูสอนควรประเมินตนเอง  พิจารณาวากระบวนการเรียนการสอน
เปนไปตามขอกําหนดตามมาตรฐาน หรือเกณฑที่วางไวในระบบคุณภาพและการประกันคุณภาพ 
(X = 4.35)    สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ขอ 1.3  การประเมินจากภายนอกโดยหนวยงานจาก
ตนสังกัดหรือองคกรอ่ืนๆมาประเมินตรวจสอบวามีมาตรฐานการจัดการตรงตามหลักเกณฑที่
กําหนด   (X = 3.85)  
 
 สวนความคิดเห็นของนักศึกษา   ดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน โดยรวม
มีความเห็นดวยในระดับมากเชนกัน  (X = 3.79)       เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอท่ีมีคาคะแนน
เฉล่ียสูงที่สุดคือขอ 2.5  วิเคราะห ปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินการใหการจัดการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพสอดคลองตามจุดมุงหมายของหลักสูตร (X =  3.90)    รองลงมาคือ ขอ 2.6 พิจารณา
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จากผลสัมฤทธ์ิของผูเรียนทั้งดานความรู ทักษะและเจตคติไดตรงตามจุดประสงค และบรรลุตาม
เกณฑสมรรถภาพที่พึงประสงค (X = 3.89)       สวนขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือขอ 1.2  การประเมิน
ภายใน โดยผูเรียน ผูบริหาร  (X = 3.62)   
 
 กลาวโดยสรุป  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน มี
ผลสอดคลองโดยรวมในระดับมาก   (อาจารย  X = 4.21   นักศึกษา  X = 3.79)   แตเมื่อพิจารณาเปน
รายขอความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา มีผลสอดคลองกันในขอที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ  
วิเคราะห ปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินการใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสอดคลอง
ตามจุดมุงหมายของหลักสูตร (อาจารย  X = 4.38  นักศึกษา X = 3.90)    สวนความคิดเห็นมีผลที่ไม
สอดคลองกันในขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ในความคิดเห็นของอาจารย  การประเมินจากภายนอก
โดยหนวยงานจากตนสังกัดหรือองคกรอื่นๆมาประเมินตรวจสอบ วามีมาตรฐานการจัดการตรงตาม
หลักเกณฑที่กําหนด (X = 3.85)     สวนความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดของนักศึกษา  คือ    การ
ประเมินภายใน โดยผูเรียน ผูบริหาร  (X = 3.62) 
 
ตอนที่   3     ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง   สถาบนัเทคโนโลยี- 
ราชมงคล 

                        

 ผลความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเกี่ยวกับ  การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชา 
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  สถาบันเทคโนโลยี- 
ราชมงคล      เปนขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามชนิดปลายเปด    ซ่ึงผูวิจัยไดนําความคิดเห็นหรือ
ขอเสนอแนะที่ไดรับมานําเสนอโดยเรียงลําดับจากความถี่สูงที่สุดไปถึงความถี่นอยท่ีสุด   โดยมี
รายละเอียดที่จําแนกตามดานไดดังนี้ 
 

ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะของอาจารยผูสอน 
ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน              ความถี่ 
1. ควรเนนใหผูเรียนรับผิดชอบตอการปฏิบัติงาน  มีมนุษยสัมพันธ    13   

มีความรูความสามารถหลักในดานวิชาชีพ  รวมทั้งมีทัศนคติที่ดี 
2. ควรกําหนดกรอบคุณสมบัติผูเรียนใหชัดเจน  เพื่อใหสอดคลองกับ   6 
       จุดประสงคของแนวทางการจัดการเรยีนการสอน 



 142

3. ควรคํานึงถึงความพรอมของผูเรียน  วัสดุอุปกรณที่ใชในการเรียน   4
การสอน  และสภาพแวดลอม 

4. ควรเนนใหผูเรียนคนควาขอมูลเพิ่มเติมในเรื่องการสํารวจตลาด    2 
กอนทําการออกแบบ  และผูเรียนควรนําระบบ ISO มาใชกับการ 
ออกแบบผลิตภัณฑ 
 

ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน                            ความถี่ 
1. ควรจัดกระบวนการเรียนการสอนใหเปนไปตามหลักสูตรที่มี    8 

ความยืดหยุนใหเหมาะสมกบัสภาพการณสังคมและตลาดแรงงาน 
       ในปจจุบนั  
2. ควรคํานึงถึงคุณภาพ  พื้นฐานการศึกษาและความสนใจของผูเรียน   4 

รวมทั้งความรูความสามารถของผูสอน  และเทคโนโลยีการสอนตางๆ 
3. ควรใหผูเรียนเปนศูนยกลางแหงการเรยีนรู  ครูผูสอนเปนเพียงผูชี้แนะ   4 
       แนวทางและใหส่ิงที่ถูกตองในกระบวนการ 
4. ควรมีการดําเนินการและแกไขในเรื่อง ปญหา  งบประมาณและเวลา   4 
       ใหมีความสมดุลยกัน 
5. ควรมีการวางแผนการจัดการเรียนการสอนรวมกนัทั้งหวัหนาแผนกและ   2 

ครูผูสอน  และผูสอนควรไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานใหไปศึกษา 
อบรมดูงาน   

6. ควรปรับปรุงหลักสูตรใหม  โดยมีการสัมมนากลุมครูผูสอน    2
   

ดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน             ความถี่
1.    ควรสงเสริมใหผูเรียนเห็นหลักสําคัญของการจัดทําแฟมสะสมผลงาน   9 

(Portfolio)  เพราะจะเปนผลดีตอการจัดการเรียนการสอน    
2. ควรใหครูผูสอนและผูเรียนยอมรับในการประเมินผลแบบเปดคือ     6 

ทราบทุกขั้นตอนของการประเมินผล 
3. ควรเนนใหผูเรียนรูจักรับผิดชอบตนเองดวยการประเมนิตนเอง รวมทั้ง   6 

ควรสรางระบบการประเมินที่ชัดเจนไวอํานวยความสะดวกแกครูผูสอน 
4.   ควรใหความสําคัญของการประเมินสอดคลองกับมาตรฐานของหลักสูตร   3 
5.   ควรใชเกณฑประเมนิของสถาบันเปนหลักในการพจิารณา    3 
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 จากขอเสนอแนะหรือความคิดเห็นของอาจารย   ในดานจุดมุงหมายการจัดการเรียน
การสอน  ขอที่มีความถี่สูงที่สุด = 13  คือ   ควรเนนใหผูเรียนรับผิดชอบตอการปฏิบัติงาน  มีมนุษย-
สัมพันธ   มีความรูความสามารถหลักในดานวิชาชีพรวมทั้งมีทัศนคติที่ดี     และขอรองลงมา  = 6  
คือ   ควรกําหนดกรอบคุณสมบตัิผูเรียนใหชัดเจน  เพื่อใหสอดคลองกับจุดประสงคของแนว
ทางการจัดการเรียนการสอน    และในดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน  ขอท่ีมีความถี่สูงที่สุด  
=  8   คือ  ควรจัดกระบวนการเรียนการสอนใหเปนไปตามหลักสูตรที่มีความยืดหยุนใหเหมาะสม
กับสภาพการณสังคมและตลาดแรงงานในปจจุบัน และขอรองลงมา  = 4  คือ ควรคํานึงถึงคุณภาพ  
พื้นฐานการศึกษา  ความสนใจของผูเรียน   รวมทั้งความรูความสามารถของผูสอนและเทคโนโลยี
การสอนตางๆ     และในดานดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน  ขอท่ีมีความถี่สูงที่สุด =  
9  คือ  ควรสงเสริมใหผูเรียนเห็นหลักสําคัญของการจัดทําแฟมสะสมผลงาน (Portfolio)  เพราะจะ
เปนผลดีตอการจัดการเรียนการสอน      และขอรองลงมา  =  6  คือ  ควรใหครูผูสอนและผูเรียน
ยอมรับในการประเมินผลแบบเปดคือทราบทุกขั้นตอนของการประเมินผล 
 
ขอเสนอแนะหรือความคิดเห็นของนักศึกษา 
ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน                            ความถี่ 
1. ควรมีการวางแผนการสอน  กําหนดหวัของานใหชดัเจนสอดคลอง   49 
       กับการทํางานจริง  เพื่อเปนผลในการเตรียมหาขอมลูของนักศึกษา  
2.    ควรมีการนําวิทยาการทีท่ันสมัย และมีวิทยากรพิเศษมาสอนนักศึกษา   35 
3. ควรใหนักศึกษามีสวนรวมในการกําหนดหัวของานทีน่าสนใจ    34 
4. ควรเนนเรื่องประสิทธิภาพของนักศึกษาที่จบการศึกษาแลวออกไป   20 

ทํางานจริง 
5. ควรเนนความทันสมัย ทันเหตุการณและเนนคุณภาพการเรียนการสอน   11 

ในแตละวิทยาเขตใหเทาเทยีมกัน 
6.    ควรใหความสําคัญกับพื้นฐานความสามารถของนักศึกษา    10 
7.    ควรแจงจดุประสงคการเรียนในแตละวิชาใหชดัเจนกอนเรียน       8 
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ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน                            ความถี่ 
1.    อาจารยผูสอนควรแจงหัวของานใหนักศึกษาทราบกอนปฏิบัติงานเพื่อ   23 
       การคนควา  และควรใชส่ือการสอนใหมากขึ้น   
2. อาจารยผูสอนควรนําแนวความคิดในการออกแบบใหมๆ หรือตัวอยาง   19 

ผลงานใหมๆมาสอนแกนกัศึกษา  และเปดโอกาสใหซักถามวิธีการทาํ 
3. อาจารยผูสอนควรกําหนดเวลาในการสงงานในแตละวิชาอยางชัดเจน     14 

และคํานึงถึงงบประมาณในการสรางงานปฏิบัติ 
4. อาจารยผูสอนควรพาไปดูงานที่สถานประกอบการจริงเพื่อพัฒนาการ   14 

เรียนรูของนักศึกษา 
5.    ควรนําเทคโนโลยีใหมมาใชเปนสื่อการสอน เชน คอมพิวเตอรการสรางภาพ  13 
5.  อาจารยผูสอนควรมีความพรอมในการสอน เชน มีการเตรียมการสอน    12 

และสาธิตการปฏิบัติงานใหนักศึกษาดูเปนตัวอยาง 
6. ควรเนนการสอนทางทฤษฎี  เพื่อใหนักศึกษาเกิดความรูความเขาใจกอน     12 

ลงมือปฏิบัติงาน 
7. ควรใหอิสระทางความคิดและการนําเสนอแกนกัศึกษา       10 
8. อาจารยผูสอนควรใหความสนใจ  ใหกําลังใจกับนกัศึกษา  และมีการสอนที่ด ี      9 
9. ควรเนนการสอนที่เสริมสรางทักษะความรู  ความเขาใจ  วิเคราะหปญหาและ      8 

สาเหตุการออกแบบอยางเปนระบบ 
10. ควรเนนเรื่องการทํางานเปนกลุม  เพื่อการเขาสูระบบอุตสาหกรรม     8 
11. ควรเนนการใหนักศกึษาเปนศูนยกลาง  และนําหลัก 5 ส. มาใชในระบบการเรียน     6 

การสอนอยางตอเนื่อง 
13.   ควรมีวิธีการสอนหลายๆแบบ  เพื่อเปนการกระตุนใหนักศกึษามีความตื่นตวั   5   
 
ดานการประเมินการจัดการเรียนการสอน                        ความถี่ 
1.    ควรแจงผลการประเมินผลงานปฏิบัติใหนกัศึกษาทราบทุกครั้ง  รวมทั้ง   27 

ชี้แจงขอด ี ขอเสียของผลงาน    
2. ควรประเมินผลงาน แนวความคิดและความตั้งใจ  มากกวาการประเมนิ    15 
       ผลงานแตเพียงอยางเดยีว    
3. ควรมีมาตรฐานในการประเมิน        12 
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4. ควรเปดโอกาสใหนักศกึษาเสนอแนวความคิดในการสรางผลงานกอนที่    11 
       ผูสอนจะวิจารณงาน    
5. ควรมีการจัดนทิรรศการเพื่อเปนการประเมนิตนเองของนกัศึกษา  โดยเชิญ  11 

บุคคลภายนอกมาชวยประเมิน 
6.    ควรเปดโอกาสใหนกัศกึษาไดประเมนิการสอนของอาจารยผูสอน   10 
7.    ควรประเมินผลการเรียนดวยแฟมสะสมผลงาน        4 
8.    ควรประเมินผลงานนักศึกษาโดยใหอาจารยหลายทานประเมินแลวหาคาเฉลี่ย     2 
  
 จากขอเสนอแนะหรือความคิดเห็นของนักศึกษา ในดานจุดมุงหมายการจัดการเรียน
การสอน    ขอที่มีความถี่สูงที่สุด =  49  คือควรมีการวางแผนการสอน  กําหนดหัวของานใหชัดเจน 
สอดคลองกับการทํางานจริงเพื่อเปนผลในการเตรียมหาขอมูลของนักศึกษา  และขอรองลงมา  = 35   
คือ  ควรมีการนําวิทยาการที่ทันสมัยและมีวิทยากรพิเศษมาสอนนักศึกษา  สวนในดานกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน  ขอที่มีความถี่สูงที่สุด = 23 คืออาจารยผูสอนควรแจงหัวของานใหนักศึกษา
ทราบกอนปฏิบัติงานเพื่อการคนควาและควรใชส่ือการสอนใหมากขึ้น   และขอรองลงมา =  19   
คือ  อาจารยผูสอนควรนําแนวความคิดในการออกแบบใหมๆ    หรือตัวอยางผลงานใหมๆมาสอน
แกนักศึกษาและเปดโอกาสใหซักถามวิธีการทํา    และในดานการประเมินการจัดการเรียนการสอน    
ขอที่มีความถี่สูงที่สุด =  27   คือ  ควรแจงผลการประเมินผลงานปฏิบัติใหนักศึกษาทราบทุกครั้ง  
รวมทั้งชี้แจงขอดีขอเสียของผลงาน    และขอรองลงมา  = 15  คือควรประเมินผลงาน แนวความคิด
และความตั้งใจ  มากกวาการประเมินผลงานแตเพียงอยางเดียว    
 



                                                                                                                                                               

บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 
                  การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใน 3 ดานหลัก คือ 
ดานจุดมุงหมายการเรียนการสอน ดานกระบวนการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียนการสอน 
สําหรับรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สาขาวิชา
ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
 โดยศึกษาความคิดเห็นของอาจารยผูสอนและนักศึกษา  ที่มีตอแนวทางการจัดการเรียน
การสอน รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ที่ผูวิจัยไดศึกษาและพัฒนาขึ้น    ประชากรคือ 
อาจารยผูสอนและเคยสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม จํานวน 38 ทาน    นักศึกษาชั้น
ปที่ 1 และชั้นปที่  2  แผนกวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  รวม 281 คน   ประชากรทั้งหมด
สังกัดสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  4  วิทยาเขตที่มีสาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม คือ 
วิทยาเขตโชติเวช   วิทยาเขตอุเทนถวาย  วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   และวิทยาเขตภาค
พายัพ 
 เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอ
แนวทางการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง
ทั้งหมด โดยจํานวนแบบสอบถามซึ่งไดรับคืนจากอาจารย  34  ฉบับ  คิดเปนรอยละ 89   และจํานวน
แบบสอบถามซึ่งไดรับคืนจากนักศึกษาจํานวน  263  ฉบับ   คิดเปนรอยละ 95 
 การวิเคราะหขอมูลทางสถิติ ไดใชโปรแกรมวิเคราะหขอมูล SPSS/PC ซ่ึงคาสถิติที่
นํามาใชวิเคราะหขอมูลคือ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน      ซ่ึงไดเสนอผลการ
วิเคราะหในรูปของตารางและความเรียง     ผลของการวิเคราะหขอมูลสรุปแบงตามดานตาง ๆ ได
ดังตอไปนี้ 
  
สรุปผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 1.  สถานภาพอาจารย   เปนอาจารยชายรอยละ 73   หญิงรอยละ 27     มีอายุเฉลี่ยอยู
ในชวง 26 – 35 ปรอยละ 38   ชวง 36 – 45 ปรอยละ 32   และตั้งแต 46 ปขึ้นไปรอยละ 29  วุฒิ
การศึกษา ระดับปริญญาตรีรอยละ 71  และปริญญาโทรอยละ 29   โดยสอนที่วิทยาเขตภาคพายัพ
รอยละ 44 วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืรอยละ 29  วิทยาเขตโชติเวชรอยละ 15 และวิทยาเขตอุ
เทนถวาย รอยละ 12  ซ่ึงมีประสบการณสอนมากกวา 15 ปรอยละ 38   11 - 15 ปรอยละ 12    6 - 10 
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ปรอยละ 29  และ 1 - 5 ปรอยละ 21  อาจารยไดมีประสบการณในวิชาชีพดานออกแบบรอยละ 91 ซ่ึง
ไดนําประสบการณมาใชเปนประโยชนในการเรียนการสอน ลักษณะการสอนในวิชาออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนั้นดําเนินการสอนคนเดียวรอยละ 38   สอนแบบทีมรอยละ 35  และสอนคน
เดียวโดยเชิญผูมีประสบการณวิชาชีพเขารวมเสริมรอยละ 27  การศึกษาหาความรูเพิ่มเติมนั้นสวน
ใหญจะศึกษาดวยตนเอง อบรมดูงานและประชุมสัมมนารอยละ 65 โดยไดรับคูมือและการบริการ
เพื่อทําเอกสารประกอบการเรียนการสอนรอยละ 79 และไดรับการศึกษาอบรมเกี่ยวกับการประกัน
คุณภาพดวยระบบคุณภาพ ISO 9000 รอยละ 82 
 2.  สถานภาพนักศึกษา   เปนชายรอยละ 59   และหญิงรอยละ 41    มีอายุเฉลี่ยอยู
ในชวง 18 ถึง 20 ปรอยละ 74  และชวง 21 ถึง 23 ปรอยละ 24  กอนเขาศึกษาในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  มีวุฒิการศึกษาระดับประกาศนียบัตรถึงรอยละ 82 เปนสายสามัญ 
รอยละ 18 อยูในระดับชั้นปที่ 1 รอยละ 59   และชั้นปที่ 2 รอยละ 41    โดยกําลังศึกษาที่วิทยาเขต
ภาคพายัพรอยละ 39 วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือรอยละ 35   วิทยาเขตโชติเวชรอยละ 20  และ
วิทยาเขตอุเทนถวายรอยละ 6     ซ่ึงนักศึกษาสวนใหญไมเคยมีประสบการณการทํางานรอยละ 77     
มีประสบการณในการทํางาน รอยละ 33   และขณะนี้ไดทํางานในชวงนอกเวลาการศึกษารอยละ 13  
โดยมีการวางแผนศึกษาตอในระดับปริญญาตรีเปนสวนใหญถึงรอยละ 82     นักศึกษามีระดับผลการ
เรียนในระดับดี (B) รอยละ 47    ระดับปานกลาง (C) รอยละ 39    ระดับดีมาก (A) รอยละ 13    และ
ตองปรับปรุง (D) รอยละ 1 ซ่ึงการเรียนวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมตรงตามความถนัดรอย
ละ 93.5   และไมตรงตามความถนัดรอยละ 6  
 
 ตอนที่  2    ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา เก่ียวกับการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมใน 3 ดาน  คือ  ดานจุดมุงหมาย   กระบวนการ   
และ การประเมินผล    สรุปไดดังนี้ 
ดานที่  1    จุดมุงหมายการจดัการเรียนการสอน 
 อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นในระดับมากทุกขอ  โดยอาจารยมีความคิดเห็นใน
ดานจุดมุงหมายรวมทุกขอในระดับมาก (X = 4.08)    นักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองในระดบัมาก
เชนเดียวกัน (X = 3.75)   และสรุปความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาแตละขอดังนี้   (ตารางที่  5) 

1. กรอบความคิดเกี่ยวกับสมรรถภาพของผูเรียน     
 อาจารยมีความคิดเห็นวา   ในแตละทักษะของสมรรถภาพควรจะประกอบดวยทั้ง 

ความรู   ทักษะ และเจตคติที่สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน (X = 4.21)       
 นักศึกษามีความคิดเห็นวา ผูเรียนควรไดฝกเพื่อเกิดความชํานาญในแตละสมรรถภาพ
ตามลําดับขั้นของงาน (X = 3.84) 
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 2.  ความสามารถเชิงพฤติกรรมดานการออกแบบ     
 อาจารยมีความคิดเห็นวาผูเรียนควรมีทักษะในการคนควาขอมูล  การวางแผนแกปญหา 

ตามเงื่อนไขขอกําหนดในการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  (X = 4.24)  
 นักศึกษามีความคิดเห็นวาผูเรียนควรมีทักษะในการปฏิบัติงานออกแบบไดตามขั้นตอน 
(X = 3.80) 

 3.  เกณฑของความสามารถ 
 อาจารยมีความคิดเห็นวา   ผูเรียนจะตองรูหลักและวิธีการออกแบบผลิตภัณฑ- 
อุตสาหกรรม และจะตองคิดวางแผนตามหลักและวิธีการอยางเปนขั้นตอน  (X = 4.24) 
 นักศึกษามีความคิดเห็นวา ผูเรียนสามารถปฏิบัติและสรางงานดวยเทคนคิทางการ
ออกแบบและเทคนิคทางศิลปะ  (X = 3.83) 
ดานที ่2  กระบวนการจัดการเรียนการสอน   
 อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นในระดับมากทุกขอ  โดยอาจารยมีความคิดเห็นรวม
เกี่ยวกับดานกระบวนการในระดับมาก  (X = 4.20)   นักศึกษามีความเห็นในดานกระบวนการรวมใน
ระดับมากเชนเดียวกัน  (X = 3.85) 
 กระบวนการจัดการเรียนการสอน  ประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นเตรียมและวางแผน  
ขั้นดําเนินการ  ขั้นประเมินและวัดผล  และขั้นปรับปรุงการเรียนการสอน  ซ่ึงอาจารยและนักศึกษามี
ความคิดเห็นรวมมากในแตละขั้นเชนเดียวกัน   โดยมีคาเฉลี่ยในแตละขั้นดังนี้ (ตารางที่ 10) 
 อาจารยมีความคิดเห็นกับขั้นปรับปรุงการเรียนการสอนในระดับมาก  (X = 4.27)   
รองลงมาคือ  ขั้นดําเนินการ (X = 4.25)   ขั้นเตรียมและวางแผน (X = 4.19)   และขั้นประเมินและ
วัดผล        (X = 4.07)  ตามลําดับ 
 นักศึกษา มีความคิดเห็นกับขั้นดําเนินการและขั้นปรับปรุงการเรียนการสอนสอดคลอง
กับอาจารยในระดับมาก (X = 3.85)   รองลงมาคือข้ันเตรียมและวางแผน (X = 3.82)  และขั้น
ประเมินและวัดผล (X = 3.74) 
 สรุปความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา  ในดานกระบวนการเรยีนการสอนในแต
ละขั้นมีดังนี ้
 1.  ขั้นเตรียมและวางแผน  (ตารางที่ 6) 
 การกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูและการปฏิบัติ 
 อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมาก   โดยกําหนดวัตถุประสงคจากสมรรถภาพที่ผูเรียน
พึงมีใหใกลเคยีงกับการทํางานจริง  และประเมินวดัผลได  (X = 4.29) 
 นักศึกษามีความเห็นดวยในระดับมาก วาควรกําหนดหัวของานปฏิบัติตรงกับความ
ตองการของผูเรียนใหสรางสรรคแนวคิดใหม ๆในการออกแบบ  (X = 3.89) 



  

                                                                                                                                                              149 
 

 

 เนื้อหาวิชา 
 อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมาก  วาการเสนอเนื้อหาแตละครั้งควรประกอบดวย
หลักและวิธีการออกแบบ วัสดุ  ขนาดสัดสวน  พฤติกรรมการทํางาน  ระบบกลไก  ขอมูลท่ีเกี่ยวของ
กับผลิตภัณฑเพื่อนําไปใชกับทักษะการคิดและปฏิบัติ (X = 4.39)   ซ่ึงนักศึกษามีความเห็นสอดคลอง
กับอาจารยในดานการเสนอเนื้อหา (X = 3.94) 
 เอกสารประกอบการสอน 
 อาจารยมีความคิดเห็นวา    ผูสอนควรมีเอกสารแสดงการเตรียมงานกอนลวงหนาที่จะ
นํามาใชปฏิบัติตามเอกสาร (X = 4.41)    ซ่ึงนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับอาจารย  (X = 3.80) 
 ส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน 
 อาจารยมีความคิดเห็นวา ควรแนะนําแหลงขอมูลความรูเพิ่มเติมเพื่อใหผูเรียนได
คนควาศึกษาดวยตนเอง (X = 4.32) 
 นักศึกษามีความคิดเห็นวา  ผูสอนควรเตรียมสื่อการสอนเพื่อชวยในการถายทอด
ความรู  (X = 3.92) 
 

 2.   ขั้นดําเนินการ  (ตารางที่ 7) 
 ยุทธวิธีการสอน 
 อาจารยมีความคิดเห็นถึงความสําคัญของการสรุปเนนหัวขอสําคัญ  และชี้แจงจุดดี จุด
ดอยของผลงาน   เพื่อเปนขอมูลยอนกลับใหผูเรียนปรับปรุงพัฒนา (X = 4.38)   ซ่ึงนักศึกษามีความ
คิดเห็นสอดคลองกับอาจารย  (X = 4.02) 
 กิจกรรมการเรยีนการสอน 
 อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมาก   วากิจกรรมที่เนนมนุษยสัมพันธ   เชน การทํางาน
กลุม และใหผูเรียนมีโอกาสทดลองทํางานในสถานประกอบการ  เพื่อการปรับตัวและมีมนุษย-
สัมพันธในการทํางาน (X = 4.35)   ซ่ึงนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับอาจารย (X = 3.99) 
 บทบาทผูสอน 
 อาจารยมีความคิดเห็นวา   ผูสอนควรมีจิตวิทยาการสอนใหผูเรียนยอมรับและรวมมือ
ในการเรียนการสอน (X = 4.50)    ซ่ึงนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับอาจารย  (X = 3.87) 
 บทบาทผูเรียน 
 อาจารยมีความคิดเห็นวา    ผูเรียนควรรูจักคิดคนควา     และทดลองปฏิบัติสรางสรรค 
ส่ิงใหม ๆ (X = 4.38)    ซ่ึงนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับอาจารย (X = 3.88) 
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 3.  ขั้นการประเมินและวดัผล   (ตารางที่ 8) 
 ลักษณะการประเมินและวัดผล 
 อาจารยมีความคิดเห็นวา   เกณฑที่ใชในการประเมินควรแสดงระดับความสามารถ
แบบมาตราสวน (Rating Scale)  และอธิบายรายละเอียดของเกณฑและหัวขอท่ีใชประเมินในแตละ
ระดับ (Rubric)  (X = 4.15)    ซ่ึงนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับอาจารย (X = 3.80)  
 รูปแบบการประเมินและวัดผล 
 อาจารยมีความเห็นวา    ควรประเมินและวัดผลจากผลงานและกระบวนการปฏิบัติ โดย
ใชแฟมสะสมผลงาน (X = 4.29) 
 นักศึกษามีความเห็นวา   ควรประเมินผลงานปฏิบัติโดยใชแบบทดสอบผลงานปฏิบัติ
และการทําโครงงาน (Project)  (X = 3.86) 
 การแสดงผลของการประเมิน 
 อาจารยมีความคิดเห็นวา  จะตองมีการแสดงผลการประเมินใหผูเรียนทราบทุกครั้ง  
(X = 4.35)    ซ่ึงนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับอาจารย  (X = 3.87) 
 
 4.  ขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน  (ตารางที่ 9) 
 อาจารยมีความเห็นวา         การปรับปรุงการเรียนการสอนจะตองปรับปรุงคุณภาพของ 
ผูสอน     โดยใหผูสอนไดรับการฝกอบรม  สัมมนา  เพิ่มเติมความรูเพื่อทันกับสภาพงานอาชีพ  (X = 
4.47)        และจะตองปรับปรุงสภาพแวดลอมทางการเรียนทั้งหองเรียนและหองปฏิบัติการ         ให 
สอดคลองกับ  กิจกรรมการเรียนการสอน (X = 4.41) 
 นักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับอาจารย ในดานการปรับปรุงสภาพแวดลอม
ทางการเรียน (X = 3.89)    และควรปรับปรุงคุณภาพของผูเรียน โดยใหผูเรียนไดรับการฝก
ปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ  (X = 3.92) 
 
ดานที่  3   การประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
 อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นในระดับมากทุกขอ  โดยอาจารยมีความคิดเห็น 
รวมในดานการประเมินการจัดการเรียนการสอนในระดับมาก (X = 4.21) และนักศึกษามคีวาม
คิดเห็นรวมในดานนี้ระดับมากเชนเดียวกัน (X = 3.79) ซ่ึงสรุปความคิดเห็นของอาจารยและ
นักศึกษา ดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนมีดังนี้ (ตารางที่ 11) 
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 1.    แนวทางการประเมิน 
 อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมาก   วาผูสอนควรประเมินตนเองวากระบวนการเรียน
การสอนเปนไปตามขอกําหนดตามมาตรฐานหรือเกณฑที่วางไวตามระบบคุณภาพ     การประกัน
คุณภาพ (X = 4.35)    ซ่ึงนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับอาจารย  (X = 3.79) 
 

2. การประเมินจากกระบวนการเรียนการสอน 
 อาจารยมีความคิดเห็นวา     ควรวิเคราะหถึงการดําเนินการเรียนการสอนวามีประสิทธิ- 

ภาพสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน  (X = 4.38)  ซ่ึงนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลอง
กับอาจารย   (X = 3.90) 

3. การประเมินจากผลผลิต 
 อาจารยมีความคิดเห็นวา  การประเมินการจัดการเรียนการสอนโดยพิจารณาจาก
ผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนทั้งความรู   ทักษะและเจตคติตรงตามจุดประสงค  และบรรลุตามเกณฑดาน
สมรรถภาพ  (X = 4.32)   ซ่ึงนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับอาจารย   (X = 3.89) 
 

 ตอนที่  3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน   
รายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมของอาจารยและนกัศึกษา  สรุปไดดังนี้ 
ดานที่  1    จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 

 อาจารยใหขอเสนอแนะวา   ควรเนนดานความรับผิดชอบตอการปฏิบัติงาน     ความรู 
ความสามารถหลัก และทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพ  และกําหนดกรอบคุณสมบัติของผูเรียนตาม
จุดประสงคใหชัดเจน  โดยเนนถึงความพรอม  การคนควาขอมูล เชน   ระบบการตลาด   ระบบ  ISO 
 นักศึกษาใหขอเสนอแนะวา   ใหกําหนดหัวของานสอดคลองกับการทํางานจริง  โดย
ผูเ รียนมีสวนรวมในการกําหนดหัวของาน   เนนความทันสมัย  ทันเหตุการณ   ซ่ึงควรแจง
จุดประสงคการเรียนใหชัดเจนกอนเรียน  และคุณภาพการเรียนการสอนในแตละวิทยาเขตใหเทา
เทียมกัน  และเนนเรื่องประสิทธิภาพของผูเรียนจบเพื่อไปทํางานอาชีพได 
ดานที่  2  กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

 อาจารยใหขอเสนอแนะวา          การจัดการเรียนการสอนควรเปนไปตามหลักสูตรและ 
ยืดหยุนเหมาะสมกับสภาพสังคมและตลาดแรงงาน  คํานึงถึงคุณภาพความรูความสามารถของผูสอน 
พื้นฐานและความสนใจของผูเรียน        และมีการวางแผนการจัดการเรียนการสอนรวมกันระหวาง
หัวหนาแผนกและครูผูสอน  โดยมีการดําเนินการแกไขในเรื่องปญหา งบประมาณและเวลาใหสมดุล  
มีการอบรมดูงาน  สัมมนากลุมผูสอน  และปรับปรุงหลักสูตร 
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 นักศึกษาใหขอเสนอแนะวา         ผูสอนควรแจงหัวของานและกําหนดการสงงานให 
นักศึกษาทราบกอนปฏิบัติงาน มีความชัดเจนและคํานึงถึงงบประมาณในการสรางงานปฏิบัติ  ผูสอน
ควรนําแนวคิดหรือตัวอยางผลงานออกแบบที่ทันสมัย  และเปดโอกาสใหผูเรียนไดซักถามถึงวิธีการ
ทํา  ใหอิสระทางความคิดและการนําเสนอผลงาน  นําเทคโนโลยีใหมๆมาใชเปนสื่อการสอน  โดย
ใหความสนใจใหกําลังใจกับนักศึกษา  เนนการสอนที่ดี  มีวิธีการสอนหลายๆแบบ   เสริมสราง
ความรู  ความเขาใจ  การวิเคราะหปญหาในการออกแบบอยางเปนระบบ  เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง
และเนนการทํางานกลุม 
 
ดานที่  3  การประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
 อาจารยใหขอเสนอแนะวาควรสงเสริมใหผูเรียนเห็นความสําคัญของแฟมสะสมผลงาน  
และการประเมินผลนั้นผูเรียนควรทราบถึงขั้นตอนการประเมิน  มีความชัดเจนในการประเมิน  เนน
ใหผูเรียนรูจักรับผิดชอบดวยการประเมินตนเอง  และการประเมินสอดคลองเปนไปตามหลักสูตร 
 นักศึกษาใหขอเสนอแนะวา   ควรแจงผลการประเมินผลงานปฏิบัติใหทราบทุกครั้ง
พรอมชี้แจงขอดี  ขอเสียของผลงาน   มีมาตรฐานในการประเมินโดยพิจารณาแนวคิด  ความตั้งใจ
มากกวาผลงานพิจารณาเฉพาะผลงาน   ผูเรียนไดมีโอกาสเสนอแนวคิดในการสรางงานกอนจะมีการ
วิจารณงาน  และการประเมินควรใหอาจารยหลายทานรวมประเมินแลวหาคาเฉลี่ย  หรือเชิญ
บุคคลภายนอกมาชวยประเมินอาจจะเปนการจัดนิทรรศการ 
 
 อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยเร่ือง   การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑ- 
อุตสาหกรรม  ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑ  สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล  ตามความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอแนวทางการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนนั้นมีประเด็นที่นาสนใจ    ควรนํามาอภิปรายดังตอไปนี้ 
                     สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 
                    สถานภาพของอาจารย   ผลการสํารวจเปนอาจารยชายอาจเนื่องจากเดิมอยูในสาขาชาง
เทคนิคอุตสาหกรรมเนนงานชางและผูเรียนเปนชายซึ่งเปนวัยทีจ่ําเปนตองไดรับการแนะแนวดาน
พฤติกรรมควบคูดวย ( ณรงค  นิตยาพร, 2541)   วุฒิการศึกษาเปนวุฒปิริญญาตรีและโท  มีอัตราสวน
ปริญญาตรีตอปริญญาโทคือ 1 ตอ 2.4  พจิารณาจากสาขาวิชาตรงตามสาขาวิชาที่สอนเปนสวนใหญ   
และสวนใหญมีประสบการณงานอาชีพดานออกแบบโดยไดนํามาใชเปนประโยชนกับการเรียนการ
สอน   อาจารยมีประสบการณสอนอยางดีโดยรวมตัง้แต 6 ปขึ้นไปนับวามีประสบการณสอน
คอนขางมาก   และไดศึกษาหาความรูเพิ่มเติมทั้งดวยตนเองและจากการสนับสนุนของสถาบันใน
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เร่ืองการจัดการเรียนการสอน และการประกันคณุภาพ      ตัวบงชี้คุณภาพของผูสอน  ไดแก คุณวุฒิ  
ประสบการณการสอน  สัดสวนอาจารยตอนักศึกษา ( อุไรพรรณ  เจนวาณิชยานนท , 2540 )  ซ่ึงจาก
การสํารวจสัดสวนอาจารยตอนักศึกษาคือ  1 ตอ 7.7  ไดตามที่สํานักงานมาตรฐานอุดมศึกษากําหนด
สัดสวนอาจารยตอนักศกึษาในสาขาวิจิตศิลปและประยุกตศิลปไมนอยกวา  1 ตอ 8   อาจารยทราบ
ถึงสภาพและความตองการในการจดัการเรียนการสอนวชิานนี้เปนอยางดีและมีสวนรวม พิจารณา
จากสถานภาพและคุณภาพของอาจารยถือไดวาขอมูลความคิดเห็นตรงกับความเปนจริงและเชื่อถือ
ได 
 สถานภาพของนักศึกษา   จากผลการสํารวจพบวามีสัดสวนใกลเคียงมีเพศชายมากกวา   
อายุอยูในชวง  18 – 20 ปเปนสวนใหญ   เปนวัยที่ยังตองศึกษาในสถานศึกษาซึ่งคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติกําหนดวยั 6 – 24 ปเปนวัยเยาวชนใหเขาเรยีนในระบบโรงเรียนและสามารถจบ
ระดับอุดมศึกษา   โดยนักศึกษาจบจากระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพในสาขาออกแบบผลิตภัณฑและ
ใกลเคียงจึงมพีื้นความสามารถทางการออกแบบและศิลปะ   มีบางสวนมีประสบการณในการทํางาน
จึงควรเขัาใจสภาพงานอาชีพในระดับหนึ่ง   ในการวางแผนหลังจบการศึกษาสวนใหญจะศึกษาตอ
ในระดับปริญญาตรี   ฉะนั้นการเรียนการสอนควรเนนสงเสริมทักษะการคิด  การแกัปญหา 
(คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ , 2540 )เตรียมสําหรับการศึกษาตอในระดับที่สูงขึน้   ซ่ึงผูเรียนได
เรียนตามความสามารถและความถนัด   ระดับผลการเรียนของประชากรคือผูเรียนพิจารณาในเชิง
สถิติมีลักษณะแบบโคังปกต ิ  และสถานภาพโดยรวมทัว่ไปถือไดวานกัศึกษาที่เปนประชากรในครั้ง
นี้เปนตวัแทนของประชากรในอนาคตซึ่งมีความตองการและความคิดเห็นใกลเคียงในระดับเดียวกนั 
 ความคิดเหน็ของอาจารยและนักศกึษาใชเปนตัวแปรอิสระในการวิจยั การพิจารณา
สถานภาพของอาจารยและนักศึกษาโดยทางตรงเพื่อพจิารณาศึกษาเปรียบเทียบกบัระดับความ
คิดเห็นแลว   นอกจากนีน้ํามาประกอบเพื่อรวมพิจารณาดูถึงคุณสมบัติประชากร  แสดงภาพรวม
เพื่อให อาจารย   ผูเกี่ยวของ  และผูสนใจศกึษาเปนแนวทางประกอบใการจัดการเรยีนการสอน 
  
 การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม                 
  1.   ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 

        1.1  กรอบแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถภาพของผูเรียน   อาจารยผูสอนตองการกําหนด 
สมรรถภาพจากแตละสวนของทักษะ  ควรจะประกอบดานความรู  ทักษะ  เจตคติ  ตามที่สอดคลอง
กับความตองการของตลาดแรงงาน   สอดคลองกับ Gange’ (1997)   กลาววา  การเรียนการสอน
จะตองตอบสนองทักษะ  รวมทั้งความรู  เจตคติและคุณคาที่ผูเรียนพึงมี   การเรียนรูเปนผลมาจาก
พฤติกรรม  วิธีการที่แตกตางกันหลายอยาง   ซ่ึงการจัดการเรียนการสอนเพื่อทักษะปฏิบัตินั้นจะตอง
กําหนดกลุมของทักษะที่จะสอน   กระบวนการแยกเปนขั้นตอนที่ชัดเจน  และระบุประเภท
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ความสามารถในแตละทักษะทั้งความรู  การคิดและความสามารถรวมถึงดานเจตคติดวย   เพื่อท่ีสุด
จะไดความสามารถหรือคุณลักษณะที่เปนผลของการเรียนรู    ซ่ึง Gonczi, Hager and Oliver (1990 
อางถึงใน เพ็ญพิมล ลีโนทัย , 2542 )   กลาวถึง  สมรรถภาพเชิงวิชาชีพวาเปนคุณลักษณะที่จําเปนตอ
การปฏิบัติงานที่เหมาะสม  โดยคุณ-ลักษณะที่สอดคลองกับสมรรถภาพเชิงวิชาชีพนี้  ไดแก  ความรู  
ความสามารถ  ทักษะและทัศนคติ   ซ่ึงจะสอดคลองตรงกับความตองการของตลาดแรงงานหรือผูที่
รับนักศึกษาเขาทํางานนั้น   การกําหนดสมรรถภาพจึงตองสอบถามหรือใหผุประกอบการมีสวนรวม
ในการกําหนด  ซ่ึง อาภรณ   บางเจริญพรพงศ  (2541)  กลาวถึง การพัฒนาหลักสูตรแบบอิง
สมรรถภาพวา  การคนหาสมรรถภาพที่ผูเรียนควรจะมีตามความตองการของตลาดแรงงาน  จะตองมี
การประชุมเลือกคณะกรรมการจากภาคอุตสาหกรรมเพื่อตรวจสอบและจัดเรียงรายการสมรรถภาพ  
อาจใชการสํารวจความคิดเห็นจากตัวแทนนายจาง   ซ่ึงงานวิจัยของ  Solomons (1988)  ที่จะกําหนด
กรอบแนวคิดของการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมไดพบวา  กลุมทางการศึกษาและกลุมทาง
ธุรกิจ  มีความคิดเห็นแตกตางกันมาก  จึงควรใหเกิดปฏิสัมพันธตอกันระหวางภาคการศึกษาและ
ภาคอุตสาหกรรม  สําหรับนักศึกษามีความตองการใหเกิดความชํานาญในแตละสมรรถภาพ  ซ่ึงตาม
แนวคิดของ Gange’ (1997)การพัฒนาทักษะปฏิบัติจากการทําตามโดยเรียนรูตามลําดับขั้นตอน
ปฏิบัติ  สามารถทําและฝกแตละขั้นตอน   กระทําตอเนื่องจนเกดิความชํานาญ  มีลักษณะเฉพาะตัว
เปนลักษณะนิสัย  สอดคลองกับ ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2542)  ที่กลาววา  การเรียนการสอน
วิชาชีพนั้น  ผูเรียนเรียนรูจากประสบการณและมีการปฏิบัติจริงอยางสม่ําเสมอ  เพื่อใหผูเรียนเกิด
ความชํานาญ  เนนความสําคญัดานทักษะ  ซ่ึง Carti (1995)  และวีระพันธ  สิทธิพงศ (2541)  กลาวถึง
แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่เนนสมรรถภาพ  วาผูเรียนจะเกิดผลสัมฤทธ์ิเมื่อทักษะความรูถึง
เกณฑหรือมาตรฐานที่ระบุ  กําหนดความชํานาญขั้นต่ําที่จะนําไปสูความสมารถที่พึงประสงคใน
สาขาวิชาโดยผานกระบวนการวิเคราะหงาน 
 1.2   ความสามารถเชิงพฤติกรรมทางออกแบบ   อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นใน
ระดับมากทุกขอ   ซ่ึงการระบุถึงความสามารถไดจากการวิเคราะหงาน  (Gange’,1977  ;  Carti,1995  
และ  วีระพันธ   สิทธิพงศ ,2540)   ซ่ึงสอดคลองกับ  Wise (1991)  ที่กลาวถึง กระบวนการที่จะ
เรียนรูการออกแบบมาจากการเรียนรูตามกระบวนการวิธีการออกแบบ  โดยความสําคัญของการ
คนควาขอมูล  วางแผนเพื่อแกปญหาตามเงื่อนไขขอกําหนดในการออกแบบ  เปนสิ่งสําคัญอันดับ
แรกที่จะนําไปสูการออกแบบสรางงานคือการวิเคราะห    ซ่ึง  Cross (1984 ) ;  Kaderlan (1991)  
กลาววาเปนขั้นตอนที่ผูออกแบบเริ่มกําหนดขอบเขต   หาขอมูลท่ีมีผลตอการออกแบบ  และ สันติ  
คุณประเสริฐ (2531)  กลาววาในการออกแบบทุกสาขามีลําดับขั้นตอนของการทํางานที่เปนระบบ  มี
การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของจากแหลงตางๆใหมากที่สุด  นําขอมูลมาพิจารณาเพื่อกําหนดขอบเขต
ของงาน  และนํามาเพื่อแกปญหาในงานออกแบบ   สวนความสําคัญของการปฏิบัติงานออกแบบได
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ตามขั้นตอนนั้น  ดนต  รัตนทัศนีย  (ม.ป.ป)  กลาววา  สําหรับผูที่ยังขาดประสบการณในการ
ออกแบบ  ความเขาใจ  และดําเนินการตามขั้นตอนยังเปนสิ่งสําคัญ    และ   นวลนอย   บุญวงษ 
(2539)  กลาวเสริมในประเด็นนี้วา   การออกแบบที่ทําอยางเปนขั้นตอนจะลดความผดิพลาดในการ
ทํางานได 
 1.3   เกณฑความสามารถ   อาจารยใหความสําคัญในดานที่ผูเรียนควรรูหลักและวิธีการ
ออกแบบเพื่องานออกแบบผลิตภัณฑ  รวมทั้งคิดวางแผนตามหลักและวิธีการออกแบบอยางเปน
ขั้นตอน  นักศึกษาใหความสําคัญในดานที่ผูเรียนสามารถสรางงานดวยเทคนิคทางการออกแบบและ
เทคนิคทางศิลปะ  รวมถึงลักษณะนิสัยที่ผูเรียนจะตองคิด  ใฝรู  สนใจทางเทคนิควิทยาการ   
ความกาวหนาในวงวิชาชีพ   ซ่ึงเปนการพัฒนาความสมรรถภาพทางดานสติปญญา และทางทักษะ    
ซ่ึงตรงกับที่  Chickering and Reisser (1993 1990 อางถึงใน เพ็ญพิมล ลีโนทัย , 2542 )  กลาวถึงการ
พัฒนาผูเรียนชวงอายุ  18 – 25 ป  เพื่อเตรียมสูงานอาชีพตามที่ตั้งเปาหมายไว   อาจารยมีความคิดเห็น
ในดานเจตคติ นอยกวาดานอื่น  ไดแก  ลักษณะนิสัยปรับเขากับสภาพการทํางาน  เชน  ตรงตอเวลา
และความรับผิดชอบ    ความพรอมในดานอาชีพ เชน ความเชี่ยวชาญ  เชื่อมั่นและภูมิใจในงาน
ออกแบบผลิตภัณฑ   และลักษณะนิสัยในการคิด  ใฝรู  ในความกาวหนาทางเทคนิควิชาการและใน
วงการอาชีพ    ซ่ึง  Prosser and Quigley  (อางถึงใน  วีระพันธ  สิทธิพงศ,2540)   เนนวาควรเปน
พื้นฐานที่จําเปนของการศึกษาเพื่ออาชีพ  ควรมุงเนนที่หลักการ  3  ประเด็นดังกลาวคือ  กิจนิสัย
ปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม  กิจนิสัยในการทํางาน  และกิจนิสัยในการคิด  ซ่ึงสอดคลองกับความ
คิดเห็นของผูอํานวยการฝายพัฒนาผลิตภัณฑบริษัท  แปลนครีเอชั่น จํากัด  ถึงการรับพนักงานบริษัท
ที่พิจารณาถึงลักษณะนิสัยในการทํางาน  ที่จะสามารถรวมมือกันเปนทีม  และรักความกาวหนาใฝรู  
(พิเชษฐ  ระวิพงษ, สัมภาษณ 7 กุมภาพันธ 2544)   และจากการวิจัยของ  ไพโรจน  ล้ิมสกุล (2538)  
กลาววาคุณลักษณะของนักศึกษาสาขาชางอุตสาหกรรม  ตามทัศนะของผูเชี่ยวชาญบริหารเทคนิค
ศึกษา  ตองมีความรับผิดชอบในหนาที่  มีระเบียบวินัยและมีความกระตือรือรนในการเรียน 
 

2. ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
       ขั้นเตรียมและวางแผน 

    2.1   การกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูและการปฏิบัติ   อาจารยมีความคิดเห็นวา  
การกําหนดวัตถุประสงคจากสมรรถภาพที่ผูเรียนพึงมีใหไดใกลเคียงกับการทํางานจริง   ซ่ึงสามารถ
สังเกตประเมินและวัดผลได   ซ่ึงสอดคลองกับ  อาภรณ  บางเจริญพรพงศ (2541)  กลาววา  การ
กําหนดวัตถุประสงคตามลักษณะงานและสมรรถภาพที่ผูเรียนพึงมีโดยระบุดานความรู  ทักษะ เจต
คติ  ซ่ึงสามารถสังเกตไดและวัดผลได    โดยนักศึกษามีความตองการใหกําหนดหัวของานปฏิบัติ
ตรงกับความสนใจของผุเรียน  เพื่อเกิดการสรางสรรคแนวคิดใหมๆในการออกแบบ  ซ่ึงนักศึกษายัง
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ไดใหขอเสนอแนะวา  ควรใหผูเรียนมีสวนรวมในการกําหนดหัวของาน  และเนนความทันสมัยทัน
เหตุการณ  ดังที่  นวลนอย  บุญวงษ (2539)  กลาวถึง  หัวของานหรือโจทยในการออกแบบ  ควรมี
ลักษณะที่กระตุนทาทาย  กวางครอบคลุม  และมีการกําหนดชัดเจน   และอภิญญา  บุญประกอบ 
(2536)  กลาวถึง  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนดานการออกแบบ  ควรเอื้อตอการเรียนรูของ
ผูเรียน  โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรม 

2.2 เนื้อหาวิชา    อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองวา การเสนอเนื้อหา 
วิชาในแตละครั้งควรประกอบดวย  หลักและวิธีการออกแบบ  วัสดุ  ขนาดสัดสวน  พฤติกรรมการ
ทํางาน  ระบบกลไก  ขอมูลที่เกี่ยวของกับผลิตภัณฑ  โดยปรับใหทันสมัย  แลวนํามาใชกับทักษะการ
คิดและปฏิบัติ  ซ่ึงเนื้อหานี้ตรงตามคําอธิบายรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  หลักสูตร
ฉบับปรับปรุงพุทธศักราช 2542  (สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล,2542)    การที่ผูสอนจะนําเนื้อหามา
เสนอ  ควรปรับปรุงใหเขากับสถานการณปจจุบัน  และแนวโนมของการออกแบบในอนาคตให
ผูเรียนไดสนใจคนควา  และนํามาใชกับทักษะการคิดและปฏิบัติ   ซ่ึงจากการวิจัยของ  Yeh, Wen-
Dih (1999)  ไดเสนอรูปแบบโปรแกรมการเรียนการสอนออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  จาก
การบูรณาการหลักสูตร  เนื้อหาวิชาในหลักสูตรควรจะยืดหยุน  ปรับใหทันกับแนวทางการ
ปฏิบตัิงานในปจจุบันและอนาคต 

2.3 เอกสารประกอบการสอน   อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองวา   
การที่ผูสอนมีการเตรียมเอกสาร  แสดงการเตรียมงาน  แผนงาน  ไวลวงหนาที่จะนําไปปฏิบัติตาม
เอกสาร เชน  แผนการสอน  ใบความรูและใบงาน  ซ่ึงการเตรียมแผนการสอนที่ดีจะทําใหการสอน
ไดผลดี  และการสอนที่ดีจําเปนตองมีการเตรียมการสอนที่ด ี  (ไพโรจน  ตีรณธนากุล,2541)   ซ่ึง
สอดคลองกับ  บุญชม  ศรีสะอาด (2537)  ; ยุทธพงษ  ไกยวรรณ (2541)  และ วิชัย  แหวนเพชร 
(2530)  ถึงการวางแผนการเรียนการสอนทั้งระยะสั้นและระยะยาว  เปนแนวทางใหทั้งผูเรียนและ
ผูสอน  รูและเตรียมการในการเรียนและการสอน  และคุณภาพการสอนพิจารณาไดจากการเตรียม
และวางแผน  มีการชี้แจง  แจกเอกสารโดยยอ  เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกันทั้งผูสอนและผูเรียน  
(The Quality Assurance Agency for Higher Education,1995)    ซ่ึงเอกสารมีสวนสําคัญในระบบ
คุณภาพ  ISO 9000  และการประเมินคุณภาพของการเรียนการสอน  (บรรจง  จันทมาศ,2541)   แม
อาจารยและนักศึกษาจะมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเอกสารแสดงการจัดการเรียนการสอน  และเอกสาร
บันทึกคุณภาพแสดงผลของกระบวนการนอยกวาเอกสารเตรียมแผนงาน  ซ่ึงความสําคัญของเอกสาร
นี้แสดงการดําเนินงานและผล  จะทําใหทราบถึงคุณภาพของการเรียนการสอนตามระบบคุณภาพ 
ISO 9000    นอกจากนี้   Carti (1995)  กลาวถึงระบบการเรียนการสอนที่เนนสมรรถภาพ  ควรเนน
ถึงหลักฐานเอกสารที่แสดงการเรียนและผลการเรียนของผูเรียนแตละคน  มีความสําคัญที่จะแสดงถึง
มาตรฐานและผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน 
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2.4 ส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน   อาจารยมีความคิดเห็นถึงความสําคัญของ 
แหลงขอมูลซ่ึงจัดเตรียมสําหรับผูเรียน   และแนะนําใหผูเรียนรูจักและคนควาดวยตนเอง   ซ่ึง The 
Quality Assurance Agency for Higher Education  ไดประเมินตรวจสอบรายวิชาและการเรียนการ
สอนการออกแบบสถาปตยกรรม  กลาวถึงความสําคัญของแหลงขอมูล  โดยเฉพาะขอมูลความรูที่
เฉพาะสาขา  ควรจะจัดใหมีหองสมุดเฉพาะสาขารองรับการใชคนควาของนักศึกษา   สําหรับ
นักศึกษานั้นมีความคิดเห็นวา  ควรเนนดานสื่อการเรียนการสอนเพื่อชวยในดานการถายทอดทั้ง
ความรูและเทคนิคการปฏิบัติ  ในการเรียนการสอนทางดานออกแบบนั้น  ส่ือทางการเห็นและสัมผัส
จะสื่อใหผูเรียนเขาใจไดดี  เชน  ตัวอยางงาน  หุนจําลอง (The Quality Assurance Agency for Higher 
Education,1995)   ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  ศิริกุล  ไทพิทักษ (2530)  ที่ศึกษาถึง  ความตองการ
และการใชส่ือในการสอนสาขาวิชาอุตสาหกรรมศิลป    วาสื่อท่ีสําคัญคือของจริง  รองลงมาคือของ
ตัวอยาง และงานวิจัยของสังคม  ทองมี  ที่พบวา ส่ือและอุปกรณการสอน ชวยพัฒนาการสอนของครู
ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ชวยเราใหเกิดความเขาใจในบทเรียน ไดรับประสบการณที่ถูกตองทั่วถึง 
และชวยยนระยะเวลาในการเรียนการสอน 
  

ขั้นดําเนินการ 
 2.5  ยุทธวิธีการสอน อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกันใน

ความสําคัญของการสรุปหัวขอสําคัญและชี้แจงจุดดี จุดดวยของผลงาน เพื่อเปนขอมูลยอนกลับ
เพื่อใหผูเรียนมีการปรับปรุงและพัฒนา  สอดคลองกับ พาสนา  ตัณฑลักษณ  (2526) กลาวถึง การ
สอนการออกแบบ วาผูสอนตองชวยผูเรียนบางคนที่ยังไมพบจุดเดนเฉพาะตัว และแตละคนมี
ลักษณะบางอยางเฉพาะตัวไมเหมือนกัน ผูสอนจะตองแนะนําและสงเสริมใหบางอยางที่เดน
เฉพาะตัวออกมา ผูเรียนจะไดนําไปชี้ใหเห็นประโยชนตอไป โดยจะตองพิจารณาเปรียบเทียบดวย
หลักเกณฑตาง ๆ เพื่อดันจุดเดนเฉพาะตัวของผูเรียน   แลวอธิบายใหเขาใจ และการใหหัวขอติชม
หรือขอมูลยอนกลับ  เปนสิ่งสําคัญและจําเปนที่ผูสอนจะมีสวนเสริมใหผูเรียนทราบถึงขอดีและ
ขอผิดพลาด  เพื่อปรับใหถูกตอง  และเปนการเสริมแรงใหผูเรียนกาวไปขางหนา เปนการจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ที่จะแสวงหาความรูตอไป (วิชัย  วงศใหญ , 2537)    และ  ไพโรจน  ตีรณธนากุล (2541)  ให
ความเห็นวา  การสรุปความไมใชการยอความ   จะตองเชื่อมโยงสัมพันธกับเหตุการณ  และความ
เปนอยูใหเห็นชัดและเขาใจงาย  พุงความสนใจไปที่งานซึ่งไดทํา   สัมพันธระหวางความรูเดิมและสิง่
ที่เรียนจบไป    และส่ิงที่จะเรียนตอไป วิธีการที่ทั้งอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นในระดับที่
นอยกวาขออ่ืน ๆ คือ วิธีการสอนแบบอภิปราย รวมกันซักถาม เพื่อใหเขาถึงขอมูลเบื้องตนและ
เทคนิคการสรางงาน การสอนแบบอภิปรายนั้นเนนบทบาทอยูที่ผูเรียน   ใหแสดงความคิดเห็นการใช
เหตุผล   จะไดขอสรุปที่เปนแนวทางในการทําตอไป   แตมีขอเสียคือ ถาจัดเปนกลุมใหญจะไมคอย
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ทั่วถึงและไดผล  หรือบางครั้งอาจใชขอสรุปโดยไมตองอภิปราย (ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน , 2541)  
ซ่ึงจําเนียร  ศิลปวานิช (2538) และไพโรจน  ตีรณธนากุล (2541) มีความเห็นสอดคลองกันวา ตองใช
เวลามาก บางครั้งไมใชการระดมความคิด ถาผูนําในการอภิปรายหรือผูสอนชี้นํามาก    ผูเรียนจะตอง
เตรียมตัวมาลวงหนาใหมีพื้นความรูพอที่จะรวมอภิปรายได   จึงมักจะเริ่มดวยการสอนแบบ
มอบหมายงานใหศึกษากอน 

 2.6  กิจกรรมการเรียนการสอน อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลอง
ตองการกิจกรรมที่เนนมนุษยสัมพันธ  เชน การทํางานกลุม และการเปดโอกาสใหผูเรียนไดปรับตัว 
มีมนุษยสัมพันธในการทํางานดวยการทดลองทํางานในสถานที่ประกอบการ  ซ่ึงสอดคลองกับ
แนวทางของสถาบัน (วิสัยทัศนราชมงคล,2540) ที่ตองการใหผูเรียนไดมีทักษะการฝกงานในสถาน
ประกอบการ   และในหลักสูตรผูเรียนจะตองฝกงานตามระยะเวลาที่กําหนด   ซ่ึง โกวิท  วรพิพัฒน 
(2536) ไดใหสัมภาษณกับวารสารราชมงคลวา  สถาบันควรมีการจัดใหนักศึกษาไดทดลองทํางาน
จริง   เรียนควบคูทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ  ไมหางจากลักษณะการทํางานจริง  ซ่ึงสถานประกอบการจะ
ใหคนที่มีคุณภาพตรงกับความตองการตอไป 

2.7  บทบาทผูสอน อาจารยมีความเห็นถึงความสําคัญที่ผูสอนควรมีจิตวิทยาการ
สอนใหผูเรียนสามารถยอมรับและรวมมือในการเรียนการสอน ซ่ึงนักศกึษามีความคิดเห็นสอดคลอง
ตรงกับอาจารย ซ่ึง Beau Fly (1995) กลาวถึง บทบาทของผูสอนจะใหผูเรียนยอมรับ   ผูสอนจะตอง
ยอมรับบทบาทเสมอผูเรียน  รวมกิจกรรมกับผูเรียน ใ หความชวยเหลือเพิ่มเติมในดานตาง ๆ และ
แนะนําผูเรียน  สอดคลองกับที่ สุมนฑา  พรหมบุญ  และอรพรรณ  พรสีมา (2540) กลาววา การจะ
ใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนการสอน  บทบาทหนาที่ของผูสอนคือ เปนกัลยาณมิตรของผูเรียน 
ซ่ึงคอยชวยเหลือผูเรียนใหเกิดการเรียนรู  เอาใจใสและเปนที่พึ่งของผูเรียนได  และณรงค  นิตยาพร 
(2541) แนะนําวา ผูสอนควรไดรับการอบรมเรื่องจิตวิทยาเพื่อใหเขาถึงเด็กอาชีวศึกษา เพราะผูเรียน
ตองไดรับการแนะแนวอยางตอเนื่องเพื่อใหมีพฤติกรรมเปนไปตามที่ตองการ  การวิจัยพฤติกรรม
การสอนที่ดีตามความคาดหวังของนักศึกษา กรณีของโรงเรียนเทคโนโลยีภาคตะวันออก พบวา 
พฤติกรรมเทคนิควิธีสอนที่นักศึกษาคาดหวังสูงสุด คือเปนกันเอง ใหโอกาสนักศึกษาไดพบปรึกษา 
คือมีจิตวิทยาใหผูเรียนยอมรับ 

2.8  บทบาทผูเรียน   อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองตรงกันวา 
ผูเรียนควรรูจักคิดคนควา และทดลองปฏิบัติสรางสรรคส่ิงใหม ๆ       ซ่ึง Beau Fly (1995)  กลาวถึง
บทบาทของผูเรียนที่มีสวนในการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ  คือตองเปนผูคิดคน คิดแนวคิด
ใหม พัฒนาความคิดและการวิจัยคนควา  ซ่ึงสอดคลองกับสมศักดิ์  สินธุรเวชญ (2541) กลาวถึงการ
เรียนการสอนทีมีคุณภาพ   บทบาทหนาที่ของผูเรียนจะตองกระตือรือรนและเห็นความสําคัญ รูจัก
แกปญหา  สรางสรรคในสิ่งใหม ๆ และใชกลวิธีตาง ๆ รูจักหาลักษณะพิเศษ 
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ขั้นประเมินและวัดผล 
2.9  ลักษณะการประเมินและวัดผล การประเมินผลงานและกระบวนการ นั้น 

อาจารยและนักศึกษา มีความคิดเห็นถึงเกณฑที่ใชประเมิน ควรแสดงระดับความสามารถแบบมาตร
สวน และอธิบายรายละเอียดของเกณฑและหัวขอที่นํามาใชประเมิน ในลักษณะตารางแบบ Rubric 
ซ่ึง  Johnson & Cooper (1994 อางใน Huffman,1998) กลาววาการที่มีหลักฐานการเขียนอธบิายถึง
เกณฑและรายละเอียด ทําใหผูเรียนเขาใจไดชัดเจนและลึกซ้ึงถึงผลของการประเมิน และผูเรียนจะ
เกิดการเรียนรู ซ่ึง Huffman (1998) เห็นสอดคลองวา ลักษณะการชี้แจงการประเมินแบบ Rubric นี้ 
เปนขอมูลหลักฐานอางอิงถึงผลการเรียนรูของผูเรียนเปนอยางดี และสามารถตรวจสอบหรือตอบขอ
สงสัยของผูเรียนหรือผูที่เกี่ยวของ เชน ผูปกครอง ผูบริหาร   ความชัดเจนทําใหทุกฝายมีความเขาใจ
รวมกันถึงผลของการประเมิน  ซ่ึง สวาสนา  ประวาลพฤกษ (2541) กลาวถึง การประเมินจากสภาพ
จริง  เนนวัดการแสดงออก กระบวนการและผลผลิต  รวมถึงการวัดการปฏิบัติงาน    ควรมีเกณฑการ
ใหคะแนนแบบ Rubric เพื่อผูเรียนสามารถพิจารณาตัวเอง เขาใจและตัดสินใจเกี่ยวกับผลการเรียน
ของตัวเองได รวมถึงสามารถประเมินตนเองได จะมีผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียน
รวมถึงผูสอนดวย 

2.10  รูปแบบการประเมินและวัดผล ในวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมนี้ 
อาจารยและผูเรียนมุงเนนในการประเมินดานกระบวนการปฏิบัติและผลงาน อาจารยมีความคิดเห็น
วา การประเมินทั้งกระบวนการและผลงานโดยใชแฟมสะสมผลงาน  ซ่ึง วิชัย  วงษใหญ (2541) 
กลาวถึง การประเมินผลตามสภาพจริงที่มีการประเมินอยางเปนระบบ สอดคลองกับกิจกรรมการ
เรียนการสอน พิจารณาดูความกาวหนาและการพัฒนาการของผูเรียน เพิ่มความมั่นใจในการตัดสิน
ผลการเรียนไมวาจะเปนผูสอน ผูเรียน หรือผูปกครอง เครื่องมือที่นํามาใชสําหรับการประเมิน คือ 
แฟมสะสมผลงาน (portfolio) ซ่ึงเปนวิธีการประเมินที่เปนการรวบรวม ไมใชเปนการประเมินเฉพาะ
อยาง นักศึกษาเนนถึงความสําคัญในการประเมินผลงานปฏิบัติ โดยใชแบบทดสอบผลงานปฏิบัติ
และการจัดทําโครงการ (project) การประเมินโดยใชแบบทดสอบการปฏิบัติงานเปนการประเมิน
ระหวางการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนรูถึงความสามารถและประสิทธิภาพในการทํางานของตนวา 
ไดตามลักษณะของการทํางานของอาชีพนั้น ๆ โดยประเมินคุณภาพจากแบบทดสอบที่ผูเรียนปฏิบัติ 
พิจารณาในดานความเรียบรอย ความประณีตในการทํางาน ความคิดริเริ่มสรางสรรค และความ
รวดเร็ว โดยการประเมินอาจจะทําหนึ่งหรือสองคร้ัง ในบางงานอาจจะตองทดสอบตอเนื่องของงาน
หลายอยาง (สําลี  ทองธิว ,ม.ป.ป.) ในการเรียนการสอนออกแบบใชการรางแบบ (Sketch Design) 
ถือไดวาเปนแบบทดสอบการปฏิบัติงาน สามารถประเมินคุณภาพของแบบที่ผูเรียนปฏิบัติตามหัวขอ 
ที่สําลี  ทองธิว ไดกลาวมา สวนการประเมินจากโครงงานนั้น มีลักษณะเปนการประเมินผลรวม 
(Summative Evaluation) ขอมูลจากการประเมินที่ไดรับคือ การนําไปใช การวางแผนจัดการ 
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กระบวนการ ทักษะ และความรวมมือ (นิตยา  ปลันธนานนท และคณะ , 2542)  ซ่ึงไมอาจแสดงถึง
พัฒนาการของผูเรียน โดยแฟมสะสมงานจะพิจารณาประเมินดานพัฒนาการ รูปแบบของการ
ประเมินจําเปนตองใชหลายวิธีการและเครื่องมือในหลายรูปแบบ เพื่อประเมินวัดผลแสดงถึงการ
เรียนรูไดแทจริง 

2.11  การแสดงผลการประเมิน อาจารยและนักศึกษาเห็นสอดคลองกันวา ควร
แสดงผลการประเมินงานใหผูเรียนทราบทุกครั้ง ซ่ึงสอดคลองตามแนวทางการจัดการเรียนการสอน 
มุงเนนสมรรถภาพ ซ่ึง  วีระพันธ  สิทธิพงศ  (2540)  กลาววา ในระหวางเรียนผูเรียนจะไดรับขอมูล
ยอนกลับเกี่ยวกับผลการเรียนของตนตลอดเวลา  เพื่อประโยชนในการปรับปรุงการเรียน 

 

ขั้นปฏิบัติการปรับปรุงการเรียนการสอน 
2.12  การปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็น

วา การปรับปรุงพัฒนาดานคุณภาพของผูสอน คุณภาพของผูเรียน และสภาพแวดลอมทางการเรียน 
ดานคุณภาพผูสอน  การใหผูสอนไดรับการฝกอบรม สัมมนา เพิ่มเติมความรูใหทันตอการพัฒนา
ดานการออกแบบและระบบอุตสาหกรรมนั้น   เนื่องจากผูสอนยังขาดโอกาสไปอบรมพัฒนา และ
คุณสมบัติคุณภาพของผูสอน อาจจะไมทันตอสภาพการทางธุรกิจอุตสาหกรรมที่มีความตื่นตัว และ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว (ณรงค นิตยาพร,2541) ซ่ึงตัวอยางมาตรฐานที่กําหนดสําหรับครูและ
บุคลากรสถาบันอาชีวศึกษา  หรือวิทยาลัยดานวิชาชีพของประเทศอังกฤษ   มีองคประกอบหลัก คือ 
ดานความรูความเขาใจในงานอาชีพ ไดแก หลักการอาชีวศึกษา การพัฒนาสาขาวิชาที่ตนสอน ดาน
ทักษะและคุณสมบัติที่เกี่ยวของกับทักษะวิชาชีพ เชน ความสามารถทางวิชาชีพ การวิเคราะห 
แกปญหา ความคิดสรางสรรค ดานหลักการสอน ไดแก วางแผนพัฒนาการเรียนการสอน ดําเนินการ 
ประเมินผล   จะเห็นไดวาผูสอนในสาขาอาชีพจะตองมีคุณสมบัติหลายดาน ทั้งความรูความเขาใจใน
การสอน  และความรูความเขาใจทันกับสาขาอาชีพ   และจะเห็นไดจากสถานภาพของอาจารยผูสอน 
ที่เห็นวา ประสบการณทางวิชาชีพนํามาใชเปนประโยชนในการเรียนการสอน   สอดคลองกับที่ สําลี 
ทองธิว (ม.ป.ป.) กลาวถึงวา ผูสอนในดานวิชาชีพมีความรูในเนื้อหา แตไมมีประสบการณตรงใน
การประกอบอาชีพที่กําลังสอน และการเชิญวิทยากรที่มีความรูความชํานาญในงานอาชีพก็อาจไม
สามารถถายทอดความรูและทักษะไดอยางเปนระบบ  จึงจําเปนตองมีความรวมมือกัน พัฒนาผูสอน
ใหไดประสบการณจากสถานประกอบการ  มีการอบรมหาประสบการณจริง เชน ในชวงเวลาปด
ภาคเรียน   ซ่ึงในรางพระราชบัญญัติการอาชีวิศึกษา (2542) มีการกําหนดการพัฒนาครู คณาจารย
ทางดานอาชีวศึกษาอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะใหเพิ่มพูนประสบการณในสถานประกอบการเพื่อ
กาวหนาทันตอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
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คุณภาพของผูเรียน ควรไดรับการฝกปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ ซ่ึงเปน
การพัฒนาความรูทางทฤกษฎีควบคูกับการปฏิบัติตามการเตรียมหลักการในรางพระราชบัญญัติการ
อาชีวศึกษาแหงชาติ (2542) ตองการมุงเนนใหผูเรียนดานอาชีวศึกษามีความสามารถในการประกอบ
อาชีพ ใฝรู กาวทันตอความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี    ซ่ึง ณรงค  นิตยาพร (2541)  กลาวถึงการ
ปรับพัฒนาผูเรียนซึ่งอยูในวัยหัวเล้ียวหัวตอ  ใหรูจักวินัยความรับผิดชอบ  และ วีระพันธ  สิทธิพงศ  
(2540) กลาววา ผูเรียนจะไดรับประสบการณตรงในทักษะปฏิบัติงานแตละอยาง ทักษะปฏิบัติงาน
โดยสวนรวม และพัฒนาดานบุคลิกภาพ 

สภาพแวดลอมทางการเรียนมีผลตอคุณภาพทางการศึกษา      จากการวิจัยของ 
อรรถพร  เพชรานนท (2530)  พบวา สภาพแวดลอมและบรรยากาศ ควรปรับปรุงเพื่อชวยในการ
เรียน และผูเรียนมีสวนรวมในการจัดสภาพแวดลอม หองปฏิบัติการการออกแบบ ถาเสมือน
สํานักงานออกแบบในตลาดอาชีพจะสงเสริมการทํางาน  และมีบรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนการสอน     
สอดคลองกับที่  สมศักดิ์  สินธุระเวชญ (2542) กลาวถึง การจัดส่ิงแวดลอมเอื้อตอการเรียนรู คือจัด
ใหเปนแหลงความรู   มีบรรยากาศสิ่งแวดลอมที่ดึงดูดใจในการปฏิบัติงาน 

3. ดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
3.1 แนวทางการประเมินการจัดการเรียนการสอน  อาจารยและนักศึกษามีความคิด 

เห็นสอดคลองวา ผูสอนควรประเมินตนเอง พิจารณาวาการจัดการเรียนการสอนเปนไปตาม
ขอกําหนดไดตามมาตรฐานหรือเกณฑที่วางไว  ซ่ึงในการประกันคุณภาพมีระบบการตรวจสอบ  
และควบคุมคุณภาพในทุกๆขั้นตอนเพื่อใหมั่นใจวาผลผลิตสุดทายจะไดตามมาตรฐานที่กําหนด  
ควรมีการเริ่มตนจากการตรวจสอบอยางงาย ควบคุมมาตรฐานใหเปนไปตามขอกําหนด (บรรจง 
จันทมาศ, 2541 และ วีระพันธ  สิทธิพงศ, 2540)      ซ่ึง โกวิท  ประวาลพฤกษ (2541) กลาวถึง
แนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา  ผูสอนตองเขียนระดับคุณภาพดานความรูความสามารถให
ชัดเจน  มีการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนไดตามระดับที่กําหนดนั้น  พรอมทั้งผูสอนควร
ประเมนิตนเองวาไดดําเนินการสอนเพื่อใหไดคุณภาพที่กําหนดไว   ดังนั้นจะเห็นไดวาระบบพัฒนา
คุณภาพ  ผูสอนตองเขียนเสนทางพัฒนา แผนการดําเนินงานที่ชัดเจน พิจารณาควบคุมการ
ดําเนินงานใหเปนไปตามมาตรฐานขอกําหนด   ซ่ึงเปนการเริ่มตนกระบวนการที่จะเขาสูระบบ
ประกันคุณภาพของสถาบัน  เปนการประเมินภายในสถาบัน เร่ิมจากผูเรียน  ผูบริหาร  ตลอดจนรับ
ฟงขอมูลยอนกลับจากภายนอกคือตลาดแรงงานและนายจาง   และขยายสูการประกันคุณภาพ
ภายนอกคือ ไดรับการรับรองมาตรฐานจากการดําเนินงาน (วีระพันธ  สิทธิพงศ, 2540) 
  3.2  การประเมินจากกระบวนการจัดการเรียนการสอน  อาจารยและนักศึกษามี
ความคิดเห็นสอดคลองตรงกันถึง  การปรับปรุงพัฒนาการดําเนินการใหการจัดการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน  ซ่ึง สมหวัง  พิธิยานุวัฒน (2525) 
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กลาวถึง  การประเมินกระบวนการเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน  โดยพิจารณาจุดดี จุดดอยของ
กระบวนการ   และ บุญชม  ศรีสะอาด (2537)  กลาววาตองพิจารณาวากระบวนการจัดการเรียนการ
สอนมีความสอดคลองกับจุดมุงหมาย  และเอใหผูเรียนเกิดการเรียนรู   ซ่ึงผลการวิจัยคร้ังนี้พบวา ใน
ดานจุดมุงหมายนั้น  อาจารยใหความสําคัญที่จุดมุงหมายวาควรสอดคลองกับความตองการของ
ตลาดแรงงาน  รวมทั้งการประเมินกระบวนการจัดการเรียนการสอนนี้ควรสอดคลองกับดาน
จุดมุงหมายดวย 
  3.3  การประเมินจากผลผลิต  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกันวา  ควร
พิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนทั้งดานความรู  ทักษะและเจตคติ ใหตรงตามจุดมุงหมาย  และผานตามเกณฑ
ความสามารถ   ซึ่ง บุญชม  ศรีสะอาด (2537) กลาววาเปนการประเมินผลทางตรงที่จะพิจารณาประสิทธิภาพของ
การจัดการเรียนการสอน  ที่ยึดหลักวาถาผลผลิตดี  แสดงถึงกระบวนการที่ดีดวย 

 
 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
ออกแบบผลิตภัณฑอึตสาหกรรมของอาจารยและนักศึกษา 

1. ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 
อาจารยใหขอเสนอแนะวา  ควรเนนใหผูเรียนรับผิดชอบตอการปฏิบัติงาน     มี

มนุษยสัมพันธ   มีความรูความสามารถหลัก  รวมท้ังทัศนคติที่ดีในดานวิชาชีพ  ซ่ึงในการจัดการ
เรียนการสอน       สอดคลองกับที่   วิชัย  วงศใหญ (2541)  กลาววา  การเรียนการสอนตองพัฒนา
ศักยภาพผูเรียน  สงเสริมความสามารถของแตละบุคคล  ไมใชเฉพาะเพียงทักษะทางอาชีพ  จะตอง
พัฒนาเจตคติ  ทักษะทางสังคม  ไดแก  การทํางานเปนทีม  ความสัมพันธที่ดีกับผูอ่ืน  โดยเฉพาะ
ลักษณะนิสัยทางการอาชีพซ่ึงเปนพื้นฐานอาชีพ  ไดแก  การตรงตอเวลา  รับผิดชอบ  การปรับตัวเขา
กับสถานที่ทํางานหรือบุคคลอื่น  (วีระพันธ  สิทธิพงศ, 2541) 
  ซ่ึงอาจารยใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณสมบัติผูเรียนตามจุดประสงคใหชัดเจนใน
การจัดการเรียนการสอนนั้น   ซ่ึงการกําหนดจุดประสงคมีความสําคัญตอการเรียนการสอน  เพราะ
เปนตัวกําหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอน  ซ่ึงจะตองพิจารณาจากหลักสูตร  ความตองการและ
คุณลักษณะที่พึงมีของผูเรียน  (Gagne’ and Briggs,1975  ;  Dick and Carey,1985) 
  นักศึกษามีขอเสนอแนะในดานจุดมุงหมายวา  การกําหนดหัวของานใหสอดคลอง
กับการทํางานจริง  โดยผูเรียนมสีวนรวมในการกําหนดหัวของาน  เนนความทันสมัย  ทันเหตุการณ
ตอผูเรียน  และเปนสิ่งใหมแตกตางจากที่ผูเรียนเคยเรียนรูมาแลว  (อาภรณ  บางเจริญพรพงศ, 2541)   
โดยกิจกรรมการเรียนรูนั้น  หากผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมที่จัดขึ้น  กิจกรรมจะตองมีลักษณะที่
ชวยใหผูเรียนมีสวนรวมและรูสึกตื่นตัว  ตื่นใจ  มีความจดจอผูกพันกับสิ่งที่ทํา  (ทิศนา  แขมมณี, 
2542) 
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2. ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
อาจารยใหขอเสนอแนะวา  การจัดการเรียนการสอนควรเปนไปตามหลักสูตรและ 

ยืดหยุนเหมาะสมกับสภาพสังคม  และตลาดแรงงาน    สอดคลองกับ โกวิท  ประวาลพฤกษ (2541)  
กลาววา  การจัดการเรียนการสอนควรจะถือจุดประสงคของหลักสูตรเปาหมายหรือนโยบาย  ซ่ึงตอง
แปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติ   และจําเปนตองสอดคลองกับการทํางานจริง   โดยตองปรับใหเปนสิ่ง
ที่แทจริงในอนาคตของผูเรียน  ฝกการทํางานตามแบบการทํางานมืออาชีพ 
  ซ่ึงนักศึกษา  ใหขอเสนอแนะวา  กอนการเรียนการสอน  ผูสอนควรแจงหัวของาน
และกําหนดสงงานใหทราบเพื่อการคนควา   ซ่ึงดําเนินงานจะมีประสิทธิภาพตองมีการวางแผนและ
กําหนดวัตถุประสงคเพื่อใหการทํางานบรรลุตามเปาหมายกําหนดไว  (วรภัทร  ภูเจริญ,2541)   การที่
ผูเรียนรูแนวทางในการเรียน   ผูเรียนจะไดเตรียมความพรอมสําหรับการเรียน   และผูสอนควร
วางแผนแบงเนื้อหาวิชาที่เรียน  และจัดกําหนดกิจกรรมการเรียนรูใหกับผูเรียนโดยใหสอดคลองกับ
ระยะเวลา  (วิชัย  แหวนเพชร, 2530)    และในการสอนผูสอนควรนําแนวคิดหรือตัวอยางผลงาน
ออกแบบที่ทันสมัยและนําเทคโนโลยีใหมๆนํามาใชกับการเรียนการสอน  ซ่ึง พาศนา  ตัณฑลักษณ 
(2526)  กลาวถึง  การสอนการออกแบบ  วาหลักการและโครงสรางของการออกแบบนั้น  มีการ
กําหนดมาจากเกณฑที่ตายตัว  รายละเอียดเทานั้นที่จะเปลี่ยนไปตามยุคสมัย    ผูสอนควรผสมผสาน
แนวคิดรวบยอดของความรูเขากับการทดลองและเทคโนโลยีใหมๆใหทันสมัยตามงานทางวิชาชีพ 

3. ดานการประเมินการจัดการเรียนการสอน 
อาจารยใหขอเสนอแนะในการทําแฟมสะสมงานมาใชในการประเมนิ          และให 

ผูเรียนเห็นความสําคัญของแฟมสะสมงาน (Portfolio)   ซ่ึงในการประเมินผลนั้น  ผูเรียนควรทราบ
ถึงขั้นตอนการประเมิน   ซ่ึงการประเมินเพื่อทราบถึงความสามารถของผูเรียน  ไมสามารถใช
เครื่องมือคือแบบทดสอบเพียงอยางเดียว  จําเปนตองวัดและประเมินผลจากสภาพจริง  เนนวัดการ
แสดงออกในดานความคิด  กระบวนการและผลงาน   เพื่อดูพัฒนาการ  การใชแฟมสะสมงานทําให
ทั้งผูสอนและผูเรียนไดรับขอมูลที่มีคุณภาพ  (ส.วาสนา  ประวาลพฤกษ, 2541)   ที่แสดงถึง
กระบวนการเรียนการสอน  และผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน  สามารถสะทอนใหเห็นถึงความสามารถจริง
ของผูเรียน  และสภาพที่แทจริงของการเรียนการสอน  และขอมูลที่ไดจากแฟมสะสมงานนํามา
ตรวจสอบคุณภาพของผูเรียน  และคุณภาพของโปรแกรมการศึกษา  (บุญชู  ชลัษเฐียร, 2541)    และ
การประเมินสภาพจริงและความสามารถในการปฏิบัติ  ตองมีการวัดและประเมินที่มีขั้นตอน  และมี
ระบบโดยผูเรียนตองมีสวนรวม  (อุษณีย  โพธิสุข, 2543)  ซ่ึงผูเรียนตองการทราบเกณฑที่ใชในการ
ประเมนิอยางถูกตองชัดเจน  (นาตยา  ปลันธนานนท, 2542) 
  นักศึกษาใหขอเสนอแนะวา  การประเมินผลการเรียนควรจะประเมินจากผลงาน
ปฏิบัติ  โดยจะตองมีการเสนอแนวคิดในการสรางงานและมีการวิจารณงาน  และแจงผลการประเมิน
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ทุกครั้งพรอมชี้แจงขอดีขอเสีย   จะเห็นวาการประเมินผลการเรียนผลงานปฏิบัติเปนการพิจารณา
ดานผลผลิต  ไมสามารถเห็นถึงกระบวนการและวิธีการทํางาน    แตมีการนําเสนอชี้แจงในการสราง
งาน  ซ่ึงแสดงถึงที่มาและจุดประสงคในการทํางานปฏิบัติ  การเสนอแนวคิดและมีการวิจารณงาน
นั้น  จัดเปนการตรวจสอบประเมินผานการวิจารณงาน (Critical review)   ซ่ึงเปนประโยชนกับ
ผูเรียน   ทําใหผูเรียนเห็นถึงขอดีขอเสีย   ทําใหประเมินระดับความสามารถและผลงานตนเอง (The 
quality assurance agency for higher education,1995)   การแสดงถึงแนวคิด  ทําใหผูเรียนใชความคิด
มากขึ้น  แตมีอิสระในการคิด  เพื่อใหไดผลงานท่ีดีที่สุดตามแนวทางของตนเอง  มีความรับผิดชอบ
ตอแนวคิดและการกระทําของตนเอง   แสวงหาวิธีการแกปญหาในแนวทางที่ผู เรียนกําหนด   
นอกจากนี้พัฒนาความเชื่อมั่นในตนเอง  ความภาคภูมิใจในตนเอง  อันเนื่องมาจากการปฏิบัติและ
แสดงออกดวยตนเอง  (ส.วาสนา  ประวาลพฤกษ, 2541)   และการแสดงผลการประเมินทุกครั้ง
พรอมชี้แจงเสนอแนะ  ชวยแสดงถึงระดับความสามารถและความกาวหนาของผูเรียน   ซ่ึง  คารที  
(Carti,1995)  และ  วีระพันธ  สิทธิพงศ, 2541)  มีความคิดเห็นวา  เปนองคประกอบหนึ่งที่แสดงการ
พัฒนาสมรรถภาพของการเรียนการสอน 
 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชเพื่อเปนแนวทางการจัดการเรียนการสอน 
ผลของการวิจัยคร้ังนี้ สรุปเปนหัวขอเสนอแนะเพื่อใหทราบถึงแนวทางการ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ในระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง   สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ดังนี้ 

1.  ดานสมรรถภาพของผูเรียน ในการปรับปรุงหลักสูตรและจุดมุงหมายของการเรียน
การสอน จําเปนจะตองกําหนดสมรรถภาพของผูเรียน สอดคลองกับตลาดแรงงานและสภาพการ
ทํางานในปจจุบันและอนาคต โดยมีการสอบถามจากผูรับนักศึกษาเขาทํางานและตรงตามหลักการ
ของสาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เพื่อกําหนดความรูความสามารถของผูเรียน เปน
แนวทางที่ผูสอนจัดเตรียมการเรียนการสอน 

2.  การกําหนดเกณฑความสามารถของผูเรียน เพื่อใชเปนเกณฑในการจัดการเรียนการ
สอนและการประเมินผล ความสําคัญดานความรูในหลักและวิธีการออกแบบ การคิดวางแผน และ
การปฏิบัติ ควรคํานึงถึงดานเจตคติ 

3.  การกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรู การปฏิบัติงานและเนื้อหาวิชา ผูสอนจําเปนที่
ตองปรับหลักสูตรเพื่อนํามาใชกับการเรียนการสอนใหใกลเคียงกับการทํางานจริงในขณะที่มีการ
เรียนการสอน จะตองมีการยืดหยุนใหทันกับสถานการณ และแนวโนมในอนาคต  รวมทั้งการ
กําหนดหัวของานปฏิบัติ ควรเนนถึงความสนใจของผูเรียน และใหผูเรียนมีสวนรวมในการกําหนด 
และผูสอนควรแจงถึงหัวของาน และกําหนดการสงงานใหนักศึกษาทราบลวงหนากอนการปฏิบัติ 
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นอกจากนี้หัวของานควรมีความชัดเจน รูแนชัดวา นักศึกษาเขาใจ และคํานึงถึงงบประมาณ วัสดุ
อุปกรณในการสรางผลงาน 

4. ผูสอนจําเปนตองเตรียมเอกสาร แสดงการเตรียมงาน วางแผนเปนแนวทางปฏิบัติ
แลว จําเปนตองมีเอกสารแสดงถึงการดําเนินการเรียนการสอน และเอกสารบันทึกคุณภาพแสดงผล
ของกระบวนการ ซ่ึงเปนสวนสําคัญในการประเมินคุณภาพของการเรียนการสอน 

5.  ส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน โดยเฉพาะการเรียนรูของผูเรียน ไดแก  แหลงขอมูล 
และส่ือการสอนที่ชวยในการถายทอดความรู เทคนิคการปฏิบัติ 

6. ยุทธวิธีการสอน เนนถึงการติชม ชี้แจงจุดดี จุดดอยของผลงานที่จะเปนประโยชน 
และเสริมแรงกับผูเรียน โดยควรมีการใหความรูเบื้องตนดวยการบรรยายเชิงปฏิบัติการ การฝกปฏิบัติ
ใหเชื่อมโยงความรูความสามารถเดิมกับสิ่งที่ไดรับใหม  มีการคนควา แกปญหา และใหขอมูล
ยอนกลับ สรุปประเด็นหัวขอเชื่อมโยงสัมพันธกับเหตุการณและความเปนอยู  

7. กิจกรรมการเรียนการสอน  นอกจากกิจกรรมภายในชั้นเรียน ควรมีกิจกรรมที่เนน
มนุษยสัมพันธที่เกี่ยวของกับความเปนจริง เชน การทดลองงานในสถานประกอบการ  การดูงาน 

8.  บทบาทของผูสอน  ความสําคัญดานจิตวิทยาที่มีตอผูเรียน  ใหผูเรียนยอมรับ 
รวมมือในการเรียนการสอน  และมีพฤติกรรมเปนไปตามตองการ  ซ่ึงการสรางความสัมพันธที่ดีกับ
ผูเรียน แสดงออกถึงการยอมรับและการรับฟง ลักษณะปฏิสัมพันธตาง ๆ เชน การจูงใจ การเสริมแรง 

9. บทบาทของผูเรียน การปรับใหผูเรียนมีลักษณะนิสัยมีความสามารถในโลกยุค
ปจจุบัน คือ ตองเปนบุคคลใฝรู รูจักคิดคนควา และทดลองปฏิบัติสรางสรรคส่ิงใหม ๆ  

10.  การประเมินและวัดผล ตองมีการอธิบายเกณฑการประเมิน ใหผูเรียนมีสวนรวม
รับรูในการประเมิน โดยเฉพาะการประเมินวัดผลการปฏิบัติ ซ่ึงมีหัวขอนํามาพิจารณาประเมินใน
หลานดาน และแสดงถึงระดับของความสามารถ การใชวิธีการแสดงการประเมินแบบตาราง Rubric 
ทําใหเกิดความชัดเจน สรางความเขาใจ และรับรูถึงผลการประเมินใหเปนอยางดี และรูปแบบการ
ประเมิน ผลการเรียนรู จําเปนตองมีรูปแบบการประเมินหลายวิธีหรือใชเครื่องมือในการประเมิน
หลานชนิด เพื่อประเมินผลการเรียนรู ทั้งในดานความรู ความคิด ความสามารถและเจตคติ 
โดยเฉพาะการประเมินผลจากผลงานและกระบวนการปฏิบัติ ควรใชแฟมสะสมผลงาน โครงงาน 
แบบทดสอบงานปฏิบัติ และควรแสดงผลการประเมินใหผูเรียนไดทราบ และมีการชี้แจงทุกครั้ง 

11.  การพัฒนาคุณภาพผูสอน โดยอาศัยความรวมมือจากสถานประกอบการในภาค
ธุรกิจอุตสาหกรรม ผูสอนควรไดรับการพัฒนาใหกาวหนาทันกับความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
เพื่อถายทอดความรู ทักษะ ใหผูเรียนโดยทันกับแนวโนมของอาชีพได 

12.  การพัฒนาคุณภาพผูเรียน ในดานความรับผิดชอบ มีจรรยาบรรณในงานอาชีพ และ
ไดรับประสบการณตรง ถามีการจัดฝกงานในสถานประกอบการในระยะเวลาที่เหมาะสม 
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13.  สภาพแวดลอมทางการเรียน  ไดแก หองเรียน  หองปฏิบัติการ  ควรจัดให
สอดคลองกับกิจกรรมการสอน  ซ่ึงผูเรียนมีสวนรวมในการจัดแกไข  รวมทั้งสภาพแวดลอมภายใน
สถานศึกษาใหเปนแหลงการเรียนรู 

14.  แนวทางการประเมินการจัดการเรียนการสอน  ควรเริ่มจากผูสอนประเมินตนเอง
ในดานการจัดการเรียนการสอน  วาเปนไปตามขอกําหนดหรือเกณฑที่วางไว  ไดตามมาตรฐานที่
เลือกมาใชในการประกันคุณภาพ  แลวจึงประเมินภายในสถานศึกษา 

15.  การประเมินจากกระบวนการจัดการเรียนการสอน  พิจารณาประสิทธิภาพให
สอดคลองกับจุดมุงหมายในดานความตองการของตลาดแรงงาน  และการประเมินการจัดการเรียน
จะตองพิจารณาผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน  ประกอบกันเพื่อเห็นถึงประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการ
สอน  เพื่อนําไปปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 
ขอสังเกตจากการวิจัย 
1. ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 

  ความสําคัญของเจตคติผูเรียน  ในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิต-
ภัณฑอุตสาหกรรม  ไมมีการระบุลักษณะของเจตคติที่ผูเรียนพึงมี  โดยเฉพาะลักษณะกิจนิสัยในการ
ทํางาน  ดานการจัดการปฏิสัมพันธทางสังคม  ความรับผิดชอบ  การปรับตัว  ความเปนผูนํา  การ
ทํางานรวมกับผูอ่ืน   และกําหนดแนวทางการเรียนการสอน  กิจกรรมการเรียนการสอน  เพื่อพัฒนา
สงเสริมคุณลักษณะเหลานี้ใหเกิดขึ้นกับผูเรียน  รวมกับการเรียนการสอนดานความรูและทักษะ
ความสามารถ 
 2.   ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
  2.1  การเตรียมและวางแผนการเรียนการสอน  จากเนื้อหาและลักษณะของรายวิชา
ตามที่หลักสูตรกําหนดไวนั้น  ควรจะยืดหยุนและดัดแปลงใหเหมาะสมกับความตองการ  และสภาพ
ของผูเรียนและสถานศึกษาแตละแหง  โดยคํานึงถึงความเหมาะสม  ทันสมัย  ทันกับสภาพการณของ
โลกการทํางาน  และอนาคตของผูเรียน   ซ่ึงการประเมินคุณภาพจะพิจารณาจากหลักสูตร  และการ
วางแผนจัดเตรียมเอกสารสอดคลองกับหลักสูตร  ฉะนั้นหลักสูตรจะมีการประเมนิ  ปรับและแสดง
พัฒนาการที่ชัดเจน  ในชวงระยะเวลาที่ไมยาวนานเกินไป 

3.2 การดําเนินการเรียนการสอน  จะเห็นวาเจตคติมีความสําคัญทั้งกอนการเรียน 
และหลังการเรียน กลาวคือ  เจตคติและมุมมองของผูเรียนที่มีตอส่ิงที่เรียน  ถามีผลในเชิงบวกจะทํา
ใหผูเรียนสนใจ  ตั้งใจ  ทําใหบรรลุเปาหมายในการเรียนอยางมีประสิทธิภาพ  ในระหวางการเรียน
การสอนควรมีการสอดแทรกดานเจตคติตั้งแตขั้นนํา  ขั้นสอนและขั้นสรุป   ซ่ึงกระบวนการที่จะทํา
ใหผูเรียนเกิดเจตคติหรือเปลี่ยนแปลงเจตคติ  มีขึ้นตอนใกลเคียงกับการเรียนรูในดานความรูและ
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ความสามารถ     เมื่อผานกระบวนการเรียนการสอนแลว  ผูเรียนเกิดความรูความสามารถที่พึงมี  
นอกจากควรแสดงออกถึงจิตใจที่ใฝรู   ตื่นตัวที่จะเรียนรู   แสดงออกถึงความพรอม  ทั้งความรูสึก
นึกคิด  บุคลิกภาพที่เหมาะสมในงานอาชีพ  และการปรับตัวพัฒนาในทางที่ดีขึ้น 
 ความสําคัญของการสรุปชี้แจงขอดีขอดอย  เสนอใหเห็นแนวทางที่จะปรับปรุงพัฒนา
ทั้งดานความรู  ทักษะการคิดและปฏิบัติ  เจตคติ   ซ่ึงทั้งอาจารยและนักศึกษาคิดเห็นวา  เปนยุทธวิธี
ที่ทําใหผูเรียนเขาใจถึงความสามารถของตน   และขอปรับปรุงแกไข  จากขอมูลยอนกลับที่ไดรับ  
ซ่ึงขอมูลยอนกลับนี้ผูเรียนจะตองรูจักประเมิน  และอาจารยผูสอนตองใหขอมูลยอนกลับที่ถูกตอง
ชัดเจน  ตรงประเด็นและมีลักษณะในการเสริมแรงทางบวก 

3.3 การประเมินผลการเรียน  ผูเรียนยังตองการใหประเมินจากผลงาน  หรือช้ินงาน   
ยังตองใหความเขาใจถึงความสําคัญของการประเมิน  จากกระบวนการทํางานรวมดวย  ซ่ึงควรจะ
เปนลักษณะการประเมินจากสภาพจริง  หรือประเมินการปฏิบัติงาน  ซ่ึงประเมินครอบคลุมในดาน
กระบวนการชิ้นงานที่สําเร็จ  ความคิด  และการแสดงออกที่มีตอการปฏิบัติ  และกระบวนการปฏิบัติ  
และที่แสดงออกผานชิ้นงาน  และควรมีการประเมินดานเจตคติใหทราบถึง  การพัฒนา  เปล่ียนแปลง
ในดานนี้ 
  2.4  การปฏิบัติการเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน  จากการสังเกตจาํนวนนักศึกษา
ช้ันปที่ 2  ที่มีจํานวนลดลง   ในการเรียนการสอนควรจะคํานึงถึงการชวยเหลือผูเรียนที่มีปญหาใน
การเรียน  และปญหาดานอื่นๆที่มีผลตอการเรียน  ผูสอนควรรีบวิเคราะหหาสาเหตุของปญหา  หา
วิธีการแกปญหา  และดําเนินการแกไขในดานการเรียนการสอน  ที่ผูสอนจะตองคํานึงถึงความพรอม
ของผูเรียน  ความแตกตางระหวางบุคคล  การฝกปฏิบัติซํ้า  การเสริมแรง  และใหผูเรียนรูคุณคา  
ประโยชนของส่ิงที่เรียน   การสอนซอมเสริมในบางครั้งเพื่อชวยผูเรียน  ควรชี้แจงใหผูเรียนเขาใจ
และเห็นถึงความสําคัญและความจําเปน  การแจงผลการประเมินผลการเรียนทุกครั้งมีสวนทําให
ผูเรียนรูถึงระดับความสามารถ  ความกาวหนาและพัฒนาการของตนเอง  เปนการเสริมแรงให
ปรับปรุงตนเองตลอดเวลา 
  3.   ดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน       ตามนโยบายของสถาบันที่จะปรับ 
ปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ทั้งคุณภาพผูจบการศึกษา   ซ่ึงตองสอดคลองกับคุณภาพของการ
จัดการเรียนการสอน    ความสําคัญของการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน      จะทําใหทราบถึง
คุณภาพของผูเรียนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน  ขอกําหนดและแนวนโยบายของสถาบัน
ในเรื่องคุณภาพการศึกษา    จึงตองนํามาปรับใชในการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน    มี
ขอตกลงวิธีการใหชัดเจนสอดคลองกับการประกันคุณภาพ  ซ่ึงผูสอนควรมีบทบาทในการกําหนด
ส่ิงเหลานี้และรับทราบวิธีการที่ชัดเจน 
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ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
1. ควรมีการวิจัยศึกษากรอบแนวคิดสมรรถภาพของผูเรียน ในสาขาวิชาออกแบบ

ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม ตามความคิดเห็นของตลาดแรงงาน เพื่อเปนตัวกําหนดจุดมุงหมาย แนว
ทางการจัดการเรียนการสอน ใหตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน 

2.  ควรมีการศึกษาหาองคประกอบหรือดัชนีบงชี้ ความสําเร็จสําหรับการเรียนการสอน
ในสาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เพื่อศึกษาหาปจจัยที่จะทําใหคุณภาพผลผลิต หรือ
ผลสัมฤทธิ์ ทางความสามารถของผูเรียนมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

3.  ควรศึกษาหาแนวโนมการจัดการเรียนการสอนในวิชาออกแบบผลิตภัณฑ- 
อุตสาหกรรม ในทัศนะของผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมและผูประกอบการที่
ตองการรับผูเรียนสาขาวิชานี้  เพื่อดําเนินการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอนให
ผูเรียนไดประสบการณการเรียนรู แบบมืออาชีพ สงเสริมคุณภาพผูเรียน 

4.  การเรียนการสอนมุงพัฒนาสมรรถภาพของผูเรียน   ควรมีการวิจัยเชิงทดลองใน
ดานการเรียนการสอนที่เนนผลสัมฤทธิ์ดานสมรรถภาพ ความสามารถของผูเรียน 

5. ควรมีการประเมินการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงเปนการประเมินรายวิชาโดยละเอียด 
ประเมินทั้งระบบ โดยประเมินจากผูเรียน ผูสอน ผูบริหารหรือผูเกี่ยวของ เชน ผูปกครอง 
คณะกรรมการสถานศึกษา ผูประกอบการ เพื่อนํามาใชปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

6.  ควรมีการศึกษาเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของผูสอน และผูเรียนโดยความรวมมือกับ
สถานประกอบการ        เพื่อการกาวหนาทันตอความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในภาคธุรกิจ- 
อุตสาหกรรม 
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รายนามผูทรงคุณวุฒใินการตรวจสอบเครื่องมือ 
 
1. ผูชวยศาสตราจารย สันติ     คุณประเสริฐ 

อาจารยประจําภาควิชาศิลปศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ผูทรงคุณวุฒิทางดานศิลปศึกษาและการออกแบบ 

2. อาจารยสุภาวดี     พนัสอําพน 
หัวหนาคณะวิชาออกแบบ  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลวิทยาเขตอุเทนถวาย 
ผูทรงคุณวุฒิทางดานการสอนออกแบบ 

3. อาจารยสุมาลี     ทองรุงโรจน 
อาจารยประจําแผนกออกแบบผลิตภัณฑ  คณะวิชาออกแบบ  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
วิทยาเขตเพาะชาง 
ผูทรงคุณวุฒิทางดานการสอนออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

4. ผูชวยศาสตราจารย อาภรณ     บางเจริญพรพงศ 
อาจารยประจําคณะศึกษาศาสตร  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
ผูทรงคุณวุฒิทางดานการพัฒนาการเรียนการสอน 

5. นายพิเชษฐ       ระวิพงษ 
ผูอํานวยการฝายพัฒนาผลิตภัณฑ บริษัท แปลนครีเอชั่น จํากัด 
ผูทรงคุณวุฒิทางดานวิชาชีพออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

6. นายทนงศักดิ์    โฆษิตวัฒนาพานิช 
       กรรมการผูจัดการบริษัท คิทโซ จํากัด 
       ผูทรงคุณวุฒิทางดานวิชาชีพออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
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  แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง 

การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  สาขาวิชาออกแบบผลติภัณฑอุตสาหกรรม 

สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
  คําชี้แจง 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัยน้ีแบงเปน 2 ชุดคือ  
ชุดท่ี    1   แบบสอบถามสําหรับอาจารยผูสอน สาขาวิชาออกแบบผลติภัณฑอุตสาหกรรม  ระดบั

ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง   สังกัดสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล   
ชุดท่ี    2   แบบสอบถามสําหรับผูเรยีน สาขาวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  ระดับประกาศนียบัตร 

วิชาชีพช้ันสูง   สังกัดสถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล   
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อนํามาพัฒนาการจดัการเรยีนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  ซึ่งจะ

เปนประโยชนทําใหไดแนวทางการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคณุภาพและประสิทธิผลกับผูเรียน 
 การวิจัยครั้งนี้จะสําเร็จไดดวยดี   ก็ดวยความอนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถามดวยความจริงใจและ
ตรงกับความเปนจริง  ขอมูลที่ไดรับจากการตอบแบบสอบถามทุกๆขอเปนสิ่งท่ีมีคาตอการวิจัย   ผูวิจัยขอรับรองวาจะ
ไมมีผลกระทบกระเทือนตอทานแตประการใด  โดยจะถือเปนความลับและนําไปใชประโยชนทางการศึกษากับ
งานวิจัยนี้เทาน้ัน  ผูวิจัยจึงหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี  จึงขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ  
ที่น้ี 
 แบบสอบถามแบงเปน  2  ตอน 
 ตอนที่  1   แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่  2   แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑ- 
                               อุตสาหกรรม  ใน 3  ดานคือ 

1. จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 
2. กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
3. การประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
รวมทั้งความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะในแตละดาน 

 

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ         รองศาสตราจารย ปยะชาติ   แสงอรุณ 
ผูวิจัย           นางเฉลิมขวัญ   โชติพันธุ 
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แบบสอบถามสําหรับผูเรยีน 
ตอนที ่ 1 

  

   สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
คําช้ีแจง 
     1.  โปรดกาเครื่องหมาย  /  ลงใน         หนาขอความทีต่รงกับความเปนจริง 

2. โปรดแสดงความคิดเห็นตามความเปนจริง 
3. ในการตอบแบบสอบถาม  ขอความกรุณาตอบทุกขอ  เพราะหากตอบไมครบทุกขอแลว  จะทําให 
        แบบสอบถามชุดนีไ้มสามารถนําไปใชในการศกึษาได 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
1.   เพศ 

        หญิง          ชาย 
2.   อาย ุ

  นอยกวา  18 ป         18 – 20 ป 
        21 – 23 ป        มากกวา 23 ป 
 
 

3.  การศกึษา กอนเขาศึกษาตอในระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
              สายสามัญศึกษา (ม. 6)  โปรแกรม………………………………………………………………………… 
              ระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพ  สาขาวิชา………………………………………………………………….. 
4.  ปจจุบันท่ีทานกําลังศกึษาในระดับชัน้ 
              ช้ันปที่ 1        ช้ันปที่ 2 
5.  วิทยาเขตทีท่านกําลังศกึษา 
 วิทยาเขตโชติเวช  
              วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
              วิทยาเขตภาคพายพั 
  วิทยาเขตอุเทนถวาย 
6.  ทานมีประสบการณทํางานกอนเขามาศกึษาในระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง 

       ไมมี 
       นอยกวา 1 ป 
 1 – 2 ป 
 มากกวา 2 ป 
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7. ขณะกําลังศกึษาในระดับประกาศนยีบัตรวชิาชีพช้ันสูง  ทานไดทํางานชวงนอกเวลาการศกึษา 
   ไมไดทํา  
               ไดทาํงานในชวงนอกเวลาการศึกษา (โปรดระบลุักษณะงานทีท่ํา)………………………………………… 
8. การวางแผนหลังการจบการศึกษาระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง 

จบแลวศึกษาตอในระดับปรญิญา 
ทํางานหาประสบการณกอน แลวจึงศกึษาตอในระดับปรญิญา 
ทํางานและยังไมไดวางแผนศึกษาตอ 
อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ…………………………………………………………………………………………….. 

9. ระดับผลการเรียนในวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรมโดยเฉลีย่ 
ระดับดีมาก  (A)      ระดับปานกลาง  (C) 
ระดับด ี (B)      ระดับที่ตองปรับปรุง  (ตั้งแต D  ลงไป) 

10. การเรยีนในวชิาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรมตรงตามความถนัดหรือความสามารถของทาน 
มาก                                                                           ปานกลาง                                

      ไมตรงกับความสามารถหรือความถนดั 
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แบบสอบถามสําหรับผูเรยีน 
ตอนที ่ 2 

 

   แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
 

 แบบสอบถามตอนที่  2  นี้  มีวัตถุประสงคเพื่อจะทราบถึงความคิดเห็นของผูเรียน  ท่ีมีตอแนวทางการจัดการ 
เรียนการสอนทั้ง  3  ดานคือ  จุดมุงหมาย  กระบวนการ  และการประเมินผล 
 

  คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 

1. โปรดอานแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรมแตละขอ  
 แลวประเมนิตามความเปนจริงวา  มีความจําเปนตองพฒันาการจัดการเรียนการสอนในระดับใด 

        โดยกาเครื่องหมาย  /  ลงในชองท่ีตรงกับผลการประเมินของทาน 
2. โปรดตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ  เพราะหากตอบไมครบทุกขอแลวจะทําใหแบบสอบถามชุดนี้ 
        ไมสามารถนําไปใชในการศึกษาได 
3.  ขอความกรุณาจากทานไดแสดงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะตอแนวทางการจัดการเรียนการสอนใน 
        ดานตางๆ   เพื่อเปนประโยชนตอการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวชิาออกแบบผลิตภัณฑ- 
        อุตสาหกรรม       
 

โดยเกณฑของน้ําหนักคะแนนที่เลือกตอบมีความหมายดังนี้ 
   ระดับคะแนน  คําตอบ                ความหมาย 

5        เห็นดวยมากที่สุด จําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนีอ้ยางมากที่สุด 
4        เห็นดวยมาก  จําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนีอ้ยางมาก 
3        เห็นดวยปานกลาง จําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนีอ้ยางปานกลาง 
2        เห็นดวยนอย  จําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนีค้อนขางนอย 
1 ไมเห็นดวย  ไมจําเปนตองพัฒนาการจดัการเรยีนการสอนตามแนวทางนี้  

ตัวอยาง 

การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน รายวิชาออกแบบผลติภัณฑอตุสาหกรรม ระดับความคดิเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย ไมเหน็
ดวย     

 
ลําดับ 
ท่ี 

 
ขอความ 

5 4 3 2 1 
1. สมรรถภาพหลกัหรอืจุดประสงคปลายทาง      
 1.1 มีทักษะการออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  และเห็นคุณคา 

        การพัฒนาผลิตภณัฑ 
 
4 
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 ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 
 

     

1. กรอบแนวคิดสมรรถภาพของผูเรียน      
 1.1   กําหนดความสามารถหรือพฤติกรรมที่แสดงออก (สมรรถภาพ 

        ผูเรียน)  จากแตละสวนของงานหรือทักษะตามลําดับขั้นที่จะนํา 
        ไปสูสมรรถภาพหลักท่ีผูเรียนควรจะมีในรายวิชานี ้

     

 1.2   ในแตละสวนของงานหรือทักษะประกอบดวยความรู  ทักษะ   
         และเจตคติ  ที่สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

     

 1.3   ผูเรียนทราบจุดประสงคและเกณฑสมรรถภาพในแตละสวน 
        ของงานหรือทักษะนั้นๆ   เพื่อเปนกรอบการประเมนิผล 

     

 1.4 ผูเรียนทราบผลการประเมนิสมรรถภาพจากทักษะตางๆใน 
ลักษณะการเสริมแรง   และเปนขอมูลยอนกลับแสดงถึง
พัฒนาการเพื่อกระตุนใหผูเรยีนมีความพยายามในการปรบัปรุง
พัฒนาแตละสวนอยางสม่ําเสมอ 

     

 1.5 ผูเรียนมีโอกาสฝกใหเกดิความชํานาญ  ในแตละสมรรถภาพ 
         ตามลําดบัขั้นของงาน 

     

2. ความสามารถเชิงพฤตกิรรมทางการออกแบบ      
 2.1   มีทักษะในการคนควาขอมูล  การวางแผน  แกปญหาตามเงื่อนไข 

        ขอกําหนดในการออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม   
     

 2.2   มีทักษะในการกําหนดกรอบแนวคิดของการออกแบบ      
 2.3   มีทักษะในการวิเคราะหและเตรยีมงานไดอยางเปนขั้นตอน      
 2.4   มีทักษะในการปฏิบัติงานออกแบบไดตามขั้นตอน      
 2.5   มีทักษะในการสรางผลงานเปนรูปธรรมแสดงถึงความคิดและ 

       ขั้นตอน  รวมทั้งการนําเสนอและประเมินงาน 
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3. เกณฑและความสามารถ      
 ดานความรู        
 3.1   ผูเรียนรูวธิีและสามารถหาขอมูลที่เกี่ยวของนํามาใชในงาน 

        ออกแบบได 
     

 3.2   ผูเรียนรูหลักและวธิีการออกแบบ  เพ่ืองานออกแบบผลิตภณัฑ- 
        อุตสาหกรรม 

     

 ดานทักษะความคิด        
 3.3   ผูเรียนสามารถคิดวางแผนตามหลกัและวิธกีารออกแบบอยางเปน  

        ขั้นตอน 
     

 3.4   ผูเรียนสามารถวิเคราะห  เปรยีบเทียบ  ใชเหตุผลในการแกปญหา 
         และตัดสินใจ  กําหนดเปนกรอบความคิดทางการออกแบบ 

     

 ดานทักษะปฏบัิต ิ        
 3.5   ผูเรียนสามารถสรางงานดวยเทคนิคทางการออกแบบและ 

        ทางศิลปะ 
     

 3.6   ผูเรียนสามารถปฏิบัติงานออกแบบไดตามขั้นตอนของแผนงาน 
        การผลิตในระบบอุตสาหกรรม 

     

 ดานเจตคติ       
 3.7    ผูเรียนมคีวามพรอมในการปรับตวัเขากับสภาพการทํางาน  เชน   

         ตรงตอเวลา  รับผิดชอบ  ขยันอดทน 
     

 3.8    ผูเรียนมคีวามพรอมในดานอาชีพ  เชน  เชี่ยวชาญ  คลองแคลว 
         เชื่อมั่นและภูมิใจในงานออกแบบผลติภัณฑ 

     

 3.9    ผูเรียนมลีักษณะนิสัยในการคิด ใฝรู  เชน  สนใจความกาวหนา 
         ทางเทคนิควิชาการ   มีความกระตือรือรน   ติดตามความ 
         เคลื่อนไหวในวงวิชาชพี 
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 ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 

     

1. ข้ันเตรียมและวางแผน      
 กําหนดวัตถุประสงคการเรยีนรูและการปฏบัิติ      
 1.1  กําหนดวัตถุประสงคจากสมรรถภาพทีผู่เรยีนพึงม ี ใหใกลเคียง

กับการทํางานจริง  และสามารถสังเกตประเมินวัดผลได 
     

 1.2  กําหนดหัวของานปฏิบัตใิหตรงกับความสนใจของผูเรียน  เพื่อ 
        เกิดการสรางสรรคแนวความคิดใหมๆ ในการออกแบบ 

     

 1.3  กําหนดใหผูเรียนไดปฏิบัต ิ แสดงความคดิเห็น    นําเสนอและ
ประเมินผลงานในแตละหัวของานปฏิบัติ 

     

 เนื้อหาวิชา      
 1.4   การเสนอเนื้อหาวิชาแตละครั้ง  ประกอบดวยหลักและวิธกีาร 

        ออกแบบ วัสด ุขนาดสัดสวน พฤติกรรมการทํางาน ระบบกลไก 
        ขอมูลผลติภัณฑปรับใหทันสมัยนํามาใชกับการคิดและปฏิบัต ิ

     

 1.5   ลําดับการเสนอเนื้อหา  ผูสอนควรเริม่ตนจากการเสนอเนื้อหา 
         เบื้องตน  พรอมยกตวัอยางใหผูเรยีนสามารถสังเกตได  แลวจึง 
         เชื่อมโยงไปสูหลักการออกแบบ   

     

 เอกสารประกอบการสอน      
 1.6   ผูสอนมีเอกสารแสดงการเตรียมงานกอนลวงหนาที่จะนําไปใช 

        ปฏิบัติตามเอกสาร เชน  แผนการสอน ใบความรูและใบงาน     
     

 1.7  ผูสอนมีเอกสารแสดงการจดัการเรียนการสอน  ไดแก  เอกสาร 
         การเขาช้ันเรยีนของผูเรยีน  บันทึกการสอน การทดสอบหรือ 
         การปฏิบัติงานภายในชัน้เรยีน 

     

 1.8    ผูสอนมีเอกสารบันทึกคุณภาพ  แสดงถึงผลของกระบวนการทั้ง 
         ผลการเรยีนและผลการสอน  ช้ีแจงผูเรียน  นําเสนอผูบริหารหรือ 
         ผูท่ีเกีย่วของ 
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 ส่ิงสนับสนุนการเรยีนการสอน      
 1.9    ผูสอนเตรียมสื่อการสอน   เพื่อใชชวยในดานการถายทอดความรู 

          เชน  ตัวอยางงาน  ภาพสไลดหรือวดีีโอทีแ่สดงถึงกระบวนการ 
         ผลติ  การสาธิตการสรางชิ้นงาน  เปนตน 

     

 1.10 ผูสอนแนะนําแหลงขอมูลความรูเพ่ิมเติมเพ่ือใหผูเรียนไดคนควา 
        ศึกษานอกเวลาดวยตนเอง   ทั้งสื่อส่ิงพิมพและสื่ออีเลคโทรนิค 

     

 1.11  ผูสอนเตรียมจัดวัสดุฝกตามกิจกรรมหรือช้ินงานทีม่อบหมาย 
         จัดหาวัสดุที่ทันสมัยใหผูเรียน  เพื่อสงเสริมความคิดสรางสรรค 

     

 1.12  ผูสอนแนะนําผูเรยีนในดานการใชเครื่องมืออุปกรณตางๆที ่
         ทันสมัยชวยในการสรางสรรคผลงาน  เชน  อุปกรณในการผลิต 
         งานโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการสรางภาพ 

     

2. ข้ันดําเนนิการ      
 ยุทธวิธกีารสอน      
        - ขั้นนํา      
 2.1 ผูสอนควรแจงจุดประสงคการเรียนการสอน   เพ่ือใหผูเรยีนมี

ความพรอมและวางแผนการเรียน 
     

 2.2 ผูสอนและผูเรยีนรวมกันอภปิรายถึงขอมลูเบื้องตนของเรือ่งที่จะ
เรยีนพรอมมีตวัอยางผลงาน   สรางแรงจูงใจใหผูเรยีน เกิดการ 

       ยอมรับและมีความสนใจในเรื่องท่ีจะศึกษา 

     

 2.3 ควรสรางสถานการณใหผูเรยีนนําความรูทกัษะเดิม  มาใช
ประสานและตอเนื่องกับความรูใหมที่ผูเรยีนจะไดรับในชั้นเรยีน  

     

        - ขั้นสอน      
 2.4 ใชวธิีการสอนแบบบรรยายเชิงปฏิบัติการ  ถายทอดความรูและ

เทคนิคปฏิบัตผิานส่ือที่ชวยสอน เชน  การสาธิต  ฯลฯ 
     

 2.5 ใชวธิีการสอนแบบแกปญหา   สรางปญหาหรือโจทยการทํางาน 
       ใหใกลเคียงกับการทํางานจรงิในงานอาชีพ 
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 2.6 ใชวธิีการสอนแบบอภิปราย   รวมกนัซักถาม  อภิปรายขอมูล
เบื้องตนและเทคนิคการสรางงาน 

     

 2.7 ใชวธิีการสอนแบบโครงการ   สรางเงื่อนไขในหัวของาน  กรอบ
แนวคดิในการออกแบบ เพื่อศึกษาแนวทางการปฏิบัติและความ
เปนไปไดในการผลิต 

     

 2.8 ใชวธิีการสอนแบบคนควา  รวมกันระดมความคิด   และแนะนํา
สงเสริมใหคนควาเพิ่มเติมตลอดการเรยีน 

     

         - ขั้นสรุป      
 2.9  สรุปเนนหัวขอสําคัญ  และชี้แจงจุดดี  จุดดอยของผลงาน  เพื่อ

เปนขอมูลยอนกลับเพื่อใหผูเรียนมีการปรับปรุงและพฒันา 
     

 กิจกรรมการเรยีนการสอน      
 2.10  กิจกรรมเตรยีมความพรอม  เชน  การปรับพื้นความรู   

         ความสามารถ 
     

 2.11 กิจกรรมที่เกี่ยวของกับความเปนจริงในงานอาชีพ   เชน   
การเยี่ยมชมโชวรูมหรือโรงงาน  เพ่ือใหผูเรียนไดเห็น 
ตัวอยางการทาํงานจริง   กระบวนการผลิต  รวมทั้งไดม ี
ปฏิสัมพันธกบัผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพ 

     

 2.12 กิจกรรมที่เปดโอกาสใหกับผูเรียนท่ีมีพัฒนาการแตกตางกัน  เชน   
        กิจกรรมซอมเสริม  ฝกซ้ําสําหรับผูเรยีนท่ีมีพัฒนาการชา   
        กิจกรรมการเรยีนรูเทคนิคตางๆเพิ่มเติมกับผูเรยีน 

     

 2.13 กิจกรรมที่เนนมนษุยสมัพันธ  เชน  การทํางานแบบรวมมือกัน 
        เปนกลุม  และการเปดโอกาสใหผูเรียนไดทดลองทาํงานใน 
        สถานประกอบการเพื่อปรับตัวและมมีนุษยสัมพนัธในการทํางาน 

     

 บทบาทผูสอน      
 2.14  ผูสอนดาํเนินการเรยีนการสอนอยางเปนขั้นตอน  มีการวางแผน 

         ปฏิบัติการสอน  ประเมินและปรับปรุง   โดยจัดทําเอกสารใน 
         ทุกขั้นตอนอยางชดัเจนและตรวจสอบได 
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 2.15  ผูสอนประสานงานและอํานวยความสะดวกในการเรยีนการสอน 
 เชน  จัดเตรยีมวัสดุอุปกรณ   เชิญวิทยากรพิเศษ  รวมท้ัง 
 ประสานงานในเรื่องการฝกงานของผูเรียน 

     

 2.16  ผูสอนมจีิตวิทยาการสอนใหผูเรียนสามารถยอมรับและรวมมือ 
        การเรยีนการสอน 

     

 บทบาทผูเรียน      
 2.17  ผูเรียนสรางลกัษณะนสิัยในการคิดวางแผนการเรียน        
 2.18  ผูเรียนรูจักคิดคนควา  และทดลองปฏิบัติสรางสรรคสิ่งใหมๆ      
 2.19 ผูเรียนบันทึกส่ิงที่ไดเรยีนรู  ส่ิงที่ไดคนควา  และรวบรวมผลงาน 

         เพื่อพิจารณาประเมินการเรียนของตนเอง 
     

3. ข้ันการประเมนิและวัดผล      
 ลักษณะการประเมินและวดัผล      
 3.1   ประเมินและวดัผลแบบอิงเกณฑท่ีกาํหนดไว      
 3.2   เกณฑที่ใชในการประเมินแสดงระดบัความสามารถแบบ 

        มาตราสวน (Rating Scale) เชน ระดบัดีมาก  ดี  พอใช และ 
        ควรปรับปรุง  และอธิบายรายละเอยีดของหัวขอที่ใชประเมิน 
        ในแตละระดับ (Rubric) 

     

 รูปแบบการประเมินและวดัผล      
          - ดานความรู      
 3.3   ประเมินโดยใชแบบทดสอบในลกัษณะแบบเลือกคําตอบ   แบบ 

        สรางสถานการณท่ีใหอธิบายความเขาใจ 
     

 3.4   ประเมินโดยพิจารณาจากการนําเสนอกรอบแนวคิดท่ีนํามาใชใน 
        ผลงาน  

     

         - ดานกระบวนการปฏบิัติและผลงาน      
 3.5   ประเมินผลงานปฏิบัต ิ โดยใชแบบทดสอบผลงานปฏิบัต ิ

         และการจัดทําโครงงาน (Project) 
     

 3.6   ประเมินท้ังกระบวนการและผลงาน  โดยใชแฟมสะสมผลงาน      
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         - ดานเจตคต ิ      
 3.7   ประเมินพัฒนาการลักษณะนิสัยในการเรียน  โดยผูเรยีนใชแบบ 

        ประเมินตัวเอง  และผูสอนใชแบบสงัเกต 
     

 การแสดงผลการประเมนิ      
 3.8   แสดงผลการประเมินงานใหผูเรยีนทราบทุกครั้ง      
 3.9   แสดงและแจกแจงผลการเรียนในรูปของตาราง  เทคนิคทางสถิต ิ

       เพ่ือใหผูเรียนตรวจสอบไดอยางชัดเจน 
     

4. ข้ันปฏิบัตกิารปรับปรุงการเรียนการสอน      
 การวิเคราะหผลกระบวนการเรยีนการสอน      
 4.1  วิเคราะหปญหา  และคนหาสาเหตุของความบกพรองท่ีเกิดขึ้น 

       จากการเรยีนการสอน เชน คุณภาพของผูสอน  คุณภาพของ 
       ผูเรียน  และสภาพแวดลอมทางการเรยีน   

     

 การปรับปรุงกระบวนการเรยีนการสอน      
 4.2   ดานคุณภาพของผูสอน  แกไขโดยใหผูสอนไดรับการฝกอบรม 

        หรือสัมมนา  เพ่ิมเติมความรูเพื่อใหทนัตอการพัฒนาระบบ 
        อุตสาหกรรม 

     

 4.3   ดานคุณภาพของผูเรียน   แกไขโดยใหผูเรียนไดรับการฝกปฏิบัต ิ
        งานจริงในสถานประกอบการ 

     

 4.4   ดานสภาพแวดลอมทางการเรยีน  แกไขโดยจดัหองเรยีนและ 
        หองปฏิบัติการใหสอดคลองกับกจิกรรมการเรยีนการสอน 
        รวมท้ังจดัสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา  ใหเปนแหลง 
        การเรยีนรู 

     

 การพฒันากระบวนการเรียนการสอน      
 4.5   ควรทําวจิัยในชั้นเรยีน  เพื่อใหทราบถึงแนวโนมของการเกิด 

        ความบกพรองในการเรยีนการสอน  รวมท้ังระบุถึงสาเหตุของ 
        ความบกพรองนัน้ๆ 
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 ดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
 

     

1. แนวทางการประเมิน      
 1.1  ผูสอนควรประเมินตนเอง  พิจารณาวากระบวนการเรียนการสอน 

        เปนไปตามขอกําหนดไดตามมาตรฐาน  หรือเกณฑที่วางไวใน 
        ระบบคณุภาพ  และการประกันคุณภาพ 

     

 1.2   การประเมินภายใน  โดยผูเรยีน  ผูบรหิาร      
 1.3   การประเมินจากภายนอก  โดยหนวยงานจากตนสังกดัหรือ 

        องคกรอ่ืนๆมาประเมินตรวจสอบกระบวนการเรยีนการสอนวา 
        มีมาตรฐานการจัดการตรงตามหลกัเกณฑทีก่ําหนด 

     

2. ประเมินจากกระบวนการจัดการเรียนการสอน      
 2.1 ความชัดเจนและความสอดคลองของวัตถปุระสงค  แผนการสอน  

        ใบความรูและใบงานกบัหลักสูตร 
     

 2.2 ความหลากหลายและทันสมัยของเนื้อหา  ส่ือและสิ่งสนบัสนุน 
        การเรยีนการสอน  

     

 2.3 การดําเนินการเรยีนการสอน  เชน  ยุทธวธิีการสอน  กิจกรรม-
การเรยีนการสอน  บทบาทผูสอน  มีประสิทธิภาพสอดคลอง
ตามจุดมุงหมายหลักสูตร 

     

 2.4 ลักษณะและรปูแบบการประเมินและวดัผล  รวมทั้งการแสดงผล 
         มีประสทิธิภาพสอดคลองตามจุดมุงหมายหลักสูตร 

     

 2.5 วิเคราะหปรับปรุงพัฒนาการดําเนินการใหการจัดการเรยีนการ
สอนมีประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการตลาดแรงงาน 

     

3. การประเมินจากผลผลติ      
 3.1   พิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ของผูเรยีนทัง้ดานความรู  ทักษะและ 

        เจตคติไดตรงตามจดุประสงค  และบรรลตุามเกณฑความสามารถ 
        หรือสมรรถภาพทีพ่ึงประสงค 
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 3.2   พิจารณาจากผลงานของผูเรียน โดยเชิญผูชํานาญการดานวิชาชีพ 
        มารวมประเมินผลงาน  แฟมสะสมงาน  หรือผลงานจากการจัด 
        นิทรรศการ 

     

• ขอคดิเห็นหรอืขอเสนอแนะ   ดานการประเมินการจดัการเรียนการสอน 
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……………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………..………………
…………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………..………………
……………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………..………………
……………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………..………
.……………………………………………………………………………………………………………..……………
……………………………………………………………………………………………………………………………
…. 
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  แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง 

การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  สาขาวิชาออกแบบผลติภัณฑอุตสาหกรรม 

สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
  คําชี้แจง 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัยน้ีแบงเปน 2 ชุดคือ  
ชุดท่ี    1   แบบสอบถามสําหรับอาจารยผูสอน สาขาวิชาออกแบบผลติภัณฑอุตสาหกรรม  ระดบั

ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง   สังกัดสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล   
ชุดท่ี    2   แบบสอบถามสําหรับผูเรยีน สาขาวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  ระดับประกาศนียบัตร 

วิชาชีพช้ันสูง   สังกัดสถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล   
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อนํามาพัฒนาการจดัการเรยีนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  ซึ่งจะ

เปนประโยชนทําใหไดแนวทางการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคณุภาพและประสิทธิผลกับผูเรียน 
 การวิจัยครั้งนี้จะสําเร็จไดดวยดี   ก็ดวยความอนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถามดวยความจริงใจและ
ตรงกับความเปนจริง  ขอมูลที่ไดรับจากการตอบแบบสอบถามทุกๆขอเปนสิ่งท่ีมีคาตอการวิจัย   ผูวิจัยขอรับรองวาจะ
ไมมีผลกระทบกระเทือนตอทานแตประการใด  โดยจะถือเปนความลับและนําไปใชประโยชนทางการศึกษากับ
งานวิจัยนี้เทาน้ัน  ผูวิจัยจึงหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี  จึงขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ  
ที่น้ี 
 แบบสอบถามแบงเปน  2  ตอน 
 ตอนที่  1   แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่  2   แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑ- 
                               อุตสาหกรรม  ใน 3  ดานคือ 

1. จุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 
2. กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
3. การประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
รวมทั้งความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะในแตละดาน 

 

อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ         รองศาสตราจารย ปยะชาติ   แสงอรุณ 
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ผูวิจัย           นางเฉลิมขวัญ   โชติพันธุ 
           ภาควิชาศิลปศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 

แบบสอบถามสําหรับผูสอน 
ตอนที ่ 1 

  

   สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
คําช้ีแจง 
     1.  โปรดกาเครื่องหมาย  /  ลงใน         หนาขอความทีต่รงกับความเปนจริง 

2. โปรดแสดงความคิดเห็นตามความเปนจริง 
3. ในการตอบแบบสอบถาม  ขอความกรุณาตอบทุกขอ  เพราะหากตอบไมครบทุกขอแลว  จะทําให 
        แบบสอบถามชุดนีไ้มสามารถนําไปใชในการศกึษาได 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ 

        หญิง        ชาย 
2. อายุ 

        ต่ํากวา  25 ป      26 – 35 ป 
        36 – 45 ป      46 -  55 ป 

3.    วุฒิทางการศึกษา 
  อนุปรญิญา  สาขา……………………………… 
  ปรญิญาตร ี สาขา……………………………… 
  ปรญิญาโท  สาขา……………………………… 
  อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ……………………………… 
4.    วิทยาเขตที่ทานสอน 
 วิทยาเขตโชติเวช  
              วิทยาเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
              วิทยาเขตภาคพายพั 
  วิทยาเขตอุเทนถวาย 
5.    ประสบการณการสอน 

       1 – 5 ป 
       6 – 10 ป 
 11 – 15 ป 
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มากกวา 16  ป 

 
 

6.    ทานมีประสบการณในการทํางานอาชีพดานการออกแบบหรือไม 
 ไมมี 
 มี (โปรดระบลุักษณะงานทีท่ํา)…………………………………………………………………………. 
       กรณีที่ทานมีประสบการณในงานอาชีพออกแบบ  ทานไดนําประสบการณจากงานอาชีพมาเปนประโยชนตอ 
       การเรยีนการสอนหรือไม 

นํามาใช  
ไมไดนํามาใช 

              อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ…………………………………………………………………………………………. 
7. การสอนวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  ทานดําเนนิการสอนในลักษณะใด 
                 สอนคนเดยีว                                                      
                 สอนคนเดยีว   แตเชิญผูที่มีประสบการณวิชาชีพเขารวมเสริมบางครั้ง 
                 สอนแบบทีม 
                 อื่นๆ(โปรดระบ)ุ…………………………………………………………………………………………… 
8. การศกึษาหาความรูเพิ่มเติมของทาน(เลือกไดมากกวา 1 ขอ) 
                  ศึกษาหาความรูดวยตนเอง 
                  ฝกอบรม  ดูงาน 
                  ประชุมสัมมนา   
     อ่ืนๆ(โปรดระบ)ุ…………………………………………………………………………………………… 
9. ทานไดรับคูมอืหรือการบรกิาร  เพ่ือทําเอกสารประกอบการจัดการเรยีนการสอนหรอืไม 

    รับ 
    ไมไดรับ 
    อ่ืนๆ(โปรดระบ)ุ…………………………………………………………………………………………… 

10. ทานไดศึกษาหรืออบรมเกี่ยวกับคุณภาพ ISO ซึ่งสถาบันฯไดนํามาใชประกันคณุภาพ 
    ได 
    ไมได 
    อ่ืนๆ(โปรดระบ)ุ…………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที ่ 2 
 

   แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
 

  แบบสอบถามตอนที่  2  นี้  มีวัตถุประสงคเพ่ือจะทราบถึงความคิดเห็นของผูสอน  ที่มีตอแนวทางการ
จัดการเรียนการสอนทั้ง  3  ดานคือ  จุดมุงหมาย  กระบวนการเรียนการสอน   และการประเมินผล 
 

  คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 

1. โปรดอานแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรมแตละขอ
แลวประเมนิตามความเปนจริงวา  มีความจําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในระดับใด   

       โดยกาเครือ่งหมาย  /  ลงในชองที่ตรงกบัผลการประเมินของทาน 
2. โปรดตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ  เพราะหากตอบไมครบทุกขอแลวจะทําใหแบบสอบถามชุดนี้ 
        ไมสามารถนําไปใชในการศึกษาได 
3. ขอความกรุณาจากทานไดแสดงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะตอแนวทางการจัดการเรียนการสอนใน 
       ดานตางๆ   เพื่อเปนประโยชนตอการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาออกแบบผลิตภณัฑ- 
      อุตสาหกรรม    
 

โดยเกณฑของน้ําหนักคะแนนที่เลือกตอบมีความหมายดังนี้ 
   ระดับคะแนน  คําตอบ                ความหมาย 

5        เห็นดวยมากที่สุด จําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนีอ้ยางมากที่สุด 
4        เห็นดวยมาก  จําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนีอ้ยางมาก 
3        เห็นดวยปานกลาง จําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนีอ้ยางปานกลาง 
2        เห็นดวยนอย  จําเปนตองพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางนีค้อนขางนอย 
1 ไมเห็นดวย  ไมจําเปนตองพัฒนาการจดัการเรยีนการสอนตามแนวทางนี้  

ตัวอยาง 

การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน รายวิชาออกแบบผลติภัณฑอตุสาหกรรม ระดับความคดิเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย ไมเหน็
ดวย     

 
ลําดับ 
ท่ี 

 
ขอความ 

5 4 3 2 1 
1. สมรรถภาพหลกัหรอืจุดประสงคปลายทาง      
 1.1 มีทักษะการออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  และเห็นคุณคา 

        การพัฒนาผลิตภณัฑ 
 
4 
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การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน รายวชิาออกแบบผลติภัณฑอุตสาหกรรม ระดับความคดิเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย ไมเหน็
ดวย    

 
ลําดับ
ที่ 

 
ขอความ 

5 4 3 2 1 

 ดานจุดมุงหมายการจัดการเรียนการสอน 
 

     

1. กรอบแนวคิดสมรรถภาพของผูเรียน      
 1.1   กําหนดความสามารถหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออก (สมรรถภาพ 

        ผูเรียน)  จากแตละสวนของงานหรือทักษะตามลําดับขั้นที่จะนํา 
        ไปสูสมรรถภาพหลักท่ีผูเรียนควรจะมีในรายวิชานี ้

     

 1.2   ในแตละสวนของงานหรือทักษะประกอบดวยความรู  ทักษะ   
         และเจตคติ  ที่สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

     

 1.3   ผูเรียนทราบจุดประสงคและเกณฑสมรรถภาพในแตละสวน 
        ของงานหรือทักษะนั้นๆ   เพื่อเปนกรอบการประเมนิผล 

     

 1.4 ผูเรียนทราบผลการประเมนิสมรรถภาพจากทักษะตางๆใน 
ลักษณะการเสริมแรง   และเปนขอมูลยอนกลับแสดงถึง
พัฒนาการเพื่อกระตุนใหผูเรยีนมีความพยายามในการปรบัปรุง
พัฒนาแตละสวนอยางสม่ําเสมอ 

     

 1.5 ผูเรียนมีโอกาสฝกใหเกดิความชํานาญ  ในแตละสมรรถภาพ 
         ตามลําดบัขั้นของงาน 

     

2. ความสามารถเชิงพฤตกิรรมทางการออกแบบ      
 2.1   มีทักษะในการคนควาขอมูล  การวางแผน  แกปญหาตามเงื่อนไข 

        ขอกําหนดในการออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม   
     

 2.2   มีทักษะในการกําหนดกรอบแนวคิดของการออกแบบ      
 2.3   มีทักษะในการวิเคราะหและเตรยีมงานไดอยางเปนขั้นตอน      
 2.4   มีทักษะในการปฏิบัติงานออกแบบไดตามขั้นตอน      
 2.5   มีทักษะในการสรางผลงานเปนรูปธรรมแสดงถึงความคิดและ 

       ขั้นตอน  รวมทั้งการนําเสนอและประเมินงาน 
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การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน รายวชิาออกแบบผลติภัณฑอุตสาหกรรม ระดับความคดิเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย ไมเหน็
ดวย   

 
ลําดับ
ที่ 

 
ขอความ 

5 4 3 2 1 

3. เกณฑและความสามารถ      
 ดานความรู        
 3.1   ผูเรียนรูวธิีและสามารถหาขอมูลที่เกี่ยวของนํามาใชในงาน 

        ออกแบบได 
     

 3.2   ผูเรียนรูหลักและวธิีการออกแบบ  เพ่ืองานออกแบบผลิตภณัฑ- 
        อุตสาหกรรม 

     

 ดานทักษะความคิด        
 3.3   ผูเรียนสามารถคิดวางแผนตามหลกัและวิธกีารออกแบบอยางเปน  

        ขั้นตอน 
     

 3.4   ผูเรียนสามารถวิเคราะห  เปรยีบเทียบ  ใชเหตุผลในการแกปญหา 
         และตัดสินใจ  กําหนดเปนกรอบความคิดทางการออกแบบ 

     

 ดานทักษะปฏบัิต ิ        
 3.5   ผูเรียนสามารถสรางงานดวยเทคนิคทางการออกแบบและ 

        ทางศิลปะ 
     

 3.6   ผูเรียนสามารถปฏิบัติงานออกแบบไดตามขั้นตอนของแผนงาน 
        การผลิตในระบบอุตสาหกรรม 

     

 ดานเจตคติ       
 3.7    ผูเรียนมคีวามพรอมในการปรับตวัเขากับสภาพการทํางาน  เชน   

         ตรงตอเวลา  รับผิดชอบ  ขยันอดทน 
     

 3.8    ผูเรียนมคีวามพรอมในดานอาชีพ  เชน  เชี่ยวชาญ  คลองแคลว 
         เชื่อม่ันและภูมิใจในงานออกแบบผลติภัณฑ 

     

 3.9    ผูเรียนมลีักษณะนิสัยในการคิด ใฝรู  เชน  สนใจความกาวหนา 
         ทางเทคนิควิชาการ   มีความกระตือรือรน   ติดตามความ 
         เคลื่อนไหวในวงวิชาชพี 
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 ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 

     

1. ข้ันเตรียมและวางแผน      
 กําหนดวัตถุประสงคการเรยีนรูและการปฏบัิติ      
 1.1  กําหนดวัตถุประสงคจากสมรรถภาพทีผู่เรยีนพึงม ี ใหใกลเคียง

กับการทํางานจริง  และสามารถสังเกตประเมินวัดผลได 
     

 1.2  กําหนดหัวของานปฏิบัตใิหตรงกับความสนใจของผูเรียน  เพื่อ 
        เกิดการสรางสรรคแนวความคิดใหมๆ ในการออกแบบ 

     

 1.3  กําหนดใหผูเรียนไดปฏิบัต ิ แสดงความคดิเห็น    นําเสนอและ
ประเมินผลงานในแตละหัวของานปฏิบัติ 

     

 เนื้อหาวิชา      
 1.4   การเสนอเนื้อหาวิชาแตละครั้ง  ประกอบดวยหลักและวิธกีาร 

        ออกแบบ วัสด ุขนาดสัดสวน พฤติกรรมการทํางาน ระบบกลไก 
        ขอมูลผลติภัณฑปรับใหทันสมัยนํามาใชกับการคิดและปฏิบัต ิ

     

 1.5   ลําดับการเสนอเนื้อหา  ผูสอนควรเริม่ตนจากการเสนอเนื้อหา 
         เบื้องตน  พรอมยกตวัอยางใหผูเรยีนสามารถสังเกตได  แลวจึง 
         เชื่อมโยงไปสูหลักการออกแบบ   

     

 เอกสารประกอบการสอน      
 1.6   ผูสอนมีเอกสารแสดงการเตรียมงานกอนลวงหนาที่จะนําไปใช 

        ปฏิบัติตามเอกสาร เชน  แผนการสอน ใบความรูและใบงาน     
     

 1.7  ผูสอนมีเอกสารแสดงการจดัการเรียนการสอน  ไดแก  เอกสาร 
         การเขาช้ันเรยีนของผูเรยีน  บันทึกการสอน การทดสอบหรือ 
         การปฏิบัติงานภายในชัน้เรยีน 

     

 1.8    ผูสอนมีเอกสารบันทึกคุณภาพ  แสดงถึงผลของกระบวนการทั้ง 
         ผลการเรียนและผลการสอน  ช้ีแจงผูเรยีน  นําเสนอผูบริหาร  
หรือผูที่เกี่ยวของ 
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 ส่ิงสนับสนุนการเรยีนการสอน      
 1.9    ผูสอนเตรียมสื่อการสอน   เพื่อใชชวยในดานการถายทอดความรู 

          เชน  ตัวอยางงาน  ภาพสไลดหรือวดีีโอทีแ่สดงถึงกระบวนการ 
         ผลติ  การสาธิตการสรางชิ้นงาน  เปนตน 

     

 1.10 ผูสอนแนะนําแหลงขอมูลความรูเพ่ิมเติมเพ่ือใหผูเรียนไดคนควา 
        ศึกษานอกเวลาดวยตนเอง   ทั้งสื่อส่ิงพิมพและสื่ออีเลคโทรนิค 

     

 1.11  ผูสอนเตรียมจัดวัสดุฝกตามกิจกรรมหรือช้ินงานทีม่อบหมาย 
         จัดหาวัสดุที่ทันสมัยใหผูเรียน  เพื่อสงเสริมความคิดสรางสรรค 

     

 1.12  ผูสอนแนะนําผูเรยีนในดานการใชเครื่องมืออุปกรณตางๆที ่
         ทันสมัยชวยในการสรางสรรคผลงาน  เชน  อุปกรณในการผลิต 
         งานโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการสรางภาพ 

     

2. ข้ันดําเนนิการ      
 ยุทธวิธกีารสอน      
        - ขั้นนํา      
 2.1 ผูสอนควรแจงจุดประสงคการเรียนการสอน   เพ่ือใหผูเรยีนมี

ความพรอมและวางแผนการเรียน 
     

 2.2 ผูสอนและผูเรยีนรวมกันอภปิรายถึงขอมลูเบื้องตนของเรือ่งที่จะ
เรยีนพรอมมีตวัอยางผลงาน   สรางแรงจูงใจใหผูเรยีน เกิดการ 

       ยอมรับและมีความสนใจในเรื่องท่ีจะศึกษา 

     

 2.3 ควรสรางสถานการณใหผูเรยีนนําความรูทกัษะเดิม  มาใช
ประสานและตอเนื่องกับความรูใหมที่ผูเรยีนจะไดรับในชั้นเรยีน  

     

        - ขั้นสอน      
 2.4 ใชวธิีการสอนแบบบรรยายเชิงปฏิบัติการ  ถายทอดความรูและ

เทคนิคปฏิบัตผิานส่ือที่ชวยสอน เชน  การสาธิต  ฯลฯ 
     

 2.5 ใชวธิีการสอนแบบแกปญหา   สรางปญหาหรือโจทยการทํางาน 
       ใหใกลเคียงกับการทํางานจรงิในงานอาชีพ 
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 2.6 ใชวธิีการสอนแบบอภิปราย   รวมกนัซักถาม  อภิปรายขอมูล
เบื้องตนและเทคนิคการสรางงาน 

     

 2.7 ใชวธิีการสอนแบบโครงการ   สรางเงื่อนไขในหัวของาน  กรอบ
แนวคดิในการออกแบบ เพื่อศึกษาแนวทางการปฏิบัติและความ
เปนไปไดในการผลิต 

     

 2.8 ใชวธิีการสอนแบบคนควา  รวมกันระดมความคิด   และแนะนํา
สงเสริมใหคนควาเพิ่มเติมตลอดการเรยีน 

     

         - ขั้นสรุป      
 2.9  สรุปเนนหัวขอสําคัญ  และชี้แจงจุดดี  จุดดอยของผลงาน  เพื่อ

เปนขอมูลยอนกลับเพื่อใหผูเรียนมีการปรับปรุงและพฒันา 
     

 กิจกรรมการเรยีนการสอน      
 2.10  กิจกรรมเตรยีมความพรอม  เชน  การปรับพื้นความรู   

         ความสามารถ 
     

 2.11 กิจกรรมที่เกี่ยวของกับความเปนจริงในงานอาชีพ   เชน   
การเยี่ยมชมโชวรูมหรือโรงงาน  เพ่ือใหผูเรียนไดเห็น 
ตัวอยางการทาํงานจริง   กระบวนการผลิต  รวมทั้งไดม ี
ปฏิสัมพันธกบัผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพ 

     

 2.12 กิจกรรมที่เปดโอกาสใหกับผูเรียนท่ีมีพัฒนาการแตกตางกัน  เชน   
        กิจกรรมซอมเสริม  ฝกซ้ําสําหรับผูเรยีนท่ีมีพัฒนาการชา   
        กิจกรรมการเรยีนรูเทคนิคตางๆเพิ่มเติมกับผูเรยีน 

     

 2.13 กิจกรรมที่เนนมนษุยสมัพันธ  เชน  การทํางานแบบรวมมือกัน 
        เปนกลุม  และการเปดโอกาสใหผูเรียนไดทดลองทาํงานใน 
        สถานประกอบการเพื่อปรับตัวและมมีนุษยสัมพนัธในการทํางาน 

     

 บทบาทผูสอน      
 2.14  ผูสอนดาํเนินการเรยีนการสอนอยางเปนขั้นตอน  มีการวางแผน 

         ปฏิบัติการสอน  ประเมินและปรับปรุง   โดยจัดทําเอกสารใน 
         ทุกขั้นตอนอยางชดัเจนและตรวจสอบได 
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 2.15  ผูสอนประสานงานและอํานวยความสะดวกในการเรยีนการสอน 
 เชน  จัดเตรยีมวัสดุอุปกรณ   เชิญวิทยากรพิเศษ  รวมท้ัง 
 ประสานงานในเรื่องการฝกงานของผูเรียน 

     

 2.16  ผูสอนมจีิตวิทยาการสอนใหผูเรียนสามารถยอมรับและรวมมือ 
        การเรยีนการสอน 

     

 บทบาทผูเรียน      
 2.17  ผูเรียนสรางลกัษณะนสิัยในการคิดวางแผนการเรียน        
 2.18  ผูเรียนรูจักคิดคนควา  และทดลองปฏิบัติสรางสรรคสิ่งใหมๆ      
 2.19 ผูเรียนบันทึกส่ิงที่ไดเรยีนรู  ส่ิงที่ไดคนควา  และรวบรวมผลงาน 

         เพื่อพิจารณาประเมินการเรียนของตนเอง 
     

3. ข้ันการประเมนิและวัดผล      
 ลักษณะการประเมินและวดัผล      
 3.1   ประเมินและวดัผลแบบอิงเกณฑท่ีกาํหนดไว      
 3.2   เกณฑที่ใชในการประเมินแสดงระดบัความสามารถแบบ 

        มาตราสวน (Rating Scale) เชน ระดบัดีมาก  ดี  พอใช และ 
        ควรปรับปรุง  และอธิบายรายละเอยีดของหัวขอที่ใชประเมิน 
        ในแตละระดับ (Rubric) 

     

 รูปแบบการประเมินและวดัผล      
          - ดานความรู      
 3.3   ประเมินโดยใชแบบทดสอบในลกัษณะแบบเลือกคําตอบ   แบบ 

        สรางสถานการณท่ีใหอธิบายความเขาใจ 
     

 3.4   ประเมินโดยพิจารณาจากการนําเสนอกรอบแนวคิดท่ีนํามาใชใน 
        ผลงาน  

     

         - ดานกระบวนการปฏบิัติและผลงาน      
 3.5   ประเมินผลงานปฏิบัต ิ โดยใชแบบทดสอบผลงานปฏิบัต ิ

         และการจัดทําโครงงาน (Project) 
     

 3.6   ประเมินท้ังกระบวนการและผลงาน  โดยใชแฟมสะสมผลงาน      



แบบสอบถามของผสอน    
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         - ดานเจตคต ิ      
 3.7   ประเมินพัฒนาการลักษณะนิสัยในการเรียน  โดยผูเรยีนใชแบบ 

        ประเมินตัวเอง  และผูสอนใชแบบสงัเกต 
     

 การแสดงผลการประเมนิ      
 3.8   แสดงผลการประเมินงานใหผูเรยีนทราบทุกครั้ง      
 3.9   แสดงและแจกแจงผลการเรียนในรูปของตาราง  เทคนิคทางสถิต ิ

       เพ่ือใหผูเรียนตรวจสอบไดอยางชัดเจน 
     

4. ข้ันปฏิบัตกิารปรับปรุงการเรียนการสอน      
 การวิเคราะหผลกระบวนการเรยีนการสอน      
 4.1  วิเคราะหปญหา  และคนหาสาเหตุของความบกพรองท่ีเกิดขึ้น 

       จากการเรยีนการสอน เชน คุณภาพของผูสอน  คุณภาพของ 
       ผูเรียน  และสภาพแวดลอมทางการเรยีน   

     

 การปรับปรุงกระบวนการเรยีนการสอน      
 4.2   ดานคุณภาพของผูสอน  แกไขโดยใหผูสอนไดรับการฝกอบรม 

        หรือสัมมนา  เพ่ิมเติมความรูเพื่อใหทนัตอการพัฒนาระบบ 
        อุตสาหกรรม 

     

 4.3   ดานคุณภาพของผูเรียน   แกไขโดยใหผูเรียนไดรับการฝกปฏิบัต ิ
        งานจริงในสถานประกอบการ 

     

 4.4   ดานสภาพแวดลอมทางการเรยีน  แกไขโดยจดัหองเรยีนและ 
        หองปฏิบัติการใหสอดคลองกับกจิกรรมการเรยีนการสอน 
        รวมท้ังจดัสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา  ใหเปนแหลง 
        การเรยีนรู 

     

 การพฒันากระบวนการเรียนการสอน      
 4.5   ควรทําวจิัยในชั้นเรยีน  เพื่อใหทราบถึงแนวโนมของการเกิด 

        ความบกพรองในการเรยีนการสอน  รวมท้ังระบุถึงสาเหตุของ 
        ความบกพรองนัน้ๆ 

     



แบบสอบถามของผสอน    
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• ขอคดิเห็นหรอืขอเสนอแนะ   ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
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 ดานการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
 

     

1. แนวทางการประเมิน      
 1.1  ผูสอนควรประเมินตนเอง  พิจารณาวากระบวนการเรียนการสอน 

        เปนไปตามขอกําหนดไดตามมาตรฐาน  หรือเกณฑที่วางไวใน 
        ระบบคณุภาพ  และการประกันคุณภาพ 

     

 1.2   การประเมินภายใน  โดยผูเรยีน  ผูบรหิาร      
 1.3   การประเมินจากภายนอก  โดยหนวยงานจากตนสังกดัหรือ 

        องคกรอ่ืนๆมาประเมินตรวจสอบกระบวนการเรยีนการสอนวา 
        มีมาตรฐานการจัดการตรงตามหลกัเกณฑทีก่ําหนด 

     

2. ประเมินจากกระบวนการจัดการเรียนการสอน      
 2.1 ความชัดเจนและความสอดคลองของวัตถปุระสงค  แผนการสอน  

        ใบความรูและใบงานกบัหลักสูตร 
     

 2.2 ความหลากหลายและทันสมัยของเนื้อหา  ส่ือและสิ่งสนบัสนุน 
        การเรยีนการสอน  

     

 2.3 การดําเนินการเรยีนการสอน  เชน  ยุทธวธิีการสอน  กิจกรรม-
การเรยีนการสอน  บทบาทผูสอน  มีประสิทธิภาพสอดคลอง
ตามจุดมุงหมายหลักสูตร 

     

 2.4 ลักษณะและรปูแบบการประเมินและวดัผล  รวมทั้งการแสดงผล 
         มีประสทิธิภาพสอดคลองตามจุดมุงหมายหลักสูตร 

     

 2.5 วิเคราะหปรับปรุงพัฒนาการดําเนินการใหการจัดการเรยีนการ
สอนมีประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการตลาดแรงงาน 

     

3. การประเมินจากผลผลติ      
 3.1   พิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ของผูเรยีนทัง้ดานความรู  ทักษะและ 

        เจตคติไดตรงตามจดุประสงค  และบรรลตุามเกณฑความสามารถ 
        หรือสมรรถภาพทีพ่ึงประสงค 

     



แบบสอบถามสาํหรับผูสอน 
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 3.2   พิจารณาจากผลงานของผูเรียน โดยเชิญผูชํานาญการดานวิชาชีพ 
        มารวมประเมินผลงาน  แฟมสะสมงาน  หรือผลงานจากการจัด 
        นิทรรศการ 

     

• ขอคดิเห็นหรอืขอเสนอแนะ   ดานการประเมินการจดัการเรียนการสอน 
            
…………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………..………………
……………………………………………………………………………………………………..………………………
……………………………………………………………………………………………..………………………………
……………………………………………………………………………………..………………………………………
……………………………………………………………………………..………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………..………………
…………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………..………………
……………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………..………………
……………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………..………
.……………………………………………………………………………………………………………..……………
……………………………………………………………………………………………………………………………
…. 
 



 223

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค. 
 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  กลุมวิชาออกแบบอตุสาหกรรม   
สาขาวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  ฉบับปรบัปรุง (พุทธศักราช 2542) 
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หลักสูตร ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(หลักสูตร  2  ป) 

สาขาวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2542) 

 
1. ชื่อหลักสูตร 

1.1 ประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง  สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
Diploma in Industrial Design 
 

2. ชื่อยอ 
2.1 ปวส. ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

Dip. In. Industrial Design 
3. หนวยงานที่รับผิดชอบ 

สายวิชาชางอตุสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
 

4. วัตถุประสงคของหลักสูตร 
เพื่อใหผูสําเร็จการศึกษามีความรูความสามารถ 
4.1 เปนชางเทคนิคที่มีประสิทธิภาพตามหลักวิชาการ  สามารถควบคุมงานอยางรอบคอบ และเปนผู 

ชวยวิศวกร 
4.2 ปฏิบัติการเชิงวิชาการในดานการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  ตลอดจนการ

ควบคุมงาน  ประสานงาน  หาขอมูล  วิเคราะหและสรุปผลเพื่อเสนอผูบริหาร 
4.3 ปฏิบัติในหนาที่ชางเทคนิคในการควบคุมการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  ใน

ลักษณะงานตอไปนี้คือ ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  ออกแบบตกแตง  ออกแบบครุภัณฑ  
ออกแบบเครื่องปนดินเผา  ออกแบบบรรจุภัณฑ  ออกแบบโฆษณา  ออกแบบศิลปประดิษฐ  
ออกแบบสิ่งทอ  ออกแบบหัตภัณฑ  ออกแบบลายผาพิมพ  ออกแบบโลหะประดิษฐ  สามารถ
ทํางานไดทั้งภาครัฐบาล  ภาคเอกชน  และประกอบการสวนบุคคล 
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4.4 มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคกิจนิสัย  ในการคนควาปรับปรุงตนเองใหกาวหนาอยูเสมอ  สามารถ
แกปญหาดวยหลักการ  เหตุผล  การวางแผน  และควบคุมอยางรอบคอบ  ซ่ึงจะกอใหเกิด
ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายอยางประหยัด  รวดเร็ว  ตรงเวลาและมีคุณภาพ 

4.5 ปลูกฝงศิลปวัฒนธรรม  คุณธรรม  ความมีระเบียบวินัย  ความซื่อสัตยสุจริต  ความ
ขยันหมั่นเพียร  ความสํานึกในจรรยาอาชีพ  และมีความรับผิดชอบตอหนาที่และสังคม 

 
5. กําหนดการเปดสอน 

ตั้งแตปการศึกษา   2542  เปนตนไป 
 
6. คุณสมบัติของผูมีสิทธิสมัครเขาศึกษาตอ 

เปนผูที่สําเร็จการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ  (ปวช.)  สาขาวิชาที่เกี่ยวของกับการออกแบบ 
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  สาขาวิชาชางเทคนิคสถาปตยกรรม  สาขาวิชาศิลปประยุกต  สาขาวิชาวิจิตรศิลป  
สาขาวิชาศิลปหัตถกรรม  และสาขาวิชาชางเคหภัณฑ  หรือ  หลักสูตรเทาเทียมที่มีวิชาคลายคลึงกัน 
 
7. การคัดเลือกผูเขาศึกษา 

7.1 ใชวิธีการสอบคัดเลือกตามเกณฑที่สถาบันการศึกษาหรือวิทยาเขตฯกําหนด 
7.2 คัดเลือกผูที่มีคุณสมบัติเฉพาะอ่ืนๆ ที่กําหนดไวในระเบียบการสอบคัดเลือก  และ / หรือคัดเลือก

ของสถานศึกษา  หรือวิทยาเขตฯ 
 

8. การแบงรายวิชา 
ใหปฏิบัติตามหลักการศึกษาแบบสมรรถฐาน  (Competency  Based  Education)  โดยแยก 

สมรรถฐานที่จําเปน    และจัดแบงเปนรายวิชา  หนวยเรียน  และบทเรียน  โดยมุงคํานึงถึงพฤติกรรม 
ตอไปนี้ 

8.1 ความรูความสามารถในดานสติปญญา  ทักษะปฏิบัติการ 
8.2 คุณลักษณะที่จําเปนทั้งในดานเจตคติหรือกิจนิสัย 

 
นอกจากศึกษารายวิชาแลว  นกัศึกษาควรฝกงานในแหลงประกอบการ  และ/หรือฝก 

งานเสริมประสบการณ  เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางแทจริงกอนสําเร็จการศึกษา  แตทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
ดุลยพินิจของสถานศึกษา 
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แผนการศึกษา 
 

สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
 

ปการศึกษาท่ี 1 
ภาคการศึกษาที่ 1 
 01-320-101 ภาษาอังกฤษ 1      3 (3-0-3) 
 09-600-101 พื้นฐานการออกแบบอุตสาหกรรม   3 (2-3-2) 
 09-611-101 ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 1   4 (2-6-2) 
 09-611-105 เขียนแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 1   2 (1-3-1) 
 09-611-107 วัสดุและวิธีการใช 1     2 (1-3-1) 
 09-611-111 สมรรถนะวิทยาและสัดสวนมนุษย   2 (2-0-2) 
 xx-xxx-xxx วิชาชีพเลือก 1      2 (x-x-x) 
 xx-xxx-xxx วิชาชีพเลือก 2      2 (x-x-x) 
   รวม                  20 (x-x-x) 
 
 
 

ปการศึกษาท่ี 1 
ภาคการศึกษาที่ 2 
 01-320-102 ภาษาอังกฤษ 2      3 (3-0-3) 
 01-413-101 มนุษยกับวิทยาศาสตรกายภาพ    3 (2-3-2) 
 09-611-102 ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  2   4 (4-6-2) 
 09-611-106 เขียนแบบผลติภัณฑอุตสาหกรรม 2   2 (1-3-1) 
 09-611-108 วัสดุและวิธีการใช  2     2 (1-3-1) 
 01-530-202 สถิติ  1       3 (3-0-3) 
 01-620-001 นันทนาการ      1 (0-2-1) 
 xx-xxx-xxx วิชาชีพเลือก 1      2 (x-x-x) 
 xx-xxx-xxx วิชาชีพเลือก 2      2 (x-x-x) 
   รวม                  22 (x-x-x) 
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ปการศึกษาท่ี 2 
ภาคการศึกษาที่ 1 
 01-310-101 ภาษาไทย 1      3 (3-0-3) 
 09-611-210 การประมาณราคา     2 (2-0-2) 
 04-200-101 เทคโนโลยีคคอมพิวเตอร     3 (1-4-2) 
 09-611-203 ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 3   4 (2-6-2) 
 09-611-209 สัมมนาผลิตภัณฑ     2 (2-0-2) 
 xx-xxx-xxx วิชาชีพเลือก  5      2 (x-x-x) 
 xx-xxx-xxx วิชาชีพเลือก  6      2 (x-x-x) 
 xx-xxx-xxx วิชาชีพเลือกเสรี  1     3 (x-x-x) 
   รวม                  21 (x-x-x) 
 
 
 

ปการศึกษาท่ี 2 
ภาคการศึกษาที่ 2 
 01-120-001 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม    3 (3-0-3) 
 01-610-001 พลศึกษา      1 (0-2-1) 
 01-240-001 พื้นฐานอารยธรรมไทย     3 (3-0-3) 
 04-400-101 การบริหารเพื่อเพิ่มผลผลิต    3 (3-0-2) 
 09-611-204 ออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 4   4 (2-6-2) 
 xx-xxx-xxx วิชาชีพเลือก 7      2 (x-x-x) 
 xx-xxx-xxx วิชาชพีเลือก 8      2 (x-x-x) 
 xx-xxx-xxx วิชาชีพเลือกเสรี 2     3 (x-x-x) 
   รวม                  21 (x-x-x) 
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ลักษณะรายวิชา 
 

1. รหัสและชื่อวิชา 09-611-101  ออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  1 
           INDUSTRAIL  DESIGN   1 
2. สภาพรายวชิา  วิชาชีพเฉพาะสาขาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง 
   สาขาวิชา  ออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
3. ระดับรายวชิา  ภาคการศึกษาที่ 1   ชั้นปที่ 1 
4. พื้นฐาน  - 
5. เวลาศึกษา  144 คาบเรียนตลอด 18 สัปดาห ทฤษฎี  2  คาบ  ปฏิบัติ 6  คาบตอสัปดาห 

และนักศกึษาตองใชเวลาศึกษาคนควานอกเวลา   2  ช่ัวโมงตอสัปดาห 
6. จํานวนหนวยกิต 4   หนวยกิต 
7. จุดมุงหมายรายวิชา       

1. รูเกี่ยวกับวัสดธุรรมชาติและวัสดุสังเคราะหและการใชขนาดสัดสวน   
       พฤติกรรมการทํางานของเด็ก 
2.    เขาใจระบบกลไกการขบัเคลื่อนสําหรับผลิตภัณฑสําหรับเด็ก      

   3.    เขาใจวิธีการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับผลิตภณัฑสําหรับเดก็                                         
4.    มีทักษะในการออกแบบและสรางหุนจําลอง                                                         
5.    เห็นคณุคาของการพัฒนาผลิตภัณฑสําหรับเด็ก 

8. คําอธิบายรายวิชา       ศึกษาและฝกปฏบิัติเกี่ยวกับคณุสมบัติและกรรมวิธีการผลิตวัสดุธรรมชาติและ
วัสดุสังเคราะห  ขนาดสัดสวนและพฤติกรรมการทํางานของเด็ก  ระบบกลไก
การขับเคลื่อนสําหรับผลิตภัณฑสําหรับเดก็  ขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑสําหรับ
เด็ก   การรางแบบ   ภาพประกอบแบบ   เขียนแบบ   อยางละเอียดและการทํา
หุนจําลอง 
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ลักษณะรายวิชา 
 

1. รหัสและชื่อวิชา 09-611-102  ออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  2 
           INDUSTRAIL  DESIGN   2 
2. สภาพรายวชิา  วิชาชีพเฉพาะสาขาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง 
   สาขาวิชา  ออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
3. ระดับรายวชิา  ภาคการศึกษาที่ 2   ชั้นปที่ 1 
4. พื้นฐาน  - 
5. เวลาศึกษา  144 คาบเรียนตลอด 18 สัปดาห ทฤษฎี  2  คาบ  ปฏิบัติ 6  คาบตอสัปดาห 

และนักศกึษาตองใชเวลาศึกษาคนควานอกเวลา   2  ช่ัวโมงตอสัปดาห 
6. จํานวนหนวยกิต 4   หนวยกิต 
7. จุดมุงหมายรายวิชา       

2. รูเกี่ยวกับวัสดธุรรมชาติและวัสดุสังเคราะหและการใชขนาดสัดสวน   
       พฤติกรรมการทํางานของเด็ก 
3. เขาใจระบบกลไกการขับเคลื่อนสําหรับผลิตภัณฑอุปโภค และเครื่องใช 

สํานักงาน      
4. เขาใจวิธีการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับผลิตภณัฑสําหรับอุปโภค และเครื่องใช 

สํานักงาน 
5.    มีทักษะในการออกแบบและสรางหุนจําลอง                                                         
6.    เห็นคณุคาของการพัฒนาผลิตภัณฑสําหรับอุปโภค และเครื่องใชสํานักงาน 
 

8. คําอธิบายรายวิชา          ศึกษาและฝกปฏิบัติเกี่ยวกับคณุสมบัติและกรรมวิธีการผลิตวัสดุธรรมชาติและ
วัสดุสังเคราะห  ขนาดสัดสวนและพฤติกรรมการทํางานของเด็ก  ระบบกลไก
การขับเคลื่อนสําหรับผลิตภัณฑสําหรับอปุโภค และเครือ่งใชสํานักงาน  การ
รางแบบ   ภาพประกอบแบบ   เขียนแบบ   อยางละเอียดและการทําหุนจําลอง 
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ลักษณะรายวิชา 
 

1. รหัสและชื่อวิชา 09-611-203  ออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  3 
           INDUSTRAIL  DESIGN   3 
2. สภาพรายวชิา  วิชาชีพเฉพาะสาขาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง 
   สาขาวิชา  ออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
3. ระดับรายวชิา  ภาคการศึกษาที่ 1  ชั้นปที่ 2 
4. พื้นฐาน  - 
5. เวลาศึกษา  144 คาบเรียนตลอด 18 สัปดาห ทฤษฎี  2  คาบ  ปฏิบัติ 6  คาบตอสัปดาห 

และนักศกึษาตองใชเวลาศึกษาคนควานอกเวลา   2  ช่ัวโมงตอสัปดาห 
6. จํานวนหนวยกิต 4   หนวยกิต 
7. จุดมุงหมายรายวิชา       

1. รูเกี่ยวกับวัสดธุรรมชาติและวัสดุสังเคราะหและการใชขนาดสัดสวน   
       พฤติกรรมการทํางานของมนุษย 
2. เขาใจระบบกลไกการขับเคลื่อนสําหรับผลิตภัณฑอุปโภค และเครื่องใช 

สํานักงาน      
3. เขาใจวิธีการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับผลิตภณัฑสําหรับอุปโภค และเครื่องใช 

สํานักงาน 
4.    มีทักษะในการออกแบบและสรางหุนจาํลอง                                                         
5.    เห็นคณุคาของการพัฒนาผลิตภัณฑสําหรับอุปโภค และเครื่องใชสํานักงาน 
 

8. คําอธิบายรายวิชา          ศึกษาและฝกปฏิบัติเกี่ยวกับคณุสมบัติและกรรมวิธีการผลิตวัสดุธรรมชาติและ
วัสดุสังเคราะห  ขนาดสัดสวนและพฤติกรรมการทํางานของเด็ก  ระบบกลไก
การขับเคลื่อนสําหรับผลิตภัณฑสําหรับอปุโภค และเครือ่งใชสํานักงาน  การ
รางแบบ   ภาพประกอบแบบ   เขียนแบบ   อยางละเอียดและการทําหุนจําลอง 
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ลักษณะรายวิชา 
 

1. รหัสและชื่อวิชา 09-611-204  ออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม  4 
           INDUSTRAIL  DESIGN   4 
2. สภาพรายวชิา  วิชาชีพเฉพาะสาขาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชพีช้ันสูง 
   สาขาวิชา  ออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 
3. ระดับรายวชิา  ภาคการศึกษาที่ 2   ชั้นปที่ 2 
4. พื้นฐาน  - 
5. เวลาศึกษา  144 คาบเรียนตลอด 18 สัปดาห ทฤษฎี  2  คาบ  ปฏิบัติ 6  คาบตอสัปดาห 

และนักศกึษาตองใชเวลาศึกษาคนควานอกเวลา   2  ช่ัวโมงตอสัปดาห 
6. จํานวนหนวยกิต 4   หนวยกิต 
7. จุดมุงหมายรายวิชา       

              1.   รูลักษณะการเสนอหัวขอโครงงานและการศึกษาขอมูลเพือ่ใชในการ 
       ออกแบบ 
2.    เขาใจวิธีการวิเคราะหขอมูล การสรุปผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อใชใน      

        การออกแบบ 
   3.    เขาใจขั้นตอนการออกแบบและการนําเสนอผลงาน                                    

4.    มีทักษะในกระบวนการออกแบบและการนําเสนอผลงาน                                                     
5.    ตระหนกัถึงคุณคางานออกแบบผลิตภณัฑอุตสาหกรรม 

8. คําอธิบายรายวิชา       ศึกษาและฝกปฏบิัติเกี่ยวการเสนอ    โครงงานการออกแบบผลิตภัณฑ 
            อุตสาหกรรม การศกึษาขอมูลเพื่อวิเคราะหและสรุปผลนําไปใชในการ 

               ออกแบบ การเขียนแบบราง  การเขียนแบบละเอียด  การเขียนแบบเพื่อ 
                                   การผลิต การสรางหุนจําลองเหมือนจริง หรือยอขยายสัดสวน และการ 
                                        นําเสนอผลงานการออกแบบ 
                          
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                                                                   
 

232

ประวัติผูเขียน 
 

 นางเฉลิมขวัญ โชติพันธุ    เกิดเมื่อวันท่ี 23 เมษายน พ.ศ. 2502  อยูบานเลขที่ 37/138 หมู 7 
หมูบานลิฟวิ่งลากูน ถนนพระยาสุเรนทร แขวงคลองสามวาตะวันตก เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร 
สําเร็จการศึกษาปริญญาตรีสถาปตยกรรมศาสตรบัณฑิต (สาขาศิลปอุตสาหกรรม) จากสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   เมื่อปการศึกษา  2525     และเขาศึกษาตอใน
หลักสูตรปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาศิลปศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
ในปการศึกษา 2540  ปจจุบันรับราชการเปนอาจารยประจํา ตําแหนงอาจารย 1 ระดับ 5 สอนประจํา
แผนกวิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม แผนกวิชาสถาปตยกรรมภายในคณะวิชาออกแบบ  สถาบัน
เทคโนโลยรีาชมงคลวิทยาเขตอุเทนถวาย 
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