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��0�!0+# �-���
5�0!����� 
/%����
�(��������B������ +��!� �)���������!#"���- (	��'�������	
��-���"�"�*&'(���/% ��������
�
-���
	1"�#���2+�34�%��

�T)�� ����)� ��

!0
,(�)���������
�$%���-���
	1"�#�!0
������
A����������0��  
/%%��

�������(�	 �������'(������B �������!.�-� �����!�� 	*��

*����� %'�������	%�"����%%��

�����������0��6'�&���(�	��� ���- (��	%�1���*(�
%��

��������������0��&�,���' ���������� ���������	
��  ��*��0������
�
*!F����������
�-���
	1"�#���2+�34�%��

�&'(-�
�'!0�,� �����- (�%�	 ����A��������%�,�
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-���	%����$).� ���1�- (	�
�#	��06��(�� �(�-� �(������
������	�����
!�$%�0�����!��&  
��������
�-���
	1"�#���2+�34�%��

��!�	���������0%��)����0����������
���!'�!.����
	%�"�����W��&'('�	*���-' 
���!.��!�"������������-�
��	��1,(�������
��(��$(��1������W��&'(  
-�
�����&'( 	 �/%������' �!� -�
������
�	%�"��+# ����%��

�&'(  7��!.�
��������
�-���
	1"�#���2+�34�%��

������	���!�"�.�!' -���

�	����)�
�'!0
��������
�-���
'��
�"����-��!�������������	
��$%�0���� (Stoltz,1997)  ��*��0��

������
-�6
�*��0���!��!'�
���
�*��� 	$��
��	�*� ���
 ������
,( ��������
�-���

	1"�#���2+�34�%��

� *
(%��!0��(������	1"�#�!0%��

����+# � ����
���0���
������
A� ��	�
�� � ���	 ��$%�+# � �(� �������-���
��(&$ %���������'(������%'�� 
��������
��
(���

�����0
���
�������A9�* ������&'(0

��	@� ������
��0�������	
��-�
��"�"�*&'( T)�� ����)��������	
��$%�%�����
'(��	"���!� (�!��
�	*�# *� ���, 2548)  
 ����1,�*!�-���"�"�*	��%��+��!� �)�������%��E�*���%��
5�0!�����$%�*��0��	��
%�������  	*
������1,�*!�-���"�"�*���- (*��0��	��'����	"/�%�!������%�
!0-���A���$%�
�����"�"�*�����	%�5�0!��%�,� 	��'����*)�*%-�-���
������ �������!.�-��
�� 	���-� �%�����	�
�����5�0!�����%����	�����������
� ��'������-���"�"�*	����������!#��%��
'��	���"����
(e!"�

A %�'�"!�
!?��, 2543 ; �
�� 	'"	�E���*�?�, 2544 ; Wallance, 1993 ) 	��'����1,�*!�
�!0���0!� 
/%%�����
������	������1,�*!�-���"�"�* ��%�,�-���"�"�*���- (
��0
�������	
��-���"�"�*&'( ����(�*��0��$�'����1,�*!�-���"�"�* ������
��%%������� 
	�������� 6���(����� 	 �/�%� ���������
������ ���$�'���0�%�(Thomson and 
Mabey,1994)  T)����1���%1�1��� 
/%
����E�1�$%�%�����
%������� 7��!.�%�����
��

���	�
��- (1,(5�0!�����	��'����1,�*!�-���"�"�*	*/�%	����
E��
�
!���0�����
&�(  ����1,�*!�
-���"�"�**���
A�&'(��� ����	"/�%%�����
���(� �%�
!0-���A������	@� ���$%���"�"�*      
������
,( �����!.�-��������*
(%������-"(����*����������%�,�	*/�%��"�"�* ���������
�
���
%�����
���(��������%�,�-���"�"�* ( Aranya et al., 1981) 
 ����9�*'!������$(���(��(�����1��
��0��%����
,(�)�$%�*��0�����5�0!�����-�
6
�*��0���!��!'�
���
�*���	������- #� �)����	��%�����������*��0�������. T)��	������������


!0	�������
0
� �

�"��
��!�- �� �����
�"�"�	��?,������� ����	�(�1��!�W�E�i- (	��'

�6�"����$���
�"�"�	������!.� �(%��%0��%��6�0��$%�
�	�?����!���%�
�����

	�����������
�'	
�� ���������%��!� ����	�(���A9�* ����&���
�
���%0��A9�* �'�(����
��
-"(�����������A9�*���
����E�9�*&�( (7!���*�� ���	'��	1'��?)�, 2548; *�
�A 
!���A�", 
2545) '!�	"�����!��!?��$%��
���
�*�������������� j	��1,(��������"���
���	��6�6��������

�*����������A��� 	*/�%��A9�*"�������'�����$%�
�"�"�k 6'���	@� ���	"�����E?���
� �/% 
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�"�"�&'(
!00
���
�����
�*���
�'!0����9,�� �,���������9,�� �������A9�*��� ������������
����	��	��?	7*����� ��
�000
� �
�!'��
�������A9�*	*/�%- (1,(
!00
���
*)�*%-�(��E�
A��$, 
�
��
��. �
���
�*���, 2549)  
 '!��!.� 1,(���!��)�?)��������!�*!�E�
� ������������
�-���
	1"�#���2+�34�%��

� 
����1,�*!�-���"�"�*�!0�������	
��-���"�"�*$%�*��0��
������
 T)����"������- (�
�0���
*��0��
������
����

!0
,(�)��������	
��-���"�"�*	��%����&
���%�,�-�
�'!0-' 	*/�%	��
$(%�,�-���
���&-"(����1������� �'��?�����
*!F��0�����
*��0�� 	*/�%"���- (��"�"�*
*��0���������(�� �(�*
(%��!.�E��
�
!���0�����
&�( 	*/�%
�6�"����%%�����
��"�"�**��0��
��%&  
 

�	�	��	�����  
 

1. �������	
��-���"�"�* ��������
�-���
	1"�#���2+�34�%��

� �������
1,�*!�-���"�"�*$%�*��0��
������
 6
�*��0���!��!'�
���
�*��� 	$��
��	�*� ���

	��%����&
 

2. ����1,�*!�-���"�"�*�������!�*!�E��!0�������	
��-���"�"�*$%�*��0��

������
 
/%&��  %����&
 

3. ��������
�-���
	1"�#���2+�34�%��

��������!�*!�E��!0�������	
��-�
��"�"�*$%�*��0��
������
  
/%&��  %����&
 

4. �!��
-'�������
�
����!�*���
A��������	
��-���"�"�*$%�*��0��
������
 
6
�*��0���!��!'�
���
�*��� 	$��
��	�*� ���
 
 
��!�"�����
#�	�����  
 
 1.  	*/�%?)����������	
��-���"�"�* ��������
�-���
	1"�#���2+�34�%��

� ��� 
����1,�*!�-���"�"�*$%�*��0��
������
 6
�*��0���!��!'�
���
�*���                        
	$��
��	�*� ���
 
 2. 	*/�%?)��������!�*!�E�
� ��������1,�*!�-���"�"�* �!0�������	
��-���"�"�*$%�
*��0��
������
 6
�*��0���!��!'�
���
�*��� 	$��
��	�*� ���
 
 3. 	*/�%?)��������!�*!�E�
� ������������
�-���
	1"�#���2+�34�%��

��!0
������ � 	 
� � -��� "� "� *$%�*��0�� 
��� ��� 
 6 
 �*��0���! ��! '�
��� 
�*���                         
	$��
��	�*� ���
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 4. 	*/�%�
(������
*���
A��������	
��-���"�"�*$%�*��0��
������
  6
�*��0��
�!��!'�
���
�*��� 	$��
��	�*� ���
 ����!��
*���
A� ��������
�-���
	1"�#���2+�
34�%��

��������1,�*!�-���"�"�* 
 
����!"$�������!�%	��	�����   
         
 �������	
��-���"�"�*	��������' �!�$%�*��0����"�"�*����� 	����������
(��
�
��,�-� ���1�0����%9������-� (Judge et al., 1995) ���- (0����
,(�)�*)�*%-� ������	���-� 
�!.�-� �����!������	� 	*��
*����������5�0!�����%����	���?!��9�* 	*/�%- (0

�����	@� ���  
	��'
����E�1��,���' &'(
!0��
�%�
!0���0����
%0$(������!��� ������	�
�#�(�� �(�-�
 �(������
��� 
,(�)��!���������%�,�-���"�"�*��%'& (Curt, 2005)  ��*��0��1,(5�0!�����
!0
,(�)�
�������	
��-���"�"�*$%��� ����	�������
���(�����
,(�)� ���- (0����*
(%������5�0!�����-�
�!��A������	%�*)�*%-���%�����!.� ��� �����*��0��
!0
,(��� ���������%�,�&�������-� $�'
�����(�� �(� &��
��0�������	
��-���"�"�* 1������������/% 0�����!.���������
,(�)����&��'� &��
*)�*%-� $�'����
!����?
!�E���%��������� $�'������!0��������
��,�-�-���
5�0!�����  ���
- (0����*
(%�������
��������-'���� �)��	����
�%0��%�-��!��A������	%�&��"%0 
/%&��*)�
*%-���%�����!.� (���*�  ���*���", 2548) 6'���
��%%� 6%� �(�� ��4�� ����� $�'���       
�����������(Thomson and Mabey,1994) $�'����
!01�'"%0 *�����	�������� 
����E�1�
$%�����'�� ���1��
��0��%
����E�9�*$%�%�����
&'((���*�  ���*���", 2548)  7��!.�
%�����
 
/%1,(0
� �
��
���(%�',��	%�-�-��
!���- (�
!*���
0����%�,�-��9�*�������
�
5�0!�����&'(%����	������ ������	�
��- (
��0�������	
��-���"�"�* T)��*��0�������
��0
�������	
��-���"�"�*&'(�!.����(%�%�?!�+��!��������!# ���+��!�  
 ��������
�-���
	1"�#���2+�34�%��

�  ����)� ��
���0����
!0
 , (�)���������
�
$%���-���
	1"�#�!0������
A����������0�� 
/%%��

�����B �����������!�� %'�� 	*��

*����� �����	%�"����%%��

�����������0��6'�&���(�	��� 	*/�%- (��	%�1���*(�%��

�
�������������0��&�,���' ���������� ���������	
��- (&'( (Stoltz ,1997) T)����
���0����
������
�
��0�������	
��-�"����&'(�(%�	��1,(�������������
�-���
	1"�#���2+�34�
%��

�����B&'( 6'�*����� � ������(&$%����&�� ��' ��%�  ��������
�-���
	1"�#���
2+�34�%��

� ��	���������0%����0����������
���!'�!.����	%�"�����W��&'('�	*���-' ���-�

�����&'(	 �/%������' �!����-�
�����&��&'(������ �!� ��������
�-���
	1"�#���2+�34�
%��

� �!.���-"�	
/�%�������	����� 
!01,(0
� �
 
/%1,(���	*���	����!.� ���	��	
/�%����	����� 
!0���
�� 	�/�%����1,(�������
�*!F����������
�-���
	1"�#���2+�34�%��

�&'(�,� ���%�	 ��
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��A��������%�,�-��!�	%����$).� ���- (����
�	�
�#	��06�-� �(������
������	�����
!�$%�1,(%/��%��
'(�� ( �!A�
� E

�0�?�� , 2544)   ��*��0������
�%'�� *��	*��
 &�������	1"�#�!0
+# � 
/%�
��''!�-'B ����	��0���� �)���������
�
��0�������	
��&'((	�
���?!�'�i 	�
�#
��?�?!�'�i, 2538) ��������
�-���
	1"�#���2+�34�%��

������	���!�"�.�!' -���

�	����)�

�'!0��������
�-���
'��
�"����-��!�������������	
��$%�0����  Stoltz (1997) *0����!�
�
����!#������1���%�������	
��-���"�"�*$%� !� �(� %1,(4�� 6
�*��0��?,��� �!�����/% 
��������
�-���
	1"�#���2+�34�%��

�(�9'� ���	���,2545) ������!�?)����A��!���*���
"!.�p��� 6 �����
�'!0��������
�-���
	1"�#���2+�34�%��

��������)��,� �����6�(��������
��A9�*"������
���������'� (%

�*� 
���6
��� , 2547)  %�������&'(�����������
�-���
	1"�#
���2+�34�%��

�������������!�*!�E��!0�������	
��-���"�"�*$%�*��0��
������
 
 ����1,�*!�-���"�"�*	������
,(�)�$%�0����-��!��A����������	"/�%%�����
���(� 
�%�
!0-���A������	@� ���$%���"�"�* �������!.�-� 	���-�����	�-���
5�0!��������&'(
!0
�%0 ���%����	�����������
� ��(��	���������%�	 �/% �(���� ������	������- (�!0����,� 

,(�)������	������ �)��$%���"�"�*�����"�"�*	����������!#��%��
'��	���"���� ���
�
���
%�����
���(��������%�,�-���"�"�* (Aranya et al., 1981) %�����
�����
��0�������	
��&'(�!.� 
��-"�	*��������0�����
���5�0!�����%����	�����������
�	����!.� ���%�����
�!���' �!� 
/%
�(%���
- (0�����
������
,(�)����'�1,�*!��!0%�����
	��/%�	��%!� �)��%!�	'����!� ������1,�*!�
-���"�"�*�%�	������%���?��-���
5�0!����� 	*/�%%�����
�����"�"�* '��
���%�,�-���"�"�*
��%'& *��0�����������1,�*!�-���"�"�*����'�%%��)� ����
!� ����9��9,��-� ��
�%�
!0
����)'�!��-���'���� ���$%���"�"�* 5�0!�����%������������$ 
,(�)���������
*��0��	��������
����A������- (&'(
!0��
����%����0�����!��&���	��
�6�"����%�!��� �(� ��0����&����
����
,(�)�1,�*!�-���"�"�* �!�����1��
��0��%���-� ������
,(�)��(%��(-� 	0/�% ������%��

5�0!����� $�'�����
��/%
/%
(� ������	*/�%- (	�
��&�!�B &������
�5�0!�����- (0

�����
	@� ���&'( $�'����	"/�%�!��-���	%� %�����%%������� 
/%��%%������"�"�* (Thomson 
and Mabey, 1994) �����
?)��� *0�������1,�*!�-���"�"�*�������!�*!�E��!0�������	
��-�
��"�"�*$%�*��0����"�"�*6
�*��0��$%�
!O �
��	�*� ���
 (	
�W'� %�����, 2546) 
'!��!.�����1,�*!�-���"�"�*������������!�*!�E��!0�������	
��-���"�"�*$%�*��0��
������
 
���	 ��1�'!������ 1,(���!��)�&'(�!.������O����
���!�'!���.  
 1. ��������
�-���
	1"�#���2+�34�%��

��������!�*!�E��!0�������	
��-���"�"�*
$%�*��0��
������
 6
�*��0���!��!'�
���
�*��� 	$��
��	�*� ���
 
 2. ����1,�*!�-���"�"�* �������!�*!�E��!0�������	
��-���"�"�*$%�*��0��

������
 6
�*��0���!��!'�
���
�*��� 	$��
��	�*� ���
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 3. ��������
�-���
	1"�#���2+�34�%��

� �������1,�*!�-���"�"�* ����
�
���
*���
A��������	
��-���"�"�*$%�*��0��
������
 6
�*��0���!��!'�
���
�*���	$�
�
��	�*� ���
  
 
����!�	�����  
 
 1. 
�"��
���?)���-��
!.���. �/% *��0��
������
�����
��0��
A���
�������!.����     
2 p $).�&���5�0!�����-�6
�*��0���!��!'�
���
�*��� 	$��
��	�*� ���
 ������ 8 � �� 
 2. ������!�%���� �/% *��0��
������
�����
��0��
A���
�������!.���� 2 p$).�&���
5�0!�����-�6
�*��0���!��!'�
���
�*��� 	$��
��	�*� ���
�!.� 8 � �� 	�/%�������!�%���� 
6'���
�����00�0��"!.� 
 3. �!��
���?)���
��%0'(�� ��������
�-���
	1"�#���2+�34�%��

�  
����1,�*!�-���"�"�* ����������	
��-���"�"�*     
 

�	��	��&
�	����'()'��	�����  
  
 1. 
�	���	�+�'���(	(�, (Career success)  ����)� ��

!0
,($%�*��0��
������
 
-�6
�*��0���!��!'�
���
�*��� 	$��
��	�*� ���
 �����	%�����������
�5�0!�����-�
 �(����&'(	������%�
!0���1,(0!��!00!#"����	*/�%�
������ �������(�� �(� 
/%��
	�/�%����� ���
�����
�������,�$).� 
���)���
$).�	���	'/%������
&'(
!0
���!� 
,(�)��������!����-���� ���
,(�)�
����A��� �����- (	��'����*)�*%-�-������"�"�* T)���!'&'(����00�%0������1,(���!�
!0�����
�00�%0���$%�	
�W'� %����� (2546) T)���
(�� ��������'$%� Gattiker and Larwood 
(1986) '!���. 
 1.1 '(����
������ (Job success)  ����)� ��

!0
,($%�*��0��
������
�)�
��������
�-���
5�0!����� 1���
5�0!�����&'(
!0��
�%�
!0������34�����	�����$(%���� ��
��A9�* �����
����E�9�* ������	���-�-���
������ ������'(��-�
!����
!01�'"%0-� �(���� 
��������$-���������� &'(
!0����&�(���-� - (
!01�'"%0����������������!# &'(%�,�-����� ��������
*%-� 
 1. 2  '(�������!�*!�E�
� ����0���� (Interpersonal success)  ����)� ��

!0
,($%�
*��0��
�����)���
&'(
!0��
�%�
!0"/��"����	*/�%�
������ ����
�5�0!�����
����!0	*/�%�

���������
�'!0&'(	��%����'� ���	*/�%�
������	���-�- (����"���	 �/% 
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 1. 3 '(����
	��� (Financial success)  ����)� ��

!0
,($%�*��0��
������
�����
&'(
!01�
�6�"���������%0���%����	��E

� 	�/�%	
��0	���0�!01,(
������-�
�'!0	'����!� 
���1�
�6�"�����&'(
!0������	 ������!0 �(��������
!01�'"%0�����������	�-���

5�0!����� 
 1.4 '(�������(�� �(�-���� (Hierarchical success)  ����)� ��

!0
,($%�*��0��

������
�����&'(
!0���� ������	 ������!0��
5�0!����� ������*)�*%-��!0���� ������&'(
!0 ��
6%���-���
	�/�%����� ��� 
���!.�&'(�(���,�	@� �����
������-���"�"�*-�	��������� �' 
���!.�
&'(
!0��
��!0����- (�(��$).��,����� �������,�$).�  
 2. 
�	��	�	��'��	�$(�����.��/0	�"����
 (Adversity Quotient : AQ) 
 ����)� ��

!0
,($%�*��0��
������
-�6
�*��0���!��!'�
���
�*��� 	$��
��	�*� ���

�)���������
�$%���	%�-���
	1"�#�!0������
A����������0��  
/%%��

�������(�	 ����
���'(������B �!.���
5�0!����������	%� ������*��	*��
 ����%'�������	%�"����%%��

� 
����������0��6'�&���(�	���  �!'&'(����00
�	������ E�
�?!�'�i ���0

A�
!��� (2548) ����
����00
�	��� The Adversity Response Profile $%� Stoltz (1997) T)���
%0����
%���
��%0��������
�-���
	1"�#���2+�34�%��

� 4 
���
 '!���. 
 2.1 ��
��0��� (Control: C)  ����)� ��

!0
,($%�*��0��
������
	������!0
��������
�-���
��0�����	%�- (����
�1���*(�%��

� ����������0�� ����$!'�� 
/%
	 ����
A�����!0$!�&&'( ��������'	"��
����%+# � ������ �!����� �����!�� �$����
�� ���         
&���'�������!.�-� ��������'	"��0�� ����
��/%
/%
(�-���
 � ������(&$+# �%����
�'	
�� 
���- (��	%�1���*(�%��

��������������0��&'( ��*�!�%�������������� �!�%�,�	��% 
  2.2 ��

!0
,(�(�	 ���������
!01�'"%0��%+# � (Origin and Ownership: O2) 
 ����)� ��

!0
,( $%�*��0��
������
�������%��	%��������
���	�
�� ��)���	 �����+��!����
	��%���
��%0$%�+# ����%��

��������	 �������%�&
 6'���
*���
A�����!�	%���%�
����������	�����1�'*��'-�%'�� �����
!0
����(&$ 	 ����
A���� 	��'$).� 	���-������	$(�&

!01�'"%0��%+# ������0�0��-���
�(%� ������(&$- (&'( &��1�!�'!�9�
�����
!01�'"%0
- (�!0��%/�� 
 2.3 ��
	$(��,�+# �%��������� (Reach: R)  ����)� ��

!0
,($%�*��0��
������
�)�
��������
�����!'1��
��0$%�+# ������0���1��
��0 ��%'������	��� �������1���%
��
'��	���"����	�/�%��������� ����	��'$).� 	��1,(���*
(%�
!0%��

�����������0�����
������
A� &����'��� &�� �!��& � &���/���
� �������&��%�,� &����%�,��!0�������$�������!0
����������0�� �����'���+# ����%��

�	�������(���� 	��	*���	 ����
A� �)�����1���	$(���
-�"���������1���&  
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 2.4 ����%'�� (Endurance: E)  ����)� ��

!0
,($%�*��0��
������
���+# � 
%��

����/ 
/%��	 ������%�,�-�
���	���"!���
��	����!.��������
���(&$&'('(����
3��3�
�!��� ���*���������� ����	%�"��%��

�����������0���!.�%�����,���E� 
 3. 
�	�$2�,��'���(	(�,  ����)� ����
,(�)� 
/%������'	 ��$%�*��0��
������

6
�*��0���!��!'�
���
�*��� 	$��
��	�*� ���
�������%��"�"�**��0�� -��!��A�������
	"/�%%�����
���(� �%�
!0-���A������	@� ���$%���"�"�* �������!.�-� 	���-� ����	������
5�0!��������&'(
!0�%0 ���%����	�����������
�	*/�%- (0

��	@� ���$%���"�"�* 
,(�)������
	������ �)��$%���"�"�*�����"�"�*	�������������!#��%��
'��	���"���� 
,(�)��!���������%�,�-�
��"�"�*��%'& �!'&'(����00�%0������1,(���!��
(��$).� ��������'$%� Aranya et al. (1981) 
'!���. 
 3.1 ������	"/�%%�����
���(� �%�
!0-���A������	@� ���$%���"�"�*  ����)� 
����
,(�)� 
/%������'	 ��$%�*��0��
������
�����������
,(�)�	��%!� �)��%!�	'����!0
��"�"�* 	��	�(�$%���"�"�*���
,(�)��)���A���$%���"�"�*��
*��0�� 9��9,��-�-���"�"�*
*��0�����	������������A������	��
�6�"����%�!��� 
 3.2 ������
,( �����!.�-��������*
(%������-"(����*����������%�,�	*/�%��"�"�*  ����)� 
����
,(�)� 
/%������'	 ��$%�*��0��
������
�����	%�������
,( �����!.�-� 	���-� ����	����
��5�0!��������&'(
!0�%0 ���%����	�����������
�	*/�%- (0

��	@� ���$%���"�"�* 
 3.3 ����
�
���%�����
���(��������%�,�-���"�"�*  ����)� ����
,(�)� 
/%����
��'	 ��$%�*��0��
������
���
,(�)������	������ �)��$%���"�"�* ��"�"�*	�������������!#��%
��
'��	���"���� 
,(�)��!���������%�,�-���"�"�*��%'& �(%���
	�����"��$%���"�"�*��%'& ���
&����'�������%%������
	��*��0�� 

4. , 	�	������	�	�  ����)� 1,(���&'(
!0��
$).���	0��� ���
!0-0%��#��	��1,(

��%0��"�"�*��
*��0�� ��$���
*��0�������
1'���

9�"!.� �)�� ���	
����
?)���
�'!0

���?���0!�
	���0	���
�##��
� 
�##��
� 
/%�,����� 	��*��0��
�'!05�0!����
 ��
 
 ��0��
A��� � �������( �  2  p  5�0! �� � �� -� 6
 �*��0���! ��! '�
���
�*���                        
	$��
��	�*� ���
 

5. 5��, 	�	������&����	��,� # �!��"��,��	�
�  ����)� 6
�*��0��-�
�!��!'�
���
�*��� �
��
����E�
A��$  	$��
��	�*� ���
 �������� 8 � �� �/%  6
�*��0��

�"����  6
�*��0��	��'���   6
�*��0���*
!��
�"E��� 6
�*��0������ ���0!���	
��� ��"��� 
���0!�
���������  ���0!���$9�*	'��� ��"���� �
�"���  ������0!�6
�1�� �!� 6'�
- (0
���
�����$9�*-�
�'!0����9,������������T!0T(%�&'(���
O�� 
/%- (0
���
�����
�*���
	7*�����"!.��,� 
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���5 (�#���
	&�6	��7&)��� 
 
 1. 	*/�%	�����������1,(0
� �
�����
*��0��-���
����1�*!F��0�����
 	*���
?!��9�* ��!0����������	�
��- (*��0����"�"�*
�'!05�0!����
 	��'�����)'�!��1,�*!���%
%�����
�����"�"�* ����
�E��
�
!���0�����
*��0��- (��%�,�-�%�����
��"�"�*��
*��0��
��%'& 
 2. 	*/�%- (*��0��
������
����
�-"(	��������-���
*!F����A9�*��
0
���

*��0�����*!F��?!��9�*��	%� 	*/�%�(��&�,��������	
��-���"�"�* 	����
��
�'!0��"�"�* 
  
 



 

����� 2 
 

��	
�� ���� ������	������������	���� 
 

 ��������	
�������� �	�������������	����	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� 
�	���*������	
 � +���,�	���-���.���	
 � +�/����,�#)���-���� 0����,�#�����1������
"�2� �/3��(��2������� �*4	
��514����� �4��	4� "�	�
1 26�7+3���8���3-��� ������ "#�
���	
��2+���+�	/4�� �-����	,�	���()�����-���!5141���+9 

 1. 0����,�#�����1������"�2� ���2�	������;�(/ 
 2. ���������,�#"#���,�#)���-���� 

2.1 ,2,�2/�����������,�# 
2.2 ,2,�2/����,�#)���-���� 
2.3 /�9�3�������>��/��	
 � +������,�# 

 3. �	���-���.���	
 � +� 
       3.1 �	�����"#��	���-���!/���	���-���.���	
 � +� 
       3.2 "�	�
126�7+��+�	��,�	���-���.���	
 � +� 
       3.3 ��;?����	�1�	���-���.���	
 � +� 
 4. �	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� 
       4.1 �	�����"#��#����9�A��/���	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� 
       4.2 )���B2/��,(��#"#�)���B2/���()�����	����#-�,���� +	
3 
       4.3 ����)����,�	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� 
       4.4 ���)����
��	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� 
       4.5 �	�������������	����	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� ��,        
  �	���-���.���	
 � +� 
 5. �	���*������	
 � +� 
       5.1 �	�����"#��	���-���!/���	���*������	
 � +� 
       5.2 "�	�
126�7+��+�	��,�	���*������	
 � +� 
       5.3 �	�������������	����	���*������	
 � +���,�	���-���.���	
 � +�  
 6. ���	
��2+���+�	/4�� 
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1.  ��� �����!�������"���� ��# �����	�!�$��%!&�  

 
0����,�#�����1������"�2� ���2�	������;�(/ �/3��(��2������� ,�
������

01��,�0,����34������1 ��	���!��)E�"�#����4,�
���14���(/B�� "��)�� � �����1�,2(3

B*�
"#�33
B*�
2�9���/���(����� ��#���� �*3
-��+�	 ���� �(����	 ����G �)E�34� �+��4�2+�
��,�
1 �,3�������;�(/ �)E�"�#���#
3,(�#���2�����"�2�"#�&H�)I
,�3
���/����������
��/�	
2����3���(/B��2(���1�, �)E�"���#�������)�������������+)���
2�
B�� 
0����,�#�����1������"�2� ���2�	������;�(/ �/3��(��2������� )����,14	 
0����,�#�� 	
�+ 0����,�#�#
1�
� 0����,�#����3���� ���+ 0����,�#��J� ���,��
����.�"��� �3
 ���,��)����2	
2� ���,���(/B���1.�"��� �3
����� 
�+ ���,��0���
	���� 
01�+ 	
��2���� �����
� (2����3��  "#���4�2+��	����,�
1 �,/��������"�2�1���+9
(�����;�(/, ���2�	�. ������"�2�, 2549) 

	
��2���� : �)E��*4�-�2��	
 ����"#��2�0�0#+2�����"�2�2+����(;��� ������(;B��
 +	
32+�1+�	��/��)�� � � 

�����
� : ��>��	
 ����14�����,-�,�1�����"#�$PQ�$*�����B��2�����"�2�&'��� 
01 

1. ����� 	
�� ��>��"#����2�1�	���*4"#��2�0�0#+2�����"�2�2+�������� 
2. �����
���*��	���*4"#�2�������)I
,�3
���"��,(�#���2�����"�2��R���2��2+��+

�(;B�� 
3. ��4,�
���2�����"�2��R���14����������1�,33
B*�
2+�(����S�,S4������514

��3�A�� �������4�*4��,,�
���������� 
(2����3�� 
1. ��>����,,,�
���33
B*�
"#��*�����"�2���1�,B*�
B��/��)���2� 
2. ��>�����,��������"�2��)E����,���R���2��/�9��*�/���,����1�, �3
(Center of 

Excellence / National Institutes)  
3. ����1-���
����"�45/)%!���(/B���-���!����1�	���4��,�4	������)E���,,3��,�
,2

/��������"�2� 
4. ��>��,�
���2�����"�2�14�����,-�,�1 ����� $PQ�$*�*43
1�"#�������3
1�����+

�(;B����3�A�� 
5. ��>����,,,�
�����1���������"�2� 
�������+9���)�� (�	
 ����/��������"�2�)���-�)f  2549 �+�)g����� 
�

(2����3�� ��� 
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 1. )�� � �514��,,�
���2�����"�2���1�,33
B*�
 �*��	��33
B*�
"#�514��,������3��2+�
�+�(;B�� 
 2. )�� � �514��,,�
���2�����"�2�2+��+�(;B�� ������	���2+��+�	���)E��#
��R���
2�� 
 3. )�� � �2+��+)%!��2���(/B���-���!����1�	� 514��,���"�45/ 
 4. �+��,,,�
�����1���2+��+�(;B�� ���9�3������#��1�� ���,��(�14��	
 ����"��
���	���3���8 

��4�2+��	����,�
1 �, 
3���7���2�	�",����	��� ���������"�2� ���2�	������;�(/ �.�. 2545 514

�-���1��4������"�2��+B���
��������>��	
 ����14�����,-�,�1����� "#�$PQ�$*�����B��
2�����"�2�&'��� 01�+�-������4�2+�1���+9 

1. ����� 	
 ������� 	
�� "#���>�������	���*4"#��2�0�0#+2�����"�2�"#�
���"�2��R���2�� �	�2�9�1-���
����"#�)����������,���	�������2+���+�	/4�� 2�9���)���2�
"#�3���)���2���������1���#��	 

2. �-���1"#���>���(;B����3�A�������,-�,�1�����"#�$PQ�$*�����B��2�����
"�2��R���2�� 

3. ���2�1�����	���*4"#��2�0�0#+2�����"�2�"#����"�2��R���2��"������
,�
����(/B��2�9�B����A"#�B����� � 

4. )����
����� 4�2�0�0#+2�����"�2�/������,�
����(/B��2(���1�,��4�������
"#��(4���� 

5.��1��4,�
�������������,������3���*4)'	��1�,33
B*�
�R���0�������R���2�� 
6.��4�����
���*��	���*4����2�������)I
,�3
���14�����,-�,�1�����"#�$PQ�$*�����B��

2�����"�2� "#�����82+���+�	/4��"��"�2� ,(�#���2�����"�2�2�9�B����A"#���� � 
7. ��>����,,"#��#5����1-���
������4�)E�5)3���7���2+��*����	����,�
1 �, 

 8. )I
,�3
��������13��2+��7����-���1��4�)E��-������4�2+�/��������"�2� ����
3��2+����2�	� �����;���A��3�+��,��� 
 1����9����,�
���,-�,�1���������1�,33
B*�
S����)E������4,�
���"��)�� � � 2+���4����
"�45/)%!���	����.,)'	"#��#���2,����	����.,)'	2+�S�,S4�� �(�"�������	
�63
 ���
34������	�� �	��#�����,(�#���14���(/B��2+��+�	���*4�	���������R���2�� � 4�2�0�0#+
/�9��*��������,�4� ��� �	��#�������)g����� ���"�45/)%!�� ���1*"#����1�,33
B*�
��
���,�#(�������)g����������.,)'	S9-� ���$PQ�$*�B���������4)�� � ��+���B���*��(1�#�����
��.,)'	 �+�(;B�� +	
32+�1+ �������+9���1*"#����1�,�+9��34���+��,,���1*"#3�������� "#����
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���3��2+��+)���
2�
B�����	�������,�
�������1�,�1+	���"#�3�����1�, �+������2�1
�2�0�0#+���	������ (2���� ,(!2��, 2543: 73) S�����,	���)E�B���
�2+��-���!
�� 2+���,�#
)���-����34��3������ "#���>�����B��/��3��������3��������3#�1�	#�34��)��,,2,�2
��4�2+������4,�
���"��)�� � � �����+�(;B�� )���
2�
B��"#��+�	����,�
1 �,2+�3�	���,
514 ��1�#4����,�0,� �������4������,��#((2����3��������"�2�2+�34������)E����,��
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,�3
�����9���34��
�)E�2�9� ��	��4�2+� "#���� 
�2+� 01#���;���������,�#�)E��������������)I
,�3
2+�
��+�	��,��������3 ���1*"# ������ �����4�-�"���-�)����� �����3�,�����	��34�����/��
�*4��,,�
�����,�
,2/�����)I
,�3
��� ($��
1� �
,��n
�, 2542) �)E����,	����2+��+�	��
3��������3#�1 24  ��	0�� 01�#�1�)#+����(��	+�)I
,�3
���	��#� 3 �	� ��� �	�� 4� �	�,��"#�
�	�1�� 14	�	����,�
1 �,3�������5	4S����(/B��2+�1+�2+,�2����,���������	����.,)'	 01� 4
�	���*4����#����� 	
�+���2��26�I+�	�2�9��#���	
�������+��3(�# �+���	
�������/4��*# 
	��"��1-���
������,�#"#�3�1�
�)%!�������,�# 01���� 4�	���*4,����A��2��
	
2����3��"#��	���)E��
#)�"������ �	��#��"#���4���1*"# ���3��2�������,�#���)E�
3�	 �	�-���12
�2�����)I
,�3
���"#�34��"�1����14	���� 4�
#)������,	����)I
,�3
���
��,�# 01� 42�������2-����14	�9-���� �9-��-�"#��9-��� ($��
1� �
,��n
�, 2542) �(1��4�/��
�����4�����,�#���)E����1*"#��2�9���",,�����	� (Holistic care) S���34�������",,
,*�;����2�9��� �
3 �����"#��
3	
!!�;2+��+�	���#�,S�,S4��3#�1�����2+�)I
,�3
��34��
���,�#(����2�9� 4 14��514"�� ���������
��(/B�� ����-���5	4S����(/B��2+�1+ ���S���"S��(/B��
"#����1*"#�*4)'	2+��-�#������+ +	
3�����
9��	�� 
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 �#��	��()514	�� ��,�#)���-�����)E�,(�#���2+��+�	���-���!
����2+������,�# S���
,2,�2/����,�#)���-���� ��0����,�#�����1������"�2� �/3��(��2������� ��(�
/�������2+��)#+��")#������	1��.	 �-�34���+���)��,,2,�2��4��1�#4����,�	��34����� 
�	����1�	��/���*4� 4,�
���"#������ 01��4����)I
,�3
�����,�#�����+)���
2�
B�� 
,��#(�#3��	�3�()������2+�34����� 01���� 4���,	������,�#�)E��#�� "3���,�#
)���-�����
� ��+,2,�2��4�2+��R��������)I
,�3
�����,�#�2����9� ��34����,�
1 �,�����
,�
�����1��� "#�����	,�(���������,�# "���*4��,,�
�����41-���
�5)14	�	����+,�4� 
3#�1�����,�
������,(�#���2�������,�# "#�,�
���2����������82(�)���B2 ,2,�2
�+����������/����,�#)���-���� ��� ����)E����	
 ����2�������,�# 012-���4�2+��)E�
�*4��������1�	���*4 2����"#�2�����3
2+�1+��4"����� 
��*4��	�	
 � +� ��4��
1�	��������
������)I
,�3
���514��1�#4����,��3�A��2+��-���1 �	�2�9�34��2-���4�2+���� "���-� ��4�	���*4
"#���4�-�)�����"���*4��,,�
��� 3#�1����������������;�(/ "#�,(�#���������	�������8
2+���+�	/4�� 
 R���9����)I
,�3
���/����,�#)���-�������+)���
2�
�#����4���9�/�9��*���,
��,�#"3�#���	���)E��*4�+�	���12� ��+������(������2+������ ���()����3���8 ������
3�1�
�����)%!��"#���3(���;�2+��+�	��S�,S4��"#����������;�2+��+�	��"3�3���514����
�������14	�	���*4 2���� �	�������������)I
,�3
�������4�2+�/��3� �+�	���(/�����
2-����  ����#��4��
1�	���*������	
 � +�"#����*���	
 � +� �����2-���4��������4,�
���514
�����+�(;B��  

 
2.3 ��*�+����� �,�����	�-�-� ��� ����� 
 

 /�9�3�������>��/��	
 � +�  �)E�/�9�3��)�3
/�������>���� �	� +	
3/��,(��#
��	���� 01��� 4���������)E�"�	2��������;?� �����2-��	���/4�����, �	�/�������>��
/�� +	
3 �	�2�9��	���4�	��4��3
,03�����	
 � +� �����>��	
 � +����)E�"�	2����4�������
	��"��,�
�����1��� ���,��(�,(�#���514����������� �+�*4�����/�9�3�������>��	
 � +�
"#���4"�	�
15	41���+9 
 Steers (1964 �4�����)��61+ )�����#, 2546) �#��	���/�9�3�������>��/��	
 � +� 
S���)����,14	 4 /�9�3�� ��� 
 1. /�9�����-��	� (Exploration stage) �)E�/�9�3���#�����2+�,(��#�-���.��������� 
��������������������� ������	��34����� �	�������� "#�2����/��3���4
��1�#4��3���	��34�����/��������� "#����3�1�
����#������2+�2-� 
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 2. /�9���4��	
 � +� (Establishment stage) �)E�/�9�3��2+�,(��#��4�	���/4����
��"	1#4�� 
"#��	��34�����/���������������� �������4��
1�(;�����,������� "#����2+�2-�S�����/�9�3���+9
,(��#��)����
��#�����)����
��(;���/��3���� 
 3. /�9��������4���*� (Maintenance stage) �)E�/�9�3��2+�,(��#�+)���,���;����
2-�����*�/�9� "#����5������+����)#+��������5���-��)E� 
 4. /�9��������� (Decline stage) �)E�/�9�3��������+;��(/��,(��# 
 Morrison and Zebelman (1982 �4�����	���3�� ,(!!��(�����, 2546: 163) �#��	���
/�9�3�������>�����/��	
 � +������,�#5	4 3 /�9�3�� 1���+9 
 1. /�9���
��34���4��	
 � +� (Establishment stage) )����,14	���3���8 3 ��� ��� 
  1.1 ��
���/4��*�	
 � +� ��� �*4�-���.��������������/4��*�	
 � +������,�# 
  1.2 �/4��*�3-�"����	
 � +� �-����,��,�# ��� ���2-���4�2+���,�
1 �,�3.�2+� 
A�����,�#	
 � +�2+��)E���
� ������2-���4�2+��)E���	��4�2+� 
  1.3 �/4��*�3-�"����3���������0�����4��������� ��� 3-�"����2+�34����4��3��
�	����1�#4��/���)g����������� "#��)g����/��3���� ���/����,�#��0����,�# 
��� ���2-���4�2+��)E���	��4��	� 0134����,�
1 �,�3.�2+������2�9���1���	���9� 
 2. /�9��������4���*� (Maintenance stage) �)E�/�9�2+�������2-������4��,�������514
�����3.��	�������� 34���
��
����4������� �)#+��")#� )��,)�(�5)�*�"�	2���4�	��4�514 
 3. /�9�#1���	
 � +� (Decline stage) ���013����	
 � +���#1#�5) ������/4��*����
14��,�
�����1��� �)E�2+�)����� ���������������� 
 Sovie (1982, 1983 �4���� �	���3�� ,(!!��(�����, 2546: 163 ~ 165) 514�����*)",,
�����>��	
 � +������,�#5	4 3 ��� 1���+9 
 ���2+� 1 �4����	���)E�	
 � +� (Professional identification) ��,�#��
���4����	��
�)E�	
 � +�3�9�"3��-���.���������"#4	�/4��*���� S���34��)���,��,�	����
������)I
,�3
��� 2�9��+9
34�����������,�(1����;�/��	
 � +�14	 01��34��)��,3�	��4��1�#4����,�	����1�	��
/��������� "#�,2,�2/��	
 � +�3��B������2+���1�	�� ����2+��(1��,�#������2-����
��A����*4)����,	
 � +�514�����,� 2�9��+9514������ 4 /�9� ��� 2-�3��2+��*4������+��� 
(Reciprocal) 3� ����� �  ���� ���4 ��,�	����
 � 514  ( Identification) "#4 	� �4 � �2� ���              
(Skill acquisition) �����2���2-�514���� -���! (Skill mastery) 
 ���2+� 2 ��4��	(>
B�	�/��	
 � +� (Professional maturation) ����+9��,�#���*4���
����	�������������)����,	
 � +������,�# ������2-���4�2+��*4�-�514 � �� 514	��"�� 514
"�4)%!��3���8 �+���2+��
��
����4������� 5142-�������*)/��������� ��#���+9�)E����2+���4)��0 ��
��	��	�"#�	
 � +� �������8 2+����,514��� �#���	
 ����"#����	
�� 
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 ���2+� 3 "�1��	���)E�	
 � +������,�#�3.�B��B*�
 (Professional mastery) ��
����+9 ��34���+�	����4�����	���*4�	�������� "#�)���,���;�2�9� 3 14�� ��� 14�����
)I
,�3
 ���,�
��� "#����	
�� �	�2�9��������� ���"�1�,2,�2��/�9��+9���+�#013��3��
���������/�9��*� ���2-���4�/4�5)�+��	���	����
�����/�����������,�#2+�)I
,�3
�*� � ���������
	
 � +� ���������1�, �3
 ���� �3
 ���������������8 B����2+���+�	/4��  
 �
�
	��; ���+��3�� "#��;� (2545: 199) 514�#��	���"�	�
1/�9�3�������>��	
 � +���
"3� �	���(/��,(��#2+��#4��#����� ��� 
 1. /�9�����-��	�"#����21#�� (Exploration and trial) ��
1/�9����	�����( 15 ~ 25 )f 
 2. /�9���4��	
 � +�"#��	���4�	��4� (Establishment and advancement) ��
1/�9�
���	�����( 25 ~ 45 )f 
 3. /�9��	���-���.����� +���1�,�����#�� (Mid ~ career) ��
1/�9����	�����( 45 ~ 55 )f 
�� �	��+9����+���)��,�)#+��514 3 2
�2�� 514"�� 
  3.1 #���;�������
!�3
,03 (Growth) 514��,����#����/�9��#����3-�"���� "#���
��
�	����,�
1 �, 2-���4,(��#���2-����3��5)�������������8 2-� 
  3.2 #���;����������B�� (Maintenance) ������(1����4�	��4�3�������
,����,,�! � "3�,(��#34������	�������������"#��+�	�������B��1+3��������� ����+�	���(/
�����)���,�	���-���.������2-���� ����+"�	0�4���������*�������>���	��� +�	 �!��
������1
� 
  3.3 #���;������������ (Decline) ,(��#�*4���5�4�(;���3��������� ����*�#1
3-�"������4�2+���,�
1 �,#� �*4���#4���#	�����)I
,�3
���514 
 4. /�9��
9��(1���2-���� (Disengagement) �)E�/�9��(124�/�������>��	
 � +�3�9�"3�
��( 55 )f/�9�5) 
            ����.�	��/�9�3�������>��	
 � +� �+��>�����/�9�3����( ����	#� )���,���;����
2-����2+�,��,������	�����
!�4�	��4�/��"3�#�	
 � +� S��������,�#)���-�����/4���/�9�3��
�����>��"#�,2,�2/��3������"3�#�/�9�3�� "#��-����)E�"�	2�������	��"����>��
�	���4�	��4�/��"3�#� �	���( 2�9����	��"���������9�"#�����	 ��4��2�9�514��,���
������
����,��(����������� ��2-���4�+�	���4�	��4���	
 � +� �����
1�	���-���.���	
 � +� 
��
1�	���*������	
 � +�"#�5���
12+���4������)#+���������#�����������)E���,�# 2-�
��4��������+,(�#���2+��+)���,���;��+�(;������*���������� ����#��4,��#(�)g�����*��(1/��
������� �������)���,�	���-���.� 
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3. 
	�"!(���.�/�	�-�-�  
 

����������������(���R,�,,�;?
3���� �. �. 2542 (�� ,�;?
3����, 2546) ��4
�	�����/���-�	�� k 	
 � +� l 	�������� 	
 �2+����-�5)� 4�����)����,�� +� � �� 	
 �
"�2� 	
 � ���5�4 	
 � ����3� ��	��-�	�� k�� +�l ������ ����#+9� +	
3 ���2-������
� ���2+�
2-��)E�)���-�������#+9� +�             

���	�����/���-�	�� kCareerl ���	
���#�2���514��4�	�����/�� kCareerl 	��
�)E�#-�1�,/����� �����	���4�	��4�/�����2+�,(��#2-����� +	
3 2+�,��,������	���4�	��4� 
�����2��	
 � +������	������������ +� �#��	514	�� �� +� (Career, Occupation) "#� 
	
 � +�(Professional )� 4���	������1+	��� (Greenhaus et al.,2000)  
 �	���-���.���	
 � +������,�#  �)E��
��2+�)������/����,�#2(����)E��
��2+���4��
"���*���2-���4,(��#��
1�	������2(���2  3�9��� �(������ ��+�����)I
,�3
��� �������4514
�#���2+�1+�+�(;B��  ���������,�*4��.��(;���/���#���)I
,�3
���  514��,���3�,"2���
��/�9� 
���	�#��������#����3-�"����2�������� 514��,������,��(�������
���14��3���8 �	�2�9������,�*4
����	���+�(;�����3���� �	���������������)I
,�3
��� ���514��,�������,���,(��#����
��,/4��S����)E��
��2+�,(��#��������,�*451414	3���� 1����9��	���-���.���	
 � +��������)E�������
�#��2+��-���!/����,�#)���-����2+�"�1�����	���-���.�/���������14	 

 
3.1 
	�"0"�����
	�"!(�
�1 ���
	�"!(���.�/�	�-�-�  
 
3.1.1 
	�"0"�����
	�"!(���.�/�	�-�-�  

 �+�*4��4�	������	���-���.���	
 � +�5	4�#��	����� 1���+9 
 Gattiker  and  Larwood  ( 1986)  �#��		��  �	���-���.���	
 � +������� �����,�*4
0�����4��B���� "#��	���*4���B���/��,(��#S����+�	���-���!�����3�1�
��� �)E����
�
���;�����	���-���.�"#��	���������/��,(��#2+�514��,���)���,���;����2-������
	
 � +� 3#�1������������	���4�	��4�/��������� 
 DuBrin (1994) �#��		�� �	���-���.���	
 � +� ������ �����
��34�01�+	�3�()������
"#�����
���	�,(��# �)E��	��� ���2+�2-���4��
1���2-���� �	�2�9��+���&H�&�3��#-�1�,/�9� 
 Judge  et  al. ( 1995)  �#��	����	���-���.���	
 � +�	���)E��##����/���#,	�2��14��
�
3��  �����#���62�
������2-�������)���,���;�2+�514������2-���� 
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 Melamed  ( 1995) 514�
���	���-���.���	
 � +� ������ �-��	����9�2+�514��,����#����
3-�"����  ����514��,���/�9���
��1����� �	��	#������/�����2-�����	�������514��,��,�����4�+
�	����,�
1 �,�����"#����,�
������ 
 Hutchinson (1996 �4���� ;�A��# "�2�����+, 2548: 44) �#��		���	���-���.���	
 � +� 
)����,14	 ����+)���,���;�"#��+�
��������2-�������/�9� �+0��������514���/�9� 
 Laborde and Lee ( 2000 �4���� ;�A��# "�2�����+, 2548: 45) �#��	����	���-���.���
	
 � +�)����,14	 �	�� -���!�����)I
,�3
����#�814�� ����)E�2+�)�������4��,�*4����514 
���514��,����#����/�9� 
 Mason (2004) 514�#��		���	���-���.���	
 � +� )����,14	 ���2+��+��514��
��/�9� ���
514��,����#����/�9� 3-�"���� �+�	�����������2+�2-� �������-�)���,���;�2+�514��,5)� 4��
����3 
 Curt (2005) 514�#��		���	���-���.���	
 � +� ������ ���2+�5142-�����)E�2+�34�����/��
�����S�������+�	���-���!3��2(�8��"#��+�#3�� +	
3�� 2-����5142���	#� �+�	�����
!�4�	��4� 
�)E�,(��#2+�514��,�������,/������� �+�	�������� �+����)#+��")#�5)��2��,	�"#��+�	��
������ 
 �	#R	+  )�����
A�(/  ( 2542: 15 )  �#��	����	���-���.���	
 � +�	���)E��#,	�2��14��
�
3��  3#�1�����62�
��#2+�,(��#514��,���)���,���;����2-����/��3� 
 )��
 �3 ��3���  ( 2544 : 15) 514��4�	������	���-���.���	
 � +�	�� �)E��#,	���
14���
3��2+��+3�����2-����/��3� ������	�1�	���-���.���	
 � +�5142�9���3�� � �� ���)����
�
3������+�	��,�	���*4���	��3����)���,�	���-���.���+��1 "#�)��� � �� ��
��1��� 3-�"���� 
�)E�34�   
 ��.!���2��  ��3(#�  ( 2544: 27 )  514�
���	���-���.���	
 � +�	��  ���������2+�,(��#
514��,������,��(�2+�����#,	�14���
3��3#�1���##����2+�,(��#��������,�*4514�����
��1���  
���514��,���	�#  �	���4�	��4������  ����#����3-�"����������1�, �9��*�/�9�  �+�����>��	
 � +�  
2-���4��
1�	��������������  �	��������2������B��2�������
�"#�3-�"����  �	�2�9����
514��,�������,����*4,�
���  ��������	����2�9�B���"#�B����������� 
 �B1# �-��3
� (2545) 514��4�	������	���-���.���	
 � +� ������ �����,�*4/��,(��#
2+�����#,	�14���
3�� 3#�1���	���-���!/���##������,���2+�,(��#��,�*4514������	�# 
���3�,"2� �	���4�	��4�2+�514��, S�������#��4,(��#�+�	�������������� �+�	��������14��
�
3�� ������"#������
� 
 �)��61+ )�����# (2546) ��4�	������	���-���.���	
 � +������� �����,�*4/��
,(��#2+�����#,	�14���
3�� 3#�1���##����2+�,(��#514��,���)���,���;����2-����/��3� 2+�
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��
1�	�������������� 2�9�14�����2-���� �����
� ���514��,�������,����*4��	����"#�
�	���4�	��4������ 
 ��2��B�;� �+��*# (2547) ��4�	������	���-���.���	
 � +������� �����,�*4/��
,(��#2+�����#,	�2��14���
3�� S�����
1����##����2+�,(��#514��,���)���,���;����2-����/��
3���� 2�9���14�����2-���� ���3�,"2� �	���4�	��4������"#�514��,�������,����*4��	���� 
            ��()514	�� �	���-���.���	
 � +������� ,(��#��,�*4	���##����������)I
,�3
��� ���
)���,���;����2-����514��,�������, 2-���4��
1�	�����������3����"#���� 514��,���	�# 
���3�,"2� "#�0�������
!�4�	��4������2-���� 
 
          3.1.2 
	�"!(�
�1���
	�"!(���.�/�	�-�-�  
          ���)���,�	���-���.���	
 � +��)E�)%���2+��-���! 2+�2-���4,(�#�����,�#�*4)I
,�3
���
�*4����������"#���
1"���*��������)I
,�3
��� )I
,�3
���14	�	���3.��� �+�	���(/�����
2-���� B��B*�
�����	���+�(;���/��3���� B*�
����	
 � +�S����)E��#,	�2��14���
3�� 
�#��1����4�*4)I
,�3
�����4��2+���2(���2�	���*4 2���� �	�������������)I
,�3
������
��/�9� 
)I
,�3
����*���,�������14	�	��������� ���)E�2+�����,���,(��#2��	5)�������  �#��	�+�
��������.��� ���)���,�	���-���.���	
 � +����)E��������1��1*1 �	���*4���"#��
3��/��,(��#
��4�)E�������������1+	��,����������/�9� �����,(�#�����,�#)I
,�3
������+�	��� +�	 �!
"#��+)���,���;������)I
,�3
������/�9� ������,��#(�)g����/�����)I
,�3
���514�����+
�(;B�� �������#��4�+0�������
!�4�	��4���	
 � +� 514��,����#����3-�"���� �#����/�9���
��1��� 
514��,�#3�,"2������#)��0 �����������,B������2+���,�
1 �, (Gattiker and  Larwood 
,1986) ��
1/	�!"#��-�#���������)I
,�3
��� ������1-����*���	
 � +�514��� ���#��)E�
�	���*����3��������� �����4��
1�##����2+��)E��#1+�����)E��#)��0 ��3��������� "3��4����
,(�#�����,�#�*4���	��3����5���+�	���4�	��4�����5��)���,�	���-���.���	
 � +� �.��2-���4
5���+�	���(/�����2-���� /�1�	��3�9��������2-���� 2-����",,/�5)2+ "#�5������*���
������� S�����������1�+,(�#���)���B2�+9�����2-���4���������9���>��5)�*��	���-���.�514��
(�(��# ��
����
 , 2548)�����+����*!��+,(�#���2+��+�(;���5)�)E��-��	����514 �#��	�+���
���������	���-���.���	
 � +�/��,(��# ����#3���	���-���.�/��������� "#��	���-���.�/��
�����������#3���	���-���.�/��)���2� �3
 1����9���������2������,(��#����2����,�)E����
������#)��0 ��/���������"#�/�� �3
14	 ()��
 �3 ��3��� , 2544) 
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3.2 ��	
�� ��2������	���
	�"!(���.�/�	�-�-�  
 

 �	���-���.��)E��
��2+�2(���34����� ,(��#��9��+�	��34�����2+�5���
9��(1 �����,(��#514��,
���3�,����/�9���9�A��������+���"#4	 �.���+�	��34�����2+����/�9�3�����)E�#-�1�, 
01�R����	��34������	���-���.� ���)I
,�3
��������� +��18�.3��,(��#����+�	��
��1�	��2+���)���,�	���-���.���	
 � +� ����������	���-���.���	
 � +���+�	/4����,�
3��"#�
�(;B�� +	
3/��,(��#��9� (Peluchett, 1993; Korman, 1980 �4�����B1# �-��3
�, 2545: 22 ) 
S����	���-���.���	
 � +��������-�"��514	�� �)E��	���-���.�14���	���*4���5����������,34��514 
�)E��	���*4���B���/��,(��#�����)E��	���-���.���	
 � +�� 
���3�� � �� �	��������� ���
514��,�������, ��� � ������
! 34�������4�*4������.��(;���/��3���� "#��	���-���.�14��/��
	�3�(S���,(��#��������,34��514�����)E��	���-���.�� 
�)��� � �� ��
��1��� 	�3�(�
��/�� ����#����
3-�"���� (Gattiker and Larwood, 1986) 
 Gattiker and Larwood (1986) 514������	���-���.���	
 � +�� 
���3�� "#�� 
�)���
��	����01������,	�� �	���-���.���	
 � +��������
���;��������)����,�	���-���.���
	
 � +�514 4 )����� ��� 14�����2-���� 14���	�������������	���,(��# 14�������
�"#�14��
�	���4�	��4������ 
 Hackman  and  Oldhan  ( 1980  �4������� �	#R	+  )�����
A�(/, 2542: 22-23 )  
��
,����0��1#�	���-���.�� 
���3��  ( Subjective )  2+�/�9��*���,�(;#���;�/�����  5 )�����
2+��+�#3���B���
3	
2� (Psychological )  /��,(��#  S����-�5)�*��##����3���8 1��"��B��2+� 1
 �*)",,�	���-���.�3��#���;����/�� Hackman and  Oldhan (1980 �4�������   
�	#R	+  )�����
A�(/, 2542 ) ��
,�5141���+9 
 1. �	���#���#�/��2����( Skill variety) 514"�� ���2+�34��� 42���� �	��������2+�
"3�3������ 
 2. ���#���;�/����� ( Task identity ) 514"�� ���2+�,(��#������2-�3�9�"3���
��34�5)��
������.���,*�;�"#�)���I�#����������4��.�514 
 3. �	���-���!/����� ( Task significance ) 514"�� ���S���,(��#��,�*4	���+�#���2,3��
 +	
3�	���)E��*��������2-����/���*4���� 
 4. �	���+�
�������� ( Task autonomy ) 514"��  ���S�����4�
�����+B��"���*42-����  ���
2-����      ����-���1/�9�3�����2-����  3#�1�����3�1�
��������1-���
���� 
 5.  /4��*#)g���#�,������  ( Task feedback )  514"��  ���S����*42-����514��,2��,/4��*#
��+�	��,)���
2�
�#���)I
,�3
���/��3� 
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�	���#���#�/��2���� 
���#���;�/�����   �����,�*4�	�����  "���*���B������ 
�	���-���!/�����     /�����     2-���� 
�	���+�
��������   �����,�*4�	����,�
1 �,  �	����������� 
       3���##����/�����    �	���4�	��4� 
/4��*#)g���#�,������   �	���*4����#���2-����  �	��������������       
012��	5)        )���
2�
�#����� 

           2-���� 
          
          
 
     
 
 
 
�3�4� ��� 1 �*)",,�	���-���.�3��#���;����/�� Hackman and Oldhan (1980 �4������� 
         �	#R	+  )�����
A�(/, 2542)  
 
 �(;#���;���� 5  ",, �+�#���2,3���B�	�� 
��
3	
2�  3  )�����  1���+9 
 1.  �����,�*4�	�����/�����  ( Experienced  meaningfulness  of  the  work )  S���
�)E��#������*42-����5142-����2+��+�	���#���#�/��2����  �+���#���;�"#��+�	���-���! 
 2.  �����,�*4�	����,�
1 �,3���##����/�����  ( Experienced  responsibility  of  
outcomes  of  the  work )   ��
1����	���
��������  S����)E��#2-���4,(��#� ���	��3���34��
��,�
1 �,���##����/�����2+�2-� 
 3.  �	���*4����#���2-���� ( Knowledge  of  the  actual  of  the  work  activities)  
�)E��#�����/4��*#)g���#�,�����  ����
���*��	���*4��+�	��,���2-����/��,(��#  2-���4�*42-�
�����+��*4"#�������)����
�)���
2�
�#/�����)I
,�3
���/��3�514 
 ��	�3�	")�"2���#��  ( Moderators )   3 3�	")�  514"��  �	���*4"#�2����/��,(��#   
( Knowledge  and  skill )  ��1�,�	��34����� �	���4�	��4�/��,(��#  ( Growth  need  
strength )  514"���	��34�����2+�����+��*4  34������	���-���.�"#�34�������>��  "#��	�����

�(;#���;�/����� �B�	�� 
��
3	
2� �##���� 

3�	")�"2���#�� (Moderator) 
�	���*4"#�2���� 
��1�,/���	��34�����  
  �	���4�	��4� 
�	�����������,�
,2 
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������,�
,2/�����2-����/��,(��#  ( Context  satisfactions )  ���)E�3�	�#�������
� ����0����	����(;#���;�/�����"#��B�	�� 
��
3	
2�  "#����	����B�	�� 
��
3	
2���,
�##����  ����	�������������	����(;#���;�/�����"#��B�	�� 
��
3	
2�  2-���4��
1����*�
�������  S����.������B������*���������2-�������*�  ��������2+�2-��+#���;�3���8�*�����3��
2+��*�  ����#��4��
1�	������������	���4�	��4�  �	��������������  "#�)���
2�
�#�����
2-�����*� 
 Thomson  and  Mabey  ( 1994 )  514�������+�	��,�	���-���.���	
 � +�	��
����)����,2+��+�#3���	���-���.���	
 � +�514"��  3�	")�14��,(��#  #���;���	��4�"#���(
�������#3���	���1�����*������	
 � +�  "#��	���1�����*������	
 � +�����#3���	���-���.�
��	
 � +� "�1��)E�0��1# 1��"��B��2+� 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
�3�4� ��� 2  0��1#�	���-���.���	
 � +�/�� Thomson and Mabey.(1994). Developing 

Human Resources.  Oxford: Butterworth - heinemann. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3�	")�14��,(��# 
(Personal variables) 

��(��� 
(Tenure) 

#���;���	��4� 
(Supervisory styles) 

�	���-���.���	
 � +� 
(Career Success) 

�	���*������	
 � +� 
(Career Commitment) 
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 Judge  et  al. ( 1995 )  514�����*)",,�������;��	���-���.���	
 � +�  2+�514���
��������"�	�
126�7+"#��#���	
����+�	��,�	���-���.���	
 � +�  01",���	���-���.���
	
 � +��)E�  2  )���B2  ��� �	���-���.���	
 � +�� 
�)��� ( Objective  career  success )2+�
)����
�514������3�,"2�"#��-��	����9�/������#����3-�"����  S���514��,�
2�
�#���#���;�
��	�,(��#"#�#���;����������	��	���-���.���	
 � +�� 
���3��( Subjective career 
success )�)E����)����
�����	��������������"#��	�����������	
 � +�  2+�514��,�
2�
�#
���#���;���	�,(��# #���;�������� "#��	���-���.���	
 � +�� 
�)���  1��"��B��2+� 3   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
�3�4� ��� 3 �*)",,����;��	���-���.���	
 � +�/�� Judge et al. (1995) 
 

#���;���	�,(��# 
(Individual 

B*�
�#�� (Demographic) 
���( 
���� 
�����B������ 
�� �9� �3
 

2(���(�� (Human capital) 
�3-�"���� 
���1�,�������� 
�)���,���;����2-���� 

#���;�������� 
(Organizational characteristics) 

����*��� (Motivation) 
��	��2���2��� 
� ��	0�������2-���� 
��	���(����������� 

�/��1/��������� 
��	���-���.�/��������� 
��/32+�3�9� 

�	���-���.���	
 � +�� 
���3�� 
(Subjective career success) 
��	�������������� 
��	�����������	
 � +� 

�	���-���.���	
 � +�� 
�)��� 
(Objective career success) 
����3�,"2� 
��-��	����9�/������#����
3-�"���� 
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Melamed  ( 1995 )  514����"�	�
1�	���-���.���	
 � +�2+��+�#������	��"3�3���
2�����  3�	")�2+�����#3���	���-���.���	
 � +�14�������
�  ��1�,2�����,�
����	��
��,�
1 �,"#�����#����3-�"����  514"��  #���;�2(���(��  ����#���	
 � +�  "#�#���;�
0�����4�����	���4�	��4�  1��"��B��2+� 4  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
  

 
 
 
 
�3�4� ��� 4  �*)",,�	���-���.���	
 � +�/�� Melamed (1995 ) 
  

#���;�2(���(�� 
( Human capital attribute) 

�����#������ � ��  �
1/����� A���/��    
��� 
�����3
,032��	
 � +� � �� ����#����
3-�"����B���"#�B����������� ���
�)#+��	
 � +� 

#���;�0�����4�����	���4�	��4� 
(Opportunity structure) 

�����)����,14������� � �� ���	������ 
,������2�����3#�1 
�����)����,14��������� � �� /��1/��
������� )���B2"#�/�,�/3/��������� 
�����)����,14����� � �� �	���4�	��4���
��� 

����#���	
 � +� 
(Career option) 

���
��1��� 
���1�,���,�
��� 
��	����,�
1 �, 
�����#����3-�"���� 

�	���-���.���	
 � +� 
(career success) 

#���;�2(���(�� 
( Human capital attribute) 

�#���;�2+���+�	/4����,��� � �� ��1�,
�	��������2���3
)%!!� �������� 
)���,���;� 
�,(�#
�#���;� � �� �#4��)�1�� �+�	��
��������3���� 
�#���;�2�����,���	 � �� ����B������ 
����+,(3� 
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 Hellriegel  et  al. ( 2001 �4������� �)��61+  )�����#, 2546 : 31-32 )  �#��		��  
,(��#2+�)���,�	���-���.���	
 � +���9�  5��514/�9���,)���,���;��������+������1+	  "3�
/�9��*���,0����2���#���	
 � +�  ����#����� +�"#�)���,���;�/��,(��#  01��4�(����
��+�	��,	
 � +�5	4  5  �(����  1���+9 

1.  ���	
 � +�5��514�)E��
��2+�,��,������	���-���.�����#4���#	  �	���4�	��4� 4�������.	  
"3��
��2+�,��,���	���-���.������	��#4���#	��	
 � +�2+�1+2+��(1  ���  3�	,(��# 

2.  �	���-���.�����#4���#	��	
 � +���9��+�	����+�	/4����,�0��3
  �)g����"#�
�	��������/��,(��# 

3.  ,(��#�	��������	
 � +�2�9�� 
�)���  ( Objective )  514"��  ����
�  2����3
  
�(;#���;� "#�����*���  ��	�� 
���3��  ( Subjective )  514"��  ����#������  ���1-���
3-�"����  "#������>��2��������� 

4.  �����>��	
 � +��+�#3�����3�1�
����
������*��)g����/��	
 � +�2+��+)%���2+�
��+�	/4���#�����  � ��  �B�	�2�������
�  ���,���	  ,(�#
�#���;�/��,(��#  3#�1��
#���;�/����� 

5.  	�>�������������)E�)%���2+��+�#3��	
 � +�  ����B��2�������  "#���������
�)E���9�A���-���!/����4�2��	
 � +�  (Career path) 

��()514	�� )%���2+�����#3���	���-���.���	
 � +�/�9��*���,)%����#�14����	���� 514"�� 
14���(;#���;���	�,(��# ����#���	
 � +� #���;�/����	��4� #���;�/����� ��(��� 
)���,���;� 2(���(��  #���;�"���*��� #���;�������� "#�#���;�0�����4����
�	���4�	��4� 1����9��������4�+�	���-���.���	
 � +�����	��+���������
�"#����,��(�)%���
1���#��	 
  
 3.3 ��%G#���	��
	�"!(���.�/�	�-�-�  
 
 ���	�1�	���-���.���	
 � +� ������������,	�� ��;?����	�1�	���-���.���	
 � +� �+  
2 	
�+  514"��  ���	�1�	���-���.���	
 � +�� 
�)���  ( Objective  career  success )  ������;?�
B����  S����)E����	�1����
��2+��)E��*)���������������.�����������514  � ��  ��
��1���  ���
�#����3-�"����  �-��	����9�/������#����/�9�  "#����	�1�	���-���.���	
 � +�� 
���3��  
(Subjective career success )  ������;?�B���  S����)E����	�1��������,�*4/��,(��#��	
 � +�
��9�8  01���)����
�����	���*4���  ���������,�*4/��3����3�����)I
,�3
�����	
 � +� 	���)E�
���2+��+�(;��� 514��,�������, �+�	�����������	
 � +� S���514�+�*4������;?����	�1�	���-���.�
��	
 � +�5	41���+9 
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 Gattiker and Larwood (1986) 514������;?����	�1�	���-���.���	
 � +�� 
���3�� 
(Subjective career success) �)E������,�*4/��,(��#��+�	��,���	
 � +�/��3����
)���,���;����2-������	
 � +� 514�������)����, 4 14�� ��� 
 1. �	���-���.�14�����2-���� (Job success) ������ ���2+�,(��#��,�*4����#���
)I
,�3
���/��3� 	��514��,�������,����*4��	��������	���+�(;B�� )���
2�
B�� 514��,�	��
5	4	��������*4,����,,�! ���4��,�
1 �,�3.�2+������2+�2-� "�1�����	�������������)I
,�3
���
2+��)E�)��0 ��3�����	���"#�������� 2-����14	����� "#���,�
1 �,����4�2+��+�	���(/��
���2+�2-� "#�514�*���3-�"����2+�3�������� 
 2. �	���-���.�14���	�������������	���,(��# (Interpersonal success) ������ ���2+�
,(��#��,�*4	��514��,�������,  ��� ������������	���� 514��,���)����
�	��)I
,�3
���5141+ 
�*4��	������4�������, �������,���"#��3.�����4�	�� �	��#��������
��� ������2-����
��	���,�*4����514�)E�����1+ 
 3. �	���-���.�14�������
� (Financial success) ������ ���2+�,(��#��,�*4	��514��,
�#)��0 ���������3�,"2������)E����� ������)�+,�2+,��,��������	��������1�,�1+	��� 
"#����������,�	���*4�	��������)���
2�
B��/�����)I
,�3
��� 
 4. �	���-���.�14���	���4�	��4������ (Hierarchical Success) ������ ���2+�,(��#
��,�*4	���+0�����#����3-�"����"#��+�	�����������,3-�"����2+�514��, �	�2�9�514�4�	�*��)g�������
2-����2+�	��5	4/�����2-������	
 � +����	#�2+��-���1 ,��,������	���4�	��4� "#��	��
��,�
1 �,�����2+�2-� �+0����514��,������,��(���4�4�	�*�3-�"����2+��*�/�9� 
 Chila and Kimoski (1986) 514������;?����	�1�	���-���.���	
 � +�5	4 12 )���1.�  
 +�	�'�       
(��(����
	�" 
1. ��514 (Earning)    - ��514���2(�"�#��/��,(��#3#�12�9�)f 
2. �	�������������� (Job satisfaction) - �	���������/��,(��#3�����2+�2-� 
3. �	����������� +	
3 (Life satisfaction) - �	���*4���3�� +	
3��B���	� 
4. ���)����
�3����14���	���-���.�  - ����)�+,�2+,��,,(��#����2+��*���	�                  

(Self assessed success)     �1+	���"#�	
 � +��1+	���	��3�����*4���
        )���,�	���-���.���+��1               

5. �	���+��+�3
 (Prestige)   - ���)����
��	���+��+�3
/����� 
6. �	����,�
1 �,�,)����;   - �
��2+��)E��	����,�
1 �,�*��(1��������/����� 
    (Budget responsibilities)      ����,(��#2+���2-��� 
7. �������,�����	
 � +�   - �	���*4�������,������+�	��������/��3� 
    (Career identification) 
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 +�	�'�       
(��(����
	�"   
8. �	���+)���
2�
B�������"�4)%!��  - �����,�*4	��3�����+�	�������������            

(Problem-solving effectiveness)    "�4)%!��2+��� 
!�*�514�����+)���
2�
�#
        ��+���   

9. )���
2�
�#/�����    - �����,�*4	��)%��(,��3����2-����5141+�+ 
   (Job effectiveness)      )���
2�
�#��+��1   
10. �-��	��*4�34,����,,�! �   - �-��	���2+����2+��(12+���,����,,�! � 
   (Number supervised)   
11. ���)����
����������   - ���)����
����,(��#2+�2-����14	���              
 (peer rate)                             �	���-���.�/��3����      
12. �	���4�	��4� (Progress)   - �	���*4���	�����	
 � +�2+�2-��*��+ 
        �	���4�	��4���+��1������)�+,�2+,��,
        ������ 
        
 Aryee, Chay and Tan (1994) ��
,������;?����	�1�	���-���.���	
 � +�� 
���3�� 
(Subjective career success) 01�-��	���-���.�14�������
�"#��	���4�	��4�����������
"�	�
1/�� Gattiker and Larwood (1986) "#��	�����������	
 � +����"�	�
1/�� 
Greenhaus, Parasuraman and Wormley  S���)����,14	 3 ����)����, ��� 
 1. �	�����������	
 � +� ������ ���2+�,(��#�*4���������,��5142+�514��, ����+0����
��>��2��������8 "#��	���4�	��4������ 
 2. 14�������
� ������ ���2+�,(��#�*4���	��514��,�#)��0 ��"#����3�,"2���������
B��"#��)E����� ������)�+,�2+,��,��������	��������1�,�1+	��� �	�����#)��0 ��"#�
���3�,"2�2+�514��,�+�	�����������,�#���"#��	��2(���2�����)I
,�3
��� 
 3. 14���	���4�	��4������ ������ ���2+�,(��#�*4���	��514��,3-�"����2+����������,
���2+���,�
1 �, �+0�����#����/�9�����3-�"���� �+0����514��,������,��(���4�4�	�*�3-�"����2+�
�*�/�9�"#��4�	�*��)g�������2-����	
 � +����	#�2+��-���1 
 Judge et al. (1995) 514������;?����	�1�	���-���.���	
 � +� �	�)����,14	2�9�� 
�
)���"#���3�� 1���+9 
 1. �	���-���.���	
 � +�� 
�)��� (Objective career success) �)E��	���-���.���
	
 � +�2+�������	�1514�����)E�)��� 2+������������.����������3514 514"�� ��
��1��� ����#����
3-�"���� 



34 
 

 2. �	���-���.���	
 � +�� 
���3�� (Subjective career success) �)E������,�*4/��,(��#
	��)���,�	���-���.���	
 � +� 514"�� �	�����������	
 � +� (Career satisfaction) ������ 
�	���������2+�,(��#514��,���#���;�2�9�B���"#�B����/��	
 � +�/��3� S����	����
����4�� �	���4�	��4� "#��	�������������� S����)E��	���(/����B�	�����;�2��,	�����)E�
�#��������)����
��#�������)���,���;����2-���� 
 Melamed (1995)   �+�	����.�	����;?����	�1�	���-���.���	
 � +�������	 ��� 
��
��1���2+�514��,"#��-��	����9�/������#����3-�"����2�������1��� 
 Mason (2004) 514�#��	��� �����,�*4�	���-���.���	
 � +�)����,14	 
 1. ����+��514��
�����/�9� 
 2. ���514�#����/�9� 3-�"���� 
 3. �	�����������2+�2-� 
 4. ����-�)���,���;�2+�514��,5)� 4������3 
 Curt (2005) �#��	��� �����,�*4�	���-���.���	
 � +�)����,14	 
 1. 5142-����2+��)E�2+�34�����/���� �+�	���-���!3��2(�8��"#��+�#3�� +	
3�� 
 2. 2-������42����,�	#� 
 3. 514��,�������, 
 4. �+����)#+��")#���2��,	� 
 5. �+�	�����
!�4�	��4� 
 6. 5142-����2+��+�	�������� 
 �#��	514	����;?������	�1�	���-���.���	
 � +�������	�1514��� �
��2+��)E��*)��������
��;?�B���� 14��	�3�( S��������������.�"#�������514 � �� ��
��1��� �-��	����9�/������#����
/�9� �#����3-�"���� "#��
��2+��)E��������������;?�B��� 14���
3���)E����	�13�������,�*4����
�	���*4���/��3�	,(��#3�����)I
,�3
�����	
 � +� �-����,��������	
�����9��+9 �*4	
��514� 4"�	�
1
/�� Gattiker and Larwood (1986) S����+��;?����	�1� 
���3�� ����������	���-���.���	
 � +�
� 
���3���+�	���-���!3��B�	��
3��"#��(;B�� +	
32+�1+/��,(��# 01�
���;���14�����
2-���� 14���	�������������	���,(��# 14�������
� "#�14���	���4�	��4�������#����3-�"���� 
�+�	����1�#4�����������,,�
,2/����,�#)���-����2+��)E��*4)I
,�3
���013��"#���,�*4
�	���-���.���	
 � +�14	3�������,�#(�2�9� 4 14����4�)E��*42+�)����
��	���-���.���	
 � +�14	
3���� S�����2-���4514/4��*#2+��)E���
����2+��(1  
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4. 
	�"!�"��H/�����3-�1���IJ�KL��&'!��
 
 

4.1 
	�"0"�� ���0��� M*�N�����
	�"!�"��H/�����3-�1���IJ�KL�
�&'!��
 

 
 4.1.1 
	�"0"�����
	�"!�"��H/�����3-�1���IJ�KL��&'!��
 

 �	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� 3����,�-�B�������6�	�� Adversity 
Quotient ���� AQ ��>��/�9�01 Dr.Poul G. Stoltz.(1997) 514��4�	�����/���	��������
������� 
!"#�$%�&'��()���� (AQ) 	�� ������ �	��������/��,(��#�����3�,����3��
��3(���;���2+�34���� 
!��,�	��2(�/��������	����#-�,��  
  ��� 	
  �	(� (2543) ��4�	����� �	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� 	��
��� �	��������/��,(��#������� 
!"#�$%�&'��()���� )����,14	 2 �#�������� �#�����
2��	
2����3��2+��������
�*���514"#�����-���)��(�3�� 4��0#�"����	����
� 
 	
2� ���	� �� (2544) 514��
,�����	������������ 
!"#�$%�&'��()���� 	���)E�
�	���������������� ���()���� �)E��	���12�������+�()����"#�������$%�&'��()����514
������2+��+�-�#����"#��+�	���	���*����� ��	����)E��*4 ������"�4��9�5���)E�5���������	��514
#����2-��
��2+��	�2-�"#4	 ��������9� �	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� ���)E���	�2+�
��2-���4��(����������� ���()����514���/�9� �)E��	���12�,��,�� �+�#��2+���$%�&'�
�()����514��� �)E��
��2+� �	���
���4�*42+��+� �	��)%!!�(Intelligence Quotient) � �	������;� 
(Emotional Quotient) "#��	��R#�1�����2-��	��1+ (Moral Quotient) 2+�1+�*�"#4	��4�+�	��
�*���1 �+�	�������+�5��24��4���� ���������	��1+"#��	���(/�*�514��� 015��24�"243��
��3�*�����()����S���34���,514������ +	
3  �	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� ������
�)E�)%��������2+�2-���4��(��)���,�	���-���.��� +	
3"#������� ������*42+��+ �	����������
����� 
!"#�$%�&'��()�����*����+�#���514����	�������� ������+�#�������	�� 0����2+����,
��,�	���-���.��.�+����	��������3����14	 
 �����+� R�3��()3� (2544) 514�#��	��� �	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� 	��
����	���������������1�����,)%!��2+���
1/�9� �)E��*)",,�63
����2+�3�,����3��)%!��
"#��()������ +	
3 )%!��3���8����)E�)%!���#.��4� )���#����������)E�)%!����!�03
�����#�*)",,���3�,����1���#��	 �)E��#5�/������2+���
1����)����22+��*���4��"#�
&H�&�/�9� �*)",,1���#��	�)E��*)",,�����1�����,)%!��2+��)�+,���8��, � �	������;� 2+��)E�
�*)",,�63
����3�,����3������;�3���8/����������� ���3�,�����+9�)E����3�,����2+�
,�����9��)E���30���3
�������	�#���(1/������  �	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� 
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������2+�����>��"#�)��,)�(�5145��	������(�2���1 "#�5��	������
��34�2+��(1�1�.3�� �4����
,(��#�+�����>�� �	��������������� 
!"#�$%�&'��()����1+�� �	�����2-���43�����+
)���
2�
B�� �4���������+,(��#2+��+ �	��������������� 
!"#�$%�&'��()����1+ ���������9��.
���+)���
2�
B�� �+�����
���#�#
3"#�)���
2�
B�����2-������
�����/�9� 
 2���
;  
�	�3� (�3
 �, 1 �
����� 2545: 17 ) 514�#��		�� �	��������������� 
!
"#�$%�&'��()���� (AQ) ��9��)E������� ���()������ +	
3"#����2-���� �)E����3���*4$%�&'�
�()����/����(��������4�	5)/4����4� 
 �B1# �-��3
� (2545) 514��4�	����� �	��������������� 
!"#�$%�&'��()����
(Adversity Quotient ���� AQ) 	�� �)E��	��������/��,(��#�����2+����� 
!��4�"#�/4���4� 
������� ���	����#-�,��2+������/4����� +	
3 14	�	���(������ �1��� �+�	���12�"#�
�����+���������2-��
�����3���8�������4)���,�	���-���.�3��2+��(���	�� 
 ���
�2� 3��03 (2546) ��4�	�����/���	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� 
	�������� �	���12������+� ���������3���*4��,)%!�� �()����"#��	����#-�,��
�� +	
3015��24���"#�#4��#
��	������ 
 �����# ��	
0���� (2547)  514��4�	����� �	��������������� 
!"#�$%�&'�
�()���� 	����� �	��������2+����� 
!"#���� ��3���()����"#���3(���;��#	�4�3���8 14	
�
3��2+��/4�"/.� 5��24��4� �*4���	
�+2+� �!R#�12+�����1���3��)%!��2+��� 
!14		
�+2+�1+2+��(1 "#�
��+������-�3�5)�*��(1���)#�2��"����	���-���.�2+�3����3�9���5	4 "�4���+)%!��
�()����/�����������9����	���2����+�5� �.����2+����� 
!��,�
����#����9�14	�	��3�9���
��
� 
 ��()514	�� �	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� ������ �	��������/��
,(��#�����2+����� 
!"#���� ��3��)%!�� �	����#-�,�� 14	�
3��2+��/4�"/.� �(������ 5��
24��� �+�	���12� ��+�����2+�����1�����,)%!��14		
�+2+�1+2+��(1�����)���,�	���-���.�
�� +	
3"#���� 
 

4.1.2 0��� M*�N�����
	�"!�"��H/�����3-�1���IJ�KL��&'!��
 
 �	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� �)E�"�	�
12+�)����,14	����)����,2+�
�-���! 2 )����� ��� �#�����2��	
2����3��2+��������
�*���514 "#�����-���)��(�3�� 4��
0#�"����	���)E���
�(Stoltz, 1997)  S����	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� �+��9�A��
������#�����2��	
2����3��  3 ���3��  ���  �
3	
2�	��14	�����+��*4  (Cognitive 
Psychology) �
��*�	
2�/���
3)����2 (Psychoneuroimmunology) "#���+�	
2�/����,,
)����2 (Neurophysiology) S�������+�#�����1���#��	"�1�����	���12� �����+� "#�
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�	���������������� ���()�����	����#-�,��3���8 ��4��2�9�����;�514	�� �����
������$%�&'��()����"#����2+���"�4��� ������+�#���"#��+���B�������2-��������	�� 
"#�������,��,�	��#4���#	������	#������9� ��������9�������������;�514	�����2+���
#4��#
����2-����"#����2+���514��, � ��14	�	��������������� 
!"#�$%�&'��()����     
�+��9�A���#�����2��	
2����3�� 3 ��/� 1���+9 (Stoltz, 1997) 

1. �
3	
2�	��14	�����+��*4 (Cognitive Psychology)  
 01,(��#�
1	���()����"#��	����,/4������9���
1�����B����
3��/��3����      
��
1����B�	��
3��2+��+�	���
124�"24"#��
9��	�� ���#(���+9�.�����"�4"#�#4���#	 34�����*�
���	��2(�/�2���� 

2. �
��*�	
2�/���
3-)����2 (Psychoneuroimmunology)  
 ���	
 �����,	���	��������������� 
!"#�$%�&'��()����/����(����+�	/4����,
�(/B����"#��(/B���
3/����013�� �	���/4�"/.�2���
3"#�����	,�(�3��������#3��
�	��34��2��0��B�5/4��.,/�������� 

3. ��+�	
2�/����,,)����2 (Neurophysiology) 
 ����/����(����9��+0�����4��S�����������4���	���� 
�514 �����(�������9�������
�)#+���
3�34�-�������� ��4��2����3
2��,	��.�� �	��>���	��������������� 
!"#�$%�&'�
�()����/��3�514 

�������+9�	��������������� 
!"#�$%�&'��()�������+�(;��,�3
2+��-���!              
3 )����� (Stoltz, 1997) 1���+9 
 )�����"�� �)E�0�����4�����,"�	�
1����2+�2-���4�/4���"#�������
�������/��
�	���-���.���4�	4��/�9� 01��>��/�9������9�A��2+��
�*���514������	
�� �)E����� ����0��	���*4
���� "#�������)��(�3�� 4514 01��4�-��-���1�	������	�� k��5�2+���2-���4514��,�	���-���.�l  
 )�����2+� 2 �)E��������	�1"#�)����
�	��,(��#��3�,����3���()����"#�)%!��
����5� S����)E��
��2+��*����
3�34�-����2+�5�����*�3�	���,��3#�12�9� +	
3 �)E����9�"��2+���
)����
� �/4���"#�"�45/514 
 )�����2+� 3  �)E� (1����������2+��+��9�A��14��	
2����3��2+��������
�*���514 �� �	
)��,)�(����3�,����/��,(��#2+��+3��B�	�	
�63
 �	����#-�,�������	��0 ��4� ������	��
�+)���
2�
�#����"24��
� S�����������+��*4"#�)��,� 42����5142�9���,3���� �*4����"#�������� 
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 4.2 '���4�����&

����'���4�����&'!��

	�"����(����/�-�	�+ 
 
 4.2.1 '���4�����&

� 
 Stoltz (1997) 514�)�+,�2+, +	
3����������,���)f��/� ���34�����)���,
�	���-���.� 34�������
3��2+��+�	���(������"#��+�	���12� ������������)f��/���9����2-�514 4�
"#�34���12���,�	����.,)	12(�/�2���� Stoltz (1997) 514",��#���;�,(��#�)E� 3 #���;�
��� 
 1. The Quitter ,(��#��#���+9���)I
���"#��#+��#+�����)f��/� �)E�,(��#2+�/�1	
��2����
"#��	�����2��3������3 �������4�	���-���!��+��#.��4������#�2(� �	#�"#�"������
�����>��3���� 5���#4�2+�����+�� /�1�	���
1��4������� ����#+��#+���
��24�24������
��2+�
��#-�,�� /;�)I
,�3
���������#�"����4�4�2+��(1 ,(��#)���B2�+9����)E�3�	��	�
�	���4�	��4�/��������� 

2. The Camper �)E�,(��#2+���
��34�2+���)f��/�"3��-���1���2�������)f��/� 01
"�	���2����+,2+��,� �����)f�5)514�����������(1������ ,(��#�#(���+9����
1	��3�)���,��,
�	���-���.� "3���
�8"#4	�)E��	���-���.��������
��34��2����9� �)�+,�������(1����-����,���)f�
�/� �����,(��#�#(���+95)����(1��9��.�#���2+����*�3����9�5����)f�/�9�5),��1�/� ,(��#)���B2�+9
��5���,��,�	���-���.�2+�"24��
�514�����+� R�3��()3� (2544)  �)�+,�2+,	�� Camper �.���,(��#
2+�2-����3����4�2+��	����,�
1 �,2-�5141+�����	�"3�5��514��+�#�������
���	������2+���
�4�	5)/4����4��������4�+�#�������	���1
�  2�9�2+�B���3�	������+�#��  �+�	��������2+����4�	
3��5)514  Camper ����)E��*42+��+�	����������������  "3�5����2+���24�2�������3��5)514 

3. The Climber �)E�,(��#2+��+�	����+�����2+���)f�5)��4����1�/�5��	�����,��,
�()�����18 ,(��#)���B2�+9��)I
,�3
���3��5)����5��#1#� �����,�)E�����*4"���/(��/� �+
	
��2����2+��	4��5�# ��������4���	������������,,(��#2(���1�, ������,�()�������#4��� 
!
"#�5����"�4�+"��,��1�#����3����"#���	���!����)E��*4�-�2+�1+ �����+�  R�3��()3� (2544)  
514���,��(�"�	�
1�+9/�� Stoltz (1997) "#��)�+,�2+,	�� Climber  �)E��#(��2+��+2����3
�����
2-����2+�5���(1�9�  ���2-������514��1�,������.����+�#�2(���2  2-������4�4�	��4����
��/�9�5)
�+�  ��5�����(1 ; �(1�1�(1�����  ���#(���+9��5�����)E�������1���������2��	5)  "3���53�
�3��/�9�5)�)E�,(��#�����2+��+�	���-���!  5��	����2-��� +��1�.3��  ����������34������
���3(4�"��,��1�#��  "���*�����4��,��4���4�2+�2(�����4�����)E�  The Climber  �����*42+���53�
�34�5)����� 8 5�����(1�9��������"�4 
 Stoltz (1997) 514�-�#���;�,(��#2�9� 3 �#(�� ���)�+,�2+,��,26�I+�	��34�����
3��#-�1�,/�9�/������
3	
2� Abraham Maslow 2+�� ���	����(����"�1��63
���������"�	���
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�
��2+�������,-�,�1�	��34�����/��3���� �	��34���������)E�,����
1/��"���*��� ���0#	�",��
�	��34�����/����(������)E�    5 /�9� ��(����3�,�����	��34�����2�9���1 �����+#-�1�,
/�9�3���	���-���!/���	��34�����"#�3���	�����������"3�#��	#� �	��34�����2�9� 5 /�9�
���  
 1. �	��34�����14�������� (Physiological needs) �)E��	��34�����/�9���9�A�������
�	���*���1 � �� �	��34�����14��)%��� 4 �	�����	��34�����2������)E��	��34�����2+�
�����2(���34�����,-�,�1��4�������*���1"#��(/�,� 
 2. �	��34������	��������)#�1B�2�9�������"#��
3�� (Safety needs) � �� �	��
34������	������������ +� 34�����2-�������������2+��+�
�����(�������� 5���+�0,���4�����
������������#���1-���
��
����5��1+"#��	��34�����2-����2+�)#�1B�3���(/B�� 
 3. �	��34����� ����)E���4�/��"#��	����� (Belonging and love needs) � �� 
34�����2+����/4���	�"#�514��,�������,������� ����*����#(�������� ����*���"	1	�������
��	����2+�������+��� ����+��2+���� 34������	����������������	���� 
 4. �	��34�����514��,�������,"#������������� (Esteem needs) � �� �	��
34�����2+���2-���5�2+����-���S��� �����+���+�3
� 3-�"���� �)E�2+�����,"#�����������
!
���,(��#���� 
 5. �	��34�����2+���514��,�	���-���.��� +	
3 (Self actualization needs) ������ 
�	��34�����2+�����+��*4���
��2+�3�������� �����>���	��������"#����B��/��3����
��4�*�/�9� �)E��	��34�����2+���� 4�	���������*��(12+�3��+����������4��
1�	���-���.�"#����	��
3��2+�3�34����� �)E�������2-�015���+�	��34���������"�,"&� 

�������+9 �	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� S�����
��34������1�,,(��#
�������-���� 4 �����/�/�,�/3�	���+)���
2�
�#/��2+����  (Teams) �	���������� 
(Relationships)  ���,���	 (Families)  �������(Organizations)   (� � (Communities)  
	�>����� (Cultures) ����� (Societies)  "#� �	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� ��
������� 4����;��	���-���.�514��� 17  ������� "���*���(Motivation) �	���	��(Hope) 
�#�����(Energy) ������
���4���#���-����  (Empowerment) �	���
1��4�������(Creativity) 
�����+��*4(Learning) �#���)I
,�3
��� (Performance) �#�#
3(Productivity) 2����3
(attitude) 
�(/B������;�(Emotional health) �(/B���� (Physical health)�	�������������$PQ�3�	
(Resilience)���)��,)�(�3�	���3#�1�	#� (Improvement over time) �	���+��(�� 
(Longevity) �	��������(Persistence)���3�,����3������)#+��")#�(Response to 
change) �	���(/ �	���/4�"/.� "#��	����(�����(Happiness, vitality and joy)  
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4.2.2 '���4�����&'!��

	�"����(����/�-�	�+ 
�()���� �	����#-�,��"#��	��2(�/��� +	
32+�2(���34���� 
!3#�1���1-���
� +	
3 

������",�����514�)E�  3  ��1�, ��� ( Stoltz,1997)   
1. �()�����	����#-�,����1�,����� (Societal adversity) ����	��2(�/�2+���
1/�9�

B��������2+������*� � �� �#�	�	��5��)#�1B������ !����� )%!���	��3�����+1 �	��
5��������2������A�
�  �
��"	1#4��2+��*�2-�#�  �	���,�(��B������,���	  �	��������14��
�+#����/�����������  "#����/�1�	�����2����/�,������+�  �	������,,�������� 

2. �()����"#��	��5������������� (Workplace adversity)  ��� �	��5��������14��
�� +�������  ����	���!�5)2-������"3�#�	��14	�	���
1��+�	�� k	���+9���)E�����5�  ���+
��5���
1/�9�����5��l 2�9��+9�)E��������)%��(,���+����)#+��")#�2+����2,3���*4)I
,�3
����#�
���� � �� �����9�)��,��,,0�����4��������� ���#1/��1/���������  S�������)#+��")#�
��#���+9��1	��������)E������
��)���
2�
B��/��������� �)E����� 4���-��	���4�4�#�"3�����+
)���
2�
B�����/�9�  34�2(����� 4���3�-�#�"3�514�#�-�5���
��/�9�  �
����#���+9�����2,��,����4��
��� ����#
��4�����"#�����-���1��3���-�#����������)����,��� 

3. �()��������1�,,(��#( Individual adversity) �)E���	�2+�34��514��,�	��2(�/��� "#�
�()�����)E�/�9� 8 ����������"#�2+�2-����  ������ ���()��������1�,,(��# ������
)��,�)#+��01�����4��	
�63
��4�)E�0����  �+�����>���	��������������� 
!"#�$%�&'�
�()������4�*�����1�,2+��*���+���  �����
3
2+� �,	���1.���( 6  )f ��	�����R#+�	��#�  300  ���9� 
"3��*4��!� ��	�����R#+���+�	��#� 17  ���9� �)E��������,�� +9514	�� �� +	
334���,��,�()����"#�
34��&'�$%���,�	����#-�,����
��/�9�3��	�"#��	����,�
1 �,  

 
4.3 ��
#'�����
	�"!�"��H/�����3-�1 ���KL�IJ��&'!��
  
 
����)����,�	��������������� 
!"#�&'�$%��()����	��)����,14	 4 14�� S���

��+�	�� CO2RE   �)E�����)����,"�1���4��.���+�	��,�	��������������� 
!"#�&'�$%�
�()���� /��,(��#514	���*�����1�,�*� ��1�,)���#�� ������1�,3�-� ����)����,2�9� 4 14�� ��� 
(Stoltz ,1997)  
 1. ����	,�(� (Control = C ) ������ ��1�,�����,�*4����	��������������	,�(�
3����/��,(��#����������4��()�����	��#-�,�� ������3(���;�2+���,/��  �����)E��	��������
/��,(��#������	,�(��������;� 
 #���;�/���*42+��+�	��������������� 
!"#�&'�$%��()���� 14������	,�(��*�  514"�� 
����+��1�,�����,�*4����	��������2+����	,�(�3������4�����4���3(���;�"#��	����#-�,��
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514����1�,�*�  �)E��*42+��+�	���
1� 
��(�3��)%!��  5����24�  �+�	������"��� 5��#1#��	��3�9���  
�+�	��"/.�"����������� 
!��,)%!��"#�������2�������4��,)%!��2+���
1/�9��*����� �*42+�
�+ �	��������������� 
!"#�&'�$%��()����14���+9�*� �)�+,514��,���)f��/�2+� �,�	��24�
2�  ���#(���+9����
1����	�� k 2(������+��2������  "#�5���+��5�2+��)E������+���+�3��5) l  
����#���+9���+�#���-������3���� "#����)I
,�3
� 
��(�3��)%!�� "#��	,�(�)%!��514  ��
����#1+�����2-��������	  ����#3���#�#
3/�����"#��(/B��   
 ��2��3��/4���*42+��+  �	��������������� 
!"#�&'�$%��()����14���+9����1�,3�-� 
"�1�	���)E��*42+���,�*4	��)%!��  �()�����	��#-�,��"�4��+��#.��4��.2-�#��	���*4���2+��+�#��
�-������4��15)  ��1�#��3���*4  ����
��R"#��.� �3��)%!��  "#������� ���������0 � �3�
���������������  ����)E��*42+�5��1
9���  5�����3������4�  �
10�"#��)E��*42+�����"���,�	��
��#-�,��  �+ +	
35)	��  8 ����#(�� 8 1�� 8  ����2+��+����1�,3�-���� 8 �.���#4��#
��	��
3�9���2+���"�4)%!��5)��2+��(1���#(���+9����
1	�� k �+9�)E��
��2+���
��	��R����5)��� l kR��5��������
2-���5�514l k5���-��)E�34�������	5) ��-�"���
Al 1����9��	�2+��+�	��������������� 
!"#�
&'�$%��()����3�-�����)�+,�������	�����,��#��2�� (Camper) "#��	�/+9"�4 (Quitter)   
 2. �����,�*434���3("#��	����,�
1 �,3��)%!��(Origin (Or) and Ownership (Ow)= 
O2) ������ ,(��#��,�*42+����
���;��������3("#�)%�������2+��)E�����)����,/��)%!��"#�
�()����	���+����3(�������5� 01����
���;����3�	������������ �	��4��
1�����+��*4����
��2+�
��2-��
1�#�1���1+3"#��-���)��,)�(�"�45/��3(���;�2+���
1/�9� �3.���2+����/4�5)��,�
1 �,3��
)%!��"#��+,2,�2�����34����2��"�45/��4514 5���#��B����	����,�
1 �,��4������ S������	��
�)E�������3(4���4��
1�#�� ����-���� 4����������� ���-���S������)��,)�(�"�45/  ���
�
���;�����-�������/4���� 

1) ���������5��)E�34���3(/��)%!��"#��()���� 
2) ����)E���4�/��)%!�������+���34����,�
1 �,�#2+�3����/��)%!��"#��()����2+�

��1�,"��5�� 
#���;��*42+��+ �	��������������� 
!"#�&'�$%��()����14���+9��1�,�*� 514"��  �*42+��+

"�	�
1������4�������3(/��)%!��"#��()����2+���
1/�9�  	�����������3(��5�  ��	
�������2�9�
3����"#��B�	�"	1#4��B����  "#��-���1,2,�23������4�)E���4�/��)%!��  ��+��*4��
������"�4)%!��5141+  ����
���;�����
��"	1#4��B������9��.�)E���������"��1+  "��,	�  
��	�����
���;�3������9����)E����3-���
�����#��	02�3����  ��������3(4���4��
1�����+��*42+�
��"�45/)��,)�(�3��������	���
1�#�12+���
1/�9�  "3�5��51402�3�������-��������������2-���4
��1�-�#����  �*42+��+�	��������������� 
!"#�&'�$%��()���� 14���+91+ ��"�4)%!��514�	1��.	
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/�9� 1+/�9������+)���
2�
�#���/�9������34���� 
!��,�	����#-�,�����������;�2+��#4������
�	#�3��5) 
 ��	��*42+��+ �	��������������� 
!"#�&'�$%��()���� 14���+9��1�,3�-�����+�
��2+� �,
3-���
����02�3������
��	�  ���3-���
3���������
�5)  ��2-���4��+/	�!"#��-�#�����)E�5)
��2��2-�#�  �*4���������5���+�-����  ��,,B*�
�(4�����*�2-�#� �+�	���11�� �+�#���2+��
1	��
3�����)E���4�/��)%!��"3���+��*4�1+	  �
1	��2(������#	�4��)E��	���
1/��3�����)E���	�
��!�  �	���*4����+9��������)E��	#�����/4���2-���4��+��  �����)#+9 ��1�-�#����  �*4����#	�4� 
24��� S�����4���"�45)��2+��(1  ��������3-���
�����#��	02�3����2-���4��
1�#514 2 �������  
����-���S��������+��*4"#�)��,)�(��63
������41+/�9�  "#��-���S����	����+�� �	���*4���2+�011
�1+�	"#��+0����2+���2-��4��*4����514   
  3.����/4��*�)%!�������+�3
(Reach = R) �����������,�*4����	��������2+����-���1
���"��������/��)%!��"#��	,�(��#���2,3#�1���	����+��2+��+�#3�����1-���
� +	
3
������+�	��(������
1/�9� �)E��*42+���4����,��,�()�����	����#-�,��2(��������;� 5���
1��� 
5���	���5�	 5��3���3��������(�5���*� 5�����*���,�	��2(�/�2+�����,�	����#-�,�� "3��
1	��
)%!��"#��()�����)E��
��24�24� �)E���+���3(���;������2+������/4����� +	
3"#�������5) 
 #���;�/���*42+��+ �	��������������� 
!"#�&'�$%��()����14���+9�*� 514"��,(��#2+�
�������	,�(�����;�14��#,  �	,�(��#���2,"#��	����+��3�����1-���
� +	
3 ������+
)%!���	��(������
1/�9� ���)E��*42+���4����,�	����#-�,��2(��������;� 5���	���5�	 5���
1
����������*���,�	��2(�/�  "3��
1	���()������9��)E���+���3(���;������2+������/4����� +	
3"#�
������5) ,(��#�#(���+9��3�,����3��)%!��14	�	��R#�1 �)E��*42+�������3���*4��,)%!��
�()����514�������+	"��� 2-���4�����.���2���������1�����,)%!���()����  �)E��*42+��+�#��
#4���#��  ���)%!��"#��()�����)E��)E��
��2+�24�2����	��5���+��5�2+������,���	��"��"#��)E��*4
2+��+�	��2��1�12�  5��#4���#	  ������������B��2+�1+��,�*4����5	4514  1����9�  ����*4����	,�(�
)%!��2+��/4����� +	
3����)E��1)������/��,(��#  �������2-���4,(��#������2-���5�3��� 8 
514�����/4�"/.� 
 ��2��3�����/4��  �*42+��+�	��������������� 
!"#�&'�$%��()���� 14���+9��1�,3�-� ��
���	��)%!������ �()�����)E��
��2-�#� +	
3  �)E��
��2+������4��
1	
�63
��,	
 � +�/��3����  
2-�#��#���2-������4#4���#	  2-���4�*!��+��
�2�� ��+/	�! ���5���#�, �#+���+�*4�� ���
3�1�
���3��� 8 5��1+ 
 4. �	���12� (Endurance = E ) ������ ���2+�,(��#��,�*4	��)%!�� �()���� "#�/����
����3(�����*�������	#� ��	���	�2����9�"#��	���������������,�����,�	���1��9�/��
�()�����	������	
�+2+���/��1��4��15)  
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 #���;�/���*42+��+ �	��������������� 
!"#�&'�$%��()���� 14���	���12���1�,�*�  
514"��  �*42+���,�*4	���()��������2��*� ��	���	�2����9�  ���������"�45/51414	���&H�&�2����"#�
�	���*4�	��������  "#��)E��*42+��+�	���	���� +	
3  ����2+�������2��"�45/�()������4
���01��.	  "#�����2-���4�	���-���.��*���,3�	514���  "3��4�5���������������4��3�	514
���  �.���
���;�514	����3("���)%!���)E�����������1�  �������������4�5)514�����	1��.	
"#���5���#�,���+�  �
����#���+9��������
��#�����2-���4���0#���"��1+  �(/B��1+  �����.�"��
�	���  "#�������
���4�������+ +	
3�(��0����514  
 3�������*42+��+ �	��������������� 
!"#�&'�$%��()���� 14���+9��1�,3�-� ���)E��*42+���,�*4
	��)%!���()��������2��*��	���2-���4�)E���2+��
9��	���� +	
3  �
1	��5���+���������5�2+���
 �	"�45/514 5������2+�����2��"�45/)%!��  �
1�*�����	��)%!�������)E�)%!��"#��*���,
3����3#�15)  ��2+��+ �	��������������� 
!"#�&'�$%��()���� 14���+9��1�,3�-�����
1����
	�� k����������
1/�9�����l k���5���+1+�	���+9�+�"#4	l kR�����5��1+  �����2������
	�3���l k +	
3R���+
"3��	������l k����)E������������l kR��5��)���,�	���-���.�l k���,���	/��R��5����
�/4���l l5���+������"3�������,R��l   2�9���1�+9#4	�"3��+�#3�����2-����  2-���4��
1�	��
#4���#	  �#�1	��)�������(��  5��������2+����)#+��")#���5���41+/�9�514 
 

4.4 ���'���"��
	�"!�"��H/�����3-�1���IJ�KL��&'!��
 
 
Stoltz  (1997)  514�-�����	
�+���)����
��	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� 

01� 4",,)����
� ARP Quick TakeTM  (The Adversity Response Profile)  S����)E�",,
)����
�2+�514������	
��  �	,�	����)�� � ��	��  20,000  ��  ����#���/��� +�2��	0#�  
",,)����
� ARP Quick TakeTM  514��,������",,������ 4	�1�	��������������� 
!"#�$%�
&'��()�����������"#��	1��.	  �)E�����������	�1���3�,����3���	����#-�,�� ����
�()����3��� 82+�� 4514��,2�9�,(��#  �������  ����0����+�  ����"�4"3� (� �  �����������2+�����
���,	��� 4����;��	���-���.�  "#�2-����#���)I
,�3
���  S����)E�)%���2+��-���!/��
�	���-���.�514  ��������9� Stoltz  514����� �	��������������� 
!"#�$%�&'��()����  ��
)�� � ��	��  75,000  ���,	��  ��	���!��+��1�, �	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� 
�*�����1�,)���#��  S�������������� Stoltz  �-����/+�  �)E�"��B��2+��+�	��3��������"#�
������)E��*)��J���	�-� 1��"��B��2+� 5 
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AQ  3�-�          AQ )���#��     AQ �*� 
(0-59)          (95-134)                (166-200) 
 
�3�4� ���  5  ��1�,�	��������������� 
!"#�$%�&'��()����/��)�� � �2+��+���

            �����",,0�4�)�3
 (Stoltz, 1997)   
   

 Stoltz (1997) 514�#��	����	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� (AQ) 	���+�	��
3��������2+�5��� ��
��3��/4�����	���/�	��,1-�  � ���,5��� �  ����)���,�#�-���.���,5��)���,
�#�-���.�  "3��)E���1�,/�� �	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� ��� ��1�,�*� ��1�,)��
�#�� "#���1�,3�-� S���5��������,���(12+�"3�3���514���� �1������	����*42+��+  AQ 134 ��,�*42+��+ 
AQ 135  1����9� Stoltz  514������;?����")#�#"#��)�+,�2+,��"��  ��,#���;�/��,(��#
2+��+��"���	�/�� �	��������������� 
!"#�$%�&'��()������"3�#� �	��)E�  5  ��1�, 1���+9 
 AQ 166 - 200 ,(��#2+��+�	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� �*��� �	��+9 ��
�)E��*42+��+�	��������������12�3���()���� �	����#-�,�� �������)#+��	
�63
��4�)E�
0����"#��4�	3��5)/4����4�  ��4��2�9���>��2����/��3��������5���(1�9� 2-���4�,��, �
 ��"#��	���-���.�514  ��/;��1+	����.������2+����)E��*4�-�"#����"���*4����514 
 AQ 135 ~ 155 ����	��������������� 
!"#�$%�&'��()����/��,(��#�*��� �	��+9
,(��#��9���2-����514����/4��1+  �+���� 4�	����������9�A����"3�#�	�� ��������
��
)���
2�
B��/��3����514 01���)��,�)#+��"���(�3���8/���	��������������� 
!"#�$%�
&'��()����/��3������4�*�/�9� 
 AQ 95 ~ 134 ,(��#��2-����5141+��� 4 2(������)E�5)������+,���  ������
1�#�1
,(��#�#(���+9����+�������
�5)  "#����2-���424���  ����	���*4�����+����9������*��)E�
�	#������2-�#��	��3�9���/��,(��#  ����5��.3���.����������>���������
���	��������
������� 
!"#�$%�&'��()���� 514� ����� 
 AQ 60 ~ 94 ,(��#�#(���+9�+"�	0�4�2+���� 4)��0 �� ������B��/��3����514�4� �����
�,�()�����	��#-�,��  ��2-���4�*!��+�#��  ��1�
9��	����+�����  ���34�����2+���
��1�4�����	������,(��#�#(���+934��������
����1�,�	��������������� 
!"#�$%�&'�
�()����/��3���� 
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 AQ 59  "#�3�-��	��  ��� �	��������������� 
!"#�$%�&'��()����/��,(��#�*���
��1�,�+9 �.����/4���)E�2+�"�����	��,(��#���+"3��	����+��015���-��)E���,2(� 8 ������  ��
�*!��+�#�����  "���*���  �(/B��  �	���+ +	
3 +	�  �#���)I
,�3
���  "#�)���
2�
B�����
3�3�-� 
 ������
���;�����)����,"3�#�14��/���	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� 
514"�� 14������	,�(�  14�������,�*4�(1��
��34�/��)%!��"#��	����,�
1 �,  14������/4��*�
)%!�������+�3
  "#�14���	���12�  ( CO2RE ) S���3��",,)����
��	�������������
�� 
!"#�$%�&'��()���� /�� Stoltz (1997))����,14	/4��-���� 30 /4� "3�#�/4�)����,14	 
)���1.���/4�#� 2 )���1.� ��"3�#�����)����,��)����,14	/4��-���� 15 /4� )���1.�
�� 01�-���1�����)E�,	�( C+, O2+, R+, E+) 14��#� 5 )���1.��� "#�����#, (C-, O2-, 
R-, E-) 14��#� 10 )���1.��� �
1��"���R���14��2+��)E�����#, ��"���3.� 14��#� 50 
��"�� Stoltz (1997) 514",����1�,��"��/����14��  ����)E�  3  ��1�, ���  
    AQ ��1�,�*�   ��� ,(��#2+��+��"����14���*��� �	� 38 ~ 50 ��"��   
 AQ ��1�,)���#�� ��� ,(��#2+��+��"����14���*��� �	� 24 ~ 37 ��"��  
 AQ ��1�,3�-�  ��� ,(��#2+��+��"����14���*��� �	� 10 ~ 23 ��"�� 
 ������
���;���1�,��"��/���	��������������� 
!"#�$%�&'��()������9� Stoltz 
(1997) ������4�
���;���"���	�2�9� 4 ����)����, "#�")#�#�)�+,�2+,��,#���;�/��
,(��#1��2+��#��	5	4/4��34� �����������2+������� �,	�� ",,)����
��	��������������� 
!
"#�$%�&'��()����� 4����;��	���-���.�"#�2-������)I
,�3
��� S����)E�)%���2+��-���!/��
�	���-���.� 1�����������	��������������� 
!"#�$%�&'��()����/����	��4�"���/���
�(��
������
��4� �/3��(��2������� ( 	��
3� �(��2��, 2544) �	��������������� 
!"#�
$%�&'��()����/����	��4����*4)'	 0����,�#�*��(�B1# �-��3
�, 2545) �	�������������
�� 
!"#�$%�&'��()������,���)I
,�3
���/����,�#)���-���� 0����,�#�*�� (���
�2� 
3��03, 2546) �	��������������� 
!"#�$%�&'��()����/���
�
3���������;���3	"�2�
���3�� �9�)f2+� 6 ��)���2�52 (�����# ��	
0����, 2547) S�����������1���#��	#4	�� 4",,
)����
��	��������������� 
!"#�$%�&'��()����/�� Stoltz (1997) S����#���������,	�� 
��1�,�	��������������� 
!"#�$%�&'��()����/���#(��3�	������	���!��*�����1�,)��
�#�� � ���1+	��,��������/�� Stoltz (1997) 
 14	��3(�#2+��#��	�� �*4	
������-�",,)����
��	��������������� 
!"#�$%�&'�
�()����/�� Stoltz (1997) S���514���",,������ 4	�1�	��������������� 
!"#�$%�&'��()����
�������"#��	1��.	 ������� 45142�9���,,(��# ������� 0����+� ���� (� � ��� 4�)E�",,
)����
��������������9��+9 
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 �2��
������>���	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� 
Stoltz (1997) 514����"��"�	2���������>���	��������������� 
!"#�$%�&'�

�()���� 2+���+�	��  The LEAD Sequence 1���+9��� 
L = Listen to your adversity response �)E�����*1�������,����43����514�*4	�� /;��+9

��
1)%!�������()�����1/�9���,3����  "#�34��3�,����3���()������9�14	�	���/4�/4���1�,
�1�����"�45/514 

E = Explore all origins and your ownership of the result �)E�����4���	���
���1���34�
3�"#�����3(/���()����2+���
1/�9� ��,(��4 �1���	��3����34��2-��
���12+��R���������#�5)  
�������4������2-���4�������;�1+/�9�  3�1�
���	���
���12+��*����	����,�
1 �,  "#��
���1�*�
���������	����,�
1 �,�������3�1�
���/����� 

A = Analyze the evidence ������	
���������4��
1�	�� �1���01����4����#��A�� 
�����B�	�"	1#4�������,��(�	�� �
��2+��*�������������	,�(��+��5�,4���()�������/4�����
 +	
3�+�����2���1 2-�����5������5��2-���4�()��������)%!���*��� +	
3�������
�5) ��4��2�9�
	
�����������	���)E�5)514�����"�4)%!��14	���B��/��3���� 

D= Do something �)E�����#���	
�+��� "#�#����1-���
�����������4�()�������*���4
�4�2+��(1 14	�����/4��*#2+��-��)E�"#�	
�+2+����������	,�(�5����4�()�����/4����+,2,�23��
���1-���
� +	
3��
��/�9� 

	
2�  ���	� �� (2544: 97) 514����"��"�	�
1�������>���	��������������� 
!
"#�$%�&'��()���� 	
�+���2+�����>���	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� ��41+/�9���9���� 

1)  34���
1	�� k�	���12� ����	���#4���!l  ��������������*4���	������)E��*4�#4���!  
�)E��*4 ��  �+��+�3
2+�������2�3���()�����	����,"�4���514  ���2(����9�2+��+�()�����/4�����
 +	
3�.��2�514���/�9�015������� 

2)  ��4�� k�	��B��B*�
��3�	���3���	���)E���
���4514l 01����4����	��1+��9�A�� 
(Basic Goodness)  /��3���� �	��1+��9�A��1���#��	����
��2+������2-�1+��"#4	"#��,5)"#4	
015����+�	�����,������2+�3�������������)%��(,��  "�4�)E��
���#.� 8 �4� 8 �.��,	���)E��	��1+
��9�A��514 � �� �� �	#*����3��9-�  ����4��
�/�2�� G#G  ���� ���	������)E���1+ �������2-�
�	��1+��9�A����"#4	  ��2-���4��
1�	��������  B��B*�
����3�	���  ���3������)E�"#��+B*�
�(4����
 +	
33�	���  ��
1�#��2+�������+ +	
3�*�3��5)"#�������3���*4��,�()����3���8 514 

3)  �*4�����4���
�3����������	��� ������2+�1+8���� � �� � ���	���()����2+��+�*�#1#�"#�
� ���	��3������������"�45/�()����514"�� 8 ����� ���	����(���+9��1+�	��	���+9 �������4��
1�	��� ����+9
���34���
1S9-�8�������
1514  ������ ��� ��
1������514
�514$%�,��8�������
1�	��� ����+9"#4	��2-�
��4�������+ +	
3�*� ��
1�#��2+���4������� ��
1�-�#����������12����� 
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4)  �*4�����>���	��� �����4��
1�	���)E�5)514 01�
1	�����2+�������+ +	
32+�1+��9����34��
�)#+��")#�3�	���,��������4�������/�9� 1+/�9�01���#1�
��2+�5��1+��3�	���5)�������4������
�*��������5141+ ������"�45/)%!���()����5141+/�9� 

1����9��4�����
1�)E� ��4���
�3������)E� ��������>�� �	���*4����
�3�������#����9�514
������4�������  �()����"#��	��2(�/��.������5)514�����	1��.	 

�����+� R�3��()3� (2544: 116) 514�-�����	
�+���&H�&� �	��������������� 
!"#�
$%�&'��()���� 	���+�	���)E�5)3���7��;?����� �3
/�������>������  ��1�#4����, 
Stoltz  (1997)  2+�� ���	�� �	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� ��9���
����>���)����22+�
��
����
1/�9�������������1.���(12 )f  "#���
����
�����/�9�����( 16 )f �����2�����( 23  )f  "3�
����5��.3�� 5��	����(���2��5�"#�5��	������
��34�2+��(1�1�.3�� �	��������������� 
!"#�
$%�&'��()�����.���������)#+��")#� )��,)�(�"#���>��514  �����&H�&��	�������������
�� 
!"#�$%�&'��()����/�9�3��"���(1��� �����+��*43���� ��+��*4 CO2RE /��3����	�� ;  �(1
�+9���������2+����	,�(��������;� "#��+��	���	��������,�
1 �,���"�45/)%!�� "��5�� 
/�9�3��3��5)��4	
������� CO2RE  /���������;�2+��� 
!�*������������;����
��"	1#4�� "#�
/�9�3���(124����  	
���������3(���;������������;�	���4���
1/�9��+�"#��)E�����	���2-�
����5� 

Joe (1997) 514�-������#�����2+�2-���4,(��#5���+�	���#�	  �+�	��3�9���015��#4��#
�  
�+�	���#4���! �12� �����+�"#��)E��
��2+���3�1�
��	���-���.�"#��	���(//��,(��#514
14	�#������,�9��34�  10  )����� ���   

1. ����(1)������4�+����;�/���*�����  
2. ������0#���"��,	�   
3. �+�(����2+��	4��5�#"#��+�	����������    
4. ����+�	��&%�2+�
����!�  
5. 3���3�	"#�����������,�
����,3�	�*�����   
6. �(���������3   
7. ����	��#-�,��	���)E���*   
8. �)#+���	���*4���2+�3�-�34�14������4�)E������.��(;�����3����    
9. �*4��������4"#����",��)%�   
10. �*4��������1�	�����
����������  "3�5��� ������������4��)E���!�  
 ��������9� Joe (1997) ��514����"��5	4�+�14		��  �	���#4���!"#��	����+�

����  �)E��
���-���!2+���(��2(���������2-���2��2+�1+  �(;����	��1+���)E��
��2+�2-���4�*4���
������2+��*�34��  "#����2-����
��2+��*�34��1+���  ������,�()�����	����#-�,�� ,(��#��
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������3�1�
������
��2+��*�34��"#������������4��()������9�5)514  ��	����&H�&��	���#4�
��!  �	�������+� ��9� Joe  514����	
�+���	����4)��(�3�� 4�#������,�9��34�  10  )�����
1���#��	����
1�	�� -���!"#��� 
� � �� ��������������	3��� 8 ���#�"���(�  ��������,
���������+!S���5��514�+��+�14���1+	  ���&H�&��*�������2-���4�������4�	3��5)/4����4�514
14	�	���/4�"/.�  ,��#(�)g����2+�	��5	4514 
 
 4.5 
	�"!�" ��$#��0	P��
	�"!�"��H/�����3-�1���IJ�KL��&'!��
 ���

	�"!(���.�/�	�-�-�   
  

���)���,�	���-���.���	
 � +����2-����"#� +	
3 34�������
3��2+��+�	���(������  
�	��������������� 
!"#�$%�&'��()���� S����)E����,	����� 4�	���12���+�����
"#��	������������������4��	����#-�,��14		
�+2+�1+2+��(1   +	
3���)�+,�2+,514��,���
)f��/� �4�34�������)���,�	���-���.��.34��2��1�12���+�����  �����,�����9������
34��)f����� 4� 8 "#���.,)	1������#4�(Stoltz, 1997) ,(��#2+��+�	��������������� 
!"#�
$%�&'��()���� ���)E�,(��#2+��+�	���(/�������4,�
��� 01�R���,(��#2+��+�	����������
����� 
!"#�$%�&'��()�����*����+)���
2�
B�������2-���� �+�#�#
3�*� �+�	���
1��4������� 
�+�	���(/���������B��"#��(/B��1+ �+�	���1�(�� �+�	��������������2-���� ������
��4����514 514����	��,(��#2+��+�	��������������� 
!"#�$%�&'��()����3�-� ���514	��)���,
�	���-���.���	
 � +�(Labs et al.,1998 cited in Stoltz,1998) ��1�#4����,��������/�� 
�B1# �-��3
�(2545)�,	�� �	��������������� 
!"#�$%�&'��()�����)E�3�	")��-���!3��
�	���-���.���	
 � +�/����	��4����*4)'	 0����,�#�*��  

���"�	�
12+��#��	��/4��34� "�1���4��.�	�� �	��������������� 
!"#�$%�&'�
�()�����+�#3���	���-���.���	
 � +�  ���"�����)#+��")#���)%��(,�� ��,�#)���-����S���
�)E��*4)I
,�3
���013��"#��)E�,(�#����#(����!�2+��(1��2+��(/B��2+���4,�
���"���*4)'	 !�3
 
)�� � �2��	5) �	�2�9����"�45/)%!��3�9�"3����5)�������"#�S�,S4�� /�,�/3��4�2+��	��
��,�
1 �,/����,�#)���-�������34���)#+��")#�5)3���B�	�2�������"#�����A�
� 
�	���4�	��4�2��14�����"�2�"#��2�0�0#+ �*42+��+�	��������������� 
!"#�$%�&'�
�()�����*� ����������4���#���514����	���*4���� �+)���
2�
B�����2-������
�����/�9� �4�
��������+,(�#���2+��+�	��������������� 
!"#�$%�&'��()�����*� ���������9����+
)���
2�
B�� �+�����
���#�#
3"#�)���
2�
B�������2-������1+/�9�14	 1����9����������
� 
��>���	��������������� 
!"#�$%�&'��()����/��,(�#�������-��)E�34��1-���
������4��
1
�)E��*)����2+� �1�����2(��������    
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5. 
	�"3Q� ��/�	�-�-�  
 
 �	���*������	
 � +� �)E��	���*4���2+���
1/�9�B����
3��/��,(��#3��	
 � +� ��,�#

)���-����2+��+�	���*������	
 � +� ���+�	��� �����������,���(;���"#���4�	���-���!3��
	
 � +� �+�	��3�9��� �3.��� 2(���22+���)I
,�3
��������3.��	�������� �������4,��#(�)g����
/��	
 � +� "�4���)E����2+�����������4�2+�2+�514��,��,��� �*4���	�������	
 � +��)E��
��2+��-���!
��	�������� +	
3�������4��
1�	���*����3��������� 3��	
 � +� �*4���������2+����*���	
 � +�
3#�15) 

 
5.1 
	�"0"�����
	�"!(�
�1���
	�"3Q� ��/�	�-�-�  
 
��������������������	
 �� 2+� � �+� 	/4����,�	���*������	
 � +�  (Career 

commitment) �����	���*����3����� (Job commitment) 514�+�*4��4�	�����2+���+�	/4��
�#4��#�����5	4�#�2������ 

Muchinsky (1996 �4���� �0���3�� �/+	����, 2544) ��4�	����� �	���*����3����� 
��� ���2+�,(��#�+�������!!�B����
3��3����� "#������4��
1�	������������������2+�
��2-������9���4#(#�	������+)���
2�
B���*��(1 

Kiyak and Namazi (1997 �4���� �0���3�� �/+	����, 2544) ��4�	����� �	��
�*����3����� ��� �	��3�9���2+���2-������9�3��5) "�4���+����#3�,"2� �#)��0 �� ����
������5/2+�1+�	��3-�"�������)%��(,�� 

)��B��� 1-����(/ (2541) ��4�	����� �	���*����3����� ���2����3
2+���������+3��
���2+�)I
,�3
"#���,�
1 �,S���2-���4,(��#)I
,�3
���3��2+�514��,��,�����4�-���.�  

7� 	��; �(1� �����+ (2543) ��4�	����� �	���*����3����� �������#(��/��
�	���*4���"#��63
���� 3 14�� 1��3��5)�+9 

1. �	���*4����)E�������������1+	�����,��� 01,(��#���
1	���/��)E���	������/�����
"#�����)E���	�2+��-���!��	�������� +	
3/���/� 

2. �	��3�9���2+���2-������9�3��5) "�4	�����+�������2+��)E�2���#���2+�1+�	���*�14	 
3. ���"�1��������	���3.���2+���2(���2�	��������4��,�����9� �����3.�

�	�������� ��������5)�����4�2+�2+�514��,��,��� 
�0���3�� �/+	���� (2544) ��4�	������	���*����3����� �������	���*4��� ��3�3


3�����"#��63
���� 3 14��1���+9 
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1. �	���*4����)E�������������1+	��,��� 01,(��#�
1	���/��)E���	������/�����"#����
�)E���	�2+��-���!3�����1-���
� +	
3/���/� 

2. �	��3�9���2+���2-������9�3��5) "�4	���������)#+��5)2-��������2+���4�#3�,"2�����
�#)��0 ��2+�1+�	�� 

3. �63
����2+�"�1�����	��2(���2 "#��3.���2+���)I
,�3
���2+�514��,��,��������3.�
�	�������� �	�2�9�
�1+)I
,�3
���2+����������	����,�
1 �, 

��	��	���*������	
 � +���9��+�*4��4�	�����5	41���+9 
Hall (1971 cited in Carson and Bedeian, 1994) ��4�	����� �	���*������	
 � +�

	�� �)E�"���*��������2-����	
 � +�2+�3��#��� 
Aryee and Tan (1992 �4���� �)��61+ )�����#, 2546) 514��4�	����� �	���*����

��	
 � +�	�� �)E�"�	�
12������;�2+�,��,��#-�1�,/�����2+���+�	/4����,���2+��R��� "#��)E�
�63
����2+�"�1�����	��������2+����� 
!��,�()����3���8�����5)�*��)g����/��	
 � +� 

Wallance (1993) �#��	��� �	���*������	
 � +� (Professional commitment) 	�� �)E�
���� ����0����#���;�/��,(��#��4�/4���,���	
 � +�/��3� "#��+�	������1+	�������
��+�	/4�������,�-�	�� kCareer commitmentl kOccupational commitmentl "#� k Career 
saliencel 

�	#R	+ )�����
A�(/ (2542) ��4�	������	���*������	
 � +�	�� ������ �������,
"#���4�	���-���!3���� +� ���	��"�� 3#�1���+�	��3�9���2+���2-�������� +�015����24�
3���()����2+�����
1/�9� 

�)��2
�� �3+2	+��+�3
 (2544) ��4�	����� �	���1�����*����3��	
 � +� 	�������� 
�	���*4���2+�,(��#�3.�����2(���22�9��	#� �#����� �-�#���� �-�#���� "#��	���*4�	��������2+�
�+�*� �	�2�9��	��S�����3� 14	�	���1����"#��*������,�������	
 � +���9� "#�5���
12+���
�)#+��5))����,�� +�����"�4	������4�#3�,"2�����	���.3�� 

�)��61+ )�����# (2546) ��4�	����� �	���*������	
 � +� ������ ���2+�,(��#��4
�������,	��	
 � +��+�	���-���!"#��+�	�����3��3� �)E�"���*���"#�2����3
�����
2-����	
 � +�2+�3��#��� �+���	��"��"#�3�9���2+���2-����	
 � +�3���)g����2+�	��5	4015��
��24�3���	����#-�,�������()����2+���
1/�9������5)�*��)g����/��	
 � +� 

�(�+���3�� ,(!�
#)m (2546) �#��		�� �	���*������	
 � +���� �����4�	���-���!��,
	
 � +� �+�	���������B��1+ 3�9���)I
,�3
��� �+���	��"�������2-�����*�3#�1�	#� 3#�1���+
�	��3�9���2+����*���	
 � +��+93��5) 

01��()514	�� �	���*������	
 � +� �)E��	���*4���/��,(��#2+��+3�����	
 � +�2+�3�
)I
,�3
�*� 14	�	��3�9��� �3.��� 2(���22+���2-������,2,�2	
 � +� �
1	��3�����)E���	������
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/��	
 � +���4�	���-���!"#�����,���	���)E�	
 � +������5)�*��)g�����	���-���.���	
 � +� 
��,�*4	�����	
 � +��)E���	�2+��-���!3�����1-���
� +	
3"#�)������2+������*���	
 � +�3��5) 01
5���
12+���#�������	
 � +� ��4��2+�����+�#���4��,��� 2-���4��������4�	��4�)���,�#�-���.�
�����1-���
������
�2(�)���B2 ,��#(�)g����/��������������+)���
2�
B�� �������*���1
514��(�2+��+����)#+��")#�3��,�
,2�����0#� �	����������1�,/��	
 � +�����3�������� 
���,(��#5���+�	���*������	
 � +� �.���������#013��3�����������14�������
���#�#
32+��+
)���
2�
B�� ���/�1��� ���#���������������)#+�����514 

 
5.2 ��	
����2������	���
	�"3Q� ��/�	�-�-�  
 
�����������"�	�
126�7+��+�	��,�	���*������	
 � +� �,	�� �+�*4����"�	�
1

��+�	��,�	���*������	
 � +�"#��	���*����3�����2+��#4���� ��� 
Aranya et al. (1981) ����"�	�
1��+�	��,�	���*������	
 � +�	���+����)����,314�� 

���  
1. �	��� �������"���#4� ����,���(;���"#��)g����/��	
 � +� 
2. �+�	���*4 �	��3�9���"#��	����4��2+���� 4�	������2+��+�*������	
 � +� 
3. �	��)����������"���#4�2+����*���	
 � +� 

 London (1983 cited in Aryee and Tan, 1992) "#� London and  Mone (1987 cited 
in Aryee and Tan, 1992) 514����"�	�
1�	���*������	
 � +� )����,14	 3 ����)����, ��� 

1. ���#���;�2��	
 � +� (Career identity) ������ ���2+�,(��#�-���1/�,�/3
�	�����/�����	
 � +�/��3� 

2. �	���/4���#��S�9���	
 � +�(Career insight) ������ ���2+�,(��#����,��+�	��,���
��	
 � +� �)g����"#������1������	
 � +�/��3� 

3. �	���1�(��3��	
 � +� (Career resilience) ���������2+�,(��#�+�	���12�3��
�()�������2-������	
 � +� 

Blau (1985 �4���� �(�+���3�� ,(!�
#)m, 2546) 514����� �	���*������	
 � +� ���
"�	�
1"���*���2���� +� (Career motivation) /�� London (1983) "#�514��4�	����� 
�	���*������	
 � +� ��� 2����3
/��,(��#�1�.3��2+��+3��	
 � +������� +�/��3� 

Meyer, Allen and Smith (1993) �#��		�� �	���1�����*����3��	
 � +� )����,14	 3 
����)����,���  

1. �	���1�����*����14���	���*4��� (Affective commitment) ������ �	���1����
�*����2+���
1����	���*4��� �)E��	���*4����*����"#��)E�������������1+	�����,	
 � +� �*4���	��3�
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�)E���	������/��	
 � +� �+�	��34�����2+�����+�	/4����,	
 � +� �3.���2+���2(���2"#��(2
�3�
��4��,	
 � +� 

2. �	���1�����*����3��������( Continuance commitment) ������ �	���1�����*����
2+���
1/�9��������
1�-��	;/��,(��# 01�+��9�A���*�,�34�2(�2+�,(��#��4��,	
 � +� 2���#���2+�
�+/��,(��#"#��
��2+�,(��#514��,���	
 � +�01"�1�������*)/���63
����3�������������
2-����/��,(��# 	����2-�����*���	
 � +�5��0�4��)#+��")#��� +� 

3. �	���1�����*����2+���
1�����3�A��2�������(Normative commitment) �	���1
�����*����2+���
1�������
� 	�>���������,��2�1A��/������� �)E��	���1�����*����2+���
1/�9� 
�����3�,"2����
��2+�,(��#514��,���	
 � +� "�1�������*)/���	�������B��1+/��,(��#3��
	
 � +� 

Carson and Bedeian (1994) 514����"�	�
1 �	���*������	
 � +�	�� �)E��	��
)������/��,(��#��	
 � +�2(�������� �+�	���-���!3���63
����2+�"�1���� "#��)E�
"���*���/��,(��#�����2-����	
 � +�2+�3��#��� �������4�+�	�������������2-���� S���514��>��
"�	�
1�	���*������	
 � +����"�	�
1/�� London  2+���4�	���-���!/�����	��"��2��
	
 � +� S���)����,14	 3 ����)����,1���+9 

1. ���#���;�2��	
 � +�( Career identity) ������ �����,�*4/��,(��#3�������4��
�	����������� 
�����;�/��,(��#3��	
 � +� �)E��������,"#���4�	���-���!3��	
 � +�	���)E�
	
 � +�2+�,��,������	���)E����#���;�/��3� 2+��+�	�����"#��	���������3��3���� 

2. ���	��"��2��	
 � +�( Career planning) ������ �����,�*4/��,(��#	��5143�1�
���
�����3�9��)g�����	���4�	��4�2��	
 � +���,�# �+���	��"�����2-������	
 � +�����
3���������������4,��#(����)����2+�	��5	4 

3. �	���1�(��3��	
 � +�(Career resilience) ������ ��,�*4����	���12�3���	��
(����2��	
 � +� �+�	�������B��1+3��	
 � +� �#4��� 
!��4���,�()���������	����#-�,��2+�
��
1/�9�������)I
,�3
�����������2-������	
 � +�3��5) 

Thomson and Mabey (1994) 514�����*)",,/���	���*������	
 � +� �)E��	��
�*����3������R���/��	
 � +�����	���
�����/����� S����+�#�����3�	")�14��,(��# 
#���;�/����	��4� ��(��� ����#3���	���*������	
 � +� 2-���4���#����������3�-� ���
������	
 � +��4� �+����-��	�"#�	��"��2��	
 � +����/�9�S��������4��
1�	���-���.���
	
 � +� 
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 �3�4� ��� 6  �*)",,�	���*������	
 � +� /�� Thomson and Mabey. (1994) 
  

���"�	�
126�7+3���82+���+�	/4����,�	���*������	
 � +� ����.�514	���	���*������
	
 � +��)E��	���*4���/��,(��#2+���4�	���-���!3�����)I
,�3
�����	
 � +� S�������#3�����
1-���
� +	
3/��3� ���2-���4,(��#��9�)I
,�3
���14	�	���3.��� 3�9��� 2(���2 �(2
�3�)I
,�3
���
2�9�2+�514��,��,���"#�2+�������������	����,�
1 �,�����3.��	�������������2-���4
�������,��#(�)g����)���,�	���-���.�3��2+�3�9�5	4"#��-���S����	���-���.���	
 � +�/��3�
14	 �-����,�����2-�	
�����9��+9�*4	
���#���"�	�
1/�� Aranya et al. (1981) ��������� Aranya et 
al. (1981) 514�+����-�"�	�
1��+�	��, �	���*������	
 � +�2+��+����)����,,��,�����,�
,2/��
�	���*����3��	
 � +�5	4����������� ������-����2+,��+���,�	���*������	
 � +�/��
��,�#)���-����S����)E��*4)I
,�3
���013�����B�����;�)%��(,��  1����9��*4	
������-�"�	�
1
1���#��	�������2+���������	���*������	
 � +�/����,�#)���-������0����,�#�����1
������"�2� �/3��(��2������� 
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	�"!�" ��$#��0	P��
	�"3Q� ��/�	�-�-� ���
	�"!(���.�/�	�-�-�  
 
�*4)I
,�3
���2+��+�	���*������	
 � +� ���)E�,(��#2+�"�1���� �	���3.��� ��4��2+���
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	�"3Q� ��/�	�-�-�  
1. �	��� �������"���#4� ����,���(;���"#�     
    �)g����/��	
 � +� 
2. �+�	���*4 �	��3�9���"#��	����4��2+���� 4 
    �	�����������	
 � +� 
3. �	��)����������"���#4�2+������*��� 
    	
 � +� 
    ( Aranya et al., 1981 ) 
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�����	
���
������������	
����������� (Descriptive research) ��#�$%���&'�(�)�
���*+
*,
�-.�#)�/��0
�1�� (Correlation Study) :;�*��
0<=��#+��.�,>?@&'�(����*+
*,
�-.
�#)�/�����*+�*��<A�����B��C1D#EF�GH�@=�+��� ���*BI�,
�A�������,�
����*+J���K	A�
������,L@�,����D��#	J���� :��,����D+
��
;��*���1,%�. �L0��=��%,*)����1D#�,�?@
+�M��+*���,����N.���*+J���K	A�������,L@�,����D��#	J���� :��,����D+
��
;��*���
1,%�. �L0��=��%,*)���� O'?�*���-����;J����������	
�;
��� 

 
����������������������� 
  
 ������� 

 ��#����%�?A�MA����&'�(���
��� �>@ ,����D��#	J����%�?*���#+����N.���%J����
0
�10/  2 �QL'�R� �S��
0����A�:��,����D+
��
;��*���1,%�.  ��#%���+�-��N+=L                 
�L0��=��%,*)���� R;M1�/ :��,����D�����<� :��,����D�D�;+�� :��,����D+�T.  :��,����D
�,�
0����-��� +<��
�*#��K�1)/���0�  +<��
���#+�%��%�� +<��
�+=L$�,�;K�1)/���0�*)�
������  +<��
�:��B��)�
� +J���		J������#����A�10/D#:��,����D 	���D=/*$����	������
������� %
� 8 1)/� *�	J����%
�+�� 2,173 �� (LM@*ID%��:%�&
,%.�*>?@,Z&	����� 2549) 
 
            ������������� 
 �D=/*0
�@�/��%�? A�MA������	
���
 ���  R;M	�����+=/*0
�@�/��1��1�/��
�(Stratified 
sampling) (-����%�. &�D�a	��=, 2548) :;����	
�bD������>?@L@�,����D��#	J����A�)@
BIM�H��0/��c%=�)@BIM�H�� 1��R*/1%�%�?A�10/D#:��,����D%
� 8 1)/� R;M1�/ :��,����D�����<� 
:��,����D�D�;+�� :��,����D+�T.  :��,����D�,�
0����-��� +<��
�*#��K�1)/���0�  +<��
�
��#+�%��%�� +<��
�+=L$�,�;K�1)/���0�*)�������  1D#+<��
�:��B��)�
� :;�*�L
�0@�A����
;J��������;
��� 

1.�J�)�;L��;�D=/*0
�@�/�� :;��J���N	��+I0�L@� Taro Yamane (1970 @M��<'�A� 
��#�@� ���N+I0, 2542 : 10-11)  
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A�M+ I0� n = N / 1 + Ne2      

    n = L��;L@�0
�@�/����#���� 
  N = L��;L@���#���� 
  e =         ���*�D�;��D>?@�L@����+=/*0
�@�/��A�%�?���J�)�; 5%
 +�*��<�J���NL��;�D=/*0
�@�/��R;M;
��� 

 1%��/� n          =  2,173 / 1+2,173 (.05) (.05) 
   = 337  

 L��;�D=/*0
�@�/��%�?R;M�>@ ,����D��#	J���� :��,����D+
��
;��*���1,%�. �L0
��=��%,*)���� 	J���� 337�� 

2. �J���NL��;�D=/*0
�@�/��L@�10/D#:��,����D0�*+
;+/����#����A�10/D#
:��,����D :;�A�M+I0� (��#�@� ���N+I0�, 2542)  

   

  nn  =  nxNn / N 
nn = 	J�����D=/*0
�@�/��A�10/D#:��,����D 
nx = 	J������#����A�10/D#:��,����D 
Nn = 	J�����D=/*0
�@�/��%
�)*;%�?A�MA������	
� 
N = 	J������#����%
�)*; 8 :��,����D 

 BD����J���NR;ML��;0
�@�/����#����A�10/D#:��,����DO'?���*R;M	J����%
�)*; 
337  ��  1D#<M�,��/��D=/*0
�@�/��A�:��,����D�M@���/� 30 �� R;M��
��,�?*�D=/*0
�@�/��A)M
���� 30 �� �,>?@A)M+�*��<����0
�1%�%�?;�L@���#����R;M (��#�@� ���N+I0�, 2542: 11) LM@*ID
*����*�/���>?@<>@*��L'� �*>?@�J�*���*�
�	#R;M�D=/*0
�@�/��%
�+��	J���� 380 �� 0�*0����%�? 1 
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�������� 1  	J������#����1D#�D=/*0
�@�/��	J�1��0�*:��,����D  
        

          :��,����D        ��#����(��)                  �D=/*0
�@�/�� 
         �J���NR;M(��)        ��K�R;M	���(��) 

:��,����D�����<�   700            108  108 
:��,����D�D�;+��   362   56    54 
:��,����D+�T.    150   30    30 
:��,����D�,�
0����-���  293   45    40 
+<��
�+=L$�,�;K�1)/���0�*)������� 332   51    51 
+<��
���#+�%��%��   178   30    30 
+<��
�*#��K�1)/���0�   128   30    29 
+<��
�:��B��)�
�     30   30    26 

          ���          2,173          380  368 

  
 3. +=/*0
�@�/��1��1�/��
� ;M����-����	
�bD������>?@L@�,����D��#	J����A�)@BIM�H��
0/��c%=�)@BIM�H�� A�%=�1B��%�?*�,����D��#	J�����S��
0����@�I/%
�)*; 1��R*/1%�%�? A)MR;M
	J����,����D��#	J����A�10/D#:��,����D0�*%�?�J�)�;R�MA�0����%�?  1 R;M,����D
��#	J���� :��,����D+
��
;��*���1,%�. �L0��=��%,*)���� *�@��=�#)�/�� 41 n 50 �Q *��
%�?+=; �M@�D# 37.2 :;�*�@��=�bD�?� �%/��
� 37.69 �Q �����,&)C���M@�D# 96.5 �,&����M@�D# 3.5 
���&'�(�@�I/A��#;
����CC�0��)�>@�%����%/�*��%�?+=; �M@�D# 91.3   +I���/����CC�0�� �M@�D# 
8.7 �#�#��D�A�����S��
0���� 6-10 �Q*��%�?+=; �M@�D# 23.6  O'?�*��#�#��D�A�����S��
0����
�bD�?� �%/��
� 15.23 �Q 0�*0����%�? 2 
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�������� 2 	J����1D#�M@�D#L@�,����D��#	J����+
��
;��*���1,%�. �L0��=��%,*)���� 
      	J�1��0�* @��= �,& +<��$�,  �#;
����&'�(� �#�#��D�A�����S��
0����        
      1D#1B��%�?�S��
0���� (N = 368) 
 

 LM@*ID+/���=��D                  	J����  �M@�D# 
                (N = 368) 
���� (X = 37.69, SD. = 8.32) 
     21 - 30 �Q         90  24.5 
     31 - 40 �Q       119  32.3 
     41 n 50 �Q       137  37.2 
     51 n 60 �Q         22    6.0 
45 
    )C��        355  96.5 
    ���         13    3.5 
67��8�4 
    :+;        179  48.6 
    �I/        179  48.6 
    )*M��/ )�/�/ 1��        10    2.8 
��
�����59�:� 
    ���CC�0��)�>@�%����%/�     336  91.3 
    +I���/����CC�0��        32    8.7 
�;������<�������� 
    &
D����*         60  16.3 
    @��=����*         65  17.7 
    +I0�- ���������*        19    5.1 
    �=*��������*        18    4.9 
    	
�(=-:+0- &@- ��+��        21    5.7 
    )M@�B/�0
;           7    1.9 
    BIM�H��)�
�         37  10.1 
    BIM�H���@�         19    5.2  
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�������� 2 (���)  
 

 LM@*ID+/���=��D                	J����  �M@�D# 
                (N = 368)    

    BIM�H��,��&(         42  11.4 
    @>?�c( �
�+� R0�%��* )M@�+��)
�A	 )@BIM�H����#�
�+
��*p)   80  21.7   
�������=�����<�������� (X = 15.23, SD. = 8.70) 
     1 n 5   �Q         48  13.0 
     6 n 10 �Q         87  23.6 
   11 n 15 �Q         66  17.6 
   16 n 20 �Q         44  12.0 
   21 n 25 �Q         74  20.0 
   26 n 30 �Q         29    7.9 
   31 n 35 �Q         18    4.9 

  
 ?�@����@����=�A=��������� 
 ���>?@�*>@%�?A�MA������	
���
�������1��+@�<�* 	J���� 1 �=; ��#�@�;M�� 4 0@� O'?�
BIM��	
�+�M��L'�1D#���+/��;
;1�D� ��
���=� �I�N����	��1��+@�<�*L@������	
�%�?���?��LM@� 
:;�*�L
�0@�;
��� 
 ������ 1. 1��+@�<�*���?���
�LM@*ID+/���=��DL@�,����D��#	J���� R;M1�/ @��= �,& 
�#;
����&'�(� +<��$�, �#�#��D�A�����S��
0���� 1B��%�?�S��
0����1D#:��,����D%�?
�S��
0���� :;�*�D
�(N#LM@�J�<�*A)M�D>@�0@�1D#�0�*�J�A��/@��/�� O'?�BIM��	
�+�M��L'��@� *�LM@
�J�<�*	J���� 7 LM@ 
 ������ 2.  1��+@�<�*���*+J���K	A�������,  *�L
�0@����+�M��;
��� 
 1. &'�(��M���M� �@�+�� 0J��� ���+�� 1D#�����	
�%�?���?��LM@��
����*+J���K	A�������, 
 2. BIM��	
�R;M��
���=�1��+@�<�*���*+J���K	A�������,L@�,����D������, O'?����*Z;� 
�@�*��D (2546) R;M+�M��0�*1����;L@� Gattiker & Larwood (1986) :;� ���*Z;� �@�*��D 
R;M�J�R�A�M�
�,����D������, :��,����D�
v ��=��%,*)���� R;M�/����*��>?@*
?� .90 	��LM@
�J�<�* 27 LM@ BIM��	
�R;M��
����LM@�J�<�*A)M�LM��
�����%L@����&'�(�A�:��,����D+
��
;
��*���1,%�. �L0��=��%,*)���� �)D>@LM@�J�<�*%
�)*; 24 LM@ ����LM@�J�<�*�������%
�)*;
1�/�R;M;
��� 
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  1) ���*+J���K	;M�����%J����   	J����  6  LM@        
  2) ���*+J���K	;M�����*+
*,
�-.�#)�/���=��D 	J����  6  LM@  
  3) ���*+J���K	;M���������   	J����  6  LM@   
  4) ���*+J���K	;M�����*�M��)�M�A����  	J����  6  LM@  
 D
�(N#1��+@�<�*����1��*�0��+/����#*�N�/� (Rating scale) 5 �#;
� :;�
�J�)�;A)M�D>@�0@�R;M�J�0@��;��� *���Nx.���A)M�#1��0�*�#;
����*��;�)K�L@�BIM0@�
1��+@�<�*  
   �)K�;M��*��%�?+=; A)M  5  �#1��    
  �)K�;M��*��  A)M  4  �#1��     
  �)K�;M������D�� A)M  3  �#1��    
  �)K�;M���M@�   A)M  2  �#1��     
  �)K�;M���M@�%�?+=;  A)M  1  �#1��    
 ��Nx.A����1�DBD�/��#1���bD�?�L@�1��+@�<�*���*+J���K	A�������,L@�,����D
��#	J����1�/����� 5 �#;
� ;
��� (��#�@� ���N+I0, 2542) 
     �#1���bD�?�   ���1�D���*)*�� 
     4.50 n 5.00 ,����D��#	J����*�����
��IM<'����*+J���K	A�������,@�I/A�  
                                     �#;
�+I�*�� 
     3.50 n 4.49 ,����D��#	J����*�����
��IM<'����*+J���K	A�������,@�I/A�
                                     �#;
�+I� 
     2.50 n 3.49 ,����D��#	J����*�����
��IM<'����*+J���K	A�������,@�I/A�
                                     �#;
�����D�� 
     1.50 n 2.49     ,����D��#	J����*�����
��IM<'����*+J���K	A�������,@�I/A��#;
� 
                                    0?J� 
     1.00 n 1.49     ,����D��#	J����*�����
��IM<'����*+J���K	A�������,@�I/A��#;
� 
                                    0?J�*�� 
 ������ 3.  1��+@�<�*���*BI�,
�A�������, BIM��	
�R;M+�M��0�*1����;L@� Aranya et 
al. (1981) :;�*�L
�0@����+�M��;
��� 
 1. &'�(��M���M� �@�+�� 0J��� 1D#�����	
�0/��c%�?���?��LM@��
����*BI�,
�A�������, 
1D#&'�(�1����;L@� Aranya et al. (1981) �J�*�������@�A����+�M��1��+@�<�* 
 2. �����*)D
����+J��
C0�*1����;L@� Aranya et al. 1DM��J�*��L����J�	J��
;���* %�?
A�MA������	
� 1DM�+�M���J�<�*A)M+@;�DM@�1D#��@��D=*�
��J�	J��
;���* R;MLM@�J�<�*%
�)*; 
30 LM@ ����LM@�J�<�*�������%
�)*; ;
��� 
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             1) ;M�����*��>?@@�/��1���DM� �@*�
�A��=N�/�1D#��z�)*��L@�������,   
	J���� 10  LM@ 
      2) ;M�����*�IM ���*0
�A	1D#���*,�M@*%�?	#A�M���*,����*�,>?@������,
	J���� 10 LM@ 
     3) ;M�����*����<��@�/��1���DM�%�?	#��@�I/A�������,       	J���� 10 LM@ 
 D
�(N#1��<@�<�*����1��*�0��+/����#*�N�/�(Rating scale) 5 �#;
� :;�
�J�)�;A)M�D>@�0@�R;M�J�0@��;��� *���Nx.���A)M�#1��A)M0�*�#;
����*�IM+'�)�>@���*
��;�)K�L@�BIM0@�1��+@�<�* ������Nx.���A)M�#1��A�10/D#LM@�J�<�*;
��� 
  �)K�;M��*��%�?+=;    A)M   5  �#1�� 
  �)K�;M��*��           A)M  4  �#1�� 
  �)K�;M������D��   A)M 3 �#1�� 
  �)K�;M���M@�     A)M      2 �#1�� 
  �)K�;M���M@�%�?+=;    A)M      1 �#1�� 
 ���1�DBD�/��#1���bD�?�L@�1��+@�<�*���*BI�,
�A�������,L@�,����D
��#	J���� 1�/����� 5 �#;
� ;
��� (��#�@� ���N+I0, 2542) 
  �#1���bD�?�    ���1�D���*)*�� 
  4.50-5.00 ,����D��#	J����*����*�IM+'�BI�,
�A�������,@�I/A��#;
�+I�
                                     *�� 
  3.50-4.49 ,����D��#	J����*����*�IM+'�BI�,
�A�������,@�I/A��#;
�+I� 
  2.50-3.49 ,����D��#	J����*����*�IM+'�BI�,
�A�������,@�I/A��#;
����
                                     �D�� 
  1.50-2.49 ,����D��#	J����*����*�IM+'�BI�,
�A�������,@�I/A��#;
�0?J� 
  1.00-1.49 ,����D��#	J����*����*�IM+'�BI�,
�A�������,@�I/A��#;
�0?J�
                                     *�� 
 ������ 4.  1����#�*�����*+�*��<A�����B��C1D#EF�GH�@=�+��� BIM��	
�R;M�J�1��
��#�*�����*+�*��<A�����B��C1D#EF�GH�@=�+���%�? -��#&
�;�{ �J����N��
�(. (2548: 135-
147) 1�D*�	��1����#�*�� The Adversity Response Profile ( ARP ) L@� Stoltz (1997 )*�
��
�A�M 1D#	�����&'�(�L@� Stoltz R;M������#).���*��>?@*
?�L@�1����#�*�����*+�*��<A�
����B��C1D#EF�GH�@=�+��� A�M�/�+
*��#+�%-�{1@DEH� (Coefficient  Alpha) ,��/�*��#;
����*
��>?@*
?�@�I/A��#;
�+I��%/��
� 0.86 1D#@�,��%. 0��:0 (2546) R;M�J�1����#�*�����*+�*��<A�
����B��C1D#EF�GH�@=�+���R�A�M�
�,����D��#	J���� :��,����D&I��.  ( n = 455) )��/�
+
*��#+�%-�{@
DEH�L@���@���� R;M�/����*��>?@*
?� 0.80 O'?�1����#�*����#�@�;M��LM@�J�<�*
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A)C/ 30 LM@ 1D#A�10/D#LM@	#*�LM@�J�<�*�/@�%�?+
*,
�-.�
� 2 �J�<�* ��*LM@�J�<�*%
�)*;  60 
LM@ ;
��� 
   1) ;M���������=*                  	J���� 15 LM@ 
  2) ;M������
��IM0M��)0=1D#���*�
�B�;�@�0/@�FC)� 	J���� 15 LM@ 
  3) ;M������LM�+I/�FC)�@�/��*�+0�               	J���� 15 LM@ 
  4) ;M�����*@;%�                 	J���� 15 LM@ 
  D
�(N#1����#�*�����*+�*��<A�����B��C1D#EF�GH�@=�+��� ����LM@
�J�<�*�)
+��� 20 LM@ LM@�J�<�*�)
+D� 40 LM@ Stoltz (1997) �J�)�;A)M�J�LM@�J�<�*�)
+D�*�
��;�#1���%/��
� LM@�J�<�*%�?R*/0M@��J�*���;�#1��R;M1�/ LM@�J�<�*LM@%�? 1, 3, 4, 5, 7, 8, 9, 19, 
20, 30 :;�*���Nx.���A)M�#1��	�� 1 n 5 ;
���  
 �J�0@�%��OM��*>@0���
����*�IM+'�L@�%/��*��%�?+=;                  A)M 1    �#1��
 �J�0@��@�D�*�	��%��OM��*>@A�DM������
����*�IM+'�L@�%/��*��     A)M   2    �#1�� 
 �J�0@�0���D���#)�/��OM��*>@1D#L��*>@0���
����*�IM+'�L@�%/�� 
 ����D��            A)M   3     �#1�� 
          �J�0@�%���@�D�*�	��%��L��*>@A�DM������
����*�IM+'�L@�%/��*�� A)M 4    �#1�� 
         �J�0@�%��L��*>@0���
����*�IM+'�L@�%/��*��%�?+=;      A)M 5    �#1�� 
 
 ��������   
 0 C������D
A���������C����������������4@���������=���������� 
  �)0=BD%�?�,>?@��/�*���0J�)��b
�@�/���=�1��A�%�?��#�=*����+�?�%�?b
� 
  R*/+�*��<����=*R;M   1  2  3  4  5   ����=*R;M%
�)*; 
 �)0=BD%�?�,>?@��/�*���0J�)��b
�@�/���=�1��A�%�?��#�=* 	#  
  ���;L'�%=���
�              1  2  3  4  5   R*/���;L'�@���D� 
 �����������  
 ���%�?BIM0@� �D>@� 1 )*��<'� BIM0@��
��IM�/��)0=���N.%�?���;L'��
�BIM0@�R*/+�*��<%�?	#
����=*0��@�A)MB/��,M�R�R;M�D�  
 ���%�?BIM0@� �D>@� 3 )*��<'� BIM0@��
��IM�/��)0=���N.%�?���;L'��
�	#���;L'�1D#R*/���;L'�
R;M,@c�
� 
 ��-����A)M�#1�� �*>?@0@�10/D#LM@�J�<�*1DM� BIM��	
��J�*�A)M�#1�� 0�*0����%�? 3 
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�������� 3  ��-����A)M�#1�����*+�*��<A�����B��C1D#EF�GH�@=�+��� (Stoltz, 1997) 
 

LM@%�? C- Or- Ow- R- E-  
C���C�� 
1. LM@�J�<�*%�?)��R�	��0�������
A)M�#1��*� 10 LM@ R;M1�/ LM@ 1, 3,  
4, 5, 7, 8, 9, 19, 20, 30 1D#10/D#
LM@��#�@�;M�� 2 ��#�;K��/@� ��*
LM@�J�<�*%�?)��R�	��0����A)M
�#1���%/��
� 20 ��#�;K��/@� O'?�
����LM@�J�<�*%�? Stoltz (1997) 
�J�)�;�)
+A)M������� �>@ C+, 
O2+, R+, E+ R*/0M@��J�*���;
�#1�� 
2. LM@�J�<�*A�0�������A)M�#1�� 
20 LM@10/D#LM@��#�@�;M�� 2 
��#�;K��/@� ��* 40 ��#�;K��/@� 
LM@%�?1+;����>?@�)*�� �-� A�0����
����LM@�J�<�*%�? Stoltz (1997) 
�J�)�;�)
+A)M����D� �>@ C-, O2-, 
R-, E- A)M�J�*���;�#1�� 

 

 

2 - -    
6    - - 
10 -  -   
11    - - 
12    - - 
13 -  -   
14 - -    
15 - -    
16    - - 
17    - - 
18 - -    
21    - - 
22    - - 
23    - - 
24 - -    
25 -  -   
26    - - 
27 -  -   
28 -  -   
29    - - 

�#1����*10/
D#@��.��#�@� 

50 25 25 50 50 = �#1����*%
�)*; 200    
�#1�� 

 
                                                                                                                                                                   
 
 
 
 
 
 
 

C- 

Or- 

R- 

Ow-

O2- E-   AQ 

 
       
= + + + 

+ 
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	��0����@-������-����A)M�#1��;
��� 
 1. �J�1��+@�<�**�0��	+@� LM@�J�<�*�)
+��� �>@LM@ 1, 3, 4, 5, 7, 8, 9, 19, 20 
1D#LM@ 30 R*/0M@�A)M�#1�� 
 2. LM@�J�<�*�)
+D� A)M�#1���#)�/�� 1-5 0�*���*�IM+'�)�>@���*��;�)K�L@�BIM0@� 
 3. �#1��L@�@��.��#�@�10/D#;M��	#�%/��
� 
  C -     �#1���0K*   50  �#1�� 
  O2 -   �#1���0K*   50  �#1�� (Or- �#1���0K*  25 �#1�� 1D#                     
                     Ow - �#1���0K*  25  �#1��) 
  R -     �#1���0K*   50  �#1�� 
  E -     �#1���0K*   50  �#1�� 
 Stoltz (1997) R;M1�/��#;
��#1��L@����;M��  @@�����  3  �#;
� �>@  
    AQ �#;
�+I�   �>@ �=��D%�?*��#1�����;M��@�I/A��/�� 38 n 50 �#1��   
 AQ �#;
�����D�� �>@ �=��D%�?*��#1�����;M��@�I/A��/�� 24 n 37 �#1��  
 AQ �#;
�0?J�  �>@ �=��D%�?*��#1�����;M��@�I/A��/�� 10 n 23 �#1�� 
 �J��#1��L@�@��.��#�@�10/D#;M��*���*�
� �>@ C-, O2-, R-, E- 	#R;M�#1����*
%
�)*;�%/��
� 200 �#1�� 
 ��Nx.���1�DBD�#1�����*+�*��<A�����B��C1D#EF�GH�@=�+��� A�M)D
����1�D
BD�#1��;
��� ( Stoltz , 1997 ) 
 BIM%�?R;M�#1��  166 n 200        ����BIM%�?*����*+�*��<A�����B��C1D#EF�GH� 
     @=�+���@�I/A��#;
�+I�*�� 
 BIM%�?R;M�#1��  135 - 165   ����BIM%�?*����*+�*��<A�����B��C1D#EF�GH� 
     @=�+���@�I/A��#;
�+I� 
 BIM%�?R;M�#1��  95   - 134   ����BIM%�?*����*+�*��<A�����B��C1D#EF�GH� 
     @=�+���@�I/A��#;
�����D��)�>@,@A�M 
 BIM%�?R;M�#1��  60   -   94   ����BIM%�?*����*+�*��<A�����B��C1D#EF�GH� 
     @=�+���@�I/A��#;
�0?J� 
 BIM%�?R;M�#1��  59 )�>@0?J���/�  ����BIM%�?*����*+�*��<A�����B��C1D#EF�GH� 
       @=�+���@�I/A��#;
�0?J�*�� 
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�������6��?�F8�4G��?�@����@� 
 
 A������	
���
��� BIM��	
�R;M0��	+@��=N$�,���>?@�*>@:;����0��	+@����*0��0�*
��>@)�L@����>?@�*>@ 1D#���*�%�?��L@����>?@�*>@ :;�*�L
�0@�;
��� 
 
 1. ���C�?����������@H�C�G��?�@����@� (Content Validity)  
 BIM��	
��J����>?@�*>@%�?+�M��L'�1D#��
���=�1DM� �+�@@�	���.%�?��'�(� �,>?@0��	+@����*
�)*�#+*L@�LM@���* ���*��@��D=*L@���>@)� ���A�M$�(�1D#*������
���=�1�MRL0�*
�J�1�#�J�L@�@�	���.%�?��'�(�  )D
�	���
�BIM��	
�0�;0/@L@���*@�=����#).	��BIM%���=N�=��
	J���� 5 %/�� (����>?@$��B��� �.) �,>?@0��	+@�1D#,�	��N����*<I�0M@�1D#L@��L0L@�
��>@)� ���*�)*�#+*L@�$�(�  ���*����*)*��L@�LM@���* ��*%
�L@�J�1�#�J�1D#
LM@�+�@1�#A������
���=�1�MRL :;��J�)�;��Nx.�/�;
������*0��������>@)� (Content Validity 
Index : CVI) %�?�@*�
�R;M�>@ 0.80 L'�R� (Polit and Hungler, 1991) �J���N	��+I0� 
   
  CVI   =   	J�����J�<�*%�?BIM%���=N�=��%=���A)M���*�)K�A��#;
� 3 1D# 4 
     	J�����J�<�*%
�)*; 
 
 )D
�	���
�BIM��	
�R;M��
���=�1��+@�<�*;
���   
 0@�%�? 1   1��+@�<�*���?���
�LM@*ID+/���=��D  
     ��
���=�+J����$�(�                     	J���� 1 LM@   
 0@�%�? 2   1��+@�<�*���*+J���K	A�������,R;M%J������
���=�;
��� 
     ��
���=����*�
;�	�1D#���*�)*�#+*L@�+J����$�(�    	J����  4 LM@ 
 0@�%�? 3   1��+@�<�*���*BI�,
�A�������,*������
���=�;
��� 
     ��
���=����*�
;�	�1D#���*�)*�#+*L@�+J����$�(�    	J���� 12 LM@ 
 ���6��7��8��C�������������� 
 1��+@�<�*$��)D
������
���=�0�*LM@�+�@1�#L@�BIM%���=N�=�� *����D#�@��;;
��� 
 0@�%�? 1  1��+@�<�*���?���
�LM@*ID+/���=��D         *�	J����     7  LM@ 
 0@�%�? 2   1��+@�<�*���*+J���K	A�������,            *�	J����    24  LM@ 
 0@�%�? 3   1��+@�<�*���*BI�,
�A�������,            *�	J����    30  LM@ 
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 2. ���C�?��������G�����6��7�� (Reliability) 
 
 BIM��	
�R;M�J�1��+@�<�*���*+J���K	A�������,1D#1��+@�<�*���*BI�,
�A�������,%�?
B/�����0��	���*0��L@���>@)� R;M�
������
���=�1�MRL1DM�R�%;D@�A�M�
�,����D��#	J����
A�)�/����� L@�+<��
�:��%���@�%�?*�D
�(N#�DM���D'��
��D=/*0
�@�/��%�?	#&'�(�	J���� 30 
�� 	���
��J�LM@*ID%�?R;M*�������#).)����*�%�?�� :;�A�M+I0�+
*��#+�%-�{1@DEH� ��@����         
( Cronbach�s alpha coefficient )1D#������#).���LM@ (Item correlation analysis) ;M�����)�
�/�+
*��#+�%-�{+)+
*,
�-.�#)�/���#1�����LM@�
��#1����* :;�A�M��Nx.LM@�J�<�*A;%�?*��/�
*����/� 0.2 <>@�/�A�MR;M (��#�@� ���N+I0, 2542: 34) O'?�BD���������#).,��/�LM@�J�<�*
%
�)*;*��/��#)�/�� 0.3 - 0.8 +/���/����*�%�?��L@�1��+@�<�* �*>?@�J�R�%;D@�A�MR;M�%/��
� 
.85 1D#.951D#�*>?@�J�R�A�M	���R;M�%/��
� .93 1D#.95 0�*DJ�;
� +/��1����#�*�����*+�*��<
A�����B��C1D#EF�GH�@=�+��� *��/����*��>?@*
?� .80 (@�,��%. 0��:0, 2546) �*>?@�J�R�A�M	���R;M
�%/��
� .75 0�*0����%�? 4 
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�������� 4 �/����*�%�?��L@�1��+@�<�*�*>?@�J�R�%;D@�A�M 1D#�*>?@A�M	��� 
 

                                  �/����*�%�?��L@�1��+@�<�* 
  1��+@�<�*         �D=/*%;D@�A�M �D=/*0
�@�/�� 
                (N = 30)                (N= 368) 
?���6���T�=�������4      .85        .93 
 ;M�����%J����       .75         .83  
 ;M�����*+
*,
�-.�#)�/���=��D     .85         .85 
 ;M���������       .88         .91 
 ;M�����*�M��)�M�A����     .82         .90 
?���;U�4��=�������4      .95        .95   
 ;M�����*��>?@@�/��1���DM� �@*�
�A��=N�/� 
   1D#��z�)*��L@�������,     .93         .91 
 ;M�����*�IM ���*0
�A	1D#���*,�M@*%�?	#A�M 
   ���*,����*%�?*�@�I/�,>?@������,    .94         .94 
 ;M�����*����<��@�/��1���DM�%�?	#��@�I/A�������,  .78         .82 
?���6����7=����;��V���WX�YZ����6��?     _        .75 

 ;M���������=*        _         .74 
 ;M������
��IM0M��)0=1D#���*�
�B�;�@�0/@�FC)�                          _         .54 
 ;M������LM�+I/�FC)�@�/��*�+0�       _         .64 
 ;M�����*@;%�        _         .69 

 
����T�������GA��U� 
 
 BIM��	
�;J����������K������*LM@*ID :;�*�L
�0@�;
��� 
 1. %J�)�
�+>@L@���*�/�**>@A������K������*LM@*ID	���N#,����D&�+0�. 
	=��D���N.*)���%��D
� <'�BIM@J�������:��,����D 1D#+J���������R��
�)
�)�M��D=/*$����	
������������� :��,����D+
��
;��*���1,%�. �L0��=��%,*)���� �,>?@L@@�=C�0��K������*
LM@*ID 
 2. BIM��	
�R;M0�;0/@��#+������
�)
�)�M��D=/*$����	�������������L@�:��,����D%
�    
8 1)/� ;M��0��@� �,>?@��1	��
0<=��#+��.A������	
�1D#L@@�=C�0��K������*LM@*ID	��
,����D��#	J���� :;���1	��=N+*�
0�1D#	J����L@��D=/*0
�@�/��%�?BIM��	
�R;M+=/*R�M1DM� BIM��	
�+/�
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*@�1��+@�<�*%�?A+/O@�B/��BIM�
�B�;�@�;M���������)�>@BIM��#+�����L@��D=/*$����	������
������� �,>?@L@���*�/�**>@A����;J��������0/@R� �,>?@�������,�%
�(.+�%-�{A����0@�
1��+@�<�*L@��D=/*0
�@�/��1D#�,>?@A)MR;MLM@*ID%�?0���
����*����	���*��%�?+=; )D
�	��%�?�D=/*
0
�@�/��0@�1��+@�<�*1DM�A)M%J������;B�'�O@�  1DM�BIM��	
�0�;0/@*�L@�
�LM@*ID;M��0��@� 
 4. �
;)*���
���D��
�1��+@�<�*�>�$��)D
�	��1	�1��+@�<�*1DM� 2 +
�;�). 
:;�BIM��	
�A�M��D���K�LM@*ID0
�10/�
�%�? 10 ������* ,.&. 2550 <'��
�%�? 30 +��)��* 2550 
1��+@�<�*%�?1	�R�	J���� 380 b�
� R;M�
��>�*�	J���� 374 b�
�  ��;�����M@�D# 98.42  
 5. �J�1��+@�<�*%�? R;M�
��D
��>�*�0��	+@����*+*�I�N.L@�LM@*ID ,��/� 
1��+@�<�*%�?0@�R*/���%=�LM@*� 2 b�
� R*/0@�%
�b�
�*� 4 b�
� 	'�R;M1��+@�<�*%�?*����*
+*�I�N.+�*��<�J�R�������#).LM@*IDR;M	J���� 368 b�
� ��;�����M@�D# 96.84 
 
���4����:[6��	�������������� 
 
 A������	
���
��� BIM��	
�R;M,�%
�(.+�%-�{�D=/*0
�@�/��1D#�z@��
�BD��#%�;M��	���-��*%�?
@�	���;L'��
�BIM0@�1��+@�<�* 1D#BIM���)��:��,����D A����,�%
�(.+�%-�{�D=/*0
�@�/��BIM��	
�
;J��������;
��� 
 1. �������@*�LM��/�*A������	
� BIM��	
�R;M%J�)�
�+>@����@*�LM��/�*A������	
�A)M�D=/*
0
�@�/��D���*�LM��/�*A������	
��������D
�(N.@
�(�1D#;J����������K�LM@*ID�b,�#�D=/*
0
�@�/��%�?����@*�LM��/�*A������	
��%/��
� 
 2.  �����1	�LM@*ID BIM��	
���1	��������D
�(N.@
�(�A�1��+@�<�* :;��@�
�
0<=��#+��. ���D#�@��;A����0@�1��+@�<�* ��#:���.%�?	#R;M�
�	�������	
�1D#����
�(�
���*D
�L@�LM@*IDA�1��+@�<�*�����	
� 
 3. ���0@�1D#+/��>�1��+@�<�* 1��+@�<�*�����	
�10/D#�=; BIM��	
�R;M1��A+/O@�
1	���������=��D �D=/*0
�@�/��0@�1DM���;B�'�O@�R;M%
�%� 
 4. ����
�(����*D
�L@�LM@*ID �*>?@R;M1��+@�<�*�D
��>�*� BIM��	
���K�LM@*ID%�?R;MR�MA�
)M@�%J����%�?*�;��;1D#�D@;$
� �*>?@+��+=;�����	
�1D#+�=�BD�����	
������I��D/*1DM� BIM��	
�	#
%J�D��1��+@�<�*%
�)*; 
 5.  ���������#).LM@*ID BIM��	
�������#).LM@*ID 1D#������BD����$�,��*  
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�����?���C[GA��U� 
  
 ������#).LM@*ID :;�A�M:��1��*+J���K	�I� SPSS / FW (Statistical Package for the 
Social Science For Windows ) Version 11 :;�A�M+<�0�A����������#).LM@*ID;
��� 
 1. LM@*ID+/���=��DL@��D=/*0
�@�/�� R;M1�/ @��= �,& +<��$�, �#;
����&'�(� 
�#�#��D�����S��
0���� 1B��1D#:��,����D%�?�S��
0���� ������#).:;�+<�0� ���1	�1	�
���*<�?  �M@�D# �/��bD�?�1D#+/�����?�����*�0�v�� 
 2. ���*+J���K	A�������, ���*+�*��<A�����B��C1D#EF�GH�@=�+��� 1D#���*BI�,
�
A�������, ������#).:;�����J���N�/��bD�?�1D#+/�����?�����*�0�v�� 
 3. ������#).���*+
*,
�-.�#)�/�����*+�*��<A�����B��C1D#EF�GH�@=�+��� ���*
BI�,
�A�������,�
����*+J���K	A�������,L@�,����D��#	J���� :��,����D+
��
;��*���
1,%�. �L0��=��%,*)���� :;�����J���N;M��+<�0�+
*��#+�%-�{+)+
*,
�-.�,���.+
� (Pearson�s 
Product Moment Correlation Coefficient) ;
��� 
  3.1 )��/�+
*��#+�%-�{+)+
*,
�-.�#)�/�����*+�*��<A�����B��C1D#EF�GH�
@=�+����
����*+J���K	A�������, 
  3.2 )��/�+
*��#+�%-�{+)+
*,
�-.�#)�/�����*BI�,
�A�������,�
����*+J���K	A�
������, 
 :;�1�DBD�������%����#;
�L@����*+
*,
�-.L@��/�+
*��#+�%-�{+)+
*,
�-.)�>@�/� r 
;
��� (�=C-��* ��	���;����+=%-�{, 2543) 

�/�  r        ���1�DBD 
�#)�/�� ± 0.70 <'� ± 1.0                       0
�1�� 2 0
� *����*+
*,
�-.A��#;
�+I� 
�#)�/�� ±0.30 <'� ±0.69                       0
�1�� 2 0
� *����*+
*,
�-.A��#;
�����D�� 
�#)�/�� ±0.01 <'� ±0.29                       0
�1�� 2 0
� *����*+
*,
�-.A��#;
�0?J� 
���>?@�)*�� + )�>@ n 1+;�<'� ���*+
*,
�-. <M��/�+
*��#+�%-�{+)+
*,
�-.������� 

)*�����*�/� 0
�1��%
�+@�*�D
�(N#���*+
*,
�-.%�?�,�?*)�>@D;0�*�
� 10/<M��/�+
*��#+�%-�{
+)+
*,
�-.����D� )*�����*�/� 0
�1��%
�+@� *�D
�(N#���*+
*,
�-.%�?�,�?*)�>@D;0���
�LM�* 

4. ���������#).)�0
�1��%�?�/�*�
�,����N.���*+J���K	A�������,L@�,����D
��#	J���� :��,����D+
��
;��*���1,%�. �L0��=��%,*)���� :;�A�M+<�0�������#).<;<@�
,)=�IN%�D#L
�0@� (Stepwise Multiple Regression Analysis) �,>?@+�M��+*���<;<@� :;�
�
;�D>@�0
�1��%�?*���#+�%-�$�,A�����/�*�
�@-�������*1������L@�0
�1����Nx.R;M*��
%�?+=; �J�)�;���**��
�+J��
C%��+<�0�%�?�#;
� .05 :;�*�L
�0@�;
��� 
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 4.1 �J���N�/�+
*��#+�%-�{+)+
*,
�-.,)=�IN (Multiple Correlation Coefficient) 
�#)�/��0
�1��,����N.�
�0
�1����Nx. 

 4.2 %;+@��/�+
*��#+�%-�{+)+
*,
�-.,)=�IN%�?�J���NR;M :;����%;+@��/���*
�@E (Overall F-test) 

 4.3 �J���N�/�+
*��#+�%-�{<;<@�L@�0
�1��,����N. (b) A��I��#1��;�� 
 4.4 �J���N�/�+
*��#+�%-�{<;<@�L@�0
�1��,����N. (Beta) A��I��#1��

*�0�v�� 
 4.5 �J���N�/���%�?L@�+*���,����N. 
 4.6 +�M��+*������*+J���K	A�������,0�*����
��IML@�,����D��#	J���� 

:��,����D+
��
;��*���1,%�. �L0��=��%,*)���� A��I��#1��;�� 1D#�#1��*�0�v�� 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

����� 4 

 

��	
�����
��������� 

 

 �����	
���
������
������������������ ������
��
�!���"�#������������$�����%&�'

()�*+�,-�������� ����%.��
�$���&�&���
/�����0���1	$���&�&��2�����/�)���	0����

3�����/�)�
��
4������(�5�� �2������5��"���� %.6��	
�����%)����������"�26��.) 

���)0�4
/4
��� 

 ���5�� 1 �������"������0���1	$���&�&�� ����������$�����%&�'()�*+�,-�������� 

()�����%.��
�$���&�&��2�����/�)���	0����3�����/�)�
��
4������(�5��               

�2������5��"���� 	0�(��������46��()�34���� ����$������5�� 5 - 15 

 ���5�� 2 �������"������
��
�!���"�#������������$�����%&�'()�*+�,-�������� 

����%.��
�$���&�&�� �
/�����0���1	$���&�&��2�����/�)���	0���� 3�����/�)�
��
4

������(�5�� �2������5��"���� ����$������5�� 16 

 ���5�� 3 �������"��
�(�������<�����������$�����%&�'()�*+�,-�������� ()�

����%.��
�$���&�&�� �������6������������<������0���1	$���&�&��2�����/�)���	0����

3�����/�)�
��
4������(�5�� �2������5��"���� ����$������5�� 17 
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������ 1 ����
�����
���
������� 
 �! ��
��
�
�"��	
��� #$��%&�'(
�)*���� 

$����
���	!+���� 
 �!��,!-
�
�*����
	
�.�,!-
�
��+,	+/	��	
�$!�-� ���

	�),��!��
��� 

 1.1 ��
���
������� 
 �! 

 

�
�
,��� 5  �#��=)��� �#���/�����/�����>��()���4
/2�������0���1	$���&�&��2�����/�)

       ���	0���� 3�����/�)�
��
4������(�5�� �2������5��"���� 	0�(�����    

       34����()����46�� (N=368) 

 

                     �����0���1	$���&�&��     X       SD.              ��4
/ 

   46�����50����      3.72       .49  �.� 

   46�������
��
�!���"�#��/���)    3.72       .49  �.� 

   46�������6��"�6�$����     3.40       .69  ����)�� 

   46���������      3.25       .74  ����)�� 

        ���                 3.52      .49  ��, 

  

     	�������5�� 5 �/�#� �����0���1	$���&�&��2�����/�)���	0���� 3�����/�)�
��
4

������(�5�� �2������5��"���� �#���(���=)���34������.#$���4
/�.� (X= 3.52) �����

��	��<����46�� �/�#� �#���(���=)���46�����50����()�46�������
��
�!���"�#��/���)

�5#��
� ��.#$���4
/�.� (X= 3.72 ) ()��#���(���=)���46�������6��"�6�$����()�46���������                 

��.#$���4
/����)�� (X= 3.40 ()� 3.25 ���)0�4
/) 
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�
�
,��� 6  �#��=)��� �#���/�����/�����>�� ()���4
/2�������0���1	$���&�&��46�����50���� 

       2�����/�)���	0���� 3�����/�)�
��
4������(�5�� �2������5��"����           

       	0�(��������26� (N=368)  

 

                    46�����50����                                                X                SD.              ��4
/  

   %)����K�/
�������L�5������
/	��%.6�#�����    3.74       .57  �.� 

   %)�������<M���������>��5��"�#������0�"�4   3.74       .58  �.� 

   ��$	$�)
� <����5���K�/
����.#$��+		�/
�    3.73       .71  �.� 

   N46�
/����N�6���$	$"650����5���0��
'	��%.6/
��
//
'&�  3.72       .67  �.� 

   N46�
/��/"���$"6�
/%�4&�/��� �������$�����
4���$	��#����1�5�� 3.71       .67  �.� 

   ��������2�
/����K�/
�����5���
/%�4&�/    3.70       .75  �.� 

       ���                  3.72      .49  ��, 

 

      	�������5��  6 �/�#����/�)���	0���� 3�����/�)�
��
4������(�5��             

�2������5��"���� �
/�.6��������0���1	$���&�&��46�����50������.#$���4
/�.�(X= 3.72) �����

��	��<����26��/�#� 5��26��#���1��.#$���4
/�.� 34�26�5�����#���(���=)����.���4��� %)���

�K�/
�������L�5������
/	��%.6�#����� ()�%)�������<M���������>��5��"�#������0�"�4 

(X= 3.74) ���)������ ��$	$�)
� <����5���K�/
����.#$��+		�/
� (X= 3.73) ()�26�5�����#�

��(���=)�����0���4 ��� ��������2�
/����K�/
�����5���
/%�4&�/  (X= 3.70)       
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�
�
,��� 7   �#��=)��� �#���/�����/�����>�� ()���4
/2�������0���1	$���&�&��46��    

        �����
��
�!���"�#��/���)2�����/�)���	0���� 3�����/�)�
��
4������  

        (�5�� �2������5��"���� 	0�(��������26�    (N=368) 

 

                       46�������
��
�!���"�#��/���)      X    SD.         ��4
/ 

   �������K�/
������#���
/�������#�����5����4
/N46��L���#��4�  4.04    .64        �.� 

   N46�
/�����#�������#��4�����$����50����	���������#�����  3.88    .64        �.� 

   N46�
/�������
/�#���L��������#�����5��4�    3.86    .58        �.� 

   �������#�����(�4�������1�$	&#���")������ 34�N�#�6���6��2�  3.75    .70        �.� 

   �
�N4626�����(��$�����K�/
�����	���������#�����   3.43    .70        ����)�� 

   �������#������
�	�&��&�%)����K�/
�����2��5#��   3.40    .59        ����)�� 

          ���      3.72   .49       ��, 

  

        	�������5��  7 �/�#����/�)���	0���� 3�����/�)�
��
4������(�5��           

�2������5��"����������
/�.6��������0���1	$���&�&��46�������
��
�!���"�#��/���)��.#$�

��4
/�.� (X= 3.72) �������	��<����26��/�#� �
�N46�
/26�����(��$�����K�/
�����	��������

�#����� ()��������#������
�	�&��&�%)����K�/
�����2��5#�� ���#���(���=)�����.#$���4
/

����)��(X= 3.43 ()� X=3.40 ���)0�4
/) ����
��#���1��.#$���4
/�.� 34� ���������

�K�/
������#���
/�������#�����5����4
/N46��L���#��4� ���#���(���=)����.���4(X= 4.04) 

���)���N46(�# ���N46�
/�����#�������#��4�����$����50����	���������#����� ()�N46�
/���

����
/�#���L��������#�����5��4� (X= 3.88 ()� 3.86 ���)0�4
/) �#��26�5�����#���(���=)�����0���4

��� �������#������
�	�&��&�%)����K�/
�����2��5#�� (X= 3.40) 
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�
�
,��� 8  �#��=)��� �#���/�����/�����>�� ()���4
/2�������0���1	$���&�&��46�� 

       �����6��"�6�$����2�����/�)���	0���� 3�����/�)�
��
4������(�5��  

       �2������5��"���� 	0�(��������26� (N=368)  

     

             46�������6��"�6�$����                                          X      SD.           ��4
/ 

 �0�("�#�5��N46�
/�������"������
/���5���
/%�4&�/   3.59    .69        �.� 

 �����$	�
/�0�("�#�5����L���.#$��+		�/
�    3.55    .80        �.� 

 N46�
/��/"������5���0��
'�����$"6��3�����6���.#�0�("�#�5���.�2��  3.53    .76        �.� 

 N46�
/����)����2
��0�("�#�����0�"�4��)������6��"�6�$���&�&�� 3.32    .90        ����)�� 

 N46�
/����)����2
��0�("�#��"������
/%)����K�/
�����                3.24    .88        ����)�� 

 N46�
/�������&���$"6�)�����0�("�#�5���.�2���5#��5����
/�������#����� 3.22    .94        ����)�� 

                 ���                 3.40    .69      *
�	�
, 

 

       	�������5�� 8 �/�#� ���/�)���	0���� 3�����/�)�
��
4������(�5�� �2�

�����5��"���� ������
/�.6��������0���1	$���&�&��46�������6��"�6�$����34������.#$���4
/

����)�� (X= 3.40) �������	��<����26��/�#� �0�("�#�5��N46�
/�������"������
/���5��

�
/%�4&�/ �����$	�
/�0�("�#�5����L���.#$��+		�/
� ()����N46�
/��/"������5���0��
'�����$"6��

3�����6���.#�0�("�#�5���.�2�� ���#���(���=)�����.#$���4
/�.�(X= 3.59, 3.55 ()�3.53 ���)0�4
/) 

�#��26� N46�
/����)����2
��0�("�#�����0�"�4��)������6��"�6�$���&�&�� N46�
/����)����2
�

�0�("�#��"������
/%)����K�/
����� ()����N46�
/�������&���$"6�)�����0�("�#�5���.�2���5#�

�5����
/�������#�����  ���#���(���=)�����.#$���4
/����)��(X= 3.32, 3.24 ()�3.22

���)0�4
/ ) 
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�
�
,��� 9   �#��=)��� �#���/�����/�����>�� ()���4
/2�������0���1	$���&�&�� 46���������

        2�����/�)���	0���� 3�����/�)�
��
4������(�5�� �2������5��"����  

        	0�(��������26� (N=368) 

 

                      46���������                     X      SD.        ��4
/ 

  N46�
/��5!����3�&��5������M��5
4�5����
/�������#�������4
/�4����
� 3.66      .80        �.� 

  N46�
/�#���/(5�5
4�5����
/�������#�������4
/�4����
�  3.66      .81        �.� 

  N46�
/�#���/(5�5���"������
/M������5���
/%�4&�/   3.18      .96        ����)�� 

  ��
�4����"���%)���3�&��5��N46�
/�"������
/)
� <����5���K�/
�� 3.07      .91        ����)�� 

  N46�
/�#���/(5�5���"������
/����5�#��5$�����K�/
�����  3.04      .89        ����)�� 

  �����$	�
/�#���/(5�()���
�4����5��N46�
/    2.91      .97        ����)�� 

         ���      3.25     .74      *
�	�
, 

 

       	�������5�� 9 �/�#����/�)���	0���� 3�����/�)�
��
4������(�5�� �2�

�����5��"���� ������
/�.6��������0���1	$���&�&��46���������34������.#$���4
/����)�� 

(X=3.25) �������	��<����26� �/�#�26� ���N46�
/��5!����3�&��5������M��5
4�5����
/������

�#�������4
/�4����
�()�N46�
/�#���/(5�5
4�5����
/�������#�������4
/�4����
� ���#���(��

�=)����5#��
� ��.#$���4
/�.� (X= 3.66 ) �#��26�����P���#���(���=)��� ��.#$���4
/����)�� 34�26�       

�����$	�
/�#���/(5�()���
�4����5��N46�
/ ���#���(���=)�����0���4 ��.#$���4
/����)��      

(X=2.91) 
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 1.2 ��
��
�
�"��	
��� #$��%&�'(
�)*���� 

 

�
�
,��� 10 ����������$�����%&�'()�*+�,-��������2�����/�)���	0���� 3�����/�)

        �
��
4������(�5�� �2������5��"���� 	0�(�� �����4
/��(�� �#��=)���      

        �#���/�����/�����>��34����()����46�� (N=368) 

 

����������$�����%&�'()�                              &#����(��             X    SD.         ��4
/ 

*+�,-��������                                        �.�           ����)��         ��0� 

  �����/��� (��(����1� 50)    55               254           59             29.92    6.83             ����)��

                 (14.19%)   (69.0%)     (16.0%) 

  ����
/�.6�6��"��()�����               121      245           2            35.47            4.46        ����)�� 

     �
/%�4&�/�#��+'"� (��(����1� 50) (32.9%)   (66.6%)      (0.5%)  

  ����26��.#�+'"���#�������   38      301         29               30.73            5.50        ����)�� 

     (��(����1� 50)   (10.3%)   (81.8%)      (7.9%) 

   �����45� (��(����1� 50) 115      251          2             35.11            4.86       ����)�� 

    (31.3%)    (68.2%)       (0.5%)   

    ./-���(��$������ 200)                         131.25  13.44        *
�	�
,     

  

     	�������5�� 10 �/�#� ��(������������$�����%&�'()�*+�,-��������2��

���/�)���	0����3�����/�)�
��
4������(�5�� �2������5��"���� ��.#$���4
/����)��  

(X = 131.25, SD. = 13.44) �������	��<����46���/�#���(������������$�����%&�'()�

*+�,-��������2�����/�)���	0�������46�� ��.#$���4
/����)��5��46�� 34�46��5������(��

�=)����.���4 ��� 46������
/�.6�6��"��()������
/%�4&�/�#��+'"�(X = 35.47) ���)������46��

�����45� (X= 35.11) 46������26��.#�+'"���#������� (X = 30.73) ()�46��5������(���=)���

��0���4��� 46�������/���(X= 29.92)                                   
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�
�
,��� 11  	0���� ()��6��)�2�����/�)���	0����3�����/�)�
��
4������(�5�� �2�

        �����5��"���� 	0�(�������4
/2������������$�����%&�'()�*+�,-� 

         ������� �����<R����$"6��(��2�� Stoltz (1997)  

 

����������$�����%&�'()�*+�,-��������        ��4
/               	0����(��)              �6��)� 

                                                                                                     (N= 368 )                      

 166 W 200      �.����          7         1.9 

 135 W 165      �.�        124       33.7 

 95 -134       ����)��       235       63.9 

 60 W 94       ��0�            2         0.5  

        
       	�������5�� 11 �/�#� ���/�)���	0����3�����/�)�
��
4������(�5��         

�2������5��"���� 5������(��2������������$�����%&�'()�*+�,-�������� ��.#$���4
/

����)����	0�����.���4 ��4��L��6��)� 63.9  ���)�����.#$���4
/�.���4��L��6��)� 33.7 

��4
/�.������4��L��6��)�1.9 ()���4
/��0� ��4��L��6��)� 0.5 ���)0�4
/ �#����4
/��0���� 

�/�#�N�#���)� 
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 1.3 ��
���	!+���� 
 �! 

 

�
�
,��� 12 �#��=)��� �#���/�����/�����>�� ()���4
/2������%.��
�$���&�&��2��            

       ���/�)���	0����3�����/�)�
��
4������(�5�� �2������5��"����           

       	0�(��������46�� (N=368)  

 

                    ��
���	!+���� 
 �!    X    SD.       ��/+�     

�����.6 �����
�$	()�������6��5��	�$&6�����������������&�&��  4.11      .55          �.� 

�����&�����#��(���)6� ����
/$���<�#�()���X�"���$���&�&��  4.03      .62          �.� 

�������������#��(���)6�5��	�����.#$���&�&��   3.69      .59          �.� 

       ���              3.94    .53       ��, 

 

     	�������5�� 12 �/�#� ����%.��
�$���&�&��2�����/�)���	0����3�����/�)

�
��
4������(�5�� �2������5��"���� ���#��=)���34������.#$���4
/�.� (X = 3.94) �����

��	��<����46���/�#� ��.#$���4
/�.�5��46�� 34� 46�������.6 �����
�$	()�������6��5��	�$&6

�����������������&�&�� ���#���(���=)����.���4(X = 4.11) ���)������ 46�������&�����#��(��

�)6� ����
/$���<�#�()���X�"���$���&�&�� (X = 4.03) ()�46���������������#��(���)6�5��

	�����.#$���&�&�� ���#���(���=)�����0���4(X = 3.69)  
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�
�
,��� 13  �#��=)��� �#���/�����/�����>�� ()���4
/2������%.��
�$���&�&��46���������.6 

        �����
�$	()�������6��5��	�$&6����������5������.#�������&�&�� 2��    

        ���/�)���	0���� 3�����/�)�
��
4������(�5�� �2������5��"����  

        	0�(��������26� (N=368) 

 

�������.6 �����
�$	 ()�������6��5��	�$&6����������5������.#�������&�&��    X SD.       ��4
/ 

   ��
/����()��
Y������K�/
�����2�������$"64�2������   4.21 .60 �.� 

   $&6�����.6����������$�����K�/
�����$���&�&����#����1��
��M��  4.20 .64 �.� 

   �#��5�4�����.6$���&�&�������$"6���4���3�&���#�/���)()��
���   4.19 .65 �.� 

   �
�$	��#������5��	��K�/
�����$"6/��)���X�"���2����&�&��������/�)  4.19 .69 �.� 

   �K�/
�������#����1�5���������
/������&�&�����/�)$"6�������6��"�6�  4.16 .69 �.� 

   �����)���)��������.#�K�/
�����$"6���1	���(�6	�"�4��)��K�/
�����()6�  4.11 .69 �.� 

   �K�/
�����$���&�&�����/�)46������5�#��5()���5����   4.08 .65 �.� 

   ��#��
��5��	���� � �6���6�"������.6������0����
Y����<M��������/�)  4.06 .66 �.� 

   ��1�$	()����4��K�/
�����(�6�#�	�N�#$&#/5/�534����    4.01 .67 �.� 

   ��1�$	�K�/
�������#����1����������� (�6N46�
/%)��/(5�5��N�#��6��#�  3.96 .75 �.� 

          ���                 4.11 .55 ��, 

 

        	�������5�� 13 �/�#����/�)���	0����3�����/�)�
��
4������(�5�� �2�

�����5��"����������%.��
�$���&�&��46���������.6 �����
�$	 ()�������6��5��	�$&6����

������5������.#�������&�&��34������.#$���4
/�.�(X= 4.11) �������	��<����26��/�#��#���(��

�=)���5��26���.#$���4
/�.� 26�5���#���(���=)����.���4��� ��
/����()��
Y������K�/
�����2��

�����$"64�2������(X= 4.21) ���)������ $&6�����.6����������$�����K�/
�����$���&�&��

��#����1��
��M�� (X= 4.20) ()�26� �#��5�4�����.6$���&�&�������$"6���4���3�&���#�/���)()�

�
��� (X= 4.19)   
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�
�
,��� 14  �#��=)��� �#���/�����/�����>��()���4
/2������%.��
�$���&�&��46�������&���

         ��#��(���)6� ����
/$���<�#�()���X�"���2����&�&��2�����/�)���	0����

         3�����/�)�
��
4������(�5�� �2������5��"���� 	0�(��������26� (N=368) 

 

46�������&�����#��(���)6� ����
/$���<�#�()���X�"���2����&�&��  X             SD.          ��4
/                            

   ���������/�)��L����5������<�#�()���L����3�&���#��
���  4.37     .66        �.� 

   N�#��$	�������%.6���)#�������&�&��$�(�#)/    4.31     .78        �.� 

   ��6��5��	��)#����������0��
'2����&�&�����/�)$"6/���)����*+� 4.18     .75        �.� 

   M��M.��$	5��50����$���&�&�����/�)    4.16     .77        �.� 

   M.��$	5��	�/��/���)�����#������/��&�&�����/�)   4.05     .86        �.� 

   �4��4�6��$	��������+		
�M����������5/�#���&�&�����/�)  4.01     .78        �.� 

   ��&�&�����/�)��L���&�&��"����5��5
4�5����
/��&�&������P  3.89     .95        �.� 

   ������"������
/���������/�)    3.85     .86        �.� 

   M.��$	5��	�/��/���)�����#�&����N46�
/�����0���1		�����50����   

    $���&�&�����/�)      3.83     .84        �.� 

   ���������/�)��L����5��50�$"6N46�
/������#��	��/���)5
��N�  3.72     .95        �.� 

   ���                            4.03    .62      ��, 

 

 	�������5��  14 �/�#�  ���/�)���	0����3�����/�)�
 ��
4������(�5��                

�2������5��"���� ������%.��
�$���&�&��46�������&�����#��(���)6� ����
/$���<�#�()�

��X�"���2����&�&��34������.#$���4
/�.� (X= 4.03) �������	��<����26� �/�#��#���(���=)���

5��26���.#$���4
/�.� 26�5���#���(���=)����.���4��� 26��������
/ ���������/�)��L����5������<�#�

()���L����3�&���#��
���(X= 4.37) ���)������ N�#��$	�������%.6���)#�������&�&��$�(�#)/        

(X= 4.31) ()� ��6��5��	��)#����������0��
'2����&�&�����/�)$"6/���)����*+�(X= 4.18)  
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�
�
,��� 15  �#��=)��� �#���/�����/�����>�� ()���4
/����%.��
�$���&�&��46������ 

         ���������#��(���)6�5��	�����.#$���&�&�� 2�����/�)���	0����       

         3�����/�)�
��
4������(�5�� �2������5��"���� 	0�(��������26�  

                    (N= 368) 

 

        �������������#��(���)6�5��	�����.#$���&�&��                    X      SD.       ��4
/ 

  �����/��&�&�����/�)��L����")
�     4.37     .68        �.�  

  ��
/������&�&�����/�)$"6����.#�)�4N� (�6�#���N4650�"�6�5�����/�)  4.09     .77        �.� 

  �
Y���������.#��������������6��"�6�$���&�&��                  4.00     .69        �.�                               

%.��
��
/���$���&�&�����/�)     3.97     .81        �.�  

  ����K�/
�����$���&�&�����/�)��L��#���0��
'�#����40�����&����  3.77     .83        �.� 

  �
����5��	�����.#$���&�&�����/�)     3.65   1.01        �.� 

  �
�$	�K�/
��������/�)�#�N�N�#�#�	���.#$��������<�"����������$4                3.47     .98        ����)�� 

  ��#��
��5��	��K�/
��������/�)	����5
���� ��<    3.33   1.20        ����)�� 

  "�����0�("�#��������$"6%)��/(5��.���#�	���
��$��0�("�#��
�  3.16   1.14        ����)�� 

  N�#�����4	���)�������"���3���6��"���)����	����&�&��   3.10   1.22        ����)��             

        ���                  3.69    .59      ��, 

  

 	�������5��  15 �/�#� ���/�)���	0���� 3�����/�)�
��
4������(�5��                 

�2������5��"���� ������%.��
�$���&�&��46���������������#��(���)6�5��	�����.#$�

��&�&�� 34������.#$���4
/�.� (X= 3.69) �������	��<����26��/�#� 26�5���#���(���=)����.���4��� 

�����/��&�&�����/�)��L����")
�(X= 4.37) ���)������ ��
/������&�&�����/�)$"6����.#

�)�4N� (�6�#���N4650�"�6�5�����/�)(X= 4.09) ()�26� ���N�#�����4	���)�������"���3���6��

"���)����	����&�&�� ���#���(���=)�����0���4 ��.#$���4
/����)��(X= 3.10)  
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������ 2 	
�����
�����
��+�!+�>�����?
,��
��
�
�"��	
��� #$��%&�'(
�)*���� 

��
���	!+���� 
 �!	+���
���
������� 
 �!��,!-
�
�*����
	
� .�,!-
�
�

�+,	+/	��	
�$!�-� ���	�),��!��
��� 

 

�
�
,��� 16 �#��
������5!�Z�"�
��
�!���"�#������������$�����%&�'()�*+�,-�������� 

        ����%.��
�$���&�&���
/�����0���1	$���&�&��2�����/�)���	0���� 3�����/�)

        �
��
4������(�5�� �2������5��"����(N=368) 

 

 �
������<�     �
������5!�Z�"�
��
�!� p - value           ��4
/ 

����������$�����%&�'()�*+�,-��������            .140                 .000                  ��0� 

����%.��
�$���&�&��              .455    .000                  ����)��  

 

 	�������5�� 16 �/�#�����������$�����%&�'()�*+�,-�������� ����%.��
�$�

��&�&���������
��
�!�5��/���
/�����0���1	$���&�&��2�����/�)���	0���� ��#�����
��0��
'

5�������5����4
/ .05 34�����������$�����%&�'()�*+�,-���������������
��
�!�5��/���
/

�����0���1	$���&�&��2�����/�)���	0������.#$���4
/��0� (r = .140) ()�����%.��
�$���&�&��

�������
��
�!�5��/���
/�����0���1	$���&�&��2�����/�)���	0������.#$���4
/����)��    

(r = .455) 
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������ 3 	
�@A	B
�+�$*�!-
	�C� ��
��
�
�"��	
��� #$��%&�'(
�)*���� $��

��
���	!+���� 
 �! �!D�����
,��	
�!-
	�C���
���
������� 
 �!��,!-
�
�

*����
	
�.�,!-
�
��+,	+/	��	
�$!�-� ���	�),��!��
��� 

 

�
�
,��� 17  �#��
������5!�Z�"�
��
�!��"��.< ( R ) �#��0���	��������<�(R2 ) �#��
������5!�Z

         ��������<�$��.���(��4�/ (b) ()���(������>�� (Beta) $���������<� 

         �����0���1	$���&�&��2�����/�)���	0���� 3�����/�)�
��
4������(�5��     

         �2������5��"���� (N= 368)  

 

 �
������<�       b               Beta         t          p- value 

����%.��
�$���&�&��    .415  .455     9.763           .000 

Constant                1.891              .000 

  R  = 0.455       

  R2 = 0.207    Overall F   = 95.30  p- value = .000 

 

 	�������5�� 17 �/�#��
�(�������<�5���26�������4��� ��	0���� 1�
�(�� �������

%.��
�$���&�&�� 34�5������%.��
�$���&�&���������
��
�!��
/�����0���1	$���&�&�� ��#����

�
��0��
'5�������5����4
/ .05 (R= .455) 34�������(�������#���
/�����0���1	$���&�&��   

�6��)� 20.7 (R2 = 0.207)  

 �
�(�������<���� ����%.��
�$���&�&�����#��
������5!�Z��������<� (Beta) (�4��#� 

����%.��
�$���&�&�����0�"�
�$���������<������0���1	$���&�&��2�����/�)���	0���� 

3�����/�)�
��
4������(�5�� �2������5��"���� �5#��
/ .455 
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��	
�����*��$��/� 

	���6�(//�����$��.���(��4�/ Ŷ =        a +  b1X1  +  b2X2 

 ����� Ŷ =   �����0���1	$���&�&�� 

  a =   �#���5�� 

  b1 =   �#��
������5!�Z�4���2������������$�����%&�'()�*+�,-� 

        ������� 

  b2 =   �#��
������5!�Z�4���2������%.��
�$���&�&�� 

  X1 =   ��(��4�/2������������$�����%&�'()�*+�,-�������� 

  X2 =   ��(��4�/2������%.��
�$���&�&�� 

  

��������6�������$��.���(��4�/N464
��� 

 

 �����0���1	$���&�&��  = 1.891+ 0.415 ����%.��
�$���&�&�� 

     

 	��������!�/��N46�#� �6�����%.��
�$���&�&�������2�� 1 ��(�� 	�50�$"6�����0���1	

$���&�&�������2�� 0.415 ��(�� (�������/����
�(������)  

 ��	
�����*��$���
��I
� 

	���6�(//�����$��.���(������>��   

     ZZZZy          =       β1ZZZZ 1    + β2 ZZZZ2222 

 ����� ZZZZy =  ��(������>��2�������0���1	$���&�&�� 

  β1 =  �#��
������5!�Z�4���2������������$�����%&�'()�*+�,-� 

       �������$��.���(������>��  

  β2 =  �#��
������5!�Z�4���2������%.��
�$���&�&��$��.���(�� 

        ����>��  

  ZZZZ 1     =  ��(������>��2������������$�����%&�'()�*+�,-�������� 

  ZZZZ2222 =  ��(������>��2������%.��
�$���&�&�� 
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��������6�������$��.���(������>��N464
��� 

 

 �����0���1	$���&�&��  = 0.455 ����%.��
�$���&�&�� 

 

 	��������!�/��N46�#� "����
/�#�5���
�(��$������$"6��L�����>��5����4
/������

�
��0��
'5�������5�� .05 �������/����
�(������P$"6���#���5��()6� �6�����%.��
�$���&�&�������2�� 

1 ��(�� 50�$"6�����0���1	$���&�&�������2�� 0.455 ��(�� 

 

 

 

 

 

 



 

����� 5 

 

��	
��������� ���
����� ������������� 

  

 �����	
���
������������	
����������� (Descriptive research) �#$%&'(�)����*+
*#
�,-

�./�0�����*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+��� ���*3<�#
�2�������#�
����*+=���>	2�

������#?&�#����6��.	=���� @��#����6+
��
A��*���5#B�- �?C��;��B#*/���� @A�*�

�
C1;��.+��-�����	
�A
��� 

 1.  �#$%&'(�)����*+=���>	2�������# ���*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+��� 56. 

���*3<�#
�2�������#?&�#����6��.	=���� @��#����6+
��
A��*���5#B�-                       

�?C��;��B#*/���� 

 2. �#$%&'(�)����*+
*#
�,-�./�0�����*3<�#
�2�������#�
����*+=���>	2�������#?&�

#����6��.	=���� @��#����6+
��
A��*���5#B�- �?C��;��B#*/���� 

 3. �#$%&'(�)����*+
*#
�,-�./�0�����*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+����
�

���*+=���>	2�������#?&�#����6��.	=���� @��#����6+
��
A��*���5#B�-                        

�?C��;��B#*/���� 

 4. �#$%&+�H��+*���#����I-���*+=���>	2�������#?&�#����6��.	=���� @��#����6

+
��
A��*���5#B�- �?C��;��B#*/���� 	��C
�5��#����I- ���*+�*��12�����3��456.78�

9:�&;�+��� 56.���*3<�#
�2�������# 

 ��.����B�%'(�)� �$&#����6��.	=����B�%*���.+����I-���B=����C
�5C0 2 �J?(�K� +;0*

C
�&�0��	����.����@A����+;0*5��5�0��
�(Stratified sampling) KAH�6;0*C
�&�0�� #����6

��.	=����	=���� 380 �� 

 ���$%&�*$&B�%2�H2������	
�����5��+&�1�*	=���� 1 �;A �$& 5��+&�1�*���%���
�?H&*<6

+0���;��6 5��+&�1�*���*+=���>	2�������# 5��+&�1�*���*3<�#
�2�������# 56.5��

��.�*�����*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+��� C��	/��0����*�B�%��@A�2�H�0�+
*��.+�B,�U

5&67:�?&���&���� KAH�0����*�B�%���B0��
� .85, .95 56. .80 C�*6=�A
� 
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 2�H�.�.��6�2������>������*?H&*<6 B
�/*A 52 �
� KAH5��+&�1�*B�%*����*+*�<�I- 

368 Y�
���A�����H&�6. 96.84 ������./-?H&*<6@A�2�H@��5��*+=���>	�<� SPSS / FW Version11.0 

@A�2�H+1�C�/��0��Y6�%� �0��H&�6. �0�+0�����%�����*�C�`�� �0�+
*��.+�B,�U+/+
*#
�,-�#���-+
�

56.�0�+
*��.+�B,�U1A1&� 

 

��	
��������� 

 

 1. ���*+=���>	2�������#56.���*3<�#
�2�������#?&�#����6��.	=���� @��#����6

+
��
A��*���5#B�- �?C��;��B#*/���� &�<02��.A
�+<� (X= 3.52 56. 3.94 C�*6=�A
� ) 

 2. ���*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+���?&�#����6��.	=���� @��#����6

+
��
A��*���5#B�- �?C��;��B#*/���� &�<02��.A
�����6�� (X=131.25 ) 

 3.  ���*3<�#
�2�������#56.���*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+���*�

���*+
*#
�,-B������
����*+=���>	2�������#?&�#����6��.	=���� &�0��*��
�+=��
4B��+1�C�

B�%�.A
� .05 (r= .46 56. .14 C�*6=�A
�)  

 4. ���*3<�#
�2�������#+�*��1#����I-���*+=���>	2�������#?&�#����6��.	=���� 

@��#����6+
��
A��*���5#B�- �?C��;��B#*/���� KAH�H&�6. 20.7 (R2 = .207) &�0��*�

�
�+=��
4B��+1�C�B�%�.A
� .05 +�H��+*���2��<��.5��*�C�`��KAHA
��� 

  ���*+=���>	2�������# = 0.455 ���*3<�#
�2�������# 

 

���
������������ 

 

 ���'(�)����*+
*#
�,-�./�0�����*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+��� ���*

3<�#
�2�������# 56.���*+=���>	2�������#?&�#����6��.	=����@��#����6+
��
A��*���

5#B�- �?C��;��B#*/���� 3<H��	
�&e�����36C�*�
C1;��.+��- A
��� 

 1. '(�)����*+=���>	2�������# ���*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+��� ���*

3<�#
�2�������#?&�#����6��.	=����@��#����6+
��
A��*���5#B�- �?C��;��B#*/���� 
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  1.1 ���*+=���>	2�������# 

  	�����'(�)�#��0����*+=���>	2�������#?&�#����6��.	=���� @��#����6

+
��
A��*���5#B�- �?C��;��B#*/���� @A���*&�<02��.A
�+<� (X = 3.52) (C����B�% 5) B
���

��$%&�	��#����6��.	=�����
��<H�0�C��&�*����*+�*��1�f��
C����2�/�H�B�% KAH����B�%�&*�
�

	��3<H�0�*��� 36���*��;Ie�#C�**�C�`��B�%/�0������=�/�A 	�KAH�
����*K�H���2	2/H

B=����B�%+=��
4 *�&�+�.2����C
A+��2	&�0���C>*B�%2����B�%KAH�
�*&�/*�� *����*+;?2����

B=���� 56.#&2	�
����B�%B=�&�<02��8		;�
� *&��/>����*�H��/�H�/�$&KAH�
�����6$%&�C=�5/�0� 

�6$%&�?
�  KAH�
�+�B,���.@���-B�%�+*&e��B
A�B��*�
��#$%&��0�*���2��.A
��A����
� �<H+(�*����*

*
%���2�������#���#����6 g(%�36�����	
���+&A�6H&��
�36���'(�)� B�%#��0����*+=���>	2�

������#���#����6?&�/
�/�H�/&3<H�:�� @��#����6�;*�� @A���*&�<02��.A
�+<� (X= 3.72) 

(�h*6 �8i�6�, 2545) ���*+=���>	2�������#���#����6?&�/
�/�H�/&3<H�:�� @��#����6'<��- g(%�

36@A���*&�<02��.A
�+<�(X= 3.92) (�eA6 �=��C�*, 2545) 56. ���*+=���>	2�������#���

#����6?&�#����6������# @��#����6�
` ��;��B#*/���� @A���*�>&�<02��.A
�+<�(X= 3.58) 

(���*hA� �&�*��6, 2546) AH����0��
� �
%������#��.����
��<H1(����*+=���>	2�������#����

���*�<H+(�e��2�?&��;��6 /�$&�������*+=���>	2�������#����&
C�
� ���KAH�
�����&*�
��$%��* 

+���+��4 CH&����2/H3<H&$%��/>��;I�0�?&�C��&�(Gattiker and Larwood,1986)�
��<H1(����*����

�&�6
�)I-?&�������#���#����6 56.���*+=���>	?&�������#���#����6 	(�B=�2/H#����6*�

���*����&�+�.2���� +�*��1�=�/�A?
�C&����B=���� C6&A	�+�*��1C
A+��2	���%���
����

�f��
C���� C
�5C0���%*CH�	�����f36���&&�*�2/H�/>�KAH(Hackman and Oldhan,1980 &H��1(�

2� ��6Y�� ��.�+��`+;?, 2542)g(%�5C�C0��	��36���'(�)����*+=���>	2�������#?&�#����6

������# @��#����6*/���B��6
�?&��
` B�%#��0�@A���*&�<02��.A
�����6�� (X= 3.45)(#
B��

e�I- 	���<6, 2547) &�	�����#��.#����6������# @��#����6*/���B��6
�?&��
` *����

�f��
C����B�%*���	���*B�%/6��/6�� *��B��BB
�AH�������� AH��������� AH�������	
� C6&A	�

�
�CH&�*����*���%����4#��')�Y#�.AH�� CH&�������<H���%���
��B�@�@6�����*�H��/�H�B��AH��

���5#B�- A
��
�	(�CH&�*����#
p��'
��e�#?&�C��&�&�<0C6&A��6� �#$%&2/H+�*��1�f��
C����

C�*?&��?C������#����62��.A
�CC��e<*�KAH&�0��*���.+�B,�e�#(B
'�� �;4B&�,2542) B=�

2/H#����6������#*�e��.����#�%**��?(� 2�?I.B�%&
C���=�6
��
����A�*56.KAH�
��0�C&�5B�
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�H&� (*���)� +*�
C��<�I- 56.�I., 2546) 	(�B=�2/H#����6�
��<H1(����*+=���>	2�������#&�<02�

�.A
�����6�� 

 �*$%&#�	��I����?H&56.���AH��56H� 5+A�2/H�/>��0�#����6��.	=����@��#����6

+
��
A��*���5#B�- �?C��;��B#*/����*�����
��<H���*+=���>	2�������#AH�����*+
*#
�,-

�./�0���;��656.AH�����B=���� &�<02��.A
�+<�+;A(X= 3.72) B
�����$%&�	��������#���#����6

����������#B�%CH&�#��.�
��;��6/6��+�?�&���# B;��.A
��
� #����6��.	=����	(�*����������<H

2����B=�����0�*�
�3<H&$%� ��*B
����B=��������B�* 56.2��.�����	
A�����������+&�B�%30��

*� 	.*����+&����%���
����*+
*#
�,-�./�0���;��6 ���+�H�����*+
*#
�,-&
�A��
�3<H2�H������ 

C6&A	��6<�98�2���$%&�	���,��*2����B=���� @A�*;0���H��(A3<H2�H����������'<��-�6�� ���

��.+�36+=���>	2�AH�����B=����+0�36���@A�C��C0&e��.	�C2	?&�3<H�f��
C���� ���A���*#(�

#&2	2�����f��
C���� *����*+;?�
����B=���� KAH�
�����&*�
��<H+(�*��;I�0�(Judge et 

al.,1995) 1$&KAH�0����*+
*#
�,-�./�0���;��6�����8		
�/�(%�B�%+=��
4B�%*�&�B,�#6C0&����f��
C���� 

��$%&�	������f��
C����B;�&�0��2�&��-���*����*���%��?H&��
��f��������./�0���
�?&��;��6

C0��s&�0��2�6H��A ����f��
C����B�%���6;36�
��0&*?(�&�<0�
����*+�*��1?&�5C06.�;��6B�%	.

B=�����0�*�
��;��6&$%�s Y.�
�B;���2�&��-���	(�CH&�����3<H�0�*���B�%A�C0&�
�(����B�- �;I/#
�,

�
�)-, 2548)  	��6
�)I.��� ���B=����56.����6<�98�?&�������# B=�2/H#����6��.	=����*�

���*+
*#
�,-B�%A��
��;��6B;�9:�� �f��
C����AH�����*�C>*2	 �
��<H1(����*+=���>	2�������#AH��

���*+
*#
�,-�./�0���;��656.AH�����B=����KAH2��.A
�+<� +&A�6H&��
�36�����	
�B�%#��0�

���*+=���>	2�������#AH�����*+
*#
�,-�./�0���;��656.AH�����B=����?&�#����6������# 

@��#����6�
` ��;��B#*/�����>&�<02��.A
�+<�AH����0��
� (���*hA� �&�*��6, 2546) 

 +0�����*+=���>	2�������#AH���������56.AH�����*�H��/�H�2���� *��0��.5���Y6�%�&�<0

2��.A
�����6��+&A�6H&��
�36�����	
�?&����*hA� �&�*��6 (2546) &�	�60��KAH�0�e��.

���*3
�3��B���'�)`��	2��8		;�
� +0�362/H�0���&���#+<�?(� B=�2/H#����6��.	=���� 

@��#����6+
��
A��*���5#B�- �?C��;��B#*/����g(%�*�?H&	=��
A2���$%&�&
C�������A$&� ���

�6$%&�?
��6$%&�C=�5/�0� ����
6/�$&�0�C&�5B� +�
+A������*B
�36��.@���-&$%�s �0&*+0�362/H

#����6��.	=�����6>��/>�1(����*+=���>	2�������#AH���������56.AH�����*�H��/�H�2���� *�

�0��.5���Y6�%�C%=���0�&�� 2 AH�� 2�B���6
��
�/��#����6��.	=����*����*+;?2����B=���� 
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*����*#(�#&2	2�������# KAH�
��0�C&�5B�  KAH�
��
�����6$%&�?
��6$%&�C=�5/�0� KAH�
����+0��+��*

2/H*����*�H��/�H�2�������#g(%�	.+0�36C0&���*+=���>	2�������# ( Aryee, Chay and Tan, 1994; 

Judge et al.,1995)  

  1.2 ���*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+��� 

  	�����'(�)�#��0����*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+���?&�#����6

��.	=����  @��#����6+
��
A��*���5#B�- �?C��;��B#*/���� @A���*&�<02��.A
�����6�� 

(X= 131.25)(C����B�% 10)  ��A�����H&�6. 63.9 56.&�<02��.A
�+<� ��A�����H&�6. 33.7 ?&��6;0*

C
�&�0��B
�/*A(C����B�% 11 ) &�	�60��KAH�0� #����6��.	=����*� ���*+�*��12�����3��4

56.78�9:�&;�+���&�<02���Iy-�0&�?H��A� �����;��6B�%2�H���*+�*��1����#$�`��2����

�f��
C����2�5C06.�
� g(%�+�*��1#
p��'
��e�# B
�).?&�C��&�2/H+<�?(�KAH �*$%&#�	��I����

AH��56H� 	.�/>��0����*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+���?&�#����6��.	=����

@��#����6+
��
A��*���5#B�- �?C��;��B#*/����B;�AH��&�<02��.A
�����6�� @A�AH��B�%*��0�

�.5���Y6�%�+<�+;A(X= 35.47) �$& AH������
��<HCH��/C;56.���*�
�3�A�&�C0&�84/� (C����B�% 

10) &,����KAH�0� #����6��.	=����g(%�����3<H�f��
C����2/H���������#����65�03<H�:��@A�C�� *�

���*+�*��1������./-1(�+��/C; �8		
�?&��84/� /�$&�����6�%��5�6�?&�+e�#5�A6H&*B�%

���A?(�2�����f��
C����56.+�*��1A=��������/���,�5�HK?	
A���+1�����I-C0��sAH��C��&�KAH

&�0���/*�.+* B�%����A
������%����$%&�	�� #����6��.	=����KAH2/H���������#����6 @A�&�'
�

��.������#����6B�%�f��
C�&�0��C0&��$%&�C6&A��6� *���.+����I-���*���%����4 	�B=�2/H

+�*��1�
��<H1(�+��/C;?&��84/� ?H&��#�0&� ?H&�0���B�%	.�=�*�g(%��/C;���I-B�%�����84/�KAH&�0��

��A��>�C�*�B��B/�H�B�%?&�C�(7���A� &����z�*, 2541) 1(�5*H�0�CH&��f��
C����&$%�B�%K*02�0

�B��B?&�#����6@A�C�� &�B���0� ���C&�+�&�C0&�@����B�%*;0���H���
���;��;Ie�#&�0��

C0&��$%&� g(%�36	����	���*#
p���;Ie�# 	.�0&2/H���A���*�
�3�A�&�C0&����;Ie�#*��?(� 

@A��Y#�.���AH���&�+�� 2�?I.B�%�
�CH&�*�e����	2����2/H������#����6B�%�;0����g
�gH&�

C�*e��.?&�@�� 6
�)I.����+�%��C0&���C�A@��  ���*�I3<H2�H������56.&
C������	>��:��B�%*�

	=�����#�%**��?(� �B0��
��0�#����6��.	=����CH&�*�e��.����#�%**��?(�C�**�(B
'��       

�;4B&�, 2546) +�%��/60���+0�362/H���*+�*��1������./-	;A���%*CH�?&��84/�56.�C>*2	B�%	.�?H�

K��
�3�A�&�C0&�84/� /�B��5�HK?2/HKAHAH��C��&�	(�*��0��.5���Y6�%�+<���0�AH��&$%�s 
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 36�����	
���
���#��0� �.5���Y6�%�?&����*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+���

?&�#����6��.	=���� &�<02��.A
�����6��B;�AH��(C����B�% 10) *����*+&A�6H&��
�36

���'(�)�B�%#��0����*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+���?&�/
�/�H�53��?�� ,;���	

+��#+���H� 2��?C��;��B#*/���� @A��Y6�%�&�<02��.A
�����6��B;�AH��(���	�C� ,;�.B&�

,2544) 5C�C0��	��36���'(�)����*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+���?&�/
�/�H�/&

3<H�:�� @��#����6'<��- (X= 136.49) (�eA6 �=��C�* , 2545) #����6��.	=���� @��#����6

'<��-(X=135.27)  (&�#��B- C��@C , 2546) 56.��+�C�
�'(�)��I.+
C�5#B�- �
��JB�% 6 2���.�B'

KB� (X=132.29) ( &��1#6 �.��@�	�-, 2547) B�%#��0��.5���Y6�%�@A���*&�<02��.A
�+<�B
�/*A 

56.�*$%&#�	��I����AH��#��0����*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+��� B;�AH��&�<02��.A
�

����6�� @A�AH��B�%*��.5���Y6�%�+<�+;A�$& AH�����*&AB� &�	�����#��.�;��6CH&�2�H���*

&AB� &A�6
� 56.�#���#����*&�0��+<�2����B�%CH&��3��4�
��84/�&;�+���*��*�� B�%���A?(�

KAHC6&A��6� +�%��/60����0&*+0�362/H�;��6�
�KAH�
����9{�9�B
�).���*+�*��12�����3��4

56.78�9:�&;�+���AH�����*&AB�&�<0C6&A��6� 	(�B=�2/H�.5���Y6�%�AH�����*&AB�+<���0�

AH��&$%�s 

  1.3 ���*3<�#
�2�������# 

  	�����'(�)�#��0����*3<�#
�2�������#?&�#����6��.	=���� @��#����6

+
��
A��*���5#B�- �?C��;��B#*/���� &�<02��.A
�+<�(X=3.94) B
����AH��56.@A���* (C����

B�% 12)  �*$%&#�	��I����AH��#��0� AH��*����*�<H ���*C
�2	 56.���*#�H&*B�%	.2�H���*

#����*�#$%&������#?&�#����6��.	=����@��#����6+
��
A��*���5#B�- �?C��;��B#*/���� 

*��0��.5���Y6�%�+<�+;A (X= 4.11) &,����KAH�0� ������#����6�������B�%*�6
�)I.����������#

�Y#�. �������B�%*������C�56.'
�A�U'������B�%�&*�
�?&�+
��* #����6CH&�*����*�<HB��'�+C�-���

#����6@A�C��56.'�+C�-+�?�&$%�sB�%���%��?H&� CH&�2�HB
�).+<�2�����f��
C����#����6 *����

2�H��.������#����62�����f��
C����56.+�*��1���53�C
A+��2	2����A<563<H�:��KAHAH��

C��&�(��.e
++� Y
�B'�
B,����, 2544) *����#
p������f��
C����?&�C��&�2/HA�?(��+*& 2�H

���*�<H ���*+�*��12�����f��
C����2�������#&�0���C>*'
��e�#�#$%&2/H������#���#����6*�

���*�H��/�H� +�*��110��B&A���*�<H2�������#2/H�
��;��6&$%�56.+
��*KAH 	(�B=�2/H���*

3<�#
�2�������#AH����+<���0�AH��&$%�s #����6��.	=����B�%*����*3<�#
�2�������# �<H+(�*
%���B�%
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	.&�<02�������# *;0�*
%�B�%	.�f��
C�������#����6K*0�0�	.&�<02�+1�����I-/�$&&��-���2A AH��

���*����6
�)I.�Y#�.?&�������# B=�2/H*�&�	�f��+,KAH�0� ���+
%�+*��.+����I- ���*

���%����4?&��;��6*�+0��+=��
4&�0��*��2�����f��
C�������#����6 �0&*+0�362/H���A�����

&�<02�������#	���.B
%���)��I56.#�H&*B�%	.+�
�+�;�������#���#����62/H�H��/�H�56.��&�<0

C6&AK� +&A�6H&��
� 36���'(�)�#����6������# @��#����6�
` ��;��B#*/���� (���*hA� 

�&�*��6, 2546)  #����6������# @��#����6B
%�K� (+;���-�
C�- �;4'�6�|, 2546)B�%#��0����*

3<�#
�2�������#?&�#����6������# �>&�<02��.A
�+<���0��A����
�(X= 3.74 56.3.71 C�*6=�A
�) 

 36�����	
���
���5C�C0��	�����'(�)�?&� �}�.,�A� 3<H#
p�- (2539) 56.�
6e� `��

��4	�- (2540)  g(%�#��0� ���*3<�#
�2�������#?&�#����6������#&�<02��.A
�����6�� &�	

�����#��.���B�%#����6*�e��.���B�%�
�3�A�&�2��B��B/�H�B�%B�%*������K� *����*�����AB��

�B��B ���*#(�#&2	2����6A6� g(%�*�36��.B�@A�C��C0&���*�(A*
%�3<�#
�2�������#  

 2. 36���'(�)����*+
*#
�,-�./�0�����*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+��� 

���*3<�#
�2�������# 56.���*+=���>	2�������#?&�#����6��.	=����@��#����6+
��
A

��*���5#B�- �?C��;��B#*/���� 

  2.1 ���*+
*#
�,-�./�0�����*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+����
�

���*+=���>	2�������#?&�#����6��.	=���� @��#����6+
��
A��*���5#B�-  �?C

��;��B#*/���� 

  	�����'(�)�#��0����*+�*��12���� �3��456.78�9: �&;�+���*�

���*+
*#
�,-B�����2��.A
�C%=� �
����*+=���>	2�������#?&�#����6��.	=����@��#����6

+
��
A��*���5#B�- �?C��;��B#*/���� &�0��*��
�+=��
4B��+1�C�B�%�.A
� .05 (r =.140)   

(C����B�% 16) ����K�C�*+**C�`��?H&B�% 1 �$& ���*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+���*�

���*+
*#
�,-B������
����*+=���>	2�������#?&�#����6��.	=���� @��#����6+
��
A

��*���5#B�- �?C��;��B#*/���� g(%�/*��1(� #����6��.	=����B�%*����*+�*��12����

�3��456.78�9:�&;�+���2��.A
�+<� �>	.*����*+=���>	2�������#&�<02��.A
�+<� 2�B��C���
�?H�*

1H�/��#����6��.	=����B�%*����*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+���2��.A
�C%=� �>�0&*	.

*����*+=���>	2�������#&�<02��.A
�C%=�AH����0��
� B�%������0���&�	��$%&�*�	������f��
C����*�

���*5C�C0��C�*+1��B�%�f��
C���� 2�6
�)I.?&����**���H&�?&�e��.���56.���*���
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�0��?&����2����2/H������ @A��Y#�.#����6��.	=����B�%�f��
C����2�@��#����6+
��
A

��*���5#B�- �?C��;��B#*/���� g(%�����+1��2/H������+;?e�#�.A
�CC��e<*�56.'<��-

���5#B�-�.A
�e<*�e��?&���.�B' g(%�*���~�/*��B�%	.����+1��
��Y#�.B���
�+<�/ +1��
�

�.A
���C� 2/H������B��+;?e�#5�0��.����B
%�K���*B
��
�3<H�:��B;���.�eBK*0	=��
A	=���� CH&�

�&��
����+0�C0&3<H�:���.A
�CC��e<*��Y#�.@��/�$&�Y#�.B�� 	(�*���.����*�2�H������	=����

*�� &
���$%&�*�	��'
��e�#56.?�A���*+�*��12�����
�)�@��B�%5B��gH&��;�5��KAH  B=�2/H

����f��
C����?&�#����6��.	=����   2�@��#����6+
��
A��*���5#B�- �?C��;��B#*/����

����e��.���B�%/�
� CH&�*����*�
��
�3�A�&�&�0��+<�2����2/H������ ���*���hC�?&�����C3<H�:�� 

+e�#5�A6H&*2����B=����B�%�0&2/H���A���*�AA
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A��*���5#B�- �?C��;��B#*/����CH&�KAH�
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��&��;Ie�#	��&��-���e���&� C�*�0����6�B�%�=�/�AB=�2/HCH&�*�e��.���AH���&�+��

�#�%**��?(� CH&�*������.�;*@A�2�H��6�/�;A+0��C
� 56.CH&��f��
C����������6�@A�K*0KAH�
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�0�C&�5B� A
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�
����*+=���>	2�������#?&�#����6��.	=����@��#����6+
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A��*���5#B�- �?C

��;��B#*/����&�<02��.A
�C%=� +&A�6H&��
�36���'(�)�B�%#��0�  ���*+�*��12�����3��4

56.78�9:�&;�+���*����*+
*#
�,-B�����2��.A
�����6���
����*+=���>	2�������#?&�/
�/�H�

/&3<H�:�� @��#����6'<��- (�eA6 �=��C�*, 2545) ���*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+���*�

���*+
*#
�,-B�����2��.A
�C%=��
�����f��
C����?&�#����6��.	=���� @��#����6'<��- 

(&�#��B- C��@C, 2546) 56.���*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+���*����*+
*#
�,-B�����

2��.A
�C%=��
����*��A/�
�2�������#?&���+�C�
�'(�)��I.+
C�5#B�-�
��JB�% 6 2���.�B'KB� 

(&��1#6 �.��@�	�- ,2547) 
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A��*���5#B�- �?C��;��B#*/���� 
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  	�����'(�)�#��0����*3<�#
�2�������#*����*+
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�,-B�����2��.A
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�6���
����*+=���>	2�������#?&�#����6��.	=����@��#����6+
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A��*���5#B�- �?C

��;��B#*/���� &�0��*��
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4B��+1�C�B�%�.A
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�?C��;��B#*/���� ����3<HB�%�
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*����*C
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?&�������# *;0�*
%�B�%	.2�H���*�<H ���*+�*��12�����f��
C����&�0���C>*'
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56.#
p���;Ie�#���#����6 ����1��B�%	.��&�<02�������#���#����6K*0�0�	.&�<02�

+1�����I-/�$&&��-���2A �#$%&,=����
�)�K�Hg(%�+1��e�#5/0�������# 1(�5*H�0�	.*��84/���$%&�

���B=���� e��.���B�% �#�%*?(� +e�#5�A6H&*B�%�AA
��;���*C0&e��.	�C2	  �0�C&�5B� 

36��.@���-/�$&+�
+A����2As �>K*0+0�362/H���*�<H+(�3<�#
�2�������#6A6�KAH g(%��60��KAH�0�

�8		
�B�%�=�K�+<0���*+=���>	2�������#���#����6�$& ���*3<�#
�2�������# 	(�+�;�KAH�0� �*$%&

#����6��.	=����*����*3<�#
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�+<� �>�0&*	.+0�36B=�2/H���*+=���>	2�
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�3<H���/�����#����6 	(����+0��+��* 

+�
�+�;�56.���53�#
p��2/H#����6��.	=�������A���*�<H+(�3<�#
�2�������# @A��Y#�.2�

AH�����*����1��&�0��5���6H�B�%	.��&�<02�������# �#$%&��������
�)�B�
#�����;��6B�%*��;I�0� 

#�H&*AH���;Ie�#56.��.+����I-2/H��&�<02�&��-���56.������#C6&AK� �0&*+0�36C0&

���*+=���>	2�������#2/H+<�?(�C0&K� 

 3. C
�5��B�%+�*��1#����I-���*+=���>	2�������#?&�#����6��.	=����@��#����6

+
��
A��*���5#B�- �?C��;��B#*/���� 

 36���'(�)���
��� �*$%&2�H���������./-1A1&�#/;�<I 2����#����I-���*+=���>	2�

������#?&�#����6��.	=����@��#����6+
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A��*���5#B�- �?C��;��B#*/���� #��0�*�

�#���C
�5���A���B�%+�*��1#����I-���*+=���>	2�������#?&�#����6��.	=����@��#����6

+
��
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� 0.14 5C0�*$%&�?H��0�*���'(�)�B=����AH�� Multiple Regression Analysis �6
�



101 

 

K*0�/>�&=���	���B=����/�$&�0�*B=����5C0&�0��2A �
%�&�	�����#��.6
�)I.?&��6;0*C
�&�0�� 

+0��2/40�����#'/4�� B=����&�<02�+
��
A�A����
� KAH�
����&��*+
%�+&�AH���<�5��B�%�6H���6(�

�
� 	(�B=�2/H�.5�����*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+������.�6;0*&�<02���Iy-����6��

1(�+<� 1(��H&�6. 97.6 (C����B�% 11 ) /�$&&�	*��8		
�&$%�B�%+�*��1B=�������*+=���>	2�������#

?&�#����6KAH  ���B�%�;��6�
��<H1(����*+�*��1?&�C�2�����3��4�
�+1�����I-B�%

���6=���� /�$&&;�+���B�%*�CH��/C;*�	��AH��C0��s �;��6�
�*����*C
�2	 *;0�*
%� �#���#����* 

&AB�B�%	.�&���.C0&&;�+������*���6=���� @A�K*06H*�6�� B=�2/HC��&�30��#H�&;�+������*

���6=���� K�+<0	;A/*���6��B��5/0����*+=���>	 g(%�/���;��6KAH#
p��9{�9�B
�).

���*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+���KAH2��.A
�B�%+<� 	.B=�2/H�;��6�
�*&��/>��;I�0�B�%*�

&�<02�C��&�*��?(�  ���*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+�������+�%�B�%�0��&�1(��0� �;��6	.

+�*��1+�
A�
�56.�&���.���hC�KAHA��#���2A �0��B=�����0�2��	.����3<HB�%+�*��1�H��?H�*30��

���hC�KAH 2��	.B=�KAH�/�$&���*��A/�
� 2��	.+�*��1�&���.�84/�56.&;�+���KAH g(%�

���*+�*��12�����3��456.78�9:�&;�+����0�	.����C
����
A2������.�*���.A
����*+�*��1

2����A=�������C2�+
��*56.���*+=���>	?&��;��6 (Stoltz, 1997)  

 ���*3<�#
�2�������#+�*��1&,�������*5���������*+=���>	2�������#KAH�H&�6. 

20.7 (R2 = .207) �*$%&#�	��I��0�+
*��.+�B,�U���1A1&�2��<��.5��*�C�`�� #��0� ���*

3<�#
�2�������# (Beta= .455) �*$%&#�	��I��=�/�
�56.B�'B��*����*+
*#
�,-B�����56.

+�*��1B=����KAH�H&�6. 20.7 5+A��0�#����6��.	=����B�%*����*3<�#
�2�������#+<� 	.+0�36

2/H���A���*+=���>	2�������#2��.A
�+<�KAH �*$%&������0��� CH&�*����+0��+��*2/H#����6��.	=����

*����*3<�#
�2�������# �/>��;I�0�?&����2�������# *����*�<H+(�*
%���B�%	.&�<02�������# K*0��A	.

��6�%�����/�$&@���H��/�$&6�&&�	��������# *;0�*
%�B�%	.�f��
C����#����6	���.B
%���)��I  

	��B�%�60��*�B
�/*A��&�	��$%&�	�����*3<�#
�2�������#*����*+=��
4C0&�����.+�

���*+=���>	2����A=�������C?&��;��6( Wallance,1993) 	(�B;0*�B &;B�'C� �+��+6.��6��#$%&

�f��
C����2/H�+�>	+��5*H	./*A��6��f��
C����56H� ��*1(����KAH�
��0�C&�5B�B�%K*0�;H*�0� �;��6

B�%*����*3<�#
�2�������#	.�C>*2	56.���A��f��
C����5*H�0�	.K*02�0�B��B@A�C�� g(%�	.B=�2/H

&��-������6;C�*��~�/*��B�%�=�/�AK�H  �0&*	.+0�362/H&��-�����.+����*+=���>	AH�� 

(Thomson and Mabey, 1994) +&A�6H&��
�36���'(�)� #��0� ���*3<�#
�2�������#+�*��1
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#����I-���*+=���>	2�������#?&�#����6������# @��#����6�
` ��;��B#*/����KAH�H&�6. 
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�2�������# +0�36C0&���*+=���>	2����B=���� 
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��6$%&�C=�5/�0� KAH�
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A+��/&#
�#����6B�%*����*

�6&Ae
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2��.A
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��e�#?&�#����6 56.������# 2/H*����*�H��/�H�2�������# �>�0&*

+0�36C0&����
��<H1(����*+=���>	2�������#B�%+<�?(�KAH 

 1.2  3<H���/��&��-���#����6���C�./�
�2����*+=��
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�2�������# 56.9{�9�B
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A���9{�&��*B
��.�.+
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@��5��*���#
p���;�6��� /�$&+�H��+1�����I-C0��s2/H#����6��.	=����KAH9{�5�HK?

�/C;���I- 56H�C�AC�*��.�*��36 /�$&&�	*����/*;���������2/H*����*�
�3�A�&�B�%+<�?(� ���*�
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�A�U  �	��4��)-'
�A�U. 2538. ��'(�)���$�*%���+�#���,� 1. ��;��B#�: g
A�g+*��A��.   

��+� e<*�A�. 2546. ��-.'����+��+��/"�����)�0���12�34��	
���� (AQ) �� 

 ����������+��	�����9����*
��������+����� :*$%� ��. ��B����#�,-���44�

 */��
Iy�C +�?�����	�C��B�����'(�)� �
Iy�C��B��6
� */���B��6
�*/�+����*. 

�&����#����6 +=��
�����6
A��.B���+�,��I+;?. 2539. �����;���������+�����:)��

 �� ����;�������� ��9�����: ���
=���$���"�>� 9�����.  ��; � �B#� : 

 */���B��6
�,��*'�+C�-. 

�&����#����6 +=��
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A��.B���+�,��I+;?. 2540. �*%+?�����:�������9�����

 ��;�����*%��
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�,��*'�+C�-. 

�&����#����6 +=��
�����6
A��.B���+�,��I+;?. 2542. ��9�@����
=���$���)�)�9: 

 +�$�A����9�����"�>� 9�����. #�*#-��
�B�% 2. ��;��B#�: +�*�	��4���#�*#-.  

�&����I�,����. 2544. ����f��<��.��������#����6KB�. ������9�����.16 (2) : 1-5 

	��
�)- *�6��+�. 2548. ���+��+9��BC��;�%� 
2�����%���	��� ���+�#���,�"� �� 

 ��+9��B��9��;�%� �	������	(�%�"�����:��$�+������*��� ;��;���;�

 �*�
4�� >� 9������� �:�+���9��C ��$�	 ��9+;����. ��B����#�,-���44�

 */��
Iy�C +�?�����������/�����#����6�
Iy�C��B��6
�	;��6���I-*/���B��6
�. 

	���.�
C�- '��e
B�e�4@4. 2546. ��
���$��"����#�� �C��9����������A"���9�@��

 ������)��&��. ��*�B���*���%���
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����'(�)�. ��;��B#�: �;0���$&�+�����

 #�*#-. 

	
�B�-#� B
Ae<,�. 2543. ��-.'����B�9���������	���� �C�� ��������
�����

 ��;�%� ;��;���-�*���  $�+������*��� �*��� : �(�-.'�9�������)�)�9��:��

 
=���$���>� 9������� ��A�� �:��� +;���� "���$�	 ��9+;����.
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 ��B����#�,-���44�*/��
Iy�C +�?�	�C��B��&;C+�/���*56.&��-��� �I.'�6�.
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 �� �:����� ��B��(�	�. ��B����#�,-���44�

 */��
Iy�C +�?�����������/�����#����6 �
Iy�C��B��6
� 	;��6���I-

 */���B��6
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	;*#6 /��*#����. 2548. ����������)	:��)� � �C���������:�� ;�%�����  
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