















	บทที่ 3 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	การสร้างแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เพื่อใช้ในการวิจัย

	ตัวอย่างประชากร

	การเก็บรวบรวมข้อมูล

	วิธีวิเคราะห์ข้อมูล



