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บทคัดย่อภาษ าไทย  

ปภิญญา ทองสมจิตร : ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิง
ออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา. (A TECHNOLOGICAL 
SYSTEM FOR DRIVING COMMUNITIES OF INNOVATIONS BASED ON THE DESIGN THINKING 
APPROACH AND COMMUNITY PARTICIPATORY APPRAISAL BY COMMUNITY DEVELOPERS AND 
STUDENT VOLUNTEERS) อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: รศ. ดร. ใจทิพย์ ณ สงขลา , อ.ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์รํวม: รศ. ดร. ศิริวรรณ ศิลาพัชรนันท์, 246 หน๎า. 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทาง 
การคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา เป็นการวิจัยแบบวิจัยและ
พัฒนาโดยใช๎แนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ มีขั้นตอนดําเนินการวิจัย 3 ขั้นตอนคือ 1) การสํารวจภาคสนามบริบทของ
ชุมชนกลุํมเปูาหมาย โดยการคัดเลือกชุมชนแหํงการเรียนรู๎ด๎วยวิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ได๎แกํ ชุมชนอัมพวา 
อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 2) การสร๎างต๎นแบบระบบ และตรวจสอบต๎นแบบระบบโดยใช๎เทคนิคการสนทนา
กลุํมผู๎เชียวชาญ และ 3) การทดลองใช๎ระบบกับกลุํมตัวอยํางชุมชนอัมพวาและทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมภูมิปัญญา
หัตถกรรมจักสานก๎านมะพร๎าว อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม และรับรองระบบโดยผู๎ทรงคุณวุฒิ 

ผลการวิจัยพบวํา  

1. โครงสร๎างของระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและ
การประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา แบํงเป็น 3 ระบบยํอย คือ 1) ระบบค๎นหาชุมชน
และสร๎างทีม ประกอบด๎วย 4 ขั้นตอนได๎แกํ เตรียมความพร๎อมนักพัฒนาชุมชน เตรียมความพร๎อมนิสิตอาสา คัดเลือก
ชุมชนเปูาหมาย และคัดเลือกสมาชิกเข๎ารํวมทีม 2) ระบบสร๎างนวัตกรรม ประกอบด๎วย 8 ขั้นตอน ได๎แกํ  เปิดใจกว๎าง 
สร๎างทีมมิตร ระบุทิศทางหลัก รู๎จักรอบด๎าน ผสานปัญญา พัฒนาแนวคิด ผลิตและประเมิน และทําแผนเดินทาง และ 3) 
ระบบประเมินผล ประกอบด๎วย 2 ขั้นตอน ได๎แกํ ประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่น และประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์
นวัตกรรม 

2.  องค์ประกอบของระบบ ได๎แกํ 1) กลุํมผู๎ใช๎ระบบ ประกอบด๎วย ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น ผู๎เชี่ยวชาญ
นอกชุมชน ผู๎นําชุมชน นักพัฒนาชุมชน และนิสิตอาสา 2) เครื่องมือท่ีใช๎ในระบบ ประกอบด๎วย เครื่องมือขับเคลื่อน
ระบบ จํานวน 9 หมวด ได๎แกํ แผนท่ีนําทาง แผํนพับ แผํนปูาย กระดานรํวมคิด คําถามชวนคิด ไฟล์วีดิทัศน์ รายการ
ประเมินผล แบบสัมภาษณ์ และแบบประเมิน 3) กระบวนการในระบบ และ 4) ผลลัพธ์ของระบบ  

3.  ผลการทดลองใช๎ระบบ พบวํา กลุํมตัวอยํางสร๎างสรรค์ผลงานนวัตกรรมท๎องถิ่นท่ีมีคุณคําในระดับสูงท่ีสุด 
และการดําเนินกระบวนการกลุํมมีความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมในระดับสูง 

ภาควิชา เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

สาขาวิชา เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ปีการศึกษา 2556 
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PAPINYA THONGSOMJIT: A TECHNOLOGICAL SYSTEM FOR DRIVING COMMUNITIES OF 
INNOVATIONS BASED ON THE DESIGN THINKING APPROACH AND COMMUNITY 
PARTICIPATORY APPRAISAL BY COMMUNITY DEVELOPERS AND STUDENT VOLUNTEERS. 
ADVISOR: ASSOC. PROF. JAITIP NA SONGKLA, Ph.D., CO-ADVISOR: ASSOC. PROF. SIRIWAN 
SILAPACHARANAN, Ph.D., 246 pp. 

The purpose of this research study was to develop a Technological Driving System for 
Driving Communities of Innovations Based on the Design Thinking Approach and Participatory Rural 
Appraisal by Community Developers and Student Volunteers. The research and development 
process  applied qualitative method and was divided into 3 phrases: 1) Field survey of the target 
communities 2) Develop system model 3) Testing system  

The research findings were; 

The structure of the system was divided into 3 subsystems namely; Team Building System, 
Innovation Creating System and Evaluation System. The Team Building comprised of  4 steps: 1 ) 
preparing community developer 2) Preparing  student volunteers 3) Identify target communities 4) 
Identify team members. The Innovation Creating System comprised of 8 steps: 1) open mind 2) 
create innovative climate 3) set direction 4) analyze context 5) integrate wisdom 6) deliberate 
concepts 7) prototype and test 8) develop action plan. The evaluation system comprised of 2 steps; 
1) evaluating local innovation 2) evaluating and community of local innovation. 

The Component of the system consisted of: 1)  Users; local wisdom, external experts, 
community leader, community developer, and student volunteers 2)  Instruments; system driving 
toolkits and system manual 3) Process and 4) Outcome. 

Output of the pilot study, the coconut leaf stalk weaving group in Amphawa District, 
Samut SongKram Province found that local innovation product got  the highest level and process of 
group activities has high level of community of innovation. 
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วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สําเร็จลุลํวงได๎ด๎วยดีด๎วยความเมตตา ความชํวยเหลือและการดูแลอยํางดี
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งานวิจัยมาโดยตลอด ผู๎วิจัยขอกราบขอบพระคุณทํานอาจารย์เป็นอยํางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
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ผู๎ทรงคุณวุฒิทุกทํานที่ได๎ตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัยและให๎ข๎อแนะนําอันเป็นประโยชน์อยํางยิ่งตํอ
วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ 

กราบขอบพระคุณคณาจารย์ในภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาทุกทําน รวมถึง
คณาจารย์คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่กรุณาถํายทอดความรู๎และประสบการณ์ที่มีคํายิ่ง
แกํผู๎วิจัย 

กราบขอบพระคุณปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น กลุํมบ๎านหัตถกรรมนกมะพร๎าว  กลุํมกะลา
บรรเลง และกลุํมหัตถกรรมจักสานก๎านมะพร๎าว อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม และขอกราบ
ขอบพระคุณบุคลากรผู๎ให๎ข๎อมูลในชุมชนเทศบาลตําบลอัมพวา ชุมชนตลาดน้ําทําคา ชุมชนตลาดน้ํา
บางน๎อย ชุมชนบางนกแขวก จังหวัดสมุทรสงคราม ทุกทําน โดยเฉพาะอยํางยิ่ง อาจารย์บุปผา                    
อ้ันจินดา อาจารย์บรรเลง ยิ้มบุญณะ และอาจารย์วิภารัตน์ รัตนพิทักษ์ ที่ให๎ความรู๎และความรํวมมือ
อยํางดีในการทําวิจัย 

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ได๎รับการสนับสนุนทุนวิจัยจาก “ทุน 90 ปี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย” 
กองทุนรัชดาภิเษกสมโภช ผู๎วิจัยขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบคุณเพ่ือนเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา รุํน 51 พ่ีน๎อง และบุคลากรในภาควิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาทุกทําน รวมทั้ งกัลยาณมิตรจากกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน สําหรับ
กําลังใจและความชํวยเหลือที่มีให๎กันตลอดชํวงเวลาแหํงการเรียนรู๎ 

ผู๎วิจัยขอกราบขอบพระคุณแรงบันดาลใจจากคุณยาย  คุณพํอ คุณแมํ คุณปูา พ่ีสาว 
น๎องชายและครอบครัว ที่ให๎ความรักและเป็นผู๎สร๎างกําลังใจอันยิ่งใหญํให๎ผู๎วิจัยเสมอมา 
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บทที่ 1 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ในสภาพการณ์ที่สังคมไทยกําลังปรับตัวให๎ทันกับการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมืองของโลก ด๎วยการพัฒนาประเทศสูํความสมดุลในทุกมิติอยํางเป็นองค์รวม ภายใต๎หลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เน๎นการให๎ความสําคัญกับการสร๎างกระบวนการมีสํวนรํวมของทุกภาคสํวนในสังคม 
และจัดให๎ชุมชนเป็นหนํวยสําคัญท่ีสุดของประเทศ  ด๎วยการสร๎างโอกาสทางเศรษฐกิจด๎วยฐานความรู๎ 
เทคโนโลยีและนวัตกรรม โดยใช๎การขับเคลื่อนด๎วยปัญญา (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ, 2554) อยํางไรก็ตามปัญญาที่จะสร๎างความยั่งยืนในการพัฒนานั้นจะต๎อง
เป็นปัญญาที่เกิดจากการสั่งสมประสบการณ์ท่ีอยูํบนพื้นฐานของการรู๎เทําทันและเข๎าใจความเป็นจริง
ตามธรรมชาติ  จึงจะเป็นความรู๎ที่จะชํวยแก๎ปัญหาของตนเองและสังคมได๎อยํางแท๎จริง (พระพรหม
คุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต), 2555; สุมน อมรวิวัฒน์, 2554; อภิชัย พันธเสน และคณะ, 2549) 
  
 นวัตกรรมท๎องถิ่น  เป็นแนวคิดการพัฒนานวัตกรรมจากทุนทางความคิดสร๎างสรรค์รํวมกับ
ทุนทางวัฒนธรรมและแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตเป็นหลัก กระบวนการผลิตใหมํเป็นนวัตกรรม
ท๎องถิ่นจึงเป็นการสืบคุณคําโดยให๎ “ความหมาย” ใหมํกับภูมิปัญญาเดิมได๎อยํางสอดคล๎องและสมดุล
กับสภาพสังคมปัจจุบัน  จึงกลําวได๎วํานวัตกรรมท๎องถิ่นเป็นสิ่งที่มีฐานรากมาจากภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
ซ่ึงเป็นปัญญาที่สามารถตอบสนองความต๎องการของมนุษย์ในด๎านการปรับตัวและดํารงชีวิตได๎อยําง
ยั่งยืน  กระบวนการพัฒนานวัตกรรมท๎องถิ่นมุํงให๎คนในชุมชนมีสํวนรํวมในการพัฒนา โดยการดึง
ความรู๎ใหมํจากภายนอกเข๎ามาผสมผสานกับความรู๎เดิมที่มีอยูํภายใต๎กระบวนการเรียนรู๎ทางสังคม 
(Social Learning Process) นับเป็นการจัดการตํอความเปลี่ยนแปลง โดยการวัฒนาจากคนในชุมชน
ในการเข๎าไปเกี่ยวข๎อง สรรค์สร๎าง และลงมือปฏิบัติจริงตํอปัจจัยตํางๆ อยํางรู๎เทําทัน เพ่ือให๎เกิดความ
เปลี่ยนแปลงในทางที่ดีในชุมชนได๎ด๎วยตนเอง  แนวคิดการพัฒนานวัตกรรมท๎องถิ่นถือเป็นการปรับตัว
เข๎าสูํสมัยใหม ํ(modernization) ภายใต๎หลักการฟื้นฟูเพ่ือสร๎างพลังท๎องถิ่น (ศรีศักร วัลลิโภดม, 2554)
ที่เน๎นการสํงเสริมให๎ชุมชนปรับตัวให๎เข๎ากับสังคมสมัยใหมํ  โดยการทบทวนภูมิปัญญาท๎องถิ่นในอดีต 
มีการสร๎างคุณคําและการสื่อสารที่เหมาะสมจากปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นและนําองค์ความรู๎เดิมมา
ผสมผสานกับความรู๎ใหมํ ทั้งนี้ ในการพัฒนาดังกลําวจําเป็นต๎องอาศัยทุนทางสังคม ทั้งทางด๎าน
สติปัญญาของคนในชุมชน ความรู๎ ทักษะ วัฒนธรรมที่สะท๎อนวิถีชีวิต จริยธรรมที่มีคุณคํา องค์ความรู๎
ทั้งท่ีเป็นภูมิปัญญาท๎องถิ่น และองค์ความรู๎ใหมํจากภายนอก  รวมถึงหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องที่จะมี
บทบาทสําคัญในการสนับสนุน 
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 ชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม (Community of Innovation: COI)  เป็นแนวคิดสนับสนุนการ
พัฒนานวัตกรรมจากทีม  เนื่องจากการเกิดนวัตกรรมมีโอกาสอยํางมากท่ีจะเกิดจากการทํางาน
รํวมกันของทีม  (West, 2009b); (Hakkarainen & al, 2006); Shipton and Fay, 2006) ชุมชน
สร๎างสรรค์นวัตกรรมมีคุณลักษณะสําคัญ ดังนี้ 1) เป็นชุมชนที่เกิดจากการรวมตัวของสมาชิกท่ีมีความ
เชี่ยวชาญตํางสาขากัน  2) มีการดําเนินการรํวมกันด๎วยกระบวนการกลุํม มีกิจกรรมที่มีความยืดหยุํน
สูง เพ่ือผสมผสานแลกเปลี่ยนความหลากหลายของทัศนะ ทักษะ และความเชี่ยวชาญ เพื่อให๎ได๎มาซึ่ง
สิ่งใหมํที่มีคุณคําและมีประโยชน์ตํอชุมชน  3) มีบรรยากาศของกลุํมท่ีมีการหมุนเวียนบทบาท 
แลกเปลี่ยนความเชี่ยวชาญ  4) ให๎อิสระในการคิด ตั้งคําถาม และการโต๎แย๎งที่เป็นไปอยํางสร๎างสรรค์ 
และรับฟังอยํางลึกซ้ึง  5)  มีกระบวนการคิดสะท๎อน การตรวจสอบ และมีวิธีการจัดการ ผสมผสาน
ความคิดท่ีหลากหลาย  นอกจากนี้ชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมยังเน๎นความสําคัญของการเปิดรับและ
แลกเปลี่ยนแนวคิดใหมํๆ จากภายนอก ซึ่งชุมชนไมํจําเป็นต๎องเริ่มต๎นตั้งแตํงานวิจัยและการตกผลึก
ความคิดจนถึงการผลักดันนวัตกรรมด๎วยตนเองทั้งหมด เพียงแตํอาศัยปัญญาในการวิเคราะห์ ประเมิน 
และควบคุมองค์ความรู๎และประสบการณ์จากภายนอกท่ีแตกตํางจากสิ่งที่ชุมชนมีอยูํมาผสมผสานกับ
ความรู๎ในองค์กรเพ่ือสร๎างนวัตกรรมที่มีคุณคําตํอชุมชน จึงเป็นการสร๎างนวัตกรรมด๎วยมุมมองใหมํที่มี
ความกว๎างและซับซ๎อนขึ้น รวมทั้งลดระยะเวลาในการคิดค๎น   
  
 การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) (Brown, 2008) เป็นแนวทางการคิดเพ่ือการ
สนับสนุนการออกแบบและพัฒนานวัตกรรม  กระบวนการคิดเชิงออกแบบมีลักษณะเป็นวงจรแหํง
การคิด  ซึ่งแบํงออกเป็น 3 ชํวง คือ ชํวงสร๎างแรงบันดาลใจ (Inspiration) ชํวงสร๎างแนวความคิดให๎
เป็นรูปธรรม (Ideation) และชํวงการนําทางเลือกไปปรับใช๎งาน (Implementation)  วิธกีารคิดเชิง
ออกแบบมีหลักสําคัญดังนี้ (Young, 2010); (Brown, 2008); Oven (2006);  1) การใช๎หลักการ
ออกแบบที่คํานึงถึงมนุษย์เป็นหลัก (Human-centered approach) โดยให๎ความสําคัญกับมนุษย์  
ความเป็นมนุษย์ และการสร๎างคุณคําเพ่ือการพัฒนาชีวิต  2) การมีมุมมองตํอบริบทที่กว๎างขวางและ
ซับซ๎อนขึ้น เพ่ือการมองให๎เห็นปัจจัยที่เก่ียวข๎องครบทุกแงํมุม 3) การใช๎วิธีวิทยาวิจัยเป็นฐานในการ
ออกแบบ ซึ่งเป็นกระบวนการแสวงหาความจริงบนหลักการที่ตรวจสอบและเชื่อถือได๎  4) การมี
นิสัยนวัตกร ได๎แกํ การตระหนักและมีความรู๎สึกรํวมตํอผู๎อื่น (empathy) การมองโลกในแงํดี  
การเป็นนักทดลอง การคิดเชิงบูรณาการ และการรํวมมือกันทํางาน 5) การสร๎างทีมแหํงสหวิชาการ 
ที่ประกอบด๎วยสมาชิกที่มีความหลากหลายทางความรู๎ ประสบการณ์ และทักษะความเชี่ยวชาญ 
6) การสร๎างบรรยากาศแหํงการสร๎างสรรค์ ด๎วยหลักของการคิดดี พูดดี ทําดี และเทคนิควิธีตํางๆ  
ที่เอ้ือตํอการสร๎างความใหมํสดของความคิด และ 7) การพัฒนาความคิดให๎เป็นรูปธรรมในทันทีด๎วย
การทดลองหรือสร๎างชิ้นงานอยํางงําย รวดเร็ว เพื่อทดสอบแนวคิดได๎ทันที  
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 การประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม (Participatory Rural Appraisal: PRA) เป็นกระบวนทัศน์ 
ใหมํของวิธีวิทยาเพ่ือการพัฒนาที่เป็นกระบวนการเรียนรู๎รํวมกันระหวํางนักพัฒนาชุมชนและคนใน
ชุมชน โดยเน๎นหลักมนุษยนิยม ให๎ความสําคัญระหวํางมนุษย์และความเป็นมนุษย์ นักวิจัยและ
นักพัฒนาชุมชนต๎องเปลี่ยนกระบวนทัศน์ของการพัฒนาด๎วยการทํางานจากลํางสูํบน  ให๎ชุมชนเกิด
ภาวะอิสระเสรี มีอํานาจในการกําหนดจุดมุํงหมายของชุมชน โดยผู๎วิจัยต๎องเปลี่ยนบทบาทตนเองจาก
ผู๎ให๎ ผู๎ควบคุมดูแล ไปเป็นผู๎อํานวยความสะดวก ผู๎แนะแนวทาง ให๎ชุมชนเกิดความรับผิดชอบจากการ
เป็นผู๎รํวมรับประโยชน์ภายใต๎กระบวนการเรียนรู๎จากประสบการณ์  จะเห็นได๎วําแนวทางการพัฒนา
ชุมชนด๎วยวิธีการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมนี้ คนในชุมชนจะไมํได๎อยูํในฐานะของ “ผู๎ถูกศึกษา” ที่
มีบทบาทหลักเป็นผู๎ให๎ข๎อมูล ในทางตรงข๎ามจะเป็นการวิจัยที่ดําเนินไปอยํางตํอเนื่องของกระบวนการ
ของการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปบทเรียน ที่จะสํงผลให๎เกิดการสร๎างกระบวนการเรียนรู๎ให๎แกํ
ชุมชน เป็นการวิจัยที่ให๎ความสําคัญกับคนในท๎องถิ่น เคารพในความคิดเห็นและเจตนารมณ์ในการ
เลือกทางเดินของชุมชนด๎วยชุมชนเอง ซึ่งคนในชุมชนจะเป็น “ผู๎รํวมศึกษาเรียนรู๎”รํวมกับนักวิจัยหรือ
นักพัฒนาชุมชนจากภายนอกบนพื้นฐานความสัมพันธ์แนวราบ (Chambers, 2007a); (สุริยา สมุทร
คุปติ์ และ พัฒนา กิติอาษา, 2547) หลักการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมสามารถสรุปได๎ดังนี้คือ  
1) การใช๎หลักการวิจัยที่ตรวจสอบข๎อมูลได๎  2) การเรียนรู๎อยํางรวดเร็วและคลํองตัว 3) การให๎
ความสําคัญกับศักยภาพของคนในชุมชนและองค์ความรู๎ในชุมชน 4) การอํานวยความสะดวกให๎คนใน
ชุมชนเป็นผู๎ลงมือปฏิบัติด๎วยตนเอง 5) การแบํงปันแลกเปลี่ยนข๎อมูลที่หลากหลาย 6) การใช๎เครื่องมือ
สื่อสารกับคนในชุมชนที่เข๎าใจได๎งํายและชัดเจน และ 7) การมีสํวนรํวมและการเห็นประโยชน์ของชุมชน 
  

 การพัฒนาทุนมนุษย์ในศตวรรษท่ี 21 โดย (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหํงชาติ, 2552) ได๎เน๎นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์โดยให๎ความสําคัญกับการเรียนรู๎ศาสตร์และ
วิทยาการตํางๆ รวมทั้งเสริมสร๎างทุนมนุษย์ให๎สามารถอยูํรอดและประสบความสําเร็จทั้งการทํางาน
และการดําเนินชีวิตในโลกยุคศตวรรษท่ี 21 ได๎อยํางสมดุลโดยต๎องมีจิตสาธารณะใน 5 ประการ ได๎แกํ 
1) จิตแหํงวิทยาการ มีการเรียนรู๎ตลอดชีวิต คิดเป็นทําเป็น 2)  จิตแหํงการสังเคราะห์ ที่สามารถสั่งสม 
ตํอยอด และสร๎างนวัตกรรมความรู๎ 3) จิตแหํงการสร๎างสรรค์ ที่เชื่อวําความคิดสร๎างสรรค์สร๎างได๎ด๎วย
การหมั่นฝึกฝน 4) จิตแหํงความเคารพ หมายถึงการเปิดใจกว๎างพร๎อมรับฟังทุกความคิดเห็น และ 
5) จิตแหํงคุณธรรมที่มีความรูํคูํคุณธรรมนําการพัฒนา ดังนั้น การนําแนวคิดการพัฒนาทุนมนุษย์ใน
ศตวรรษท่ี 21 มาเป็นพื้นฐานในการพัฒนานิสิตอาสา จะทําให๎นิสิตอาสามีคุณสมบัติครบถ๎วนพร๎อมที่
จะทํางาน  เพ่ือเป็นประโยชน์ตํอสํวนรวมและเพ่ิมศักยภาพให๎นิสิตเหลํานั้นสามารถตํอยอดและ
เผยแพรํองค์ความรู๎ของตนไปสูํระดับชุมชนให๎กว๎างขวางตํอไป ตลอดจนการสร๎างเครือขํายเชื่อมโยง
กับนิสิตอาสาในพ้ืนที่อ่ืนเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ได๎ 
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 โดยภาพรวมของประเทศ  แผนการพัฒนาชุมชนในอนาคตจะเน๎นการผลักดันให๎มีการจัดการ
ความรู๎ในชุมชน เพื่อรวบรวมความรู๎และภูมิปัญญาท๎องถิ่นที่มีอยูํให๎เป็นหมวดหมูํ และแสวงหาความรู๎
จากภายนอกชุมชนนํามาผสมผสาน บูรณาการ หรือตํอยอดความรู๎ที่มีอยูํแล๎วเกิดเป็นความรู๎ใหมํใน
การพัฒนาชุมชนในมิติตํางๆ รวมทั้งพัฒนาแหลํงเรียนรู๎ที่หลากหลาย (สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ, 2552) โดยใช๎แนวคิดการขับเคลื่อนเศรษฐกิจบนพื้นฐานของ
การใช๎องค์ความรู๎ (Knowledge) การศึกษา (Education) การสร๎างสรรค์งาน (Creative) และการใช๎
ทรัพย์สินทางปัญญา (Intellectual Property) ที่เชื่อมโยงกับพ้ืนฐานทางวัฒนธรรม การสั่งสมความรู๎
ของสังคมและเทคโนโลยี และนวัตกรรมสมัยใหมํ   นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาแนวทางของเศรษฐกิจ
สร๎างสรรค์ท่ีเน๎นอยํางชัดเจนเกี่ยวกับการใช๎องค์ความรู๎ ความเข๎าใจและความชํานาญที่เก่ียวข๎องกับ
ท๎องถิ่น มรดกและวัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนในสังคมนั้นๆ ซึ่งถือวําในแตํละชุมชนนั้นมีจุดเดํนหรือ 
อัตลักษณ์ท่ีถือวําตํางจากท่ีอ่ืนๆ  แนวทางการสร๎างเศรษฐกิจสร๎างสรรค์จึงไมํใชํเป็นเพียงการสํงเสริม
ให๎มีการอนุรักษ์มรดกวัฒนธรรมเทํานั้น แตํเป็นการสร๎างและพัฒนาสินค๎าสร๎างสรรค์ท่ียืนอยูํบนฐาน
ของมรดกวัฒนธรรม เทคโนโลยี และเรื่องราวตํางๆ (content) การแปรรูปความคิดสร๎างสรรค์
โดยรวมเข๎ากับเทคโนโลยีเพ่ือกํอให๎เกิดสินค๎าที่คํานึงถึงพฤติกรรมและความต๎องการของผู๎บริโภค 
มีความเข๎าใจตลาด รวมทั้งมีวิธีการดําเนินธุรกิจ เหลํานี้เป็นองค์ประกอบ 3 สํวนหลักท่ีเป็นพื้นฐาน
ของการออกแบบนวัตกรรมท๎องถิ่น 
  
 ทั้งนี้การนําหลักการจากศาสตร์ทั้งสามสาขาข๎างต๎น ได๎แกํศาสตร์แหํงการเรียนรู๎ ศาสตร์แหํงการ
ออกแบบและศาสตร์แหํงการพัฒนาชุมชนไปประยุกต์ใช๎ในชุมชนได๎อยํางมีประสิทธิผล จําเป็นจะต๎องมี
เทคโนโลยีซึ่งเป็นศาสตร์ที่วําด๎วยวิธีการ อยูํในรูปของการจัดระบบงานด๎วย 3 องค์ประกอบ คือ ปัจจัย
นําเข๎า กระบวนการ และผลลัพธ์ โดยมีระบบในการวางแผน การประยุกต์ใช๎และการประเมินผล  
เน๎นการให๎ความสําคัญตํอเครื่องมือ ทรัพยากรมนุษย์ และปฏิสัมพันธ์ที่เกิดข้ึนระหวํางมนุษย์กับ
เครื่องมือในระบบ (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2520; สุพิทย์ กาญจนพันธุ์, 2541) รวมทั้งมีกระบวนการที่
เป็นลําดับขั้นตอน หรือเป็นชุดของกิจกรรมที่เชื่อมโยงกันอยํางเป็นเหตุเป็นผล เพื่อมาขับเคลื่อน หรือ
สํงเสริม สนับสนุน ผลักดัน ให๎เกิดการดําเนินการไปพร๎อมๆ กันอยํางมีระเบียบแบบแผน  
  
 จากความสําคัญดังกลําวข๎างต๎น งานวิจัยครั้งนี้จึงได๎นําเสนอแนวทางการพัฒนานวัตกรรม
ท๎องถิ่นด๎วย ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบ
และการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา โดยเป็นการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีในรูปแบบที่เหมาะสมกับชุมชนท๎องถิ่น  เพื่อใช๎ในการขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม
มีองค์ประกอบของผู๎ใช๎ระบบ คือ ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น  ผู๎นําชุมชน  ผู๎เชี่ยวชาญนอกชุมชน 
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นักพัฒนาชุมชน และนิสิตอาสา โดยมีนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสาเป็นกลไกสําคัญในการขับเคลื่อน 
ระบบ ภายใต๎แนวคิดการคิดเชิงออกแบบที่สนับสนุนการสร๎างนวัตกรรม  ผสมผสานกับแนวคิดการ
ประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมที่สํงเสริมการรํวมคิดวิเคราะห์ รํวมทําจากคนในชุมชนเอง ทั้งนี้เพ่ือ
เปูาหมายของระบบ คือ ชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม และ นวัตกรรมท๎องถิ่น ที่มีฐานขององค์ความรู๎
ภูมปิัญญาเดิมของชุมชน  อันเป็นแนวทางการพัฒนาท๎องถิ่นที่เริ่มต๎นจากการเปลี่ยนแปลงภายใน 
ตัวบุคคลและจากภายในชุมชน ด๎วยปัญญาที่สามารถรู๎และเข๎าใจความจริงของธรรมชาติ และรู๎จัก
จัดการโดยนําความรู๎นั้นมาดําเนินการเพื่อให๎ได๎ผลที่จะแก๎ปัญหา ตอบสนองความต๎องการ หรือที่จะ
เกือ้กูลเป็นคุณประโยชน์แกํชีวิตและสังคม รวมทั้งเป็นการสํงเสริมกระบวนการพัฒนาคนแบบองค์รวม 
สร๎างโอกาสการเรียนรู๎อยํางตํอเนื่องให๎คนทุกกลุํมทุกวัย  ให๎สามารถเข๎าถึงแหลํงเรียนรู๎และองค์ความรู๎
ที่หลากหลาย ทั้งที่เป็นวัฒนธรรม ภูมิปัญญา และองค์ความรู๎ใหมํเพ่ือเป็นภูมิค๎ุมกันตํอการเปลี่ยนแปลง
และการพัฒนาประเทศในอนาคต 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 วัตถุประสงค์ทั่วไป 
 เพ่ือพัฒนาระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิง
ออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
 
 วัตถุประสงค์เฉพาะ 

1. เพ่ือสํารวจบริบทของชุมชนที่เป็นกลุํมเปูาหมายในการขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์
นวัตกรรมท๎องถิ่นตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดย
นักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 

2. เพ่ือสร๎างระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิง
ออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 

3. เพ่ือทดลองใช๎ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิด
เชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
 
ค าถามวิจัย 

1. ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบ
และการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา ควรมีองค์ประกอบ ขั้นตอน 
เครื่องมือ และเทคนิควีธีการใดบ๎าง 
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2. ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบ
และการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา สามารถทําให๎เกิดนวัตกรรม
ท๎องถิ่น และชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมหรือไมํ  
 
ขอบเขตของการวิจัย 

 ตัวแปรที่ศึกษา 
1.1   ตัวแปรต๎น คือ ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 
1.2   ตัวแปรตาม ได๎แกํ 

 1.2.1   ผลงานนวัตกรรมท๎องถิ่น วัดได๎จากแบบประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่น 
 1.2.2   ความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม วัดได๎จากแบบวัดความเป็นชุมชน

สร๎างสรรค์นวัตกรรม 
  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใช๎ในการวิจัย  คือ ชุมชนในประเทศไทยที่มีลักษณะเป็นชุมชนแหํงการเรียนรู๎  
กลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการวิจัย  คือ ชุมชนที่มีคุณลักษณะเอ้ือตํอการขับเคลื่อนชุมชน กลําวคือเป็นชุมชน
ที่มีองค์ประกอบและปัจจัยสอดคล๎องกับความเป็นชุมชนแหํงการเรียนรู๎  จํานวน 1 ชุมชน คัดเลือก
กลุํมตัวอยํางด๎วยวิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) ไดแ๎กํ ชุมชนอัมพวา 
อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  
 
ค าจ ากัดความท่ีใช้ในการวิจัย 

 ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อน หมายถึง องค์ประกอบ ขั้นตอน เทคนิควิธี และชุดเครื่องมือใน
รูปแบบเทคโนโลยีสิ่งประดิษฐ์ที่ประกอบด๎วยชุดเครื่องมือ ได๎แกํ ชุดค๎นหาชุมชนและสร๎างทีม 
ชุดสร๎างนวัตกรรม และชุดประเมินผล ที่ดําเนินการอยํางมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน สอดคล๎องกับ
บริบทและเงื่อนไขของสภาวะชุมชน เพื่อให๎บรรลุเปูาหมายของระบบ 
  
 การประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วม หมายถึง เทคนิควิธีที่สํงเสริมให๎คนในชุมชนได๎เข๎ามามี
บทบาทในการดําเนินการกิจกรรมตํางๆ เพื่อให๎เกิดกระบวนการเรียนรู๎รํวมกันระหวํางกลุํมคนภายใน
ชุมชนและภายนอกชุมชน เน๎นหลักมนุษยนิยม หลักการวิจัยที่ตรวจสอบได๎ หลักพหุนิยม และ
หลักการสื่อสารที่เข๎าใจได๎งํายและชํวยอํานวยความสะดวก  
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 การคิดเชิงออกแบบ หมายถึง เทคนิควิธีหรือกระบวนการ ที่กระตุ๎น รวบรวม และจัดการ
ความคิดท่ีหลากหลายให๎เกิดการสร๎างสรรค์สิ่งใหมํที่สามารถแก๎ปัญหา ตอบสนองความต๎องการ  
ความพึงพอใจ และประโยชน์ใช๎สอย โดยมีวงจรการปฏิบัติ 3 ชํวง คือชํวงการสร๎างแรงบันดาลใจ  
ชํวงการสร๎างแนวคิด และชํวงการนําไปใช๎งาน ดําเนินการภายใต๎วิธีวิทยาวิจัยที่ให๎ความสําคัญกับ
มนุษย์และความเป็นมนุษย์เป็นหลัก  
  
 นักพัฒนาชุมชน หมายถึง บุคคลที่มีบทบาทในการกระตุ๎น เอื้ออํานวย ประสานงาน และ
จัดการกระบวนการตํางๆ ในการพัฒนาชุมชน เพื่อให๎คนในชุมชนได๎แสดงศักยภาพของตนเองในการ
รํวมกันดําเนินกิจกรรมเพ่ือแก๎ปัญหาของกลุํมหรือชุมชน 
  
 นิสิตอาสา หมายถึง นิสิตนักศึกษา ผู๎มีจิตสํานึกเพ่ือสํวนรวม มีความสมัครใจที่จะชํวยเหลือ
ผู๎อื่นหรือสังคม โดยแสดงออกทางพฤติกรรมหรือการกระทําที่อาสาทําเพ่ือประโยชน์สํวนรวม ด๎วย
ความยินดีและไมํหวังสิ่งตอบแทนใดๆ 
  
 นวัตกรรมท้องถิ่น หมายถึง แนวทาง วิธีการ หรือผลิตภัณฑ์ที่มีความใหมํ ที่ถูกพัฒนาขึ้นเพ่ือ
แก๎ปัญหาหรือตอบสนองความต๎องการและสามารถนําไปใช๎เพ่ือให๎เกิดประโยชน์ตํอผู๎พัฒนาและสังคม 
โดยวัดได๎จากแบบประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่น ซึ่งใช๎เกณฑ์พิจารณาคุณคําด๎านนวัตกรรม คุณคําด๎าน 
ภูมิปัญญา และคุณคําด๎านคุณประโยชน์ 
  
 ชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรม หมายถึง กลุํมบุคคลผู๎มีความรู๎ ประสบการณ์ และทักษะความ
เชี่ยวชาญ ตํางสาขากัน มาดําเนินการในด๎านกระบวนการคิดรํวมกัน เพ่ือให๎เกิดมุมมองแนวคิดใหมํใน
เชิงสร๎างสรรค์ สามารถแก๎ปัญหาหรือตอบสนองความต๎องการของชุมชนได๎ โดยวัดได๎จากแบบ
ประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและ
การประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา มีกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 
 
1. การประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วม (Participatory Rural Appraisal: PRA) 
 บทบาทและความสําคัญการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม มีทั้งในฐานะที่ 1) เป็นระเบียบวิธี
วิจัย คือ เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบ สร๎างสรรค์องค์ความรู๎ และ 2) เป็นวิธีการพัฒนาชนบท ที่มี
บทบาทสําคัญในการทํางานพัฒนา ตั้งแตํการวางแผน การดําเนินงาน การติดตามประเมินผล และ
การตรวจสอบ รวมถึงการฝึกอบรม และถํายทอดวิธีการทํางาน หรือประสบการณ์ให๎กับหนํวยงาน 
การประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมเน๎นหลักมนุษยนิยม  ให๎ความสําคัญกับมนุษย์และความเป็นมนุษย์ 
ผู๎วิจัยจะต๎องเปลี่ยนบทบาทจากผู๎ให๎ ผู๎ควบคุม ไปเป็นผู๎อํานวยความสะดวก ผู๎แนะแนวทาง ผู๎สร๎าง
แรงกระตุ๎น ให๎คนในชุมชนได๎คิด วิเคราะห์ สภาพปัญหา และหาทางแก๎ไขปัญหาชุมชนได๎ด๎วยตนเอง  
หลักการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม มีดังนี้ 1) การใช๎หลักการวิจัยที่ตรวจสอบข๎อมูลได๎  2) การ
เรียนรู๎อยํางรวดเร็วและคลํองตัว 3) การให๎ความสําคัญกับศักยภาพของคนในชุมชนและองค์ความรู๎ใน
ชุมชน 4) การอํานวยความสะดวกให๎คนในชุมชนเป็นผู๎ลงมือปฏิบัติด๎วยตนเอง  5) การแบํงปันและ
แลกเปลี่ยนข๎อมูลที่หลากหลาย 6) การใช๎เครื่องมือสื่อสารกับคนในชุมชนที่เข๎าใจได๎งํายและชัดเจน 
7) การมีสํวนรํวมและการเห็นประโยชน์ของชุมชนเป็นสําคัญ สําหรับขั้นตอนการประเมินชุมชนแบบมี
สํวนรํวมโดยทั่วไปมีดังนี้  1) เลือกสนาม 2) ไปเยี่ยมสนามและสร๎างทีม 3) เก็บข๎อมูลชุดพ้ืนฐาน  
4) สังเคราะห์และวิเคราะห์ข๎อมูล  5) กําหนดลําดับปัญหา 6) กําหนดลําดับโอกาส  7) ทําแผนการ
จัดการทรัพยากรหมูํบ๎านและชุมชน และ 8) ดําเนินการโดยมีการติดตามโดยผู๎นําชุมชนในแงํการ
ดําเนินการติดตามประเมินผล (Chambers, 2007a; ปริตตา เฉลิมเผํา กออนันตกูล, 2545; สมศักดิ์ 
ศรีสันติสุข, 2534; สุภางค์ จันทวานิช, 2553; สุริยา สมุทรคุปติ์ และ พัฒนา กิติอาษา, 2547)             
 
2. การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 
 แนวทางการประยุกต์ใช๎การคิดเชิงออกแบบมาใช๎ในการสร๎างนวัตกรรม มีองค์ประกอบ 
3 สํวนที่ต๎องพิจารณา คือ มนุษย์ เทคโนโลยี และธุรกิจ โดยสํวนที่ต๎องให๎ความสําคัญเป็นหลักคือ 
มนุษย์ (Human-Centered Design) ที่เน๎นในเรื่องความต๎องการ ความพึงพอใจ และการใช๎สอย    
ถัดจากนั้นจึงมุํงไปที่เทคโนโลยี ที่เน๎นความเป็นไปได๎ในเชิงวิชาการและเทคโนโลยี และธุรกิจ ที่เน๎น
การอยูํรอดและการเติบโตอยํางยั่งยืน การคิดเชิงออกแบบ มีวงจรการปฏิบัติการ 3 ชํวงใหญํๆ คือ 
ชํวงที่ 1 การสร๎างแรงบันดาลใจ (Inspiration) ชํวงที่ 2 การสร๎างแนวความคิดออกมาให๎เป็นรูปรําง 
(Ideation) และชํวงที่ 3  การนําทางเลือกไปปรับใช๎งาน (Implementation)  
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 ลักษณะของนักคิดเชิงออกแบบ มีดังนี้  1) มีความเข๎าอกเข๎าใจผู๎อื่น (empathy) 2) มีการคิด
เชิงบูรณาการ 3) มองโลกในแงํดี 4) ประสบการณ์นิยม และ 5) มีการรํวมมือกันทํางาน นอกจากนี้ 
นักคิดเชิงออกแบบที่มุํงสร๎างสรรค์นวัตกรรม จะต๎องมีบทบาท หน๎าที่ ที่หลากหลาย สับเปลี่ยนได๎ 
เพ่ือให๎มีคุณสมบัติการสร๎างสรรค์ครบทั้ง 3 ด๎าน คือ 1) ด๎านการเรียนรู๎ ได๎แกํ นักมานุษยวิทยา  
นักทดลอง  นักผสมผสาน  2) ด๎านการจัดการ ได๎แกํ นักแก๎ปัญหาฟันฝุาอุปสรรค นักประสานงาน  
ผู๎กํากับ และ 3) ด๎านการสร๎าง ได๎แกํ สถาปนิกผู๎เชี่ยวชาญ นักจัดฉาก ผู๎ดูแล  นักเลําเรื่อง (Brown, 
2008; Brown & Wyatt, 2010; Kelley & Littman 2000; Kelly & Littman 2005; Kumar, 
2004a, 2009; Meinel, 2011; Nussbaum, 2004; Oven, 2006; Young, 2010) 
 
3. เทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชน 
 เทคโนโลยี เป็นการนําแนวความคิด หลักการ เทคนิค ความรู๎ ระเบียบวิธี กระบวนการ 
ตลอดจนผลผลิตทางสังคมและวิทยาศาสตร์ ทั้งในด๎านสิ่งประดิษฐ์และวิธีปฏิบัติ มาประยุกต์ใช๎ใน
ระบบงาน เพ่ือชํวยให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงในการทํางานให๎ดียิ่งขึ้นและเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของงานให๎มีมากยิ่งขึ้น (Good, 1973; ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2520; สถาบันสํงเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2544) การขับเคลื่อน เป็นการสํงเสริม สนับสนุน ผลักดัน ให๎เกิดการ
พัฒนาสิ่งใดสิ่งหนึ่งไปพร๎อมๆ กันอยํางมีระเบียบแบบแผน มีนัยการพัฒนาแบบองค์รวมเชื่อมกัน 
ทุกมิติ สํวนชุมชนที่ใช๎ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นชุมชนในความหมายตามแนวสังคมวิทยา คือ กลุํมคนที่
รวมกลุํมกันเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์รํวมกัน ดังนั้น การขับเคลื่อนชุมชนในที่นี้ จึงเน๎นกระบวนการ 
รวมตัว รํวมคิด รํวมทํากิจกรรมรํวมกัน อยํางมีระเบียบแบบแผน ประกอบด๎วยองค์ประกอบตํางๆ  
ที่ดําเนินการอยํางมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน โดยคํานึงถึงมิติการพัฒนาชุมชน ที่ครอบคลุมทั้งในด๎าน
สังคม เศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรรม  ขั้นตอนการขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม มีดังนี้ 
1) ปรับองค์ประกอบของทีมให๎พร๎อมตํอการสร๎างสิ่งใหมํ  2) แลกเปลี่ยนความคิด และผสมผสาน
จัดการความคิด และ 3) ตัดสินใจนําแนวคิดไปสร๎างเป็นรูปธรรม นําไปใช๎ และติดตามผล (สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ, 2552) 
 
4. นวัตกรรมท้องถิ่น 
 นวัตกรรมท๎องถิ่นมีฐานคิดมาจาก แนวคิดทุนทางสังคม แนวคิดภูมิปัญญาท๎องถิ่น และ
แนวคิดเศรษฐกิจสร๎างสรรค์ กลําวคือ 1) ชุมชนไทยมีทุนทางสังคมท่ีเป็นสินทรัพย์ที่สําคัญของ
สังคมไทย 4 ประการคือ คน สถาบัน วัฒนธรรม และองค์ความรู๎  ซึ่งทุนทางสังคมนี้ เกิดจากการ 
สั่งสมปรับเปลี่ยน ตํอยอด พัฒนาและสร๎างข้ึนใหมํอยูํตลอดเวลา ขณะเดียวกัน ทุนทางสังคมสามารถ
ลดน๎อยลงหรือหมดสิ้นไปหากการรวมตัว รํวมคิด รํวมทําสลายลง  2) ภูมิปัญญาท๎องถิ่น ซึ่งเป็นการ
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เรียนรู๎ของมนุษย์ผํานการคิดกระบวนการระบบ กํอนที่จะถูกพัฒนาขึ้นเป็นองค์ความรู๎ ซึ่งสอดคล๎อง
กับบริบททางสังคมและวัฒนธรรม เพ่ือตอบสนองความต๎องการของมนุษย์ในด๎านการปรับตัวและ
ดํารงชีวิตที่เหมาะสมกับสภาพแวดล๎อมทั้งด๎านกายภาพ และด๎านสังคมวัฒนธรรม ของแตํละชุมชน
ท๎องถิ่น เป็นสิ่งซึ่งไมํคงที่ มีความหลากหลาย และเปลี่ยนแปลงอยูํตลอดเวลา  และ 3) เศรษฐกิจ
สร๎างสรรค์ ซึ่งเป็นแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจที่เน๎นอยํางชัดเจนเกี่ยวกับการใช๎องค์ความรู๎ ความ
เข๎าใจและความชํานาญที่เก่ียวข๎องกับท๎องถิ่น มรดกและวัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนในสังคมนั้นๆ 
ดังนั้นการพัฒนานวัตกรรมท๎องถิ่น ซึ่งหมายถึง วิธีการ หรือ ผลิตภัณฑ์ที่มีความใหมํและสามารถ
นําไปใช๎เพ่ือให๎เกิดประโยชน์ตํอท๎องถิ่น โดยพัฒนามาจากภูมิปัญญาท๎องถิ่นของชุมชนนั้น ผสานกับ
แนวคิดใหมํที่สร๎างสรรค์ภายใต๎ฐานของมรดกวัฒนธรรมและเทคโนโลยี จึงเป็นแนวทางหนึ่งที่จะชํวย
กระตุ๎น สํงเสริม สามารถพัฒนาชุมชนได๎อยํางยั่งยืน (ศรีศักร วัลลิโภดม และ เอกวิทย์ ณ ถลาง, 
2544; เสรี  พงศ์พิศ, 2548) 
 
5. นักพัฒนาชุมชน  
 นักพัฒนาชุมชน คือ บุคคลที่มีบทบาทในการกระตุ๎น เอ้ืออํานวย ประสานงาน และจัดการ
กระบวนการตํางๆ ในการพัฒนาชุมชน เพื่อให๎คนในชุมชนได๎แสดงศักยภาพของตนเองในการรํวมกัน
ดําเนินกิจกรรมเพ่ือแก๎ปัญหาของกลุํมหรือชุมชน โดยดําเนินการภายใต๎หลักการพัฒนาชุมชนที่มุํงเน๎น
การพัฒนาศักยภาพและโอกาสของมนุษย์ สํงเสริมให๎คนในชุมชนมีสํวนรํวมในการพัฒนาชุมชนของ
ตนเอง กระตุ๎นให๎คนในชุมชนเห็นคุณคําของตนเองสร๎างความภาคภูมิใจให๎เกิดข้ึนจากภายในตนเอง  
และมีความคิดริเริ่มในการแก๎ไขปัญหาหรือหาแนวทางตอบสนองความต๎องการของชุมชน ทั้งนี้
นักพัฒนาชุมชนจะต๎องเป็นผู๎อํานวยความสะดวก กระตุ๎น ประสาน และเป็นสื่อกลางระหวํางคนใน
ชุมชนและคนนอกชุมชน ควบคุมขั้นตอนการดําเนินอยํางตํอเนื่อง และประเมินผลอยํางสม่ําเสมอ 
(Mezirow, 1991; สุภางค์ จันทวานิช, 2553; สุริยา สมุทรคุปติ์ และ พัฒนา กิติอาษา, 2547; อคิน 
รพีพัฒน์ และ อุทัย ดุลยเกษมม, 2544)  
  
6. นิสิตอาสา 
 นิสิตอาสา เกิดข้ึนจากแนวคิดที่ต๎องการสร๎างนิสิตในศตวรรษท่ี 21 ให๎มีจิตอาสา มีอุดมการณ์ 
ในการพัฒนาท๎องถิ่น เพ่ือนํานิสิตไปสูํชุมชน เข๎ากระบวนการรํวมคิด รํวมทําในชุมชน ใช๎เทคโนโลยี
เพ่ือรํวมพัฒนาชุมชน โดยสถานศึกษาจะเป็นผู๎สร๎างศูนย์การศึกษาตํอเนื่องให๎กับนิสิตไปตลอด เพ่ือให๎
นิสิตมีศักยภาพในการพัฒนาท๎องถิ่น ที่ปรึกษา มีที่พ่ึงพาทางข๎อมูล และสามารถสืบค๎นข๎อมูลได๎
ตลอดเวลา  ทั้งนี้จุดมุํงหมายสูงสุดของการพัฒนานิสิตอาสา คือ ต๎องการให๎นิสิตสามารถอยูํรอดและ
ประสบความสําเร็จ ทั้งการทํางานและการดําเนินชีวิตในโลกยุคศตวรรษที่ 21 ได๎ ภายใต๎จิตสาธารณะ



 12 

ใน 5 ประการ ได๎แกํ 1) จิตแหํงวิทยาการ มีการเรียนรู๎ตลอดชีวิต คิดเป็นทําเป็น 2) จิตแหํงการ
สังเคราะห์ ที่สามารถสั่งสม ตํอยอด และสร๎างนวัตกรรมความรู๎ 3) จิตแหํงการสร๎างสรรค์ ที่เชื่อวํา
ความคิดสร๎างสรรค์สร๎างได๎ด๎วยการหมั่นฝึกฝน 4) จิตแหํงความเคารพ หมายถึงการเปิดใจกว๎างพร๎อม
รับฟังทุกความคิดเห็น และ 5) จิตแหํงคุณธรรมที่มีความรูํคูํคุณธรรมนําการพัฒนา (ณัฏฐภรณ์ หลาว
ทอง, 2546; ณัฐณิชากรณ์ ศรีบริบูรณ์, 2550; พระไพศาล วิสาโล, 2556) 
 
7. ชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรม 
 ชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม เป็นชุมชนที่เกิดจากการรวมตัวของสมาชิกที่มีความเชี่ยวชาญ
ตํางสาขากัน มาดําเนินการรํวมกันภายใต๎กระบวนการกลุํมด๎วยกิจกรรมท่ีมีความยืดหยุํนสูง เพ่ือ
ผสมผสาน แลกเปลี่ยนความหลากหลายของทัศนะ ทักษะ และความเชี่ยวชาญ เพื่อให๎ได๎มาซึ่งสิ่งใหมํ
ทีม่ีคุณคําและมีประโยชน์ตํอชุมชน  ชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม มีที่มาจาก 3 แนวคิดหลักคือ  
1) แนวคิดเรื่องการเรียนรู๎ทางสังคม 2) แนวคิดเรื่องความคิดสร๎างสรรค์และ นวัตกรรม และ  3) 
แนวโน๎มเศรษฐกิจและสังคมโลก ชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมมีคุณลักษณะเดํน ดังนี้  1) มีพลวัตแหํง
ความเชี่ยวชาญ  2) มีความรู๎สึกเป็นเจ๎าของชุมชน  3)  ใช๎คําถามเป็นตัวขับเคลื่อน  4) มีกระบวนการ
คิดสะท๎อนภายในกลุํม  5) มีความหลากหลายแหํงนวัตกรรม  6) มีขอบเขต วิสัยทัศน์ เปูาหมายแหํง
ชุมชนใหมํแหํงการสร๎างสรรค์  และ 7) มีแรงศรัทธาและความมุํงม่ันเป็นแรงบันดาลใจ  ในสํวนของ
ขั้นตอนการสร๎างนวัตกรรมในชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม สามารถสรุปได๎เป็น  3 ขั้นตอนหลัก ได๎แกํ 
1) ขั้นปรับทุกองค์ประกอบให๎พร๎อมตํอการสร๎างสิ่งใหมํ  2) ขั้นดําเนินการผสมผสานความคิดความ
เชี่ยวชาญ และ 3)  ขั้นตัดสินใจและนําแนวคิดไปสร๎างสรรค์เป็นรูปธรรม (Coakes & Smith, 2007; 
Engestrom, 2008; Liedtka & Ogilvie, 2011; Paavola, Lipponen, & Hakkarainen, 2004; 
Sawyer, 2008; Tovey, 2008; West, 2009a; William, Stewart, & Slack, 2005) 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตาม  
แนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 

2. เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมและ
นวัตกรรมท๎องถิ่น ที่ใช๎แนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม 

3. ได๎ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิง
ออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา ที่สามารถนําไปใช๎
เป็นต๎นแบบในการดําเนินงานขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม เพื่อสร๎างนวัตกรรมท๎องถิ่นจาก
ภายในชุมชนเอง อันเป็นการสํงเสริมให๎ชุมชนสามารถปรับตัวเข๎ากับสมัยใหมํได๎อยํางยั่งยืน



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
ตอนที่ 1  ชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรม  

1.1 ที่มาของแนวคิดชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม    
1.2 ความหมายของชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม  
1.3 ลักษณะของชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม  
1.4 ขั้นตอนการสร๎างนวัตกรรมในชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม  

ตอนที่ 2  การคิดเชิงออกแบบ  
2.1  ความหมายและคุณลักษณะของการคิดเชิงออกแบบ  
2.2 ขั้นตอนการพัฒนานวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบ  

ตอนที่ 3  การประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วม  
3.1 ที่มาและแนวคิดของการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม  
3.2 หลักการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม  
3.3 ขั้นตอนการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม  
3.4 เทคนิควิธีที่ใช๎ในการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม  

ตอนที่ 4  แนวคิดนิสิตอาสา  
4.1 ความหมายของนิสิตอาสา  
4.2 นิสิตอาสาและการเรียนรู๎ในชุมชน  

ตอนที่ 5  แนวคิดเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชน 
5.1 ความหมายของเทคโนโลยี 
5.2 ความหมายของชุมชนและการขับเคลื่อน 

   5.3    ลักษณะชุมชนที่มีปัจจัยเอื้อตํอการขับเคลื่อน 
ตอนที่ 6  แนวคิดเกี่ยวกับนวัตกรรมท้องถิ่น 

6.1 แนวคิดเรื่องทุนทางสังคม  
6.2 แนวคิดเรื่องภูมิปัญญาท๎องถิ่น 

ตอนที่ 7  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
7.1    งานวิจัยที่เกี่ยวข๎องกับภูมิปัญญาและการจัดการความรู๎   
7.2    งานวิจัยที่เกี่ยวข๎องกับเทคโนโลยีสําหรับชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 
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ตอนที่ 1 ชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรม 

 1.1 ที่มาของแนวคิดชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรม 
 แนวคิดชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม (Community of Innovation: COI) มีที่มาจากการ
รวมตัวของพัฒนาการ 3 แนวคิด คือ แนวคิดความคิดสร๎างสรรค์ แนวคิดการเรียนรู๎ทางสังคม และ
แนวคิดเก่ียวกับเศรษฐกิจและสังคมโลก (West, 2009b) ดังนี้ 
 

 

ภาพที่ 2 ที่มาของแนวคิดชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม (West, 2009) 

 ในมุมมองด๎านความคิดสร๎างสรรค์ (Creativity Research) พบวํานวัตกรรมมีที่มาจาก
ความคิดสร๎างสรรค์ ซึ่งแตํเดิมต๎นกําเนิดถูกมองวําเป็นสิ่งลึกลับ ยุคตํอมาพบวํานวัตกรรมสามารถ
ถํายทอดทางพันธุกรรม สามารถสร๎างได๎จากกระบวนการทางสมอง จนกระทั่งลําสุดพบวํานวัตกรรม
สามารถเกิดขึ้นได๎จากการมีปฏิสัมพันธ์กับสังคม  
 ในมุมมองด๎านการเรียนรู๎ทางสังคม (Social Learning Research) การเรียนรู๎เริ่มจากแนวคิด
ของกระบวนการเรียนรู๎จากภายใน สูํการสร๎างปฏิสัมพันธ์กับสังคม เข๎าสูํยุคการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ของ
ชุมชนนักปฏิบัติ (CoP) และพัฒนาสูํยุคชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 
 ในมุมมองแนวโน๎มเศรษฐกิจและสังคมโลก (Society and Economic Trend) ได๎มีการ
เปลี่ยนแปลงจากยุคสังคมอุตสาหกรรมสูํสังคมฐานความรู๎ที่กํอตัวขึ้นในราวปี 1950s  เป็นสังคมแหํง
เครือขํายดิจิตอลเทคโนโลยีและอินเตอร์เน็ตมีความเข๎มของปฏิสัมพันธ์ ซึ่งได๎เปลี่ยนรูปแบบการ
สื่อสารของมนุษยจ์ากหนึ่งตํอหนึ่งไปสูํการสื่อสารแบบกลุํมตํอกลุํม และจากการที่มนุษย์มีปฏิสัมพันธ์
มากขึ้นบนฐานเวลาจริง จึงกํอให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมอยํางรวดเร็วขึ้น เป็นที่มาของ
สังคมแหํงนวัตกรรมซึ่งนวัตกรรมมีการเกิดดับตลอดเวลา  
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 1.2  ความหมายของชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรม  
 ชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม (Community of Innovation: COI) มีที่มาจากแนวคิดเรื่อง
กลุํม แหํงความคิดสร๎างสรรค์ (group creativity) ซึ่งลักษณะของกลุํมจะเน๎นการสร๎างสรรค์สิ่งตํางๆ 
(artifacts) ทั้งท่ีเป็นรูปธรรม (physical) และนามธรรม (conceptual) โดยมีนักวิชาการหลายทํานได๎
ศึกษาและใช๎ชื่อเรียกชุมชนตํางๆ กัน ดังนี้ 
ตารางท่ี 1 นักวิชาการท่ีศึกษาเกี่ยวกับชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมและชื่อที่ใช๎เรียกชุมชน 

นักวิชาการ ชื่อที่ใช้เรียกชุมชน 
Sawhney and Prandelli (2000) ชุมชนแหํงการสร๎างสรรค ์

(Communities of Creation) 
Hakkarainen et al. (2004) ชุมชนแหํงนวัตกรรมความรู ๎

(Innovative Knowledge Communities) 
Banahan and Playfoot (2004) องค์กรแหํงการสรา๎งสรรค ์

(Creative Organizations) 
Kodama (2005) เครือขํายชุมชนธุรกิจ 

(Networked Strategic Communities of Business) 
Bielaczyc and Collins (2006) ชุมชนสร๎างสรรค์ความรู ๎

(Knowledge Creating Communities) 
Benton and Giovagnoli (2006) เครือขํายปญัญา 

(Wisdom Networks) 
Coakes and Smith (2007) ชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 

(Communities of Innovation) 

 West (2009) ได๎นิยามชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม (Community of Innovation: COI)    
วําเป็นชุมชนภายใต๎แนวคิดแหํงการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎เพ่ือการสร๎างนวัตกรรมภายในชุมชน (shared 
innovation within communities) เน๎นเปูาหมายคือนวัตกรรมหรือการสร๎างสรรค์สิ่งใหมํที่มี
ประโยชน์ตํอชุมชน โดยความเป็นชุมชนแหํงการสร๎างสรรค์ กําเนิดขึ้นจากการรวมตัวของ 2 ทฤษฎี
หลัก คือ 1) ทฤษฎีการเรียนรู๎ทางสังคม (Social Learning) และ 2) ทฤษฎีเกี่ยวกับความคิด
สร๎างสรรค์และ นวัตกรรม (Creative and Innovation) สําหรับเหตุผลที่ West ใช๎คําวํา 
“innovation” แทนคําวํา “creativity” เนื่องจากคําวํา “creativity” หมายความถึงเฉพาะชํวงของ
การเกิด (generation) ความคิดสร๎างสรรค์เทํานั้น ในขณะที่คําวํา “innovation” นั้นหมายความรวม
ไปถึง ชํวงของการพัฒนา (development) ความคิดสร๎างสรรค์และการนําไปใช๎ (implementation)  
Coakes and Smith (2007) กลําววํา ชุมชนสร๎างสรรค์นวตักรรม (Community of Innovation: 
COInv) เป็นรูปแบบหนึ่งของชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice: CoP)  โดยมีเปูาหมายของ
ชุมชนคือ การสร๎างสรรค์นวัตกรรมอยํางยั่งยืนขององค์กรด๎วยวิธีการผสมผสานทักษะและความคิด
ของสมาชิกในองค์กรที่มีความเป็นเลิศทางนวัตกรรม (innovation champion) 
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 Hakkarainen and al (2006) ให๎ความหมายชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม (Innovative 
Knowledge Communities) วําเป็นชุมชนที่มีคุณลักษณะที่เอ้ือให๎เกิดนวัตกรรมและความก๎าวหน๎า
แหํงองคค์วามรู๎ของชุมชน  
 Sawhney and E. Prandelli (2000) กลําวถึง ชุมชนแหํงการสร๎างสรรค์ (Communities 
of Creation) ในมุมมองทางเศรษฐกิจและสังคมวําเป็นกลไกท่ีเอ้ือตํอการบริหารจัดการและ
แพรํกระจายนวัตกรรม และเป็นระบบที่จะผสานระบบปิดของการสร๎างสรรค์นวัตกรรมกับระบบเปิด
ด๎านการตลาด เข๎าด๎วยกัน โดยมีองค์ประกอบของการกําเนิดชุมชนแหํงการสร๎างสรรค์  
 Banahan E. and Playfoot (2004) กลําววํา องค์กรแหํงความคิดสร๎างสรรค์ (Creative 
Organizations) เป็นองค์กรที่ไมํหยุดนิ่งอยูํกับท่ี สมาชิกขององค์กรจะต๎องมีความยืดหยุํน สามารถ
ปรับตัวได๎ พร๎อมที่จะเปลี่ยนบทบาทของตนได๎อยํางไมํยึดติดบทบาทเดิม  
 นอกจากนี้  West (2009b) ได๎ศึกษาเปรียบเทียบจากกรณีศึกษา 2 องค์กรใหญํในประเทศ
สหรัฐอเมริกา ที่มีลักษณะเดํนด๎านการเป็นองค์กรแหํงชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice) 
และองค์กรแหํงชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม (Community of Innovation) ไว๎ดังนี้  
 
ตารางท่ี 2 ข๎อเปรียบเทียบคุณลักษณะของชุมชนนักปฏิบัติและชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม  

(West, 2009) 

Community of Practice (COP) Community of Innovation (COI) 

  

บทบาทเป็นแบบแผน บทบาทปรับเปลีย่นได ๎

เรียนรูจ๎ากการปฏิบัต ิ เรียนรูจ๎ากการสร๎างสรรค ์

สร๎างนักปฏิบตั ิ สร๎างนวัตกรรม 

ความรู๎ที่จริงแท๎แนํนอน ความรู๎ที่ข้ึนกับบริบท 

เน๎นสมรรถนะกลุํม เน๎นการดําเนินไปของกลุมํ 

มีความสามารถและสนใจเนื้อหากลุํมเดียวกัน มีทักษะความคิดในเนื้อหาท่ีแตกตาํงกัน 

           
 โดยสรุปแล๎ว ชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม จึงหมายถึง ชุมชนที่เกิดจากการรวมตัวของสมาชิก
ที่มีความเชี่ยวชาญตํางสาขากัน มาดําเนินการรํวมกันภายใต๎กระบวนการกลุํมด๎วยกิจกรรมที่มีความ
ยืดหยุํนสูง เพื่อผสมผสาน แลกเปลี่ยนความหลากหลายของทัศนะ ทักษะ และความเชี่ยวชาญ เพื่อให๎
ได๎มาซึ่งสิ่งใหมํที่มีคุณคําและมีประโยชน์ตํอชุมชน 
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 1.3  ลักษณะของชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรม 
 West (2009b) ได๎รวบรวมลักษณะของชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม ไว๎ดังตํอไปนี้ 

1. มีพลวัตแหํงความเชี่ยวชาญ (Dynamic expertise or group flow) ชุมชนสร๎างสรรค์
นวัตกรรมจําเป็นต๎องมีการแลกเปลี่ยน หมุนเวียน ทักษะความเชี่ยวชาญ โดยเปิดโอกาสให๎สมาชิกแตํ
ละคนเปลี่ยนบทบาทจากผู๎เชี่ยวชาญ (expert) ไปเป็นผู๎เริ่มต๎น (novice) สลับกันไปตามหมวดหมูํ
ความรู๎ที่ตนเองเชี่ยวชาญ โดย West (2009) ได๎อ๎างถึงลักษณะเงื่อนไข 10 ประการของการดําเนินไป
ของกลุํม (group flow) (Sawyer, 2007) ดังนี้ 

1.1 มีเปูาหมายรํวมกัน (a share goal) 
1.2 รับฟังอยํางลึกซึ้ง (close or deep listening to each other) 
1.3 มุํงม่ันสูํเปูาหมาย (complete concentration) 
1.4 อยูํภายใต๎กระบวนการดําเนินการและบริบทของกลุํม (being in controls of 

group’s actions and environment) 
1.5 หลอมรวมความเป็นอัตตา (blending of individual egos ) 
1.6 มีสํวนรํวมอยํางทัดเทียมกัน (equal participation) 
1.7 สมาชิกมีความคุ๎นเคยสนิทสนมกัน (member familiarity with each other) 
1.8 มีการสื่อสารกันตลอดเวลา (constant communication) 
1.9 ศึกษาความคิดของสมาชิกในกลุํมอยํางใครํครวญไตรํตรอง  (elaboration of each 

others’ ideas) 
1.10  เรียนรู๎จากความล๎มเหลว (frequent failure) 

2. มีความรู๎สึกเป็นเจ๎าของชุมชน  (Entrepreneurship & ownership) โดยชุมชนหรือ
หนํวยงานสนับสนุนแนวคิดให๎พนักงานมีความเป็นเจ๎าขององค์กร (Entrepreneurial 
Organizations) เป็นรูปแบบของชุมชนที่เรียบงําย ไมํเป็นทางการ และมีความยืดหยุํนสูง สมาชิกใน
ชุมชนสามารถแบํงปันความรู๎อยํางลึกซึ้งทั้งเครือขํายภายในและภายนอกชุมชน 

3. ใช๎คําถามเป็นตัวขับเคลื่อน (Inquiry) คุณลักษณะของนักสร๎างสรรค์นวัตกรรมที่ดี คือ 
การตั้งประเด็นคําถาม การวิเคราะห์สถานการณ์ การสร๎างผังจําลองแนวความคิด การนําเสนอ
แบบจําลองความคิด การรับฟังข๎อคิดเห็น และการรวบรวมเป็นแนวปฏิบัติใหมํของตน ทั้งนี้  
Hakkarainen and al (2006) ได๎ศึกษาจากแบบจําลองการสร๎างความรู๎ของนักวิชาการหลายทําน 
พบวํา การตั้งคําถามมีบทบาทสําคัญยิ่งในการขับเคลื่อนให๎เกิดกระบวนการสร๎างความรู๎ 

4. มีกระบวนการคิดสะท๎อนภายในกลุํม (Group reflectiveness) การตอบสนองโดยการ
คิดสะท๎อนภายในกลุํมในท่ีนี้ให๎ความสําคัญกับ การตอบสนองทั้งจากภายในตนเอง (intrapersonal) 
และการตอบสนองจากกลุํม (interpersonal) โดยความรู๎ใหมํมักจะเกิดขึ้นเมื่อสมาชิกใช๎ 
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“กระบวนการทางสติปัญญาในการตรวจสอบพฤติกรรมหรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน ในขณะที่เกิด
พฤติกรรมนั้นๆ” (Reflection-in-action)  

5. มีความหลากหลายแหํงนวัตกรรม (Innoversity) โดยพบวํา ความหลากหลาย 
(diversity) มีบทบาทสําคัญภายในชุมชนแหํงการสร๎างสรรค์นวัตกรรม เนื่องจากสิ่งที่แบํงปันภายใน
ชุมชนนั้นไมํใชํเพียงแนวปฏิบัติในการทํางาน แตํรวมถึงสิ่งใหมํและความหลากหลายด๎วย  จึงเป็นที่มา
ของคําวํา “innoversity” ซึ่งมาจากคําวํา “innovation” รวมกับคําวํา “diversity” 

6. มีขอบเขต วิสัยทัศน์ และเปูาหมายแหํงชุมชนใหมํแหํงการสร๎างสรรค์ (New 
community boundaries, visions, and goals) ในบริบทของชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมนั้น  
ขอบเขตของเวลา สถานที่ และกฎเกณฑ์จะไมํตายตัว สมาชิกจะให๎ความไว๎วางใจตํอเครือขํายสมาชิก  
นอกจากนี้เปูาหมายหลักของชุมชนจะเน๎นการสร๎างสรรค์สิ่งใหมํมากกวําการวัดผลด๎วยประสิทธิภาพ 
องค์กรแหํงการสร๎างสรรค์ในปัจจุบัน อาทิ บริษัท Google, 3M, Gore-Tex ได๎นําคุณลักษณะนี้มาใช๎
ในองค์กรโดยให๎ความยืดหยุํนกับพนักงานทั้งในด๎านเวลาและการเข๎าสูํแหลํงความรู๎ เพ่ือเป็นแรง
กระตุ๎นจากภายในให๎เกิดการสร๎างสรรค์งานที่ตรงกับความต๎องการของกลุํมลูกค๎ามากท่ีสุด 

7.  มีแรงศรัทธาและความมุํงม่ันเป็นแรงบันดาลใจ  (Motivation: the hacker work 
ethic) ชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมให๎ความสําคัญกับการสร๎างแรงบันดาลใจของสมาชิกในชุมชน โดย
เชื่อวําหากมีแรงศรัทธาในงานแล๎ว จะสํงผลให๎สมาชิกสามารถทํางานอยํางหามรุํงหามคํ่าเพ่ือให๎ได๎มา
ซึ่งผลงานที่ประณีตสมบูรณ์ มีคุณภาพสูง แตํเป็นการทํางานที่มีความสุขสนุกสนาน  
  
 พัชสิรี ชมภูคํา (2551)ได๎เสนอปัจจัยของการสร๎างทีมท่ีสามารถสํงเสริมให๎เกิดนวัตกรรม วํามี
ทั้งหมด 5 ปัจจัย ดังนี้ 

1. องค์ประกอบของทีมท่ีมีความหลากหลาย (Heterogeneous Group) จากการศึกษา
ของ Shapiro (2000) พบวํา ทีมที่ประกอบด๎วยสมาชิกที่หลากหลายจะมีความคิดสร๎างสรรค์มากกวํา
ทีมท่ีประกอบด๎วยสมาชิกที่มีลักษณะคล๎ายกัน แตํทีมที่ประกอบด๎วยสมาชิกที่หลากหลายก็มีแนวโน๎ม
ที่จะล๎มเหลวมากกวํา หากความหลากหลายไมํได๎ถูกจัดการในเชิงบวก และได๎เสนอแนวคิดที่จะชํวยให๎
ทีมสร๎างความคิดสร๎างสรรค์และเกิดผลเชิงบวกในการทํางานรํวมกัน โดยสร๎างกฎในการระดมสมอง
ของทีม ดังนี้ 1) พูดทีละคน 2) มุํงท่ีประเด็น 3) สนับสนุนความคิดแปลกใหมํ 4) อยํารีบวิจารณ์
ความคิดผู๎อ่ืน และ 5) สานตํอความคิดของผู๎อ่ืน 

2. ขนาดของทีม (Team Size) โดยระบุขนาดของกลุํมที่มีผลตํอการสร๎างนวัตกรรมของ
กลุํม วํากลุํมท่ีมีสมาชิกมากกวํา  12 คนข้ึนไป จะมีความคิดสร๎างสรรค์น๎อย ในขณะที่กลุํมที่มีสมาชิก
น๎อยกวํา 3 คน ลงมา จะมีปัญหาในเรื่องความหลากหลายในการระดมความคิด (West, 2009b) 
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ขนาดของทีมนั้นมีผลตํอระดับการสื่อสารของทีม ยิ่งทีมมีขนาดใหญํขึ้น การสื่อสารและประสานงาน
ในทีมจะไมํทั่วถึง  

3. ภาวะผู๎นําในทีม  (Team Leadership) แม๎การทํางานเป็นทีมจะเป็นแบบอัตโนมัติที่ทีม
รับผิดชอบดูแลกันเอง แตํหากจะให๎ทีมดําเนินไปอยํางมีประสิทธิผลแล๎วจําเป็นอยํางยิ่งที่จะต๎องมีผู๎นํา
ที่ดี ผู๎นําในที่นี้จะต๎องมีทักษะแหํงการดูแล ประสานงาน กระตุ๎นและสร๎างแรงจูงใจ เข๎าใจความ
แตกตํางระหวํางบุคคลและการทํางานเป็นทีม สามารถสร๎างความเข๎าใจของสมาชิกให๎ตรงกัน เพื่อให๎
ทีมดําเนินการไปตามทิศทางที่กําหนดไว๎ 

4. ความสามัคคีของทีม  (Team Cohesiveness) ความสามัคคีจะทําให๎การทํางานรํวมกัน
เป็นไปอยํางราบรื่น  และคงไว๎ซึ่งความเป็นสมาชิกของทีม อยํางไรก็ตามทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรม
ต๎องการให๎สมาชิกทุกคนในทีมคิดและตัดสินใจได๎อยํางอิสระ หากสมาชิกสามัคคีกันเกินมากไปอาจนํา
โอกาสไปสูํการเกิดความคิดกลุํม (groupthink) ซึ่งหมายถึงปรากฏการณ์ที่คนในกลุํมมีความคิดคล๎อย
ตามกันทั้งหมด ไมํมีใครกล๎าแสดงความคิดเห็นของตนออกมา 
  
 West (1990) อ๎างถึงใน พัชสิรี ชมภูคํา (2551) ระบุวําสิ่งที่จะชํวยสํงเสริมให๎เกิดทีมแหํง
นวัตกรรมได๎ยิ่งขึ้น คือ บรรยากาศของทีม ซึ่งมีองค์ประกอบดังนี้ 

1. วิสัยทัศน์  ทีมจะต๎องมีเปูาหมายที่ชัดเจน และสมาชิกทุกคนในทีมต๎องมีความความ
เข๎าใจและยอมรับเปูาหมายนั้น อีกท้ังยังต๎องเห็นวํามีคุณคําและมองวําเป็นสิ่งที่ทําได๎ 

2. ความรู๎สึกปลอดภัยในการแสดงความคิดเห็น  สภาพแวดล๎อมภายในทีมต๎องไมํทําให๎
สมาชิกรู๎สึกกลัวเมื่อต๎องแสดงความคิดเห็น ดังนั้นควรสร๎างแรงจูงใจเพ่ือให๎สมาชิกทุกคนรู๎สึกอยากมี
สํวนรํวมในการแสดงความคิดเห็น เพราะการแสดงความคิดเห็นเป็นหัวใจสําคัญของการทํางานเป็น
ทีมเพ่ือสร๎างนวัตกรรม 

3. การมุํงเน๎นที่งานเป็นสําคัญ  สมาชิกในทีมควรให๎ความสําคัญกับคุณภาพท่ียอดเยี่ยมของ
งาน ทั้งต๎องมีความคาดหวังและอยากได๎การตอบรับของสิ่งที่ทําไป 

4. การสํงเสริมนวัตกรรม  นโยบายที่สํงเสริมให๎เกิดความคิดใหมํๆ ได๎แกํ การสร๎างความ 
ท๎าทาย การให๎อิสระ ความไว๎วางใจ การสานตํอความคิด บรรยากาศการทํางานที่แปลกใหมํ การเปิด
โอกาสในการโต๎แย๎งกันอยํางสร๎างสรรค์ บรรยากาศของการทํางานที่ไมํหยุดนิ่งอยูํกับที่ การกล๎าคิด
กล๎าทํา การให๎เวลาในการคิด 
 
 จากแนวคิดทั้งหมดข๎างต๎น สามารถสรุปลักษณะของชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมโดยแยกเป็น
หมวดหมูํเพ่ือพิจารณาเป็นรายบุคคล  กลุํม บรรยากาศของกลุํม และผลงาน  ได๎ดังตารางที่ 3  
 



 20 

ตารางท่ี 3 สรุปลักษณะของชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 

หมวดหมู ่ ลักษณะ 
บุคคล มีจิตใจท่ีเปิดกว๎าง ลดทอนความยดึมั่นในทฤษฎีของตนเอง 

มีความเป็นเจ๎าของ รักและเห็นคณุคําในชุมชนของตน 
มีความมุํงมั่นและศรัทธาเป็นแรงผลักดัน 

กลุํม ประกอบด๎วยสมาชิกที่มีความเช่ียวชาญที่หลากหลายสาขาวิชา 
ขนาดของทีมท่ีเหมาะสม 
มีผู๎นํากลุํมในฐานะที่เป็นศูนย์รวมความศรัทธา สานความเข๎าใจ 
มีจุดมุํงหมายชัดเจนและเข๎าใจจุดหมายรํวมกัน 

บรรยากาศของกลุํม หมุนเวียนบทบาท แลกเปลี่ยนความเชี่ยวชาญ 
เป็นกันเอง เข๎ากับธรรมชาตินิสัยของกลุํมนั้นๆ 
ให๎อิสระในการคิด ตั้งคําถาม และการโต๎แย๎ง โดยเป็นไปอยํางสร๎างสรรค์ และรับ
ฟังอยํางลึกซึ้ง (dialoque) 
เอื้อตํอการสร๎างความใหมสํดของความคิด 
มีกระบวนการคิดสะท๎อน การตรวจสอบ 
มีวิธีการจัดการ ผสมผสานความคดิที่หลากหลาย 

ผลงาน มีการสร๎างนวัตกรรม 
 

 1.4  ขั้นตอนการสร้างนวัตกรรมในชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรม 
 ในมุมมองของธุรกิจและองค์กรในปัจจุบัน มีแนวโน๎มวําการเกิดนวัตกรรมมีโอกาสอยํางมาก 
ที่จะเกิดจากการทํางานรํวมกันของทีม  เนื่องจากนวัตกรรมจะเริ่มต๎นจากการมีความคิดใหมํๆ เกิดขึ้น
กํอนซึ่งหากมีจํานวนความคิดที่หลากหลายยิ่งมากก็จะยิ่งดี  จากนั้นจึงเป็นขั้นตอนการตัดสินใจเลือก
ความคิดท่ีมีอยูํ ซึ่งในการตัดสินใจของกลุํมก็นําจะนําไปสูํการตัดสินใจได๎ดีกวําการตัดสินใจของคน 
คนเดียว หลังจากนั้นจึงเป็นการลงมือดําเนินการเพ่ือเปลี่ยนความคิดจากนามธรรมเป็นรูปธรรม  
Shipton and Fay (2006) อ๎างถึงใน พัชสิรี ชมภูคํา (2551) ได๎ศึกษาความสัมพันธ์ระหวํางการ
ทํางานเป็นทีมและนวัตกรรม พบวํายิ่งองค์กรให๎พนักงานทํางานเป็นทีมมากเทําใด  ก็ยิ่งเพ่ิมระดับของ
นวัตกรรมให๎สูงยิ่งขึ้นตามไปด๎วย  โดย พัชสิรี ชมภูคํา (2551)ได๎เสนอขั้นตอนการสร๎างนวัตกรรมด๎วย
ทีมงาน ไว๎ดังนี้ 1) การสร๎างความคิดใหมํๆ 2) การตัดสินใจเลือกความคิด 3) การนําความคิดไปปฏิบัติ 
และ 4) การทํางานเป็นทีม โดยอธิบายวําองค์ประกอบที่ 1-3 เป็นขั้นตอนของการเกิดนวัตกรรม และ
มีองค์ประกอบที่ 4 เป็นสิ่งที่ชํวยให๎องค์ประกอบที่ 1-3 เกิดขึ้นและดําเนินการได๎สําเร็จลุลํวง  
 West et al. (2004) กลําวไว๎ในบทความเรื่อง 12 ขั้นตอนแหํงการบริหารการเปลี่ยนแปลง
เพ่ือสร๎างทีมแหํงนวัตกรรม สรุปขั้นตอนการสร๎างนวัตกรรมในทีมได๎เป็นระบบดังภาพที่ 2 
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ภาพที่ 3 ขั้นตอนการสร๎างนวัตกรรมในทีม (West et al., 2004) 

   จากภาพที่ 3 สามารถอธิบายขั้นตอนการสร๎างสรรค์นวัตกรรมในทีมโดยแบํงเป็นระยะ 
ผู๎เกี่ยวข๎อง และขั้นตอน ได๎ดังรายละเอียดในตารางที่ 4 
 
ตารางท่ี 4 ขั้นตอนการสร๎างสรรค์นวัตกรรมในทีม ตามแนวคิดของ West et al. (2004) 

ระยะ ผู้เกี่ยวข้อง ขั้นตอน 
ปัจจัยนําเข๎า บุคคล สร๎างแรงบันดาลใจจากปัจจัยภายในตนเอง  

สร๎างแรงบันดาลใจจากปัจจัยภายนอกตนเอง  
กลุํม คัดเลือกบุคลากรทีม่ีศักยภาพเข๎ารวํมในทีม 

แลกเปลีย่นทักษะและประสบการณ์ภายในทีม 
องค์กร 
 

องค์กรมีนโยบายให๎การสํงเสรมิ สนับสนุน 
องค์กรมีบรรยากาศแหํงการเรียนรู๎ 
องค์กรสร๎างบรรยากาศแหํงนวัตกรรม 

กระบวนการ บุคคล/กลุํม/ 
องค์กร 

สร๎างบรรทัดฐาน กรอบแนวคดิแหงํนวัตกรรม 
สะท๎อน แลกเปลี่ยนทัศนะ ทักษะ 
ผู๎นําของทีมให๎การสนับสนุน 
โต๎แย๎งอยํางสร๎างสรรค ์
เชื่อมโยง ผสมผสานความคิดของทีม 
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 Sacramento et al. (2006) กลําวถึงกระบวนการกลุํมที่จะกํอให๎เกิดทีมสร๎างสรรค์
นวัตกรรมวํา มี 5 ขั้นตอนดังนี้ 

1. กําหนดวัตถุประสงค์ให๎ชัดเจน และยอมรับเป็นข๎อตกลงรํวมกันของสมาชิกในทีม 
2.   เข๎าสูํกระบวนการมีสํวนรํวมทางความคิด 
3.  กระตุกตํอมความคิดจากความคิดเห็นสํวนน๎อย 
4.  รํวมรังสรรค์เพ่ือให๎เกิดแนวความคิดใหมํ 
5.  สะท๎อนผลลัพธ์จากทีม  

 
 Benton and Giovagnoli (2006) ผู๎เขียนหนังสื่อเรื่อง The Wisdom Network ได๎
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยน แบํงปัน และสร๎างปัญญาภายในองค์กร และได๎สรุป
แนวทางหลัก 8 ขั้นตอนในการสร๎างเครือขํายปัญญา (Wisdom Network) ไว๎ดังนี้  

ขั้นที่  1  สร๎างบรรยากาศเครือขํายที่เอ้ือตํอการขับเคลื่อน 
ขั้นที่  2  สร๎างประเด็นรํวมเพ่ือการดึงดูดสมาชิกเข๎าเครือขําย 
ขั้นที่  3  สร๎างระบบสนับสนุนการทํางาน 
ขั้นที่  4  สร๎างความหลากหลายและการขยายขอบเขต 
ขั้นที่  5  ค๎นหาผู๎ชํานาญจากเวทีสิ่งดีของปราชญ์ 
ขั้นที่  6  ประกาศให๎โลกรู๎คนเกํง 
ขั้นที่  7  ลงมือปฏิบัติรํวมกัน  
ขั้นที่  8  ติดตามการเปลี่ยนแปลง 

 
 จากแนวทางข๎างต๎น สามารถสรุปขั้นตอนการสร๎างนวัตกรรมในชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 
ได๎เป็น 3 ขั้นตอนหลัก คือ 1) ขั้นปรับทุกองค์ประกอบให๎พร๎อมตํอการสร๎างสิ่งใหมํ 2) ขั้นดําเนินการ
ผสมผสานความคิด และ 3) ขั้นตัดสินใจและนําแนวคิดไปสร๎างสรรค์ให๎เป็นรูปธรรมและทดลองใช๎งาน 
 
ตอนที่ 2 การคิดเชิงออกแบบ 
 
 2.1 ความหมายและคุณลักษณะของการคิดเชิงออกแบบ 
 Brown (2008) กลําววํา การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) หมายถึง วิธีการกระตุ๎น
ความคิดหลากหลายที่เป็นต๎นกําเนิดของการพัฒนาให๎เกิดสิ่งใหมํๆ ขึ้น หรือที่เราเรียกกันวํานวัตกรรม
โดยอาศัยการออกแบบวางแผนที่คํานึงถึงมนุษย์เป็นหลัก (Human-Centered Design) การคิดเชิง
ออกแบบเป็นสิ่งที่ถํายทอดกันมาโดยตรงผํานวัฒนธรรมของแตํละแหํง เป็นการขัดเกลาการใช๎
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ความคิด ความรู๎สึก และวิธีการแบบเดียวกับนักออกแบบที่พร๎อมจะผสมผสานผลงานออกมาให๎ตรง
กับความต๎องการของผู๎คน โดยการเลือกใช๎เทคโนโลยีและการตลาดที่เหมาะสม โดย Brown เชื่อวํา
การคิดเชิงออกแบบจะเอ้ือประโยชน์มากตํอโลกธุรกิจยุคปัจจุบันเนื่องจากความคิดด๎านการจัดการ 
และวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศสํวนใหญํนั้นเปิดกว๎างและนําวิธีการมาใช๎ได๎อยํางอิสระ   
  
 พันธพงศ์ ตั้งธีระสุนันท์ (2552) ได๎นําแนวทางการคิดเชิงออกแบบมาใช๎ในกระบวนการ
ออกแบบเชิงนวัตกรรม โดยให๎นิยามวําการออกแบบเชิงนวัตกรรม (Design Innovation)  หมายถึง 
การออกแบบผลิตภัณฑ์หรือธุรกิจใหมํอยํางสร๎างสรรค์บนพ้ืนฐานด๎านเทคโนโลยีที่มีประโยชน์ตํอ
เศรษฐกิจและสังคม โดยผลงานนั้นต๎องอาศัยการออกแบบที่ผสมผสานกันระหวําง การออกแบบ 
เชิงวิศวกรรมหรือเทคโนโลยี (Technology element) และ การออกแบบเชิงสร๎างสรรค์ (Creative 
element) งานออกแบบดังกลําวจะเป็นตัวผลักดันให๎เกิดธุรกิจหรือกลุํมอุตสาหกรรมใหมํ ที ่เรียกวํา
อุตสาหกรรมเชิงสร๎างสรรค์ (Creative industry) ที่จะเป็นตัวชํวยในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของ
ประเทศในอนาคต 
  
 Brown (2008) อ๎างถึงใน สุขธิดา คําเบ๎าเมือง (2552) กลําวถึง คุณลักษณะของนักคิดเชิง
ออกแบบ (Design Thinker) วํามีบุคคลจํานวนมากท่ีมีลักษณะความถนัด ปฏิภาณไหวพริบด๎านการ
คิดเชิงออกแบบติดตัวมาตั้งแตํกําเนิด ซึ่งเหมาะกับการนํามาพัฒนาและเพ่ิมประสบการณ์ด๎านการคิด
เชิงออกแบบ ได๎อยํางถูกวิธี บุคลิกลักษณะที่เป็นจุดเริ่มต๎นของการเป็นนักคิดเชิงออกแบบ มีดังนี้ 

1. ความเขา๎อกเข๎าใจผู๎อ่ืน (Empathy)  บุคลิกลักษณะแรก คือ การคาดการณ์สิ่งที่จะ
เกิดข้ึนโดยใช๎ทัศนคติมุมมองที่หลากหลาย นักคิดเชิงออกแบบสามารถนึกถึงแนวทางแก๎ปัญหาโดย
ต๎องคํานึงถึงความต๎องการ และสนองตอบความต๎องการ โดยใช๎หลักการ “คนต๎องมากํอน” นักคิด 
เชิงออกแบบมักเป็นคนที่ชอบสังเกตสิ่งตํางๆ รอบตัว และเก็บรายละเอียดได๎อยํางรวดเร็ว สิ่งที่พวก
เขาสังเกตพบจะเป็นสิ่งที่คนทั่วไปมองไมํเห็น และเป็นแรงบันดาลใจให๎เกิดนวัตกรรมในเวลาตํอมา 

2. การคิดเชิงบูรณาการ (Integrative Thinking)  นักคิดเชิงออกแบบมักจะไมํได๎ยึดติดกับ
การทําตามกระบวนการเชิงวิเคราะห์เพียงอยํางเดียว หากแตํยังมีความสามารถในการตีโจทย์ปัญหาที่
ซับซ๎อนออกมาโดยการมองถึงลักษณะเฉพาะที่โดดเดํนหรือข๎อขัดแย๎งของปัญหานั้นๆ เพื่อที่จะนํา
ลักษณะดังกลําวไปสร๎างเป็นวิธีการแก๎ปัญหาที่ไมํเคยมีใครทํามากํอน ซึ่งสามารถใช๎ปรับปรุงวิธีการที่
เป็นทางเลือกอ่ืนๆ ที่มีอยูํให๎ดีกวําเดิมได๎ 

3. การมองโลกในแงํดี (Optimism)  นักคิดเชิงออกแบบมักมีพ้ืนฐานการมองโลกในเชิง
บวก เป็นผู๎มองโลกในแงํดีและมีความ สามารถในการปรับความคิดให๎เข๎ากับสถานการณ์หรือปัญหาที่
ประสบ 



 24 

4. ประสบการณ์นิยม (Experimentalism) นวัตกรรมที่สําคัญหลายอยํางไมํได๎มาจากการ
รีบร๎อนทํา หรือประดิษฐ์ขึ้นเพียงเพ่ือหวังผลกําไร นักคิดเชิงออกแบบมักจะตั้งคําถามแล๎วค๎นหา
ข๎อจํากัดตํางๆ (Constraints) ด๎วยวิธีการเชิงสร๎างสรรค์ซึ่งต๎องทดลองโดยใช๎แนวทางใหมํๆ ทั้งหมด 

5. การรํวมมือกันทํางาน (Collaboration)  เมื่อผลิตภัณฑ์ การบริการ และประสบการณ์
ทํางานมีความซับซ๎อนเพิ่มมากข้ึนจึงทําให๎ต๎องปรับเปลี่ยนไปสูํการรํวมมือกันทํางานแบบสหวิทยาการ 
นักคิดเชิงออกแบบที่เกํงที่สุดจะไมํทํางานที่เรียบงํายควบคูํไปกับผู๎ที่ทํางานในสาขาวิชาอ่ืน หากแตํ
สํวนใหญํแล๎วพวกเขามักจะสะสมประสบการณ์หลักๆ ที่สําคัญไว๎มากกวําหนึ่งสาขาวิชา อยํางเชํน
บริษัทออกแบบได๎วําจ๎างวิศวกรรมและนักการตลาด นักมานุษยวิทยา นักออกแบบอุตสาหกรรม 
สถาปนิก และนักจิตวิทยารํวมกันสรรสร๎างนวัตกรรมข้ึนมา 
   
 หนังสือ The Ten Faces of Innovation องค์กร IDEO โดย Kelly and Littman (2005) 
ได๎กําหนดบทบาทหน๎าที่ของคนในองค์กร ไว๎เป็น 10 ประเภท เพื่อสํงเสริมให๎เกิดการสร๎างนวัตกรรม
และแนวความคิดใหมํๆ โดยมีแนวคิดวํา 

1. นวัตกรรมเป็นการทํางานระบบทีม 
2. คุณสมบัติของแตํละบุคคลในทีมงานจะชํวยให๎ทีมงานสร๎างมุมมองที่แตกตํางออกไปจาก

เดิม และชํวยขยายขอบเขตความคิดในการสร๎างนวัตกรรมให๎กว๎างออกไปมากยิ่งข้ึน 
3. สมาชิกคนหนึ่งสามารถสวมบทบาทหน๎าที่ได๎หลายประเภท 
4. เป็นเทคนิควิธีที่สร๎างบรรยากาศให๎ทุกคนในองค์กรมีจิตวิญญาณในการพัฒนาความคิด

สร๎างสรรค์อยํางตํอเนื่อง 
 ตามแนวคิดของ Kelly and Littman (2005) อ๎างถึงในนพดล จําปา, 2550 สมาชิกในทีม
สร๎างสรรค์นวัตกรรม ควรมีบทบาท หน๎าที่ สลับสับเปลี่ยนกันไป เพ่ือสํงเสริมให๎เกิดการสร๎าง
นวัตกรรม โดยแบํงเป็น 3 คุณสมบัติ 10 บทบาท ดังนี้ 

1. คุณสมบัติเพื่อการเรียนรู้ หนํวยงานและบุคลากรตํางจําเป็นต๎องแสวงหาแหลํงข๎อมูล
ใหมํๆ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู๎ให๎ตนเองก๎าวไปข๎างหน๎า ดังนั้น คุณสมบัติสามประการแรกจึงต๎องเป็นไป 
เพ่ือการเรียนรู๎ โดยคุณสมบัติเหลํานี้ขับเคลื่อนด๎วยความเชื่อที่วํา ไมํวําองค์กรจะประสบความสําเร็จ
มากเพียงใด ก็ไมํสามารถสร๎างความพึงพอใจได๎อยํางสมบูรณ์ โลกทุกวันนี้เปลี่ยนแปลงไปอยํางรวดเร็ว 
ความคิดท่ีเป็นเลิศในวันนี้อาจกลายเป็นสิ่งล๎าสมัยในวันรุํงขึ้น  การเรียนรู๎เป็นสิ่งที่ชํวยให๎ทีมงานหลุด
พ๎นจากการหยุดนิ่งและเป็นเครื่องเตือนใจไมํไห๎องค์กรหรือบุคคลยึดติดอยูํกับสิ่งที่รู๎แล๎วมากจนเกินไป  
ผู๎ที่เหมาะสมจะทําหน๎าที่ในการเรียนรู๎ต๎องไมํหลงตัวเองและรู๎จักตั้งคําถามเก่ียวกับโลกทัศน์ของตน  
จึงจะเปิดกว๎างรับความรู๎ใหมํๆ ได๎ สําหรับการปรับเปลี่ยนบทบาทให๎เอ้ือตํอการสร๎างคุณสมบัติแหํง
การเรียนรู๎มี 3 บทบาท ดังนี้ 
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1.1 นักมานุษยวิทยา (Anthropologist) คือ ผู๎ที่ปูอนความรู๎ความเข๎าใจใหมํๆ ให๎แกํ
องค์กรด๎วยการลงพ้ืนที่สังเกตพฤติกรรม และทําความเข๎าใจให๎ถํองแท๎วํา คนเหลํานั้นมีการตอบสนอง
ทางกายภาพและความรู๎สึกนึกคิดตํอผลิดภัณฑ์ บริการและสถานที่อยํางไร 

1.2 นักทดลอง (Experimenter) คือ ผู๎ที่นําแนวความคิดใหมํมาสร๎างเป็นต๎นแบบและ
เรียนรู๎จากการลองผิดลองถูก นักทดลองต๎องคํานวณถึงโอกาสความเป็นไปได๎หลายครั้งด๎วยการ 
ทดลองใช๎งานจริงจนกวําจะประสบความสําเร็จ 

1.3 นักผสมผสาน (Cross-Pllinator) เป็นผู๎ที่ต๎องหมั่นสํารวจดูวิธีการทําธุรกิจประเภท
อ่ืนๆ รวมทั้งวิถีชีวิตที่แตกตํางออกไปด๎วย แล๎วนําสิ่งที่ได๎เห็นหรือค๎นพบมาปรับเปลี่ยนให๎เหมาะสมกับ
ความต๎องการขององค์กร 

2. คุณสมบัติเพื่อการจัดการ คุณสมบัติสําหรับผู๎มีหน๎าที่จัดการ จะต๎องรอบรู๎วํา องค์กรมี
กระบวนการที่จะผลักดันความคิดออกมาเป็นชิ้นงานอยํางไร และบนเส๎นทางนั้นมีอุปสรรคอะไรบ๎าง 
คุณสมบัติเพ่ือการจัดการ โดยนักแก๎ปัญหา นักประสานงาน และผู๎กํากับต๎องรอบรู๎ทุกอยําง เพื่อ
ผลักดันความคิดที่ดีที่สุดให๎ออกมาเป็นชิ้นงานได๎ ซึ่งต๎องทํางานแขํงกับเวลาต๎องเอาใจใสํและต๎อง
คํานึงถึงทรัพยากร ที่มีอยูํด๎วย ในการปรับเปลี่ยนบทบาทให๎เอ้ือตํอการสร๎างคุณสมบัติเพ่ือการจัดการ 
มี 3 บทบาท ดังนี้ 

2.1 นักแก๎ปัญหาฟันฝุาอุปสรรค (Hurdler) คือ ผู๎ที่รู๎วําบนเส๎นทางของการสร๎าง
นวัตกรรมนั้น ยํอมโรยด๎วยอุปสรรคเสมอ แตํนั่นจะสร๎างสติปัญญาให๎แกํเขา เพ่ือให๎เขาเอาชนะ
อุปสรรคหรือทําผลงานออกมาให๎ดีกวําที่ใครๆ คาดคิดได๎ 

2.2 นักประสานงาน (Collaborator) เป็นผู๎ที่นํากลุํมยอดฝีมือทั้งหลายๆ กลุํมมารวมกัน
แล๎วสร๎างให๎เป็นกลุํมงานกลุํมใหมํที่สามารถแก๎ไขปัญหาได๎หลากหลาย โดยมีตัวเองเป็นศูนย์กลางใน
การประสานงาน 

3. ผู้ก ากับ (Director) ไมํได๎มีหน๎าที่เพียงรวบรวมความคิดและบุคลากรดีๆไว๎ด๎วยกันเทํานั้น
ต๎องเป็นผู๎ที่สามารถจุดประกายความคิดสร๎างสรรค์ที่มีอยูํในตัวของพวกเขาให๎โดดเดํน 
คุณสมบัติเพ่ือการสร๎าง เป็นการประยุกต์ใช๎ความรู๎ที่ได๎จากกลุํมท่ีมีหน๎าที่เรียนรู๎และใช๎ชํองทางที่จะทํา
ให๎เป็นจริงจากกลุํมที่มีหน๎าที่จัดการ เพื่อสร๎างนวัตกรรมให๎เกิดข้ึน และเกิดการยอมรับในนวัตกรรม
นั้น สําหรับการปรับเปลี่ยนบทบาทให๎เอ้ือตํอการสร๎างคุณสมบัติเพื่อการสร๎าง มี 4 บทบาท ดังนี้ 

3.1 สถาปนิกผู๎เชี่ยวชาญ (Experience Architect) เป็นผู๎ที่ใช๎ประสบการณ์อันเชี่ยวชาญ
ในการออกแบบ โดยมองให๎ลึกกวําสภาพการใช๎งานปกติ เพ่ือโยงไปสูํเงื่อนไขหรือความต๎องการของ
ลูกค๎า 
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3.2 นักจัดฉาก (Set Designer) คือผู๎สร๎างสรรค์สถานที่ให๎สมาชิกในทีมงานสร๎าง
นวัตกรรมสามารถทํางานได๎อยํางดีที่สุด โดยปรับแตํงสภาพแวดล๎อมให๎หลายเป็นเครื่องมืออันทรงพลัง
ในการโน๎มนําพฤติกรรมและโน๎มน๎าวความสนใจของผู๎คน 

3.3 ผู๎ดูแล (Caregiver) อุปมาเหมือนผู๎เชี่ยวชาญด๎านการดูแลสุขภาพ ซึ่งมีความหํวงใย
ลูกค๎ามากวําให๎บริการตามหน๎าที่ปกติ ผู๎ดูแลที่ดีจะคาดหมายได๎ลํวงหน๎าวํา ลูกค๎าต๎องการอะไรและ
พร๎อมที่จะดูแลพวกเขา เมื่อคุณพบวํางานบริการอยํางใดอยํางหนึ่งเป็นที่ต๎องการของลูกค๎าอยํางมาก
คุณก็จะพบเชํนกันวํางานบริการนั้น มีผู๎ดูแลเป็นหัวใจสําคัญของการทํางาน 

3.4 นักเลําเรื่อง (Storyteller) คือผู๎สร๎างขวัญกําลังใจให๎คนภายในองค์กรและบอกเลํา
เรื่องราวให๎บุคคลภายนอกได๎รับรู๎ การเลําเรื่องเป็นการสื่อสารให๎รู๎ถึงคุณคําในความเป็นมนุษย์หรือเพ่ือ
เสริมสร๎างวัฒนธรรมเฉพาะขององค์การให๎เข๎มแข็งขึ้น 
 
 โดยสรุป ลักษณะของการคิดเชิงออกแบบ ควรประกอบด๎วยองค์ประกอบดังนี้ ความเข๎าอก
เข๎าใจผู๎อ่ืน การคิดเชิงบูรณาการ การมองโลกในแงํดี ประสบการณ์นิยม และการรํวมมือการทํางาน 
สํวนนักคิดเชิงออกแบบ ควรมีบทบาทท่ีหลากหลาย  ทั้งนี้ บทบาทดังกลําวควรมีคุณสมบัติที่สําคัญ   
3 ประการ ได๎แกํ คุณสมบัติเพ่ือการเรียนรู๎ คุณสมบัติเพื่อการจัดการ และคุณสมบัติเพ่ือการสร๎าง 
 
 2.2 ขั้นตอนการพัฒนานวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบ 
 Brown (2008)  ระบุวํา วงจรการคิดเชิงออกแบบ แบํงออกเป็น 3 ชํวง คือ  

1. ชํวงที่ 1 การสร๎างแรงบันดาลใจ (Inspiration) ซึ่งแรงบันดาลใจจะเกิดขึ้นได๎ตามสภาวะ
แวดล๎อม เชํน การพบเจอสภาวะปัญหา หรือการประสบกับโอกาสความเป็นไปได๎ตํางๆ ซึ่งเป็น
สิ่งจูงใจให๎บุคคลได๎ค๎นหาทางออกในการแก๎ไขปัญหานั้น 

2. ชํวงที่ 2 การสร๎างแนวความคิดออกมาให๎เป็นรูปรําง (Ideation) ซึ่งเป็นชํวงการริเริ่ม
สร๎างแนวความคิดแล๎วนําความคิดนั้นไปพัฒนาและทดสอบเพ่ือแสวงหาหนทางแก๎ไขปัญหา หรือ
คําตอบใหมํๆ ตํอไป 

3.  ชํวงที่ 3 การนําทางเลือกไปปรับใช๎งาน (Implementation) เป็นชํวงที่ต๎องค๎นหา
ทางเลือก  ที่ค๎นพบนั้นให๎เป็นที่รู๎จักในท๎องตลาด โดยกระบวนการคิดเชิงออกแบบจะวนซ้ําอยูํระหวําง
สามชํวงนี้ โดยเฉพาะสองชํวงแรกที่อาจจะเกิดการวนซ้ําบํอยมาก เนื่องจากในชํวงดังกลําวจะเกิด
แนวความคิดหลากหลายแตํจําเป็นต๎องเลือกเอาแนวความคิดที่ดีที่สุด และเลือกใช๎แนวทางใหมํๆ เพ่ือ
จะนําแนวความคิดนั้นมาปรับทําให๎ดีขึ้นเป็นทางเลือกใหมํๆ ตํอไป  
 นอกจากนี้  Brown (2008) ได๎เสนอองค์ประกอบของการใช๎ความคิดเชิงออกแบบเพ่ือการ
สร๎างสรรค์นวัตกรรม ไว๎  8 ประการ ดังนี้  
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1. เริ่มจากจุดเริ่มต๎น (Begin at the beginning) ในชํวงเริ่มต๎นของกระบวนการสร๎าง
นวัตกรรม ควรดําเนินการรํวมกันกับนักคิดเชิงออกแบบ การคิดเชิงออกแบบจะชํวยให๎วิเคราะห์
ความคิดตาํงๆ ได๎มากขึ้น และรวดเร็วขึ้น 

2. มุํงเปูาหมายที่คนเป็นศูนย์กลาง (Take a human-centered approach) การคิดเชิง
ออกแบบที่มุํงคนเป็นศูนย์กลาง โดยเฉพาะเมื่อมีการวิจัยที่ใช๎การสังเกตการณ์โดยตรง จะทําให๎มี
มุมมองกว๎างไกลในสิ่งที่อาจไมํคาดคิดวําจะเกิด และจะทําให๎เกิดนวัตกรรมที่สนองตอบความต๎องการ
ของผู๎บริโภคท่ีมีความแมํนยําขึ้น 

3. พัฒนาอยํางรวดเร็วและทดลองอยํางสม่ําเสมอ (Try early and often) กระตุ๎นให๎
ทีมงานสร๎างตัวแบบแรกข้ึนมาภายในสัปดาห์แรกของแผนงานวัดความก๎าวหน๎าของแผนงาน 

4.  สร๎างเครือขํายความชํวยเหลือ (Seek outside help) ขยายเครือขํายทางนวัตกรรม
โดยมองหาโอกาสที่จะรํวมมือกับลูกค๎าและผู๎บริโภค เพ่ือประสิทธิผลของทีมสร๎างนวัตกรรมองค์กร 

5. ผสมผสานโครงการขนาดเล็กและใหญํ (Blend big and small projects) จัดการ
ผลงานนวัตกรรมในระยะสั้นให๎เป็นกลุํมแนวคิดที่สามารถปรับเปลี่ยนให๎เป็นนวัตกรรมใหมํในระยะยาว 

6.  กําหนดงบประมาณสร๎างนวัตกรรม (Budget to the pace of innovation) การคิด
เชิงออกแบบเกิดข้ึนได๎อยํางรวดเร็ว ซึ่งไมํอาจทํานายคาดการณ์ลํวงหน๎าได๎ จึงควรจัดเตรียม
งบประมาณเพ่ือใช๎ในการดําเนินแผนงาน และให๎ทีมงานได๎เรียนรู๎โอกาสตํางๆ มากยิ่งขึ้นด๎วย 

7. ค๎นหาความสามารถพิเศษ (Find talent any way you can) ผู๎ที่มีพ้ืนฐานแนวคิดเชิง
ออกแบบจะสามารถผลักดันทางเลือกตํางๆ ออกมาได๎เกินความคาดหมาย โดยสามารถอบรม
เจ๎าหน๎าที่ให๎มีความเชี่ยวชาญด๎านการคิดเชิงออกแบบได๎ 

8. ออกแบบเป็นวงจร (Design for the cycle) แผนงานด๎านการออกแบบอาจจะต๎องใช๎
เวลานาน ขั้นตอนการนําไปใช๎งาน ต๎องมีการมอบหมายหน๎าที่ตามแผนงานให๎แกํนักคิดเชิงออกแบบ
ตั้งแตํชํวงสร๎างแรงบันดาลใจไปสูํชํวง สร๎างแนวคิดออกมาให๎เป็นรูปรําง และชํวงการนําทางเลือกท่ีได๎
ไปใช๎งาน เมื่อผํานวงจรตํางๆ เหลํานี้ครบถ๎วนก็จะทําให๎มีการตัดสินใจที่ดีขึ้นกวําเดิม และกํอให๎เกิด
ผลประโยชน์ในระยะยาวแกํองค์กร 
 
 องค์กร IDEO (2009) ได๎พัฒนา The HCD Process ซึ่งเป็นกระบวนการที่มีท่ีมาจากแนวคิด
การออกแบบโดยมีคนเป็นศูนย์กลาง (Human-Centered Design: HCD) อันเป็นแนวคิดหลักท่ีใช๎ใน
กระบวนการออกแบบที่จะชํวยให๎เกิดการสร๎างนวัตกรรม The HCD Process จะชํวยเปิดมุมมอง
ใหมํๆ ให๎พบปัญหาและความต๎องการของบุคคลด๎วยวิธีการใหมํๆ และสร๎างนวัตกรรมเพ่ือแก๎ปัญหา
นั้นๆ โดยคํานึงถึงผู๎ใช๎งานและความยั่งยืนเป็นหลัก โดย The HCD Process ประกอบด๎วย 3 ขั้นตอน
หลักดังนี้ 1) เข๎าใจ (Hear) 2) สร๎างสรรค์ (Create) และ 3) ผลิตและนําไปใช๎ (Deliver) 
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 Kumar (2004a) ได๎พัฒนากระบวนการสร๎างสรรค์นวัตกรรม (Innovation Planning 
Process) ที่เน๎นกิจกรรมทางสังคมเป็นฐาน (Activity-focused research) ซึ่งเป็นวิธีการหนึ่งที่มี
ประสิทธิผลในการค๎นพบความรู๎ความเข๎าใจใหมํ เพ่ือนําไปสูํการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือกระบวนการ
ใหมํ  เพื่อดึงความคิดหรือความรู๎ที่เป็นนามธรรมในตัวบุคคลหรือสังคมที่แตกตํางกัน มาสกัดเป็น
ความรู๎ใหมํได๎อยํางเป็นรูปธรรม  ทั้งนี้กระบวนการสร๎างสรรค์นวัตกรรม (Innovation Planning 
Process) ประกอบด๎วย 7 ขั้นตอน ดังนี้  

1.  การกําหนดทิศทางเปูาหมาย  (Sense Intent)  
2.  การศึกษาวิเคราะห์ผู๎ใช๎  (Know People)  
3.  การศึกษาวิเคราะห์บริบทที่เก่ียวข๎อง  (Know Context)  
4.  การสร๎างกรอบข๎อค๎นพบ (Frame Insights)   
5.  การค๎นหาแนวคิด  (Explore Concepts)  
6.  การสร๎างแผนดําเนินการ  (Make Plans)  
7.  การนําเสนอผลงาน  (Realize Offering)           

และให๎แนวคิดไว๎วํา การดําเนินงานภายใต๎กระบวนการสร๎างสรรค์นวัตกรรม มีแนวทางดังนี้ 
1. ทีมงานทุกคนซึ่งมีความเชี่ยวชาญตํางสาขา จะต๎องมีสํวนรํวมในทุกกระบวนการ 
2. การดําเนินการขั้นตอนตํางๆ ไมํจําเป็นต๎องเรียงลําดับ สามารถกระโดดข๎ามไปมา และ 

ปรับได๎ตามความเหมาะสมกับเนื้อหาและบริบท 
3. การเลือกใช๎เทคนิควิธีวิจัย สามารถกําหนดหรือเพ่ิมเติมขึ้นเองได๎ตามความเหมาะสมกับ

เนื้อหาและบริบท 
 
 พสุ เดชะรินทร์ (2552) ได๎สรุปขั้นตอนการพัฒนาการคิดเชิงออกแบบ เพ่ือนํามาใช๎ในการ
ออกแบบนวัตกรรมเชิงธุรกิจไว๎ดังนี้ 

1. การเข๎าใจผู๎บริโภค (Human Insight Gathering) กระบวนการในการคิดเชิงออกแบบ
นั้นเริ่มต๎นด๎วยการสํารวจภาคสนามเพ่ือเสาะหาความต๎องการที่แท๎จริงของผู๎บริโภคหรือลูกค๎า 
เนื่องจากการจะออกแบบความคิดสร๎างสรรค์ใด ๆ ได๎นั้น ผู๎คิดไมํสามารถท่ีจะนั่งคิดให๎ออกอยูํในห๎อง
ประชุมได๎เอง แตํต๎องไปศึกษาถึงสิ่งที่ลูกค๎าหรือผู๎บริโภคต๎องการ โดยหลักการสํารวจภาคสนามนั้น
มิใชํเป็นเพียงการแจกแบบสอบถาม หากแตํเป็นการสังเกตอยํางเฝูาระวังตํอพฤติกรรมที่เกิดข้ึนจริง
ของมนุษย์ ซึ่งจะต๎องใช๎ความสามารตอบสนองได๎อยํางตรงใจ สร๎างความพึงพอใจให๎เกิดขึ้นได๎ ดังนั้น
จึงเรียกขั้นตอนนี้วําเป็นการค๎นใจผู๎บริโภคนั่นเอง 

2.  การแปลงสิ่งที่ค๎นเจอเพ่ือสร๎างความหมายใหมํ (Trans-Meaning Method) หลังจากท่ี
องค์กรได๎พบประเด็นจากการศึกษาผู๎บริโภคแล๎ว จะเข๎าสูํกระบวนการนําสิ่งที่ค๎นพบมาคิดตํอยอด 
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พัฒนาจนสามารถสร๎างความหมายใหมํให๎กับสินค๎า บริการหรือระบบ ขององค์กร โดยหลักการใน
เรื่องนี้ยังประกอบด๎วยเครื่องมือหรือแนวคิดยํอยๆอยูํอีก เชํน อาจจะใช๎หลักการของการสร๎างตัว
ต๎นแบบหรือ การออกแบบการวิจัยและพัฒนาก็ได๎ 

3.  การจัดตั้งทีมงานคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking Team) ในการคิดเชิงออกแบบ
นั้นจะต๎องมีกลุํมบุคลากรที่มีวิธีการคิดหรือลักษณะการคิดที่เกื้อหนุนให๎เกิดความคิดสร๎างสรรค์ใหมํ ๆ 
หรืออาจจะเรียกวําทีมงานศึกษาวิเคราะห์ลูกค๎า บางองค์กรอาจจะใช๎หลักการหาคนที่มีลักษณะเป็น  
T-Shape หรือผู๎ที่มีความรู๎สึกในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง และในขณะเดียวกันมีความรู๎รอบในหลายๆ ด๎าน 
หรืออาจจะเป็นลักษณะของความรํวมมือกับหนํวยงานภายนอก 

4.  การออกแบบที่ไมํมีวันสิ้นสุด (Design is Never Done) เนื่องจากในความเป็นจริงนั้น
ไมํมีงานออกแบบหรือกลยุทธ์ใดที่จะดีที่สุดไปตลอดกาล ดังนั้นในการปฏิบัติงานตามแนวคิดเชิง
ออกแบบนั้น บุคลากรจะต๎องอยูํในสภาพแวดล๎อม และมีวัฒนธรรมองค์กรที่ชํวยให๎เกิดแรงกระตุ๎น 
ในการคิดอยํางสร๎างสรรค์อยํางตํอเนื่อง 
 โดยสรุปแล๎ว จากการศึกษาขั้นตอนการนําแนวทางการคิดเชิงออกแบบไปใช๎ในการ
สร๎างสรรค์ นวัตกรรม พบวํา แม๎วําแตํละแนวทางจะมีชื่อเรียกข้ันตอนที่แตกตํางกัน แตํมีแนวคิดหลัก
ที่ใกล๎เคียงกัน ซึ่งสรุปขั้นตอนการนําแนวทางการคิดเชิงออกแบบมาพัฒนานวัตกรรม วํามี 6 ขั้นตอน 
ดังนี้ 

1. การทําความเข๎าใจ (Understand) 
2. การวิเคราะห์ (Observe) 
3. การสังเคราะห์ (Synthesis) 
4. การพัฒนา (Ideate) 
5. การสร๎างต๎นแบบ (Prototype) 
6. การนําไปใช๎ (Iterate) 

 
ตอนที่ 3 การประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วม  

 3.1  ที่มาและแนวคิดของการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วม 
 แนวคิดการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม (Participatory Rural Appraisal: PRA) เกิดขึ้น
เนื่องจากมีการเคลื่อนของกระบวนทัศน์วําด๎วยการพัฒนาจากกระบวนทัศน์กระแสหลักที่เน๎นการ
พัฒนาแบบสําเร็จรูป (Blue Print Approach) มาเป็นแบบกระบวนทัศน์ทางเลือกท่ีเน๎นกระบวนการ
เรียนรู๎ (Learning Process Approach) กระบวนทัศน์ทั้งสองแบบนี้มีเปูาหมาย  สมมติฐาน วิธีการ 
จุดยืนของทุกฝุายที่เกี่ยวข๎อง ตลอดจนผลลัพธ์ตํางกัน (สุภางค์ จันทวานิช, 2553) ดังนี้ 
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ตารางท่ี 5 มิติเปรียบเทียบกระบวนทัศน์กระแสหลักและกระบวนทัศน์ทางเลือก 
 (สุภางค์ จันทวานิช, 2553) 

มิติเปรียบเทียบ กระบวนทัศน์กระแสหลัก กระบวนทัศน์ทางเลือก 
1. โลกทัศน์               
การพัฒนา 
 

• มองโลกตามลําดับสูงต่ําของระดบั
เศรษฐกิจและถือวําเส๎นทางการพฒันาเป็น
เส๎นตรง ยึดหลักประเทศท่ีพัฒนาแล๎วเป็น
หลักอ๎างอิงและมุํงไลํให๎ทัน                           
(catch up psychology) 
• มองโลกและสังคมเปรียบเสมือน  
เครื่องจักร แบํงเป็นช้ินสํวน 
• มนุษย์เหนือธรรมชาต ิ

• มองถึงการดํารงอยูํในสังคมอยําง                 
มีความสุขและพึ่งตนเองได ๎
• อนาคตการพัฒนาของสังคมทั้งหลาย                   
ไมํเป็นเส๎นตรง แล๎วแตํศักยภาพความ
เป็นไปได๎  
• มองโลกและสังคมเป็นองค์รวม 
• มนุษย์อยูํในธรรมชาต ิ
 

2. ทัศนะแมํบท 
 

• เหตุผลแบบวิทยาศาสตรส์มยัใหมํ            
เพียงแบบเดียวท่ีถูกต๎องที่สุด 

• ภูมิปัญญาหลากหลาย มคีวาม                   
สมเหตุสมผลไมํทําลายธรรมชาต ิ

3. เครื่องบํงช้ี 
 

• เชิงปริมาณ 
• เชิงเงินตรา 
• จับต๎องได ๎

• ยอมรับความต๎องการของมนุษย ์
• วัดไมํได๎เสมอไป 
 

4. เปูาหมาย          
การพัฒนา 
 

• มองเศรษฐกิจเป็นหลัก 
• ประสิทธิภาพ 
• มูลคําเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
• ความสามารถในการแขํงขันกับตลาดโลก 

• การเสรมิขีดความสามารถของมนุษย์ 
• ศักดิ์ศรีมนุษย ์
• อํานาจตํอรอง 
• มีกิน กินอยูํแตํพอด ี

5. กลยุทธ์การ
พัฒนาเศรษฐกิจ 
 

• ยิ่งผลิตมากยิ่งดี  
• มุํงสํงออก 
• มุํงตลาดโลก 
• กระตุ๎นบรโิภคนิยม (Consumerism) 

• พึ่งตนเอง 
• สมดุลระหวํางสํวนกลางกับชนบท   
ระหวํางตลาดภายในกับตลาดภายนอก 
• เลือกสรรการผลติ 

6. กลยุทธ์             
การพัฒนาทาง
การเมือง 
 
 

• พลังดูดกลืนเข๎าสูํอํานาจสูง                    
(Co-optive politics) 
• การเมืองของขั้วอํานาจเชื่อวําไมมํี                  
การเมืองอิสระจากรัฐและทุน 
• เน๎นการเมืองประชาธิปไตยแตํในแบบ
หยํอนบัตรเลือกตั้งและในสถาบันรัฐสภา
เทํานั้น (Electocracy) 

• การเมืองต๎องเป็นขบวนการทางสังคม 
(Socio-Politics) 
• มีฐานอยูํท่ีประชาชนมีสํวนรํวม 
• เน๎นการเมืองประชาธิปไตยแบบมี                  
สํวนรํวม (Participatory Democracy) 
 

7. กลยุทธ์             
การพัฒนาทางสังคม 
วัฒนธรรม 
 
 

• มุํงเอกภาพและวัฒนธรรม 
• กระแสหลักครอบงําโดยรัฐบาลเห็นวํา 
การสญูเสยีด๎านสังคม วัฒนธรรม และ
สิ่งแวดล๎อมหลีกเลี่ยงไมํได ๎
 
 

• เน๎นความสําคญัของสังคมไมํน๎อยกวํา                  
รัฐและเศรษฐกิจ เห็นวําวิธีคิดแบบต๎นทุน
กําไรแบบเดิมผิดพลาดโดยพื้นฐาน 
• สํานึกสงสัยวําทําไมต๎องเป็นคนจน         
คนด๎อยโอกาส ท่ีจะต๎องเป็นฝาุยเสียสละ 
ในการพัฒนา 
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 มุมมองที่เปลี่ยนไปดังกลําว ทําให๎เกิดแนวทางวิจัยที่เหมาะสมกับกระบวนทัศน์ใหมํหรือ
กระบวนทัศน์ทางเลือก คือ การประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม (Participatory Rural Appraisal: 
PRA)  โดยจุดมุํงหมายหลักของการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม คือ ต๎องการสํงเสริมให๎คนในท๎องถิ่น
ได๎มีสํวนรํวม ได๎แสดงความเห็นและความรู๎เกี่ยวกับชีวิตของตนเอง เงื่อนไขตําง ๆ ของชีวิต และได๎
เป็นผู๎วางแผนและปฏิบัติ สํงเสริมให๎คนในท๎องถิ่นคิดวิเคราะห์สภาพปัญหา และค๎นหาแนวทางและ
วิธีการแก๎ปัญหาด๎วยตนเอง 
 
 Dr. Robert Chambers ผู๎บุกเบิกและผู๎เชี่ยวชาญด๎านการประเมินชุมชนแบบมี สํวนรํวม 
ชาวอังกฤษ ได๎มาจัดประชุมสัมมนาเพื่อแนะนําและฝึกอบรมการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมอยําง
เป็นทางการในประเทศไทย เมื่อปี 2535  มีเนื้อหาใจความวําการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม 
(Participatory Rural Appraisal: PRA) เป็นวิธีการที่ใช๎พัฒนาชนบทแนวใหมํที่พัฒนาขึ้นมาจาก
วิธีการประเมินชุมชนแบบเรํงดํวน (Rapid Rural Appraisal: RRA)  ทั้งนี้ การประเมินชุมชนแบบมี
สํวนรํวม หรือ PRA ได๎รับการพัฒนาและประยุกต์ใช๎อยํางจริงจังในประเทศอินเดีย โดยองค์กรพัฒนา
เอกชน MYRADA ภายใต๎การสนับสนุนอยํางใกล๎ชิดของ Dr. Robert Chambers ตั้งแตํ พ.ศ. 2532 
เป็นต๎นมา สืบเนื่องมาจาก RRA มีข๎อจํากัดในแงํของการมีสํวนรํวมของชาวบ๎านในการวางแผนและ
ดําเนินงาน ประกอบกับความเรํงดํวนของการทําวิจัยไมํสามารถกํอให๎เกิดการมีสํวนรํวมของชาวบ๎าน
ในระยะยาวได๎  โดยเฉพาะอยํางยิ่งการมีสํวนรํวมจําเป็นจะต๎องอาศัยบทบาทของนักพัฒนาและ
กระบวนการที่เอ้ือตํอการเรียนรู๎และการใช๎ศักยภาพชุมชนในกระบวนการพัฒนาด๎วยตนเอง 
MYRADA จึงได๎พัฒนาวิธีการทํางานของชาวชนบทที่กํอให๎เกิดการมีสํวนรํวมข้ึน โดยวิธีดังกลําว
เรียกวํา วิธีการเรียนรู๎แบบมีสํวนรํวม (Participatory Learning Methods: PALM) (Mascarenhas, 
1991) การประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม จึงกําเนิดจากแนวคิดท่ีวําการศึกษาชุมชนเป็นสิ่งที่ชุมชน
ควรมีสํวนรํวมในการดําเนินการ เพราะยังมีเรื่องราวอีกมากมายที่คนภายในชุมชนไมํรู๎ ไมํได๎ตระหนัก 
หรือมองข๎ามไป หรือยังมีความเข๎าใจที่ไมํถูกต๎อง จึงต๎องอาศัยนักพัฒนาในฐานะที่เป็น “ตัวกลาง” 
คอยกระตุ๎นให๎ชาวบ๎านเรียนรู๎ วิเคราะห์ และเริ่มทํางานเพ่ือแก๎ปัญหาของตน  (Chambers, 2007b) 
    
 เนื่องจากเทคนิคการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม (Participatory Rural Appraisal: PRA) 
และเทคนิคการประเมินชุมชนแบบเรํงดํวน (Rapid Rural Appraisal: RRA)  มีความเก่ียวเนื่องกัน  
Chambers (1992) อ๎างถึงใน สุริยา สมุทรคุปติ์ และ พัฒนา กิติอาษา (2547)  ได๎แสดงข๎อแตกตําง
ระหวําง PRA และ RRA ไว๎ดังตารางที่ 6  
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ตารางท่ี 6 ข๎อแตกตํางระหวํางการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม (PRA) และการประเมินชุมชนแบบ
เรํงดํวน (RRA) (Chambers, 1992) 

หัวข๎อ RRA PRA 
1. ระยะพัฒนาการสําคญั ปลายทศวรรษ 2513  

และทศวรรษ 2523 
ปลายทศวรรษ 2523  
และทศวรรษ 2533 

2. กลุํมผู๎คดิค๎นวิธีการ อาจารย์และนักวิจัย                              นักพัฒนาในองค์กรพัฒนาเอกชน 
3. กลุํมผู๎ใช๎วิธีการ หนํวยงานสนับสนุน                           

ทุนมหาวิทยาลัย 
องค์กรพัฒนาเอกชน                   
หนํวยงานของรัฐในบางพื้นที่ 

4. เปูาหมายหลักในการศึกษา ความรู๎ของคนพ้ืนบ๎าน ความสามารถและ                          
ศักยภาพของคนพ้ืนบ๎าน 

5. ข๎อค๎นพบหลัก  วิธีการใหม ํ การเปลีย่นแปลงพฤติกรรม 
6. รูปแบบสําคญั สกัดและกลั่นกรองความรู๎ทีไ่ด ๎ อํานวยความสะดวกและ                     

กระตุ๎นให๎เกดิการมีสํวนรํวม 
7. วัตถุประสงค์หลัก การเรยีนรู๎โดยคนภายนอก การเสริมสร๎างพลังอํานาจ                     

ของคนในท๎องถิ่น 
8. ผลที่ได๎ในระยะยาว แผนงาน โครงการ สิ่งตีพิมพ ์ องค์กรและปฏบิัติการทีย่ั่งยิน                   

ของคนในท๎องถิ่น 

  
 บทบาทและความสําคัญของการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม มีทั้งในฐานะที่เป็นระเบียบวิธี
วิจัย และวิธีการพัฒนาชนบท ดังนี้ (สุริยา สมุทรคุปติ์ และ พัฒนา กิติอาษา, 2547) 

1. การประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม ในฐานะท่ีเป็นระเบียบวิธีวิจัย ซึ่งนับเป็นเครื่องมือใน
การตรวจสอบ สร๎างสรรค์องค์ความรู๎ของทุกศาสตร์ ระเบียบวิธีวิจัยเป็นสิ่งที่อยูํภายใต๎อิทธิพลของ
กระบวนทัศน์ (paradigm) ชุดใดชุดหนึ่งเสมอ ซึ่งกําเนิดของการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม  
มาจากการนําเสนอระเบียบวิธีวิจัยที่เป็นทางเลือกตอบสนองตํอข๎อจํากัดของระเบียบวิธีวิจัยดั้งเดิมที่
พิจารณาความจริงในลักษณะหยุดนิ่งและสามารถทําการศึกษาโดยปราศจากอคติ  อยํางไรก็ตามการ
ประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม ก็เป็นเพียงวิธีการหนึ่งที่มีคุณคําในการวิจัยท๎องถิ่น ไมํควรนําไปใช๎เพื่อ
ทดแทนวิธีการใดๆ เนื่องจากแตํละวิธีตํางมีข๎อดีข๎อเสียในตัวเอง 

2. การประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม ในฐานะท่ีเป็นวิธีการพัฒนาชนบท มีความโดดเดํน
คํอนข๎างมาก เนื่องจากได๎รับการประยุกต์ในบริบทของการพัฒนาชนบทรูปแบบตํางๆ ทั่วโลก โดยมี
บทบาทสําคัญในการทํางานพัฒนา ตั้งแตํการวางแผน การดําเนินงาน การติดตามประเมินผล และ
การตรวจสอบเฉพาะประเด็นปัญหา รวมถึงการฝึกอบรม และถํายทอดวิธีการทํางาน หรือ
ประสบการณ์ให๎กับหนํวยงาน 
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 จําลอง ยิ้มสรวล (2551) สรุปวํา การประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมเป็นวิธีการที่คนในชุมชน
วิเคราะห์สภาพของตนเอง  เป็นบทบาทของบุคคลภายนอกเป็นคนกระตุ๎น หรือผู๎ดําเนินการกับคนใน
ชุมชนเพ่ือเปลี่ยนหรือพัฒนาสถานภาพของเขาท้ังหลาย หรือเป็นวิธีการหนึ่งในการหาข๎อมูล หรือใช๎
ในการประเมินโครงการ ซึ่งการประเมินอาจทําได๎ตั้งแตํกํอนทําโครงการ ระหวํางบทบาทสําคัญในการ
ทํางานพัฒนา ตั้งแตํการวางแผน การดําเนินงานตามแผนการติดตาม ประเมินผล และการตรวจสอบ
เฉพาะประเด็นปัญหา รวมถึงการฝึกอบรม และถํายทอดวิธีการทํางานหรือประสบการณ์ให๎กับ
หนํวยงานทําโครงการ หรือหลังเสร็จสิ้นโครงการ วิธีการนี้จะใช๎งบประมาณ และบุคลากร ไมํมาก 
และให๎คนในชุมชนได๎มีสํวนรํวมในการดําเนินการ วิธีการนี้อาจมีความแมํนยําอยูํบ๎าง เพราะใช๎
กลุํมเปูาหมายจํานวนไมํมาก แตํสามารถให๎ข๎อมูลที่สําคัญและเป็นสํวนหนึ่งในการประเมินสถานภาพ 
ที่เป็นประโยชน์ตํอการดําเนิน การในอนาคต ซึ่งการดําเนินการภายใต๎โครงการตํางๆ  
  
 นอกจากนี้  (Chambers, 2007a) ได๎สรุปการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไข คุณคํา กฎเกณฑ์ และ
บทบาท ตามหลักการของการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม ไว๎ดังตารางที่ 7 
ตารางท่ี 7 การเปลี่ยนแปลงเงื่อนไข คุณคํา กฎเกณฑ์ และบทบาท ตามหลักการของการประเมิน

ชุมชนแบบมีสํวนรํวม (Chambers, 2007) 
 จาก ไปสู ํ
กระบวนทัศน์เพื่อ สิ่งของ คน 
เส๎นทางดําเนินการ บนสูํลําง ลํางสูํบน 
คุณคํา เปูาหมาย สร๎างความเข๎มแข็ง 
ระบบ มาตรฐาน หลากหลาย 
บทบาท ผู๎สอน  

ผู๎ควบคุม  
ผู๎อํานวยความสะดวก  
พี่เลี้ยง 

กิจกรรม จดบันทึก workshop ปฏิบัติอยํางเข๎มข๎น 
การเรยีน เรียนรูจ๎ากการเรียนสอน เรียนรูจ๎ากประสบการณ ์

 จึงเห็นได๎วํา การประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม เป็นกระบวนทัศน์ใหมํของวิธีวิทยาเพ่ือการ
พัฒนาที่เป็นกระบวนการเรียนรู๎รํวมกัน โดยเน๎นหลักมนุษยนิยม ให๎ความสําคัญระหวํางมนุษย์และ
ความเป็นมนุษย์  นักวิจัยและนักพัฒนาชุมชนต๎องเปลี่ยนกระบวนทัศน์ของการพัฒนากํอนลงมือ
ดําเนินงาน ด๎วยการทํางานจากลํางสูํบน  ให๎ชุมชนเกิดภาวะอิสรเสรีมีอํานาจในการกําหนด
จุดมุํงหมายของชุมชน โดยผู๎วิจัยต๎องเปลี่ยนบทบาทตนเองจากผู๎ให๎ ผู๎ควบคุมดูแล ไปเป็นผู๎อํานวย
ความสะดวก ผู๎แนะแนวทาง ให๎ชุมชนเกิดความรับผิดชอบจากการเป็นผู๎รํวมรับประโยชน์  ภายใต๎
กระบวนการเรียนรู๎จากประสบการณ์ 
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 3.2 หลักการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วม 
 ผู๎บุกเบิกและผู๎เชี่ยวชาญด๎านการประเมินสภาวะชุมชนแบบมีสํวนรํวม (Chambers, 2007b; 
Mascarenhas et al, 1991)  ได๎สรุปลักษณะสําคัญของการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม วําเกิดจาก
องค์ประกอบ 3 เรื่อง ดังนี้ 

1. การเปลี่ยนพฤติกรรม ทัศนคติ และกรอบคิด ให๎เป็นไปตามกฎของการประเมินชุมชน
แบบมีสํวนรํวม (Behavior, Attitude and Mindset: precept for action) 

2. เทคนิควิธีการแบบการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม (PRA Methods) ซึ่งเน๎นสิ่งตํอไปนี้  
2.1   การสื่อสารด๎วยภาพที่เข๎าใจได๎งําย  (Visual) 
2.2   ความชัดเจน จับต๎องได๎ (Tangible)  
2.3   การดําเนินการเป็นกลุํมเล็กๆ (Small group) 

3. การมีสํวนรํวม พหุนิยม และความหลากหลาย (Sharing, Pluralism  and Diversity) 
 
 Grandstaff et al, 1987; Chambers, 1992 อ๎างถึงใน สุริยา สมุทรคุปติ์ และ พัฒนา กิติ
อาษา (2547) ได๎สรุปหลักการสําคัญของการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมไว๎ 9 ประการ ดังนี้  
 1. หลักไตรมิติ (triangulation) หมายถึง หลักการพิจารณาข๎อมูลจากหลายมิติหลายแงํมุม
ซึ่งมักจะใช๎ 3 มิติเป็นอยํางน๎อย ทั้งนี้เนื่องจากประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมเป็นวิธีการที่เน๎นการ
เรียนรู๎แบบเข๎มข๎นมีปฏิสัมพันธ์ และมีความก๎าวหน๎าของนักวิจัยโดยทั่วไป จํานวนกลุํมตัวอยํางที่เลือก
มาใช๎ในการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมอาจต่ํากวําเกณฑ์มาตรฐานที่กําหนดโดยคําความเชื่อม่ันทาง
สถิติ ดังนั้นหลักการข๎อนี้จึงชํวยยกระดับคําของความเชื่อม่ันในกระบวนการประเมินชุมชนแบบมีสํวน
รํวม หลักไตรมิติที่นิยมใช๎ในประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมได๎แกํ  การพิจารณาหนํวยตํางๆ ตํอไปนี้ให๎
ได๎อยํางน๎อย 3 มิติ คือ 1) องค์ประกอบของทีมวิจัย เชํน ทีมวิจัยควรประกอบด๎วยสมาชิกอยํางน๎อย  
3 คน จากสาขาวิชาที่เชี่ยวชาญตํางกัน 2) หนํวยการศึกษา อาจใช๎หลักไตรมิติในการแบํงหรือจัด
ประเภทได๎ เชํนฐานะทางเศรษฐกิจ อาจแบํงได๎เป็นฐานะรวย ปานกลางและยากจน เป็นต๎น และ  
3) วิธีวิจัย ควรใช๎หลายวธิีประกอบกัน เชํน การสังเกต สัมภาษณ์ การศึกษาข๎อมูลทุติยภูมิ เป็นต๎น 
 2. หลักการวิจัยเชิงสํารวจที่สามารถตรวจสอบและทําซ้ําได๎อยํางตํอเนื่อง (exploratory and 
highly interactive research) แม๎วําการสร๎างและตรวจสอบสมมุติฐานจะเป็นหัวใจสําคัญของ
งานวิจัยทั่วไป แตํการยึดติดอยูํกับสมมุติฐานและวิธีการศึกษาท่ีเต็มไปด๎วยโครงสร๎างและตายตัว  
เชํน แบบสอบถาม ยํอมเป็นอุปสรรคตํอการเรียนรู๎ข๎อเท็จจริงและข๎อค๎นพบใหมํในสนาม กระบวนการ 
ประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม มีลักษณะพิเศษที่เอ้ือให๎เกิดการเรียนรู๎ข๎อเท็จจริงใหมํ และเป็น
กระบวนการที่สามารถตรวจสอบและทํากลับไปกลับมาได๎หลายๆ ครั้ง วิธีการและเครื่องมือตํางๆ ของ 
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PRA เชํน การสัมภาษณ์กึ่งโครงสร๎าง การใช๎ตัวชี้วัดและการสังเกตรูปแบบตํางๆ ก็มีสํวนชํวยให๎
กระบวนการของ PRA ไมํตายตัวและไมํละเลยตํอข๎อมูลใหมํที่ค๎นพบในการศึกษาภาคสนาม 
 3. หลักการเรียนรู๎อยํางรวดเร็วและก๎าวหน๎า (rapid and progressive learning) หลักการ
เรียนรู๎อยํางรวดเร็วและก๎าวหน๎า หลักการข๎อนี้ สืบเนื่องมาจากลักษณะการวิจัยเชิงสํารวจและทําซํ้า
ได๎อยํางตํอเนื่อง การประเมินชุมชนแบบทีสํวนรํวมจึงเป็นกระบวนการที่เน๎นการเรียนรู๎ที่รวดเร็วและ
ก๎าวหน๎ามากกวําการวิจัยที่ยึดติดอยูํกับสมมติฐานหรือความคิดท่ีมีอยูํลํวงหน๎า รวมทั้งยังนํามาซึ่ง
คําถามและคําตอบใหมํๆ อันป็นผลมาจากการเรียนรู๎ปรากฎการณ์จริงในสนามและปฏิสัมพันธ์
ระหวํางตัวนักวิจัยกับผู๎ให๎ข๎อมูล หลักการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมข๎อนี้จึงแตกตํางอยํางมากกับ
การวิจัยแบบสํารวจ ซึ่งยึดติดกับการใช๎แบบสอบถามที่ตายตัวและออกแบบไว๎ลํวงหน๎าแล๎ว  
 4. หลักการใช๎ประโยชน์จากองค์ความรู๎ของคนในชุมชน  (substantial use of indigenous 
knowledge) การประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมเป็นรูปแบบการวิจัยที่พยายามให๎ใกล๎ชิดกับ
แหลํงข๎อมูลให๎มากท่ีสุดเทําที่จะเป็นไปได๎ โลกทัศน์และความเข๎าใจของคนในชุมชนเป็นสิ่งสําคัญท่ี
จะต๎องเรียนรู๎และทําความเข๎าใจ เพราะแนวทางการแก๎ไขต๎องเป็นสิ่งที่ยอมรับได๎ในบริบทของชุมชน 
และเพราะคนในชุมชนเป็นเจ๎าของความรู๎อยํางละเอียดเกี่ยวกับทรัพยากรของพวกเขาเอง นอกจากนี้
ยังพบวํา คนในชุมชนไมํเพียงแตํสามารถแก๎ไขปัญหาในชุมชนโดยอาศัยความรู๎และความเข๎าใจของเขา
เองเทํานั้น หากยังทําการทดลองที่นําสนใจหลายอยํางที่สอดคล๎องกับเงื่อนไขและโอกาส 
 5. หลักการและวิธีการทํางานของทีมสหวิชาการ (interdisciplinary approach and 
teamwork) ทีมวิจัยสหวิชาการท่ีประกอบด๎วยนักวิจัยตํางสาขาหรือมีความเชี่ยวชาญตํางกัน 
มีความสําคัญอยํางยิ่งในกระบวนการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม เนื่องจากสภาพสังคมชนบทมี
ความสลับซับซ๎อน คนในชุมชนโดยทั่วไปก็มีความเกี่ยวข๎องกับระบบหลายอยําง ซึ่งประกอบกันขึ้น
เป็นสังคมชนบท ฉะนั้น จึงเป็นไปได๎ยากท่ีจะอาศัยความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาอยํางใดอยํางหนึ่งใน
การทําความเข๎าใจสังคมชนบทและให๎คําแนะนําที่เหมาะสมได๎ การทํางานรํวมกันเชิงสหวิชาการยํอม
ชํวยให๎การทําความเข๎าใจเงื่อนไขของชนบทได๎กระชับและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 6. หลักความคลํองตัวและการใช๎วิจารณญาณ (flexibility and use of conscious 
judgment) ความคลํองตัวในการปรับเปลี่ยนคิดค๎นและปรับปรุงในสํวนที่พิจารณาเห็นวําเหมาะสม
เป็นลักษณะสําคัญอยํางหนึ่งของการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม แผนการทํางาน กําหนดการ  
การเดินทางและกิจกรรมตํางๆ ของการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม แม๎วําจะได๎รับการวางแผนไว๎
ลํวงหน๎า แตํทีมก็สามารถปรับเปลี่ยนได๎ตามความเหมาะสมของสถานการณ์จริง นอกจากนี้ ความ
คลํองตัวยังรวมไปถึงความสามารถในการเลือก เปลี่ยนหรือผสมผสานวิธีการ และเทคนิคที่ใช๎เพื่อ
ความก๎าวหน๎าในกระบวนการ PRA โดยการประเมินและใช๎วิจารณญาณของผู๎ใช๎ PRA เป็นสําคัญ 
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 7. หลักการอํานวยความสะดวกให๎คนในชุมชนเป็นผู๎ปฏิบัติ (facilitating-they do it) 
ให๎ความสําคัญกับการกระตุ๎นและอํานวยความสะดวกให๎คนในชุมชนเป็นคนเก็บรวบรวม คิด 
วิเคราะห์ นําเสนอ และเรียนรู๎ปัญหาหรือข๎อมูลด๎วยตนเอง เพ่ือชุมชนจะได๎นําเสนอและเป็นเจ๎าของ
ผลที่ได๎อยํางแท๎จริง ซึ่งเป็นที่รู๎จักกันภายใต๎สํานวนที่วํา “ยื่นไม๎เรียวให๎ชาวบ๎านสอนกันเอง (handing 
over the stick)” เป็นกระบวนการที่มักเริ่มต๎นด๎วยคนภายนอกเข๎าไปเป็นผู๎กระตุ๎น เริ่มต๎นให๎ แล๎ว
สังเกตการณ์ คอยอํานวยความสะดวก ปลํอยให๎คนในชุมชนจัดการกันเองแล๎วก็จากไป  
 8. หลักการยอมรับการวิจารณ์และความรับผิดชอบ (self-critical awareness and 
responsibility) หมายถึง ผู๎ที่อํานวยความสะดวกต๎องทดสอบพฤติกรรมของคนในชุมชนอยําง
ตํอเนื่องและพยายามปรับปรุงให๎ดีขึ้น ในกรณีนี้อาจรวมถึงการเรียนรู๎จากปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น 
การใช๎วิจารณญาณและความรับผิดชอบมากกวําให๎ความสําคัญกับคูํมือหรือกฏระเบียบที่ตายตัว 
 9. หลักการแบํงปันและการแลกเปลี่ยนข๎อมูล (sharing of information and ideas) 
รวมทั้งความคิดระหวํางคนในชุมชนด๎วยกัน ระหวํางคนในชุมชนกับนักพัฒนาชุมชนผู๎ทําหน๎าที่เป็นคน
กลางในพ้ืนที่ด๎วยกันและในพ้ืนที่อ่ืนๆ รวมทั้งการแลกเปลี่ยนประสบการณ์สนามการฝึกอบรมและ
ประสบการณ์อ่ืนๆ กับองค์กรและหนํวยงานตํางๆ 
  
 จิตติ มงคลชัยอรัญญา (2540) กลําวถึง หลักการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม ไว๎ดังนี้ 

1.  ทีมงานที่ดําเนินการต๎องมีวินัยอยํางมาก 
2.  การเรียนรู๎ด๎วยการสื่อสารกับคนในชนบท 
3.  การใช๎การสังเกต 
4.  มีความยืดหยุํนและไมํเป็นทางการ 
5.  การผสมผสานเครื่องมือและเทคนิคตําง ๆ  
6.  ยึดหลักไตรมิติ  
7.  การเรียนรู๎ด๎วยการลงมือทํา 
8.  ไมํใช๎ความคิดเห็นและความรู๎สึกของตนเอง 
9.  การให๎คนในชุมชนมีสํวนรํวม 
10.  การดําเนินการเป็นไปตามวิธีการที่กําหนด 

   
 Bhandari (2003) ได๎สังเคราะห์หลักการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม มีผลดังตํอไปนี้ 
1) การคัดเลือกเฉพาะข๎อมูลที่เกี่ยวข๎องและตรงประเด็น 2) การให๎ความสําคัญกับคนในชุมชนและ
ข๎อมูลที่ได๎จากคนในชุมชนด๎วยการรับฟังและพิจารณาโดยไมํมีอคติ  3) การตรวจสอบข๎อมูลด๎วยหลัก
ไตรมิติ  4) การเรียนรู๎จากคนในชุมชน และ 5) การเรียนรู๎อยํางรวดเร็วและก๎าวหน๎า 
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 จากตารางสังเคราะห์หลักการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมที่รวบรวมมาจากแนวคิดของ
นักวิชาการหลายทําน พบวําหลักการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมมีองค์ประกอบดังตํอไปนี้ 1) การ
ใช๎หลักการวิจัยที่ตรวจสอบข๎อมูลได๎ 2) การเรียนรู๎อยํางรวดเร็วและคลํองตัว 3) การให๎ความสําคัญกับ
ศักยภาพของคนในชุมชนและองค์ความรู๎ในชุมชน 4) การอํานวยความสะดวกให๎คนในชุมชนเป็นผู๎ลง
มือปฏิบัติด๎วยตนเอง 5) การแบํงปันและแลกเปลี่ยนข๎อมูลที่หลากหลาย 6) การใช๎เครื่องมือสื่อสารกับ
คนในชุมชนที่เข๎าใจได๎งํายและชัดเจน 7) การมีสํวนรํวมและการเห็นประโยชน์ของชุมชนเป็นสําคัญ 
 
 ข้อได้เปรียบของการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วม 
 จิตติ มงคลชัยอรัญญา (2540) สรุปข๎อดีของการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม ดังนี้ 

1. เป็นกระบวนการเปิดโลกทัศน์ของคนในชุมชน เป็นสํวนหนึ่งของการปลูกจิตสํานึก 
(Conscientization) เป็นกระบวนการสํงเสริมการเรียนรู๎ของคนในชุมชน (Community learning 
process) โดยการรํวมศึกษา รวบรวม แลกเปลี่ยน และวิเคราะห์ข๎อมูล อันจะนํามาซึ่งความคิดริเริ่ม
ใหมํๆ และค๎นพบแนวทางแก๎ไขปัญหา (Participatory Problem Solving) เป็นการเพ่ิมศักยภาพของ
คนในชุมชน รวมถึงการพัฒนาคนและชุมชนในที่สุด  

2. ทําให๎เข๎าใจความเป็นอยูํในชุมชน บุคคลภายนอกได๎เข๎าใจชุมชน และศักยภาพเพ่ือใช๎ใน
การแก๎ปัญหา 

3. การเข๎าถึงคนในชุมชนและองค์กรตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎อง คนในชนบทได๎มีสํวนรํวมและควรที่
จะมีสํวนรํวมในกระบวนการเรียนรู๎ ขณะที่การศึกษาข๎อมูลและการวิเคราะห์ปัญหาและการวางแผน 

4. การสํงเสริมศักยภาพของคนในชุมชน วิธีการดังกลําวแสดงให๎เห็นถึงลําดับความสําคัญ 
และความเข๎าใจของปัญหา โอกาส และข๎อจํากัดโดยเกิดจากการวิเคราะห์และมีสํวนรํวมของคนใน
ชุมชนเอง ซึ่งสํงผลตํอการพัฒนาด๎วยตัวของเขาเอง 

5. ผลที่ได๎รับเกิดขึ้นอยํางรวดเร็วและจากคนในชุมชนหรือผู๎มีสํวนรํวมเพ่ือใช๎ในการ
วิเคราะห์ 
 
 ข้อจ ากัดของการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วม 
 ปาริชาติ  วลัยเสถียร (2549) ได๎รวบรวมข๎อจํากัดของการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม ไว๎วํา 

1. ข๎อมูลที่ได๎จากการรวบรวมศึกษาของชาวบ๎านอาจจะไมํถูกต๎องเป็นจริงเสมอไป แม๎วํา
ข๎อมูลบางอยํางจะเป็นเรื่องเกี่ยวกับตัวของเขาเองก็ตาม 

2. การทุํมเทเพ่ือการจัดกระบวนการเสวนาเชํนนี้ อาจสร๎างความคาดหวังให๎แกํคนในชุมชน
วําจะได๎รับความชํวยเหลือจากภายนอก 
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3. การจัดประชุมกลุํมใหญํ ในบางครั้งอาจมีปัญหาเรื่องอิทธิพลของผู๎นํา หรือความเกรงใจ
ที่ทําให๎ผู๎เข๎าประชุมไมํกล๎าแสดงความคิดเห็น หรือวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุอยํางตรงไปตรงมา 

4. ปัญหาบางอยํางมีความยุํงยาก สลับซับซ๎อนทําให๎ชุมชนไมํสามารถวิเคราะห์ได๎ชัดเจน 
หรือไมํสามารถดําเนินการแก๎ปัญหานั้นได๎ 

5. กระบวนการวิเคราะห์สถานการณ์ ในบางครั้งอาจนํามาซึ่งความขัดแย๎งกันเองของคนใน
ชุมชนได๎ 

6. ขีดความสามารถของเจ๎าหน๎าที่จากภายนอกในการนําอภิปรายกระตุ๎นให๎คนคิดอยํางมี
ระบบ การใช๎สื่อฉายภาพปัญหาและชุมชน จะมีผลตํอการใช๎เทคนิคการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม
อยํางมาก 
 
 สิทธิณัฐ ประพุทธนิติสาร (2546) กลําววํา ลักษณะของการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม  
ยังเป็นเรื่องที่คนภายนอกต๎องการเข๎าใจชุมชน รู๎ปัญหาชุมชน แตํใช๎วิธีใหมํโดยให๎คนในชุมชนเข๎ามา 
รํวมศึกษาและวิเคราะห์ชุมชน จึงมีข๎อสังเกต 2 ประการ คือ  

1. ทําอยํางไรจึงจะให๎คนเข๎ามามีสํวนรํวม อะไรจะเป็นตัวกระตุ๎นหรือแรงจูงใจ และแนํใจ
ได๎อยํางไรวําการมารํวมของแตํละคนเป็นไปด๎วยใจเพื่อต๎องการแก๎ปัญหา เพราะในสํวนใหญํนักวิจัยจะ
เป็นผู๎ตั้งโจทย์วิจัย 

2. การประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม ในภาคปฏิบัติการสํวนใหญํ  นักวิจัยที่ต๎องการข๎อมูล
เพ่ือนําไปสูํข๎อสรุปทางวิชาการ ได๎ใช๎กระบวนการจัดเวทีอยํางไมํเป็นทางการ รวบรวมข๎อมูลและนําไป
วิเคราะห์แล๎วนําไปดําเนินการโดยที่ไมํมีการตรวจสอบข๎อมูลโดยชุมชน จึงทําให๎ขาดความเชื่อมโยง  
ความตํอเนื่องระหวํางปัญหา สาเหตุ และทางแก๎ไข 
  
 ปัจจัยท่ีเอื้อต่อความส าเร็จของการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วม 
 จิตติ มงคลชัยอรัญญา (2540) กลําวถึง ปัจจัยที่เอ้ือตํอความสําเร็จของการประเมินชุมชน
แบบมีสํวนรํวมวํามีดังนี้ 
 1.  ความตระหนักรู๎ของสมาชิกในทีมงาน ความพร๎อม ในการพิจารณา และการวิเคราะห์ซึ่ง
ต๎องไมํมีความคิดที่เป็นอคติ และต๎องยอมรับในการเปลี่ยนแปลงและความผิดพลาด 
 2.  การคัดเลือกทีมงานที่มีความเหมาะสม และปฐมนิเทศทีมงาน กํอนดําเนินการ ทีมงาน
ต๎องทํางานด๎วยกันแลกเปลี่ยนความรู๎ และใช๎ประสบการณ์ของแตํละคน การคัดเลือกผู๎ที่มี
ประสบการณ์ และแนวคิดที่เหมาะสมเป็นปัจจัยสําคัญในการประสบความสําเร็จของการใช๎เทคนิค 
การประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม 
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 3.  การเตรียมการที่ดี การอบรมและการเตรียมตัวเป็นสิ่งที่สําคัญ วิธีการที่ใช๎เป็นสิ่งสําคัญใน
การเข๎าไปศึกษาข๎อมูลในชนบท เพื่อสร๎างความสัมพันธ์ที่ดีระหวํางบุคคลภายนอกและคนในชนบท 
ความสัมพันธ์ที่ยาวนานของบุคคลที่มีกับคนในชนบทหรือกลุํมเปูาหมายที่ทําการศึกษา และบุคคลที่มี
สํวนได๎เสียทั้งหมด เพื่อได๎ข๎อมูลที่สําคัญและถูกต๎อง ทั้งนี้ หากคณะผู๎ดําเนินการเข๎าไปแล๎วเกิดมีข๎อ
ขัดแย๎งขึ้นต๎องหยุดการดําเนินการและออกจากพ้ืนที่ทันที 
  
 นอกจากนี้ ปาริชาติ  วลัยเสถียร (2549) ได๎กลําวถึงปัจจัยที่เอ้ือตํอความสําเร็จของการใช๎
เทคนิคการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม มีดังนี้ 

1. กลุมํคนที่เข๎ารํวมกระบวนการควรมีความหลากหลาย 
2. นักพัฒนาต๎องปรับเปลี่ยนแนวคิด ทัศนคติ และพฤติกรรมให๎สอดคล๎องภารกิจ บทบาท 

หน๎าที่ใหมํ และต๎องพัฒนาความรู๎ทักษะที่จําเป็นตํอตนเอง 
3. นักพัฒนาต๎องมีความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน สร๎างความไว๎เนื้อเชื่อใจและความมั่นใจวํา

การเข๎ารํวมกระบวนการมิได๎มีเจตนาอื่นแอบแฝงหรือตกเป็นเครื่องมือของนักพัฒนา 
4. ควรมีการจัดเตรียมความพร๎อมของสถานที่ อุปกรณ์ 
5. ระหวํางการเสวนาควรจัดบรรยากาศการประชุมให๎เรียบงํายเป็นกันเอง 

 
 โดยสรุป  การประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม คือ วิธีการที่คนในชุมชนวิเคราะห์สภาพของ
ตนเอง โดยบุคคลภายนอกเป็นคนกระตุ๎นเพ่ือให๎คนในชุมชนมีสํวนรํวมในกระบวนการเรียนรู๎ รํวมคิด 
วิเคราะห์ เพ่ือกําหนดแนวทางในการพัฒนาตนเองและชุมชน ซึ่งในการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม
ควรมีองค์ประกอบของการเปลี่ยนพฤติกรรม ทัศนคติ และกรอบคิด โดยใช๎เทคนิคของการสื่อสารที่
เข๎าใจได๎งําย  และการดําเนินการเป็นกลุํมเล็กๆ นอกจากนี้ควรมีการมีสํวนรํวม พหุนิยม และความ
หลากหลาย โดยอาศัยหลักการสําคัญท่ีเป็นพ้ืนฐาน 7 หลักการ ดังนี้  

1. การใช๎หลักการวิจัยที่ตรวจสอบข๎อมูลได๎ 
2. การเรียนรู๎อยํางรวดเร็วและคลํองตัว 
3. การให๎ความสําคัญกับศักยภาพของคนในชุมชนและองค์ความรู๎ในชุมชน 
4. การอํานวยความสะดวกให๎คนในชุมชนเป็นผู๎ลงมือปฏิบัติด๎วยตนเอง 
5. การแบํงปันและแลกเปลี่ยนข๎อมูลที่หลากหลาย 
6. การใช๎เครื่องมือสื่อสารกับคนในชุมชนที่เข๎าใจได๎งํายและชัดเจน 
7. การมีสํวนรํวมและการเห็นประโยชน์ของชุมชนเป็นสําคัญ 
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 3.3 ขั้นตอนการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วม 
 สิทธิณัฐ ประพุทธนิติสาร (2546) ระบุขั้นตอนการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม ไว๎ดังนี้ 

1. กําหนดประเด็นที่ต๎องการศึกษา ผู๎วิจัยต๎องกําหนดประเด็นปัญหาที่ต๎องการศึกษาไว๎
กํอนการทํากิจกรรม เพ่ือเป็นแนวทางในการตั้งคําถาม ขณะที่ทํากิจกรรมกับกลุํมเปูาหมายปฏิบัติ
กิจกรรม ควรต๎องมีการสร๎างความค๎ุนเคยโดยวิธีการแนะนําตนเองหรือวิธีการอ่ืนๆตามความเหมาะสม 
และชักชวนให๎เข๎ารํวมกิจกรรม เริ่มสนทนาถึงเรื่องการตั้งบ๎านเรือน ให๎กลุํมทําแผนที่ โดยต๎องเตรียม
อุปกรณ์ให๎พร๎อมประเด็นการซักถาม 

2. การตรวจสอบข๎อมูล สามารถทําได๎ทันทีขณะที่กิจกรรมดําเนินอยูํ เพราะในกระบวนการ
ของวิธีการนี้ ผู๎ให๎ข๎อมูลจะแสดงความคิดเห็นตํอข๎อมูลที่เพื่อนในกลุํมให๎ข๎อมูลอยูํตลอดเวลา ในกรณีที่
ผู๎ที่ให๎ข๎อมูลไมํตรงกัน จึงเป็นการตรวจสอบข๎อมูลในกลุํมของผู๎ใช๎ข๎อมูลเอง 

3. ประเด็นศึกษา ให๎เริ่มจากประเด็นที่เป็นรูปธรรม เชํน แผนที่ตั้งบ๎านเรือน แล๎วคํอย
เปลี่ยนประเด็นไปเรื่อยๆ เชํน ระบบเครือญาติ ความสัมพันธ์ของคนในชุมชน 

4. พยายามสํงเสริมให๎ชาวบ๎านที่มารํวมกิจกรรม ได๎อภิปราย ถกเถียง หรือแก๎ไขปัญหา
ข๎อมูลอยูํเรื่อยๆ เพื่อเป็นการตรวจสอบข๎อมูลอีกวิธีหนึ่ง ถ๎าหากสามารถนําไปสูํการอภิปรายเพื่อหา
แนวทางการแก๎ไขปัญหาและลงมือทําจริงๆ เพื่อแก๎ไขปัญหาของชุมชน 
 
 สุภางค์ จันทวานิช (2553) ได๎กําหนดขั้นตอนการประเมินชุมชนอยํางมีสํวนรํวม ดังนี้ 

1. เลือกสนาม 
2. ไปเยี่ยมสนามและสร๎างทีม 
3. เก็บข๎อมูล 3 ชุดพ้ืนฐาน คือ 
4. ข๎อมูลพ้ืนที่ เชํน แผนที่ ภาพวาด 
5. ข๎อมูลเวลา เชํน ชํวงเวลา  ฤดูกาล ปฏิทินของกิจกรรมชุมชน 
6. ข๎อมูลสังคม เชํน องค์กรชุมชนที่เกี่ยวข๎อง เทคโนโลย ีเศรษฐกิจ 
7. สังเคราะห์ วิเคราะห์ข๎อมูล 
8. กําหนดลําดับปัญหา 
9. กําหนดลําดับโอกาส 
10. ทําแผนการจัดการทรัพยากรหมูํบ๎าน/ชุมชน 
11. ดําเนินการติดตาม ควบคุม ประเมินผล 

 
 
 



 42 

 3.4 เทคนิควิธีที่ใช้ในการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วม 
  จิตติ มงคลชัยอรัญญา (2540) ได๎สรุปเครื่องมือที่ใช๎ในการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม ดังนี้ 

1.  แผนที่โครงการ หรือหมูํบ๎าน 
2.  ภาพวาดโครงการ 
3.  แผนการผลิต  
4.  แผนการใช๎ปัจจัยตํางๆ 
5.  ผังแสดงชํวงเวลา 
6.  แหลํงปัจจัยสนับสนุน  
7.  ภาพตัดขวาง (Transect) 
8.  แผนภูมิวงกลม  
9.  แผนผังปัญหา 
10.  แผนผังโอกาส 
11.  แผนการดําเนินการ 

  โดยมีข๎อเสนอวํา การเลือกเครื่องมือในการใช๎เพ่ือทําการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมวําผู๎ทํา
ต๎องคัดเลือกอยํางเหมาะสมไมํมากเกินไป และไมํน๎อยเกินไป เพราะถ๎ามากเกินไปจะต๎องใช๎ระยะเวลา 
และบุคลากรจํานวนมาก แตํถ๎าน๎อยเกินไปจะทําให๎มีข๎อมูลที่ไมํสมบูรณ์ ดังนั้น ผู๎ทําจึงต๎องพิจารณา
อยํางรอบคอบและให๎มีความเหมาะสม เพราะเครื่องที่ใช๎ไมํมีเครื่องมือใดที่มีประสิทธิภาพสูงสุดแตํ
ต๎องใช๎รํวมกันเพ่ือได๎ข๎อมูลที่สมบูรณ์ และเครื่องมือแตํละอยํางก็มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาที่แตกตําง
กันไป ดังนี้ 

1. การสังเกต และการบรรยายลักษณะ จะใช๎เครื่องมือแผนที่โครงการ ภาพวาด และ
ภาพตัดขวาง (Transect) 

2.  การวิเคราะห์ จะใช๎เครื่องมือแหลํงปัจจัยสนับสนุนโครงการ และแผนภูมิที่ใช๎วงกลมแทน
กลุํมคน หรือองค์กรที่มีสํวนเกี่ยวข๎องทั้งหมด (Bio-resource flow and Venn diagram) 

3. การประเมินคํา และการวางแผน จะใช๎เครื่องมือแผนการผลิต แผนการใช๎ปัจจัยการผลิต 
แรงงาน ต๎นทุนการผลิต ผลผลิต และรายได๎ (Time line) กราฟเส๎นแสดงผลผลิต รายได๎ และต๎นทุน
การผลิต แผนผังปัญหา โอกาส และการดําเนินการ 
 
 Adebo S. (2000) ได๎พัฒนาคูํมือฝึกอบรม (training manual) สําหรับเทคนิคการประเมิน
ชุมชนแบบมีสํวนรํวม และได๎จัดหมวดหมูํของเครื่องมือไว๎ตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
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ตารางท่ี 9 เครื่องมือการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม (Adebo, 2000) 

วัตถุประสงค ์ เคร่ืองมือ 
การสร๎างผัง รูปแบบ
(Diagramming, Mapping 
and Modeling) 
 

- transects 
- maps (resource, social, farm) 
- venn diagrams 
- seasonally analysis 
- historical analysis (time lines, trend lines,                       
activity profiles) 

การจัดลําดับ การให๎คะแนน 
(Ranking and scoring) 
 

- pair wise ranking 
- matrix ranking 
- matrix scoring 
- well-being analysis and wealth ranking 
- proportional piling 
- pie charts  

การวิเคราะห์ปญัหา (Problem 
analysis) 
 

- identification and specification 
- causal chaining 
- prioritization 

 
 จากข๎อมูลทั้งหมด สามารถสรุปภาพรวมของเทคนิควิธีที่ใช๎ในการประเมินชุมชนแบบมีสํวน
รํวม โดยจัดหมวดหมูํได๎เป็น 3 สํวน คือ ในสํวนแรกเป็นการวิเคราะห์ ลักษณะทั่วไปของสิ่งที่ต๎องการ
ศึกษา  สํวนที่สองเป็นการวิเคราะห์กิจกรรมของสิ่งที่ต๎องการศึกษา ซึ่งมีเทคนิคท่ีหลากหลาย และ
สํวนสุดท๎ายเป็นการวิเคราะห์ปัญหา พร๎อมทั้งรํวมกันกําหนดวิธีการแก๎ปัญหา  
 
ตอนที่ 4 แนวคิดนิสิตอาสา 

 
 4.1 ที่มาและความหมายของนิสิตอาสา 
 การศึกษาความหมายของนิสิตอาสา ได๎รวบรวมจากความหมายของคําที่เกี่ยวข๎องไว๎ดังนี้ 
   
 อริสา สุขสม (2552) กลําววํา คําวํา “จิตสํานึกสาธารณะ” “จิตอาสา” “จิตสํานึกเพ่ือสังคม” 
“จิตสํานึกเพ่ือสํวนรวม” ฯลฯ คําเหลํานี้ล๎วนแตํมีความหมายที่ใกล๎เคียงกันมาก ขึ้นอยูํกับผู๎ใช๎วําเป็น
คนกลุํมไหน อาจแยกยํอยออกไปตามความสนใจเฉพาะกลุํม เชํน จิตสํานึกทางการเมือง  จิตสํานึก
ด๎านความถูกต๎องเป็นธรรม  หรือจิตสํานึกทางสังคม เป็นต๎น  
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 ราชบัณฑิตยสถาน (2546) ให๎ความหมายของ จิตสํานึก หรือ จิตสาธารณะ เชํน จิตสํานึกตํอ
ศาสนา วําคือความตระหนักในหน๎าที่ของศาสนิกชนพึงปฏิบัติตํอศาสนา หรือจิตสํานึกตํอสิ่งแวดล๎อม 
ก็คือการใช๎สิ่งแวดล๎อมอยํางรับผิดชอบเพื่อประโยชน์ของสิ่งแวดล๎อมและคนอ่ืนที่อยูํในสิ่งแวดล๎อม
เดียวกัน  
    
 พระไพศาล วิสาโล (2556) ให๎ความหมายของ จิตอาสา วําหมายถึง “จิตอาสา”สํวนใหญํใช๎
ความหมายในทางโลก คือ การเป็นอาสาสมัครเพ่ือชํวยเหลือสํวนรวมหรือผู๎ทุกข์ อยํางไรก็ตามคําวํา 
‘จิตอาสา’ ก็มีมิติในทางธรรมด๎วย เพราะเกิดจากความเมตตากรุณา การคิดถึงประโยชน์สุขของผู๎อ่ืน 
ขณะเดียวกันก็เป็นการลดละตัวตน พูดได๎วําจิตอาสาเป็นการปฏิบัติธรรมอยํางหนึ่งในพุทธศาสนา 
หรือกลําวอีกนัยหนึ่ง จิตอาสา ก็คือ จิตที่ไมํนิ่งดูดายตํอสังคม หรือความทุกข์ยากของผู๎คน และ
ปรารถนาเข๎าไปชํวย ไมํใชํด๎วยการให๎ทานให๎เงิน แตํด๎วยการสละเวลา ลงแรงเข๎าไปชํวย และด๎วยจิตที่
เป็นสุขท่ีได๎ชํวยผู๎อ่ืน จุดที่ควรเน๎นก็คือจิตอาสาไมํใชํแคํการทําประโยชน์เพื่อผู๎อื่นหรือเพ่ือสํวนรวม
อยํางเดียว แตํยังเป็นการพัฒนาจิตวิญญาณของเราด๎วย 
    
  ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง (2546) กลําวถึงลักษณะของ จิตอาสา วํา เป็นคุณลักษณะแฝงภายใน
ตัวบุคคล ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่สังเกตได๎ยาก เนื่องจากบุคคลที่มีความรู๎สึกแบบเดียวกัน ก็อาจเนื่องมา 
จากเหตุผลภายในจิตใจที่แตกตํางกัน และกลําวถึงการวัดคุณลักษณะจิตอาสา วําเป็นการตัดสินคุณคํา
ของลักษณะที่แฝงอยูํภายในตัวบุคคล นิยมใช๎การวัดทางอ๎อมโดย การรายงานตนเอง (self-report) 
การสังเกตพฤติกรรม (observation) การสังเกตรํองรอยของพฤติกรรม (obtrusive) การสัมภาษณ์ 
(interview) และเทคนิคการจินตนาการ (projective technique) 
  
 ณัฐณิชากรณ์ ศรีบริบูรณ์ (2550) สรุปวํา จิตอาสา หมายถึง ความสํานึกของบุคคลที่มีตํอ
สังคมสํวนรวมด๎วยการเอาใจใสํและการชํวยเหลือ โดยผู๎ที่มีจิตอาสาจะแสดงออกซึ่งพฤติกรรมที่อาสา
ทําประโยชน์เพ่ือสํวนรวม เชํน การเสียสละเงิน สิ่งของ เวลา แรงกาย หรือสติปัญญาเพ่ือชํวยเหลือ
ผู๎อื่นและสังคม โดยไมํหวังผลตอบแทน 
  
 โดยสรุป นิสิตอาสา หมายถึง นิสิต นักศึกษาผู๎มีจิตสํานึกเพ่ือสํวนรวม มีความสมัครใจในการ
ทําสิ่งที่เป็นประโยชน์เพื่อผู๎อ่ืนและสังคม ซึ่งการกระทําเหลํานี้ไมํใชํภาระงานที่ต๎องทําตามหน๎าที่ และ
กระทําโดยไมํหวังผลตอบแทนเป็นเงินทอง แตํเกิดจากความตระหนักรู๎ถึงความรับผิดชอบตํอสังคม 
และเห็นวําตนเป็นสํวนหนึ่งที่มีผลตํอความสําเร็จหรือไมํสําเร็จของสํวนรวม 
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4.2 นิสิตอาสาและการเรียนรู้ในชุมชน 
 แนวคิดนิสิตอาสาสอดคล๎องกับแนวคิดการพัฒนาทุนมนุษย์ในศตวรรษท่ี 21 โดยสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ (2552) ได๎เน๎นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์โดย
ให๎ความสําคัญกับการเรียนรู๎ศาสตร์และวิทยาการตํางๆ รวมทั้งเสริมสร๎างทุนมนุษย์ให๎สามารถอยูํรอด
และประสบความสําเร็จทั้งการทํางานและการดําเนินชีวิตในโลกยุคศตวรรษที่ 21 ได๎ โดยต๎องมีจิต
สาธารณะใน 5 ประการ ได๎แกํ 1) จิตแหํงวิทยาการ มีการเรียนรู๎ตลอดชีวิต คิดเป็นทําเป็น 2) จิตแหํง
การสังเคราะห์ ที่สามารถสั่งสม ตํอยอด และสร๎างนวัตกรรมความรู๎ 3) จิตแหํงการสร๎างสรรค์ ที่เชื่อวํา
ความคิดสร๎างสรรค์สร๎างได๎ด๎วยการหมั่นฝึกฝน 4) จิตแหํงความเคารพ หมายถึงการเปิดใจกว๎างพร๎อม
รับฟังทุกความคิดเห็น และ 5) จิตแหํงคุณธรรมที่มีความรูํคูํคุณธรรมนําการพัฒนา 
  
 ภายใต๎การเปลี่ยนแปลงทางสังคมในปัจจุบัน แนวคิดเรื่องจิตสํานึกสาธารณะเป็นประเด็นที่มี
ความสําคัญตํอการดํารงอยูํของสังคม เนื่องจากจิตสํานึกสาธารณะเป็นความรับผิดชอบที่เกิดขึ้นจาก
ภายในตัวบุคคล อันประกอบด๎วย เจตนา ความรู๎สึกนึกคิด คุณธรรม และจริยธรรม ที่จะสํงผลสูํการ
กระทําของตัวบุคคลนั้น ปัญหาตํางที่เกิดขึ้นในสังคมล๎วนแตํเกิดจากการขาดจิตสํานึกของคนสํวนใหญํ 
การสร๎างจิตสาธาณะของคนในสังคมจึงเป็นสิ่งสําคัญยิ่ง (อริสา สุขสม, 2552) 
   
 การสร๎างเสริมจิตสาธารณะเป็นเรื่องท่ีควรสํงเสริมเพราะนอกจากจะมีประโยชน์ตํอสังคมใน
ตัวเองแล๎ว ยังกํอให๎เกิดทุนทางสังคมท่ีมีคุณภาพได๎ด๎วย แนวทางสํงเสริม มีดังนี้ 

1. การเผยแพรํแนวคิดจิตสาธารณะในหมูํประชาชนทั่วไป โดยผํานสื่อตําง ๆ โดยคํานึงถึง
กลไกในการสร๎างจิตสํานึก กลําวคือต๎องเผยแพรํเพื่อให๎ประชาชนทั่วไปให๎ความสําคัญตํอประโยชน์
สาธารณะ ปรับเปลี่ยนทัศนคติ ความเชื่อ คํานิยม ความเห็นและความสนใจให๎สอดคล๎องกับสํวนรวม 

2. การสร๎างจิตสาธารณะในเยาวชน เนื่องจากเยาวชนเป็นวัยที่ปลูกฝังคํานิยมได๎งํายหากทํา
ถูกวิธี จึงควรสร๎างกิจกรรมให๎เยาวชนได๎รํวมกันทําประโยชน์ให๎สังคม ชํวยเหลือสังคมในทุกโอกาสที่มี 

3. ควรตํอยอดด๎วยการสร๎างทุนทางสังคมในหมูํเยาวชนด๎วยการทํางานรํวมกัน 
4. ใช๎กลไกชุมชนในการสร๎างจิตสาธารณะในพ้ืนที่ โดยจะเป็นกลไกที่มีประสิทธิภาพสูง

เนื่องจากชุมชนสํวนใหญํมีพ้ืนฐานของทุนทางสังคมอยูํแล๎ว 
 

ศาสตราจารย์กิตติคุณสุมน อมรวิวัฒน์ (2554) ราชบัณฑิต ประเภทสังคมศาสตร์ สาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์ กลําววํา สาระการเรียนรู๎ที่นิสิตมีโอกาสเรียนรู๎ได๎น๎อย ได๎แกํ 

1. การมองตน การสํารวจตนเองอยํางถูกวิธี เพื่อรู๎จัก เข๎าใจ และเห็นคุณคําของตน 
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2. วิธีการคิดและปัจจัยที่มีผลตํอวิธีการคิด พิจารณาอยํางใครํครวญ รู๎ตักตริ ตรอง รวมถึง
ความเข๎าใจในหลักบริบท และผลที่เกิดจากการคิด 

3. การค๎นหาลีลาการเรียนรู๎ของตนเอง เพื่อที่จะค๎นพบและเกิดการเรียนรู๎ที่มีประโยชน์ตํอ
ชีวิต รู๎จักแสวงหาแหลํงวิทยาการทั้งท่ีเป็นบุคคล ธรรมชาติ เทคโนโลยี และต๎นแบบความสําเร็จ 

4. การสื่อสารและการสร๎างความสัมพันธ์ เพ่ือจะได๎มีกัลยาณมิตร สามารถสร๎างทีมงาน 
เครือขําย ที่จะสร๎างเสริมพลังการทํางานและการพัฒนาตน 

5. กิจกรรมและกระบวนการตํางๆ ในระบบพ่ีเลี้ยง (mentor) การเป็นผู๎ฝึกฝน (coaching)  
การเป็นเพ่ือนคูํคิด (peer)  การเป็นกระบวนกร (facilitator)  การเป็นที่ปรึกษา และการเป็นผู๎นิเทศ 

6. ความเข๎าใจในพลังชุมชนท๎องถิ่น บริบทพ้ืนบ๎านของไทย และวิธีการผสมผสานความเป็น
ท๎องถิ่นกับความเป็นสากล ซึ่งจะเกิดขึ้นได๎ดีจากการจัดการความรู๎ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ 

โดยสถาบันการศึกษาควรรํวมกันคิดและทําเพ่ือให๎เกิดปรากฏการณ์พึงประสงค์แกํนิสิต ดังนี้ 
1. ให๎นิสิตมีโอกาสในการศึกษานอกชั้นเรียน การเรียนรู๎จากธรรมชาติ ชุมชน ปราชญ์

ท๎องถิ่น ภูมิปัญญาชาวบ๎าน ควบคูํไปกับการเรียนรู๎สูํโลกกว๎างที่เป็นสากล 
2. เน๎นการเรียนรู๎ด๎วยการแบํงปัน กระบวนการกลุํมควบคูํไปกับกระบวนการจัดการความรู๎ 

การฝึกเปิดใจให๎กว๎างตํอความคิดเห็นที่แตกตําง ทักษะการสื่อสารเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ การสร๎าง
บรรยากาศที่ผํอนคลาย 

3. เน๎นการพัฒนามนุษย์ทั้งทางกายและจิตใจอยํางผสมกลมกลืน 
 
การสร๎างจิตสํานึกเพ่ือสํวนรวมแกํนิสิตนักศึกษาในสถาบันการศึกษาจึงเป็นสิ่งที่จําเป็นและ 

มีคุณคํามาก ซึ่งอาจต๎องใช๎เวลานานในการบํมเพาะ การสร๎างความตระหนักรู๎แกํเยาวชน โดยการ 
จัดหลักสูตร หรือสร๎างกิจกรรมที่เก่ียวข๎องกับสังคมและชุมชนให๎เยาวชนได๎มีสํวนรํวมและลงมือปฏิบัติ
จริงในพื้นที่ เพ่ือกระตุ๎นให๎เยาวชนได๎มีจิตสํานึกตํอสํวนรวม และสร๎างความภาคภูมิใจในตนเอง 
กํอให๎เกิดคุณคําแกํทั้งเยาวชนและชุมชน (อริสา สุขสม, 2552) 
 
 ดังนั้น การนําแนวคิดการพัฒนาทุนมนุษย์ในศตวรรษที่ 21 และแนวทางการพัฒนา
ปรากฏการณ์ที่พึงประสงค์ของนิสิตดังกลําวข๎างต๎น มาเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนานิสิตอาสา จะทําให๎
นิสิตอาสา มีคุณสมบัติครบถ๎วน พร๎อมที่จะทํางานเพ่ือเป็นประโยชน์ตํอสํวนรวม และเพ่ิมศักยภาพให๎
นิสิตเหลํานั้นสามารถตํอยอดและเผยแพรํองค์ความรู๎ของตนไปสูํระดับชุมชนให๎กว๎างขวางตํอไป 
ตลอดจนเป็นการสร๎างเครือขํายเชื่อมโยงกับนิสิตอาสาในพ้ืนที่อ่ืน เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ได๎ 
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ตอนที่ 5 แนวคิดเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชน 

  
 การศึกษาความหมายของเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชน ได๎รวบรวมจากความหมายของคําวํา 
เทคโนโลยี ชุมชนและการขับเคลื่อน ไว๎ดังนี้ 
 

5.1 ความหมายของเทคโนโลยี 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2542 ได๎ให๎ความหมายของ
เทคโนโลยีไว๎วํา เทคโนโลยี หมายถึง วิทยาการที่เกี่ยวกับศิลปะในการนําเอาวิทยาศาสตร์ประยุกต์มา
ใช๎ให๎เกิดประโยชน์ในทางปฏิบัติและอุตสาหกรรม 
 
 เสาวนีย์ สิกขาบัณฑิต (2528) กลําววํา เทคโนโลยี ในภาษาลาตินมีคําวํา “TEXERE” แปลวํา 
การสาน (to weave)  การสร๎าง (to construct) ภาษากรีกมีคําวํา “TECHNOLOGIA” แปลวํา การ
กระทําอยํางมีระบบ (Systematic Treatment) ซ่ึงมีความหมายวํา การนําเอาความรู๎ แนวความคิด 
ประสบการณ์ที่เป็นระบบระเบียบวิธีการ รวมทั้งผลิตผลด๎านวิทยาศาสตร์ ผลิตผลด๎านวิศวกรรมหรือ
ผลการประดิษฐ์คิดค๎น มาประยุกต์ใช๎กับงานตําง ๆ อยํางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
 Dale (1969)  ให๎ความหมายวํา เทคโนโลยีประกอบด๎วยผลรวมของการทดลอง เครื่องมือ 
และกระบวนการ ซึ่งสิ่งทั้งหลายเหลํานี้เกิดจากการเรียนรู๎ ทดลอง และได๎รับการปรับปรุงแก๎ไขมาแล๎ว
กลําวอีกนัยหนึ่ง เทคโนโลยี หมายถึง ทุกสิ่งทุกอยํางที่เก่ียวกับการผลิต การสร๎าง และการใช๎สิ่งของ
กระบวนการ หรืออุปกรณ์ท่ีไมํได๎มีในธรรมชาตินั่นเอง 
 
 Good (1973) ได๎ให๎ความหมายของคําวําเทคโนโลยีในพจนานุกรมการศึกษาวํา เทคโนโลยี 
หมายถึง การนําเอาวิทยาศาสตร์ประยุกต์มาใช๎ในวงการศึกษาตํางๆ หรือมาใช๎ในงานสาขาตํางๆ ทํา
ให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น 
  
 สุพิทย์ กาญจนพันธุ์ (2541) กลําววํา เทคโนโลยี หมายถึง วิธีการอยํางมีระบบในการ
วางแผน การประยุกต์ใช๎ และการประเมินกระบวนการเรียนการสอนทั้งระบบ โดยให๎ความสําคัญ 
ตํอทั้งด๎านเครื่องมือ ทรัพยากรมนุษย์ และปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหวํางมนุษย์กับเครื่องมือ เพื่อจะได๎
รูปแบบการศึกษาที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ในความหมายนี้ เทคโนโลยีการศึกษาใช๎การวิเคราะห์ระบบ
เป็นเครื่องมือในการดําเนินงาน 
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 กํอ สวัสดิพาณิชย์ (2517) กลําววํา เทคโนโลยี หมายถึง การนําวิทยาศาสตร์ประยุกต์มาใช๎ใน
วงการศึกษาตําง ๆ หรือมาใช๎ในงานสาขาตําง ๆ และเกิดการเปลี่ยนแปลงในระบบ 
 
 ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2520) ได๎ให๎ความหมายของเทคโนโลยีไว๎วํา หมายถึง ศาสตร์ที่วําด๎วย
วิธีการ ซึ่งอยูํในรูปของการจัดระบบงานด๎วย 3 องค์ประกอบ คือ 1) ปัจจัยนําเข๎า ได๎แกํ การกําหนด
ปัญหา วัตถุประสงค์รวบรวมข๎อมูลที่เกี่ยวข๎อง 2) กระบวนการ ได๎แกํ การลงมือแก๎ปัญหา วิเคราะห์
ข๎อมูล เพ่ือให๎บรรลุวัตถุประสงค์ และ 3) ผลลัพธ์ คือ ผลที่ได๎จากการแก๎ปัญหาและทําการประเมินผล 
  
 สถาบันสํงเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2544) ได๎ให๎ความหมายและบริบทที่
เกี่ยวข๎องกับเทคโนโลยีไว๎ดังนี้  

1. เทคโนโลยี (Technology) หมายถึง การนําความรู๎ ทักษะ และทรัพยากรทางเทคโนโลยี 
มาสร๎างสิ่งของเครื่องใช๎หรือวิธีการ โดยผํานกระบวนการเพ่ือแก๎ปัญหา สนองความต๎องการ หรือเพ่ิม
ความสามารถในการทํางานของมนุษย์ 

2. ธรรมชาติของเทคโนโลยี (Nature of Technology) เป็นการลําดับความคิด หรือ
จินตนาการให๎เป็นขั้นเป็นตอนเพื่อนําไปสูํการวางแผนการแก๎ปัญหาหรือสนองความต๎องการ 

3. สถานการณ์เทคโนโลยี หมายถึง สถานการณ์ท่ีมนุษย์ต๎องพบเจอกับปัญหาหรือความ
ต๎องการที่จะทําให๎การดํารงชีวิตดีขึ้น ในการพิจารณาวําสถานการณ์ใดเป็นสถานการณ์เทคโนโลยี จะ
พิจารณาจาก 3 ประเด็นคือ 1) เป็นปัญหาหรือความต๎องการของมนุษย์ 2) เป็นปัญหาที่เกี่ยวข๎องกับ
สิ่งแวดล๎อม หรือ 3) เป็นปัญหาที่เกี่ยวข๎องกับเศรษฐศาสตร์ 

4. กระบวนการเทคโนโลยี (Technological Process) เป็นวธิีการหรือกระบวนการทํางาน
ในการแก๎ปัญหาหรือสนองความต๎องการอยํางเป็นขั้นตอนที่ชัดเจน เพ่ือแก๎ปัญหาหรือสนองความ
ต๎องการในสถานการณ์เทคโนโลยี โดยการใช๎ทรัพยากร ความรู๎และทักษะตํางๆ ที่เกี่ยวข๎อง ทั้งนี้
กระบวนการเทคโนโลยีประกอบด๎วย 7 ขั้นตอน ได๎แกํ 1) กําหนดปัญหาหรือความต๎องการ  
2) รวบรวมข๎อมูล 3) เลือกวิธีการแก๎ไข 4) ออกแบบและปฏิบัติการ 5) ทดสอบ 6) ปรับปรุงแก๎ไข  
และ7) ประเมินผล  

5. การใช๎เทคโนโลยี (Technology Application) หมายถึง การนําเทคโนโลยีมาใช๎งานทั้ง
การเลือกใช๎ และการมีเจตคติที่ดีโดยนําความรู๎ตํางๆมาใช๎กับกระบวนการเทคโนโลยีเพ่ือสํงเสริมให๎ได๎
วิธีการใหมํๆหรือเพ่ิมศักยภาพของมนุษย์เพ่ือการดํารงชีวิตที่ดีข้ึน สะดวกและรวดเร็วขึ้น 
  
 นอกจากนี้ สถาบันสํงเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2544) อธิบายไว๎วํา ระบบ
เทคโนโลยี (Technological System) ประกอบด๎วยองค์ประกอบ 5 สํวน ได๎แกํ                  
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 1. ปัจจัยนําเข๎า (Input) คือ ความต๎องการของมนุษย์ (Need,Want) หรือปัญหาที่ต๎องการ
หาคําตอบเชํนความต๎องการที่อยูํอาศัยเครื่องนุํงหํมอาหารยารักษาโรค   
 2. กระบวนการ (Process) คือ ขั้นตอนการแก๎ปัญหาหรือตอบสนองตํอความต๎องการ ซึ่งจะ
กํอให๎เกิดการเปลี่ยนแปลง (Change) ทรัพยากรให๎เป็นผลผลิต หรือผลลัพธ์ ขั้นตอนของกระบวนการ
จะประกอบด๎วย กําหนดปัญหาหรือความต๎องการ  รวบรวมข๎อมูลเพ่ือแสวงหาวิธีการแก๎ปัญหาหรือ
สนองความต๎องการ เลือกวิธีการแก๎ปัญหาหรือสนองความต๎องการ  ออกแบบและปฏิบัติการ ทดสอบ  
ปรับปรุงแก๎ไข และประเมินผล  
 3. ผลผลิตหรือผลลัพธ์ (Output or Outcome) สิ่งที่ออกมาจากกระบวนการของระบบ              
ซึ่งสามารถตอบสนองตํอตัวปูอนในระบบเทคโนโลยี เชํน สิ่งของเครื่องใช๎ วิธีการแก๎ปัญหาหรือสนอง
ความต๎องการของมนุษย์  
 4. ทรัพยากรทางเทคโนโลยี (Resources) เป็นปัจจัยที่ต๎องคํานึงถึงในการดําเนินงานของ
ระบบ ได๎แกํ คน ข๎อมูลและสารสนเทศ วัสดุ เครื่องมือและอุปกรณ์ พลังงาน ทุนหรือทรัพย์สิน เวลา  
 5. ปัจจัยที่ขัดขวางตํอเทคโนโลยี (Constraints)  เป็นข๎อจํากัด  ข๎อพิจารณาหรือสิ่งที่ต๎อง
คํานึงถึงซึ่งจะทําให๎ระบบทํางานได๎มากน๎อยตํางกัน เชํน สภาพอากาศ  วัฒนธรรมของสังคม   
ความเชื่อ ความคิดสร๎างสรรค์ของแตํละบุคคล เป็นต๎น 
  
 การนําเทคโนโลยีมาใช๎กับงานในสาขาใดสาขาหนึ่งนั้น เทคโนโลยีจะมีสํวนชํวยสําคัญ            
3 ประการ  และถือเป็นเกณฑ์ในการพิจารณานําเทคโนโลยีมาใช๎ด๎วย (กํอ สวัสดิพาณิชย์, 2517) คือ               
1) ประสิทธิภาพ (efficiency) เทคโนโลยีจะชํวยให๎การทํางานบรรลุผลตามเปูาหมายได๎อยํางเที่ยงตรง
และรวดเร็ว  2) ประสิทธิผล (productivity) เป็นการทํางานเพื่อให๎ได๎ผลผลิตออกมาอยํางเต็มท่ีมาก
ที่สุดเทําที่จะมากได๎ เพ่ือให๎ได๎ประสิทธิผลสูงสุด  3) ประหยัด (economy) เป็นการประหยัดทั้งเวลา
และแรงงานในการทํางานด๎วยการลงทุนน๎อยแตํได๎ผลมากกวําที่ลงทุนไป 
 
 จากความหมายและบริบทที่เกี่ยวข๎องกับเทคโนโลยีข๎างต๎น สรุปได๎วํา เทคโนโลยี เป็นการนํา
แนวความคิด หลักการ เทคนิค ความรู๎ ระเบียบวิธี กระบวนการ ตลอดจนผลผลิตทางสังคมและ
วิทยาศาสตร์ ทั้งในด๎านสิ่งประดิษฐ์และวิธีปฏิบัติ มาประยุกต์ใช๎ในระบบงาน เพ่ือชํวยให๎เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในการทํางานให๎ดียิ่งขึ้นและเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของงานให๎มีมากยิ่งข้ึน 
 
 5.2  รูปแบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
 จากความหมายและบริบทที่เกี่ยวข๎องกับเทคโนโลยีในข๎อ 5.1 ได๎มีการนําเทคโนโลยีมาใช๎ใน
การขับเคลื่อนเพ่ือสร๎างสรรค์นวัตกรรม ดังนี้ 
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 ศาสตราจารย์ Vijay Kumar (2004a) Institute of Design, Illinois Institute of 
Technology ได๎พัฒนาเทคโนโลยีในรูปแบบของระบบและเครื่องมือสร๎างสรรค์นวัตกรรม 
(Innovation Planning Process and Toolkit)  ที่เน๎นกิจกรรมเป็นฐานการวิจัย (Activity-focused 
research) ซึ่งเป็นวิธีการหนึ่งที่มีประสิทธิผลในการค๎นพบความรู๎ความเข๎าใจใหมํ  เพื่อนําไปสูํการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์หรือกระบวนการใหมํ  โดยดึงความคิดหรือความรู๎ ที่เป็นนามธรรมในตัวบุคคลหรือ
สังคมท่ีแตกตํางกัน มาสร๎างเป็นความรู๎ใหมํได๎อยํางเป็นรูปธรรม  ภายใต๎หลักการออกแบบระบบวํา 
กระบวนการสร๎างนวัตกรรม (Innovation Planning Process)  เป็นกิจกรรมที่เน๎นการทํางาน
รํวมกันเป็นทีมระหวํางผู๎เชี่ยวชาญหลายสาขา  ดังนั้นเครื่องมือที่จะรวบรวมความรู๎ความเข๎าใจ จะต๎อง
มีความยืดหยุํน สามารถปรับใช๎ได๎กับบุคคลที่มีพ้ืนฐานตํางกัน  ทั้งในแงํทักษะประสบการณ์ ความรู๎
เดิมหรือความรู๎ที่เป็นนัยจากบุคคลเหลํานั้นได๎   

ระบบและเครื่องมือสร๎างสรรค์นวัตกรรม (Innovation Planning Process and Toolkit)  
มีขั้นตอนตํางๆ รวม 7 ขั้น ได๎แกํ 1) การกําหนดทิศทางเปูาหมาย  (Sense Intent) 2) การศึกษา
วิเคราะห์ผู๎ใช๎  (Know People) 3) การศึกษาวิเคราะห์บริบทที่เก่ียวข๎อง  (Know Context) 4) การ
สร๎างกรอบข๎อค๎นพบ (Frame Insights)  5) การค๎นหาแนวคิด  (Explore Concepts) 6) การสร๎าง
แผนดําเนินการ  (Make Plans) และ7) การนําเสนอผลงาน  (Realize Offering) โดยแตํละข้ันตอน
จะมีเครื่องมือขับเคลื่อนหลากหลายรูปแบบ ดังภาพที่ 4 การดําเนินการข้ันตอนตํางๆ ไมํจําเป็นต๎อง
เรียงลําดับ ปรับได๎ตามความเหมาะสมกับเนื้อหาและบริบท การเลือกใช๎เทคนิควิธีวิจัย สามารถ
กําหนดหรือเพ่ิมเติมข้ึนเองได๎ตามความเหมาะสมกับเนื้อหาและบริบท 

 

 

ภาพที่ 4 Innovation Planning Process and Toolkit (Kumar, 2004) 
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 ตัวอยํางรูปแบบเทคโนโลยีที่ใช๎ขับเคลื่อนการสร๎างสรรค์นวัตกรรม (Kumar, 2004b) มีดังนี้  
1. ตารางจัดระเบียบข้อมูล (Matrix Analysis) 

 วัตถุประสงค์:  เพ่ือชํวยวิเคราะห์ข๎อมูล จัดระเบียบข๎อมูลที่กระจัดกระจายให๎อยูํใน
หมวดหมูํ บอกตําแหนํง ความสําคัญ หรือความหนาแนํน ของข๎อมูลให๎เห็นภาพที่ชัดเจน  วิธีการ: โดย
การนําข๎อมูลที่มีอยูํมาใสํในตารางที่กําหนดตัวแปรคุณลักษณะ (characteristic) ที่ต๎องการวิเคราะห์ 

 
ภาพที่ 5 ตัวอยํางตารางจัดระเบียบข๎อมูล 

 
2. แผนผังแห่งยุคสมัย (Era Diagram) 

วัตถุประสงค์: เพ่ือศึกษาประวัติศาสตร์ และพัฒนาการ การเปลี่ยนแปลงในระยะเวลาที่
ผํานมาอันเป็นประโยชน์ตํอการทํานายทิศทางในอนาคต วิธีการ: โดยการเขียนผังแสดงประวัติศาสตร์
เหตุการณ์ หรือผลิตภัณฑ์ ในชํวงเวลาจากอดีตถึงปัจจุบัน โดยแบํงกลุํม จัดหมวดหมูํ ตามชํวงเวลา 

 
ภาพที่ 6 ตัวอยํางการวิเคราะห์แผนผังยุคสมัย 
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3. การวิเคราะห์บทบาทผู้ใช้ (User Scenario) 
วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษา วิเคราะห์ผู๎ใช๎ในรูปแบบที่ละเอียดขึ้น มีมุมมองที่รอบด๎าน และ

ทําให๎ไดป๎ัจจัย เงื่อนไขตํางๆ ที่เก่ียวกับผู๎ใช๎อยํางครอบคลุมในแงํมุมที่ผู๎ผลิตอาจไมํได๎ตระหนักหรือให๎
ความสําคัญมากํอน วิธีการ โดยการสังเกตหรือสัมภาษณ์ผู๎ใช๎ แล๎วนํามาจัดรูปแบบนําเสนอท่ีเหมาะสม 

 

 
ภาพที่ 7 ตัวอยํางการวิเคราะห์บทบาทผู๎ใช๎ 

 
4. ผังวิเคราะห์งาน (Function Analysis) 

วัตถุประสงค์ เพ่ือวิเคราะห์ แจกแจงรายการ ขั้นตอนการใช๎งานผลิตภัณฑ์อยํางละเอียด 
ทําให๎ไดป๎ัจจัย เงื่อนไขตํางๆ ที่เก่ียวกับการใช๎งานผลิตภัณฑ์ วิธีการ โดยการสังเกตพฤติกรรมผู๎ใช๎หรือ
การวิเคราะห์งาน แล๎วนํามาจัดรูปแบบนําเสนอในแบบแผนผังลําดับขั้นตอน 

 
 

ภาพที่ 8 ตัวอยํางการใช๎ผังวิเคราะห์งาน 
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5. ผังเครือข่าย (Network  Diagram) 
วัตถุประสงค์ เพ่ือใช๎แจกแจง จัดหมวดหมูํ รายการ ขั้นตอน กิจกรรมการใช๎งานหรือ

บริบทตํางๆที่เกี่ยวข๎องกับผลิตภัณฑ์ ทําให๎ทราบความข๎อเท็จจริงหรือข๎อค๎นเกี่ยวกับข๎อมูลนั้นๆ ใน
รูปแบบที่เป็นระเบียบแบบแผน วิธีการ โดยการวิเคราะห์ข๎อมูลที่จะศึกษา แล๎วนํามาเขียนในรูปแบบ
แผนผังเครือขําย แสดงความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน 

 
ภาพที่ 9 ตัวอยํางการใช๎ผังเครือขําย 

 
6. พื้นที่ความคิด (Concept Space) 

วัตถุประสงค์ เพ่ือจัดหมวดหมูํแนวคิด หรือเพ่ือแตกประเด็นความคิด ชํวยให๎เกิดการ
ขยาย ตํอยอดความคิด และชํวยให๎มองภาพของข๎อมูลที่มีอยูํได๎อยํางเป็นระบบและชัดเจนขึ้น วิธีการ 
โดยการเขียนผังความคิดและแสดงเส๎นเชื่อมโยงความสัมพันธ์ 

 
ภาพที่ 10 ตัวอยํางการสร๎างพ้ืนที่ความคิด 
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 5.2 ความหมายของชุมชนและการขับเคลื่อน 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ให๎ความหมายชุมชน วําหมายถึง หมูํชน 
กลุํมคนที่อยูํรํวมกันเป็นสังคมขนาดเล็ก อาศัยอยูํในอาณาบริเวณเดียวกันและมีผลประโยชน์รํวมกัน  
  
 ประเวศ วะสี (2541) กลําววํา ชุมชน หมายถึง การที่คนจํานวนหนึ่งมีวัตถุประสงค์รํวมกัน มี
ความเอ้ืออาทรตํอกัน มีความพยายามทําอะไรรํวมกัน มีการเรียนรู๎รํวมกันในการกระทําซึ่งรวมถึงการ
ติดตํอสื่อสารกัน  
  
 สัญญา สัญญาวิวัฒน์ (2526) กลําววํา ชุมชน หมายถึงองค์การทางสังคมอยํางหนึ่งที่มี 
อาณาเขตครอบคลุมท๎องถิ่นหนึ่งที่ปวงสมาชิกสามารถบรรลุถึงความต๎องการพ้ืนฐานสํวนใหญํ และ
สามารถแก๎ไขปัญหาสํวนใหญํในชุมชนของตนเองได๎ 
  
 อดุลย์ วังศรีคูณ (2543) ได๎แบํงความหมายของชุมชนไว๎เป็น 3 ประเภท ดังนี้ 

1. ชุมชนในความหมายของกลุํมคน โดยเป็นกลุํมคนที่อยูํในท๎องที่เดียวกัน ภายใต๎กฏหมาย
เดียวกัน ตัวอยํางของชุมชนในความหมายนี้ได๎แกํ กลุํมคนที่อาศัยอยูํในเขตหมูํบ๎านเดียวกันเป็นต๎น 

2. ชุมชนในความหมายของพ้ืนที่ ความหมายของชุมชนในลักษณะนี้จะเน๎นที่พ้ืนที่หรือ
อาณาบริเวณที่มีคนอยูํรํวมกัน ชุมชนในความหมายนี้จะแสดงออกให๎เห็นในลักษณะของชื่อของชุมชน 

3. ชุมชนในความหมายของกลุํมคนที่มีความสัมพันธ์ ซึ่งเน๎นที่ความสัมพันธ์ระหวํางคนใน
ชุมชน  ซึ่งมีผู๎ให๎ความหมายไว๎หลายสํานวนสามารถแบํงออกได๎  3 กลุํม ดังนี้ 

3.1 ชุมชนในความหมายของกลุํมคนที่มีความสนใจรํวมกัน ซ่ึงหมายถึง กลุํมคนที่มี
ความสนใจรํวมกัน อยูํในวงการเดียวกัน ซึ่งอาจจะอยูํในพ้ืนที่เดียวกันหรืออยูํคนละพ้ืนที่ก็ได๎ 

3.2 ชุมชนในความหมายตามแนวมานุษยวิทยา ชุมชนในความหมายนี้จะเน๎นที่กลุํม
คนที่มีประวัติความเป็นมา ชาติพันธุ์ ความเชื่อ ศาสนา วัฒนธรรมเดียวกัน อยูํรํวมกันในพ้ืนที่เดียวกัน 
ดังจะเห็นได๎จากการให๎ความหมายของชุมชนตํอไปนี้ 
         3.2.1 ชุมชน มีความหมายครอบคลุมตั้งแตํการอยูํรํวมกันของกลุํมคนในพ้ืนที่
หรือขอบเขตที่แนํนอน มีความผูกพันซึ่งกันและกัน อันเป็นผลมาจากการมีกิจกรรมทางการผลิต หรือ
วิธีการผลิตที่เหมือนกันหรือใกล๎เคียงกัน มีกิจกรรมทางสังคมและวัฒนธรรมที่เกิดจากความสัมพันธ์
ระหวํางคนภายในกลุํม และเกิดจากกลุํมชาติพันธุ์ ประเพณี พิธีกรรมเดียวกัน หรือใกล๎เคียงกัน  
         3.2.2 ชุมชน หมายถึง กลุํมคนที่อยูํรํวมกันในพ้ืนที่อันเป็นท๎องถิ่นเดียวกัน มี
ประวัติความเป็นมาและวัฒนธรรมเดียวกัน มีสภาพภูมิศาสตร์ที่ชํวยให๎สมาชิกประกอบกิจกรรมที่มี
ความสนใจหรือมีผลประโยชน์รํวมกันได๎งําย 
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 3.3  ชุมชนในความหมายตามแนวสังคมวิทยา ชุมชนในความหมายนี้ จะเน๎นที่
ความสัมพันธ์ทางสังคมของสมาชิกในชุมชน การรวมตัวของสมาชิกอาจจะอยูํในพ้ืนที่เดียวกันหรือไมํก็
ได๎ สิ่งสําคัญคือสมาชิกจะต๎องมีความสัมพันธ์ทางสังคม เชํน มีวัตถุประสงค์รํวมกัน ทํากิจกรรมรํวมกัน 
มีการเรียนรู๎รํวมกัน และมีการจัดการ ซึ่งจะเห็นได๎จากความหมายตํอไปนี้ 
      3.3.1  ชุมชน หมายถึง องค์การทางสังคมที่ประกอบด๎วยอาณาเขตหรือพ้ืนที่ 
ทีส่มาชิกสามารถตอบสนองความต๎องการพ้ืนฐานสํวนใหญํได๎ และสามารถแก๎ปัญหาของชุมชนได๎  
      3.3.2  ชุมชน หมายถึง การรวมตัวของกลุํมชนที่มีวัตถุประสงค์รํวมกัน อาจจะ
เป็นการรวมตัวกันตามพ้ืนที่หรือไมํใชํพื้นที่ก็ได๎ สมาชิกของชุมชนมีการติดตํอสื่อสารกัน มีความ 
เอ้ืออาทรตํอกัน มีการทํากิจกรรมรํวมกัน มีการเรียนรู๎รํวมกันในการกระทํา และมีการจัดการ  
 
 สําหรับ ชุมชน ที่ใช๎ในการวิจัยครั้งนี้ หมายถึง กลุํมคนที่รวมกลุํมกันเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์
รํวมกัน มีการรวมตัวรํวมคิดรํวมทํา และมีการทํากิจกรรมรํวมกัน  
 
 นิยามของ “การขับเคลื่อน” ได๎รับการนํามาใช๎มากขึ้นในการดําเนินงานโครงการตํางๆ 
ภายใต๎กระบวนทัศน์การพัฒนาใหมํที่ยึดการพัฒนาแบบองค์รวมเชื่อมโยงกันทุกมิติ  จากการทบทวน
วรรณกรรมเกี่ยวกับการพัฒนาภายในประเทศ พบวํา การขับเคลื่อนถูกนํามาใช๎ตั้งแตํบริบทของการ
พัฒนาประเทศ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ, 2551) โดย
ยุทธศาสตร์ประเทศในปัจจุบัน ได๎ให๎ความสําคัญกับการมีสํวนรํวมของประชาชนทุกภาคสํวนและ 
ทุกระดับ เพื่อรํวมขับเคลื่อนการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ของแผนไปสูํการปฏิบัติอยํางเป็นรูปธรรม 
นอกจากนี้ในบริบทสากลและในภาคเอกชน พบวํา มีการใช๎แนวคิดเก่ียวกับการขับเคลื่อนในมิติของ
การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ โดยองค์ประกอบของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ประกอบไปด๎วย 
กระบวนการที่มีระเบียบแบบแผน หรือเป็นชุดของกิจกรรมที่เชื่อมโยงกันอยํางเป็นเหตุเป็นผล   
การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์จะต๎องเก่ียวข๎องกับผู๎คนที่มีความแตกตําง  ดังนั้น การวิเคราะห์ บริบทของ
บุคคลและองค์กร วัฒนธรรมการสื่อสาร และเครื่องมือสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ จึงมีความสําคัญตํอ
การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เป็นอันมาก การขับเคลื่อน จึงหมายถึง การสํงเสริม  การสนับสนุน   
การผลักดัน  ให๎เกิดการพัฒนาสิ่งใดสิ่งหนึ่งไปพร๎อมๆ กัน อยํางมีระเบียบแบบแผน 
  
 จากข๎อมูลข๎างต๎นสรุปได๎วํา การขับเคลื่อนชุมชน หมายถึง กลุํมคนที่รวมกลุํมกันเพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงค์รํวมกัน มีการรวมตัว รํวมคิด รํวมทํากิจกรรมรํวมกัน ภายใต๎กระบวนการที่มีระเบียบ
แบบแผน ประกอบด๎วยองค์ประกอบตํางๆ ที่ดําเนินการอยํางมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน สอดคล๎อง
กับบริบทและเงื่อนไข เพ่ือสํงเสริม สนับสนุน และพัฒนาให๎เกิดการดําเนินการสูํเปูาหมายรํวมกัน 
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 5.3 ลักษณะชุมชนที่มีปัจจัยเอ้ือต่อการขับเคลื่อน 
 อัจฉรา สโรบล (2551) กลําววํา ชุมชนในมิติท่ีสามารถพัฒนาด๎วยกระบวนการมีสํวนรํวม 
และกระบวนการเรียนรู๎ให๎เกิดพลังชุมชนเพ่ือการพัฒนาชุมชนได๎ ควรมีองค์ประกอบของชุมชน ดังนี้ 

1.  มีอุดมการณ์ วิสัยทัศน์รํวมกันและมีทิศทางเดียวกัน 
2.  มีเปูาหมายและวัตถุประสงค์รํวมกัน 
3.  มีผลประโยชน์รํวมกัน 
4.  มีผู๎นําที่มีความรู๎ มีทักษะในด๎านการคิด การประสานงาน มีศีลธรรม และมีบารมี  
5.  มีการบริหารจัดการที่ดี มีการตัดสินใจรํวมกัน การจัดโครงสร๎าง บทบาทหน๎าที่ กําหนด

กฎ กติการํวมกัน สถานที่ ทรัพยากร การสื่อสาร การประสานงาน การตรวจสอบและประเมินผล 
7.  กิจกรรม มีอยํางตํอเนือง มีประโยชน์ตํอองค์กร สมาชิกและชุมชน 
8.  มีทรัพยากรที่เป็นทุนและงบประมาณ เชํน องค์ความรู๎ ประสบการณ์ เทคโนโลยี และการ

ประสานทุนจากภายในและภายนอกชุมชน 
 
 รุํงกานต์ ศรลัมพ์ และ สิริกุล วงษ์สิริโสภาคย์ (2544) กลําวถึง องค์ประกอบของชุมชน
เข๎มแข็งในเชิงของการสํงเสริมพัฒนา วําควรมีองค์ประกอบดังนี้                    

1. มีอุดมการณ์และวิสัยทัศน์รํวม สูํจุดหมายการมีคุณภาพชีวิตที่ดี ตามความเหมาะสม   
โดยพึ่งตนเองได๎ พออยูํพอกิน มีความเชื่อมั่นในศักยภาพของคนในชุมชน 

2. มีการบริหารจัดการที่ดี ประกอบด๎วย การวางแผน การจัดการ และการประสานงาน  
มีกิจกรรมที่ตํอเนื่อง มีการเคลื่อนไหวทางการพัฒนา และมีกระบวนการสืบสานสูํคนรุํนใหมํ 

3. มีเครือขําย ความหลากหลายขององค์กร เกิดความรํวมมือเพ่ือกิจการสาธารณะมีการ
ประสานงานสองทางที่เทําเทียม และมีการแลกเปลี่ยน ความรู๎ ประสบการณ์ระหวํางกัน 

4. มีทุนชุมชน ประกอบด๎วย ทรัพยากรบุคคล งบประมาณ วัสดุ สถานที่ สิ่งอํานวยความ
สะดวก มีภูมิปัญญา ความรู๎ ทักษะของชุมชน ทรัพยากรธรรมชาติ ทุนทางวัฒนธรรม ประเพณี 

5. มีสิทธิและอํานาจตํอรอง มีสิทธิในการกําหนดยุทธศาสตร์และจัดการทรัพยากรใน
ท๎องถิ่น มีอํานาจตํอรองกับภาครัฐ และภาคธุรกิจ เพ่ือคุ๎มครองสิทธิประโยชน์ของคนในชุมชน 

6. ได๎รับการยอมรับจากสังคม เกิดการยอมรับขององค์กรภายนอก มีการถํายทอด
เทคโนโลยี ความรู๎ และประสบการณ์ กับชุมชนหรือองค์กรอ่ืน 
 
 ในขณะที่นักวิจัยด๎านสังคมมองวํา ทุนทางสังคม คือ องค์ประกอบที่เชื่อมโยงปัจเจกบุคคลให๎
เข๎ามาทํากิจกรรมที่มีผลประโยชน์สาธารณะรํวมกัน และมองปรากฏการณ์นี้วําคือการเกิดกลุํม
ประเภทหนึ่ง ซึ่งในทางทฤษฎีแล๎วการเกิดกลุํมประกอบด๎วย  
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1.  ต๎องมีปฏิสัมพันธ์กันระหวํางสมาชิก  
2.  มีโครงสร๎างของความสัมพันธ์  
3.  มีความเข๎าใจในบรรทัดฐาน เปูาหมาย และระบบคุณคําของกลุํม  
4.  สมาชิกในกลุํมมีใจรํวมแบํงปันกัน  

  
 อดุลย์ วังศรีคูณ (2543) ได๎ศึกษากระบวนการเรียนรู๎ของชุมชนที่ทําให๎ชุมชนเข๎มแข็ง และได๎
สรุปปัจจัยของชุมชนเข๎มแข็งวําประกอบด๎วยสภาวะพ้ืนฐาน และกระบวนการทางสังคม ดังนี้ 
 1. สภาวะพ้ืนฐาน ประกอบด๎วยปัจจัยตํอไปนี้ 
 1.1  มีภูมิปัญญาของชุมชน กลําวคือ ชุมชนที่เข๎มแข็งและสามารถพ่ึงตนเองได๎อยํางยั่งยืน
จะต๎องมีภูมิปัญญาที่เป็นองค์ความรู๎ตํางๆ ที่สัมพันธ์กับการดํารงชีวิตของคนในการอยูํรํวมกันกับคน
อ่ืนในสังคมและธรรมชาติ  ทั้งนี้ภูมิปัญญาที่ผํานการกลั่นกรองจนตกผลึกและสามารถนํามาปรับใช๎กับ
การดํารงชีวิตในโลกยุคใหมํนั้น มักจะมีสาระเนื้อหาเป็นหลักธรรมะอยูํในตัว เพราะธรรมะก็เป็นไปเพื่อ
การดํารงชีวิตของคนรํวมกันอยํางสันติสุข ซึ่งมีความสอดคล๎องกับวิถีชีวิตของปัจเจกชนและชุมชน  
 1.2  ประชาชนมีจิตสํานึกประชาสังคม ซ่ึงหมายถึง คนในชุมชนมีความคิดเห็นและการ
ยอมรับซึ่งกันและกัน  มีการรวมตัวกันอยํางอิสระด๎วยความเอ้ืออาทร มีการเรียนรู๎รํวมกันหรือแก๎ไข
ปัญหาที่เผชิญอยูํรํวมกัน การรวมตัวกันในลักษณะนี้เป็นการรวมตัวในลักษณะภาคี  มีความสัมพันธ์
กันในแนวราบ ตลอดจนมีความผูกพันทางจิตวิญญาณ  
 1.3  ประชาชนมีวิสัยทัศน์รํวมกัน การที่ชุมชนมีความเข๎มแข็ง สมาชิกของชุมชนจะต๎อง
มองเห็นอนาคตรํวมกัน รู๎และเข๎าใจรํวมกันถึงทิศทางข๎างหน๎าที่จะไปด๎วยกัน หรือทํากิจกรรมรํวมกัน  
     1.4  ประชาชนมีอุดมการณ์รํวมกัน หมายถึง การมีทัศนะตํอชุมชนและสังคม  
     1.5   มีผู๎นําชุมชนทีม่ีศักยภาพ  โดยผู๎นําชุมชนถือเป็นผู๎ที่สํวนสําคัญในการพัฒนาชุมชน 
หากผู๎นําได๎รับการยอมรับ มีบารมี มีความสามัคคี ปฏิบัติดี มีความสามารถ ก็จะสามารถนําชุมชนให๎
ประสบผลสําเร็จเกิดความเข๎มแข็งขึ้น นอกจากนี้แล๎วจากการศึกษาพบวํา ผู๎นําจะต๎องเป็นผู๎นําตาม
ธรรมชาติ เป็นที่ยอมรับของคนในชุมชน มิใช๎ผู๎นําที่ถูกกําหนดมาจากรัฐ 
     1.6  มีองค์กรชุมชนและเครือขํายชุมชน องค์กรชุมชน หมายถึง กลุํมการรวมตัวซึ่งอาจจะ
เป็นทางการหรือไมํเป็นทางการก็ได๎ เป็นกลุํมท่ีรวมตัวกันเฉพาะคราวเฉพาะเรื่องหรือตํอเนื่องก็ได๎ เชํน 
กลุํมอาชีพ  เป็นต๎น สํวนเครือขํายชุมชน หมายถึงโครงสร๎างและกระบวนการซึ่งเชื่อมโยงสมาชิกใน
กลุํมเข๎าด๎วยกัน เครือขํายจะเป็นสิ่งที่ชํวยรวมพลังแหํงจิตสํานึกของสมาชิกให๎รวมกันเป็นพลังอํานาจ 
  1.7  ชุมชนมีระบบเศรษฐกิจแบบพึ่งตนเอง เน๎นปัจจัยการผลิตในชุมชน ทั้งแรงงาน 
วัตถุดิบ ความรู๎และเทคโนโลยีของตนเอง เป็นชุมชนเน๎นการบริโภคสิ่งที่ผลิตหรือหาได๎ในชุมชน                   
มีการผลิตเพ่ือสนองตอบการยังชีพของตนเองเป็นหลัก ทําให๎ชุมชนไมํต๎องผลิตสํวนเกินจํานวนมาก  



 58 

 2. กระบวนการทางสังคมในชุมชน ประกอบด๎วยปัจจัยที่ทําให๎ชุมชนเข๎มแข็ง ดังนี้ 
     2.1  กระบวนการเรียนรู๎ของชุมชน ที่ทําให๎ชุมชนเทําทันตํอการเปลี่ยนแปลงหรือการ 
บุกรุกจากภายนอก การเรียนรู๎จากการกระทํารํวมกัน ทําให๎งานตําง ๆ หรือปัญหาตําง ๆ ที่เกิดข้ึน
สําเร็จได๎ ทั้งนี้เนื่องจากการเรียนรู๎ในที่นี้หมายถึง กระบวนการศึกษาเรียนรู๎ของคนในชุมชน ได๎แกํ การ
คิดวิเคราะห์ การตั้งคําถาม และการหาคําตอบเกี่ยวกับปัญหา สาเหตุ และแนวทางแก๎ไขปัญหาตําง ๆ  
  2.2 การชํวยเหลือเกื้อกูลกันในชุมชน เนื่องจากการที่ชุมชนจะเข๎มแข็งได๎ สมาชิกของ
ชุมชนจะต๎องมีความเอ้ืออาทรตํอกัน  
 2.3 สัมพันธภาพของสมาชิกในชุมชน จะต๎องอยูํในลักษณะที่มีความสัมพันธ์อยูํในแนว
ระนาบหรือแนวนอน อันจะเป็นการเปิดโอกาสให๎บุคคลได๎เรียนรู๎และแสดงศักยภาพอยํางมีอิสระ  
ซึ่งเป็นปัจจัยหนุนให๎เกิดความรักความสามัคคี กํอให๎เกิดความเข๎มแข็งของชุมชน  
 2.4 การจัดการ จะต๎องมีการจัดการที่ดีทั้งองค์กร ระบบและประสิทธิภาพของทั้งคนและ
องค์กร มีการกระจายบทบาทภาระหน๎าที่ ความรับผิดชอบในด๎านตํางๆ ให๎แกํสมาชิก รวมทั้งมีการ
กําหนดสิทธิ กติกา และวินัยของการอยูํรํวมกันของชุมชนด๎วย  
 โดยพบวําองค์ประกอบและปัจจัยของชุมชนเข๎มแข็งที่กลําวมาข๎างต๎น ทั้งสภาวะพ้ืนฐานและ
กระบวนการทางสังคมในชุมชน มีความสัมพันธ์กันในลักษณะองค์รวม กลําวคือในกระบวนการเรียนรู๎
ก็ต๎องอาศัยองค์ความรู๎ และมีเรื่องของการจัดการอยูํด๎วย ในขณะที่จัดการก็ทําให๎เกิดการเรียนรู๎และ
ยกระดับสติปัญญา อยํางไรก็ตามกระบวนการเรียนรู๎ของชุมชนได๎รับการยอมรับวําเป็นปัจจัยที่สําคัญ
ที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากกระบวนการเรียนรู๎เป็นเรื่องของความคิดและปัญญาที่สอดแทรกอยูํในทุก
องค์ประกอบและปัจจัยของชุมชนเข๎มแข็ง และประสานองค์ประกอบตํางๆ เข๎าด๎วยกันในลักษณะ
บูรณาการ (ประเวศ วะสี, 2540) 
  
 นอกจากนี้ นักคิดหลายทํานได๎กลําวถึงลักษณะของชุมชนเข๎มแข็ง ซึ่งมีประเด็นที่เหมือนกัน
และแตกตํางกันพอสรุปได๎ดังนี้ (อดุลย์ วังศรีคูณ, 2543) 
 1. ชุมชนที่มีความเป็นอิสระ กลําวคือ มีอิสระภาพด๎านความคิดและอุดมคติที่ไมํถูกบังคับ
ควบคุมด๎วยกําลังอํานาจใดๆ 
 2. ชุมชนรวมตัวกันเพ่ือประโยชน์สํวนรวมมิใชํเพื่อประโยชน์สํวนตน  
 3. สมาชิกในชุมชนมีวัตถุประสงค์รํวมกันในการทํากิจกรรม มีความเอ้ืออาทรตํอกัน  
 4. ชุมชนมีลักษณะเป็นชุมชนเรียนรู๎ สมาชิกของชุมชนจะต๎องเรียนรู๎ตํอความเป็นไปของโลก 
รู๎ขําวสารทั้งด๎านเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของประเทศ รวมทั้งเพ่ิมพูนความรู๎ด๎านตํางๆ ที่จําเป็น 
เชํนด๎านการอาชีพ ด๎านการเมือง การปกครอง เป็นต๎น นอกจากนี้การเรียนรู๎จะเป็นไปในลักษณะ
เรียนรู๎รํวมกันจากการกระทํา  
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 5. เป็นชุมชนที่มีจิตวิญญาณ การมีจิตวิญญาณของชุมชนจะเห็นได๎จากการที่สมาชิกมีความ
ผูกพันภักดีกับชุมชน เสียสละทํางานเพ่ือชุมชน มีความรู๎สึกเป็นเจ๎าของชุมชน หวงแหนแทนชุมชน  
มีสิ่งที่สมาชิกยึดเหนี่ยวรํวมกัน 
 6. เป็นชุมชนที่สามารถจัดการตนเอง แก๎ปัญหาของตนเองได๎ โดยดําเนินการกิจกรรม  
4 ประการ คือ 1) การวางแผน โดยชุมชนจะต๎องมีการวางแผนวําจะทําอะไร ใครเป็นผู๎ทํา ทําที่ไหน 
เมื่อไหรํ อยํางไร 2) การจัดกระบวนการ เป็นการเตรียมการเพ่ือการดําเนินการตามแผน ซึ่งต๎องมีการ
เตรียมคน เตรียมวัสดุ เตรียมเงิน  3) การลงมือดําเนินการ  เป็นการปฏิบัติตามแผนที่วางไว๎จนกวํา
งานจะสําเร็จ และ 4) การประเมิน  
 7. เป็นชุมชนที่มีสภาพความสามัคคีและมีสันติภาพ สมาชิกของชุมชนมีความรู๎สึกผูกพันกัน  
 8. เป็นชุมชนที่พ่ึงตนเองได๎ และพัฒนาได๎อยํางตํอเนื่อง  
 9. เป็นชุมชนที่มีการเกิดขึ้นของผู๎นําตามธรรมชาติ  
  
 สรุปได๎วํา ชุมชนที่สามารถพัฒนาได๎ด๎วยกระบวนการมีสํวนรํวม ควรมีคุณพ้ืนฐานของชุมชน 
ดังนี้ เป็นชุมชนที่มีอุดมการณ์ วิสัยทัศน์รํวมกัน  มีเปูาหมายและวัตถุประสงค์รํวมกัน มีทุนทางชุมชน 
มีการบริหารจัดการที่ดี มีการตัดสินใจรํวมกัน มีการจัดโครงสร๎าง บทบาทหน๎าที่ กําหนดกฎ กติกา
รวํมกัน มีกิจกรรมตํอเนื่อง และมีผู๎นําที่ดี   
 
ตอนที่ 6 แนวคิดเกี่ยวกับนวัตกรรมท้องถิ่น 

 แนวคิดท่ีเกี่ยวข๎องกับนวัตกรรมท๎องถิ่น ได๎ศึกษาวิเคราะห์จากแนวคิดทุนทางสังคม และ
แนวคิดภูมิปัญญาท๎องถิ่น ดังตํอไปนี้ 
 
 6.1 แนวคิดเรื่องทุนทางสังคม 
 ชุมชนไทยเป็นชุมชนในโลกกายภาพ มีรากฐานทางทรัพยากร ภูมิปัญญา และประวัติศาสตร์
การพัฒนาของตนเอง  ขณะที่ความเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองระดับภูมิภาค ระดับ 
ประเทศ และระดับโลกได๎นํามาซึ่งกระแสการเปลี่ยนแปลง เชํน อิทธิพลของระบบเศรษฐกิจแบบทุน
นิยม ลัทธิบริโภคนิยม และนโยบายการสร๎างรัฐชาติ เป็นต๎น จากความตระหนักดีวําแม๎ชุมชนไทยจะมี
รากฐานทางทรัพยากร ภูมิปัญญาพัฒนาการและประวัติศาสตร์การดํารงอยูํของตัวเอง แตํชุมชนก็มิได๎
เป็นสังคมที่ถูกปิดตายจากโลกภายนอก ในทางตรงกันข๎าม มีความเกี่ยวข๎อง สัมพันธ์ และเชื่อมโยงกับ
ระบบเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองในระดับภูมิภาค ระดับประเทศและระดับโลกมาโดยตลอด ชุมชน
ไทยจึงเป็นสํวนหนึ่งของกระแสโลกอยํางไมํอาจจะปฏิเสธได๎ ดังนั้นแนวคิดการพัฒนาจึงมุํงสํงเสริมการ
เป็นพันธมิตรสร๎างเครือขําย สํงผลให๎ชุมชนมีความเป็น “ชุมชนทางวาทกรรม” (Juncture of 
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Discourses) อันแสดงถึงผลผลิตของปฏิสัมพันธ์และพลวัตระหวํางผู๎คนในชุมชนกับสิ่งแวดล๎อม
รอบตัว ระหวํางคนในชุมชนเดียวกัน และระหวํางคนในชุมชนกับสังคมภายนอกเชํนระหวํางชาวบ๎าน
กับชนชั้นกลางหรือปัญญาชนในเมืองและกระแสโลกาภิวัตน์ โดยคํานึงถึงกระบวนการไหลเวียน
เปลี่ยนแปลงที่มากกวําการเปลี่ยนแปลงทางวัตถุ แตํลึกซ้ึงไปถึงความเป็นตัวตน รวมทั้งการตํอรอง
ทางอัตลักษณ์และวัฒนธรรมระหวํางชุมชนกับกระแสการเปลี่ยนแปลงภายนอก (สถาบันบัณฑิต
บริหารธุรกิจ ศศินทร์แหํงจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหํงชาติ, 2553) 
 
 สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาแหํงประเทศไทย (2552) กลําววํา ทุนทางสังคมของไทย  
มีองค์ประกอบ 4 ด๎านที่เป็นสินทรัพย์ของสังคมไทย ดังนี้ 
 1. คน มีบทบาทหลักในการพัฒนาประเทศ ที่ต๎องได๎รับการพัฒนาในทุกมิติทั้งด๎านสุขภาพ  
ที่มุํงให๎คนมีรํางกายแข็งแรงสามารถดูแลตนเองได๎ ด๎านจิตใจ ให๎เป็นคนที่มีจิตใจดี มีน้ําใจ เอ้ืออาทร 
เคารพกฎเกณฑ์ของสังคม มีวินัย ซื่อสัตย์ มีความเสียสละ มีจิตสํานึกสาธารณะ และรักชาติ ฯลฯ  
และด๎านสติปัญญา ให๎มีศักยภาพและมีความสามารถในการเรียนรู๎ด๎วยตนเองและเรียนรู๎รํวมกันเป็น
กลุํมอยํางตํอเนื่องจนมีนิสัยใฝุรู๎ไปตลอดชีวิตและพร๎อมปรับตัวให๎รู๎เทําทันการเปลี่ยนแปลงของโลก 
รวมทั้งมีความรู๎และทักษะในการประกอบอาชีพที่สนับสนุนการเพิ่มขีดความสามารถในการแขํงขัน
ของประเทศ เมื่อมารวมตัว รํวมคิด รํวมทําในกิจกรรมตํางๆ นําความรู๎ที่ตนเองมีอยูํมาแลกเปลี่ยน 
เกิดการเรียนรู๎อยํางตํอเนื่องและเกิดประโยชน์ได๎กว๎างขวางยิ่งขึ้น 
 2. สถาบัน มีบทบาทในการสนับสนุนและผลักดันให๎เกิดพลังรํวมของคนในชุมชนและสังคม
ทําให๎คนในสังคมอยูํรํวมกันได๎อยํางสันติสุข โดยมีสถาบันหลัก อาทิ สถาบันครอบครัว เป็นสถาบัน
พ้ืนฐานในสังคมที่หลํอหลอมคนตั้งแตํแรกเกิด เป็นแหลํงบํมเพาะ ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม คํานิยม
ที่ดีงาม รวมทั้งจิตสํานึกรู๎จักผิดชอบชั่วดี รู๎จักทําประโยชน์เพ่ือสํวนรวม สถาบันศาสนา เป็นที่ยึด
เหนี่ยวจิตใจของคนในสังคม กลํอมเกลาจิตใจให๎ตั้งมั่นอยูํในคุณความดี สถาบันศาสนาที่มีความ
เข๎มแข็งจะสร๎างศรัทธาให๎แกํคนในสังคมและเสริมสร๎างการอยูํรํวมกันอยํางสงบสุข สถาบันการเมือง
การปกครอง ทําหน๎าที่กํากับ ดูแลให๎เป็นแหลํงสร๎างความรู๎ทางวิชาการควบคูํกับการพัฒนาให๎เกิด
คุณธรรม จริยธรรมแกํคนในสังคมโดยเฉพาะเด็กและเยาวชน ภาคธุรกิจเอกชน ซึ่งมีความพร๎อม
ทางด๎านการบริหารจัดการ บุคลากรทรัพยากร และเครือขําย เมื่อประกอบกับการใช๎หลักบรรษัท     
ภิบาลในการดําเนินธุรกิจหรือดําเนินธุรกิจที่มีกิจกรรมสร๎างสรรค์สังคมแล๎วจะเป็นทุนทางสังคมใน 
การพัฒนาประเทศได๎อยํางมหาศาล และสื่อ เป็นสถาบันที่สามารถชี้นําและมีอิทธิพลสูงตํอพฤติกรรม 
คํานิยมของคนในสังคมในวงกว๎าง 
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 3. วัฒนธรรม เป็นวิถีชีวิตที่สืบทอดกันมายาวนานและเป็นที่ยอมรับในสังคมนั้นๆ ซึ่งมีความ
หลากหลายในแตํละพ้ืนที่ เป็นในรูปของความเชื่อ ความศรัทธา จารีตประเพณี คํานิยมความเป็นไทย 
นอกจากนี้ ยังมีในรูปของแหลํงประวัติศาสตร์ โบราณสถาน ฯลฯ วัฒนธรรมเป็นตัวยึดโยงคนในสังคม
ให๎ตระหนักถึงรากเหง๎าของตนเอง เกิดความหวงแหน ภูมิใจที่จะรักษา อนุรักษ์ฟ้ืนฟู พัฒนาและตํอ
ยอดเพ่ือประโยชน์ตํอตนเอง ครอบครัว ชุมชน และประเทศ 
 4. องค์ความรู้ ประกอบด๎วยภูมิปัญญาท๎องถิ่นและความรู๎ที่เกิดขึ้นใหมํ โดยภูมิปัญญา
ท๎องถิ่นเป็นศาสตร์และศิลป์ของการดําเนินชีวิตที่สืบทอดมาจากบรรพบุรุษ เป็นฐานคิดและ
หลักเกณฑ์การกําหนดคุณคําและจริยธรรมที่มีการสั่งสมสืบทอดกันมายาวนานจากคนรุํนหนึ่งสูํอีกรุํน
หนึ่งจากอดีตถึงปัจจุบัน ทําให๎เกิดความหลากหลายของความรู๎ที่นํามาใช๎ประโยชน์ได๎ และสร๎างสมดุล
ในการอยูํรํวมกันของคนและธรรมชาติอยํางเกื้อกูลกัน ความรู๎ที่เกิดขึ้นใหมํ สามารถนํามาใช๎ในทาง
ปฏิบัติได๎ มีความหลากหลาย ปรับเปลี่ยนให๎สอดคล๎องกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือ
ตอบสนองเปูาหมายหรือความต๎องการของชุมชนได๎ เชํน ความต๎องการของตลาด การนําเทคโนโลยี
สมัยใหมํมาปรับใช๎อยํางเหมาะสม เป็นต๎น 
 องค์ประกอบหลักทั้ง 4 ด๎าน นับวําเป็นสินทรัพย์ที่สําคัญของสังคมไทย เมื่อใช๎ผสมผสานกัน
บนพื้นฐานของความไว๎เนื้อเชื่อใจและระบบความสัมพันธ์จะกํอให๎เกิดเป็นทุนทางสังคม ดังนั้นทุนทาง 
สังคมจึงเกิดจากการสั่งสม ปรับเปลี่ยน ตํอยอด พัฒนาและสร๎างข้ึนใหมํอยูํตลอดเวลา ขณะเดียวกัน 
ทุนทางสังคมสามารถลดน๎อยลงหรือหมดสิ้นไปหากการรวมตัว รํวมคิด รํวมทําสลายลง 
 ทุนทางสังคมดังกลําว นับวํามีความเชื่อมโยงกับทั้งทุนเศรษฐกิจและทุนทรัพยากร ธรรมชาติ 
ในสํวนของความเชื่อมโยงกับทุนเศรษฐกิจนั้นมีหลายชํองทาง เชํน ทุนทางสังคมสามารถเพ่ิม
ประสิทธิภาพการผลิตได๎ ภูมิปัญญาท๎องถิ่นก็มีสํวนในการเสริมสร๎างการค๎าและการผลิตสินค๎าและ
บริการ เพ่ิมมูลคําเพ่ิมทางเศรษฐกิจได๎ 
 
 6.2 แนวคิดเรื่องภูมิปัญญาท้องถิ่น  
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหํงชาติ (2542) ให๎ความหมายภูมิปัญญา วําหมายถึง 
องค์ความรู๎ ความสามารถ และทักษะของคนไทย อันเกิดจากการสั่งสมประสบการณ์ท่ีผําน
กระบวนการเรียนรู๎ เลือกสรร ปรุงแตํง และถํายทอดสืบตํอกันมา เพื่อใช๎แก๎ปัญหาและพัฒนาวิถีชีวิต
ของคนไทยให๎สมดุลกับสภาพแวดล๎อมและเหมาะสมกับยุคสมัย โดยภูมิปัญญาท๎องถิ่นมีลักษณะเป็น
องค์รวมและมีคุณคําทางวัฒนธรรม เกิดข้ึนในวิถีชีวิตไทย จึงกลําวได๎วําภูมิปัญญาท๎องถิ่นเป็นที่มาของ
องค์ความรู๎ที่งอกงามข้ึนใหมํที่จะชํวยในการเรียนรู๎การแก๎ปัญหา การจัดการ และการปรับตัวในการ
ดําเนินวิถีชีวิตของคนไทย 
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 วิจารณ์ พานิช (2546) กลําววาํ ภูมิปัญญาท๎องถิ่น (Local Wisdom) เป็นภูมิปัญญาที่
เคลื่อนไหวและไมํปฏิเสธการนําความรู๎เชิงวิทยาศาสตร์ หรือเทคโนโลยีสมัยใหมํเข๎ามาเชื่อม แตํต๎อง
เป็นไปอยํางเหมาะสมและให๎ยึดภูมิปัญญาท๎องถิ่นเป็นหลัก  
 
 กมลทิพย์ คงประเสริฐอมร (2548) กลําววํา ภูมิปัญญาท๎องถิ่น หมายถึง ความรู๎ของชาวบ๎าน
ที่สร๎างขึ้นจากประสบการณ์และความเฉลียวฉลาดของแตํละคน ซึ่งได๎เรียนรู๎มาจากบรรพบุรุษหรือผู๎มี
ความรู๎ในหมูํบ๎านในท๎องถิ่นตํางๆ ความรู๎เหลํานี้เกี่ยวข๎องกับการดําเนินชีวิต เป็นแนวทาง หลักเกณฑ์ 
วิธีปฏิบัติที่เก่ียวกับความสัมพันธ์ระหวํางสมาขิกในครอบครัว ความสัมพันธ์กับคนอ่ืนกับผู๎ลํวงลับไป
แล๎ว กับสิ่งศักดิ์สิทธิ์ และกับธรรมชาติ  
  
 พัชรินทร์ สิรสุนทร (2552) กลําววํา ภูมิปัญญาท๎องถิ่น มิได๎มีความหมายเพียงสินค๎าและ
บริการในท๎องถิ่น แตํหมายถึง องค์ความรู๎อันลุํมลึกหรือการหยั่งรู๎ที่เกิดจากสัมพันธภาพอันแนบแนํน
ระหวํางมนุษย์กับมนุษย์ มนุษย์กับธรรมชาติ และมนุษย์กับอํานาจเหนือธรรมชาติ ภูมิปัญญา จึงไมํใชํ
สิ่งที่เกิดข้ึนมาลอยๆ แตํเป็นผลของกระบวนการที่มนุษย์มีปฏิสัมพันธ์กับสรรพสิ่งรอบๆ ตัวภายใน
ระบบนิเวศน์ท๎องถิ่น ทั้งระบบนิเวศธรรมชาติและระบบนิเวศน์วิทยาวัฒนธรรม มิติของ ภูมิปัญญา 
จึงมีความแตกตํางจากแนวคิดเรื่องการจัดการความรู๎ที่กําลังแพรํหลายในสังคมอุตสาหกรรม เพราะ
ภูมิปัญญาท๎องถิ่นเริ่มจากการมีระบบคิดเชิงเหตุผลของปราชญ์หรือผู๎รู๎ในชุมชน ผํานกระบวนการ
ปฏิสัมพันธ์อยํางลึกซึ้ง และซับซ๎อนกับระบบคิดของสมาชิกในสังคมคนอ่ืนๆ การปฏิสัมพันธ์ระหวําง
บุคคลกลุํม และสังคมกับสภาพแวดล๎อม ทั้งสภาพแวดล๎อมทางกายภาพและสภาพแวดล๎อมทางสังคม
วัฒนธรรม ตลอดจนความเชื่อมโยงของ ระบบความเชื่อของบุคคลในอํานาจเหนือธรรมชาติ กับวิถีการ
ดําเนินขีวิตที่มีความสัมพันธ์อยํางแยบยลกับบริบททางสังคมวัฒนธรรม กํอนที่บุคคล กลุํมหรือชุมชน
จะออกแบบความคิดพัฒนา และจัดระบบของภูมิปัญญาในมิติตํางๆ  แล๎วจึงถํายทอดออกมาในรูป
ขององค์ความรู๎ประเภทตํางๆ เพื่อการใช๎สอยในชีวิตประจําวัน เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพของ
ชีวิตทั้งในระดับปัจเจกและสังคมให๎ดียิ่งขึ้น  และเพ่ือถํายทอดหรือขายให๎สมาชิกคนอ่ืนในสังคม 
 
 ภูมิปัญญาจึงเป็นการเรียนรู๎ของมนุษย์ผํานการคิดกระบวนการระบบ กํอนที่จะถูกพัฒนา 
ขึ้นเป็นองค์ความรู๎ซึ่งสอดคล๎องกับบริบททางสังคมและวัฒนธรรม เพ่ือตอบสนองความต๎องการของ
มนุษย์ในด๎านการปรับตัวและดํารงชีวิตที่เหมาะสมกับสภาพแวดล๎อมทั้งด๎านกายภาพ และด๎านสังคม
วัฒนธรรม ของแตํละชุมชนท๎องถิ่น ซึ่งได๎แกํระบบอุดมการณ์ คุณคํา และมาตรฐานทางศิลธรรมของ
สังคมนั้นๆ ภูมิปัญญาจึงเป็นวัฒนธรรม เพราะเป็นสิ่งซึ่งไมํคงที่ (dynamic) มีความหลากหลาย 
(differentiation) และเปลี่ยนแปลงอยูํตลอดเวลา 
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 หากสามารถนําภูมิปัญญามาใช๎เป็นเครื่องมือเพ่ือสร๎างฐานพลังอํานาจของชุมชนให๎เข๎มแข็ง
โดยการบูรณาการองค์ความรู๎ตํางๆ เข๎ากับวิธีการดําเนินชิวิตของบุคคล กลุํม และชุมชน ผํานกระบวน 
การบริหารจัดการที่ดีเพ่ือการตํอรองกับสังคมภายนอก ภูมิปัญญาจะกลายเป็นอาวุธเชิงยุทธศาสตร์ที่
สําคัญที่จะชํวยให๎บุคคลและสังคมรู๎จักแจกแจงและวิเคราะห์ปรากฏการณ์ตํางๆ  ที่กําลังเผชิญอยูํและ
สามารถคัดสรรเพ่ือนําตัวอยํางของแนวปฏบัติ (best practice) ที่เหมาะสมซึ่งได๎จากการเรียนรู๎เรื่อง
ภูมิปัญญาของสังคมอ่ืน ๆ เพ่ือการพัฒนาชุมชนหรือท๎องถิ่นของตน ให๎เป็นสังคมแหํงปัญญาที่สมาชิก
ในสังคมมีความสุขตํอไป 
 
 ดังนั้น ภูมิปัญญาท๎องถิ่น จึงเป็นกลไกหรือเครื่องมือที่สําคัญ ซึ่งบุคคลและสังคมใช๎เพื่อรักษา
ไว๎ซึ่งอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมชองกลุํมคนในสังคมไทยไมํวําจะเป็นกลุํมชาติพันธุ์ใด ๆ และเป็นสิ่งที่
บุคคลหรือกลุํมคนในสังคมไทยแสดงออกมาในรูปของความคิด ความรู๎ และผลผลิตของความรู๎ทั้งท่ี
เป็นรูปธรรมและนามธรรม เพ่ือตอบสนองความต๎องการของบุคคล กลุํม ชุมชน และสังคม และเพ่ือ
แก๎ไขปัญหาที่เกิดข้ึน เพ่ือให๎เกิดความเข๎มแข็งข้ึนในชุมชนเพ่ือให๎สามารถบรรลุเปูาหมาย คือ การ
ดําเนินชีวิตอยํางมีความสุขในสังคมท่ีมีความสงบมั่นคงและปลอดภัย 
 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหํงชาติ (2541) สรุปลักษณะของภูมิปัญญาไว๎ดังนี้ 

1. การเกิดของภูมิปัญญา มีกระบวนการเกิดจากการสืบทอด ถํายทอดองค์ความรู๎ที่มีอยูํ
เดิมในชุมชนท๎องถิ่นตํางๆ แล๎วพัฒนา เลือกสรร ปรับปรุงองค์ความรู๎เหลํานั้นจนเกิดทักษะและความ
ชํานาญที่สามารถแก๎ไขปัญหา และพัฒนาชีวิตได๎อยํางเหมาะสมกับยุคสมัยแล๎วเกิดองค์ความรู๎ใหมํท่ี
เหมาะสม และสืบทอดพัฒนาตํอไปอยํางไมํสิ้นสุด 

2. ปัจจัยที่มีผลตํอการพัฒนาภูมิปัญญาท๎องถิ่น มีดังนี้ 
1) ความรู๎เดิมในเรื่องนั้นๆ ผสานกับความรู๎ใหมํที่ได๎รับ 
2) การสั่งสม การสืบทอดในความรู๎เรื่องนั้นๆ 
3) ประสบการณ์เดิมที่สามารถเทียบเคียงกับเหตุการณ์หรือประสบการณ์ใหมํ 
4) สถานการณ์ที่ไมํมั่นคง หรือมีปัญหาที่ยังหาทางออกไมํได๎ 
5) รากฐานทางพุทธศาสนา วัฒนธรรมและความเชื่อ 

3. ลักษณะทางภูมิปัญญาท๎องถิ่น เป็นเรื่องของการใช๎ความรู๎ (knowledge) ทักษะ (skill) 
ความเชื่อ (belief) และพฤติกรรม (behavior) ที่เป็นเรื่องของการแก๎ปัญหา การจัดการ การปรับตัว 
การเรียนร๎เพ่ือความอยูํรอดของบุคคล ชุมชน และสังคม มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ือการปรับสมดุลใน
พัฒนาการทางสังคมตลอดเวลา 
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 ในฐานะที่เป็นวัฒนธรรมภูมิปัญญามีท่ีมาจาก 3 สิ่ง (พระธรรมปิฎก, 2543) ดังนี้ 1) ระดับ
ฐานราก คือ สัจธรรม อันเป็นความจริงที่มีอยูํตามธรรมดาของธรรมชาติ 2) ระดับกลาง คือ จริยธรรม 
หรือหลักเกณฑ์เกี่ยวกับความดีงามซ่ึงเป็นความจริงที่มนุษย์จะต๎องปฏิบัติให๎สอดคล๎องกับธรรมชาติ 
และ 3) ระดับบนสุด คือ วัฒนธรรม ซึ่งเป็นรูปแบบหรือวิธีปฏิบัติที่จะเกิดผลเป็นจริงตามที่มนุษย์
ต๎องการ จะเห็นได๎วําสัจธรรมและจริยธรรมเป็นสิ่งที่คงตัว สํวนวัฒนธรรมเป็นเรื่องของรูปแบบ
ภายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลงได๎เรื่อยๆ เพราะวัฒนธรรมเป็นการจัดรูปแบบและวิธีการซึ่งจะต๎อง
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให๎เหมาะกับสภาพแวดล๎อมของกาละและเทศะ  ดังนั้น คุณคําของภูมิปัญญา
หรือวัฒนธรรมจึงสามารถวัดได๎จากการมีปัญญารู๎สัจธรรมที่เป็นรากฐานของวัฒนธรรม การรู๎และ
เข๎าใจเหตุผลแหํงการกระทําของตนวํารูปแบบนี้มีเพ่ืออะไร ถ๎าไมํมีเหตุผลในวัฒนธรรมนั้น วัฒนธรรม
นั้นจะไมํสามารถดํารงอยูํได๎ยั่งยืนหรือไมํสามารถรักษาความหมายที่แท๎จริงไว๎ได๎  ทัง้นี้ องค์ประกอบที่
สําคัญในการสานตํอภูมิปัญญา หรือวัฒนธรรม ก็คือ สติปัญญา โดยการผสานความรู๎ความเข๎าใจใน
เนื้อหาสาระหรือคุณคําเดิมของวัฒนธรรมนั้น เข๎ากับความรู๎แจ๎งชัดตํอสภาพสังคมปัจจุบันที่
เปลี่ยนแปลงไป เพื่อที่จะรักษาคุณคําเดิมและสามารถสื่อสาระนั้นให๎ปรากฎแกํปัจจุบัน  
 
 เสรี  พงศ์พิศ (2548) กลําววํา กระบวนการที่สําคัญประการหนึ่งในภูมิปัญญาท๎องถิ่น คือ 
กระบวนการผลิตใหมํให๎เป็นนวัตกรรมท๎องถิ่นที่สืบสานมาจากประเพณีเกํา แตํนํามาใช๎ในความหมาย
ใหมํที่ต๎องการให๎คนเข๎าไปมีสํวนรํวมในการพัฒนา เพ่ือปรับเปลี่ยนคุณภาพชีวิตของตนเอง การดึง
ความรู๎จากที่อ่ืนเข๎ามาผสมผสาน การปรับตัวเพ่ือให๎ความหมายใหมํกับประเพณีเดิมได๎อยํางสอดคล๎อง
กับสถานการณ์ใหมํ ทําให๎ความรู๎ท๎องถิ่นเป็นความรู๎ที่ต๎องผํานกระบวนการเรียนรู๎ การผสมผสาน และ
การปรับตัวตลอดเวลาไมํหยุดนิ่ง การเรียนรู๎และการจัดการความรู๎ที่ดีเทํานั้นจะทําให๎ชุมชนค๎นพบ
นวัตกรรมท๎องถิ่น เพ่ือการจัดการทรัพยากรท๎องถิ่นให๎มีมูลคําเป็นทวีคูณ  
 
 กมลทิพย์ คงประเสริฐอมร (2548) สรุปแนวทางการประยุกต์ใช๎ภูมิปัญญา ไว๎ดังตํอไปนี้ 

1. การอนุรักษ์ คือการบํารุงรักษาความรู๎ หรือสิ่งที่ดีงามไว๎ เชํน ประเพณีตํางๆ หัตถกรรม 
และคุณคําหรือการปฏิบัติตนเพ่ือความสัมพันธ์อันดีกับคนและสิ่งแวดล๎อม 

2. การฟ้ืนฟู คือการรือฟ้ืนความรู๎ หรือสิ่งที่ดีงามตํางๆ ที่สูญหายไป เปลี่ยนไป หรือกําลัง
จะเลิก ให๎กลับมาเป็นประโยชน์ให๎ผู๎คนสมัยนี้ เชํน การรื้อฟ้ืนดนตรีไทย การฟ้ืนการเกษตรผสมผสาน 
การฟ้ืนประเพณีการผูกเสี่ยวหรือผูกมิตรในภาคอีสาน เพ่ือให๎เกิดความรํวมมือระหวํางกลุํมคน 

3. การประยุกต์ คือ การปรับ หรือการผสมผสานความรู๎เกํากับความรู๎ใหมํเข๎าด๎วยกัน ให๎
เหมาะสมกับยุคสมัยที่เปลี่ยนไป เชํน การประยุกต์การบวชมาเป็นการทําพิธีบวชต๎นไม๎ เพ่ือให๎คน
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รํวมมือกับอนุรักษ์และรักษาปุามากยิ่งขึ้น การประยุกต์ประเพณีการทําบุญข๎าวเปลือกท่ีวัด มาเป็น
การสร๎างธนาคารข๎าวเพ่ือชํวยเหลือผู๎ขาดแคลน การใช๎แพทย์ทางเลือกรํวมกับการรักษาสมัยใหมํ 

4. การสร๎างใหมํ คือ การคิดค๎นสิ่งใหมํท่ีสัมพันธ์กับความรู๎ดั้งเดิม เชํน การประดิษฐ์โปงลาง 
ซึ่งเป็นเครื่องดนตรีชนิดหนึ่งในภาคอีสาน มีลักษณะคล๎ายกับระนาด แตํแตกตํางทั้งรูปแบบและเสียง 
  สําหรับรูปแบบการนําภูมิปัญญามาใช๎ สรุปได๎ดังนี้ 

1. ด๎านความคิดและการแสดงออก กลําวคือ การเข๎าใจภูมิปัญญาชาวบ๎านต๎องเข๎าใจ
ความคิดของชาวบ๎านเกี่ยวกับโลกหรือโลกทัศน์ และสรรพสิ่งที่เก่ียวข๎อง กับการแสดงออกในลักษณะ 
ที่เป็นรูปธรรม เชํน ความคิดเรื่องสมดุลของชีวิต ความคิดพ้ืนฐานของภูมิปัญญาชาวบ๎าน การแพทย์
แผนไทย หรือการแพทย์ทางเลือก มีหลักการวํา รํางกายจะต๎องมีความสมดุลระหวํางธาตุทั้ง 4 คือ       
ดิน น้ํา ลม ไฟ และมีการรักษาสุขภาพด๎วยการปรับธาตุในรํางกายโดยใช๎สมุนไพรหรือวิธีการอ่ืนๆ  

2. ด๎านการทํามาหากิน  กลําวได๎วําวิถีชีวิตของคนสมัยกํอนเรียบงํายกวําทุกวันนี้ เนื่องจาก
อาศัยธรรมชาติและแรงงานเป็นหลักในการทํามาหากิน โดยนําความรู๎ที่เป็นภูมิปัญญาสืบทอดจาก
บรรพบุรุษมาใช๎ เชํนการจัดการแหลํงน้ําเพ่ือการเกษตร การแปรรูปผลผลิตและการถนอมอาหาร 
ความรู๎ในเรื่องการปรุงอาหาร งานหัตถกรรม เป็นต๎น 

3. ด๎านการอยูํรํวมกันในสังคม ชุมชนในชนบทดั้งเดิมสํวนใหญํจะเป็นญาติพ่ีน๎องไมํกี่
ตระกูลที่อพยพย๎ายถิ่นมาอยูํรํวมกัน หรือสืบเชื้อสายมาจากบรรพบุรุษเดียวกัน จนนับญาติกันได๎ทั้ง
ชุมชน มีคนเฒําคนแกํท่ีชาวบ๎านเคารพนับถือ เป็นผู๎ให๎คําแนะนําปรึกษา และชํวยแก๎ปัญหาตํางๆ ที่
เกิดข้ึน การพ่ึงพาอาศัยกัน รวมทั้งการถํายทอดวิชาความรู๎ด๎านตํางๆ เพื่อประโยชน์แกํชุมชน และการ
จัดงานบุญงานประเพณีตํางๆ ในชุมชนรํวมกัน โดยมีวัดเป็นศูนย์กลางของชุมชน 

4. ด๎านระบบคุณคํา มีความเชื่อในกฏเกณฑ์ประเพณีของชุมชน และเป็นรากฐานของ
ระบบคุณคําตํางๆ เชํน ความกตัญญูรู๎คุณพํอแมํ ปูุยําตายาย ความเมตตาตํอผู๎อื่น ความเคารพตํอ 
สิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่มีอยูํในธรรมชาติ อันเป็นที่มาของการดําเนินชีวิตทั้งของสํวนบุคคลและของชุมชน
โดยรวม ที่ชํวยสร๎างความสัมพันธ์ระหวํางผู๎คน เพื่อให๎เป็นสิริมงคลและมีความอยูํเย็นเป็นสุข  
  
 สรุปได๎วํา ภูมิปัญญาทั้งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม ล๎วนมีการเปลี่ยนแปลงเพ่ือถํายโอน
คุณลักษณะและสาระแหํงภูมิปัญญาอยูํตลอดเวลา โดยภูมิปัญญาทั้งสองสํวนตํางเป็นผลของการ 
บูรณาการประสบการณ์เข๎ากับการรับรู๎ของบุคคลที่ได๎จากการสังเกต เรียนรู๎ และรวบรวมข๎อมูลจาก
แหลํงตํางๆ ทั้งทางตรงและทางอ๎อม ตามความสนใจของแตํละบุคคล กํอนจําได๎หรือบันทึกไว๎  
แปลงรูปของความคิดออกมาเป็นพฤติกรรมเพ่ือสร๎างสรรค์นวัตกรรมในรูปแบบตําง ๆ และหาก
นวัตกรรมนั้น ๆ สามารถตอบสนองความต๎องการของตนเอง กลุํม และชุมชนได๎ ก็จะผลิตซ้ําตํอไป  
ซึ่งกระบวนการดังกลําวเรียกวํา กระบวนการเรียนรู๎ทางสังคม (Social Learning Process) 
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ตอนที่ 7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 7.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับภูมิปัญญาและการจัดการความรู้ในท้องถิ่น 
 สุจินต์ สิมารักษ์ และคณะ (2549) ให๎ข๎อเสนอแนะเพ่ือการแก๎ไขปัญหาและอุปสรรคที่ได๎จาก
การศึกษาโครงการพัฒนากลไกการจัดการความรู๎เพ่ือพัฒนาท๎องถิ่นระดับตําบล-อําเภอ ได๎แกํ 1) การ
จัดกระบวนการเรียนรู๎ที่สอดคล๎องกับชุมชนควรใช๎เวลาสั้น แบํงเป็นชํวงๆ ไมํทิ้งระยะเวลาหํางมาก 
ควรมีกลไกอิสระในท๎องถิ่นทําหน๎าที่ตรวจสอบการทํางานขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นเพื่อให๎
ทํางานอยํางมีคุณภาพมากขึ้น 2) การให๎ความรู๎กับองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นเรื่องวิธีการทํางานกับ
ชุมชนท๎องถิ่นให๎ได๎ผลดีและการทํางานรํวมกันของภาคีตํางๆ กํอนลงมือทํา ต๎องมีกระบวนการที่ทําให๎
พ้ืนที่มีความชัดเจนถึงความต๎องการพัฒนาของตนเองกํอน 3) ไมํควรนําตัวแบบ (model) ไปขยายผล
ที่เหมือนกันหมดหรือทําแบบปูพรม เนื่องจาก “ชุมชนท๎องถิ่น” ทุกแหํงล๎วนมีลักษณะเฉพาะของตน 
 
 บูรชัย ศิริมหาสาคร (2550) ศึกษาถึงอุปสรรคของการแลกเปลี่ยนแบํงปันความรู๎ ซึ่งพบวํา
องค์กรสํวนใหญํที่ไมํประสบความสําเร็จในการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ มีสาเหตุหลัก 3 ประการ คือ                         
1)  ตัวบุคคล ซึ่งจะมีทัศนคติวํา ความรู๎ คือ อํานาจ จึงหวงความรู๎ ไมํทราบวําสิ่งที่ตนรู๎มีประโยชน์ตํอ
ผู๎อื่นหรือไมํ ไมํเห็นประโยชน์ ไมํมีแรงจูงใจของการแลกเปลี่ยนความรู๎ ไมํมีความมุํงมั่นเพียงพอในการ
เรียนรู๎จากผู๎อื่นและไมํมีความคุ๎นเคยเพียงพอกับบุคคลที่ต๎องการแลกเปลี่ยนความรู๎ด๎วย หรือยังไมํไว๎
เนื้อเชื่อใจกัน 2) สํวนรวม/โครงสร๎าง โดยมีลักษณะบํงชี้ คือ ไมํมีกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎อยําง
เป็นระบบผู๎บริหารไมํให๎การสนับสนุน ระบบสารสนเทศไมํเอ้ือ และยังไมํมีระบบการยกยํองชมเชย
หรือให๎รางวัลแกํผู๎แลกเปลี่ยนหรือถํายทอดความรู๎ให๎ผู๎อื่น และ 3) คํานิยม/วัฒนธรรมองค์กรที่เป็น
อุปสรรคตํอการจัดการความรู๎มีลักษณะ คือ มีการแขํงขันภายในหนํวยงานสูง บุคลากรไมํให๎ความ
รํวมมือในการให๎ความรู๎ และผู๎บริหารไมํยอมรับความล๎มเหลวที่เกิดขึ้นจากการทดลองสิ่งใหมํ 
 
 อารี วิบูลย์พงศ์และคณะ (2552) ศึกษาด๎านการพัฒนาระบบการผลิตเกษตรและวิสาหกิจ
ชุมชนตามวิถีเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือนําไปสูํการวิเคราะห์ระบบการผลิตซึ่งนําไปสูํการพัฒนาที่ยั่งยืน
และอาศัยบทเรียนจากตัวอยํางที่มีวิธีปฏิบัติบนฐานอัตลักษณ์ท๎องถิ่น เพ่ือเสริมสร๎างความสามารถของ
ชุมชนท๎องถิ่นในการผลิตสินค๎าที่อยูํบนฐานอัตลักษณ์และการบริหารจัดการธุรกิจชุมชนในลักษณะ
เศรษฐกิจพอเพียง โดยมุํงศึกษาในด๎านการบริหารจัดการ ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (ทุน 4 ประการ) และพัฒนาตัวชี้วัดทั้ง 3 ด๎านเพื่อใช๎กับกลุํมเกษตรและวิสาหกิจชุมชน
โดยตัวชี้วัดด๎านเศรษฐกิจพอเพียงได๎พัฒนาจากตัวชี้วัดการประยุกต์ใช๎เศรษฐกิจพอเพียงของ อภิชัย 
พันธเสน (2546) การศึกษาได๎ครอบคลุมพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบนใน 5 จังหวัด ได๎แกํ จังหวัดเชียงใหมํ 
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ลําพูน ลําปาง พะเยา และนําน ซึ่งประกอบด๎วยกิจกรรมการผลิตเกษตร 4 ชนิด ได๎แกํ ข๎าว ลําไย ส๎ม 
และโคนม และกิจกรรมการผลิตผลิตภัณฑ์พ้ืนบ๎าน 2 ชนิด ได๎แกํ การผลิตอาหารแปรรูปพ้ืนบ๎านและ
หัตถกรรมพ้ืนบ๎าน รวม 19 ระบบการผลิต ผลลัพธ์จากการศึกษาได๎ข๎อค๎นพบหลายประการของ
สาเหตุของความไมํสมดุลในด๎านการบริหารจัดการ ทุน 4 ประการ ตลอดจนการปฏิบัติที่สอดคล๎อง
ตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของระบบการผลิตเกษตรและวิสาหกิจชุมชน 
 
 จีระศักดิ์ บุตรด๎วง และอาคม พรหมสร (2552) ศึกษาถึงวิถีชีวิตของชุมชนเกาะเกร็ด:               
จากวิถีชีวิตดั้งเดิมสูํเศรษฐกิจชุมชนที่ยั่งยืน ด๎วยแรงบันดาลใจของสมาชิกในชุมชนที่ต๎องการให๎                        
ภูมิปัญญาท๎องถิ่นและวิถีชีวิตอันเป็นเอกลักษณ์ของชุมชนนั้นคงอยูํ และสามารถพัฒนาเป็นแหลํง
ทํองเที่ยวดีเดํนของจังหวัด เพื่อนําไปสูํการสร๎างรายได๎ให๎แกํชุมชน ดังนั้น บุคคลที่สําเร็จการศึกษา
จากตัวเมืองและกรุงเทพฯ สํวนหนึ่งได๎กลับมาประกอบอาชีพในชุมชนเกาะเกร็ด ใช๎ความสัมพันธ์อันดี
ระหวํางเครือญาติที่มีมาแตํดั้งเดิมในการบริหารจัดการชุมชนและสํงเสริมการประกอบอาชีพและการ
ทํองเที่ยวนอกจากนี้ได๎เชิญปราชญ์ชาวบ๎านเข๎ามามีสํวนรํวมกิจกรรมการเรียนรู๎โดยได๎ริเริ่มการจัดตั้ง
ศูนย์การเรียนรู๎ชุมชน เพื่อเป็นสถานที่ในการบริหารกลุํมอาชีพตํางๆ ที่มีอยูํหลากหลายในชุมชน เกาะ
เกร็ดเป็นชุมชนที่มีการเรียนรู๎อยูํอยํางสม่ําเสมอ เรียนรู๎ในวิถีชีวิตดั้งเดิมของชุมชน ค๎นหาสิ่งที่เป็น
จุดเดํนที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชนมาใช๎ประโยชน์ในการสร๎างงาน สร๎างอาชีพ เพิ่มรายได๎ สมาชิกใน
ชุมชนมีความรักถ่ินฐานบ๎านเกิดของตนเอง มีความสมานฉันท์ของระบบเครือญาติ มีการรวมตัวในการ
พัฒนาจัดตั้งศูนย์การเรียนรู๎ชุมชน จัดระบบการบริหารจัดการกลุํมอาชีพ และพัฒนาวิถีชีวิตความ
เป็นอยูํดั้งเดิมให๎กลายเป็นหมูํบ๎าน OTOP ต๎นแบบตัวอยํางแหํงหนึ่งของประเทศ จึงเป็นความสําเร็จที่
นําภาคภูมิใจเป็นอยํางยิ่ง 
 
 7.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีส าหรับชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรม 
 โครงการ KP-Lab: Knowledge Practice Laboratory (Hakkarainen & al, 2006)  
มีเปูาหมายหลักในการเป็นเครื่องมือสนับสนุนการสร๎างนวัตกรรมในระบบการศึกษาและระบบการ
ทํางานของกลุํมประเทศในสหภาพยุโรป โดยใช๎ปัจจัยสนับสนุน คือ ความรู๎และความรู๎จากการปฏิบัติ 
แนวคิดพ้ืนฐานในการออกแบบของ KP-Lab ประกอบด๎วย 4 แนวคิดหลัก คือ  1) ทฤษฎีหลัก
เกี่ยวกับนวัตกรรม 2) ทฤษฎีการเรียนการสอนเพื่อสร๎างนวัตกรรม 3) ทฤษฎีทางสังคมสนับสนุนการ
สร๎างนวัตกรรม และ 4) เทคโนโลยีสนับสนุนการสร๎างนวัตกรรม ทั้งนี้ โครงการ KP-Lab มีระยะเวลา
โครงการ 5 ปี (2006-2010) เป็นโครงการความรํวมมือระหวํางประเทศในสหภาพยุโรป โดยมีกลุํม
ดําเนินการและประสานหลัก คือ University of Helsinki และ EVTEK University of Applied 
Sciences รํวมกับ 22 องค์กรจาก 14 ประเทศในสหภาพยุโรป  โดยการศึกษาวิจัยชํวงเริ่มโครงการ 
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คือ “Co-Evolution Design” เป็นการศึกษาโดยเฉพาะในสํวนของการออกแบบการเรียนการสอน
และเทคโนโลยีที่จะนํามาใช๎สนับสนุนการสร๎างนวัตกรรม    โดยผู๎เชี่ยวชาญด๎านการศึกษาและด๎าน
เทคโนโลยี ผลการศึกษาได๎แนวทางหลัก (theme) ของการออกแบบโครงการในระยะแรก คือ  
“Boundary crossing, Tacit knowledge and Transforming practices” ซึ่งมีเครื่องมือที่ใช๎งาน
ได๎งําย เครื่องมือมีความหลากหลาย ผสมผสาน เพื่อให๎สอดคล๎องกับบริบทของแตํระบบการเรียนรู๎
หรือการทํางาน ผู๎สอนหรือผู๎ดําเนินการหลักสามารถเลือกเครื่องมือให๎เหมาะสมกับการเรียนรู๎ โดยการ
ให๎ความชํวยเหลือผํานเครื่องมือเหลํานั้น 
 
 Lakkata et al.(2009) ได๎ศึกษาโครงการ Knowledge Practices Environment: KPE               
ซึ่งเป็นสํวนหนึ่งของระบบ KP-Lab (http://www.kp-lab.org) ภายใต๎โครงการ EU Framework 
Programme for Research and Development มีวัตถุประสงค์เพ่ือหารูปแบบสนับสนุนความ
รํวมมือในการค๎นหาความรู๎ การรํวมกันเรียนรู๎ เพ่ือนําไปสูํการสร๎างสรรค์ความรู๎อยํางยั่งยืน                      
ผลการศึกษาพบวําเครื่องมือสนับสนุนการสร๎างความรู๎ที่มีในเว็บเทคโนโลยี อาทิ Virtual Learning 
Environment: VLEs ยังขาดความยืดหยุํนและไมํเพียงพอตํอการแบํงปันความรู๎ใน epistemic 
objects งานวิจัยชิ้นนี้จึงนําเสนอ platform ขั้นพ้ืนฐานเพ่ือสนับสนุนการสร๎างความรู๎ โดยใช๎ชื่อวํา 
“Knowledge Practices Environment”  
 
 โครงงานวิจัยชุมชนเสมือนสนับสนุนการสร๎างนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ (Fuller, 2006)
โครงงานวิจัยเรื่องชุมชนแหํงการสร๎างสรรค์นวัตกรรม (Community Based Innovation: CBI)             
เน๎นฐานด๎านการตลาดและเทคโนโลยี ภายใต๎รูปแบบการนําเสนอแบบชุมชนเสมือนออนไลน์ 
กรณีศึกษาบริษัทรถยนต์  Audi AG โดยมีกลุํมลูกค๎าเข๎ารํวมในชุมชนเสมือนจํานวน 1,662 คน               
ผลของกระบวนการสร๎างสรรค์ออนไลน์  คือ 219 แนวคิด , 216 ความคิดเห็น และ 728 วิสัยทัศน์
เกี่ยวกับรถยนต์แหํงอนาคต จากฐานข๎อมูลการเข๎ารํวมในชุมชนโดยนับจาก pop-up windows 
พบวําสมาชิกท้ังหมดมีการเข๎ารํวมกิจกรรมออนไลน์ 52,000 ครั้ง 
 
 โครงงานวิจัยระบบคอมพิวเตอร์สนับสนุนสภาพแวดล๎อมการสร๎างนวัตกรรม (Hong & F.R, 
2009) โครงงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือออกแบบเครื่องมือสนับสนุนการสร๎างนวัตกรรม โดยใช๎
แนวคิดศูนย์แหํงความคิดสร๎างสรรค์ (Idea-Center) (Scardamalia 1999) (Hong, M., Messina, & 
Teo, 2008) ในการออกแบบภายใต๎พ้ืนฐานทฤษฎีการสร๎างความรู๎ และเทคโนโลยีเกี่ยวกับกระดาน
เสวนาความรู๎ (Knowledge Forum)  



บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

           

 การวิจัยเรื่องระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิง 
ออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา เป็นการวิจัยแบบ
วิจัยและพัฒนา (Research and Development) โดยใช๎แนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Approach) แบํงข้ันตอนดําเนินการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ คือ 
 ระยะที่ 1  การสํารวจบริบทของชุมชนที่เป็นกลุํมเปูาหมายในการขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์
นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชน
และนิสิตอาสา 
 ระยะที่ 2  การสร๎างระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการ
คิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
 ระยะที่ 3  การทดลองใช๎ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทาง 
การคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
 
 ขั้นตอนการวิจัยทั้ง  3 ระยะ มีรายละเอียดดังนี้ 
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ระยะที่ 1 การส ารวจบริบทของชุมชนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในการใช้ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อน
ชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วน
ร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
 

 วัตถุประสงค์ของการวิจัยระยะทื่ 1 

 เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและปัจจัยที่เก่ียวข๎องกับความเป็นชุมชนแหํงการเรียนรู๎ และความ
เป็นปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น ซึ่งเป็นสภาพแวดล๎อมเปูาหมายและกลุํมผู๎ใช๎เปูาหมายในการใช๎ระบบ
เทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมิน
ชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 

 
 การด าเนินการวิจัยระยะท่ื 1 
 วิธีการดําเนินการวิจัย มีรายละเอียดดังตํอไปนี้ 

 
 1.  ศึกษาแนวคิดทฤษฎี จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข๎องกับการเป็นชุมชนแหํงการเรียนรู๎  
การพัฒนาชุมชน และวัฒนธรรมภูมิปัญญาท๎องถิ่น เพ่ือใช๎เป็นข๎อมูลพ้ืนฐานสําหรับการ เก็บข๎อมูล 
การวิเคราะห์ข๎อมูล และการสร๎างบทสรุปจากการวิจัยภาคสนาม โดยใช๎วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา 
(content analysis)  

 
2. ลงพ้ืนที่ศึกษา โดยการสํารวจบริบทของชุมชนที่เป็นกลุํมเปูาหมาย ประกอบด๎วย                      

การสํารวจโครงสร๎างและองค์ประกอบของความเป็นชุมชนแหํงการเรียนรู๎ วิถีชีวิตความเป็นอยูํใน
ภาพรวมของชุมชน และการศึกษาทําความเข๎าใจเกี่ยวกับแบบแผนพฤติกรรมและคุณลักษณะของ
ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นและบริบทที่เกี่ยวข๎อง เพ่ือให๎เห็นปฏิสัมพันธ์ของปัจจัยตํางๆ อยํางเป็น 
องค์รวมและนํามาสร๎างข๎อสรุปเกี่ยวกับชุมชนที่จะใช๎ระบบและผู๎ใช๎ระบบ ใช๎ระยะเวลาการศึกษา
ระหวํางเดือนเมษายน 2554 ถึงเดือนตุลาคม 2555 มีรายละเอียดดังนี้ 

 
2.1  การคัดเลือกชุมชนเป้าหมาย มีขั้นตอนดังนี้ 
  2.1.1 กําหนดเกณฑ์การคัดเลือกชุมชนเพ่ือศึกษาภาคสนาม โดยใช๎วิธีการคัดเลือก

แบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) จากเกณฑ์ท่ีกําหนด คือ เป็นชุมชนเข๎มแข็งด๎านการ
เรียนรู๎ พิจารณาได๎จากคุณลักษณะของชุมชนดังตํอไปนี้ (อดุลย์ วังศรีคูณ, 2543) 
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 1)  สมาชิกในชุมชนรํวมกันแก๎ไขปัญหาที่เกิดข้ึนในชุมชน  
 2)  สมาชิกในชุมชนมีความสามัคคีและเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผํตํอกัน  
 3)  สมาชิกในชุมชนมีกระบวนการเรียนรู๎รํวมกันผํานกระบวนการกลุํม 

  4)  เป็นชุมชนที่สามารถดําเนินชีวิตด๎วยชุมชนเองโดยอิสระ  
  5)  เป็นชุมชนที่มีทุนทางวัฒนธรรมภูมิปัญญาและยังคงอยูํในปัจจุบัน  
  2.1.2  คัดเลือกชุมชนเพ่ือศึกษาภาคสนาม  โดยการศึกษาข๎อมูลเบื้องต๎นจาก

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข๎องและเดินทางไปสํารวจพื้นที่เบื้องต๎น เพ่ือคัดเลือกชุมชนที่มีคุณสมบัติ ตาม
เกณฑ์ที่กําหนด จํานวน 1 ชุมชน สรุปผลการคัดเลือกชุมชนที่เป็นพ้ืนที่ศึกษาในภาคสนาม คือ ชุมชน
เทศบาลตําบลอัมพวา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยผํานการเห็นชอบจากผู๎ทรงคุณวุฒิ
ด๎านการพัฒนาชุมชน จํานวน 2 ทําน 

 
2.2  วิธีการเก็บข้อมูลภาคสนาม มีรายละเอียดดังนี้  

    2.2.1  การลงพ้ืนที่ศึกษา (field study) ในชุมชนเทศบาลตําบลอัมพวา อําเภอ 
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  โดยลงพ้ืนที่เก็บข๎อมูลในชํวงวันธรรมดา ชํวงสุดสัปดาห์ซึ่งมีกิจกรรม
สํงเสริมการทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ์วิถีชีวิตริมน้ําของชุมชน และชํวงที่มีเทศกาลประเพณีสําคัญของ
ชุมชนอัมพวา เพื่อให๎ได๎ข๎อมูลครบถ๎วนในทั้งในมิติพ้ืนที่และเวลา ประกอบกับการศึกษาชุมชนรํวมกับ
ผู๎ทรงคุณวุฒิด๎านการพัฒนาชุมชน ในการจัดกิจกรรมเพ่ือการเรียนรู๎รายวิชาอัมพวาศึกษา คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
   2.2.2  การสังเกตแบบไมํมีสํวนรํวม (non-participant observation)  เพ่ือศึกษา
สภาพทั่วไปของชุมชน ได๎แกํ โครงสร๎างพื้นฐานทางสังคมและวัฒนธรรมในภาพรวม วิถีชีวิตความ
เป็นอยูํและวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน โดยศึกษาพ้ืนที่ชุมชนเทศบาลตําบลอัมพวา และพ้ืนที่
โดยรอบที่มีข๎อมูลเกี่ยวข๎องกับผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญา 
   2.2.3  การสังเกตแบบมีสํวนรํวม (participant observation) โดยผู๎วิจัยได๎เข๎ารํวม
กิจกรรมในชุมชนเพ่ือสร๎างความสัมพันธ์ที่ดีในชุมชน และเพ่ือให๎ได๎ข๎อมูลพฤติกรรมตามธรรมชาติ  
และได๎เข๎ารํวมกิจกรรมกลุํมผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น  ทั้งนี้ขั้นตอนการสังเกตแบบมีสํวนรํวม 
ประกอบด๎วย การสังเกต การสัมภาษณ์แบบไมํมีโครงสร๎าง และการจดบันทึก โดยมีกรอบการสังเกต 
6 ประการ (สุภางค์  จันทวานิช, 2545) ดังนี้      
    1)  พฤติกรรม (acts) โดยสังเกตการกระทําโดยทั่วไปของบุคคล  
    2)  กิจกรรม (activities) โดยสังเกตแบบแผน ขั้นตอน กระบวนการของการ
กระทํากิจกรรมตํางๆ   
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    3)  ความหมาย (meanings) โดยสังเกตการให๎ความหมายหรือคุณคําจาก
การกระทําหรือคําพูด  รวมทั้งการแสดงออกถึงความเชื่อและทัศนคติ  ซึ่งผู๎วิจัยจะต๎องสังเกตซ้ําและ 
มีการสัมภาษณ์ประกอบเพ่ือสร๎างความสมบูรณ์ของข๎อมูล  
    4)  ความสัมพันธ์ (relationship) โดยศึกษารูปแบบความสัมพันธ์กับ
ระหวํางบุคคลและระหวํางกลุํม  
    5)  การมีสํวนรํวม (participation) โดยสังเกตในมุมมองกว๎างข้ึนเพื่อให๎
เห็นโครงสร๎างความสัมพันธ์ทางสังคม  กิจกรรม และการมีสํวนรํวมในสังคม 
    6)  สภาพสังคม (settings) โดยการศึกษาบริบททางด๎านกายภาพที่มี
ความสัมพันธ์กับการดําเนินกิจกรรมตํางๆ บุคคลในชุมชน และปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
   2.2.4     การสัมภาษณ์เชิงลึก (indepth interview) เพ่ือศึกษาในรายละเอียดแบบ
แผนประสบการณ์และปัจจัยเกี่ยวข๎องกับการเป็นผู๎ทรงความรู๎ด๎านภูมิปัญญาท๎องถิ่น โดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึกปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นด๎านหัตถกรรมจํานวน 4 ทํานใน 4 กลุํมงานคือ 
     1)  บ๎านหัตถกรรมนกมะพร๎าว  อําเภออัมพวา  จังหวัดสมุทรสงคราม 
     2)  กลุํมกะลาบรรเลง  อําเภออัมพวา  จังหวัดสมุทรสงคราม 
     3)  กลุํมจักสานหมวกกะโลํ  อําเภออัมพวา  จังหวัดสมุทรสงคราม 
     4)  กลุํมจักสานก๎านมะพร๎าว  อําเภออัมพวา  จังหวัดสมุทรสงคราม 
     
       2.3  การตรวจสอบข้อมูล  ใช๎วิธีการตรวจสอบข๎อมูลแบบสามเส๎า (triangulation)  
โดยตรวจสอบ 3 ด๎าน (สุภางค์  จันทวานิช, 2545) ดังนี้ 
   2.3.1 ตรวจสอบสามเส๎าด๎านข๎อมูล (data triangulation) โดยการตรวจสอบ
แหลํงเวลา แหลํงสถานที่ และแหลํงบุคคล ซึ่งผู๎วิจัยได๎ดําเนินการ (1) ตรวจสอบแหลํงเวลาด๎วย
การศึกษาชุมชนเทศบาลตําบลอัมพวาในชํวงเวลาตํางกัน  (2) ตรวจสอบแหลํงสถานที่ด๎วยการศึกษา
ชุมชนเพ่ิมเติมในประเด็นผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาชุมชน จํานวน 3 ชุมชน  ได๎แกํ ชุมชนทําคา อําเภอ
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ชุมชนบางนกแขวก อําเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม และชุมชน
บางน๎อย อําเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม  
 2.3.2  ตรวจสอบสามเส๎าด๎านผู๎วิจัย (investigator  triangulation) โดย
กําหนดให๎การลงพ้ืนที่ศึกษาแตํละครั้งมีทีมวิจัยจํานวน 2-3 คน คือ ผู๎วิจัยและผู๎ชํวยวิจัย เมื่อ
ดําเนินการเก็บข๎อมูลเสร็จสิ้นในแตํละรอบจะมีการสรุปแลกเปลี่ยนข๎อมูลที่ได๎จากการสํารวจ 
นอกจากนี้ผู๎วิจัยยังได๎รับคําชี้แนะอยํางใกล๎ชิดจากอาจารย์ที่ปรึกษาในระหวํางการเก็บข๎อมูลใน
ภาคสนาม 
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 2.3.3  ตรวจสอบสามเส๎าทฤษฎี (theory triangulation) โดยการนําข๎อมูลใหมํที่
ได๎จากการศึกษาภาคสนามมาเปรียบเทียบกับข๎อมูลเดิมและข๎อมูลที่ได๎จากการศึกษาเอกสาร เพ่ือ
ตรวจสอบความเหมือนหรือความแตกตํางของข๎อมูล 
     
        2.4  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได๎แกํ 
     2.4.1 แบบบันทึกภาคสนามเพ่ือใช๎ในการสังเกต โดยแบํงแบบบันทึกเป็น 2 สํวน 
คือ  1) สํวนจดบันทึกสิ่งที่สังเกตได๎ตามความเป็นจริง (observation  note) โดยบรรยายตามกรอบ
การสังเกต 6 ด๎าน คือ พฤติกรรม กิจกรรม ความหมาย ความสัมพันธ์ การมีสํวนรํวม และสภาพ
สังคม และ 2) สํวนที่ตีความเบื้องต๎น (theoretical note) โดยผู๎วิจัยใช๎แนวคิดทฤษฎีที่ได๎จากการ
ทบทวนวรรณกรรมมาตีความและสร๎างสมมติฐานชั่วคราว เพ่ือนําสมมติฐานไปตรวจสอบกับข๎อมูล
หลายๆ ชุดจากการศึกษาภาคสนาม 
     2.4.2 แบบสัมภาษณ์ เพ่ือใช๎ในการสัมภาษณ์เชิงลึกปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น   
ผู๎วิจัยเน๎นการสร๎างปฏิสัมพันธ์และมีสํวนรํวมในกระบวนการสัมภาษณ์  โดยการตั้งคําถามแบบไมํเป็น
ทางการและมีความยืดหยุํน  ซึ่งมีแนวคําถามหลักดังตํอไปนี้   
   ด้านการเรียนรู ้
   1)  จุดเริ่มต๎นของการเรียนรู๎ภูมิปัญญา 
   2)  แรงบันดาลใจในการเรียนรู๎ภูมิปัญญา 
   3)  กระบวนการเรียนรู๎ภูมิปัญญา 
   4)  ระยะเวลาในการเรียนรู๎ภูมิปัญญา 
   5)  การสืบสานความรู๎ภูมิปัญญาให๎คนรุํนตํอไป 
   ด้านชีวิตและสังคม 
   6)  ประวัติภูมิหลังของชีวิตโดยยํอ 
   7)  ความภาคภูมิใจในชีวิต 
   8)  ความสุขของชีวิตคืออะไร 
   9)  ภูมิปัญญากับคุณประโยชน์ทางสังคม 
   
    3. วิเคราะห์ข้อมูล โดยมีรายละเอียดการดําเนินการดังนี้ 
   3.1   การวิเคราะห์ข๎อมูลดําเนินการในชํวงเดียวกับการเก็บรวบรวมข๎อมูลภาคสนาม  
เพ่ือนําผลการวิเคราะห์ข๎อมูลมาปรับแนวคิด ตรวจสอบและพิสูจน์ความถูกต๎องข๎อมูล หรือในกรณีท่ี
ต๎องกําหนดประเด็นเนื้อหาใหมํที่ต๎องศึกษาค๎นคว๎าเพิ่มเติม หลังจากมีข๎อค๎นพบใหมํจากการศึกษา
ภาคสนาม 
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   3.2  วิธีการวิเคราะห์ข๎อมูล โดยดําเนินการจัดข๎อมูลให๎เป็นระบบ (data  organizing) 
หลังจากนั้นจึงวิเคราะห์ข๎อมูล ซึ่งผู๎วิจัยได๎ใช๎วิธีการวิเคราะห์ข๎อมูล ดังนี้ 
  1)  การจําแนกประเภทข๎อมูล (typological analysis) โดยการหาความหมาย 
องค์ประกอบและความสัมพันธ์ของข๎อมูล แล๎วนําข๎อมูลมาจัดเป็นหมวดหมูํจากเกณฑ์ท่ีกําหนดขึ้น
โดยพิจารณาจากลักษณะของข๎อมูลที่ปรากฏ 
  2)  การวิเคราะห์ข๎อมูลแบบอุปนัย (analytic induction) ได๎แกํการศึกษา
เปรียบเทียบเหตุการณ์หลายๆเหตุการณ์และหาข๎อสรุป  การสร๎างแบบแผนหรือประเด็นสําคัญที่พบ
และสร๎างข๎อสรุป และการเชื่อมโยงข๎อมูลตํางๆ อยํางมีเหตุผลและหาข๎อสรุป  
  3)   การตีความผลการวิจัย เพื่อบอกความหมายหรือความสําคัญของข๎อค๎นพบหรือ
สาระสําคัญที่ได๎จากการวิจัย รวมถึงในแงํของกิจกรรมที่ควรทําในอนาคต  
  
 4. น าเสนอข้อมูลเพื่อการออกแบบระบบ ผู๎วิจัยได๎กําหนดกรอบการนําเสนอข๎อมูลการ
สํารวจภาคสนามเพ่ือใช๎เป็นแนวทางในการออกแบบระบบ ไว๎ดังนี้ 
 4.1  องค์ประกอบและปัจจัยที่เก่ียวข๎องกับการเป็นชุมชนแหํงการเรียนรู๎ 
 4.2  องคป์ระกอบและปัจจัยที่เก่ียวข๎องกับความเป็นปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
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ระยะที่ 2 การสร้างระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิง
ออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 

 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัยระยะทื่ 2 
 เพ่ือสร๎างระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิง
ออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
 
 การด าเนินการวิจัยระยะทื่ 2 
 กําหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยี ตามแนวทางของศาสตร์แหํงเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา โดยศาสตราจารย์ ดร.ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2520) ได๎ให๎ความหมายของเทคโนโลยีไว๎วํา 
เทคโนโลยี (Technology) หมายถึง ศาสตร์ที่วําด๎วยวิธีการซึ่งอยูํในรูปของการจัดระบบงานด๎วย   
3 องค์ประกอบ คือ 1) ข๎อมูลนําเข๎า ได๎แกํ การกําหนดปัญหา วัตถุประสงค์รวบรวมข๎อมูลที่เกี่ยวข๎อง 
2) กระบวนการ ได๎แกํ การลงมือแก๎ปัญหา แจกแจงวิเคราะห์ข๎อมูล เพ่ือให๎บรรลุวัตถุประสงค์ และ  
3) ผลลัพธ์ คือ ผลที่ได๎จากการแก๎ปัญหาและทําการประเมินผล รํวมกับการให๎ความหมายและบริบทที่
เกี่ยวข๎องกับเทคโนโลยีโดยสถาบันสํงเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2544) ดังนี้  

1.1 เทคโนโลยี (Technology) หมายถึง การนําความรู๎ ทักษะ และทรัพยากรทาง
เทคโนโลยี มาสร๎างสิ่งของเครื่องใช๎หรือวิธีการ โดยผํานกระบวนการเพ่ือแก๎ปัญหา สนองความ
ต๎องการ หรือเพ่ิมความสามารถในการทํางานของมนุษย์ 

1.2 ธรรมชาติของเทคโนโลยี (Nature of Technology) เป็นการลําดับความคิด หรือ
จินตนาการให๎เป็นขั้นเป็นตอนเพื่อนําไปสูํการวางแผนการแก๎ปัญหาหรือสนองความต๎องการ 

1.3 สถานการณ์เทคโนโลยี หมายถึง สถานการณ์ท่ีมนุษย์ต๎องพบเจอกับปัญหาหรือ ความ
ต๎องการที่จะทําให๎การดํารงชีวิตดีขึ้น 

1.4  กระบวนการเทคโนโลยี (Technological Process) เป็นวธิีการหรือกระบวนการ
ทํางานในการแก๎ปัญหาหรือสนองความต๎องการอยํางเป็นขั้นตอนที่ชัดเจน เพื่อแก๎ปัญหาหรือสนอง
ความต๎องการในสถานการณ์เทคโนโลยี โดยการใช๎ทรัพยากร ความรู๎และทักษะตํางๆ ที่เก่ียวข๎อง 

1.5 การใช๎เทคโนโลยี (Technology Application) หมายถึง การนําเทคโนโลยีมาใช๎งานทั้ง
การเลือกใช๎ และการมีเจตคติที่ดีโดยนําความรู๎ตํางๆมาใช๎กับกระบวนการเทคโนโลยีเพ่ือสํงเสริมให๎ได๎
วิธีการใหมํๆหรือเพ่ิมศักยภาพของมนุษย์เพ่ือการดํารงชีวิตที่ดีข้ึน สะดวกและรวดเร็วขึ้น  

สรุปได๎วํา กรอบแนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีในการวิจัยครั้งนี้ หมายถึง ศาสตร์ที่วําด๎วย
วิธีการซึ่งอยูํในรูปของการจัดระบบงาน เพ่ือนํา องค์ความรู๎ ทักษะ และทรัพยากรมาสร๎างสิ่งประดิษฐ์
หรือวิธีการที่เหมาะสมกับผู๎ใช๎และบริบท เพ่ือใช๎ในการแก๎ปัญหาและเพ่ิมความสามารถในการทํางาน 
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2. กําหนดกรอบแนวคิดในการออกแบบต๎นแบบระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชน
สร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดย
นักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา โดยการศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข๎องกับการพัฒนาระบบ ประกอบด๎วย แนวคิดชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม แนวคิดการคิดเชิง
ออกแบบ แนวคิดการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม แนวคิดนวัตกรรมท๎องถิ่น และภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
รํวมกับผลการวิเคราะห์ข๎อมูลที่ได๎จากการศึกษาในภาคสนาม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
ตารางท่ี 10 แนวทางการพัฒนากรอบแนวคิดในการออกแบบต๎นแบบระบบ 
องค์ประกอบของระบบ วิธีการ ผลลัพธ ์
ปัจจัยน าเข้า 
1. เปูาหมายของระบบ สังเคราะห์แนวคิดทฤษฎเีกี่ยวกับชุมชนสร๎างสรรค์

นวัตกรรมและนวตักรรมท๎องถิ่น  รํวมกับการ
สังเคราะห์ข๎อมูลทีไ่ด๎จากการสํารวจภาคสนาม 

ได๎เปูาหมายของการ
ออกแบบระบบ 

2. หลักการของระบบ สังเคราะห์แนวคิดทฤษฎเีกี่ยวกับ ชุมชน
สร๎างสรรค์นวตักรรม การคดิเชิงออกแบบการ
ประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม และนวัตกรรม
ท๎องถิ่น  รํวมกับการสังเคราะห์ข๎อมูลที่ได๎จากการ
สํารวจภาคสนาม 

ได๎หลักการเพื่อการออกแบบ
ระบบ 

3. ชุมชนเปูาหมาย                        
ในการใช๎ระบบ 

สังเคราะห์ข๎อมูลทีไ่ด๎จากการศึกษาภาคสนาม   
ในหัวข๎อองค์ประกอบและปัจจยัที่เกี่ยวข๎องกับ
การเป็นชุมชนแหํงการเรียนรู ๎

ได๎ข๎อกําหนดในการ                 
คัดเลือกชุมชนที่จะใช๎ระบบ 

4. ผู๎ใช๎ระบบ
กลุํมเปูาหมายหลัก 

สังเคราะห์ข๎อมูลทีไ่ด๎จากการศึกษาภาคสนาม   
ในหัวข๎อองค์ประกอบและปัจจยัที่เกี่ยวข๎องกับ
ความเป็นปราชญ์ภูมิปญัญาท๎องถิน่ 

ได๎ข๎อสรุปคุณลักษณะ             
ของผู๎ใช๎ระบบกลุํมเปูาหมาย
หลัก 

5. ผู๎ควบคุมการดําเนินการ
ระบบหรือกระบวนกร 

ศึกษาคุณลักษณะพี่พึงประสงค์ของกระบวนกร
เพื่อจัดกระบวนเรียนรู๎อยํางมสีํวนรํวมในชุมชน  

ได๎ข๎อกําหนดคณุสมบัติ                      
ที่พึงประสงค์ของผู๎ควบคุม
การดําเนินการระบบ 

6. เครื่องมือ                      
ที่ใช๎ในระบบ 

ศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข๎อง ไดแ๎กํ ชุมชน
สร๎างสรรค์นวตักรรม การคดิเชิงออกแบบ                 
การประเมินชุมชนแบบมสีํวนรํวม  และเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา 

ได๎รํางรูปแบบเครื่องมือท่ีจะ
ใช๎ในระบบ 

7. สิ่งแวดล๎อมในระบบ ศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข๎อง ไดแ๎กํ ชุมชน
สร๎างสรรค์นวตักรรม การคดิเชิงออกแบบ รํวมกับ
สังเคราะห์ข๎อมูลจากการสังเกตในพื้นที่ 

ได๎ข๎อกําหนดของ
สิ่งแวดล๎อมในระบบ 
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ตารางท่ี 10 แนวทางการพัฒนากรอบแนวคิดในการออกแบบต้นแบบระบบ (ต่อ) 
องค์ประกอบของระบบ วิธีการ ผลลัพธ ์
กระบวนการ 
8. กระบวนการ ศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข๎อง ไดแ๎กํ ชุมชน

สร๎างสรรค์นวตักรรม การคดิเชิงออกแบบ การ 
ประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมกระบวนการสรา๎ง
ปัญญาของภูมิปญัญาท๎องถิ่น รํวมกับการ
สังเคราะห์ข๎อมูลทีไ่ด๎จากการสัมภาษณ์ปราชญ์ 
ภูมิปัญญาท๎องถิ่น 

ได๎รูปแบบของกระบวนการ
ในระบบ 

9. กิจกรรม ศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข๎อง ไดแ๎กํ ชุมชน
สร๎างสรรค์นวตักรรม การคดิเชิงออกแบบ                
การประเมินชุมชนแบบมสีํวนรํวม  รํวมกับ
สังเคราะห์คณุลักษณะของผู๎ใช๎ระบบ 

ได๎รูปแบบของกิจกรรมใน
ระบบ 

ผลลัพธ ์
10. นวัตกรรมท๎องถิ่น ศึกษาองค์ประกอบและปัจจัยในการวิเคราะห์

คุณคําของนวัตกรรมท๎องถิ่น โดยกําหนดขอบเขต
ของคุณคํานวัตกรรมท๎องถิ่นให๎ครอบคลุมทั้งใน
ความเป็นนวัตกรรมและความเป็นภูมิปัญญา
ท๎องถิ่น  

ได๎ตัวช้ีวัดในการประเมิน
คุณคํานวัตกรรมท๎องถิ่น  

11. ชุมชนสร๎างสรรค์
นวัตกรรม 

ศึกษาองค์ประกอบและปัจจัยที่เกีย่วข๎องกับความ
เป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวตักรรม แล๎วกําหนด
ตัวช้ีวัดในการวัดชุมชนสรา๎งสรรคน์วัตกรรม 

ได๎ตัวช้ีวัดในการประเมิน
ความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์
นวัตกรรม  

 
3. สรุปผลการสังเคราะห์กรอบแนวคิดในการออกแบบต๎นแบบระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อน

ชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดย
นักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 

 
4. สร๎างเครื่องมือที่ใช๎ในระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนว

ทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา  
โดยใช๎วิธีการวิเคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหา วิเคราะห์ผู๎ใช๎ วิเคราะห์กิจกรรม รํางแบบและออกแบบ
เครื่องมอื ดังรายการตํอไปนี้ 
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4.1 คูํมือดําเนินการระบบ ประกอบด๎วย 
1) คูํมือดําเนินการระบบค๎นหาชุมชนและสร๎างทีม 
2) คูํมือดําเนินการระบบสร๎างนวัตกรรม 
3) คูํมือดําเนินการระบบประเมินผล 
4) คูํมือพ้ืนฐานสําหรับนักพัฒนาชุมชน 
5) คูํมือพ้ืนฐานสําหรับนิสิตอาสา 

4.2 เครื่องมือขับเคลื่อนระบบ ประกอบด๎วย 
1)  เครื่องมือหมวด ผท. แผนที่นําทาง 

1.1) ผท.1 แผนที่นําทางระบบยํอยที่ 1  
1.2) ผท.2 แผนที่นําทางระบบยํอยที่ 2  
1.3) ผท.3 แผนที่นําทางระบบยํอยที่ 3  

2)  เครื่องมือหมวด รป. รายการประเมินผลการดําเนินการ 
2.1) รป.1 รายการประเมินผลการดําเนินการระบบยํอยที่ 1  
2.2) รป.2 รายการประเมินผลการดําเนินการระบบยํอยที่ 2  
2.3) รป.3 รายการประเมินผลการดําเนินการระบบยํอยที่ 3  

3)  เครื่องมือหมวด สภ. แบบบันทึกผลการสัมภาษณ์ 
3.1) สภ.1  แบบบันทึกผลการสัมภาษณ์เพ่ือประเมินความเป็นชุมชน  

แหํงการเรียนรู๎  
3.2) สภ.2.1 แบบบันทึกผลการสัมภาษณ์เพ่ือระบุรายชื่อปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น  
3.3) สภ.2.2  แบบบันทึกผลการสัมภาษณ์เพ่ือคัดเลือกปราชญ์ภูมปิัญญาท๎องถิ่น    
3.4) สภ.2.3  แบบบันทึกผลการสัมภาษณ์เพ่ือระบุสาขาผู๎เชี่ยวชาญภายนอก  

4)  เครื่องมือหมวด ปม. แบบประเมิน 
4.1)   ปม.1  แบบประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่น  
4.2)   ปม.2 แบบประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 

5)  เครื่องมือหมวด ก.แผํนพับ 
5.1)   ก.1  เครื่องมือทางปัญญาของชีวิต  
5.2)   ก.2.1 คูํมือนวัตกร 
5.3)   ก.2.2 เครื่องมือสร๎างศรัทธาและแรงบันดาลใจ  

6) เครื่องมือหมวด ข.แผํนปูาย 
6.1)   ข.2.1 แนวคิดเก่ียวกับนวัตกรรมท๎องถิ่น 
6.1)   ข.2.2 กฏของทีม 
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7) เครื่องมือหมวด ค.กระดานรํวมคิด 
7.1)  ค.3  วิเคราะห์ทิศทางอนาคต  
7.2)  ค.4.1 วิเคราะห์คุณคําผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญา 
7.3)  ค.4.2 วิเคราะห์ผู๎ใช๎ 
7.4)  ค.4.3  วิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข๎อง  
7.5)  ค.4.1 รวบรวมข๎อค๎นพบ 
7.6)  ค.5.2 ตั้งคําถามเพ่ือการออกแบบ 
7.7)  ค.6.1  ระดมความคิดออกแบบนวัตกรรมท๎องถิ่น  
7.8)  ค.6.2 ประเมินเพื่อคัดเลือกแนวคิดไปผลิตต๎นแบบ 
7.9)  ค.7 ประเมินผลการใช๎งาน 
7.10) ค.8  ทําแผนการผลิตนวัตกรรมท๎องถิ่น  

8) เครื่องมือหมวด ง.คําถามชวนคิด 
8.1)  ง.3  ค๎นหาแนวโน๎มทิศทางผลิตภัณฑ์  
8.2)  ง.4.1 รู๎จักผลิตภัณฑ์ 
8.3)  ง.4.2 รู๎จักผู๎ใช๎และการใช๎งานผลิตภัณฑ์ 
8.4)  ง.5  เทคนิคการตั้งคําถามเพ่ือการออกแบบ  

9) เครื่องมือหมวด จ.ไฟล์วีดิทัศน์/mp3 
9.1)  จ.1  ไฟล์วีดิทัศน์ชีวิตของปราชญ์ภูมิปัญญาไทย 
9.2)  จ.2 ไฟล์เพลงพื้นบ๎านไทย 

 
5. พัฒนาเครื่องมือสําหรับประเมินผลระบบ ได๎แกํ  1) แบบประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่น 

และ 2) แบบประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

5.1 แบบประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่น  
      การวิเคราะห์องค์ประกอบของการประเมินคุณคํานวัตกรรมท๎องถิ่นพัฒนาขึ้น

จาก  1) แนวคดิการประเมินความเป็นนวัตกรรม จากแบบประเมินผลงานนวัตกรรม (เนาวนิตย์  
สงคราม, 2556) 2) แนวคิดคุณคําและความหมายของภูมิปัญญาและวัฒนธรรม (Lipe, 1984 ) และ 
3) แนวคิดเรื่องคุณคําแท๎ตามแนวทางพุทธเศรษฐศาสตร์ ซึ่งเน๎นประโยชน์ในการนําไปใช๎งาน  
(พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตโต), 2554) ทั้งนี้ได๎สรุปองค์ประกอบของการวัดคุณคํานวัตกรรม
ท๎องถิ่นเป็น 3 องค์ประกอบหลัก คือ คุณคําด๎านนวัตกรรม คุณคําด๎านภูมิปัญญา และคุณคําด๎านการ
สร๎างคุณประโยชน์ 
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  5.1.1  คุณคําด๎านนวัตกรรม  
      ตามแนวทางแบบประเมินนวัตกรรม (เนาวนิตย์  สงคราม, 2556) ที่
พัฒนาจากผู๎เชี่ยวชาญด๎านการวัดและประเมินผล ด๎านการสร๎างนวัตกรรม ด๎านความคิดสร๎างสรรค์ 
และด๎านเทคโนโลยีการศึกษา ซึ่งระบุเกณฑ์หลัก  3 ด๎านคือ มาตรฐานด๎านกระบวนการพัฒนา
นวัตกรรม  มาตรฐานด๎านคุณคํา และความเป็นนวัตกรรม ทั้งนี้ผู๎วิจัยได๎นําบางสํวนจากการพิจารณา
เกณฑ์ความเป็นนวัตกรรม และมาตรฐานด๎านคุณคํา ของแบบประเมินดังกลําว มาเป็นพ้ืนฐานในการ
ประเมินคุณคําด๎านนวัตกรรม ดังนี้ 

5.1.1.1 ความเป็นนวัตกรรม  
1)  สิ่งใหมํ วิธีการใหมํ หรือแนวทางใหมํ  
2)  การสร๎างสรรค์ในผลงาน 

5.1.1.2 มาตรฐานด๎านคุณคํา 
1)  การแก๎ปัญหาได๎ตรงตามวัตถุประสงค์  
2)  ความเป็นไปได๎ในทางปฏิบัติ 

5.1.2  คุณคําด๎านภูมิปัญญา  
    ตามแนวทางการให๎คุณคําและความหมายของภูมิปัญญาและศิลป 

วัฒนธรรมของศาสตราจารย์เกียรติคุณ ดร.วิลเลียม ดี ไลป์ (Lipe, 1984) ผู๎เชี่ยวชาญ ด๎านโบราณคดี
และการจัดการทรัพยากรวัฒนธรรม จําแนกคุณคําของภูมิปัญญาออกเป็น 4 มิติ คือ 
 (สายันต์ ไพรชาญจิตร์, 2549) 

5.1.2.1 คุณคําท่ีแสดงนัยของอดีต  (associative/symbolic value) 
กลําวคือทรัพยากรวัฒนธรรมทั้งในรูปแบบที่จับต๎องได๎และจับต๎องไมํได๎ สามารถใช๎อธิบายเรื่องราว
ของอดีต  เป็นสัญลักษณ์หรือตัวบํงชี้และเป็นความทรงจําของอดีตที่มีพลังในการสื่อสารสูงถึงคนใน
ปัจจุบันเพื่อสํงผํานสาระที่ต๎องการกระตุ๎นเตือนให๎ผู๎คนในสังคมตระหนักถึงระบบความคิด หรือความ
เชื่อที่ยึดถือสืบกันมายาวนาน 

5.1.2.2 คุณคําทางวิชาการ (informational value) ทรัพยากร
วัฒนธรรมเป็นแหลํงข๎อมูลเชิงประจักษ์ที่สําคัญในการศึกษาวิจัยทางโบราณดคี ประวัติศาสตร์ศิลปะ 
ประวัติศาสตร์สถาปัตยกรรม ชาติพันธุ์วิทยา ภูมิปัญญาพ้ืนบ๎าน และอ่ืนๆ ซึ่งสามารถใช๎ในการแปล
ความจากความเป็นนามธรรมให๎อยูํในรูปแบบของวิทยาศาสตร์เชิงคุณภาพได๎ 

5.1.2.3 คุณคําด๎านความงามหรือความสุนทรีย์ (aesthetic value) 
คุณคําความงามซึ่งอาจไมํได๎อยูํในตัววัตถุเพียงอยํางเดียว แตํถูกกําหนดจากปัจจัยตํางๆ ได๎แกํ 
แบบแผนความงามที่เป็นประเพณีนิยม ในพ้ืนที่และเวลาที่วัฒนธรรมถูกสร๎างข้ึนมา 
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5.1.2.3 คุณคําทางเศรษฐศาสตร์ (economic value) ทรัพยากร
วัฒนธรรมได๎ถูกนํามาใช๎ในกระบวนการสร๎างมูลคําในทางเศรษฐกิจ  หรือใช๎ให๎เกิดประโยชน์
ตอบสนองความต๎องการพื้นฐานของคนในปัจจุบันได๎ 

5.1.3  คุณคําด๎านการสร๎างคุณประโยชน์   
    จากแนวคิดเรื่องคุณคําแท๎ตามแนวทางพุทธเศรษฐศาสตร์ มีกรอบการ

พิจารณาในด๎านการผลิตและบริโภควํา การผลิตตามแนวทางพุทธเศรษฐศาสตร์มิได๎สร๎างจากความ
ฉลาดที่ถูกครอบงําด๎วยกิเลสแตํให๎ความสําคัญกับการสร๎างด๎วยปัญญามากกวําทุนทรัพย์ เป็นระบบ
การผลิตที่เรียกวําปัญญานิยมเน๎นความรู๎ที่เกิดจากการสั่งสมประสบการณ์อยํางตํอเนื่อง ด๎วยปัญญา
และสติ หรือเรียกอีกนัยหนึ่งวํา กระบวนการสั่งสมทางปัญญา สํวนการบริโภคตามแนวทางพุทธ
เศรษฐศาสตร์ มิใชํการบริโภคเพ่ือตอบสนองความพึงพอใจอันไมํสิ้นสุดหรือความต๎องการที่มากเกิน
กวําประโยชน์ แตํเป็นการบริโภคตามความจําเป็นตํอคุณภาพชีวิต เพื่อเป็นฐานสนับสนุนในการพัฒนา
ศักยภาพของมนุษย์ ให๎นําไปสูํเปูาหมายของการมีชีวิตที่ดีและมีความสุข ซึ่งวัดได๎จากประโยชน์ 3 
ระดับ คือ เป็นชีวิตที่สร๎างประโยชน์ตํอตนเอง ประโยชน์ตํอผู๎อ่ืน และประโยชน์ตํอสังคม (พระพรหม
คุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตโต), 2554) 

ตามแนวทางข๎างต๎นผู๎วิจัยได๎วิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิดทั้งสามและสรุปผลเป็น
เกณฑ์ในการประเมินคุณคําของนวัตกรรมท๎องถิ่น ดังนี้ 
ตารางท่ี 11 องค์ประกอบในการประเมินคุณคํานวัตกรรมท๎องถิ่น 

องค์ประกอบหลัก รายการประเมิน 
คุณค่าด้านนวัตกรรม 1.  เป็นสิ่งใหมํ วิธีการใหม ํ หรือแนวทางใหมํ 

2.  ตอบสนองการแก๎ปัญหาได๎ตามวัตถุประสงค ์
3.  เป็นสิ่งที่ให๎เห็นถึงความคิดสร๎างสรรค ์
4.  สามารถนําไปใช๎งานจริงได ๎

คุณค่าด้านภูมิปัญญา 5.  แสดงคุณคาํเดมิของภูมิปัญญาทอ๎งถิ่น 
6.  มีการตํอยอดหรือสืบสานวิชาการขององค์ความรู๎ภูมิปญัญาเดิม 
7.  เป็นการใช๎ความรู๎และทักษะทีส่ัมพันธ์กับการดํารงชีวิต 
8.  มีลักษณะเฉพาะหรือมีเอกลักษณ์ในตัวเอง 

คุณค่าด้านการสร้าง
คุณประโยชน์ 

9.  ตอบสนองการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
10.  เกื้อกูลความสุขท่ีแท๎จริงให๎แกํผู๎บริโภค 
11.  มุํงเน๎นการบริโภคด๎วยปญัญา หรือบริโภคแตํพอเหมาะพอดี 
12.  กระบวนการผลิตเป็นมิตรตํอชุมชนและสังคม 
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5.2  แบบประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 
           การวิเคราะห์องค์ประกอบและปัจจัยการเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 

พัฒนาขึ้นจากแนวคิดชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม (Community of Innovation) (West, 2009b) 
ผลการสังเคราะห์เนื้อหาเพ่ือระบุองค์ประกอบและปัจจัยความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม   
สรุปได๎ดังนี้ 
 5.2.1  คุณลักษณะสํวนบุคคลของสมาชิกในทีม จะต๎องมีความมุํงม่ันและ
ศรัทธาเป็นแรงผลักดัน  มีจิตใจที่เปิดกว๎าง ลดทอนความยึดมั่นในทฤษฎีของตนเอง  
 5.2.2  คุณลักษณะของกลุํม จะต๎องประกอบด๎วยสมาชิกที่มีความเชี่ยวชาญที่
หลากหลายสาขาวิชา มีขนาดของทีมท่ีเหมาะสม และมีผู๎นํากลุํมในฐานะที่เป็นศูนย์รวมความศรัทธา 
สานความเข๎าใจ และมีจุดมุํงหมายชัดเจนและเข๎าใจจุดหมายรํวมกัน 
 5.2.3  บรรยากาศของกลุํม จะต๎องหมุนเวียนบทบาท แลกเปลี่ยนความ
เชี่ยวชาญ  ให๎อิสระในการคิด ตั้งคําถาม และการโต๎แย๎ง โดยเป็นไปอยํางสร๎างสรรค์ และรับฟังอยําง
ลึกซึ้ง (dialoque) เอ้ือตํอการสร๎างความใหมํสดของความคิด มีวิธีการจัดการ ผสมผสานความคิดที่
หลากหลาย มีกระบวนการคิดสะท๎อน การตรวจสอบ และมีความเป็นกันเอง เข๎ากับธรรมชาตินิสัย
ของกลุํมนั้นๆ 
 5.2.4   ผลงาน มีการสร๎างผลงานนวัตกรรม 

ตามแนวทางข๎างต๎นผู๎วิจัยได๎สรุปผลเป็นเกณฑ์การประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์
นวัตกรรม ดังตารางที่ 12  
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ตารางท่ี 12 องค์ประกอบในการประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 
องค์ประกอบหลัก    รายการประเมิน 

ทีม 1. ทีมมีขนาดที่เหมาะสม 
2. ทีมมีเปูาหมายที่ชัดเจน 
3. ทีมประกอบด๎วยสมาชิกที่มีความเช่ียวชาญหลากหลาย 

สมาชิกในทีม 4. สมาชิกมีแรงบันดาลในการทํางาน 
5. สมาชิกมีความเป็นกันเอง 
6. สมาชิกมีความถํอมตนและปราศจากอัตตา 
7. สมาชิกมีการชํวยเหลือเกื้อกลูกัน 

กระบวนการ 8. ให๎อิสระตํอสมาชิกในการคิดและแสดงความคิดเห็น 
 9. สํงเสรมิให๎สมาชิกคดิใครํครวญและไตรตํรอง  
 10. มีกระบวนการคดิเพื่อสร๎างผลงานนวัตกรรม 
 11. สมาชิกมโีอกาสแสดงความคิดเห็นที่หลากหลายและสร๎างสรรค ์
 12. มีวิธีการจดัการและเช่ือมโยงความคิดที่หลากหลาย 
 13. มีกระบวนการกลุํมที่มีศักยภาพ 
สิ่งแวดล้อม 14. มีบรรยากาศแหํงมิตรไมตร ี

15. มีบรรยากาศแหํงความไว๎วางใจ 
16. มีบรรยากาศแหํงการสร๎างสรรค์เอื้อตํอการสร๎างความคิดใหม ํ
17. มีสิ่งกระตุ๎นท่ีสร๎างแรงจูงใจในการทํางาน 

ผลงาน 18. มีผลงานท่ีแสดงให๎เห็นถึงความเป็นนวัตกรรมท๎องถิ่น 

 
5.3 พัฒนาแบบตรวจสอบความเหมาะสมของเกณฑ์การวัดในแบบประเมินนวัตกรรม

ท๎องถิ่น และแบบประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมโดยแบบประเมินคํา 5 ระดับ ซึ่งมี
เกณฑ์ในการประเมินดังนี้ 

5   หมายถึง   มีความเห็นวําข๎อนั้นเหมาะสมมากที่สุด 
4   หมายถึง   มีความเห็นวําข๎อนั้นเหมาะสมมาก 
3   หมายถึง   มีความเห็นวําข๎อนั้นเหมาะสมปานกลาง 
2   หมายถึง   มีความเห็นวําข๎อนั้นเหมาะสมน๎อย 
1   หมายถึง   มีความเห็นวําข๎อนั้นเหมาะสมน๎อยที่สุด 
และได๎กําหนดเกณฑ์การแปลความหมายดังนี้ 
4.50 - 5.00   หมายถึง มีความเห็นวําเหมาะสมมากที่สุด 
3.50 - 4.49   หมายถึง มีความเห็นวําเหมาะสมมาก 
2.50 - 3.49   หมายถึง มีความเห็นวําเหมาะสมปานกลาง 
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1.50 - 2.49   หมายถึง มีความเห็นวําเหมาะสมน๎อย 
1.0 - 1.49   หมายถึง มีความเห็นวําเหมาะสมน๎อยที่สุด 
การวิเคราะห์คําความเหมาะสมของเกณฑ์ในแตํละข๎อ จะต๎องมีคะแนนมากกวํา 

3 ขึ้นไป จึงจะแสดงวําเกณฑ์ข๎อนั้นมีความเหมาะสมกับแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข๎อง 
 
5.4  นําแบบประเมินไปให๎ผู๎เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมของเครื่องมือ 

ประกอบด๎วย ผู๎เชี่ยวชาญด๎านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาหรือด๎านการออกแบบนวัตกรรม 
จํานวน 2 ทําน และผู๎เชี่ยวชาญด๎านการพัฒนาชุมชน จํานวน 2 ทําน พิจารณาความสอดคล๎องของ 
ข๎อคําถามกับทฤษฎี ความครอบคลุมและความเหมาะสมของเนื้อหาและการใช๎ภาษา 

 
5.5  วิเคราะห์คําความเหมาะสมของเกณฑ์การประเมิน พบวํา  
     5.5.1  แบบประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่น มีคําความเหมาะสมของเกณฑ์การ

ประเมินรายข๎อมากกวําหรือเทํากับ 3.75 และมีคําความเหมาะสมของเกณฑ์การประเมินรวมทุกด๎าน
เทํากับ 4.52 (S.D.=0.58) 

     5.5.2  แบบประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม มีคําความเหมาะสมของ
เกณฑ์การประเมินรายข๎อมากกวําหรือเทํากับ 3.25 และมีคําความเหมาะสมของเกณฑ์การประเมินรวม
ทุกด๎านเทํากับ 4.22 (S.D.=2.08) และนําข๎อเสนอแนะจากผู๎เชี่ยวชาญมาแก๎ไขสํานวนภาษา 

  
6. นําต๎นแบบระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่นตามแนว

ทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา  
ไปให๎อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความเหมาะสมและดําเนินการปรับปรุงแก๎ไข 

 
7. นําต๎นแบบระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่นตามแนวทาง 

การคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสาไปให๎
ผู๎เชี่ยวชาญตรวจสอบด๎วยวิธีการสนทนากลุํม (focus group) มีรายละเอียดดังนี้ 

7.1 คัดเลือกผู๎เชี่ยวชาญด๎วยวิธีการแบบเฉพาะเจาะจง (purposive selection) 
จํานวน 5 ทําน ประกอบด๎วย ผู๎เชี่ยวชาญด๎านเทคโนโลยีการศึกษา ที่มีประสบการณ์สอนและมีผลงาน
เกี่ยบกับเทคโนโลยีการศึกษาไมํน๎อยกวํา 3 ปี จํานวน 3 ทําน และผู๎เชี่ยวชาญด๎านการพัฒนาชุมชนที่
มีประสบการณ์ด๎านการพัฒนาชุมชน การจัดการเรียนรู๎ในชุมชน หรือการวิจัยในชุมชน                  
ไมํน๎อยกวํา 3 ปี จํานวน 2 ทําน 
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7.2  กําหนดระยะเวลาและสถานที่ในการจัดการสนทนากลุํม 
7.3  เตรียมเครื่องมือและสิ่งแวดล๎อมที่ใช๎ในการสนทนากลุํม ได๎แกํ 

1)  เอกสารสรุปต๎นแบบระบบสําหรับนําเสนอผู๎เชี่ยวชาญ 
2)  ต๎นแบบระบบและตัวอยํางเครื่องมือในระบบ 
3)  แนวคําถามสําหรับการสนทนา (guideline) เป็นแนวคําถามปลายเปิดและ

ระบุเกณฑ์ในการประเมินอยํางกว๎าง ประกอบด๎วย ประเด็นคําถามหลักและคําถามยํอย เพ่ือการ
พิจารณาภาพรวมของระบบ องค์ประกอบของทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่น ขั้นตอนการดําเนิน
กิจกรรมในระบบ และความเหมาะสมของเครื่องมือขับเคลื่อนระบบ  

4)  อุปกรณ์ในการสนทนากลุํม  
5)  เตรียมสถานที่และสิ่งแวดล๎อมให๎เอ้ือตํอการสนทนา โดยจัดรูปแบบเป็น 

วงสนทนากลุํมอยํางไมํเป็นทางการ เพ่ือสร๎างพลวัตของกลุํม 
7.4 ดําเนินการสนทนากลุํม โดยผู๎วิจัยแนะนําตนเองและทีมงาน ซึ่งมีผู๎ชํวยจํานวน 

2 คน ทําหน๎าที่จดบันทึกและอํานวยความสะดวก หลังจากนั้นผู๎วิจัยอธิบายสรุปหลักการและนําเสนอ
ต๎นแบบระบบให๎ผู๎เชี่ยวชาญได๎ประเมิน โดยตั้งประเด็นคําถามทีละประเด็น เพ่ือให๎ผู๎เชี่ยวชาญชี้แนะ 
ซักถาม และระดมความคิดเห็นในการประเมิน  

7.5 นําข๎อคิดเห็น ประเด็นเสนอแนะ และข๎อมูลตํางๆ ที่ได๎จากการระดมความคิด
ของผู๎เชี่ยวชาญ มาแยกแยะจัดหมวดหมูํ เพื่อนําไปปรับปรุงแก๎ไขต๎นแบบระบบในรายละเอียดตํอไป 

 
8. ปรับปรุงแก๎ไขต๎นแบบระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่น

ตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิต
อาสา ตามข๎อเสนอแนะของผู๎เชี่ยวชาญ 
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ระยะที่ 3 การทดลองใช้ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิด
เชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
  

   วัตถุประสงค์ของการวิจัยระยะทื่ 3 
   เพ่ือทดลองใช๎และนําเสนอระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนว
ทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
 
     การด าเนินการวิจัยระยะทื่ 3  
      การดําเนินการวิจัยในระยะที่ 3 แบํงออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
   
     ตอนที ่1 การทดลองใช้ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตาม                  
แนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิต
อาสา มีรายละเอียดการดําเนินการดังนี้ 
  

1. กลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการวิจัย คือ ชุมชนอัมพวา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  
2. เครื่องมือที่ใช๎ในการวิจัย คือ 

2.1 ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิง
ออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา  

2.2 เครื่องมือเก็บข๎อมูล ได๎แกํ รายการประเมินผล และแบบสังเกต 
2.3 เครื่องมือประเมินผล ได๎แกํ แบบประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่น และแบบประเมิน

ความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม  
3. การดําเนินการทดลอง มีรายละเอียดดังนี้ 

3.1 ติดตํอนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสาที่มีความสนใจจะใช๎เครื่องมือและรํวม
กิจกรรมและนัดหมายวันเวลาในการทําการทดลอง 

3.2 ทดลองระบบยํอยที่ 1 ในขั้นตอนที่ 1 และ 2 โดยมีนักพัฒนาชุมชนและนิสิต
อาสาเป็นผู๎ทดลองใช๎ระบบ ผู๎วิจัยและผู๎ชํวยเป็นผู๎เก็บข๎อมูลและสังเกตการณ์ 

3.3 ติดตํอผู๎นําชุมชน และนัดหมายวันเวลาเพื่อลงพื้นที่ในรอบที่ 1 
3.4 ทีมวิจัย นักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา ลงพื้นที่ทดลองตามที่นัดหมาย   
3.5 ทดลองระบบยํอยที่ 1 ในขั้นตอนที่ 3 และ 4 โดยมีนักพัฒนาชุมชน นิสิตอาสา 

ผู๎นําชุมชน และปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น เป็นผู๎ทดลองใช๎ระบบ โดยผู๎วิจัยและผู๎ชํวยเป็นผู๎เก็บข๎อมูล
และสังเกตการณ์  หลังจากเสร็จสิ้นกระบวนการแล๎วจึงออกจากพ้ืนที่ทดลอง 
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3.6 ติดตํอผู๎เชี่ยวชาญภายนอก และดําเนินการนัดหมายวันเวลากับผู๎นําชุมชน และ
ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น เพ่ือลงพื้นที่ในรอบที่ 2 

3.7 ทีมวิจัย นักพัฒนาชุมชน นิสิตอาสา และผู๎เชี่ยวชาญภายนอก ลงพื้นที่ทดลอง
ตามท่ีนัดหมาย   

3.8 ทดลองระบบยํอยที่ 2 และ 3 โดยมีนักพัฒนาชุมชน นิสิตอาสา ผู๎นําชุมชน 
ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น และผู๎เชี่ยวชาญภายนอก เป็นผู๎ทดลองใช๎ระบบ โดยผู๎วิจัยและผู๎ชํวยเป็น               
ผู๎เก็บข๎อมูลและสังเกตการณ์   

4. วิเคราะห์ข๎อมูล  
4.1 นําข๎อมูลที่ได๎จากรายการประเมินผลลัพธ์การดําเนินงานในแตํละข้ันตอนมา

วิเคราะห์ข๎อมูลและสรุปประเด็นสําคัญท่ีเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู๎แบบกลุํมและกระบวนการเกิด
นวัตกรรม 

4.2 นําข๎อมูลและปรากฏการณ์ที่เกิดข้ึนระหวํางการทดลองใช๎ระบบ มาวิเคราะห์
เปรียบเทียบกับแนวคิดทฤษฎีที่ศึกษา เพ่ือหาความสัมพันธ์และสรุปประเด็นนําเสนอในลักษณะ
บรรยาย 

4.3 นําข๎อมูลที่ได๎จากแบบสังเกตมาวิเคราะห์ด๎วยการตีความและสร๎างข๎อสรุปแบบ
อุปนัย เพ่ือสรุปประเด็นสําคัญตํางๆ  
   
  ตอนที่ 2 การรับรองระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนว
ทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
มีรายละเอียดการดําเนินการดังนี้ 
 

1. ผู๎ทรงคุณวุฒิสําหรับการรับรองระบบ มีวิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง โดยมีเกณฑ์
พิจารณา คือ เป็นผู๎ทรงคุณวุฒิสาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สาขาการออกแบบผลิตภัณฑ์  
และสาขาการพัฒนาชุมชน มีผลงานวิจัยหรือผลงานวิชาการในสาขาท่ีเกี่ยวข๎องหรือมีประสบการณ์
ทํางาน อยํางน๎อย 5 ปี  

2. เครื่องมือที่ใช๎ในการวิจัย ได๎แกํ แบบรับรองระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์
นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชน
และนิสิตอาสา โดยมีเกณฑ์ในการประเมินคือ 

  5   หมายถึง   มีความเห็นวําข๎อนั้นเหมาะสมมากที่สุด 
  4   หมายถึง   มีความเห็นวําข๎อนั้นเหมาะสมมาก 
  3   หมายถึง   มีความเห็นวําข๎อนั้นเหมาะสมปานกลาง 
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  2   หมายถึง   มีความเห็นวําข๎อนั้นเหมาะสมน๎อย 
  1   หมายถึง   มีความเห็นวําข๎อนั้นเหมาะสมน๎อยที่สุด 

และได๎กําหนดเกณฑ์การแปลความหมายดังนี้ 
4.50 - 5.00   หมายถึง  มีความเห็นวําเหมาะสมมากท่ีสุด 
3.50 - 4.49   หมายถึง  มีความเห็นวําเหมาะสมมาก 
2.50 - 3.49   หมายถึง  มีความเห็นวําเหมาะสมปานกลาง 
1.50 - 2.49   หมายถึง มีความเห็นวําเหมาะสมน๎อย 
1.00 - 1.49   หมายถึง    มีความเห็นวําเหมาะสมน๎อยที่สุด 

3.  การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข๎อมูล  มีข้ันตอนดังนี้ 
3.1 นําแบบรับรองระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนว

ทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา               
ไปให๎ผู๎ทรงคุณวุฒิประเมินรับรอง 

3.2 เก็บรวบรวมข๎อมูล โดยนําข๎อมูลเชิงปริมาณมาวิเคราะห์คําเฉลี่ย สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และนําข๎อมูลเชิงคุณภาพท่ีเป็นข๎อเสนอแนะมาวิเคราะห์และสรุปประเด็นรายงานผล 



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเรื่องระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิง

ออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา มีวัตถุประสงค์ของ
การวิจัยดังนี้ 

1. เพ่ือสํารวจบริบทของชุมชนที่เป็นกลุํมเปูาหมายในการขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์
นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชน
และนิสิตอาสา 

2. เพ่ือสร๎างระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิง
ออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 

3. เพ่ือทดลองใช๎ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิด
เชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 

 
ผู๎วิจัยขอนําเสนอผลการวิเคราะห์ข๎อมูลเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที 1  ผลการสํารวจบริบทของชุมชนที่เป็นกลุํมเปูาหมายในการขับเคลื่อนชุมชน

สร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดย
นักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 

ตอนที 2  ผลการสร๎างระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนว
ทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 

ตอนที 3 ผลการทดลองใช๎ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนว
ทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
  
 โดยมีรายละเอียดการนําเสนอดังตํอไปนี้ 
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ตอนที่ 1 ผลการส ารวจบริบทของชุมชนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในการขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์
นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนา
ชุมชนและนิสิตอาสา 
 ผลการสํารวจบริบทของชุมชนที่เป็นกลุํมเปูาหมายในการขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม
ตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิต
อาสา แบํงการนําเสนอเป็น 2 สํวน คือ 

1. องค์ประกอบและปัจจัยที่เก่ียวข๎องกับการเป็นชุมชนแหํงการเรียนรู๎ นําเสนอผลการ 
วิเคราะห์ข๎อมูลตามกรอบการวิเคราะห์ปัจจัยที่ทําให๎ชุมชนมีความเข๎มแข็ง (ศูนย์วิจัยนโยบายการศึกษา 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2541) ประกอบด๎วย 

1.1 สภาวะพ้ืนฐานของชุมชน 
1.2 กระบวนการทางสังคมในชุมชน 

2. องค์ประกอบและปัจจัยที่เก่ียวข๎องกับความเป็นปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น นําเสนอผล
การวิเคราะห์ข๎อมูลตามกรอบการวิเคราะห์องค์ประกอบของระบบการพัฒนาคน (พระพรหมคุณา
ภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต), 2549) ประกอบด๎วย 

2.1 พฤติกรรม 
2.2 จิตใจ 
2.3 ปัญญา 

 
1. องค์ประกอบและปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

 ผลการสํารวจบริบทของชุมชนอัมพวาซึ่งเป็นชุมชนกลุํมตัวอยํางของการวิจัยในครั้งนี้ 
พบวํา ชุมชนอัมพวา เป็นชุมชนริมน้ําที่มีชื่อเดิมวํา “ตลาดบางช๎าง”เป็นตลาดที่ใหญที่สุดในลุํมน้ํา 
แมํกลอง ดังปรากฏในหลักฐานสมัยพระเจ๎าปราสาททอง (พ.ศ. 2137-2198) และ คําวํา “อัมพวา”
หมายถึง “ปุามะมํวงในพุทธประวัติ” ดังปรากฏในตราของเทศบาลตําบลอัมพวาที่มีช๎างเผือกอยูํใน 
ปุามะมํวง อัมพวาเป็นตลาดน้ําที่มีตั้งแตํสมัยปลายกรุงศรีอยุธยา ภายหลังการเสียกรุงศรีอยุธยาได๎มี
ผู๎คนจํานวนมากอพยพมาตั้งถิ่นฐานและบุกเบิกพ้ืนที่ทําสวนกันมากขึ้น ตลาดการค๎าก็ยิ่งเติบโตขึ้น 
โดยในสมัยรัชกาลที่ 5 ตลาดน้ําอัมพวามีความเจริญอยํางมาก เศรษฐกิจของชุมชนมีความเจริญ 
รุํงเรืองมาเป็นลําดับ จนกระทั่งเกิดการพัฒนาโครงขํายถนนเข๎ามาที่อัมพวาหลังปี พ.ศ. 2508 มีผล 
ทําให๎เรือค๎าขายลดน๎อยลง ร๎านค๎าและผู๎คนตํางอพยพไปตั้งในตลาดการค๎าริมถนน อัมพวาจึงถูก 
ทิ้งร๎างและมิได๎รับการซํอมแซม ผนวกกับในปี พ.ศ. 2521-2523 อัมพวาได๎รับผลกระทบจากการที่
น้ําเค็มรุกเข๎าสวนทําให๎สวนลํมเนื่องมาจากการกักเก็บน้ําในเขื่อนทางตอนเหนือ นํามาซึ่งความสูญเสีย
ทางเศรษฐกิจของชาวสวนเป็นเวลากวําสิบปี (ศิริวรรณ ศิลาพัชรนันท์, 2556) 
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ปัจจุบัน อัมพวาเป็นชุมชนริมน้ําในบริบทสวนที่จัดเป็นชุมชนต๎นแบบของการอนุรักษ์
และฟ้ืนฟูชุมชนและตลาดน้ํา การดําเนินโครงการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูชุมชนอัมพวาและตลาดน้ํา เริ่มต๎น
ในปี พ.ศ.2545 โดยได๎รับการสนับสนุนจากสํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล๎อม สํานักงานให๎ความชํวยเหลือทางวิชาการจากประเทศเดนมาร์ก สํานักงานจังหวัด
สมุทรสงคราม สํานักงานเทศบาลตําบลอัมพวา มูลนิธิชัยพัฒนา และคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ดําเนินการฟื้นฟูชุมชนภายใต๎กรอบแนวคิดของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี
สํวนรํวมอยํางตํอเนื่อง เน๎นการสร๎างพ้ืนฐานความรู๎และความเข๎าใจแกํประชาชนและผู๎บริหารชุมชนใน
ด๎านการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูชุมชน การจัดทํายุทธศาสตร์การอนุรักษ์และฟ้ืนฟูชุมชน และการจัด
กิจกรรมที่เกี่ยวข๎องกับการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูชุมชน  ซึ่งสํงผลให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงในชุมชนอัมพวา
ทั้งในด๎านกายภาพ เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ในขณะเดียวกันชุมชนอัมพวายังคงรักษา
สถาปัตยกรรมและภูมิทัศน์ทางวัฒนธรรมที่สะท๎อนเรื่องราวทางประวัติศาสตร์ของการตั้งถิ่นฐานของ
กลุํมชาติพันธุ์ไทย มอญ และจีน ที่ประกอบด๎วยความเชื่อ วิถีชีวิต และการปรับตัวให๎เข๎ากับสภาพ 
แวดล๎อมตามธรรมชาติ ซึ่งเป็นอัตลักษณ์ของชุมชนริมน้ําและเป็นต๎นแบบการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูชุมชน
ริมน้ําให๎แกํชุมชนอ่ืนๆของประเทศ (ศิริวรรณ ศิลาพัชรนันท์, 2556) รวมทั้งการได๎รับรางวัลชมเชย
จากการประกวด UNESCO Asia-Pacific Heritage Awards 2008 ผลสําเร็จดังกลําวเกิดขึ้นได๎จาก
การมีสํวนรํวมของคนในชุมชนกับหนํวยงานภายนอกที่เข๎าไปริเริ่มและเป็นที่ปรึกษาด๎านวิชาการ
รํวมกับเครือขํายหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง ความรํวมมือดังกลําวได๎กํอให๎เกิดกระบวนการเรียนรู๎ระหวําง
คนในชุมชนและคนนอกชุมชนอยํางตํอเนื่อง สํงผลให๎ชุมชนอัมพวาเป็นชุมชนแหํงการเรียนรู๎  ผลการ
วิเคราะห์ข๎อมูลที่ได๎จากการสํารวจบริบทชุมชนอัมพวาพบวํา องค์ประกอบและปัจจัยที่เก่ียวข๎องกับ
การเป็นชุมชนแหํงการเรียนรู๎ของชุมชนอัมพวา มีดังนี้   

1.1  สภาวะพ้ืนฐานของชุมชน 
  1.1.1  มีภูมิปัญญาของชุมชน  

          ภูมิปัญญาในชุมชนอัมพวามีลักษณะการเกิดและการดํารงอยูํที่สอดคล๎อง 
กับวิถีการดําเนินชีวิตของคนในชุมชน ซึ่งในปัจจุบันยังคงแสดงให๎เห็นอยํางเดํนชัดและเป็นเอกลักษณ์
เฉพาะตัวของชุมชน ประกอบด๎วยภูมิปัญญาหลากหลายสาขา ได๎แกํ  

1) ภูมิปญัญาด๎านเกษตรกรรม  เนื่องจากพ้ืนที่อัมพวาในอดีตเป็น
ทะเลตมมากํอน ลักษณะทางธรณีวิทยาจึงมีความสมบูรณ์ของทรัพยากรดินและน้ํา อยํางไรก็ตามการ
เป็นที่ราบน้ําทํวมถึงได๎กํอให๎เกิดปัญหาในการทําเกษตรกรรม จึงเป็นที่มาของภูมิปัญญาการเพาะปลูก
แบบสวนยกรํองที่เห็นได๎ทั่วไปในจังหวัดสมุทรสงคราม สําหรับพืชสวนที่นิยมปลูกเป็นอันดับต๎นๆ 
ได๎แกํ ส๎มโอ มะพร๎าว และลิ้นจี่  ซึ่งในการปลูกพืชแตํละชนิดนั้นพบวํามีภูมิปัญญาสอดแทรกอยูํเกือบ
ทุกกระบวนการดังตํอไปนี้ ภูมิปัญญาการปลูกส๎มโอ ได๎แกํ การปลูกพืชตระกูลถั่วเพื่อชํวยให๎โครงสร๎าง
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ของดินเหนียวโปรํงขึ้น การเลี้ยงแมงมุมในสวนส๎มโอเพ่ือชํวยกําจัดแมลงศัตรูพืช  การใช๎หญ๎าคลุมดิน
เพ่ือรักษาความชื้นในดิน เป็นต๎น ภูมิปัญญาการปลูกมะพร๎าว ได๎แกํ การคัดพันธ์มะพร๎าวน้ําตาล              
การแปรรูปผลิตภัณฑ์จากต๎นมะพร๎าว การทําน้ําตาลมะพร๎าว เป็นต๎น ภูมิปัญญาการปลูกลิ้นจี่ ได๎แกํ 
การคัดเลือกพันธุ์ การให๎น้ําและปุ๋ย และการเก็บเกี่ยวผลผลิต เป็นต๎น 

2) ภูมิปัญญาด๎านการประมง  อัมพวาถูกเรียกอีกชื่อหนื่งวําเป็น  
“เมืองสามน้ํา” คือ น้ําจืด น้ําเค็ม และน้ํากรํอย เนื่องมาจากพ้ืนที่อําเภออัมพวามีความสูงประมาณ  
1 เมตรจากระดับน้ําทะเล มีโครงขํายคลองจํานวนกวํา 300 คลอง เป็นพ้ืนที่ลุํมต่ําเหนืออําวไทย ซึ่ง 
น้ําทะเลทํวมถึงจึงได๎รับอิทธิพลจากการขึ้นลงของน้ําทะเลที่เข๎าไปถึงลําน้ําสายตํางๆ ประมาณ 15-20 
กิโลเมตร ขึ้นอยูํกับฤดูกาล ดังนั้นอําเภออัมพวาซึ่งเป็นที่บรรจบของน้ําทะเลและน้ําจืดจึงมีสภาพน้ํา
เป็นน้ํากรํอย ปรากฏการณ์นี้สํงผลให๎เกิดความหลากหลายทางชีวภาพและความอุดมสมบูรณ์ของ
ระบบนิเวศน์ กํอให๎เกิดภูมิปัญญาทั้งในด๎านเกษตรกรรมและการประมง ภูมิปัญญาด๎านการประมงที่
พบเห็นได๎ทั่วไป คือ ภูมิปัญญาในการตกก๎ุงซึ่งต๎องเลือกเวลา อากาศ และสถานที่   ซึ่งนับเป็นอาชีพ 
ที่สร๎างรายได๎ให๎กับชาวบ๎าน นอกจากนี้ยังมีภูมิปัญญาในการใช๎โพงพางในการจับปลา ซึ่งเป็นเครื่องมือ
จับปลาที่มีลักษณะใช๎อวนรูปถุงผูกกับเสาใหญํสองต๎น ที่ปักขวางกลางลําน้ํา ปากอวนจะวางในทิศทาง
รับกระแสน้ําเพ่ือให๎สัตว์น้ําเข๎าอวน 

3) ภูมิปัญญาด๎านศิลปหัตถกรรม พบวํามีการรูปแบบผลิตภัณฑ์จาก
ภูมิปัญญาเป็นจํานวนมาก ที่มีชื่อเสียงได๎แกํ กลุํมหัตถกรรมเครื่องเบญจรงค์ ผลิตภัณฑ์บ๎านทรงไทย
จิ๋วและเรือจิ๋วของกลุํมหัตถกรรมบ๎านทรงไทย ศิลปหัตถกรรมวําวไทยโบราณ รวมทั้ง ภูมิปัญญา
หัตถกรรมจากมะพร๎าว ซึ่งเป็นพืชที่ปลูกทั่วไปในจังหวัดสมุทรสงคราม ได๎แกํ ผลิตภัณฑ์หัตถกรรมจาก
กะลามะพร๎าว ผลิตภัณฑ์จักสานก๎านมะพร๎าว  การทําซอจากมะพร๎าวซอ เป็นต๎น 

1.1.2 ผู้น าชุมชนมีศักยภาพ  
ผู๎นําชุมชนเป็นผู๎ที่มีบทบาทในการกระตุ๎น การดําเนินกิจกรรมตํางๆ

เพ่ือให๎ชุมชนเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีท้ังในด๎านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล๎อม 
พบวําผู๎นําชุมชนเป็นผู๎มีประสบการณ์ มีความรู๎ความเข๎าใจในกิจกรรมของชุมชนเป็นอยํางดี สามารถ
คิดวิเคราะห์ กระตุ๎นข๎อเสนอที่ดีให๎แกํชุมชน สมาชิกในชุมชนให๎การยอมรับและศรัทธา มีความ
เสียสละและมีความตั้งใจจริงตํอการพัฒนาชุมชน 

1.1.3   สมาชิกในชุมชนมีความเป็นเอกภาพ 
          ชุมชนอัมพวามีการรวมตัวของสมาชิกชุมชนเพ่ือรวมพลังแก๎ไขปัญหา

ของชุมชน สมาชิกชุมชนมีวิสัยทัศน์รํวมกัน ทํากิจกรรมของชุมชนรํวมกัน รวมตัวกันโดยให๎การยอมรับ
และผูกพันกัน เป็นชุมชนที่สมาชิกดําเนินชีวิตอยูํกันอยํางผาสุก 
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1.2 กระบวนการทางสังคมในชุมชน 
 1.2.1  มีกระบวนการเรียนรู้จากการแก้ไขปัญหาในชีวิตจริง 
               การฟ้ืนฟูชุมชนริมน้ําอัมพวา ได๎สํงเสริมให๎เกิดกระบวนการเรียนรู๎ใน

ชุมชน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ของคนในชุมชน มีการจัดประชุมสัมมนาเพ่ือรับการถํายทอดความรู๎ใน
การนําไปใช๎ในการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูสถาปัตยกรรมหรือการพัฒนาพื้นที่ให๎เหมาะสมกับสิ่งแวดล๎อม 
การเรียนรู๎จากการปรับตัวของคนในชุมชนเพ่ือการจัดการการทํองเที่ยววิถีชิวิตริมน้ําชุมชนอัมพวา 
อยํางยั่งยืน เป็นต๎น 

1.2.2 มีกระบวนการเรียนรู้ในลักษณะกลุ่มหรือเครือข่าย 
มีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ มีการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ มีการ

รวมกลุํมกันในหลายวัตถุประสงค์ อาทิ  เพ่ือการพัฒนาและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมท๎องถิ่น เพ่ือการ
พัฒนาให๎เป็นแหลํงทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เพ่ือการสร๎างรายได๎ให๎แกํชุมชน เชํน กลุํมผู๎ประกอบการ
ร๎านค๎าและที่พักได๎มีการรวมตัวกันเพ่ือจัดรูปแบบของตลาดน้ําอัมพวาให๎สอดรับกับความต๎องการของ
นักทํองเที่ยว โดยเฉพาะอยํางยิ่งการให๎ความสําคัญกับการจัดการด๎านสิ่งแวดล๎อม การใช๎ทรัพยากร
ท๎องถิ่น 

1.2.3 มีการน าทุนทางวัฒนธรรมมาผสมผสานในกิจกรรมชุมชน 
               อัมพวานับได๎วําเป็นแหลํงรวมของทุนทางวัฒนธรรม มีองค์ประกอบของ

วัฒนธรรมที่หลากหลาย รวมทั้งเป็นพื้นที่ที่มีเรื่องราวความเป็นมาประวัติศาสตร์อยํางมีคุณคํา  มี
วัฒนธรรมประเพณีที่สืบทอดกันมายาวนาน พบวํามีการใช๎ทุนทางวัฒนธรรมมาเสริมสร๎างคุณคําให๎กับ
กิจกรรมในชุมชนในหลายด๎าน โดยเฉพาะอยํางยิ่งวัฒนธรรมที่เก่ียวข๎องกับวิถีชีวิตริมน้ํา เชํน ประเพณี
ตักบาตรพระทางน้ํา  ประเพณีลอยกระทงสายกาบกล๎วย ประเพณีกฐินทางน้ํา เป็นต๎น 

 
2. องค์ประกอบและปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความเป็นปราชญ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น  

2.1 พฤติกรรม  
1) การลองผิดลองถูก พฤติกรรมที่เป็นหัวใจสําคัญของการเกิดความรู๎ระดับ 

ภูมิปัญญา คือ การลงมือปฏิบัติจริงเพื่อลองผิดลองถูก ควบคูํไปกับการประเมินผลงานตนเองและ
ปรับปรุงผลงาน โดยการกระทําซ้ําอยํางตํอเนื่องยาวนานจนความรู๎นั้นได๎ผํานการพิสูจน์จากการใช๎งาน
ตามสภาพแวดล๎อมจากธรรมชาติและสภาพสังคม 

2) การใฝุเรียนรู๎ พบวํามีการเรียนรู๎ในรูปแบบที่หลากหลาย ไมํวําจะเป็นการ
สืบหาความรู๎ด๎วยตนเอง การเสวนากับผู๎รู๎  การคบหากัลยาณมิตร ได๎รับการถํายทอดหรือซึมซับจาก
บรรพบุรุษ การศึกษาจากครูบาอาจารย์  การชํวยเหลือกันระหวํางกลุํม การใช๎ยุทธวิธีครูพักลักจํา 
รวมไปถึงการเรียนรู๎จากสังคมและธรรมชาติ 
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3) ความมีวินัยในตนเอง เห็นได๎วํากลุํมปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นมีความตั้งใจ
มุํงม่ันที่จะพัฒนา รักษา สืบทอดภูมิปัญญา จึงต๎องมีการแบํงเวลาระหวํางอาชีพหลักซ่ึงสร๎างรายได๎ที่
ดีกวํากับการทําอาชีพเสริมที่เป็นมรดกทางวัฒนธรรมซึ่งใช๎เวลาในการสร๎างสรรค์ชิ้นงาน 

4) มีความเพียรพยายาม สุขุม ใจเย็น ที่จะพัฒนาชิ้นงานอยํางประณีต บรรจง 
และใสํใจในรายละเอียดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญา 

5) มีความคิดสร๎างสรรค์และชํางสังเกต ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ให๎เหมาะสม
กับวิถีชีวิตในปัจจุบัน มีการนําทุนทางวัฒนธรรมมาผสมผสานเข๎ากับผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญามีการนําวิถี
ชีวิต เอกลักษณ์ เรื่องราวของท๎องถิ่นใสํลงไปในตัวผลิตภัณฑ์ 

6) มีความเป็นอยูํแบบเรียบงําย เป็นคุณสมบัติอีกประการหนึ่งที่ทําให๎ปราชญ์
ภูมิปัญญาท๎องถิ่นยังคงดํารงชีวิตแบบดั้งเดิม พ่ึงพาอาศัยสิ่งแวดล๎อม และมีความเป็นอยูํอยํางพอเพียง 
ไมํเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสวัตถุนิยม  

7)    ด๎านการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม พบวํากลุํมบุคคลผู๎มีปัญญาใช๎ชีวิตอยูํใน
สังคมอยํางเก้ือกูลผู๎อ่ืน พ่ึงตนเองได๎และพ่ึงพาผู๎อื่นตามสมควร มีปฏิสัมพันธ์และทํากิจกรรมที่เป็น
ประโยชน์ตํอชุมชน ให๎ความสําคัญกับครอบครัว และเน๎นความอยูํเย็นเป็นสุข  

8)  ด๎านวัฒนธรรมประเพณี พบวําปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นเป็นผู๎ที่ได๎รับความ
ไว๎วางใจของผู๎อื่น เป็นผู๎มีบทบาทสําคัญตํอการเรียนรู๎ผํานวัฒนธรรมประเพณี การดําเนินพิธีกรรมใน
การสืบทอดอุดมการณ์และคุณคําทางจริยธรรม  

2.2 จิตใจ 
1) มีความรักและศรัทธาในงานที่ทํา  การมีความรักในงานหรือการมีแรง

ศรัทธาจากสิ่งหนึ่งสิ่งใดในการทํางาน  นับเป็นสิ่งสําคัญที่เป็นแรงผลักดันให๎ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น
เกิดพลังในการสร๎างองค์ความรู๎ใหมํๆ หรือการทดลองเพ่ือแก๎ปัญหาโดยแรงศรัทธานั้นอาจเป็นการ
ศรัทธาแนวคิดเรื่องการพ่ึงตนเอง ศรัทธาตํอบรรพบุรุษที่เป็นผู๎ริเริ่มคิดค๎นภูมิปัญญา  ศรัทธาในหลัก
คําสอนของศาสนา  หรือศรัทธาในแนวพระราชดําริของพระมหากษัตริย์   

2) มีจิตใจที่มํุงมั่นเพ่ือความสําเร็จ  จิตใจที่มุํงม่ันนี้เป็นผลสืบเนื่องมาจากการมี
ความรักและศรัทธาในงานที่ทํา 

3) มีคุณธรรมในการดําเนินชีวิต ภูมิปัญญาท๎องถิ่นเป็นผู๎มีหลักธรรมเป็น
พ้ืนฐานในการดําเนินชีวิต โดยมีตั้งแตํระดับการใช๎ชีวิตไปจนถึงข้ันการเข๎าใจในความเป็นจริง  

4) มีความผูกพันภักดีตํอภูมิลําเนาและเห็นคุณคําของวิถีชีวิตดั้งเดิม โดยยังคง
ประกอบอาชีพดั้งเดิมเป็นอาชีพหลักในการเลี้ยงตัวเอง ไมํละทิ้งอาชีพดั้งเดิมของครอบครัว รวมทั้ง
การมีความภาคภูมิใจในรากเหง๎าของตน ขณะเดียวกันก็มีการยอมรับและปรับตัวให๎มีความผสม
กลมกลืนจากการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมที่เกิดขึ้น 
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5) มีความอํอนน๎อมถํอมตน พบวําภูมิปัญญาปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นมีความ
ถํอมตน ให๎การยอมรับและเปิดกว๎างที่จะรับความรู๎ใหมํในเรื่องที่ตนเองมีความสนใจ 

2.3 ปัญญา 
1) ใช๎ปัญญาไตรํตรองใครํครวญ พบวําปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นมีความเข๎าใจ

ในความเป็นไปของสิ่งตํางๆ รอบตัว จึงสามารถปรับตัวให๎เข๎าการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน 
และขณะเดียวกันก็ยังสามารถดํารงชีวิตแบบดั้งเดิมไว๎ได๎ มีการนําเอากระแสการพัฒนาใหมํๆ  
องค์ความรู๎หรือเทคโนโลยีใหมํมาปรับใช๎กับภูมิปัญญาดั้งเดิม 

2) มีการแก๎ปัญหาที่เกิดจากประสบการณ์ในชีวิตจริง ซึ่งพบวําการนําความรู๎ไป
ใช๎ในประสบการณ์ดําเนินชีวิตจริงนอกจากจะชํวยแก๎ปัญหาแล๎วยังเป็นการปรับเปลี่ยนให๎เกิดความรู๎
ให๎มํๆ ได๎อีกด๎วย นอกจากนี้ยังพบวําการสั่งสมประสบการณ์ความรู๎นั้นเกิดจากความต๎องการที่จะ
แก๎ปัญหาในเรื่องตํางๆ ทั้งปัญหาที่ประสบกับการดําเนินชีวิตของตนเอง การพัฒนาอาชีพของ
ครอบครัว หรือปํญหาตํางๆในชุมชนบ๎านเกิดของตน 

3) มีความกล๎าหาญทางความคิด การคิดนอกกรอบ พบวําลักษณะทางปัญญา
ที่สําคัญของปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นคือ การมีความกล๎าที่จะคิดหรือทําในสิ่งที่แตกตําง เชํน การหา
จุดแตกตํางและสร๎างจุดเดํนให๎ผลิตภัณฑ์ของตน การค๎นหาวิธีการในการประหยัดทรัพยากร          
ซึ่งพบวําสามารถชํวยให๎ค๎นพบหนแนวทางใหมํในการแก๎ไขปัญหาตํางๆ ได๎ 

4) เข๎าใจและยอมรับความเป็นจริงของชีวิต ปัญญาที่เกิดขึ้นนอกจากจะใช๎
แก๎ไขปัญหาตํางๆแล๎ว ยังพบวําในที่สุดได๎เกิดปัญญาในการยอมรับความจริงของสิ่งที่เกิดข้ึน คือเมื่อ
กระทําการสิ่งหนึ่งสิ่งใดอยํางเต็มที่แล๎ว จะยอมรับและเข๎าใจตํอผลที่เกิดขึ้นจากการกระทํานั้น  
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ตอนที 2 ผลการสร้างระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิด 
เชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 

 
การนําเสนอผลการสร๎างระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทาง 

การคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา แบํงการ
นําเสนอเป็น 2 สํวน คือ ผลการสร๎างต๎นแบบระบบ และผลการสนทนากลุํมผู๎เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบ
ต๎นแบบระบบ มีรายละเอียดดังนี้ 

 
2.1 ผลการสร้างต้นแบบระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนว

ทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
  
 การสร๎างต๎นแบบระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนว

ทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา  
เป็นผลจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสาร แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข๎องในเรื่องชุมชนสร๎างสรรค์
นวัตกรรมท๎องถิ่น การคิดเชิงออกแบบ การประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม และแนวคิดนวัตกรรม
ท๎องถิ่น รํวมกับการประมวลผลข๎อค๎นพบที่ได๎การศึกษาภาคสนาม เพ่ือนํามาสรุปกรอบแนวคิดและ
พัฒนาต๎นแบบระบบ ผลสรุปกรอบแนวคิดของระบบ มีรายละเอียดดังนี้ 

  
 2.1.1 องค์ประกอบของระบบ 
  1.  เป้าหมายของระบบ 

   เปูาหมายของระบบ คือ การสร๎างชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมที่เกิดจากการ
รวมตัวของกลุํมบุคคลภายในชุมชนและภายนอกชุมชน มารํวมกันดําเนินกิจกรรมการเรียนรู๎ทางสังคม 
เพ่ือสร๎างผลงานนวัตกรรมท๎องถิ่น 

2. หลักการของระบบ 
    2.1  เป็นระบบที่ใช๎วิธีการแหํงการสร๎างนวัตกรรม (methods) ดังนี้ 

 1)  การทําความเข๎าใจอยํางชัดแจ๎ง (insight) 
 2)  การแก๎ปัญหาด๎วยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (creation) 
 3)  การลงมือปฏิบัติการ (action) 

    2.2  เป็นระบบแหํงการเรียนรู๎รํวมกัน (collaboration) โดยเน๎นหลัก 
 1)  ความหลากหลาย (diversity) 
 2)  การแบํงปันแลกเปลี่ยนความคิด (sharing) 
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 3)  การสร๎างคุณคํา (meaning) 
2.3  เป็นระบบที่มีกรอบคิดหลัก (mindset) ในเรื่อง 

      1)  การใช๎ปัญญาไตรํตรอง  (critical)   
      2)  การรํวมรับรู๎ความรู๎สึกของผู๎อ่ืน (empathy) 

  3)  การชํวยเหลือเกื้อกูลกัน (compassion) 
  3. ชุมชนเป้าหมายในการใช้ระบบ 

 ชุมชนเปูาหมายในการใช๎ระบบกําหนดให๎มีเกณฑ์คัดเลือกเบื้องต๎นคือ           
การเป็นชุมชนแหํงการเรียนรู๎ โดยมีองค์ประกอบและปัจจัยที่เก่ียวข๎องกับชุมชนดังนี้ 
           3.1 สภาวะพ้ืนฐานของชุมชน 

     1)  มีภูมิปัญญาของชุมชน 
     2)  ผู๎นําชุมชนมีศักยภาพ  
     3)  สมาชิกในชุมชนมีความเป็นเอกภาพ 

               3.2 กระบวนการทางสังคมในชุมชน 
1)  มีกระบวนการเรียนรู๎จากการแก๎ไขปัญหาในชีวิตจริง 
2)  มีกระบวนการเรียนรู๎ในลักษณะกลุํมหรือเครือขําย 
3)  มีการนําทุนทางวัฒนธรรมมาผสมผสานในกิจกรรมชุมชน 

  4. ผู้ใช้ระบบ 
                ผู๎ใชร๎ะบบ ประกอบด๎วย กลุํมบุคคลในชุมชน และกลุํมบุคคลนอกชุมชน  

4.1 กลุํมบุคคลในชุมชน ได๎แกํ 
 1)  ภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
 2)  ผู๎นําชุมชน 

4.2 กลุํมบุคคลนอกชุมชน ได๎แกํ 
1)  ผู๎เชี่ยวชาญนอกชุมชน 
2)  นักพัฒนาชุมชน 

       3)  นิสิตอาสา 
  5.  ผู้ควบคุมการด าเนินการระบบ 
      นักพัฒนาชุมชนในฐานะเป็นผู๎ควบคุมการดําเนินการระบบเป็นบุคคลที่เป็น 

ตัวแปรสําคัญตํอการบรรลุเปูาหมายในการใช๎ระบบ ผลการศึกษาคุณลักษณะที่จําเป็นของนักพัฒนา
ชุมชนผู๎ทําหน๎าที่ควบคุมระบบ มีดังนี้ 

5.1  ด๎านทักษะการเป็นกระบวนกร ประกอบด๎วย  
     1)  การรับฟังและทําความเข๎าใจอยํางลึกซ้ึง  
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     2)  การจับประเด็นที่ชัดเจนวิเคราะห์เชื่อมโยงได๎ดี  
    3)  การตั้งคําถามที่กระตุ๎นให๎คิดอยํางอิสระ 
     4)  การสร๎างพลังแหํงกลุํมที่ตํอเนื่อง  
     5)  การสํงเสริมให๎ผู๎รํวมกระบวนการเรียนรู๎ซึ่งกันและกัน  

      6)  การใช๎หลักการยอมรับและความเชื่อมั่นศรัทธา 
 5.2  ด๎านทัศนคติ  

1)  ยอมรับในความแตกตํางของบุคคล 
2)  เชื่อมั่นในศักยภาพการพัฒนาตนเองของมนุษย์ 
3)  การเรียนรู๎อยํางรํวมมือกัน 
4)  มีพลังมุํงมั่นเพ่ือสร๎างประโยชน์แกํสํวนรวม 

 5.3  ด๎านความรู๎  
1)  มีความรู๎พ้ืนฐานเรื่องการพัฒนาชุมชน 
2)  มีความรู๎พ้ืนฐานเรื่องกระบวนการเรียนรู๎ในชุมชน 
3)  มีความรู๎พ้ืนฐานเรื่องการสร๎างนวัตกรรม     

6. เครื่องมือขับเคลื่อนระบบ 
                               เครือ่งมือขับเคลื่อนระบบ แบํงออกเป็น 2 สํวน คือ คูํมือดําเนินการระบบ
สําหรับนักพัฒนาชุมชน และ เครื่องมือกิจกรรมการเรียนรู๎กลุํม ดังรายละเอียดตํอไปนี้ 

6.1 คูํมือดําเนินการระบบ ประกอบด๎วย 
       1) คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 1 
      2) คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 
      3) คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 3 
      4) คูํมือพ้ืนฐานสําหรับนักพัฒนาชุมชน 
 5) คูํมือพ้ืนฐานสําหรับนิสิตอาสา 
6.2 เครื่องมือจัดกิจกรรมการเรียนรู๎กลุํม ประกอบด๎วย  

          1) หมวด ก. แผํนพับ  
2) หมวด ข. แผํนปูาย  
3) หมวด ค. กระดานรํวมคิด  
4) หมวด ง. คําถามชวนคิด  
5) หมวด จ. ไฟล์วีดิทัศน์/mp3  
6) หมวด ผท. แผนที่นําทาง  
7) หมวด รป. รายการประเมินผลการดําเนินการ 
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8) หมวด สภ. แบบบันทึกผลการสัมภาษณ์ 
9) หมวด ปม. แบบประเมินผล 
 

7. สิ่งแวดล้อมในระบบ 
   ผลการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล๎อมในการดําเนินงาน พบวําพ้ืนที่
ดําเนินการควรมีบรรยากาศที่เอ้ือตํอการจัดกิจกรรมกลุํมสร๎างสรรค์ มีรูปแบบอยํางไมํเป็นทางการ     
มีความสะอาดเรียบร๎อยและสบายตา 

8. โครงสร้างของระบบ 
                      โครงสร๎างของระบบ ประกอบด๎วยระบบยํอย 3 ระบบ ดังนี้ 

8.1 ระบบยํอยที่ 1 ระบบค๎นหาชุมชนและสร๎างทีม   
  เป็นระบบที่พัฒนาขึ้นเพ่ือการเตรียมความพร๎อมในระยะเริ่มต๎น
ประกอบด๎วย การเตรียมความพร๎อมของนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา การลงพ้ืนที่เพ่ือสํารวจและ
คัดกรองชุมชนเปูาหมาย และการคัดเลือกสมาชิกเข๎ารํวมทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรม 

8.2 ระบบยํอยที่ 2 ระบบสร๎างนวัตกรรม 
 เป็นระบบที่พัฒนาขึ้นสําหรับทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมเพ่ือดําเนินการ

สร๎างนวัตกรรมท๎องถิ่น ประกอบด๎วย 8 ขั้นตอน ขั้นตอนที่ 1-2 เป็นการเตรียมความพร๎อมด๎าน
ทัศนคติและความรู๎ความเข๎าใจให๎แกํสมาชิกในทีม ขั้นตอนที่ 3-8  เป็นกระบวนการเพื่อสร๎างสรรค์
นวัตกรรมท๎องถิ่น 

8.3 ระบบยํอยที่ 3 ระบบประเมินผล 
  เป็นระบบที่พัฒนาขึ้นเพ่ือใช๎ในการประเมินผลการดําเนินการของทีม 

ประกอบด๎วยการประเมินผลงานนวัตกรรมท๎องถิ่น และการประเมินผลความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์
นวัตกรรม โดยมีวัตถุประสงค์ให๎สมาชิกในทีมได๎ทบทวนและประเมินตนเอง  

9. กระบวนการ 
    กระบวนการในระบบ มีดังนี้ 

9.1 กระบวนการในระบบยํอยที่ 1  
9.1.1  เตรียมความพร๎อมนักพัฒนาชุมชน 
9.1.2  เตรียมความพร๎อมนิสิตอาสา 
9.1.3  คัดเลือกชุมชนเปูาหมาย 
9.1.4  คัดเลือกปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นและผู๎เชี่ยวชาญเข๎ารํวมทีม 
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9.2 กระบวนการในระบบยํอยที่ 2  
9.2.1  เตรียมความพร๎อมของทีมในด๎านทัศนคติ  
9.2.2  เตรียมความพร๎อมของทีมด๎านความรู๎และเข๎าใจ 
9.2.3  วิเคราะห์ทิศทางในอนาคต 
9.2.4  วิเคราะห์ผลิตภัณฑ์ ผู๎ใช๎ และสิ่งที่เกี่ยวข๎อง 
9.2.5 ค๎นหาข๎อค๎นพบและตั้งคําถามเพ่ือการออกแบบ 
9.2.6 รํวมกันระดมความคิดออกแบบนวัตกรรม 
9.2.7  ผลิตต๎นแบบนวัตกรรมท๎องถิ่นอยํางงําย 
9.2.8  ทําแผนการผลิตนวัตกรรมท๎องถิ่น 

9.3 กระบวนการในระบบยํอยที่ 3  
      9.3.1   ประเมินผลงานนวัตกรรมท๎องถิ่น 

9.3.2 ประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 
 
ในสํวนของกระบวนการในระบบยํอยที่ 2 ระบบสร๎างนวัตกรรม พบวํา มีขั้นตอนดําเนินการ

หลายขั้นตอนและเป็นสํวนที่ต๎องสื่อสารกับกลุํมผู๎ใช๎เปูาหมายอยํางใกล๎ชิด ผู๎วิจัยได๎จัดหมวดหมูํและใช๎
คําศัพท์ที่ผู๎ใช๎คุ๎นเคยและเข๎าใจได๎งํายในการกําหนดชื่อหัวข๎อและสร๎างคํายํอ ตามคําแนะนําของ
ผู๎เชี่ยวชาญ ดังนี ้

ตารางท่ี 13 การจัดหมวดหมูํกระบวนการในระบบยํอยที่ 2 ระบบสร๎างนวัตกรรม 

4 รู้ 8 กิจ กิจกรรมการด าเนินงาน 

รู้ใจ 
1. เปิดใจกว๎าง เตรียมความพร๎อมของทีมในด๎านทัศนคต ิ
2. สร๎างทีมมิตร เตรียมความพร๎อมของทีมด๎านความรู๎และเข๎าใจ 

รู้จัก 
3. รู๎ทิศทางหลัก วิเคราะห์ทิศทางในอนาคตของผลติภัณฑ์ภูมิปญัญา 
4. รู๎จักรอบด๎าน วิเคราะหผ์ลิตภณัฑ์ ผู๎ใช๎ และสิ่งทีเ่กี่ยวข๎อง 

รู้จริง 
5. ผสานปัญญา ค๎นหาข๎อค๎นพบและตั้งคําถามเพื่อการออกแบบ 
6. พัฒนาแนวคิด รํวมกันระดมความคิดออกแบบนวตักรรมท๎องถิ่น 

รู้แจ้ง 
7. ผลิดและประเมิน ผลิตต๎นแบบนวัตกรรมท๎องถิ่น ทดลอง และประเมินผล 
8. ทําแผนเดินทาง ทําแผนการผลตินวัตกรรมท๎องถิ่น 

 
10. ผลป้อนกลับของระบบ 

       ผลปูอนกลับของระบบ ได๎แกํ  
10.1  ข๎อมูลจากการประเมินผลการดําเนินกิจกรรมในแตํละขั้นตอน 
10.2  ปัญหาและอุปสรรคจากการดําเนินกิจกรรมในแตํละขั้นตอน 
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11.  ผลลัพธ์ของระบบ  
 ผลลัพธ์ของระบบ ได๎แกํ  

11.1  นวัตกรรมท๎องถิ่น โดยการประเมินผลนวัตกรรมท๎องถิ่น พิจารณาจาก
เกณฑ์การวัดคุณคํา 3 ด๎าน คือ คุณคําด๎านนวัตกรรม คุณคําด๎านภูมิปัญญา และคุณคําด๎านการสร๎าง
คุณประโยชน์ 

11.2 ชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม โดยการประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์
นวัตกรรม พิจารณาจากองค์ประกอบ 5 ด๎าน คือ ทีม สมาชิกในทีม กระบวนการดําเนินงาน 
สิ่งแวดล๎อมในการดําเนินงาน และผลงาน 

 
2.1.2 ความเชื่อมโยงในระบบ  

ผลจากการสร๎างระบบมีข๎อค๎นพบวํา องค์ประกอบของระบบมีความสัมพันธ์อยําง
ทั่วถึงกันทั้งหมด ทั้งเงื่อนไขทางตรงและเงื่อนไขท่ีซับซ๎อน องค์ประกอบตัวหนึ่งๆ สามารถมีผลกระทบ
ตํอองค์ประกอบทุกฝุายที่เกี่ยวข๎อง ความสัมพันธ์อยํางทั่วถึงกันนี้เอง ทําให๎การพัฒนาระบบต๎อง
ออกแบบโดยคํานึงถึงรายละเอียดของธรรมชาติ คุณลักษณะ และความเชื่อมโยง ในแตํละ
องค์ประกอบอยํางรอบคอบ ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาโดยความสัมพันธ์ตามหลักการออกแบบที่คํานึงถึง 
ความเป็นมนุษย์ (Human-centered Design)  พบวําระบบประกอบด๎วยองค์ประกอบ 2 กลุํมหลัก คือ  

1) ผู๎ใช๎ระบบ ประกอบด๎วย กลุํมผู๎อํานวยความสะดวกในการใช๎ระบบ ได๎แกํ 
นักพัฒนาชุมชน นิสิตอาสา และ กลุํมบุคคลสําคัญ ได๎แกํ ภูมิปัญญาท๎องถิ่น ผู๎เชี่ยวชาญนอกชุมชน 
ผู๎นําชุมชน  ซึ่งผลการวิเคราะห์กลุํมบุคคลสําคัญ พบวําเป็นกลุํมบุคคลที่มีความหลากหลายในวัยวุฒิ
และคุณวุฒิ มีความหลากหลายในสาขาความเชี่ยวชาญ แตํภายใต๎ความหลากหลายนั้นมีองค์ประกอบ
รํวมที่สําคัญอยํางหนึ่ง คือ ความเป็นบุคคลที่มีศักยภาพและมีผลงานที่เป็นที่ประจักษ์และได๎รับการ
ยอมรับจากสังคม อันเกิดจากประสบการณ์และคุณลักษณะเฉพาะของบุคคล และเมื่อวิเคราะห์จาก
การสัมภาษณ์เชิงลึกพบวํา กลุํมบุคคลสําคัญสํวนใหญํเป็นผู๎มีหลักธรรมเป็นพ้ืนฐานในการดําเนินชีวิต 
โดยมีตั้งแตํในระดับการใช๎ชีวิต การฝึกอบรมจิต ไปจนถึงข้ันการมีความรู๎ความเข๎าใจในความเป็นจริง
ของสิ่งตํางๆ  ซึ่งผู๎วิจัยได๎ศึกษาคุณลักษณะของผู๎ใช๎ระบบนี้เองในการพัฒนาระบบ อันประกอบด๎วย 
เปูาหมายของระบบ ชุดเครื่องมือที่ใช๎ขับเคลื่อนระบบ กระบวนการในการขับเคลื่อนระบบ และ
สิ่งแวดล๎อมในระบบ และ  

2) ตัวระบบ ประกอบด๎วย เปูาหมายของระบบ เครื่องมือที่ใช๎ขับเคลื่อนระบบ 
กระบวนการขับเคลื่อนระบบ และ สิ่งแวดล๎อมในระบบ โดยมีนักพัฒนาชุมชนเป็นตัวเชื่อมโยงหลัก
ระหวํางองค์ประกอบทั้งสองกลุํมคือตัวระบบกับผู๎ใช๎ระบบ  
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นอกจากนี้ เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหวํางองค์ประกอบทั้งสองกลุํมของระบบ 
พบวํา ระบบให๎ความสําคัญกับมนุษย์และธรรมชาติของความเป็นมนุษย์ ความเป็นบุคคลเฉพาะตัว 
และศักยภาพของมนุษย์ในสิ่งที่พึงกระทําได๎  โดยจัดให๎มนุษย์เป็นตัวแปรสําคัญในการขับเคลื่อนระบบ 
ดังนั้นการพัฒนาโครงสร๎างทางกายภาพของระบบ ซึ่งได๎แกํ ชุดเครื่องมือที่ใช๎ขับเคลื่อนระบบ 
กระบวนการในการขับเคลื่อนระบบ และสิ่งแวดล๎อมในระบบ จึงมุํงเน๎นในทางที่จะเอ้ือตํอการสร๎าง 
“พลังงาน” ให๎แกํกลุํมผู๎ใช๎ในการขับเคลื่อนระบบ อันมีเปูาหมายหลักของระบบคือการเกิดความรู๎ใหมํ
ในระดับปัญญาที่นําไปใช๎ประโยชน์ได๎  

 

 

ภาพที่ 11 ความเชื่อมโยงในระบบ 

 

2.2  ผลการสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบต้นแบบระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชน
สร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดย
นักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 

 
ผู๎วิจัยได๎นําต๎นแบบระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการ

คิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา ไปให๎
ผู๎เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมของระบบ ด๎วยกระบวนการสนทนากลุํม (Focus group) โดยการ
คัดเลือกผู๎เชี่ยวชาญแบบเฉพาะเจาะจง ในสาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และในสาขาพัฒนา
ชุมชน จํานวน 5 ทําน รายละเอียดในการประเมินมีดังนี้ 
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ภาพที่ 12 ประเด็นการประเมินต๎นแบบระบบ 

 
ประเด็นการประเมินต๎นแบบระบบ มีดังนี้ 

1. ภาพรวมของระบบ 
2. เปูาหมายของระบบ 
3. สิ่งแวดล๎อมในระบบ 
4. ผู๎ใช๎ระบบ 
5. ชุดเทคโนโลยีขับเคลื่อน 
6. กระบวนการขับเคลื่อน 
7. ความเป็นนวัตกรรมท๎องถิ่น 
8. ความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 

ผลการประเมินความเหมาะสมของต๎นแบบระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์
นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชน
และนิสิตอาสา สรุปได๎ดังนี้ 

1. ภาพรวมของระบบ  
 1) การใช๎คําวํา “นวัตกรรม” อาจดูเป็นคํายิ่งใหญํหรับกลุํมภูมิปัญญาชาวบ๎าน                      

หากจําเป็นที่จะต๎องใช๎คํานี้ผู๎วิจัยจะต๎องนิยามให๎ชัดเจน หรือใช๎คําทดแทนที่สามารถเข๎าใจได๎งํายใน
การเข๎าไปสื่อสารกับชุมชน เพราะแท๎จริงแล๎วคือ “สิ่งประดิษฐ์ชิ้นใหมํ” ที่มีคุณประโยชน์ตํอชุมชน 

2) ควรเขียนภาพรวมของระบบให๎ดูซับซ๎อนน๎อยลง โดยตัดทอนสํวนที่เป็นทฤษฎี
ออกไปและนําเสนอในสํวนที่สําคัญ 

2. เป้าหมายของระบบ  
มีความสอดคล๎องและเหมาะสม โดยเฉพาะการนําวิธีวิทยาทางเทคโนโลยีการศึกษา                 

ลงไปใช๎ในกลุํมเปูาหมายที่กว๎างขวางข้ึนเพ่ือการพัฒนาชุมชน 
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3. สิ่งแวดล้อมในระบบ 
1)  ในการลงพ้ืนที่ศึกษาจริง อาจมีตัวแปรอื่นเข๎ามาเพ่ิมเติมได๎ อาทิ ผู๎นําชุมชน หรือ

บุคคลที่จะเข๎ามามีสํวนเกี่ยวข๎องในการนําชุมชนอาจเป็นเจ๎าอาวาสซึ่งเป็นบุคคลที่ทุกคนเกรงใจ                           
และพร๎อมที่จะรํวมกันทํางานให๎สํวนรวมอยํางเต็มที่ 

2)  ระยะเวลาในการขับเคลื่อนระบบ มีการกําหนดอยํางแนํนอนตายตัวหรือไมํ 
4. ผู้ใช้ระบบ 

1) ชาวบ๎านนั้นอาจมีศักยภาพเกินกวําที่เราคาดคิดได๎ ผู๎เชี่ยวชาญทํานหนึ่งได๎ลงไป              
คลุกคลีและศึกษาชุมชนๆ หนึ่ง ได๎เห็นพัฒนาการของคนในชุมชนในการตระหนักถึงของปัญหา
สํวนรวม ได๎มีการรํวมกันคิดเอง ทดลอง และแก๎ปัญหาโดยการสร๎างสิ่งประดิษฐ์ขึ้นเองในชุมชน และ
สามารถแก๎ไขปัญหาของชุมชนได๎สําเร็จ 

2) การนําชุดเครื่องมือไปใช๎กับคนในชุมชน ผู๎วิจัยต๎องมีความรอบคอบโดยคํานึงถึง
ธรรมชาติของผู๎ใช๎เป็นสําคัญ อาทิ การใช๎คําศัพท์ การเลือกใช๎เครื่องมือ เป็นต๎น 

5. ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อน 
1) ผู๎เชี่ยวชาญได๎ให๎คําแนะนําวํา การพัฒนาชุดเครื่องมือในรูปแบบเทคโนโลยีพ้ืนฐานที่

ไมํใชํเทคโนโลยีดิจิตัล ผู๎วิจัยจะต๎องแสดงให๎เห็นได๎ชัดวําเครื่องมือที่เป็นเทคโนโลยีพ้ืนฐานนั้นมีความ
เป็นเทคโนโลยีอยํางไร  

2) การมีชุดเครื่องมือจํานวนมากและนําไปใช๎ผู๎ใช๎ในชุมชนเลือกใช๎ตามความเหมาะสม 
อาจไมํเหมาะกับบริบทในชุมชนไทย เนื่องจากกลุํมผู๎ใช๎จะมีความลังเล ไมํแนํใจในการเลือกใช๎ 
กํอให๎เกิดความไมํมั่นใจในการเครื่องมือ ผู๎วิจัยควรออกแบบและคัดเลือกชุดที่เหมาะสมและครอบคลุม
เป็นชุดมาตรฐานที่ใช๎ได๎ทั่วไป 

6.  กระบวนการขับเคลื่อน 
1) ควรคิดคํายํอสําหรับใช๎เรียกกระบวนการหลังจากพัฒนาระบบโดยสมบูรณ์แล๎ว 

เพ่ือให๎จดจํากระบวนการได๎งํายขึ้น และสร๎างความนําสนใจให๎กับระบบ  
2) ผู๎เชี่ยวชาญให๎คําแนะนําเพ่ิมเติมการใช๎คําตํางๆ ในกระบวนการขับเคลื่อน เชํน          

เพ่ิมคําวําต๎นแบบนวัตกรรม 
7.  ความเป็นนวัตกรรมและความเป็นชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรม 

  มีวิธีการคัดเลือกนวัตกรรมอยํางไร ใครเป็นผู๎เลือกนวัตกรรม ใครเป็นผู๎สร๎างแบบ
ประเมินผลนวัตกรรม ใครจะเป็นผู๎ชี้ขาดในการคัดเลือกนวัตกรรม โดยผู๎เชี่ยวชาญได๎ให๎คําแนะนําวํา
ต๎องสร๎างเครื่องมือแบบวัดให๎รัดกุม ศึกษาองค์ประกอบยํอยในการสร๎างแบบวัดให๎ละเอียดถี่ถ๎วน                   
เพ่ือนํามาเป็นเกณฑ์ที่วัดความเป็นนวัตกรรม ได๎อยํางแมํนยําและเที่ยงตรง 
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ตอนที 3 ผลการทดลองใช้ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิด
เชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
  

การนําเสนอผลการทดลองใช๎ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตาม                 
แนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
แบํงการนําเสนอเป็น 2 สํวน ดังนี้ 
  
 3.1 ผลการทดลองใช้ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการ
คิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
 จากการนําระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิง
ออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสาไปทดลองใช๎กับ
กลุํมตัวอยําง คือชุมชนอัมพวา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  ผู๎วิจัยได๎ติดตามผลการใช๎งาน
ด๎วยการบันทึกแบบประเมินผลการดําเนินงานรายขั้นตอน การสังเกตแบบมีสํวนรํวม การสัมภาษณ์
ผู๎ใช๎ระบบ การประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่นและประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม มีผลดังนี้ 

3.1.1 ผลการบันทึกรายการประเมินผลการด าเนินงานรายข้ันตอน 
 
ตารางท่ี 14 ผลการบันทึกรายการประเมินผลการดําเนินงานรายขั้นตอน 

ขั้นตอน ผล รายการประเมิน 
ระบบย่อยท่ี 1 ระบบค้นหาชุมชนและสร้างทีม 
1. เตรียมความพร๎อมนักพัฒนาชุมชน  นักพัฒนาชุมชนศึกษาคูํมือการใช๎ระบบ 

 นักพัฒนาชุมชนผํานการประเมินความพร๎อม 
2. เตรียมความพร๎อมนสิิตอาสา  นิสิตอาสาศึกษาคูํมือการใช๎ระบบ 

 นิสิตอาสาศึกษาผํานการประเมินความพร๎อม 
3. คัดเลือกชุมชน  มีรายชื่อชุมชนที่จะศึกษา 

 มีการนัดหมายผู๎นําชุมชนที่จะศึกษา 

 มีการลงพื้นที่พบปะแนะนาํตัวกับผู๎นําชุมชน 

 มีผลการสมัภาษณ์เพื่อประเมินศักยภาพของชุมชน 
4. คัดเลือกภูมิปัญญาท๎องถิ่นและ

ผู๎เชี่ยวชาญภายนอก เข๎ารํวมทมี 
 มีผลการสมัภาษณ์เพื่อคัดกรองปราชญ์ภูมิปัญญาฯ 

 ปราชญ์ภูมปิัญญาท๎องถิ่นยินดีเข๎ารํวมทีม 

 มีผลการระบุสาขาผู๎เชี่ยวชาญภายนอก 

 มีการตดิตํอนัดหมายผู๎เชี่ยวชาญภายนอก 

 มีการนัดหมายสมาชิกทั้งหมดในทมีเพื่อลงพื้นที่
ทดลองใช๎ระบบฯ 
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ตารางท่ี 14  ผลการบันทึกแบบประเมินผลการดําเนินงานรายขั้นตอน (ตํอ) 
ขั้นตอน ผล รายการประเมิน 

ระบบย่อยท่ี 2 ระบบสร้างนวัตกรรม 
1. เปิดใจกว๎าง: เตรยีมความพร๎อมของ

ทีม ในด๎านทัศนคติตํอตนเองและ
เพื่อนรํวมทีม และสร๎างบรรยากาศ
แหํงมิตรภาพ  

 สมาชิกทราบคณุคําและความสําคญัของงาน 
 สมาชิกมีแรงจูงใจหรือมีความต๎องการทํางาน 
 สมาชิกได๎เลาํเรื่องราวของตนให๎เพือ่นรํวมทีมฟัง 
 มีบรรยากาศแหํงมิตรภาพและผํอนคลาย 

2. สร๎างทีมมิตร: เตรียมความพร๎อมของ
ทีมให๎เข๎าใจแนวคิดนวัตกรรมท๎องถิ่น 
ตกลงกฏของทีม และสร๎างแรง
บันดาลใจในการทํางาน 

 สมาชิกทราบความหมายของนวัตกรรมท๎องถิ่น 
 สมาชิกทราบขั้นตอนการสร๎างนวัตกรรมท๎องถิ่น 
 สมาชิกเข๎าใจกฏของทีม 
 มีบรรยากาศแหํงการสร๎างสรรค์และแรงบันดาลใจ 

3.  รู๎ทิศทางหลัก: วิเคราะห์ทิศทางใน
อนาคตของผลิตภัณฑ์ภูมิปญัญา 

 

 ได๎ข๎อมลูปัจจุบันในแงํมุมตํางๆ ของผลิตภัณฑ ์
 ได๎มมุมองในภาพรวมของผลิตภัณฑ์ 
 ได๎ผลการวิเคราะห์แนวโนม๎ทิศทางผลิตภัณฑ ์

4. รู๎จักรอบด๎าน: วิเคราะหผ์ลิตภณัฑ์      
ภูมิปัญญา ผู๎ใช๎ และปจัจัยตํางๆ            
ที่เกี่ยวข๎องกับผลิตภัณฑ ์

 ได๎ผลการวิเคราะห์คณุลักษณะทิศทางผลิตภัณฑ์ 
 ได๎ผลการวิเคราะหผ์ู๎ใช๎ผลิตภณัฑ ์
 ได๎ผลการวิเคราะห์ดา๎นอ่ืนๆ ของผลิตภณัฑ์ 

5.   ผสานปัญญา: หาข๎อค๎นพบ              
และตั้งคําถามเพื่อการออกแบบ
นวัตกรรมท๎องถิ่น 

 ได๎ผลการจัดหมวดหมูํข๎อค๎นพบ 
 ได๎ผลการคัดเลือกข๎อค๎นพบท่ีนําสนใจ 
 ได๎ผลการระบุแนวคาํถามเพื่อการออกแบบ 

6.   พัฒนาแนวคิด: รํวมกันระดม
ความคิดออกแบบนวัตกรรมท๎องถิน่  

 ได๎แนวความคิดในการออกแบบนวัตกรรมท๎องถิ่น 
 ได๎จัดหมวดหมูํของแนวความคิด 
 ได๎ผลการคัดเลือกแนวความคดิที่จะไปผลิตต๎นแบบ 

7.  ผลิตและประเมิน: ผลติต๎นแบบ
นวัตกรรมท๎องถิ่นอยํางงํายและ
ทดลองใช๎ ประเมินผล  

 ได๎ต๎นแบบนวตักรรมท๎องถิ่นอยํางงําย 
 ได๎ทดลองใช๎ต๎นแบบกับกลุํมเปาูหมาย 
 ได๎ผลการประเมินการใช๎งานต๎นแบบ 

8.  ทําแผนเดินทาง: ทําแผนการ          
ผลิตนวตักรรมท๎องถิ่น           

 ได๎แนวทางดําเนินการพัฒนานวัตกรรมท๎องถิ่น 
 ได๎กรอบเวลาและผู๎รับผิดชอบกิจกรรม 
 ได๎แผนดําเนินการพัฒนานวัตกรรมท๎องถิ่น 

ระบบย่อยท่ี 3 ระบบประเมินผล 
1. ประเมินผลนวัตกรรมท๎องถิ่น  สมาชิกในทีมทําแบบประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่น 

 ได๎ผลการประเมินนวัตกรรมท๎องถิน่ 
 มีการพูดคุยสนทนาเกีย่วกับนวัตกรรมท๎องถิ่น 

  2. ประเมินผลชุมชนสรา๎งสรรค์
นวัตกรรม 

 สมาชิกในทีมทําแบบประเมินความเป็นชุมชน
สร๎างสรรค์นวตักรรม 

 ได๎ผลการประเมินชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 
 มีการพูดคุยสนทนาเกีย่วกับกระบวนการกลุํม 
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 จากตารางที่ 13 พบวํากลุํมตัวกลํางได๎ดําเนินการตามกระบวนการที่กําหนดไว๎ในระบบยํอยท่ี 
1 ระบบยํอยที่ 2 และระบบยํอยที่ 3 ตามลําดับ และมีผลการดําเนินการตามรายการประเมินผล              
ทุกรายการ และมีข๎อสังเกตท่ีได๎จากการบันทึกแบบประเมิน คือ ในระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 3-6 
ในชํวงของการสร๎างนวัตกรรมพบวํา มีการระดมความคิดและเกิดการเชื่อมโยงข๎อมูลระหวํางข้ันตอน 
ดังนั้นการบันทึกรายการประเมินจึงเป็นการบันทึกแบบไมํเรียงลําดับขั้นตอน  
 
  3.1.2  ผลการวิเคราะห์การใช้งานระบบ 
 ผู๎วิจัยได๎เข๎ารํวมกระบวนการทดลองใช๎ระบบ และสังเกตพฤติกรรมของกลุํมตัวอยําง
ตามกระบวนการดําเนินกิจกรรม โดยใช๎แบบสังเกตในการบันทึกข๎อมูล และนําเสนอผลการวิเคราะห์ 
ประเด็นดังนี้  1) กิจกรรมในการใช๎ระบบ 2)  พฤติกรรมในการใช๎ระบบ  และ 3) ข๎อค๎นพบจากการใช๎
ระบบ โดยนําเสนอตามขั้นตอนดําเนินการดังนี้ 
   
  3.1.2.1  ระบบย่อยท่ี 1 ระบบค้นหาชุมชนและสร้างทีม 
 1) กิจกรรมในการใช้ระบบ 
  กลุํมตัวอยํางในการใช๎ระบบยํอยท่ี 1 ได๎แกํ นักพัฒนาชุมชน จํานวน             
2 คน นิสิตอาสา จํานวน 5 คน ผู๎นําชุมชนจํานวน 1 คน และ ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น จํานวน 3 
คน การดําเนินการในระบบยํอยที่ 1 เริ่มจากข้ันตอนที่ 1 คือการเตรียมความพร๎อมนักพัฒนาชุมชน 
ในขั้นตอนนี้ผู๎วิจัยได๎นําระบบพร๎อมคูํมือดําเนินการไปให๎นักพัฒนาชุมชนศึกษา นักพัฒนาชุมชนใช๎
เวลาศึกษาระบบและคูํมือดําเนินการเป็นเวลาประมาณ 1 ชั่วโมง และได๎ประเมินความพร๎อมของ
ตนเองจากรายการที่ระบุในคูํมือ ขั้นตอนที่ 2 คือการเตรียมความพร๎อมนิสิตอาสา ผู๎วิจัยได๎นัดหมาย
นิสิตอาสาจํานวน 5 คน มาเพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค์ของโครงการ  ให๎นิสิตอาสาศึกษาระบบและคํูมือ
ดําเนินการและประเมินความพร๎อมของตนเองจากรายการที่ระบุในคูํมือโดยใช๎เวลาประมาณ 2 ชั่วโมง  
หลังจากนั้นจึงดําเนินการขั้นตอนที่ 3 คัดเลือกชุมชน โดยทีมพัฒนาชุมชนซึ่งประกอบด๎วยนักพัฒนา
ชุมชนและนิสิตอาสาได๎นัดหมายวันเวลาในการลงชุมชนอัมพวา นักพัฒนาชุมชนได๎ติดตํอนัดหมาย
ผู๎นําชุมชน  เพ่ือลงชุมชนครั้งที่ 1 โดยทีมประกอบด๎วยนักพัฒนาชุมชน 1 คน และนิสิตอาสา 1 คน 
เดินทางไปพบปะผู๎นําชุมชนและสัมภาษณ์เพ่ือประเมินศักยภาพด๎านการเรียนรู๎ของชุมชน ซึ่งชุมชน
ผํานเกณฑ์คัดเลือกตามเกณฑ์ที่กําหนด และได๎ดําเนินการในขั้นตอนที่ 4 คัดเลือกสมาชิกเข๎ารํวมทีม
สร๎างสรรค์นวัตกรรม โดยการสัมภาษณ์ผู๎นําชุมชนตามกรอบการสัมภาษณ์ในเครื่องมือ สภ. 2.1 ซ่ึง
ผู๎นําชุมชนได๎ระบุปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นหรือกลุํมผลิตภัณฑ์ชุมชนสาขาหัตถกรรม จํานวน 3 กลุํม 
คือ กลุํมหัตถกรรมจักสานก๎านมะพร๎าว 1 กลุํม และกลุํมหัตถกรรมกะลามะพร๎าว 2 กลุํม ตํอจากนั้น
ทีมนักพัฒนาชุมชนได๎เดินทางไปสัมภาษณ์ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นหรือผู๎นํากลุํมผลิตภัณฑ์ชุมชน
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ดังกลําว ตามกรอบการสัมภาษณ์ในเครื่องมือ สภ. 2.2 เพ่ือสอบถามความพร๎อมของปราชญ์ 
ภูมิปัญญาท๎องถิ่นในการเข๎ารํวมทีม จากผลการสัมภาษณ์จึงได๎ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นในสาขา
หัตถกรรมจักสานก๎านมะพร๎าว ตําบลทําคา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน 2 คน  
เข๎ารํวมทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่น ตํอจากนั้นทีมนักพัฒนาชุมชนได๎สัมภาษณ์ปราชญ์ภูมิปัญญา
ท๎องถิ่นโดยใช๎กรอบการสัมภาษณ์ในเครื่องมือ สภ. 2.3 เพ่ือระบุสาขาผู๎เชี่ยวชาญภายนอก และทีม
นักพัฒนาชุมชนได๎ติดตํอผู๎เชี่ยวชาญภายนอก เพ่ือนัดหมายวันเวลาในการลงชุมชนครั้งที่ 2 
  2) พฤติกรรมในการใช้ระบบ 
  เมื่อผู๎วิจัยนําระบบพร๎อมคํูมือดําเนินการไปให๎นักพัฒนาชุมชนศึกษา
ขั้นตอนการดําเนินการและชี้แจงเปูาหมายการใช๎งานของระบบ พบวํานักพัฒนาชุมชนให๎ความสนใจ
ตํอระบบคํอนข๎างมาก เนื่องจากในปัจจุบันกําลังปฏิบัติงานในขั้นตอนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนและ
ประสานหนํวยงานด๎านการออกแบบเพ่ือเข๎ามาพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน ในเบื้องต๎นนักพัฒนาชุมชนยัง
ไมํแนํใจวําตนเองจะดําเนินกระบวนการได๎ด๎วยตนเอง เนื่องจากมีข้ันตอนรายละเอียดมากและคิดวํา
จะต๎องใช๎ความรู๎ด๎านการออกแบบเป็นหลัก หลังจากได๎ศึกษาคํูมือการดําเนินการ นักพัฒนาชุมชน
สามารถจับประเด็นสําคัญในแตํละข้ันตอนและเทียบเคียงกับประสบการณ์เดิมในการลงชุมชนจึงมี
ทําทียอมรับการใช๎ระบบมากขึ้น  ในสํวนของนิสิตอาสา พบวํานิสิตอาสามีความสนใจที่จะเรียนรู๎เพื่อ
ใช๎งานระบบ โดยมีการศึกษาขั้นตอนอยํางละเอียด สอบถามประเด็นที่ไมํเข๎าใจ และมีการเสนอ
ข๎อคิดเห็นเพิ่มเติมในบางประเด็น จากการลงพ้ืนที่พบวําผู๎นําชุมชนจะมองระบบในภาพรวมและไมํลง
ในรายละเอียดแตํได๎ให๎ข๎อมูลสําคัญครบถ๎วนและตรงประเด็นในเวลารวดเร็ว และในสํวนของปราชญ์
ภูมิปัญญาท๎องถิ่นนั้นสังเกตได๎วํามีระดับการให๎ความสนใจที่หลากหลาย โดยทั่วไปมีความสนใจที่จะ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ของตนและพร๎อมที่จะเข๎ารํวมกระบวนการกลุํม ในกรณีที่ไมํพร๎อมเนื่องมาจากสาเหตุ
ตํางๆ อาทิ บางทํานไมํพร๎อมด๎านวัยและสุขภาพแม๎จะต๎องการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ซึ่งสังเกตได๎จากขณะ
สัมภาษณ์ได๎มีการพูดถึงผลิตภัณฑ์ และวัสดุใหมํๆ และนําผลิตภัณฑ์ต๎นแบบที่ตนออกแบบมาให๎ทีม
นักพัฒนาชุมชนชม บางทํานผลิตสินค๎าเดิมไมํทันความต๎องการของตลาดประกอบกับไมํมีเวลาและ
แรงงานในการผลิต เป็นต๎น 

3) ข้อค้นพบจากการใช้ระบบ 
3.1)  นักพัฒนาชุมชนศึกษาคูํมือการดําเนินการระบบซึ่งมี

รายละเอียดคํอนข๎างมาก และในบางประเด็นเป็นสิ่งที่นักพัฒนาชุมชนผู๎เชี่ยวชาญในการลงพ้ืนที่มี
ทักษะเดิมอยูํแล๎ว จึงเน๎นศึกษาในสํวนแผนที่นําทางของระบบ 

3.2) การคัดเลือกปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น และกลุํมผลิตภัณฑ์       
ภูมิปัญญาชุมชน มีข๎อสังเกตดังนี้ 1) ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นบางทํานมีความสนใจที่จะพัฒนา
ผลิตภัณฑ์แตํมีข๎อจํากัดของตนเองเรื่องอายุและสุขภาพ 2) ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นบางทํานไมํมั่นใจ
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ในการเข๎ารํวมทีมและเสนอให๎ผู๎เชี่ยวชาญออกแบบผลิตภัณฑ์ให๎โดยที่ตนเองจะใช๎ทักษะภูมิปัญญาใน
การผลิตตามแบบ 3) ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นบางทํานพึงพอใจกับการสร๎างผลงานด๎วยตนเอง
มากกวําในระบบทีม 4) กลุํมผลิตภัณฑ์ชุมชนบางกลุํมมีผลิตภัณฑ์ที่ทํารายได๎ดีอยูํแล๎วและมีข๎อจํากัด
ด๎านเวลา 5) กลุํมผลิตภัณฑ์ชุมชนบางกลุํมมีความกังวลวําหลังจากเข๎ารํวมกระบวนการแล๎วจะต๎องใช๎
ทุนทรัพย์ในการผลิตนวัตกรรมท๎องถิ่น 6)  กลุํมผลิตภัณฑ์ชุมชนบางกลุํมมีผลิตภัณฑ์หลักอยูํแล๎วและ
สนใจเฉพาะการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ 
   
  3.1.2.2  ระบบย่อยท่ี 2 ระบบสร้างนวัตกรรม 
 1)  กิจกรรมในการใช้ระบบ 
   กลุํมตัวอยํางในการใช๎ระบบยํอยท่ี  2 ได๎แกํ ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรม
ท๎องถิ่น ซึ่งได๎ผํานการคัดเลือกมาจากระบบยํอยที่ 1 ประกอบด๎วย นักพัฒนาชุมชน จํานวน 1 คน 
นิสิตอาสา จํานวน 1 คน ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นจํานวน 2 คน ผู๎เชี่ยวชาญด๎านการออกแบบ 
จํานวน 1 คน และผู๎เชี่ยวชาญด๎านการตลาด จํานวน 1 คน รวม 6 คน โดยทีมนักพัฒนาชุมชนและ
ผู๎เชี่ยวชาญนอกชุมชน ได๎เดินทางไปยังพ้ืนที่ทดลอง คือ กลุํมผลิตภัณฑ์หัตถกรรมจักสานก๎านมะพร๎าว 
อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นได๎ให๎การต๎อนรับเป็นทีมอยํางดี หลังจาก
แนะนําตัวแล๎ว ทีมวิจัยจึงได๎เตรียมสถานที่เพ่ือการทดลองและเริ่มดําเนินดําเนินการทดลองโดยการใช๎
เครื่องมือในระบบยํอยที่  2  ระบบสร๎างนวัตกรรมซึ่งมีข้ันตอนยํอย 8 ขั้นตอน นักพัฒนาชุมชนเป็น 
ผู๎ควบคุมการใช๎ระบบ โดยใช๎เครื่องมือดําเนินการกระบวนการกลุํม โดยมีนิสิตอาสาเป็นผู๎ชํวยในการ
ดําเนินการ ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นและผู๎เชี่ยวชาญเป็นผู๎แสดงความเห็นหรือตั้งคําถามขึ้นเพ่ือ
ชํวยกันดําเนินการกระบวนการ โดยได๎ดําเนินการขั้นตอนที่ 1 เปิดใจกว๎าง ขั้นตอนที่ 2 สร๎างทีมมิตร
ขั้นตอนที่ 3 รู๎ทิศทางหลัก ขั้นตอนที่ 4 รู๎จักรอบด๎าน ขั้นตอนที่ 5 ผสานปัญญา ขั้นตอนที่ 6 พัฒนา
กรอบคิด เสร็จสิ้นในภาคเช๎า และในภาคบํายของวันเดียวกันปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นได๎เสนอให๎ทีม
ไปทดลองเรียนรู๎และผลิตชิ้นงานจริงที่บ๎านของปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นซึ่งมีความพร๎อมในการผลิต
ต๎นแบบนวัตกรรม  กิจกรรมในภาคบํายประกอบด๎วย ขั้นตอนที่ 7  ผลิตและประเมิน และ ขั้นตอนที่ 
8 ทําแผนเดินทาง โดยปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นได๎ถํายทอดทักษะให๎สมาชิกในทีมได๎ทดลองจักสาน
ก๎านมะพร๎าว  ทําให๎สมาชิกในทีมได๎มีโอกาสเรียนรู๎จากประสบการณ์จริงและทําให๎มีแนวคิดใหมํๆ 
เกิดข้ึนระหวํางการเรียนรู๎กระบวนการจักสานก๎านมะพร๎าว  ประกอบกับการได๎สัมผัสวัสดุขณะผลิต 
และได๎ทราบขั้นตอนกระบวนการผลิต เป็นผลให๎เกิดความคิดตํอยอดในการพัฒนาผลิตภัณฑ์มากขึ้น 
หลังจากผลิตสํวนหนึ่งของต๎นแบบแล๎วจึงได๎มีการประเมินผลด๎านความเป็นไปได๎ในการผลิตและด๎าน
การใช๎งาน  ตํอจากนั้นสมาชิกในทีมได๎หารือเรื่องการดําเนินการผลิต ผู๎รับผิดชอบ และแผนการนําไป
จําหนํายที่ร๎านปูาทองหลํอเครื่องจักสานในตลาดน้ําทําคา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
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 2) พฤติกรรมในการใช้ระบบ 
    การใช๎ระบบหลักท่ี 2 ระบบสร๎างนวัตกรรม พบวํา สมาชิกในทีมมี
ความคุ๎นเคยและเป็นมิตรกันดี  บรรยากาศของทีมเป็นไปด๎วยความราบรื่น  และการสร๎างแรงบันดาล
ใจของทีมได๎เกิดขึ้นเมื่อปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นได๎เลําเรื่องราวของเจ๎าขององค์ความรู๎คือ อาจารย์
ทองหลํอ รัตนพิทักษ์  ผู๎เป็นมารดาซึ่งเสียชีวิตเมื่อปี พ.ศ.2554 จึงเป็นแรงจูงใจสําคัญท่ีทําให๎ตน
ต๎องการพัฒนาผลิตภัณฑ์จักสานก๎านมะพร๎าวเพ่ือสืบสานภูมิปัญญาของมารดา ซึ่งนับวําเรื่องราว
ดังกลําวได๎สร๎างแรงบันดาลใจในการทํางานให๎กับสมาชิกในทีมได๎เป็นอยํางดี  หลังจากนั้นจึงเข๎าสูํ
กระบวนการระดมความคิดเพ่ือการออกแบบ  พบวําสมาชิกในทีมมีการแสดงความเห็นและข๎อเสนอ
ตํางๆ ตามคําถามที่นักพัฒนาชุมชนเป็นผู๎เปิดประเด็น และพบวําการดําเนินระบบเป็นไปอยําง
คํอนข๎างรวดเร็ว เนื่องจากการพูดคุยสนทนาได๎เชื่อมโยงไปถึงปัญหาผลิตภัณฑ์ที่สมาชิกทุกคนมี
ความเห็นสอดคล๎องกัน และสามารถคิดค๎นนวัตกรรมท๎องถิ่นได๎ในชํวงครึ่งวันเช๎า 
  3) ข้อค้นพบจากการใช้ระบบ 
       3.1)  ข๎อค๎นพบของทีมจากการศึกษาปัญหาผลิตภัณฑ์หัตถกรรม              
ภูมิปัญญาจักสานก๎านมะพร๎าวในครั้งนี้ คือ 1) ข๎อค๎นพบหลัก คือ การที่ผลิตภัณฑ์ยังไมํเป็นที่รู๎จักของ
คนทั่วไป ทั้งคุณคําในด๎านคุณประโยชน์ คุณคําด๎านความแข็งแรงทนทาน และคุณคําด๎านความเป็น            
อัตลักษณ์ 2) ข๎อค๎นพบรอง คือ ผู๎ผลิตขาดกําลังแรงงานในการผลิต และมีวัตถุดิบในการผลิตไมํ
เพียงพอเนื่องจากต๎องใช๎ทางมะพร๎าวที่มีคุณสมบัติกําลังดี ไมํอํอนและไมํแกํเกินไป 
   3.2)  ข๎อค๎นพบของทีมจากการสร๎างนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญา                   
จักสานก๎านมะพร๎าวในครั้งนี้ คือ การออกแบบกระเป๋าสะพายพกพาลายจักสานก๎านมะพร๎าว สําหรับ
วัยรุํนและวัยทํางาน โดยนําสํวน “กอง” หรือสํวนขึ้นรูปของผลิตภัณฑ์ ซึ่งเป็นงานที่ผู๎ผลิตมีความถนัด
อยูํเดิม มาใช๎ประกอบเป็นสํวนหน๎าของกระเป๋า  ซึ่งมีคุณสมบัติทนทานและมีลวดลายสวยงาม โดย
นําไปเย็บรํวมกับวัสดุอ่ืนเพื่อทําเป็นตัวกระเป๋า  กลุํมผู๎บริโภคเปูาหมายคือ กลุํมนิสิตนักศึกษาหรือ
กลุํมบุคคลวัยทํางาน ผู๎ชื่นชมวิถีชีวิตแบบธรรมชาติ และนิยมใช๎ผลิตภัณฑ์ที่แสดงอัตลักษณ์ของตนเอง 
  3.3)  การสร๎างแรงบันดาลใจในการทํางานรํวมกัน มีผลให๎กระบวนการ
กลุํมดําเนินไปได๎อยํางมีประสิทธิภาพ  จากการทดลองพบวําการท่ีสมาชิกในทีมได๎มีความรู๎สึกรํวมกับ
ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นที่ต๎องการสืบทอดภูมิปัญญาของบรรพบุรุษ  สํงผลให๎เป็นแรงกระตุ๎นสําคัญ
ในการคดิค๎นและสร๎างผลงานใหมํ 
  3.4)  การคัดเลือกแนวคิดที่จะพัฒนาเป็นต๎นแบบนวัตกรรม ทีมควร
พิจารณาองค์ประกอบในหลายๆ ด๎าน เชํน หากเป็นการเริ่มดําเนินการระบบในครั้งแรก ควรพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ที่ผู๎ผลิตมีความคุ๎นเคยตํอกระบวนการผลิตอยูํบ๎าง และคํานึงความเป็นไปได๎ในการจําหนําย  
เพ่ือเป็นการสร๎างกําลังใจในการพัฒนาระบบในระยะตํอไป 
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3.5) ขั้นตอนการเกิดนวัตกรรมสามารถเกิดขึ้นได๎ตลอดทั้งกระบวนการ
ในระบบยํอยที่  2 จากการทดลองพบวําแม๎ทีมจะได๎แนวคิดต๎นแบบนวัตกรรมแล๎ว แตํเมื่อทีมได๎ไป
เรียนรู๎การผลิตเพ่ือสร๎างต๎นแบบได๎ทําให๎เกิดแนวคิดใหมํเพ่ิมเติม  หรือในขณะทําแผนเดินทางได๎เกิด
แนวคิดนวัตกรรมบริการเพื่อสร๎างชํองทางประชาสัมพันธ์คุณคําของภูมิปัญญา 

3.6)  ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นแสดงความเห็นวํา กฏของทีมเป็นสิ่ง
สําคัญมากในกระบวนการกลุํม ควรทําให๎ผู๎รํวมทีมเข๎าใจและพร๎อมจะปฏิบัติรํวมกัน และแสดงความ
พึงพอใจตํอการนําข๎อความจากแนวพระราชดําริและข๎อความจากหลักธรรมมาใช๎เป็นสื่อในการสร๎าง
แรงบันดาลใจ   

3.7) คุณลักษณะผู๎เชี่ยวชาญภายนอกจะต๎องเป็นผู๎ที่มีใจรักและเข๎าถึง
กระบวนการหรืองานในชุมชน ปรับตัวได๎ดี  มีอัธยาศัย และมีความเป็นกันเอง  
  
 3.1.2.3  ระบบย่อยท่ี 3 ระบบประเมินผล 
  1)  กิจกรรมในการใช้ระบบ 
                 กลุํมตัวอยํางในการใช๎ระบบยํอยที่ 3 เป็นกลุํมเดียวกันกับกลุํมตัวอยําง
ในระบบที่ 2 ได๎แกํ นักพัฒนาชุมชน จํานวน 1 คน นิสิตอาสา จํานวน 1 คน ปราชญ์ภูมิปัญญา
ท๎องถิ่นจํานวน 2 คน ผู๎เชี่ยวชาญด๎านการออกแบบ 1 คน และผู๎เชี่ยวชาญด๎านการตลาด จํานวน 1 
คน รวม 6 คน โดยนักพัฒนาชุมชนได๎อธิบายให๎สมาชิกในทีมเข๎าใจวัตถุประสงค์และการทําแบบ
ประเมิน และไดด๎ําเนินการในขั้นตอนที่ 1 ประเมินผลนวัตกรรมท๎องถิ่น และขั้นตอนที่ 2 ประเมินผล
ความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม ซึ่งเป็นแบบประเมินมาตรประมาณคํา 5 ระดับ จํานวน 2 ชุด 
หลังจากนั้นได๎มีการพูดคุยสนทนาในประเด็นตํางๆ เกี่ยวกับผลงานนวัตกรรมท๎องถิ่น และข๎อคิดเห็นที่
มีตํอกระบวนการเรียนรู๎เป็นทีม 

2) พฤติกรรมในการใช้ระบบ 
      กลุํมตัวอยํางได๎ทําแบบประเมินตนเองโดยใช๎ฐานประสบการณ์ของตน

ในการวัด เชํน ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นประเมินความใหมํ จากการที่เห็นวําผลิตภัณฑ์นี้เป็นสิ่งใหมํ
สําหรับตนและชุมชน เป็นต๎น ซึ่งตํางจากความเห็นของผู๎เชี่ยวชาญ 
  3)  ข้อค้นพบจากการใช้ระบบ 

  3.1)  ผลการประเมิน พบวําทีมมีความเห็นวํานวัตกรรมท๎องถิ่นที่คิดค๎น
มีคุณคํารวมในระดับสูงที่สุด และทีมมีความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมในระดับสูง 
    3.2)  ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นให๎ความเห็นตํอการทดลองวําเป็นการ
มารํวมกันคิดเพ่ือสร๎างความคิดสร๎างสรรค์ใหมํๆ  รวมทั้งเป็นการสร๎างความสุขให๎แกํตน และยัง
ต๎องการให๎ทีมไปรํวมคิดผลิตภัณฑ์ตํอยอดจากเดิม 
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  3.1.3 ผลการประเมินนวัตกรรมท้องถิ่น 
ตารางท่ี 15 ผลการประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่นโดยทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรม 

รายการประเมิน Mean S.D. ระดับความคิดเห็น 

คุณค่าด้านนวัตกรรม 
2.   เป็นสิ่งใหมํ วิธีการใหม ํหรือแนวทางใหมํ 4.50 0.55 สูงที่สุด 
2.   ตอบสนองการแก๎ปญัหาได๎ตามวัตถุประสงค ์ 4.83 0.45 สูงที่สุด 
3.   เป็นสิ่งที่ให๎เห็นถึงความคดิสรา๎งสรรค ์ 4.50 0.55 สูงที่สุด 
4.   สามารถนําไปใช๎งานจริงได ๎ 5.00 0.00 สูงที่สุด 

คุณค่าด้านภูมิปัญญา 
6.  แสดงคุณคาํเดมิของภูมิปัญญาทอ๎งถิ่น 4.67 0.45 สูงที่สุด 

6.   มีการตํอยอดหรือสืบสานวิชาการของ                                     
องค์ความรู๎ภูมิปญัญาเดมิ 

4.50 0.55 สูงที่สุด 

7.   เป็นการใช๎ความรู๎และทักษะที่สัมพันธ์กับ การดํารงชีวิต 4.50 0.55 สูงที่สุด 
8.   มีลักษณะเฉพาะหรือมเีอกลักษณ์ในตัวเอง 4.33 0.45 สูง 

คุณค่าด้านการสร้างคุณประโยชน์ 
9.   ตอบสนองการพัฒนาคณุภาพชีวิต 4.00 0.71 สูง 
10. สรา๎งความสุขท่ีแท๎จริงให๎แกผํูบ๎ริโภค 4.33 0.84 สูง 

11. มุํงเน๎นการบริโภคด๎วยปญัญาหรือบริโภค                                   
แตํพอเหมาะพอด ี

4.17 0.00 สูง 

12. กระบวนการผลิตเป็นมิตรตํอชุมชนและสังคม 4.50 0.55 สูงที่สุด 

 
  จากตารางที่ 15  พบวํา ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่น มีความคิดเห็นวําผลงานนวัตกรรม
ท๎องถิ่นในภาพรวมมีคุณคําในระดับสูงที่สุด (คําเฉลี่ย = 4.50 S.D. = 0.55) โดยมีคุณคําด๎าน
นวัตกรรมในระดับสูงที่สุด (คําเฉลี่ย= 4.75) คุณคําด๎านภูมิปัญญาในระดับสูงที่สุด (คําเฉลี่ย = 4.50)  
และคุณคําด๎านการสร๎างคุณประโยชน์ในระดับสูง (คําเฉลี่ย =4.25) 
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3.1.4 ผลการประเมินความเป็นชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรม  
ตารางท่ี 16 ผลการประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมโดยทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรม 

รายการประเมิน Mean S.D. ระดับความคิดเห็น 

ทีม 
1. ทีมมีขนาดที่เหมาะสม 5.00 0.00 สูงที่สุด 
2. ทีมมีเปูาหมายที่ชัดเจน 4.67 0.55 สูงที่สุด 
3. ทีมประกอบด๎วยสมาชิกที่มีความเช่ียวชาญหลากหลาย 4.33 0.55 สูง 
สมาชกิในทีม 
5. สมาชิกมีแรงบันดาลในการทํางาน 4.67 055 สูงที่สุด 
5. สมาชิกมีความเป็นกันเอง 4.67 0.55 สูงที่สุด 
6. สมาชิกมีความถํอมตนและปราศจากอัตตา 4.67 0.55 สูงที่สุด 
7. สมาชิกมีการชํวยเหลือเกื้อกลูกัน 4.00 0.45 สูง 
กระบวนการ 
8. ให๎อิสระตํอสมาชิกในการคิดและแสดงความคิดเห็น 4.67 0.55 สูงที่สุด 
9. สํงเสรมิให๎สมาชิกคดิใครํครวญและไตรตํรอง  4.50 0.55 สูงที่สุด 
10.สมาชิกได๎แสดงความคดิเห็นท่ีหลากหลาย  4.17 0.71 สูง 
11. มีกระบวนการคดิเพื่อสร๎างผลงานนวัตกรรม 4.33 0.55 สูง 
12. มีวิธีการจดัการและเช่ือมโยงความคิดที่หลากหลาย 4.00 0.45 สูง 
13. มีการดําเนินกระบวนการกลุํมอยํางราบรื่นตํอเนื่อง 4.50 0.55 สูงที่สุด 
สิ่งแวดล้อม 
14. มีบรรยากาศแหํงมิตรไมตร ี 4.50 0.55 สูงที่สุด 
15. มีบรรยากาศแหํงความไว๎วางใจ 4.67 0.84 สูงที่สุด 
16. มีบรรยากาศแหํงการสร๎างสรรค ์ 4.50 0.55 สูงที่สุด 
17. มีสิ่งกระตุ๎นท่ีสร๎างแรงจูงใจในการทํางาน 4.83 0.45 สูงที่สุด 
ผลงาน 
18. มีผลงานท่ีแสดงความเป็นนวตักรรมท๎องถิ่น 4.33 0.45 สูง 

 จากตารางที่ 16 พบวํา ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมมีความคิดเห็นวําการดําเนินกระบวนการกลุํม
ในครั้งนี้มีความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมในระดับสูง (คําเฉลี่ย = 4.48) และเมื่อพิจารณาแตํละ
องค์ประกอบ พบวําด๎านทีมมีผลในระดับสูงที่สุด (คําเฉลี่ย =4.67)  ด๎านสมาชิกในทีมมีผลในระดับสูง
ที่สุด (คําเฉลี่ย =4.50) ด๎านกระบวนการมีผลในระดับสูง (คําเฉลี่ย =4.36) ด๎านสิ่งแวดล๎อมมีผลใน
ระดับสูงที่สุด (คําเฉลี่ย =4.54)  และด๎านผลงานมีผลในระดับสูง(คําเฉลี่ย =4.33) 
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3.2  ผลการน าเสนอระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิด                   
เชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา  
 ผู๎วิจัยได๎นําระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิง 
ออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสาไปให๎ผู๎ทรงคุณวุฒิ
ด๎านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ด๎านการออกแบบผลิตภัณฑ์วัฒนธรรมภูมิปัญญา และด๎านการ
พัฒนาชุมชน ประเมินผลเพื่อรับรองระบบจากการตอบแบบประเมิน ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 17 ผลการรับรองระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทาง 
การคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
โดยผู๎ทรงคุณวุฒิ 

ประเด็นการพิจารณา ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับความคิดเห็น 
องค์ประกอบของระบบ  

1. ที่มาและแนวคิดของระบบ 4.67  0.71 เหมาะสมมากที่สุด 
2. หลักการของระบบ 4.67 0.71 เหมาะสมมากที่สุด 
3. วัตถุประสงค์ของระบบ  4.33 1.41 เหมาะสมมาก 
4. เปูาหมายของระบบ 4.67 0.71 เหมาะสมมากที่สุด 
5. ผู๎ใช๎ระบบ 4.67 0.71 เหมาะสมมากที่สุด 
6. เครื่องมือที่ใช๎ในระบบ 4.33 1.41 เหมาะสมมาก 
7. สิ่งแวดล๎อมในระบบ 4.33 1.41 เหมาะสมมาก 
8. โครงสร๎างของระบบ 4.67 1.41 เหมาะสมมากที่สุด 
9. กระบวนการขับเคลื่อนระบบ 4.67 0.71 เหมาะสมมากที่สุด 

10. ผลลัพธ์ของระบบ 4.67 0.71 เหมาะสมมากที่สุด 
11. ผลปูอนกลับของระบบ 4.67 0.71 เหมาะสมมากที่สุด 
12. ระยะเวลาที่ใช๎ในการดําเนินการ 4.33 0.71 เหมาะสมมาก 
ขั้นตอนและกิจกรรมในระบบย่อยท่ี 1: ระบบค้นหาชุมชนและสร้างทีม 

1. ขั้นเตรียมความพร๎อมนักพัฒนาชุมชน 4.67 0.00 เหมาะสมมากที่สุด 
2. ขั้นเตรียมความพร๎อมนิสิตอาสา 4.67 0.71 เหมาะสมมากที่สุด 
3. ขั้นคัดเลือกชุมชน  4.33 0.71 เหมาะสมมาก 
4. ขั้นคัดเลือกภูมิปัญญาท๎องถิ่นและผู๎เชี่ยวชาญ

ภายนอก 
4.67 1.41 เหมาะสมมากที่สุด 



 115 

ตารางท่ี 17  ผลการรับรองระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิด
เชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา                
โดยผู๎ทรงคุณวุฒิ (ตํอ) 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับความคิดเห็น 

ขั้นตอนและกิจกรรมในระบบย่อยท่ี 2: ระบบสร้างนวัตกรรม 
1. ขั้นเปิดใจกว๎าง 4.67 0.71 เหมาะสมมากที่สุด 
2. ขั้นสร๎างทีมมิตร 4.67 0.71 เหมาะสมมากที่สุด 
3. ขั้นรู๎ทิศทางหลัก  4.67 0.71 เหมาะสมมากที่สุด 
4. ขั้นรู๎จักรอบด๎าน 4.67 0.71 เหมาะสมมากที่สุด 
5. ขั้นผสานปัญญา 4.67 0.71 เหมาะสมมากที่สุด 
6. ขั้นพัฒนาแนวคิด 4.67 0.71 เหมาะสมมากที่สุด 
7. ขั้นผลิตและประเมิน 4.67 0.71 เหมาะสมมากที่สุด 
8. ขั้นทําแผนเดินทาง 4.67 0.71 เหมาะสมมากที่สุด 

ขั้นตอนและกิจกรรมในระบบย่อยท่ี 3: ระบบประเมินผล 
1. ขั้นประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่น 4.67 0.71 เหมาะสมมากที่สุด 
2. ขั้นประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์                

นวัตกรรมท๎องถิ่น 
4.67 0.71 เหมาะสมมากที่สุด 

 
 ตารางที่ 16 แสดงผลการประเมินรับรองความเหมาะสมของระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชน
สร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดย
นักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา โดยผู๎ทรงคุณวุฒิ  พบวําองค์ประกอบของระบบมีความเหมาะสมอยูํใน
ระดับมากท่ีสุด (x =4.60 S.D.= 0.71) โดยเมื่อพิจารณาระบบยํอยแตํละระบบ พบวําขั้นตอนและ
กิจกรรมในระบบยํอยที่ 1 ระบบค๎นหาชุมชนและสร๎างทีมมีความเหมาะสมอยูํในระดับมากท่ีสุด              
(x =4.58 S.D.= 0.70) ขั้นตอนและกิจกรรมในระบบยํอยที่ 2 ระบบสร๎างนวัตกรรมมีความเหมาะสม
อยูํในระดับมากท่ีสุด (x =4.67 S.D.= 0.71) ขั้นตอนและกิจกรรมในระบบยํอยที่ 3 ระบบประเมินผล
มีความเหมาะสมอยูํในระดับมากท่ีสุด (x =4.67 S.D.= 0.71) 
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ข้อคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
           
 ผู๎ทรงคุณวุฒิได๎ให๎ข๎อคิดเห็นและข๎อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบ ดังนี้ 
 

1. ระบบควรมีการเชื่อมตํอเป็นเครือขํายที่อาจเป็นระบบเดียวกันหรือระบบอื่นเพราะการสร๎าง
นวัตกรรมท๎องถิ่นต๎องใช๎ศาสตร์หลายสาขามารวมกันจึงจะประสบความสําเร็จหรือการใช๎ชุมชนที่มี 
ภูมิปัญญาแตกตํางกันมาชํวยเหลือกัน 

 
2. ระบบควรให๎ความสําคัญกับขั้นตอนการคัดเลือกทีม เนื่องจากบุคลากรในทีมเป็นตัวแปร

สําคัญในการเกิดนวัตกรรม ไมํวําจะเป็นผู๎ดําเนินการระบบหรือสมาชิกในระบบ นอกจากนี้ควร
คํานึงถึงวัฒนธรรมการเรียนรู๎เป็นทีมของคนไทยที่อาจจะยังไมํกล๎าแสดงความคิดในทีม ซึ่งผู๎ควบคุม
การดําเนินการระบบจะต๎องเป็นกลไกสําคัญในการกระตุ๎นสมาชิกในทีมด๎วยวิธีการตํางๆ เชํน การ
แสดงความชื่นชม การกลําวคําชมเชย การตั้งคําถามที่ชํวยให๎เกิดการคิดรํวมกัน เป็นต๎น 

 
3. ผู๎ดําเนินการกลุํมต๎องทําความเข๎าใจเรื่องกฎของทีมให๎แกํสมาชิกเพ่ือทําความเข๎าใจใน

เบื้องต๎นกํอนการดําเนินงาน ไมํวําจะเป็นการพูด  การฟัง การคิด หรือ การกระทํา เพ่ือให๎สมาชิก
ดําเนินการกระบวนการเรียนรู๎ได๎อยํางมีประสิทธิผล 

 
4. ควรมีขั้นตอนสร๎างแรงจูงใจเพ่ือให๎เกิดการอยากสร๎างนวัตกรรม เชํน การสร๎างมูลคําเพ่ิม

จากผลิตภัณฑ์เดิมเพ่ือให๎สมาชิกได๎เห็นประโยชน์ที่จะได๎รับและเห็นความสําคัญของนวัตกรรม 
 
5. ควรจัดทําโครงการและแผนปฏิบัติการที่ระบุระยะเวลาและองค์ประกอบของการดําเนินงาน

อยํางละเอียด เพ่ือใช๎ประกอบการตัดสินใจของผู๎ที่เกี่ยวข๎องในการดําเนินโครงการ 
 

6. การปฏิบัติงานในชุมชนเป็นเรื่องละเอียดอํอน ระบบมีความเป็นไปได๎ในเชิงทฤษฎีแตํในทาง
ปฏิบัติจะต๎องคํานึงถึงปัจจัยในพื้นที่และปัจจัยเกี่ยวกับบุคลากรด๎วย 

 
7. เนื่องจากเวลาโดยรวมในระบบจะใช๎เวลา 4-5วัน ควรปรับระยะเวลาในแตํละกิจกรรมให๎

ยืดหยุํนมากขึ้น เพ่ือให๎ผู๎เข๎ารํวมทีมสามารถจัดเวลาที่เหมาะสมในการเข๎าสูํระบบได๎



บทที่ 5 

ผลการวิจัย  

 
ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและ

การประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา แบํงการนําเสนอเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 
ตอนที่ 1 บทน า 
1. ที่มาและแนวคิดของระบบ 
2. หลักการของระบบ 
3. วัตถุประสงค์ของระบบ 
 
ตอนที่ 2 ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิง

ออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา  
1. องค์ประกอบของระบบ  
2. โครงสร๎างของระบบ 

ระบบหลักที่ 1 ระบบค๎นหาชุมชนและสร๎างทีม 
ระบบหลักที่ 2 ระบบสร๎างนวัตกรรม 
ระบบหลักที่ 3 ระบบประเมินผล 

3. ขั้นตอนและกิจกรรมในระบบ 
4. เครื่องมือขับเคลื่อนระบบ 

 
ตอนที่ 3 การน าระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการ

คิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสาไปใช้ 
1. วิธีการนําระบบไปใช๎งาน 
2. ปัจจัยแหํงความสําเร็จในการใช๎ระบบ 
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ตอนที่ 1 

บทน า 

1. ที่มาและแนวคิดของระบบ 
นวัตกรรมท๎องถิ่น เป็นนวัตกรรมที่สร๎างจากทุนทางวัฒนธรรมรํวมกับทุนทางความคิด

สร๎างสรรค์และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเป็นหลัก กระบวนการผลิตใหมํเป็นนวัตกรรมท๎องถิ่นนับเป็น
การสืบคุณคําภูมิปัญญาท๎องถิ่นโดยให๎ความหมายใหมํกับภูมิปัญญาเดิมได๎อยํางสอดคล๎องและสมดุล
กับสภาพสังคมปัจจุบัน โดยดึงความรู๎ใหมํจากภายนอกเข๎ามาผสมผสานกับความรู๎เดิมที่มีอยูํภายใต๎
กระบวนการเรียนรู๎ทางสังคม นับเป็นจัดการตํอความเปลี่ยนแปลงโดยการวัฒนาจากคนในชุมชนใน
การเข๎าไปเกี่ยวข๎อง สรรค์สร๎าง และลงมือปฏิบัติจริงตํอปัจจัยตํางๆ อยํางรู๎เทําทัน เพ่ือให๎เกิดความ
เปลี่ยนแปลงในทางที่ดีในชุมชนได๎ด๎วยตนเอง 

 ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่น เป็นระบบที่ออกแบบขึ้น
เพ่ือเป็นแนวทางและเครื่องมือในการสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่น โดยมีที่มาจากแนวคิดจากศาสตร์  
3 สาขา คือ สาขาการเรียนรู๎ สาขาการออกแบบ และสาขาการพัฒนาชุมชน ดังนี้ 1)  แนวคิดชุมชน
สร๎างสรรค์นวัตกรรม (Community of Innovation: COI)  เป็นแนวคิดใหมํของการเรียนรู๎ทางสังคม  
โดยการสร๎างทีมสหวิชาการ มาดําเนินการเรียนรู๎รํวมกันด๎วยกระบวนการกลุํมท่ีมีกิจกรรมที่มีความ
ยืดหยุํนสูง เพื่อผสมผสานแลกเปลี่ยนความหลากหลายของทัศนะ ทักษะ และความเชี่ยวชาญ  เพ่ือให๎
ได๎มาซึ่งนวัตกรรม หรือสิ่งใหมํ วิธีการใหมํ ที่มีคุณประโยชน์ ผสมผสานกับ 2)  แนวคิดการคิดเชิง
ออกแบบ (Design Thinking) ซึ่งเป็นกระบวนการคิดที่มีพ้ืนฐานของศาสตร์การออกแบบเพ่ือการ
สร๎างสรรค์นวัตกรรมภายใต๎พ้ืนฐานการออกแบบที่คํานึงถึงมนุษย์เป็นหลัก (Human-centered  
Design) ด๎วยวิธีการที่มีคุณลักษณะเฉพาะในการขุดค๎น จําแนก จัดการข๎อมูล เพ่ือแสวงหาความรู๎และ
ทําความเข๎าใจข๎อเท็จจริงตามลักษณะที่เป็นอยูํตามธรรมชาติ แล๎วนําข๎อมูลที่ได๎มาตีความในแงํมุมที่
กว๎างและลึกขึ้น โดยการประยุกต์วิธีการรวบรวมข๎อมูลจากหลักการวิจัยเชิงคุณภาพ หลักมานุษยวิทยา  
และหลักการออกแบบ  เพ่ือการออกแบบนวัตกรรมที่มีรากฐานมาจากความต๎องการของมนุษย์ และ 
มีความเป็นไปได๎ทั้งในเชิงวิชาการ เทคโนโลยีและธุรกิจ  รํวมกับ 3) แนวคิดการประเมินชุมชนแบบมี
สํวนรํวม (Participatory Rural Appraisal: PRA) ซึ่งเป็นวิธีวิทยาเพ่ือการพัฒนาชุมชน  โดยเน๎น
หลักการเรียนรู๎รํวมกัน ด๎วยเทคนิควิธีการที่เข๎าใจได๎งําย อํานวยความสะดวกและกระตุ๎นคนในชุมชน
ได๎การแบํงปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ในองค์ความรู๎ที่ลุํมลึกและหลากหลายของชุมชนภายใต๎หลัก
มนุษยนิยม โดยการสร๎างโอกาสการเรียนรู๎ให๎คนในชุมชนได๎คิด วิเคราะห์ สภาพปัญหา และหาทาง
แก๎ไขปัญหาชุมชนได๎ด๎วยตนเอง 
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2. หลักการของระบบ 
1. เป็นระบบที่ดําเนินการด๎วยวิธีการสร๎างนวัตกรรม (methods) คือ  1) การทําความ

เข๎าใจอยํางชัดแจ๎ง (insight) ในบริบทที่เกียวข๎องกับผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น ประกอบด๎วย 
คุณลักษณะและคุณคําของผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น  ผู๎ใช๎  กิจกรรม และสภาพแวดล๎อมในการ  
ใช๎งานผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น  รวมไปถึงแนวโน๎มความเป็นไปของสภาพสังคมและอ่ืนๆ โดยการ
คิดวิเคราะห์ตามแนวทางการสร๎างนวัตกรรม เพื่อสร๎างข๎อค๎นพบท่ีแท๎จริงหรือปัญหาที่แท๎จริงของ
ผลิตภัณฑ์  2) การนําข๎อค๎นพบนั้นมาดําเนินการแก๎ปัญหาด๎วยกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 
(creation) ซึ่งเป็นกระบวนการจัดการความหลากหลายทางความคิด มุมมอง และประสบการณ์ เพ่ือ
สร๎างผลงานนวัตกรรมที่แก๎ไขหรือตอบสนองปัญหาที่ค๎นพบ  และ 3) การมุํงเน๎นการลงมือปฏิบัติ 
(action) เพ่ือสร๎างผลงานอยํางเป็นรูปธรรมเพื่อผลิตนวัตกรรมท๎องถิ่นนั้นให๎ใช๎งานได๎จริง  

2. เป็นระบบที่สํงเสริมการเรียนรู๎รํวมกัน (collaboration) ภายใต๎หลักการ  1) ความ
หลากหลาย (diversity) จากการสร๎างทีมสหวิชาการท่ีมีองค์ประกอบของบุคคลที่มีความแตกตํางใน
ความรู๎ ประสบการณ์ และทักษะ 2) การแบํงปันแลกเปลี่ยนทางความคิด (sharing) ในรูปแบบ
กระบวนการกลุํมท่ีมีความยืดหยุํนและเหมาะสมกับผู๎ใช๎  และ 3) การสร๎างความตระหนักในคุณคํา 
(meaning) ของความเป็นมนุษย์ซึ่งมีศักยภาพสูงในการเรียนรู๎และพัฒนาตนเอง โดยสํงเสริมให๎
สมาชิกเห็นคุณคําของเพ่ือนรํวมทีม  กํอให๎เกิดบรรยากาศแหํงยอมรับเพ่ือสร๎างพ้ืนที่และโอกาสทาง
ความคิดในกระบวนการเรียนรู๎รํวมกัน 

3. เป็นระบบที่เน๎นกรอบคิด (mindset) 3 ประการ คือ 1) การใช๎ปัญญาใครํครวญ
ไตรํตรอง (critical)  ที่สํงเสริมให๎สมาชิกในทีมคิดอยํางครบถ๎วนรอบด๎าน และจัดการนําความคิดนั้น
มาใช๎ให๎เป็นประโยชน์ 2) การรํวมรับรู๎ความรู๎สึกของผู๎อื่น (empathy) ที่มีพ้ืนฐานของการสร๎างการ
ยอมรับและเข๎าใจผู๎อ่ืนอยํางลึกซ้ึง นํามาใช๎ในระบบทั้งในเรื่องการสร๎างบรรยากาศการทํางานเป็นทีม
และในการวิเคราะห์ผู๎ใช๎เพ่ือออกแบบนวัตกรรมที่ตอบสนองตํอผู๎ใช๎  และ 3) การชํวยเหลือเกื้อกูลกัน 
(compassion) ซึ่งเป็นแรงผลักดันให๎ผลของการคิดนั้นไปสูํเปูาหมายที่เป็นประโยชน์ที่แท๎จริง จาก
การตระหนักถึงการสร๎างประโยชน์ตํอตนเอง ผู๎อ่ืน และสังคม       

4.   เป็นระบบที่มีการขับเคลื่อนด๎วยวิธีการแบบรูปธรรมหรือการขับเคลื่อนด๎วยปัญญา 
ได๎แกํ การจัดการความคิด การอํานวยความสะดวก การแสดงผล การประเมินได๎ด๎วยตนเอง โดยใช๎วิธี
วิทยาวิจัยเป็นพื้นฐาน รํวมกับการขับเคลื่อนด๎วยวิธีการในแบบนามธรรมหรือการขับเคลื่อนด๎วย
ศรัทธา ได๎แกํ การสํงเสริม การกระตุ๎น การสร๎างพลัง แรงบันดาลใจของผู๎ใช๎ระบบ ซึ่งเป็นแรงผลักดัน
สําคัญในการขับเคลื่อนระบบ โดยมีเครื่องมือสนับสนุนการดําเนินการกิจกรรมในแตํละข้ันตอนให๎ผู๎
ควบคุมการดําเนินการระบบได๎เลือกใช๎ตามความถนัดและเหมาะสม 
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ภาพที่ 13 หลักการของระบบในด๎านวิธีการ (methods) 

 
ภาพที่ 14 หลักการของระบบในด๎านหลักการเรียนรู๎รํวมกัน (collaboration) 

 

 
ภาพที่ 15 หลักการของระบบในด๎านกรอบคิด (mindset) 
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ภาพที่ 16 หลักการของระบบ 

 
3. วัตถุประสงค์ของระบบ 
  1. เพ่ือเป็นแนวทางสําหรับนักพัฒนาชุมชนหรือผู๎ที่เกี่ยวข๎องและสนใจในการสร๎าง
ชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่นและเป็นแนวทางในการดําเนินการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานวัตกรรม
ท๎องถิ่น 
  2. เพ่ือเป็นเครื่องมืออํานวยความสะดวกแกํนักพัฒนาชุมชนหรือผู๎ที่เก่ียวข๎องในการนํา
ระบบไปใช๎  โดยระบบประกอบด๎วย ระบบค๎นหาชุมชนและสร๎างทีม ระบบสร๎างนวัตกรรม และระบบ
ประเมินผล   
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ตอนที่ 2 

ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบ 

และการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 

 
 ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและ
การประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา แบํงการนําเสนอเป็น 3 สํวนดังนี้ 

1. องค์ประกอบของระบบ  
2. โครงสร๎างของระบบ 
3. ขั้นตอนและกิจกรรมในระบบ 
4. เครื่องมือขับเคลื่อนระบบ 

1. องค์ประกอบของระบบ   
 องค์ประกอบของระบบ ประกอบด๎วย 
 1.1 ปัจจัยน าเข้าของระบบ 

1.1.1 เป้าหมายของระบบ 
               เปูาหมายของระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนว
ทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา คือ 
การสร๎างชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่นที่เกิดจากการรวมตัวของกลุํมบุคคลผู๎มีปัญญาจากภายใน
ชุมชนและภายนอกชุมชน มารํวมกันดําเนินกิจกรรมการเรียนรู๎ทางสังคม เพ่ือให๎ได๎ผลงานนวัตกรรม
ท๎องถิ่น 

1.1.2 ผู้ใช้ระบบ 
              ผู๎ใช๎ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิด 

เชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา ประกอบด๎วย 
กลุํมบุคคลในชุมชน และกลุํมบุคคลนอกชุมชน ดังนี้ 

1) กลุํมบุคคลภายในชุมชน  
  1.1)  ภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
  1.2)  ผู๎นําชุมชน 

2) กลุํมบุคคลจากนอกชุมชน 
  2.1)  ผู๎เชี่ยวชาญนอกชุมชน 
  2.2)  นักพัฒนาชุมชน 
  2.3)  นิสิตอาสา 
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ภาพที่ 17 ผู๎ใช๎ระบบ 

 
 
1.1.3   เครื่องมือที่ใช้ในระบบ 
 เครื่องมือที่ใช๎ในระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่น

ตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิต
อาสา  ประกอบด๎วย 

 1.1.3.1  เครื่องมือขับเคลื่อนระบบ ประกอบด๎วย 
  1)  หมวด ก. แผํนพับ 
  2)  หมวด ข. แผํนปูาย  
  3)  หมวด ค. กระดานรํวมคิด  
  4)  หมวด ง. คําถามชวนคิด  
  5)  หมวด จ. ไฟล์วีดิทัศน์/ mp3 
  6)    หมวด ผท. แผนที่นําทาง 

          7)   หมวด รป. รายการประเมินผลการดําเนินงาน 
  8)   หมวด สภ. แบบบันทึกผลการสัมภาษณ์ 

          9)   หมวด ปม. แบบประเมินผล 
 1.1.3.2  คู่มือขับเคลื่อนระบบ ประกอบด๎วย    

 1)   คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 1 
      2)   คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 
      3)   คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 3 
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      4)   คูํมือพ้ืนฐานสําหรับนักพัฒนาชุมชน 
 5)   คูํมือพ้ืนฐานสําหรับนิสิตอาสา 

 1.1.4  สิ่งแวดล้อมในระบบ 
          สิ่งแวดล๎อมในระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่น

ตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิต
อาสา ควรมีบรรยากาศท่ีเอ้ือตํอการจัดกิจกรรมกลุํมสร๎างสรรค์ มีรูปแบบอยํางไมํเป็นทางการ มีความ
เรียบร๎อยและสบายตา 

 
1.2 กระบวนการของระบบ 

 กระบวนการในระบบ แบํงการดําเนินการเป็น 3 ระบบยํอย คือ 
 1.2.1  ระบบยํอยที่ 1 ระบบค๎นหาชุมชนและสร๎างทีม 
 1.2.2  ระบบยํอยที่ 2 ระบบสร๎างนวัตกรรม  
 1.2.3  ระบบยํอยที่ 3 ระบบประเมินผล 

1.3 ผลลัพธ์ของระบบ 
    ผลลัพธ์ของระบบ ได๎แกํ 
  1.3.1  นวัตกรรมท๎องถิ่น 
    1.3.2  ชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่น 
1.4 ข้อมูลป้อนกลับ 
    ข๎อมูลปูอนกลับของระบบ ได๎แกํ  
  1.4.1  ข๎อมูลจากการประเมินผลการดําเนินกิจกรรมในแตํละขั้นตอน 
    1.4.2  ปัญหาและอุปสรรคจากการดําเนินกิจกรรมในแตํละขั้นตอน 

 
2. โครงสร้างของระบบ 
  โครงสร๎างของระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่นตามแนว 
ทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
ประกอบด๎วย  

 ระบบยํอยที่ 1 ระบบค๎นหาชุมชนและสร๎างทีม 
 ระบบยํอยที่ 2 ระบบสร๎างนวัตกรรม  
 ระบบยํอยที่ 3 ระบบประเมินผล 
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ภาพที่ 18 โครงสร๎างของระบบ 
  
ระบบย่อยท่ี 1 ระบบค้นหาชุมชนและสร้างทีม 

 องค์ประกอบของระบบค๎นหาชุมชนและสร๎างทีม ประกอบด๎วย 
1. ปัจจัยน าเข้า 

1.1 ผู้ใช้ระบบ 
1.1.1  นักพัฒนาชุมชน 
1.1.2  นิสิตอาสา 
1.1.3  ผู๎นําชุมชน 
1.1.4  ภูมิปัญญาท๎องถิ่น 

1.2 เครื่องมือขับเคลื่อนระบบ 
1.2.1 คูํมือดําเนินการระบบค๎นหาชุมชนและสร๎างทีม 
1.2.2 คูํมือพ้ืนฐานสําหรับนักพัฒนาชุมชน (พฐ.1) 
1.2.3 คูํมือพ้ืนฐานสําหรับนิสิตอาสา (พฐ.2) 
1.2.4 แบบบันทึกผลการสัมภาษณ์เพ่ือประเมินความเป็นชุมชนแหํงการ               

เรียนรู๎ (สภ.1) 
1.2.5 แบบบันทึกผลการสัมภาษณ์เพ่ือระบุรายชื่อปราชญ์ภูมิปัญญา                    

ท๎องถิ่น (สภ.2.1) 
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1.2.6 แบบบันทึกผลการสัมภาษณ์เพ่ือคัดเลือกปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น (สภ.2.2) 
1.2.7 แบบบันทึกผลการสัมภาษณ์เพ่ือระบุสาขาผู๎เชี่ยวชาญภายนอก (สภ.2.3) 

2. กระบวนการ (รายละเอียดแสดงในหัวข๎อขั้นตอนและกิจกรรมในระบบ)  
2.1  เตรียมความพร๎อมนักพัฒนาชุมชน 
2.2 เตรียมความพร๎อมนิสิตอาสา 
2.3 คัดเลือกชุมชน 
2.4 คัดเลือกสมาชิกเข๎ารํวมทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรม 

3. ผลลัพธ์ 
3.1 ได๎ชุมชนเปูาหมายที่จะใช๎ระบบ 
3.2 ได๎ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรม 

ระบบย่อยท่ี 2 ระบบสร้างนวัตกรรม 
 องค์ประกอบของระบบสร๎างนวัตกรรม ประกอบด๎วย 

1. ปัจจัยน าเข้า 
1.1 ผู้ใช้ระบบ 

1.1.1  นักพัฒนาชุมชน 
1.1.2  นิสิตอาสา 
1.1.3  ผู๎นําชุมชน 
1.1.4  ภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
1.1.5  ผู๎เชี่ยวชาญนอกชุมชน 

1.2 เครื่องมือขับเคลื่อนระบบ 
1.2.1 คูํมือดําเนินการระบบสร๎างนวัตกรรม  
1.2.2 ชุดขับเคลื่อนทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรม หมวด ก. (แผํนพับ) 
1.2.3 ชุดขับเคลื่อนทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรม หมวด ข. (แผํนปูาย) 
1.2.4 ชุดขับเคลื่อนทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรม หมวด ค. (กระดานรํวมคิด) 
1.2.5 ชุดขับเคลื่อนทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรม หมวด ง. (คําถามชวนคิด) 
1.2.6 ชุดขับเคลื่อนทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรม หมวด จ. (ไฟล์วีดิทัศน์) 

2. กระบวนการ (รายละเอียดแสดงในหัวข๎อขั้นตอนและกิจกรรมในระบบ) 
2.1 เปิดใจกว๎าง: เตรียมความพร๎อมของทีมในด๎านทัศนคติตํอตนเองและเพ่ือนรํวม

ทีม และสร๎างบรรยากาศแหํงมิตรภาพ 
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2.2 สร๎างทีมมิตร: เตรียมความพร๎อมของทีมให๎รู๎และเข๎าใจความหมายและคุณคําของ
นวัตกรรมท๎องถิ่น ทําความเข๎าใจกฏของทีม สร๎างแรงบันดาลใจในทีม และสร๎างบรรยากาศแหํงการ
สร๎างสรรค ์

2.3 รู๎ทิศทางหลัก: วิเคราะห์ทิศทางในอนาคตของผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น  
2.4  รู๎จักรอบด๎าน: วิเคราะห์ผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น ผู๎ใช๎ และสิ่งที่เกี่ยวข๎อง 
2.5  ผสานปัญญา: ค๎นหาข๎อค๎นพบและตั้งคําถามเพ่ือการออกแบบนวัตกรรม 
2.6  พัฒนาแนวคิด: รํวมกันระดมความคิดออกแบบนวัตกรรมท๎องถิ่น 
2.7  ผลิตและประเมิน: ผลิตต๎นแบบนวัตกรรมท๎องถิ่นอยํางงําย 
2.8  ทําแผนเดินทาง: ทําแผนการผลิตนวัตกรรมท๎องถิ่น 

3. ผลลัพธ์ 
3.1 ได๎ต๎นแบบนวัตกรรมท๎องถิ่น 
3.2 ได๎ต๎นแบบชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 

ระบบย่อยท่ี 3 ระบบประเมินผล 
 องค์ประกอบของระบบประเมินผล ประกอบด๎วย 

1. ปัจจัยน าเข้า 
1.1 ผู้ใช้ระบบ 

1.1.1  นักพัฒนาชุมชน 
1.1.2  นิสิตอาสา 
1.1.3  ผู๎นําชุมชน 
1.1.4  ภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
1.1.5  ผู๎เชี่ยวชาญนอกชุมชน 

1.2 เครื่องมือขับเคลื่อนระบบ 
1.2.1 คูํมือดําเนินการระบบประเมินผล  
1.2.2 แบบประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่น (ปม.1) 
1.2.3 แบบประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่น (ปม.2) 

2. กระบวนการ (รายละเอียดแสดงในหัวข๎อขั้นตอนและกิจกรรมในระบบ) 
2.1   ประเมินผลงานนวัตกรรมท๎องถิ่น 
2.2   ประเมินผลความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่น 

3. ผลลัพธ์ 
3.1 ได๎นวัตกรรมท๎องถิ่น 
3.2 ได๎ชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 
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ภาพที่ 19 ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบ
และการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา  
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3. ขั้นตอนและกิจกรรมในระบบ 
  ขั้นตอนและกิจกรรมในระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่นตาม
แนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา
แบํงเป็น 3 ชํวงตามโครงสร๎างของระบบ คือ 

4.1 ขั้นตอนและกิจกรรมในระบบยํอยท่ี 1 ระบบค๎นหาชุมชนและสร๎างทีม 
4.2 ขั้นตอนและกิจกรรมในระบบยํอยท่ี 2 ระบบสร๎างนวัตกรรม 
4.3 ขั้นตอนและกิจกรรมในระบบยํอยท่ี 3 ระบบประเมินผล 

 

 

ภาพที่ 20 ขั้นตอนดําเนินการในระบบ 
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3.1 ขั้นตอนและกิจกรรมในระบบย่อยที่ 1 ระบบค้นหาชุมชนและสร้างทีม 
     ระบบยํอยที่ 1 ประกอบด๎วย 4 ขั้นตอน ดังตํอไปนี้ 

   
ระบบย่อยที่ 1 ขั้นตอนที่ 1 เตรียมความพร้อมนักพัฒนาชุมชน 
 

 
  

ภาพที่ 22 ระบบยํอยที่ 1 ขั้นตอนที่ 1 เตรียมความพร๎อมนักพัฒนาชุมชน 

  

 ขั้นตอนที่ 1 เตรียมความพร๎อมนักพัฒนาชุมชน มีรายละเอียดการดําเนินการดังนี้ 

1) นักพัฒนาชุมชนศึกษาทําความเข๎าใจคูํมือพ้ืนฐานสําหรับนักพัฒนาชุมชน (พฐ.1)  
โดยการศึกษาคูํมือด๎วยตนเอง 

2) นักพัฒนาชุมชนสํารวจความพร๎อมของตนเอง โดยการทําแบบสํารวจความพร๎อมของ
นักพัฒนาชุมชนซึ่งอยูํในหน๎าสุดท๎ายของคูํมือพ้ืนฐานสําหรับนักพัฒนาชุมชน โดยใช๎เกณฑ์การ
ประเมินความพร๎อมตามที่ระบุ หากยังไมํผํานเกณฑ์การประเมินให๎นักพัฒนาชุมชนไปศึกษาคํูมือใหมํ 
จนผํานเกณฑ์การประเมินจึงจะดําเนินการในขั้นตอนที่ 2 ตํอไป 
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ระบบย่อยที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 เตรียมความพร้อมนิสิตอาสา 

 

 
 

ภาพที่ 23 ระบบยํอยที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 เตรียมความพร๎อมนิสิตอาสา 

 
 ขั้นตอนที่ 2 เตรียมความพร๎อมนิสิตอาสา มีรายละเอียดการดําเนินการดังนี้ 

1) นิสิตอาสาศึกษา ทําความเข๎าใจ คูํมือพ้ืนฐานสําหรับนิสิตอาสา (พฐ.2) ด๎วยตนเอง โดยมี
นักพัฒนาชุมชนเป็นผู๎แนะนําและอํานวยความสะดวกในการเรียนรู๎  

2) นิสิตอาสาสํารวจความพร๎อมของตนเองโดยการทําแบบสํารวจความพร๎อมของนิสิต
อาสาซึ่งอยูํในหน๎าสุดท๎ายของคูํมือพ้ืนฐานสําหรับนิสิตอาสา โดยใช๎เกณฑ์การประเมินความพร๎อม
ตามท่ีระบุ หากยังไมํผํานเกณฑ์การประเมิน ให๎นิสิตอาสาไปศึกษาคูํมือใหมํ จนผํานเกณฑ์การ
ประเมินจึงจะดําเนินการในข้ันตอนที่ 3 ตํอไป 
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ระบบย่อยที่ 1 ขั้นตอนที่ 3 คัดเลือกชุมชน 

 
ภาพที่ 24 ระบบยํอยที่ 1 ขั้นตอนที่ 3 คัดเลือกชุมชน 

 ขั้นตอนที่ 3 คัดเลือกชุมชน มีรายละเอียดการดําเนินการดังนี้ 
1) ทีมนักพัฒนาชุมชนซึ่งประกอบด๎วยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา ระบุพ้ืนที่ชุมชนที่จะ

นําระบบไปใช๎ โดยรายชื่อชุมชนได๎มาจากการสํารวจหรือจากการติดตํอขอความรํวมมือจากชุมชน  
2) ทีมนักพัฒนาชุมชนติดตํอนัดหมายผู๎นําชุมชนเพ่ือระบุวัน เวลา ในการลงพ้ืนที่เพ่ือไป

พบปะและสัมภาษณ์ผู๎นําชุมชน 
3) ทีมนักพัฒนาชุมชนลงพื้นที่ พบปะผู๎นําชุมชน แนะนําตัวและสร๎างสัมพันธภาพที่ดีกับ

ผู๎นําชุมชน 
4) ทีมนักพัฒนาชุมชน สัมภาษณ์ผู๎นําชุมชนเพ่ือประเมินความเป็นชุมชนแหํงการเรียนรู๎ 

โดยใช๎แบบสัมภาษณ์ สภ. 1 และใช๎เกณฑ์การประเมินความเป็นชุมชนแหํงการเรียนรู๎ที่ระบุในแบบ
สัมภาษณ์ หากชุมชนไมํผํานเกณฑ์นักพัฒนาชุมชนจะต๎องระบุพื้นที่ชุมชนใหมํ เพื่อเริ่มดําเนินการ
ขั้นตอนที่ 3 ใหมํ จนกวําจะได๎ชุมชนที่ผํานเกณฑ์การประเมินจึงจะดําเนินการในขั้นตอนที่ 4 ตํอไป 
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ระบบย่อยที่ 1 ขั้นตอนที่ 4 คัดเลือกสมาชิกเข้าร่วมทีม 

 
ภาพที่ 25 ระบบยํอยที่ 1 ขั้นตอนที่ 4 คัดเลือกสมาชิกเข๎ารํวมทีม 
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ขั้นตอนที่ 4 คัดเลือกสมาชิกเข๎ารํวมทีม มีรายละเอียดการดําเนินการดังนี้  

1) ทีมนักพัฒนาชุมชนสัมภาษณ์ผู๎นําชุมชนเพ่ือระบุรายชื่อปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นของ
ชุมชน 

2) ทีมนักพัฒนาชุมชนสัมภาษณ์ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น เพ่ือสํารวจความพร๎อมในการ
เข๎ารํวมทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรม โดยใช๎แบบสัมภาษณ์ สภ. 1 และใช๎เกณฑ์การประเมินความพร๎อมที่
ระบุในแบบสัมภาษณ์ หากผลการสัมภาษณ์ไมํผํานเกณฑ์ นักพัฒนาชุมชนจะต๎องติดตํอนัดหมาย
ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นทํานใหมํ เพื่อเริ่มดําเนินการข้ันตอนที่ 4 ใหมํ จนกวําจะได๎ปราชญ์ภูมิปัญญา
ท๎องถิ่นที่มีผํานเกณฑ์การประเมินความพร๎อม  

3) ทีมนักพัฒนาชุมชนสัมภาษณ์ปราชภูมิปัญญาท๎องถิ่น  เพ่ือสํารวจความต๎องการเบื้องต๎น
ของสาขาผู๎เชี่ยวชาญภายนอก โดยใช๎แบบสัมภาษณ์ สภ. 2 

4) ทีมนักพัฒนาชุมชนติดตํอขอความรํวมมือผู๎เชี่ยวชาญภายนอกตามสาขาที่ระบุ 
5) ทีมนักพัฒนาชุมชนติดตํอนัดหมายสมาชิกในทีม ได๎แกํ ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น 

ผู๎เชี่ยวชาญภายนอก ผู๎นําชุมชน เพื่อกําหนดวัน เวลา สถานที่เพ่ือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 ตํอไป 
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3.2 ขั้นตอนและกิจกรรมในระบบย่อยที่ 2 ระบบสร้างนวัตกรรม 
     ระบบยํอยที่ 2 ประกอบด๎วย 8 ขั้นตอน ดังตํอไปนี้ 
 
ระบบย่อยที่ 2 ขั้นตอนที่ 1 เปิดใจกว้าง 

 

 

ภาพที่ 26 ระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 1 เปิดใจกว๎าง 
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 ขั้นตอนที่ 1 เปิดใจกว้าง เป็นการเตรียมความพร๎อมของทีมในด๎านทัศนคติที่ดีตํอตนเอง               
ตํอเพ่ือนรํวมทีม และตํองาน รวมทั้งสร๎างบรรยากาศแหํงมิตรภาพ มีรายละเอียดการดําเนินการดังนี้ 

1) นักพัฒนาชุมชนกลําวต๎อนรับสมาชิกในทีม และกลําวถึงประโยชน์ที่จะได๎รับจากการ
ทํางานรํวมกันในครั้งนี้ 

2) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมดําเนินกิจกรรมใครํครวญตนเอง ดังนี้ 
 2.1)  นักพัฒนาชุมชนเปิดวีดิทัศน์ จ.1 (ข๎อคิดในการดําเนินชีวิตของปราชญ์ภูมิปัญญา

ไทย) ให๎สมาชิกในทีมรับชมรํวมกัน 
 2.2)  นิสิตอาสาแจกแผํนพับ ก.1 (เครื่องมือของปัญญาของชีวิต) แกํสมาชิกในทีม 
 2.3)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมรํวมสรุปข๎อคิดจากวีดิทัศน์ โดยใช๎แผํนพับ 

ก.1 ประกอบ 
 2.4)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกนั่งในทําผํอนคลายและหลับตาประมาณ 1 นาที 

เพ่ือย๎อนมองและสรุปเรื่องราวประสบการณ์ชีวิตที่ผํานมาของตนเอง 
3) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมดําเนินกิจกรรมสร๎างศรัทธาตํอตนเองและเพ่ือนรํวมทีม ดังนี้ 

3.1)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกแตํละคนแนะนําตนเอง พร๎อมเลําเรื่องราวของ
ตนเองที่ได๎พิจารณาใครํครวญ อาทิ ความภาคภูมิใจ หลักการทํางาน ฯลฯ ให๎เพ่ือนสมาชิกรับฟัง 

3.2)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎เพื่อนสมาชิกรับฟังด๎วยใจอยํางใครํครวญ 
3.3)  นักพัฒนาชุมชนเชิญกลําวสรุปกิจกรรมเพื่อสร๎างบรรยากาศแหํงมิตรไมตรี 

4) นักพัฒนาชุมชนตรวจสอบรายการประเมินผลของขั้นตอนที่ 1 วํามีผลการดําเนินการครบ
ทุกรายการหรือไมํ หากยังไมํมีในข๎อใดให๎ย๎อนกลับไปดําเนินการในข๎อนั้นๆ ใหมํ จนผํานการ
ประเมินผลครบทุกรายการ จึงดําเนินการในขั้นตอนที่ 2 ตํอไป 
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ระบบย่อยที่ 2 ขั้นตอนที่ 2 สร้างทีมมิตร 
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ระบบย่อยที่ 2 ขั้นตอนที่ 2 สร้างทีมมิตร (ตํอ) 

 

 

ภาพที่ 27 ระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 2 สร๎างทีมมิตร 

 

 ขั้นตอนที่ 2 สร้างทีมมิตร เป็นการเตรียมความพร๎อมของทีมให๎เข๎าใจแนวคิดของนวัตกรรม
ท๎องถิ่น ขั้นตอนการสร๎างนวัตกรรมท๎องถิ่น ตกลงกฏของทีม และสร๎างแรงบันดาลใจในการทํางาน มี
รายละเอียดการดําเนินการดังนี้ 

1) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมทําความเข๎าใจแนวคิดของนวัตกรรมท๎องถิ่น ดังนี้ 
1.1)  นิสิตอาสาตั้งแผํนปูาย ข 2.1 (แนวคิดของนวัตกรรมท๎องถิ่น) บนกระดานฟลิปชาร์ต 
1.2)  นิสิตอาสาแจกแผํนพับ ก.2.1 (คูํมือนวัตกร) ให๎แกํสมาชิกในทีม 
1.3)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมพลิกแผํนพับ ก.2.1  ไปที่ด๎าน 1 (แนวคิด

ของนวัตกรรมท๎องถิ่น) 
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1.4)  นักพัฒนาชุมชนอธิบายแนวคิดของนวัตกรรมท๎องถิ่น พร๎อมทั้งแสดงตัวอยําง
นวัตกรรมท๎องถิ่น 

2) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมทําความเข๎าใจขั้นตอนการสร๎างนวัตกรรมท๎องถิ่น หรือขั้นตอน 
“4 รู๎” ดังนี้ 

2.1)  นิสิตอาสาตั้งแผํนปูาย ข 2.2 (ข้ันตอนการสร๎างนวัตกรรมท๎องถิ่น) บนกระดาน 
ฟลิปชาร์ต 

2.2)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมพลิกแผํนพับ ก.2.1  ไปที่ด๎าน 2 (ขั้นตอน
“4 รู๎”) 

2.3)  นักพัฒนาชุมชนอธิบายขั้นตอนการสร๎างนวัตกรรมท๎องถิ่น พร๎อมทั้งแนะนําให๎
สมาชิกในทีมรํวมประเมินผลการดําเนินงานในแตํละขั้นตอนด๎วยการตรวจสอบในรายการประเมินใน
แผํนพับ ก.2.1   

3) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมทําความเข๎าใจกฏของทีม ดังนี้ 
3.1)  นิสิตอาสาตั้งแผํนปูาย ข 2.3 (กฏของทีม) บนกระดานฟลิปชาร์ต 
3.2)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมพลิกแผํนพับ ก.2.1  ไปที่ด๎าน 3 (กฏของ

ทีม) 
3.3)  นักพัฒนาชุมชนอธิบายกฏของทีม 
3.4)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกกําหนดสถานที่และเวลาการทํางานรํวมกัน 

4) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมดําเนินกิจกรรมสร๎างแรงบันดาลใจในการทํางาน ดังนี้ 
 4.1)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมพลิกแผํนพับ ก.2.1  ไปที่ด๎าน 4 (ปูายชื่อ

และแรงบันดาลใจ) และพับแผํนพับ ก.2.1 ให๎เป็นกลํองปูายชื่อตั้งไว๎ด๎านหน๎าตนเอง 
 4.2)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมเชียน ชื่อ หลักคิด และแรงบันดาลใจ  

บนแผํนโพสต์อิท แล๎วนํามาติดลงบนกลํองปูายชื่อของตนเอง 
 4.3)  นิสิตอาสาแจกแผํนพับ ก.2.2 (เครื่องมือสร๎างศรัทธาและแรงบันดาลใจ) ให๎แกํ

สมาชิกในทีม 
 4.4)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมอํานข๎อความในแผํนพับ ก.2.2 เพ่ือเป็น

แรงบันดาลใจและเป็นหลักคิดประกอบการดําเนินการในขั้นตอนการสร๎างนวัตกรรม 
5) นักพัฒนาชุมชนตรวจสอบรายการประเมินผลของขั้นตอนที่ 2 วํามีผลการดําเนินการครบ

ทุกรายการหรือไมํ หากยังไมํมีในข๎อใดให๎ย๎อนกลับไปดําเนินการในข๎อนั้นๆ ใหมํ จนผํานการ
ประเมินผลครบทุกรายการ จึงดําเนินการในขั้นตอนที่ 3 ตํอไป 
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ระบบย่อยที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 รูท้ิศทางหลัก 
 

 
ภาพที่ 28 ระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 รู๎ทิศทางหลัก 
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 ขั้นตอนที่ 3 รู้ทิศทางหลัก เพ่ือวิเคราะห์ทิศทางในอนาคตของผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น   
มีรายละเอียดการดําเนินการดังนี้ 

1) นักพัฒนาชุมชนอธิบายวัตถุประสงค์ของขั้นตอนที่ 3 รู๎ทิศทางหลักให๎แกํสมาชิกในทีม 
2) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมดําเนินกิจกรรมวิเคราะห์แนวโน๎มทิศทางผลิตภัณฑ์ ดังนี้ 

2.1)   นิสิตอาสาตั้งกระดานรํวมคิด ค.3 (วิเคราะห์แนวโน๎มทิศทางผลิตภัณฑ์) บน
กระดานฟลิปชาร์ต 

2.2)  นักพัฒนาชุมชนให๎สมาชิกในทีมรํวมกันกําหนดหัวข๎อด๎านซ๎ายมือของกระดานรํวม
คิด ค.3 โดยเลือก 3 หัวข๎อจากรายการตัวเลือกดังนี้ รูปแบบผลิตภัณฑ์ ผู๎ใช๎ผลิตภัณฑ์ วัสดุ วิธีการ
ผลิต สังคมและวัฒนธรรม และเขียนหัวข๎อที่ได๎รับคัดเลือกบนแผํนโพสต์อิทและติดบนกระดาน 

2.3)  นักพัฒนาชุมชนใช๎คําถามชวนคิด ง.3 (วิเคราะห์แนวโน๎มทิศทางผลิตภัณฑ์)  
เชิญชวนให๎สมาชิกในทีมระดมความคิดเพ่ือหาคําตอบมาเติมในกระดานรํวมคิด ค.3 ให๎ครบทุกชํอง 
โดยให๎นิสิตอาสาเขียน 1 ความคิด/ 1 แผํนโพสต์อิท ติดลงบนกระดานรํวมคิด 

2.4)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมพิจารณาคําตอบทั้งหมดบนกระดาน และ
พูดคุยอภิปรายเกี่ยวกับคําตอบบนกระดานเพ่ือค๎นหาแนวโน๎มทิศทางผลิตภัณฑ์ 

2.5)  ทีมสรุปรายการข๎อค๎นพบแนวโน๎มทิศทางผลิตภัณฑ์เป็นข๎อๆ และเก็บไว๎ใช๎
ดําเนินการในขั้นตอนที่ 5 

3) นักพัฒนาชุมชนตรวจสอบรายการประเมินผลของขั้นตอนที่ 3 วํามีผลการดําเนินการครบ
ทุกรายการหรือไมํ หากยังไมํมีในข๎อใดให๎ย๎อนกลับไปดําเนินการในข๎อนั้นๆ ใหมํ จนผํานการ
ประเมินผลครบทุกรายการ จึงดําเนินการในขั้นตอนที่ 4 ตํอไป 
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ระบบย่อยที่ 2 ขั้นตอนที่ 4 รูจ้ักรอบด้าน 

 
ภาพที่ 29 ระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 4 รู๎จักรอบด๎าน 
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 ขั้นตอนที่ 4 รู้จักรอบด้าน เพ่ือวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น  ผู๎ใช๎ผลิตภัณฑ์ 
ภูมิปัญญาท๎องถิ่น  และปัจจัยที่เก่ียวข๎องในด๎านตํางๆ เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น  มี
รายละเอียดการดําเนินการดังนี้ 

1) นักพัฒนาชุมชนอธิบายวัตถุประสงค์ของขั้นตอนที่ 4 รู๎จักรอบด๎าน ให๎แกํสมาชิกในทีม 
2) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมดําเนินกิจกรรมวิเคราะห์คุณลักษณะผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น 

ดังนี้ 
2.1)   นิสิตอาสาตั้งกระดานรํวมคิด ค.4.1 (วิเคราะห์คุณลักษณะผลิตภัณฑ์) บน

กระดานฟลิปชาร์ต 
2.2)   นักพัฒนาชุมชนใช๎คําถามชวนคิด ง.4.1 (รู๎จักผลิตภัณฑ์) เชิญชวนให๎สมาชิกในทีม

ระดมความคิดเพ่ือหาคําตอบมาเติมในกระดานรํวมคิด ค. 4.1 ให๎ครบทุกชํอง โดยให๎นิสิตอาสาเขียน 
1 ความคิด/ 1 แผํนโพสต์อิท ติดลงบนกระดานรํวมคิด 

2.3)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมพิจารณาคําตอบทั้งหมดบนกระดานรํวม
คิด ค. 4.1 และพูดคุยอภิปรายเกี่ยวกับคําตอบบนกระดานเพ่ือค๎นหาคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์ภูมิ
ปัญญาท๎องถิ่น   

2.4)  ทีมสรุปรายการข๎อค๎นพบคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นเป็นข๎อๆ และ
เก็บไว๎ใช๎ดําเนินการในข้ันตอนที่ 5 

3) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมดําเนินกิจกรรมวิเคราะห์ผู๎ใช๎ผลิตภัณฑ์ภูมิปญัญาท๎องถิ่น ดังนี้ 
3.1)   นิสิตอาสาตั้งกระดานรํวมคิด ค.4.2 (วิเคราะห์ผู๎ใช๎ผลิตภัณฑ์) บนกระดานฟลิป

ชาร์ต 
3.2)   นักพัฒนาชุมชนใช๎คําถามชวนคิด ง.4.2 (รู๎จักผู๎ใช๎ผลิตภัณฑ์) เชิญชวนให๎สมาชิกใน

ทีมระดมความคิดเพ่ือหาคําตอบมาเติมในกระดานรํวมคิด ค. 4.2 ให๎ครบทุกชํอง โดยให๎นิสิตอาสา
เขียน 1 ความคิด/ 1 แผํนโพสต์อิท ติดลงบนกระดานรํวมคิด 

3.3)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมพิจารณาคําตอบทั้งหมดบนกระดานรํวม
คิด ค. 4.2 และพูดคุยอภิปรายเกี่ยวกับคําตอบบนกระดานเพ่ือค๎นหาข๎อค๎นพบเกี่ยวกับผู๎ใช๎ผลิตภัณฑ์
ภูมิปัญญาท๎องถิ่น   

3.4)  ทีมสรุปรายการข๎อค๎นพบเกี่ยวกับผู๎ใช๎ผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นเป็นข๎อๆ และเก็บ
ไว๎ใช๎ดําเนินการในขั้นตอนที่ 5 

4) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมดําเนินกิจกรรมวิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข๎องกับผลิตภัณฑ์ภูมิปญัญา
ท๎องถิ่น ดังนี้ 

4.1)   นิสิตอาสาตั้งกระดานรํวมคิด ค.4.3 (วิเคราะห์ปัจจัยที่เก่ียวข๎องกับผลิตภัณฑ์) บน
กระดานฟลิปชาร์ต 
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4.2)   นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมระดมความคิดเพ่ือหาคําตอบมาเติมใน
กระดานรํวมคิด ค. 4.3 ให๎ครบทุกชํอง โดยให๎นิสิตอาสาเขียน 1 ความคิด/ 1 แผํนโพสต์อิท ติดลงบน
กระดานรํวมคิด ค. 4.3 

4.3)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมพิจารณาคําตอบทั้งหมดบนกระดานรํวม
คิด ค. 4.3 และพูดคุยอภิปรายเกี่ยวกับคําตอบบนกระดานเพ่ือค๎นหาข๎อค๎นพบเกี่ยวกับปัจจัยที่
เกี่ยวข๎องกับผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น   

4.4)  ทีมสรุปรายการข๎อค๎นพบเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข๎องกับผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น
เป็นข๎อๆ และเก็บไว๎ใช๎ดําเนินการในข้ันตอนที่ 5 

5) นักพัฒนาชุมชนตรวจสอบรายการประเมินผลของขั้นตอนที่ 4 วํามีผลการดําเนินการครบ
ทุกรายการหรือไมํ หากยังไมํมีในข๎อใดให๎ย๎อนกลับไปดําเนินการในข๎อนั้นๆ ใหมํ จนผํานการ
ประเมินผลครบทุกรายการ จึงดําเนินการในขั้นตอนที่ 5 ตํอไป 
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ระบบย่อยที่ 2 ขั้นตอนที่ 5 ผสานปัญญา  

 
ภาพที่ 30 ระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 5 ผสานปัญญา 
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ขั้นตอนที่ 5 ผสานปัญญา เพ่ือหาข๎อค๎นพบและตั้งคําถามเพ่ือการออกแบบนวัตกรรมท๎องถิ่น มี
รายละเอียดการดําเนินการดังนี้ 

1) นักพัฒนาชุมชนอธิบายวัตถุประสงค์ของขั้นตอนที่ 5 ผสานปัญญา  
2) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมดําเนินกิจกรรมจัดกลุํมข๎อค๎นพบ ดังนี้ 

2.1)  นิสิตอาสาตั้งกระดานรํวมคิด ค.5.1 (จัดหมวดหมูํข๎อค๎นพบ) บนกระดานฟลิปชาร์ต 
2.2)  สมาชิกรํวมกันนําแผํนโพสต์อิทที่เขียนข๎อค๎นพบจากขั้นตอน 3 -4 ติดบนกระดาน

รํวมคิด ค.5.1 
2.3)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมพิจารณาข๎อค๎นพบทั้งหมดบนกระดานรํวม

คิด ค.5.1 และจัดหมวดหมูํข๎อค๎นพบเหลํานั้น 
2.4)  ทีมรํวมกันตั้งชื่อหมวดหมูํข๎อค๎นพบที่แสดงความหมายโดยสรุปของหมวดหมูํข๎อ

ค๎นพบนั้น โดยเขียนลงบนแผํนโพสต์อิทเพ่ือใช๎ในขั้นตอนถัดไป 
3) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมดําเนินกิจกรรมต้ังคําถามเพ่ือการออกแบบ ดังนี้ 

3.1)  นิสิตอาสาตั้งกระดานรํวมคิด ค.5.2 (ตั้งคําถามเพ่ือการออกแบบ) บนกระดานฟลิป
ชาร์ต 

3.2)  นิสิตอาสานําแผํนโพสต์อิทที่เขียนชื่อหมวดหมูํข๎อค๎นพบติดบนกระดานรํวมคิด                    
ค.5.2 

3.3)  นักพัฒนาชุมชนใช๎คําถามชวนคิด ง.5 (เทคนิคการตั้งคําถามเพ่ือการออกแบบ) เชิญ
ชวนให๎สมาชิกในทีมพิจารณาทีละหมวดหมูํข๎อค๎นพบแล๎วรํวมกันตั้งคําถามเพ่ือการออกแบบ โดยให๎
นิสิตอาสาเขียน 1 ความคิด/ 1 แผํนโพสต์อิท ติดลงบนกระดานรํวมคิด ค.5.2 

4) นักพัฒนาชุมชนตรวจสอบรายการประเมินผลของขั้นตอนที่ 5 วํามีผลการดําเนินการครบ
ทุกรายการหรือไมํ หากยังไมํมีในข๎อใดให๎ย๎อนกลับไปดําเนินการในข๎อนั้นๆ ใหมํ จนผํานการ
ประเมินผลครบทุกรายการ จึงดําเนินการในขั้นตอนที่ 6 ตํอไป 
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ระบบย่อยที่ 2 ขั้นตอนที่ 6 พัฒนาแนวคิด 

 
ภาพที่ 31 ระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 6 พัฒนาแนวคิด 
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ขั้นตอนที่ 6 พัฒนาแนวคิด เพ่ือรํวมกันพัฒนาแนวคิดออกแบบนวัตกรรมท๎องถิ่น มีรายละเอียดการ
ดําเนินการดังนี้ 

1) นักพัฒนาชุมชนอธิบายวัตถุประสงค์ของขั้นตอนที่ 6 พัฒนาแนวคิด  
2) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมดําเนินกิจกรรมออกแบบนวัตกรรมท๎องถิ่น ดังนี้ 

2.1)  นิสิตอาสาตั้งกระดานรํวมคิด ค.6.1 (ออกแบบนวัตกรรมท๎องถิ่น) บนกระดานฟลิป
ชาร์ต 

2.2)  นิสิตอาสานําแผํนโพสต์อิทที่เขียนคําถามเพ่ือการออกแบบจากข้ันตอน 5 ติดบน
กระดานรํวมคิด ค.6.1 ทีละคําถาม 

2.3)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมพัฒนาแนวคิดออกแบบนวัตกรรมท๎องถิ่น
เพ่ือตอบคําถามเพ่ือการออกแบบทีละข๎อ  โดยให๎นิสิตอาสาเขียน 1 ความคิด/ 1 แผํนโพสต์อิท ติดลง
บนกระดานรํวมคิด ค.6.1 

2.4)  ทีมรํวมกันพัฒนาแนวคิดออกแบบนวัตกรรมท๎องถิ่นเพ่ือตอบคําถามเพ่ือการ
ออกแบบจนครบหมดทุกข๎อ เพ่ือใช๎ในขั้นตอนถัดไป 

3) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมดําเนินกิจกรรมคัดเลือกแนวคิด ดังนี้ 
3.1)  นิสิตอาสาตั้งกระดานรํวมคิด ค.6.2 (คัดเลือกแนวคิด) บนกระดานฟลิปชาร์ต 
3.2)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมคัดเลือกแนวคิดออกแบบนวัตกรรมท๎องถิ่น

จากกระดานรํวมคิด ค.6.1 โดยการคัดเลือกแนวคิดที่นําสนใจในการนําไปพัฒนาเป็นนวัตกรรม
ท๎องถิน่ อยํางน๎อย 3 แนวคิด และนํามาติดบนกระดานรํวมคิด ค.6.2 

3.3)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกพูดคุยอภิปราย เพ่ือประเมินคุณคําของแตํละ
แนวคิด ได๎แกํ คุณคําทางภูมิปัญญา คุณคําทางคุณประโยชน์ และคุณคําด๎านนวัตกรรม   

3.4)  ทีมรํวมกันคัดเลือกแนวคิดท่ีเหมาะสมที่สุดเพ่ือนําไปผลิตต๎นแบบนวัตกรรม ใน
ขั้นตอนตํอไป 

4) นักพัฒนาชุมชนตรวจสอบรายการประเมินผลของขั้นตอนที่ 6 วํามีผลการดําเนินการครบ
ทุกรายการหรือไมํ หากยังไมํมีในข๎อใดให๎ย๎อนกลับไปดําเนินการในข๎อนั้นๆ ใหมํ จนผํานการ
ประเมินผลครบทุกรายการ จึงดําเนินการในขั้นตอนที่ 7 ตํอไป 
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ระบบย่อยที่ 2 ขั้นตอนที่ 7 ผลิตและประเมิน 

 

ภาพที่ 32 ระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 7 ผลิตและประเมิน 
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 ขั้นตอนที่ 7 ผลิตและประเมิน  ผลิตต๎นแบบนวัตกรรมท๎องถิ่นอยํางงํายท๎องถิ่น มี
รายละเอียดการดําเนินการดังนี้ 

1) นักพัฒนาชุมชนอธิบายวัตถุประสงค์ของขั้นตอนที่ 7 ผลิตและประเมิน  
2) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมดําเนินกิจกรรมผลิตต๎นแบบนวัตกรรมท๎องถิ่น ดังนี้ 

2.1)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมแจกแจงรายการงานในการผลิตต๎นแบบ
นวัตกรรมท๎องถิ่น โดยเน๎นการใช๎วัสดุและการผลิตอยํางงํายและรวดเร็ว 

2.2)  ทีมแบํงหน๎าที่ในการเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ ในการผลิตต๎นแบบนวัตกรรมท๎องถิ่น 
2.3)  ทีมรํวมกันผลิตต๎นแบบนวัตกรรมท๎องถิ่น 

3) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมดําเนินกิจกรรมทดลองใช๎นวัตกรรมท๎องถิ่น ดังนี้ 
3.1)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมตั้งประเด็นคําถามที่ต๎องการทดสอบ

ต๎นแบบนวัตกรรมท๎องถิ่น 
3.2)  ทีมระบุกลุํมเปูาหมายที่จะนําต๎นแบบนวัตกรมท๎องถิ่นไปทดลองใช๎ 
3.3)  ทีมนําต๎นแบบนวัตกรรมท๎องถิ่นไปให๎กลุํมเปูาหมายทดลองใช๎ และทีมรํวมกันเก็บ

ข๎อมูลจากการทดลองใช๎โดยวิธีการสังเกตหรือสัมภาษณ์ 
4) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมดําเนินกิจกรรมประเมินผลการใช๎งานนวัตกรรมท๎องถิ่น ดังนี้ 

4.1)  นิสิตอาสาตั้งกระดานรํวมคิด ค.7 (ประเมินผลการใช๎งาน) บนกระดานฟลิปชาร์ต 
4.2)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมรวบรวมข๎อมูลจากการสังเกต สัมภาษณ์ 

โดยให๎นิสิตอาสาเขียน 1 ข๎อมูล/ 1 แผํนโพสต์อิท ติดลงบนกระดานรํวมคิด ค.7 
4.3)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกพูดคุยอภิปราย และสรุปประเด็นที่ต๎องปรับปรุง

ต๎นแบบนวัตกรรมท๎องถิ่น 
4.4) ทีมรํวมกันปรับปรุงต๎นแบบนวัตกรรมท๎องถิ่นตามประเด็นที่สรุป   

5) นักพัฒนาชุมชนตรวจสอบรายการประเมินผลของขั้นตอนที่ 7 วํามีผลการดําเนินการครบ
ทุกรายการหรือไมํ หากยังไมํมีในข๎อใดให๎ย๎อนกลับไปดําเนินการในข๎อนั้นๆ ใหมํ จนผํานการ
ประเมินผลครบทุกรายการ จึงดําเนินการในขั้นตอนที่ 8 ตํอไป 
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ระบบย่อยที่ 2 ขั้นตอนที่ 8 ท าแผนเดินทาง 

 
ภาพที่ 33 ระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 8 ทําแผนเดินทาง 

 
 ขั้นตอนที่ 8 ท าแผนเดินทาง เพ่ือทําแผนการผลิตนวัตกรรมท๎องถิ่น มีรายละเอียดการ
ดําเนินการดังนี้ 

1) นักพัฒนาชุมชนอธิบายวัตถุประสงค์ของขั้นตอนที่ 8 ทําแผนเดินทาง  
2) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมดําเนินกิจกรรมทําแผนการผลิตนวัตกรรมท๎องถิ่น ดังนี้ 

2.1)  นิสิตอาสาตั้งกระดานรํวมคิด ค.8 (ทําแผนการผลิต) บนกระดานฟลิปชาร์ต 
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2.2)  นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกในทีมกําหนดรายการงานในแผนการผลิต ได๎แกํ 
การหางบประมาณ การจัดหาวัสดุ การเตรียมทีมผลิต ฯลฯ โดยพิจารณาระยะเวลาตามชํอง
ระยะเวลาในกระดานรํวมคิด ค.8 

2.3)  ทีมรํวมกันกําหนดรายชื่อผู๎รับผิดชอบแตํละรายการ 
2.4)  นักพัฒนาชุมชนสรุปรายการงาน ระยะเวลา และผู๎รับผิดชอบ ให๎สมาชิกในทีมเข๎าใจ

รํวมกัน 
3) นักพัฒนาชุมชนตรวจสอบรายการประเมินผลของขั้นตอนที่ 8 วํามีผลการดําเนินการครบ

ทุกรายการหรือไมํ หากยังไมํมีในข๎อใดให๎ย๎อนกลับไปดําเนินการในข๎อนั้นๆ ใหมํ จนผํานการ
ประเมินผลครบทุกรายการ จึงดําเนินการในระบบยํอยที่ 3 ตํอไป 
  
3.3 ขั้นตอนและกิจกรรมในระบบย่อยที่ 3 
       ระบบยํอยที่ 3 ระบบประเมินผล มีขั้นตอนดําเนินการ 2 ขัน้ตอน แสดงรายละเอียด
กิจกรรมดังแผนภาพตํอไปนี้ 
ระบบย่อยที่ 3 ขั้นตอนที่ 1 ประเมินผลนวัตกรรมท้องถิ่น 

 

ภาพที่ 34 ระบบยํอยที่ 3 ขั้นตอนที่ 1 ประเมินผลนวัตกรรมท๎องถิ่น 
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ขั้นตอนที่ 1 ประเมินผลนวัตกรรมท้องถิ่น มีรายละเอียดการดําเนินการดังนี้ 

1) นิสิตอาสาแจกแบบประเมิน ปม.1 (ประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่น) ให๎แกํสมาชิกในทีม 
2) นักพัฒนาชุมชนชี้แจงให๎สมาชิกในทีมเข๎าใจวัตถุประสงค์ อธิบายรายการประเมินและ

วิธีการทําแบบประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่น 
3) สมาชิกในทีมทําแบบประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่น  
4) นิสิตอาสารวบรวมแบบประเมินและสรุปผลคะแนนในแบบประเมิน 
5) นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกพูดคุยเก่ียวกับผลการประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่น 
6) นักพัฒนาชุมชนตรวจสอบรายการประเมินผลของขั้นตอนที่ 1 วํามีผลการดําเนินการครบ

ทุกรายการหรือไมํ หากยังไมํมีในข๎อใดให๎ย๎อนกลับไปดําเนินการในข๎อนั้นๆ ใหมํ จนผํานการ
ประเมินผลครบทุกรายการ จึงดําเนินการในขั้นตอนที่ 2 ตํอไป 
 
ระบบย่อยที่ 3 ขั้นตอนที่ 2 ประเมินผลความเป็นชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรม 

 
ภาพที่ 35 ระบบยํอยที่ 3 ขั้นตอนที่ 2 ประเมินผลความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 
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 ขั้นตอนที่ 2 ประเมินผลความเป็นชุมชนสร้างสรรคน์วัตกรรม มีรายละเอียดการดําเนินการดังนี้ 
1) นิสิตอาสาแจกแบบประเมิน ปม.2 (ประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม) ให๎แกํ

สมาชิกในทีม 
2) นักพัฒนาชุมชนชี้แจงให๎สมาชิกในทีมเข๎าใจวัตถุประสงค์ อธิบายรายการประเมินและ

วิธีการทําแบบประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 
3) สมาชิกในทีมทําแบบประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 
4) นิสิตอาสารวบรวมแบบประเมินและสรุปผลคะแนนในแบบประเมิน 
5) นักพัฒนาชุมชนเชิญชวนให๎สมาชิกพูดคุยสนทนาเกี่ยวกับผลการประเมินความเป็นชุมชน

สร๎างสรรค์นวัตกรรม 
6) นักพัฒนาชุมชนตรวจสอบรายการประเมินผลของขั้นตอนที่ 2 วํามีผลการดําเนินการครบ

ทุกรายการหรือไมํ หากยังไมํมีในข๎อใดให๎ย๎อนกลับไปดําเนินการในข๎อนั้นๆใหมํ จนผํานการ
ประเมินผลครบทุกรายการ  
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4. เครื่องมือขับเคลื่อนระบบ 
เครื่องมือที่ใช๎ในการขับเคลื่อนระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่น

ตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิต
อาสา ประกอบด๎วย 

1. ระบบย่อยที่ 1 ระบบค้นหาชุมชนและสร้างทีม 
1.1  แผนที่นําทางระบบยํอยที่ 1 (ผท.1) 
1.2  รายการประเมินผลระบบยํอยที่ 1 (รป.1) 
1.3  แบบบันทึกผลการสัมภาษณ์เพ่ือประเมินความเป็นชุมชนแหํงการเรียนรู๎ (สภ.1) 
1.4  แบบบันทึกผลการสัมภาษณ์เพ่ือระบุรายชื่อปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น (สภ.2.1) 
1.5  แบบบันทึกผลการสัมภาษณ์เพ่ือคัดเลือกปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น (สภ.2.2) 
1.6  แบบบันทึกผลการสัมภาษณ์เพ่ือระบุสาขาผู๎เชี่ยวชาญภายนอก (สภ.2.3) 

2. ระบบย่อยที่ 2 ระบบสร้างนวัตกรรม 
2.1  แผนที่นําทางระบบยํอยที่ 2 (ผท.2) 
2.2  รายการประเมินผลระบบยํอยที่ 2 (รป.2) 
2.3  เครื่องมือทางปัญญาของชีวิต  (ก.1) 
2.4  คูํมือนวัตกร (ก.2.1) 
2.5  คูํมือสร๎างศรัทธาและแรงบันดาลใจ (ก.2.2) 
2.6  แผํนปูายแนวคิดเก่ียวกับนวัตกรรมทองถิ่น (ข.2.1) 
2.7  แผํนปูายกฏของทีม (ข.2.2)  
2.8  คําถามชวนคิดค๎นหาแนวโน๎มทิศทางผลิตภัณฑ์ (ง.3) 
2.9  คําถามชวนคิดรู๎จักผลิตภัณฑ์ (ง.4.1) 
2.10  คําถามชวนคิดรู๎จักผู๎ใช๎และการใช๎งานผลิตภัณฑ์ (ง.4.2) 
2.11  คําถามชวนคิดเทคนิคการตั้งคําถามเพ่ือการออกแบบ (ง.5) 

3. ระบบย่อยที่ 3 ระบบประเมินผล 
3.1  แผนที่นําทางระบบยํอยที่ 3 (ผท.3) 
3.2  รายการประเมินผลระบบยํอยที่ 3 (รป.3) 
3.3  แบบประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่น (ปม.1) 
3.4  แบบประเมินชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม (ปม.2) 
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ภาพที่ 36 ภาพรวมเครื่องมือขับเคลื่อนระบบเทคโนโลยขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตาม
แนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินุชมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
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ภาพที่ 38 รายการประเมินผลในระบบยํอยที่ 1 
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ภาพที่ 44 รายการประเมินผลในระบบยํอยที่ 2 
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ภาพที่ 45 เครื่องมือทางปัญญาของชีวิต (ก.1) 
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ภาพที่ 48 เครื่องมือสร๎างศรัทธาและแรงบันดาลใจ (ก.2.2) 
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ภาพที่ 49 เครื่องมือสร๎างศรัทธาและแรงบันดาลใจ (ก.2.2) (ตํอ) 
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ภาพที่ 50 เครื่องมือสร๎างศรัทธาและแรงบันดาลใจ (ก.2.2) (ตํอ) 
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ภาพที่ 51 เครื่องมือสร๎างศรัทธาและแรงบันดาลใจ (ก.2.2) (ตํอ) 
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ภาพที่ 52 เครื่องมือสร๎างศรัทธาและแรงบันดาลใจ (ก.2.2) (ตํอ) 
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ภาพที่ 53 แผํนปูายแนวคิดเกี่ยวกับนวัตกรรมทองถิ่น (ข.2.1) 
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ภาพที่ 54 แผํนปูายแนวคิดเกี่ยวกับนวัตกรรมทองถิ่น (ข.2.1) (ตอํ) 
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ภาพที่ 55 แผํนปูายแนวคิดเกี่ยวกับนวัตกรรมทองถิ่น (ข.2.1) (ตํอ) 
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ภาพที่ 56 แผํนปูายกฏของทีม (ข.2.2) 



 179 

 

ภาพที่ 57 แผํนปูายกฏของทีม (ข.2.2) (ตํอ) 
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ภาพที่ 58 คําถามชวนคิดค๎นหาแนวโน๎มทิศทางผลิตภัณฑ์ (ง.3) 
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ภาพที่ 59 คําถามชวนคิดรู๎จักผลิตภัณฑ์ (ง.4.1) 
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ภาพที่ 60  คําถามชวนคิดรู๎จักผู๎ใช๎และการใช๎งานผลิตภัณฑ์ (ง.4.2) 



 183 

 

ภาพที่ 61 แนวทางการตั้งคําถามเพ่ือการออกแบบ (ง.5) 
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ภาพที่ 63 รายการประเมินผลในระบบยํอยที่ 3 
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ภาพที่ 64 แบบประเมินนวัตกรรมท๎องถิ่น 
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ภาพที่ 65 แบบประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 
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ตอนที่ 3 
การน าระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและ

การประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสาไปใช้   
 

1. วิธีการน าระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิง
ออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสาไปใช้  

1) นักพัฒนาชุมชนควรใช๎เวลาศึกษาคูํมือโดยละเอียดเพ่ือทําความเข๎าใจกระบวนการทั้ง
ระบบ เมื่อเข๎าใจกระบวนการทั้งระบบและสามารถจับประเด็นเนื้อหาสาระหลักของแตํละขั้นตอนแล๎ว 
จึงเลือกคํูมือดําเนินการระบบที่เหมาะสมกับความต๎องการของตนเอง เชํน นักพัฒนาชุมชน
ผู๎ชํานาญการอาจเลือกใช๎เฉพาะแผนที่นําทางท่ีระบุขั้นตอนดําเนินการอยํางครําวๆ มีรายการให๎
ประเมินผลและดําเนินการกระบวนการกลุํมอยํางยืดหยุํนตามท่ีตนเองถนัด  สํวนนักพัฒนาชุมชนที่ยัง
ไมํชํานาญการสามารถใช๎คูํมืออยํางละเอียดเพ่ือดําเนินกระบวนการกลุํมอยํางเป็นลําดับขั้นตอน เพ่ือ
สร๎างความม่ันใจในการดําเนินการ 

2) การนําระบบไปใช๎ในชุมชน จะต๎องตระหนักถึงความพร๎อมของชุมชนในด๎านศักยภาพ
เพ่ือการเรียนรู๎  มีผู๎นําชุมชนที่มีความพร๎อมจะสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมท๎องถิ่น ตลอดจนมี
งบประมาณสํารองในกรณีท่ีต๎องใช๎ต๎นทุนเพ่ือผลิตนวัตกรรมท๎องถิ่น นอกจากนี้ในสํวนของภูมิปัญญา
ท๎องถิ่นจะต๎องมีความพร๎อมทั้งในด๎านรํางกาย จิตใจ และเวลา มีความศรัทธาในการสร๎างความรู๎อยําง
ตํอเนื่องทั้งจากตนเองและผู๎อ่ืน และพร๎อมที่จะสืบสานองค์ความรู๎ภูมิปัญญา 

3) ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบ
และการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา เป็นระบบที่ขับเคลื่อนจาก
กระบวนการแหํงศรัทธาสูํกระบวนการทางปัญญา ดังนั้นผู๎ควบคุมระบบจะต๎องใช๎ทักษะของตนเอง
ประกอบกับการใช๎เครื่องมือในระบบอยํางเต็มประสิทธิผล เพ่ือที่จะสร๎างศรัทธาหรือแรงขับเคลื่อนจาก
ภายในตัวผู๎ใช๎ระบบให๎เป็นแรงผลักดันและรวมเป็นพลังของทีมและเข๎าสูํกระบวนการทางปัญญาตํอไป 

4) ในกระบวนการสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่นนั้น ผู๎รํวมทีมไมํอาจคาดเดาได๎วําการเกิด
นวัตกรรมจะเกิดในชํวงไหนของกระบวนการ ดังนั้นการดําเนินการขั้นตอนในระบบจึงสามารถปรับให๎
มีความยืดหยุํนและสอดคล๎องกับบริบทที่เป็นไปของกลุํมได๎ อาทิ ชุมชนที่มีเปูาหมาย ข๎อค๎นพบ หรือ
สามารถระบุปัญหาของผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นได๎ชัดเจนแล๎ว อาจจะเข๎าสูํกระบวนการสร๎างสรรค์
นวัตกรรมในข้ันผสานปัญญาได๎ทันที หรือในบางกรณีท่ีดําเนินการระบบครบรอบแล๎วไมํสามารถสร๎าง
ผลงานนวัตกรรมได๎  ก็ยังสามารถดําเนินการระบบในรอบใหมํ ซึ่งการหมุนวนในแตํละรอบอาจจะได๎
มุมมองและประสบการณ์ที่ตํางกัน 
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2. ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการใช้ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนว
ทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
  
 2.1 ปัจจัยแห่งความส าเร็จโดยพื้นฐาน 

 2.1.1 เจตนารมณ์ ปัจจัยพื้นฐานประการแรกท่ีผู๎ใช๎ระบบทุกคนจะต๎องมีรํวมกัน คือ
ความตั้งใจหรือเจตนารมณ์ท่ีจะสร๎างประโยชน์แกํตนเองและชุมชน  มีเปูาหมายและอุดมการณ์
รํวมกันในการสร๎างสรรค์สิ่งใหมํที่มีคุณคําจากภูมิปัญญาในท๎องถิ่น รวมทั้งมีความมั่นใจวําทีมจะ
สามารถดําเนินการให๎เกิดผลสําเร็จได๎ 

  2.1.2  การด าเนินการ ผู๎ที่มีสํวนเกี่ยวข๎องกับระบบจะต๎องมีความตระหนักในคุณคํา
ของงานและดําเนินการในหน๎าที่ของตนอยํางเต็มความสามารถ ดังนี้ 

  1) ผู๎นําชุมชน จะต๎องมีวิสัยทัศน์ และทําหน๎าที่ให๎คําปรึกษา แนะนํา ให๎ข๎อมูล
สําคัญของชุมชน ประสานงานและอํานวยความสะดวกระหวํางทีมและชุมชน   
       2) นักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา จะต๎องใช๎ทั้งความรู๎ ทัศนคติและทักษะแหํง
การเป็นกระบวนกรเพ่ือสร๎างบรรยากาศแหํงความเชื่อมั่นและศรัทธาจากสมาชิกในทีม โดยดําเนินการ
กระบวนการกลุํมด๎วยหลักของการเกื้อหนุน การยอมรับและเข๎าใจ การเปิดกว๎าง มีความชัดเจนใน
หลักการ กระตุ๎นและสร๎างความตํอเนื่องในกระบวนการ 

  3) ภูมิปัญญาท๎องถิ่นและผู๎เชี่ยวชาญนอกชุมชน จะต๎องมีความสนใจและ
เปิดรับตํอกระบวนการคิดรํวมกันกับผู๎อ่ืน โดยดําเนินการแลกเปลี่ยน แบํงปันความรู๎ทักษะ เทคนิค 
ประสบการณ์ อยํางหลากหลาย มีความกล๎าหาญและเปิดกว๎างที่จะคิดสิ่งใหมํ ไมํยึดถือในความมี
ปัญญาของตน ไมํตัดสินผู๎อ่ืน และรับฟังผู๎อ่ืนอยํางตั้งใจใครํครวญ 

  2.1.3  ความเข้าใจอย่างแท้จริง ปัจจัยด๎านปัญญาที่จะนําไปสูํการออกแบบนวัตกรรม
ท๎องถิ่นให๎มีคุณคําที่พึงประสงค์ได๎  คือ การสร๎างความรู๎เข๎าใจอยํางชัดเจนในเรื่องราวเกี่ยวกับ                   
ภูมิปัญญาในท๎องถิ่นตนเอง และสร๎างความเข๎าใจตํอผู๎ใช๎และบริบทโดยรอบ และใช๎ความรู๎ที่แจ๎งชัดตํอ
สภาพสังคมปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงไป มาปรับปรุงพัฒนา สร๎างสรรค์เพ่ือที่จะรักษาคุณคําเดิมของ               
ภูมิปัญญาไว๎และสามารถสื่อสาระใหมํในความเป็นนวัตกรรม 

2.2 ปัจจัยแห่งความส าเร็จจ าแนกตามมุมมองของสาขาวิชาต่างๆ 
1.2.1 ด้านการเรียนรู ้การสอนให๎คนคิดเป็น ถือเป็นสิ่งสําคัญที่สุดในการพัฒนาคน 

เนื่องจากจะเป็นการสร๎างความรู๎ สร๎างปัญญาที่แท๎จริง เพื่อให๎เป็นพื้นฐานในการแก๎ไขปัญหาใน                
ทุกเรื่อง โดยยึดหลักวําอยําเชื่อในสิ่งที่ตาเห็น อยําเชื่อในสิ่งที่เคยรับรู๎มาในอดีต อยําเชื่อในสิ่งที่บอก
กลําวหรือสั่งสอนมา แตํให๎ใช๎สมองคิด คิดอยํางใครํครวญ รอบคอบ รอบด๎าน มีการคิดนอกกรอบ 
และเปิดโอกาสให๎ความคิดเกิดขึ้นอยํางหลากหลาย 
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1.2.2 ด้านการพัฒนาชุมชน  ปัจจัยความสําเร็จในการระดมความคิดเห็นในกลุํม 
คือ สมาชิกในกลุํมจะต๎องมีเปูาหมายเดียวกัน มีความศรัทธา มีความไว๎วางใจซึ่งกันและกัน เปิดใจ
กว๎างรับฟังความคิดเห็นของคนในกลุํม ทั้งนี้ เห็นวําสมาชิกกลุํมต๎องมีความเทําเทียมกัน ควรใช๎วิธี
สลับกันทําหน๎าที่ในกลุํม เพื่อมิให๎เป็นอุปสรรคในการระดมความคิดเห็น อยํางไรก็ตาม ในการค๎นหา
คนที่มีเปูาหมายเดียวกันและการสร๎างความไว๎วางใจระหวํางกันจําเป็นต๎องอาศัยเวลา และใช๎
กระบวนการที่หลากหลายในการสร๎างความไว๎วางใจ และละลายพฤติกรรม 

1.2.3 ด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ เน๎นการให๎ความสําคัญกับการค๎นหาตัวเองให๎พบ 
มีความเข๎าใจในตนเอง มีเปูาหมายที่ชัดเจน และยึดมั่นในเปูาหมายนั้น แตํละชุมชนท๎องถิ่นควร
ออกแบบผลิตภัณฑ์ที่มีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตน (unique) ใสํวิถีชีวิตของชุมชนท๎องถิ่นเข๎าไปใน
ผลิตภัณฑ์ เพื่อสร๎างคุณคําหรือสร๎างความแตกตําง ความนําสนใจให๎ผลิตภัณฑ์ เชํน การสร๎างเรื่องราว 
หรือใสํปรัชญา คําสอน สัจธรรม เข๎าไปในผลิตภัณฑ์ ซึ่งเมื่อทําให๎ผลิตภัณฑ์มีคุณคําแล๎วจะสามารถ
สร๎างมูลคําเพ่ิมให๎กับผลิตภัณฑ์ได๎ ดังนั้นปัจจัยสําคัญ คือ การทําให๎ผู๎ผลิตมีความคิด จินตนาการ 
สามารถสร๎างสรรค์งานที่เป็นเอกลักษณ์ของตนและเหมาะสมกับชุมชนของตนได๎ โดยไมํใชํเป็นการ
ลอกเลียนแบบจากชุมชนอ่ืนซึ่งจะไมํยั่งยืน 

1.2.4 ด้านการตลาด ไมํควรมองเรื่องกําไรขาดทุนที่เป็นมูลคําทางการเงินอยํางเดียว 
ต๎องมองอยํางรอบด๎าน มองในระยะยาว ให๎ครอบคลุมถึงโอกาสที่จะขายในอนาคต หรือ การสร๎าง
คุณคําให๎กับผลิตภัณฑ์ มีความใสํใจพัฒนาคุณภาพของงาน เพ่ือกระตุ๎นเตือนและสร๎างความต๎องการ
ให๎กับผู๎บริโภค ทั้งนี้ในการวิเคราะห์ผู๎บริโภค จะต๎องมีการวิเคราะห์ทั้งในกลยุทธ์เชิงรับและเชิงรุก 
กลําวคือ 1) กลยุทธ์เชิงรับ ได๎แกํ การวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงของสังคมสภาพแวดล๎อม และทิศทาง
ตลาดวําต๎องการสินค๎าอะไร เลือกสํวนแบํงของตลาด เพ่ือออกแบบผลิตภัณฑ์ให๎ตรงกับกลุํมเปูาหมาย 
2) กลยุทธ์เชิงรุก ได๎แกํ การสร๎างรู๎ความเข๎าใจในคุณคําของผลิตภัณฑ์ให๎กับผู๎บริโภค เพ่ือสร๎างความ
ต๎องการให๎ผู๎บริโภค ทําให๎ผู๎บริโภคเห็นความสําคัญ ประโยชน์และคุณคําของผลิตภัณฑ์ที่ชุมชนจะผลิต



บทที่ 6 

สรุปผลการวิจัย อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่องระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิง

ออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา มีวัตถุประสงค์ของ
การวิจัยดังนี้ 

 
วัตถุประสงค์ทั่วไป 
เพ่ือพัฒนาระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิง

ออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
 
วัตถุประสงค์เฉพาะ 
1. เพ่ือสํารวจบริบทของชุมชนที่เป็นกลุํมเปูาหมายในการขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์

นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชน
และนิสิตอาสา 

2. เพ่ือสร๎างระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิด 
เชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 

3. เพ่ือทดลองใช๎ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทาง              
การคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 

 
สรุปผลการวิจัย 

 
ผลการวิจัยเรื่องระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิด

เชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา มีดังนี้ 
 
1. ผลการส ารวจบริบทของชุมชนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในการขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรม
ตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและ
นิสิตอาสา 
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 ชุมชนอัมพวา เป็นชุมชนริมน้ําในบริบทสวนที่จัดเป็นชุมชนต๎นแบบของการอนุรักษ์และฟ้ืนฟู
ชุมชน การดําเนินโครงการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูชุมชนอัมพวาเริ่มต๎นในปี พ.ศ. 2545 ภายใต๎กรอบ
แนวคิดของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสํวนรํวมอยํางตํอเนื่อง เน๎นการสร๎างพ้ืนฐานความรู๎และความ
เข๎าใจแกํประชาชนและผู๎บริหารชุมชนในด๎านการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูชุมชน การจัดทํายุทธศาสตร์การ
อนุรักษ์และฟ้ืนฟูชุมชน และการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข๎องกับการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูชุมชน  ซึ่งสํงผลให๎
เกิดการเปลี่ยนแปลงในชุมชนอัมพวาทั้งในด๎านกายภาพ เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม รวมทั้งการ
ได๎รับรางวัลชมเชยจากการประกวด UNESCO Asia-Pacific Heritage Awards 2008 ผลสําเร็จ
ดังกลําวเกิดข้ึนได๎จากการมีสํวนรํวมของคนในชุมชนกับหนํวยงานภายนอกที่เข๎าไปริเริ่มและเป็นที่
ปรึกษาด๎านวิชาการรํวมกับเครือขํายหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง ความรํวมมือดังกลําวได๎กํอให๎เกิด
กระบวนการเรียนรู๎ระหวํางคนในชุมชนและคนนอกชุมชนอยํางตํอเนื่อง สํงผลให๎ชุมชนอัมพวา 
เป็นชุมชนแหํงการเรียนรู๎   
 1. องค์ประกอบและปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ผลการวิเคราะห์
ข๎อมูลที่ได๎จากการสํารวจบริบทชุมชนอัมพวาพบวํา องค์ประกอบและปัจจัยที่เก่ียวข๎องกับการเป็น
ชุมชนแหํงการเรียนรู๎ของชุมชนอัมพวา มีดังนี้   

1.1 สภาวะพ้ืนฐานของชุมชน ประกอบด๎วยองค์ประกอบตํอไปนี้ 1) มีภูมิปัญญาของ
ชุมชน ภูมิปัญญาในชุมชนอัมพวามีลักษณะการเกิดและการดํารงอยูํที่สอดคล๎องกับวิถีการดําเนินชีวิต
ของคนในชุมชน ซึ่งในปัจจุบันยังคงแสดงให๎เห็นอยํางเดํนชัดและเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวของชุมชน 
ประกอบด๎วยภูมิปัญญาหลากหลายสาขา ได๎แกํ  ภูมิปัญญาด๎านเกษตรกรรม ภูมิปัญญาด๎านการ
ประมง และภูมิปัญญาด๎านศิลปหัตถกรรม 2) ผู๎นําชุมชนมีศักยภาพ โดยผู๎นําชุมชนเป็นผู๎ที่มีบทบาท
ในการกระตุ๎น การดําเนินกิจกรรมตํางๆ เพ่ือให๎ชุมชนเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีทั้งในด๎าน
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล๎อม พบวําผู๎นําชุมชนเป็นผู๎มีประสบการณ์ มีความรู๎ความ
เข๎าใจในกิจกรรมของชุมชนเป็นอยํางดี มีความเสียสละและมีความตั้งใจจริงตํอการพัฒนาชุมชน 
สมาชิกในชุมชนให๎การยอมรับและศรัทธา และ 3) สมาชิกในชุมชนมีความเป็นเอกภาพชุมชนอัมพวา
มีการรวมตัวของสมาชิกชุมชนเพื่อรวมพลังแก๎ไขปัญหาของชุมชน โดยพบวํา สมาชิกชุมชนมีวิสัยทัศน์
รํวมกัน ทํากิจกรรมของชุมชนรํวมกัน รวมตัวกันโดยให๎การยอมรับและผูกพันกัน 

1.2 กระบวนการทางสังคมในชุมชน มีรูปแบบดังนี้ 1) มีกระบวนการเรียนรู๎จากการ
แก๎ไขปัญหาในชีวิตจริง ผลการศึกษาพบวํา การฟ้ืนฟชูุมชนริมน้ําอัมพวา ได๎สํงเสริมให๎เกิด
กระบวนการเรียนรู๎ในชุมชน การแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ของคนในชุมชน มีการจัดประชุมสัมมนาเพ่ือรับ
การถํายทอดความรู๎ในการนําไปใช๎ในการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูสถาปัตยกรรมหรือการพัฒนาพ้ืนที่ให๎
เหมาะสมกับสิ่งแวดล๎อม การเรียนรู๎จากการปรับตัวของคนในชุมชนเพ่ือการจัดการการทํองเที่ยววิถี
ชีวิตริมน้ําชุมชนอัมพวาอยํางยั่งยืน เป็นต๎น 2) มีกระบวนการเรียนรู๎ในลักษณะกลุํมหรือเครือขําย  



 193 

มีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ มีการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ มีการรวมกลุํมกันในหลายวัตถุประสงค์ 
ได๎แกํ เพ่ือพัฒนาและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมท๎องถิ่น เพ่ือพัฒนาให๎เป็นแหลํงทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เพ่ือ
สร๎างรายได๎ให๎แกํชุมชน และ 3) มีการนําทุนทางวัฒนธรรมมาผสมผสานในกิจกรรมชุมชน  มี
องค์ประกอบของวัฒนธรรมที่หลากหลาย มีวัฒนธรรมประเพณีท่ีสืบทอดกันมายาวนาน พบวํามีการ
ใช๎ทุนทางวัฒนธรรมมาเสริมสร๎างคุณคําให๎กับกิจกกรมในชุมชนในหลายด๎าน โดยเฉพาะอยํางยิ่ง
วัฒนธรรมที่เกี่ยวข๎องกับวิถีชีวิตริมน้ํา เชํน ประเพณีตักบาตรทางน้ํา  ประเพณีลอยกระทงสาย 
ประเพณีกฐินทางน้ํา เป็นต๎น 

2. องค์ประกอบและปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความเป็นปราชญ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น  ผลการ
วิเคราะห์ข๎อมูลที่ได๎จากการสัมภาษณ์เชิงลึกปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น พบวํามีองค์ประกอบและปัจจัย
ที่เก่ียวข๎องและสํงผลกับความเป็นปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น ดังนี้   

2.1 พฤติกรรม  ประกอบด๎วย 1) การลองผิดลองถูก ลงมือปฏิบัติจริงเพื่อลองผิดลองถูก 
ควบคูํไปกับการประเมินผลงานตนเองและปรับปรุงผลงาน โดยการปฏิบัติซ้ําอยํางตํอเนื่องยาวนานจน
ความรู๎นั้นได๎ผํานการพิสูจน์จากสภาพแวดล๎อมธรรมชาติและสภาพสังคม 2) การใฝุเรียนรู๎ พบวํามี
การเรียนรู๎ในรูปแบบที่หลากหลาย เชํน การสืบหาความรู๎ด๎วยตนเอง การเสวนากับผู๎รู๎  การคบหา
กัลยาณมิตร ได๎รับการถํายทอดจากบรรพบุรุษ การชํวยเหลือกัน การใช๎ยุทธวิธีครูพักลักจํา รวมไปถึง
การเรียนรู๎จากสังคมและธรรมชาติ 3) ความมีวินัยในตนเอง โดยมีความตั้งใจมุํงม่ันที่จะพัฒนา รักษา 
สืบทอดภูมิปัญญา 4) มีความเพียรพยายาม สุขุม ใจเย็น ที่จะพัฒนาชิ้นงานอยํางประณีต บรรจง และ
ใสํใจในรายละเอียดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญา 5) มีความคิดสร๎างสรรค์และชํางสังเกต มีการนํา
ทุนทางวัฒนธรรมมาผสมผสานเข๎ากับผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญามีการนําวิถีชีวิต เอกลักษณ์ เรื่องราวของ
ท๎องถิ่นใสํลงไปในตัวผลิตภัณฑ์ 6) มีความเป็นอยูํแบบเรียบงําย พึ่งพาอาศัยสิ่งแวดล๎อม และมีความ
เป็นอยูํอยํางพอเพียง ไมํเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสวัตถุนิยม 7) ด๎านการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 
พบวํากลุํมบุคคลผู๎มีปัญญาใช๎ชีวิตอยูํในสังคมอยํางเกื้อกูลผู๎อ่ืน พ่ึงตนเองได๎และพ่ึงพาผู๎อ่ืนตามสมควร 
มีปฏิสัมพันธ์และทํากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ตํอชุมชน ให๎ความสําคัญกับครอบครัว และเน๎นความอยูํ
เย็นเป็นสุข 8) ด๎านวัฒนธรรมประเพณี พบวําปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นเป็นผู๎ที่ได๎รับความไว๎วางใจ
ของผู๎อ่ืน เป็นผู๎มีบทบาทสําคัญตํอการเรียนรู๎ผํานวัฒนธรรมประเพณี การดําเนินพิธีกรรมในการสืบ
ทอดอุดมการณ์และคุณคําทางจริยธรรม  

2.2 จิตใจ ประกอบด๎วย 1) มีความรักและศรัทธาในงานที่ทํา ซึ่งเป็นสิ่งสําคัญท่ีเป็น
แรงผลักดันให๎ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นเกิดพลังในการสร๎างองค์ความรู๎ใหมํๆ หรือการทดลองเพ่ือ
แก๎ปัญหา โดยแรงศรัทธานั้นอาจเป็นการศรัทธาแนวคิดเรื่องการพ่ึงตนเอง ศรัทธาตํอบรรพบุรุษที่เป็น
ผู๎ริเริ่มคิดค๎นภูมิปัญญา  ศรัทธาในหลักคําสอนของศาสนา  หรือศรัทธาในแนวพระราชดําริของ
พระมหากษัตริย์ 2) มีจิตใจที่มุํงม่ันเพ่ือความสําเร็จ  จิตใจที่มุํงม่ันนี้เป็นผลสืบเนื่องมาจากการมีความ
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รักและศรัทธาในงานที่ทํา 3) มีคุณธรรม จริยธรรม ในการดําเนินชีวิต ภูมิปัญญาท๎องถิ่นเป็นผู๎มี
หลักธรรมเป็นพ้ืนฐานในการดําเนินชีวิต โดยมีตั้งแตํระดับการใช๎ชีวิตไปจนถึงข้ันการเข๎าใจในความ
เป็นจริง  4) มีความผูกพันภักดีตํอภูมิลําเนาและเห็นคุณคําของวิถีชีวิตดั้งเดิม โดยยังคงประกอบอาชีพ
ดั้งเดิมเป็นอาชีพหลักในการเลี้ยงตัวเอง ไมํละทิ้งอาชีพดั้งเดิมของครอบครัว รวมทั้งการมีความ
ภาคภูมิใจในรากเหง๎าของตน และมีการปรับตัวให๎มีความผสมกลมกลืนจากการเปลี่ยนแปลงทาง
วัฒนธรรม และ 5) มีความอํอนน๎อมถํอมตน ให๎การยอมรับและเปิดกว๎างที่จะรับความรู๎ใหมํ 

2.3 ปัญญา ประกอบด๎วย 1) การใช๎ปัญญาไตรํตรองใครํครวญ พบวําปราชญ์ภูมิปัญญา
ท๎องถิ่นมีความเข๎าใจในความเป็นไปของสิ่งตํางๆ รอบตัว จึงสามารถปรับตัวให๎เข๎าการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดข้ึนในปัจจุบัน และขณะเดียวกันก็ยังสามารถดํารงชีวิตแบบดั้งเดิมไว๎ได๎ มีการนําเอากระแสการ
พัฒนาใหมํๆ องค์ความรู๎หรือเทคโนโลยีใหมํมาปรับใช๎กับภูมิปัญญาดั้งเดิม 2) การแก๎ปัญหาที่เกิดจาก
ประสบการณ์ในชีวิตจริง ซึ่งพบวําการนําความรู๎ไปใช๎ในประสบการณ์ดําเนินชีวิตจริงนอกจากจะชํวย
แก๎ปัญหาแล๎วยังเป็นการปรับเปลี่ยนให๎เกิดความรู๎ให๎มํๆ ได๎อีกด๎วย นอกจากนี้ยังพบวําการสั่งสม
ประสบการณ์ความรู๎นั้นเกิดจากความต๎องการที่จะแก๎ปัญหาในเรื่องตํางๆ ทั้งปัญหาที่ประสบกับการ
ดําเนินชีวิตของตนเอง การพัฒนาอาชีพของครอบครัว หรือปํญหาตํางๆในชุมชนบ๎านเกิดของตน3) มี
ความกล๎าหาญทางความคิด การคิดนอกกรอบ พบวําลักษณะทางปัญญาที่สําคัญของปราชญ์ภูมิปัญญา
ท๎องถิ่นคือ การมีความกล๎าที่จะคิดหรือทําในสิ่งที่แตกตําง เชํน การหาจุดแตกตํางและสร๎างจุดเดํนให๎
ผลิตภัณฑ์ของตน การค๎นหาวิธีการในการประหยัดทรัพยากร ซึ่งพบวําสามารถชํวยให๎ค๎นพบแนวทาง
ใหมํในการแก๎ไขปัญหาตํางๆ ได๎ และ 4) มีความเข๎าใจและยอมรับความเป็นจริงของชีวิต ปัญญาที่
เกิดข้ึนนอกจากจะใช๎แก๎ไขปัญหาตํางๆแล๎ว ยังพบวําในที่สุดได๎เกิดปัญญาในการยอมรับความจริงของ
สิ่งที่เกิดข้ึน คือเมื่อกระทําการสิ่งหนึ่งสิ่งใดอยํางเต็มที่แล๎ว จะยอมรับและเข๎าใจตํอผลที่เกิดข้ึนจาก
การกระทํานั้น  

 
2. ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิงออกแบบและการ
ประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
 1. วัตถุประสงค์ของระบบ 

1.1 เพ่ือเป็นแนวทางสําหรับนักพัฒนาชุมชนหรือผู๎ที่เกี่ยวข๎องและสนใจในการสร๎างชุมชน
สร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่นและเป็นแนวทางในการดําเนินการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานวัตกรรม
ท๎องถิ่น 

1.2 เพ่ือเป็นเครื่องมืออํานวยความสะดวกแกํนักพัฒนาชุมชนหรือผู๎ที่เกี่ยวข๎องในการนํา
ระบบไปใช๎  โดยระบบประกอบด๎วย ระบบค๎นหาชุมชนและสร๎างทีม ระบบสร๎างนวัตกรรม และระบบ
ประเมินผล   
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 2. โครงสร้างของระบบ 
      โครงสร๎างของระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่นตามแนวทาง 
การคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
ประกอบด๎วย  

ระบบยํอยที่ 1 ระบบค๎นหาชุมชนและสร๎างทีม 
ระบบยํอยที่ 2 ระบบสร๎างนวัตกรรม  
ระบบยํอยที่ 3 ระบบประเมินผล 
 

 3. องค์ประกอบของระบบ   
    3.1 ปัจจัยน าเข้าของระบบ ประกอบด๎วย 

  3.1.1 เป้าหมายของระบบ คือ การสร๎างทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่นที่เกิดจาก
การรวมตัวของกลุํมบุคคลผู๎มีปัญญาจากภายในชุมชนและภายนอกชุมชน มารํวมกันดําเนินกิจกรรม
การเรียนรู๎ทางสังคม เพ่ือให๎ได๎ผลงานนวัตกรรมท๎องถิ่นและความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 

  3.1.2 ผู้ใช้ระบบ ประกอบด๎วย กลุํมบุคคลในชุมชน และกลุํมบุคคลนอกชุมชน ดังนี้ 
1) กลุํมบุคคลภายในชุมชน  

  1.1)  ภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
  1.2)  ผู๎นําชุมชน 

3) กลุํมบุคคลจากนอกชุมชน 
  2.1)  ผู๎เชี่ยวชาญนอกชุมชน 
  2.2)  นักพัฒนาชุมชน 
  2.3)  นิสิตอาสา 

 3.1.3  เครื่องมือที่ใช้ในระบบ ประกอบด๎วย 
 3.1.3.1 เครื่องมือขับเคลื่อนระบบ 

  1)  หมวด ก. แผํนพับ 
  2)  หมวด ข. แผํนปูาย  
  3)  หมวด ค. กระดานรํวมคิด  
  4)  หมวด ง. คําถามชวนคิด  
  5)  หมวด จ. ไฟล์วีดิทัศน์/ mp3 
  6)    หมวด ผท. แผนที่นําทาง 

          7)   หมวด รป. รายการประเมินผลการดําเนินงาน 
  8)   หมวด สภ. แบบบันทึกผลการสัมภาษณ์ 
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          9)   หมวด ปม. แบบประเมินผล 
 3.1.3.2 คู่มือขับเคลื่อนระบบ ประกอบด๎วย    

 1)   คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 1 
      2)   คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 
      3)   คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 3 
      4)   คูํมือพ้ืนฐานสําหรับนักพัฒนาชุมชน 
 5)   คูํมือพ้ืนฐานสําหรับนิสิตอาสา 

3.1.4  สิ่งแวดล้อมในระบบ ควรมีบรรยากาศที่เอ้ือตํอการจัดกิจกรรมกลุํมสร๎างสรรค์ 
มีรูปแบบอยํางไมํเป็นทางการ พ้ืนที่มีความเรียบร๎อยและสบายตา 

3.2 กระบวนการในระบบ แบํงการดําเนินการเป็น 3 ระบบยํอย คือ 
 3.2.1  ระบบยํอยที่  1  ระบบค๎นหาชุมชนและสร๎างทีม 
 3.2.2  ระบบยํอยที่  2  ระบบสร๎างนวัตกรรม  
 3.2.3  ระบบยํอยที่  3  ระบบประเมินผล 

3.3 ผลลัพธ์ของระบบ ได๎แกํ 
  3.3.1  นวัตกรรมท๎องถิ่น 
   3.3.2  ชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่น 
3.4 ข้อมูลป้อนกลับ ได๎แกํ  
  3.4.1  ข๎อมูลจากการประเมินผลการดําเนินกิจกรรมในแตํละขั้นตอน 
    3.4.2  ปัญหาและอุปสรรคจากการดําเนินกิจกรรมในแตํละขั้นตอน 

 
3. ผลการทดลองใช้ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิง
ออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 

 
จากการทดลองใช๎ระบบกับกลุํมตัวอยํางชุมชนอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ผู๎ใช๎ระบบหรือทีม

สร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่น ได๎แกํ นักพัฒนาชุมชน นิสิตอาสา ผู๎นําชุมชน ปราชญ์ภูมิปญัญาท๎องถิ่น 
และผู๎เชี่ยวชาญนอกชุมชน พบวํา 1) ทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่น มีความคิดเห็นวําผลงาน
นวัตกรรมท๎องถิ่นในภาพรวมมีคุณคําในระดับสูงที่สุด  โดยมีคุณคําด๎านนวัตกรรมในระดับสูงที่สุด 
คุณคําด๎านภูมิปัญญาในระดับสูงที่สุด และคุณคําด๎านการสร๎างคุณประโยชน์ในระดับสูง 2) ทีม
สร๎างสรรค์นวัตกรรมมีความคิดเห็นวําการดําเนินกระบวนการกลุํมในครั้งนี้มีความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์
นวัตกรรมในระดับสูง ในสํวนของการประเมินรับรองระบบโดยผู๎ทรงคุณวุฒิ  พบวําองค์ประกอบของ
ระบบ รวมทั้งขั้นตอนและกิจกรรมในระบบมีความเหมาะสมอยูํในระดับมากท่ีสุด  
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อภิปรายผลการวิจัย 

 
ผลการวิจัยเรื่องระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิด 

เชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา  มีประเด็นการ
อภิปรายผลดังนี้ 

1. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิด
เชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา   

1.1 แนวคิดของระบบ  
 แนวคิดของระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการ

คิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา เป็นการ
เชื่อมโยงความรู๎จากศาสตร์ตํางสาขาได๎แกํ สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สาขาการออกแบบ 
และสาขาการพัฒนาชุมชน เพ่ือนําองค์ความรู๎ของแตํละสาขาในประเด็นที่เกี่ยวข๎องกับการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่นมาประมวลเข๎าด๎วยกันและพัฒนาเป็น
ระบบเพ่ือใช๎เป็นแนวทางในการพัฒนาและอนุรักษ์ชุมชนในด๎านภูมิปัญญาของชุมชน โดยการเน๎นการ
มีสํวนรํวมคิดและปฏิบัติจากคนในชุมชนอยํางตํอเนื่องทั้งระบบ ซึ่งพบวําแนวคิดของระบบมีความ
สอดคล๎องกับหลักการฟ้ืนฟูและสร๎างพลังท๎องถิ่นในปัจจุบัน (ศรีศักร วัลลิโภดม, 2554) ที่กลําวถึงการ
ปรับตัวเข๎าสูํสมัยใหมํ (modernization) วําการท่ีชุมชนจะปรับตัวให๎เข๎ากับสังคมสมัยใหมํนั้นจะต๎อง
เริ่มจากการทบทวนภูมิปัญญาท๎องถิ่นในอดีต มีการสร๎างคุณคําและการสื่อสารที่เหมาะสมจากปราชญ์
ภูมิปัญญาท๎องถิ่นและนําองค์ความรู๎เดิมมาปรับใช๎ให๎เหมาะสมกับสภาพสังคมปัจจุบัน รวมทั้ง
สอดคล๎องกับหลักการรักษาและพัฒนาวัฒนธรรมแบบครอบครัวและชุมชน (ฉัตรทิพย์ นาถสุภา และ
วันวร จะนู, 2555) ซึ่งเป็นแนวการฟ้ืนฟูจิตวิญญาณของชาวไทยด๎วยการพัฒนาชุมชนขนาดเล็ก 
หมูํบ๎าน ตําบล วิสาหกิจชุมชน โดยการตํอยอดทางเทคโนโลยีและรวมกลุํมผู๎ผลิตหัตถกรรมเพ่ือยึดโยง
ชุมชนกับท่ีดินและระบบนิเวศรวมกันเป็นเครือขํายเพ่ือพ่ึงตนเองและชุมชนของตัวเอง 

นอกจากนี้ จากการนําระบบไปทดลองใช๎งานในพ้ืนที่ พบวํา แนวคิดของระบบได๎รับการ
ยอมรับและสนับสนุนจากนักพัฒนาชุมชนและนักออกแบบที่มีสํวนเกี่ยวข๎องกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ชุมชน กลําวคือ เป็นแนวคิดท่ีรวบรวมเครื่องมือและเนื้อหาสาระของศาสตร์ทั้งสามสาขาเพ่ือให๎การลง
พ้ืนที่ปฏิบัติงานในชุมชนมีความคลํองตัวขึ้น เนื่องจากแตํเดิมนักพัฒนาชุมชนหรือคณาจารย์สาขาการ
ออกแบบที่เข๎าไปพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนจะไมํได๎ลงพ้ืนที่พร๎อมกัน และจะลงพ้ืนที่ชุมชนด๎วยการใช๎
ทักษะ ประสบการณ์สํวนบุคคล และความรู๎เฉพาะสาขาของตนเอง ซึ่งยังไมํมีเครื่องมือหรือระบบ
อยํางครบวงจร ในสํวนของปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น สามารถจําแนกการตอบรับแนวคิดของระบบได๎
เป็นสองกลุํมคือ กลุํมท่ีหนึ่งมีความเชื่อมั่นตํอกระบวนการเรียนรู๎ด๎วยตนเองและมีประสบการณ์การ
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เรียนรู๎ในกระบวนการกลุํมที่ยังขาดประสิทธิผล จึงยังมีความลังเลและไมํม่ันใจตํอแนวคิดของระบบที่
เน๎นกระบวนการเรียนรู๎แบบกลุํม  และกลุํมที่สองให๎การตอบรับแนวคิดของระบบเป็นอยํางดี และให๎
ความสนใจที่ใช๎ระบบเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญา ซึ่งสมาชิกกลุํมที่สองมีสัดสํวนเป็นจํานวน
มากกวํากลุํมท่ีหนึ่ง 

1.2 หลักการของระบบ 
หลักการของระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการ

คิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา ที่ประกอบ 
ด๎วย 1) หลักการสร๎างนวัตกรรม (methods)  2) หลักการเรียนรู๎รํวมกัน (collaboration)               
3) พ้ืนฐานกรอบคิด (mindset)  ของระบบ และ 4) รูปแบบการขับเคลื่อนระบบนั้น เมื่อพิจารณา
ภาพรวมหลักการของระบบพบวํามีความสอดคล๎องกับกระบวนการ พัฒนาปัญญาตามแนวทาง              
พุทธศาสตร์ (สุมน อมรวิวัฒน์, 2553) ซึ่งเป็นกระบวนการเรียนรู๎ที่แท๎และมีคุณลักษณะดังนี้คือ               
มีลักษณะบูรณาการ มีลักษณะหมุนเวียนขึ้นสูํเปูาหมายและมีลักษณะที่หยั่งรากลงลึก มีการสร๎าง
แรงจูงใจและสิ่งเร๎าเพ่ือการฝึกฝนตนเอง และมีการใช๎ปัญญาเพ่ือแก๎ปัญหา นอกจากนี้ยังสอดคล๎อง 
กับแนวคิดปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น (วิบูลย์ เข็มเฉลิม, 2548) เรื่องหลักการพัฒนานวัตกรรมการ
เรียนรู๎เพื่อชุมชนเป็นสุขวํามีปัจจัยที่เก่ียวข๎อง 3 ประการ คือ 1) การรูจ๎ักและเข๎าใจตนเอง ชีวิต และ
สิ่งแวดล๎อม 2) การแสวงหาความรู๎และทางออกท่ีเกี่ยวข๎องกับการแก๎ไขปัญหาและบริบททางสังคม 
เพ่ือการสร๎างสรรค์ทางสติปัญญาและอารมณ์ และ 3) การใช๎ปัญหาและปัญญาเป็นเครื่องมือในการ
เรียนรู๎และสร๎างวิธีคิดใหมํ นอกจากนี้ ข๎อสรุปจากการนําระบบไปทดลองใช๎และการประเมินผลจาก
ผู๎ทรงคุณวุฒิ มีความสอดคล๎องกันวําหลักการของระบบในเชิงทฤษฎีมีความเหมาะสมและเป็นสิ่งที่
ควรกระทํา อยํางไรก็ตามการนําหลักทฤษฎีไปสูํการปฏิบัติให๎เห็นผลอยํางเป็นรูปธรรม ยังมีปัจจัยที่
ต๎องคํานึงหลายประการ อาทิ วัฒนธรรมการเรียนรู๎เป็นทีมในสังคมไทย 
 1.3  ผู้ใช้ระบบ 

ผู๎ใช๎ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิดเชิง
ออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสาประกอบด๎วย 
ทีมสหวิชาการ คือ กลุํมบุคคลในชุมชน ได๎แกํ ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น และผู๎นําชุมชน กับกลุํม
บุคคลนอกชุมชน ได๎แกํ ผู๎เชี่ยวชาญนอกชุมชน นักพัฒนาชุมชน และนิสิตอาสา ซึ่งจากผลการวิจัยที่
เกี่ยวข๎องกับการสร๎างนวัตกรรมและการสร๎างชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมระบุไว๎วํา องค์ประกอบของ
ทีมท่ีมีความแตกตํางทางความรู๎ ทักษะและประสบการณ์ นับเป็นองค์ประกอบสําคัญของกระบวนการ
เกิดนวัตกรรม (West, 2009; Young, 2010; Brown, 2008; Kumar ,2004; พัชสิรี ชมภูคํา, 2551) 
นอกจากนี้การนําองค์ความรู๎เดิมจากปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นผสมผสานกับองค์ความรู๎ใหมํจาก
นักวิชาการนอกชุมชน ยังสอดคล๎องกับหลักการสืบสานวัฒนธรรม (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุต
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โต), 2555) ที่ระบุไว๎วํา องค์ประกอบที่สําคัญที่จะมาสานวัฒนธรรมคือสติปัญญา โดยการสร๎างความรู๎
ความเข๎าใจในเนื้อหาสาระหรือคุณคําเดิมของวัฒนธรรมนั้นเข๎ากับความรู๎แจ๎งชัดตํอสภาพสังคมท่ี
เปลี่ยนแปลงไปเพ่ือที่จะรักษาคุณคําเดิมและสามารถสื่อสาระของคุณคํานั้นให๎ปรากฎแกํปัจจุบัน  
   1.4  ผู้ด าเนินการระบบ 
   ผู๎ดําเนินการระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทางการคิด
เชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา ซึ่งได๎แกํ
นักพัฒนาชุมชน นับวําเป็นองค์ประกอบที่สําคัญอีกประการหนึ่งในการขับเคลื่อนระบบไปสูํเปูาหมาย 
คุณลักษณะพึงประสงค์ของผู๎ดําเนินการระบบหรือกระบวนกรของระบบ ประกอบด๎วย 1) ทักษะการ
เป็นกระบวนกร ได๎แกํ การรับฟังอยํางลึกซึ้ง  การจับประเด็น การตั้งคําถาม การสร๎างพลังกลุํม                  
การสํงเสริมกระบวนการเรียนรู๎ซึ่งกันและกัน 2) ทัศนคติ ได๎แกํ การยอมรับในความแตกตํางของ
บุคคล มีความเชื่อมั่นในศักยภาพของมนุษย์ มีความเชื่อมั่นในการเรียนรู๎อยํางรํวมมือกัน และการ
สร๎างประโยชน์ แกํสํวนรวม 3) ด๎านความรู๎ ประกอบด๎วย มีความรู๎พื้นฐานเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน 
การเรียนรู๎ในชุมชน และการสร๎างนวัตกรรม คุณลักษณะที่พึงประสงค์ในด๎านทักษะและทัศนคติมี
ความสอดคล๎องกับหลักการดําเนินการในชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม (West, 2009b) ที่เน๎นให๎สมาชิก
แสดงความคิดเห็นอยํางอิสระ สํงเสริมให๎สมาชิกคิดใครํครวญและไตรํตรอง และมีวิธีการจัดการ
ความคิดท่ีหลากหลาย และสอดคล๎องกับหลักการดําเนินการระดมสมองในทีมสร๎างสรรค์นวัตกรรม  
(Kelley and Littman (2000); วรภัทร์  ภูํเจริญ (2550) รวมทั้งสอดคล๎องกับคุณลักษณะพ้ืนฐาน
ของกระบวนกรในการจัดกระบวนการเรียนรู๎เพ่ือการเปลี่ยนแปลง (ธนา นิลชัยโกวิทย์ และ อดิศร 
จันทรสุข, 2552) ที่เน๎นการให๎ความสําคัญท้ังในด๎านกระบวนการและด๎านจิตใจอยํางเป็นองค์รวมคือ
การให๎การเกื้อหนุนด๎วยความคิด จิตใจ และการกระทํา 
 1.5 ขั้นตอนและกิจกรรมในระบบ 

 1.5.1 ระบบย่อยที่ 1 ระบบค้นหาชุมชนและสร้างทีม ประกอบด๎วย 1) การเตรียม
ความพร๎อมนักพัฒนาชุมชน 2) การเตรียมความพร๎อมนิสิตอาสา 3) การคัดเลือกชุมชนที่มีศักยภาพใน
การพัฒนา และ 4) การระบุปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นและผู๎เชี่ยวชาญภายนอกเข๎ารํวมทีม ซึ่งเห็นได๎
วํา เปูาหมายของระบบยํอยที่ 1 คือ การเตรียมความพร๎อมขององค์ประกอบด๎านกายภาพและ
องค์ประกอบด๎านบุคลากรในการใช๎ระบบ  

     ในการเตรียมความพร๎อมทางด๎านกายภาพหรือการคัดเลือกชุมชนที่จะใช๎ระบบซึ่ง
จะต๎องเป็นชุมชนแหํงการเรียนรู๎นั้น มีความสอดคล๎องกับผลการวิจัยเรื่องกระบวนการเรียนรู๎และการ
จัดการความรู๎ของชุมชน (ปาริชาติ  วลัยเสถียร, 2549) ที่ได๎ศึกษาวิเคราะห์กระบวนการที่นําไปสูํ
ชุมชนเป็นสุขหรือชุมชนเข๎มแข็ง พบวํากลุํมตัวอยํางชุมชนทั้งหมดจํานวน 19 โครงการ ทุกชุมชนมี
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ลักษณะเป็นชุมชนแหํงการเรียนรู๎ มีกระบวนการเรียนรู๎ อยูํตลอดเวลา รวมทั้งมีฐานทุนเดิมของชุมชน
คือ ทุนทางกายภาพ ทุนมนุษย์ และทุนทางสังคม 

          ในสํวนของการเตรียมความพร๎อมด๎านบุคลากร พบวํา  1) การเตรียมความพร๎อม
ของนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา สอดคล๎องกับหลักการจัดทําชุมชนปฏิบัติการด๎านการเรียนรู๎                 
(พัชรินทร์ สิรสุนทร, 2552) ที่กลําววํานักพัฒนาชุมชน คือผู๎แสดงทางสังคม (social actor) ที่สําคัญ
ในกระบวนการพัฒนา ดังนั้น การเตรียมความพร๎อมกํอนเข๎าชุมชนจึงเป็นขั้นตอนสําคัญของการ
ทํางานในระดับปฏิบัติการเพราะแตํละชุมชนจะมีกลไกและโครงสร๎าง ทางวัฒนธรรรมในการยอมรับ
หรือปฏิเสธนวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนในชุมชนแตกตํางกันไป นักพัฒนาชุมชนจึงควร
ผํานขั้นตอนของการเตรียมความพร๎อมกํอนเข๎าชุมชน เพื่อให๎เกิดความเข๎าใจในวิถีการดําเนินชีวิต  
อัตลักษณ์ คุณลักษณะของบุคคล และบริบททางสังคมวัฒนธรรมที่มีความเฉพาะเจาะจง ซึ่งเป็น
องค์ประกอบสําคัญในการขับเคลื่อนชุมชนปฏิบัติการด๎านการเรียนรู๎ 

1.5.2  ระบบย่อยที่ 2 ระบบสร้างนวัตกรรม ประกอบด๎วย 1) การเตรียมความพร๎อม
ของทีมในด๎านทัศนคติ  2) การเตรียมความพร๎อมของทีมด๎านความรู๎และเข๎าใจ 3) การวิเคราะห์
ทิศทางในอนาคต 4) การวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์ ผู๎ใช๎ และสิ่งที่เกี่ยวข๎อง  5) การค๎นหาข๎อค๎นพบและตั้ง
คําถามเพ่ือการออกแบบ 6) การรํวมกันระดมความคิดออกแบบนวัตกรรม 7)  การผลิตต๎นแบบ
นวัตกรรมท๎องถิ่นอยํางงําย และ 8)  การทําแผนการผลิตนวัตกรรมท๎องถิ่น เปูาหมายของระบบหลักท่ี 
2 คือ การสร๎างชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่น และการสร๎างนวัตกรรมท๎องถิ่น เมื่อพิจารณา
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนทั้ง 8 ขั้นตอน พบวํามีความสอดคล๎องกับแนวคิดชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 
(West, 2009) ซึ่งมีท่ีมาจาก 3 แนวคิดหลัก คือ แนวคิดเรื่องการเรียนรู๎ทางสังคม (Social Learning) 
แนวคิดเรื่องความคิดสร๎างสรรค์และนวัตกรรม (Creative and Innovation) และแนวคิดเกี่ยวกับ
เศรษฐกิจและสังคม (Society and Economic Trend) กลําวคือ ในขั้นตอนที่ 1-2 เป็นการเตรียม
ความพร๎อมของทีมเพ่ือเข๎าสูํกระบวนการเรียนรู๎ทางสังคม และในข้ันตอนที่ 3-8 เป็นกระบวนการทาง
ความคิดสร๎างสรรค์และการสร๎างนวัตกรรมเพ่ือพัฒนานวัตกรรมท๎องถิ่นให๎สอดรับกับแนวโน๎ม
เศรษฐกิจและสังคม  
  นอกจากนี้เมื่อพิจารณาในมุมมองระบบการสร๎างปัญญาตามแนวทางพุทธศาสตร์  
(พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต), 2555) พบวําโครงสร๎างระบบมีความสอดคล๎องกับข้ันตอนการ
พัฒนาปัญญาตามแนวทางพุทธศาสตร์ คือ การเริ่มต๎นจากกระบวนการแหํงศรัทธาหรือแรงบันดาลใจ 
ด๎วยการมีศรัทธาตํอตนเอง ตํอเพ่ือนรํวมทีม และตํองานที่จะทํา เมื่อสมาชิกในทีมเชื่อมั่นในเหตุผล
ของตนและทราบวําจุดหมายเบื้องหน๎าเป็นไปได๎และมีคําควรแกํการดําเนินการ จึงกระตุ๎นให๎อยาก
พิสูจน์ ทดลอง การมีศรัทธาจึงนับได๎วําเป็นบันไดขั้นต๎นสูํความรู๎ ซึ่งจะเห็นได๎วําศรัทธานับเป็นข๎อ
รํวมกันในมุมมองของกระบวนการแก๎ปัญหาตามหลักพุทธศาสนากับวิทยาศาสตร์ คือ การมีแรงจูงใจ
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และมีความต๎องการที่จะแก๎ไขปัญหา แตํในกระบวนการทางวิทยาศาสตร์เน๎นการมองออกไปหา
ต๎นเหตุที่ธรรมชาติภายนอกตัวโดยที่มนุษย์เป็นผู๎มองออกไป ในทางตรงข๎ามพุทธศาสนามองวําการที่
จะเข๎าใจปัญหาภายนอกได๎มนุษย์จะต๎องเข๎าใจความเป็นมนุษย์และคุณคําของความเป็นมนุษย์ 
นอกจากนี้ศรัทธาในความเป็นมนุษย์ยังแบํงออกไปอีกเป็นสองสํวน คือศรัทธาในศักยภาพของตนเอง
และศรัทธาในสังคม ตํอจากนั้นจึงเข๎าสูํกระบวนการแหํงปัญญา คือ การใช๎ความคิดถูกวิธี ความรู๎จัก
คิด คิดเป็น และคิดตามความสัมพันธ์สืบทอดแหํงเหตุปัจจัย เป็นการรู๎จักมองรู๎จักพิจารณาสิ่งทั้งหลาย
ตามท่ีเป็น รวมทั้งการสืบสาว แยกแยะปัญหาให๎เห็นตามสภาพและตามความสัมพันธ์  โดย
กระบวนการแหํงปัญญาในระบบ เป็นวิธีการที่อยูํภายใต๎หลักอริยสัจซึ่งเป็นหลักธรรมที่กว๎างขวางและ
ครอบคลุมหลักธรรมอื่นๆ ทั้งหมด มีเนื้อหาครอบคลุมวิถีการดําเนินชีวิตของมนุษย์ เป็นหลักสากลที่
สามารถนําไปใช๎เป็นแนวทางในการดําเนินการและพัฒนาในทุกเรื่องของชีวิต (สุรพล ไกรสราวุฒิ, 
2555)  กลําวคือ คุณคําเดํนของอริยสัจ ถือเป็น 1) วิธีการแหํงปัญญา ดําเนินการแก๎ไขปัญหาตาม
ระบบแหํงเหตุผล เป็นระบบวิธีแบบอยําง 2) การแก๎ปัญหาและจัดการกับชีวิตของตน ด๎วยปัญญาของ
มนุษย์เอง 3) ความจริงที่เกี่ยวข๎องกับชีวิตของคนทุกคน และ 4) หลักความจริงกลางๆ ติดเนื่องอยูํกับ
ชีวิต และเป็นหลักความจริงที่ใช๎เป็นประโยชน์ได๎ตลอดกาล 
 ดังจะเห็นได๎วําการออกแบบและพัฒนาระบบหลักท่ี 2 เพ่ือสร๎างนวัตกรรมท๎องถิ่นท่ีมีฐาน
รากมาจากภูมิปัญญาท๎องถิ่น  มีความพยายามเชื่อมโยงและนําหลักของกระบวนการพัฒนาปัญญา
ตามทางแนวพุทธศาสตร์มาปรับใช๎ ทั้งนี้เพื่อให๎ผลลัพธ์ของระบบยังคงมีสํวนที่จะรักษาคุณคําเดิมของ
กระบวนการเกิดภูมิปัญญาท๎องถิ่นที่เกิดจากอริยปัญญาหรือปัญญาที่อยูํบนพ้ืนฐานของความเข๎าใจ 
ความเป็นจริงทุกอยํางตามธรรมชาติได๎ไมํมากก็น๎อย 

1.5.3 ระบบย่อยที่ 3 ระบบประเมินผล ประกอบด๎วย 1) การประเมินผลงานนวัตกรรม
ท๎องถิ่น และ 2) การประเมินความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่น เปูาหมายของระบบหลักที่ 
3 คือ การประเมินผลนวัตกรรมท๎องถิ่น และการประเมินผลความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมท๎องถิ่น
ด๎วยการทบทวนและประเมินตนเอง ซึ่งแนวทางการประเมินตนเองนี้สอดคล๎องกับการให๎คุณคําของ
การประเมินตนเอง (สมหวัง พิธิยานุวัฒน์, 2549: 223) วําเป็นกระบวนการใช๎ปัญญาพิจารณา
ใครํครวญ ตรวจหาเหตุผล โดยผู๎ประเมินจะต๎องมีความเป็นกลาง ด๎วยการมีจิตสํานึกในการศึกษาคือ
ความต๎องการพัฒนาตนเอง มีความมุํงหมายในการค๎นหาความจริง ความถูกต๎อง และความดีงาม  
และเห็นวําประสบการณ์ทุกอยํางเป็นการเรียนรู๎ โดยมีความมุํงหมายเพ่ือใช๎ผลการประเมินมา
ปรับปรุงพัฒนาตนเองหรือพัฒนากลุํมให๎มีประสิทธิภาพ 

1.6 เครื่องมือที่ใช้ในระบบ 
    เครื่องมือที่ใช๎ในระบบ ประกอบด๎วย คูํมือดําเนินการระบบสําหรับนักพัฒนาชุมชน 
และเครื่องมือจัดกิจกรรมการเรียนรู๎ในทีม แบํงออกเป็น เครื่องมือสําหรับนักพัฒนาชุมชนและ
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เครื่องมือสําหรับสมาชิกในทีม โดยมีหลักการพัฒนาเครื่องมือตามแนวทางการสร๎างเครื่องมือเพ่ือการ
ประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวม (Chambers, 2007) ประกอบด๎วย การสื่อสารด๎วยภาพหรือสิ่งที่เข๎าใจ
ได๎งําย การมีความชัดเจนจับต๎องได๎ การสนับสนุนให๎เกิดการแบํงปันแลกเปลี่ยนความรู๎ และการ
อํานวยความสะดวกให๎คนในชุมชนเป็นผู๎ปฏิบัติ คือเป็นผู๎หาข๎อมูล คิด วิเคราะห์ นําเสนอ และเรียนรู๎
ปัญหาหรือข๎อมูลด๎วยตนเอง และนอกจากนี้การพัฒนาเครื่องมือยังสอดคล๎องกับแนวคิดการใช๎
ประโยชน์จากเครื่องมือในการพัฒนาชุมชน (พัชรินทร์ สิรสุนทร, 2552) วํารูปแบบ เครื่องมือ และ
เทคนิควิธีวิทยาตํางๆ เปรียบเสมือนเป็นตัวกลางที่ชํวยให๎นักพัฒนาชุมชนและสมาชิกในทีมได๎มี
ปฏิสัมพันธ์กันและมีโอกาสในการเรียนรู๎รํวมกัน โดยมีชุมชนปฏิบัติการด๎านการเรียนรู๎เป็นพื้นที่
สาธารณะ (public space) ที่ชุมชนสามารถใช๎ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ระหวํางกัน 

  1.7  ผลลัพธ์ของระบบ 
    ผลลัพธ์ของระบบ ประกอบด๎วย นวัตกรรมท๎องถิ่น และชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม
ท๎องถิ่น  เมื่อพิจารณจากผลการประเมินผลงานนวัตกรรมท๎องถิ่น พบวํา ทีมมีความเห็นวําผลิตภัณฑ์
ใหมํที่คิดค๎นข้ึนที่เกิดขึ้นนั้นมีคุณคําด๎านนวัตกรรม  โดยปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นระบุวํานวัตกรรม
ท๎องถิ่นของระบบ คือ กระเป๋าสะพายจักสานก๎านมะพร๎าวสําหรับวัยรุํนและวัยทํางานนั้น  เป็นสิ่งใหมํ
ในมุมมองของผู๎ผลิตงานจักสานก๎านมะพร๎าว นอกจากนี้ยังตอบสนองความต๎องการในด๎านการ
เผยแพรํคุณคําของงานจักสานก๎านมะพร๎าวที่แตํเดิมมักจะเป็นของใช๎ในครัวเรือน ให๎สามารถขยาย
พ้ืนที่ในการแสดงคุณคําและเป็นที่รู๎จักได๎มากขึ้น ผํานการใช๎งานของกลุํมผู๎บริโภควันรุํนและวัยทํางาน
ที่นิยมความเป็นธรรมชาติและสร๎างอัตลักษณ์ของตนเอง จึงเห็นได๎วํา ผลลัพธ์ของระบบในครั้งนี้เป็น
การแปลงสิ่งที่ค๎นเจอเพ่ือสร๎างความหมายใหมํ (Trans-Meaning Method) หลังจากท่ีได๎พบประเด็น
จากการศึกษาผู๎บริโภคแล๎ว จงึเข๎าสูํกระบวนการนําสิ่งที่ค๎นพบมาคิดตํอยอด พัฒนาจนสามารถสร๎าง
ความหมายใหมํให๎กับสินค๎าหรือบริการ (พสุ เดชะรินทร์, 2552) 
 

2. การทดลองใช้ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร้างสรรค์นวัตกรรม ตามแนวทางการ
คิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา   

2.1 กระบวนการเกิดนวัตกรรม 
 จากการทดลองใช๎ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทาง 
การคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา พบวํา
กลุํมตัวอยํางได๎มีการระดมความคิดในทุกขั้นตอน ผลการระดมความคิดทําให๎เกิดข๎อค๎นพบวําชํวงเวลา
ที่จะนําไปสูํข๎อคําถามเพ่ือสร๎างนวัตกรรมท๎องถิ่น สามารถเกิดข้ึนได๎ทุกขั้นตอน เชํน เมื่อกลุํมตัวอยําง
ระดมความคิดเรื่องปัญหาของผลิตภัณฑ์ก็จะเห็นความชัดเจนของปัญหาวําปัญหาใดเป็นปัญหาหลัก
ของผลิตภัณฑ์ตน ซึ่งทําให๎ทีมมีเปูาหมายชัดเจนในการพัฒนานวัตกรรมได๎ทันที หรือการได๎ทดลอง



 203 

สร๎างต๎นแบบผลิตภัณฑ์และได๎เรียนรู๎กรรมวิธีการผลิตที่มีความเป็นลักษณะเฉพาะของการผลิตเพื่อให๎
เหมาะสมกับธรรมชาติของวัสดุนั้นก็สามารถทําให๎เกิดแนวคิดตํอยอดในการสร๎างนวัตกรรมได๎เพ่ิมข้ึน
อีก ปรากฏการณ์หมุนวนเป็นวงจรแบบไมํมีทิศทางที่แนํนอนนี้สอดคล๎องกับที่ (Kumar, 2004a, 
2009) ที่ได๎กลําวไว๎วํา การเกิดนวัตกรรมสามารถเกิดได๎ทุกชํวงของกระบวนการสร๎างนวัตกรรม การ
พัฒนาความคิดอาจเริ่มจากการขั้นตอนหนึ่งแล๎วข๎ามไปยังอีกข้ันตอนหนึ่งได๎หากผู๎ออกแบบรู๎ทิศทางที่
ชัดเจนของตนแล๎ว นอกจากนี้ยังสอดคล๎องกับแนวคิดของชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม กลําวคือ 
ลักษณะการระดมความคิดชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมจะมีลักษณะการเกิดความคิดที่แตกตําง
หลากหลาย และมีการก๎าวกระโดดของความคิดตามคุณสมบัติที่แตกตํางกันของสมาชิก (Justesen, 
2004; Sato, 2009; West, 2009a) 

2.2 กระบวนการมีส่วนร่วม 
           จากผลการทดลองและการสัมภาษณ์หลังการใช๎งานระบบ ผู๎วิจัยได๎ข๎อค๎นพบวํา                  
การสํงเสริมให๎เกิดการมีสํวนรํวมในกระบวนการกลุํมเป็นสิ่งสําคัญมาก โดยเฉพาะอยํางยิ่งการมี
บทบาทสําคัญของผู๎ดําเนินการระบบ ซึ่งจะต๎องมีทั้งความรู๎ ทักษะ บุคลิกลักษณะและประสบการณ์
เฉพาะตัวในการดําเนินกระบวนการกลุํมเพ่ือสร๎างการมีสํวนรํวม ซึ่งสอดคล๎องกับแนวทางการประเมิน
ชุมชนแบบมีสํวนรํวมที่ผู๎วิจัยต๎องเปลี่ยนบทบาทตนเองจากผู๎ให๎ ผู๎ควบคุมดูแล ไปเป็นผู๎อํานวยความ
สะดวกผู๎แนะแนวทางให๎ชุมชนเกิดความรับผิดชอบจากการเป็นผู๎รํวมรับประโยชน์ภายใต๎กระบวนการ
เรียนรู๎จากประสบการณ์  (สุริยา สมุทรคุปติ์ และ พัฒนา กิติอาษา, 2547) และยังสอดคล๎องกับ 
ข๎อเขียนเรื่องการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชุมชน (ปาริชาติ สถาปิตานนท์, 2549) ที่ระบุวํา กระบวนการ 
วิจัยเชิงปฏิบัติการในชุมชนได๎สะท๎อนให๎เห็นศิลปะของนักวิจัยในการสื่อสารกับสมาชิกในชุมชน 
โดยเฉพาะในเชิงการเอาชนะใจชุมชนและการกระตุ๎นให๎สมาชิกก๎าวเข๎ามามีสํวนรํวมในกระบวนการ
ทดลองและหากทีมได๎รับการสนับสนุนที่เหมาะสมจากผู๎ดําเนินการระบบก็จะสํงผลให๎ผู๎รํวมทีมเกิด
ความรู๎สึกเป็นชุมชนเดียวกัน (sense of community) เกิดความไว๎วางใจกัน มีการตื่นภายในตน 
และการเปิดใจกว๎างกับการเข๎าใจเรื่องใหมํๆ ซึ่งหมายถึงระดับการมีสํวนรํวมในการปฏิบัติการสื่อสาร
และการพัฒนาก็ยํอมจะสูงขึ้นด๎วย  

2.3 บทบาท ความส าคัญ และผลที่ได้รับของนิสิตอาสา 
ผลจากการสังเกตระหวํางการใช๎ระบบ การสัมภาษณ์ และการพูดคุยสนทนา หลังการใช๎

ระบบ พบวํา นิสิตอาสามีบทบาท ความสําคัญ และเกิดผลกระทบตํอนิสิตอาสา ในหลายประเด็น 
ดังนี้  1) การดําเนินการในระบบ  พบวํา นิสิตอาสา มีสํวนทําให๎การดําเนินการในระบบเป็นไปอยําง
ราบรื่น และตํอเนื่อง  ด๎วยคุณสมบัติของวัยและความเป็นผู๎รับการถํายทอด  ได๎ชํวยสร๎างความเป็น
กันเองภายในทีม ละลายพฤติกรรม  เกิดความคุ๎นเคยระหวํางทีมได๎เร็วขึ้น  และชํวยสร๎างความ
ตํอเนื่องไหลลื่นในการสนทนากลุํมได๎เป็นอยํางดี   2)  การเกิดนวัตกรรม  กระบวนการเกิดนวัตกรรม
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ในการทดลองครั้งนี้ สํวนหนึ่งมีผลมาจากข๎อมูลเรื่องวิถีชีวิตและพฤติกรรมผู๎บริโภคสมัยใหมํ รวมทั้ง
มุมมองตํอการใช๎ชีวิตของคนในสังคมเมือง ที่ได๎จากนิสิตอาสา  ซึ่งเป็นการแลกเปลี่ยนมุมมอง และ
ประสบการณ์ตรงจากกลุํมคนรุํนใหมํ  3) การได๎รับองค์ความรู๎ พบวํานิสิตอาสาได๎รับองค์ความรู๎ทั้ง
จากปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น ทั้งด๎านความรู๎ และทักษะในการทดลองปฏิบัติงานชิ้นงานจริง ซึ่งได๎รับ
การถํายทอดโดยตรงจากปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น  รวมทั้งการได๎รับความรู๎ใหมํจากผู๎เชี่ยวชาญ                  
4)  การได๎ซึมซับวัฒนธรรมและวิถีชิวิตท๎องถิ่น จากการที่นิสิตอาสาได๎สื่อสารพูดคุยมีสํวนรํวมในการ
ทํางานและรํวมสร๎างผลงานในการดําเนินโครงการ ซึ่งทั้งหมดนี้สอดคล๎องกับหลักการเรียนรู๎
ภาคปฏิบัติ (Action Learining) ซึ่งมีองค์ประกอบสําคัญ 5 ประการ คือ สภาพปัญหา  กลุํมสมาชิก
ในการเรียนรู๎  เจ๎าของปัญหา  กลุํมผู๎ให๎คําปรึกษา และ กระบวนการ และยังสอดคล๎องกับทักษะการ
เรียนรู๎ในศตวรรษที่ 21 (The 21st Century Student Outcomes and Support Systems)  คือ 
ทักษะการเรียนรู๎และสร๎างนวัตกรรม ทักษะการใช๎สื่อสารสนเทศและเทคโนโลยี  และทักษะชีวิตและ
วิชาชีพ 

2.4    การสร้างความเปลี่ยนแปลงจากภายใน 
         ผลการสัมภาษณ์ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่นหลังการใช๎งานระบบ พบวํา ปราชญ์               

ภูมิปัญญาท๎องถิ่นมีความคิดเห็นตํอโครงการวําเป็นการได๎รับประสบการณ์เรียนรู๎แบบใหมํรู๎สึก 
พึงพอใจและมีความยินดีที่มีกลุํมบุคคลจากภายนอกเข๎าไปเห็นคุณคําความสําคัญขององค์ความรู๎                 
ภูมิปัญญาท๎องถิ่น และสนใจวิถีชีวิตท๎องถิ่น นอกจากนี้ยังมีความประสงค์ท่ีจะให๎มีการรํวมคิดค๎น
นวัตกรรมตํอยอดจากการศึกษาครั้งนี้ด๎วย ข๎อมูลดังกลําวได๎สะท๎อนให๎เห็นวําการนําระบบเทคโนโลยี
ขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทาง การคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมี
สํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา ลงไปใช๎ในชุมชน ได๎ทําให๎คนในชุมชนรู๎สึกวําตนเองมี
คุณคําและสามารถพัฒนาตนเองให๎รับกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมได๎ โดยการเริ่มต๎นที่ตนเอง 
ปรากฏการณ์ดังกลําวสอดคล๎องกับหลักการพัฒนาตามที่ ศรีศักร วัลลิโภดม (2554) กลําวไว๎วํา  
การสร๎างสํานึกรํวมของความเป็นท๎องถิ่นก็เป็นอีกสิ่งหนึ่งที่จะกระตุ๎นให๎เกิดให๎เกิดพลังทางภูมิปัญญา 
รวมทั้งการสร๎างองค์ความรู๎ของท๎องถิ่นนั้น ไมํวําจะเป็นระบบเศรษฐกิจ เทคโนโลยี วัฒนธรรม และ
ประวัติศาสตร์ จะเป็นสิ่งที่ทําให๎เกิดกระบวนการเรียนรู๎ การรู๎จักตนเอง และคิดสิ่งใหมํๆ ขึ้นโดยไมํ
ต๎องรอคอยสิ่งที่มาจากภายนอก   
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ข้อเสนอแนะ 

 จากผลสรุปและการอภิปรายผลการวิจัย  ผู๎วิจัยมีข๎อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช๎
ประโยชน์ และข๎อเสนอแนะสําหรับการวิจัยในครั้งตํอไป ดังนี้ 
  
 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1.1   การนําระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทาง การคิด
เชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา ไปใช๎เป็น
แนวทางในการพัฒนาชุมชน ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาชุมชน 
     1.2   การนําระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทาง การคิด
เชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา ไปใช๎เป็น
แนวทางในการพัฒนาชุมชน ด๎านกระบวนการเรียนรู๎แบบมีสํวนรํวม 
     1.3   การนําเครื่องมือ และการจัดกิจกรรม ในระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชน
สร๎างสรรค์นวัตกรรมตามแนวทาง การคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดย
นักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา ไปปรับใช๎ในกระบวนการเรียนรู๎แบบมีสํวนรํวมในชุมชน 
     1.4   การนําหลักการของระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตาม
แนวทาง การคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมโดยนักพัฒนาชุมชนและนิสิตอาสา 
ไปประยุกต์ใช๎ในการดําเนินกิจกรรมการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
     1.5   การนําแนวคิดและรูปแบบชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม ไปประยุกต์ใช๎ในการพัฒนา
ความรู๎ในเรื่องอ่ืนๆ ในชุมชน 
             
  2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในครั้งต่อไป 
      2.1  ควรมีการศึกษาเพ่ือพัฒนาเครือขํายการใช๎ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชน
สร๎างสรรค์นวัตกรรมในระหวํางกลุํมชุมชนท๎องถิ่น ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น หรือกลุํมผู๎เชี่ยวชาญใน
สาขาตํางๆ เพ่ือรวมเป็นเครือขํายใหญํ และสามารถจัดสรรแลกเปลี่ยนบุคลากรระหวํางกันได๎ 
      2.2   ควรมีการศึกษาและพัฒนาเครื่องมือในระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์
นวัตกรรม ให๎มีรูปแบบที่เหมาะสมกับกลุํมเปูาหมายเฉพาะวิชาชีพมากยิ่งขึ้น เชํน การใช๎เทคโนโลยีดิ
จิตัล  เทคโนโลยีเครือขํายการเรียนรู๎ทางสังคม เป็นต๎น 
  2.3   ควรมีการศึกษาวิจัยแบบขยายผลโดยความรํวมมือระหวํางนักออกแบบผลิตภัณฑ์ 
นักพัฒนาชุมชน ปราชญ์ภูมิปัญญาท๎องถิ่น และนักเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เพื่อวิเคราะห์
ศึกษาและพัฒนาระบบรํวมกัน เพ่ือให๎ได๎ระบบเทคโนโลยีขับเคลื่อนชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรมตาม
แนวทางการคิดเชิงออกแบบและการประเมินชุมชนแบบมีสํวนรํวมที่มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น  
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รายนามผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบต้นแบบระบบด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
 

ด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

1. ผู๎ชํวยศาสตราจารย์ ดร.ประกอบ กรณียกิจ ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
 คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

2. อาจารย์ ดร.พรสุข ตันตระรุํงโรจน์ ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
 คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

3. อาจารย์ ดร.ธีรวดี ถังคบุตร ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
 คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ด้านการพัฒนาชุมชน 

4. นางสาวบุหงา โพธิ์พัฒนชัย นักวิเคราะห์ผังเมืองชํานาญการพิเศษ               
 กรมโยธาธิการและผังเมือง 

5. นางสาววิภัสสร พัสสร นักวิเคราะห์ผังเมืองชํานาญการ  
 กรมโยธาธิการและผังเมือง 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในระบบ 

ด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาและนวัตกรรม 

1. ผู๎ชํวยศาสตราจารย์ ดร.ศิวนิต อรรถวุฒิกุล     ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

2. ผู๎ชํวยศาสตราจารย์ อรทัย วารีสอาด ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 
 คณะมนุษย์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ด้านการพัฒนาชุมชน 

3. นางสาวอรุณี มีมาก นักวิเคราะห์ผังเมืองชํานาญการ 
 กรมโยธาธิการและผังเมือง  

4. นางสาวโชโนรส มูลสภา นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชํานาญการ  
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ                
และสังคมแหํงชาติ  

 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิรับรองระบบ 

ด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ปรัชญนันท์ นิลสุข ภาควิชาครุศาสตร์เทคโนโลยี  
 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม    
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล๎า                      
 พระนครเหนือ 
ด้านการออกแบบ  

2. ผู๎ชํวยศาสตราจารย์ธนสิทธิ์ จนัทะรี สาขาวิชาการออกแบบอุตสาหกรรม 
 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
 มหาวิทยาลัยขอนแกํน 
ด้านการพัฒนาชุมชน 

3. นายจารุโรจน์  ภูํประเสริฐ นักวิเคราะห์ผังเมืองชํานาญการพิเศษ  
 ผู๎อํานวยการกองผังเมืองเฉพาะ  
 กรมโยธาธิการและผังเมือง   
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ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 1 ระบบค๎นหาชุมชนแลสร๎างทีม 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 1 ขั้นตอนที่ 1 เตรียมความพร๎อมนักพัฒนาชุมชน 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 เตรียมความพร๎อมนิสิตอาสา 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 1 ขั้นตอนที่ 3 คัดเลือกชุมชน 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 1 ขั้นตอนที่ 4 คัดเลือกสมาชิกเข๎ารํวมทีม 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 ระบบสร๎างนวัตกรรม 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 1 เปิดใจกว๎าง 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 1 เปิดใจกว๎าง (ตํอ) 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 2 สร๎างทีมมิตร 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 2 สร๎างทีมมิตร (ตํอ) 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 รู๎ทิศทางหลัก 



 228 

 

คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 รู๎ทิศทางหลัก (ตํอ) 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 4 รู๎จักรอบด๎าน 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 4 รู๎จักรอบด๎าน (ตํอ) 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 5 ผสานปัญญา 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 5 ผสานปัญญา (ตํอ) 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 6 พัฒนาแนวคิด 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 6 พัฒนาแนวคิด (ตํอ) 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 7 ผลิตและประเมิน 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 7 ผลิตและประเมิน (ตํอ) 



 237 

 

คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 8 ทําแผนเดินทาง 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 2 ขั้นตอนที่ 8 ทําแผนเดินทาง (ตํอ) 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 3 ระบบประเมินผล 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 3 ขั้นตอนที่ 1 ประเมินผลนวัตกรรมท๎องถิ่น 
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คูํมือดําเนินการระบบยํอยที่ 3 ขั้นตอนที่ 2 ประเมินผลความเป็นชุมชนสร๎างสรรค์นวัตกรรม 



 

 

 

 

 
   
 
 

 
 
 

ภาคผนวก ค 

ภาพกิจกรรมในการวิจัย 
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การสํารวจภาคสนาม 

 

 
การสํารวจภาคสนาม
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การตรวจสอบระบบโดยผู๎เชี่ยวชาญด๎วยวิธีสนทนากลุํม (focus group) 

 

 
การทดลองใช๎ระบบ 
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การทดลองใช๎ระบบ 

 

การทดลองใช๎ระบบ 
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ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 
 

นางสาวปภิญญา ทองสมจิตร เกิดวันที่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2515 ที่กรุงเทพมหานคร 
สําเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษาจากโรงเรียนวัดสีสุก สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาจาก
โรงเรียนสตรีวิทยา สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต สาขาศิลปอุตสาหกรรม คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล๎าเจ๎าคุณทหารลาดกระบัง ในปีการศึกษา 2538 สําเร็จศึกษา
ระดับมหาบัณฑิต สาขาวิชาโสตทัศนศึกษา ภาควิชาหลักสูตรการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา คณะ
ครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2546 และสาขาวิชา Design Methods, 
Institute of Design, Illinois Institute of Technology ประเทศสหรัฐอเมริกา ในปีการศึกษา 
2548 และเข๎าศึกษาตํอในระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารศึกษา ภาควิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2551 ปัจจุบัน
รับราชการสังกัดกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
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