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 The purposes of this study were to explore the level of social consciousness of 
Chulalongkorn University students, and to analyze factors and processes facilitating the 
development of social consciousness. The research procedure consisted of a survey and a 
qualitative study. The survey sample were 342 undergraduate students of Chulalongkorn 
University in the 2004 academic year. A questionnaire was developed to measure social 
consciousness of the students. The statistical analysis included descriptive statistics and 
inferential statistics :Pearson’s product moment correlation coefficient and multiple regression 
analysis. The qualitative study was base on 8 selected students which composed of 4 students 
who had high level and 4 students who had middle level of social consciousness. 
 
 Research findings: 
 1. On the average, the social consciousness of Chulalongkorn University students were at  
high level. 
 2. There were 9 factors and processes which were significantly explained the 
development of variable of Chulalongkorn University students’ social consciousness. The nine 
predictors were the development processes from friends, the regulality in activity participation, 
the development processes from family, the development processes from mass media, interests in 
activity participation, role model of celebrity, role model of father, family togetherness, and area 
background. The nine variable were able of explaining 51.5 percents of the variance of the social 
consciousness scores.  
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บทที่  1 
 

บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

จากพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวเกี่ยวกับวัตถุประสงคของ
การศึกษา เมื่อวันที่ 25 มิถุนายน 2523 ตอนหนึ่งวา (http://www.onec.go.th/theking/k008.htm) 

"วัตถุประสงคของการศึกษานั้นคืออยางไรกลาวโดยรวบยอดคือการทํา
ใหบุคคลมีปจจัยหรืออุปกรณสําหรับชีวิตอยางครบถวนเพียงพอทั้งใน
สวนวิชาความรู สวนความคิด วินิจฉยั สวนจิตใจและคุณธรรมความ
ประพฤติ สวนความขยันอดทน และความสามารถในการที่จะนําความรู
ความคิดไปใชปฏิบตัิงานดวยตนเองใหไดจริงๆเพื่อสามารถดํารงชีพอยู
ไดดวยความสขุความเจริญม่ันคง และสรางสรรคประโยชนใหแกสงัคม
และบานเมืองไดตามควรแกฐานะดวย"  
แสดงใหเห็นถึงจุดมุงหมายของการศึกษาวาเมื่อบุคคลไดรับการศึกษาที่สมบูรณ 

ผลแหงการมีการศึกษาจะกาํหนดใหบุคคลนั้นมีหนาที่และความรับผิดชอบที่จะตองใชความรูและ
สติปญญาของตนเพื่อใหเกิดประโยชนตอบุคคลอื่นและสังคมสวนรวม ซ่ึงจะเกิดภายในจากจิตสํานึก 
โดยไมตองมีส่ิงจูงใจหรือขอแลกเปลีย่นหรือรางวัลใดๆมาเปนแรงผลักดนั แตในสภาพสังคมปจจุบนั
กระแสโลกาภวิัตนที่เขามาพรอมกับวัฒนธรรมตางชาติ ทําใหสังคมไทยไดรับผลกระทบจาก
กระแสวัตถุนยิมและวัฒนธรรมการบริโภค การแขงขันในสังคมมากขึน้ การคํานึงถึงประโยชนสวน
ตนมากกวาสวนรวม ผูคนนิยมประกอบอาชีพหรือทํางานที่ไดคาตอบแทนสูงมากกวาการทํางาน
เพื่อรับใชสังคม เห็นไดจากปญหาการขาดแคลนเจาหนาที่หรือบุคลากรที่มีความรู ความสามารถใน
บางสาขาของหนวยงานตาง ๆ ราชการ หรือเกิดการลาออกจากหนวยงานราชการเพื่อไปทํางานใน
หนวยงานของภาคเอกชน ซ่ึงถือวาเปนความออนแอของสังคมอยางหนึ่ง ไพบูลย วัฒนธรรมศิริ 
(2543) ไดกลาวถึงจิตสํานึกที่พึงปรารถนาในชุมชนไวดงันี้ 

(1)  เปนสํานึกที่จะรวมพลังสรางสรรคดวยการจัดตั้งเปนกลุมเปนองคกร ทั้งที่เปน
ทางการและไมเปนทางการ พรอม ๆ กับการมีสํานึกที่เคารพและยอมรับในความแตกตางหลากหลาย  

(2) สํานึกที่จะพึ่งตนเองและชวยเหลือเกื้อกูลซ่ึงกันและกันภายในชุมชน ที่จะทํา
ใหเกดิการเรยีนรู การพัฒนา และการยกระดับของชุนชน 

(3) สํานึกที่คํานึงถึงประโยชนสวนรวมและมุงทําประโยชนใหสวนรวม 
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(4) สํานึกทีจ่ะกอใหเกดิการพัฒนาและการจัดการที่ดีมีระบบการทํางานที่มีคณุภาพ 
มีประสิทธิภาพในการใชทรัพยากรและใชบุคคลในชุมชมหรือหนวยงานอยางถูกตองเหมาะสม 

(5) สํานึกที่จะดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและใหมกีารใชทรัพยากรธรรมชาติ
อยางคุมคาและยั่งยืน พรอมกับปองกันปญหาการขาดแคลนทรัพยากรธรรมชาติใหแกคนรุนหลัง 

(6) สํานึกที่จะเรียนรูและเชื่อมโยงกันเปนเครอืขายแหงการเรียนรู 
 จะเห็นไดวาหากชุมชนใดสามารถสรางจิตสํานึกที่พึงปรารถนาไดจนคอย  ๆกลายเปน

วัฒนธรรมชุมชน จะกลายเปนพลังหนนุใหชุมชนมีความเขมแข็ง ทําใหเหน็วามีความจําเปนที่
จะตองปลูกฝงจิตสํานึกใหกบัคนในชุชน เนื่องจากจิตสํานึกเปนสิ่งที่อยูลึกในจิตของคน เปนตัวช้ีนาํ 
กํากับ กล่ันกรองพฤติกรรมของคน ตลอดจนองคประกอบทั้งหลายในสังคมไมวาจะเปนครอบครัว 
กลุมคน องคกร ชุมชน หรือสังคมโดยรวม ลวนไดรับอิทธิพลจากจิตสํานึกของคนไมทางตรงก็
ทางออม ดังที่ไพบูลย วัฒนศิริธรรม (2543) กลาววา ความดี ความเลว ความเจริญ ความเสื่อม
ตลอดจนพิธีกรรม ประเพณี วัฒนธรรมในแตละสังคมกล็วนเปนผลสืบเนื่องมาจากจิตสํานึกของคน  

สําหรับนิสิตนักศึกษาที่ศกึษาในสถาบันอุดมศึกษา ถือเปนบุคลากรของชุมชนที่จะ
จบการศึกษาและออกไปทํางานในสังคม การที่นิสิตนักศึกษามีสํานึกที่คํานึงประโยชนตอสวนรวม
และมุงทําประโยชนใหสวนรวมก็จะถือเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาสังคมและพัฒนาประเทศตอไป 
ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาจึงมีความจาํเปนอยางยิ่งที่จะตองปลูกฝงจิตสํานึกในการทํางานเพื่อรับใช
สังคมใหกบันสิิตนักศกึษา การที่นักศกึษามีจิตสํานกึในความรับผิดชอบของตนที่มีตอสังคมจะทํา
ใหเสียสละเพือ่สังคมได ซ่ึงสถาบันการศึกษาเปนปจจยัที่สําคัญอีกแหลงหนึ่งในการพัฒนาใหนิสิต
นักศึกษามีจิตสํานึกในการทํางานเพื่อรับใชสังคม กรกช อัตตะวิริยะนุภาพ (2540) กลาววา นิสิต
นักศึกษาจะถกูหลอหลอมโดยสภาพแวดลอมและชีวิตในสถาบันอุดมศึกษา ตลอดชวงระยะเวลาที่
นิสิตนักศึกษาเรียนอยู โดยผานกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน การมีปฏิสัมพันธระหวาง
นิสิตนักศึกษากับบุคคลอื่น ๆ ในสถาบัน รวมถึงกิจกรรมตาง ๆ ที่นิสิตไดมีประสบการณและมีสวน
รวมดวย ซ่ึงทําใหนิสิตนกัศึกษากลายเปนบัณฑิตที่มีความพรอม มีคุณภาพ และสามารถออกไป
พัฒนาสังคมและประเทศได ซ่ึงนอกจากสถาบันการศึกษาจะเปนสถาบันหนึ่งของสงัคมที่มีอิทธิพล
ตอจิตสํานึกของนิสิตนักศึกษาแลว ยังมีสถาบันอื่น ๆ ของสังคมที่มีอิทธิพลตอจิตสํานึกไมวาจะเปน
ครอบครัว ศาสนา สื่อมวลชน จิตสํานึกที่ดีของนิสิตบางเรื่องอาจไดรับการปลูกฝงจากครอบครัว
และชุมชน สอดคลองกับแนวคิดของสุพจน ทรายแกว (2546) ที่ไดศึกษาถึงสภาพปญหาและปจจัย
ที่สงผลตอจิตสํานึกและพฤติกรรมการรักษาแหลงทองเที่ยวที่เปนทรพัยสินสวนรวม และบทความ
ของไพบูลย วฒันศิริธรรม (2543) ไดกลาวถึงสํานึกไทยที่พึงปรารถนา สามารถสรุปไดวาอิทธิพล
ของปจจัยที่มตีอจิตสํานึกวามี 2 สวน คือ อิทธิพลจากปจจัยภายในของแตละคน คือการคิดไตรตรอง
ของแตละคนในการตัดสินเชงิการใหคณุคาและความดีงาม ซ่ึงสงผลตอพฤติกรรมการแสดงออก 
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สวนที่สองคืออิทธิพลจากปจจัยภายนอก เชน สถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา สถาบันศาสนา 
กลุมเพื่อน และสื่อมวลชน 

 
 ดวยความสําคญัของการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตนักศึกษา การวิจยัคร้ังนี้
จึงตองการจะสะทอนสภาพปจจุบันเกี่ยวกบัจิตสํานึกตอสังคมในตัวของนิสิตนักศึกษา ซ่ึงจะเปน
กําลังในการพฒันาประเทศตอไป จากการศกึษางานวิจยัในระยะ 10 ป (พ.ศ. 2535 - 2545) พบวาใน
ประเทศไทยไดมีการศึกษาเกีย่วกบัจิตสํานึกอยูนอยมากซึ่งสวนใหญจะเปนการศกึษาเกีย่วกบัจิตสํานกึ
ในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ (ณัฎฐา ทับทอง, 2541; สุมนฑา หลบภัย, 2543; พันธทิพย 
อธิปญจพงษ, 2543; ธัญภรณ วงศอกนิษฐ, 2543; เสาวลัษณ กุศลทรามาส, 2544) สําหรับงานวิจัย
เกี่ยวกับจิตสํานึกตอสังคมหรือตอประโยชนสวนรวมของนิสิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษายังมีไมมาก
นัก (มัลลิกา มัติโก, 2541; อัจฉรา โฉมแฉลม, 2543; หฤทัย อาจปรุ, 2544) ดังนั้นการวิจัยคร้ังนี้จึงมุง
วิเคราะหถึงปจจัยและกระบวนการตาง ๆ ที่เอื้อตอการพฒันาจิตสํานึกตอสังคมใหเกดิขึ้นในตวันิสิต
นักศึกษา โดยในการศึกษาครั้งนี้เลือกศึกษากับนิสิตของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยทีศ่ึกษาในระดับ
ปริญญาตรี เนื่องจากปณิธานของมหาวิทยาลัยที่วา 

 "จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยไดรับการสถาปนาขึ้นดวยพระปรีชาญาณ
ของพระมหาธีรราชเจา และแรงศรัทธาของประชาชนชาวไทยถวายเปน
ราชานุสรณแหงพระปยมหาราชผูทรงปรารถนาใหปวงชนมีโอกาสไดเลา
เรียนเสมอกัน เพื่อยังประโยชนแกชาติไทยไมมีเวลาเสื่อมสูญ 
มหาวิทยาลัยแหงนี้มีจุดมุงหมายที่เปนหลกั คือการบุกเบิก แสวงหา 
ทะนุบํารุง และถายทอดความรูกับการสรางเสริมคุณธรรมใหกับบัณฑิต
ของมหาวิทยาลัยเปนผูเพยีบพรอมดวยสตแิละปญญา ความรูท่ีนับวา
สําคัญยิ่งคือ ความรูเพื่อคามเจริญของบุคคลและสังคม อันไดแก ความ
รอบรูและความเชี่ยวชาญในสรรพวิทยาการที่อํานวยประโยชนแกการ
ดําเนินชวีิต สวนคุณธรรมท่ีผูเรียนผูรูพึงม ีและจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
ถือวาเปนหนาที่จะตองปลูกฝง คือความรูจักตนเอง ใฝรูอยูเสมอ คิดริเร่ิม
สรางสรรค รอบคอบ ไตรตรองหตผุล รับผิดชอบ เห็นการณไกล มี
ศีลธรรมและเสียสละเพื่อประโยชนสวนรวม"  

 
และจากแผนพัฒนาจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัยฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545-2549) ที่กลาวถึง

พันธกิจตอนหนึ่งวา “เพื่อเสริมสรางนิสิตใหเปนบณัฑิตที่สามารถครองตนอยางมีคณุธรรมและเปน
ผูนําสังคมได” (www.it.chula.ac.th/document/Develop-Plan_Cu.pdf) ซ่ึงแสดงใหเห็นวามหาวิทยาลัย
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ตระหนักอยูเสมอวาการพัฒนานิสิตนกัศกึษานั้นนอกจากการถายทอดความรูทางดานวิชาการแลวการ
ปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรมที่สรางบัณฑิตใหเปนทรัพยากรบุคคลที่ดีของสังคม โดยคาดหวังวา
ประโยชนที่ไดจากการวิจยัจะเปนแนวทางในการสงเสริมใหสถาบันตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนา
นิสิตนักศึกษามีสวนชวยในการพัฒนาโดยเฉพาะอยางยิ่งมหาวิทยาลัยซ่ึงมีสวนในการพัฒนานิสิต
นักศึกษาดวยการจัดการเรยีนการสอน การจัดสิ่งแวดลอมในการใชชีวติในมหาวิทยาลัย และการจดั
กิจกรรมใหนสิิตนักศึกษาเกดิจิตสํานึกตอสังคม เพื่อใหนิสิตนักศกึษาจบการศึกษาไปเปนบัณฑติที่
มีคุณภาพและเปนคนที่มีคุณคาในสังคมตอไป 

 
คําถามวิจัย 

1. นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยมีจิตสํานึกตอสังคมอยูในระดับใด 
2. มีปจจัยและกระบวนการใดบางที่สามารถอธบิายระดับจิตสํานึกของนิสิตได

และสามารถอธิบายไดในระดับใด 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดบัจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2. เพื่อวิเคราะหปจจัยและกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมของ

นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. กลุมเปาหมายที่ศึกษาเปนนิสิตระดับปริญญาบัณฑิตทุกสาขาวิชา ในปการศึกษา 

2547 ของจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 
2. ตัวแปรที่ศึกษาคือ  
 2.1 ตัวแปรตามคือ ระดับจิตสํานึกตอสังคม 
 2.2 ตัวแปรอสิระ 16 ตวัแปร ประกอบดวยกลุมปจจัยภูมิหลัง และกลุม

กระบวนการ คือ เพศ ศาสนา บุคคลที่มีอิทธิพลตอตนเอง ภูมิลําเนาเดิม สถานภาพของครอบครัว 
สาขาวิชาที่ศึกษาอยู ช้ันป เกรดเฉลี่ยสะสม ประเภทของสื่อ กระบวนการพัฒนาจิตสํานึกจากจากพอ
แม กระบวนการพัฒนาจิตสํานึกจากครู กระบวนการพัฒนาจิตสํานึกจากเพื่อน กระบวนการพฒันา
จิตสํานึกจากสื่อ ความสนใจทํากิจกรรม ความสม่ําเสมอในการเขารวมกิจกรรม และเวลาที่ใชใน
การติดตามขาวสาร 
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

1. นิสิต หมายถงึ นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีของจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัยที่
กําลังศึกษาอยูในปการศึกษา 2547  

2. จิตสํานึก หมายถึง ภาวะที่รูตวัของบุคคลที่มีความโนมเอียงทางความคิด 
ความรูสึกกอนที่จะแสดงออกเชิงพฤติกรรมตอส่ิงเรา 

3. จิตสํานึกตอสังคม หมายถึง ภาวะทีรู่ตัวของบุคคลที่มีความโนมเอียงทาง
ความคดิ ความรูสึกกอนที่จะเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิดการ
เปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้น วัดไดโดยดจูากคะแนนเฉลี่ยของ
แบบวัดจิตสํานึก ถาคะแนนอยูในกลุมสูงแสดงวาจิตสํานึกตอสังคมสูง ถาคะแนนอยูในกลุมต่ํา
แสดงวาจติสํานึกตอสังคมต่ํา 

4. ปจจัยที่เกี่ยวกบันิสิต หมายถึง ลักษณะภมูิหลังของนิสิต ประกอบดวย ภูมิหลัง
สวนตัว ไดแก เพศ ศาสนา บุคคลที่มีอิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม ภูมิหลังดาน
ครอบครัว ประกอบดวย ภมูิลําเนา สถานภาพของครอบครัว ภูมิหลังดานการศึกษา ประกอบดวย 
สาขาวิชาที่ศึกษาอยู ช้ันป เกรดเฉลี่ยสะสม และประเภทของสื่อ 

5. กระบวนการพัฒนาจิตสํานกึตอสังคม หมายถึง ลักษณะการสงเสริมสนับสนุน
ทั้งจากการอบรม ประพฤติเปนแบบอยาง และการสนับสนุนใหบุคคลเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมที่
มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิดการเปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึน้ 
วัดไดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น ซ่ึงประกอบดวย กระบวนการพฒันาจิตสํานึกจาก
ครอบครัว กระบวนการพัฒนาจิตสํานกึจากครูอาจารย กระบวนการพัฒนาจิตสํานึกจากเพื่อน 
กระบวนการพัฒนาจิตสํานกึจากสื่อ ความสนใจทํากจิกรรม ความสม่ําเสมอในการเขารวมกิจกรรม 
และเวลาทีใ่ชในการติดตามขาวสาร 

6. สาขาวิชา หมายถึง กลุมคณะวิชาที่เปดสอนในระดับปรญิญาบัณฑิต  แบงเปน 
4 สาขา คือ  
 

(1)  สาขามนุษยศาสตร ไดแก คณะอักษรศาสตร ศิลปกรรมศาสตร          
 และสถาปตยกรรมศาสตร  
(2)  สาขาสังคมศาสตร ไดแก คณะครุศาสตร จิตวิทยา นติิศาสตร รัฐศาสตร 

เศรษฐศาสตร นิเทศศาสตร พาณิชยศาสตรและการบัญชี   
(3)  สาขาวิทยาศาสตรพื้นฐาน ไดแก คณะวิทยาศาสตร  
(4) สาขาวิทยาศาสตรประยุกตไดแก คณะเภสชัศาสตร สัตวแพทยศาสตร            

ทันตแพทยศาสตร แพทยศาสตร สหเวชศาสตร วิศวกรรมศาสตร                           
และสํานักวิชาวิทยาศาสตรการกีฬา 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ไดความรู ความเขาใจถึงปจจัยและกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอ
สังคมของนิสิตนักศึกษา 

2. ไดขอมูลที่ช้ีคุณภาพของนิสิตดานจิตสํานกึตอสังคม เปนแนวทางการพัฒนา 
สงเสริมและสนับสนุนการจดัการเรียนการสอนและการจดักิจกรรมใหนิสิตเพื่อใหเกดิประโยชน
สูงสุดตอการพัฒนานิสิต 
 



บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
การศึกษาเอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ มี 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 แนวคดิและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับจิตสํานึกตอสังคม 

1.1 ลักษณะและความหมายของจิตสํานึก จิตสํานึกตอสังคม 
1.2 การเกิดจิตสํานึกและจิตสํานึกตอสังคม 
1.3 แนวคดิและทฤษฎีที่ใชในการศึกษาจิตสํานึกตอสังคม 
1.4 แนวคดิเกีย่วกบัการวัดทางจติวิทยา การวัดจิตสํานึก 

ตอนที่ 2 กระบวนการพฒันาจิตสํานึกตอสังคม 
ตอนที่ 3 งานวิจยัที่เกีย่วของกับปจจัยและกระบวนการในการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคม 
ตอนที่ 4 กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 
ตอนที่ 1 แนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกบัจิตสํานึกตอสังคม 

1.1 ลักษณะและความหมายของจิตสํานึก จิตสาํนึกตอสงัคม 
ความหมายของจิตสํานึก 
 พจนานกุรมฉบับราชบัณฑติยสถาน (2524: 231) ใหความหมายของจิตสํานึกวา 

หมายถึง ภาวะที่จิตตื่นและรูตัว สามารถตอบสนองตอส่ิงเราจากประสาทสัมผัสทั้งหา คือ รูป เสียง 
กล่ิน รส และสิ่งที่สัมผัสไดดวยกาย 

 พจนานกุรมฉบับราชบัณฑติยสถาน (อางถึงใน ไตรรงค เฉวยีงหงส, 2544: 7) ให
ความหมายของจิตสํานึกในทางสังคมวิทยาวา หมายถึง การรูวาตัวเองมีอยู หรือมีคนอื่นอยูดวยและ
ตนเองเปนสวนหนึ่งของกลุมนั้น 

 กาญจนา แกวเทพ (2527: 210) ไดกลาวถึงจิตสํานึกวาคําดังกลาวมีหลายความหมาย 
ในทางสาขาจติวิทยา หมายถึง สภาวะรูตัวทางจิต เชน คนรูสึกตัวอยูวากําลังกินขาว กําลังคิดอะไร 
สวนความหมายที่ใชในทางการเมืองหรือแวดวงมารกซสิต หมายถึง ภาวะทางจติที่รูตัวหรือรูวา
ความคิด ความรูสึก และการกระทําของตนกําลังสอดคลองรับใชผลประโยชนของชนชั้นตนเอง
หรือชนชั้นอื่น  

 ไตรรงค เฉวียงหงส (2544: 7) ไดสรุปความหมายของจิตสํานึกในทางจติวิทยาและ
ในทางสังคมวา จิตสํานึกคือ ลักษณะของจิตใจที่เกี่ยวของกับการรับรู ความคิด และความรูสึกของ
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คนเราตอส่ิงเราที่เกิดขึ้น และมีแนวโนมเอยีงทางดานจิตใจที่ตระหนักหรือมีความสนใจ ตั้งใจทีจ่ะ
เลือกปฏิบัติตอส่ิงเราเหลานั้นอยางไร 

 สันทนีย  ผาสุก (2534: 98) ไดรวบรวมและสรุปความหมายของจิตสํานึกวา เปน
ความรูสึกที่แสดงถึงความตระหนกั การรบัรู คิดได และสํานึกไดตอส่ิงตาง ๆ 

 นิภา  สุขพทิักษ (2538: 28) ไดรวบรวมและสรปุความหมายของจิตสํานึกวา 
ความหมายของจิตสํานกึทางจิตวทิยาคือหลักการและทฤษฎีที่เกีย่วของกบัการอธิบายภาวะทางจิตใจ
ของมนษุยที่มอีงคประกอบดานความรู (cognitive) ความรูสึกทางจิตใจ (affective) และพฤติกรรม 
(behavior) สวนจิตสํานึกในความหมายเชิงสังคมศาสตรจะอธิบายถึงสภาวะทางจิตใจที่เกี่ยวกับ
ความรูสึก ความคิดเห็น ความรู เจตคติ และพฤติกรรมทีม่ีตอส่ิงตาง ๆ 

สุพจน ทรายแกว (2546: 46) ไดใหความหมายของจิตสํานึกวา เปนสภาวะจิตใจที่
เกี่ยวกับความรูสึก ความคิด ความปรารถนาตาง ๆ เปนสภาวะจิตใจกอนการแสดงออกเชิงพฤติกรรม 

 Wolman (1973: 76) ไดใหความหมายของจิตสํานึกไว 5 ความหมาย คือ (1) 
สภาวะที่รูตวัหรือมีสติ (2) คุณลักษณะเฉพาะของบุคคลที่รูสึกตัว (3) ความสามารถที่จะโตตอบตอ
ส่ิงเราในสภาวะสิ่งแวดลอมตาง ๆ (4) ลักษณะการพิจารณาตนเอง การทบทวนความคิดตนเอง และ 
(5) การตัดสินการกระทําโดยใชเหตุผลที่ผานมา 

 Chaplin (อางถึงใน มัลลิกา มัติโก, 2541: 7) ไดใหความหมายของจิตสํานึกในเชิง
จิตวิทยาวาคือ สภาวะรูตัวทางจิต เชน รูสึกตัววากําลังกินขาว กําลังคิดอะไรอยู และยังรวมเอา
ประสบการณ ณ เวลาทีก่ําหนดไว 

 James (อางถึงใน Wallace และ Fisher, 1999: 3) ไดอธิบายความหมายของจิตสํานึก
วา เปนการรับรูในการกระทาํของตน 

 Natsoulas (อางถึงใน Wallace และ Fisher, 1999: 3) ไดแยกคําจํากัดความของคําวา
จิตสํานึก จาก Oxford English Dictionary ไว 7 คําจํากัดความ คือ 1) ความรูความเขาใจรวมกันของ
บุคคลที่มีความสนิทสนมกัน 2) ความเขาใจภายในหรือความมั่นใจในพฤติกรรมของตนเอง 3) ลักษณะ
ของความรูสึกตัว 4) ความรูสึกตัวทางตรงที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่องรวมกนั 5) ความรูสึกทางตรงที่ไม
รวมกัน 6) ภาวะการรูตัวทั่วไป และ 7) กระบวนการรับรูที่มีความหลากหลาย 

 Wallace และ Fisher (1999: 4) ไดสรุปความหมายของจติสํานกึวา หมายถึง 
กระบวนการของการรับรูขอมูลขาวสารที่มีลําดับขั้นของความรูสึกตัวหลายลักษณะแตกตางไป 

 Farting (1992: 21) ไดกลาวถึงจิตสํานึกไววา จิตสํานึกคอืลักษณะภายในใจของแต
ละคนที่รูสึกตัวตอส่ิงหนึ่ง, อยางใดอยางหนึ่งระหวางตัวเรากับภายนอกตวัเรา การรูเกี่ยวกับ
ความคิด ความรูสึกและการกระทํา 

 จากที่กลาวมาเกี่ยวกับความหมายของจิตสํานึกสรุปไดวา จิตสํานึก คือ ภาวะที่รูตัว
ของบุคคลที่มีความโนมเอียงทางความคิด ความรูสึกกอนที่จะแสดงออกเชิงพฤติกรรมตอส่ิงเรา 
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ความหมายของจิตสํานึกตอสังคม 
 พจนานกุรมฉบับราชบัณฑติยสถาน (อางถึงใน มัลลิกา มัติโก, 2541: 7) ให

ความหมายของความสํานึกทางสังคมหรือความสํานึกสาธารณะ หมายถึง การรูและคํานึงถึงส่ิงที่
เปนสวนรวมรวมกัน และผูอ่ืนที่รวมสัมพนัธกันเปนกลุมเดียวกัน การกําหนดกลุมสังคมหรือกลุม
สาธารณะดวยเกณฑตาง ๆ การทําใหเกดิความสํานึกในกลุมตาง ๆ  

มัลลิกา มัติโก (2541: 5) ไดใหความหมายของคําวาจิตสํานึกทางสังคม หมายถงึ 
ความรูสึก และความคิดเหน็ที่มีตอปรากฏการณในดานตาง ๆ ทางสังคม ไดแก มิติทางสังคม 
วัฒนธรรม เศรษฐกิจ การเมือง สุขภาพ และส่ิงแวดลอม รวมถึงการตระหนักถึงความสําคัญของ
ปญหาที่มีผลกระทบตอตนเองและสังคมโดยรวม ตลอดจนแนวทางการแกไขสภาวการณนั้น ๆ  

สุพจน ทรายแกว (2546: 50) ใหความหมายของความสํานึกทางสังคมหรือความ
สํานึกสาธารณะ หมายถึง คุณลักษณะทางจิตใจของบุคคลเกี่ยวกับการมองเห็นคณุคาหรือการให
คุณคาแกการมีปฏิสัมพันธทางสังคม และส่ิงตาง ๆ ที่มีอยูในสังคมที่ไมมีผูใดผูหนึ่งเปนเจาของ
รวมกัน เปนสิ่งที่สามารถสังเกตไดจากความรูสึกนึกคิดทีแ่สดงออกมา 

ชวาลา เวชยันต (2544: 14) ไดใหความหมายของคําวาความตระหนกัในการรับใช
สังคม หมายถงึ สภาวะที่บุคคลมีความรู ความรูสึกทางจติใจ และพฤตกิรรมที่สอดคลองกับแนวคดิ
การรับใชสังคม โดยมองเหน็วาตนเปนสวนหนึ่งของสังคมหรือชุมชนที่เปนสมาชิกอยู เหน็คุณคา
และศักยภาพของชุมชน และใสใจตอปญหา และลงมอืกระทําส่ิงใดสิ่งหนึ่งเพื่อรวมรับผิดชอบตอ
ชุมชน หรือสังคมนั้น ๆ  

สรุปไดวาจิตสํานึกตอสังคม  คือ หมายถึง ภาวะที่รูตัวของบุคคลที่มีความโนมเอียง
ทางความคิด ความรูสึกกอนที่จะเขาไปมีสวนรวมในกจิกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกดิการ
เปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้น 

 
1.2 การเกิดจิตสํานึกและจิตสํานึกตอสังคม 

  ไพบูลย วัฒนศิริธรรม และสังคม สัญจร (2543) ไดอธิบายถึงการกอเกิดจิตสํานกึ 
ดังนี้ สํานึกของคนอยูภายใตอิทธิพลของปจจัยแวดลอมมากมาย จําแนกไดเปนปจจัยภายนอกและ
ปจจัยภายในคอื 
  1. สํานึกที่กอเกิดจากปจจยัภายนอก เมื่อมนุษยอยูในสังคมยอมหลีกเลี่ยงอิทธิพล
ของภาวะแวดลอมได ภาวะดังกลาวไดอบรมกลอมเกลาและสะสมการรับรูทีละเล็กละนอยจนเกดิ
เปนรูปแบบอนัหลากหลายของสํานึก ในลักษณะของการตัดสินและแยกแยะวาอะไรด-ีไมดี อะไร
ควร-ไมควร กระบวนการในการพัฒนาจติสํานึกในคนๆ หนึ่ง มีที่มาจากสภาวะแวดลอมทางสังคม 



 10
 
เร่ิมตั้งแตพอแม ญาติ เพื่อน ครู  ส่ือมวลชน คนทั่วไป ฯลฯ ตลอดจนระดับที่สูงขึน้ เชน องคกร 
วัฒนธรรม ประเพณี ความเชือ่ ฯลฯ ซ่ึงลวนมีสวนในการสรางสํานึกทั้งทางดีและทางเลว  

  2. สํานึกที่เกิดจากภายในหมายถึง การครุนคิด ไตรตรอง ตรึกตรองของคนแตละคน
ในการพจิารณาตัดสินเชิงการใหคุณคาและความดีงาม ซ่ึงสงผลตอพฤติกรรมและการประพฤติ
ปฏิบัติ โดยเฉพาะการปฏิบัตทิางจิตใจเพื่อขัดเกลาตัวเองใหเปนไปทางใดทางหนึ่ง ฉะนั้น มนุษยทุกคน
ลวนสามารถสรางสํานึกใหตนเองได โดยนําพาการรับรูจากการเรยีนรู การมองเห็น การคิด ฯลฯ 
แลวนํามาพจิารณาเพื่อตัดสนิใจวาตองการสรางสํานึกแบบใดก็มกีารฝกฝนและสั่งสมสํานึกแบบนัน้ 
ตัวอยางเชน คน ๆ หนึ่ง แมจะเคยใชชีวิตฟุงเฟอฟุมเฟอยมานาน แตมาวันหนึ่งเกิดไดสติวา
พฤติกรรมอยางนั้นเปนสิ่งไมได ก็สามารถปรับเปลี่ยนสํานึกของตัวเองใหยดึถือในเรื่องของการ
ประหยดั อดออม การมีวินัยในการใชจาย เปนการสรางสํานึกใหมเรียกวา ใชปจจัยภายในเพื่อสราง
สํานึกตัวเอง ยิ่งผานการขัดเกลา ตอกย้ําและพัฒนาอยางตอเนื่อง คลายดังนกัปฏิบัติธรรมที่ใชศีล 
สมาธิ ปญญา กลอมเกลาสํานึกของตัวเองจนกลายเปนนสัิย และเปนจติใตสํานึก 

3. ปฏิสัมพันธระหวางปจจยัภายนอกกับปจจัยภายในตอการเกิดสํานึก ปจจัยภายนอก
และปจจยัภายในเปนปฏิสัมพันธที่ตอเนื่องกัน ไมมีตนไมมีปลาย สํานึกที่มาจากภายนอกเปนการ
เขามาโดยธรรมชาติ กระทบตอจิตใจ ความรูสึกนึกคิดของคนแลวกลายเปนสํานกึธรรมชาติและมัก
ไมรูตัว แตสํานึกที่เกดิจากภายในเปนการจงใจ เปนการเลือกสรร รูตัว สรางขึ้นเอง แทจริงทุกขณะ
จิตมีการปรับเปลี่ยน มีการตอบโตระหวางกันสิ่งที่มากระทบภายนอกและสิ่งที่คดิเองจากภายใน 
เชน ส่ิงที่มากระทบภายนอกมีคนมาบอกวาทําดไีมเหน็ไดดี แตเรามีสํานึกภายในดีจึงเกดิการตอสู
กันเพราะเราเชื่อวาทําดีไดด ี การที่จะทําใหคนมีสํานึกทีด่ีจะตองทําทั้งสองทางพรอมกัน ทางหนึ่ง
ตองสงเสริมใหเกิดความรักและสรางสํานึกที่ดีใหตนเอง พรอมกันนั้นตองพยายามหาวิธีการ
ผลักดัน สงเสริม รณรงคใหสังคมโดยทั่วไปทั้งกลุมคนและองคกรมีการสรางกิจกรรมหรือมี
โครงการที่จะนําไปสูการสรางจิตสํานึกที่ด ีดังแผนภาพที ่2.1 
 

อิทธิพลจากภายนอก 
 

ร

 
 
 
 

สํานึกที่เกิดจากภายใน  
 

แผนภาพที่ 2.1 ความสัมพันธของพฤติกรรมการแสด
      (ไพบูลย วฒันศิริธรรม และสังคม ส
พฤติกรรมและกา
แสดงออก 
งออกของมนุษย 
ัญจร, 2543) 
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 สุพจน  ทรายแกว (2545) ไดอธิบายถึงการกอรูปของจิตสํานึกวาเปนกระบวนการ
ที่มีความตอเนือ่งยากที่จะกําหนด แยกแยะ หรือทําการจัดลําดับชั้นเพือ่บงชี้วาบุคคลมีความรูสึกอยู
ที่ใดไดชัดเจน และยังมีความเกีย่วกันกบัคุณลักษณะทางดานสติปญญาและการกระทําของมนษุย 
ผานกระบวนการเรียนรูที่มอีงคประกอบสําคัญ 3 สวน ไดแก 
 1. คุณลักษณะดานพุทธิพสัิย หมายถึง การไดรับรู (Cognition) หรือการมี
ประสบการณตรงกับสิ่งตาง ๆ ทั้งที่เปนรูปธรรมและนามธรรมผานประสาทสัมผัสตาง ๆ ทําให
บุคคลรูจักหรือระลึกถึง มีความเขาใจสามารถนําไปใชประโยชนได สามารถวิเคราะห สังเคราะห
และประเมนิคุณคาของสิ่งดังกลาวได 
 2. คุณลักษณะดานจิตพิสัย หมายถึง ความรูสึกทางจติใจ (Affection) อันไดแก 
ความสนใจหรอืใฝใจในสิ่งดงักลาว โดยมีปฏิกิริยาสนองตอบการเห็นหรือใหคณุคา การจัดระบบ
ของคุณคาและสรางเปนคุณลักษณะนิสัย 
 3. คุณลักษณะทางดานทกัษะพิสัย หมายถึง พฤติกรรม (Behavior) หรือการ
แสดงออกที่สามารถจะสังเกตรูปแบบความประพฤติไดอยางชัดเจน เรียกวาบุคลิกภาพ 
 
 จิตสํานึกของบุคคลจึงเปนการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายหลังจากการมีประสบการณตรง
กับสิ่งเรา การรับรูในสวนนี้ไดกอรูปขึ้นในจิตใจของบคุคลในรูปของความเชื่อ คานิยม ทัศนคติที่
กอใหเกิดพฤตกิรรม เปนคุณลักษณะทางจิตที่กอรูปผานกระบวนการทางปญญา เปนปฏิกิริยา
ตอบสนองตอปรากฏการณทางสังคม การเสริมสรางความรูใหแกบุคคลในสังคมตามกระบวนการ
เรียนรูอยางเปนระบบจะทําใหไดทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพผานกระบวนการจดัการศกึษา ซ่ึงในทาง
สังคมศาสตรจะเรยีกกจิกรรมหรือกระบวนการดังกลาววาเปนการกลอมเกลาทางสังคม (Socialization) 
อันเปนกระบวนการที่มีผลทําใหสมาชกิของสังคมเกดิการรบัรูมีจิตสํานกึและพฤตกิรรมที่พึงประสงค 
การกลอมเกลาทางสังคมโดยอาศัยระบบการศึกษาเปนกลไกสําคัญในการดําเนินการมีรูปแบบที่
สัมพันธและตอเนื่องกันไปทัง้ 3 สวน คือ การศึกษาในระบบโรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียน 
และการศึกษาตามอัธยาศัย การกลอมเกลาทางสังคมเพื่อเสริมสรางการเรียนรูใหบุคคลมีการรับรู มี
จิตสํานึก มีบคุลิกภาพหรือมีพฤติกรรมที่พึงประสงคจึงเปนกระบวนการที่ตองดําเนินการอยางตอเนือ่ง
ตลอดชีวิต ลักษณะของความสัมพันธระหวางองคกรในการกลอมเกลาทางสังคม ดังแผนภาพที่ 2.2 
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แผนภาพที่ 2.2 การกลอมเกลาทาง
             สมาชิกสังคม (สุพ

สําหรับการกําเนิดของจิตสํานึกตอส
วิเคราะหและชี้ถึงรูปแบบของการพัฒนาใ
นหลักการพื้นฐานของประชาสังคม เนื่อ
บบและครบถวนสังคมจะพฒันาเปนประช
งกระบวนการพัฒนาไปสูความเปนประ

 ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 การเกดิสํานึกทางสังคม 
ขั้นที่ 2 การเกดิองคกรทางสังคม 
ขั้นที่ 3 การเกดิอุดมการณรวมของ
ข้ันที่ 4 การตกผลึกเปนสถาบันของ
สําหรับในประเทศไทย ธีรยุทธ บ

มของคนไทยโดยอาศัยเหตกุารณขบวนกา
ทยทีเ่กิดขึ้นหลังจากการเปลี่ยนแปลงการป

1. จิตสํานึกระดับชุมชน เปนสิ่งท
รูปของกลุมบาน ตรอก ซอย ยาน การมีว
กัน รวมกันรับผิดชอบในปญหาศีลธรรม
มมือรวมใจในระดับชุมชนนี้เกดิขึ้นอยาง
ปในยุคของการพฒันาแผนเศรษฐกิจและส
จิตไรสํานึก
สถานศึกษ
ศาสน
เพื่อ
ส
จ
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คมเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกและพฤติกรรมแก
 ทรายแกว, 2545) 

ม ธีรยุทธ บุญมี (อางถึงในสุพจน ทรายแกว, 
ารกอตัวของจิตสํานึกตอสวนรวมของคนใน
ากการที่คนในสังคมมีจิตสํานึกตอสวนรวมที่
งัคมหรือสังคมเขมแข็ง (Civil Society) ทัง้นี้
สังคมจะมีลําดับขั้นของการพัฒนาที่สําคัญ 

ในสังคม 
มการณสังคมและกลุมองคกรตาง ๆ 
ี ไดจําแนกใหเหน็ถึงการกอตัวของจิตสํานึก
คลื่อนไหวทางการเมืองของชนชั้นตาง ๆ ใน
รองวาแยกออกเปน 2 ระดับ คอื 
ยูมาแตเดิมในสังคมไทย ทั้งในเขตเมืองและ
ีวติรวมกันในระดับชุมชนนี้ชุมชนจะควบคุม
ุณธรรมอื่น ๆ รวมกัน ภาพชีวิตในลักษณะ
ปกติในสังคมไทยสมัยโบราณ แตเร่ิมจะ
มแหงชาติที่เกิดขึ้นในป พ.ศ.2504 และเริ่มมี
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การฟนกลับมามีบทบาทที่ชัดเจนมากขึ้นภายใตแนวคดิเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเอง ประชาคมตําบล 
และทฤษฎีใหม 
  2. จติสํานกึระดับสังคม เปนสิ่งที่เกดิขึ้นเมือ่สังคมไทยไดดําเนินการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมตามแนวทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติไปแลวชวงเวลาหนึ่ง และเผชิญ
กับปญหาและสังคมที่เกิดขึ้นตามมา อาทิ ปญหาความยากจน ปญหาแรงงานเด็ก ปญหาโสเภณ ี
ปญหาสภาพแวดลอมเสื่อมโทรม ฯลฯ สมาชิกในสังคมที่รับรูและตระหนกัในความรุนแรงของ
ปญหาไดมีการเรียกรองใหมกีารแกไขปญหารวมกนั เนื่องจากการมีสํานึกวาตนเองเปนสวนหนึง่
ของวิถีชีวิตที่ใหญกวาชุมชนแตดั้งเดิม ซ่ึงทุกคนมีความรับผิดชอบรวมกันที่ตองแกไขปญหาและ
ทุกคนมีสิทธิที่จะเรียกรองเพื่อทําใหสวนรวมดีขึ้น การกอตวัของจิตสํานึกระดับสังคมนี้เกิดขึ้น
คอนขางชาและเปนไปในลักษณะที่กระจุกตัวในสังคมไทย  
  การที่คนในสงัคมที่ปกครองดวยระบอบเสรีประชาธิปไตยมีจิตสํานึกพลเมืองของ
ประชาชนจะทําใหสังคมมีการพัฒนาไปในแนวทางที่เหมาะสม การมีจิตสํานึกพลเมืองหมายถึง 
ประชาชนมีความตระหนัก รูถึงสิทธิและหนาที่ของตน รูจักเรียกรองแสดงความตองการของสิทธิที่
พึงได และมสีวนรวมในกจิกรรมตาง ๆ ของสังคม วิทยา  สุจรติธนารักษ ไดสรุปถึงลักษณะ
พฤติกรรมที่แสดงถึงการมีจิตสํานึกตอการเปนพลเมืองไว 3 ลักษณะ คือ (อางถึงในสุพจน ทรายแกว, 
2545) 
  1. การแสดงออกโดยลําพัง โดยการพดูคุยแสดงความคิดเห็นหรือการปรับทุกขใน
เร่ืองราวตาง ๆ ทั้งในดานสวนตัว ดานสังคม ดานการเมืองและดานเศรษฐกจิ นอกจากนีย้ังรวมถึง
ขอคิดเห็นซึ่งนําไปเผยแพรในที่สาธารณะหรือตามสื่อมวลชนตาง ๆ  
  2. การรวมกลุม การแสดงจิตสํานึกในหนาที่พลเมืองดโีดยการรวมกลุมผูที่สนใจ
ในเรื่องเดยีวกนั มีอุดมการณตรงกัน มีทศันคติตรงกัน หรือมีอาชีพเดียวกัน จะทําใหมีน้ําหนักใน
การแสดงออกมากขึ้น และการรวมกลุมดงักลาวยังกอใหเกิดประโยชนของสมาชิกของกลุม เชน 
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในกลุมซ่ึงจะเปนแนวทางในการกําหนดจุดมุงหมายของกลุม 
  3. การมีสวนรวมในกิจกรรมของสังคมโดยตรง ไดแก การมีสวนรวมในการตั้ง
พรรคการเมือง การเลือกตั้ง  
 

1.3 แนวคิดและทฤษฎีท่ีใชในการศึกษาจิตสํานกึตอสังคม 
 จากการศึกษาเอกสารทางจิตวิทยาที่เกี่ยวของกับจิตสํานกึ (จิราภา เต็งไตรรัตน 

และคณะผูเขียน, 2544; สิทธิโชค วรานุสันติกูล, 2546; Wallace และ Fisher, 1999; Liebert, 1998; 
Feist, 1990; Engler, 1985 และ Ledford, 1970) พบวา การศกึษาเกี่ยวกับจิตสํานึกเริ่มจริงจังเมื่อ
ศตวรรษที่ 20 เรียกวาศาสตรแหงจิตสํานกึ (Psychology of  Consciousness) โดยมีพัฒนาการมาจาก
แนวคดิของนกัจิตวิทยา 2 กลุม คือ 
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 1. กลุมจิตวิเคราะห (Psychoanalysis) ซ่ึงนักจิตวิทยาคนสําคัญคือ Sigmund Freud 
ซ่ึงจะเนนศกึษาในเรื่องจิตไรสํานึก (Unsciousness) และกระบวนการทํางานของจิตไรสํานึก โดย
นักจิตวิทยากลุมนี้จะเชื่อวาจิตไรสํานึกเปนสาเหตุสําคัญในการจูงใจใหบุคคลมีพฤติกรรมแทบทุกอยาง 
สวนระดับจิตสํานึกจะมกีารกลาวถึงเพียงเล็กนอย ซ่ึงโครงสรางบุคลิกภาพตามแนวคิดของฟรอยด 
มี 3 ลักษณะ คอื Id, Ego และ Super ego  

  Id เปนพลังทีต่ิดตัวมาแตกําเนิด ไมมีระบบ ไมมีเหตุผล และไมขึ้นอบูกับ
เวลา ประกอบดวยแรงขับทางชีวภาพ เชน ความตองการอาหาร น้ําดื่ม การขับของเสีย การหลีกเลี่ยง
ความเจ็บปวด ความตองการทางเพศ  ความกาวราว เปนหลักของความพอใจทันททีี่ถูกกระตุนหรือ
ไดรับแรงขับ โดยไมคํานึงถึงขอเท็จจริงหรือความชอบธรรมใด ๆ มักถือความพอใจของตนเปนหลัก 

  Ego เปนพลังที่พัฒนามาจากการเรียนรูโลกตามความเปนจริงตั้งแตวัยเด็ก
เพื่อสนองพลัง Id พลังนี้จะรับรูโลกตามขอเท็จจริง จะเปนพฤติกรรมที่มีเหตุผลและสังคมยอมรับ 
เด็กจะเกดิการเรียนรูวาแรงขับของตนนั้นจะไมไดรับการตอบสนองที่พึงพอใจอยางทนัทีทันใด เชน 
เมื่อหิวก็ตองรอจนกวาจะถึงเวลารับประทานอาหาร นั่นคือการนําเอาโลกแหงความจริงมาพิจารณา
การรอเวลาเพือ่สนองตอบตอแรงขับ ทําใหบุคคลจําเปนตองปรับบุคลิกภาพใหเหมาะสม ซ่ึง Ego 
จะเปนตัวที่จะตัดสินวาควรแสดงพฤติกรรมเชนใดจึงจะเหมาะสมและแรงขับจาก Id ควรไดรับ
ความพึงพอใจในลักษณะใด Ego จึงเปนตัวกลางที่เชื่อมโยงระหวางความตองการของ Id กับความ
ตองการของ Super ego 

  Super ego พัฒนามาจากกระบวนการเรียนรูของบุคคลในสังคมวัฒนธรรม
นั้น ๆ คือจิตสํานึกแหงคุณธรรม ความดีงาม ความรูสึกผิดชอบชั่วดี  Super ego เปนสิ่งจําเปนอยาง
มากสําหรับจิตสํานึกของแตละบุคคล จะเปนตัวตัดสินวาการกระทําใดเปนส่ิงที่ถูกหรือผิด  

 นอกจากนี้ลําดบัขั้นของจิตสํานึกจากแนวคดิของฟรอยด คือ 
  จิตสํานึก (Consciousness) คือ การที่คนรูตัวตลอดเวลาวากําลังทําอะไรอยู 

รูวารอบตัวเรามีอะไรเกดิขึ้น 
  จิตกอนสํานกึ (Preconsciousness) เปนลําดับขั้นที่อยูระหวางจิตสํานึก

และจิตใตสํานกึ ภาวะทางจิตยังไมถึงจิตสํานึกแตพรอมจะไปถึงจิตสํานกึ 
  จิตใตสํานึก (Unconsciousness) คือ ความคิดความรูสึกในดานลบเปน

สวนใหญ 
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แผนภาพที่ 2.3 ความสัมพันธระหวาง Id, Ego, Super ego และ   

  Consciousness, Preconsciousness, Unconsciousness (Robert M. Liebert, 1998) 
 

 2. กลุมโครงสรางของจิต (Structuralism) นักจิตวิทยากลุมนี้พยายามที่จะตอบวา
จิตคืออะไร ซ่ึงผูนําแนวคดิของกลุม Structuralism คือ William Wundt ซ่ึงไดศึกษาวาจิตใจที่
ประกอบดวยอะไรบาง โดยพยายามแยกแยะจิตใจออกเปนสวนยอย ๆ เพื่อสืบคนวาการสัมผัสรู 
(Sensation) ความรูสึก (Feeling) และมโนภาพ (Images) เกิดขึ้นไดอยางไร ทํางานรวมกันภายใต
ความรูสึกไดอยางไร นอกจากนี้ยังมแีนวคิดของของนักจติวิทยาที่มุงศกึษาวาจิตทํางานอยางไร คือ
กลุม Functionalism (การทํางานตามโครงสรางของจิต) ซ่ึงผูนําแนวคดินี้คือ William James ที่เชื่อวา 
การทํางานของจิตใจเปนภาวะที่ไมหยดุนิง่อยูกับที ่ และมีการปรับตัวกบัสิ่งแวดลอมรอบตัว
ตลอดเวลา ประเด็นหลักที่แนวคดินี้สนใจคือการทํางานตามหนาที่ของจิต การใชจิตใจ (Use) 
เปาหมายของจิตใจ การปรับจิตใจตอส่ิงแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง  James เชื่อวา กระบวนการทาง
จิตใจไมสามารถแยกแยะออกจากการทํางานของสมอง ซ่ึงแนวคิดของกลุมนี้เชื่อวาเมื่อการสัมผัสรู  
ความรูสึก และมโนภาพ สัมพันธกันภายใตสถานการณแวดลอมที่เหมาะสมกอใหเกิดจิตรูปธรรม
ขึ้น เชน ความคิด อารมณ ความจํา การหาเหตุผล เปนตน ซ่ึงจิตใตสํานึกจะมีกระบวนการ               
3 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการรับรู (Cognition) 2) ขั้นเกิดความรูสึกหรืออารมณ (Affection or Feeling)  
3) ขั้นแนวโนมของการแสดงพฤติกรรม (Conation or Willing)  

 หลักการและแนวคิดของ Wundt และ James ไดถูกนําไปใชเปนแนวคิดจิตวิทยา
สมัยใหมหลายแนวคิด ซ่ึงกลุม รู - คิด (Cognitive approach) ก็เปนกลุมหนึ่งที่ปรับแนวคดินี้ใหม
โดยใชกระบวนการศึกษาและวิธีคิดแบบวทิยาศาสตร ทําใหขอบขายการศึกษาขยายกวางมากขึ้น 
โดยนักจิตวิทยากลุมนี้เชื่อวาการรับรูและแปลความหมายของแตละคนมีอิทธิพลตอพฤติกรรมที่
พวกเขาแสดงออกมา การที่จะทําความเขาใจพฤตกิรรมไดจึงตองอาศัยการรูตวัหรือจิตวิญญาณ 
การศึกษาเรื่องการรูตัวจะเปนตัวเปดเผยวาอะไรอยูในจิต หรือกระบวนการทางสมองทํางานอยางไร
ในการแสดงพฤติกรรมตอบสนองตอส่ิงแวดลอม  
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 จากแนวคิดทฤษฎีเร่ืองของจิตสํานึกของนักจิตวิทยาทั้งสองกลุมจะเห็นไดวามี
จุดมุงหมายและประเดน็ที่ใชในการศึกษาตางกัน คือ นกัจิตวิทยากลุมจติวิเคราะหจะใหความสําคัญ
และมุงเนนที่จะศึกษาพฤติกรรมของบุคคลในสวนของจิตใตสํานึก สวนนักจิตวิทยาโครงสรางของ
จิตจะใหความสําคัญและมุงเนนศึกษาพฤตกิรรมของบุคคลในสวนของจิตสํานึก จากการศึกษาของ
ผูวิจัยเห็นวายังไมมีทฤษฎีทางจิตวิทยาที่เนนเกี่ยวกับจิตสํานึกโดยตรงมากนัก สวนใหญผูที่จะ
ศึกษาเกี่ยวกับจิตสํานึกมักใชแนวคิดการศึกษาจติพิสัยของ Krathwohl แตพบวาโมเดลระดับ
จิตสํานึกของ Kihlstrom (1984) ไดกลาวถึงระดับจิตสํานึกไวอยางชัดเจน ผูวจิัยจึงนําแนวคดิ
ดังกลาวมาเปนแนวคิดในการศึกษาจิตสํานึก 

 
โมเดลระดับจิตสํานึกของ Kihlstrom (1984)  
สําหรับโมเดลระดับจิตสํานกึ Farthing (1992)ไดอธิบายแนวคิดของ Kihlstrom 

(1984) วาแบงระดับขั้นจิตสํานึกใหเปนความแตกตางของจิตสํานึกและจิตใตสํานกึอยางชัดเจน ซ่ึง
เปนพื้นฐานการรวมกันของการคิดใครครวญ และไตรรงค เฉวียงหงส (2544) ไดอธิบายเพิ่มเติมถึง
การแบงระดับจิตสํานึกเปน 3 ระดับ คือ  

 1. ขั้นความตระหนกัภายนอก (Peripheral Awareness) เปนจิตสํานึกขัน้ต่ําสุด ยัง
ไมถือวาเปนความตระหนักที่ชัดเจน ลักษณะของจิตสํานึกขั้นนี้ประกอบดวยความจําระยะสั้น 
(Info. In short-term memory) และความตระหนกัตอส่ิงเราชั่วขณะ (Stimuli vaguely aware)  

 1.1 ความจําระยะสั้น คือเหตุการณที่เราไดรับรูส่ิงเราจากประสาทสัมผัสทั้ง 5 
เมื่อไมนานนกั และไดตีความเหตุการณนั้นแลวอยูในความทรงจําระยะสั้น เปนเพียงการจําชั่วขณะหนึง่ 
เปนเหตกุารณที่เราเคยตระหนักเมื่อไมนานนัก และเหตุการณเหลานั้นยังคงอยูในความทรงจําเปน
คร้ังคราว พอจะเกิดความตระหนักไดในบางขณะ เปนขอมูลจํานวนเลก็นอยที่เราเกบ็ไวในลักษณะ
เตรียมพรอมทีจ่ะใช  

 1.2 ความตระหนักตอส่ิงเราชั่วขณะ คือเหตุการณที่เราไดรับรูอยูในความทรงจํา
ระยะสั้นและตระหนกัตอส่ิงเรานั้น เชน ในขณะที่เราขบัรถไปตามทองถนน ส่ิงเราที่เรามองเห็น
เชน ถนน รถคันอื่น ๆ วัตถุตาง ๆ หรือแมกระทั่งเสียงที่เราไดยิน แตเราไมไดใสใจกับเสียงมากนกั 

 2. จิตสํานึกขัน้ตน (Primary Consciousness) เปนความสํานึกที่ความตระหนกัตอ
ส่ิงเราตาง ๆ ชัดเจนขึ้น มีการรับรู ความรูสึก ความคิด ความทรงจํา เปนการแสดงออกทางความคิด
ตอวัตถุหรือเหตุการณตาง ๆ ลักษณะของจิตสํานึกขั้นนีป้ระกอบดวย ความตั้งใจจากการรับรูทาง
ประสาทสัมผัส ( Attended sensory percepts) ความรูสึก (Feeling) การระลึกได (Recalled 
memories) และความรูสึกภายใน; จินตภาพ (Inner speech; Mental images) 

 2.1 ความตั้งใจจากการรับรูทางประสาทสัมผัส คือ สภาพที่มีความปรารถนา
และจดจออยูกบัการกระตุนประสาทสัมผัสทั้ง 5 ที่รับความรูสึกและมีการแปลความหมายอยางมี
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ความชัดเจนและเดนชัดมากกวาส่ิงอ่ืนในขณะเดียวกนั เปนการตระหนักรูเหตกุารณรอบ ๆ ตัวดวย
ประสาทสัมผัสโดยอาศัยประสบการณเดิมและการคิด และอยูภายใตการควบคุมของความคิด เปน
ระดับความเขมขนและเปนสวนประกอบสําคัญของจิตสํานึก 

 2.2 ความรูสึก หมายถึงประสบการณของอารมณเพียงชนิดเดยีวเทานัน้ เชน ดี
ใจ เสียใจ ซ่ึงหากเปนความหมายของคําวา อารมณ (emotion) จะใชในความหมายที่กวางกวา คอื
เปนการแสดงความรูสึกตาง ๆ อาจหลายชนิดรวมกัน 
  2.3 การระลึกได หมายถึงการที่บุคคลสามารถบอกถึงเหตุการณตาง ๆ จาก
ความจําโดยไมมีเหตุการณนั้นปรากฏตรงหนา เปนการฟนความทรงจําดวยการนึก เปนการฟน
ความทรงจําจากสิ่งของ บุคคล หรือเหตุการณที่ตนเคยพบมาแลวในอดีต ดวยการเรียกสิ่งที่อยูใน
ความทรงจําเกาใหกลับคืนมาดวยการนึกเอง 

 2.4 ความรูสึกภายใน; จินตภาพ เปนการใชความคิดในคนเรา เปนขั้นที่
กอใหเกิดความเขาใจในสิ่งตาง ๆ เชน การรูสึกแยกแยะลําดับชั้นของสิ่งตาง ๆ ซ่ึงเปนการรวมกนั
ระหวางการคดิและภาษา เปนการใชความคิดที่กอใหเกดิความเขาใจในสิ่งตาง ๆ เพื่อที่จะนําไป
ส่ือสารกับคนอื่นตอไป 

 3. จิตสํานึกขัน้สะทอน (Reflective Concoiusness) เปนการแสดงความคิดจาก
บุคคลตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง นําไปสูการประเมินการปฏิบตัิตนเองและวางแผนตัดสินใจในการปฏิบตัิ
ตนเองในอนาคต จิตสํานึกขัน้นี้ประกอบดวยการพิจารณาความคิดตนเอง (Introspection) และความ
ตระหนกัของตนเอง (Self-awareness) 

 3.1 การพิจารณาความคิดตนเอง เปนการพิจารณาความคิดตน เปนการมองดู
ภายในจิตใจ เชน เราคิดกับตัวเองวา ฉันรับรูอะไร กําลังรูสึกอะไร กาํลังคิดอะไร และเรากําลังหา
คําตอบใหกับตนเอง นั่นแสดงวาเรากําลังพิจารณาความคิดตนเอง เปนการสังเกต พิจารณาถึง
ความคิดภายในของตนซึ่งขึ้นอยูกับหลักการและการสังเกตเฉพาะบุคคล มีความสัมพันธกับสิ่งเราที่
คอนขางแนนอน เปนการรายงานความรูสึกที่ไดรับจากการกระตุนจากสิ่งเรา 

 3.2 ความตระหนักของตนเอง เปนภาวะจติที่ไมสามารถแยกออกเปนความรูสึก
หรือความคิดเพียงอยางเดียวที่โดดเดนได ซ่ึงเกิดจากเจตคติที่มีตอส่ิงเรา อันไดแก บุคคล 
สถานการณ กลุมสังคมและสิ่งตาง ๆ ที่โนมเอียงหรือพรอมที่จะตอบสนองในทางบวกหรือทางลบ ที่
เกิดจากการเรยีนรูและประสบการณจะเปนความสัมพันธระหวางความตระหนกั (awarenwss) กับ
จิตสํานึก (consciousness) และเจตคติ (attitudes) 
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  ไตรรงค เฉวยีงหงส (2544) ไดสรุปลักษณะของจิตสํานึกในภาพรวมจากการ
จําแนกของ William ไววา 

1. จิตสํานึกเปนอตัวิสัย (subjectivity) คือเปนความคิดตาง ๆ ที่เปนลักษณะ
เฉพาะตวัของบุคคล 

2. จิตสํานึกมีการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง (change) เปนการมองเห็นความ
แตกตางในสิ่งที่ผานมาที่คลายกับเหตุการณเฉพาะหนา 

3. จิตสํานึกเปนความคิดที่มีความตอเนื่อง (continuity) จากเหตกุารณในอดีต
เชื่อมโยงกับเหตุการณในปจจุบัน 

4. จิตสํานึกเปนความตั้งใจ (intentionality) หรือความสนใจที่จะทําส่ิงนั้น ๆ 
5. จิตสํานึกเปนกระบวนการเลือก (selectivity) ที่จะใหความสนใจหรือตั้งใจใน

ส่ิงนั้น ๆ ที่เกดิจากความตระหนกัในสิ่งเราทั้งภายนอกและภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

- Early sensory analysis 

- Stimuli  nonconsciously 
perceive  but  unavailable 

- Irretrievable memories 

- Very hard to retrieve 
memories 

- Memories 
retrievable with effort 

- Easily retrieved 
memories 

- Stimuli  nonconsciously 
perceive  and  available 

- Self-awareness 
- Introspection 

- Iner speech; Mental images      
- Recalled memeries 
- Feelings 
- Attended sensory percepts 

- Stimuli vaguely aware 
- Info. In short-term memory 

Focal Awarenes  OR 

Availability to Consciousness 
Hign 

Medium 

Low 

None 

Peripheral 
Awareness 

Primary 
Consciousness 

Reflective 
Consciousness 

 
 
 
 Consciousness 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Nonconsciousnes 
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แผนภาพที่ 2.4 โมเดลระดับจติสํานึกของ Kihlstrom, J.F. (1984) 

Declarative Knowledge 
(episodic & semantic) 

Procedural 
Knowledge 

Sensory 
Input 
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 1.4  แนวคิดเก่ียวกับการวัดทางจิตวิทยา การวัดจิตสํานึก 
 จิตสํานึก เปนคุณลักษณะแฝงภายในของบคุคลซึ่งสังเกตไดยาก ซ่ึงในการวัดทาง
จิตวิทยามักใชการวัดทางออม ซ่ึง Krathwohl และ Bloom ไดศึกษาวจิัยการเรยีนรูดานอารมณ 
ความรูสึกของมนุษย โดยแบงลําดับการเรียนรูดานจิตพสัิยเปน 5 ขั้น ดังนี ้ (ณัฎฐภรณ  หลาวทอง, 
2546: 196 - 199; ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2543: 12 - 18) 
 1. การรับรู (Receiving) เปนขั้นแรกของความรูสึกที่จะรับรูตอส่ิงเราหรือ
ปรากฏการณรอบตัว เร่ิมจากการจดจําส่ิงทีไ่ดรับการสัมผัส จนเกิดความตั้งใจและใหความสนใจตอ
ส่ิงเรานั้น ประกอบดวย การตระหนกั (Awareness) ความเต็มใจในการรบัรู (Willingness to recieve) 
และการควบคมุหรือการเลือกใหความใสใจตอส่ิงเรานั้น ๆ (Controlled and selected Attention)  
  1.1 การตระหนัก เปนพฤติกรรมขั้นแรกทีค่นรูจักกับสิ่งเราวามันเปนอะไร เปน
การรูจักเบื้องตนที่ยังไมเห็นความสําคัญ เปนการสงัเกตเหน็ปรากฏการณนัน้โดยปราศจากความ
สนใจ เชน รูจกัสี รูปแบบ การจัดลําดับ 
  1.2 ความเต็มใจในการรับรู เปนขั้นเต็มใจหรือพอใจที่จะไดรับ มีความโอนออน
ตอส่ิงที่พบเหน็แตเปนเพียงการบังคับใจเทานั้น เชน ฟงผูอ่ืนดวยความเต็มใจ อดทนที่จะทําอะไรให
สําเร็จ 
  1.3 การควบคุมหรือการเลือกใหความใสใจตอส่ิงเรานัน้ ๆ เปนความรูสึก
ตอเนื่องจากขัน้ที่แลว เปนความรูสึกที่จะบอกไดวาอะไรควรเอาใจใส อะไรไมควรเอาใจใส เชน 
ความรูสึกวาชอบสิ่งนี้ อยากไดส่ิงนั้น คือส่ิงที่รับรูมีมากมายแตความรูสึกในระยะนี้จําแนกไดวา
ส่ิงใดพอใจสิ่งใดไมพอใจเทานั้น 
 2. การตอบสนอง (Responding) เมื่อไดรับการกระตุนจนเกิดความสนใจในสิ่งเรา 
ก็จะเกิดความยินยอม (Acquiescence) หรือเต็มใจที่จะตอบสนอง (Willingness to Response) และ
สรางความพึงพอใจในการตอบสนองสิ่งเรานั้น (Satisfaction in Response)  
  2.1 ความยนิยอมที่จะตอบสนอง เปนความรูสึกขั้นเชือ่ฟงหรือยินยอมที่จะทํา 
แตอาจจะยังไมพอใจเทาไร เชน ความตั้งใจที่จะบังคับตนเองใหรวมกจิกรรมกับคนอื่น 
  2.2 ความเต็มใจที่จะตอบสนอง เปนความรูสึกขั้นรวมกิจกรรมดวยความตั้งใจ 
ความรวมมือ ทําตามความตองการดวยความสมัครใจ เชน รวมมือในกิจกรรมของกลุมซ่ึงเปน
สมาชิกแสดงความสนใจในการเขารวมโครงการ 
  2.3 ความพึงพอใจในการตอบสนองสิ่งเรานั้น เปนความรูสึกพึงพอใจในการ
รวมกิจกรรม เปนการยินยอมแบบเต็มใจและพึงพอใจจนเกิดความสนกุสนานเพลิดเพลิน เชน สนกุ
กับการสนทนาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
 3. การเห็นคณุคา (Valuing) ภายหลังทีม่ีการตอบสนองตอส่ิงเราตาง ๆ จนเกิด
ความรูสึกพึงพอใจในสิ่งนัน้แลว กเ็ร่ิมเห็นถึงคุณคาของสิ่งที่กระทําหรือตอบสนองนั้น โดยมี
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ขั้นตอนของการเห็นคุณคาประกอบดวย การรับรูคุณคา (Acceptance of a Value) การชื่นชอบคุณคา 
(Perference for Value) และการผูกพันยึดถือ (Commitment)  
  3.1 การรับรูคุณคา เปนการยอมรับทางอารมณตอขอเสนอหรือคําสอนที่เขามี
พื้นฐานอยางเพียงพอ เชน การแสดงความปรารถนาอยางตอเนื่องในการพัฒนาความสามารถในการ
พูดและการเขยีนอยางมีประสิทธิภาพ 
  3.2 การชื่นชอบคุณคา เปนการเพิ่มความรูสึกเอาใจใสในคุณคาหรือคานิยมนัน้
เพิ่มขึ้นอีก เชน แสดงความกลาหาญในการตรวจสอบประเด็นตาง ๆ ที่ยังเปนปญหา พรอมทั้งแสดง
ความคิดเหน็เกี่ยวกับปญหานั้น ๆ  
  3.3 การผูกพันยึดถือ หรือความยินยอมรับ หมายถึงความเชื่อศรัทธาดวยอารมณ
แนนอน เชน ความซื่อสัตยตอกลุมที่เปนสมาชิก การยอมอุทิศตัวใหกบัความคิดและอุดมการณตาง ๆ  
 4. การจัดระบบ (Organization) เมื่อเกิดการยอมรับและเห็นคุณคาของคานิยม
นั้นแลวจะเริ่มรวบรวมคานยิามตาง ๆ ที่สัมพันธกันใหอยูในหมวดหมูเดียวกัน มกีารเปรียบเทียบ
รวมถึงการจัดระบบคานิยมตาง ๆ เหลานั้น และกําหนดแนวทางของพฤติกรรมที่แสดงออก 
ประกอบดวย 2 ขั้นตอน คือ การสรางมโนทัศนในคานยิม (Conceptualization of a Value) และการ
จัดระบบคานยิม (Organization of a Value System) 
  4.1 การสรางมโนทัศนในคานิยม คุณคาหรือคานิยมมีอยูหลายรูปแบบ 
ความรูสึกของคนอาจนําคานยิมที่มีลักษณะเดียวกันอยูดวยกนั อันเปนผลจากการวิเคราะหและ
สังเคราะหความรูสึกมาแลวเรียกชื่อใหมกลายเปนมโนภาพของคุณคาใหม ซ่ึงอาจเปนนามธรรม
ทางภาษาหรือเปนรูปลักษณก็ได เชน การตัดสนิใจในฐานะทีม่ีความรับผิดชอบตอสังคมเพื่อ
อนุรักษแหลงทรัพยากร 
  4.2 การจัดระบบคานิยม เปนการจดัคานิยมที่สลับซับซอนใหอยูในระบบ
เดียวกัน เพื่อใหเกิดความสมดุลบางประการของความรูสึก เชน การยอมรับความจริงใจในดานการ
ปรับอารมณกบัขอจํากัดของความถนัด ความสามารถ ความสนใจ และเงื่อนไขทางดานกายภาพของ
เขาเอง 
 5. การสรางลักษณะนิสัยตามคานิยม (Characterization by a Value or Value 
Complex) เมื่อมีการจัดระบบคานิยมหลากหลายใหเปนระบบและลาํดับความสําคัญของคานิยมที่
สรางขึ้นแลว ก็จะยดึถือและแสดงพฤตกิรรมนั้นในสถานการณตาง ๆ จนสรางเปนลักษณะนสัิย
กลายเปนสวนหนึ่งของบุคลิกภาพและปรชัญาการดําเนนิชีวิต ประกอบดวย 2 ขั้นตอนยอย คือ การ
สรุปนัยทั่วไป (Generalized Sat) และการสรางลักษณะนสัิย (Characterization)  
  5.1 การสรุปนัยทั่วไป เปนความรูสึกซึ่งใหความสอดคลองภายในกับระบบของ
เจตคติและคานิยม ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง เปนความรูสึกตอบสนองตอปรากฏการณที่เกิดจากการ
เลือกสรรระดับสูงจากกลุมของเจตคติและคานิยม ตามธรรมดาคนมีเจตคติและคานิยมอยางมากมาย
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ที่คัดเลือกไวและยึดถือประพฤติปฏิบัติที่เห็นวาดีงาม เมื่อเกิดเหตุการณหรือปญหาใด ๆ ขึ้น เขาจะ
เอาความรูสึกที่ยึดถือไปแกปญหาในสถานการณใหมได เชน มีนิสัยแกปญหาอยางเปนระบบ 
  5.2 การสรางลักษณะนิสัย เปนระดับความรูสึกขั้นสุดทายที่ผสมผสานสรุปรวม
ความรูสึกที่ยึดเปนอุดมการณ ปรัชญาชีวติ เชน การพฒันาความมีสติ การดํารงชวีิตดวยคุณธรรม 
ซ่ึงบุคลิกลักษณะทั้งหลายจะเกิดขึน้ในระดับนี ้
  

1.1 การตระหนัก  
1.2 ความเต็มใจในการรับรู  

1. การรับรู 

1.3 การควบคุมหรือเลือกใหความ
 ใสใจ 

 

2.1 ความยินยอม  
2.2 ความเต็มใจที่จะตอบสนอง  

2. การตอบสนอง 

2.3 การสรางความพึงพอใจใน
 การตอบสนอง 

 

3.1 การรับรูคุณคา  
3.2 การชื่นชอบคุณคา  

3. การเห็นคุณคา 

3.3 การผูกพันยึดถือ  
4.1 การสรางมโนทัศนในคานิยม  4. การจัดระบบ 
4.2 การจัดระบบคานิยม  
5.1 การสรุปนัยทั่วไป  5. การสรางลักษณะ

  นิสัยตามคานิยม 5.2 การสรางลักษณะนิสัย  

คว
าม
สน

ใจ 

คว
าม
ซา
บซ

ึ้ง 

เจต
คต

ิ 

คา
นิย

ม 

กา
รป

รับ
ตัว

 

 แผนภาพที่ 2.5 แนวคดิการจดัลําดับความรูสึกของแครธโวลและคณะ 
 
 สมพร สุทัศนีย (2544) อธิบายถึงการวัดทางจิตวิทยาวา การวัดทางจิตวิทยาเปนการ
กําหนดคาแกพฤติกรรมตาง ๆ ตามเกณฑการกําหนดตัวเลขใหแกพฤตกิรรม ซ่ึงการวัดทางจิตวิทยา
สามารถบอกระดับความมากนอยของพฤตกิรรม เพื่อประโยชนในการเปรียบเทียบระหวางคน หรือ
ระหวางกลุม  สามารถทราบความสามารถดานตาง ๆ รวมทั้งความรูสึกนึกคิด ความจํา ความ
ตองการ ความสนใจ คานิยม บุคลิกภาพ ซ่ึงการวัดพฤติกรรมยังสามารถทําใหอธิบายไดวา
พฤติกรรมเกิดขึ้นไดอยางไร หากกลาวถึงประโยชนกวาง ๆ ของการวัดทางจิตวิทยา คือทําใหรูจกั
และเขาใจความแตกตางของพฤติกรรมของบุคคลเพื่อประโยชนในดานการจัดการเรยีนการสอน  
จัดวางตัวบุคคลใหเหมาะกับความสามารถ ความสนใจ  ทําใหรูจักบุคลิกภาพของบุคคลใหเดนชัด
ยิ่งขึ้นเพื่อประโยชนในการพัฒนาบุคคลไดอยางถูกตองเหมาะสม และทําใหชวยในการตัดสินใจ
ตาง ๆ  
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  สงบ ลักษณะ (2529) ไดกลาวถึงการวัดคุณลักษณะทางดานการรูสึกวา 
คุณลักษณะทางดานความรูสึกเปนความโนมเอียงทางอารมณของบุคคลที่ชักจูงใหพอใจที่จะทาํ
พฤติกรรมเขาใกลหรือหนีหางจากเปาหมาย ซ่ึงพฤติกรรมทางดานความรูสึกจะประกอบดวย
องคประกอบ 3 สวนคือ ความรูความเขาใจในสิ่งนั้น ความรูสึกพอใจชื่นชอบในสิง่นั้น และการ
แสดงพฤติกรรมการปฏิบัติเกี่ยวกับสิ่งนั้น ซ่ึงองคประกอบทั้งสามสวนจะเกีย่วของสัมพันธกันเสมอ 
องคประกอบหนึ่งอาจนําไปสูการเกิดคุณสมบัติในอีกประกอบหนึ่งได การกําหนดพฤติกรรมเพือ่
วัดผลจึงควรระบุใหครบทั้ง 3 สวน โดยเนนเปนพิเศษในองคประกอบที่สอง คือความรูสึกชื่นชอบ
ในสิ่งนั้น ซ่ึงองคประกอบของจิตสํานึกสามารถแบงไดเปน 3 ระดับ คอื 

 1. องคประกอบทางดานความคิด หรือ ดานพุทธิพิสัย (Cognition) คือ การที่
ไดรับรูหรือมีประสบการณตรงกับสิ่งตาง ๆ ทําใหบุคคลมีความเขาใจ สามารถนําไปใชประโยชนได 

 2. องคประกอบดานทาทีความรูสึก หรือ ดานจิตพิสัย (Affection) คือ 
สวนประกอบดานอารมณ ความรูสึกที่มีปฏิกิริยาตอบสนองการเหน็หรือการใหคุณคา 
 3. องคประกอบดานการปฏบิัติ หรือ ดานทักษะพิสัย (Psycho-motor) คือ การ
เกิดแนวโนมในทางปฏิบัติเมื่อมีส่ิงเราที่เหมาะสม 
 
 ในปจจุบนัการวัดทางจิตวิทยามีหลายวิธี ไดแก การสังเกต การรายงานตนเอง การ
สัมภาษณ การใชแบบสอบถาม และการใชแบบทดสอบ (ณัฎฐภรณ  หลาวทอง, 2546: 199 - 201) 
 การสังเกตเปนวิธีการศึกษาพฤติกรรมที่ใชไดงายและใชกนัมากในการศกึษาวจิัย 
ซ่ึงการสังเกตแบงออกเปน 2 ประเภท คือ การสังเกตตามสภาพธรรมชาติซ่ึงมีทั้งแบบไมเปน
ทางการและสงัเกตอยางมวีัตถุประสงค และการสังเกตในหองทดลองเมื่อตองการศึกษาพฤติกรรม
ใดพฤติกรรมหนึ่งที่ยากแกการสังเกตในสถานการณธรรมดา 
 การสังเกตตนเองหรือรายงานตนเอง เปนวิธีการศึกษาพฤติกรรมภายในที่เปน
ขอมูลสวนตัว แตจะมีขอจาํกัดตรงที่มีอคติสวนตัวเขามาเกี่ยวของมากกวาการสังเกตจากผูอ่ืน แต
การฝกการสังเกตดวยตนเองใหถูกตองและมีระบบจะทําใหบุคคลสามารถจําแนกสิ่งทีเ่ขารูสึก คิด
หรือกระทําแลวรายงานดวยตนเองได 
 การสัมภาษณ เปนการไดรับขอมูลจากคําพูดของผูรับการสัมภาษณหรือการกระทํา
ของตนเอง และทําใหผูสัมภาษณสังเกตเห็นกริยาทาทางการเคลื่อนไหว 
 การใชแบบสอบถาม เปนเครื่องมือที่ใชประเมินพฤตกิรรม สามารถเก็บรวบรวม
พฤติกรรมไดรวดเร็วและประหยัดกวาการสังเกตและการสัมภาษณ และสามารถเก็บขอมูลไดคร้ังละ
มาก ๆ เสียเวลาและคาใชจายนอย 
 การใชแบบทดสอบ มักเปนแบบทดสอบความสามารถที่มีคําตอบถูกและผิด มกั
เปนแบบทดสอบเชาวนปญญา ความถนัดและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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 ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ (2543) ไดกลาวถึงการวัดอารมณความรูสึกของ
คนวาเปนการวัดดานจิตใจ ประกอบดวยความสนใจ เจคติหรือทศันคติ คานิยม จริยธรรมและ
บุคลิกภาพ ซ่ึงสรุปถึงธรรมชาติของความรูสึกของมนุษยรวมถึงวิธีการวัดยอ ๆ ดังนี ้
 1. ความสนใจ 
 ความสนใจเปนความรูสึก การเกิดความสนใจจึงเริ่มจากการรับรูกอน เมื่อรับรูส่ิงเรา
นั้นอยางตอเนือ่งความรูสึกกจ็ะเกดิขึ้น และถาความรูสึกเกิดการตอบสนองอยางเต็มใจ เกดิความพึง
พอใจ ความสนใจก็จะเกิดติดตามมา การจัดลําดับความรูสึกของแครธโวลและคณะใหความสนใจ
เปนความรูสึกขั้นแรก มีทิศทางเขมขนตั้งแตการรับรูจนถึงการชื่นชอบในคุณคา ความสนใจเปนสิ่ง
หนึ่งที่จะทําใหคนกระทําอะไรออกมาได การวดัความสนใจจึงมีความจําเปนและเปนการวดัวาใคร
มีความสนใจดานใดมากนอยแคไหน 
 2. เจตคต ิ
 เจตคติเปนความรูสึกที่เกิดการรับรูจากสิ่งเราตั้งแตขั้นตน ๆ จนถึงขั้นสูง ๆ คือ เกิด
ความสนใจ ความซาบซึ้งพอใจ และเจตคติติดตามมา การวัดเจตคตจิะตองนิยามใหชัดเจน สวนมาก
นิยามเจคตจิะเนนการเตรยีมพรอม ความพรอมในการกระทํา มีความคงทน มีความคงเสนคงวาและ
มีทิศทาง เนื่องจากเจตคติเปนมโนภาพ (Concept) ที่วัดไดยาก เครื่องมือในการวัดจึงมีไดหลาย
รูปแบบแลวแตสถานการณที่ตองการวัด เครื่องมือที่นิยมใชกันมีอยู 5 ชนิดคือ การสัมภาษณ การ
สังเกต การรายงานตนเอง เทคนิคการจินตนาการ และการวัดทางสรรีะภาพ โดยการกําหนดเปาแลว
เขียนแสดงความรูสึกตอเปาแลวเลือกใชวธีิของเทอรสโตนหรือของลิเกิรตหรือของออสกูด ก็ได
แลวแตความเหมาะสม 
 3. คานิยม 
 คานิยมหรือคุณคา คือความรูสึกตอความเชื่อที่สังคมเห็นวาดี-เลว มีความสําคัญ
ไมสําคัญ พึงปรารถนา-ไมพงึปรารถนา ซ่ึงเปนอุดมการณหรือวิถีชีวิตของมนุษย เจคติหลาย ๆ เจคติ
จัดกลุมกนัเปนคานิยม คานิยมจึงเปนความรูสึกหนกัแนนกวาเจคต ิ และมีบทบาทสําคัญตอการ
กระทําของบุคคล ตอการตัดสินใจ  คานิยมเกิดจากบุคคลมีศรัทธาตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งซึ่งเปนสิ่งที่เกดิ
การกระทําหรือปฏิบัติตามกันมา คานิยมของแตละคนแตกตางกันไปตามแหลงที่มาของคานิยม
แหลงใหญจึงเปนครอบครัว โรงเรียน เพื่อนสนิทและสื่อตาง ๆ เครื่องมือที่นิยมใชคือการสราง
แบบทดสอบวดัคานิยม 
 4. จริยธรรม 
 จริยธรรมเปนการพิจารณาตดัสินประพฤตหิรือการลงมือกระทําโดยอาศัยหลักของ
คานิยมและหลักศีลธรรมเมื่อพบสถานการณใดสถานการณหนึ่ง การวัดจริยธรรมเปนการวัดที่
ยุงยาก เพราะบางครั้งวัดไดจริยธรรมสูงแตการปฏิบัติจริง ๆ ขาดจริยธรรม ทั้งนี้เพราะการนิยาม
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คําวาจริยธรรมไมคอยแนนอนนั่นเอง การวัดจริยธรรมจึงมี 3 รูปแบบ คือ การวัดเนื้อหาความรู
จริยธรรมโดยการสรางขอสอบ การวดัความรูสึกทางจริยธรรมโดยการกําหนดเปาแลวเขียนแสดง
ความรูสึกตอเปาแลวเลือกใชวิธีของเทอรสโตนหรือของลิเกิรตหรือของออสกูด ก็ไดแลวแตความ
เหมาะสม ส่ิงที่ตองระวังคือตองหาขอความแสดงความรูสึกตอเปาใหมคีวามเปนไปไดมากที่สุด 
 
        สําหรับการสรางเครื่องมือในการศึกษาจิตสํานึกจะศึกษาจากการสรางเครื่องมือวัด
ที่เกี่ยวกับความคิด ความรูสึก ซ่ึงมีวิธีการสรางแบบวัดที่นิยมใชมากที่สุด 3 แบบ (ลวน สายยศ และ
อังคณา สายยศ, 2543; ณัฏฐภรณ หลาวทอง, 2544) คือ 

 1. วิธีการแบบเทอรสโตน (Thurstone’s Method) เปนการกําหนดชวงความรูสึก
ของคนที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง สวนดีของเครือ่งมีวัดนี้คือไมตองมีมาตรตัวเลขติดไวใหผูตอบเห็น จะมี
แตขอความแสดงความรูสึกทั้งทางบวก กลาง และลบ ครบตามจํานวนมาตราตามที่กําหนดไวตอน
สรางตอนแรกเทานั้น สวนใหญจะกําหนดชวงไว 11 ชวง จากนอยทีสุ่ดจนถึงมากที่สุด มีขั้นตอน
การสรางเครื่องมือวัด 5 ขั้นตอน ดังนี้  

 ขั้นที่ 1 กําหนดเปาหมายหรือประเด็นที่ตองการวัดใหชัดเจนใหชัดเจน 
 ขั้นที่ 2 กําหนดโครงสรางของเรื่องที่ตองการจะวัดใหชัดเจน และสรางขอความ

ที่แสดงความรูสึกตอเปาหมายนั้นทั้งทางบวก เปนกลาง และทางลบ 
 ขั้นที่ 3 นํามาเขียนคําชี้แจงและเลือกมาตรวาจะเอาจํานวนเทาไร โดยแนวคิด

เร่ิมแรกของเทอรสโตนใช 11 มาตรา แตอาจกําหนดเปนอยางอื่นก็ไดตามความตองการ การเขียน
คําชี้แจงควรบอกดวยวาขอความนีว้ัดเรื่องใด มีกี่ขอความ แนวการพิจารณาทําอยางไร 

 ขั้นที่ 4 ใหผูเชี่ยวชาญซึ่งมีประสบการณในเรื่องนั้น ๆ พิจารณา และควรมี
จํานวนอยางนอย 30 คน  

 ขั้นที่ 5 คํานวณคามาตรประจําขอ ซ่ึงจะจะตองไดครบทุกตัว เชน ตั้งไว 11 มาตร
ตองไดคาทั้ง 11 คา ซ่ึงคาแตละตัวจะตองไดคากระจายนอย ๆ ใกล 0 คากระจายอยางสูงไมควรเกิน 
2.0 และทําการเลือกขอความเหลานั้นขั้นสุดทาย 

 
2. วิธีการแบบลิเคิรท (Likert’s Method) เปนวิธีที่นิยมใชกันมากที่สุดเนื่องจากมี

ความเชื่อมั่นสูงและพัฒนาเพื่อวัดดานความรูสึกไดหลายอยาง เปนวิธีประเมินน้ําหนักความรูสึกของ
ขอความหลังจากเอาเครื่องมือไปวัดแลว เปนลักษณะขอความที่ใหผูตอบตอบวาเห็นดวยหรือไมกบั
แตละขอความ โดยกําหนดชวงความรูสึกของคนเปน 5 ชวง มีวิธีการสรางเครื่องมือวัด 7 ขั้นตอน 
ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 กําหนดเปาหมายใหชัดเจนวาตองการศึกษาเรื่องใด และใหความหมาย
ของส่ิงที่ตองการวัดเพื่อใหทราบวาส่ิงที่ตองการวัดประกอบดวยคุณลักษณะใดบาง 
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ขั้นที่ 2 เขียนขอความที่มีความหมายทางบวกหรือทางลบตอเปาหมาย จํานวน
ขอความควรมีประมาณ 2 เทาของขอความที่ตองการใชจริง 

ขั้นที่ 3 การใหคาน้ําหนัก จะเปนการใหคะแนนในแตละขอ อาจใหคะแนนเปน 
5 4 3 2 1 สําหรับขอความทางบวก หรือคะแนน 1 2 3 4 5 สําหรับขอความทางลบก็ได แลวแตความ
เหมาะสม  

ขั้นที่ 4 ทดลองสรางขอคําถาม ซ่ึงผูวิจัยอาจนําไปใหผูมีความรูตรวจสอบความ
ถูกตองครบถวนของคุณลักษณะที่ตองการวัด และทดสอบโดยการนําไปใหกลุมตัวอยางทดลองใช 

ขั้นที่ 5 นําคําตอบของกลุมตัวอยางมาใหคะแนนตามเกณฑที่ตั้งไว แลวรวม
คะแนน และหาคาสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนทั้งหมด 

ขั้นที่ 6 ทําการคัดเลือกขอความ โดยนําผลการคํานวณสหสัมพันธระหวาง
บางสวนกับทั้งหมดมาคัดเลือก  

ขั้นที่ 7 นําขอคําถามมาตรวจสอบความเที่ยงและความตรงของมาตรวัด 
 

 3. วิธีการแบบออสกูด (Ocgood’s Method) เปนการสรางมาตรวัดเจตคติแบบนัย
จําแนก อาศัยทฤษฎีและผลงานวิจยัเกีย่วกบัความหมายของคํา วิธีการสรางเครื่องมือวัดมี 5 ขั้นตอน 
ดังนี้ 

 ขั้นที่ 1 ศึกษาคําตรงขามที่เกี่ยวกับมโนภาพหรือเปาเจตคติ เพื่อใหไดคําที่มี
ความหมายเกีย่วของกับเปาหมายมากที่สุด 

 ขั้นที่ 2 หาความถี่ของคําที่เกี่ยวของแตละคาํ เลือกคําที่มีความถี่สูง 
 ขั้นที่ 3 นําคําที่เลือกไวมาจดัเปนคําตรงกนัขามเปนคู ๆ แลวใหผูเชี่ยวชาญทาง

ภาษาไทยแสดงความคิดเหน็ 
 ขั้นที่ 4 นําคําตรงขามแตละคูมาสรางเปนมาตรวัดความรูสึกตอเปาเจตคติ มาตร

ที่ใชอาจเปน 3-7 ชอง แลวแตความตองการ 
 ขั้นที่ 5 นําไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางแลวหาอํานาจจําแนก และศึกษา

คุณภาพอืน่ ๆ เชน ความเชื่อมั่น ความเทีย่ง 
 

ตอนที่ 2 กระบวนการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคม 
  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับกระบวนการพฒันาจิตสํานึกตอสังคม(สุพจน 
ทรายแกว, 2546; ไพบูลย วฒันศิริธรรม, 2543; นพมาศ ธีรเวคิน, 2539; ชวาลา เวชยนัต, 2544; นิภา 
สุขพิทักษ, 2535) พบวา ลักษณะหรือพฤติกรรมที่แสดงถึงความรับผิดชอบตอการพัฒนาสังคม มี
ดังนี ้
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  1. มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในการพัฒนาสังคม 
  2. แนะนําใหประชาชนปฏิบัติตนเปนสมาชิกที่ดีของสังคม 
  3. ใหความรวมมือแกทางราชการในการพฒันาสังคม 
  4. ชักชวนใหคนอื่นเขารวมกิจกรรมพัฒนาสังคม 
  5. มีสวนรวมในกิจกรรมการเมือง 
  6. ติดตามความเคลื่อนไหวของสังคม 
  7. ยอมเสียสละเวลาสวนหนึง่เพื่อทําประโยชนใหแกสังคม 
  8. เขารวมกิจกรรมที่เกี่ยวของกับสังคม 
  9. ชวยอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
  10. ชวยบํารุงรักษาสาธารณสมบัติ 
  ในการเสริมสราง พัฒนาสํานึกของคนจะตองอาศัยหลายฝายรวมกนัเกิดขึ้นจาก
การคลุกคลีอยูกับความถูกตอง การปลูกฝงอบรม การฝกปฏิบัติ การไดเหน็ตัวอยาง กระบวนการ
เหลานี้จะคอย ๆ โนมนําใจของบุคคลใหเกิดจิตสํานึกที่ถูกตอง และสรางจิตสํานึกตอสังคมใหเกิดขึ้น 
สําหรับกระบวนการที่สําคญัประกอบดวย 
  1. สถาบันครอบครัว ความอบอุนของสถาบันครอบครัวมีความสําคัญเปนอันดับ
แรก เพราะเปนจุดเริ่มตนที่ชวยใหบุคคลเกิดจิตสํานึกเห็นความสําคัญของสวนรวม ความใกลชิด
ระหวางพอแมกับลูกเปนสิ่งจาํเปนอยางยิ่งในการอบรมลูก เพราะความใกลชิดระหวางพอแมกับลูก
จึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งในการเลี้ยงอบรมลูก เพราะความใกลชิดจะเปนสื่อที่ทําใหเกิดความเขาใจ
ซ่ึงกันและกัน และกลายเปนเกิดความเห็นใจซึ่งกันและกนั สถาบันครอบครัวเปนพืน้ฐานของสังคม 
ถาครอบครัวมีแตความคลอนแคลนสงัคมก็จะคลอนไปดวย ผูใหญในครอบครัวมีพฤติกรรม
อยางไรเดก็มักจะเลียนแบบ 
  2. สถาบันการศึกษา การศกึษาเปนรากฐานของการพัฒนา ไมวาจะเปนการพัฒนา
ในรูปใดจําเปนตองเริ่มดวยการศึกษา การกําหนดเปาหมายการศกึษาที่ถูกตองสามารถนําไปสูการ
พัฒนาที่แทจริง การจัดการศกึษาเพื่อการพฒันาจิตใจ พฒันาบุคคลใหเกิดจิตสํานกึตอสังคมเปนการ
จัดการศึกษาที่เนนในทางจริยธรรมโดยการบรรจุเนื้อหาในหลักสูตรทุกระดับการศกึษาตั้งแตอนุบาล
จนถึงอุดมศึกษา 
  3. กลุมเพื่อน เปนกลุมที่บงบอกถึงความสัมพันธระหวางบุคคล โดยที่ความสัมพันธ
อาจจะดึงดูดระหวางบุคคลเพียงชั่วครูไปจนถึงความสัมพันธระหวางบุคคลที่ลึกซึ้งและยาวนาน เปน
กลุมที่มีอิทธิพลในดานอารมณ ความคิด ทศันคติ ฯลฯ หลังจากที่เด็กเริ่มเปลี่ยนจากสังคมครอบครัว
มาสูที่โรงเรียน จนกระทั่งเขาสูสังคมที่กวางขึ้น 
  4. ส่ือมวลชน ในปจจุบันถือวามีอิทธิพลอยางยิ่งในการกระจายความคิด ความรู 
หรือส่ิงใดสิ่งหนึ่งสูการรับรูของประชาชน บทบาทหนาที่ของสื่อคือ การเปดโลกทศันใหบุคคลรับรู
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ขอมูลขาวสารจากโลกภายนอกมากขึ้น กวางไกลขึ้น หากพิจารณาตลอดระยะการเจริญเติบโตของ
คนจะเห็นวาถูกครอบงําจากสื่อไมทางตรงก็ทางออม เปนการสะสมที่ไมเห็นการเปลี่ยนแปลงแบบ
ฉับพลันแตเปนการเปลี่ยนแปลงแบบไมรูตัว 
   
ตอนที่ 3 งานวจัิยท่ีเก่ียวของกับปจจัยและกระบวนการในการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคม 

จากการศึกษางานวิจยัที่เกีย่วกับปจจยัและกระบวนการในการพัฒนาจติสํานึกตอ
สังคม พบวามีตัวแปรหลายตวัที่มีความเกี่ยวของกันดังนี ้

 วรรณี จงศกัดิส์วัสดิ์ (2536) ซ่ึงไดศึกษาเรื่อง การศึกษาผลของสื่อมวลชนในการ
พัฒนาจิตสํานกึของประชาชนตอปญหามลพิษทางน้ํา พบวา กลุมตวัอยางมีการเปดรบัขาวสารดวย
ความถี่พอสมควรและบอยมาก และเมื่อจําแนกตามประเภทของสื่อพบวากลุมตัวอยางไดรับ
ขาวสารจากสื่อโทรทัศนมากที่สุด รองลงมาไดแก หนังสือพิมพและวทิยุ และพบวา เพศ สาขาวิชาที่
ศึกษา และการเขารวมกิจกรรมในมหาวทิยาลัยของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธกับความสนใจใน
ปญหามลพิษทางน้ําอยางมนีัย สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และการทดสอบสมมติฐานยังพบดวยวา
ความสนใจในปญหามลพิษทางน้ําเปนปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร
ดานปญหามลพิษทางน้ํา กลาวคือ ผูที่มีความสนใจปญหามลพิษทางน้ํามากมีแนวโนมที่จะเปดรับ
ขาวสารดานปญหามลพิษทางน้ํามากกวาผูที่มีความสนใจในปญหามลพิษทางน้ํานอย  

  วรรณี งามขจรกุลกิจ (2538) ไดศกึษาเรื่อง การรณรงคประชาสัมพันธส่ิงแวดลอม
ของสื่อมวลชนเพื่อสรางจิตสํานึกตอนักศกึษานิเทศศาสตร พบวา พฤติกรรมการเปดรับขาวสารการ
รณรงคประชาสัมพันธส่ิงแวดลอมศึกษาจากสื่อโทรทัศนเทานั้นที่มีความสัมพันธกับจิตสํานึกเรื่อง
ส่ิงแวดลอมของนักศึกษานิเทศศาสตรโดยมีทิศทางความสัมพันธไปในทางบวก และโทรทัศนเปน
ส่ือมวลชนที่นักศึกษานิเทศศาสตรนิยมสนใจเปดรับสูงที่สุดพรอมทั้งมีบทบาทและความนาเชื่อถือ
ในการสรางจติสํานึกเรื่องสิ่งแวดลอมสูงกวาหนังสือพิมพและวิทย ุ สวนความสัมพันธระหวาง
ปจจัยทางดานลักษณะประชากร สังคม และเศรษฐกิจกับพฤติกรรมการเปดรับขาวสารทั่วไปและ
ขาวสารรณรงคประชาสัมพันธส่ิงแวดลอมศึกษาจากสื่อมวลชนของนักศึกษานิเทศศาสตรพบวา
นักศกึษานเิทศศาสตรที่มภีูมลํิาเนาเดมิตางกันมพีฤตกิรรมการเปดรับขาวสารทัว่ไปและขาวสารการ
รณรงคประชาสัมพันธส่ิงแวดลอมศึกษาจากหนังสือพิมพแตกตางกนั อีกทั้งนกัศึกษาในชั้นปที่
ตางกันมีพฤตกิรรมการเปดรับขาวสารทั่วไปจากวิทยแุตกตางกัน  

มัลลิกา มัติโก (บรรณธิการ: 2541) ไดศึกษาเรื่อง จิตสํานึกทางสังคมของนักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา เปนการศึกษาเชิงคณุภาพโดยการศึกษาจิตสํานกึในมิติทางสังคม วัฒนธรรม 
เศรษฐศาสตร และสุขภาพกับสิ่งแวดลอม ในประเด็นของความรูสึกนึกคิดที่มีตอปรากฏการณตาง ๆ 
ทางสังคม ตลอดจนแนวทางการแกไขสภาวการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม พบวา จิตสํานึกทาง
สังคมของนักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษามหาวิทยาลัยมหดิลที่มีตอตนเองและสังคม มีทั้งดานบวก
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และดานลบ ซ่ึงนักศึกษาสวนใหญมีจติสํานึกที่ดีตอการใหคณุคาของสถาบันทางสังคมวัฒนธรรม
ไทย ที่มีศาสนาพุทธเปนแกนหลักค้ําจุนสังคม โดยพิจารณาวาสถาบันครอบครัว โรงเรียน และวดั
เปนตัวกําเนดิใหกับจิตสํานกึของบุคคล  

 
  สุมนฑา  หลบภัย (2543) ไดศึกษาเรื่อง จิตสํานึกในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนนิ

สะดวกของผูประกอบการคาบริเวณตลาดน้ําดําเนนิสะดวก จังหวัดราชบุรี พบวา ผูประกอบการคา
มีจิตสํานึกในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนนิสะดวกในระดบัปานกลาง โดยมีจติสํานึกในการอนรัุกษ
ตลาดน้ําดําเนนิสะดวกแตกตางเนื่องจากตวัแปร อาย ุ ระดับการศกึษา ประเภทของผูประกอบการ 
และเมื่อพิจารณาจิตสํานึกในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวกดานความรูแลวพบวา ผูประกอบการคา
มีความรูในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวกในระดับปานกลาง และมีความรูแตกตางกันเนื่องจาก
ตัวแปรอายุ ระดับการศกึษา รายได ระยะเวลาที่ประกอบการคา บริเวณที่ขายสินคา และประเภท
ของผูประกอบการ ผูประกอบการมีเจตคติในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวกในระดับสูง โดยมี
เจตคติในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนนิสะดวกแตกตางกันเนื่องจากตวัแปรภูมิลําเนาเดมิ และประเภท
ของผูประกอบการ ผูประกอบการคามีการปฏิบัติในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวกในระดับต่ํา 
โดยมีการปฏิบัติในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวกแตกตางกันเนื่องมาจากตัวแปรเพศ ระดับการศึกษา 
ภูมิลําเนาเดิม บริเวณที่ขายสินคา ประเภทของผูประกอบการ และการรับรูขอมูลขาวสารดานการ
อนุรักษตลาดน้ําดําเนนิสะดวก 

วิรัตน คําศรีจนัทร (2544) ไดศึกษาเรื่อง จติสํานึกพลเมืองในบริบทประชาสังคมไทย 
พบวา  คุณลักษณะของการมีจิตสํานึกพลเมืองนั้น มีอยูหลายมิติ ไดแก การมีวินยัในตน ทั้งในเรือ่ง
สวนตัวและสวนรวม เคารพกติกาที่รวมกันสรางขึ้น ปฏิบัติสิทธิ และหนาที่อยางเต็มความสามารถ
ดวยจิตใจอาสา ใหความสําคัญตอผลประโยชนของสวนรวมมากกวาสวนตน ใสใจกิจสาธารณะ
การมีสวนรวมและใหความรวมมือเพื่อประโยชนสุขของชุมชน ทั้งในเชิงเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมือง การมีความกลาหาญทางจริยธรรม ปกปองความถูกตอง เพื่อความดี ความยุติธรรม และ
สันติภาพของสังคม การมีความผูกพันและยึดมัน่ในอุดมการณ ประชาธิปไตย ปฏิบัติตอผูอ่ืนเยีย่ง
กัลยาณมิตร เทาเทียม และเอื้อเฟอเกื้อกูลกัน เงื่อนไขการกอเกิดจติสํานึกพลเมืองทีสํ่าคัญในบริบท
ประชาสังคมไทยคือ การมีชีวิตของชุมชน ซ่ึงทําใหสมาชิกมีความสัมพันธกันในแนวราบ การปฏิบัติ
จิตสํานึกพลเมอืงอยูในวิถีชีวติ ความเปนชมุชนซึ่งสมาชิกเชื่อมโยงกนัในฐานะพลเมอืง มีความเทา
เทียมและเสมอภาคในเชิงการเมือง มีความเปนเอกภาพและสมานสามัคคี เชื่อถือและไววางใจกัน 
ผูกมัดตนกับความเปนหมูคณะ การมีทุนทางสังคม การมีสวนรวมทางการเมือง และกระบวนการ
หลอหลอมทางการเมือง ลักษณะดั้งเดิมบางประการของระบบเครือญาติและระบบอุปถัมภ อาจ
สงผลเชิงบวกในแง ตอความ เปนประชาสังคมและการกอเกิดจิตสํานกึพลเมือง โดยระบบเครือญาติ 
อาจเปนพื้นฐานในการ หลอหลอมสํานึกในความเปนเรา และการรักษาผลประโยชนพวกพองก็อาจ
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พัฒนาสูการสราง ความสัมพันธแบบตางตอบแทน สวนระบบอุปถัมภซ่ึงกอใหเกดิสํานึกเกีย่วกบั
อํานาจที่เกดิจากการให ก็อาจยกระดับไปสูสํานึกในการเสียสละและใหแกผูอ่ืนมากกวารับ 
 หฤทัย อาจปร ุ (2544) ไดศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบคุคล ภาวะ
ผูนํา รูปแบบการดําเนินชวีิต และความสามารถในการเรียนรูดวยตนเอง กับการมีจิตสํานึกสาธารณะ
ของนกัศึกษาพยาบาล เขตกรุงเทพมหานคร พบวา ตัวแปรที่สามารถรวมกันพยากรณการมีจิตสํานึก
สาธารณะของนักศึกษาพยาบาล ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีความสําคัญตามลําดับ
ดังนี้ ภาวะผูนํา รูปแบบ การดําเนินชวีติกลุมกาวหนา รูปแบบการดําเนินชีวิตกลุมกิจกรรม และ
ความสามารถในการเรียนรูดวยตนเอง โดยรวมกันพยากรณไดรอยละ 45.60  

อัจฉรา โฉมแฉลม (2544) ไดศึกษาเรื่อง จิตสํานึกของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตรตอการรวมกลุมกิจกรรมเพื่อสังคม พบวา ลักษณะกิจกรรมที่ทําเพื่อสังคมซึ่งนักศึกษา
ปฏิบัติในปจจุบันเปนกิจกรรมดานการพัฒนาพฤติกรรมมากที่สุด ซ่ึงนักศึกษาที่เขารวมกลุมกิจกรรม
สวนใหญเปนเพศหญิง สําหรับปจจยัผลักดันใหเกิดจิตสํานึกในการรวมกลุมทํากิจกรรมเพื่อสังคม
ของนักศึกษาคือความรักทีม่ีตอผูอ่ืน และกลุมเพื่อนและสภาพแวดลอม การทดสอบความสัมพันธ
ระหวางขอมูลพื้นฐานของนกัศึกษากับตัวแปรตาง ๆ ที่ระดับนยัสําคัญ .05 พบวา เพศและคะแนน
เฉล่ียสะสมครัง้สุดทายมีความสัมพันธกบัความตองการแรงเสริมในการดาํเนนิกจิกรรมเพื่อสังคมของ
นักศึกษา คณะที่ศกึษามีความสัมพันธกบัลักษณะกิจกรรมที่ทําเพื่อสังคม เหตุผลในการรวมกลุม
กิจกรรมเพื่อสังคม และปจจยัผลักดันใหเกดิจิตสํานึกในการรวมกลุมทาํกิจกรรมเพื่อสังคม  

 
นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาคุณธรรมของนิสิตนักศึกษาที่มีความ

เกี่ยวของกันดงันี้ 
สุวิมล วองวาณิช และนงลกัษณ วิรัชชัย (2543) ศกึษาปจจัยและกระบวนการที่เอื้อ

ตอการพัฒนาคุณธรรมระดับบุคคลเพื่อมุงหวังความสําเร็จของสวนรวม พบวา นสิิตนักศึกษาทีม่ี
ระดับคุณธรรมสูงสวนใหญมีแนวโนมที่จะเปนผูพยายามพัฒนาปรับปรุงตนเอง เปนผูที่สนใจเรือ่ง
คุณธรรม มีการบําเพ็ญประโยชน เปนผูที่ไดรับการอบรมจากพอแม ครูอาจารย ครอบครัวมีความ
อบอุน และมแีนวโนมวาจะเปนเพศชาย เกรดเฉลี่ยสูง มีพี่นองมาก ในขณะที่นสิิตนักศึกษาทีม่ี
คุณธรรมต่ํามีแนวโนมวาสวนใหญจะเปนผูที่มีภูมิลําเนาในกรุงเทพมหานคร การศึกษาอยูใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร การอยูในมหาวิทยาลัยที่สังกัดของรัฐ และพอแมอยูดวยกนั 

อภิญญา มานะโรจน (2539) ไดศึกษากระบวนการในการปลูกฝงคุณธรรมแกนิสิต
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พบวา ปจจัยที่มีสวนในการพัฒนาคุณธรรมนิสิตคืออาจารยผูสอนมีสวน
ในการปลูกฝงคุณธรรมนิสิตมากที่สุด นอกจากนีเ้พื่อนและสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยก็มีสวน
ในการปลูกฝงคุณธรรมนิสิต และกิจกรรมนิสิตชวยสงเสริมคุณธรรมใหแกนิสิตซ่ึงคุณธรรมที่
ปรากฏคือ ความรับผิดชอบ เสียสละเพื่อประโยชนสวนรวม 



ตารางที่ 2.1 ปจจัยและกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจติสํานึกจากงานวิจยัที่เกีย่วของ 

ปจจัยในการพฒันาจิตสํานึกตอสังคม กระบวนการทีเ่อื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสวนรวม 

ชื่อผูทําวิจัย 

เพศ
 

ศาส
นา

 

ภูม
ิลํา
เนา

 

สถ
าน
ภา
พค

รอ
บค

รัว
 

สา
ขา
วิช

า 

คณ
ะว
ิชา

 

ชั้น
ป 

เกร
ดเฉ

ลี่ย
สะ

สม
 

คร
อบ

คร
ัว 

ครู
อา
จาร

ย 

เพื่อ
น 

สื่อ
 

คว
าม
สน

ใจส
วน

ตัว
 

มัลลิกา  มัติโก (บรรณธิการ : 2541)              / / /
วิรัตน คําศรีจนัทร (2544)              / /
อัจฉรา โฉมแฉลม (2544)              / / / /
วรรณี จงศกัดิส์วัสดิ์ (2536)              / / /
ธัญภรณ วงศอกนิษฐ (2545)              /
สุมณฑา หลบภัย (2544) /      )       / (อายุ
วรรณี งามขจรเกียรติ (2538)              / / /
สุวิมล วองวาณิช และนงลักษณ วิรัชชัย (2543)              / / / / / / / /
อภิญญา มานะโรจน (2539)              / /
หฤทัย อาจปรุ (2544)              /

 31 
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ตอนที่ 4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

เมื่อวิเคราะหตวัแปรและปจจยัตาง ๆ ในงานวิจยัที่เกีย่วของกับจิตสํานึกตอสังคม
ดังกลาวรวมถึงแนวคิดทฤษฎีที่กลาวมา สามารถนํามาเปนกรอบแนวคิดในการกําหนดตัวแปรที่มี
อิทธิพลตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยออกเปน 2 ประเภท คอื 
กลุมปจจัยภูมหิลัง และกลุมกระบวนการ ซ่ึงตัวแปรอิสระ 16 ตวัแปร ประกอบดวย คือ เพศ ศาสนา 
บุคคลที่มีอิทธิพลตอตนเอง ภูมิลําเนาเดิม สถานภาพของครอบครัว สาขาวิชาที่ศึกษาอยู ช้ันป เกรด
เฉลี่ยสะสม ประเภทของสือ่ กระบวนการจากพอแม กระบวนการจากครู กระบวนการจากเพื่อน 
กระบวนการจากสื่อ ความสนใจทํากจิกรรม ความสม่ําเสมอในการเขารวมกิจกรรม และเวลาที่ใช
ในการติดตามขาวสาร 

 
 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพที่ 2.6  ปจจัยและ
เพศ
 
ศาสนา
รู 

ัว 

ื่อ 

ม 

 

า 

 

 

 

ื่อ 

 

ม 

จิตสํานึกตอสังคม 
ความสนใจทํากิจกรร
ม 
ความสม่ําเสมอในการเขารวมกิจกรร
บุคคลที่มีอิทธิพลตอตนเอง
ภูมิลําเนาเดิม
สถานภาพของครอบครัว
สาขาวิชาทีศึกษ
ชั้นป
เกรดเฉลี่ยสะส
กระบวนการจากครอบคร
กระบวนจากค
กระบวนการจากเพื่อน
กระบวนการจากส
ประเภทส
ร 
เวลาที่ใชในการติดตามขาวสา
กระบวนการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 



บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิบรรยาย (Descriptive Research) ใชวิธีดําเนินการวิจยั
ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ เปนการศึกษาปจจยัและกระบวนการทีเ่อื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอ
สังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีวัตถุประสงคการวิจยั 2 ประการ คือ (1) เพื่อศึกษาระดับ
จิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2) เพื่อวิเคราะหปจจัยและกระบวนการทีเ่อื้อ
ตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย วิธีดําเนินการวิจยัแยกเปน 2 ตอน 
คือ ตอนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณโดยการสํารวจ และตอนที่ 2 การศึกษาเชิงคุณภาพ 

 
ตอนที่ 1 การวิจัยเชิงสํารวจ 

 
ประชากร 

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนิสิตระดับปริญญาตรีรุนปการศึกษา 2547 ที่
ศึกษาใน จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย ช้ันปที ่1 ถึงชั้นปที่ 4และช้ันปที่สูงกวารวมเขาดวยกัน จํานวน 17 
คณะวิชา 1 สํานักวิชา จํานวน 18,999 คน (www.reg.chula.ac.th) 
 
กลุมตัวอยาง 

ในการคัดเลือกกลุมตัวอยางใชวิธีการสุมตวัอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random 
Sampling) โดยใชสาขาวิชาเปนเกณฑในการแบงชั้น ม ี 4 ขั้นตอน คือ ขั้นกําหนดขนาดของกลุม
ตัวอยาง ขั้นแบงกลุมตัวอยาง ขั้นกําหนดจํานวนตัวอยางตามสัดสวนของนิสิต และขั้นเก็บขอมูล 
โดยมีรายละเอยีดดังนี ้

ขั้นที่ 1 กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ผูวิจัยใชสูตรของ Taro Yamane (1970) ใน
การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยกําหนดใหระดับความเชื่อมัน่รอยละ 95 และยอมใหความ
คลาดเคลื่อนเกิดขึ้นไมเกินรอยละ 5 ของคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จาํนวนประชากร 18,999 คน ได
ขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 392 คน  

ขั้นที่ 2   แบงนิสิตที่ศึกษาอยูในแตละคณะตามกลุมสาขาวิชา 4 กลุมวิชา คือ 
มนุษยศาสตร สังคมศาสตร วิทยาศาสตร และวิทยาศาสตรประยุกต  
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ตารางที่ 3.1 คณะวิชาของจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัยจําแนกตามกลุมสาขาวิชา 

สาขาวิชามนุษยศาสตร สาขาวิชาสังคมศาสตร สาขาวิชาวิทยาศาสตร 
สาขาวิชา 

วิทยาศาสตรประยุกต 
- อักษรศาสตร 
- ศิลปกรรมศาสตร 
- สถาปตยกรรมศาสตร 

- ครุศาสตร 
- จิตวิทยา 
- นิติศาสตร 
- รัฐศาสตร 
- เศรษฐศาสตร 
- นิเทศศาสตร 
- พาณิชยศาสตรและการบัญชี 

- วิทยาศาสตร - เภสัชศาสตร 
- สัตวแพทยศาสตร 
- ทันตแพทยศาสตร 
- แพทยศาสตร 
- สหเวชศาสตร 
- วิศวกรรมศาสตร 
- วิทยาศาสตรการกีฬา 

 
ตารางที่ 3.1 แสดงการแบงคณะวิชาตามกลุมสาขาวิชาของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ออกเปน 4 กลุม คือ สาขาวิชามนุษยศาสตร สาขาวิชาสังคมศาสตร สาขาวิชาวิทยาศาสตร และ
สาขาวิชาวิทยาศาสตรประยุกต  (www.reg.chula.ac.th) 

 
ขั้นที่ 3   กําหนดจํานวนตัวอยางของนิสิตแตละสาขาวิชาตามสัดสวน 
 

ตารางที่ 3.2 จํานวนประชากรและจํานวนการสุมกลุมตัวอยาง จําแนกตามกลุมสาขาวิชา 
กลุมสาขาวิชา ประชากร กลุมตัวอยาง 

มนุษยศาสตร 
สังคมศาสตร 
วิทยาศาสตร 
วิทยาศาสตรประยุกต 

2,393 
7,194 
2,236 
7,176 

50 
149 
46 

148 
รวม 18,999 393 

 ตารางที่ 3.2 แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางของนิสิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยจาํแนกตามกลุมสาขาวิชา 
 
 ขั้นที่ 4 เก็บขอมูลกลุมตัวอยางใหมกีารกระจายตามคณะที่สังกัดในแตละกลุม
สาขาวิชา โดยแจกแบบสํารวจเมื่อ 9 – 18 สิงหาคม 2547 จากแบบสอบถามที่ใหนิสิตตอบจํานวน
ทั้งหมด 393 คน ไดแบบสอบถามกลับคืนมาจํานวน 342 ฉบับ คิดเปนอัตราการตอบกลับของกลุม
ตัวอยางรอยละ 87.02 มีรายละเอียดดังตางที่ 3.3  
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ตารางที่ 3.3 จํานวนและรอยละของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จําแนกตามตวัแปรภูมิหลังของ
นิสิตดานสวนตัว ครอบครัว การศึกษา 

ตัวแปรภูมิหลังของนิสิต จํานวน รอยละ 
1. เพศ  

หญิง 
ชาย 

 
199 
143 

 
58.2 
41.8 

2. ศาสนา  
พุทธ 
คริสต 
อิสลาม 

 
330 

6 
6 

 
96.5 
1.8 
1.8 

3. ช้ันป  
ช้ันปที่ 1 
ช้ันปที่ 2 
ช้ันปที่ 3 
ช้ันปที่ 4 หรือสูงขึ้น 

 
122 
98 
65 
57 

 
35.7 
28.7 
19.0 
16.7 

4. สาขาวิชา  
วิทยาศาสตรประยุกต 
สังคมศาสตร 
มนุษยศาสตร 
วิทยาศาสตร 

 
131 
123 
45 
43 

 
38.3 
36.0 
13.2 
12.6 

5. เกรดเฉลี่ยสะสม  
มากกวา 3.00 
2.51 – 3.00 
2.01 – 2.50 
ตํ่ากวา 2.00 

 
199 
98 
37 
8 

 
58.2 
28.7 
10.8 
2.3 

6. สถานภาพของครอบครัว  
บิดาและมารดาอยูดวยกัน 
บิดาและ/หรือมารดาเสียชีวิต 
บิดามารดาหยาราง 

 
276 
40 
26 

 
80.7 
11.7 
7.6 

7. ภูมิลําเนาเดิม  
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ภาคกลาง 
ภาคใต 
ภาคเหนือ 
กรุงเทพฯและปริมณฑล 
ภาคตะวันออก 

 
113 
72 
51 
49 
32 
25 

 
33.0 
21.1 
14.9 
14.3 
9.4 
7.3 
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ตารางที่ 3.3 (ตอ) 

ตัวแปรภูมิหลังของนิสิต จํานวน รอยละ 
8. สถานภาพของครอบครัว  

บิดาและมารดาอยูดวยกัน 
บิดาและ/หรือมารดาเสียชีวิต 
บิดามารดาหยาราง 

 
276 
40 
26 

 
80.7 
11.7 
7.6 

9. บุคคลที่มีอิทธิพลในการคิดทํา
ประโยชนตอสังคม 

 
เพื่อนฝูง 
ไมมี (ตนเอง) 
มารดา 
บิดา 
ญาติ/ผูปกครอง 
ครูอาจารย 
บุคคลสําคัญ/ดารา/นักรอง 

 
119 
81 
64 
32 
24 
12 
10 

 
34.8 
23.7 
18.7 
9.4 
7.0 
3.5 
2.9 

10.สื่อที่นิสิตติดตามขาวสารการทํา
ประโยชนตอสังคม 

 
หนังสือพิมพ 
วิทยุ 
โทรทัศน 
Internet 

 
134 
77 

100 
31 

 
39.2 
22.5 
29.2 
9.1 

11. ความสนใจในการทําประโยชน
ตอสังคม 

 
เคยทํากิจกรรม 
ไมเคยทํากิจกรรม 

 
309 
33 

 
90.4 
9.6 

12. ความสม่ําเสมอในการทํา
ประโยชนตอสังคมในปจจุบัน 

 
เขารวมกิจกรรมแตไมบอยครั้ง 
เขารวมกิจกรรมสม่ําเสมอ 
ไมไดเขารวมกิจกรรม 

 
229 
82 
31 

 
67.0 
24.0 
9.1 

13.ระยะเวลาที่ใชในการติดตาม
ขาวสารจากสื่อในแตละวัน 

 
มากกวา 3 ช่ัวโมง 
มากกวา 2 ช่ัวโมง – 3 ช่ัวโมง 
1 – 2 ช่ัวโมง 
นอยกวา 1 ช่ัวโมง 

 
15 
44 

146 
137 

 
4.4 

12.9 
42.7 
40.1 

 
ตารางที่ 3.3 แสดงจํานวนและรอยละของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จําแนก

ตามเพศ ศาสนา ช้ันป สาขาวิชาที่ศึกษา เกรดเฉลี่ยสะสม ภูมิลําเนาเดิม สถานภาพของครอบครัว 
บุคคลที่มีอิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม ส่ือที่ใชในการติดตามสื่อ ความสนใจในการทาํ
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ประโยชนตอสังคม ความสม่ําเสมอในการเขารวมกิจกรรม และระยะเวลาที่ใชในการติดตามขาว
จากสื่อ พบวา นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนหญิง (รอยละ 58.2) 
นับถือศาสนาพุทธ คริสตและอิสลาม โดยสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 96.5) นิสิตที่ตอบ
แบบสอบถามมีทุกระดับชั้นป และครบทั้ง 4 สาขาวิชา นิสิตที่ตอบแบบสอบถามศึกษาสวนใหญมี
เกรดเฉลี่ยสะสมปจจุบันอยูในระดับมากกวา 3.00 (รอยละ 58.2)  ภูมิลําเนาเดมิของนิสิตที่ตอบ
แบบสอบถามเปนภาคตะวันออกเฉียงเหนอืมากที่สุด (รอยละ 33.0) รองลงมาคือภาคกลาง 
สถานภาพของครอบครัวของนิสิตสวนใหญบิดามารดาอยูดวยกนั (รอยละ 80.7) ในดานความสนใจ
สวนตัวของนสิิตในการทําประโยชนตอสังคมพบวานิสิตสวนใหญเคยทํากิจกรรมที่เปนประโยชน
ตอสังคม (รอยละ 90.4) ซ่ึงในปจจุบนันสิิตสวนใหญยงัทํากิจกรรมทีเ่ปนประโยชนตอสังคมแตไม
บอยครั้ง (รอยละ 67.0) สําหรับบุคคลที่มีอิทธิพลตอนิสิตในการคิดทําประโยชนตอสังคมมากที่สุด
คือเพื่อนฝูง (รอยละ 34.8) รองลงมาคือ ตนเอง นิสิตจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัยที่ตอบแบบสอบถาม
สวนใหญตดิตามขาวสารการทําประโยชนตอสังคมจากโทรทัศนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 39.2 
รองลงมาคือหนังสือพิมพ รอยละ 29.2 วิทยุ รอยละ 22.5 และ Internet รอยละ 9.1 ในสวนระยะเวลา
ที่ใชในการติดตามขาวสารจากสื่อในแตละวัน นิสิตสวนใหญใชเวลา 1-2 ช่ัวโมง รอยละ 42.7 
รองลงมาคือใชเวลานอยกวา 1 ช่ัวโมง รอยละ 40.1 ใชเวลามากกวา 2 ช่ัวโมง – 3 ช่ัวโมง รอยละ 
12.9 ใชเวลามากกวา 3 ช่ัวโมง รอยละ ตามลําดับ 

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการสํารวจ 

 เครื่องมือในการสํารวจ คือ แบบสอบถาม แบงออกเปน 3 สวน คือ  
ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามที่มีขอคําถามเกี่ยวกับตวัแปรปจจัยที่เอื้อตอการพัฒนา

จิตสํานึกตอสังคม ประกอบดวยขอมูลของผูตอบ เพศ ศาสนา ภูมิลําเนา สถานภาพของครอบครัว 
สาขาวิชาที่ศึกษาอยู  ช้ันป เกรดเฉลี่ยสะสม ความสนใจในการทํากจิกรรม ความสม่ําเสมอในการทํา
กิจกรรม บุคคลที่มีอิทธิพลตอการทําประโยชนตอสังคม  

ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามที่มีขอคําถามเกี่ยวกับกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกจากครอบครัว ครูอาจารย เพื่อน และจากสื่อมวลชน 

ตอนที่ 3 เปนแบบวดัจิตสํานึกตอสังคมซึ่งใชโมเดลระดับสํานึกของ Kihlstrom 
(1984) เปนกรอบโครงสรางแบบวัดซึ่งมีทั้งหมด 8 ดาน ไดแก 1. ดานความทรงจําระยะสั้น 2. ดาน
ความตระหนกัชั่วขณะ 3. ดานความตั้งใจที่จะรับรู 4. ดานความรูสึก 5. ดานการระลึกได 6. ดาน
ความคิดภายใน 7. ดานการพิจารณาความคิดตน และ 8. ดานความตระหนกัของตน ซ่ึงนํามาจาก
งานวิจยัของไตรรงค เฉวียงหงส  ซ่ึงเปนการสรางแบบวัดจิตสํานกึตอการมีสวนรวมในการพัฒนา
ชนบท 
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ขั้นตอนในการสรางเครื่องมอื 
 ผูวิจัยดําเนินการสรางแบบสอบถาม 3 ขั้นตอน คือ ขั้นกําหนดนยิามและโครงสราง
ของการวัด ขัน้สรางขอคําถาม และขั้นใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ โดยมรีายละเอียดดังตอไปนี ้
 
 ขั้นตอนที่ 1 กําหนดนยิามและโครงสรางของการวัด 
 แบงออกเปน 2 ขั้นตอนยอยคือ กําหนดนยิามและโครงสรางของจิตสํานึกตอสังคม 
และกําหนดนยิามและโครงสรางของกระบวนการทีเ่อื้อตอการพัฒนาจติสํานกึตอสังคม มีรายละเอียด
ดังนี ้
 1.1  กําหนดนิยามและโครงสรางของจิตสํานึกตอสังคม  

 ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของเพื่อกําหนดนิยามของจิตสํานึกและจติสํานึก
ตอสังคม โดยใหคํานยิามวาจิตสํานึก หมายถึง  ภาวะที่รูตัวของบุคคลที่มีความโนมเอียงทาง
ความคิด ความรูสึกกอนทีจ่ะแสดงออกเชิงพฤติกรรมตอส่ิงเรา สวนนิยามคําวาจติสํานึกตอสังคม 
หมายถึง หมายถึง ภาวะที่รูตัวของบุคคลที่มีความโนมเอียงทางความคิด ความรูสึกกอนที่จะเขาไปมี
สวนรวมในกจิกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิดการเปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดาน
ตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้น  

สําหรับโครงสรางของการวัดจิตสํานึก ผูวิจยันําแนวคิดของโมเดลระดบัจิตสํานกึ
ของ Kihlstrom มาใชเปนโครงสรางในการวัด เนื่องจากเปนแนวคดิทางจิตวิทยาทีก่ลาวถึงจิตสํานึก
โดยตรง ซ่ึงไดแบงระดับจิตสํานึกเปน 3 ระดับ คือ  

 1. จิตสํานึกขั้นความตระหนักภายนอก เปนจิตสํานกึขั้นต่ําสุด ยงัไมถือวาเปน
ความตระหนกัที่ชัดเจน ลักษณะของจิตสํานึกขัน้นี้ประกอบดวยความจําระยะส้ัน และความ
ตระหนกัตอส่ิงเราชั่วขณะ  

 2. จิตสํานึกขั้นตน เปนความสํานึกที่ความตระหนกัตอส่ิงเราตาง ๆ ชัดเจนขึ้น มี
การรับรู ความรูสึก ความคิด ความทรงจํา เปนการแสดงออกทางความคิดตอวัตถุหรือเหตุการณ
ตาง ๆ ลักษณะของจิตสํานึกขั้นนี้ประกอบดวย ความตั้งใจจากการรับรูทางประสาทสัมผัส ความรูสึก  
การระลึกได  และความรูสึกภายใน; จินตภาพ 

 3. จิตสํานึกขัน้สะทอน เปนการแสดงความคิดจากบุคคลตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง นําไปสู
การประเมินการปฏิบัติตนเองและวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติตนเองในอนาคต จิตสํานึกขั้นนี้
ประกอบดวยการพิจารณาความคิดตนเอง และความตระหนักของตนเอง  

 
สําหรับมาตรทีจ่ะใชวดัจิตสํานึก ผูวจิยัใชมาตรวัดของลิเคิรท (Likert scale) เปน

รูปแบบในการเลือกแบบวัด เนื่องจากจิตสํานึกเปนการวดัความรูสึก ซ่ึงขอดีของมาตรวัดของลิเคิรท 
คือ ไดขอมูลจากกลุมผูตอบทุกคนทุกขอเปนฐานในการคัดเลือกขอความ และการหาคารายขอทีม่ี
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ความเขม ทําใหมาตรวดัมทีั้งความตรง มีชองคะแนนกวางและใชขอความไมมากนัก เปนการ
จัดลําดับวัตถุตามความรูสึก เชน มาตรประมาณคา 5 ชอง จัดแบงความรูสึกเปน 1-เห็นดวยอยางยิง่  
2-เห็นดวย  3-ยังไมตัดสินใจ  4-เห็นดวย  5-ไมเหน็ดวยอยางยิ่ง (อุทุมพร จามรมาน, 2537: 55-56)  

 
ซ่ึงจากความสาํคัญของการวัดทางจิตวิทยาและการใชมาตรวัดแบบลิเคริท ทําให

ผูวิจัยไดทาํการศึกษาจากแบบวัดจิตสํานึกที่มีผูทําวิจัยไวแลว พบวา ไตรรงค เฉวียงหงส (2544) ได
ทําการศึกษาเรื่อง การพัฒนาแบบวัดจิตสํานึกตอการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบทสําหรับนิสิต
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซ่ึงสรางแบบวัดจิตสํานึกโดยใชทฤษฎีทางจิตวิทยาของ Kihlstrom (1984)
และแนวคิดของนักจิตวิทยาทีเ่กี่ยวของกับลักษณะจิตสํานกึในดานตาง ๆ เปนกรอบในการสรางแบบวัด 
สามารถอธิบายความแตกตางของระดับจิตสํานึกไดชัดเจนและใชกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนนิสิต
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยไตรรงค เฉวียงหงส  ไดทําการวิจัยสรางแบบวัดจิตสํานึกตอการมีสวน
รวมในการพัฒนาชนบทของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยไวในป 2544 ใชมาตรประมาณคาแบบ
ลิเคิรทเชนกัน ดังนั้นผูวิจยัจึงไดนําแบบวัดดังกลาวมาเปนแนวทางในการสรางแบบวัดจิตสํานึกตอ
สังคม  
 การตรวจสอบคุณภาพแบบวดัจากงานวิจัยของไตรรงค  เฉวียงหงส   
 1. ความเที่ยง (reliability) สรางไดหาความสอดคลองภายในของแบบวัดโดยการ
หาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha – Coefficient) ของแบบวัดทั้งฉบับมี
คาเทากับ .93 มีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด (SEM) เทากับ 6.19 
 2. ความตรง (validity) เปนการหาความตรงใน 2 วิธีคือ 
       2.1 ความตรงตามสภาพ (concurrent validity) เปนการหาความตรงโดยใช
เทคนิคกลุมรูชัดซึ่งเปนกลุมเปรียบเทยีบความแตกตางของคะแนนสองกลุม คือนิสิตกลุมรูชัดและ
นิสิตกลุมทัว่ไป ใชสถิติ t-test ทดสอบ พบวาสามารถจําแนกนิสิตทัง้สองกลุมได โดยกลุมรูชัดมี
จิตสํานึกตอการพัฒนาชนบทมากกวาอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 

 2.2 ความตรงเชิงโครงสราง (construct validity) เปนการหาความสอดคลอง
ระหวางขอมูลเชิงประจักษกบัโมเดลโครงสรางจิตสํานึกที่ใชเปนกรอบการสรางแบบวัด โดยใช
โปรแกรม LISRELL 8.10 พบวา มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ มีคา ไค-สแควร เทากบั 
.024 (P = .988) ที่องศาอิสระ 2 คาดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI) เทากับ 1 ดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) เทากับ 1 และดัชนีรากของกําลังสองเฉลี่ย (RMR) เทากับ .0007 
และองคประกอบจิตสํานึกอนัดับที่หนึ่งทั้ง 8 ดานและองคประกอบจติสํานึกอันดับที่สองทั้ง 3 ขั้น
เปนองคประกอบสําคัญของจิตสํานึก 
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ผูวิจัยไดนําโครงสรางเนื้อหาของแบบวัดจติสํานึกของไตรรงค เฉวียงหงส มาเปน
แนวคดิในการพัฒนาขอคําถาม โดยปรับขอคําถามใหสอดคลองกับรายการพฤติกรรมที่ตองการวัด
เกี่ยวกับจิตสํานึกตอสังคม และจัดทําเปนแบบวัดจิตสํานกึ ดังตาราง 

 
ตารางที่ 3.4  โครงสรางและพฤติกรรมทีต่องการวัดของแบบวัดจิตสํานึกตอสังคม 

ลักษณะที่ตองการวัด ประเด็นที่มุงวัด 
ขั้นความตระหนักภายนอก 
1. ความทรงจําตอการมีสวนรวม
ในการทําประโยชนตอสังคม 

 
- เคยมีประสบการณการรับรูเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการทําประโยชนตอ
สังคม 
1.1 เคยเห็น 1.2 เคยไดยินไดฟง 
1.3 เคยถูกชักชวน 1.4 เคยไดรับคําแนะนํา 

2. ความตระหนักตอการมีสวน
รวมในการทําประโยชนตอสังคม 

- เคยมีความตองการ สนใจ หรือต้ังใจเขาไปมีสวนรวมในการทําประโยชน
ตอสังคม 
2.1 เคยอยากเชิญชวนประชาสัมพันธ 2.2 เคยคิดที่จะทํา 
2.3 เคยอยากเขาไปสังเกต 2.4 เคยอยากเขารวม 

จิตสํานึกขั้นตน 
3. ความตั้งใจที่จะรับรูเกี่ยวกับ
การมีสวนรวมในการทํา
ประโยชนตอสังคม 

 
- มีความสนใจตอขาวสารหรือเหตุการณเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการทํา
ประโยชนตอสังคม 
3.1 ติดตามขาวสาร 3.2 อานบอรดประชาสัมพันธ 
3.3 สนใจเนื้อหาสาระ 3.4 ติดตามรายการจากสื่อตาง ๆ 

4. ความรูสึกตอการมีสวนรวมใน
การทําประโยชนตอสังคม 

- มีอารมณในเชิงบวกตอการมีสวนรวมในการพัฒนาชนบท 
4.1 ชอบเขารวม 4.2 มีความกระตือรือรน 
4.3 ยินดีที่จะเขารวม 4.4 ภาคภูมิใจที่เขารวม 

5. การระลึกถึงการมีสวนรวมใน
การทําประโยชนตอสังคม 

- มีความรูความเขาใจที่ถูกตองตอการมีสวนรวมในการทําประโยชนตอ
สังคม 
5.1 เขาใจหลักการสําคัญ 5.2 เขาใจในสภาพ 
5.3 รูหลักการดําเนินงาน 5.4 รูหลักเปาหมาย 

6. ความคิดภายใน จินตภาพตอ
การทําประโยชนตอสังคม 

- รับรูวาตนเองมีความสามารถหรือมีความสําเร็จตอการมีสวนรวมในการทํา
ประโยชนตอสังคม 
6.1 ความสามารถในการประสานงาน 
6.2 ความสามารถในการปลูกจิตสํานึก 
6.3 ความสามารถในเชิงวิชาการ 
6.4 ความสามารถในการดําเนินงาน 
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ตารางที่ 3.4 (ตอ) 

ลักษณะที่ตองการวัด ประเด็นที่มุงวัด 
 
7.1 รับรูวาการทําประโยชนตอสังคมเปนความรับผิดชอบของตน 
  7.1.1 ถือเปนหนาที่ 
 7.1.2 เสียสละ 
 7.1.3 ใชความรูเพื่อการทําประโยชนตอสังคม 
 7.1.4  มีจุดมุงหมายในการปฏิบัติ 
 7.1.5  เห็นความสําคัญของตนตอการทําประโยชนตอสังคม 

จิตสํานึกขั้นสะทอน 
7. การพิจารณาความคิดตนตอ
การทําประโยชนตอสังคม 

7.2 เห็นประโยชนและคุณคาของการทําประโยชนตอสังคม 
 7.2.1 ทํากิจกรรมควบคูกับการเรียน 
 7.2.2 ถือเปนบทบาทสําคัญ 
 7.2.3 เห็นประโยชนจากกิจกรรม 

8. ความตระหนักตอการทํา
ประโยชนตอสังคม 

8.1 มีความสนใจ, ต้ังใจหรือตองการเขารวมในการทําประโยชนตอสังคม 
 8.1.1 ปฏิบัติอยางตอเนื่อง 8.1.2 อดทนแกไขปญหา 
 8.1.3 มุงมั่นที่จะปฏิบัติ 8.1.4 อยากรวมแกไขปญหา 
 8.1.5 ใหความสําคัญ 

 8.2 มีความเปนไปไดและพรอมที่จะทําประโยชนตอสังคม 
 8.2.1 ปฏิบัติดวยความเสียสละ 
 8.2.2 ปฏิบัติเมื่อมีโอกาส 
   8.2.3 เลือกที่จะปฏิบัติ 

 
 
1.2 กําหนดนิยามและโครงสรางของกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคม 
 ผูวิจัยไดกําหนดนิยามของกระบวนการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคม หมายถึง 

ขั้นตอนในการอบรม ประพฤติเปนแบบอยาง และการสนับสนนุใหบุคคลเขาไปมีสวนรวมใน
กิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกดิการเปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตาง ๆ ใน
ทิศทางที่ดีขึ้น วัดไดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น ซ่ึงประกอบดวย กระบวนการพฒันา
จิตสํานึกจากครอบครัว กระบวนการพัฒนาจิตสํานึกจากครูอาจารย กระบวนการพัฒนาจิตสํานกึ
จากเพื่อน และกระบวนการพัฒนาจิตสํานกึจากสื่อ 

สําหรับโครงสรางของกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจติสํานึกตอสังคม 
ผูวิจัยไดกําหนดตามนิยามและไดสรางขอคําถามใหสอดคลองกับรายการที่ตองการวัด ดังตาราง 
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ตารางที่ 3.5  โครงสรางและพฤติกรรมทีต่องการวัดของกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอ
สังคม 

ลักษณะที่ตองการวัด ประเด็นที่มุงวัด 
กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคมจากพอ/แม/
ผูปกครอง 
 

ไดรับการอบรม ประพฤติเปนแบบอยาง และใหการสนับสนุนการเขาไปมี
สวนรวมในกิจกรรมกิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิดการ
เปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้นจากพอ/แม/
ผูปกครอง 
1. เคยไดยินไดฟง/ไดรับคําแนะนํา 2. เคยเห็น 
3. เคยไดรับการชื่นชม 

กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคมจากครูอาจารย 
 

ไดรับการอบรม ประพฤติเปนแบบอยาง และใหการสนับสนุนการเขาไปมี
สวนรวมในกิจกรรมกิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิดการ
เปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้นจากครู
อาจารย 
1. เคยไดยินไดฟง/ไดรับคําแนะนํา 2. เคยเห็น 
3. เคยไดรับการชื่นชม 

กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคมจากเพื่อน 
 

ไดรับคําแนะนํา ประพฤติเปนแบบอยาง และใหการสนับสนุนการเขาไปมี
สวนรวมในกิจกรรมกิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิดการ
เปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้นจากเพื่อน 
1. เคยไดยินไดฟง/ไดรับคําแนะนํา 2. เคยเห็น 
3. เคยไดรับการชื่นชม 4. เคยไดรับการชักชวน 

กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคมจากสื่อ 
 

ไดเห็น ไดฟง คําแนะนํา การประพฤติเปนแบบอยาง และใหการสนับสนุน
การเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมกิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิด
การเปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดานตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้นของสื่อ 
1. เคยไดเห็น ไดฟงคําแนะนํา 
2. เคยไดเห็น ไดฟงการประพฤติเปนแบบอยาง 
3. เคยไดเห็น ไดฟงการชื่นชม 
4. สื่อที่มีอิทธิพลตอทานมากที่สุด 

 
  หลังจากไดขอคําถามเกี่ยวกบัการวัดจิตสํานึกตอสังคม และกระบวนการที่เอื้อตอ
การพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมแลว ผูวิจัยไดสรางขอคําถามเพื่อวัดปจจัยที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึก
ตอสังคม เพื่อวัดภูมิหลังของผูตอบดานขอมูลสวนตัว ขอมูลครอบครัว และขอมลูการศึกษา เพื่อ
ตอบคําถามการวิจัย โครงสรางของแบบวัดทั้งฉบับ รายละเอียดดังนี ้
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ตารางที่ 3.6 โครงสรางของเนื้อหาในแบบสอบถาม 
ตอนที่ เนื้อหา จํานวนขอ รูปแบบคําตอบ 

1 ปจจัยที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอ
สวนรวม 

 10 ขอ ปลายเปดผสมปลายปด 

2 กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอ
สวนรวม 

24 ขอ มาตรประมาณคา 5 ระดับ 22 ขอ 
แบบสอบถามปลายปด 2 ขอ 

3 แบบวัดระดับจิตสํานึก 40 ขอ มาตรประมาณคา 5 ระดับ 
 
ขั้นตอนที่ 3 การศึกษาคุณภาพของเครื่องมอื 
 3.1 นิยามกลุมผูเชีย่วชาญและใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 
  ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่สรางแลวมาปรึกษาหารือกับอาจารยที่ปรึกษา 

เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ความครอบคลุมของเนื้อหา และความชัดเจนของเนื้อหาและขอ
คําถาม หลังจากปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา ผูวจิัยไดนําแบบสอบถามไปให
ผูเชี่ยวชาญพจิารณาตรวจสอบความถูกตอง ความเหมาะสม ความครอบคลุมเชิงเนื้อหา ซ่ึงมี
ผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน โดยมีเกณฑในการเลือกผูเชี่ยวชาญดังนี ้

1. เปนผูที่มีความรูในศาสตรสาขาตาง ๆ ไดแก การศึกษา วดัและประเมินผล 
จิตวิทยา หรือสาขาที่มีความเกี่ยวของกับจติสํานึกตอสังคม เปนตน 

2. เปนผูที่มีประสบการณเกี่ยวกับการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
โดยการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ผูวิจัยไดเขยีนขอคําถามแยกเปนรายขอใน

ชองตารางที่สามารถใหผูเชี่ยวชาญใหคําวิจารณเปนรายขอและจัดระดับความสอดคลองเปน 
สอดคลอง (+1) ไมแนใจ (0) และไมสอดคลอง (-1) จากการตรวจสอบความเหมาะสมความ
ครอบคลุมของโครงสรางเนื้อหา และความเหมาะสมของปริมาณขอคําถามทั้ง 52 ขอ ประกอบดวย 
เนื้อหา 2 สวน คือ สวนกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานกึตอสังคม และสวนแบบวดั
จิตสํานึก  

 
ในดานกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึก แบงออกเปน 4 ดาน จํานวน 13 ขอ 

ประกอบดวยกระบวนการทีเ่อ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากพอ/แม/ผูปกครอง จํานวน 3 ขอ 
ขอคําถามที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวามีความตรงเชิงเนื้อหาโดยพจิารณาจากคาดัชนีความสอดคลอง
ระหวางขอคําถามกับเนื้อหา (IOC) มีคาเปน 1.00 ทั้ง 3 ขอ กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานกึ
จากครูอาจารย จํานวน 3 ขอ มีขอคําถามที่มีคา IOC เปน 1.00 ทั้ง 3 ขอ กระบวนการที่เอื้อตอการ
พัฒนาจิตสํานกึจากเพื่อน จํานวน 4 ขอ มีขอคําถามที่มีคา IOC เปน 1.00 ทั้ง 4 ขอ และกระบวนการ
ที่เอื้อตอการพฒันาจิตสํานึกจากสื่อมวลชน จํานวน 3 ขอ มีขอคําถามที่มีคา IOC เปน 1.00 ทั้ง 3 ขอ  
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การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาในสวนของกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคม เกณฑทีใ่ชในการตัดสินคือคาดัชนี IOC ที่คํานวณไดตองมากกวา 0.5 (ศิริชัย 
กาญจนวาสี, 2544) ดังนั้นขอคําถาม 13 ขอ จึงผานการพิจารณาความตรงเชิงเนือ้หาตามเกณฑ
ขางตน อยางไรก็ตามผูเชี่ยวชาญไดเสนอแนะใหมกีารปรับปรุงแกไขขอคําถามและเพิ่มขอคําถาม 
ดังรายละเอยีดในตาราง 
 
ตารางที่ 3.7 ความเหมาะสมและความครอบคุลมของนิยามและขอคําถามที่สรางขึ้นตอนที่ 2 

ผลการตัดสินความตรงเชิงเนื้อหา ขอคําถาม 
สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง IOC 

แบบสอบถามตอนที่ 2 กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจติสํานึก 
  ตอสังคม 
1. พอ/แม/ผูปกครอง ของทานเคยสนทนา กับทานเกี่ยวกับปญหาคุณธรรม 
 ศีลธรรมในสังคมปจจุบัน (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

 
 
3 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

1.00 

2. ทานเคยเห็นการใชสิทธิและหนาที่ในการเลือกตั้งทุกครั้งจากพอ/แม/
 ผูปกครอง ของทาน 

3 - - 1.00 

3. ทานเคยไดรับการชื่นชมจากพอ/แม/ผูปกครอง ของทานในการทํา
 ประโยชนตอสังคมของทาน (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

4. ครูอาจารยของทานเคยสอนในหองเรียน เกี่ยวกับปญหาทางสังคม 
 ที่เกิดขึ้นในปจจุบัน (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

5. ทานเคยเห็นครูอาจารยของทานอุทศิตนในการเขาชวยเหลือกิจกรรม
 ที่เปนปญหาสังคมในปจจุบัน 

3 - - 1.00 

6. ทานเคยไดรับการชื่นชม จากครูอาจารยของทาน ในการทํากิจกรรม 
 ที่เปนประโยชนตอผูอื่นของทาน 

3 - - 1.00 

7. เพื่อนของทานเคยสนทนาถึงประโยชนของการทํากิจกรรมคายพัฒนา
 ชนบท (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

8. ทานเคยเห็นเพื่อนของทานรวมกิจกรรมการอนุรักษสิ่งแวดลอม 3 - - 1.00 
9. ทานเคยเห็นเพื่อนของทานทํากิจกรรมที่ชวยแกปญหาสังคม 3 - - 1.00 
10. ทานเคยไดรับการชื่นชมจากเพื่อน ที่ทานไดทําประโยชนตอผูอื่น  
  (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

11.  ทานเคยเห็นการนําเสนอขาว/รายการจากโทรทัศนใหเห็นถึงปญหา
  สังคม  ปญหาสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 

3 - - 1.00 

12. ทานเคยอานขาว/บทความจากหนังสือพิมพใหเห็นถึงปญหาสังคม 
  ปญหาสิ่งแวดลอมในปจจุบัน (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเลก็นอย) 

3 - - 1.00 

13. สื่อตาง ๆ ในปจจุบันใหความสําคัญกับบุคคลที่ประพฤติตนเปน 
  แบบอยางในการทํากิจกรรมการที่เปนประโยชนตอสังคม (ปรับปรุง
  แกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 
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นอกจากนี้ผูเชีย่วชาญไดใหขอเสนอแนะใหเพิ่มขอคําถามเพื่อความชัดเจนขึ้น ดังนี ้
1. ทานเคยเห็นพอ/แม/ผูปกครอง ของทานเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญ ประโยชนในชุมชนของทาน 
2. พอ/แม/ผูปกครอง ของทานใหการสนับสนุนทานใหเขารวมกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคม 
3. พอ/แม/ผูปกครอง ของทานเคยชักชวนทานรณรงคอนุรักษส่ิงแวดลอมในบานและในชุมชน 
4. ครูอาจารยของทานเคยใหคําแนะนําในการเขารวมกิจกรรมการทําประโยชนของนิสิตตอสังคม 
5. ทานเคยเห็นครูอาจารยของทานรณรงครักษาความสะอาดและประหยัดพลังงานในมหาวิทยาลัย 
6. ครูอาจารยของทานเคยใหคําปรึกษาแกทานในการเขารวมกิจกรรมคายอาสาพัฒนาชนบท 
7. เพื่อนของทานเคยใหคําแนะนําทานถึงบทบาทของนิสิตในการแกปญหาสังคมที่เกิดขึ้นใน
 ปจจุบัน 
8. เพื่อนของทานเคยชักชวนทานทํากิจกรรมของชมรมอาสาพัฒนาชนบท 
9. ทานเคยรับฟงการนําเสนอขาวสาร/รายการจากวิทยุถึงปญหาสังคมปญหาสิ่งแวดลอมใน
 ปจจุบัน 
 

ในดานแบบวดัจิตสํานึกแบงออกเปน 3 ดาน จํานวน 40 ขอ มีขอคําถามที่มีคา IOC 
เปน 1.00 จํานวน 29 ขอ มีขอคําถามที่มีคา IOC เปน 0.67 จํานวน 11 ขอ 

การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาในสวนของแบบวัดจติสํานึกตอสังคม เกณฑที่
ใชในการตัดสินคือคาดัชนี IOC ที่คํานวณไดตองมากกวา 0.5 ดังนัน้ขอคําถาม 40 ขอ จึงผานการ
พิจารณาความตรงเชิงเนื้อหาตามเกณฑขางตน นอกจากนี้ผูเชี่ยวชาญไดเสนอแนะใหมีการปรับปรุง
แกไขขอคําถาม ดังรายละเอยีดในตาราง 

 
ตารางที่ 3.8 ความเหมาะสมและความครอบคุลมของนิยามและขอคําถามที่สรางขึ้นตอนที่ 3 

ผลการตัดสินความตรงเชิงเนื้อหา ขอคําถาม 
สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง IOC 

ตอนที่ 3 แบบวัดจิตสํานึก 
ตอนที่ 3.1 
1. ทานมีโอกาสไดเห็นการรวมกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคม
 บอยคร้ังเพียงใด 

 
 
3 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

1.00 
 

2. ทานเคยรับฟงการสนทนา หรือปรึกษาหารือเกี่ยวกับกิจกรรมการทํา
 ประโยชนตอสังคมบอยคร้ังเพียงใด 

3 - - 1.00 

3. ทานเคยถูกชักชวนใหเขารวมกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคม
 บอยคร้ังเพียงใด 

3 - - 1.00 

4. ทานเคยไดรับคําแนะนําจากบุคคลรอบขางใหเห็นความสําคัญเกี่ยวกับ
 กิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมบอยคร้ังเพียงใด 

3 - - 1.00 

5. ทานอยากเขาไปสังเกตการทํางานของชมรมที่เกี่ยวกับกิจกรรมการทํา
 ประโยชนตอสังคมบอยคร้ังเพียงใด (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 
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ตารางที่ 3.8 (ตอ) 

ผลการตัดสินความตรงเชิงเนื้อหา ขอคําถาม 
สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง IOC 

6. ทานอยากชวนเพื่อนนิสิตใหเขาเปนสมาชิกชมรมที่มีกิจกรรมการทํา
 ประโยชนตอสังคมบอยคร้ังเพียงใด (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

7. ทานอยากลองรวมกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมบอยคร้ังเพียงใด 
 (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

8. ทานเคยมีแนวคิดที่จะจัดกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมบอยคร้ัง
 เพียงใด 

3 - - 1.00 

ตอนที่ 3.2 
1. เมื่อมีบอรดหรือโปสเตอรประชาสัมพันธเกี่ยวกับการทํากิจกรรมที่เปน
 ประโยชนตอสังคมของชมรมตาง ๆ ทานจะเขาไปอาน ทุกครั้ง  

 
2 
 

 
1 

 
- 

 
0.67 

2. ทานติดตามความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคม
 อยูเสมอ 

2 1 - 0.67 

3. เมื่อทีโอกาสทานจะอานขาวสารจากสิ่งพิมพที่เกี่ยวกับการทําประโยชน
 ตอสังคมอยูเสมอ 

2 1 - 0.67 

4. เมื่อมีโอกาสทานจะติดตามรายการโทรทัศนที่เกี่ยวกับกิจกรรม การทํา
 ประโยชนตอสังคมเสมอ 

2 1 - 0.67 

5. ทานชอบเขารวมกิจกรรมของชมรมอื่นมากกวาชมรมอาสาพัฒนา
 ชนบท (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

6. ทานจะกระตือรือรนในการชวยเหลือและสนับสนุนกิจกรรมการทํา
 ประโยชนตอสังคมเสมอ 

3 - - 1.00 

7. ทานรูสึกยินดี เมื่อไดชวยเหลือเพื่อน ๆ ในการเตรียมความพรอมเพื่อไป
 รวมกิจกรรมตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอสังคม 

3 - - 1.00 

8. ทานมีความภาคภูมิใจที่ไดเขาไปมีบทบาทในการประสานความ
 รวมมือในโครงการ/กิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม 

3 - - 1.00 

ตอนที่ 3.3 
1. หลักการทําประโยชนตอสังคมที่สําคัญคือ การเรียนรูรวมกัน คิดรวมกัน 
 ทํารวมกันของคนในสังคมใหเกิดประโยชนตอสวนรวมมากกวา
 ประโยชนตอตนเอง (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

 
3 

 
- 

 
- 

 
1.00 

2. สิ่งสําคัญที่สุดในการทําประโยชนตอสังคมของนิสิต คือการที่นิสิตเห็น
 ความสําคัญและเขารวมในกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคม 
 (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

2 1 - 0.67 

3. การที่นิสิตเห็นความสําคัญของการทําประโยชนตอสังคมจะทําใหการ
 ทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชนของชมรมเกิดไดงาย (ปรับปรุงแกไขขอ
 คําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

4. การที่นิสิตเขาไปมีสวนรวมในการทําประโยชนตอสังคมเปนการชวย
 ใหคนใน ชุมชนมีวิถีชีวิตที่ดีขึ้น เกิดประโยชนรวมกัน (ปรับปรุงแกไข
 ขอคําถามเล็กนอย) 

2 1 - 0.67 
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ตารางที่ 3.8 (ตอ) 

ผลการตัดสินความตรงเชิงเนื้อหา ขอคําถาม 
สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง IOC 

5. ถึงแมการทําประโยชนตอสังคมจะมีปญหาและอุปสรรค แตเราจะไม
 ทอถอย เพราะถือเปนหนาที่ที่นิสิตตองมีสวนแกไข (ปรับปรุงแกไขขอ
 คําถามเล็กนอย) 

2 1 - 0.67 

6. ทานคิดวากิจกรรมที่ตองทําควบคูไปกับการศึกษาตามหลักสูตร คือการ
 เขารวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคม (ปรับปรุงแกไขขอคําถาม
 เล็กนอย) 

3 - - 1.00 

7. การเขารวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคมไมไดทําใหทานเกิด
 ความรูสึกเสียสละเพื่อผูอื่นมากขึ้น (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

2 1 - 0.67 

8. ความรูที่ทานไดเรียนในมหาวิทยาลัยนั้น ทานจะนําไปใชเพื่อการทํางาน
 ที่เปนประโยชนตอสังคม (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

9. การทําประโยชนตอสังคม ไมใชบทบาทหนาที่สําคัญของนิสิตใน
 ขณะที่กําลังศึกษาในมหาวิทยาลัย 

3 - - 1.00 

10. ทานมีความมุงมั่นที่จะทํากิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม
 ใหกับผูคนในสังคม (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

11. การเขารวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคม ไมไดชวยใหเรารูสึกและ
 เขาใจปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 

3 - - 1.00 

12.  จุดมุงหมายในชีวิตการทํางานของทานในอนาคต คือการไดทํางาน
  เพื่อประโยชนแกสังคม 

3 - - 1.00 

13.  ทานสามารถประสานงานกับหนวยงานอื่น เพื่อจัดกิจกรรมเพื่อ 
  ประโยชนตอสังคมได 

3 - - 1.00 

14. ทานสามารถสงเสริมใหนิสิตในมหาวิทยาลัยไดเขามามีสวนรวม 
  ในการทําประโยชนตอสังคมได (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

15. ทานสามารถใหความรู ความเขาใจแกนิสิตในมหาวิทยาลัยดานการ
  ทําประโยชนตอสังคมตอผูอื่นได (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

16. ทานสามารถจัดกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคมใหบรรลุตาม 
  จุดมุงหมายได (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

17.  การเขารวมกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมเปนกิจกรรมที่ทาน
  ตั้งใจจะปฏิบัติอยางตอเนื่อง 

3 - - 1.00 

18. ในอนาคตทานตองไปทํางานที่เกี่ยวของกับการทําประโยชนตอ 
  สังคมไมวาจะเปน งานอะไร ทานก็พรอมที่จะทํา (ปรับปรุงแกไขขอ
  คําถามเล็กนอย) 

2 1 - 0.67 

19.  ทานพึงพอใจกับการดําเนินชีวิตในปจจุบัน ดังนั้นจึงไมไดมุงหวังที่
  จะทํางานเพื่อประโยชนตอสังคม 

2 1 - 0.67 

20. ถาเลือกไดทานจะเลือกทํางานที่สามารถทําประโยชนตอสังคมไดมาก 
  (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

21. เมื่อมีโอกาสทานจะเขารวมคิดแกปญหาความเดือดรอนจากปญหา
  ตาง ๆ ใหกับคนในชุมชน (ปรับปรุงแกไขขอคําถามเล็กนอย) 

3 - - 1.00 

22.  ทานสนใจเขารวมกิจกรรมกับชมรมอื่นมากกวาเขารวมกิจกรรมที่ทํา
  ประโยชนตอสังคม 

3 - - 1.00 
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ตารางที่ 3.8 (ตอ) 

ผลการตัดสินความตรงเชิงเนื้อหา ขอคําถาม 
สอดคลอง ไมแนใจ ไมสอดคลอง IOC 

23.  ทานสามารถทํางาน และมีความอดทนตอความยากลําบาก เพื่อที่จะทํา
 ประโยชนตอสังคมได 

2 1 - 0.67 

24.  งานอะไรก็ตามที่ทานสามารถเขาไปชวยคนที่มีความเดือดรอน ทานก็
 พรอมที่จะทํางานนั้น 

3 - - 1.00 

 
 3.2 ทดลองใชแบบสอบถามและวิเคราะหคุณภาพของแบบสอบถาม 
 นําแบบวดัไปทดลองใชโดยไดทดลองใชกบันิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
จํานวน 30 คน ซ่ึงไดทําการทดลองเมื่อเดอืน 4 สิงหาคม 2547 พรอมสัมภาษณนิสิต โดยกลุมนิสิตมี
ความเหน็วาแบบสอบถามมีจํานวนหนามากไป ทําใหไมอยากทํา และในขอคําถามปลายปดที่ให
เลือกตอบบางขอจะไมแนใจวาใหเลือกตอบไดหลายขอหรือตอบไดขอเดียว ซ่ึงผูวจิัยไดนํามาปรับ
รูปแบบการพมิพตัวอักษรใหมีขนาดเล็กลงเพื่อใหจํานวนหนาลดลง และระบุในขอคําถามปลายปด
เปนวงเล็บทายคําถามใหเลือกตอบเพียงขอเดียว และเมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหความเทีย่ง 
(reliability) โดยคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha – Coefficient) ของแบบ
วัดทั้งฉบับมีคาเทากับ .83 มีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด (SEM) เทากับ 6.94 แสดงวา
แบบสอบถามนี้มีความเหมาะสมที่จะนําไปใชเก็บขอมูล เนื่องจากเกณฑการพิจารณาความเที่ยงที่
ใชไดควรมีคาไมต่ํากวา .50 (ศิริชัย  กาญจนวาสี,2541)  
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงสํารวจไดดําเนินการโดยทําบันทึกขอความจากคณบดี
คณะครุศาสตรเพื่อขอความรวมมือกับคณะวิชาตาง ๆ ในการเก็บรวบรวมขอมูล พรอมกับติดตอ
ประสานงานขอเก็บขอมูลจากคณะวิชาตาง ๆ หลังจากนั้นจึงนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปเก็บขอมูล
จากกลุมตวัอยาง และประสานงานในการเก็บแบบสอบถามคืนในระหวางวนัที่ 9-18 สิงหาคม 2547 
 
การวิเคราะหขอมูล 
  ผูวิจัยรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามลงรหัสเพื่อทําการวิเคราะห โดยมี
กระบวนการวเิคราะหดังนี ้

1. วเิคราะหคะแนนระดบัจติสํานึกตอสังคมตามชวงคะแนนของกลุมตวัอยาง รวมถึง
ตามปจจัยและกระบวนการพัฒนาจิตสํานกึ จากแบบสอบถามซึ่งใชมาตรวัดแบบลิเคริ์ท โดยใชสถิติ
เชิงบรรยาย ไดแก คาเฉลี่ย คามัธยฐาน ฐานนิยม สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คาสูงสุด คาต่ําสุด คาพิสัย 
คาความเบ คาความโดง และแบงกลุมระดบัจิตสํานึกตอสังคมตามเกณฑที่กําหนด 
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2. วิเคราะหอิทธิพลของตัวแปรปจจัยและกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึก
ตอสังคม โดยหาความสัมพันธระหวางตวัแปรปจจัยและกระบวนการทุกตัวแปรวามคีวามสัมพันธ
กันหรือไม มีทิศทางและขนาดของความสัมพันธอยางไร โดยใชสถิติสหสัมพันธเพียรสัน 
(Pearson’s product moment correlation) และทําการศกึษาวาตัวแปรทั้งหมดจากการศึกษาเอกสาร
และงานวิจยัทีเ่กี่ยวของ เมื่อทําการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดย
ใชวิธี Stepwise ตัวแปรดงักลาวเขาไปในสมการแลววเิคราะหวามีความสามารถในการทํานายตวั
แปรจิตสํานึกตอสังคมไดเปนอยางไร 

ในการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณนั้นมีเงื่อนไขวาตัวแปรทุกตัวตองอยูในรูปตัวเลข 
ดังนั้นถาตัวแปรตัวใดเปนตวัแปรเชิงปริมาณอยูแลวจะสามารถใชในคาํส่ัง SPSS ไดเลย แตหากตัว
แปรใดเปนตัวแปรเชิงกลุม อยูในรูปขอความ ตองมีการแปลงขอความดังกลาวใหอยูในรูป 0 และ 1 
เทานั้น ดังนั้นเมื่อวิเคราะห Correlation และ Multiple Regression จึงมตีัวแปรทั้งส้ิน 32 ตัวแปร 

 
เกณฑการแปลผล 
 ในการแปลความหมายของระดับจิตสํานกึตอสังคมที่ใชในการวจิัยครั้งนี้ผูวิจยั
ไดกําหนดเกณฑของการแปลผลจากคะแนนที่คํานวณไดโดยแตละขอมีคะแนนเทากบั 5 4 3 2 1 
ตามลําดับ หากขอใดเปนนเิสธจะใหคาคะแนนกลับกนั ซ่ึงขอคําถามมีทั้งหมด 40 ขอ คิดเปน
คะแนนรวม 200 คะแนน สามารถแบงกลุมและแปลผลไดดังนี ้
 

 คะแนนเฉลี่ย     0.00 – 40.00 หมายถึง มีจิตสํานึกตอสังคมระดับต่ํามาก 
 คะแนนเฉลี่ย    40.01 – 80.00 หมายถึง มีจิตสํานึกตอสังคมระดับต่ํา 
 คะแนนเฉลี่ย    80.01 – 120.00 หมายถึง มีจิตสํานึกตอสังคมระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย  120.01 – 160.00 หมายถึง มีจิตสํานึกตอสังคมระดับสูง 
 คะแนนเฉลี่ย  160.01 – 200.00 หมายถึง มีจิตสํานึกตอสังคมระดับสูงมาก 
 

ตอนที่ 2 การศึกษาเชิงคณุภาพ 
 

กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยาง ไดแก นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยทีเ่ต็มใจใหขอมลู โดยกรอก
รายละเอียดเกีย่วกับตนเองและที่อยูที่ใหตดิตอในแบบสอบถาม ผูวิจัยกําหนดการเลือกตัวอยางไม
ต่ํากวา 8 กรณ ีโดยพยายามใหกระจายตามระดับจิตสํานกึซึ่งแบงเปนระดับสูง และต่าํ และสาขาวิชา
ที่ศึกษาอยู แตเนื่องจากผูที่ไดคะแนนต่ําไมเต็มใจที่จะใหขอมูลจึงใชกลุมระดับปานกลาง 
  เกณฑการเลือกกลุมตัวอยาง 

1. เลือกจากกลุมตัวอยางที่เต็มใจใหขอมลู โดยใหสถานที่ที่สามารถติดตอได 
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2. ใชคะแนนระดับจิตสํานกึที่วัดไดจากแบบสอบถาม โดยเรียงคะแนนจากมากไป
นอย แบงออกเปนกลุมที่มีจติสํานึกสูง และต่ํา และแยกเปน 4 สาขาวิชา 

3. เลือกกลุมตัวอยางจากกลุมที่มีระดับจติสํานึกทั้ง 2 กลุม คือกลุมจิตสํานึกสูง
จํานวน 4 คน และกลุมจิตสํานึกปานกลางจํานวน 4 คน โดยใหกระจายทั้ง 4 สาขาวิชา รวมเปน 8 คน 
  ซ่ึงไดคัดเลือกจากนิสิตที่มีระดับจิตสํานกึตอสังคมระดับสูงมาก 4 คน จําแนกตาม
สาขาวิชา และระดับปานกลาง 4 คน จําแนกตามสาขาวิชา ดังนี ้

 

ตารางที่ 3.9 กลุมตัวอยางจากการศึกษาเชิงคุณภาพ 
ระดับจิตสํานกึ

ตอสังคม 
กรณีตัวอยาง ปจจัย กระบวนการ 

นางสาวจิต ศึกษาอยูในสาขาวิชา
สังคมศาสตร  
ช้ันปที่ 2 
ภูมิลําเนาภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

 

เขารวมกิจกรรมการทํา
ประโยชนตอสังคมอยาง
สม่ําเสมอ  
บิดาเสียชีวิต  
มารดาเปนบุคคลที่มีอิทธิพลใน
การคิดทําประโยชนตอสวนรวม  

นางสาวปด ศึกษาอยูในสาขาวิชา
มนุษยศาสตร  
ช้ันปที่ 1 
ภูมิลําเนา ภาคใต 

 

เขารวมกิจกรรมการทํา
ประโยชนตอสังคมอยาง
สม่ําเสมอ  
มารดาเปนบุคคลที่มีอิทธิพลใน
การคิดทําประโยชนตอสวนรวม  

นางสาวดา ศึกษาอยูในสาขาวิชา
วิทยาศาสตร  
ช้ันปที่ 3 
ภูมิลําเนาภาคใต 

 

เขารวมกิจกรรมการทํา
ประโยชนตอสังคมอยาง
สม่ําเสมอ  
บิดาเปนบุคคลที่มีอิทธิพลในการ
คิดทําประโยชนตอสวนรวม 

สูงมาก 

นายไทย ศึกษาอยูในสาขาวิชา
วิทยาศาสตรประยุกต  
ช้ันปที่ 1 
ภูมิลําเนาภาคใต 

เขารวมกิจกรรมการทํา
ประโยชนตอสังคมอยาง
สม่ําเสมอ  
บุคคลสําคัญในสังคมเปนบุคคล
ที่มีอิทธิพลในการคิดทํา
ประโยชนตอสวนรวม  
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ตารางที่ 3.9 (ตอ) 
ระดับจิตสํานกึ

ตอสังคม 
กรณีตัวอยาง ปจจัย กระบวนการ 

นายยุทธ ศึกษาอยูในสาขาวิชา
วิทยาศาสตรประยุกต 
ช้ันปที่ 2 
ภูมิลําเนา ภาคกลาง  

ปจจุบันไมเขารวมกิจกรรมใด ๆ 
มารดาเปนบุคคลที่มีอิทธิพลใน
การคิดทําประโยชนตอสวนรวม  

นางสาวแวน ศึกษาอยูในสาขาวิชา
มนุษยศาสตร  
ช้ันปที่ 2 
ภูมิลําเนา ภาคกลาง 

 

เขารวมกิจกรรมการทํา
ประโยชนตอสังคมแตไม
บอยครั้ง 
ไมมีบุคคลที่มีอิทธิพลในการคิด
ทําประโยชนตอสวนรวม  

นายสงบ ศึกษาอยูในสาขาวิชา
วิทยาศาสตร  
ช้ันปที่ 2 
ภูมิลําเนาภาคใต 

ปจจุบันไมเขารวมกิจกรรมใด ๆ 
ไมมีบุคคลที่มีอิทธิพลในการคิด
ทําประโยชนตอสวนรวม 

ปานกลาง 

นายพล ศึกษาอยูในสาขาวิชา
สังคมศาสตร  
ช้ันปที่ 3 
ภูมิลําเนาภาคใต 

ปจจุบันไมเขารวมกิจกรรมใด ๆ 
ไมมีเปนบุคคลที่มีอิทธิพลใน
การคิดทําประโยชนตอสวนรวม  

 
เคร่ืองมือและการจัดเก็บขอมูล 

1. เตรียมประเดน็ขอคําถามในการสัมภาษณเกี่ยวกับประวตัิของกลุมตัวอยาง โดย
เนนถึงกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคม 

2. นัดหมายกลุมตัวอยางเพื่อสัมภาษณตามทีอ่ยูที่ใหไว อธิบายใหกลุมตัวอยาง
ทราบถึงวัตถุประสงคของการวิจัย กระบวนการในการเกบ็ขอมูล โดยใหสัญญาวาขอมูลที่ไดรับจะ
เปนความลับ และชื่อที่ใชในการวจิัยจะเปนชื่อสมมติ   

3. ทําการสัมภาษณและขออนุญาตอัดเทป เนื้อหาในการสัมภาษณจะเนนถึง
กระบวนที่ชวยในการปลูกฝงจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจากครอบครัว เพื่อน ครู ส่ือ  โดยผู
สัมภาษณจะไมเปดเผยระดบัคะแนนจิตสํานึกของกลุมตัวอยางใหทราบ 
 



บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคการวิจยั 2 ประการ คือ (1) เพื่อศึกษาระดับจิตสํานกึ
ตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2) เพื่อวิเคราะหปจจัยและกระบวนการที่เอื้อตอการ
พัฒนาจิตสํานกึตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ผลการวิเคราะหขอมูล แบงออกเปน 3 
ตอน คือ ตอนที่หนึ่ง เปนผลการวิเคราะหระดับจิตสํานกึตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ตอนที่สอง เปนผลการวิเคราะหปจจัยและกระบวนการที่มีอิทธิพลตอจิตสํานึกตอสังคมของนิสิต
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตอนที่สาม เปนผลการวิเคราะหลักษณะกระบวนการที่เอือ้ตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
 
ตอนที ่1 ระดับจิตสํานึกตอสังคมของนิสติจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   

ตารางที่ 4.1 คาสถิติพื้นฐานของจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 คาที่คํานวณได 

N 
Mode 

Median 
Mean 
Min. 
Max. 
Range 

SD 
Skewness 
Kurtosis 

342 
148 
146 

144.89 
8 

186 
118 
17.4 

-0.462 
1.11 

 

ตารางที่ 4.1 แสดงสถิติพื้นฐานของคะแนนจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย บงชี้วา นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยทีต่อบแบบสอบถาม 342 คน สวนใหญได
คะแนนเทากับ 148 คากลางเทากับ 146 มีคาเฉลี่ยระดับจติสํานึกตอสังคมเทากับ 144.9 จากคะแนน
เต็ม 200 คะแนน แสดงวาอยูในระดับมีจิตสํานึกตอสังคมสูง  

   
ตอนที่ 2 ปจจัยและกระบวนการที่มีอิทธิพลตอจิตสํานกึตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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   ตารางที่ 4.2 (ตอ) 

55 

                 ตัวแปร 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32
17.แบบอยางจากพอ                  1.000
18.แบบอยางจากแม                

               
             

             
            

          
           

           
                 
                 

                 
                

                 
                

                 

-.010 1.000
19.แบบอยางจากญาติพี่นอง

 
-.088 -.074

 
 1.000

20.แบบอยางจากครู .166* .020 -.124* 1.000
21.แบบอยางจากเพือ่น -.161* .030 -.268*

 
 .180* 1.000

 22.แบบอยางจากบุคคลสําคัญ
 

-.003 .049 .026 -.044 .005 1.000
23.โทรทัศน

 
.047 -.084

 
 .025 -.009 .041 -.127*

 
 1.000

24.วิทยุ -.056 .025 .023 -.109*
 

 .012 .048 .048 1.000
25.หนังสือพิมพ -.242* -.012 -.056 -.098 .060 .094 .049 .388* 1.000
26.ความสนใจรวมกิจกรรม .031 -.030 .027 -.062 .011 -.057 -.004 .038 -.066 1.000
27.ความสม่ําเสมอ-กิจกรรม -.032 .087 -.012* .035 -.030 .110* -.069 -.013 -.086 -.338* 1.000
28.กระบวนการจากครอบครัว

 
.089 .213* .075 -.058 -.092 .014 -.222* -.222* -.305* -.201* .243* 1.000

29.กระบวนการจากครู .087 .032 -.005 .037 -.047 .027 -.153* -.153* -.288* -.222* .305* .474* 1.000
30.กระบวนการจากเพื่อน

 
.090 .004 -.064 -.019 .093 .054 -.109* -.109* -.106* -.153* .288* .428* .601* 1.000

31.กระบวนการจากสื่อ .093 .025 .111* -.034 -.069 .089 -.074 .118* .023 .109 .106* .358* .407* .007 1.000
32.เวลาที่ใชติดตามขาวจากสื่อ .121* -.011 .034 -.015 -.053 -.060 .024 .011 .073 -.011 .150* .168* .141* .195* -.146* 1.000

   *p < .05 
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ตารางที่ 4.2 แสดงผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคะแนน
จิตสํานึกตอสังคมกับตัวแปรอิสระ 32 ตัว ซ่ึงตัวแปรทัง้หมดมีขนาดของความสัมพันธตั้งแต 0.003 
ถึง 0.601 สําหรับตัวแปรทีม่ีความสัมพันธทางบวกกับจติสํานึกตอสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และเรียงลําดับจากมากไปนอย ไดแก กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคม
จากครอบครัว(.953) กระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากครูอาจารย(.447) 
กระบวนการทีเ่อื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากเพือ่น(.426) ความสนใจในการทํากิจกรรม 
(.338) กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากสื่อมวลชน(.332) ความสม่ําเสมอในการ
เขารวมกิจกรรม(.221) แบบอยางจากบุคคลสําคัญ (.185) เวลาที่ใชในการติดตามขาวสาร (.168) 
ภูมิลําเนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (147) ส่ือวิทยุ (.141) แสดงวา หากตัวแปรเหลานี้สูงระดับจิตสํานึกตอ
สังคมจะสูงและในทางตรงขามหากตัวแปรเหลานี้ต่ําระดับจิตสํานึกจะต่ํา  

สําหรับตัวแปรที่มีความสัมพันธทางลบกับจิตสํานึกตอสังคมอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และเรยีงลําดับจากมากไปนอย ไดแก เกรดเฉลีย่สะสมระดับมากกวา 2 – 2.5         
(-.110) ภูมิลําเนาภาคกลาง (-.111)  

สําหรับตัวแปรที่ไมมีนัยสําคัญทางสถิติกับจิตสํานึกตอสังคม คือ เพศ ศาสนา 
สาขาวิชา เกรดเฉลี่ยสะสม สถานภาพของครอบครัว และส่ือที่ใชติดตามขาวสารการทําประโยชน
ตอสังคม  

ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ 33 ตัว ตัวแปรคูที่มคีวามสัมพันธกันสูงสูดคือ 
กระบวนการจากเพื่อนกับกระบวนการจากครูอาจารย โดยความสัมพันธมีทิศทางเดียวกัน ตัวแปรคู
ที่มีความสัมพันธกันต่ําสุดคอื สถานภาพของครอบครัวกับจิตสํานึกตอสังคม โดยความสัมพันธมี
ทิศทางเดียวกนั และตวัแปรภูมิลําเนากับเพศ โดยความสัมพันธมีทิศทางตรงขาม 
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ตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ 
ตัวแปร b SE b β R R2 R2 

Change 
constant 
กระบวนการจากเพื่อน 
ความสม่ําเสมอในการรวมกิจกรรม 
กระบวนการจากครอบครัว 
กระบวนการจากสื่อมวลชน 
ความสนใจในการทํากิจกรรม 
บุคคลที่มีอิทธิพล(บุคคลสําคัญ) 
บุคคลที่มีอิทธิพล(พอ) 
สถานภาพครอบครัว (พอแมอยูดวยกัน) 
ภูมิลําเนา(ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) 

74.894 
.972 

7.464 
1.088 
1.126 
8.614 
12.588 
6.125 
6.754 
4.474 

6.665 
.165 

1.329 
.210 
.268 

2.418 
4.006 
2.309 
2.532 
1.874 

 
.249 
.239 
.232 
.176 
.146 
.122 
.103 
.103 
.092 

 
.501 
.594 
.650 
.674 
.688 
.689 
.705 
.712 
.718 

 
.251 
.353 
.423 
.455 
.474 
.487 
.497 
.507 
.515 

 
.251 
.102 
.071 
.032 
.019 
.014 
.010 
.010 
.008 

F = 39.22* 
* p < .05 
 

ตารางที่ 4.3 แสดงผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ในสมการแรก เปนการนําตวั
แปรกระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานกึตอสังคมจากเพื่อน เขาในสมการถดถอย พบวา ตัวแปร
ดังกลาวสามารถทํานายระดบัจิตสํานึกของนิสิตไดรอยละ 25.1 โดยมีสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ
พหุคูณเทากับ .501 เมื่อเพิม่ตัวแปรความสม่ําเสมอในการทํากิจกรรมในสมการถดถอย พบวา คา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหคุูณเทากับ .594 สามารถทํานายระดับจิตสํานึกไดรอยละ 35.3 เพิ่มขึ้น
จากเดิมรอยละ 10.2 เมื่อเพิม่ตัวแปรชุดทีส่าม กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจาก
ครอบครัว พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณูเทากับ .650 สามารถทํานายระดับจิตสํานกึได
รอยละ 42.3 เพิ่มขึ้นจากเดิมรอยละ 7.1 เมื่อเพิ่มตัวแปรชุดที่ส่ี กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคมจากสื่อมวลชน พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณเทากับ .674 สามารถ
ทํานายระดับจติสํานึกไดรอยละ 45.5 เพิ่มขึ้นจากเดิมรอยละ 3.2 เมื่อเพิ่มตัวแปรชุดทีห่า ความสนใจ
ในการทํากจิกรรม พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณเทากับ .688 สามารถทํานายระดบั
จิตสํานึกไดรอยละ 47.4 เพิ่มขึ้นจากเดิมรอยละ 1.9 เมื่อเพิ่มตัวแปรชดุที่หก บุคคลทีม่ีอิทธิพลในการ
คิดทําประโยชนตอสังคม (บุคคลสําคัญในสังคม) พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณเทากบั 
.698 สามารถทํานายระดับจติสํานึกไดรอยละ 48.7 เพิ่มขึ้นจากเดิมรอยละ 1.4 เมื่อเพิ่มตัวแปรชดุที่
เจ็ด บุคคลที่มีอิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม (บิดา) พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
พหุคูณเทากับ .705 สามารถทํานายระดับจติสํานึกไดรอยละ 49.7 เพิ่มขึ้นจากเดิมรอยละ 1 เมื่อเพิม่
ตัวแปรชุดทีแ่ปด สถานภาพของครอบครัว (พอแมอยูดวยกัน) พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
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พหุคูณเทากับ .712 สามารถทํานายระดับจติสํานึกไดรอยละ 50.7 เพิ่มขึ้นจากเดิมรอยละ 1 และเมื่อ
เพิ่มตัวแปรชุดที่เกา ภูมิลําเนา (ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคณู
เทากับ .718 สามารถทํานายระดับจิตสํานกึไดรอยละ 51.5 เพิ่มขึ้นจากเดิมรอยละ 0.8  

สรุปไดวาเมื่อตัวแปรตามและตัวแปรอิสระ 33 ตัว ผลการวิเคราะหพบวาตัวแปร
ทั้ง 9 ตัว ซ่ึงเรียงลําดับตามความสําคัญคือ กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานกึตอสังคมจาก
เพื่อน ความสม่ําเสมอในการทํากิจกรรม กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานกึตอสังคมจาก
ครอบครัว กระบวนการที่เอือ้ตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากสื่อมวลชน ความสนใจในการทํา
กิจกรรม บุคคลที่มีอิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม (บุคคลสําคัญในสังคม) บุคคลที่มี
อิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม (บิดา) สถานภาพของครอบครัว (พอแมอยูดวยกัน) และ
ภูมิลําเนา (ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ) เปนตัวแปรที่สามารถทํานายระดบัจิตสํานึกตอสังคมของนิสิต
ไดอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยรวมกันพยากรณไดรอยละ 51.5  
 
ตอนที่ 3 ลักษณะกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจติสํานกึตอสังคม 
 3.1 ลักษณะกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากการศึกษาเชิงสํารวจ 

3.1.1 กระบวนการพัฒนาจติสํานึกตอสงัคมจากครอบครัว 
 

ตารางที่ 4.4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคดิเห็นตอกระบวนการพฒันาจิตสํานึกจาก
ครอบครัวของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ขอความ N Mean S.D. ระดับ
กระบวนการ 

ทานเคยเห็นการใชสิทธิและหนาที่ในการเลือกตั้งทุกครั้งจากพอ/
แม/ผูปกครองของทาน 

342 4.50 .866 สูงมาก 

พอ/แม/ผูปกครอง ของทานใหการสนับสนุนทานใหเขารวม
กิจกรรมการทําประโยชนตอสังคม 

342 4.10 .886 สูงมาก 

ทานเคยเห็นพอ/แม/ผูปกครอง ของทานเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญ
ประโยชนในชุมชนของทาน 

342 3.72 .961 สูง 

พอ/แม/ผูปกครอง ของทานเคยสนทนา กับทานเกี่ยวกับปญหา
คุณธรรม ศีลธรรม ในสังคมปจจุบัน  

342 3.62 .982 สูง 

ทานเคยไดรับการชื่นชมจากพอ/แม/ผูปกครอง ของทานในการทํา
ประโยชนตอสังคมของทาน  

342 3.48 .989 สูง 

พอ/แม/ผูปกครอง ของทานเคยชักชวนทานรณรงคอนุรักษ
สิ่งแวดลอมในบานและในชุมชน 

342 3.28 1.07 สูง 
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ตารางที่ 4.4 แสดงความคิดเห็นตอกระบวนการพัฒนาจติสํานึกตอสังคมของนิสิต
จากครอบครัว พบวา นิสิตไดรับการอบรม ประพฤติเปนแบบอยาง และใหการสนับสนุนการเขาไป
มีสวนรวมในกิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกดิการเปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดาน
ตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้นจากพอ/แม/ผูปกครอง อยูในระดบัสูงถึงสูงมาก  
 

3.1.2 กระบวนการพัฒนาจติสํานึกจากครูอาจารย 
 

ตารางที่ 4.5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคดิเห็นตอกระบวนการพฒันาจิตสํานึกจากครู
อาจารยของนสิิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

ขอความ N Mean SD ระดับ
กระบวนการ 

ครูอาจารยของทานเคยสอนในหองเรียน เกี่ยวกับปญหาทางสังคม
ที่เกิดขึ้นในปจจุบัน  

342 4.26 2.33 สูงมาก 

ครูอาจารยของทานเคยใหคําแนะนําในการเขารวมกิจกรรมการทํา
ประโยชนของนิสิตตอสังคม 

342 3.75 0.97 สูง 

ทานเคยเห็นครูอาจารยของทานอุทิศตนในการเขาชวยเหลือ
กิจกรรมที่เปนปญหาสังคมในปจจุบัน 

342 3.41 0.95 สูง 

ทานเคยเห็นครูอาจารยของทานรณรงครักษาความสะอาดและ
ประหยัดพลังงานในมหาวิทยาลัย 

342 3.33 1.06 สูง 

ทานเคยไดรับการชื่นชม จากครูอาจารยของทาน ในการทํากิจกรรม
ที่เปนประโยชนตอผูอื่นของทาน 

342 2.94 1.03 ปานกลาง 

ครูอาจารยของทานเคยใหคําปรึกษาแกทานในการเขารวมกิจกรรม
คายอาสาพัฒนาชนบท 

342 2.77 1.22 ปานกลาง 

 
ตารางที่ 4.5 แสดงความคิดเห็นตอกระบวนการพฒันาจิตสํานึกของนิสิตจากครู

อาจารย พบวา นิสิตไดรับการอบรม ประพฤติเปนแบบอยาง และใหการสนับสนุนการเขาไปมีสวน
รวมในกิจกรรมกิจกรรมที่มสีวนชวยใหผูคนในสังคมเกดิการเปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริม
ดานตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้นจากครูอาจารย อยูในระดับปานกลางถึงสูงมาก  
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3.1.3 กระบวนการพัฒนาจติสํานึกจากเพื่อน 
ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคดิเห็นตอกระบวนการพฒันาจิตสํานึกจาก
เพื่อนของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ขอความ N Mean SD ระดับ
กระบวนการ 

เพื่อนของทานเคยชักชวนทานทํากิจกรรมของชมรมอาสาพัฒนา
ชนบท 

342 3.59 1.12 สูง 

เพื่อนของทานเคยสนทนาถึงประโยชนของการทํากิจกรรมคาย
พัฒนาชนบท  

342 3.55 1.01 สูง 

ทานเคยเห็นเพื่อนของทานรวมกิจกรรมการอนุรักษสิ่งแวดลอม 342 3.42 0.995 สูง 
ทานเคยเห็นเพื่อนของทานทํากิจกรรมที่ชวยแกปญหาสังคม 342 3.38 1.01 สูง 
ทานเคยไดรับการชื่นชมจากเพื่อนที่ทานไดทําประโยชนตอผูอื่น 342 3.06 1.02 สูง 
เพื่อนของทานเคยใหคําแนะนําทานถึงบทบาทของนิสิตในการ
แกปญหาสังคมที่เกิดขึ้นในปจจุบัน 

342 3.05 1.12 สูง 

 
ตารางที่ 4.6 แสดงความคิดเห็นตอกระบวนการพัฒนาจติสํานึกของนสิิตจากเพื่อน 

พบวา นิสิตไดรับการอบรม ประพฤติเปนแบบอยาง และใหการสนับสนุนการเขาไปมีสวนรวมใน
กิจกรรมกิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิดการเปลี่ยนแปลง หรือไดรับการสงเสริมดาน
ตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้นจากเพื่อน อยูในระดับสูง  

 
3.1.4 กระบวนการพัฒนาจติสํานึกจากสื่อมวลชน 

ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคดิเห็นตอกระบวนการพฒันาจิตสํานึกจาก
ส่ือมวลชนของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ขอความ N Mean SD ระดับ
กระบวนการ 

ทานเคยเห็นการนําเสนอขาว/รายการจากโทรทัศนใหเห็นถึง
ปญหาสังคมปญหาสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 

342 4.24 0.82 สูงมาก 

ทานเคยรับฟงการนําเสนอขาวสาร/รายการจากวิทยุถึงปญหา
สังคมปญหาสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 

342 3.99 0.93 สูง 

ทานเคยอานขาว/บทความจากหนังสือพิมพใหเห็นถึงปญหา
สังคม ปญหาสิ่งแวดลอมในปจจุบัน 

342 3.93 0.87 สูง 

สื่อตาง ๆ ในปจจุบันใหความสําคัญกับบุคคลที่ประพฤติตน
เปนแบบอยางในกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม 

342 3.75 0.91 สูง 
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ตารางที่ 4.7 แสดงความคิดเห็นตอกระบวนการพฒันาจิตสํานึกของนิสิตจาก
ส่ือมวลชน พบวา นิสิตไดรับการอบรม ประพฤติเปนแบบอยาง และใหการสนับสนุนการเขาไปมี
สวนรวมในกจิกรรมกิจกรรมที่มีสวนชวยใหผูคนในสังคมเกิดการเปลีย่นแปลง หรือไดรับการ
สงเสริมดานตาง ๆ ในทิศทางที่ดีขึ้นจากสือ่มวลชน อยูในระดับสูงถึงสูงมาก  

 
 3.2 ลักษณะกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากการศึกษาเชิงคุณภาพ 
  จากการศึกษาเชิงคุณภาพจากนิสิต 8 คน  เปนนิสิตที่มจีิตสํานึกตอสังคมสูงมาก 4 
คน และมีจติสํานึกตอสังคมปานกลาง 4 คน พบวา กระบวนการทีม่ีอิทธิพลที่เอื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคมของนิสิตคือครอบครัว กลุมเพื่อน ความสนใจในการเขารวมกิจกรรมและเขารวม
กิจกรรมอยางสม่ําเสมอ   
 3.2.1 กระบวนการพัฒนาจติสํานึกจากครอบครัว 
     จากการวิจัยพบวา ความสัมพันธภายในครอบครัวของกลุมตัวอยางที่มีระดับ
จิตสํานึกตอสังคมสูงทั้ง 4 คน เติบโตมาจากครอบครัวที่อบอุน พอแมมีความใกลชิดลูก บาง
ครอบครัวเปนครอบครัวขนาดใหญ ในขณะที่กรณีตวัอยางที่มีระดับคะแนนปานกลาง จะเติบโตมา
ดวยครอบครัวท่ีพอแมหรือผูปกครองไมมีเวลาใหความรัก ความใกลชิด  

 
“พอกับแมเปนครูคะ หนูมนีองสาวอีกคน ..ตอนเดก็สนุกมากเพราะในหมูบานหนู

สวนใหญก็เปนญาติพี่นองกนั วิ่งเขาบานโนนออกบานนี่ได สวนใหญเปนญาติฝายพอ แมเปนคน
อีกจังหวัดหนึง่” 

      น.ส.ดา/จากกลุมสูง 
 
“เห็นพอทําโนนทํานี่มาตลอด พอเปนครูก็จริงแตเหมือนเปนผูนําทางความคิดของ

คนในหมูบาน เปนคนที่ใคร ๆ นับถือ พอยงัเคยเปนแกนนําในการสรางศาลาใหหมูบาน” 
      น.ส.ดา/จากกลุมสูง 
 
“พอตายตั้งแตหนูอยูอนุบาล แมก็เล้ียงหนูกับนองมาตลอด สนิทกับแมมาก มี

อะไรก็คุยกับแมตลอด คุยไดทุกเรื่อง” 
      น.ส.จิต/จากกลุมสูง 
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“พอผมเปนทหารครับ แมเปนครู ตอนนีม้าอยูบานพกัในคายทหารเพราะนองจะ
ไดไปเรียนสะดวก แตตองไปหาปูยาสลับกับไปบานยาย เมื่อกอนที่จะยายมาก็อยูบานในรั้วเดยีวกบั
ปูยา ลุง สนุกดีครับญาติพี่นองเยอะ วันเสารนี้ที่ผมตองขอเลื่อนนัดพีข่ึ้นมาเพราะตองกลับไปทําบุญ
ใหตา” 

      นายไทย/จากกลุมสูง 
 
“ที่บานอยูในตัวตลาด พอกบัแมเปดรานขายของ อยูบานก็ชวยแมขายของ ตอนนี้

พอกับแมอยูกนั 2 คน มีเด็กที่จางมาชวยขายของอีกคน เพราะลูก ๆ อยูที่อ่ืนกันหมด...พี่ชายเปน
ตํารวจอยูที่ชุมพร สวนพี่สาวเปนหมอที่กรุงเทพ หนูมาเรยีนที่นี่อีกคน..ก็คงเหงา...แมโทรมาหาบอย 
อาทิตยหนึ่งคยุกัน 2-3 คร้ัง” 

      น.ส.ปด/จากกลุมสูง 
 
“พอกับแมเลิกกันคะ ตอนเรยีนมัธยมตองไปอยูกับปา แตตอนนี้แมมาอยูดวยแลว 

ก็คุยกับแมบาง สวนลุงกับปาเขาเปนผูใหญมาก ไมคอยคยุกันเทาไร” 
     น.ส.แวน/จากกลุมปานกลาง 
 
“พอแมคาขาย ตองออกไปสงผักที่ตางจังหวัด เดือนหนึ่งถึงจะกลับบานครั้ง ลุงจะ

เปนผูปกครองใหผม ลุงจะเปนคนเด็ดขาดมาก มีอะไรทําใหผมไมคอยปรึกษาเขา ตอนนี้ดีหนอย 
พอกับแมไมตองไปขายผักแลวเลยไดกลับไปอยูกับพอแม” 

     นายพล/จากกลุมปานกลาง 
 

 3.2.2 กระบวนการพัฒนาจติสํานึกจากเพื่อน 
     จากการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางที่มีระดบัจิตสํานึกตอสังคมสูงไดรับอิทธิพลจาก
เพื่อนในการคดิทํากิจกรรม ในขณะทีก่รณีตัวอยางที่มีระดับคะแนนปานกลางไมไดรับอิทธิพลจาก
เพื่อนและจะมคีวามคิดเปนของตนเองสูง เชื่อม่ันในความคิดตนเองมากกวาคนรอบขาง เกิด
ความคิดวาการทําส่ิงใดก็ตามควรทําตนเองใหดใีหพรอมกอนที่จะไปชวยเหลือคนอืน่  
 

“ เพื่อนมีสวนในการใหหนูคิดทํากจิกรรมนะ เพราะเพื่อนสนิทเปนประธาน
โครงการตั้งหลายโครง เขามาชวนใหลองไปทํากิจกรรมดวยกัน ตอนแรกที่ไปก็คดิวาไปสนุก ๆ 
ตอนนี้เร่ิมเขาใจแลววามันชวยใหเรามีประสบการณตั้งหลายอยาง” 

      น.ส.ปด/จากกลุมสูง 
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“ผมอยูในคายทหาร เขาจะมกีิจกรรมเยอะมาก ทั้งทําความสะอาด ไปชวยขุดลอก

คลอง ออกไปชวยผูประสบภัย ก็ชวนเพื่อน ๆ ไปดวย สนุกดี ไดทั้งชวยคนและไดเจออะไรใหม ๆ”  
      นายไทย/จากกลุมสูง 
 

  “ผมคิดวาการที่คิดจะทําอะไร ตัวผมจะยึดตัวเองเปนหลัก ถาส่ิงไหนที่อยากทําผม
ก็ทํา ถาไมอยากทําใครจะมาพูดยังไงก็ไมทาํ ถาพูดแลวเขาไมเขาใจเรากไ็มพูดเสียเลยดีกวา” 
       นายพล/จากกลุมปานกลาง 
 
  “ตัวเองทําอะไรตัดสินใจเองมาตลอด ถามีเร่ืองอะไรก็ไมคอยบอกใคร กับพอแมก็
ไมคอยบอก ถาไมไหวจริง ๆ อาจเลาใหเพื่อนฟงบาง แตสวนใหญก็กบัเพื่อนแตละคนก็จะมี
ความคิดเปนของตัวเอง ไมมใีครกาวกายใคร” 
       นายสงบ/จากกลุมปานกลาง 
 
 3.2.3 ความสนใจในการเขารวมกิจกรรม 

จากการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางที่มีระดับจติสํานึกตอสังคมสูงมีความสนใจในการ
เขารวมกิจกรรมตาง ๆ ที่ทําเพื่อพัฒนาตนเองหรือเพื่อพัฒนาสังคม เห็นวาการทํากิจกรรมเปนการ
พัฒนาตนเอง เกิดความรูสึกเสียสละ และเขารวมกิจกรรมอยางสม่ําเสมอ ในขณะทีก่รณีตัวอยางทีม่ี
ระดับคะแนนปานกลางในปจจุบันไมสนใจในการทํากิจกรรม หรือมีความคิดตอสังคมในทางลบ 

 
“สําหรับผมบุคคลที่ผมคิดวาเปนแบบอยางที่ดีที่สุดในการทําประโยชนเพื่อสังคม

สวนรวมคือ ในหลวง ประทบัใจทานมาก เวลาดูสารคดีหรือดูขาวแลวรูสึกดีจริง ๆ” 
      นายไทย/จากกลุมสูง 
 
“ตัวเองสนใจอยากทํากจิกรรมเพราะอยากคนหาตัวเอง อยากรูวาเราจะชอบทํางาน

ที่ตองชวยเหลือคนหรือเปลา มีความสามารถในการประสานงานแคไหน” 
      น.ส.จิต/จากกลุมสูง 
 
“ผมชอบทํากิจกรรมทุกอยาง ที่ผานมาก็รวมกิจกรรมของโครงการ To Be Number 

One สนุกกับการทํากิจกรรม โดยปกติผมเลนกีฬาอยูแลว แลวตอนนี้ก็ไปเลนดนตรีไทย เขาก็จะมี
กิจกรรมออกไปเลนตามงานตาง ๆ สวนปดเทอมก็จะไปคายอีก” 

      นายไทย/จากกลุมสูง 
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“เพิ่งไปคายผูนําตานยาเสพติดมาคะ กจ็ะเปนแกนนําในการใหความรูแกเยาวชน

เกี่ยวกับยาเสพติด ตัวหนูเองทํากิจกรรมพวกนี้มาตลอด เห็นถึงความลําบากของคนเลยคิดวาอยาก
ชวย ปดเทอมนี้หนูจะไปคายที่พัทลุง หนูเปนประธานคาย...ก็เปนคายที่ไปใหบริการเกี่ยวกับสุขภาพ
แกชาวบาน ประสานงานไปทางสาธารณสุขของอําเภอ” 

      น.ส.ดา/จากกลุมสูง 
 

“หนูทํากจิกรรมของคณะมาตลอด ส่ิงใดที่หนูชวยไดก็ยินดี จะใหทํางานแผนก
ไหนกไ็ด เปนพวกทํางานไดทุกรูปแบบ” 

      น.ส.จิต/จากกลุมสูง 
 
“คิดวาการทํากิจกรรมทําใหเรามีความคิดเสียสละ ไมเหน็แกตวั มันเกดิขึ้นจากการ

ไดฝกทํางานรวมกับผูอ่ืนจรงิ ๆ นะ ปจจุบันก็เรียนไปทํากิจกรรมไป คิดวาแบงเวลาไดดีพอควร 
เพราะไมไดทาํใหการเรยีนตกลง” 

      น.ส.ปด/จากกลุมสูง 
 
“ปจจุบันไมอยากทําอะไรกบัใครเขา กท็ําอะไรกับเพือ่นสนิทซะมากกวา สวน

ใหญก็อานหนงัสือ ไปดูหนัง เคยเขาไปรวมทํางานของคณะกับเขาเหมอืนกัน แตเบื่อ คนโนนจะเอา
อยางงั้น คนนีจ้ะเอาอยางนี้ ความคิดมันตางกัน เลยกลายเปนวุนวาย” 

     นายยุทธ/จากกลุมปานกลาง 
 
“สวนตัวคดิวาการที่จะชวยอะไรใคร เราควรเอาตัวเองใหรอดกอน ตอนนี้อยาก

เรียนทําเกรดใหดีขึ้นกอน ถาพรอมเมื่อไรคงลองไปทํากิจกรรมกับเขาดบูาง” 
     นายสงบ/จากกลุมปานกลาง 
 
“ก็ทํากิจกรรมของคณะบางคะ ประเภทชวยงานเล็ก ๆ นอย ๆ ตอนนี้เรียนหนกั

มากเลยอยากทําเกรดใหดี แตถาปดเทอมใหญวาง ๆ อาจลองขออนุญาตลุงไปทํากิจกรรมคายกับเขา
ดูบาง ...ไมแนใจเหมือนกนัวาลุงจะใหไปหรือเปลา เพราะลุงบอกวามหีนาที่เรียนก็เรียนใหดีที่สุด
กอน ไมตองคดิเรื่องอื่น” 

     น.ส.แวน/จากกลุมปานกลาง 
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  “ผมชอบอยูคนเดียวเงยีบ ๆ มากกวา ไมทํากิจกรรมกบัใครเลย ...สวนตวัผมไม
ชอบกิจกรรมโดยเฉพาะคาอาสา เพราะมนัเปนเหมือนการสรางภาพวาทําเพื่อสังคม ตอนนี้ผมเรียน
ไปแลวมีโลกทัศนใหม มีนกัคิดที่ช่ือรุสโซเขาเชื่อวาเดมิมนุษยไมไดอยูเปนสังคม การมาอยูรวมกัน
ทําใหมนษุยขาดเสรีภาพ ผมเปนคนรักการอิสระมาก” 
       นายพล/จากกลุมปานกลาง



บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิบรรยาย (Descriptive Research) ใชวิธีดําเนินการวิจยั
ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ เปนการศึกษาปจจยัและกระบวนการทีเ่อื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอ
สังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีวัตถุประสงคการวิจยั 2 ประการ คือ (1) เพื่อศึกษาระดับ
จิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2) เพื่อวิเคราะหปจจัยและกระบวนการทีเ่อื้อ
ตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

กลุมตัวอยางทีใ่ชในการศึกษาครั้งนี้เปนนิสิตระดับปริญญาตรีรุนปการศึกษา 2547 
ที่ศึกษาใน จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย ช้ันปที ่1 ถึงชั้นปที่ 4 และชั้นปที่สูงกวารวมเขาดวยกัน จํานวน
342 คน  สําหรับกลุมตัวอยางที่ทําการสัมภาษณเพิ่มเติมเปนนิสิตจาํนวน 8 คน ซ่ึงเปนนสิิตที่มี
จิตสํานึกตอสังคมอยูในระดบัสูง 4 คน ระดับต่ํา 4 คน  เครื่องมือที่ใชในการวจิัยเปนแบบสอบถามที่
แบงออกเปน 3 ตอน คือ  

ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามที่มีขอคําถามเกี่ยวกับตวัแปรปจจัยที่เอื้อตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคม ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามที่มีขอคําถามเกี่ยวกับกระบวนการที่เอื้อตอการ
กระบวนการพัฒนาจิตสํานกึจากครอบครัว ครูอาจารย เพื่อน และจากสื่อ ตอนที่ 3 เปนแบบวัด
จิตสํานึกตอสังคมซึ่งใชโมเดลระดับสํานึกของ Kihlstrom  การวิเคราะหขอมูลใชสถิติภาคบรรยาย 
การวิเคราะหความแปรปรวน การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ  

 

สรุปผลการวิจัย 
ตอนที ่1 ระดับจิตสํานึกตอสังคมของนิสติจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลคะแนนจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
จากกลุมตวัอยาง 392 คน พบวา มีคาเฉลี่ยเทากับ 144.9 ซ่ึงแปลความหมายวานสิิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยสวนใหญมีระดบัจิตสํานึกตอสังคมอยูในระดับสูง โดยคาคะแนนมีการกระจาย โคงมี
ลักษณะเบซาย  

 
ตอนที่ 2 ปจจัยและกระบวนการที่มีอิทธิพลตอจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ผลการวิเคราะหสหสัมพันธพหุคูณ มีตัวแปรปจจยัและกระบวนการที่อธิบาย
จิตสํานึกตอสังคม 9 ตัวแปร คือ กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากเพื่อน ความ
สม่ําเสมอในการทํากิจกรรม กระบวนการที่เอื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากครอบครัว 
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กระบวนการทีเ่อื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากสื่อมวลชน ความสนใจในการทํากิจกรรม 
บุคคลที่มีอิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม (บุคคลสําคัญในสังคม) บุคคลที่มีอิทธิพลในการ
คิดทําประโยชนตอสังคม (บิดา) สถานภาพของครอบครัว (พอแมอยูดวยกัน) และภูมิลําเนา (ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ) เรียงตามลําดับความสําคัญ ซ่ึงเปนตัวแปรที่สามารถทํานายระดบัจิตสํานึกตอ
สังคมของนิสิตไดอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยรวมกันพยากรณไดรอยละ 51.5  

 
อภิปรายผลการวิจัย 
1. ระดับจิตสํานึกตอสังคมของนิสิต 

ผลการวิจัยพบวาในภาพรวมระดับจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยอยูในระดับสูง อาจอภิปรายไดวาจากการที่นิสิตจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัยมีระดับ
จิตสํานึกตอสังคมสูงเกิดจากการที่มหาวทิยาลัยตระหนกัถึงการพฒันานิสิตนกัศึกษาวานอกจากการ
ถายทอดความรูทางดานวิชาการแลวการปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรมที่สรางบัณฑิตใหเปนทรพัยากร
บุคคลที่ดีของสังคม ดังปณิธานของมหาวทิยาลัยและจากแผนพัฒนาจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัยฉบับที่ 
9 (พ.ศ.2545-2549) ที่กลาวถึงพันธกิจตอนหนึ่งวาเพื่อเสริมสรางนิสิตใหเปนบณัฑิตที่สามารถครอง
ตนอยางมีคุณธรรมและเปนผูนําสังคมได ประกอบกับมหาวิทยาลัยสนับสนุนใหมกีิจกรรมสงเสริม
นักศึกษาในดานตาง ๆ หลายกิจกรรม ตามความสนใจของนักศึกษา ซ่ึงทําใหนิสิตที่มคีวามสนใจใน
การทํากิจกรรมอยูแลวไดเขารวมกิจกรรมอยางเต็มที่ นอกจากนี้ การที่นิสิตไดรับการหลอหลอม
ความคิดจากมหาวิทยาลัยแลวอาจเกดิจากการที่นิสิตไดรับกระบวนการพฒันาจิตสํานึกมาจากครอบครัว
ซ่ึงเปนพื้นฐานของการปลูกฝงความคิด และกลุมเพื่อนซ่ึงเปนกลุมที่มีอิทธิพลตอความคิดของนสิิต
ซ่ึงยังถือวาอยูในชวงวยัรุน 
2. ปจจัยและกระบวนการที่เอ้ือตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมของนสิิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ผลการวิจัยพบวา ตัวแปรทั้งหมดที่เลือกมาศึกษามีตัวแปรที่สามารถทํานายระดับ
จิตสํานึกของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ได 9 ตัว เรียงลําดับความสําคัญจากมากไปหานอยคอื 
กระบวนการทีเ่อื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากเพือ่น ความสม่ําเสมอในการทํากิจกรรม 
กระบวนการทีเ่อื้อตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมจากครอบครัว กระบวนการที่เอือ้ตอการพัฒนา
จิตสํานึกตอสังคมจากสื่อมวลชน ความสนใจในการทาํกิจกรรม บุคคลที่มีอิทธิพลในการคิดทํา
ประโยชนตอสังคม (บุคคลสําคัญในสังคม) บุคคลที่มีอิทธิพลในการคิดทําประโยชนตอสังคม 
(บิดา) สถานภาพของครอบครัว (พอแมอยูดวยกนั) และภูมิลําเนา เปนตัวแปรที่สามารถทํานาย
ระดับจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตไดรอยละ 51.5 อาจอภปิรายไดวา การที่นิสิตจฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลัยมจีิตสํานกึตอสังคมสูงเกดิจากการไดรับอิทธิพลจากเพื่อนรวมถึงการเขารวมกิจกรรมของ
นิสิตสูง ซ่ึงอาจเปนเพราะในวยัรุนกลุมเพือ่นเปนกลุมทีน่ิสิตใหความสําคัญมาก ในปจจุบันนิสิตใช
เวลาสวนใหญในการศึกษาหาความรูอยูที่มหาวิทยาลัยมากกวาอยูที่บาน ดังนัน้การหลอหลอม
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ความคิดจากคนรอบขางโดยเฉพาะกลุมเพื่อนถือวามีสวนในการชวยพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมของ
นิสิตได สอดคลองกับการศึกษาของ อัจฉรา โฉมแฉลม (2544) อภิญญา มานะโรจน (2539) วัลลภา 
เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2543) ที่พบวาเพื่อนและสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยก็มีสวนในการ
ปลูกฝงคุณธรรมนิสิต ปจจัยผลักดันใหเกิดจิตสํานกึในการรวมกลุมทํากิจกรรมคือความรักที่มตีอ
กลุมเพื่อน ซ่ึงกลุมเพื่อนเปนลักษณะของวัยรุนที่มีความตองการจะอยูในกลุมอยางมีความสุข เพราะ
กลุมเพื่อนใหความมั่นใจและยอมรบัในพฤติกรรมของเขา ทําใหมีความสบายใจ กลุมเพื่อนมีอิทธิพล
ทําใหนิสิตมีความเชื่อในพฤติกรรมไปตามกลุมที่เขายึดอยู เปนกลุมที่สนับสนุนสนองอารมณ จิตใจ 
และความตองการของนิสิต ซ่ึงอาจไมตรงกับอาจารย หองเรียน และมหาวิทยาลัย และกลุมเพื่อนยัง
อาจมีอิทธิพลในการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ของนิสิต กระตุนใหเกดิความคิดหรือประสบการณ
ใหม ๆ ก็ได  

นอกจากนั้นนสิิตซ่ึงยังอยูในชวงวยัรุน ตองการแสวงหาตนเองตามอุดมคติของตน
จึงอยากเขารวมกิจกรรมตาง ๆ เพื่อตอบสนองความตองการเหลานั้น  การที่นิสิตใหความสนใจและ
เขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคมอยางสม่ําเสมอเปนการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมได สอดคลอง
กับการศึกษาของ วรรณี จงศกัดิ์สวัสดิ์ (2536) ที่พบวาการเขารวมกิจกรรมในมหาวิทยาลัยของนิสิต
มีความสัมพันธกับความสนใจในปญหาสิ่งแวดลอม มลพิษทางน้ํา และการศึกษาของ อภิญญา 
มานะโรจน (2539) ที่พบวากจิกรรมนิสิตเปนสวนหนึ่งที่ชวยสงเสริมคุณธรรมใหแกนสิิตซ่ึง
คุณธรรมที่ปรากฏคือ ความรับผิดชอบ เสียสละเพื่อประโยชนสวนรวม แตอยางไรก็ตามแมวาใน
ปจจุบันนิสิตจะอยูกับกลุมเพือ่นมากกวาครอบครัว แตการอบรมสั่งสอนจากครอบครัวถือวาเปน
พื้นฐานทีห่ลอหลอมใหนิสิตมีจิตสํานึกตอสังคม สอดคลองกับการศึกษาของ วิรัตน คําศรีจันทร 
(2544) ทีพ่บวาลักษณะดั้งเดมิบางประการของระบบเครอืญาติอาจสงผลเชิงบวกในแงกอเกิดจิตสํานกึ
พลเมือง โดยเปนพื้นฐานในการหลอหลอมสํานึกในความเปนเรา และการรักษาผลประโยชนพวก
พองก็อาจพัฒนาสูการสรางความสัมพันธแบบตางตอบแทน และการศึกษาของสุวมิล วองวาณชิ
และนงลักษณ วิรัชชัย (2543) ที่พบวานสิิตนักศึกษาทีม่ีระดับคุณธรรมสูงสวนใหญเปนผูที่ไดรับ
การอบรมจากพอแม ครอบครัวมีความอบอุน นอกจากนั้นสอดคลองกับการศึกษาเอกสารจาก สุ
พจน ทรายแกว (2546) ไพบูลย วัฒนศิริธรรม (2543) นพมาศ ธีรเวคิน (2539) ชวาลา เวชยันต 
(2544) นิภา สุขพิทักษ (2535) ที่ไดกลาววา ความอบอุนของสถาบันครอบครัวมีความสําคัญเปน
อันดับแรก เพราะเปนจุดเริม่ตนที่ชวยใหบุคคลเกิดจิตสํานึกเหน็ความสําคัญของสวนรวม ความ
ใกลชิดระหวางพอแมกับลูกเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งในการอบรมลูก เพราะความใกลชิดระหวางพอ
แมกับลูกจึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งในการเลี้ยงอบรมลูก เพราะความใกลชิดจะเปนสื่อที่ทําใหเกิด
ความเขาใจซึ่งกันและกัน และกลายเปนเกิดความเห็นใจซึ่งกันและกัน สถาบันครอบครัวเปน
พื้นฐานของสงัคม ถาครอบครัวมีแตความคลอนแคลนสังคมก็จะคลอนไปดวย ผูใหญในครอบครัว
มีพฤติกรรมอยางไรเดก็มักจะเลียนแบบเชนนั้น 
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การวิจยัพบวา นิสิตที่ไดรับกระบวนการพัฒนาจิตสํานึกจากสื่อมวลชนสูงมี
ความสัมพันธกับการมีจิตสาํนึกตอสังคมในทางบวกกับการมีจิตสํานึกตอสังคม อภิปรายไดวา ใน
ปจจุบันสื่อสารมวลชนเขามามีอิทธิพลตอความคิดของผูคนในสังคมมากขึ้น การที่นิสิตไดรับ
ขาวสารจากสื่อในทางที่ดีและมีการนําเสนอบอย ๆ ก็มีสวนทําใหนิสิตเกิดทัศนคติที่ดีตอส่ิงนั้น ๆ ได
ในเวลาตอมา สอดคลองกับการศึกษาของ วรรณี งามขจรเกียรตกิุล (2539) วรรณ ี จงศักดิ์สวัสดิ์ 
(2536) ทีพ่บวาสื่อมวลชนมสีวนการพัฒนาจิตสํานกึของประชาชนโดยไดรับอิทธพิลจากสื่อโทรทศัน
มากที่สุด  นอกจากนี้สอดคลองกับการวิเคราะหเอกสารจากสุพจน ทรายแกว (2546) ไพบูลย 
วัฒนศิริธรรม (2543) นพมาศ ธีรเวคิน (2539) ชวาลา เวชยันต (2544) นภิา สุขพิทักษ (2535) ไดกลาว
วา ส่ือมวลชนในปจจุบนัถือวามีอิทธิพลอยางยิ่งในการกระจายความคดิ ความรู หรือส่ิงใดสิ่งหนึง่สู
การรับรูของประชาชน บทบาทหนาที่ของส่ือคือ การเปดโลกทัศนใหบุคคลรับรูขอมูลขาวสารจาก
โลกภายนอกมากขึ้น กวางไกลขึ้น หากพิจารณาตลอดระยะการเจริญเติบโตของคนจะเห็นวาถูก
ครอบงําจากสื่อไมทางตรงก็ทางออม เปนการสะสมที่ไมเห็นการเปลี่ยนแปลงแบบฉับพลันแตเปน
การเปลี่ยนแปลงแบบไมรูตัว ซ่ึงปรมะ สตะเวทนิ (อางถึงในวรรณี งามขจรกุลกิจ, 2539) ไดกลาว
อิทธิพลของสื่อมวลชนกับการรับสารไววา อิทธิพลของสื่อสารมวลชนที่มีตอผูรับสารนั้นไมใช
อิทธิพลโดยตรงแตเปนอิทธิพลโดยออม เพราะมีปจจัยตาง ๆ ที่สกัดกับอิทธิพลของส่ือมวลชนไดแก 
ผูรับสารมีความคิดเห็น คานิยม มีใจโนมเอียงที่จะประพฤติปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่งอยูกอนแลว 
การเลือกรับสารที่สอดคลองกับความคิดเหน็และความสนใจของตน และอิทธิพลของผูที่ทําหนาที่
ถายทอดขาวสารไปยังผูรับสารอื่น ๆ นอกจากนี้ส่ือมวลชนยังสามารถสรางทัศนคติและคานิยมใหม
ใหเกิดแกประชาชนผูรับสารไดในกรณีที่บคุคลนั้นไมมีความรูหรือประสบการณเกีย่วกับสิ่งนั้นมา
กอน แตอยางไรก็ตามการจะเกิดไดก็ตอเมื่อบุคคลไดรับสารในเรื่องเดียวกันซ้ํา ๆ  

ผลการวิจยัทีพ่บวา การที่นิสิตมีบุคคลสําคัญและบิดาเปนแบบอยางในการคิดทาํ
ประโยชนตอสวนรวม อภิปรายไดวา การที่นิสิตอยูในชวงหวัเล้ียวหวัตอจากการเปนเดก็และจะพฒันา
ไปสูวยัผูใหญ ตองทํางานรวมกับผูคนในสังคม นสิิตยังตองการแบบอยางที่ดจีากบุคคลรอบขาง 
โดยเฉพาะบุคคลที่ใกลชิดไมวาจะเปนพอแม หรือการที่บุคคลสําคญัในสังคมทีเ่ปนแบบอยางที่ดี
ใหกับนิสิตทาํใหนิสิตพัฒนาตนเองใหมีคณุภาพไดตอไป 

ในแงภูมิลําเนาของนิสิต ผลการวิจยัพบวา นิสิตที่มีภูมิลําเนาเดิมอยูในตางจังหวดัมี
ความสัมพันธกับการมีจิตสํานึกตอสังคม ซ่ึงอาจอภิปรายไดวา นิสิตที่มีภูมิลําเนาเดิมใน
กรุงเทพมหานครเติบโตมาจากสังคมที่มีการแกงแยงแขงขันมากกวานสิิตที่มีภูมิลําเนาตางจังหวัด 
คิดถึงประโยชนสวนตนมากกวาประโยชนสวนรวม ในขณะเดียวกนันิสิตที่เติบโตจากตางจังหวัด
ยังมีกิจกรรมในสังคมที่ใกลชิดมากกวา สอดคลองกับการศึกษาของ สุมนฑา หลบภัย (2543) ที่
ศึกษาถึงจิตสํานึกของผูประกอบการตลาดน้ําดําเนนิสะดวก พบวาผูประกอบการมเีจตคติและการ
ปฏิบัติในการอนุรักษตลาดน้ําดําเนินสะดวกแตกตางกันตามภูมิลําเนาเดิม สวนการศึกษาสุวิมล 
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วองวาณิชและนงลักษณ วิรัชชัย (2543) พบวานิสิตนกัศึกษาที่มีคุณธรรมต่ํามีแนวโนมวาสวนใหญ
จะเปนผูที่มภีมูิลําเนาในกรุงเทพมหานคร  

สําหรับปจจัยและกระบวนการที่ไมมีความสัมพันธกับจติสํานึกตอสังคม คือ เพศ 
ศาสนา สาขาวิชา เกรดเฉลี่ยสะสม อธิบายไดวาการมีจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยไมไดขึ้นอยูกับตัวแปรเหลานี ้ อาจเนื่องมาจากการมีจิตสํานึกนั้นเปนระบบการรับรูที่
กอใหเกิดระบบคานิยมของบุคคล สวนหนึ่งไดรับอิทธิพลจากการควบคุมตนเอง เรียกวาสํานึกที่กอ
เกิดจากภายใน เชน การครุนคิด ไตรตรองของแตละคนในการพจิารณาตัดสินคุณคาความดีงามซึ่ง
สงผลตอพฤติกรรมและการประพฤติปฏิบัติ โดยเฉพาะการปฏิบัติทางจิตใจเพื่อขัดเกลาตัวเองไปทางใด
ทางหนึ่ง ซ่ึงมนุษยทกุคนสามารถสรางสํานึกไดดวยตนเองโดยการนําพาการรับรูจากการเรียนรู การ
มองเห็น การคิด ฯลฯ แลวนํามาพิจารณาเพื่อตัดสินใจวาตองการสรางสํานึกแบบใดก็จะมีการฝกฝน
และสั่งสมสํานึกแบบนั้น เชน เดิมคน ๆ หนึ่ง เคยใชชีวิตฟุงเฟอฟุมเฟอยมานานแตมาวันหนึ่งเกดิได
สติวาพฤตกิรรมนั้นเปนสิ่งไมดี ก็ปรับเปลี่ยนสํานึกของตัวเองใหยดึถือในเรื่องประหยดั อดออม ยิ่ง
ผานการตอกย้าํและพัฒนาอยางตอเนื่องจนกลายเปนนสัิยได (ไพบูลย วัฒนศิริธรรม,2543)  
 
ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1. มหาวิทยาลัยจัดรูปแบบกระบวนการเรียนการสอนที่เอื้อตอการพฒันาจิตสํานึก
ของนิสิต โดยสงเสริมใหมีหลักสูตรที่สนับสนุนเกีย่วกับการปลูกฝงจิตสํานึกตอสังคมใหกับนิสิต 
สงเสริมกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมใหกับนิสิต  

2. มหาวิทยาลัยสนับสนุนอาจารยผูสอนเปนแบบอยางที่ดีแกนิสิตในการทํากิจกรรม
ที่เปนประโยชนตอสังคม และใหอาจารยสรางความเขาใจแกนิสิตวาการเรียนเปนหนาที่หลักของ
นิสิตแตในขณะเดยีวกันควรรูจักคิดและทํางานเพื่อประโยชนตอสวนรวมดวย 

3. พอแมผูปกครองใหความเอาใจใสแกลูกหลาน เนื่องจากการที่นิสิตจะเติบโตไป
เปนสมาชิกในสังคมและเปนสมาชิกที่ไมเหน็แกประโยชนสวนตน ครอบครัวถือวาเปนสถาบันแรก
ที่มีสวนปลูกฝงความคิดเหลานี้แกสมาชิก  

4. สโมสรนกัศึกษาจดักจิกรรมเชื่อมความสัมพันธใหนสิิตเกดิความรัก ความสามัคคี
ในกลุมเพื่อน เพื่อใหเกิดความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกนัในสังคม นําไปสูความรูสึกเปนสวนหนึง่
ของสังคม 

5. การนําเสนอของสื่อมวลชนควรเพิ่มหรือแทรกประเด็นที่เกี่ยวกับการปลูกฝง การ
พัฒนาจิตสํานกึตอสังคมทั้งทางตรงและทางออมใหมากขึ้น และกระทําอยางตอเนือ่ง เพื่อใหเกดิ
ความซึมซับการมีจิตสํานึกตอสังคม 
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ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยตอไป 

1. ศึกษาตวัแปรอื่นที่สามารถทํานายระดบัจิตสํานึกตอสังคมไดมากขึ้น เนื่องจาก
ตัวแปรที่ศึกษาสามารถทํานายระดับจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตไดเพียงรอยละ 51.5 แสดงวายังมี
ปจจัยและกระบวนการอื่นอกีที่มีอิทธิพลตอจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
โดยเฉพาะกระบวนการที่เอือ้ตอการพัฒนาจิตสํานึกตอสังคมทั้งจากครอบครัว และเพื่อน ซ่ึงอาจมี
ตัวแปรเฉพาะเจาะจงที่เกี่ยวของกับกระบวนการเหลานี ้ เชน วิธีการอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว 
ความสัมพันธกับเพื่อนในกลุม จึงนาจะทําการศึกษาและวิเคราะหตัวแปรใหลึกซึ้งมากขึ้น เพราะ
ครอบครัวถือเปนพื้นฐานในการปลูกฝงความคิดของนิสิต และตอมาเมื่อนิสิตไดเขามาศึกษาใน
สถานศึกษาก็ไดรับอิทธิพลจากโรงเรียนและไดเรียนรูที่จะปรับตัวเขาหากลุมเพื่อน เนื่องจาก
ผลการวิจัยครั้งนี้ทั้งในเชิงปรมิาณและในเชิงคุณภาพพบวากระบวนการพฒันาจิตสํานึกตอสังคมจาก
ครอบครวัและจากเพื่อนมีอิทธิพลตอจิตสํานึกตอสังคมของนิสิตจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัยมากที่สุด  

2. ผลการศึกษาในครั้งนี้เปนเพียงการศึกษาระดับจิตสํานึกตอสังคมภายในกลุมของ
นิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยแบบวัดจิตสํานกึทีใ่ชเปนเพยีงคาปกติวิสัยของนิสิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย ดังนั้นหากจะนําไปใชกับกลุมประชากรกลุมอ่ืนควรสรางเครื่องมือใหมีความ
นาเชื่อถือเหมาะสมกับกลุมประชากรนั้น และควบคุมกลุมตัวอยางใหครอบคลุมประชากรที่
ตองการศึกษามากที่สุด
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ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ภาคผนวก ก 
 

รายชื่อผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบเครื่องมือ 
 
1. ผูชวยศาสตราจารยเพียงใจ ศุขโรจน  อาจารยประจําภาควิชาวิจยัการศึกษา 
      คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อวยพร เรืองตระกูล  อาจารยประจําภาควิชาวิจยัการศึกษา 
      คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
3. อาจารยนัฐธิยา  บุญอาพัทธิ์เจริญ  อาจารยประจําสาขาวิชาสังคมศาสตร    

คณะศิลปศาสตร  
มหาวิทยาลัยหวัเฉียวเฉลิมพระเกยีรติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ภาคผนวก ข 
 

ประเด็นขอคําถามในการศึกษาเชิงคณุภาพโดยการสัมภาษณ 
 

1. พอแม/ผูปกครองเลี้ยงดูอยางไร  
2. มีกิจกรรมที่ครอบครัวทํารวมกันหรือไม อะไรบาง 
3. พอแม/ผูปกครองใหการสนบัสนุนกับการทํากิจกรรมหรอืไม 
4. ความสัมพันธภายในครอบครัวเปนอยางไร สนิทสนมกับใครมากที่สุด 
5. ปจจุบันนิสิตทาํกิจกรรมใดนอกเหนือจากการเรียนบาง 
6. นิสิตคิดอยางไรเกี่ยวกับกจิกรรมของมหาวทิยาลัย และการเขารวมกิจกรรมของนิสิตใน

ปจจุบัน 
7. กิจกรรมใดทีน่ิสิตชอบทํารวมกันกับเพื่อนในกลุม 
8. เพื่อนสนิทของนิสิตเปนคนอยางไร 
9. เนื้อหาที่นิสิตเรียนในปจจุบนัมีการพูดถึงสภาพปญหาของสังคมมากนอยเพยีงใด 
10. ครูอาจารยของนิสิตไดสอนใหทานตระหนักถึงการทําประโยชนตอสวนรวมหรือไม 

บอยครั้งเพียงใด 
11. นิสิตคิดอยางไรกับบทบาทของสื่อมวลชนในปจจุบนั 
12. รายการใดทีน่สิิตชอบดูหรือติดตามบอยทีสุ่ด 
13. ใครมีอิทธิพลตอนิสิตในการเปนแบบอยางในการดําเนนิชีวิตมากที่สุด 



ภาคผนวก ค 
 

สอบถามเพื่อวัดคุณลักษณะของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
คําชี้แจง 
 ขอขอบคุณที่ทานไดสละเวลาอันมคีาในการตอบแบบสอบถามฉบับนี ้ ผูวิจัยรับรองวาขอมูลการตอบของทาน
ถือเปนความลบัทีสุ่ด และจะใชประโยชนในการศึกษาวิจัยเทานั้น 
 แบบสอบถามนี้จดัทําเพือ่วัดคณุลักษณะบางประการของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ผลการตอบของทานจะ
นํามาใชเปนขอมลูในการทาํวิทยานิพนธ หลักสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย การแสดงความคิดเห็น
ของทานในแตละขอไมมีคําตอบทีถู่กหรือผดิ ดังนัน้จึงขอความกรุณาตอบตามความเปนจริง 
 นอกจากนี้เพือ่เปนประโยชนตอการวิจัย ผูวิจัยจะทําการคัดเลอืกนสิิตที่มีคุณสมบัตติามที่ผูวิจัยกําหนดเพื่อเปน
กรณีตัวอยางและจะตองมีการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณเพิ่มเติม เพือ่ผูวิจัยจะไดคัดเลอืกเปนกรณีตวัอยางพรอมมอบของ
สมนาคุณเปนการตอบแทนตอไป 
  
        น.ส.สุภัทรา  ภูษติรัตนาวล ี
                        ผูวจิัย 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม  
1. ช่ือ ......................................................................... นามสกุล ............................................................................................. 
    ทีอ่ยูที่สามารถติดตอได 
    บานเลขที ่................................... ซอย............................................... ถนน......................................................................... 
    แขวง..................................................เขต...............................................จังหวัด.................................................................. 
    รหัสไปรษณีย.........................................หมายเลขโทรศัพททีต่ิดตอได...............................................................................   
 

2. เพศ (   ) 1. ชาย (   ) 2. หญิง 
 

3. นบัถือศาสนา (   ) 1. พุทธ (   ) 2. คริสต (   ) 3. อิสลาม (   ) 4. อืน่ ๆ .............................. 
 

4. ช้ันป (   ) 1. ป 1 (   ) 2. ป 2 (   ) 3. ป 3 (   ) 4. ป 4 หรือสูงกวานั้น 
 

5. ศึกษาอยูในสาขาวิชา คณะวิชา 
 1. สาขาวทิยาศาสตรประยุกต 
 (   ) 1.1 วิศวกรรมศาสตร     (   ) 1.2 แพทยศาสตร     (   ) 1.3 สัตวแพทยศาสตร    (    ) 1.4 ทันตแพทยศาสตร 
 (   ) 1.5 เภสัชศาสตร            (   ) 1.6 สหเวชศาสตร     (   ) 1.7 วิทยาศาสตรการกีฬา 
 2. สาขาวทิยาศาสตรบริสุทธ์ิ 
 (   ) 2.1 วิทยาศาสตร 
 3. สาขาวชิามนษุยศาสตร 
 (   ) 3.1 อักษรศาสตร              (   ) 3.2 ศิลปกรรมศาสตร (   ) 3.3 สถาปตยกรรมศาสตร 
 4. สาขาวชิาสังคมศาสตร 
 (   ) 4.1 รัฐศาสตร      (   ) 4.2 ครุศาสตร    (   ) 4.3 นติิศาสตร           (   ) 4.4 พาณิชยศาสตรและการบัญช ี
 (   ) 4.5 นิเทศศาสตร      (   ) 4.6 เศรษฐศาสตร (   ) 4.7 จิตวิทยา    
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6. เกรดเฉลี่ยสะสมปจจุบัน (กรณีนิสิตป 1 ใชคะแนนเฉลี่ยสะสมระดับมัธยมปลาย) 
 (   ) 1. มากกวา 3.00 (   ) 2. 2.51 – 3.00       (   ) 3. 2.00 – 2.50     (    ) 4. ต่ํากวา 2.00 
 

7. ภูมิลําเนาเดิม 
 (   ) 1. กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  (   ) 2. ภาคกลาง  (   ) 3. ภาคเหนือ 
 (   ) 4. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  (   ) 5. ภาคใต  (   ) 6. ภาคตะวันออก 
 

8. สถานภาพของครอบครัว 
 (   ) 1. บดิาและมารดาอยูดวยกัน    (   ) 2. บดิามารดาหยาราง (   ) 3. บดิาและ/หรือมารดาเสียชีวิตแลว 
 

9. ทานเคยรวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคมหรือไม 
 (   ) 1. เคย เชน ..................................................................................................................................................... 
 (   ) 2. ไมเคย 
 

10. ในปจจุบันทานยังรวมกิจกรรมท่ีทําประโยชนตอสวนรวมบอยหรือไม 
 (   ) 1. เขารวมกิจกรรมสม่ําเสมอ 
 (   ) 2. เขารวมกิจกรรม แตไมบอยคร้ัง 
 (   ) 3. ไมไดเขารวมกิจกรรมใดๆ 
 

11. บุคคลตอไปนี้ทานใดมีอิทธิพลตอทานมากที่สุดในการคิดทําสิ่งที่เปนประโยชนตอสังคม (เลือกตอบเพยีงขอเดียว) 
 (   ) 1. บดิา (   ) 2. มารดา (   ) 3. ญาติ/ผูปกครอง (   ) 4. ครูอาจารย (   ) 5. เพือ่นฝูง
 (   ) 6. บุคคลสําคญั/ดารา/นักรอง (   ) 7. ไมม/ีตนเอง 
 
ตอนที่ 2  
  โปรดอานและพิจารณาขอความตอไปนี ้และตัดสินใจวาบุคคลรอบตวัของทานมพีฤตกิรรมตอขอความในแตละ
ขอมากนอยเพียงใด โดยทําเครื่องหมาย / ในชองวางทางขวามือที่ตรงกับพฤติกรรมที่เปนจริง  

เคย
เปน

ปร
ะจ
ํา 

เคย
คอ

นข
างบ

อย
คร
ั้ง 

เคย
ปาน

กล
าง 

เคย
คอ

นข
างน

อย
 

ไม
เคย

 

พฤติกรรมการทําประโยชนตอสังคม 

5 4 3 2 1 
1. พอ/แม/ผูปกครอง ของทานเคยสนทนา กับทานเกี่ยวกับปญหาคุณธรรม 
 ศีลธรรมในสังคมปจจุบัน  

     

2. ทานเคยเห็นการใชสิทธิและหนาที่ในการเลือกตั้งทุกครั้งจากพอ/แม/ผูปกครอง 
 ของทาน 

     

3. ทานเคยเห็นพอ/แม/ผูปกครอง ของทานเขารวมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชนใน
 ชุมชนของทาน 

     

4. ทานเคยไดรับการชื่นชมจากพอ/แม/ผูปกครอง ของทานในการทําประโยชนตอ
 สังคมของทาน  
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เคย
เปน

ปร
ะจ
ํา 

เคย
คอ

นข
างบ

อย
คร
ั้ง 

เคย
ปาน

กล
าง 

เคย
คอ

นข
างน

อย
 

ไม
เคย

 

พฤติกรรมการทําประโยชนตอสังคม 

5 4 3 2 1 
5. พอ/แม/ผูปกครอง ของทานใหการสนับสนุนทานใหเขารวมกิจกรรมการทํา
 ประโยชนตอสังคม 

     

6. พอ/แม/ผูปกครอง ของทานเคยชักชวนทานรณรงคอนุรักษส่ิงแวดลอมในบาน
 และในชุมชน 

     

7. ครูอาจารยของทานเคยสอนในหองเรียน เกี่ยวกับปญหาทางสังคมที่เกิดขึ้นใน
 ปจจุบัน  

     

8. ครูอาจารยของทานเคยใหคําแนะนําในการเขารวมกิจกรรมการทําประโยชนของ
 นิสิตตอสังคม 

     

9. ทานเคยเห็นครูอาจารยของทานอุทศิตนในการเขาชวยเหลือกิจกรรมที่เปนปญหา
 สังคมในปจจุบัน 

     

10. ทานเคยเห็นครูอาจารยของทานรณรงครักษาความสะอาดและประหยัดพลังงาน
 ในมหาวิทยาลัย 

     

11. ทานเคยไดรับการชื่นชม จากครูอาจารยของทาน ในการทํากิจกรรมที่เปน
 ประโยชนตอผูอื่นของทาน 

     

12. ครูอาจารยของทานเคยใหคําปรึกษาแกทานในการเขารวมกิจกรรมคายอาสา
 พัฒนาชนบท 

     

13. เพื่อนของทานเคยสนทนาถึงประโยชนของการทํากิจกรรมคายพัฒนาชนบท   
 

    

14. เพื่อนของทานเคยใหคําแนะนําทานถึงบทบาทของนิสิตในการแกปญหาสังคม
 ที่เกิดขึ้นในปจจุบัน 

     

15. ทานเคยเห็นเพื่อนของทานรวมกิจกรรมการอนุรักษส่ิงแวดลอม  
 

    

16. ทานเคยเห็นเพื่อนของทานทํากิจกรรมที่ชวยแกปญหาสังคม  
 

    

17. ทานเคยไดรับการชื่นชมจากเพื่อน  ที่ทานไดทําประโยชนตอผูอื่น  
 

    

18. เพื่อนของทานเคยชักชวนทานทํากิจกรรมของชมรมอาสาพัฒนาชนบท  
 

    

19. ทานเคยเห็นการนําเสนอขาว/รายการจากโทรทัศนใหเห็นถึงปญหาสังคม 
 ปญหาส่ิงแวดลอมในปจจุบัน 

     

20. ทานเคยรับฟงการนําเสนอขาวสาร/รายการจากวิทยุถึงปญหาสังคม  
 ปญหาส่ิงแวดลอมในปจจุบัน 
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เคย
เปน

ปร
ะจ
ํา 

เคย
คอ

นข
างบ

อย
คร
ั้ง 

เคย
ปาน

กล
าง 

เคย
คอ

นข
างน

อย
 

ไม
เคย

 

พฤติกรรมการทําประโยชนตอสังคม 

5 4 3 2 1 
21. ทานเคยอานขาว/บทความจากหนังสือพิมพใหเห็นถึงปญหาสังคม  
 ปญหาส่ิงแวดลอมในปจจุบัน 

     

22. ส่ือตาง ๆ ในปจจุบันใหความสําคัญกับบุคคลที่ประพฤติตนเปนแบบอยางในการ
 กิจกรรมการที่เปนประโยชนตอสังคม 

     

 
23. ในแตละวันทานติดตามขาวสารการทาํประโยชนตอสังคมจากสื่อใดมากที่สุด (เลือกตอบเพียงขอเดียว) 
 (   ) 1. โทรทัศน          (   ) 2. วทิยุ  (   ) 3. หนังสือพิมพ                (   ) 4. Internet  
24. จากขอ 23 ในแตละวันทานใชเวลาในการติดตามขาวสารการทาํประโยชนตอสังคมจากสื่อนั้นมากนอยเพียงใด 
 (   ) 1. มากกวา 3 ชั่วโมง   (   ) 2. มากกวา 2 ชัว่โมง – 3 ชัว่โมง   (   ) 3. 1 – 2 ชั่วโมง   (   ) 4. นอยกวา 1 ชัว่โมง  
 
ตอนที่ 3  
  โปรดอานและพิจารณาขอความตอไปนี ้และตัดสินใจวาทานมีการรบัรู ความรูสึก และพฤติกรรมตอขอความใน
แตละขอมากนอยเพียงใด โดยทําเครื่องหมาย / ในชองวางทางขวามือที่ตรงกับการรับรู ความรูสึก และพฤติกรรมที่เปนจริง  
 
 ตอนที่ 3.1 
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ลักษณะการรับรู ความรูสึก และพฤติกรรม 
การทําประโยชนตอสังคม 

5 4 3 2 1 
1. ทานมีโอกาสไดเห็นการรวมกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมบอยครั้งเพียงใด  

 
    

2. ทานเคยรับฟงการสนทนา หรือปรึกษาหารือเกี่ยวกับกิจกรรมการ 
 ทําประโยชนตอ สังคมบอยครั้งเพียงใด 

     

3. ทานเคยถูกชักชวนใหเขารวมกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคม 
 บอยครั้งเพียงใด 

 
 

    

4. ทานเคยไดรับคําแนะนําจากบุคคลรอบขางใหเห็นความสําคัญเกี่ยวกับ 
 กิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมบอยครั้งเพียงใด 

     

5. ทานอยากเขาไปสังเกตการทํางานของชมรมที่เกี่ยวกับกิจกรรมการทํา
 ประโยชนตอสังคมบอยครั้งเพียงใด 

     

6. ทานอยากชวนเพื่อนนิสิตใหเขาเปนสมาชิกชมรมที่มีกิจกรรมการทํา
 ประโยชนตอสังคมบอยครั้งเพียงใด 

     



 83

 

เคย
เปน

ปร
ะจ
ํา 

เคย
คอ

นข
างบ

อย
คร
ั้ง 

เคย
ปาน

กล
าง 

เคย
คอ

นข
างน

อย
 

ไม
เคย

 

ลักษณะการรับรู ความรูสึก และพฤติกรรม 
การทําประโยชนตอสังคม 

5 4 3 2 1 
7. ทานอยากลองรวมทํากิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมบอยครั้งเพียงใด  

 
    

8. ทานเคยมีแนวคิดที่จะจัดกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมบอยครั้งเพียงใด  
 

    

 
 

ตอนที่ 3.2 
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ลักษณะการรับรู ความรูสึก และพฤติกรรม 
การทําประโยชนตอสังคม 

5 4 3 2 1 
1. เมื่อมีบอรดหรือโปสเตอรประชาสัมพันธเกี่ยวกับการทํากิจกรรมที่เปน
 ประโยชนตอสังคมของชมรมตาง ๆ ทานจะเขาไปอานทุกครั้ง 

     

2. ทานติดตามความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคมอยูเสมอ  
 

    

3. เมื่อมีโอกาสทานจะอานขาวสารจากสิ่งพิมพที่เกี่ยวกับการทําประโยชนตอสังคม
 อยูเสมอ 

     

4. เมื่อมีโอกาสทานจะติดตามรายการโทรทัศนที่เกี่ยวกับกิจกรรมการทํา
 ประโยชนตอสังคมเสมอ 

     

5. ทานชอบเขารวมกิจกรรมของชมรมอื่นมากกวาชมรมอาสาพัฒนาชนบท  
 

    

6. ทานจะกระตือรือรนในการชวยเหลือและสนับสนุนกิจกรรมการทํา
 ประโยชนตอสังคมเสมอ 

     

7. ทานรูสึกยินดี เมื่อไดชวยเหลือเพื่อน ๆ ในการเตรียมความพรอมเพื่อไป
 รวมกิจกรรมตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอสังคม 

     

8. ทานมีความภาคภูมิใจที่ไดเขาไปมีบทบาทในการประสานความรวมมือใน
 โครงการ/กิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม 
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 ตอนที่ 3.3 
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ลักษณะการรับรู ความรูสึก และพฤติกรรม 
การทําประโยชนตอสังคม 

5 4 3 2 1 
1. หลักการทําประโยชนตอสังคมที่สําคัญคือ การเรียนรูรวมกัน คิดรวมกัน 
 ทํารวมกันของคนในสังคมใหเกิดประโยชนตอสวนรวมมากกวาประโยชนตอ
 ตนเอง 

     

2. ส่ิงสําคัญที่สุดในการทําประโยชนตอสังคมของนิสิต คือการที่นิสิตเห็น
 ความสําคัญและเขารวมในกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคม 

     

3. การที่นิสิตเห็นความสําคัญของการทําประโยชนตอสังคมจะทําใหการทํากิจกรรม
 บําเพ็ญประโยชนของชมรมเกิดไดงาย 

     

4. การที่นิสิตเขาไปมีสวนรวมในการทําประโยชนตอสังคมเปนการชวยใหคนใน
 ชุมชนมีวิถีชีวิตทีด่ีข้ึน เกิดประโยชนรวมกัน 

     

5. ถึงแมการทําประโยชนตอสังคมจะมีปญหาและอุปสรรค แตเราจะไม 
 ทอถอย เพราะถือเปนหนาที่ทีน่ิสิตตองมีสวนแกไข 

     

6. ทานคิดวากิจกรรมที่ตองทําควบคูไปกับการศึกษาตามหลักสูตร คือการเขารวม
 กิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคม 

     

7. การเขารวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคมไมไดทําใหทานเกิดความรูสึก
 เสียสละเพื่อผูอื่นมากขึ้น 

     

8. ความรูที่ทานไดเรียนในมหาวิทยาลัยนั้น ทานจะนําไปใชเพื่อการทํางานที่เปน
 ประโยชนตอสังคม 

     

9. การทําประโยชนตอสังคม ไมใชบทบาทหนาที่สําคัญของนิสิตในขณะที่
 กําลังศึกษาในมหาวิทยาลัย 

     

10. ทานมีความมุงมั่นที่จะทํากิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคมใหกับ 
 ผูคนในชุมชน 

 
 

    

11. การเขารวมกิจกรรมที่ทําประโยชนตอสังคม ไมไดชวยใหเรารูสึกและเขาใจ
 ปญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 

     

12. จุดมุงหมายในชีวิตการทํางานของทานในอนาคต คือการไดทํางานเพื่อ
 ประโยชนแกสังคม 

     

13. ทานสามารถประสานงานกับหนวยงานอื่น เพื่อจัดกิจกรรมเพื่อประโยชน
 ตอสังคมได 

     

14. ทานสามารถสงเสริมใหนิสิตในมหาวิทยาลัยไดเขามามีสวนรวมในการ
 ทําประโยชนตอสังคมได 
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ลักษณะการรับรู ความรูสึก และพฤติกรรม 
การทําประโยชนตอสังคม 

5 4 3 2 1 
15. ทานสามารถใหความรู ความเขาใจแกนิสิตในมหาวิทยาลัยดานการทําประโยชน
 ตอสังคมตอผูอื่นได 

 
 

    

16. ทานสามารถจัดกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคมใหบรรลุตามจุดมุงหมายได  
 

    

17. การเขารวมกิจกรรมการทําประโยชนตอสังคมเปนกิจกรรมที่ทานตั้งใจ 
 จะปฏิบัติอยางตอเนื่อง 

     

18. ในอนาคตทานตองไปทํางานที่เกี่ยวของกับการทําประโยชนตอสังคมไมวา
 จะเปนงานอะไร ทานก็พรอมที่จะทํา 

     

19. ทานพึงพอใจกับการดําเนินชีวิตในปจจุบัน ดังนั้นจึงไมไดมุงหวังที่จะทํางานเพื่อ
 ประโยชนตอสังคม 

     

20. ถาเลือกไดทานจะเลือกทํางานที่สามารถทําประโยชนตอสังคมไดมาก  
 

    

21. เมื่อมีโอกาสทานจะเขารวมคิดแกปญหาความเดือดรอนจากปญหาตาง ๆ 
 ใหกับคนในชุมชน 

     

22. ทานสนใจเขารวมกิจกรรมกับชมรมอื่นมากกวาเขารวมกิจกรรมที่ทํา
 ประโยชนตอสังคม 

     

23. ทานสามารถทํางาน และมีความอดทนตอความยากลําบาก เพื่อที่จะทํา
 ประโยชนตอสังคมได 

     

24. งานอะไรก็ตามที่ทานสามารถเขาไปชวยคนที่มีความเดือดรอน ทานก็พรอมที่จะ
 ทํางานนั้น 

     

 
                        
............................................................................................................................................................................ 

ขอขอบคุณ นิสิตเปนอยางย่ิงที่กรณุาสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

 
  นางสาวสุภัทรา  ภูษิตรัตนาวลี เกิดเมื่อวันที่ 12 กันยายน 2517 สําเร็จการศึกษา
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (ศึกษาศาสตร) วิชาเอกจิตวิทยาและการแนะแนว มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
เมื่อปการศึกษา 2540 ในปการศึกษา 2545 เขาศึกษาตอในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิา
วิจัยการศึกษา ภาควิชาวิจยัการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปจจุบันทํางานเปน
นักวิชาการศึกษา หนวยประกันคุณภาพ สํานักพัฒนาวิชาการ มหาวิทยาลัยหัวเฉยีวเฉลิมพระเกียรต ิ


	ปกภาษาไทย
	ปกภาษาอังกฤษ
	หน้าอนุมัติ
	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	บทที่ 1 บทนำ
	บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	บทที่ 3 วิธีดำเนินการวิจัย
	บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	บทที่ 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	รายการอ้างอิง
	ภาคผนวก
	ประวัติผู้เขียน



