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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

จริยาภรณ์ สกุลพราหมณ์ : การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิด
ประสบการณ์ท่ีน าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพื่อพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับ
เด็กปฐมวัย (DEVELOPMENT OF LEARNING MANAGEMENT PROCESSES BASED ON CONTEMPLATIVE 
EDUCATION APPROACH AND THE OPTIMUM EXPERIENCE APPROACH TO ENHANCE ABILITY TO 
BUILD TEACHER–CHILDREN RELATIONSHIP) อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: อ. ดร.ปัทมศิริ ธีรานุรักษ์ จารุ
ชัยนิวัฒน์, อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม: อ. ดร.ชาริณี ตรีวรัญญ,ู 161 หน้า. 

งานวิจัยครั้งน้ีงานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา
และแนวคิดประสบการณ์ท่ีน าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพื่อพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับ
เด็กปฐมวัย และ 2) ศึกษาผลการใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ท่ี
น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดท่ีส่งผลต่อความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยในด้านการเคารพ
ยอมรับเด็ก ความรักความผูกพัน และการสร้างบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้  ผู้เข้าร่วมการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนชั้นเด็กเล็ก
และชั้นอนุบาล จ านวน 11 คน การวิจัยครั้งน้ีเป็นงานวิจัยและพัฒนา    

ผลการวิจัย มีดังนี้ 

1. กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ท่ีน าไปสู่ศักยภาพการ
เรียนรู้สูงสุดเพื่อพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ท่ี
มุ่งเน้นให้ครูปฐมวัยเป็นต้นแบบท่ีสนับสนุนเกื้อกูลต่อการเรียนรู้และการเติบโตของเด็ก โดยจัดกิจกรรมให้ครูรู้จักเข้าใจตนเอง 
รู้เท่าทันสภาวะของตนเอง รู้จักเด็กและสามารถตอบสนองเด็กได้อย่างรู้ตัว ผ่านกระบวนการเรียนรู้เกี่ยวกับตนเองและเด็กอัน
น าไปสู่ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

     กระบวนการฯ แบ่งเป็น 2 ขั้น คือ ขั้นท่ี 1 การเรียนรู้เกี่ยวกับตนเอง ได้แก่ 1.1 การรับประสบการณ์ใหม่
เพื่อเข้าใจตนเองและ 1.2 การฝึกการรู้เท่าทันตนเอง ประกอบด้วย 1.2.1 การฝึกสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสติและ 1.2.2 
การฝึกสังเกตตนเองในวิถีชีวิต และ ขั้นท่ี 2 การเรียนรู้เกี่ยวกับเด็กได้แก่ 2.1 การรับประสบการณ์ใหม่เพื่อเข้าใจเด็ก และ 
2.2  การฝึกการรู้เท่าทันตนเองและเด็ก ประกอบด้วย 2.2.1 การฝึกสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสติ 2.2.2 การฝึกสังเกตเด็ก
ผ่านกิจกรรมศึกษาเด็กรายกรณี และ 2.2.3 การฝึกสังเกตตนเองและเด็กในวิถีชีวิต  

2.ภายหลังทดลองใช้กระบวนการฯ สรุปผลได้ดังน้ี  1) ครูทุกคนมีการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กทุกด้าน  2) เมื่อสิ้นสุดการวิจัย ครู10 คน มีระดับความสามารถเพิ่มขึ้น 1-2 ระดับในแต่ละด้าน 
และมีครู 1 คนท่ีมีระดับความสามารถเพิ่มขึ้น 3 ระดับในด้านการสร้างบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้   3) ความสามารถใน
การสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กด้านท่ีครูมีการพัฒนามากท่ีสุดคือ  ด้านการสร้างบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการ
เรียนรู้  รองลงมาคือด้านการเคารพยอมรับเด็ก  และด้านความรักความผูกพัน ตามล าดับ 4) แม้ว่าครูแต่ละคนมีแบบ
แผนการพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กแตกต่างกันไป  แต่ทุกคนเริ่มเปลี่ยนแปลงตนเองก่อน 
จากการเข้าใจตนเอง เข้าใจเพื่อนครู  จากน้ันก็ขยายความเข้าใจไปสู่เด็ก  และเมื่อเปลี่ยนแปลงภายในตนเองก็ส่งผลให้
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กไปด้วย 
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JARIYAPORN SAKULPRAHM: DEVELOPMENT OF LEARNING MANAGEMENT PROCESSES BASED ON 
CONTEMPLATIVE EDUCATION APPROACH AND THE OPTIMUM EXPERIENCE APPROACH TO ENHANCE 
ABILITY TO BUILD TEACHER–CHILDREN RELATIONSHIP. ADVISOR: PATTAMASIRI TEERANURAK 
JARUCHAINIWAT, Ph.D., CO-ADVISOR: CHARINEE TRIWARANYU, Ph.D., pp. 

The purposes of this study were to 1) develop learning management process based on the 
Contemplative Education Approach and the Optimum Experience Approach to enhance ability to build teacher-
children relationship. and 2)  study the effects of using learning management process based on the 
Contemplative Education Approach and the Optimum Experience Approach  towards the teacher’s ability 
to respect to children, love, and child affection, and creating  an atmosphere conducive to learning.  The 
research participants were 11 early childhood teachers. The study design was a research and development.  

The research results were 

1. The learning management processes based on contemplative education approach and the 
optimum experience approach to enhance ability  to build teacher – children relationship are the learning 
processes for teacher being a role model who supports children’s learning and growing by creating the activity for 
teacher to understand oneself and have self-awarness, understand children and respond to them with self-
awarness though learning about oneself and children which lead to the ability to build teacher-children 
relationship. 

    The processes consist of 2 steps: Phase 1 Learning about oneself including 1.1 receiving new 
experience to increase understanding of oneself, 1.2 self-observation practice: 1.2.1 practicing observing oneself in 
the meditation activities and 1.2.2 observing oneself in real life; and Phase 2 Learning about children including 2.1 
receiving new experience to increase understanding of children 2.2 observing oneself and children practice: 2.2.1 
practicing observing oneself in the meditation activities, 2.2.2 practicing observing children through child study, 
and 2.2.3 practicing observing oneself and children in real life. 

2. After implementing the developed learning managment processes, it was found that (1) every 
participating teacher developed their ability to build teacher-children relationship in every area;  (2) 10 out of 11 
teachers developed their ability 1-2 levels in each area, and one developed 3 levels in creating atmostphere 
conducive to learning (3) the area that teacher developed their ability the most was creating atmostphere 
conducive to learning, the second one was love and child affection, and respecting children was developed the 
least; and finally, (4) though going to through different patterns of development, every teacher started with 
developing understanding of oneself first, then, understanding their colleagues, after that understanding 
expanded to children, and after the inner change occurred, it affected their change on teacher - children 
relationship behavior as well. 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ความส าคัญและความเป็นมาของปัญหา 

 ปฐมวัยเป็นวัยส าคัญยิ่งของชีวิต  ธรรมชาติได้ก าหนดจังหวะเวลาที่ดีที่สุดในการสร้าง
โครงสร้างทางสมองเพ่ือการพัฒนาความสามารถที่ต้องใช้ในการด าเนินชีวิต การอบรมเลี้ยงดูเด็กที่
เหมาะสมสอดคล้องกับพัฒนาการจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นต่อการพัฒนาเด็กและสังคมในระยะยาว การ
พัฒนาเด็กให้มีร่างกายแข็งแรง สุขภาพดี มีวินัยในการด าเนินชีวิต  มีจิตใจที่เข้มแข็ง  มีปัญญาที่แยบ
คาย สร้างสรรค์ และเป็นพลเมืองที่มีความสามารถในการเรียนรู้เพ่ือความเจริญงอกงามของตนเอง
และสังคมนั้น เป็นสิ่งที่ก าหนดไว้ในเจตนารมณ์ของสังคมไทยที่พึงประสงค์ ถึงแม้ว่านโยบายในการจัด
การศึกษาและพัฒนาเด็กของประเทศได้ก าหนดแนวทางการพัฒนาไว้ชัดเจนแล้ว แต่สภาพการณ์จริง
กลับพบว่าเด็กปฐมวัยมีแนวโน้มที่จะมีพัฒนาการล่าช้าเพ่ิมมากขึ้น จากรายงานของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาพบว่า แนวโน้มของเด็กอายุ 1-3 ปี ที่มีพัฒนาการล่าช้ามีอัตราเพ่ิมขึ้น ส่วน
ในเด็ก 4-5 ปี แนวโน้มของพัฒนาการล่าช้ามีอัตราเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยภาพรวมยังพบว่า เด็ก
ปฐมวัยมีระดับพัฒนาการที่ลดลง (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552)  จากรายงานการ
ประเมินผลคุณภาพภายนอก (พ.ศ.2549 - 2553) ของส านักงานรับรองมาตรฐานและคุณภาพ
การศึกษาพบว่า คุณภาพของเด็กไทยในมาตรฐานที่ 4 การคิดวิเคราะห์สังเคราะห์ มีวิจารณญาณ 
สร้างสรรค์ ไตร่ตรองและมีวิสัยทัศน์ รวมทั้งมาตรฐานที่ 6 มีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
รักการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องอยู่ในระดับต่ า (ส านักงานรับรองมาตรฐานและคุณภาพ
การศึกษา องค์กรมหาชน, 2553) จากผลการส ารวจเชาวน์ปัญญาและพัฒนาการสมวัยพบว่า เด็กไทย
มีค่าคะแนนเท่ากับ 88 ซ่ึงต่ ากวา่เกณฑ์ท่ีองค์การอนามัยโลกก าหนดไว้ คือ 90-110 (ชื่นฤทัย กาญจน
จิตรา และคนอ่ืนๆ, 2554) จากข้อมูลดังกล่าวชี้ให้เห็นถึงคุณภาพของเด็กปฐมวัยไทยที่อยู่ในภาวะที่
น่าเป็นห่วง  
 ผลการส ารวจปัญหาในการอบรมเลี้ยงดูเด็กของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยพบว่า ครูขาดความรู้
เกี่ยวกับวิธีการเรียนรู้ พัฒนาการ และจิตวิทยาเด็ก ท าให้ไม่สามารถจัดประสบการณ์ที่สอดคล้องกับ
วิธีการเรียนรู้และพัฒนาการของเด็กได้ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2550) นอกจากนี้ปัญหา
ความไม่เข้าใจในธรรมชาติของเด็กก็ยังเป็นอีกปัญหาหนึ่งที่ส่งผลต่อการจัดการศึกษาปฐมวัย 
 Joseph Chilton Pearce และ Michael Mendizza ได้ศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดประสบการณ์
ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด  (Optimum Experience หรือ Optimum learning 
relationship) จากการศึกษาค้นคว้าของ พบว่า สมองของเด็กปฐมวัยเริ่มต้นพัฒนาตั้งแต่อยู่ในครรภ์
มารดาและจะพัฒนาไปอย่างต่อเนื่อง เป็นล าดับขั้น ในช่วงอายุต่างๆ คือ 1 ปี  2 ปี 4 ปี 7 ปี  11 ปี 
15 ปี 18 ปี และเสร็จสมบูรณ์เต็มที่เมื่ออายุ 21 ปี (Mendizza & Pearce, 2003) การพัฒนาที่ลุ่มลึก
และสมบูรณ์ของแต่ละระยะเหล่านี้ เป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญของพัฒนาการในขั้นต่อไป หากการพัฒนาใน
ขั้นใดเกิดความไม่สมบูรณ์ก็จะส่งผลถึงพัฒนาการในขั้นต่อไปด้วย (Mendizza & Pearce, 2003)  
นอกจากนีข้้อค้นพบใหม่เก่ียวกับการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยยังพบอีกว่า การเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยไม่ได้
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ขึ้นอยู่กับการพัฒนาของสมองเพียงอย่างเดียว ผลการวิจัยทางการแพทย์ประสาทวิทยาได้ค้นพบความ
เชื่อมโยงระหว่างหัวใจและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยว่า เซลประสาทในหัวใจมากกว่าครึ่งหนึ่ง เป็น
เซลชนิดเดียวกับเซลในสมอง ซึ่งท าหน้าที่ก ากับและควบคุมการท างานร่วมกันของความคิด สมอง 
และร่างกาย และสั่งการตรงโดยเชื่อมต่อระหว่างหัวใจ  โครงสร้างทางอารมณ์ และสมองสั่งร่างกายให้
แสดงพฤติกรรมต่างๆ ออกมา (บุษบง ตันติวงศ,์ 2552) 

เด็กปฐมวัยเรียนรู้จากการเลียนแบบ และใช้ประสาทรับรู้ทั้งหมดเปิดรับทุกสิ่งรอบๆ ตัวอย่าง
เต็มที่  โดยปราศจากเครื่องกรองหรือกันชน (ราหิมา บาล์วิน แดนซี , 2548)   ผู้ใหญ่ที่ใกล้ชิดกับเด็ก 
เช่น พ่อแม่ พ่ีเลี้ยง และครูจ าเป็นต้องมีความเข้าใจในเรื่อง การเป็นต้นแบบ(Model Imperative)  
สภาวะ(state ) และสภาวะการเรียนรู้เฉพาะ(state specific learning) เพราะส่งผลโดยตรงต่อการ
เรียนรู้  ความสามารถ  ตลอดจนการก่อรูปตัวตนหรือบุคลิกภาพของเด็กทั้งชีวิต   Mendizza and 
Pearce กล่าวว่า ทักษะและความสามารถของเด็กเกิดขึ้นจากการตอบสนองต่อสภาวะความสัมพันธ์
ต่างๆ ที่เด็กได้สัมผัสสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมในแต่ละขั้นของพัฒนาการซึ่งเกี่ยวข้องโดยตรงกับต้นแบบ 
(Mendizza and Pearce, 2003) กล่าวคือ ชีวิตจ าเป็นต้องมีต้นแบบเพ่ือการเรียนรู้ในระดับ
สัญชาตญาณ (วิศิษญ์ วังวิญญู, 2554)  Mendizza and Pearce อธิบายเพ่ิมเติมว่าส าหรับเด็ก
ปฐมวัยแล้วพ่อแม่และผู้ใหญ่คือสิ่งแวดล้อมที่ส าคัญ  เด็กจะรับรู้และตีความแบบแผนที่ผู้ใหญ่
แสดงออกจากความสามารถภายในตามขั้นพัฒนาการเฉพาะของเด็กในขณะนั้น  Pearce กล่าวว่า 
เด็กที่เติบโตกลายเป็นผู้ใหญ่ในทุกวันนี้ ไม่ใช่เพราะสิ่งที่ผู้ใหญ่สอนหรือบอกให้เป็น แต่ ”เด็กเป็น”
อย่างที่ “ผู้ใหญ่เป็น”   

การเป็นต้นแบบของผู้ใหญ่เกี่ยวโยงกับสภาวะหรืออารมณ์ความรู้สึก ความคิด ความเชื่อและ
การแสดงออกของผู้ใหญ่ทั้งโดยรู้ตัวและไม่รู้ตัว ขณะที่ครูกับเด็กมีปฏิสัมพันธ์ต่อกันและกัน สภาวะ
ภายในของครูจะถูกส่งผ่านทางคลื่น วาจาและท่าทางที่แสดงออกต่อเด็ก เด็กจะรับรู้ ตีความ และให้
ความหมายกับการกระท าหรือกิจกรรมที่ตนก าลังกระท าอยู่ ซึ่ง Pearce เรียกสิ่งนี้ว่า สภาวะการ
เรียนรู้เฉพาะ (state specific learning)  สภาวะการเรียนรู้เฉพาะท าให้เกิดได้ทั้งความสุขในการ
เรียนรู้และวิวัฒนาการ หรืออาจก่อให้เกิดความกลัว ภาวะปกป้อง และการถดถอยทางวิวัฒนาการก็
ได้  Pearce กล่าวว่า บาดแผลหรือปมในใจ ที่เกิดขึ้นในแต่ละขั้นพัฒนาการ จะขัดขวางการพัฒนา
ความใส่ใจในการเรียนรู้ การเติบโตงอกงามซึ่งมีอยู่ตามธรรมชาติ ไปเป็นการป้องกันตัวเอง (defend) 
และที่ส าคัญกว่านั้นคือ พัฒนาการที่ถูกขัดขวางจะดึงทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ส าหรับการพัฒนาใน
ขั้นที่สูงกว่า มาเติมเต็มพัฒนาการขั้นต่ ากว่าที่ยังไม่สมบูรณ์ ความพยายามของธรรมชาติในการแก้ไข
การพัฒนาที่บกพร่องนี้จะน าไปสู่การย้อนกลับ (U-turn) มากกว่าการใช้ความสามารถที่สูงกว่า  วิธี
แก้ปัญหาที่ดีที่สุดคือ การป้องกันไม่ให้เกิดบาดแผลหรือปมในใจ โดยที่ผู้ใหญ่ต้องสร้างความรู้สึก
ปลอดภัยทั้งกายและจิตให้เกิดข้ึนกับเด็ก (Mendizza and Pearce, 2003) 

ข้อค้นพบจากการวิจัยทางประสาทวิทยาและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพัฒนาการและการอบรม
เลี้ยงดูเด็กน าไปสู่การสรุปแนวทางในการสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้ใหญ่ต่อเด็กบนพ้ืนฐานความ
เชื่อที่ว่า  “การพัฒนาเด็กคือการพัฒนาผู้ใหญ่” (Mendizza and Pearce, 2003) กล่าวคือ การ
พัฒนาผู้ใหญ่ ด้วยการฝึกให้รู้เท่าทันสภาวะภายในของตนก่อนแสดงปฎิสัมพันธ์และตอบสนองเด็ก  
การรู้เท่าทันสภาวะภายในเป็นการชะลอการตัดสินล่วงหน้า เป็นการลดการกระท าแบบอัตโนมัติที่
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เป็นไปตามความคิด อารมณ์ ความรู้สึก ตามความเคยชิน  เป็นการสร้างสภาวะการรู้เท่าทันการ
กระท าของตนในการแสดงออกต่อเด็กให้เพ่ิมมากขึ้น  เพ่ือให้ผู้ใหญ่เป็นต้นแบบที่ดีในความสัมพันธ์ที่
เกิดขึ้นอย่างเป็นพลวัตระหว่างผู้ใหญ่กับเด็กและเป็นสิ่งแวดล้อมที่สนับสนุนเกื้อกูลต่อการเรียนรู้ตาม
ธรรมชาติของเด็ก  ไม่ท าให้เด็กเกิดอารมณ์ที่เป็นลบในขณะเรียนรู้ ซึ่งความสามารถนี้จะส่งผลต่อการ
เรียนรู้ ความสามารถ ตลอดจนสุขภาวะ จนกลายเป็นนิสัยในอนาคต 

การพัฒนาผู้ใหญ่ให้รู้เท่าทันอคติของตนเอง  และสามารถชะลอการกระท าแบบอัตโนมัติก่อน
แสดงพฤติกรรมต่อเด็กเป็นกระบวนการพัฒนาภายในที่สร้างให้เกิดขึ้นได้ และหากฝึกฝนการรู้เท่าทัน
ตนเองอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอจะเกิดเป็นความช านาญ ซึ่งกระบวนการฝึกตนนี้คือ การพัฒนาทางจิต
วิญญาณของวัยผู้ใหญ่  แนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดมีจุดมุ่งหมายเพ่ือ
พัฒนาทั้งเด็กและผู้ใหญ่ให้บรรลุศักยภาพแห่งตน ตามขั้นพัฒนาการ ส าหรับเด็ก เป้าหมายของการ
พัฒนาคือ พัฒนาการทางกายและทักษะต่างๆ  ส าหรับผู้ใหญ่หรือครู เป้าหมายของการพัฒนาคือ การ
ข้ามพ้นตัวตน (transcendence) ซึ่งเป็นพัฒนาการทางจิตวิญญาณ  หลักการของการเรียนรู้ที่น าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (optimum learning) มี 7 ข้อได้แก่ 1)  การจดจ่อกับสภาวะ หรือการมีสติ
อยู่กับปัจจุบัน  2)  การสร้างความปลอดภัยส าหรับการเล่น 3)  การเปิดรับต่อสิ่งที่ไม่คาดหวังให้
เกิดขึ้น  4) การสังเกตสัญญาณจากเด็ก 5) การตอบสนองอย่างลึกซึ้งและสมบูรณ์  6) การมี
จินตนาการ (Imagine)หรือการเกิด insight  และ 7)  การฟ้ืนเกิดใหม่ (Renewing)  หลักการ
ดังกล่าวสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาครูเพื่อให้ครูมีความสามารถในการแสดงสัมพันธภาพที่
เกื้อกูลต่อเด็กปฐมวัยอันเป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงภายในตัวครู 

การเป็นครูปฐมวัย นอกจากจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในพัฒนาการ ตลอดจนวิธีการหรือ
แนวทางในการพัฒนาเด็กแล้ว ความเป็นตัวตนของครู ซึ่งแสดงออกผ่านสัมพันธภาพระหว่างครูกับ
เด็กมีผลต่อการเติบโตทั้งกายและจิตของเด็ก  นักคิดนักการศึกษาคนส าคัญหลายท่านต่างเห็นถึงความ
จ าเป็นในการพัฒนาตัวตนหรือโลกภายในของครู ดังเช่น สุมน อมรวิวัฒน์ (2550) กล่าวว่า การสอนที่
ดีเกิดมาจากส านึกและความตระหนักภายในตนของครู ส่วน Palmer (1998) ผู้ซึ่งท างานด้านการ
พัฒนาครูมาโดยตลอดกล่าวว่า องค์ประกอบของการเป็นครูที่ดีมี 3 องค์ประกอบ คือ ความรู้ วิธีสอน 
และท่ีส าคัญที่สุดคือ ตัวตนหรือโลกภายใน (identity & integrity) ของครู  “ครูดี” ไม่ได้มาจากการมี
เทคนิคการสอนที่ดีแต่เพียงอย่างเดียว แต่การสอนที่ดีมาจากตัวตนของครู (Palmer,1998 อ้างถึงใน 
วิศิษฐ์ วังวิญญู, 2551) การศึกษาที่ถูกต้องจะเกิดได้จากครู ผู้เข้าใจตนเองและไม่ยึดติดอยู่กับแบบ
แผนความคิดใดๆ เพราะถ้าครูเป็นอย่างไรก็จะสอนได้อย่างนั้น (กฤษณมูรติ, 2543) 

แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา (Contemplative Education) เป็นแนวทางหนึ่งที่เน้นการพัฒนา
คุณลักษณะภายใน ที่รวมความจริง ความดีและความงามเข้าด้วยกัน และเป็นที่ยอมรับในหลายวงการ
ได้แก่ การศึกษา สุขภาพและการแพทย์ บริหารจัดการและพัฒนาองค์กร  ขบวนการเคลื่อนไหวทาง
สังคม สิ่งแวดล้อม และวงการยุติธรรมและกฎหมาย (ชลลดา ทองทวี และคณะ, 2551)  จิตตปัญญา
ศึกษาเป็นทั้งแนวคิดและแนวปฏิบัติ  มีเป้าหมายเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้เพ่ือการเปลี่ยนแปลงในระดับ
ต่างๆ 3 ระดับซึ่งเชื่อมโยงสัมพันธ์กันคือ การเปลี่ยนแปลงขั้นพ้ืนฐาน ( Fundamental 
Transformation) ซึ่งเป็นการเปลี่ยนความคิด ความเชื่อและความเป็นตัวตนของเรา การเปลี่ยนแปลง
ในองค์กร (Organizational Transfor- mation)  และการเปลี่ยนแปลงในระดับมนุษยชาติ(Social 
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Transformation)หรือการเปลี่ยนแปลงทางสังคม  ซึ่งตั้งอยู่บน 4 หลักการคือ การยอมรับและเคารพ
ในความเป็นมนุษย์  การยอมรับเคารพในความแตกต่างระหว่างบุคคล ความเชื่อในความเป็นองค์รวม 
และความเชื่อท่ีว่าการเรียนรู้ที่แท้จริงเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นภายในตน และเรียนรู้ผ่าน 3 กระบวนการหลัก
คือ สุนทรียสนทนา(dialogue)  การฟังอย่างลึกซึ้ง(Deep listening)  และการสะท้อนการเรียนรู้ของ
กันและกัน(learning reflection) (จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2555) ผ่านทางกิจกรรมซึ่งเป็นเครื่องมือที่
ช่วยให้คนเชื่อมโยงและเกิดการเรียนรู้ด้านในของตนเองที่หลากลายท่ามกลางสิ่งแวดล้อมที่สัปปายะ 
ซึ่งแนวคิดนี้สามารถน ามาใช้พัฒนาครูปฐมวัยให้เท่าทันสภาวะของตนและน าไปสู่การมีความสามารถ
ในการแสดงสัมพันธภาพที่เหมาะสมระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย   

จากความส าคัญท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้นแสดงให้เห็นว่า สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยที่
แสดงออกถึงการยอมรับและเข้าใจเด็กผ่านความคิด ความรู้สึกและวาจาท่าทางของครูด้วยความ
ละเอียดอ่อน และมีสติ รู้ตัวเป็นคุณสมบัติที่จ าเป็นต้องสร้างให้เกิดขึ้นในตัวครู ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะ
พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
เพ่ือสร้างความรู้ที่เป็นทางเลือกใหม่ให้กับผู้ท างานด้านการพัฒนาครูปฐมวัยช่วยให้ครูมีความสามารถ
ในการแสดงสัมพันธภาพที่เหมาะสมต่อเด็ก เป็นต้นแบบที่ดีและเป็นสิ่งแวดล้อมที่เกื้อกูลต่อการ
เจริญเติบโตและการเรียนรู้ของเด็กซึ่งจะช่วยให้เด็กได้พัฒนาไปตามขั้นตอนปกติ ตามธรรมชาติ ตาม
พัฒนาการแต่ละข้ันของเด็กแต่ละคน ตลอดจนมีสุขภาวะที่ดีทั้งกายและใจ(well-being) เพ่ือเป็นฐาน
ไว้ใช้ในการด าเนินชีวิตตลอดทั้งชีวิต   
 
ค าถามการวิจัย 

      การวิจัยครั้งนี้มีค าถามการวิจัย 2 ข้อ คือ 
1.  กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
มีลักษณะอย่างไร 
2.  กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
ส่งผลต่อครูอย่างไร  ในด้าน 1) การเคารพยอมรับเด็ก   2) ความรักความผูกพัน  และ 3 ) การสร้าง
บรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

       การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
 1. เพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิด
ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูต่อเด็กปฐมวัย 
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2.  เพ่ือศึกษาผลการใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิด
ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย ที่ส่งผลต่อครูในด้าน 1) การเคารพยอมรับเด็ก   2) ความรักความผูกพัน  
และ 3 ) การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

 1. งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยและพัฒนา  ประเด็นที่ศึกษา ได้แก่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด  และ
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย ในด้าน 1) การเคารพยอมรับเด็ก 2) 
ความรักความผูกพัน และ 3) การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้   
2. ผู้เข้าร่วมการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนชั้นเด็กเล็กและชั้นอนุบาลซึ่งสมัครใจเข้าร่วมโครงการ 
จ านวน 11 คน 
 3. ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  1 ปีการศึกษา 
 
ค าจ ากัดความท่ีใช้ในการวิจัย 

แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา  หมายถึง ความคิดและแนวปฏิบัติการจัดการศึกษาที่ให้
ความส าค้ญกับความเป็นมนุษย์ที่ประกอบด้วยกาย ใจและปัญญา ในการใคร่ครวญประสบการณ์ต่างๆ 
เพ่ือสร้างให้เกิดการตระหนักรู้เท่าทันตนเองด้วยความรู้ความเข้าใจภายในตัวของบุ คคลน าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงตนเอง ผู้อื่นและสังคม 

แนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด หมายถึง ความคิดเกี่ยวกับการ
สร้างสัมพันธภาพระหว่างผู้ใหญ่กับเด็กที่เอ้ือต่อศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดของเด็ก โดยการที่ผู้ใหญ่
ตอบสนองต่อเด็กด้วยการตระหนักรู้เท่าทันตนเองและสร้างพ้ืนที่ปลอดภัยทั้งกายและจิตใจให้แก่เด็ก  
มีหลักการ 7 ข้อคือ 1)  การมีสติรู้ตัวกับการคิดของตนเองเพ่ือเป็นต้นแบบในการปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ครูกับเด็ก 2)  การสร้างความปลอดภัยส าหรับการเล่น 3)  การเปิดรับต่อสิ่งที่ไม่คาดหวังให้เกิดขึ้นได้ 
4) การสังเกตสัญญาณจากเด็ก 5) การตอบสนองอย่างลึกซึ้งและสมบูรณ์ 6) การมีจินตนาการ 
(Imagine)หรือการหยั่งรู้ (insight)  7)  การฟ้ืนเกิดใหม่ (Renewing)   

กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่
น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด หมายถึง การด าเนินการส่งเสริมการเรียนรู้ของครูเพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย โดยมุ่งเน้นให้ครูปฐมวัยเป็นต้นแบบที่
สนับสนุนเกื้อกูลต่อการเรียนรู้และการเติบโตของเด็ก ด้วยการท าให้ครูรู้จักเข้าใจตนเอง รู้เท่าทัน
สภาวะของตนเอง รู้จักเข้าใจเด็กและสามารถตอบสนองเด็กได้อย่างรู้ตัว ผ่านการเรียนรู้เกี่ยวกับ
ตนเองและการเรียนรู้เกี่ยวกับเด็ก  ตั้งอยู่บนหลักการ  5 หลักการ คือ 1) การเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน
น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ความคิดและการกระท าของตนเอง  2) การฝึกให้ครูมีสติรู้เท่าทัน
ความคิด อารมณ์ ความรู้สึกของตนเองในปัจจุบัน จะช่วยให้ครูยับยั้งการตอบสนองที่เคยปฏิบัติต่อ
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เด็กตามความเคยชิน  3) การฝึกฟังอย่างลึกซึ้งและการสังเกตเด็กอย่างละเอียดในสถานการณ์จริงจะ
ช่วยให้ครูเข้าใจความคิด ความรู้สึกและความต้องการที่แท้จริงของเด็กได้   4) การเปิดโอกาสให้ครูได้
พูดคุยและสะท้อนการเรียนรู้ซึ่งกันและกันเกี่ยวกับคนเองและเด็กภายใต้บรรยากาศของความไว้วางใจ
จะช่วยให้ครูเกิดการเข้าใจตนเองและเด็กอย่างลึกซึ้ง  และ 5) การให้ความรู้ที่เชื่อมโยงกับชีวิตและ
การท างานของครู จะช่วยให้การเรียนรู้ของครูมีความหมายและสามารถน าไปใช้ได้ในชีวิตจริง  
ขั้นตอนของกระบวนการฯ แบ่งเป็น 2 ขั้น คือ  ขั้นที่ 1 การเรียนรู้เกี่ยวกับตนเอง มี 2 ขั้นย่อย ได้แก่ 
1.1 การรับประสบการณ์ใหม่เพ่ือการเข้าใจตนเอง  และ1.2 การรู้เท่าทันตนเอง แบ่งเป็น 2 ส่วนตาม
บริบทของการฝึก คือ 1.2.1 การฝึกสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสติ และ1.2.2 การฝึกสังเกตตนเอง
ในวิถีชีวิต   ขั้นที่ 2 การเรียนรู้เกี่ยวกับเด็ก มี 2 ขั้นย่อย คือ 2.1 การรับประสบการณ์ใหม่เพ่ือการ
เข้าใจเด็ก และ 2.2 การรู้เท่าทันตนเองและเด็ก แบ่งเป็น 3 ส่วนตามบริบทของการฝึกและลักษณะ
กิจกรรม คือ 2.2.1 การฝึกสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสติ 2.2.2 การฝึกสังเกตเด็กผ่านกิจกรรม
ศึกษาเด็กรายกรณี  และ2.2.3 การฝึกสังเกตตนเองและเด็กในวิถีชีวิต 
    ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย หมายถึง  การกระท า
ของครูเกี่ยวกับการแสดงปฏิสัมพันธ์ต่อเด็กที่แสดงออกใน 3 ด้าน คือ 1)  การเคารพยอมรับเด็ก 2)  
ความรักความผูกพัน และ 3)  การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
  การเคารพยอมรับเด็ก หมายถึง การแสดงพฤติกรรมที่ให้เกียรติ และเข้าใจในความ
แตกต่างระหว่างบุคคล บริบทครอบครัว สังคม วัฒนธรรมของเด็ก 
  ความรักความผูกพัน หมายถึง การแสดงพฤติกรรมต่อเด็กด้วยท่าทาง ค าพูดและ
น้ าเสียงที่สุภาพ มีความมั่นคงทางอารมณ์ อ่อนโยน เอ้ืออาทร สร้างความรู้สึกไว้วางใจ ปลอดภัยทั้ง
ทางกายและทางจิตใจ รวมทั้งให้ก าลังใจ 
  การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ หมายถึง การแสดงพฤติกรรมสนับสนุน อ านวย
ความสะดวก  ช่วยเหลือ ให้ก าลังใจ  เป็นแบบอย่างที่ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ ขณะให้เด็กท ากิจวัตร
ประจ าวันและร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ 
 ครูปฐมวัย หมายถึง ครูผู้สอนชั้นเด็กเล็กและอนุบาล 
 
ประโยชน์ที่ได้รับ 

1. ได้แนวทางการพัฒนาครูปฐมวัยซึ่งมาจากการพัฒนาภายในตนซึ่งให้ผลที่ยั่งยืนในการมี
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพที่เกื้อกูลต่อเด็กปฐมวัยโดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและ
แนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด 

2. ได้แนวทางส าหรับพัฒนาครูปฐมวัยและครูสาขาอ่ืนๆในด้านต่างๆอย่างกว้างขวางด้วย
วิธีการพัฒนาจากภายในซึ่งส่งผลการพัฒนาที่ยั่งยืน 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิด

ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย  ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

1.  แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
1.1 ความหมาย 
1.2 จุดมุ่งหมาย 
1.3 แนวคิด 
1.4 หลักการเรียนรู้ 
1.5 องค์ประกอบของการเรียนรู้ 
1.6 หลักส าคัญท่ีส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลง 
1.7 เครื่องมือ วิธีการ และการฝึกปฏิบัติ 

2.  แนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด 
2.1 ความหมาย 
2.2 จุดมุ่งหมาย 
2.3 หลักการจัดการเรียนรู้ 
2.4 องค์ประกอบ 

3.  แนวคิดสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
3.1 ความหมาย 
3.2 ความส าคัญ 
3.3 สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในทัศนะต่างๆ 

4. คุณลักษณะของครูปฐมวัยที่มีประสิทธิภาพ 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
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1.  แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา (Contemplative Education) 

จิตตปัญญาศึกษาเป็นทั้งแนวคิดและเครื่องมือในการปฏิบัติ (ศูนย์วิจัยและพัฒนานวัตกรรม
ด้านจิตตปัญญาศึกษา, ม.ป.ป.) ที่เอ้ือให้เกิดการพัฒนาด้านในของบุคคลหรือการพัฒนาภายใน และ
ถูกน ามาใช้ในการพัฒนาคนและองค์กรที่ต้องการท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในระดับลึก ซึ่งท าให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงในระดับความคิด ความรู้สึก และการกระท าท่ีเกิดมาจากภายในตัวของบุคคล  

1.1  ความหมาย 

   ความหมายของจิตตปัญญาศึกษาได้มีการกล่าวถึงอย่างหลากหลายตามแต่บริบทที่
อ้างถึง นักคิดและนักการศึกษาที่ส าคัญให้ความหมายของจิตตปัญญาศึกษาไว้ ดังนี้  
ประเวศ วะสี (2551) กล่าวว่า จิตตปัญญาศึกษา คือ การศึกษาที่ท าให้เข้าใจด้านในของตัวเอง รู้ตัว 
เข้าถึงความจริง ท าให้เปลี่ยนมุมมองเกี่ยวกับโลกและผู้อ่ืนเกิดความเป็นอิสระ ความสุข ปัญญา และ
ความรักอันไพศาลต่อเพ่ือนมนุษย์ที่สมบูรณ์  และในอีกความหมายหนึ่งกล่าวไว้ว่า จิตตปัญญา 
หมายถึง การรู้ จิต ของตัวเองแล้วเกิดปัญญา  โดยที่ปัญญาหมายถึง การเข้าถึงความจริงสูงสุด หรือ
บางทีก็พูดว่าการเข้าถงึความจริง ความดี ความงาม 
  จิรัฐกาล พงศ์ภคเธียร (2553)  กล่าวว่า จิตตปัญญาศึกษา คือ การศึกษาที่มุ่งพัฒนา
จากภายใน ด้วยกระบวนการเรียนรู้ด้วยใจอย่างใคร่ครวญ ได้ฝึกปฏิบัติและเรียนรู้ศาสตร์ตามที่ผู้เรียน
สนใจ สามารถเชื่อมโยงศาสตร์ต่างๆ มาประยุกต์ใช้ในชีวิตได้อย่างสมดุล ท าให้เข้าใจตนเองและผู้อ่ืน
ท าให้จิตขยายกว้างออกจากขอบเขตตัวตน เกิดความรักความเมตตา เกิดปัญญาและการตระหนักรู้ใน
ตนเอง  

ชลลดา ทองทวี และคณะ (2551) กล่าวว่า จิตตปัญญาศึกษา หมายถึง การมี
กระบวนการเรียนรู้และชุมชนเป็นเหตุปัจจัยที่เกื้อกูลต่อองค์ประกอบหรือกระแสแห่งการพัฒนาจาก
จิตเล็กสู่จิตใหญ่ โดยการหยั่งรากลงถึงฐานคิดเชิงศาสนา มนุษยนิยม และองค์รวมบูรณาการ โดยจิต
เล็กหมายถึง จิตที่ยึดติดกับอัตตาตัวตนที่คับแคบ อึดอัดและการมองโลกเป็นส่วนเสี้ยว และจิตใหญ่
หมายถึง จิตที่ตื่นรู้ หยั่งรู้ความเชื่อมโยงของสรรพสิ่งอย่างเป็นองค์รวม และมีความรักความเมตตาอัน
กว้างใหญ่ไพศาลไม่มีประมาณ  

จุมพล พูลภัทรชีวิน กล่าวว่า จิตตปัญญาศึกษาเป็นทั้งแนวคิดและแนวปฏิบัติ เน้น
การให้ความส าคัญต่อการเรียนรู้ด้วยใจอย่างใคร่ครวญ ให้ความส าคัญกับการตระหนักรู้ การรู้เท่าทัน
มิติด้านในของตนเองได้แก่ ความคิด ความเชื่อ อารมณ์ ความรู้สึกนึกคิดต่างๆในส่วนที่สัมพันธ์
เกี่ยวข้องหรือเชื่อมโยงกับมิติภายนอก ผ่านกระบวนการและกิจกรรมที่หลากหลายไม่คงที่  (ศูนย์วิจัย
และพัฒนานวัตกรรมด้านจิตตปัญญาศึกษา, ม.ป.ป.) 

สรุปได้ว่า  จิตตปัญญาศึกษา เป็นแนวคิดการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาภายในตน ซึ่งใช้ “ใจ” ใน
การคิดใคร่ครวญเป็นหลัก ท าให้เกิดการเข้าใจตนเอง ผู้อ่ืน และสรรพสิ่ง รวมทั้งเกิดปัญญาและความ
รักความเมตตา ซึ่งการเปลี่ยนแปลงภายในนี้น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงการกระท าท่ีแสดงออกสู่ภายนอก 



 

 

9 

1.2 จุดมุ่งหมาย 

  จิตตปัญญาศึกษาเป็นเครื่องมือที่ท าให้เกิดการเรียนรู้ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือการ
เปลี่ยนแปลง(transfer) ที่มีเป้าหมาย 2 ระดับ (ศูนย์วิจัยและพัฒนานวัตกรรมด้านจิตตปัญญาศึกษา, 
ม.ป.ป.) คือ  
  1. ระดับที่หนึ่ง เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงขั้นพ้ืนฐานในตนเอง (fundamental 
transformation) โดยเปลี่ยนความคิด ความเชื่อของผู้เรียนแล้วเปลี่ยนความเป็นตัวตนของผู้เรียน 
ช่วยให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาศักยภาพที่ดีงามของความเป็นมนุษย์ภายในตัวเองได้ ซึ่งเป็นการ
เปลี่ยนแปลงในระดับบุคคล (Individual transformation) 
  2. ระดับที่สอง เพ่ือให้เกิดจิตส านึกต่อส่วนรวม ที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของความเข้าใจ 
ในความเป็นจริง มองเห็นความเชื่อมโยงของสรรพสิ่ง จนเกิดส านึกรับผิดชอบต่อโลกและสังคม     
เมื่อผู้เรียนเปลี่ยนแปลงตนเองก็จะเชื่อมโยงไปสู่การเปลี่ยนแปลงในระดับองค์กร (Organizational 
transformation)และระดับสังคม (Social transformation)    

1.3  ความเชื่อพ้ืนฐาน 

            ความเชื่อพ้ืนฐานของการเรียนรู้ตามแนวจิตตปัญญาศึกษา ได้มีผู้กล่าวถึงไว้ ดังนี้  
ธนา นิลชัยโกวิทย์ และอดิศร จันทรสุข (2552) กล่าวว่า จิตตปัญญาศึกษาตั้งอยู่บนแนวคิดพ้ืนฐาน 2 
ประการ คือ 
   1. ความเชื่อมั่นในการเป็นมนุษย์ (Humanistic value) คือ ความเชื่อมั่นที่ว่า 
มนุษย์มีศักยภาพสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง มนุษย์มีเมล็ดพันธุ์แห่ง    ความ
จริง ความดี ความงามอยู่ในตน รอการเติบโต เมื่อเงื่อนไขต่างๆ พร้อม เมล็ดพันธุ์นั้นก็จะเจริญเติบโต
ขึ้น และจะสามารถเข้าถึงคุณลักษณะหรือศักยภาพสูงสุดคือความจริง ความดีและความงามของตนได้  
โดยอาศัยประสบการณ์ตรงเป็นปัจจัยส าคัญของการเรียนรู้ที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงขั้นพ้ืนฐานตาม
แนวจิตตปัญญาศึกษา  
  2. กระบวนทัศน์แบบองค์รวม (Holistic paradigm) คือ ทัศนะที่มองโลกในแง่ที่
เป็นความสัมพันธ์และการผสานเข้าด้วยกันของสรรพสิ่ง ที่มองเห็นว่า ธรรมชาติของสรรพสิ่งคือการ
เชื่อมโยงเป็นหนึ่งเดียวกัน ทั้งมนุษย์และสรรพสิ่งต่างเป็นองค์รวมของกันและกัน ดังนั้น จึงปฏิบัติต่อ
สรรพสิ่งอย่างไม่แยกส่วนจากชีวิต  และให้ความส าคัญกับมนุษย์ในฐานะเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ 
ซึ่งการให้ความส าคัญกับมนุษย์ในฐานะเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ เกิดจากความเข้าใจที่ว่า การ
เรียนรู้ต้องเกิดข้ึนภายในตัวผู้เรียนเอง และมนุษย์มีศักยภาพท่ีจะเรียนรู้และพัฒนาได้   
        ชลลดา ทองทวีและคณะ (2551) ได้ศึกษาและสังเคราะห์แนวคิดทางการศึกษาของ
จิตตปัญญาศึกษาไว้ 8 ประการ ดังนี้  
  1) เป็นการศึกษาท่ีให้ความส าคัญต่อประสบการณ์ตรงของการเรียนรู้ โดยเชื่อว่าการ
เรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรงเป็นหนทางท่ีจะน ามาซึ่งความรู้ความเข้าใจที่สัมพันธ์เชื่อมโยงโดยตรงกับ
ชีวิตของผู้เรียน รวมถึงการเต็มใจที่จะเผชิญหน้ากับความเจ็บปวดและความทุกข์ยากล าบากของชีวิต 
เป็นการเรียนรู้ซึ่งอัตตาตัวตนจะได้ถูกท าลาย ซึ่งจะน าไปสู่การเข้าใจเรื่อง อัตตา-อนัตตา ได้ลึกซึ้งด้วย
ตนเอง 
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   2) เป็นการศึกษาที่ให้ความส าคัญต่อการรับฟังอย่างลึกซึ้ง (deep listening) และ
การเรียนรู้ด้วยใจที่เปิดกว้าง เป็นการเรียนรู้ที่จะสัมผัสชีวิตของตนเองและผู้อ่ืนอย่างจริงใจ และอ่อน
น้อม เปิดกว้างต่อความหลากหลายทางความคิด น าสู่การสื่อสารและความสัมพันธ์ที่สร้างสรรค์และ
การละวางตัวตนของตนเอง 
 
  3) เป็นการศึกษาที่ให้ความส าคัญต่อการเคารพศักยภาพแห่งการเรียนรู้ของทุกคน
อย่างไร้อคติ โดยหัวใจของการศึกษาด้านใน คือ กระบวนการเรียนรู้และการฝึกตนที่มุ่งให้ผู้เรียนได้
ค้นหาศักยภาพภายในตนเองจนกลายเป็นตัวของตัวเองที่สมบูรณ์อย่างที่ไม่จ าเป็นต้องไปเปรียบเทียบ
กับใคร 
  4)  เป็นการศึกษาที่ให้ความส าคัญต่อการน้อมสู่ใจอย่างใคร่ครวญ (contem -
plation)  เป็นการเรียนรู้ที่ไม่ยึดมั่นถือมั่นต่อหลักการตรรกะ แต่บ่มเพาะน้อมน าประสบการณ์ที่ผ่าน
เข้ามา มาคิดใคร่ครวญอย่างลึกซึ้งบนฐานของจิตใจที่สงบเย็น เพื่อค้นหาความหมายต่อชีวิต และเรียน
เพ่ือที่จะรู้จักตัวเองและเพ่ิมพูนความรู้ด้วยการน้อมน าไปลองปฏิบัติให้เห็นจริง  
  5)  เป็นการศึกษาที่ให้ความส าคัญต่อการเฝ้ามองเห็นตามความเป็นจริง 
(meditation) โดยการปฏิบัติธรรมหรือการภาวนา เฝ้าดูธรรมชาติที่แท้จริงของจิต นั่นคือ การ
เปลี่ยนแปลง ไม่คงที่ ความบีบคั้นที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลง และสภาวะของการเป็นกระแส       
แห่งเหตุปัจจัยที่เคลื่อนไหวอย่างต่อเนื่อง การปฏิบัติภาวนาฝึกสังเกตธรรมชาติของจิต จะท าให้เรา
เห็นความเชื่อมโยงจากภายในสู่ภายนอก เห็นความเป็นจริงที่พ้นไปจากอ านาจแห่งตัวตนของตน 
  6)  เป็นการศึกษาที่ให้ความส าคัญต่อความสดของปัจจุบันขณะ เป็นการเรียนรู้จาก
ภายใน คือ กระบวนการแห่งการค้นพบคุณค่าและความหมายของการมีชีวิตอยู่ในทุกขณะ ด้วยสติ 
สัมปชัญญะ เป็นชีวิตที่มีอิสระ อันเกิดจากการกลับมาตระหนักในคุณค่าและศักดิ์ศรีของความเป็น
มนุษย์ของตน 
  7)  เป็นการศึกษาที่ให้ความส าคัญต่อการให้คุณค่าแก่รากฐานทางภูมิปัญญาอัน
หลากหลาย ของท้องถิ่นและวัฒนธรรม  เป็นการเรียนรู้ที่ให้ความส าคัญต่อคุณค่าทางจิตวิญญาณของ
ภูมิปัญญาที่สืบทอดกันมา เป็นการเรียนรู้ที่ ไม่แยกจากวิถีชีวิตทางวัฒนธรรมและความสัมพันธ์อัน
ซับซ้อนของชุมชน เป็นการศึกษาเพ่ือความเข้าใจตนเองและเพ่ือนมนุษย์เพ่ือพัฒนาศักยภาพของความ
เป็นมนุษย์ผู้มีจิตใจสูงและเปิดกว้างอย่างแท้จริง 
  8)  เป็นการศึกษาที่ให้ความส าคัญต่อการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ร่วมกันเป็นการ
เรียนรู้บนฐานการโอบอุ้มสนับสนุนของกัลยาณมิตรที่เป็นเพ่ือนเดินทางในการเรียนรู้พัฒนาด้านใน ที่
จะช่วยสะท้อนให้เห็นตนเองและร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ที่หลากหลาย 
  สรุปได้ว่า แนวคิดส าคัญของการเรียนรู้ตามแนวจิตตปัญญาศึกษาให้ความส าคัญกับ
การพัฒนาตน ผ่านการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง การฟังอย่างลึกซึ้ง การคิดใคร่ครวญในใจ การ
มองเห็นตามที่เป็นจริง การอยู่กับปัจจุบันขณะ ภายใต้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ร่วมกัน  

1.4  หลักการจัดการเรียนรู้ 

ธนา นิลชัยโกวิทย์ และอดิสร จันทรสุข (2552) ได้สรุปหลักการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวจิตปัญญาศึกษาไว้  7 ข้อ ได้แก่   
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1)  การพิจารณาด้วยใจอย่างใคร่ครวญ (Contemplation)  คือ การเข้าสู่สภาวะ
จิตใจที่เหมาะสมต่อการเรียนรู้ และน าจิตใจดังกล่าวไปใช้ท างานอย่างใคร่ครวญทั้งในด้านพุทธิปัญญา 
ด้านระหว่างบุคคล และด้านภายในบุคคล 
   2)  ความรักความเมตตา (Compassion)  คือ การที่กระบวนกรส่งพลังออกเพ่ือโอบ
อุ้มดูแลกลุ่ม และการจัดกระบวนการด้วยสิ่งแวดล้อมและบริบทที่เกื้อกูลต่อการเรียนรู้ 

3)  การเชื่อมโยงสัมพันธ์ (Connectedness)  คือ การช่วยให้ผู้เรียนเชื่อมโยงประสบการณ์
ในกระบวนการเข้ากับชีวิต น าไปสู่การน ากระบวนการเข้าสู่ภายใน บูรณาการสู่วิถีชีวิต และการเอ้ือให้
เกิดการเชื่อมโยงระหว่างผู้เรียนด้วยกัน เชื่อมโยงกับชุมชน และจักรวาล 

4)  การเผชิญความจริง (Confronting Reality)  คือ การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนออกจาก
พ้ืนที่ปลอดภัยของตนเอง เพ่ือเข้าเผชิญกับพ้ืนที่เสี่ยงเพ่ือเปิดพ้ืนที่การเรียนรู้ใหม่ๆ และเข้าใจถึง
ข้อจ ากัดและศักยภาพของตนเองต่อการเรียนรู้และพัฒนา 

5)  ความต่อเนื่อง (Continuity)  คือ การสร้างความไหลลื่นของกระบวนการช่วยให้เกิด
พลังพลวัตต่อการเรียนรู้ เพ่ือช่วยเอ้ือให้ศักยภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนได้รับการปลดปล่อย และ
สามารถเข้าท างานเพ่ือบ่มเพาะพัฒนา 

6)  ความมุ่งม่ัน (Commitment)  คือ การเอื้อให้ผู้เรียนสามารถน าเอากระบวนการกลับไป
ใช้ในชีวิตอย่างต่อเนื่อง ภายหลังจากการเข้าร่วมการอบรม เพ่ือน าไปสู่การเรียนรู้เพ่ือเปลี่ยนแปลง
อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

7)  ชุมชนแห่งการเรียนรู้  (Community) คือ ความรู้สึกเป็นชุมชนร่วมกันของผู้เรียนและ
กระบวนกรที่เกื้อหนุนให้เกิดการเรียนรู้และการเปลี่ยนแปลงภายในของแต่ละคน          รวมไปถึง
การสร้างเครือข่ายความสัมพันธ์ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในกลุ่ม ซึ่งเป็นการเรียนรู้ ที่
ต่อเนื่องและเชื่อมโยงกับชีวิต 

จุมพล พูลภัทรชีวิน สรุปหลักการเรียนรู้ตามแนวจิตตปัญญาศึกษาไว้  4 หลักการ (ศูนย์วิจัย
และพัฒนานวัตกรรมด้านจิตตปัญญาศึกษา, ม.ป.ป.) คือ  

1.  การยอมรับและเคารพในความเป็นมนุษย์ 
2.  การยอมรับและเคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล 
3.  การมีมุมมองแบบองค์รวม คือการมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงขององค์ประกอบมากกว่า

สองสิ่งแล้วเกิดสิ่งใหม่ ที่มีความหมายใหม่ 
4.  การมีความเชื่อว่า การเรียนรู้ที่แท้จริงเกิดขึ้นภายในตัวตนของผู้เรียนเอง  

          นอกจากนั้น โสฬส  ศิริไสย์ (2548)  ได้กล่าวถึง หลักการเรียนรู้ตามแนวจิตตปัญญา
ศึกษาว่า ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของการเรียนรู้ด้วย“ใจ” และอธิบายการเรียนรู้ผ่าน“ใจ”ซึ่งสามารถสรุป
เป็นหลักการจัดการเรียนรู้ไว้ได้ ดังนี้ 
  1  การฟังอย่างลึกซึ้ง (Deep Listening)    
การฟังอย่างลึกซื้ง หมายถึง การฟังด้วยหัวใจ ด้วยความตั้งใจ อย่างสัมผัสได้ถึงรายละเอียดของสิ่งที่
เราฟังอย่างลึกซึ้งด้วยจิตที่ตั้งมั่น ในที่นี้ยังหมายถึงการรับรู้ในทางอ่ืน ๆ ด้วย เช่น การมอง การอ่าน 
การสัมผัส ฯลฯ (วิจักขณ์ พานิช, 2550) พฤติกรรมในลักษณะของการด่วนสรุปตัดสินเร็วเกินไปต่อชุด
ความรู้ความเชื่อที่ผิดแผกแตกต่างไปจากเดิม และการแสดงความดูถูกดูแคลนต่อค าตอบ หรือการ
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แสดงความคิดเห็นโดยปราศจากความรักความเมตตาที่จะช่วยเหลือสนับสนุนกัน มักน าไปสู่การ
แบ่งแยก เปรียบเทียบ ส่งผลให้บางคนมีทิฐิมานะเข้มข้นขึ้น ขณะที่อีกฝ่ายก็รู้สึกต่ าต้อยด้อยค่าลง 
(ปรีดา เรืองวิชาธร, 2551)  การฟังอย่างลึกซึ้งจะท าให้เราเรียนรู้จากประสบการณ์ของตนเอง 
ประสบการณ์ของผู้อื่นและเกิดปัญญาญาณได้ (โสฬส ศิริไสย์, 2548)  
                      การฟังอย่างลึกซึ้ง มีลักษณะส าคัญ ดังนี้  
                         1)  เป็นการฟังทั้งผู้อ่ืนและฟังตนเองอย่างมีสติ  ไม่ตัดสิน  โดยการปล่อยวาง
ตนเองจากอคติหรือทัศนะใดๆ  เปิดตัวเองให้รับฟัง ปล่อยให้ความคิดทุกความคิดเข้ามาโดยไม่ต่อต้าน 
ไม่ตัดสินผิดถูก การฟังอย่างลึกซึ้งจะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงทางคุณภาพในทางการเกิดความหมาย
ใหม่ร่วมกัน เกิดปัญญา และเกิดความสามารถในการมองปัญหาหรือปรากฏการณ์ด้วยสายตาใหม่    
   2)  เป็นการฟังอย่างมีความอิสระ ผ่อนคลาย  ท่ามกลางบรรยากาศแห่ง
กัลยาณมิตรที่ปรารถนาให้คนอ่ืนรับฟังแต่สิ่งที่เป็นประโยชน์  วางตัวตามสบาย พูดโดยไม่มีวาระอ่ืน
แอบแฝงและไม่ต้องแย่งชิงโอกาสในการพูด หากมีความคิดผ่านเข้ามาให้ตั้งสติเรียบเรียงค าพูด แล้ว
พูดออกไปอย่างชัดถ้อยชัดค า หลีกเลี่ยงการน าตัวไปผูกติดกับเป้าหมาย แต่จดจ่ออยู่กับกระบวนการ
และการรับรู้ตัวในปัจจุบัน 
        3)  เป็นการฟังและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ด้วยความเท่าเทียมกัน  ไม่มีผู้น า ผู้
ตาม  ไม่มีประธาน ไม่มีการลงมติตัดสินใจ  ไม่ปล่อยให้ความแตกต่างเข้ามามีบทบาทในการครอบง า
บรรยากาศของการสนทนา  ยอมรับว่าความคิดทุกความคิดมีความส าคัญเท่าเทียมกัน และรับเอา
ความคิดทุกความคิดเข้ามาอยู่ในตัวตน เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงคุณภาพ เกิดความหมายใหม่ 
จินตนาการใหม่ทีทุ่กคนรับรู้และเป็นเจ้าของร่วมกัน 
  2.   การน้อมสู่ใจอย่างใคร่ครวญ (Contemplation)  
                          การน้อมสู่ใจอย่างใคร่ครวญเป็นกระบวนการต่อเนื่องจากการฟังอย่างลึกซึ้ง    
ซึ่งพูดถึงประสบการณ์ที่ผ่านเข้ามาในชีวิต  เมื่อรับฟังเข้ามาสู่ใจแล้วมีการน้อมน ามาคิดใคร่ครวญในใจ  
ซึ่งต้องอาศัยความสงบเย็นของจิตใจเป็นพื้นฐาน จากนั้นก็ลองน าสิ่งที่รู้ได้จากการใคร่ครวญนี้ไปปฏิบัติ
เพ่ือให้เห็นผลจริง ซึ่งจะเป็นการพอกพูนความรู้เพิ่มขึ้นในอีกระดับหนึ่ง (วิจักขณ์ พานิช, 2550) 
  3.  การเฝ้ามองเห็นตามที่เป็นจริง (Meditation)  
          การเฝ้ามองเห็นตามที่เป็นจริง เป็นการปฏิบัติธรรมหรือการภาวนา กล่าวคือเป็น
การเฝ้าดูธรรมชาติที่แท้จริงของจิต นั่นคือการเปลี่ยนแปลง ไม่คงที่ ความบีบคั้นที่เกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงต่างๆท่ีมากระทบ  และสภาวะของการเป็นกระแสแห่งเหตุปัจจัยที่เลื่อนไหลต่อเนื่อง การ
ปฏิบัติภาวนาฝึกสังเกตธรรมชาติของจิต จะท าให้เราเห็นความเชื่อมโยงจากภายใน  สู่ภายนอก  เห็น
ความเป็นจริงที่พ้นไปจากอ านาจแห่งตัวตนของตนที่หาได้มีอยู่จริงตามธรรมชาติเป็นเพียงการเห็นผิด
ไปของจิตเพียงเท่านั้น (วิจักขณ์ พานิช, 2550) 

จากหลักการข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาตั้งอยู่บน
หลักการของการเคารพยอมรับในความเป็นมนุษย์และความแตกต่างระหว่างบุคคล ผ่านโลกทัศน์แบบ
องค์รวมและเชื่อว่าการเรียนรู้ที่แท้จริงเกิดขึ้นจากภายในตน โดยผ่านกระบวนการฟังอย่างลึกซึ้งแล้ว
น้อมน าผ่านใจมาใคร่ครวญแล้วเฝ้ามองสิ่งที่เกิดข้ึนตามความเป็นจริง 
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1.5  องค์ประกอบของการเรียนรู้ 

จุมพล พูลภัทรชีวิน กล่าวว่า องค์ประกอบของการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญา 
ประกอบด้วยการเรียนรู้ 3 ฐาน (ศูนย์วิจัยและพัฒนานวัตกรรมด้านจิตตปัญญาศึกษา, ม.ป.ป.) คือ  1) 
การเรียนรู้ผ่านฐานกาย  2) การเรียนรู้ผ่านฐานใจ 3) การเรียนรู้ผ่านฐานคิด เพ่ือให้เกิดปัญญา 
ชลลดา ทองทวี และคณะ (2551) ได้สรุปสังเคราะห์แบบจ าลองแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา
(Contemplative Education Model) ส าหรับสังคมไทยและสร้างโมเดล “จิตตปัญญา พฤกษา” ซึ่ง
ประกอบด้วยหัวข้อและรายละเอียด ดังนี้   

1)  ราก หมายถึง ฐานแนวคิด ได้แก่ แนวคิดเชิงศาสนา เชิงมนุษยนิยม และเชิง
บูรณากา รองค์รวม  
  2)  ผล หมายถึง เป้าหมายการเรียนรู้สู่จิตใหญ่ที่กว้างขวางครอบคลุมและเชื่อมโยง
ซึ่งกัน  และกัน  
    3)  แก่น หมายถึง องค์ประกอบหรือกระแสแห่งการพัฒนาสู่จิตใหญ่ ได้แก่ การมีสติ
เปิดรับประสบการณ์ตรงในปัจจุบันขณะอย่างเต็มเปี่ยม การสืบค้นกระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะกับตน
การน้อมมาปฏิบัติอย่างต่อเนื่องจริงจัง ความเบิกบานและผ่อนคลาย และการมีจิต ตั้งมั่นและเป็น
กลาง  
              4)  กระพ้ี หมายถึง บริบทของกระบวนการเรียนรู้และปฏิบัติ ได้แก่ สังฆะ  คือการ
ให้คุณค่าต่อการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ร่วมกัน บนฐานการโอบอุ้มสนับสนุนของกัลยาณมิตรและ
วัฒนธรรมคือการให้คุณค่าแก่รากฐานทางภูมิปัญญาที่หลากหลายและไม่แยกจากชุมชนท้องถิ่นบริบท
เชิงวัฒนธรรม  
                  5)  เปลือก หมายถึง เครื่องมือการปฏิบัติในรูปแบบต่าง ๆ ของจิตตปัญญาศึกษา  
                  6)  เมล็ด หมายถึงศักยภาพภายในของมนุษย์ทุกคนที่มีความดีงามอยู่ในตัว 
                  7)  ผืนดิน หมายถึง วงการต่าง ๆ ที่น าแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาไปประยุกต์ใช้ 
                     8)  ความรู้ในการปลูกและดูแล หมายถึง การวิจัยสืบค้นความรู้ และการวัดประเมิน
ส าหรับจิตตปัญญาศึกษา 
      1.6  เครื่องมือ วิธีการ และการฝึกปฏิบัติ 

    การเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษามีเครื่องมือ วิธีการหรือการฝึกปฏิบัติ  ที่เอ้ือ
ให้เกิดการเรียนรู้เพ่ือการเปลี่ยนแปลงหลากหลาย (Center for Contemplative Mind in Society, 
2008  และชลลดา ทองทวี และคณะ, 2551) ดังนี้ 
  1)  การเรียนรู้หรือฝึกปฏิบัติผ่านความสงบนิ่ง (Stillness Practices)  
           การเรียนรู้หรือฝึกปฏิบัติผ่านความสงบนิ่ง เป็นการมุ่งเน้นการท าให้เกิด
ความสงบเย็นของร่างกายและจิตใจ เช่น การเจริญสติ วิปัสสนา สมาธิภาวนา การสงบนิ่ง กิจกรรมใน
กลุ่มนี้ได้แก่  สมถกรรมฐาน การเจริญสติวิปัสสนา (Mindfulness Practices) การท าสมาธิโดยใช้แสง
สว่าง (Light Meditation) ภาวนาก้อนกรวด  ผ่อนพักตระหนักรู้  วางอย่างว่าง  
       2)  การเรียนรู้หรือฝึกปฏิบัติผ่านกิจกรรมรังสรรค์ (Generative practices)  
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        การเรียนรู้หรือฝึกปฏิบัติผ่านกิจกรรมรังสรรค์ มุ่งเน้นการเปิดโอกาสให้มี
ช่วง เวลาที่มีการระลึกถึงพระผู้เป็นเจ้า พระผู้ศักดิ์สิทธิ์ หรือการร้องขอเพ่ือช่วยเหลือให้เพ่ือนมนุษย์
พ้นจากทุกข์ ซึ่งจะท าให้จิตใจของเราเปิดกว้างและเกิดความรักความเมตตา กิจกรรมในกลุ่มนี้ได้แก่  
การภาวนาทองเล็น (Tonglen) การภาวนาโพวา การอ่านพระคัมภีร์ (Lectio Divina) 
       3)   การเรียนรู้หรือฝึกปฏิบัติผ่านกระบวนการเชิงสัมพันธ์ (Relational Practices) 
        การเรียนรู้หรือฝึกปฏิบัติผ่านกระบวนการเชิงสัมพันธ์ เป็นการมุ่งเน้นการ
ท าให้เกิดการเรียนรู้ที่อาศัยความสัมพันธ์ระหว่างกัลยาณมิตรช่วยสะท้อนซึ่งกันและกันจนท าให้เกิด
การเรียนรู้ กิจกรรมกลุ่มนี้ ได้แก่ การล้อมวงสนทนา (Council Facilitation) สุนทรียสนทนา 
(dialogue) การเขียนด้วยปัญญาญาณ (Intuitive Writing) นพลักษณ์ (Enneagram) และการ
สนทนากับเสียงด้านใน (Voice Dialogue)  
       4)  การเรียนรู้หรือฝึกปฏิบัติผ่านกระบวนการเชิงสร้างสรรค์ (Creation Process 
Practices)  
        การเรียนรู้หรือฝึกปฏิบัติผ่านกระบวนการเชิงสร้างสรรค์ เป็นการมุ่งเน้น
การท าให้เกิดการฝึกการสังเกตใคร่ครวญภายในใจ การพัฒนาญาณทัศนะ (intuition) รวมทั้งความ
ละเอียดอ่อนประณีตผ่านงานสร้างสรรค์เช่นงานศิลปะต่างๆ  กิจกรรมกลุ่มนี้ ไ ด้แก่ จิตตศิลป์ 
(Contemplative Arts) และมันดาลา (Mandala)  
     5)  การเรียนรู้หรือฝึกปฏิบัติผ่านพลังพิธีกรรมศักดิ์สิทธิ์ (Ritual practices) 
       การเรียนรู้หรือฝึกปฏิบัติผ่านพลังพิธีกรรมศักดิ์สิทธิ์ เป็นการมุ่งเน้นการท า
ให้เกิดความสงบเย็นและละเอียดประณีตภายในใจ จากการเข้าร่วมและปฏิบัติพิธีกรรมทางศาสนา 
หรือพิธีกรรมที่เกี่ยวข้องกับธรรมชาติ กิจกรรมกลุ่มนี้ ได้แก่ นิเวศภาวนา (Eco - Quest) กระโจมไฟ 
(sweat lodge)   
      6)  การเรียนรู้หรือฝึกปฏิบัติผ่านการเคลื่อนไหว (Movement Practices) 
    การเรียนรู้หรือฝึกปฏิบัติผ่านการเคลื่อนไหว เป็นการมุ่งเน้นการท าให้เกิด
การฝึกสังเกตและการมีสติอยู่กับการเคลื่อนไหวร่างกายในรูปแบบต่างๆ กิจกรรมกลุ่มนี้ ได้แก่  การ
เดินจงกรม การเจริญสติโดยอาศัยอิริยาบถและการเคลื่อนไหวต่างๆ ของร่างกาย ยูริธมี  (Eurythmy)  
ปัญจลีลา (5 Rhythms)  โยคะ (Yoga)  และชี่กง (Tai-Chi)  
     7)   การเรียนรู้หรือฝึกปฏิบัติผ่านการท ากิจกรรมทางสังคม (Activist Practices)  
    การเรียนรู้หรือฝึกปฏิบัติผ่านการท ากิจกรรมทางสังคม เป็นการมุ่งเน้นการ
ท าให้ได้สัมผัส เรียนรู้ประสบการณ์ที่ได้รับจากภายนอกและน ากลับมาใคร่ครวญภายในใจ  เพ่ือให้
มองเห็นความเชื่อมโยงแห่งปัจจัยของความสุขและทุกข์ในชีวิตจริง กิจกรรมกลุ่มนี้ ได้แก่ ธรรมยาตรา  
การจาริกแสวงบุญ(Pilgrimage)  การท างานอาชีพ  กิจกรรมอาสาสมัคร  
กิจกรรมตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาทั้ง 7 กลุ่มนี้ สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสมกับผู้
ปฏิบัติซึ่งควรจัดให้สอดคล้องกับวัย ความสนใจ ความถนัด และปัจจัยอ่ืน ๆ แต่หลักส าคัญของการจัด
กิจกรรมคือ การตั้งอยู่บนฐานของการร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสร้างความสัมพันธ์ และการ
ตระหนักรู้ตัวตน (Center for Contemplative Mind in Society, 2008) เป็นหลัก 
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 สรุปได้ว่า แนวคิดจิตตปัญญาเป็นแนวคิดและแนวปฏิบัติในการจัดการเรียนรู้ที่ให้ความส าคัญ
กับการท าให้เกิดความเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน ด้วยกระบวนการเรียนรู้ที่เอ้ือให้ครูเกิดการเรียนรู้ที่ลึกซึ้ง 
ซึ่งน าไปสู่การเปลี่ยนมุมมองในการมองโลกและผู้อื่น  
 
2. แนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (Optimum Experience)  

 ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (Optimum Experience) เป็นแนวคิดที่
อธิบายถึงลักษณะหรือคุณภาพของสัมพันธภาพที่เกิดขึ้นต่อกันและกัน  เป็นสัมพันธภาพที่แต่ละฝ่าย
ปราศจากอัตตาตัวตนที่สร้างขึ้นมาจากการป้องกันตนเอง และได้เข้าไปมีส่วนร่วมแต่ละขณะอย่าง
สมบูรณ์โดยไม่ถูกแบ่งแยกความใส่ใจ ซึ่งเป็นสภาวะที่ดีที่สุดที่จะน าไปสู่การเรียนรู้ที่สูงที่สุด 
(optimum learning)  ความสามารถที่สูงที่สุด (optimum performance) และสุขภาวะที่ดี (well 
being)  ซึ่งสภาวะนี้เป็นสภาวะพ้ืนฐานตามธรรมชาติของมนุษย์แต่เราอาจสูญเสียมันไป  ลักษณะของ
สภาวะนี้หากเกิดขึ้นกับบุคคลในแต่ละวงการจะมีชื่อเรียกอ่ืน ได้แก่  Zone  Flow หรือ Play  
แนวคิดนี้ได้ถูกน ามาใช้ในการเป็นพ่อแม่และการอบรมเลี้ยงดูเด็ก(parenting)  การศึกษา 
(education) และการให้ค าแนะน า (coaching)  และในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการอบรมเลี้ยงดูเด็ก
ปฐมวัยและการเป็นพ่อแม่ จะใช้ค าว่า Optimum Learning Relationship  สัมพันธภาพที่น าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (Mendizza & Pearce, 2003)  
 2.1  ที่มาของแนวคิด 

โจเซฟ ชิลตัน เพียร์ซ (Joseph Chilton Pearce) และไมเคิล เมนดิสซ่า (Michael 
Mendizza) แห่งสถาบัน Touch The Future ได้ร่วมกันเขียนหนังสือชื่อ Magical Parent  Magical 
Child ซึ่งตีพิมพ์ครั้งแรกในปี 2002  ทั้งสองได้อธิบายถึงสภาวะหรือลักษณะของประสบการณ์ที่
น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (Optimum Experience) ว่า เป็นช่วงเวลาที่มีภาวะที่มีศักยภาพ
การเรียนรู้สูงสุดด ารงอยู่ ณ ขณะนั้น และร่วมอยู่ในนาทีนั้น และสัมพันธ์กับสิ่งอ่ืนๆอย่างมีคุณค่า และ
สภาวะดังกล่าวนั้นเกิดได้จาก การสร้างความสัมพันธ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (Optimum 
Learning  Relationship) ได้เสนอกฎหรือหลักปฏิบัติในการสร้างความสัมพันธ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการ
เรียนรู้สูงสุด (Optimum Learning  Relationship) และกล่าวว่า กฎหรือหลักท่ีน าเสนอนั้นไม่ใช่สูตร
ส าเร็จตายตัวและไม่ต้องปฏิบัติเรียงตามล าดับ  แนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้
สูงสุดประยุกต์ใช้ความรู้จากงานวิจัยทางการแพทย์ประสาทวิทยาและความรู้ทางวิทยาศาสตร์ใหม่ 
ได้แก่ Quantum, Chaos,  Relativity และ Complexity และได้น ามาใช้ในกระบวนการของการ
เป็นพ่อแม่และการอบรมเลี้ยงดูเด็ก  การให้การศึกษา รวมทั้งการชี้แนะด้วย  โดยมีแนวคิดหลักที่ว่า 
“การพัฒนาเด็กคือการพัฒนาผู้ใหญ่” โดยพัฒนาผู้ใหญ่ให้สามารถ ”อ่าน” สภาวะของเด็กได้ การ
อ่านสภาวะของเด็กคือ การมองเด็กอย่างที่เด็กเป็น ไม่ ใช่มองเด็กอย่างที่ผู้ใหญ่อยากให้เด็กเป็น ซึ่ง
ผู้ใหญ่ต้องพัฒนาทักษะการสังเกตตนเองและเด็กที่ละเอียดอ่อนเพ่ือให้สามารถมองเด็กได้โดย
ปราศจากอคติ อัตตาตัวตน หรือมีสมมติฐานล่วงหน้า แต่ด ารงอยู่ ร่วมเป็นหนึ่งเดียวกับเด็ก ณ 
ขณะนั้น และในนาทีนั้น  แนวคิดนี้มีจุดเน้นที่การพัฒนาตัวตนของผู้ใหญ่ผ่านการเรียนรู้จากเด็ก  การ
ให้ค าแนะน าแก่เด็ก และจากการดูแลเด็ก กระบวนการพัฒนานี้ผู้ใหญ่จะกลายเป็นสิ่งแวดล้อมที่
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เกื้อกูลเด็กและเป็น ”ต้นแบบ (model)” ในการเรียนรู้ครั้งต่อไปของเด็ก และการตอบสนองกลับของ
เด็กจะกลายเป็น ”ต้นแบบ” ในการเรียนรู้ในครั้งต่อไปของผู้ใหญ่ ซึ่งมีลักษณะเป็นพลวัตและเกี่ยวโยง
ซึ่งกันและกันอย่างไม่มีที่สิ้นสุดและท าให้ทั้งเด็กและผู้ใหญ่ได้เรียนรู้และพัฒนา  ส าหรับเด็ก การ
พัฒนาคือการพัฒนาทางกายและการเรียนรู้โลกภายใต้สิ่งแวดล้อมหรือพ้ืนที่ปลอดภัยทั้งกายและจิต 
ส าหรับผู้ใหญ่คือการพัฒนาทางจิตวิญญาณ ผ่านการให้พ้ืนที่ปลอดภัย (safe zone) หรือความรัก
เมตตาแก่เด็ก ซึ่งจะท าให้ผู้ใหญ่ได้คุณลักษณะความเป็นเด็ก (childlike) กลับคืนมาสู่ตนเองอีกครั้ง 
ซึ่งเป็นเส้นทางของการพัฒนาทางจิตวิญญาณ 

2.2  จุดมุ่งหมาย  

แนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาผู้ใหญ่ ได้แก่ พ่อแม่
และครู ให้สามารถสร้างสัมพันธภาพต่อเด็กในลักษณะที่เอ้ือให้เด็กได้เกิดสภาวะจิตที่พร้อมจะเรียนรู้
สูงสุดหรือเกิดภาวะที่สมองพร้อมเปิดรับการเรียนรู้สูงสุด โดยการที่ผู้ใหญ่ตอบสนองต่อเด็กภายใต้การ
ตระหนักรู้เท่าทันตนเองและเป็นสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัยทั้งกายและจิตให้แก่เด็ก (Mendizza & 
Pearce, 2003)  
 

2.3   แนวคิดพ้ืนฐานเกี่ยวกับประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด 

           การท าความเข้าใจแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดให้
กระจ่างจ าเป็นต้องมีความเชื่อม่ันและมีความเข้าใจในเรื่องเกี่ยวข้องซึ่งจะได้กล่าวถึงต่อไปนี้  
          ตามแนวทางการศึกษาของเพียร์ซและเมนดิสซ่า ที่ตีพิมพ์ในหนังสือ Magical 
Parent Magical Child ได้กล่าวถึง ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (Optimum 
Experience)  สัมพันธภาพที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (Optimum Learning Relationship) 
ตลอดจนพ้ืนฐานความเข้าใจในกระบวนทัศน์ที่ยึดถือที่ให้แนวทางสู่การปฏิบัติ  (Mendizza & 
Pearce, 2003) ซ่ึงผู้วิจัยสรุปสาระส าคัญได้ดังนี้ 
         1)   การพัฒนาเด็กคือการพัฒนาผู้ใหญ่  
   Mendizza and Pearce (2003) อธิบายว่า ทุกคนรู้ว่า ”วัยเด็ก” เป็นการ
เดินทางแบบมีการพัฒนา แต่น้อยคนนักที่จะรู้ว่าการให้ค าแนะน าแก่เด็ก การเรียนรู้จากเด็กและการ
เลี้ยงดูเด็ก เป็นกระบวนการที่มีการพัฒนาส าหรับผู้ใหญ่ด้วย  กระบวนการส าหรับการพัฒนาผู้ใหญ่ 
คือการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติของผู้ใหญ่ในทุกๆสิ่ง ไปทีละนิด ตามที่ผู้ใหญ่ต้องการ ซึ่งจะค่อยๆเพ่ิม
พลังมากข้ึนเรื่อยๆเหมือนกับการฝึกศิลปะการต่อสู้ การภาวนา หรือการเข้าค่ายฝึกซ้อมกีฬา 
 เป้าหมายของแนวคิดนี้ คือ การเปลี่ยนแปลงวัยเด็กโดยผู้ใหญ่ที่ก าลังพัฒนา ด้วย
การสร้างสัมพันธภาพหรือการเผชิญหน้าระหว่างเด็กกับผู้ใหญ่อย่างดีที่สุด โดยการช่วยให้ผู้ใ หญ่
กลับไปค้นพบกับคุณลักษณะของ”ความเป็นเด็ก (childlike)” ที่มีอยู่แล้วตามธรรมชาติของผู้ใหญ่แต่
ละคน เป็นการปลุกให้ผู้ใหญ่ ”ตื่นรู้” และพัฒนาความสามารถและความเป็นไปได้ใหม่ ในขณะที่ให้
ค าแนะน าแก่เด็ก  เรียนรู้จากเด็กและจากการดูแลเด็ก  การหลอมรวมสัมพันธภาพระหว่างผู้ใหญ่กับ
เด็กด้วยความใส่ใจและพลังที่สร้างสรรค์จะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวผู้ใหญ่ แล้วผู้ใหญ่จะ
กลายเป็นสิ่งแวดล้อมในการเรียนรู้ส าหรับเด็กที่เปลี่ยนแปลงไปจากแบบเดิม  ผู้ใหญ่ที่เปลี่ยนแปลง 
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(ตื่นรู้) จะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงบริบทแวดล้อมส าหรับเด็ก ซึ่งบริบทแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป
แล้วนี้จะไปเปลี่ยนแปลงตัวเด็ก แล้วย้อนกลับไปเปลี่ยนตัวผู้ใหญ่ ให้ค้นพบกับคุณลักษณะของความ
เป็นเด็กในตัวผู้ใหญ่  กระบวนการที่เป็นพลวัตนี้ถูกเรียกว่า  สัมพันธภาพที่ก่อให้เกิดศักยภาพการ
เรียนรู้สูงสุด หรือ “Optimum Learning Relationship “ 
  2)  ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดคือสภาวะพ้ืนฐานที่มีอยู่แล้วของ
มนุษย ์
                 แนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดพัฒนามาจากการส ารวจ
และประยุกต์จิตวิทยาของประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (psychology of 
optimum experience) ในการเป็นพ่อแม่ การดูแลเด็ก การศึกษาและการเป็นอาสาสมัคร ให้ค า
ชี้แนะ สภาวะของประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเป็นสภาวะที่ปราศจากอัตตาตัวตน
และเข้าไปมีส่วนร่วมในขณะนั้นอย่างสมบูรณ์(หรือมีสมาธิ)  เพียร์ซและเมนดิสซ่าเชื่อว่า สภาวะของ
พฤติกรรมที่ไม่มีความขัดแย้งอย่างสมบูรณ์นี้ คือ สภาวะพ้ืนฐานของการเกิดการเรียนรู้ที่สูงที่สุด 
(Learning) ความสามารถที่สูงที่สุด (Performance) และสุขภาวะที่ดี (Well-being) ซึ่งทั้งหมดนี้เป็น
สิ่งที่มีอยู่แล้วตามธรรมชาติ 
 3)  สภาวะเป็นสิ่งส าคัญและมาก่อน 
   เพียร์ซและเมนดิสซ่าศึกษางานวิจัยที่ผ่านมาและสรุปว่า การเรียนรู้ ความสามารถ 
และสุขภาวะเป็น สภาวะเฉพาะ (state specific)  สภาวะคือสิ่งที่เกิดก่อนในเบื้องต้น แล้วเป็นตัว
กรองและให้ค าจ ากัดความในสิ่งที่เราก าลังเรียนรู้  วิธีการที่เรากระท าและความสัมพันธ์ที่เรามีต่อสิ่ง
นั้น เช่น การรู้สึกดีหรือไม่ดี ในขณะต่อขณะอย่างแท้จริง   สภาวะความสัมพันธ์ที่แท้จริงคือ ตัวเนื้อ
ของประสบการณ์ (content of experience) หรือสิ่งที่เราได้รับในเบื้องต้น  ซึ่งจะถูกเรียนรู้และ
จดจ าไปชั่วชีวิต  โดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับเด็ก ซึ่งจะไม่ค านึงถึงความตั้งใจของผู้ใหญ่  การเปลี่ยน
ความสนใจจากความคิดเชิงนามธรรมของผู้ใหญ่ เช่น เด็กควรท าหรือไม่ควรท าอย่างไร ไปสู่สภาวะ
ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับเด็กที่มีความเป็นพลวัตและเกี่ยวโยงซึ่งกันและกันอย่างแท้จริงนี้เป็นการ
เปลี่ยนแปลงในกระบวนการสู่การเป็นพ่อแม่ การให้การศึกษาและการชี้แนะ   
 4)  แนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดตั้งอยู่บนฐานของกระบวน
ทัศน์ใหม ่
          การเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกที่คล้ายคลึงกับแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด เกิดขึ้นตั้งแต่ช่วงต้นศตวรรษที่ 20 เมื่อฟิสิกส์แบบนิวโตเนียนเปลี่ยนแปร
ไปสู่กลศาสตร์ควอนตัม  ทฤษฎีสัมพัทธภาพ (relativity) ทฤษฎีโกลาหล (chaos) และความซับซ้อน 
(complexity)  เพียร์ซและเมนดิสซ่า กล่าวว่า การท านายและการควบคุมความสัมพันธ์ระหว่างเหตุ
และผลได้ผ่านพ้นไปแล้ว ระบบของชีวิต  เธอและฉัน  อากาศ  เด็กๆของเรา องค์กรทางสังคมของเรา 
แม้กระท่ังวิธีที่เราคิดมีความซับซ้อนมากเกินกว่าที่จะสามารถจินตนาการได้แล้ว  การพยายามท านาย
และควบคุมความสัมพันธ์ที่ซับซ้อนด้วยกฎ/สูตรที่ตายตัวกลายเป็นสิ่งที่ไม่สามารถจัดการได้อีกต่อไป  
โครงสร้างของระบบต่างๆ เช่น ครอบครัว โรงเรียน ศาสนาและระบบสังคมต่างๆที่ดูเหมือนว่าจะใช้
การได้ในอดีตก็ล่มสลาย  เพียร์ซและเมนดิสซ่า กล่าวว่า สิ่งที่กล่าวถึงในหนังสือ  Magical Parent 
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Magical Child นี้เป็นการประยุกต์ใช้กฎของความซับซ้อนและความโกลาหลไปสู่ระบบของชีวิตที่เป็น
พลวัต ได้แก่ การเป็นพ่อแม่ การชี้แนะ และการให้การศึกษา 
  5)  สภาวะสูงสุด (optimum) คือสภาวะพ้ืนฐานตามธรรมชาติ 
                    optimum คือสภาวะพ้ืนฐานตามธรรมชาติส าหรับศักยภาพในการเรียนรู้ที่สูง
ที่สุด  ความสามารถท่ีสูงที่สุดและสุขภาพที่ดี   โดยตั้งค าถามว่า “ถ้า optimum คือสภาวะธรรมชาติ 
ดังนั้นอะไรเป็นสิ่งที่ขัดขวางเราจากสภาวะของความเรียบง่าย ความสง่างามและพลังสร้างสรรค์ที่
ยิ่งใหญ่ จากความเป็นมาตรฐานทั่วไป แทนที่จะเป็นข้อยกเว้น” และได้อธิบายว่า “ การที่ช่วงต้นชีวิต
ของเราหรือวัยเด็กได้รับแต่การไม่เห็นชอบ ไม่เห็นดี หรือไม่อนุญาตจากผู้ใหญ่ เช่น  การห้าม “อย่า
แตะต้องมัน อย่าท าแบบนั้น” จะก่อให้เกิดการตอบสนองที่เป็นการปกป้องตนเองในเด็ก  การที่ผู้ใหญ่
พูดซ้ าแล้วซ้ าอีก พูดมากขึ้นเรื่อยๆ ด้วยการบีบบังคับและท าให้เด็กเกิดความละอายจะก่อให้เกิดการ
สร้างภาพลักษณ์ตัวตนที่เป็นกลไกป้องกันตนเอง (self as self-defense)  และตัวตนที่เป็นการ
ป้องกันตนเองนี้จะกลายเป็น”นิสัย”อย่างรวดเร็ว และเป็น ”ตัวตนที่แท้จริง” (Real) ของเด็กในที่สุด   
    ภาพลักษณ์และการป้องกันตนเอง เกี่ยวข้องกับประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพ
การเรียนรู้สูงสุด (Optimum Experience) คือ สภาวะที่ปราศจากอัตตาตัวตน และเข้าไปมีส่วนร่วม
ในขณะนั้นอย่างสมบูรณ์ หรือ สภาวะประสบการณ์สูงสุด นั้นได้สูญเสียไปแล้วในตัวผู้ใหญ่หลายๆคน 
ตลอดชั่วชีวิต 
  6)  การที่ผู้ใหญ่ที่ด ารงอยู่ในสภาวะสูงสุด เป็นการท าให้เด็กเกิดการเรียนรู้สูงสุด 
  ผู้ใหญ่ที่ด ารงอยู่ในสภาวะสูงสุด (optimum) เป็นสิ่งแวดล้อมหรือต้นแบบที่แตกต่างจากผู้ใหญ่ที่ใช้
อ านาจและคุกคาม เช่น การลงโทษและการให้รางวัล  เมื่อเด็กไม่ถูกคุกคามจึงไม่ต้องป้องกันตนเอง 
เด็กจึงมีอิสระที่จะพุ่งความสนใจและพลังงานทั้งหมดไปสู่การรับรู้  การเข้าไปมีส่วนร่วม และการ
เรียนรู้ ในแต่ละขณะ อย่างลึกซึ้งและสมบูรณ์  พลังงานซึ่งเคยถูกใช้ไปในการสร้างตัวตนเพ่ือป้องกัน
ตนเองจะถูกเปลี่ยนไปสู่ การเรียนรู้  ความสามารถ และสุขภาวะที่ดี ตามที่ธรรมชาติได้สร้างสรรค์ไว้
แล้ว   สัมพันธภาพระหว่างผู้ใหญ่และเด็กจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญมากที่สุด  และสิ่งที่ เกิดขึ้นในสัมพันธภาพ
ระหว่างผู้ใหญ่กับเด็ก ซึ่งเกิดขึ้นก่อนที่เด็กจะพูดได้นี้ จะก าหนดอนาคตของเด็กและอนาคตของ
มนุษยชาติ   เพียร์ซและเมนดิสซ่า สรุปว่า การท าให้บุคคลมีสภาวะของความสัมพันธ์แบบนี้เกิดขึ้น
มากที่สุด คือ ตัวเร่งปฏิกิริยาที่มีพลังมากท่ีสุดส าหรับการเปลี่ยนแปลงบุคคล วัฒนธรรมและสังคมโลก 
   7)  เด็กและพ่อแม่คือกระจกสะท้อนซึ่งกันและกัน   
       งานวิจัยแสดงให้เห็นว่าเด็กและพ่อแม่เป็นกระจกสะท้อนถึงสุขภาวะของกันและ
กัน  สภาวะทางจิตใจและความสัมพันธ์ทางอารมณ์ที่พ่อแม่มีต่อเด็กมีความส าคัญมากกว่ามาตรฐาน
การด ารงชีวิตหรือเสื้อผ้าแบรนด์เนม  เด็กท่ีได้รับการหล่อเลี้ยง เด็กที่มีความมั่นคงปลอดภัย  และเด็ก
ที่ได้รับการปกป้องจากความรุนแรงหรือสิ่งที่ไม่เป็นมิตรจากโลกภายนอกจะเติบโตไปเป็นผู้ใหญ่ที่
เฉลียวฉลาด  มีความสุข สามารถท่ีจะรับมือกับโลกได้ และกลายเป็นพ่อแม่ท่ีมีความสุข ตลอดเส้นทาง 
ทั้งชีวิต 
      พ่อแม่บางคนอาจคิดว่า “มีป่าอยู่ข้างนอกโน่น ดังนั้นเราจ าเป็นต้องสร้างเด็กที่
แข็งกร้าวเพ่ือที่จะประสบความส าเร็จและรอดชีวิตในโลกแห่งป่านั้น ” แต่งานวิจัยทางสมองใหม่แสดง
ให้เห็นว่าความคิดนี้ไม่สามารถใช้การได้ดีส าหรับเด็กทุกคน ผู้ใหญ่ทุกคนหรือแม้กระทั่งทุกสังคม  การ
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มีชีวิตรอดท่ีดีที่สุดในป่า ก็คือการมีความฉลาด การมีความสมดุล การมีความไว้วางใจในตนเอง (self-
reliant) การมีความรักที่จะเรียนรู้ และการมีความสุข  ซึ่งสิ่งนั้นไม่สามารถหาได้ในป่า แต่อยู่ที่สนาม
เด็กเล่น 
      8)  การเล่นคือหนทางหลักไปสู่ความฉลาด 
           การเล่น คือหนทางหลักท่ีน าไปสู่ความเฉลียวฉลาด  การคิดอย่างสร้างสรรค์ และ
ความร่าเริงเบิกบาน   เด็กที่ได้เล่นจะเล่นได้อย่างประสบความส าเร็จและมีทักษะตลอดทั้งชีวิต  มีค า
กล่าวว่า “เด็กทุกคนต้องการเล่น” ธรรมชาติได้สร้างสรรค์เด็กให้เป็นเช่นนั้น และธรรมชาติตั้งใจที่จะ
ด ารงไว้ซึ่งคุณภาพต่างๆของความเป็นเด็กที่มหัศจรรย์(คือ ง่ายๆตรงๆ ไร้เดียงสา)และมีความสุขใน
การเรียนรู้ซึ่งจะเกิดขึ้นได้ตลอดทั้งชีวิต   เมื่อเด็กเติบโตกลายเป็นพ่อแม่ คุณภาพต่างๆเหล่านี้จะ
เปลี่ยนแปลงคุณลักษณะของการเป็นพ่อแม่ให้ไปสู่ประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีพลังอ านาจมากที่สุด
เท่าท่ีจะสามารถจินตนาการได้ 
     ธรรมชาติสร้างให้เรามีความเฉลียวฉลาดมากขึ้นเรื่อยๆ และการเล่นคือกุญแจที่
เปิดทางและพัฒนาไปสู่ความฉลาดนั้น  ในทุกช่วงอายุ และมีรูปแบบที่แตกต่างกันมากมาย   
โดยทั่วไปการออกแบบของธรรมชาติส าหรับการเล่นจะท าให้ชีวิตของทุกคนมีความฉลาดเพ่ิมขึ้นและมี
ความสุขเพ่ิมข้ึน  การที่เด็กไม่สามารถเล่นได้เป็นเรื่องท่ีผิดธรรมชาติและน าไปสู่ความรุนแรง 
 9)  การเรียนรู้คือการได้มีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม 
    เด็กต้องการขอบเขตและรู้สึกปลอดภัยมากที่สุดภายใต้ข้อจ ากัดที่เขารู้ได้ ถ้า
ข้อจ ากัดนั้นเป็นสิ่งที่ยุติธรรมและอธิบายได้   ขอบเขตท าให้เด็กรู้ตัวว่าเป็นคนส าคัญที่จะถูกเฝ้าดูและ
ห่วงใย  แต่ขอบเขตก็กลายเป็นสิ่งที่ผูกมัดเด็กได้  ตามธรรมชาติเด็กเล็กๆจะถูกผลักดันให้มีปฏิสัมพันธ์
กับวัตถุและเหตุการณ์ต่างๆในโลกรอบตัวของเขา และความฉลาดก็ขึ้นอยู่กับการส ารวจและการ
เรียนรู้โลกรอบตัวที่เขาอาศัยอยู่  การส ารวจของเด็กคือ ชิม สัมผัส ดม รู้สึก พูดและฟัง มีปฏิสัมพันธ์
กับสิ่งแวดล้อม ดังนั้น”การเก็บทุกสิ่งทุกอย่างไว้ให้ห่างจากเด็ก”จะปิดก้ันความฉลาดของเด็ก  และทีวี
ไม่ใช่เครื่องทดแทนสิ่งต่างๆที่จะเกิดขึ้นในโลกแห่งความเป็นจริง เพราะทีวีไม่สามารถชิม สัมผัส รู้สึก 
ดม และพูดคุยด้วยได้ 
 10) วินัย คือ การติดตามครูอย่างสนุกสนาน  
     วินัย มาจากค าว่า joyful follower (สาวก หรือการติดตามครู)  เด็กต้องการท า
สิ่งที่ถูกต้องและอยู่ในจุดที่สง่างามส าหรับพ่อแม่และครอบครัว  เด็กเรียนรู้ด้วยการส ารวจโลกที่เขา
อาศัยอยู่และท าตามต้นแบบ (หรือรูปแบบ แบบอย่าง) ที่ผู้ใหญ่ตั้งไว้  เด็กมีชีวิตอยู่ภายใต้การ
เห็นชอบและการชื่นชมของผู้ใหญ่  เด็กจะท าสิ่งที่ตรงกันข้าม คือสร้างการปกป้องตนเอง ถ้าเขาถูก
วิพากษ์วิจารณ์ และถูกแก้ไขอยู่ตลอดเวลา  ค าว่า” ไม่” และ”อย่า” คือ ค าพูดต้องห้ามและควรใช้ใน
สถานการณ์ท่ีฉุกเฉินจริงๆเท่านั้น   
 
  11)  สมองเกี่ยวข้องกับการเรียนรู้หรือการปกป้อง 
       สมองได้รับการออกแบบมาให้เรียนรู้ แต่เด็กไม่สามารถเรียนรู้และปกป้องตนเอง
ได้ในเวลาเดียวกัน  การปกป้องตนเองจะแบ่งแยกความใส่ใจและพลังงาน  การส ารวจและเรียนรู้โลก
ที่อาศัยอยู่เด็กจ าเป็นต้องรู้สึกมั่นคง ปลอดภัย ได้รับการยอมรับและได้รับความรักจากโลกที่อยู่
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รอบๆตัว  พ่อแม่คือสิ่งแวดล้อมแรกของลูกหรือคือโลกของลูก  ดังนั้นเด็กที่สงสัยในการยอมรับหรือ
สงสัยในความรักของพ่อแม่จึงเป็นเด็กท่ีถูกท าให้พัฒนาการไม่เป็นไปตามปกติ 
 12)  การเรียนรู้ที่แท้จริงคือ การเล่น ในพ้ืนที่ปลอดภัย 
      การเรียนรู้ที่แท้จริงคือการเล่น และการปราศจากความพยายาม  การเรียนรู้ผ่าน
ความกลัวเป็นการสร้างเงื่อนไขและก่อให้เกิดความรุนแรง  เด็กเล่นและเรียนรู้ได้ถ้าอยู่ในพ้ืนที่
ปลอดภัย การมอบพื้นท่ีปลอดภัยให้แก่เด็กจะช่วยให้พ่อแม่ได้กลับมาค้นพบพ้ืนที่ปลอดภัยของตนด้วย
อีกครั้ง  พ้ืนที่ปลอดภัยคือความรักและการยอมรับซึ่งกันและกัน  การอยู่ในพ้ืนที่ปลอดภัยท าให้
ร่างกายหลั่งสารเคมีแห่งความสุขซึ่งแตกต่างจากการอยู่ในภาวะปกป้อง  ความรู้สึกปลอดภัยด้วย
ความรักก่อให้เกิดสุขภาพท่ีดี  ความรู้สึกไม่ปลอดภัยและการไม่เป็นที่ต้องการก่อให้เกิดความเจ็บป่วย 
 13)  เด็กมีปัญญาญาณ 
       การเติบโตไปพร้อมกับเด็ก คือ แหล่งทรัพยากรในการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ เด็กอายุ 
5 ขวบท าให้ผู้ใหญ่ได้ตระหนักว่า เด็กๆเกิดมาเพ่ือที่จะสอนผู้ใหญ่ให้คิดด้วยหัวใจ (think in their 
heart) แล้วทุกสิ่งก็จะเป็นไปได้อย่างดี  ในทางตรงกันข้ามก็ท าให้ตระหนักด้วยว่าหากพ่อแม่คิดด้วย
สมอง (head )ชีวิตก็จะเป็นเรื่องยาก  เด็ก 5 ขวบมีปัญญาญาณ (intuition) อย่างแท้จริง ปัญญา
ญาณคือความสามารถในการรู้ข้อมูลโดยไม่ต้องผ่านประสาทสัมผัส ถ้าพ่อแม่ตอบสนองต่อปัญญา
ญาณของลูกในเชิงบวกแล้วความสามารถ (ทางจิตใจ)เหล่านี้มีแนวโน้มที่จะเติบโตและแผ่ขยายต่อไป 
 14)  ความรักคือพ้ืนที่ปลอดภัย 
      การเติบโตไปพร้อมกับเด็กเป็นทั้งความท้าทายและการผจญภัย  ธรรมชาติไม่ได้
ออกแบบให้พ่อแม่มาท าสงครามกับเด็ก หรือท าให้เด็กเป็นต้นเหตุที่ท าให้พ่อแม่เศร้าโศก  ธรรมชาติ
ออกแบบให้พ่อแม่ได้รักเด็กและให้เด็กได้รักพ่อแม่  ความรักเป็นพ้ืนที่ปลอดภัยที่ทั้งพ่อแม่และเด็ก
สามารถที่จะเล่นและเป็นสถานที่ซึ่งการเรียนรู้จะเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ พ่อแม่ไม่สามารถสอนเรื่อง
ความรักได้ พ่อแม่ท าได้เพียงแค่รักและสภาวะตามธรรมชาติของเด็กก็จะเปิดเพ่ือตอบสนองต่อความ
รักของพ่อแม่  พ่อแม่ไม่สามารถรักได้ถ้าไม่เคยถูกรักมาก่อนเมื่อตอนที่ตนเป็นเด็ก  แต่สภาวะตาม
ธรรมชาติของเด็กจะสอนพ่อแม่ให้กลับมารักเด็กได้ถ้าพ่อแม่เข้าใจเด็ก 
 15)  การสังเกตเด็กคือการอ่านสภาวะของเด็ก 
                        การเรียนรู้ที่จะสังเกตเด็ก คือ การ ”อ่าน” สภาวะของเด็ก การที่พ่อแม่ ”อ่าน” 
สภาวะของเด็กจะท าให้พ่อแม่พบสิ่งที่เป็นตัวเด็กอย่างแท้จริง การเรียนรู้ที่จะสังเกตเด็กเป็นการศึกษา
ส าหรับพ่อแม่  พ่อแม่มีแนวโน้มที่จะดูเด็กเพียงแค่เห็นว่าเด็กประพฤติตัวเหมาะสมหรือไม่  แต่ไม่ได้
ค้นหาว่าธรรมชาติที่แท้จริงของเด็กคืออะไร  เด็กคือใคร หรือเด็กก าลังอยู่ในสภาวะอะไร การปรับ
พฤติกรรมเด็กเป็นเรื่องของกฎเกณฑ์ที่ไม่สามารถอธิบายได้เพราะมันคือการท าตามอ าเภอใจ  การ
ปรับพฤติกรรมน าไปสู่การตัดสินและการจ ากัด  ซึ่งเด็กๆสัมผัสได้ว่าตนก าลังถูกตัดสินและจะปกป้อง
ตนเอง ความใส่ใจซึ่งเป็นพลังงานส่วนหนึ่งของเด็กจะเน้นไปที่ค าตัดสินของพ่อแม่และการปกป้อง
ตนเอง อีกส่วนหนึ่งจะใช้ในการส ารวจและเรียนรู้ นั่นความหมายความว่าการแบ่งแยกพลังงานที่ใช้ใน
การใส่ใจจะขัดขวางความจดจ่อสนใจ และท าให้การเรียนรู้ตามธรรมชาติเกิดความบกพร่อง 
 16)  ความรักหรือการตัดสินเกิดข้ึนได้ทีละขณะ 
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             พ่อแม่ไม่สามารถรักและตัดสินวิพากษ์วิจารณ์ในเวลาเดียวกันได้  ไม่มีเด็กคนใดที่
จะเรียนรู้และถูกตัดสินได้ในเวลาเดียวกัน  ความรักน าไปสู่การเรียนรู้ตามธรรมชาติ  การตัดสินน าไปสู่
การวางเงื่อนไข  ความแตกต่างระหว่างการเรียนรู้และการวางเงื่อนไขคือความแตกต่างของเด็กที่มี
ความสุขและเด็กที่ไม่มีความสุข  เด็กที่มีความสุข คือเด็กที่มีความฉลาด และเด็กที่มีความฉลาดจะ
เติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีความสุขุม เฉลียวฉลาดในที่สุด   
 จากที่กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปได้ว่าแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้
สูงสุด คือแนวคิดท่ีกล่าวถึงสภาวะที่มีอยู่แล้วตามธรรมชาติในตัวทุกคน การอยู่ในสภาวะที่มีศักยภาพ
การเรียนรู้สูงสุด คือ การอยู่ในสภาวะที่ปราศจากอัตตาตัวตน ปราศจากการปกป้องตนเอง และมีส่วน
ร่วมกับสิ่งที่อยู่ตรงหน้าหรือสิ่งแวดล้อมรอบตัว ณ ขณะนั้นอย่างลึกซึ้งและสมบูรณ์ ซึ่งท าให้เกิดภาวะ
ที่เกิดการเรียนรู้ได้ดีที่สุด มีความสามารถที่สูงที่สุดและมีสุขภาพที่ดี  เพราะได้ใช้พลังงานและความ
สนใจทั้งหมดที่มีตามธรรมชาติมุ่งไปสู่การเรียนรู้เพียงอย่างเดียว  ไม่ต้องแบ่งพลังงานไปรับมือกับ
ความกลัวและการป้องกันตนเอง  การที่ผู้ใหญ่ด ารงอยู่ในสภาวะที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดจึง
เป็นสิ่งแวดล้อมหรือต้นแบบที่เอ้ือให้เด็กได้อยู่ในสภาวะที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดด้วย  ผู้ใหญ่
จึงจ าเป็นต้องพัฒนาการรู้เท่าทันตนเอง เปิดกว้างและยอมรับความจริงเกี่ยวกับตนเองและเด็กเพราะ
ผู้ใหญ่คือผู้แสดงโลกให้แก่เด็ก ซึ่งเด็กจะจดจ า เลียนแบบ และสร้างภาพลักษณ์ตัวตนที่จะกลายเป็น
ตัวตนที่แท้จริงไปชั่วชีวิต  และการอยู่ในสภาวะประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดจึงมี
นัยถึงการอยู่ในสัมพันธภาพที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดด้วย  

2.4  หลักการเรียนรู้สัมพันธภาพที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด 

          เพียร์ซและเมนดิสซ่า ได้เสนอ หลักปฏิบัติที่น าไปสู่การด ารงอยู่ในสัมพันธภาพที่
น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด  ซึ่งแต่ละหลักที่เสนอไว้นั้นไม่ใช่กฎหรือสูตรตายตัว หรือบอกวิธีการ
สอนเด็ก  เป็นเพียงข้อเตือนใจหรือใช้ตรวจสอบตนเองเท่านั้น เหมือนการกดปุ่มล้างเครื่อง
คอมพิวเตอร์ที่เต็มไปด้วยโปรแกรมมากมายเพ่ือกลับไปสู่การเริ่มต้นใหม่ การเข้าสู่ สภาวะที่ท าให้เกิด
สัมพันธภาพที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดนี้ด ารงอยู่หรือไม่นั้นอาจแตกต่างกันไปในแต่ละคน 
เพราะมนุษย์มีความแตกต่างกัน และความจริงก็มีหลายระดับ  หลักปฏิบัติที่เพียร์ซและเมนดิสซ่า 
(2002)  เสนอแนะไว้  7 ข้อมีดังนี้  

1)  การจดจ่อต่อสภาวะของตน (Being Attentive to Being) หรือการเป็นต้นแบบ 
(Model imperative)   

                         การจดจ่อต่อสภาวะของตนเอง คือ การตระหนักรู้ถึงวาระซ่อนเร้น (agenda) 
และสภาวะที่ก าลังเกิดขึ้นกับตัวเอง (being)  ซึ่งเกี่ยวข้องกับการเป็นต้นแบบ (model imperative) 
ในการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย   สภาวะ (state) สภาวะการเรียนรู้เฉพาะ (state specific learning)  
ความจริงหลายระดับและสติปัญญา (multiple realities and intelligences) รวมทั้งสนามพลังงาน
ที่มองไม่เห็น(nonmaterial fields) ทั้งหมดนี้มีอิทธิพลและให้ความหมายต่อความสัมพันธ์ระหว่างครู
และเด็ก  การที่ผู้ใหญ่จดจ่อกับสภาวะของตนเองจะท าให้ผู้ใหญ่เกิดการเปลี่ยนแปลงตัวเอง จากเดิมที่
เคยอยากเปลี่ยนคนอ่ืนให้สอดคล้องกับความคาดหวังของตนเอง กลายเป็นการเปลี่ยนแปลงตนเอง
แทน  หลักการข้อนี้มีประโยชน์ส าหรับทุกช่วงวัยแต่มีความส าคัญอย่างยิ่งเมื่อผู้ใหญ่ต้องเข้าไป
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เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับเด็กเล็ก  อาจสรุปเป็นหลักการได้ว่า ได้ว่าการมีสติรู้ตัวกับการคิด การกระท าของ
ตนเองจะช่วยให้ครูเป็นต้นแบบที่ดีในการมีปฏิสัมพันธ์กับเด็กได้ 
     2)  สร้างความปลอดภัยจนสามารถเล่นได้ (Safe enough to play) หรือ การ
ปกป้อง การเป็นเจ้าของ สถานที่ที่ปลอดภัย 
                     ความปลอดภัยจนเล่นไดใ้นที่นี้เป็นความปลอดภัยทางจิตวิทยา  หมายถึงการมีความ
รักอย่างไม่มีเงื่อนไขทั้งต่อตนเองและเด็ก  เป็นความปลอดภัยทั้งของตัวครูและเด็ก การที่ครูจะรักเด็ก
อย่างไม่มีเงื่อนไขได้นั้นครูต้องรักและยอมรับตนเองอย่างไม่มีเงื่อนไขได้ก่อน (ปราศจากการป้องกัน
ตนเอง)  ส าหรับเด็ก ถ้าเด็กไม่มีพ้ืนที่ปลอดภัย ถูกคุกคามท าร้ายหรือบาดเจ็บทางกายหรือใจ เด็กจะ
ปิดตัวเข้าไปสู่การป้องกันตัวเอง(defense) อย่างแน่นหนาจากโลกที่เขาไม่สามารถไว้วางใจได้  การ
ป้องกันตนเองของเด็กท าให้เกิดความเสียหายต่อพัฒนาการทางระบบประสาทและเป็นผลให้
โครงสร้างความรู้ต่างๆของเด็กไม่สมบูรณ์   ในความสัมพันธ์ที่ครูยอมรับเด็กอย่างไม่มีเงื่อนไขและการ
ที่ครูสามารถแยกแยะความแตกต่างระหว่างความส าเร็จและอุปนิสัยได้ จะท าให้ครูมีแนวทางดูแลเด็ก
โดยไม่สับสนกับอุปนิสัยหรือคุณค่าของเด็กซึ่งมีอยู่อย่างเป็นปกติ กล่าวโดยสรุปได้ว่า การที่ครูรักและ
ยอมรับตนเองได้อย่างไม่มีเงื่อนไขจะช่วยให้ครูสร้างความรู้สึกปลอดภัยให้กับเด็กที่จะเล่นและเรียนรู้
ได้ อาจสรุปเป็นหลักการได้ว่า การสร้างความรู้สึกปลอดภัยให้กับเด็กที่จะเล่นและเรียนรู้ได้เกิดจาก
การได้รับการปกป้อง ดูแล ยอมรับและมีพ้ืนที่ปลอดภัย 
 3)   เชื้อเชิญสิ่งที่ไม่คาดฝัน (Invite the Unexpected) หรือ การแขวนสมมติฐาน 
   การเชื้อเชิญสิ่งที่ไม่คาดฝัน คือ การที่ครูสามารถขยายสมมติฐานหรือแขวนความคิด
ที่คิดไว้ล่วงหน้าเกี่ยวกับเด็กได้  การเชื้อเชิญสิ่งที่ไม่คาดฝัน คือ การเปิดใจครูให้กว้างเพ่ือแทนที่การ
ตอบสนองแบบอัตโนมัติ  ซึ่งการตอบสนองแบบอัตโนมัติจะตั้งอยู่บนความคาดหวังที่สอดคล้องกับการ
ตัดสินล่วงหน้า   ครูจ าเป็นต้องสร้างช่องว่างระหว่างการกระท าแบบอัตโนมัติกับวิธีการตอบสนองที่จะ
เชื้อเชิญให้สิ่งที่ไม่คาดฝันแทรกตัวเข้ามาได้   สิ่งที่ไม่คาดฝัน คือ แบบแผนหรือความเป็นไปได้ใหม่ๆที่
ไม่เคยคาดคิด  การเชื้อเชิญสิ่งที่ไม่คาดฝันจะท าให้เกิดความสัมพันธ์รูปแบบใหม่ที่ยืดหยุ่น และ
ความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นทั้งหมดระหว่างครูและเด็กก็จะลื่นไหลและยืดหยุ่นมากขึ้น  อาจสรุปเป็น
หลักการได้ว่า การเปิดรับสิ่งที่ไม่คาดฝันจะช่วยหยุดการตอบสนองแบบเดิมที่เคยปฏิบัติได้ 
   4)  รับสัญญาณจากเด็ก (Take Your Cues from the Child) หรือศิลปะของการ
ฟังและการสังเกต 
      การรับสัญญาณจากเด็ก(หรือสิ่งแวดล้อม) คือ กฏทองของความสัมพันธ์ที่น าไปสู่
การเรียนรู้สูงสุด  ครูต้องมีทักษะการสังเกตและการฟังอย่างลึกซึ้ง  ไวต่อการแสดงออกภายนอกของ
เด็กและไวต่อการลื่นไหลของสภาวะภายในของเด็กที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลาด้วย ซึ่งการจะรับ
สัญญาณจากเด็กได้ ครูต้องมีจิตใจที่สงบตั้งมั่น (quiet mind) ตื่นตัว และไวต่อสัมผัสที่มากระทบ
รวมทั้งมีความรักอย่างไม่มีเงื่อนไข  การมีวาระซ่อนเร้นจะท าให้ครูไม่เห็นความจริงที่เกิดขึ้นทั้งหมด
เพราะครูจะเปรียบเทียบพฤติกรรมของเด็กกับความคิดของครูที่คิดไว้ก่อนล่วงหน้า แทนที่ครูจะเห็น  
รู้สึกหรือเข้าใจว่าขณะนั้นเด็กเป็นอย่างไรอย่างแท้จริง อาจสรุปเป็นหลักการได้ว่า การสังเกตและการ
ฟังอย่างลึกซึ้งจะช่วยให้ครูรับรู้และเข้าใจความคิด อารมณ์ ความรู้สึกและการกระท าของเด็ก 
     5) การตอบสนองอย่างลึกซึ้งและสมบูรณ์ (Respond Deeply & Completely) 
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                         การตอบสนองอย่างลึกซึ้งและสมบูรณ์จ าเป็นต้องมีคุณลักษณะ  2 สิ่ง คือ 1) 
ความจดจ่อใส่ใจที่ไม่แบ่งแยก และ 2) การมีช่องว่าง ระหว่างการตอบสนองอัตโนมัติแบบมีเงื่อนไขกับ
สิ่งที่ไม่คาดหวัง  ถ้าไม่มีช่องว่าง การแสดงพฤติกรรมตอบสนองจะกระท าแบบอัตโนมัติ เป็นไปตาม
นิสัยและความเคยชินเดิมๆ ซึ่งเป็นการตอบสนองแบบกลไกที่ถูกก าหนดไว้ล่วงหน้าแล้ว   
                        การเปลี่ยนแปลงตัวตนที่แท้จริงของตัวเรา และความสัมพันธ์ของเรา อยู่ภายใต้
การตอบสนองที่เรากระท าในเวลาปัจจุบันนั้น  ความรู้คือการตอบสนองอัตโนมัติอีกรูปแบบหนึ่ง   
การตอบสนองอย่างลึกซึ้งและสมบูรณ์ต่อเด็กจะเข้ามาแทนที่การตอบสนองแบบกลไกได้ ตลอดเวลา
ในความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างผู้ใหญ่กับเด็ก  ยิ่งผู้ใหญ่ตอบสนองความท้าทายของเด็กอย่างลึกซึ้ง
มากเท่าไร เด็กก็จะยิ่งตอบสนองต่อผู้ใหญ่ลึกซึ้งมากเท่านั้น  แบบแผนและความเป็นไปได้ใหม่ๆจะ
เกิดข้ึนเมื่อได้กระท าในสิ่งที่ไม่คาดฝันมาก่อน ด้วยวิถีท่ีสร้างสรรค์  การเล่นที่สดใหม่และมีคุณธรรมจะ
เป็นแหล่งการเรียนรู้ส าหรับการหยั่งรู้  ความท้าทาย และการเปลี่ยนแปลงทั้งผู้ใหญ่และเด็ก  ผู้ใหญ่
และเด็กต่างเป็นตัวเร่งปฏิกิริยาที่จ าเป็นต่อกันและกันที่น าไปสู่การก้าวข้ามข้อจ ากัดของนิสัยต่างๆ 
และปฏิกิริยาสะท้อนต่างๆของตน  ต่างฝ่ายต่างมีหน้าที่ในการให้ค าแนะน าแก่กันและกันด้วยวิธีการ
ใหม่ซึ่งจะเกิดขึ้นเรื่อยๆในความสัมพันธ์ที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลาระหว่างผู้ใหญ่กับเด็ก แน่นอนว่า
วิธีการนี้อาจจะไม่ได้ใหม่และสร้างสรรค์เสมอไป แต่ความเป็นไปได้ที่จะค้นพบสิ่งใหม่ เกิดขึ้นได้
ตลอดเวลา  และความเป็นไปได้ที่เกิดขึ้นอย่างไม่คาดคิดนี้จะเปลี่ยนแปลงทุกสิ่ง  อาจสรุปเป็น
หลักการได้ว่า การมีสติ รับรู้และจดจ่อกับสิ่งที่เกิดขึ้นในปัจจุบันจะช่วยให้ครูสามารถแสดงพฤติกรรม
ตอบสนองที่เหมาะสมกับความต้องการของเด็ก 
    6)  จินตนาการ (Imagine)  
   จินตนาการจะสร้างรอยแยกหรือเส้นทางใหม่ในนิสัยทางกายและใจของครู เมื่อ
ถึงรอยแยก ความเป็นกลไกจะลดลง ท าให้ครูก้าวไปสู่สิ่งใหม่ที่ไม่รู้จัก ซึ่งจะท าให้มีพลัง มีความตั้งใจ 
ตื่นตัว สนใจใคร่รู้  เมื่อครูมีทั้งความจดจ่อใส่ใจและสติปัญญาจะท าให้เกิดการค้นพบ เรียนรู้และ
เปลี่ยนแปลง ในชั่วขณะนั้น อย่างลึกซึ้งและสมบูรณ์ ดังที่ไอน์สไตน์ กล่าวว่า จินตนาการส าคัญ
มากกว่าความรู้  เพียร์ซ กล่าวว่า แก่นของจินตนาการส าหรับเด็ก คือ การเล่นอิสระ (free-play)  
เด็กท่ีได้รับการพัฒนาจินตนาการและมีโอกาสได้เล่นจะมีความก้าวร้าวรุนแรงน้อยกว่าเด็กที่ไม่ได้เล่น  
จินตนาการยังเกี่ยวข้องกับคุณภาพของความเป็นเด็ก (Childlike)  ทุกครั้งที่ครูตอบสนองต่อเด็กและ
โลกด้วยความอยากรู้อยากเห็น มีความขี้เล่น มีความตั้งใจที่จะทดลองสิ่งต่างๆ มีความยืดหยุ่น มี
อารมณ์ขัน มีการยอมรับความคิดใหม่ และมีความกระตือรือร้นที่จะเรียนรู้ นั่นคือครูก าลังพัฒนา
คุณภาพของความเป็นเด็ก   การปิดทีวี  การอ่านออกเสียงวรรณกรรมที่เหมาะสมกับวัยให้เด็กฟัง  
การพูดคุยกันในช่วงเวลาอาหาร  การเล่าประสบการณ์ในวัยเด็กของครูให้เด็กฟัง  การช่วยกันแต่ง
เรื่องราวต่างๆ  การวางแผนไปพักผ่อนด้วยกัน  การใช้ภาษาเชิงบรรยายที่ช่วยสร้างภาพในใจ  การ
แบ่งปันความหมายและความเป็นไปได้ต่างๆที่ไม่ใช่ความฝันให้แก่เด็ก จะช่วยขยายจินตนาการของ
เด็กให้กว้างไกลได้ อาจสรุปเป็นหลักการได้ว่า จินตนาการจะช่วยให้ครูเกิดการเรียนรู้และการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและความคิดแบบใหม่ 
      7)  การเกิดใหม่ (Renewing) 
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       เมื่อท าตามหลักที่กล่าวมาแล้ว ครูจะพบกับรูปแบบหรือความหมายของบางสิ่ง
แบบใหม่ หรือเห็นสิ่งใหม่  ซึ่งจะยกประสบการณ์และความสัมพันธ์ระหว่างครูกับเด็กออกจากแบบ
แผนที่เป็นกลไกและตัดสินไว้ล่วงหน้า จินตนาการเป็นประตูเปิดไปสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ท าให้ตัวครู
มีความสนใจใคร่รู้ ขี้เล่น ชอบทดลอง ยืดหยุ่น และมีอารมณ์ขัน  อาจสรุปเป็นหลักการได้ว่า การ
เปลี่ยนแปลงตนเองไปสู่การปฏิบัติแบบใหม่จะเปลี่ยนแปลงความสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับครูไปสู่สิ่งที่ดี
ขึ้น 
 
3.  แนวคิดเกี่ยวกับสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย (Teacher – Child relationship) 

3.1 ความหมายของสัมพันธภาพ 

  ความหมายของสัมพันธภาพ หรือความสัมพันธ์ ได้มีการศึกษาความหมายไว้ดังนี้ 
   กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ ได้ให้ความหมายของค าว่า relationship ไว้ใน
หนังสือศัพท์บัญญัติทางการศึกษาสาขาศึกษา ไว้ว่าหมายถึง สัมพันธภาพ หรือความสัมพันธ์ (กรม
วิชาการ คณะกรรมการบัญญัติศัพท์, 2544)  
  เพจและคณะ (อ้างถึงในผ่องพรรณ เอกอาวุธ, 2528) ให้ความหมายว่าสัมพันธภาพ
หรือ   ปฎิสัมพันธ์เป็นอิทธิพลระหว่างบุคคลแต่ละบุคคล หรือกลุ่มแต่ละกลุ่มที่มีต่อกัน โดยทั่วไปมัก
เน้นถึงพฤติกรรมทางสังคมและอารมณ์ และปฎิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน หมายถึง อิทธิพล
ระหว่างครูกับนักเรียนที่มีต่อกันโดยเน้นถึงพฤติกรรมทางสังคมและอารมณ์ของครูกับนักเรียน 
  

3.2 ความส าคัญของสัมพันธภาพ  

  สัมพันธภาพหรือปฎิสัมพันธ์ที่ครูมีต่อเด็กปฐมวัยนั้นมีความส าคัญต่อเด็กอย่างยิ่ง 
จากข้อค้นพบในงานวิจัย ดังนี้ 
  Helker (2007) และ Hamre & Pianta (2001) ศึกษาพบว่า คุณภาพของปฎิ
สัมพันธ์ระหว่างครูและเด็กมีผลกระทบต่อพัฒนาการทางอารมณ์ – สังคมของเด็ก ความส าเร็จในการ
เรียน และการมีบทบาทหน้าที่ในห้องเรียน  Baker (2006) ศึกษาพบว่า สัมพันธภาพระหว่างครูกับ
เด็กทางบวกเกี่ยวข้องอย่างมีนัยส าคัญกับตัวบ่งชี้ทางพฤติกรรมและทางการศึกษาในโรงเรียนที่แสดง
ถึงความส าเร็จในชั้นประถมทั้งหมดและทุกเพศวัย   Birch and Ladd (1988) สรุปว่า ความใกล้ชิดที่
ครูมีต่อเด็กจากการรายงานตัวเองในการแสดงปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับเด็กเกี่ยวข้องเชิงบวกกับการ
เติบโตทางการศึกษาของนักเรียนซึ่งแสดงให้เห็นจากคะแนนการทดสอบมาตรฐานทางด้านภาษาและ
การมองเห็นที่มีคะแนนสูงกว่า  Peisner– Feinber และคณะ (1999) สรุปว่า เด็กที่ได้รับ
ประสบการณ์ในสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กที่อบอุ่นจะมีความสามารถทางการคิดและ
ความสามารถทางภาษา ตลอดจนทักษะทางคณิตศาสตร์ที่ดีกว่าเมื่อเปรียบเทียบกับเด็กๆ ที่ไม่ได้รับ
ประสบการณ์ที่อบอุ่น  Pianta and Stuhlman (2004) ได้ศึกษาจุดเน้นที่แตกต่างของปฏิสัมพันธ์
ระหว่างครูกับเด็ก พบว่า ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดข้ึนระหว่างตัวบุคคล (interpersonal aspect) เช่น ครูและ
เพ่ือน ท าให้เกิดความต่างในความสามารถที่จะพัฒนาสมรรถนะของเด็กในระยะเริ่มแรกของการเรียน
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ในโรงเรียน  Howes และคณะ (1994) เสนอแนะว่า ความมั่นคงทางอารมณ์ของเด็กกับครูคนแรกจะ
หล่อเลี้ยงความสัมพันธ์เชิงบวกในความสัมพันธ์ที่มีกับเพ่ือน (peer relationship) และประสบการณ์
ที่ได้รับจากการหล่อหลอมทางสังคมนี้จะช่วยหล่อหลอมก่อรูปให้แก่พฤติกรรมที่เด็กมีต่อเพ่ือน  Birch 
and ladd (1997) และ Pianta and Stuhlman (2004) กล่าวว่า ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับเด็กใน
ทางบวกเป็นสิ่งส าคัญ เด็กที่ได้รับประสบการณ์ทางลบในความสัมพันธ์เช่น ความขัดแย้งและการไม่
รู้สึกเป็นอิสระ(จากการรับรู้ของครู) มีแนวโน้มที่จะชอบมาโรงเรียนน้อยกว่า หลีกเลี่ยงการมาโรงเรียน
มากกว่า และเข้าร่วมในกิจกรรมในชั้นเรียนน้อยกว่าเด็กที่ได้รับสัมพันธภาพแบบใกล้ชิดจากครู   
Landreth Bratton (2006) กล่าวว่า พ่อแม่และเด็กมีพันธะต่อกันมาก่อนซึ่งน ามาสู่ความสัมพันธ์
ระหว่างครูกับเด็กในโรงเรียน ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับเด็กและความสัมพันธ์ระหว่างพ่อแม่กับเด็ก
มีความคล้ายคลึงกันหลายประการ (Morrison, 2006) ปฎิสัมพันธ์ระหว่างครูและเด็กมีพ้ืนฐานมาจาก
บรรยากาศในโรงเรียน (Birch and Ladd, 1998; Morrison, 2006) คุณภาพของการให้การศึกษา
และการเลี้ยงดูเกี่ยวข้องกับพ่อแม่และครูอย่างมาก Birch and Ladd (1998) เชื่อว่ามีความส าคัญ
อย่างยิ่งที่จะต้องเข้าใจว่า ปฎิสัมพันธ์ระหว่างครูกับเด็กส่งผลอย่างไรต่อคุณภาพในการศึกษาต่อของ
เด็ก กุญแจส าคัญในความสัมพันธ์ระหว่างครูกับเด็กคือความสัมพันธ์ที่พ่อแม่มีต่อครูในโรงเรียนนั้น 
การที่พ่อแม่เข้ามามีส่วนร่วมในโรงเรียนคือองค์ประกอบส าคัญในการประสบความส าเร็จของทาง
การศึกษาของเด็ก  
3.3  สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในทัศนะต่างๆ 

  สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยที่น าเสนอในครั้งนี้มี 3 ทัศนะ ได้แก่ 1) 
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กตามสมรรถนะของครูปฐมวัยวิชาชีพ  2) สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
ปฐมวัยจากงานวิจัยในบริบทไทยของ ผ่องพรรณ เอกอาวุธ  และ 3) สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
ปฐมวัยตามแนวคิดของ Barbara Elliott (2002) รายละเอียดมีดังนี้ 

1)  สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กตามสมรรถนะของครูปฐมวัยวิชาชีพ  
       Virginia’s Early Childhood Development Alignment Project (2008) 
น าเสนอสมรรถนะของครูปฐมวัยวิชาชีพ (Competencies for Early Childhood Professionals) 
ในหัวข้อสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก (teacher – student relationship) ไว้ 7 ข้อ ได้แก่  

1)  เคารพยอมรับและให้เกียรติต่อเด็ก (respect)  
        2) สร้างความปลอดภัยทางจิตวิทยาและความผูกพัน (Psychological Safety and 
Attachment)  

3) ใช้น้ าเสียงอย่างให้เกียรต ิ(respectful voice tunes)  
4) สร้างความไว้วางใจ (building trust)  

       5) สร้างสิ่งแวดล้อมที่สงบและไม่เร่งรีบ (establishing a clam, unhurried 
environment)  

      6) เคารพต่อความแตกต่างหลากหลาย (respecting diversity)   
       7) ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล (accepting individual differences)  
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  2)  สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กจากงานวิจัยในบริบทไทย ของ ผ่องพรรณ เอก
อาวุธ  
    ผ่องพรรณ เอกอาวุธ (2528) ได้ศึกษาเรื่องพฤติกรรมปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนและ
พฤติกรรมทางสังคมของนักเรียนระดับปฐมวัย : เปรียบเทียบระหว่างหน่วยงานที่จัดการเรียนระดับ
ปฐมวัยในภาคเหนือ โดยได้สร้างแบบสังเกตพฤติกรรมปฎิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนระดับปฐมวัย
ที่สังเคราะห์จากแบบวิเคราะห์พฤติกรรมทางวาจาในการเรียนการสอนของแฟลนเดอร์ส (Flanders, 
Ned. A.) และพฤติกรรมปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนในบริบทจริงของสภาพสังคมไทยมา
ปรับปรุงเพื่อศึกษาพฤติกรรมปฎิสัมพันธ์ระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
       พฤติกรรมปฎิสัมพันธ์ระหว่างครูกับเด็ก ที่ครูแสดงออกต่อเด็กมี 6 ข้อดังนี้คือ 
        1)  การยอมรับความรู้สึกและพฤติกรรมที่เกี่ยวกับความรู้สึกของเด็ก 
    หมายถึง การที่ครูยอมรับความรู้สึกและพฤติกรรมที่เกี่ยวกับความรู้สึกของ
เด็ก และหรือยอมรับบรรยากาศของห้องเรียนทั้งทางบวกและทางลบ โดยไม่แสดงอาการยกย่อง 
ชมเชยหรือต าหนิ ที่ครูแสดงออกผ่านวาจาและท่าทางดังนี้ ด้วยพฤติกรมทางท่าทาง เช่น เฉย พยัก
หน้าอนุญาต หรือรับรู้ สั่นศีรษะไม่อนุญาต แสดงอาการปลอบโยน ส่วนด้านพฤติกรรมทางวาจา เช่น 
ครูพูดว่า “ไม่เป็นไร” “ได”้ “ไม่ได”้ สถานการณ์ที่แสดงออก เช่น เมื่อเด็กก่อความวุ่นวาย กล่าวโทษ
คนอ่ืน ขออนุญาตครู แสดงพฤติกรรมเกี่ยวกับความรู้สึกของตนเอง เช่น หิว ไม่สบาย และเมื่อเกิด
เหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด เช่น เด็กท าน้ าหก ท าหนังสือ ฉี่รดที่นอน เป็นต้น 
  2)  การยกย่องชมเด็ก 
    หมายถึง การที่ครูสนับสนุนให้ก าลังใจเด็ก โดยแสดงออกผ่านทางวาจาและ
ท่าทางโดยมีตัวอย่างดังนี้ ด้านพฤติกรรมทางท่าทาง เช่น ให้รางวัล ปรบมือ แสดงผลงานเด็ก ยิ้ม 
พยักหน้า ชมเชย ส่วนด้านพฤติกรรมทางวาจา เช่น พูดว่า “เก่ง” “ดี” “ถูกต้อง” “ใช้ได้” 
สถานการณ์ท่ีแสดงออก เช่น เมื่อเด็กท ากิจกรรม ตอบค าถาม แสดงความคิดริเริ่ม เป็นที่พอใจของครู 
 3)  การยอมรับความคิดเห็นและ/หรือน าความคิดเห็นของเด็กไปใช้ 
                     หมายถึง การที่ครูยอมรับความคิดเห็นและ/หรือน าความคิดเห็นของเด็กไป
ใช้โดยแสดงออกผ่านทางวาจาและท่าทางดังนี้ ด้วยพฤติกรรมทางท่าทาง เช่น พยักหน้ายอมรับความ
คิดเห็นของเด็ก เขียนสิ่งที่เด็กพูดหรือตอบบนกระดานด า หรือแสดงอุปกรณ์ประกอบค าตอบที่แสดง
ความคิดเห็นของเด็ก ส่วนด้านพฤติกรรมทางวาจา เช่น พูดย้ าความคิดเห็นของเด็ก เรียบเรียงหรือ
เปลี่ยนแปลงค าพูดของเด็กใหม่โดยมีความหมายเดิม กล่าวถึงความคิดเห็นของเด็กที่เคยพูดแล้ว 
เปรียบเทียบความคิดเห็นของเด็ก ครูตอบว่า “ใช่” “ไม่ใช่” (ยอมรับความคิดเห็นของเด็ก) 
สถานการณ์ที่แสดงออก เช่น เมื่อเด็กแสดงความคิดเห็น ตอบค าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นและแสดง
ความคิดริเริ่ม 
   4)  การบรรยาย อธิบาย สรุป เล่าเรื่อง สาธิต แนะน า 
  หมายถึง การที่ครูบรรยาย อธิบาย สรุป เล่าเรื่อง สาธิต แนะน าโดยแสดงออก
ผ่านทางวาจาและท่าทาดังนี้ ด้านพฤติกรรมทางท่าทาง เช่น ครูเขียนบนกระดานด า วาดรูป ติดบัตร
ค า ใช้อุปกรณ์ เพื่อประกอบการบรรยาย ครูปรบมือให้จังหวะขณะที่เด็กร้องเพลง ส่วนด้านพฤติกรรม
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ทางวาจา เช่น ครูก าลังอธิบายว่า “ธงชาติไทยมี 3 สี คือ แดง ขาว น้ าเงิน…” สถานการณ์ที่แสดงออก 
เช่น เมื่อครูก าลังด าเนินการสอนหรือจัดกิจกรรมต่างๆ ครูร่วมท ากิจกรรมกับเด็ก 
  5)  การใช้ค าสั่งทั้งทางตรงและทางอ้อม  
   หมายถึง การที่ครูใช้ค าสั่งทั้งทางตรงและทางอ้อมโดยแสดงออกผ่านทาง
วาจา และท่าทางดังนี้ ด้านพฤติกรรมท่าทาง เช่น ครูแจกงานให้ท า ใช้สัญลักษณ์หรือท่าทางในการ
ออกค าสั่งแจกสมุดงาน ส่วนด้านพฤติกรรมทางวาจา เช่น ครูให้ค าแนะน าว่า “ครูว่าหนูนั่งได้แล้วนะ
คะ” สั่งให้ปฏิบัติตาม สถานการณ์ท่ีแสดงออก เช่น เมื่อครูต้องการให้เด็กเชื่อฟังและปฏิบัติตาม 
  6)  การต าหนิ ขู่ วิจารณ์ ตัดสิน ล้อเลียน ลงโทษ 
    หมายถึง การที่ครูพูดต าหนิ ขู่ วิจารณ์ ตัดสิน ล้อเลียน ลงโทษโดย
แสดงออกผ่านทางวาจาและท่าทางดังนี้ ด้านพฤติกรรมทางท่าทาง เช่น แสดงสีหน้า ขมวดคิ้ว ถลึงตา 
เงื้อมือ จุ๊ปาก ลงโทษทางกาย ส่วนด้านพฤติกรรมทางวาจา เช่น ดุ วิจารณ์ค าพูดและการกระท าของ
เด็ก เช่น “แย่” “ไม่ได้เรื่อง” “ไม่น่ารักเลย” “ไม่เก่ง” “ไม่สวย” สถานการณ์ที่แสดงออก เช่น เมื่อ
เด็กท าในสิ่งที่ครูไม่พอใจหรือพอใจหรือไม่ท าตามสั่ง 
  3)  สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กตามแนวคิดของ Barbara Elliott 
               Barbara Elliott (2002) ได้กล่าวถึง บทบาทของครูที่แสดงถึงพฤติกรรมปฏิสัมพันธ์
ระหว่างครูกับเด็กไว้ในหนังสือเรื่อง Measuring Performance The Early Childhood Educator 
ln Practice ไว้ 2 ประการคือ 1) การเคารพยอมรับในความแตกต่างระหว่างบุคคลที่หลากหลาย และ 
2) การสร้างความสัมพันธ์ที่ชี้แนะไปสู่การมีวินัยในตนเองของเด็กภายใต้บริบททางสังคม โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
   1)  การเคารพยอมรับในความแตกต่างระหว่างบุคคลที่หลากหลาย ได้แก่  
     1.1 สร้างความคุ้นเคยกับบริบทของเด็กแต่ละคนผ่านการเยี่ยม
บ้านและสนทนากับครอบครัว ของเด็ก  
     1.2 ใช้ภาษากายที่แสดงการต้อนรับและมีปฏิสัมพันธ์ไปในทาง
สนับสนุนส่งเสริมเด็ก เช่น จอห์น เดินเข้ามาในห้องและต้องการบอกครูเกี่ยวกับงานปาร์ตี้วันเกิดของ
เขา ครูก้มตัวลงอยู่ในระดับเดียวกับสายตาเด็กและพูดว่า “ครูดีใจที่ได้ยินเรื่องวันเกิดของหนู” 
     1.3 ส่งเสริมสนับสนุนความพยายามของเด็กแต่ละคน เช่น ครูบอก
เด็กว่า “รูดซิบด้วยตัวเองได้แล้ว หนูต้องภูมิใจในตัวเองนะ” 
     1.4 แสดงความชื่นชมความพยายามในการสร้างสรรค์ด้วยการ
ระลึกถึงความพยายามต่างๆของเด็ก เช่น การต่อบล็อก งานศิลปะ การร้อยสร้อย เป็นต้น 
     1.5 มีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้นเมื่อเด็กมีพัฒนาการที่เหมาะสม 
เช่น การช่วยเด็กให้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม เมื่อครูเห็นมาเรียต้องการเข้าไปมีส่วนร่วมในการเล่น
บทบาทสมมติ ครูจึงพูดว่า ”มาเรีย เข้าไปที่นั่นเลยและขอเขาว่าเราขึ้นไปไดม้ั้ย” 
     1.6 สนับสนุนความคิดเด็กอย่างกระตือรือร้น เช่น อารีก าลังสร้าง
เต้นท์ด้วยผ้าปูโต๊ะ ครูบอกว่า “ถ้าหนูมีผ้าอีกผืน หนจูะขยายการเล่นไปสู่การสร้างแคมป์ได้” 
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     1.7 สนับสนุนให้เด็กมีส่วนร่วมเช่น ขณะที่ครู อ่านก าลังอ่าน
หนังสือได้เด็กฟัง ทอมกับซูซานเดินไปที่ลอคเกอร์ ครูบอกว่า “พวกเราก าลังอ่านหนังสือเกี่ยวกับ
รถบรรทุกและรถยนต์อยู่พอดี หนูจะเข้ามาอ่านกับพวกเราไหมคะ” 
     1.8 แสดงออกทางกายเพ่ือตอบสนองความต้องการของเด็ก เช่น 
แอนดูรว์ รู้สึกเหงาเมื่อแม่ของเขาจากไป ครูโอบแขนไปรอบตัวเขาและชวนเขาไปช่วยครูจัดแจกัน 
     1.9 สนับสนุนการสนทนาโดยใช้ค าถามปลายเปิดและสนับสนุน
การแสดงออกของเด็ก เช่น “โจ ครูสงสัยว่าท าไมหอคอยของหนูสูงจัง” 
     1.10  ใช้น้ า เสียงที่ ถ่ ายทอดถึงการแสดงออก ความสนใจ 
ความสัมพันธ์ ความกระตือรือร้น เช่น ครูก้มตัวลงในระดับเดียวกับเด็ก และแสดงความสนใจขณะที่
เด็กบอกปัญหาของเขากับครู 
     1.11  มีความรู้ ความเคารพ และตอบสนองต่อสิทธิของเด็กในการ
คิด อารมณ์ ความรู้สึก และช่วยเหลือเด็กได้แสดงออกถึงความรู้สึกที่ยากล าบาก เช่น เด็กรู้สึกเสียใจ
เมื่อพ่อของเขาจากไป ครูตอบสนองโดยการโอบกอดเด็กและพูดว่า“หนูดูเศร้าหนูคิดถึงพ่อใช่ไหมคะ” 
     1.12  สนับสนุนทักษะการช่วยเหลือตนเองของเด็ก เช่น เมื่อ เบน 
ตะโกนว่า “ฉันไม่อยากรูดซิปบ้าๆ นี่” ครูพูดว่า “บางครั้งซปิเหล่านี้ก็ขี้โกงบ้าง ครูจะรูดซิบให้หนูก่อน
แล้วหนูท าที่เหลือต่อเองนะคะ” 
     1.13  แลกเปลี่ยนประสบการณ์ทีเด็กได้รับในแต่ละวันและสิ่งที่
เด็กท าได้กับครอบครัวของเด็ก เช่น เล่าให้พ่อแม่ของเด็กฟังว่า “แอนดูรว์ใช้เวลาเล่นที่โต๊ะน้ านานมาก 
แล้วเขาก็ยังกลับไปเล่น กังหันน้ ากับซูซานอีกด้วย” 
     1.14  ให้โอกาสส าหรับการเล่นคนเดียวเมื่อเด็กต้องการ 
     1.15 แบ่งปันความคิดและความรู้สึกกับเด็กด้วยกิริยาที่สุภาพ 
นุ่มนวล อ่อนโยน เช่น ครูพูดว่า“ครูจะดีใจมากเม่ือฝนหยุดตก แล้วเราก็จะออกไปนอกห้องกัน” 
   2)  การสร้างความสัมพันธ์ที่ชี้แนะไปสู่การมีวินัยในตนเองของเด็กภายใต้
บริบททางสังคมได้แก่ 
     2.1 ให้ทางเลือกที่มีความหมายแก่เด็กในการสนับสนุนความรู้สึก
เป็นอิสระของเด็ก เช่น ครูถามเด็กว่า “หนูต้องการระบายสีหรือเล่นในมุมบ้านคะ” 
     2.2 ให้โอกาสเด็กในการวางแผนด้วยตนเองและสะท้อนกลับด้วย
การให้ความช่วยเหลือจากครู เช่น ครูพูดว่า “หนูคิดถึงสถานที่ท่ีหนูต้องการจะเล่นในวันนี้นะแล้วเราก็
จะวางแผน ด้วยกัน” 
     2.3 บอกทิศทางที่ชัดเจนในเชิงบวก เช่น เมื่อเด็กเริ่มเหวี่ยงทราย 
ครูพูดว่า “ช่วยกันเก็บทรายลงในกล่องเก็บทรายด้วย” 
     2.4 คงไว้ซึ่งขอบเขตพ้ืนฐานของห้อง (เช่น เด็กต้องไม่ท าอันตราย
แก่ตัวเอง ผู้อ่ืน สัตว์ หรือสิ่งของมีค่าต่างๆ) เช่น ชวาผลักจีนออกจากเก้าอ้ี ซึ่งเป็นของเขาแล้วเขาก็ไป
นั่งแทน เพ่ือทานอาหารว่าง ครูพูดทวนด้วยประโยคที่เป็นข้อตกลงของห้องว่า “ชวา หนูผลักจีนไม่ได้ 
หนูต้องบอกเขาว่า หนูจะนั่งตรงนี้ค่ะ” 
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     2.5 พัฒนาความเข้าใจเกี่ยวกับขอบเขต ข้อตกลงของห้อง โยน
ค าถามให้เด็กตอบว่าข้อตกลงเหล่านั้นคืออะไร แล้วท าไมจึงส าคัญ เช่น “มันจะเป็นอย่างไร เมื่อหนู
บาดเจ็บ” 
     2.6 อนุญาตให้เด็กรู้ตัวล่วงหน้าว่าจะมีการเปลี่ยนกิจกรรมแล้วเช่น 
ครูพูดว่า “ตอนนี้เรามีเวลาเหลือน้อยแล้ว”  
     2.7 สนับสนุนพฤติกรรมทางสังคมเชิงบวกและพฤติกรรมที่
เกี่ยวข้อง เช่น เฟอร์นานโดหกล้มและเริ่มร้องไห้ โซเฟียวิ่งมาเอาทิชชู ครูเห็นจึงพูดว่า “นั่นเป็นสิ่งที่ดี
มากที่หนูช่วยเฟอร์นานโด” 
     2.8 ช่วยให้เด็กเข้าใจเหตุผลส าคัญในพฤติกรรมที่เกิดขึ้นและเกิด
การกระท าเชิงบวกตามมา เช่น เขม ปาขวดสีข้ามโต๊ะ ครูบอกว่า “เขม สี ที่เปื้อนนี้ต้องท าความ
สะอาด หนูไปเอาผ้ามา ท าความสะอาด” 
     2.9 ครูต้องแน่ใจเด็กได้รับประสบการณ์ที่ส าคัญตามธรรมชาติเพ่ือ
เพ่ิมพูนโอกาสส าหรับทางเลือกทางบวก เช่น ครูพูดว่า “หนูใส่ถุงมือได้ถ้ามือหนูรู้สึกเย็น” 
     2.10 ครูควรเข้าหาเด็ก ก่อนที่การเล่นจะล้มเหลว และเปลี่ยน
ทิศทางให้เด็กแสดงวิธีการแสดงออกถึงอารมณ์ความรู้สึกที่เหมาะสม เช่น เมื่อเทเลอร์กับดุ๊กเล่นเป็น
ซุปเปอร์แมนและเริ่มวิ่งไปรอบๆ ห้อง ครูควรพูดว่า “วิ่งย้อนกลับไป” และคอยดูว่าเขาจะเลิกเล่นเป็น
ซุปเปอร์แมนหรือไม ่
     2.11 อธิบายความคาดหวังที่เป็นจริงให้เด็กทราบ แล้วตามไปดูสิ่ง
เหล่านั้นในกลุ่มหรือในรายคน เช่น ครูชี้ให้โจนาธานดูตู้เก็บของของเขา และอธิบายกับเขาว่า “นี่เป็น
ที่ที่หนูจะแขวนเสื้อคลุมของหนูได้” 
     2.12 ตอบสนองทั้งใบหน้าและภาษากาย เช่น ครูพูดว่า “ครูเห็น
หนูตื่นเต้นจริงๆ กับฟองสบู่เหล่านี้” 
     2.13 ช่วยให้เด็กมีทักษะการแก้ปัญหาให้มากที่สุดเช่น ร๊อดคับข้อง
ใจมากที่เขาไม่สามารถต่อบล็อกตรงส่วนยอดของหอคอยได้ ครูเดินเข้าไปหาแล้วพูดว่า “ครูสงสัยว่า
ท าไมหอคอยของหนูถึงเอียง” แล้วครูบอกกับร๊อดต่อว่า “ถ้าหนูต้องการความช่วยเหลือที่จะวาง
บล็อกอันใหม่ก็บอกครู” 
    2.14 แสดงความเคารพต่อความพยายามของเด็ก เช่น “หนูท างาน
หนักมากนะในการต่อภาพตัดต่อชิ้นนี้” 
     2.15 ใช้การฟังอย่างกระตือรือร้นเพ่ือตอบสนองความต้องการของ
เด็ก เช่น ครูพูดว่า “ดูเหมือนหนูจะโกรธโจเอลมาก” 
     2.16 ช่วยให้เกิดการเชื่อมต่อที่ราบรื่นระหว่างกิจกรรมประจ าวัน
และสิ่งที่อยู่นอกเหนือ เช่น ครูพูดกับเด็กว่า “ทุกคนที่ใส่เสื้อสีแดงไปทานอาหารได้แล้ว” 
     2.17 ยอมให้เด็กปรับพฤติกรรมด้วยตัวของเขาเองเช่น โทนี่ไปคว้า
เอารถบรรทุกของอลันมา อลันมาเอารถกลับไป แล้วพูดว่า “ฉันยังเล่นอยู่เลย” ครูสังเกตเด็กเฉยๆ 
โดยไม่เข้าไปแทรกแซง 
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     2.18 ตอบสนองเด็กอย่างทันทีทันใดเกี่ยวกับพฤติกรรมของเด็ก
เมื่อมีความจ าเป็น เช่น ครูพูดว่า “โทนี่ถ้าหนูอยากเล่นรถบรรทุก บอกอลันให้ทราบเมื่อเขาเล่นเสร็จ” 
     2.19 ใช้ภาษาเชิงบวก เมื่อแสดงการตอบสนองต่อพฤติกรรมของ
เด็ก เช่น “หนูคิดถึงวิธีการอ่ืนที่จะขอให้แจ็คมาเล่นด้วยกับหนูได้ไหมคะ” 
    2.20 ติดตามสถานการณ์อย่างทันทีทันใด เช่น ครูพูดว่า “เมื่อหนู
ขว้างทราย แสดงว่าหนูท าให้ครูเห็นว่าหนูงานเสร็จแล้ว หนูมากับครูและดูว่า มีอะไรที่หนูอยากจะท า
ต่อไป” 
     2.21 ประยุกต์ใช้ ขอบเขต ข้อตกลงของห้อง และสิ่งที่ส าคัญอย่าง
สม่ าเสมอด้วยความละเอียดอ่อน เช่น เมื่อ ฟาติมา บอกครูว่า เธอไม่ต้องการให้ครูระบายสีบนรูปภาพ
ของเธอ ครูลองคิดดูว่าจะท าอะไรตอนที่ครูรอเธอระบายสี 
     2.22 สนับสนุนการกล้ายืนยันของเด็ก เช่น เมื่อเจนนิเฟอร์พูดว่า 
หนูไม่ต้องการที่จะเล่นเกม ครูควรพูดว่า “แล้วหนูอยากท าอะไรมากกว่าละคะ” 
 สรุปได้ว่า สัมพันธภาพระหว่างครูและเด็กมีผลกระทบต่อพัฒนาการทางอารมณ์ – สังคม 
และ ความส าเร็จในการเรียนของเด็ก  สัมพันธภาพที่ดีอยู่บนพ้ืนฐานของการแสดงออกโดยการการ
เคารพ การให้เกียรติ การสร้างความไว้ใจ และการเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็ก 
 
4.  คุณลักษณะของครูปฐมวัยท่ีมีประสิทธิภาพ 

 ครูปฐมวัยที่มีประสิทธิภาพ ได้มีผู้ศึกษาไว้ดังนี้       
Colker (2008) ได้ศึกษาคุณลักษณะของครูปฐมวัยที่มีประสิทธิภาพ 12 ข้อ ดังนี้ 

        1.  ความรู้สึกต่อสิ่งที่ท า (Passion) คือ มีความรู้สึกต่อสิ่งที่ท า มีความกระตือรือร้น
ต่อการกระท าต่างๆของเด็ก 
        2.  ความพากเพียร (Perseverance) คือ มีความเต็มใจที่จะต่อสู้ตามความเชื่อของ
ตนทั้งที่เก่ียวกับความต้องการของเด็กหรือปัญหาทางการศึกษา 
        3. ความเต็มใจที่จะเสี่ยง (Willingness to take risks) คือ มีความเต็มใจที่จะเสี่ยง
ในการท าสิ่งต่างๆโดยมีเป้าหมายคือ การท าเพ่ือเด็ก 
        4.  การประนีประนอมเพ่ือน าไปสู่เป้าหมาย (Pragmatism) คือ มีความเต็มใจใน
การประนีประนอม ด้วยเข้าใจว่า การหยุดชั่วคราวส าหรับชัยชนะเล็กๆก็ยังคงท าให้ถึงเป้าหมายได้ 
        5.  ความอดทน (Patience) คือ การมองสิ่งต่างๆที่เกิดขึ้นแล้วท าให้เกิดความคับ
ข้องใจหรือความโกรธว่าเป็นสิ่งท้าทาย ต้องอดทนเพ่ือความส าเร็จในการท างานกับเด็กและครอบครัว 
       6.  ความยืดหยุ่น (Flexibility) คือ การรู้จักปรับการท างานให้ด าเนินไปได้ดีกับสิ่งที่
เปลี่ยนแปลงและท่ีคาดไม่ถึง 
        7.  การยอมรับให้เกียรติต่อความหลากหลาย (Respect) คือ ให้เกียรติต่อเด็กและ
ครอบครัว เกิดความรู้สึกที่ดีต่อความหลากหลาย  สร้างบรรยากาศที่เป็นธรรมชาติให้เกิดข้ึน 
        8.  ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) คือ มีความสร้างสรรค์ในการสอนเด็กที่มี
รูปแบบการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน ด้วยวิถีทางการสอนที่แตกต่าง 
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        9.  การตระหนักรู้ในตนและสิ่งที่จะปฏิบัติ (Authenticity)  ตระหนักรู้ในตนว่า 
ตนเองเป็นใคร และท าเพ่ืออะไรซึ่งจะท าให้เกิดความมั่นคงและมั่นใจในตัวครู ซึ่งความรู้สึกนี้จะสื่อถึง
เด็กได้ ว่าครูของตนเชื่อถือได้ และจะตอบสนองตามนั้น 
       10.  การใฝ่รู้ใฝ่เรียน (Love of Learning) คือ ครูต้องมีความสนใจใฝ่รู้อย่าง
ต่อเนื่องเพ่ือเป็นแบบอย่างให้กับเด็ก การเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของชีวิต ครูต้องแสวงหาความรู้เกี่ยวกับ
งานวิจัยด้านการสอนที่เป็นปัจจุบัน 
       11.  การมีพลังสูง (High energy) คือ ครูจะต้องแสดงให้เห็นว่ามีพลัง เด็กส่วนใหญ่
จะตอบสนองต่อครูที่มีพลัง เห็นคุณค่าของความกระตือรือร้น 
       12.  การมีอารมณ์ขัน (Sense of humor) คือ ครูต้องมีอารมณ์ขัน การเรียนรู้จึงจะ
สนุก ครูที่มีอารมณ์ขันจะพบได้จากห้องเรียนที่เต็มไปด้วยเสียงหัวเราะอย่างเป็นธรรมชาติ 
 คุณลักษณะของครูปฐมวัยที่มีประสิทธิภาพดังที่กล่าวข้างต้นสะท้อนให้เห็นคุณลักษณะของ
การตระหนักรู้เข้าใจตนเองและการตอบสนองความต้องการเด็ก ซึ่งสอดคล้องกับการรู้จักตนของครู
และการมีสัมพันธภาพที่ดีกับเด็ก 
 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

    ผู้วิจัยได้ค้นคว้าเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศเกี่ยวกับการน าแนวคิดจิตต
ปัญญาศึกษา ไปใช้ในการพัฒนาครูปฐมวัยและนิสิตปริญญาตรี ดังนี้ 

5.1 งานวิจัยในประเทศ 

            หฤทัย อนุสรราชกิจ (2549) ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนากระบวนการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวคิดการศึกษาเด็กอย่างใคร่ครวญเพ่ือปรับเปลี่ยนมุมมองและการปฏิบัติของครู  
การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบมีส่วนร่วม มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการปรับเปลี่ยนมุมมองและการ
ปฏิบัติของครูซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงด้านใน 3 ด้าน คือ 1) ด้านการรับรู้ตนเอง 2) การรับรู้เด็ก และ 
3) การรับรู้ผู้อ่ืน โดยท าการศึกษากับครูจ านวน  3 คน ระยะเวลาที่ใช้วิจัยรวมทั้งสิ้น 1 ปี 7 เดือนตาม
รอบวงจรของการท างานของครู  ผลการวิจัยพบว่าครูทั้ง 3 คนมีการปรับเปลี่ยนมุมมองและการ
ปฏิบัติ แต่การเปลี่ยนแปลงนั้นมีรายละเอียดที่แตกต่างกัน  ตัวอย่างเช่น การเปลี่ยนแปลงภายใน
ตนเองด้านการรับรู้ตนเอง ครูคนที่ 1 ซึ่งเป็นผู้ที่รับรู้ผ่านทางใจมีการเปลี่ยนแปลงตนเองในเรื่องการให้
และการรับ     ครูคนที่ 2 ซึ่งเป็นผู้ที่รับรู้ผ่านทางการคิดมีการเปลี่ยนแปลงตนเองในเรื่องการอยู่กับ
ปัจจุบันและการหายไปในสังคม  ส่วนครูคนที่   3 ซึ่งเป็นผู้ที่รับรู้ผ่านการกระท าและการใช้
สัญชาตญาณ มีการเปลี่ยนแปลงตนเองในเรื่องการรู้เท่าทันอารมณ์ของตนเอง   งานวิจัยได้สะท้อนให้
เห็นถึงลักษณะของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นภายในว่า เป็นเรื่องที่ต้องอาศัยระยะเวลา ต้องใช้ความ
สมัครใจ ครูที่ต้องการเปลี่ยนแปลงตนเองจะต้องมีวินัยและความเพียรในการฝึกฝนตนเองในชีวิตจริง
อย่างจริงจัง สม่ าเสมอ และต่อเนื่องยาวนานมากพอจึงจะเห็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ รวมทั้ง
ความเกี่ยวข้องกันระหว่างบุคลิกลักษณะกับลักษณะของการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนที่เป็นปัจเจก 
  พงษธร ตันติฤทธิศักดิ์และคณะ(2552) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การวิจัยเชิงจิตต
ปัญญาศึกษา: กรณีศึกษาสองชั้น  การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
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พัฒนาแนวทางการจัดการเรียนการสอนแบบจิตตปัญญาศึกษาในอุดมศึกษา  ค าถามการวิจัยมี 2 ข้อ
ได้แก่ 1) การจัดการเรียนการสอนแบบจิตตปัญญาศึกษา (ในอุดมศึกษา) มีลักษณะอย่างไร  และ 2) 
การจัดการเรียนการสอนแบบจิตตปัญญาศึกษา มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงขั้นพ้ืนฐานในตนเอง หรือไม่ 
อย่างไร  กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่ใช้ในการศึกษา ครั้งนี้ได้แก่  1) กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
(Action – Reflection Cycle) แบบกรอบ  3 ทัศน์   และ 2)  โมเดลจิตตปัญญาพฤกษา ตัวแปรที่
ศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ การเกิดการเปลี่ยนแปลงขั้นพ้ืนฐานในตนเองที่ดูจากการเปลี่ยนแปลงทั้ง 2 ส่วนที่
ต้องเกิดควบคู่กัน การเปลี่ยนแปลงขั้นพ้ืนฐานในตนเองทั้ง 2 ส่วน ได้แก่ 1) การเปลี่ยนแปลงขั้น
พ้ืนฐานในตนเองที่เหตุ ได้แก่ การมีสติ (Mindfulness) การสืบค้นกระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะกับตน 
(Investigation) การน้อมมาปฏิบัติอย่างต่อเนื่องจริงจัง (Natural Effort)  ความเบิกบานและผ่อน
คลาย (Delightful Relaxation) การมีจิตตั้งมั่นและเป็นกลาง (Sustained Equanimity)  และ 2) 
การเปลี่ยนแปลงขั้นพ้ืนฐานในตนเองที่ผล  คือ การเกิดปัญญา ความรักความเมตตา  ซึ่งปรากฏใน 3 
มิติได้แก่  มิติด้านพุทธิพิสัย (Cognitive)  มิติด้านจิตพิสัย (Affective)   มิติพินิจพิสัย (Reflective) 
กรณีศึกษาที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คัดเลือกมาจากชั้นเรียนอุดมศึกษา 2 ชั้นเรียนที่ใช้แนวทาง
การศึกษาอย่างใคร่ครวญ (Contemplation) อยู่แล้วในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา  
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลได้แก่  1) การสัมภาษณ์เชิงลึก  2) การสนทนากลุ่ม 3) การเขียนบันทึก  
4)  การสังเกตอย่างมีส่วนร่วม  และ 5)  แบบวัด MIND-CAR ซึ่งผู้วิจัยพัฒนาขึ้นระยะเวลาที่ใช้ในการ
เก็บข้อมูล คือ 1 ภาคการการศึกษา โดยแบ่งการเก็บข้อมูลเป็น 3 ระยะ คือ เริ่มต้นภาคเรียน  
ระหว่างภาคเรียนและหลังจบภาคเรียน  การวิเคราะห์ข้อมูล  ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์
เนื้อหา  ส่วนข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติเชิงพรรณนา   ผลการศึกษา พบว่า เส้นทางการเรียนรู้ที่เกิดขึ้น
มี 3 เส้นทางคือ เส้นทางการเรียนรู้ของนิสิต เส้นทางการจัดกระบวนการเรียนรู้ และเส้นทางการจัด
กิจกรรม ซึ่งทั้งสองห้องเรียนมีเส้นทางการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน  และพบว่า การเปลี่ยนแปลงขั้น
พ้ืนฐานที่ผล ที่เกิดข้ึนกับนักศึกษาทั้งสองชั้นเรียนมีแตกต่างกัน ซึ่งคณะผู้วิจัยได้อธิบายไว้โดยละเอียด 
งานวิจัยชิ้นนี้สะท้อนให้เห็นว่าการสร้างเสริมให้เกิดการเปลี่ยนแปลงขั้นพ้ืนฐานซึ่งเป็นคุณลักษณะด้าน
ใน เป็นเรื่องที่สามารถสร้างได้ โดยต้องสร้างปัจจัยด้านเหตุและปัจจัยสนับสนุนแล้วจึงจะเกิดการ
เปลี่ยนแปลงที่ผล  นอกจากนั้นยังชี้ให้เห็นว่าการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามแนวจิตตปัญญาศึกษานั้น
สามารถท าได้หลายวิธีการดังเช่นกรณีศึกษาสองชั้นเรียน ที่ผู้สอนมีแนวทางการจัดประสบการณ์ที่
ต่างกัน ใช้เครื่องมือต่างกัน และเนื้อหาวิชาต่างกัน แต่ก็สามารถท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงภายใน
ผู้เรียนได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับบริบทของสิ่งที่ต้องการพัฒนา 
 มานิตา ลีโทชวลิต (2552) ศึกษาเรื่อง การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตต
ปัญญาศึกษาเพ่ือพัฒนาครูปฐมวัยในโรงเรียนเรียนรวม  การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา  โดยมี
จุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นการพัฒนาด้านในและปรับทัศนคติของครู
อนุบาลที่สอนเด็กที่มีความต้องการพิเศษซึ่งเรียนรวมในห้องเรียนปกติ กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาได้แก่ ครู
ปฐมวัยที่สอนในโรงเรียนที่จัดการศึกษาแบบเรียนรวมแห่งหนึ่ง จ านวน 8 คน ซึ่งมีอายุระหว่าง 24-29 
ปี และมีประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 5 ปี    ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัยทั้งสิ้นรวม  15 สัปดาห์  
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลได้แก่ แบบบันทึกการสัมภาษณ์ แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม  แบบ
สังเกต  แบบบันทึกข้อมูลจากผลงาน และ แบบบันทึกการเรียนรู้ของครู  การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ
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การเปลี่ยนแปลงใช้วิธีการเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะด้านในของครูก่อนและหลังการ
เรียนรู้  การประเมินการเปลี่ยนแปลงแบ่งเป็น 2 ส่วนคือ การให้ครูประเมินตนเอง และการประเมิน
โดยกลุ่ม ผลการวิจัยพบว่า กระบวนการที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงการตระหนักรู้ของ
ครู โดยครูส่วนใหญ่มีการพัฒนาความตระหนักรู้เกี่ยวกับตนเองและการตระหนักรู้เกี่ยวกับผู้อ่ืนที่
เกี่ยวข้องกับการให้ความช่วยเหลือเด็กที่มีความต้องการพิเศษเพ่ิมขึ้น 1 ระดับและมีการพัฒนาการ
ตระหนักรู้เก่ียวกับเด็กพิเศษเพ่ิมข้ึน 2 ระดับ 
  สรุป งานวิจัยแสดงให้ เห็นว่าการพัฒนาคุณลักษณะภายในเพ่ือให้ เกิดการ
เปลี่ยนแปลงความคิด ความรู้สึก และการกระท าเป็นสิ่งที่สร้างให้เกิดได้ โดยอาศัยการสร้างเหตุปัจจัย
ผ่านกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ต้องสอดคล้องกับบริบทของครู การสร้างความตระหนักรู้ให้เกิด
ขึ้นกับตัวครูจะส่งผลต่อการเข้าใจและการยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคลของทั้งเด็กที่ครูสอน
และเพ่ือนร่วมงาน อันน ามาสู่ทัศนคติในการจัดการเรียนสอนที่สามารถตอบสนองความต้องการของ
เด็กแต่ละคนได้ดีข้ึน รวมทั้งยังช่วยลดความคับข้องใจและความขัดแย้งในการท างานกับเพ่ือนร่วมงาน 
อันน ามาสู่การมีสุขภาวะทางจิตที่ดีขึ้น  นอกจากนั้นงานวิจัยยังแสดงให้เห็นว่าการเกิดการ
เปลี่ยนแปลงภายในต้องอาศัยระยะเวลาที่ยาวนานมากพอ  
            5.2  งานวิจัยในต่างประเทศ  

  Martin (1998) ศึกษาเรื่อง มิติของการเปลี่ยนแปลงการดูแล : การศึกษาการรับรู้
ของครูอนุบาล เป็นการศึกษามิติต่าง ๆ เกี่ยวกับปฏิสัมพันธ์ในการดูแล ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการ
เปลี่ยนแปลงทั้งพ่ีเลี้ยงทางการศึกษาปฐมวัยและครูผู้ได้รับการดูแล  ค าถามหลักของการวิจัยคือ 
ความสัมพันธ์ของการดูแลมีความหมายอะไรต่อพ่ีเลี้ยงทางการศึกษาปฐมวัย (Mentor) และครูผู้ได้รับ
การดูแล และความสัมพันธ์นั้นก่อให้เกิดประโยชน์อย่างไร ค าถามรองคือ เกิดกระบวนการอะไรขึ้น
ภายในบริบทของความสัมพันธ์ของการดูแลนั้นซึ่งเปลี่ยนทั้งตัวบุคคลและการพัฒนาวิชาชีพของทั้งพ่ี
เลี้ยงและครผูู้ได้รับการดูแล  โดยการศึกษาครั้งนี้ได้ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกเป็นรายบุคคลกับ
พ่ีเลี้ยงทางการศึกษาปฐมวัย 5 คน และครผูู้ได้รับการดูแล 5 คน และการสัมภาษณ์แบบ 3 ทาง กับพ่ี
เลี้ยงทางการศึกษา ครูผู้ได้รับการดูแลแต่ละคน และผู้วิจัย ข้อมูลถูกน ามาให้รหัสและวิเคราะห์ใน
ประเด็นของมิติการเปลี่ยนแปลงซึ่งเกิดขึ้นในความสัมพันธ์  เก็บรวบรวมข้อมูลได้จากเทปบันทึกเสียง 
วีดีทัศน์จากการสัมภาษณ์ และการบันทึกภาคสนาม ผลจากการสังเคราะห์ข้อมูลแสดงให้เห็นถึง 16 
มิติของความสัมพันธ์ ดังนี้ ความไว้วางใจ การเปิดเผย การยอมรับ การช่วยเหลือ การสนับสนุน ระดับ
การปลอบโยน ความรู้ การสื่อสาร การให้ข้อมูลย้อนกลับ การสะท้อนความคิด การแลกเปลี่ยนซึ่งกัน
และกัน การเติบโต ความมีอ านาจ ความเสี่ยง และวิสัยทัศน์ ข้อค้นพบแสดงให้เห็นถึง  1) 
ความสัมพันธ์ของการดูแลที่เกิดขึ้นจริง 2) การเปลี่ยนแปลงของพ่ีเลี้ยงทางการศึกษาและครูผู้ได้รับ
การดูแลที่เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งตนเองและวิชาชีพ 3)  การเติบโตของพ่ีเลี้ยงทางการศึกษาและครูผู้
ได้รับการดูแลซึ่งเติบโตไปสู่การเป็นผู้น าและผู้สนับสนุนการศึกษาปฐมวัยรุ่นใหม่ 4) การขยายวง
ความรู้เกี่ยวกับการดูแลเด็กและการศึกษา  
  Day (1999)ศึกษาเรื่อง การสอนนักเรียน : กระบวนการเปลี่ยนแปลงนักศึกษา
ฝึกสอนการศึกษาพิเศษและผู้นิเทศจากมหาวิทยาลัย ซึ่งงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ืออธิบาย
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กระบวนการที่นักศึกษาฝึกสอนได้เป็นผู้คิดไตร่ตรองและใช้การคิดไตร่ตรองในการยืนยันการปฏิบัติ
ของตนเอง เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ  
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บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา(Research and Development) มีวัตถุประสงค์เพ่ือ

พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด และศึกษาผลการใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา
และแนวคิดประสบการณ์ท่ีน าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดที่มีต่อความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย ใช้การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นหลัก การด าเนินการวิจัย
แบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ได้แก่  

ขั้นที่ 1 การเตรียมการ   
ขั้นที่ 2 การพัฒนาและวิจัย ระยะที่ 1 : การสร้างกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตต

ปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (D1R1)  
ขั้นที่ 3 การพัฒนาและวิจัย ระยะที่ 2 :  การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด

จิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (D2R2) 
 ขั้นที่ 4  การพัฒนาและวิจัย ระยะที่ 3 : การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด

จิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (D3R3) 
 ขั้นที่ 5 การน าเสนอกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิด

ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (D4) 
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แผนภาพที่ 1  ขั้นตอนการด าเนินการวิจัยเรื่องการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตต
ปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพื่อพัฒนาความสามารถใน
การสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ขั้นที่ 1  การเตรียมการ  (พ.ย.54 – ก.พ.55) 

ขั้นที่ 2  การพัฒนาและวิจัย ระยะที่ 1 :  
การสร้างกระบวนการจัดการเรียนรู้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่

ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (D1R1)   (มิ.ย.55 – ก.ย.55) 
  D1 :  ผู้วิจัยสร้างกระบวนการกระบวนการจัดการเรียนรู้แนวคิดจติตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่
น าไปสู่ศักยภาพการเรยีนรูสู้งสุด (ฉบับตั้งต้น) จากกรอบแนวคิด 
R1 : กระบวนการจัดการเรียนรู้แนวคิดจิตตปญัญาศึกษาและแนวคดิประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรยีนรู้
สูงสุด มีขั้นตอน กิจกรรมและการด าเนินการอยา่งไร 
      

 R0 : กรอบแนวคิดของกระบวนการจัดการเรยีนรู้แนวคดิจิตตปัญญาศึกษาและแนวคดิประสบการณท์ี่
น าไปสู่ศักยภาพการเรยีนรูสู้งสุด มีองค์ประกอบและลักษณะอย่างไร 
 

ขั้นที่ 3  การพัฒนาและวิจัย ระยะที่ 2 :  
การสร้างกระบวนการจัดการเรียนรู้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่

ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (D2R2) (พ.ย.55 – มี.ค.56) 
  D2 :  ผู้วิจัยพัฒนากระบวนการจดัการเรียนรู้แนวคดิจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสดุ (ปรับปรุงครั้งท่ี 1)   
R2 : ผลการใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้แนวคิดจติตปญัญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศกัยภาพ
การเรยีนรู้สูงสุด เป็นอยา่งไร มีปญัหาอุปสรรคอย่างไร       

ขั้นที่ 4  การพัฒนาและวิจัย ระยะที่ 3 :  
การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่

ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (D2R2)   (เม.ย.56 – ก.พ.57) 
  D3 :  ผู้วิจัยพัฒนากระบวนการจดัการเรียนรู้แนวคดิจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสดุ (ปรับปรุงครั้งท่ี 2)   
R3 : ผลการใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้แนวคิดจติตปญัญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศกัยภาพ
การเรยีนรู้สูงสุด สามารถพัฒนาความสามารถของครูในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยได้
หรือไม่ อย่างไร       

ขั้นที่ 5  การน าเสนอกระบวนการจัดการเรียนรู้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ 
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด  (D4) 
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ขั้นที่ 1 การเตรียมการ   

 การวิจัย(R0) ค าถามวิจัย : กรอบแนวคิดของกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด 
จิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด มีองค์ประกอบและ
ลักษณะอย่างไร 

ผู้วิจัยด าเนินการเพ่ือตอบค าถามวิจัย โดยแบ่งเป็น 3 ส่วนดังนี้ คือ 1) ทบทวนความรู้และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง   2) เตรียมตัวผู้วิจัย  3) สังเคราะห์ความรู้เพ่ือก าหนดกรอบการวิจัย รายละเอียด
ของการด าเนินงานมีดังนี้ 

1) การทบทวนความรู้ที่เก่ียวข้องกับงานวิจัย 
     การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาทบทวนความเข้าใจแนวคิดที่เก่ียวข้องจากเอกสาร ต ารา 

งานวิจัย บทความ สื่อต่างๆ ตลอดจนเข้ารับการอบรมเรื่องที่เก่ียวข้องซึ่งเอ้ือต่อการเกิดความเข้าใจที่
ลุ่มลึกข้ึน แนวคิดส าคัญที่ศึกษา ได้แก่ 

1. แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
2. แนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด 
3. แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กได้แก่ ความสามารถของครู

ปฐมวัย ด้านสัมพันธภาพ(relationship) ตามแนว Competencies for Early Childhood 
Professionals Virginia’s Early Childhood Development Alignment Project (2008) 

4. แนวคิดการวิจัยและพัฒนา ซึ่งเป็นแบบแผนการด าเนินการวิจัยในครั้งนี้ 

2) การเตรียมตัวผู้วิจัย 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาค้นคว้าพัฒนาตนเองเพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจและพัฒนา

ความสามารถของตนเพ่ือให้ด าเนินการวิจัยและพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ ตามแนวคิดจิตต
ปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดซึ่งเป็นกระบวนการที่พัฒนา
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยอันเกิดจากการพัฒนาตัวครูจากด้าน
ในได้ โดยด าเนินการศึกษาค้นคว้าและพัฒนาตนเองจากแหล่งความรู้ต่างๆ ทั้งในระยะเริ่มต้นการวิจัย
และตลอดระยะเวลาของการด าเนินการวิจัย ดังแสดงในตาราง 
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ตารางที่ 1  การเรียนรู้ของผู้วิจัยเพื่อการพัฒนาตนเองและเพ่ือการด าเนินการวิจัย 
การเรียนรู ้ ประโยชน์ที่ได้รับ 

1. การเรียนรู้เกี่ยวกับแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
     1) การเข้าร่วมประชุมวิชาการประจ าปีจิตต
ปัญญาศึกษา จัดโดยศูนย์จิตตปัญญาศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหิดล  ได้แก่  
     ครั้งที่ 1 เรื่อง จิตตปัญญาศึกษา  
วันที่ 31 ตุลาคม 2552,  ครั้งที่ 2 เรื่อง จิตต
ปัญญาศึกษา: ทางเลือกหรือทางรอดของ
สังคมไทย วันที่ 2-4 ธันวาคม 2553,  ครั้งที่ 4 
เรื่อง จิตตปัญญาศึกษากับการเปลี่ยนแปลงขั้น
พ้ืนฐานวันที่ 13-14 ธันวาคม 2555,  ครั้งที่ 5 
เรื่อง ภาวะผู้น า จิตวิญญาณและการพัฒนา
มนุษย์ วันที่ 21-22 พฤศจิกายน 2556 
      2) การอบรมเก่ียวกับนพลักษณ์ 
        -   เรื่อง“นพลักษณ์ขั้นต้น”จัดโดยสาขา
การศึกษาปฐมวัย ระหว่างวันที่ 30 ตุลาคม -1 
พฤศจิกายน 2552 ณ สโมสรอาจารย์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
        -  เรื่อง “นพลักษณ์ขั้นกลาง”จัดโดย 
สมาคมนพลักษณ์ไทย วันที่   2553 ณ เรือนร้อย
ฉน า สวนเงินมีมา 
        -  เรื่อง “นพลักษณ์กับการพัฒนากระบวน
กร.” วันที่ 12-13 กันยายน 2554 จัดโดย 
สมาคมนพลักษณ์ไทย 
      3)  การเรียนรู้เกี่ยวกับการเป็นกระบวนกร 
     -  การศึกษาฝึกอบรมเรื่อง “มหกรรม
กระบวนกรครั้งที่ 12” จัดโดยสถาบันขวัญเมือง 
วันที่ 15-21 กุมภาพันธ์ 2552  ณ บ้านอิงดอย 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 

1)  ผู้วิจัยมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิด
จิตตปัญญาศึกษา แนวทางการประยุกต์ใช้ใน
การพัฒนาครู ปัญหาและอุปสรรคบนเส้นทาง
ของการพัฒนา มีเครือข่ายความร่วมมือของ
กลุ่มคนที่สนใจจิตตปัญญาศึกษา น าไปสู่การ
ก าหนดกรอบแนวคิด การออกแบบ
กระบวนการและกิจกรรมในกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ฯ 
 
 
 
 
 
2)  ผู้วิจัยเกิดความเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน ที่
เป็นผลมาจากการใช้นพลักษณ์เป็นแผนที่น า
ทางในการสังเกต ใคร่ครวญเพ่ือท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับตนเอง เกิดการเคารพ ยอมรับความ
แตกต่างที่หลากหลายของผู้อ่ืนและปรับตัวใน
การอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างเข้าใจมากขึ้น 
รวมทั้งเห็นแบบอย่างในการจัดกระบวนการ
เรียนรู้จากด้านในและฝึกปฏิบัติการเป็น
กระบวนกรนพลักษณ์ น ามาสู่การออกแบบ
กิจกรรมในกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ 
 
 3) ผู้วิจัยเกิดความเข้าใจตนเอง เห็นตนเองใน
มุมมองใหม่ เกิดการคลี่คลายปัญหาภายในใจ
ของตน เห็นแบบอย่างของการเป็นกระบวนกร 
ตัวอย่างกิจกรรมและวิธีการจัดกระบวนการ 
น าไปสู่การพัฒนาตนในการเป็นกระบวนกร 
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การเรียนรู ้ ประโยชน์ที่ได้รับ 
     4)   การเรียนรู้เกี่ยวกับแนวคิดการเรียนรู้
เพ่ือการเปลี่ยนแปลง 
     -  การอบรมเรื่อง “ภูมิคุ้มกันการ
เปลี่ยนแปลง (Immunity to change)” จัดโดย
สถาบันปลูกรักเพ่ือพัฒนาศักยภาพชีวิตและการ
ท างาน วันที่ 3 สิงหาคม 2553  ณ บ้านพัก
กรุงเทพคริสเตียน กรุงเทพฯ 

4) ผู้วิจัยเกิดความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาและ
อุปสรรคต่างๆที่เกิดขึ้นกับบุคคลที่ก าลังอยู่ใน
กระบวนการเปลี่ยนแปลงตนเองจากด้านใน 
น าไปสู่การเข้าใจธรรมชาติของการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนกับครูที่เข้าร่วม
กระบวนการจัดการ 

2. การเรียนรู้เกี่ยวกับแนวคิดประสบการณ์ที่
น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สงูสุด 
        1)  การศึกษาแนวคิดประสบการณ์ที่
น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดจากแหล่งข้อมูล
ต่างๆ ได้แก่   
            - หนังสือเรื่อง Magical Parent 
Magical Child ของ Mendizza & Pearce 
(2003)  
            - บทความจากเว็บไซค์ท่ีเกี่ยวข้อง 
ได้แก่ เว็บไซค์ของสถาบัน Touch the Future 

 
 
1) ผู้วิจัยได้ศึกษาท าความเข้าใจแนวคิด
ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้
สูงสุดจากแนวทางการศึกษาของ Mendizza 
& Pearce น ามาสู่การก าหนดกรอบแนวคิด 
การออกแบบกระบวนการและกิจกรรมใน
กระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ 
 

3.  การเรียนรู้เกี่ยวกับการวิจัยเชิงคุณภาพ 
        1) การศึกษาในรายวิชา วิจัยเชิงคุณภาพ 
ณ คณะรัฐศาสตร์ จุฬาฯ ในภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2553 

1) ผู้วิจัยมีความรู้เกี่ยวกับการท างานวิจัยเชิง
คุณภาพ และได้ฝึกปฏิบัติเก็บรวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

4. การเรียนรู้เรื่องอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง 
    1) การศึกษาสังเกตสัมพันธภาพระหว่างครู
กับเด็กปฐมวัยในโรงเรียนที่ให้ความส าคัญกับการ
พัฒนาครูจากด้านใน ได้แก่ โรงเรียนรุ่งอรุณ โรง
เรียนปัญโญทัย และศูนย์พัฒนาเด็กวัดศิริพงศ์
ธรรมนิมิต 
 
 

 
1)  ผู้วิจัยเกิดความเข้าใจในสภาพบรรยากาศ
ของโรงเรียน แนวทางการแสดงปฏิสัมพันธ์
ของครูต่อเด็ก และการจัดสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อ
การพัฒนาเด็ก ในบริบทจริงของโรงเรียน
ปฐมวัยไทย อันน ามาสู่การออกแบบกิจกรรม
ในกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ 
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การเรียนรู ้ ประโยชน์ที่ได้รับ 
2) การอบรมเรื่อง การศึกษาประวัติชีวิต 
(Biography) จัดโดย บริษัททรีเวิร์ลครีเอชั่น       
วันที่ 9-10 มกราคม 2557 
3) การศึกษารายวิชา การให้ค าปรึกษาตาม
จิตวิทยาแนวพุทธ ณ คณะจิตวิทยา จุฬาฯ ใน
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2553 

2)  ผู้วิจัยเกิดความเข้าใจในพัฒนาการของ
มนุษย์รวมทั้งนัยของประสบการณ์ในวัยเด็ก
กับผลกระทบต่อวัยผู้ใหญ่มากขึ้น น ามาสู่การ
ก าหนดกิจกรรมในกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ
3)  ผู้วิจัยมีความรู้และเข้าใจเกี่ยวกับหลักการ
ของจิตวิทยาแนวพุทธ อันน ามาสู่การปรับตัว
ในการท างานร่วมกันกับครูผู้เข้าร่วมการวิจัย
ได้ 

 
จากการเรียนรู้ในแหล่งเรียนรู้ต่างๆข้างต้นท าให้ผู้วิจัยมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนว

ทางการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ท่ี
น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด  
 3)  การสังเคราะห์ความรู้เพ่ือก าหนดกรอบการวิจัย 
  ผู้วิจัยด าเนินการ ดังนี้ 

1.  สังเคราะห์แนวคิดที่ใช้ในการวิจัยจาก 2 แนวคิดหลัก คือ แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา
และแนวคิดประสบการณ์ท่ีน าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด จากการศึกษาข้อมูลข้างต้น โดยมีความ
มุ่งหมายให้เกิดความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย ท าให้ก าหนดเป็น
กรอบแนวคิดในการวิจัย ดังแผนภาพ 
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แผนภาพที่ 2  กรอบแนวคิดการวิจัยเรื่องการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญา
ศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ท่ีน าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพื่อพัฒนาความสามารถในการ
สร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
(จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2555) 

       ความคิดและแนวปฏิบัติในการจัด
การศึกษาท่ีให้ความส าคัญกับความเป็นมนุษย์
ที่ประกอบด้วยกาย ใจ และปัญญาในการ
ใคร่ครวญต่อประสบการณต์่างๆ สร้างให้เกิด
การตระหนักรูเ้ท่าทันตนเอง ความเข้าใจ
ภายในตัวของบุคคล น าไปสู่การเปลี่ยนแปลง
ตนเอง ผู้อื่น และสังคม 

แนวคิดประสบการณ์ท่ีน าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด 
(Mendizza and Pearce, 2003) 

        ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรูสู้งสดุ
สามารถสร้างสัมพันธภาพระหว่างผู้ใหญ่กับเด็กที่เอื้อ
ต่อการเรียนรู้ของเด็กได้ โดยการที่ผู้ใหญ่ตอบสนองต่อ
เด็กด้วยการตระหนักรูเ้ท่าทันตนเองและสรา้งพื้นที่
ปลอดภัยทั้งกายและจติให้กับเด็ก น าไปสู่การเป็น
ต้นแบบท่ีดีและเอื้อให้เด็กเกิดการเรียนรู้และเติบโตไป
ตามศักยภาพแห่งตน 

ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
(Virginia’s Early Childhood Development Alignment Project, 2008) 

1. การเคารพยอมรับเด็ก 
2. ความรักความผูกพัน 
3. การสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู ้

แนวคิดของกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
และแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด 

          กระบวนการจัดการเรียนรูท้ี่มุ่งเน้นให้ครูปฐมวัยเป็นต้นแบบที่สนับสนุนเกื้อกลูต่อการเรียนรู้และการ
เติบโตของเด็ก โดยการท าให้ครรูู้จกัเข้าใจตนเอง รู้เท่าทันสภาวะของตนเอง รู้จักเข้าใจเด็กและสามารถ
ตอบสนองเด็กอย่างรูต้ัว ผ่านการเรียนรู้เกีย่วกับตนเองและการเรียนรู้เกี่ยวกับเด็ก อันน าไปสูค่วามสามารถใน
การสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกบัเด็ก 
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 จากแผนภาพ แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิดหลักท่ีใช้ในกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ คือ แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด ซึ่ง
ทั้งสองแนวคิดตั้งอยู่บนกระบวนทัศน์แบบองค์รวมและเป็นแนวคิดท่ีท าให้ครูเกิดการพัฒนาจากด้าน
ในและให้ความส าคัญกับการรู้เท่าทันตนเอง ซึ่งร่วมกันส่งผลถึงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยในด้านการเคารพยอมรับเด็ก ความรักความผูกพันและการสร้างบรรยากาศ
ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ที่อยู่บนฐานของการรู้เท่าทันตนเองของครู  

2. ผู้วิจัยตรวจสอบแนวคิดและหลักการที่สังเคราะห์ได้กับอาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ 
ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ และสร้างเป็นกรอบแนวคิดกระบวนการจัดการเรียนรู้  ดังแผนภาพ 
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หลักการ 

1. การเข้าใจตนเองและผู้อื่นน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ความคิดและการกระท าของตนเอง 
2. การฝึกให้ครมูีสตริู้เท่าทันความคิด อารมณ์ ความรูส้ึกของตนเองในปัจจุบัน จะช่วยให้ครูยับยั้ง
การตอบสนองท่ีเคยปฏิบัตติ่อเด็กตามความเคยชิน 
3.การฝึกฟังอย่างลึกซึ้งและการสังเกตเด็กอยา่งละเอยีดในสถานการณ์จริงจะช่วยให้ครูเข้าใจ
ความคิด ความรู้สึกและความต้องการที่แท้จริงของเด็กได้ 
4.   การเปิดโอกาสให้ครูได้พูดคุยและสะท้อนการเรียนรูซ้ึ่งกันและกนัเกี่ยวกับคนเองและเด็ก
ภายใต้บรรยากาศของความไว้วางใจจะช่วยให้ครูเกิดการเข้าใจตนเองและเด็กอย่างลึกซึ้ง 
5. การให้ความรู้ที่เชื่อมโยงกับชีวิตและการท างานของครู จะช่วยให้การเรยีนรู้ของครูมคีวามหมาย
และสามารถน าไปใช้ได้ในชีวิตจริง 
 

แนวคิดของกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่
น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด 

                กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้ครูปฐมวัยเป็นต้นแบบท่ีสนับสนุนเกื้อกลูต่อการ
เรียนรู้และการเติบโตของเด็ก โดยการท าให้ครรูู้จักเข้าใจตนเอง รู้เท่าทันสภาวะของตนเอง รู้จัก
เข้าใจเด็กและสามารถตอบสนองเด็กได้อย่างรู้ตัว ผ่านการเรยีนรู้เกี่ยวกับตนเองและการเรยีนรู้
เกี่ยวกับเด็ก 
 

แผนภาพที่ 4  กรอบแนวคิดของกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิด
ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
1. การเคารพยอมรับเด็ก 
2. ความรักความผูกพัน 
3. การสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู ้
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ขั้นที่ 2  การพัฒนาและวิจัยระยะที่ 1 : การสร้างกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตต
ปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด  

 การพัฒนา (D1) : ผู้วิจัยสร้างกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและ
แนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด  ฉบับตั้งต้นตามกรอบแนวคิดท่ีพัฒนาขึ้น 

 ผู้วิจัยสร้างกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ จากกรอบแนวคิดการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตต
ปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ท่ีน าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด ดังแผนภาพ 

 

แผนภาพที่ 5  กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ท่ี
น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด ฉบับตั้งต้น 
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หลักการ 

1. การเข้าใจตนเองและผู้อื่นน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ความคิดและการกระท าของตนเอง 

2. การฝึกให้ครมูีสตริู้เท่าทันความคิด อารมณ์ ความรูส้ึกของตนเองในปัจจุบัน จะช่วยให้ครูยับยั้งการตอบสนอง
ที่เคยปฏิบัตติ่อเด็กตามความเคยชนิ 

3. การฝึกฟังอย่างลึกซึ้งและการสงัเกตเด็กอย่างละเอียดในสถานการณ์จริงจะช่วยให้ครเูข้าใจความคดิ ความรูส้ึก
และความต้องการที่แท้จริงของเดก็ได ้   

4. การเปิดโอกาสให้ครไูด้พูดคุยและสะท้อนการเรียนรูซ้ึ่งกันและกนัเกี่ยวกับคนเองและเด็กภายใต้บรรยากาศ
ของความไว้วางใจจะช่วยให้ครูเกดิการเข้าใจตนเองและเด็กอย่างลกึซึ้ง 

5. การให้ความรู้ที่เช่ือมโยงกับชีวิตและการท างานของครู จะช่วยให้การเรยีนรู้ของครูมคีวามหมายและสามารถ
น าไปใช้ได้ในชีวิตจริง 

 

ขั้นตอนของกระบวนการ ฉบับตั้งต้น 

   ขั้นที่ 1 รู้จักเข้าใจตนเอง ประกอบด้วย  2 ขั้นย่อย ได้แก่  
                ขั้น 1 การรู้จักเข้าใจตนเอง มี 3 กิจกรรม 

1) แลกเปลีย่นเรยีนรู ้
2) ค้นหาตนเอง 
3) สุนทรียสนทนา 

                ขั้น  2. การฝึกการรู้เท่าทันตนเอง  
                     1) การสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสติ 
                     2) สุนทรียสนทนา 
   ขั้นที่ 2 รู้จักเข้าใจเด็ก ประกอบด้วย  2 ขั้นย่อย ได้แก ่
                 ขั้น 1  การรู้จักเข้าใจเด็ก 
                     1)  แลกเปลี่ยนเรียนรู ้
                     2)  สะท้อนคิดใคร่ครวญ 
                     3)  สุนทรียสนทนา 
        ขั้น 2  การฝึกการรู้เท่าทันตนเอง                      
                         1) การสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสต ิ
                     2) สุนทรียสนทนา 

การวิจัย (R1) ค าถามวิจัย : กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิด
ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด มีข้ันตอน กิจกรรมและการด าเนินการอย่างไร มี
ปัญหาและอุปสรรคอะไร 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 

และแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด 
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 ผู้วิจัยด าเนินการเพ่ือตอบค าถามวิจัย ดังนี้ 

1. การสังเคราะห์กระบวนการจัดการเรียนรู้ ฉบับตั้งต้น เพ่ือก าหนดขั้นตอน กิจกรรม และการ
ด าเนินการของกระบวนการ 

   ผู้วิจัยสังเคราะห์กระบวนการฯ และก าหนดขั้นตอน กิจกรรมและการด าเนินการ
ของกระบวนการฯ  โดยกระบวนการฯ ฉบับตั้งต้นแบ่งเป็น 2 ขั้นใหญ่ แต่ละขั้นใหญป่ระกอบด้วย
ขั้นตอนย่อย 2  ขั้น ดังนี้ 

  ขั้นที่ 1 รู้จักเข้าใจตนเอง ประกอบด้วย  2 ขั้นย่อย ได้แก่  

            1.1 การรู้จักเข้าใจตนเอง 

            1.2 การฝึกการรู้เท่าทันตนเอง  

  ขั้นที่ 2 รู้จักเข้าใจเด็ก ประกอบด้วย  2 ขั้นย่อย ได้แก่ 

  2.1 การรู้จักเข้าใจเด็ก 

           2.2 การฝึกการรู้เท่าทันตนเอง 

 

2. การน ากระบวนการจัดการเรียนรู้ฯที่พัฒนาขึ้นไปตรวจสอบคุณภาพ 

          ผูว้ิจัยน ากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและประสบการณ์ท่ีน าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด ขั้นต้น ไปตรวจสอบคุณภาพ โดย 1) การตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ และ 2) 
การน ากิจกรรมบางส่วนของกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯไปทดลองใช้น าร่องกับครูปฐมวัย รายละเอียด
ของการด าเนินการ มีดังนี้ 

1) การตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ 

 ผู้วิจัยน าขั้นตอน กิจกรรม และการด าเนินการของกระบวนการฯไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความ
สอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์ของขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ฯ และ 

การก าหนดกิจกรรมในแต่ละขั้นตอนของแต่ละระยะ ความครอบคลุมของแผนการจัดการเรียนรู้กับ
วัตถุประสงค์ของกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ ความเหมาะสมของเวลาที่ใช้ในแต่ละขั้นตอน  ความ
ตรงตามวัตถุประสงค์ของแต่ละกิจกรรมในกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ 

 

2) การน ากิจกรรมบางส่วนของกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯไปทดลองใช้ 

                     ผูว้ิจัยน ากิจกรรมบางส่วนของกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯไปทดลองใช้น าร่องกับครู
ปฐมวัยในโรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่งที่โรงเรียนให้ความสนใจในการพัฒนาครูด้านในและยินดีให้ความ
ร่วมมือในการทดลองน าร่อง เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ในการด าเนินการจัดกระบวนการฯ ความ
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เหมาะสมของกิจกรรม ระยะเวลาการด าเนินการ ทักษะการเป็นกระบวนกรของผู้วิจัย และการเก็บ
ข้อมูล โดยจัดกิจกรรมเป็นเวลา 4 สัปดาห์ กจิกรรมที่น าไปใช้ ได้แก่ 1) กิจกรรมในขั้นที่ 1 การรับ
ประสบการณ์ใหม่ โดยจัดกิจกรรมการศึกษาประวัติชีวิต จัดกิจกรรมในวันเสาร์ทั้งวัน  2) กิจกรรมใน
ขั้นที่ 2 การฝึกสังเกตตนเองผ่านกิจกรรม โดยจัดกิจกรรมการระบายสีน้ า การสเก็ตภาพ การเต้นร า
เต้าเต๋อซิ่นซี จัดกิจกรรมทุกวันอังคาร ในช่วงเย็นหลังเลิกเรียน ใช้เวลา 1 ชั่วโมงครึ่ง และ3) กิจกรรม
ในขัน้ที่ 3 การฝึกสังเกตตนเองในวิถีชีวิต โดยให้ครูเขียนบันทึกสะท้อนการเรียนรู้เกี่ยวกับตนเอง 
สัปดาห์ละ 1 ครั้ง  การเก็บข้อมูลใช้วิธีการสังเกตการตอบสนองของครู การสนทนาอย่างไม่เป็น
ทางการก่อนและหลังการด าเนินกระบวนการฯ และการศึกษาผลงานจากสมุดบันทึกสะท้อนการ
เรียนรู้ของครู 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

          เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลในขั้นนี้ ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญส าหรับการ
ตรวจสอบคุณภาพของกระบวนการฯ  2) แบบสังเกตและบันทึกข้อมูลภาคสนามของผู้วิจัย  

4. ผลการวิจัย 

          ข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จากการสัมภาษณ์และการให้ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ รวมทั้งการ
สังเกตและสนทนากับครูอย่างไม่เป็นทางการ สรุปได้ดังนี้ 

4.1 ผลการพิจารณาและข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ  

ประเด็นที่เสนอแนะ การน าไปปรับปรุงกระบวนการฯ 

ควรออกแบบกิจกรรมให้เน้นลงลึกไปถึงการปฏิบัติของครู 
เพราะการเรียนรู้ตามแนวคิดนี้ไม่ใช่รู้แค่แนวคิดแล้วท าได้ 
การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพของ
ครตู้องเกิดจากการเห็นเด็ก ควรปรับกิจกรรมให้ไปถึงการ
มองเด็ก  

ปรับกิจกรรมการบรรยายให้เป็นการ
ปฏิบัติที่ดึงประสบการณ์ในตัวครู
ออกมาเรียนรู้ รวมทั้งจัดกิจกรรมให้
ครูศึกษาลงลึกไปสู่การสังเกตเด็กท่ี
ละเอียดอ่อน 
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ประเด็นที่เสนอแนะ การน าไปปรับปรุงกระบวนการฯ 

ควรศึกษาแนวทางการปฏิบัติของครูที่ฝึกตนตามแนวสร้าง
การรู้ตัว ซึ่งมักใช้กิจกรรมการฝึกสติ สร้างสมาธิ  รู้กายใจ 
จึงจะเห็นผล  

เน้นกิจกรรมในลักษณะที่เป็นการฝึก
สติ รู้กายใจ 

ควรศึกษาแนวคิดเรื่องความรู้ตัว ไม่รูต้ัวของครูด้วย ปรับเกณฑ์ตัวบ่งชี้ให้ครอบคลุม
พ้ืนฐานของการรู้ตัวของครูแต่ละคน 

ควรหาครูที่ท างานกับเด็กมาพูดคุยกันเพ่ือแลกเปลี่ยน
แนวคิดกับครู 

มีกิจกรรมที่เชิญวิทยากรภายนอกที่
ท างานกับเด็กมาพูดคุยกับครู 

ควรศึกษาการใช้ค าพูด แนวทางการท างานของผู้ที่ท างาน
ด้านการพัฒนาครูจากด้านใน เช่น พระอาจารย์ชยสาโร,
อาจารย์โสรีช์ โพธิ์แก้ว, แม่ชีศันสนีย์ เพ่ือให้ครูได้มีหลักใน
การวางใจของตนตลอดจนมีหลักในการท างานกับเด็ก 

น าตัวอย่างการใช้ค าพูดและแนว
ทางการปฏิบัติของท่านมาปรับใช้ใน
การสื่อสารกับครู 

 

4.2 ข้อค้นพบจากการทดลองใช้ 

สรุปข้อค้นพบจากการน ากิจกรรมไปทดลองใช้ มีดังนี้  

1) สภาวะของผู้วิจัยในฐานะกระบวนกรมีผลต่อการเรียนรู้ของครู 

    การน ากิจกรรมในกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯไปใช้นั้น สภาพความพร้อมทางกายและใจของตัว
ผู้วิจัยมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อบรรยากาศในการเรียนรู้ของทั้งครูและผู้วิจัย ในช่วงการน ากิจกรรมไป
ทดลองใช้ ผู้วิจัยต้องพัฒนางานหลายอย่างไปพร้อมๆกันท าให้มีความเครียดและความวิตกกังวลสูง ซึ่ง
ครูสามารถสังเกตและรับรู้ได้ ความไม่นิ่งของผู้วิจัยมีผลต่อสภาวะทางอารมณ์ของครูโดยเฉพาะ
กิจกรรมการศึกษาประวัติชีวิต การที่ใจของกระบวนกรไม่ตั้งมั่น ขาดสมาธิ จะส่งผลต่อท่าทีในการ
สื่อสารกับครู และส่งผลต่อการเกิดปัญญาภายในของครูที่ต้องอาศัยสภาวะจิตที่สงบและผ่อนคลายจึง
จะน าไปสู่การสังเกตใคร่ครวญประสบการณ์ชีวิตของตนเองและมองเห็นสิ่งต่างๆตามความเป็นจริงที่
เกิดข้ึน ดังนั้นผู้วิจัยในฐานะกระบวนกรต้องพัฒนาตนเองให้มีจิตใจที่สงบ ตั้งมั่น มีสติรู้ตัวอยู่เสมอเป็น
เบื้องแรกก่อนที่จะไปพัฒนาครู 

2) ความไว้วางใจมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการเรียนรู้จากด้านใน 

    การเรียนรู้ด้านในต้องอาศัยความไว้วางใจในความสัมพันธ์ที่มีต่อกันมากพอ ดังนั้นกิจกรรมที่ลงลึก
เข้าไปขุดค้นเบื้องหลังชีวิตของครูแต่ละคน เช่น การศึกษาประวัติชีวิต จึงไม่ควรจัดในล าดับแรกของ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ แต่ควรทอดระยะเวลาให้ผู้วิจัยและครูมีความคุ้นเคยต่อกันในระดับหนึ่ง
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จึงสมควรที่จะจัด  การจัดกิจกรรมควรในสถานที่มิดชิด มีความเป็นส่วนตัว บรรยากาศสงบ สบาย 
ปราศจากเสียงรบกวนและไม่ควรมีบุคคลอ่ืนที่ไม่เก่ียวข้องเข้ามาร่วมด้วยโดยเด็ดขาด 

3) ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรมมีผลต่อบรรยากาศในการเรียนรู้ 

    เนื่องจากครูปฐมวัยในโรงเรียนเอกชนมีภาระต้องจัดเตรียมข้อมูลเพื่อพูดคุยกับผู้ปกครองเก่ียวกับ
พัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กแต่ละคนที่อยู่ในชั้นเรียนของตนเป็นประจ าทุกวัน รวมทั้งหลังเลิก
งานครูหลายคนมีภาระงานสอนพิเศษ  เวลาส่วนตัวของครูหลังเลิกเรียนในแต่ละวันจึงเป็นสิ่งที่มี
ความส าคัญมาก ดังนั้นระยะเวลาที่ใช้ในการท ากิจกรรมแต่ละครั้งต้องไม่นานจนเกินไปแต่ต้องไม่สั้น
มากจนไม่ได้เรียนรู้ การจัดกิจกรรมต้องกระชับ ชัดเจนและที่ส าคัญต้องเลิกตรงตามเวลาที่นัดหมาย  
นอกจากนั้นก่อนเริ่มด าเนินกระบวนการ การจัดประชุมครูเพ่ือให้ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดวันเวลา
ในการท ากิจกรรมร่วมกับผู้วิจัยจะท าให้ครูเกิดความรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งที่มีความหมายของการ
ด าเนินกระบวนการฯและสามารถจัดสรรเวลาของตนให้พร้อมส าหรับการเข้าร่วมการวิจัยและการท า
ภารกิจอ่ืน  

4) การใช้ค าพูดต้องอธิบายให้ชัดเจน  

    ค าพูดบางค าที่ครูไม่คุ้นเคย ควรต้องมีการอธิบายให้ชัดเจน เช่น “กลับมาอยู่กับลมหายใจ “ 
หมายถึง ละทิ้งการคิดเพ่ือท าความรู้สึกตัวที่ลมหายใจเข้าออกของตนเอง 

5) การเน้นย้ าเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการท ากิจกรรมเป็นระยะๆ เป็นสิ่งที่มีความจ าเป็น 

    กิจกรรมบางกิจกรรมที่น าไปทดลองใช้ ครูบางคนอาจเคยท าแล้ว แต่ไม่รู้เป้าหมายที่แท้จริงของ
กิจกรรมจึงรีบท าเพ่ือให้เสร็จโดยเร็ว แต่ละเลยกระบวนการท างานที่มีความหมายซ่อนอยู่ เช่น การ
ระบายสีน้ า เป้าหมายคือ การพัฒนาฐานใจ ไม่ใช่ฐานหัวหรือความคิด ดังนั้นจึงไม่ได้ต้องการภาพวาด
เป็นเป้าหมายหากแต่มุ่งฝึกให้ครูท าความรู้ตัวพร้อมไปกับการท างานของมือในการระบายสีและรับรู้
อารมณ์ความรู้สึกที่เกิดขึ้น ดังนั้นผู้วิจัยจึงควรย้ าอย่างนุ่มนวลถึงแก่นของการท ากิจกรรมทั้งก่อนท า
เริ่มท าและระหว่างท ากิจกรรม 

 

ขั้นที่ 3  การพัฒนาและวิจัยระยะที่ 2: กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา
และแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (D2R2) 

 การพัฒนา (D2) : ผู้วิจัยพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและ
แนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (ปรับปรุงกระบวนการครั้งที่ 1)  

 ผู้วิจัยพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ จากกรอบแนวคิดการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตต
ปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด จากการน าข้อค้นพบท่ีได้
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จากการด าเนินการข้ันที่ 2 มาปรับปรุงแก้ไขกระบวนการฯ โดยปรับรายละเอียดของกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ฯตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญและข้อค้นพบจากการทดลองน าร่องท าให้ได้
กระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 1   
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แผนภาพที่ 6  กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ท่ี
น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 1   

กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 

และแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด 

 

หลักการ 

1. การเข้าใจตนเองและผู้อื่นน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ความคิดและการกระท าของตนเอง 

2. การฝึกให้ครมูีสตริู้เท่าทันความคิด อารมณ์ ความรูส้ึกของตนเองในปัจจุบัน จะช่วยให้ครูยับยั้งการตอบสนอง
ที่เคยปฏิบัตติ่อเด็กตามความเคยชนิ 

3. การฝึกฟังอย่างลึกซึ้งและการสงัเกตเด็กอย่างละเอียดในสถานการณ์จริงจะช่วยให้ครเูข้าใจความคิด ความรูส้ึก
และความต้องการที่แท้จริงของเดก็ได ้   

4. การเปิดโอกาสให้ครไูด้พูดคุยและสะท้อนการเรียนรูซ้ึ่งกันและกนัเกี่ยวกับคนเองและเด็กภายใต้บรรยากาศ
ของความไว้วางใจจะช่วยให้ครูเกดิการเข้าใจตนเองและเด็กอย่างลกึซึ้ง 

5. การให้ความรู้ที่เชื่อมโยงกับชีวิตและการท างานของครู จะช่วยให้การเรยีนรู้ของครูมคีวามหมายและสามารถ
น าไปใช้ได้ในชีวิตจริง 

ขั้นตอนของกระบวนการ ฉบับปรับปรุง คร้ังท่ี 1 

  ขั้นที่ 1 รู้จักเข้าใจตนเอง ประกอบด้วย  3 ขั้นย่อย ได้แก่  
            ขั้น 1 การรู้จักเข้าใจตนเอง  

1) แลกเปลีย่นเรยีนรู ้
2) ค้นหาตนเอง 
3) สุนทรียสนทนา 

             ขั้น  2 การฝึกการรูเ้ท่าทันตนเอง  
                      1)   การสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสต ิ
                      2)    สุนทรียสนทนา 
               ขั้น 3  การฝึกสังเกตตนเองในวิถีชีวิต 
                      1)  การสังเกตตนเองผ่านการท ากิจกรรมประจ าวัน 
                      2)  การเขียนบนัทึกสะท้อนการเรียนรูเ้กี่ยวกับตนเอง 
   ขั้นที่ 2 รู้จักเข้าใจเด็ก ประกอบด้วย  3 ขั้นย่อย ได้แก ่
          ขั้น 1 การรู้จักเข้าใจเด็ก 
                 1) แลกเปลีย่นเรยีนรู ้
                 2)  สะท้อนคิดใคร่ครวญ 
                 3) สุนทรียสนทนา 
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 การวิจัย (R2) :  ผลการใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและ
แนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด มีปัญหาอุปสรรคอย่างไร 

 ผู้วิจัยด าเนินการเพื่อตอบค าถามการวิจัย ดังนี้ 

 ทดลองใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้กับครูผู้เข้าร่วมการวิจัย   

     ผู้วิจัยด าเนินการดังนี้ 

1) การเข้าสนาม  

   ผู้วิจัยน ากระบวนการจัดการเรียนรู้ฯฉบับปรับปรุงครั้งที่ 1  ไปพัฒนาครูในโรงเรียนที่เป็น
สนามวิจัย ซึ่งเป็นโรงเรียนที่ยินดีให้ความร่วมมือในการวิจัยและสนใจพัฒนาบุคลากรที่เน้นการพัฒนา
ด้านในและการพัฒนาสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก  ในภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2555  โดยผู้วิจัย
เข้าไปศึกษาสภาพปัญหาและสภาพทั่วไปรวมทั้งข้อมูลเบื้องต้นของโรงเรียนและคณะครูทั้ง 11 คน ใน
ครั้งที่ 1 ภายใต้ความเห็นชอบและความร่วมมือของผู้บริหารโรงเรียน  หลังจากนั้นผู้วิจัยได้นัดหมาย
ประชุมชี้แจง แนะน าตัว ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัยและวางแผนการจัดกิจกรรมร่วมกับผู้บริหาร
และคณะครูในครั้งที่ 2 โดยก าหนดตารางเวลาในการท ากิจกรรมร่วมกันที่จะเกิดข้ึนทั้งในระหว่าง
สัปดาห์และสุดสัปดาห์ รวมเวลาทั้งหมดในการจัดกระบวนการฯ ในรอบที่ 1 จ านวน 18 สัปดาห์ 

2) การศึกษาข้อมูลเส้นฐาน 

ก่อนเริ่มต้นจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ ผู้วิจัยเก็บข้อมูลเส้นฐานเกี่ยวกับความสามารถใน
การสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก โดยการสัมภาษณ์ครูอย่างไม่เป็นทางการ เป็นรายบุคล 
ร่วมกับการสังเกตพฤติกรรมอย่างไม่มีส่วนร่วม เพ่ือรวบรวมข้อมูลเส้นฐานของครูแต่ละคน 

 ผู้วิจัยน ากระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ ที่พัฒนาแล้วไปใช้จัดกระบวนการฯกับครูผู้เข้าร่วมการ
วิจัย จ านวน 11 คน ในลักษณะของการท าไปปรับไป กล่าวคือ ด าเนินการตามกระบวนการฯทุก
ขั้นตอนและใช้แผนการจัดกิจกรรมที่วางไว้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ ขณะเดียวกันก็มีการยืดหยุ่น
ปรับเปลี่ยนตัวกิจกรรมหรือเลื่อนไหลช่วงเวลาเพ่ือให้สอดคล้องเหมาะสมกับสภาพการณ์ที่เกิดขึ้นใน
โรงเรียนมากที่สุด  ผู้วิจัยด าเนินการจัดกิจกรรมตามแผนการจัดกิจรรมในรอบที่ 1 โดยมีรายละเอียด 
สรุปได้ดังตาราง 

 ขั้น 2 การฝึกการรูเ้ท่าทันตนเอง 
                 1)  การสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสต ิ
                 2)  สุนทรียสนทนา 
           ขั้น3 การฝึกสังเกตตนเองและเด็กในวิถีชีวิต 
                1)  การสังเกตตนเองผ่านการท างานกับเด็ก 
                2)  การเขียนบันทึกสะท้อนการเรียนรู้เกี่ยวกับตนเองและการท างานกับเด็ก 
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ตารางท่ี 2  รายละเอียดของการจัดกิจกรรมตามแผนการจัดกิจกรรมในรอบที่ 1  

ขั้นตอนของกระบวนการจัดการเรียนรู้ จ านวนกิจกรรมที่จัด  

ขั้นที่ 1 รู้จักเข้าใจตนเอง  

     ขั้นที่ 1  การรู้จักเข้าใจตนเอง 3 

     ขั้นที่ 2  การฝึกการรู้เท่าทันตนเอง 6 

     ขั้นที่ 3  การฝึกสังเกตตนเองในวิถีชีวิต 6 

ขั้นที่ 2  รู้จักเข้าใจเด็ก  

     ขั้นที่ 1  การรู้จักเข้าใจเด็ก 3 

     ขั้นที่ 2  การฝึกการรู้เท่าทันตนเอง 6 

     ขั้นที่ 3  การฝึกสังเกตตนเองและเด็กในวิถีชีวิต 6 

         รวม  จ านวนกิจกรรมที่จัดในรอบที่ 1 30 

 

3) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ได้แก่  1) แบบบันทึกภาคสนามของผู้วิจัย  2) 
แบบสังเกตความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย   3) แบบสัมภาษณ์การ
เปลี่ยนแปลงเก่ียวกับความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย  และ 4) เกณฑ์
ตัวบ่งชี้ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย  

4) การเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิจัย 

 เก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้วิธีการดังนี้ คือ 1) สังเกตพฤติกรรมความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยทั้งก่อนและหลังเสร็จสิ้นการจัดกระบวนการฯ 2)  การ
สัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่าง
ครูกับเด็กปฐมวัยทั้ง 3 ด้าน โดยสัมภาษณ์เป็นรายบุคคลทั้งตัวครู เพื่อนครู และฝ่ายวิชาการหลังเสร็จ
สิ้นการจัดกระบวนการฯ และการสนทนากลุ่มเกี่ยวกับความพึงพอใจและข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา
ครั้งต่อไป การตรวจสอบคุณภาพของข้อมูล โดยใช้การตรวจสอบแบบสามเส้า (triangulation)ด้าน
วิธีการ วิเคราะห์ข้อมูลโดยน าข้อสรุปที่ได้มาเทียบกับเกณฑ์ตัวบ่งชี้ความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  

5) ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยเกี่ยวกับความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยทั้งสาม
ด้านเมื่อเปรียบเทียบกับเส้นฐานในระยะนี้เริ่มปรากฏการเปลี่ยนแปลงในตัวครู แต่ยังคงมีครูจ านวน
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หนึ่งที่ไม่เกิดการเปลี่ยนแปลงครบทั้งสามด้าน นอกจากนั้นยังพบข้อมูลที่ส าคัญว่าครูส่วนใหญ่เริ่มมี
ความสามารถในการเข้าใจตนเอง รู้เท่าทันอารมณ์ ความคิด ความรู้สึกของตนเองซึ่งเป็นคุณสมบัติ
ใหม่ที่เป็นฐานของการแสดงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพกับเด็กปฐมวัยเด่นชัดขึ้นมาก  
รายละเอียดอ่ืนๆที่น่าสนใจ มีดังนี้ 

 1) ครูมีการตื่นตัวและพยายามเรียนรู้เกี่ยวกับตนเองมาก เนื่องจากไม่เคยมีความรู้ 
ความเข้าใจและได้รับการกระตุ้นให้มองกลับเข้ามาท่ีตนเอง  ครูส่วนใหญ่ให้ความสนใจที่จะเข้าร่วม
กระบวนการฯ แต่มีบางคนที่มีการต่อต้านโดยแสดงออกผ่านทางค าพูดกับผู้วิจัยโดยตรง เนื่องจาก
ผู้วิจัยเข้าสนามและจัดกิจกรรมกระชั้นชิดเกินไปท าให้ครูบางคนท่ีมีภาระสอนพิเศษในช่วงวันหยุดเกิด
ความคับข้องใจ แต่ขณะเดียวกันก็มีครูบางคนที่มีภาระสอนพิเศษเช่นเดียวกันแต่สามารถโอนอ่อน
ผ่อนปรนท างานทั้งสองส่วนได้อย่างลงตัว 

2) กิจกรรมการสังเกตตนเองในวิถีชีวิต ซึ่งให้ครูสังเกตตนเองแล้วเขียนบันทึกสะท้อน
การเรียนรู้ท าได้ค่อนข้างยาก เพราะครูมีภารกิจมาก ไม่คุ้นเคยและไม่ชอบการเขียน แต่ยังคงสมควร
ท าต่อไป โดยอาจผ่อนปรนช่วงเวลาในการเขียนตามความสะดวกของครู รวมถึงผ่อนปรนให้ครูเขียน
บันทึกในประเด็นอ่ืนที่ครูรู้สึกอยากเขียนได้ 

3) กิจกรรมการฝึกรู้เท่าทันตนเองผ่านกิจกรรม เป็นกิจกรรมที่ส าคัญมากเนื่องจากเป็น
การหล่อเลี้ยงการรู้เท่าทันตนเองและการเรียนรู้ทั้งมวลให้กับครู การทีจ่ัดกิจกรรมต่อเนื่องกันทุก
สัปดาห์ท าให้ครูสามารถรักษาสภาวะภายในของตนและมีความเพียรที่จะศึกษาสังเกตตนเองได้ 

4) การจัดกิจกรรมในทุกข้ึนตอน ต้องมีความยืดหยุ่นไปตามบริบทของโรงเรียนและ
เหตุการณท์ี่แทรกซ้อนเข้ามา ต้องค านึงถึงความพร้อมของครูและบรรยากาศท้ังทางกายภาพและจิต
ภาพของโรงเรียนเป็นที่ตั้ง ผู้วิจัยต้องรู้จักยืดหยุ่นปรับเปลี่ยนกิจกรรมให้สอดคล้องกับสถานการณ์โดย
ยังคงวัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมไว้ได้เช่นเดิม 

5) การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในความคิดจิตใจของครูที่ปรากฏให้เห็น แม้จะเป็นเรื่อง
เพียงเล็กน้อยแต่กลับมีความส าคัญมาก เพราะการเปลี่ยนแปลงจากด้านในเป็นเรื่องที่ต้องการเวลา
และความต่อเนื่อง ผู้วิจัยจะช่วยครูให้สามารถหล่อเลี้ยงหน่ออ่อนเหล่านี้ได้ด้วยการที่ผู้วิจัยยอมรับและ
วางใจในทุกสิ่งที่เก่ียวข้องแม้จะมีปัจจัยอื่นเข้ามาแทรก ดังนั้นผู้วิจัยต้องพัฒนาตนด้วยการฝึกวางใจ
และยอมรับทุกสิ่งที่เกิดขึ้นท่ามกลางการด าเนินกระบวนการฯ รวมทั้งต้องพัฒนาจิตใจของตนให้
สามารถ   ”ให้”โดยไม่มีเงื่อนไขได้ 

6) การพัฒนาครูตามแนวคิดนีต้้องใช้เวลามากกว่า 1 ภาคเรียนหากต้องการให้เกิด
ความทนทานต่อปัจจัยต้านต่างๆ  เพราะการเรียนรู้ด้านในต้องอาศัยเวลาในการบ่มเพาะฟักตัว ควรมี
การท าซ้ าตามหลักการเดิม แต่ออกแบบกิจกรรมใหม่บางตัวเพ่ือความคงทนของพฤติกรรม 
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7) พฤติกรรมที่เกิดข้ึนกับครูในบริบทจริงกับเกณฑ์ตัวบ่งชี้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นยังไม่
สอดคล้องกับสภาพจริง สิ่งที่เกิดข้ึนจริงในสนามไม่ปรากฏในเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ผู้วิจัยต้องปรับเกณฑ์ใหม่
เพ่ือให้มองเห็นข้อมูลในสนามจริงเพื่อใช้ในรอบต่อไป 

8) ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมช่วงวันหยุดสุดสัปดาห์ ควรหลกีเลี่ยงการจัดกิจกรรม
ติดต่อกันทั้ง 2 วัน เนื่องจากครูเกิดความเหนื่อยล้าจากการท างานตลอดทั้งสัปดาห์ ครูบางคนต้องการ
เวลาส าหรับการพักผ่อนหรือร่วมกิจกรรมกับครอบครัว ครูบางคนมีภารงานสอนพิเศษในช่วงเสาร์
อาทิตย์ท าให้เกิดการต่อต้านเพราะขาดรายได้ ดังนั้นควรปรับลดเวลาในการจัดกิจกรรมให้เหลือเพียง 
1 วันหากสามารถท าได้เพราะท าให้ครูเบื่อหน่ายและเกิดทัศนคติที่ไม่ดีต่อการเข้าร่วมกิจกรรม   

9) การเลือกสถานที่ในการจัดกิจกรรม ทั้งกิจกรรมฝึกสังเกตตนเองผ่านกิจกรรม ซึ่งจัด
ในช่วงเย็นหลังเลิกเรียนสัปดาห์ละ 1 ครั้ง รวมถึงการจัดกิจกรรมรับประสบการณ์ใหม่ในวันเสาร์
อาทิตย์ จ าเป็นต้องหาสถานที่จัดกิจกรรมที่มสีงบ ผ่อนคลาย มีความเป็นส่วนตัว ห่างไกลจากสิ่งเร้า
และการแทรกแซงของบุคลากรอื่นที่ไม่เกี่ยวข้อง ขนาดของสถานที่ควรจะกว้างขวางเพียงพอที่จะเก็บ
อุปกรณ์และผลงานต่างๆของครูที่ยังท าไม่ส าเร็จได้  

10)  การจัดกิจกรรมการศึกษาเด็ก (child study) ที่เน้นให้ครูศึกษาเด็กในห้องของตน
อย่างละเอียดและน ามาสนทนาร่วมกันในกลุ่มนั้น เป็นกิจกรรมที่ท าให้ครูได้ฝึกสังเกตเด็กอย่าง
ละเอียดลึกซึ้งมากขึน้และท าให้ครูตระหนักรู้ว่าตนยังไม่ได้รู้จักเด็กอย่างแท้จริง 

ข้อค้นพบดังกล่าวข้างต้นน ามาสู่การเพิ่มการจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ ในรอบที่ 2 เพ่ือให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยที่ตั้งอยู่บนฐานของ
การรู้เท่าทันตนเองที่ชัดเจนขึ้น  

 

ขั้นที่ 4  การพัฒนาและวิจัยระยะที่ 3 : กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา
และแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด (D3R3) 

 การพัฒนา (D3) : ผู้วิจัยพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและ
แนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด  

 ผู้วิจัยพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ จากกรอบแนวคิดการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตต
ปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด จากการน าข้อค้นพบท่ีได้
จากข้ันที่ 3  มาปรับกระบวนการฯ  ดังนี้ คือ  

 จากผลการวิจัยในขั้นที่ 3  พบว่า ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
ปฐมวัยทั้งสามด้านเมื่อเปรียบเทียบกับเส้นฐาน เริ่มปรากฏการเปลี่ยนแปลงในตัวครู แต่ยังคงมีครู
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จ านวนหนึ่งที่ไม่เกิดการเปลี่ยนแปลงครบทั้งสามด้าน ดังนั้นผู้วิจัยจึงการด าเนินการวิจัยในขั้นนี้โดยน า
กระบวนการจัดการเรียนรู้ ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 1 มาด าเนินการจัดกระบวนการฯ ในขั้นตอนวิจัยที่ 4 
นี้ อีก 1 รอบ โดยใช้เวลา 10 สัปดาห์ ความแตกต่างจากการจัดกระบวนการฯในขั้นตอนของการวิจัย
ที่ 3 กับขั้นตอนของการวิจัยที่ 4 มี   ดังนี้  คือ  

1)  เปลี่ยนกิจกรรมที่จัดในแต่ละข้ัน ให้มีความแตกต่างจากกิจกรรมที่ใช้จัดกระบวนการฯ ใน
ขั้นตอนของการวิจัยขั้นที่ 3    

2)  การจัดกิจกรรมในขั้นตอนวิจัยที่ 4 นี้ เน้นที่การจัดกิจกรรมในขั้น 2  รู้จักเข้าใจเด็ก  

โดยใช้เวลาในการจัดกิจกรรมมากกว่าขั้นที่ 1 รู้จักเข้าใจตนเอง  เพ่ือกระตุ้นครูให้เกิดการพัฒนา
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพเพ่ิมมากข้ึน    

 

แผนภาพที่ 7 กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ท่ี
น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด ฉบับปรับปรุงกระบวนการ ครั้งที่ 2 
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กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 

และแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด 

 

หลักการ 

1. การเข้าใจตนเองและผู้อื่นน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ความคิดและการกระท าของตนเอง 

2. การฝึกให้ครูมีสติรู้เท่าทันความคิด อารมณ์ ความรู้สึกของตนเองในปัจจุบัน จะช่วยให้ครูยับยั้งการ
ตอบสนองที่เคยปฏิบัติต่อเด็กตามความเคยชิน 

3. การฝึกฟังอย่างลึกซ้ึงและการสังเกตเด็กอย่างละเอียดในสถานการณ์จริงจะช่วยให้ครูเข้าใจ
ความคิด ความรู้สึกและความต้องการที่แท้จริงของเด็กได้   

4. การเปิดโอกาสให้ครูได้พูดคุยและสะท้อนการเรียนรู้ซึ่งกันและกันเกี่ยวกับคนเองและเด็กภายใต้
บรรยากาศของความไว้วางใจจะช่วยให้ครูเกิดการเข้าใจตนเองและเด็กอย่างลึกซึ้ง 

5. การให้ความรู้ที่เชื่อมโยงกับชีวิตและการท างานของครู จะช่วยให้การเรียนรู้ของครูมีความหมาย
และสามารถน าไปใช้ได้ในชีวิตจริง 

 

ขั้นตอนของกระบวนการ ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 1 (ใช้รอบที่ 2) 

ขั้นตอนของกระบวนการ ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 1 

  ขั้นที่ 1 รู้จักเข้าใจตนเอง ประกอบด้วย  3 ขั้นย่อย ได้แก่  

            ขั้น 1 การรู้จักเข้าใจตนเอง  

1) แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

2) ค้นหาตนเอง 

3) สุนทรียสนทนา 

             ขั้น  2 การฝึกการรู้เท่าทันตนเอง  

                      1)   การสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสติ 

                      2)    สุนทรียสนทนา 

               ขั้น 3  การฝึกสังเกตตนเองในวิถีชีวิต 

                      1)  การสังเกตตนเองผ่านการท ากิจกรรมประจ าวัน 

                      2)  การเขียนบันทึกสะท้อนการเรียนรู้เกี่ยวกับตนเอง 
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ขั้นที่ 2 รู้จักเข้าใจเด็ก ประกอบด้วย  3 ขั้นย่อย ได้แก่ 

          ขั้น 1 การรู้จักเข้าใจเด็ก 

                 1) แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

                 2)  สะท้อนคิดใคร่ครวญ 

                 3) สุนทรียสนทนา 

 ขั้น 2 การฝึกการรู้เท่าทันตนเอง 

                 1)  การสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสติ 

                 2)  สุนทรียสนทนา 

           ขั้น3 การฝึกสังเกตตนเองและเด็กในวิถีชีวิต 

                1)  การสังเกตตนเองผ่านการท างานกับเด็ก 

                2)  การเขียนบันทึกสะท้อนการเรียนรู้เกี่ยวกับตนเองและการท างานกับเด็ก 

  

 การวิจัย (R3) :  ผลการใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและ
แนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเป็นอย่างไร สามารถพัฒนาความสามารถของ
ครูในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก ได้หรือไม่อย่างไร 

    1. ทดลองใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ฯกับครูผู้เข้าร่วมการวิจัย   

          ผู้วิจัยด าเนินการดังนี้ 

          ผู้วิจัยน ากระบวนการจัดการเรียนรู้ฯที่พัฒนาแล้ว ไปพัฒนาครูจ านวน 11 คน 
ในโรงเรียนที่เป็นสนามวิจัยแห่งเดิม ในภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2556 โดยชี้แจงและสร้างข้อสรุป
ร่วมกันเกี่ยวกับตารางเวลาในการท ากิจกรรมตลอดระยะเวลา 8  สัปดาห์ การจัดกิจกรรมจัดตามแผน
ที่วางไว้ โดยยังคงต้องมีการเลื่อนไหลช่วงเวลาในการจัดกิจกรรมเพ่ือให้สอดคล้องเหมาะสมกับ
สถานการณ์ทีเ่ปลี่ยนแปลงไปในโรงเรียน  ผู้วิจัยด าเนินกิจกรรมตามแผนการจัดกิจรรมในรอบท่ี 2 
โดยมีรายละเอียด สรุปได้ดังตาราง 

   

  



 

 

60 

ตารางท่ี 3  รายละเอียดของการจัดกิจกรรมตามแผนการจัดกิจกรรมในรอบที่ 2 

ขั้นตอนของกระบวนการจัดการเรียนรู้ จ านวนกิจกรรมที่จัด 

ขั้นที่ 1 รู้จักเข้าใจตนเอง  

     ขั้นที่ 1  แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 1 

     ขั้นที่ 2  การฝึกการรู้เท่าทันตนเอง 3 

     ขั้นที่ 3  การฝึกสังเกตตนเองในวิถีชีวิต 3 

ขั้นที่ 2  รู้จักเข้าใจเด็ก  

     ขั้นที่ 1  การรู้จักเข้าใจเด็ก 1 

     ขั้นที่ 2  การฝึกการรู้เท่าทันตนเอง 5 

     ขั้นที่ 3  การฝึกสังเกตตนเองและเด็กในวิถีชีวิต 5 

  รวม  จ านวนกิจกรรมที่จัดในรอบที่ 2 (เวลา 10 สัปดาห์) 18 

 

  2)  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

   เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ได้แก่  1) แบบบันทึกภาคสนามของ
ผู้วิจัย  2) แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
ปฐมวัย   3) แบบสัมภาษณ์ครูเกี่ยวกับความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
ปฐมวัย  ซึ่งเป็นเครื่องมือเดิมที่ใช้ในจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯในรอบที่ 2  4)  แบบบันทึกการ
ตรวจผลงานและ 5) เกณฑ์ตัวบ่งชี้ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยที่
พัฒนาขึ้นใหม่ 

3) การเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิจัย 

เก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้วิธีการ ดังนี้ คือ1) สังเกตพฤติกรรมความสามารถในการ
สร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย ทั้งก่อน และหลังเสร็จสิ้นการจัดกระบวนการฯ 2)  การ
สัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการเกี่ยวกับความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย
ทั้ง 3 ด้าน โดยสัมภาษณ์ตัวครู เพ่ือนครู และฝ่ายวิชาการหลังเสร็จสิ้นการจัดกระบวนการฯ  
ตรวจสอบคุณภาพของข้อมูล โดยใช้การตรวจสอบแบบสามเส้า(triangulation)ด้านวิธีการ วิเคราะห์
ข้อมูลโดยน าข้อสรุปที่ได้มาเทียบกับเกณฑ์ตัวบ่งชี้ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับ
เด็กปฐมวัยที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นใหม ่

ผลการวิจัย 
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  ผลการวิจัยเกี่ยวกับความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย
ทั้งสามด้านเมื่อเปรียบเทียบกับเส้นฐาน พบว่า ครูมีการเปลี่ยนแปลงระดับความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยเพ่ิมขึ้นทุกคน  และเมื่อเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงของครูกับ
การพัฒนาในระยะที่ 1 พบว่า ครูบางส่วนเริ่มมีการพัฒนาคงที่  ในส่วนของข้อมูลเกี่ยวกับการเข้าใจ
ตนเอง รู้เท่าทันอารมณ์ ความคิด ความรู้สึกของตนเองนั้นพบว่า ครูมีการรู้เท่าทันตนเองได้ชัดเจนขึ้น 
ข้อค้นพบเกี่ยวกับการเกิดการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
ปฐมวัยในตัวครูทุกคน รวมทั้งการอ่ิมตัวของข้อมูลเกี่ยวกับความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย  รายละเอียดอ่ืนที่น่าสนใจมีดังนี้ 

  1. ระยะเวลาที่ให้ครูเตรียมข้อมูลส าหรับการท ากิจกรรม child study น้อย
เกินไป ครูเตรียมข้อมูลมาประชุมไม่ทัน เนื่องจากภาคเรียนที่ 2 มีช่วงวันหยุดมากและโรงเรียนมีงาน
อ่ืนแทรกเข้ามาเป็นระยะโดยเฉพาะช่วงสิ้นปี 

            2. การเรียนรู้ในชื่อเรื่องเดิมท าให้ครูไม่ใคร่สนใจ เช่น นพลักษณ์  เมื่อเห็นการ
อบรมในชื่อเดิมเป็นครั้งที่สองท าให้เกิดความรู้สึกว่าเรียนรู้แล้ว ครหูลายคนขาดความกระตือรือร้น
สนใจซึ่งแตกต่างความให้ความสนใจในการในการเรียนรู้นพลักษณ์ในรอบที่ 1 ทั้งๆที่มีความลุ่มลึกของ
เนื้อหาและแง่มุมที่น าเสนอแตกต่างจากเดิม ผู้วิจัยต้องใช้กลวิธีจูงใจให้ครูสนใจและน าตัวเองไป
เชื่อมโยงกับสิ่งที่ได้เรียนรู้ด้วยการให้ครูเขียนบันทึกสะท้อนการเรียนรู้สิ่งที่ได้เรียนรู้เพิ่มเติมจากครั้ง
แรก 

 ข้อค้นพบดังกล่าวข้างต้นน ามาสู่การปรับปรุงกระบวนการฯและน าเสนอผลของการจัด
กระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ ฉบับสมบูรณ์ รายละเอียดของผลการจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย แสดงไว้ในบทที่ 6 

 

ขั้นที่ 5 การน าเสนอกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิด
ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด ฉบับสมบูรณ์ (D4) 

 การพัฒนา (D4) : ผู้วิจัยน าเสนอกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา
และแนวคิดประสบการณ์ท่ีน าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย ฉบับสมบูรณ์ 

 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมาปรับปรุงและน าเสนอกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด
จิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนา
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ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย ฉบับสมบูรณ์ โดยจัดกลุ่มของ
กิจกรรมเพ่ือให้เกิดความเข้าที่ชัดเจนในการน าไปใช้ ซึ่งแสดงดังแผนภาพต่อไปนี้ 

แผนภาพที่ 8 กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ท่ี
น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด ฉบับสมบูรณ์ 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 

และแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด 

 
หลักการ 

1. การเข้าใจตนเองและผู้อื่นน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ความคิดและการกระท าของตนเอง 

2. การฝึกให้ครมูีสตริู้เท่าทันความคิด อารมณ์ ความรูส้ึกของตนเองในปัจจุบัน จะช่วยให้ครูยับยั้งการตอบสนองที่
เคยปฏิบตัิต่อเด็กตามความเคยชิน 

3. การฝึกฟังอย่างลึกซึ้งและการสงัเกตเด็กอย่างละเอียดในสถานการณ์จริงจะช่วยให้ครเูข้าใจความคดิ ความรูส้ึก
และความต้องการที่แท้จริงของเดก็ได ้   

4. การเปิดโอกาสให้ครไูด้พูดคุยและสะท้อนการเรียนรูซ้ึ่งกันและกนัเกี่ยวกับคนเองและเด็กภายใต้บรรยากาศของ
ความไว้วางใจจะช่วยให้ครูเกิดการเข้าใจตนเองและเด็กอย่างลึกซึ้ง 

5. การให้ความรู้ที่เช่ือมโยงกับชีวิตและการท างานของครู จะช่วยให้การเรยีนรู้ของครูมคีวามหมายและสามารถ
น าไปใช้ได้ในชีวิตจริง 

 
ขั้นตอนของกระบวนการ ฉบับสมบูรณ์ 

ขั้นที่ 1 การเรียนรู้เกีย่วกับตนเอง มี 2 ข้ันย่อย ได้แก่  

     1.1 การรับประสบการณ์ใหมเ่พื่อการเข้าใจตนเอง   

     1.2 การรู้เท่าทันตนเอง แบ่งเป็น 2 ส่วนตามบริบทของการฝึก คือ 

 1) การฝึกสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสติ 

 2) การฝึกสังเกตตนเองในวิถีชีวิต 

ขั้นที่ 2 การเรียนรู้เกีย่วกับเด็ก มี 2 ข้ันย่อย คือ  

     2.1 การรับประสบการณ์ใหมเ่พื่อการเข้าใจเด็ก   

     2.2 การรู้เท่าทันตนเองและเดก็ แบ่งเป็น 3 ส่วนตามบริบทของการฝึกและลักษณะกิจกรรม คือ 

        1)  การฝึกสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสต ิ

        2) การฝึกสังเกตเด็กผ่านกจิกรรมศึกษาเด็กรายกรณี       

        3) การฝึกสังเกตตนเองและเด็กในวิถีชีวิต 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วยเครื่องมือ 5 ชุด ได้แก่ 1) เกณฑ์ตัวบ่งขี้
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย  2) แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรม
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 3) แบบสัมภาษณ์ครูเก่ียวกับ
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยใน 3 ด้าน 4)  แบบบันทึกการตรวจ
ผลงาน และ 5) แบบบันทึกภาคสนามของผู้วิจัย รายละเอียดของเครื่องมือ มีดังนี้ 

 1. ลักษณะของเครื่องมือ 

     1) เกณฑ์ตัวบ่งขี้ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
       มีลักษณะเป็นตารางแสดงระดับของพัฒนาการของความสามารถของครูในการ
สร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยแต่ละด้านโดยแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ ระดับ 1 การปฏิบัติ
ตามความเคยชินเดิม โดยไม่มีความตระหนักว่าไม่ได้ตอบสนองความต้องการที่แท้จริงของเด็ก  ระดับ 
2 การปฏิบัติตามความเคยชินเดิม แต่ตระหนักได้ในภายหลังจากท่ีได้ปฏิบัติไปแล้ว  ระดับ 3  การ
พยายามปฏิบัติต่อเด็กด้วยวิธีการแบบใหม่  แต่ยังตั้งอยู่บนพ้ืนฐานการรับรู้ของตนเอง  ระดับ 4  การ
เริ่มสังเกตความต้องการของเด็กอย่างแท้จริง และพยายามปฏิบัติด้วยวิธีการแบบใหม่  แต่ยังตั้งอยู่บน
พ้ืนฐานการรับรู้ของตนเอง และระดับ 5  การให้ความส าคัญแก่ความต้องการของเด็กและปฏิบัติต่อ
เด็กตามความต้องการของเด็กแต่ละคนอย่างแท้จริง 

         เกณฑ์ตัวบ่งชี้ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยใช้เป็น
ดัชนีในการเก็บข้อมูลของเครื่องมือวิจัยชุดที่ 2 – 5 

ตารางท่ี 4  เกณฑต์ัวบ่งชี้ระดับสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

                                            ตัวบ่งช้ีสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

ด้าน ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 

การเคารพ
ยอมรับเด็ก 

- การเข้าใจ
เด็ก 

- การ
ตอบสนอง
ความ
แตกต่าง

- ตอบสนอง
กับเด็กตาม
อารมณ์
ความรู้สึกของ
ตนเอง 

- แสดงออกถึง
ความไม่พอใจ
ทางสีหน้า 

- ตอบสนอง
กับเด็กตาม
อารมณ์
ความรู้สึกของ
ตนเอง 

- แสดงออกถึง
ความไม่พอใจ
ทางสีหน้า 

- รับรู้ว่าเด็ก
ปฏิบัติต่างจาก
ความต้องการ
ของตนแต่
ไม่ได้
ตอบสนอง
ทันที พยายาม
ยับยั้งการ
แสดงออกท่ีไม่

- รับรู้ว่าเด็ก
ปฏิบัติต่างจาก
ความต้องการ
ของตน มีการ
นิ่ง สงบสังเกต
ตนเอง รู้เท่า
ทันการที่จะ
แสดงออก 
และมี

- รับรู้ว่าเด็ก
ปฏิบัติต่าง
จากความ
ต้องการของ
ตน  มีการ
หยุด
พิจารณา
ก่อนการ
แสดงออก
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                                            ตัวบ่งช้ีสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

ด้าน ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 

ระหว่าง
บุคคล 

ค าพูด และ
การกระท า 
เช่น ชักสีหน้า 
ท าหน้าบึ้ง 
ฯลฯ ในสิ่งที่
เด็กแสดงออก 

 

ค าพูด และ
การกระท า 
เช่น ชักสีหน้า 
ท าหน้าบึ้ง 
ฯลฯ ในสิ่งที่
เด็กแสดงออก 

และหลังจาก
ท าไปแล้วเริ่ม
คิดได้ว่าไม่
เหมาะสมไม่
ควรท าอีกแต่ก็
เผลอท าไป
แล้ว  
 

ดี และ
พยายามหา
แนวทางใหม่ที่
เหมาะกับเด็ก
มากขึ้น 

 

ปฏิสัมพันธ์กับ
เด็กอย่าง
เข้าใจ เช่น 
“ถามหรือ
พยายามหา
เหตุผลของ
การกระท า
นั้นๆ หรือหา
วิธีการที่
เหมาะกับเด็ก
แต่ละคน 
เช่น” ถ้าเด็ก
ท าจานตกแตก 
ครูเดินเข้าไป
โอบกอดแล้ว
บอกว่าให้เก็บ
และ
ระมัดระวัง
มากกว่านี้ 
และบอก
เหตุผลว่าถ้าไม่
ระมัดระวังก็
จะท าให้จาน
แตกแล้วจะ
เกิดความ
เสียหายและ
อันตรายแก่
ตนเอง” 

ของเด็ก  
เห็น
ความคิด
และอารมณ์
ของตนที่
เกิดข้ึน 
ใคร่ครวญถึง
ผลดี ผลเสีย 
ละวางความ
ต้องการ 
ความ
คาดหวัง 
ปฏิบัติกับ
เด็กโดย
เข้าใจ
ธรรมชาติ 
ความ
แตกต่าง
ระหว่าง
บุคคลของ
เด็ก ให้
อิสระ ให้
เวลา  ให้
โอกาส
เพ่ือให้เด็ก
จัดการกับ
ตัวเองก่อน 
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                                            ตัวบ่งช้ีสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

ด้าน ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 

ความรัก
ความผูกพัน 

-  การ
แสดงออก
ทางวาจา 

-  การแสดง
ท่าทาง 

- ใช้ค าพูด 
ท่าทางหรือ
การกระท า
ตอบสนองต่อ
เด็กทันทีตาม
ความเคยชิน
ด้วยอารมณ์ 
ความรู้สึกเดิม 

- ไม่สามารถ
รับรู้ได้ว่า
ค าพูด ท่าทาง
หรือการ
กระท าที่
แสดงออกกับ
เด็กนั้นเป็นสิ่ง
ที่ไม่ถูกต้อง
เหมาะสม 

- ใช้ค าพูด 
ท่าทางหรือ
การกระท า
ตอบสนองต่อ
เด็กทันทีตาม
ความเคยชิน
ด้วยอารมณ์ 
ความรู้สึกเดิม 

- เริ่มรับรู้ได้ว่า
ค าพูด ท่าทาง
หรือการ
กระท าที่
แสดงออกกับ
เด็กนั้นเป็นสิ่ง
ที่ไม่ถูกต้อง
เหมาะสม แต่
เกิดข้ึน
หลังจากแสดง
พฤติกรรมนั้น
ไปแล้ว 

- เริ่มสังเกต
รู้เท่าทัน
อารมณ์ของ
ตนเองขณะที่
พูด หรือแสดง
ท่าทางและ
การกระท ากับ
เด็ก 

 - มีความ
พยายามยับยั้ง
การพูด 
ท่าทางการ
กระท าหรือ
การตอบสนอง
แบบเดิมๆและ
พยายามที่ใช้
ค าพูดหรือการ
กระท าแบบ
ใหม่ที่
เหมาะสม
กว่าเดิมมาใช้
กับเด็กตาม
การรับรู้ของ
ตนเอง 

- เริ่มสังเกต
รู้เท่าทัน
อารมณ์ของ
ตนเองขณะที่
พูด หรือแสดง
ท่าทางและ
การกระท ากับ
เด็กได้ชัดเจน
ขึ้น 

- เริ่มสังเกต
อารมณ์ 
ความรู้สึกและ
การกระท า
ของเด็ก และ
พยายามหา
เหตุผลของ
การกระท า
นั้นๆ หรือหา
วิธีการพูดหรือ
การกระท าท่ี
เหมาะสมใน
การตอบสนอง
ต่อเด็กแต่ละ
คนตามการ
รับรู้ของ
ตนเอง 

- มีการ
สังเกต
สัญญาณ
จากเด็ก
พร้อมกับ
เห็นอารมณ์
ความรู้สึก
ของตนเอง
ขณะที่พูด 
หรือแสดง
ท่าทางและ
การกระท า
กับเด็ก 

- ใคร่ครวญ 
พิจารณา
ผลดีผลเสีย 
ก่อนแสดง
พฤติกรรม
ตอบสนอง
เด็กโดย
ค านึงถึงผลดี
ที่จะเกิด
ขึ้นกับเด็ก
เป็นส าคัญ 
แทนการยึด
ติดกับกรอบ
ความเชื่อ
เดิมของ
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                                            ตัวบ่งช้ีสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

ด้าน ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 

ตนเอง 

การสร้าง
บรรยากาศ
ที่เอื้อต่อ
การเรียนรู ้

-  การดูแล
กิจวัตร
ประจ าวัน 

-  การจัด
กิจกรรมการ
เรียนรู้ 
 

- จัดกิจวัตร
ประจ าวันและ
กิจกรรมการ
เรียนรู้ให้กับ
เด็กตามความ
เคยชินด้วย
อารมณ์
ความรู้สึก
เดิมๆ 

- ไม่สามารถ
รับรู้ได้ว่าการ
จัดกิจวัตร
ประจ าวันและ
กิจกรรมการ
เรียนรู้ให้กับ
เด็กเป็นสิ่งที่ไม่
ถูกต้อง
เหมาะสมตาม
หลักการ
จัดการเรียนรู้
ที่สอดคล้อง
กับความ
ต้องการของ
เด็ก 

- จัดกิจวัตร
ประจ าวันและ
กิจกรรมการ
เรียนรู้ให้กับ
เด็กตามความ
เคยชินด้วย
อารมณ์
ความรู้สึก
เดิมๆ 

- เริ่มรับรู้ได้ว่า
วิธีการจัด
กิจวัตร
ประจ าวันและ
กิจกรรมการ
เรียนรู้ให้กับ
เด็กท่ีท านั้น
เป็นสิ่งที่ไม่
ถูกต้อง
เหมาะสม
สอดคล้องกับ
ความต้องการ
ของเด็ก แต่
เกดิขึ้น
หลังจากจัด
กิจกรรมนั้นไป
แล้ว 

- เริ่มสังเกต
รู้เท่าทัน
อารมณ์ขณะที่
จัดกิจวัตร
ประจ าวันและ
กิจกรรมการ
เรียนรู้ให้กับ
เด็ก 

 - มีความ
พยายาม
ปรับปรุง
วิธีการจัด
กิจกรรม
แบบเดิมและ
แสวงหาวิธีการ
จัดกิจกรรม
แบบใหม่ที่
เหมาะสม
สอดคล้องกับ
ความต้องการ
ของเด็กตาม
การรับรู้ของ
ตนเอง 

- เริ่มสังเกต
รู้เท่าทัน
อารมณ์ขณะที่
จัดกิจวัตร
ประจ าวันและ
กิจกรรมการ
เรียนรู้ให้กับ
เด็ก 

- เริ่มสังเกต
อารมณ์ 
ความรู้สึก การ
กระท าของ
เด็กขณะที่เด็ก
เข้าร่วม
กิจกรรม และ
พยายาม
แสวงหาวิธีการ
จัดกิจกรรม
แบบใหม่ที่มี
เหตุผลของ
การกระท า
นั้นๆ 
เหมาะสม
สอดคล้องกับ
ความต้องการ
ของเด็ก  แต่
ยังท าตาม

- มีการ
สังเกต
สัญญาณ
จากเด็ก
ขณะที่เด็ก
ก าลังเข้า
ร่วมท า
กิจกรรม
พร้อมกับ
เห็นอารมณ์
ความรู้สึก
ของตนเอง
ขณะจัด
กิจวัตร
ประจ าวัน
และ
กิจกรรมการ
เรียนรู้ให้กับ
เด็กด้วย 

- ใคร่ครวญ 
พิจารณา
ผลดีผลเสีย 
วางแผนการ
จัดกิจกรรม
อย่าง
รอบคอบ
ก่อนจัด
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                                            ตัวบ่งช้ีสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

ด้าน ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4 ระดับที่ 5 

กรอบความคิด
ความเชื่อของ
การเป็นครูที่ดี
ตามการรับรู้
ของตนเอง 

กิจกรรม
ให้กับเด็ก
โดยค านึงถึง
ผลดีที่จะ
เกิดข้ึนกับ
เด็กแต่ละ
คนเป็น
ส าคัญ แทน
การยึดติด
กับกรอบ
ความเชื่อ
เดิมของ
ตนเอง 

 

2 แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครู
กับเด็กปฐมวัย   

       มีลักษณะเป็นเครื่องมือส าหรับบันทึกพฤติกรรมครูแบบไม่มีส่วนร่วม (non-
participant observation) ที่ผู้วิจัยสังเกตพบในภาคสนาม เขียนในรูปของการบรรยาย (Anecdotal 
record)  โดยมีเกณฑ์ตัวบ่งขี้ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยเป็น
ดัชนี/กรอบการสังเกต ครอบคลุมตัวแปรตามทั้ง 3 ข้อ ได้แก่ การเคารพยอมรับเด็ก ความรักและ
ความผูกพัน และการสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  ข้อมูลที่ผู้วิจัยสังเกตพบและบันทึกไว้จะมี
การตั้งสมมุติฐานชั่วคราวเพ่ือไปตรวจสอบสมมุติฐานนั้นด้วยการสังเกตเพ่ิมเติมหรือสัมภาษณ์อย่างไม่
เป็นทางการต่อไป 

3   แบบสัมภาษณ์ครูเกี่ยวกับความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
ปฐมวัย   

     มีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (semi-structured) โดยเป็นชุดค าถาม
ปลายเปิดใช้ในการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ  โดยมีเกณฑ์ตัวบ่งขี้ความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยเป็นดัชนี/กรอบการสัมภาษณ์ ครอบคลุมตัวแปรตามท้ัง 3 ข้อ 
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ได้แก่ การเคารพยอมรับเด็ก ความรักและความผูกพัน และการสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้  
ข้อมูลที่ผู้วิจัยสัมภาษณ์และมีข้อสังเกตจะมีการตั้งสมมุติฐานชั่วคราวเพื่อไปตรวจสอบสมมุติฐานนั้น
ด้วยการสัมภาษณ์เพ่ิมเติมหรือสังเกตต่อไป 

4  แบบบันทึกการตรวจผลงาน   

       มีลักษณะเป็นเครื่องมือส าหรับวิเคราะห์บันทึกสะท้อนการเรียนรูของครู  เขียนใน
รูปของการบรรยาย (Anecdotal record)  โดยมีเกณฑ์ตัวบ่งขี้ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยเป็นดัชนี/กรอบการสังเกต ครอบคลุมตัวแปรตามทั้ง 3 ข้อ ได้แก่ การเคารพ
ยอมรับเด็ก ความรักและความผูกพัน และการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  ข้อมูลที่ผู้วิจัย
สังเกตพบและบันทึกไว้จะมีการตั้งสมมุติฐานชั่วคราวเพื่อไปตรวจสอบสมมุติฐานนั้นด้วยการสังเกต
เพ่ิมเติมหรือสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการต่อไป 

5  แบบบันทึกภาคสนาม   

       มีลักษณะเป็นเครื่องมือส าหรับบันทึกข้อความที่ผู้วิจัยสังเกตและค้นพบในการ
ท างานภาคสนามในเชิงบรรยาย (Anecdotal record)  ประกอบด้วยประเด็นต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการ
ออกแบบและการด าเนินการจัดการเรียนรู้ตามกระบวนการฯ ทั้งที่เป็นเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้อง  ปัจจัย
ส าคัญที่ส่งผลต่อการด าเนินการ  แนวทางการแก้ปัญหาที่พบ  ข้อสังเกตและข้อค้นพบอ่ืนๆที่ผู้วิจัย
เห็นว่าส าคัญต่อการพัฒนากระบวนการฯ  

 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

     2  ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือทั้ง 5 ชุด มีล าดับขั้นตอนดังนี้ 

1  ศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับ 1) ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
โดยการศึกษาสังเกตการแสดงสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กท่ีเกิดขึ้นทั้งในและนอกห้องเรียน 2) 
แนวคิดเก่ียวกับ ผู้รู้-สิ่งถูกรู้ ของ โรเบิร์ต คีแกน และ 3) เกณฑ์ตัวบ่งชี้ความสามารถในการตระหนักรู้
ของครูปฐมวัยที่พัฒนาโดย มานิตา ลีโทชวลิต (มานิตา ลีโทชวลิต, 2551) ซึ่งพัฒนาขึ้นในบริบทของ
ประเทศไทย 

2 สังเคราะห์เกณฑ์ตัวบ่งชี้ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
ได้เป็น ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยใน 3 ด้านซึ่งแต่ละด้าน
แบ่งเป็น 5 ระดับ เป็นเครื่องมือชุดที่ 1 

3  ตรวจสอบคุณภาพของเกณฑ์ตัวบ่งชี้ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับ
เด็กปฐมวัยที่สร้างขึ้น โดยผู้ทรงคุณวุฒิ และปรับปรุงแก้ไข 

   4  ออกแบบเครื่องมือชุดที่ 2-5  โดยอาศัยเกณฑ์ตัวบ่งขี้ความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยใช้เป็นดัชนีในการเก็บข้อมูล 
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  5  ทดลองใช้เครื่องมือชุดที่ 2-5 ในภาคสนามเพ่ือตรวจสอบความเป็นไปได้ในการใช้ 
(practicality) 

6  น าเครื่องมือชุดที่ 2-5 ไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาและผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือและแก้ไข
ปรับปรุงตามที่ได้รับค าแนะน า 

 

การรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผล 

 การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและการสรุปผลการวิจัย ผู้วิจัยมีวธิีด าเนินงานในแต่ละ
ขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1. การรวบรวมข้อมูล 

    การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเป็นผูด้ าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยใช้วิธีการเชิงคุณภาพเป็นหลัก 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลแบ่งเป็น 2 ส่วนคือ 1) ข้อมูลเกี่ยวกับความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยทั้ง 3 ด้าน และ 2) ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ  ข้อมูลแต่ละ
ส่วนมีวิธีการได้มาซึ่งข้อมูล ดังนี้ 

1.1  วิธีการเก็บรวมรวมข้อมูล  

1   ข้อมูลเกี่ยวกับความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

                          การเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครู
กับเด็กปฐมวัยในด้าน การเคารพยอมรับเด็ก ความรักความผูกพันและการสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อ
การเรียนรู้  ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการ 1) การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม  2) การสัมภาษณ์
อย่างไม่เป็นทางการ และ 3) การตรวจผลงานบันทึกสะท้อนการเรียนรู้  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.2 การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม  

          ผู้วิจัยสังเกตวิธีการแสดงสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยในบริบท
ต่างๆทั้งในและนอกห้องเรียนตลอดทั้งวัน  โดยเข้าสังเกตการณ์ครูแต่ละคนในช่วงก่อนเริ่ม
กระบวนการฯและหลังเสร็จสิ้นกระบวนการ   

1.3 การสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ  

ผู้วิจัยใช้วิธีการนี้เก็บข้อมูลใน  2 บริบท คือ  

             1) ช่วงที่ผู้วิจัยสังเกตเห็นการแสดงพฤติกรรมปฏิสัมพันธ์ของครูต่อเด็กแล้ว
เกิดความสงสัยหรือต้องการตรวจสอบความคิดข้างในใจของครูว่าท าอย่างนั้นเพราะเหตุใด โดยผู้วิจัย
จะเข้าไปชวนครูพูดคุยในช่วงเวลาที่ครูว่าง ผ่อนคลายหรือสะดวกท่ีจะให้ข้อมูล อาจเป็นการคุยเล่นใน
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ช่วงเวลาพักผ่อน ด้วยวิธีนี้จะท าให้ผู้วิจัยรู้และเข้าใจเหตุผลเบื้องหลังของครูในการแสดงพฤติกรรม
อย่างกระจ่างชัดมากข้ึน  

              2) ช่วงเสร็จสิ้นกระบวนการฯ  ผู้วิจัยสัมภาษณ์ครูเป็นรายบุคคล เกี่ยวกับ
การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแสดงสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยใน 3 ด้านตามแนว
ค าถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

       3)  การตรวจผลงาน 

             ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากการตรวจผลงานจากบันทึกสะท้อนการเรียนรู้ของ
ครทูั้งระหว่างด าเนินกระบวนการฯและหลังเสร็จสิ้นกระบวนการฯ 

2  ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ  

การเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูล
โดยใช้วิธีการ 1) การสังเกตแบบมีส่วนร่วม 2)  การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม 3) การสัมภาษณ์อย่างไม่
เป็นทางการ  ใช้เก็บข้อมูลหลังเสร็จสิ้นการจัดกระบวนการเรียนรู้ฯ เกี่ยวกับประโยชน์ที่ได้รับและ
ความพึงพอใจ รวมทั้งสภาพปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงพัฒนากระบวนการฯ
ในครั้งต่อไป  

1  การสังเกตแบบมีส่วนร่วม  

ผู้วิจัยใช้เก็บข้อมูลขณะที่ครูเข้าร่วมกิจกรรมตามกระบวนการจัดการเรียนรู้
ฯในแต่ละครั้ง  

2 การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม  

ผู้วิจัยใช้เก็บข้อมูลขณะที่ครูด าเนินกิจกรรมประจ าวันตามปกติในโรงเรียน 
โดยการเงี่ยหูฟังแล้วจดบันทึกค าพูด พฤติกรรม สภาพบรรยากาศและสถานการณ์ต่างๆที่เกิดข้ึน  

3  การสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ   

ผู้วิจัยใช้เก็บข้อมูลหลังเสร็จสิ้นการจัดกระบวนการเรียนรู้ฯ เกี่ยวกับ
ประโยชน์ที่ได้รับและความพึงพอใจ รวมทั้งสภาพปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง
พัฒนากระบวนการฯในครั้งต่อไป  

 1.2 วิธีการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูล ใช้การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า(triangulation) 
โดยตรวจสอบความเชื่อถือได้ของข้อมูล3ด้าน คือ 1) ด้านแหล่งข้อมูล โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากหลาย
แหล่ง ได้แก่ การเก็บรวบรวมข้อมูลจากตัวครู  ผู้บริหารฝ่ายวิชาการ และเพ่ือนครู  2) ด้านวิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ได้แก่ การสัมภาษณ์  การสังเกต  การตรวจผลงาน 3) ด้านเวลา ได้แก่ การมี
ระยะเวลาอยู่ในสนามท่ีนานพอจนเห็นความเปลี่ยนแปลงและความอ่ิมตัวของข้อมูล 
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2. การวิเคราะห์ข้อมูล 

         การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งการน าเสนอเป็น 2 ส่วนคือ วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
และวิธีการตรวจสอบข้อมูล  โดยผู้วิจัยด าเนินการในแต่ละส่วนดังนี้ 

2.1 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล  

ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์แบบอุปนัย(analytic induction) การจ าแนกชนิดของข้อมูล
(typological analysis)  การลดทอนขนาดและปริมาณของข้อมูล(data reduction) และการเลือก
ข้อมูลเพ่ือแสดงหลักฐาน(data display)ตามข้ันตอนดังนี้ 

        1) จัดระเบียบข้อมูลเชิงกายภาพ โดยน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์ การบันทึกจากการสังเกต
พฤติกรรมและจากบันทึกระหว่างด าเนินกิจกรรมมาถอดเทปแบบค าต่อค าจัดเก็บร่วมกับภาพถ่ายและ
ผลงานของครูจัดเป็นแฟ้มข้อมูลของครูแต่ละคน 

       2)  จัดระเบียบเนื้อหาข้อมูล โดยน าข้อมูลมาเรียบเรียงเนื้อหา ลดทอนความซ้ าซ้อนของข้อมูล
จากหลายแหล่ง และจัดกลุ่มข้อมูลเพ่ือตอบค าถามการวิจัยทั้ง 3 ด้าน 

       3)  วิเคราะห์และให้รหัส โดยน าข้อมูลที่จัดกลุ่มแล้วมาวิเคราะห์ ตีความ และให้รหัสโดยใช้ตัว
บ่งชี้สัมพันธภาพของครูที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมาเป็นกรอบอ้างอิงในการวิเคราะห์  

       4)  น าเสนอข้อมูล โดยการน าข้อมูลที่วิเคราะห์และให้รหัสแล้วมาเรียบเรียงใหม่ ตามประเด็น
การวิเคราะห์โดยใช้เทคนิคการตัด-ปะคือการน าข้อความท่ีมีรหัสเดียวกันมาปะต่อกันไว้ให้เป็นระบบ 
แล้วน าเสนอข้อมูลในรูปของความเรียง 

        2.2  วิธีการตรวจสอบคุณภาพการวิเคราะห์ข้อมูล  

               ผูว้ิจัยใช้การตรวจสอบคุณภาพการวิเคราะห์ข้อมูลจาก 1)  การใช้ระยะเวลาในการเก็บ
ข้อมูลที่ยาวนานมากพอจนได้ข้อมูลที่อ่ิมตัวและสามารถตรวจสอบประเด็นที่ศึกษาได้ครอบคลุม  2) 
การใช้วิธีการตรวจสอบแบบสามเส้า  3) การให้ผู้เข้าร่วมกระบวนการเป็นผู้ตรวจสอบความถูกต้องใน
การตีความของผู้วิจัย 

3. การสรุป น าเสนอผลการวิจัย 

     ผูว้ิจัยสรุปผลที่ได้จากการศึกษาเพ่ือตอบค าถามวิจัย 2  ส่วนคือ กระบวนการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย และผลของการใช้กระบวนการ
จัดการเรียนรู้ฯที่มีต่อความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยใน 3 ด้าน ได้แก่ 
การเคารพยอมรับเด็ก ความรักความผูกพัน  และการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ โดย
น าเสนอในรูปของตารางและความเรียงในบทที่ 4  และ 5 ตามล าดับ 
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บทที่ 4 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่
น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้าง 

สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ท่ีน าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย  
ประกอบด้วยองค์ประกอบต่างๆดังนี้ 

1. ความเป็นมาและความส าคัญ 

2. แนวคิด 

3. วัตถุประสงค์ 

4. หลักการ 

5. เนื้อหาการเรียนรู้ 

6. ขั้นตอนของกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ 

7. การประเมินผล 

8. คุณสมบัติของกระบวนกร 

9. ข้อควรค านึงในการน ากระบวนการไปใช้ 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ท่ีน าไปสู่ศักยภาพ
การเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย สรุปได้ดัง
แผนภาพ 
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แผนภาพที่ 9  กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ท่ี
น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด ฉบับสมบูรณ์   
 

  
กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ 

ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด 

แนวคิดของกระบวนการฯ 
      กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่มุงเน้นให้ครูปฐมวัยเป็นต้นแบบท่ีสนับสนุนเกื้อกูลต่อการเรียนรู้และการเติบโตของเด็ก 
โดยการท าให้ครูรู้จักเข้าใจตนเอง รู้เท่าทันสภาวะของตนเอง รู้จักเข้าใจเด็กและสามารถตอบสนองเด็กได้อย่างรู้ตัว ผ่าน
การเรียนรู้เกี่ยวกับตนเองและการเรียนรู้เกี่ยวกับเด็กอันน าไปสู่ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

 

หลักการของกระบวนการฯ 
1. การเข้าใจตนเองและผู้อื่นน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ความคิดและการกระท าของตนเอง  
2. การฝึกให้ครูมีสติรู้เท่าทันความคิด อารมณ์ ความรู้สึกของตนเองจะช่วยให้ครูยับยั้งการตอบสนองท่ีเคยปฏิบัติต่อ

เด็กตามความเคยชิน 
3. การฝึกฟังอย่างลึกซึ้งและการสังเกตเด็กอย่างละเอียดในสถานการณ์จริงจะช่วยให้ครูเข้าใจความคิด ความรู้สึก

และความต้องการท่ีแท้จริงของเด็กได้   
4. การเปิดโอกาสให้ครูได้พูดคุยและสะท้อนการเรียนรู้ซึ่งกันและกันเกี่ยวกับตนเองและเด็กภายใต้บรรยากาศของ

ความไว้วางใจจะช่วยให้ครูเกิดการเข้าใจตนเองและเด็กอย่างลึกซึ้ง 
5. การให้ความรู้ทีเ่ชื่อมโยงกับชีวิตและการท างานของครูจะช่วยให้การเรียนรู้ของครูมีความหมายและสามารถ

น าไปใช้ได้ในชีวิตจริง 

 
วัตถุประสงค์    เพื่อพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพท่ีเกื้อกูลต่อการเรียนรู้ของเด็กบนพื้นฐานของการรู้  
เท่าทันตนเองของครูและการเข้าใจเด็ก  
 

เนื้อหา 
1) ธรรมชาติและความแตกต่าง
ของมนุษย์   
2)  ธรรมชาติและความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลของเด็ก   
3) การสร้างสัมพันธภาพระหว่าง
ครูกับเด็กที่เกื้อกูลการเรียนรู้   

ขั้นตอนของกระบวนการฯ 
 

ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
1. การเคารพยอมรับเด็ก   2. ความรักความผูกพัน   3. การสร้างบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 

ขั้นที่ 1: การเรียนรู้เกี่ยวกับ
ตนเอง 
1.1 การรับประสบการณ์ใหม่

เพื่อการเข้าใจตนเอง 
1.2 การฝึกการรู้เท่าทันตนเอง 

1) ผ่านกิจกรรมฝึกสติ 
2) สังเกตตนเองในวิถีชีวิต 

  

ขั้นที่ 2: การเรียนรู้เกี่ยวกับตัวเด็ก 
2.1  การรับประสบการณ์ใหม่เพ่ือ 
       การเข้าใจเด็ก 
2.2  การฝึกการรู้เท่าทันตนเองและเด็ก 
      1)   ผ่านกิจกรรมฝึกสติ 
      2)   ผ่านกิจกรรมศึกษาเด็ก 
          รายกรณี 
      3)   สังเกตตนเองและเด็กในวิถีชีวิต      
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1. ความเป็นมาและความส าคัญ 

ปฐมวัยเป็นวัยส าคัญยิ่งของชีวิตที่ธรรมชาติได้ก าหนดจังหวะเวลาที่ดีที่สุดในการสร้างโครงสร้างทาง
สมองเพ่ือการพัฒนาความสามารถท้ังปวงที่ต้องใช้ในการด าเนินชีวิต พัฒนาการของเด็กปฐมวัยเป็น
ส่วนหนึ่งของพัฒนาการตลอดชีวิตของปัจเจกชนและวิวัฒนาการของมนุษยชาติ การอบรมเลี้ยงดูเด็ก
ที่เหมาะสมสอดคล้องกับพัฒนาการที่ก าลังเกิดขึ้นนี้จึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นต่อการพัฒนาเด็กและสังคมใน
ระยะยาว 

 การพัฒนาวงจรการท างานของสมองในช่วงปฐมวัยเป็นรากฐานที่ส าคัญของการเรียนรู้และ
การด าเนินชีวิตตลอดทั้งชีวิต การที่สมองแต่ละส่วนด าเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามระยะต่างๆของ
ช่วงวัยนี้สัมพันธ์เชื่อมโยงกับการเรียนรู้เฉพาะตามล าดับขั้นพัฒนาการของเด็ก (stage specific 
learning) Mendizza and Pearce (2003) อธิบายว่า วัยเด็กมีระยะหลายๆระยะที่แสดงถึงช่วงเวลา
สูงสุดของพัฒนาการตลอดจนทักษะความสามารถต่างๆที่แตกต่างกันซึ่งเริ่มต้นตั้งแต่อยู่ในครรภ์
มารดา  ช่วงเวลา 3 ปีแรกเป็นช่วงเวลาที่ส าคัญท่ีสุดเพราะระบบประสาททั้งหมดที่จะพัฒนาในเวลา
ต่อมาได้สร้างข้ึนในช่วงวัยนี้ ทุกสิ่งทุกอย่างที่จะตามมาสร้างข้ึนจากฐานในช่วงวัยนี้ 

การอบรมเลี้ยงดูเด็กมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกับคุณภาพของผู้ใกล้ชิด เช่นพ่อแม่ พี่เลี้ยงและครู เพราะ
เด็กมีธรรมชาติของการเรียนรู้คือการเลียนแบบ และใช้ประสาทรับรู้ทั้งหมดเปิดรับทุกสิ่งรอบตัวอย่าง
เต็มที่โดยปราศจากเครื่องกรองหรือกันชน (ราหิมา บาล์วิน แดนซี, 2548) ดังนั้นการเป็นครูปฐมวัย 
นอกจากจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในพัฒนาการตลอดจนวิธีการหรือแนวทางในการพัฒนาเด็กแล้ว  
ตัวตนของครูยังมีผลต่อการเติบโตทั้งกายและจิตของเด็กซ่ึงแสดงออกผ่านสัมพันธภาพที่ครูมีต่อเด็ก 
การศึกษาท่ีถูกต้องเกิดได้ด้วยครูผู้เข้าใจตนเองและไม่ยึดติดอยู่กับแบบแผนความคิดใดๆ เพราะถ้าครู
เป็นอย่างไรก็จะสอนได้อย่างนั้น(กฤษณมูรติ, 2543)  

สัมพันธภาพหรือพฤติกรรมที่ครูแสดงออกถึงความเข้าใจในตัวเด็ก ยอมรับเคารพในความแตกต่างของ
เด็ก ผ่านทางความคิด ความรู้สึกและวาจาท่าทางด้วยความละเอียดอ่อน และมีสติ รู้ตัวของครูจึงเป็น
คุณสมบัติที่จ าเป็นต้องสร้างให้เกิดข้ึน เพ่ือให้ครูเป็นสิ่งแวดล้อมท่ีเกื้อกูลต่อการเจริญเติบโตและการ
เรียนรู้ของเด็กและช่วยให้เด็กได้พัฒนาไปตามข้ันตอนปกติตามธรรมชาติ ตามพัฒนาการแต่ละข้ันของ
เด็กแต่ละคน ตลอดจนมีสุขภาวะที่ดีทั้งกายและใจ(well-being)เพ่ือเป็นฐานไว้ใช้ในการด าเนินชีวิต
ตลอดทั้งชีวิต   

แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเป็น
แนวคิดในการพัฒนาบุคคลจากด้านใน การเปลี่ยนแปลงจากภายในจะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการแสดงสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก ที่มีความลึกซึ้งและยั่งยืน เพราะเป็นการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการรู้จักเข้าใจตนเองและผู้อ่ืนอย่างลึกซ้ึงจะท าให้เกิดความรักความเมตตาต่อ
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ตนเองและผู้อื่น และท าให้ครูได้เกิดการเปลี่ยนแปลงพัฒนาตนเองและเป็นสิ่งแวดล้อมที่เกื้อกูลต่อการ
เรียนรู้เติบโตของเด็กได้อย่างแท้จริง  

2.  แนวคิด 

 กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้ครูปฐมวัยเป็นต้นแบบที่สนับสนุนเกื้อกูลต่อการเรียนรู้
และการเติบโตของเด็ก โดยการท าให้ครูรู้จักเข้าใจตนเอง รู้เท่าทันสภาวะของตนเอง รู้จักเข้าใจเด็ก
และสามารถตอบสนองเด็กได้อย่างรู้ตัว ผ่านการเรียนรู้เกี่ยวกับตนเองและการเรียนรู้เกี่ยวกับเด็กอัน
น าไปสู่ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

3.  วัตถุประสงค์ 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ท่ีน าไปสู่ศักยภาพ
การเรียนรู้สูงสุด เพื่อพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย สร้างข้ึน
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพที่เกื้อกูลต่อการเรียนรู้ของเด็กบน
พ้ืนฐานของการรู้เท่าทันตนเองของครูและและการเข้าใจเด็ก โดยครอบคลุมสัมพันธภาพ 3 ด้าน คือ 
1) การเคารพ ยอมรับเด็ก 2) ความรัก ความผูกพัน และ 3 ) การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

4.  หลักการ 

 กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ท่ีน าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
ตั้งอยู่บนหลักการส าคัญ 5 หลักการ คือ  

 4.1  หลักการเข้าใจตนเองและผู้อ่ืนน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ความคิดและการ
กระท าของตนเอง  

 การเข้าใจตนเองและผู้อ่ืนน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ความคิดและการกระท าของ
ตนเอง ดังนั้นการช่วยให้ครูสามารถรู้จักตนเองอย่างลึกซึ้ง มองเห็นข้อดีข้อด้อยของตนเอง เข้าใจและ
ยอมรับตนเองและเด็กตามความเป็นจริงได้ จึงส่งผลให้ครูเปลี่ยนพฤติกรรมการมีปฏิสัมพันธ์กับเด็ก 
และแนวทางในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก  โดยน าไปสู่การมีสัมพันธภาพที่ครูรู้จักและ
ปฏิบัติต่อเด็กตามท่ีเด็กเป็นอยู่จริงไม่น าอัตตาของตนเองเข้าไปก าหนด บงการหรือพยายามกดดันให้
เด็กเป็นไปตามอัตตาของตน รวมทั้งการเป็นต้นแบบที่ดีของการรู้   เท่าทันตนเองให้แก่เด็ก 

 4.2  หลักการฝึกให้ครูมีสติรู้เท่าทันความคิด อารมณ์ ความรู้สึกของตนเองจะช่วยให้ครูยับยั้ง
การตอบสนองที่เคยปฏิบัติต่อเด็กตามความเคยชิน   

  การฝึกให้ครูมีสติรู้เท่าทันความคิด อารมณ์ ความรู้สึกของตนเองในปัจจุบัน ทั้งจาก
การฝึกการรู้เท่าทันตนเองผ่านกิจกรรมและการฝึกท่ีจะน าทักษะที่ได้พัฒนามาจากกิจกรรมไป
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ประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตปกติของตนจะช่วยให้ครูมีความสามารถที่จะยับยั้งการตอบสนองที่เคย
ปฏิบัติต่อเด็กตามความเคยชิน และเลือกวิธีการตอบสนองที่เห็นว่าเหมาะสมยิ่งกว่าได้อย่างเท่าทัน
ตนเองยิ่งขึ้น  ดังนั้นการจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯตามหลักการนี้จึงต้องช่วยให้ครูมีสติ รู้เท่าทัน
ตนเอง โดยการฝึกให้ครูได้พัฒนาการรู้สึกตัวเพื่อให้เกิดความช านาญมากข้ึนเรื่อยๆ 

 4.3  หลักการฝึกฟังอย่างลึกซึ้งและการสังเกตเด็กอย่างละเอียด ในสถานการณ์จริงจะช่วยให้
ครูเข้าใจความคิด ความรู้สึกและความต้องการที่แท้จริงของเด็กได้  

  การฝึกฟังอย่างลึกซึ้งและการสังเกตเด็กอย่างละเอียดในสถานการณ์จริงจะช่วยให้
ครูเข้าใจความคิด ความรู้สึกและความต้องการที่แท้จริงของเด็กได้ ดังนั้นการจัดกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ฯตามหลักการนี้จึงต้องช่วยฝึกให้ครูพัฒนาทักษะในการฟังอย่างลึกซึ้งและทักษะการสังเกตเด็ก
ที่ละเอียดอ่อน โดยเริ่มจากกิจกรรมที่สงบและเฉพาะเจาะจง แล้วน าไปสู่การฝึกในสถานการณ์จริงที่มี
องค์ประกอบที่ซับซ้อนยิ่งขึ้น  

 4.4  หลักการเปิดโอกาสให้ครูได้พูดคุยและสะท้อนการเรียนรู้ซึ่งกันและกันเก่ียวกับตนเอง
และเด็กภายใต้บรรยากาศของความไว้วางใจจะช่วยให้ครูเกิดการเข้าใจตนเองและเด็กอย่างลึกซึ้ง 

  การเปิดโอกาสให้ครูได้พูดคุยและแลกเปลี่ยนการสะท้อนการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน
เกี่ยวกับตนเองและเด็ก ภายใต้บรรยากาศของความไว้วางใจ จะช่วยให้ครูเกิดการเข้าใจตนเองและ
เด็กอย่างลึกซึ้ง อันน าไปสู่ความสามารถที่จะสร้างสัมพันธภาพที่พึงประสงค์ระหว่างครูกับเด็ก ดังนั้น
การจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯตามหลักการนี้ จึงต้องเรียนจัดให้ครูได้มีโอกาสเรียนรู้ผ่านกลุ่มหรือ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ในบรรยากาศของความรู้สึกปลอดภัย ไว้วางใจ  

 4.5  หลักการให้ความรู้ที่เชื่อมโยงกับชีวิตและการท างานของครูจะช่วยให้การเรียนรู้ของครูมี
ความหมายและสามารถน าไปใช้ได้ในชีวิตจริง 

  การให้ความรู้และจัดกิจกรรมที่เชื่อมโยงสิ่งที่เรียนรู้ กับชีวิตและการท างานในบริบท
ชีวิตจริงของครู จะช่วยให้การเรียนรู้ของครูมีความหมาย และในทางกลับกัน การเรียนรู้ที่แท้จริง
จะต้องน าไปสู่การสามารถน าสิ่งที่เรียนรู้นั้นไปใช้ได้ในชีวิตจริงของตน ดังนั้นการจัดกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ฯตามหลักการนี้จึงต้องจัดให้ครูได้ฝึกเชื่อมโยงสิ่งที่ได้เรียนรู้จากกิจกรรมต่างๆกับ
สถานการณ์จริงในการท างานกับเด็กตลอดจนสถานการณ์ต่างๆในวิถีชีวิตของครูเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้
ทีม่ีความหมายและสามารถน าไปใช้ได้อย่างแท้จริง 

 หลักการทั้งห้าประการดังกล่าวข้างต้นนี้ จะสนับสนุนเกื้อกูลให้ครูได้เกิดการเรียนรู้ที่มาจาก
ด้านในของตน เกิดความเข้าใจในตนเอง มองเห็นจุดอ่อน จุดแข็ง และความคิดยึดติดของตนเอง และ
น าไปสู่ละวางความยึดมั่นถือมั่นในตนเอง เกิดความเข้าใจในผู้อื่น มีความรักความเมตตาทั้งต่อตนเอง
และเด็ก อันน าไปสู่การแสดงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยได้ 
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 5.  เนื้อหาการเรียนรู ้

 เนื้อหาการเรียนรู้ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์
ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
ปฐมวัย ประกอบด้วยสาระการเรียนรู้ 3 เรื่อง คือ 1) ธรรมชาติและความแตกต่างของมนุษย์  2)  
ธรรมชาติและความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็ก  และ 3) การสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กท่ี
เกื้อกูลการเรียนรู้  รายละเอียดมีดังนี้ 

 5.1  ธรรมชาติและความแตกต่างของมนุษย์ 

  ความคิดรวบยอด : มนุษย์มีธรรมชาติและความแตกต่างกันในแง่มุมต่างๆมากมาย  
ส่งผลให้มนุษย์แต่ละคนพัฒนาตนเองไปสู่การมีคุณสมบัติและบุคลิกภาพที่แตกต่างกัน  การเข้าใจและ
ยอมรับอย่างจริงใจในธรรมชาติและความแตกต่างระหว่างบุคคลย่อมช่วยให้ครูหลุดพ้นจากการยึดติด
ถือมั่นในการก าหนดสร้างภาพลักษณ์ของตนเองและคาดหวังผู้อื่นให้เป็นไปตามอัตตาของตนโดย
ปฏิเสธความเป็นจริงที่ปรากฏอยู่ตรงหน้า การเข้าใจในตนเองและผู้อ่ืนโดยเฉพาะเด็กปฐมวัยที่ตนมี
ปฏิสัมพันธ์ด้วยจะช่วยให้ครูสามารถสร้างสัมพันธภาพระหว่างตนเองกับเด็กในลักษณะที่เกื้อกูลเอื้อ
ต่อการเรียนรู้ของเด็กให้สูงสุดตามศักยภาพ 

 ธรรมชาติและความแตกต่างของมนุษย์ที่น าเสนอต่อครูในกระบวนการจัดการเรียนรู้ ครั้งนี้ 
คือ ศาสตร์นพลักษณ์ (Enneagram) ซึ่งอธิบายถึงลักษณะของบุคคล 9 แบบที่แตกต่างกันอัน
เนื่องจากการมีโลกทัศน์ ความคิด ความเชื่อ พลังชีวิต จุดอ่อน จุดแข็ง ความคิดยึดติดที่แตกต่างกัน
ส่งผลให้คนเรามีความแตกต่าง  ไม่มีใครสมบูรณ์แบบ  ทุกคนต่างต้องพัฒนาตนเอง รักษาจุดแข็ง ลด
จุดอ่อน ตระหนักในความคิดยึดติดเพ่ือพัฒนาไปสู่การปล่อยวางความยึดมั่นถือมั่นของตน อันจะท าให้
แต่ละคนอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติสุข 

 นพลักษณ์ เป็นศาสตร์โบราณอายุกว่า 3000 ปี เกิดขึ้นในแถบเอเชียกลาง ในประเทศ
อัฟกานิสถานในกลุ่มของนักบวชซูฟี   เมื่อ 100 กว่าปีที่แล้ว นักวิชาการ แพทย์และนักจิตวิทยาจาก
ยุโรปและสหรัฐอเมริกาได้มาเรียนศาสตร์นี้กับนักบวชซูฟีแล้วน าความรู้กลับมาเผยแพร่ทั้งในยุโรปและ
อเมริกาอย่างแพร่หลาย ปัจจุบันมีการสอนในระดับมหาวิทยาลัยด้วย  ส าหรับประเทศไทย นพลักษณ์
เข้าสู่สังคมไทยเมื่อประมาณ 10 กว่าปีที่แล้วโดยพระอาจารย์สันติกโรภิกขุ พระชาวต่างประเทศซึ่ง
บวชเรียนที่สวนโมกขพลาราม จังหวัดสุราษฏร์ธานี ได้น าศาสตร์นี้เข้ามาศึกษาเนื่องจากเห็นว่ามีความ
เหมาะสมกับผู้ปฎิบัติธรรมที่ต้องการหาค าตอบเกี่ยวกับตนเอง และการหลงติดกับความเป็นตนเอง  

 นพลักษณ์ แบ่งคนเป็น 9 แบบ ตามพลังงานชีวิตที่บุคคลถนัดใช้ ซึ่งแบ่งได้เป็น 3 ศูนย์ คือ 
ศูนย์ท้อง ศูนย์ใจและศูนย์หัว ซึ่งต่างก็มีข้อดีข้อด้อยคนละแบบ  ศูนย์ท้อง คือกลุ่มท่ีถนัดใช้พลังทาง
กายมาก มีพลังงานสูง ชอบการลงมือกระท า ใส่ใจเรื่องความสัมพันธ์น้อย แบ่งได้เป็น 3 ลักษณ์ คือ 
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ลักษณ์ 8  ลักษณ์ 9 และลักษณ์ 1  ศูนย์ใจ คือกลุ่มท่ีใส่ใจเรื่องความรู้สึกของตนเอง ความรู้สึกของคน
อ่ืนและภาพลักษณ์ ทั้งภาพลักษณ์ที่คนอ่ืนมีต่อตนเองและภาพลักษณ์ที่ตนเองมองตนเอง แบ่งได้เป็น 
3 ลักษณ์ คือ ลักษณ์ 2  ลักษณ์ 3 และลักษณ์ 4   ส่วนศูนย์หัว คือกลุ่มท่ีถนัดการคิด ชอบวางแผน 
คาดการณ์ล่วงหน้า ชอบจินตนาการ วิเคราะห์ เหตุผล แบ่งได้เป็น 3 ลักษณ์ คือ ลักษณ์ 5  ลักษณ์ 6 
และลักษณ์ 7  นอกจากนี้ยังมีเรื่องของปีก ลูกศร ซึ่งอธิบายถึงบุคลิกลักษณะเมื่ออยู่ในภาวะผ่อน
คลายและภาวะถูกคุมคามอีกด้วย ลักษณะของคนแต่ละลักษณ์ อุปสรรคและเป้าหมายการพัฒนา
ตนเองสามารถสรุปได้ดังตาราง  
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ตารางท่ี 5  สรุปลักษณะของคนแต่ละลักษณ์ ตามศาสตร์นพลักษณ์ (enneagram) 

ศูนย์พลังงาน ลักษณ ์ บุคลิกลกัษณะ 
ความเคยชินที่เป็น 
อุปสรรค 

เป้าหมายการ
พัฒนาตนเอง 

 

 

 

ศูนย์ท้อง 

 

- ถนัดใช้พลัง
ทางกายมาก  

- มีพลังงานสูง  

- ชอบการลง
มือกระท า 

- ใส่ใจเรื่อง
ความสัมพันธ์  

  น้อย 

8 

ผู้กล้า 

รักษาสิทธ์ิ 

ใช้พลังงานทางกายมาก 

ก้าวร้าว 

ชอบความยุติธรรม 

ปกป้องสิทธิตนเองและ
ผู้อื่น 

พูดตรง แรง ไมไ่ว้หน้าใคร 

การท าก่อนคิด 

ความเข้มข้นเกินไป
ในการกระท า 

การเป็นผู้น าที่
อ่อนโยน 

การกระท าแต่พอด ี

 

9 

ผู้ประสานไมตร ี

พยายามจัดการให้โลกสงบ
สุข 

ไม่ขัดแย้งใคร 

ชอบไกล่เกลีย่ 

ไม่กลา้ตัดสินใจ 

การสื่อสารที่     
อ้อมค้อม 

การเกรงใจผู้อื่น  จน
ลืมตนเอง 

การมุ่งประสิทธิภาพ 
ในการงานและชีวิต 

การไม่ทอดธรุะ
ส าคัญของตนเอง 

 

1   

คนเนี้ยบ 

มองว่าโลกนี้ไม่สมบูรณ์
แบบ 

ชอบจับผิด ชอบแก้ไข 

ละเอียดกับทุกเรื่อง 

หงุดหงิดง่าย จู้จี้จุกจิก 

ชอบวิจารณ ์

การมุ่งท าให้ดี มุ่ง
แก้ไข 

การยึดหลักการ 
กฎเกณฑ์จนลมื
จิตใจ 

การผ่อนคลายตนเอง 

การปล่อยวาง ผดิ 
ถูก 

 

 

ศูนย์ใจ  

 

ใส่ใจเรื่อง
ความรูส้ึกของ
ตนเอง  

ความรูส้ึกของ
คนอ่ืน 

ภาพลักษณ์ ทั้ง
ที่คนอื่นมีต่อ
ตนเองและ

 

2   

ผู้ให ้

ใส่ใจความรูส้ึกคนอ่ืนมาก 

ต้องการการรักตอบ 

ไวต่อการสังเกตคนใกล้ชิด 

ให้โดยอีกฝ่ายไม่ต้องขอ 

เจ็บใจถ้าไมไ่ดร้ับการ   ช่ืน
ชม 

การควบคุมผู้อื่นโดย
อ้อม 

การสื่อสารที่เกรงใจ
ไม่ตรงไปตรงมา 

การยอมรับ ใส่ใจ
ตนเองโดยไม่อิงผู้อื่น 

การซื่อสัตย์และเท่า
ทันอารมณ ์

 

3  

 ผู้ใฝ่ส าเร็จ 

ใส่ใจความส าเร็จ 

มีเป้าหมายตั้งแตเ่ด็ก 

ต้องการการยอมรับ 

ปฏิเสธความลม้เหลว 

ไม่ใส่ใจคนรอบข้าง 

การอยู่ว่างไมไ่ด ้

การมุ่งเอาชนะและ
รักษาภาพลักษณ ์

การสร้างสมดุลชีวิต
(การงาน 
ความสัมพันธ์) 

 ให้ความส าคญักับอารมณ์ การเช่ือมั่นเกินไปว่า การมีความสุขกับ      
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ศูนย์พลังงาน ลักษณ ์ บุคลิกลกัษณะ 
ความเคยชินที่เป็น 
อุปสรรค 

เป้าหมายการ
พัฒนาตนเอง 

ตนเองมอง
ตนเอง 

ท าอย่างไรคน
ถึงจะยอมรับ
เรา 

 

4   

คนโศกซึ้ง 

ความรูส้ึกท่ีพิเศษ 

เสาะหาสมัพันธภาพที่
ลึกซึ้ง 

ต้องการเป็นคนพิเศษ   ไม่
ธรรมดา 

อยู่กับความลึกซึ้งทาง
อารมณ์ เศร้าสุด ดีใจสุด 

 

ความรูส้ึกคือ   
ความจริง 

การยึดมั่นกบัความ
เศร้า สิ่งที่ขาดหาย 

สิ่งเรียบง่ายได ้

การไม่ปรุงแต่ง
อารมณม์ากเกินไป 

 

 

ศูนย์หัว 

 

ถนัดการคิด  

ชอบวางแผน 
คาดการณ์
ล่วงหน้า  

ชอบ
จินตนาการ  

วิเคราะห์  

เหตุผล 

 

 

5   

นักสังเกตการณ ์

ใส่ใจกับการหาข้อมลู 
รายละเอียด 

ชอบวิเคราะห์ จัดระบบ
ความคิด แตไ่มล่งมือ
ปฏิบัต ิ

อธิบายทุกเรื่องด้วยเหตุผล 
ไม่ใส่ใจความรูส้ึก 

การถอนตัว การท า
แต่น้อยและจ าเป็น
จนดูขาดการมี  ส่วน
ร่วม 

การถือความรูส้ึก
เป็นเรื่องส่วนตัว 

การมีปฏสิัมพันธ์จาก
ความรูส้ึกและการ
กระท า 

การมีส่วนร่วมและ
แบ่งปันความรอบรู ้

 

6   

นักปุจฉา 

คิดเร็ว คดิเก่ง 

คิดเยอะ คดิวกวน 

ชอบตั้งค าถามตลอดเวลา 

เป็นนักคาดการณ์เรื่องร้าย 

ไว้ใจคนยาก 

การมุ่งระแวง สงสัย 

การยึดแน่นกับความ
มั่นคงปลอดภยั 

การวางใจตนเอง 
วางใจในโลก 

การท าให้ตนเอง            
มีความสุขกับ
ปัจจุบัน 

 

 

7   

นักผจญภัย 

มองโลกสดใสตลอดเวลา 

ทุกอย่างเป็นเรื่องสนุกและ
เป็นประสบการณ ์

ไม่มเีป้าหมาย แค่ไดค้ิด
เรื่องเป้าหมายก็เสมือนได้
ลงมือท าแล้ว 

ความสุขอยู่ที่จินตนาการ
และการวางแผน 

เบื่อสิ่งท่ีซ้ าซาก จ าเจ 

ความใส่ใจ             
ที่มากมาย แต่
หลากหลาย 
ฉาบฉวย 

การหลงลืมพันธกิจ 

การเป็นมืออาชีพ 

การมุ่งประสิทธิผล
ของสิ่งที่วางแผน 
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    สรุปได้ว่า นพลักษณ์ ท าให้เรารู้จักตนเอง เมื่อเรารู้จักตนเอง เข้าใจตนเองว่าเราเป็น
แบบใด ยึดติดกับเรื่องใด ก็น าไปสู่การเข้าใจคนอ่ืนด้วยว่า คนอื่นก็แตกต่างจากเราและอาจมีวิธีคิด
ต่างกันโดยสิ้นเชิง  เราไม่เหมือนเขา เขาไม่เหมือนเรา น าไปสู่การยอมรับความแตกต่างของคนอ่ืนได้
มากขึ้น  ในส่วนของการเป็นพ่อแม่และครู เราจะตระหนักได้ว่าเด็กไม่เหมือนเรา เด็กมีประสบการณ์
ในชีวิตน้อยกว่าเรา เมื่อเรามีประสบการณ์ชีวิตมากกว่า เราต้องเป็นแบบอย่างที่ดีในการอยู่ร่วมกันกับ
ผู้อื่น โดยการตระหนักรู้เท่าทันตนเอง (หากเรายึดติดกับเรื่องใดเราจะไวต่อการรับรู้เรื่องนั้น) ละทิ้ง
ความยึดมั่นถือมั่นและปล่อยวาง อันจะน าเราไปสู่การมีชีวิตที่สมดุล สงบ ศานติ 

 5.2  ธรรมชาติและความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็ก 

  ความคิดรวบยอด :  เด็กมีธรรมชาติและความต้องการที่แตกต่างจากผู้ใหญ่ แบบ
แผนการเจริญเติบโตและการพัฒนาในด้านต่างๆของเด็กแตกต่างจากท่ีพบในผู้ใหญ่  จึงไม่สามารถ
ก าหนดและตอบสนองความต้องการของเด็กโดยยึดถือว่าเด็กเป็น “ผู้ใหญ่ที่ย่อส่วน”  ในพัฒนาการ
แต่ละด้าน ทั้งที่เป็นด้านใหญ่และด้านย่อย เด็กมีระดับพัฒนาการและอัตราการพัฒนาไม่เท่ากัน  และ
ในตัวเด็กแต่ละคนเองก็มีระดับพัฒนาการและอัตราการพัฒนาแต่ละด้านไม่เท่ากัน  ท าให้เกิดความ
แตกต่างกันทั้งระหว่างเด็กแต่คนในพัฒนาการแต่ละด้านและระหว่างพัฒนาการแต่ละด้านในตัวเด็ก
คนเดียวกัน   การมีความตระหนักและเข้าใจธรรมชาติและความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็กอย่าง
แท้จริงจะน าไปสู่การยอมรับ เคารพในสิทธิ ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของเด็ก เข้าใจและปฏิบัติต่อเด็ก
ตามสภาวะที่แท้จริงที่เด็กเป็นอยู่  ซึ่งช่วยให้ครูพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่าง
ครูกับเด็กท่ีส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้สูงสุดตามศักยภาพของเด็ก 

 ความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็ก ที่น าเสนอต่อครูตามกระบวนการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวคิดนี้ คือ ลักษณะของเด็กตามธาตุ 4 โดยน าเสนอท้ังแนวคิดทางพุทธศาสนาและแนวคิดของ
รูดอล์ฟ สไตน์เนอร์ เนื่องจากครูปฐมวัยมีความรู้เรื่องพัฒนาการตามวัยของเด็กท้ัง 4 ด้านเป็นฐานอยู่
แล้ว ดังนั้นจึงเลือกใช้แนวคิดเรื่องธาตุ 4  เพ่ือย้ าให้เห็นความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็กจาก
มุมมองที่แตกต่าง เกิดความตระหนักในความแตกต่างและเคารพยอมรับในความแตกต่างนั้นอัน
น าไปสู่การปฏิบัติที่นุ่มนวล อ่อนโยน เอ้ืออาทร และเกื้อกูลต่อการเรียนรู้ของเด็ก ทั้งนี้มิได้มุ่งหมาย
ให้ครูจ าแนกเด็กออกเป็นประเภทต่างๆอย่างตายตัว  เนื่องจากขัดแย้งกับธรรมชาติของมนุษย์ที่มี
ความเป็นองค์รวม เพียงแต่ต้องการให้เห็นมุมมองต่างๆที่ช่วยให้ครูเข้าใจเด็กและยอมรับเด็กอย่างที่
เด็กเป็นได้มากขึ้นและพัฒนาเด็กไปตามเส้นทางของแต่ละคนได้อย่างมีความสุขมากข้ึนทั้งตัวครูเอง
และตัวเด็ก 
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1. ธรรมชาติของเด็กจากมุมมองทางพุทธศาสนา 

มนุษย์มีความแตกต่างกันทั้งในเรื่องของบุคลิกภาพ ความคิด การกระท า ในทางพุทธศาสนา
กล่าวถึงการก าเนิดของมนุษย์ว่าประกอบด้วยธาตุ 4  คือ ธาตุดิน ธาตุน้ า ธาตุลม และธาตุไฟ (เสถียร
ธรรมสถาน, 2553)  การเรียนรู้ธรรมชาติของเด็กตามอิทธิพลของธาตุจะท าให้ครูเข้าใจธรรมชาติ
พฤติกรรม อารมณ์ และการตอบสนองต่อสิ่งต่างๆของเด็ก และรับมือกับการแสดงออกของเด็กได้
อย่างเข้าอกเข้าใจมากขึ้น  อิทธิพลของธาตุที่มีต่อบุคลิกและลักษณะนิสัยของเด็กแต่ละคนเป็นเรื่องที่
ถูกก าหนดมาตามธรรมชาติ ดังนั้นการจะรู้ลักษณะทางกายภาพ ลักษณะนิสัย และอารมณ์ความรู้สึก
ว่าโน้มเอียงไปตามอิทธิพลของธาตุใดมากที่สุดจึงต้องอาศัยการสังเกตลักษณะนิสัยและพฤติกรรมของ
เด็กอย่างแยบคายโดยพ่อแม่และครูผู้ใกล้ชิดกับเด็กเท่านั้น  ลักษณะของเด็กท่ีมีความโน้มเอียงของ
ธาตุทีม่ีอิทธิพลต่อเด็ก สามารถสรุปได้ดังตาราง 
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ตารางท่ี 6 แสดงลักษณะของธาตุที่มีอิทธิพลต่อบุคลิกลักษณะของเด็กจากมุมมองทางพุทธศาสนา 
ธาตุ บุคลิกลกัษณะ สรุปสาระส าคัญ 

ธาตุดิน  

คือ ลักษณะแห่งความแข็ง 
ความแกร่ง ความหนา ความไม่
เคลื่อนไหว ความมั่นคง ความ
รองรับ 

ดังนั้น เด็กธาตุดินจึงมีความคงที่ 
การตั้งอยู่เป็นอารมณ ์

มีลักษณะนิสยัเด่น คือ มีความคงที่ 
มีความตั้งอยู่เป็นอารมณ ์

มีอารมณ์มั่นคง ชอบอยู่กับ
ความคิดของตนเอง จนบางครั้ง
มองดูเหมือนเด็กเก็บตัว 

เคลื่อนไหวช้า ไม่ค่อยอยากจะ
เคลื่อนไหว 

แต่งตัวช้า ถึงจะช้าแต่ก็ยังไม่ค่อย
เรียบร้อย 

มีความคิดมาก ชอบท างานหลาย
อย่างแต่งานมักไมเ่สร็จสมบูรณ ์
ผลงานท่ีออกมาจะไม่ค่อย
เรียบร้อยและท างานช้า 

เด็กธาตุดิน มีลักษณะที่หนักๆขรึมๆอยู่
กับหนังสือ ชอบอ่าน ชอบคิด ชอบ
ค้นคว้า ติดอยู่ในโลกของตนเอง พ่อแม่
และครคูวรดึงเขาออกมาจากโลก
ส่วนตัวบ้าง  ให้เขาท าในสิ่งที่ไมเ่คยท า
และเรียนรู้   การถูกกระทบจากโลก
แห่งความเป็นจริงให้หลากหลายขึน้ 

ธาตุน้ า 

คือ ลักษณะแห่งความซึมซาบ 
ความชุ่มชื้น ความเหลว ความ
ไหลริน ความแผ่ซ่าน  ความ
เพิ่มพูน ความกระเพื่อม ความ
ประสาน  

ดังนั้น เด็กธาตุน้ าจึงมคีวาม
ประสาน มีการไหลเป็นอารมณ ์

มีลักษณะนิสยัเด่น คือ ความเป็นผู้
ประสานประโยชน์ ผู้ช่วยลดทอน
ความขัดแย้ง 

เคลื่อนไหวเช่ืองช้า แต่เลื่อนไหล
กว่าและไม่หนักแน่นเท่าเด็กธาตุ
ดิน 

แม้ท าอะไรเชื่องช้าแต่ก็ท าได้
เรียบร้อยกว่าเด็กธาตุดิน 

 

เด็กธาตุน้ า เป็นเด็กในฝันของพ่อแม่ คือ 
เลี้ยงง่าย ว่าง่าย อยากให้คนอ่ืนรัก จึง
ท าตัวน่ารัก ตามใจคนอ่ืน จนไมเ่หลือ
ความเป็นตัวของตัวเอง เด็กธาตุนีโ้ตขึ้น
มักจะทุกข์ เพราะต้องทนฝืนใจซ้ าๆ
เนื่องจาก ไม่อยากขัดแย้งกับใคร พ่อแม่
และครจูึงต้องฝึกให้ลูกรู้จักยืนหยดัเพื่อ
ตนเองบ้าง 

ธาตุลม 

คือ ลักษณะแห่งการพยุงไว้ 
ความเย็น การเข้าออก การพัด 
การลงต่ า การเกาะ  

ดังนั้น เด็กธาตลุมจึงมีการ
แทรกแซงและการเคลื่อนไปเป็น
อารมณ ์

มีการแทรกแซงและการเคลื่อนไป
เป็นอารมณ ์

แม้จะรูส้ึกหงุดหงิดง่าย แต่ไม่ชอบ
การวิวาทกับคนอื่น เพราะการ
เคลื่อนที่อย่างรวดเร็ว จึง
กระทบกระทั่งคนอ่ืนได้ง่าย ท าให้
ดูเหมือนเป็นเด็กชอบทะเลาะ
วิวาท แต่จริงๆแล้วไมไ่ด้มีความ
โกรธและความพยาบาทเป็น

เด็กธาตลุมจะอยู่ไมสุ่ข อยู่เฉยๆ  ไม่
ค่อยได้ แต่ถ้าเขาจับอะไรที่ชอบแล้วจะ
อยู่ได้นาน ถ้าท าไม่เสร็จ  จะไม่ยอมเลิก 
ถ้าเจอพ่อแม่และครูใจร้อนชอบเรง่ให้
เด็กท าอะไรเร็วๆ เด็กจะกลายเป็นเด็กท่ี
ท าอะไรไมส่ าเรจ็สักอย่าง เพราะพอ่แม่
และครเูสนอทางเลือกใหม่ให้เด็ก
ตลอดเวลา เด็กจะเปลี่ยนไปเรื่อยๆ
เพราะเขาเป็นธาตลุม 
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ธาตุ บุคลิกลกัษณะ สรุปสาระส าคัญ 

อารมณ์แบบเด็กธาตุไฟ 

เคลื่อนไหวเร็วกว่าเด็กธาตไุฟ และ
ชอบวิ่งมากกว่าเดิน เหมือนจะวิ่ง
ด้วยปลายเท้า หรือเดินเหมือนจะ
ลอย  

ธาตุไฟ 

คือ ลักษณะแห่งความร้อน 
ความอุ่น ความเป็นไฟ การท า
ให้สุก การเผาไหม้ การเกาะกุม
ไว ้ดังนั้น เด็กธาตไุฟจึงมีความ
ร้อนและการท าให้ลอยขึ้น เป็น
อารมณ ์

ใจร้อน หุนหันพลันแล่น เบื่อหน่าย
ง่าย 

ถ้ารู้สึกหงุดหงิดจะทะเลาะวิวาท
กับคนอื่นได้ง่าย เพราะมีความ
โกรธ ความพยาบาทเป็นอารมณ ์

เดินเร็ว เวลาเดินชอบกระตุกเท้า
ขึ้นลงเร็วๆ จนเท้าจะเฉยีดกันไป
มา แต่เวลาวางเท้าจะวางอย่าง
หนักแน่นในท่าจิกเท้าลงคล้ายจะ
ขุดดิน เดินเร็วอย่างมีเปา้หมาย
มากกว่าธาตุลม การวางเท้ามี
น้ าหนักมากกว่าเด็กธาตุลม 

เวลาสวมเสื้อผ้าจะสวมเร็วๆไม่
ค่อยประณีต เพราะใจร้อน 

ชอบอาหารที่มีรสเปรี้ยว ถ้าอาหาร
รสไม่อร่อยก็จะไม่พอใจและแสดง
ความไม่พอใจออกมาอย่างชัดเจน 

ท าอะไรอย่างรบีร้อน รวดเร็วแตไ่ม่
เรียบร้อยและมักท าให้ข้าวของ
กระจัดกระจาย 

ถึงจะท างานเสร็จเร็วและดี แต่
ผลงานจะไมส่ม่ าเสมอ เพราะจะ
ท าเมื่อพอใจที่จะท าแล้วท าจน
เสร็จ หากไม่พอใจก็จะไม่ท าเลย 

เวลานอนจะนอนอย่างรบีร้อน มัก
หลับไปแบบหน้านิ่วคิ้วขมวด เมื่อ
ถูกปลุกจะลุกข้ึนได้ทันทีแตไ่ม่ค่อย
พอใจท่ีถูกปลุก 

เด็กธาตไุฟ เป็นเด็กท้ังซนและดื้อ มีพลัง
เหลือล้นและค่อนข้างเป็นตัวของตวัเอง
สูง พ่อแม่และครูจึงต้องรู้ว่าจะใช้พลัง
ไปกับอะไรให้เป็นกุศล หากผู้ใหญห่า
ความสนใจของเด็กพบและส่งเสรมิให้
เด็กท าในสิ่งที่เขาสนใจ เด็กธาตไุฟ
พร้อมจะลงลึกเพื่อสืบค้นเรื่องนั้น 
จนกระทั่งเราเห็นศักยภาพที่
เปลี่ยนแปลงไปของเขาอย่างชัดเจน 
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  สรุปได้ว่า เด็กแต่ละคนมีความแตกต่างกัน พ่อแม่และครูต้องท าความรู้จักกับ
ธรรมชาติของเด็กเพ่ือให้สามารถสอนลูกให้เหมาะกับวัยและอุปนิสัย โดยการสังเกตอย่างใส่ใจว่า เด็ก
ของตนเป็นแบบไหนและควรจะช่วยสนับสนุนส่งเสริมในเรื่องใดมากน้อยเพียงไร และด้วยวิธีใด 
อย่างไรก็ตามเมื่อเด็กยังอยู่ในช่วงปฐมวัยมักดูไม่ใคร่ออก แต่จะเด่นชัดขึ้นเมื่อเด็กเติบโต ส่วนใหญ่เด็ก
เล็กจะมีลักษณะคล้ายธาตุลมเพราะเด็กก าลังอยู่ในช่วงเรียนรู้และส ารวจสิ่งต่างๆรอบตัว การเข้าใจ
เรื่องเด็กตามธาตุจึงเป็นเพียงแนวคิดหนึ่งที่ท าให้ครูได้ตระหนักถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลมากข้ึน 

2  ธรรมชาติของเด็กจากมุมมองของรูดอล์ฟ สไตเนอร์ 

แนวทางการท าความเข้าใจและรู้จักเด็กตามธรรมชาติที่ส าคัญอีกแนวคิดหนึ่งได้แก่ แนวคิด
เรื่อง The Four Temperaments ของ ดร.รูดอล์ฟ สไตเนอร์ ผู้ก่อตั้งการศึกษาวอลดอร์ฟ ซึ่งมี
เป้าหมายทางการศึกษาเพ่ือพัฒนามนุษย์ที่สมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจและปัญญา เป็นการศึกษาเพ่ือ
ปลุก(awaken) ตัวตนภายใน(ego) ของมนุษย์ให้ตื่นจากการมุ่งยึดตนเองไปสู่การปล่อยวางสิ่งห่อหุ้ม
ในมิติทางกาย ความรู้สึกและความคิด จนส านึกถึงความรับผิดชอบอย่างสมบูรณ์ต่ออนาคตของตน 
มนุษยชาติและโลก (บุษบง ตันติวงศ์, 2552)  สไตเนอร์ ได้กล่าวถึง ลักษณะของเด็กท่ีได้รับอิทธิพล
จากธาตุทั้ง 4 ธาตุ คือ ธาตุดิน ธาตุน้ า ธาตุลม ธาตุไฟ  โดยสามารถสรุปสาระส าคัญของเด็กแต่ละ
ประเภทได้(จอห์น บี ทอมสัน, 2551) ดังนี้ 

ตารางท่ี 7 แสดงลักษณะของธาตุที่มีอิทธิพลต่อบุคลิกลักษณะของเด็กจากมุมมองของ 
              รูดอล์ฟสไตเนอร์  
เด็กธาตุดิน  

Melancholic 

เด็กธาตุน้ า 

Phlegmatic 

เด็กธาตลุม 

Sanguine 

เด็กธาตไุฟ 

Choleric 

เด็กกลุม่นี้จะมองผา่น
ประสบการณ์ว่า ร่างกาย
ทางกายภาพของเขาเป็น
ภาระทีต่้องแบกหามคือ
เขาจะลากขาเดินไป  

อาการบาดเจ็บเล็กน้อย
ทางกายจะน ามาซึ่งความ
เจ็บปวดอย่างมาก แต่
ในขณะที่ต้องการให้ผู้อื่น
รับรู้นั้นเขากลับไม่
ต้องการการปลอบ
ประโลม   

เขาจะหลีกเลีย่งชีวิตทาง

     เด็กกลุ่มนี้ เป็นพวกท่ี
มุ่งความสนใจเข้าสู่ด้านใน 
และจะไมเ่ชื่อมโยงกับสิ่ง
ต่างๆที่เกิดขึ้นรอบตัวง่าย
นัก เพราะความสนใจของ
เขาจะไม่ถูกปลุกเร้าได้ง่าย 

การกินเป็นความสนใจ
หลัก 

มักมีรูปร่างกลมและบุคลิก
งุ่มง่าม โดยทั่วไปเลี้ยงง่าย 

ด้วยเหตุนี้ท าให้บางทีไม่ได้
รับความใส่ใจอยา่งที่เขา

      เด็กกลุ่มนี้ เป็นพวกที่
มีลักษณะนิสยัร่าเริง มี
ความสนใจออกไปนอกตัว 

ไม่มเีป้าหมายภายในอย่าง
ร้อนแรงเช่นธาตุไฟ การ
เคลื่อนไหวถูกขับดันได้
ด้วยสิ่งเร้าจากภายนอก 

มีปัญหากับการมุ่งมั่นที่จะ
อยู่กับสิ่งใดสิ่งหนึ่งอย่าง
ยาวนาน เหตุการณ์ที่
เกิดขึ้นใหม่จะมีเสน่ห์
ดึงดูดเขาได ้

   การอยู่ไม่เป็นสุขน้ีมัก

    เด็กกลุ่มนี้ เป็นพวก
แสดงออกถึงความรู้สึก 
ชอบเข้าร่วมกิจกรรม
ภายนอก 

เป็นเด็กท่ีชอบผลักดัน
ตนเอง พร้อมที่จะ
จัดการงานท่ีคนอ่ืนจะ
หยุดไตรต่รองก่อน 

ไม่อาย มองด้วยสายตาที่
มั่นคง เดินด้วยฝีเท้าที่
มั่นคง  

เจตจ านงที่เขาต้องการ
อยู่แนวหน้าท าให้มี
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เด็กธาตุดิน  

Melancholic 

เด็กธาตุน้ า 

Phlegmatic 

เด็กธาตลุม 

Sanguine 

เด็กธาตไุฟ 

Choleric 

สังคมและชอบท่ีจะเล่น
คนเดียวมากกว่า  

ค ากล่าวเกี่ยวกับตัวเขา
จะกลายเป็นบาดแผลได้
ง่ายๆและจะจดจ าไปเป็น
เวลานาน 

เมื่อแวดล้อมด้วยสิ่งที่
แตกต่างซึ่งเกิดขึ้น
พร้อมๆกันเขาจะเลือกสิ่ง
ที่เขาสนใจและไมห่ันไป
สนใจสิ่งอื่นเลย 

เขาจะปล่อยให้ตัวเอง
หลุดลอยไปในโลกแห่ง
ความฝันของตัวเองได้
ง่าย 

การหมกหมุ่นอยู่ในโลก
ของตัวเองรวมศูนย์อยู่ที่
อัตตาแห่งตัวเองและยิ่ง
เพิ่มความโดดเดี่ยวให้เขา
มากขึน้ซึ่งเขาก็ช่ืนชมมัน
ด้วย 

การมีสมาธิมุ่งเข้าข้างใน
ท าให้มีความลึกและ
ความเข้าใจอะไรเป็น
พิเศษซึ่งพ่อแม่อาจช่ืนชม
ได ้

มักถามค าถามลึกซึ้ง
เกี่ยวกับพระเจ้าหรือ
ความตาย 

จิตวิญญาณที่โดดเดี๋ยว
เช่นนี้ต้องการความรัก
ความเข้าใจอย่างมาก แต่

ต้องการ 

ชอบความสะดวกสบาย 
ต้องได้รับการปลุกเร้าให้
ท าอะไรบางอย่างและ
สนใจสิ่งต่างๆบา้ง 

    พ่อแม่ที่ตามใจอาจจะ
เอาใจเด็กมากเกินไป  

ปกติเขามักจะสงบนิ่ง 
นอกจากคับข้องใจอย่าง
รุนแรง  

เป็นคนมีระบบระเบียบ 
เก็บข้าวของเป็นที่เป็นทาง
นอกจากจะถูกเอาใจมาก
เกินไปซึ่งจะท าใหท้อดทิ้ง
ความเป็นระเบียบของ
ตัวเอง 

ไว้วางใจได้ว่า จะท าสิ่งที่
ได้รับมอบหมายให้ลลุ่วงได้
แต่อย่าไปกะเกณฑ์เรื่อง
เวลามากนัก 

มีความดื้อรั้นบ้าง ท าให้
ต่อต้านความคดิใหม่ ชอบ
กิจวัตรที่ลงตัว  

นิสัยชอบรับประทานท าให้
น้ าหนักตัวเพิ่ม พ่อแม่ควร
ก ากับปริมาณอาหารที่
เหมาะสม 

ควรไดร้ับการคะยั้นคะยอ
ให้เข้าร่วมกิจกรรมกับเด็ก
อื่นๆและทดลองท า
กิจกรรมใหม่ๆบ้าง 

เมื่อสนใจจะคบใครแล้วจะ

เป็นปัญหาต่อพ่อแม่และ
คร ู

มีฝีเท้าที่แผ่วเบา เป็น
ท่วงท านอง แต่หัวและ
หัวใจไม่ชอบยุ่งยากกับ
เรื่องหนักๆ 

ความสนใจที่เขามีกับทุก
สิ่งท าให้เป็นที่ช่ืนชอบใน
สังคม และเขาเป็นสะพาน
เชื่อมโยงผู้อื่นได้ด ี

ชอบสนุกสนานในงาน
เลี้ยงและจะไม่ค่อยเห็นอยู่
ตามล าพัง 

การแสดงออกจะผ่านทาง
สีหน้าแววตาและการ
เคลื่อนไหวซึ่งจะเห็นได้
ง่าย 

ตาจะเป็นประกาย มักมี
ผมหยิกมากกว่าตรง 

เป็นตัวของตัวเองไดม้าก
ที่สุดเมื่อไดร้ับความรักใน
แบบท่ีสุดโต่ง 

อาจจะฉาบฉวย จนไม่
สามารถมีสมาธิกับเกม
หรือไมส่นุกกับอะไรได้
นาน  

ถ้าให้ก าลังใจ จะสามารถ
เกาะตดิกับการงานท่ีท า
อยู่ได ้

ลักษณะเป็นผู้น า 

ชอบมีบทบาทหลักใน
การเล่น ชอบจัดการคน
อื่นๆ  

สามารถสรา้งแรงบันดาล
ใจให้กลุ่มที่เขาอยู่ท างาน
ยากๆได ้

มีลักษณะนิสยัชอบ
เอาชนะ แต่ไม่ขุ่นข้อง
หมองใจ 

การขัดขวางเจตจ านง
ของเด็กประเภทนี้เป็น
เรื่องยาก 

ต้องการการช่ืนชมและ
ต้องการให้ใครหาอะไร
ให้เขาท าเพราะเป็นการ
ท้าทายเขาและพลังงาน
ที่ล้นเกินจะถูกน ามาใช้
ให้หมดได ้

เรียนรูไ้ดด้ีจากคนที่ท า
เก่ง รู้สึกช่ืนชมคนเก่ง
อย่างมาก  

เป็นคนท่ีไมส่ามารถ
เรียนรูจ้ากความผิดของ
ตนเองได้ง่ายนัก ถ้า
ได้รับการก ากับทิศทางที่
ดีเขาจะมีความริเริม่และ
ความเป็นต้นแบบท่ีเขา
จะน ามาสู่การละเล่นของ
เขา  

ลักษณะนสิัยที่เป็น
เหมือนเปลวไฟ แสดงให้
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เด็กธาตุน้ า 

Phlegmatic 

เด็กธาตลุม 

Sanguine 

เด็กธาตไุฟ 

Choleric 

ถ้าเห็นอกเห็นใจมาก
เกินไปไม่ดี เพราะอย่างไร
ก็ตามเขาก็ช่ืนชอบกับ
ความทุกข์ของตัวเอง 

ถ้าเปิดโอกาสให้เขารับรู้
ความทุกข์ของคนอ่ืนจะ
ช่วยให้เขาได้ออกจาก
การยึดตนเองเป็น
ศูนย์กลางได ้

เขาอาจช่ืนชมกับ
บรรยากาศแวดล้อมทาง
สังคมที่อบอุ่นแต่ไม่
ต้องการเป็นหัวใจและจิต
วิญญาณของงานเลี้ยง 

 

มีความภักดีและมั่นคง เห็นได้ในภาพวาด ท่ี
ชอบใช้สีแรงๆ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งสีแดง 
รวมทั้งจะเห็น
รูปลักษณะที่เข้มแข็งได้
ชัดในภาพวาดของเขา 

 

ธาตุดินจะมีบุคลิกภาพที่
จริงจัง และไม่ใช่จะสนใจ
อะไรได้ง่าย 

ธาตุน้ า จะขาดความเอา
จริงเอาจังและปลุกเร้าให้
สนใจอะไรได้ไม่ง่ายนัก 

ธาตุลม จะไมค่่อยเอาจริง
เอาจังเท่าใดนักแต่ก็ง่าย
ต่อการเร้าความสนใจ 

ธาตุไฟ เป็นเด็กที่เอาจริง
เอาจังและง่ายต่อการเร้า
ความสนใจ 

   

แม้ว่าบุคลิกภาพประเภทต่างๆมักมีรูปลักษณ์ทางกายภาพที่มีลักษณะเฉพาะ แต่บางครั้งอาจ
พบบุคลิกภาพที่ไม่สอดคล้องกับรูปลักษณ์ทางกายภาพเสมอไป เพราะเหตุปัจจัยอื่น เช่น การส่งทอด
ทางบุคลิกภาพ อย่างไรก็ตามจะมีลักษณะทางกายภาพหลักๆของแต่ละบุคลิกภาพอยู่ด้วย ดังนั้นการ
เข้าใจเด็กตามมุมมองนี้ เป็นเพียงการน าเสนอข้อค้นพบบางอย่างเกี่ยวกับธรรมชาติของเด็กจาก
ศาสตร์อื่น และเช่นเดียวกับแนวคิดท่ีผ่านมาครูไม่ควรน าข้อมูลที่ดูเหมือนจัดเป็นกลุ่มท่ีชัดเจนเหล่านี้
ไปจัดจ าแนกและตีตราเด็ก จุดมุ่งหมายเพียงต้องการน าเสนอว่ายังมีมุมมองต่อเด็กแบบอ่ืนๆที่แตกต่าง
จากทฤษฎีพัฒนาการทางตะวันตกซึ่งรับรู้กันทั่วไป และการเปิดใจรับรู้ไปสู่มุมมองใหม่นี้จะช่วยขยาย
การรับรู้เกี่ยวกับตัวเด็กและน าไปสู่การสังเกตเด็กที่ละเอียดอ่อนเป็นรายบุคคล ตามที่เด็กเป็นได้ลึกซึ้ง
มากยิ่งขึ้น 

3  การศึกษาเด็ก (child study) 
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   การศึกษาเด็ก (child study) เป็นวิธีการหนึ่งในการที่ครูจะท าความเข้าใจ
ต่อเด็กอย่างลึกซ้ึงและสอดคล้องกับแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา บุษบง ตันติวงศ์และศศิลักษณ์ ขยันกิจ 
(2556) อธิบายว่า การศึกษาเด็กเป็นวิธีการที่ท าให้ครูเกิดความเข้าใจอย่างลึกซึ้งเก่ียวกับเด็กท่ีครูมี
ความกังวลใจหรือมีประเด็นที่ต้องการค้นหาค าตอบว่า จะจัดการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมพัฒนาการ
และการเรียนรู้แก่เด็กคนนั้นอย่างไร  เป็นการมองเด็กอย่างลึกซึ้งในช่วงเวลาหนึ่งๆด้วยการตั้งค าถาม
และพยายามค้นหาค าตอบผ่านกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลจากหลายฝ่ายได้แก่ ตัวเด็ก ครอบครัว 
ครู ผู้เชี่ยวชาญ  ฯลฯ  

     กระบวนการศึกษาใช้วิธีการสังเกตอย่างปราศจากอคติ การบันทึกข้อมูลที่
เป็นระบบ การศึกษาเอกสาร เช่น ประวัติเด็ก สมุดรายงานพัฒนาการ แฟ้มสะสมงาน ตลอดจนการ
สนทนากับผู้ปกครอง เพ่ือให้สามารถบรรยายภาพของเด็กได้อย่างชัดเจน ซึ่งจะท าให้ครูรู้จักเด็กอย่าง
ลึกซึ้งเป็นรายบุคคลได้ ข้อสรุปที่ได้จากการพยายามท าความเข้าใจพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็ก
อย่างที่เด็กเป็น จะน าไปสู่การปรับเปลี่ยนสภาพการณ์ต่างๆในการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้อง
กับเด็กได้อย่างเหมาะสมต่อไป 

   การศึกษาเด็กประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ (1) การสังเกตเด็ก  (2) การ
บรรยายและการสร้างภาพเด็ก และ (3) การหาข้อสรุป  ประเด็นในการสังเกต ได้แก่ รูปลักษณ์ทาง
กายภาพ การเคลื่อนไหว การพูดและภาษา ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม การเรียนรู้ ประวัติครอบครัว และ
สุขภาพทั่วไป 

   กระบวนการศึกษาเด็ก สอดคล้องกับแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาที่เน้นการ
เรียนรู้จากปัญญา 3 ฐาน ได้แก่ ฐานกาย ฐานใจ และฐานคิด กระบวนการศึกษาเด็กมีวิธีการดังนี้ 

   ระยะที่ 1 :   ครูประจ าชั้นบอกชื่อของเด็กและรายละเอียดเบื้องต้น รวมทั้ง
เหตุผลและค าถามในการศึกษาเด็กครั้งนี้  ครูทุกคนสังเกตเด็กอย่างละเอียดในการปฏิสัมพันธ์กับเด็ก
คนนี้ ระยะที่ 1 นี้เป็นการให้ครูท างานกับเจตจ านง หรือฐานกาย 

   ระยะที่ 2 : แลกเปลี่ยนข้อมูลการสังเกตเด็ก รวมทั้งข้อมูลภูมิหลังของเด็ก
จากการสัมภาษณ์ผู้ปกครองและการสังเกตของแพทย์ประจ าโรงเรียน เพื่อสร้างภาพที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
เด็กคนนี้  ตั้งค าถามว่า “เด็กคนนี้ร้องขออะไรจากพวกเรา” หลับไปกับภาพของเด็กในแต่ละคืน 
พยายามให้เห็นภาพเด็กปรากฏภายในใจตน ให้กลายเป็นเด็กคนนั้น พัฒนาความรู้สึกของการร่วมรู้สึก
กับเด็ก จินตนาการว่าเป็นและรู้สึกแบบเดียวกับเด็กคนนั้น ระยะที่ 2 นี้เป็นการให้ครูท างานกับการ
ภาวนา หรือฐานใจ 

   ระยะที่ 3 : สะท้อนความคิดต่อการน าเสนอภาพของเด็กในสัปดาห์ที่ผ่าน
มาและการหลับไปกับภาพของเด็กตลอด 7 คืน  ท าความเข้าใจต่อธรรมชาติและลักษณะเฉพาะของ
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เด็กคนนี้  “ในฐานะครู เราต้องท าอย่างไรต่อไป” ระยะที่ 3 นี้เป็นการให้ครูท างานกับการภาวนาหรือ
ฐานใจและ ฐานคิด 

   ประสบการณ์ตลอดสัปดาห์ที่หลับไปพร้อมกับภาพของเด็ก และการพัฒนา
ความรู้สึกของการร่วมรู้สึกกับเด็ก จะน ามาสู่“การรู”้ของครูว่าต้องปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนการ
สอนอย่างไร เด็กคนนี้ต้องการการสนับสนุนในเรื่องอะไรบ้าง แนวทางการท างานกับเด็กควรเป็น
อย่างไร ซึ่งการศึกษาเด็กนี้เป็นการท าให้ครูเรียนรู้เกี่ยวกับเด็กผ่านการใช้ปัญญา 3 ฐานตามแนวคิด
จิตตปัญญาศึกษา 

 4.3  การสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กที่เก้ือกูลการเรียนรู้ 

 ความคิดรวบยอด :  ครูเป็นผู้มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้และการเติบโตของเด็กปฐมวัยรองลงมา 

จากพ่อแม่  สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาของเด็ก  หาก
สัมพันธภาพเป็นไปในทางบวกและเกื้อกูลต่อการเรียนรู้และการเติบโตของเด็ก  เด็กก็มีแนวโน้มที่จะ
พัฒนาจนถึงขีดสุดแห่งศักยภาพของตนในแต่ละขณะของการมีสัมพันธภาพนั้น  อันจะส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตของเด็ก  ในทางตรงกันข้าม หากสัมพันธภาพเป็นไปในลักษณะที่สร้างความไม่ม่ันคง
ปลอดภัย ขัดขวาง ยับยั้งการเรียนรู้ และ/หรือน าไปสู่การเรียนรู้ที่ขัดแย้ง  คลาดเคลื่อนจากความเป็น
จริง หรือมีลักษณะเป็นการท าลาย  เด็กก็จะได้ผลกระทบที่อาจสร้างความเสียหายแก่ชีวิตของเด็ก
อย่างยิ่ง ทั้งในปัจจุบันและในอนาคตต่อไป  ครูจึงควรได้รับการฝึกให้มีความสามารถสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูกับเด็กท่ีเกื้อกูลการเรียนรู้ของเด็ก 

  การสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยที่เก้ือกูลการเรียนรู้ของเด็กซ่ึง
น าเสนอในงานวิจัยครั้งนี้ มิได้มีรูปแบบหรือแนวทางข้ันตอนส าเร็จรูปตายตัว ผู้วิจัยเพียงแค่เสนอแนะ
แนวทางในการสร้างเหตุปัจจัยที่ควรสร้างให้เกิดขึ้นในตัวครู แล้วครูจะหาแนวทางในการปฏิบัติต่อเด็ก
ที่เหมาะสมได้เองจากการสังเกตสัญญาณจากเด็กเป็นรายบุคคล จากสิ่งที่ครูมองเห็นด้วยตาและสัมผัส
ได้ด้วยใจ 

  สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยในงานวิจัยชิ้นนี้  ยึดตามแนวคิดความสัมพันธ์
ที่น าไปสู่การเรียนรู้สูงสุด(optimum learning relationship) ของ เมนดิสซาและเพียร์ซ(2003) ซึ่ง
ผู้วิจัยน ามาปรับประยุกต์ใช้ในกระบวนการ แนวคิดความสัมพันธ์ที่น าไปสู่การเรียนรู้สูงสุดมุ่งเน้นสร้าง
สภาวะที่เหมาะสมต่อการเป็นต้นแบบที่ดีในการเรียนรู้ให้แก่เด็ก ซึ่งเป็นภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ
ของครูในการพัฒนาตนเองให้มีความสามารถในการรู้เท่าทันสภาวะด้านในของตน เพ่ือเข้าสู่สภาวะที่
สงบ นิ่ง ตั้งมั่น แล้วเกิดปัญญา มองเห็นแนวทางการตอบสนองที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และเติบโตของเด็ก
แต่ละคน อาจกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า ครูต้องพัฒนาการรู้เท่าทันตนเอง เพ่ือที่จะปฏิบัติตัวเป็นแบบอย่างที่
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ดีให้แก่เด็กท้ังกาย วาจา ใจ และพิจารณาว่าควรชี้แนะ สนับสนุน หรือปล่อยให้เด็กสังเกตและเรียนรู้
ด้วยตนเอง(บุษบง ตันติวงศ์, 2550) 

  หลักการสร้างสัมพันธภาพที่เหมาะสมระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยที่น าเสนอต่อครู ใน
กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ท่ีน าไปสู่ศักยภาพ
การเรียนรู้สูงสุด ประกอบด้วยหลักปฏิบัติ 4 หลัก คือ 1)  การสังเกตตนเอง  2)  การสังเกตเด็ก และ 
3) การตอบสนองอย่างรู้ตัว และ 4) การเป็นแบบอย่างที่ดี โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1  การสังเกตตัวเอง (กระทบ กระเทือน กระแทก) 

  การสังเกตตนเอง คือ การสังเกตสภาวะภายในของตนเอง เห็นการกระทบของ   สิ่ง
เร้าภายนอกที่เข้ามากระทบใจแล้วสังเกตสิ่งที่เกิดขึ้นภายในใจ ดูว่าจิตใจของตนเป็นอย่างไร  การ
ระลึกรู้ถึงสิ่งที่เข้ามากระทบแล้วเฝ้าดูสภาวะที่เกิดขึ้นภายใน เป็นการถ่วงเวลาหรือชะลอการตัดสินใจ
ที่จะตอบสนองแบบอัตโนมัติต่อเด็กซึ่งมักอยู่ภายใต้อิทธิพลของสมมติฐานหรือการคาดการณ์ล่วงหน้า
ที่ครูตั้งไว้ เป็นการท าให้การกระท าตามนิสัยหรือความเคยชินเดิมลดลง ช่วยให้ครูลดการกระท าที่เกิด
จากอารมณ์ความรู้สึกอันเป็นไปตามอคติของตน และเพ่ิมความถ่ีของการกระท าแบบตื่นรู้ซึ่งเป็นการ
กระท าที่เกิดจากปัญญามากข้ึน เป็นการกระท าที่ครูได้หยุดคิด ไตร่ตรอง ใคร่ครวญโดยยึดผลดีที่เกิด
ขึ้นกับเด็กเป็นหลัก  ซึ่งใกล้เคียงกับข้อเตือนใจของแม่ชีศันสนีย์ เสถียรสุตแห่งเสถียรธรรมสถานที่ใช้
ค าว่า “กระทบ กระเทือน แต่ไม่กระแทก” 

2  การสังเกตเด็ก (ห่าง ให้เป็น เพ่ือให้มองเห็นเด็กตามความเป็นจริง) 

การมีปฏิสัมพันธ์เป็นเรื่องที่เกิดขึ้นระหว่างสองฝ่ายหรือมากกว่าและเป็นกระบวนการที่เป็นพลวัต 
ดังนั้นในการมีปฏิสัมพันธ์กับเด็ก ครูต้องรู้จักสังเกตเด็กอย่างละเอียดทั้งกายภาพและจิตภาพ  โดยไม่
เอาตัวไปคลุกเคล้าแต่มองอย่างผู้รู้ผู้ดู เพ่ือให้เห็นสิ่งที่เกิดขึ้นหรือสัญญาณที่เด็กแสดงออกอย่างแท้จริง 
ในกระบวนการนี้ครูต้องจดจ่อใส่ใจต่อเด็กอย่างลึกซึ้งและสมบูรณ์ แต่ละขณะ โดยปราศจากการคาด
เดาท านายล่วงหน้า หรือใช้ประสบการณ์ในอดีตมาตัดสินเด็ก ถ้าครูมองหาสิ่งที่ครูต้องการจะเห็น ครู
จะไม่เห็น แต่ถ้าหากครูอยู่กับปัจจุบัน ครูจะมองเห็นสิ่งที่เกิดขึ้นทั้งหมดตามความเป็นจริง และจะรู้ว่า
ควรท าเช่นไรต่อไป  ซึ่งใกล้เคียงกับข้อเตือนใจของแม่ชีศันสนีย์ เสถียรสุตแห่งเสถียรธรรมสถานที่ใช้
ค าว่า“ห่างให้เห็น เพื่อให้มองเห็นเด็กตามความเป็นจริง” 

3  การตอบสนองอย่างรู้ตัว ( ตอบสนองด้วยรักและเมตตา) 

  การที่ครูสังเกตเด็กด้วยความตระหนักรู้เท่าทันตนเอง จะท าให้ครูมองเห็นเด็กตามท่ี
เป็นจริง การปราศจากการคิดล่วงหน้า ท าให้จิตใจของครูสงบนิ่ง ตั้งมั่น และจะเกิดปัญญา การเข้าถึง
ปัญญาเป็นการกลับไปสู่ความสามารถเดิมแท้ท่ีมีอยู่แล้วในมนุษย์ทุกคน หรือ คือการกลับไปสู่
จุดเริ่มต้น พุทธศาสนาสอนไว้ว่า จิตเดิมแท้ประภัสสร มีความรักความเมตตาเป็นฐาน การกลับไปสู่
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ความสามารถเดิมแท้ คือ การกลับไปสู่ความรักความเมตตาที่มีอยู่ในตนและน ากลับมารับใช้เพื่อน
มนุษย์นั่นเอง ซึ่ง ณ ที่ซึ่งมีปัญญาและรักเมตตานั้น ครจูะรู้เองว่าควรชี้แนะ สนับสนุนหรือปล่อยให้
เด็กสังเกตและเรียนรู้ด้วยตนเอง และควรท าตัวให้เป็นแบบอย่างในการปฏิบัติที่ดีทั้งทางกาย วาจา ใจ 
ให้แก่เด็ก แม้ว่าการพัฒนาปัญญาเป็นหนทางไปสู่ชีวิตที่เป็นอิสระ แต่การคิดเชิงเหตุผลอย่างต่อเนื่อง
แยบคายเป็นเรื่องที่เกินระดับพัฒนาการของเด็กปฐมวัย สิ่งที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ของเด็ก คือ การ
ซึมซับท่าที วิธีคิด วิธีปฏิบัติตัวของครูในการด าเนินชีวิตอย่างมีสติ มีอิสระและเป็นสุขอย่างผู้ที่รู้จัก
ตนเองและรู้จักความสัมพันธ์ของตนกับโลก 

4  การเป็นแบบอย่างที่ดี (มีความสุขให้ลูกเห็น เป็นคนดีให้ลูกดู) 

   การเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติที่ดีทั้งทางกาย วาจา ใจ ให้แก่เด็กเป็น
หน้าที่ส าคัญของครูปฐมวัย  บุษบง ตันติวงศ์ (2550) กล่าวว่า ครูต้องพัฒนาความรู้ วิชาชีพและจิต
วิญญาณของตนอย่างต่อเนื่องและเชื่อมโยงกัน โดยการฝึกฝนอบรมกายและจิตเพ่ือให้เข้าใจตนเอง
และเข้าถึงเด็กอย่างมีสติ รู้ตัว ก้าวพ้นการยึดติดอัตตาตัวตน มีจิตใจที่เปี่ยมไปด้วยความรักความ
เมตตา  และเข้าถึงความจริงระดับต่างๆด้วยสัญชาติญาณ ปัญญาญาณและปรีชาญาณ สามารถ “อยู่
ให้เห็น เป็นให้ดู” เพ่ือให้เด็กเป็นผู้ที่ “สุขง่าย ทุกข์ยาก” ซึ่งใกล้เคียงกับข้อเตือนใจของแม่ชีศันสนีย์ 
เสถียรสุต แห่งเสถียรธรรมสถานที่ใช้ค าว่า “มีความสุขให้ลูกเห็น เป็นคนดีให้ลูกดู” 

    สัมพันธภาพที่ดีระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยจะช่วยเกื้อกูลเด็กให้เติบโต 
เรียนรู้และพัฒนาความเป็นปัจเจกของตนไปได้อย่างราบรื่น ตลอดชีวิต แต่หากสัมพันธภาพที่ได้รับใน
วัยเด็กนั้นไม่เหมาะสม วิกฤตการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้นแต่ละช่วงในปฐมวัยจะส่งผลกระทบต่อสภาวะด้าน
ในของบุคคลชั่วชีวิต  อิริคสัน ได้อธิบายว่า บุคลิกภาพต้องเอาชนะวิกฤตการณ์ต่างๆในเส้นทางการ
ด าเนินชีวิตไปสู่ความเป็นผู้ใหญ่ ถ้าหากเผชิญปัญหาแล้วประสบความส าเร็จ วิกฤตการณ์แต่ละอย่างที่
เกิดขึ้นในแต่ละช่วงของชีวิตก็จะส่งผลดีต่อบุคลิกภาพ อิริคสัน ได้ชี้ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่าง
วิกฤตการณ์ชีวิตที่เกิดขึ้นในช่วงปฐมวัยกับผลที่ออกมาอย่างเกื้อหนุนและไม่เก้ือหนุนต่อการเติบโตทาง
จิตและสภาวะด้านในของบุคคล  ไว้ดังนี้ 

วิกฤตการณ์ชีวิต ผลที่เกื้อหนุน ผลที่ไม่เกื้อหนุน 

ปีที่ 1 

อายุ 0 – 1 ปี  

ไว้วางใจ – ไม่ไว้วางใจ 

มีความหวัง คือมีความสามารถ
ไว้ใจในสิ่งแวดล้อมและอนาคต 

มีความกลัวอนาคต ระแวง 
สงสัย 

ปีที่ 2 

อายุ 1 - 2 ปี 

ความเป็นตัวของตัวเอง –   ความ

มีเจตจ านง คือมีความสามารถที่
จะเลือก ตลอดจนการยับยั้งตนเอง 
ความรู้สึกที่สามารถบังคับตนเอง
ได้ ความภูมิใจในตนเองที่น าไปสู่

มีความรู้สึกสูญเสียการควบคุม
บังคับตัวเอง หรือมีความรู้สึกที่
ต้องการจะควบคุมสิ่งภายนอก
มากเกินไป มีความโน้มเอียงที่
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วิกฤตการณ์ชีวิต ผลที่เกื้อหนุน ผลที่ไม่เกื้อหนุน 

ละอาย สงสัย เจตจ านงและความภาคภูมิใจ จะละอายและลังเลสงสัยว่าตน
จะท าได้หรือท าไม่ได้ ในสิ่งที่
ตนเองปรารถนา 

ปีที่ 3 

อายุ 3 - 5 ปี 

ริเริ่ม – รู้สึกผิด 

มีเป้าประสงค์ คือมีความสามารถ
ที่จะริเริ่มกิจกรรม ก ากับทิศทาง
ข อ ง กิ จ ก ร ร ม แ ล ะ ส นุ ก กั บ
ความส าเร็จ 

มีความกลัวการลงโทษ  ก าหนด
ขอบเขตของตั ว เอง  หรื อ  ”
แสดงออก” อย่ า ง เป็ นการ
ชดเชยที่เกินเลย 

ปีที่ 6 จนถึง วัยรุ่น 

อุตสาหะ – ปมด้อย 

มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ   คื อ มี
ความสามารถและทักษะในการใช้
เครื่องมือ มีความคล่องแคล่ว และ
มีปัญญาในการสร้างสรรค์สิ่งต่างๆ 
ตลอดจนมีความสามารถที่จะท า
ตามความคิดออกมาได้เป็นอย่างดี 

มีความรู้สึกว่าได้รับไม่เพียงพอ
และมีปมด้อย 

วัยรุ่น 

อุตสาหะ – ความสับสนเกี่ยวกับ
บทบาทของตนเอง 

มีความภักดี คือมีความสามารถที่
จะเห็นตนเองประสานกลมกลืนกับ
ผู้อื่นและรักษาความผูกพันระหว่าง
กันและกันได้ 

มีความสับสนว่าตัวเองคือใคร 

   

6.  ขั้นตอนของกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ 

 กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
ประกอบด้วย ขั้นตอนในการด าเนินการ 2 ขั้นใหญ่ๆ ได้แก่   

ขั้นที่ 1 การเรียนรู้เกี่ยวกับตนเอง  

ขัน้ที่ 2  การเรียนรู้เกี่ยวกับเด็ก  

แต่ละข้ันประกอบด้วยขั้นตอนย่อยที่มีรายละเอียด ดังนี้ 

  ขั้นที่ 1 การเรียนรู้เกี่ยวกับตนเอง มี 2 ขั้นย่อย ได้แก่  

1.1 การรับประสบการณ์ใหม่เพ่ือการเข้าใจตนเอง   

1.2 การรู้เท่าทันตนเอง แบ่งเป็น 2 ส่วนตามบริบทของการฝึก คือ 

   1.2.1 การฝึกสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสติ 

   1.2.2 การฝึกสังเกตตนเองในวิถีชีวิต 
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  ขั้นที่ 2 การเรียนรู้เกี่ยวกับเด็ก มี 2 ขั้นย่อย คือ  

2.1 การรับประสบการณ์ใหม่เพ่ือการเข้าใจเด็ก   

2.2 การรู้เท่าทันตนเองและเด็ก แบ่งเป็น 3 ส่วนตามบริบทของการฝึกและลักษณะ  

      กิจกรรม คือ 

   2.2.1 การฝึกสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสติ 

   2.2.2 การฝึกสังเกตเด็กผ่านกิจกรรมศึกษาเด็กรายกรณี       

   2.2.3 การฝึกสังเกตตนเองและเด็กในวิถีชีวิต 

 ขั้นตอนของกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา และแนวคิด
ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด เพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย  สรุปได้ดังแผนภาพ 

 
 

 

 

 แผนภาพที่ 10  ขั้นตอนของกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิด
ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
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  ขั้นตอนของกระบวนการจัดการเรยีนรู้ตามแนวคิดจติตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสดุเพื่อพัฒนาความสามารถในการสรา้งสัมพนัธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

ชุม
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ู้สอ

ดแ
ทร

กอ
ยู่ใ

นทุ
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งก
าร

ด า
เนิ

นก
าร

 

 ข้ันที่ 1.2  การ  กสังเกตตนเอง 

ขั้นที่ 1 : การเรียนรู้เกี่ยวกับตนเอง 

ขั้นที่ 1.1  การรับประสบการณ์ใหม่เพื่อการเข้าใจตนเอง 

 การฟังบรรยาย            สุนทรียสนทนา 
 การฟังอยา่งลึกซึ้ง         การสะท้อนการเรียนรู้ 
 

ขั้นที่ 1.2  การ  กการรู้เท่าทันตนเอง 

 สุนทรียสนทนา  ฟังอย่างลึกซึ้ง   สะท้อนการ
เรียนรู้ 
 

1.2.1 การฝึกสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสติ 

 การฟังอย่างลึกซึ้ง   การสะท้อนการเรียนรู้ 
  
 

1.2.2 การฝึกสังเกตตนเองในวิถีชีวิต 

ขั้นที่ 2 : การเรียนรู้เกี่ยวกับเด็ก 

ขั้นที่ 2.1  การรับประสบการณ์ใหม่เพ่ือการเข้าใจเด็ก 

  ฟังบรรยาย  สุนทรียสนทนา ฟังอย่างลึกซึ้ง สะท้อนการเรียนรู ้
       

ขั้นที่ 2.2  การ  กการรู้เท่าทันตนเองและเด็ก 

 สุนทรียสนทนา   ฟังอย่างลึกซึ้ง  สะท้อนการเรียนรู้ 
 

2.2.1 การฝึกสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสติ 

 สุนทรียสนทนา  ฟังอย่างลึกซึ้ง   สะท้อนการเรียนรู้ 
  

2.2.2 การฝึกสังเกตเด็กผ่านกิจกรรมศึกษาเด็กรายกรณี 

     ฟังอย่างลึกซึ้ง   สะท้อนการเรียนรู้ 
  

2.2.3 การฝึกสังเกตตนเองและเด็กในวิถีชีวิต 

ครูเข้าใจตนเองและเด็ก สามารถสังเกตตนเองและเด็กท าให้สามารถสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กท่ีเอื้อต่อการ
เรียนรู้ของเด็กได้ 
 

เมื่อยังมีบาง
แง่มุมท่ีครู
เข้าใจตนเอง
ไม่ดีพอ 

เมื่อครู
ต้องการ
ฝึกฝน
เพิ่มเติม 

เมื่อครูเข้าใจ
ตนเองและ
สังเกตตนเอง
ได้ดีแล้ว 

เมื่อยังมีบาง
แง่มุมท่ีครู
เข้าใจเด็กไม่ดี
พอ 

เมื่อครู
ต้องการ
ฝึกฝน

เพิ่มเติม 

เมื่อครู
เข้าใจและ
สังเกต
ตนเองและ
เด็กได้ดีแล้ว 



 

 

95 

ขั้นที่ 1  การเรียนรู้เกี่ยวกับตนเอง 

 การด าเนินกิจกรรมในขั้นที่ 1 นี้  แบ่งเป็น 2 ขั้นตอนย่อย คือ 1.1 การรับประสบการณ์ใหม่
เพ่ือเข้าใจตนเอง และ 1.2 การฝึกการสังเกตตนเอง  ทั้งนี้โดยมีล าดับของการด าเนินกิจกรรม คือ การ
กระตุ้นให้ครูเกิดความสนใจและเกิดมุมมองใหม่ในการมองตนเอง ด้วยการท ากิจกรรมในขั้น 1.1 การ
รับประสบการณ์ใหม่เพ่ือเข้าใจตนเอง เมื่อครูเกิดความเข้าใจในเชิงทฤษฎี แนวคิดหลักการมากขึ้นแล้ว 
ขั้นตอนย่อยต่อไปก็คือ 1.2 การฝึกการสังเกตตนเอง ซึ่งเป็นการฝึกปฏิบัติสังเกตตนเอง เพ่ือให้มีสติ 
รู้เท่าทันตนเองมากขึ้น และหลุดพ้นจากการปฏิบัติตามความเคยชินเดิม  โดยการท ากิจกรรมภายใน
กลุ่มในข้ัน 1.2.1 การฝึกสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสติ  จากนั้นก็ประยุกต์ทักษะการสังเกตตนเองที่
พัฒนาจากกิจกรรมฝึกสติภายในกลุ่มไปสู่การใช้ในชีวิตจริง และสะท้อนการเรียนรู้ของตนในขั้น 1.2.2 
การฝึกสังเกตตนเองในวิถีชีวิต 

 จากแผนภูมิข้างต้นจะเห็นได้ว่า กระบวนการฯนี้มีความยืดหยุ่นตามลักษณะและความ
ต้องการเฉพาะของผู้เรียน  ดังนั้น หลังจากฝึกในขั้น 1.2.2 การฝึกสังเกตในวิถีชีวิต แล้ว  กระบวนกร
สามารถจัดให้ครูกลับไปฝึกในขั้น 1.2.1 การฝึกสังเกตผ่านกิจกรรมฝึกสติ แล้วตามด้วยขั้น 1.2.2 วน
เป็นวงจรเช่นนี้จนกว่ากระบวนกรจะเห็นว่าครูพร้อมที่จะก้าวไปสู่ขั้นต่อไปคือ ขั้นที่ 2 การเรียนรู้
เกี่ยวกับตัวเด็ก หรือในกรณีที่กระบวนกรเห็นว่า  ความเข้าใจเกี่ยวกับตนเองของครูยังไม่เพียงพอ ควร
รับประสบการณ์ใหม่เพ่ิมเติมเพ่ือช่วยให้ครูเกิดความเข้าใจตนเองได้ดีขึ้น ก็สามารถย้อนกลับไปจัด
กิจกรรมเพิ่มเติมในขั้น 1.1 การรับประสบการณ์ใหม่เพ่ือเข้าใจตนเอง แล้วจึงไปสู่ขั้น 1.2 การฝึกการ
สังเกตตนเอง ต่อไป  การที่สามารถย้อนกลับไปได้เช่นนี้ จะช่วยให้กระบวนกรสามารถวางแผน และ
ด าเนินกระบวนการฯได้สอดคล้องกับเหตุการณ์ต่างๆที่ เกิดขึ้นในบริบทของครูซึ่งเป็นชีวิตจริง 
จนกระทั่งบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการฯได้ในที่สุด โดยไม่ต้องพยายามท าให้กระบวนการฯ
ด าเนินไปตามแผนเดิมทั้งที่มีสถานการณ์หรือปัญหาบางอย่างเกิดขึ้น ยังผลให้การด าเนินการ
กระบวนการฯมีลักษณะขัดขืน ฝืด ไม่สามารถบรรลุผลได้ตามแผนที่วางไว้แต่แรก 

  การด าเนินจัดการเรียนรู้ตามกระบวนการฯนี้  ทั้งที่เป็นกิจกรรมภายในกลุ่ม และ
การสังเกตตนเองในวิถีชีวิต โดยเฉพาะขณะท างานในโรงเรียนนั้น จะต้องเป็นไปภายใต้บรรยากาศของ
ความมั่นคง ปลอดภัย มีการให้เกียรติ ไว้วางใจ และสนับสนุนให้ก าลังใจกันและกัน สมาชิกแต่ละคน
เป็นกัลยาณมิตรของกันและกัน  ท าให้กลุ่มครูที่ศึกษาร่วมกันนี้กลายเป็น “ชุมชนแห่งการเรียนรู้” ซึ่ง
เรียนรู้ร่วมกัน จากกันและกัน และเคียงข้างกัน  องค์ประกอบนี้เป็นสิ่งส าคัญที่กระบวนกรจะต้อง
ส่งเสริมให้มีอยู่อย่างสม่ าเสมอทั้งในขณะท ากิจกรรมภายในกลุ่มและในวิถีชีวิตการท างานตามปกติใน
โรงเรียน จนเป็นส่วนหนึ่งตามปกติของกระบวนการฯ 

 1.1 การรับประสบการณ์ใหม่เพ่ือเข้าใจตนเอง 
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               การรับประสบการณ์ใหม่เพ่ือเข้าใจตนเองจัดขึ้นเพ่ือให้ครูได้กลับมาเรียนรู้โลก
ภายในของตน และได้มีเครื่องมือในการศึกษาสังเกตตนเองและเด็ก  การจัดกิจกรรมในขั้นตอนย่อยนี้  
กระบวนกรอาจจัดเองหรือเชิญวิทยากรจากภายนอกก็ได้ โดยพิจารณาเพ่ือให้ครูได้รับประโยชน์สูงสุด
เป็นส าคัญ การจัดช่วงเวลาให้ครูได้รับประสบการณ์ควรค านึงถึงความสะดวกและความเป็นไปได้
ในทางปฏิบัติ เช่น จัดในช่วงวันสุดสัปดาห์ครั้งละ 1 หรือ 2 วันขึ้นอยู่กับเนื้อหา หลักส าคัญของ
ขั้นตอนย่อยนี้ คือ การเน้นให้ครูได้รับประสบการณ์หรือเห็นมุมมองใหม่เกี่ยวกับตนเอง เพ่ือน าไปสู่
การสังเกตใคร่ครวญเกี่ยวกับตนเองอย่างลึกซึ้ง ทั้งนี้โดยกระบวนกรควรเลือกกิจกรรมและจัดล าดับ
เรื่องที่ครูจะได้รับเป็นประสบการณ์ใหม่ให้สอดคล้องกับธรรมชาติ ความต้องการซึ่งแตกต่างกันไปใน
แต่ละกลุ่มของครูผู้เรียนและสภาพบริบทโรงเรียน ตลอดจนเหตุการณ์เฉพาะหน้าที่เกิดขึ้น โดยมีความ
ละเอียดอ่อนต่อความรู้สึกนึกคิดและความต้องการเฉพาะของครูผู้เรียนที่เป็นผลกระทบจากเหตุการณ์
ต่างๆที่เกิดขึ้นดว้ย   

 1.1.1 การบรรยาย 

 ตัวอย่างหัวข้อเรื่องและกิจกรรมที่กระบวนกรสามารถเลือกใช้ในขั้นตอนย่อยนี้ได้แก่  ก) นพ
ลักษณ์ 1: ขั้นต้น  ข)  นพลักษณ์ 2: ขั้นกลาง  และ ค) การศึกษาประวัติชีวิต  รายละเอียดของ
กิจกรรม มีดังนี ้

       ก) นพลักษณ์ 1 : ขั้นต้น 

                  วัตถุประสงค์  เพ่ือให้ครูได้ตระหนักถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลและท าความรู้จัก
เข้าใจตนเองผ่านการศึกษานพลักษณ์ ซึ่งเป็นเครื่องมือและแนวทางหนึ่งในการสังเกตตนเอง   

     ลักษณะกิจกรรม  แนะน าศาสตร์นพลักษณ์ที่อธิบายถึงลักษณะของคน 9 แบบให้ครูรู้จัก 
และเริ่มค้นหาลักษณ์ของครูแต่ละคน ด้วยการสัมภาษณ์และสังเกตตนเอง  และรับฟังครูคนอ่ืน
วิเคราะห์ลักษณ์นพลักษณ์ เพ่ือเพ่ิมความเข้าใจในตัวครูคนอื่นซึ่งเป็นเพื่อนร่วมงาน 

     ระยะเวลา  ใช้เวลา 2 วัน ควรจัดในวันเสาร์ -อาทิตย์ และควรเป็นสัปดาห์แรกๆของ
กระบวนการ 

 ข)  นพลักษณ ์2 : ขั้นกลาง  

          วัตถุประสงค์  เพ่ือให้ครูได้กลับมาทบทวนตนเองและเรียนรู้เกี่ยวกับตนเองอย่าง
ลึกซึ้งยิ่งข้ึน โดยศึกษาเรื่องปีก ลูกศร ซึ่งเป็นลักษณ์ย่อย และการประยุกต์ใช้ความรู้เกี่ยวกับตนเองใน
การท างาน  

  ลักษณะกิจกรรม  ให้ความรู้เพ่ิมเติมที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นเกี่ยวกับนพลักษณ์ เรื่องปีกและ
ลูกศร สัมภาษณ์และให้สังเกตตนเองเพ่ือท าความเข้าใจตนเอง ตลอดจนรับฟังครูคนอ่ืนวิเคราะห์นพ



 

 

97 

ลักษณ์ของตัวเอง จากนั้นจึงสนทนาถึงการใช้ประโยชน์จากความรู้เรื่องนพลักษณ์ในการท างาน  โดย
กระบวนกรช่วยถามน าและอธิบายเพิ่มเติมตามความเหมาะสม     

  ระยะเวลา  ใช้เวลา 2 วัน  ควรจัดในวันเสาร์ -อาทิตย์  ทิ้งช่วงหลังจากที่ได้ศึกษา
เรื่องนพลักษณ์ 1: ขั้นต้น ไปแล้ว 

       ค) การศึกษาประวัติชีวิต 

          วัตถุประสงค์  เพ่ือให้ครูได้รู้จักเข้าใจที่มาของบุคลิกภาพแห่งตนเอง และอิทธิพล
ของประสบการณ์ต่างๆที่ตนได้รับในวัยเด็ก  

  ลักษณะกิจกรรม  ย้อนกลับไปศึกษาชีวิตวัยเด็กของตัวครู โดยการวาดภาพหรือ
บรรยายบางสิ่งบางอย่างที่เกี่ยวข้องกับตนเองในอดีต เช่น ภาพบ้านที่จ าได้ในวัยเด็กที่เล็กที่สุดที่จ า
ความได้  คนทึ่นึกถึงเป็นคนแรกในวัยเด็ก  ฯลฯ  และอาศัยสิ่งที่กล่าวถึงเป็นสื่อในการทบทวนและท า
ความเข้าใจเกี่ยวกับตนเองและคนอื่น ผ่านการพูดคุย แลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน 

  ระยะเวลา  ใช้เวลา 1 วัน ควรจัดในวันเสาร์หรือวันอาทิตย์  

 1.1.2 สุนทรียสนทนา  1.1.3 การฟังอย่างลึกซึ้ง  และ 1.1.4 การ 

สะท้อนการเรียนรู้    

   ภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรมการบรรยายเพ่ือรับประสบการณ์ใหม่แต่ละ
ครั้ง  จะตามด้วยการสนทนาแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดและประสบการณ์ด้วยใจที่เป็นกลาง ไม่ด่วน
ตัดสิน  ควบคู่ไปกับการตั้งใจฟังผู้อ่ืนด้วยใจที่จดจ่อกับสิ่งที่ฟัง โดยไม่ด่วนตัดสินเช่นเดียวกัน  สมาชิก
ทุกคนจะสะท้อนความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกับสิ่งที่ตนได้เรียนรู้ไป ทั้งด้วยการพูดเล่าออกมา ประเด็นที่
พูดคุยกันในวงสุนทรียสนทนา ได้แก่ ความรู้ที่ได้รับจากการท ากิจกรรมการรับประสบการณ์ใหม่และ
การน าไปใช้ อารมณ์ความรู้สึกของตน การสะท้อนคิดเก่ียวกับตนเอง รวมถึงประเด็นใดก็ได้ที่ผุดขึ้นมา
ในความคิด ความรู้สึก ของครูขณะนั้น และต้องการแบ่งปันในวงสนทนา  ซึ่งทั้งหมดนี้คือการสร้าง
ความรู้จากภายในตน  หลักส าคัญของกิจกรรมกลุ่มนี้ คือ การเน้นให้ครูได้มีทักษะการฟังอย่างลึกซึ้ง
แล้วน้อมน าเอาเรื่องราวต่างๆ รวมทั้งอารมณ์ ความคิดความรู้สึกมาใคร่ครวญทบทวน แล้วเกิดการ
เรียนรู้จากด้านในของตนเอง 

 1.2 การฝึกสังเกตตนเอง 

  1.2.1  การฝึกสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสติ 

   1.2.1.1 กิจกรรมฝึกสติ 

    ครูจะเริ่มฝึกสังเกตตนเองโดยเริ่มจากกิจกรรมภายในกลุ่ม คือ 
กิจกรรมฝึกสติ  ซึ่งจัดขึ้นเพ่ือให้ครูได้ฝึกสติรู้จักสังเกตและรู้เท่าทันอารมณ์ ความรู้สึกของตนเอง
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ในขณะท ากิจกรรมและบ่มเพาะหล่อเลี้ยงการรู้ตัวให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น หลักส าคัญของกิจกรรมฝึก
สติ คือ การเน้นให้ครูฝึกท าความรู้สึกตัวในขณะท ากิจกรรม โดยจัดช่วงเวลาให้ครูได้ฝึกท าเป็นประจ า
ต่อเนื่องสัปดาห์ละ 1 ครั้งทุกสัปดาห์ในช่วงเย็นหลังเลิกเรียนใช้เวลาประมาณ 30 นาที  กิจกรรมฝึก
สติที่กระบวนกรสามารถน ามาใช้ได้มีหลากหลาย สามารถเลื่อนไหลปรับเปลี่ยนตัวกิจกรรมภายใน
กลุ่มหรือเพ่ิมเทคนิคต่างๆในแต่ละกิจกรรม รวมทั้งจัดหากิจกรรมอ่ืนๆนอกเหนือจากนี้มาเพ่ิมเติมได้
ตามความเหมาะสม กับธรรมชาติความต้องการของครู สถานการณ์และบริบทต่างๆรอบตัวครู โดย
รักษาจุดเน้นไว้คือ การฝึกท าความรู้สึกตัวในขณะท ากิจกรรม  

        ตัวอย่างกิจกรรมฝึกสติที่เสนอแนะในที่นี้มี 4 รูปแบบ คือ 1.1) การท างานศิลปะสี
น้ า  1.2)  การเต้นร าเต้าเต๋อซิ่นซี  1.3) การจัดดอกไม้ และ 1.4) การปั้นดิน 

        1.1) การท างานศิลปะสีน้ า  

           วัตถุประสงค์  เพ่ือให้ครูฝึกการรู้ตัวขณะท ากิจกรรม ผ่านกิจกรรมที่สร้างความรู้สึกผ่อนคลาย 
ลื่นไหล ได้ปลดปล่อยอารมณ์ความรู้สึก  เป็นการท างานกับฐานใจ ไม่ใช่ความคิด  

        ลักษณะกิจกรรม ให้ครูระบายสีน้ าบนกระดาษเปียกและสังเกตอารมณ์ความรู้สึกของ
ตนขณะท างาน  โดยในแต่ละครั้งอาจก าหนดสีให้แตกต่างกันในแต่ละครั้ง เช่น ใช้สีเดียวที่ก าหนดให้  
ครั้งต่อมาใช้สีเพ่ิมขึ้นอีกหนึ่งสีจากครั้งที่แล้ว  ครูสองหรือสามคนระบายสีบนกระดาษแผ่นเดียวกัน  
เป็นต้น 

        ระยะเวลา  ใช้เวลาประมาณ 30 นาที  

      1.2) การเต้นร าเต้าเต๋อซิ่นซี   

           วัตถุประสงค์  เพ่ือให้ครูฝึกการรู้ตัวขณะท ากิจกรรม ผ่านทางกิจกรรมที่ได้เคลื่อนไหวร่างกาย
ที่ได้รับการออกแบบมาเพ่ือสร้างสมาธิ ประกอบเพลงที่มีจังหวะและท านองที่ช่วยกระตุ้นการท างาน
ของอวัยวะภายใน ช่วยให้การท างานของร่างกายมีความสมดุลมากข้ึน เป็นการท างานกับกาย   

        ลักษณะกิจกรรม  กระบวนกรเปิดเพลงเต้นร าเต้าเต๋อซิ่นซี และสอนครูให้เคลื่อนไหว
ร่างกายด้วยท่าทางต่างๆตามจังหวะเพลง  โดยแนะน าให้ครูเฝ้าสังเกตตนเองในขณะเคลื่อนไหว 

        ระยะเวลา  ใช้เวลาประมาณ 30 นาท ี

 

 

        1.3  การจัดดอกไม้ 
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         วัตถุประสงค์  เพ่ือให้ครูฝึกการรู้ตัวขณะท ากิจกรรม ผ่านทางกิจกรรมที่สร้างสุนทรียภาพ 
เชื่อมโยงกับธรรมชาติ รู้จักสังเกตธรรมชาติและสิ่งรอบตัวควบคู่ไปกับการสังเกตใจของตนเอง อัน
น าไปสู่การยอมรับและการปล่อยวางความยึดมั่นถือมั่นในความคิดของตน เป็นการท างานกับฐานใจ  

          ลักษณะกิจกรรม  กระบวนกรจัดเตรียมดอกไม้และแจกันให้  จากนั้นให้ครูพิจารณาและเลือก
ดอกไม้  แจกัน  สถานที่ที่ตนต้องการน าไปวาง  โดยใช้เทคนิคต่างๆประกอบ เช่น ให้ตัดก้านได้เพียง
ครั้งเดียว  เป็นต้น  ทั้งนี้โดยกระบวนกรชี้แนะให้ครูสังเกตใจของตนในขณะที่ก าลังท างานแต่ละขั้น
ย่อยไปพร้อมกัน 

         ระยะเวลา  ใช้เวลาประมาณ 30 นาท ี

 

  1.4  การปั้นดิน 

        วัตถุประสงค์  เพ่ือให้ครูฝึกการรู้ตัวขณะท ากิจกรรม ผ่านทางกิจกรรมที่เน้นการลงมือ
กระท าตามความรู้สึกด้านใน รวมทั้งฝึกทักษะการสังเกตอย่างละเอียดและถ่ายทอดสิ่งที่สังเกตจาก
ธรรมชาติและสิ่งรอบตัวผ่านการท างานควบคู่ไปกับการสังเกตใจของตนเอง เป็นการท างานกับฐาน
กาย 

      ลักษณะกิจกรรม  กระบวนกรเตรียมดินมาให้  ให้ครูนวดดินและขึ้นรูปตามหัวข้อที่
ก าหนด เช่น ปั้นเป็นรูปไข่ หรือ ทรงกลม แล้วน ามาวางรวมกัน และพิจารณาลักษณะผลงานร่วมกัน 
ทั้งนี้โดยมีเทคนิควิธีต่างๆ เช่น ให้ครูหลับตาส่งผลงานดินต่อๆกันและสังเกตลักษณะของงานแต่ละชิ้น 
เช่น น้ าหนัก รูปทรง ฯลฯ และสังเกตว่า งานชิ้นใดเป็นของตนเป็นต้น  ในครั้งต่อไปอาจปั้นสิ่งที่
ซับซ้อนขึ้น เช่น ปั้นเด็ก เป็นต้น 

      ระยะเวลา  ใช้เวลาประมาณ 30 นาท ี

 1.2.1.2 สุนทรียสนทนา  1.2.1.3 การฟังอย่างลึกซึ้ง และ 1.2.1.4 การสะท้อนการเรียนรู้   
   ในท านองเดียวกับขั้น 1.1 กิจกรรม  สุนทรียสนทนา  การฟังอย่างลึกซึ้ง  
และ การสะท้อนการเรียนรู้ เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของกระบวนการฯ กล่าวคือ  หลังจากที่ท า
กิจกรรมฝึกสติแต่ละครั้ง  จะตามด้วยการสนทนาแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดและประสบการณ์ด้วย
ใจที่เป็นกลาง ไม่ด่วนตัดสิน  ควบคู่ไปกับการตั้งใจฟังผู้อ่ืนด้วยใจที่จดจ่อกับสิ่งที่ฟัง โดยไม่ด่วนตัดสิน
เช่นเดียวกัน  สมาชิกทุกคนจะสะท้อนความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกับสิ่งที่ตนได้เรียนรู้ไป ด้วยการพูดเล่า
ออกมา ประเด็นที่พูดคุยกันในวงสุนทรียสนทนา ได้แก่ ความรู้ที่ได้รับจากการท ากิจกรรมการฝึกสติ
และการน าไปใช้ อารมณ์ความรู้สึกของตน การสะท้อนคิดเกี่ยวกับตนเอง รวมถึงประเด็นใดก็ได้ที่ผุด
ขึ้นมาในความคิด ความรู้สึก ของครูขณะนั้น และต้องการแบ่งปันในวงสนทนา  ซึ่งทั้งหมดนี้คือการ
สร้างความรู้จากภายในตน  หลักส าคัญของกิจกรรมกลุ่มนี้ คือ การเน้นให้ครูได้มีทักษะการฟังอย่าง
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ลึกซึ้งแล้วน้อมน าเอาเรื่องราวต่างๆ รวมทั้งอารมณ์ ความคิดความรู้สึกมาใคร่ครวญทบทวน แล้วเกิด
การเรียนรู้จากด้านในของตนเอง 

  1.2.2  การฝึกสังเกตตนเองในวิถีชีวิต 

   การฝึกสังเกตตนเองในวิถีชีวิต  มีจุดมุ่งหมายให้ครูฝึกสังเกต ใคร่ครวญ 
ทบทวนเกี่ยวกับตนเองในการท ากิจกรรมประจ าวันในชีวิตจริงของตน นอกเหนือจากช่วงเวลาในการ
กิจกรรมกลุ่มกิจกรรมการสังเกตตนเองในกิจกรรมฝึกสติ  โดยเมื่อได้สังเกตแล้วก็จะต้องเขียนบันทึก
สะท้อนการเรียนรู้ลงในสมุดบันทึก สัปดาห์ละ 1 ครั้ง ทั้งนี้การเขียนสะท้อนการเรียนรู้เป็นส่วนที่
ส าคัญยิ่งเพราะเป็นการให้เวลาแก่ตนเองในการได้ทบทวน ใคร่ครวญถึงประสบการณ์ต่างๆที่ได้พบ
และได้กระท าไปในระหว่างวัน เพ่ือให้เกิดการค้นพบ การตระหนักรู้ และการเปลี่ยนแปลงมุมมองของ
ตนเอง  อีกท้ังเป็นการให้โอกาสแก่ตนเอง ที่จะได้รับความพึงพอใจกับการกระท าที่เปลี่ยนไปในทางที่
ดีขึ้นของตนเอง หรือแนะน าตักเตือนตนเองในส่วนที่ยังไม่สามารถรู้เท่าทันตนเองได้ เพ่ือที่จะท าในสิ่ง
ที่ดียิ่งข้ึนในโอกาสต่อไป   

  1.2.2.1 การสังเกต และ 1.2.2.2 การฟังอย่างลึกซึ้ง  

วัตถุประสงค์  เพ่ือให้ครูฝึกสังเกตความรู้สึกนึกคิดและการกระท าของ 

ตนในขณะท ากิจวัตรและกิจกรรมประจ าวัน  เพ่ือให้สามารถน าทักษะการฝึกสติภายในกลุ่มย่อยมา
ประยุกต์ใช้ในชีวิตจริงที่มีความซับซ้อนกว่า  และสามารถรู้เท่าทันตนเอง สามารถยับยั้งการกระท า
ตามความเคยชินได้ดียิ่งขึ้น  อีกทั้งฝึกการฟังเสียงในใจของตนเองและฟังค าพูดของผู้อ่ืนด้วยใจที่สงบ 
ไม่ด่วนตัดสิน 

   ลักษณะกิจกรรม  ครูฝึกสังเกตอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิดของตนเองขณะท า
กิจวัตรและกิจกรรมต่างๆในชีวิตประจ าวัน และฝึกฟังเสียงในใจของตนเองและค าพูดของผู้อ่ืน เป็น
การฝึกน าทักษะการสังเกตตนเองและการฟังอย่างลึกซึ้งที่ได้ฝึกจากกิจกรรมต่างๆมาประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตจริง   

  ระยะเวลา  การสังเกตท าอย่างต่อเนื่องทั้งวันทุกวันเท่าที่จะมีสติ รู้ตัวได้   

  1.2.2.3 การสะท้อนการเรียนรู้ 

วัตถุประสงค์  เพ่ือให้ครูมีโอกาสกลับมาทบทวนความคิด อารมณ์  

ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนผ่านการท ากิจกรรมประจ าวันของตน เพื่อให้สามารถค้นพบว่าตนได้กระท าสิ่งต่างๆ
โดยรู้เท่าทันอารมณ์ของตนเองมากน้อยเพียงไร  ซึ่งจะช่วยให้สามารถเข้าใจตนเองและสามารถมีสติ 
เท่าทันตนเองได้ดียิ่งขึ้นในโอกาสต่อไป 
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   ลักษณะกิจกรรม  ครูเขียนบันทึกสะท้อนการเรียนรู้ลงในสมุดบันทึก 
ส่วนตัวเกี่ยวกับประสบการณ์ในการท างาน ความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกับตนเอง เหตุการณ์ ปัญหาและ/
หรือการเรียนรู้อ่ืนๆที่ตนค้นพบ  ในช่วงเย็นหรือกลางคืน ภายหลังการท างานที่โรงเรียน  ครูมีอิสระที่
จะเขียนอะไรก็ได้ที่ผุดขึ้นมาในความคิดของตน ทั้งนี้เพ่ือให้ความคิดของครูลื่นไหลไปอย่างเป็น
ธรรมชาติ 

  ระยะเวลา  สัปดาห์ละ 1 ครั้ง  อย่างต่อเนื่องทุกสัปดาห์ที่ฝึกสังเกตตนเอง 

 เมื่อครูได้ฝึกสังเกตตนเองจนมีสติ รู้เท่าทันตนเองพอสมควรแล้ว  กระบวนกรก็สามารถ
ด าเนินการจัดกระบวนการฯในขั้นท่ี 2 ต่อไป  

 

ขั้นที่ 2  การเรียนรู้เกี่ยวกับเด็ก 

 ในขั้นนี้ ครูเริ่มมีความคุ้นเคยและเข้าใจความหมายและลักษณะของกิจกรรมต่างๆของ
กระบวนการฯ และรู้จักตนเองได้ดีพอสมควรแล้ว ส่วนกระบวนกรเองก็สามารถวางแผนจัดการเรียนรู้
ที่สอดคล้องกับธรรมชาติความต้องการของครูและบริบทโรงเรียนได้ดีขึ้นเพราะมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับครูและโรงเรียนได้ดียิ่งขึ้น  การยืดหยุ่นสามารถท าได้เช่นเดียวกับที่ได้กล่าวไว้ในขั้นที่ 1 
กระบวนกรจึงควรเริ่มแนะน าประสบการณ์ใหม่เกี่ยวกับการท าความเข้าใจเด็กทั้งในเชิงทฤษฎีและ
ปฏิบัติ  อีกทั้งองค์ประกอบส าคัญ คือ ชุมชนแห่งการเรียนรู้  ซึ่งได้มีการผสมกลมกลืนเข้าเป็นส่วน
หนึ่งตามปกติของกระบวนการฯ ก็ควรเป็นที่คุ้นเคยของครูมากยิ่งขึ้นกว่าในตอนต้น โดยกระบวนกรก็
ยังต้องให้ความส าคัญแก่องค์ประกอบนี้อย่างสม่ าเสมอโดยไม่ละเลย  ขั้นตอนย่อยของขั้นท่ี 2 มีดังนี้ 

 2.1 การรับประสบการณ์ใหม่เพ่ือเข้าใจเด็ก 

  2.1.1 การบรรยาย   

  ในท านองเดียวกับ ขั้น 1.1 การรับประสบการณ์ใหม่เพ่ือเข้าใจตนเอง ขั้นตอนย่อยที่ 
2.1 การรับประสบการณ์ใหม่เพ่ือเข้าใจเด็ก นี้มีจุดมุ่งหมายให้ครูได้เรียนรู้โลกภายในเด็ก และได้มี
เครื่องมือในการศึกษาสังเกตเด็ก  การจัดกิจกรรมในข้ัน 2.1.1 การบรรยาย นี้  กระบวนกรอาจจัดเอง
หรือเชิญวิทยากรจากภายนอกก็ได้ โดยพิจารณาเพ่ือให้ครูได้รับประโยชน์สูงสุดเป็นส าคัญ การจัด
ช่วงเวลาให้ครูได้รับประสบการณ์ควรค านึงถึงความสะดวกและความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ เช่น จัด
ในช่วงวันสุดสัปดาห์ครั้งละ 1 หรือ 2 วันขึ้นอยู่กับเนื้อหา หลักส าคัญของขั้นตอนย่อยนี้ คือ การเน้น
ให้ครูได้รับประสบการณ์หรือเห็นมุมมองใหม่เก่ียวกับเด็ก เพื่อน าไปสู่การสังเกตใคร่ครวญเกี่ยวกับเด็ก
อย่างลึกซึ้ง ทั้งนี้โดยกระบวนกรควรเลือกกิจกรรมและจัดล าดับเรื่องที่ครูจะได้รับเป็นประสบการณ์
ใหม่ให้สอดคล้องกับธรรมชาติ ความต้องการซึ่งแตกต่างกันไปในแต่ละกลุ่มของครูผู้เรียน เด็กนักเรียน 
และสภาพบริบทโรงเรียน ตลอดจนเหตุการณ์เฉพาะหน้าที่เกิดขึ้น โดยมีความละเอียดอ่อนต่อ
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ความรู้สึกนึกคิดและความต้องการเฉพาะของครูผู้เรียนที่เป็นผลกระทบจากเหตุการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้น
ด้วย  

   ตัวอย่างหัวข้อเรื่อง และกิจกรรม ที่กระบวนกรสามารถเลือกใช้ใน 

ขั้นตอนย่อยนี้ได้แก่  ก) การสร้างความตระหนักในการท างานกับเด็ก   ข) ธรรมชาติ พัฒนาการและ
ความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็ก ค)  การศึกษาเด็ก (child study) และ ง)  แนวปฏิบัติในการ
สร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

  ก)  การสร้างความตระหนักในการท างานกับเด็ก 

                   วัตถุประสงค์ เพ่ือให้ครูรู้จักและเข้าใจธรรมชาติของเด็กจากการย้อนกลับไปศึกษา
ธรรมชาติ ความต้องการและประสบการณ์การเรียนรู้ในวัยเด็กของตน อันน าไปสู่การตระหนักถึง
ความต้องการของเด็กที่ครูควรตอบสนอง   

      ลักษณะกิจกรรม ครูแต่ละคนพูดคุยแลกเปลี่ยนแบ่งปันกันและกันเกี่ยวกับตนเองในวัย
เด็ก ความประทับใจทางบวกและทางลบต่อครูในช่วงปฐมวัยของตน ผลกระทบหรืออิทธิพลที่ครู
ปฐมวัยมีต่อตนเองมาจนถึงปัจจุบัน จากนั้นกระบวนกรเชื่อมโยงความประทับใจต่างๆกับทฤษฎี
พัฒนาการทางสังคมของอีริคสัน  เพ่ือให้ครูเข้าใจถึงความส าคัญของประสบการณ์ในช่วงปฐมวัยได้
อย่างลึกซึ้งและมีความหมายยิ่งขึ้น 

     ระยะเวลา  ใช้เวลา 1 วัน ควรจัดในวันเสาร์หรือวันอาทิตย์ 

   ข) ธรรมชาติ พัฒนาการและความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็ก 

           วัตถุประสงค์  เพ่ือให้ครูรู้จักและเข้าใจธรรมชาติของเด็กแต่ละบุคคลมากยิ่งขึ้นจากมุมมอง
อ่ืนที่แตกต่างไปจากทฤษฎีพัฒนาการทางตะวันตก ได้แก่ มุมมองของพุทธศาสนาและของรูดอล์ฟ 
สไตเนอร์   

 ลักษณะกิจกรรม  กระบวนกรให้ความรู้ แล้วให้ครูวิเคราะห์เด็กที่ตนสอนว่าเด็กคนใดจัดอยู่
ในกลุ่มใด  และพูดคุยแลกเปลี่ยนกัน  

 ระยะเวลา  ใช้เวลา 1 วัน โดยจัดในวันเสาร์หรือวันอาทิตย์ 

     ค)  การศึกษาเด็ก (child study) 

           วัตถุประสงค์  เพ่ือให้ครูเข้าใจวิธีการสังเกตเด็กอย่างละเอียดเป็นรายบุคคล โดยรู้จักเด็กทั้ง
มิติทางกายภาพและจิตภาพ อันน าไปสู่การให้ความช่วยเหลือ สนับสนุนให้เด็กได้พัฒนาไปตาม
ศักยภาพของตน  

 ลักษณะกิจกรรม  กระบวนกรให้ความรู้เกี่ยวกับการศึกษาเด็ก ในด้าน 



 

 

103 

ความหมาย ประโยชน์ วิธีการและสิ่งควรทราบอ่ืนๆ  จากนั้นมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนกันและอธิบาย
เพ่ิมเติมเกี่ยวกับหัวข้อที่ใช้ในการศึกษาเด็ก 

 ระยะเวลา  ใช้เวลาประมาณ 90 นาท ี

 ง)  แนวปฏิบัติในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

                     วัตถุประสงค์ เพ่ือให้ครูรู้จักเข้าใจวิธีการสร้างสัมพันธภาพกับเด็กที่เกิดจากการมีสติ
รู้ตัว เท่าทันอารมณ์ตนเอง สามารถสังเกตเห็นความต้องการของเด็กเป็นรายบุคคล และตอบสนองต่อ
เด็กได้อย่างสร้างสรรค์ 

 ลักษณะกิจกรรม กระบวนกรให้ความรู้เกี่ยวกับแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูกบัเด็ก 4 ประการ คือ (1)  การสังเกตตนเอง  (2)  การสังเกตเด็ก และ (3) การตอบสนอง
อย่างรู้ตัว และ (4) การเป็นแบบอย่างที่ดี  และให้ครูฝึกวิเคราะห์การน าไปใช้ร่วมกัน 

 ระยะเวลา  ใช้เวลา 1 วัน ควรจัดในวันเสาร์หรือวันอาทิตย์ 

 2.1.2 สุนทรียสนทนา   2.1.3 การฟังอย่างลึกซ้ึง   และ 2.1.4 การสะท้อนการเรียนรู้   
 ในท านองเดียวกับข้ัน 1.1.2 สุนทรียสนทนา  1.1.3 การฟังอย่าง 

ลึกซึ้ง  และ 1.1.4 การสะท้อนการเรียนรู้   ภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรมการบรรยายเพ่ือรับ
ประสบการณ์ใหม่เกี่ยวกับเด็กแต่ละครั้ง  จะตามด้วยการสนทนาแลกเปลี่ยนความรู้  ความคิดและ
ประสบการณ์ด้วยใจที่เป็นกลาง ไม่ด่วนตัดสิน  ควบคู่ไปกับการตั้งใจฟังผู้อ่ืนด้วยใจที่จดจ่อกับสิ่งที่ฟัง 
โดยไม่ด่วนตัดสินเช่นเดียวกัน  สมาชิกทุกคนจะสะท้อนความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกับสิ่งที่ตนได้เรียนรู้ไป 
ทั้งด้วยการพูดเล่าออกมา ประเด็นที่พูดคุยกันในวงสุนทรียสนทนา ได้แก่ ความรู้ที่ได้รับจากการท า
กิจกรรมการรับประสบการณ์ใหม่เก่ียวกับเด็ก และการน าไปใช้ อารมณ์ความรู้สึกของตน การสะท้อน
คิดเกี่ยวกับตนเอง รวมถึงประเด็นใดก็ได้ที่ผุดขึ้นมาในความคิด ความรู้สึก ของครูขณะนั้น และ
ต้องการแบ่งปันในวงสนทนา  ซึ่งทั้งหมดนี้คือการสร้างความรู้จากภายในตน  หลักส าคัญของกิจกรรม
กลุ่มนี้ คือ การเน้นให้ครูได้มีทักษะการฟังอย่างลึกซึ้งแล้วน้อมน าเอาเรื่องราวต่างๆ รวมทั้งอารมณ์ 
ความคิดความรู้สึกมาใคร่ครวญทบทวน แล้วเกิดการเรียนรู้จากด้านในของตนเอง 

 2.2 การฝึกสังเกตตนเองและเด็ก 

  2.2.1  การฝึกสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสติ 

   กิจกรรมในขั้นตอนย่อยนี้เป็นกิจกรรมเดียวกับกิจกรรมในขั้นตอนย่อยที่ 
“1.1.1 การฝึกสังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสติ” โดยในขั้นตอนย่อยนี้มีจุดประสงค์เพ่ือช่วยเพ่ิมพูน
ทักษะการสังเกตตนเองของครู โดยให้มีการฝึกอย่างต่อเนื่องตลอดระยะเวลาทั้งในขั้นที่ 1 และ 2 ของ
กระบวนการฯ 
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  2.2.2  การฝึกสังเกตเด็กผ่านกิจกรรมการศึกษาเด็กเป็นรายกรณี 

   กิจกรรมในขั้นตอนย่อยนี้เป็นกิจกรรมที่ต่อเนื่องจากขั้นตอนย่อย “2.1 การ
รับประสบการณ์ใหม่เพ่ือเข้าใจเด็ก” ในเรื่อง “การศึกษาเด็ก (Child study)”  โดยเป็นการจัดโอกาส
ให้ครูได้ฝึกปฏิบัติในชีวิตจริงหลังจากท่ีได้รับความรู้เชิงทฤษฎีแล้ว 

   วัตถุประสงค์  เพ่ือให้ครูได้ฝึกการสังเกตเด็กอย่างละเอียด สม่ าเสมอและ
ต่อเนื่อง เพื่อน าไปสู่การเข้าใจเด็กอย่างลึกซึ้ง อันเป็นพ้ืนฐานของการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับ
เด็กที่เกื้อกูลต่อกาเรียนรู้ ทั้งในเรื่องการเคารพยอมรับเด็ก ความรักความผูกพัน และการสร้าง
บรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

    ลักษณะกิจกรรม  ประกอบด้วยขั้นตอนย่อยคือ  

  2.2.2.1 การวิเคราะห์เกี่ยวกับเด็ก  หลังจากได้รับประสบการณ์ใหม่เกี่ยวกับ
การศึกษาเด็ก (Child study) กระบวนกรมอบหมายให้ครูแต่ละคนศึกษาเด็กรายกรณีคนละ 1 คน  
และน าข้อมูลจากการศึกษาเอกสาร การสังเกตและการมีปฏิสัมพันธ์กับเด็กทั้งในและนอกชั้นเรียนมา
วิเคราะห์และรายงานผลการวิเคราะห์แก่กลุ่ม 

 2.2.2.2 สุนทรียสนทนา   2.2.2.3 การฟังอย่างลึกซึ้ง  และ 2.2.2.4 การสะท้อนการเรี ยนรู้  
ภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรมการวิเคราะห์เกี่ยวกับเด็กแต่ละครั้ง  จะตามด้วยการสนทนาแลกเปลี่ยน
ความรู้ ความคิดและประสบการณ์ด้วยใจที่เป็นกลาง ไม่ด่วนตัดสิน  ควบคู่ไปกับการตั้งใจฟังผู้อ่ืนด้วย
ใจที่จดจ่อกับสิ่งที่ฟัง โดยไม่ด่วนตัดสินเช่นเดียวกัน  สมาชิกทุกคนจะสะท้อนความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกับ
สิ่งที่ตนได้เรียนรู้ไป ทั้งด้วยการพูดเล่าออกมา ประเด็นที่พูดคุยกันในวงสุนทรียสนทนา ได้แก่ ความรู้ที่
ได้รับจากการศึกษาเด็กและการท างานกับเด็กและการน าไปใช้ อารมณ์ความรู้สึกของตน การสะท้อน
คิดเกี่ยวกับตนเอง รวมถึงประเด็นใดก็ได้ที่ผุดขึ้นมาในความคิด ความรู้สึก ของครูขณะนั้น และ
ต้องการแบ่งปันในวงสนทนา  ซึ่งทั้งหมดนี้คือการสร้างความรู้จากภายในตน  หลักส าคัญของกิจกรรม
กลุ่มนี้ คือ การเน้นให้ครูได้มีทักษะการฟังอย่างลึกซึ้งแล้วน้อมน าเอาเรื่องราวต่างๆ รวมทั้งอารมณ์ 
ความคิดความรู้สึกมาใคร่ครวญทบทวน แล้วเกิดการเรียนรู้จากด้านในของตนเอง 

   ระยะเวลา  ใช้เวลาประมาณ 30 นาที ในการรายงานและแลกเปลี่ยน
แบ่งปันกันแต่ละครั้ง  ควรท าต่อเนื่องทุกสัปดาห์จนสิ้นกระบวนการฯ 

  2.2.3  การฝึกสังเกตตนเองและเด็กในวิถีชีวิต 

  กิจกรรมในขั้นตอนย่อย “2.2.3 การฝึกสังเกตตนเองและเด็กในวิถีชีวิต” นี้เป็นขั้นที่
สูงขึ้นหลังจากที่ได้ฝึกสังเกตตนเองในกิจกรรมประจ าวันโดยทั่วไปในขั้นที่ 1  โดยเริ่มสังเกตตนเอง
ในขณะท ากิจกรรมต่างๆในชีวิตประจ าวัน ควบคู่ไปกับสังเกตตนเองและเด็กขณะท างานกับเด็ก 
เพ่ือให้สามารถท างานกับเด็กอย่างมีสติมากขึ้น   
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วัตถุประสงค์  เพื่อให้ครูฝึกสังเกตและกลับมาทบทวนความคิด อารมณ์ 

ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนผ่านการท างานกิจกรรมประจ าวันของตนและการท างานกับเด็ก    เพ่ือให้สามารถ
ค้นพบว่าตนได้สร้างสัมพันธภาพในลักษณะใดกับเด็ก ซึ่งจะช่วยให้สามารถพัฒนาสัมพันธภาพระหว่าง
ครูกับเด็กให้เป็นไปในทางที่เก้ือกูลการเรียนรู้ของเด็กได้ดียิ่งขึ้น 

   ลักษณะกิจกรรม   ประกอบด้วยขั้นตอนย่อย คือ  

  2.2.2.1 การสังเกต และ 2.2.2.2 การฟังอย่างลึกซึ้ง  

วัตถุประสงค์  เพ่ือให้ครูฝึกสังเกตความรู้สึกนึกคิดและการกระท าของ 

ตนและเด็กในขณะท ากิจวัตรและกิจกรรมประจ าวัน  เพ่ือให้สามารถน าทักษะการฝึกสติภายในกลุ่ม
ย่อยมาประยุกต์ใช้ในชีวิตจริงที่มีความซับซ้อนกว่า  และสามารถรู้เท่าทันตนเอง สามารถยับยั้งการ
กระท าตามความเคยชินได้ดียิ่งขึ้น  อีกท้ังฝึกการฟังเสียงในใจของตนเองและฟังค าพูดของผู้อ่ืนด้วยใจ
ที่สงบ ไม่ด่วนตัดสิน 

   ลักษณะกิจกรรม  ครูฝึกสังเกตอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิดของตนเองขณะท า
กิจวัตรและกิจกรรมต่างๆในชีวิตประจ าวัน และฝึกฟังเสียงในใจของตนเองและค าพูดของผู้อ่ืน เป็น
การฝึกน าทักษะการสังเกตตนเองและการฟังอย่างลึกซึ้งที่ได้ฝึกจากกิจกรรมต่างๆมาประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตจริง   

  ระยะเวลา  การสังเกตท าอย่างต่อเนื่องทั้งวันทุกวันเท่าที่จะมีสติ รู้ตัวได้   

  2.2.2.3 การสะท้อนการเรียนรู้ 

วัตถุประสงค์  เพ่ือให้ครูมีโอกาสกลับมาทบทวนความคิด อารมณ์  

ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนผ่านการท ากิจกรรมประจ าวันของตน เพื่อให้สามารถค้นพบว่าตนได้กระท าสิ่งต่างๆ
โดยรู้เท่าทันอารมณ์ของตนเองมากน้อยเพียงไร  ซึ่งจะช่วยให้สามารถเข้าใจตนเองและสามารถมีสติ 
เท่าทันตนเองได้ดียิ่งขึ้นในโอกาสต่อไป 

   ลักษณะกิจกรรม  ครูเขียนบันทึกสะท้อนการเรียนรู้ลงในสมุดบันทึก 
ส่วนตัวเกี่ยวกับประสบการณ์ในการท างาน ความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกับตนเองและเด็ก ธรรมชาติ ความ
ต้องการและปัญหาการเรียนรู้ของเด็ก เหตุการณ์ ปัญหาและ/หรือการเรียนรู้อ่ืนๆที่ตนค้นพบ  ในช่วง
เย็นหรือกลางคืน ภายหลังการท างานที่โรงเรียน  ครูมีอิสระที่จะเขียนอะไรก็ได้ที่ผุดขึ้นมาในความคิด
ของตน ทั้งนี้เพ่ือให้ความคิดของครูลื่นไหลไปอย่างเป็นธรรมชาติ 

  ระยะเวลา  สัปดาห์ละ 1 ครั้ง  อย่างต่อเนื่องทุกสัปดาห์ที่ฝึกสังเกตตนเอง 
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7.  การประเมินผล 

การประเมินผลการด าเนินงานตามกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและ
แนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย   แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 7.1  การประเมินผลการเปลี่ยนแปลง
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพทั้ง 3 ด้านของครู  และ 7.2 การประเมินประสิทธิภาพของ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

7.1  การประเมินผลการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับ
เด็กปฐมวัย   

      การประเมินผลการเปลี่ยนแปลงความสามารถของครูในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
ปฐมวัยที่เป็นผลมาจากการจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ ท าได้โดยการให้ครูประเมินตนเองและการ
ประเมินโดยกลุ่ม   โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

7.1.1  การประเมินตนเอง   เป็นการประเมินโดยกระบวนกรตั้งค าถามให้ครูได้ 

ทบทวนความคิด ความรู้สึก ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการแสดงออกถึงการเคารพยอมรับเด็ก ความรัก
ความผูกพัน การจัดบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และข้อมูลเกี่ยวกับการรู้เท่าทันตนเองของครู  ผ่าน
การสัมภาษณ์ครูเป็นรายบุคคล และการเขียนบันทึกสะท้อนการเรียนรู้ของครู 

การประเมินโดยกลุ่ม  เป็นการประเมินโดยกระบวนกรตั้งค าถามให้ครู  

ผู้บริหาร และตัวกระบวนกรเอง ทบทวนการเปลี่ยนแปลงของเพ่ือนครูที่เข้าร่วมกระบวนการฯ ผ่าน
การสัมภาษณ์ผู้บริหาร ครูและเพ่ือนครูเป็นรายบุคคล การเขียนบันทึกสะท้อนการเรียนรู้ของครูและ
กระบวนกร และการสัมภาษณ์ผู้บริหาร 

 กระบวนกรควรน าข้อมูลทั้งหมดที่ได้มาสังเคราะห์เป็นผลการเปลี่ยนแปลงของครู โดยเทียบ
กับเกณฑ์ตัวบ่งชี้ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย เพ่ือให้ทราบว่าครูแต่
ละคนมีการพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในแต่ละด้านมากน้อย
เพียงใด  ตลอดจนครูทั้งหมดมีการพัฒนาโดยรวมเป็นอย่างไร  เกณฑ์ตัวบ่งชี้ความสามารถในการ
สร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยมีรายละเอียดดังในตารางต่อไปนี้  

 

ตารางท่ี 8 เกณฑ์ตัวบ่งชี้ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
ตัวบ่งชี้ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

ด้าน ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 5 

1.การเคารพ - ตอบสนองกับ
เด็กตามอารมณ์

- ตอบสนองกับ
เด็กตามอารมณ์

- รั บ รู้ ว่ า เ ด็ ก
ปฏิบัติต่ างจาก

- รับรู้ว่าเด็ก
ปฏิบัติต่ างจาก

- รับรู้ ว่ า เด็ก
ป ฏิ บั ติ ต่ า ง
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ตัวบ่งชี้ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

ด้าน ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 5 

ยอมรับเด็ก 

- การเข้าใจ
เด็ก 

- การ
ต อ บ ส น อ ง
ความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 

ความรู้ สึ กของ
ตนเอง 

- แสดงออกถึง
ความ ไม่ พอ ใจ
ทางสีหน้า ค าพูด 
และการกระท า 
เ ช่น  ชักสี หน้ า 
ท าหน้าบึ้ง ฯลฯ 
ใ น สิ่ ง ที่ เ ด็ ก
แสดงออก 

 

ความรู้ สึ กของ
ตนเอง 

- แสดงออกถึง
ความ ไม่ พอ ใจ
ทางสีหน้า ค าพูด 
และการกระท า 
เ ช่น  ชักสี หน้ า 
ท าหน้าบึ้ง ฯลฯ 
ใ น สิ่ ง ที่ เ ด็ ก
แสดงออก และ
หลั งจากท า ไป
แล้วเริ่มคิดได้ว่า
ไม่ เหมาะสมไม่
ควรท าอีกแต่ก็
เผลอท าไปแล้ว  

 

ความต้ อ งการ
ของตนแต่ไม่ได้
ตอบสนองทันที 
พยายามยับยั้ ง
การแสดงออกที่
ไ ม่ ดี  แ ล ะ
พ ย า ย า ม ห า
แนวทางใหม่ที่
เ หมาะกั บ เด็ ก
มากขึ้น 

 

ความต้ อ งการ
ของตน มีการนิ่ง 
ส ง บ สั ง เ ก ต
ตนเอง รู้เท่าทัน
ก า ร ที่ จ ะ
แสดงออก และมี
ปฏิ สั มพันธ์ กั บ
เด็กอย่างเข้าใจ 
เ ช่ น  ถ ามหรื อ
พ ย า ย า ม ห า
เหตุผลของการ
ก ร ะ ท า นั้ น ๆ 
หรือหาวิธีการที่
เหมาะกับเด็กแต่
ละคน เ ช่น ถ้า
เด็ กท าจานตก
แตก โดย ไม่ ไ ด้
ตั้งใจและแสดง
ท่าทางตกใจ ครู
เดิน เข้ าไปโอบ
กอดแล้วบอกว่า
ใ ห้ เ ก็ บ แ ล ะ
ร ะ มั ด ร ะ วั ง
มากกว่านี้ และ
บอกเหตุผลว่าถ้า
ไม่ระมัดระวังก็
จ ะ ท า ใ ห้ จ า น
แตกแล้วจะเกิด
ความ เสี ยหาย
และอันตรายแก่
ตนเอง 

จ า ก ค ว า ม
ต้องการของ
ตน  มีการ
หยุดพิจารณา
ก่ อ น ก า ร
แสดงออกต่อ
เ ด็ ก   เ ห็ น
ความคิดและ
อา รมณ์ ขอ ง
ตนที่ เ กิ ด ขึ้ น 
ใคร่ครวญถึง
ผลดี  ผลเสีย 
ละวางความ
ต้ อ ง ก า ร 
ความคาดหวัง 
ปฏิบัติกับเด็ก
โ ด ย เ ข้ า ใ จ
ธ ร ร ม ช า ติ 
ความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล
ของ เ ด็ ก  ให้
อิสระ ให้เวลา  
ใ ห้ โ อ ก า ส
เ พื่ อ ใ ห้ เ ด็ ก
จั ด ก า ร กั บ
ตัวเองก่อน 

2.ค ว า ม รั ก - ใช้ค าพูด 
ท่าทางหรือการ

- ใช้ค าพูด 
ท่าทางหรือการ

- เริ่มสังเกตรู้เท่า
ทันอารมณ์ของ

- เริ่มสังเกตรู้เท่า
ทันอารมณ์ของ

- มีการสังเกต
สัญญาณจาก
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ตัวบ่งชี้ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

ด้าน ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 5 

ความผูกพัน 

-  การ
แสดงออกทาง
วาจา 

-  การแสดง
ท่าทาง 

ก ร ะ ท า
ต อบ ส น อ งต่ อ
เ ด็ ก ทั น ที ต า ม
ความเคยชินด้วย
อ า ร ม ณ์ 
ความรู้สึกเดิม 

- ไม่สามารถรับรู้
ไ ด้ ว่ า ค า พู ด 
ท่าทางหรือการ
ก ร ะ ท า ที่
แ ส ด ง อ อ ก กั บ
เด็กนั้นเป็นสิ่งที่
ไ ม่ ถู ก ต้ อ ง
เหมาะสม 

ก ร ะ ท า
ต อบ ส น อ งต่ อ
เ ด็ ก ทั น ที ต า ม
ความเคยชินด้วย
อ า ร ม ณ์ 
ความรู้สึกเดิม 

- เริ่มรับรู้ได้ว่า
ค าพู ด  ท่ าทาง
หรือการกระท า
ที่แสดงออกกับ
เด็กนั้นเป็นสิ่งที่
ไ ม่ ถู ก ต้ อ ง
เหมาะสม แต่
เกิดขึ้นหลังจาก
แสดงพฤติกรรม
นั้นไปแล้ว 

ตนเองขณะที่พูด 
หรือแสดงท่าทาง
และการกระท า
กับเด็ก 

 - มีความ
พยายามยับยั้ ง
การพูด ท่าทาง
การกระท าหรือ
การตอบสนอง
แบบเดิมๆและ
พ ย า ย า ม ที่ ใ ช้
ค าพูดหรือการ
กระท าแบบใหม่
ที่ เ ห ม า ะ ส ม
กว่าเดิมมาใช้กับ
เด็กตามการรับรู้
ของตนเอง 

ตนเองขณะที่พูด 
หรือแสดงท่าทาง
และการกระท า
กับเด็กได้ชัดเจน
ขึ้น 

- เริ่มสังเกต
อ า ร ม ณ์ 
ความรู้ สึ กและ
การกระท าของ
เ ด็ ก  แ ล ะ
พ ย า ย า ม ห า
เหตุผลของการ
ก ร ะ ท า นั้ น ๆ 
หรื อหาวิ ธี กา ร
พู ด ห รื อ ก า ร
ก ร ะ ท า ที่
เหมาะสมในการ
ต อบ ส น อ งต่ อ
เ ด็ ก แ ต่ ล ะ ค น
ตามการรับรู้ของ
ตนเอง 

เด็กพร้อมกับ
เห็ นอ ารมณ์
ความรู้สึกของ
ตนเองขณะที่
พูด หรือแสดง
ท่ า ท า ง แ ล ะ
การกระท ากับ
เด็ก 

- ใคร่ครวญ 
พิจารณาผลดี
ผลเสีย ก่อน
แ ส ด ง
พ ฤ ติ ก ร ร ม
ตอบสนองเด็ก
โดยค านึ งถึ ง
ผลดีที่จะเกิด
ขึ้นกับเด็กเป็น
ส าคัญ  แทน
การยึดติดกับ
ก ร อบ คว า ม
เ ช่ือ เดิ มของ
ตนเอง 

3.ก า ร ส ร้ า ง
บรรยากาศที่
เ อื้ อ ต่ อ ก า ร
เรียนรู ้

-  การดูแล
กิ จ วั ต ร
ประจ าวัน 

-  การจัด
กิจกรรมการ
เรียนรู้ 

- จัดกิจวัตร
ประจ าวันและ
กิ จ ก ร ร ม ก า ร
เรียนรู้ให้กับเด็ก
ตามความเคยชิน
ด้ ว ย อ า ร ม ณ์
ความรู้สึกเดิมๆ 

- ไม่สามารถรับรู้
ไ ด้ ว่ า ก า ร จั ด
กิจวัตรประจ าวัน

- จัดกิจวัตร
ประจ าวันและ
กิ จ ก ร ร ม ก า ร
เรียนรู้ให้กับเด็ก
ตามความเคยชิน
ด้ ว ย อ า ร ม ณ์
ความรู้สึกเดิมๆ 

- เริ่มรับรู้ได้ว่า
วิธีการจัดกิจวัตร
ประจ าวันและ

- เริ่มสังเกตรู้เท่า
ทั น อ า ร ม ณ์
ขณะที่จัดกิจวัตร
ประจ าวันและ
กิ จ ก ร ร ม ก า ร
เรียนรู้ให้แก่เด็ก 

 - มีความ
พ ย า ย า ม
ปรับปรุงวิธีการ
จั ด กิ จ ก ร ร ม

- เริ่มสังเกตรู้เท่า
ทั น อ า ร ม ณ์
ขณะที่จัดกิจวัตร
ประจ าวันและ
กิ จ ก ร ร ม ก า ร
เรียนรู้ให้แก่เด็ก 

- เริ่มสังเกต
อ า ร ม ณ์ 
ความรู้สึก การ
กระท าของเด็ก

- มีการสังเกต
สัญญาณจาก
เด็กขณะที่เด็ก
ก าลังเข้าร่วม
ท า กิ จ ก ร ร ม
พร้อมกับเห็น
อ า ร ม ณ์
ความรู้สึกของ
ตน เ อ ง ขณ ะ
จั ด กิ จ วั ต ร
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ตัวบ่งชี้ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

ด้าน ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 5 

 และกิจกรรมการ
เรียนรู้ให้กับเด็ก
เ ป็ น สิ่ ง ที่ ไ ม่
ถูกต้องเหมาะสม
ต า ม ห ลั ก ก า ร
จัดการเรียนรู้ที่
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
ความต้ อ งการ
ของเด็ก 

กิ จ ก ร ร ม ก า ร
เรียนรู้ให้กับเด็ก
ที่ท านั้นเป็นสิ่งที่
ไ ม่ ถู ก ต้ อ ง
เ ห ม า ะ ส ม
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
ความต้ อ งการ
ของเด็ก แต่
เกิดขึ้นหลังจาก
จัดกิจกรรมนั้น
ไปแล้ว 

แ บ บ เ ดิ ม แ ล ะ
แสวงหาวิธีการ
จัดกิจกรรมแบบ
ใหม่ที่เหมาะสม
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
ความต้ อ งการ
ของเด็กตามการ
รับรู้ของตนเอง 

ขณะที่ เ ด็ ก เข้ า
ร่ ว ม กิ จ ก ร ร ม 
แ ล ะ พ ย า ย า ม
แสวงหาวิธีการ
จัดกิจกรรมแบบ
ใหม่ที่มี เหตุผล
ของการกระท า
นั้นๆ เหมาะสม
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
ความต้ อ งการ
ของเด็ก  แต่ยัง
ท า ต า ม ก ร อ บ
ความคิดความ
เช่ือของการเป็น
ครูที่ ดี ตามการ
รับรู้ของตนเอง 

ประจ าวันและ
กิจกรรมการ
เรี ยนรู้ ให้แก่
เด็กด้วย 

- ใคร่ครวญ 
พิจารณาผลดี
ผ ล เ สี ย  ว า ง
แผ นก า ร จั ด
กิจกรรมอย่าง
รอบคอบก่อน
จั ด กิ จ ก ร ร ม
ให้กับเด็กโดย
ค านึงถึงผลดีที่
จะเกิดขึ้นกับ
เด็ก   แต่ละ
คนเป็นส าคัญ 
แทนกา รยึ ด
ติ ดกับกรอบ
ความเช่ือเดิม
ของตนเอง 

 

 

 7.2  การประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ 

  การประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ กระท าโดยรวบรวม
ข้อมูลที่ได้จากครูที่เข้าร่วมกระบวนการ และผู้บริหาร โดยการสังเกตพฤติกรรมของครูขณะเข้าร่วม
กิจกรรม การสัมภาษณ์ความพึงพอใจของครูที่ เข้าร่วมกระบวนการ และความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะของผู้บริหาร  แล้วน ามาสรุปเป็นผลการด าเนินการในครั้งนี้ และวางแผนปรับปรุง
กระบวนการจัดการเรียนรู้ฯในครั้งต่อไปให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 

กระบวนกรรวบรวมข้อมูลจากครูที่เข้าร่วมกระบวนการ ผู้บริหาร และของ 
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ตัวกระบวนกรเอง เกี่ยวกับความพึงพอใจ ข้อเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงกระบวนการฯ   

กระบวนกรทบทวนแนวทางในการด าเนินงานจัดกระบวนการตั้งแต่ เริ่มต้นจนกระทั่งเสร็จสิ้น
กระบวนการ ทั้งในส่วนของกิจกรรม แนวทางการจัดกิจกรรม และทักษะและความสามารถของ
กระบวนกร 

8.  คุณสมบัติของกระบวนกร 

 เนื่องจากการจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิด
ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเป็นกระบวนการที่มุ่งสร้างเงื่อนไขให้เกิดการเติบโต
ขึ้นจากภายใน มิใช่ “การสอน” แต่เป็นการ”สร้างเงื่อนไข” ที่ท าให้ความสามารถภายในที่ครูมีอยู่แล้ว
สามารถพัฒนาขึ้นมาได้ อีกทั้งเป็นกระบวนการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม เป็นการสืบค้นร่วม ที่กระบวน
กรจะต้องร่วมเรียนรู้ไปพร้อมๆกับผู้เข้าร่วมกระบวนการ โดยที่กระบวนกรเป็นเสมือนเพ่ือนร่วมทางใน
การเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง ซึ่งจะค่อยๆเติบโตขึ้นไปพร้อมๆกับผู้ร่วมกระบวนการ กระบวนกรหรือ
ผู้ด าเนินการจัดกระบวนการเรียนรู้ฯ มีบทบาทหลัก คือ การท าให้ครูผู้เข้าร่วมกระบวนการมี
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย ซึ่งเป็นความสามารถบนฐานของการ
รู้เท่าทันตนเองที่เกิดจากการเรียนรู้จากด้านในของตนเอง ดังนั้นกระบวนกรจึงควรมีคุณสมบัติหรือ
พัฒนาตนเองให้มีคุณสมบัติที่จ าเป็นต่อการจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ ดังนี้ 

 8.1  เป็นแบบอย่างและเป็นแรงบันดาลใจ  กล่าวคือ กระบวนกรเองต้องมีความเชื่อมั่นอัน
เกิดจากประสบการณ์ตรงของตนเองในแนวคิดและหลักการของจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิด
ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดและปรากฏออกมาเป็นความคิด ค าพูดและการ
กระท าที่สะท้อนความเชื่อดังกล่าว  มีความเชื่อมั่นในศักยภาพของครูว่าจะสามารถพัฒนาให้มี
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กที่เกื้อกูลการเรียนรู้ได้และแสดงออกถึงความ
เชื่อนั้นอย่างสุจริตใจและเหมาะสมตามกาลเทศะ ซึ่งจะเป็นแรงบันดาลใจให้ครูมีก าลังใจและเชื่อมั่น
ในตนเองที่จะพัฒนาตนต่อไป  ตลอดจนมีความสมดุลของการใช้ปัญญา 3 ฐานคือกาย ใจและ
ความคิด  

8.2  มีจิตใจที่เปิดกว้าง รับฟังและร่วมเรียนรู้ไปด้วยกัน  กล่าวคือ กระบวนกรเองต้องมีจิตใจ
ที่เปิดกว้าง ยอมรับความแตกต่างหลากหลาย รับฟังและรับรู้อย่างเข้าใจได้อย่างลึกซึ้ง ฟังด้วยหัวใจ 
อดทนรอคอย และกล้าที่จะเปลี่ยนแปลงตนเอง กล้ายอมรับความไม่รู้ของตนเองและพร้อมที่จะเรียนรู้
จากบุคคลอื่นในทุกสถานภาพได้ 

 8.3  มีความรัก ความเมตตาและมีจิตใจที่ละเอียดอ่อน  กล่าวคือ กระบวนกรต้องมีความรัก 
ความเมตตา ความเป็นมิตรที่ปรารถนาดีและจริงใจต่อผู้เข้าร่วมกระบวนการฯเป็นพ้ืนฐานและอาศัย
ปัจจัยเหล่านี้น าทางในการจัดกระบวนการเรียนรู้ฯ เมื่อรัก เมตตา ปรารถนา จริงใจ    กระบวนกรจะ
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สามารถน ากิจกรรมต่างๆไปถึงเป้าหมายได้อย่างนุ่มนวลและส่งผลต่อการเกิดการเรียนรู้ด้านในของ
ผู้เข้าร่วมกระบวนการอย่างแท้จริง 

 8.4  มีความสงบ ตั้งมั่น มีสติ  กล่าวคือ กระบวนกรต้องมีใจหนักแน่น มีสติรู้ตัว วางใจเป็น
กลาง ตั้งมั่นไม่หวั่นไหวต่อเหตุการณ์ต่างๆที่เข้ามากระทบหรือแทรกแซงในระหว่างจัดกิจกรรม ต้อง
รู้จักจังหวะเวลาในการน าเสนอความคิด รู้จักใช้น้ าเสียงที่อ่อนโยน สงบ มั่นคงที่สามารถส่งพลังให้แก่
ผู้เข้าร่วมกระบวนการฯได้  ซึ่งการกระท าดังกล่าวนั้นเป็นการกระท าที่เกิดจาก“ปัญญา” อันเป็นผล
มาจากการมีภาวะของจิตที่สงบตั้งมั่น เพราะโดยธรรมชาติของจิต เมื่อจิตมีความอยากหรือความ
ต้องการหรือไม่ต้องการก็ตาม จิตก็จะอยู่ในภาวะจิตตก เมื่อจิตตกก็จะเกิดปัญหา และเมื่อเกิดปัญหา
ต้องใช้วิธีการท าจิตให้ละวางจากความอยากหรือไม่อยากนั้นเพ่ือให้ภาวะจิตว่างแล้วจึงจะเกิดปัญญา
อันน ามาสู่การเห็นวิธีการแก้ปัญหานั้นๆได้ ผู้รู้ท่านหนึ่งสอนความหมายของค าว่า จิตตปัญญา หรือ 
ปัญญาที่เกิดจากจิตว่าง ตามการเรียงล าดับของตัวอักษรที่ประกอบกันเป็นค าว่า จิตตปัญญา ไว้
ดังนี้คือ จ หมายถึง จิตหรือใจ  ต หมายถึง ตะกละหรือต้องการ ต หมายถึง เมื่อจิตมีความต้องการก็
เป็นภาวะจิตตก ป หมายถึง ปัญหา กล่าวคือเมื่อจิตตกก็เกิดปัญหา และต้องเอา ญ ซึ่งหมายถึง ความ
สงบ(เสงี่ยม) ต้องน าความสงบเข้ามาแก้ไขจิต และ ญา คือ ปัญญากล่าวคือเมื่อจิตมีความสงบก็จะเกิด
ปัญญา ท าให้แก้ปัญหานั้นๆได้  

8.5  มีความเชื่อในความแตกต่างระหว่างบุคคล กล่าวคือ กระบวนกรต้องเชื่อในความ
แตกต่างระหว่างบุคคลทั้งของครูผู้เข้าร่วมกระบวนการ เด็กและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งหมดในโรงเรียน 
ต้องกล้าเผชิญความแตกต่างหลากหลายรวมทั้งความท้าทายต่างๆจากผู้เข้าร่วมกระบวนการฯด้วย
ความเมตตาและสงบเย็น ต้องเชื่อมั่นในเมล็ดพันธุ์แห่งความดีงามที่มีอยู่ในตัวผู้เข้าร่วมกระบวนการฯ
ทุกคนที่ก าลังรอวันผลิบาน เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกระบวนการฯและตัวกระบวนกรเรียนรู้และเติบโตไป
พร้อมๆกันได ้

 8.6  รู้จักปล่อยวาง  กล่าวคือ กระบวนกรต้องจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯตามหลักการ
และแนวทางท่ีวางไว้  แต่ในขณะเดียวกันต้องรู้จักปล่อยวาง ไม่คาดหวังผลที่จะเกิดขึ้นในตัวผู้เข้าร่วม
กระบวนการฯมากเกินไป เพราะจะท าให้กระบวนกรพยายามควบคุมเหตุปัจจัยทุกอย่างรวมทั้งเกิด
ความกลัวและความวิตกกังวล ซึ่งจะมีผลให้การด าเนินการจัดการกระบวนการฯนั้นไม่ไหลลื่นไปตามที่
ควรจะเป็น ท าให้เกิดความขัดขืน ติดขัดในความรู้สึกของผู้เข้าร่วมกระบวนการฯและขัดขวางการเกิด
การเรียนรู้ที่แท้จริง กระบวนกรต้องระลึกไว้เสมอว่า ตนเองมาเพ่ือช่วยให้ผู้เข้าร่วมกระบวนการฯเกิด
การเรียนรู้และพัฒนาด้านในซึ่งเป็นไปตามเหตุปัจจัยและความพร้อมของแต่ละบุคคล มิใช่มาเพ่ือ
ตนเอง เมื่อกระบวนกรวางใจได้เช่นนี้แล้ว การด าเนินกระบวนการจัดการเรียนรู้และการเรียนรู้ต่างๆที่
จะเกิดขึ้นทั้งในตัวผู้เข้าร่วมกระบวนการและตัวกระบวนกร ก็จะด าเนินไปได้อย่างเป็นธรรมชาติและ
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จะเกิดผลดีกว่าการด าเนินการที่กระบวนกรมีความเครียดและพยายามกดดันให้ทุกสิ่งเป็นไปตามที่ตน
ต้องการ 

 8.7  มีทักษะในการด าเนินกระบวนการฯ  ตัวกระบวนกรเองจ าเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจ
และความสามารถในการน ากระบวนการฯไปใช้  มีความพร้อมที่จะเข้าใจในตัวผู้เข้าร่วมกระบวนการ
โดยไม่ด่วนตัดสินก่อนที่จะมีข้อมูลเพียงพอและเข้าใจธรรมชาติของผู้เรียนว่ามีการเปลี่ยนแปลงได้
ตลอดเวลา  มีทิศทางและจุดยืนที่ชัดเจนแต่ยืดหยุ่น สามารถด าเนินกิจกรรมให้ไหลลื่นไปได้อย่าง
ต่อเนื่อง สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้า ปรับการด าเนินการให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นโดย
ยังคงรักษาหลักการและตอบสนองวัตถุประสงค์ของกระบวนการฯได้ มีทักษะการฟังอย่างลึกซึ้ง  และ
มีศิลปะในการถ่ายทอดทั้งความคิดและความรู้สึก ใช้ภาษาที่ง่ายต่อการเข้าใจอย่างเป็นธรรมชาติ รู้จัก
ตั้งค าถาม มีจังหวะในการพูด รวมทั้งมีความสามารถในการเชื่อมโยงประเด็นความรู้เข้าสู่ชีวิตจริง ซึ่ง
กระบวนกรต้องฝึกหัดขัดเกลาตนเองและมีประสบการณ์มากพอในระดับที่สามารถปฏิบัติได้ 

9. ข้อควรค านึงในการน ากระบวนการฯไปใช้ 

  การน ากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิด
ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยไปใช้ มีข้อควรค านึง ดังนี้ 

การด าเนินกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ 

9.1.1  การสร้างบรรยากาศท่ีไว้วางใจ ปลอดภัยและเอ้ือต่อการเรียนรู้  กระบวนกร คือ ผู้จัด
กระบวนการฯ ต้องมีความสามารถในการสร้างความไว้วางใจและความรู้สึกปลอดภัยให้แก่ผู้เข้าร่วม
กระบวนการฯได้ทั้งทางภายภาพและจิตภาพ  ในทางกายภาพ ได้แก่  การจัดหาสถานที่และ
สภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนรู้ที่มีความเป็นส่วนตัวมิดชิด สงบ ปลอดภัย มีบรรยากาศที่ผ่อน
คลาย และไม่มีการแทรกแซงได้โดยง่าย มีสถานที่กว้างขวางพอส าหรับการจัดเก็บอุปกรณ์และผลงาน
ต่างๆ  ในทางจิตภาพ ได้แก่ การที่กระบวนกรเปิดเผยตัวตน แสดงออกถึงความจริงใจปรารถนาดีต่อ
ผู้เข้าร่วมกระบวนการฯและบุคคลที่เกี่ยวข้องทั้งหมดอย่างสม่ าเสมอ ต่อเนื่องในทุกบริบท  อดทนต่อ
การต่อต้านโดยใช้ความรักความเมตตาและการเป็น”ผู้ให้”โดยไม่หวังผลตอบแทนเป็นที่ตั้ง ยอมรับ
ความไม่รู้ ความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นและเรียนรู้จากผู้อ่ืนได้ตลอดเวลาไม่ว่าผู้ใด ต้องมีความยืดหยุ่น 
อดทนและรอคอย และรู้จักเอาใจเขามาใส่เราได้ และที่ส าคัญอีกประการคือ จะต้องรักษาความลับ
ของครูผู้เข้าร่วมกระบวนการฯ ไม่น าไปเปิดเผยให้แก่ผู้อ่ืนโดยไม่ได้รับการยินยอมโดยสมัครใจจาก
เจ้าของข้อมูล 

9.1.2  การรักษาเวลาในการท ากิจกรรม  การรักษาเวลาในการท ากิจกรรมเป็นสิ่งที่ส าคัญ
มากส าหรับครูและเป็นเหตุปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความรู้สึกในการอยากเข้าร่วมเรียนรู้ตลอดทั้ง
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กระบวนการฯ รวมถึงทัศนคติที่มีต่อกระบวนกรด้วย  เนื่องจากครูมีความอ่อนล้าจากการสอนและ
การปฏิบัติงานอ่ืนๆในโรงเรียน  ต้องแก้ปัญหาจากเหตุการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้นในโรงเรียนตลอดเวลา 
รวมทั้งครูแต่ละคนมีภารกิจส่วนตัวที่ต้องรับผิดชอบหลังเลิกงาน  การก าหนดเวลาที่ชัดเจนในการเข้า
ร่วมกิจกรรมในแต่ละครั้งจึงมีความส าคัญ การให้ครูร่วมก าหนดหรือเลือกช่วงเวลาที่สะดวกในการจัด
กิจกรรมตลอดกระบวนการฯ การแจ้งเวลานัดหมายที่ชัดเจน และการยืดหยุ่นได้ตามสถานการณ์และ
บริบทของโรงเรียนและตัวครูเป็นสิ่งส าคัญมากที่จะช่วยให้ครูคงความสนใจที่จะเข้าร่วมกิจกรรมตลอด
กระบวนการฯ  ในบางกรณีเมื่อการด าเนินกิจกรรมไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้  การรักษาเวลาอาจเป็น
ประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของครูมากกว่าการฝืนจัดกิจกรรมให้ครบถ้วนตามแผนที่วางไว้โดยใช้เวลาเกิน
กว่าที่ตกลงกันไว้  เพราะเหตุว่าการเรียนรู้และการเปลี่ยนแปลงของครูไม่ได้เกิดขึ้นเฉพาะในขณะท า
กิจกรรมที่กระบวนกรจัดให้  หากแต่เกิดขึ้นอย่างค่อยๆเป็นค่อยๆไปเงียบๆภายในตัวตนของครู  
ดังนั้นจิตใจที่มีความสุข มีความรู้สึกที่ดีต่อการเข้าร่วมในกระบวนการฯของครูจึงเป็นสิ่งที่ช่วยให้ครู
เกิดการเรียนรู้ได้อย่างลึกซึ้งตามธรรมชาติของตน  

9.1.3  “กระบวนการส าคัญกว่าผลงาน”  กิจกรรมใดๆที่เสนอไว้ในกระบวนการฯนี้มี
จุดมุ่งหมายเพียงเพ่ือเป็นสื่อกลางในการช่วยให้ครูได้เรียนรู้ ดังนั้นผลงานต่างๆอันเกิดจากการจัด
กิจกรรมจึงมิใช่สิ่งส าคัญ สิ่งที่ส าคัญคือ กระบวนการเรียนรู้หรือความคิดความรู้สึกเล็กๆที่เกิดขึ้น
ภายในใจของครูและบรรยากาศที่เกิดขึ้นในขณะที่ก าลังท ากิจกรรม  ซึ่งกระบวนกรต้องให้ความส าคัญ
กับกระบวนการและความรู้สึกขณะเรียนรู้มากกว่าผลงาน  ส่วนใหญ่แล้วครูมักคุ้นเคยติดกับ
ภาพลักษณ์ของผลงานว่าต้องดีสมบูรณ์แบบ  และละเลยกระบวนการหรือแนวทางการท ากิจกรรมที่
น าเสนอ โดยอาจข้ามขั้นตอนหรือการกระท าบางอย่างเพ่ือไปเพ่งความสนใจและใช้เวลาในการผลิต
ผลงานที่”ดูดี”  กระบวนกรควรยอมรับว่าครูมีธรรมชาติที่เป็นความเคยชินดังกล่าว และค่อยๆโน้ม
น้าวอย่างนุ่มนวลและเปี่ยมด้วยความเข้าใจให้ครูได้ตระหนัก  แต่หากว่าครูยังไม่สามารถละวาง
ความคิดเดิมได้ก็ควรปล่อยวาง กระบวนกรต้องยอมรับในความแตกต่างนั้นโดยไม่ตัดสิน  แต่ควร
ปล่อยให้ครูค่อยๆเรียนรู้จากการสังเกตผู้อ่ืนไปตามธรรมชาติ ตามจังหวะของตน 

9.1.4  การด ารงสติและการปล่อยวาง  ในการน ากระบวนการฯไปใช้ กระบวนกรจ าเป็นต้องมีสติ รู้ตัว 
เท่าทันความคิด อารมณ์ความรู้สึกของตนให้ได้มากที่สุด  ทุกครั้งในการจัดกระบวนการฯ ต้องรู้จัก
ปล่อยวางความคาดหวัง ความวิตกกังวลต่างๆที่อาจจะเกิดขึ้นในขณะจัดกิจกรรม  กระบวนกรต้อง
เรียนรู้ที่จะสร้างความสุข สงบ ให้เกิดขึ้นภายในใจของตนเองก่อนเพราะพลังของความรู้สึกเหล่านี้ไม่
ว่าบวกหรือลบจะถูกส่งผ่านไปยังใจผู้เข้าร่วมกระบวนการฯได้เสมอ ในขณะเดียวกันเมื่อได้ฟังเรื่องราว
ต่างๆของผู้เข้าร่วมกระบวนการ กระบวนกรต้องมีความสามารถท้ัง”การร่วมรู้สึก”ด้วยหัวใจของความ
เป็นมนุษย์ และ “การแยกความรู้สึก” ได้อย่างเหมาะสม กระบวนกรต้องฝึกตนที่จะ”ห้อยแขวน”การ
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ตัดสินความคิดได้อย่างแท้จริง ด ารงอยู่กับปัจจุบันให้ได้มากที่สุด ไม่เป็นทุกข์กับเรื่องราวต่างๆที่ได้ยิน
มากจนเกินไปเพราะจะท าให้การเฝ้าสังเกตตนเองและผู้เข้าร่วมกระบวนการลดลง 

  9.2  การคัดเลือกกิจกรรม 

   9.2.1  คุณสมบัติของกระบวนกร  กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด
จิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดนี้  เป็นกระบวนการที่มี
ความเป็นนามธรรมสูง การคัดเลือกกิจกรรมที่ใช้และการสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้และแนว
ทางการด าเนินกิจกรรมขึ้นอยู่ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ ตลอดจนถึงบุคลิกภาพของตัวกระบวนกร
เป็นหลัก กระบวนกรจึงต้องพิจารณาคุณสมบัติ ความสามารถของตนเองในการน ากิจกรรมต่างๆ
ประกอบในการเลือกกิจกรรมด้วย หากกระบวนกรมีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญสูงย่อมสามารถ
ใช้เลือกกิจกรรมอ่ืนๆที่แตกต่างจากที่เสนอแนะไว้ซึ่งสามารถกระทบใจของผู้เข้าร่วมกระบวนการฯได้
มากกว่า แต่โดยทั่วไปกิจกรรมที่น าเสนอนี้ก็สามารถส่งผลได้แล้ว 

   9.2.2  บริบทของโรงเรียน  บริบทของโรงเรียนในทุกมิติมีผลต่อการจัด
กระบวนการจัดการเรียนรู้ฯมาก  ได้แก่  ขนาดของโรงเรียน สภาพแวดล้อมของโรงเรียน นโยบายของ
ผู้บริหาร ทิศทางการพัฒนาเด็ก จ านวนครู อัตราส่วนระหว่างครูต่อเด็ก ความเชื่อทางการศึกษาของ
ครู ความรู้และประสบการณ์ในการจัดการศึกษาของครู  รวมทั้งสภาพปัญหาและบริบทต่างๆใน
โรงเรียนที่เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาทั้งหมด ล้วนมีผลต่อการเรียนรู้ของครูทั้งสิ้น การน า
กระบวนการจัดการเรียนรู้ฯไปใช้จ าเป็นต้องศึกษาบริบทของโรงเรียนให้รอบด้าน ลึกซึ้ง และต้อง
ส ารวจข้อมูลพื้นฐานของครู ความชอบ วิธีการเรียนรู้  การใช้เวลาในแต่ละวันเพ่ือน าไปสู่การออกแบบ
กิจกรรมและการก าหนดช่วงเวลาที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของครูและบริบทโรงเรียน เพ่ือให้การเรียนรู้
ไปเป็นอย่างลื่นไหลและเชื่อมโยงความสนใจของครูไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ได้ 

   9.2.3  การฝึกซ้ าๆด้วยกิจกรรมที่หลากหลาย  การจัดกิจกรรมตามแนวทาง
นี้ที่ต้องการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากด้านในและน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมภายนอกได้ 
จ าเป็นต้องใช้เวลาต่อเนื่อง ยาวนาน และท าตอกย้ าซ้ าทวนเพ่ือให้เกิดความตระหนักและคล่องแคล่ว
ของคุณสมบัติใหม่ ได้แก่ การมีสติ รู้เท่าทันความคิด อารมณ์ความรู้สึกของตน การที่ครูจะรู้เท่าทัน
และลดการตอบสนองแบบอัตโนมัติได้นั้นต้องอาศัยเวลาในการพากเพียรฝึกฝนที่ต่อเนื่อง ยาวนาน
มากพอ  แต่ขณะเดียวกันการท ากิจกรรมแบบเดิมมากเกินไปก็ท าให้เกิดความจ าเจ เบื่อหน่ายและ
น าไปสู่การตอบสนองแบบอัตโนมัติ กระบวนกรจึงอาจเปลี่ยนแปลงกิจกรรมในกลุ่มกิจกรรมการฝึก
การสังเกตตนเองในกิจกรรมฝึกสติ ให้หลากหลาย หมุนเวียนเปลี่ยนไปเรื่อยๆโดยมีจุดเน้นอยู่ที่การ
พยายามท าความรู้สึกตัวขณะท ากิจกรรม   

  9.3  การประเมินการเปลี่ยนแปลงของผู้เข้าร่วมกระบวนการฯ 
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   9.3.1  การประเมินการเปลี่ยนแปลงของผู้เข้าร่วมกระบวนการต้องใช้
วิธีการที่หลากหลาย  เพราะเหตุว่าผู้เข้าร่วมกระบวนการฯแต่ละคนมีความแตกต่างกันในแง่ของ
ความคิด ความเชื่อ ความรู้สึก และพฤติกรรมที่แสดงออก รวมทั้งภูมิหลังของแต่ละคนซึ่งส่งผลต่อการ
เปิดใจยอมรับ มองเห็นจุดดี จุดด้อยของตน ลดละการป้องกันตนเอง ไปสู่การยอมรับ พากเพียร
พยายามสังเกตและเปลี่ยนแปลงตนเอง  บางครั้งค าพูดที่สื่อสารแสดงออกมาอาจไม่ตรงกับการปฏิบัติ
ในชีวิตจริงที่กระบวนกรและเพ่ือนร่วมงานรับรู้  ดังนั้นการประเมินจึงต้องใช้วิธีการที่หลากหลายทั้ง
ด้านวิธีการและแหล่งข้อมูลรวมทั้งใช้ระยะเวลาประเมินที่นานพอ     

   9.3.2  การไม่รีบสรุปตัดสิน  เนื่องจากธรรมชาติของการเปลี่ยนแปลงจาก
ภายในเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นอย่างช้าๆในประเด็นเล็กๆและต้องอาศัยการบ่มเพาะฟักตัวท่ามกลาง
กัลยาณมิตรเป็นเวลายาวนานกว่าจะเห็นการเปลี่ยนแปลงที่คงทน  การเปลี่ยนแปลงในระยะเริ่มต้น
อาจไม่ใช่การเกิดขึ้นของคุณสมบัติใหม่อย่างเด่นชัด หากแต่เป็นการลดลงของความถี่ของพฤติกรรม
หรือการกระท าตามความเคยชินที่เจือจางลงพร้อมกับการผุดขึ้นอย่างเบาบางของพฤติกรรมใหม่ 
ดังนั้นจึงไม่ควรรีบด่วนตัดสินผู้เรียนว่ามีการพัฒนาหรือไม่  อีกทั้งธรรมชาติของการเปลี่ยนแปลงจะมี
การเหวี่ยงกลับไปมาของการแสดงพฤติกรรมเดิมและพฤติกรรมใหม่ และผู้ที่อยู่ระหว่างการ
เปลี่ยนแปลงจะมีสภาวะที่หวั่นไหว ไม่แน่ใจ ไม่มั่นคงต่อความคิดหรือการกระท าใหม่ที่ตนเลือกท า 
และบางครั้งก็ต้องการกลับไปหาสิ่งที่ก าลังละทิ้ง  สภาวะเช่นนี้สร้างความไม่มั่นใจและเป็นทุกข์  
ดังนั้นกัลยาณมิตรและชุมชนแห่งการเรียนรู้ร่วมกันจึงมีความส าคัญมากต่อการสร้างความมั่นใจในการ
กล้าที่จะเปลี่ยนแปลงตนเองของครูและต้องพร้อมที่จะช่วยเหลือ สนับสนุนและประคับประคอง
ความรู้สึกของครูให้สามารถก้าวข้ามผ่านขั้นตอนนี้ได้อย่างราบรื่นและมั่นคง ซึ่งต้องใช้เวลายาวนาน
พอและมีความรักอย่างไม่มีเงื่อนไข 

   อนึ่งการเปลี่ยนแปลงจากด้านใน เป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างช้าๆ 
เหมือนการเพ่ิมขึ้นของเฉดสีที่สีหนึ่งจะค่อยเพ่ิมความเข้มขึ้นขึ้น ในขณะที่อีกสีหนึ่งจะค่อยลดความ
เข้มข้นลงและค่อยๆจางไป การเกิดขึ้นของสิ่งใหม่และการเจือจางไปของสิ่งเก่ามีความเกี่ยวเนื่องกัน 
เกิดขึ้นควบคู่กัน มีลักษณะแบบ “ข้ามพ้นและปนอยู่” ซึ่งต่างกันอย่างมากมายกับการเปลี่ยนแปลงที่
เหมือนกับการขึ้นบันไดท่ีมีลักษณะเบ็ดเสร็จเด็ดขาด ดังนั้นการประเมินการเปลี่ยนแปลงในลักษณะนี้
จึงยากต่อการตัดสินในช่วงเวลาอันสั้น  

  9.4  การพัฒนาตนเองของกระบวนกร 

   9.4.1 การพัฒนาตนที่ต่อเนื่อง กระบวนกรที่ต้องการใช้กระบวนการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดนี้ จ าเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาคุณภาพภายในของตน โดยสามารถพัฒนาตนเองด้วยวิธีการต่างๆที่
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หลากหลายตามความถนัด ความสนใจ เหตุปัจจัยและความพร้อมต่างๆในชีวิต เนื่องจากผู้ที่จะน าพา
ผู้อ่ืนได้นั้นจะต้องมี self หรือจิตที่ใหญ่กว่ากว้างกว่าผู้เข้าร่วมเรียนรู้ จึงจะมีพลังโอบอุ้มและดูแล
ผู้เข้าร่วมกระบวนการให้ไปถึงจุดหมายปลายทางได้ รูปแบบของกิจกรรมที่พัฒนาตนเอง ได้แก่  การ
ภาวนา  การเจริญสติ การฝึกชี่กง ไท้เก๊ก ร ามวยจีน ท างานอาสาสมัคร การท างานศิลปะประเภท
ต่างๆ การเล่นดนตรี ฟังดนตรีฯลฯ ซึ่งกระบวนกรควรพัฒนาตนเองให้มีความสมดุลของปัญญา 3 ฐาน 
อันจะน าไปสู่การมีจิตใจที่ละเอียดอ่อนและมีความสามารถในการรับรู้สิ่งที่มากระทบได้ชัดเจนแม่นย า
ขึ้น และเกิดปัญญาสามารถน าพากระบวนการฯและผู้เข้าร่วมกระบวนการฯให้เกิดการเรียนรู้ไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงตนเองได้ 

   9.4.2 “เพ่ือนร่วมทางในการเรียนรู้” ขณะที่กระบวนกรท างานกับด้านใน
ของตนเองหรือพัฒนาตนอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอเพ่ือเป็นผู้น ากระบวนการฯที่ดีนั้น ตัวกระบวนกร
เองก็ได้รับการฝึกหัดขัดเกลาผ่านการงานของตน และน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงจิตใจในมิติต่างๆที่
ละเอียดอ่อนมากยิ่งขึ้นเช่นกัน  ดังนั้นในการเรียนรู้ตามกระบวนการฯนี้ ทั้งผู้เข้าร่วมกระบวนการฯ 
และกระบวนกร ต่างก็ได้เรียนรู้ที่จะพัฒนาตนเอง ผ่านการท าทุกกิจกรรมที่เกิดขึ้นตามกระบวนการฯ 
โดยที่ทุกคนมีสถานะเท่าเทียมกัน คือ เป็นเพ่ือนร่วมทางในการเรียนรู้ ไปตามวิถีทางแห่งตนทั้ง
วิชาการและวิชาชีวิต 
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บทที่ 5 

ผลการใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิด
ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถ 

ในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
 

 การน าเสนอผลการวิจัยครั้งนี้แบ่งเป็น 2  ตอน คือ ตอนที่ 1 บริบทของโรงเรียนและพ้ืนฐาน
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย และตอนที่ 2 ผลของกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา และแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้
สูงสุดที่มีต่อความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ ระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยของครูที่เข้าร่วม
กระบวนการฯ จ านวน 11 คน รายละเอียด มีดังนี้ 

 

ตอนที่ 1  บริบทของโรงเรียนและพื้นฐานความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
ปฐมวัย 

    ในตอนนี้จะกล่าวถึงข้อมูลทั่วไปของโรงเรียนซึ่งแบ่งเป็น 4 หัวข้อ คือ 1) ประวัติและสถาน
ที่ตั้งของโรงเรียน 2) นักเรียนและการจัดการเรียนการสอน 3) บุคลากรในโรงเรียน 4) พ้ืนฐานการ
แสดงสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย แต่ละหัวข้อมีรายละเอียดดังนี้ 

 1. ประวัติและสถานที่ตั้งของโรงเรียน 

โรงเรียนอนุบาลสราญใจ(นามสมมติ) ก่อตั้งเมื่อปี พ.ศ. 2532 เป็นโรงเรียนเอกชนประเภทการกุศล
สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ซึ่งเป็นหน่วยงานย่อยของมูลนิธิฯขนาดใหญ่
แห่งหนึ่งที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือท าหน้าที่จัดการศึกษาระดับปฐมวัยให้แก่บุตรหลานของบุคลากรและ
เจ้าหน้าที่ตลอดจนประชาชนที่อาศัยอยู่ในบริเวณใกล้เคียง  

โรงเรียนตั้งอยู่บนพ้ืนที่ 12 ไร่ ด้านหน้าของโรงเรียนอยู่ใกล้กับแม่น้ าเจ้าพระยาด้านหลังอยู่ติดกับ
หน่วยงานย่อยของมูลนิธิฯอีกแห่งหนึ่งคั่นกลางด้วยสวนป่า  โรงเรียนประกอบด้วยอาคารเรียน 2 หลัง
ซ่ึงต้ังหา่งกันค่ันกลางด้วยโรงอาหารและสนามหญ้าขนาดใหญ่  อาคารเรียนหลังแรกเป็นอาคาร 2 ชั้น
ใต้ถุนสูงเชื่อมต่อกับโรงอาหาร ชั้นบนอาคารแบ่งพ้ืนที่เป็น 2 ส่วนคือห้องธุรการและห้องเรียน  ส่วนที่
เป็นห้องเรียนเป็นห้องโล่งกั้นแบ่งพ้ืนที่เป็น 3  ห้องเรียนคือ ห้องเรียนเด็กเล็ก จ านวน 1 ห้องและ
ห้องเรียนชั้นอนุบาล 1 จ านวน 2 ห้องโดยใช้กระดานด าขนาดใหญ่กั้นห้องโดยที่ห้องเรียนทั้งสามเห็น
กันได้ทั้งหมด สุดอาคารฝั่งห้องเรียนเป็นห้องน้ าส าหรับเด็กอนุบาลซึ่งได้รับการออกแบบอย่างดีและมี
สุขภัณฑ์ที่เหมาะสมกับวัยของเด็กอย่างครบถ้วน  ในส่วนของใต้ถุนอาคารเป็นพ้ืนที่โล่งตลอดแนวและ
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ใช้เป็นที่จัดกิจกรรมในวันส าคัญของโรงเรียน เช่น การจัดงานวันแม่ วันพ่อ วันปีใหม่และอ่ืนๆ มีการ
จัดวางเครื่องเล่นสนามพลาสติกและรถจักรยานคันเล็กส าหรับเด็ก บริเวณด้านหน้าของอาคารนี้เป็น
สนามเด็กเล่นขนาดใหญ่ ซึ่งปูพ้ืนสนามด้วยทรายพร้อมเครื่องเล่นสนามที่ท าจากไม้อย่างดี 2 สนาม  
ต่อจากอาคารเรียนหลังแรกเป็นโรงครัวและสถานที่รับประทานอาหาร โดยชั้นเด็กเล็กและอนุบาล 1 
จะเริ่มรับประทานอาหารตั้งแต่เวลา 10.30 น ต่อด้วยชั้นอนุบาล 2 และ 3 การรับประทานอาหาร
เสร็จสิ้นภายในเวลา12.00 น.  

จากโรงอาหารมีทางเดินเชื่อมมาสู่อาคารเรียนหลังที่สองซึ่งเป็นอาคารคอนกรีตสูง 4 ชั้น และตั้งอยู่
ด้านหลังของสนามหญ้า ชั้นล่างของอาคารเป็นห้องประชุมขนาดใหญ่และห้องประชุมเล็กที่ทันสมัยซึ่ง
เพ่ิงปรับปรุง ด้านขวาสุดของอาคารชั้นล่างเป็นห้องน้ าส าหรับเด็กอนุบาล  ชั้นที่สองจัดเป็นห้องเรียน
ชั้นอนุบาล 2 และชั้นอนุบาล 3 รวมจ านวน 6 ห้องและห้องน้ าส าหรับเด็กอนุบาลอยู่ด้านซ้ายสุดของ
อาคาร  ส่วนชั้นที่สามจัดเป็นห้องเรียนคอมพิวเตอร์ส าหรับเด็ก 1 ห้องและมีโครงการจะท าห้องสอนกิ
จรรมเคลื่อนไหวและดนตรี ห้องสอนงานปั้น รวมทั้งห้องเก็บของ  ส่วนชั้นที่สี่เป็นห้องพักส าหรับ
บุคลากรของโรงเรียนและอาจารย์พิเศษตามโครงการแลกเปลี่ยนต่างๆ 

 ภายในรั้วโรงเรียนโดยรอบมีพ้ืนที่ส าหรับการท าแปลงเกษตรส าหรับเด็ก และปลูกไม้ผล เช่น 
กล้วย มะละกอ เพ่ือน าไปประกอบอาหารส าหรับเด็กและขายให้แก่บุคคลทั่วไป  โรงเรียนมี
ทางเข้าออก 2 ด้านคือ ด้านหน้าทางริมแม่น้ า และด้านหลังที่ติดกับสวนป่า  

 อาจกล่าวได้ว่าโรงเรียนมีพ้ืนที่กว้างขวางแวดล้อมด้วยธรรมชาติ มีอาคารต่างๆที่แข็งแรง 
สวยงาม ทันสมัย ได้รับการออกแบบอย่างดี ครุภัณฑ์ได้รับการคัดสรรให้เหมาะสมกับวัยของเด็กและมี
จ านวนเพียงพอต่อความต้องการ   

 

2. นักเรียนและการจัดการเรียนการสอน 

ในปีการศึกษา 2556 โรงเรียนเปิดท าการสอนระดับชั้นเด็กเล็กจ านวน 1 ห้อง ชั้นอนุบาล 1 
จ านวน 2 ห้อง ชั้นอนุบาล 2 และ 3 จ านวนชั้นละ 3 ห้อง รวมทั้งหมด 6 ห้อง และมีนักเรียนทั้งหมด 
215 คน นักเรียนส่วนใหญ่เป็นบุตรหลานของชาวบ้านที่อาศัยอยู่รอบๆโรงเรียน อีกส่วนหนึ่งเป็นบุตร
หลานของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหลัก  ผู้ปกครองของนักเรียนส่วนใหญ่มีฐานะปานกลาง ประกอบ
อาชีพรับจ้าง เกษตรกร และท างานในโรงงานอุตสาหกรรม เมื่อนักเรียนจบชั้นอนุบาล 3 แล้วจะสอบ
เข้าเรียนต่อในโรงเรียนประถมศึกษาอ่ืนต่อไป ซึ่งเป็นเรื่องส าคัญที่กดดันให้ครูชั้นอนุบาลต้องเข้มงวด
ในการสอนการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2556  โรงเรียนได้มีนโยบายที่ชัดเจนในการ
จัดการเรียนการสอนแบบเตรียมความพร้อม เน้นการจัดกิจกรรมแบบบูรณาการโดยค่อยๆปรับลดการ
เรียนอ่านเขียน  แต่ในระดับปฏิบัติการ ครูยังคงเน้นสอนอ่านเขียนโดยเฉพาะเด็กชั้นอนุบาล 3 ที่
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จะต้องไปสอบเข้าเรียนต่อในชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 เนื่องจากครูคนที่ 9 คนจากทั้งหมด 11 คนไม่ได้
จบสาขาการศึกษาปฐมวัยมาโดยตรง แต่ขณะเดียวกันครูทั้งหมดก็พยายามเรียนรู้และเปลี่ยนแปลง
วิธีการสอนของตนเองไปสู่การสอนแบบบูรณาการ โดยโรงเรียนจัดจ้างครูพิเศษมาให้ค าแนะน าในการ
จัดกิจกรรมแบบบูรณาการและจัดประชุมทุกสัปดาห์เพ่ือแนะน า ก ากับ ติดตามการเตรียมการสอน
ของครู ซึ่งการด าเนินการนี้คู่ขนานไปกับการนิเทศชั้นเรียนของผู้รับผิดชอบฝ่ายวิชาการ อาจกล่าวได้
ว่า การพัฒนาครูก าลังอยู่ใน “สภาวะเปลี่ยนผ่าน” นอกเหนือจากการสอนของครูประจ าชั้นแล้ว 
โรงเรียนยังจัดหาครูพิเศษมาสอนในกิจกรรมต่างๆ ได้แก่ คอมพิวเตอร์ งานปั้น ดนตรีและการ
เคลื่อนไหว  รวมทั้งภาษาจีน ซึ่งครูพิเศษเหล่านี้มาจากทั้งหน่วยงานหลัก หน่วยงานที่เคยร่วมกัน
พัฒนาโรงเรียน และโครงการแลกเปลี่ยนกับมหาวิทยาลัยในประเทศจีน 

โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมประจ าวัน ดังนี้ 

7.00 น.   รับเด็ก 

8.30 น. เข้าแถวเคารพธงชาติ สวดมนต์ไหว้พระ กายบริหาร 

9.00 น. เข้าห้องเรียน ดื่มนม กิจกรรมในห้องเรียน และเรียนพิเศษในกิจกรรมตามตารางของแต่ละ
ห้องเรียน(งานปั้น ดนตรีและการเคลื่อนไหว คอมพิวเตอร์) 

10.30 น. เด็กอนุบาล 1 รับประทานอาหาร 

11.00 น. เด็กอนุบาล 2 รับประทานอาหาร 

11.30 น. เด็กอนุบาล 3 รับประทานอาหาร 

12.00 น. สวดมนต์ ไหว้พระ นอนพักผ่อน (เด็กส่วนหนึ่งท างานที่ค้างจากช่วงเช้า) 

14.00 น. ตื่นนอน รับประทานอาหารว่าง ท าการบ้าน  สอนเสริม 

15.30 น. ส่งเด็กกลับบ้าน 

16.00 น. ครูกลับบ้าน (ครูเวรกลับเวลา 16.30) 

 

 3. บุคลากรในโรงเรียน 

ปีการศึกษา 2556 โรงเรียนมีบุคลากรทั้งหมด 16 คน ประกอบด้วยผู้อ านวยการ  ผู้ช่วย
ผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ ผู้ช่วยฝ่ายเหรัญญิก  เจ้าหน้าที่ธุรการ  ครูผู้สอน พี่เลี้ยง คนงานและแม่ครัว 

ผู้บริหาร  

ผู้บริหาร ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน ท าหน้าที่บริหารงานแทนผู้จัดการโรงเรียนในด้านการ
จัดการเรียนการสอนและอ่ืนๆ  ผู้อ านวยการคนปัจจุบันเป็นข้าราชการซึ่งเกษียณอายุราชการ มี
ประสบการณ์ในการบริหารงานในโรงเรียนอนุบาลของรัฐ และมาช่วยบริหารงานให้แก่โรงเรียนตั้งแต่



 

 

120 

ปลายปีที่ผ่านมา โดยมีผู้ช่วยฝ่ายวิชาการซึ่งส าเร็จการศึกษาสาขาการศึกษาปฐมวัยช่วยท างานด้าน
วิชาการ  ผู้บริหารอีกท่านหนึ่งคือ ผู้ช่วยฝ่ายเหรัญญิก ท าหน้าที่ดูแลด้านงบประมาณ การเงินและ
บุคลากรแทนผู้จัดการโรงเรียน  ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมานั้นโรงเรียนมีการปรับเปลี่ยนผู้บริหารรวมทั้ง
โครงสร้างการบริหารงาน ท าให้บรรยากาศโดยทั่วไปของโรงเรียนไม่ค่อยสงบมากนัก และการ
เปลี่ยนแปลงการบริหารโรงเรียนแต่ละครั้งส่งผลต่อแนวทางการจัดเรียนการสอนของโรงเรียนและทิศ
ทางการสอนของครู  จากการเริ่มก่อตั้งโรงเรียนในปี พ.ศ. 2532 จนกระทั่งถึงปัจจุบัน โรงเรียนมี
ผู้อ านวยการมาแล้วทั้งหมด  5 ท่านและผู้อ านวยการคนปัจจุบันเพ่ิงเข้ารับหน้าที่เมื่อปลายปี พ.ศ.
2555 ที่ผ่านมา 

2) ครูผู้สอน 

ครูผู้สอนซึ่งเป็นครูประจ าชั้นมีจ านวนทั้งหมด 10 คน ประกอบด้วยครูประจ าชั้นเด็กเล็ก 2 
คนดูแลชั้นเด็กเล็ก 1 ห้องเรียน ครูประจ าชั้นอนุบาล 1 จ านวน 2 คน ครูประจ าชั้นอนุบาล 2 จ านวน 
3 คนและครูประจ าชั้นอนุบาล 3 จ านวน  3 คน   

ครูส่วนใหญ่อยู่ในวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง มีอายุอยู่ระหว่าง 40-50 ปีจ านวน 3 คน อายุระหว่าง 
30-40 ปีจ านวน 4 คน อายุระหว่าง 25-30 ปีจ านวน 4 คน  

ครูผู้สอนแทบทั้งหมดไม่ได้จบปริญญาตรีสาขาการศึกษาปฐมวัย มี 2 คนที่จบใหม่ จาก
มหาวิทยาลัยในพ้ืนที่และเริ่มต้นท างานในภาคเรียนที่  1 ปีการศึกษา 2556 นี้  ในส่วนของ
ประสบการณ์ในการท างาน ครูที่มีประสบการณ์การท างานในโรงเรียนที่ยาวนานที่สุดคือ  ครูคนที่  6 
มีประสบการณ์รวม  21 ปี ส่วนครูที่มีอายุการท างานน้อยที่สุดคือ ครูคนที่ 2 และ 7 มีประสบการณ์
การท างาน 2 ปี  

ครูผู้สอนอีกส่วนหนึ่งคือ ครูที่สอนกิจกรรมพิเศษ ซึ่งมีจ านวน 3 คน ประกอบด้วย ครูสอน
คอมพิวเตอร์ 1 คน ครูสอนงานปั้น 1 คน และครูสอนกิจกรรมดนตรีและการเคลื่อนไหว 1 คน  ใน
บางช่วงจะมีครูชาวจีนตามโครงการแลกเปลี่ยนกับประเทศจีนมาสอนภาษาจีนให้กับนั กเรียนและ
บุคลากรทุกระดับของโรงเรียนมาในช่วงสั้นๆด้วย 

3) บุคลากรอื่น 

บุคลากรอ่ืน ได้แก่ พ่ีเลี้ยง เจ้าหน้าที่ธุรการ แม่ครัวและคนงาน  

พ่ีเลี้ยง มีจ านวน 6 คน ประกอบด้วย พี่เลี้ยงที่ท าหน้าที่ดูแลเด็กเล็กและชั้นอนุบาลจ านวน 3 คน ส่วน
ชั้นอนุบาล 2 และ 3 มีพ่ีเลี้ยงช่วยดูแลเด็กรวม 3 คน  พ่ีเลี้ยงมีหน้าที่ท าความสะอาดห้องเรียน ช่วย
ครูดูแลเด็ก ช่วยจัดเตรียมอุปกรณ์สื่อการสอนให้กับครู  
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ในส่วนของเจ้าหน้าที่ธุรการมีจ านวน 2 คน  แม่ครัวจ านวน 2 คนซึ่งเป็นคนเก่าแก่และมีประสบการณ์
การท างานยาวนานที่สุดในโรงเรียน และคนงานที่ท าหน้าที่เปิดปิดตึก ท าความสะอาดภายนอก และ
ท าสวนรวมจ านวน 4 คน  

สถานการณ์ที่ผ่านมา มีการเข้าออกของบุคลากร มีการปรับเปลี่ยนโยกย้ายอัตราก าลังและ
บทบาทและหน้าที่ของบุคลากรหลายฝ่ายรวมทั้งตัวครูด้วยเป็นระยะเพ่ือให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่
เกิดข้ึนในโรงเรียน เมื่อมีการปรับเปลี่ยนใดๆบรรยากาศของโรงเรียนจะเต็มไปด้วยความตึงเครียดและ
การต่อต้านแฝงอยู่ลึกๆภายในและส่งผลต่อขวัญก าลังใจและประสิทธิภาพในการท างานของทุ กฝ่าย  
ข้อมูลครูที่เข้าร่วมวิจัย สรุปได้ตังตาราง 

ตารางท่ี 9  ข้อมูลครูที่เข้าร่วมวิจัย (ข้อมูล ณ เดือนมีนาคม พ.ศ. 2557) 

ครูคนท่ี 
อายุ 
(ปี) 

 
ต าแหน่ง 

ครูประจ าชั้น 
 

ประสบการณ์
การท างานกับ
เด็กปฐมวัย(ปี) 

วุฒิการศึกษา 
ปริญญาตรี/สาขาวิชา 

1 47 อนุบาล 1/1 12 การประถมศึกษา 

2 27 
อนุบาล 1/2 

(อนุบาล 2/2) 
2 การศึกษาปฐมวัย 

3 35 
อนุบาล 2/1 

(อนุบาล 1/3) 
4 

ก า ร จั ด ก า ร ทั่ ว ไ ป /
ประกาศนียบัตรบัณฑิต
วิชาชีพครู 

4 51 อนุบาล2/2 17 คหกรรมศาสตร์ 

5 39 อนุบาล 2/3 4 สังคมศึกษา 

6 49 

อนุบาล 3/1 

/ หัวหน้าชั้น
อนุบาล 

22 เศรษฐศาสตร์สหกรณ์ 

7 26 อนุบาล 3/2 2 การศึกษาปฐมวัย 

8 39 อนุบาล 3/3 10 คหกรรม 

9 29 เด็กเล็ก 2 รัฐประศาสนศาสตร์ 

10 37 
เด็กเล็ก(อนุบาล 
1/2) 

2 การตลาด 



 

 

122 

11 28 คอมพิวเตอร์ 2 อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

หมายเหตุ  ต าแหน่งครูประจ าชั้นที่มีวงเล็บ หมายถึงเคยสอนประจ าชั้นนั้นมาก่อนและมีการโยกย้าย
ในภายหลัง 

4. พื้นฐานความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย    

   พ้ืนฐานของวิธีการจัดการเรียนการสอนของครูนับแต่โรงเรียนเริ่มก่อตั้งในปี 2532 คือ การสอน
แบบอ่านเขียน เนื่องจากครูในยุคแรกเริ่มนั้นไม่มีใครที่ส าเร็จสาขาการศึกษาปฐมวัย  กิจกรรมที่จัด
ให้แก่เด็กจึงเป็นกิจกรรมที่เน้นการเลี้ยงดูและอ่านเขียน เรียน เลข ตามความเข้าใจของผู้สอนและ
ความต้องการของผู้ปกครอง ต่อมาในปี พ.ศ.2552 โรงเรียนได้ท าโครงการความร่วมมือกับ
มหาวิทยาลัยของรัฐแห่งหนึ่งเพ่ือพัฒนาความรู้ความเข้าใจและเพ่ิมศักยภาพทางการสอนเด็กปฐมวัย
ให้แก่ครู แม้ครูจะได้รับการพัฒนาไปสู่การสอนที่เน้นการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมแบบบูรณาการ แต่ทว่า
บรรยากาศของการสอนอ่านเขียนยังคงมีอยู่ทั่วไปในชั้นเรียนของครู เพราะเหตุว่าครูทั้ง 11 คนนั้นมี
เพียง 2 คนที่จบปริญญาตรีสาขาการศึกษาปฐมวัย นอกนั้นเป็นผู้ที่ไม่ได้เรียนด้านการศึกษาปฐมวัยมา
โดยตรง เรียนรู้วิธีการสอนเด็กปฐมวัยจากการสังเกตการสอนของครูรุ่นพ่ีและการลองผิดลองถูกด้วย
ตนเองมาอย่างยาวนานและเห็นผลจากวิธีการสอนของตนที่ได้รับการยอมรับผู้ปกครองจนได้บทสรุป
ชุดหนึ่งเกี่ยวกับการสอน ดังนั้นในช่วงแรกของงานวิจัยจึงพบเห็นการเน้นสอนอ่านเขียน ตลอดจน
ความทุกข์ของทั้งครูและเด็กที่เกิดจากการเคี่ยวเข็ญเพ่ือให้เด็กท างานได้ สอดแทรกอยู่ท่ามกลาง
บรรยากาศทางการสอนที่ครูพยายามเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนตนเองไปสู่วิธีการแบบใหม่ได้โดยทั่วไป 

การเก็บข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย กระท า
โดยการสังเกตพฤติกรรม การสัมภาษณ์เชิงลึกเป็นรายบุคคล และการสนทนาอย่างไม่เป็นทางการกับ
ครูและบุคคลที่เก่ียวข้อง เช่น ผู้บริหาร ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการ ผลการรวบรวมข้อมูลสรุปได้ดังนี้ 

 

4.1  พื้นฐานความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย ด้านการ
เคารพยอมรับเด็ก 

      ครูส่วนใหญ่มีความเข้าใจในเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็ก แต่เป็นความเข้าใจตาม
ตัวอักษรและหลักการ ยังไม่มีความตระหนักถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลอย่างแท้จริง  มีความ
ต้องการและความหวังที่จะให้เด็กมีความสามารถในการท ากิจกรรมต่างๆที่ครูเป็นผู้ริเริ่มได้ อย่าง”
สมบูรณ์” “ดีที่สุด”หรือ”ควรจะเป็น”ตามทัศนะ ความเชื่อและความคาดหวังของตน ทั้งในเรื่อง
ความสามารถในการช่วยเหลือตนเองและความสามารถในการเรียนรู้ตามที่ครูตั้งเป้าหมายไว้ 

 การจัดกิจกรรมของครูส่วนใหญ่เกิดจากการริเริ่มของครู มีลักษณะการท ากิจกรรมในสิ่งที่
เหมือนกันทั้งห้อง เช่น กิจกรรมสร้างสรรค์ งานที่ครูให้เด็กท ามักมีกรอบ ไม่ค่อยได้เปิดให้เด็กท าอย่าง
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อิสระ เน้นการระบายสีภาพที่ครูจัดหามาให้  ไม่มีกิจกรรมที่หลากหลายหรือเปิดโอกาสให้เด็กได้เลือก
มากเท่าท่ีควร   

 

พื้นฐานความสามารถในการสร้างการแสดงสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย ด้านความรัก
ความผูกพัน 

ครูมีความความรักความผูกพันต่อเด็กแต่แสดงออกต่างกัน ความความรักความผูกพันต่อเด็ก
แสดงออกผ่านการพูดคุยกับเด็กในช่วงรับเด็กเวลาเช้า มีการพูดล้อเล่นเย้าแหย่เด็ก มีการโอบกอด
สัมผัสเนื้อตัวเด็ก มีการใช้น้ าเสียงเข้ม ดัง ข่มขู่ในบางคน มีการใช้สีหน้าแววตาในการส่งสัญญาณให้
เด็กหยุดพฤติกรรมเป็นระยะๆ มีการต่อรองด้วยความรัก ตลอดจนลงโทษด้วยการตีบ้างเป็นบางครั้ง 

การแสดงพฤติกรรมที่หลากหลายข้างต้นอยู่ภายใต้ความรู้สึกรักผูกพันที่มีต่อเด็ก และในขณะเดียวกัน
ก็อยู่ภายใต้อิทธิพลของบุคลิกภาพของครูแต่ละคนที่แตกต่างกันไปด้วย  

พื้นฐานความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย ด้านการจัดบรรยากาศที่
เอื้อต่อการเรียนรู้ 

ครูส่วนใหญ่สร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของเด็กในด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ มีการจัด
ตกแต่งห้องเรียนพอสมควร  ครูบางคนตกแต่งห้องเรียนด้วยผลงานของเด็กทุกคนแต่ผลงานนั้นเป็น
งานที่เหมือนๆกัน เช่น การระบายสีในภาพ การฉีกแปะในภาพที่ครูจัดให้  ไม่ใคร่ได้ยินเสียงร้องเพลง
หรือเล่านิทานให้เด็กฟัง ส่วนใหญ่เป็นการให้เด็กท างานตามที่ครูออกแบบกิจกรรมไว้หรือการสอนที่ครู
เป็นผู้พูดฝ่ายเดียว  

ในด้านการดูแลเด็กในการท ากิจวัตรประจ าวัน ครูที่ดูแลเด็กเล็กมักจะช่วยเหลือเด็กในการท าสิ่งต่างๆ 
เช่น ปูที่นอน ถอดรองเท้า ใส่รองเท้า และสอนให้เด็กท าด้วยการจับมือให้ท า ส่วนเด็กที่อยู่ชั้นอนุบาล 
2-3 ครูมักปล่อยให้เด็กที่ดูแลตนเองได้เป็นผู้ท าเองโดยครูตามไปดู และมีการดูแลเด็กบางคนที่ไม่
สามารถช่วยเหลือตนเองได้ดีเป็นพิเศษ 

ในด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ครูชั้นเด็กเล็กจะดูแลเด็กในการท ากิจวัตรประจ าวันต่างๆเช่น ดื่ม
นม รับประทานอาหารว่าง เข้าห้องน้ า ใส่-ถอดรองเท้า เล่นของเล่น เข้าแถว เล่นเครื่องเล่นสนาม 
ฯลฯ ในลักษณะของการเลี้ยงดู โดยใช้วิธีการ”ท าให้” “ท าให้ดู” และ”สอนให้ท า” ส่วนเด็กอนุบาล 1 
ครูก็ยังช่วยเหลือเด็กอยู่เป็นส่วนใหญ่ มีการสนับสนุนให้เด็กลงมือท าเองและให้ก าลังใจอยู่เป็นประจ า  
ส่วนอนุบาล 2 และ 3 ครูส่วนใหญ่คาดหวังว่าเด็กควรจะท าได้ มีการสนับสนุนให้เด็กลงมือท าเองและ
คอยติดตามดูผลงาน ส่วนเด็กที่ต้องการการดูแลเป็นพิเศษครูจะตามไปดูอย่างใกล้ชิด 
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การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของเด็กเล็ก ครูจัดกิจกรรมศิลปะง่ายๆให้เด็กท า เช่น ระบายสี ฉีกปะ(ที่ครู
เตรียมให้)  มีการเล่านิทาน ร้องเพลงบ้างแต่ไม่บ่อยนัก มีการเปิดเพลงบรรเลงในตอนนอนกลางวัน
เพ่ือกล่อมเด็ก  

การจัดกิจกรรมของชั้นอนุบาล 2 และ 3 ในช่วงเช้าก่อนที่เด็กจะไปเรียนกิจกรรมพิเศษอ่ืนๆ เช่น 
ดนตรี หรืองานปั้น ครูจัดกิจกรรมเสริมประสบการณ์ตามหน่วยการเรียน กิจกรรมศิลปะและเล่นตาม
มุมโดยเป็นการบอก สอนเนื้อหาจากครูมากกว่าการให้เด็กได้แสดงความคิดเห็นหรือตั้งค าถาม ในการ
ออกแบบการสอนครูมีความพยายามในการใช้ Mind Map หรือใช้ web เพ่ือออกแบบกิจกรรมและ
เนื้อหาในหน่วยการสอน ซึ่งอยู่ภายใต้การให้ค าแนะน าและก ากับดูแลของฝ่ายวิชาการของโรงเรียนซึ่ง
ก าลังอยู่ในช่วงเริ่มต้นของการเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนแบบใหม่  ส่วนเวลาที่เหลือครูจะเน้นให้เด็กท า
แบบฝึกเป็นส่วนมาก 

สรุปพื้นฐานความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยเมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์
ตัวบ่งชี้ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย สรุปได้ดังตารางต่อไปนี้ 

 

ตารางท่ี 10  พ้ืนฐานของระดับความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยตาม
ตัวบ่งชี้ด้านการเคารพยอมรับเด็ก ความรักความผูกพัน และการสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

ครูคน
ที ่

 

 

อายุ 

 

วุฒิ 

การ 

ศึกษา 

 

 

ประสบ
การณ์
การ
สอน 

ระดับสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย
ตามเกณฑ์ตัวบ่งชี้ 

การเคารพ 

ยอมรับเด็ก 

ความรัก 

ค ว า ม
ผูกพัน 

ก า ร ส ร้ า ง
บรรยากาศที่เอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ 

1 
47 

การศึกษา- 

ประถมศึกษา 
12 

2 3 3 

2 27 การศึกษาปฐมวัย 2 2 2 2 

3 
35 

จัดการทั่วไป+ 

ป.บัณฑิตวิชาชีพครู 
4 

1 1 2 

4 51 คหกรรมศาสตร์ 17 2 2 1 

5 39 สังคมศึกษา 4 2 2 2 

6 49 เ ศ ร ษ ฐ ศ า ส ต ร์ 22 2 2 2 
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ครูคน
ที ่

 

 

อายุ 

 

วุฒิ 

การ 

ศึกษา 

 

 

ประสบ
การณ์
การ
สอน 

ระดับสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย
ตามเกณฑ์ตัวบ่งชี้ 

การเคารพ 

ยอมรับเด็ก 

ความรัก 

ค ว า ม
ผูกพัน 

ก า ร ส ร้ า ง
บรรยากาศที่เอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ 

สหกรณ์ 

7 26 การศึกษาปฐมวัย 2 2 2 2 

8 39 คหกรรมศาสตร์ 10 2 2 1 

9 29 รัฐประศาสนศาสตร์ 2 1 1 1 

10 37 การตลาด 2 1 1 1 

11 
28 

อุตสาหกรรม 

การท่องเที่ยว 
2 

2 1 1 

 

จากตารางจะเห็นได้ว่า  ครูมีพ้ืนฐานความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กแตกต่าง
กัน  ครูที่มีพ้ืนฐานทางสาขาการศึกษาโดยตรงมีพ้ืนฐานในระดับ 2 ขึ้นไปทั้งสามด้าน ขณะที่ครูที่ไม่มี
พ้ืนฐานทางสาขาการศึกษามีทั้งที่มีพ้ืนฐานระดับ 1 และ ระดับ 2  นอกจากนี้ยังเห็นได้ว่า  อายุและ
ประสบการณ์การสอนไม่สัมพันธ์กับระดับความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 
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ตอนที่ 2  ผลการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

1.  การพัฒนาของครูในภาพรวม 

1.1 ผลการจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ในรอบท่ี 1 

  จากการด าเนินการจัดกระบวนการเรียนรู้ฯในรอบที่ 1 หลังเสร็จสิ้นการจัดกระบวนการฯพบว่า ครู
ผู้เข้าร่วมกระบวนการฯมีการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
ปฐมวัย ใน 3 ด้านคือ 1) การเคารพยอมรับเด็ก 2) ความรักความผูกพัน 3) การสร้างบรรยากาศที่เอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ โดยเปรียบเทียบกับตัวบ่งชี้ระดับความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับ
เด็กปฐมวัย  5 ระดับ ผลการเปลี่ยนแปลงของครูในภาพรวม ปรากฏดังตาราง 

ตารางท่ี 11  รายละเอียดของผลการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครู
กับเด็กปฐมวัยหลังเสร็จสิ้นการจัดกระบวนการฯในรอบที่ 1 

ครูคนท่ี 

ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

ตามเกณฑ์ตัวบ่งชี้ 

1. การเคารพยอมรับเด็ก 2. ความรักความผูกพัน 3. การสร้างบรรยากาศที่
เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

เส้น
ฐาน 

ครั้ง
ที่ 1 

ระดับการ
พัฒนารอบ

ที่ 1 

เส้น
ฐาน 

ครั้ง
ที่ 1 

ระดับการ
พัฒนารอบ

ที่ 1 

เส้น
ฐาน 

ครั้ง
ที่ 1 

ระดับการ
พัฒนารอบ

ที่ 1 

1 2 3 1 3 3 0 3 4 1 

2 2 3 1 2 3 1 2 3 1 

3 1 2 1 1 2 1 1 2 1 

4 2 2 0 2 2 0 1 2 1 

5 2 3 1 2 3 1 2 3 1 

6 2 3 1 2 3 1 2 3 1 

7 2 2 0 2 3 1 2 3 1 

8 2 3 0 2 2 0 1 3 2 

9 1 3 2 1 3 2 1 2 1 

10 1 2 1 1 2 1 1 2 1 

11 2 3 1 1 3 2 2 2 0 
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จากตารางข้างต้น สามารถสรุปเพ่ือให้เห็นผลของผลการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยหลังเสร็จสิ้นการจัดกระบวนการฯในรอบท่ี 1  

ตารางท่ี 12  สรุปผลการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย
หลังเสร็จสิ้นการจัดกระบวนการฯในรอบที่ 1 
ความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพฯ 

ลดลง คงท่ี เพ่ิมข้ึน 

1 ระดับ 2 ระดับ 

1.ด้านการเคารพยอมรับเด็ก -- 3 7 1 

2. ด้านความรักความผูกพัน -- 3 6 2 

3.ด้านการสร้างบรรยากาศที่
เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

-- 1 9 1 

 

 จากข้อมูลการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย
ในรอบที่ 1 พบว่า ความสามารถด้านการเคารพยอมรับเด็ก พบว่ามีครูที่มีการพัฒนาคงที่ 3 คน มีครู
ที่มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 1 ระดับจ านวน 7 คน มีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 2 ระดับจ านวน 1 คน  ส่วน
ความสามารถด้านความรักความผูกพัน พบว่า ครูที่มีการพัฒนาคงที่ 3 คน มีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 
1 ระดับจ านวน 6 คน มีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 2 ระดับจ านวน 2 คน  และความสามารถด้านการ
สร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ พบว่า ครูที่มีการพัฒนาคงที่ 1 คน มีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 1 
ระดับจ านวน 9 คน มีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 2 ระดับจ านวน 1 คน โดยในด้านการสร้างบรรยากาศ
ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้มีจ านวนครูที่เพ่ิมระดับความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพมากท่ีสุด  

1.2 ผลการจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ในรอบท่ี 2 

     เมื่อผู้วิจัยจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯในรอบที่ 2 พบข้อมูลการเปลี่ยนแปลงความสามารถใน
การสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย ดังนี้  

ตารางท่ี 13 รายละเอียดของผลการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับ
เด็กปฐมวัยหลังเสร็จสิ้นการจัดกระบวนการฯในรอบที่ 2 
 

ครูคนท่ี 
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย   

ตามเกณฑ์ตัวบ่งชี้ 
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1. การเคารพยอมรับเด็ก 
  

2. ความรักความผูกพัน  3. การสร้างบรรยากาศที่
เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

ครั้ง
ที่ 1  

ครั้ งที่ 
2  

ระดับการ
พัฒนารอบ
ที่ 2 

ค รั้ ง
ที่ 1  

ค รั้ ง
ที่ 2  

ระดับการ
พั ฒ น า 
รอบท่ี 2 

ค รั้ ง
ที่ 1  

ค รั้ ง
ที่ 2  

ระดับการ
พั ฒ น า 
รอบท่ี 2 

1 3 4 1 3 4 1 4 4 0 

2 3 4 1 3 4 1 3 4 1 

3 2 3 1 2 2 0 2 2 0 

4 2 3 1 2 3 1 2 3 1 

5 3 4 1 3 4 1 3 4 1 

6 3 4 1 3 4 1 3 4 1 

7 2 3 1 3 3 0 3 3 0 

8 3 3 0 2 3 1 3 3 0 

9 3 3 0 3 3 0 2 4 2 

10 2 3 1 2 3 1 2 3 1 

11 3 4 1 3 3 0 2 4 2 

จากตารางข้างต้น สามารถสรุปเพ่ือให้เห็นผลของผลการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยหลังเสร็จสิ้นการจัดกระบวนการฯในรอบท่ี 2 ได้ดังในตาราง 

ตารางท่ี 14  สรุปผลการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย
หลังเสร็จสิ้นการจัดกระบวนการฯในรอบที่ 2 

ความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพฯ 

ลดลง คงท่ี เพ่ิมข้ึน 

1 ระดับ 2 ระดับ 

1.ด้านการเคารพยอมรับเด็ก 0 2 9 0 

2. ด้านความรักความผูกพัน 0 4 7 0 

3.ด้านการสร้างบรรยากาศที่
เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

0 4 5 2 
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จากข้อมูลการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยในรอบที่ 2 
พบว่าความสามารถด้านการเคารพยอมรับเด็ก พบว่ามีครูที่มีการพัฒนาคงที่ 2 คน มีครูที่มีการพัฒนา
เพ่ิมขึ้น 1 ระดับจ านวน 9 คน ส่วนความสามารถด้านความรักความผูกพัน พบว่า ครูที่มีการพัฒนา
คงที่ 4 คนมีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 1 ระดับจ านวน 7 คน และความสามารถด้านการสร้าง
บรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ พบว่า ครูที่มีการพัฒนาคงที่ 4 คน มีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 1 ระดับ
จ านวน 5 คน มีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 2 ระดับจ านวน 2 คน โดยครูมีการเพ่ิมระดับความสามารถ
ในการสร้างสัมพันธภาพด้านการเคารพยอมรับเด็กมากท่ีสุด  ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ 

 

1.3 ผลการจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯในภาพรวม 

 ผลการจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่
น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด เพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
ปฐมวัย ที่เกิดจากกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น พบว่า ท าให้ครูเกิดการเปลี่ยนแปลง
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย ดังนี้  
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ตารางท่ี 15 รายละเอียดของผลการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับ
เด็กปฐมวัยที่เป็นผลจากกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิด
ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

ครู 

คน
ที ่

ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย ตามเกณฑ์ตัวบ่งช้ี 

1. การเคารพยอมรับเด็ก 2. ความรักความผูกพัน 
3. การสร้างบรรยากาศที่เอื้อ
ต่อการเรียนรู้ 

เส้น
ฐาน 

ครั้ง
ที่ 1 

ครั้ง
ที่ 2 

ระดับ
การ

พัฒนาใน
ภาพรวม 

เส้น
ฐาน 

ครั้ ง
ที่ 1 

ครั้ง
ที่ 2 

ระดับ
การ

พัฒนาใน
ภาพรวม 

เส้น
ฐาน 

ครั้ง
ที่ 1 

ครั้ง
ที่ 2 

ระดับ
การ

พัฒนาใน
ภาพรวม 

1 2 3 4 +2 3 3 4 +1 3 4 4 +1 

2 2 3 4 +2 2 3 4 +2 2 3 4 +2 

3 1 2 2 +1 1 2 2 +1 1 2 2 +1 

4 2 2 3 +1 2 2 3 +1 1 2 +3 +2 

5 2 3 4 +2 2 3 4 +2 2 3 +4 +2 

6 2 3 4 +2 2 3 4 +2 2 3 +4 +2 

7 2 2 3 +1 2 3 3 +1 2 3 +3 +1 

8 2 3 3 +1 2 2 3 +1 1 3 +3 +2 

9 1 3 3 +2 1 3 3 +2 1 2 +4 +3 

10 1 2 3 +2 1 2 3 +2 1 2 +3 +2 

11 2 3 4 +2 1 3 3 +2 2 2 +4 +2 

 

จากตารางข้างต้น สามารถสรุปเป็นผลการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่าง
ครูกับเด็กปฐมวัยที่เป็นผลจากกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิด
ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยดังในตาราง 
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ตารางท่ี 16 สรุปผลการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย
ที่เป็นผลจากกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ท่ี
น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพื่อพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
ปฐมวัย 

ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างเด็กกับคร ู

รอบท่ี 1 และ 2 

คงท่ี เพ่ิม 1ระดับ เพ่ิม 2 ระดับ เ พ่ิ ม  3 
ระดับ 

1.ด้านการเคารพยอมรับเด็ก 0 4 7 0 

2. ด้านความรักความผูกพัน 0 5 6 0 

3.ด้านการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อ
การเรียนรู้ 

0 3 7 1 

 

จากข้อมูลการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย
ตั้งแต่เริ่มจัดกระบวนการในรอบที1่ จนเสร็จสิ้นการจัดกระบวนการฯในรอบที่ 2 พบว่า ความสามารถ
ในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยมีการเปลี่ยนแปลงไปดังนี้  

ความสามารถด้านการเคารพยอมรับเด็ก พบว่า ครูทุกคนมีการพัฒนาโดยมีครูที่มีการพัฒนา
เพ่ิมข้ึน 1 ระดับจ านวน 4 คนและมีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมข้ึน 2 ระดับจ านวน 7 คน ส่วนความสามารถ
ด้านความรักความผูกพัน พบว่า ครูทุกคนมีการพัฒนาโดย มีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 1 ระดับจ านวน 
5 คนและมีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 2 ระดับจ านวน 6 คน และความสามารถด้านการสร้าง
บรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ พบว่า ครูทุกคนมีการพัฒนาโดย มีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 1 ระดับ
จ านวน 3 คน มีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 2 ระดับจ านวน 7 คน และมีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 3 
ระดับจ านวน 1 คน โดยที่ครูมีการพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กใน
ด้านการสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้มากท่ีสุด  
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 สรุปได้ว่ากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่
น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
ปฐมวัยที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นท าให้ครูเกิดการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่าง
ครูกับเด็กปฐมวัยทั้งสามด้าน  โดยมีข้อค้นพบส าคัญดังนี้ 

ครูทุกคนมีการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับ 

เด็ก  โดยมีแบบแผนการพัฒนาที่แตกต่างกันไป  ซึ่งได้แก่ การมีความคงที่ในบางรอบ การเพ่ิมขึ้น 1 
ระดับ การเพ่ิมขึ้น 2 ระดับ และการเพ่ิมขึ้น 3 ระดับ ในแต่ละด้าน  ไม่มีครูคนใดที่มีการลดระดับ
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก   

ในช่วงก่อนเริ่มเข้าร่วมการวิจัยครูคนที่ 10 คนมีระดับความสามารถอยู่ที่ระดับ 1 และ/ 

หรือ 2 และมีครูเพียง 1 คนที่มีระดับความสามารถอยู่ที่ระดับ 3 ใน 2 ด้าน 

เมื่อสิ้นสุดการวิจัย ครู10 คน มีระดับความสามารถเพ่ิมข้ึน 1-2 ระดับในแต่ละ 

ด้าน  มีเพียง 1 คนที่มีการเพิ่ม 3 ระดับในด้านการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

ครูทุกคนที่เข้าร่วมในการวิจัยครั้งนี้ซึ่งใช้เวลา 1 ปีการศึกษา  สามารถพัฒนาได้สูงสุดถึง 

ระดับ 4 ไม่ว่าจะเริ่มจากระดับ 1 หรือ ระดับ 2 หรือระดับ 3 ก่อนเข้าร่วมการวิจัยและในตอนท้าย
ของรอบที่ 1 

ด้านที่ครูมีการเพิม่ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กมาก 

ที่สุดคือ ด้านการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  รองลงมาคือด้านการเคารพยอมรับเด็ก  
และด้านความรักความผูกพันมีการเปลี่ยนแปลงน้อยที่สุด 

อายุ วุฒิการศึกษา และจ านวนปีในการสอนของครูไม่สัมพันธ์กับการเพ่ิม 

ความสามารถในการสร้างความสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในแต่ละด้าน 

 

2.  การพัฒนาของครูเป็นรายบุคคล 

  เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยที่
เกิดข้ึนจากกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย
นั้น เป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการเปลี่ยนตัวตนด้านในมาสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมภายนอก 
ดังนั้นกระบวนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจึงเกี่ยวข้องโดยตรงกับบุคลิกลักษณะตัวตนด้านในครูที่
แตกต่างกัน การเปลี่ยนแปลงของครูแต่ละคนจึงมีรูปแบบและลักษณะเฉพาะตัวที่แตกต่างกันไป  
ดังนั้นผู้วิจัยจึงรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการสังเกตพฤติกรรมของครู   การสัมภาษณ์และการสนทนา
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อย่างไม่เป็นทางการซึ่งบันทึกไว้ในบันทึกภาคสนาม มาวิเคราะห์และน าเสนอรายละเอียดเพ่ือให้เห็น
ภาพของการพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กแต่ละด้าน  ดังต่อไปนี้ 

กรณีศึกษา : ครูคนที่ 1 

ประวัติและบุคลิกลักษณะ 

ครูคนที่ 1 เป็นหญิงสาวร่างท้วมขาว อายุ 46 ปี บุคลิกภาพดูสงบนิ่ง หนักแน่น นุ่มนวล เนิบช้า ตาม
ศาสตร์นพลักษณ์ ครูสารภีมีแนวโน้มเป็นคนลักษณ์เก้า(ผู้ประสานไมตรี) ภาพลักษณ์ภายนอกเป็นคน
นิ่ง เงียบ รับฟังผู้อ่ืนอย่างสงบจนดูเหมือนคล้อยตามผู้อ่ืน แม้บางครั้งภายในมีความรู้สึกขัดแย้ง    แต่
ไม่กล้าแสดงออกจนกว่าจะได้กลับไปคิดใคร่ครวญอย่างถี่ถ้วนเพียงล าพัง เมื่อแน่ใจแล้วว่าตนไม่ผิดก็
จะเดินเข้าไปถามอย่างตรงไปตรงมา ถ้าหากตนเองผิดก็จะขอโทษ ครูคนที่ 1 เป็นผู้ที่มีประสบการณ์
การท างานที่โรงเรียนแห่งนี้ยาวนานเป็นล าดับที่ 3 ของโรงเรียนรองจากครูคนที่ 6 และครูคนที่ 4  ครู
คนที่ 1 เป็นครูที่พ่อแม่ผู้ปกครองอยากให้ลูกเข้าเรียนด้วยเนื่องจากมีบุคลิกภาพของความเป็นแม่ที่
นุ่มนวล อ่อนโยน พูดจาไพเราะ ห้องเรียนของครูคนที่ 1 จัดวางข้าวของอย่างเป็นระเบียบเรียบร้อย มี
ระบบและสะอาดงามตา ตลอดระยะเวลาของการท างาน ครูคนท่ี 1 เป็นประจ าชั้นอนุบาล 1 เสมอ 

เนื่องจากครูคนที่ 1 จบสาขาการศึกษาจึงมีพ้ืนฐานเกี่ยวกับพัฒนาการเด็กและวิธีการสอนอยู่
พอสมควร แม้จะไม่ใช่สาขาการศึกษาปฐมวัยโดยตรง เมื่อได้รับมอบหมายให้เป็นครูผู้สอนชั้นอนุบาล 
1 ซึ่งเป็นเด็กอายุ 3 ขวบ วิธีการสอนของครูคนที่ 1 จึงค่อนข้างสอดคล้องกับวัยของเด็ก กล่าวคือ  
เน้นการอบรมเลี้ยงดู ดูแลเอาใจใส่ในการท ากิจวัตรประจ าวันของเด็ก  เด็กในห้องเรียนดูนิ่งสงบและ
อบอุ่น  อย่างไรก็ตามด้วยเหตุที่นโยบายของโรงเรียนในอดีตที่ผ่านมาเน้นการอ่านเขียน ครูคนที่ 1 ซึ่ง
ท างานตามนโยบายของโรงเรียนมาตลอดจึงมีความโน้มเอียงที่จะต้องการให้เด็กได้อ่านออกเขียนได้
ตามระดับของเด็กตามการรับรู้ของครู เช่น การเขียนชื่อตนเองตามความสามารถของเด็กแต่ละคน แม้
ครูจะกล่าวว่าตนรู้ว่าเด็กยังเล็กเกินไปที่จะเขียนแต่ก็มีความอยากที่จะทดลองให้เด็กท าโดยมีครูให้
ก าลังใจอย่างใกล้ชิด ส าหรับเด็กที่ยังเขียนไม่ได้ ครูจะให้มาฝึกกับครูตัวต่อตัวช่วงปูที่นอนตอนบ่าย 
ด้วยเชื่อว่าถ้าเด็กเขียนชื่อตนเองได้ก็เป็นเรื่องที่ดี ซึ่งความเชื่อนี้สะท้อนความเข้าใจที่ยังไม่ชัดเจนใน
การจัดการศึกษาปฐมวัย เนื่องจากกล้ามเนื้อตามือของเด็ก 3 ขวบโดยทั่วไปยังไม่พร้อมที่จะเขียนค า
ทั้งค าในสมุด โดยเฉพาะเด็กที่ยังท าไม่ได้ การพยายามเคี่ยวเข็ญให้ท าให้ได้ แม้จะด้วยวิธีการที่
อ่อนโยนก็จะยังคงมีผลให้เด็กที่ล้มเหลวเกิดความท้อแท้ และเกิดทัศนคติที่ไม่ดีต่อการเขียน 

“ตอนนี้เครียดเรื่องเน้นว่า เทอม 2 เขียนชื่อได้พอได้ยินมาแล้ว มาทดลอง รู้ว่ายากส าหรับเด็ก แล้ว ก็
เครียด เราตั้งความหวังเอง เราเครียดเองว่า อยากให้ได้ทุกอย่าง แต่มันก็ยาก ก็รู้ว่าเป็นไปไม่ได้ แต่ใจ
หนึ่งก็อยากลอง อยากให้ได้ จะพยายามฝึกเด็ก เราก็รู้สึกว่าเราเป๊ะเกินไปแต่อยากลอง ถ้าเด็กท าไม่ได้ 
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ก็จะบอกว่า ‘เขียนไปเลย’ ถึงเขียนหัวกลับเราก็ชมเชย  มันเป็นความชื่นใจของคุณครู ทดลองก่อน
นอน เด็กท าได้เราก็ชื่นใจ คนสอนเด็กก็มีก าลังใจ” 

การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

ความสามารถของครูก่อนเข้าร่วมกระบวนการ 

การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง 

ครูเป็นคนที่ค่อนข้างเงียบขรึม สงบ ท าอะไรช้าๆ นุ่มนวล เมื่อมีเรื่องขัดแย้งมักแก้ปัญหาโดยการเก็บ
ความไม่พอใจไว้ในใจ บางครั้งจะน าไปคิดทบทวนและเมื่อมั่นใจก็จะกลับมาพูดท าความเข้าใจกับคนผู้
นั้น  แต่บางครั้งก็จะเก็บไว้ในลักษณะเก็บกดและเมื่อได้รับความกดดันจนถึงท่ีสุดก็จะระเบิดออกมา 

“เป็นคนเฉยๆ ไม่ค่อยเรื่องมาก เข้ากับคนได้ ถ้าเป็นคนสนิทจะค่อนข้างพูด มีปัญหาอะไรบอกได้ทุก
อย่างไม่ค่อยยุ่งยาก เป็นคนดื้อเงียบเหมือนกันนะ ถ้าสิ่งที่ได้ยินมาไม่ถูกต้อง....ถ้ามีปัญหาไม่ค่อยพูด
โผงผางจะเก็บไว้ได้ ไม่พูด แล้วมานอนคิด...ถ้าทนไม่ไหวจึงจะมาพูดกับเพ่ือนสนิทว่าเขาคิดอย่างไร มี
น้ าใจกับเพ่ือน ถ้าท าผิดจะไม่ซ้ าเติม ค่อยๆพูด บางเรื่องก็ไม่อยากเอาเรื่องคนอ่ืนมาพูด” 

 

ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

การเคารพยอมรับเด็ก (ระดับ 2) 

ครูเข้าใจเด็ก เข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็ก เมื่อเด็กท าต่างจากสิ่งที่ครูอยากให้ท า ครูก็
พยายามเข้าใจ แต่ขณะเดียวกันก็ยังมีความอยากและพยายามยืนยันให้เด็กท าอย่างที่ครูต้องการ 

“ถ้าเด็กท าสิ่งที่ต่างจากที่ครูต้องการ เราก็เข้าใจนะว่าแต่ละคนไม่เหมือนกัน แต่ก็เห็นด้วยว่า ถ้าเขา
แกล้ง เราก็จะพูดว่า ครูก็รู้นะว่าหนูท าได้แต่ครูอยากให้ท าอย่างนี้ “ 

ความรักความผูกพัน (ระดับ 3)  

ครูแสดงความรักความผูกพันต่อเด็ก ด้วยการโอบกอด สัมผัสเนื้อตัว และแสดงค าพูดชื่นชมเด็กเป็น
ปกต ิ

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ (ระดับ 3) 

ครูจัดกิจวัตรประจ าวันและกิจกรรมการเรียนรู้ ที่สอดคล้องกับวัย  ท่ามกลางบรรยากาศในห้องเรียนที่
อบอุ่น ปลอดภัย แม้จะมีการจัดกิจกรรมในลักษณะของการท าแบบฝึกโยงเส้นจับคู่ หรือ สอน
ตัวอักษรเล็กๆน้อยๆ แต่ก็เป็นไปด้วยความผ่อนคลาย ในช่วงเวลาสั้นๆ  

ความสามารถของครูที่เปลี่ยนแปลงไป เมื่อเข้าร่วมกระบวนการ 

2.2.1)  การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง 
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 ครูเริ่มเข้าใจตนเองมากขึ้น เห็นต้นเหตุของปัญหาของตน และมีวิธีการที่จะจัดการกับปัญหา 
เกิดการคลายความทุกข์ในใจ อันเกิดจากความรู้สึกที่ว่าตนถูกคนอ่ืนท าร้าย การเรียนรู้เรื่องนพลักษณ์
และการศึกษาประวัติชีวิตท าให้ครูเข้าใจตนเอง และเข้าใจธรรมชาติของผู้อ่ืนที่แตกต่างจากตนเอง 
และรู้จักปลดปล่อยตนเองจากความคิด ปล่อยวางความทุกข์และเปลี่ยนท่าทีในการตอบสนองต่อผู้อ่ืน
ไปในทางท่ีเหมาะสมและไม่เบียดเบียนตนเองมากข้ึน  

 “ตอนนี้เข้าใจตนเองว่าเราเป็นแบบนี้จริง เห็นจุดอ่อนชัดเจนขึ้นและพยายามปรับปรุงเรื่อง
การไม่แสดงความรู้สึก บางครั้งอะไรก็ได้  การแคร์คนอ่ืนมากไป  มีความกล้ามากขึ้น ตอนนี้รู้จัก
หลายๆคนว่าเป็นอย่างไร”  

 “ในเรื่องงาน เมื่อก่อนบางทีถ้าเราเงียบเกินไปเขาก็ไม่กลัว อย่างคนใหม่ๆจะไม่รู้ จริงๆแล้ว
เหมือนคนยิ้มแย้ม แต่เป็นคนชอบเอาเรื่องคนอ่ืนมาคิด  เห็นความเชื่อมโยงของความเป็นลักษณ์ บาง
ทีเราก็เด็ดขาด.....แต่บางทีเขาเห็นเราเฉยๆ ไม่กลัว เฉื่อยชา สมัยก่อนจะถนอมน้ าใจ เช่น ถ้าหัวหน้า
ผิดจะไม่พูด แต่ถ้าเดี๋ยวนี้จะพูด พูดตามสถานการณ์ คิดว่าเราจะนิ่งเงียบไม่ได้ เราจะกล้าถาม” 

 2.2.2)  ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

  การเข้าใจจุดเด่น จุดอ่อนของตนเอง และการพยายามปรับเปลี่ยนตนเอง น ามาสู่
การช่วยให้ครูผ่อนคลาย และปรับทีท่าของตนทั้งต่อเพ่ือนร่วมงานและเด็กให้ยืดหยุ่นมากขึ้น โดยการ
สร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กเป็นความเข้าใจในพัฒนาการและวิธีการจัดประสบการณ์ส าหรับ
เด็กปฐมวัยที่มีการพัฒนาไปในลักษณะ ดังนี้ 

การเคารพยอมรับเด็ก (รอบที่ 1 ระดับ 3, รอบท่ี 2 ระดับ 4) 

  ครูมีความเข้าใจในตัวเด็กเป็นรายบุคคลมากขึ้น ยอมรับในความแตกต่างระหว่าง
บุคคลของเด็ก ไม่คาดหวังให้เด็กท าได้เหมือนๆกัน แต่ถ้าเป็นเรื่องที่ครูเห็นว่าส าคัญและเด็กสามารถ
ท าได้ทุกคน เช่น เรื่อง กิริยามารยาท ครูจะติดตามและฝึกในห้องเรียนให้แน่ใจว่าเด็กปฏิบัติตนได้
อย่างเหมาะสม 

  “เราเปลี่ยนแปลงในมุมมองของความละเอียดขึ้นที่เราเห็นเด็ก เพราะเราท า child 
study ของแต่ละห้อง  บางครั้งเราไม่เห็น เราดูแต่บุคลิกภายนอกว่า ท าได้แค่นี้ แต่พอฟังแล้วก็รู้ว่า 
อ๋อ เป็นอย่างนี้เหรอ ก็น ามาคิดเรื่องของเรา  มีความลึกซึ้งกับเด็ก เห็นพฤติกรรมของเด็กแต่ละคนว่า
ไม่เหมือนกันชัดขึ้น” 

  “เราจะเข้าใจว่าแต่ละคนไม่เหมือนกัน  ถ้าเด็กท าไม่ได้ในสิ่งที่ครูต้องการให้ท าก็
ไม่ได้ว่าอะไร ยอมรับ เช่น วาดรูป เขียน เราก็จะเห็นใจในบางเรื่อง แต่เรื่องที่เป็นมากคือเรื่องการไหว้ 
ถ้าแขกมาแล้วไม่ไหว้เราก็จะเอามาสอนในห้องอีก” 

ความรักความผูกพัน (รอบที่ 1 ระดับ 3, รอบท่ี 2 ระดับ 4) 
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  เมื่อยอมรับในความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็กมากขึ้น ครูก็สามารถแสดงความ
รักความผูกพันที่เหมาะสมกับเด็กแต่ละคน และแต่ละสถานการณ์มากขึ้นด้วย  ครูแสดงความรักความ
ผูกพันผ่านการให้ค าชื่นชมและการสัมผัส ด้วยความอ่อนโยน และสงบ โดยเฉพาะในช่วงเวลาที่เด็ก
ต้องการความมั่นคง ปลอดภัย เมื่อต้องจากบ้านมาสู่โรงเรียน ขณะเดียวกันก็มีวิธีแสดงออกให้เด็กรู้ว่า
ครูไม่พอใจ ด้วยวิธีการที่นุ่มนวลภายใต้บรรยากาศของความปลอดภัย 

  “ มักยิ้มให้กับเด็ก มองตา โอบกอดสัมผัส มักใช้เวลาร้องไห้ตอนเข้าเรียนใหม่ๆ ลูบหัว จูงมือ
มาพูดคุย นั่งตัก แต่ถ้าเด็กไม่ท าตามที่เราบอก เราจะเสียงดังขึ้นนิด หรือครูตบมือ 1 ครั้งแล้วบอกว่า 
ให้หยุดเดี๋ยวนี้นะ หรือท าหน้าไม่ยิ้มเพ่ือให้รู้ว่าโกรธ ”    

 “เวลาที่เด็กแสดงความคิดริเริ่มที่เราพอใจ เราก็จะชื่นชม ‘เก่งมากลูก เก่งจริงๆเพ่ือนๆตบมือ
ให้หน่อย เด็กก็จะยิ้มแย้มแจ่มใส’” 

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ (รอบที่ 1 ระดับ 4, รอบท่ี 2  

ระดับ 4) 

 ครูยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็กมากขึ้น และลดการผลักดันเด็กที่ยังไม่พร้อม
ลง ครูจัดกิจวัตรประจ าวัน และกิจกรรมการเรียนรู้ ที่สอดคล้องกับธรรมชาติและวัยของเด็ก คือ การ
เน้นให้เด็กได้เล่น เรียนรู้จากกิจกรรมและสร้างความมีระเบียบวินัย ดูแลเรื่องกิริยามารยาท ภายใต้
บรรยากาศที่อบอุ่น ถึงแม้โรงเรียนจะส่งเสริมการเขียน และครูก็ยังมีความต้องการอยากให้เด็กได้ฝึก
เขียนชื่อบ้าง แต่ก็ไม่ได้ถึงกับบังคับให้เด็ก ทุกคนต้องท าให้ได้  เด็กได้ท าอย่างผ่อนคลายและมี
ความสุขเท่าท่ีท าได ้

 “การท ากิจวัตรประจ าวัน ก็ไม่ได้มีไรก็ดูแลเด็กให้ช่วยตัวเองให้ได้ ตอนแรกก็ท าให้เขาก่อน 
ค่อยๆสอน เด็กอนุบาล 1 ไม่ได้เน้นเนื้อหาอะไร  ไม่ค่อยได้สอน” 

สรุป  การพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กของครูคนที่ 1 สามารถสรุป
ในรูปของตารางและแผนภาพได้ดังนี ้

 

 

ตารางท่ี 17 แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 1 จ าแนกตามรายด้าน 

ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ฯ ด้าน เส้นฐาน ครั้งที่ 1  ครั้งที่ 2  

ผ ล ก า ร
พัฒนา 

1. การเคารพยอมรับเด็ก 2 3 4 2 

2. ความรักความผูกพัน 3 3 4 1 
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3. การสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการ
เรียนรู้ 3 4 4 1 

 

 

 
แผนภาพที่ 11 แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 1 จ าแนกตามรายด้าน 
 

จากในตารางและแผนภูมิจะเห็นว่า  ครูคนที่ 1 มีการพัฒนาความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กสูงขึ้นจนถึงระดับที่สูงสุดที่ท าได้ของทั้งกลุ่มทั้งสามด้าน คือ ระดับ 4  
กล่าวคือ ก่อนการวิจัยอยู่ในระดับค่อนข้างสูง คือ ด้านการเคารพยอมรับเด็ก จากระดับ 2 พัฒนาขึ้น
เป็นระดับ 3 ในรอบที่ 1 และพัฒนาต่อไปจนถึงระดับ 4 ในรอบที่ 2  ด้านความรักความผูกพัน การ
เปลี่ยนแปลงในรอบที่ 1 ไม่ชัดเจนยังคงอยู่ระดับ 3 ซึ่งค่อนข้างสูงอยู่แล้ว และพัฒนาไปสู่ระดับ 4 ใน
รอบที่ 2  ส่วนด้านการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ จากระดับ 3 พัฒนาขึ้นเป็นระดับ 4 ใน
รอบท่ี 1 และคงอยู่ในระดับ 4 ซึ่งเป็นระดับสูงในรอบ   ที่ 2  

จึงเห็นได้ว่า ครูคนที่ 1 เมื่อก่อนการวิจัยมีสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในระดับค่อนข้างสูง 
โดยมีความเข้าใจเด็กและความอ่อนโยน เมตตาเป็นพ้ืนฐานอยู่แล้ว แต่ก็ยังมีความขัดแย้งในตัวเอง
และความเข้าใจเกี่ยวกับเด็กที่ยังไม่ค่อยถูกต้องนัก แต่เมื่อมีความเข้าใจในตนเองและเด็กดีขึ้น ได้
ฝึกฝนให้มีสติ รู้เท่าทันอารมณ์ของตนเองได้เร็วขึ้น และเรียนรู้ที่จะแสดงออกด้วยวิธีการที่ตนสบายใจ
และได้รับการยอมรับจากผู้อ่ืน ประกอบกับมีความเข้าใจในเรื่องพัฒนาการเด็กและความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลของเด็กดีขึ้น และได้ฝึกสังเกตเด็กอย่างละเอียดยิ่งขึ้น ก็ช่วยให้ครูคนที่ 1  พัฒนา
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กให้ละเอียดอ่อนยิ่งขึ้นจนถึงระดับสูงสุดที่ครู
ทั้งกลุ่มท าได้ทั้งสามด้าน 
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แสดงระดับควาสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 1    จ าแนก
ตามรายด้าน 

1. การเคารพยอมรับเด็ก 

2. ความรักความผูกพัน 

3. การสร้างบรรยากาศที่
เอื้อต่อการเรียนรู้ 
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กรณีศึกษา : ครูคนที่ 2 

ประวัติและบุคลิกลักษณะ 

 ครู 2 เป็นหญิงสาวผมยาว รูปร่างผอมสูง อายุ 26 ปีหน้าตาสงบเย็น เรื่อยๆสบายๆ มีความ
อ่อนโยน อ่อนน้อมถ่อมตัว พูดช้า ตามศาสตร์นพลักษณ์ ครู 2มีแนวโน้มเป็นคนลักษณ์เก้า(ผู้ประสาน
ไมตรี) มักท าตัวกลมกลืน ยอมตามผู้อื่นเสมอ  

  “เป็นคนนิ่งๆไม่ค่อยพูด แต่ถ้าพูดได้พูดไม่หยุด จากเสียงเบาก็จะดังขึ้นเรื่อยๆ และ
เวลาว่าใครว่าทีแรง แต่เราไม่รู้ตัวว่าแรง พูดนิ่มๆเฉยๆ หรือไม่ก็ด่าไปเลย ตอนนี้ไม่เป็น เป็นตอนมัธยม 
มันเป็นค าพูดธรรมดาแต่คนอ่ืนว่าแรง ชอบตามคนอื่น ใครพูดอะไรเออออไปหมดไม่ค่อยค้าน” 

  ครู 2 จบการศึกษาสาขาการศึกษาปฐมวัยมาโดยตรงและเป็นเพ่ือนรุ่นเดียวกับครูคน
ที่ 7 หลังส าเร็จการศึกษาได้สมัครเข้าท างานที่โรงเรียนนี้เป็นแห่งแรก โดยได้รับมอบหมายให้สอนชั้น
อนุบาล 2 สอนได้เพียงหนึ่งปีโรงเรียนมีนโยบายปรับเปลี่ยนครูประจ าชั้นใหม่ให้เหมาะสมสอดคล้อง
กับสภาพการณ์ของโรงเรียน ครู 2 ก็ได้รับมอบหมายให้มาสอนชั้นอนุบาล 1 เนื่องจากเป็นผู้ที่ใจเย็น 
อ่อนโยนและนุ่มนวล แต่เมื่อครู 2 ทราบว่าตนต้องย้ายไปสอนชั้นอนุบาล 1 ก็รู้สึกเสียใจเพราะคิดว่า
ตนสอนไม่ดีจึงถูกย้าย ปัจจุบันนี้ครู 2 สอนประจ าชั้นอนุบาล 1 รวมมีประสบการณ์ในการสอนเด็ก
อนุบาลที่โรงเรียนแห่งนี้ 2 ปี 

 การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

ความสามารถของครูก่อนเข้าร่วมกระบวนการ 

การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง 

 ครู 2 มีลักษณะเฉยๆ ท่าทางสงบเย็น ยิ้ม เรื่อยๆ สนใจเรียนรู้สิ่งต่างๆ มักท าอะไรกลมกลืน
คล้อยตามคนอ่ืน  ไม่กล้าแสดงความคิดเห็นหรือขัดแย้งกับผู้อ่ืน ท าให้เกิดความขัดแย้งในใจ บางครั้ง
ไม่รู้อารมณ์ของตนเอง และหลังจากที่เก็บกดอารมณ์ไว้นาน เมื่อถึงจุดหนึ่งจะโมโหอย่างรุนแรง และ
แสดงออกไปทันทีโดยไม่ได้คิด ซึ่งคนรอบข้างก็ไม่เข้าใจเพราะไม่มีสัญญาณมาก่อน 

 “แต่ก่อนจะเป็นคนคิดมาก  เมื่อก่อนไม่ใส่ใจกับอารมณ์ตนเอง โมโหก็ปล่อยไปเลย” 

 “แต่ก่อนไม่รู้เลยว่าตัวเองควบคุมตนเองไม่ค่อยได้ คิดอะไรพูดแบบนั้นไปเลย  ปกติจะพูดถึง
ผลที่เกิดก่อนเสมอ.... เพราะเราพูดไม่ค่อยรู้เรื่อง มักพูดผลก่อนแต่ไม่ได้พูดถึงเหตุ แล้วมันก็มีปัญหา “ 

ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

   เนื่องจากตามธรรมชาติของครูเป็นเงียบ เฉย ไม่ค่อยแสดงความคิดเห็น  ไม่ขัดแย้งกับใคร ไม่ค่อย
โกรธใคร ดังนั้นแม้จะเรียนจบสาขาการศึกษาปฐมวัยมาโดยตรง แต่เมื่ออยู่ในบริบทที่ครูรุ่นพ่ีทั้งหลาย
ยังเน้นการสอนอ่านเขียนตามแนวทางของโรงเรียนที่ปฏิบัติตามกันมาเป็นเวลานาน ประกอบกับตนก็
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ยังเด็กอยู่มากเมื่อเทียบกับครูรุ่นพ่ีอีกหลายคน  ครูจึงไม่กล้าแสดงความเห็นหรือจัดการเรียนการสอน
ที่ขัดแย้งกับครูรุ่นพ่ี  โดยยังสอนตามแนวของตนบ้าง ท าตามแนวของครูรุ่นพ่ีบ้าง  ความสามารถใน
การสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก จึงมีลักษณะดังนี้ 

การเคารพยอมรับเด็ก (ระดับ 2) 

ครูมีความเข้าใจเด็กและเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็ก แต่บางครั้งก็มีการหลงอารมณ์โดย
ไม่รู้เท่าทันตัวเอง เนื่องจากธรรมชาติครูจะเป็นคนเงียบ ไม่พูดมาก ไม่ดุ พูดเสียงเบา หรือหากดุก็
เรียกชื่อเด็กเสียงดังขึ้นมาอีกหน่อย แต่เมื่อครูโมโหถึงที่สุดและไม่รู้เท่าทันตน ครูก็ส่งเสียงดังมากจน
เด็กตกใจเพราะไม่รู้ว่าตัวเองท าอะไรผิด และครูก็รู้สึกผิดเมื่อเห็นแววตาของเด็กที่ตกใจ 

“มีครั้งหนึ่งน้อง ต. เล่น หนูสอนอยู่ เขาก็ยกแขนยกขา บางครั้งตะโกนเสียงดังออกมา หนูเลยพูดเสียง
ดัง โดยการเรียกชื่อต้นน้ าเสียงดังและมองหน้า ต. ด้วย สักพัก ต. นั่งนิ่งๆและมองหน้าหนูด้วยสายตา
แววตาที่สงสัยและน่าสงสาร เห็นสายตา ต. แล้วเลยพูดกับเด็กทุกคนว่า เวลาคุณครูสอนอยู่ไม่ไห้เล่น 
ไม่พูด ไม่ตะโกนเสียงดัง ไม่ยกแขน ยกขา” 

ความรักความผูกพัน (ระดับ 2) 

ครูเข้าใจธรรมชาติของเด็ก แต่ไม่ได้สนใจในการดูแล ก ากับพฤติกรรม และโดยธรรมชาติของครูไม่ใช่
คนดุ เข้มงวด การแสดงความรักต่อเด็ก จึงเป็นไปในลักษณะของการปล่อยให้เด็กสบายใจ ไม่ใคร่มี
การกอด การสัมผัสมากนัก แต่มีการใช้ค าพูดที่เป็นค าชม  

“แต่ก่อนแค่ดูเด็กในห้อง รู้ว่าเด็กซนตามธรรมชาติก็ปล่อยไป” 

การสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ (ระดับ 2) 

ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่เด็ก ครูมีการจัดกิจกรรมแบบ  บูรณาการบ้าง แต่ก็ยังเน้นการ
ท างานในใบงานเช่นเดียวกับครูรุ่นพ่ีตามบริบทของโรงเรียนในช่วงแรกของการวิจัย และในการจัด
กิจกรรมยังไม่ค่อยปรากฏการใช้เทคนิคการจัดประสบการณ์แบบปฐมวัย ไม่ค่อยมีการใช้สื่อ เพลง 
เกม นิทาน ส่วนการท าใบงานครูมักปล่อยให้เด็กท างานตามสบาย   

บรรยากาศการเรียนรู้มีลักษณะเรื่อยๆ เด็กๆรู้สึกปลอดภัยพอสมควรเพราะครูไม่ใช้อารมณ์และมี
ความสม่ าเสมอพอสมควร ยกเว้นในบางครั้งที่โมโหรุนแรงโดยเด็กไม่เข้าใจสาเหตุ  อย่างไรก็ตาม
บรรยากาศในชั้นเป็นไปแบบเฉื่อยๆ เรื่อยๆ ไม่กระตุ้นความสนใจให้เด็กเกิดความอยากรู้อยากเรียน  
ไม่ค่อยมีการจัดสิ่งที่ช่วยเสริมให้เด็กได้เรียนรู้อย่างกว้างขวางและเหมาะกับวัยและพัฒนาการ 

ความสามารถของครูที่เปลี่ยนแปลงไป เมื่อเข้าร่วมกระบวนการ 

2.2.1)  การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง 
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 จากการเข้าร่วมการวิจัย  ครูรู้จักและเข้าใจตัวเอง รู้จักอารมณ์ของตัวเองมากขึ้น เข้าใจ
สาเหตุแห่งความทุกข์ของตนเองที่เกิดจากมีความขัดแย้งและเก็บกดเอาไว้ และเรียนรู้ที่จะแสดง
ความคิดของตนออกมาให้ผู้อ่ืนรับรู้ด้วยวิธีการที่เหมาะสม ซึ่งช่วยให้คนอ่ืนเข้าใจความคิด อารมณ์
ความรู้สึกของครู 2 มากขึ้น เมื่อครูเกิดการเข้าใจในตนเองและผู้อ่ืน และปล่อยวางจึงลดความทุกข์
จากการเก็บกดความคิด ความรู้สึกของตนเอง ท าให้ผ่อนคลาย สบายใจขึ้น 

“รู้จักตัวเองมากขึ้น รู้ความรู้สึกตัวเองว่าตอนนี้โกรธ โมโห รู้ จักอารมณ์ตัวเองแต่อาจรู้ทันไม่หมด....
เดี๋ยวนี้ปล่อยวางมากขึ้น ไม่คิดมาก” 

“เข้าใจตนเอง รู้ว่าตอนนี้ก าลังท า คิดอะไรอยู่...มีความสุขขึ้น เวลาคนอ่ืนท าผิด เราก็คิดว่าเขาก็มี
เหตุผลของเขานะ พยายามมองคนอ่ืนมากขึ้น เขาเป็นแบบนี้ เราไปเปลี่ยนเขาไม่ได้ ต้องปรับไปหาเขา
นะ…..บางครั้งก็ขัดแย้งกับความรู้สึก ก็พยายามปล่อย ช่างมัน อะไรเงี้ยะ”. 

“ตอนนี้คนอ่ืนรับฟังเรามากขึ้น  เรารู้สึกดี ถึงแม้จะต้องพูดนานหน่อย แต่ก็รู้ที่มาที่ไป เรารู้สึกดีที่ได้
พูดไป ท าให้ ไม่ท าให้ก็ช่างมัน ”  

 “รู้อารมณ์ตัวเองมากขึ้น มีวิธีการจัดการกับอารมณ์ตนเองและอ่อนโยนกับเด็กๆ”  

2.2.2)  ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

การเคารพยอมรับเด็ก (รอบที่ 1 ระดับ 3, รอบท่ี 2 ระดับ 4) 

  เนื่องจากครู 2 มีพ้ืนฐานความเข้าใจในธรรมชาติและพัฒนาการของเด็กมาก่อนแล้ว 
เมื่อได้รับการส่งเสริมเพ่ิมเติม ครูก็สามารถพัฒนาต่อเนื่องให้มีความเข้าใจเด็กเป็นรายบุคคล โดยมีการ
ให้ความสนใจในตัวเด็กอย่างลึกซึ้งมากขึ้น มีการหาข้อมูลเพ่ิมเพ่ือท าความเข้าใจเด็กและหาทาง
ช่วยเหลือ ใส่ใจที่จะรับฟังเด็ก กระตือรือร้นที่จะค้นหาความต้องการและความรู้สึกนึกคิดของเด็ก 
โดยเฉพาะเด็กที่มีปัญหาพฤติกรรม และพยายามตอบสนองเด็กตามความต้องการของเด็กมากยิ่งขึ้น 
และเม่ือท าเช่นนั้นก็พบว่าตนสามารถเข้าใจเหตุผลของการกระท าของเด็กได้ดีขึ้น เกิดความเข้าใจและ
ยอมรับเด็กมากขึ้น และเป็นความพอใจที่ช่วยกระตุ้นให้สนใจอยากศึกษาเด็กเพ่ิมเติมต่อไป 

  “เด็กที่ดื้อมาก เดี๋ยวนี้จะเข้าหา เข้าไปคุย อยากรู้ว่าท าไมเป็นอย่างนี้ ในใจคิดว่า 
ท าไมแปลกอย่างนี้ จะถามว่าอยู่กับใครที่บ้าน เล่นกับใคร เช่น น้องต้นน้ า คุยกับพ่อเขาว่า ลูกเป็น
อย่างนี้ พ่อจะบอก เล่าเรื่องราว ก็เข้าใจในตัวเด็กมากขึ้น” 

ความรักความผูกพัน (รอบที่ 1 ระดับ 3, รอบท่ี 2 ระดับ 4) 

  เดิมครู 2 ก็มีความสุภาพเป็นพ้ืน แต่ไม่ค่อยได้สนใจที่จะแสดงความรักต่อเด็กชัดนัก  
การเปลี่ยนแปลงที่พบคือ การแสดงความรักความผูกพันของครูแสดงออกผ่านการยิ้มและชื่นชมและ
การให้รางวัล ในการส่วนของการพูด ครูมีการใช้น้ าเสียงที่เบา นุ่มนวล ปลอบโยนและให้ก าลังใจ ครู
ให้ความใส่ใจแก่เด็กเป็นรายบุคคล ท าให้เด็กรู้สึกถึงความมีตัวตนในสายตาของครู 
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  “ยิ้มและชื่นชม บางครั้งให้รางวัลเป็นตัวการ์ตูนสติ๊กเกอร์” 

  “ การใช้ค าพูด จะพูดว่า ‘ท าไม่ได้ไม่เป็นไรค่ะ มาเดี๋ยวครูสอนให้ใหม่ค่ะ’ แล้วก็
แนะน าเด็ก” 

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้(รอบที่ 1 ระดับ 3,  

รอบท่ี 2 ระดับ 4) 

การเข้าร่วมการวิจัยท าให้ครู 2 มีความมั่นใจมากขึ้นในเรื่องการสอนเด็กปฐมวัยให้เหมาะสมกับระดับ
พัฒนาการของเด็ก เพราะเพ่ือนครูคนอ่ืนๆก็ได้ร่วมรับทราบข้อมูลเกี่ยวกับเด็ก และมีการเปลี่ยนแปลง
ทีท่าต่อเด็กไปในทางที่สอดคล้องกับที่ตนเรียนมาอย่างเห็นได้ชัด  นอกจากนี้ ในช่วงท้ายของการวิจัย 
โรงเรียนมีแนวนโยบายที่ชัดเจนที่เน้นให้สอนแบบบูรณาการประกอบกับครูได้ย้ายมาสอนชั้นอนุบาล 
1 ปัจจัยจากการวิจัยร่วมกับปัจจัยภายนอกคือนโยบายใหม่ของโรงเรียนท าให้ครู 2 มีความมั่นใจและ
ใช้วิธีการจัดประสบการณ์แบบปฐมวัยอย่างเต็มที่ ครูสอนเป็นหน่วยบูรณาการมีการใช้สื่อ เพลง เกม 
นิทานที่หลากหลายและสอดคล้องกับวัยของเด็ก  นอกจากนี้ ด้วยท่าทีที่เปลี่ยนไป อารมณ์ที่เยือกเย็น
และอ่อนโยนขึ้นช่วยให้เด็กรู้สึกมั่นคงปลอดภัย สามารถเรียนรู้ ได้อย่างราบรื่น บรรยากาศในชั้นเรียน
ของครู 2 จึงช่วยส่งเสริมและกระตุ้นการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยเป็นอย่างดี 

“เด็กกล้าที่จะพูดคุยและไว้วางใจ เข้ามาเล่นกับครู” 

 

สรุป  การพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กของครูคนที่ 2 สามารถสรุป
ในรูปของตารางและแผนภาพได้ดังนี ้

 

 

ตารางท่ี 18 แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 2  จ าแนกตามรายด้าน 

ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ฯ ด้าน เส้นฐาน ครั้งที่ 1  ครั้งที่ 2  

ผ ล ก า ร
พัฒนา 

1. การเคารพยอมรับเด็ก 2 3 4 2 

2. ความรักความผูกพัน 2 3 4 2 

3. การสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการ
เรียนรู้ 2 3 4 2 
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แผนภาพที่ 12 แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 2 จ าแนกตามรายด้าน 
 

จากในตารางและแผนภูมิจะเห็นว่า  ครูคนที่ 2 มีการพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูกับเด็กสูงทั้งสามด้าน  กล่าวคือ ก่อนการวิจัยอยู่ในระดับค่อนข้างต่ า คือ ระดับ 2 ทั้งสาม
ด้าน  แต่ได้พัฒนาขึ้นเป็นระดับ 3 ในทั้งสามด้านในรอบที่ 1 และเมื่อสิ้นสุดการวิจัยในรอบที่ 2 ก็
พัฒนาขึ้นเป็นระดับ 4 ทั้งด้านการเคารพยอมรับเด็ก ด้านความรักและความผูกพัน และด้านการสร้าง
บรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้   

จึงเห็นได้ว่า ครูคนที่ 2 เมื่อก่อนการวิจัยมีสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในระดับค่อนข้างต่ าโดยมี
พ้ืนฐานความเข้าใจเด็กอยู่บ้างแต่ก็ยังไม่ได้ใส่ใจและเห็นคุณค่าของการมีสัมพันธภาพที่ดีกับเด็ก แต่
เมื่อมีความเข้าใจในตนเองและเด็กดีขึ้น ได้ฝึกฝนให้มีสติ รู้เท่าทันอารมณ์ของตนเองได้เร็วขึ้น และ
เรียนรู้ที่จะแสดงออกด้วยวิธีการที่ตนสบายใจและได้รับการยอมรับจากผู้อ่ืน ประกอบกับแนวการสอน
ที่ตนเรียนมาได้รับการสนับสนุนในกิจกรรมของการวิจัยซึ่งครูรุ่นพ่ีหลายๆคนที่สอนแบบเก่าก็ยอมรับ
และพยายามท าตาม อีกทั้งสอดคล้องกับนโยบายใหม่ที่ชัดเจนของโรงเรียน ปัจจัยเหล่านี้ได้ช่วย
สนับสนุนให้ครูกล้าที่จะท าตามแนวทางที่ตนได้เรียนมา และเกื้อหนุนให้ครูคนที่ 2 พัฒนาตนเองและ
การท างานกับเด็กอย่างราบรื่นและต่อเนื่อง ท าให้มีความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครู
กับเด็กสูงขึ้นถึง 2 ระดับในทั้งสามด้าน 

 

กรณีศึกษา : ครูคนที่ 3 
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ครูคนที่ 3 เป็นหญิงสาวรูปร่างสูงใหญ่ ผิวคล้ าอายุ 35 ปี ท างานว่องไว มีความเป็นตัวของตัวเองสูง  
ตามศาสตร์นพลักษณ์ครูคนที่ 3 มีแนวโน้มเป็นคนลักษณ์เจ็ด(นักผจญภัย) เป็นคนที่ชอบสิ่งแปลกใหม่ 
รักความสนุกสนาน ช่างพูดคุย ปรับตัวง่าย ท างานเร็วแต่ไม่เรียบร้อย มีมนุษยสัมพันธ์ดีกับผู้ปกครอง  

ครูคนที่ 3 จบปริญญาตรีสาขาการจัดการทั่วไป แล้วเรียนต่อระดับประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู
จนได้ใบประกอบวิชาชีพครู เคยสอนเด็กชาวไทยภูเขาบนดอยมาก่อน หลังจากนั้นท างานเป็นครู
โรงเรียนสังกัดเทศบาลแห่งหนึ่ง โดยสอนชั้นคละตั้งแต่ชั้นอนุบาลจนถึงชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ก่อน
ลาออกมาสมัครเป็นครูอนุบาลที่โรงเรียนแห่งนี้ โดยได้รับมอบหมายให้สอนชั้นอนุบาล 1  อีก 1 ปี
ต่อมาโรงเรียนมีการปรับอัตราก าลังของบุคลากรจึงได้รับมอบหมายให้เป็นครูประจ าชั้นอนุบาล 2  ครู
คนที่ 3 มีประสบการณ์ในการท างานที่โรงเรียนนี้รวม 3 ปี ผู้บริหารท่านหนึ่งได้พูดถึงวิธีการดูแลเด็ก
ของครูคนที่ 3 ว่า“เลี้ยงเด็กเหมือนเลี้ยงทหาร” 

การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

2.1) ความสามารถของครูก่อนเข้าร่วมกระบวนการ 

การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง  

ครูคนท่ี 3 เป็นคนใจร้อน พูดตรง ห้วน สั้น เร็ว เสียงดัง ตัดสินใจเร็ว ไม่ค่อยสนใจใคร รอคอยไม่เป็น 
มักไม่ค่อยเท่าทันอารมณ์ตนเอง เมื่อคิดหรือตัดสินใจท าอะไร จะท าตามความต้องการของตนไปทันที 
โดยไม่ได้หยุดคิดไตร่ตรองให้รอบคอบก่อนว่า จะส่งผลกระทบต่อตนเองหรือผู้ อ่ืนอย่างไร  แต่
ขณะเดียวกันก็ไม่ค่อยคาดหวังให้ผู้อื่นต้องเป็นอย่างที่ตนต้องการ 

“เมื่อก่อน  ค าเดียวจบ จะไปก็ไป ไม่ท าก็ไม่เป็นไร เราท าเอง” 

“เป็นคนใจร้อน พูดตรงแล้วก็จบ ” 

นอกจากนี้ ครูเป็นคนสนใจใฝ่รู้ ขยัน ชอบสิ่งแปลกๆใหม่ๆ ในเรื่องที่ตน 

สนใจ 

“เป็นคนพูดค าเดียวจบ ไม่ต่อเนื่อง ขยัน ใฝ่เรียนรู้ หาสิ่งใหม่ๆกระตือรือร้น หาความรู้ใส่ตัว จะไม่อยู่
นิ่ง จะดัดแปลงนั่นนี่” 

 ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

การเป็นผู้ที่มีความสนใจของตนเองและท าตามความต้องการของตนเองเป็นที่ตั้ง จึงท าให้ครูไม่ได้
สังเกตและเข้าใจในธรรมชาติและความต้องการของเด็ก ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูกับเด็ก จึงมีลักษณะดังนี ้

การเคารพยอมรับเด็ก (ระดับ 1) 
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ครูคนที่ 3 ไม่เข้าใจธรรมชาติและพัฒนาการเด็กปฐมวัย ไม่ให้ความสนใจในความแตกต่างระหว่าง
บุคคลของเด็ก ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง เป็นผู้ริเริ่มคิดกิจกรรม ควบคุม กับติดตามการท ากิจกรรม 
โดยใช้อ านาจ และเนื่องจากครูเป็นคนรวดเร็ว จึงมีแนวโน้มเร่งเด็กให้ท างานเสร็จเร็วๆตามเวลาที่ครู
วางแผนไว้ ให้เวลาเด็กในการท างานน้อย และคาดหวังความสมบูรณ์ในงานของเด็กสูง เมื่อเด็กไม่
สามารถท าในสิ่งที่คาดหวังก็จะโมโหและพยายามกดดันให้เด็กท าให้ได้ 

“เมื่อก่อน ต้องท าให้ได้เดี๋ยวนี้ ท าใหม่ ลบใหม่ ไม่ได้ไม่ต้องกลับ ท าไมไม่ได้ ต้องได้ แต่กัดฟัน เกิด
อารมณ์  เราไม่เปิดใจยอมรับว่าเด็กต่างกัน  ถ้าเราบอกเด็กอย่างนึงแล้วเด็กไปท าอีกอย่างนึงจะรู้สึก
กดดันว่าท าไมไม่ท าตามนี้ และไปกดดันเด็กต่อว่า ท าไมไม่ท าตามฉัน  ให้เขียนตรงไหน ท าไมเธอไม่
เขียน เป๊ะๆ ฉันอยากให้เธอท า” 

ความรักความผูกพัน (ระดับ 1) 

จากบุคลิกของครูร่วมกับความไม่เข้าใจในธรรมชาติของเด็ก สะท้อนมาสู่ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับเด็ก 
จึงไม่ค่อยพบการแสดงออกถึงความรัก ความเมตตา ความอ่อนโยนและนุ่มนวล มักพบแต่การสั่ง การ
ดุ การขู่ให้เด็กอยู่ในระบบที่ครูต้องการ ไม่มีการถามให้เด็กอธิบายปัญหาหรือเหตุผล ดังที่ผู้บริหาร
ท่านหนึ่งกล่าวถึงครูคนที่ 3 ไว้ว่า “เลี้ยงเด็กเหมือนเลี้ยงทหาร” 

“เมื่อก่อน ยืนดุ ถ้าคุณช้า คุณอดเข้าห้อง” 

“ ‘ออกมาท าไม ใครให้ออก’ (ท าท่าทาง เท้าเอว) มองด้วยสายตา เราตาโตอยู่แล้ว มอง เด็กก็หยุด 
แล้วจึงจะมาคุยกันทีหลัง” 

“จะฟ้องอะไรนักหนาเนี่ย ฟ้องมาก เดี๋ยวเถอะ จะดุคนฟ้อง เราคิดว่า ท าไมต้องฟ้อง ‘หยุดฟ้อง’ ‘เล่น
แรงมา ตีกันเหรอ เดี๋ยวโดน’” 

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ (ระดับ 1) 

ครูคนท่ี 3 มีความสร้างสรรค์ ขยันหากิจกรรมศิลปะประดิษฐ์แปลกๆใหม่มาให้เด็กท าเป็นประจ า และ
หมุนเวียนเปลี่ยนแปลงไปเรื่อยๆ ตลอดจนขยันหาแบบฝึกต่างๆมาให้เด็กท า อย่างไรก็ตาม เนื่องจาก
บุคลิกของครูร่วมกับความไม่เข้าใจในธรรมชาติของเด็ก ส่งผลต่อบรรยากาศในการจัดกิจวัตร
ประจ าวันตลอดจนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ แม้จะมีกิจกรรมที่น่าสนใจเปลี่ยนใหม่อยู่เรื่อยๆ แต่
บรรยากาศในชั้นเรียนของครูคนที่ 3 ก็เคร่งเครียด ด้วยบุคลิกของครูที่ขึงขัง เข้มงวด ชอบดุว่า และไม่
เปิดโอกาสให้เด็กได้ผ่อนคลาย ท าให้เด็กรู้สึกไม่ค่อยมั่นคง ปลอดภัย  ต้องท างานกันเงียบๆ ไม่มีการ
พูดคุยกัน และรีบท าให้เสร็จเพราะกลัวครู  เด็กไม่มีโอกาสได้เรียนรู้จากกันและกัน หรือมีเวลาที่จะ
ค่อยๆท าความเข้าใจกับสิ่งที่ท าเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้สิ่งใหม่จากภายใน 
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“ดุมากค่ะ เช่น ไม่เสร็จก็ไม่ต้องกลับบ้าน ไม่ให้กลับบ้าน ท าไมไม่ท าการบ้านมา จะคุยท าไม เขียน
ไม่ได้ก็นั่งเขียนไป หนูไม่ชอบ ถ้าหนูไม่อยู่แล้วเด็กออกนอกห้อง จะออกมาท าไม ครูสั่งแล้วใช่ไหม  ก็ดุ
นั่นแหละ ....... ” 

2.2) ความสามารถของครูที่เปลี่ยนแปลงไป เมื่อเข้าร่วมกระบวนการ 

2.2.1)   การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง  

 หลังจากเข้าร่วมการวิจัย ครูคนท่ี 3 ได้พัฒนาตนเองให้มีความเข้าใจใน 

ตนเองและผู้อ่ืนมากขึ้น จึงมีความสัมพันธ์ที่ดีขึ้นกับครูคนอ่ืนและเด็ก แม้จะยังคงความคาดหวังหรือ
มาตรฐานของตัวเองในการตัดสินสิ่งต่างๆอยู่ 

  “แต่เดี๋ยวนี้ เราเปลี่ยนแปลงตนเอง เด็กด้วย คนรอบข้าง มองคนข้างหลังมากขึ้น 
เข้าใจคนอ่ืนว่าเป็นยังไง ไม่ค่อยตรงเกินไป” 

  “ในส่วนของตัวเอง  มีความสัมพันธ์กันมากขึ้นกับครูคนอ่ืน แต่เรายัง ‘เหมือนเดิม’ 
คือปลอบใครไม่เป็น พูดค าเดียวจบ ใจเย็นลง ไม่ใช่เรื่องของเรา เป็นตัวของตัวเอง   เมื่อก่อนจะต่าง
คน ต่างอยู่ เป็นกลุ่ม  แต่เดี๋ยวนี้คุยกันมากขึ้น  ก็เข้าใจตนเอง แต่ก็ยังมีความอยากให้คนอ่ืนเป็นอย่าง
ที่ตนเองอยากให้เป็น  ก็มีความคับข้องใจ แต่พอกลับบ้านก็ เออ ช่างมันเถอะตัวคนอ่ืน  อยากให้เขา
เข้าใจบ้าง  อยากให้เขารับสภาพว่า มันเป็นอย่างนี้ ก็ต้องรับสภาพ แต่ ‘ไม่จบ’ เราต้องมาทุกข์กับเขา
อีกเหรอ ‘กดดัน’ ความทุกข์ของเรา คือ ขัดใจ สงสาร ท าไมไม่เป็นอย่างที่เราอยากให้เห็น  อยากให้
ท า  โกรธ ท าไมคิดได้แค่นี้” 

2.2.2)  ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

        ครูเริ่มมีความเข้าใจตนเอง เปิดใจยอมรับตนเองตามความเป็นจริงมากขึ้น แต่ก็ยังยึดมั่นกับ
ความคิดและมาตรฐานของตัวเองอยู่ บ่อยครั้งจึงมีปฏิสัมพันธ์กับเด็กตามความเคยชินเดิม แม้ภายหลัง
จะตระหนักว่าตนน่าจะปฏิบัติต่อเด็กด้วยวิธีการที่เหมาะกับวัยและความต้องการของเด็กมากกว่านี้ 
คุณลักษณะดังกล่าวสะท้อนให้เห็นในความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก ดังนี้  

การเคารพยอมรับเด็ก (รอบที ่1 ระดับ 2, รอบที่ 2 ระดับ 2) 

ครูมีการเคารพยอมรับเด็กเพ่ิมมากขึ้น แต่ก็ยังอยากให้เด็กเป็นไปอย่างใจตนเองอยู่   ทั้งนี้โดยครูก็
ยอมรับว่าตนมีการเปลี่ยนแปลงบ้าง แต่ไม่สูง เพราะยังยึดอัตตาของตนเองอยู่ การเปลี่ยนแปลงจึง
เกิดข้ึนในรอบที่ 1 คือ มีความยืดหยุ่นขึ้น แต่ไม่พบการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจนในรอบท่ี 2 

  “เรื่องการยอมรับเด็กให้ 5 จาก 10  ยังยึดติดตัวเอง เอาใจเราเป็นหลักว่าอยากให้
เป็น อย่างที่ใจเราอยากให้เป็น ตัวเราเป็นเหมือนกับเป็นคนเสริม ให้เขาเป็นตัวหลัก” 

ความรักความผูกพัน (รอบที่ 1 ระดับ 2, รอบที่ 2 ระดับ 2) 
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ในรอบที่ 1 ครูเริ่มเห็นตัวตนของเด็ก และมีการใส่ใจในความรู้สึกของเด็กมากขึ้น แต่ก็ยังเอาตนเอง
เป็นศูนย์กลางอยู่ โดยยังอยู่ในขั้นของการเปลี่ยนผ่าน คือ บางครั้งก็พยายามเข้าใจความแตกต่าง
ระหว่างผู้ใหญ่กับเด็ก และความแตกต่างระหว่างเด็กแต่ละคน แต่บางครั้งก็กลับไปเอาตนเป็น
ศูนย์กลาง  บ่อยครั้งที่ท าตามความเคยชิน แล้วก็มาพบว่าตนไม่ได้เอาใจใส่ความรู้สึกของเด็กเท่าที่ควร  
สัมพันธภาพที่ไม่สม่ าเสมอเช่นนี้ยังคงเดิมในรอบที่ 2 

     “ครูต้องการแบบนี้ แต่เด็กแต่ละคนไม่เหมือนกัน ถ้าเราแรงไปก็ไม่ดีท าให้เขาดื้อ ให้เรา
รู้จักเด็ก ท าให้รู้สึกว่าต้องถนอมเขานะ” 

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  (รอบท่ี 1 ระดับ 2, รอบที่ 2 ระดับ 2) 

ในท านองเดียวกับด้านความรักความผูกพัน บรรยากาศในการท ากิจวัตรประจ าวันและการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ ผ่อนคลาย และเป็นมิตรขึ้นบ้างเป็นบางโอกาส ครูมีความปรารถนาดีที่จะฝึกให้เด็กมี
ความสามารถในการรับผิดชอบตัวเอง แต่วิธีการบ่อยครั้งก็ยังคงเป็นไปในลักษณะของการควบคุม
บังคับ ค่อนข้างเคร่งเครียด ขึงขัง จริงจัง ถึงแม้ว่าครูมีความกระตือรือร้นในการจัดหากิจกรรมที่แปลก
ใหม่มาให้เด็กได้เรียนรู้อยู่เสมอ และการเปลี่ยนแปลงของครูพบเฉพาะในรอบท่ี 1 และค่อนข้างคงที่ใน
รอบท่ี 2 

 “ถ้าลืมแปรง ลืมแก้ว จะพูดว่า “ท าไมไม่ถือกลับ ของๆเรา เราต้องรักของๆเรา” แล้วเด็กจะ
เดินดูของๆตัวเอง เอากลับ ก่อนนี้ มีคนมาเก็บให้ (เราจะบอกพ่ีเลี้ยงว่า) วางไว้ตรงนั้น จะให้เขาเดินไป
เก็บเอง” 

 สรุป  การพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กของครูคนที่ 3 
สามารถสรุปในรูปของตารางและแผนภาพได้ดังนี ้

ตารางท่ี 19 แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 3  จ าแนกตามรายด้าน 

ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ฯ ด้าน เส้นฐาน ครั้งที่ 1  ครั้งที่ 2  

ผ ล ก า ร
พัฒนา 

1. การเคารพยอมรับเด็ก 1 2 2 1 

2. ความรักความผูกพัน 1 2 2 1 

3. การสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการ
เรียนรู้ 1 2 2 1 
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จากในตารางและแผนภูมิจะเห็นว่า  ครูคนที่ 3 มีการพัฒนาความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กสูงขึ้น 1 ระดับ ทั้งสามด้าน  กล่าวคือ ก่อนการวิจัยอยู่ในระดับต่ า คือ 
ระดับ 1 ทั้งสามด้าน  และได้พัฒนาขึ้นเป็นระดับ 2 ในทั้งสามด้านในรอบที่  1 คือ ด้านการเคารพ
ยอมรับเด็ก ด้านความรักและความผูกพัน และด้านการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  แต่ใน
รอบท่ี 2 การเปลี่ยนแปลงพบน้อย มีลักษณะคงท่ีและยังคงอยู่ในระดับเดิมทั้งสามด้าน 

จึงเห็นได้ว่า ครูคนที่ 3 เมื่อก่อนการวิจัยมีสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในระดับต่ า โดยมีลักษณะ
เป็นผู้ที่ยึดตนเองเป็นศูนย์กลางสูง ท าให้สัมพันธภาพกับเด็กมีลักษณะของครูเป็นศูนย์กลางด้วย
เช่นเดียวกัน  เมื่อเข้าร่วมการวิจัย ครูเริ่มมีความเข้าใจในตนเองและเด็กเพ่ิมขึ้น จึงมีการเปลี่ยนแปลง
ทีท่าของตนเองต่อครูอ่ืนและเด็ก แต่ก็ไม่สม่ าเสมอและไม่มากนัก ท าให้สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
ทั้งสามด้านดีขึ้น แต่ก็ไม่สม่ าเสมอและไม่มากนักเช่นเดียวกัน 

 

กรณีศึกษา : ครูคนที่ 4 

ประวัติและบุคลิกลักษณะ 

ครูคนที่ 4 เป็นหญิงร่างเล็ก ผอมบาง ผิวคล้ า ไว้ผมยาวอายุ 50 ปี ตามศาสตร์          นพลักษณ์ มี
แนวโน้มเป็นคนลักษณ์สอง(ผู้ให้) เป็นคนที่ค่อนข้างช้า พูดน้อย ไม่ค่อยสุงสิงกับใคร มีความสามารถ
ทางศิลปะ เวลาว่าง เช่น หลังเลิกเรียน ระหว่างรอส่งเด็ก หรือรอประชุม ครูคนที่ 4 จะหยิบงานผ้า
ขึ้นมาท าซึ่งครูจะมีกล่องเศษผ้าและอุปกรณ์การเย็บติดตัวเสมอ จะไม่ค่อยเข้ากลุ่มพูดคุยหยอกล้อเล่น
กับใคร   
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แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 3  จ าแนกตามรายด้าน 

1. การเคารพยอมรับเด็ก 

2. ความรักความผูกพัน 

3. การสร้างบรรยากาศที่
เอื้อต่อการเรียนรู้ 

แผนภาพที่ 13 แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 3 จ าแนกตามรายด้าน 
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ครูคนท่ี 4 จบการศึกษาสาขาคหกรรมศาสตร์จากวิทยาลัยครูในจังหวัด ก่อนเข้าท างานที่โรงเรียนแห่ง
นี้เคยเป็นครูในโรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่ง โดยได้รับมอบหมายให้สอนระดับชั้นประถมปีที่ 5 และ
ประถมปีที่ 6  ครูคนที่ 4 ท างานเป็นเวลา 7 ปี  จึงลาออก และสมัครเข้าท างานที่โรงเรียนแห่งนี้ 
ปัจจุบันครูคนที่ 4 ได้รับมอบหมายให้สอนชั้นอนุบาล 2   ชีวิตการเป็นครูอนุบาลของครูคนที่ 4 
เริ่มต้นจากการสังเกตและเลียนแบบวิธีการสอนของเพ่ือนครูข้างห้องซึ่งไม่ได้เรียนมาทางสาย
การศึกษาปฐมวัยเช่นกัน  ครูคนที่ 4 เป็นครูคนที่สองที่ท างานยาวนานที่สุดในโรงเรียนแห่งนี้รองจาก
ครูคนที่ 6 จนกล่าวได้ว่าครูคนที่ 4 ได้เผชิญทุกข์สุขในชีวิตพร้อมๆกับการเติบโตเปลี่ยนแปลงของ
โรงเรียนแต่ละยุคสมัย ปัจจุบันครูคนที่ 4 ยังคงสอนชั้นอนุบาล 2 อยู่เช่นเดิม รวมมีประสบการณ์ใน
การท างาน 18 ปี 

การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

ก่อนเริ่มการวิจัยความสามารถของครูก่อนเข้าร่วมกระบวนการ 

  การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง 

ครูคนท่ี 4 เป็นคนเงียบๆ ชอบอยู่คนเดียว ไม่ค่อยสุงสิงกับใคร อาจเนื่องจาก 

ครูมีวัยที่ห่างกันมากกับครูรุ่นหลัง ประกอบกับมีภาระทางบ้านที่ต้องรับผิดชอบและต้องกังวล ท าให้
ไม่ค่อยได้เข้ากลุ่มกับใคร  และไม่ค่อยเท่าทันตนเองในการท างาน  แม้จะไม่ถึงกับเหม่อลอยแต่ใจก็ไม่
ค่อยจดจ่ออยู่กับเด็กหรือการท างานกับเด็ก   

“ชอบอยู่คนเดียว ไม่ชอบสุงสิงกับใคร เป็นคนเฉยๆ”   

“บางครั้งเราอยากช่วยคนอ่ืนแต่มันช่วยไม่ส าเร็จเราก็เสียใจ” 

“ลึกๆเป็นคนใจอ่อน ขี้สงสารคน” 

ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

เนื่องจากครูมีบุคลิกภาพแบบคนศูนย์ใจ  ดังนั้นการคาดหวัง การเคี่ยวเข็ญ ขมขู่ บังคับจึงไม่ค่อยพบ
เห็นในการปฏิบัติของครู อย่างไรก็ตาม เนื่องจากครูมีความกังวลในเรื่องส่วนตัวอยู่เสมอ ครูคนที่ 4 จึง
ท างานกับเด็กในลักษณะเนือยๆเฉื่อยๆ ไม่ได้จดจ่ออยู่กับเด็ก  ลักษณะความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กแต่ละด้าน จึงมีดังนี้  

การเคารพยอมรับเด็ก (ระดับ 2) 

ครูมีความเข้าใจและให้เวลาเด็กในการพัฒนาตนเอง เข้าใจจิตใจของเด็กในหลายด้าน ประกอบกับครู
ไม่สนใจเปรียบเทียบการสอนของตนเองและห้องอ่ืน วิธีการสอนของครูแม้จะเน้นการสอนอ่านเขียน
ไม่ใช่การสอนแบบบูรณาการ แต่ก็ไม่ได้บังคับเคี่ยวเข็ญให้เด็กเขียนให้ได้ หากเป็นการอธิบายวิธีการ
ท าแบบเรื่อยๆช้าๆ แล้วให้เด็กท างานไปตามเวลาที่ตนต้องการ โดยมีครูเดินดูเด็กท างานตามกลุ่ม แต่
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ก็ไม่ได้กระตือรือร้นที่จะกระตุ้นความสนใจหรือแนะน าให้เด็กได้พัฒนาในเรื่องใดๆ  เป็นการดูแลให้
เด็กท างานไปตามหน้าที่เป็นส าคัญ 

“ถ้าคุยเรื่องเด็กเราก็จะเงียบ เราก็ค่อยๆฝึกไปก็จะได้ ถ้าเขาพร้อมเขาก็จะได้อัตโนมัติ”” 

ความรักความผูกพัน (ระดับ 2) 

ครูแสดงความรักความผูกพันด้วยการสัมผัส กอด และใช้ค าพูดชมเชยเด็กค่อนข้างบ่อย ซึ่งเป็น
ธรรมชาติของครูที่เป็นคนใจดี แต่ก็ไม่ได้ให้ความส าคัญกับการสังเกตและตอบสนองความต้องการของ
เด็กเป็นรายบุคคล การแสดงความรักจึงเป็นไปในลักษณะเรื่อยๆโดยรวมๆทั้งชั้น และไม่ได้แสดงความ
สนใจที่จะมีปฏิสัมพันธ์กับเด็กอย่างมีความหมาย 

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  (ระดับ 1) 

  แม้ครู 2 จะดูเหมือนไม่เคี่ยวเข็ญเคร่งเครียดเหมือนครูอีกหลายคน 

ที่ท าให้บรรยากาศการเรียนรู้มีลักษณะกดดัน เคร่งเครียด ไม่ปลอดภัยส าหรับเด็ก  แต่ครู 2 ก็ไม่ได้ใส่
ใจจริงจังต่อการเรียนรู้ของเด็ก การดูแลเด็กเป็นไปแบบเนือยๆเฉื่อยๆ การท ากิจกรรมต่างๆขาด
ทิศทางและไม่มีความหมายที่ชัดเจน  จึงมีลักษณะของการเลี้ยงดูเด็กแต่ไม่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของเด็ก 

     “ครูมีความเข้าใจและยอมรับพัฒนาการของเด็ก  แต่ขาดทักษะเทคนิคทางการสอนเด็กปฐมวัย
รวมทั้งกิจกรรมหรือมวลประสบการณ์ท่ีจะจัดให้เด็ก กล่าวคือ ครูไม่ได้เคี่ยวเข็ญให้เด็กอ่านเขียนอย่าง
จริงจังเหมือนครูห้องอ่ืน แต่ก็ไม่มีเทคนิควิธีสอนอย่างอ่ืนที่ท าให้เด็กเกิดการเรียนรู้เช่นเดียวกัน  การ
ให้เด็กท ากิจกรรมต่างๆจึงขาดจุดมุ่งหมายที่ชัดเจนในการจัดกิจกรรม “(บันทึกภาคสนาม, ผู้วิจัย) 

 “ครูมักสอนมาก อธิบายยาว เรื่อยๆยืดๆ ช้าๆ น้ าเสียงไม่กระตุ้นความสนใจเด็ก” (..............)
   

2.2) ความสามารถของครูที่เปลี่ยนแปลงไป เมื่อเข้าร่วมกระบวนการ 

2.2.1)  การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง 

  การเข้าร่วมการวิจัย ช่วยให้ครูเกิดการเข้าใจตนเองมากขึ้นและรู้จักเพ่ือนร่วมงาน
และคนรอบข้างมากขึ้น จึงลดความคาดหวังในเรื่องต่างๆลง และมีความกระตือรือร้นที่จะท าความ
เข้าใจในความต้องการของเด็กมากข้ึน 

  “ ตอนนี้ ปล่อยวาง การไม่เก็บเรื่องคนอ่ืนเอามาคิด เรื่องความจริงใจ จากค าพูดของ
คนอ่ืน  ไม่ใส่ใจคนอื่นมากแล้วท าให้ไม่เสียใจไม่เสียความรู้สึก” 

  “เปลี่ยนแปลงเรื่องความคาดหวังมากกว่าเรื่องอ่ืน เปลี่ยนควบคู่กันไป เปลี่ยนเรื่อง
ความเป็นตัวของตัวเองด้วย ” 
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  2.2.2)  ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

การเคารพยอมรับเด็ก (รอบที่ 1 ระดับ 2, รอบท่ี 2 ระดับ 3) 

  ครูคนที่ 4 มีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องการเคารพยอมรับเด็กค่อนข้างช้า กล่าวคือ ใช้
เวลาจนกระทั่งช่วงท้ายของการวิจัยคือ รอบที่ 2 จึงเห็นการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจนจากระดับ 1 ขึ้นเป็น
ระดับ 2 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะเป็นคนที่เก็บตัวและมีความกังวลใจในเรื่องต่างๆสูง จึงต้องการเวลานาน
พอสมควรในการท าความเข้าใจและเท่าทันอารมณ์ของตนเอง ในรอบที่ 2 พบว่า ครูมีความสนใจ
สังเกตเด็กอย่างจริงจังมากขึ้นเข้าใจเด็ก เข้าถึงจิตใจของเด็กได้ลึ กซึ้งขึ้นกว่าเดิม การยอมรับเด็ก
เป็นไปด้วยความเข้าใจและใส่ใจไม่ใช่เป็นเพียงการปล่อยไปเรื่อยๆเหมือนแต่ก่อน 

  “ ลึกๆ ค่อนข้างจะใจอ่อน ขี้สงสารคน เลยท าให้เราไม่คาดหวังกับเด็ก ถึงเวลาก็
ค่อยท า ท าไม่ได้ก็ไปเล่นก่อน” 

  “เราก็ค่อยๆเรียนรู้เด็กแต่ละคนว่าไม่เหมือนกัน มันเป็นนิสัยส่วนบุคคล สอนทีละนิด
ทีละหน่อยค่อยๆป้อน เขาก็ได้ เช่น ก. ซึ่งเป็นเด็กพิเศษ เขาร้องไห้มาก ไม่ค่อยพูด กรี๊ด ในปีที่แล้ว......
พอมาอยู่กับเรา เขาดีขึ้น ตอนนี้คุยเก่ง กล้ามเนื้อมือแม้ยังไม่ค่อยแข็งแรง แต่ระบายสีดีขึ้น เขียนตาม
รอยค่อนข้างดีแล้ว แต่เป็นตามที่ท าได้ การพูดจาดีขึ้น อ่านตัวหนังสือได้ นับเลขได้ ถ้าอ่านไม่ชัดก็
เน้น” 

 “ เปลี่ยนแปลงเรื่องความคาดหวังมากกว่าเรื่องอ่ืน “ 

ความรักความผูกพัน (รอบที่ 1 ระดับ 2, รอบท่ี 2 ระดับ 3)      

ในท านองเดียวกับด้าน การเคารพยอมรับเด็ก ครูคนท่ี 4 ใช้เวลานานในการ 

เปลี่ยนแปลงด้านความรักความผูกพัน โดยเปลี่ยนจากระดับ 2 ไปสู่ระดับ 3 เมื่ออยู่ในรอบที่ 2 โดยครู
แสดงความรักความผูกพันกับเด็กอย่างมีความหมาย และให้ความส าคัญแก่เด็กเป็นรายบุคคลมากขึ้น 
มีการแสดงความใส่ใจที่จริงจังขึ้นกว่าเดิม บางครั้งมีการจัดกิจกรรมพิเศษกับเด็กในห้อง แยกต่างหาก
จากห้องอ่ืน บางครั้งครูคุยกับเด็กเหมือนเพื่อน   

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ (รอบที่ 1 ระดับ 2, รอบท่ี 2 ระดับ 3)  

  ด้านการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้เป็นด้านที่ครูคนที่ 4 พัฒนาได้มากที่สุด 
โดยพัฒนาจากระดับ 1 ขึ้นเป็นระดับ 2 ในรอบที่ 1 และระดับ 3 ในรอบที่ 2 ทั้งนี้นอกจากการเข้า
ร่วมการวิจัยที่ช่วยให้ครูเกิดความเข้าใจ เท่าทันตนเองมากขึ้น และมีความรู้ความเข้าใจเพ่ิมขึ้นในเรื่อง
ธรรมชาติและพัฒนาการของเด็กปฐมวัยแล้ว ยังมีปัจจัยภายนอกที่เข้ามามีส่วนร่วมในการส่งผล
ทางบวกต่อการท างานกับเด็กของครูคนที่ 4 ด้วย กล่าวคือ ช่วงหลังของการวิจัย โรงเรียนมีนโยบาย
ใหม่ชัดเจนที่เน้นการสอนแบบบูรณาการ  มีการตรวจการเตรียมการสอนล่วงหน้า เดิมครูคนที่ 4  มัก
ท างานเงียบๆคนเดียวไม่ยุ่งกับใคร เมื่อมีครู 3 ย้ายลงมาสอนชั้นอนุบาล 2 ซึ่งเป็นระดับเดียวกัน ครู
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คนที่ 4 จึงเหมือนมีเพ่ือนคอยปรึกษาเกี่ยวกับการสอน  ท าให้ครูมีความกระตือรือร้นในการจัด
กิจกรรม และมีความคิดใหม่ๆในการจัดประสบการณ์ให้กับเด็กมากข้ึน ซึ่งท าให้เด็กเกิดการเรียนรู้มาก
ขึ้น รวมทั้งตัวครูเองก็ดูมีชีวิตชีวามากขึ้นด้วย บรรยากาศในชั้นเรียนจึงเปลี่ยนไปอย่างต่อเนื่องในทาง
ที่มีการกระตุ้นการเรียนรู้ของเด็กด้วยกิจกรรมที่เหมาะกับวัย ครูมีความกระตือรือร้นที่จะช่วยกระตุ้น
ให้เด็กเกิดความสนใจและเข้าร่วมในกิจกรรม เกิดการเรียนรู้และพัฒนาในด้านต่างๆ ไม่จ ากัดเฉพาะ
การคัด อ่านออกเขียนได้  เด็กๆได้เรียนรู้อย่างมีความหมายมากขึ้น และมีส่วนเป็นเจ้าของการเรียนรู้
ของตนเองเพ่ิมข้ึนด้วย 

สรุป  การพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กของครูคนที่ 4 สามารถสรุป
ในรูปของตารางและแผนภาพได้ดังนี ้
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ตารางท่ี 20  แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 4  จ าแนกตามรายด้าน 

ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพฯ 
ด้าน เส้นฐาน ครั้งที่ 1  ครั้งที่ 2  

ผ ล ก า ร
พัฒนา 

1. การเคารพยอมรับเด็ก 2 2 3 1 

2. ความรักความผูกพัน 2 2 3 1 

3. การสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการ
เรียนรู้ 1 2 3 2 

 

แผนภาพที่ 14  แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 4 จ าแนกตามรายด้าน 
จากในตารางและแผนภาพจะเห็นว่า  ครูคนที่ 4 มีการพัฒนาความสามารถในการสร้าง

สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กสูงขึ้นทั้งสามด้าน กล่าวคือ ก่อนการวิจัย ด้านการเคารพยอมรับเด็ก 
และด้านความรักความผูกพัน อยู่ระดับ 2  การเปลี่ยนแปลงในรอบที่ 1 ไม่ชัดเจนยังคงอยู่ระดับเดิม 
แล้วพัฒนาขึ้นเป็นระดับ 3 ในรอบที่ 2 ทั้งสองด้าน ส่วนด้านการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
จากระดับ 1 พัฒนาขึ้นเป็นระดับ 2 ในรอบที่ 1 และพัฒนาต่อไปเป็นระดับ 3 ในรอบ   ที่ 2  

จึงเห็นได้ว่า ครูคนที่ 4 เมื่อก่อนการวิจัยมีสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในระดับค่อนข้างต่ า โดยมี
ความนุ่มนวล อ่อนโยนเป็นพ้ืนฐานอยู่แล้ว และเมื่อมีความเข้าใจในตนเองและเด็กดีขึ้น ประกอบกับ
การได้รับนโยบายที่ชัดเจนของทางโรงเรียนให้ส่งเสริมพัฒนาการไปในทิศทางที่สอดคล้องกับเนื้อหาที่
ได้รับในการวิจัย ก็ช่วยให้ครูคนที่ 4 พัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กให้
ดีขึ้น 
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ระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครู 4 จ าแนกตามรายด้าน 

1. การเคารพยอมรับเด็ก 

2. ความรักความผูกพัน 

3. การสร้างบรรยากาศที่
เอื้อต่อการเรียนรู้ 
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กรณีศึกษา : ครูคนที่ 5 

ประวัติและบุคลิกลักษณะ 

ครูคนท่ี 5 เป็นหญิงสาวค่อนข้างท้วม ผิวขาวเหลือง ผมยาว อายุ 38 ปี ตามศาสตร์นพลักษณ์ครูคนที่ 
5  มีแนวโน้มเป็นคนลักษณ์หนึ่ง(คนเนี้ยบ)  เป็นคนที่มีความมุ่งมั่น จริงจัง ชัดเจน ใส่ใจกฎระเบียบ มี
ความตั้งใจในการสอนและเป็นผู้ที่เปิดรับสิ่งใหม่ๆ แต่มักไม่ค่อยได้สุงสิงกับเพ่ือนครูมากนัก มักเห็นครู
คนที่ 5 ขลุกอยู่แต่กับเด็กในห้องเรียน  

 ครูคนท่ี 5 ส าเร็จการศึกษาสาขาสังคมศึกษา ในพ.ศ. 2543  ท างานครั้งแรกเป็นช่างศิลป์ของ
หน่วยงานแห่งหนึ่ง ระหว่างท างานได้เรียนภาคค่ าควบคู่ไปด้วยจนส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
หลังจากนั้นได้ย้ายสถานที่ท างานอีก 2-3 แห่ง จนกระทั่งโรงเรียนอนุบาลแห่งนี้เปิดรับสมัครครูชั้น
อนุบาล 1 เพ่ือทดแทนครูคนเดิมที่มีปัญหาสุขภาพ  ครูคนที่ 5 จึงได้สมัครเข้าเป็นครูโดยได้รับ
มอบหมายให้สอนเด็กชั้นอนุบาล 1  หนึ่งปีต่อมาได้รับมอบหมายให้สอนชั้นอนุบาล 2  จนกระทั่งถึง
ปัจจุบัน รวมมีประสบการณ์ในการท างาน 3 ปี 

           2)   การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

     2.1)   ความสามารถของครูก่อนเข้าร่วมกระบวนการ 

  2.1.1) การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง 

       ครูคนที่ 5 เป็นคนพูดตรง เคร่งเครียด จริงจัง มีระบบระเบียบในการท างาน มี
การวางแผน คิดก่อนท า มีความรับผิดชอบสูง มีมาตรฐานที่ตนก าหนดและพยายามให้คนอ่ืนเป็นไป
ตามมาตรฐานของตน บางครั้งค านึงถึงแต่กฎเกณฑ์ท าให้ลืมนึกถึงคนอ่ืน  เมื่อมีเรื่องเข้ามากระทบจะ
มีวิธีแก้ปัญหาเพียงวิธีเดียวคือ ตอบโต้ทันที โดยไม่หยุดคิดว่าจะมีผลกระทบถึงตนเองและคนอ่ืนใน
ด้านต่างๆอย่างไร 

          “เป็นคนมีระเบียบ วางแผนในการท างาน คิดก่อนท า แต่ข้อเสียคือ บางครั้ง
อารมณ์ร้อน พูดแล้วเหมือนคิดน้อยไป ลืมคิดถึงคนอ่ืน ลืมคิดถึงตัวเอง” 

          “อารมณ์ร้อน ตรงเกินไป คิดอย่างไรพูดอย่างนั้น กับเพ่ือนอาจตรงเกินไป พูด    
โผงผางเกินไป” 

   “เครียดเกินไป ตึงเกิน ขวางโลก มองเห็นใครหรืออะไรไม่เป็นระเบียบก็จะ
พูด จะบ่น อยากให้คนอ่ืนเหมือนตนเอง” 

   “แต่ก่อนพอเขาพูดมาก็จะตอบโต้กลับทั้งๆที่รู้ว่าไม่เกิดประโยชน์ในการ
ตอบโต้ แต่ก็ยังท า”  



 

 

154 

   “เมื่อก่อนกฎระเบียบต้องมาก่อน ทุกอย่างต้องเป็นกฎ ไม่ว่าจะตัวเอง 
ครอบครัว เพ่ือน”  

2.1.2) ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

   จากบุคลิกที่เป็นคนใจร้อน จริงจัง ตั้งใจในการท างานและเคร่งครัดใน
กฎระเบียบ ผนวกกับขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องและพัฒนาการของเด็ก ท าให้จัดการเรียนการ
สอนและการมีปฏิสัมพันธ์กับเด็กเป็นไปในลักษณะครูเป็นศูนย์กลาง การสร้างสัมพันธภาพของครูกับ
เด็ก ในระยะก่อนการวิจัยมีลักษณะดังนี้  

การเคารพยอมรบัเด็ก (ระดับ 2) 

ครูคนท่ี 5 เป็นครูที่ตั้งใจสอนและมีความเอาใจใส่ต่อเด็ก มีความหวังดีต่อเด็กและเห็นความส าคัญของ
การฝึกอบรมให้เด็กมีความรู้และเป็นคนดี แต่เนื่องจากขาดความเข้าใจเกี่ยวกับตนเองและเด็ก จึงยึด
ตนเองเป็นศูนย์กลาง ยังไม่เข้าใจเด็ก ไม่ได้มองเด็กอย่างลึกซึ้ง ยังใช้ตนเองเป็นศูนย์กลางในการสอน 
โดยวางแผนกิจกรรมแล้วให้เด็กท า และคาดหวังว่าเด็กทุกคนจะต้องท างานที่ครูวางแผนหรือออกแบบ
ไว้ได้ หากเด็กท าไม่ได้ก็จะหงุดหงิด โมโห โดยแสดงออกผ่านการบ่น การดุ และการลงโทษที่เข้มงวด 
ครูยังไม่เข้าใจว่าเด็กแต่ละคนมีความถนัด ความต้องการและความสนใจที่แตกต่างกัน และครูยังมี
เทคนิควิธีการที่จ ากัดในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับเด็ก 

“ถ้าเด็กท างานผิดจากที่เราต้องการ เมื่อก่อนจะให้ลบทันที เหมือนปิดกั้นเขา เช่น ให้วาดรถ แต่วาด
ต้นไม้ จะพูดเลยว่าสิ่งที่ให้ท า ท าไมไม่ท า ท าไมท าอย่างนี้....” 

“ถ้าเด็กท างานที่ครูให้ท าไม่ได้ เมื่อก่อนจะโมโห ‘ท าไมท าไม่ได้ลูก ท าไมไม่ดูเพ่ือน......’ เมื่อเด็กก่อ
ความวุ่นวาย โทษเพ่ือน ฟ้องหรือท าเพ่ือนเจ็บโดยไม่ตั้งใจ ถ้าเป็นเมื่อก่อน จัดการเลย เอาออกจาก
กลุ่ม ไปยืนข้างในห้องให้สงบ ท าโทษ ให้นั่งห่างจากเพ่ือน ไม่ให้เข้าสังคมกับเพื่อน ” 

“เมื่อก่อนจะมองเด็กแค่ผิวเผิน อยากให้เขาเป็นอย่างใจเรา บางคนไม่เป็นระเบียบ บางคนก็มีระเบียบ
มาก จะไม่ปล่อยวาง จะตึงเวลาเด็กไม่เป็นไปตามกติกา จะโมโห จะว่าเด็ก แต่จะค่อยๆพูด แต่ค าพูด
เราอาจจะไม่ได้ไตร่ตรองมากนัก บางค าอาจท าร้ายจิตใจเด็กได้ เช่น ให้เด็กวาดภาพแต่เด็กไม่วาดใน
สิ่งที่สั่งก็จะถามเด็กว่า ‘คุณครูไม่ได้ให้เธอวาดแบบนี้ เธอวาดอะไร’ ซึ่งเป็นค าพูดที่ชะงักพัฒนาการ
ของเด็ก......” 

“ บางครั้งคิดว่าเด็กเขาได้พอหรือยัง กลัวว่าไม่เต็มร้อย.....” 

ความรักความผูกพัน (ระดับ 2) 

ก่อนเข้าร่วมการวิจัย ครูคนที่ 5 แสดงความรักความผูกพันต่อเด็กด้วยการสัมผัสเนื้อตัว การกอด 
โดยเฉพาะเมื่อเด็กมีความทุกข์ ร้องไห้ ซึ่งเป็นไปตามธรรมชาติของครู แต่เมื่อเด็กไม่ท าตามที่
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ก าหนดให้หรือท าไม่ได้ มักจะไม่พอใจ ใช้น้ าเสียงค่อนข้างดุ ดัง มีการแสดงท่าทางและใช้ค าพูดทางลบ 
และคาดโทษ  

  “ตอนก่อน บางครั้งกอด พูดคุยด้วย”  

 “เวลาที่เด็กร้องไห้ เราก็เข้าไปคุยไปกอดไปสัมผัสเขา ช่วงแรกๆอาจน้อยคน” 

  “ก่อนเข้าอบรม เสียงจะเหมือนนักเลง จะคุยเสียงดัง” 

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  (ระดับ 2) 

 ครูเป็นคนเอาใจใส่และตั้งใจสอน เด็กจึงได้อยู่ในบรรยากาศของความใส่ใจและมีกฎเกณฑ์ที่
แน่นอน สามารถรู้ได้ล่วงหน้าว่าจะเป็นอย่างไร ไม่สับสนวุ่นวาย อย่างไรก็ตาม เนื่องจากธรรมชาติของ
ครูเป็นคนเคร่งเครียดจริงจัง บรรยากาศของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และการท ากิจวัตรประจ าวัน 
จึงเน้นไปในเรื่องความเป็นระเบียบเรียบร้อยของชั้นเรียน ครูจะก ากับ ดูแล อย่างเคร่งครัด ด้วย
สายตาและการดุ การปราม ตลอดจนการลงโทษ เพ่ือควบคุมเด็กให้อยู่ในระเบียบและท างานที่ครูสั่ง
ให้ท า  จึงเป็นบรรยากาศที่ค่อนข้างเคร่งเครียด ไม่ผ่อนคลาย และไม่ม่ันคงปลอดภัยเท่าที่ควร   

  2.2)  ความสามารถของครูที่เปลี่ยนแปลงไป เมื่อเข้าร่วมกระบวนการ 

 2.2.1)  การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง 

  ด้วยธรรมชาติที่เป็นคนมีความรับผิดชอบสูงและเอาจริงเอาจัง ประกอบกับเป็นคนที่
เปิดรับความรู้ใหม่ๆ  เมื่อเข้าร่วมการวิจัย ครูได้รับความรู้และการฝึกฝนท าให้รู้จักและเข้าใจตนเอง
มากขึ้นอย่างชัดเจน และน าสิ่งที่ได้เรียนรู้มาพัฒนาตนเองอย่างจริงจัง พยายามส ารวจตนเองและ
เปลี่ยนแปลงตัวเองด้วยการละจุดด้อยของตนคือ ความตึง ความแรง ความตรง การยึดกฏระเบียบที่
เคร่งเครียดมากเกินไป  ครูมีการพัฒนาโดยคิดก่อนพูดมากขึ้นเนื่องจากเข้าใจในตัวเองและบุคคลอ่ืน
มากขึ้น และเข้าใจความจริงที่ว่า เราไม่สามารถแก้ไขคนอ่ืนได้นอกจากแก้ไขตนเอง การเข้าใจความ
จริงข้อนี้ท าให้จิตใจของครูสงบสุข เบาสบายและมองโลกในแง่บวกมากขึ้น เมื่อมีการกระทบกระทั่ง
กับผู้อ่ืนก็ไม่เกิดความทุกข์มากเท่าเดิม  

 “ในเรื่องการเข้าใจตนเอง  เปลี่ยนทุกอย่าง  เปลี่ยนตัวเอง เบาลง  หลักๆคือ ใจ สงบนิ่ง เย็น
ขึ้น  ใจมีความสุขข้ึน มองอะไรก็เป็นบวกเพ่ิมข้ึน เปลี่ยนในทุกๆประเด็น หนูเบาลง” 

 “สิ่งที่เราคิดว่าท าดีแล้วคือการรู้จักตนเอง จากสิ่งที่เราเคยขึ้น โมโหอะไรบ่อยๆ มันเบาเยอะ  
3-9  มันท าให้เรามีสติ  ไม่ว่าที่ท างาน ที่บ้าน มันเบาไปหมด ไอ้สิ่งที่เคยพูดแรงๆ ทั้งหมดมันเบาหมด” 

 “เราคิดว่าเราเบา เราซอฟท์ลง เราก็รู้สึกดีขึ้น เราไม่เจ็บด้วย การกระทบมันเฉยลง” 
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  “หลังจากเข้าอบรมก็เข้าใจความเป็นตัวตนของบุคคลมากขึ้น และเข้าใจว่าเราไม่
สามารถที่จะแก้ไขคนอ่ืนได้ นอกจากการแก้ที่ตัวเราเอง ท าให้เราเบาที่ตัวเองมากกว่า เพราะเรา
ก าหนดคนอ่ืนไม่ได้ ต้องก าหนดตัวเราเอง”  

  “......... พอได้เรียนรู้ ได้อบรม มันมีมุมให้คิดกว้างขึ้น ให้ได้คิดก่อนพูด ให้ได้
ไตร่ตรองในค าพูดของคนอ่ืน ก็เลยท าให้เย็นลง ไม่อยากจะตอบโต้” 

  “ความรู้สึกนึกคิดก็เบาลงทุกด้าน ไม่ว่าเรื่องการท างาน เมื่อก่อนกฎระเบียบต้องมา
ก่อน ทุกอย่างต้องเป็นกฎ ไม่ว่าจะตัวเอง ครอบครัว เพ่ือน” 

  “เรื่องที่โรงเรียนก็ไม่ค่อยมีประเด็นแล้ว รู้ตัวเก็บได้ทัน  โมโห พอรู้ทันในใจก็จะ
เปลี่ยนไป เบาลง กับแฟนจะเห็นชัด ......” 

   2.2.2)  ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

   เมื่อครูมีการเปลี่ยนแปลงตนเอง  ละวางการยึดมั่นในเรื่องความเคร่งเครียด
ในกฏเกณฑ์และความสมบูรณ์แบบ เข้าใจความจริงว่าต้องเปลี่ยนที่ตนเอง การเปลี่ยนแปลงตนเอง
ส่งผลต่อความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก ในแง่ของความพยายามที่จะเข้าใจ
เด็กให้ลึกซ้ึงมากขึ้นและทีท่าต่อเด็กท่ีเป็นทางบวกมากข้ึน ดังนี้ 

การเคารพยอมรับเด็ก (รอบที่ 1 ระดับ 3, รอบท่ี 2ระดับ 4) 

   ครูคนที่ 5 มีการเปลี่ยนแปลงตนเองในการเคารพยอมรับเด็กอย่างต่อเนื่อง
ตลอดช่วงของการวิจัย โดยครูเริ่มสังเกตเด็กอย่างละเอียด และพยายามค้นหาแนวทางในการ
ช่วยเหลือเด็กแต่ละคนที่ต่างกัน ในส่วนของการสอน ครูลดละความคาดหวังกับเด็กโดยค านึงถึง
ธรรมชาติและพัฒนาการของเด็กมากขึ้น มีการฟังเด็ก อธิบายชี้แจงเหตุผลกับเด็ก และให้ความสนใจ
ในความคิดความรู้สึกของเด็ก และพยายามหาวิธีการใหม่ที่ได้ผลดีกว่าในระยะยาวมาใช้กับเด็ก  ดังนี้ 

   “เดี๋ยวนี้หลังจากอบรม ก็จะเข้าใจและใช้ค าพูดหรือน้ าเสียงที่เบาลงมาก 
และเปลี่ยนค าพูด เช่น ‘หนูก าลังวาดรูปอะไรลูก’ ‘คุณครูให้หนูวาดรูปอะไรเอ่ย’ ซึ่งเป็นค าถามมาก
ขึ้น ก็เข้าใจความแตกต่างมากขึ้น เข้าใจเด็กมากขึน้และเชื่อมั่นในสิ่งที่เขาเป็น....ทุกวันนี้ก็เข้าใจว่าเด็ก
ก็คือเด็ก เขามีชีวิตจิตใจ เราจะตึงกับเขามากไม่ได้ เหมือนบีบเขามากเกินไป รู้สึกว่าตัวเองผ่อนลง 
มองต่างมุมมากข้ึน” 

“ เดี๋ยวนี้ ปล่อยเขาไปให้เขาท าไปตามใจ  อาจพลิกแพลงไปแต่เขาก็มีในส่วนอ่ืน ก็จะปล่อยอิสระ ให้
เล่าเรื่องที่อยากท า ไม่ค่อยโมโหถ้าไม่หนักจริง มีบางคนที่หนัก เช่น เล่นเกเรเพ่ือน ก็จะเอาออกไปให้
สงบแล้วค่อยกลับมาท า...” 
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“เมื่อก่อนจะโมโห ท าไมท าไม่ได้.... ตอนนี้คิดว่าเขาคงแป้วไป เดี๋ยวนี้เข้าหาเด็ก ค่อยๆพูดคุยให้เข้าใจ 
ให้ดูเพ่ือน ท าตัวอย่างให้เขาดู ‘ลองซิลูก ลองท าอันนี้ซิ’ เด็กมีความรู้สึกอบอุ่นกับเรา แล้วเขาจะค่อย
ท าไปได้เอง” 

“ถ้าเขาแกล้งเพ่ือน ให้ขอโทษ อธิบายเหตุผล ถามย้อนว่าถ้าเป็นเรา ถ้าท าเพ่ือนเจ็บโดยไม่ตั้งใจก็ให้
ขอโทษเพ่ือน” 

ความรักความผูกพัน (รอบที่ 1 ระดับ 3, รอบท่ี 2 ระดับ 4) 

 ในท านองเดียวกับด้านแรก ครูคนที่ 5 มีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องและเห็นได้ชัดในด้าน
ความรักความผูกพัน ครูแสดงความรักความผูกพันกับเด็กมากขึ้น  มีเทคนิควิธีการที่หลากหลายขึ้นใน
การแสดงความรัก ได้แก่ การชม การกอด มีการใส่ใจในความรู้สึกของเด็ก ใช้ค าพูดให้ก าลังใจ ด้วย
น้ าเสียงที่เบาลง อ่อนโยนขึ้น และมีสีหน้าท่าทางที่นุ่มนวลขึ้น ไม่ดุแต่ใช้การอธิบาย พูดคุยด้วยเหตุผล
ด้วยน้ าเสียงที่สงบและเมตตา  

 “ตอนหลัง ถ้าเด็กท าได้ดี จะชม โดยบอกว่า เพื่อนควรเอาเป็นตัวอย่าง แล้วให้เพ่ือนตบมือให้  
ก่อนแค่ชม ไม่มีกอด จับบ้างนิดหน่อย ไม่ได้ให้เพ่ือนช่วยกันให้ก าลังใจ เหมือนกับเขาได้ทวีคูณขึ้นมา 
ได้มีใจที่อยากท า “ 

 “เวลาพูดกับเด็ก จะใช้น้ าเสียงที่เบาลงมาก และเปลี่ยนค าพูด” 

 “เด็กๆแค่ดุไม่ถึงกับคาดโทษ ตอนก่อนมี เราจัดระเบียบมาส่วนหนึ่งแล้ว“ 

 “เวลาเด็กเสียใจ เราก็ปลอบพูดคุยด้วย ถามว่าเกิดอะไรขึ้นกับตัวเขา  เช่น โดนเพ่ือนรังแก ก็
เข้าไปพูดคุย ‘หนูเป็นยังไงคะลูก คุณครูพาไปเที่ยวนะ’ เราไปถามเขาก็ตอบ” 

 “ตอนนี้ พูดด้วยเหตุผล เช่น ตอบไปคนละอย่างกับสิ่งที่เราถาม จะใช้ค าถามตะล่อมใหม่
เพ่ือให้เข้าประเด็น เมื่อก่อนส่วนมากไม่ค่อยมี ถ้าเขาท าไม่ได้จริงๆ เกเร แยกกลุ่ม นั่งสงบ” 

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  (รอบท่ี 1 ระดับ 3, รอบ 

ที่ 2ระดับ 4) 

ในท านองเดียวกับสองด้านแรก ครูมีการเปลี่ยนแปลในด้านการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ที่
เห็นได้ชัดและต่อเนื่อง  เนื่องจากครูเป็นผู้ที่เปิดรับสิ่งใหม่และพยายามน าสิ่งที่ได้เรียนรู้ ทั้งจากการเข้า
ร่วมกระบวนการฯของการวิจัย และการรับนโยบายใหม่ที่โรงเรียนก าหนดและการพัฒนาแนวทางการ
จัดประสบการณ์ที่โรงเรียนจัดให้ จึงท าให้วิธีการจัดประสบการณ์ของครูเปลี่ยนไปอย่างชัดเจน โดยครู
สามารถจัดประสบการณ์แบบบูรณาการที่เน้นเด็กเป็นศูนย์กลางได้ดีขึ้นอย่างเห็นได้ชัด  อีกทั้งท่าทีที่
เปลี่ยนไปของครูก็ท าให้บรรยากาศการเรียนรู้ภายในชั้นเรียนเป็นไปอย่างมีชีวิตชีวา เด็กรู้สึกมั่นคง
ปลอดภัย และได้รับการกระตุ้นให้เกิดความสนใจใคร่รู้อย่างเหมาะสมกับวัย   
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 แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 5   
จ าแนกตามรายด้าน 

1. การเคารพยอมรับ
เด็ก 

2. ความรักความผูกพัน 

3. การสร้างบรรยากาศ
ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

 สรุป  การพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กของครูคนที่ 5 
สามารถสรุปในรูปของตารางและแผนภาพได้ดังนี ้

ตารางท่ี 21 แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 5  จ าแนกตามรายด้าน 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 15 แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 5 จ าแนกตามรายด้าน 
 

จากในตารางและแผนภูมิจะเห็นว่า  ครูคนที่ 5 มีการพัฒนาความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กสูงขึ้นจนถึงระดับที่สูงสุดที่ท าได้ของทั้งกลุ่มทั้งสามด้าน คือ ระดับ 4  
กล่าวคือ ก่อนการวิจัย ทั้งสามด้าน คือ ด้านการเคารพยอมรับเด็ก ด้านความรักความผูกพัน และด้าน
การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ อยู่ในระดับค่อนข้างต่ า คือ ระดับ 2 แล้วพัฒนาขึ้นเป็นระดับ 
3 ในรอบที่ 1 และพัฒนาต่อไปจนถึงระดับ 4 ในรอบที่ 2   

จึงเห็นได้ว่า ครูคนที่ 5 เมื่อก่อนการวิจัยมีสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในระดับค่อนข้างต่ า โดยที่
เป็นผู้ที่มีความปรารถนาดีต่อเด็กและเอาใจใส่เด็กอย่างจริงจัง หากแต่ขาดความเข้าใจในตนเองและ
ความเข้าใจในเด็กที่ถูกต้อง เมื่อเข้าร่วมการวิจัย ได้มีความเข้าใจที่ชัดเจน ประกอบกับเป็นคนเปิดรับ 
และพยายามพัฒนาตนเองอย่างจริงจังและต่อเนื่อง ก็สามารถพัฒนาความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพกับเด็กทั้งสามด้านได้ไปจนถึงระดับสูง 

กรณีศึกษา : ครูคนที่ 6 

  1)  ประวัติและบุคลิกลักษณะ 

ความสามารถในการสร้างสัมพนัธภาพฯ ด้าน เส้นฐาน คร้ังที ่1 คร้ังที ่2 ผลการพฒันา

1. การเคารพยอมรับเด็ก 2 3 4 2

2. ความรักความผูกพนั 2 3 4 2

3. การสร้างบรรยากาศทีเ่อือ้ต่อการเรียนรู้ 2 3 4 2
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                ครูคนที่ 6 เป็นสตรีร่างเล็กอายุ 48 ปี ผมยาว สวมแว่นตา ท่าทางมุ่งมั่น ตามศาสตร์นพ
ลักษณ์ครูคนที่ 6  มีแนวโน้มเป็นคนลักษณ์หนึ่ง(คนเนี้ยบ)  ครูคนที่ 6  เป็นหัวหน้าสายชั้นอนุบาล 
เป็นคนมีความรับผิดชอบสูง เคร่งครัดในกฎเกณฑ์กติกา เป็นครูอีกคนหนึ่งที่ผู้ปกครองให้ความ
ไว้วางใจและยกย่องว่าเป็นผู้ที่สอนดี ทุ่มเทให้แก่การสอน  ห้องเรียนของครูคนที่ 6 เป็นระเบียบ
เรียบร้อย แต่มีเสียงดังทั้งจากครูและเด็ก เด็กๆอยู่ในระเบียบวินัย ถอดรองเท้าเรียบร้อย เดินเป็นแถว 
แม้จะเน้นความเป็นระเบียบ แต่ก็มีบรรยากาศของความมั่นคงปลอดภัยตามแนวที่ครูก าหนดอยู่ 

 “เด็กห้องหนูพูดตรงๆ คุณครูสั่งมาว่าห้ามโกหก โตขึ้นจะไม่มีคนคบ..... งานของเด็กที่เราให้
ท าจะไม่ให้ค้าง งานหนูต้องเสร็จ มีแค่คนสองคนที่ไม่ได้จริงๆ..... ห้องหนูเป็นระเบียบ ที่เป็นแบบนี้
เพราะตัวเราเป็นแบบนี้” 

 ครูคนท่ี 6  ส าเร็จการศึกษาสาขาเศรษฐศาสตร์สหกรณ์ เริ่มเข้าท างานที่โรงเรียนอนุบาลแห่ง
นี้ในปี พ.ศ. 2535 หลังจากท่ีโรงเรียนเพ่ิงก่อตั้งได้ 3 ปีซึ่งมีเพียง 3 ห้องเรียนและมีนักเรียนไม่เกิน 30 
คน ครูคนที่ 6  เป็นครูที่ท างานที่โรงเรียนแห่งนี้มายาวนานที่สุดคือ 22 ปีซึ่งได้เติบโตเปลี่ยนแปลง 
ผ่านสุขและทุกข์มาพร้อมๆกับการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียนครั้งแล้วครั้งเล่า ครูคนที่ 6 จึงเป็นพ่ีใหญ่
และที่พ่ึงของครูคนอ่ืนๆ รวมทั้งถึงพ่ีเลี้ยงและคนงานทั้งหมดในโรงเรียน    ครูคนที่ 6 มักรับบทเป็น
หัวหน้า”ออกโรง”ในเรื่องต่างๆทั้งที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนและเรื่องอ่ืนๆที่เกิดขึ้นในโรงเรียนทุก
เรื่อง ซึ่งเพ่ือนครู พ่ีเลี้ยงหรือคนงานมีความอึดอัดคับข้องใจแต่ไม่กล้าพูดกับฝ่ายบริหาร  

  เนื่องจากเป็นครูยุคบุกเบิกของโรงเรียนไม่ได้เรียนจบทางสายการศึกษา วิธีการสอนเด็ก
ปฐมวัยในระยะเริ่มแรกจึงเกิดจากการน าประสบการณ์การเรียนในวัยเด็ก  การสังเกตการสอนและ
การให้ค าแนะน าของครูรุ่นพี่ซ่ึงเน้นการสอนแบบยึดครูเป็นหลัก   การได้รับแรงเสริมจากค าชื่นชมของ
ผู้ปกครองท าให้ยิ่งเกิดความเชื่อมั่นในวิธีการสอนที่ผ่านมาว่า เป็นวิธีการที่เหมาะสมที่สุดส าหรับการ
สอนเด็กอนุบาล 

    “เมื่อก่อนพี่สอนอยู่ (นามสมมติ)  สอนเด็กอนุบาลก็ไม่รู้หรอกว่าสอนยังไง รู้แต่ว่าต้องท าให้
เด็กได้อ่านออกเขียนได้ ก็ทุ่มเทติวเด็กมาก แล้วเด็กรุ่นแรกที่สอนก็ไปสอบเข้าโรงเรียนสาธิตประจ า
จังหวัดได้หลายคน ติดที่ 1 ที่ 2 ที่ 3  ที่ 5 ที่ 6 หลายคนมาก แต่พ่ีก็ไม่รู้หรอกว่าตัวเองท าดีหรือเปล่า 
แต่ก็มีผู้ปกครองที่ลูกสอบไม่ติดโทรมาหา ในใจก็คิดว่าต้องโดนต่อว่าแน่ๆเลย ปรากฏว่าผู้ปกครองกลับ
บอกว่า ผมชื่นชมคุณคุณครูมากที่คุณครูสอนเด็กได้ดี ครูท าถูกแล้ว ผมรู้ว่าลูกผมมันคงไม่ได้จริงๆ
เพราะเพ่ือนๆคนอ่ืนก็สอบติดกันหมด”    

2)  การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

    2.1 )  ความสามารถของครูก่อนเข้าร่วมกระบวนการ 

   2.1.1) การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง 
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   ครูคนที่ 6 เป็นคนตรง เสียงดัง โผงผาง เป็นระเบียบ มีความรับผิดชอบสูงและมี
ลักษณะที่จะต้องพูดในสิ่งที่ไม่เห็นด้วยและเห็นว่าไม่ถูกต้อง มีความจริงใจและพ่ึงพาได้  การโต้ตอบ
ต่อสถานการณ์ต่างๆทันทีมาจากการตัดสินว่าสิ่งนั้นถูกต้องหรือไม่ถูกต้อง ไม่หยุดคิดถึงผลกระทบอ่ืน
ที่อาจตามมาโดยเฉพาะในเรื่องความรู้สึกของผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยมีลักษณะของการตัดสินที่ยึดกฎเกณฑ์
อย่างเด็ดขาดว่า ไม่ขาวก็ด า และสิ่งใดไม่ถูกต้องก็ต้องแก้ไขทันทีด้วยวิธีเดียวคือแก้ตรงๆ  

  “เป็นคนเสียงดัง พูดโผงผางโวยวาย เหมือนเราไม่กลัวใคร แต่จริงๆเรากลัว เราตรง
เกินไป  เสียงดัง  ธรรมดาเป็นแนวหน้า ” 

  “ โวยวายเกินตัว พูดตรงไป ตรงเกินไป แต่ยุติธรรม “ 

  “ แต่ก่อนไม่ฟังใคร  ฉันถูก ก็ฉันถูก “ 

“..... ห้องหนูเป็นระเบียบ ที่เป็นแบบนี้เพราะตัวเราเป็นแบบนี้” 

“แต่ก่อนเคยพุ่งเยอะ แต่ก่อนพูดแรง พฤติกรรมบางอย่างอยู่ที่เราด้วย ครูคนที่ 6 ด้วย รับมาและพุ่ง
ออก แล้วก็เจ็บทั้งคู่” (สัมภาษณ์, ครู 5)  

  2.1.2)  ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

   บุคลิกลักษณะของครูคนที่ 6 แสดงออกให้เห็นในการมีปฏิสัมพันธ์กับเด็ก 
โดยครูคนที่ 6 มีความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก ดังนี้ 

การเคารพยอมรับเด็ก  (ระดับ 2) 

 ในส่วนของการเข้าใจเด็ก  เนื่องจากครูคนที่ 6 ไม่ได้ส าเร็จการศึกษาสาขาการศึกษาปฐมวัยหรือสาขา
อ่ืนทางการสอนมาก่อน หากแต่ได้สะสมประสบการณ์การสอนที่ประสบความส าเร็จในการช่วยให้
นักเรียนของตนสามารถสอบเข้าโรงเรียนที่มีชื่อเสียงได้ เด็กที่ครูสอนมีลักษณะนิสัยที่เป็นระเบียบ 
รับผิดชอบท าให้ได้รับการยอมรับและชื่นชมจากผู้ปกครองและครูอ่ืนๆ ประกอบกับแนวทางการสอน
ของโรงเรียนตลอดเวลานับสิบปีที่ผ่านมาเน้นการสอนแบบครูเป็นศูนย์กลาง  จึงได้พัฒนาความเชื่อใน
การสอนของตนว่า  เพ่ือประโยชน์ของเด็ก  ครูควรเป็นผู้ก าหนดแนวทาง การตัดสินใจทุกอย่างให้แก่
เด็ก  โดยเด็กจะต้องเชื่อฟังและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด  เด็กยังไม่สามารถคิดเองได้ว่าตนต้องการ
อะไรและเด็กที่ไม่ปฏิบัติตามที่ครูสั่งคือเด็กที่ไม่เชื่อฟังและควรได้รับการต าหนิหรือลงโทษ ก่อนเข้า
ร่วมการวิจัย  ในเวลาที่ครูสอน ถ้าเด็กไม่ฟังครูหรือท าในสิ่งที่ครูไม่ได้สั่งให้ท าหรือเล่นกัน จะดุเสียงดัง
ทันที หากครูสอนแล้วแล้วท าไม่ได้ ก็จะเกิดความไม่พอใจ และหากเด็กในห้องทะเลาะกัน ก็จะเสียงดัง 
ดุเด็กทันท ี

“ เมื่อก่อนถ้าเด็กไม่ท าสิ่งที่เราสั่ง จะเข้าไปถามเสียงดัง  ดุ ฟังครูไม่รู้เรื่องหรือไง  หรือถ้าเด็กทะเลาะ
กันก็จะเสียงดัง ดุ เธอไปท าเพ่ือนท าไม ไม่ท าเพ่ือนจะร้องได้ไง หรือถ้าเด็กท าในสิ่งที่เราไม่พอใจ ไม่ท า
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ตามท่ีสั่ง ก็จะพูดเสียงดัง แต่ก่อนจะปรี๊ด แล้วถาม ท าอะไร(ถามเสียงหนักๆ) ไม่ได้ยินเหรอไม่ได้ยินครู
เลยใช่ไหม “  

“เธอไปท าเพ่ือนท าไม ถ้าเธอไม่ท า เพ่ือนจะร้องได้ไง ” 

ความรักความผูกพัน  (ระดับ 2) 

  ครูคนที่ 6 มีความรักและความปรารถนาดีต่อเด็ก ตลอดจนทุ่มเทให้แก่เด็กอย่างจริงใจซึ่ง
ผู้ปกครองและครูอ่ืนสามารถสัมผัสได้ หากแต่ขาดความเข้าใจในเรื่องพัฒนาการของเด็กและความ
แตกต่างระหว่างบุคคลที่ลึกซึ้ง สิ่งที่แสดงออกต่อเด็กจึงผลรวมของบุคลิกภาพตัวตนของครูและสิ่งที่
เรียนรู้จากการลองผิดลองถูกตามประสบการณ์การสอนของตนเป็นส าคัญ ดังนั้นความรักความห่วงใย
ที่ครูคนที่ 6 มีต่อเด็กจึงมีลักษณะแบบรักอยู่ห่างๆ รักอยู่ไกลๆ และรักแบบเคี่ยวเข็ญให้ต้องเป็นอย่าง
ที่ครูเชื่อว่าดี ครูยังไม่คุ้นเคยกับการแสดงความรักต่อเด็กอย่างเปิดเผยและอบอุ่นไม่ตระหนักว่าการที่
เด็กแสดงออกอย่างที่ครูมองเห็นด้วยตามีเหตุผลเบื้องหลังเช่นไรที่ซ่อนอยู่ ครูยังไม่ได้ให้ความส าคัญ
กับการอ่านอารมณ์ความรู้สึก ปัญหาและความต้องการของเด็กจากสีหน้า ท่าทาง และการกระท าของ
เด็ก เพ่ือช่วยแก้ปัญหาให้แก่เด็ก หากแต่มุ่งสอนตามสิ่งที่ตนตั้งเป้าหมายไว้ โดยไม่ได้ดูเด็ก จึงไม่ได้ให้
ความใส่ใจต่อการแสดงความรักผ่านการสัมผัสมากนักมักใช้แต่ค าพูด เป็นลักษณะของการดูแลเด็กใน
ภาพรวมโดยทั่วไปหากมีปัญหาจึงจะเข้าไปดูเป็นพิเศษ  อีกทั้งยังมีความจ ากัดในวิธีแก้ปัญหา คือ ใช้
การดุ การห้ามเป็นส่วนใหญ่ 

 “ เวลาที่เด็กท าในสิ่งที่เราไม่พอใจ เราจะพูดอย่างเดียว ”เงียบซิ อย่าร้อง ร้องท าไม ถ้าไม่ท า
ตามท่ีสั่ง แต่ก่อนจะปรี๊ด “ท าอะไร(เสียงหนักๆ)” “ไม่ได้ยินเหรอ ไม่ได้ยินครูเลยใช่ไหม”  

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  (ระดับ 2) 

 แม้ว่าช่วงเริ่มต้นของการวิจัยเป็นช่วงเริ่ม”เปลี่ยนผ่าน”แนวทางการสอนของทั้งโรงเรียนจาก
แบบเดิมที่ครูประจ าชั้นเน้นการสอนตามสมุดแบบฝึกหัดและใบงาน มาสู่การสอนแบบกิจกรรมบูรณา
การ ครูยังไม่คุ้นเคยกับการสอนแบบใหม่ จึงมักสอนด้วยวิธีที่ตนถนัด ดังนั้นบรรยากาศในห้องเรี ยน
ของครูมักเป็นภาพที่ครูยืนอยู่หน้าชั้นเรียน แล้วอธิบายวิธีการท างานหรือสอน โดยมีเด็กนั่งท างานเป็น
กลุ่มตามโต๊ะ เมื่อครูอธิบายเสร็จจึงให้เด็กท างานโดยมีครูเดินดูการท างานและเด็กตามโต๊ะต่างๆ โดยมี
การสอนเป็นพิเศษส าหรับเด็กที่ท าไม่ได้หรือท าผิด ซึ่งมักคละเคล้าไปด้วยการดุ การบ่น ในห้องจึงมัก
ได้ยินเสียงครูพูดสอนอยู่ฝ่ายเดียว มีการให้ก าลังด้วยการชม และให้รางวัล เช่น สติ๊กเกอร์บ้าง  เด็กมี
ความมั่นคงปลอดภัยในระเบียบกฎเกณฑ์ที่แน่นอนและสม่ าเสมอของครูร่วมกับการให้ก าลังใจและ
ชมเชยในทางบวก อย่างไรก็ตามเด็กก็ยังมีความหวาดกลัวกับค าพูดทางลบของครู และบรรยากาศที่
ค่อนข้างเคร่งเครียดของการท างานที่เน้นเฉพาะการคัด การอ่านออกเขียนได้ 

“ ให้ก าลังใจ ขม เก่งมากลูก มาเอาดาวไปแปะ แต่สติ๊กเกอร์ไม่ค่อยให้เพราะเอาไปแปะหน้าแปะตา ” 
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 2.2)  ความสามารถของครูที่เปลี่ยนแปลงไป เมื่อเข้าร่วมกระบวนการ 

  2.2.1)  การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง 

         ครูรู้จักเข้าใจตนเองชัดเจนขึ้น รู้เท่าทันความคิด อารมณ์ ความรู้สึกของตนเอง
มากขึ้น จิตใจเยือกเย็นขึ้น ตอบสนองต่อสิ่งต่างๆที่เข้ามากระทบแล้วท าให้ตนไม่พอใจช้าลง ส่งผลให้
พูดน้อยลง ช้าลง  เมื่อได้ยินเรื่องราวที่ไม่พอใจครูจะนิ่งฟังคนอ่ืนพูดมากขึ้น ไม่พูดโพล่งทันทีเหมือน
แต่ก่อน มีการหยุดคิดไตร่ตรอง ก่อนที่จะตัดสินใจท าอะไรมากข้ึน เย็นขึ้นกว่าเดิม เห็นโทษของการท า
ตามอารมณ์ที่เป็นความเคยชินของตนเองโดยไม่เท่าทันซึ่งน าไปสู่การกระทบกระทั่งกับผู้อ่ืน หรือการ
ท าให้ผู้อ่ืนเสียใจเป็นทุกข์ รวมทั้งเห็นความจริงเกี่ยวกับความคิดที่เป็นพ้ืนฐานการกระท าของตนเอง
มากขึ้น      

   “จิตใจ ใจเย็นขึ้น มีเหตุผลมากขึ้น รับฟังคนอ่ืน มองจิตใจของคนอ่ืน แล้ว
เอามาปรับ......เรื่องนี้เป็นผลจากการอบรมนพลักษณ์ สะท้อนมองตัวเอง” 

   “ เดี๋ยวนี้เหมือนคิดก่อน  เงียบ เหมือนเป็นผู้ใหญ่ขึ้น เลยเงียบไป  บางที
เราก็รู้สึกดีกับตัวเอง ได้ตั้งสติ ตอนแรกจะโพล่งไม่ได้คิด อาจผิด แต่ตอนหลังเงียบไป เราลองดูก่อน ก็
คิดให้รอบคอบ “ 

   “ตอนหลัง ไม่โวยวาย เหมือนแต่ก่อน ไม่ค่อยพูดอะไรมาก” 

   “เข้าใจอารมณ์เรา การที่ตัวเราท ากับคนอ่ืนดี  ไม่ดี ท าให้เราปรับปรุงได้ 
ส่วนไหนดีไม่ดีท าให้เราแก้ไขตัวเอง” 

   “ก็เบาลง แต่ยังเป็นประเด็นหลักที่พ่ึงพาได้ เป็นความหวังได้ เป็นผู้น า 
กระบอกเสียง มีอะไรขึ้นมาคุยกับผู้ใหญ่ได้ ”(สัมภาษณ์, ครูคนท่ี 7) 

   “วันนั้นเราต้องมาโรงเรียนตอนตี 3 ตอนขับรถมาบางครั้งเรารู้ สึกกลัว
เพราะเราคิดและวาดมโนภาพที่น่ากลัวในใจเอง แต่พอถึงโรงเรียนก็ไม่มีอะไร จึงท าให้เราคิดได้ว่า
ความรู้สึกต่างๆมันเกิดขึ้นมาจากตัวเราเองทั้งนั้น  ถ้าเราคิดดีเราก็จะเห็นแต่สิ่งที่ดี แล้วถ้าเราคิดร้าย
น่ากลัวเราก็จะพบกับสิ่ง   น่ากลัวตลอด เพราะฉะนั้นเราจึงควรที่จะคิดดีๆ เราจะได้เห็นแต่สิ่งที่ดีและ
สวยงาม” 

  2.2.2)  ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

         จากการเข้าใจบุคลิกลักษณะตัวตนของตนเอง เห็นข้อด้อยของตนเองที่เป็น
โทษ และพยายามยับยั้งการท าตามเคยชินเดิม พยายามรู้เท่าทันอารมณ์ น ามาสู่การเปลี่ ยนแปลงใน
เรื่องความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพกับเด็ก ในทางท่ีดีขึ้นอย่างชัดเจนดังนี้ 

1) การเคารพยอมรับเด็ก   (รอบที่ 1 ระดับ 3, รอบท่ี 2 ระดับ 4) 
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ความตั้งใจปรับปรุงตนเองอย่างจริงจัง ส่งผลให้ครูมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องในด้านการเคารพ
ยอมรับเด็ก  โดยครูสามารถรู้เท่าทันอารมณ์ของตนเองในขณะท างานกับเด็ก มีการหยุดคิดพิจารณา
และสามารถยับยั้งการตอบสนองตามความเคยชินได้  และหาวิธีการใหม่ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับ
สภาวะของเด็กได้มากขึ้น ครูลดการพูดลง เปิดโอกาสให้เด็กพูดและแสดงออกมากขึ้น รับฟังสิ่งที่เด็ก
พูด มองหาความหมายของสิ่งที่เด็กท าพยายามเข้าใจเด็กให้ลึกซึ้งขึ้น ยอมรับว่าเด็กแต่ละคนแตกต่าง
กัน และมีการดูแลใส่ใจเด็กเป็นรายบุคคลมากขึ้น 

    “.....กับเด็กรู้เลยว่าเย็นกับเขามากขึ้น เขาอยากเล่าอยากท าอะไรก็ปล่อย
เขา แล้วเรามาค่อยดู...”  

    “เวลาที่เด็กท าไม่ได้ในสิ่งที่ครูให้ท า หลังๆจะเข้าไปถามว่า ‘ท าไม่ได้เหรอ’ 
ถ้าเด็กบอกว่าท าไม่ได้จะอธิบายใหม่ หรือท าให้ดู บางทีก็รอเวลาให้เขาตั้งสติใหม่แล้วค่อยมาท ากับเรา
ใหม่ ไม่ปรี๊ดเท่าเก่าแล้ว” 

   “ถ้าเด็กทะเลาะกันกัน ฟ้องครู ตอนหลังเวลาเด็กฟ้องก็พยักหน้า รอก่อน 
จากนั้นค่อยๆฟังแล้วก็ถามท้ัง 2 คน เมื่อก่อนจัดการเลยทั้งคู่ ” 

  “มองเด็กมากขึ้น เมื่อก่อนจะตั้งประเด็นของตนเองว่าอะไร เด็กต้องได้ แต่เดี๋ยวนี้ก็ดูตั้งแต่คนไหนได้
คนไหนไม่ได้ เข้าใจมากขึ้นว่าเด็กไม่เหมือนกัน เราต้องท าอย่างไร เช่น เลข ถ้าท าไม่ได้เข้าถึงตัว ลงมือ 
เดี๋ยวนี้ขอไปสมาธิแป๊บเดี๋ยวมาใหม่ ช้าหน่อย แต่เขาเข้าใจดีกว่า  เขาพูด ให้พูดไป เดี๋ยวเราพูดทีหลัง 
(พ่ีเลี้ยงก็ว่าครู) แต่ท าอย่างนี้เขาฟังเรามากขึ้น ‘หยุดก่อนอย่าพ่ึงพูด ให้ครูคนที่ 6 พูดก่อน’ เดี๋ยวนี้เรา
ไม่ต้องออกแรงมาก เมื่อก่อนที่เราท าถูกทุกอย่าง เดี๋ยวนี้เราท าไปอาจไม่ถูก ต้องปรับ ต้องฟัง หลาย
เรื่องหลายอย่างท าตามใจตัวเอง” 

ความรักความผูกพัน  (รอบท่ี 1 ระดับ 3, รอบท่ี 2 ระดับ 4) 

ในท านองเดียวกับด้านการเคารพยอมรับเด็ก ครูคนที่ 6 พัฒนาตนเองอย่างเห็นได้ชัดและต่อเนื่องใน
ทั้งสองรอบ  ครูแสดงความรักกับเด็กโดยการกอดมากขึ้น มีการรับฟัง ไม่ตัดสินปัญหาทันที ลดความ
เคร่งครัดกับระเบียบกฏเกณฑ์ต่างๆกับเด็กมากขึ้น ไม่ดุ พยายามเข้าใจเข้าไปถึงในใจของเด็ก และให้
ความส าคัญกับความรู้สึกของเด็กด้วยใจที่เมตตาขึ้นมาก 

“กอดเด็กมากขึ้น เห็นอะไร กอดไว้ก่อน แล้วค่อยพูด  เมื่อก่อนถ้าไม่มีปัญหาไม่เคยกอด แต่เดี๋ยวนี้
กอดไม่เลือกว่าเด็กใครเด็กใคร” 

“ดูแลเด็ก เข้าใจเด็กมากขึ้น เมื่อก่อนค่อนข้างเคร่ง แต่เดี๋ยวนี้คงเข้าใจว่าพัฒนาได้แค่นี้ เต็มที่ ปล่อย
วางในการท างานได้มาก เข้าใจว่าคนเราต่างกัน” (สัมภาษณ์, ครูคนท่ี 7) 

“ถ้าเด็กไม่ท าตามท่ีสั่ง เดี๋ยวนี้ เงียบไว้ก่อนแล้วมองนิ่งๆ ซักพักเขาจะรู้ แล้วก็ถาม เข้าไปคุย” 
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 “ เมื่อเราเริ่มสอนวันนี้สังเกตเห็นว่าน้อง ฟ. กับน้อง ป. เล่นกันมาก น้องฟ. ซึ่งเคยท างานที่
ได้รับมอบหมายได้ดีแต่วันนี้ท างานช้ามาก ส่วน ป. ท างานไม่ได้เลยตามแบบของ ป. (เด็กพิเศษ) แล้ว
ก็นิ่งเฉยไม่ยอมพูด เหมือนตอนที่ครูสอนช่วงเช้า ครูจึงเดินไปดูและรู้สึกไม่ชอบใจเอามากๆ ว่าน้องทั้ง
สองไม่ยอมเรียนจึงท างานที่ครูมอบหมายให้ไม่ได้ แต่พอเดินไปถึงเห็นหน้าน้อง ฟ. ก็ยังรู้สึกไม่ชอบใจ
เพราะน้องเรียนดีแต่ไม่สนใจเรียน แต่วันนี้ครูไปถึงก็ยืนมองน้องท างานนิ่งๆ และหันไปมอง ป. เห็น
หน้าน้องก็ยิ่งรู้สึกว่าถ้าเราดุเด็กทั้งสองไปในวันนี้เราคงผิดมาก เราจึงนั่งลงแล้วสอนงานให้กับน้อง ป.  
เรารู้สึกว่าน้องท าอย่างสนใจแต่น้องก็ท าไม่ได้ จึงบอกกับน้องว่า ถ้า ป. อยากท าอะไร ป. ลองท าในสิ่ง
ที่ชอบซิ  น้อง ป. ก็เลยเดินไปปั้นดินน้ ามัน แล้วเราก็เห็นว่าเขาสนุกสนานมาก ” 

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้  (รอบท่ี 1 ระดับ 3, รอบท่ี 2  

ระดับ 4) 

   เช่นเดียวกับท้ังสอนด้านแรก  ครู มีการพัฒนาความสามารถของตนอย่าง
เห็นได้ชัดและต่อเนื่อง ในด้านการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ครูพัฒนาขึ้นโดยมองที่
ความสามารถและความต้องการเด็กมากขึ้นว่าเด็กเป็นอย่างไร แล้วครูจึงปรับการจัดประสบการณ์ให้
สอดคล้องกับเด็กแต่ละคน 

   “วันนี้เรียนเรื่องอากาศสามารถยกหนังสือได้ โดยการเป่าถุงพลาสติกและ
เอาหนังสือวางข้างบน เด็กๆสนุกสนานและร่วมมือกันอย่างดี เด็กๆทุกคนอยากทดลองเป่าแต่คุณครูมี
ถุงมาเพียง 7 ใบ ดูท่าทางเด็กๆที่ไม่ได้ทดลองเสียใจมาก ดูจากแววตาและสีหน้า ครูจึงรู้สึกสงสาร
เด็กๆที่ไม่ได้ทดลองมากจึงตัดสินใจให้พ่ีเลี้ยงออกไปซื้อถุงมาและลงไปทดลองกลางสนามจนครบทุก
คน เด็กดูมีความสุขกับการทดลองครั้งนี้มาก ครูก็รู้สึกดีกับตัวเอง” 

 “เดี๋ยวนี้ ถ้าเด็กท าใบงานไม่ได้ เราก็กลับมาทบทวนว่ามันยากไปหรือเปล่า แล้วลองใหม่ ถ้า
ครึ่งหน้าได้ เอามาสอนต่างหาก ให้พ่ีเลี้ยงดู แต่ถ้าท าไม่ได้เยอะ เปลี่ยนใบงานที่ยากน้อยกว่าให้ ใบ
งานนั้นจะไม่ใช้ จะลองก่อน -ดูเด็ก แล้วเอามาปรับ” 

 “ถ้าหากเด็กท าอย่างอ่ืนที่ครูไม่ได้สั่ง เช่น ให้เขียน ก ไก่ – ฮ นกฮูก แต่เขาฟัง ก และ a-z 
หนูเขียนได้ก็ดี แต่ก่อนนี้ ‘ครูยังไม่ได้สั่ง เอาแค่นี้ก่อนลูก’ ก็ชมเขาก่อน” 

สรุป  การพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กของครูคนที่ 6  สามารถสรุป
ในรูปของตารางและแผนภูมิได้ดังนี้ 

ตารางท่ี 22 แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 6  จ าแนกตามรายด้าน 
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แผนภาพที่ 16 แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 1 จ าแนกตามรายด้าน 

จากในตารางและแผนภูมิจะเห็นว่า  ครูคนที่ 6 มีการพัฒนาความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กสูงขึ้นจนถึงระดับที่สูงสุดที่ท าได้ของทั้งกลุ่มทั้งสามด้าน คือ ระดับ 4  
กล่าวคือ ก่อนการวิจัย ความสามารถอยู่ในระดับค่อนข้างต่ า คือ ระดับ 2  แล้วพัฒนาขึ้นเป็นระดับ 3 
ในรอบที่ 1 และพัฒนาต่อไปจนถึงระดับ 4 ในรอบที่ 2  ทั้งสามด้าน คือ ด้านการเคารพยอมรับเด็ก 
ด้านความรักความผูกพัน และด้านการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

จึงเห็นได้ว่า ครูคนที่ 6 เมื่อก่อนการวิจัยมีสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในระดับค่อนข้างต่ า 
เนื่องจากเป็นผู้ที่มีความปรารถนาดีต่อเด็กและเอาใจใส่เด็กอย่างจริงจัง หากแต่ขาดความเข้าใจใน
ตนเองและความรู้ความเข้าใจในเด็กที่ถูกต้อง เมื่อเข้าร่วมการวิจัย ได้มีความเข้าใจที่ชัดเจน ประกอบ
กับเป็นคนเปิดรับ และพยายามพัฒนาตนเองอย่างจริงจังและต่อเนื่อง จึงสามารถพัฒนาความสามารถ
ในการสร้างสัมพันธภาพกับเด็กทั้งสามด้านได้อย่างรวดเร็วและต่อเนื่องไปจนถึงระดับสูง 

 

กรณีศึกษา : ครูคนที่ 7  

ประวัติและบุคลิกลักษณะ 

ความสามารถในการสร้างสัมพนัธภาพฯ ด้าน เส้นฐาน คร้ังที ่1 คร้ังที ่2 ผลการพฒันา

1. การเคารพยอมรับเด็ก 2 3 4 2

2. ความรักความผูกพนั 2 3 4 2

3. การสร้างบรรยากาศทีเ่อือ้ต่อการเรียนรู้ 2 3 4 2
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แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 6  จ าแนกตามราย
ด้าน 

1. การเคารพยอมรับเด็ก 

2. ความรักความผูกพัน 

3. การสร้างบรรยากาศที่
เอื้อต่อการเรียนรู้ 



 

 

166 

 ครูคนที่ 7 เป็นหญิงสาวรูปร่างสมส่วน อายุ 26 ปี มีนิสัยรักสวยรักงาม ง่ายๆ สบายๆ 
“ตามใจฉัน” ตามศาสตร์นพลักษณ์ครูคนที่ 7  มีแนวโน้มเป็นคนลักษณ์สี่(คนโศกซึ้ง)     จบการศึกษา
สาขาการศึกษาปฐมวัยในปี 2554 หลังส าเร็จการศึกษาได้สมัครเข้ามาท างานที่โรงเรียนอนุบาลแห่งนี้
พร้อมกับครู 2  โดยได้รับมอบหมายให้สอนชั้นอนุบาล 3  ครูคนที่ 7 และครู 2 เป็นครูใหม่ล่าสุดที่เข้า
มาท างานที่โรงเรียนแห่งนี้ รวมมีประสบการณ์ 2 ปี 

 ครูคนที่ 7 เคยบอกว่ารู้สึกเครียดและกดดันมากที่ต้องสอนชั้นอนุบาล 3 ท่ามกลางครูรุ่นพ่ีที่
ได้ชื่อว่าทั้งสอนดีและเคร่งครัดในระเบียบวินัย แต่ตนเองเป็นคนง่ายๆ สบายๆ และมีประสบการณ์
น้อยทั้งเรื่องการท างานและการใช้ชีวิต อีกทั้งครูและผู้ปกครองต่างคาดหวังว่าเด็กที่อยู่ชั้นอนุบาล 3 
จะต้องอ่าน เขียน บวกลบเลขได้บ้าง ประกอบกับวิธีการสอนที่โรงเรียนใช้อยู่ในช่วงแรกนั้นก็ไม่
สอดคล้องกับสิ่งที่เรียนมา จึงมีความคับข้องใจเกี่ยวกับแนวทางการจัดประสบการณ์ให้แก่เด็กปฐมวัย
ที่แตกต่างกันเพ่ิมขึ้นด้วย แต่เมื่อเป็นน้องใหม่ก็รู้ว่าต้องปรับตัวและวิธีการสอนของตนให้เป็นไปใน
แนวทางเดียวกับบริบทแวดล้อมรอบตัวที่ตนท างานอยู่ 

2)  การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

2.1) ความสามารถของครูก่อนเข้าร่วมกระบวนการ 

2.1.1) การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง 

ครูมีลักษณะร่าเริง แจ่มใส ชอบความสนุกสนาน แต่เป็นคนพูดตรง คิดอย่างไรพูดอย่างนั้น อารมณ์
หลากหลายแปรปรวนได้รวดเร็ว ไม่ค่อยเท่าทันอารมณ์ตนเอง การแสดงออกบางครั้งเป็นไปตามความ
ต้องการของตนเองในขณะนั้น โดยไม่ได้คิดไตร่ตรองถึงผลที่อาจเกิดขึ้นต่อตนเองและผู้อ่ืน 

“เป็นคนร่าเริงแจ่มใส พูดตรง ข้างในเป็นอย่างไร ก็พูดอย่างนั้น ไม่ได้โกหก เฟค แบ๊ว ชอบเฮฮา  แต่
คนอ่ืนมองว่าเป็นคนแข็ง ดื้อ พูดจาแรงเหมือนคนไม่อ่อนน้อม พูดตรง ไม่ยอมใครเหมือนก้าวร้าว 
เพ่ือนเคยเตือน มาจากเรื่องที่เคยคุยกับอาจารย์ บางทีผิดก็ยังเถียง แต่เพ่ืออธิบาย แต่ด้วยเสียงและ
หน้าตาท าให้ดูเหมือนไม่ยอมคน” 

“ตอนแรกก็กลัวตัวเองเหมือนกัน  ในวันเดียวกันท าไมมีหลายอารมณ์จัง  คนใกล้ตัว เช่น แฟน 
น้องชาย พ่อ เคยบอกว่า ให้ไปหาจิตแพทย์ ให้จับคู่ไปหาหมอกับแม่ เป็นอะไรมากเปล่าเนี่ย ขึ้นๆ
ลงๆ”   

“จริงใจกับทุกคนเวลาใครเข้ามา ไม่ว่าจะเข้ามาอย่างไรก็อยากทักทาย แต่ถ้าทักแล้วไม่ตอบกลับแล้ว
ผสมกับการมอง ก็จะไม่มีครั้งต่อไป ไม่ง้อ ไม่แคร์ แต่ก็รู้ว่าถ้าหน้าที่การงานก็ต้องเข้าหาก่อนถ้าเป็น
เรื่องพูดเล่น หยอกล้อไม่มี” 

“ตัดสินคนเร็วเกินไป โดยดูแค่ครั้งแรกเปิดโอกาสให้คนน้อย พูดไม่ค่อยคิด ไม่ได้สนใจว่าค าพูดของเรา
จะไปจี้ใครหรือเปล่า” 
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2.1.2)  ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

การเคารพยอมรับเด็ก (ระดับ 2) 

ครูมีความเข้าใจเชิงทฤษฎีในความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็ก แต่ในทางปฏิบัติก็อดที่จะ
เปรียบเทียบเด็กไม่ได้ การปฏิบัติต่อเด็กจึงยังขึ้นอยู่กับการรู้เท่าทันตนเองของครู ซึ่งยังไม่สม่ าเสมอ 
บางครั้งก็เข้าใจและพยายามปฏิบัติต่อเด็กให้เหมาะสมกับธรรมชาติและความต้องการที่แตกต่างกัน
ของเด็ก แต่บางครั้งก็เคี่ยวเข็ญ คาดหวังให้เด็กเป็นไปอย่างที่ตนตั้งไว้ โดยมีมาตรฐานเดียวส าหรับเด็ก
ทุกคน 

“เรื่องเข้าใจความแตกต่างของเด็ก แต่ก่อนก็เข้าใจ แต่ก็ยังชอบพูดเปรียบเทียบว่าท าไมคนอ่ืนท าได้  
ตัวเองท าไม่ได้“ 

ความรักความผูกพัน (ระดับ 2) 

ครูมีความเข้าใจว่าเด็กปฐมวัยต้องการความรักความเอาใจใส่ และแสดงออกถึงความรักต่อเด็กบ้าง
โดยยิ้มให้ก าลังใจและการพูดชมเชย หรือให้เพ่ือนปรบมือให้ก าลังใจ แต่ยังแสดงความรักความผูกพัน
ผ่านการสัมผัสเนื้อตัวไม่มากนัก และมักท าในลักษณะรวมๆ ไม่ได้ให้ความสนใจในตัวเด็กเป็น
รายบุคคลอย่างจริงจัง 

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ (ระดับ 2) 

ครูคนท่ี 7 สร้างบรรยากาศที่ค่อนข้างผ่อนคลาย เอ้ือต่อการเรียนรู้ โดยการยิ้มแย้ม ชมเชยเด็กหรือให้
เพ่ือนร่วมชื่นชมเด็ก แต่เนื่องจากครูรู้ว่าตนเป็นน้องใหม่ซึ่งต้องพยายามปรับตัวเข้าหาครูรุ่นพ่ีคนอ่ืนๆ
ในกลุ่มเพ่ือลดความกดดันจากเพ่ือนร่วมงาน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ แม้โรงเรียนเริ่มให้นโยบายว่า
ให้สอนแบบบูรณาการ ครูก็ยังเน้นการให้เด็กท าแบบฝึกเหมือนกับเพ่ือนครูรุ่นพ่ี แม้จะไม่เคร่งครัด
มากเท่าครูอ่ืน แต่เมื่อเด็กท าไม่ได้ครูก็ใช้วิธีการท าให้เด็กรู้สึกผิด ซึ่งมีผลให้บรรยากาศในชั้นเรียนไม่
ค่อยมั่นคงปลอดภัยเท่าที่ควรส าหรับเด็กท่ีไม่เก่งหรือท าไม่ได้ดี  

”เมือ่ก่อน ‘ไม่ได้ใช่ไหมคะ’ ก็หยุดท า ถึงเวลาโชว์ผลงานก็เอาของเด็กที่ไม่เสร็จไปโชว์ เพ่ือให้เขาเห็น
ว่าเขาท าต่างจากเพ่ือน เน้นให้เขาเห็นว่าคนอ่ืนท าได้แต่ท าไมเขาท าไม่ได้” 

2.2) ความสามารถของครูที่เปลี่ยนแปลงไป เมื่อเข้าร่วมกระบวนการ 

2.2.1) การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง 

 จากการเข้าร่วมการวิจัย ครูมีความเข้าใจตนเองมากขึ้นและพยายามพัฒนาตนเอง ท าให้
สามารถเท่าทันอารมณ์ที่เปลี่ยนแปลงง่ายและเร็วของตนเองมากขึ้น ท าให้สามารถยับยั้งการกระท า
ตามความเคยชินได้มากขึ้น นอกจากนี้ ครูคนที่ 7 ได้ขยายจากความเข้าใจตนเองไปสู่เด็กและใช้
ประโยชน์จากการรู้จักตนเองในการท างานกับเด็ก 
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 “อบรมแล้วก็เข้าใจว่า มันก็มีคนเหมือนเราวุ้ย” 

 “เข้าใจ รู้ทันตนเอง ถึงอารมณ์โกรธที่ก าลังเกิดขึ้น ต้องระวัง เมื่อก่อนปล่อยเลย ไม่เกรงใจ
ใคร ตอนนี้จะบอกคนข้างๆว่า รู้ว่าเริ่มขึ้นแล้ว ไปก่อนนะ หรือเริ่มโกรธแล้วนะ บางคนก็เข้าใจ บางคน
ก็ไม่เข้าใจ จะมีครู 6 ที่เข้าใจ สิ่งนี้ท าให้มองไปที่เด็กว่าจะสอนยังไงให้เด็กมีความสุข  ให้เด็กมีความสุข
กับเรา” 

 “จัดการอารมณ์ตนเองได้ดีขึ้น” (สัมภาษณ์, ครูคนท่ี 10) 

 “เรื่องท่ีอยากปรับ คือ เรื่องค าพูด อยากให้ตัวเองคิดเยอะๆก่อนพูด  เราไม่รู้ว่าเราเป็นแบบนี้ แต่คน
อ่ืนบอกว่า เวลาเรารู้สึกโกรธไม่พอใจ หน้าตาท่าทางออกชัดมาก แล้วจะท าท่าไม่แคร์ไม่อยากเห็น  
เดี๋ยวนี้รู้ตัว เวลาประชุม ถ้าไม่พอใจจะขอตัวไปเข้าห้องน้ า ท่องไว้ เราเป็นเด็ก เป็นเด็ก นับหนึ่งถึงสิบ
ก็คลายลง แม่สอนไว้ ใช้เวลาปีกว่าๆ” 

 “ถ้าได้คนพูดดีๆ จะโอเค จะต้องได้คนพูดดีๆก่อน ถ้าอยากให้งานออกมาดีต้องยอ จะ โอเค” 
(สัมภาษณ์, ครู 6) 

  2.2.2) ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก  

จากการรู้จักเข้าใจตนเอง และพยายามพัฒนาปรับปรุงข้อด้อยของตนเองน ามาสู่ความสามารถในการ
สร้างสัมพันธภาพที่ดีข้ึนระหว่างครูคนที่ 7 กับเด็ก  

 “มีครั้งหนึ่งที่คนอ่ืนพูดมาแล้วโดนเราแบบไม่ตั้งใจ พอถึงตอนนี้ท าให้คิดได้ว่า ควรระมัดระวังค าพูด
ของเราบ้าง ผู้ใหญ่พูดประมาณค าว่า ขี้เกียจ มั่ว ดีแต่โทษคนอ่ืน ดูตนเองก่อน เขาไม่ได้พูดเจาะจงแต่
โดนเรา เราเจ็บ ก็เลยจ าไว้ว่าเราจะไม่พูดกับเด็กโดยไม่คิดเพราะเด็กก็คงเสียใจเหมือนเรา” 
  

“เห็นการเปลี่ยนแปลงทั้งตัวเองและการสอน เห็นความพยายามเปลี่ยนแปลง มีอะไรบอกหนูได้นะ 
หนูจะพยายามปรับ สิ่งที่หนูท ามันดีไหม เรื่องอารมณ์  ใจเย็นขึ้น โมโหง่ายลดลง” (สัมภาษณ์ , ครูคน
ที่ 8)  

 ผลของความพยายามในการปรับปรุงตนเอง และการท างานกับเด็กที่ปรากฏในความสามารถ
ในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก มีดังนี้  

การเคารพยอมรับเด็ก (รอบที่ 1 ระดับ 2, รอบท่ี 2 ระดับ 3) 

  ครูคนท่ี 7 ต้องการเวลาในการพัฒนาความสามารถในด้านการเคารพยอมรับเด็ก ใน
รอบที่ 1 จึงยังไม่เห็นชัด และพบการเปลี่ยนแปลงที่เห็นชัดในรอบที่ 3 กล่าวคือ ครูมีความเข้าใจเด็ก
และแสดงการยอมรับเด็กตามระดับการรู้เท่าทันตนที่มากขึ้นกว่าเดิม แม้จะยังมีความคิดที่ยึดติ ดตาม
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ความเคยชิน แต่ก็สามารถยับยั้งตนเองไม่ให้พูดออกไป โดยอาศัยการสอนตัวเองให้นึกถึงใจเขาใจเรา
กับเด็ก 

  “เรื่องเข้าใจความแตกต่างของเด็ก.....การพูดเปรียบเทียบว่าท าไมคนอ่ืนท าได้  
ตัวเองท าไม่ได้  ตอนนี้ก็ยังนึกอยู่ แต่ไม่พูด” 

  “มองย้อนสะท้อนกลับมาที่ตัวเองว่า เวลาเราท าไม่ได้อยากมีคนช่วย  ถ้าเป็น
เมื่อก่อน ไม่ได้ใช่ไหมคะก็หยุดท า ถึงเวลาโชว์ผลงานก็เอาของเด็กที่ไม่เสร็จไปโชว์เพ่ือให้เขาเห็นว่าเขา
ท าต่างจากเพ่ือน เน้นให้เขาเห็นว่าคนอ่ืนท าได้แต่ท าไมเขาท าไม่ได้ แต่ตอนนี้ไม่พูดแล้ว ” 

ความรักความผูกพัน (รอบที่ 1 ระดับ 3, รอบท่ี 2 ระดับ 3) 

  ด้านความรักความผูกพันเป็นด้านที่ครูคนที่ 7 มีการเปลี่ยนแปลงที่เห็นชัดตั้งแต่ในรอบที่ 1 
แต่การเปลี่ยนแปลงในรอบที่ 2 ไม่ชัดเจนนัก โดยครูมีการแสดงความรักความผูกพันที่ลึกซึ้งและ
อ่อนโยนขึ้น มีการสัมผัสเนื้อตัว อยากให้เด็กได้รับรู้ว่า ครูห่วงใย สนใจเขา มีความสนใจและตั้งใจ
สังเกตเด็กเป็นรายบุคคลและลึกซึ้งข้ึน  รวมทั้งมีความรู้สึกเอ้ืออาทรต่อเด็กในลักษณะที่มาจากภายใน
มากขึ้น 

   “รู้สึกว่าตัวเองเปลี่ยนแปลงเรื่องรักผูกพัน รู้สึกอยากเป็นกันเองกับเขา อยากให้เขา เพราะ
พ่อแม่ทะเลาะกัน อยากให้เด็กรู้ว่า ไม่ว่าจะมีอะไรเกิดขึ้นก็ยังมีครูที่อยู่เคียงข้าง สัมผัสเด็กมากขึ้น ลูบ
หัว บีบไหล่เขาให้รู้ว่าเราทักทาย สนใจ” 

   “ตอนนี้พยายามดูเด็กให้ลึกขึ้น สังเกตว่าเนื้อตัวของเขาไปโดนอะไร เมื่อก่อนไม่ดู อยากให้เขาไว้ใจ
เรา บอกครูเป็นคนแรก  สัมผัสเขา ดูเล็บดูเหา วันละ 3-4 คน พยายามนั่งใกล้เขาโดยไม่ให้เขารู้ว่าเรา
ไปสังเกตเขา ” 

    “จะพูดชมเชยและบอกกับเพ่ือนให้ช่วยกันชมเชย” 

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ (รอบที่ 1 ระดับ 3, รอบท่ี 2 ระดับ 3)   

  ในท านองเดียวกับด้านความรักความผูกพัน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูคนที่ 7 
ได้รับอิทธิพลจากการเข้าใจตนเองและขยายไปสู่การเข้าใจเด็ก ท าให้กิจกรรมเปิดกว้างมากขึ้น มีความ
พยายามในการสร้างบรรยากาศที่ผ่อนคลาย สังเกตอารมณ์ความรู้สึกของเด็กขณะเรียนเพ่ิมมากขึ้น
และลึกซึ้งขึ้น รวมทั้งมีความกระตือรือร้นในการตอบสนองความต้องการของเด็กอย่างจริงจังขึ้น 

 “การจัดสภาพห้องเรียนก็อยากให้เด็กมีความสุข  จบ ป.1 นึกถึงเราบ้าง พยายามจัด
ห้องเรียนใหม่ ถามเด็กว่าอยากเรียนในหรือนอกห้องที่สนามหญ้า พยายามดูเด็กทุกคนว่ารู้สึกอย่างไร 
อยากเรียนหรือเปล่า  จะมองที่เด็กเยอะขึ้นกว่าเดิม  เดี๋ยวนี้คิดว่าเขาเป็นแบบนั้น อารมณ์อย่างนั้น ก็
ปล่อย  จะพยายามดูให้ลึกขึ้น ” 
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 สรุป  การพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กของครูคนที่ 7 
สามารถสรุปในรูปของตารางและแผนภาพได้ดังนี ้

ตารางท่ี 23 แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 7  จ าแนกตามรายด้าน 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 17  แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 1 จ าแนกตามรายด้าน 
จากในตารางและแผนภูมิจะเห็นว่า  ครูคนที่ 7 มีการพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูกับเด็กสูงขึ้นทั้งสามด้าน โดยมีแบบแผนที่แตกต่างกันในแต่ละด้าน  กล่าวคือ ด้านการ
เคารพยอมรับเด็ก เมื่อก่อนการวิจัยอยู่ในระดับ 2 และการเปลี่ยนแปลงไม่ชัดเจนในรอบที่ 1 
จนกระทั่งในรอบที่ 2 จึงมีการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจน คือ สูงขึ้นไปสู่ระดับ 3 ส่วนด้านความรักความ
ผูกพันและการสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ เพ่ิมขึ้นจากระดับ 2 เมื่อก่อนการวิจัย เป็นระดับ 3 ใน
รอบท่ี 1 จากนั้นการเปลี่ยนแปลงในรอบที่ 2 ไม่ชัดเจนยังคงอยู่ระดับ 3 เช่นเดิม 

จึงเห็นได้ว่า ครูคนที่ 7 เมื่อก่อนการวิจัยมีสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในระดับค่อนข้างต่ าทั้งสาม
ด้าน โดยมีความเข้าใจเด็กในเชิงทฤษฎีอยู่เป็นพ้ืนฐาน แต่ก็ยังมีความขัดแย้งในตัวเองเป็นผลให้การ
ปฏิบัติมีลักษณะที่ไม่สม่ าเสมอ แต่เมื่อมีความเข้าใจในตนเองดีขึ้นและขยายไปสู่การเข้าใจเด็กตาม
ความเป็นจริงมากขึ้น ได้ฝึกฝนให้รู้เท่าทันอารมณ์ของตนเองและยับยั้งพฤติกรรมที่เคยชินได้ดีขึ้น ท า

ความสามารถในการสร้างสัมพนัธภาพฯ ด้าน เส้นฐาน คร้ังที ่1 คร้ังที ่2 ผลการพฒันา

1. การเคารพยอมรับเด็ก 2 2 3 1

2. ความรักความผูกพนั 2 3 3 1

3. การสร้างบรรยากาศทีเ่อือ้ต่อการเรียนรู้ 2 3 3 1
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ให้ครูคนที่  7 เกิดความกระตือรือร้นที่จะสังเกตและเข้าใจเด็กในระดับที่ลึกซึ้ง และพัฒนา
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กให้สูงขึ้นทั้งสามด้าน 

 

กรณีศึกษา : ครูคนที่ 8 

ประวัติและบุคลิกลักษณะ 

 ครูคนที่ 8  เป็นหญิงสาวรูปร่างสันทัด ผิวคล้ า ค่อนข้างท้วม อายุ 38 ปี ท่าทางเคร่งเครียด
จริงจัง หากไม่ยิ้มหน้าตาจะค่อนข้างดุ  ตามศาสตร์นพลักษณ์ครูคนท่ี 8  มีแนวโน้มเป็นคนลักษณ์หนึ่ง
(คนเนี้ยบ)  ครูคนที่ 8  ขึ้นชื่อว่าเป็นครูที่”แข็ง”ที่สุดคนหนึ่งของโรงเรียน มีความเชื่อมั่นในความคิด
ของตนเองสูง หากเห็นว่าสิ่งใดไม่ถูกต้องตามความคิดของตนก็จะคัดค้าน ต่อต้าน พูดตรงๆทันที  
แม้กระทั่งการแต่งกายของเพ่ือนร่วมงาน  เคร่งครัดในกฎระเบียบวินัยทั้งกับตนเองและผู้อ่ืน ทุ่มเท
ให้กับสิ่งที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มที่ มีความรับผิดชอบสูง เป็นผู้ที่ได้ชื่อว่ามาโรงเรียนเช้าที่สุดแม้จะ
ไม่ใช่วันที่ตนเองเป็นครูเวร และเมื่อเห็นเพ่ือนร่วมงานซึ่งมักเป็นรุ่นน้องมาสายก็จะว่ากล่าวตักเตือน
ทันที เนื่องจากความหวังดี แต่เนื่องจากใช้วิธีพูดที่มุ่งแต่งานโดยไม่ค านึงถึงความรู้สึกของผู้ฟัง
เท่าท่ีควร จึงเป็นเหตุให้ทั้งเพ่ือนร่วมงานและรุ่นน้องเกิดความเกรงกลัวและไม่พอใจในหลายๆครั้ง 

 ครูคนที่ 8  ส าเร็จการศึกษาสาขาคหกรรมศาสตร์ หลังส าเร็จการศึกษาท างานเป็นบัณฑิต
อาสา 3 ปี  จากนั้นเป็นครูสอนในโรงเรียนรัฐบาล โดยได้รับมอบหมายให้ชั้น ป.5 และป. 6 หลังจาก
ท างานได้ 1 ปีจึงสมัครเข้าท างานที่โรงเรียนอนุบาลแห่งนี้ในปีการศึกษา2547  รับผิดชอบสอนชั้น
อนุบาล 1 อนุบาล 2 และ อนุบาล 3 ตามล าดับ จากนั้นได้กลับมาสอน อนุบาล 2 และตามเด็กไปถึง
ชั้นอนุบาล 3 หมุนเวียนไปอย่างนี้เรื่อยมา ปัจจุบันสอนประจ าชั้นอนุบาล 3 เป็นเวลา 3 ปีแล้ว รวมมี
ประสบการณ์การเป็นครูที่โรงเรียนนี้นับรวมได้ 9 ปี  

2) การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

2.1)  ความสามารถของครูก่อนเข้าร่วมกระบวนการ 

2.1.1) การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง 

 ครูคนที่ 8 เป็นคนอารมณ์ร้อน แข็งกร้าวจนบางครั้งเหมือนกระด้าง มีความรับผิดชอบสูง 
เชื่อมั่นในความคิดของตน เมื่อมีสิ่งที่เห็นว่าไม่ถูกต้องจะมีความไม่พอใจและมีวิธีแก้ปัญหาเพียงวิธี
เดียว คือ แสดงออกโดยการพูดกับบุคคลที่เป็นปัญหาเพื่อแก้ไขความไม่ถูกต้องนั้นทันที โดยไม่หยุดคิด
ใคร่ครวญถึงผลกระทบในแง่ต่างๆ หรือคิดหาวิธีอ่ืนที่อาจได้ผลดีกว่า  ยึดมั่นเคร่งครัดในกฎเกณฑ์ 
ระเบียบ กติกา  อย่างไรก็ตาม แม้จะเป็นคนใจร้อนและพูดแรงโดยไม่ยั้ง  แต่แท้จริงแล้วเป็นคนใจ
อ่อนและไม่ได้ตั้งใจท าร้ายใคร 
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 “ ปากร้าย ดุ นึกอะไรพูดเลย พูดทันที......เห็นอะไรที่มันไม่ใช่ ก็เอาเลย ไม่ว่าเวลาไหน เรื่อง
โรงเรียน วางของไม่เรียบร้อย กองหญ้า ไม้กวาด เรื่องระเบียบที่จอดรถ มาก่ีโมง แต่งตัวยังไง เดี๋ยวนี้ก็
ยังเป็น” 

 “พูดตรง โมโหเร็ว  เวลามีอะไรมากระทบ รู้สึกว่าหน้าบึ้ง เฉยชา” 

 “อารมณ์ร้อน โมโหง่าย โผงผาง เหมือนกระด้าง แต่ข้างในอ่อน” 

 “นิสัยใจร้อน พูดตรง เพราะบางทีเราไม่ได้ตั้งใจจะอะไรกับใคร แต่ว่ากระด้างๆ ค าพูดเราก็ไป
ท าร้ายเขาโดยไม่รู้ตัว บางทีมันก็หลุดไปเลย ไม่ทัน  บางทีคนที่เราพูดด้วย ก็ก าลังอารมณ์ไม่ดี เราก็
พูดเราว่าไม่แรง แต่เขาก็รู้สึก บางทีเราก็ใช้กับคนไม่ถูกคน” 

ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

 ด้วยบุคลิกของการเป็นคนมีความรับผิดชอบสูง ตั้งใจท างาน แต่ยึดมั่นในกฎเกณฑ์ โดยไม่
พิจารณาปัจจัยเกี่ยวข้องอ่ืน เมื่อพบว่าไม่ถูกต้องตามท่ีตนเห็นว่าควรจะเป็น จะเกิดความไม่พอใจ และ
แก้ปัญหาเพียงวิธีเดียวด้วยการต าหนิผู้อ่ืนแรงๆ ประกอบกับครูคนที่ 11 ขาดความรู้ความเข้าใจเรื่อง
พัฒนาการของเด็กและวิธีการจัดประสบการณ์ให้แก่เด็กปฐมวัย อีกทั้งมีพ้ืนฐานประสบการณ์การสอน
แบบเน้นอ่านเขียนซึ่งเป็นนโยบายของโรงเรียนมาเป็นเวลานาน จึงท าให้ความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพของเด็ก แสดงออกในลักษณะดังนี้ 

การเคารพยอมรับเด็ก (ระดับ 2) 

ครูคนที่ 8 ให้ความเอาใจใส่และตั้งใจให้ความรู้และอบรมสั่งสอนเด็กตามแนวทางที่ตนเห็นว่าเป็น
ประโยชน์แก่เด็ก เด็กจึงได้รับความสนใจจากครูอย่างสม่ าเสมอ  

“เวลาสอนเด็ก ก็จะเน้นปลูกฝังความรับผิดชอบ เช่น กลับไปบ้านก็ต้องท าการบ้านให้เสร็จก่อนไปเล่น 
ต้องท างานให้เสร็จก่อน  ก่อนออกจากห้องต้องปิดไฟก่อน  ถามว่า ข้ออะไร (ตกลงของห้อง) ข้อ4 ข้อ
5(กฏระเบียบของห้อง)” 

อย่างไรก็ตาม ครูยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง เชื่อว่าเด็กเรียนรู้ได้โดยการป้อนความรู้ให้ ครูเป็นผู้ริเริ่ม 
ทุ่มเทคิดกิจกรรม โดยเด็กมีหน้าที่ท าในสิ่งที่ครูจัดเตรียมไว้ หากท าไม่ได้ ไม่ตั้งใจท า หรือท าไม่ดีอย่าง
ที่ครูต้องการ ครูจะรู้สึกหงุดหงิดโมโหเพราะพยายามเคี่ยวเข็ญจะให้เด็กท าได้  จนเกิดความ
เคร่งเครียดกันไปท้ังสองฝ่าย  

“เวลาสอนแต่ก่อน จะถาม ‘เท่าไหร่’(เสียงหนัก) และจะให้ท างาน 

เดี่ยว” 

“....แต่ก่อนดุ  ‘เอ๊อ เมื่อไรจะนั่งเนี่ยะ’ ‘เสร็จก็เรียกด้วยน้า(ประชด)’”   
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ครูคนท่ี 8 สามารถสังเกตเห็นในความสามารถบางด้านของเด็กแต่ละคน และพยายามส่งเสริมให้ดีขึ้น
ด้วยวิธีการที่ตนเคยชิน 

“ถ้าเราเห็นแล้วว่า ก็ท าได้แค่นี้ ก็พอได้ แต่ถ้าเคยท าดีแต่ตอนนี้ไม่ดี ครั้งนี้มันระบายสีทะลุออกไป 
ครั้งก่อน เคยดี จะชี้ให้ดู....” 

อย่างไรก็ตาม ความสนใจที่ให้มักเป็นความสนใจโดยรวมทั้งชั้น ไม่ได้มองเด็กเป็นรายบุคคล ยกเว้น
เวลามีเด็กท าผิดและครูจะเตรียมที่จะดุว่าต่อหน้าเพ่ือนๆในชั้นเรียนเป็นรายคน และพูดในลักษณะ
ประชดหรือดุว่าเป็นเวลานาน 

“เตรียมตัวเยอะ  เช้าจดไว้ในใจเลยว่าใครเป็นไง พอเข้าห้องก็คุย ก่อนดื่มนม เริ่มชักลากของเก่า 
เทศน์มหาชาติ นานมาก จนเด็กเตือน ‘ครูคนท่ี 8  หนูหิวนม’” 

ประกอบกับครูคนที่ 8 ยังขาดความรู้เกี่ยวกับพัฒนาการเด็กและการ 

ส่งเสริมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เมื่อเด็กท าอะไรตามจินตนาการที่ต่างไปจากความเป็นจริง เช่น 
ระบายสีต้นไม้ที่ไม่มีอยู่จริง ครูก็จะรับรู้ว่าเด็กมีปัญหาและพยายามแก้ไขด้วยการดุว่าและให้แก้ไข
ตามท่ีครูก าหนดให้ 

“.....ถ้าเป็นเมื่อก่อน ‘ไม่ใช่ ลบ ครูคนที่ 8 สั่งว่ายังไง ท าได้ไหม ไม่ได้ก็ไม่ต้องไปไหน’  เมื่อก่อน ไม่ 
ต้องตามที่เราคิด แต่ถ้าไม่มีเหตุผล ไม่ได้ คนเรามันต้องมีเหตุผลสักนิดสักหน่อยก็ยั งดี เคยเห็นเหรอ
ต้นไม้สีนี้   

ความรักความผูกพัน (ระดับ 2)  

ด้านการแสดงความรักความผูกพันกับเด็ก แม้ครูคนที่ 8 จะมีความรักและความห่วงใยเด็ก และ
แสดงออกด้วยความเอาใจใส่ใกล้ชิดในเรื่องการฝึกให้มีความรับผิดชอบและมีวินัยอย่างสม่ าเสมอ แต่
ครูมักไม่แสดงความรักให้เด็กได้รับรู้ด้วยวิธีการทางบวก ในทางตรงกันข้าม กลับใช้วิธีการแสดงความ
ห่วงใยด้วยการดุ บ่น ตี ประชด คาดโทษ ขู่ เด็ก โดยเฉพาะเรื่องเกี่ยวกับการเรียนและระเบียบวินัยที่
ไม่ได้อย่างใจคร ู

 “ถ้าเป็นท่าทางเมื่อก่อน ‘ท าไมถึงท าแบบนี้’ ค าถาม ‘เพราะอะไร’ ‘เดี๋ยวเจอ’ “เทศน์
มหาชาติ” มาตอนหลังๆ เป็นบ่อย  ตอนหลัง ตี แบมือตี (แต่ดูสีหน้าครูจะเจ็บกว่าไหม)” 

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ (ระดับ 1) 

บรรยากาศในห้องเรียนของครูคนที่ 8 มักเคร่งเครียด ครูเน้นกฎระเบียบ และไม่เปิดโอกาสให้เด็กได้
ทดลองท าตามจินตนาการหรือมีความคิดของตนเอง มัก ดุ บ่น แม้จะอยู่บนพ้ืนฐานของความรักความ
ปรารถนาดี แต่ครูก็ดุและเสียงดังจนบ่อยครั้งที่เด็กกลัวจนลนลาน  เมื่อครูอยู่เด็กจะเงียบและระวังตัว
มาก  แต่หากลับตาครูเด็กก็จะเสียงดัง 
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“เราค่อนข้างดุ เสียงดัง บางทีเด็กตกใจ แค่มองก็ตกใจ บางคนเขาไม่ได้ท าผิด แค่เรา พูดว่า 
‘อะไร’(เสียงสูง) เขาจะลุกลนและยิ่งท าผิดไปใหญ่ หรือบางที ‘อะไร ใช่เหรอ’ เขาจะยิ่งลน มือจะหา
ของไม่เจอ ยิ่งผิดใหญ่” 

2.2) การเปลี่ยนแปลงความสามารถของครูระหว่างการวิจัย 

เมื่อเข้าร่วมกิจกรรมในกระบวนการฯ ครูคนที่ 8 เริ่มรู้จักและเข้าใจตนเอง เห็นจุดเด่นจุดด้ อยของ
ตนเองชัดเจนขึ้น น ามาสู่ความพยายามในการปรับเปลี่ยนตนเอง ให้ลดความจริงจัง เคร่งเครียดกับทุก
สิ่งรอบๆตัว รวมทั้งพยายามลดการวิพากษ์วิจารณ์ การต าหนิลง แม้ว่าจะไม่ค่อยมั่นใจว่าสิ่งที่ก าลังอยู่
นี้เป็นแนวทางท่ีถูกต้องหรือไม่ ยังมีความโกรธ ความขุ่นใจ ความไม่พอใจอยู่ในใจ 

2.2.1)  การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง (รอบที่ 1 ระดับ 3, รอบท่ี 2 ระดับ 3) 

ครูมีจิตใจเยือกเย็นขึ้น ไม่แสดงออกตามอารมณ์ทันทีแม้ว่าจะยังมีความขุ่นใจ ความไม่พอใจอยู่
เหมือนเดิม  แต่มีความพยายามอย่างสูงในการข่มใจและระวังการแสดงอารมณ์ของตนเอง รวมทั้งการ
ต าหนิผู้อ่ืน เพ่ิมมากข้ึน โดยเฉพาะกับเพ่ือนร่วมงานและเด็กท่ีสอนอยู่    

 “ใจ ใจเย็นขึ้น เราไม่ควรไปยุ่งเรื่องของคนอ่ืนมากบางอย่างก็มองไปเรื่อยๆ ไม่ให้ทุกข์  แต่มัน
ก็ยาก ” 

 “ เราก็คิดว่านิ่งขึ้นแต่ว่าก็ไม่ดุ  แต่รู้สึกขัดหูขัดตา บางทีเราก็คิดว่าถ้าเราไม่พูดเลยคนอ่ืนก็
อาจคิดว่ามันถูก แต่บางคนก็พูด กับคนงานบางคนก็ไม่พูด” 

 “ เห็นแล้วพูดทันที  เดี๋ยวนี้ ยังรู้สึกเหมือนเดิม พูดบ้าง แต่เบาลงหน่อย” 

 “นิสัยใจร้อน พูดตรง เพราะบางทีเราไม่ได้ตั้งใจจะอะไรกับใคร แต่ว่ากระด้างๆ ค าพูดเราก็ไป
ท าร้ายเขาโดยไม่รู้ตัว บางทีมันก็หลุดไปเลย ไม่ทัน...... ตอนนี้ส่วนมากก็รู้ แต่มันหลุดไปแล้ว ที่เราพูด
ก็ไม่มีผลดีกับเรา เราถูกเพ่ง แต่เขาน่าจะรู้มั่งซิ  ไม่ใช่เฉย เงียบ บางทีการพูดอาจเปลี่ยนอะไรสักนิด” 

 “พ่ีเขาสงบมากขึ้น ไม่แสดงออก เก็บอารมณ์ได้ดีขึ้น” (สัมภาษณ์, ครู10) 

 “เมื่อก่อนก็เป๊ะ ทั้งท างานทั้งกับเพ่ือน ผ่อนลง กับเด็กค่อนข้างเหมือนเดิม ยังมีไม้บรรทัดอยู่ 
ค่อนข้างตรงเป๊ะ เมื่อก่อนถ้าข้ึนข้างบน(ห้อง)ถ้าไม่พอใจถึงตัว เดี๋ยวนี้มีการถามลองคุยกันเองก่อนไหม 
แก้ไขกันเองก่อน” (สัมภาษณ์, ครูช้องนาง) 

  “จากที่เคยแรงทุกสิ่งอย่าง เช่น ระเบียบวินัยเป็นลักษณ์ 1 จาก 10 ชน เหลือชนแค่ 
6 ลงไปเยอะ”  

 “ครูที่เห็นว่าเปลี่ยน  ครูคนที่ 8 เรื่องเก่ียวกับตนเอง ไม่ค่อยเป๊ะเหมือนเดิม เมื่อก่อนไม่ค่อยมี
ใครเข้าหา ดูหน้าตาภายนอก เปลี่ยนจาก 5-8  ดีขึ้น เปิดใจพูดคุยมากขึ้น ไม่เป๊ะเท่าเดิม แต่ก็ยังคงมี
บ้าง เช่น ระเบียบเป๊ะ แต่ตอนนี้หย่อนๆลงมาก เช่น ครูเวร ต้องมาก่อน 7.30 ถ้ายังไม่มา เขาจะยืนให้
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มีน้ าใจ เฮฮาขึ้น เมื่อก่อน ไม่ไปยืนให้แต่พูดให้คิดว่า เวรเธอนะ ไม่ค่อยยืน จากตึงๆ แล้วมาหย่อนให้
เห็นชัดเจน แล้วดูดีขึ้นทั้งตัวคนที่เข้าหาและตัวเขาเองที่ไม่เครียดมาก คิดว่าเป็นผลจาการวิจัยนี้”  
(สัมภาษณ์, ครู 1) 

  “ไม่จู้จี้เรื่องระเบียบเหมือนเดิม.........แต่เขาก็สังเกตตัวเรา เรื่องการแต่งกายว่าใส่
รองเท้าแตะ กระโปรงสั้นๆ แต่เขาไม่พูด แต่หน้าตาก็จะเครียดเหมือนเดิมเวลาไม่พอใจ  แต่เขาก็รู้นะ
ว่าเขาอารมณ์ไม่ดีนะ ทุกๆคนก็เฉยๆไม่ต่อ” 

2.2)  ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

 ครูคนที่ 8 ได้น าประโยชน์จากการรู้จักตนเองไปใช้ในการท างานกับเด็ก โดยเปลี่ยนแปลง
วิธีการมีปฏิสัมพันธ์กับเด็ก 

 “ได้รู้เกี่ยวกับตนเองมากกว่า  พอรู้จักตนเอง ก็จะไปเบาลงกับเด็ก” 

  อย่างไรก็ตาม จากพ้ืนฐานเดิมของตนเองดังกล่าวข้างต้น  แม้ว่าจะเริ่มมีการรู้เท่าทันอารมณ์มากขึ้น 
แต่ก็ยังคงมีความรู้สึกขุ่นใจ ไม่พอใจ ในสิ่งต่างๆที่เห็นว่าไม่ถูกต้อง ผนวกกับยังเชื่อมั่นในแนวทางการ
สอนแบบเดิมที่เคยปฏิบัติมาเป็นเวลานานมากกว่าการสอนในแนวใหม่ที่เป็นนโยบายใหม่ของโรงเรียน 
ดังนั้นการแสดงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก จึงมีลักษณะดังนี้  

การเคารพยอมรับเด็ก (รอบที่ 1 ระดับ 3, รอบท่ี 2 ระดับ 3) 

ครูคนท่ี 8 เป็นคนท าอะไรท าจริง ดังนั้นมีความเข้าใจและยอมรับมากขึ้นว่า เด็กแต่ละคนแตกต่างกัน 
การคาดหวังให้เด็กทุกคนท าได้เท่ากันเป็นสิ่งที่เป็นไปได้ยาก การคาดหวังที่เกินจริงท าให้ทั้งตัวครูและ
เด็กมีความทุกข์ การยอมรับท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่เห็นได้ชัดในรอบที่ 1 โดยน ามาสู่ความ
พยายามที่จะลดความตึงเครียดในการสอนลง มีการยอมรับฟังความคิดและเหตุผลของเด็กมากขึ้น แต่
ขณะเดียวกันก็ยังมีลักษณะการปฏิบัติเหมือนเดิม เพียงแต่มีความคาดหวังที่เบาบางลง นึกถึงใจเด็ก
มากขึ้น อย่างไรก็ตามแม้จะตั้งใจจริงแต่ครูก็ไม่มั่นใจว่าตนเองจะเปลี่ยนแปลงการสอนได้มากน้อยแค่
ไหน 

“รู้เกี่ยวกับตนเองมากกว่า  พอรู้จักตนเอง ก็จะไปเบาลงกับเด็ก” 

   “เข้าใจว่าเด็กแต่ละคนไม่เหมือนกัน จะไปตั้งความหวังว่าต้องได้ ไม่ได้ จะได้ไม่ต้อง
ตั้งคาดหวังกับเขา เป็นทุกข์กับเราและกับเด็ก”  

“ใจเย็นกับเด็กข้ึน เวลาสอนพยายามคิดว่าจะท าให้เด็กเข้าใจได้ง่ายๆ แต่ก็ยังไม่รู้จะพูดยังไงให้ฟังง่าย 
จะพูดให้ตลกขึ้น แต่ก่อน ‘เท่าไหร่’(เสียงหนัก) ให้ท างานเดี่ยว  ตอนนี้ พยายามเน้นกลุ่มมากขึ้น ให้
เพ่ือนช่วย คิดว่าเด็กไม่เหมือนกัน เดี๋ยวค่อยมาดูเขาใหม่ พยายามนึกถึงใจเขามากๆว่า แต่ก่อนเราก็ไม่
ชอบเหมือนกัน ก็ไม่รู้ว่าจะท าได้แค่ไหน อยากให้สนุกกับการเรียน สบายๆมากขึ้น” 
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“เมื่อเด็กท าต่างจากสิ่งที่ครูต้องการ ตอนหลังความเป๊ะ ลดลงเหลือ 7 พยายามพัฒนามากขึ้น คิดว่า ”
ท าไม” คุยกัน ถ้ามีเหตุผล มักจะถามหา“เหตุผล” ก็หนูว่าสวยแล้ว “แน่ใจว่าสวยแล้ว” เราก็เหมือน
ยอมรับมากข้ึน  แต่ก่อนต้นไม้ ต้องสีนี้  เดี๋ยวนี้ก็ ‘อ๊ึ ได้’”  

  “เวลาเด็กทะเลาะกัน จะถามเหตุผล ขอคุยก่อน ถ้ามี ฟังได้ ก็ได้ กล้าบอกเราว่าต้นไม้สีนี้ ก็ได้ แต่
มันไม่ใช่ ….. เดี๋ยวนี้คุยกันมากข้ึน ถามเหตุผล ยอมรับเหตุผลเขามากข้ึน” 

 “เวลาที่เด็กไม่ท าตามที่เราบอก  จะไม่พูด นั่งมองนิ่งๆ เฉยๆ ‘อืม เอ๊า ท าอะไรก็ท ากันไป’ บางคนก็
เดินไปโน่น บางคนก็เดินไปนี่ เราก็เก็บกระเป๋า เสร็จแล้ว เราจะดูว่าเด็กส่วนมากเป็นยังไง ก็ใช้วิธีเฉยๆ
.....” 

ความรักความผูกพัน (รอบที่ 1 ระดับ 2, รอบท่ี 2 ระดับ 3) 

โดยธรรมชาติ ครูคนที่ 8 เป็นคนจริงจังและหงุดหงิดได้ง่าย จึงมักมีหน้าตาเคร่งเครียดอยู่เสมอ ยิ้มยาก 
และพูดเสียงดัง ห้วน ไม่ค่อยได้สัมผัสเด็กอย่างนุ่มนวล  ดังนั้นเมื่อครูสอนเด็กและเริ่มจริงจัง ครูจะยิ่ง
ดูดุมาก การเปลี่ยนแปลงตนเองในเรื่องนี้เป็นเรื่องที่ยากส าหรับครูคนที่ 8 แม้จะเข้าใจและรู้สึกเห็นใจ
เด็กมากขึ้นกว่าเดิม แต่ก็ยังเคยชินกับการพูดเสียงดังด้วยน้ าเสียงที่ขึงขังและดุว่า ประกอบกับที่ผ่าน
มาเดก็มีประสบการณ์เก่ียวกับครูในทางลบท าให้เด็กกลัวและไม่กล้าเข้าใกล้ แม้จะรับรู้ว่าเด็กกลัวหาก
ครูเสียงดัง แต่ครูยังไม่เท่าทันความคิดอารมณ์ความรู้สึกตามความเคยชินเดิมของตน 

 “เราค่อนข้างดุ เสียงดัง บางทีเด็กตกใจ แค่มองก็ตกใจ บางคนเขาไม่ได้ท าผิด แค่เราพูดว่า ‘อะไร
(เสียงสูง)’ เขาจะลุกลนและยิ่งท าผิดไปใหญ่ หรือบางที ‘อะไร ใช่เหรอ’ เขาจะยิ่งลน มือจะหาของไม่
เจอ ยิ่งผิดใหญ่ เราก็รู้สึกไม่ดีว่าน่าสงสาร แต่บางครั้งเราลืม บางทีก็นับในใจ 1 2 3 เห็นเขาท าหน้า 
มองเรา ตาแป๋ว” 

 อย่างไรก็ตาม  เมื่อเวลาผ่านไปจนกระทั่งในช่วงท้ายของรอบที่ 2 ครูคนที่ 8 ก็ประสบ
ความส าเร็จในการเปลี่ยนทีท่าของตนเอง โดยสามารถแสดงความรักด้วยวิธีการทางบวก โดยใช้ทีท่าที่
อ่อนโยนขึ้น การปรับน้ าเสียงและลดการดุว่าลง จนกระทั่งเด็กกล้าพูดบอกเหตุผลของตนกับครูได้โดย
ไม่ต้องกลัวลานเหมือนก่อน 

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ (รอบที่ 1 ระดับ 3, รอบท่ี 2 ระดับ 3) 

แม้การแสดงความรักต่อเด็กจะมีการเปลี่ยนแปลงช้า  แต่ในการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการ
เรียนรู้ ครูคนท่ี 8 กลับสามารถเปลี่ยนแปลงได้เร็วกว่า โดยสามารถท าให้ชั้นเรียนมีความผ่อนคลายขึ้น
จากเดิม โดยครูพยายามยับยั้งอารมณ์ของตัวเองมากข้ึน อย่างไรก็ตาม เนื่องจากครูยังคงเน้นการสอน
จากใบงานและแบบฝึก ลักษณะกิจกรรมจึงท าให้บรรยากาศในห้องเรียนยังมีความเคร่งเครียด มีภาพ
ของเด็กนั่งท างานเป็นกลุ่ม มีครูเดินดูตามโต๊ะ ชี้แนะ ให้แก้ไข  ดุว่า ถ้าใครเล่นกัน แม้ว่าไม่ใคร่มีการ
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เสริมแรง แต่การก าราบ ดุ และบ่นก็เบาลงมากและให้โอกาสเด็กพูด บอกความต้องการได้บ้าง เด็กจึง
สามารถคิดและเรียนรู้ได้ราบรื่นขึ้น  

สรุป  การพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กของครูคนที่ 8 สามารถสรุป
ในรูปของตารางและแผนภาพได้ดังนี ้

ตารางท่ี 24 แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 8  จ าแนกตามรายด้าน

 

แผนภาพที่ 18 แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 8 จ าแนกตามรายด้าน 
 

จากในตารางและแผนภูมิจะเห็นว่า  ครูคนที่ 8 มีการพัฒนาความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กทั้งสามด้าน  กล่าวคือ ด้านการเคารพยอมรับเด็ก เดิมอยู่ระดับ 2 
เพ่ิมข้ึนเป็นระดับ 3 ในรอบท่ี 1 และคงท่ีอยู่ในระดับเดิมในรอบที่ 2  ขณะที่ด้านความรัก ความผูกพัน
ก่อนการวิจัยอยู่ระดับ 2 และคงอยู่ในระดับเดิมในรอบที่ 1 แต่เพ่ิมข้ึนไปเป็นระดับ 3 ในรอบที่ 2 ส่วน
ด้านการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียน แต่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วโดยเพ่ิมเป็นระดับ 3 ในรอบ
ที่ 1 และการเปลี่ยนแปลงในรอบที่ 2 ไม่ชัดมากจึงยังคงอยู่ในระดับเดิม  

จึงเห็นได้ว่า ครูคนที่ 8 เมื่อก่อนการวิจัยมีความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กใน
ระดับค่อนข้างต่ า  แต่เมื่อมีความเข้าใจในตนเองดีขึ้น ก็น ามาใช้ประโยชน์ในการท างานกับเด็กให้มี

ความสามารถในการสร้างสัมพนัธภาพฯ ด้าน เส้นฐาน คร้ังที ่1 คร้ังที ่2 ผลการพฒันา

1. การเคารพยอมรับเด็ก 2 3 3 1

2. ความรักความผูกพนั 2 2 3 1

3. การสร้างบรรยากาศทีเ่อือ้ต่อการเรียนรู้ 1 3 3 2
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แผนภาพท่ี 18  แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 8   
จ าแนกตามรายด้าน 

1. การเคารพยอมรับเด็ก 

2. ความรักความผูกพัน 

3. การสร้างบรรยากาศที่
เอื้อต่อการเรียนรู้ 
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คุณภาพยิ่งขึ้น  อย่างไรก็ตาม เนื่องจากครูคนที่ 8 ได้สะสมประสบการณ์ที่เชื่ อมั่นในแนวคิดเกี่ยวกับ
การสอนและสัมพันธภาพแบบเดิมๆมาเป็นเวลานานเกือบสิบปี  การเปลี่ยนแปลงความเชื่อจากภายใน
จึงท าได้ยาก แม้จะคล้อยตามและพยายามปรับปรุงตัวเองและวิธีท างานของตัวเอง แต่ก็ยังเกิดความ
ลังเลสงสัยในแนวทางใหม่เป็นระยะๆ ส่งผลให้การเปลี่ยนแปลงในบางด้านเกิดขึ้นไม่เต็มที่ แม้ครูจะ
ตั้งใจและจริงจังกับการปรับปรุงตัวเองและการท างานของตนเองก็ตาม 

  

กรณีศึกษา : ครูคนที่ 9 

ประวัติและบุคลิกลักษณะ 

ครูคนท่ี 9 เป็นหญิงสาวร่างเล็ก ผิวเข้ม อายุ  29 ปี หน้าตาค่อนข้างเศร้าและมีอารมณ์แปรปรวนอาจ
เนื่องจากก าลังตั้งครรภ์และความกังวลเกี่ยวกับเรื่องส่วนตัว ตามศาสตร์         นพลักษณ์มีแนวโน้ม
เป็นคนลักษณ์สี่(คนโศกซึ้ง) และเป็นญาติห่างๆกับครูเฟ่ืองฟ้า 

ครูคนท่ี 9 จบการศึกษาสาขารัฐประศาสนศาสตร์ หลังส าเร็จการศึกษาได้ท างานในนิคมอุตสาหกรรม
ก่อนสมัครเป็นครูดูแลเด็กเล็ก ครูไม่เคยมีความรู้เรื่องการดูแลเด็กปฐมวัยมาก่อนเลย ขณะด าเนินการ
วิจัยครูคนที่ 9 ก าลังตั้งครรภ์ซึ่งมีผลท าให้ไม่ค่อยได้เข้าร่วมกิจกรรมเต็มที่นัก   

2) การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

2.1)  ความสามารถของครูก่อนเข้าร่วมกระบวนการ 

2.1.1)  การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง 

ครูคนที่ 9 เป็นคนเปิดเผย ใจร้อน ไวต่อสิ่งที่เข้ามากระทบโดยจะไม่พอใจ โกรธ เสียใจง่าย อารมณ์
แปรปรวนง่าย และไม่เก็บความรู้สึก ตามอารมณ์ของตัวเองไม่ทัน แต่หลังจากที่แสดงออกแล้ว ก็จะ
พยายามควบคุมอารมณ์ตนเอง ในช่วงแรกของการวิจัยครูก าลังตั้งครรภ์และมีปัญหาชีวิตครอบครัวท า
ให้คนอ่ืนอาจมองว่าเป็นคนเจ้าอารมณ์ โดยที่เดิมก่อนที่จะมีปัญหาต่างๆรุมเร้าเคยเป็นคนสนุกสนาน 
และในช่วงก่อนการวิจัยแม้จะดูเศร้าแต่ในบางอารมณ์ก็ยังมีความสนุกสนานในตัวเอง  

“แต่ก่อนเป็นเด็กอารมณ์ร้าย ล่องลอยไม่ได้สาระ” 

  “แต่ก่อนใจร้อน”  

  “เราร้องไห้ง่าย ความรู้สึกไว”  

  “ขี้เล่น ชอบท าให้คนอ่ืนมีความสุข ถ้าคนอ่ืนไม่มี เราก็เงียบไว้ก่อนดีกว่า ดูสีหน้าตัวเองด้วย ชอบ
สนุก” 

 “ถ้าไม่พอใจคนอ่ืน จะท าสีหน้าไม่ดี คนอ่ืนจะเห็น สักพักจะดี สงบอารมณ์ด้วยตนเอง” 

2.1.2) ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 
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  ครูคนที่ 9 มีความตั้งใจดีในการท างานและต้องการท างานของตนให้ดี ให้ได้รับการ
ยอมรับจากผู้ปกครอง 

“อยากให้ผู้ปกครองเห็นว่า เราดูแลลูกเขาดีนะ  อยากให้เขามาอยู่กับเรา” 

อย่างไรก็ตาม เนื่องจากครูเป็นคนที่มีอารมณ์แรงและหลายอารมณ์ในเวลาใกล้เคียงกันโดยไม่สามารถ
ตามอารมณ์ของตนเองได้ทัน ประกอบกับก าลังตั้งครรภ์และมีความไม่สบายใจในหลายๆเรื่องประดัง
กันอยู่  รวมทั้งไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพัฒนาการเด็กปฐมวัยและแนวทางในการจัด
ประสบการณ์ให้แก่เด็ก ตลอดจนไม่เคยมีประสบการณ์ในการท างานกับเด็กมาก่อนเลย เมื่อต้อง
รับผิดชอบดูแลชั้นเด็กเล็กอายุ 2-3 ปี การขาดความเข้าใจในตนเองและในเด็ก จึงท าให้ครูมีวิธีการ
แก้ปัญหาที่จ ากัด และเป็นวิธีการทางลบเป็นหลัก  ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครู
กับเด็กของครู9 ในช่วงก่อนการวิจัยจึงมีระดับต่ า คือ ระดับ 1 ในทุกด้าน ดังนี้ 

การเคารพยอมรับเด็ก (ระดับ 1) 

ครูขาดความเข้าใจธรรมชาติ พัฒนาการและความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็ก ครูจึงปฏิบัติต่อเด็ก
ตามความเคยชินและตามอารมณ์ในขณะนั้นเป็นส าคัญโดยไม่เคยสังเกตสภาพความต้องการและ
พยายามหาปัญหาของเด็กที่ท าให้ไม่ท าตามที่ครูสั่ง  การปฏิบัติต่อเด็ก เป็นลักษณะของการสั่งให้เด็ก
ท าตามที่ครูก าหนด โดยไม่สนใจหรือถามความต้องการของเด็ก เนื่องจากเด็กในความดูแลเป็นเด็กเล็ก
มาก ครูจึงเพียงดูแลเด็กในการท ากิจวัตรประจ าวัน แต่เมื่อเวลาที่อารมณ์หงุดหงิดครูก็จะดุ เสียงดัง
และแสดงท่าทางก้าวร้าวโดยไม่รู้ตัว 

“ก่อนนี้อารมณ์ร้อนมาก ซัดเด็กซะเละ” 

“เมื่อเด็กท าไม่ได้ เมื่อเด็กท าอย่างอ่ืน ที่ครูไม่ได้สั่ง วุ่นวาย ถ้าเป็นแต่ก่อน ตะโกนเสียงดัง ‘อย่า’ 
‘อย่าเล่นนะ’ จะเข้าไปถึงตัว” 

ความรักความผูกพัน (ระดับ 1) 

ครูแทบไม่เคยแสดงความรักความผูกพันต่อเด็ก ดูแลเด็กไปตามหน้าที่ การสัมผัส เช่น การกอด การ
อุ้ม การจูงมือ การปลอบโยนเวลาร้องไห้ มักเป็นไปตามหน้าที่ไม่ค่อยมีแววเอ้ืออาทร ดุเด็กเสียงดังเมื่อ
เด็กร้องไห้โยเย  การรู้เท่าทันตนเองน้อยจึงท าให้แสดงออกต่อเด็กตามสภาพอารมณ์ที่เกิดขึ้นในแต่ละ
ขณะโดยไม่ได้ควบคุม  และการปฏิบัติต่อเด็กอาศัยอารมณ์และความรู้สึกของตนเองเป็นที่ตั้ง  ไม่ได้
หยุดคิดถึงความต้องการหรืออารมณ์ความรู้สึกของเด็ก 

“เมื่อก่อน อารมณ์เสียง่ายกับเด็กมาก มีการจับสัมผัสเด็กบ้างแต่ไม่เต็มใจ”   

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ (ระดับ 1) 
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การดูแลของครู เป็นไปในลักษณะของการเลี้ยงดู แบบเงียบๆ มีการให้เด็กเล่นปั้น ขีดสี และพาไปเดิน
เล่น ซึ่งเป็นไปตามหน้าที่ แบบแกนๆ  เด็กไม่มีความมั่นคงปลอดภัย เพราะไม่รู้ว่าครูจะอารมณ์ไม่ดี
เมื่อไร และเม่ือครูอารมณ์ไม่ดีก็จะเสียงดังดุว่าเด็ก 

2.2) การเปลี่ยนแปลงความสามารถของครูระหว่างการวิจัย 

ได้มีเหตุการณ์ต่างๆเกิดขึ้นกับครูคนที่ 9 มากมายในช่วงระหว่างการวิจัย  ครูคนที่ 9 ได้เข้ารับการ
อบรมและได้รับความรู้ที่ช่วยให้เกิดความเข้าใจและคลายจากความกังวลใจเกี่ยวกับตนเอง ได้ ฝึกสติ
และฝึกสังเกตตนเองท าให้เท่าทันอารมณ์ของตัวเองเร็วขึ้น และมีวิธีการในการแก้ปัญหาที่พบใน
ทางบวกมากขึ้น สภาพชีวิตครอบครัวที่เคยเป็นปัญหาได้คลี่คลายลงไป ครูคนที่ 9 ได้คลอดบุตรและมี
ความสุขกับชีวิตครอบครัว  ความเครียดและความกังวลใจที่รบกวนอยู่ได้ลดลง  ปัจจัยร่วมเหล่านี้ได้
ส่งร่วมกันส่งผลให้ครูคนที่ 9 มีการเปลี่ยนแปลงสูงมากทั้งเก่ียวกับตนเองและการมีสัมพันธภาพกับเด็ก 

จากการเข้ารับการอบรมเรื่องนพลักษณ์ ท าให้ครูคนที่ 9 เกิดความเข้าใจตนเองมากขึ้นว่าท าไมตนจึงมี
หลายอารมณ์ ท าให้เกิดความเข้าใจว่า ตนก็เป็นคนประเภทหนึ่งในหลายๆประเภทที่แตกต่างกันไปซึ่ง
ไม่ได้ผิดปกติอะไร การรู้ว่าธรรมชาติของตนเองเป็นเช่นนี้เองท าให้ครูคนที่ 9 คลายจากความกังวล มี
ความผ่อนคลาย และตั้งใจ พยายามรู้ทันอารมณ์ของตนเองมากข้ึน 

“เปลี่ยนเรื่องอารมณ์ท่ีเย็นลง”  

“นพลักษณ์ท าให้เรารู้จักตัวเองว่า ท าไมเราจึงเป็นอย่างนี้ เราร้องไห้ง่าย ความรู้สึกไว” 

2.2.1)  การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง 

ครูคนที่ 9 มีการเปลี่ยนแปลงตนเองอย่างรวดเร็วและเห็นได้ชัด จนเป็นที่ออกปากของครูคนอ่ืนๆ  
สามารถรู้จักตนเอง เข้าใจและเท่าทันอารมณ์ตนเอง ควบคุมอารมณ์ได้ดีขึ้น มีจิตใจที่มั่นคงหนักแน่ น
ขึ้น   

“การเข้าใจตนเอง  เปลี่ยน 1-10 ในเรื่องการคิด ไม่ว่าคิดเรื่องข้างนอกบ้าน ข้างในบ้าน  เรื่องเวลาใคร
พูด แล้วไม่หันกลับไปสวนตอบ  เรื่องไม่เก็บเอาค าพูดคนอ่ืนมาคิด” 

“แต่ก่อนใจร้อน ตอนนี้ใจเย็นขึ้น  ใจเย็นขึ้น เห็นชัดเจนเลย” 

แม้ว่าบางครั้งจะยังไม่ทันอารมณ์และแสดงความไม่พอใจออกมา ก็จะตามทันอารมณ์ได้เร็วขึ้น และ
แก้ปัญหา คลี่คลายสถานการณ์ด้วยวิธีการใหม่ที่เหมาะสมขึ้น คือใช้การหัวเราะหรือนิ่งแทนการแสดง
ความก้าวร้าวทางค าพูดและท่าทาง  

“ตัวครูคนท่ี 9 ดูดีขึ้น สนุกสนานเหมือนเดิม ตั้งสติได้มากขึ้น ตอนแรกช่วงท้อง ดูดื้อๆ เวลาเราดุเรื่อง
การไหว้” (สัมภาษณ์ครู.) 
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  “นิ่งขึ้น มีสติ เวลาหลุดจะรู้ตัว หัวเราะกลบเกลื่อน  ยับยั้งตัวเองได้  เมื่อก่อนถ้าชวน
ไปเที่ยวแล้วเราไปไม่ได้ จะไม่พอใจมาก ตอนหลังจะค่อยๆถามเรา”  

นอกจากนี้การมีสติ มีสภาพอารมณ์ท่ีนิ่ง สงบขึ้น ยังช่วยให้เปิดรับฟังค าแนะน าจากผู้อ่ืนมากขึ้น  และ
มีความพยายามที่จะพัฒนาตนเองในด้านต่างๆเพ่ิมข้ึนด้วย 

  “เดี๋ยวนี้อารมณ์เย็น พูดได้สาระขึ้น เวลาผู้ปกครองมาส่งเมื่อก่อนพูดภาษาวัยรุ่น 
เดี๋ยวนี้ดีขึ้น ท าตามเราแนะน าดี เขาดีขึ้นเพราะอบรม เขามีลูก เขาฟังเวลาใครตักเตือน สายตาเขาผิด
ไป แต่ก่อนไม่ได้เลย มีความรับผิดชอบในเรื่องงาน แฟ้มเขาท าไม่ได้หอบขึ้นมาหาจะร้องไห้ บอกว่า 
ครู 6 ช่วยหนูหน่อย เขาจะร้องไห้ เราก็ปลอบใจไป ครู 6 บอกว่า ให้ไปบอกครูเปิ้ล (ฝ่ายวิชาการ) แต่
เขาให้ช่วยสอน และขอลองท าเอง บอกว่าต่อไปจะได้ท าได้” (สัมภาษณ์ครู............) 

2.2.2)  ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

 เมื่อครูรู้เท่าทันอารมณ์ตนเองมากขึ้น ควบคุมอารมณ์ได้มากขึ้น ท าให้ใจเย็นลงมองเห็นเด็ก
มากขึ้น ครูจึงมีความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพกับเด็กเพ่ิมข้ึน ดังนี้ 

การเคารพยอมรับเด็ก (รอบที่ 1 ระดับ 3, รอบที่ 2 ระดับ 3) 

  ครูได้ เปลี่ยนจากที่ เคยเอาอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิดของตนเป็นที่ตั้ง เป็นให้
ความส าคัญกับความคิด ความรู้สึก ความต้องการของเด็ก  เคารพในการคิด การต้องการที่แตกต่าง
จากที่ครูก าหนดให้ ผ่อนปรนและถ้อยทีถ้อยอาศัยกับเด็กมากขึ้น  มีวิธีการปฏิบัติต่อเด็ก สอนเด็ก โดย
ไม่หักหาญน้ าใจและสนใจเด็กเป็นรายบุคคลมากขึ้นอย่างเห็นได้ชัด 

  “อารมณ์เย็นลง เข้าใจเด็กมากขึ้น เปลี่ยนจาก 1 เป็น 10” 

  “ถ้าเด็กท าต่างจากสิ่งที่ครูต้องการ บอกอย่างท าอย่าง ก็ปล่อยเขาไป เอาเด็กที่สนใจ 
ตอนนี้หนูมีวิธี เลือกเด็กที่สนใจมาท าก่อน(ศิลปะ) ให้คนอ่ืนไปเล่น แล้วเราค่อยเรียกมาท าทีละคนคน
สองคน เป็นงานศิลปประดิษฐ์” 

ความรักความผูกพัน (รอบที่ 1 ระดับ 3, รอบท่ี 2 ระดับ 3) 

ครูคนท่ี 9 เข้าใจเด็กมากขึ้นอย่างเห็นได้ชัด ให้ความใส่ใจ มองตามเด็ก เวลาที่เด็กมีปัญหา ร้องไห้ โย
เย ครูจะตรงเข้าไปอุ้มด้วยความอ่อนโยน ทะนุถนอม อบอุ่น มองเด็กแต่ละคนด้วยแววตาที่ลึกซึ้งขึ้น 
ครูแสดงความรักความผูกพันกับเด็กชัดเจนมากขึ้น มีการกอด การหอม การสัมผัสเนื้อตัวตลอดเวลา 
ในช่วงนอนพักกลางวัน ส าหรับเด็กที่หลับยากครูจะเข้านั่งข้างที่นอนแล้วอุ้มมานอนบนตักและกล่อม
ด้วยท่าทีทะนุถนอม มีการสบสายตา ส าหรับเด็กบางคนครูก็จะเข้าไปตบก้นกล่อมให้หลับ เมื่อพูดกับ
เด็กครูพูดน้อย ชัดเจน ด้วยน้ าเสียงที่นุ่มนวล เช่น เมื่อเด็กร้องไห้หาครู แต่ครูก าลังดูแลเด็กคนอ่ืนอยู่ 
ครูจะมองด้วยแววตาห่วงใยในความรู้สึกและบอกว่า “เดี๋ยวครูไปลูก“ ครูดูแลเด็กเหมือนดูแลลูกของ
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ตนเอง  แม้มีบางครั้งท่ีครูยังไม่เท่าทันอารมณ์และแสดงความหงุดหงิดออกมา ก็จะรู้เท่าทันและก ากับ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเองได้เร็วขึ้นมาก 

  “หอม กอด ท าทุกวันตั้งแต่เช้า จากเด็กเล็กขึ้น อ.1 เวลาหอมกอดรู้สึกดี เด็กก็ชอบ
เข้ามากอดเราด้วย” 

  “ถ้าวันไหนเราอารมณ์ร้อน เด็กจะรู้สึกหมดความมั่นใจในตัวเรา  เขามองเห็นเราน่า
กลัว ซึ่งเราไม่อยากให้เป็น แต่มันเป็นบางครั้ง “ 

       “.....แต่ตอนหลัง  กอดรัด อุ้ม อยู่ในห้องก็จะกอด ยิ่งกลมเกลียวยิ่งกอดมาก คนไหน
ร้องไห้ก็เข้าไปอุ้ม” (สัมภาษณ์, ครู 6) 

การสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ (รอบที่ 1 ระดับ 2, รอบที2 ระดับ 4) 

 ครูคนท่ี 9 เป็นครูที่พัฒนาความสามารถในการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ได้รวดเร็ว
และมีความเปลี่ยนแปลงมากที่สุดในครูทุกคนในกลุ่ม  กล่าวคือ พัฒนาจากระดับ 1 ซึ่งต่ าที่สุด ไปสู่
ระดับ 4 ซึ่งสูงที่สุดที่ทั้งกลุ่มพัฒนาได้ในช่วงของการวิจัย อีกท้ังมีการพัฒนาถึง 3 ระดับด้วย  

ในช่วงท้ายของการวิจัย  ครูสร้างบรรยากาศที่ช่วยให้เด็กเรียนรู้อย่างมีความสุข  เด็กมีความมั่นคง
ปลอดภัย รู้สึกผ่อนคลายในการท ากิจกรรม ไม่มีความกังวลกับอารมณ์ของครู  อีกทั้งได้รับโอกาสใน
การเรียนรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลายเหมาะกับความสนใจตามวัยของเด็ก  มีกิจกรรมที่ช่วยให้เด็กเรียนรู้
ด้วยความเพลิดเพลิน มีการเล่านิทาน  สอนให้เด็กร้องเพลง  ให้เด็กท าท่าทางประกอบเพลงง่ายๆตาม
วัย มีการชื่นชมให้ก าลังใจ  ทั้งด้วยค าพูด และท่าทาง ครูมีท่าทางที่นุ่มนวลและแววตาที่อบอุ่นและ
เอ้ืออาทรเมื่อมองเด็ก เมื่อเด็กเบื่อครูจะพยายามหางานอื่นหรือสิ่งอื่นมาหลอกล่อให้เด็กสนใจ  

 “อารมณ์ดีขึ้น ใจเย็นขึ้น ไม่ค่อยรุนแรงเหมือนเมื่อก่อน ถ้าใครไม่ฟังเรา เราก็ไม่สนใจ แล้ว
ค่อยมาดูทีหลัง แล้วค่อยกลับมาคิดว่าเขาเด็กนะ”  

 สรุป  การพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กของครูคนที่ 9 
สามารถสรุปในรูปของตารางและแผนภาพได้ดังนี ้

ตารางท่ี 25  แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 9  จ าแนกตามรายด้าน

 
 

ความสามารถในการสร้างสัมพนัธภาพฯ ด้าน เส้นฐาน คร้ังที ่1 คร้ังที ่2 ผลการพฒันา

1. การเคารพยอมรับเด็ก 1 3 3 2

2. ความรักความผูกพนั 1 3 3 2

3. การสร้างบรรยากาศทีเ่อือ้ต่อการเรียนรู้ 1 2 4 3
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จากในตารางและแผนภูมิจะเห็นว่า  ครูคนที่ 9 มีการพัฒนาความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กสูงมากทั้งสามด้าน  กล่าวคือ ก่อนการวิจัยอยู่ในระดับต่ า คือ ระดับ 1 
ทั้งสามด้าน  แต่เมื่อสิ้นสุดการวิจัย ทั้งด้านการเคารพยอมรับเด็กและด้านความรัก ความผูกพัน
เพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็วเป็นระดับ 3 ในรอบที่ 1 และคงที่อยู่ในระดับเดิม  ส่วนด้านการสร้างบรรยากาศ
ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  เพิ่มข้ึนเป็นระดับ 2 ในรอบท่ี 1 และเพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็วเป็นระดับ 4 ในรอบที่ 2  

จึงเห็นได้ว่า ครูคนที่ 9 เมื่อก่อนการวิจัยมีสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในระดับต่ า  แต่เมื่อมีความ
เข้าใจในตนเองและเด็กดีขึ้น ได้ฝึกฝนให้มีสติ รู้เท่าทันอารมณ์ของตนเองได้เร็วขึ้น ประกอบกับปัจจัย
ภายนอกเกี่ยวกับปัญหาชีวิตส่วนตัวคลี่คลายลง ท าให้มีความสงบสุขในใจมากขึ้น ก็ช่วยให้พัฒนา
ตนเองและการท างานกับเด็กอย่างรวดเร็ว และมีความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับ
เด็กสูงขึ้นมาก 

 

กรณีศึกษา : ครูคนที่ 10 

ประวัติและบุคลิกลักษณะ 

ครูคนท่ี 10 เป็นหญิงสาวผิวขาว ร่างท้วมค่อนข้างอ้วน ผมหยิกยาว อายุ 37 ปี  ตามศาสตร์นพลักษณ์ 
ครูคนท่ี 10 มีแนวโน้มเป็นคนลักษณ์หก(นักปุจฉา)  ครูคนที่ 10 มีลักษณะขี้กังวล ยอมตามใจผู้อ่ืนแต่
ขัดแย้งข้างใน  แต่บางครั้งเห็นอะไรจะต่อต้านก่อนแต่เก็บอยู่ในใจ โมโหง่าย อารมณ์ขึ้นเร็วโดยเฉพาะ
กับคนใกล้ชิด   
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แผนภาพท่ี 19 แสดงระดับควาสามารถตามตัวบ่งชี้ของครู 9  จ าแนกตามราย
ด้าน 

1. การเคารพยอมรับเด็ก 

2. ความรักความผูกพัน 

3. การสร้างบรรยากาศที่
เอื้อต่อการเรียนรู้ 

แผนภาพที่ 19 แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 9 จ าแนกตามรายด้าน 
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ครูคนที่ 10 จบการศึกษาสาขาการตลาด  เข้าท างานที่โรงเรียนแห่งนี้โดยได้รับมอบหมายให้สอนชั้น
อนุบาล 1 ในปีแรก ส่วนในปีต่อมาโรงเรียนมีการปรับลดห้องเรียนและโยกย้ายบุคคลกร จึงมอบหมาย
ให้ครูคนที่ 10 ท างานธุรการชั่วระยะหนึ่ง  เมื่อมีเด็กเล็กมาเข้าเรียนเพ่ิมมากขึ้นเรื่อยๆ  โรงเรียนจึง
ปรับเปลี่ยนให้ครูคนที่ 10 มาดูแลเด็กเล็กร่วมกับครู 9 อีกครั้ง ในช่วงเวลาของการเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าวสร้างความวิตกกังวลและความเครียดให้กับครูคนที่ 10 เป็นอันมาก 

“กลัวอนาคต กลัวการเปลี่ยนแปลง  เช่น เดิมสอนอนุบาล 1 สอนมา 2 ปี ต่อมาต้องมาต้องท าในสิ่งที่
ไม่ชอบ  วันที่รู้เรื่อง ผื่นขึ้น เครียด  เพราะว่าเมื่อเราสอนเริ่มเข้าปีที่ 2 จะเริ่มเข้าใจ จะวางแผน ซื้อ
ของเตรียมไว้ ถึงบางทีจะไม่ได้ใช้  พอรู้เรื่องว่าต้องย้ายจะเริ่มหงุดหงิด.....ตอนนี้มาอยู่กับเด็กเล็ก รู้สึก
ผ่อนคลายขึ้น” 

วิธีการจัดประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัยของครูคนที่ 10 ใช้วิธีการสังเกตและเลียนแบบ จากเพ่ือนครู
ข้างห้องแล้วน ามาปรับให้เข้ากับความถนัดและความเข้าใจของตนเอง  

“วิธีสอนอนุบาล1 ของหนู ดูพ่ี (ครู 1) พ่ี (ครู 3) ว่าเขาท าอะไร มีวิธีการของแต่ละคนยังไง ดูตาม
สถานการณ์ พ่ี (ครู 3) ลงมือท ากิจกรรมเยอะ พ่ี (ครู 1) เน้นเขียนหนังสือวิชาการ ส่วนตัวหนูจะให้
เด็กช่วยตัวเองมากๆ ไม่ค่อยช่วยเขา จะช่วยในตอนแรก พอสอนแล้ว  ก็ให้ท าเอง” 

2)  การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

2.1) ความสามารถของครูก่อนเข้าร่วมกระบวนการ 

2.1.1) การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง 

ครูคนที่ 10 รับรู้ตัวเองว่าเป็นคนใจดี มีน้ าใจ และสนุกสนาน ตามใจคน ไม่กล้าปฏิเสธ แต่ในใจไม่
อยากตามใจ โมโหง่าย หากมีเรื่องกับผู้ที่มีอ านาจเหนือกว่าจะเกิดการต่อต้านในใจ ส่วนจะแสดงออก
หรือไม่เป็นอีกเรื่องหนึ่ง แต่กับคนใกล้ชิดหากโมโหจะใส่อารมณ์ทันทีโดยไม่คิด กลัวอนาคต กลัวการ
เปลี่ยนแปลง  การที่ไม่กล้าขัดใจผู้อื่นแต่ก็ขัดแย้งอยู่ในใจท าให้มีความเครียดและความโกรธอยู่ภายใน  
ประกอบกับการเป็นผู้ที่ไม่ชอบการเปลี่ยนแปลง ไม่พยายามแก้ปัญหาด้วยวิธีอ่ืนนอกจากการหนี
ปัญหา ท าให้เครียดง่าย  ครูคนที่ 10 จึงมีบุคลิกของคนเคร่งเครียด อารมณ์หงุดหงิดง่าย และ
แสดงออกในลักษณะก้าวร้าว โดยเฉพาะกับคนใกล้ชิด 

“เป็นคนตามใจทุกคน แล้วแต่ว่าทุกคนจะให้ท าอะไร ไม่ขัดใจใคร อะไร ก็ได้ บางทีก็ไม่อยากตามใจ 
แต่ไม่รู้ว่าจะปฏิเสธอย่างไร กลัวเขาโกรธ ไม่รู้จะพูดยังไงดี   โมโหง่าย ขึ้นเร็ว โดยเฉพาะกับหลาน 
เหมือนไม่ได้ดั่งใจ เรารู้ว่าเขาท าได้ แต่เขาก็ไม่ท า บางทีท าหน้าท าตาใส่เรา เราไม่อยากให้เป็นอย่าง
นั้น จะเป็นมากกับคนใกล้ชิด” 

“ตามใจคนอ่ืนแต่ขัดแย้งข้างใน ขึ้นอยู่กับระดับของความระแวง โดย 

ทั่วไป ใจดี มีน้ าใจ สนุกสนาน  ข้อเสีย ปฏิเสธคนอ่ืนไม่ค่อยได้” 
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“เห็นอะไร จะออกมาต่อต้านก่อน ไม่ยอมรับ ไม่อยากท าตามแต่เก็บอยู่ในใจ” 

“เรื่องความกระตือรือร้น ตัวเองยังไม่ค่อยกระตือรือร้นเท่าที่ควร  อยากท างานให้เสร็จ แต่ถึงเวลาก็ไม่
เสร็จเสียที บางทีก็นึกไม่ออก” 

“กลัวอนาคต กลัวการเปลี่ยนแปลง  เดิมสอนอนุบาล 1 สอนมา 2 ปี ต่อมาต้องมาท าธุรการ ต้องท า
ในสิ่งที่ไม่ชอบ อยู่กับหัวหน้า วันที่รู้เรื่อง ผื่นขึ้น เครียด”  

“เมื่อก่อน หลานกวน เขาก็จะปี๊ด ถ้าเฉยก็เฉย ถ้าข้ึนก็ข้ึนเลยนะ” (สัมภาษณ์ ครู....)  

2.1.2) ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

การเคารพยอมรับเด็ก (ระดับ 1) 

เนื่องจากครูไม่มีความรู้เกี่ยวกับธรรมชาติและพัฒนาการของเด็กปฐมวัยมาก่อนเลย เมื่อ
ได้รับมอบหมายให้สอนขั้นอนุบาล 1 ซึ่งเด็กยังเล็กช่วยตนเองไม่ได้ ก็เกิดความเครียดและ ไม่รู้ว่าตน
ต้องท าอย่างไรจึงจะควบคุมเด็กอยู่ จึงใช้อ านาจในการควบคุมเด็ก ผ่านทางหน้าตา ท่าทางและ
น้ าเสียง นอกจากนี้เนื่องจากเป็นคนเคร่งเครียดโดยพ้ืนอยู่แล้ว จึงไม่สามารถเท่าทันอารมณ์ตนเองได้
ในเวลาที่มีปัญหา เช่น เด็กส่งเสียงรบกวน  แต่ก็ตระหนักว่ามักไม่ทันอารมณ์ตนเอง บางครั้งจึงใช้การ
เดินหนีเพ่ือป้องกันการกระท าท่ีไม่สมควร 

“ถ้าเด็กก่อความวุ่นวาย จะเรียกชื่อเขาให้หยุด ถ้ายังไม่หยุดเราจะร้องเรียกชื่อเสียงแหลม เดินไปหา 
เช่น ต้นกล้าจะอะไรนักหนา(เสียงแหลม ดัง)   เราร าคาญที่เขาร้องเสียงแหลม ไม่ได้ร าคาญที่ท าไม่ได้ 
แต่ร าคาญท่ีเขาร้องเสียงแหลม ปี๊ด” 

“อารมณ์เสียง่าย แล้วก็ปล่อยเด็ก เราก็กลัวตัวเองเหมือนกันว่า จะท าอะไรรุนแรง ก็จะใช้เสียงดุ  ดังๆ 
ให้หยุด เรียกชื่อ สีหน้า แววตา จะออกหมด บางทีเดินหนี เพราะถ้าอยู่อาจท าอะไรรุนแรงกับเด็ก” 

ความรักความผูกพัน (ระดับ 1) 

ไม่พบการแสดงความรักความผูกพันกับเด็ก เนื่องจากครูมีแต่ความวิตกกังวลและความเครียดและ
แสดงออกถึงความรู้สึกดังกล่าวขณะดูแลเด็ก แก้ปัญหาพฤติกรรมของเด็กด้วยการแสดงกริยาท่าทาง
ดุดัน การตีและการพูดดุว่า  ครูไม่ชอบการแสดงความรักต่อเด็ก และเลือกปฏิบัติเฉพาะเด็กที่มี
พฤติกรรมที่ถูกใจ ได้แก่ เด็กที่เข้าใจและปฏิบัติตามค าสั่งของครูได้ด้วยดี  โดยครูเองก็ไม่เท่าทัน
ความรู้สึกนึกคิดของตนเองในขณะท างานกับเด็ก  

“การสัมผัส เมื่อก่อน ไม่เคยสัมผัส ไม่ชอบ ท าเป็นบางคน ไม่ค่อยเข้าใจตัวเองเหมือนกัน  ไม่รู้จัก จะ
สนใจแต่เด็กที่พูดรู้เรื่อง  โมโหก็จะตีๆ” 

“เมื่อก่อน โมโหร้าย อารมณ์เสียง่าย ใช้ท่าทาง สายตา หน้าตาดุเด็ก” (สัมภาษณ์, ครู 2 ) 

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ (ระดับ 1) 
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เนื่องจากครูขาดความรู้เกี่ยวกับวิธีการจัดประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัยรวมทั้งพัฒนาการของเด็กเลย  
ดังนั้นการจัดกิจกรรมของครูจึงใช้การสังเกตและเลียนแบบจากครูข้างห้องแล้วน ามาปรับเป็นของ
ตนเอง โดยเน้นการส่งเสริมให้เด็กช่วยตนเอง แต่เนื่องจากเด็กยังอายุน้อยจึงไม่สามารถช่วยเหลือ
ตนเองได้ดีทุกคน แต่ครูคาดหวังว่าเด็กต้องหัดท าเองให้ได้ แม้ว่าจะไม่ดี และเคี่ยวเข็ญและดุให้ท าให้
ได้ โดยไม่ได้ค านึงถึงการสร้างบรรยากาศของการเรียนรู้ที่อบอุ่น ปลอดภัย เพ่ือช่วยให้เด็กมั่นคง
ปลอดภัยในขณะเรียนรู้ ประกอบกับตัวครูเองมีความหงุดหงิด เคร่งเครียดอยู่เป็นประจ า จึงเป็น
บรรยากาศที่เคร่งเครียดและมีความหวาดกลัว วิตกกังวลที่จะต้องท าในสิ่งที่ครูคาดหวังให้ได้ 

“ วิธีสอนของตัวหนูจะให้เด็กช่วยตัวเองมากๆ  ไม่ค่อยช่วยเขา จะช่วยในตอนแรก พอสอนแล้ว  ก็ให้
ท าเอง เช่น เก็บท่ีนอนถือกระเป๋า ให้ท าเอง ดีไม่ดี มันไม่ใช่ ให้ท าเอง ยกเอง ถือเอง  แม้จะท าไม่ได้ ก็
ต้องท า ดีไม่ดีก็ต้องท า เชื่อว่าเดือนแรก เทอมแรกอาจต้องช่วย หลังจากนั้นไม่ช่วยแล้ว  ใส่รองเท้า ถ้า
ผิดก็บอกว่าผิด ให้ใส่ใหม่ บางคนงอแงใส่ไม่ได้ จะบอกว่า “ใส่ได้ หนูเคยใส่ได้แล้ว ท าใหม่” ถ้าเขายัง
เซ้าซี้ก็จะดุ “ใส่ได้ ใส่ใหม่” วันนี้ก็มี ต้องให้ใส่ใหม่ บางคนก็บอกครั้งเดียว ต้องดุ ตามแต่เด็ก  บาง
คนเรามองว่าเรื่อยเฉื่อย ไม่รีบ ต้องเฝ้า จ้ าจี้จ้ าไช” 

2.2) ความสามารถของครูที่เปลี่ยนแปลงไป เมื่อเข้าร่วมกระบวนการ 

2.2.1) การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง  

  ระหว่างการวิจัย โรงเรียนมีการปรับเปลี่ยนอัตราก าลัง มีการโยกย้ายบุคลากร ตัวครู
เองก็เป็นส่วนหนึ่งในการโยกย้ายครั้งนี้ ด้วยลักษณะของครูเป็นผู้ที่มีความวิตกกังวลสูงอยู่แล้วเมื่ออยู่
ในกระบวนการนี้ครูก็ยิ่งมีความเครียดสูง แต่เนื่องจากครูได้เรียนรู้เกี่ยวกับตนเองและมีความเข้าใจ
ผู้อ่ืนมากขึ้นเป็นฐานอยู่บ้าง จากกิจกรรมต่างๆของการวิจัย   ท าให้ครูสามารถคลายความวิตกกังวล
ลงได้บ้าง ในขณะที่ต้องก้าวข้ามผ่านวิกฤตครั้งนี้ 

  “เรื่องความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน เราสามารถเข้ากับเพ่ือนร่วมงานได้ดี ไม่ได้มี
เรื่องบาดหมางกับใคร ไม่ว่าครูหรือพ่ีเลี้ยง มีบ้างบางครั้งที่มีไม่พอใจกันก็จะปล่อยผ่านเลยไป แล้วท า
เป็นไม่มีอะไรเกิดข้ึนแล้วกลับมาเป็นเหมือนเดิม ไม่เก็บมาเป็นอารมณ์อีก  เก็บมาคิดบ้าง แต่ไม่เครียด
มากเหมือนก่อน “ 

2.2.2)  ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

  ผลจากการเข้าใจตนเองและเด็กได้ดีขึ้น และสามารถมีสติ เท่าทันอารมณ์ตนเองมาก
ขึ้น จึงช่วยให้ครูพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก ดังนี้ 

การเคารพยอมรับเด็ก (รอบที่ 1 ระดับ 2, รอบท่ี 2 ระดับ 3) 
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ครูมีความเข้าใจเด็กเพ่ิมมากขึ้น ค านึงถึงเด็กมากขึ้น มีการสังเกตเด็กที่ละเอียดมากกว่าเดิม จาก
การศึกษาเด็กเป็นรายกรณี ท าให้ครูได้ความรู้ ได้เห็นมุมมองและวิธีการแก้ไขปัญหาของเด็กจากเพ่ือน
ครูที่มีประสบการณ์ในการสอนมานานกว่า น ามาสู่การ   เข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลได้มากข้ึน 

  “การท างานกับเด็ก เราจะสังเกตเด็กมากขึ้น เห็นความแตกต่างของเด็กแต่ละคน 
ท าให้เรารู้ว่ากับเด็กคนนี้จะพูดอย่างไร กับอีกคนหนึ่งจะต้องพูดอย่างไร” 

ความรักความผูกพัน (รอบที่ 1 ระดับ 2, รอบท่ี 2 ระดับ 3) 

ครูมีการแสดงความรักความผูกพันต่อเด็กมากขึ้น เป็นกันเองกับเด็กมากขึ้น มีการโอบกอดสัมผัส การ
พูดชมเชยให้ก าลังใจด้วยความนุ่มนวลมากขึ้น บ่อยขึ้น ซึ่งเห็นได้จากสายตาของเพ่ือนร่วมงาน
นอกเหนือจากการรับรู้ของตัวครูเอง 

“ พอตอนหลัง ก็จะสัมผัส โอบกอด ทั่วถึง เล่นกันเยอะขึ้น “ 

  “ กับเด็ก เดี๋ยวนี้ กอด รัด อุ้ม “(สัมภาษณ์, ครู 2) 

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ (รอบที่ 1 ระดับ 2, รอบท่ี 2 ระดับ 3) 

ครูมีความเข้าใจในธรรมชาติและพัฒนาการเด็ก วิธีการจัดประสบการณ์ให้แก่เด็กปฐมวัย รวมทั้งเข้า
ใจความแตกต่างของการจัดประการณ์ให้แก่เด็กที่มีวัยแตกต่างกันอย่างชัดเจนขึ้น น ามาสู่การจัด
กิจกรรมที่ผ่อนคลาย สนุกสนานและมีความราบรื่น อีกทั้งเมื่อครูมีความเครียดน้อยลง ในใจสงบ และ
ไม่โกรธง่ายเหมือนก่อน  ก็ช่วยให้ครูไม่เคร่งเครียดกับเด็ก ไม่ใส่อารมณ์ ท าให้เด็กรู้สึกมั่นคง ปลอดภัย
ในการอยู่กับครูมากขึ้นมาก   

 “สอนเด็กเล็ก อนุบาล 1 สนุกไม่เครียดเพราะไม่ต้องคาดหวังกับเขา เอาแค่กล้ามเนื้อให้
แข็งแรงก่อน   

 “Child study ท าให้เราได้รู้จักเด็กรู้จักปัญหาของเด็ก และมีวิธีแก้ปัญหาของครูทุกคนมา
ช่วยๆกันท าให้เราได้รู้วิธี มีวิธีต่างๆมาช่วยกัน” 

”ปีแรก เรายังไม่รู้ว่าจะท าแบบไหน.........แต่ตอนหลังก็ปล่อยๆ ให้เล่นกันเยอะๆ ” 

 สรุป  การพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กของครูคนที่ 10 
สามารถสรุปในรูปของตารางและแผนภาพได้ดังนี ้

 

 

 

ตารางท่ี 26  แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 10  จ าแนกตามรายด้าน 
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จากในตารางและแผนภูมิจะเห็นว่า  ครูคนที่ 10 มีการพัฒนาความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กสูงทั้งสามด้าน  กล่าวคือ ก่อนการวิจัยอยู่ในระดับต่ า คือ ระดับ 1 ทั้ง
สามด้าน  แต่ได้พัฒนาขึ้นเป็นระดับ 2 ในทั้งสามด้าน และเมื่อสิ้นสุดการวิจัย ก็พัฒนาขึ้นเป็นระดับ 3 
ทั้งด้านการเคารพยอมรับเด็ก ด้านความรักและความผูกพัน และด้านการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อ
การเรียนรู้   จึงเห็นได้ว่า ครูคนที่ 10 เมื่อก่อนการวิจัยมีสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในระดับต่ า  
แต่เมื่อมีความเข้าใจในตนเองและเด็กดีขึ้น ได้ฝึกฝนให้มีสติ รู้เท่าทันอารมณ์ของตนเองได้เร็วขึ้น ก็
ช่วยให้พัฒนาตนเองและการท างานกับเด็กอย่างราบรื่นและต่อเนื่อง ท าให้มีความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กสูงขึ้นถึง 2 ระดับในทั้งสามด้าน 

กรณีศึกษา : ครูคนที่ 11 

 ประวัติและบุคลิกลักษณะ 

ความสามารถในการสร้างสัมพนัธภาพฯ ด้าน เส้นฐาน คร้ังที ่1 คร้ังที ่2 ผลการพฒันา

1. การเคารพยอมรับเด็ก 1 2 3 2

2. ความรักความผูกพนั 1 2 3 2

3. การสร้างบรรยากาศทีเ่อือ้ต่อการเรียนรู้ 1 2 3 2
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แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่10 
จ าแนกตามรายด้าน 

1. การเคารพยอมรับเด็ก 

2. ความรักความผูกพัน 

3. การสร้างบรรยากาศที่
เอื้อต่อการเรียนรู้ 

แผนภาพที่ 20 แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 10 จ าแนกตามรายด้าน 
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ครูคนที่ 11 เป็นหญิงสาวหน้าตาดีอายุ  29 ปี บุคลิกคล่องแคล่ว ร่าเริง พูดจาชัดเจนฉะฉาน มาดมั่น 
สนใจใฝ่รู้ มีความสามารถทางคอมพิวเตอร์ ตามศาสตร์นพลักษณ์ครูมณฑามีแนวโน้มเป็นคนลักษณ์
เจ็ด(นักผจญภัย)  เนื่องจากครูคนที่ 11 เคยท างานฝ่ายประชาสัมพันธ์    มาก่อนจึงมักรับหน้าที่เป็น
พิธีกรของโรงเรียน  และเนื่องจากเป็นคนแข็ง  ไม่กลัวใคร กล้าพูดตรงๆ เนื่องจากต้องการความ
ชัดเจน ตรงไปตรงมา และรักความยุติธรรม ดังนั้นในช่วงเปลี่ยนผ่านของโรงเรียน จึงมักเป็นหนึ่งใน
กลุ่มครูแนวหน้าที่โต้เถียงกับฝ่ายบริหารแม้จะมีอายุน้อยก็ตาม ครูคนที่ 11 เพ่ิงคลอดลูกได้ไม่นานเมื่อ
เริ่มเข้าร่วมในการวิจัย และปัจจุบันเป็นแม่ลูกหนึ่ง 

“เป็นคนแข็ง ปากไว ถ้าไม่ชอบก็จะเฉยๆ ไม่สร้างภาพ เลยดูเหมือนแข็งกระด้าง  ปากไว แต่เราว่าไม่
แข็ง แค่เป็นแว้บแรก เราไม่เป็นคนเจ๊าะแจ๊ะคนอื่นก่อน“ 

ครูคนที่ 11 จบการศึกษาสาขาอุตสาหกรรมท่องเที่ยว หลังส าเร็จการศึกษาได้ท างานเป็นเจ้าหน้าที่
ประชาสัมพันธ์ให้กับหน่วยงานแห่งหนึ่งเป็นเวลา 2 ปีกว่าจึงได้สมัครท างานที่โรงเรียนอนุบาลแห่งนี้ใน
ต าแหน่งเจ้าหน้าที่ธุรการ เมื่อโรงเรียนมีนโยบายสอนคอมพิวเตอร์ให้แก่เด็ก ครูคนที่ 11 จึงได้รับ
มอบหมายให้ท าหน้าที่สอนคอมพิวเตอร์ควบคู่กันไปด้วย ปัจจุบันครูคนที่ 11 รับผิดชอบสอน
คอมพิวเตอร์ให้แก่เด็กชั้นอนุบาล 1 ถึง อนุบาล 3 รวมมีประสบการณ์ในการท างานที่โรงเรียนนี้ 2 ปี  

2) การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 

2.1) ความสามารถของครูก่อนเข้าร่วมกระบวนการ 

2.1.1) การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง  

ครูคนที่ 11 เป็นคนตรงไปตรงมา เมื่อคิดอะไรก็จะพูดออกมาโดยไม่คอย  พูดจาชัดเจน ตรงประเด็น 
ปัญญาเฉียบไว จับประเด็นได้ดี เรียนรู้เร็ว  

 “ก็คนอื่นไม่พูดแล้วมาพูดลับหลัง หนูไม่ชอบ มีอะไรก็พูดตรงๆ จบแล้วจบเลย”   

“ มีอะไรก็พูดไปก่อน ปากไว ขี้เบื่อ” 

 

ครูคนท่ี 11 เป็นคนร่าเริง สนุกสนาน แต่เบื่อง่าย และเมื่อเบื่อจะแสดงอาการต่อต้านด้วยการโต้เถียง
หรือนิ่งเฉยไม่ยอมท าตาม โดยการท างานยังมีลักษณะของการท าตามใจตนเองในแต่ละขณะ   

“เรื่องงาน ถ้าเราชอบเราต่อยอดงานไปได้เอง แต่ถ้าไม่ชอบก็เบื่อ ไม่อยากท า คล้ายๆติสท์ ไม่มี
อารมณ์ ไม่อยากท า” 

 “อยากให้ตนเองเบื่ออะไรยาก อยากให้เปิดมองด้านใหม่ที่เราไม่ชอบ ชอบให้คนมาเปิดใจกับ
เราก่อน ไม่ชอบคนสร้างภาพ หลอกใช้ หรือพูดแรงตรงๆ   รู้สึกว่า มีแต่คนต้องการผลประโยชน์จาก
เราถึงดีแต่แรง  เราก็จะไม่ชอบ เรามีจุดตรงนี้ ถ้ารู้จุดนี้ก็ใช้ได้” 
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2.1.2) ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก  

  ด้วยเหตุที่ครูคนที่ 11 เป็นคนที่ท างานตามอารมณ์ของตนเองอยู่บ่อยครั้ง ประกอบกับขาดความรู้
เกี่ยวกับพัฒนาการของเด็กและวิธีการพัฒนาเด็ก ประกอบกับในการสอนคอมพิวเตอร์ให้แก่เด็กก็ไม่ได้
รับการอบรมให้เข้าใจวัตถุประสงค์ในการสอนที่เป็นประโยชน์และเหมาะสมกับเด็กอนุบาล ตลอดจน
วิธีการสอนที่เหมาะสม โดยสิ่งที่สอนเด็กคือ เน้นให้เด็กใช้คอมพิวเตอร์ในการเล่นเกมและเรียนรู้วิธีใช้
คอมพิวเตอร์ไปด้วย ดังนั้นความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก จึงมีลักษณะดังนี้  

การเคารพยอมรับเด็ก (ระดับ 2) 

ครูคนที่ 11 มีความสนใจและตั้งใจให้ความรู้แก่เด็ก การพูดจากับเด็กโดยทั่วไปพูดเพราะ มีคะ ขา 
และมีหางเสียง มีความสนใจเอาใจใส่เด็ก แต่มีลักษณะเป็นการเอาใจใส่ทั้งชั้นโดยยังไม่ได้ให้ความใส่ใจ
ในความสามารถและความต้องการเป็นรายบุคคลของเด็ก แต่ยึดเนื้อหาที่ตนเตรียมไว้เป็นหลัก โดย
เน้นการสอนให้มีกิจกรรมแปลกใหม่เปลี่ยนไปเรื่อยๆ การสอนใช้วิธีพูดอธิบายวิธีการท ากิจกรรมและ
ใช้ค าพูดอย่างเป็นทางการเหมือนการสอนเด็กโต ครูให้ความส าคัญกับการสอนให้เด็กเล่นคอมพิวเตอร์
เป็นมากกว่าการสังเกตอารมณ์และความต้องการของเด็ก ไม่มีความเข้าใจหรือสังเกตพบว่าเด็กแต่ละ
คนต้องการเทคนิควิธีสอนที่แตกต่างกันหรือต้องการเวลาในการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน  ไม่ได้สนใจความ
สนใจและความต้องการของเด็กและไม่เคยพยายามค้นหาว่าเด็กรู้หรือท าอะไรได้แล้ว เพราะเหตุว่าไม่
เข้าใจในธรรมชาติและพัฒนาการของเด็ก จึงเกิดความหงุดหงิดเมื่อบอกหรืออธิบายไปแล้วเด็กท า
ไม่ได้  เมื่อเด็กบางคนเล่นกันขณะที่ครูตั้งใจอธิบาย  หรือเม่ือเกิดปัญหาเด็กแย่งกันเล่น   

“เดิมคิดว่าสอนเยอะ แล้วดี......กลัวคนอ่ืนว่า เราสอนไม่ดี เราไม่ได้จบ 

คอมฯโดยตรง จะสอนได้เหรอ“ 

 “ตั้งเอาไว้จะต้องสอนแบบนี้ จะให้เด็กได้ ถ้าได้แล้วเป็นผลดีกับเด็ก”  

ความรักความผูกพัน (ระดับ 1) 

ในช่วงก่อนการวิจัย ครูคนที่ 11 มีความห่างเหินกับเด็ก เพราะเหตุว่าไม่ได้เป็นครูประจ าชั้น และยังไม่
คุ้นเคยกับการเป็นครูสอนเด็กอนุบาล ครูมักดุเด็กด้วยค าพูดและชักสีหน้า เมื่อเด็กท าไม่ได้หรือไม่ท า
ตามที่ครูก าหนดโดยไม่ได้สังเกตว่าเหตุใดเด็กจึงไม่ท า ไม่กล้าแสดงความรักความผูกพันกับเด็ก ผ่าน
การสัมผัสเนื้อตัวหรือการกอด แต่ก็มีการใช้ค าชมบ้างเมื่อเด็กท าได้ดีตามที่ครูต้องการ 

“ไม่ค่อยกอด ไม่กล้า เพราะเคยเป็นสาวออฟฟิศ ไม่มีลูกเล็ก ไม่ใกล้ชิด ใช้ค าชมมากกว่า “    

“ถ้าเด็กท าไม่ได้ ก็จะท าเสียง ‘อึฮึ’ เสียงดัง ท าหน้าท าตา ‘ครูบอกว่าให้ท ายังไงจ๊ะ’  ‘อะไรจ๊ะเธอ’ 
ชอบกระแหนะกระแหนเด็ก ‘ดูเพ่ือนซิเนี่ย’ ” 

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ (ระดับ 2) 
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บรรยากาศในการเรียนรู้ในชั้นเรียนของครูคนที่ 11 ก่อนการวิจัยเป็นบรรยากาศที่ค่อนข้างจริงจังขึงขัง 
เพราะครูใช้ค าพูดแบบเป็นทางการค่อนข้างมาก พยายามให้เด็กทุกคนท างานที่ครูก าหนดให้โดยไม่
ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล และไม่ได้ช่วยเด็กที่ไม่สามารถท าได้ให้เข้าใจมากขึ้นหรือท าได้ดี
ขึ้น เพราะครูยังไม่เข้าใจในธรรมชาติของเด็ก เมื่อเด็กล้มเหลวครูก็หงุดหงิดและต าหนิบ้าง  อย่างไรก็
ตาม เนื่องจากครูมีความตั้งใจท างาน       เอาใจใส่ และพูดจาสุภาพ  แม้บรรยากาศจะไม่ค่อยผ่อน
คลายนัก  แต่เด็กก็มีความรู้สึกปลอดภัยจากความใส่ใจและความสุภาพ ไม่ใช้อารมณ์รุนแรงของครู  

  แม้ครูคนที่ 11 ขาดความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
เหมาะสมกับวัย แต่ก็สามารถจัดกิจกรรมให้น่าสนใจและกระตุ้นให้เด็กเกิดการเรียนรู้ในบางเรื่อง แม้
จะเป็นการเรียนรู้ที่ครูก าหนดมาล่วงหน้าและเป็นเพียงการสอนให้เด็กเล่นเกมเป็นเป็นส าคัญ 

2.2) ความสามารถของครูที่เปลี่ยนแปลงไป เมื่อเข้าร่วมกระบวนการ 

2.2.1) การเข้าใจและรู้เท่าทันตนเอง 

เมื่อเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆของกระบวนการฯ ครูคนที่ 11 เริ่มเข้าใจธรรมชาติของตนเอง เห็นจุดเด่น 
จุดด้อยของตนเอง  เริ่มจับอารมณ์ตัวเองได้ เท่าทันอารมณ์ของตนเอง ท าให้เกิดการยับยั้งการกระท า
แบบเดิมๆที่มักเป็นการต่อต้านด้วยการเอาชนะและโต้เถียงด้วยความโกรธเมื่อรู้สึกไม่ได้รับความ
ยุติธรรม  

 “รู้เลยว่าเราเป็นคนแบบไหน แล้วก็รู้ทันด้วยว่า เดี๋ยวเราจะต้องคิด รู้สึกยั งไง  ตอนนี้ก็
พยายามปรับให้อยู่กับคนอื่นได้”  

การรู้เท่าทันอารมณ์ตนเองน ามาสู่การแสวงหาวิธีการใหม่ที่ดีกว่า คือ เมื่อรู้ว่าเบื่อ ก็พยายามอดทน 
รับฟังมากข้ึน ไม่ต่อต้านด้วยการแสดงสีหน้าแววตาและค าพูด มีการใช้ค าพูดน้อยลง  แต่บางครั้งก็ยัง
อึดอัด เพราะยังอยู่ในขั้นของการมีความตั้งใจที่จะเปลี่ยนพฤติกรรมภายนอกของตนแต่ยังไม่ได้เปลี่ยน
จากภายในอย่างแท้จริง 

 “ตอนนี้ก็ยังเป็น เวลาเจอปัญหาจะเบื่อ เช่น ปัญหาการเปลี่ยนแปลงเรื่องงาน เราจะต่อต้าน
ไว้ก่อน จะไม่ค่อยลองดู  คิดว่าที่ท าอยู่แล้ว มันดีแล้ว ไม่ค่อยอยากเปลี่ยน ไม่อยากท า จึงเบื่อ“ 

 “เบาไปเยอะ เวลาเจอกับความที่ไม่ชอบ ก็ฟังมากขึ้น ท าๆไป ท ามากขึ้น เมื่อก่อนท าเฉพาะ
สิ่งที่เรามีความสุข ตอนนี้ก็เอาตัวเองน้อยลง แต่ความสุขของเราก็ลด” 

2.2.2) ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก 

เมื่อครูรู้เท่าทันตนเอง มีความสงบเย็นในใจมากขึ้น รู้ทันความเบื่อและการต่อต้านของตัวเอง และมี
ความเข้าใจในธรรมชาติและพัฒนาการของเด็กเพ่ิมขึ้นจากการเข้าร่วมการวิจัยและประสบการณ์
ความเป็นแม่ ท าให้ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัยมีลักษณะที่
เปลี่ยนไปดังนี้ 
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การเคารพยอมรับเด็ก (รอบที่ 1 ระดับ 3, รอบท่ี 2 ระดับ 4) 

   ครูคนที่ 11 มีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องการเคารพยอมรับเด็กมาก สามารถเข้าใจและให้
ความสนใจเด็กเป็นรายบุคคลสูงขึ้นมาก  มีการช่วยเหลือเด็กให้เรียนรู้เป็นรายบุคคล ท่าทีในการสอน
เปลี่ยนไป มีความสงบเย็น ค่อยๆสอน สังเกตใส่ใจในความต้องการของเด็กแต่ละคนอย่างเห็นได้ชัด 
และยึดความสุขในการเรียนของเด็กเป็นหลักมากกว่าการยึดเนื้อหาดังที่เคยเป็นมา 

  “ตอนนี้ แค่มองให้เด็กมีความสุขกับการเรียนมากขึ้น เพราะเห็นเด็กเยอะขึ้น รู้เรื่องพัฒนาการ รู้ว่า
สิ่งที่ครูกระท ากับเด็ก จะเกิดอะไรกับเด็ก  เมื่อก่อนกลัวคนอ่ืนว่า เราสอนไม่ดี  เราไม่ได้จบคอมฯ
โดยตรง จะสอนได้เหรอ ตอนนี้กลับไปมองเด็กมากกว่า” 

ครูยอมรับความคิดความต้องการของเด็กมากขึ้นอย่างเห็นได้ชัด  แม้บางครั้งจะยังคงมีความต้องการ
ให้เด็กชอบในสิ่งที่ตนชอบ หรือมีโมโหบ้าง แต่ก็ยอมรับกับสิ่งที่เกิดข้ึนและไม่ถูกใจตน 

  “ก็มีเหมือนกันนะ บางทีเราหวังว่า อยากให้เด็กชอบในสิ่งที่เราชอบแต่เขาไม่ชอบ ก็ ท าไมไม่ชอบ 
เราก็สอนช้าๆ เซ็งใจ แล้วเขาไม่ตั้งใจ ก็คิดในใจว่าต้องเป็นแบบนี้ แล้วก็เป็นจริงๆ เราก็จะไม่ชอบ มี
โมโหเหมือนกันแต่ก็เป็นไปตามยถากรรม” 

ความรักความผูกพัน (รอบที่ 1 ระดับ 3, รอบท่ี 2 ระดับ 3) 

ครูคนท่ี 11 เปลี่ยนแปลงในลักษณะก้าวกระโดดในด้านความรักความผูกพัน โดยแสดงความรักความ
ผูกพันผ่านการสัมผัส การกอดมากขึ้นภายในรอบที่ 1 มีการใช้ภาษาง่ายๆเป็นกันเองและแสดงถึง
ความรักใคร่ผูกพัน เช่น เรียกเด็กว่า “ลูก” ในการสอนเด็ก มีความใจเย็นและอ่อนโยนกับเด็กมากข้ึน  
                          “....แต่ตอนหลัง มีภาษาเด็กมากขึ้น  ใช้ประสบการณ์ในการเลี้ยงลูกล้วนๆ  
กอดมากขึ้น รู้สึกว่าเด็กก็คือเด็ก ถึงไม่ใช่คนในครอบครัวเดียวกันก็ตาม  การเป็นแม่มีผลท าให้เราใจ
เย็นมากข้ึน คิดว่าเค้าเป็นลูกเรา อยากให้ลูกมีความสุขกับการเรียนมากกว่า” 

ครูมีความอาทรต่อเด็กมากขึ้น และแสดงออกถึงความอาทรนั้นอย่างเปิดเผย  ถามความรู้สึกของเด็ก
ด้วยความเห็นอกเห็นใจ  และลดการใช้ค าพูดทางลบที่ท าให้เด็กสะเทือนใจลง 

“แต่เดี๋ยวนี้ ปล่อย  เราจะเข้าไปถามว่า เหนื่อยหรือยัง  เหนื่อยก็พัก อยากท าก็ท าต่อ” 

 “เดี๋ยวนี้ กระแหนะกระแหนน้อยลง นั่งรอคุณครูก่อนนะคะ รอครูแป๊บ   นึงลูก การที่เด็กท าไม่ได้
เป็นเรื่องปกต”ิ 

แม้ในรอบที่ 2 การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจะไม่ได้มากพอที่จะเข้าสู่ระดับ 4แต่การเปลี่ยนแปลงโดย
ภาพรวมก็นับว่าสูงและพฤติกรรมที่แสดงออกก็แตกต่างจากเดิมมาก  

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ (รอบที่ 1 ระดับ 2,   รอบท่ี 2 ระดับ 4) 
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 เมื่อได้รับค าแนะน า ครูคนที่ 11 พยายามเรียนรู้และปรับวิธีสอนของตน  แต่ต้องใช้เวลาในการสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ให้ดีขึ้นกว่าเดิม จึงมีการเปลี่ยนแปลงช้ากว่าอีกสองด้าน ในรอบที่ 1 แต่
เปลี่ยนแปลงได้มากในรอบที่ 2  นอกจากนี้ ช่วงท้ายของวิจัย โรงเรียนก าลังปรับปรุงห้องต่างๆ ห้อง
คอมพิวเตอร์ของครูคนที่ 11 ก็ถูกโยกย้ายไปด้วย ท าให้ทั้งครูและเด็กไม่ค่อยมีความสุขมากนักในการ
เรียน อย่างไรก็ตามความอ่อนโยนอันเกิดจากความเข้าใจเด็กและความเมตตาที่เพ่ิมขึ้นก็ช่วยให้
บรรยากาศในการเรียนรู้ดีขึ้นกว่าก่อนการวิจัยมาก  เด็กมีความรู้สึกมั่นคงปลอดภัย รู้ว่าตนสามารถ
ไว้วางใจครูได้  ไม่ต้องกลัวว่าเมื่อตนท าไม่ได้อย่างที่ครูต้องการแล้วจะถูกดุว่าด้วยเสียงและสีหน้า
ท่าทางเหมือนในอดีต  เด็กๆจึงผ่อนคลายมากขึ้นและสามารถเรียนรู้อย่างมีความสุขในขณะเรียนกับ
ครูคนท่ี 11 ในช่วงระยะหลังของการวิจัย        

“จะสังเกตเด็กก่อนว่า เด็กเบื่อไหม ถ้าเบื่อสัปดาห์หน้าก็จะเปลี่ยน เด็กๆอยู่กับหนู เนื้อหาไม่ได้ ได้
อารมณ์มากกว่า เช่น ให้เลือกที่นั่งด้วยแผ่นป้าย” 

       “ปัจจุบัน เอาเท่าท่ีเด็กได้ เลือกความสุขของเด็กก่อน เพราะรู้แล้วว่าการท าได้หรือไม่ได้ไม่ใช่สิ่ง
ส าคัญ....” 

สรุป  การพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กของครูคนที่ 11 สามารถ
สรุปในรูปของตารางและแผนภูมิได้ดังนี้ 

ตารางท่ี 27 แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 11  จ าแนกตามรายด้าน

 
 

ความสามารถในการสร้างสัมพนัธภาพฯ ด้าน เส้นฐาน คร้ังที ่1 คร้ังที ่2 ผลการพฒันา

1. การเคารพยอมรับเด็ก 2 3 4 2
2. ความรักความผูกพนั 1 3 3 2
3. การสร้างบรรยากาศทีเ่อือ้ต่อการเรียนรู้ 2 2 4 2
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จากในตารางและแผนภูมิจะเห็นว่า  ครูคนที่ 11 มีการพัฒนาความสามารถในการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กทั้งสามด้าน  โดยเพ่ิมขึ้นด้านละ 2 ระดับเท่าๆกัน  แต่การเพ่ิมขึ้น
ต่างกัน กล่าวคือ ด้านการเคารพยอมรับเด็ก เดิมอยู่ระดับ 2 เพ่ิมขึ้นเป็นระดับ 3 ในรอบที่ 1 และ
เพ่ิมขึ้นไปเป็นระดับ 4 ในรอบที่ 2  ขณะที่ด้านความรัก ความผูกพันก่อนการวิจัยอยู่ระดับต่ ามากคือ
ระดับ 1 แต่เพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วไปเป็นระดับ 3 ในรอบที่ 1 และคงอยู่ในระดับเดิมในรอบที่ 2  ส่วน
ด้านการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  จากระดับ 2 เมื่อก่อนการวิจัยนั้นการเปลี่ยนแปลงใน
รอบท่ี 1 ไม่ชัดเจนและคงที่อยู่ในระดับเดิม แต่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วโดยเพ่ิมเป็นระดับ 4 ในรอบ
ที่ 2  

จึงเห็นได้ว่า ครูคนที่ 11 เมื่อก่อนการวิจัยมีสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในระดับค่อนข้างต่ า  แต่
เมื่อมีความเข้าใจในตนเองและเด็กดีข้ึน ประกอบกับมีประสบการณ์ส่วนตัวในด้านความเป็นแม่ ก็ช่วย
ให้พัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กได้อย่างราบรื่นเป็นที่น่าพอใจ 

 

 สรุป  ครูแต่ละคนมีการพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
แตกต่างกันไป  โดยมีข้อค้นพบที่ส าคัญ ได้แก่ 

ทุกคนในการวิจัยครั้งนี้ซึ่งใช้เวลา .... เดือน สามารถพัฒนาได้สูงสุดถึงระดับ 4 ซึ่งเห็นได้ว่า ความห่าง
ของแต่ละระดับอาจไม่เท่ากัน และเม่ือพัฒนามาถึงระดับ 4 อาจต้องใช้เวลานานกว่าการพัฒนาในช่วง
ระดับอ่ืนจึงจะพัฒนาไปถึงระดับ 5 ได้ 
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แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 11  จ าแนก
ตามรายด้าน 

1. การเคารพยอมรับ
เด็ก 

2. ความรักความผูกพัน 

3. การสร้างบรรยากาศ
ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

แผนภาพที่ 21 แสดงระดับความสามารถตามตัวบ่งชี้ของครูคนที่ 11 จ าแนกตามรายด้าน 
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แบบแผนของการพัฒนาตนเองของครูที่พบ ได้แก่ 

2.1 ครูทุกคนเริ่มที่เปลี่ยนแปลงตนเองก่อน จากการเข้าใจตนเอง เข้าใจ 

เพ่ือนครู จากนั้นก็ขยายความเข้าใจไปสู่ เด็ก  และเมื่อเปลี่ยนแปลงภายในตนเองก็ส่งผลให้
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสัมพันธภาพที่มีต่อเด็กไปด้วย  

2.2  ครูที่มีลักษณะเป็นคนเปิดใจรับ  มีความรับผิดชอบสูง ตั้งใจพัฒนาตนเองอย่างจริงจัง
และต่อเนื่องจะสามารถพัฒนาได้เร็วและต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นคนบุคลิกแบบใด (ลักษณ์ 1 – คนเนี้ยบ  
ลักษณ์ 9 – ผู้ประสานไมตรี) 

 

3.    ปัจจัยภายนอกที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาความสามารถของครูที่พบว่าช่วยสนับสนุน 

ให้ครูสามารถพัฒนาได้รวดเร็วยิ่งขึ้นหรือยับยั้งการพัฒนาของครูให้ช้าลง ได้แก่ 

นโยบายเกี่ยวกับการสอนที่ชัดเจนของโรงเรียนและการด าเนินการพัฒนาครูอย่างจริงจังตามนโยบาย
นั้น จะช่วยให้ครูมีความวางใจและกล้าที่จะท าตามนโยบายนั้น และสามารถพัฒนาความสามารถใน
การสร้างสัมพันธภาพซึ่งสัมพันธ์กับนโยบายได้รวดเร็วยิ่งขึ้น 

ความกังวลใจในเรื่องส่วนตัวไม่อาจแยกออกจากการปฏิบัติงาน โดยส่งผลยับยั้งการพัฒนา
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในครูบางคนให้ช้าลง  เมื่อความกังวลดังกล่าว
หมดไป ครูก็สามารถพัฒนาคนเองได้ราบรื่นยิ่งขึ้น 
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บทที่ 6 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเรื่องกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิด
ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย มีลักษณะเป็นการวิจัยและพัฒนา เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นหลัก มี
สาระส าคัญสรุปได้ดงัต่อไปนี้ 

ค าถามการวิจัย 

       การวิจัยครั้งนี้มีค าถามการวิจัย 2 ข้อ คือ 

1.  กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
มีลักษณะอย่างไร 

2.  กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
ส่งผลต่อครูอย่างไร  ในด้าน 1) การเคารพ ยอมรับเด็ก   2) ความรัก ความผูกพัน  และ 3 ) การสร้าง
บรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

วัตถุประสงค์ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

 1.  เพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิด
ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูต่อเด็กปฐมวัย 

2.  เพ่ือศึกษาผลการใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิด
ประสบการณ์ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย ที่ส่งผลต่อครูในด้าน 1) การเคารพยอมรับเด็ก   2) ความรักความผูกพัน  
และ 3 ) การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยโดยสรุป มีดังนี้ 
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ค าถามวิจัยข้อที่ 1 กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์
ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
ปฐมวัย มีลักษณะอย่างไร 

  กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 3 ด้าน 
ได้แก่ 1) การเคารพยอมรับเด็ก  2) ความรักและความผูกพัน และ 3) การสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อ
การเรียนรู้  โดยมีหลักการจัดกระบวนการเรียนรู้ 5 หลักการ ได้แก่   

1) หลักการเข้าใจตนเองและผู้อ่ืนน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ความคิดและการกระท า
ของตนเอง  

2) หลักการฝึกให้ครูมีสติรู้เท่าทันความคิด อารมณ์ ความรู้สึกของตนเองจะช่วยให้ครูยับยั้ง
การตอบสนองที่เคยปฏิบัติต่อเด็กตามความเคยชิน     

3) หลักการฝึกฟังอย่างลึกซึ้งและการสังเกตเด็กอย่างละเอียด   

4) หลักการเปิดโอกาสให้ครูได้พูดคุยและสะท้อนการเรียนรู้ซึ่งกันและกันเกี่ยวกับตนเองและ
เด็กภายใต้บรรยากาศของความไว้วางใจจะช่วยให้ครูเกิดการเข้าใจตนเองและเด็กอย่างลึกซึ้ง   

5) หลักการให้ความรู้ที่เชื่อมโยงกับชีวิตและการท างานของครูจะช่วยให้การเรียนรู้ของครูมี
ความหมายและสามารถน าไปใช้ได้ในชีวิตจริง 

เนื้อหาการเรียนรู้ตามกระบวนการจัดการเรียนรู้แบ่งเป็น 3 ส่วน คือ 1) ธรรมชาติและความ
แตกต่างของมนุษย์ 2) ความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็ก และ 3) การสร้างสัมพันธภาพที่เหมาะสม
ระหว่างครูกับเด็ก    

ขั้นตอนของกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ แบ่งเป็น 2 ขั้นใหญ่ ได้แก่  

ขั้นที่ 1 การเรียนรู้เกี่ยวกับตนเอง ประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 2 ขั้นตอน คือ 1) การรับ
ประสบการณ์ใหม่เพ่ือเข้าใจตนเอง  2) การฝึกการรู้เท่าทันตนเอง ซึ่งประกอบด้วย การฝึกสังเกต

ตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสติและ การฝึกสังเกตตนเองในวิถีชีวิต  

ขั้นที่ 2  การเรียนรู้เกี่ยวกับเด็ก ประกอบด้วยขั้นตอนย่อย  2 ขั้นตอน  คือ 1) การรับ
ประสบการณ์ใหม่เพ่ือเข้าใจเด็ก  2) การฝึกการรู้เท่าทันตนเองและเด็ก  ซึ่งประกอบด้วย การฝึก
สังเกตตนเองผ่านกิจกรรมฝึกสติ  การฝึกสังเกตเด็กผ่านกิจกรรมการศึกษาเด็กรายกรณี และ การฝึก
สังเกตตนเองและเด็กในวิถีชีวิต 
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ค าถามวิจัยข้อที่ 2 กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์
ที่น าไปสู่ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
ปฐมวัย ส่งผลต่อครูอย่างไร  ในด้าน 1) การเคารพ ยอมรับเด็ก 2) ความรัก ความผูกพัน  และ 3 ) 
การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

 กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและแนวคิดประสบการณ์ที่น าไปสู่
ศักยภาพการเรียนรู้สูงสุด เพ่ือพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย
ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ท าให้ครูเกิดการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับ
เด็กปฐมวัยทั้งสามด้าน  ดังนี้ 

 1.   ข้อค้นพบจากข้อมูลเชิงปริมาณ  

 ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลง
ของครูที่เข้าร่วมการวิจัยทั้ง 11 คน ดังนี้  

การเคารพ ยอมรับเด็ก  

ครูที่เข้าร่วมการวิจัยมีการพัฒนาสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในด้านการเคารพยอมรับเด็กดังนี้คือ 
มีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมข้ึน 1 ระดับ จ านวน 4 คน มีครูที่มีการพัฒนาเพิ่มข้ึน 2 ระดับ จ านวน 7 คน  

ความรัก ความผูกพัน 

ครูที่เข้าร่วมการวิจัยมีการพัฒนาสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในด้านความรัก ความผูกพันดังนี้ คือ 
มีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 1 ระดับ จ านวน 5 คน และมีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 2 ระดับ จ านวน 6 
คน  

การสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้   

ครูที่เข้าร่วมการวิจัยมีการพัฒนาสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในด้านการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อ
การเรียนรู้ดังนี้ คือ มีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 1 ระดับ จ านวน 3 คน มีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมขึ้น 2 
ระดับ จ านวน 7 คน มีครูที่มีการพัฒนาเพ่ิมข้ึน 3 ระดับ จ านวน 1 คน  

 4)  ครูทุกคนมีการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กโดย
มีแบบแผนการพัฒนาที่แตกต่างกันไป  ซึ่งได้แก่ การมีความคงที่ในบางรอบ การเพ่ิมขึ้น 1 ระดับ การ
เพ่ิมข้ึน 2 ระดับ และการเพิ่มขึ้น 3 ระดับ ในแต่ละด้าน ไม่มีครูคนใดที่มีการลดระดับความสามารถใน
การสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก  

 5)  ในช่วงก่อนเริ่มเข้าร่วมการวิจัยครู 10 คนมีระดับความสามารถอยู่ที่ระดับ 1 และ/หรือ 2 
และมีครูเพียง 1 คนที่มีระดับความสามารถอยู่ที่ระดับ3 ใน 2 ด้านเมื่อสิ้นสุดการวิจัย ครู10 คน มี
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ระดับความสามารถเพ่ิมข้ึน 1-2 ระดับในแต่ละด้านมีเพียง 1 คนที่มีการเพ่ิม 3 ระดับในด้านการสร้าง
บรรยากาศทีเ่อ้ือต่อการเรียนรู้ 

 6)  ครูทุกคนที่เข้าร่วมในการวิจัยครั้งนี้ซึ่งใช้เวลา 1 ปีการศึกษา สามารถพัฒนาได้สูงสุดถึง
ระดับ 4 ไม่ว่าจะเริ่มจากระดับ 1 หรือ ระดับ 2 หรือระดับ 3 ก่อนเข้าร่วมการวิจัยและในตอนท้าย
ของรอบที่ 1 

 7)  ด้านที่ครูมีการเพ่ิมความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กมากที่สุดคือ 
ด้านการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  รองลงมาคือด้านการเคารพยอมรับเด็ก  และด้านความ
รักความผูกพันมีการเปลี่ยนแปลงน้อยที่สุด 

 8)  อายุ วุฒิการศึกษา และจ านวนปีในการสอนของครูไม่สัมพันธ์กับการเพิ่มความสามารถใน
การสร้างความสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในแต่ละด้าน 

  2 ข้อค้นพบจากข้อมูลเชิงคุณภาพ  

 1)  ครูแต่ละคนมีการพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กแตกต่าง
กันไป  แต่ทุกคนเริ่มที่เปลี่ยนแปลงตนเองก่อน จากการเข้าใจตนเอง เข้าใจเพ่ือนครู  จากนั้นก็ขยาย
ความเข้าใจไปสู่เด็ก  และเมื่อเปลี่ยนแปลงภายในตนเองก็ส่งผลให้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสัมพันธภาพ
ที่มีต่อเด็กไปด้วย 

 2) ครูที่มีลักษณะเป็นคนเปิดใจรับ  มีความรับผิดชอบสูง ตั้งใจพัฒนาตนเองอย่างจริงจังและ
ต่อเนื่องจะสามารถพัฒนาได้เร็วและต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นคนบุคลิกแบบใด เช่น  ลักษณ์ 1 (คนเนี้ยบ)  
และลักษณ์ 9 (ผู้ประสานไมตรี) แม้จะมีลักษณะที่แตกต่างกันโดยสิ้นเชิง แต่ถ้าเปิดใจรับก็สามารถที่
จะพัฒนาตนเองได้ 

 3) ปัจจัยภายนอกที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาความสามารถของครูที่พบว่าช่วยสนับสนุนให้ครู
สามารถพัฒนาได้รวดเร็วยิ่งขึ้นหรือยับยั้งการพัฒนาของครูให้ช้าลง ได้แก่ นโยบายเกี่ยวกับการสอนที่
ชัดเจนของโรงเรียนและการด าเนินการพัฒนาครูอย่างจริงจังตามนโยบายนั้น จะช่วยให้ครูมีความ
วางใจและกล้าที่จะท าตามนโยบายนั้น และสามารถพัฒนาความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพซึ่ ง
สัมพันธ์กับนโยบายได้รวดเร็วยิ่งขึ้น 

 4) ความกังวลใจในเรื่องส่วนตัวไม่อาจแยกออกจากการปฏิบัติงาน โดยส่งผลยับยั้งการพัฒนา
ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กในครูบางคนให้ช้าลง  เมื่อความกังวลดังกล่าว
หมดไป ครูก็สามารถพัฒนาตนเองได้ราบรื่นยิ่งขึ้น 
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อภิปรายผลการวิจัย 

 1.  การที่ครูมีการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็ก
ปฐมวัยด้านการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้เพ่ิมขึ้นได้ง่ายกว่าด้านอ่ืน เนื่องจากการสร้าง
บรรยากาศในการเรียนรู้เป็นเรื่องของความรู้ทางกายภาพที่ตามธรรมชาติหากครูให้ความใส่ใจ สนใจ
และท าตามตัวอย่างก็เป็นเรื่องที่สามารถเรียนรู้โดยการเลียนแบบได้โดยง่ายอยู่แล้วแต่การได้เข้าร่วม
กระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ นี้ท าให้ครูเกิดความเข้าใจอย่างลึกซึ้งเกี่ยวกับความแตกต่างระหว่าง
บุคคลของเด็กและความต้องการในการตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลที่หลากหลายของ
เด็กมากขึ้น  ผนวกกับการที่ครูเกิดความเข้าใจในตนเอง มองเห็นเด็กและผู้อ่ืนเป็นเพ่ือนร่วมทุกข์ จึง
ปฏิบัติหน้าที่ครูต่อเด็กด้วยความรักและเมตตามากขึ้น ความรักความเมตตาเหล่านี้เป็นส่วนต่อยอดที่
เพ่ิมขึ้นจากการมีความรู้ การท าตามที่ผู้มีอ านาจสั่ง หรือการท าเพราะเป็นหน้าที่ซึ่งท าให้ครูพยายาม
จัดบรรยากาศในการเรียนรู้เพราะมุ่งหวังอยากเห็นเด็กมีความสุขมากขึ้นเมื่อมาโรงเรียน ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดของอาเทอร์ ซาเยินซ์ ที่กล่าวถึงความรักกับความรู้ไว้ว่า “เมื่อเรามีความรัก เราจะรู้สึก
อย่างที่คนอ่ืนรู้สึก เราจะคาดหมายความคิดและการกระท าของเขาได้ มันเป็นความใส่ใจอย่างกรุณา
ในตัวผู้อ่ืน  กรณีเช่นนี้ การมีความรักได้กลายเป็นหนทางแห่งการน าไปสู่การกระท าที่มีศีลธรรม” (สม
สิทธิ์ อัสดรนิธิ, 2556) 

การเปลี่ยนแปลงของครู เป็นกระบวนการที่ เกิดขึ้นอย่างช้าๆและแบบแผนของการ
เปลี่ยนแปลงของครูแต่ละคนมีความแตกต่างหลากหลายไปตามเหตุปัจจัยต่างๆมากมาย  การ
เปลี่ยนแปลงของครูเกิดขึ้นอย่างช้าๆ เนื่องจากโดยธรรมชาติของการเปลี่ยนแปลงจากภายใน
จ าเป็นต้องใช้เวลา ผ่านทุกข์สาหัส มีความต้องการอย่างแรงกล้าที่จะเปลี่ยนแปลง สนใจเฝ้าแสวงหา 
ใคร่ครวญเพ่ือตอบ “ค าถามส าคัญ(big problem)”ของชีวิตให้กับตนเอง ดังจะเห็นได้จากผู้คนที่
แสวงหาความหมายของชีวิตและกว่าจะเข้าใจได้มีปัจจัยป้อนมากมาย โดยมากมักเริ่มจากการได้พบ
กับ “ความทุกข์ทางใจอย่างสาหัส” จากนั้นจึงพยายามท าความเข้าใจและแสวงหาค าตอบให้กับ
ตนเองด้วยวิธีการต่างๆเท่าทีจะคิดได้ ผ่านการคิดใคร่ครวญ ผ่านความเจ็บปวด ต้องลอกคราบ
ความคิดความเชื่อเดิมครั้งแล้วครั้งเล่า กว่าจะได้พบกับทางออกซึ่งใช้เวลาอย่างยาวนาน และต้อง
เรียนรู้ตลอดชีวิต  แต่กระบวนการพัฒนาครูที่พัฒนาขึ้นมีปัจจัยที่แตกต่างกันมากมาย เริ่มตั้งแต่ ครูที่
เข้าร่วมกระบวนการอาจมิได้มีความสนใจอย่างลึกซึ้งที่จะค้นหาค าตอบให้กับชีวิต การเข้าร่วม
กระบวนการเรียนรู้เพราะเป็นนโยบายและทิศทางของโรงเรียนที่ต้องการพัฒนา  กระบวนการจัดการ
เรียนรู้ที่ได้รับต้องออกแบบภายใต้บริบทในการท างานของครูที่จะเอ้ือให้เป็นไปได้  นอกจากนี้การ
เปลี่ยนแปลงทุกชนิดยังต้องเผชิญกับเรื่องภูมิต้านทานการเปลี่ยนแปลง ( immunity to change)  
รวมทั้งความสามารถของกระบวนกรที่สั่งสมมาอีกด้วย ปัจจัยทั้งหลายเหล่านี้มีผลต่อการเปลี่ยนแปลง



 

 

201 

ของครูที่มากน้อยต่างกันทั้งสิ้น อย่างไรก็ตามการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นนี้ก็มีความหมายลึกซึ้งเพราะ
เกิดขึ้นจากเนื้อในของครู หากครูได้รับการหล่อเลี้ยงและอยู่ในบรรยากาศเช่นนี้ต่อไป ครูจะค่อยๆ
พัฒนาและเปลี่ยนแปลงตนเองไปในทิศทางที่ดีขึ้นเรื่อยๆ ดังนั้นการพัฒนาครูในแนวทางนี้จึงเป็นสิ่งที่
จึงเป็นสิ่งที่มีคุณค่า คุ้มค่าและควรค่าแก่การให้ความส าคัญ 

ทัศนคติและระสบการณ์ของกระบวนกรมีความส าคัญกับการจัดกระบวนการ 

ทักษะและประสบการณ์ของกระบวนกรเป็นพลังส าคัญอย่างยิ่งต่อการน าพาครูให้เข้าใจในกิจกรรมที่
กระบวนกรเชื้อเชิญให้ครูร่วมเรียนรู้  กระบวนกรที่ เข้าใจชีวิตของตนเอง ผ่านทุกข์สุขและมี
ประสบการณ์ในการเปลี่ยนผ่านมุมมองของชีวิตที่เข้าใจความจริงหรือ”สัจธรรม”มากขึ้นจากการมอง
ชีวิตที่แคบไปสู่มุมมองที่กว้างขึ้น จะสามารถน ากระบวนการให้ไหลลื่นและเข้าถึงจิตใจส่วนลึกของครู
ได ้ซึ่งสอดคล้องกับเพริศพรรณ แดนศิลป์ (2556) ที่กล่าวว่า การที่เราจะพาผู้คนเดินไปสัมผัสกับชีวิต
ได้ลึกซึ้งเพียงใด ก็ขึ้นกับว่าเราเคยเดินไปสัมผัสสิ่งนั้นด้วยตนเองกว้างและลึกเพียงใด  กระบวนกรที่
เข้าใจชีวิตจะไม่บังคับให้ครูเรียนรู้ ไม่ยึดติดกับเนื้อหาสาระที่เตรียมมาอย่างแน่นเหนียว หากแต่ยอม
โอนอ่อนผ่อนปรนไปตามสภาพการณ์ที่ก าลังเปลี่ยนไปแต่ยังสามารถท าให้ครูเกิดการเรียนรู้ในสิ่งที่
ก าลังเกิดขึ้น กระบวนกรที่ดีต้องยืดหยุ่นและพร้อมที่จะปรับเปลี่ยนกิจกรรมไปตามสถานการณ์หรือ
สภาวะของครูในขณะนั้นโดยยังคงวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ได้  กระบวนกรต้องพร้อมยอมรับฟัง และพร้อม
ที่จะเข้าใจอย่างแท้จริงเกี่ยวกับสิ่งที่ครูก าลังบอกเป็นนัยผ่านอวัจนภาษา ซึ่งบางครั้งอาจตรงกันข้าม
กับวัจนภาษาอย่างสิ้นเชิง  การฝืนท าในสิ่งที่กระบวนกรคิดว่าได้ออกแบบตระเตรียมมาอย่างดีตาม
แผนการวิจัยอาจกลับกลายเป็นผลเสียอย่างยิ่งในความรู้สึกของครู เพราะครูรู้สึกว่าตนเองเป็นเ พียง
ภาชนะท่ีจ าเป็นต้องรองรับสิ่งที่ผู้มีอ านาจเหนือกว่ามายัดเยียดให้ หรือเป็นหน้าที่ที่ครูต้องท า และรีบ
ท าให้เสร็จโดยเร็วตามท่ีกระบวนกรวางแผนไว้ซึ่งเป็นการกระท าโดยปราศจากการใคร่ครวญตนเองซึ่ง
ไม่ใช่วัตถุประสงค์ของกระบวนการที่ออกแบบไว้  ดังนั้นการให้ความส าคัญต่อสภาวะความพร้อม
ภายในใจของครูและการปรับเปลี่ยนการจัดกิจกรรมให้ยืดหยุ่นจึงเป็นเรื่องที่ดีในระยะยาวเพราะครูจะ
ยินดีให้ความร่วมมือในครั้งต่อไปและเกิดการเรียนรู้เพ่ิมขึ้นเรื่อยๆในที่สุด  ดังจะเห็นได้จากความ
ร่วมมือของครูในรอบที่สอง 

 4  ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กมีความสัมพันธ์กับความเข้าใจใน 
ความเชื่อ จุดมุ่งหมายและวิธีการจัดประสบการณ์ให้แก่เด็กปฐมวัย 

 ในระยะแรกของการวิจัย เมื่อครูเชื่อว่า การสอนเด็กอนุบาล คือการป้อนความรู้ ครูจึง
พยายามแสวงหากิจกรรมภายนอกต่างๆมาใส่ให้แก่เด็ก เช่น การสอนเขียน สระ พยัญชนะ ผสมค า 
เลข ภาษาอังกฤษ และถือเป็นหน้าที่อันส าคัญของตนที่จะต้องท าให้เด็ก”ได้ ” ถ้าครูไม่ท าหรือเด็กท า
ไม่ได้ จะถือเป็นความบกพร่องในหน้าที่ของตนอย่างยิ่ง  ในส่วนของการเล่น ครูจึงไม่ค่อยให้
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ความส าคัญกับการเล่นอิสระที่เกิดจากการริเริ่มของเด็กในบรรยากาศที่ผ่ อนคลายด้วยระยะเวลาที่
มากพอ มีเพียงการเล่นเพ่ือฆ่าเวลาหรือรอเพ่ือนท างานให้เสร็จ หรือได้เล่นเพราะเป็นรางวัลที่ได้รับ
เมื่อท างานเสร็จ ทั้งๆที่การเล่นที่เด็กริเริ่มเองมีความส าคัญยิ่งเพราะการเล่นอิสระที่เด็กริเริ่มเองคือ 
งาน ที่เป็นกระบวนการพัฒนาเด็กแต่ละคนไปตามธรรมชาติของเขา ความเชื่อและความเข้าใจใน
เป้าหมายของการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติที่ว่า เพ่ือพัฒนาไปสู่ความเป็น
มนุษย์ที่สมบรูณ์นั้น เป็นเรื่องที่เข้าใจได้ยาก ทุกวันนี้คนทั่วไปต่างตกอยู่ในวังวนของสังคมแห่งการ
บริโภคในยุควัตถุนิยมท่ีแม้จะเริ่มเสื่อมถอยลงในปัจจุบันแต่ก็ยังคงมีอิทธิพลครอบง าความคิดความเชื่อ
ของคนอีกจ านวนไม่น้อยรวมทั้งตัวครูด้วย การให้คุณค่ากับชีวิตที่สมดุล การให้ความส าคัญกับคุณค่า
ทางจิตใจ ความดีงาม ความเมตตาเอ้ือเฟ้ือรักปรารถนาดีต่อกันและกัน การอยู่ร่วมกันอย่างเกื้อกูล
ยังคงคลุมเครือ ไม่แจ่มชัดเนื่องจากกระแสโลกภายนอกเน้นที่การเปรียบเทียบ แข่งขันชิงดีชิงเด่นและ
การตัวรอด (ธนา นิลชัยโกวิทย์ อดิสร จันทรสุข, 2552) กระแสสังคมดังกล่าวเป็นสิ่งที่กดดันทั้งตัวครู
และพ่อแม่ผู้ปกครองและท้ายที่สุดได้ส่งผลมาที่เด็กโดยตรง  จึงท าให้ครูยอมรับความเชื่อใหม่ได้ยาก
เพราะขัดแย้งกับความเชื่อและประสบการณ์เดิมของตนที่ยึดถือมาจนกระทั่งถึงบัดนี้ 

 หากครูมีความเชื่อว่าชีวิตที่ดีคือการมีวัตถุพร้อมมูล คือการแข่งขันและเอาตัวให้รอดได้ ผนวก
กับแรงกดดันจากพ่อแม่และสังคมรอบตัว จะท าให้ครูต้องพยายามผลักดันเด็กให้มีความสามารถ
ตามท่ีคิดว่าต้อง”เป็น”ตามเป้าหมายของตน จนละเลยต่อการพยายามท าความเข้าใจต่อ”วัยเด็ก”การ
เลี้ยงดูเด็กให้เติบโตไปตามธรรมชาติและการพัฒนาแห่งตน และหลงลืมธรรมชาติที่แท้ของเด็ก รวมทั้ง
ปัญญาต่างๆที่เริ่มก่อรูปขึ้นอย่างช้าๆซึ่งเป็นรากฐานของชีวิตทั้งชีวิตในอนาคต  หากครูมีความเข้าใจ
ในโลกและชีวิตที่แท้จริง ครูย่อมเข้าใจได้ไม่ยากว่าควรเลี้ยงดูเด็กอย่างไร และอาจค่อยๆละวางความ
ยึดมั่นถือมั่นในอคติที่ครอบง าเป้าหมายที่ตนยึดกุมไว้อย่างแน่นหนาได้โดยใช้กระบวนการเลี้ยงดูเด็ก
เป็นบทเรียนในการละวางความยึดมั่นถือมั่นของตน 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ แบ่งเป็น 3 ประเด็น ดังนี้ 

1. ข้อเสนอในการน ากระบวนการไปใช้ 

1) การน ากระบวนการจัดการเรียนรู้ฯไปใช้เพื่อพัฒนาคุณลักษณะด้านในนี้สามารถ 

กระท าได้ทั้งโรงเรียน ตั้งแต่ผู้บริหาร ครู พ่ีเลี้ยงและคนงาน เพราะทุกคนล้วนส่งผลต่อกันและกัน การ
เข้าใจตนเองเป็นสิ่งที่ทุกคนสามารถพัฒนาได้เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างสันติและในที่สุดผลดีที่เกิดขึ้นก็
จะตกไปสู่เด็กซึ่งเป็นผลิตผลของการหล่อหลอมของผู้ใหญ่ 



 

 

203 

2) หลักการและแนวทางการด าเนินงานของกระบวนการเรียนรู้ฯ ตั้งอยู่บนฐานของ 

แนวคิดจิตตปัญญา ซึ่งมีความเฉพาะและลึกซ้ึง ดังนั้นการน ากระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ ไปใช้ จึง
จ าเป็นต้องท าความเข้าใจความเชื่อพ้ืนฐานของแนวคิดของจิตตปัญญาศึกษาให้กระจ่างเพ่ือให้การ
ด าเนินงานในการจัดกิจกรรมเป็นไปอย่างถูกต้องตามแนวคิดพ้ืนฐาน 

2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต่อ 

1) ศึกษาผลของการใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ฯที่มีต่อตัวแปรตามอ่ืนๆ เช่น ความรู้ความ 

เข้าใจและความสามารถในการปฏิบัติที่เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กปฐมวัย  

2) ศึกษาความคงทนของความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับเด็กปฐมวัย 
โดย 

ติดตามผลในระยะยาว เช่น 1 ปี และ 2 ปี  

3) ศึกษาผลของการใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ กับผู้เข้าร่วมวิจัยกลุ่มอ่ืน เช่น  ครู 

ระดับประถมศึกษาปีที่ 1 ซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบเด็กปฐมวัยในระยะเปลี่ยนผ่านจากชั้นอนุบาลไปสู่ชั้น
ประถมศึกษา  

3. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1) การน ากระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ ไปใช้ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ควรได้รับการสนับสนุน 

จากหน่วยงานต้นสังกัด และผู้บริหาร  ฉะนั้นการให้การสนับสนุนและสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องกับครู 
จะส่งผลให้การจัดกิจกรรมตามกระบวนการจัดการเรียนรู้ฯ ดังกล่าวบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  
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