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บทที่ 1 

บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  
ได้ระบุความหมายของการศึกษา ว่าหมายความถึง “กระบวนการเรียนรู้เพ่ือความเจริญงอกงามของ
บุคคลและสังคม โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การ
สร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม 
สังคม การเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต” นอกจากนี้แนวทางการ
จัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมี
ความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและ
เต็มตามศักยภาพ ดังนั้นกระบวนการจัดการเรียนรู้จึงจ าเป็นที่จะต้องจัดบรรยากาศรวมทั้งแหล่งการ
เรียนรู้ที่หลากหลายเพ่ือเอ้ือต่อผู้เรียนแต่ละคนที่มีความแตกต่างกัน จัดให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริงให้ได้รู้จักคิดและแก้ปัญหาด้วยตนเอง ซึ่งกระบวนการจัดการเรียนรู้ดังกล่าว
ครูผู้สอนจะต้องเปลี่ยนบทบาทของตนจากผู้ด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนทุกอย่างมาเป็นผู้ชี้แนะ
และอ านวยความสะดวกให้กับผู้เรียนตลอดจนส่งเสริมให้ผู้เรียนเข้าใจและมีทักษะในเรื่องกระบวนการ
เรียนรู้ เพ่ือสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้ที่ตนเองต้องการได้  
 ในยุคปัจจุบันที่เทคโนโลยีมีความก้าวหน้ามาก ผู้คนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่าง
หลากหลายและรวดเร็ว แต่กลับพบปัญหาภาวะข้อมูลท่วมท้น (information overload) โดยผู้ใช้มี
การรับและถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารโดยที่ไม่ได้คัดกรองและขาดวิจารณญาณ อีกทั้งบางครั้งมีการน า
ข้อมูลข่าวสารไปใช้โดยขาดจริยธรรม  นอกจากนี้ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยียังส่งผลให้แหล่งเรียนรู้
ของผู้เรียนไม่ได้จ ากัดอยู่เฉพาะในหนังสือเรียนหรือครูผู้สอนอีกต่อไป ด้วยข้อมูลข่าวสารที่มีมากมาย
ในปัจจุบัน การรู้จักเลือกที่จะเชื่อหรือน าข้อมูลใดมาใช้นับเป็นเรื่องที่มีความจ าเป็นมากใน
สังคมสารสนเทศ มีการส ารวจข้อมูลเด็กไทยกว่า 3,000 คนทั่วประเทศ พบว่าเด็กท าการบ้านด้วยการ 
copy/paste ถึงร้อยละ 45.7(วัฒนธรรมเรียนแบบใหม่เด็กไทย “คัดลอก-ตัดแปะ” ความรู้กลวง: 
2556) ดังนั้นการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศจึงเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการศึกษาในโรงเรียน เพราะช่วยให้
ผู้เรียนรู้จักคิดและค้นคว้าด้วยตนเองมากขึ้น ซึ่งการรู้สารสนเทศ (Information Literacy) ถือเป็น
หนึ่งในทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เนื่องจากศตวรรษที่ 21 เรียกว่าเป็นสังคมยุคสารสนเทศเนื่องจาก
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีก่อให้เกิดการเพ่ิมปริมาณและการแพร่กระจายของสารสนเทศอย่าง
รวดเร็ว การรู้สารสนเทศจึงเป็นแนวคิดส าคัญท่ีสอดคล้องกับแนวคิดเรื่องการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
 จากการสัมมนา เรื่อง Information Literacy ในมิติของอาเซียน วันจันทร์ที่ 1 เมษายน 
2556 ในการประชุมวิชาการประจ าปี 2556 สวทช. ครั้งที่ 9 ที่จัดภายใต้หัวข้อเรื่อง “ความพร้อมสู่ 
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AEC ด้วยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี” นั้น (Information Literacy ในมิติของอาเซียน : 2556) ได้
ระบุว่าประเทศท่ีพัฒนาแล้วจะให้ความส าคัญกับการรู้สารสนเทศและถือเป็นนโยบายระดับชาติ มีการ
จัดท ามาตรฐาน แนวทางหรือตัวแบบการรู้สารสนเทศส าหรับประชาชน และกลุ่มต่างๆเพ่ือเป็นกรอบ
การสอนเรื่องการรู้สารสนเทศ ส าหรับประเทศไทย มีการก าหนดเกี่ยวกับ Information Literacy ไว้
ในกรอบนโยบาย เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย 
หรือ ICT2020 ในยุทธศาสตร์ที่ 2 คือ พัฒนาทุนมนุษย์ที่มีความสามารถในการสร้างสรรค์และใช้
สารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ มีวิจารณญาณและรู้เท่าทัน รวมถึงพัฒนาบุคลากร ICT ที่มีความรู้
ความสามารถและความเชี่ยวชาญระดับสากล และสามารถใช้ ICT เป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อน
ธุรกิจและสร้างนวัตกรรมด้านสินค้าและบริการ ข้อก าหนดและมาตรการเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
ดังกล่าว คือ การปรับปรุงเนื้อหาหรือหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษา โดยให้เพ่ิมเนื้อหาที่เป็นการเสริมสร้างทักษะในการใช้ประโยชน์จาก ICT ที่เหมาะสมกับ
การเรียนรู้ การด ารงชีวิต 
 นอกจากนี้ในการสัมมนาหัวข้อดังกล่าว ยังกล่าวถึงเกี่ยวกับการจ้างงานในศตวรรษที่ 21 โดย
ให้ความส าคัญกับทักษะ 3 ประการ คือ 1. ทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสาร (ICT 
literacy) 2. การรอบรู้ เข้าถึง สามารถพัฒนาใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณ 
(Information literacy) 3. การรู้เท่าทันสื่อ (Media literacy) อีกทั้งยังได้สรุปปัญหาเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมการรู้สารสนเทศ ของประเทศส่วนใหญ่ในประชาคมอาเซียน ได้แก่ ประชาชนอ่านหนังสือน้อย 
มีพฤติกรรมการคัดลอก ขาดทักษะการประเมิน คิดวิเคราะห์ ทรัพยากรห้องสมุดขาดแคลน ห้องสมุด
ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้และไม่ได้มีบทบาทในเรื่องการรู้สารสนเทศ ครู /
บรรณารักษ์มีปัญหาความรู้ ความเข้าใจการรู้สารสนเทศและขาดสมรรถนะการรู้สารสนเทศ รูปแบบ
และเทคนิคการสอนของครูผู้สอนเน้นเนื้อหา และขาดความสนใจ/ความตระหนัก/ความสามารถ
บูรณาการการรู้สารสนเทศ ประการสุดท้าย คือ ผู้บริหารขาดความรู้ ความเข้าใจและเห็นว่าการรู้
สารสนเทศเป็นเรื่องที่อยู่นอกเหนือหลักสูตร  จากการสัมมนา เรื่อง Information Literacy ในมิติ
ของอาเซียน สะท้อนให้เห็นว่าประเทศในอาเซียนซึ่งรวมถึงประเทศไทยต่างก็ให้ความส าคัญกับการรู้
สารสนเทศซึ่งถือเป็นทักษะส าคัญในการศึกษาและการด ารงชีวิต 
 ค าว่า “การรู้สารสนเทศ” โดยทั่วไปจะหมายถึง ความสามารถในการเข้าถึง ประเมิน จัด
ระเบียบ และใช้สารสนเทศจากแหล่งต่างๆ คณะกรรมการบริหารการรู้สารสนเทศ สมาคมห้องสมุด
อเมริกัน (ALA Presidential Committee on Information Literacy. 1989 อ้างถึงใน สุพัฒน์ ส่อง
แสงจันทร์, 2551: 1-2)ได้ก าหนดนิยามที่ถือได้ว่าเป็นบทสรุปแนวคิดเกี่ยวกับการรู้สารสนเทศไว้ว่า 
“บุคคลที่จะได้ชื่อว่าเป็นผู้รู้สารสนเทศจะต้องมีความสามารถที่จะตระหนักถึงความต้องการ
สารสนเทศของตน และมีความสามารถในการก าหนดที่อยู่ (Locate) ประเมิน และใช้สารสนเทศที่
ต้องการนั้นได้อย่างมีประสิทธิผล” นั่นคือ บุคคลผู้รู้สารสนเทศจ าเป็นต้องรู้ถึงวิธีนิยามเนื้อหาหรือ
ขอบเขตของเรื่องที่ต้องการศึกษาอย่างชัดเจน รู้จักเลือกค าที่เหมาะสมที่แสดงให้เห็นถึงแนวคิดหรือ
ประเด็นที่จะศึกษา สามารถก าหนดกลยุทธ์การค้นที่น าไปสู่การตัดสินใจเกี่ยวกับแหล่งสารสนเทศ
ต่างๆ และรู้วิธีการจัดระบบของสารสนเทศ สามารถวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้ในเรื่องของคุณค่า 
ความตรง(Relevancy) คุณภาพ และความเหมาะสม จากนั้นแปลงสภาพสารสนเทศให้เป็นความรู้  
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บุคคลที่ได้ชื่อว่าเป็นผู้รู้สารสนเทศคือบุคคลที่ เรียนรู้ถึงวิธีการเรียน (Learned how to learn) ทั้งนี้
เนื่องจาก “เขารู้ว่าความรู้มีการจัดระบบอย่างไร จะค้นหาสารสนเทศให้ได้อย่างไรและจะใช้
สารสนเทศอย่างไร ซึ่งบุคคลอ่ืนสามารถเรียนรู้จากเขาได้ เขาเป็นบุคคลที่ได้รับการเตรียมตัวเพ่ือการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning) เพราะเขาสามารถค้นหาสารสนเทศที่จ าเป็นเพ่ืองานในหน้าที่
หรือเพ่ือการตัดสินใจได้” (ALA Presidential Committee on Information Literacy. 1989 อ้าง
ถึงใน สุพัฒน์ ส่องแสงจันทร์, 2551: 1-2) 

สมาคมห้องสมุดอเมริกัน (American Library Association. 2005: Online อ้างถึงในบุญ
ยืน จันทร์สว่าง, 2548: 3) ได้ก าหนดองค์ประกอบของการรู้สารสนเทศไว้ 4 ประการ คือ 
 1. ความสามารถในการตระหนักว่าเม่ือใดจ าเป็นต้องใช้สารสนเทศ ผู้เรียนจะต้องก าหนด
เรื่องที่จะค้นคว้า ก าหนดความต้องการสารสนเทศ ระบุชนิดและรูปแบบที่หลากหลายของแหล่ง
สารสนเทศที่จะศึกษา เช่น ห้องสมุด ศูนย์สารสนเทศ พิพิธภัณฑ์ หอจดหมายเหตุ บุคคล สถานที่ 
อินเทอร์เน็ต เป็นต้น รวมทั้งตระหนักถึงค่าใช้จ่ายและประโยชน์ที่จะได้รับ และทราบขอบเขตของ
สารสนเทศที่จ าเป็น 
 2. การเข้าถึงสารสนเทศ ผู้เรียนสามารถเลือกวิธีการค้นคืนสารสนเทศที่เหมาะสม ก าหนด
กลยุทธ์การค้นคืนอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถค้นคืนสารสนเทศออนไลน์หรือสารสนเทศจากบุคคล
โดยใช้วิธีการที่หลากหลายสามารถปรับกลยุทธ์การค้นคืนที่เหมาะสมตามความจ าเป็น รวมถึงการตัด
ตอน บันทึก และการจัดการสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศ 
 3. การประเมินสารสนเทศ ผู้เรียนสามารถสรุปแนวคิดส าคัญจากสารสนเทศที่รวบรวม โดย
ใช้เกณฑ์การประเมินสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศ ได้แก่ ความน่าเชื่อถือ ความเที่ยงตรง ความ
ถูกต้อง และความทันสมัย สามารถสังเคราะห์แนวคิดหลักเพ่ือสร้างแนวคิดใหม่ เปรียบเทียบความรู้
ใหม่กับความรู้เดิมเพ่ือพิจารณาว่าอะไรคือสิ่งที่เพ่ิมขึ้น อะไรคือสิ่งที่ขัดแย้งกัน และอะไรคือสิ่งที่คล้อย
ตามกัน 
 4. ความสามารถในการใช้สารสนเทศที่ต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้เรียนสามารถใช้
สารสนเทศใหม่ผนวกกับสารสนเทศเดิมที่มีอยู่ในการวางแผนและสร้างผลงาน หรือการกระท าตาม
หัวข้อที่ก าหนด ทบทวนกระบวนการ พัฒนาการผลิตผลงานของตนเอง และสามารถสื่อสารหรือ
เผยแพร่ผลงานของตนเองต่อบุคคลอื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

นอกจากองค์ประกอบการรู้สารสนเทศ 4 องค์ประกอบดังกล่าวข้างต้นแล้ว บุญยืน จันทร์
สว่าง(2548: 3-5) ยังได้ระบุว่าผู้เรียนควรมีคุณสมบัติในด้านอ่ืนๆประกอบอีก ได้แก่ การรู้ห้องสมุด
(Library literacy) การรู้คอมพิวเตอร์ (Computer literacy) การรู้เครือข่าย (Network literacy) 
การรู้เกี่ยวกับสิ่งที่เห็น (Visual literacy) การรู้สื่อ (Media literacy) การรู้สารสนเทศดิจิตอล 
(Digital literacy) การมีความรู้ด้านภาษา (Language literacy) การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical 
Thinking) และการมีจริยธรรมทางสารสนเทศ ( Information ethic) ซึ่งองค์ประกอบทั้ง 4 
องค์ประกอบและคุณสมบัติในด้านอ่ืนๆนั้นครอบคลุมมาตรฐานและตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศส าหรับ
นักเรียน (Information Literacy Standards for Student  Learning) ที่สมาคมบรรณรักษ์
ห้องสมุดโรงเรียนแห่งสหรัฐอเมริกา (AASL) ของสมาคมห้องสมุดอเมริกันและสมาคมการสื่อสารและ
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (AECT) ได้ร่วมกันก าหนด ซึ่งแบ่งสาระเป็น 3 กลุ่ม คือ การรู้สารสนเทศ 
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การเรียนรู้ด้วยตนเอง และ การรับผิดชอบต่อสังคม มาตรฐานทั้ง 3 กลุ่ม มี 9 มาตรฐาน และ 29 
ดัชนีชี้วัด และท่ีส าคัญยังครอบคลุมมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย ซึ่งเป็นมาตรฐานที่
น าเสนอในงานวิจัยของ ชุติมา สัจจานันท์ และ กาญจนา ใจกว้าง(2555) ที่ได้เห็นความส าคัญและ
จัดท ามาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย ประกอบด้วย 6 มาตรฐาน ดังนี้ 

มาตรฐานที่ 1 นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นของสารสนเทศ 
นักเรียนผู้รู้สารสนเทศ คือผู้ที่มีความตระหนักถึงความจ าเป็นของการใช้สารสนเทศ สามารถ

ก าหนดประเด็นที่ต้องการเรียนรู้ และขอบเขตความต้องการสารสนเทศได้ 
มาตรฐานที่ 2 นักเรียนรู้แหล่งสารสนเทศและใช้เครื่องมือค้นสารสนเทศ 
นักเรียนผู้รู้สารสนเทศ รู้และเข้าถึงแหล่งสารสนเทศที่สอดคล้องและเหมาะสมกับประเด็นที่

ต้องการเรียนรู้ มีความรู้ ความเข้าใจ วัตถุประสงค์ ขอบเขต ข้อดีและข้อจ ากัดของแหล่งสารสนเทศที่
มีความหลากหลาย รู้วิธีและใช้เครื่องมือค้นสารสนเทศจากแหล่งสารสนเทศ สามารถใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือค้นสารสนเทศท่ีต้องการได้ 

มาตรฐานที่ 3 นักเรียนสามารถวิเคราะห์ ประเมิน และเลือกสารสนเทศที่ต้องการ 
นักเรียนผู้รับสารสนเทศมีความรู้ ความเข้าใจ สามารถคิดวิเคราะห์และประเมินสารสนเทศใน

ด้านความถูกต้อง เที่ยงตรง ความเกี่ยวข้องกับประเด็นที่ต้องการ ความครบถ้วนสมบูรณ์ ความ
ทันสมัย และสามารถประยุกต์เกณฑ์เหล่านี้ในการเลือกสารสนเทศที่ต้องการได้ 

มาตรฐานที่ 4 นักเรียนสามารถรวบรวมจัดระบบและสังเคราะห์สารสนเทศ 
นักเรียนผู้รู้สารสนเทศสามารถรวบรวม จ าแนก แยกแยะ จัดกลุ่มสารสนเทศตามประเด็นที่

ต้องการ และบูรณาการความรู้เพื่อสร้างสารสนเทศใหม่ได้ 
มาตรฐานที่ 5 นักเรียนสามารถใช้สารสนเทศและน าเสนอผลงานได้อย่างสร้างสรรค์ 
นักเรียนสามารถน าสารสนเทศท่ีสร้างไปใช้ตามวัตถุประสงค์ โดยเฉพาะในการเรียนรู้และการ

ด ารงชีวิต 
มาตรฐานที่ 6 นักเรียนมีจริยธรรม เคารพกฎหมาย และมีความรับผิดชอบต่อสังคมใน   

ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสารสนเทศ 
นักเรียนผู้รู้สารสนเทศ ตระหนักถึงการมีคุณธรรมและจริยธรรมในการแสวงหา การเข้าถึง 

การสร้าง และการใช้สารสนเทศ มีความรู้ ความเข้าใจ และปฏิบัติตามกฎหมายและจรรยาบรรณที่
เกี่ยวข้องกับสารสนเทศ เคารพลิขสิทธิ์ ทรัพย์สินทางปัญญา เสรีภาพทางปัญญาและสิทธิส่วนบุคคล 

 
ในประเทศไทย การสอนการรู้สารสนเทศพัฒนามาจากการสอนการใช้ห้องสมุด ซึ่งแต่เดิมจะ

เน้นทักษะการใช้เครื่องมือต่างๆในการค้นหาสารสนเทศ เช่น บัตรรายการ ดรรชนีวารสาร ฯลฯ 
รวมถึงหนังสืออ้างอิงและการเขียนรายงาน เมื่อเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีบทบาทต่อระบบ
สารสนเทศ และแนวคิดเกี่ยวกับการรู้สารสนเทศเป็นที่ยอมรับกันอย่างกว้างขวาง การสอนการใช้
ห้องสมุดจึงเปลี่ยนไปเน้นที่คุณค่าของการค้นหา เทคนิคการค้นหา การประเมินและการใช้สารสนเทศ 
รวมทั้งเทคนิคการคิดเชิงวิเคราะห์ โดยมีเป้าหมายเพ่ือให้ผู้เรียนเป็นผู้รู้สารสนเทศ (สุพัฒน์ ส่องแสง
จันทร์, 2551: 4) ดังนั้นการสอนการรู้สารสนเทศจึงเน้นบทบาทไปที่ครูบรรณารักษ์ห้องสมุดใน
โรงเรียนเป็นส่วนใหญ่ ประเทศไทยเริ่มให้ความส าคัญและบรรจุการรู้สารสนเทศเข้าไปในหลักสูตร
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แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ในด้านสมรรถนะส าคัญของผู้เรียนทั้ง 5 สมรรถนะ 
จึงเป็นความจ าเป็นที่ครูทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้จะต้องเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้ผู้เรียนโดยสอน
ผ่านเนื้อหาต่างๆ  โดยเฉพาะกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ที่ประกอบไป
ด้วยสาระการเรียนรู้ 5 สาระ คือ สาระที่1 ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม สาระที่ 2 หน้าที่พลเมือง 
วัฒนธรรม และการด าเนินชีวิตในสังคม สาระที่ 3 เศรษฐศาสตร์ สาระที่ 4 ประวัติศาสตร์ และสาระที่ 
5 ภูมิศาสตร์  ซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง สังคมและ
วัฒนธรรม เป็นเนื้อหาที่ต้องติดตามการเปลี่ยนแปลงและความเคลื่อนไหวอยู่ตลอดเวลา รวมทั้ง
แสวงหาความรู้เพ่ิมเติมจากแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง ด้วยลักษณะเนื้อหาของกลุ่มสาระการเรียนรู้
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมที่กล่าวไปนั้นช่วยให้ครูสังคมศึกษาสามารถสอดแทรกการ
เสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับผู้เรียนผ่านกระบวนการเรียนการสอนได้  การที่ครูสังคมศึกษาจะ
เสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนนั้น มิใช่การน าเนื้อหาการรู้สารสนเทศไปสอนนักเรียน
โดยตรง แต่เป็นการสอดแทรกและแนะน าผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆในเนื้อหาของกลุ่มสาระการ
เรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม  
 ผู้วิจัยจึงเห็นความส าคัญและสนใจที่จะศึกษาบทบาทครูสังคมศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้างการ
รู้สารสนเทศของนักเรียนมัธยมศึกษา เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุตามมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับ
นักเรียนไทย นอกจากนี้ จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องผู้วิจัยพบว่ามีปัญหาเกี่ยวกับการใช้
สารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน จากงานวิจัยของ สุจิรา ธงงาม (2547) ที่ศึกษาสภาพการ
ส่งเสริมการรู้สารสนเทศให้แก่นักเรียนในโรงเรียนที่เปิดสอนช่วงชั้นที่ 3 ถึงช่วงชั้นที่ 4 (หลักสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544) สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาร้อยเอ็ด พบว่าปัญหา
ส่วนใหญ่ที่พบในการส่งเสริมการรู้สารสนเทศให้แก่นักเรียน คือ ขาดงบประมาณ รองลงไป คือ ขาด
สื่อต่างๆ และไม่มีเวลาในการจัดกิจกรรม ตามล าดับ งานวิจัยของ ณมรัตน์ ปึงตระกูล (2550) ศึกษา
พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศเพ่ือการศึกษาของนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียน พบว่าอุปสรรค
ในการแสวงหาสารสนเทศของนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียน ประกอบด้วย ข้อจ ากัดทางด้านเวลา 
การสื่อสารกับผู้ให้สารสนเทศ และพ้ืนความรู้เดิมของนักศึกษา นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของนวลจันทร์ 
บุญหนู (2555) ศึกษาพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศเพ่ือการจัดท าโครงงานวิทยาศาสตร์ของ
นักเรียนมหิดลวิทยานุสรณ์ พบว่า อุปสรรคในการแสวงหาสารสนเทศของนักเรียน คือ นักเรียนมี
ความรู้ พ้ืนฐานเกี่ยวกับเรื่องที่จะศึกษาและความรู้ทางภาษาไม่เพียงพอ นักเรียนไม่กล้าไปขอ
ค าแนะน าปรึกษาจากอาจารย์ที่ปรึกษา ข้อจ ากัดเรื่องเวลาในการค้นหาข้อมูล ข้อจ ากัดในการขอ
ค าแนะน าจากอาจารย์ ข้อจ ากัดในการท าการทดลอง และข้อจ ากัดในการเดินทางไปท าโครงงานที่
มหาวิทยาลัยอื่น  

ดังนั้นนอกจากผู้วิจัยจะท าการศึกษาบทบาทครูสังคมศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้
สารสนเทศของนักเรียนมัธยมศึกษาแล้ว ผู้วิจัยจะศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาที่มีต่อการ
เสริมสร้างการรู้สารสนเทศของนักเรียนมัธยมศึกษาตามการรับรู้ของครูด้วย โดยจะศึกษาปัญหาและ
แนวทางการแก้ไขปัญหาใน 3 ด้าน คือ ด้านตัวครู ด้านนักเรียน และด้านสถานศึกษา เพราะทั้งครู 
นักเรียน และสถานศึกษา ต่างเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยที่ครู
เป็นผู้ปฏิบัติหน้าที่จัดกิจกรรมการเรียนการสอน นักเรียนเป็นผู้รับความรู้ผ่านกิจกรรมการเรียนการ
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สอนที่ครูจัดขึ้น และสถานศึกษาเป็นส่วนที่จะช่วยส่งเสริมและอ านวยความสะดวกในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนให้ด าเนินไปได้อย่างราบรื่น  การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยจะท าการศึกษาเฉพาะครูสังคม
ศึกษาที่สอนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เนื่องจากตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียน
ไทยในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายนั้นครอบคลุมตัวชี้วัดในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ดังนั้นการศึกษา
เฉพาะครูสังคมศึกษาที่สอนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายจะช่วยให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมการรู้สารสนเทศ
ของนักเรียนมัธยมศึกษาได้  ซึ่งข้อมูลที่ได้จากการศึกษาในครั้งนี้จะเป็นประโยชน์และเป็นแนวทาง
ส าหรับครูสังคมศึกษาที่จะน าไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยการบูรณาการการรู้สารสนเทศกับ
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจ และความ
ตระหนักในเรื่องการรู้สารสนเทศให้ผู้เรียน เพ่ือผู้เรียนจะได้รับการฝึกฝนจนเกิดเป็นทักษะและ
สามารถศึกษาค้นคว้าความรู้ได้ด้วยตนเองก่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาบทบาทครูสังคมศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของนักเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 

2. เพ่ือศึกษาปัญหาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศในวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และ
วัฒนธรรมของนักเรียนมัธยมศึกษาตามการรับรู้ของครู ทั้งในด้านตัวครู นักเรียน และสถานศึกษา ใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  

3. เพ่ือศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศในวิชาสังคมศึกษา 
ศาสนา และวัฒนธรรมของนักเรียนมัธยมศึกษาตามการรับรู้ของครู ทั้งในด้านตัวครู นักเรียน และ
สถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  
 
ขอบเขตการวิจัย 

 1. ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูสังคมศึกษาท่ีสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4-6 สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  
 2. การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาบทบาทครูสังคมศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้
สารสนเทศของนักเรียนมัธยมศึกษา โดยศึกษาตามมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย 6 
มาตรฐาน ตามแนวทางงานวิจัยของชุติมา สัจจานันท์ และ กาญจนา ใจกว้าง 
 
ค าจ ากัดความท่ีใช้ในการวิจัย 

 1. การรู้สารสนเทศ หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ทักษะ และกระบวนการอันเป็น
ประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนรู้ทุกรูปแบบ โดยประกอบไปด้วย 6 มาตรฐาน คือ  

มาตรฐานที่ 1 นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นของสารสนเทศ 
มาตรฐานที่ 2 นักเรียนรู้แหล่งสารสนเทศและใช้เครื่องมือค้นสารสนเทศ 
มาตรฐานที่ 3 นักเรียนสามารถวิเคราะห์ ประเมิน และเลือกสารสนเทศท่ีต้องการ 
มาตรฐานที่ 4 นักเรียนสามารถรวบรวมจัดระบบและสังเคราะห์สารสนเทศ 
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มาตรฐานที่ 5 นักเรียนสามารถใช้สารสนเทศและน าเสนอผลงานได้อย่างสร้างสรรค์ 
มาตรฐานที่ 6 นักเรียนมีจริยธรรม เคารพกฎหมาย และมีความรับผิดชอบต่อสังคม 

ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสารสนเทศ                      
 2. มาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย 6 มาตรฐาน หมายถึง มาตรฐานการรู้
สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย ตามแนวทางงานวิจัยของชุติมา สัจจานันท์ และกาญจนา ใจกว้าง 
ประกอบด้วย 6 มาตรฐาน ดังนี้ 

มาตรฐานที่ 1 นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นของสารสนเทศ 
มาตรฐานที่ 2 นักเรียนรู้แหล่งสารสนเทศและใช้เครื่องมือค้นสารสนเทศ 
มาตรฐานที่ 3 นักเรียนสามารถวิเคราะห์ ประเมิน และเลือกสารสนเทศท่ีต้องการ 
มาตรฐานที่ 4 นักเรียนสามารถรวบรวมจัดระบบและสังเคราะห์สารสนเทศ 
มาตรฐานที่ 5 นักเรียนสามารถใช้สารสนเทศและน าเสนอผลงานได้อย่างสร้างสรรค์ 
มาตรฐานที่ 6 นักเรียนมีจริยธรรม เคารพกฎหมาย และมีความรับผิดชอบต่อสังคม

ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสารสนเทศ                      
  3. การเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ หมายถึง การสอนเกี่ยวกับการรู้สารสนเทศโดยผ่าน
กิจกรรมการเรียนการสอนวิชาสังคมศึกษาทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุ
มาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย ซึ่งมีทั้งหมด 6 มาตรฐาน ตามแนวทางงานวิจัยของ  
ชุติมา สัจจานันท์ และกาญจนา ใจกว้าง 
 4. บทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ หมายถึง การปฏิบัติของครูสังคมศึกษาในการ
สอนเกี่ยวกับการรู้สารสนเทศโดยผ่านกิจกรรมการเรียนการสอนวิชาสังคมศึกษาทั้งในห้องเรียนและ
นอกห้องเรียน เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย ซึ่งมีทั้งหมด 6 
มาตรฐาน ตามแนวทางงานวิจัยของชุติมา สัจจานันท์ และกาญจนา ใจกว้าง  
 5. ครูสังคมศึกษา หมายถึง ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา 
ศาสนา และวัฒนธรรม ระดับมัธยมศึกษาปีที่ 4-6 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ  
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การศึกษาบทบาทครูสังคม
ศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้าง
ก า ร รู้ ส า ร ส น เ ท ศ ข อ ง
นักเรียนมัธยมศึกษา 

บทบาทครูสั งคมศึกษาในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและ
นอกห้องเรียนเพ่ือให้ผู้ เรียนบรรลุ
มาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับ
นักเรียนไทยทั้ง 6 มาตรฐาน ตาม
แนวทางงานวิจัยของชุติมา สัจจานันท์ 
และกาญจนา ใจกว้าง 

ปัญหาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้
ส ารสน เทศในวิ ช าสั งคมศึ กษา 
ศาสนา และวัฒนธรรมของนักเรียน
มัธยมศึกษาตามการรับรู้ของครู 

- ด้านตัวครู 
- ด้านนักเรียน 
- ด้านสถานศึกษา 

 

แนวทางการแก้ไขปัญหาที่มีต่อการ
เสริมสร้างการรู้สารสนเทศในวิชา
สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตามการ
รับรู้ของครู 

- ด้านตัวครู 
- ด้านนักเรียน 
- ด้านสถานศึกษา 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 ในการวิจัยเรื่อง การศึกษาบทบาทครูสังคมศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของ
นักเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ผู้วิจัย
ได้ค้นคว้าข้อมูลจากเอกสาร ต ารา บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เป็นพื้นฐานดังนี้ 

ตอนที่ 1 การรู้สารสนเทศ 
 1.1 ความหมายของสารสนเทศ 

1.2 ความเป็นมาและความหมายของการรู้สารสนเทศ 
1.3 ความส าคัญของการรู้สารสนเทศ 
1.4 องค์ประกอบของการรู้สารสนเทศ 
1.5 สมรรถนะผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
     พุทธศักราช 2551 
1.6 มาตรฐานและตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียน 

ตอนที่ 2 สารสนเทศกับการสอนสังคมศึกษา 
2.1 รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เสริมสร้างการรู้สารสนเทศในวิชา  
      สังคมศึกษา 
2.2 แหล่งสารสนเทศต่างๆที่ใช้ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในวิชา 
     สังคมศึกษา 

  2.3 บทบาทครูสังคมศึกษาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เสริมสร้างการรู้ 
                        สารสนเทศในวิชาสังคมศึกษา 

ตอนที่ 3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
3.1 งานวิจัยในประเทศ 
3.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

 
ตอนที่ 1 การรู้สารสนเทศ 

 1.1 ความหมายของสารสนเทศ 

 ค าว่า “สารสนเทศ” เป็นศัพท์บัญญัติของค าในภาษาอังกฤษว่า “Information” มีนักการ
ศึกษาได้ให้ความหมายของสารสนเทศไว้ ดังนี้ 

Cawkell (2003: 244-245 อ้างถึงใน สุดใจ บุษบงค์, 2550) ให้ความหมาย สารสนเทศว่า 
หมายถึง ข้อมูลที่ถูกน ามาผ่านการประมวลผล ให้อยู่ในรูปแบบที่มีความหมาย 
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ชุติมา สัจจานันท์ (2530: 37) กล่าวว่า สารสนเทศ หมายถึง ข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ 
ข้อสนเทศ สารสนเทศ ทั้งในรูปแบบสิ่งพิมพ์ โสตทัศนวัสดุ และวัสดุย่อส่วน เพ่ือใช้ประโยชน์ทางการ
สื่อสารและการพัฒนาด้านต่างๆ ทั้งส่วนบุคคลและสังคม 

ประภาวดี สืบสนธิ์ (2543: 6) ระบุว่า สารสนเทศ หมายถึง ข้อเท็จจริง เหตุการณ์ ที่ผ่าน
กระบวนการประมวลผล มีการถ่ายทอดและการบันทึกไว้ในรูปแบบต่างๆ เช่น หนังสือ วารสาร 
หนังสือพิมพ์ รายงาน โสตทัศนวัสดุ เทปคอมพิวเตอร์  ตลอดจนถ่ายทอดในรูปแบบอ่ืนๆ เช่น ค าพูด 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเผยแพร่ให้ผู้รับสารได้ทราบ 

บุญยืน จันทร์สว่าง (2548: 1) ได้ให้ความหมายของสารสนเทศ (information) ว่าหมายถึง 
ข่าวสาร ข้อมูลนานาประการ ความรู้ ความรู้สึกนึกคิด ข้อเท็จจริง ประสบการณ์ รวมถึงจินตนาการ
ของมนุษย์ซึ่งมีการจัดการแล้วบันทึกลงในสื่อ หรือวัสดุสารสนเทศรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง และมีการ
ถ่ายทอดเผยแพร่อย่างเป็นทางการ หรือไม่เป็นทางการ 

สหไทย ไชยพันธุ์ (2556: 147) ได้ให้ค าอธิบายสารสนเทศไว้ว่ามีความหมายรวมถึง ข้อมูล 
ข่าวสาร ความรู้ ข้อเท็จจริง ความคิดและเหตุการณ์ต่างๆ ที่ได้มีการจดบันทึก รวบรวม จัดพิมพ์ 
สื่อสารที่ผ่านการกลั่นกรอง ประมวล เรียบเรียง ออกมาเป็นภาษาพูด ภาษาเขียน และสัญลักษณ์
ต่างๆที่ตีพิมพ์เผยแพร่ถ่ายทอดไว้ในรูปแบบต่างๆ 

จากความหมายที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า สารสนเทศ หมายถึง ข้อมูล ข่าวสาร ความรู ้
ข้อเท็จจริง ที่ผ่านการประมวลผลและบันทึกไว้ในวัสดุสารสนเทศรูปแบบต่างๆ เพ่ือน ามาเผยแพร่และ
ถ่ายทอดให้ผู้อ่ืนได้ทราบ  

 
 1.2 ความเป็นมาและความหมายของการรู้สารสนเทศ 

ค าว่า “การรู้สารสนเทศ” มาจากค าภาษาอังกฤษว่า Information Literacy ซึ่งเลียนมาจาก
ค าว่า Literacy หรือ การรู้หนังสือ ที่รวมความสามารถในการอ่าน การเขียน และการคิดเลข หรือที่
เรียกว่า 3R (Read, wRite, and aRithmatic) เนื่องจากการรู้สารสนเทศพัฒนามาจากการรู้หนังสือ 
ค าว่า Information Literacy ยังไม่มีการบัญญัติเป็นค าไทย จึงมีการเรียกที่หลากหลาย เช่น “การรู้
สารสนเทศ” “ความรู้ความเข้าใจสารนิ เทศ” “ทักษะสารสนเทศ” เป็นต้น แต่ในวงการ
บรรณารักษศาสตร์นิยมใช้ค าว่า “การรู้สารสนเทศ” ค านี้ไม่ใช่ค าใหม่ มีการเริ่มใช้ครั้งแรกใน       
พ.ศ. 2517 โดยนายพอล ซูร์คาวสกี (Paul Zurkowsky) อดีตนายกสมาคมอุตสาหกรรมสารสนเทศ
(Information Industry Association) โดยกล่าวในรายงานที่เสนอต่อคณะกรรมการแห่งชาติว่าด้วย
เรื่องห้องสมุดและการบริการสารสนเทศในประเทศสหรัฐอเมริกาเพ่ือให้ตระหนักถึงความจ าเป็นของ
ทักษะการรู้สารสนเทศในสภาพแวดล้อมทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีแนวโน้มเจริญก้าวหน้าอย่าง
รวดเร็ว โดยเน้นถึงความสามารถในการใช้สารสนเทศในการท างาน ประกอบธุรกิจการพาณิชย์ และ
ในการแก้ปัญหาต่างๆ(Zurkowsky, 1974: 6 อ้างถึงใน แววตา เตชาทวีวรรณ, 2550: 68) ต่อมา   
นักสารสนเทศและสมาคมห้องสมุดอเมริกัน (American Library Association) ยอมรับแนวคิดนี้จึง
น ามาขยายต่อ 
 สมาคมห้องสมุดอเมริกันได้จัดตั้งคณะกรรมการส่งเสริมการรู้สารสนเทศใน พ.ศ.2517 เพ่ือ
เผยแพร่แนวคิดนี้ไปทั่วประเทศสหรัฐอเมริกาและทั่วโลก โดยเฉพาะต้นศตวรรษที่ 21 ที่เรียกว่าเป็น
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สังคมยุคสารสนเทศเนื่องจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีก่อให้เกิดการเพ่ิมปริมาณและการ
แพร่กระจายของสารสนเทศอย่างรวดเร็ว การรู้สารสนเทศจึงเป็นแนวคิดส าคัญที่สอดคล้องกับแนวคิด
เรื่องการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเป็นทักษะที่ส าคัญในชีวิตในการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
(Knowledge-based society) ได ้
 นิยามของการรู้สารสนเทศมีผู้ให้ไว้มากมายส่วนใหญ่ยึดแนวของสมาคมห้องสมุดอเมริกัน
(American Library Association.1989 อ้างถึงใน แววตา เตชาทวีวรรณ, 2550: 69)ที่ให้ความหมาย
ว่า การรู้สารสนเทศเป็นความรู้ความสามารถของบุคคลในการเรียนรู้วิธีที่จะเรียน (To learn how to 
learn) โดยก าหนดมาตรฐานการรู้สารสนเทศไว้ 7 ประการ คือ การก าหนดความต้องการ           
การใช้กลยุทธ์ในการสืบค้น การก าหนดแหล่ง การประเมินคุณค่า การตีความหรือใช้ประโยชน์ การ
น าเสนอ และการประเมินผลผลิตสารสนเทศ 

สุจิน บุตรดีสุวรรณ (2546: 36) ได้ให้ความหมายของการรู้สารสนเทศไว้ว่าหมายถึง ทักษะ
ความรู้ความสามารถของบุคคลที่จะบอกได้ว่าต้องการสารสนเทศอะไร สามารถค้นหา ประเมิน และ
ใช้สารสนเทศท่ีได้มาอย่างมีประสิทธิภาพ 

สมาคมห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาและวิจัย (Associations of College & Research 
Libraries หรือ ACRLอ้างถึงใน แววตา เตชาทวีวรรณ, 2550: 69) ได้เพ่ิมเติมนิยามในเรื่อง
ความสามารถเชื่อมโยงสารสนเทศที่ได้นั้นกับความรู้ความเข้าใจด้านสังคม เศรษฐกิจ จริยธรรม 
กฎหมาย และการเมืองที่มีอยู่เดิม ท าให้ได้ค าตอบหรือแนวทางแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

แววตา เตชาทวีวรรณ (2550: 69) จึงได้สรุปว่าบุคคลที่เป็นผู้รู้สารสนเทศ (Information 
literated person) จะต้องสามารถวิเคราะห์และระบุปัญหาหรือความต้องการสารสนเทศของตนที่จะ
หาค าตอบเพ่ือแก้ปัญหา เพ่ือตัดสินใจ หรือเพ่ือตอบสนองความต้องการอยากรู้เรื่องใดเรื่องหนึ่งของ
ตน เมื่อสามารถระบุความต้องการสารสนเทศของตนเองแล้ว จะต้องมีความสามารถในการรู้แหล่ง
และค้นหาสารสนเทศที่ตรงความต้องการ ตลอดจนสามารถประเมินคุณค่าและความน่าเชื่อถือของ
สารสนเทศที่ได้ และน าสารสนเทศที่ได้นั้นมาใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีจริยธรรม
ตลอดจนแก้ไขปัญหาและตัดสินใจอย่างมีวิจารณญาณ ซึ่งเป็นพ้ืนฐานของการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ท่ามกลางสังคมยุคสารสนเทศ 

จากความหมายที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การรู้สารสนเทศ คือ ทักษะความรู้ความสามารถ
ของบุคคลที่สามารถบอกได้ว่าตนเองต้องการสารสนเทศอะไร  สามารถค้นหาสารสนเทศนั้นได้จากที่
ไหน มีการประเมินเพ่ือเลือกสารสนเทศที่มีความน่าเชื่อถือและตรงกับความต้องการมาใช้ได้อย่างมี
จริยธรรม 
 
 1.3 ความส าคัญของการรู้สารสนเทศ 

บุญยืน จันทร์สว่าง (2548: 2-3) ได้สรุปถึงความส าคัญของการรู้สารสนเทศที่มีต่อ
ความส าเร็จของบุคคลในด้านต่างๆ ดังนี้ 
 1. การศึกษา การรู้สารสนเทศเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการศึกษาของบุคคลทุกระดับ ทั้ง
การศึกษาในระบบโรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียน การศึกษาตามอัธยาศัย และการเรียนรู้
ตลอดชีวิต โดยเฉพาะอย่างยิ่งการศึกษาในปัจจุบันตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
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มีการปฏิรูปการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ดังนั้นบทบาทของผู้สอนจึงเปลี่ยนเป็นผู้ให้ค าแนะน า
ชี้แนะโดยอาศัยทรัพยากรเป็นพื้นฐานส าคัญ (Resources-based learning) 
 2. การด ารงชีวิตประจ าวัน การรู้สารสนเทศเป็นสิ่งส าคัญยิ่งในการด ารงชีวิตประจ าวัน 
เพราะผู้รู้สารสนเทศจะเป็นผู้ที่สามารถวิเคราะห์ประเมินและใช้สารสนเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ตนเองเมื่อต้องการตัดสินใจเรื่องใดเรื่องหนึ่ งได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ถ้าต้องการซื้อ
เครื่องปรับอากาศของบริษัทใดบริษัทหนึ่งก็ต้องพิจารณาจากมาตรฐาน คุณภาพ บริการหลังการขาย 
และเปรียบเทียบราคา แล้วจึงค่อยตัดสินใจซื้อ เป็นต้น 
 3. การประกอบอาชีพ การรู้สารสนเทศมีความส าคัญต่อการประกอบอาชีพของบุคคลใด
บุคคลหนึ่งเพราะบุคคลนั้นสามารถแสวงหาสารสนเทศที่มีความจ าเป็นต่อการประกอบอาชีพของ
ตนเองได้ เช่น เกษตรกร เมื่อประสบปัญหาโรคระบาดกับพืชผลทางการเกษตรของตน ก็สามารถหา
ตัวยาหรือสารเคมีเพ่ือมาก าจัดโรคระบาดดังกล่าว เป็นต้น 
 4. สังคม เศรษฐกิจ และการเมือง การรู้สารสนเทศเป็นสิ่งส าคัญโดยเฉพาะสังคมในยุค
สารสนเทศ (Information age) บุคคลจ าเป็นต้องรู้สารสนเทศเพ่ือปรับตนเองให้เข้ากับสังคม 
เศรษฐกิจ และการเมือง เช่น การอยู่ร่วมกันในสังคม การบริหารจัดการ การด าเนินธุรกิจและการ
แข่งขัน การบริหารบ้านเมืองของผู้น าประเทศ เป็นต้น อาจกล่าวได้ว่าผู้รู้สารสนเทศ คือ ผู้ที่มีอ านาจ
สามารถชี้วัดความส าเร็จขององค์กรหรือประเทศชาติได้ ดังนั้นประชากรที่เป็นผู้รู้สารสนเทศจึงถือว่า
เป็นทรัพยากรที่มีค่ามากที่สุดของประเทศ 
 
 1.4 องค์ประกอบของการรู้สารสนเทศ 

การรู้สารสนเทศเป็นทั้งความรู้ ความสามารถ ทักษะ และกระบวนการอันเป็นประโยชน์ใน
การพัฒนาการเรียนรู้ทุกรูปแบบ สมาคมห้องสมุดอเมริกัน (American Library Association. 2005: 
Online อ้างถึงในบุญยืน จันทร์สว่าง, 2548: 3-5) ได้ก าหนดองค์ประกอบของการรู้สารสนเทศไว้ 4 
ประการ คือ 
 1. ความสามารถในการตระหนักว่าเม่ือใดจ าเป็นต้องใช้สารสนเทศ ผู้เรียนจะต้องก าหนด
เรื่องที่จะค้นคว้า ก าหนดความต้องการสารสนเทศ ระบุชนิดและรูปแบบที่หลากหลายของแหล่ง
สารสนเทศที่จะศึกษา เช่น ห้องสมุด ศูนย์สารสนเทศ พิพิธภัณฑ์ หอจดหมายเหตุ บุคคล สถานที่ 
อินเทอร์เน็ต เป็นต้น รวมทั้งตระหนักถึงค่าใช้จ่ายและประโยชน์ที่จะได้รับ และทราบขอบเขตของ
สารสนเทศที่จ าเป็น 
 2. การเข้าถึงสารสนเทศ ผู้เรียนสามารถเลือกวิธีการค้นคืนสารสนเทศที่เหมาะสม ก าหนด
กลยุทธ์การค้นคืนอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถค้นคืนสารสนเทศออนไลน์หรือสารสนเทศจากบุคคล
โดยใช้วิธีการที่หลากหลายสามารถปรับกลยุทธ์การค้นคืนที่เหมาะสมตามความจ าเป็น รวมถึงการตัด
ตอน บันทึก และการจัดการสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศ 
 3. การประเมินสารสนเทศ ผู้เรียนสามารถสรุปแนวคิดส าคัญจากสารสนเทศที่รวบรวม โดย
ใช้เกณฑ์การประเมินสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศ ได้แก่ ความน่าเชื่อถือ ความเที่ยงตรง ความ
ถูกต้อง และความทันสมัย สามารถสังเคราะห์แนวคิดหลักเพ่ือสร้างแนวคิดใหม่ เปรียบเทียบความรู้
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ใหม่กับความรู้เดิมเพ่ือพิจารณาว่าอะไรคือสิ่งที่เพ่ิมขึ้น อะไรคือสิ่งที่ขัดแย้งกัน และอะไรคือสิ่งที่คล้อย
ตามกัน 
 4. ความสามารถในการใช้สารสนเทศที่ต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้เรียนสามารถใช้
สารสนเทศใหม่ผนวกกับสารสนเทศเดิมที่มีอยู่ในการวางแผนและสร้างผลงาน หรือการกระท าตาม
หัวข้อที่ก าหนด ทบทวนกระบวนการ พัฒนาการผลิตผลงานของตนเอง และสามารถสื่อสารหรือ
เผยแพร่ผลงานของตนเองต่อบุคคลอื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 นอกจากความสามารถดังกล่าวแล้ว ผู้เรียนควรมีคุณสมบัติในด้านอื่นๆ ประกอบอีก ได้แก่ 
 1. การรู้ห้องสมุด (Library literacy) ผู้เรียนต้องรู้ว่า ห้องสมุดเป็นแหล่งรวบรวม
สารสนเทศในสาขาวิชาต่างๆ ไว้ในรูปแบบที่หลากหลายทั้งในรูปสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อโสตทัศน์ และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ รู้วิธีการจัดเก็บสื่อ รู้จักใช้เครื่องมือช่วยค้นต่างๆ รู้จักกลยุทธ์ในการค้นคืนสารสนเทศ
แต่ละประเภท รวมทั้งบริการต่างๆของห้องสมุด โดยเฉพาะห้องสมุดของสถาบันการศึกษาที่ผู้เรียน
ก าลังศึกษาอยู่จะต้องรู้จักอย่างลึกซึ้งในประเด็นต่างๆ ดังกล่าวแล้ว การรู้ห้องสมุดครอบคลุมการรู้
แหล่งสารสนเทศอ่ืนๆด้วย 
 2. การรู้คอมพิวเตอร์ (Computer literacy) ผู้เรียนต้องรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์
เบื้องต้นในเรื่องของฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์ การเชื่อมประสาน (Interface) และการใช้ประโยชน์จาก
คอมพิวเตอร์ เช่น การพิมพ์เอกสาร การส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การใช้อินเทอร์เน็ตในการ
ติดต่อสื่อสาร รวมถึงการรู้ที่ตั้งของแหล่งสารสนเทศ เป็นต้น 
 3. การรู้เครือข่าย (Network literacy) ผู้เรียนต้องรู้ขอบเขตและมีความสามารถในการใช้
สารสนเทศทางเครือข่ายที่เชื่อมโยงถึงกันทั่วโลก สามารถใช้กลยุทธ์การสืบค้นสารสนเทศจาก
เครือข่ายและการบูรณาการสารสนเทศจากเครือข่ายกับสารสนเทศจากแหล่งอ่ืนๆ 
 4. การรู้เกี่ยวกับสิ่งที่เห็น (Visual literacy) ผู้เรียนสามารถเข้าใจและแปลความสิ่งที่เห็น
ได้ รวมถึงความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การเรียนรู้ การแสดงความคิดเห็น และสามารถใช้สิ่งที่
เห็นนั้นในการท างานและการด ารงชีวิตประจ าวันของตนเองได้ เช่น สัญลักษณ์สูบบุหรี่และมี
เครื่องหมายกากบาททาบอยู่ด้านบน หมายถึง ห้ามสูบบุหรี่ สัญลักษณ์ผู้หญิงอยู่หน้าห้องน้ า หมายถึง 
ห้องน้ าส าหรับสตรี เป็นต้น 
 5. การรู้สื่อ (Media literacy) ผู้เรียนต้องสามารถเข้าถึง วิเคราะห์ และผลิตสารสนเทศ
จากสื่อต่างๆ เช่น โทรทัศน์ ภาพยนตร์ วิทยุ ดนตรี หนังสือพิมพ์ นิตยสาร เป็นต้น รู้จักเลือกรับ
สารสนเทศจากสื่อท่ีแตกต่างกัน รู้ขอบเขตและการเผยแพร่สารสนเทศของสื่อ เข้าใจถึงอิทธิพลของสื่อ 
และสามารถพิจารณาตัดสินได้ว่าสื่อนั้นๆมีความน่าเชื่อถือมากน้อยเพียงไร 
 6. การรู้สารสนเทศดิจิตอล (Digital literacy) ผู้เรียนสามารถเข้าใจและใช้สารสนเทศ
รูปแบบซึ่งน าเสนอในรูปดิจิตอลผ่านเครื่องคอมพิวเตอร์ ตัวอย่างการรู้สารสนเทศดิจิตอล เช่น 
สามารถดาวน์โหลดไฟล์ข้อมูลจากแหล่งทรัพยากรสารสนเทศที่เข้าถึงในระยะไกลมาใช้ได้  รู้ว่า
คุณภาพสารสนเทศที่มาจากเว็บไซต์ต่างๆ แตกต่างกัน รู้ว่าเว็บไซต์ใดน่าเชื่อถือและเว็บไซต์ใดไม่
น่าเชื่อถือ รู้จักโปรแกรมการค้นหา สามารถสืบค้นโดยใช้การสืบค้นขั้นสูง รู้เรื่องของกฎหมายลิขสิทธิ์
ที่คุ้มครองทรัพยากรสารสนเทศบนเว็บไซต์ การอ้างอิงสารสนเทศบนเว็บไซต์ เป็นต้น 
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 7. การมีความรู้ด้านภาษา (Language literacy) ผู้เรียนมีความสามารถก าหนดค าส าคัญ
ส าหรับการค้น ในขั้นตอนการค้นคืนสารสนเทศที่ส าคัญอย่างยิ่งก็คือ การค้นสารสนเทศจาก
อินเทอร์เน็ต และการน าเสนอสารสนเทศที่ค้นมาได้ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะ
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่จ าเป็นมากที่สุด เนื่องจากเป็นภาษาสากล และสารสนเทศส่วนใหญ่เผยแพร่
เป็นภาษาอังกฤษ 
 8. การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) ผู้เรียนสามารถคิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ ตัดสินใจเลือกรับสารสนเทศที่น าเสนอไว้หลากหลาย โดยการพิจารณาทบทวนหาเหตุผล 
จากสิ่ งที่ เ คยจดจ าคาดการณ์  โดยยั ง ไม่ เห็นคล้อยตามสา รสนเทศที่น า เสนอเรื่ องนั้ นๆ                  
แต่จะต้องพิจารณาใคร่ครวญไตร่ตรองด้วยความรอบคอบและมีเหตุมีผลว่าสิ่งใดส าคัญมีสาระก่อน
ตัดสินใจเชื่อ จากนั้นจึงด าเนินการแก้ปัญหา 

การคิดอย่างมีวิจารณญาณประกอบด้วยขั้นตอนต่างๆดังนี้ 
    8.1 การนิยามปัญหา 
    8.2 การเลือกหรือการรวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้องกับปัญหา 
    8.3 การระบุข้อสันนิษฐานว่าข้อมูลใดเป็นข้อเท็จจริง ข้อมูลใดเป็นข้อคิดเห็น 
    8.4 การก าหนดและตั้งสมมติฐานจากปัญหา 
    8.5 การสรุปอย่างสมเหตุสมผล 
 9. การมีจริยธรรมทางสารสนเทศ (Information ethic) การสร้างผู้เรียนให้เป็นคนดี มี
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ มีความส าคัญและเป็นเป้าหมายหลักของการจัดการศึกษา เพ่ือ
ปลูกฝังผู้เรียนให้รู้จักใช้สารสนเทศโดยชอบธรรมบนพื้นฐานของจริยธรรมทางสารสนเทศ เช่น การน า
ข้อความหรือแนวคิดของผู้อ่ืนมาใช้ในงานของตนจ าเป็นต้องอ้างอิงเจ้าของผลงานเดิม การไม่น าข้อมูล
ที่ขัดต่อศีลธรรมและจรรยาบรรณของสังคมไปเผยแพร่ เป็นต้น 
  

คุณสมบัติในด้านอ่ืนๆที่กล่าวมาข้างต้นนั้น สามารถน ามาจัดให้อยู่ในองค์ประกอบของการรู้
สารสนเทศทั้ง 4 ประการได้ ดังตารางที่ 1 
 
ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบองค์ประกอบการรู้สารสนเทศและคุณสมบัติในด้านอื่นๆ 

 
องค์ประกอบการรู้สารสนเทศ คุณสมบัติในด้านอ่ืนๆ 

1. ความสามารถในการตระหนักว่า
เมื่อใดจ าเป็นต้องใช้สารสนเทศ 

การรู้ห้องสมุด, การรู้คอมพิวเตอร์, การรู้เครือข่าย, การรู้
สื่อ, การรู้เกี่ยวกับสิ่งที่เห็น, การรู้สารสนเทศดิจิตอล, การ
มีความรู้ด้านภาษา, การคิดอย่างมีวิจารณญาณ, การมี
จริยธรรมทางสารสนเทศ 

2. การเข้าถึงสารสนเทศ การรู้ห้องสมุด, การรู้คอมพิวเตอร์,การรู้เครือข่าย, การรู้
สื่อ, การรู้สารสนเทศดิจิตอล, การมีความรู้ด้านภาษา 

3. การประเมินสารสนเทศ การรู้สื่อ, การคิดอย่างมีวิจารณญาณ, การรู้เกี่ยวกับสิ่งที่
เห็น, การมีความรู้ด้านภาษา 
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องค์ประกอบการรู้สารสนเทศ คุณสมบัติในด้านอ่ืนๆ 
4. ความสามารถในการใช้สารสนเทศที่
ต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

การรู้สารสนเทศดิจิตอล, การรู้คอมพิวเตอร์, การรู้สื่อ, 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ, การมีความรู้ด้านภาษา, การมี
จริยธรรมทางสารสนเทศ 

 
 ดังนั้นจึงสามารถสรุปองค์ประกอบของการรู้สารสนเทศ ได้ 4 องค์ประกอบใหญ่ โดยภายใน
องค์ประกอบทั้ง 4 นั้นประกอบไปด้วยคุณสมบัติอ่ืนๆที่จ าเป็น คือ การรู้ห้องสมุด การรู้คอมพิวเตอร์ 
การรู้เครือข่าย การรู้เกี่ยวกับสิ่งที่เห็น การรู้สื่อ การรู้สารสนเทศดิจิตอล การมีความรู้ด้านภาษา การ
คิดอย่างมีวิจารณญาณ การมีจริยธรรมทางสารสนเทศ 
 
 1.5 สมรรถนะผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ก าหนดสมรรถนะของผู้เรียน
ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ(กระทรวงศึกษาธิการ, 2555) ซึ่งมีสมรรถนะที่เกี่ยวข้องกับการรู้
สารสนเทศ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 สมรรถนะท่ี 1 ความสามารถในการสื่อสาร 
 ความสามารถในการรับและส่งสาร มีวัฒนธรรมในการใช้ภาษาถ่ายทอดความคิด ความรู้และ
ความเข้าใจ ความรู้สึก และทัศนะของตนเอง เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร และประสบการณ์อันจะ
เป็นประโยชน์ ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม รวมทั้งการเจรจาต่อรองเพ่ือขจัดและลดปัญหาความ
ขัดแย้งต่างๆ การเลือกรับหรือไม่รับข้อมูลข่าวสารด้วยหลักเหตุผล และความถูกต้อง ตลอดจนการ
เลือกใช้วิธีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงผลกระทบที่มีต่อตนเองและสังคม 
 สมรรถนะท่ี 2 ความสามารถในการคิด  
 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์การคิดอย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพ่ือน าไปสู่การสร้างองค์ความรู้ หรือสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ
เกี่ยวกับตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม 
 สมรรถนะท่ี 3 ความสามารถในการแก้ปัญหา 
 ความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรคต่างๆที่เผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพ้ืนฐาน
ของหลักเหตุผล คุณธรรมและข้อมูลสารสนเทศ เข้าใจความสัมพันธ์และการเปลี่ยนแปลงของ
เหตุการณ์ต่างๆในสังคม แสวงหาความรู้ ประยุกต์ความรู้มาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา และมี
การตัดสินใจที่มปีระสิทธิภาพ โดยค านึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อตนเอง สังคม และสิ่งแวดล้อม 
 สมรรถนะท่ี 4 ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต 
 ความสามารถในการน ากระบวนการต่างๆไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน การเรียนรู้ด้วย
ตนเอง การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การท างานและการอยู่ร่วมกันในสังคมด้วยการสร้างเสริม
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล การจัดการปัญหาและความขัดแย้งต่างๆ อย่างเหมาะสม การ
ปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพแวดล้อมและการรู้จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พึง
ประสงค์ท่ีส่งผลกระทบต่อตนเองและผู้อ่ืน 
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 สมรรถนะท่ี 5 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
 ความสามารถในการเลือกและใช้เทคโนโลยีด้านต่างๆ และมีทักษะกระบวนการทาง
เทคโนโลยี เพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคมในด้านการเรียนรู้ การสื่อสาร การท างาน การแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ ถูกต้อง เหมาะสม และมีคุณธรรม 
 
ตารางท่ี 2 ตัวชี้วัดสมรรถนะส าคัญของผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2555) 
 

สมรรถนะ ตัวช้ีวัด 
1. ความสามารถในการ
สื่อสาร 

1.1 ใช้ภาษาถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจ ความคิด ความรู้สึก และ
ทัศนะของตนเองด้วยการพูดและการเขียน 
1.2 พูดเจรจาต่อรอง 
1.3 เลือกรับหรือไม่รับข้อมูลข่าวสาร 
1.4 เลือกใช้วิธีการสื่อสาร 

2. ความสามารถในการคิด 2.1 คิดพ้ืนฐาน 
2.2 คิดข้ันสูง 

3. ความสามารถในการ
แก้ปัญหา 

3.1 ใช้กระบวนการแก้ปัญหาโดยการวิเคราะห์ปัญหา วางแผนในการ
แก้ปัญหา ด าเนินการแก้ปัญหา ตรวจสอบและสรุปผล 
3.2 ผลลัพธ์ที่เกิดจากการแก้ปัญหา 

4. ความสามารถในการใช้
ทักษะชีวิต 

4.1 น ากระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลายไปใช้ ในชีวิตประจ าวัน 
4.2 เรียนรู้ด้วยตนเองและเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
4.3 ท างานและอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข 
4.4 จัดการกับปัญหาและความขัดแย้งในสถานการณ์ต่างๆได้อย่าง
เหมาะสม 
4.5 ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและสภาพแวดล้อม 
4.6 หลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ท่ีส่งผลกระทบต่อตนเองและ
ผู้อื่น 

5. ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยี 

5.1 เลือกและใช้เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาตนเองและสังคม 
5.2 มีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี 

 
 จากสมรรถนะผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ทั้ง 5 
สมรรถนะดังกล่าวข้างต้น ต่างก็มีความเกี่ยวข้องกับการรู้สารสนเทศ ทั้งในเรื่องของความสามารถใน
การสื่อสารเพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างเป็นระบบ เพ่ือ
น าไปสู่การสร้างองค์ความรู้หรือสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ ความสามารถในการแก้ปัญหาโดยการ
แสวงหาความรู้หรือประยุกต์ความรู้มาใช้ในการแก้ไขปัญหาและใช้ในการตัดสินใจได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต ในด้านการเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้อย่าง
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ต่อเนื่องตลอดชีวิต และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี โดยการเลือกใช้เทคโนโลยีในด้านต่างๆเพ่ือ
น ามาพัฒนาตนเองและสังคมในด้านการเรียนรู้ ซึ่งสมรรถนะทั้ง 5 นี้ ล้วนมีความเกี่ยวข้องกับการรู้
สารสนเทศทั้งสิ้น สะท้อนให้เห็นว่าหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 นั้นให้
ความส าคัญกับการรู้สารสนเทศเพ่ือที่จะช่วยส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้กลายเป็นบุคคลที่สามารถ
เรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต อีกทั้งมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยตามแนวทาง
งานวิจัยของชุติมา สัจจานันท์ และกาญจนา ใจกว้าง ที่ผู้วิจัยน ามาใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มีความ
สอดคล้องกับสมรรถนะส าคัญของผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
2551 
 
 1.6 มาตรฐานและตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียน (Information Literacy 
Standards for Student  Learning) 

1) มาตรฐานและตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศของสมาคมบรรณรักษ์ห้องสมุดโรงเรียนแห่ง
สหรัฐอเมริกา (AASL) และสมาคมการสื่อสารและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา (AECT) 
  

สมาคมบรรณรักษ์ห้องสมุดโรงเรียนแห่งสหรัฐอเมริกา (AASL) ของสมาคมห้องสมุดอเมริกัน
และสมาคมการสื่อสารและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (AECT) ได้ร่วมกันก าหนดมาตรฐานการรู้
สารสนเทศส าหรับนักเรียน คือ “Information Literacy Standards for Student Learning” ซึ่ง
แบ่งสาระเป็น 3 กลุ่ม คือ การรู้สารสนเทศ การเรียนรู้ด้วยตนเอง และ การรับผิดชอบต่อสังคม 
มาตรฐานทั้ง 3 กลุ่ม มี 9 มาตรฐาน และ 29 ดัชนีชี้วัด (สุพัฒน์ ส่องแสงจันทร์, 2551: 6-9) โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
 
 กลุ่มที่ 1 มาตรฐานด้านการรู้สารสนเทศ 
 
 มาตรฐาน 1 นักเรียนที่เป็นผู้รู้สารสนเทศ สามารถเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผล 
 นักเรียนที่เป็นผู้รู้สารสนเทศตระหนักดีว่าการมีสารสนเทศที่ดีจะเป็นกุญแจที่น าไปสู่โอกาส
และความสามารถในการแก้ปัญหาต่างๆในชีวิตประจ าวันได้ นักเรียนรู้ว่าจะค้นหาสารสนเทศที่
นอกเหนือจากความรู้ของตนเองที่มีได้อย่างไร จะก าหนดค าถามอย่างไรจึงจะท าให้ได้สารสนเทศที่
เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการ และจะค้นจากที่ใด นักเรียนรู้วิธีการก าหนดแผนการค้น
สารสนเทศจากแหล่งที่หลากหลายและในรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้ได้สารสนเทศที่ดีที่สุดตามความ
ต้องการของตน 
  
 ดัชนีบ่งชี ้
  ดัชนีบ่งชี้ 1 ตระหนักถึงความต้องการสารสนเทศของตน 
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  ดัชนีบ่งชี้ 2 ตระหนักว่าการตัดสินใจที่ชาญฉลาดต้องอาศัยสารสนเทศที่ถูกต้องและ
ครอบคลุมเป็นฐาน 
  ดัชนีบ่งชี้ 3 รู้จักก าหนดค าถามตามความต้องการสารสนเทศของตน 
  ดัชนีบ่งชี้ 4 รู้จักแหล่งของสารสนเทศท่ีอาจเป็นประโยชน์ตรงตามความต้องการ 
  ดัชนีบ่งชี้ 5 สามารถคิดและใช้กลยุทธ์ในการสืบค้นสารสนเทศได้อย่างเป็นผล 
 
 มาตรฐาน 2 นักเรียนที่เป็นผู้รู้สารสนเทศ สามารถประเมินสารสนเทศได้อย่างมีวิจารณญาณ
และช านิช านาญ 
 นักเรียนที่เป็นผู้รู้สารสนเทศ รู้จักประเมินคุณภาพของสารสนเทศได้อย่างรอบคอบและชาญ
ฉลาด นักเรียนเข้าใจถึงหลักการประเมินและใช้หลักของการประเมิน  ในการประเมินความถูกต้อง 
ความน่าเชื่อถือ ความตรง ความสมบูรณ์ และความไม่ล าเอียงของสารสนเทศ นักเรียนรู้จักประยุกต์
หลักของการประเมินสารสนเทศในการประเมินแหล่งและรูปแบบของสารสนเทศ และใช้เหตุผลใน
การยอมรับ ปฏิเสธ หรือ สับเปลี่ยนสารสนเทศ เพ่ือให้ได้สารสนเทศที่ตรงกับความต้องการ 
  

ดัชนีบ่งชี ้
  ดัชนีบ่งชี้ 1 สามารถตัดสินใจได้ว่าสารสนเทศที่ได้นั้นมีความถูกต้อง ความเกี่ยวข้อง 
และครอบคลุมกับเรื่องที่ต้องการหรือไม่ 
  ดัชนีบ่งชี้ 2 สามารถจ าแนกได้ว่าสารสนเทศใดที่เป็นข้อเท็จจริง เป็นแง่คิด หรือเป็น
ความเห็นส่วนบุคคล  
  ดัชนีบ่งชี้ 3 สามารถบอกได้ว่าสารสนเทศใดที่ข้อมูลไม่ถูกต้องหรือท าให้เข้าใจผิด 
  ดัชนีบ่งชี้ 4 รู้จักเลือกสารสนเทศที่เหมาะสมกับปัญหาหรือค าถามของตน 
 
 มาตรฐาน 3 นักเรียนที่เป็นผู้รู้สารสนเทศ สามารถใช้สารสนเทศได้อย่างถูกต้องและ
สร้างสรรค์  
 นักเรียนที่เป็นผู้รู้สารสนเทศ สามารถจัดการกับสารสนเทศในบริบทต่างๆได้อย่างช านาญและ
มีประสิทธิผล นักเรียนสามารถจัดระบบและบูรณาการสารสนเทศที่ได้จากแหล่งและในรูปแบบต่างๆ
ในการตัดสินใจ การแก้ปัญหา การคิดวิเคราะห์ และการแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ นักเรียนสามารถ
สื่อสารสารสนเทศและความคิดของตนเพ่ือวัตถุประสงค์ต่างๆ ทั้งในเชิงวิชาการและการคิดริเริ่มให้กับ
บุคคลต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ในรูปของสิ่งพิมพ์ สื่อโสตทัศน์หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
มาตรฐานนี้มุ่งส่งเสริมการวางแผนและการกระท าเพ่ือให้ได้ผลงานอันเป็นที่น่าเชื่อถือได้ ทั้งนี้โดยใช้
การคิดวิเคราะห์และความคิดสร้างสรรค์ที่สะท้อนให้เห็นถึงสถานการณ์ตามความเป็นจริง ดังนั้นดัชนี
บ่งชี้ของมาตรฐานนี้จึงเบี่ยงเบนไปจากลักษณะการใช้สารสนเทศที่ก าหนดไว้แต่เดิม ที่แนะน าเพียงแต่
ให้นักเรียนใช้สารสนเทศที่ค้นคว้าได้ผสมผสานเข้าไปในผลงานเท่านั้น หากแต่มุ่งเน้นที่กระบวนการ
คิดในการใช้สารสนเทศเพ่ือน าไปสู่บทสรุปของประเด็นปัญหาและการสร้างความเข้าใจใหม่ 
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ดัชนีบ่งชี ้
  ดัชนีบ่งชี้ 1 มีทักษะในการจัดระบบสารสนเทศเพ่ือน าไปใช้ในบริบทต่างๆได้อย่างมี
ประสิทธิผล 
  ดัชนีบ่งชี้ 2 รู้จักบูรณาการสารสนเทศท่ีได้มาเข้ากับความรู้เดิมของตนเอง 
  ดัชนีบ่งชี้ 3 สามารถใช้สารสนเทศในกระบวนการคิดเชิงวิเคราะห์และการแก้ปัญหา 
  ดัชนีบ่งชี้ 4 สามารถสร้างและน าเสนอสารสนเทศรวมทั้งแนวคิดของตนได้ ใน
รูปแบบที่เหมาะสม 
 

กลุ่มที่ 2 มาตรฐานด้านการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 
 มาตรฐาน 4 นักเรียนผู้เรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นผู้ที่รู้สารสนเทศและแสวงหาสารสนเทศที่ตรง
กับความสนใจของตนเองได้ 
 นักเรียนที่เรียนรู้ด้วยตนเองสามารถใช้หลักการของการรู้สารสนเทศในการเข้าถึง ประเมิน 
และ ใช้สารสนเทศ ที่เกี่ยวกับประเด็นและสถานการณ์ที่ตนสนใจได้ โดยที่นักเรียนนั้นจะแสวงหา
สารสนเทศเพ่ือเพ่ิมพูนความเข้าใจเกี่ยวกับอาชีพ ชุมชน สุขภาพอนามัย การใช้เวลาว่าง หรือเรื่ อง
อ่ืนๆ ด้วยความกระตือรือร้นและไม่พ่ึงพาผู้ใด นักเรียนสามารถสร้างความรู้ที่มีคุณค่าให้กับตนเองโดย
อาศัยสารสนเทศและการสื่อสารความรู้ที่ถูกต้องและอย่างสร้างสรรค์ในรูปแบบต่างๆ 
 

ดัชนีบ่งชี ้
  ดัชนีบ่งชี้ 1 สามารถค้นหาสารสนเทศที่สัมพันธ์กับการด ารงชีวิตที่ดีของบุคคลใน
ด้านต่างๆ ได้ เช่น อาชีพที่น่าสนใจ การมีส่วนร่วมในชุมชน สาระเกี่ยวกับสุขอนามัย และการพักผ่อน
หย่อนใจที่เหมาะสม 
  ดัชนีบ่งชี้ 2 สามารถออกแบบ พัฒนา และประเมิน สื่อสารสนเทศ (Information 
Products) และข้อมูลต่างๆ (Solutions) ในเรื่องท่ีอยู่ในความสนใจของตนได้ 
 
 มาตรฐาน 5 นักเรียนผู้เรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นผู้ที่รู้สารสนเทศ เข้าใจถึงคุณค่าของวรรณกรรม
และสารสนเทศท่ีสร้างสรรค์ต่างๆ 
 นักเรียนที่เรียนรู้ด้วยตนเองสามารถใช้หลักการของการรู้สารสนเทศในการเข้าถึง ประเมิ น 
รู้สึกเพลิดเพลิน และรู้ถึงคุณค่า ของผลงานที่สร้างสรรค์อย่างมีศิลปะ โดยที่นักเรียนนั้นจะแสวงหา
หลักการ แบบแผน และเกณฑ์ของวรรณกรรมต่างๆ ที่อยู่ในรูปของสิ่งพิมพ์ สื่อโสตทัศน์ และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ ด้วยความกระตือรือร้นและไม่พ่ึงพาผู้ใด นักเรียนมีความเข้าใจและชื่นชอบผลงาน
สร้างสรรค์ต่างๆที่น าเสนอออกมาในทุกรูปแบบ และสามารถสร้างสรรค์ผลงานในรูปแบบที่เหมาะสม
ได ้
 

ดัชนีบ่งชี ้
  ดัชนีบ่งชี้ 1 เป็นผู้ที่มีความสามารถในการอ่าน และรักในการอ่าน 
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  ดัชนีบ่งชี้ 2 เข้าใจคุณค่าของสารสนเทศที่น าเสนออย่างสร้างสรรค์ ในสื่อประเภท
ต่างๆ 
  ดัชนีบ่งชี้ 3 สามารถน าคุณค่าของสารสนเทศมาสร้างเป็นผลงานในรูปแบบต่างๆ 
 

มาตรฐาน 6 นักเรียนผู้เรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นผู้ที่รู้สารสนเทศและมุ่งมั่นให้เกิดความช านิ
ช านาญในการค้นหาสารสนเทศและการเพิ่มพูนความรู้ 
 นักเรียนที่เรียนรู้ด้วยตนเอง สามารถใช้หลักการของการรู้สารสนเทศในการประเมิน การใช้
กระบวนการ และสร้างผลงานทางสารสนเทศของตนได้เช่นเดียวกับบุคคลอ่ืน โดยที่นักเรียนนั้นจะ
แสดงให้เห็นถึงความกระตือรือร้นและเป็นตัวของตัวเองในกระบวนการคิดวิเคราะห์และการ
สร้างสรรค์ผลงาน นักเรียนตระหนักดีว่าความพยายามลักษณะใดที่น าไปสู่ความส าเร็จ หรือความ
ล้มเหลว รวมทั้งรู้จักพัฒนายุทธวิธีเพ่ือการแก้ไขและปรับปรุงกระบวนการและการสร้างผลงานทาง
สารสนเทศโดยการปรับเปลี่ยนสารสนเทศ 
 

ดัชนีบ่งชี ้
  ดัชนีบ่งชี้ 1 สามารถประเมินคุณภาพกระบวนการค้นหาสารสนเทศ และผลการค้น
ของตน   

ดัชนีบ่งชี้ 2 รู้จักคิดหากลยุทธ์เพ่ือการแก้ไข และปรับปรุงความรู้ของตนให้มีความ
ทันสมัยอยู่เสมอ 

  
 กลุ่มที ่3 มาตรฐานด้านการรับผิดชอบต่อสังคม 
 
 มาตรฐาน 7 นักเรียนผู้ซึ่งมีส่วนช่วยเหลือชุมชนแห่งการเรียนรู้และสังคมโดยทั่วไป เป็นผู้ที่รู้
สารสนเทศและตระหนักถึงความส าคัญของสารสนเทศที่มีต่อสังคมประชาธิปไตย 
 นักเรียนผู้ซึ่งมีส่วนช่วยเหลือสังคมในด้านสารสนเทศ เข้าใจดีว่าการเข้าถึงสารสนเทศเป็น
พ้ืนฐานของประชาธิปไตย โดยที่นักเรียนจะแสวงหาสารสนเทศที่หลากหลาย ทั้งที่เป็นข้อคิดเห็นเป็น
เชิงวิชาการและในแง่ของวัฒนธรรม เพ่ือให้รู้ถึงเหตุผลและตอกย้ าความเข้าใจในประเด็นนั้นๆ 
นักเรียนตระหนักดีว่าการเข้าถึงสารสนเทศอย่างเท่าเทียมจากแหล่งและในรูปแบบต่างๆ เป็นสิทธิขั้น
พ้ืนฐานของประชาธิปไตย 
 
 ดัชนีบ่งชี ้
  ดัชนีบ่งชี้  1เป็นผู้รู้จักแสวงหาสารสนเทศจากแหล่ง บริบท สาขาวิชา และ
วัฒนธรรมที่หลากหลาย 
  ดัชนีบ่งชี้ 2 ยอมรับหลักของความเสมอภาคในการเข้าถึงสารสนเทศ 
 มาตรฐาน 8 นักเรียนผู้ซึ่งมีส่วนช่วยเหลือชุมชนแห่งการเรียนรู้และสังคมโดยทั่วไป เป็นผู้ที่รู้
สารสนเทศ และเป็นผู้ที่มีจรรยาบรรณในการใช้สารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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 นักเรียนผู้ซึ่งมีส่วนช่วยเหลือสังคมในด้านสารสนเทศ รู้จักใช้หลักการและแนวปฏิบัติของการ
รู้สารสนเทศท่ีแสดงให้เห็นถึงจรรยาบรรณที่ดีในการเข้าถึง ประเมิน และใช้สารสนเทศ โดยที่นักเรียน
นั้นตระหนักถึงความส าคัญของการเข้าถึงสารสนเทศอย่างเท่าเทียมในสังคมประชาธิปไตย           
และยอมรับหลักของเสรีภาพทางความคิดและสิทธิของผู้ผลิตทรัพย์สินทางปัญญา โดยที่นักเรียนรู้จัก
ใช้หลักการเหล่านั้นกับสารสนเทศที่อยู่ในรูปแบบต่างๆ ทั้งที่เป็นสิ่งพิมพ์ สื่อโสตทัศน์ และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ 
 
 ดัชนีบ่งชี ้
  ดัชนีบ่งชี้ 1 เคารพในหลักการของเสรีภาพทางความคิด 
  ดัชนีบ่งชี้ 2 เคารพในสิทธิของทรัพย์สินทางปัญญา 
  ดัชนีบ่งชี้ 3 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีความรับผิดชอบ 
 

มาตรฐาน 9 นักเรียนผู้ซึ่งมีส่วนช่วยเหลือชุมชนแห่งการเรียนรู้และสังคมโดยทั่วไป เป็นผู้ที่รู้
สารสนเทศ และมีส่วนร่วมกับกลุ่มต่างๆ ในการสืบค้นสารสนเทศและเพ่ิมพูนความรู้อย่างมี
ประสิทธิผล 

นักเรียนผู้ซึ่งมีส่วนช่วยเหลือสังคมในด้านสารสนเทศ ประสบความส าเร็จในการเชื่อมโยง
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ทั้งในระดับกลุ่มและทางเทคโนโลยีต่างๆ ในการเข้าถึง ประเมิน และใช้
สารสนเทศ โดยที่นักเรียนรู้จักการแสวงหา การแลกเปลี่ยนสารสนเทศและความคิดจากแหล่งและ
มุมมองที่หลากหลาย  ยอมรับถึงความลึกซึ้งและการสรรค์สร้างสารสนเทศภายใต้วัฒนธรรมและแขนง
วิชาต่างๆ นักเรียนรู้จักร่วมมือกับบุคคลต่างๆ ในการจ าแนกแยกแยะปัญหาทางสารสนเทศรวมทั้ง
ค้นหาวิธีการแก้ไขปัญหาอย่างถูกต้องและสร้างสรรค์ 

 
 ดัชนีบ่งชี ้
  ดัชนีบ่งชี้ 1 แลกเปลี่ยนความรู้และสารสนเทศกับผู้อ่ืน 
  ดัชนีบ่งชี้ 2 เคารพในความคิดและภูมิหลังของผู้อ่ืน ตลอดจนซาบซึ้งต่อการมีส่วน
ร่วมในการสร้างประโยชน์แก่ชุมชนของผู้อื่น 
  ดัชนีบ่งชี้ 3 ร่วมมือกับผู้อ่ืน ทั้งด้วยตนเองและผ่านทางเทคโนโลยี เพ่ือแยกแยะ
ปัญหาทางสารสนเทศ และค้นหาวิธีแก้ไข 
  ดัชนีบ่งชี้ 4 ร่วมมือกับบุคคลอ่ืน ทั้งด้วยตนเองและผ่านทางเทคโนโลยี ในการ
ออกแบบ พัฒนา และประเมิน สื่อสารสนเทศ (Information products) และวิธีการแก้ไขปัญหา 
(Solutions) 
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2) มาตรฐานและตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย 
 
งานวิจัยของชุติมา สัจจานันท์ และ กาญจนา ใจกว้าง (2555) ได้พัฒนามาตรฐานและตัวชี้วัด

การรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยไว้ ซึ่งการพัฒนามาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับการเรียนรู้ของ
นักเรียนไทย ชุติมา สัจจานันท์ และ กาญจนา ใจกว้าง ได้ใช้วิธีการวิจัยเอกสาร การสนทนากลุ่ม การ
สัมภาษณ์ และการทดลอง ผู้ให้ข้อมูลหลักประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้องกับการรู้สารสนเทศ 
โดยเลือกแบบเจาะจงตามเกณฑ์ที่ก าหนด ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้บริหาร ครูผู้สอน             
ครูบรรณารักษ์ และนักเรียน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เนื้อหาและการค านวณค่าดัชนีความ
สอดคล้องของความคิดเห็น ในด้านการวิจัยเอกสารนั้นได้มีการน ามาตรฐานและตัวชี้วัดการรู้
สารสนเทศของสมาคมบรรณรักษ์ห้องสมุดโรงเรียนแห่งสหรัฐอเมริกา (AASL) และสมาคมการสื่อสาร
และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (AECT) มาศึกษาและวิเคราะห์มาตรฐานและตัวชี้วัดด้วย จากผล
การศึกษาจึงได้มาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย 6 มาตรฐาน ดังนี้ 

มาตรฐานที่ 1 นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นของสารสนเทศ 
มาตรฐานที่ 2 นักเรียนรู้แหล่งสารสนเทศและใช้เครื่องมือค้นสารสนเทศ 
มาตรฐานที่ 3 นักเรียนสามารถวิเคราะห์ ประเมิน และเลือกสารสนเทศท่ีต้องการ 
มาตรฐานที่ 4 นักเรียนสามารถรวบรวมจัดระบบและสังเคราะห์สารสนเทศ 
มาตรฐานที่ 5 นักเรียนสามารถใช้สารสนเทศและน าเสนอผลงานได้อย่างสร้างสรรค์

 มาตรฐานที่ 6 นักเรียนมีจริยธรรม เคารพกฎหมาย และมีความรับผิดชอบต่อสังคมใน
ประเด็นที่เก่ียวข้องกับสารสนเทศ 

 
 เมื่อได้มาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยแล้ว จึงได้มีการพัฒนาตัวชี้วัดการรู้
สารสนเทศของนักเรียนไทยเพ่ือเป็นการต่อยอดน ามาตรฐานไปใช้ในการประเมินและพัฒนาการรู้
สารสนเทศของนักเรียนไทยและพัฒนานักเรียนไทยให้เป็นผู้รู้สารสนเทศ โดยตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศ
ส าหรับนักเรียนไทย ประกอบด้วย ตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศของนักเรียนระดับประถมศึกษา ตัวชี้วัด
การรู้สารสนเทศของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศของนักเ รียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ดังนี้ 
 
 1. ตัวช้ีวัดการรู้สารสนเทศของนักเรียนระดับประถมศึกษา มี 7 ตัวช้ีวัด  
      1.1 นักเรียนบอกประโยชน์ของสารสนเทศได้ 
              1.2 นักเรียนบอกแหล่งสารสนเทศใกล้ตัวที่สามารถค้นหาข้อมูลได้อย่างน้อย 1 แหล่ง 
              1.3 นักเรียนใช้บัตรรายการ/โอแพ็ก ของห้องสมุดเพ่ือสืบค้นหนังสือและสื่อการเรียนรู้ใน
ห้องสมุดได ้
     1.4 นักเรียนเลือกหนังสือและสื่อการเรียนรู้จากการสืบค้นในห้องสมุดได้อย่างมีเหตุผล 
              1.5 นักเรียนเขียนผังความคิดจากสารสนเทศท่ีผ่านการประเมินและเลือกได้ 
              1.6 นักเรียนน าผังความคิดมาน าเสนอโดยการพูด หรือการเขียนได้ 
              1.7 นักเรียนระบุที่มาของสารสนเทศได้ 
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 2. ตัวช้ีวัดการรู้สารสนเทศของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น มี 11 ตัวช้ีวัด  
     2.1 นักเรียนบอกความจ าเป็นของการใช้สารสนเทศในสถานการณ์ท่ีก าหนด 
              2.2 นักเรียนบอกแหล่งสารสนเทศท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน 
              2.3 นักเรียนใช้บัตรรายการ/โอแพ็ก ของห้องสมุดเพื่อสืบค้นหนังสือและสื่อการเรียนรู้ของ
ห้องสมุด 
     2.4 นักเรียนสืบค้นขั้นพ้ืนฐานโดยใช้โปรแกรมค้นหาในการค้นข้อมูลบนอินเทอร์เน็ตได้ 
     2.5 นักเรียนเลือกหนังสือและสื่อการเรียนรู้จากการสืบค้นในห้องสมุดและอินเทอร์เน็ตได้
อย่างมีวิจารณญาณ 
     2.6 นักเรียนรวบรวมสารสนเทศโดยการจดบันทึกได้ 
     2.7 นักเรียนเขียนโครงเรื่องจากสารสนเทศท่ีจดบันทึกได้ 
       2.8 นักเรียนเขียนรายงานหรือสร้างชิ้นงานโดยใช้แหล่งสารสนเทศทั้งสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ และสื่ออ่ืนๆ อย่างน้อย 10 รายการ 
     2.9 นักเรียนน าเสนอข้อค้นพบจากรายงานหรือชิ้นงานได้ 
     2.10 นักเรียนระบุที่มาของสารสนเทศที่น ามาใช้อย่างถูกต้องตามรูปแบบการเขียนอ้างอิง
และบรรณานุกรม 
     2.11 นักเรียนระบุได้ว่าพฤติกรรมสารสนเทศใดที่ไม่ถูกต้องตามกฎหมาย 
 
 3. ตัวช้ีวัดการรู้สารสนเทศของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มี 14 ตัวช้ีวัด 
     3.1 นักเรียนอธิบายความส าคัญและความจ าเป็นของการใช้สารสนเทศในสถานการณ์ที่
ก าหนดได้ 
     3.2 นักเรียนเลือกแหล่งสารสนเทศได้อย่างเหมาะสมและมีเหตุผล 
     3.3 นักเรียนใช้บัตรรายการ/โอแพ็ก ของห้องสมุดเพ่ือสืบค้นหนังสือและสื่อการเรียนรู้ใน
ห้องสมุดได ้
     3.4 นักเรียนสืบค้นขั้นสูงโดยใช้โปรแกรมค้นหาในการค้นข้อมูลอินเทอร์เน็ตได้ 
     3.5 นักเรียนค้นข้อมูลจากฐานข้อมูลวิชาการได้ 
     3.6 นักเรียนเลือกสารสนเทศและสื่อการเรียนรู้จากห้องสมุด อินเทอร์เน็ตและฐานข้อมูล
วิชาการได้อย่างมีวิจารณญาณ 
     3.7 นักเรียนรวบรวมสารสนเทศได้อย่างเหมาะสม 
     3.8 นักเรียนเขียนโครงเรื่องจากสารสนเทศท่ีจดบันทึกไว้ได้อย่างครบถ้วน 
     3.9 นักเรียนเขียนรายงานหรือสร้างชิ้นงานโดยใช้แหล่งสารสนเทศทั้งสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์และสื่ออ่ืนๆ อย่างน้อย 15 รายการ 
     3.10 นักเรียนน าเสนอข้อค้นพบและความคิดจากรายงานหรือชิ้นงานได้ 
     3.11 นักเรียนใช้เทคโนโลยีผลิตและน าเสนอรายงานได้อย่างสร้างสรรค์ 
     3.12 นักเรียนระบุที่มาของสารสนเทศที่น ามาใช้ได้อย่างถูกต้องตามรูปแบบการอ้างอิง
และบรรณานุกรม 
     3.13 นักเรียนวิเคราะห์ได้ว่าพฤติกรรมสารสนเทศใดที่ไม่ถูกต้องตามกฎหมาย 



 24 

    3.14 นักเรียนวิเคราะห์พฤติกรรมสารสนเทศท่ีแสดงความไม่รับผิดชอบต่อสังคม 
 
 สามารถสรุปมาตรฐานและตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย ระดับประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนต้น และมัธยมศึกษาตอนปลายได้ดังตารางที่ 3 
 
ตารางท่ี 3 มาตรฐานและตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย ระดับประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนต้น และมัธยมศึกษาตอนปลาย (ชุติมา สัจจานันท์ และ กาญจนา ใจกว้าง, 2555) 
 

มาตรฐาน 
ตัวช้ีวัด 

ระดับประถมศึกษา 
ตัวช้ีวัด 

ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

ตัวช้ีวัด 
ระดับมัธยมศึกษา 

ตอนปลาย 
มาตรฐานที่ 1 
นักเรียนตระหนัก
ถึงความส าคัญ
และความจ าเป็น
ของสารสนเทศ 

1.นักเรียนบอก
ประโยชน์ของ
สารสนเทศได้ 

1.นักเรียนบอกความ
จ าเป็นของการใช้
สารสนเทศในสถานการณ์ที่
ก าหนด 

1.นักเรียนอธิบาย
ความส าคัญและจ าเป็น
ของการใช้สารสนเทศใน
สถานการณ์ที่ก าหนดได้ 
 

มาตรฐานที่ 2 
นักเรียนรู้และ
เข้าถึงแหล่ง
สารสนเทศและใช้
เครื่องมือค้น
สารสนเทศ 

2.นักเรียนบอกแหล่ง
สารสนเทศใกล้ตัวที่
สามารถค้นหาข้อมูล
ได้อย่างน้อย 1 แหล่ง  
3.นักเรียนใช้
บัตรรายการ/โอแพ็ก
ของห้องสมุดเพ่ือ
สืบค้นหนังสือและสื่อ
การเรียนรู้ใน
ห้องสมุดได้ 

2.นักเรียนบอกแหล่ง
สารสนเทศทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน 
3.นักเรียนใช้บัตรรายการ/
โอแพ็กของห้องสมุดเพ่ือ
สืบค้นหนังสือและสื่อการ
เรียนรู้ในห้องสมุดได้ 
4.นักเรียนใช้โปรแกรม
ค้นหาขั้นพ้ืนฐานในการ
สืบค้นและเข้าถึงข้อมูลบน
อินเทอร์เน็ตได้ 

2.นักเรียนเลือกแหล่ง
สารสนเทศได้อย่าง
เหมาะสม และมีเหตุผล 
3.นักเรียนใช้บัตรรายการ/
โอแพ็กของห้องสมุดเพ่ือ
สืบค้นหนังสือและสื่อการ
เรียนรู้ในห้องสมุดได้ 
4.นักเรียนใช้โปรแกรม
ค้นหาขั้นสูงในการสืบค้น
และเข้าถึงข้อมูลบน
อินเทอร์เน็ตได้ 
5.นักเรียนสืบค้นข้อมูล
จากฐานข้อมูลวิชาการได้ 

มาตรฐานที่ 3 
นักเรียนสามารถ
วิเคราะห์ 
ประเมิน และ
เลือกสารสนเทศ
ที่ต้องการ 
 

4.นักเรียนเลือก
หนังสือและสื่อการ
เรียนรู้จากการสืบค้น
ในห้องสมุดได้โดยมี
เหตุผลสนับสนุน 

5.นักเรียนเลือกหนังสือ
และสื่อการเรียนรู้จากการ
สืบค้นในห้องสมุด และ
อินเทอร์เน็ตได้โดยมีข้อมูล
อธิบาย สนับสนุนอย่าง
เพียงพอและสมเหตุสมผล 

6.นักเรียนเลือก
สารสนเทศและสื่อการ
เรียนรู้จากห้องสมุด 
อินเทอร์เน็ต และ
ฐานข้อมูลวิชาการได้อย่าง
มีวิจารณญาณ 
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มาตรฐาน 
ตัวช้ีวัด 

ระดับประถมศึกษา 
ตัวช้ีวัด 

ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

ตัวช้ีวัด 
ระดับมัธยมศึกษา 

ตอนปลาย 
มาตรฐานที่ 4  
นักเรียนสามารถ
รวบรวมจัดระบบ
และสังเคราะห์
สารสนเทศ 

5.นักเรียนเขียนผัง
ความคิดจาก
สารสนเทศที่ผ่านการ 
ประเมินและเลือกได้ 

6.นักเรียนรวบรวม
สารสนเทศโดยการจด
บันทึกได้ 
7.นักเรียนเขียนโครงเรื่อง
จากสารสนเทศท่ีจดบันทึก
ไว้ได้อย่างเหมาะสม 

7.นักเรียนรวบรวม
สารสนเทศได้อย่าง
เหมาะสม 
8.นักเรียนเขียนโครงเรื่อง
จากสารสนเทศท่ีจดบันทึก
ไว้ได้อย่างเป็นระบบและ
ครบถ้วน 

มาตรฐานที่ 5 
นักเรียนสามารถ
ใช้สารสนเทศ
ผลิตและน าเสนอ
ผลงานได้อย่าง
สร้างสรรค ์

6.นักเรียนน าผัง
ความคิดมาน าเสนอ
โดยการพูดหรือการ
เขียน 

8.นักเรียนเขียนรายงาน
หรือสร้างชิ้นงานโดยใช้
แหล่งสารสนเทศท้ังสื่อ
สิ่งพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
และสื่ออ่ืนๆ อย่างน้อย 10 
รายการ 
9.นักเรียนน าเสนอข้อ
ค้นพบจากรายงานหรือ
ชิ้นงานได้ 

9.นักเรียนเขียนรายงาน
หรือสร้างชิ้นงาน โดยใช้
แหล่งสารสนเทศท้ังสื่อ
สิ่งพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
และสื่ออ่ืนๆอย่างน้อย 15 
รายการ 
10.นักเรียนน าเสนอข้อ
ค้นพบและความคิดจาก
รายงานหรือชิ้นงานได้ 
เป็นลักษณะเฉพาะของตน 
11.นักเรียนใช้เทคโนโลยี
ผลิตและน าเสนอรายงาน
ได้อย่างสร้างสรรค์ 

มาตรฐานที่ 6 
นักเรียนมี
จริยธรรม เคารพ
กฎหมาย และมี
ความรับผิดชอบ
ต่อสังคมใน
ประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับ
สารสนเทศ 

7.นักเรียนระบุที่มา
ของสารสนเทศท่ี
น ามาใช้ 

10.นักเรียนระบุที่มาของ
สารสนเทศที่น ามาใช้อย่าง
ถูกต้องตามรูปแบบการ
เขียนอ้างอิงและ
บรรณานุกรม 
11.นักเรียนอธิบาย
พฤติกรรมสารสนเทศที่ไม่
ถูกต้องตามกฎหมาย 

12.นักเรียนเขียนอ้างอิง
ที่มาของสารสนเทศท่ี
น ามาใช้อย่างถูกต้องตาม
รูปแบบการเขียนอ้างอิง
และบรรณานุกรม 
13.นักเรียนวิเคราะห์
พฤติกรรมสารสนเทศใดที่
แสดงความไม่รับผิดชอบ
ต่อสังคม 

 
จากมาตรฐานและตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศของสมาคมบรรณรักษ์ห้องสมุดโรงเรียนแห่ง

สหรัฐอเมริกา (AASL) และสมาคมการสื่อสารและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา (AECT) และมาตรฐาน
การรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยดังกล่าวข้างต้นพบ ว่ามาตรฐานทั้งสอง มีรายละเอียดที่ต่างกัน 
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แต่มาตรฐานทั้งสองต่างก็ครอบคลุมองค์ประกอบหลักทั้ง 4 ของการรู้สารสนเทศ คือ                    
1) ความสามารถในการตระหนักว่าเมื่อใดจ าเป็นต้องใช้สารสนเทศ 2) การเข้าถึงสารสนเทศ           
3) การประเมินสารสนเทศ และ 4) ความสามารถในการใช้สารสนเทศที่ต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ 
กล่าวคือ องค์ประกอบที่ 1 ความสามารถในการตระหนักว่าเมื่อใดจ าเป็นต้องใช้สารสนเทศ ตรงกับ
มาตรฐานที่ 1 ของมาตรฐานการรู้สารสนเทศของ AASL และ AECT และตรงกับมาตรฐานที่ 1 ของ
มาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย องค์ประกอบที่ 2 การเข้าถึงสารสนเทศ ตรงกับ
มาตรฐานที่ 1, 4, 6 และ7 ของมาตรฐานการรู้สารสนเทศของ AASL และ AECT และตรงกับ
มาตรฐานที่ 2 ของมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย องค์ประกอบที่ 3 การประเมิน
สารสนเทศ ตรงกับมาตรฐานที่ 2, 4, 6 ของมาตรฐานการรู้สารสนเทศของ AASL และ AECT และ
ตรงกับมาตรฐานที่ 3 ของมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย องค์ประกอบที่ 4 
ความสามารถในการใช้สารสนเทศที่ต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ ตรงกับมาตรฐานที่ 3, 5, 8, 9 ของ
มาตรฐานการรู้สารสนเทศของ AASL และ AECT และตรงกับมาตรฐานที่ 4, 5, 6 ของมาตรฐานการรู้
สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย ผู้วิจัยน ามาสรุปเป็นตารางได้ดังตารางที่ 4 

 
ตารางท่ี 4 เปรียบเทียบองค์ประกอบการรู้สารสนเทศกับมาตรฐานการรู้สารสนเทศของAASLและ
AECT และ มาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย 

องค์ประกอบการรู้
สารสนเทศ 

มาตรฐานการรู้สารสนเทศของAASL
และAECT 

 

มาตรฐานการรู้สารสนเทศ
ส าหรับนักเรียนไทย 

 
1.ความสามารถในการ
ตระหนักว่าเมื่อใด
จ าเป็นต้องใช้สารสนเทศ 
 

มาตรฐานที่ 1 นักเรียนที่เป็นผู้รู้
สารสนเทศ สามารถเข้าถึงสารสนเทศ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล 
 

มาตรฐานที่ 1 นักเรียน
ตระหนักถึงความส าคัญและ
ความจ าเป็นของสารสนเทศ 

2. การเข้าถึงสารสนเทศ มาตรฐานที่ 1นักเรียนที่เป็นผู้รู้
สารสนเทศ สามารถเข้าถึงสารสนเทศ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล 
มาตรฐานที่ 4 นักเรียนผู้เรียนรู้ด้วย
ตนเอง เป็นผู้ที่รู้สารสนเทศและ
แสวงหาสารสนเทศท่ีตรงกับความ
สนใจของตนเองได้ 
มาตรฐานที่ 6 นักเรียนผู้เรียนรู้ด้วย
ตนเอง เป็นผู้ที่รู้สารสนเทศและมุ่งมั่น
ให้เกิดความช านิช านาญในการค้นหา
สารสนเทศและการเพ่ิมพูนความรู้ 

มาตรฐานที่ 2 นักเรียนรู้และ
เข้าถึงแหล่งสารสนเทศและใช้
เครื่องมือค้นสารสนเทศ 
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องค์ประกอบการรู้
สารสนเทศ 

มาตรฐานการรู้สารสนเทศของAASL
และAECT 

 

มาตรฐานการรู้สารสนเทศ
ส าหรับนักเรียนไทย 

 
มาตรฐานที่ 7 นักเรียนผู้ซึ่งมีส่วน
ช่วยเหลือชุมชนแห่งการเรียนรู้และ
สังคมโดยทั่วไป เป็นผู้ที่รู้สารสนเทศ
และตระหนักถึงความส าคัญของ
สารสนเทศที่มีต่อสังคมประชาธิปไตย 

3. การประเมินสารสนเทศ มาตรฐานที่ 2 นักเรียนที่เป็นผู้รู้
สารสนเทศ สามารถประเมิน
สารสนเทศได้อย่างมีวิจารณญาณและ
ช านิช านาญ 
มาตรฐานที่ 4 นักเรียนผู้เรียนรู้ด้วย
ตนเอง เป็นผู้ที่รู้สารสนเทศและ
แสวงหาสารสนเทศท่ีตรงกับความ
สนใจของตนเองได้ 
มาตรฐานที่ 6 นักเรียนผู้เรียนรู้ด้วย
ตนเอง เป็นผู้ที่รู้สารสนเทศและมุ่งมั่น
ให้เกิดความช านิช านาญในการค้นหา
สารสนเทศและการเพ่ิมพูนความรู้ 

มาตรฐานที่ 3 นักเรียน
สามารถวิเคราะห์ ประเมิน 
และเลือกสารสนเทศท่ีต้องการ 

4. ความสามารถในการใช้
สารสนเทศสารสนเทศที่
ต้องการอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

มาตรฐานที่ 3 นักเรียนที่เป็นผู้รู้
สารสนเทศ สามารถใช้สารสนเทศได้
อย่างถูกต้องและสร้างสรรค์ 
มาตรฐานที่ 5 นักเรียนผู้เรียนรู้ด้วย
ตนเอง เป็นผู้ที่รู้สารสนเทศ เข้าใจถึง
คุณค่าของวรรณกรรมและสารสนเทศ
ที่สร้างสรรค์ต่างๆ 
มาตรฐานที่ 8 นักเรียนผู้ซึ่งมีส่วน
ช่วยเหลือชุมชนแห่งการเรียนรู้และ
สังคมโดยทั่วไป เป็นผู้ที่รู้สารสนเทศ 
และเป็นผู้ที่มีจรรยาบรรณในการใช้
สารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาตรฐานที่ 9 นักเรียนผู้ซึ่งมีส่วน
ช่วยเหลือชุมชนแห่งการเรียนรู้และ
สังคมโดยทั่วไป เป็นผู้ที่รู้สารสนเทศ 
และมีส่วนร่วมกับกลุ่มต่างๆ ในการ

มาตรฐานที่ 4 นักเรียน
สามารถรวบรวมจัดระบบและ
สังเคราะห์สารสนเทศ 
 
มาตรฐานที่ 5 นักเรียน
สามารถใช้สารสนเทศผลิตและ
น าเสนอผลงานได้อย่าง
สร้างสรรค ์
 
มาตรฐานที่ 6 นักเรียนมี
จริยธรรม เคารพกฎหมาย 
และมีความรับผิดชอบต่อ
สังคมในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
สารสนเทศ 
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องค์ประกอบการรู้
สารสนเทศ 

มาตรฐานการรู้สารสนเทศของAASL
และAECT 

 

มาตรฐานการรู้สารสนเทศ
ส าหรับนักเรียนไทย 

 
สืบค้นสารสนเทศและเพ่ิมพูนความรู้
อย่างมีประสิทธิผล 
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ตอนที่ 2 สารสนเทศกับการสอนสังคมศึกษา 

 สหไทย ไชยพันธุ์ (2556: 147) ได้ให้ค าอธิบายสารสนเทศไว้ว่ามีความหมายรวมถึง ข้อมูล 
ข่าวสาร ความรู้ ข้อเท็จจริง ความคิดและเหตุการณ์ต่างๆ ที่ได้มีการจดบันทึก รวบรวม จัดพิมพ์ 
สื่อสารที่ผ่านการกลั่นกรอง ประมวล เรียบเรียง ออกมาเป็นภาษาพูด ภาษาเขียน และสัญลั กษณ์
ต่างๆที่ตีพิมพ์เผยแพร่ถ่ายทอดไว้ในรูปแบบต่างๆ 
 ในยุคปัจจุบันที่ถือว่าเป็นยุคข้อมูลข่าวสาร (Information age) สารสนเทศมีความส าคัญต่อ
การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาสังคมเป็นอย่างมาก หน่วยงานต่างๆทั้งของรัฐและเอกชนตลอดจนบุคคล
ในทุกสาขาวิชาชีพ จ าเป็นต้องใช้สารสนเทศอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะสถาบันการศึกษา ทั้งโรงเรียน 
และมหาวิทยาลัย ซึ่งจะพบว่านักเรียน นิสิตนักศึกษา ครูอาจารย์ นักวิชาการ ต่างก็ใช้สารสนเทศเพ่ือ
การเรียนการสอน และการวิจัยค้นคว้าตลอดเวลา (สมมารถ มีศรี , สุธาริณี วาคาบายาชิ และนฤมล 
เทพชู, 2547 อ้างถึงใน สหไทย ไชยพันธุ์, 2556: 149) 
 วิชาสังคมศึกษาเป็นวิชาที่มีความเกี่ยวข้องกับสารสนเทศเนื่องจากสาระการเรียนรู้ทั้ง  5 
สาระ ที่อยู่ในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม อันได้แก่ 1) ศาสนา ศีลธรรม
และจริยธรรม 2) หน้าที่พลเมือง วัฒนธรรม และการด าเนินชีวิต 3) เศรษฐศาสตร์ 4) ภูมิศาสตร์     
5) ประวัติศาสตร์ ต่างก็มีเนื้อหาที่เกี่ยวกับสารสนเทศในเรื่องต่างๆ กล่าวคือ เนื้อหาในสาระที่ 1 
ศาสนา ศีลธรรมและ จริยธรรม เป็นสารสนเทศที่เกี่ยวกับแนวคิดพ้ืนฐานทางศาสนา ศีลธรรม 
จริยธรรม เนื้อหาในสาระที่ 2 หน้าที่พลเมือง วัฒนธรรม และการด าเนินชีวิต เป็นสารสนเทศที่
เกี่ยวกับระบบการเมืองการปกครองในสังคมปัจจุบัน การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ลักษณะและความส าคัญของการเป็นพลเมืองดี เป็นต้น  เนื้อหาใน
สาระที่ 3 เศรษฐศาสตร์ เป็นสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับการผลิต การแจกจ่าย การบริโภคสินค้าและบริการ 
การบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นต้น เนื้อหาในสาระที่ 4 
ประวัติศาสตร์ เป็นสารสนเทศที่เก่ียวกับเวลาและยุคสมัยทางประวัติศาสตร์ วิธีการทางประวัติศาสตร์ 
พัฒนาการของมนุษยชาติจากอดีตจนถึงปัจจุบัน เป็นต้น เนื้อหาในสาระที่ 5 ภูมิศาสตร์ เป็น
สารสนเทศที่เกี่ยวกับลักษณะของโลกทางกายภาพ แหล่งทรัพยากรและภูมิอากาศของประเทศไทย 
และภูมิภาคต่างๆของโลก ความสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆในระบบธรรมชาติ เป็นต้น 
 ตัวเนื้อหาของสาระการเรียนรู้ทั้ง 5 ในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และ
วัฒนธรรม สะท้อนให้เห็นว่าสารสนเทศมีความเกี่ยวข้องกับวิชาสังคมศึกษาเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการเรียนรู้วิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 กล่าวคือ 
เมื่อผู้เรียนจบชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 แล้ว จะต้องมีความรู้ในสารสนเทศที่เกี่ยวกับความเป็นไปของโลก
อย่างกว้างขวางและลึกซึ้งยิ่งขึ้น มีความรู้ในสารสนเทศที่เกี่ยวกับคุณธรรม จริยธรรม หลักธรรมของ
ศาสนาที่ตนนับถือ รวมทั้งมีค่านิยมที่พึงประสงค์ สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนและอยู่ในสังคมได้อย่างมี
ความสุข มีความรู้ในสารสนเทศที่เกี่ยวกับภูมิปัญญาไทย ประวัติศาสตร์ชาติไทย การปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีความรู้ในสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับการเลือกและการ
ตัดสินใจในการบริโภคได้อย่างเหมาะสม และมีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ของตนเอง 
ชี้น าตนเองได้ และสามารถแสวงหาความรู้จากแหล่งการเรียนรู้ต่างๆในสังคมได้ตลอดชีวิต 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 136) 
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จากเนื้อหาสาระในวิชาสังคมศึกษาฯ และผลลัพธ์การเรียนรู้วิชาสังคมศึกษาฯ ของนักเรียน
เมื่อเรียนจบชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ดังที่ได้กล่าวไปข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่าข้อมูลสารสนเทศเป็นส่วน
ส าคัญของวิชาสังคมศึกษาฯ เนื่องจากสารสนเทศถือเป็นแหล่งข้อมูลที่ใช้ในการเรียนการสอนวิชา
สังคมศึกษาฯ เพ่ือช่วยพัฒนาผู้เรียนให้รู้จักแสวงหาความรู้จากแหล่งต่างๆ มีทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ รู้จักเลือกข้อมูล สังเคราะห์ข้อมูล น าเสนอข้อมูล และน าข้อมูลที่ได้มาปรับใช้ให้เกิด
ประโยชน์ในชีวิต ทักษะต่างๆ ที่ผู้เรียนได้รับจะช่วยเสริมสร้างให้ผู้เรียนเป็นผู้รู้สารสนเทศ และ
สามารถแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง ก่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สามารถน าความรู้
ไปปรับใช้ในการด าเนินชีวิต เป็นพลเมืองดีของประเทศชาติและสังคมโลกได ้
 จากความสัมพันธ์ของสารสนเทศกับวิชาสังคมศึกษาดังที่ได้กล่าวไปนั้น ผู้วิจัยจึงได้วิเคราะห์
รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรูปแบบต่างๆ ที่มีความเกี่ยวข้องกับการใช้สารสนเทศ และ
จะช่วยให้ครูสังคมศึกษาสามารถเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับผู้เรียนผ่านกิจกรรมการเรียนการ
สอนต่างๆได้ โดยรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ช่วยเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ มีดังนี้ 
 
 2.1 รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เสริมสร้างการรู้สารสนเทศ 

 แววตา เตชาทวีวรรณ (2550: 73-74) ได้พัฒนารูปแบบการสอนการรู้สารสนเทศส าหรับ
การศึกษาในโรงเรียน โดยมีเนื้อหาและกิจกรรมเพ่ือฝึกนักเรียนให้เกิดทักษะการรู้สารสนเทศ รูปแบบ
ดังกล่าวมีหัวข้อเรื่อง เนื้อหา/ภาระงาน และกิจกรรม/การประเมิน ดังตารางที่ 5 
 
ตารางท่ี 5 รูปแบบการสอนการรู้สารสนเทศส าหรับการศึกษาในโรงเรียน  
              (แววตา เตชาทวีวรรณ, 2550) 
 

หัวข้อเรื่อง เนื้อหา/ภาระงาน กิจกรรม/การประเมิน 
1.การนิยามปัญหาหรือ
ภาระงาน 

• นักเรียนก าหนดหัวข้อเรื่องที่จะท า
รายงานหรือศึกษา 
• การปรับปรุงหัวข้อเรื่องให้
เหมาะสมกับความรู้ ความสนใจ 
และระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 
• การก าหนดค าศัพท์หรือค าส าคัญท่ี
เกี่ยวข้องกับเรื่องที่จะศึกษา 

• ครูเล่าเรื่องหรือเหตุการณ์ให้ฟัง 
หรือให้ดูภาพ ดูวีดิทัศน์เรื่องใดเรื่อง
หนึ่งจากนั้นชักน าให้นักเรียน
อภิปรายหัวข้อเรื่องนั้นๆเพ่ือหา
ข้อสรุปหรือประเด็นปัญหาที่
นักเรียนสนใจ 
• เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ซักถาม
เพ่ือเข้าใจภาระงานที่ได้รับ
มอบหมาย 
 

2.การระบุแหล่ง
สารสนเทศ 

• แหล่งสาระสนเทศท่ีควรรู้จัก 
• ความแตกต่างของแหล่ง
สารสนเทศแต่ละประเภท เช่น 

• ซักถามนักเรียน และแนะน าแหล่ง
สารสนเทศที่ควรรู้จัก 
• วิเคราะห์ปัญหาหัวข้อที่จะศึกษา
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หัวข้อเรื่อง เนื้อหา/ภาระงาน กิจกรรม/การประเมิน 
หนังสือ วารสาร บุคคล สถานที่ 
เหตุการณ์ เป็นต้น 
• แหล่งสารสนเทศอ้างอิง 

ท ารายงานเพ่ือให้นักเรียนรู้จักเลือก
แหล่งสารสนเทศท่ีเหมาะสม 
• มอบหมายให้นักเรียนใช้ทรัพยากร
สารสนเทศหลายๆรูปแบบ 

3.การค้นคืน
สารสนเทศ 

• การค้นบัตรรายการ/OPAC/
ดรรชนีบทความวารสาร/
อินเทอร์เน็ต 
• การก าหนดค าค้นสารสนเทศ เช่น 
หัวเรื่อง/ค าส าคัญ ค าท่ีกว้างกว่า/
แคบกว่า/เกี่ยวเนื่อง/เหมือน เป็นต้น 
 

• ให้นักเรียนก าหนดค าค้นและลอง
ค้นข้อมูลจากห้องสมุดหรือ
อินเทอร์เน็ต 
• น าผลการค้นมาวิเคราะห์ถึงสาเหตุ
การค้นเจอหรือไม่เจอ เพื่อปรับปรุง
เทคนิควิธีการค้นให้ดียิ่งขึ้น 

4.การประเมิน
สารสนเทศ 

• ทักษะการรู้สื่อ (Media Literacy) 
• การคิดอย่างมีวิจารณญาณ
(Critical Thinking)  
• การประเมินสารสนเทศท่ีเป็น
สิ่งพิมพ์ 
• การประเมินสารสนเทศบน
อินเทอร์เน็ตหรือบนเว็บไซต์ 
 
 

• อภิปรายถึงความน่าเชื่อถือ และ
ผลดีผลเสียของสื่อต่างๆ 
• แนะน าวิธีคิดวิเคราะห์ปัญหา การ
หาเหตุและผลเพ่ือน าไปสู่การคิด
แบบมีวิจารณญาณ 

5. การใช้สารสนเทศ • การเขียนรายงาน/โครงงานที่มี
รูปแบบที่ถูกต้องและการล าดับ
เนื้อหาในรายงานที่เหมาะสม 
• การเขียนการอ้างอิง 
• จริยธรรมในการใช้สารสนเทศ 
• วิธีการน าเสนอผลงานที่เหมาะสม 

• บรรยายและยกตัวอย่าง 
• อภิปรายเลือกรูปแบบที่จะน าเสนอ
งาน เช่น ท าเป็นโปสเตอร์        
เป็นรูปเล่มรายงาน การเล่าเรื่อง
หน้าชั้น เป็นต้น 

6. การประเมินผลงาน • การรับฟังข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ
และค าวิจารณ์จากเพ่ือนร่วมชั้น ครู
และผู้ฟังอ่ืนๆ 
• การปรับปรุงแก้ไขผลงานของตน/
กลุ่ม 
• การน าความรู้ที่ได้จากผลงานไปต่อ
ยอดเพ่ือพัฒนางานหรือการเรียน
ต่อไป 

• ให้นักเรียนน าเสนอผลงานที่ท า
เสร็จแล้ว เปิดโอกาสให้มีการ
อภิปรายแสดงความคิดเห็นต่อ
ผลงานที่น าเสนอ 
• ติดตามงานและพฤติกรรมการ
เรียนของนักเรียนว่าเกิดการเรียนรู้
และพัฒนาปรับปรุงการเรียนของตน
อย่างไรบ้าง 
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กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาให้นักเรียนเกิดทักษะการรู้สารสนเทศดังกล่าวข้างต้น 
เป็นกิจกรรมการเรียนรู้แบบกว้างๆ ซึ่งสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในวิชาสังคมศึกษาฯ เพ่ือให้ครูสังคม
ศึกษาสามารถปรับใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับ
นักเรียนได้ นอกจากนี้ผู้วิจัยได้วิเคราะห์รูปแบบการจัดการเรียนการสอนรูปแบบต่างๆ ที่จะช่วย
เสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนเพ่ือให้บรรลุมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย 
ทั้ง 6 มาตรฐานได้ ดังนี้ 
 

1) การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก (Problem-Based Instruction)  
  วลัย อิศรางกูร ณ อยุธยา (2555: 11-9) กล่าวถึง การจัดการเรียนการสอนโดยใช้
ปัญหาเป็นหลัก ว่าเป็นการสอนการแก้ปัญหาโดยผ่านการค้นพบและการตั้งค าถาม โดยรูปแบบนี้ครู
จะท าหน้าที่เป็นผู้เชี่ยวชาญ เป็นผู้ให้ข้อมูล (เป็นแหล่งข้อมูล) และเป็นที่ปรึกษาของงาน หน้าที่ส าคัญ
อีกประการหนึ่ง คือ ครูต้องสร้างแรงจูงใจให้นักเรียนให้ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรม รวมทั้งแนะน าข้อมูล
ที่เหมาะสมกับเนื้อหาที่จะศึกษา ขั้นตอนของรูปแบบการสอนโดยการแก้ปัญหา มีดังนี้ 
  1) ก าหนดปัญหาหรือส ารวจปัญหา ปัญหาอาจมาจากบทเรียน หรือได้มาจากการ
วิเคราะห์หลักสูตรจากมาตรฐานการเรียนรู้ หรือมาจากปัญหาสังคมท่ีสะท้อนสภาพแวดล้อมที่เป็นจริง
ในสังคม และอาจเชื่อมโยงกับบทเรียน รวมทั้งอาจมาจากความสนใจของผู้เรียน และจากการก าหนด
ปัญหาจากครูที่เห็นว่ามีคุณค่าต่อผู้เรียน 
  2) ตั้งสมมติฐาน การตั้งสมมติฐานในการหาค าตอบจากปัญหาต่างๆว่าเกิดขึ้นจาก
อะไร เพ่ือหาทางพิสูจน์ว่าค าตอบถูกต้องอย่างไร 
  3) เก็บรวบรวมข้อมูล เก็บข้อมูลจากหลายๆแหล่งข้อมูล รวมทั้งการเก็บข้อมูลในเชิง
ประจักษ์ คือ ไปศึกษาส ารวจปัญหาจากสภาพจริง ในข้อนี้อาจมีการแบ่งปันข้อมูลในกรณีที่แบ่งกลุ่ม
ย่อยในการแก้ปัญหา 
  4) วิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือพิจารณาหาค าตอบและเพ่ือการพิสูจน์การตั้งสมมติฐาน 
  5) สรุปผลการแก้ปัญหา 
 รูปแบบการสอนนี้อาจใช้เทคนิคการจัดแผนผังกราฟิกในรูปตารางหรือแผนภูมิต่างๆ เพ่ือช่วย
ในการวิเคราะห์ การตั้งค าถาม การอภิปราย และการระดมสมอง 
 

 ทิศนา แขมมณี (2555: 137-138) ได้ระบุถึงการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหา
เป็นหลักว่าเป็นการจัดสภาพการณ์ของการเรียนการสอนที่ใช้ปัญหาเป็นเครื่องมือในการช่วยให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย โดยผู้สอนอาจน าผู้เรียนไปเผชิญสถานการณ์ปัญหาจริง หรือผู้สอนอาจ
จัดสภาพการณ์ให้ผู้เรียนเผชิญปัญหา และฝึกกระบวนการวิเคราะห์ปัญหาและแก้ปัญหาร่วมกันเป็น
กลุ่ม ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในปัญหานั้นอย่างชัดเจน ได้เห็นทางเลือกและวิธี การที่
หลากหลายในการแก้ปัญหานั้น รวมทั้งช่วยให้ผู้เรียนเกิดความใฝ่รู้ เกิดทักษะกระบวนการคิด และ
กระบวนการแก้ปัญหาต่างๆ โดยมีตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้  

1) ผู้สอนและผู้เรียนมีการร่วมกันเลือกปัญหาที่ตรงกับความสนใจหรือความต้องการของ
ผู้เรียน 
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2) ผู้สอนและผู้เรียนมีการออกไปเผชิญสถานการณ์และปัญหาจริง หรือผู้สอนมีการจัด
สภาพการณ์ให้ผู้เรียนเผชิญปัญหา 

3) ผู้สอนและผู้เรียนมีการร่วมกันวิเคราะห์ปัญหา และหาสาเหตุของปัญหา 
4) ผู้เรียนมีการวางแผนการแก้ปัญหาร่วมกัน 
5) ผู้สอนมีการให้ค าปรึกษาแนะน าและช่วยอ านวยความสะดวกแก่ผู้เรียนในการแสวงหา

แหล่งข้อมลู การศึกษาข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
6) ผู้เรียนมีการศึกษาค้นคว้าและแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
7) ผู้สอนมีการกระตุ้นให้ผู้เรียนแสวงหาทางเลือกในการแก้ปัญหาที่หลากหลายและ

พิจารณาเลือกวิธีที่เหมาะสม 
8) ผู้เรียนมีการลงมือแก้ปัญหา รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สรุปและประเมินผล 
9) ผู้สอนมีการติดตามการปฏิบัติงานของผู้เรียนและให้ค าปรึกษา 
10) ผู้สอนมีการประเมินผลการเรียนรู้ ทั้งทางด้านผลงาน และกระบวนการ 

 
 วลัย อิศรางกูร ณ อยุธยา (2555: 11-22 - 11-23) ได้กล่าวถึงแนวทางส าคัญในการใช้
รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก ดังนี้ 
 1) การเลือกหัวข้อในการแก้ปัญหาต้องเป็นหัวข้อที่ต้องการค าตอบหลากหลาย เพ่ือเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้เสนอแนะและแสดงความคิดเห็นและวิเคราะห์หาเกณฑ์เพ่ือให้ได้ค าตอบที่
เหมาะสมกับบริบทของปัญหานั้นที่ดีที่สุด 
 2) ครูอาจมีแนวทางในการน าเสนอหัวข้อ 2 แนวทาง คือ ครูน าเสนอหัวข้อให้ผู้เรียนเผชิญ
ปัญหา และค้นหาปัญหานั้น ซึ่งควรเป็นปัญหาที่อยู่บนพื้นฐานของความเป็นจริง และครูตั้งค าถามเพ่ือ
กระตุ้นให้ผู้เรียนค้นหาค าตอบเพ่ือน าไปสู่การแก้ปัญหา การใช้สองแนวทางนี้ครูอาจใช้บทบาทสมมติ
หรือสถานการณ์จ าลองน าเสนอให้เห็นปัญหา หรือให้ผู้เรียนลงมือส ารวจสภาพจริงที่เป็นปัญหา ซึ่งท า
ให้ผู้เรียนได้ประสบการณ์ตรง 
 3) การแก้ปัญหานั้นมิใช่การบอกหรือการอธิบายแบบท่องจ า แต่เป็นการใช้ความคิด การ
ค้นพบ การวิเคราะห์ เป็นเรื่องของกระบวนการที่ได้มาซึ่งองค์ความรู้ 
 4) บทบาทส าคัญของครูในการใช้รูปแบบการแก้ปัญหามี 3 ลักษณะ คือ  
  4.1) จัดบรรยากาศท่ีกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีอิสระในการคิด
และการแสดงความคิดเห็น ซึ่งสะท้อนจากการที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
  4.2) ให้ค าถามท่ีกระตุ้นให้ผู้เรียนได้คิด ได้ตัดสินใจ และเปิดโอกาสให้มีทางเลือก 
  4.3) ช่วยให้นักเรียนได้สรุปหรือค้นหาหลักการส าคัญที่เก่ียวกับปัญหานั้น 
 

วันทนา ทวีคุณธรรม(2549:27-30) ได้เสนอว่าการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้นักเรียนเกิด
ทักษะในการแก้ปัญหานั้นต้องจัดรูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นให้นักเรียนได้ฝึกการคิดตามขั้นตอน
กระบวนการแก้ปัญหา ที่ประกอบไปด้วย ขั้นระบุปัญหา ขั้นตั้งสมมติฐาน ขั้นรวบรวมข้อมูล ขั้น
สรุปผล และขั้นน าไปใช้ ซึ่งการจัดการเรียนการสอนตามขั้นตอนกระบวนการแก้ปัญหาขั้นต่างๆ 
วันทนา ทวีคุณธรรม ได้ให้ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ ดังตารางที่ 6 
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ตารางท่ี 6 การจัดการเรียนการสอนตามขั้นตอนกระบวนการแก้ปัญหา (วันทนา ทวีคุณธรรม,2549) 
 

ขั้นระบุปัญหา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• ปัญหาในที่นี้อาจเป็นค าถามที่ต้องการให้นักเรียนรวบรวมข้อมูลเพ่ือหาค าตอบ
เป็นหลักการความรู้ หรือเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นเพ่ือให้นักเรียนรวบรวมข้อมูลเพื่อ
หาทางแก้ปัญหาก็ได้ 
• การตั้งปัญหา อาจท าได้หลายรูปแบบ เช่น 
  - ครูเป็นคนตั้งปัญหาในรูปของค าถาม เช่น คนไทยมากจากไหน                          
คนในภาคเหนือประกอบอาชีพอะไร บริเวณใดที่จะมีคนอาศัยอยู่หนาแน่น   
 - ครูน าการสนทนาในหัวข้อที่น าไปสู่ประเด็นปัญหา เช่น ความสะอาดใน
โรงเรียนของเรา สิ่งแวดล้อมในกรุงเทพมหานคร การรับวัฒนธรรมจาก ภายนอก             

  - นักเรียนเป็นผู้พิจารณาและเห็นปัญหาจากสื่อต่างๆที่ครูน ามาแสดง เช่น ข่าว   
รูปภาพ เรื่องราว บทความ บทสัมภาษณ์ วีดิทัศน์ เป็นต้น สื่อต่างๆเหล่านี้จะเป็น
ข้อมูลให้นักเรียนได้เห็นถึงปัญหาที่เกิดข้ึน และมีความเข้าใจถึงสภาพของปัญหา        
 • ประเด็นปัญหาที่ใช้ในการเรียนการสอนควรน าไปสู่การสนทนา  การอภิปราย
ถึงสภาพของปัญหา ความส าคัญของปัญหา ผลที่จะเกิดขึ้นจากปัญหานั้น เพ่ือให้
นักเรียนได้เห็นถึงความส าคัญของตัวปัญหา ซึ่งจะน าไปสู่การค้นหาค าตอบหรือ
หาทางแก้ปัญหาต่อไป                    

ขั้นตั้งสมมติฐาน           • การตั้งสมมติฐานเป็นการคาดคะเนค าตอบของปัญหาโดยอาศัยข้อมูลจาก
ความรู้ ประสบการณ์เดิมของตน การแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์กับ
ผู้อื่น ซึ่งอาจจะเป็นครูผู้สอนหรือเพ่ือนร่วมกลุ่ม 
• สมมติฐานที่ตั้งจะเป็นแนวทางในการแสวงหาและรวบรวมข้อมูลที่                                  
เกี่ยวข้องกับปัญหาจากแหล่งข้อมูลต่างๆ 

ขั้นรวบรวม
ข้อมูล        

• เป็นขั้นตอนของการรวบรวมข้อมูล การทดลองเพ่ือทดสอบสมมติฐานซึ่งในการ
เรียนการสอนกลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมในขั้นนี้มักจะใช้การ
รวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่างๆแทนการท าการทดลอง 
• ในการรวบรวมข้อมูลนั้น นักเรียนสามารถแสวงหาข้อมูลได้จากแหล่งข้อมูลที่
หลากหลาย เช่น หนังสือ ต ารา บทความ อินเทอร์เน็ต การสังเกตการณ์        
การสัมภาษณ์ ผู้รู้ผู้เชี่ยวชาญ การส ารวจ เป็นต้น ในขั้นนี้นั้นนักเรียนจะได้ฝึก
ทักษะในการแสวงหาข้อมูล 
• ในการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับปัญหา นักเรียนอาจได้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องบ้าง ไม่
เกี่ยวข้องบ้าง นักเรียนจะต้องวิเคราะห์และประเมินค่าข้อมูล เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่
ต้องการมาทดสอบสมมติฐาน 

ขั้นสรุปผล • เป็นขั้นที่สรุปว่าจะยอมรับหรือปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้อย่างมีเหตุผล อันเป็น
ผลมาจากการรวบรวมข้อมูล การตีความหมายและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้ได้
ข้อสรุปถึงวิธีการแก้ปัญหาที่ดีที่สุด หรือสามารถสรุปหลักการความรู้อันเป็น
ค าตอบของปัญหาที่ศึกษาได้ 
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• ส าหรับขั้นสรุปผลนี้ ในการจัดการเรียนการสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคม
ศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม บางครั้งข้อสรุปวิธีแก้ปัญหาหรือค าตอบของ
ปัญหาที่ถูกต้องก็ไม่ได้มีเพียงข้อเดียว เพราะค าตอบของค าถามในทาง
สังคมศาสตร์ค่อนข้างจะมีความยืดหยุ่น และหลากหลายตามมุมมองของบุคคล
และสภาพการณ์แวดล้อมมากกว่าค าตอบของค าถามทางวิทยาศาสตร์และ
คณิตศาสตร์ ซึ่งมักจะมีค าตอบที่ถูกต้องแน่นอนเพียงข้อเดียว 
• ในกรณีที่มีค าตอบหรือวิธีแก้ปัญหาที่สรุปออกมาได้มากกว่าหนึ่งข้อนักเรียน
จะต้องประเมินค่าค าตอบหรือวิธีแก้ปัญหาต่างๆที่สรุปได้ ว่าข้อใดก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด หรือเหมาะสมที่นักเรียนจะน าไปปฏิบัติมากท่ีสุด แล้วตัดสินใจ
เลือกวิธีการที่เหมาะสมที่สุดเพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติหรือประยุกต์ใช้ต่อไป 

ขั้นน าไปใช้ • ขั้นนี้เป็นการน าผลสรุปที่ได้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ใช้แก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน
หรือสามารถน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้แก้ปัญหาหรือตอบค าถามที่ใกล้เคียงกัน
ได้ 
• โดยปกติแล้วการจัดการเรียนการสอนเพ่ือการพัฒนาทักษะในการแก้ปัญหา
อาจจะเสร็จสิ้นกระบวนการที่ขั้นสรุปผลแต่ในบางประเด็นปัญหา ครูผู้สอน
สามารถจัดการเรียนการสอนในขั้นการน าไปใช้ได้ ในขั้นการน าไปใช้นี้จะช่วยให้
ครูผู้สอนสามารถประเมินผลได้ว่านักเรียนสามารถน าความรู้ที่ได้จากการเรียน
การสอนแบบแก้ปัญหาไปใช้ในชีวิตประจ าวัน ไปใช้ตอบค าถามที่ใกล้เคียงกัน 
หรือไปใช้แก้ปัญหาที่เกิดขั้นจริงได้หรือไม่ โดยครูผู้สอนอาจจัดเป็นกิจกรรมที่
เหมาะสมกับเนื้อหาเพ่ือให้นักเรียนได้น าความรู้ที่ได้จากการเรียนการสอนมาใช้
ให้เกิดประโยชน์ 

 
 การประเมินผลการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาให้นักเรียนเกิดทักษะในการแก้ปัญหา 

วันทนา ทวีคุณธรรม(2549:27-30-32) ระบุว่าในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาให้
นักเรียนเกิดทักษะในการแก้ปัญหานั้น ครูผู้สอนสามารถประเมินผลได้จากกระบวนการแก้ปัญหาแต่
ละข้ัน ตั้งแต่ระบุปัญหา จนกระท่ังได้ค าตอบของเรื่องที่ศึกษา หรือได้วิธีแก้ปัญหา ที่น าไปสู่การปฏิบัติ
ได้ ข้อสังเกตในการประเมินตามกระบวนการแก้ปัญหาแต่ละขั้นมีดังนี้ 

 
ขั้นระบุปัญหา 
การประเมินผลขั้นนี้เป็นการประเมินผลว่า เมื่อนักเรียนเห็นและพิจารณาปัญหาจากสื่อต่างๆ

ที่ครูน ามาแสดง หรือจากประเด็นปัญหาที่ครูตั้งขึ้นแล้ว นักเรียนสามารถระบุปัญหาที่เกิดขั้นได้ชัดเจน
หรือไม่ นักเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพของปัญหา ความส าคัญของปัญหาหรือ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากปัญหานั้นได้หรือไม่ โดยพิจารณาจากการตอบค าถามและการอภิปรายแสดง
ความคิดเห็นในชั้นเรียน 
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ขั้นตั้งสมมติฐาน 
การประเมินผลขั้นนี้เป็นการประเมินผลว่า นักเรียนสามารถตั้งสมมติฐานได้สอดคล้องกับ

ประเด็นปัญหาหรือไม่ สมมติฐานที่ตั้งไว้มีความสมเหตุสมผลที่จะน าไปสู่การรวบรวมข้อมูลเพ่ือ
ทดสอบสมมติฐานหรือไม่ โดยพิจารณาจากสมมติฐานที่นักเรียนตั้งขึ้น 

ขั้นรวบรวมข้อมูล 
การประเมินผลขั้นนี้เป็นการประเมินผลว่า นักเรียนสามารถรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูล

ต่างๆได้หรือไม่ แหล่งข้อมูลที่นักเรียนไปค้นคว้ามีความหลากหลายหรือไม่ นักเรียนสามารถน าข้อมูลที่
ได้มาจากแหล่งข้อมูลต่างๆ มาวิเคราะห์และประเมินค่าข้อมูล เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีความเกี่ยวข้อง
สัมพันธ์กับปัญหาได้หรือไม่ โดยพิจารณาจากข้อมูลที่นักเรียนได้ไปค้นคว้ามาและการประมวลข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับปัญหา 

ขั้นสรุปผล 
การประเมินผลขั้นนี้เป็นการประเมินผลว่า นักเรียนสามารถน าข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับปัญหามา

สรุปเป็นค าตอบของเรื่องที่ศึกษา หรือวิธีแก้ปัญหาที่เหมาะสมได้หรือไม่ นักเรียนสามารถตัดสินใจ
เลือกวิธีการแก้ปัญหาที่จะน าไปสู่การปฏิบัติจริงได้หรือไม่ โดยพิจารณาจากข้อสรุปที่เป็นค าตอบของ
ปัญหา และวิธีการแก้ปัญหาที่นักเรียนเลือกน าไปสู่การปฏิบัติในขั้นต่อไป 

ขั้นน าไปใช้ 
การประเมินผลขั้นนี้เป็นการประเมินผลโดยภาพรวมทั้งหมดว่าเมื่อได้จัดการเรียนการสอน

เพ่ือพัฒนานักเรียนได้ฝึกทักษะการแก้ปัญหาตามกระบวนการแก้ปัญหาขั้นตอนต่างๆแล้ว นักเรียนได้
ความรู้ที่เป็นค าตอบของเรื่องที่ศึกษาหรือไม่ หรือนักเรียนสามารถน าข้อสรุปวิธีการแก้ปัญหาไปใช้ใน
การแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้หรือไม่ ในการน าไปปฏิบัติประสบความส าเร็จหรือเป็นที่น่าพอใจหรือไม่ 
หรือมีข้อจ ากัดและปัญหาอะไรเกิดข้ึนบ้าง 

นอกจากครูผู้สอนจะเป็นผู้ประเมินผลจากผลการท างานในขั้นตอนกระบวนการแก้ปัญหาขั้น
ต่างๆแล้ว ยังอาจให้นักเรียนได้ประเมินผลการท างานของตนเองและของกลุ่มอ่ืนๆ ว่าได้ผลเป็นที่น่า
พอใจหรือไม่ มีอุปสรรคหรือปัญหาอะไรเกิดขั้นระหว่างการท างาน ควรปรับปรุงการท างานในด้าน
ใดบ้าง การประเมินผลไม่ว่าจะเป็นการประเมินโดยผู้สอนหรือนักเรียนเป็นผู้ประเมินกันเอง ควรมีการ
สะท้อนกลับผลการประเมินให้นักเรียนทราบเพ่ือให้นักเรียนได้ทราบถึงจุดดีและจุดบกพร่องในการ
ท างานของตนและของเพ่ือนๆ เพ่ือเป็นแนวทางให้นักเรียนได้พัฒนาทักษะในการแก้ปัญหาและ
ปรับปรุงข้อบกพร่องในการท างานต่อไปในอนาคต 
 
 ประโยชน์ของการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะในการแก้ปัญหา 
 วันทนา ทวีคุณธรรม(2549:27-32-33) ระบุว่าการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะใน
การแก้ปัญหาตามขั้นตอนกระบวนการแก้ปัญหา จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนการสอนและต่อ
นักเรียน ดังนี้ 
 - ช่วยให้นักเรียนตระหนักในความส าคัญของปัญหาที่จะศึกษา อันจะส่งผลให้นักเรียนมีความ
สนใจและมีแรงจูงใจในการเรียนมากข้ึน 
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 - ช่วยให้นักเรียนได้ฝึกทักษะการคิดอย่างเป็นระบบ เป็นขั้นตอนและคิดอย่างเป็นเหตุเป็นผล 
อันจะส่งผลให้นักเรียนสามารถแก้ปัญหาที่เผชิญในอนาคตได้อย่างเหมาะสม 
 - ช่วยให้นักเรียนรู้จักการวางแผนการท างานและลงมือปฏิบัติอย่างเป็นขั้นตอน 
 - ส่งเสริมให้นักเรียนได้ฝึกทักษะการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองจากแหล่งข้อมูลต่างๆ อันเป็น
ทักษะที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิตในโลกยุคข้อมูลข่าวสาร 

- ส่งเสริมให้นักเรียนได้ฝึกคิดวิเคราะห์และประเมินค่าข้อมูล ว่าข้อมูลต่างๆที่ได้มามี
ประโยชน์หรือไม่ เกี่ยวข้อสัมพันธ์กับปัญหาหรือไม่ 
 - ส่งเสริมให้นักเรียนได้ฝึกการท างานเป็นกลุ่ม ได้เรียนรู้การยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น 
 

2) การจัดการเรียนการสอนโดยใช้โครงงานเป็นหลัก (Project-Based Instruction)  
 ทิศนา แขมมณี (2555: 139-140) ได้กล่าวถึงการจัดการเรียนการสอนโดยใช้โครงงานเป็น
หลัก คือ การจัดสภาพการณ์ของการเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียนได้ร่วมกันเลือกท าโครงงานที่ตนสนใจ 
โดยร่วมกันส ารวจ สังเกต และก าหนดเรื่องที่ตนสนใจ วางแผนในการท าโครงงานร่วมกัน ศึกษาหา
ข้อมูลความรู้ที่จ าเป็น และลงมือปฏิบัติงานตามแผนงานที่วางไว้จนได้ข้อค้นพบหรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่
แล้วจึงเขียนรายงานและน าเสนอต่อสาธารณชน เก็บข้อมูล แล้วน าผลงานและประสบการณ์ทั้งหมด
มาอภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดค้น และสรุปผลการเรียนรู้ที่ได้รับจากประสบการณ์ที่ได้รับ
ทั้งหมด โดยมีตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 

1) ผู้สอนและผู้เรียนมีการอภิปรายปัญหาต่างๆ ร่วมกัน ผู้เรียนมีการเลือกปัญหาที่ตนสนใจ
ที่จะจัดท าเป็นโครงงาน 

2) ผู้สอนมีการชี้แจงหรือท าความเข้าใจกับผู้เรียนถึงวัตถุประสงค์ในการท าโครงงาน ความ
คาดหวังต่อการท าโครงงาน วิธีการและกระบวนการในการด าเนินการ รวมทั้งบทบาท
ของผู้เรียนและผู้สอน 

3) ผู้เรียนมีการร่วมกันศึกษาหาความรู้ในเรื่องที่จะท าจากแหล่งความรู้ที่หลากหลาย 
4) ผู้เรียนมีการร่วมกันวางแผนการจัดท าโครงงานซึ่งมักประกอบด้วยความเป็นมาและ

ความส าคัญของประเด็นปัญหาที่จะจัดท าเป็นโครงงาน วัตถุประสงค์ กระบวนการ หรือ
ขั้นตอนในการด าเนินงาน แหล่งทรัพยากรและวัสดุต่างๆที่ต้องการ บทบาทหน้าที่ของ
บุคคลที่ร่วมโครงงาน เครื่องมือ เวลา และค่าใช้จ่ายที่ต้องการ ความรู้และทักษะที่จ าเป็น
ต่อการด าเนินงานโครงงาน การประเมินผลโครงงาน และการอภิปรายผลการเรียนรู้ 
ผู้สอนมีการให้ค าปรึกษาแนะน า และให้ความรู้ที่จ าเป็นต่อการท าโครงงานตามความ
จ าเป็น 

5) ผู้เรียนมีการเขียนโครงงานและน าเสนอผู้สอน ผู้สอนอาจให้ค าแนะน าและความ
ช่วยเหลือต่างๆตามความจ าเป็น ไม่มากเกินไป และไม่น้อยเกินไป ผู้สอนมีการให้ความ
เห็นชอบในการท าโครงงานและช่วยเหลืออ านวยความสะดวกในด้านต่างๆตามความ
จ าเป็น 
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6) ผู้เรียนมีการด าเนินงานตามแผนงานที่ได้ก าหนด จนกระทั่งสามารถผลิตชิ้นงานออกมา
ได้ ผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวก ติดตามการท างานของผู้เรียน ให้ค าแนะน า
และความช่วยเหลือตามความจ าเป็น และให้แรงเสริมตามสมควร 

7) ผู้สอนและผู้ เรียนมีการน าผลงานของผู้ เรียนออกมาแสดง ชี้แจง และร่วมกัน
วิพากษ์วิจารณ์ผลงาน แลกเปลี่ยนกัน 

8) ผู้เรียนมีการปรับปรุงผลงานและเขียนรายงาน 
9) ผู้เรียนมีการน าเสนอผลงานออกแสดงต่อสาธารณชน (อาจจะเป็นในชั้นเรียน ในโรงเรียน 

ในชุมชน ฯลฯ) และเก็บข้อมูล 
10) ผู้สอนมีการจัดให้ผู้ เรียนน าผลงาน ประสบการณ์ และข้อมูลทั้งหมดมาอภิปราย

แลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน และสรุปผลการเรียนรู้ที่ได้รับจากการท าโครงงาน 
 

ผู้สอนมีการวัดและประเมินผลทั้งทางด้านผลผลิต คือ ชิ้นงานจากการท าโครงงานและเนื้อหา
ความรู้ที่ได้เรียนรู้ กระบวนการและทักษะต่างๆที่ได้พัฒนาและเจตคติที่เกิดขึ้น 

 
การสอนแบบโครงงานในวิชาสังคมศึกษา 
วลัย พานิช (2549: 4) กล่าวถึงวิชาสังคมศึกษาว่าเป็นวิชาที่ใช้วิธีการสอนแบบโครงงานได้ดี

วิชาหนึ่ง เพราะวิชาสังคมศึกษาเป็นวิชาที่เน้นเกี่ยวกับเรื่องของคน สังคม ความรับผิดชอบและการ
ตัดสินใจ โครงงานที่น ามาใช้กับวิชาสังคมศึกษา ต้องค านึงถึงคุณค่าต่อสังคม ชุมชน   

 
รูปแบบของโครงงานในวิชาสังคมศึกษา 

 จากหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ระบุเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ วลัย พานิช (2549: 5) ได้
วิเคราะห์ว่า โครงงานวิชาสังคมศึกษาอาจท าได้ 2 ลักษณะที่เรียกว่า integrated project ดัง
รายละเอียดต่อไปนี้ 
 1. โครงงานที่บูรณาการภายในสาระการเรียนรู้ เนื่องจากสังคมศึกษาเป็นวิชาที่มีการบูรณา
การระหว่างเนื้อหาในกลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ ดังนั้น โครงงานในวิชาสังคมศึกษาจึงอยู่ในรูปแบบของ
การบูรณาการซึ่งอาจเรียกว่าเป็นโครงงานตามสาระการเรียนรู้ได้  
 2. โครงงานที่บูรณาการระหว่างสาระการเรียนรู้ ที่มีลักษณะเป็น Multi-disciplinary 
Project  
 
 โครงงานใน 2 ลักษณะดังกล่าวข้างต้น มีลักษณะที่มีพ้ืนฐานเดียวกัน คือ การบูรณาการโดย
ใช้การจัดกิจกรรมเป็นตัวเชื่อม ได้แก่ การค้นคว้าหาข้อมูล การสังเกต การแก้ปัญหา การค้นพบ การ
จดบันทึก การทดลอง และการวิเคราะห์ภายใต้การท างานเป็นกลุ่มหรือทั้งชั้นเรียนหรือเป็นรายบุคคล 
 นอกจากนี้ยังอาจมีโครงงานที่บูรณาการเฉพาะเรื่องตามลักษณะของสาระ(เนื้อหา) เช่น 
ประวัติศาสตร์ หรือ เศรษฐศาสตร์ เป็นต้น โดยที่นักเรียนอาจท าโครงงานที่เน้นประวัติศาสตร์เป็น
แกนหลักโดยศึกษาค้นคว้าเนื้อหาประวัติศาสตร์มากกว่าเนื้อหาสาระอ่ืนๆ 
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ขั้นตอนในการสอนแบบโครงงานในวิชาสังคมศึกษา 
 วลัย พานิช (2549: 9) ได้ระบุถึงขั้นตอนในการสอนแบบโครงงานในวิชาสังคมศึกษาไว้ ดังนี้ 

1. การเลือกหัวข้อที่ต้องการศึกษา เป็นการเริ่มต้นต่อการก าหนดประเด็นปัญหาที่จะศึกษา
ในการจัดท าโครงงาน ขั้นตอนนี้ครูมีบทบาทส าคัญในการเร้าความสนใจให้นักเรียนคิดอยากท า
โครงงาน เป็นการน าสู่การสัมผัสกับสภาพปัญหาหรือการน าเข้าสู่แนวคิดของการศึกษาค้นคว้า
ประเด็นใดประเด็นหนึ่ง ข้อเสนอในขั้นตอนนี้มีดังนี้ 

  1.1 ครูยังต้องเป็นผู้แนะน าหรือเสนอแนะโครงงานให้นักเรียนได้พิจารณาเลือก 
  1.2 ครูอาจเสนอข้อมูลในรูปแบบต่างๆ เช่น ให้นักเรียนอ่านกรณีศึกษา พาไปทัศนศึกษา 

อ่านหนังสือพิมพ์ บทความต่างๆ เพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความคิด ให้เขาได้ตั้งประเด็นค าถาม
เกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ และให้เขาได้เสนอหัวข้อที่สนใจมากท่ีสุด 

  1.3 ครูอาจน าสนทนา อภิปราย ตั้งค าถามเพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนเกิดแนวคิด เกิดการท้า
ทาย หรืออาจตั้งค าถามเป็นล าดับ กระตุ้นให้นักเรียนเกิดความคิด สนใจที่จะศึกษาค้นคว้า  

  การตั้งค าถามถือว่าเป็นส่วนส าคัญในการกระตุ้นนักเรียนให้ต้องการหาความรู้ในการค้นคว้า 
และครูอาจช่วยรวบรวมค าตอบและอาจสรุปให้นักเรียนพิจารณาเลือกประเด็นที่จะศึกษา ประเด็น
ส าคัญของขั้นตอนนี้ คือ ต้องให้นักเรียนคิดว่าเป็นโครงงานของเขาเองและครูเป็นเพียงส่วนหนึ่งที่
สนับสนุนมิใช่ให้ข้อมูล 

 
เกณฑ์ในการพิจารณาเลือกโครงงานที่ใช้ในการเรียนการสอนสังคมศึกษา มีดังนี้ 
1) โครงงานต้องเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ (learning activities) การให้นักเรียนรวบรวมสมุด

ภาพ ท ารายงานจากเนื้อหาที่มีอยู่ในหนังสือเป็นเพียงงาน (work) ประกอบส่วนหนึ่งแต่มิได้เป็น
โครงงาน ดังนั้นโครงงานที่ถูกต้องจะต้องเป็นงานที่มีการเรียนรู้เกิดขึ้นมิใช่เพียงงานมอบหมายให้ท า
เท่านั้น  

2) โครงงานต้องเป็นการเรียนรู้ในสาระของวิชานั้นๆ หรือมิฉะนั้นต้องเป็นโครงงานที่บูรณา
การหลายวิชา 

3) ต้องเป็นโครงงานที่คุ้มค่ากับการใช้เวลา และการลงทุนที่ต้องใช้อุปกรณ์ เครื่องมือต่างๆ 
นั่นคือการเรียนรู้ของนักเรียนที่ได้ต้องคุ้มค่าด้วย 

 
2. การลงมือด าเนินการ 
ในขั้นตอนนี้นักเรียนเป็นผู้รับผิดชอบในการบริหารโครงงานทั้งหมดในเรื่องการวางแผนการ

ท างาน การแบ่งหน้าที่ โดยมีกิจกรรมที่ส าคัญคือการศึกษาเอกสารและข้อมูลต่างๆ เก็บรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูล สรุปข้อค้นพบ อภิปรายหรือข้อเสนอแนะ ส าหรับการแก้ปัญหาหรือลงมือปฏิบัติตาม
แนวทางการแก้ปัญหานั้นๆ ทั้งนี้ครูเป็นผู้แนะน าให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน 
 

3. การเขียนรายงาน 
นักเรียนต้องรวบรวมข้อค้นพบต่างๆ และเสนอแก่เพ่ือนนักเรียนในชั้นหรือแก่สาธารณชน ใน

รูปของการเขียนรายงาน จัดนิทรรศการ หรือมีการแสดงผลงาน ป้ายนิเทศ วิดีทัศน์หรือสไลด์ เป็นต้น 
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บทบาทของนักเรียนและครูในการสอนแบบโครงงาน 
 วลัย พานิช (2549: 14) ระบุถึงบทบาทของนักเรียนและครูในการสอนแบบโครงงานว่า
จุดเด่นของบทบาทนักเรียน คือ ต้องเป็นกิจกรรมที่ริเริ่มและลงมือปฏิบัติด้วยตัวนักเรียนเอง ส่วนครู
ต้องศึกษาและเข้าใจนักเรียนของตนเอง ต้องรู้ความสามารถและความสนใจของนักเรียนก่อนตัดสินใจ
ว่าโครงงานเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของบทเรียนและวุฒิภาวะของนักเรียนหรือไม่ อาจกล่าวได้ว่าครู
จะมีบทบาท เช่น เป็นผู้น า ผู้ประสานงาน ผู้ประเมิน ผู้แนะน า เป็นที่ปรึกษา แล้วแต่โอกาสและ
สถานการณ์ในกระบวนการของการท าโครงงาน การสอนโครงงานนี้ครูต้องให้ค าปรึกษานักเรียนได้จึง
ต้องมีความรู้ความสามารถ เพราะมิใช่เพียงแต่ให้งานนักเรียนท าเท่านั้น 
 
 
ตารางท่ี 7 เปรียบเทียบบทบาทของครูและนักเรียนในการสอนแบบโครงงาน (วลัย พานิช, 2549) 
 

ขั้นตอนของกิจกรรม บทบาทของนักเรียน บทบาทของครู 
1. การเลือกหัวข้อปัญหา สังเกต อภิปรายตั้งค าถาม สรุป 

ก าหนดหัวข้อ ตั้งวัตถุประสงค์ 
จัดกิจกรรมให้สัมผัสกับสภาพ
ความจริง พาไปดูของจริง อ่าน
เอกสาร ตั้งค าถาม อภิปราย ติชม
ความคิดของนักเรียน 

2. การด าเนินงาน-ศึกษา
เอกสารและข้อมูลที่มีอยู่ 
เก็บรวบรวมข้อมูลและ
วิเคราะห์ข้อมูล 
 
สรุปข้อค้นพบ 

ศึกษาข้อมูลต่างๆ เพ่ิมเติม เพื่อใช้
ในการวางแผน แสวงหาความรู้จาก
แหล่งข้อมูลอื่นๆ สร้างเครื่องมือเพ่ือ
เก็บข้อมูล เตรียมการเก็บข้อมูล  
ประมวลข้อมูล ตีความข้อมูล  
เขียนสรุปข้อค้นพบ อภิปรายเสนอ
ข้อเสนอแนะ 

ชี้แนะแหล่งวิทยาการต่างๆ ตั้ง
ค าถาม ร่วมอภิปราย ให้ก าลังใจ 
ช่วยแก้ไขปัญหาที่เกิน
ความสามารถของนักเรียน 
ประเมินความสามารถของ
นักเรียนเป็นระยะ  
อภิปรายความถูกต้องของ
หลักฐาน สรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ 

3. การเขียนรายงาน เขียนรายงานตามข้ันที่ได้ศึกษา ให้ค าแนะน า 
 
การเลือกใช้การสอนแบบโครงงานในวิชาสังคมศึกษา 

 วลัย พานิช (2549: 15) กล่าวถึงข้อค านึงที่ควรน ามาพิจารณาในการสอนแบบโครงงาน มี
สองประเด็น คือ ประเด็นโครงสร้าง (structure) และความมีอิสระ (freedom) ประเด็นโครงสร้าง
เกี่ยวข้องกับครูผู้สอนโดยตรง ครูควรมีรูปแบบการด าเนินงานให้นักเรียน มีค าแนะน าเกี่ยวกับ
แหล่งข้อมูลและวิธีการสืบค้นข้อมูล ครูอาจช่วยนักเรียนทบทวนประเด็นที่จะใช้ในการศึกษาหัวข้อใน
โครงงานรวมทั้งระบุผลที่คาดหวังจากการท าโครงงานด้วย ส่วนประเด็นที่เกี่ยวกับความมีอิสระนั้นก็
คือให้นักเรียนได้ริเริ่ม ได้วางแผน ได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง นักเรียนเป็นผู้ตัดสินใจที่จะเรียนรู้ จึงต้อง
ติดตามแสวงหาข้อมูลและน ามาแสดงให้เห็นเป็นรูปธรรมได้  
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การประเมินโครงงานที่ใช้เป็นกิจกรรมการเรียนการสอน 
 วลัย พานิช (2549: 16) ระบุว่าการประเมินโครงงานนั้นนักเรียนเป็นผู้ประเมินเป็นหลัก
เพราะเขาเป็นผู้ลงมือปฏิบัติในทุกขั้นตอน ด้วยลักษณะส าคัญของการสอนแบบโครงงาน เป็นการ
พัฒนาทักษะ ทัศนคติควบคู่กับการเรียนรู้เนื้อหาด้วยการค้นพบด้วยตนเอง ดังนั้นการประเมินการ
สอนแบบโครงงานนี้อาจสามารถประเมินได้ 2 ส่วน คือ ส่วนของนักเรียนที่ประเมินการเรียนรู้ของ
ตนเอง และส่วนของครูที่ ใช้ประเมินคุณภาพของโครงงานการท างานของนักเรียน ประเมิน
ความก้าวหน้าในระหว่างการท างานและเม่ือโครงงานสิ้นสุด 

วลัย พานิช (2549: 16-18) ได้สรุปข้อควรค านึงในการประเมินโครงงานที่ใช้เป็นกิจกรรมใน
การเรียนการสอนไว้ ดังนี้ 

1. ต้องให้นักเรียนเป็นผู้ประเมินหลัก 
2. อาจใช้การอภิปรายเป็นกระบวนการประเมินความก้าวหน้าของนักเรียน 
3. อาจให้นักเรียนแสดงความรู้สึกต่อผลงานของนักเรียนที่เรียกว่า reaction sheet ซึ่งเป็น 

self-evaluation ได ้
  3.1 กระบวนการใดในโครงงานที่คิดว่าด าเนินไปด้วยดี 
  3.2 กิจกรรมใดที่เป็นอุปสรรค 
  3.3 นักเรียนมีบทบาทอะไรบ้างในการท าโครงงาน 
  จากการประเมินความรู้สึกรวมทั้งปฏิกิริยาของนักเรียนนี้ นักเรียนจะได้สะท้อนให้
เห็นกระบวนการปฏิบัติงานของนักเรียน ทัศนคติต่างๆของนักเรียน ซึ่งครูสังคมศึกษาสามารถน ามา
เป็นส่วนหนึ่งของการประเมินผลการเรียนของนักเรียนได้ 
  3.4 มีใครในกลุ่มไม่ได้รับผิดชอบในการท าโครงงาน 
  3.5 ประเมินผลงานของตนเองว่าอยู่ในระดับใด ดีเยี่ยม ดีพอใช้ ยังไม่ดี 
  3.6 มีข้อเสนอแนะอะไรบ้างส าหรับโครงงาน 

4. ในส่วนของครูอาจจะประเมินคุณภาพของโครงงานโดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า (rating 
scale) เป็นต้น โดยประเมินในเชิงของเนื้อหาสาระ การด าเนินงาน และการน าเสนอโครงงาน 

 
คุณค่าของการสอนแบบโครงงานที่มีต่อการศึกษา 

 วลัย พานิช (2549: 19) ได้สรุปว่าแนวการสอนแบบโครงงานเป็นวิธีการที่เน้นหลักการสอน
เพ่ือพัฒนานักเรียน กล่าวคือ  
 1. เป็นการสอนที่ใช้กระบวนการสืบสอบ ค้นหาข้อมูลและน าไปสู่การแก้ปัญหา ส่งเสริมความ
อยากรู้ อยากทดลองและเป็นการเรียนที่ได้ความรู้ เนื้อหาสาระ ทักษะกระบวนการ และทัศนคติไป
พร้อมกัน 
 2. เป็นการสอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้จากการท างานกลุ่ม (group learning) มากขึ้น 

3) การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการสืบสอบ (Inquiry-Based Instruction) 
 ทิศนา แขมมณี (2555: 141) ได้ให้ความหมายการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการ
สืบสอบว่า หมายถึง การด าเนินการเรียนการสอน โดยผู้สอนกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดค าถาม เกิดความคิด 
และลงมือเสาะแสวงหาความรู้ เพ่ือน ามาประมวลหาค าตอบหรือข้อสรุปด้วยตนเอง โดยที่ผู้สอนช่วย
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อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ในด้านต่างๆ ให้แก่ผู้เรียน เช่น ในด้านการสืบค้นหาแหล่งความรู้ 
การศึกษาข้อมูล การวิเคราะห์ การสรุปข้อมูล การอภิปรายโต้แย้งทางวิชาการ และการท างานร่วมกัน
ผู้อื่น เป็นต้น โดยมีตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 

1) ผู้สอนมีกระบวนการสอน/กิจกรรมการสอนที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความคิดวิเคราะห์ใน
เรื่องท่ีเรียน จนสามารถตั้งค าถามท่ีต้องการจะสืบเสาะหาค าตอบด้วยตนเองได้ 

2) ผู้สอนมีเอกสาร วัสดุ หรือสื่อที่ผู้ เรียนสามารถใช้ประกอบการคิดวิเคราะห์ หรือ
การศึกษาค้นคว้าหาความรู้ในเรื่องที่เรียน 

3) ผู้เรียนมีการศึกษาค้นคว้าหาความรู้/ค าตอบ โดยใช้กระบวนการแสวงหาความรู้ที่
เหมาะสม 

4) ผู้สอนมีการช่วยพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับผู้เรียนในการศึกษา วิเคราะห์ และสรุป
ข้อมูล หรือสร้างความรู้ที่มีความหมายต่อตัวผู้เรียน เช่น ทักษะการสืบค้นหาแหล่ง
ความรู้/แหล่งข้อมูลการอ่าน การวิเคราะห์สิ่งที่อ่าน การสังเคราะห์ข้อมูล การสรุปข้อมูล 
การน าเสนอข้อมูล การอภิปรายและโต้แย้งทางวิชาการ และการท างานกลุ่ม เป็นต้น 

5) ผู้สอนมีการวัดและประเมินผลการเรียนทั้งทางด้านเนื้อหาสาระและกระบวนการสืบสอบ
หาความรู้ 

 
4) การจัดกระบวนการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการวิจัย (Research – Based 

Instruction)  
 ทิศนา แขมมณี (2555: 144) ได้ระบุถึงกระบวนการวิจัยว่าเป็นกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
ที่ใช้ในการแสวงหาความรู้เพ่ือให้ได้ข้อมูลความรู้ที่เชื่อถือได้ การให้ผู้เรียนได้ใช้กระบวนการวิจั ยใน
การศึกษาหาความรู้ต่างๆ จะช่วยให้ผู้เรียนมีเครื่องมือในการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
ให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์ตรงในการใช้กระบวนการวิจัย จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งและ
มีความหมายต่อตนเอง 
 ทิศนา แขมมณี (2555: 144-145) ได้ให้นิยามของการจัดการเรียนการสอนโดยเน้น
กระบวนการวิจัยว่า หมายถึง  การจัดสภาพการณ์ของการเรียนการสอน ที่ ให้ผู้ เรียนใช้
กระบวนการวิจัย หรือผลการวิจัยเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้เนื้อหาสาระต่างๆ โดยอาจใช้การ
ประมวลผลงานวิจัย (research review) มาประกอบการสอนเนื้อหาสาระ ใช้ผลการวิจัยมาเป็น
เนื้อหาสาระในการเรียนรู้ ใช้กระบวนการวิจัยในการศึกษาเนื้อหาสาระ หรือให้ผู้เรียนลงมือท าวิจัย
โดยตรง หรือช่วยฝึกฝนทักษะการวิจัยต่างๆให้แก่ผู้เรียน โดยมีตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 

1) ผู้สอนมีการน าผลการวิจัยมาใช้ประกอบการสอนเนื้อหาสาระของตน และ/หรือ 
2) ผู้สอนมีการให้ผู้เรียนประมวลผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาสาระที่เรียนเพ่ือขยาย

ขอบเขตความรู้ในเรื่องนั้นและเรียนรู้เกี่ยวกับวิธีการและกระบวนการวิจัยรวมทั้งการ
อ่านและใช้ผลการวิจัยและ/หรือ 

3) ผู้สอนมีการใช้กระบวนการวิจัยในการสอน กล่าวคือ ให้ผู้เรียนด าเนินการวิจัยตาม
กระบวนการวิจัยบางขั้นตอน หรือครบทุกขั้นตอน และ/หรือ 
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4) ผู้สอนมีการฝึกฝนทักษะการวิจัยที่จ าเป็น หรือที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่เรียนให้แก่ผู้เรียนตาม
ความเหมาะสมกับเนื้อหาและสถานการณ์ เช่น ทักษะการนิยามปัญหา การตั้งสมมติฐาน 
การคัดเลือกตัวแปร การสุ่มตัวอย่างประชากร การสร้างเครื่องมือ การพิสูจน์ทดสอบ 
การรวบรวม วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล การสรุปผลการวิจัย การอภิปราย
ผลการวิจัย และการให้ข้อเสนอแนะ เป็นต้น 

5) ผู้สอนและผู้เรียนมีการอภิปรายร่วมกันเกี่ยวกับกระบวนการวิจัยและผลการวิจัย 
6) ผู้สอนมีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทั้งทางด้านเนื้อหาสาระและกระบวนการวิจัย 

 
จากรูปแบบการจัดกระบวนการเรียนการสอน 4 รูปแบบหลักข้างต้น คือ 1)การจัด

กระบวนการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 2) การจัดกระบวนการเรียนการสอนโดยใช้โครงงาน
เป็นหลัก 3) การจัดกระบวนการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการสืบสอบ 4) การจัดกระบวนการ
เรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการวิจัย เป็นรูปแบบหลักๆ ที่ผู้วิจัยวิเคราะห์ว่าเป็นรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนที่จะช่วยให้ครูสังคมศึกษาสามารถเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนโดยใช้
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนดังกล่าวได้ ประกอบกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแต่ละ
รูปแบบก็มีความเกี่ยวข้องกับสารสนเทศ ในด้านการใช้สารสนเทศเป็นแหล่งข้อมูล  ให้นักเรียนได้
ศึกษาค้นคว้า คิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณผ่านการศึกษาแหล่งข้อมูลต่างๆ อีกด้วย ซึ่ง
แหล่งข้อมูลต่างๆที่ครูสังคมศึกษาสามารถน ามาใช้ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในรูปแบบ
ต่างๆนั้น มีดังนี้ 
 
 2.2 แหล่งสารสนเทศต่างๆที่ใช้ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในวิชาสังคมศึกษา      

 วลัย อิศรางกูร ณ อยุธยา (2555: 83-90) ได้กล่าวถึงแหล่งข้อมูลประเภทสื่อมวลชนที่มี
บทบาทต่อการสอนสังคมศึกษาในแง่ที่เป็นแหล่งข้อมูลให้กับนักเรียน ดังนี้ 
 

1) หนังสือพิมพ์ 
 ในห้องเรียนสังคมศึกษาควรมีการรวบรวมหนังสือพิมพ์ในระดับชาติเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ 
เพราะการวิเคราะห์หนังสือพิมพ์จะช่วยเพ่ิมความสามารถในการตัดสินใจให้กับผู้เรียน อีกทั้งเนื้อหา
ของหนังสือพิมพ์ยังสะท้อนให้เห็นค่านิยมและปัญหาข้อขัดแย้งต่างๆก่อนที่จะมีการตัดสินใจ นักเรียน
จะต้องมีการเตรียมตัวเพ่ือวิเคราะห์หนังสือพิมพ์ องค์ประกอบในการเตรียมตัวเพ่ือวิเคราะห์
หนังสือพิมพ์มีดังนี้ 
 1. การอ่านข้อความจากหนังสือพิมพ์และตัดสินใจโดยแยกได้ว่า 
  1.1 ประโยคที่บรรยายความ 
  1.2 ประโยคที่แสดงความจริง 
 2. การชี้ได้ว่าอะไรคือการแสดงความคิดเห็นจากเนื้อหาในบทความ 
 3. การรวบรวมความจริงและความคิดเห็นจากแหล่งข้อมูลอื่นๆ 
 4. การฟังความจริงและข้อคิดเห็นต่างๆ 
 5. การตัดสินใจ 
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 หลักเกณฑ์ส าคัญในการประเมินข้อมูลจากหนังสือพิมพ์มีดังนี้ 
 1. ความเชื่อได้ของผู้เขียน ใครเป็นผู้เขียนเรื่อง มีชื่อเสียงและมีความเป็นอคติเพียงไร 
 2. ความเชื่อถือได้ของแหล่งข้อมูล 
 3. ข้อมูลที่ได้นั้นเป็นเรื่องราวที่ผู้รายงานได้เห็นจากเหตุการณ์จริง ไม่ใช่เป็นข่าวลือ หรือฟัง
มาอีกทอดหนึ่ง 
 4. ศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับข่าว เช่น 
  4.1 ข้อความส าคัญมีการอธิบายอย่างถูกต้องหรือไม ่
  4.2 ข้อโต้แย้งมีการอภิปรายอย่างถูกต้องหรือไม่ 
  4.3 มีความแตกต่างอย่างชัดเจนระหว่างความจริงและความคิดเห็นหรือไม่ 
  4.4 การพาดหัวข่าวหรือประโยคน าของข่าวตรงกับเนื้อหาของข่าวหรือไม่ 
  

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณโดยใช้
หนังสือพิมพ ์

 1. ให้นักเรียนเตรียมหาเกณฑ์ท่ีจะวิเคราะห์หนังสือพิมพ์ 
 2. เลือกหนังสือพิมพ์หลายฉบับเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของเนื้อหาข่าว 
 3. ศึกษาการ์ตูนและภาพประกอบร่วมด้วย 
 4. อภิปรายว่าข้อมูลจากหนังสือพิมพ์มีผลกระทบต่อประชาชนกลุ่มใดและอย่างไร 
 5. อภิปรายความส าคัญของการอ่านหนังสือพิมพ์ 
 6. อภิปรายคุณค่าทางการศึกษาท่ีได้จากหนังสือพิมพ์ 

 
ถ้านักเรียนได้มีการเรียนรู้การใช้หนังสือพิมพ์อย่างมีประสิทธิภาพจะช่วยให้นักเรียนพัฒนา

ทักษะในการคิดและการอ่านอย่างมีวิจารณญาณ นอกจากนี้สามารถน าโฆษณาต่างๆมาฝึกการคิด
อย่างมีวิจารณญาณได้ เพราะการวิเคราะห์ค าโฆษณาต่างๆ จะช่วยให้นักเรียนได้ตรวจสอบความเป็น
อคติและการใช้เทคนิคการโฆษณาด้วย 
 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณจากโฆษณา
และตรวจสอบความเป็นอคติต่างๆ 

1. ครูให้นักเรียนตรวจสอบค าพูดหรือข้อความทั่วไปที่แสดงถึงการชักชวนหรือจูงใจ
มากกว่าการอธิบายหรือการบอกเล่าข้อเท็จจริง 

2. ครูให้ตรวจสอบว่าในข้อมูลนั้นมีข้อเท็จจริง และการแปลความหมายหรือการ
ตีความของผู้เขียนเพียงใดบ้าง 

3. ครูยกตัวอย่างค าโฆษณาท่ีเป็นถ้อยค าหรือส านวนต่างๆ 
4. ครูให้นักเรียนฝึกประเมินคุณค่าของการโฆษณาในแง่ของ 
 4.1 ความซื่อสัตย์ 
 4.2 การแสดงเหตุผล 
 4.3 การสื่อสารข้อมูล 
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2) วารสาร 
 วารสารเป็นสื่อมวลชนที่เป็นสิ่งพิมพ์เช่นเดียวกับหนังสือพิมพ์ วารสารที่สามารถน ามาใช้ฝึก
ทักษะการใช้แหล่งข้อมูล และทักษะการคิด ได้แก่ วารสารที่ให้ข่าวสารต่างๆ เช่น วารสารการ
ท่องเที่ยว วารสารทางราชการ วารสารทางสังคมและเศรษฐกิจทั้งของรัฐบาลและเอกชน วารสาร
ทั้งหมดดังกล่าวควรมีแนวทางทั้งเสรีนิยมและอนุรักษ์นิยม ทั้งนี้เพราะวารสารเหล่านี้ให้เนื้อหาหรือ
ข้อมูลทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม ภูมิศาสตร์ และประวัติศาสตร์เป็นอย่างดี 
 
 วารสารมีข้อจ ากัดมากกว่าหนังสือพิมพ์ ดังนี้ 
 1. ข่าวที่เสนอไปไม่ใช่เป็นข่าวใหม่ 
 2. การเสนอข่าวหรือข้อมูลจ ากัดประเภทของผู้สนใจ 
 3. ข้อมูลที่ลงในวารสารจะถูกเสนอให้ง่ายเข้าหรือมีการเสริมแต่งมากข้ึน 
 4. ข้อมูลที่เสนอส่วนมากจะเสนอแนวคิดด้านเดียว 
  

อย่างไรก็ตาม วารสารก็ยังมีประโยชน์ในการฝึกทักษะการใช้แหล่งข้อมูลด้วยการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ ดังนี้ 
 1. เสนอข้อมูลหรือภูมิหลังให้นักเรียนเข้าใจเรื่องราวได้ง่าย 
 2. เสนอขอ้มูลทั้งที่เป็นความจริงและความคิดเห็น 
 3. สามารถหาข้อมูลเพิ่มเติมได้มากกว่าหนังสือพิมพ์ 
 4. มีระดับความยากง่ายของการอ่านเหมาะสมส าหรับประเภทของผู้ที่สนใจ 
  

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือฝึกการใช้วารสารเป็นแหล่งข้อมูล ครูสามารถใช้
หลักเกณฑ์เดียวกับการใช้หนังสือพิมพ์ได้ 
 

3) โทรทัศน์และวิทยุ 
 โทรทัศน์และวิทยุมีอิทธิพลต่อนักเรียนมาก รายการต่างๆสามารถน ามาใช้ในการสอนวิชา
สังคมศึกษาได้เป็นอย่างดี รายการโทรทัศน์และวิทยุที่สามารถน ามาใช้ในการสอนวิชาสังคมศึกษา คือ 
 1. รายการโฆษณา 
 2. รายการที่เก่ียวกับการศึกษาวัฒนธรรมและสังคม 
 3. รายการเกี่ยวกับวันพิเศษหรือวันส าคัญ 
 4. รายการข่าวภายในประเทศ และต่างประเทศ 
 5. รายการสรุปและวิเคราะห์ข่าว 
 6. รายการโทรทัศน์หรือวิทยุเพ่ือการศึกษา 

 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณจากการ

วิเคราะห์รายการโทรทัศน์และวิทยุ 
 1. ครูต้องคอยติดตามรายการต่างๆ ซึ่งจะมีการประกาศล่วงหน้า 



 46 

 2. ครูให้นักเรียนจัดตั้งกรรมการเลือกชมหรือฟังรายการโทรทัศน์และวิทยุที่มีประโยชน์ต่อ
เนื้อหาทางสังคม 
 3. ครูมอบหมายให้นักเรียนได้ชมหรือฟังรายการล่วงหน้า 
 4. ครูจัดให้มีการอภิปรายเกี่ยวกับแนวคิดท่ีส าคัญ และวิธีการให้ข้อมูลจากรายการ 
 5. ครูฝึกให้นักเรียนประเมินคุณค่าในแง่ของ 
  5.1 ข้อมูล 
  5.2 การให้เหตุผล 
  5.3 ความเชื่อถือได้ 

 
4) ภาพยนตร์ 

 ภาพยนตร์ต่างๆ นอกจากเป็นสื่อในด้านความบันเทิงแล้ว ยังมีความส าคัญในการศึกษาด้วย 
ภาพยนตร์มีอิทธิพลต่อการสร้างรูปแบบและรสนิยม สามารถสะท้อนให้เห็นพฤติกรรมของมนุษย์และ
ความสัมพันธ์ต่อกันได้ การใช้ภาพยนตร์นี้ครูไม่สามารถใช้ได้บ่อยครั้งนัก แต่ครูจะต้องติดตามเนื้อหา
และแนวคิดต่างๆจากภาพยนตร์ด้วยตนเอง อาจจะมีภาพยนตร์ที่สร้างเกินความจริง และแปล
ความหมายผิดๆ แต่ก็ยังมีภาพยนตร์ที่ดีเหมาะสมจะน ามาใช้เป็นสื่อในการสอนสังคมศึกษา เพ่ือ
นักเรียนจะได้รู้จักใช้แหล่งข้อมูลประเภทสื่อมวลชนได้ 
 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณจาก
ภาพยนตร์ 
 1. ครูแนะน าให้นักเรียนดูรายการภาพยนตร์ที่มีประโยชน์ต่อเนื้อหาในวิชาสังคมศึกษา โดย
แสดงรายชื่อได้ให้นักเรียนดู และครูจะต้องศึกษารายละเอียดภาพยนตร์ตลอดจนประโยชน์ต่างๆที่จะ
ได้รับก่อนล่วงหน้า 
 2. ครูให้นักเรียนรายงานเนื้อหาต่างๆท่ีได้จากภาพยนตร์ 
 3. ครูจัดการอภิปรายข้อคิดต่างๆ ที่ได้จากภาพยนตร์ 
 4. นักเรียนประเมินคุณค่าท่ีได้จากภาพยนตร์ โดยดูจาก 
  4.1 วิธีการน าเสนอข้อมูล 
  4.2 การให้ข้อมูลที่เน้นเนื้อหาวิชาการ 
  4.3 การสะท้อนค่านิยมทางสังคม 
  4.4 การวิเคราะห์ให้เห็นผลสะท้อนจากพฤติกรรมต่างๆหรือแนวคิดต่างๆ 
 

5) การ์ตูน 
 การ์ตูนเป็นเครื่องมือที่มีประโยชน์ต่อการหาข้อมูล ซึ่งต้องใช้ทักษะการคิดประกอบ นักเรียน
สามารถฝึกการแปลความหมายต่างๆ การ์ตูนสะท้อนความคิดเห็นในด้านการเมืองและประวัติศาสตร์
ได้เป็นอย่างดี ครูสามารถเก็บรวบรวมการ์ตูนที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาทางสังคมศึกษา ซึ่งเป็นเรื่อง
เกี่ยวกับปัญหาสังคมในปัจจุบันหรือปัญหาในด้านต่างประเทศ ลักษณะส าคัญของเนื้อหาที่ได้จาก
การ์ตูน คือ สัญลักษณ์ที่แสดงในรูปแบบต่างๆ เพ่ือเสนอความคิดเห็นเพียงแนวเดียว การ์ตูนไม่ได้
เสนอขอ้มูลใหม่ แต่เป็นการแสดงความคิดในรูปแบบต่างๆที่สะท้อนความหมายของข้อมูลนั้นๆ 
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การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อฝึกทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณจากการ์ตูน 
 1. ครูเลือกการ์ตูน โดยพิจารณาให้เหมาะสมกับวุฒิภาวะและประสบการณ์ของนักเรียน
รวมทั้งเกี่ยวข้องกับบทเรียน 
 2. ครูเตรียมค าถามง่ายๆ เพ่ือเป็นแนวคิด ค าถามมีดังนี้ 
     การ์ตูนแสดงแนวคิดอะไรบ้าง  
     การ์ตูนต้องการแสดงความรู้สึกอะไรแก่ผู้อ่าน 
     นักเรียนคิดว่าคนหรือสิ่งที่มีอยู่ในภาพมีความรู้สึกอย่างไร และท าไมนักเรียนคิดเช่นนั้น 
     ท าไมคนหรือสิ่งในการ์ตูนจึงมีความรู้สึกเช่นนั้น 
     นักเรียนคิดว่าการ์ตูนสะท้อนเหตุการณ์ในชีวิตจริงหรือไม่ 
     การ์ตูนแสดงข้อมูลที่เป็นอคติหรือไม่ ถ้ามีคืออะไร 
     การ์ตูนเป็นแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้หรือไม่ ให้นักเรียนแสดงเหตุผล 
     การ์ตูนที่แสดงนั้นใช้สัญลักษณ์อะไรบ้าง 
 3. ครูให้นักเรียนตรวจสอบข้อมูลที่เก่ียวข้องกับเรื่องท่ีน าเสนอจากการ์ตูน 
 4. ครูให้นักเรียนยกตัวอย่างเรื่องราวหรือเหตุการณ์ท่ีคล้ายคลึงกับสิ่งที่แสดงในการ์ตูน 
 5. ครูให้นักเรียนฝึกแสดงแนวคิดของเรื่องราวหรือเหตุการณ์จากการ์ตูน และอภิปราย
แนวคิดต่างๆเหล่านั้น 
 6. ครูให้นักเรียนดูการ์ตูนและฝึกให้ใส่ข้อความหรือบทสนทนาด้วยตนเอง อาจใช้การ์ตูนทั้ง
จากหนังสือพิมพ์ไทยและต่างประเทศ เป็นการฝึกวิเคราะห์ค่านิยม 
 
 การฝึกทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณโดยผ่านแหล่งข้อมูลประเภทสื่อมวลชนดังกล่าว
ข้างต้น ถือเป็นตัวอย่างกิจกรรมในวิชาสังคมศึกษาที่ครูผู้สอนจะสามารถเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ
ให้กับผู้เรียนได้ 
 

6) อินเทอร์เน็ต  
 เนาวนิตย์ สงคราม(2549: 56-61) ได้กล่าวถึงครูสังคมศึกษาในยุคปัจจุบัน ซึ่งถือเป็นยุคที่การ
สืบค้นข้อมูลนับว่ามีความส าคัญ ดังนั้นการแนะน าให้นักเรียนได้มีการสืบค้นข้อมูลในอินเทอร์เน็ตจะ
ท าให้นักเรียนได้ค้นหาสิ่งที่นักเรียนอยากทราบนับว่าเป็นสิ่งที่นักเรียนสามารถท าได้ไม่ยาก โดยการ
สืบค้นข้อมูลในอินเทอร์เน็ตมีหลากหลาย เช่น 
 1. World Wide Web หรือเรียกสั้นๆว่า เว็บ(web) เป็นการสืบค้นที่ใช้กันมาก เพราะรวม
แหล่งการบริการอื่นๆท่ีน่าสนใจด้วย ได้แก่ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ การถ่ายโอนแฟ้ม กลุ่มแลกเปลี่ยน
ข่าวสารและการสนทนา เราจึงสามารถน ามาเป็นแหล่งข้อมูลข่าวสารได้เป็นอย่างดี โดยครูผู้สอน
สามารถมอบหมายให้นักเรียนไปค้นคว้าข้อมูลตามหัวข้อ หรือเรื่องที่ครูระบุไว้ให้แก่นักเรียนได้ โดย
เว็บนั้นมีเนื้อหาภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว สีสัน เสียง ที่เร้าความสนใจ นักเรียนได้เห็นเนื้อความรู้ที่เป็น
รูปธรรมมากขั้น นอกจากนั้นยังเป็นการฝึกให้นักเรียนรู้จักการใช้เทคโนโลยีประกอบการเรียน เป็น
แหล่งความรู้ที่นอกเหนือจากความรู้ในห้องเรียน เปิดโลกทัศน์ให้แก่นักเรียนได้เป็นอย่างดี 
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 2. ห้องสมุดออนไลน์ หรือห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ เป็นเว็บที่รวบรวมห้องสมุดของสถาบัน
ต่างๆ เพ่ือประโยชน์ทางการศึกษา การค้นหาหนังสือ บทความ บริการฐานข้อมูลงานวิจัยทั้งภายใน
และภายนอกประเทศ เช่น ห้องสมุดของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หรือห้องสมุดในหน่วยงานอ่ืนๆ 
เป็นการอ านวยความสะดวกแก่นักเรียนในการสืบค้นเพ่ือไม่ต้องค้นข้อมูลถึงแหล่งดั้ งเดิมและเป็นการ
ประหยัดเวลาของนักเรียนอีกด้วย 
 3. บทเรียนส าเร็จรูปบนเว็บ อาจอยู่ในรูปของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เช่นในโครงการ 
SchoolNet Thailand โดยความร่วมมือของ Nectec ที่สร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน รวมถึง
เป็นที่รวบรวมสื่อมัลติมีเดีย และบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจากแหล่งอ่ืนๆ การจัดกิจกรรมในการ
ส่งเสริมการสร้างบทเรียนร่วมกัน เช่น โครงการ Classroom 2000 เป็นต้น ซึ่งเป็นโรงการเทคโนโลยี
บนอินเทอร์เน็ต พัฒนาศักยภาพแก่ครูผู้สอนในการสร้างและใช้สื่อเทคโนโลยี และเปิดโอกาสให้แก่
นักเรียนในการเรียนด้วยสื่อด้านนี้ 
 4. Learning is fun เป็นการรวมเว็บเกมทางการศึกษา ให้นักเรียนได้เรียนไปอย่าง
สนุกสนาน หรืออาจเรียกว่า Edutainment เว็บลักษณะนี้เป็นที่ชื่นชอบแก่นักเรียนมากเนื่องจากไม่
เครียดและให้ความรู้ไปในตัว โดยส่วนใหญ่มักพบได้จากเว็บของต่างๆประเทศ ในประเทศไทยยังมีเว็บ
ลักษณะนี้ไม่มากนัก ส่วนใหญ่มักจะเป็นในระดับอนุบาลหรือประถมศึกษา ตัวอย่างเช่น เกมบวกเลข 
เกมปริศนาอักษรไขว้ เกมการสอนภาษาอังกฤษ 
 5. Information on demand หมายถึง แหล่งข้อมูลที่ให้ความรู้ในด้านต่างๆ ได้แก่ ข่าว 
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน ความรู้ทั่วไป โดยนักเรียนสามารถเลือกเรียนได้ตามความสนใจ 
 6. มัลติมีเดีย เป็นเว็บที่ใช้สื่อมัลติมีเดียในการน าเสนอข้อมูล ความรู้ต่างๆ เช่น การแสดง
ภาพเคลื่อนไหว เสียง โดยมี Interactive ให้กับนักเรียนได้ด้วย เช่น การหมุนของเครื่องจักร นักเรียน
สามารถคลิกเมาส์เพ่ือแสดงภาพของเครื่องจักรที่ก าลังท างาน หรือให้เครื่องจักรหยุดก็ได้ นักเรียนจะ
รู้สึกสนใจและสนุกกับการเรียน ไม่เคร่งเครียดจนเกินไปและเพ่ิมความเข้าใจให้นักเรียนมากยิ่งข้ึน 
 7. ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ หรือ อีเมล เป็นบริการบนอินเทอร์เน็ตที่ใช้ส่งข้อมูลข่าวสาร หรือ
สามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกันและกันได้ โดยสามารถส่งได้ทั้งภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ข้อความ 
เสียง แฟ้มข้อมูล โดยผู้รับและผู้ส่งต้องเป็นสมาชิกของศูนย์ข้อมูล การเรียนการสอนที่นักเรียน
สามารถใช้อีเมลในการติดต่อสื่อสารกับผู้สอนเพ่ือถามปัญหาในบทเรียนที่ยังไม่เข้าใจ หรือผู้สอนอาจ
แจ้งข่าวหรือแนะน าเพ่ิมเติมในเนื้อหาความรู้ให้แก่นักเรียนได้ นอกจากนั้น สามารถติดต่อระหว่าง
นักเรียนกับนักเรียนได้ด้วย เพ่ือการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นในด้านต่างๆ แจ้งข่าวสารแก่กัน
และกัน ปรึกษาเรื่องงานที่ได้รับมอบหมาย 
 8. บริการในการค้นหาข้อมูล การสืบค้นข้อมูลในอินเทอร์เน็ตมีเว็บที่นักเรียนสามารถค้น
ข้อมูลได้หลายมิติ (hypertext) โดยมีการเชื่อมโยงแหล่งข้อมูลส่วนต่างๆไว้ด้วยกัน โดยต้องใช้
โปรแกรมในการท างาน ที่รู้จักกันดีและเป็นที่แพร่หลายคือ Internet explorer หรือ Netscape 
navigator และ Mosaic เมื่อเข้าสู่โปรแกรมดังกล่าวแล้วก็สามารถที่จะเข้าไปสืบค้นข้อมูลที่เรียกว่า 
Search Engine เช่น www.google.com เป็นต้น และยังมี Search Engine ที่เป็นของไทยที่รู้จักกัน
ดีในหลายเว็บ เช่น www.sanook.com หรือ www.madoo.com เป็นต้น ในปัจจุบันการรองรับใน

http://www.madoo.com/
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เรื่องของการค้นข้อมูลหรือเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายอ่ืนๆ ได้มีการพัฒนาให้เชื่อมต่อได้มากขึ้นและเอ้ือ
ประโยชน์ต่อผู้ต้องการค้นข้อมูลมากขึ้นไม่ว่าจะเป็นเว็บของไทยหรือต่างประเทศ 
 9. บริการถ่ายโอนแฟ้มข้อมูล สามารถที่จะให้นักเรียนถ่ายโอนแฟ้มข้อมูลจากในเว็บเพ่ือเข้า
มาเก็บไว้ในเครื่องของตนได้ โดยสามารถเก็บไว้ใช้ในการศึกษาเล่าเรียน สามารถเก็บข้อมูลเหล่านั้นไว้
ในเครื่องคอมพิวเตอร์ซึ่งอาจมีทั้ง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง ข้อมูลต่างๆ ซึ่งนักเรียนสามารถน ามา
ศึกษาหรือดูเป็นตัวอย่าง เช่น การเรียนวิชาภูมิศาสตร์ก็สามารถถ่ายโอนแฟ้มจากในอินเทอร์เน็ตมา
เก็บในเครื่องคอมพิวเตอร์ของนักเรียนและน ามาประกอบการเรียนในวิชานั้นๆ หรือสามารถน าเนื้อหา
บางส่วนมาประกอบการท ารายงานหรือสามารถน ามาประยุกต์เพ่ือท างานส่งครูผู้สอนได้ โดยนักเรียน
เพียงมีความรู้เพ่ิมเติมในบางโปรแกรมก็สามารถท าได้ 
 10. การสืบค้นโดยกลุ่มอภิปรายหรือกลุ่มข่าว หรือในปัจจุบันเรารู้จักกันดีในรูปของ 
webboard หรืออาจใช้ bulletin board (กระดานข่าว) เป็นการรวมกลุ่มของผู้ใช้อินเทอร์เน็ตที่มี
ความสนใจในเรื่องเดียวกันเพื่อส่งข่าวหรืออภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น โต้แย้ง การสืบค้นข้อมูล
ประเภทนี้ท าให้ได้ทราบข้อมูลที่กว้างขึ้นและมักเป็นข้อมูลที่เป็นข้อคิดเห็น อาจท าให้รู้ว่าบุคคลอ่ืนๆมี
ข้อคิดเห็นอย่างไร หรือสามารถสอบถามข้อมูลเพ่ือให้ผู้รู้มาตอบให้ก็ได้ และโดยส่วนใหญ่ในปัจจุบัน 
การใช้กระดานข่าวได้รับความนิยมแพร่หลายมาก เพราะเจาะถึงประเด็นตามที่นักเรียนต้องการได้ ใช้
ง่ายและไม่ซับซ้อน ในการประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอน นักเรียนสามารถเลือกกลุ่มอภิปรายที่ตน
สนใจและส่งข้อความเข้าไปโดยเป็นได้ทั้งผู้ถามและผู้ตอบหรือเพียงแต่เข้าไปอ่านข้อมูล เนื้อหา หรือ
ความคิดเห็นของผู้อื่นก็ได้ โดยที่นักเรียนอาจไม่จ าเป็นต้องเป็นผู้ถามหรือผู้ตอบเสมอไป เป็นเพียงแต่ผู้
เข้าชมเพราะกลุ่มเหล่านี้เปิดโอกาสให้ทุกคนเข้าใช้ได้ตลอดเวลา หรือถ้านักเรียนสนใจที่จะจัดตั้งกลุ่ม
เองโดยรวบรวมผู้ใช้ที่สนใจในเรื่องเดียวกันก็ย่อม รวมถึงได้รับทราบความคิดเห็นในอีกหลายแง่มุม 
เช่น จัดตั้งชมรมผู้รักสุขภาพ ตั้งกลุ่มเพื่อนช่วยติว หรือ กลุ่มอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เป็นต้น 
 11. การสืบค้นโดยการสนทนาบทเครือข่าย ซึ่งมีความคล้ายคลึงกับไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
แต่มีความคล่องตัวกว่า หรือที่เรียกว่า แชท (Chat) ในปัจจุบันเป็นที่นิยมมาก เพราะสามารถได้รับ
การตอบกลับโดยทันทีถึงแม้ว่าจะอยู่กันคนละซีกโลกก็ตาม นักเรียนสามารถติดต่อสื่อสารกับบุคคล
อ่ืนๆได้โดยการสมัครเป็นสมาชิกและมี ID User ก็สามารถติดต่อสื่อสารหาข้อมูลจากคนที่เราติดต่อได้ 
และสามารถน ามาใช้ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การอภิปรายกลุ่ม สั่งงาน ตอบค าถามต่างๆ ที่
ครูผู้สอนต้องการถาม โดยที่การติดต่อสื่อสารนี้สามารถท าได้ตลอดเวลาแม้กระทั่งอยู่ที่บ้าน โดย
นักเรียนเพียงแต่เข้าอินเทอร์เน็ตได้ และคู่สนทนาเข้าอินเทอร์เน็ตอยู่เช่นกัน 
 12. การศึกษาทางไกลผ่านอินเทอร์เน็ต มี 2 รูปแบบ คือ ในแบบแรกครูผู้สอนและนักเรียน
นัดแนะกันเพ่ือให้เข้าอินเทอร์เน็ตพร้อมกันเพ่ือให้สื่อสารกันได้ อาจมีอุปกรณ์ที่ช่วยในการเรียนการ
สอนมากขึ้นเพ่ือสามารถรับสัญญาณภาพ เช่น กล้องถ่ายภาพ ไมโครโฟน ล าโพง ซอฟต์แวร์ที่เอ้ือต่อ
การติดต่อต่างๆ โดยสะดวกที่จะสื่อสารกันได้ทันที ครูผู้สอนและนักเรียนไม่จ าเป็นต้องไปเรียนใน
ห้องเรียนจริงๆ แบบที่สอง คือ ผู้สอนเตรียมเนื้อหาให้นักเรียนเพื่อให้นักเรียนได้เข้าไปเรียนหรือสืบค้น
ข้อมูลเอง เช่น บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนซึ่งอาจเป็น CAI on web ก็ได้ซึ่งก็เป็นการสะดวกต่อ
นักเรียนเพราะไม่จ าเป็นต้องนัดแนะกับผู้สอน นักเรียนสามารถเข้าในอินเทอร์เน็ตและเรียนได้ตามที่
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ตนเองต้องการหรือครูผู้สอนได้ชี้แนะไว้ จากนั้นนักเรียนก็สามารถประเมินผลการเรียนได้ทันทีจาก
แบบฝึกหัดหรืองานที่ครูผู้สอนมอบหมายไว้ในอินเทอร์เน็ตด้วยเช่นกัน 
 

การจัดการเรียนการสอนโดยใช้อินเทอร์เน็ต 
 ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยอินเทอร์เน็ต โดยให้นักเรียนไปสืบค้นข้อมูลนั้น เรค
(Rake,1996 อ้างถึงใน เนาวนิตย์ สงคราม,2549: 61-62) ได้เสนอขั้นตอนในการจัดกิจกรรมส าหรับ
นักเรียนไว้ดังนี้ 
 1. เลือกค าถามหรือปัญหาที่ต้องการสืบค้น ผู้สอนควรชี้แนะหรือให้ข้อมูลแก่นักเรียนในการ
สืบค้นข้อมูล เช่น หัวข้อเรื่อง การก าจัดขยะในประเทศไทย ซึ่งควรเป็นหัวเรื่องท่ีไม่กว้างจนเกินไป 
 2. ให้ค าจ ากัดความที่เฉพาะเจาะจงต่อเป้าหมายของสิ่งที่จะสืบต้น เช่น ค าว่า การก าจัดขยะ 
วิธีการ สถานที่ก าจัด เป็นต้น 
 3. เลือกแหล่งการสืบค้นในอินเทอร์เน็ตที่เหมาะสมต่อนักเรียน เช่น หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
อาทิ หน่วยงานของทางราชการที่เก่ียวกับการก าจัดขยะ 
 4. อธิบายกระบวนการเรียนการสอนให้กับนักเรียนจนเข้าใจ คือ ผู้สอนควรบอกกิจกรรมการ
เรียนการสอนให้กับนักเรียน เช่นถ้าข้อมูลนั้นต้องน ามาเสนอหน้าชั้นก็ไม่ควรมีมากจนเกินไป ข้อมูล
ที่มาต้องกระชับ หรือต้องมีรูปประกอบเพื่อให้ผู้ฟังสนใจ แต่ถ้าเพียงน ามาเสนอและส่งครูผู้สอนเนื้อหา
อาจต้องละเอียดและอาจต้องเพ่ิมการวิเคราะห์ลงในการน าเสนอนั้นๆ เป็นต้น 
 5. เสนอปัญหาที่พบ หลังจากที่ครูผู้สอนให้นักเรียนไปค้นข้อมูลต่างๆ ครูผู้สอนควรซักถาม
นักเรียนถึงข้อมูลที่ได้มาว่ามีปัญหาหรืออุปสรรคใดบ้างในการค้นข้อมูลเพ่ือผู้สอนจะได้น าไปปรับปรุง
กระบวนการเรียนการสอนต่อไป 
 6. รวบรวมข้อมูลจัดระเบียบข้อมูลที่ได้มา ผู้สอนควรต้องแนะน านักเรียนในการสืบค้นข้อมูล
ด้วยว่าข้อมูลที่ได้มาต้องน ามาเรียบเรียงใหม่ให้เหมาะสมกับสิ่งที่ผู้สอนต้องการให้นักเรียนน าเสนอ 
การน าข้อมูลใดใดมานั้นจะต้องพิจารณาอย่างมีวิจารณญาณ ในเรื่องที่น ามาด้วยว่ามีความเหมาะสม
กับสิ่งที่ผู้สอนได้สั่งไว้หรือไม่ 
 7. พัฒนาค าตอบที่ได้ คือ เมื่อได้ข้อมูลมาแล้วก็ต้องจัดระเบียบข้อมูลที่ได้มาเพ่ือสามารถจะ
พัฒนาการคิดวิเคราะห์ต่อไปสามารถคิดพัฒนาค าตอบจากข้อมูลเหล่านั้นได้ 
 8. อธิบายค าตอบ โดยนักเรียนสามารถอธิบายความได้จากพ้ืนฐานข้อมูลที่ได้รับการ
พัฒนาการคิดของนักเรียนแล้ว 
 9. วิเคราะห์กระบวนการค้นหา นักเรียนสามารถวิเคราะห์ถึงการค้นหาข้อมูลได้ว่าข้อมูลที่
ได้มาจะสามารถค้นหาได้อย่างชาญฉลาดอย่างไร การค้นหาต้องเป็นไปตามล าดับขั้นอย่างไรและท า
อย่างไรจึงจะได้ข้อมูลที่ต้องการ 
 10. ประเมินผล เป็นขั้นตอนสุดท้ายที่ผู้สอนและนักเรียนประเมินผลข้อมูลที่ได้มาอย่างมี
วิจารณญาณว่าข้อมูลนั้นๆ ตรงตามจุดประสงค์ท่ีตั้งไว้และตอบค าถามตรงตามที่ผู้สอนได้ให้ไว้หรือไม่ 
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ประโยชน์ของการเรียนการสอนด้วยอินเทอร์เน็ต 
เนาวนิตย์ สงคราม (2549: 64-65) ได้ระบุถึงประโยชน์ของการเรียนการสอนหรือการให้

นักเรียนได้สืบค้นข้อมูลในอินเทอร์เน็ตไว้ ดังนี้ 
1. ระบบเครือข่ายบนอินเทอร์เน็ตท าให้ระบบการสอนในห้องเรียนเปลี่ยนไป การใช้

อินเทอร์เน็ตเป็นการเปิดโลกทัศน์ให้แก่นักเรียนให้มีความรู้ความเข้าใจมากขึ้น และการศึกษาในหลาย
แหล่งพบว่า การน ากิจกรรมมาใช้ในการเรียนการสอนช่วยให้การเรียนการสอนนั้นๆมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการที่จะได้ใช้คอมพิวเตอร์และเข้าสู่ระบบเครือข่ายซึ่งสังเกต
ได้จากการที่ให้นักเรียนได้เข้าไปสืบค้นงานในอินเทอร์เน็ต นอกจากนั้นครูผู้สอนยังสามารถจัดหา
ข้อมูลสารสนเทศได้อย่างมากมาย ที่จะให้แก่นักเรียนในลักษณะที่สื่ออ่ืนไม่สามารถจัดท าได้ 

2. ท าให้นักเรียนได้ฝึกทักษะในการสืบค้นและฝึกให้รู้จักการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ 
โดยเฉพาะทักษะการสืบค้น การวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆและฝึกให้คิดอย่างมีอิสระ ทั้งนี้เพราะระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีลักษณะเอ้ือให้นักเรียนได้คิดเป็น ท าเป็น วิเคราะห์เป็น และแก้ปัญหาได้ 
นักเรียนที่ใช้ระบบเครือข่ายในการสืบค้นสามารถฝึกให้ตนเองได้วิเคราะห์อยู่เสมอ โดยต้องแยกแยก
ให้เป็นว่าข้อมูลทีได้รับมีสาระความรู้และเป็นประโยชน์มากน้อยเพียงใด 

3. อินเทอร์เน็ตสนับสนุนการสื่อสารและการร่วมมือกันของนักเรียนไม่ว่าจะในลักษณะของ
การเรียนร่วมห้องหรือต่างห้องกัน 

4. ท าให้การเรียนกว้างออกไปเพราะไม่ได้จ ากัดแต่เฉพาะในห้องเรียนเท่านั้น 
5. นักเรียนสามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารซึ่งกันและกันได้ รวมทั้งขอค าแนะน าจาก

ผู้เชี่ยวชาญในเรื่องที่ตนสนใจ และสามารถเปิดโอกาสให้นักเรียนได้พบพูดคุยกับผู้เชี่ยวชาญในสาขาที่
เกี่ยวข้องได้โดยตรง 

6. นักเรียนสร้างความคุ้นเคยในการใช้เทคโนโลยีและเปิดโอกาสให้นักเรียนมีพ้ืนฐานในการใช้
เทคโนโลยีอันอื่นๆต่อไป 

7. เป็นการบูรณาการการเรียนการสอนแก่นักเรียน โดยได้ทั้งเนื้อหาสาระความรู้และข้อมูล 
รวมถึงการใช้เทคโนโลยีแก่นักเรียน เช่น คอมพิวเตอร์กับสังคม โดยให้นักเรียนสร้างบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องทวีปยุโรปโดยนักเรียนสามารถสืบค้นข้อมูลในอินเทอร์เน็ต เช่น แผนที่ทาง
กายภาพข้อมูลของแต่ละประเทศ แล้วน ามาสร้างบทเรียน หรือการที่นักเรียนต้องแปลข้อมูลจาก
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทย ก็เป็นการบูรณาการได้หลายสาระของเนื้อหาที่นักเรียนพึงท าได้ เป็นต้น 

8. เป็นการเรียนการสอนที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ เพราะนักเรียนจะเป็นผู้คิด ผู้ค้นหา 
รวบรวม วิเคราะห์ และประเมินข้อมูลจากทรัพยากรต่างๆที่มีอยู่บนเครือข่าย 

9. อินเทอร์เน็ตอ านวยความสะดวกให้นักเรียนในการได้มาของข้อมูล เช่น การสมัครสมาชิก
ทั้งแบบ online หรือ สมัครเป็นสมาชิกวารสาร หนังสือ หรือกลุ่มความสนใจ กลุ่มอภิปรายต่างๆได้ 
ซึ่งบางข้อมูลอาจไม่จ าเป็นต้องเสียค่าใช้จ่าย 

10. อินเทอร์เน็ตน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับห้องสมุด หรือฐานข้อมูลในการวิจัย เช่น รายชื่อ
หนังสือ งานวิจัยทั้งใจและต่างประเทศ บทความ ข่าว หรือข้อมูลของหน่วยงานราชการต่างๆ 
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ข้อเสนอแนะส าหรับครูสังคมศึกษาในการใช้อินเทอร์เน็ตเป็นกิจกรรมให้นักเรียนสืบค้น
ข้อมูล 
 เนาวนิตย์ สงคราม (2549: 66-68) ได้กล่าวถึงข้อเสนอแนะที่ครูสังคมศึกษาควรให้ความ
สนใจและเตรียมความพร้อมให้แก่นักเรียนเพ่ือให้การใช้อินเทอร์เน็ตในการสอนสังคมศึกษาได้เกิด
ประโยชน์ไว้ดังนี้ 
 1. ข้อมูลบนเครือข่าย เกิดจากการที่ผู้ใช้เครือข่ายทุกคนมีสิทธิ์ในการน าเสนอข้อมูล เผยแพร่
ข่าวสารได้อย่างเสรี ท าให้เป็นการยากที่จะตัดสินใจว่าข้อมูลดังกล่าวน่าเชื่อถือเพียงใดและไม่สามารถ
บอกได้ว่าข้อมูลนั้นถูกต้องจริงเท็จประการใด ดังนั้นนักเรียนควรตรวจสอบให้ดีว่าข้อมูลเหล่านั้น
สามารถน ามาอ้างอิงได้มากน้อยเพียงใด เชื่อถือได้มากน้อยแค่ไหน เช่น ถ้าเป็นข้อมูลที่ได้มาจากเว็บ
ของหน่วยราชการก็น่าที่จะเชื่อถือได้  อาทิ เว็บของกระทรวงศึกษาธิการ หรือ ส านักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ เป็นต้น แต่ถ้าเป็นเว็บไซต์ส่วนบุคคล หรือหน่วยงานอ่ืนใดที่ไม่เป็นที่คุ้นเคย 
ความเชื่อถือคงต้องลดหลั่นกันลงมา ซึ่งนักเรียนควรตรวจสอบให้ดีก่อนน าข้อมูลนั้นๆมาใช้ 
 2. ความหลากหลายของข้อมูล จากการที่ข้อมูลมีมาก ดังนั้นเมื่อค้นมากอาจยิ่งพบว่าข้อมูล
เรื่องเดียวกันแต่หลากหลายมากเกินไปจนกระทั่งไม่สามารถตัดสินได้ว่าข้อมูลใดถูกหรือผิด ท าให้
นักเรียนเกิดความสับสน นอกจากนั้น ยังพบว่าข้อมูลบางอย่างก็ไม่เหมาะสมกับนักเรียนที่ยังเป็น
เยาวชน โดยข้อมูลหรือการเผยแพร่เหล่านั้นมักสามารถแทรกเข้ามาในระบบได้อย่างเสรี ในขณะที่
นักเรียนก าลังค้นหาข้อมูลอยู่ เช่น เว็บลามกอนาจาร หรือภาพการร่วมประเวณี หรือเว็บโฆษณา
สินค้าซึ่งอาจหลอกลวงให้นักเรียนหลงเชื่อได้ 
 3. เกิดการท าลายข้อมูลข่าวสารกันในระบบ online มักมีบุคคลที่ชอบลองวิชาและคิดว่า
ตนเองเก่งก็ต่อเมื่อท าลายข้อมูลที่บุคคลอ่ืนๆเก็บไว้ในระบบ อย่างเช่น ไวรัสคอมพิวเตอร์ ซึ่งเป็นการ
สร้างขึ้นมาโดยบุคคลที่มีความสามารถทางคอมพิวเตอร์มากแต่ใช้ความเก่งที่ตนเองมีในทางที่ผิ ด จึง
สร้างไวรัสขึ้นมาเพ่ือท าลายล้างข้อมูลที่เก็บไว้ ในปัจจุบันไวรัสเหล่านี้สามารถเข้ามาในระบบได้โดยเสรี 
ถึงแม้ว่าจะมีโปรแกรมในการป้องกันแต่ก็ไม่สามารถป้องกันได้ทั้งหมด นักเรียนจึงต้องระวังในการเข้า
ดูข้อมูลและการเข้าอินเทอร์เน็ตว่าคอมพิวเตอร์ที่ตนเองใช้อยู่ นั้นมีระบบป้องกันที่ดีพอ เพราะมิ
เช่นนั้นข้อมูลที่จ าเป็นต้องใช้อาจสูญหายหรือถูกท าลายไป หรืออาจร้ายแรงกว่านั้นคือ เครื่อง
คอมพิวเตอร์อาจเสียหรือโดนท าลายทั้งระบบก็ย่อมเป็นไปได้ 
 4. ด้านการติดต่อสื่อสาร การติดต่อสื่อสารด้วยการใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์นั้นก็อาจมี
อุปสรรคได้เช่นกัน เช่น อุปกรณ์ท่ีใช้ช ารุดไม่สามารถเข้าอินเทอร์เน็ตท าให้ขาดความสะดวกและความ
รวดเร็วในการติดต่อสื่อสารซึ่งอาจไม่ทันเวลาตามที่ผู้สอนหรือนักเรียนได้นัดแนะไว้ซึ่งอาจก่อให้เกิด
ความเสียหายได ้
 5. การติดต่อกับผู้ใช้เครือข่ายด้วยกันอาจก่อให้เกิดความเสี่ยงในกรณีเกิดความไว้เนื้อเชื่อใจ
บุคคลที่ติดต่อด้วย เนื่องจากผู้ใช้ไม่ได้เห็นหน้า ท่าทาง หรือน้ าเสียงของผู้ส่ง หรือผู้ที่เราคุยด้วย เป็น
คนที่เราไม่รู้จักมักคุ้น อาจก่อนให้เกิดปัญหาในภายหลัง เช่น การล่อลวง การข่มขืน การชิงทรัพย์ เป็น
ต้น ดังนั้นนักเรียนหรือผู้ใช้เครือข่ายจึงต้องระมัดระวังในการใช้อินเทอร์เน็ต สิ่งเหล่านี้ท าให้นักเรียน
ต้องใช้การคิดอย่างมีวิจารณญาณอย่างมากเพ่ือพิจารณาในสิ่งที่เป็นจริงหรือสิ่งที่อาจเป็นเท็จด้วย 
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 2.3 บทบาทครูสังคมศึกษาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เสริมสร้างการรู้สารสนเทศ
ในวิชาสังคมศึกษา 

 จากรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ช่วยเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ ผู้วิจัยได้สรุป
บทบาทครูสังคมศึกษาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายเพ่ือให้บรรลุตามมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยได้ ดังตารางที่ 
8-13 
 
ตารางท่ี 8 บทบาทครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐาน
การรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยมาตรฐานที่ 1นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็น
ของสารสนเทศ 
 
รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน บทบาทครู 

ใช้ปัญหาเป็นหลัก 

- ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันเลือกปัญหาที่ตรงกับความสนใจของ  
ผู้เรียน 
- ผู้สอนจัดสภาพการณ์ให้ผู้เรียนเผชิญปัญหา 
- ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาและหาสาเหตุของ
ปัญหา 

ใช้โครงงานเป็นหลัก 
- ผู้สอนและผู้เรียนอภิปรายปัญหาต่างๆร่วมกัน เพ่ือให้ผู้เรียน
เลือกปัญหาที่ตนสนใจ 
- ผู้สอนชี้แจงผู้เรียนถึงวัตถุประสงค์ในการท าโครงงาน 

ใช้กระบวนการสืบสอบ 
- ผู้สอนมีการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความคิดวิเคราะห์ในเรื่องที่
เรียนจนสามารถตั้งค าถามที่ต้องการจะสืบเสาะหาค าตอบด้วย
ตนเองได ้

ใช้กระบวนการวิจัย 
- ผู้สอนมีการฝึกฝนทักษะการวิจัยที่จ าเป็นให้กับผู้เรียน เช่น 
การนิยามปัญหา การตั้งสมมติฐาน 
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ตารางท่ี 9 บทบาทครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐาน
การรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยมาตรฐานที่ 2 นักเรียนรู้แหล่งสารสนเทศและใช้เครื่องมือค้น
สารสนเทศ 
 

 
ตารางท่ี 10 บทบาทครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุ
มาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยมาตรฐานที่ 3 นักเรียนสามารถวิเคราะห์ ประเมิน และ
เลือกสารสนเทศที่ต้องการ

รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน บทบาทครู 

ใช้ปัญหาเป็นหลัก 

- ผู้สอนมีการให้ค าปรึกษาแนะน าผู้ เรียนในการแสวงหา
แหล่งข้อมูล 
- ผู้สอนกระตุ้นให้ผู้เรียนแสวงหาทางเลือกในการแก้ปัญหาที่
หลากหลาย 

ใช้โครงงานเป็นหลัก 
- ผู้สอนมีการให้ค าปรึกษาแนะน าผู้ เรียนในการแสวงหา
แหล่งข้อมูล 

ใช้กระบวนการสืบสอบ 

- ผู้สอนมีเอกสาร วัสดุ หรือสื่อท่ีผู้เรียนสามารถใช้ประกอบการ
คิดวิเคราะห์ หรือการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ในเรื่องท่ีเรียน 
- ผู้ สอนมีการพัฒนาทักษะการสืบค้นหาแหล่งความรู้ /
แหล่งข้อมูลการอ่านให้กับผู้เรียน 

ใช้กระบวนการวิจัย 
- ผู้สอนมีการให้ผู้ เรียนประมวลผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
เนื้อหาที่เรียน 

รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน บทบาทครู 

ใช้ปัญหาเป็นหลัก 
- ผู้สอนมีการให้ค าปรึกษาแนะน าผู้เรียนในการศึกษาข้อมูล
และวิเคราะห์ข้อมูล 

ใช้โครงงานเป็นหลัก 
- ผู้สอนให้ค าปรึกษาแนะน ากับผู้ เรียนในด้านการเลือก
สารสนเทศ การวิเคราะห์และประเมินเพ่ือให้ได้สารสนเทศที่
ต้องการ 

ใช้กระบวนการสืบสอบ - ผู้สอนมีการพัฒนาทักษะการวิเคราะห์ ข้อมูลให้กับผู้เรียน 

ใช้กระบวนการวิจัย 
- ผู้สอนมีการฝึกฝนทักษะการวิจัยที่จ าเป็นให้กับผู้เรียน เช่น 
วิเคราะห์ข้อมูล 
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ตารางท่ี 11 บทบาทครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุ
มาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยมาตรฐานที่ 4 นักเรียนสามารถรวบรวมจัดระบบและ
สังเคราะห์สารสนเทศ 
 

รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน บทบาทครู 

ใช้ปัญหาเป็นหลัก 

- ผู้ สอนมีการติดตามการปฏิบัติ งานของผู้ เ รียนและให้
ค าปรึกษาเพ่ือดูว่านักเรียนสามารถน าข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
ปัญหามาสรุปเป็นค าตอบของเรื่องที่ศึกษาหรือวิธีการแก้ปัญหา
ที่เหมาะสมได้หรือไม ่

ใช้โครงงานเป็นหลัก 
- ผู้สอนให้ค าแนะน าและความช่วยเหลือตามความจ าเป็นใน
การเขียนโครงงาน 

ใช้กระบวนการสืบสอบ 
- ผู้สอนมีการพัฒนาทักษะ การสังเคราะห์และการสรุปข้อมูล
ให้กับผู้เรียน 

ใช้กระบวนการวิจัย 
- ผู้สอนมีการฝึกฝนทักษะการวิจัยที่จ าเป็นให้กับผู้เรียน เช่น 
การรวบรวมและสังเคราะห์ข้อมูล 

 
ตารางท่ี 12 บทบาทครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุ
มาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยมาตรฐานที่ 5 นักเรียนสามารถใช้สารสนเทศและ
น าเสนอผลงานได้อย่างสร้างสรรค์ 
 

รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน บทบาทครู 

ใช้ปัญหาเป็นหลัก 

- ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันวิพากษ์วิจารณ์ ผลงานแลกเปลี่ยน
กัน 
- ผู้สอนจัดให้ผู้เรียนน าผลงานและประสบการณ์ มาอภิปราย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันและสรุปผลที่ได้จากการน าข้อสรุปวิธีการ
แก้ปัญหาไปใช้ว่าสามารถน าไปใช้แก้ปัญหาที่เกิดข้ึนได้หรือไม่ 

ใช้โครงงานเป็นหลัก 
 
 

- ผู้สอนให้ค าแนะน าและความช่วยเหลือตามความจ าเป็นใน
การน าเสนอโครงงาน 
- ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันวิพากษ์วิจารณ์ผลงานแลกเปลี่ยนกัน 
- ผู้สอนจัดให้ผู้เรียนน าผลงานและประสบการณ์ มาอภิปราย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันและสรุปผลที่ได้จากการท าโครงงาน 

ใช้กระบวนการสืบสอบ 
- ผู้สอนมีการพัฒนาทักษะ การน าเสนอข้อมูล และการ
อภิปรายโต้แย้งทางวิชาการให้กับผู้เรียน 

ใช้กระบวนการวิจัย 
- ผู้สอนมีการฝึกฝนทักษะการวิจัยที่จ าเป็นให้กับผู้เรียน เช่น 
การสรุปผลการวิจัย การอภิปรายผลการวิจัย และการน าเสนอ
ผลที่ได้จากการวิจัย 
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ตารางท่ี 13 บทบาทครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุ
มาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยมาตรฐานที่ 6 นักเรียนมีจริยธรรม เคารพกฎหมาย 
และมีความรับผิดชอบต่อสังคมในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสารสนเทศ 
 
รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน บทบาทครู 

ใช้ปัญหาเป็นหลัก 
- ผู้สอนมีการประเมินผลการเรียนรู้ ทั้งทางด้านผลงานและ
กระบวนการ 

ใช้โครงงานเป็นหลัก 
- ผู้ สอนมี การวั ดและประ เมินผลทั้ งท างด้ านผลผลิ ต 
กระบวนการ และทักษะต่างๆที่เกิดขึ้น 

ใช้กระบวนการสืบสอบ 
- ผู้สอนมีการวัดและประเมินผลการเรียนทั้งทางด้านเนื้อหา
สาระและกระบวนการสืบสอบหาความรู้ 
 

ใช้กระบวนการวิจัย 
- ผู้สอนมีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทั้งทางด้านเนื้อหา
สาระและกระบวนการวิจัย 

 
จากตารางการวิเคราะห์มาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยและบทบาทครู ตาราง

ที่ 8-13 แสดงให้เห็นว่าการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศในวิชาสังคมศึกษาเพ่ือให้ผู้เรียนได้บรรลุตาม
มาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยนั้น ผู้สอนจะต้องมีบทบาทดังนี้ คือ  

มาตรฐานที่1 นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นของสารสนเทศ 
 เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุตามมาตรฐานที่ 1 ครูสังคมศึกษาต้องมีบทบาทในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนตามขั้นตอนเริ่มต้นของแต่ละรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่ช่วยเสริมสร้างการรู้
สารสนเทศให้กับผู้เรียน เช่น ผู้สอนมีการจัดให้ผู้เรียนออกไปเผชิญสถานการณ์และปัญหาจริง ผู้สอน
และผู้เรียนมีการร่วมกันเลือกปัญหาที่ตรงกับความสนใจหรือความต้องการของผู้เรียน  ผู้สอนและ
ผู้เรียนมีการอภิปรายปัญหาต่างๆร่วมกัน ผู้สอนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ซักถามเพ่ือเข้าใจภาระงานที่
ได้รับมอบหมาย เป็นต้น โดยขั้นตอนดังกล่าวนี้จะช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสงสัย อยากรู้ และ
ตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นของสารสนเทศ เพ่ือน ามาตอบค าถามท่ีตนสงสัย และอยากรู้ 
 มาตรฐานที่ 2 นักเรียนรู้และเข้าถึงแหล่งสารสนเทศและใช้เครื่องมือค้นสารสนเทศ 
 เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุตามมาตรฐานที่ 2 ครูสังคมศึกษาต้องมีบทบาทในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนรู้จักแหล่งสารสนเทศที่หลากหลายและสามารถใช้เครื่องมือค้นหา
สารสนเทศเหล่านั้นได้ เช่น ผู้สอนมีการซักถามผู้เรียนและแนะน าแหล่งสารสนเทศที่ควรรู้จัก ผู้สอนมี
การวิเคราะห์ปัญหาหัวข้อที่จะศึกษาร่วมกันผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนรู้จักเลือกแหล่งสารสนเทศที่เหมาะสม 
ผู้สอนมอบหมายให้ผู้เรียนใช้ทรัพยากรสารสนเทศหลายๆรูปแบบ ผู้สอนให้นักเรียนก าหนดค าค้นและ
ลองค้นข้อมูลจากห้องสมุดหรืออินเทอร์เน็ต เป็นต้น โดยขั้นตอนดังกล่าวนี้จะช่วยให้ผู้เรียนรู้จักแหล่ง
สารสนเทศที่หลากหลาย และรู้ว่าข้อมูลประเภทใดควรจะใช้แหล่งสารสนเทศชนิดใดเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่
ตนเองต้องการ รวมทั้งรู้ว่าจะสามารถเข้าถึงแหล่งสารสนเทศนั้นได้อย่างไร  
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 มาตรฐานที่ 3 นักเรียนสามารถวิเคราะห์ ประเมิน และเลือกสารสนเทศที่ต้องการและ
มาตรฐานที่ 4 นักเรียนสามารถรวบรวมจัดระบบและสังเคราะห์สารสนเทศ  
 เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุตามมาตรฐานที่ 3 และ 4 ครูสังคมศึกษาต้องมีบทบาทในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถ
ประเมินและเลือกสารสนเทศที่ต้องการ น ามารวบรวมจัดระบบและสังเคราะห์สารสนเทศได้  เช่น 
ผู้สอนมีการให้ค าปรึกษา แนะน า และช่วยอ านวยความสะดวกแก่ผู้เรียนในการวิเคราะห์ และ
สังเคราะห์ข้อมูล ผู้สอนมีการอภิปรายร่วมกับผู้เรียนถึงความน่าเชื่อถือและผลดีผลเสียของสื่อต่างๆ 
ผู้สอนแนะน าวิธีคิดวิเคราะห์ปัญหา การหาเหตุและผลเพ่ือน าไปสู่การคิดแบบมีวิจารณญาณ เป็นต้น 
โดยขั้นตอนดังกล่าวนี้จะช่วยให้ผู้เรียนรู้จักวิเคราะห์ ประเมิน และสามารถตัดสินใจเลือกสารสนเทศที่
ตนเองต้องการ น ามารวบรวมจัดระบบและสังเคราะห์สารสนเทศได ้
 มาตรฐานที่ 5 นักเรียนสามารถใช้สารสนเทศผลิตและน าเสนอผลงานได้อย่างสร้างสรรค์ 
 เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุตามมาตรฐานที่ 5 ครูสังคมศึกษาต้องมีบทบาทในการจัดกิจกรรมที่ให้
ผู้เรียนได้น าเสนอผลงาน เช่น ผู้สอนมีการให้ผู้เรียนน าข้อมูลจากแหล่งสารสนเทศไปใช้ประกอบการ
ท ารายงาน/โครงงาน ของผู้เรียน และฝึกให้ผู้เรียนสื่อสารข้อมูลนั้นๆให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้  ผู้สอนให้ผู้เรียน
น าเสนอผลการศึกษาค้นคว้า โดยใช้รูปแบบที่เหมาะสม เช่น จัดท าเป็นรายงาน เสนอในรูปของ
แผนภูมิ ท าเป็นโปสเตอร์ ท าเป็นผังกราฟิกรูปแบบต่างๆ การเล่าเรื่องหน้าชั้นเรียน ฯลฯ  ผู้สอนมีการ
ให้ผู้เรียนออกมาน าเสนอผลงาน ชี้แจง และร่วมกันวิพากษ์วิจารณ์ผลงานแลกเปลี่ยนกัน เป็นต้น โดย
ขั้นตอนดังกล่าวนี้จะช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกการน าสารสนเทศมาผลิตและน าเสนอผลงานได้อย่าง
สร้างสรรค ์ 
 มาตรฐานที่ 6 นักเรียนมีจริยธรรม เคารพกฎหมาย และมีความรับผิดชอบต่อสังคมใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสารสนเทศ 
 เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุตามมาตรฐานที่ 6 ครูสังคมศึกษาต้องมีบทบาทในการจัดกิจกรรมให้
ผู้เรียนได้เห็นความส าคัญของการมีจริยธรรม และมีความรับผิดชอบต่อการน าผลงานของผู้อ่ืนมาใช้ 
เช่น ผู้สอนมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจและเห็นความส าคัญเรื่องทรัพย์สิน
ทางปัญญา  ผู้สอนมอบหมายงานให้ผู้เรียนค้นคว้าเพ่ือน าเสนอในรูปแบบต่างๆ พร้อมทั้งให้ผู้เรียน
ระบุแหล่งที่มาของข้อมูลให้ถูกต้อง  ผู้สอนมีการติดตามการปฏิบัติงานของผู้เรียนและให้ค าปรึกษา  
ผู้สอนมีการประเมินผลทั้งทางด้านชิ้นงานที่ ได้รับมอบหมายและเนื้อหาความรู้ที่ ได้ เรียนรู้ 
กระบวนการและทักษะต่างๆที่ได้พัฒนาและเจตคติที่เกิดขึ้น เป็นต้น โดยขั้นตอนดังกล่าวนี้จะช่วยให้
ผู้เรียนเข้าใจและตระหนักถึงความจ าเป็นที่ต้องมีจริยธรรม เคารพกฎหมาย และรับผิดชอบต่อสังคม
ในประเด็นทีเก่ียวข้องกับสารสนเทศ 
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ตอนที่ 3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  
 3.1 งานวิจัยในประเทศ 

 งานวิจัยของสิริโฉม พิเชษฐบุญเกียรติ (2539) ศึกษาสภาพและปัญหาการใช้สารสนเทศใน
การสอนสังคมศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดพะเยา มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหา
การใช้สารสนเทศในการสอนวิชาสังคมศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดพะเยา รวมทั้งเสนอแนะ
แนวทางในการน าสารสนเทศมาปรับปรุงการเรียนการสอนวิชาสังคมศึกษา ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
คือ ครูสังคมศึกษา จ านวน 125 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบเลือกตอบและ
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale)  
 ผลการวิจัยพบว่า ในด้านสภาพการใช้สารสนเทศในการสอนวิชาสังคมศึกษา ครูสังคมศึกษา
ใช้สารสนเทศประเภทสิ่งตีพิมพ์ในระดับปานกลางและประเภทสิ่งไม่ตีพิมพ์ในระดับน้อย  ครูสังคม
ศึกษาใช้แหล่งสารสนเทศภายในโรงเรียนในระดับปานกลาง และใช้แหล่งสารสนเทศภายนอกโรงเรียน
ในระดับน้อย กระบวนการใช้สารสนเทศ ด้านจุดประสงค์การใช้สารสนเทศ วิธีการใช้สารสนเทศในขั้น
น าเข้าสู่บทเรียน ขั้นด าเนินการสอน และข้ันสรุปและประเมินผล ครูสังคมศึกษาใช้ในระดับปานกลาง 
ด้านปัญหาเกี่ยวกับการใช้สารสนเทศในการสอนวิชาสังคมศึกษา พบว่าครูสังคมศึกษาประสบปัญหา
เกี่ยวกับการใช้สารสนเทศประเภทสิ่งตีพิมพ์และประเภทสิ่งไม่ตีพิมพ์ในระดับปานกลาง ครูสังคม
ศึกษาประสบปัญหาเกี่ยวกับการใช้แหล่งสารสนเทศภายในและภายนอกโรงเรียนในระดับปานกลาง 
ครูสังคมศึกษาประสบปัญหาเกี่ยวกับการใช้สารสนเทศในระดับปานกลาง ในด้านข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับการใช้สารสนเทศ มีดังนี้ ครูสังคมศึกษาควรน าสารสนเทศประเภทต่างๆ มาใช้ในการสอน 
ผู้บริหารควรสนับสนุนงบประมาณในการจัดซื้ อ กลุ่มโรงเรียนควรจัดตั้งศูนย์สารสนเทศเพ่ือ
แลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้ กรมสามัญศึกษาควรน าระบบอินเทอร์เน็ตมาใช้กับโรงเรียน 
 

งานวิจัยของศิริพร ทวีชาติ(2545) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิด
การเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลักเพ่ือเสริมสร้างความสามารถด้านสารสนเทศของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น โดยมีวัตถุประสงค์ คือ 1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการ
เรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลักเพ่ือเสริมสร้างความสามารถด้านสารสนเทศของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น 2. เพ่ือประเมินรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้
แหล่งข้อมูลเป็นหลักเพ่ือเสริมสร้างความสามารถด้านสารสนเทศของนักเรียนระดับมั ธยมศึกษา
ตอนต้น ผลการวิจัยพบว่า 

1. รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก เพ่ือ
เสริมสร้างความสามารถด้านสารสนเทศ ใช้เมื่อมีกิจกรรมการสืบค้นข้อมูล ขั้นตอนการเรียนการสอน
ของรูปแบบมี 7 ขั้นตอนคือ 1) ระบุค าถามหรือปัญหาเกี่ยวกับเรื่องที่จะศึกษา 2) วางแผนก าหนด
วิธีการแสวงหาข้อมูล 3) สืบค้นสารสนเทศจากแหล่งข้อมูล 4) เลือกและประเมินสารสนเทศ 5) สรุป
และน าเสนอความรู้ 6) ประเมินกระบวนการและผลงาน 7) น าความรู้ไปใช้ 
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2. ผลการประเมินรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็น
หลักเพ่ือเสริมสร้างความสามารถด้านสารสนเทศพบว่าเป็นรูปแบบที่มีคุณภาพ เพราะนักเรียนที่เรียน
ด้วยรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นมี 1) ความสามารถด้านสารสนเทศเกี่ยวกับความรู้ความ
เข้าใจทางสารสนเทศ มีค่าเฉลี่ยของคะแนนร้อยละ 51 2) ความสามารถด้านสารสนเทศเกี่ยวกับการ
ใช้กระบวนการสารสนเทศโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับดี 3) ความสามารถด้านสารสนเทศเกี่ยวกับความ
รับผิดชอบต่อการใช้สารสนเทศในสังคมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับดี นอกจากนี้พบว่า นักเรียนที่เรียนด้วย
รูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยวิธี
สอนแบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 
งานวิจัยของสุจิรา ธงงาม (2547) ศึกษาสภาพการส่งเสริมการรู้สารสนเทศให้แก่นักเรียนใน

โรงเรียนที่เปิดสอนช่วงชั้นที่ 3 ถึงช่วงชั้นที่ 4 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาร้อยเอ็ด มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพการส่งเสริมการรู้สารสนเทศที่ครูผู้สอนช่วงชั้นที่ 3 ถึงช่วงชั้นที่ 4 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาร้อยเอ็ด จัดการส่งเสริมการรู้สารสนเทศให้แก่นักเรียนโดยใช้
แบบสอบถาม แบบตรวจสอนรายการ (Checklist) และแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  
 ผลการศึกษา พบว่า สภาพการส่งเสริมการรู้สารสนเทศให้แก่นักเรียน มีดังนี้ 1) วัตถุประสงค์
การใช้สารสนเทศที่ครูใช้มากที่สุด คือ เพ่ือประกอบการเรียนการสอน รองลงไป คือ เพ่ือศึกษาหา
ความรู้เพ่ิมเติม และเพ่ือส่งเสริมการรักการอ่าน ตามล าดับ 2) แหล่งสารสนเทศที่ครูใช้ส่งเสริมให้แก่
นักเรียนมากที่สุด คือ ห้องสมุดโรงเรียน รองลงไป คือ ทรัพยากรบุคคล เช่น ปราชญ์ชาวบ้าน ผู้น า
ท้องถิ่น และห้องสมุดกลุ่มโรงเรียน ตามล าดับ 3) รูปแบบที่ครูใช้ส่งเสริมการรู้สารสนเทศให้แก่
นักเรียนมากที่สุด คือ หนังสือเรียน รองลงไป คือ แผนการสอน และคู่มือครู  ตามล าดับ                
4) วิธีการเข้าถึงสารสนเทศที่ครูใช้ส่งเสริมการรู้สารสนเทศมากที่สุด คือ การอ่านหนังสือประเภทต่างๆ 
รองลงไป คือ ให้บรรณารักษ์หรือเจ้าหน้าที่ช่วยค้นให้ และการแสดงหรือจัดนิทรรศการระบบสื่อสาร
สนเทศ ตามล าดับ 
 ส าหรับปัญหาส่วนใหญ่ที่พบในการส่งเสริมการรู้สารสนเทศให้แก่นักเรียน คือ ขาด
งบประมาณ รองลงไป คือ ขาดสื่อต่างๆ และไม่มีเวลาในการจัดกิจกรรม ตามล าดับ 
 
 งานวิจัยของสมฤดี หัตถาพงษ์ (2547) ได้ศึกษาการรู้สารสนเทศของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับการรู้สารสนเทศของนิสิตระดับ
บัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และเพ่ือเปรียบเทียบการรู้สารสนเทศของนิสิต โดย
จ าแนกตามเพศ กลุ่มสาขาวิชา ระยะเวลาที่ผ่านการเรียนวิชาการใช้ห้องสมุด ประสบการณ์ในการใช้
คอมพิวเตอร์ และประสบการณ์ในการค้นหาสารสนเทศ โดยใช้แบบทดสอบที่ยึดตาม “มาตรฐาน
ความสามารถทางการรู้สารสนเทศในระดับอุดมศึกษา : มาตรฐาน ดรรชนีชี้วัด และผลลัพธ์ และ
วัตถุประสงค์เพ่ือการสอนการรู้สารสนเทศ : ส าหรับบรรณารักษ์ห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา” ที่พัฒนา
โดยสมาคมห้องสมุดวิทยาลัยและการวิจัยแห่งสหรัฐอเมริกาของสมาคมห้องสมุดอเมริกัน ผลการวิจัย
พบว่า 
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 1. นิสิตมีการรู้สารสนเทศโดยเฉลี่ยรวมทุกด้านในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่านิสิตมีความรู้สารสนเทศในด้านความสามารถในการเข้าถึงสารสนเทศ และด้านความสามารถใน
การประเมินสารสนเทศในระดับปานกลาง ส่วนด้านความสามารถในการใช้สารสนเทศ มีการรู้
สารสนเทศในระดับต่ า 
 2. นิสิตที่มีเพศต่างกัน มีระดับการรู้สารสนเทศแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 โดยนิสิตหญิงมีระดับการรู้สารสนเทศสูงกว่านิสิตชาย ในด้านความสามารถในการเข้าถึง
สารสนเทศ และด้านความสามารถในการประเมินสารสนเทศ และมีระดับการรู้สารสนเทศแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในด้านความสามารถในการใช้สารสนเทศ 
 3. นิสิตที่เรียนกลุ่มสาขาวิชาต่างกัน มีระดับการรู้สารสนเทศโดยรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีระดับการรู้สารสนเทศแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ในด้านความสามารถในการเข้าถึงสารสนเทศ เมื่อเปรียบเทียบเป็นรายคู่พบว่า นิสิตที่เรียน
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ธรรมชาติ มีระดับการรู้สารสนเทศโดยรวม และในด้านความสามารถใน
การเข้าถึงสารสนเทศสูงกว่านิสิตที่เรียนกล่าสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ ส่วนด้านอ่ืนๆ ไม่พบความ
แตกต่างกัน 
 4. นิสิตที่มีระยะเวลาที่ผ่านการเรียนวิชาการใช้ห้องสมุดต่างกัน มีระดับการรู้สารสนเทศ
โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 5. นิสิตที่มีประสบการณ์ในการใช้คอมพิวเตอร์ต่างกัน มีระดับการรู้สารสนเทศโดยรวมและ
รายด้านไม่แตกต่างกัน 
 6. นิสิตที่มีประสบการณ์ในการค้นหาสารสนเทศ มีระดับการรู้สารสนเทศโดยรวมไม่แตกต่าง
กัน แต่มีระดับการรู้สารสนเทศแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในด้านความสามารถ
ในการเข้าถึงสารสนเทศ เมื่อเปรียบเทียบเป็นรายคู่พบว่า นิสิตที่มีประสบการณ์ในการค้นหา
สารสนเทศในระดับมากมีความสามารถในการเข้าถึงสารสนเทศสูงกว่านิสิตที่มีประสบการณ์ในการ
ค้นหาสารสนเทศในระดับน้อย ส่วนด้านอื่นๆ ไม่พบความแตกต่างกัน 
 
 งานวิจัยของสุดใจ บุษบงค์ (2550) ศึกษาการจัดกิจกรรมส่งเสริมการรู้สารสนเทศในโรงเรียน
เมืองกาฬสินธุ์ อ าเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาฬสินธุ์ เขต 1 มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการจัดกิจกรรมส่งเสริมการรู้สารสนเทศในโรงเรียนเมืองกาฬสินธุ์ อ าเภอเมือง 
จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยการใช้แบบสอบถาม 
 ผลการศึกษาพบว่า 1) ด้านการตระหนักถึงความต้องการสนเทศ ครูให้นักเรียนส ารวจแหล่ง
สารสนเทศที่จะสืบค้นและก าหนดคุณลักษณะข้อมูลที่ต้องการเป็นรูปภาพ ตัวเลข หรือเอกสาร เพ่ือ
น ามารวบรวมจัดท าเป็นเอกสารรายงานที่มีการอ้างอิงอย่างถูกต้อง สามารถตอบค าถามและสนอง
ความต้องการได้ 2) ด้านการสืบค้นสารสนเทศได้อย่างถูกวิธี ครูให้นักเรียนปฏิบัติการสืบค้น
สารสนเทศจริงโดยการท าตามขั้นตอนที่ได้อธิบาย แนะน า และท าแบบฝึกหัดที่แจกให้ส่งครู  แนะน า
วิธีการสืบค้นฐานข้อมูลรายการสารสนเทศของห้องสมุด (OPAC) 3) ด้านการประเมินความน่าเชื่อถือ
ของสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศ ครูให้นักเรียนเลือกสารสนเทศเฉพาะรายการที่เกี่ยวข้องกับที่
นักเรียนศึกษาเท่านั้น โดยการอ่านชื่อเรื่อง ค าน า สารบัญ หรือเนื้อเรื่องย่อๆ แล้วบันทึกเนื้อหาไว้และ
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บอกแหล่งที่มาของข้อมูล 4) ด้านการใช้สารสนเทศอย่างถูกต้อง ครูให้นักเรียนท ารายงานและสรุป
สาระส าคัญจากสารสนเทศท่ีสืบค้นได้ตามสาขาวิชาที่เรียนแล้วน าเสนอและส่งครูผู้สอนในรูปแบบที่มี
มาตรฐานของรายงาน 5) ด้านการน าข้อมูลที่ได้ไปพัฒนาเป็นความรู้ใหม่จัดกิจกรรมโดยให้นักเรียน
จัดท าเอกสาร แผ่นพับ แนะน าให้ความรู้และเสนอแนะแนวคิดใหม่จากการศึกษาค้นคว้า เพ่ือสื่อสาร
ความรู้ไปสู่นักเรียนและบุคคลอ่ืนๆ ทั่วไป 6) สื่อที่ใช้ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมการรู้สารสนเทศ สื่อ
สิ่งพิมพ์ ได้แก่ หนังสือประกอบการเรียนการสอน และเอกสารประกอบการสอนของครู สื่อไม่ตีพิมพ์ 
คือ ภาพ (แผ่นภาพ/แผนภูมิ/รูปภาพ/ภาพโปสเตอร์) และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ อินเทอร์เน็ต บทเรียน
ออนไลน์และฐานข้อมูลรายการสารสนเทศห้องสมุด (OPAC) 7) แหล่งสารสนเทศที่ครูใช้ในการจัด
กิจกรรมส่งเสริมการรู้สารสนเทศ ได้แก่ ห้องสมุดหมวดวิชา รองลงมาคือ ศูนย์ปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 
และห้องสมุดโรงเรียน 8) การติดตามประเมินผลการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศของนักเรียน ได้แก่ ครู
มีการติดตามประเมินผลด้วยการทดสอบวัดความรู้ความสามารถการศึกษาค้นคว้าของนักเรียนและ
การแสวงหาความรู้ด้วยตนเองในแต่ละสาขาวิชา และการน าเสนอในรูปแบบของใบงาน ใบกิจกรรม 
 
 งานวิจัยของ ณมรัตน์ ปึงตระกูล (2550) ได้ศึกษาพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศเพ่ือ
การศึกษาของนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียน กรณีศึกษาศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียนเขตบาง
แค มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ และอุปสรรคในการแสวงหา
สารสนเทศของนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียน หลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยใช้ตัวแบบบิ๊ก
ซิกส์ของไอเซนเบิร์กและเบอร์โควิทซ์ (Eisenberg & Berkowitz’ Information Problem-Solving: 
Big6 Skills Model) เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ และใช้กรอบ
แนวคิดเรื่องอุปสรรคในการแสวงหาสารสนเทศของวิลสันและวอลซ์ (Wilson & Walsh) เป็นกรอบ
แนวคิดในการศึกษาอุปสรรคในการแสวงหาสารสนเทศของนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียน เก็บ
ข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์และการสังเกต 

ผลการวิจัยพบว่าพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศของนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนมี
ขั้นตอนเช่นเดียวกับตัวแบบบิ๊กซิกส์ แต่กิจกรรมการแสวงหาสารสนเทศในแต่ละขึ้นตอนจะอยู่ใน
วงจ ากัด เนื่องจากการเรียนการสอนอยู่ในรูปแบบของการบรรยาย และยึดหนังสือแบบเรียนเป็นหลัก 
ภาระงานที่ได้รับมอบหมายไม่ยาก และนักศึกษายังขาดทักษะการรู้สารสนเทศ ส่วนอุปสรรคในการ
แสวงหาสารสนเทศของนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนประกอบด้วย ข้อจ ากัดทางด้านเวลา การ
สื่อสารกับผู้ให้สารสนเทศ และพ้ืนความรู้เดิมของนักศึกษา 

 
 งานวิจัยของ แววตา เตชาทวีวรรณ (2551) ศึกษาการบูรณาการการรู้สารสนเทศในระบบ
จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) สังเคราะห์ตัวแบบการบูรณาการการรู้
สารสนเทศในการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 2) พัฒนาระบบจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการการรู้
สารสนเทศตามตัวแบบที่สังเคราะห์ได้ 3) พัฒนาบทเรียนการรู้สารสนเทศที่บูรณาการการรู้
สารสนเทศในการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 4) เปรียบเทียบสามัตถิยะการรู้สารสนเทศของ
กลุ่มผู้เรียนด้วยระบบจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการการรู้สารสนเทศกับกลุ่มผู้เรียนด้วยระบบจัดการ
เรียนรู้แบบไม่บูรณาการการรู้สารสนเทศ 5) เปรียบเทียบคุณภาพรายงานของกลุ่มผู้เรียนด้วยระบบ



 

 

62 

จัดการเรียนรู้แบบบูรณาการการรู้สารสนเทศกับกลุ่มผู้เรียนด้วยระบบจัดการเรียนรู้แบบไม่บูรณาการ
การรู้สารสนเทศ และ 6) ศึกษาความสัมพันธ์ของสามัตถิยะการรู้สารสนเทศกับคุณภาพรายงานของ
ผู้เรียนทั้งสองกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ระบบจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการการรู้สารสนเทศ 
บทเรียนการรู้สารสนเทศ แบบประเมินคุณภาพบทเรียนจากผู้เชี่ยวชาญ แบบทดสอบการรู้สารสนเทศ
ของนักศึกษาตามมาตรฐานสามัตถิยะการรู้สารสนเทศระดับอุดมศึกษาของสมาคมห้องสมุดวิทยาลัย
แบะวิจัย (ACRL) และแบบประเมินรายงานของนักศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 2 ที่ลงเรียนรายวิชา บส 352 ระบบส านักงานอัตโนมัติในห้องสมุด
และศูนย์สารสนเทศ 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ตัวแบบการบูรณาการการรู้สารสนเทศในการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลางที่สังเคราะห์ได้ คือ การสอนแบบมีส่วนร่วมระหว่างอาจารย์กับบรรณารักษ์ โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน 2) การพัฒนาระบบจัดการเรียนรู้แบบบูรณา
การการรู้สารสนเทศตามตัวแบบที่สังเคราะห์ได้ประกอบด้วย 3 โมดูล คือ โมดูลบริหารระบบ โมดูล
การเรียน โมดูลจัดการบทเรียน โมดูลสนับสนุนการเรียนรู้ และโมดูลฐานความรู้ 3) บทเรียนการรู้
สารสนเทศที่บูรณาการในการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ได้แก่ การแนะน าการท างานรายงาน 
ซึ่งความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อคุณภาพของเนื้อหาบทเรียนการรู้สารสนเทศอยู่ในระดับดีมาก
และคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่อการสอนอยู่ในระดับดีมากเช่นกัน 4) ผลการเปรียบเทียบ
สามัตถิยะการรู้สารสนเทศของกลุ่มผู้เรียนด้วยระบบจัดการเรียนแบบบูรณาการการรู้สารสนเทศกับ
กลุ่มที่เรียนด้วยระบบจัดการเรียนรู้แบบไม่บูรณาการการรู้สารสนเทศ พบว่ากลุ่มที่เรียนด้วยระบบ
จัดการเรียนรู้แบบบูรณาการการรู้สารสนเทศมีการรู้สารสนเทศสูงขึ้นมากกว่ากลุ่มที่เรียนด้วยระบบ
ตัดการ เรี ยนรู้ แบบไม่บู รณาการการรู้ ส ารสนเทศอย่ างมีนั ยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .01                  
5) เมื่อเปรียบเทียบคุณภาพรายงานของทั้งสองกลุ่มพบว่า กลุ่มที่เรียนด้วยระบบจัดการเรียนรู้แบบ
บูรณาการการรู้สารสนเทศมีคะแนนรายงานสูงกว่ากลุ่มที่เรียนด้วยระบบจัดการเรียนรู้แบบไม่     
บูรณาการการรู้สารสนเทศอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 6) จากการศึกษาความสัมพันธ์ของ
สามัตถิยะการรู้สารสนเทศกับคุณภาพรายงานของผู้เรียนทั้งสองกลุ่มพบว่า นักศึกษาที่มีสามัตถิยะ
การรู้สารสนเทศสูงมากข้ึน คุณภาพของรายงานสูงมากขึ้นด้วยเช่นกัน 

 
งานวิจัยของสุพัฒน์ ส่องแสงจันทร์ และคณะ(2551) ได้ศึกษาบทบาทในการสอนการรู้

สารสนเทศของครูบรรณารักษ์ในโรงเรียนมัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์ คือ       
1. เพ่ือศึกษาสภาพการสอนการใช้ห้องสมุดของครูบรรณารักษ์ห้องสมุดโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขต
พ้ืนที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร 2. เพ่ือศกึษาบทบาทในการสอนการรู้สารสนเทศของครูบรรณารักษ์
ห้องสมุดโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตพ้ืนที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร 3. เพ่ือเปรียบเทียบบทบาท
การสอนการรู้สารสนเทศ ของครูบรรณารักษ์ห้องสมุดโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษาทางบรรณารักษศาสตร์ ระยะเวลาการท างาน และ
ประสบการณ์การสอนการใช้ห้องสมุด โดยใช้แบบสอบถาม และการสัมภาษณ์ ครูบรรณารักษ์ 
ห้องสมุดโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 
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 1.สภาพการสอนการใช้ห้องสมุดในปัจจุบัน พบว่าครูบรรณารักษ์ส่วนใหญ่จะสอนทั้ง 2 
รูปแบบคือเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ส่วนที่เป็นทางการจะจัดสอนเป็นรายวิชาหนึ่งโดยเฉพาะที่
โรงเรียนก าหนดขึ้นเอง โดยสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ส่วนที่ไม่เป็นทางการ กิจกรรมที่ส่วน
ใหญ่จัดคือ ให้แนะน าเกี่ยวกับแหล่งเรียนรู้และวิธีการสืบค้นข้อมูลในห้องสมุด 
 2. บทบาทในการสอนการรู้สารสนเทศ พบว่า ครูบรรณารักษ์มีบทบาทการสอนการรู้
สารสนเทศทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้าน ในระดับมาก แต่จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่าครู
บรรณารักษ์ไม่มีความเข้าใจในเรื่องของการรู้สารสนเทศอย่างถ่องแท้ 
 3. ผลการเปรียบเทียบบทบาทในการสอนการรู้สารสนเทศพบว่า 1) ตัวแปรวุฒิการศึกษาทาง
บรรณารักษศาสตร์ พบว่าผลโดยรวมมีความแตกต่างกันที่ ระดับ .05 โดยครูบรรณารักษ์ที่มีวุฒิ
การศึกษาทางบรรณารักษศาสตร์มีบทบาทมากกว่าครูบรรณารักษ์ที่ไม่มีวุฒิทางการศึกษาทาง
บรรณารักษ์ศาสตร์ ส่วนรายด้านพบความแตกต่างใน 2 ด้าน คือ ด้านการรู้สารสนเทศ และด้านการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง 2) ตัวแปรระยะเวลาการท างานพบว่าโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 3) ตัว
แปรประสบการณ์การสอนการใช้ห้องสมุด พบว่าผลโดยรวมไม่แตกต่างกัน แต่รายด้านพบความ
แตกต่างในด้านการรับผิดชอบต่อสังคม โดยครูบรรณารักษ์ที่มีประสบการณ์การสอนมาก มีบทบาท
มากกว่าครูบรรณารักษ์ท่ีมีประสบการณ์การสอนปานกลาง 
 

งานวิจัยของนวลจันทร์ บุญหนู (2555) ได้ศึกษาพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศเพ่ือการ
จัดท าโครงงานวิทยาศาสตร์ของนักเรียนโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศและอุปสรรคในการแสวงหาสารสนเทศเพ่ือการจัดท าโครงงาน
วิทยาศาสตร์ของนักเรียนโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ์ โดยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2554 จ านวน 30 คน ที่จัดท าโครงงาน 5 สาขาวิชา คือ 
ชีววิทยา เคมี ฟิสิกส์ คอมพิวเตอร์ และคณิตศาสตร์ สาขาวิชาละ 6 คน โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้างที่ประกอบด้วยข้อค าถามที่พัฒนาตามขั้นตอนของตัวแบบการแก้ปัญหาสารสนเทศบิ๊กซิกส์ 
(Big6 Skills) 6 ขั้นตอน  
 ผลการวิจัยพบว่านักเรียนมีพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศเพ่ือการจัดท าโครงงาน
วิทยาศาสตร์ แบ่งเป็น 6 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 การนิยามภาระงาน พบว่าในการก าหนดหัวข้อ
เรื่อง นักศึกษาบางส่วนก าหนดจากความสนใจของตนเอง บางส่วนพัฒนาต่อยอดจากหัวข้อโครงงาน
ของรุ่นพี่ และบางส่วนก าหนดหัวข้อจากการเรียนรายวิชาสัมมนาทางวิทยาศาสตร์ เมื่อเลือกหัวข้อได้
แล้ว นักเรียนจึงก าหนดขอบเขตเนื้อหา วางแผนเกี่ยวกับผลลัพธ์ของโครงการ ก าหนดเวลาจัดท า
โครงงานตามที่โรงเรียนก าหนด 1 ปี หรือให้ทันเวลาในการส่งประกวดต่างๆ ในการระบุแหล่ง
สารสนเทศที่ต้องการ นักเรียนส ารวจหาสารสนเทศจากการปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาและส ารวจ
สารสนเทศด้วยตนเองทั้งจาห้องสมุดและอินเทอร์เน็ต ขั้นตอนที่ 2 การก าหนดกลยุทธ์การแสวงหา
สารสนเทศ นักเรียนก าหนดแหล่งสารสนเทศ 3 แหล่ง คือ แหล่งสารสนเทศที่เป็นเอกสาร เช่น 
หนังสือ ต ารา บทความวารสาร โครงงานวิจัย โครงงานของรุ่นพ่ี วิทยานิพนธ์และเอกสารที่ค้นได้จาก
ฐานข้อมูลต่างๆ แหล่งสารสนเทศสถาบัน เช่น ห้องสมุดและศูนย์สารสนเทศ และแหล่งสารสนเทศ
บุคคล เช่น อาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย์ในมหาวิทยาลัย ผู้เชี่ยวชาญ และเกษตรกร นักเรียนเลือกแหล่ง
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สารสนเทศที่ดีที่สุด โดยพิจารณาความน่าเชื่อถือและความทันสมัยของสารสนเทศ ขั้นตอนที่ 3 การ
ค้นหาและการเข้าถึงสารสนเทศ นักเรียนค้นหาสารสนเทศโดยสืบค้นจากฐานข้อมูลทรัพยากร
สารสนเทศห้องสมุด อินเทอร์เน็ต ฐานข้อมูลออนไลน์ และการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ ในการเข้าถึง
สารสนเทศที่ต้องการ นักเรียนอ่านชื่อเรื่อง สารบัญและบทคัดย่อเพ่ือตัดสินใจว่าต้องการเอกสารฉบับ
เต็มหรือไม่ นอกจากนี้ยังใช้ดรรชนี ค าส าคัญ และไฮเปอร์ลิงก์เพ่ือหาสารสนเทศที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอนที่ 
4 การน าข้อมูลไปใช้ ในการใช้สารสนเทศ นักเรียนอ่านสารสนเทศที่ค้นหามาได้อย่างคร่าวๆ ดึง
สารสนเทศที่ตรงกับความต้องการมาใช้ แปลและสรุปเนื้อหาที่ได้เป็นภาษาของตนเอง และบันทึก
ข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งสารสนเทศมาเพ่ือใช้อ้างอิงในเนื้อหาและท ารายการเอกสารอ้างอิง ขั้นตอนที่ 5 
การสังเคราะห์สารสนเทศ  นักเรียนจัดระบบสารสนเทศที่ได้มาจากแหล่งต่างๆ โดยจัดกลุ่ม
สารสนเทศและจัดเรียงเนื้อหาที่เขียนขึ้นตามล าดับหัวข้อที่มีความต่อเนื่องและเชื่อมโยงกัน และ
ทบทวนเนื้อหาให้เป็นไปตามขอบเขตของโครงงาน นักเรียนน าเสนอสารสนเทศในรูปของรายงาน 
โปสเตอร์ งานน าเสนอด้วยเพาเวอร์พอยต์ ตลอดจนการสาธิตหรือการทดลองประกอบการน าเสนอ 
ขั้นตอนที่ 6 การประเมินผลผลิตและกระบวนการ ในการประเมินผลผลิต นิสิตประเมินผลลัพธ์ตาม
ขอบเขตของโครงงาน ความมุ่งหมาย และวัตถุประสงค์ และเกณฑ์ท่ีอาจารย์ก าหนด ส่วนการประเมิน
กระบวนการ นักเรียนพิจารณาประโยชน์ที่ได้รับจากการฝึกคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหา การวางแผนการ
ท างาน การแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ นักเรียนได้ทักษะการสืบค้นข้อมูล ภาษาอังกฤษ การ
ฝึกใช้อุปกรณ์และห้องทดลอง และทักษะการสื่อสารโดยการท างานร่วมกับบุคคลอ่ืน และการ
ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ 
 การศึกษาอุปสรรคในการแสวงหาสารสนเทศของนักเรียน พบว่านักเรียนมีความรู้พ้ืนฐาน
เกี่ยวกับเรื่องที่ศึกษาและความรู้ทางภาษาไม่เพียงพอ ไม่กล้าขอค าแนะน าปรึกษาจากอาจารย์ที่
ปรึกษาภายนอก มีข้อจ ากัดเรื่องเวลาในการค้นหาข้อมูล การขอน าแนะน าปรึกษาจากอาจารย์และ
การท าการทดลอง และข้อจ ากัดในการเดินทางไปท าโครงงานที่มหาวิทยาลัยแห่งอ่ืน 
 

งานวิจัยของชุติมา สัจจานันท์ และ กาญจนา ใจกว้าง (2555) ได้ศึกษาเพ่ือพัฒนาตัวชี้วัดการ
รู้สารสนเทศของนักเรียนไทย มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศของนักเรียนไทย
ตามมาตรฐานการรู้สารสนเทศ 2) พัฒนาคู่มือการใช้ตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศของนักเรียนไทย และ 3) 
ศึกษาผลของการใช้ตัวชี้วัดและคู่มือการใช้ตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศของนักเรียนไทย ศึกษาโดยการใช้
การวิจัยเอกสาร การสนทนากลุ่ม การสัมภาษณ์ การสอบถามและการทดลอง ผู้ให้ข้อมูลหลัก
ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้องกับการรู้สารสนเทศ ผู้บริหาร ครูผู้สอน ครูบรรณารักษ์และ
นักเรียน 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยจ าแนกตามระดับการศึกษา
เป็นระดับประถมศึกษา มี 7 ตัวชี้วัด ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น มี 11 ตัวชี้วัด และระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย มี 14 ตัวชี้วัด 2) ครูมือการใช้ตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศของนักเรียนไทย มุ่งเน้นการน า
ตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมินที่พัฒนาขึ้นไปใช้ในการประเมินการรู้สารสนเทศของนักเรียนไทย 
ประกอบด้วย ความเป็นมา วัตถุประสงค์ นิยามศัพท์ กระบวนการพัฒนาตัวชี้วัดการรู้สารสนเทศของ
นักเรียนไทย รายการตัวชี้วัด และ เกณฑ์การประเมิน 3) ผลของการใช้ตัวชี้วัดและคู่มือการใช้ตัวชี้วัด
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การรู้สารสนเทศของนักเรียนไทยพบว่า ครูผู้สอน ครูบรรณารักษ์ และผู้บริหารเห็นว่าตัวชี้วัด เกณฑ์
และคู่มือมีความเหมาะสม สามารถน าไปใช้ในการประเมินผลการรู้สารสนเทศของนักเรียนและการ
เรียนการสอนวิชาต่างๆ และการจัดกิจกรรมห้องสมุดโรงเรียน 

 
 งานวิจัยของไอลดา อรุณศรี, สมาน ลอยฟ้า, และชลภัสส์ วงษ์ประเสริฐ (ม.ป.ป.) ศึกษาการ
จัดการเรียนการสอนการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในประเทศไทย มีวัตถุประสงค์
เพ่ือศึกษาสภาพและความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการบูรณาการการรู้สารสนเทศในการจัดการเรียน
การสอนในระดับมัธยมศึกษาในประเทศไทย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ ครูผู้สอนกลุ่มสาระ
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) การจัดการเรียนการสอนรายวิชาในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
พบว่า โรงเรียนส่วนใหญ่จัดการเรียนการสอนรายวิชา เคมี ฟิสิกส์ ชีววิทยา และ วิทยาศาสตร์ทั่วไป  
ทั้ง 2 ภาคเรียน ครูส่วนใหญ่ใช้วิธีการสอนแบบทดลอง และการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ 2) 
ความส าคัญของการรู้สารสนเทศของนักเรียน พบว่า ครูมีความเห็นว่าทักษะการรู้สารสนเทศจะช่วย
ให้นักเรียนเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต ทักษะการรู้สารสนเทศจะช่วยให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเองได้ดีขึ้น 
และนักเรียนจ าเป็นต้องมีทักษะการรู้สารสนเทศ ความจ าเป็นในการบูรณาการการรู้สารสนเทศในการ
จัดการเรียนการสอน พบว่า ครูส่วนใหญ่เห็นว่าจ าเป็นต้องบูรณาการการรู้สารสนเทศเข้าไปใน
กระบวนการจัดการเรียนการสอนของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  
 งานวิจัยในประเทศที่เกี่ยวข้องกับการรู้สารสนเทศส่วนใหญ่เป็นการศึกษาสภาพและปัญหา
การส่งเสริมการรู้สารสนเทศในโรงเรียน พฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศของนักเรียน บทบาทการ
สอนการรู้สารสนเทศของครูบรรณารักษ์ และการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้าง
ความสามารถด้านสารสนเทศให้กับนักเรียน ท าให้ทราบถึงสภาพและปัญหาของการจัดการเรียนการ
สอน และแนวทางในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับ
นักเรียน  
 
 3.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

งานวิจัยของ Gibson (2002) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง A qualitative investigation for 
designing intermediate (grades 4-6) information literacy instruction : Integrating 
inquiry, mentoring, and on-line resources โดยงานวิจัยชิ้นนี้กล่าวถึงปัญหาที่ผู้เชี่ยวชาญ
ห้องสมุดระดับโรงเรียนประถมศึกษาได้ประสบ เป็นปัญหาเกี่ยวกับการสอนทักษะการรู้สารสนเทศ 
เนื่องจากไม่มีเวลาที่เพียงพอในการสอน และมีความต้องการให้เพ่ิมจ านวนคอมพิวเตอร์ในโรงเรียน 
เพ่ือให้นักเรียนสามารถใช้เว็บโปรแกรมการสอนการรู้สารสนเทศเรียนรู้ด้วยตนเองได้ในกรณีที่ครูหรือ
บรรณารักษ์ไม่อยู่  

งานวิจัยชิ้นนี้ได้ทดสอบนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ในการรับรู้เกี่ยวกับการใช้เว็บ
สารสนเทศออนไลน์ โดยท าการทดสอบกับเด็กนักเรียน จ านวน 10 คน อายุระหว่าง 10-11 ปี ที่มีพ้ืน
ฐานความรู้ความสามารถในการอ่านที่แตกต่างกัน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 



 

 

66 

แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ การสังเกตการณ์ การส ารวจไฟล์เก็บข้อมูลการใช้คอมพิวเตอร์ รายงาน
ประจ าวันของนักเรียน(student journal) บันทึกการออกส ารวจ (research field note) และ
โครงการของนักเรียน (student project) โดยการก าหนดให้นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 สร้าง
ค าถามการค้นคว้าเพื่อการค้นคืนสารสนเทศด้วยตนเอง ผลการวิจัยพบว่านักเรียนไม่พึงพอใจในการใช้
คอมพิวเตอร์ออนไลน์ ถึงแม้ว่านักเรียนบางคนจะได้เรียนกลยุทธ์ใหม่ๆในการสืบค้นสารสนเทศก็ตาม  
แต่คอมพิวเตอร์ออนไลน์ก็ไม่ได้ช่วยให้นักเรียนสามารถสืบค้นสารสนเทศที่มีความซับซ้อนได้ด้วย
ตนเอง อีกทั้งงานวิจัยชิ้นนี้ยังได้อภิปรายเกี่ยวกับการค้นหามาตรฐานการรู้สารสนเทศที่เหมาะสมกับ
นักเรียน การออกแบบวิธีการสอนทักษะแบบ Big 6 รวมถึงการสอนการรู้สารสนเทศในชั้นเรียนเพ่ือ
ฝึกการค้นคว้าข้อมูลให้กับนักเรียนอีกด้วย ผู้วิจัยได้ให้ข้อเสนอแนะว่านักเรียนต้องการการเรียนรู้
เกี่ยวกับกระบวนการในการฝึกค้นคว้าข้อมูล โดยครูและบรรณารักษ์ต้องร่วมมือกันในการแนะน าหรือ
สอนนักเรียนให้เข้าใจในกระบวนการดังกล่าว 

 
งานวิจัยของ Lin Ching Chen (2001) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง Intergrating Information 

Literacy Social Studies in Taiwan การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาและประเมินผลการ 
บูรณาการการรู้สารสนเทศในหลักสูตรวิชาสังคมศึกษาในระดับประถมศึกษา โดยผู้วิจัยและครูผู้สอน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 (Fifth-Grade) ได้ร่วมกันวางแผนจัดท าหลักสูตรโดยบูรณาการการรู้
สารสนเทศตามวิธีการ Big6 (ประกอบไปด้วยขั้นตอนการนิยามปัญหาหรือภาระงาน การระบุแหล่ง
สารสนเทศ การค้นคืนสารสนเทศ การประเมินสารสนเทศ การใช้สารสนเทศ และการประเมินผลงาน) 
ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เอกสาร การสัมภาษณ์ และการอภิปราย จากผล
การศึกษาพบว่าสามารถบูรณาการการรู้สารสนเทศเข้าไปสัมพันธ์กับเนื้อหาวิชาสังคมศึกษาได้ ซึ่งจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์มากยิ่งขึ้น 

งานวิจัยของ Lin Ching Chen (2011) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง The Effects of Integrated 
Information Literacy in Science Curriculum on First-Grade Students’ Memory and 
Comprehension Using the Super3 Model โดยการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของ
การบูรณาการการรู้สารสนเทศในหลักสูตรวิทยาศาสตร์ ของนักเรียนที่เรียนวิทยาศาสตร์ชั้น
ประถมศึกษาที่ 1 (First-Grade) โดยการใช้ Super3 Model ซึ่งเป็นรูปแบบเกี่ยวกับการค้นหาข้อมูล
สารสนเทศที่เหมาะส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา ประกอบไปด้วย 3 ขั้นตอน คือ Plan Do 
Review การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 
จ านวน 2 ห้อง เมื่อน านักเรียนทั้งสองกลุ่มมาทดสอบความจ าในข้อมูลและความเข้าใจในแนวคิด
วิทยาศาสตร์ พบว่ากลุ่มทดลองมีคะแนนดีกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
งานวิจัยชิ้นนี้ชี้ให้เห็นว่าการบูรณาการการรู้สารสนเทศเข้าไปในหลักสูตรวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาจะช่วยปูพื้นฐานให้เด็กเล็กกลายเป็นผู้ที่สามารถเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

 
งานวิจัยต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการรู้สารสนเทศส่วนใหญ่เป็นการศึกษาสภาพปัญหาการ

สอนการรู้สารสนเทศในห้องสมุดของโรงเรียนและการบูรณาการการรู้สารสนเทศในวิชาสังคมศึกษา
และวิทยาศาสตร์ ท าให้ทราบถึงปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ
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ให้กับนักเรียน นอกจากนี้ยังสามารถบูรณาการการรู้สารสนเทศได้ในทุกรายวิชาท าให้การเรี ยนรู้ของ
ผู้เรียนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 
จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศที่กล่าวมาข้างต้น แสดงให้เห็นถึง

ความส าคัญของการรู้สารสนเทศในยุคปัจจุบันซึ่งเป็นยุคข้อมูลข่าวสาร โดยได้มีผู้ท าการศึกษาวิจัย
เกี่ยวกับการรู้สารสนเทศไว้มากมาย แต่ยังไม่พบการวิจัยชิ้นใดที่ศึกษาเกี่ยวกับบทบาทของครูสังคม
ศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของนักเรียนมัธยมศึกษา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา
บทบาทครูสังคมศึกษาท่ีมีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของนักเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จึงได้ศึกษาวิจัยในเรื่องนี้ 
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บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 
  การวิจัยเรื่องการศึกษาบทบาทครูสังคมศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของ

นักเรียนมัธยมศึกษา ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
1. การศึกษาค้นคว้าข้อมูล 
2. การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
4. การด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
5. การวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอข้อมูล 

 
1. การศึกษาค้นคว้าข้อมูล 

 มีวิธีการด าเนินการศึกษา ดังนี้ 
1. ศึกษาค้นคว้าจากหนังสือ ต ารา วารสาร บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบทบาทครู

สังคมศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของนักเรียนมัธยมศึกษา 
2. ศึกษาเอกสาร หนังสือ วารสาร และบทความ ที่ให้ความรู้เกี่ยวกับการท าวิจัยเชิงส ารวจ 

และการสร้างแบบสอบถาม  
 

2. การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 2.1 ประชากร 
 กลุ่มประชากรของการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผู้สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม ที่สอนอยู่ในระดับมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 4-6 ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
  

2.2 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ครูสังคมศึกษาที่สอนระดับมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 4-6 
จากโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  
โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง แบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) ซึ่งมีข้ันตอนดังนี ้
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 1) ส ารวจจ านวนครูผู้สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ปี
การศึกษา 2556 มีจ านวนทั้งสิ้น 6,121 คน 
 2) ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างครูผู้สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และ
วัฒนธรรม ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่ได้มาโดย
ค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973: 
1088 อ้างถึงใน วรรณี แกมเกตุ, 2551: 285) โดยยอมให้เกิดความคลาดเคลื่อนของการสุ่มที่ระดับ
นัยส าคัญ .05 หรือร้อยละ 5 ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% โดยกลุ่มตัวอย่าง ครูสังคมศึกษา มีจ านวน 
378 คน 
 3) ส ารวจจ านวนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ พบว่ามีจ านวน 2,361 โรงเรียน แยกตามภูมิภาคมี 6 ภาค คือ ภาคเหนือ 
ประกอบด้วย 9 จังหวัด มีโรงเรียนมัธยมศึกษา 210 โรงเรียน ภาคตะวันออก ประกอบด้วย 7 จังหวัด 
มีโรงเรียนมัธยมศึกษา  152 โรงเรียน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 20 จังหวัด มีโรงเรียน
มัธยมศึกษา 933 โรงเรียน ภาคตะวันตก ประกอบด้วย 5 จังหวัด มี โรงเรียนมัธยมศึกษา 115 
โรงเรียน ภาคใต้ ประกอบด้วย 14 จังหวัด มีโรงเรียนมัธยมศึกษา 336 โรงเรียน ภาคกลาง
ประกอบด้วย 22 จังหวัด มีโรงเรียนมัธยมศึกษา 615 โรงเรียน (ข้อมูลจาก กลุ่มสารสนเทศ ส านัก
นโยบายและแผนการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ปีการศึกษา 2556) ดังตารางที่ 14 
 
ตารางท่ี 14 จ านวนโรงเรียนมัธยมศึกษา จ าแนกตามภูมิภาคและขนาดของโรงเรียน 
 

 

ภูมิภาค 
จ านวน
โรงเรียน 

จ านวนโรงเรียนแบ่งตามขนาด 
ขนาด
เล็ก 

ขนาด
กลาง 

ขนาด
ใหญ่ 

ขนาดใหญ่
พิเศษ 

ภาคเหนือ 210 80 86 26 18 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 933 440 324 74 95 
ภาคตะวันออก 152 61 51 20 20 
ภาคกลาง 615 200 194 110 111 
ภาคตะวันตก 115 41 51 10 13 
ภาคใต้ 336 154 109 44 29 
รวมทั้งสิ้น 2,361 976 815 284 286 
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4) สุ่มโรงเรียนจากโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ในข้อ 3) มาร้อยละ 10 จากโรงเรียนในแต่ละภูมิภาค โดยวิธีการสุ่มแบบง่าย
เนื่องจากจ านวนโรงเรียนร้อยละ10 เป็นจ านวนที่จะได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ครอบคลุม เมื่อ
ค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973: 
1088 อ้างถึงใน วรรณี แกมเกตุ, 2551: 285) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95%  ซึ่งโรงเรียนร้อยละ 10 ใน
แต่ละภาคที่สุ่มมาจะประกอบไปดว้ยโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง  ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ 
จะได้จ านวนโรงเรียน ดังตารางที่ 15 
 
ตารางท่ี 15 จ านวนโรงเรียนที่ใช้ในการเก็บข้อมูล จ าแนกตามภูมิภาค 
 

ภูมิภาค จ านวนโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่างโรงเรียน 
(ร้อยละ10) 

ประกอบไปด้วยโรงเรียนขนาด
เล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และ

ขนาดใหญ่พิเศษ 
ภาคเหนือ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ภาคตะวันออก 

ภาคกลาง 
ภาคตะวันตก 

ภาคใต้ 

210 
933 
152 
615 
115 
336 

21 
93 
15 
62 
12 
34 

รวมทั้งสิ้น 2,361 237 
  
 5) สุ่มกลุ่มตัวอย่างครูผู้สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่สอนในระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนละ 2 คน เป็นจ านวน 474 คน ดังตารางที่ 16 
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ตารางท่ี 16 จ านวนกลุ่มตัวอย่างของครูสังคมศึกษาตามสัดส่วนในแต่ละภูมิภาค 
 

โรงเรียนมัธยมศึกษา 
ในแต่ละภูมิภาค 

จ านวน
โรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่างโรงเรียน 
(ร้อยละ10) 

ประกอบไปด้วยโรงเรียน
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง

ขนาดใหญ่ และ    
ขนาดใหญ่พิเศษ 

กลุ่มตัวอย่างครู
สังคมศึกษาที่สอนใน
ระดับมัธยมศึกษา

ตอนปลาย 
(2 คน :  1 โรงเรียน) 

ภาคเหนือ 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ภาคตะวันออก 
ภาคกลาง 

ภาคตะวันตก 
ภาคใต้ 

210 
933 
152 
615 
115 
336 

21 
93 
15 
62 
12 
34 

42 
186 
30 
124 
24 
68 

รวมทั้งสิ้น 2,361 237 474 
 
3. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามเรื่อง การศึกษาบทบาทครูสังคมศึกษาที่มีต่อการ
เสริมสร้างการรู้สารสนเทศของนักเรียนมัธยมศึกษา มีข้ันตอนการสร้าง ดังนี้ 
 3.1 ขั้นตอนการเตรียมการสร้างเครื่องมือ 
 ศึกษาหนังสือ เอกสาร วารสาร งานวิจัย เพ่ือศึกษาบทบาทครูสังคมศึกษาที่มีต่อการ
เสริมสร้างการรู้สารสนเทศของนักเรียนมัธยมศึกษา 
 3.2 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 
 น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาและรวบรวมจากนักวิชาการทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
มาสร้างแบบสอบถาม เรื่อง การศึกษาบทบาทครูสังคมศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ
ของนักเรียนมัธยมศึกษา ซึ่งผู้วิจัยได้จัดท าข้ึนมาโดยสร้างตามกรอบมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับ
นักเรียนไทย 6 มาตรฐาน ตามแนวทางงานวิจัยของชุติมา สัจจานันท์ และ กาญจนา ใจกว้าง โดย
พิจารณาบทบาทในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษาตามรายละเอียดของแต่ละ
มาตรฐานเพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย โดยมีรายละเอียดของ
แบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัยดังนี้ 
 แบบสอบถามส าหรับครูสังคมศึกษา ที่สอนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย แบ่งออกเป็น 4 
ตอน ดังนี้ 
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 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย
ค าถามเก่ียวกับ โรงเรียน จังหวัด เพศ อายุ ระดับชั้นที่สอน สาระที่สอน และระยะเวลาในการท างาน 
มีลักษณะเป็นแบบเติมค า และแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) และแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
 โดยแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ได้ตั้งเกณฑ์ให้คะแนน 4 ระดับ ดังนี้ 
 ปฏิบัติเป็นประจ า    ให้  4  คะแนน  
 ปฏิบัติบ่อยครั้ง    ให้  3  คะแนน  

ปฏิบัติเป็นบางครั้ง   ให้  2  คะแนน  
ไม่ปฏิบัติเลย    ให้  1  คะแนน  

 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้าง
การรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนตามการรับรู้ของครู โดยแบ่งค าถามออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1
สอบถามปัญหาตามองค์ประกอบในการจัดการเรียนการสอน 3 ด้าน คือ ปัญหาด้านตัวครู นักเรียน 
และสถานศึกษา มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) ส่วนที่ 2 สอบถามปัญหาและ
สาเหตุของปัญหาตามมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยทั้ง 6 มาตรฐาน ข้อค าถามมี
ลักษณะเป็นการจัดเรียงล าดับ และ ค าถามปลายเปิด (open-ended form) 
 ตอนที่ 4 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน ข้อค าถามมีลักษณะเป็นค าถามปลายเปิด     
(open-ended form)  
 3.3 ขั้นตอนการปรับปรุงเครื่องมือ 
 1) ผู้วิจัยน าโครงร่างเครื่องมือที่สร้างไว้แล้ว น าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ แล้ว
ปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แนะน า 
 2) น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบ
ความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) และความเป็นปรนัยของภาษาที่ใช้ในแบบสอบถาม โดยน า
ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของผู้ทรงคุณวุฒิมาค านวณหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามกับเนื้อหา (Item Objective Congruence : IOC) โดยใช้สูตร 

IOC  
∑ 

 
 

  เมื่อ IOC คือ ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหา/จุดประสงค์ 

  ∑     คือ ผลรวมของคะแนนผลการตัดสินข้อค าถามของผู้ทรงคุณวุฒิ 
   N     คือ จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิ  

โดยมีเกณฑ์การตัดสินความสอดคล้องของข้อค าถามกับเนื้อหา ดังนี้ 
   ถ้าค่า IOC> 0.5 ถือว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องสามารถวัดได้ 
    



 

 

73 

   ถ้าค่า IOC< 0.5 ถือว่าข้อค าถามนั้นไม่สอดคล้องไม่สามารถวัดได้ 
   (วรรณี แกมเกตุ, 2551: 221) 
 เมื่อตรวจสอบแล้วพบว่าแบบสอบถามมีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหา 
(IOC) มากกว่า 0.5  ถือว่าข้อค าถามนั้นมีความสอดคล้องกับเนื้อหาและสามารถวัดได้  
 3) น าแบบสอบถามไปปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ
เสนอแนะว่าควรปรับเรื่องการใช้ภาษาให้มีความกระชับ เช่น ผู้สอนมีข้อมูลที่ได้มาจากสิ่งพิมพ์ต่างๆ 
ที่ผู้เรียนสามารถใช้ประกอบการศึกษาค้นคว้าในเรื่องที่เรียน ควรเปลี่ยนเป็น ผู้สอนมีแหล่งสารสนเทศ
ส าหรับให้ผู้เรียนได้ค้นคว้า  และเพ่ิมเติมประเด็นในหัวข้อต่างๆให้สมบูรณ์ เช่น เพ่ิมเติมสื่อประเภท
อินเทอร์เน็ต ในหัวข้อผู้สอนฝึกให้ผู้เรียนวิเคราะห์ ประเมินข้อมูลจากสื่อมวลชนประเภทต่างๆ  
 4) น าแบบสอบถามที่แก้ไขตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิมาให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
พิจารณาอีกครั้ง จากนั้นน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try-out) กับครูกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคม
ศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ที่สอนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 15 คน ที่ไม่ได้เป็นกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ทั้งนี้เพ่ือตรวจสอบความเป็นปรนัยของภาษาที่ใช้ในแบบสอบถาม โดยกลุ่มผู้
ทดลองใช้ให้ความเห็นว่าไม่มีประเด็นใดท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข  
 3.4 ขั้นตอนการจัดพิมพ์และน าไปใช้ 
 ผู้วิจัยไดน้ าแบบสอบถามที่ผ่านความเห็นชอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และหนังสือ
ขอความร่วมมือในการวิจัยไปจัดพิมพ์และบรรจุใส่ซองเอกสาร จากนั้นผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามไปให้
กลุ่มตัวอย่าง โดยจัดส่งทางไปรษณีย์ ทั้งนี้ผู้วิจัยได้บรรจุซองเปล่าที่จ่าหน้าซองถึงผู้วิจัยพร้อมติด       
ไปรษณียากรเพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถส่งแบบสอบถามคืนมาได้สะดวก 
 
4. การด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล มีข้ันตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 
4.1 ผู้วิจัยติดต่อกับบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จัดท าหนังสือขอความร่วมมือ

ในการวิจัย จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ไปยังผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
เพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูลในโรงเรียนนั้นๆ 

4.2 ผู้วิจัยน าหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัยและเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยส่งไปทาง
ไปรษณีย์ ถึงผู้อ านวยการ และครูสังคมศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือชี้แจง
วัตถุประสงค์และขอความร่วมมือในการวิจัยเก็บรวบรวมข้อมูล 

4.3 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากทางโรงเรียนส่งแบบสอบถาม
กลับคืนทางไปรษณีย์ ซึ่งผู้วิจัยได้บรรจุซองเปล่าที่จ่าหน้าซองถึงผู้วิจัยพร้อมติดไปรษณียากรไว้ให้ทาง
โรงเรียนแล้ว โดยใช้เวลาเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นเวลา 3 เดือน ระหว่างเดือนธันวาคม พ.ศ. 2557 ถึง
เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2558 โดยระหว่างเดือนธันวาคม พ.ศ. 2557 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2558 
ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาจ านวน 320 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 67.51 ของจ านวน
แบบสอบถามที่ส่งไป ผู้วิจัยจึงได้ใช้โทรศัพท์โทรติดตามแบบสอบถามไปยังโรงเรียนที่ยังไม่ได้ส่ง
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แบบสอบถามคืน อีก 2 ครั้ง ดังนี้ ครั้งแรกในวันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2558 และครั้งที่ 2 ในวันที่ 11 
กุมภาพันธ์ 2558  

4.4 ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาเพ่ิมอีก 88 ฉบับ รวมได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา
ทั้งสิ้น 408 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 86.08 ของจ านวนแบบสอบถามที่ส่งไป โดยทุกฉบับเป็น
แบบสอบถามที่สมบูรณ์  

 
5. การวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอข้อมูล 

 5.1 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัย
ทางสังคมศาสตร์ (Statistical Package for the Social Science : SPSS for windows version 
11.5) โดยมีการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
  
 แบบสอบถาม ตอนที่ 1 ค าถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check-List) และแบบเติมค า วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ หาค่าร้อยละ แล้ว
น าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
 
 แบบสอบถาม ตอนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับบทบาทการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) ใน
เรื่องรูปแบบการจัดกระบวนการเรียนการสอนที่ครูสังคมศึกษาเลือกใช้และ แบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) ในเรื่องบทบาทการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศเพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการรู้
สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย แบบสอบถามส่วนที่เป็นแบบตรวจสอบรายการ ( Check-List) 
วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ หาค่าร้อยละ แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง ในส่วนที่
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 4 ระดับ โดยให้คะแนน ดังนี้ 
  ปฏิบัติเป็นประจ า    ให้  4  คะแนน  
  ปฏิบัติบ่อยครั้ง    ให้  3  คะแนน  

ปฏิบัติเป็นบางครั้ง   ให้  2  คะแนน  
ไม่ปฏิบัติเลย    ให้  1  คะแนน  

 น าคะแนนที่ได้ไปค านวณค่ามัชฌิมเลขคณิต ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) แล้ว
แปลความหมายของค่ามัชฌิมเลขคณิต ดังเกณฑ์ต่อไปนี้ 

3.56-4.00 หมายความว่า ปฏิบัติเป็นประจ า 
2.56-3.55 หมายความว่า ปฏิบัติบ่อยครั้ง 
1.56-2.55 หมายความว่า ปฏิบัติเป็นบางครั้ง 
1.00-1.55 หมายความว่า ไม่ปฏิบัติเลย 

น าผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลมาสรุปและอภิปรายผล 
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 แบบสอบถาม ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนตามการรับรู้ของครู แบ่งเป็น 2 ส่วน ส่วนที่ 1 มี
ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) โดยแบ่งค าถามออกเป็น 3 ด้าน คือ ปัญหาด้านตัว
ครู ด้านนักเรียน และด้านสถานศึกษา วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ หาค่าร้อยละ แล้วน าเสนอใน
รูปตารางประกอบความเรียง ส่วนที่ 2 มีลักษณะเป็นการจัดเรียงล าดับ และเป็นค าถามปลายเปิด 
(open-ended form) น ามาวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ หาค่าร้อยละ วิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) น ามาจัดกลุ่ม และน าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
 
 แบบสอบถาม ตอนที่ 4 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน ข้อค าถามมีลักษณะเป็น
ค าถามปลายเปิด (open-ended form) น ามาวิเคราะห์โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) น ามาจัดกลุ่ม และน าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
  

5.2 การน าเสนอข้อมูล 
 1. ข้อมูลที่เป็นค่าสถิติน าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
 2. ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์เนื้อหาน ามาบรรยายสรุปและเสนอในรูปตารางประกอบความ
เรียง 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยเรื่อง การศึกษาบทบาทครูสังคมศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของ
นักเรียนมัธยมศึกษา มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาบทบาทครูสังคมศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้
สารสนเทศของนักเรียนมัธยมศึกษา ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาในด้านการรับรู้ของครู ใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  ผู้วิจัยใช้วิธี
การศึกษาแบบส ารวจ โดยใช้แบบสอบถามเรื่อง “บทบาทครูสังคมศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้
สารสนเทศของนักเรียนมัธยมศึกษา” เป็นเครื่องมือในการส ารวจเก็บรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยมีครูกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และ
วัฒนธรรมที่สอนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายเป็นผู้ตอบแบบสอบถาม โรงเรียนละ 2 คน ผู้วิจัยได้
จัดส่งแบบสอบถามจ านวน 474 ฉบับ และได้รับกลับคืนมาจ านวน 408 ฉบับ โดยทั้ง 408 ฉบับเป็น
แบบสอบถามที่สมบูรณ์ คิดเป็นร้อยละ 86.08 ของจ านวนแบบสอบถามทั้งหมดที่ส่ง โดยน าเสนอผล
การวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
 
 ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ครูกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา 
ศาสนา และวัฒนธรรม น าเสนอในตารางที่ 17 -19 
 ตอนที่ 2 บทบาทการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของครูสังคมศึกษา น าเสนอในตารางที่    
20-26 
 ตอนที่ 3 ปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับ
นักเรียน น าเสนอในตารางที่ 27 - 31 
 ตอนที่ 4 แนวทางการแก้ไขปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้
สารสนเทศให้กับนักเรียน น าเสนอในตารางที่ 32 
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง ดังต่อไปนี้ 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

 ตอนที่ 1 นี้เป็นการน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ครู
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม  ในด้านจ านวนครูจ าแนกตามภูมิภาคและ
ขนาดโรงเรียน  เพศ อายุ ระยะเวลาในการท างาน ระดับชั้นที่สอน และ สาระการเรียนรู้ที่สอน       
ดังปรากฏในตารางที ่17-19 
  
ตารางท่ี 17 จ านวนและค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามภูมิภาคและขนาดโรงเรียน 
 

รายการ 
จ านวน (คน) 

(n=408) 
ร้อยละ 

ภูมิภาค   
- ภาคเหนือ 37 9.07 
- ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 140 34.31 
- ภาคตะวันออก 30 7.35 
- ภาคกลาง 118 28.92 
- ภาคตะวันตก 24 5.88 
- ภาคใต้ 59 14.46 

ขนาดโรงเรียน   
- ขนาดเล็ก 176 43.14 
- ขนาดกลาง 131 32.11 
- ขนาดใหญ่ 48 11.76 
- ขนาดใหญ่พิเศษ 53 12.99 

 
 จากตารางที่ 17 แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 408 คน เป็นครูสังคมศึกษาที่
สอนอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากที่สุด จ านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 34.31  รองลงมาคือ
ภาคกลาง จ านวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 28.92  ภาคใต้ จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 14.46  
ภาคเหนือ จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 9.07 ภาคตะวันออก จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.35 
และ ภาคตะวันตก จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 5.88 หากจ าแนกตามขนาดโรงเรียน ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนมากสอนโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 43.14  รองลงมาคือ
ขนาดกลาง จ านวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 32.11 ขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.99 และ ขนาดใหญ่ จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 11.76 ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 18 จ านวนและค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ  อายุ และระยะเวลาใน
การท างาน 

รายการ 
จ านวน (คน) 

(n=408) 
ร้อยละ 

เพศ   
- ชาย 160 39.22 
- หญิง 248 60.78 

อายุ   
- ต่ ากว่า 30 ปี 101 24.75 
- 30-40 ปี 104 25.49 
- 41 ปีขึ้นไป 203 49.75 

ระยะเวลาในการท างาน   
- ต่ ากว่า 5 ปี 98 24.02 
- 5- 10 ปี 52 12.75 
- 11-15 ปี 33 8.09 
- 16 ปีขึ้นไป 225 55.15 

 
 จากตารางที่ 18 แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นครูสังคมศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง จ านวน 248 คน คิดเป็นร้อยละ 60.78 เพศชาย จ านวน 160 คน     คิดเป็นร้อยละ 39.22  
เมื่อจ าแนกตามช่วงอายุ พบว่า มีช่วงอายุ 41 ปีขึ้นไปมากที่สุด       จ านวน 203 คน คิดเป็นร้อยละ 
49.75  และเม่ือจ าแนกตามระยะเวลาในการท างาน พบว่า ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการสอน 16 ปี
ขึ้นไป เป็นจ านวน 225 คน คิดเป็นร้อยละ 55.15 
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ตารางท่ี 19 จ านวนและค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดับชั้น และ สาระการ
เรียนรู้ที่สอน 

รายการ 
จ านวน 
(คน) 

(n=408) 
ร้อยละ 

ระดับชั้นที่สอน   
- ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 89 21.81 
- ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 86 21.08 
- ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 66 16.18 
- ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 และ 5 43 10.54 
- ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 และ 6 29 7.11 
- ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 และ 6 44 10.78 
- ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4, 5 และ 6 51 12.50 

สาระการเรียนรู้ที่สอน   
- สาระการเรียนรู้ ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม 21 5.15 
- สาระการเรียนรู้ หน้าที่พลเมือง วัฒนธรรม และการด าเนินชีวิต

ในสังคม 
35 8.58 

- สาระการเรียนรู้ เศรษฐศาสตร์ 4 0.98 
- สาระการเรียนรู้ ประวัติศาสตร์ 32 7.84 
- สาระการเรียนรู้ ภูมิศาสตร์ 10 2.45 
- สาระการเรียนรู้ ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม และหน้าที่พลเมืองฯ  20 4.90 
- สาระการเรียนรู้ ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม และ เศรษฐศาสตร์ 2 0.49 
- สาระการเรียนรู้ ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม และ ประวัติศาสตร์ 11 2.70 
- สาระการเรียนรู้ ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม และ ภูมิศาสตร์ 6 1.47 
- สาระการเรียนรู้ หน้าที่พลเมืองฯ และ ประวัติศาสตร์ 25 6.13 
- สาระการเรียนรู้ หน้าที่พลเมือง และ ภูมิศาสตร์ 6 1.47 
- สาระการเรียนรู้ เศรษฐศาสตร์ และ ประวัติศาสตร์ 7 1.72 
- สาระการเรียนรู้ เศรษฐศาสตร์ และ ภูมิศาสตร์ 18 4.41 
- สาระการเรียนรู้ ประวัติศาสตร์ และ ภูมิศาสตร์ 4 0.98 
- สาระการเรียนรู้ ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม, หน้าที่พลเมืองฯ 

และ เศรษฐศาสตร์ 
3 0.74 

- สาระการเรียนรู้ ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม, หน้าที่พลเมืองฯ 
และ ประวัติศาสตร์ 

11 2.70 

- สาระการเรียนรู้ ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม, เศรษฐศาสตร์ และ 
ประวัติศาสตร์ 
 

3 0.74 
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รายการ 
จ านวน 
(คน) 

(n=408) 
ร้อยละ 

- สาระการเรียนรู้ ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม, เศรษฐศาสตร์ และ 
ภูมิศาสตร์ 

5 1.23 

- สาระการเรียนรู้ ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม, ประวัติศาสตร์ และ 
ภูมิศาสตร์ 

9 2.21 

- สาระการเรียนรู้หน้าที่พลเมืองฯ, เศรษฐศาสตร์ และ 
ประวัติศาสตร์ 

7 1.72 

- สาระการเรียนรู้หน้าที่พลเมืองฯ, เศรษฐศาสตร์ และ ภูมิศาสตร์ 13 3.19 
- สาระการเรียนรู้ หน้าที่พลเมืองฯ, ประวัติศาสตร์ และ ภูมิศาสตร์ 8 1.96 
- สาระการเรียนรู้เศรษฐศาสตร์, ประวัติศาสตร์ และ ภูมิศาสตร์ 8 1.96 
- สาระการเรียนรู้ ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม , หน้าที่พลเมืองฯ, 

เศรษฐศาสตร์ และ ประวัติศาสตร์ 
4 0.98 

- สาระการเรียนรู้ ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม, หน้าที่พลเมืองฯ, 
เศรษฐศาสตร์ และ ภูมิศาสตร์ 

35 8.58 

- สาระการเรียนรู้ ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม, เศรษฐศาสตร์, 
ประวัติศาสตร์ และ ภูมิศาสตร์ 

3 0.74 

- สาระการเรียนรู้ หน้าที่พลเมืองฯ, เศรษฐศาสตร์, ประวัติศาสตร์ 
และ ภูมิศาสตร์ 

14 3.43 

- สาระการเรียนรู้ ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม, หน้าที่พลเมืองฯ, 
เศรษฐศาสตร์, ประวัติศาสตร์ และ ภูมิศาสตร์ 

84 20.59 

  

 จากตารางที่ 19 แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นครูสังคมศึกษา สอนในระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 4 มากที่สุด จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 21.81 และเมื่อจ าแนกตามสาระการ
เรียนรู้ที่สอน  พบว่า สอนทั้ง 5 สาระการเรียนรู้  ได้แก่ สาระการเรียนรู้ศาสนา  ศีลธรรม จริยธรรม  
สาระการเรียนรู้หน้าที่พลเมือง วัฒนธรรม และการด าเนินชีวิตในสังคม สาระการเรียนรู้เศรษฐศาสตร์ 
สาระการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ และ สาระการเรียนรู้ภูมิศาสตร์ เป็นจ านวนมากที่สุด คือ 84 คน     
คิดเป็นร้อยละ 20.59 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของครูสังคมศึกษา
  

 ตอนที่ 2 นี้ เป็นการน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของครู
สังคมศึกษาเพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยทั้ง 6 มาตรฐาน        
ดังปรากฏในตารางที่ 20 – 26 
 
ตารางท่ี 20 จ านวนและค่าร้อยละของครูสังคมศึกษาจ าแนกตามการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 

รายการ 
จ านวน 
(คน) 

(n=408) 
ร้อยละ 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ครูสังคมศึกษาใช้เสริมสร้าง        
การรู้สารสนเทศ 

  

- ใช้ประเด็นปัญหา 363 88.97 
- ใช้กิจกรรมโครงงาน 241 59.07 
- ใช้กิจกรรมการสืบสอบ 175 42.89 
- ใช้กิจกรรมการวิจัย 70 17.16 
- อ่ืนๆ 26 6.37 

-  กระบวนการคิดขั้นสูง 1 0.25 
- บรรยาย/อธิบาย 2 0.49 
- SIPPA Model  1 0.25 
- กลุ่มสัมพันธ์ 1 0.25 
- บทบาทสมมติ 4 0.98 
- กิจกรรมกระบวนการคิดสร้างสรรค์ 1 0.25 
- เกม 3 0.74 
- ICT 1 0.25 
- ศึกษานอกสถานที่ 1 0.25 
- กิจกรรมอภิปราย 4 0.98 
- กิจกรรมการสืบค้น 1 0.25 
- ใช้ค าถามกระตุ้นความคิด 1 0.25 
- JIGSAW  1 0.25 
- บทเรียนส าเร็จรูป 1 0.25 
- บูรณาการ 1 0.25 
- สัมภาษณ์บุคคล 1 0.25 
- หมวกหกใบ 1 0.25 
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 จากตารางที่ 20 แสดงให้เห็นว่าการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการเรียนรู้ด้วยตนเอง
ที่ครูสังคมศึกษาใช้เสริมสร้างการรู้สารสนเทศ คือใช้ประเด็นปัญหามากที่สุด จ านวน 363 คน คิดเป็น
ร้อยละ 88.97 รองลงมา คือ ใช้กิจกรรมโครงงาน จ านวน 241 คน คิดเป็นร้อยละ 59.07 
 
ตารางท่ี 21 ค่าเฉลี่ย ( x ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และความหมาย ของระดับการปฏิบัติ
เกี่ยวกับบทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของครูสังคมศึกษาเพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการ
รู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย มาตรฐานที่ 1 นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นของ
สารสนเทศ 

บทบาทครูสังคมศึกษา x  S.D ความหมาย 
มาตรฐานที่ 1 นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญและความ
จ าเป็นของสารสนเทศ 

   

         1. ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันเลือกปัญหาที่ตรงกับ
ความสนใจหรือความต้องการของผู้เรียน 

2.96 0.68 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

2. ผู้สอนให้ผู้เรียนฝึกทักษะการตั้งปัญหาและการ
ตั้งสมมติฐานในประเด็นต่างๆ ในสถานการณ์ที่ผู้เรียนได้
เผชิญจริง 

2.97 0.68 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

3. ผู้ สอนเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนอภิปรายปัญหา/
วิเคราะห์ปัญหา 

3.25 0.67 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

4. ผู้สอนมีการใช้ค าถามเพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนคิด และ
เกิดความสนใจที่จะไปศึกษาเพ่ิมเติม 

3.43 0.59 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

5. ผู้สอนให้ค าแนะน ากับผู้เรียนเกี่ยวกับการศึกษาหา
ความรู้ด้วยตนเอง 

3.47 0.57 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

    
รวม 3.23 0.64 ปฏิบัติ

บ่อยครั้ง 
 

 จากตารางที่ 21 แสดงให้เห็นว่าบทบาทการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของครูสังคมศึกษา
เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย มาตรฐานที่ 1 ทั้งในภาพรวมและ
ในรายละเอียดครูสังคมศึกษามีการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญและ
ความจ าเป็นของสารสนเทศบ่อยครั้ง  
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ตารางท่ี 22 ค่าเฉลี่ย ( x ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และความหมาย ของระดับการปฏิบัติ
เกี่ยวกับบทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของครูสังคมศึกษาเพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการ
รู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย มาตรฐานที่ 2 นักเรียนรู้และเข้าถึงแหล่งสารสนเทศและใช้เครื่องมือ
ค้นสารสนเทศ 

บทบาทครูสังคมศึกษา x  S.D ความหมาย 
มาตรฐานที่ 2 นักเรียนรู้และเข้าถึงแหล่งสารสนเทศและใช้
เครื่องมือค้นสารสนเทศ 

   

         1. ผู้สอนให้ค าปรึกษา แนะน า และช่วยอ านวยความ
สะดวกแก่ผู้เรียนในการแสวงหาแหล่งข้อมูล    

3.40 0.61 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

2. ผู้สอนกระตุ้นให้ผู้เรียนแสวงหาทางเลือกในการ
แก้ปัญหาที่หลากหลาย 

3.33 0.59 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

3. ผู้สอนมีแหล่งสารสนเทศส าหรับให้ผู้เรียนได้
ค้นคว้า 

3.04 0.74 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

4. ผู้สอนมอบหมายให้ผู้เรียนค้นคว้าข้อมูลจากแหล่ง
สารสนเทศที่หลากหลาย 

   

   4.1 ห้องสมุด 3.22 0.84 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

   4.2 พิพิธภัณฑ์ศิลปะ 1.58 0.77 ปฏิบัติเป็น
บางครั้ง 

   4.3 หอจดหมายเหตุ 1.37 0.67 ไม่ปฏิบัติเลย 
   4.4 อินเทอร์เน็ต 3.73 0.56 ปฏิบัติเป็น

ประจ า 
   4.5 สอบถามจากบุคคล 2.92 0.87 ปฏิบัติ

บ่อยครั้ง 
   4.6 อ่ืนๆ (แหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่น, วัด, 
        ปราชญ์ชาวบ้าน) 

3.14 0.91 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

5. ผู้สอนให้ผู้เรียนสืบค้นข้อมูลด้วยตนเองจาก
แหล่งข้อมูลที่หลากหลายมากกว่า 3 แหล่งขึ้นไป เพ่ือน ามา
ประกอบการเรียนการสอน 

3.00 0.72 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

6. ผู้สอนให้ผู้เรียนประมวลผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
เนื้อหาที่เรียน 

2.32 0.77 ปฏิบัติเป็น
บางครั้ง 

7. ผู้สอนเน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในการใช้ทักษะการ
สืบค้นข้อมูล การรวบรวมข้อมูล 

3.14 0.66 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 
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บทบาทครูสังคมศึกษา x  S.D ความหมาย 
8. ผู้สอนอภิปรายร่วมกับผู้เรียนเกี่ยวกับแหล่ง

สารสนเทศที่ใช้ในการศึกษาเรื่องราวที่สนใจและเสนอแนะ
แหล่งข้อมูลเพิ่มเติม 

3.03 0.70 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

9. ผู้สอนให้ผู้เรียนก าหนดค าส าคัญ (Keyword) ใน
การค้นหาข้อมูลและให้ผู้เรียนปฏิบัติการค้นหาจากห้องสมุด
หรืออินเทอร์เน็ต 

2.90 0.74 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

10. ผู้สอนน าผลการค้นข้อมูลของผู้เรียนมาวิเคราะห์
ในกรณีที่ไม่สามารถค้นหาข้อมูลได้ตรงตามต้องการเพ่ือ
ปรับปรุงเทคนิควิธีการค้นให้ดียิ่งขึ้น 

2.76 0.74 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

11. ผู้สอนจัดเตรียมหรืออกแบบเนื้อหา/วัสดุ/สื่อ/
กิจกรรม ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง 

3.21 0.63 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

12. ผู้สอนพบปะพูดคุยกับผู้เรียนเป็นระยะๆเพ่ือ
ตรวจสอบความเข้าใจและชี้แนะสิ่งที่ผิดพลาดในการค้นหา
ข้อมูล 

3.23 0.63 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

รวม 2.90 0.71 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

 
 จากตารางที่ 22 แสดงให้เห็นว่าบทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของครูสังคมศึกษา
เพ่ือให้ผู้ เรียนบรรลุมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย มาตรฐานที่ 2 ในภาพรวม         
ครูสังคมศึกษามีการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้นักเรียนรู้และเข้าถึงแหล่งสารสนเทศและใช้
เครื่องมือค้นสารสนเทศบ่อยครั้ง และเมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า ผู้สอนให้ผู้เรียนค้นคว้าข้อมูล
จากอินเทอร์เน็ตเป็นประจ า  ค้นคว้าข้อมูลจากพิพิธภัณฑ์และให้ผู้เรียนประมวลผลงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับเนื้อหาที่เรียนเป็นบางครั้ง และไม่เคยให้ผู้เรียนค้นคว้าข้อมูลจากหอจดหมายเหตุเลย   
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ตารางท่ี 23 ค่าเฉลี่ย ( x ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และความหมาย ของระดับการปฏิบัติ
เกี่ยวกับบทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของครูสังคมศึกษาเพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการ
รู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย มาตรฐานที่ 3 นักเรียนสามารถวิเคราะห์ ประเมิน และเลือก
สารสนเทศที่ต้องการ  

บทบาทครูสังคมศึกษา x  S.D ความหมาย 
มาตรฐานที่ 3 นักเรียนสามารถวิเคราะห์ ประเมิน และเลือก
สารสนเทศที่ต้องการ 

   

 1. ผู้สอนให้ค าปรึกษา แนะน าผู้เรียนในการเลือก
สารสนเทศ การวิเคราะห์และประเมินเพ่ือให้ได้สารสนเทศที่
ต้องการ         

3.07 0.68 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

2. ผู้สอนอภิปรายร่วมกับผู้เรียนถึงความน่าเชื่อถือได้
ของข้อมูล 

3.00 0.73 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

3. ผู้สอนแนะน าวิธีการคิดวิเคราะห์ปัญหาโดยใช้เหตุ
และผลเพื่อน าไปสู่การคิดแบบมีวิจารณญาณ 

3.10 0.66 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

4. ผู้สอนฝึกให้ผู้เรียนวิเคราะห์ ประเมินข้อมูลจาก
สื่อมวลชนประเภทต่างๆ 

   

    4.1 หนังสือพิมพ์ 3.20 0.74 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

    4.2 วารสาร 2.53 0.99 ปฏิบัติเป็น
บางครั้ง 

    4.3 โฆษณา 2.74 0.97 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

    4.4 วิทยุ 2.15 0.98 ปฏิบัติเป็น
บางครั้ง 

    4.5 โทรทัศน์ 3.14 0.81 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

    4.6 ภาพยนตร์ 2.49 0.98 ปฏิบัติเป็น
บางครั้ง 

    4.7 การ์ตูน 2.25 0.99 ปฏิบัติเป็น
บางครั้ง 

    4.8 อินเทอร์เน็ต 3.50 0.64 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

รวม 2.83 0.83 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 
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 จากตารางที่ 23 แสดงให้เห็นว่าบทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของครูสังคมศึกษา
เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย มาตรฐานที่ 3 ในภาพรวมครูสังคม
ศึกษามีการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้นักเรียนสามารถวิเคราะห์ ประเมิน และเลือกสารสนเทศที่
ต้องการบ่อยครัง้ และเมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า ผู้สอนให้ผู้เรียนฝึกวิเคราะห์ ประเมินข้อมูล
จาก วารสาร วิทยุ ภาพยนตร์ และการ์ตูนเป็นบางครั้ง 
 
ตารางท่ี 24 ค่าเฉลี่ย ( x ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และความหมาย ของระดับการปฏิบัติ
เกี่ยวกับบทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของครูสังคมศึกษาเพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการ
รู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย มาตรฐานที่ 4 นักเรียนสามารถรวบรวมจัดระบบและสังเคราะห์
สารสนเทศ 

บทบาทครูสังคมศึกษา x  S.D ความหมาย 
มาตรฐานที่ 4 นักเรียนสามารถรวบรวมจัดระบบและ
สังเคราะห์สารสนเทศ 

   

1. ผู้สอนให้ค าปรึกษา แนะน า และช่วยอ านวยความ
สะดวกแก่ผู้เรียนในการศึกษาข้อมูลและจัดระบบข้อมูล 

3.16 0.66 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

2. ผู้สอนฝึกฝนทักษะการวิจัยที่จ าเป็นให้กับผู้เรียน 
ในด้านการสังเคราะห์ข้อมูล 

2.72 0.75 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

3. ผู้สอนติดตามการปฏิบัติงานของผู้เรียนและให้
ค าปรึกษาอย่างต่อเนื่องในด้านการสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือน า
ข้อมูลไปใช้ 

3.10 0.60 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

รวม 2.99 0.67 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

 
จากตารางที่ 24 แสดงให้เห็นว่าบทบาทการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของครูสังคมศึกษา

เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย มาตรฐานที่ 4 ทั้งในภาพรวมและ
ในรายละเอียดครูสังคมศึกษามีการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้นักเรียนสามารถรวบรวมจัดระบบ
และสังเคราะห์สารสนเทศบ่อยครั้ง 
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ตารางท่ี 25 ค่าเฉลี่ย ( x ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และความหมาย ของระดับการปฏิบัติ
เกี่ยวกับบทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของครูสังคมศึกษาเพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการ
รู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย มาตรฐานที่ 5 นักเรียนสามารถใช้สารสนเทศผลิตและน าเสนอ
ผลงานได้อย่างสร้างสรรค์ 

บทบาทครูสังคมศึกษา x  S.D ความหมาย 
มาตรฐานที่ 5 นักเรียนสามารถใช้สารสนเทศผลิตและ
น าเสนอผลงานได้อย่างสร้างสรรค์ 

   

         1. ผู้สอนมีการให้ผู้ เรียนน าข้อมูลจากแหล่ง
สารสนเทศไปใช้ในการน าเสนอรูปแบบต่างๆ 

   

    1.1 การน าเสนองานหน้าชั้นเรียนแบบปากเปล่า 3.21 0.69 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

     
    1.2 การน าเสนอในรูปของผังกราฟิกแบบต่างๆ 

 
2.60 

 
 0.88 

 
ปฏิบัติ

บ่อยครั้ง 
    1.3 การท ารูปเล่มรายงาน 3.11 0.76 ปฏิบัติ

บ่อยครั้ง 
    1.4 การท าโปสเตอร์ 2.22 0.95 ปฏิบัติเป็น

บางครั้ง 
    1.5 การท าโครงงาน 2.62 0.90 ปฏิบัติ

บ่อยครั้ง 
    1.6 การน าเสนอด้วยโปรแกรม Power Point 2.84 0.93 ปฏิบัติ

บ่อยครั้ง 
    1.7 การท าวิดีโอเพ่ือน าเสนอ 2.08 0.93 ปฏิบัติเป็น

บางครั้ง 
    1.8 การน าเสนอด้วยละคร 1.91 0.78 ปฏิบัติเป็น

บางครั้ง 
    1.9 อ่ืนๆ (จัดนิทรรศการ, จัดป้ายนิเทศ,  
         หนังสือเล่มเล็ก, สื่อออนไลน์) 

2.90 0.57 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

2. ผู้สอนให้ผู้เรียนออกมาน าเสนอผลงาน ชี้แจง และ
ร่วมกันวิพากษ์วิจารณ์ผลงานแลกเปลี่ยนกัน 

3.01 0.70 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

3. หลังจากผู้เรียนน าเสนอข้อมูล ผู้สอนให้ผู้เรียน
อภิปรายแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อมูล/ประเด็นปัญหา
ต่างๆร่วมกัน 

 

3.10 0.66 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 
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บทบาทครูสังคมศึกษา x  S.D ความหมาย 
4. ผู้สอนให้ผู้เรียนฝึกสรุปผล อภิปรายผล และการ

น าเสนอผลที่ได้จากการศึกษา 
3.22 0.60 ปฏิบัติ

บ่อยครั้ง 
5. ผู้สอนติดตามการปฏิบัติงานของผู้เรียนและให้

ค าปรึกษาในด้านการใช้สารสนเทศน าเสนอผลงาน 
3.07 0.68 ปฏิบัติ

บ่อยครั้ง 
      
รวม 2.76 0.77 ปฏิบัติ

บ่อยครั้ง 
 
 จากตารางที่ 25 แสดงให้เห็นว่าบทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของครูสังคมศึกษา
เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย มาตรฐานที่ 5 ในภาพรวม         
ครูสังคมศึกษามีการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้นักเรียนสามารถใช้สารสนเทศผลิตและน าเสนอ
ผลงานได้อย่างสร้างสรรค์บ่อยครั้ง และเมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า ผู้สอนให้ผู้เรียนน าเสนอ
โดยการท าโปสเตอร์ วีดิโอ และละคร เป็นบางครั้ง 
 
ตารางท่ี 26 ค่าเฉลี่ย ( x ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และความหมาย ของระดับการปฏิบัติ
เกี่ยวกับบทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของครูสังคมศึกษาเพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการ
รู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย มาตรฐานที่ 6 นักเรียนมีจริยธรรม เคารพกฎหมาย และมีความ
รับผิดชอบต่อสังคมในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสารสนเทศ 

บทบาทครูสังคมศึกษา x  S.D ความหมาย 
มาตรฐานที่ 6 นักเรียนมีจริยธรรม เคารพกฎหมาย และมี
ความรับผิดชอบต่อสังคมในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
สารสนเทศ 

   

         1. ผู้สอนมอบหมายงานให้ผู้เรียนค้นคว้า เพ่ือ
น าเสนอในรูปแบบต่างๆ พร้อมทั้งให้ผู้เรียนระบุแหล่งที่มา
ของข้อมูลให้ถูกต้อง 

3.33 0.58 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

2. ผู้สอนประเมินผลงานที่นักเรียนน าเสนอโดยเน้น
ผู้เรียนไม่ให้น าข้อมูลที่ขัดต่อศีลธรรมและจรรยาบรรณมาใช้
ในงานของตนเอง 

3.35 0.64 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

3. ผู้สอนฝึกให้ผู้เรียนมีการน าเสนอในรูปแบบของ
การเขียนโดยเน้นการอ้างอิงอย่างถูกต้อง 

3.20 0.68 ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

    
รวม 3.29 0.63 ปฏิบัติ

บ่อยครั้ง 
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 จากตารางที่ 26 แสดงให้เห็นว่าบทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของครูสังคมศึกษา
เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย มาตรฐานที่ 6 ทั้งในภาพรวมและ
ในรายละเอียดครูสังคมศึกษามีการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้นักเรียนมีจริยธรรม เคารพกฎหมาย 
และมีความรับผิดชอบต่อสังคมในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสารสนเทศบ่อยครั้ง  

 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้าง
การรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน 

 ตอนที่ 3 นี้ เป็นการน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาในการจัดกิจการเรียนการสอนเพ่ือ
เสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน ด้านตัวครู นักเรียน และสถานศึกษา และปัญหาตาม
มาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยทั้ง 6 มาตรฐาน ดังปรากฏในตารางที่ 27 - 31 
  
ตารางท่ี 27 จ านวนและค่าร้อยละของครูสังคมศึกษาจ าแนกตามความเห็นเกี่ยวกับปัญหาในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนด้านตัวครู 

รายการ 
จ านวน 
(คน) 

(n=408) 
ร้อยละ 

ปัญหาด้านตัวครู   
1. เวลาว่างไม่ตรงกับผู้เรียนในการให้ค าปรึกษา 257 62.99 
2. ความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการรู้สารสนเทศ 106 25.98 
3. ช านาญในการใช้คอมพิวเตอร์ 141 34.56 
4. ความช านาญในการใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย 172 42.16 
5. ความช านาญในการแนะน าการวิเคราะห์ ประเมิน เลือก 
สารสนเทศให้ตรงกับประเด็นที่ต้องการ 

158 38.73 

6. อ่ืนๆ 3 0.74 
   - คาบสอนของครูมีมาก 1 0.16 
   - ความช านาญในการผลิตสื่อสารสนเทศ 1 0.16 
   - กิจกรรมอ่ืนๆ ทั้งของครูและนักเรียนมีมากเกินไป 1 0.16 
   

 จากตารางที่ 27 แสดงให้เห็นว่าตามการรับรู้ของครูสังคมศึกษาในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน ด้านตัวครูนั้น เป็นปัญหาเรื่องเวลาว่างไม่ตรง
กับผู้เรียนในการให้ค าปรึกษามากที่สุด จ านวน 257 คน คิดเป็นร้อยละ 62.99  รองลงมาคือ ความ
ช านาญในการใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย จ านวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 42.16 ความ
ช านาญในการแนะน าการวิเคราะห์ ประเมิน เลือกสารสนเทศให้ตรงกับประเด็นที่ต้องการ จ านวน 
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158 คน คิดเป็นร้อยละ 38.73 ความช านาญในการใช้คอมพิวเตอร์ จ านวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 
34.56 และความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการรู้สารสนเทศ จ านวน 106 คน คิดเป็น  ร้อยละ 25.98 
ตามล าดับ 

ตารางท่ี 28 จ านวนและค่าร้อยละของครูสังคมศึกษาจ าแนกตามความเห็นเกี่ยวกับปัญหาในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนด้านนักเรียน 

รายการ 
จ านวน 
(คน) 

(n=408) 
ร้อยละ 

ปัญหาด้านนักเรียน   
1. การตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นของสารสนเทศ 232 56.86 
2. ความสามารถในการสืบค้นข้อมูลให้ตรงกับความต้องการ 277 67.89 
    2.1 ความสามารถในการก าหนดค าส าคัญ(Keyword) เพ่ือใช้
ในการสืบค้นข้อมูล 

185 45.34 

    2.2 ทักษะในด้านการใช้คอมพิวเตอร์ 149 36.52 
    2.3 ทักษะในด้านการอ่าน 159 38.97 
3. ความสามารถในการรวบรวมจัดระบบสารสนเทศ 206 50.49 
4. ความสามารถในการใช้สารสนเทศน าเสนอผลงานได้อย่าง
สร้างสรรค์และหลากหลาย 

218 53.43 

5. ความรู้เรื่องการอ้างอิงและการเขียนบรรณานุกรม 243 59.56 
   

  

 จากตารางที่ 28 แสดงให้เห็นว่าตามการรับรู้ของครูสังคมศึกษาในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน ด้านนักเรียนนั้น เป็นปัญหาเรื่องความสามารถ
ในการสืบค้นข้อมูลให้ตรงกับความต้องการมากที่สุด จ านวน 277 คน คิดเป็นร้อยละ 67.89 รองลงมา
คือ ความรู้เรื่องการอ้างอิงและการเขียนบรรณานุกรม จ านวน 243 คน คิดเป็นร้อยละ 59.57 การ
ตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นของสารสนเทศ จ านวน 232 คน คิดเป็นร้อยละ 56.86 
ความสามารถในการใช้สารสนเทศน าเสนอผลงานได้อย่างสร้างสรรค์และหลากหลาย จ านวน 218 คน 
คิดเป็นร้อยละ 53.43 และความสามารถในการรวบรวมจัดระบบสารสนเทศ จ านวน 206 คน คิดเป็น
ร้อยละ 50.49 ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 29 จ านวนและค่าร้อยละของครูสังคมศึกษาจ าแนกตามความเห็นเกี่ยวกับปัญหาในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนด้านสถานศึกษา 

รายการ 
จ านวน 
(คน) 

(n=408) 
ร้อยละ 

ปัญหาด้านสถานศึกษา   
1. งบประมาณสนับสนุนในการจัดกิจกรรม 284 69.61 
    1.1 สถานศึกษาจัดสรรงบประมาณสนับสนุนด้านสารสนเทศ
ไม่เพียงพอ 

138 33.82 

    1.2 สถานศึกษาขาดแคลนงบประมาณ 146 35.78 
2. ประสิทธิภาพของเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 301 73.77 
3. ความพร้อมของห้องสมุด 191 46.81 
4. การสนับสนุนการใช้แหล่งชุมชน/แหล่งเรียนรู้อ่ืนๆนอก
ห้องเรียน 

207 50.74 

   
 
 จากตารางที่ 29 แสดงให้เห็นว่าตามการรับรู้ของครูสังคมศึกษาในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน ด้านสถานศึกษานั้น  เป็นปัญหาเรื่อง
ประสิทธิภาพของเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมากที่สุด จ านวน 301 คน คิดเป็นร้อยละ 73.77 รองลงมา
เป็นปัญหาด้านงบประมาณสนับสนุนในการจัดกิจกรรม จ านวน 284 คน คิดเป็น ร้อยละ 69.61 การ
สนับสนุนการใช้แหล่งชุมชน/แหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ นอกห้องเรียน จ านวน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 50.74 
และ ความพร้อมของห้องสมุด จ านวน 191 คน คิดเป็นร้อยละ 46.81 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 30 จ านวนและค่าร้อยละของครูสังคมศึกษาที่แสดงความเห็นถึงอันดับปัญหาการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนจ าแนกตามมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย 

มาตรฐาน 

ล าดับของปัญหา 
1 2 3 4 5 6 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

1 
136 

(33.33) 
68 

(16.67) 
53 

(12.99) 
58 

(14.22) 
48 

(11.76) 
45 

(11.03) 

2 
26 

(6.37) 
59 

(14.46) 
64 

(15.69) 
70 

(17.16) 
94 

(23.04) 
91 

(22.30) 

3 
90 

(22.06) 
130 

(31.86) 
87 

(21.32) 
62 

(15.20) 
30 

(7.40) 
11 

(2.70) 

4 
57 

(13.97) 
78 

(19.12) 
97 

(23.77) 
95 

(23.28) 
51 

(12.50) 
30 

(7.35) 

5 
34 

(8.33) 
40 

(16.67) 
65 

(15.93) 
86 

(21.08) 
123 

(30.15) 
60 

(14.71) 

6 
65 

(15.93) 
33 

(8.09) 
42 

(10.29) 
37 

(9.07) 
62 

(15.20) 
171 

(41.91) 
 

 จากตารางที่ 30 แสดงให้เห็นถึงอันดับของปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจ าแนก
ตามมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยที่ครูสังคมศึกษาเห็นว่าเป็นปัญหามากที่สุด อันดับ
หนึ่ง คือ มาตรฐานที่ 1 นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นของสารสนเทศ  จ านวน 
136 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33  อันดับสอง คือ มาตรฐานที่ 3 นักเรียนสามารถวิเคราะห์ประเมินและ
เลือกสารสนเทศที่ต้องการ  จ านวน 130 คน   คิดเป็นร้อยละ 31.86  อันดับสาม คือ มาตรฐานที่ 4 
นักเรียนสามารถรวบรวมจัดระบบและสังเคราะห์สารสนเทศ  จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 23.77 
อันดับสี่ คือ มาตรฐานที่ 4 นักเรียนสามารถรวบรวมจัดระบบและสังเคราะห์สารสนเทศ  จ านวน 95 
คน คิดเป็นร้อยละ 23.28 อันดับห้า คือ มาตรฐานที่ 5 นักเรียนสามารถใช้สารสนเทศน าเสนอผลงาน
ได้อย่างสร้างสรรค์  จ านวน 123 คน    คิดเป็นร้อยละ 30.15 อันดับหก คือ มาตรฐานที่ 6 นักเรียนมี
จริยธรรม เคารพกฎหมายและมีความรับผิดชอบต่อสังคมในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสารสนเทศ  
จ านวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 41.91  
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ตารางท่ี 31 แสดงจ านวนครูสังคมศึกษาที่แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุของปัญหาในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน  
 

สาเหตุของปัญหา 
จ านวน 
(คน) 

มาตรฐานที่ 1 นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นของสารสนเทศ  
1. นักเรียนไม่เห็นความส าคัญและความจ าเป็นของสารสนเทศเท่าที่ควร จึงไม่
สนใจที่จะหาความรู้เพ่ิมเติม 

76 

2. นักเรียนขาดความเข้าใจการใช้สารสนเทศที่ถูกต้อง จึงใช้ไม่เกิดประโยชน์ 13 
3. นักเรียนขาดความสนใจในการค้นคว้าและการอ่าน 3 
4. นักเรียนไม่ได้รับการส่งเสริมหรือการชี้แนะที่ถูกต้องในการใช้สารสนเทศ 2 
5. นักเรียนขาดความรับผิดชอบ 1 
6. ผู้สอนขาดความรู้ความเข้าใจที่ถ่องแท้ในเรื่องสารสนเทศ 1 

มาตรฐานที่ 2 นักเรียนรู้แหล่งสารสนเทศและใช้เครื่องมือค้นสารสนเทศ  
1. ขาดแคลนแหล่งเรียนรู้ และเครื่องมือที่ใช้เข้าถึงสารสนเทศไม่มีประสิทธิภาพ 38 
2. นักเรียนขาดทักษะในการสืบค้น และใช้ข้อมูลไม่หลากหลาย 37 
3. นักเรียนขาดความสนใจที่จะสืบค้นข้อมูล 8 
4. นักเรียนรู้จักแหล่งสารสนเทศท่ีให้ความบันเทิงมากกว่าแหล่งสารสนเทศท่ีให้
ความรู้ 

2 

5. ระยะเวลาในการจัดการเรียนการสอนไม่เพียงพอ 1 
6. ผู้สอนขาดการส่งเสริมให้นักเรียนใช้แหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 1 

มาตรฐานที่ 3 นักเรียนสามารถวิเคราะห์ประเมินและเลือกสารสนเทศที่ต้องการ  
1. นักเรียนขาดทักษะในด้านการอ่าน การวิเคราะห์ 95 
2. นักเรียนขาดความช านาญในการเลือกข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือ 2 
3. นักเรียนขาดความใส่ใจ 1 
4. ผู้สอนขาดการส่งเสริมให้นักเรียนวิเคราะห์ 1 

มาตรฐานที่ 4 นักเรียนสามารถรวบรวมจัดระบบและสังเคราะห์สารสนเทศ  
1. นักเรียนไม่สามารถรวบรวมข้อมูลและจัดระบบได้ 65 
2. นักเรียนขาดทักษะการสังเคราะห์สารสนเทศ 57 
3. นักเขียนขาดความใส่ใจ 3 
4. นักเรียนขาดทักษะการอ่าน จับประเด็น 2 

มาตรฐานที่ 5 นักเรียนสามารถใช้สารสนเทศน าเสนอผลงานได้อย่างสร้างสรรค์  
1. นักเรียนขาดทักษะในการน าเสนอ 26 
2. นักเรียนขาดความคิดสร้างสรรค์ในการน าเสนอ 24 
3. รูปแบบในการน าเสนองานของนักเรียนไม่หลากหลาย 9 
4. ขาดแคลนอุปกรณ์ที่ใช้ในการน าเสนองาน 4 
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สาเหตุของปัญหา 
จ านวน 
(คน) 

5. นักเรียนไม่ประยุกต์ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปที่เรียนมาให้เกิดประโยชน์ 4 
6. นักเรียนไม่กล้าแสดงออก 4 
7. นักเรียนขาดการเตรียมตัวก่อนน าเสนอ 2 
8. ผู้สอนขาดการแนะน าผู้เรียนในด้านการน าเสนอผลงาน 1 
9. นักเรียนขาดทักษะในด้านการใช้คอมพิวเตอร์ 1 

มาตรฐานที่ 6 นักเรียนมีจริยธรรม เคารพกฎหมายและมีความรับผิดชอบต่อสังคมใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสารสนเทศ 

 

1. นักเรียนขาดความรับผิดชอบในการน าข้อมูลสารสนเทศมาใช้ 47 
2. นักเรียนขาดความรู้ด้านกฎหมายที่เก่ียวข้องกับสารสนเทศ 30 
3. นักเรียนขาดความรู้ในเรื่องการอ้างอิงที่ถูกต้อง 15 

 
 จากตารางที่ 31 แสดงให้เห็นว่าครูสังคมศึกษาเห็นว่าสาเหตุของปัญหาในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน ตามมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับ
นักเรียนไทย สรุปได้ดังนี้ 
 มาตรฐานที่ 1 สาเหตุส าคัญ คือ นักเรียนไม่เห็นความส าคัญและความจ าเป็นของสารสนเทศ
เท่าท่ีควร 
 มาตรฐานที่ 2 สาเหตุส าคัญ คือ การขาดแคลนแหล่งเรียนรู้ เครื่องมือที่ใช้เข้าถึงสารสนเทศ
ไม่มีประสิทธิภาพ  และนักเรียนขาดทักษะในการสืบค้นใช้ข้อมูลไม่หลากหลาย  
 มาตรฐานที่ 3 สาเหตุส าคัญ คือ นักเรียนขาดทักษะในด้านการอ่าน การวิเคราะห์ 
 มาตรฐานที่ 4 สาเหตุส าคัญ คือ นักเรียนไม่สามารถรวบรวมข้อมูลจัดระบบได้ และขาด
ทักษะการสังเคราะห์สารสนเทศ  
 มาตรฐานที่ 5 สาเหตุส าคัญ คือ นักเรียนขาดทักษะและความคิดสร้างสรรค์ในการน าเสนอ 
 มาตรฐานที่ 6 สาเหตุส าคัญ คือ นักเรียนขาดความรับผิดชอบในการน าข้อมูลสารสนเทศมา
ใช้ 
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนเพื่อเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน 

 ตอนที่ 4 นี้ เป็นการน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน ด้านตัวครู นักเรียน และสถานศึกษา    
ดังปรากฏในตารางที่ 32 
 
ตารางท่ี 32 แสดงจ านวนครูสังคมศึกษาที่แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน  
 

แนวทางการแก้ไขปัญหา 
 

จ านวน 
(คน) 

ด้านตัวครู  
1. จัดอบรมครูในหัวข้อต่างๆที่ส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือ
เสริมสร้างการรู้สารสนเทศ 

67 

2. พัฒนาตนเองในด้านการใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศ 37 
3. ใช้เทคนิคการสอนที่หลากหลายที่ช่วยเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ 31 
4. เตรียมกิจกรรมและแหล่งข้อมูลให้พร้อมก่อนที่จะน าไปสอนนักเรียน 4 
5. มีเวลาให้ค าปรึกษาผู้เรียน 4 
6. เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้เรียน 2 

ด้านนักเรียน  
1. พัฒนาและส่งเสริมทักษะต่างๆที่เก่ียวข้องกับการรู้สารสนเทศ  
(ได้แก่ ทักษะการอ่าน การสืบค้นข้อมูล การคิดวิเคราะห์ การน าเสนอ ฯลฯ) 

114 

2. เสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 3 
3. จัดแหล่งเรียนรู้ให้กับผู้เรียนอย่างเหมาะสม 2 

ด้านสถานศึกษา  
1. ให้การสนับสนุนด้านงบประมาณอย่างเพียงพอ 94 
2. ปรับปรุงระบบอินเทอร์เน็ตให้มีประสิทธิภาพ 29 
3. จัดอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนการสอนให้ทันสมัยและเพียงพอกับความต้องการ 18 
4. ลดกิจกรรมที่ไม่จ าเป็น 16 
5. ก าหนดให้การรู้สารสนเทศเป็นนโยบายส าคัญของโรงเรียนและมีแนวทาง
ปฏิบัติที่ชัดเจน 

 
14 

6. จัดแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายให้เพียงพอกับนักเรียน 12 
7. จัดกิจกรรมที่ช่วยเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน รวมทั้งจัดอบรม
ให้ครู 

11 

8. ปรับลดการมอบหมายงานพิเศษให้ครู 7 
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แนวทางการแก้ไขปัญหา 
 

จ านวน 
(คน) 

9. ปรับปรุงห้องสมุดให้ทันสมัยและเพียงพอกับความต้องการใช้งาน 4 
  
 จากตารางที่ 32 แสดงให้เห็นว่าครูสังคมศึกษาเห็นว่าแนวทางการแก้ไขปัญหาในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน สรุปได้ดังนี้ 
 1. ด้านตัวครู 
 ครูสังคมศึกษามีความเห็นว่าควรจัดอบรมครูในเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือ
เสริมสร้างการรู้สารสนเทศ  ครูควรพัฒนาตนเองในด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  และใช้เทคนิค
การสอนที่หลากหลายที่ช่วยเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ   
 2. ด้านนักเรียน 
 ครูสังคมศึกษามีความเห็นว่าควรพัฒนาและส่งเสริมทักษะต่างๆที่ เกี่ยวข้องกั บการรู้
สารสนเทศให้กับผู้เรียน เช่น ทักษะการอ่าน การสืบค้นข้อมูล การคิดวิเคราะห์ การน าเสนอ ฯลฯ 
 3. ด้านสถานศึกษา 
 ครูสังคมศึกษามีความเห็นว่าสถานศึกษาควรให้การสนับสนุนด้านงบประมาณอย่างเพียงพอ 
และปรับปรุงระบบอินเทอร์เน็ตให้มีประสิทธิภาพ  
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง การศึกษาบทบาทครูสังคมศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของ
นักเรียนมัธยมศึกษา มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
 

1. เพ่ือศึกษาบทบาทครูสังคมศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของนักเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 

2. เพ่ือศึกษาปัญหาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศในวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และ
วัฒนธรรมของนักเรียนมัธยมศึกษาตามการรับรู้ของครู ทั้งในด้านตัวครู นักเรียน และสถานศึกษา ใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  

3. เพ่ือศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศในวิชาสังคมศึกษา 
ศาสนา และวัฒนธรรมของนักเรียนมัธยมศึกษาตามการรับรู้ของครู ทั้งในด้านตัวครู นักเรียน และ
สถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  

 
ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูสังคมศึกษาที่สอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4-6 สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  
 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือครูกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และ
วัฒนธรรม ที่สอนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 474 คน ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ
หลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) โดยส ารวจจ านวนครูผู้สอนในกลุ่มสาระ         
การเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ปีการศึกษา 2556 มีจ านวนทั้งสิ้น 6,121 คน จากนั้น
ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางส าเร็จรูปของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973: 1088 
อ้างถึงใน วรรณี แกมเกตุ , 2551:285) ค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยยอมให้เกิดความ
คลาดเคลื่อนของการสุ่มที่ระดับนัยส าคัญ .05 หรือร้อยละ 5 ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% โดยได้    
กลุ่มตัวอย่างครูสังคมศึกษาอย่างต่ าจ านวน 378 คน จากนั้นส ารวจจ านวนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ พบว่ามีจ านวน 2,361 โรงเรียน 

สุ่มโรงเรียนมาร้อยละ 10 จากโรงเรียนใน 6 ภูมิภาค ซึ่งโรงเรียนร้อยละ 10 ในแต่ละภาคที่สุ่มมาจะ
ประกอบไปด้วยโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ คิดเป็นจ านวน 237 
โรงเรียน สุ่มกลุ่มตัวอย่างครูผู้สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ใน
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โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่สอนในระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนละ 2 คน คิดเป็นจ านวนครูสังคมศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 
474 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม จ านวน 1 ชุด เรื่องบทบาทครูสังคมศึกษา 
ที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของนักเรียนมัธยมศึกษา ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย
จัดส่งแบบสอบถามจ านวน 474 ฉบับ และได้รับกลับคืนมาจ านวน 408 ฉบับ โดยทั้ง 408 ฉบับ เป็น
แบบสอบถามที่สมบูรณ์ คิดเป็นร้อยละ 86.08  ของจ านวนแบบสอบถามทั้งหมดที่ส่ง และน าข้อมูลที่
ได้รับกลับคืนมาวิเคราะห์หาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
   
สรุปผลการวิจัย 

 จากการศึกษาเรื่องบทบาทครูสังคมศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของนักเรียน
มัธยมศึกษา สามารถสรุปผลการวิจัยออกเป็น 3 ตอน ดังต่อไปนี้ 
 
 ตอนที่ 1 บทบาทครูสังคมศึกษาท่ีมีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของนักเรียน
มัธยมศึกษา 

 1. ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 
  
  กิจกรรมการเรียนการสอนที่ครูสังคมศึกษาใช้เสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับ
นักเรียนมากท่ีสุด คือ การใช้ประเด็นปัญหา รองลงมา คือ การใช้กิจกรรมโครงงาน  
 
 2. ด้านบทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ จ าแนกตามมาตรฐานการรู้สารสนเทศ
ส าหรับนักเรียนไทย สรุปได้ดังนี้  
  
  2.1 มาตรฐานที่ 1 ทั้งในภาพรวมและในรายละเอียด ครูสังคมศึกษามีการเสริมสร้าง
การรู้สารสนเทศให้นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นของสารสนเทศบ่อยครั้ง 
 
  2.2 มาตรฐานที่ 2 ในภาพรวมครูสังคมศึกษามีการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้
นักเรียนรู้และเข้าถึงแหล่งสารสนเทศและใช้เครื่องมือค้นสารสนเทศบ่อยครั้ง เมื่อพิจารณาใน
รายละเอียด พบว่า ผู้สอนให้ผู้เรียนค้นคว้าข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตเป็นประจ า ให้นักเรียนค้นคว้าข้อมูล
จากพิพิธภัณฑ์และประมวลผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาที่เรียนเป็นบางครั้ง แต่ไม่เคยให้ผู้เรียน
ค้นคว้าข้อมูลจากหอจดหมายเหตุเลย 
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  2.3 มาตรฐานที่ 3 ในภาพรวมครูสังคมศึกษามีการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้
นักเรียนสามารถวิเคราะห์ ประเมิน และเลือกสารสนเทศที่ต้องการบ่อยครั้ง เมื่อพิจารณาใน
รายละเอียด พบว่า ผู้สอนให้ผู้เรียนฝึกวิเคราะห์ ประเมินข้อมูลจาก วารสาร วิทยุ ภาพยนตร์ และ
การ์ตูนเป็นบางครั้ง 
 
  2.4 มาตรฐานที่ 4 ทั้งในภาพรวมและในรายละเอียด ครูสังคมศึกษามีการเสริมสร้าง
การรู้สารสนเทศให้นักเรียนสามารถรวบรวมจัดระบบและสังเคราะห์สารสนเทศบ่อยครั้ง 
 
  2.5 มาตรฐานที่ 5 ในภาพรวมครูสังคมศึกษามีการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้
นักเรียนสามารถใช้สารสนเทศผลิตและน าเสนอผลงานได้อย่างสร้างสรรค์บ่อยครั้ง เมื่อพิจารณาใน
รายละเอียด พบว่า ผู้สอนให้ผู้เรียนน าเสนอโดยการท าโปสเตอร์ วีดิโอ และละคร เป็นบางครั้ง 
 
  2.6 มาตรฐานที่ 6 ทั้งในภาพรวมและในรายละเอียด ครูสังคมศึกษามีการเสริมสร้าง
การรู้สารสนเทศให้นักเรียนมีจริยธรรม เคารพกฎหมาย และมีความรับผิดชอบต่อสังคมในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสารสนเทศบ่อยครั้ง 
  
 ตอนที่ 2 ปัญหาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศในวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และ
วัฒนธรรมของนักเรียนมัธยมศึกษาตามการรับรู้ของครู 

 
 1. ปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจ าแนกตามองค์ประกอบที่ส าคัญในการจัดการ
เรียนการสอน สรุปได้ดังนี้ 
  
  1.1 ด้านตัวครู 
  ปัญหาที่พบส่วนใหญ่เป็นปัญหาเรื่องเวลาว่างไม่ตรงกับผู้เรียนในการให้ค าปรึกษา 
รองลงมาคือความช านาญในการใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย ความช านาญในการแนะน า
การวิเคราะห์ ประเมิน เลือกสารสนเทศให้ตรงกับประเด็นที่ต้องการ ความช านาญในการใช้
คอมพิวเตอร์ และความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการรู้สารสนเทศ ตามล าดับ 
 
  1.2 ด้านนักเรียน 
  ปัญหาที่พบส่วนใหญ่เป็นปัญหาเรื่องความสามารถในการสืบค้นข้อมูลให้ตรงกับ
ความต้องการมากที่สุด รองลงมาคือ ความรู้เรื่องการอ้างอิงและการเขียนบรรณานุกรม การตระหนัก
ถึงความส าคัญและความจ าเป็นของสารสนเทศ ความสามารถในการใช้สารสนเทศน าเสนอผลงานได้
อย่างสร้างสรรค์และหลากหลาย  และความสามารถในการรวบรวมจัดระบบสารสนเทศ ตามล าดับ 
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  1.3 ด้านสถานศึกษา 
  ปัญหาที่พบส่วนใหญ่เป็นปัญหาเรื่องประสิทธิภาพของเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมาก
ที่สุด รองลงมาเป็นปัญหาด้านงบประมาณสนับสนุนในการจัดกิจกรรม การสนับสนุนการใช้ชุมชน/
แหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ นอกห้องเรียน และความพร้อมของห้องสมุด ตามล าดับ 
 
 2. ปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจ าแนกตามมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับ
นักเรียนไทย สรุปได้ดังนี้ 
 
  2.1 อันดับของปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจ าแนกตามมาตรฐานการ
รู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย มีดังนี้ 
  อันดับหนึ่ง คือ มาตรฐานที่ 1 นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นของ
สารสนเทศ  อันดับสอง คือ มาตรฐานที่ 3 นักเรียนสามารถวิเคราะห์ประเมินและเลือกสารสนเทศที่
ต้องการ อันดับสามและสี่ คือ มาตรฐานที่ 4 นักเรียนสามารถรวบรวมจัดระบบและสังเคราะห์
สารสนเทศ อันดับห้า คือ มาตรฐานที่ 5 นักเรียนสามารถใช้สารสนเทศน าเสนอผลงานได้อย่าง
สร้างสรรค์ และอันดับหก คือ มาตรฐานที่ 6 นักเรียนมีจริยธรรม เคารพกฎหมายและมีความ
รับผิดชอบต่อสังคมในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสารสนเทศ 
 
  2.2 สาเหตุของปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้
สารสนเทศจ าแนกตามมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย  
  ครูสังคมศึกษาส่วนใหญ่เห็นว่าสาเหตุของปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
เพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนตามมาตรฐานที่ 1- 6 มีดังนี ้ 
  มาตรฐานที่ 1 มีสาเหตุส าคัญ คือ นักเรียนไม่เห็นความส าคัญและความจ าเป็นของ
สารสนเทศเท่าท่ีควร  
  มาตรฐานที่ 2 มีสาเหตุส าคัญ คือ ขาดแคลนแหล่งเรียนรู้ เครื่องมือที่ใช้เข้าถึง
สารสนเทศไม่มีประสิทธิภาพ และนักเรียนขาดทักษะในการสืบค้นข้อมูลใช้ข้อมูลไม่หลากหลาย 
  มาตรฐานที่ 3 มีสาเหตุส าคัญ คือ นักเรียนขาดทักษะในด้านการอ่าน การวิเคราะห์  
  มาตรฐานที่ 4 มีสาเหตุส าคัญ คือ นักเรียนไม่สามารถรวบรวมข้อมูลและจัดระบบได้ 
และขาดทักษะการสังเคราะห์สารสนเทศ  
  มาตรฐานที่ 5 มีสาเหตุส าคัญ คือ นักเรียนขาดทักษะและความคิดสร้างสรรค์ในการ
น าเสนอ  
  มาตรฐานที่ 6 มีสาเหตุส าคัญ คือ นักเรียนขาดความรับผิดชอบในการน าข้อมูล
สารสนเทศมาใช้ 
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 ตอนที่ 3 แนวทางการแก้ปัญหาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศในวิชาสังคมศึกษา 
ศาสนา และวัฒนธรรมของนักเรียนมัธยมศึกษาตามการรับรู้ของครู 

 แนวทางการแก้ไขปัญหาสามารถสรุปได้ดังนี้ 
  
  1. ด้านตัวครู 
  ครูสังคมศึกษามีความเห็นว่าควรจัดอบรมครูในเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ ครูควรพัฒนาตนเองในด้านการใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศ และ
มีการใช้เทคนิคการสอนที่หลากหลายที่ช่วยเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ   
 
  2. ด้านนักเรียน 
  ครูสังคมศึกษามีความเห็นว่าควรพัฒนาและส่งเสริมทักษะต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการรู้
สารสนเทศให้กับผู้เรียน เช่น ทักษะการอ่าน การสืบค้นข้อมูล การคิดวิเคราะห์ การน าเสนอ ฯลฯ 
 
  3. ด้านสถานศึกษา 
  ครูสังคมศึกษามีความเห็นว่าสถานศึกษาควรให้การสนับสนุนด้านงบประมาณอย่าง
เพียงพอ และปรับปรุงระบบอินเทอร์เน็ตให้มีประสิทธิภาพ  
 
อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัยเรื่อง การศึกษาบทบาทครูสังคมศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ
ของนักเรียนมัธยมศึกษา มีประเด็นที่น ามาอภิปรายดังต่อไปนี้ 
 
 1. บทบาทครูสังคมศึกษาในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ 
  
  1.1 ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
  กิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการเรียนรู้ด้วยตนเองที่ครูสังคมศึกษาใช้เสริมสร้าง
การรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนมากที่สุด คือ ใช้กิจกรรมประเด็นปัญหา ซึ่งการน าประเด็นปัญหามาใช้
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจะช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความอยากรู้ และสนใจศึกษาหรือ
ค้นคว้าเพ่ิมเติมเพ่ือจะหาค าตอบในเรื่องนั้นๆ ดังที่ ทิศนา แขมมณี (2555: 137) ระบุว่าประเด็น
ปัญหาสามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดภาวะงุนงงสงสัยและต้องการที่จะแสวงหาความรู้เพ่ือขจัดความ
สงสัยดังกล่าว การให้ผู้เรียนได้เผชิญปัญหาจริงหรือสถานการณ์ปัญหาต่างๆ และร่วมกันคิดหาทาง
แก้ปัญหานั้นๆ จะช่วยให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย และสามารถพัฒนาทักษะ
กระบวนการต่างๆ อันเป็นทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต และการเรียนรู้ตลอดชีวิต นอกจากนี้
วันทนา ทวีคุณธรรม (2549:27-32-33) ได้สรุปประโยชน์ของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาไว้
ว่า ช่วยให้นักเรียนตระหนักในความส าคัญของปัญหาที่จะศึกษา อันจะส่งผลให้นักเรียนมีความสนใจ
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และมีแรงจูงใจในการเรียนมากขึ้น ผู้วิจัยมีความเห็นว่าเมื่อนักเรียนตระหนักในความส าคัญของปัญหา
ที่จะศึกษา นับเป็นการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนในมาตรฐานที่ 1 คือ ช่วยเสริมสร้าง
ให้นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นของสารสนเทศ ซึ่งถือว่าเป็นพ้ืนฐานของการรู้
สารสนเทศมาตรฐานอ่ืนๆ อีกทั้ง วันทนา ทวีคุณธรรม (2549:27-32-33) ยังได้กล่าวถึงประโยชน์อ่ืนๆ 
ของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาว่า ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนได้ฝึกทักษะการแสวงหาความรู้
ด้วยตนเองจากแหล่งข้อมูลต่างๆ อันเป็นทักษะที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิตในโลกยุคข้อมูลข่าวสาร อีก
ทั้งยังช่วยส่งเสริมให้นักเรียนได้ฝึกคิดวิเคราะห์และประเมินข้อมูล ว่าข้อมูลต่างๆที่ได้มามีประโยชน์
หรือเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับปัญหาหรือไม่ ประโยชน์ดังกล่าวมาข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่าการจัดกิจกรรม
โดยใช้ประเด็นปัญหานับเป็นกิจกรรมหนึ่งที่ช่วยเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนเป็นอย่าง
มาก และยังเป็นกิจกรรมที่ช่วยเสริมสร้างสมรรถนะผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ทั้ง 5 สมรรถนะ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสมรรถนะที่ 3 ที่เกี่ยวกับ
ความสามารถในการแก้ปัญหา ซึ่งในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขึ้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2555) ได้ให้ค าอธิบายของความสามารถในการแก้ปัญหา ว่าคือ ความสามารถ
ในการแก้ปัญหาและอุปสรรคต่างๆที่เผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพ้ืนฐานของหลักเหตุผล 
คุณธรรมและข้อมูลสารสนเทศ เข้าใจความสัมพันธ์และการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์ต่างๆในสังคม 
แสวงหาความรู้ ประยุกต์ความรู้มาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา และมีการตัดสินใจที่มี
ประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อตนเอง สังคมและสิ่งแวดล้อม 
 นอกจากใช้กิจกรรมประเด็นปัญหาแล้ว ผลการวิจัยพบว่าครูสังคมศึกษาได้ใช้กิจกรรม
โครงงานในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่ากิจกรรมโครงงานเป็น
กิจกรรมที่สามารถช่วยเสริมสร้างการรู้สารสนเทศได้ครบทุกมาตรฐาน โดยทิศนา แขมมณี ( 2555: 
139) ได้นิยามการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในรูปแบบของโครงงานไว้ว่าเป็นการจัดสภาพการณ์
ของการเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียนได้ร่วมกันเลือกท าโครงงานที่ตนสนใจ โดยร่วมกันส ารวจ สังเกต 
และก าหนดเรื่องที่ตนสนใจ วางแผนในการท าโครงงานร่วมกัน ศึกษาหาข้อมูลความรู้ที่จ าเป็น และลง
มือปฏิบัติงานตามแผนงานที่วางไว้จนได้ข้อค้นพบหรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ แล้วจึงเขียนรายงานและ
น าเสนอต่อสาธารณชน เก็บข้อมูล แล้วน าผลงานและประสบการณ์ทั้งหมดมาอภิปรายแลกเปลี่ยน
ความรู้ ความคิดค้น และสรุปผลการเรียนรู้ที่ได้รับจากประสบการณ์ที่ได้รับทั้งหมด จากค านิยาม
ดังกล่าว สะท้อนให้เห็นว่ากิจกรรมโครงงานช่วยเสริมสร้างการรู้สารสนเทศในทุกมาตรฐาน กล่าวคือ 
เสริมสร้างการรู้สารสนเทศมาตรฐานที่ 1 โดยการให้นักเรียนได้ร่วมกันส ารวจ สังเกต และก าหนดเรื่อง
ที่ตนสนใจ มาตรฐานที่ 2 และ มาตรฐานที่ 3 โดยการให้นักเรียนศึกษาข้อมูลความรู้ที่จ าเป็น ซึ่ง
นักเรียนจะต้องรู้แหล่งสารสนเทศ ใช้เครื่องมือค้นสารสนเทศ วิเคราะห์ และประเมินเลือกสารสนเทศ 
จึงจะท าให้ได้ข้อมูลที่ต้องการ มาตรฐานที่ 4 โดยการลงมือปฏิบัติตามแผนงานที่วางไว้จนได้ข้อค้นพบ
หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ซึ่งการที่นักเรียนได้ข้อค้นพบใหม่ๆนั้น เกิดจากการน าข้อมูลที่ได้มาจัดระบบและ
สังเคราะห์สารสนเทศจนท าให้เกิดเป็นความรู้ใหม่ มาตรฐานที่ 5 และมาตรฐานที่ 6 โดยการเขียน
รายงานและน าเสนอต่อสาธารณชน ซึ่งผู้เรียนจะต้องรู้จักน าสารสนเทศมาน าเสนอผลงานอย่าง
สร้างสรรค์ โดยจะต้องมีการอ้างอิงข้อมูลที่น ามาใช้อย่างถูกต้อง 
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 นอกจากนี้บทบาทหน้าที่ของครูในการจัดกิจกรรมที่ใช้ประเด็นปัญหาและกิจกรรมโครงงาน 
ครูจะต้องเปลี่ยนบทบาทจากผู้สอนมาเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับ
ผู้เรียน ดังที่ วลัย อิศรางกูร ณ อยุธยา (2555: 11-9) กล่าวถึงหน้าที่ของครูในการจัดการเรียนการ
สอนโดยใช้ประเด็นปัญหาว่า ครูมีหน้าที่เป็นที่ปรึกษา สร้างแรงจูงใจให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมใน
กิจกรรม รวมทั้งแนะน าข้อมูลที่เหมาะสมกับเนื้อหาที่จะศึกษาให้กับนักเรียน อีกทั้ง วลัย พานิช 
(2549: 14) ยังได้สรุปบทบาทของครูในการจัดกิจกรรมโครงงานว่า ครูจะมีบทบาทเป็นผู้ น า            
ผู้ประสานงาน ผู้ประเมิน ผู้แนะน า และเป็นที่ปรึกษา แล้วแต่โอกาสและสถานการณ์ในกระบวนการ
ของการท าโครงงาน ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 เกี่ยวกับแนวทางการศึกษาที่ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัด
บรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน และอ านวยความสะดวกเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมี
ความรอบรู้ ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ และเป็นปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมให้
ผู้เรียนเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
 
  1.2 ด้านบทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ สรุปได้ดังนี้  
  
  ด้านบทบาทการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของครูสังคมศึกษา เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุ
มาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทยทั้ง 6 มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า ครูสังคมศึกษา
ปฏิบัติบ่อยครั้งทั้ง 6 มาตรฐาน แต่เมื่อพิจารณารายละเอียดในมาตรฐานที่ 2 นักเรียนรู้และเข้าถึง
แหล่งสารสนเทศและใช้เครื่องมือค้นสารสนเทศ พบว่า ผู้สอนให้ผู้เรียนค้นคว้าข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต
เป็นประจ าและไม่เคยให้ผู้เรียนค้นคว้าข้อมูลจากหอจดหมายเหตุเลย เนื่องจากสารสนเทศที่ได้จาก
อินเทอร์เน็ตมีข้อได้เปรียบในเรื่องความทันสมัย ความกว้างขวาง ครอบคลุม และมีปริมาณมาก (ชุติ
มา สัจจานันท์, 2544: 52) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุจิรา ธงงาม (2547: 124) ที่พบว่า สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ที่ครูส่งเสริมการรู้สารสนเทศมากที่สุด คือ อินเทอร์เน็ต เพราะในปัจจุบันอินเทอร์เน็ต
เป็นระบบเครือข่ายที่ใหญ่ที่สุด มีความสะดวกในการเผยแพร่และสืบค้นสารสนเทศ สามารถใช้ในการ
ติดต่อสื่อสารกับแหล่งสารสนเทศที่อยู่ห่างไกลได้ทั่วโลก มีบริการครอบคลุมความต้องการ อีกทั้งการ
จัดการเรียนการสอนที่ให้นักเรียนได้สืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตนั้นมีประโยชน์หลากหลาย ดังที่ 
เนาวนิตย์ สงคราม (2549: 64-65) ได้ระบุถึงประโยชน์ของการเรียนการสอนหรือการให้นักเรียนได้
สืบค้นข้อมูลในอินเทอร์เน็ตไว้ว่า ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท าให้ระบบการสอนในห้องเรียน
เปลี่ยนไป การใช้อินเทอร์เน็ตเป็นการเปิดโลกทัศน์ให้แก่นักเรียนให้มีความรู้ความเข้าใจมากขึ้น ผู้สอน
สามารถจัดหาข้อมูลสารสนเทศได้อย่างมากมายที่จะให้แก่นักเรียนในลักษณะที่สื่ออ่ืนไม่สามารถจัดท า
ได้ นักเรียนได้ฝึกทักษะในการสืบค้นและฝึกให้รู้จักการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ โดยนักเรียนต้อง
แยกแยะให้เป็นว่าข้อมูลที่ได้รับมีสาระความรู้และเป็นประโยชน์มากน้อยเพียงใด นอกจากนี้ยังช่วย
สร้างความคุ้นเคยในการใช้เทคโนโลยีและเปิดโอกาสให้นักเรียนมีพ้ืนฐานในการใช้เทคโนโลยีอ่ืนๆ
ต่อไป อีกทั้งยังเป็นการเรียนการสอนที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ เพราะนักเรียนจะเป็นผู้คิด ผู้ ค้นหา 
รวบรวม วิเคราะห์ และประเมินข้อมูลจากทรัพยากรต่างๆที่มีอยู่บนเครือข่าย  แม้อินเทอร์เน็ตจะมี
ประโยชน์มากมายในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับนักเรียน แต่ก็มีประเด็นที่ครูต้องค านึงถึงในการ
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มอบหมายงานให้นักเรียนสืบค้นจากอินเทอร์เน็ต เนื่องจากการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่ง่ายดายใน
ปัจจุบัน ก่อให้เกิดปัญหาภาวะข้อมูลท่วมท้น (information overload) จึงมีการน าข้อมูลมาใช้โดย
ขาดวิจารณญาณและไม่ได้ผ่านการคัดกรอง นอกจากนี้มีการส ารวจข้อมูลเด็กไทยกว่า 3,000 คนทั่ว
ประเทศ พบว่าเด็กท าการบ้านด้วยการ copy/paste ถึงร้อยละ 45.7(วัฒนธรรมเรียนแบบใหม่
เด็กไทย “คัดลอก-ตัดแปะ” ความรู้กลวง: 2556) จากประเด็นดังกล่าว ครูต้องมีบทบาทในการให้
ค าแนะน า ชี้แนะ และให้ข้อมูลแก่นักเรียน แนะน าให้นักเรียนเลือกแหล่งสืบค้นจากอินเทอร์เน็ตที่
เหมาะสม ติดตามและให้ค าแนะน าเมื่อนักเรียนพบปัญหาหรืออุปสรรคในการค้นข้อมูล ฝึกให้นักเรียน
พิจารณาเลือกข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณและน าข้อมูลมาเรียบเรียงใหม่ให้เหมาะสมกับหัวข้อในการ
น าเสนอ แนะน าการอ้างอิงแหล่งข้อมูลที่ถูกต้อง รวมทั้งติดตามประเมินผลงานของนักเรียนอย่าง
ต่อเนื่อง ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะต่างๆจากการสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต และได้รับ
ประโยชน์จากกิจกรรมการเรียนรู้อย่างเต็มที่  
  ส่วนการค้นคว้าข้อมูลจากหอจดหมายเหตุพบว่าในภาพรวมครูสังคมศึกษาไม่เคยให้
ผู้เรียนค้นคว้าข้อมูลจากหอจดหมายเหตุเลย เมื่อพิจารณาตามภูมิภาค พบว่า ผู้สอนไม่เคยให้ผู้เรียน
ค้นคว้าข้อมูลจากหอจดหมายเหตุเลยทุกภาค  อาจเนื่องมาจากความยากล าบากในการเดินทางมา
สืบค้น นอกจากนี้สารสนเทศที่ได้จากหอจดหมายเหตุเป็นสารสนเทศเฉพาะเรื่อง อีกทั้งการเข้าถึง
ข้อมูลสารสนเทศมีความยุ่งยากและซับซ้อน เนื่องจากเป็นเอกสารเก่าที่มีคุณค่าทางประวัติศาสตร์มี
ความเสี่ยงต่อการช ารุดเสียหายจากการจับต้องหรือเคลื่อนย้ายไม่ถูกวิธี จึงเป็นแหล่งสารสนเทศที่ยาก
ต่อการค้นคว้าหาข้อมูล ซึ่งต่างจากการสืบค้นจากอินเทอร์เน็ต  
  นอกจากนี้ยังพบว่าผู้สอนให้ผู้เรียนค้นคว้าข้อมูลจากพิพิธภัณฑ์เป็นบางครั้ง  ผู้วิจัยมี
ความเห็นว่าจากผลการวิจัยที่ผู้สอนให้ผู้เรียนค้นคว้าข้อมูลจากพิพิธภัณฑ์บ่อยครั้งกว่าหอจดหมายเหตุ
ที่ผู้สอนไม่เคยให้นักเรียนค้นคว้าเลย อาจเนื่องมาจากพิพิธภัณฑ์ในประเทศไทยมีกระจายอยู่ทั่วไปใน
ทุกจังหวัด ในประเทศไทยมีพิพิธภัณฑ์ที่หลากหลาย จ านวนกว่า 1,000 แห่ง ทั้งของชุมชน วัด 
ราชการ เอกชน ฯลฯ จากฐานข้อมูลพิพิธภัณฑ์ในประเทศไทย ศูนย์มานุษยวิทยาสิรินธร มีรายชื่อ
พิพิธภัณฑ์ 1,377 แห่ง  แบ่งเป็นพิพิธภัณฑ์ทั่วไป 1,373 แห่ง และพิพิธภัณฑ์ออนไลน์ 4 แห่ง(ศูนย์
มานุษยวิทยาสิรินธร: 2558) จากโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างที่ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลพบว่ามีพิพิธภัณฑ์ที่อยู่
บริเวณใกล้เคียงกับโรงเรียนหลายแห่ง เช่น โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย จ. เชียงใหม่ มีพิพิธภัณฑ์พ้ืนถิ่น
ล้านนา, โรงเรียนลับแลพิทยาคม จ.อุตรดิตถ์ มีพิพิธภัณฑ์เมืองลับแล, โรงเรียนชลกันยานุกูล มีศูนย์
วัฒนธรรมจังหวัดชลบุรี, โรงเรียนสายธรรมจันทร์ จ.ราชบุรี มีศูนย์อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมไทยทรงด า 
ดอนคลัง,  โรงเรียนกระทู้วิทยา จ.ภูเก็ต มีพิพิธภัณฑ์เหมืองแร่ เป็นต้น  นอกจากนี้ในปัจจุบัน
พิพิธภัณฑ์หลายแห่งมีการน าเสนอเนื้อหาด้วยสื่อผสมหลายรูปแบบ ท าให้มีความน่าสนใจ และดึงดูด
ใจให้เข้าไปเยี่ยมชมและศึกษามากข้ึน  
  แหล่งข้อมูลแต่ละแหล่งต่างก็มีข้อดีและข้อจ ากัดที่แตกต่างกันออกไป ข้อมูลที่ได้จาก
อินเทอร์เน็ตมีความสะดวก รวดเร็ว เข้าถึงง่าย ข้อมูลหลากหลาย แต่ก็มีข้อจ ากัดในด้านอ่ืน ดังที่ 
มารยาท โยทองยศ (2554) ระบุว่า ข้อมูลสารสนเทศที่มีอยู่ในอินเทอร์เน็ตมีความครอบคลุม
กว้างขวางมาก หากผู้ใช้ไม่มีทักษะการสืบค้นอาจเกิดปัญหาจากการได้ข้อมูลสารสนเทศไม่ตรงตาม
ความต้องการเป็นจ านวนมาก และท าให้เสียเวลา อีกทั้งข้อมูลบนอินเทอร์ เน็ตสามารถปรับปรุงแก้ไข
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ได้อย่างรวดเร็ว ท าให้การอ้างอิงเอกสารท าได้ล าบาก เพราะการเข้าไปสืบค้นเอกสารอีกครั้งหนึ่งในวัน
ข้างหน้าเอกสารดังกล่าวอาจไม่อยู่แล้วหรือเนื้อหาข้อความอาจถูกปรับเปลี่ยนไป นอกจากนี้ข้อมูลบน
อินเทอร์เน็ตที่ได้มาจะต้องตรวจสอบความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลที่ได้มาด้วยว่ามีความน่าเชื่อถือ
มากน้อยเพียงใด ดังนั้นผู้สอนจะมอบหมายให้นักเรียนสืบค้นข้อมูลจากแหล่งใดต้องค านึงถึงเนื้อหาว่า
เหมาะสมที่จะใช้แหล่งข้อมูลใด หากเป็นเนื้อหาที่มีความเฉพาะทางหรือข้อมูลที่เจาะลึก อาจแนะน า
ให้นักเรียนลองค้นคว้าจากหอจดหมายเหตุ หรือพิพิธภัณฑ์ หรือแหล่งข้อมูลอ่ืนๆ ควบคู่ไปกับการใช้
อินเทอร์เน็ต เพ่ือให้นักเรียนได้รู้จักสืบค้นข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย และได้ข้อมูลที่
น่าเชื่อถือ 
  
  บทบาทของครูสังคมศึกษาในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ มาตรฐานที่ 3 ให้
นักเรียนสามารถวิเคราะห์ ประเมิน และเลือกสารสนเทศที่ต้องการ เมื่อพิจารณาในรายละเอียด 
พบว่า ผู้สอนให้ผู้เรียนฝึกวิเคราะห์ ประเมินข้อมูลจากวารสาร วิทยุ ภาพยนตร์ และการ์ตูนเป็น
บางครั้ง แต่ให้ฝึกวิเคราะห์ ประเมินข้อมูลจาก หนังสือพิมพ์ โทรทัศน์ โฆษณา และอินเทอร์เน็ต
บ่อยครั้ง สะท้อนว่าครูจะมอบหมายให้นักเรียนวิเคราะห์ประเมินข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่นักเรียน
เข้าถึงได้ง่ายในชีวิตประจ าวัน หรือในกรณีที่ครูต้องเตรียมข้อมูลจากแหล่งต่างๆให้นักเรียนฝึก
วิเคราะห์ ประเมินข้อมูล การคัดเลือก รวบรวมข้อมูลจากหนังสือพิมพ์ โทรทัศน์  โฆษณา และ
อินเทอร์เน็ต ครูสามารถคัดเลือกประเด็นที่น่าสนใจจากแหล่งข้อมูลดังกล่าวได้ง่ายกว่าการคัดเลือก
ข้อมูลจากวารสาร วิทยุ ภาพยนตร์ และการ์ตูน นอกจากนี้ในกรณีของวารสารนั้นยังมีข้อจ ากัด
มากกว่าหนังสือพิมพ์ ดังที่ วลัย อิศรางกูร ณ อยุธยา (2555: 86) ระบุว่า ขา่วที่เสนอในวารสารไม่เป็น
ข่าวใหม่ การเสนอข่าวหรือข้อมูลในวารสารจ ากัดประเภทของผู้ที่สนใจ ตามแต่ละประเภทของ
วารสาร เช่น วารสารท่องเที่ยว วารสารราชการ วารสารทางสังคมและเศรษฐกิจของรัฐบาล เป็นต้น 
อีกทั้งข้อมูลที่ลงในวารสารมักจะถูกเสนอให้ง่ายเข้าหรือมีการเสริมแต่งมากขึ้น และข้อมูลที่น าเสนอ
ส่วนมากจะเสนอแนวคิดเพียงด้านเดียว ในด้านของวิทยุนั้น ข้อจ ากัดที่พบ คือ ต้องทราบผังรายการ
ของวิทยุเพ่ือที่จะได้เตรียมฟังรายการที่ตรงกับประเด็นที่สนใจ ต้องใช้ระยะเวลานานในการฟังเพ่ือ
รวบรวมประเด็น หากฟังไม่ทันก็ไม่สามารถย้อนกลับมาฟังใหม่ได้ในทันที นอกจากนี้วิทยุไม่สามารถ
เห็นภาพได้เหมือนโทรทัศน์ ซึ่งในการวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ พร้อมทั้งดูภาพประกอบด้วย จะช่วยให้
เห็นประเด็นในการวิเคราะห์มากขึ้น ส่วนข้อจ ากัดในด้านภาพยนตร์นั้น วลัย อิศรางกูร ณ อยุธยา 
(2555: 88) ระบุว่าครูไม่สามารถน าภาพยนตร์มาใช้ได้บ่อยครั้งนัก ครูต้องติดตามเนื้อหาและแนวคิด
ต่างๆจากภาพยนตร์ด้วยตนเอง เนื่องจากอาจมีภาพยนตร์ที่สร้างเกินความจริง และแปลความหมาย
ผิดๆ นอกจากนี้ผู้วิจัยเห็นว่าการน าภาพยนตร์มาเป็นแหล่งข้อมูลให้ผู้เรียนได้วิเคราะห์นั้น ต้องใช้
ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม เนื่องจากจ าเป็นต้องให้นักเรียนได้ดูเนื้อหาตั้งแต่ต้นจนจบเพ่ือให้เข้าใจ
ถึงที่มาที่ไปของเรื่อง จึงจะสามารถวิเคราะห์เนื้อหาจากภาพยนตร์ได้ครบถ้วนและตรงประเด็น  ส่วน
การวิเคราะห์ประเมินข้อมูลจากการ์ตูนนั้น แม้ว่าการ์ตูนจะให้ประโยชน์ทั้งในแง่ความบันเทิง และ
สามารถดึงดูดความสนใจของผู้เรียนได้ แต่ในประเด็นของเนื้อหารายวิชาสังคมศึกษาฯ  ครูจ าเป็นต้อง
คัดเลือกเนื้อหาของการ์ตูนให้มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับเรื่องที่จะสอน ซึ่งมีไม่มาก เช่น การ์ตูนล้อ
การเมือง เป็นต้น ดังนั้น ผลการวิจัยที่พบในประเด็นนี้จึงสะท้อนให้เห็นว่าครูสังคมศึกษาจะมอบหมาย
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ให้ผู้เรียนวิเคราะห์ ประเมินข้อมูล จากแหล่งสารสนเทศประเภทที่ครูและนักเรียนสามารถเข้าถึงได้
สะดวก มีความหลากหลาย และครอบคลุมในเนื้อหาของเรื่องที่จะสอน 
 
  บทบาทของครูสังคมศึกษาในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ มาตรฐานที่ 5 ให้
นักเรียนสามารถใช้สารสนเทศผลิตและน าเสนอผลงานได้อย่างสร้างสรรค์ เมื่อพิจารณาในรายละเอียด
พบว่า ผู้สอนให้ผู้เรียนน าเสนอโดยการท าโปสเตอร์ วีดิโอ และละคร เป็นบางครั้ง ผู้วิจัยมีความเห็นว่า
การท าโปสเตอร์ และวีดิโอ เพ่ือให้ได้ผลงานที่สร้างสรรค์ต้องอาศัยความช านาญในเรื่องโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน าเสนอด้วยวิดีโอ หากจะตัดต่อวิดีโอนักเรียนจ าเป็นต้องมีความรู้
ความช านาญเกี่ยวกับโปรแกรม เช่น โปรแกรม Windows Movie Maker,  Avidemux เป็นต้น 
นอกจากนักเรียนจะต้องมีความรู้ในการใช้โปรแกรมที่เกี่ยวข้องกับการน าเสนองานแต่ละรูปแบบแล้ว 
สถานศึกษาต้องมีจ านวนคอมพิวเตอร์ที่เพียงพอกับความต้องการของนักเรียน เพ่ือให้นักเรียนได้ใช้
เรียนรู้และสร้างสรรค์ผลงานผ่านโปรแกรมต่างๆเพ่ือน าเสนอ ซึ่งในหลายๆโรงเรียนพบว่ามีปัญหา
จ านวนคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอกับความต้องการของครูและนักเรียน ดังนั้นครูจึงไม่ได้มอบหมายให้
ผู้เรียนน าเสนอผลงานด้วยการท าโปสเตอร์หรือวีดิโอเท่าที่ควร ดังนั้นจึงต้องค านึงถึงความพร้อมของ
อุปกรณ์และความรู้ความช านาญในการใช้โปรแกรมด้วย ในด้านการน าเสนอด้วยละครนั้น ผู้วิจัยมี
ความเห็นว่า การมอบหมายให้นักเรียนน าเสนอในรูปแบบของละคร ต้องให้เวลาในการเตรียมการกับ
นักเรียนพอสมควร ดังที่ ทิศนา แขมมณี (2555: 353-354) ระบุว่าต้องประกอบไปด้วยขั้นตอนในการ
เตรียมบทละคร ศึกษาบทละครและเลือกบทบาทที่จะแสดง นักเรียนต้องศึกษาบทที่จะแสดงและซ้อม
การแสดง จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ส าหรับการแสดง เช่น เครื่องแต่งกาย ฉาก เฟอร์นิเจอร์ เป็นต้น 
ดังนั้นด้วยขั้นตอนและรายละเอียดต่างๆที่ต้องจัดเตรียมในการน าเสนอด้วยละครนั้น ส่งผลให้ครูสังคม
ศึกษามอบหมายให้ผู้เรียนน าเสนอผลงานด้วยละครในบางครั้ง  สะท้อนให้เห็นว่าครูสังคมศึกษาจะให้
ผู้เรียนน าเสนองานในรูปแบบที่ใช้ระยะเวลาในการเตรียมการ หรือมีขั้นตอนน้อยกว่า และไม่ต้องใช้
ความช านาญในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์มาก เช่น การน าเสนองานหน้าชั้นเรียนแบบปากเปล่า 
การท ารูปเล่มรายงาน การน าเสนอในรูปผังกราฟิกแบบต่างๆ การน าเสนอด้วยโปรแกรม Power 
Point ฯลฯ บ่อยกว่าการน าเสนองานที่มีขั้นตอนการเตรียมการหลายขั้นตอน ใช้เวลามาก และต้องใช้
ความช านาญในโปรแกรมเฉพาะต่างๆของคอมพิวเตอร์ 
  
 2. ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาในการการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
  
  2.1 ด้านตัวครู 
  ปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับ
นักเรียนด้านตัวครู ผลการวิจัยพบว่าเป็นปัญหาเรื่องเวลาว่างไม่ตรงกับผู้เรียนในการให้ค าปรึกษามาก
ที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของนวลจันทร์ บุญหนู (2555: 97) ที่กล่าวถึงอุปสรรคในการแสวงหา
สารสนเทศเพ่ือการจัดท าโครงงานวิทยาศาสตร์ของนักเรียนโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ์ พบว่า 
นักเรียนได้รับอุปสรรคเกี่ยวกับเรื่องเวลาในการขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษา เนื่องจากอาจารย์มี
ภาระงานมากและมีเวลาให้ค าปรึกษาไม่ตรงกับเวลาของนักเรียน  และยังสอดคล้องกับผลส ารวจจาก
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ส านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน (2557: ออนไลน์) โดยผลการส ารวจพบว่า 
ใน 1 ปี มีจ านวนวันเปิดภาคเรียนทั้งหมด 200 วัน ครูต้องใช้เวลากับกิจกรรมภายนอกชั้นเรียนที่ไม่ใช่
การจัดการเรียนการสอนถึง 95 วัน และหากนับเฉพาะวันธรรมดามีจ านวนวันถึง 84 วัน หรือคิดเป็น 
42% โดยเสียงสะท้อนของครูส่วนใหญ่ต้องการให้มีมาตรการที่จริงจังในการคืนครูสู่ห้องเรียนและลด
ภาระงานของครูที่ไม่มีผลต่อการเรียนรู้ของเด็ก โดยลดภาระการประเมินด้านเอกสารลงและควรจัด
อบรมในเนื้อหาที่ครูต้องการในช่วงปิดภาคเรียนเท่านั้น 
  ปัญหารองลงมา คือ ความช านาญในการใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย ซึ่ง
ผู้วิจัยเห็นว่าเป็นปัญหาที่ส าคัญประการหนึ่ง เนื่องจากการเสริมสร้างให้ผู้ เรียนมีทักษะการรู้
สารสนเทศนั้น ผู้สอนต้องจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง โดยครูจะเปลี่ยน
บทบาทจากการเป็นผู้สอนหรือผู้น าเสนอข้อเท็จจริงไปเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้แก่
ผู้เรียน และเป็นผู้สร้างสิ่งแวดล้อมด้านการรู้สารสนเทศให้แก่ผู้เรียน(สมาน ลอยฟ้า, 2544: 4) ครูต้อง
ใช้รูปแบบกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย โดยจะเลือกใช้รูปแบบใดนั้นผู้สอน
ต้องค านึงถึงความเหมาะสมของเนื้อหา ความสามารถของผู้เรียน ความสอดคล้องกับจุดประสงค์ 
ความเหมาะสมของเวลา สถานที่ อุปกรณ์ และสภาพแวดล้อม เพ่ือให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้อย่าง
เต็มที่ นอกจากนี้ ทิศนา แขมมณี (2555: 13) ได้กล่าวถึงเกี่ยวกับประโยชน์ของรูปแบบการสอนที่
หลากหลายว่าช่วยให้ครูมีทางเลือกมากขึ้น ครูสามารถเลือกวิธีสอนและเทคนิคการสอนต่างๆที่มีอยู่
อย่างหลากหลายมาใช้ให้เป็นประโยชน์ในการสอนของตน ครูคนใดมีความรู้กว้างขวางก็จะมีทางเลือก
ได้มาก ยิ่งมีทางเลือกมาก ครูก็มีโอกาสที่จะเลือกสิ่งที่ดีที่สุดส าหรับผู้เรียนของตนได้ ดังนั้นเพ่ือ
ประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ ครูจ าเป็นต้องมีความรู้และความช านาญ
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย ให้สอดคล้องกับเนื้อหาที่จะสอนและทักษะที่ต้องการฝึกฝน
ให้กับนักเรียน ซึ่งกิจกรรมการเรียนการสอนที่ช่วยเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนมี
หลากหลายกิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมที่ใช้ประเด็นปัญหา กิจกรรมโครงงาน กิจกรรมที่ใช้กระบวนการ
สืบสอบ กิจกรรมที่ใช้กระบวนการวิจัย เป็นต้น  
  นอกจากนี้ยังพบว่าเป็นปัญหาเรื่องความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการรู้สารสนเทศ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของไอลดา อรุณศรี, สมาน ลอยฟ้า, และชลภัสส์ วงษ์ประเสริฐ (2557: 258) ที่
พบว่าครูมีความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิดการรู้สารสนเทศในระดับปานกลาง ซึ่งปัญหาดังกล่าวนับว่าเป็น
ปัญหาที่ส าคัญ เนื่องจากครูเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้และทักษะต่างๆให้กับนักเรียนผ่านการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ หากครูต้องการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศเพ่ือพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ให้กับนักเรียน แต่ครูมีรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการรู้สารสนเทศไม่เพียงพอ ย่อมไม่สามารถที่จะ
เสริมสร้างให้ผู้เรียนเกิดการรู้สารสนเทศได้  
  แนวทางการแก้ไขปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้
สารสนเทศในด้านตัวครู ครูสังคมศึกษามีความเห็นว่าครูควรพัฒนาตนเองก่อนเป็นอันดับแรก ด้วย
การเข้าร่วมอบรมในประเด็นต่างๆท่ีช่วยส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้
สารสนเทศ พัฒนาตนเองในด้านการใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศ ใช้เทคนิคการสอนที่หลากหลาย มี
การเตรียมการสอนให้พร้อมก่อนน ามาสอนนักเรียน เป็นแบบอย่างที่ดี และมีเวลาให้ค าปรึกษาผู้เรียน 
แนวทางการแก้ปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยมีความเห็นว่าในหลายๆประเด็นเป็นปัจจัยด้านตัวครูโดยตรง ครู
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สามารถแก้ไขปัญหาด้วยการพัฒนาตนเองได้ในทันที แต่บางประเด็นมีปัจจัยในด้านอ่ืนๆมาเกี่ยวข้อง
ด้วย เช่น ประเด็นที่ครูควรมีเวลาให้ค าปรึกษาผู้เรียน เป็นปัจจัยที่ครูไม่สามารถควบคุมได้ เนื่องจาก
ได้รับการมอบหมายงานจากสถานศึกษา จึงไม่สามารถจัดสรรเวลาในการให้ค าปรึกษาผู้ เรียนได้อย่าง
ต่อเนื่องและเพียงพอ ดังนั้น ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องควรมีส่วนร่วมในการช่วยกันแก้ไขปัญหาดังกล่าว 
 
  2.2 ด้านนักเรียน 
  ปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับ
นักเรียน ด้านนักเรียน ผลการวิจัยพบว่าเป็นปัญหาเรื่องความสามารถในการสืบค้นข้อมูลให้ตรงกับ
ความต้องการมากที่สุด เมื่อดูในรายละเอียดพบว่าเป็นปัญหาด้านความสามารถในการก าหนดค า
ส าคัญ (Keyword) เพ่ือใช้ในการสืบค้นข้อมูลมากที่สุด ขณะเดียวกันมีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของ   
สมฤดี หัตถาพงษ์ (2547: 81) ที่ศึกษาการรู้สารสนเทศของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย   
ศรีนครรินทรวิโรฒ พบว่า นิสิตมีความสามารถในการก าหนดกลยุทธ์การค้นคืนสารสนเทศที่ต้องการ
ในระดับต่ า และนิสิตไม่รู้จักก าหนดค าค้นที่สัมพันธ์กับเนื้อหาของข้อมูลที่ต้องการ ซึ่งปัญหาด้าน
ความสามารถในการก าหนดค าส าคัญหรือค าค้นสารสนเทศนั้น ส่งผลให้นักเรียนไม่สามารถสืบค้น
ข้อมูลให้ตรงกับความต้องการได้ ความสามารถในการก าหนดค าค้น มีความจ าเป็นอย่างยิ่งเนื่องจาก
ท าให้เข้าถึงสารสนเทศได้ตรงกับความต้องการ โดยที่การเข้าถึงสารสนเทศเป็นหนึ่งในองค์ประกอบ
ของการรู้สารสนเทศ หากนักเรียนไม่สามารถเข้าถึงสารสนเทศที่ต้องการได้แล้ว ย่อมไม่สามารถบรรลุ
มาตรฐานการรู้สารสนเทศได้ ดังนั้นจึงเป็นความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ครูต้องพัฒนาทักษะการสืบค้นให้กับ
นักเรียน โดยแววตา เตชาทวีวรรณ (2550: 73-74) ได้เสนอแนวทางในการฝึกให้นักเรียนก าหนด
ค าค้นสารสนเทศ เช่น ก าหนดค าจากหัวเรื่องหรือหัวข้อ  ก าหนดค าที่กว้างกว่าหรือค าที่ แคบกว่า 
ก าหนดค าที่เกี่ยวเนื่องหรือค าเหมือน เป็นต้น เมื่อให้นักเรียนก าหนดค าค้นแล้ว ให้นักเรียนลองค้น
ข้อมูลจากห้องสมุดหรืออินเทอร์เน็ต จากนั้นน าผลการค้นมาวิเคราะห์ถึงสาเหตุการค้นเจอหรือไม่เจอ 
เพ่ือปรับปรุงเทคนิคการค้นให้ดียิ่งขึ้น  
  นอกจากนี้ยังพบว่าเป็นปัญหาเรื่องทักษะในด้านการอ่าน สอดคล้องกับผลการ
วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาตามมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย ที่พบว่าสาเหตุของ
ปัญหาอันดับหนึ่งเป็นประเด็นที่อยู่ในมาตรฐานที่ 3 คือนักเรียนขาดทักษะในด้านการอ่าน การคิด
วิเคราะห์ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของไอลดา อรุณศรี, สมาน ลอยฟ้า, และชลภัสส์   วงษ์ประเสริฐ 
(2557: 250) ที่พบว่านักเรียนระดับมัธยมศึกษาส่วนใหญ่มีปัญหาในด้านการคิดวิเคราะห์และการอ่าน 
ซึ่งการอ่านถือเป็นพ้ืนฐานส าคัญในการแสวงหาความรู้  หากนักเรียนขาดทักษะในด้านการอ่าน ย่อม
ส่งผลกระทบถึงการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศในทุกมาตรฐาน การอ่านต้องอาศัยการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ข้อมูล จนสามารถแปลงข้อมูลที่ได้รับและน าไปใช้ประโยชน์ ดังนั้นผู้ที่ขาดทักษะทางด้าน
การอ่าน ย่อมมีผลต่อการคิดวิเคราะห์ด้วย 
  แนวทางการแก้ไขปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้
สารสนเทศในด้านนักเรียน ครูสังคมศึกษามีความเห็นว่าควรพัฒนาและส่งเสริมทักษะต่างๆที่เกี่ยวข้อง
กับการรู้สารสนเทศให้กับผู้เรียน เช่น ทักษะในการสืบค้นข้อมูล ทักษะการอ่าน การคิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ เป็นต้น ควรเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  และ จัด
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แหล่งเรียนรู้ให้กับผู้เรียนอย่างเหมาะสม แนวทางการแก้ไขปัญหาดังกล่าว เป็นประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
ครูและสถานศึกษา โดยสถานศึกษาเป็นผู้จัดสรรและอ านวยความสะดวกในประเด็นแหล่งเรียนรู้ และ
ครูมีหน้าที่ในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาและส่งเสริมทักษะการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน  
 
  2.3 ด้านสถานศึกษา 
  ปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับ
นักเรียน ด้านสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่าเป็นปัญหาเรื่องประสิทธิภาพของเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
มากที่สุด  สอดคล้องกับผลส ารวจของ วัลภา สูญราช, พนิตา พงษ์ไพบูลย์ และกุลชาติ มีทรัพย์หลาก
(2550: 40) ที่พบว่าสถานศึกษาต้องประสบกับปัญหาเครือข่ายที่ไม่มีคุณภาพ ไม่เสถียร เข้าใช้งานได้
ช้าและหลุดบ่อย การเชื่อมต่อไม่สะดวก ซึ่งปัญหาเรื่องเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไม่มีประสิทธิภาพนั้น 
ย่อมส่งผลต่อการจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน เนื่องจากกิจกรรมการเรียน
การสอนที่ครูจัดขึ้นมักเป็นกิจกรรมที่ให้นักเรียนได้สืบค้นข้อมูลด้วยตนเอง ดังที่ผลการวิจัยในประเด็น
บทบาทครูสังคมศึกษาในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนในมาตรฐานที่ 2 พบว่าครูสังคม
ศึกษามอบหมายให้นักเรียนสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตเป็นประจ า หากสถานศึกษาสามารถพัฒนา
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้มีประสิทธิภาพได้  จะส่งผลให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เป็นไปอย่างราบรื่น
มากยิ่งขึ้น 
  นอกจากนี้ยังพบว่าเป็นปัญหาด้านงบประมาณสนับสนุนในการจัดกิจกรรม เมื่อ
พิจารณาในรายละเอียดพบว่าเป็นปัญหาด้านสถานศึกษาขาดแคลนงบประมาณ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สุดใจ บุษบงค์ (2550: 68) ที่พบว่าปัญหาในการจัดกิจกรรมส่งเสริมการรู้สารสนเทศใน
โรงเรียนที่พบมากที่สุด คือ ปัญหาด้านงบประมาณ และยังสอดคล้องกับการศึกษาค้นคว้าของ สุจิรา 
ธงงาม (2547 :125) ที่ศึกษาเกี่ยวกับสภาพการส่งเสริมการรู้สารสนเทศให้แก่นักเรียนในโรงเรียนที่
เปิดสอนช่วงชั้นที่ 3 และช่วงชั้นที่ 4 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาร้อยเอ็ด พบว่า ปัญหาส่วน
ใหญ่ที่พบในการจัดกิจกรรมส่งเสริมการรู้สารสนเทศให้แก่นักเรียน คือ ขาดงบประมาณและขาดสื่อ
ต่างๆในการจัดกิจกรรม ซึ่งปัญหาด้านสถานศึกษาขาดแคลนงบประมาณย่อมส่งผลต่อปัญหาดังกล่าว
ก่อนหน้านี้ คือปัญหาประสิทธิภาพของเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เนื่องจากการปรับปรุงเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตให้มีประสิทธิภาพ สถานศึกษาต้องใช้งบประมาณเป็นจ านวนมาก  
  แนวทางการแก้ไขปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้
สารสนเทศในด้านสถานศึกษา ครูสังคมศึกษามีความเห็นว่าสถานศึกษาควรให้การสนับสนุนด้าน
งบประมาณอย่างเพียงพอ ปรับปรุงระบบอินเทอร์เน็ตให้มีประสิทธิภาพ ปรับปรุงห้องสมุดและจัด
อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนการสอนให้ทันสมัยและเพียงพอกับความต้องการ  จัดแหล่งเรียนรู้ที่
หลากหลายให้เพียงพอกับนักเรียน ก าหนดให้การรู้สารสนเทศเป็นนโยบายส าคัญของโรงเรียนและมี
แนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน จัดกิจกรรมที่ช่วยเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน รวมทั้งจัดอบรม
ให้คร ูปรับลดการมอบหมายงานพิเศษให้ครู และ ลดกิจกรรมที่ไม่จ าเป็น โดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน
การก ากับดูแลสถานศึกษาจ าเป็นต้องให้ความส าคัญและร่วมแก้ไขปัญหาดังกล่าว เช่น การจัดสรร
งบประมาณให้สถานศึกษาอย่างเหมาะสม การก าหนดนโยบายต่างๆ เพื่อลดภาระงานหรือลดกิจกรรม
ที่ไม่จ าเป็น เพ่ือให้ครูได้ใช้เวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้กับนักเรียนอย่างเต็มที่     
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ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

 ด้านครู 
 1. ครูควรฝึกและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้มีความพร้อมในการเสริมสร้างการรู้
สารสนเทศให้กับนักเรียน 
 2. ครูควรส่งเสริมและพัฒนาทักษะต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนและมี
การประเมินผลเพ่ือน ามาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 3. ครูควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการการรู้สารสนเทศในทุกกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ 
 
 ด้านฝ่ายบริหาร 
 1. กระทรวงศึกษาธิการควรด าเนินนโยบายคืนครูสู่ห้องเรียนอย่างจริงจังและต่อเนื่อง เพ่ือให้
ครูมีเวลาท าหน้าที่ในการสอนมากยิ่งขึ้น 
 2. สถานศึกษาควรมีการก าหนดให้การรู้สารสนเทศเป็นหนึ่งในนโยบายส าคัญของโรงเรียน 
และมีแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจน 
 3. ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาควรให้การสนับสนุนงบประมาณที่
เพียงพอรวมทั้งปรับปรุงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้มีประสิทธิภาพ 
 4. ฝ่ายวิชาการควรจัดให้วิชาการรู้สารสนเทศเป็นวิชาเพ่ิมเติมในระดับมัธยมศึกษา  
  

 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรมีการศึกษาและประเมินการรู้สารสนเทศของนักเรียนมัธยมศึกษา ตามมาตรฐานการรู้
สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย 
 2. ควรมีการพัฒนารูปแบบกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนเพ่ือให้
บรรลุมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับนักเรียนไทย 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
 
 

 
 
 
 
 
ค าชี้แจง  

แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบทบาทครูสังคมศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้าง 
การรู้สารสนเทศของนักเรียนมัธยมศึกษา ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาในด้านการรับรู้ของครู  
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  ซึ่งข้อมูลที่ได้
ผู้วิจัยเชื่อว่าจะเป็นประโยชน์และเป็นแนวทางส าหรับครูสังคมศึกษาที่จะน าไปพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนโดยการบูรณาการการรู้สารสนเทศกับกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจ และความตระหนักในเรื่องการรู้สารสนเทศให้ผู้เรียน เพ่ือผู้เรียนจะได้รับ
การฝึกฝนจนเกิดเป็นทักษะและสามารถศึกษาค้นคว้าความรู้ได้ด้วยตนเองก่อให้เกิดการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต 
 
แบบสอบถามชุดนี้ประกอบไปด้วย 4 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยมีลักษณะเป็นแบบ
เลือกตอบและแบบปลายเปิด 
 ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับบทบาทการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของครูสังคมศึกษา โดยมี
ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ และแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ 
 ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้
สารสนเทศให้กับนักเรียน  โดยมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ แบบจัดอันดับ และ            
แบบปลายเปิด           
 ตอนที่ 4 สอบถามเกี่ยวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือ
เสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน โดยมีลักษณะเป็นแบบปลายเปิด 
                       
                       
                      
 

 
 

 

ขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามทุกข้อ และส่งแบบสอบถามให้ผู้วิจัยหลังจาก
ที่ได้รับภายใน 1 สัปดาห์ และขอขอบพระคุณท่านที่ให้ความร่วมมือในการท าวิจัยครั้งนี้ 
 

เร่ือง บทบาทครูสังคมศึกษาที่มีต่อการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ 
ของนักเรียนมัธยมศึกษา 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  หน้าค าตอบ และเติมค าในช่องว่าง ให้ตรงกับ 
            ความเป็นจริงมากที่สุด 
 

1. โรงเรียน.................................................................................................................. ............... 
 

2. จังหวัด.................................................................................................................... ............... 
 

3. เพศ   ชาย    หญิง 
 

4. อายุ   ต่ ากว่า 30 ปี    30-40 ปี       41 ปีขึ้นไป 
 

5. สอนระดับชั้น      ม.4                    ม.5         ม.6 
 

6. สาระที่สอน (เลือกได้มากกว่า 1 สาระ)  
   สาระที่ 1 ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม                       
                      สาระที่ 2 หน้าที่พลเมือง วัฒนธรรมและการด าเนินชีวิตในสังคม 

 สาระที่ 3 เศรษฐศาสตร์ 
 สาระที่ 4 ประวัติศาสตร์ 
 สาระที่ 5 ภูมิศาสตร์ 
 

7. ระยะเวลาในการท างาน  
   ต่ ากว่า 5 ปี   5-10 ปี 
   11-15 ปี   16 ปีขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 บทบาทการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของครูสังคมศึกษา 
 
1. ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องหน้าข้อความที่ตรงกับรูปแบบการจัดกระบวนการเรียน    
               การสอนที่ท่านใช้ 
 
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนต่อไปนี้ท่านใช้แบบใดบ้าง (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
     
 (      ) 1. ใช้ประเด็นปัญหา 
 (      ) 2. ใช้กิจกรรมโครงงาน 
 (      ) 3. ใช้กิจกรรมการสืบสอบ 
 (      ) 4. ใช้กิจกรรมการวิจัย 
 (      ) 5. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................................................................................. ..................... 
   
      
2. ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับระดับการปฏิบัติของท่านเพียง 1 ช่อง         
                ของแต่ละรายการ 

       
 ปฏิบัติเป็นประจ า  หมายถึง  ท่านปฏิบัติเป็นประจ า สม่ าเสมอ ทุกวัน 
 ปฏิบัติบ่อยครั้ง     หมายถึง           ท่านปฏิบัติสัปดาห์ละ 3-4 ครั้ง 
 ปฏิบัติเป็นบางครั้ง  หมายถึง  ท่านปฏิบัติสัปดาห์ละ 1-2 ครั้ง 
 ไม่ปฏิบัติเลย    หมายถึง  ท่านไม่เคยปฏิบัติเลย 
   

บทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ
เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการรู้สารสนเทศ

ส าหรับนักเรียนไทย 

ระดับการปฏิบัติ 
ปฏิบัติ 

เป็นประจ า 
(4) 

ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

(3) 

ปฏิบัติเป็น
บางครั้ง 

(2) 

ไม่ปฏิบัติ
เลย 
(1) 

มาตรฐานที่1 นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญ
และความจ าเป็นของสารสนเทศ 
 
ท่านปฏิบัติข้อต่อไปนี้ในระดับใดบ้าง 
    1.ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันเลือกปัญหาที่
ตรงกับความสนใจหรือความต้องการของ
ผู้เรียน............................................................... 
    
  
 

 
 
 
 
 
 
.................. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
.............. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
.................. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
................. 
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บทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ
เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการรู้สารสนเทศ

ส าหรับนักเรียนไทย 

ระดับการปฏิบัติ 
ปฏิบัติ 

เป็นประจ า 
(4) 

ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

(3) 

ปฏิบัติเป็น
บางครั้ง 

(2) 

ไม่ปฏิบัติ
เลย 
(1) 

2. ผู้สอนให้ผู้เรียนฝึกทักษะการตั้งปัญหาและ
การตั้งสมมติฐานในประเด็นต่างๆใน
สถานการณ์ที่ผู้เรียนได้เผชิญจริง...................... 
    3.ผู้สอนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนอภิปรายปัญหา 
/วิเคราะห์ปัญหา............................................... 
    4.ผู้สอนมีการใช้ค าถามเพ่ือกระตุ้นให้
ผู้เรียนคิด และเกิดความสนใจที่จะไปศึกษา
เพ่ิมเติม............................................................. 
    5. ผู้สอนให้ค าแนะน ากับผู้เรียนเกี่ยวกับ
การศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง......................... 

 
 
.................. 
 
.................. 
 
 
.................. 
 
.................. 

 
 
.............. 
 
.............. 
 
 
.............. 
 
.............. 
 

 
 
.................. 
 
.................. 
 
 
.................. 
 
.................. 

 
 
................. 
 
................. 
 
 
................. 
 
................. 
 

มาตรฐานที่ 2 นักเรียนรู้และเข้าถึงแหล่ง
สารสนเทศและใช้เครื่องมือค้นสารสนเทศ 
 
ท่านปฏิบัติข้อต่อไปนี้ในระดับใดบ้าง 
    6.ผู้สอนให้ค าปรึกษา แนะน า และช่วย 
อ านวยความสะดวกแก่ผู้เรียนในการแสวงหา
แหล่งข้อมูล…………………………………………… 
   7. ผู้สอนกระตุ้นให้ผู้เรียนแสวงหาทางเลือก
ในการแก้ปัญหาที่หลากหลาย……………………… 
   8. ผู้สอนมีแหล่งสารสนเทศส าหรับให้ผู้เรียน
ได้ค้นคว้า………………………………………………… 
   9.ผู้สอนมอบหมายให้ผู้เรียนค้นคว้าข้อมูล
จากแหล่งสารสนเทศที่หลากหลาย 
      9.1 ห้องสมุด............................................ 
      9.2 พิพิธภัณฑ์ศิลปะ................................ 
      9.3 หอจดหมายเหตุ................................ 
      9.4 อินเทอร์เน็ต...................................... 
      9.5 สอบถามจากบุคคล.......................... 
      9.6 อ่ืนๆ (โปรดระบุ).............................. 
  
 

 
 
 
 
 
 
.................. 
 
.................. 
 
.................. 
 
 
.................. 
.................. 
.................. 
.................. 
.................. 
.................. 
 
 

 
 
 
 
 
 
.............. 
 
.............. 
 
.............. 
 
 
.............. 
.............. 
.............. 
.............. 
.............. 
.............. 
 
 

 
 
 
 
 
 
.................. 
 
.................. 
 
.................. 
 
 
.................. 
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.................. 
.................. 
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บทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ
เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการรู้สารสนเทศ

ส าหรับนักเรียนไทย 

ระดับการปฏิบัติ 
ปฏิบัติ 

เป็นประจ า 
(4) 

ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

(3) 

ปฏิบัติเป็น
บางครั้ง 

(2) 

ไม่ปฏิบัติ
เลย 
(1) 

 10. ผู้สอนให้ผู้เรียนสืบค้นข้อมูลด้วยตนเอง     
จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลายมากกว่า 3 แหล่ง
ขึ้นไป เพื่อน ามาประกอบการเรียนการสอน … 
   11. ผู้สอนให้ผู้เรียนประมวลผลงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับเนื้อหาที่เรียน................................ 
   12. ผู้สอนเน้นให้ผู้เรียนไดเ้รียนรู้ในการใช้
ทักษะการสืบค้นข้อมูล การรวบรวมข้อมูล ...... 
   13. ผู้สอนอภิปรายร่วมกับผู้เรียนเกี่ยวกับ
แหล่งสารสนเทศท่ีใช้ในการศึกษาเรื่องราวที่
สนใจและเสนอแนะแหล่งข้อมูลเพิ่มเติม........... 
   14.ผู้สอนให้ผู้เรียนก าหนดค าส าคัญ
(Keyword)ในการค้นหาข้อมูลและให้ผู้เรียน
ปฏิบัติการค้นหาจากห้องสมุดหรืออินเทอร์เน็ต 
   15. ผู้สอนน าผลการค้นข้อมูลของผู้เรียนมา
วิเคราะห์ในกรณีท่ีไม่สามารถค้นหาข้อมูลได้
ตรงตามต้องการเพ่ือปรับปรุงเทคนิควิธีการค้น
ให้ดียิ่งขึ้น.......................................................... 
   16. ผู้สอนจัดเตรียม หรือ ออกแบบเนื้อหา/
วัสดุ/สื่อ/กิจกรรม ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้
ด้วย
ตนเอง……………………………………………………... 
   17. ผู้สอนพบปะพูดคุยกับผู้เรียนเป็นระยะๆ 
เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจและชี้แนะสิ่งที่
ผิดพลาดในการค้นหาข้อมูล.............................. 
 

 
 
.................. 
 
.................. 
 
.................. 
 
 
.................. 
 
 
.................. 
 
 
 
.................. 
 
 
 
.................. 
 
 
.................. 

 
 
.............. 
 
.............. 
 
.............. 
 
 
.............. 
 
 
.............. 
 
 
 
.............. 
 
 
 
.............. 
 
 
.............. 

 
 
.................. 
 
.................. 
 
.................. 
 
 
.................. 
 
 
.................. 
 
 
 
.................. 
 
 
 
.................. 
 
 
.................. 

 
 
................. 
 
.................  
 
................. 
 
 
................. 
 
 
................. 
 
 
 
................. 
 
 
 
................. 
 
 
................. 

มาตรฐานที่ 3 นักเรียนสามารถวิเคราะห์ 
ประเมิน และเลือกสารสนเทศที่ต้องการ 
มาตรฐานที่ 4 นักเรียนสามารถรวบรวม
จัดระบบและสังเคราะห์สารสนเทศ 
 
ท่านปฏิบัติข้อต่อไปนี้ในระดับใดบ้าง 
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บทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ
เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการรู้สารสนเทศ

ส าหรับนักเรียนไทย 

ระดับการปฏิบัติ 
ปฏิบัติ 

เป็นประจ า 
(4) 

ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

(3) 

ปฏิบัติเป็น
บางครั้ง 

(2) 

ไม่ปฏิบัติ
เลย 
(1) 

 
    18. ผู้สอนให้ค าปรึกษา แนะน าผู้เรียนใน
การเลือกสารสนเทศ การวิเคราะห์และ
ประเมินเพ่ือให้ได้สารสนเทศที่ต้องการ............ 
    19. ผู้สอนอภิปรายร่วมกับผู้เรียนถึงความ
น่าเชื่อถือได้ของข้อมูล...................................... 
    20. ผู้สอนแนะน าวิธีการคิดวิเคราะห์ปัญหา 
โดยใช้เหตุและผลเพ่ือน าไปสู่การคิดแบบมี
วิจารณญาณ.....................................................        
    21. ผู้สอนฝึกให้ผู้เรียนวิเคราะห์ ประเมิน  
ข้อมูลจากสื่อมวลชนประเภทต่างๆ      
         21.1 หนังสือพิมพ์................................ 
         21.2 วารสาร....................................... 
         21.3 โฆษณา ...................................... 
         21.4 วิทยุ ........................................... 
         21.5 โทรทัศน์.....................................  
         21.6 ภาพยนตร์..................................  
         21.7 การ์ตูน ...................................... 
         21.8 อินเทอร์เน็ต............................... 
         21.9 อ่ืนๆ(โปรดระบุ)..........................   
    22. ผู้สอนให้ค าปรึกษา แนะน า และช่วย
อ านวยความสะดวกแก่ผู้เรียนในการศึกษา
ข้อมูลและจัดระบบข้อมูล................................  
    23. ผู้สอนฝึกฝนทักษะการวิจัยที่จ าเป็น
ให้กับผู้เรียน ในด้านการสังเคราะห์ข้อมูล......... 
    24. ผู้สอนติดตามการปฏิบัติงานของผู้เรียน
และให้ค าปรึกษาอย่างต่อเนื่องในด้านการ
สังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือน าข้อมูลไปใช้.............. 
 
 
 
 

 
 
 
.................. 
 
.................. 
 
 
.................. 
 
 
.................. 
.................. 
..................
.................. 
.................. 
.................. 
.................. 
.................. 
.................. 
 
 
.................. 
 
................. 
 
 
.................. 
 

 
 
 
.............. 
 
.............. 
 
 
.............. 
  
 
.............. 
.............. 
.............. 
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.............. 
.............. 
.............. 
.............. 
.............. 
 
 
.............. 
 
.............. 
 
 
.............. 
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................. 
................. 
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................. 
 
................. 
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บทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ
เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการรู้สารสนเทศ

ส าหรับนักเรียนไทย 

ระดับการปฏิบัติ 
ปฏิบัติ 

เป็นประจ า 
(4) 

ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

(3) 

ปฏิบัติเป็น
บางครั้ง 

(2) 

ไม่ปฏิบัติ
เลย 
(1) 

มาตรฐานที่ 5 นักเรียนสามารถใช้สารสนเทศ
ผลิตและน าเสนอผลงานได้อย่างสร้างสรรค์ 
 
ท่านปฏิบัติข้อต่อไปนี้ในระดับใดบ้าง 
    25. ผู้สอนมีการให้ผู้เรียนน าข้อมูลจาก
แหล่งสารสนเทศไปใช้ในการน าเสนอรูปแบบ
ต่างๆ 
         25.1 การน าเสนองานหน้าชั้นเรียน   
                แบบปากเปล่า..............................    
         25.2 การน าเสนอในรูปของผังกราฟิก       
                แบบต่างๆ .................................. 
         25.3 การท ารูปเล่มรายงาน................... 
         25.4 การท าโปสเตอร์........................... 
         25.5 การท าโครงงาน............................ 
         25.6 การน าเสนอด้วยโปรแกรม        
                Power Point.............................. 
         25.7 การท าวิดีโอเพ่ือน าเสนอ.............. 
         25.8 การน าเสนอด้วยละคร.................. 
         25.9 อ่ืนๆ (โปรดระบุ).......................... 
    26.ผู้สอนให้ผู้เรียนออกมาน าเสนอผลงาน 
ชี้แจง และร่วมกันวิพากษ์วิจารณ์ผลงาน
แลกเปลี่ยนกัน.................................................. 
    27. หลังจากผู้เรียนน าเสนอข้อมูล ผู้สอนให้
ผู้เรียนอภิปรายแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ข้อมูล/ประเด็นปัญหาต่างๆร่วมกัน................... 
    28. ผู้สอนให้ผู้เรียนฝึกสรุปผล อภิปรายผล 
และการน าเสนอผลที่ได้จากการศึกษา..............      
    29. ผู้สอนติดตามการปฏิบัติงานของผู้เรียน
และให้ค าปรึกษาในด้านการใช้สารสนเทศ
น าเสนอผลงาน.................................................. 
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................. 
 
................. 
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บทบาทในการเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ
เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุมาตรฐานการรู้สารสนเทศ

ส าหรับนักเรียนไทย 

ระดับการปฏิบัติ 
ปฏิบัติ 

เป็นประจ า 
(4) 

ปฏิบัติ
บ่อยครั้ง 

(3) 

ปฏิบัติเป็น
บางครั้ง 

(2) 

ไม่ปฏิบัติ
เลย 
(1) 

มาตรฐานที่ 6 นักเรียนมีจริยธรรม เคารพ
กฎหมาย และมีความรับผิดชอบต่อสังคมใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสารสนเทศ 
 
ท่านปฏิบัติข้อต่อไปนี้ในระดับใดบ้าง 
     30.ผู้สอนมอบหมายงานให้ผู้เรียนค้นคว้า
เพ่ือน าเสนอในรูปแบบต่างๆ พร้อมทั้งให้
ผู้เรียนระบุแหล่งที่มาของข้อมูลให้ถูกต้อง......... 
     31.ผู้สอนประเมินผลงานที่นักเรียน
น าเสนอโดยเน้นผู้เรียนไม่ให้น าข้อมูลที่ขัดต่อ
ศีลธรรมและจรรยาบรรณมาใช้ในงานของ
ตนเอง............................................................... 
 32. ผู้สอนฝึกให้ผู้เรียนมีการน าเสนอใน
รูปแบบของการเขียนโดยเน้นการอ้างอิงอย่าง
ถูกต้อง............................................................. 
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............. 
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ตอนที่ 3 ปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน 
            
1. ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับปัญหาที่ท่านพบในการจัดกิจกรรมการเรียน  
                 การสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับนักเรียน (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 
ด้านตัวครู 
 1) เวลาว่างไม่ตรงกับผู้เรียนในการให้ค าปรึกษา 
 2) ความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการรู้สารสนเทศ 
 3) ความช านาญในการใช้คอมพิวเตอร์ 
 4) ความช านาญในการใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย 
 5) ความช านาญในการแนะน าการวิเคราะห์ ประเมิน เลือก สารสนเทศให้ตรงกับประเด็นที่  
       ต้องการ 
 6) อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ............................................................................................................ ............. 
 
 
ด้านนักเรียน 
 1) การตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นของสารสนเทศ  
 2 )ความสามารถในการสืบค้นข้อมูลให้ตรงกับความต้องการ (หากท่านเลือกข้อนี้ กรุณาเลือกตอบ
ข้อย่อยด้านล่าง (ข้อ 2.1- 2.4) เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)   
           2.1) ความสามารถในการก าหนดค าส าคัญ(Keyword) เพ่ือใช้ในการสืบค้นข้อมูล  
           2.2) ทักษะในด้านการใช้คอมพิวเตอร์  
           2.3) ทักษะในด้านการอ่าน 
           2.4) อ่ืนๆ (โปรดระบุ).........................................................................................................  
 3) ความสามารถในการรวบรวมจัดระบบสารสนเทศ 
 4) ความสามารถในการใช้สารสนเทศน าเสนอผลงานได้อย่างสร้างสรรค์และหลากหลาย  
 5) ความรู้เรื่องการอ้างอิงและการเขียนบรรณานุกรม  
 6) อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ................................................................................... ....................................... 
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ด้านสถานศึกษา 
 1) งบประมาณสนับสนุนในการจัดกิจกรรม (หากท่านเลือกข้อนี้ กรุณาเลือกตอบข้อย่อยด้านล่าง
(ข้อ 1.1 หรือ 1.2 เพียงข้อเดียว) 
  1.1) สถานศึกษาจัดสรรงบประมาณสนับสนุนด้านสารสนเทศไม่เพียงพอ 
  1.2) สถานศึกษาขาดแคลนงบประมาณ 
 2) ประสิทธิภาพของเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 3) ความพร้อมของห้องสมุด 
 4) การสนับสนุนการใช้แหล่งชุมชน/แหล่งเรียนรู้อ่ืนๆนอกห้องเรียน 
 5) อ่ืนๆ (โปรดระบุ) .................................................................................................................... ...... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

134 

2. ค าชี้แจง  ในส่วนที่ 1โปรดเรียงล าดับ 1-6 ลงใน  หน้ามาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับ
นักเรียนไทยที่ท่านคิดว่าเป็นปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจากมากที่สุดไปหาน้อยท่ีสุด 
(โดย 1 หมายถึง มากที่สุด และ 6 หมายถึง น้อยที่สุด ตามล าดับ ) พร้อมทั้งระบุสาเหตุที่เป็นปัญหา
ลงในส่วนที่ 2  
 

ส่วนที่ 1 (เรียงล าดับ) ส่วนที่ 2 (สาเหตุที่เป็นปัญหา) 
 มาตรฐานที่ 1 นักเรียนตระหนักถึง
ความส าคัญและความจ าเป็นของสารสนเทศ 
                      
 

.................................................................................  

.................................................................................  

.................................................................................  

 มาตรฐานที่ 2 นักเรียนรู้แหล่งสารสนเทศ
และใช้เครื่องมือค้นสารสนเทศ 
                      
 

.................................................................................  

.................................................................................  

................................................................................. 

 มาตรฐานที ่3 นักเรียนสามารถวิเคราะห์ 
ประเมินและเลือกสารสนเทศที่ต้องการ 
              
         

.................................................................................  

.................................................................................  

................................................................................. 

 มาตรฐานที่ 4 นักเรียนสามารถรวบรวม
จัดระบบและสังเคราะห์สารสนเทศ 
        
               

.................................................................................  

.................................................................................  

................................................................................. 

 มาตรฐานที่ 5 นักเรียนสามารถใช้
สารสนเทศและน าเสนอผลงานได้อย่าง
สร้างสรรค ์
                      

.................................................................................  

.................................................................................  

................................................................................. 

 มาตรฐานที่ 6 นักเรียนมีจริยธรรม เคารพ
กฎหมายและมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสารสนเทศ         
                                

.................................................................................  

.................................................................................  

................................................................................. 
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ตอนที่ 4 แนวทางการแก้ไขปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างการรู้สารสนเทศ 
           ให้กับนักเรียน 
 
ค าชี้แจง  โปรดเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้าง
การรู้สารสนเทศให้กับนักเรียนในประเด็นดังต่อไปนี้ 
                
1)ด้านตัวครู 
แนวทางการแก้ไขปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับ
นักเรียน (เช่น ความรู้ความช านาญเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ , วิธีสอนที่เน้นการสอนที่ช่วย
เสริมสร้างให้ผู้เรียนรู้สารสนเทศ ฯลฯ) 
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................ ................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
 
2)ด้านนักเรียน 
แนวทางการแก้ไขปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับ
นักเรียน (เช่น ความสามารถของผู้เรียนในด้านการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งต่างๆ, ทักษะด้านการอ่าน, 
ความรู้ในเรื่องการอ้างอิงและการเขียนบรรณานุกรม ฯลฯ) 
........................................................................................................................................................... .....
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................
.............................................................. ..................................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
 
3)ด้านสถานศึกษา 
แนวทางการแก้ไขปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างการรู้สารสนเทศให้กับ
นักเรียน (เช่น งบประมาณสนับสนุนในการจัดกิจกรรม,  การจัดการเรียนการสอนไม่ต่อเนื่องเนื่องจาก
กิจกรรมของสถานศึกษามีมาก ฯลฯ) 
.............................................................................................................................................................. ..
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................
................................................................. ...............................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
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ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 

 

นางสาวญาดา ศรีอรุณ เกิดวันที่ 15 มีนาคม พ.ศ. 2531 ที่จังหวัดราชบุรี ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาอักษรศาสตรบัณฑิต วิชาเอกสังคมศาสตร์การพัฒนา จากมหาวิทยาลัย
ศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ เมื่อปีการศึกษา 2552  และต่อมาได้เข้าศึกษาต่อใน
ระดับปริญญามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการสอนสังคมศึกษา  ภาควิชาหลักสูตรและการสอน  คณะ
ครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2555  ปัจจุบันรับราชการครู กลุ่มสาระการ
เรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม โรงเรียนช่องพรานวิทยา จังหวัดราชบุรี สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
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