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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

ปิยานี จิตร์เจริญ : การพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ
ครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา (DEVELOPMENT OF TEACHER TRAINING PROCESS 
WITH A TEACHERSNETWORK AND DESIGN-BASED APPROACH TO ENHANCE TEACHERCOMPETENCY IN 
EDUCATIONAL INNOVATIONS AND INFORMATION TECHNOLOGY) อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: รศ. ดร.ใจทิพย์ 
ณ สงขลา, อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม: รศ. ดร.เนาวนิตย์ สงคราม{, หน้า. 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการ
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา โดยมีขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน
คือ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาความต้องการจ าเป็น  วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับองค์ประกอบ และขั้นตอนของ
การพัฒนากระบวนการฝึกอบรม  ขั้นตอนที่ 2 พัฒนากระบวนการฝึกอบรม ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาผลการใช้งานกระบวนการฝึกอบรม เป็น
เวลา 9 สัปดาห์ ขั้นตอนที่ 4 น าเสนอการพัฒนากระบวนการฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้น เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบประเมิน
สมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ เครื่องมือการทบทวนหลัง
ปฏิบัติงาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ครูประจ าการสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) จ านวน 16 คน 
สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ t-test Dependent 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. องค์ประกอบของกระบวนการฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย  1) สมาชิกของเครือข่ายครู 2) สมรรถนะครูด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  3) เครื่องมือสนับสนุน และ 4) การประเมินผล 

2. ขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย 4 ขั้นคือขั้นตอนที่ 1 อบรมเพิ่มความรู้  ขั้นตอนที่ 2 
ออกแบบสู่ปฏิบัติจริง ขั้นตอนที่ 3 พึ่งพิงเครือข่าย และ ขั้นตอนที่ 4 ร่วมให้ประสบการณ์ 

3. กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ยจากแบบประเมินสมรรถนะหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง  อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ผลวิเคราะห์การประเมินแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยีของกลุ่มตัวอย่าง พบว่าผลคะแนนเฉลี่ยรวมของ
กลุ่มตัวอย่างที่พัฒนาขึ้นอยู่ในระดับดี 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

# # 5284469127 : MAJOR EDUCATIONAL TECHNOLOGY AND COMMUNICATIONS 
KEYWORDS: DESIGN-BASED APPROACH / TEACHER TRAINING / TEACHER COMPETENCY / TEACHER NETWORK 

PIYANEE CHITCHAROEN: DEVELOPMENT OF TEACHER TRAINING PROCESS WITH A TEACHERSNETWORK 
AND DESIGN-BASED APPROACH TO ENHANCE TEACHERCOMPETENCY IN EDUCATIONAL INNOVATIONS 
AND INFORMATION TECHNOLOGY. ADVISOR: ASSOC. PROF. DR.JAITIP NA-SONGKHLA, CO-ADVISOR: 
ASSOC. PROF. DR.NOAWANIT SONGKRAM {, pp. 

The purpose of this research was to develop a teacher training process with a teacher network and 
Design-based approach to enhance teacher competency in educational innovation and information technology. 
The research and development (R&D) process is included with 4 phase: 1) study, analyze and synthesize 
factors  that  support  the teacher  training process with a teacher network and design-based approach to 
enhance teacher competency in educational innovation and information technology. 2) development   the 
teacher  training  process. 3)  study the effect  of the  teacher  training  process  for 9 weeks 4) propose the 
teacher  training  process with a teacher network and design-based approach to enhance teacher competency in 
educational innovation and information technology. The instruments used in this research consisted of the 
teacher training process with a teacher network and Design-based approach, a teacher competency in educational 
innovation and information technology evaluation form, a technology integration lesson plans evaluation form, an 
after action form. Samples use in the teacher  training process were 16 teachers in fundamental education level. 
Quantitative statistics use in this study were frequency distributions, percentage, mean, standard deviation and t-
test Dependent. 

The research findings indicated that : 

1. The teacher training process composed of 4 components: 1) people in a teacher network. 2) a 
teacher competency in educational innovation and information technology 3) technology  tools  4) evaluation 

2. The development phase composed of 4 steps: 1) Increases knowledge  2) Design stage to 
actual implementation 3) Join the network 4) To share the experience.Each phase has activities for training 
purposes    including analysis of practical problems, training to use ICT tool and Write ICT integration lesson plan 
for develop teacher competency in educational innovation and information technology. 

3.There were significant differences between posttest and posttest a teacher competency in 
educational innovation and information technology scores at the .05 level. The technology integration lesson 
plans evaluated at a good level. 
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บทที ่1 
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดให้มรีะบบการพัฒนาการพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาท่ีตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดให้มีระบบการพัฒนาการพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาที่เน้นสมรรถนะ (Teachers and personnel Competency) ซึ่งหมายถึง ความสามารถใน
การผนึกความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) แรงจูงใจ (Motivation)  ทัศนคติ (Attitude)  และ
คุณลักษณะส่วนตัวของบุคคล(Personal Characteristic or Attributes)เข้าด้วยกัน แล้วแสดงออก
ในเชิงพฤติกรรมที่ส่งผลต่อความส าเร็จของงาน ในบทบาทหน้าที่อย่างโดดเด่นและมีประสิทธิภาพ 
(สคบศ, 2550) ส าหรับสมรรถนะของครูนั้น พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.
2546 มาตรา 49 ได้ก าหนดให้ครูต้องมีสมรรถนะในการปฏิบัติงานไว้ในมาตรฐานความรู้และ
ประสบการณ์วิชาชีพ ประกอบด้วยสมรรถนะ 9 ด้านคือ ภาษาและเทคโนโลยีส าหรับครู การพัฒนา
หลักสูตร การจัดการเรียนรู้ จิตวิทยาส าหรับครู การวัดและประเมินผลทางการศึกษา  การบริหาร
จัดการห้องเรียน การวิจัยทางการศึกษา นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา และความ
เป็นครู   ซึ่งสถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา (2548) ได้เสนอหลักการเป็น
แนวทางในพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ดังนี้  การพัฒนาต้องก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ตัว
ผู้เรียนจากความต้องการของครูและบุคลากรทางการศึกษา มุ่งเน้นการใช้โรงเรียนเป็นฐานโดยมี
รูปแบบให้เลือกตามความเหมาะสมของแต่ละบุคคล สอดคล้องกับภารกิจและหน้าที่ที่ปฏิบัติของครู
และบุคลากรทางการศึกษา ด าเนินการในรูปแบบเครือข่ายกระจายทั่วประเทศ และสอดคล้องกับ
นโยบายและข้อก าหนดของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายทั้งในและนอกกระทรวง 
ศึกษาธิการ ภายใต้ข้อจ ากัดของงบประมาณ   โดยมีรูปแบบและวิธีการพัฒนา คือ  การพัฒนาครู 
และบุคลากรทางการศึกษา โดยมุ่งเน้นให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานต าแหน่งและมาตรฐานวิชาชีพทั้ง
สมรรถนะหลัก (Core Competency) สมรรถนะการปฏิบัติงานในหน้าที่ (Functional 
Competency) และสมรรถนะเฉพาะกลุ่มสาระ (Specification Competency) ตามที่ ก.ค.ศ. 
ก าหนด มีรูปแบบของการพัฒนามุ่งเน้นการสร้างเครือข่ายที่มีคุณภาพตามที่สถาบันพัฒนาครู 
คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา สคบศ. ก าหนด ให้กระจายอยู่ทั่วประเทศ เพ่ือความสะดวกใน
การเข้ารับการพัฒนาของครู และบุคลากรทางการศึกษา ทั้งที่เป็นองค์กรเครือข่าย บุคคลเครือข่าย 
และเครือข่ายทางไกล โดยมีวิธีการพัฒนาต้องมีความหลากหลาย สอดคล้องกับความต้องการพัฒนา
ของครูและบุคลากรทางการศึกษา มุ่งเน้นวิธีการพัฒนาที่โรงเรียนเป็นฐาน (School-Based 
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Development) เป็นส าคัญ วิธีการพัฒนาที่ส าคัญได้แก่ แบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน(Peer group) การวิจัย
ในชั้นเรียนอย่างง่าย การเข้ารับการฝึกอบรมหรือการเข้าร่วมการสัมมนาทางวิชาการที่หน่วยงานต่างๆ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์กับผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญเฉพาะสาขา 

ในสังคมปัจจุบันนี้สารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT) ได้กลายเป็น
เครื่องมือส าคัญต่อการเรียนรู้  ดังนั้นผู้ที่จะอยู่ ในสังคมได้อย่างมั่นใจ  จึงจ าเป็นต้องมีความรู้
ความสามารถในการใช้เครื่องมืออันจะน าไปสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ มีประสิทธิภาพ  ประกอบกับใน
ปัจจุบันแนวโน้มในกระบวนการผลิตครูได้เปลี่ยนจากการเตรียมครูเพ่ือใช้เทคโนโลยีมาสู่การใช้
เทคโนโลยีเพ่ือเตรียมครู (Harrington, 1991) เพ่ือช่วยขยายแนวคิดในการประยุกต์เทคโนโลยีใน
รูปแบบที่หลากหลายมากขึ้น เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีมากกว่าการฝึกใช้
เทคโนโลยี ดังนั้น การส่งเสริมให้ครูเข้าถึงเทคโนโลยี จะส่งผลต่อการพัฒนาทักษะการบูรณาการ
เทคโนโลยีในการปฏิบัติทางวิชาชีพให้แก่ครูอย่างมาก (Schrum & Dehoney, 1998) สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Diggs (1999)ที่พบว่าการสร้างสภาพแวดล้อมใหม่ในการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีส่งผล
อย่างสูงในการสร้างสมรรถนะทางเทคโนโลยีแก่ครู การเตรียมครูเพ่ือสังคมสารสนเทศจึงต้องมี
เป้าหมายดังนี้ Bitter & Yohe (1989) คือ(1) ครูต้องมีความสามารถและใช้เทคโนโลยีร่วมสมัยได้
อย่างดี (2) ครูจ าเป็นที่จะต้องมีการศึกษาด้านเทคโนโลยีอย่างกว้างขวางเพ่ือสามารถตัดสินที่จะเลือก
นวัตกรรมจากมุมมองที่หลากหลาย และ (3) ครูต้องมีสมรรถนะในการเป็นนักออกแบบระบบการ
เรียนการสอน และช่วยในการพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และ National Council of 
Accreditation for Teacher Education (NCATE) ที่ได้น าเสนอพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีส าหรับครูทุก
คน คือ (1) มโนมติและปฏิบัติการทางเทคโนโลยีขั้นพ้ืนฐาน (2) การใช้เทคโนโลยีเพ่ือส่วนบุคคลและ
วิชาชีพ และ (3) การประยุกต์เทคโนโลยีในการเรียนการสอน โดยจะเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีในการ
เรียนการสอนในบริบทจริง  ตามที่ Brett, Lee และ Sorhaindo (1997) พบว่าจะต้องมีการบูรณา
การเทคโนโลยีในประสบการณ์จริงของห้องเรียน เพ่ือจะได้มีโอกาสในการเชื่อมต่อเทคโนโลยีกับ
ห้องเรียน ที่ไม่เพียงแต่บูรณาการเทคโนโลยีในวิชาวิธีสอน หากต้องเปิดโอกาสให้ครูได้จัดการปัญหา
ในสภาพจริงของโรงเรียนส าหรับการใช้เทคโนโลยีในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Balli and Diggs (1996) และ Wang (2000) ที่พบว่าถ้านักศึกษาครูได้ใช้ทักษะทาง
เทคโนโลยีใหม่ๆ ในสภาพการณ์ของห้องเรียนจริง จะเกิดประสบการณ์ตรงที่จะส่งเสริมความเข้าใจว่า
เทคโนโลยีสามารถสนับสนุนการเรียนรู้ได้อย่างไร และน าไปสู่การใช้เทคโนโลยีการศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพ  ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จึงมีการด าเนินนโยบายพัฒนาคุณภาพครูยุค
ใหม่  เพ่ือพัฒนาคุณภาพครูให้มีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนการสอน มีกระบวนการ
เรียนรู้และการพัฒนาตนเองผ่านการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ โดยจัดท า
โครงการวิจัยเรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ เพ่ือน าไปพัฒนา
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หลักสูตรผลิตครูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิที่มุ่งเน้นมาตรฐานผลการเรียนรู้ (Learning outcomes) 
ของผู้เรียนและเป็นแนวทางให้สถาบันอุดมศึกษาสามารถผลิตครูที่มีคุณภาพ และมีมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ตามที่คาดหวังและเทียบเคียงกันได้กับสถาบันอุดมศึกษาต่างๆ ทั้งในระดับชาติและระดับสากล 
การปฏิรูปเพ่ือพัฒนาครูได้ด าเนินการอย่างต่อเนื่องหลังจากที่มีการประกาศใช้  พ.ร.บ. การศึกษา
แห่งชาติ 2542 ซึ่งน าไปสู่การผลิตครูหลักสูตร 5 ปี โดยมีมาตรฐานวิชาชีพครูก ากับอย่างชัดเจน โดย
ในด้านครู มีการก าหนดมาตรฐานความรู้ไว้ ดังนี้ (1) ความรู้พ้ืนฐานส าหรับความเป็นครู (2) ความรู้
เกี่ยวกับหลักสูตร (3) การจัดการเรียนการสอน (4) จิตวิทยาส าหรับครู (5) การวัดและประเมินผล
การศึกษา (6)การบริหารจัดการชั้นเรียนและในสถานศึกษา (7) การวิจัยทางการศึกษา (8) นวัตกรรม
และเทคโนโลยีการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ และ (9) ความเป็นครู และได้ก าหนดมาตรฐานประสบการณ์
วิชาชีพ ดังนี้ (1) ความรู้พ้ืนฐานส าหรับความเป็นครู (2) ความรู้ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร (3) ความรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (4) ความรู้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ (5) การบริหารจัดการ
เรียนรู้ (6) จิตวิทยาส าหรับครู (7) การวัดและประเมินผลและการวิจัยทางการศึกษา (8) นวัตกรรม
และเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ และ (9) การฝึกประสบการณ์ทางวิชาชีพ 

การพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีโดยส่วนใหญ่จะใช้วิธีการเรียนรู้เทคโนโลยีแบบฝึกอบรม
ซึ่งมักจะเป็นการเรียนรู้แบบกลุ่มใหญ่ ซึ่งปัญหาที่ เกิดขึ้นหลังการฝึกอบรมคือ เมื่อเข้ารับการอบรม
แล้วหากผู้เข้ารับการอบรมขาดแรงจูงใจ ในการฝึกอบรม ก็จะไม่ประสบผลส าเร็จและไม่เกิดการน าไป
ปฏิบัติจริง  ดังนั้นแนวทางท่ีเหมาะสมในการอบรมจึงควรมีความสอดคล้องในชีวิตประจ าวัน และเป็น
ส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานในโรงเรียนของครู การฝึกอบรมที่มีเครือข่ายครูร่วมกันแก้ปัญหาและ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  อีกท้ังกระตุ้นเตือนในการปฏิบัติท าให้เกิดการน าไปใช้จริง จึงมีส่วนในการส่งเสริม
ให้การฝึกทักษะการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอนประสบผลส าเร็จ ดังที่ประเวศ วะสี (2539) 
กล่าวว่าการรวมตัวกันย่อมมีพลังกว่าอยู่โดดเดี่ยวเพราะการรวมตัวกันจะท าให้เกิดศักยภาพมากกว่า 
เพราะการที่คนรวมตัวกันย่อมมีพลังในการร่วมกันแก้ปัญหา ร่วมแสวงหาความรู้ใหม่ เกิดการยอมรับ
ซึ่งกันและกัน เป็นการเรียนรู้ เป็นการกระท าที่เป็นธรรมชาติ การพูดคุยกับเพ่ือนร่ วมงานจึงมี
ประโยชน์ ท าให้ได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์และความคิดเห็นที่หลากหลาย ซึ่งกรมวิชาการ (2543) 
ได้กล่าวถึงแนวทางในการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาโดยการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรใน
สถานศึกษาได้ท างานร่วมกัน ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนและ
พัฒนาการเรียนการสอนร่วมกัน การวางแผนเกี่ยวกับความร่วมมือ การตัดสินใจ และการแก้ปัญหา
เป็นสิ่งจ าเป็นในการสร้างสภาพแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ที่เหมาะสม   นอกจากนี้การสร้างเครือข่าย 
เป็นอีกรูปแบบหนึ่งในการพัฒนาบุคคล หรือหน่วยงานต่างๆ เป็นการแสวงหาโอกาสเพ่ือรู้จักกับบุคคล
ใหม่ๆ ในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและรักษาความสัมพันธ์กับบุคคลที่รู้จัก ทั้งที่เกี่ยวข้องและไม่
เกี่ยวข้องในสายวิชาชีพหรือแวดวงเดียวกัน  ซึ่งนักวิชาการทางการศึกษาหลายท่านเชื่อว่าเมื่อครูได้
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ร่วมกันอภิปรายสภาพที่เกิดขึ้นในการสอน สร้างและแบ่งปันแผนการสอนและรายงานความส าเร็จ
ของกลวิธีการสอนกับเพ่ือนร่วมงาน โรงเรียนก็จะมีพัฒนาการในการจัดการเรียนการสอนและการ
เรียนรู้  ภายในโรงเรียน   จากการศึกษาวิจัยของ Penuel ,Sussex และ Korbak (2006) ระบุว่า
โรงเรียนที่ครูมีการร่วมมือกันดี มักจะมีนักเรียนที่มีนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงในบาง
โรงเรียนจึงได้พัฒนาทีมและคณะกรรมการเฉพาะกิจในการท างานร่วมกันเพ่ือเพ่ิมความร่วมมือ
ระหว่างครูเพ่ือพัฒนาโรงเรียน จึงเห็นได้ว่าการร่วมมือของครูนอกจากจะส่งเสริมแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเอง และเกิดความก้าวหน้าในด้านต่างๆ การที่ครูได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ของตนกับ
เพ่ือนร่วมงานจะท าให้เกิดความคิดใหม่ๆในการพัฒนาคุณภาพการสอน เกิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ท า
ให้ครูได้มีโอกาสพัฒนาความสามารถในด้านต่างๆและมีความมั่นใจในการประกอบวิชาชีพมากขึ้น 
นอกจากนี้ยังสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างกัน ร่วมมือกันแก้ปัญหาการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพนักเรียน และองค์กร 

แนวคิดในการฝึกอบรมครูเพ่ือให้มีความรู้และและทักษะในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียน
การสอนโดยการฝึกปฏิบัติในสภาพจริงนั้น Mattew J.Koehler และPunya Mishra (2005) ได้จัด
ฝึกอบรมครูเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนโดยใช้หลักสูตร 3แบบคือ เรียนรู้เกี่ยวกับ
เทคโนโลยี (Learning about technology), เรียนรู้เกี่ยวกับการออกแบบ (Learning about 
design) และเรียนรู้เกี่ยวกับสิ่งที่ได้เรียนรู้ (Learning about Learning) มีแนวคิดในการสร้าง
หลักสูตรการฝึกอบรมว่า การเรียนรู้เทคโนโลยีของครูไม่ควรที่จะเน้นที่การฝึกอบรมการใช้ซอฟท์แวร์ 
มากไปกว่าการให้ความส าคัญกับความเข้าใจกับครูที่เข้ารับอย่างลึกซึ้งที่สามารถน าไปปรับใช้ได้อย่าง
เหมาะสม และมีความยืดหยุ่นได้ด้วยตัวของครูผู้เข้ารับการฝึกอบรม โดยจัดกิจกรรมโดยใช้ปัญหาที่
เกิดข้ึนจากสภาพจริงในการท างานและเรียนรู้ร่วมมือกัน ในการแก้ปัญหา และผลิตชิ้นงาน ร่วมกัน ซึ่ง
สามารถท าให้ครูสามารถน าความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน และแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้นจากการท างานได้ตามสภาพความเป็นจริง  นอกจากนี้แนวคิดของการมีเครือข่าย ที่มีการ
รวมตัวของคนหรือกลุ่มคนที่มีความชอบ มีความสนใจในสาระ ความเชี่ยวชาญ ที่คล้ายๆ  กัน หรือมี
ปัญหาร่วมกันท างานด้านเดียวกัน สมาชิกในกลุ่มพร้อมและเต็มใจที่จะเรียนรู้และแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ซึ่งกันและกัน มีการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน สร้างและพัฒนาความสัมพันธ์ ความเข้าอก
เข้าใจซึ่งกันและกัน ในระหว่างการด าเนินกิจกรรมร่วมกันซึ่งจะช่วยเสริมสร้างความรู้สึกมีส่วนร่วม
และความเป็นเจ้าของร่วมกัน ก่อให้เกิดความมุ่งมั่นที่จะด าเนินการอย่างสร้างสรรค์ต่อไป โดยที่การ
พบปะกันของสมาชิกในชุมชน อาจจะเป็นการพบปะกันจริงๆ แบบเผชิญหน้ากัน เช่น เป็นการประชุม 
สัมมนา หรือแม้กระทั่งสภากาแฟเล็กๆ นอกจากนี้ยังมีการพบปะกันแบบเสมือนผ่านทางเครื่องมือ
หรือเทคโนโลยี ได้แก่ แบบออนไลน์ผ่านทางอินเทอร์เน็ต หรืออินทราเน็ต ก็จะช่วยขยายขอบเขต
ความรู้ และเป็นการสร้างความรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่องเพราะสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ ทุก
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สถานที่ และทุกเวลา โดยไม่ต้องออกนอกพ้ืนที่ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพร
ทิพย์ แข็งขัน (2550) ที่กล่าวถึงการพัฒนาความรู้ ความสามารถ สมรรถนะตามความสนใจ และ
ภารกิจของตนเองว่าการพัฒนาสมรรถนะครูประจ าการควรเป็นการพัฒนาภายในสถานศึกษาไมควร
เป็นการพัฒนาจากภายนอกสถานศึกษาดังที่ปฏิบัติในอดีต ซึ่งแนวทางการพัฒนาครูในสถานศึกษา
หรือการพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานนั้นเป็นแนวคิดคิดที่ใช้กันอย่างแพรหลาย เชื่อว่าครูทุกคนมี
ความสามารถเรียนรู และพัฒนาไดโดยให้ครูไดส้ร้างความรูและทดลองปฏิบัติจริงบนฐานความรูนั้นจะ
ส่งผลให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง การพัฒนาครู โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานการพัฒนาที่เกิดขึ้น
ตามสภาพปัญหาและความต้องการของโรงเรียนและครู เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในกระบวนการ
จัดการเรียนรูและพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนเป็นการ่วมคิดร่วมศึกษาปัญหา วางแผน ร่วมกันแก้ปัญหา
เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผูเรียนเน้นการปฏิบัติจริงและน าสู่ห้องเรียนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนอย่างจริงจัง 

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิด 
การออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาโดย
ศึกษาปัจจัยที่จะส่งเสริมกระบวนการพัฒนาความรู้ที่ใช้ปฏิบัติงานในสภาพจริงของการท างาน การ
สร้างแรงจูงใจและการตั้งเป้าหมายด้วยตนเองเพ่ือให้การฝึกปฏิบัติประสบผลส าเร็จ โดยใช้แนวทาง
ของการออกแบบ ที่มีเครือข่ายครูสนับสนุน โดยผู้เข้าร่วมการอบรมสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีที่มี
ความยืดหยุ่น และความเหมาะสมในการปฏิบัติด้วยตนเอง เกิด เครือข่ายสังคมออนไลน์ ที่มีการ
ตั้งเป้าหมายการปฏิบัติร่วมกันในเครือข่ายครู เพ่ือพัฒนาสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศ เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณ์และ ปัญหาในการปฏิบัติงาน เพ่ือน าไปปฏิบัติ
อย่างต่อเนื่องในสภาพการท างานจริงด้วยตนเองอีกทั้งเป็นชุมชนในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างยั่งยืน
ต่อไป   
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

 
1.เพ่ือพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือ 

เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
2.เพ่ือศึกษาผลของการกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบ 

เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  
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ค าถามการวิจัย 

 
1. กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้าง

สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษามีองค์ประกอบและขั้นตอนใดบ้าง 
2. กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริ มสร้าง

สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาท าให้ครูประจ าการ สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) มีสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาสูงขึ้นหรือไม่ อย่างไร 
 
สมมุติฐานการวิจัย 

 
ครูที่ผ่านกระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบที่มีต่อการพัฒนา

สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาจะมีระดับสมรรถนะครูด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
ขอบเขตของการวิจัย 

 
1.การพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือ

เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  
2. ประชากรที่ศึกษา คือ ครูประจ าการสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

(สพฐ.)  
3.กลุ่มตัวอย่าง ครูประจ าการสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) ที่

ต้องการพัฒนาสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา จ านวน 16 คน  
4. ตัวแปรที่ใช้ในงานวิจัย  

4.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการ 
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

4.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง 
การศึกษา 

5. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
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กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ  ครูประจ าการ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน (สพฐ.) จากภาคกลาง ที่ต้องการพัฒนาสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศึกษาที่อาสาสมัครเข้าร่วมเป็นเครือข่าย จ านวน 16 คน  จากจ านวนผู้เข้ารับการอบรม
ทั้งหมด 40 คน 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. การฝึกอบรมครูตามแนวคิดการออกแบบ หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือท าให้ผู้
เข้ารับการฝึกอบรมเกิดการพัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะ และเจตคติด้านการบูรณาการ
เทคโนโลยีเพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่างเหมาะสม โดยการน าไปใช้ในสภาพแวดล้อมของ
การเรียนการสอนจริง ขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิ ดการออกแบบ
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ประกอบด้วย 4 
ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 ขั้นอบรมเพ่ิมความรู้ ขั้นตอนที่ 2 ขั้นออกแบบสู่ปฏิบัติจริง ขั้นตอนที่ 3 ขั้น
พ่ึงพิงเครือข่าย ขั้นตอนที่ 4 ขั้นร่วมให้ประสบการณ์ 

2. การตั้งเป้าหมาย (Goal Setting) หมายถึง ขั้นตอนของการตั้งเป้าหมายตนเองโดยให้ครู
การวางแผนด าเนินงานและก าหนดงานในแต่ข้ันตอน ตามระยะเวลาการด าเนินงานในการน าแผนการ
จัดการเรียนรู้ไปทดลองปฏิบัติจริง เพื่อสร้างแรงจูงใจให้ฝึกฝนทักษะการใช้เทคโนโลยีภายหลังจากการ
ฝึกปฏิบัติในกระบวนการฝึกอบรม ก าหนดแนวทางด าเนินการที่ปฏิบัติได้ในสภาพที่เป็นจริง โดย
วางแผนปฏิบัติงานและลงมือด าเนินการตามข้ันตอนและตามก าหนดเวลาซึ่งท าให้การด าเนินงาน และ
เป้าหมายของความส าเร็จทั้งหมดสามารถมองเห็นได้อย่างเป็นรูปธรรม 

3.เครือข่ายครู หมายถึง กระบวนการในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูที่มีความสนใจใน
เรื่องเดียวกัน ให้เกื้อกูลและเชื่อมโยงกันโดยใช้เทคโนโลยีเครือข่ายสังคม เช่น กระดาน สนทนา บล็อก 
วิกิ ในการติดต่อสื่อสารเพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนและแบ่งปันความรู้และประสบการณ์ ซึ่งกันและกัน 
โดยมีเครือข่ายครูช่วยกระตุ้น ส่งเสริมก าลังใจ และแลกเปลี่ยนความรู้ ระหว่างการลงมือน าแผนการ
จัดการเรียนรู้ไปปฏิบัติจริง เพ่ือส่งเสริมให้ครูมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียน
การสอน 

4. สมรรถนะวิชาชีพครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา หมายถึง 
ความสามารถในการบูรณาการเทคโนโลยีในการเรียนการสอน  สามารถเลือกใช้ ออกแบบ สร้างและ
ปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี มีวิธีการประเมินสมรรถนะโดย ใช้แบบประเมิน
สมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา และประเมินแผนการจัดการเรียนรู้
บูรณาการเทคโนโลยี  โดยใช้แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี ที่ผู้วิจัยได้
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พัฒนาขึ้น เพ่ือประเมินสมรรถนะ 4ด้าน คือ รู้และเข้าใจ ประยุกต์ใช้ วิเคราะห์และแก้ปัญหา 
ออกแบบและสร้างผลงาน และประเมินนวัตกรรมโดยใช้แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการ
เทคโนโลยีที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น มีหัวข้อในการประเมิน 3 ประเด็น คือ 1)การเตรียมแผนการจัดการ
เรียนรู้ 2) การด าเนินการจัดการเรียนรู้ 3) การวัดและประเมินผล 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา การพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครู
และแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการศึกษาหลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาใช้ในการพัฒนา
รูปแบบการฝึกอบรมซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1.การฝึกอบรมครูด้วยแนวคิดการออกแบบ (Design Based Approach) คือการออกแบบ 
กระบวนการเพ่ือแก้ไขปัญหาในการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นจากสภาพจริง ใช้วิธีการศึกษาการ
แก้ปัญหาโดยออกแบบและทดลองใช้ในสภาพจริงของการท างาน และเก็บข้อมูลเพ่ือน ามาประเมินผล 
เพ่ือพัฒนาไปสู่หลักการออกแบบของตนเอง โดยสามารถท าซ้ า ปรับปรุงแก้ไข กระบวนการแก้ปัญหา
การเรียนการสอน ในการปฏิบัติงานได้ในทุกขั้นตอนจนพบกระบวนการแก้ปัญหาการเรียนการสอน 
เหมาะสม  รูปแบบการฝึกอบรมตามแนวคิดการออกแบบ ( Design Based Approach)  เป็นการ
ออกแบบกระบวนการเพ่ือแก้ไขปัญหาในการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นจากสภาพจริง ใช้วิธีการศึกษาการ
แก้ปัญหาโดยออกแบบและทดลองใช้ในสภาพจริงของการท างาน และเก็บข้อมูลเพ่ือน ามาประเมินผล 
เพ่ือพัฒนาไปสู่หลักการออกแบบของตนเองมีขั้นตอนดังนี้ 1. วิเคราะห์ปัญหาการเรียนการสอนที่
เกิดขึ้นจาการ 2. พัฒนาวิธีการแก้ปัญหา จากการค้นคว้างานวิจัย และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 3.น าไป
ปฏิบัติ  ประเมินผล  และทดสอบกระบวนการแก้ปัญหาการเรียนการสอน 4.จัดเตรียมเอกสาร และ 
สะท้อนความคิดของตนเองแล้วน ามาสร้างเป็น หลักการออกแบบเผยแพร่บนชุมชนออนไลน์  
(Reeves,2000) 

2.การตั้งเป้าหมาย (Goal Setting) หมายถึง การสร้างแรงจูงใจในกระบวนการฝึกอบรม โดย
ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงาน เพื่อเขียนแผนด าเนินการเพ่ือใช้ในการปฏิบัติงาน มีล าดับขั้นในการ
ด าเนินการและมีการประเมินผลโดยมีแนวคิดของการจูงใจว่าบุคคลจะได้รับการจูงใจให้บรรลุตาม
เป้าหมายที่มีการก าหนดไว้ ผู้ที่มีเป้าหมายที่ต้องการบรรลุจะมีโอกาสที่แสดงผลการปฏิบัติงานได้
ดีกว่าผู้ที่ไม่มีเป้าหมายก าหนดไว้ และถ้าเป้าหมายมีความเฉพาะ เจาะจงก็จะเป็นแรงจูงใจได้ดีกว่า
เป้าหมายทั่วไปหรือไม่มีความเฉพาะเจาะจง (Edwin Locke, 1984) 
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3. เครือข่ายครู หมายถึง   กระบวนการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง ครูที่มีความสนใจในด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ให้เกื้อกูลและเชื่อมโยงกันโดยใช้เทคโนโลยี
เครือข่ายสังคม เช่น กระดานสนทนา บล็อก วิกิ ในการติดต่อสื่อสาร เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนและ
แบ่งปันความรู้และประสบการณ์ ซึ่งกันและกัน  ธนา ประมุขกุล (2553) ธนพัฒน์ (2553) 
Tomoshiro Takanashi  (อ้างถึงใน สุวัฒน์ เงินฉ่ า ,2553) 

4.สมรรถนะวิชาชีพครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา หมายถึง 
ความสามารถในการใช้นวัตกรรม แนวคิด ทฤษฎี ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
การศึกษา  ช่วยเพิ่มศักยภาพผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ โดยสามารถคัดสรรแหล่งข้อมูล และประยุกต์ใช้
ซอฟท์แวร์ให้ เหมาะสมกับบริบทของการเรียนการสอน อย่างมีจริยธรรมและจิตส านึกที่ดี   
ประกอบด้วย ขั้นA: รู้ และเข้าใจ  มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษา  ขั้นB: ประยุกต์ใช้  น าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม  ขั้น C: วิเคราะห์ และแก้ปัญหา 
น าความรู้ ความเข้าใจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาไปใช้ ในการวิเคราะห์
ผลกระทบจากการใช้นวัตกรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด้านคุณธรรมและจริยธรรม
และส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความตระหนักและมีจิตส านึกท่ีดีในการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม ขั้น D: 
ออกแบบ สร้างผลงาน น าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
การศึกษาไปใช้ ออกแบบ สร้าง ประเมินปรับปรุง แผนการสอนและสื่อการสอน ได้อย่างเหมาะสม 
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แนวคิดการออกแบบ 
(Design-Based Approach) 
การออกแบบกระบวนการเพื่อแก้ไขปัญหาใน

การเรียนการสอนท่ีเกิดข้ึนจากสภาพจริง ใช้วิธีการศึกษาการ
แก้ปัญหาโดยออกแบบและทดลองใช้ในสภาพจริงของการ
ท างาน และเก็บข้อมูลเพื่อน ามาประเมินผล เพื่อพัฒนาไปสู่
หลักการออกแบบของตนเอง ตามข้ันตอนดังนี้  

1. วิเคราะห์ปัญหาการเรียนการสอนท่ีเกิดข้ึนจา
การปฏิบัติงาน ซึ่งอาจจะเป็นปัญหาการเรียนการสอนท่ีเกิดจาก
ตนเองหรือจากการพูดคุยสอบถามครูผู้สอนคนอื่น หรือ จาก
นักเรียน  

 2. พัฒนาวิธีการแก้ปัญหา จากการค้นคว้า
งานวิจัย และทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องเพื่อหาแนวคิด และกระบวนการ
ในการแก้ปัญหาการเรียนการสอนจากแหล่งข้อมูลบนชุมชน
ออนไลน์ และแลกเปลี่ยน แสดงความคิดเห็นกับเครือข่ายครูบน
ชุมชนออนไลน์   

3. น าไปปฏิบัติ ประเมินผล และทดสอบ
กระบวนการแก้ปัญหาการเรียนการสอน โดยการน าไปใช้ใน
สภาพแวดล้อมของการเรียนการสอนจริง เพื่อเก็บข้อมูลและ
น ามาใช้ในการประเมิน  

 4.จัดเตรียมเอกสาร และ สะท้อนความคิดของ
ตนเองแล้วน ามาสร้างเป็น หลักการออกแบบเผยแพร่บนชุมชน
ออนไลน์ เพื่อให้ข้อค้นพบเป็นหลักการท่ีผู้อื่นสามารถน าไปใช้ 
และใช้พัฒนาหลักการของตนเองอย่างต่อเนื่องต่อไป (Reeves, 
2000) 
 

สมรรถนะวิชาชีพครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
 

กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบ 
เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

เครือข่ายคร ู
(Teachers Network) 
เครือข่ายครูเป็นกระบวนการในการ

จัดระบบความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล กลุ่มบุคคล ของ
ครู ท่ีมีความสนใจในเรื่องเดียวกัน ให้ เกื้อกูลและ
เชื่อมโยงกันโดยใช้เทคโนโลยีเครือข่ายสังคม เช่น 
กระดานสนทนา บล็อก วิกิ  ในการติดต่อสื่อสาร  
เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนและแบ่งปันความรู้และ
ประสบการณ์ ซึ่งกันและกัน (ธนา ประมุขกุล(2553) 
ธนพัฒน์ (2553) Tomoshiro Takanashi  (อ้างถึงใน 
สุวัฒน์  เงินฉ่ า, 2553) 
 
 

การต้ังเป้าหมาย  
(Goal Setting) 

การเปรียบเทียบพฤติกรรมเฉพาะอย่าง
กับจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมท่ีวางไว้ และมีความเชื่อ
ว่า จุดมุ่งหมายท่ีต้ังข้ึนอย่างชัดเจนและเฉพาะเจาะจง
จะเป็นแนวทางช่วยในการประเมินได้เป็นอย่างดี และ
งานจะประสบผลส าเร็จหรือไม่ดูได้จากผลผลิตของาน
ว่าตรงตามจุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว้ต้ังแต่แรกเริ่มหรือไม่โดย
มีล าดับข้ันในการด าเนินการและมีการประเมินผล โดย
มีแนวคิดของการจูงใจว่าบุคคลจะได้รับการจูงใจให้
บรรลุตามเป้าหมายท่ีมีการก าหนดไว้ ผู้ท่ีมีเป้าหมายท่ี
ต้องการบรรลุจะมีโอกาสท่ีแสดงผลการปฏิบัติงานได้
ดีกว่าผู้ท่ีไม่มีเป้าหมายก าหนดไว้ และถ้าเป้าหมายมี
ความเฉพาะเจาะจงก็จะเป็นแรงจูงใจได้ดีกว่าเป้าหมาย
ท่ัวไปหรือไม่มีความเฉพาะเจาะจง 
(Edwin Locke, 1984) 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 



 

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

5.1ได้กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพื่อ 
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  

5.2ผลการวิจัยที่ได้จะเป็นแนวทางในการพัฒนาการฝึกอบรมครูประจ าการเพ่ือ 
พัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพครูในด้านต่างๆต่อไป 
 
 



 

 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ผู้วิจัยได้ศึกษาหลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการฝึกอบรมด้วยเครือข่าย
ครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา ผู้ศึกษาด าเนินการศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎี ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากสื่อ
สิ่งพิมพ์ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือประมวลเป็นพื้นฐานความรู้ และกรอบแนวคิด โดยแบ่งเนื้อหาที่
ศึกษาออกเป็นล าดับดังนี้  
 
ตอนที่ 1 แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมตามแนวคิดการออกแบบ 

1.1 ความหมายและความส าคัญของการฝึกอบรม  
1.2 รูปแบบการฝึกอบรมตามแนวคิดการออกแบบ 

 
ตอนที่ 2 แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการตั้งเป้าหมาย 

2.1 ความหมายและทฤษฎีการตั้งเป้าหมาย  
2.2 ความส าคัญของการตั้งเป้าหมาย  

 
ตอนที่ 3 แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวข้องเครือข่ายครู 

3.1 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเครือข่ายครู 
3.2 ความหมายของเครือข่ายและการสร้างเครือข่าย (Networking) 
3.3 ความหมายของเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
3.4 แนวทางการจัดกระบวนการเรียนรู้ในโรงเรียนผ่านเครือข่ายสังคม 

 
ตอนที่ 4 แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครู  

4.1 ความหมายและความส าคัญของสมรรถนะ  
4.2 ความหมายและความส าคัญของการประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครู  
4.3 มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา สาระความรู้ และ สมรรถนะของครู ด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
4.4 นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา เพ่ือการเรียนการสอน 
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ตอนที่ 5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

5.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดการออกแบบ 
5.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการตั้งเป้าหมาย 
5.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเครือข่ายครู 
5.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครู 
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ตอนที่ 1 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมตามแนวคิดการออกแบบ 

1.1 ความหมายและหลักการฝึกอบรมคร ู 
1.2 ความหมายของแนวคิดการออกแบบและรูปแบบการฝึกอบรมตามแนวคิดการออกแบบ 
1.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมตามแนวคิดการออกแบบ โดยมีรายละเอียดดังนี้  

 
1.1 ความหมายและความส าคัญของการฝึกอบรมครู 

1.1.1 ความหมายของการฝึกอบรมครู 
Lamb (1993) ชูชัย สมิทธิไกร (2540) บุญเลิศ ไพรินทร์ (2538) และโกวิทย์ พวงงาม 

(2534) ให้ความหมายของการฝึกอบรมไว้สอดคล้องกันว่า การฝึกอบรม เป็นกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือท าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดการพัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะ และ
เจตคติที่ เหมาะสม เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ซึ่งเป็นความสามารถที่ต้องการในการ
ท างานเฉพาะงาน ใดงานหนึ่ง ตามวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม การฝึกอบรมจึงมีความแตกต่างจาก
การศึกษา เนื่องจาก การศึกษา เป็นการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในโรงเรียน มีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือให้บรรลุถึงปทัสถาน (norms) ค่านิยม (values) ปรัชญา และความรู้พ้ืนฐานทั่วไปที่จ าเป็น
ส าหรับประชาชนโดยทั่วไป จากความหมายของการฝึกอบรมข้างต้นจะเห็นว่า การฝึกอบรมเป็น
กระบวนการที่มีความส าคัญ ที่จะช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านความรู้ ทักษะ หรือเจตคติอันพึง
ประสงค์ ช่วยกระตุ้นให้ ผู้เข้ารับ การฝึกอบรมเกิดความต้องการที่จะเรียนรู้ และช่วยให้ผู้เข้ ารับการ
ฝึกอบรมได้รับการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับสภาพปัญหา ความต้องการ ของบุคลากรและหน่วยงาน ซึ่ง
จะสามารถน าประสบการณ์ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้แก้ปัญหา หรือพัฒนางานที่ปฏิบัติอยู่ให้
บรรลุความส าเร็จตามความต้องการของบุคคลและองค์กร (รังสรรค์ ประเสริฐศรี , 2535; กานดา 
จรดล, 2542) ดังนั้น การสร้างหลักสูตรการฝึกอบรมที่ดี จึงต้องกระท าด้วยความระมัดระวัง โดยน า
ข้อมูลต่าง ๆมาประกอบ เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับการวิเคราะห์การปฏิบัติงาน ข้อมูลพ้ืนฐานทางการศึกษา 
ความรู้และประสบการณ์ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมของหน่วยงานที่ผู้เข้า
รับการฝึกอบรมจะน าความรู้ไปใช้ ข้อมูลผลการปฏิบัติงานที่ต้องการให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมปฏิบัติ 
และการค านึงถึงทฤษฎีการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องด้วยเช่นกัน (โกวิทย์ พวงงาม , 2534 อ้างถึงใน 
กานดา จรดล, 2542)  

1.1.2 หลักการฝึกอบรมครู  
Lieberman ,1984 และ Sparks and Horsle ,1989 (อ้างถึงในวิยดา เหล่มตระกูล 2546)

ได้เสนอหลักการของการฝึกอบรมครูไว้สอดคล้องกัน คือ  การฝึกอบรมครูจะต้องเริ่มต้นที่ตัวครู โดย
เริ่มจากจุดที่ครูคิดว่ามีปัญหาและสัมพันธ์กับเป้าหมายในการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนและการ
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ก าหนดเรื่องในการฝึกอบรมควรให้สอดคล้องกับความต้องการและความจ าเป็นของครู หรือเพ่ือแก้ไข
ปัญหาของหน่วยงานนั้น ๆ  มีการสร้างแนวคิดใหม่ๆ ให้เกิดเป็นรูปแบบ สามารถน าไปปฏิบัติได้จริงใน
ชั้นเรียน และอยู่ในลักษณะที่ครูจะสามารถเรียนรู้ได้  ควรมีจุดเน้นที่เทคนิคเฉพาะบางอย่าง หรื อ
เนื้อหาวิชาเฉพาะซึ่งจะท าให้ครูให้ความสนใจกับกิจกรรมเฉพาะด้านที่จัดขึ้น โดยให้ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมได้มีส่วนร่วมและเกี่ยวข้อง กับการฝึกอบรมนั้นอย่างเต็มที่โดยให้มีส่วนร่วมในการคิดและวาง
แผนการฝึกอบรมตั้งแต่ต้นโดยครูจะต้องมีโอกาสเลือกและก าหนดเป้าหมายและกิจกรรมการฝึกอบรม
ด้วยตนเอง ในกระบวนการฝึกอบรมนั้น ควรจะพยายามให้ครูเรียนรู้วิธีและขั้นตอนของนวัตกรรมนั้น 
ๆ อย่างเข้าใจก่อนที่จะน าไปสู่การปฏิบัติ บรรยากาศของการฝึกอบรมไม่เป็นทางการมากนัก เพ่ือให้ผู้
ที่เข้ารับการฝึกอบรมสามารถโต้ตอบ และมีส่วนร่วมได้อย่างเต็มที่ และควรค านึงถึงความส าคัญของ
คนมากกว่าเทคนิคหรือวิธีการ  เน้นการศึกษาด้วยตนเอง การสาธิต และการฝึกฝนในรูปแบบที่ต่างกัน
และวิธีที่ดีที่สุดคือจะต้องให้ผู้เข้าอบรมได้ลงมือปฏิบัติภายใต้การแนะน าการให้ข้อมูลป้อนกลับและ
การเสริมแรงจากวิทยากร มีการจัดกลุ่มย่อยหรือจัดกิจกรรม เพ่ือให้ครูมีบทบาทช่วยเหลือ ซึ่งกันและ
กัน  หลังจากอบรมแล้วต้องมีกระบวนการติดตามผลเพ่ือให้ความช่วยเหลือแก่ครู ทั้งนี้การจัดการ
ฝึกอบรมครูประจาการให้มีประสิทธิภาพนั้นโครงการฝึกอบรมจะต้องสอดคล้องกับความต้องการ
จ าเป็นของครูและหน่วยงานเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดวัตถุประสงค์และวางแผนการ
ฝึกอบรม เน้นกิจกรรมให้ครูได้ฝึกปฏิบัติภายใต้การดูแลของวิทยากรและต้องมีการติดตามผลหลังจาก
ฝึกอบรม ซึ่งแนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับ ทฤษฎีและหลักการเรียนรู้ของผู้ใหญ่( Andragogy ) ที่ เชื่อ
ว่า ผู้ใหญ่แต่ละคนเป็นผู้มีคุณวุฒิภาวะที่สมบูรณ์ จึงมีความต้องการและความสามารถที่จะเป็นผู้ชี้น า
ตนเองในการใช้ประสบการณ์ในการเรียนรู้ สามารถระบุความพร้อมที่จะเรียนของตนเองและจัดการ
เรียนรู้เพื่อแก้ปัญหาในชีวิตของตนเองได้ ซึ่งทฤษฎีดังกล่าวนี้ตั้งอยู่บนความเชื่อพ้ืนฐาน 4 ประการ ซึ่ง
แตกต่างจากการเรียนการสอนของเด็ก คือ (Pont, 1991; กานดา จรดล, 2542)  

ประการที่ 1 มโนทัศน์ของผู้เรียน (Concept of the Learner)  
ประการที่ 2 บทบาทของประสบการณ์ของผู้เรียน (Roles of Learner Experience)  
ประการที่ 3 ความพร้อมที่จะเรียนรู้ (Readiness to Learn)  
ประการที่ 4 แนวทางในการเรียนรู้ (Orientation to Learning)  
Knowles (1980 อ้างถึงใน Pont, 1991; กานดา จรดล, 2542; อรทัย ศักดิ์สูง, 2543) ได้

เสนอให้เห็นถึงความแตกต่างระหว่างแนวทางการเรียนการสอนของเด็กและผู้ใหญ่ ตามความเชื่อ
พ้ืนฐานทั้ง 4 ประการ ดังแสดงในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ความแตกต่างระหว่างการเรียนการสอนของเด็กและผู้ใหญ่  
(Knowles, 1980อ้างถึงใน Pont,1991) 

รายการ การจัดการเรียนการสอน 
สาหรับเด็ก 

การจัดการเรียนการสอน 
สาหรับผู้ใหญ่ 

มโนทัศน์ของ  
ผู้เรียน  

ผู้เรียนมีบทบาทที่ต้องเป็นที่พ่ึงพา
ผู้อื่น  
ผู้สอนหรือครูจึงมีหน้าที่เป็น
ผู้รับผิดชอบต่อ กระบวนการเรียนรู้
ทั้งหมดของผู้เรียน  

ผู้เรียนมีบทบาท
เปลี่ยนแปลงจากการที่ต้อง
พ่ึงพาผู้อื่นมาเป็นผู้ที่
สามารถชี้น าตนเองได้ 
ผู้สอนจึงมีหน้าที่สนับสนุน 
แนะแนวและให้ความ
ช่วยเหลือให้ผู้เรียนสามารถ
ชี้น าตนเองได้ตามความ
ต้องการของผู้เรียนแต่ละ
บุคคล  

บทบาทของ  
ประสบการณ์  
ของผู้เรียน  

ผู้เรียนมีประสบการณ์น้อย จึง
จ าเป็นต้อง  
อาศัยความรู้จากผู้รู้หรือครู วิธีการให้
ความ รู้แก่ผู้เรียนคือ วิธีการต่าง ๆ ที่
จะสามารถ ถ่ายทอดเนื้อหาความรู้
ให้แก่ผู้เรียน  

ผู้เรียนเป็นผู้มีประสบการณ์
ซึ่งเป็นแหล่งความรู้ส าหรับ
ตนเองและผู้อื่น ผู้เรียนจะ
เข้าใจและสามารถเรียนรู้
จากประสบการณ์ได้
มากกว่าได้รับค าบอกกล่าว
จากผู้สอนวิธีการเรียนรู้จึง
อยู่บนพื้นฐานของการใช้ 
ประสบการณ์ของผู้เรียน
เป็นส าคัญ  

ความพร้อม  
ทีจ่ะเรียนรู้  

ผู้เรียนศึกษาเนื้อหาความรู้ภายใต้
เงื่อนไขท่ี จ าเป็นต้องเรียน จากความ
ต้องการของ  
ผู้ปกครองและสังคม การเรียนรู้จะมี  
มาตรฐานและมีความก้าวหน้าที่เท่า
เทียม  

ผู้เรียนจะเรียนรู้เมื่อรู้สึกว่า
ตนต้องการที่จะเรียน 
การเรียนรู้ควรสนองความ
ต้องการของผู้เรียนที่
ต้องการน าไปใช้แก้ปัญหาใน
ชีวิตจริง การเรียนรู้ควรจัด
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รายการ การจัดการเรียนการสอน 
สาหรับเด็ก 

การจัดการเรียนการสอน 
สาหรับผู้ใหญ่ 

กัน เนื่องจากจะมีเป้าหมายการ
เรียนรู้เพื่อ  
กลุ่มผู้เรียนที่มีอายุเท่าเทียมกัน และ
มี  
ความต้องการการเรียนรู้และความ
พร้อมที่  
จะเรียนเหมือนกันวิชาต่าง ๆ  

ขึ้นตามความต้องการของ
ผู้เรียน ตามล าดับ
ความสามารถและความ
พร้อมที่จะเรียนของผู้เรียน
แต่ละคนผู้เรียนพยายาม
แสวงหาความรู้
ความสามารถ  
ที่จะน าไปแก้ปัญหาได้ การ
เรียนรู้จึงควรเกี่ยวข้องกับ
ชีวิตจริงและสามารถ
น าไปใช้ปฏิบัติได้  

แนวทางใน  
การเรียนรู้  

ผู้เรียนมองการศึกษาเป็น
กระบวนการ  
เรียนรู้เนื้อหา ซึ่งสิ่งที่เรียนจะเป็น  
ประโยชน์ต่อชีวิตในอนาคต ดังนั้น
การจัด  
หลักสูตรจึงต้องจัดเนื้อหาตามล าดับ 
เช่น  
จากง่ายไปยาก จากอดีตมาสู่ปัจจุบัน  
การเรียนรู้จึงมีจุดเน้นที่วิชาการ 
(subject   
centered)  

ผู้เรียนมองการศึกษาเป็น
กระบวนการ  
เพ่ิมพูนความสามารถที่จะ
บรรลุถึงความมี  
ศักยภาพสมบูรณ์ในชีวิต 
ต้องการใช้สิ่งที่ได้  
เรียนรู้มาให้เป็นประโยชน์ได้
ทันที การจัด  
ประสบการณ์การเรียนรู้ จึง
ควรจัดให้  
สอดคล้องกับหลักการเพ่ิม
ความสามารถ  
การเรียนจึงมีจุดเน้นที่การ
ปฏิบัติ(performance  
centered)  
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จากหลักการของการฝึกอบรมครูและทฤษฎีการเรียนการสอนผู้ใหญ่ที่กล่าวมาข้างต้น เมื่อ
น ามาใช้เป็นแนวทางในการฝึกอบรมจะพบว่า แนวทางดังกล่าวให้ความส าคัญกับการจัดหาวิธีการและ
ทรัพยากร เพ่ืออ านวยความสะดวกให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รับสารสนเทศ และทักษะที่ต้องการ
ถ่ายทอด ดังนั้น บทบาทของวิทยากรจึงเป็นผู้อ านวยความสะดวก ผู้ ให้ค าปรึกษา ผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง และจัดเตรียมวิธีการที่จะน าผู้เข้ารับการฝึกอบรมให้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการ
ต่อไปนี้คือ (Pont, 1991) สร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ การวางแผนการฝึกอบรมร่วมกัน วินิจฉัย
ความต้องการจ าเป็นในการเรียนรู้ ก าหนดวัตถุประสงค์และเนื้อหาที่ตอบสนองต่อความต้องการ
จ าเป็น ออกแบบการจัดการเรียนรู้ ด าเนินการจัดประสบการณ์เรียนรู้ ด้วยเทคนิคและวัสดุอุปกรณ์ที่
เหมาะสม และประเมินผลลัพธ์ในการเรียนรู้ และตรวจสอบความต้องการจ าเป็นในการเรียนรู้ของผู้
เข้ารับการฝึกอบรมอีกครั้งหนึ่ง  

หลักการดังกล่าวข้างต้นสนับสนุน ทฤษฎีการเรียนการสอนผู้ใหญ่และหลักการเรียนรู้ของ 
ผู้ใหญ่ที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการฝึกอบรมได้ดังนี้ (Pont, 1991; อาชัญญา รัตนอุบล, 2540)  

1) การสร้างแรงจูงใจ เนื่องจากแรงจูงใจของบุคคลเป็นแรงผลักดันจาก ภายในที่เกิดขึ้น
เพราะความต้องการที่จะเรียนรู้ และความประสงค์ที่จะเป็นผู้ที่สามารถชี้น าตนเองได้ ด้วยเหตุนี้
บทบาทของวิทยากร จึงควรท าหน้าที่เป็นผู้สร้างสิ่งแวดล้อมและบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และ
สนองต่อความต้องการภายในที่อยากจะเรียนรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม บรรยากาศการเรียนรู้จึงควร
มีลักษณะเป็นกันเอง และไม่เป็นทางการที่เคร่งครัดจนเกินไป  

2) การให้การสนับสนุน การที่แต่ละคนจะสามารถเป็นผู้ชี้น าตนเองได้ในบางครั้งต้องอาศัย
การสนับสนุนจากผู้อ่ืนไม่ว่าจะเป็นจากผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือวิทยากร ดังนั้น วิทยากรจึงควร
ตระหนักและเข้าใจถึงเรื่องดังกล่าว บทบาทของวิทยากร คือ การให้การยอมรับ เมื่อผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมต้องการที่จะน าตนเอง และให้การสนับสนุนผู้เข้ารับการฝึกอบรมอย่างเหมาะสมไม่ว่าจะการ
สนับสนุนด้วยตนเองหรือให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นผู้สนับสนุน  

3) การประสานสัมพันธ์ เนื่องจากผู้เข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่เป็นผู้ใหญ่มีประสบการณ์สูง
และมีความประสงค์ท่ีจะเลือกการเรียนรู้ของตนเอง ด้วยเหตุนี้ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมจึงไม่ชอบที่จะให้
วิทยากรเข้ามาควบคุม และมีอ านาจเหนือสถานการณ์การเรียนรู้ของตนเองมากจนเกินไปวิทยากรจึง
ควรที่จะจัดการฝึกอบรมให้อยู่ในสภาพการณ์ที่สมดุลระหว่างผู้ให้และผู้รับการฝึกอบรม โดยควรจะ
จัดการฝึกอบรมที่มีลักษณะประสานสัมพันธ์ ให้ความร่วมมือระหว่างสองฝ่าย ไม่ให้อ านาจต่อฝ่ายหนึ่ง
ฝ่ายใดมากจนเกินไป  

4) การเชื่อมโยงเนื้อหากับประสบการณ์ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม เมื่อผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ได้รับการแนะน าในเรื่องความรู้ ทักษะและเจตคติใหม่ๆ วิทยากรควรรู้จักที่จะชักจูงเชื่อมโยงความรู้
ใหม่ให้สัมพันธ์กับความรู้และประสบการณ์เดิมของผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรม หรืออาจน าประสบการณ์
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เดิมมายืนยันในความรู้ ทักษะ และเจตคติใหม่ จะท าให้การฝึกอบรมมีประโยชน์ และมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น  

5) การจัดเนื้อหาในการฝึกอบรม ควรเป็นเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับชีวิตความเป็นจริงของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม ไม่ว่าจะเป็นชีวิตการท างานหรือชีวิตประจ าวัน ถ้าเป็นไปได้ควรให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
มีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับเนื้อหาในการฝึกอบรม นอกจากนี้ การจัดกิจกรรมเสริมควรเป็น
กิจกรรมในลักษณะที่สัมพันธ์กับความจริงที่นามาเป็นเนื้อหาในการฝึกอบรม แต่หากกิจกรรมใดที่จัด
ขึ้นแล้วไม่สามารถจะสัมพันธ์กับความเป็นจริงได้ วิทยากรควรจะมีการทบทวนและสรุปให้แก่ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม  

6) การจัดบรรยากาศการเรียนรู้ ควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ปราศจากความหวาดกลัวหรือหวาดระแวง โดยเฉพาะต่อหน้าผู้เข้าร่วมกิจกรรมการฝึกอบรมอ่ืนๆ 
ควรจัดบรรยากาศให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมอยากมีส่วนร่วมในการถามค าถามเมื่อตนเองสงสัยหรือ
แสดงความ คิดเห็นในกิจกรรมต่างๆ ด้วยตนเองปราศจากการบังคับจากผู้ให้รับการฝึกอบรม  

7) การจัดกิจกรรมในการฝึกอบรม เนื้อหาและวิธีการของการฝึกอบรมที่ เหมาะสม ควร
น าไปสู่การฝึกการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นหรือคาดว่าที่จะเกิดข้ึนในชีวิตการท างาน หรือปัญหาในหน่วยงาน
ตลอดจนปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจาวันของผู้เข้ารับการฝึกอบรมเอง วิทยากรควรจะพิจารณานา
ประสบการณ์ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมมาใช้ประโยชน์ในการเรียนรู้ร่วมกัน โดยเปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ การแก้ปัญหาต่างๆ ที่น ามาใช้ในการฝึกอบรมนั้นๆ 
  8) การเปิดโอกาสให้หลักการที่จะช่วยในการส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ ได้มีส่วนร่วมใน
กิจกรรมอย่างเต็มที่ การที่แต่ละคนได้มีโอกาสได้ใช้ประสบการณ์ของผู้อ่ืนและวิทยากรในการผู้อบรม 
จะเป็นจุดเริ่มต้นของการเข้าใจกันและกันเป็นอย่างดี ท าให้ขยายความสนใจได้กว้างขวางขึ้น รู้จักการ
เรียนรู้สิ่งใหม่ได้มากขึ้น ตลอดจนมีผลต่อการพัฒนาเปลี่ยนแปลงเจตคติและความสามารถเข้าใจ
ตนเองและผู้อ่ืนได้มากข้ึนด้วย  

ซึ่งเห็นได้ว่า การประสานสัมพันธ์  การสร้างแรงจูงใจ และการค านึงถึงเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับ
ชีวิตความเป็นจริงของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ไม่ว่าจะเป็นชีวิตการท างานหรือชีวิตประจ าวัน เป็นสิ่งที่
ส าคัญและช่วยส่งเสริมให้ฝึกอบรมทุกคนประสบความส าเร็จในการฝึกอบรม  สอดคล้องกับ(กานดา 
จรดล, 2542)ที่กล่าวว่าการจัดฝึกอบรมเป็นการด าเนินการจัดการศึกษาให้กับผู้ใหญ่ ซึ่งมีลักษณะที่
แตกต่างไปจากการเรียนที่อยู่ในวัยเรียน ผู้ด าเนินการจัดฝึกอบรมและวิทยากรจะต้องค านึงถึงหลักการ
ที่ส าคัญในการจัดฝึกอบรมให้แก่ผู้ใหญ่ที่มีประสบการณ์ มีความพร้อมในการเรียนรู้ และจะต้อง
ค านึงถึงศักดิ์ศรีของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ให้เกียรติและให้มีส่วนร่วมในการฝึกอบรมอย่างเต็มที่  
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1.2 แนวคิดการออกแบบ (Design-Based Approach) 
1.2.1 ความหมายของแนวคิดการออกแบบ (Design-Based Approach) 

 แนวคิดการออกแบบ (Design-Based Approach) พัฒนาขึ้นในช่วงต้นศตวรรษท่ี 21 และ
เป็นที่ทราบดีว่าเป็นวิธีการปฏิบัติของระเบียบวิธีวิจัยที่มีประสิทธิภาพ สามารถเชื่อมช่องว่างระหว่าง
การวิจัยและการปฏิบัติในทางการศึกษา โดยนักวิชาการให้ความหมายดังนี้ 

 
คอลลิน และคณะ (2004) กล่าวว่า Design experiment  ได้น ามาใช้ในปี 1992 ใน

บทความที่เผยแพร่โดยแอนบราวน์ (1992) และอัลลันคอลลิน (1992) Design experiment ได้รับ
การพัฒนาเป็นวิธีการด าเนินการวิจัย เพ่ือทดสอบและ ปรับแต่งการออกแบบการศึกษาบนพ้ืนฐาน
ของหลักการที่ได้มาจากการวิจัย นอกจากนี้ Reeves (2000)Ann Brown และ Collins(1992)ยังได้
ให้ความหมายว่า เป็นการออกแบบการทดลองที่ใช้ในการแก้ปัญหาที่ซับซ้อนในบริบทการท างานจริง 
ให้ความสนใจสาระความรู้ สมมติฐาน หลักการออกแบบ สร้างและสะท้อนการค้นพบเพ่ือทดสอบซ้ า
การจัดเรียนการสอนและให้ค าจ ากัดความใหม่ของหลักการออกแบบ 
  Design-Based Approach Collective (2003) ให้ความหมายว่า แนวคิดการออกแบบ 
(Design-Based Approach)คือ การพัฒนาและวิจัยผ่านวงจรของการออกแบบ วิเคราะห์ และ
ออกแบบซ้ า การวิจัยและการออกแบบจะต้องน าไปสู่การแบ่งปันทฤษฎีที่จะช่วยสื่อสาร เชื่อมโยงใน
การน าไปใช้สู่ผู้ปฏิบัติและนักออกแบบการศึกษาอ่ืนๆ  การวิจัยที่อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่จัดขึ้นตามล าพัง
จะเกิดในสภาพจริงได้อย่างไรเพราะในความเป็นจริงผลของการวิจัยไม่ใช่แค่เอกสารส าเร็จหรือ
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ล้มเหลว แต่เน้นที่การมีปฏิสัมพันธ์ที่ซึ่งท าให้เข้าใจหัวข้อของการศึกษา และการพัฒนาของแต่ละส่วน
อยู่บนกระบวนการที่สามารถบันทึกเป็นเอกสาร 
 นอกจากนี้ Collins และคณะ  มีความคิดเห็นว่า การออกแบบการทดลองมีหลากหลาย
หัวข้อเพ่ือศึกษาการจัดเรียนรู้ ดังนั้นจ าเป็นที่จะต้องตั้งค าถามการวิจัยเกี่ยวกับธรรมชาติของการ
เรียนรู้ในบริบทจริง หาวิธีการศึกษาปรากฏการณ์การเรียนรู้ในโลกความจริงมากกว่าในห้องทดลอง  
มีวิธีการที่หลากหลายและเหนือกว่าการประเมินผลแบบเดิม ได้รับผลการค้นพบจากการวิจัยโดยก
ประเมินผลระหว่างด าเนินการ   โดยที่รีฟส์ (2000) ได้เปรียบเทียบกระบวนการวิจัยระหว่าง แนวคิด
การออกแบบ (Design-Based Approach) กับการวิจัยเชิงประจักษ์ และเป้าหมายของการวิจัยเชิง
ประจักษ์และเป้าหมายที่พัฒนาโดยใช้หลักการออกแบบ ว่า เป้าหมายโดยรวมของการวิจัยเชิง
ประจักษ์คือการพัฒนาทฤษฎีที่ยาวนานและหลักการที่ชัดเจนที่สามารถน าไปปฏิบัติงานส าหรับการ
ด าเนินงาน การวิจัยพัฒนาในทางอ่ืน ๆ ที่ต้องใช้ญาณวิทยาในทางปฏิบัติที่ยอมรับทฤษฎีการเรียนรู้ว่า
เป็นรูปแบบที่เกิดจากความร่วมมือของนักวิจัยและผู้ปฏิบัติงาน เป้าหมายโดยรวมของการวิจัยคือการ
แก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจริง ในขณะเดียวกับการสร้างหลักการออกแบบสามารถท าให้เกิดการตัดสินใจ 
(Reeves, 2000: 12).ในสิ่งที่แตกต่างออกไป (Reeves, 2000) ดังแผนภาพที่ 2  

1.2.2 กระบวนการของแนวคิดการออกแบบ (Design-Based Approach)  
กระบวนการของแนวคิดการออกแบบ (Design-Based Approach) มีลักษณะเด่นในการ

ปรับให้การศึกษาทดลองมีส่วนร่วมอยู่ในการปฏิบัติงานตามสภาพจริง  โดย Barab & Squire (2004) 
กล่าวว่า แก่นของDBR มีดังนี้ คือ มีการปรับให้การทดลองรวมอยู่ในการปฏิบัติงานตามสภาพจริง 
และมักจะผลิตทฤษฎีผลลัพธ์โดยเฉพาะรูปแบบการสอนกับกฎการออกแบบทั้งนี้ รีฟส์ (2000)  ยังได้
น าเสนอว่า Design-Based Approach นั้น มุ่งเน้นไปที่ปัญหาที่ยาก  เรื้อรังยาวนานที่เกี่ยวข้องกับ
การเรียนรู้ของมนุษย์และประสิทธิภาพการท างาน   ครูนักเรียนและเพ่ือนร่วมงาน มีส่วนร่วมในการ
วิจัยร่วมกัน ในระยะยาว  มีวัตถุประสงค์การเรียนการสอนการเรียนการสอนและการประเมินผล  ใน
การแก้ปัญหาด้วยเทคโนโลยี จ าแนกแยกแยะ หลักการออกแบบทางทฤษฎีและปฏิบัติที่มีวิธีการ
แก้ปัญหา สร้างจากหลักการ การตั้งสมมติฐานและการน าไปใช้และผลที่ ได้รับจากการจัด
สภาพแวดล้อมตามสภาพจริง เผยแพร่ แบ่งปันผลของการทดลองการออกแบบในหลายวิธีเช่น 
สิ่งพิมพ์  เว็บไซต์  การประชุมและการประชุมเชิงปฏิบัติการ  

Feng Wang and Michael J. Hannafin (2005) อธิบายวิธีการออกแบบการวิจัย (Design- 
Based  Research Collective  [DBRC],  2003)เปรียบเทียบกับกระบวนการวิจัยแบบต่างๆ ที่มีการ
ออกแบบกระบวนการและวิธีการที่เก่ียวข้องกับการวิจัยที่เหมือนและความแตกต่างกัน และอธิบายว่า
แนวคิดการออกแบบ (Design-Based Approach )เป็นการวิจัยเป็นวิธีการอย่างเป็นระบบ แต่มีความ
ยืดหยุ่นมีวัตถุประสงค์เพ่ือปรับปรุงการศึกษาวิจัยจากการปฏิบัติจริงโดยผ่านการออกแบบ การ

http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=th&prev=search&rurl=translate.google.co.th&sl=en&u=http://edutechwiki.unige.ch/en/Design-principles&usg=ALkJrhgbRZUfEcVZvo1-PnW0r5y6IsvQqw
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วิเคราะห์วนซ้ า การพัฒนาและการด าเนินการอยู่บนพ้ืนฐานของการท างานร่วมกันระหว่างนักวิจัย
และผู้ร่วมปฏิบัติในสภาพจริง ดังตารางที ่3 
ตารางท่ี 2 แสดงการเปรียบเทียบกับกระบวนการวิจัยแบบต่างๆ 

ตัวแปรการออกแบบ
การวิจัย 

วิธีการ 

Design-based  
research  
(Design-Based  
Research  
Collective,  2003)  
 

-การออกแบบ  การวิเคราะห์และการออกแบบกระบวนการ 
มีการวนซ้ าเพ่ือท าซ้ าได้ 
-การเก็บข้อมูลและผลที่ได้รับเป็นกระบวนการพัฒนาและอยู่
ในสภาพจริงของการปฏิบัติ 
-การท างานร่วมกันร ะหว่างผู้ปฏิบัติงานและผู้วิจัย 
-น าไปสู่การพัฒนาความรู้ที่สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติและ
สามารถน าเสนอข้อมูลข้อค้นพบผู้ปฏิบัติงานและนักออกแบบ
อ่ืน  
-น าไปสู่การพัฒนาองค์ความรู้ที่สามารถใช้ได้ในทางปฏิบัติ 
และสามารถน าเสนอข้อมูลข้อค้นพบแก่ผู้อ่ืน 
  

Design  
experiments  
 (Collins,  
1992,1999) 

-มีการเปรียบเทียบหลายนวัตกรรม   
-ใช้ความเชี่ยวชาญหลายแบบ 
-มีความยืดหยุ่นในการออกแบบปรับปรุงและวัตถุประสงค์
การประเมินผล   
-มีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างการออกแบบ 

Design  research 
(Edelson,  2002 

-ออกแบบเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาของการปฏิบัติ และความ
เข้าใจของนักวิจัย 
-มี 4คุณลักษณะ คือ การขับเคลื่อนงานวิจัย การบันทึก
เอกสารอย่างเป็นระบบ การประเมินผลระหว่างการปฏิบัติ  
การน าเสนอความคดิเห็น 
-ออกแบบโดยใช้  ทฤษฎีหลัก  กรอบการวิจัย 
กระบวนการวิจัย 

Developmental 
Research 

-แบบที่1  เน้นผลหรือโครงการที่เฉพาะเจาะจง และ แบบที่2 
มุ่งเน้นกระบวนการวิจัย 
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ตัวแปรการออกแบบ
การวิจัย 

วิธีการ 

(Richey,  Klein,  
&Nelson,  2003) 

-เริ่มต้นจากระบุ ปัญหาการวิจัยและทบทวนวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้อง 
-แบบที่1  กลุ่มประชากรแตกต่างกัน และแบบที่2 
กระบวนการทดลองแตกต่างกัน 
-รูปแบบการเก็บข้อมูลหลากหลายขึ้นอยู่กับหัวข้องานวิจัย 
-ใช้รูปแบบการวิจัยหลากหลาย เช่น แบบสังเกต การเก็บ
รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล สัมภาษณ์เชิงลึก กรณีศึกษา 
การวิจัยเชิงส ารวจ เป็นต้น 
-การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ทั้งแบบเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 
 

 
จากการอธิบายเปรียบเทียบกับกระบวนการวิจัยแบบต่างๆดังตารางที่ 2  Feng Wang and 

Michael J. Hannafinwfhv ได้อธิบายเพ่ิมเติมเก่ียวกับองค์ประกอบของแนวคิดการออกแบบ 
(Design-Based Approach ) ที่มี 5 องค์ประกอบดังนี้  
 
ตารางท่ี 3 องค์ประกอบของแนวคิดการออกแบบ (Design-Based Approach ) 

ลักษณะ ค าอธิบาย 

การปฏิบัติ 
 

- มีการออกแบบการวิจัยทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ  
 -คุณค่าของแนวคิดทฤษฎีคือการประเมินจากขอบเขตที่ก าหนดไว้ 
และจากการปรับปรุงแนวคิดจากการปฏิบัติจริง 

หลักการ
พ้ืนฐาน 
 

-การออกแบบคือ การขับเคลื่อนทฤษฎี  และหลักการในการวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ทฤษฎี และปฏิบัติ  
 -ด าเนินการปฏิบัติและออกแบบกระบวนการวิจัยในสภาพจริง และ
ศึกษาข้อมูลการวิจัยผ่านการออกแบบการวิจัย 
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ลักษณะ ค าอธิบาย 

การ
ปฏิสัมพันธ์ 
การท าซ้ า และ
ความยืดหยุ่น   

-ผู้ออกแบบการวิจัย มีส่วนร่วมในกระบวนการออกแบบ และท างาน
ร่วมกับผู้เข้าร่วมการวิจัย 
 -กระบวนการปฏิบัติเป็นวงจรซ้ า ทั้งการ วิเคราะห์ และ ออกแบบ
งาน 
-กระบวนการปฏิบัติสามารถปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงได้หากเมื่อ
จ าเป็น 
 

การบูรณาการ  
 

- ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสานเพ่ือเพ่ิมความน่าเชื่อถือของ
งานวิจัยอย่างต่อเนื่อง 
- สามารถใช้วิธีการที่แตกต่างกันไปในระหว่างข้ันตอนต่าง ตามความ
ต้องการเมื่อเกิดปัญหา ตามความเหมาะสม 

บริบท 
 

-บันทึกข้อมูลกระบวนการวิจัย ข้อค้นพบ การเปลี่ยนแปลงจาก
แผนการปฏิบัติที่วางไว้เมื่อเริ่มต้นทั้งกระบวนการ 
-ผลการวิจัยมีความเชื่อมโยงกับกระบวนการออกแบบและการจัด
สภาพแวดล้อม  
 

 
1.2.3 การน าแนวคิดการออกแบบ (Design-Based Approach) ไปใชใ้นการฝึกอบรม 
มีนักวิชาการได้น าแนวคิดการออกแบบ (Design-Based Approach) ไปใช้ในการฝึกอบรม

ด้านเทคโนโลยีโดย Mattew J.Koehler and Punya Mishra (2005) ได้จัดการฝึกอบรมครูเกี่ยวกับ
การใช้เทคโนโลยีในการน าไปใช้ในการเรียนการสอน โดยออกแบบการฝึกอบรมโดยใช้รูปแบบของการ
ออกแบบโดยจัดหลักสูตร 3แบบคือ เรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี (Learning about technology), 
เรียนรู้เกี่ยวกับการออกแบบ (Learning about design) และเรียนรู้เกี่ยวกับสิ่งที่ได้เรียนรู้ (Learning 
about Learning) โดยมีแนวคิดในการสร้างหลักสูตรการฝึกอบรมว่า การเรียนรู้เทคโนโลยีของครูนั้น
ไม่ควรที่จะเน้นที่การฝึกอบรมการใช้ซอฟท์แวร์ มากไปกว่าการให้ความส าคัญกับความเข้าใจอย่าง
ลึกซึ้งที่สามารถน าไปปรับใช้ได้อย่างเหมาะสม และสามารถปรับให้มีความยืดหยุ่นได้ด้วยตัวของครูผู้
เข้ารับการฝึกอบรมเอง โดยจัดกิจกรรมโดยใช้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากสภาพจริงในการท างานและเรียนรู้
ร่วมกัน ในการแก้ปัญหา และผลิตชิ้นงาน ร่วมกัน   
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กระบวนการของแนวคิดการออกแบบ (Design-Based Approach) คือ การศึกษาวิจัย หรือ
ทดลองปฏิบัติจริง โดยสามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ทดลองท าซ้ าระหว่างกระบวนการปฏิบัติ หาก
เกิดปัญหาขึ้น การน าข้อค้นพบต่างๆจากเพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนา ผลผลิต หรือกระบวนการ ที่
เกิดจากปัญหาที่มีความคล้ายคลึงกันกัน Reeves (2000) ได้แยกแยะขั้นตอนของ การออกแบบเป็น  
4 ขั้นตอนดังแผนภาพที่ 3 

แผนภาพที่ 3  แสดงขั้นตอนของ Design-Based Approach to Research 
 

แนวคิดการออกแบบ(Design-Based Approach) ประกอบด้วยข้ันตอนต่อไปนี้  
1. วิเคราะห์ปัญหาการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นจาการปฏิบัติงาน (Analysis of Practical 

Problem ) 
2.  พัฒนาวิธีการแก้ปัญหา (Develop of Solutions) 
3. ประเมิน และทดสอบ กระบวนการแก้ปัญหาการเรียนการสอน (Evaluation and 

Testing of solutions in Practice) 
4. จัดเตรียมเอกสาร และ สะท้อนความคิดของตนเอง (Documentation and Reflection)  
ขั้นแรก วิเคราะห์ปัญหาการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นจาการปฏิบัติงาน (Analysis of 

Practical Problem) ซึ่งอาจจะเป็นปัญหาการเรียนการสอนที่เกิดจากตนเองหรือจากการพูดคุย
สอบถามครูผู้สอนคนอ่ืน หรือจากนักเรียน ตัวอย่างเช่น ครูคนหนึ่งทราบว่าปัญหาที่ยากในการเรียน
วิชาภูมิศาสตร์ของนักเรียนคือไม่เข้าใจวิธีการอ่านแผนที่ ภูมิอากาศ ครูจึงน าปัญหาที่พบในชั้นเรียนไป
อภิปรายกับครูคนอ่ืนๆเพื่อหาคนที่ประสบปัญหาแบบเดียวกัน และสอบถามวิธีการสอนจากครูคนอ่ืน 
ขั้นตอนนี้แสดงให้เห็นว่าครูได้พบปัญหาการเรียนการสอน และต้องการแก้ปัญหาการสอนของตน  

ขั้นที่ 2 พัฒนาวิธีการแก้ปัญหา (Develop of Solutions) จากการค้นคว้างานวิจัย และ
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพ่ือหาแนวคิด และกระบวนการในการแก้ปัญหาการเรียนการสอน เริ่มต้นจากการ
ค้นคว้าเพ่ือหางานวิจัยเพ่ือตรวจสอบว่ามีครูที่ประสบปัญหาแบบเดียวกันและมีวิธีแก้ไขอย่างไรใน
ระยะเวลาที่ผ่านมา ซึ่งงานวิจัยนั้นอาจจะมีกระบวนการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับหัวข้อที่ตนเอง

Analysis of 
Practical 
Problem 

Develop of 
Solutions 

Evaluation and 
Testing of 
solutions in 
Practice 

Documentat
ion and 
Reflection 

Refinement of Problem, Solution, Methods, and Design Principles (Reeves, 2000) 
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สนใจ เพ่ือค้นหาแนวทางในการแก้ปัญหา เพ่ือเป็นข้อมูลในการจัดกระท ากับกลุ่มตัวอย่าง และ
สภาพแวดล้อมการเรียนการสอนของตนเอง  

ขั้นที่ 3 น าไปปฏิบัติ ประเมิน และทดสอบ กระบวนการแก้ปัญหาการเรียนการสอน 
(Evaluation and Testing of solutions in Practice) โดยการน าไปใช้ในสภาพแวดล้อมของการ
เรียนการสอนจริง เพ่ือเก็บข้อมูลและน ามาใช้ในการประเมิน เช่นทดลองกระบวนการสอนที่จะ
ช่วยเหลือนักเรียนที่ยังไม่เข้าใจมโนทัศน์การอ่านแผนที่ภูมิอากาศ ซึ่งครูสามารถเก็บข้อมูลได้ทั้งข้อมูล
เชิงคุณภาพ และข้อมูลเชิงปริมาณ เช่น แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม แบบทดสอบ เป็น
ต้น เมื่อเก็บข้อมูล และวิเคราะห์ จะได้ข้อสรุปบางประการเกี่ยวกับวิธีการสอนที่ประสบผลส าเร็จ เมื่อ
จบขั้นตอนนี้จะได้ข้อค้นพบ โดยส่วนใหญ่แล้วการวิจัยจะจบลงที่ขั้นตอนนี้แต่ ใน Design-Based 
Approach จะมีขั้นตอนอีก 1ขั้นตอนคือ  

ขั้นที่ 4 จัดเตรียมเอกสาร และ สะท้อนความคิดของตนเอง (Documentation and 
Reflection) แล้วน ามาสร้างเป็น หลักการออกแบบ เพ่ือให้ข้อค้นพบจากงานของตนเองเป็นหลักการ
ที่ผู้อื่นสามารถน าไปใช้ในบริบทที่แตกต่างกัน และ สามารถเผยแพร่ผลงานของตนเองในวารสาร และ
ในการสัมมนา นอกจากนี้ยังจะสามารถใช้พัฒนาหลักการของตนเองอย่างต่อเนื่องต่อไป 
  นอกจากนี้ยังสามารถที่จะปรับปรุงแก้ไข กระบวนการ และวิธีด าเนินการ  เพ่ือพัฒนาวิธี
แก้ปัญหา และ วิธีการปฏิบัติในทุกขั้นตอน  จนกว่าจะพบกระบวนการและวิธีการปฏิบัติที่เหมาะสม 
ผู้วิจัยจึงมีความคิดเห็นว่า กระบวนการดังกล่าวมีความสอดคล้องกับรูปแบบการเรียนรู้ของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมที่มีประสบการณ์ในการท างาน และการแก้ปัญหาในการท างานมาก่อน ทั้งในด้านของ
กระบวนการพัฒนาวิธีการแก้ปัญหาจากสภาพการเรียนการสอนในบริบทจริง  และการน าไปทดลอง
ปฏิบัติในการเรียนการสอนปกติในชีวิตประจ าวันในสภาพแวดล้อมที่เกิดขึ้นจริง  ซึ่งผู้เข้าอบรมจะได้
ปฏิบัติ เก็บข้อมูล และประเมินผล อีกทั้งยังมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือนร่วมงานคนอ่ืน ซึ่งจะ
น าไปสู่การพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องร่วมกันต่อไป 

สรุปได้ว่าแนวคิดการออกแบบ (Design-Based Approach) เป็นระบบที่มีความยืดหยุ่น มี
เป้าหมายที่จะพัฒนาการปฏิรูปการเรียนการสอนผ่านการวิเคราะห์ มีพ้ืนฐานอยู่ที่การร่วมมือระหว่าง
ผู้วิจัยและผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยดังที่ Wang and Hannafin (2005) ให้ความเห็นว่าแนวคิดการ
ออกแบบ (Design-Based Approach) เป็นระบบที่มีความยืดหยุ่น มีเป้าหมายที่จะพัฒนาการปฏิรูป
การเรียนการสอนผ่านการวิเคราะห์ มีพ้ืนฐานอยู่ที่การร่วมมือระหว่างผู้วิจัยและผู้มีส่วนร่วมในการ
วิจัยในสภาพจริง เป็นวิธีที่พยายามเชื่อมโยงภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในการเรียนการสอนที่ไม่
แบ่งแยกระหว่างทฤษฎีการเรียนรู้และน าไปปฏิบัติจริง โดยมีจุดเด่นคือการทดลองในสภาพจริงเพ่ือ
ทดสอบความเที่ยงในการน าทฤษฎีไปปรับใช้ และเกิดทฤษฎีใหม่ในหารจัดการเรียนรู้ ซึ่งช่วยพัฒนา
ขยายองค์ความรู้ และเกิดสภาพการเรียนรู้ที่ยั่งยืน โดยสิ่งส าคัญในกระบวนการคือ การหาวิธีการ
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แก้ปัญหาในสภาพแวดล้อมที่เกิดขึ้นจริง โดยน าความรู้พ้ืนฐานทฤษฎีมาปรับใช้ให้เหมาะสมในการ
ปฏิบัติจริง ต้องการการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยเพ่ือช่วยกันสร้างผลกระทบและการ
เปลี่ยนแปลงในบริบทสภาพแวดล้อม โดยมีผลการวิจัยคือการเชื่อมโยงกับทั้งกระบวนการออกแบบ
ผ่านผลการวิจัยทีจัดกระท าข้ึน  
 
ตอนที่ 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการตั้งเป้าหมาย  

2.1 ความหมายและทฤษฎีการตั้งเป้าหมาย  
2.2 ความส าคัญของการตั้งเป้าหมาย  
2.3แนวทางการการตั้งเป้าหมาย (Goal setting) 

 
2.1 ความหมายและทฤษฎีการตั้งเป้าหมาย  
การตั้งเป้าหมายเป็นกระบวนการส าคัญในการก าหนดมาตรฐานของการแสดงพฤติกรรมที่

น าไปสู่ความส าเร็จในการท างานส่งผลต่อแรงจูงใจ ท าให้บุคคลมีความมุ่งมั่น ความพยายาม และยึด
มั่ น ในการแสดงพฤติกรรมที่ เ กี่ ยวข้องกับ เป้ าหมายที่   ต้ั งขึ้ น ไว้ เ พ่ื อ ให้บรรลุ ผลส า เร็ จ
(Bandura,1986;Lockeและ Latham,1990)  โดยองค์ประกอบที่ส าคัญของกระบวนการตั้งเป้าหมาย
คือการประเมินผล บุคคลจะใช้เกณฑ์ที่ ต้ังไว้ในการก าหนดเป้าหมายเพ่ือน ามาใช้เปรียบเทียบกับผล
การกระท าซ่ึงท าให้บุคคลรับรู้เกี่ยวกับความสามารถของตนเอง และส่งผลต่อแรงจูงใจและความ
พยายาม ในการตั้งเป้าหมายของการท างานครัง้ต่อไป 

2.1.1 ความหมายของการตั้งเป้าหมาย  
กระบวนการตั้งเป้าหมาย เป็นกระบวนการส าคัญทีส่่งผลต่อแรงจูงใจในการท างานของบุคคล 

เนื่องจากเป็นกระบวนการที่ ท าให้บุคคลทราบจุดประสงค์ และข้ันตอนในการท างานที่ชัดเจนซึ่งส่งผล
ให้บุคคลมีการท างานที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งมีนักจิตวิทยาและนักวิชาการได้ศึกษาเกี่ยวกับ 
กระบวนการตั้งเป้าหมาย และนิยามความหมายของการตั้งเป้าหมายไว้ดังนี้ 
  Bandura  (1986)  กล่าวว่า การตั้งเป้าหมาย หมายถึง การก าหนดพฤติกรรมเป้าหมาย หรือ
การก าหนดเกณฑ์ในการแสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่ง ซึ่งท าให้บุคคลทราบพฤติกรรม ที่ต้อง
กระท าอย่างชัดเจน และใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมินพฤติกรรมที  ได้กระท าจริงกับพฤติกรรมที่ได้
ก าหนดไว้ว่าพฤติกรรมนั้นมีการเปลี่ยนแปลงไปในลักษณะใด เพ่ือใช้เป็นข้อมูลป้อนกลับ ให้กับตนเอง 
ทั้งในทางบวกและทางลบ   

Locke  และ Latham  (1984)  กล่าวว่า การตั้งเป้าหมาย หมายถึง กระบวนการที่ใช้  
ในการจูงใจให้บุคคลมีความพยายามในการท างานเพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมายทีต้องการ  
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จากนิยามความหมายของการตั้งเป้าหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า การตั้งเป้าหมาย หมายถึง 
กระบวนการที  ใช้จูงใจให้บุคคลมีความพยายามในการท างาน โดยการก าหนดเกณฑ์ ที่เป็นพฤติกรรม
เป้าหมายอย่างชัดเจน เพ่ือใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมินพฤติกรรมนั้นว่า มีการเปลี่ยนแปลงไปใน
ลักษณะใด และใช้เป็นข้อมูลป้อนกลับให้กับตนเองในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเป้าหมาย  
  

2.1.2  ทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับการตั้งเป้าหมาย 
2.1.2.1 ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม (Social Cognitive Theory)ของแบนดูรา

(Bandura) 
การตั้ งเป้าหมายมี พ้ืนฐานทฤษฎีมาจากทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม  (Social 

Cognitive Theory) ของแบนดูรา (Bandura)  ที่เชื่อว่าพฤติกรรมของบุคคลเกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลง
จากการก าหนดซึ่งกันและกันขององค์ประกอบ 3 อย่าง คือ องค์ประกอบทางปัญญาและส่วนบุคคล 
(P) องค์ประกอบทางทางพฤติกรรม (B) และองค์ประกอบทางสภาพแวดล้อม (E)  (Bandura,1986 
อ้างถึงใน สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต,2536) ซึ่งเขียนได้ดังภาพต่อไปนี้ 

 
จากแผนภาพที่ 4  สมโภชน์ เอ่ียมสุภา ษิต  (2536) อธิบายว่า สภาพแวดล้อม องค์ประกอบ

ทางปัญญา และพฤติกรรมต่างก็เป็นตัวก าหนดซึ่งกันและกัน ตัวอย่างเช่น ขาวมีความคาดหวังว่าจะ
สอบให้ได้ที่ 1 (P) ดังนั้นเขาจึงอ่านหนังสือทุกวัน (B) ด้วยพฤติกรรมดังกล่าวนี้ครูผู้สอนจึงแสดงความ
ชื่นชม(E)ด้วยสภาพแวดล้อมนี้ จึงส่งผลให้ขาวมีความตั้งใจที่จะอ่านหนังสือต่อไป (P) ในทฤษฎีเชิง
ปัญญาสังคมหากปัจจัยตัวใดตัวหนึ่งมีการเปลี่ยนแปลง  ย่อมส่งผลให้ปัจจัยตัวอ่ืนมีการเปลี่ยนแปลง

ปัจจัยทางปัญญาและส่วน
บุคคล (P) 

ปัจจัยทางพฤติกรรม (B) ปัจจัยสภาพแวดล้อม (E) 

แผนภาพที่ 4 การก าหนดซึ่งกันและกันของปัจจัยทางปัญญาและส่วนบุคคล 
The triadic relationship (Bandura, 1986) (P) ทางพฤติกรรม (B) และทาง
สภาพแวดล้อม (E) ที่มีผลต่อการเรียนรู้ และการกระท า 
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ไปด้วย ดังนั้นเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงขององค์ประกอบส่วนบุคคลคลและปัญญา ย่อมส่งผลต่อ
พฤติกรรมและสภาพแวดล้อมได้ 
 ปัจจัยทั้งสามมิได้มีอิทธิพลในการก าหนดซึ่งกันและกันอย่างเท่าเทียมกัน บางปัจจัยอาจมี
อิทธิพลมากกว่าอีกปัจจัยหนึ่ง และอิทธิพลของปัจจัยทั้งสามนั้น ไม่ได้เกิดขึ้นพร้อมๆกัน แต่ต้องอาศัย
เวลาที่ปัจจัยหนึ่งจะส่งผลต่อการก าหนดอีกปัจจัยหนึ่ง ในความสัมพันธ์คู่แรกระหว่าง P<--->B แสดง
ให้เห็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างความคิดเป้าหมายซึ่งก าหนดทิศทางของพฤติกรรมว่าบุคคลจะแสดง
พฤติกรรมเช่นใด ในขณะเดียวกันการกระท าของบุคคลก็จะเป็นส่วนหนึ่งในการก าหนดการคิดของเขา  
จึงมีผลต่อพฤติกรรม และศักยภาพของบุคคล P<--->B เป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างลักษณะของบุคคล
และสภาพแวดล้อม ความคาดหวังจะเปลี่ยนแปลงโดยอิทธิพลจากสังคม ส่วนการก าหนดซึ่งกันและ
กันของ P<--->B เป็นการปฏิสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรม และสภาพแวดล้อมในชีวิตประจ าวัน 
พฤติกรรมเปลี่ยนเงื่อนไขสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไปนั้นก็ท าให้พฤติกรรมถูกเปลี่ยนไปด้วย 
 เมื่อพิจารณาปัจจัยส่วนบุคคล จะเห็นว่าบุคคลมีเป้าหมายเป็นตัวก าหนดทิศทางของ
พฤติกรรมถ้าบุคคลใดมีเป้าหมายบุคคลนั้นก็จะเกิดแรงจูงใจในการท าพฤติกรรมนั้นมากขึ้นตามไปด้วย 
ซึ่งทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคมตามแนวคิดของ Bandura(1977) เชื่อว่า แรงจูงใจมีรากฐานมา
จากปัจจัยส่วนบุคคล 2 ส่วน ได้แก่ความสามารถในการคาดหวังผลการกระท าในอนาคตซึ่งจะเป็น
แรงจูงใจในการกระท าพฤติกรรมต่างๆ 

กระบวนการตั้งเป้าหมายและประเมินตนเอง แรงจูงใจนี้เริ่มเกิดจากการเปรียบเทียบ 
ระหว่างผลงานที่บุคคลนั้นท าได้ กับเป้าหมายที่ตั้งขึ้นมา ถ้าผลงานที่ท าไม่สอดคล้องกับเป้าหมายที่
ตั้งขึน้ จะท าให้เกิดความรู้สึกไม่พอใจในตนเอง ซึ่งมีผลในการผลักดันให้บุคคลนั้นใช้ความพยายามเพ่ิม
มากขึ้น  แต่ถ้าบุคคลนั้นประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตนตั้งไว้ จะเกิดความพึงพอใจตนเองและ
ท าให้บุคคลนั้นมีแนวโน้มที่จะใช้ความพยายามต่อไป 
 
 2.1.2.2 ทฤษฎีการตั้งเป้าหมายของ เอ็ดวิน เอ. ล็อค ( Edwin A.Locke ) 

Locke  และ Latham  (1990,  1994;  Bandura  และ  Locke,  2003)  เป็นนักจิตวิทยา
ที ่มีบทบาทในด้านจิตวิทยาอุตสาหกรรมองค์กร ทฤษฎีการตั้งเป้าหมายของสองท่านนี้ได้น าไปใช้ใน
การสร้างแรงจูงใจในการท างานของบุคคลในองค์กรกันอย่างแพร่ หลาย  โดย Locke และ Latham  
(1990,1994)  ได้กล่าวถึง การรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self-Efficacy) ตามทฤษฎีของแบนดูรา
ไว้ว่า การรับรู้ความสามารถของตนเอง นั้นมีอิทธิพลต่อกระบวนการตั้งเป้าหมาย และจะส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการท างานด้วย  



30 
 

 

 
    

จากแผนภาพที  5  แสดงให้เห็นว่าเป้าหมายของบุคคลและการรับรู้ความสามารถของตนเอง
ต่างส่งผลโดยตรงต่อผลการปฏิบัติงาน และการรับรู้ความสามารถของตนเองยังส่งผลทางอ้อมต่อการ
ตั้งเป้าหมายและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้วย โดยผู้ที  มีการตั้งเป้าหมาย ในระดับที่ ยากและ
ท้าทายจะเป็นผู้ที่มีการรับรู้ความสามารถต่อตนเองสูง ซึ่งการรับรู้ความสามารถของตนเองและการ
ตั้งเป้าหมายของบุคคลนั้นจะส่งผลต่อการสร้างแรงจูงใจท าให้เกิดประสิทธิภาพในการท างานที่สูงขึ้น 
(Bandura และ Locke, 2003)  ซ่ึง Locke และ Latham (1984) ได้น าเสนอกระบวนการขั้นตอนใน
การตั้งเป้าหมาย ของการปฏิบัติงานไว้ ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ 

ล็อค และนักวิชาการคนอ่ืนๆได้ท าการทดลองเกี่ยวกับการตั้งเป้าหมาย และได้น าเสนอ
หลักการตั้งเป้าหมายหรือลักษณะของเป้าหมายที่จะน าไปสู่การปฏิบัติงานที่ประสบผลส าเร็จดังนี้ 
การตั้งเป้าหมายในลักษณะเฉพาะเจาะจงทั้งในวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมเชิงปริมาณที่สามารถวัด
และสังเกตได้ หรือการก าหนดเวลาของการปฏิบัติงานที่แน่นอน เนื่องจากเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจง
จะช่วยในการปฏิบัติงาน เพราะเป้าหมายจะบ่งชัดถึงการปฏิบัติที่จะต้องกระท า จัดล าดับความส าคัญ
ก่อน-หลังของป้าหมายให้ชัดเจน และกระท าตามเป้าหมายทีได้ตั้งไว้ตามล าดับความส าคัญที่ได้
ก าหนดไว้  บุคคลที่มีการตั้งเป้าหมายที่มีความเฉพาะเจาะจง มีความยากและท้าทาย จะส่งผลให้
บุคคลนั้นมีความพยายามมีความคงทนในการท างานและหากประสบผลส าเร็จ ในการท างานนั้นก็จะ
เกิดความพึงพอใจมากกว่าการตั้งเป้าหมายที่ ง่าย และไม่มี ความเฉพาะเจาะจง (Locke และ 
Latham, 2006) แต่หากเป้าหมายนั้นยากเกินกว่าที่จะท าได้ก็จะยังผลให้เกิดความคับข้องใจมากกว่า
การที่บรรลุเป้าหมายได้มาก 

การรับรู้ความสามารถของตนเอง  
 

งาน / เป้าหมาย       
ที ได้รับมอบหมาย        

 

ผลการปฏิบัติงาน 
ความสามารถ

เป้าหมายของบุคคล 
 

แผนภาพที่ 5 ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ความสามารถ เป้าหมาย 
และผลการปฏิบัติงาน (Locke and Latham, 1994) 
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3. การมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติงานจะน าไปสู่การปฏิบัติงานที่ดีข้ึน ในทฤษฎีการตั้งเป้าหมาย
จะส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานเป็นผู้มีส่วนในการจัดตั้งเป้าหมายของตนเอง และบุคคลนั้นจะท างานหนัก
ขึ้นเพ่ือที่จะบรรลุเป้าหมายที่ตนเองมีส่วนในการจัดตั้งขึ้น การที่บุคคลมีส่วนร่วมในการตั้งเป้าหมาย
และน าไปสู่การปฏิบัติที่ดีกว่าได้นั้น ก็เพราะการมีส่วนร่วมด้วยตนเองก็เท่ากับเป็นการเพ่ิมการยอมรับ
ในเป้าหมายหรือการเป็นเจ้าของ (ownership) ในเป้าหมายนั้น 
นอกจากนี้Locke  และ Latham  (2006;  Locke,  1996) ได้กล่าวว่าส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของ
กระบวนการตั้งเป้าหมายคือการให้ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback)ซ่ึงเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการที่ 
ใช้เพือ่ติดตามความคืบหน้าในการท างาน และมีผลท าให้บุคคลมีการปรับเปลี่ยนการตั้งเป้าหมาย
เพ่ือให้เกิดผลการท างานที่มีประสิทธิภาพที่สูงขึน้ ทัง้นี้ในการปรับเปลี่ยนการตั้งเป้าหมายนั้นอาจสูง 
ขึน้หรือต่ ากว่าเป้าหมายเดิมที่ต้ังไว้ขึน้อยู่ กับ ผลการท างานทีเ่กิดข้ึนก่อนหน้านี้ 

จากแผนภาพที่ 6 อธิบายได้ว่า ตัวก าหนดสมมติฐานนั้นก็คือคุณค่า (Values ) และความ

ตั้งใจ (Intentions) หรือ เป้าหมายซึ่งเกี่ยวข้องกับความปรารถนาหรือความประสงค์นั่นเอง บุคคล
อาจแสดงออกซึ่งคุณค่าหรือเก็บรักษาคุณค่าไว้ในใจ คุณค่านี้เป็นสิ่งที่เกี่ยวพันกันอารมณ์ (emotion) 
แต่เมื่อใดที่บุคคลแสดงออกซึ่งคุณค่า คุณค่านี้จะเป็นตัวน าไปสู่พฤติกรรมมากอย่างยิ่ง เป้าหมายก็
กระทบต่อพฤติกรรมเช่นกัน โดยพ้ืนฐานแล้ว นั่นก็คือ ความพยายามจะมีอยู่ในระยะเวลาที่ยาวนาน
นอกจากนั้นเป้าหมายยังจูงใจบุคคลให้คิดสร้างหรือพัฒนากลยุทธ์ที่จะช่วยท าให้เขาสามารถบรรลุ
เป้าหมายในระดับที่ต้องการ   

จากทฤษฎีการตั้งเป้าหมายดังกล่าวจึงสรุปได้ว่า การตั้งเป้าหมายเป็นกระบวนการที่มีส่วน
ส าคัญ ในการก าหนดเกณฑ์การแสดงพฤติกรรม ท าให้บุคคลทราบพฤติกรรมที่ต้องการกระท าอย่าง
ชัดเจน มีแรงจูงใจ และความพยายามในการแสดงพฤติกรรม ต่าง ๆ ตามเป้าหมายที่ ต้ังไว้ และใช้เป็น

แผนภาพที่ 6 แสดงทฤษฎีการตั้งเป้าหมายในการจูงใจ 
ของเอ็ดวิน เอ. ล็อค ( Edwin A. Locke ) 

 

 
 
 
 
 
   คุณค่า 

 
 

อารมณ์
และ 
ความ

ปรารถนา 
(ความ
ประสงค์) 
 

 
 
 
 
 
ความต้ังใจ 
(เป้าหมาย) 

- เกิดความ
สนใจ 
- สร้าง
พลังงาน 
-พัฒนาการ
กลยุทธ์เพื่อ
การ
ปฏิบัติงาน 

 
 
 
การ
แสดงออก 
หรือการ
ปฏิบัติงาน 
 

 
 

ผลลัพธ์     
การ

ป้อนกลับ
หรือ  
การ

เสริมแรง 
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เกณฑ์ในการประเมินผลของการกระท าเพ่ือใช้เป็นข้อมูลป้อนกลับในการเปลี่ยนแปลงเป้าหมายหรือ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมซ่ึงบุคคลจะได้รับการจูงใจให้บรรลุตามเป้าหมายที่มีการก าหนดไว้ ดังนั้นผู้ที่มี
เป้าหมายที่ต้องการบรรลุจะมีโอกาสที่แสดงผลการปฏิบัติงานได้ดีกว่าผู้ที่ไม่มีเป้าหมายก าหนดไว้   
โดยหากเป้าหมายมีความเฉพาะเจาะจงก็จะเป็นแรงจูงใจได้ดีกว่าเป้าหมายทั่วไปหรือเป้าหมายที่ไม่มี
ความเฉพาะเจาะจง นอกจากนี้บุคคลมีโอกาสยกเลิกเป้าหมายได้ถ้าเห็นว่าไม่สามารถปฏิบัติได้ หรือ
นอกเหนือจากความสามารถของตัวเอง จึงเห็นได้ว่าการยอมรับเป้าหมายที่มีความเฉพาะเจาะจง เป็น
สิ่งที่ส าคัญมาก แนวทางการตั้งเป้าหมาย (goal-setting approach) นั้นเพียงแค่ตั้งเป้าหมายที่
เฉพาะเจาะจงให้เกิดพฤติกรรมในการท างานก็สามารถท่ีจะท าให้ประสิทธิภาพการท างานดีขึ้นได้ และ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานได้แก่ ความยากของเป้าหมาย ความเฉพาะเจาะจงของ
เป้าหมาย และความผูกพันต่อเป้าหมาย  

 
2.2 ลักษณะและกระบวนการตั้งเป้าหมาย (Goal setting) 
การตั้งเป้าหมาย หมายถึงการก าหนดพฤติกรรมเป้าหมาย หรือการก าหนดเกณฑ์ในการแสดง

พฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งที่ต้องการเปลี่ยนแปลงซึ่งท าให้บุคคลทราบพฤติกรรมที่ต้องกระท าอย่าง
ชัดเจน และใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมินเปรียบเทียบพฤติกรรมที่กระท าจริงกับพฤติกรรมที่ก าหนดไว้ 
ว่าพฤติกรรมนั้นมีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะเช่นใด เพ่ือใช้เป็นข้อมูลป้อนกลับในการแสดงปฏิกิริยา
ต่อตนเองทั้งทางบวก และทางลบต่อไป (Bandura,1977,1986) 

2.2.1 คุณสมบัติของเป้าหมาย  
แบนดูรา(Bandura, 1986)กล่าวถึงคุณสมบัติของเป้าหมายว่า คุณสมบัติของเป้าหมายเป็น

ตัวก าหนดเงื่อนไขการกระท าพฤติกรรมที่เกี่ยวกับการใช้ความพยายาม และการจูงใจในการท างาน 
คุณสมบัตินี้คือเป้าหมายที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจง เป็นเป้าหมายที่ก าหนดขึ้นอย่างชัดเจนว่า
พฤติกรรมใดที่บุคคลต้องท าและควรปฏิบัติอย่างไร เป้าหมายนี้จะท าให้เกิดแรงกระตุ้นและชี้แนะใน
การท าพฤติกรรม ซึ่งส่งผลต่อความพอใจในตนเองและการรับรู้ความสามารถของตนเองเป้าหมายที่มี
ลักษณะท้าทาย ระดับของเป้าหมายมีผลต่อระดับปฏิกิริยาของผู้ปฏิบัติเอง  และความพยายามที่ใช้ 
หากบุคคลท างานที่ท้าทายส าเร็จตามเป้าหมายบุคคลนั้นจะเกิดความพอใจและพยายามมากขึ้น ใน
การตั้งเป้าหมายที่ท้าทายนี้ควรเป็นเป้าหมายที่ใกล้เคียงกับความเป็นจริงไม่ง่ายหรือไม่ยากจนเกินไป 
เป้าหมายระยะสั้น มีผลต่อแรงจูงใจของบุคคลและความคาดหวังในความสามารถของตนเอง เพราะ
เป้าหมายนี้ควบคุมการกระท าพฤติกรรมได้ใกล้ชิดกว่า ท าให้บุคคลได้พบกับความส าเร็จได้รวดเร็วขึ้น 
และได้ข้อมูลจากการปฏิบัติที่ชัดเจนกว่าด้วยเป้าหมายที่สอดคล้องกับความเป็นจริง ชี้ให้เห็นถึง
ความก้าวหน้าและตัดสินประสิทธิภาพของงานที่บุคคลปฏิบัติ การตั้งเป้าหมายที่สูงเกินไปหรือต่ า
เกินไปนั้นไม่ก่อประโยชน์ต่อแรงจูงใจ 
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แรนด์ (Rand,1967 อ้างถึงใน สุธีรา นิมิตรนิวัฒน์  2537:7)ได้กล่าวสนับสนุนคุณสมบัติของ
การตั้งเป้าหมายว่า  กระบวนการตั้งเป้าหมายที่ดีต้องค านึงถึงความเฉพาะเจาะจง ความยากของงาน
และของเป้าหมาย การตั้งเป้าหมายที่ชัดเจนและท้าทายจะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงขึ้น 

2.2.2 ผลของกลไกการตั้งเป้าหมาย 
การตั้งเป้าหมายในการกระท าพฤติกรรมมีผลต่อแรงจูงใจ การรับรู้ความสามารถของตนเอง 

และมีผลต่อความสนใจเพ่ิมข้ึน (Bandura,1967)ดังนี้ 
1) ผลต่อแรงจูงใจ การตั้งเป้าหมายในการกระท าพฤติกรรมมักท าให้บุคคลมี 

แรงจูงใจที่จะกระท าพฤติกรรมเพ่ิมขึ้น โดยมีแนวโน้มที่จะใช้ความพยายามในการกระท าเพ่ือให้บรรลุ
ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้มากขึ้น ตากระบวนการของการตั้งเป้าหมายที่มีการก าหนดเป้าหมายด้วยตนเอง 
การได้รับข้อมูลป้อนกลับ และการประเมินตนเอง ซึ่งการตั้งเป้าหมายด้วยตนเอง (Self-set Goal)เป็น
กระบวนการที่บุคคลสร้างเกณฑ์ขึ้นมา เพ่ือประเมินการกระท าด้วยตนเอง จึงส่งผลต่อการยอมรับ
เป้าหมาย และการใช้ความพยายามที่จะบรรลุเป้าหมายที่ตั้งขึ้น ซึ่งท าให้ต้องรับผิดชอบและปรับปรุง
ผลการท างานของตนเองให้มีความก้าวหน้า ในทางตรงกันข้าม เป้าหมายที่บุคคลอ่ืนก าหนดให้เป็น
การแทรกแซงลักษณะของการควบคุมหรือการก าหนดให้บุคคลต้องท าบางสิ่งบางอย่าง ซึ่งอาจจะเป็น
สิ่งที่ยากเกินกว่าที่จะท าได้ บุคคลจึงเกิดความเบื่อหน่ายและหลีกหนี สอดคล้องกับแนวคิดของ   
มาร์เทนส์ (Martens,1998 อ้างถึงใน แสงอรุณ2544) ที่กล่าวว่าการตั้งเป้าหมายเป็นวิธีการที่ส าคัญใน
การตัดสินใจว่าอะไรเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้บุคคลบรรลุผลส าเร็จ และเป็นการสร้างพ้ืนฐานของความ
เชื่อมั่นในตัวบุคคลที่จะท าเป้าหมายของตนให้ส าเร็จได้ โดยเฉพาะการตั้งเป้าหมายด้วยตนเองจะท าให้
บุคคลนั้นเกิดแรงจูงใจ อันจะน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ซึ่งการตั้งเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ จะต้องพิจารณาความสามารถของบุคคลอย่างถูกต้อง  

2) ตั้งเป้าหมายให้เหมาะสมกับบุคคลไม่ยากหรือง่ายจนเกินไป และหากเป้าหมายที่ตนตั้งไว้
นั้นเกิดความล้มเหลวให้น าบทเรียนนั้นมาปรับปรุงข้อบกพร่องเพ่ือน าไปสู่ความ ส าเร็จในอนาคต และ
ถ้าเป้าหมายประสบความส าเร็จควรน าบทเรียนที่เหมาะสมนั้นมาใช้ต่อไปและควรให้ข้อมูลป้อนกลกับ
ในสิ่งที่กระท าไปแล้ว ซึ่งการที่บุคคลบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายจะท าให้บุคคลนั้นมีความสุขความ
พอใจ และการเห็นความก้าวหน้าจากความส าเร็จของบุคคลจะท าให้เกิดประโยชน์ต่อเป้าหมายอ่ืนๆ
ต่อไป 

2.2.3 อิทธิพลของการตั้งเป้าหมาย 
Lock et al.(1981) ได้อธิบายอิทธิพลของการตั้งเป้าหมายที่มีต่อพฤติกรรม ใน 4 ลักษณะคือ 

1) การก าหนดทิศทาง การตั้งเป้าหมายท าให้บุคคลสามารถก าหนดทิศทางการ 
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กระท าได้สอดคล้องกับเป้าหมาย 
2) ความพยายาม เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้พร้อมๆกับการก าหนดทิศทางตามสัดส่วนที่ 

บุคคลรับรู้ว่าตนมีความต้องการในเป้าหมายเพียงใด นั่นคือ หากบุคคลมีความต้องการบรรลุเป้าหมาย
ที่ท้าทายเขาต้องเพ่ิมความพยายามและความตั้งใจมากกว่าการตั้งเป้าหมายที่ง่ายหรือการไม่มี
เป้าหมาย 

3) ความคงทน เป็นระดับของความเพียรพยายามที่เพ่ิมมากขึ้น เมื่อเวลา 
ผ่านไป เกิดจากการน ากลไกทั้งสองข้อเบื้องต้นมารวมกัน  

4)การวางแผนเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย เป็นส่วนส าคัญในการท าให้เกิดการพัฒนา 
ทักษะ และการแก้ปัญหาเพื่อให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย ดังนั้นเมื่อบุคคลได้ตั้งเป้าหมายแล้วจึง
จะต้องวางแผนและจัดระบบการท างานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

2.2.4 อิทธิพลของเป้าหมายที่มีต่อการท างานของบุคคล เป้าหมายมีอิทธิพลต่อการ 
ท างานของบุคคล ดังนี้ (Lock และ Latham ,1990) 

1) เป้าหมายท าให้บุคคลต้องใช้ความพยายามและเพ่ิมความพยายามมากยิ่งข้ึน 

2) เป้าหมายกระตุ้นให้บุคคลมีความคงทนในการท างาน 

3) เป้าหมายท าให้บุคคลมุ่งความสนใจไปที่กิจกรรมที่เกี่ยวกับเป้าหมาย 

4) เป้าหมายท าให้บุคคลน าความรูหรือทักษะที่มีอยู่แล้วมาใช้เพื่อความส าเร็จ 

5) เป้าหมายจูงใจให้บุคคลค้นหายุทธวิธีในการท างานที่เหมาะสม วางแผน 

6) และใช้ยุทธวิธีนั้น 

7) เป้าหมายท าให้ผลการท างานมีคุณค่ายิ่งขึ้น 

8) เป้าหมายท าให้บุคคลทราบคุณภาพในการท างาน 

2.3 ความหมายและกระบวนการก าหนดเป้าหมายในการท างานโดยใช้แนวคิดทฤษฎีการ
ก าหนดเป้าหมาย (goal – setting theory) 
   2.3.1 ความหมายของก าหนดเป้าหมายในการท างาน 

จากแนวคิดทฤษฎีการก าหนดเป้าหมาย (goal – setting theory) ของ Edwin Locke ที่ได้
น าทฤษฎีการก าหนดเป้าหมายมาประยุกตใ์ช้ในสถานที่ท างาน มีความคิดเห็นว่าแรงจูงใจเป็นสิ่งที่
ส าคัญที่สุดในฐานะต าแหน่งการท างาน จึงเป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง เป้าหมาย ความตั้งใจ 
และผลการท างาน  ให้ความหมายของเป้าหมายคือ อะไรก็ตามท่ีบุคคลจะต้องพยายามไปให้ถึงโดยมี
วัตถุประสงค์ในการท างาน ซ่ึง Locke และ Latham กล่าวว่า เป้าหมายประกอบด้วยปัจจัย 2 ข้อ คือ 
แรงจูงใจและพฤติกรรมทางตรง การตั้งเป้าหมายจะท าให้ได้ผลการท างานที่ดีกว่าไม่ได้ตั้งเป้าหมายไว้ 
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และเป้าหมายที่ยากก็จะก่อให้เกิดแรงจูงใจมากกว่าเป้าหมายที่ง่าย แต่เปา้หมายก็ไม่ควรยากเกินไป 
การเฉพาะเจาะจงและผลงานที่มีความท้าทายต่อเป้าหมายสามารถเป็นแรงจูงใจและเป็นการน าให้เรา
เข้าไปสู่การท างานที่มีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม เป้าหมายที่มีความยากล าบากสามารถช่วยให้เกิด
แรงจูงใจที่ท าให้ส าเร็จ และอาจมีค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ สิ่งที่เป็นอิทธิพลของทฤษฎีการตั้งเป้าหมาย คือ 
เงื่อนไขของเป้าหมายของแต่ละคน ปัจจัย 3 อย่างที่มีผลต่อเงื่อนไขของเป้าหมาย ได้แก่ ปัจจัย
ภายนอก ผลกระทบ และปัจจัยภายใน ปัจจัยที่ส่งผลต่อการชักจูงใจเพื่อน าไปสู่เป้า หมายถึง การ
แข่งขันและโอกาสในการมีส่วนร่วมในการตั้งเป้าหมาย ปัจจัยเหล่านี้ แสดงให้เห็นถึงการจูงใจในการ
ก าหนดเป้าหมายและน าไปสู่ความส าเร็จเงื่อนไขในเป้าหมายจะลดลงเมื่อความหวังของพวกเขา
เหล่านั้นได้เสื่อมลง ปัจจัยส่วนบุคคลและสถานการณ์มีความสัมพันธ์ต่อการทุ่มเทตน เพ่ือเป้าหมาย
สูงสุด ซึ่งประกอบด้วย ความต้องการที่จะประสบความส าเร็จ ความอดทนต่อความยากล าบาก ความ
มุ่งม่ัน และการแข่งขัน (ดังนั้น จึงถูกเรียกว่า พฤติกรรมแบบ A) ความส าเร็จในการได้มาซึ่งเป้าหมาย
โดยความยากล าบาก ความเคารพในศักดิ์ศรีของตนเองสูง และอ านาจการควบคุมภายใน 
การตั้งเป้าหมายเป็นกระบวนการหนึ่งของทฤษฎีแรงจูงใจที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ เพ่ือให้บรรลุ
จุดมุ่งหมายและเข้าใจถึงพฤติกรรมการประเมิน เพ่ือพัฒนางานให้ก้าวหน้ามากข้ึนแต่สิ่งที่แตก ต่างกัน
ก็คือความสามารถและการสื่อสารการตั้งเป้าหมายที่ยากและสูงสามารถน าไปสู่การปรับปรุงการ
ท างานได้เมื่อหัวข้อที่ตั้งเป้าหมายสามารถท าได้ โดยการตั้งเป้าหมายจะประสบผลส าเร็จเมื่อ 
                 1. ได้รับข้อมูลย้อนกลับจากการท างานตามเป้าหมายนั้น 
                  2. มีรางวัลส าหรับเป้าหมายที่บรรลุผล 
                  3. มีการจัดการที่รองรับเป้าหมาย 
                 4. เป็นที่ยอมรับของบุคคลที่ได้รับมอบหมายให้ท าตามเป้าหมายนั้น 

สรุปได้ว่าการตั้งเป้าหมายเป็นกระบวนการรวมถึงองค์ประกอบหรือกระบวนการทางความคิด
ของเป้าหมายที่ตั้งด้วยองค์ประกอบต่างๆได้แก่  

1.ความจ าเพาะของเป้าหมาย(Goal specificity) คือ ระดับความชัดเจนของ 
เป้าหมาย 

2. ความยากของเป้าหมาย (Goal difficulty)คือ ระดับของการกระท าท่ีจะบรรลุ 
เป้าหมาย 

3.ความเข้มข้นของเป้าหมาย (Goal intensity) คือ กระบวนการในการตั้งเป้าหมาย 
หรือตัดสินใจว่าจะบรรลุเป้าหมายได้อย่างไร 

4. ความรับผิดชอบต่อเป้าหมาย (Goal commitment) คือ ความพยายามที่ใช้ 
เพ่ือที่จะบรรลุเป้าหมาย 
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แผนภาพที่ 7 แสดงแบบจ าลองการตั้งเป้าหมายของแต่ละคน อธิบายในรายละเอียดที่ปฏิบัติ

ได้ แบบจ าลองการตั้งเป้าหมายเน้นว่าเป้าหมายท าหน้าที่เป็นตัวกระตุ้น เป้าหมายต้องชัด มี
ความหมายและท้าทายความสัมพันธ์ระหว่างเป้าหมายและผลการท างานถูกควบคุมโดยปัจจัยต่างๆ 
เช่น ความสามารถของบุคคล (Ability) ความรับผิดชอบ (commitment) ต่อเป้าหมายของบุคคล 
และการสะท้อนกลับ (Feedback) ของบุคคลความสามารถของบุคคลสามารถจ ากัดความพยายามใน
การบรรลุเป้าหมาย ถ้าผู้จัดการตั้งเป้าหมายที่ยากและพนักงานไม่มีความสามารถ ก็ไม่อาจจะบรรลุ
เป้าหมายได้พนักงานที่มีความรับผิดชอบและทุ่มเทให้เป้าหมายจะมีแรงผลักดัน ตั้งใจ และมั่นคงต่อ
การท างานหนัก ความรับผิดชอบและทุ่มเทจะเป็นแรงผลักดันให้บรรลุเป้าหมาย เอาชนะปัญหาและ
อุปสรรค  การสะท้อนกลับจะให้ข้อมูล และข้อเท็จจริงเกี่ยวกับกระบวนการในการบรรลุเป้าหมาย 
พนักงานสามารถใช้การสะท้อนกลับเพ่ือจะได้รู้ว่าสิ่งใดควรปรับปรุงเพ่ือบรรลุเป้าหมายได้ การไม่มี
การสะท้อนกลับท าให้พนักงานปฏิบัติโดยไม่มีค าแนะน าหรือข้อมูลที่จะปรับปรุง  ถ้าเป้าหมายส าเร็จ
และการด าเนินการถูกประเมินก็จะมีการให้รางวัลตามมา และถ้ารางวัลเป็นที่ถูกใจ พนักงานก็จะมี
ความพอใจและมีแรงจูงใจในการท างาน 
 
 
 
 
 

Goal 
Characteristics 
-Clarity 
-Meaningful 
-Challenging 

Performance 
Desired by  
organization 
 

Rewards 
-Preferred by  
-individual or 
team 
 

Moderators 
-Ability 
-Commitment 
-Feedback 

แผนภาพที่ 7 แสดงแบบจ าลองการตั้งเป้าหมายของแต่ละคน 
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2.3.2 กระบวนการของพฤติกรรมและการจูงใจในการท างาน 
ศิริลักษณ์ ไทรหอมหวน (2550)  กล่าวถึงกระบวนการของพฤติกรรม(The process of 

behavior) ว่าเป็นสิ่งที่มนุษย์ทุกคนเหมือนกัน ถึงแม้ว่าแบบของพฤติกรรมต่างๆ(Behavior pattern) 
ที่แสดงออกของมนุษย์แต่ละคน จะมีลักษณะที่แตกต่างกันออกไป  แต่กระบวนการของพฤติกรรม
ดังกล่าวจะมีลักษณะที่เหมือนกันเป็นพ้ืนฐานอยู่ในตัวมนุษย์ทุกคน คือ  
 1.พฤติกรรมจะเกิดข้ึนได้ก็โดยที่ต้องมีสาเหตุมาท าให้เกิด(Behavior is caused) 
 2.พฤติกรรมจะเกิดข้ึนได้ก็โดยที่ต้องมีแรงกระตุ้นสิ่งใดสิ่งหนึ่งมากระตุ้นท าให้เกิด(Behavior 
is motivated) 

3.พฤติกรรมจะเกิดข้ึนได้ก็โดยมีจุดมุ่งหมายเสมอ(Behavior is gold-directed) 
ส่วนประกอบทั้ง 3 สัมพันธ์กันเป็นกระบวนการของพฤติกรรม ที่มีอยู่เหมือนกัน โดยไม่จ ากัดว่าจะ
เป็นวัยใดหรืออยู่ในวัฒนธรรมใดก็ตาม 

                                                      
แผนภาพที่ 8 อธิบายว่าพฤติกรรมหรือการแสดงออกใดๆของมนุษย์นั้นมักจะมีสาเหตุเสมอ 

สิ่งที่เป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมก็คือ ความต้องการที่จะได้รับการตอบสนองที่
เกิดขึ้นในตัวบุคคล(inner state of need or tension)หรือที่เรียกอีกอย่างหนึ่งว่า แรงจูงใจ หรือ
ความอยากได้ (Motivate)  กล่าวโดยสรุปได้ว่า แรงจูงใจ ต้องมีองค์ประกอบดังนี้ 

การจูงใจ หมายถึง กระบวนการที่บุคคลถูกกระตุ้นจากสิ่งเร้าภายใน หรือ ภายนอก ท าให้เกิด
ความต้องการส่งผลให้เกิดแรงขับ  ซึ่งผลักดันให้บุคคลท าพฤติกรรมเพ่ือไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ 

ความต้องการ หมายถึง ความขาดแคลนบางสิ่งบางอย่างของมนุษย์ และ สัตว์ อาจจะเป็น
ทางสรีระ เช่น ขาดอาหาร หรือ ทางจิตใจ เช่น ขาดเพ่ือน 

แรงขับ หมายถึง ภาวะที่มนุษย์และสัตว์ถูกกระตุ้นเนื่องมาจากความต้องการให้แสดง
พฤติกรรมเพื่อตอบสนองความต้องการนั้น และ มักน ามากล่าวถึงภาวการณ์ขาดแคลนทางสรีระ เช่น 
การขาดอาหาร ขาดน้ า 

ความต้องการหรืออาการท่ี
ต้องการตอบสนองท่ีเกิดขึ้น

ภายใน(แรงจูงใจ) 

เป้าหมายหรือสิ่งจูงใจท่ีจะใช้
ตอบสนองความต้องการได ้พฤติกรรมหรือการแสดงออก 

แผนภาพที่ 8 แสดงให้เห็นถึงสาเหตุของการเกิดกระบวนการของพฤติกรรม 

ความต้องการที่ลดลงหรือไดร้ับการตอบสนองแล้ว 
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เป้าหมาย คือ เมื่อมนุษย์และสัตว์กระท าพฤติกรรมบรรลุเป้าหมาย หมายถึง ความต้องการ
ได้รับการตอบสนองเกิดความสมดุลทั้งสรีระและจิตใจ 

สิ่งล่อใจ คือ สิ่งหรือเงื่อนไขภายนอกที่กระตุ้นมนุษย์และสัตว์ให้กระท าพฤติกรรมเพ่ือไปสู่
เป้าหมาย 

ความต้องการหรือความอยากได้สิ่งใดสิ่งหนึ่งมาตอบสนองนี้เอง จะเป็นสาเหตุท าให้มนุษย์
ต้องแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมหรือการกระท าเพ่ือให้ได้มาซึ่งสิ่งนั้นๆที่ก าลังต้องการอยู่ ดังนั้นพฤติกรรม
ที่แสดงออกทุกครั้งจึงย่อมมีเหตุท าให้เกิดเสมอ 

พฤติกรรมที่แสดงออกในแต่ละครั้งดังกล่าวนี้ การแสดงออกจะสืบเนื่องมาจากการมีสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งมากระตุ้น(Motivate) ท าให้เกิด กล่าวคือ พฤติกรรมจะแสดงออกก็ต่อเมื่อความต้องการที่เป็น
สาเหตุเหล่านั้น ก าลังต้องการจะให้ได้รับการตอบสนองและจะกลายเป็นตัวกระตุ้นที่มีอิทธิพลท าให้
ต้องมีการต้องแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม นอกจากนี้ โดยปกติพฤติกรรมของมนุษย์ที่แสดงออกนั้นต่างก็
จะแสดงออกไปโดยมีจุดมุ่งหมาย หรือหวังในผลตอบแทนอย่างใดอย่างหนึ่ง (Specific goals or 
incentives) ที่มีอยู่ในสภาพแวดล้อมรอบตัวบุคคลนั้น 

  
อย่างไรก็ดี เป้าหมายหรือสิ่งจูงใจเหล่านั้นจะเป็นสิ่งที่มีความหมาย หรือเป็นสิ่งล่อใจส าหรับบุคคล
ดังกล่าวเท่านั้น แต่มิใช่จะเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลที่จะเป็นตัวก าหนดหรือควบคุมพฤติกรรมของมนุษย์ได้ 
ทั้งนี้เพราะเป้าหมายหรือสิ่งจูงใจเหล่านั้นจะเป็นสิ่งที่ช่วยให้คนได้รับความพอใจ สมประสงค์ตาม
แรงจูงใจหรือความอยากได้(motives) ที่มีอยู่ในตัวบุคคลดังกล่าว  จะเห็นได้ว่าเป้าหมายหรือสิ่งจูงใจ
ซึ่งเป็นสิ่งที่อยู่ภายนอกจะเป็นสิ่งที่แสดงให้บุคคลดังกล่าวเห็นถึงโอกาส(Opportunities) ที่เขาจะ
สามารถตอบสนองความอยากได้หรือตอบสนองแรงจูงใจของเขา แต่สิ่งที่เป็นตัวก าหนดหรือควบคุม
พฤติกรรมของมนุษย์ได้อย่างแท้จริง ก็คือ แรงจูงใจหรือความอยากได้ที่มีอยู่ในตัวเขานั่นเอง   
2.3.3 แบบของพฤติกรรม 
 แบบของพฤติกรรมที่แสดงออกของแต่ละคนจะแตกต่างกัน ความแตกต่างนี้อาจจะสืบ
เนื่องมาจากสาเหตุหลายประการด้วยกันด้วยกัน ได้แก่ เชาวน์ปัญญา ความสามารถ ทัศนคติ ความ
สนใจ และที่ส าคัญก็คือ สืบเนื่องมาจากความแตกต่างกันของแรงจูงใจในการท างาน โดยมีปัจจัยที่ท า
ให้คนมีลักษณะแตกต่างกันสามารถแบ่งได้เป็น 2 ปัจจัย คือ 

ความต้องการ แรงผลักดันหรือแรงจูงใจ ได้รับการตอบสนองตามเป้าหมาย 

แผนภาพที่ 9 แสดงความเกี่ยวพันกันของปัจจัยสาเหตุของพฤติกรรม 
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 1.ปัจจัยที่ไม่เกี่ยวกับงาน คือ ระบบสภาพแวดล้อมทั่วทั้งในทางสังคมและวัฒนธรรมจากอดีต
ถึงปัจจุบันตั้งแต่เล็กจนโต จะเห็นว่า คนแต่ละคนต่างก็ถูกสร้างสมและขัดเกลามาโดยต่างกัน จึงท าให้
มีการปฏิบัติตนที่แตกต่างกัน 
 2.ปัจจัยที่เกี่ยวกับการท างาน จะมีความส าคัญต่อการเข้าใจระบบค่านิยมของคนมากกว่า 
ระบบค่านิยมของคนในส่วนนี้ก็คือ ทัศนคติต่างๆหรือความเข้าใจของบุคคลที่มีต่อสิ่งต่างๆที่ได้
ประสบการณ์มาจากองค์กรต่างๆและตีค่าหรือตีความเป็นทัศนคติเอาไว้ ทุกสิ่งทุกอย่างที่เป็น
สภาพแวดล้อมของการท างานจะถูกตีความแตกต่างกันออกไป สิ่งเหล่านั้นจะถูกเก็บมาวิเคราะห์และ
สร้างเป็นค่านิยมส่วนตัวบุคคลของตนเอง ระบบค่านิยมนี้จะเป็นกลไกหรือเครื่องวัดสิ่งต่างๆที่ก าลังจะ
เผชิญอยู่ในองค์กรแห่งใหม่ และจะเป็นเครื่องก ากับที่มีอิทธิพลโดยตรงให้พฤติกรรมที่แสดงออกมา
เป็นไปในทิศทางใด แล้วแต่ลักษณะค่านิยมท่ีมีอยู่ 

สรุปได้ว่าการตั้งเป้าหมายและสร้างแรงจูงใจสามารถน ามาประยุกต์ใช้ เพ่ือสร้างแรงจูงใจใน
กระบวนการฝึกอบรมได้โดยน ามาใช้ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงานให้กับบุคคลได้ จากนั้นน า
เป้าหมายมาเขียนแผนด าเนินการใช้ในการปฏิบัติงาน  ซึ่งในการตั้งเป้าหมายของแต่ละบุคคลจะแสดง
ให้เห็นเป็นรูปธรรม เริ่มจากการตั้งเป้าหมายให้มีระดับขั้นตามความต้องการ และจุดหมายของ
ผลส าเร็จโดยก าหนดขอบเขตของเป้าหมายในด้านปริมาณ หรือด้านคุณภาพ อย่างเฉพาะเจาะจงและ
ชัดเจน  เมื่อน ามา ก าหนดแนวทางด าเนินการที่ปฏิบัติได้ในสภาพที่เป็นจริง โดยวางแผนปฏิบัติงาน
และลงมือด าเนินการตามข้ันตอนและตามก าหนดเวลาซึ่งท าให้การด าเนินงาน และเป้าหมายของ  
ความส าเร็จทั้งหมดสามารถมองเห็นได้อย่างเป็นรูปธรรม  
 
ตอนที่ 3 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับเครือข่าย  

3.1 ความหมายของเครือข่ายสังคมและการสร้างเครือข่าย (Networking) 
3.2 ความหมายของเครือข่ายสังคมออนไลน์และสื่อสังคมออนไลน์  (Social media) 
 
3.1 ความหมายของเครือข่ายและการสร้างเครือข่าย (Networking) 
3.1.1 ความหมายของเครือข่ายสังคม 
มีผู้ให้ความหมายของเครือข่ายและการสร้างเครือข่าย ไว้หลากหลาย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

Encyclopedia of Sociology (1992) ให้นิยามของเครือข่ายทางสังคม (Social Network) ว่า
หมายถึง ปรากฏการณ์ทางสังคมในรูปแบบหนึ่งที่แสดงให้เห็นถึงรูปแบบการจัดเรียงความสัมพันธ์ 
(Patterned Arrays of Relationship) ระหว่างปัจเจกชน ( Individual) ที่ร่วมกระท าการในสังคม 

The SAGE Dictionary of Sociology (2006) ให้นิยามว่า เครือข่ายทางสังคม คือ รูปแบบ 
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ความสัมพันธ์ทางสังคม (Pattern of Social Relationship) ของปัจเจกชน (Individual) ซึ่งนักสังคม
วิทยาถือว่าเป็นหน่วยวิเคราะห์ (Unit of Analysis) ในการศึกษา และใช้วิธีศึกษาโดยการสังเกต 
(Observation) ก่อนจะเขียนออกมาเป็นแผนที่ปฏิสัมพันธ์ (Interaction Mapping)มีรูปแบบที่Alter 
and Hage (1993 อ้างถึงใน นฤมล นิราทร,2543) กล่าวสอดคล้องกับ Jeremy Boissevain (1974) 
ว่าเครือข่าย ( Network) คือรูปแบบทางสังคม ที่เปิดโอกาสให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างองค์กร เพ่ือ
แลกเปลี่ยน การสร้างความเป็นอันหนึ่งอันเดียว และการร่วมกันท างาน เครือข่ายประกอบด้วยองค์กร
จ านวนหนึ่ง มีอาณาเขตที่แน่นอนหรือไม่ก็ได้  และมีฐานะเท่าเทียมกันมีการติดต่อสื่อสารและ
แลกเปลี่ยนผลประโยชน์ซึ่งกันและกัน 

กองส่งเสริมและพัฒนาเครือข่าย (2546) ได้ให้ความหมายว่าเครือข่าย คือ การเชื่อมระบบ
ความประสานสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับมนุษย์ เพ่ือให้ตอบสนองความต้องการตามวัตถุประสงค์เป็น
กลุ่มของคนหรือองค์กรที่สมัครใจแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูลระหว่างกัน หรือท ากิจกรรมร่วมกัน โดยมี
การจัดรูปหรือระเบียบโครงสร้างที่คนหรือองค์กรสมาชิกยังคงมีความเป็นอิสระ สอดคล้องกับ  Alter 
Hage (อ้างถึงใน นฤมล นิราทร, 2543) และ  อรรณณพ พงษ์วาท (อ้างถึงใน ประกายทิพย์ วงศ์หอม, 
2543) กล่าวว่า เครือข่าย เป็นรูปแบบทางสังคมที่เปิดโอกาสให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างองค์กร เพ่ือ
แลกเปลี่ยนการสร้างความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและร่วมกันท างาน เครือข่ายประกอบด้วยองค์กร
จ านวนหนึ่ง ซึ่งมีอาณาเขตแน่นอนหรือไม่ก็ได้ องค์กรเหล่านี้มีฐานะเท่าเทียมกันเกิดการเชื่อมโยงร้อย
รัด เอาความพยายามและการด าเนินงานของฝ่ายต่าง ๆ เข้าด้วยกันอย่าง เป็นระบบและอย่างเป็น
รูปธรรม เพ่ือปฏิบัติภารกิจอย่างหนึ่งอย่างใดร่วมกันซึ่งปาน กิมปี (อ้างถึงใน รุ่งโรจน์ เพชระบูรณิน , 
2546:16) ให้ความเห็นเพิ่มเติมว่าเครือข่ายเป็นความสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างกันของบุคคลหรือกลุ่ม
บุคคล จนเกิดการปฏิสัมพันธ์ในการแลกเปลี่ยนสิ่งของหรือข้อมูลข่าวสารขึ้น ซึ่งจะมีวงกว้างมากน้อย
เพียงใด ขึ้นอยู่กับการมีปฏิสัมพันธ์และการเชื่อมโยงของบุคคลหรือกลุ่มคน ทั้งนี้เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์
ศักดิ์ (อ้างถึงใน กองส่งเสริมและพัฒนาเครือข่าย , 2546:16) เสนอแนะว่าปัจเจกบุคคล องค์กร 
หน่วยงาน หรือสถาบันใดได้ตกลงที่จะประสานเชื่อมโยงเข้าหากัน ต้องอยู่ภายใต้วัตถุประสงค์หรือ
ข้อตกลงอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกันอย่างเป็นระบบ 

ในด้านของวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายร่วมกันนั้นวารสารสังคมและมนุษย์ศาสตร์ มก. (ปีที่ 
29 ม.ค.-มิ.ย.2546) ส านักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ 1-12 (2547:6) และ เสถียร จิรรังสิมันต์ 
(2549) ให้ความส าคัญกับมีวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายร่วมกันของเครือข่าย หากบรรลุวัตถุประสงค์
หนึ่งแล้ว อาจมีการเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมวัตถุประสงค์ใหม่ได้ ทั้งนี้กิจกรรมเครือข่ายต้องมีลักษณะเท่า
เทียมกัน และเห็นความตระหนักร่วมกันในเป้าหมายและแผนงานที่จะท าโดยกล่าวถึงว่าเครือข่ายคือ 
การเชื่อมโยงร้อยรัดเอาความพยายามและการด าเนินงานของฝ่ายต่าง ๆ   เข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ
และอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือปฏิบัติภารกิจอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกันโดยที่แต่ละฝ่ายยังคงปฏิบัติภารกิจ
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หลักของตนต่อไปอย่างไม่สูญเสียเอกลักษณ์และปรัชญาของตนเอง การเชื่อมโยงนี้อาจเป็นรูปของการ
รวมตัวกันแบบหลวมๆเฉพาะกิจตามความจ าเป็น หรืออาจอยู่ในรูปของการจัดองค์กรที่เป็นโครงสร้าง
ของความสัมพันธ์กันอย่างชัดเจนมีการประสานงานหรือท างานร่วมกันอย่างต่อเนื่อง มีระยะเวลานาน
พอสมควร มีวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายร่วมกันและหากบรรลุวัตถุประสงค์หนึ่งแล้ว อาจมีการ
เปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมวัตถุประสงค์ใหม่ได้ 

เมื่อกล่าวถึงในด้านที่เกี่ยวกับกลุ่มเครือข่ายเทคโนโลยี ซึ่งใช้เทคโนโลยีการสื่อสารเป็น
เครื่องมือหลักในการสัมพันธ์และเชื่อมโยงคนและองค์กรที่เกี่ยวข้องนั้น ธนภัทร ลีพุด (2550)มีแนวคิด
ว่าเครือข่ายการเรียนรู้หมายถึงการเรียนรู้ในระบบคอมพิวเตอร์เพ่ือใช้ประกอบกิจกรรมทางการศึกษา
ของมนุษย์ทั้งในระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา อุดมศึกษา และการศึกษาผู้ใหญ่ โดยมีองค์ประกอบ
ส าคัญคืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ โปรแกรมที่ใช้ควบคุมระบบการท างานและเครือข่ายการสื่อสาร 
นอกจากนี้การเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนยังแตกต่างกันออกไปตามความสามารถในการสื่อสารของตัว
ผู้เรียนเองและสภาวะแวดล้อมในการเชื่อมโยงข้อมูลอีกด้วย การศึกษาในเครือข่ายการเรียนรู้ นับเป็น
การศึกษาแบบ อะซิงโครนัส (Asynchronous Learning)เป็นการเรียนการสอนที่ ไม่จ ากัดเวลา 
สถานที่ และบุคคล ซึ่งผู้เรียนสามารถเรียนเวลาใด สถานที่ใด กับบุคคลใดก็ได้โดยมีการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศ เข้ามาใช้ในการเชื่อมโยงเข้าสู่ระบบเครือข่ายภายในสถานศึกษาและเชื่อมต่อไปสู่ระบบ
อินเทอร์เน็ตจึงเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพ ในการเรียนรู้ของผู้เรียนเนื่องจากผู้เรียนมีความพร้อมและ
สะดวกในการเรียนแต่ละครั้งผู้เรียนสามารถเรียนรู้จากบทเรียนออนไลน์มีการใช้เว็บบอร์ดใช้ระบบ
มัลติมีเดียเพ่ือเชื่อมการเรียน การสอนถึงกันตลอดเวลาท าให้เกิดการเรียนการสอนทางไกลและการ
เรียนการสอนออนดีมานด์ 

กล่าวโดยสรุป เครือข่ายสังคม (Social Network) จึงหมายถึงการรวมตัวของกลุ่มบุคคล 
องค์กร โดยการเชื่อมโยงความสัมพันธ์เข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ เพ่ือด าเนินกิจกรรมอย่างใดอย่าง
หนึ่งอย่างเป็นรูปธรรม ภายใต้วัตถุประสงค์ร่วมกัน โดยต่างฝ่ายต่างยังคงมีความเป็นอิสระต่อกัน  
เครือข่ายครู จึงหมายถึงการรวมกลุ่มของสมาชิกครูโดยมีการเชื่อมโยงความสัมพันธ์เข้าด้วยกันอย่าง
เป็นระบบและมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมการฝึกอบรม การพ่ึงพาอาศัย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ มี
ส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของเครือข่ายครูอย่างเป็นรูปธรรม ให้ครูเกิดการมีส่วนร่วม หันหน้าเข้าหา
กันและพ่ึงพากัน  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสมาชิกครูในเครือข่าย และเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตจาก
การเรียนรู้ด้วยตนเองต่อไป  

องค์ประกอบที่ส าคัญของความเป็นเครือข่าย เสถียร จิรรังสิมันต์ (2549)กล่าวถึง 
องค์ประกอบที่ส าคัญของความเป็นเครือข่ายได้แก่  

1. หน่วยชีวิตหรือสมาชิก เป็นองค์ประกอบเบื้องต้นของความเป็นเครือข่าย ที่สร้าง 
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ระบบปฏิสัมพันธ์โดยแต่ละหน่วยชีวิตและแต่ละปัจเจกบุคคล จะด าเนินการสานต่อเพ่ือหาแนวร่วมใน
การสร้างสรรค์สิ่งต่างๆ เพ่ือให้เกิดการด ารงอยู่ร่วมกัน ดังนั้นหน่วยชีวิตหรือสมาชิกในองค์กรนั้น จะ
เป็นองค์ประกอบหลักท่ีก่อให้เกิดความเป็นเครือข่าย 

2.จุดมุ่งหมาย เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญเพราะหากว่าบุคคล กลุ่ม องค์กร มารวมกัน 
เพียงเพ่ือท ากิจกรรมโดยไร้ความมุ่งมั่นหรือจุดมุ่งหมายร่วมกัน ความสัมพันธ์นั้นไม่ได้เป็นเครือข่าย 
เพราะความเป็นเครือข่ายจะต้องมีความหมายถึง การร่วมกันอย่างมีจุดหมาย เพ่ือท ากิจกรรมอย่างใด
อย่างหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงค์และกระบวนการเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายนั้น 

3.การท าหน้าที่อย่างมีจิตส านึก การที่แต่ละบุคคลจะมารวมกันนั้น สิ่งที่จะยึดโยงสิ่ง 
ต่างๆ เข้าด้วยกัน คือ การท าหน้าที่ต่อกัน และกระท าอย่างมีจิตส านึก เพราะหากขาดจิตส านึกต่อ
ส่วนรวมแล้ว กระบวนการนั้นจะเป็นเพียงการจัดตั้งและเรียกร้องหาผลประโยชน์ตอบแทนเท่านั้น 
และนอกจากจะมีความสนใจหรืออุปนิสัยใจคอที่คล้ายคลึงกันแล้ว ยังต้องมีจิตส านึกต่อส่วนรวม เพ่ือ
เป็นแรงขับเคลื่อนที่น าไปสู่การคิดวิเคราะห์และการค้นหาวิธี แก้ไขปัญหานั้นๆ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างกัน จนกลายเป็นเครือข่ายที่ทุกฝ่ายต่างก็มีความไว้วางใจต่อกัน เพราะความเป็นเครือข่าย 
สามารถที่จะตอบสนองกระบวนการแก้ไขปัญหาได้มากกว่า 
          4. การมีส่วนร่วมและการแลกเปลี่ยน คือการมีส่วนร่วม การพ่ึงพาอาศัยและการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของสมาชิกจะเป็นปัจจัยที่หนุนเสริมให้เครือข่าย
นั้นมีพลังมากข้ึน เพราะการมีส่วนร่วมจะท าให้สมาชิกมีความรู้สึกว่า ตนเองเป็นส่วนหนึ่งของ
เครือข่ายซึ่งจะช่วยให้ทุกฝ่าย    หันหน้าเข้าหากันและพ่ึงพากันมากข้ึน นอกจากนี้การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ก็มีความส าคัญเพราะจะน าไปสู่การให้และการรับ รวมถึงการระดมทรัพยากรเพ่ือให้ภารกิจที่
เครือข่ายด าเนินการร่วมกันนั้นบรรลุถึงเป้าหมาย  
  5. ระบบความสัมพันธ์และการสื่อสาร คือ ข้อมูลและการสื่อสารระหว่างกัน โดย
กระบวนการสื่อสารนั้นจะช่วยให้สมาชิกในเครือข่ายเกิดการรับรู้ เกิดการยอมรับในกระบวนการ
ท างาน และช่วยรักษาสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน ความสัมพันธ์ที่เกิดจากการติดต่อสื่อสารที่ต่อเนื่องเช่นนี้
เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของเครือข่าย ถ้าระบบความสัมพันธ์มิได้รับการตอบสนองหรือขาดการ
ติดต่อแล้ว ความเป็นเครือข่ายก็อยู่ในภาวะที่เสื่อมถอย  

มีผู้ขยายความหมายของเครือข่ายทางสังคมไว้สอดคล้องกัน คือMitchell (อ้างถึงใน ยรรยง 
ศรีเจริญวงศ,์ 2533:19) อเนก นาคะบุตร (2533:29)และชาติชาย ณ เชียงใหม่ (2533:209-214) ที่ให้
ความหมายของเครือข่ายทางสังคม ว่าหมายถึงกลุ่มของความสัมพันธ์ที่บุคคลกลุ่มหนึ่งมีต่อกันและกัน 
และลักษณะของความสัมพันธ์ทางสังคมที่เกิดขึ้น สามารถน าไปใช้อธิบายพฤติกรรมต่าง ๆ ของบุคคล
เหล่านั้นได้  เป็นการรวมกลุ่มของบุคคลในชุมชน บุคคลระหว่างชุมชน กลุ่มกับกลุ่ม ชุมชนกับชุมชน 
โดยยึดหลักตามขอบเขตพ้ืนที่ ประเด็นปัญหาและสถานภาพทางสังคม โดยไม่แยกระหว่างการเรียนรู้
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กับวิถีชีวิต การเรียนรู้และการปฏิบัติ เนื้อหาและกระบวนการเรียนรู้ที่เป็นหนึ่งเดียว โดยเน้นถึง
ความสัมพันธ์ทางสังคมว่าคุณลักษณะของความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นสามารถน ามาใช้อธิบายพฤติกรรม
ของบุคคลเหล่านี้ เครือข่ายสังคมนี้ประกอบขึ้นด้วยความสัมพันธ์ทางสังคมทั้งหมด การเรียนรู้ของ
บุคคล หรือกลุ่มองค์กรใดก็ตาม ย่อมสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับเครือข่ายสังคมรูปแบบต่าง ๆ 

กล่าวโดยสรุป เครือข่ายหมายถึงการรวมตัวของกลุ่มบุคคล องค์กร โดยการเชื่อมโยง 
ความสัมพันธ์เข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ เพ่ือด าเนินกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งอย่างเป็นรูปธรรม 
ภายใต้วัตถุประสงค์ร่วมกัน โดยต่างฝ่ายต่างยังคงมีความเป็นอิสระต่อกัน จากความหมายและค า
จ ากัดความ ดังกล่าวข้างต้น เครือข่ายครู จึงหมายถึงการรวมกลุ่มของสมาชิกครูโดยมีการเชื่อมโยง
ความสัมพันธ์เข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบและมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมการฝึกอบรม การพ่ึงพา
อาศัย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของเครือข่ายครูอย่างเป็นรูปธรรม ให้ครูเกิดการ
มีส่วนร่วม หันหน้าเข้าหากันและพ่ึงพากัน  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสมาชิกครูในเครือข่าย และเกิด
การเรียนรู้ตลอดชีวิตจากการเรียนรู้ด้วยตนเองต่อไป 
 
 3.1.2 ความหมายของการสร้างเครือข่าย (Networking) 
       การสร้างเครือข่าย หมายถึงการท าให้มีการติดต่อ สนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารและการร่วมมือกันด้วยความสมัครใจ  การสร้างเครือข่ายควรสนับสนุนและอ านวยความ
สะดวก ให้สมาชิกในเครือข่ายมีความสัมพันธ์กันฉันท์เพ่ือน ที่ต่างก็มีความเป็นอิสระมากกว่าสร้างการ
คบค้าสมาคมแบบพ่ึงพิง นอกจากนี้การสร้างเครือข่ายต้องไม่ใช่การสร้างระบบติดต่อด้วยการเผยแพร่
ข่าวสารแบบทางเดียว เช่นการส่งจดหมายข่าวไปให้สมาชิกตามรายชื่อ แต่จะต้องมีการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่าวสารระหว่างกันด้วย  (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน,2553) 

3.1.2.1 แนวทางการสร้างเครือข่าย 
การสร้างเครือข่าย มีแนวทางการด าเนินการโดยใช้การบริหารงานอย่างมีส่วนร่วมในรูปแบบ

ของการท างาน ที่เกิดจากการประสานงานระหว่างผู้เกี่ยวข้องในลักษณะของกัลยาณมิตร ที่มี
เป้าหมายการท างานร่วมกันโดยการร่วมกันด้านความคิด ก าลังคน ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 
ตลอดจนทรัพยากรของแต่ละสถานศึกษา ร่วมกันแก้ปัญหา ด้วยระบบเครือข่ายโดยการร่วมกันสร้าง
เป้าหมาย เน้นการร่วมคิดร่วมท า ร่วมท างานจากฝ่ายต่างๆ เปิดโอกาสให้เกิดการการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ข่าวสารประสบการณ์กันทั้งภายในสถานศึกษา และระหว่างสถานศึกษาเพ่ือให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อผู้เรียนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  
 ทั้งนี้กระบวนการในการสร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วม มีประเด็นส าคัญที่ใช้เป็นหลักใน
การพิจารณา ดังนี้ 
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  1. การจัดเครือข่ายสถานศึกษา ควรจัดตามลักษณะสภาพภูมิศาสตร์ที่มีบริบท
สภาพแวดล้อมใกล้เคียงกัน  
  2. การมีผู้ประสานงานที่ดีเพ่ือท าหน้าที่เป็นแกนประสานในการรวมกลุ่มเป็น
เครือข่าย 
  3. สมาชิกเครือข่ายมีความต้องการร่วมกันโดยด าเนินการให้สมาชิกของเครือข่ายมี
กิจกรรม ดังนี้ 
    3.1 การประชุมในแต่ละเครือข่ายอย่างไม่เป็นทางการ เมื่อการพบปะ
หารือกันระหว่างผู้ที่มีความต้องการเหมือนกัน แลกเปลี่ยนประสบการณ์และความรู้ภายในเครือข่าย
เดียวกัน 
   3.2 จัดกิจกรรมให้สมาชิกร่วมกันแสดงความสามารถ ร่วมกันคิดร่วมกัน
วางแผน และร่วมกันท างาน หมุนเวียนกันรับผิดชอบภายในเครือข่าย เน้นเครือข่ายแบบสังคม
กัลยาณมิตรหรือเครือข่ายสังคมเรียนรู้ 
   3.3 การศึกษาดูงาน หรือเชิญวิทยากรมาให้ความรู้เพ่ิมเติมในเรื่องที่มีความ
สนใจร่วมกัน 
  4. สมาชิกในเครือข่ายมีสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน สมาชิกในเครือข่ายสถานศึกษามี
จิตส านึกร่วมกัน เกิดความรัก ความสมานฉันท์ ความเอ้ืออาทรต่อกัน มีความสามัคคีกลมเกลียว 
ช่วยกันคิด ช่วยกันท าจนงานส าเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์  โดยมีการก าหนดบทบาทของสมาชิกใน
เครือข่ายดังนี้ 
  4.1 ผู้จัดการเครือข่าย มีหน้าที่ในการดูแลรักษาเครือข่ายดังต่อไปนี้ช่วยสร้าง
แรงจูงใจและกระตุ้นสมาชิกรวมตัวกันท างาน โดยมีกิจกรรมเป็นสื่อ เช่นการประชุมประจ าปี การจัด
เวทีแลกเปลี่ยนข้อมูล การแก้ปัญหาร่วมกัน การวางแผนและด าเนินการจัดกิจกรรมใหม่ 
ผู้จัดการเครือข่ายต้องเปิดโอกาสให้มีการสื่อสารระหว่างกัน โดยให้สมาชิกทุกกลุ่มมีส่วนร่วม พยายาม
สร้างสภาพแวดล้อมให้มีการเสนอความคิดเห็นอย่างเป็นอิสระ ไม่รวบอ านาจ  ควรแบ่งกันเป็นผู้น า
ตามความถนัด วางแผนในการประสานงานระหว่างสมาชิก และเชื่อมต่อกับเครือข่ายอ่ืนๆ จัดระบบ
การประสานงานให้คล่องตัวและทั่วถึง การประสานงานถือเป็นหน้าที่หลักของสมาชิกแกนน าเป็น
เครื่องมือที่ใช้ในการสนับสนุนทุกระดับให้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
    4.2 กลุ่มสมาชิกแกนน า การพัฒนาสมาชิกแกนน าที่มีประสิทธิภาพ จะเป็นตัวอย่าง
ที่ดีให้แก่กลุ่มสมาชิกเครือข่ายอ่ืนๆเป็นที่ยอมรับและเชื่อถือจากคนภายนอก เป็นสิ่งจูงใจที่ท าให้คน
ภายนอกอยากเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมของเครือข่ายมากขึ้น สมาชิกแกนน าจะต้องมีการพัฒนา
กลุ่มเพ่ือให้มีความเข้มแข็ง มีวุฒิภาวะสูง มีความเป็นทีม ประสิทธิภาพสูงมีการรวมตัวของสมาชิกใน
กลุ่มสูง มีการสื่อสารทั่วถึงและโปร่งใส มีความไว้เนื้อเชื่อใจระหว่างสมาชิก ใช้กระบวนการการ
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ตัดสินใจแบบให้ทุกคนมีส่วนร่วม เคารพความคิดเห็นซึ่งกันและกัน มีการประสานงานระหว่างสมาชิก
ให้ครบถ้วนไม่ตกหล่นและเป็นเอกภาพประสานงานกับองค์กรภายนอกเครือข่ายได้เป็นอย่างดี     
 3.1.2.2 องค์ประกอบของเครือข่าย 

นักวิชาการหรือผู้รู้ได้ก าหนดองค์ประกอบของเครือข่ายทางสังคม ไว้หลากหลาย ดังนี้ 
พระมหาสุทิตย์ อาภากโร (2547) กล่าวว่าองค์ประกอบที่ส าคัญของความเป็นเครือข่าย  

ประกอบด้วย 1) หน่วยชีวิตหรือสมาชิก 2) จุดมุ่งหมาย 3) การท าหน้าที่อย่างมีจิตส านึก 4) การ 
มีส่วนร่วมและการแลกเปลี่ยน และ  5) ระบบความสัมพันธ์และการสื่อสาร 

เกรียงศักดิ  ์เจริญวงศ์ศักดิ  ์ (2543) กล่าวถึงองค์ประกอบที่ส าคัญของเครือข่าย ว่ามีอยู่  
7 ประการ ประกอบด้วย 1) การรับรู้มุมมองร่วมกัน  2) การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน 3) การม ี
ผลประโยชน์และความสนใจร่วมกัน  4) การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่ายอย่างกว้างขวาง  5) มี 
กระบวนการเสริมสร้างซ่ึงกันและกัน 6) มี การพ่ึงอิงร่วมกัน และ  7) การมีปฏิสัมพันธ์เชิง 
แลกเปลี่ยน 

Waner (อ้างถึงใน ปาริชาติ  สถาปิตานนท์  และชัยวัฒน์  ถิระพันธ์ , 2546) กล่าวถึง 
องค์ประกอบของเครือข่าย โดยใช้ตัวอักษรย่อภาษาอังกฤษ คือ LINK  ประกอบด้วย (1) การ 
เรียนรู้  (Learning) (2) การลงทุน (Investing) (3) การดูแล (Nursing) และ (4) การรักษา  
(Keeping) 

สมิต สัชฌุกร (2527 อ้างถึงใน กมลทิพย์ เย็นใจ, 2538) อธิบายว่า การพิจารณาเครือข่าย 
ทางสังคมจะพิจารณาองค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง คือ ขนาดของกลุ่มสังคม หมายถึง จ านวนคนในกลุ่ม
สังคมท่ีบุคคลมีความสัมพันธ์ต่อกัน ลักษณะของความสัมพันธ์ ว่ามากน้อยเพียงใด  
ระยะเวลาที่ใช้ในการติดต่อกัน เป็นช่วงเวลาที่บุคคลเริ่มรู้จักกัน และด าเนินสัมพันธภาพต่อกัน 
ระยะเวลาที่ติดต่อกันแสดงให้เห็นถึงความม่ันคงต่อกัน  หากบุคคลมีความสัมพันธ์ต่อกันอย่างสนิทสน
สนม และรู้จักกันในระยะเวลานาน ก็จะส่งผลต่อการสนับสนุนทางสังคมท าให้เกิดความช่วยเหลือกัน
มากขึ้นไปด้วยความถี่ในการติดต่อ เป็นความบ่อยครั้งที่บุคคลติดต่อกัน ความถี่ในการติดต่อกันจะ
แสดงให้เห็นความมั่นคงของกลุ่มนั้นๆ 

การพิจารณาองค์ประกอบของเครือข่ายในด้านของการมีส่วนร่วมตามแนวคิดของ เกรียงศักดิ์ 
เจริญวงศ์ศักดิ์ (2543) มีองค์ประกอบคือ 

1.การรับรู้มุมมองร่วมกัน (Common Perception) สมาชิกท่ีเข้ามาอาศัยอยู่ใน 
เครือข่ายต้องมีความรู้สึกนึกคิดและการรับรู้ร่วมกันถึงเหตุผลที่เข้าร่วม 

  2. การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Common Vision) เป็นการมองเห็นภาพของจุดมุ่งหมาย
ในอนาคตร่วมกันระหว่างสมาชิกในกลุ่ม 

3.การเกิดผลประโยชน์และความสนใจร่วมกัน (Mutual Interests/Benefits)  



46 
 

 

เครือข่ายเกิดจากการที่สมาชิกแต่ละคนมีความต้องการของตนเองแต่ความต้องการเหล่านั้นไม่
สามารถบรรลุผลส าเร็จได้หากสมาชิกต่างคนต่างอยู่ ท าให้เกิดการรวมตัวกันบนฐานของผลประโยชน์
ร่วมที่มากเพียงพอจะดึงดูดให้เป็นเครือข่าย ดังนั้นการรวมเป็นเครือข่ายจึงต้องตั้งอยู่บนฐานของ
ผลประโยชน์ที่มีร่วมกัน ซึ่งผลประโยชน์ในที่นี้ครอบคลุมทั้งผลประโยชน์ที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน 
  4. การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่ายอย่างกว้างขวาง (All Stakeholders 
Participation) นับเป็นกระบวนการที่ส าคัญมากในการพัฒนาความเข้มแข็งของเครือข่ายเพราะ
กระบวนการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายในเครือข่าย (All Stakeholders in Network)เป็นเงื่อนไขที่ท าให้
เกิดการร่วมรับรู้ ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจและร่วมลงมือกระท าอย่างเข้มแข็ง ดังนั้นสถานะของสมาชิกใน
เครือข่ายจึงควรเป็นไปในลักษณะที่มีความเท่าเทียมกัน (Equal Status) ในฐานะของ หุ้นส่วน 
(Partner) ของเครือข่ายซึ่งเป็นความสัมพันธ์ในแนวราบ (Horizontal Relationship)ที่เท่าเทียมกัน
แทนความสัมพันธ์ในแนวดิ่ง(Vertical Relationship)  
  5. การเสริมสร้างซึ่งกันและกัน (Complementary Relationship) การที่สมาชิก
ของเครือข่ายต่างเสริมสร้างซึ่งกันและกัน โดยจุดแข็งของฝ่ายหนึ่งไปช่วยเสริมจุดอ่อนของอีกฝ่ายหนึ่ง 
จะท าให้ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการรวมตัวเป็นเครือข่ายมากกว่าการไม่สร้างเครือข่ายแต่ต่างคน
ต่างอยู่ 
  6. การพ่ึงพิงอิงร่วมกัน (Interdependence) เนื่องจากธรรมชาติข้อจ ากัดของ
สมาชิกในเครือข่ายทั้งด้านทรัพยากร ความรู้ เงินทุน ก าลังคน สมาชิกของเครือข่ายจึงไม่สามารถ
ด ารงอยู่อย่างสมบูรณ์ด้วยตัวเอง การจะท าให้เป้าหมายร่วมส าเร็จได้นั้น สมาชิกต่างจ าเป็นต้องพ่ึงพา
ซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิกในเครือข่าย เพ่ือให้เกิดการเสริมสร้างซึ่งกันและกัน 
  7. การมีปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน (Interaction) สมาชิกในเครือข่ายต้องท า
กิจกรรมร่วมกันเพ่ือให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก ซึ่งผลของการมีปฏิสัมพันธ์นี้ ต้องก่อให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงในเครือข่ายตามมาด้วย ปฏิสัมพันธ์ดังกล่าวจะเป็นลักษณะความสัมพันธ์เชิง
แลกเปลี่ยนระหว่างกัน (Reciprocal Exchange) มิใช่ปฏิสัมพันธ์ฝ่ายเดียว (Unilateral Exchange) 
ยิ่งสมาชิกมีปฏิสัมพันธ์กันมากเท่าใดก็จะยิ่งเกิดความผูกพันภายในระหว่างกันมากขึ้นเท่านั้น ซึ่งจะ
ช่วยให้เกิดการเชื่อมโยงในระดับท่ีมากยิ่งขึ้น  

 จากแนวคิดดังกล่าวจึงสรุปได้ว่า องค์ประกอบของเครือข่ายทางสังคม ประกอบด้วย 
1) สมาชิกของเครือข่าย  2) มีจุดมุ่งหมายร่วมกัน  3) การปฏิบัติหน้าที่ของสมาชิกในเครือข่าย 4) การ
สื่อสารภายในเครือข่าย 5) การมีปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน และในการด าเนินการสร้างเครือข่ายควร
ค านึงถึงองค์ประกอบส าคัญ 7 อย่าง คือ มีการรับรู้และมุมมองที่เหมือนกัน (common perception)
การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (common vision)มีความสนใจหรือมีผลประโยชน์ร่วมกัน (mutual 
interests/benefits)การมีส่วนร่วมของสมาชิกทุกคนในเครือข่าย (stakeholders participation)มี
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การเสริมสร้างซึ่ งกันและกัน (complementary relationship)มีการเกื้อหนุนพ่ึงพากัน 
(interdependent)มีปฏิสัมพันธ์กันในเชิงแลกเปลี่ยน (interaction)  

ชนิดของเครือข่ายแบ่งออกเป็น 3 ลักษณะคือ  
เครือข่ายที่เกิดโดยธรรมชาติ  เกิดจากการที่ผู้คนมีใจตรงกัน ท างานคล้ายคลึงกันหรือประสบ

กับสภาพปัญหาเดียวกันมาก่อน เข้ามารวมตัวกันเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ์  ร่วมกัน
แสวงหาทางเลือกใหม่ที่ดีกว่า การด ารงอยู่ของกลุ่มสมาชิกในเครือข่ายเป็นแรงกระตุ้นที่เกิดขึ้นภายใน
ตัวสมาชิกเอง เครือข่ายเช่นนี้มักเกิดขึ้นในพ้ืนที่ อาศัยความเป็นเครือญาติ เป็นคนในชุมชนหรือมา
จากภูมิล าเนาเดียวกันที่มีวัฒนธรรมความเป็นอยู่คล้ายคลึงกัน มาอยู่รวมกันเป็นกลุ่มโดยจัดตั้งเป็น
ชมรมที่มีกิจกรรมร่วมกันก่อน เมื่อมีสมาชิกเพ่ิมขึ้นจึงขยายพ้ืนที่ด าเนินการออกไป หรือมีการขยาย
เมื่อเกิดข้ึนแล้ว มักจะเข้มแข็ง ยั่งยืน และมีแนวโน้มที่จะขยายตัวเพิ่มข้ึน เครือข่ายจัดตั้ง  

เครือข่ายจัดตั้ง มักจะเกิดจากนโยบายหรือการด าเนินงานของภาครัฐเป็นส่วนใหญ่   การ
จัดตั้งอยู่ในกรอบความคิดเดิมที่ใช้กลไกของรัฐผลักดันให้เกิดงานที่เป็นรูปธรรมโดยเร็ว และส่วนมาก
ภาคีหรือสมาชิกที่เข้าร่วมเครือข่ายมักจะไม่ได้มีพ้ืนฐาน ความต้องการ ความคิด  ความเข้าใจ หรือ
มุมมองในการจัดตั้งเครือข่ายที่ตรงกันมาก่อนที่จะเข้ามารวมตัวกัน เป็นการท างานเฉพาะกิจชั่วคราวที่
ไม่มีความต่อเนื่อง และมักจะจางหายไปในที่สุดเว้นแต่ว่าเครือข่ายจะได้รับการชี้แนะที่ดี ด าเนินงาน
เป็นขั้นตอนจนสามารถสร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง เกิดเป็นความผูกพันระหว่างสมาชิกจนน าไปสู่การ
พัฒนาเป็นเครือข่ายที่แท้จริง  อย่างไรก็ตาม แม้ว่ากลุ่มสมาชิกจะยังคงรักษาสถานภาพของเครือข่าย
ไว้ได้ แต่มีแนวโน้มที่จะลดขนาดของเครือข่ายลงเมื่อเปรียบเทียบระยะก่อตั้ง 

เครือข่ายวิวัฒนาการ เป็นการถือก าเนิดโดยไม่ได้เป็นไปตามธรรมชาติตั้งแต่แรก และไม่ได้
เกิดจากการจัดตั้งโดยตรงแต่มีกระบวนการพัฒนาผสมผสานอยู่ โดยเริ่มที่กลุ่มบุคคลองค์กรมารวมกัน
ด้วยวัตถุประสงค์กว้างๆ ในการสนับสนุนกันและเรียนรู้ไปด้วยกัน โดยยังไม่ได้สร้างเป้าหมายหรือ
วัตถุประสงค์เฉพาะที่ชัดเจนนัก เครือข่ายนี้แม้จะไม่ได้เกิดจากแรงกระตุ้นภายในโดยตรงตั้งแต่แรก 
แต่ถ้าสมาชิกมีความตั้งใจจริงที่เกิดจากจิตส านึกที่ดี  เมื่อได้รับการกระตุ้นและสนับสนุน ก็จะสามารถ
พัฒนาต่อไปจนกลายเป็นเครือข่ายที่เข้มแข็ง เช่น เครือข่ายผู้สูงอายุ เครือข่ายโรงเรียนสร้างเสริม
สุขภาพ  

การด าเนินการของการสร้างเครือข่าย จึงควรพิจารณาองค์ประกอบที่มีส่วนสัมพันธ์และ
เกี่ยวข้องต่างๆดังนี้ 

1.วัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย บุคลากรในเครือข่ายสถานศึกษา ควรมีวิสัยทัศน์ที่เป็น 
เป้าหมายในอนาคตร่วมกัน สามมรถน าไปสู่การปฏิบัติภารกิจเพ่ือตอบสนองความต้องการหรือ
แก้ปัญหาได้ 

2.สมาชิก สถานศึกษาในแต่ละเครือข่าย มีความส าคัญเท่าเทียมกัน มีความเป็น 
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เอกภาพ ในการบริหารจัดการในสถานศึกษาของตน 
3.ผู้ประสานงานและกรรมการ เป็นคณะบุคคลที่คัดเลือกจากสมาชิกเครือข่ายมี 

การผลัดเปลี่ยนท าหน้าที่ในการประสานงานและบริหารจัดการเครือข่าย 
4.กิจกรรม การจัดกิจกรรมของเครือข่ายสถานศึกษา ต้องเป็นที่น่าสนใจและเป็น 

ประโยชน์ต่อสมาชิกในเครือข่าย 
5.ทรัพยากร เพ่ือด าเนินการให้เกิดประสิทธิภาพเครือข่ายสถานศึกษา 

3.1.2.3 การสร้างเครือข่ายทางสังคม ( Social Network Construct) 
การสร้างเครือข่าย (Networking) หมายถึง กิจกรรมในการก่อให้เกิดกลุ่ม อาจเป็นกลุ่ม 

องค์กร หรือกลุ่มบุคคล เพ่ือวัตถุประสงค์ในการแลกเปลี่ยน การจัดกิจกรรมหรือการผลิตระหว่าง 
องค์กรสมาชิกต้องอาศัยการมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันมาก่อนหน้าที่จะท าความตกลงเป็นองค์กรเครือข่าย 
เหตุผลในการสร้างเครือข่ายทางสังคมนั้น นฤมล  นิราทร (2543) กล่าวว่าเป็นเพราะ  1) ต้องการมี
เพ่ือนในการท างาน ต้องการมีหมู่ มีพวก 2) ต้องการทรัพยากรในการท างาน 3) ต้องการรับภาระ
ความเสี่ยงในกิจกรรมร่วมกัน 4) ต้องการความช านาญเฉพาะด้านในการแก้ไขปัญหา  5) ต้องการ
ประหยัด และ  6) ต้องการเรียนรู้ประสบการณ์ในการท างานร่วมกัน รวมไปถึงมีปัจจัยเสริมที่เป็น
เงื่อนไขส าคัญ คือ ความเต็มใจที่จะเข้าร่วมเป็นเครือข่าย 

พระมหาสุทิตย์  อาภากโร (2547) ให้เหตุผลว่าการสร้างเครือข่ายทางสังคมเกิดจาก  1)  
สถานการณ์ปัญหาและสภาพแวดล้อมที่ซับซ้อน หลากหลาย และขยายตัว จนเกินความสามารถ 
ของปัจเจกบุคคล หรือกลุ่ม ที่จะด าเนินการแก้ไข 2) เครือข่ายเป็นเครื่องมือหรือยุทธศาสตร์ในการ 
สร้างพ้ืนที่ทางสังคม และ 3) เพ่ือให้การประสานผลประโยชน์เป็นไปอย่างเท่าเทียม  

จากแนวคิดดังกล่าวเห็นได้ว่าเหตุผลส าคัญของการสร้างเครือข่ายทางสังคม คือ การมุ่งท่ีจะ 
บรรลุเป้าหมายของปัจเจกบุคคล ทีไ่ม่สามารถท าได้ด้วยตนเองโดยล าพัง แต่ต้องอาศัยการรวมตัว 
กันเป็นกลุ่มเพ่ือแลกเปลี่ยนทรัพยากร อันจะส่งผลให้สามารถด าเนินการให้บรรลุเป้าหมาย อันเป็น 
การประสานผลประโยชน์ซึ่งกันและกัน  ในการจ าแนกประเภทของเครือข่ายทางสังคมนั้น สามารถ
แบง่ได้ในหลายรูปแบบ โดยมีนักวิชาการหลายท่านที่ได้จ าแนกประเภทของเครือข่าย  ดังนี้  

นฤมล นิราทร (2543) ได้จ าแนกประเภทของเครือข่ายทางสังคม ตามมิติ 4 มิติ คือ 
1) จ าแนกตามพ้ืนที่ด าเนินการ 2) จ าแนกตามกิจกรรมหรือประเด็นปัญหา 3) จ าแนกตามอาชีพหรือ
สถานภาพทางสังคม 4) จ าแนกตามรูปแบบโครงสร้างหรือความสัมพันธ์  นอกจากนี้ยังมีการแบ่ง
ประเภทของเครือข่ายตามระดับของการศึกษาวิเคราะห์เครือข่าย (Network Analysis) โดย Martin 
Kilduff and Wenpin Tsai (2003) ได้แบ่งได้เป็น 4 ประเภท คือ 1) เครือข่ายระดับปัจเจกบุคคล 
(Individual Level Network) 2)  เครือข่ายระดับหน่วยธุรกิจ  ( Business Unit Level Network) 
3) เครือข่ายระดับองค์กร (Organization Level Network) และ 4) เครือข่ายระดับอ่ืนๆ (Other 
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Level Network) หรือระดับระหว่างองค์กร อย่างไรก็ตาม แม้มิติของการจ าแนกประเภทของ
เครือข่ายทางสังคมดังกล่าว จะค่อนข้างชัดเจน สามารถจ าแนกประเภทได้ แต่หากพิจารณาอย่าง
ละเอียดแล้วจะพบว่า บางเครือข่ายอาจมีลักษณะทับซ้อนกันอยู่ในแต่ละมิติ เช่น เครือข่ายแรงงาน มี
ลักษณะเป็นทั้งเครือข่ายด้านแรงงาน และเป็นเครือข่ายระดับประเทศด้วย นอกจากนี้ยังมีการแบ่ง
เครือข่ายสังคมออกเป็น 2 ประเภท ตามพ้ืนฐานลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ตามที่ Wolfe 
(1970 อ้างถึงใน ณัฐลิดา ระหา, 2542) ได้แบ่งเครือข่ายสังคมออกเป็น 2 ประเภท ตามพ้ืนฐาน
ลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล กล่าวคือ 1.  เครือข่ายที่ไม่มีข้อจ ากัด (unlimited network) 
ได้แก่ เครือข่ายที่ เกิดจากบุคคลหนึ่งเป็นจุดศูนย์กลางแล้วนับรวมตั้งแต่บุคคลแรกที่บุคคลนั้นมีความ 
สัมพันธ์ โดยสามารถเพ่ิมจ านวนได้ ไม่จ ากัดว่าจะเป็นความสัมพันธ์แบบใด 2.  เครือข่ายที่มีข้อจ ากัด 
(limited network) เป็นการระบุเครือข่ายโดยการตั้งกฎเกณฑ์บางอย่างข้ึนมาวิเคราะห์ความสัมพันธ์  

Barnes (1968 อ้างถึงใน ณัฐลิดา ระหา, 2542) ได้เสนอแนวความคิดเก่ียวกับเครือข่าย  
ว่าความสัมพันธ์ทางสังคมก่อให้เกิดเครือข่ายรวม  (total network) และเครือข่ายย่อย (partial  
network) ซ่ึงเป็นความสัมพันธ์ในหลายๆ ส่วนของเครือข่ายรวม โดยที่เครือข่ายย่อยนั้นต้องตั้งอยู่ 
บนพืน้ฐานหลักเกณฑ์เดียวกันกับเครือข่ายรวม หลักเกณฑ์อาจตั้งอยู่บนพื้นฐานความสัมพันธ์ 
ทางด้านเศรษฐกิจ เครือญาติ การเมือง หรือระบบย่อยอื่นของสังคม กล่าวอีกนัยหนึ่ง คือ Barnes 
มองว่า เครือข่ายรวมเปรียบเสมือนกับระบบสังคมใหญ่ และเครือข่ายย่อยเปรียบเสมือนระบบย่อย  
นอกจากนั้นยังได้เสนอเก่ียวกับเครือข่ายตรง (the first order network) และเครือข่ายอ้อม ( the  
second order network) เครือข่ายตรง หมายถึง การติดต่อโดยตรงของปัจเจกบุคคลที่มีต่อผู้อื่น  
ได้แก่  ครอบครัว ญาติพ่ีน้อง เพ่ือนบ้าน และเพ่ือนร่วมงานซึ่งบุคคลเหล่านี้มักจะมีการติดต่อซ่ึงกัน 
และกันอย่างสม่ าเสมอ เครือข่ายอ้อม หมายถึง การเก่ียวข้องติดต่อกันของปัจเจกบุคคลโดย 
ทางอ้อม กล่าวคือ คนที่เป็นจุดศูนย์กลางอาจไม่รู้จักบุคคลอื่นๆ โดยตรง หากแต่สามารถติดต่อ 
ผ่านสมาชิกท่ีอยู่ในเครือข่ายตรงของตนเอง 

Starkey (Starkey, 1997 อ้างถึงใน ขณิฏฐา กาญจนรังสีนนท์, ม.ป.ป.) เสนอแนวคิดว่า 
เครือข่ายมีรูปแบบมากมาย และมีบางคนพยายามจ าแนกโดยใช้คุณลักษณะของสมาชิกพ้ืนที่ทาง 
ภูมิศาสตร์ กิจกรรมหลัก วัตถุประสงค์ และโครงสร้างของเครือข่ายเป็นเกณฑ์ซ่ึงสรุปไดด้ังนี้ 

  1.  คุณลักษณะของสมาชิก เครือข่ายอาจจ าแนกตามประเภทของสมาชิก เช่น 
ชาวนา นักวิจัย หรือวิศวกร บางเครือข่ายรวมคนที่ท าในระดับเดียวกันเป็นประเภทเดียวกันหรือเน้น 
เครือข่ายแนวราบ เช่น เครือข่ายชาวนา  (ประกอบด้วยคนที่เป็นชาวนาเท่านั้น) บางเครือข่ายก็รวม 
คนที่ท างานสาขาเดียวกันแต่ต่างระดับกันเข้าด้วยกันหรือเน้นเครือข่ายแนวตั้ง เช่น หรือชาวนา  
นักวิจัยด้านการเกษตร หน่วยงานก าหนดนโยบายการเกษตร และหน่วยงานระหว่างประเทศท่ี 
ท างานเกี่ยวข้องกับการเกษตร เป็นต้น บางเครือข่ายมีสมาชิกแบบบุคคล แต่บางแห่งก็มีสมาชิก 
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เป็นองค์กรหรือสถาบันและบางแห่งมีปะปนกัน 
2.  พ้ืนที่ทางภูมิศาสตร์ เป็นการจ าแนกเครือข่ายที่ด าเนินงานในพืน้ที่หนึ่ง บางแห่ง 

ก็เป็นเครือข่ายระดับประเทศ บางแห่งเป็นเครือข่ายระดับภูมิภาค บางเครือข่ายก็เป็นเครือข่ายระดับ 
ชุมชนลุ่มน้ า เช่น เครือข่ายเกษตรกรภาคเหนือ เป็นต้น หรืออาจแบ่งตามเขตที่มีระบบนิเวศทาง 
การเกษตรเหมือนกัน เช่น เครือข่ายข้อมูลข่าวสารในพื้นท่ีแห้ง 

3. วัตถุประสงค์ ของเครือข่าย เครือข่ายจ านวนมากตั้งขึ้นเพื่อปรับปรุงการ 
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างสมาชิก และการแบ่งปันข้อมูลข่าวสารเป็นวัตถุประสงค์หลักของ
เครือข่ายบางเครือข่ายตั้งขึ้นเพ่ือความร่วมมือในการวิจัยการศึกษา ฝึกอบรมหรือตลาดบางเครือข่าย
มุ่งเพ่ือการแลกเปลี่ยนเครื่องมือในการประกอบอาชีพ (เช่น เครือข่ายเครื่องจักรกลทางการเกษตร) 
บางเครือข่ายมุ่งเป็นกลุ่มพลังกระตุ้นความตระหนักของสังคมและเข้าไปมีอิทธิพลต่อการก า หนด
นโยบายของรัฐ เพ่ือพิทักษ์ผลประโยชน์ของสมาชิก เครือข่ายหลายแห่งมีวัตถุประสงค์หลายด้าน ทั้ง
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ทั้งร่วมมือกันในการจัดการฝึกอบรมและวิจัยรวมทั้งผลักดันนโยบาย 

4. การจัดการเครือข่าย บางเครือข่ายมีรูปแบบเป็นทางการและรวบอ านาจ โดยมี 
การส่งข่าวถึงกันผ่านองค์กรแกนที่เป็นศูนย์กลางเครือข่ายที่มีความเข้มแข็ง แต่บางแห่งก็รวมเป็น
เครือข่ายแบบไม่เป็นทางการและกระจายอ านาจ โดยเน้นการติดต่อกันโดยตรงระหว่างสมาชิก
เครือข่ายไม่เป็นทางการมักจะเกิดขึ้นจากระดับรากหญ้า หรือในองค์กรที่ให้ความส าคัญกับการ
ตัดสินใจขององค์กรระดับล่าง แต่ก็มีแนวโน้มที่จะพัฒนาเป็นเครือข่ายที่รวมศูนย์มากขึ้นจากการระดม
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเครือข่าย กลยุทธ์ส าคัญสู่ความส าเร็จของการปฏิรูปการศึกษา ซึ่ง
ด าเนินการโดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544 อ้างถึงใน ล าพอง กลมกูล, 2548) 
ได้เสนอรูปแบบของเครือข่ายไว้ ดังนี้คือ 1. รูปแบบที่เกิดจากการมีส่วนเกี่ยวข้องกัน เช่น เครือข่าย
สถานศึกษา เครือข่ายสถานศึกษากับชุมชน เครือข่ายสถานศึกษากับองค์กรเอกชน เครือข่ายครู 
เครือข่ายผู้ปกครอง ทีม่ีทั้งรูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ  2.  รูปแบบเครือข่ายตามสถานที่ 
แบ่งเป็น 2 รูปแบบ ได้แก่ เครือข่ายภายในสถานศึกษา และเครือข่ายนอกสถานศึกษา  3. รูปแบบ
เครือข่าย โดยพิจารณาจากลักษณะของโครงสร้างและเป้ าหมายของระบบการศึกษาจึงแบ่งออกเป็น 
3 รูปแบบ คือ ในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 

3.2 ความหมายของเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) และสื่อสังคมออนไลน์  
(Social media) 

ความหมายของเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) 
ธนพัฒน์ (2553) กล่าวถึง เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network)  ในการใช้ประโยชน์

เพ่ือการเรียนรู้ร่วมกัน ว่าสังคมออนไลน์(Social Networking) คือสังคมที่ผู้คนสามารถท าความรู้จัก 
ร่วมแบ่งปันสิ่งที่สนใจ  และสามารถเชื่อมโยงกันได้ในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง ในโลกอินเตอร์เน็ต โดย



51 
 

 

อาศัยรูปแบบการบริการที่เรียกว่า  บริการเครือข่ายสังคม หรือ Social Networking Service (SNS) 
โดยเป็นรูปแบบของเว็บไซต์ในการสร้างเครือข่ายสังคม ส าหรับผู้ใช้งานในอินเทอร์เน็ต ที่ใช้เขียนและ
อธิบายความสนใจ กิจกรรมที่ได้ท า เชื่อมโยงกับความสนใจและกิจกรรมของผู้อ่ืนรวมทั้งข้อมูลส่วนตัว 
บทความรูปภาพผลงาน พบปะ แสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ หรือความสนใจร่วมกัน  
และกิจกรรมอ่ืนๆ รวมไปถึงเป็นแหล่งข้อมูลจ านวนมหาศาลที่ผู้ใช้สามารถช่วยกันสร้างเนื้อหาขึ้นได้
ตามความสนใจของแต่ละบุคคลหรือกลุ่มบุคคลโดยผู้ใช้มีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ ลงบน
เว็บไซต์ร่วมกัน และสามารถโต้ตอบกับข้อมูลที่อยู่บนเว็บไซต์ได้ ผู้ใช้สามารถสร้างเนื้อหา(Content) 
แลกเปลี่ยนและกระจายข้อมูลกันได้ทั้งในระดับบุคคล หรือกลุ่ม จนกลายเป็นสังคมในโลกอินเตอร์เน็ต 
หรือเรียกว่า สังคมออนไลน์  (Social Network)   นอกจากนีย้ังมเีว็บไซต์ที่ให้บริการ สังคมออนไลน์มี
หลากหลายเว็บไซต์ ซึ่งสามารถประยุกต์ใช้สังคมออนไลน์ กับงานด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านธุรกิจ 
หรือการเรียนการสอนในลักษณะของการแลกเปลี่ยนความรู้  ( Knowledge Sharing) ร่วมกัน การ
น าเสนอผลงาน การทบทวนหนังสือด้วยกัน หรือแม้แต่กระท่ังการท างานกลุ่มร่วมกัน 

ความหมายของสื่อสังคมออนไลน์  (Social media) 
สภาการหนังสือพิมพ์  (2553) ให้ความหมายว่าสื่อสังคมออนไลน์  คือ สื่อดิจิทัลที่เป็น 

เครื่องมือในการปฏิบัติการทางสังคม  (Social Tool) เพ่ือใช้สื่อสารระหว่างกันในเครือข่ายทาง 
สังคม (Social Network) ผ่านทางเว็บไซต์และโปรแกรมประยุกต์บนสื่อใดๆ ที่มีการเชื่อมต่อกับ 
อินเทอร์เน็ต โดยเน้นให้ผู้ใช้ทั้งท่ีเป็นผู้ส่งสารและผู้รับสารมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์  ในการผลิต 
เนื้อหาขึ้นเอง (User-Generate Content: UGC) ในรูปของข้อมูล ภาพ และเสียง โดยที่พิชิต วิจิตร
บุญยรักษ์ (ม.ป.ป.:บทคัดย่อ) ให้ความหมายว่าสื่อสังคมออนไลน์ คือ สื่อที่ผู้ส่งสารแบ่งปันสาร ที่อยู่ใน
รูปแบบต่างๆ ไปยังผู้รับสารผ่านเครือข่ายออนไลน์  โดยสามารถโต้ตอบกันระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับ
สาร หรือผู้รับสารด้วยกันเอง 

ประเภทของสื่อสังคมออนไลน์ 
ประเภทของสื่อสังคมออนไลน์  มีด้วยกันหลายชนิดขึ้นอยู่กับลักษณะของการน ามาใช้โดย

สามารถแบ่งเป็นกลุ่มหลักดังนี้ (มานะ ตรีรยาภิวัฒน์ , 2553; Safko and Brake, 2010) 
   1. Weblogs หรือเรียกสั้นๆ ว่า Blogs คือ สื่อส่วนบุคคลบนอินเทอร์เน็ตที่ใช้
เผยแพร่ ข้อมูลข่าวสาร ความรู้  ข้อคิดเห็น บันทึกส่วนตัว โดยสามารถแบ่งปันให้บุคคลอ่ืนๆ โดยผู้รับ
สารสามารถเข้าไปอ่าน หรือแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมได้  ถึงการแสดงเนื้อหาของบล็อกนั้นจะ
เรียงล าดับจากเนื้อหาใหม่ไปสู่เนื้อหาเก่า ผู้เขียนและผู้อ่านสามารถค้นหาเนื้อหาย้อนหลังเพ่ืออ่านและ
แก้ไขเพ่ิมเติมได้ตลอดเวลา  เช่น Exteen, Bloggang, Wordpress, Blogger, Okanation เป็นต้น 
   2. Social Networking หรือเครือข่ายทางสังคมในอินเทอร์เน็ตจึงเป็นเครือข่ายทาง
สังคมท่ีใช้ส าหรับเชื่อมต่อระหว่างบุคคล กลุ่มบุคคลเพ่ือให้เกิดเป็นกลุ่มสังคม (Social Community) 
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เพ่ือร่วมกันแลกเปลี่ยนและแบ่งปันข้อมูลระหว่างกัน  ทั้งด้านธุรกิจการเมือง การศึกษา เช่น 
Facebook, Hi5, Ning, Linked in, MySpace, Youmeo, Friendster เป็นต้น 

 3. Micro Blogging และ Micro Sharing หรือที่เรียกกันว่า บล็อกจิ๋ว เป็นเว็บ 
เซอร์วิสหรือเว็บไซต์ที่ให้บริการแก่บุคคลทั่วไป ส าหรับให้ผู้ใช้บริการเขียนข้อความสั้นๆ  ประมาณ 
140 ตัวอักษร ที่เรียกว่า “Status” หรือ “Notice” เพ่ือแสดงสถานะของตัวเองว่าก าลังท าอะไรอยู่
หรือแจ้งข่าวสารต่างๆ แก่กลุ่มเพ่ือนในสังคมออนไลน์  ทั้งนี้การก าหนดให้ใช้ข้อมูลในรูปข้อความสั้นๆ  
เพ่ือให้ผู้ใช้ที่เป็นทั้งผู้เขียนและผู้อ่านเข้าใจง่าย บล็อกจิ๋วที่นิยมใช้กันอย่างแพร่ หลายคือ Twitter 

  4. Online Video เป็นเว็บไซต์ที่ให้บริการวิดีโอออนไลน์โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 
ปัจจุบันได้รับความนิยมอย่างแพร่ หลายและขยายตัวอย่างรวดเร็ว  เนื่องจากเนื้อหาที่น าเสนอในวิดีโอ
ออนไลน์ไม่ถูกจ ากัดโดยผังรายการที่แน่นอนและตายตัว ท าให้ ผู้ ใช้บริการสามารถติดตามชมได้อย่าง
ต่อเนื่อง เพราะไม่มี โฆษณาคั่น รวมทั้งผู้ใช้สามารถเลือกชมเนื้อหาได้ตามความต้องการและยัง
สามารถเชื่อมโยงไปยังเว็บวิดีโออ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องได้จ านวนมากอีกด้วย เช่น Youtube, MSN, Yahoo 
เป็นต้น 

  5. Photo Sharing เป็นเว็บไซต์ที่เน้นให้บริการฝากรูปภาพโดยผู้ใช้บริการสามารถ
อัพโหลดและดาวน์โหลดรูปภาพเพ่ือนน ามาใช้งานได้  ที่ส าคัญนอกเหนือจากผู้ ใช้บริการจะมีโอกาส
แบ่งปันรูปภาพแล้ว ยังสามารถใช้เป็นพ้ืนที่เพ่ือเสนอขายภาพที่ตนเองน าเข้าไปฝากได้อีกด้วย เช่น 
Flickr, Photo bucket, Photoshop, Express, Zooomr เป็นต้น 

  6. Wikis เป็นเว็บไซต์ที่มีลักษณะเป็นแหล่งข้อมูลหรือความรู้  (Data/Knowledge) 
ซ่ึงผู้เขียนส่วนใหญ่อาจจะเป็นนักวิชาการ นักวิชาชีพหรือผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านต่างๆ ทั้งการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ซึ่งผู้ใช้สามารถเขียนหรือแก้ไขข้อมูลได้อย่างอิสระ เช่น Wikipedia, 
Google Earth, diggZy Favorites Online เป็นต้น 

 7. Virtual Worlds คือการสร้างโลกจินตนาการโดยจ าลองส่วนหนึ่งของชีวิตลงไป  
จัดเป็นสื่อสังคมออนไลน์ที่บรรดาผู้ท่องโลกไซเบอร์ใช้เพ่ือสื่อสารระหว่างกันบนอินเทอร์เน็ตใน
ลักษณะโลกเสมือนจริง (Virtual Reality) ซ่ึงผู้ที่จะเข้าไปใช้บริการอาจจะเป็นบริษัทหรือองค์การด้าน
ธุรกิจ ด้านการศึกษา รวมถึงองค์การด้านสื่อ เช่น ส านักข่าวรอยเตอร์  ส านักข่าว ซีเอ็นเอ็น ต้องเสีย
ค่าใช้จ่ายในการซื้อพ้ืนที่เพ่ือให้บุคคลในบริษัทหรือองค์กรได้มีช่องทางในการน าเสนอเรื่องราวต่างๆ 
ไปยังกลุ่มเครือข่ายผู้ใช้สื่อออนไลน์ ซ่ึงอาจจะเป็นกลุ่มลูกค้าทั้งหลักและรองหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ
ขอบริษัทหรือองค์การก็ได้  ปัจจุบันเว็บไซต์ที่ใช้หลัก Virtual Worlds ที่ประสบผลส าเร็จและมี
ชื่อเสียง คือSecond life 
   8. Crowd Sourcing มาจากการรวมของค าสองค า คือ Crowd และ Outsourcing 
เป็นหลักการขอความร่วมมือจากบุคคลในเครือข่ายสังคมออนไลน์  โดยสามารถจัดท าในรูปของ 
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เว็บไซต์ที่มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือค้นหาค าตอบและวิธีการแก้ปัญหาต่างๆ  ทั้งทางธุรกิจ การศึกษา 
รวมทั้งการสื่อสาร โดยอาจจะเป็นการดึงความร่วมมือจากเครือข่ายทางสังคมมาช่วยตรวจสอบ 
ข้อมูลเสนอความคิดเห็นหรือให้ข้อเสนอแนะ  กลุ่มคนที่เข้ามาให้ข้อมูลอาจจะเป็นประชาชนทั่วไป 
หรือผู้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านที่อยู่ในภาคธุรกิจหรือแม้แต่ในสังคมนักข่าว  ข้อดีของการใช้ 
หลัก Crowd souring คือ ท าให้เกิดความหลากหลายทางความคิดเพ่ือนน าไปสู่ การแก้ปัญหาที่มี 
ประสิทธิภาพ ตลอดจนช่วยตรวจสอบหรือคัดกรองข้อมูลทีเ่ป็นปัญหาสาธารณะร่วมกันได้  เช่น 
Idea storm, Mystarbucks Idea เป็นต้น 

 9. Podcasting หรือ Podcast มาจากการรวมตัวของสองค า คือ Pod กับ  
Broadcasting ซึ่ง POD หรือ Personal On- Demand คือ อุปสงค์หรือความต้องการส่วนบุคคล 
ส่วน“Broadcasting” เป็นการน าสื่อต่างๆ มารวมกันในรูปของภาพและเสียง หรืออาจกล่าวง่ายๆ 
Podcast คือ การบันทึกภาพและเสียงแล้วน ามาไว้ในเว็บเพจ (Web Page) เพ่ือเผยแพร่ ให้
บุคคลภายนอก  (The public in general) ที่สนใจดาวน์โหลดเพ่ือน าไปใช้งาน เช่น Dual Geek 
Podcast, Wiggly Podcast เป็นต้น 

 10. Discuss / Review/ Opinion เป็นเว็บบอร์ดที่ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตสามารถแสดง 
ความคิดเห็น โดยอาจจะเกี่ยวกับ สินค้าหรือบริการ ประเด็นสาธารณะทางการเมือง เศรษฐกิจสังคม 
เช่น Epinions, Moutshut, Yahoo, Answer, Pantip, Yelp เป็นต้น 
 สรุปได้ว่า สื่อสังคมออนไลน์ เป็นเครื่องมือที่มีความส าคัญในเครือข่ายสังคม(Social 
Network)  เพ่ือใช้สื่อสารระหว่างกันในเครือข่าย  ผ่านทางเว็บไซต์และโปรแกรมประยุกต์บนสื่อใดๆที่
มีการเชื่อมตอ่กับอินเทอร์เน็ต โดยเน้นให้ผู้ใช้ทั้งท่ีเป็นผู้ส่งสารและผู้รับสารมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์  
ในรูปของข้อมูล ภาพ และเสียง สามารถส่งสารแบ่งปันสาร ที่อยู่ในรูปแบบต่างๆ ไปยังผู้รับสารผ่าน
เครือข่ายออนไลน์  โดยสามารถโต้ตอบกันระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสาร หรือผู้รับสารด้วยกันเอง ท า
ให้เกิดเป็นแหล่งข้อมูลที่รวบรวมความรู้ไว้สืบค้น และสามารถพูดคุย น าเสนอแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ระหว่างสมาชิกในเครือข่ายได้เป็นอย่างดี 
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ตอนที่ 4 แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครู 

4.1 ความหมายและความส าคัญของสมรรถนะ 
4.2 ความหมายและความส าคัญของการประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครู 
4.3 มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา สาระความรู้ และ สมรรถนะของครูด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
 
4.1 ความหมายและความส าคัญของสมรรถนะ 
4.1.1 ความหมายของสมรรถนะ 
สมรรถนะ (Competence หรือ Competency ) หมายถึง ความสามารถ ในการท าบางสิ่ง

ได้เป็นอย่างดี (the ability to do something well: จาก Longman Dictionary) ถ้าบุคคลใด
สามารถท างานได้ดี จึงเป็นคนที่มีสมรรถนะในการท างาน การสร้างเสริมให้คนมีความสามารถในการ
ท างานเป็นการสร้างสมรรถนะให้เกิดข้ึนในตัวบุคคล การฝึกอบรมคนให้มีสมรรถนะส าหรับการท างาน
จึงเป็นสิ่งส าคัญในการ พัฒนาความสามารถส่วนบุคคลทางด้านอาชีพ (Vocational Education and 
Training หรือ VET) (กฤษมันต์ วัฒนาณรงค์, 2553) สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือน  (ก.พ.) ที่ถึงสมรรถนะว่าเป็น  คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ 
ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืนๆที่ท าให้บุคคลสามารถสร้างผลงานได้โดดเด่นกว่าเพ่ือน
ร่วมงานอ่ืนๆ ในองค์กร  ทั้งนี้ McClelland  (1970)  นักจิตวิทยาของมหาวิทยาลัย Harvard  
อธิบายไว้ว่าสมรรถนะเป็นคุณลักษณะของบุคคลเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ความรู้ 
(Knowledge) ทักษะ(Skills) ความสามารถ(Ability) และคุณลักษณะอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท างาน 
(Other Characteristics) เป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ท าให้บุคลากรในองค์กรปฏิบัติงานได้ผล
งานที่โดดเด่นกว่าคนอ่ืนๆ ในสถานการณ์ที่หลากหลาย ซึ่งเกิดจากแรงผลักดันเบื้องลึก  ( Motives)  
อุปนิสัย ( Traits) ภาพลักษณ์ภายใน  ( Self-image)  และบทบาทที่แสดงออกต่อสังคม  ( Social  
role)  ที่แตกต่างกันท าให้แสดงพฤติกรรมการท างานที่ต่างกัน (McClelland อ้างถึงใน ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน,2553)  

4.1.2 ประเภทของสมรรถนะ  
สมรรถนะแบ่งออกเป็น 2 ประเภท พิจารณาจากผลการปฏิบัติงานเป็นเกณฑ์ ได้แก่ 

สมรรถนะพ้ืนฐาน(Threshold Competencies)และสมรรถนะที่แยกความแตกต่าง (Differentiating 
Competencies) สมรรถนะพ้ืนฐาน (Threshold Competencies) ได้แก่ ความรู้ ทักษะพ้ืนฐานที่
ผู้ปฏิบัติงานทุกคนจ าเป็นต้องมีเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้ แต่ ไม่สามารถแยกผู้ที่ปฏิบัติงานดีออก
จากผู้ที่ปฏิบัติ งานในระดับปานกลาง 
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 สมรรถนะที่แยกความแตกต่าง (Differentiating Competencies) ได้แก่ปัจจัยต่างๆ ที่
ผู้ปฏิบัติงานที่ดีมีแต่ผู้ที่ปฏิบัติงานในระดับปานกลางไม่มี สมรรถนะกลุ่มนี้จึงเป็นสิ่งที่บอกความ
แตกต่างระหว่างผู้ที่มีผลการปฏิบัติงานดี และผู้ที่มีผลงานในระดับปานกลาง 

แผนภาพที่ 10  คือโมเดลภูเขาน้ าแข็ง (Iceberg Model) อธิบายสมรรถนะโดยเปรียบเทียบ
ความแตกต่างระหว่างบุคคลกับภูเขาน้ าแข็ง ส่วนที่ลอยอยู่เหนือน้ าเป็นส่วนที่เห็น และพัฒนาได้ง่าย 
คือองค์ความรู้ และทักษะต่างๆ ของบุคคล และส่วนใหญ่ที่มองเห็นยากอยู่ใต้ผิวน้ าคือแรงจูงใจ 
อุปนิสัย ภาพลักษณ์ภายใน และบทบาทที่แสดงออกต่อสังคม ส่วนที่อยู่ใต้น้ านี้มีผลต่อพฤติกรรมใน
การท างานของบุคคลมาก และพัฒนาได้ยาก 

สรุปว่ามีพฤติกรรมในการท างานของบุคคล ขึ้นอยู่กับคุณลักษณะที่บุคคลมี เปรียบเทียบกับ
โมเดลภูเขาน้ าแข็ง คือ ความรู้ ทักษะ ความสามารถ ที่อยู่เหนือน้ า และคุณลักษณะ ส่วนที่อยู่ใต้น้ า 
ของบุคคลนั้น เช่น บุคคลที่ท างานมีประสิทธิภาพดีขึ้น เพราะมีความรู้  ทักษะ และมีความมุ่งมั่นที่จะ
ประสบความส าเร็จเป็นสิ่งผลักดันให้มีพฤติกรรม บุคคลที่ขาดความรู้ และทักษะจะไม่สามารถท างาน
ได้ ในขณะเดียวกันบุคคลที่มีความรู้ และทักษะแต่ขาดความมุ่งมั่นก็อาจจะไม่แสดงพฤติกรรมการ
ท างานให้มีประสิทธิภาพ เป็นต้น 

 
 
 

 องค์ความรู้ 
และทักษะ

ภาพลักษณ์ภายใน 
 (Self-Image) 

 

บทบาทท่ีแสดงออกต่อ
สังคม 

(Social Role) 

 
อุปนิสัย (Traits) 

แรงผลักดันเบื้องลึก (Motives) 
 

ความเคยชิน / พฤติกรรม 
ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง 
 

บทบาทที่บุคคล 
แสดงออกตอ่ผู้อื่น 
 

ข้อมูลความรูท้ี่บุคคลม ี
ในสาขาต่างๆ 
 

                ความเช่ียวชาญช านาญพิเศษ 
  ในด้านต่างๆ 

 

    จินตนาการแนวโน้ม วิธีคิด
วิธีปฏิบัติโดยธรรมชาติ 

 

ความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกับ 
เอกลักษณ์และคุณค่าของตน 

 

แผนภาพที่ 10 แสดงองค์ประกอบของโมเดลภูเขาน้ าแข็ง (Iceberg Model) 
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4.1.3 การน าแนวคิดสมรรถนะมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
 จากแนวคิดของโมเดลการคัดเลือกบุคลากร สมรรถนะสามารถใช้เป็นสิ่งที่วัดเพ่ือท านายผล
การปฏิบัติงาน หรือเป็นส่วนหนึ่งของผลการปฏิบัติงานได้ ซึ่งโมเดลการคัดเลือกบุคลากรอย่างง่าย
แสดงดังต่อไปนี้ 

แผนภาพที่ 11 แสดงกรอบแนวคิดในการคัดเลือกบุคลากร 
(ดัดแปลงจาก Binning & Barrett,1989) 

 
แผนภาพที่ 11 อธิบายกรอบแนวคิดในการคัดเลือกบุคลากรของ Binning & Barrett (1989) 

อธิบายว่า ในกระบวนการคัดเลือกพนักงานจะมีการทดสอบ หรือประเมินผู้สมัครว่าเหมาะสมกับ
ต าแหน่งที่ท างานหรือไม่ ซึ่งการวัดการประเมินในกระบวนการคัดเลือก เน้นที่ความรู้ ทักษะ 
ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืนๆ ของ ผู้สมัครที่สอดคล้องกับคุณสมบัติที่ก าหนดไว้ในมาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่ง ในส่วนของการประเมินผลการปฏิบัติงานที่แบ่งการประเมินเป็นสองส่วนคือ ส่วน
ของงานที่มอบหมายและส่วนของพฤติกรรมในการท างาน สมรรถนะเป็นส่วนหนึ่งของผลการ
ปฏิบัติงานส าหรับความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืนๆ เป็นส่วนตั้งต้นที่ท าให้บุคคล
แสดงผลงานในงานที่มอบหมาย ดังนั้นในการวัดผลการปฏิบัติงานจึงมักเน้นไปที่งานที่มอบหมาย แต่
ไม่วัดความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืนๆ โดยตรง 
 โดยสรุป สมรรถนะจะใช้ในการท านายผลการปฏิบัติงาน หรือเป็นส่วนหนึ่งของผลการ
ปฏิบัติงานแล้วแต่ค าจ ากัดความ และการน าไปใช้ ผู้ใช้ควรต้องมีความเข้าใจ เพราะวิธีการประเมิน
และจุดประสงค์ของการใช้สมรรถนะจะแตกต่างกันไป รายละเอียดเพ่ิมเติมอธิบายในส่วนของการน า
สมรรถนะไปใช้ในระบบการบริหารงานบุคคลด้านต่างๆ 

4.2 ความหมายและความส าคัญของการประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครู 
การประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  สังกัดส านักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน เป็นนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ได้มีการก าหนดให้มีระบบ
การพัฒนาที่เน้นสมรรถนะ (Teachers and personals Competency) ซึ่งหมายถึง ความสามารถ
ในการผนึกความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) แรงจูงใจ (Motivation)  ทัศนคติ (Attitude)  และ
คุณลักษณะส่วนตัวของบุคคลเข้าด้วยกัน แล้วแสดงออกในเชิงพฤติกรรมที่ส่งผลต่อความส าเร็จของ
งาน ในบทบาทหน้าที่อย่างโดดเด่นและมีประสิทธิภาพ (สคบศ, 2550) พระราชบัญญัติสภาครูและ

การวัดเพื่อท านายผลการ
ปฏิบัติงาน 

 เช่น วัดความรู้ความสามารถทั่วไป 

ผลการปฏิบตัิงาน 
(งานท่ีมอบหมาย + พฤติกรรม) 
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บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2546 มาตรา 49 ได้ก าหนดสมรรถนะให้ครูต้องมีสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานไว้ในมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ ประกอบด้วยสมรรถนะ 9 ด้านคือ ภาษา
และเทคโนโลยีส าหรับครู การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ จิตวิทยาส าหรับครู การวัดและ
ประเมินผลทางการศึกษา การบริหารจัดการห้องเรียน การวิจัยทางการศึกษา นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา และความเป็นครู โดยครูจะต้องมีสมรรถนะครบทุกด้านจึงจะ 
สามารถขอใบประกอบวิชาชีพครูหรือรับการประเมินเพ่ือเพ่ิมวิทยาฐานะได้ การพัฒนาครูของ
กระทรวงศึกษาธิการ แบ่งเป็น 2 ส่วนคือการผลิตครูใหม่และการพัฒนาครูประจ าการ การพัฒนา
สมรรถนะของนักศึกษาครูนั้น สถาบันการศึกษาที่ผลิตครูได้พัฒนาหลักสูตรที่รองรับมาตรฐานต่าง ๆ 
ไว้อย่างครบถ้วนแล้ว เนื่องจากต้องให้นักศึกษาครูได้รับใบประกอบวิชาชีพเมื่อจบการศึกษา แต่ใน
ส่วนของครูประจ าการนั้น กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดวิธีการไว้ในยุทธศาสตร์การพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ปี 2549-2551 ว่าครูจะต้องเข้ารับพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะตามที่ก าหนด
จึงจะสามารถขอวิทยฐานะที่สูงขึ้นได้สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา (2548) 
ได้เสนอแนวทางการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยใช้หลักการ การพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา คือ การพัฒนาต้องก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ตัวผู้เรียนและความต้องการของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา การพัฒนาต้องมุ่งเน้นลักษณะ School Based Development มีหลากหลาย
รูปแบบให้เลือกตามความเหมาะสมของแต่ละบุคคล สอดคล้องกับภารกิจและหน้าที่ที่ปฏิบัติของครู
และบุคลากรทางการศึกษาด าเนินการในรูปแบบเครือข่ายกระจายทั่วประเทศ สอดคล้องกับนโยบาย
และข้อก าหนดของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและต้องกระท าอย่างทั่วถึงและครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายทั้งใน
และนอกกระทรวงศึกษาธิการภายใต้ข้อจ ากัดของงบประมาณ 

4.3   มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา  
   มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา  คือ  ข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ และคุณภาพ ที่พึง
ประสงค์ในการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา    ซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องประพฤติ
ปฏิบัติตาม  เพ่ือให้เกิดคุณภาพในการประกอบวิชาชีพ  สามารถสร้างความเชื่อมั่นศรัทธาให้แก่
ผู้รับบริการจากวิชาชีพได้ว่าเป็นบริการที่มีคุณภาพ  ตอบสังคมได้ว่าการที่กฎหมายให้ความส าคัญกับ
วิชาชีพทางการศึกษา    และก าหนดให้เป็นวิชาชีพควบคุม  นั้น เนื่องจากเป็นวิชาชีพที่มี
ลักษณะเฉพาะ ต้องใช้ความรู้ ทักษะ และความเชี่ยวชาญในการประกอบวิชาชีพ ตามพระราชบัญญัติ
สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ. 2546  มาตรา  49 ก าหนดให้มีมาตรฐานวิชาชีพ 3 ด้าน 
ประกอบด้วย 1. มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 2. มาตรฐานการปฏิบัติงาน 3.  
มาตรฐานการปฏิบัติ ซึ่งมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญของผู้ประกอบวิชาชีพ ที่
จะต้องประพฤติปฏิบัติเพ่ือให้เกิดผลดีต่อผู้รับบริการ อันถือเป็นเป้าหมายหลักของการประกอบวิชาชี
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ทางการศึกษา ซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพจะต้องศึกษาเพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง ให้สามารถ
น าไปใช้ในการประกอบวิชาชีพให้สมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูงและได้รับการยอมรับยกย่องจากสังคม           
มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ ก าหนดดังนี้มีคุณวุฒิไม่ต่ ากว่าปริญญาตรีทางการศึกษา
หรือเทียบเท่า หรือคุณวุฒิอ่ืนที่คุรุสภา รับรอง โดยมีความรู้ ดังต่อไปนี้ 1.  ภาษาและเทคโนโลยี
ส าหรับครู  2.การพัฒนาหลักสูตร 3.  การจัดการเรียนรู้ 4. จิตวิทยาส าหรับครู 5.การวัดและ
ประเมินผลการศึกษา 6.  การบริหารจัดการในห้องเรียน  7. การวิจัยทางการศึกษา 8.  นวัตกรรม
และเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 9. ความเป็นครู  

 ผู้วิจัยมีความสนใจในการพัฒนาความรู้และทักษะในด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาเนื่องจากมีความคิดเห็นว่า ทักษะด้านเทคโนโลยีนั้นสามารถท าให้ผู้เข้ารับ
การอบรมใช้เป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้  และพัฒนาตนเอง อีกทั้งยังใช้ในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ กับบุคคลอ่ืน  สอดคล้องกับแนวคิดของ สุนิตย์ เชรษฐา  และชิตพงษ์ กิตตินราดร(2553)ที่
กล่าวว่าความส าคัญของการเรียนรู้ คือการที่ทั้งบุคคลและสังคมสามารถเข้าถึงข้อมูล คิดวิเคราะห์ 
และสังเคราะห์สิ่งใหม่ๆ หรือแก้ปัญหาที่มีอยู่ อันน าไปสู่สังคมที่ก้าวหน้าด้วยภูมิปัญญา ความก้าวหน้า
ดังกล่าวจะเป็นไปไม่ได้เลย หากวิธีการเรียนรู้ยังคงเป็นแบบรับ  (Passive) และแยกส่วน 
(Isolated)ตั้งแต่ระบบอินเทอร์เน็ตเริ่มแพร่หลาย โดยเฉพาะเทคโนโลยี เว็บ 2.0 วิธีการเรียนรู้ของ
บุคคลจึงเริ่มเปลี่ยนแปลง จากการเรียนรู้แบบรับเป็นแบบรุก จากการเรียนรู้แบบแยกส่วนเป็นร่วมมือ
กันเรียนรู้ จากการรับข้อมูลจากศูนย์กลางเป็นรับข้อมูลจากหลากหลายแหล่ง จากการจ ากัดบทบาท
ตนเป็นผู้รับความรู้ มาเป็นการเป็นทั้งผู้รับและผู้ให้ในเวลาเดียวกันโดยสาระความรู้ และ สมรรถนะ
ของครู ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  

4.4 เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา และนวัตกรรมทางการศึกษา 
4.4.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา หมายถึง การน าความก้าวหน้าของวิทยาศาสตร์

เทคโนโลยี ทั้งวัสดุ อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องจักรกลไก และเทคนิควิธีการต่างๆ มาใช้ประกอบการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือมุ่งหวังให้การเรียนการสอนเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อผู้เรียน ผู้ศึกษา 
ตามจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ของหลักสูตรนั้นๆความหมายของเทคโนโลยีทางการศึกษา 
(Educational Technology)นักการศึกษาได้ตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นในการพัฒนา
ระบบการจัดการศึกษา-การเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ เพ่ิมขึ้น โดยได้น าเทคโนโลยีมาใช้ เรียกว่า 
เทคโนโลยีการศึกษา (Educational Technology) ซึ่งมีนักการศึกษาได้ให้ค าจ ากัดความไว้ดังนี้ 

ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2526) ได้ให้นิยามไว้ว่า เทคโนโลยีการศึกษา เป็นระบบการประยุกต์ผลิต
กรรมทางวิทยาศาสตร์ ได้แก่ วัสดุ และผลิตกรรมทางวิศวกรรมศาสตร์ ได้แก่ อุปกรณ์โดยยึดหลักการ
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ทางพฤติกรรมศาสตร์ ได้แก่ วิธีการ มาช่วยในการเพ่ิมประสิทธิภาพทางการศึกษา ทั้งด้านการบริหาร 
หรืออีกนัยหนึ่ง เทคโนโลยีการศึกษา เป็นระบบการน าวัสดุ อุปกรณ์ และวิธีการมาใช้ในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการศึกษาให้สูงขึ้น  

วิจิตร ศรีสอ้าน (2556) ให้ความหมายและขอบข่ายของเทคโนโลยีการศึกษาว่า หมายถึงการ
ประยุกต์เอาเทคนิค วิธีการ แนวความคิด อุปกรณ์และเครื่องมือใหม่ๆมาใช้เพ่ือช่วยแก้ปัญหาทาง
การศึกษา ทั้งด้านการขยายงานและด้านการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ดังนั้น เทคโนโลยีจึง
ครอบคลุมขอบข่ายส าคัญๆ 3 ประการคือ 1. การน าเอาเครื่องมือและอุปกรณ์ใหม่ๆ มาใช้ประกอบใน
การเรียนการสอน ได้แก่ การน าเครื่องจักรกลไกและเทคโนโลยีทั้งหลายมาใช้ เช่น เครื่องฉายภาพ
ต่างๆ เครื่องเสียงต่างๆ คอมพิวเตอร์  2. การผลิตวัสดุการสอน เช่นภาพถ่าย แผนที่แผนภูมิ รวมถึง
เอกสาร ต ารา วัสดุสิ่งพิมพ์และแบบเรียนส าเร็จรูป เป็นต้น 3. การใช้เทคนิคและวิธีการใหม่ๆ 
นอกจากเครื่องมืออุปกรณ์และวัสดุการสอนข้างต้นแล้ว เทคโนโลยียังมีขอบข่ายครอบคลุมถึงการใช้
เทคนิควิธีการใหม่ๆ ในการเรียนการสอนด้วย เช่น ชุดการเรียนการสอนส าเร็จรูป ศูนย์การเรียน 
แหล่งการสืบค้น และการจัดตารางสอนแบบยืดหยุ่น การสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 

 นอกจากนี้ยังมีผู้ให้นิยามความหมายเทคโนโลยีการศึกษาในการแก้ปัญหาและส่งเสริมการ
เรียนรู้อย่างสอดคล้องกันดังนี้ สันทัด และ พิมพ์ใจ (2525) กล่าวว่า เทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง 
การน าเอาความรู้แนวความคิด กระบวนการ ตลอดจนวัสดุและอุปกรณ์ต่างๆ มาใช้ร่วมกันอย่างมี
ระบบ เพ่ือแก้ปัญหาและพัฒนาการศึกษาให้ก้าวหน้าต่อไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของกิดานันท์ มลิทอง (2540) ที่ได้ให้ความหมายว่า เทคโนโลยีการศึกษาเป็นการประยุกต์เอา
แนวคิด เทคนิค วิธีการ วัสดุ อุปกรณ์ การจัดระบบสารสนเทศ และสิ่งต่าง ๆ มาใช้ในการศึกษาให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตทั้งใน
และนอกห้องเรียน  

ในด้านการวัดผลการศึกษานั้น   คาร์เตอร์ วี กูด (Carter V.Good, 1973) ซึ่งให้ความส าคัญ
ในการวัดผลการศึกษาได้กล่าวว่าเทคโนโลยีการศึกษา หมายถึงการน าหลักการทางวิทยาศาสตร์มา
ประยุกต์ใช้ เพ่ือการออกแบบ และส่งเสริมระบบการเรียนการสอน โดยเน้นที่วัตถุประสงค์ทางการ
ศึกษาที่สามารถวัดได้อย่างถูกต้องแน่นอน มีการยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียน มากกว่าที่จะยึด
เนื้อหาวิชา มีการใช้การศึกษาเชิงปฏิบัติ โดยผ่านการวิเคราะห์และการใช้เครื่องมือโสตทัศนูปกรณ์ 
รวมถึงเทคนิคการสอนโดยใช้อุปกรณ์ต่างๆ เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ สื่อการสอนต่างๆ ในลักษณะของ
สื่อประสม และการศึกษาด้วยตนเอง  
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 ในอีกด้านหนึ่ง Edgar Dale มีแนวคิดด้านเทคโนโลยีการศึกษา ที่ไม่เน้นการใช้เครื่องมือโดย
กล่าวว่า เทคโนโลยีทางการศึกษา ไม่ใช่เครื่องมือ แต่เป็นแผนการหรือวิธีการท างานอย่างเป็นระบบ 
ให้บรรลุผลตามแผนการ ที่สอดคล้องกับ Gane and Briggs (1974) ที่กล่าวว่า เทคโนโลยีการศึกษา 
พัฒนาจากการออกแบบการเรียนการสอนรูปแบบต่าง ๆ ที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมศาสตร์ ทฤษฎีการ
เรียนรู้ เทคโนโลยีด้านวิทยาศาสตร์กายภาพ และความสนใจในเรียนรู้ของแต่ละบุคคล  และเนื่องจาก
เทคโนโลยีการศึกษาเป็นสิ่งที่ซับซ้อน เป็นกระบวนการบูรณาการที่เกี่ยวกับมนุษย์ และมรการพัฒนา
และเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ  

สรุปได้ว่าเทคโนโลยีการศึกษาเป็นสาขาท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการที่มีการบูรณาการเกี่ยวกับ 
บุคคล กรรมวิธี แนวคิด เครื่องมือ อุปกรณ์ และองค์กรอย่างซับซ้อน โดยการวิเคราะห์ปัญหา การ
ผลิต การน าไปใช้ และประเมินผล เพ่ือแก้ปัญหาต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการเรียนรู้ของมนุษย์ 

4.4.2 ความหมายของนวัตกรรมการศึกษา (Educational Innovation ) 
นวัตกรรมการศึกษา หมายถึง นวัตกรรมที่จะช่วยให้การศึกษา และการเรียนการสอนมี 

ประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้อย่างรวดเร็วมีประสิทธิผลสูงกว่าเดิม เกิดแรงจูงใจ
ในการเรียนด้วยนวัตกรรมการศึกษา และประหยัดเวลาในการเรียนได้อีกด้วย ในปัจจุบันมีการใช้
นวัตกรรมการศึกษามากมายหลายอย่าง ซึ่งมีทั้งนวัตกรรมที่ใช้กันอย่างแพร่หลายแล้ว และประเภทที่
ก าลังเผยแพร่ เช่น การเรียนการสอนที่ใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Aids Instruction) การ
ใช้แผ่นวีดิทัศน์เชิงโต้ตอบ (Interactive Video) สื่อหลายมิติ ( Hypermedia ) และอินเทอร์เน็ต 
(Internet) เป็นต้น  รวมถึง ความคิดและวิธีการปฏิบัติใหม่ ๆ ที่ส่งเสริมให้กระบวนการทางการศึกษา
มีประสิทธิภาพ เป็นการน าเอาสิ่งใหม่ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของความคิดหรือการกระท า รวมทั้ ง
สิ่งประดิษฐ์ก็ตามเข้ามาใช้ในระบบการศึกษา เพ่ือมุ่งหวังที่จะเปลี่ยนแปลงสิ่งที่มีอยู่เดิมให้ระบบการ
จัดการศึกษามีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ท าให้ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็วเกิดแรงจูงใจใน
การเรียน และช่วยให้ประหยัดเวลาในการเรียน เช่น การสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การใช้ 
วีดิทัศน์เชิงโต้ตอบ(Interactive Video) สื่อหลายมิติ (Hypermedia) และอินเตอร์เน็ต เป็นต้นซึ่ง
ความหมายของ นวัตกรรมทางการศึกษา มีนักการศึกษาได้ให้ความหมายไว้หลากหลาย ดังนี้  

ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2520) ให้ความหมายว่า เป็นวิธีการที่ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพของงานที่ก าลังด าเนินอยู่ให้สูงขึ้นเรียกว่า นวกรรม ที่ครอบคลุมวิธีการ หลักปฏิบัติ  
แนวคิดกระบวนการและสิ่งประดิษฐ์ สิ่งที่ จะถือว่าเป็นนวกรรม   

บุญเกื้อ ควรหาเวช (2521 ) และทัศนา แขมมณี (2526) ให้ความหมายไว้ว่า นวัตกรรม
การศึกษาหมายถึง กระบวนการ แนวคิด หรือวิธีการใหม่ ๆ ทางการศึกษาซึ่งอยู่ในระหว่างการ 
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ทดลองที่จะจัดขึ้นมาอย่างมีระบบและกว้างขวางพอสมควร เพื่อพิสูจน์ประสิทธิภาพ อันจะน าไปสู่การ
ยอมรับน าไปใช้ในระบบการศึกษาอย่างกว้างขวางต่อไป  เพ่ือส่งเสริมให้การเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 ธ ารงค์ บัวศรี (2527) ส าลี ทองธิว (2526) ให้ความหมายในแก้ปัญหาทางการศึกษา ไว้ว่า
นวัตกรรมการศึกษาเป็นสิ่งที่ถูกสร้างข้ึนมาเพ่ือแก้ปัญหาทางการศึกษา หรือเพ่ือปรับปรุงเปลี่ยนแปลง 
สิ่งที่มีอยู่เดิมให้ได้ มาตรฐานคุณภาพเพ่ิมขึ้น ผู้สร้างนวัตกรรมจะค านึงถึงว่า นวัตกรรมที่สร้างขึ้นมา
จะต้องดีกว่าของเดิมคือ จะต้องได้รับประโยชน์มากกว่าเดิม หรือมีความสะดวกมากขึ้น ไม่ยากต่อการ
ใช้ ตรงกับความต้องการของผู้ใช้ และได้กล่าวว่า นวัตกรรมการศึกษาถูกสร้างขึ้นมา เพ่ือแก้ปัญหา
ทางการศึกษา   

ลัดดา ศุขปรีดี (2523) ให้ความหมายว่าหมายถึง ความคิด วิธีการใหม่ ๆ ทางการเรียนการ
สอน ซึ่งรวมไปถึงแนวคิด วิธีปฏิบัติที่เก่ามาจากที่อ่ืน และมี ความเหมาะสมที่จะน ามาใช้ในการเรียน
การสอนในปัจจุบัน 

แฮฟล็อค (Havelock,1995)  ให้ความหมายของนวัตกรรมว่า สิ่งใดก็ตามที่มีความส าคัญ
เหมาะกับสถานการณและท าให้การท างานนั้นมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

ชัยยงค พรหมวงศ (2521) ให้ความหมายว่า วิธีการ หลักปฏิบัติ และแนวคิด ที่ไมถือว่าเป็น
นวัตกรรมในประเทศหนึ่งแต่อาจจะเป็นในประเทศอ่ืนก็ นวัตกรรมในอดีตหากใช้แพร่หลายแล้วก็ไม่
เป็นนวัตกรรมต่อไป แต่สิ่งที่เคยใช้ไม่ได้ผลในอดีตหากน ามาใช้ในปัจจุบันได้ดีก็ถือเป็นนวัตกรรม 

ไชยยศ เรืองสุวรรณ(2521) ให้ความหมายว่า นวัตกรรม หมายถึงวิธีการปฏิบัติใหม่ๆที่แปลก
ไปจากเดิมอาจไดมาจากการคิดค้นพบวิธีการใหม่ขึ้นมา หรือมีการปรับปรุงของเก่าให้เหมาะสม และ
ไดรับการทดลอง พัฒนาจนเป็นที่เชื่อถือว่าผลดีในทางปฏิบัติ   

ส าลี ทองธิว (2526) ให้หมายความถึงสิ่งใหม่ทางการศึกษา เช่น แนวความคิดระบบ
การศึกษา เทคนิควิธี  อุปกรณท์างเทคโนโลยี(hardware)  และหนังสือเอกสาร(software) แต่จะต้อง
เป็นสิ่งใหมใ่นสายตาของผู้ที่จะใช้สิ่งนั้น ซ่ึงอาจเกิดข้ึนมานานแต่เป็นสิ่งใหม่สิ่งใหมแ่ละเพ่ิงเป็นที่รู้จัก   

ทิศนา แขมมณี(2526) ให้หมายถึงกระบวนการ แนวคิด แนวทาง หรือวิธีการใหม่ ทาง
การศึกษา อยู่ระหว่างการทดลองที่จัดขึ้นอย่างมีระบบและกว้างขวางพอสมควร  เพ่ือพิสูจน์
ประสิทธิภาพที่จะน าไปใช้ในระบบการศึกษาอย่างกว้างขวาง 

กิดานันท มลิทอง(2543) กล่าวว่า  นวัตกรรมที่จะช่วยให้การศึกษาและการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น  ผูเรียนสามารถเกิดการเรียนรู ไดอย่างรวดเร็วเร็วมีประสิทธิผลสูงกว่าเดิมเกิด
แรงจูงใจในการเรียนนวัตกรรมเหล่านั้นและประหยัดเวลาในการเรียนได 

ถวัลย มาศจรัส (2546) ไดส้รุปความหมายนวัตกรรมทางการศึกษาดังตารางที่ 4 ดังนี้ 
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            ตารางท่ี 4 สรุปความหมายนวัตกรรมทางการศึกษา 
สิ่งทีเ่ป็นนวัตกรรม ลักษณะท่ีเป็นนวัตกรรม 

1. หลักสูตรการศึกษา 1.1 หลักการใหม1่.2 จุดหมายใหม่1.3 โครงสร้าง
หลักสตูรใหม1่.4 สาระการเรยีนรใูหม ่1.5 แนวทางการ
จัดการเรียนรใูหม ่

2. ผสูอน   
 

การจัดประสบการณการเรียนรู้ใหแ้กเ่รียนมลีักษณะดังนี ้
2.1 มีความคิดใหม ่2.2 มีรูปแบบใหม ่2.3 มีวิธีการใหม ่
2.4 มีเทคนิคใหม่ 2.5 มีแนวทางใหม ่2.6 มีผลผลติใหม ่
2.7 มีการปรับประยุกตก์ารจัดประสบการณ 2.8 การ
เรียนรใูหม ่2.9 มีการสร้างสรรค์ใหม ่2.10 มีการพัฒนา
ใหม ่2.11 มีการศึกษาใหม ่2.12 มกีารค้นคว้าใหม ่2.13 
มกีารค้นพบใหม ่

3. สื่อการเรยีนรขูองผสูอน 
 

3.1 สื่อสิ่งพิมพ์ 
3.1.1 มีแผนการจัดการเรียนรู้แนวใหม่ 3.1.2 เขียน
เรียบเรียงหนังสือใหม ่3.1.3 เขียนเรียบเรียงคมูือการ
จัดการเรียนรู้ใหม ่3.1.4 จัดท าสื่อการเรยีนรปูระเภท
สิ่งพิมพ์ใหม่ๆ 
3.2 สื่อเทคโนโลย ี
3.2.1 ศึกษา ค้นคว้า จัดท า3.2.2 วีดิทัศน์แนวใหม ่
3.2.3 แถบบันทึกเสียงท่ีมรีูปแบบการน าเสนอใหม ่
3.2.4 จัดท าสื่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในรูปแบบใหม ่
3.2.5 จัดท าซีดรีอมชุดความรใูหม ่3.2.6 จัดท าเว็บไซต์
เพื่อปฏิรูปการเรยีนรใูหม ่
3.3 สื่ออ่ืน ๆ มีการศึกษาส ารวจ จดัท าองค์ความรู้ ใน
สื่อ 
อื่นๆ ให้ผูเ้รียนไดเรียนรอูย่างมีความสุข เช่น 3.3.1 
แหล่งการเรียนรูส้ื่อบุคคล 3.3.2 แหล่งการเรียนรูส้ื่อ
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 3.3.3 แหล่งการเรียนรูส้ื่อ 
กิจกรรม/กระบวนการใหม่ๆ  3.3.4 แหล่งการเรยีนรูส้ื่อ 
วัสดุ/ เครื่องมือ อุปกรณ์ที่มีรูปแบบใหม่   

4. ผลงานท่ี เกิดจากประสบกา
รณของผสูอน  
 

มีผลงานท่ีเกดิจากภมูิปัญญาของผูส้อน เอกสารทาง
วิชาการ เช่น 4.1 แผนการจัดการเรียนรู 4.2 สื่อ/
นวัตกรรม/สิ่งประดิษฐ ์4.3 รายงานการศึกษาค้นคว้าท่ี
น าไปใช้ในการจัดการเรยีนการสอน 4.4 รายงาน
การศึกษาผเูรียน (Case Study) 4.5 รายงานการวิจัยใน
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สิ่งทีเ่ป็นนวัตกรรม ลักษณะท่ีเป็นนวัตกรรม 

ช้ันเรียน 4.6 รายงานโครงการ/ประเมินโครงการ 4.7 
รายงานการศึกษาผลงานของผูเ้รียน 4.8 ผลงานอ่ืนท่ี
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการจดัการเรียนการสอน 

 
โดยสรุป นวัตกรรมการศึกษา(Educational Innovation)จึงหมายถึงการน าสิ่งใหม่ซึ่งอาจจะ

เป็นความคิด วิธีการ หรือการกระท า หรือสิ่งประดิษฐ์ ทั้งในส่วนที่ไม่เคยมีมาก่อน หรือเป็นการพัฒนา
ดัดแปลงจากสิ่งที่มีอยู่แต่เดิมให้ดีขึ้น ซึ่งรวมไปถึงแนวคิด วิธีปฏิบัติที่เก่ามาจากที่อ่ืน และมีความ
เหมาะสมที่จะน ามาใช้ในการเรียนการสอนในปัจจุบัน เพ่ือแก้ปัญหาทางการศึกษา หรือเพ่ือปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงสิ่งที่มีอยู่เดิมให้ได้ มาตรฐานคุณภาพเพ่ิมขึ้นเพ่ือให้ผู้เรียน พัฒนาเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ เกิดการเรียนรู้ที่ดี แสวงหาแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนให้
ดียิ่งขึ้น 

4.4.2 แนวคิด และทฤษฎี ที่เกี่ยวข้องกับการบูรณาการเทคโนโลยีการเรียนการสอน 
  1. แนวคิดการบูรณาการเทคโนโลยีในการเรียนการสอน  
          นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ มุ่งเน้นในการน าไอซีทีมาใช้ในการเรียนการสอนมี
วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาสังคมไทยไปสู่สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ที่สนองต่อคุณภาพชีวิต
โดยตรง เทคโนโลยีการเรียนรู้จะช่วยปรับปรุงคุณภาพการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดยมีเป้าหมายหลัก
เพ่ือช่วยเปลี่ยนสังคมไทยไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ การประกันโอกาสของผู้เรียนในการเข้าถึงการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต และเชื่อมโยงสังคมไทยเข้ากับสังคมเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานของความรู้ตามแผนแม่บท
ของการศึกษาแห่งชาติ และการก าหนดนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการเพื่อให้สอดคล้องกับการ
ปฏิรูปการศึกษา โดยการใช้ไอซีทีในสถาบันการศึกษาทั้งหมดและมีให้ผู้เรียนทุกคนมีโอกาสใช้ไอซีที
เพ่ือการเรียนตามประสิทธิภาพที่พอเพียงอย่างทั่วถึง โดยมีวิสัยทัศน์และจุดมุ่งหมายส าคัญ ผู้สอนจึง
ควรมีความรู้และทักษะไอซีทีในระดับสูง รวมถึงความเข้าใจในการพัฒนาการของการใช้สื่อเทคโนโลยี
ในการเรียนการสอน คือ 
  1. สมรรถนะด้านไอซีทีจะช่วยให้ผู้สอนมีความรู้อย่างกว้างขวาง มีวิสัยทัศน์ก้าวไกลเพ่ือ
สามารถเป็นผู้แนะน าแก่ผู้เรียนได้ 
  2. คอมพิวเตอร์จะเป็นเครื่องมือหลักส าคัญส าหรับผู้สอนเพ่ือเข้าถึงทรัพยากรการเรียนการ
เตรียมแผนการสอน ให้การบ้าน และติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองนักเรียน ผู้สอนคนอ่ืนๆและผู้บริหาร 
  3. ผู้สอนควรได้รับการอบรมในการใช้ไอซีทีและสามารถบูรณาการไอซีทีในกิจกรรมการเรียน
การสอนได้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดอย่างวิเคราะห์และสร้างสรรค์ 
  4. ผู้สอนควรติดตามพัฒนาการและความก้าวหน้าของไอซีทีเพ่ือน ามาใช้ให้เป็นประโยชน์ใน
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การเรียนการสอนได้ 
  5. ครูไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ใช้คอมพิวเตอร์เป็น และไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 สามารถใช้
อินเทอร์เน็ตได้ และต้องมีวิชาสอนด้วยการบูรณาการไอซีทีโดยมีเทคโนโลยีที่ใช้ในการเรียนการสอน  

3 ลักษณะ ดังนี้ ( กิดานันท์ มลิทอง ,2540) 
              1. การเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี เป็นการเรียนรู้ในเรื่องของเทคโนโลยี เช่น เรียนรู้ 
เกี่ยวกับระบบการท างานของคอมพิวเตอร์ เรียนรู้ว่าคอมพิวเตอร์ใช้เพ่ือการประมวลผล เก็บบันทึก 
ค้นคืนสารสนเทศได้อย่างไร เครื่องพิมพ์เลเซอร์และเครื่องพิมพ์แบบพ่นหมึก มีการท างานอย่างไร 
เทคโนโลยีการสื่อสารมีรูปแบบใดบ้าง ช่องทางสื่อสารมีลักษณะเป็นอย่างไรและประกอบด้วยอุปกรณ์
ใดบ้าง ฯลฯ วิชาเพ่ือการเรียนการสอนเกี่ยวกับเทคโนโลยีมีหลายวิชา เช่น วชิาคอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
วิชาเครือข่ายดิจิทัล หรืออาจเรียนรู้จากเว็บไซต์ ที่น าเสนอเรื่องต่างๆ เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเองใน
ลักษณะมัลติมีเดีย 
             2. การเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี เป็นการใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือเพ่ือการเรียนรู้ 
เช่น การใช้คอมพิวเตอร์เพ่ือการประมวลผล การใช้ซอฟต์แวร์ คอมพิวเตอร์ในการสร้างบทเรียนการ
ใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการค้นคว้า การใช้ เวิลด์ไวด์เว็บ (World Wide Web, WWW) เป็นสื่อในลักษณะ
การสอนบนเว็บ การเรียนการสอนในลักษณะอีเลิร์นนิง และการทัศนศึกษาเสมือนด้วยแหล่งเรียนรู้
เสมือนจากเว็บไซต์ต่าง ๆ เป็นต้น 
             3. การเรียนรู้ไปใช้กับเทคโนโลยี เป็นการเรียนรู้เกี่ยวกับความเจริญก้าวหน้าของ
เทคโนโลยี ได้แก่ การเรียนรู้ว่าขณะนี้เทคโนโลยีมีความก้าวไกลไปในลักษณะและรูปแบบใดบ้างท้ัง
ทางด้านวัสดุ อุปกรณ์และวิธีการ เช่นซอฟต์แวร์โปรแกรมใหม่ ๆ เครื่อง tablet pc ซึ่งเป็น
คอมพิวเตอร์ไร้สายที่ผู้ใช้สามารถเขียนลงบนจอภาพได้ กล้องดิจิทัลเพ่ือถ่ายภาพและเว็บแคม 
(Webcam) เพ่ือใช้ส่งภาพขณะสนทนาทางอินเตอร์เน็ต ฯลฯ เมื่อเรียนรู้ถึงความใหม่ทันสมัยของ
เทคโนโลยีแล้วจ าน ามาประยุกต์ใช้ในวงการต่าง ๆ ได้อย่างไรบ้าง เช่น การใช้กล้องวีดีทัศน์ถ่ายภาพ
การสอนส่งไปบนอินเตอร์เน็ตเพ่ือให้ผู้เรียนในสถาบันการศึกษาอ่ืนเห็นภาพและได้ยินเสียงการสอน 
การใช้เครือข่ายไร้สายด้วยเทคโนโลยี WI FI ทั้งในและนอกห้องเรียน 
        

2.ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบูรณาการเทคโนโลยีการเรียนการสอน 
ทฤษฎีการเรียนรู้ตามแนวคิดของบลูม  

           บลูม (1976) เชื่อว่าการเรียนการสอนที่จะประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพนั้น ผู้สอน
จะต้องก าหนดจุดมุ่งหมายให้ชัดเจนแน่นอน เพ่ือให้ผู้สอนก าหนดและจัดกิจกรรมการเรียนรวมทั้งวัด
ประเมินผลได้ถูกต้อง และบลูม ได้แบ่งประเภทของพฤติกรรมโดยอาศัยทฤษฎีการเรียนรู้และจิตวิทยา
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พ้ืน ฐานว่า มนุษย์จะเกิดการเรียนรู้ใน 3 ด้านคือ ด้านสติปัญญา ด้านร่างกาย และด้านจิตใจ และน า
หลักการนี้จ าแนกเป็นจุดมุ่งหมายทางการศึกษาเรียกว่า Taxonomy of Educational objectives 
(อติญาณ์ ศรเกษตริน.  2543 :72-74 ; อ้างอิงจาก บุญชม ศรีสะอาด. 2537 ; Bloom.  1976 : 18) 
ได้จ าแนกจุดมุ่งหมายการเรียนรู้ออกเป็น 3 ด้าน ดังแผนภาพที่ คือ 
 

 
แผนภาพที่ 12 แสดงทฤษฎีการเรียนรู้ตามแนวคิดของบลูม 

 

1.พุทธิพิสัย (Cognitive Domain) พฤติกรรมด้านสมองเป็นพฤติกรรมเกี่ยวกับสติปัญญา 
ความรู้ ความคิด ความเฉลียวฉลาด ความสามารถในการคิดเรื่องราวต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
เป็นความสามารถทางสติปัญญา พฤติกรรมทางพุทธิพิสัย 6 ระดับ ได้แก่  

1.1.ความรู้ความจ า ความสามารถในการเก็บรักษามวลประสบการณ์ต่าง ๆ จากการที่ได้รับรู้
ไว้และระลึกสิ่งนั้นได้เมื่อต้องการเปรียบดังเทปบันทึกเสียงหรือวีดิทัศน์ที่สามารถเก็บเสียงและภาพ
ของเรื่องราวต่างๆได้ สามารถเปิดฟัง หรือ ดูภาพเหล่านั้นได้เม่ือต้องการ 

1.2. ความเข้าใจเป็นความสามารถในการจับใจความส าคัญของสื่อ และสามารถแสดงออกมา
ในรูปของการแปลความ ตีความ คาดคะเน ขยายความ หรือ การกระท าอ่ืน ๆ  
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1.3. การน าความรู้ไปใช้ เป็นขั้นที่ผู้เรียนสามารถน าความรู้ ประสบการณ์ไปใช้ในกาแก้ปัญหา
ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ ซึ่งจะต้องอาศัยความรู้ความเข้าใจ จึงจะสามารถน าไปใช้ได้ 

1.4. การวิเคราะห ์ผู้เรียนสามารถคิด หรือ แยกแยะเรื่องราวสิ่งต่าง ๆ ออกเป็นส่วนย่อย เป็น
องค์ประกอบที่ส าคัญได้ และมองเห็นความสัมพันธ์ของส่วนที่เกี่ยวข้องกัน  ความสามารถในการ
วิเคราะห์จะแตกต่างกันไปแล้วแต่ความคิดของแต่ละคน 

1.5. การสังเคราะห์ ความสามารถในการที่ผสมผสานส่วนย่อย ๆ เข้าเป็นเรื่องราวเดียวกัน
อย่างมีระบบ เพ่ือให้เกิดสิ่งใหม่ที่สมบูรณ์และดีกว่าเดิม อาจเป็นการถ่ายทอดความคิดออกมาให้ผู้อ่ืน
เข้าใจได้ง่าย การก าหนดวางแผนวิธีการด าเนินงานขึ้นใหม่ หรือ อาจจะเกิดความคิดในอันที่จะสร้าง
ความสัมพันธ์ของสิ่งที่เป็นนามธรรมขึ้นมาในรูปแบบ หรือแนวคดิใหม่ 

1.6. การประเมินค่า เป็นความสามารถในการตัดสิน ตีราคา หรือ สรุปเกี่ยวกับคุณค่าของสิ่ง
ต่าง ๆ ออกมาในรูปของคุณธรรมอย่างมีกฎเกณฑ์ที่เหมาะสม ซึ่งอาจเป็นไปตามเนื้อหาสาระในเรื่อง
นั้น ๆ หรืออาจเป็นกฎเกณฑ์ท่ีสังคมยอมรับก็ได้ 

2. จิตพิสัย (Affective Domain) คือ ค่านิยม ความรู้สึก ความซาบซึ้ง  ทัศนคติ ความเชื่อ 
ความสนใจและคุณธรรม  พฤติกรรมด้านนี้อาจไม่เกิดขึ้นทันที ดังนั้น การจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนโดยจัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม และสอดแทรกสิ่งที่ดีงามอยู่ตลอดเวลา จะท าให้พฤติกรรมของ
ผู้เรียนเปลี่ยนไปในแนวทางที่พึงประสงค์ได้ ด้านจิตพิสัย จะประกอบด้วย พฤติกรรมย่อย ๆ 5 ระดับ 
ได้แก่ 

2.1.การรับรู้ เป็นความรู้สึกที่เกิดขึ้นต่อปรากฏการณ์ หรือสิ่งเร้าอย่างใดอย่างหนึ่งซึ่งเป็นไป
ในลักษณะของการแปลความหมายของสิ่งเร้านั้นว่าคืออะไร แล้วจะแสดงออกมาในรูปของความรู้สึกที่
เกิดข้ึน 

2.2. การตอบสนอง เป็นการกระท าที่แสดงออกมาในรูปของความเต็มใจ ยินยอม และพอใจ
ต่อสิ่งเร้านั้น ซึ่งเป็นการตอบสนองที่เกิดจากการเลือกสรรแล้ว 

2.3. การเกิดค่านิยมการเลือกปฏิบัติในสิ่งที่เป็นที่ยอมรับกันในสังคม การยอมรับนับถือใน
คุณค่านั้นๆ หรือปฏิบัติตามในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง จนกลายเป็นความเชื่อ แล้วจึงเกิดทัศนคติที่ดีในสิ่งนั้น 

2.4. การจัดระบบ การสร้างแนวคิด จัดระบบของค่านิยมที่เกิดขึ้นโดยอาศัยความสัมพันธ์ถ้า
เข้ากันได้ก็จะยึดถือต่อไปแต่ถ้าขัดกันอาจไม่ยอมรับอาจจะยอมรับค่านิยมใหม่โดยยกเลิกค่านิยมเก่า 

2.5. บุคลิกภาพ   การน าค่านิยมที่ยึดถือมาแสดงพฤติกรรมที่เป็นนิสัยประจ าตัว ให้ประพฤติ
ปฏิบัติแต่สิ่งที่ถูกต้องดีงามพฤติกรรมด้านนี้จะเกี่ยวกับความรู้สึกและจิตใจ ซึ่งจะเริ่มจากการได้รับรู้
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จากสิ่งแวดล้อม แล้วจึงเกิดปฏิกิริยาโต้ตอบ ขยายกลายเป็นความรู้สึกด้านต่าง ๆจนกลายเป็นค่านิยม 
และยังพัฒนาต่อไปเป็นความคิด อุดมคติ ซึ่งจะเป็นควบคุมทิศทางพฤติกรรมของคน 

3.ทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) พฤติกรรมที่บ่งถึงความสามารถในการปฏิบัติงานได้
อย่างคล่องแคล่วช านาญ ซึ่งแสดงออกมาได้โดยตรงโดยมีเวลาและคุณภาพของงานเป็นตัวชี้ระดับของ
ทักษะพฤติกรรมด้านทักษะพิสัย ประกอบด้วย พฤติกรรมย่อย ๆ 5 ขั้น ดังนี้ 

3.1.การรับรู้ เป็นการให้ผู้เรียนได้รับรู้หลักการปฏิบัติที่ถูกต้อง หรือ เป็นการเลือกหาตัวแบบ
ที่สนใจ 

3.2.กระท าตามแบบ หรือ เครื่องชี้แนะเป็นพฤติกรรมที่ผู้เรียนพยายามฝึกตามแบบที่ตน
สนใจและพยายามท าซ้ า เพ่ือที่จะให้เกิดทักษะตามแบบที่ตนสนใจให้ได้ หรือ สามารถปฏิบัติงานได้
ตามข้อแนะน า 

3.3.การหาความถูกต้อง พฤติกรรมสามารถปฏิบัติได้ด้วยตนเอง  โดยไม่ต้องอาศัยเครื่อง
ชี้แนะ เมื่อได้กระท าซ้ าแล้วก็พยายามหาความถูกต้องในการปฏิบัติ 

3.4.การกระท าอย่างต่อเนื่องหลังจากตัดสินใจเลือกรูปแบบที่เป็นของตัวเองจะกระท าตาม
รูปแบบนั้นอย่างต่อเนื่องจนปฏิบัติงานที่ยุ่งยากซับซ้อนได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อ คล่องแคล่ว การที่
ผู้เรียนเกิดทักษะได้ ต้องอาศัยการฝึกฝนและกระท าอย่างสม่ าเสมอ 

3.5. การกระท าได้อย่างเป็นธรรมชาติ พฤติกรรมที่ได้จากการฝึกอย่างต่อเนื่อง  จนสามารถ
ปฏิบัติ ได้คล่องแคล่วว่องไวโดยอัตโนมัติเป็นไปอย่างธรรมชาติ ซึ่งถือเป็นความสามารถของการปฏิบัติ
ในระดับสูง 

Benjamin Bloom (1956) ได้จัดกลุ่มพฤติกรรมทางสมองที่ส าคัญต่อการเรียนรู้ ไว้ 6ระดับ
ได้แก่  

1. ความรู้ที่เกิดจากความจ า (knowledge) ซึ่งเป็นระดับล่างสุด 
2. ความเข้าใจ (Comprehend) 
3. การประยุกต์ (Application) 
4. การวิเคราะห์ ( Analysis) สามารถแก้ปัญหา ตรวจสอบได้ 
5. การสังเคราะห์ ( Synthesis) สามารถน าส่วนต่างๆ มาประกอบเป็นรูปแบบใหม่ได้

ให้แตกต่างจากรูปเดิม เน้นโครงสร้างใหม่ 
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การประเมินค่า ( Evaluation) วัดได้ และตัดสินได้ว่าอะไรถูกหรือผิด ประกอบการตัดสินใจบน
พ้ืนฐานของเหตุผลและเกณฑ์ที่แน่ชัดโดยมีล าดับขั้นวัตถุประสงค์ทางการศึกษาดังแผนภาพที่ 13  

รายละเอียดด้านทักษะ ค านิยาม และค าส าคัญ ของพฤติกรรมทางสมองที่ส าคัญต่อการ
เรียนรู้ 6 ระดับ อธิบายดังตารางที่ 5  ดังนี้  
ตารางท่ี 5 แสดงการจัดกลุ่มพฤติกรรมทางสมองที่ส าคัญต่อการเรียนรู้ 

ทักษะ ค านิยาม ค าส าคัญ 

ความรู ้ ทบทวนข้อมูล ก าหนด อธิบาย ตั้งช่ือ ตระหนัก
ถึง ผลิตซ้ า 
 ปฏิบัติตาม 

ความเข้าใจ เข้าใจความหมาย ทวนซ้ าแนวคิด 
รวบยอด 

สรุป ทวนซ้ า ตีความ ยกตัวอย่าง 

การประยุกต์ใช้ ใช้ข้อมูลหรือแนวคิดรวบยอดใน
สถานการณ์ใหม ่

สร้าง ท า ท าเป็นรูปแบบ ท านาย  

การวิเคราะห ์ แยกแยะข้อมูล หรือแนวคิดรวบยอด
ออกเป็น 
ส่วน ๆ เพื่อให้เข้าใจอย่างเตม็ที ่

เปรียบเทยีบ/เปรียบต่าง แยกส่วน 
แยกให้เห็นความแตกต่าง 
เลือกสรร แบ่งแยก 

การสังเคราะห ์ รวบรวมความคิดเห็นเข้าด้วยกันเพื่อให้
เกิดสิ่งใหม ่

จัดหมวดหมู่ ท าเป็นข้อสรุปทั่วไป 
สร้างใหม ่

การประเมินค่า ตัดสินเกี่ยวกับคณุค่า ประเมิน วิจารณ์ ตัดสิน โตเ้ถียง 
สนับสนุน   

ต่อมาใน ปี 1990 Lorin Anderson ได้ปรับปรุงการจัดกลุ่มพฤติกรรมทางสมองขึ้นใหม่ โดย
เปลี่ยนจากค านามเป็นค ากริยาเพื่ออธิบายระดับที่แตกต่างกันของกลุ่มพฤติกรรรม คือ 1. จ า 2.เข้าใจ 
3. ประยุกต์ใช้ 4.วิเคราะห์ 5.ประเมินค่า 6. สร้างสรรค์ ต่อมาในปี2001  ได้มีการปรับปรุง

Bloom's Taxonomy 
(Drawing by A Churches) 

 

Bloom's Revised Taxonomy 
(Drawing by A Churches) 

 
แผนภาพที่ 13 แสดงการปรับปรุงอนุกรมวิธานการเรียนการสอน

และการประเมิน 
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อนุกรมวิธานการเรียนการสอนและการประเมินจาก  Bloom’s  Taxonomy  เดิมมาเป็น 
Bloom’s  Revised Taxonomy ที่ได้รับการปรับปรุงขึ้นใหม่โดย จ าแนกเป็น 2 มิติ คือ มิติด้าน
ความรู้  และมิติด้านกระบวนการพุทธิปัญญา ซึ่งมีความเก่ียวข้องสัมพันธ์กันดังต่อไปนี้ 

อนุกรมวิธานของวัตถุประสงค์ทางการศึกษาของ  บลูม (Benjamin S. Bloom) ที่ได้เริ่ม
เผยแพร่ในปี ค.ศ.1956 เป็นงานวิชาการที่มีคุณค่าส าหรับนักการศึกษาในการจัดการเรียนการสอน
และ การประเมินแตเ่ม่ือเวลาผา่นไปความเปลี่ยนแปลงของสังคมส่งผลกระทบให้เกิดการปรับเปลี่ยน

แนวคิดและมุมมองต่อสิ่งต่างๆ การสร้างองค์ความรู้ใหม่  และการแลกเปลี่ยนความรู้ของนักวิชาการ
เกิดข้ึนตลอดเวลา  สิ่งเหล่านี้ช่วยผลักดันให้เกิดการ ปรับปรุงแก้ไขอนุกรมวิธานของ บลูม (Benjamin 
S. Bloom) เพ่ือให้สอดคล้องกับความเป็นปัจจุบัน อนุกรมวิธานของวัตถุประสงค์ทางการศึกษาและ
การประเมินของ บลูม (Benjamin S. Bloom) ได้ใช้มิติด้านความรู้แทนที่มิติด้านเนื้อหาวิชา และมิติ
กระบวนการทางพุทธิปัญญาแทนมิติพฤติกรรมดังแผนภาพที่ 14 

 
แผนภาพที่ 14อนุกรมวิธานการเรียนการสอนและการประเมิน  (ปรับปรุงในปี  2001) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากแผนภาพที่ 14  อธิบายอนุกรมวิธานการเรียนการสอนและการประเมินโดยละเอียด ดังนี้ 
1.  มิติด้านความรู้  (Knowledge  Dimension) สามารถจ าแนกความรู้ แบ่งได้ 4

ประเภทได้แก่ 
          1.1 ความรู้เชิงข้อเท็จจริง(Factua Knowledge) หมายถึง ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ
องค์ประกอบต่าง ๆ  ที่จะต้องทราบหรือต้องแก้ปัญหา  

อนุกรมวิธานการเรียนการสอนและการประเมิน  ปรับปรุงในปี  2001 

  
มิติด้านความรู้ 

มิติด้านกระบวนการพุทธิปัญญา 
1 
จ า 

2 
เข้าใจ 

3 
ประยุกต ์

ใช ้

4 
วิเคราะห ์

5 
ประเมิน

ค่า 

6 
สร้าสรรค์ 

ก.ความรู้เกี่ยวกับ
ความเป็นจริง  

            

ข. ความรู้เชิง 
มโนทัศน์  

            

ค.ความรู้เชิง
วิธีด าเนินการ 

            

ง.ความรู้เชิง 
อภิมาน 
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1.2 ความรู้เชิงมโนทัศน์(Conceptual Knowledge)  หมายถึง  ความรู้ที่เกี่ยวกับ
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบพ้ืนฐานซึ่งเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรหรือของโครงสร้างใหญ่ที่ท าให้
เกิดการท าหน้าที่ร่วมกัน 

1.3 ความรู้ เชิงวิธีด าเนินการ  (Procedural Knowledge) หมายถึง ความรู้เกี่ยวกับ
วิธีด าเนินการท างานแต่ละเรื่องว่าจะท าอย่างไร วิธีการแก้ไขปัญหา  และระเบียบวิธีการแสวงหา
ความรู้  

1.4  ความรู้เชิงอภิมาน (Meta - Cognitive Knowledge) หรือ ความรู้เชิงพุทธิปัญญา  เป็น
ความรู้เชิงพุทธิปัญญาโดยทั่วไปของบุคคล  และความตระหนักเกี่ยวกับภูมิปัญญาของตนเอง
ว่า  ตนเองรู้อะไร ไม่รู้อะไร   และการน าความรู้เกี่ยวกับความรู้ทั้งหมดมาใช้ 

2.  มิติด้านกระบวนการทางพุทธิปัญญา (Cognitive process  Dimension)  สามารถ
จ าแนกกระบวนการทางพุทธิปัญญาออกเป็น  6  ระดับดังนี้ 
             2.1 จ า (Remember) หมายถึงความสามารถในการดึงความรู้ที่เก่ียวข้องออกจาก
ความจ าระยะยาว 

2.2 เข้าใจ (Understand)   หมายถึง สามารถสร้างความหมายจากสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปรวมทั้ง
การพูด การเขียน และการสื่อสารด้วยภาพ ซึ่งประกอบด้วย 

2.3 ประยุกต์   (Apply) หมายถึงการกระท า การปฏิบัติ หรือการด าเนินงานในสถานการณ์
ที่ก าหนด โดยอาศัยมิติด้านความรู้ ซึ่งประกอบด้วย 

2.4 วิเคราะห์ (Analyze)   หมายถึงความสามารถในการแจกแจง แยกส่วนองค์ประกอบ
ขององค์กร หรือวัตถุ ออกเป็นส่วนย่อย ตรวจสอบได้ว่าแต่ละส่วนเกี่ยวข้องกันอย่างไร และแต่ละส่วน
นั้นเกี่ยวข้องกับโครงสร้างใหญ่อย่างไร  

2.5 ประเมินค่า (Evaluate)   หมายถึง การตัดสินคุณค่าโดยอาศัยเกณฑ์และมาตรฐาน 
2.6 การสร้างสรรค์ (Create)    หมายถึง การน าหน่วยต่างๆ หรือองค์ประกอบย่อยเข้ามา

บูรณาการเพ่ือให้เป็นภาพรวมที่เชื่อมต่อกันอย่างมีตรรกะ     
    ต่อมาในปี 2004 Andrew Churches ได้จัดท าอนุกรมวิธานเทคโนโลยี ( Bloom's Digital 
Taxonomy) โดยใช้แนวคิดจาก Bloom’s Revised Taxonomy อธิบายวิธีการปฏิบัติและ
พฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีในชั้นเรียน โดยจัดประเภทเทคโนโลยี และลักษณะการใช้งานของ
เทคโนโลยี จ าแนกตามรูปแบบและล าดับขั้นของการคิดเพ่ือให้ครูน าไปใช้ในการบูรณาการเทคโนโลยี
สู่การเรียนการสอนในชั้นเรียน  เพ่ืออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้มากยิ่งขึ้ น และอธิบาย
รายละเอียดของวิธีการปฏิบัติและพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีในชั้นเรียน ดังตารางที ่6  
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ตารางท่ี 6 แสดงประเภทของเครื่องมือด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสาร วิธีการและเครื่องมือ 

Bloom’s Revised 
Taxonomy 

พฤติกรรม ผลผลิต วิธีการดิจิทัล 

Creating 
การสร้าง การสร้างเป็น
กระบวนการที่ถือเป็นทักษะทีสู่ง
ที่สุด ทักษะนี้เกี่ยวข้องกับการน าสิง่
ต่าง ๆ เข้าด้วยกันเพื่อสร้างสิ่งใหม ่
เพื่อให้การท าภาระงานเสร็จ
สมบูรณไ์ด้ ผูเ้รียนต้องคิด วางแผน
และจัดท า ประกอบด้วย 
 -การสร้าง ก่อก าเนิด
(Generating)  
-การวางแผน(Planning)  -การผลติ
การประดิษฐ์คิดค้นสิ่งใหม่ๆ
(Producing) 
-การน าความคดิหรือส่วนประกอบ
ต่างๆมาพัฒนาและปรับปรุงจาก
ความคิดเดิม หรือน าความคดิเดมิ
มาสรา้งสรรค์ใหม ่

 

การออกแบบ 
การสร้าง 
การวางแผน 
การผลิต 
การประดิษฐ ์
การคิดขึ้นใหม ่
การลงมือท า 
 

ภาพยนตร ์
การเลา่เรื่อง 
เขียนบล็อก 
เขียนโครงการ 
วางแผนการ
ท างาน 
สร้างเกมใหม ่
แต่งเพลง 
สร้างผลิตภัณฑ์  
การโฆษณา 
วาดภาพ 

Film  
Presentation  
Digita Story 
Telling  
Project 
Management  
Blogging & video 
blogging  
Plan  
New game  
Model  
Song  
Media product  
Painting  

Evaluating 
การประเมินค่า หมายถึง 
ความสามารถในการตัดสินหรือสรปุ
เกี่ยวกับคุณคา่ของสิ่ง 
ต่าง ๆ ออกมาในรูปของคุณธรรม
อย่างมีกฎเกณฑ์ที่เหมาะสม ซึ่งอาจ
เป็นไปตามเนื้อหาสาระในเรื่องนั้นๆ 
โดยอาศัยเกณฑแ์ละมาตรฐาน
ประกอบด้วย 
-การตรวจสอบ    (Checking) 
-การวิพากษ์  
การใช้วิจารณญาณ    (Critiquing) 

การตรวจสอบ 
การตั้ง
สมมตุิฐาน 
การวิจารณ ์
การทดลอง 
การตัดสิน 
การทดสอบ 
การสืบค้น 
การตรวจสอบ 
  

การอภิปราย 
 
รายงาน 
การประเมินผล 
การสอบสวน 
ค าตัดสิน 
ข้อสรุป 
การพูดจูงใจหรือ
ชักชวน 
 

Debate  
Panel  
Report 
Evaluation  
Verdict  
Conclusion  
Persuasive speech  
Commenting, 
moderating 
reviewing posting  
Collaborating   

Analysing การ ผลการส ารวจ Survey  
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Bloom’s Revised 
Taxonomy 

พฤติกรรม ผลผลิต วิธีการดิจิทัล 

การวิเคราะห ์ความสามารถคิด 
หรือ แยกแยะเรื่องราวสิ่งตา่ง ๆ 
ออกเป็นส่วนย่อย เป็นองค์ประกอบ
ที่ส าคัญได้ และมองเห็น
ความสัมพันธ์ของส่วนท่ีเกี่ยวข้อง
กัน ความสามารถในการวิเคราะห์
จะแตกต่างกันไปแล้วแต่ความคดิ
ของแต่ละคน 
ตรวจสอบได้ว่าแต่ละส่วนเกีย่วข้อง
กันอย่างไร วิเคราะห์โดยการแยก
ความแตกต่าง การจัดเรียงล าดับ
และการใหเ้หตผุลซึ่งประกอบด้วย 
-การจ าแนก
แยกแยะ    (Differentiating) 
 -การจัดระบบได ้  (Organizing) 
-การให้ความเห็นใหเ้หตุ
ผลได ้(Attributing) 

เปรียบเทยีบ 
การจัดระบบ 
การรื้อสร้าง 
การให้เหตผุล 
การสรุปความ 
การปรับ
โครงสร้างใหม ่
การบูรณาการ 
 

ฐานข้อมูล 
ข้อสรุป 
รายงาน 
กราฟ 
ตารางจัดการ 
รายการตรวจสอบ 
แผนภูม ิ
แผนการอย่าง
คร่าวๆ 
 

Database  
Graph  
Spreadsheet  
Checklist  
Chart  
 

Applying 
การน าความรู้ไปใช้ เป็นขั้นท่ีผู้เรียน
สามารถน าความรู้ ประสบการณไ์ป
ใช้ในกาแก้ปัญหาในสถานการณ์ตา่ง 
ๆ ได้ ซึ่งจะต้องอาศัยความรู้ความ
เข้าใจจึงจะสามารถน าไปใช้ได ้ 
โดยการกระท า การปฏิบัต ิหรือการ
ด าเนินงานโดยใช้กระบวนการที่
เรียนรู้ทั้งในสถานการณ์ที่คุ้นเคย
หรือในสถานการณ์ใหมโ่ดยอาศยั
มิติด้านความรู ้ ซึ่งประกอบด้วย 
-การกระท า(Executing)  
 -การน าไปใช้งาน
(Implementing)    
 

การน าไปใช้ให้
เกิดผล 
การ
ด าเนินการ 
การใช้ 
การปฏิบัต ิ
 

ภาพประกอบ 
การจ าลอง 

ประตมิากรรม 
การสาธติ 

การน าเสนอ 
การสัมภาษณ ์

สมรรถนะ 
สมุดบันทึก
ประจ าวัน 

บันทึกประจ าวัน 

Illustration  
Simulation  
Presentation  
Interview  
Performance  
playing  
 

http://dict.longdo.com/search/ให้เหตุผลว่าเป็น
http://dict.longdo.com/search/การปรับโครงสร้างใหม่
http://dict.longdo.com/search/การปรับโครงสร้างใหม่
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Bloom’s Revised 
Taxonomy 

พฤติกรรม ผลผลิต วิธีการดิจิทัล 

 
Understanding 
ความเข้าใจ  เป็นความสามารถใน
การจับใจความและสามารถ
แสดงออกในรูปของการแปลความ 
คาดคะเน ขยายความ สร้าง
ความหมายจากสิ่งท่ีได้เรยีนรู ้เช่น 
การอ่าน และค าอธิบายของครู 
ทักษะย่อย การจัดหมวดหมู่ การ
สรุปความ การอนุมาน การ
เปรียบเทยีบและการอธิบาย การ
พูด การเขียน และการสื่อสารด้วย
ภาษาประกอบด้วย  
- การอธิบาย
ยกตัวอย่าง  (Exemplifying) 
-การจ าแนก
ประเภท    (Classifying) 
-การสรุปความ    (Summarizing) 
-การสรุปอ้างอิง    (Inferring) 
-การสามารถ
เปรียบเทยีบ  (Comparing)  
-การอธิบายได ้   (Explaining) 

การตีความ 
การ
ยกตัวอย่าง 
การสรุป 
การอนุมาน 
การถอดความ 
การจ าแนก 
การ
เปรียบเทยีบ 
การอธิบาย 
 

การท่องจ า 
การสรุป 
การเก็บรวบรวม 
การอธิบาย 
การแสดงและ
บอกเล่า 
การยกตัวอย่าง 
การสอบ 
 

Recitation  
Summary  
Collection  
Explanation  
Show and tell  
Example  
List  
Label  
Outline  
Blog journaling  
Diary/Journal  
Categorising and 
tagging  
tagging, comments 
annotating  
Subscribing  
Timeline - Online 
time  

Remembering 
ความรู้ความจ า ความสามารถใน
การเก็บรักษาประสบการณ์ต่าง ๆ 
จากการที่ได้รับรูไ้ว้และระลึกสิ่งนั้น
ได้เมื่อต้องการ สามารถในการดึง
ความรู้ที่เกี่ยวข้องจากความจ าระยะ
ยาวได ้ซึ่งประกอบด้วย 
-การจดจ าได ้ (Recognizing)   
-การระลึกได ้ (Recalling)    

สามารถจ าได ้
การท า
รายการ 
การบรรยาย 
การระบ ุ
การเรยีกคืน
ข้อมูล 
การก าหนด
ช่ือ  
การค้นหา 

การสอบ 
การให้ค าจ ากัด
ความ 
ข้อเท็จจริง 
แผ่นงาน 
ทดสอบ 
การจัดประเภท 
รายการ 
สมุดงาน 
 

Quiz/Test  
Flashcards 
 Definition Fact  
Worksheet/book  
Label  
List  
Reproduction  
Social Networking  
Basic Searches 

http://dict.longdo.com/search/การลงรายการ
http://dict.longdo.com/search/การลงรายการ
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จากแนวคิดต่างๆข้างต้นจะเห็นได้ว่า ความรู้ในสาขาวิชาวิชาที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีได้มีการ

ปรับปรุงเปลี่ยน  แปลง และมีวิวัฒนาการมาตลอดเวลาโดยเฉพาะในปัจจุบันการใช้เทคโนโลยีสื่อสาร
ที่ก้าวหน้าท าให้การแลกเปลี่ยนความรู้เป็นไปอย่างรวดเร็ว จึงจ าเป็นต้องตระหนักถึงการเรียนที่เปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้ศึกษาด้วยตนเองมากขึ้นการจ าแนกและอธิบายรายละเอียดอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือ
ส่งเสริมให้ครูใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู้ตามแนวคิดกลุ่มแนวคิดพุทธิปัญญานิยม นั้นจึงมีความ
เหมาะสมในการน ามาปรับใช้กับการจัดการเรียนการสอนและกาประเมินผลตามสภาพจริงในการจัด
กระบวนการฝึกอบรมครู เพราะมีความเหมาะสมกับโลกแห่งความเป็นจริงที่ครูมีภาระงานหลายด้าน 
ท าให้จัดแบ่งเวลาในการเพ่ิมพูนฝึกฝนทักษะและความรู้ทางเทคโนโลยีได้ไม่สะดวก การฝึกฝนและ
ปฏิบัติงานในสภาพการท างานจริงหลังการฝึกอบรมเทคโนโลยี โดยมีวิธีการประเมินที่หลากหลาย
รวมทั้งการประเมินตามสภาพจริงซึ่งอาศัยวิธีการเชิงคุณภาพเข้ามามีส่วนร่วมด้วย 
 
ตอนที่ 5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

5.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมครูและการฝึกอบรมตามแนวคิดการออกแบบ 
5.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการตั้งเป้าหมาย 
5.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเครือข่ายครู 
5.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครู 
 
5.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมครูและการฝึกอบรมตามแนวคิดการออกแบบ 
The Design-Based Approach Collective (2003) ศึกษาการน าแนวคิดการออกแบบ 

(Design-Based Approach)ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ (Inquiry) ว่า
เป็นการผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงประจักษ์ (Empirical Research) และ ทฤษฎีแรงขับ (theory 
driven design) ในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ซึ่งเป็นวิธีการส าคัญส าหรับการท าความเข้าใจว่าการ
เรียนรู้ในสภาพการปฏิบัติงานจริง ควรท าอย่างไร เมื่อไร และท าไม  Design-Based Approach จึง
หมายความถึงการค้นพบทฤษฎีเฉพาะในการเรียนการสอน และช่วยให้เข้าใจความสัมพันธ์ระหว่าง
ทฤษฎีการศึกษา ข้อมูลเกี่ยวกับงาน และการลงมือปฏิบัติจริง เป็นการสร้างความรู้ที่เป็นไปได้จริงจาก
ทฤษฎีการศึกษาในสภาพปฏิบัติงานจริงที่มีความซับซ้อนซึ่งจะเพ่ิมความสามารถของครูในการปฏิรูป
การศึกษา 

Mattew J.Koehler และPunya Mishra (2005) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการฝึกอบรมครูตาม
แนวคิดการออกแบบ( Design-Based approach)เพ่ือให้มีความรู้และและทักษะในการใช้เทคโนโลยี
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เพ่ือการเรียนการสอนโดยการฝึกปฏิบัติในสภาพจริงนั้น ได้มีการทดลองศึกษาวิจัยโดยจัดฝึกอบรมครู
เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนโดยใช้หลักสูตร  3แบบคือ เรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี 
(Learning about technology), เรียนรู้เกี่ยวกับการออกแบบ (Learning about design) และ
เรียนรู้เกี่ยวกับสิ่งที่ได้เรียนรู้ (Learning about Learning) มีแนวคิดของหลักสูตรการฝึกอบรมคือ 
การเรียนรู้เทคโนโลยีของครูควรให้ความส าคัญกับความเข้าใจกับครูที่เข้ารับอย่างลึกซึ้ง สามารถน าไป
ปรับใช้ได้อย่างเหมาะสม และมีความยืดหยุ่นได้ด้วยตัวเอง ไม่เน้นการฝึกอบรมการใช้ซอฟท์แวร์  จัด
กิจกรรมโดยใช้ปัญหาที่เกิดข้ึนจากสภาพจริงในการท างานและเรียนรู้ร่วมมือกัน ในการแก้ปัญหา และ
ผลิตชิ้นงาน ร่วมกัน ซึ่งสามารถท าให้ครูสามารถน าความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากการท างานได้ตามสภาพความเป็นจริง  

Brian Nelson , Diane Jass Ketelhut , Jody Clarke , Cassie Bowman และ Chris 
Dede (2005) ได้ศึกษาเก่ียวกับการใช้สื่อปฏิสัมพันธ์ (Interactive Media) ส าหรับห้องเรียนในสภาพ
จริง เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีความหมาย และเกิดประสบการณ์จริงในการเรียนวิทยาศาสตร์ เป็น
โครงการ National Science Foundation funded project มีการใช้แนวคิดการออกแบบ(Design-
Based approach) โดยให้ครู พี่เลี้ยงและผู้ร่วมโครงการได้มีการใช้ มีปฏิสัมพันธ์กับเครื่องมือดิจิทัลใน
การฝึกปฏิบัติในสภาพแวดล้อมของการท างานจริง พบว่าจากการใช้แนวคิดการออกแบบ ( Design-
Based approach)ในการให้ครูแต่ละคน และพ่ีเลี้ยงร่วมมือลงมือปฏิบัติ วิเคราะห์ผล และการ
ออกแบบท าซ้ า ท าให้เกิดการทดลองใช้งานในรูปแบบต่างๆ และมีคะแนนเฉลี่ยหลังการฝึกอบรม
สูงขึ้นทั้งในดา้นการใช้งานในสิ่งแวดล้อม และด้านจัดหลักสูตรการเรียนการสอน และจากผลการวิจัย
นี้จะใช้แนวคิดการออกแบบ( Design-Based approach)ในการขยายผลโครงการเพ่ือส่งเสริมและ
พัฒนาอย่างยั่งยืนในการปฏิบัติต่อไป 

Rosa Tripa และ Isabel Chagas (2005) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการฝึกอบรมครูเพ่ือใช้ไอซีทีใน
โรงเรียน น าเสนอโปรแกรมการฝึกอบรมที่ใช้ในโรงเรียนซึ่งวิธีการในการท าโครงงานสามารถน าไปใช้
โปรแกรมอบรมมีระยะเวลา 5เดือน โดยผู้รับการอบรม มีหน้าที่ทั้งการเรียนรู้และค้นคว้าอย่างอิสระ
การประเมินผลโครงการของผู้เข้าร่วมอบรมพบว่ามีทัศนคติในเชิงบวกต่อการท าโครงงานและ
วิธีการใช้ไอซีทีผู้เข้าร่วมอบรมมีความสามารถในการถ่ายโอนทักษะใหม่ในสถานการณ์ใหม่ในโรงเรียน
ของตนในการสนับสนุนครูผู้สอนอ่ืนๆในโรงเรียนเกี่ยวกับการใช้ไอซีทีและ แนะน าวิธีการปฏิบัติในชั้น
เรียนผลการวิจัยพบว่าจากการประเมินผลจากแบบสอบถามผู้ร่วมอบรมเกี่ยวกับโปรแกรมการ
ฝึกอบรมโดย  

Nónio Competency Centreเกี่ยวกับการประชุมเชิงปฏิบัติการ  เนื้อหา วิธีการและ
ทรัพยากรของผู้บังคับบัญชาและองค์กรค าถามเปิดและข้อวิจารณ์ข้อเสนอแนะ  โดยสรุปผลการศึกษา
พบว่าผู้เข้าร่วมอบรมมีความพอใจความพอใจ และความเต็มใจที่จะด าเนินการ เตรียมความพร้อมของ
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ตนเองเกี่ยวกับการใช้ไอซีทีและการน าไอซีทีไปใช้กับนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ และแนะน าว่า ควรมีการ
การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือที่การเริ่มใช้งาน อีกทั้งสนับสนุนงบประมาณในการด าเนินงานในRosa 
Tripa และ Isabel Chagas (2005) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการฝึกอบรมครูเพ่ือใช้ไอซีทีในห้องเรียน การใช้
ความรู้และทักษะใหม่ ๆ เกี่ยวกับไอซีทีและการท าโครงงานมีการการถ่ายทอดสิ่งที่ผู้เข้าอบรมได้
เรียนรู้เกี่ยวกับการใช้ไอซีทีเพ่ือเพ่ือนร่วมงานอื่น ๆ และนักเรียนที่อยู่ในขอบเขตของโครงการ 
 Leyla Tercanlioglu (2005) ได้ศึกษาวิจัยเพ่ือศึกษาข้อมูลจากการฝึกอบรมครูในบริบทของ
การปฏิบัติจริงในการจัดเรียนการสอนของครูในโรงเรียนในประเทศอังกฤษมี จุดมุ่งหมายในการ
ตรวจสอบนักเรียน ครูพ่ีเลี้ยง ฝึกอบรมครูพ่ีเลี้ยงและครูเพ่ือให้ได้มุมมองในการตรวจสอบเพ่ือ
ประกอบการพิจารณาในการปรับโครงสร้างการศึกษา กล่าวโดยสรุปถึงวิธีการฝึกอบรมครูและปรัชญา
หลักสูตรการฝึกอบรมครูในประเทศตุรกี คือการพัฒนาโครงการ (NEDP) การศึกษาแห่งชาติ ซึ่งเป็น
ความพยายามในการปรับปรุงคุณภาพของการศึกษาครูในประเทศตุรกี NEDP ให้ความส าคัญกับการ
พัฒนาการปฏิบัติการในโรงเรียน สนับสนุนการวิจัยเพ่ือรวบรวมข้อมูล นักเรียน ที่ปรึกษา การศึกษา
ครูผู้สอนและความคิดเห็นของครูพ่ีเลี้ยงและประสบการณ์ในเชิงลึกและความเข้าใจการด าเนินงานที่
แท้จริงของการศึกษาของครูในโรงเรียน  การสัมภาษณ์รายบุคคลที่ด าเนินการในมหาวิทยาลัยของ
อังกฤษเพ่ือการส ารวจการรับรู้ของผู้เข้าร่วมโครงการพบว่าลักษณะเด่นของการฝึกอบรมโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐานโดยการลงมือปฏิบัติจริง คือจุดเด่นที่เกิดกับครูคือการท าให้ครูเกิดความรู้ความเข้าใจ 
และทักษะในเรื่องที่อบรม ผ่านการเรียนรู้ร่วมกัน และท าให้ผู้ เข้าร่วมอบรมมีเจตคติที่ดีต่อ
กระบวนการฝึกอบรมที่ใช้โรงเรียนเป็นฐานในบริบทของการปฏิบัติงานจริงจุดเด่นของกระบวนการ
ฝึกอบรม ที่เปิดโอกาสให้ครูได้น าเสนอและออกแบบวิธีการเรียนรู้ตามสภาพปัญหาและความต้องการ
ของแต่ละคน มีการเรียนรู้โดยการปฏิบัติจริง เปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมอบรมได้เรียนรู้จากประสบการณ์
ร่วมกัน และน าเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 

El-Baz,M.R., Kuzmits,F.E.andElbert, N.F(1992) ศึกษาพบว่าการฝึกอบรมโดยมีเครือข่าย 
ครูและการให้ครูท างานร่วมกันโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานและเป็นวิธีการที่ให้ครูในโรงเรียนได้เตรียม
ความพร้อมในด้านสื่อวัสดุการเรียนรู้ ที่เป็นเทคนิคขั้นพ้ืนฐานของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ช่วยพัฒนาครูเพ่ือให้เกิดความสนใจและเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนภายในห้องเรียน
มากขึ้น ให้ครู ได้น าวิธีแก้ปัญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงานในสภาพจริง มาทดลองปฏิบัติเพ่ือตรวจสอบ
วิธีการแก้ปัญหาได้จริงในชั้นเรียน ซึ่งอยู่ในลักษณะที่ครูจะสามารถเรียนรู้ได้  โดยการศึกษาด้วย
ตนเอง มีการฝึกฝนในรูปแบบที่ต่างกันตามความสนใจของแต่ละคน และอีกทั้งยังเน้นในเรื่องการลง
มือปฏิบัติ และการให้ข้อมูลป้อนกลับจากวิทยากร 
 พรรณพิมล เพียรรุ่งโรจน์ (2547) ได้ศึกษารูปแบบการฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต ส าหรับครูประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่าปัจจัย
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ที่สนับสนุนในการฝึกอบรมคือ การมีแหล่งความรู้ต่างๆที่เกี่ยวข้อง มีบริการสนับสนุนบนอินเทอร์เน็ต 
เช่น e mail, web board, web page, chat, search และมีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมด้วยกัน  รูปแบบการฝึกอบรม ประกอบด้วย 3ขั้นตอนคือ ขั้นตอนที่1ขั้นเตรียมการฝึก มี 10
องค์ประกอบ ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนการฝึกอบรมประกอบด้วย 1) ขั้นตอนก่อนการฝึกอบรม 2) 
กิจกรรมฝึกอบรมในห้องฝึกอบรม ขั้นตอนที่ 3 ขั้นติดตามผล ติดตามผลการฝึกอบรมในด้านทฤษฎี
และด้านทักษะ โดยใช้แบบสอบถาม แบบทดสอบและแบบสัมภาษณ์ 

พิชัย ทองดีเลิศ (2547) ได้ศึกษารูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ส าหรับ
นิสิต พบว่าองค์ประกอบที่ส าคัญคือ 1) องค์ประกอบการจัดการเรียนบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้แก่ 
เนื้อหา ระบบบริหารและจัดการ รูปแบบการสื่อสาร การประเมินผล ผู้อ านวยความสะดวกในการ
เรียน ตัวผู้เรียน โครงสร้างพ้ืนฐาน 2) ด้านกิจกรรมการเรียนได้แก่ ยุทธวิธีการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน 
และกิจกรรมการเรียนการสอนที่สนับสนุนรูปแบบการเรียนของคอล์บ  รูปแบบการเรียนประกอบด้วย 
2 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นเตรียมความพร้อม มี2ขั้นตอนคือ การเตรียมความพร้อมให้ผู้สอน 2)การเตรียม
ความพร้อมให้ผู้เรียน  2) ขั้นด าเนินกิจกรรมการเรียน มี7 ขั้นตอน คือ การปฐมนิเทศ การจัดกลุ่ม
ผู้เรียน การทดสอบก่อนเรียน การรับทราบผลการทดสอบก่อนเรียน การศึกษาเนื้อหาในบทเรียน การ
ทดสอบหลังเรียน การรับทราบผลการทดสอบหลังเรียน ผลการวิเคราะห์คะแนนแบบทดสอบก่อน
เรียนและหลังเรียน  

รัตติกร ผรณสุวรรณ (2552) ได้ศึกษาพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมเพ่ือการพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาของสถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษากับหน่วยงาน
เครือข่าย ประกอบด้วย 1) หลักการและเหตุผล 2) แนวคิดพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบ 3) เป้าหมาย
การพัฒนา ครูและบุคลากรทางการศึกษา 4) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 5) ระดับการมีส่วนร่วมเพ่ือ
การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ก าหนด กลยุทธ์การขับเคลื่อนรูปแบบการมีส่วนร่วมเพ่ือการ
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และ บุคลากรทางการศึกษากับ
หน่วยงานเครือข่ายสู่การปฏิบัติ ประกอบด้วย 1) บทน า 2) การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ ได้แก่ 2.1) 
การก าหนด แนวทางการปฏิบัติงาน 2.2) การก าหนดแผนและการจัดสรรทรัพยากร 2.3) การ
ปรับปรุงระบบและพัฒนาบุคลากร 2.4) การรวมพลัง 3) ปัจจัยความส าเร็จในการน ารูปแบบสู่การ
ปฏิบัติ 4) มาตรการเร่งด่วนส าคัญในการขับเคลื่อนรูปแบบสู่การปฏิบัติ 

ธัชกร สุวรรณจรัส (2553) ศึกษาพัฒนารูปแบบการจัดการความรู้ด้วยการเรียนจาก
ประสบการณ์บนเครือข่ายเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการสร้างนวัตกรรมทางการศึกษาของครู สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่ารูปแบบการจัดการความรู้ด้วยการเรียนจาก
ประสบการณ์บนเครือข่ายประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ 1) คน ประกอบด้วย ภาวะผู้น า ทีม ทีม
จัดการความรู้ ผู้เชี่ยวชาญ และกัลยาณมิตร 2) กระบวนการ ประกอบด้วย กระบวนการสร้างและ
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ถ่ายทอดความรู้ และกระบวนการสร้างแรงจูงใจในการจัดการความรู้ 3) เทคโนโลยี ประกอบด้วย 
การสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์ ธนาคารความรู้อิเล็กทรอนิกส์ และเครื่องมือสนับสนุนการท างานร่วมกัน 4) 
ความรู้จากประสบการณ์ของครู เพ่ือนร่วมเรียนรู้ ผู้เชี่ยวชาญ และกัลยาณมิตร และ 5) เครือข่าย 
ประกอบด้วย เครือข่ายคนและเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 2. รูปแบบการจัดการความรู้ด้วยการเรียนจาก
ประสบการณ์บนเครือข่าย ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน คือ 1) การเตรียมความพร้อม 2) การบ่งชี้ความรู้ 
3) การสร้างและแสวงหาความรู้ 4) การจัดเก็บและเข้าถึงความรู้ 5) การแลกเปลี่ยนความรู้ 6) การ
ประยุกต์ใช้ความรู้ และ 7) การประเมินผลความรู้  

ปราโมทย์ พรหมขันธ์ (2553) ศึกษารูปแบบเครือข่ายกัลยาณมิตรนิเทศการวิจัยโดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือ 1) การศึกษารูปแบบเครือข่ายกัลยาณมิตรนิเทศด้วยการใช้เทคโนโลยี เว็บ 2.0 โดย
การวัดและประเมินตามสภาพจริงเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะทางวิชาชีพของนักศึกษาฝึกประสบการณ์ 
วิชาชีพครู พบว่า 1. รูปแบบประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่1) สมาชิกเครือข่ายกัลยาณมิตร
นิเทศ 2) การวัดและประเมินตามสภาพจริง 3) เครื่องมือเทคโนโลยีเว็บ 2.0 2. รูปแบบประกอบด้วย 
6 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นผูกโยงเครือข่าย 2) ขั้นสร้างความสัมพันธ์ มุ่งมั่นสู่จุดมุ่งหมาย 3) ขั้นรับ
กัลยาณมิตร หมั่นฝึกจิตความเป็นครู 4) ขั้นร่วมช่วยแก้ไขเปิดใจรับเพ่ือปรับปรุง 5) ขั้นประเมินผล
พิสูจน์ตนเชิงประจักษ์ 6) ขั้นขยายเครือข่าย  

สรญา สาระสุภาพ (2553) ศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนแบบเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่
ใช้ทฤษฎีการเรียนรู้เชิงสถานการณ์เพ่ือสร้างเสริมความตระหนักระหว่างวัฒนธรรมของผู้เรียน
ภาษาต่างประเทศ พบว่า 1. รูปแบบการเรียนแบบเครือข่ายสังคมออนไลน์ประกอบด้วยองค์ประกอบ 
8 อย่างคือ 1) ระบบการเรียนแบบเครือข่ายสังคมออนไลน์ 2) เครื่องมือสื่อสารและท างานร่วมกัน 3) 
บริบทการเรียนตามสภาพจริง 4) กิจกรรมการเรียน 5) เนื้อหา สื่อการเรียนและแหล่งการเรียนรู้ 6) 
บทบาทผู้เรียนและผู้ด าเนินการเรียน 7) การสนับสนุนผู้เรียน และ 8) การประเมินตามสภาพจริง และ 
2 เงื่อนไขของรูปแบบ คือ 1) การจูงใจ และ 2) การปฏิสัมพันธ์ 2. รูปแบบการเรียนแบบเครือข่าย
สังคมออนไลน์ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ 1) เชื่อมโยงเชื่อมใจ 2) เปิดใจ เปิดมุมมอง 3) มีส่วนร่วม 
สืบเสาะซักถาม 4) เปรียบเทียบเจรจา แก้ไขปัญหา และ 5) สะท้อนและแบ่งปัน 3. รูปแบบการเรียน
แบบเครือข่ายสังคมออนไลน์ประกอบด้วย 4 กระบวนการเรียนย่อย คือ 1) ศึกษาสถานการณ์ 2) 
แสวงหาข้อมูลและระดมความคิด 3) ร่วมมือสร้างสรรค์ผลงาน และ 4) ติชมแก้ไขปรับปรุง  

5.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการตั้งเป้าหมาย 
Edwin A. Locke (1996) Locke และคณะได้ตีพิมพ์บทความอธิบายสิ่งที่พบในช่วง 30 ปี

ของการวิจัย ถึงความสัมพันธ์ระหว่างเป้าหมายการด าเนินการที่จริงจังและประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน วิธีการนี้จะแตกต่างกับวิธีทฤษฎีแรงจูงใจก่อนหน้านี้ที่เน้นแรงจูงในภายนอก จิตใต้ส านึก
และ สาเหตุของการกระท า และได้สรุปเนื้อหาพื้นฐานของทฤษฎีการตั้งเป้าหมาย 14 ประการดังนี้ 
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หากเป้าหมายยากขึ้น จะมีความส าเร็จมากยิ่งขึ้น  เป้าหมายที่เฉพาะเจาะจงมากขึ้น หรือชัดเจน จะ
ยิ่งแม่นย ามีประสิทธิภาพในการปฏิบัติให้ส าเร็จเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจง และยากจะน าไปสู่
ประสิทธิภาพสูงสุดความมุ่งมั่นในการท าตามเป้าหมายเป็นส าคัญที่สุดเมื่อเป้าหมายมีความยากและ
เฉพาะเจาะจง  ความมุ่งมั่นในการบรรลุเป้าหมายจะสูงเมื่อ (ก) บุคคลมีความเชื่อว่าเป้าหมายส าคัญ  
และ (ข) บุคคลมีความเชื่อว่า เป้าหมายคือ สามารถบรรลุได้ (หรือมีความก้าวหน้าสามารถท าให้ส าเร็จ
ต่อไปได้)การรับรู้ความสามารถตนเองมีผลโดยตรงกับประสิทธิภาพการท างาน นอกจากนี้การรับรู้
ความสามารถตนเองยังมีผลต่อ: (ก) ระดับความยากของเป้าหมายที่เลือกหรือยอมรับ (ข) ความมุ่งมั่น
ในเป้าหมาย (ค) การตอบสนองต่อการป้อนกลับเชิงลบหรือความล้มเหลว และ (ง)ทางเลือกของกล
ยุทธ์งาน  การตั้งเป้าหมายจะมีประสิทธิภาพสูงสุดเมื่อได้รับผลป้อนกลับที่แสดงให้เห็นความก้าวหน้า
เกี่ยวกับเป้าหมายเป้าหมายที่ตั้ง จากการรับรู้ความสามารถตนเองมี ผลต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ท างานจากที่ผ่านมาเป้าหมายมีผลต่อประสิทธิภาพการท างาน โดยส่งผลกระทบต่อทิศทางของการ
ด าเนินการ ระดับของความพยายาม และความคงอยู่ของการด าเนินการเวลา(ก)เป้าหมายกระตุ้นการ
วางแผนการท างาน ที่มีคุณภาพสูงกว่าการวางแผนงานที่เกิดขึ้น โดยไม่มีเป้าหมาย  (ข ) เมื่อบุคคลมี
ภารกิจหรือเป้าหมายที่เกี่ยวข้องแผนงานเนื่องจากประสบการณ์หรือการฝึกอบรม จะท างานได้จริง
โดยอัตโนมัติเมื่อมีเป้าหมายการปฏิบัติงาน  เมื่อบุคคลมุ่งมั่นในเป้าหมายที่มีความซับซ้อน บุคคลจะมี
ประสิทธิภาพน้อยในการหากลยุทธ์การท างานงานเหมาะถ้า (ก ) มีไม่มีประสบการณ์มาก่อนหรือได้
ฝึกงานมาก่อน  (ข) มีความกดดันสูงเพ่ือท างานให้ดี (c) มีความกดดันสูงในการท างานให้ทันเวลา
เป้าหมาย (รวมถึงความมุ่งมั่นในเป้าหมาย) , ในการรับรู้ความสามารถตนเองมีร่วมกับตนเอง
ประสิทธิภาพการท างานเป็นส่วนหนึ่งของการท างานให้ส าเร็จการตั้งเป้าหมาย และกลไกที่เกี่ยวข้อง
กับเป้าหมาย สามารถฝึกอบรม หรือน ามาใช้ในกรณีฝึกให้มีความพึงพอใจในตนเองเป้าหมายที่ตั้งจาก
ความพึงพอใจในตนเอง ที่เป็นเป้าหมายที่ยากเมื่อท าส าเร็จบุคคลจะมีความพึงพอใจในตนเอง 
มากกว่าเป้าหมายที่ง่าย 

Wilson  และ Brookfield  (2009)  ศึกษาผลของการตั้งเป้าหมายที่มีต่อแรงจูงใจ และการ
เข้าร่วมโปรแกรมการออกก าลังกาย ของ กลุ่มตัวอย่างเป็นอาสาสมัครที่มีการออกก าลังกาย เพ่ือการ
พักผ่อน โดยท าการสุ่มเพ่ือแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 3 กลุ่ม ประกอบด้วย กลุ่มที่หนึ่งมีการ
ตั้งเป้าหมายเพ่ือกระบวนการเรียนรู้ กลุ่มที่สองมีการตั้งเป้าหมายที่มุ่งผลของการออกออกก าลังกาย 
กลุ่มที่สามเป็นกลุ่มควบคุมไม่มีการตั้งเป้าหมาย ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มที่หนึ่งมีคะแนนความสุขและ
ความสนใจในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญ มีคะแนนความเครียดและความกดดันต่ าอย่างมีนัยส าคัญ และ
มีคะแนนในการเข้าร่วมกิจกรรมสูงกว่ากลุ่มที่ สองและสาม  

 Morisano และคณะ (2010)  ได้ศึกษาผลของการตั้งเป้าหมายที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ ทางการ
เรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มทดลองที่มีการ
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ตั้งเป้าหมาย และกลุ่มควบคุมไม่มีการตั้งเป้าหมาย ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาที่ได้รับการฝึก
ตั้งเป้าหมาย มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นกว่ากลุ่มควบคุมที่ ไม่ได้รับการฝึกตั้งเป้าหมายอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิต ิ

วัชราภรณ์ อภิวัชรางกูร (2546 ) ศึกษาพัฒนารูปแบบการสร้างแรงจูงใจชุมชนในการร่วม
พัฒนาโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพ พบว่ายุทธวิธีในการท างานประกอบด้วย 1) กระตุ้นให้สมาชิก
ตั้งเป้าหมายที่ท้าทายในการท างาน 2) กระตุ้นให้มีการวางแผนยุทธวิธี 3) จัดประชุมเพ่ือการประกาศ
เป้าหมายในการท างาน 4) สนับสนุนให้ลงมือกระท าตามแผน 5) จัดประชุมกลุ่มเพ่ือวิเคราะห์
อุปสรรคในการท างาน 6) สนับสนุนให้มีการเปลี่ยนแปลงตนเองและวัฒนธรรมการท างาน 7) จัดให้มี
การสร้างบรรยากาศของการสนับสนุนจากผู้ร่วมงาน 8) จัดกิจกรรมสะท้อนการวิเคราะห์ตนเอง ผล
การพัฒนารูปแบบการสร้างแรงจูงใจชุมชน ในการร่วมพัฒนาโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพ พบว่า รูปแบบ
ที่พัฒนาขึ้นมี 3 ขั้นตอนคือ 1) ผู้น าชุมชนได้รับการกระตุ้นให้เห็นความจ าเป็น และความส าคัญในการ
สร้าง แรงจูงใจ 2) ผู้น าชุมชนศึกษาความรู้และกระบวนการสร้างแรงจูงใจ 3) ผู้น าชุมชนและตัวแทน
ชุมชนด าเนิน กิจกรรมสร้างแรงจูงใจร่วมกับตัวแทนชาวบ้าน  

จุฑามาศ สนกนก (2553)  ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองเพ่ือการ
สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการของอาจารย์สถาบันอุดมศึกษาเอกชน พบว่าองค์ประกอบปัจจัยที่มีผล
ต่อแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง ประกอบด้วย ปัจจัยด้านบรรยากาศทางวิชาการ ด้าน ความภูมิใจใน
ผลงาน ด้านผลตอบแทนและความพึงพอใจ ด้านการได้รับการสนับสนุน ด้านความรักสถาบัน ด้าน
บทบาทหน้าที่การปฏิบัติงาน ด้านการได้รับก าลังใจจากเพ่ือนร่วมงานและครอบครัว และด้านการมี
ระบบประกันคุณภาพการศึกษา  

5.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับเครือข่ายครู 
Inger, Morton (1993) ศึกษาพบว่าการร่วมมือกันเป็นเครือข่ายของครูท าให้ครูไม่ท้อแท้  

หรือต้องลองผิดลองถูกตามล าพังการปรึกษาหารือร่วมกันจะท าให้แบ่งปันประสบการณ์ร่วมกันและมี
ความสนิทสนมระหว่างกัน เป็นการเสริมสร้างความมั่นใจในความสามารถตนเอง เมื่อต้องสร้าง
หลักสูตรใหม่ และพัฒนาหลักสูตรที่เป็นเรื่องยากและซับซ้อนการท างานร่วมกันเป็นทีมท าให้จัดการ
งานได้ง่ายขึ้น กระตุ้นให้เกิดความคิดใหม่ๆ และเป็นการพัฒนาหลักสูตรและข้อก าหนดของโรงเรียน
อย่างต่อเนื่อง การร่วมมือกันท าให้ครูมีทักษะเกี่ยวกับการจัดการและมีความสามารถในการพัฒนา
นวัตกรรม ที่ต้องใช้พลังงาน ทักษะ และสติปัญญาของครูแต่ละคน ประโยชน์จากความร่วมมือของครู
คือการฝึกอบรมอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ การศึกษาเป็นกลุ่มและการสนทนาเกี่ยวกับการ
สอน ครูจะได้รับการพัฒนาไปด้วยกันครูเตรียมพร้อมมากขึ้นในการเสริมจุดแข็งและปรับปรุงจุดอ่อน
ให้ครูอ่ืนๆ การท างานร่วมกันช่วยลดเวลาในการวางแผนคนเดียวโรงเรียนมีการเตรียมพร้อมดีขึ้น มี
การส ารวจแนวคิด วิธีการ สื่อการสอนใหม่ๆ และครูสามารถปรับตัวได้และมีความมั่นใจในตนเอง 
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Lawrence Leonard, Pauline Leonard (2003) ศึกษาเครือข่ายความร่วมมือของครูพบว่า
รูปแบบความร่วมมือระดับโรงเรียนประกอบด้วย การประชุมคณะครู  การประชุมครูในระดับชั้น
เดียวกัน การประชุมเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาที่จะสอน การเตรียมสอบ การประชุมเชิงปฏิบัติการ กา ร
ประชุมแบบไม่เป็นทางการ การประชุมคณะกรรมการ การประชุมรายวิชา การสอนเป็นทีม การ
แบ่งปันอุปกรณ์ สื่อการสอน การสังเกตการณ์จัดการเรียนการสอนของเพ่ือนร่วมงาน   วิธีการพัฒนา
ครูในโรงเรียนพบว่าครูใช้เวลาร่วมกันในการอภิปรายเกี่ยวกับการเรียนการสอน ซึ่งเวลาที่ใช้ปรึกษา
ร่วมกันนี้ก าหนดอยู่ในตารางการท างานของโรงเรียนมีหลายวิธีคือ  วางแผนการสอนเป็นทีมตัดสินใจ
ร่วมกันเพื่อหาวิธีการเรียนที่ดีที่สุดส าหรับผู้เรียนแต่ละคนสังเกตการณ์จัดการเรียนการสอนของครูแต่
ละคน ศึกษาวิธีการสอนและกรณีศึกษาที่ดีจากครูคนอ่ืน วิเคราะห์การท างานร่วมกันของนักเรียน 
พัฒนาและปรับปรุงวิธีการประเมิน น าข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนรู้ของนักเรียนมาใช้ในการจัดท า
หลักสูตร สะท้อนความคิดเกี่ยวกับการสอนของตนเองต่อเพ่ือนครู  ท าวิจัยในชั้นเรียนเกี่ยวกับการ
จัดการชั้นเรียนที่มีประสิทธิภาพ  ท างานร่วมกับผู้น าของทีมเพ่ือสนับสนุนนโยบายของโรงเรียน  

Riina Vuorikari และ คณะ (2011) ได้ศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนา eTwinning ซึ่งเป็นชุมชน
เครือข่ายครูส าหรับโรงเรียนในทวีปยุโรปที่รวมตัวกันเพ่ือใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(ICT) 
ร่วมกัน ภายใต้โครงการthe  European  Union’s  Lifelong  Learning  Program มีจ านวน
สมาชิกครู 137,000 คน ร่วมกันแลกเปลี่ยนและน าข้อมูลจากการปฏิบัติงานจริงมาร่วมกันอภิปรายใน
ด้านที่เกี่ยวกับการวิจัยนวัตกรรมเทคโนโลยี เช่น การวิเคราะห์เครือข่ายสังคม สารสนเทศ โดยมี
โครงการอนาคเพ่ือสนับสนุนให้เกิดเครือข่ายครูอย่างยั่งยืนโดยมีการส่งเสริมทั้งในด้านนโยบายและครู
ที่ผู้ปฏิบัติมุ่งให้เป็นบรรทัดฐานส าหรับการพัฒนาวิชาชัพครูทังแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการใน
อนาคต 

พินดา วราสุนันท์ (2554) ศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุเกี่ยวกับ การพัฒนาศักยภาพทางการ
ประเมินในด้านการสร้างข้อสอบ ของครูประถมศึกษาโดยใช้เครือข่ายมิตรวิพากษ์ โดยทดลองให้ครู
สร้างข้อสอบ และร่วมวิพากษ์ข้อสอบด้วยแนวคิดมิตรวิพากษ์ ผ่านเว็บไซต์  แบ่งปันความรู้และ
วิพากษ์ข้อสอบกับเพ่ือนครูในโรงเรียนเดียวกันเพ่ือพัฒนาคุณภาพข้อสอบ โดยน าแนวคิดมิตรวิพากษ์
ไปใช้ในการมองสะท้อนตนเอง ครูสามารถพัฒนาข้อสอบให้มีคุณภาพมากขึ้น และได้น ามาประยุกต์ใช้
ในการเรียนการสอนและพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนได้รับ
อิทธิพลทางตรงจากปัจจัยด้านผู้สอน ประกอบด้วย ความสามารถในการสอนของผู้สอน คุณลักษณะ
ของผู้สอน ทัศนคติต่อรูปแบบการสอนแบบบูรณาการสิ่งแวดล้อมศึกษาของผู้สอน และได้รับอิทธิพล
ทางอ้อมจากปัจจัยด้านกลุ่มที่ปฏิบัติงานร่วมกัน ประกอบด้วย บทบาทของชุมชน บทบาทผู้บริหาร
และปทัสถานของโรงเรียน โดยส่งผ่านปัจจัยด้านผู้สอน นอกจากนี้ปัจจัยด้านกลุ่มที่ปฏิบัติงานร่วมกัน
มีอิทธิพลทางตรงต่อปัจจัยด้านองค์การ  
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ทักษ์ ทองภูเบศร์ (2554) ศึกษาวิจัยรูปแบบเครือข่ายชุมชน กระบวนการด าเนินงาน
ความส าเร็จในการด าเนินงานและผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับครู นักเรียน และชุมชนในเครือข่าย ผลการวิจัย
พบว่าลักษณะของการท างานของชุมชนที่พบมาก 5 อันดับแรก คือ การก่อตั้งขึ้นจากความความสนใจ
ร่วมกันของสมาชิก การพูดเรื่องที่สนใจร่วมกัน เพ่ือแลกเปลี่ยนแนวคิดกันอย่างสม่ าเสมอ ความเต็มใจ
อย่างแข็งขันท่ีจะร่วมท างานกับกลุ่ม การสร้างแรงจูงใจในการแบ่งปันความรู้ของผู้น ากลุ่ม และการได้
ใช้ความรู้ของตนร่วมกันแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างท ากิจกรรมร่วมกัน ใช้เป็นเกณฑ์ในการจ าแนก
รูปแบบเครือข่าย  และพบว่า เครือข่ายชุมชนแห่งการปฏิบัติมีผังโครงสร้างเครือข่ายแตกต่างจาก
ชุมชนธรรมชาติ กล่าวคือ เครือข่ายชุมชนแห่งการปฏิบัติมีผังโครงสร้างแบบปกติ ในขณะที่เครือข่าย
ชุมชนธรรมชาติจะมีภาวะช่องว่างโครงสร้างและเครือข่ายแบบปกติ ส่งผลให้เครือข่ายชุมชนธรรมชาติ
มีความเข้มแข็งและความสัมพันธ์ภายในเครือข่ายน้อยกว่าเครือข่ายชุมชนแห่งการปฏิบัติ โดยครูแสดง
สองบทบาทส าคัญ คือ บทบาทบุคคลศูนย์กลางต่อการด าเนินงานด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมผ่าน
เครือข่ายโรงเรียน-ชุมชน และบทบาทบุคคลคั่นกลางในชุมชนธรรมชาติ และเพ่ือส่งเสริมการ
ด าเนินงานด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมผ่านเครือข่ายโรงเรียน -ชุมชน จึงควรเน้นการจัดการศึกษา
ตลอดชีวิต โดยมีครูเป็นผู้ประสานเครือข่าย 

ธัชกร สุวรรณจรัส (2553) พัฒนารูปแบบการจัดการความรู้ด้วยการเรียนจากประสบการณ์
บนเครือข่ายเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการสร้างนวัตกรรมทางการศึกษาของครูสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบว่า  ด้านรูปแบบการจัดการความรู้ด้วยการเรียน
จากประสบการณ์บนเครือข่ายประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ 1) คน ประกอบด้วย ภาวะผู้น า ทีม 
ทีมจัดการความรู้ ผู้เชี่ยวชาญ และกัลยาณมิตร ด้านกระบวนการ ประกอบด้วย กระบวนการสร้าง
และถ่ายทอดความรู้ และกระบวนการสร้างแรงจูงใจในการจัดการความรู้   ด้านเทคโนโลยี 
ประกอบด้วย การสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์ ธนาคารความรู้อิเล็กทรอนิกส์ และเครื่องมือสนับสนุนการ
ท างานร่วมกัน 4) ความรู้จากประสบการณ์ของครู เพ่ือนร่วมเรียนรู้ ผู้เชี่ยวชาญ และกัลยาณมิตร 
และ 5) เครือข่าย ประกอบด้วย เครือข่ายคนและเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 2. รูปแบบการจัดการความรู้
ด้วยการเรียนจากประสบการณ์บนเครือข่าย ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน คือ 1) การเตรียมความพร้อม 
2) การบ่งชี้ความรู้ 3) การสร้างและแสวงหาความรู้ 4) การจัดเก็บและเข้าถึงความรู้ 5) การ
แลกเปลี่ยนความรู้ 6) การประยุกต์ใช้ความรู้ และ 7) การประเมินผลความรู้  

 
5.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะของครู 
วิชิต เทพประสิทธิ์ (2552) ศึกษาระบบพัฒนาสมรรถนะ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศด้วย

ระบบปรับเหมาะการเรียนแบบปฏิบัติจริง ตามวิธีการคอนสตรัคติวิสต์ส าหรับข้าราชการกระทรวง
พลังงาน ผลการวิจัยพบว่ามีองค์ประกอบคือ1) หลักการของระบบ ใช้หลักการวัดและประเมิน
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สมรรถนะ การเรียนแบบปฏิบัติจริง การเรียนแบบคอนสตรัคติวิสต์ ระบบปรับเหมาะการเรียน 2) 
วัตถุประสงค์ของระบบ 3)กระบวนการพัฒนาสมรรถนะ แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอนคือ ขั้นก่อนเรียน ขั้น
วัดและประเมินผลสมรรถนะ ขั้นการเรียนแบบปรับเหมาะ 4) การวัดและประเมินผล ใช้แบบทดสอบ
แบบปรนัย แบบสังเกต และแบบบันทึกผลงาน  

ศกลวรรณ พาเรือง  (2554) ได้ พัฒนาและสร้างแบบวัดและวัดสมรรถนะตามการรับรู้ของ
ตนเอง ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนิสิตนักศึกษาคณะครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ 
ผลการวิจัยพบว่า 1. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ มีจ านวน 8 ด้าน ประกอบด้วย 1) ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 2) 
การเข้าถึงสารสนเทศ 3) การใช้สารสนเทศ 4) การผลิตและสร้างสรรค์สื่อสารสนเทศ 5) การสื่อสาร
สารสนเทศ 6) การจัดการสารสนเทศ 7) การประเมินค่าสารสนเทศ 8) จรรยาบรรณการใช้
สารสนเทศ 2. ตัวบ่งชี้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนิสิตนักศึกษาครุศาสตร์
ศึกษาศาสตร์ พัฒนาโดยใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ Bloom taxonomy (1959) สามารถจ าแนกสมรรถนะ
ได้ 3 กลุ่ม ประกอบด้วย กลุ่มสมรรถนะด้านความรู้ หรือพุทธิพิสัย (Cognitive domain) กลุ่ม
สมรรถนะด้านเจตคติ หรือจิตพิสัย (Affective domain) และกลุ่มสมรรถนะด้านทักษะพิสัย 
(Psychomotor domain)  
    สันถวี นิยมทรัพย์  (2555) ศึกษาวิจัยการพัฒนาหลักสูตรตามกรอบแนวคิดแบบเน้น
กระบวนการเรียนรู้และการบูรณาการความรู้ เทคโนโลยี ศาสตร์การสอนและเนื้อหาเพ่ือเสริม
สมรรถนะการสร้างบทเรียนดิจิทัลส าหรับครูสังคมศึกษา และเพ่ือศึกษาสมรรถนะการสร้างบทเรียน
ดิจิทัลของครูสังคมศึกษาท่ีได้รับการเรียนรู้ตามหลักสูตรที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น สมรรถนะการสร้างบทเรียน
ดิจิทัลมี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านการออกแบบบทเรียนดิจิทัล 2) ด้านการรวบรวมทรัพยากร
ประกอบบทเรียนดิจิทัล และ 3) ด้านการใช้โปรแกรมสร้างบทเรียนดิจิทัล 

จากการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดการออกแบบ การตั้งเป้าหมาย เครือข่ายครู 
และสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครู พบว่าการฝึกอบรมครูเพื่อให้เรียนรู้เทคโนโลยีนั้นไม่ควรที่จะ
เน้นที่การฝึกอบรมการใช้โปรแกรมหรือซอฟท์แวร์เท่านั้น ควรฝึกอบรมเพ่ือให้ครูมีความเข้าใจ 
สามารถใช้งานได้ตามวัตถุประสงค์ของตนเอง สามารถน าไปปรับประยุกต์ใช้ในสภาพการเรียนการ
สอนจริงได้อย่างเหมาะสม การฝึกฝนทักษะต่างๆควรมีความยืดหยุ่นได้ตามความต้องการของครูที่เข้า
ร่วมการฝึกอบรม การจัดกิจกรรมในการฝึกฝนทักษะเทคโนโลยีควรใช้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากสภาพจริง
ในการท างานและเปิดโอกาสให้ครูได้เรียนรู้ร่วมมือกันในการแก้ปัญหา และผลิตชิ้นงานร่วมกัน ซึ่ง
สามารถท าให้ครูสามารถน าความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน และแก้ไขปัญหาที่
เกิดข้ึนจากการท างานได้ตามสภาพความเป็นจริง นอกจากนี้เพ่ือให้ครูที่ได้รับการฝึกอบรมได้มีโอกาส
ฝึกฝน และใช้งานเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดความช านาญภายหลังการฝึกอบรม จึงควรมี
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เครือข่ายครู ที่จะมีเรียนรู้และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน ในระหว่างการด าเนินกิจกรรม
ร่วมกันซึ่งจะ ช่วยกระตุ้นให้ครูเกิดความมุ่งมั่นที่จะด าเนินการปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามเป้าหมายที่
ตนเองได้ตั้งไว้ ส่งผลให้เกิดขยายขอบเขตความรู้ และเป็นการสร้างความรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่องต่อไป 



 

 

บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วย
เครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา โดยผู้ศึกษาได้แบ่งข้ันตอนการด าเนินการวิจัย ออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1   ศึกษาความต้องการจ าเป็น ศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานที่
เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับองค์ประกอบ และขั้นตอนของการพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครู
และแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา  

ขั้นตอนที่ 2  พัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  

ขั้นตอนที่ 3  ศึกษาผลการใช้งานกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการ
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  

ขั้นตอนที่ 4  น าเสนอการพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการ
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  
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ขั้นตอนการด าเนินการวิจัยเรื่องการพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการ
ออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
 
 
  

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวข้องและการสัมภาษณ์ความคดิเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับองค์ประกอบ ของกระบวนการฝึกอบรมคร ู

 
ขั้นตอนการด าเนินการ 

1.ศึกษา วิเคราะห ์และสังเคราะห์ข้อมูล
พื้นฐานที่เกี่ยวข้อง 
2. หาความต้องการจ าเป็นในการฝึกอบรม 
3. น าผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น มา
ใช้ในการท าแบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5ท่าน 
4.น าข้อมูลจากการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์ 

ผลลัพธ์ที่ได้ 

1.ข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ
ฝึกอบรมคร ู

2. แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

3. ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ความคิดเห็น
ผู้เชี่ยวชาญ 

4.ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

ขั้นตอนที่ 3 การศึกษาผลการใช้กระบวนการฝึกอบรมครู 

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาต้นแบบกระบวนการฝึกอบรมครู 

ขั้นตอนการด าเนินการ 
1.สร้างต้นแบบกระบวนการฝึกอบรมครู 
2.น าต้นแบบกระบวนการฝึกอบรมครูไปให้
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คนตรวจสอบคุณภาพ 
3.น าต้นแบบกระบวนการฝึกอบรมครูไป
ทดลองใช้งาน (Try out) โดยการฝึกอบรม 
น าร่อง 
4.ปรับปรุงแก้ไขกระบวนการฝึกอบรมครู 
 

ผลลัพธ์ที่ได้ 
1.ต้นแบบกระบวนการฝึกอบรมครู 
2.ผลที่ได้จากการตรวจสอบคุณภาพต้นแบบ
กระบวนการฝึกอบรมครู 
3.ผลการประเมินกระบวนการฝึกอบรมครู 
4.ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นที่ได้จากการ
ทดลองใช้งานกระบวนการฝึกอบรมครู 
5.กระบวนการฝึกอบรมครูที่ปรับปรุงแกไ้ข
แล้ว 
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ขั้นตอนที่ 3 การศึกษาผลการใช้กระบวนการฝึกอบรมครู 

ขั้นตอนการด าเนินการ 
1.สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เพื่อ
ศึกษาผลการใช้งานกระบวนการฝึกอบรม
ครู 
2. น าเครื่องมือที่สร้างเสนอต่ออาจารยท์ี่
ปรึกษาและผู้เชีย่วชาญตรวจสอบ 
3. น าข้อเสนอแนะที่ได้มาปรับปรุงแก้ไข 
4.ด าเนินการศึกษาผลการใช้งาน
กระบวนการฝึกอบรมครู 
5.เก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ผลลัพธ์ที่ได้ 
1.เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เพื่อศึกษาผล
การใช้งานกระบวนการฝึกอบรมครู 
2. ผลการตรวจสอบเครื่องมือ 
3. เครื่องมือที่ปรับปรุงตามค าแนะน าแล
ข้อเสนอแนะ 
4.ผลที่ได้จากด าเนินการศึกษาผลการใช้
งานกระบวนการฝึกอบรมครู 
5.ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 

ขั้นตอนที่ 4 การน าเสนอกระบวนการฝึกอบรมครู 

ขั้นตอนการด าเนินการ 
1.สร้างแบบรับรองกระบวนการฝึกอบรม
ครู 
2. น าแบบรับรองกระบวนการฝึกอบรม
ครไูปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน 
รับรองรูปแบบ 
3. เก็บรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลที่ได้
จากการรับรองรูปแบบ 
4.น าข้อมูล ข้อเสนอแนะ และความ
คิดเห็นมาปรับปรุงแก้ไขกระบวนการ
ฝึกอบรมคร ู

ผลลัพธ์ที่ได้ 
1.แบบรับรองกระบวนการฝึกอบรมคร ู
2.ผลการรับรองกระบวนการฝึกอบรมครู
จากผู้ทรงคุณวุฒิ 
3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล และความ
คิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการฝึกอบรมคร ู
4.กระบวนการฝึกอบรมครูที่สมบูรณ์ 

 

แผนภาพที่ 15 แสดงขั้นตอนด าเนินการวิจัย 
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ขั้นตอนที่ 1 การศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวข้อง  และการสัมภาษณ์
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับองค์ประกอบ และขั้นตอนของการพัฒนากระบวนการ
ฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา การศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานที่
เกี่ยวข้อง 

 
 วิธีการด าเนินการ 
 1. วิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสาร หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับการสร้างเครือข่ายคร ู 
แนวคิดการออกแบบ การออกแบบกระบวนการฝึกอบรม สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา และการตั้งเป้าหมาย เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการก าหนด
องค์ประกอบกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  
  2. ส ารวจสภาพปัญหาและความต้องการ เกี่ยวกับกระบวนการฝึกอบรม การสร้างเครือข่าย
ครู สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  ของครูประจ าการสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั่วประเทศ 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย    
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในขั้นตอนนี้ คือ  
1. แบบสอบถามเพ่ือส ารวจสภาพปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อ 

การฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของ
ครูประจ าการสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ด้านกระบวนการฝึกอบรม การ
สร้างเครือข่ายครู และสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  ของครู
ประจ าการสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็นแบบสอบถามแบบค าถาม
ปลายเปิด และแบบสอบถามแบบค าถามปลายปิดให้เลือกตอบ โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 

 1.1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบส ารวจแบบสอบถาม เป็นข้อค าถามปลายเปิด ได้แก่ การ
สอบถามเกี่ยวกับ ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1.2 ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ ได้แก่ การสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับความสามารถใน
การใช้คอมพิวเตอร์ และการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการปฏิบัติงาน  

1.3 ความคิดเห็นต่อการฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาของครูประจ าการสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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1.4 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมในการเสนอแนวทางหรือข้อคิดเห็น ค าแนะน า ในด้านอ่ืนที่
เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษาของครูประจ าการสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

มีรายละเอียดการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้   
  1) ผู้วิจัยศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวข้อง เพ่ือก าหนดขอบข่าย
ข้อค าถามและสร้างข้อค าถามให้ครอบคลุมเกี่ยวกับ การสร้างเครือข่ายครู แนวคิดการออกแบบ การ
ออกแบบกระบวนการฝึกอบรม สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  
และการตั้งเป้าหมาย  

2) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามเพ่ือส ารวจสภาพปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับความ 
คิดเห็นต่อการฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษาของครูประจ าการสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เสนออาจารย์ที่
ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบเนื้อหา และการใช้ภาษา แล้วน าข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่ปรึกษามาปรับปรุง
แก้ไขข้อค าถามให้ถูกต้อง ชัดเจน 
  3) น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบ
ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์หรือเนื้อหา (Index of item objective 
congruence: IOC) โดยแบบสอบถามเพ่ือส ารวจสภาพปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับความ 
คิดเห็นต่อการฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษาของครูประจ าการสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานแต่ละข้อได้ค่าความ
สอดคล้องมีคา่ระหว่าง 0.80-1.00  
   ส าหรับก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาค่า IOC ดังนี้  
   3.1) ข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.60-1.00 คัดเลือกไว้ใช้ได ้  
   3.2) ข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ต่ ากว่า 0.60 ควรพิจารณาปรับปรุงหรือตัดทิ้ง   
  4) การตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์หรือเนื้อหา 
(Index of item objective congruence: IOC) (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2556) ใช้เกณฑ์ในการตรวจ
พิจารณาข้อค าถาม ดังนี้ 
  ก าหนดคะแนนเป็น  +1 มีความเห็นว่า สอดคล้อง  
  ก าหนดคะแนนเป็น  0 มีความเห็นว่า ไม่แน่ใจ  
  ก าหนดคะแนนเป็น –1 มีความเห็นว่า ไม่สอดคล้อง 
   จากนั้นน ามาแทนค่าในสูตรหาดัชนีความสอดคล้อง    
      



90 
 

 

IOC      =         R/N  
   เมื่อ  IOC หมายถึง  ดัชนีความสอดคล้อง 

     R หมายถึง  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
     N หมายถึง  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
 

กลุ่มตัวอย่าง  
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการตอบแบบสอบถาม คือ ครูประจ าการสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ครูประจ าการสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานภาคเหนือ ครูประจ าการ
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ครูประจ าการสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานภาคกลาง  และครูประจ าการสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานภาคใต้ 
 

การเก็บรวมรวบข้อมูล                
ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามเพ่ือส ารวจสภาพปัญหาและความต้องการ 
เกี่ยวกับความคิดเห็นต่อการฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาของครูประจ าการสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จาก 
ครูประจ าการสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ครูประจ าการสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยส่งแบบสอบถามไปยังโรงเรียน  40 แห่ง แต่ละแห่งส่ง
แบบสอบถาม จ านวน 3 ฉบับ หลังจากส่งแบบสอบถามไปแล้ว 1 เดือน ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามที่
ตอบกลับทางไปรษณีย์ จ านวน 103 ฉบับ 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน เกี่ยวกับความคิดเห็นต่อการฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครู
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของครูประจ าการสังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (X̅)  และใช้การตีความสรุปข้อมูล 
โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) แล้วน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบค าบรรยาย 

 
ผลที่ได้รับ 

 ได้ข้อมูลพ้ืนฐาน เกี่ยวกับความคิดเห็นต่อการฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของครูประจ าการสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
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การศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือน ามาก าหนดองค์ประกอบการออกแบบกระบวนการฝึกอบรมครูด้วย
เครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา ให้เหมาะสม  
 
ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพื่อ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

 
วิธีด าเนินการ 
1. น าผลที่ได้จากการสังเคราะห์เอกสาร หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและน าผล

จากแบบสอบถามเพ่ือส ารวจสภาพปัญหาและความต้องการ เกี่ยวกับความคิดเห็นต่อการฝึกอบรม
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของครูประจ าการ
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งเป็นข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับความคิดเห็น 
กระบวนการฝึกอบรม การสร้างเครือข่ายครู สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศึกษา มาก าหนดองค์ประกอบ ขั้นตอน และความสัมพันธ์ของร่างกระบวนการฝึกอบรมครู
ด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา 

2. สร้างต้นแบบกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือ 
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาตามที่ได้ก าหนด
องค์ประกอบและข้ันตอนที่ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องรวมถึงผลที่ได้จากการเก็บ
ข้อมูลจากแบบสอบถาม แล้วน าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความเหมาะสมและท าการปรับปรุง
แก้ไขให้มีความสมบูรณ์แล้วน าไปประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   
1. การสร้างร่างต้นแบบกระบวนการฝึกอบรม ดังนี้ ผู้วิจัยด าเนินการสร้างร่างต้นแบบ

กระบวนการฝึกอบรม โดยน าข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนที่ 1 การสัมภาษณ์ความคิดเห็น เกี่ยวกับ
องค์ประกอบ และข้ันตอนของกระบวนการ มาสร้างเป็นต้นแบบของกระบวนการฝึกอบรมดังนี้ 

1.1 ผู้วิจัยสร้างแบบตรวจสอบคุณภาพต้นแบบ ซึ่งเป็นแบบตรวจสอบความตรง 
เชิงเนื้อหารายข้อโดยพิจารณาตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ
องค์ประกอบ และขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรมฯ โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง  (Index of 
consistency: IOC) (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2556) ใช้เกณฑ์ในการตรวจพิจารณาข้อค าถาม ดังนี้ 
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    ก าหนดคะแนนเป็น  +1 มีความเห็นว่าสอดคล้อง  
    ก าหนดคะแนนเป็น  0 มีความเห็นว่าไม่แน่ใจ  
    ก าหนดคะแนนเป็น –1 มีความเห็นว่าไม่สอดคล้อง 
     จากนั้นน ามาแทนค่าในสูตรหาดัชนีความสอดคล้อง  

    IOC      =         R/N  
    เมื่อ  IOC หมายถึง  ดัชนีความสอดคล้อง 

 R หมายถึง  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของ ผู้เชี่ยวชาญ 
    N หมายถึง  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
 
และได้ก าหนดเกณฑ์การพิจารณาดังนี้ (อุทุมพร จามรมาน 2538) ถ้าคะแนนความสอดคล้อง>0.8 
ขึ้นไปแสดงว่าองค์ประกอบหรือขั้นตอนนั้นสามารถน าใช้เป็นต้นแบบกระบวนการฝึกอบรมได้  
 

กลุ่มตัวอย่าง  
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการตอบแบบสอบถาม คือ ผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 3ท่าน ได้แก ่
1. เป็นผู้สอนหรือผู้ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ หรือมีผลงานวิชาการงานวิจัยใน

ด้านการสร้างเครือข่ายมาใช้ในการจัดอบรม หรือ 
2. เป็นผู้สอนหรือผู้ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ หรือมีผลงานวิชาการงานวิจัยใน

ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอน หรือ 
3.เป็นผู้สอนหรือผู้ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ หรือมีผลงานด้านเทคโนโลยีทาง

การศึกษา  
 

การเก็บรวมรวบข้อมูล                
1. น าร่างกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้าง

สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการสร้าง
เครือข่าย ด้านการฝึกอบรมครู จ านวน 3 ท่านท าการประเมินโดยใช้แบบประเมินความเหมาะสมของ
ร่างกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

2. รวบรวมข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินร่างกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและ
แนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษาจากนั้นท าการวิเคราะห์ผลและปรับปรุงร่างรูปแบบตามผู้เชี่ยวชาญแนะน า  
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความเหมาะสมของร่างกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่าย
ครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 
ผลที่ได้รับ 

ได้ร่างกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาที่มีความเหมาะสมเพ่ือน าไป
ศึกษาผลการใช้ 
 
ขั้นตอนที่ 3  การศึกษาผลการใช้กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการ
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  

 
วิธีด าเนินการ 
การศึกษาผลการใช้กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือ 

เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ดังนี้ 
1. การศึกษาผลการใช้กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือ 

เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาโดยใช้เครื่องมือคือแบบ
ประเมินสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาโดยผู้วิจัยศึกษาวิธีการสร้าง
แบบประเมินสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  และออกแบบแบบ
แบบประเมินสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาที่มีลักษณะของข้อ
ค าถามแบบเลือกตอบให้คะแนนแบบมาตราส่วนประมาณค่า(Rating Scale) จ านวน 30 ข้อ เพ่ือ
ประเมินสมรรถนะ 4ด้าน คือ รู้และเข้าใจ ประยุกต์ใช้ วิเคราะห์และแก้ปัญหา ออกแบบและสร้าง
ผลงาน หลังจากนั้นน าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ น าไปตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมิน 
แล้วน าไปทดลองใช้กับครูประจ าการที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างเพ่ือหาค่าความเชื่อมั่น แล้วน าแบบประเมิน 
ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างเพ่ือรวบรวม วิเคราะห์ข้อมูลและศึกษาผลของสมรรถนะด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาต่อไป 

2. การศึกษาผลการใช้กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือ 
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เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  โดยใช้เครื่องมือคือ
แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี โดยผู้วิจัยศึกษาวิธีการสร้างแบบประเมิน
แผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี และออกแบบแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้บูรณา
การเทคโนโลยี เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า   ( Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert)  
จากนั้นผู้วิจัยน าแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 
คน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ความถูกต้องของภาษา และประเมินความสอดคล้องเชื่อมั่น แล้ว
น าแบบประเมิน ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างเพ่ือรวบรวม วิเคราะห์ข้อมูลและศึกษาผลการเขียนแผนการ
จัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยีต่อไป 

3. การศึกษาผลการใช้กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือ 
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  โดยใช้เครื่องมือคือ
เครื่องมือการทบทวนหลังปฏิบัติงานโดยใช้เทคนิคที่ช่วยในการประเมินกิจกรรม ( After Action  
Review (AAR) โดยประเมินเมื่อกิจกรรมเสร็จสิ้น โดยผู้ประเมินจะเป็นผู้ทบทวนวิเคราะห์สิ่งที่ได้จาก
การท ากิจกรรม วิธีการท างาน(ความส าเร็จ และปัญหาที่เกิดขึ้น) และควรท าอะไรให้แตกต่างไปจาก
เดิมหรือไม่อย่างไร โดยมีค าถามปลายเปิดให้ตอบตามค าถามหลักในการทบทวนหลังการปฏิบัติ
กิจกรรม 4 ข้อ ดังนี้ 1) สิ่งที่คิดว่าจะได้รับจากกิจกรรมนี้  2) สิ่งที่เกิดขึ้นจริง คืออะไร 3) หากสิ่งที่
เกิดข้ึนจริงต่างจากสิ่งที่คิดว่าจะได้รับ ท าไมจึงแตกต่างกัน และ 4) ค าแนะน าส าหรับวิธีการที่จะท าให้
กิจกรรมนี้ได้ผลดีกว่าเดิม(David, 2000; Sexton, and Mc Connan, 2003; เนาวรัตน์ พลายน้อย 
2546 และ วิจารณ์ พานิช 2547) 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   

1. แบบประเมินสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
2. แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี 
3.เครื่องมือการทบทวนหลังปฏิบัติงาน 

โดยการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือมีรายละเอียดดังนี้ 
1. แบบประเมินสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

มีวิธีการสร้างดังต่อไปนี้ 
1.1ผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบประเมินสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ

ทางการศึกษา โดยศึกษาข้อมูล แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  
           1.2 ก าหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบประเมินเพ่ือวัดความสามารถที่แสดงสมรรถนะด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ทั้ง 4 ด้าน ประกอบด้วย  ด้านที่ 1 รู้ และเข้าใจ   
มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ด้านที่ 2 ประยุกต์ใช้   
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น าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการ
เรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม ด้านที่ 3 วิเคราะห์ และแก้ปัญหา น าความรู้ ความเข้าใจเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาไปใช้ ในการวิเคราะห์ผลกระทบจากการใช้นวัตกร รมด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด้านคุณธรรมและจริยธรรมและส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความ
ตระหนักและมีจิตส านึกที่ดีในการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมด้านที่ 4 ออกแบบ สร้างผลงาน น า
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาไปใช้ ออกแบบ สร้าง 
ประเมินปรับปรุง แผนการสอนและสื่อการสอน ได้อย่างเหมาะสม โดยศึกษาแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ 
Bloom’s  Revised Taxonomy (Lorin Anderson,1990) 

1.3ศึกษา ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะด้านนวัตกรรมและ 
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา และเขียนนิยามของสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา 

1.4 เขียนข้อค าถามตามนิยามของสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี  โดยพัฒนาจาก
แนวคิด ทฤษฎี และแปลจากแบบประเมินสมรรถนะเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ 1) อนุกรมวิธานบลู
มด้านเทคโนโลยี ( Bloom's Digital Taxonomy) ที่จัดท าโดยAndrew Churches เมื่อปี2004ซึ่ง
จัดท าจากแนวคิด Bloom’s Revised Taxonomy  เพ่ืออธิบายวิธีการปฏิบัติและพฤติกรรมการใช้
เทคโนโลยีในชั้นเรียน 2 ) การพัฒนามาตรฐานแห่งชาติทางเทคโนโลยีการศึกษาส าหรับสถาบันผลิต
บัณฑิตทางการศึกษา(วสันต์ อติศัพท์, ฐาปนีย์ ธรรมเมธา, คณิตา นิจจรัลกุล, วิชัย นภาพงศ์, สุมาลี 
ชัยเจริญ, พรเทพ เมืองแมน, สุวิมล เขี้ยวแก้ว; กรองกาญจน์ อรุณรัตน์, และมนตรี ดวงจิโน 3) NETS 
for Teachers: Achievement Rubric National Educational Technology Standards for 
Students: Connecting Curriculum and Technology น ามาแปลเป็นภาษาไทย โดยแบบ
ประเมินสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาที่สร้างขึ้นนี้เป็นแบบ
เลือกตอบให้คะแนนแบบมาตราส่วนประมาณค่า(Rating Scale) จ านวน 30 ข้อ เพ่ือประเมิน
สมรรถนะ 4ด้าน คือ ด้านรู้และเข้าใจ ด้านประยุกต์ใช้ ด้านวิเคราะห์และแก้ปัญหา ด้านออกแบบและ
สร้างผลงาน 

1.5 ผู้วิจัยน าแบบประเมินสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาท่ี
สร้างข้ึนไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหารายข้อ โดยพิจารณาตรวจสอบความ
สอดคล้องระหว่างแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับข้อค าถามที่ต้องการวัดพฤติกรรม โดยใช้ดัชนีความ
สอดคล้อง และก าหนดระดับความเหมาะสมดังนี้ 

+1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 
-1 หมายถึง ข้อค าถามนั้นไม่สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 
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และได้ก าหนดเกณฑ์การพิจารณาดังนี้ (อุทุมพร จามรมาน 2538) ถ้าคะแนนความสอดคล้อง > 0.8 
ขึ้นไปแสดงว่าข้อค าถามนั้นสามารถน าใช้ประเมินความสามารถด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาได้ โดยแบบประเมินความสามารถการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ แต่ละข้อได้
ค่าความสอดคล้องระหว่าง 0.65 -1.00 

จากนั้นน าข้อเสนอแนะเพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไขส านวนภาษาให้มีความถูกต้องชัดเจนตาม
ค าแนะน าขออาจารย์ที่ปรึกษา แล้วจึงน าแบบประเมินสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาที่สร้างขึ้น ไปทดลองใช้กับครูสังกัดส านักงานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มี
ลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน ที่มีลักษณะคล้ายกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือหาค่าความ
เชื่อมั่นโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson Correlations) (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2556) ได้
ค่าความเชื่อม่ันมีค่าเท่ากับ 0.8 แล้วน าไปใช้เก็บข้อมูลในการวิจัย 
2. แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี มีวิธีการสร้างดังต่อไปนี้ 
 2.1 ผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี โดยศึกษา
ข้อมูล แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 2.2 ก าหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบประเมินเพ่ือวัดความสามารถในการเขียนแผนการ
จัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี ทั้ง 4 ด้าน ประกอบด้วย  ด้านที่ 1 รู้ และเข้าใจ   มีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ด้านที่ 2 ประยุกต์ใช้   น าความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการ
สอนได้อย่างเหมาะสม ด้านที ่3 วิเคราะห์ และแก้ปัญหา น าความรู้ ความเข้าใจเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพ่ือการศึกษาไปใช้ ในการวิเคราะห์ผลกระทบจากการใช้นวัตกรรมด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ด้านคุณธรรมและจริยธรรมและส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความตระหนักและ
มีจิตส านึกที่ดีในการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมด้านที่ 4 ออกแบบ สร้างผลงาน น าความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาไปใช้ ออกแบบ สร้าง ประเมิน
ปรับปรุง แผนการสอนและสื่อการสอน ได้อย่างเหมาะสม โดยศึกษาแนวคิ ดทฤษฎีการเรียนรู้ 
Bloom’s  Revised Taxonomy (Lorin Anderson,1990) 

2.3 พัฒนาแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี จากการศึกษา 
แบบวัดและประเมินผลสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ (ปช.5.8-1)  ที่อ้างอิงจาก คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และแบบประเมินสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา  โดยมีหัวข้อในการประเมิน 3 ประเด็น คือ 1)การเตรียมแผนการจัดการเรียนรู้ 2) การ
ด าเนินการจัดการเรียนรู้ 3) การวัดและประเมินผล   
 2.4 ผู้วิจัยน าแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 3 คน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ความถูกต้องของภาษา และประเมินความสอดคล้อง  



97 
 

 

คะแนนความสอดคล้อง> 0.8 ขึ้นไปแสดงว่าข้อค าถามนั้นสามารถน าไปใช้เพ่ือประเมินผลงานได้โดย
แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี ที่สร้างขึ้นนี้เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า   
( Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert) ก าหนดระดับความคิดเห็นออกเป็น  5  ระดับ เพ่ือ
ประเมินสมรรถนะ 4ด้าน คือ รู้และเข้าใจ ประยุกต์ใช้ วิเคราะห์และแก้ปัญหา ออกแบบและสร้าง
ผลงาน โดยก าหนดค่าคะแนนแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า   
(Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert)  

ก าหนดระดับความคิดเห็นออกเป็น  5  ระดับ ได้แก่  
5 หมายถึง  เหมาะสมมากที่สุด 
4 หมายถึง เหมาะสมมาก 
3 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
2 หมายถึง เหมาะสมน้อย 
1 หมายถึง เหมาะสมน้อยที่สุด 

   การแปลความหมายค่าเฉลี่ยจะใช้เกณฑ์การแปลความหมายดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด,2535)  
4.51 – 5.00  ระดับดีมาก 
3.51 – 4.50   ระดับด ี
2.51 – 3.50   ระดับปานกลาง  
1.51 – 2.50   ระดับน้อย 
2.5 – 1.50   ระดับน้อยที่สุด 

น าแบบประเมินไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหารายข้อ โดยพิจารณา
ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับข้อค าถามที่ต้องการประเมินสมรรถนะ
โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง และก าหนดระดับความเหมาะสมและก าหนดเกณฑ์การพิจารณาคือ 
(อุทุมพร จามรมาน 2538) คะแนนความสอดคล้อง > 0.8 ขึ้นไปแสดงว่าข้อค าถามสามารถน าไปใช้
เพ่ือประเมินผลงานได้  น าแบบแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยีที่ปรับปรุงตามค าแนะน า 
ของอาจารย์ปรึกษา ให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผล จ านวน  3 ท่าน ตรวจสอบความตรง
ตามเนื้อหาตลอดจนความครบถ้วนสมบูรณ์และความครอบคลุมของค าถาม โดยแบบประเมิน
ความสามารถการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ แต่ละข้อได้ค่าความสอดคล้องระหว่าง 0.84 -1.00   
แล้วน าไปใช้เก็บข้อมูลในการวิจัย 

3. เครื่องมือการทบทวนหลังปฏิบัติงาน มีข้ันตอนในการสร้างดังนี้ 
ผู้วิจัยด าเนินการสร้างเครื่องมือการทบทวนหลังปฏิบัติงาน โดยใช้เทคนิคที่ช่วยในการ 

ประเมินกิจกรรม After Action  Review (AAR) โดยประเมินเมื่อกิจกรรมเสร็จสิ้น โดยผู้ประเมินจะ
เป็นผู้ทบทวนวิเคราะห์สิ่งที่ได้จากการท ากิจกรรม วิธีการท างาน(ความส าเร็จ และปัญหาที่เกิดขึ้น) 
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และควรท าอะไรให้แตกต่างไปจากเดิมหรือไม่อย่างไร โดยมีค าถามปลายเปิดให้ตอบตามค าถามหลัก
ในการทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม 4 ข้อ ดังนี้ 1) สิ่งที่คิดว่าจะได้รับจากกิจกรรมนี้  2) สิ่งที่
เกิดขึ้นจริง คืออะไร 3) หากสิ่งที่เกิดขึ้นจริงต่างจากสิ่งที่คิดว่าจะได้รับ ท าไมจึงแตกต่างกัน และ 4) 
ค าแนะน าส าหรับวิธีการที่จะท าให้กิจกรรมนี้ได้ผลดีกว่าเดิม(David, 2000; Sexton, and Mc 
Connan, 2003; เนาวรัตน์ พลายน้อย 2546 และ วิจารณ์ พานิช 2547) 
 3.2 ผู้วิจัยน าเครื่องมือการทบทวนหลังปฏิบัติงานที่สร้างขึ้นไปเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา โดย
พิจารณาตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ความชัดเจน ความเหมาะสม
ของภาษา แล้วน าข้อเสนอแนะที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าก่อนน าไปใช้จริง 
 

4. เว็บไซต์เครือข่ายสังคม ในการวิจัยนี้ผู้วิจัยใช้เว็บไซต์เครือข่ายสังคม ที่จัดท าขึ้นจาก
การศึกษาและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหลักการและแนวคิดของการเรียนการสอนผ่านสื่อออนไลน์ 
เครื่องมือการสื่อสารผ่านสื่อออนไลน์ทั้งแบบประสานเวลาและไม่ประสานเวลา การปฏิสัมพันธ์และ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือเป็นคลังสื่อภายในเว็บไซต์เก็บรวบรวม เครื่องมือเรียนรู้  

4.1 ศึกษาและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหลักการและแนวคิดของการเรียนการสอนผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ 

4.2 พัฒนาเครื่องมือจัดการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือเป็นคลัง 
สื่อภายในเว็บไซต์ 

4.3 ให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบคุณภาพของเว็บไซต์ในด้านระบบการใช้งานและปรับปรุง
แก้ไขก่อนน าไปใช้งาน  

4.4 ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของเว็บไซต์  โดยการหาคุณภาพครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ให้
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่านเป็นผู้ประเมินมีเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญ คือ เป็นผู้เชี่ยวชาญด้าน
การจัดการเรียนการสอนบนเว็บ  เป็นผู้มีประสบการณ์ในการออกแบบการเรียนการสอนผ่านเว็บ  ไม่
ต่ ากว่า 3 ปี  โดยผลจากการประเมินระดับคุณภาพของเว็บไซต์ จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน อยู่ในเกณฑ์ 
ดีมาก ในทุกรายการประเมิน  

5. เครือข่ายสังคมออนไลน์ ซึ่งในการวิจัยนี้ผู้วิจัยใช้โปรแกรมFacebook เพ่ือ เป็นสื่อสังคม
ออนไลน์ที่ใช้ติดต่อสื่อสาร เผยแพร่ข้อมูล และเชื่อมโยงสมาชิกเครือข่ายครูได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 
เพ่ิมโอกาสในการสื่อสารสร้างสัมพันธ์กับสมาชิก มีลักษณะการใช้งานที่ง่ายและสะดวก สามารถ 
โพสต์รูปภาพ ข้อความ และคลิปวิดีโอ รวมทั้งแชร์สิ่งต่างๆระหว่างสมาชิกครูในเครือข่ายได้ มีขั้นตอน
ในการสร้างดังนี้ 

5.1 วิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสื่อสังคมออนไลน์ 
5.2 เลือกสื่อสังคมออนไลน์ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับงานวิจัย 
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5.3 ศึกษาการใช้งานและเครื่องมือบนสื่อสังคมออนไลน์ 
5.4 สร้าง Fan Pageบนสื่อสังคมออนไลน์ (Facebook)  เพ่ือใช้ด าเนินกิจกรรมการเรียน 

การสอน 
5.5 สร้างกิจกรรมบนสื่อสังคมออนไลน์  (Facebook) 

 
กลุ่มตัวอย่าง 

ครูประจ าการสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) จ านวน 16 คน ได้มาจาก
การเลือกแบบเจาะจง 
  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลผลการใช้กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการ
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา จากแบบ
ประเมินสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาแบบประเมินแผนกาจัดการ
เรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี  และเครื่องมือการทบทวนหลังปฏิบัติงาน 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา โดย
การหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ 
สถิติ t-test dependent การตีความสรุปข้อมูล    
 
 ผลที่ได้รับ 

ได้ข้อมูลเกี่ยวกับสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  จาก
การใช้กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครู
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  ของครูประจ าการสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สพฐ.)  

 
 

 



100 
 

 

ขั้นตอนที่ 4 การน าเสนอกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพื่อ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

  
 วิธีด าเนินการ 

1. ผู้วิจัยสร้างแบบประเมินเพ่ือรับรองกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิด
การออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ 

2. ผู้วิจัยน าแบบประเมินรับรองกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการ
ออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ให้
อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความเหมาะสมของข้อค าถามแล้วน าข้อเสนอแนะที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขข้อ
ค าถามให้มีความถูกต้องและเหมาะสมตามค าแนะน าก่อนน าไปเก็บข้อมูลจริง 

3. น าแบบประเมินรับรองกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบ
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
ประเมินรับรอง 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบบประเมินรับรองกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและ
แนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา เป็นข้อค าถามแบบประเมินค่า 5 ระดับ (Likert Scale) มีรายละเอียด ดังนี้ 

1) สถานภาพของผู้ทรงคุณวุฒิ ได้แก่ ชื่อ-สกุล ต าแหน่งทางวิชาการ ต าแหน่งงาน และ
สถานที่ท างาน 

2) แบบประเมินรับรองกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบ
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา เป็นข้อค าถามแบบ
ประเมินค่า 5 ระดับ เพ่ือสอบถามความเหมาะสมขององค์ประกอบของรูปแบบ(Likert Scale) โดยมี
เกณฑ์การประเมินรับรอง ดังนี้ 

5 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
4 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมมาก 
3 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมปานกลาง 
2 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมน้อย 
1 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
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และก าหนดเกณฑ์แปลความหมาย ดังนี้ 
4.50-5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
3.50-4.49 หมายถึง มีความเหมาะสมมาก 
2.50-3.49 หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง 
1.50-2.49 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อย 
1.00-1.49 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
3) ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิด

การออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
 

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการตอบแบบสอบถาม คือ ผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 5 ท่านได้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิ

ที่เป็นผู้ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ หรือมีผลงานวิชาการ งานวิจัยในด้านการฝึกอบรม 
การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรือ  เป็นผู้บริหารในสถานศึกษาที่มีความรู้ 
ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ หรือมีผลงานวิชาการ งานวิจัยในด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในการเรียนการสอนจ านวน 5 ท่าน 
  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลที่เป็นแบบประเมินรับรองกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครู
และแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา จากผู้ทรงคุณวุฒิโดยวิธีการส่งและเก็บข้อมูลด้วยตนเอง  
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินรับรองกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครู

และแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา โดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และการตีความสรุปข้อมูล  
  

ผลที่ได้รับ 
 ได้กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาท่ีผ่านการรับรองจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเรื่องการพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบ

เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  น าเสนอผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลเป็น 4 ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1   ผลการหาความต้องการจ าเป็น ศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานที่
เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับองค์ประกอบ และขั้นตอนของการพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครู
และแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา  

ตอนที่ 2 ผลการพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบ
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา แสดงขั้นตอนการ
สร้างและปรับปรุงกระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  
 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของ ผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการ
ฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  

ตอนที่ 3  ผลการศึกษาการใช้งานกระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการ 
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  

ตอนที่ 4  ผลการน าเสนอการพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิด
การออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  
 
 
 
 
 
 
 
 



103 
 

 

ตอนที่ 1  ผลการหาความต้องการจ าเป็น ศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานที่
เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับองค์ประกอบ และขั้นตอนของการพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่าย
ครูและแนวคิดการออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศึกษา  

ตารางท่ี 7 แสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม (n=103) 
ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

เพศ ชาย  17 16.5 
หญิง  86 83.5 
รวม  103 100 

อาย ุ 30 ปี หรือต่ ากว่า  9 10.68 
31 - 40 ปี  31 30.09 
41 - 50 ปี  28 27.18 
51 ปีข้ึนไป  31 30.09 
รวม  103 100 

ระดับ
การศึกษา 

ปริญญาตร ี  75 72.82 
ปริญญาโท  28 27.18 
รวม  103 100 

ระยะเวลาใน
การท างาน 

1 - 10 ป ี  28 27.18 
11 - 20 ปี          26 25.24 
21 - 30 ปี  33 32.03 
30 ปีขึ้นไป  16 15.53 
รวม  103 100 

วิชาที่สอน  
 

กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร ์ 21 20.38 
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร ์ 20 19.42 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ศลิปะ 7 6.79 
กลุ่มสาระการเรียนรูภ้าษาไทย 15 14.56 
กลุ่มสาระการเรียนรูภ้าษาต่างประเทศ 8 7.77 
กลุ่มสาระการเรียนรูส้ังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 9 8.73 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลย ี 14 13.59 

 กลุ่มสาระการเรียนรูสุ้ขศึกษาและพลศึกษา 9 8.73 
 รวม 103 100 

 

http://science097.blogspot.com/
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ตารางที่ 7  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชายร้อยละ 16.5 เป็นเพศหญิงร้อยละ 83.5 
อยู่ในช่วงอายุ  31 - 40 ปี และ 50 ปีขึ้นไป มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 30.09  วุฒิการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 72.82 ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างาน  21 - 30 ปีขึ้นไป  คิดเป็น
ร้อยละ 32.0 เป็นผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 20.38 
 
ตารางท่ี 8 แสดงพ้ืนฐานการใช้คอมพิวเตอร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม    

ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร ์ จ านวน ร้อยละ 
1.การใช้เครื่อง
คอมพิวเตอร ์

เคยใช้เครื่องคอมพิวเตอร ์ 98 95.15 
ไม่เคยใช้เครื่องคอมพิวเตอร ์ 5 4.85 
รวม 103 100 

2.การใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร ์

การใช้โปรแกรม งานพิมพ์ 99 96.11 
การใช้โปรแกรม งานน าเสนอข้อมลู 78 75.73 

 การใช้โปรแกรม งานค านวณ 72 69.90 
 การใช้โปรแกรมส าหรับผลิตสื่อการเรียนการ

สอน 
27 26.21 

 การใช้โปรแกรม งานด้านสถติ ิ 24 23.30 
 การใช้โปรแกรมส าหรับตดัต่อวิดีทศัน์ 14 13.59 
 การใช้โปรแกรมส าหรับงานกราฟกิ 12 11.65 
 การใช้โปรแกรมส าหรับตดัต่อเสียง 12 11.65 
3.การใช้งาน
อินเทอร์เน็ต 

เคยใช้งานอินเทอร์เน็ต 96 93.20 
ไม่เคยใช้งานอินเทอร์เน็ต 7 6.80 
รวม 103 100 

4.การมีคอมพิวเตอร์
ส่วนตัวท่ีบ้าน 

มีคอมพิวเตอรส์่วนตัวท่ีบ้าน 93 90.29 
ไม่มีคอมพิวเตอรส์่วนตัวท่ีบ้าน 10 9.71 

5.การมีคอมพิวเตอร์
ส่วนตัวท่ีท างาน 

มีมีคอมพิวเตอร์ส่วนตัวที่ท างาน 88 85.44 
ไม่มมีีคอมพิวเตอร์ส่วนตัวท่ีท างาน 15 14.56 

 
 

6.สถานท่ีใช้งาน
อินเทอร์เน็ต 

บ้าน      69 67 
ที่ท างาน 38 36.90 
สถานศึกษา 23 22.33 
สถานท่ีบริการอินเตอรเ์น็ตสาธารณะ  1 0.97 
รวม 103 100 
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ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร ์ จ านวน ร้อยละ 

7.กิจกรรมที่ใช้งาน
อินเทอร์เน็ต 

ค้นหาข้อมูล 87 84.50 
ดาวน์โหลดข้อมลูต่างๆ  72 69.90 
ติดตามข่าว   59 57.28 
รับ-ส่งอีเมล ์       58 56.31 
สนทนาออนไลน์ (Chat room) 34 33 
เล่นเกม  22 21.36 
อื่น ๆ 7 6.79 

8.เวลาที่ใช้งาน
อินเทอร์เน็ตในแตล่ะ
วัน 

1-6 ช่ัวโมง        73 70.87 
น้อยกว่า 1 ช่ัวโมง      18 1.75 
6-12 ช่ัวโมง        3 2.91 
รวม 103 100 

9.ช่วงเวลาที่ใช้งาน
อินเทอร์เน็ต 

20.00-24.00 น. (หัวค่ าถึงดึก) 73 70.87 
16.00-20.00 น. (เย็นถึงหัวค่ า) 48 44.60 

 12.00-13.00 น. (พักเที่ยง)  28 27.18 
 08.00-12.00 น. (เช้าถึงเที่ยง)      25 24.27 
 13.00-16.00 น. (บ่าย) 24 23.30 
 04.00-08.00 น. (เช้าตรู่) 11 10.68 
 24.00-4.00 น.   (ดึก) 3 2.91 
10.ประโยชน์จากการ
ใช้งานอินเทอร์เน็ต
(ตอบได้มากกว่า 1 
ข้อ) 

เพิ่มพูนความรู ้      93 90.29 
เพื่อความบันเทิง 82 79.66 
เพิ่มพูนความฉับไวในการรับความรู้ หรือ
ข่าวสาร 

74 71.84 

ท าให้การติดต่อสื่อสารกับบุคคล สะดวก
รวดเร็วข้ึน 

61 59.22 

เผยแพร่ข้อมลู ความรู ้ 55 53.39 
ได้รูจ้ัก หรือสร้างความสัมพันธ์กับคนจ านวน
มากขึ้น 

44 42.72 

ส่งเสริมการด าเนินธุรกิจ 9 8.74 

 
ตารางที่ 8   พบว่าครูเคยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์คิดเป็นร้อยละ 95.15และไม่เคยใช้เครื่อง

คอมพิวเตอร์คิดเป็นร้อยละ 4.85  โดยใช้โปรแกรมงานพิมพ์ มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 96.11 รองลงมา
คือใช้โปรแกรมงานน าเสนอข้อมูล คิดเป็นร้อยละ 75.73 และใช้โปรแกรมงานค านวณคิดเป็นร้อยละ 
69.90ตามล าดับ ใช้งานอินเทอร์เน็ตคิดเป็นร้อยละ 93.20 และไม่เคยใช้งานอินเทอร์เน็ตคิดเป็นร้อย
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ละ6.80  ครูส่วนใหญ่มีคอมพิวเตอร์ส่วนตัวที่บ้านคิดเป็นร้อยละ 90.29  และไม่มีคอมพิวเตอร์ส่วนตัว
ที่บ้านคิดเป็นร้อยละ 9.71มีคอมพิวเตอร์ส่วนตัวที่ท างานคิดเป็นร้อยละ 85.44และไม่มีคอมพิวเตอร์
ส่วนตัวที่ท างานคิดเป็นร้อยละ 14.56  

ครูส่วนใหญ่ใช้งานอินเทอร์เน็ตที่บ้านมากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 67 รองลงมาคือ ที่ท างานคิด
เป็นร้อยละ 36.90   และที่สถานศึกษา คิดเป็นร้อยละ 22.33 ตามล าดับ โดยใช้ในการค้นหาข้อมูล
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 84.50 รองลงมาคือ ดาวน์โหลดข้อมูล คิดเป็นร้อยละ 69.90 และ รับส่ง
อีเมล์ คิดเป็นร้อยละ 56.31 ตามล าดับ เวลาที่ใช้งานอินเทอร์เน็ตในแต่ละวันมากที่สุดคือใช้เวลา1-6 
ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ70.87 รองลงมาคือ ใช้เวลาน้อยกว่า 1 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 17.48 และใช้
เวลา6-12 ชั่วโมง       คิดเป็นร้อยละ2.91 โดยใช้งานอินเทอร์เน็ต ในช่วงหัวค่ าถึงดึก มากที่สุด
(20.00-24.00 น.) คิดเป็นร้อยละ 70.87  รองลงมาคือช่วงเย็นถึงหัวค่ า (16.00-20.00 น.)  คิดเป็น
ร้อยละ 44.60   และ ช่วงพักเที่ยง  (12.00-13.00 น.)คิดเป็นร้อยละ 27.18 ใช้ประโยชน์จาก
อินเทอร์เน็ตในการเพ่ิมพูนความรู้   มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ90.29 รองลงมาคือเพ่ือเพ่ือความบันเทิง
คิดเป็นร้อยละ 79.66 และเพ่ือเพ่ิมพูนความฉับไวในการรับความรู้ หรือข่าวสารคิดเป็นร้อยละ 71.84
ตามล าดับ 
ตารางท่ี 9  ข้อมูลเกี่ยวกับการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ เทคโนโลยี (ICT) ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม (n=103) 

ข้อมูลเกี่ยวกับการฝึกอบรม จ านวน ร้อยละ 
1.การเข้ารับการ
ฝึกอบรมการ
จัดการเรียนการ
สอนโดยใช้ 
เทคโนโลย ี

เคยเข้ารบัการฝึกอบรม 72 69.90 
ไม่เคยเข้ารับการฝึกอบรม 31 30.09 

2.การเข้ารับการ
ฝึกอบรมการ
จัดการเรียนการ
สอนโดยใช้ 
เทคโนโลย ีด้วย
เครือข่ายคร ู

เคยเข้ารบัการฝึกอบรม 36 34.95 
ไม่เคยเข้ารับการฝึกอบรม 67 65.05 

3.ความรู้ที่ได้รับ
จากการฝึกอบรม
การจัดการเรยีน
การสอนโดยใช้ 
เทคโนโลยี (ตอบได้

การใช้อินเทอร์เน็ต 59 57.28 
ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการจดัการเรียนการ
สอนโดยใช้ เทคโนโลย ี

54 49.51 

การใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 51 49.51 
การจัดท าแผนการเรียนรู้โดยบูรณาการ 18 17.48 
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ข้อมูลเกี่ยวกับการฝึกอบรม จ านวน ร้อยละ 

มากกว่า 1 ข้อ) เทคโนโลย ีในการจัดการเรียนการสอน  
การจัดท าสื่อการสอนโดยใช้เทคโนโลยี 18 17.48 
การสร้างโฮมเพจ 14 13.59 
การสร้างบล็อก (blog) 5 4.85 
การเขียนโปรแกรม 5 4.85 
อื่นๆ  5 4.85 

4.ประโยชน์ท่ีได้รับ
จากการจัด
ฝึกอบรมการ
จัดการเรียนการ
สอนโดยใช้ 
เทคโนโลยี ด้วย
เครือข่ายคร ู

ได้รับประโยชน์ท่ีไดร้ับจากการจัดฝึกอบรม
มาก  

94 91.26 

ได้รับประโยชน์ท่ีไดร้ับจากการจัดฝึกอบรม
ปานกลาง  

8 7.77 

ได้รับประโยชน์ท่ีไดร้ับจากการจัดฝึกอบรม
น้อย  

1 0.97 

รวม 103 100 

5. ความรู้ และ
ความสามารถท่ีผู้
เข้ารับการอบรม
ควรไดร้ับ(ตอบได้
มากกว่า 1 ข้อ) 

ความรู้ในโปรแกรมที่จ าเป็นในการจัดการ
เรียนการสอน 

84 81.55 

สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการเรยีน
การสอน หรืองานท่ีเกี่ยวข้องได ้

79 76.70 

ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับเทคโนโลย ี 73 70.87 
ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการใช้อินเทอร์เน็ต 72 60.90 
สามารถจัดท าแผนการเรียนรู้โดยบูรณาการ
เทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอน  

70 67.96 

 สามารถใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปได ้ 69 67 
 ความรู้เกี่ยวกับโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ใช้ใน

ระบบอินเทอร์เนต็ 
60 58.26 

7.ทักษะ หรือ
ความสามารถท่ีผู้
เข้ารับการอบรม
ควรไดร้ับในการ
ฝึกอบรมการ
จัดการเรียนการ
สอนโดยใช้ 
เทคโนโลยี (ICT) 
ด้วยเครือข่ายครู 
(ตอบได้มากกว่า 1 

มีทักษะเทคโนโลย ีขั้นพื้นฐานท่ีจ าเป็น
ส าหรับน าไปศึกษาหรือฝึกปฏิบัตติ่อได้ 

89 86.40 

มีทักษะในการใช้โปรแกรมพื้นฐานที่จ าเป็น 82 79.54 
สามารถใช้เทคโนโลยีในการปฏบิัตงิานและ
ในชีวิตประจ าวันได ้

80 77.60 

สามารถใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

80 77.60 

สามารถสรา้งสื่อการสอนโดยใช้เทคโนโลยีได้ 78 75.66 
สามารถสืบค้นข้อมลูผา่นอินเทอร์เน็ตได ้ 74 71.78 
มีทักษะในการใช้โปรแกรมได้ตามความ 66 64.08 
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ข้อ) เหมาะสมของโปรแกรมพื้นฐานท่ัวไป  
8.โปรแกรมทีผู่้เข้า
รับการอบรม
ต้องการเรียนรู้
(ตอบได้มากกว่า 1 
ข้อ) 

น าเสนอผลงานโดยใช้เทคโนโลย ี 70 67.96 
วิดีโอ (และ แอนิเมช่ัน) 65 63.11 
โครงงานมัลติมีเดีย (สื่อเสียงหรือ 
 สื่อวิดีโอ) 

58 56.31 

 โปรแกรมตารางการค านวณ 57 55.34 
 การเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน(การเรยีนที่

เน้นการแสวงหาความรู้ โดยใช้ ICT เป็นฐาน 
การเรยีนแบบสืบสอบ และการเรยีนรู้ด้วย
ตนเองอื่นๆ) 

53 51.46 

 ใช้งานเว็บเพจ ,บล็อก และ วิกิ 52 50.49 
 ความรู้พื้นฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ 43 41.75 
 อินเทอร์เน็ต 42 40.78 
 รูปภาพและภาพถ่าย 40 38.83 
 การใช้โปรแกรมประมวลผลค า 35 33.98 
 การใช้ผังกราฟิก (เช่น Mind Mapping) 34 33 
 การจัดการแฟ้มเอกสาร 33 32.03 
 การสร้างความรูด้้วยตนเอง 32 31.07 

 การจัดพิมพ์งานเอกสารด้วยคอมพิวเตอร์
แบบตั้งโต๊ะ 

31 30.09 

 อีเมล ์ 28 27.18 
9. วิธีการที่มีความ
เหมาะสมส าหรบั
การฝึกอบรมการ
จัดการเรียนการ
สอนโดยใช้ 
เทคโนโลยี ด้วย
เครือข่ายครู(ตอบ
ได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 

ให้ผู้เรียนไดฝ้ึกปฏิบตัิจริง 93 90.29 
เน้นการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการฝีกอบรม 59 57.28 
เน้นการเรียนการสอนตามสภาพจริง 57 55.34 
ให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้ 56 54.37 
เน้นการเรียนแบบร่วมมือ 53 51.46 
เน้นการศึกษารายบุคคล 46 44.66 
เน้นการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 32 31.07 

10. ท่านคิดว่าควร
ใช้สื่อประเภทใด
ประกอบการอบรม

ภาพประกอบเคลื่อนไหวบทเรียน
(Animation) 

86 83.50 

หนังสือ ต ารา ท่ีสามารถดาวน์โหลดได้     70 67.96 
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(ตอบได้มากกว่า 1 
ข้อ) 

(E-book) 
งานน าเสนอออนไลน์  65 63.11 
Webpage (Blog ,Wiki) 46 44.60 

11.ปัจจัยใด
สนับสนุนการ
ฝึกอบรมการ
จัดการเรียนการ
สอนโดยใช้ 
เทคโนโลยี ด้วย
เครือข่ายครู(ตอบ
ได้มากกว่า 1 ข้อ) 

มีแหล่งความรู้ต่างๆทีเ่กี่ยวข้องกับการ
ฝึกอบรม ท้ังใน และนอกเว็บอบรม 

86 83.50 

การฝึกอบรมที่สามารถฝึกปฏิบัตไิด้ในสภาพ
การท างานจริง 

80 77.67 

มีปฏิสมัพันธ์ระหว่างผู้เข้ารบัการฝกึอบรม
ด้วยกัน 

71 68.93 

มีบริการสนับสนุนบนอินเทอร์เนต็ เช่น E-
mail ,web board, web board ,  
chat , search 

66 64.08 

มีการตดิต่อสื่อสารไม่จ ากัดเวลา สถานท่ี 52 50.49 
 

12.กิจกรรมที่ควร
จัดในการฝึกอบรม
การจัดการเรยีน
การสอนโดยใช้ 
เทคโนโลยี ด้วย
เครือข่ายครู(ตอบ
ได้มากกว่า 1 ข้อ) 

การพูดคุยสนทนากับสมาชิกเครือข่ายเวลา
เดียวกันผ่านเว็บ (chat) 

56 54.37 

การตั้งกระทู้ปรึกษา ตั้งค าถามและ
ติดต่อสื่อสารผ่านเว็บ (web board) 

52 50.49 

การติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม 
(Facebook) 

52 50.49 

การส่งไปรษณยี์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 52 50.49 
 การค้นหาทรัพยากรที่เกี่ยวข้องกบัการ

ฝึกอบรมผ่านเว็บ (search) 
51 49.51 

 การส่งงานรายบคุคล 47 45.63 
13. รูปแบบการ
น าเสนอผลงานของ
ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมการ
จัดการเรียนการ
สอนโดยใช้ 
เทคโนโลยี ด้วย
เครือข่ายครู(ตอบ
ได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 

การน าเสนอในรูปแบบของรูปภาพ หรือ
วิดีทัศน์ 

77 74.76 

การน าเสนอในรูปแบบของโปรแกรมเพื่อ
น าเสนอ (เช่น Ms PowerPoint) 

75 72.82 

การน าเสนอในรูปแบบของข้อความ 54 52.43 
การน าเสนอในรูปแบบของโปรแกรม
แอนิเมชัน (Animation) 

49 47.57 
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14. กิจกรรมในการ
แลกเปลีย่นความ
คิดเห็นจากการ
น าเสนอผลงานของ
ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม (ตอบได้
มากกว่า 
 1 ข้อ) 

การส่งไปรษณยี์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 68 66.01 
การติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม 
(Facebook) 

58 56.31 

การพูดคุยสนทนากับสมาชิกเครือข่ายเวลา
เดียวกันผ่านเว็บ (chat) 

58 56.31 

การตั้งกระทู้ปรึกษา ตั้งค าถามและ
ติดต่อสื่อสารผ่านเว็บ (web board) 

52 50.49 

15. กิจกรรมที่
ผู้ด าเนินการ
ฝึกอบรมควรจัดให้
ผู้เข้ารับการอบรมมี
ส่วนร่วมในการ
ประเมินผลงานของ
ผู้อื่น(ตอบได้
มากกว่า 1 ข้อ) 

การส่งไปรษณยี์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 62 60.19 
การพูดคุยสนทนากับสมาชิกเครือข่ายเวลา
เดียวกันผ่านเว็บ (chat) 

60 5.38 

การติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม 
(Facebook) 

57 55.34 

การตั้งกระทู้ปรึกษา ตั้งค าถามและ
ติดต่อสื่อสารผ่านเว็บ (web board) 

47 45.63 

 
ตารางที่ 9  พบว่าครูเคยเข้ารับการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ เทคโนโลยี คิด

เป็นร้อยละ 69.90 และไม่เคยเข้ารับการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ เทคโนโลยี คิดเป็น
ร้อยละ 30.09 โดยมีครูเคยเข้ารับการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้  เทคโนโลยี ด้วย
เครือข่ายครูคิดเป็นร้อยละ 34.95 และไม่เคยเข้ารับเข้ารับการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดย
ใช้ เทคโนโลยี ด้วยเครือข่ายครู คิดเป็นร้อยละ 65.05 ตามล าดับ  ครูมีความคิดเห็นว่าจะได้รับ
ประโยชน์มากจากการจัดฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้  เทคโนโลยี ด้วยเครือข่ายครู คิด
เป็นร้อยละ 91.26  รองลงมาคือ มีประโยชน์ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 7.77 และมีประโยชน์น้อยคิด
เป็นร้อยละ 0.97ตามล าดับ โดยที่ครูให้ความคิดเห็นเพ่ิมเติมว่า ได้รับประโยชน์มากเนื่องจากได้
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ทันต่อเทคโนโลยี สื่อการสอน ICT  สามารถเพ่ิมความสนใจของ
นักเรียนได้ น าไปใช้สร้างสื่อการเรียนการสอนได้ การได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือนร่วมอาชีพได้รับ
ประโยชน์มากเพราะครูด้วยกันจะเข้าใจกันและน าความรู้มาใช้ได้มากกว่า ได้รับประสบการณ์ตรงของ
ครูผู้สอนเองและได้น าไปใช้ในสภาพการท างานจริง  ได้เพ่ิมพูนความรู้และทักษะทางเทคโนโลยี  หลัง
การอบรมยังมีเครือข่ายคอยช่วยเหลือเมื่อเกิดปัญหา สามารถปรึกษา เสนอแนะ และเรียนรู้ร่วมกับ
เครือข่ายได้ เป็นการเพ่ิมความรู้โดยไม่ต้องเสียงบประมาณมาก สะดวก ประหยัด รวดเร็ว    มี
ประโยชน์ปานกลาง เพราะ ไม่มีความช านาญ และไม่เคยใช้คอมพิวเตอร์ มีประโยชน์ปานน้อย เพราะ
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ไม่มีเวลา   โดยความรู้ ความสามารถที่ผู้เข้ารับการอบรมควรได้รับในการฝึกอบรมการจัดการเ รียน
การสอนโดยใช้ เทคโนโลยี ด้วยเครือข่ายครูมากที่สุดคือความรู้ในโปรแกรมที่จ าเป็นในการจัดการ
เรียนการสอน คิดเป็นร้อยละ 81.55 รองลงมาคือ สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการ
สอน หรืองานที่เกี่ยวข้องได้คิดเป็นร้อยละ 76.70 และความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับเทคโนโลยีคิดเป็นร้อย
ละ 70.87 ทักษะหรือความสามารถผู้เข้ารับการอบรมควรได้รับคือ มีทักษะเทคโนโลยี  ขั้นพ้ืนฐานที่
จ าเป็นส าหรับน าไปศึกษาหรือฝึกปฏิบัติต่อได้ คิดเป็นร้อยละ 86.40 รองลงมาคือ สามารถน าความรู้
ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน หรืองานที่เกี่ยวข้องได้ คิดเป็นร้อยละ 79.61 และสามารถใช้
เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานและในชีวิตประจ าวันได้ และ สามารถใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนได้
อย่างมีประสิทธิภาพคิดเป็นร้อยละ 77.67ตามล าดับ โปรแกรมท่ีผู้เข้ารับการอบรมต้องการเรียนรู้มาก
ที่สุดคือน าเสนอผลงานโดยใช้เทคโนโลยี คิดเป็นร้อยละ 67.96 รองลงมาคือ วิดีโอ (และ แอนิเมชั่น) 
คิดเป็นร้อยละ 63.11 และ โครงงานมัลติมีเดีย(สื่อเสียงหรือ สื่อวิดีโอ)คิดเป็นร้อยละ 56.31 
ตามล าดับ 

ครูแสดงความคิดเห็นว่าวิธีการที่มีความเหมาะสมส าหรับการฝึกอบรมการจัดการเรียนการ
สอนโดยใช้ เทคโนโลยีด้วยเครือข่ายครู มากที่สุดคือให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติจริง คิดเป็นร้อยละ 90.29 
รองลงมาคือ เน้นการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการฝีกอบรม คิดเป็นร้อยละ 57.28 และ เน้นการเรียนการ
สอนตามสภาพจริงคิดเป็นร้อยละ 55.34  สื่อที่ควรใช้ประกอบการอบรมการจัดการเรียนการสอนโดย
ใช้ เทคโนโลยี ด้วยเครือข่ายครูมากที่สุดคือภาพประกอบเคลื่อนไหวบทเรียน(Animation) คิดเป็น
ร้อยละ  83.50 รองลงมาคือ หนังสือ ต ารา ที่สามารถดาวน์โหลด(Download)ได้ (E-book)คิดเป็น
ร้อยละ 67.96 และ งานน าเสนอออนไลน์ (PowerPoint Presentation online) คิดเป็นร้อยละ  
63.11ตามล าดับ 

ปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ เทคโนโลยี ด้วยเครือข่ายครูมาก
ที่สุดคือมีแหล่งความรู้ต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรม ทั้งใน และนอกเว็บอบรม คิดเป็นร้อยละ  
83.50 รองลงมาคือ การฝึกอบรมที่สามารถฝึกปฏิบัติได้ในสภาพการท างานจริงคิดเป็นร้อยละ 77.67
และ มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เข้ารับการฝึกอบรมด้วยกัน คิดเป็นร้อยละ  68.93 ตามล าดับ  กิจกรรมที่
ควรจัดในการฝึกอบรมฯมากที่สุดคือ การพูดคุยสนทนากับสมาชิกเครือข่ายเวลาเดียวกันผ่านเว็บ 
(chat)คิดเป็นร้อยละ  54.37รองลงมาคือ การส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) การตั้งกระทู้
ปรึกษา ตั้งค าถามและติดต่อสื่อสารผ่านเว็บ (web board) การติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม 
(Facebook)  คิดเป็นร้อยละ 50.49 และ การค้นหาทรัพยากรที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมผ่านเว็บ 
(search) คิดเป็นร้อยละ  49.51ตามล าดับ รูปแบบที่เหมาะสมในการน าเสนอผลงานของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมฯมากที่สุดคือ การน าเสนอในรูปแบบของรูปภาพ หรือวีดิทัศน์ คิดเป็นร้อยละ  74.76 
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รองลงมาคือ การน าเสนอในรูปแบบของโปรแกรมเพ่ือน าเสนอ (เช่น Ms PowerPoint) คิดเป็นร้อย
ละ 72.82 และ การน าเสนอในรูปแบบของข้อความ คิดเป็นร้อยละ  52.43 ตามล าดับ  
กิจกรรมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากการน าเสนอผลงานของผู้เข้ารับการฝึกอบรมการจัดการ
เรียนการสอนโดยใช้ เทคโนโลยี ด้วยเครือข่ายครูมากที่สุดคือการส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-
mail)คิดเป็นร้อยละ 66.01 รองลงมาคือ การพูดคุยสนทนากับสมาชิกเครือข่ายเวลาเดียวกันผ่านเว็บ 
(chat)) และ การติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม (Facebook) คิดเป็นร้อยละ 56.31และ การตั้ง
กระทู้ปรึกษา ตั้งค าถามและติดต่อสื่อสารผ่านเว็บ (web board)คิดเป็นร้อยละ 50.49  กิจกรรมที่
ผู้ด าเนินการฝึกอบรมควรจัดให้ผู้เข้ารับการอบรมมีส่วนร่วมในการประเมินผลงานของผู้อ่ืนมากที่สุด
คือการพูดคุยสนทนากับสมาชิกเครือข่ายเวลาเดียวกันผ่านเว็บ (chat) คิดเป็นร้อยละ 60.19รองลงมา
คือ การพูดคุยสนทนากับสมาชิกเครือข่ายเวลาเดียวกันผ่านเว็บ (chat)) คิดเป็นร้อยละ 58.25และ 
การติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม (Facebook)คิดเป็นร้อยละ 55.34ตามล าดับ  โดยมี
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมคือควรจัดอบรมโปรแกรมที่สามารถน าไปใช้ท าสื่อการเรียนการสอนได้ จริงจัด
อบรมแบบปฏิบัติการที่มีการฝึกให้ครูมีทักษะในการใช้โปรแกรม และผลิตชิ้นงานได้ดี จัดอบรมการ
เรียนการสอนโดยใช้ เทคโนโลยี ให้กับครู  และการฝึกอบรมผลิตสื่อการสอนด้วยโปรแกรมแอนิเมชั่น 
ตอนที่ 2 ผลการสร้างกระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพื่อ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรมด้วย
เครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาจากการน าผลการส ารวจสภาพ ปัญหา ความต้องการ ที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการฝึกอบรมเครือข่ายครู   แนวคิดการออกแบบ และสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาและน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสาร หลักการ ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาก าหนดองค์ประกอบ ขั้นตอน และความสัมพันธ์ของร่างกระบวนการฝึกอบรม
เครือข่ายครู  แนวคิดการออกแบบ และสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษาเพ่ือน าไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาและน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินต่อไป ดังภาพที่ 16 
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จากการสร้างร่างกระบวนการฝึกอบรมเครือข่ายครู  แนวคิดการออกแบบ และสมรรถนะครู
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ดังกล่าวแล้วน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญท าการ
ประเมินร่างรูปแบบดังกล่าว สามารถสรุปประเด็นของการปรับปรุงแก้ไขแสดงได้ดังตารางที่ 10 
 
ตารางท่ี 10 ผลการสังเคราะห์ร่างกระบวนการฝึกอบรมเครือข่ายครู  แนวคิดการออกแบบ และ
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  
 

ประเด็น รายละเอียด 

 เป้าหมายและ
หลักการของ
กระบวนการฝึกอบรม 

เพื่อพัฒนาสมรรถนะครดู้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา 

หลักการและแนวคดิ
พื้นฐานในการสร้าง
ร่างกระบวนการ
ฝึกอบรม 

1) เครือข่ายคร ู
2) เครื่องมือเทคโนโลยีของกระบวนการฝึกอบรม 
3) การตั้งเป้าหมาย 
4) การฝึกอบรมตามแนวคิดการออกแบบ 

องค์ประกอบ
ของกระบวนการ
ฝึกอบรม 

1)องค์ประกอบท่ี 1 สมาชิกของเครือข่ายครู  
2)องค์ประกอบท่ี 2 เครื่องมือเทคโนโลยีของกระบวนการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  
3)องค์ประกอบท่ี 3 การตั้งเป้าหมายตนเอง  
องค์ประกอบท่ี 4 ขั้นตอนการพัฒนากระบวนการฝึกอบรม 
 4)ขั้นตอนการพัฒนากระบวนการฝึกอบรมประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 
ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นอบรมเพิ่มความรู ้ได้แก ่
1.ประเมินสมรรถนะ 2.ตั้งเป้าหมาย 3.ก าหนดประเด็นปญัหา   
4.อบรมเพิ่มความรู้ โดยให้ครฝูึกใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือ คือ 1) เครื่องมือ
ติดต่อสื่อสาร  2)เครื่องมือเผยแพร่แลกเปลี่ยนข้อมลู 3) เครื่องมือสบืค้น 4)
เครื่องมือจัดท าสื่อการเรียนรู้ 5) ฝึกเขียนแผนการจัดการเรยีนการสอนบูรณาการ
เทคโนโลย ีเครื่องมือติดต่อสื่อสารและการผลิตสื่อการสอน 
ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นออกแบบสู่ปฏิบัตจิริง ได้แก ่
1.พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ และ สื่อการสอน 2.น าเสนอแผนการจัดการ
เรียนรู้ออนไลน3์.ตรวจแผนการจดัการเรียนรู4้.น าแผนการจัดการเรียนรู้ ไป
ปฏิบัต ิ 
ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นพึ่งพิงเครือข่าย ไดแ้ก่ 
1.เก็บข้อมูล  2.ประเมินผล 3.บันทึกข้ันตอน กระบวนการ  
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ขั้นตอนท่ี 4 ขั้นร่วมให้ประสบการณ ์ได้แก ่
1. สะท้อนความคิดจากรอบด้าน  1.1 น าเสนอผลงาน โดยใช้เรื่องเลา่แบบดิจิทัล 
(Digital Story telling) 1.2 ประเมินผลทักษะการใช้เทคโนโลยีของตนเอง  2.
สะท้อนความคดิ ครูรวบรวมข้อมลู/สะท้อนความคดิตนเอง 2.1รวบรวมข้อมูล
และเอกสาร เพื่อสะท้อนความคดิของตน 2.2 เรียบเรียงความคดิ สะท้อน
ความคิดเป็นภาพถ่าย วีดิทัศน์ หรอืเรื่องเล่าแบบดิจิทัล (Digital Storytelling)   
2.3ประเมินผลตนเองเทียบสมรรถนะ  
 

แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับเครือข่ายคร ู
ความหมายของ 
เครือข่ายคร ู

หมายถึงการรวมกลุม่ของสมาชิกครูที่มีความสนใจในเรื่องเดยีวกัน โดยมีการ
เชื่อมโยงความสัมพันธ์เข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบและมสี่วนร่วมในการด าเนิน
กิจกรรมการอบรม การพึ่งพาอาศัย แลกเปลีย่นเรยีนรู้ มสี่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ 
ของเครือข่ายครูอย่างเป็นรูปธรรม ใช้เทคโนโลยีเครือข่ายสังคม เช่น กระดาน
สนทนา บล็อก วิกิ ในการติดต่อสือ่สารเพื่อให้เกดิการแลกเปลี่ยนและแบ่งปัน
ความรู้และประสบการณ ์ซึ่งกันและกัน  ให้ครูเกดิการมีส่วนร่วม กระตุ้นและให้
ก าลังใจ หันหน้าเข้าหากันและพึ่งพากัน  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสมาชิกครูใน
เครือข่าย เกิดเครือข่ายครู และเกดิการเรียนรูต้ลอดชีวิตจากการเรียนรู้ด้วยตนเอง
ต่อไป ธนา ประมุขกุล(2553) ธนพัฒน์ (2553) Tomoshiro Takanashi  (อ้างถึง
ใน สุวัฒน์  เงินฉ่ า ,2553) 

องค์ประกอบ 
ของเครือข่าย
คร ู

องค์ประกอบท่ีเป็นปัจจัยส าคญัในการด าเนินกระบวนการฝึกอบรมให้ส าเร็จ และมี
ประสิทธิภาพ มีดังน้ี 
1. สมาชิกของเครือข่ายคร ูมีบทบาทเกี่ยวข้องในแต่ละขั้นตอนของกระบวนการ
อบรม มีความสัมพันธ์กับการเปลีย่นแปลงพัฒนาการดา้นสมรรถนะครูด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา ประกอบด้วย 
1.1 ผู้ประสานงาน เป็นบุคคลทีม่คีวามรู้ในเนื้อหาท่ีสอดคล้องกับกิจกรรมตาม
กระบวนการ สามารถก าหนดขั้นตอนและกิจกรรม ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญและพีเ่ลี้ยง 
วางแผนจัดกิจกรรมให้เกดิการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเครือข่ายครู จัดหา สนับสนุน 
ข้อมูล แหล่งเรียนรู้ ผ่านเครือข่ายในเครือข่ายครู สามารถติดต่อได้ง่ายพร้อมให้
ค าปรึกษาได้ทุกช่วงเวลา     
1.2 ผู้เชี่ยวชาญและพี่เลี้ยง เป็นบคุคลที่มีความเตม็ใจพร้อมให้ความ 
ช่วยเหลืออย่างจริงจัง สามารถสรา้งความไว้วางใจ และพร้อมที่จะแนะน า ให้
ค าปรึกษาผู้อื่นได้ มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์การท างานท่ีเกี่ยวขอ้งกับประเด็น
ปัญหาที่ครูในเครือข่ายครูต้องการ สามารถช่วยให้ค าแนะน าแก่ครูทีข่อความ
ช่วยเหลือได ้
1.3 เพื่อนครู เป็นบุคคลที่มมีีบทบาทในการร่วมฝึกอบรมในเครือข่ายครู  
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และตดิต่อสื่อสารในฐานะสมาชิกของเครือข่ายร่วมท ากิจกรรมตามขั้นตอนใน
กระบวนการฝึกอบรม 
1.4 ครู เป็นบุคคลที่มีบทบาทร่วมฝึกอบรมในเครือข่าย มุ่งเน้นการฝกึใช้ 
เครื่องมือเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน และการฝึกเขียนแผนการจัดการ
เรียนรู้บรูณาการเทคโนโลยี ท่ีออกแบบ จากสภาพปญัหาและความตอ้งการของ
ตนเอง โดยเลือกใช้เครื่องมือเทคโนโลยี และเลือกใช้หรือผลิตสื่อการเรียนการสอน
ที่เหมาะสม น าแผนการจดัการเรียนรู้ไปปฏิบัติจริงเก็บข้อมูล บันทึกขั้นตอน 
กระบวนการ เพื่อใช้ในการประเมนิผล    

 เครื่องมือ
ส าหรับ
กระบวนการ
อบรม 
 

เครื่องมือ (Tools) 
เครื่องมือเทคโนโลยีของกระบวนการฝึกอบรมสมรรถนะครดู้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา หมายถึง เครื่องมือเทคโนโลยทีี่ใช้ในการ
เสรมิสร้างความสามารถ ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
โดยพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถในการใช้นวัตกรรม แนวคิด ทฤษฎี 
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา  ช่วยเพิ่มศกัยภาพผู้เรียน
ให้เกิดการเรียนรู้ โดยสามารถคัดสรรแหล่งข้อมูล และประยุกต์ใช้ซอฟท์แวร์ให้
เหมาะสมกับบริบทของการเรยีนการสอน อย่างมีจริยธรรมและจิตส านึกท่ีดี โดย
การแสดงออกให้เห็นภายนอก มีหลักฐานที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ในด้าน 1) รู้
และเข้าใจ  2) ประยุกต์ใช้   3) วิเคราะห์ และแก้ปัญหา 4) ออกแบบ สร้างผลงาน  
เครื่องมือเทคโนโลยีของของกระบวนการฝึกอบรม. เป็นช่องทาง และเครื่องมือที่
สนับสนุนการท างานร่วมกัน ช่วยให้บุคคลสามารถ เสาะแสวงหา รวบรวม จัดเก็บ 
เข้าถึงความรู้ต่างๆ และน าไปใช้ไดอ้ย่างรวดเร็ว รวมทั้งสามารถตดิตอ่สื่อสารกับ
ผู้เชี่ยวชาญในการ ค้นหาข้อมูล สารสนเทศและความรู้ที่ต้องการ อีกทั้งยังช่วยเป็น
สื่อกลางในการตดิต่อประสานงาน เชื่อมโยงบุคคลเข้าด้วยกัน ท าให้เกิดการ
แลกเปลีย่นความรู้และเอื้ออ านวยให้เกิดความส าเร็จ โดยสามารถเลอืกใช้ได้ตาม
ความต้องการ และลดอุปสรรคในเรื่องของระยะทางด้วยการเช่ือมโยงผ่านทาง
เครือข่าย ประกอบด้วย 
 เครื่องมือติดต่อสื่อสาร 
เครื่องมือเผยแพร่แลกเปลีย่นข้อมลู 
 เครื่องมือสืบค้น 
 เครื่องมือจัดท าสื่อการเรียนรู ้

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการเรยีนรู้ตามแนวคิดการออกแบบ 
ความหมายของ 
การเรยีนรู้ตาม
แนวคิดการ
ออกแบบ 

การอบรมครูด้วยแนวคดิการออกแบบ (Design Based  Approach) คือ 
กระบวนการจดัการเรียนรู้ที่มีจุดมุง่หมายเพื่อท าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดการ
พัฒนาความรู ้ความสามารถ ทักษะ และเจตคติทีเ่หมาะสม เพื่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ซึ่งเป็นความสามารถท่ีต้องการในการท างานเฉพาะงานใด
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งานหนึ่ง ตามวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม โดยจัดหาวิธีการและทรัพยากร เพื่อ
อ านวยความสะดวกให้ ผู้เข้าการฝกึอบรมได้รับสารสนเทศ และทักษะที่ต้องการ
ถ่ายทอด  Lamb (1993) ชูชัย สมิทธิไกร (2540) บุญเลิศ ไพรินทร ์(2538) และ
โกวิทย์ พวงงาม (2534) ด้วยแนวคิดการออกแบบ (Design Based  Approach) 
คือการออกแบบกระบวนการเพื่อแก้ไขปัญหาในการเรยีนการสอนที่เกิดขึ้นจาก
สภาพจริง ใช้วิธีการศึกษาการแก้ปัญหาโดยออกแบบและทดลองใช้ในสภาพจริง
ของการท างาน และเก็บข้อมูลเพือ่น ามาประเมินผล เพื่อพัฒนาไปสูห่ลักการ
ออกแบบของตนเอง โดยสามารถท าซ้ า ปรับปรุงแก้ไข กระบวนการแก้ปัญหาการ
เรียนการสอน ในการปฏบิัติงานไดใ้นทุกขั้นตอนจนพบกระบวนการแก้ปัญหาการ
เรียนการสอน เหมาะสม  การเรียนรู้ตามแนวคดิการออกแบบเป็นวิธีการที่จะ
ผสมผสานวิธีการคดิ และเชื่อมโยงทฤษฎีเข้ากับการปฏิบตัิในการศึกษา ผสมผสาน
วิธีการศึกษาวิจัยเชิงประจักษ์กับทฤษฎีการออกแบบที่ขับเคลื่อนด้วยการจัด
สภาพแวดล้อมทางการเรียนช่วยให้เข้าใจว่าเมื่อจะน านวัตกรรมทางการศึกษามา
ใช้ในการปฏิบัติงานน้ันควร จะใช้เมื่อใด ใช้อย่างไร และใช้เพื่ออะไร โดยที่แนวคิด
นี้มีมุ่งหวังที่จะค้นพบความสัมพันธ์ระหว่างทฤษฎีทางการศึกษา, การออกแบบและ 
การปฏิบัต ิ(A. Brown (1992), A. Collins (1992), DBR Collective, and 
others) 

ขั้นตอนของ
การเรยีนรู้ตาม
แนวคิดการ
ออกแบบ 
 

คือ การออกแบบกระบวนการเพื่อแก้ไขปัญหาในการเรยีนการสอนที่เกิดขึ้นจาก
สภาพจริง ใช้วิธีการศึกษาการแก้ปัญหาโดยออกแบบและทดลองใช้ในสภาพจริง
ของการท างาน และเก็บข้อมูลเพือ่น ามาประเมินผล เพื่อพัฒนาไปสูห่ลักการ
ออกแบบของตนเอง ตามขั้นตอนดังนี้ 
ขั้นที่ 1 วิเคราะห์ปัญหาการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน ซึ่งอาจจะ
เป็นปัญหาการเรยีนการสอนที่เกิดจากตนเองหรือจากการพูดคุยสอบถามครผูู้สอน
คนอ่ืน หรือ จากนักเรียน ซึ่งจะช่วยสะท้อนให้เห็นถึงปัญหา และ ประโยชน์ที่จะ
ได้รับของนักเรียน  ให้ระบุสิ่งที่ส าคัญที่จะเรียนรู/้ปัญหาที่เกิดขึ้นในสภาพจริงและ
มีความสมัพันธ์เกี่ยวข้องกับตนเอง 
ขั้นที่ 2 พัฒนาวิธีการแก้ปัญหา จากการค้นคว้างานวิจัย และทฤษฎทีี่เกี่ยวข้องเพื่อ
หาแนวคิด และกระบวนการในการแก้ปัญหาการเรียนการสอน 
ขั้นที่ 3 ปฏิบัติ  ประเมินผล  และทดสอบกระบวนการแก้ปัญหาการเรียนการสอน 
โดยการน าไปใช้ในสภาพแวดล้อมของการเรียนการสอนจริง เพื่อเกบ็ข้อมูลและ
น ามาใช้ในการประเมิน  
ขั้นที ่4 จัดเตรียมเอกสาร และ สะท้อนความคิดของตนเองแล้วน ามาสร้างเป็น 
หลักการออกแบบ  เพื่อให้ข้อค้นพบเป็นหลักการที่ผู้อื่นสามารถน าไปใช้ และใช้
พัฒนาหลักการของตนเองอย่างตอ่เนื่องต่อไป (Reeves,2000) 

แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการตั้งเป้าหมาย (Goal Setting) 
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ความหมายของ
การตั้งเป้าหมาย    
(Goal Setting) 
 

คือการเปรยีบเทียบพฤติกรรมเฉพาะอย่างกับจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมที่วางไว ้
และมีความเช่ือว่า จุดมุ่งหมายที่ตัง้ขึ้นอย่างชัดเจนและเฉพาะเจาะจงจะเป็น
แนวทางช่วยในการประเมินได้เป็นอย่างดี และโครงการจะประสบผลส าเรจ็
หรือไมดู่ได้จากผลผลิตของโครงการว่าตรงตามจดุมุ่งหมายทีต่ั้งไว้ตั้งแต่แรกเริ่ม
หรือไม ่ การตั้งเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจงให้เกิดพฤติกรรมในการท างานสามารถที่
จะท าให้ประสิทธิภาพการท างานดขีึ้น และปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ท างานได้แก่ ความยากของเป้าหมาย ความเฉพาะเจาะจงของเป้าหมาย และ
ความผูกพันต่อเปา้หมาย 

การฝึกอบรม
ด้วยเครือข่ายครู
และแนวคิดการ
ออกแบบ  

ขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคดิการออกแบบเพื่อ
เสรมิสร้างสมรรถนะครูดา้นนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
ประกอบด้วย 4ขั้นตอน  ดังนี้  
ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นอบรมเพิ่มความรู ้
ประเมินสมรรถนะ 
1. ช้ีแจงสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีการเรียนการสอน 
2. ประเมินสมรรถนะด้านนวัตกรรมเทคโนโลยีการเรยีนการสอนของตนเอง 
3.ตั้งเป้าหมายพัฒนาสมรรถนะตนเอง 
ตั้งเป้าหมาย 
1. เรียนรู้เครื่องมือเทคโนโลยี วิธีแสวงหาสาระความรู้ที่เกี่ยวข้อง  และเรียนรู้
วิธีการเขียนแผนการสอนบรูณาการเทคโนโลย ี
2.ศึกษาแผนการสอนบูรณาการเทคโนโลยีที่ดี(Best Practice)จากแหล่งเรียนรู้
ออนไลน ์เพื่อน ามาพัฒนาแผนการสอนของตนเอง 
3.สร้างเครือข่ายปฏสิัมพันธ์ ผูกโยงเครือข่ายคร ู
ก าหนดประเด็นปญัหา 
1. ส ารวจประเด็นปญัหา สรุปประเด็นปัญหาด้านการเรยีนการสอนที่ต้องการ
ปรับปรุงแก้ไข จากสภาพจริงของการฏิบัติงาน 
2.ก าหนดเนื้อหาแผนการสอนหรือโครงการ ตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้โดยบูรณาการ
เทคโนโลยีเข้ากับแผนการสอน 
 3.ศึกษาค้นคว้าข้อมูล และทฤษฎทีี่เกี่ยวข้อง จากแหล่งเรียนรู้ออนไลน์เพื่อหา
แนวคิดและกระบวนการในการแกป้ัญหาการเรียนการสอน 
อบรมเพิ่มความรู ้
1. เรียนรู้การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์  การแสวงหาและแลกเปลี่ยนความรู้
สาระความรู้ทีเ่กี่ยวข้อง และการจดัเก็บสาระความรู้บนชุมชนออนไลน์  
2.เรียนรู้การจัดท าแผนการสอนบรูณาการเทคโนโลย ี
3.เรียนรู้การใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษาเช่น โปรแกรมน าเสนอ   
โปรแกรมตัดต่อภาพเคลื่อนไหว/วธิีการน าเสนอเรื่องเลา่(Digital Storytelling) 
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4.จัดกิจกรรมพบเพื่อนแบบออนไลน์ เพื่อ แลกเปลี่ยนและแสดงความคิดเห็นเพื่อ
พัฒนาแผนการสอน / โครงการ 
ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นออกแบบสู่ปฏิบัตจิริง 
น าสู่การปฏิบัติ   
1.น าแผนการสอน/ โครงการ ไปใช้ในสภาพแวดล้อมของการเรียนการสอนจริง 
เพื่อเก็บข้อมูลและน ามาใช้ในการประเมิน  
2.พัฒนาแผนการสอน/โครงการและน าไปปฏิบตัิจริง โดยมีการแกป้ญัหา การ
ปรึกษาหารือร่วมกันกับผู้อื่นออนไลน์ และน าเสนอในรูปแบบมัลติมีเดีย 
3.น าเสนอความก้าวหน้าจากการพัฒนาผลงานบนเครือข่ายครู 
4.จัดกิจกรรม พบผู้เชี่ยวชาญแบบพบหน้า 
ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นพึ่งพิงเครือข่าย 
สะท้อนความคดิจากรอบด้าน 
1.ประเมินผลแผนการสอน/โครงการจากความถูกต้องของเนื้อหา การประยุกต์ใช้
งานในการปฏิบัติ การด าเนินงาน การแก้ปัญหา 
2. ประเมินผลทักษะการใช้เทคโนโลยีของตนเอง 
3. ประเมินผลทักษะการเขียนแผนการจัดการเรยีนรู้บรูณาการเทคโนโลยีโดย
ผู้เชี่ยวชาญ 
4 . น าเสนอผลงาน   สรุปผลการประเมิน และน าเสนอแนวทางแก้ไข 
5. ปรับปรุงแก้ไขผลงาน 
ขั้นตอนท่ี 4 ขั้นร่วมให้ประสบการณ ์
ประเมินตนเทียบสมรรถนะ 
1.รวบรวมข้อมลู จัดเตรียมเอกสาร และสะท้อนความคิดของตนเอง 
2.สรุปข้อมลูและข้อค้นพบ เพ่ือใหผู้้อื่นสามารถน าไปใช้ และใช้พัฒนาหลักการ
ของตนเองอย่างต่อเนื่องต่อไป 
3.ประเมินผลทักษะการใช้เทคโนโลยีของตนเองเปรยีบเทียบกับสมรรถนะที่
ก าหนด 

สมรรถนะวิชาชีพคร ู
ความหมายของ
สมรรถนะ
วิชาชีพครู 

สมรรถนะ เป็นคุณลักษณะพื้นฐานของบุคคล ซึ่งมีความสมัพันธ์ต่อการปฏิบัติงาน
ที่มีประสิทธิผลหรือเป็นไปตามเกณฑ ์หรือการมผีลงานท่ีโดดเด่นกว่าในการ
ท างานหรือสถานการณ์นั้น 
สมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษา (Teachers and personnels 
competency) หมายถึง พฤติกรรมซึ่งเกิดจากการรวมความรู ้
(Knowledge) ทักษะ (Skill) คุณลักษณะ(Character) ทัศนคติ (Attitude) และ
แรงจูงใจ (Motivation) ของบุคคล และส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงาน
ตามบทบาทหน้าท่ีอย่างโดดเด่น  
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สมรรถนะ มีองค์ประกอบ 3 ประการ คือ  
1. ความรู้ (Knowledge)  
2. ทักษะ (Skills)  
3. คุณลักษณะส่วนบุคคล (Attributes) 
สมรรถนะ มี 2 ประเภท คือ  
1. สมรรถนะหลัก (Core Competency)  
2. สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) 
สมรรถนะหลัก  
1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
2. การบริการที่ด ี 
3. การพัฒนาตนเอง  
4. การท างานเป็นทีม 
สมรรถนะประจ าสายงาน  
สมรรถนะประจ าสายงานเป็นคณุลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ท าให้บุคลากรในองค์กร
ปฏิบัติงานได้ผลและแสดงคุณลักษณะพฤติกรรมได้เด่นชัดเป็นรูปธรรม โดยเป็น
คุณลักษณะเฉพาะส าหรับสายงานครู คือ  
1. การออกแบบการเรยีนรู ้ 
2. การพัฒนาผู้เรยีน  
3. การบริหารจัดการชั้นเรียน 

สมรรถนะครู
ด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลยี
สารสนเทศทาง
การศึกษา  
 

สมรรถนะของคร ูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษา  
สมรรถนะวิชาชีพครูด้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา ได้แก่
ความสามารถในการบรูณาการเทคโนโลยีในการเรียนการสอนที่ได้มกีารก าหนด
ในมาตรฐานทางด้านนวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรยีนรู้ คือ 
1) แนวคิด ทฤษฎี เทคโนโลย ีและนวัตกรรมการศึกษาทีส่่งเสริมการพัฒนา
คุณภาพการเรยีนรู ้
2) เทคโนโลยีและสารสนเทศ 
3) การวิเคราะห์ปญัหาที่เกดิจากการใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
4) แหล่งการเรียนรู้และเครือข่ายการเรยีนรู ้
5) การออกแบบ การสร้างการ น าไปใช้ การประเมินและการปรับปรงุนวัตกรรม 
โดย 1) สามารถเลือกใช้ ออกแบบ สร้างและปรับปรุงนวัตกรรมเพื่อให้ผู้เรยีนเกิด
การเรยีนรู้ที่ด ี2) สามารถพัฒนาเทคโนโลยีและสารสนเทศเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ทีด่3ี) สามารถแสวงหาแหลง่เรียนรู้ที่หลากหลาย เพื่อส่งเสรมิการเรยีนรู้
ของผู้เรียน และมาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพด้าน ความรู้คอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
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ตารางที่ 10 ผลการสังเคราะห์ร่างกระบวนการฝึกอบรมเครือข่ายครู  แนวคิดการออกแบบ 

และสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  ผู้วิจัยได้แบ่งการสังเคราะห์
ออกเป็น 3 ประเด็นประกอบด้วย 1) เป้าหมายและหลักการของรูปแบบ 2) หลักการและแนวคิด
พ้ืนฐานในการสร้างร่างกระบวนการฝึกอบรม และ 3) องค์ประกอบของกระบวนการฝึกอบรมหลัง
จากนั้นน าร่างกระบวนการฝึกอบรมไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบแล้วน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญร่วม
ตรวจสอบเพื่อให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้นหลังจากนั้นผู้วิจัยได้น ามาแก้ไขปรับปรุงตามค าแนะน าของ
ผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งผลจากการประเมินความเหมาะสมของร่างกระบวนการฝึกอบรมเครือข่ายครู   แนวคิด
การออกแบบ และสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  
จากการประเมินความเหมาะสมของผู้เชี่ยวชาญแล้วผู้วิจัยได้น าความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญมา
ปรับปรุงแก้ไขร่างกระบวนการฝึกอบรมเครือข่ายครู   แนวคิดการออกแบบ และสมรรถนะครูด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา แสดงได้ดังตารางท่ี  11 
ตารางท่ี 11 แสดงข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขกระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและ
แนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา 

ข้อ
ที ่

ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ การปรับปรุงใหม ่

1 ค าว่าแผนการสอน ควรปรับเป็นค าว่าแผนการจดัการเรียนรู้
เพื่อให้ตรงตามค าศัพท์ที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด 
 

ปรับภาษาให้ถูกต้อง 
 คือแผนการสอน ปรับแก้
ไข เป็น แผนการจัดการ
เรียนรู ้

2 ควรปรับขั้นตอนใหส้อดคล้องกันท้ังหมดและเป็นแนว
เดียวกัน 

ปรับขั้นตอนให้สอดคล้อง
กันท้ังหมดและเป็นแนว
เดียวกัน 

3 ขั้นน าสู่การปฏิบัติ หากมีการตรวจแผนการจดัการเรียนรู้ ก็
ไม่ต้องประกวดแผนการจดัการเรยีนรู้ 

ปรับตามผู้เชี่ยวชาญ 

4 ขั้นตอนการประกวดแผนการสอน ในข้ันนี้ควรให้เพื่อนๆเข้า
มาร่วมประเมินออนไลนด์้วยจะดีมาก  

_ 

5 ช่ือของขั้นตอนท่ี 1 อบรมแหล่งเรยีนรู้ ควรปรบัใช้ค าที่สื่อ
ความหมายมากขึ้น 

ปรับแก้ช่ือของขั้นตอนท่ี 1 
อบรมแหล่งเรียนรู้ เป็น 
อบรมให้ความรู ้
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ตารางที่ 11 เมื่อพิจารณาผลการประเมินความเหมาะสมของกระบวนการฝึกอบรมด้วย
เครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา จึงปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ แสดงได้ดังตารางที่ 12
  
ตารางท่ี 12 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับองค์ประกอบของกระบวนการฝึกอบรม  

องค์ประกอบของกระบวนการฝึกอบรม 
ค่า
IOC 

แปลผล 

1.สมาชิกของเครือข่ายคร ู   
ผู้ประสานงาน 1.0 เหมาะสม 
มีความรู้ในเนื้อหาที่สอดคล้องกับกิจกรรมตามกระบวนการ 0.8 เหมาะสม 
ก าหนดขั้นตอนและกิจกรรม ร่วมกับผู้เช่ียวชาญและพี่เลี้ยง 1.0 เหมาะสม 
วางแผนจัดกิจกรรมให้เกดิการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเครือข่ายครู 1.0 เหมาะสม 
จัดหา สนับสนุน ข้อมูล แหล่งเรียนรู้ ผ่านเครือข่ายในเครือข่ายครู 1.0 เหมาะสม 

สามารถติดต่อได้ง่ายพร้อมให้ค าปรึกษาได้ทุก  
ช่วงเวลา     

0.8 เหมาะสม 

ผู้เชี่ยวชาญ วิทยากร และพี่เลี้ยง 1.0 เหมาะสม 
มีความเต็มใจพร้อมให้ความช่วยเหลืออย่างจริงจัง 1.0 เหมาะสม 
สร้างความไว้วางใจ และพร้อมที่จะแนะน า ให้ค าปรึกษาผู้อื่นได้ 1.0 เหมาะสม 
มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์การท างานท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นปญัหาที่
ครูในเครือข่ายครูต้องการ สามารถช่วยให้ค าแนะน าแก่ครูที่ขอความ
ช่วยเหลือ 

1.0 เหมาะสม 

เพื่อนคร ู 1.0 เหมาะสม 
มีบทบาทในการร่วมฝึกอบรมในเครือข่ายครู และตดิต่อสื่อสารในฐานะ
สมาชิกของเครือข่าย 

1.0 เหมาะสม 

ร่วมท ากิจกรรมตามขั้นตอนในกระบวนการฝึกอบรม 1.0 เหมาะสม 
คร ู 1.0 เหมาะสม 
ร่วมฝึกอบรมในเครือข่าย มุ่งเน้นการฝึกใช้เครื่องมือเทคโนโลยีในการ
จัดการเรียนการสอน และการฝึกเขียนแผนการจดัการเรียนรู้บูรณาการ
เทคโนโลย ี

1.0 เหมาะสม 

เขียนแผนการจัดการเรยีนรู้บรูณาการเทคโนโลยี ท่ีออกแบบ จากสภาพ
ปัญหาและความต้องการของตนเอง โดยเลือกใช้เครื่องมือเทคโนโลยี 
และเลือกใช้หรือผลิตสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสม  

1.0 เหมาะสม 

น าแผนการจดัการเรียนรู้ไปปฏิบัตจิริง 1.0 เหมาะสม 
เก็บข้อมูล ภาพถ่าย วดีิทัศน์ บันทึกข้ันตอน กระบวนการ เพื่อใช้ในการ 1.0 เหมาะสม 
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องค์ประกอบของกระบวนการฝึกอบรม 
ค่า
IOC 

แปลผล 

ประเมินผล    
 
2.1 สมรรถนะครูดา้นนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษา 
หมายถึง ความสามารถในการใช้นวัตกรรม แนวคดิ ทฤษฎี ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา  ช่วยเพิ่มศักยภาพ
ผู้เรยีนให้เกิดการเรยีนรู้ โดยสามารถคัดสรรแหล่งข้อมูล และประยุกต์ใช้
ซอฟท์แวร์ให้เหมาะสมกับบริบทของการเรียนการสอน อย่างมีจริยธรรม
และจิตส านึกท่ีด ี

 
1.0 

 
เหมาะสม 

       2.2.1 ขั้นA: รู้ และเข้าใจ   มีความรู้ความเข้าใจเกีย่วกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 

1.0 เหมาะสม 

       2.2.3 ขั้นB: ประยุกต์ใช้   น าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการ
สอนได้อยา่งเหมาะสม 

1.0 เหมาะสม 

       2.2.3 ขั้น C: วิเคราะห์ และแก้ปัญหา น าความรู้ ความเข้าใจ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาไปใช้ ในการ
วิเคราะหผ์ลกระทบจากการใช้นวัตกรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ด้านคณุธรรมและจริยธรรมและส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความ
ตระหนักและมีจิตส านึกท่ีดีในการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม 

1.0 เหมาะสม 

       2.2.4 ขั้น D: ออกแบบ สร้างผลงาน น าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาไปใช้ ออกแบบ สร้าง 
ประเมินปรับปรุง แผนการสอนและสื่อการสอน ได้อยา่งเหมาะสม 

0.8 เหมาะสม 

3.เครื่องมือเทคโนโลยีของของกระบวนการฝึกอบรมฯ 1.0 เหมาะสม 
     3.1 เครื่องมือตดิต่อสื่อสาร 1.0 เหมาะสม 
     3.2 เครื่องมือเผยแพร่แลกเปลี่ยนข้อมูล 1.0 เหมาะสม 
    3.3 เครื่องมือสืบค้น 1.0 เหมาะสม 
    3.4 เครื่องมือจัดท าสื่อการเรยีนรู้ 1.0 เหมาะสม 

4.การตั้งเป้าหมายตนเอง 1.0 เหมาะสม 
4.1 ตั้งเป้าหมายในการปฏิบัติงานจริงเพื่อน ามาเขียนแผนด าเนินการใช้
ในการปฏิบัติงาน    

1.0 เหมาะสม 

4.2 ตั้งเป้าหมายระยะสั้นโดยแบ่งการท างานเป็นขั้นตอน 1.0 เหมาะสม 
4.3 ตั้งเป้าหมายที่สอดคล้องกับความเป็นจริงเพิ่อปฏิบัติงานและลงมือ
ด าเนินการตามขั้นตอนและตามก าหนดเวลา 

1.0 เหมาะสม 
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ตารางที่  12  พบว่าผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าองค์ประกอบของกระบวนการ

ฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  ควรประกอบไปด้วย สมาชิกของเครือข่าย สมรรถนะครูด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาและ เครื่องมือเทคโนโลยีของของกระบวนการ
ฝึกอบรม 
ตารางท่ี 13 ผลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา  

สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
ค่า
IOC 

แปลผล 

A: รู้ และเข้าใจ   มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อการศึกษา 

  

มีความรู้ ความเข้าใจแนวคิดหลักการ และการใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 

1.0 เหมาะสม 

มีความรู้ความเข้าใจในการใช้โปรแกรมพื้นฐานต่างๆในการท างาน (เช่น  
โปรแกรมพิมพ์ โปรแกรมน าเสนอ โปรแกรมตารางค านวณ) 

1.0 เหมาะสม 

มีการฝึกฝน เรยีนรู้ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และติดตามข่าวสารดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาเสมอ 

0.8 เหมาะสม 

สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา เป็น
เครื่องมือในการจัดท าแผนการเรยีนรู้และจัดการเรียนการสอนได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ  

1.0 เหมาะสม 

B: ประยุกต์ใช้   น าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อการศึกษาไปประยกุต์ใช้ในการเรียนการสอนได้อย่าง
เหมาะสม 

  

สามารถประยุกต์ใช้โปรแกรมพื้นฐาน และซอฟต์แวรต์่างๆ เพื่อใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนอย่างเหมาะสม 

1.0 เหมาะสม 

มีความรู้ ความสามารถ ในการจดักิจกรรมพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาแก่นักเรยีนอย่างเหมาะสม 

1.0 เหมาะสม 

สามารถจัดการเรยีนการสอนโดยใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร
เพื่อการศึกษาอย่างเหมาะสม 

1.0 เหมาะสม 

ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารเพื่อการศึกษาในการส่งเสรมิการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

1.0 เหมาะสม 

สามารถใช้ซอฟต์แวร์ต่างๆ ในการจัดการเรียนการสอนอย่างเหมาะสม 1.0 เหมาะสม 



125 
 

 

สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
ค่า
IOC 

แปลผล 

สามารถติดต่อสื่อสารข้อมลูผ่านเครือข่าย Internet และ Intranet ได้ 
(เช่น การรับ-ส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) การรับส่งหนังสือ
ราชการ (e-office)) 

1.0 เหมาะสม 

มีความรู้ความเข้าใจ สามารถใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาในการจัดการเรียนการสอน 

1.0 เหมาะสม 

มีความรู้ความเข้าใจสามารถใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร
เพื่อการศึกษาได้อย่างเหมาะสม 

1.0 เหมาะสม 

ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารเพื่อการศึกษาในการพัฒนา
ประสบการณ์วิชาชีพและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

1.0 เหมาะสม 

C: วิเคราะห์ และแก้ปัญหา  น าความรู้ ความเข้าใจเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาไปใช้ ในการวิเคราะห์
ผลกระทบจากการใช้นวัตกรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ด้านคณุธรรมและจริยธรรมและส่งเสริมให้นักเรียนเกดิความ
ตระหนักและมีจิตส านึกท่ีดีในการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม 

1.0  

สามารถสืบค้นและคดัสรรข้อมลูผา่นเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตได้อย่าง
เหมาะสม 

1.0 เหมาะสม 

เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่เพื่อนร่วมงานและนักเรียนในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ในการปฏิบตัิงาน 

1.0 เหมาะสม 

ส่งเสริม สนับสนุนให้นักเรยีนมีทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษา 

1.0 เหมาะสม 

สนับสนุน ส่งเสรมิให้นักเรยีนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษา ในการเรียนรู ้

1.0 เหมาะสม 

เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่เพื่อนร่วมงานและนักเรียนในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา อย่างคุณธรรม จริยธรรม และ
ความรับผิดชอบต่อสังคม 

1.0 เหมาะสม 

ใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาประสบการณ์วิชาชีพและการเรียนรูต้ลอดชีวิต 1.0 เหมาะสม 
 ใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารและร่วมมือกับเพื่อนครู ผูป้กครองเพื่อ
พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 

1.0 เหมาะสม 

ใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารและร่วมมือกับเพื่อนครู ผูป้กครองเพื่อพัฒนา
ชุมชน 

1.0 เหมาะสม 

D: ออกแบบ สร้างผลงาน น าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาไปใช้ ออกแบบ สร้าง ประเมิน

  



126 
 

 

สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
ค่า
IOC 

แปลผล 

ปรับปรุง แผนการสอนและสื่อการสอน ได้อย่างเหมาะสม 
22. ใช้สื่อและเทคโนโลยีกราฟิกเพื่อการเรียนการสอน 0.8 เหมาะสม 
23. ใช้สื่อและเทคโนโลยีภาพถ่ายเพื่อการเรียนการสอน 1.0 เหมาะสม 
24.  ใช้สื่อและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการสอน 1.0 เหมาะสม 

 
25. สามารถผลิตสื่อการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อการศึกษาอย่างเหมะสม 

1.0 เหมาะสม 

26. เผยแพร่ความรู้และผลงานโดยใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษา สู่ชุมชน 

1.0 เหมาะสม 

27. วางแผนการเรียนการสอนทีส่ง่เสริมใหผู้้เรียนเรียนรู้ใน
สภาพแวดล้อมท่ีมีเทคโนโลยีสนบัสนุน 
 

1.0 เหมาะสม 

28.ส่งเสริมให้นักเรียนสรา้งผลงานการเรยีนรู้โดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 

1.0 เหมาะสม 

29.ส่งเสริมให้นักเรียนมีคณุธรรม จริยธรรม และความรับผดิชอบต่อ
สังคมในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 

1.0 เหมาะสม 

30. สอดแทรกสาระคณุธรรม จริยธรรม และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการ
ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารเพื่อการศึกษาให้นักเรยีนเกดิ
ความตระหนักและมีจติส านึกท่ีด ี
 

1.0 เหมาะสม 

 
ตารางที่ 13  พบว่าผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นว่าสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาในด้านต่างๆมีความเหมาะสม  
นอกจากนี้ผู้เชียวชาญได้แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมเก่ียวกับสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาดังนี้ 

1.ควรปรับค าในส่วนของ “ด้าน A: รู้ และเข้าใจ   มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา” ที่ระบุชื่อโปรแกรม เป็นค าท่ีไม่เจาะจงชื่อโปรแกรมแทน 
เช่น โปรแกรมพิมพ์ โปรแกรมน าเสนอ โปรแกรมตารางค านวณ 

2. ในส่วนของ”ด้าน D: ออกแบบ สร้างผลงาน น าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาไปใช้ ออกแบบ สร้าง ประเมินปรับปรุง แผนการสอนและสื่อ
การสอน ได้อย่างเหมาะสม”ให้ปรับข้อกระทงที่มีความซ้ าซ้อน ให้มีความกระชับและมีความหมายที่
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ชัดเจนมากข้ึน (22. ใช้สื่อและเทคโนโลยีกราฟิกเพ่ือการเรียนการสอน23. ใช้สื่อและเทคโนโลยี
ภาพถ่ายเพ่ือการเรียนการสอน24.  ใช้สื่อและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพ่ือการเรียนการสอน ) 
 
 
ตารางท่ี 14 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรม 

รายการประเมิน ค่า IOC แปลผล 

ขั้นตอนท่ี 1 อบรมเพิ่มความรู ้ 1.0 เหมาะสม 
1.1 ประเมินสมรรถนะ 1.0 เหมาะสม 
-แจ้งวัตถุประสงค์ของการสร้างเครือข่ายคร ู 0.8 เหมาะสม 
-แจ้งสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 0.8 เหมาะสม 
-ประเมินสมรรถนะตนเอง 1.0 เหมาะสม 
1.2 ตั้งจุดมุ่งหมาย 1.0 เหมาะสม 
-ก าหนดเป้าหมายสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี เพื่อบูรณาการ
แผนการสอนแบบบูรณาการเทคโนโลย ีที่มีเครือข่ายช่วยกระตุ้น และ
สนับสนุน 

1.0 เหมาะสม 

1.3 ก าหนดประเด็นปัญหา 1.0 เหมาะสม 
ก าหนดประเด็นปญัหาที่จะเขียนแผนการสอนจากสภาพปัญหาจริงของการ
ท างาน 

1.0 เหมาะสม 

1.4 อบรมเพิม่ความรู ้ 1.0 เหมาะสม 
-ฝึกใช้เทคโนโลย ี 1.0 เหมาะสม 
- ฝึกเขียนแผนการสอนบรูณาการเทคโนโลยี ออกแบบแผนการเรียนรู้ จาก
สภาพปัญหาและความต้องการของตนเอง 

1.0 เหมาะสม 

ขั้นตอนท่ี 2 ออกแบบสู่ปฏิบัติจริง 0.8 เหมาะสม 
-พัฒนาแผนการสอน / สื่อการสอน 0.8 เหมาะสม 
-น าแผนการสอน ไปปฏิบตั ิ 0.8 เหมาะสม 
-เก็บข้อมูล 0.8 เหมาะสม 
-ประเมินผล 0.8 เหมาะสม 
-บันทึกข้ันตอน กระบวนการ 0.8 เหมาะสม 
ขั้นตอนท่ี 3 พึ่งพิงเครือข่าย 0.8 เหมาะสม 

-น าเสนอแผนการสอนออนไลน์(ประกวดแผนการสอน ) 0.8 เหมาะสม 
-ตรวจแผนการสอน 0.8 เหมาะสม 
-แลกเปลี่ยนความคดิเห็น ข้อเนอแนะ  กับเพื่อนในเครือข่ายครู บนเว็บไซต์ 
และเครือข่ายสังคมออนไลน ์

1.0 เหมาะสม 
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รายการประเมิน ค่า IOC แปลผล 

ขั้นตอนท่ี 4 ร่วมให้ประสบการณ ์ 0.8 เหมาะสม 
4.1 สะท้อนความคิดจากรอบด้าน 0.8 เหมาะสม 
-น าเสนอผลงาน 
(Digital Story telling) 

1.0 เหมาะสม 

-ประเมินผลทักษะการใช้เทคโนโลยีของตนเอง 0.8 เหมาะสม 
-สรุปผลการประเมิน และน าเสนอแนวทางแก้ไข ปรับปรุงแก้ไขผลงาน 0.8 เหมาะสม 
4.2 สะท้อนความคิดตนเอง 
(ประเมินตนเอง เทียบสมรรถนะ) 

0.8 เหมาะสม 

-ครูรวบรวมข้อมูล/สะท้อนความคดิตนเอง 0.8 เหมาะสม 
-เรียบเรียงและน าเสนอเป็น ภาพถ่าย  วีดิทัศน์  หรือ Digital Storytelling    
และแผนการจดัการเรียนรู ้

1.0 เหมาะสม 

-ประเมินผลตนเองเทียบสมรรถนะ 0.8 เหมาะสม 

 
ตารางที่ 14  พบว่าผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นว่าขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรม

ด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา ควรประกอบไปด้วย 1) อบรมเพ่ิมความรู้  2)ออกแบบสู่ปฏิบัติจริง 3)พ่ึงพิง
เครือข่าย 4)ร่วมให้ประสบการณ์ 

นอกจากนี้ผู้เชียวชาญได้แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมเก่ียวกับขั้นตอนของกระบวนการ
ฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ดังนี้ 

1.ค าว่าแผนการสอน ควรปรับเป็นค าว่าแผนการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้ตรงตามค าศัพท์ที่
กระทรวงศึกษาธิการก าหนด 

2.ควรปรับขั้นตอนให้สอดคล้องกันทั้งหมดและเป็นแนวเดียวกัน 
3.ชื่อของขั้นตอนที่ 1 อบรมแหล่งเรียนรู้ ควรปรับใช้ค าที่สื่อความหมายมากข้ึน 
4.ขั้นตอนน าเสนอแผนการสอนออนไลน์ (ประกวดแผนการสอน) ในขั้นนี้ควรให้เพื่อนๆเข้า

มาร่วมประเมินออนไลน์ด้วยจะดีมาก และถ้ามีการประกวดแล้วไม่ต้องมีขั้นตอนการตรวจแผนการ
สอน 

5.ขั้นพ่ึงพิงเครือข่ายไม่ควรใช้ชื่อโปรแกรมเฉพาะว่าFacebook ควรใช้ค าว่าเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ 
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ตารางที่ 15 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับองค์ประกอบของกระบวนการฝึกอบรม 
องค์ประกอบของกระบวนการฝึกอบรม ค่า 

IOC 
แปลผล 

1.การออกแบบรูปแบบการฝึกอบรมโดยรวม มีความเหมาะสมกับการส่งเสริม
สมรรถนะการจัดการเรยีนรู ้

1.0 เหมาะสม 

2.รูปแบบการฝึกอบรมมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการฝกึอบรม 1.0 เหมาะสม 
3.ขั้นตอนของการฝึกอบรมมคีวามเหมาะสม 1.0 เหมาะสม 
4.วิธีการที่ใช้ในการอบรมเหมาะสมกับการส่งเสรมิสมรรถนะครดู้านนวัตกรรม
และเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

0.8 เหมาะสม 

5.กิจกรรมในการฝึกอบรมเหมาะสมกับการส่งเสริมสมรรถนะครูด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

0.8 เหมาะสม 

6.สื่อท่ีใช้ในการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 0.8 เหมาะสม 

 
ตารางที่ 15  พบว่าผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นว่าองค์ประกอบของกระบวนการ

ฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษามีความเหมาะสมดังนี้คือ 1.การออกแบบรูปแบบการฝึกอบรม
โดยรวม มีความเหมาะสมกับการส่งเสริมสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ 2.รูปแบบการฝึกอบรมมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 3.ขั้นตอนของการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.วิธีการที่
ใช้ในการอบรมเหมาะสมกับการส่งเสริมสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา 5.กิจกรรมในการฝึกอบรมเหมาะสมกับการส่งเสริมสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 6.สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 
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ตอนที่ 3  ผลการทดลองใช้กระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพื่อ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  

 จากการศึกษาทดลองใช้กระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ทั้ง 6 ขั้นตอน ภายใน
ระยะเวลา 9 สัปดาห์ ผู้วิจัยน าเสนอผลการทดลองใช้ดังนี้ 
 1.ผลการวิเคราะห์คะแนนประเมินสมรรถนะสมรรถนะครูด้ านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านตามสมรรถนะสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาท้ังหมด 4 ด้านประกอบด้วย 

ด้านที่ 1 ด้านรู้ และเข้าใจ มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษา 

ด้านที่ 2 ด้านประยุกต์ใช้   น าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม 

ด้านที่ 3 ด้านวิเคราะห์ และแก้ปัญหา  น าความรู้ ความเข้าใจเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาไปใช้ ในการวิเคราะห์ผลกระทบจากการใช้นวัตกรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ด้านคุณธรรมและจริยธรรมและส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความตระหนักและมีจิตส านึก
ที่ดีในการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม 

ด้านที่4 ด้านออกแบบ สร้างผลงาน น าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือการศึกษาไปใช้ ออกแบบ สร้าง ประเมินปรับปรุง แผนการสอนและสื่อการสอน ได้
อย่างเหมาะสม 

จากจ านวนแบบประเมินสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
จ านวน 30 ข้อ คะแนนเต็มรวม 5 คะแนน และคะแนนต่ าสุดจ านวน 1 คะแนน 

การแปลความหมายค่าคะแนนสมรรถนะ  
 ช่วงคะแนน  4.51 – 5.00 หมายความว่า มีระดับสมรรถนะระดับมากท่ีสุด 
 ช่วงคะแนน  3.51 – 4.50 หมายความว่า มีระดับสมรรถนะระดับมาก 

ช่วงคะแนน  2.51 – 3.50 หมายความว่า มีระดับสมรรถนะระดับปานกลาง 
ช่วงคะแนน  1.51 – 2.50  หมายความว่า มีระดับสมรรถนะระดับน้อย 
ช่วงคะแนน  1.00 – 1.50  หมายความว่า มีระดับสมรรถนะระดับน้อยที่สุด 
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ตารางท่ี 16 ค่าคะแนนก่อนและหลังฝึกอบรม สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทางการศึกษา  (n=16) 

ตารางที่ 16 พบว่าค่าคะแนนสมรรถนะก่อนอบรมด้านที่1 ด้านรู้ และเข้าใจ   มีความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 หลังจาก ผู้วิจัยได้ใช้กระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบ
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา โดยก่อนการ
ทดลอง  ครูมีระดับคะแนนสมรรถนะด้านที่1ด้านรู้และเข้าใจ ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 3.4  และ
หลังการทดลอง ครูมีระดับคะแนนสมรรถนะในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.06 

ค่าคะแนนสมรรถนะก่อนอบรมด้านที่ 2 ด้านประยุกต์ใช้   น าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนได้อย่าง
เหมาะสม เพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 หลังจาก ผู้วิจัยได้ใช้กระบวนการฝึกอบรมด้วย
เครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา โดยก่อนการทดลอง ครูมีระดับคะแนนสมรรถนะด้านที่2ด้านประยุกต์ใช้ใน
ระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 3.50 และภายหลังการทดลอง ครูมีระดับคะแนนสมรรถนะในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย4.12 

ค่าคะแนนสมรรถนะก่อนอบรมด้านที่ 3 ด้านวิเคราะห์ และแก้ปัญหา  น าความรู้ ความเข้าใจ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาไปใช้ ในการวิเคราะห์ผลกระทบจากการใช้
นวัตกรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด้านคุณธรรมและจริยธรรมและส่งเสริมให้
นักเรียนเกิดความตระหนักและมีจิตส านึกที่ดีในการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม เพ่ิมขึ้นอย่างมี

คะแนนสมรรถนะ x̄  SD t-test 

คะแนนสมรรถนะก่อนอบรมด้านที่1 3.4 0.37 21.92** 
คะแนนสมรรถนะหลังอบรมด้านท่ี1 4.06 0.31  

คะแนนสมรรถนะก่อนอบรมด้านที่2 3.50 0.22 27.14** 
คะแนนสมรรถนะหลังอบรมด้านท่ี2 4.12 0.31  
คะแนนสมรรถนะก่อนอบรมด้านที่3 3.50 0.32 27.15** 
คะแนนสมรรถนะหลังอบรมด้านท่ี3 4.14 0.36  
คะแนนสมรรถนะก่อนอบรมด้านที่4 3.33 0.32 27.15** 
คะแนนสมรรถนะหลังอบรมด้านท่ี4 3.89 0.40  
**p < 0.05 
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นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 หลังจาก ผู้วิจัยได้ใช้กระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิด
การออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา โดย
ก่อนการทดลองครูมีระดับคะแนนสมรรถนะด้านที่3ด้านประยุกต์ใช้ในระดับมาก  ค่าเฉลี่ย 3.50  และ
ภายหลังการทดลอง ครูมีระดับคะแนนสมรรถนะในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.14 

ค่าคะแนนสมรรถนะก่อนอบรมด้านที่4 ด้านออกแบบ สร้างผลงาน น าความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาไปใช้ ออกแบบ สร้าง ประเมินปรับปรุง 
แผนการสอนและสื่อการสอน ได้อย่างเหมาะสม เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
หลังจาก ผู้วิจัยได้ใช้กระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา โดยก่อนการทดลองครูมีระดับ
คะแนนสมรรถนะด้านที่4 ด้านออกแบบ สร้างผลงานในระดับปานกลาง  ค่าเฉลี่ย 3.33 และและ
ภายหลังการทดลองครูมีระดับคะแนนสมรรถนะในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.89 
ตารางท่ี 17 แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติงานของครู 

1.ท่านได้ปฏิบตัิงานตามทีไ่ด้เขยีนแผนการสอนอย่างไรบา้ง สามารถปฏิบัติได้ตามเป้าหมายที่วางไว้
หรือไม ่   
1.1 ได้ลงมือปฏิบัติจริง และปฏิบัตไิดต้ามวัตถุประสงค์ทีไ่ด้วางไว้ (N=7) 
1.2 ได้ลงมือปฏิบัติจริง มีการด าเนินงานแต่ละกระบวนการตามแผน มีการปรับปรุง และพัฒนา

แผนการสอนในขณะปฏิบัติจริงบ้างแต่ก็ยังคงด าเนินการได้ตรงตามเป้าหมายที่วางไว้   
(N=2) 

1.3 ได้ลงมือปฏิบัติจริง แต่สภาพแวดล้อมและสภาพของนักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงจึงได้มีการ
ปรับแผนการสอนเพื่อใหส้อดคล้องตามความแตกต่างของผู้เรยีน สภาพจริงของการท างาน 
(N=2) 

1.4 ไม่ได้ลงมือปฏิบัติจริง ปฏิบัตไิมไ่ดต้ามเป้าหมายนั้นพบว่าเกิดจากหลายสาเหตคุือ นักเรียนท่ี
มีสภาพการเรียนรูต้่างกัน จึงมีการเรียนรู้ที่แตกต่างกันท าให้ปฏิบตัิตามเป้าหมายไม่ครบทุก
ห้อง  (N=2) 

 ไม่ได้ลงมือปฏิบัติจริง เพราะครูพบว่า แผนการสอนกับICT ยังไมส่ามารถบูรณาการกันไดจ้ริง
ในสภาพการเรียนการสอนในห้องเรียน เพราะขาดความพร้อมด้านเทคโนโลยีแคลน และ
เครื่องมือมัลติมเีดีย 
 ( multimedia) ที่เหมาะสม (N=1) 

1.5 ไม่ได้ลงมือปฏิบัติจริง เพราะภาระหน้าท่ีด้านอื่นๆที่ส่งผลให้ปฏิบัติตามเป้าหมายในการเรียน
การสอนได้เพียงบางส่วนแม้จะมีการวางแผนและตั้งเป้าหมายไว้แล้ว เช่นครูมีหน้าท่ีต้องคอย
ดูแลนักเรียนท่ีท าผดิกฎระเบียบของโรงเรียน ท างานในด้านเอกสารติดต่อกับราชการในส่วน
ต่างๆ ท าให้ประสิทธิภาพในการสอนลดลง และเนื่องจากโรงเรียนมกีิจกรรมมาก นักเรียนจึง
แทบไม่มีเวลาท ากิจกรรมได้ครบตามแผนการจัดการเรยีนรู้ที่ได้เขียนไว้(N=2) 
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2.สภาพจริงของการปฏิบัติเป็นอยา่งไรเหมือน หรือต่างจากท่ีวางแผนและเขียนแผนการสอน ไว้
อย่างไร 

2.1 พบว่าสภาพจริงของการปฏิบัตไิมต่่างท่ีได้วางแผนไว้  สามารถใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้
น าไปสูเ่ป้าหมายได ้สอดคล้องกับแผนการสอนที่วางไว้  (N=9) 

2.2 พบว่าสภาพจริงของการปฏิบัตไิมต่่างท่ีได้วางแผนไว้  ได้ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง แผนการ
จัดการเรียนรู้และกระบวนการเรยีนการสอนตามความเหมาะสมของผู้เรยีน และสถานการณ์
ในขณะนั้น โดยยึดเปา้หมายการเรียนรู้ตามตัวช้ีวัดเป็นหลัก (N=2) 

2.3 พบว่าสภาพจริงของการปฏิบัติ แตกต่างกับแผนท่ีวางไว้ คือ บรรลผุลเกินเป้าหมาย และ
แผนการสอนที่วางไว้  ไม่ได้สอน หรือปฏิบัตติรงตามแผนการสอนทัง้หมด  เนื่องจากมีการ
ปรับ เปลีย่นแปลงให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมในสภาพการเรียนการสอนจริงแต่จะมีการ
สอดแทรกและบูรณาการเพิ่มเติมเพื่อให้ผู้เรียนได้เกดิการเรียนรู้นอกกรอบ และสอนให้เกิด
ทักษะชีวิต(N=1) 

2.4 พบว่าสภาพจริงของการปฏิบัติ แตกต่างกับแผนท่ีวางไว้ แตกต่างกับแผนที่วางไว้  เนื่องจาก
ความสามารถ และวิธีการในการเรียนรู้ของเด็กแต่ละคนไม่เท่ากัน จึงมีเด็กท่ีเรยีนรูล้่าช้ากว่า
ก าหนดบ้างแต่ก็เป็นส่วนน้อย  แตส่ามารถด าเนินการสอนได้โดยมีการ ปรับ แผนการสอนให้
เหมาะสม  (N=1) 

2.5 พบว่าสภาพจริงของการปฏิบัติ แตกต่างกับแผนท่ีวางไว้ แตกต่างกับแผนที่วางไว้ เนื่องจาก
สภาพแวดล้อมภายนอก ห้องเรียนมีการเปลี่ยนไปจากเดิมท าให้ต้องมีการปรับ และ
เปลี่ยนแปลงแผนการสอนให้เหมาะสม (N=1) 

2.6 พบว่าสภาพจริงของการปฏิบัติ ไมเ่ป็นไปตามแผนท่ีวางไวเ้พราะสภาพความเป็นจริงมีปญัหา
เรื่องเวลาในการเรียนการสอนน้อยเกินไป เพราะมีกิจกรรมอ่ืนๆในโรงเรียนมากส่งผลให้เวลา
เรียนของนักเรียนน้อยลง(N=1) 

3.วิธีการน าเทคโนโลยไีปบูรณาการในการจัดการเรียนการสอน  
3.1 น าเทคโนโลย ีไปบูรณาการในการจัดการเรียนการสอนในส่วนของการสอนของครู จัดการ

เรียนการสอนด้วยเทคโนโลยี มีการน าสื่อการสอนจากอินเทอรเ์น็ตเข้ามาช่วยในการสอน 
เพื่อให้นักเรียนเกดิความสนใจที่จะเรียนรู้รูปแบบใหม่มากกว่าการดหูนังสือ หรือฟังจากครู
พูดอย่างเดียว (N=10) 

3.2 น า เทคโนโลยีไปบรูณาการในการจัดการเรียนการสอนในส่วนของนกัเรียนได้มอบหมาย
ช้ินงาน โดยให้นักเรียนผลติสื่อเทคโนโลยีง่ายๆ ให้นักเรียนค้นคว้า และน าข้อมลูไปจดักระท า
ในคอมพิวเตอร์ และส่งช้ินงานใน e-mail และ web โรงเรียน   ให้นักเรียนศึกษาค้นคว้า
ด้วยตนเอง โดยมอบหมายงานเปน็รายงาน ภาระงาน ที่ให้ไปศึกษาค้นคว้ามาน าเสนอ (N=3) 

3.3 น าเทคโนโลยีไปบูรณาการในการจดัการเรียนการสอนในส่วนของการสอนของครูและ
นักเรียนโดย ใช้เทคโนโลย ีประกอบการอธิบายบทเรยีน และใช้สื่อมลัติมเีดียเพิ่มความเข้าใจ 
เพิ่มประสิทธิภาพการสอน  น ามาใช้เป็นสื่อ และเครื่องมือส าหรับพฒันา ส่งเสรมิการเรียนรู้
ของผู้เรียน ท้ังที่เป็นเอกสาร แบบฝึก แบบทดสอบ และแสดงผลการประมวล เพื่อแสดงผล



134 
 

 

การเรยีนรู้ของผู้เรียน(N=1) 
3.4 น าเทคโนโลยีไปบูรณาการในการจดัการเรียนการสอนในส่วนของการสอนของครู เล็กน้อย

เท่านั้น เพราะมปีัญหาที่เกดิขึ้นในการน าไปใช้จริง สาเหตจุากสภาพของโรงเรียนที่ยังขาด
ความพร้อมด้านเทคโนโลยีที่ทันสมัย (N=2) 

4. จากการปฏิบัตติามแผนการสอนและโครงการที่วางแผนไว้สามารถแก้ปัญหาที่ตั้งเป้าหมายไว้ได้
หรือไมเ่พราะเหตุใด 
4.1 จากการปฏิบตัิตามแผนการสอนและโครงการที่วางแผนไว้ครสูามารถแก้ปัญหาที่ตั้งเป้าหมาย

ไว้ได้ เนื่องจากมีความตั้งใจ มีสภาพความพร้อมและปัจจัยสนับสนุนจากผู้บรหิาร และ
บุคลากรในโรงเรยีน รวมทั้งผู้เรียนที่คอยช่วยเป็นตัวกระตุ้นและผลักดันให้แก้ปัญหาด้าน
ต่างๆส าหรับแผนท่ีวางไว(้N=7)    

4.2 จากการปฏิบตัิตามแผนการสอนและโครงการที่วางแผนไว้ครสูามารถแก้ปัญหาที่ตั้งเป้าหมาย
ไว้ได้ เพราะในขณะจัดการเรียนการสอน ได้มีการปรับกิจกรรมใหเ้หมาะสมกับผูเ้รียน รวมทั้ง
ใช้เทคนิคในการพูดอธิบาย ใช้ประสบการณ์ในการสอนเป็นระยะเวลานานในการแก้ไขปัญหา 
มีการปรับเปลีย่น ให้สอดคล้องกับสภาพผูเ้รียน และสภาพแวดล้อม อยู่ตลอดเวลา โดยยดึ
เป้าหมายเป็นตัวช้ีวัด (n=3) 

4.3 จากการปฏิบตัิตามแผนการสอนและโครงการที่วางแผนไว้ครสูามารถแก้ปัญหาที่ตั้งเป้าหมาย
ไว้ได้ โดยการปรับแผนการสอนตามบริบทของเนื้อหาวิชา และความแตกต่างของผู้เรยีน 
ตลอดจนสภาพสิ่งแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้  ครูพบว่าการปฏิบัตติามแผนการสอนที่ตั้ง
เป้าหมายไว้สามารถ แก้ปญัหาไดด้ีนักเรียนรู้เรื่องเครื่องหมายจราจรนักเรียนสามารถปฏิบตัิ
ตนได้อยา่งปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน ผู้ปกครองมีระเบียบวินัยในการจอดรถ และปฏบิัติ
ตามกฎระเบยีบของโรงเรยีนมากขึน้ ได้รับความร่วมมือจากเจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรมาปฏิบตัิ
หน้าท่ีในตอนเช้าท าให้นักเรียนมคีวามปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน(N=4) 

4.4 จากการปฏิบตัิตามแผนการสอนและโครงการที่วางแผนไว้ครสูามารถแก้ปัญหาที่ตั้งเป้าหมาย
ไว้ได้ บางส่วนแต่ไม่ท้ังหมด เพราะนักเรียนแต่ละคนมีความสนใจการเรียนแตกต่างกันออกไป 
บางคนสนใจก็แก้ปัญหาต่างๆได้ บางคนไม่สนใจจึงท าให้ยากท่ีจะน าปัญหาเหล่านั้นมาแก้ไข
ได้ส าเรจ็ อาจท าไดเ้พียงครั้ง 2 ครัง้เด็กก็จะเหมือนเดมิอีก(N=2) 

 
ตารางที่ 17 ผลการประเมินการทบทวนหลังการปฏิบัติงาน ในด้านต่างๆ พบว่าด้านการ

ปฏิบัติงานตามที่ได้เขียนแผนการสอนถึงเป้าหมายที่วางไว้ ครูส่วนใหญ่ได้ลงมือปฏิบัติจริง และปฏิบัติ
ได้ตามวัตถุประสงค์ท่ีได้วางไว้ โดยปฏิบัติงานตามที่ได้เขียนแผนการสอนจนบรรลุถึงเป้าหมายที่ได้วาง
ไว้ โดยมีการด าเนินงานแต่ละกระบวนการตามแผน มีการปรับปรุง และพัฒนาแผนการสอนในขณะ
ปฏิบัติจริงบ้างแต่ก็ยังคงด าเนินการได้ตรงตามเป้าหมายที่วางไว้   โดยครูบางส่วนได้มีการปรับ
แผนการสอนเพื่อให้สอดคล้องตามความแตกต่างของผู้เรียน สภาพจริงของการท างาน  
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ครูบางส่วนปฏิบัติไม่ได้ตามเป้าหมายนั้นพบว่าเกิดจากหลายสาเหตุคือ นักเรียนที่มีสภาพการ
เรียนรู้ต่างกัน จึงมีการเรียนรู้ที่แตกต่างกันท าให้ปฏิบัติตามเป้าหมายไม่ครบทุกห้อง  และครูพบว่า 
แผนการสอนกับICT ยังไม่สามารถบูรณาการกันได้จริงในสภาพการเรียนการสอนในห้องเรียน เพราะ
ขาดความพร้อมด้านเทคโนโลยีแคลน และเครื่องมือมัลติมี เดีย( multimedia) ที่ เหมาะสม
นอกจากนั้นเกิดจากภาระหน้าที่ด้านอ่ืนๆที่ส่งผลให้ปฏิบัติตามเป้าหมายในการเรียนการสอนได้เพียง
บางส่วนแม้จะมีการวางแผนและตั้งเป้าหมายไว้แล้ว เช่นครูมีหน้าที่ต้องคอยดูแลนักเรียนที่ท าผิด
กฎระเบียบของโรงเรียน ท างานในด้านเอกสารติดต่อกับราชการในส่วนต่างๆ ท าให้ประสิทธิภาพใน
การสอนลดลง และเนื่องจากโรงเรียนมีกิจกรรมมาก นักเรียนจึงแทบไม่มีเวลาท ากิจกรรมได้ครบตาม
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ได้เขียนไว 

ด้านสภาพจริงของการปฏิบัติครูส่วนใหญ่พบว่าสภาพจริงของการปฏิบัติไม่ต่างที่ได้วางแผน
ไว้  สามารถใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้น าไปสู่เป้าหมายได้ สอดคล้องกับแผนการสอนที่วางไว้  ครู
บางส่วนได้ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง แผนการจัดการเรียนรู้และกระบวนการเรียนการสอนตามความ
เหมาะสมของผู้เรียน และสถานการณ์ในขณะนั้น โดยยึดเป้าหมายการเรียนรู้ตามตัวชี้วัดเป็นหลัก
นอกจากนี้ยังพบว่าสภาพจริงของการปฏิบัติ แตกต่างกับแผนที่วางไว้ คือ บรรลุผลเกินเป้าหมาย และ
แผนการสอนที่วางไว้  ไม่ได้สอน หรือปฏิบัติตรงตามแผนการสอนทั้งหมด  เนื่องจากมีการปรับ 
เปลี่ยนแปลงให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมในสภาพการเรียนการสอนจริงแต่จะมีการสอดแทรกและ
บูรณาการเพ่ิมเติมเพ่ือให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้นอกกรอบ และสอนให้เกิดทักษะชีวิต 

ครูส่วนหนึ่งพบว่า สภาพจริงของการปฏิบัติ แตกต่างกับแผนที่วางไว้  เช่น เนื่องจาก
ความสามารถ และวิธีการในการเรียนรู้ของเด็กแต่ละคนไม่เท่ากัน จึงมีเด็กที่เรียนรู้ล่าช้ากว่าก าหนด
บ้างแต่ก็เป็นส่วนน้อย  แต่สามารถด าเนินการสอนได้โดยมีการ ปรับ แผนการสอนให้เหมาะสม  และ 
พบว่าสภาพแวดล้อมภายนอก ห้องเรียนมีการเปลี่ยนไปจากเดิมท าให้ต้องมีการปรับ และ
เปลี่ยนแปลงแผนการสอนให้เหมาะสม อีกทั้งยังมีครูที่พบว่าสภาพจริงของการปฏิบัติ ไม่เป็นไปตาม
แผนที่วางไว้เพราะสภาพความเป็นจริงมีปัญหาเรื่องเวลาในการเรียนการสอนน้อยเกินไป เพราะมี
กิจกรรมอื่นๆในโรงเรียนมากส่งผลให้เวลาเรียนของนักเรียนน้อยลง 

ด้านการน าเทคโนโลยีไปบูรณาการในการจัดการเรียนการสอน พบว่าการน าเทคโนโลยี ไป
บูรณาการในการจัดการเรียนการสอนในส่วนของการสอนของครู จัดการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยี 
มีการน าสื่อการสอนจากอินเทอร์เน็ตเข้ามาช่วยในการสอน เพ่ือให้นักเรียนเกิดความสนใจที่จะเรียนรู้
รูปแบบใหม่มากกว่าการดูหนังสือ หรือฟังจากครูพูดอย่างเดียว ใช้ เทคโนโลยี ประกอบบทเรียน และ
ใช้สื่อมัลติมีเดียเพ่ิมประสิทธิภาพการสอน  น ามาใช้เป็นสื่อ และเครื่องมือส าหรับพัฒนา ส่งเสริมการ
เรียนรู้ของผู้เรียน ทั้งท่ีเป็นเอกสาร แบบฝึก แบบทดสอบ และแสดงผลการประมวล เพ่ือแสดงผลการ
เรียนรู้ของผู้เรียน   ใช้เทคโนโลยี เป็นสื่อการเรียนรู้ และให้นักเรียนสร้างองค์ความรู้ผ่านการสร้าง
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บทเรียน สื่อการเรียนการสอนผ่านcomputer  โดยจัดท าสื่อที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ น าเทคโนโลยี 
ไปบูรณาการร่วมกับรายวิชา และกลุ่มสาระการเรียนรู้ทั้ง 8กลุ่มสาระ  อีกทั้งน าเทคโนโลยี ไปช่วย
สอนในการจัดกิจกรรมด้านต่างๆของโรงเรียน 

การน าเทคโนโลยีไปบูรณาการในการจัดการเรียนการสอน ในส่วนของนักเรียนได้มอบหมาย 
ชิ้นงาน ให้นักเรียนผลิตสื่อเทคโนโลยี ง่ายๆ ให้นักเรียนค้นคว้า และน าข้อมูลไปจัดกระท าใน
คอมพิวเตอร์ และส่งชิ้นงานใน e-mail และ web โรงเรียน   ให้นักเรียนศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง โดย
มอบหมายงานเป็นรายงาน ภาระงาน ที่ให้ไปศึกษาค้นคว้ามาน าเสนอ โดยปัญหาที่เกิดขึ้นในการน า 
เทคโนโลยี ไปบูรณาการในการจัดการเรียนการสอน มีสาเหตุจากสภาพของโรงเรียนที่ยังขาดความ
พร้อมด้านICT ที่ทันสมัย ครูจึงน าเทคโนโลยี ไปใช้บูรณาการในการจัดการเรียนการสอนเล็กน้อย
เท่านั้น 

ด้านปฏิบัติตามแผนการสอนและโครงการที่วางแผนไว้ และการแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน
ตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ พบว่าครูส่วนใหญ่สามารถแก้ปัญหาที่ตั้งเป้าหมายไว้ได้ คือ เนื่องจากมีความ
ตั้งใจ มีสภาพความพร้อมและปัจจัยสนับสนุนจากผู้บริหาร และบุคลากรในโรงเรียน รวมทั้งผู้เรียนที่
คอยช่วยเป็นตัวกระตุ้นและผลักดันให้แก้ปัญหาด้านต่างๆส าหรับแผนที่วางไว้ ได้ (n=3) เพราะในการ
สอน ได้มีการปรับให้เหมาะสมกับผู้เรียน รวมทั้งใช้เทคนิคในการพูดอธิบาย ใช้ประสบการณ์ในการ
สอนเป็นระยะเวลานานในการแก้ไขปัญหา   มีการปรับเปลี่ยน ให้สอดคล้องกับสภาพผู้เรียน และ
สภาพแวดล้อม อยู่ตลอดเวลา โดยยึดเป้าหมายเป็นตัวชี้วัด  แก้ปัญหาโดยการปรับแผนการสอนตาม
บริบทของเนื้อหาวิชา และความแตกต่างของผู้เรียน ตลอดจนสภาพสิ่งแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้   
ครูพบว่าการปฏิบัติตามแผนการสอนที่ตั้งเป้าหมายไว้สามารถ แก้ปัญหาได้ดีนักเรียนรู้ เรื่อง
เครื่องหมายจราจรนักเรียนสามารถปฏิบัติตนได้อย่างปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน ผู้ปกครองมี
ระเบียบวินัยในการจอดรถ และปฏิบัติตามกฎระเบียบของโรงเรียนมากขึ้น ได้รับความร่วมมือจาก
เจ้าหน้าที่ต ารวจจราจรมาปฏิบัติหน้าที่ในตอนเช้าท าให้นักเรียนมีความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน
และครูบางส่วนพบว่า สามารถแก้ไขได้บางส่วนแต่ไม่ทั้งหมด เพราะนักเรียนแต่ละคนมีความสนใจ
การเรียนแตกต่างกันออกไป บางคนสนใจก็แก้ปัญหาต่างๆได้ บางคนไม่สนใจจึงท าให้ยากที่จะน า
ปัญหาเหล่านั้นมาแก้ไขได้ส าเร็จ อาจท าได้เพียงครั้ง 2 ครั้งเด็กก็จะเหมือนเดิมอีก 

ข้อเสนอแนะของครูที่ร่วมกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบ 
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

1.อยากให้เปิดอบรมส าหรับครูผู้สอนที่สนใจเรื่องของสื่อต่างๆ โดยให้ครูสามารถท าได้เองจาก
คอมพิวเตอร์ที่บ้าน และน ามาใช้สอนนักเรียนให้เกิดความตื่นเต้น น่าสนใจ รับรู้และพัฒนาไปในทางที่
ดีขึ้นต่อไป จะดีมากเลย เพราะบางทีครูอาจถนัดในการใช้เทคโนโลยีต่างๆ แต่ไม่รู้จักโปรแกรม หรือ
วิธีการสร้างสื่อที่เหมาะสมกับการเรียนได้ดีนัก จะเป็นการทดลองใช้ก่อนมากกว่า ผลออกมาเป็น
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อย่างไรก็ไม่ทราบได้ หรือไม่ดีเท่าที่ควรจึงท าให้ครูหมดก าลังใจในการคิด และหาสื่อต่างๆในการน ามา
สอน 

2.ควรมีการจัดหา เครื่องมือ อุปกรณ์ ให้สามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็น
เทคโนโลยีที่ไม่ล้าสมัย สามารถปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

3.ควรมีเจ้าหน้าที่คอยบริการ ให้ความช่วยเหลือเมื่อมีปัญหาการใช้เทคโนโลยีเพ่ือสามารถใช้
สื่อ อุปกรณ์ หรือเครื่องมือได้ทันตามเวลาที่ต้องการ และมีเจ้าหน้าที่หรือบุคลากรให้ความช่วยเหลือ 
พัฒนาสื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี โดยครูเป็นผู้ออกแบบ และผู้เชี่ยวชาญด้าน
เทคโนโลยีให้ความช่วยเหลือ 

4.การจัดอบรมผลิตสื่อการสอน ควรจัดอย่างต่อเนื่องทุกปี 
5.อยากให้จัดกิจกรรมที่ดีมีประโยชน์ต่อไปอีก และสนับสนุนเรื่องสื่อให้กับนักเรียนได้น า 
ไปใช้มากๆ 
6.เนื่องจากวิชาที่สอนไม่ค่อยได้ใช้ ICT เพราะสอนโจทย์ สมการ และแบบทดสอบ แบบฝึก

ทักษะ เลยมองข้ามเทคโนโลยีสารสนเทศ แต่ถ้าสภาพของโรงเรียนเอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ด้วย ICT 
ก็ยินดีที่จะพัฒนาตนเองในด้านการจัดการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

7.เครื่องมือไม่พอต่อการสนับสนุนการเรียน 
8.เนื่องจากภาระงานครูมีมาก เวลาในการเรียนการสอนจะลดลง 

ตารางท่ี 18 ผลการวิเคราะห์แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี 

 
 
ตารางที่ 18  ผลการวิเคราะห์แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี 

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา เมื่อพิจารณาจากสมาชิกครูทั้งหมด พบว่าคะแนนเฉลี่ยของ 

หัวข้อการประเมิน x̄  SD แปลผล 

1.ก าหนดปัญหาจราจรในชุมชน 4.81 0.40 ดีมาก 
2.เขียนวัตถุประสงค์ของแผนหลัก 4.75 0.45 ดีมาก 
3.เขียนวัตถุประสงค์ของแผนรอง 4.75 0.45 ดีมาก 
4. เขียนวัตถุประสงค์เฉพาะเขียนวัตถุประสงค์เฉพาะของ 
แผนบูรณาการ 

4.50 0.73 ด ี

5.ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน 4.31 0.72 ด ี
6.การก าหนดสื่อท่ีใช้ในการเรียนการสอน(เทคโนโลยี/เครื่องมือ) 4.13 0.72 ด ี
7. การวัดและประเมินผล  4.00 0.63 ด ี

รวม 4.46 0.15 ด ี
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1)การก าหนดปัญหาจราจรในชุมชนอยู่ในระดับดีมาก (x̄ =4.81) 2) การเขียนวัตถุประสงค์ของแผน
หลัก อยู่ในระดับดีมาก (x̄ =4.81) 3)การเขียนวัตถุประสงค์ของแผนรองอยู่ในระดับดีมาก (x̄ =4.81) 
4) การเขียนวัตถุประสงค์เฉพาะโดยวัตถุประสงค์ของแผนหลักบูรณาการกับแผนรองอยู่ในระดับอยู่ใน
ระดับดี (x̄ =4.50)  5) การก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยบูรณาการเทคโนโลยี อยู่ในระดับดี 
(x̄ =4.37) 6)การก าหนดสื่อที่ใช้ในการเรียนการสอนอยู่ในระดับดี (x̄ =4.18)และ 7)การวัดและ
ประเมินผลอยู่ในระดับดี (x̄ =4.06)  และคะแนนเฉลี่ยของแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้   
บูรณาการเทคโนโลยีเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับดี (x̄ =4.50)



 

 

ตอนที่ 4  ผลการน าเสนอการพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการ
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  

ผู้วิจัยน ากระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาที่ได้ปรับปรุงตามข้อค้นพบ
ภายหลังการทดลองใช้ ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน ตรวจความเหมาะสมขององค์ประกอบ 
ขั้นตอน แผนก ากับกิจกรรม ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของ ผู้ทรงคุณวุฒิดังนี้ 
ตารางท่ี 19 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ ขั้นตอน แผนก ากับกิจกรรม 

ความเหมาะสมของขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรม x̄  SD แปลผล 

องค์ประกอบ 5 .00 มากที่สุด 

1.สมาชิกของเครือข่ายครู 5 .00 มากที่สุด 
ผู้เชี่ยวชาญ  5 .00 มากที่สุด 
พ่ีเลี้ยง 5 .00 มากที่สุด 
ครทูี่เข้ารับการอบรม 5 .00 มากที่สุด 
เพ่ือนครูในเครือข่าย 5 .00 มากที่สุด 
2.สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศึกษา 

5 .00 มากที่สุด 

1) ขั้น A: รู้ และการศึกษา 5 .00 มากที่สุด 
2) ขั้น B: ประยุกต์ใช้    5 .00 มากที่สุด 
3) ขั้น C: วิเคราะห์ และแก้ปัญหา 5 .00 มากที่สุด 
4) ขั้น D: ออกแบบ สร้างผลงาน  5 .00 มากที่สุด 
3.เครื่องมือเทคโนโลยีของของกระบวนการฝึกอบรมฯ 5 .00 มากที่สุด 

1) เครื่องมือติดต่อสื่อสาร    5 .00 มากที่สุด 
2) เครื่องมือเผยแพร่แลกเปลี่ยนข้อมูล 5 .00 มากที่สุด 
3) เครื่องมือสืบค้น 5 .00 มากที่สุด 
4) เครื่องมือจัดท าสื่อการเรียนรู้ 5 .00 มากที่สุด 
4.ขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรม 5 .00 มากที่สุด 
ขั้นตอนที่ 1 อบรมเพ่ิมความรู้ 5 .00 มากที่สุด 
1.1 ประเมินสมรรถนะ 5 .00 มากที่ส 
-แจ้งวัตถุประสงค์ของการสร้างเครือข่ายครู 5 .00 มากที่สุด 
-แจ้งมาตรฐานสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 5 .00 มากที่สุด 
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ความเหมาะสมของขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรม x̄  SD แปลผล 

-ประเมินสมรรถนะตนเอง 5 .00 มากที่สุด 
1.2 ตั้งจุดมุ่งหมาย 5 .00 มากที่สุด 
-ก าหนดเป้าหมายสมรรถนะด้านนวัตกรรม 
และเทคโนโลยี เพื่อบูรณาการแผนการสอนแบบบูรณาการ
เทคโนโลยี ที่มีเครือข่ายช่วยกระตุ้น  และสนับสนุน 

5 .00 มากที่สุด 

1.3 ก าหนดประเด็นปัญหา 5 .00 มากที่สุด 
ก าหนดประเด็นปัญหาที่จะเขียนแผนการสอนจากสภาพ
ปัญหาจริงของการท างาน 

5 .00 มากที่สุด 

1.4 อบรมเพ่ิมความรู้ 5 .00 มากที่สุด 
-ฝึกใช้เทคโนโลยี 5 .00 มากที่สุด 
- ฝึกเขียนแผนการสอนบูรณาการเทคโนโลยี ออกแบบ
แผนการเรียนรู้ จากสภาพปัญหาและความต้องการของ
ตนเอง 

5 .00 มากที่สุด 

ขั้นตอนที่ 2 ออกแบบสู่ปฏิบัติจริง 5 .00 มากที่สุด 
-พัฒนาแผนการสอน / สื่อการสอน 5 .00 มากที่สุด 
-น าแผนการสอน ไปปฏิบัติ 5 .00 มากที่สุด 
-เก็บข้อมูล 5 .00 มากที่สุด 
-ประเมินผล 5 .00 มากที่สุด 
-บันทึกข้ันตอน กระบวนการ 5 .00 มากที่สุด 
ขั้นตอนที่ 3 พ่ึงพิงเครือข่าย 5 .00 มากที่สุด 
-น าเสนอแผนการสอนออนไลน์(ประกวดแผนการสอน ) 4 .45 มาก 
-ตรวจแผนการสอน 5 .00 มากที่สุด 
-แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ข้อเนอแนะ  กับเพ่ือนใน
เครือข่ายครู 

5 .00 มากที่สุด 

ขั้นตอนที่ 4 ร่วมให้ประสบการณ์ 5 .00 มากที่สุด 
4.1 สะท้อนความคิดจากรอบด้าน 5 .00 มากที่สุด 
-น าเสนอผลงาน 
(Digital Story telling) 

5 .00 มากที่สุด 

-ประเมินผลทักษะการใช้เทคโนโลยีของตนเอง 5 .00 มากที่สุด 
-สรุปผลการประเมิน และน าเสนอแนวทางแก้ไข ปรับปรุง 5 .00 มากที่สุด 
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ความเหมาะสมของขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรม x̄  SD แปลผล 

แก้ไขผลงาน 
4.2 สะท้อนความคิดตนเอง 
(ประเมินตนเอง เทียบสมรรถนะ) 

4 .45 มากที่สุด 

-ครูรวบรวมข้อมูล/สะท้อนความคิดตนเอง 5 .00 มากที่สุด 
-เรียบเรียงและน าเสนอเป็น ภาพถ่าย  วีดิทัศน์  หรือ 
Digital Storytelling    และแผนการสอน 

4 .45 มากที่สุด 

-ประเมินผลตนเองเทียบสมรรถนะ 5 .00 มากที่สุด 
การรับรองกระบวนการฝึกอบรม    

1.กระบวนการฝึกอบรมสามารถสื่อสารและสร้างความ
เข้าใจแก่ผู้ที่ศึกษาและต้องการน าใช้ 

4 0.45 มาก 

2.กระบวนการฝึกอบรมสามารถศึกษาและปฏิบัติตาม
รายละเอียดที่ก าหนดไว้ได้ 

4 0.45 มาก 

3.องค์ประกอบของกระบวนการฝึกอบรมสามารถปฏิบัติได้
จริง 

5 .00 มากที่สุด 

4.ขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรมสามารถปฏิบัติได้จริง 5 .00 มากที่สุด 
5.แผนก ากับกิจกรรมของกระบวนการฝึกอบรมสามารถ
ปฏิบัติได้จริง 

4 0.45 มาก 

6.โรงเรียนที่ต้องการพัฒนาสมรรถนะครูสามารถน า
กระบวนการฝึกอบรมไปปฏิบัติได้จริง 

5 .00 มากที่สุด 

 4.50 0.547723 
 

0.55 มากที่สุด 

  
จากตารางที่ 19  ในภาพรวมของความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับกระบวนการ

ฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา พบว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  (x̄ =4.50, 
SD=0.55)  จึงถือได้ว่ากระบวนฝึกการอบรมมีความเหมาะสมที่จะน าไปใช้ 
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บทที่ 5 
 ผลการวิจัย 

การน าเสนอรูปแบบการพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการ
ออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีผู้วิจัยได้แบ่งข้อมูลเพ่ือการน าเสนอ
เป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 หลักการและแนวคิดที่ใช้เป็นพื้นฐานของกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครู
และแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

ตอนที่ 2 องค์ประกอบและขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิด
การออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

ตอนที่ 3 แนวทางและเงื่อนไขในการน ากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิด
การออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีไปใช้งาน 
  

ตอนที่ 1 หลักการและแนวคิดที่ใช้เป็นพื้นฐานของกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่าย
ครูและแนวคิดการออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

หลักการและแนวคิดที่ใช้เป็นพ้ืนฐานของการพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและ
แนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี จากการศึกษาสภาพ
ปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบ
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี และจากการสังเคราะห์ทฤษฏีและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ท าให้ได้ข้อมูลที่เป็นประเด็นส าคัญเพ่ือมาก าหนดองค์ประกอบ ขั้นตอน ของกระบวนการ
ฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยี ดังนี้ 

1.กระบวนการอบรมครูด้วยแนวคิดการออกแบบ (Design Based  Approach) คือ 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือท าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดการพัฒนาความรู้  
ความสามารถ ทักษะ และเจตคติที่เหมาะสม เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ซึ่งเป็น
ความสามารถที่ต้องการในการท างานเฉพาะงานใดงานหนึ่ง ตามวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม โดย
จัดหาวิธีการและทรัพยากร เพื่ออ านวยความสะดวกให้ ผู้เข้าการฝึกอบรมได้รับสารสนเทศ และทักษะ
ที่ต้องการถ่ายทอด  Lamb (1993) ชูชัย สมิทธิไกร (2540) บุญเลิศ ไพรินทร์ (2538) และ โกวิทย์ 
พวงงาม (2534) ด้วยแนวคิดการออกแบบ (Design Based  Approach) คือการออกแบบกระบวน 
การเพ่ือแก้ไขปัญหาในการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นจากสภาพจริง ใช้วิธีการศึกษาการแก้ปัญหาโดย
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ออกแบบและทดลองใช้ในสภาพจริงของการท างาน และเก็บข้อมูลเพ่ือน ามาประเมินผล เพ่ือพัฒนา
ไปสู่หลักการออกแบบของตนเอง โดยสามารถท าซ้ า ปรับปรุงแก้ไข กระบวนการแก้ปัญหาการเรียน
การสอน ในการปฏิบัติงานได้ในทุกขั้นตอนจนพบกระบวนการแก้ปัญหาการเรียนการสอน เหมาะสม  
กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี มีกระบวนการจัดกิจกรรมโดยใช้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากสภาพจริงในการท างาน
และเรียนรู้ร่วมกัน ในการแก้ปัญหา และผลิตชิ้นงาน ร่วมกัน ซึ่งสามารถท าให้ครูสามารถน าความรู้ที่
ได้จากการอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงาน และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากการท างานได้ตามสภาพความ
เป็นจริง  จัดการอบรมครูเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีในการการน าไปใช้ในการเรียนการสอน โดย
ออกแบบ  การอบรมโดยใช้รูปแบบของการออกแบบ 3 แบบคือ  เรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี(Learning 
about technology) เรียนรู้การออกแบบ (Learning about design) และเรียนรู้เกี่ยวกับสิ่งที่ได้
เรียนรู้ (Learning about Learning)  ซึ่งแนวคิดการออกแบบ(Design-Based Research) 
ประกอบด้วยขั้นตอนต่อไปนี้  

ขั้นที่ 1 วิเคราะห์ปัญหาการเรียนการสอนที่เกิดข้ึนจาการปฏิบัติงาน (Analysis of Practical 
Problem ) 

ขั้นที่ 2  พัฒนาวิธีการแก้ปัญหา (Develop of Solutions) 
ขั้นที่ 3 ประเมิน และทดสอบ กระบวนการแก้ปัญหาการเรียนการสอน (Evaluation and 

Testing of solutions in Practice) 
ขั้นที่ 4 จัดเตรียมเอกสาร และ สะท้อนความคิดของตนเอง (Documentation and 

Reflection)  
2. การตั้งเป้าหมาย (Goal Setting) คือการเปรียบเทียบพฤติกรรมเฉพาะอย่างกับ

จุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมที่วางไว้ โดยมีความเชื่อว่าจุดมุ่งหมายที่ตั้งขึ้นอย่างชัดเจนและเฉพาะเจาะจง
จะเป็นแนวทางช่วยในการประเมินได้เป็นอย่างดี และโครงการจะประสบผลส าเร็จหรือไม่ดูได้จาก
ผลผลิตของโครงการว่าตรงตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ตั้งแต่แรกเริ่มหรือไม่โดยมีล าดับขั้นในการ
ด าเนินการและมีการประเมินผลโดยมีแนวคิดของการจูงใจว่าบุคคลจะได้รับการจูงใจให้บรรลุตาม
เป้าหมายที่มีการก าหนดไว้ ผู้ที่มีเป้าหมายที่ต้องการบรรลุจะมีโอกาสที่แสดงผลการปฏิบัติงานได้
ดีกว่าผู้ที่ไม่มีเป้าหมายก าหนดไว้ และถ้าเป้าหมายมีความเฉพาะเจาะจงก็จะเป็นแรงจูงใจได้ดี กว่า
เป้าหมายทั่วไปหรือไม่มีความเฉพาะเจาะจง กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการ
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี ใช้แนวคิดของการการตั้งเป้าหมาย 
โดยมีเครือข่ายครูช่วยกระตุ้น สร้างแรงจูงใจ มีปฏิสัมพันธ์ ระหว่างการปฏิบัติงานและใช้แนวคิดการ
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
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3.เครือข่ายการเรียนรู้ของครู หมายถึง แนวคิดและกระบวนการในการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล กลุ่มบุคคล ของครูที่มีความสนใจในเรื่องเดียวกัน ให้เกื้อกูลและเชื่อมโยงกันโดยใช้
เทคโนโลยีเครือข่ายสังคม เช่น กระดานสนทนา บล็อก วิกิ ในการติดต่อสื่อสารเพ่ือให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนและแบ่งปันความรู้และประสบการณ์ ซึ่งกันและกัน  ธนา ประมุขกุล(2553) ธนพัฒน์ 
(2553) Tomoshiro Takanashi (อ้างถึงใน สุวัฒน์  เงินฉ่ า ,2553) กระบวนการฝึกอบรมครูด้วย
เครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี ใช้
แนวคิดของการมีเครือข่าย ที่มีการรวมตัวของคนหรือกลุ่มคนที่มีความชอบ มีความสนใจในสาระ 
ความเชี่ยวชาญ ที่คล้ายๆ กัน หรือมีปัญหาร่วมกันท างานด้านเดียวกัน สมาชิกในกลุ่มพร้อมและเต็ม
ใจที่จะเรียนรู้และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน มีการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน สร้างและพัฒนา
ความสัมพันธ์ ความเข้าอกเข้าใจซึ่งกันและกัน ในระหว่างการด าเนินกิจกรรมร่วมกันซึ่งจะช่วย
เสริมสร้างความรู้สึกมีส่วนร่วมและความเป็นเจ้าของร่วมกัน ก่อให้เกิดความมุ่งมั่นที่จะด าเนินการ
อย่างสร้างสรรค์ต่อไป 

4.  สมรรถนะวิชาชีพครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ได้แก่
ความสามารถในการบูรณาการเทคโนโลยีในการเรียนการสอนที่ได้มีการก าหนดในมาตรฐานทางด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ คือ สามารถเลือกใช้ ออกแบบ สร้างและปรับปรุงนวัตกรรม 
(Educational Innovation) ที่เป็นการการน าสิ่งใหม่ ซึ่งอาจจะเป็นความคิด วิธีการ หรือการกระท า 
หรือสิ่งประดิษฐ์ ทั้งในส่วนที่ไม่เคยมีมาก่อน หรือเป็นการพัฒนาดัดแปลงจากสิ่งที่มีอยู่แต่เดิมให้ดีขึ้น 
ซึ่งรวมไปถึงแนวคิด วิธีปฏิบัติที่เก่ามาจากที่อ่ืน และมีความเหมาะสมที่จะน ามาใช้ในการเรียนการ
สอนในปัจจุบัน เพ่ือแก้ปัญหาทางการศึกษา หรือเพ่ือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงสิ่งที่มีอยู่เดิมให้ได้ 
มาตรฐานคุณภาพเพ่ิมขึ้นเพ่ือให้ผู้เรียน พัฒนาเทคโนโลยีและสารสนเทศ เกิดการเรียนรู้ที่ดี แสวงหา
แหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของ ผู้เรียน 
จากแนวคิดพ้ืนฐานสามารถอธิบายความสัมพันธ์ได้ดังนี้ 

5. ข้อตกลงเบื้องต้น 
 กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะ
ครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษานี้จัดขึ้นโดยความร่วมมือของหน่วยงาน 3
หน่วยงาน คือ คณะครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
บริษัทโตโยต้ามีวัตถุประสงค์เพ่ือฝึกอบรมครูประจ าการสังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือ
ฝึกฝนเรียนรู้ทักษะการใช้เทคโนโลยีผลิตสื่อการเรียนการสอน โดยใช้เนื้อหาความปลอดภัยในการใช้
รถใช้ถนน โดยเขียนแผนการจัดการเรียนการสอนบูรณาการเทคโนโลยี โดยใช้เนื้อหาวิชาสุขศึกษา
บูรณาการกับการใช้เทคโนโลยีในการผลิตสื่อและกิจกรรมการเรียนการสอน  
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ตอนที่ 2 องค์ประกอบและข้ันตอนของกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการ
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี  

องค์ประกอบและขั้นตอนกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบ
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี มีวัตถปุระสงค์เพ่ือ 

1. เพ่ือพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือ 
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

2.เพ่ือศึกษาผลของการกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบ 
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา กระบวนการ
ฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวคิด 

การออกแบบ 

 

การตั้งเป้าหมาย 

 
เครือข่ายครู 

สมรรถนะวิชาชีพครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง

กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครู 
และแนวคิดการออกแบบ 

เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี

แผนภาพที่ 17 อธิบายความสัมพันธ์ของแนวคิดพ้ืนฐานในการวิจัย 
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ตารางท่ี 20 กระบวนการฝึกอบรมครู 
 

ขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบ 
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

  

 
1.ก าหนดเป้าหมายสมรรถนะ
เทคโนโลยีฯเพื่อบูรณาการแผนฯ  
พัฒนาแผนฯเทคโนโลยี ที่มี
เครือข่ายช่วยกระตุ้น  
2.ก าหนดประเด็นปัญหาเพือ่ใช้
เขียนแผนฯ 

1.แจ้งวัตถุประสงค์ของการสร้าง
เครือข่ายคร ู
2.แจ้งสมรรถนะด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลย ี
3.ประเมินสมรรถนะตนเอง 

 
1.ฝึกใช้เทคโนโลย ี
-เครื่องมอืติดต่อสื่อสาร 
-เครื่องมอืเผยแพร่แลกเปลี่ยนข้อมูล 
-เครื่องมอืสบืค้น 
-เครื่องมอืจัดท าสื่อการเรียนรู ้
2. ฝึกเขียนแผนการจัดการเรียนรู้
บูรณาการเทคโนโลยี จากสภาพ
ปัญหาจรงิของตนเอง 
  

2.ตั้งเป้าหมาย /ก าหนดปัญหา 
  

3.เรียนรู้และฝึกฝนทักษะ 
  

1.ประเมินสมรรถนะ 
  

1.ขั้นอบรมเพ่ิมความรู ้
  

  
1.น าเสนอผลงาน ด้วยเรื่องเล่าแบบ
ดิจิทัล (Digital Story telling) 
2.ประเมินผลทักษะการใช้เทคโนโลยี
ของตนเอง 
3. สรุปผลการประเมิน และน าเสนอ 
แนวทางแก้ไข/ปรับปรงุแก้ไขผลงาน 
  

6. สะท้อนความคิดจาก 
รอบด้านเพ่ือประเมินตนเอง 

4.ขั้นร่วมให้ประสบการณ ์
  

  
1.ครูรวบรวมข้อมลู/สะท้อน
ความคิดตนเอง 
2.เรียบเรียงและน าเสนอเป็น 
ภาพถ่าย  
 วีดิทัศน์  หรือ เรื่องเล่าแบบดิจทิัล 
(Digital Storytelling)   และ
แผนการจัดการเรียนรู ้
3.ประเมินผลตนเองเทียบสมรรถนะ 

7.สะท้อนความคิดตนเอง 
  

 
 1.น าแผนการจัดการเรียนรู้ ไปทดลอง
ปฏิบัติจริง (โดยแบง่ปัน แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ในเครือข่าย) 
2. บันทึกขั้นตอน และ การปรบัปรุง
แก้ไขปัญหาระหว่างการปฏิบัติงาน 
3. เก็บข้อมลู จดบันทึก ถ่ายภาพ ถ่าย
วีดิทัศน์  
4. ประเมินผลการปฏิบัต ิ
  

3.ขั้นพึ่งพิงเครือข่าย 
  

5. พ่ึงพิงเครือข่าย 
  

 1.พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ / 
สื่อการสอน 
2.น าเสนอแผนการจัดการเรียนรู้ (บน
เครือข่าย)     
3.ตรวจแผนการจัดการเรียนรู ้
  

4. น าสู่การปฏิบัติ 
  

2.ขั้นออกแบบสู่ปฏิบัติจริง 
  

  
ตรวจ 
สอบ 

ผ่าน ไม่ผ่าน 

เรียนรู้ในสิ่งที่ได้เรียนรู ้
 (Learning about Learning) 

  

เรียนรู้การออกแบบ 
 (Learning about Design) 

  

เรียนรู้เทคโนโลย ี
(Learning about Technology) 

  

ส.1 ส.2-6 

ส.7-10 

ส.10-12 

ส.14-16 

สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
  

 

แนวคิดการออกแบบ 
  

เครือข่ายครู 
 

เคร่ืองมือเทคโนโลยี 
  

 

การตั้งเป้าหมาย 
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ค าอธิบายรูปแบบกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี  
 

เป้าหมายและหลักการของกระบวนการฝึกอบรม 
กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี เป็นการน าแนวคิดของเครือข่ายครู แนวคิดการออกแบบ และการ
ตั้งเป้าหมาย มาช่วยในการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีโดยการฝึกเรียนรู้และ
ฝึกฝนทักษะการใช้เทคโนโลยี ฝึกเขียนแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี ก าหนดเป้าหมาย
พัฒนาสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี โดยมีเครือข่ายครูช่วยกระตุ้นและแลกเปลี่ยน
ความรู้ในการขณะลงมือปฏิบัติจริง เพื่อส่งเสริมให้ครูมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการจัดการ
เรียนการสอน 
 

องค์ประกอบของกระบวนการกระบวนการฝึกอบรม 
กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี สร้างและพัฒนาขึ้นประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 4 องค์ประกอบหลัก 
ได้แก่ ได้แก่ 1) สมาชิกของเครือข่ายครู 2) เครื่องมือเทคโนโลยีของกระบวนการฝึกอบรมเพ่ือ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 3) การตั้งเป้าหมาย
ตนเอง และ 4) ขั้นตอนการพัฒนากระบวนการฝึกอบรม มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. สมาชิกของเครือข่ายครู มีบทบาทเกี่ยวข้องในแต่ละขั้นตอนของกระบวนการอบรมฯ มี
ความสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงพัฒนาการด้านสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา ประกอบด้วย 

1.1 ผู้ประสานงาน เป็นบุคคลที่มีความรู้ในเนื้อหาที่สอดคล้องกับกิจกรรม 
ตามกระบวนการ สามารถก าหนดขั้นตอนและกิจกรรม ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญและพ่ีเลี้ยง วางแผนจัด
กิจกรรมให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเครือข่ายครู จัดหา สนับสนุน ข้อมูล แหล่งเรียนรู้ ผ่าน
เครือข่ายในเครือข่ายครู สามารถติดต่อได้ง่ายพร้อมให้ค าปรึกษาได้ทุก ช่วงเวลา     

1.2 ผู้เชี่ยวชาญและพ่ีเลี้ยง เป็นบุคคลที่มีความเต็มใจพร้อมให้ความ 
ช่วยเหลืออย่างจริงจัง สามารถสร้างความไว้วางใจ และพร้อมที่จะแนะน า ให้ค าปรึกษาผู้อ่ืนได้ มี
ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์การท างานที่เกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหาที่ครูในเครือข่ายครูต้องการ 
สามารถช่วยให้ค าแนะน าแก่ครูที่ขอความช่วยเหลือได้ 

1.3 เพ่ือนครู เป็นบุคคลที่มีมีบทบาทในการร่วมฝึกอบรมในเครือข่ายครู  
และติดต่อสื่อสารในฐานะสมาชิกของเครือข่ายร่วมท ากิจกรรมตามข้ันตอนในกระบวนการฝึกอบรม 
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1.4 ครู เป็นบุคคลที่มีบทบาทร่วมฝึกอบรมในเครือข่าย มุ่งเน้นการฝึกใช้เครื่องมือเทคโนโลยี
ในการจัดการเรียนการสอน และการฝึกเขียนแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี ที่ออกแบบ 
จากสภาพปัญหาและความต้องการของตนเอง โดยเลือกใช้เครื่องมือเทคโนโลยี และเลือกใช้หรือผลิต
สื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสม น าแผนการจัดการเรียนรู้ไปปฏิบัติจริงเก็บข้อมูล บันทึกขั้นตอน 
กระบวนการ เพ่ือใช้ในการประเมินผล    

2. เครื่องมือเทคโนโลยีของกระบวนการฝึกอบรมสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา หมายถึง เครื่องมือเทคโนโลยีที่ใช้ในการเสริมสร้างความสามารถ ด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา โดยพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถในการ
ใช้นวัตกรรม แนวคิด ทฤษฎี ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ช่วยเพ่ิม
ศักยภาพผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ โดยสามารถคัดสรรแหล่งข้อมูล และประยุกต์ใช้ซอฟท์แวร์ให้
เหมาะสมกับบริบทของการเรียนการสอน อย่างมีจริยธรรมและจิตส านึกที่ดี โดยการแสดงออกให้เห็น
ภายนอก มีหลักฐานที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ในด้าน 1) รู้และเข้าใจ  2) ประยุกต์ใช้   3) วิเคราะห์ 
และแก้ปัญหา 4) ออกแบบ สร้างผลงาน  เครื่องมือเทคโนโลยีของของกระบวนการฝึกอบรม. เป็น
ช่องทาง และเครื่องมือที่สนับสนุนการท างานร่วมกัน ช่วยให้บุคคลสามารถ เสาะแสวงหา รวบรวม 
จัดเก็บ เข้าถึงความรู้ต่างๆ และน าไปใช้ได้อย่างรวดเร็ว รวมทั้งสามารถติดต่อสื่อสารกับผู้เชี่ยวชาญใน
การ ค้นหาข้อมูล สารสนเทศและความรู้ที่ต้องการ อีกทั้งยังช่วยเป็นสื่อกลางในการติดต่อ
ประสานงาน เชื่อมโยงบุคคลเข้าด้วยกัน ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้และเอ้ืออ านวยให้เกิด
ความส าเร็จ  โดยสามารถเลือกใช้ได้ตามความต้องการ และลดอุปสรรคในเรื่องของระยะทางด้วยการ
เชื่อมโยงผ่านทางเครือข่าย ประกอบด้วย 

2.1 เครื่องมือติดต่อสื่อสาร เครื่องมือที่ใช้ติดต่อสื่อสารในระหว่างการฝึกอบรม คือ  
สื่อสังคมออนไลน์ที่จัดท าขึ้นส าหรับฝึกอบรม และจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  เป็นเครื่องมือที่ใช้สื่อสาร 
และเผยแพร่ผลงานของครูและสมาชิกในเครือข่ายครู อีกทั้งยังเป็นช่องทางในการสอบถามปัญหาข้อ
สงสัย นอกจากนี้ยังสามารถแบ่งปันสื่อและเผยแพร่สื่อการเรียนรู้เกี่ยวการใช้เทคโนโลยีแก่ครูเพ่ิมเติม
ในระหว่างการน าแผนการจัดการเรียนรู้ไปทดลองปฏิบัติจริง 

2.2 เครื่องมือเผยแพร่แลกเปลี่ยนข้อมูล เทคโนโลยีที่น ามาใช้เป็นเครื่องมือ 
เป็นสื่อกลางในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ในระหว่างการฝึกอบรม คือ วิกิ ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้
การสื่อสารสองทาง มีองค์ประกอบที่ถ่ายทอดเนื้อหาสาระ เชื่อมโยงสาระการเรียนรู้ของการฝึกอบรม 
เป็นสื่อกลางในการฝึกเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ ร่วมแบ่งปัน แบ่งปันความรู้  ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะจากเพ่ือครูและผู้เชี่ยวชาญ  แล ะตัวอย่างแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยีที่ดี  
โดยสามารถร่วมเขียนและแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน  

2.3 เครื่องมือสืบค้น เทคโนโลยีที่น ามาใช้ส าหรับการสืบค้นข้อมูล เนื้อหาสาระ และ 
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สื่อการเรียนการสอนส าหรับการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี คือ เว็บไซต์ และสื่อสังคมออนไลน์
ที่จัดท าข้ึนส าหรับฝึกอบรม  

2.4 เครื่องมือจัดท าสื่อการเรียนรู้ เทคโนโลยีที่น ามาใช้ส าหรับการจัดท าสื่อการ 
จัดการเรียนรู้ คือ โปรแกรมน าเสนอ (MsPowerpoint,  MsWord,  MsMovieMaker) โปรแกรม
พิมพ์ (MsWord) การถ่ายภาพ และการถ่ายวีดิทัศน์ 
 3. การตั้งเป้าหมาย เป็นขั้นตอนของการตั้งเป้าหมายตนเองโดยให้ครูการวางแผนด าเนินงาน
และก าหนดงานในแต่ขั้นตอน ตามระยะเวลาการด าเนินงานในการน าแผนการจัดการเรียนรู้ไปทดลอง
ปฏิบัติจริง เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้ฝึกฝนทักษะการใช้เทคโนโลยีภายหลังจากการฝึกปฏิบัติใน
กระบวนการฝึกอบรม โดยให้ก าหนดแนวทางด าเนินงานในการปฏิบัติงานจริงของตนเองโดยแบ่งการ
ท างานเป็นขั้นตอน ก าหนดระยะเวลาของงานในแต่ละขั้นตอน  จากนั้นน ามาเขียนแผนด าเนินการใช้
ในการปฏิบัติงาน   ในการตั้งเป้าหมายให้เขียนเป้าหมายอย่างเป็นรูปธรรม  เริ่มจากการตั้งเป้าหมาย
ให้มีระดับขั้นตามความต้องการ และจุดหมายของผลส าเร็จโดยก าหนดขอบเขตของเป้าหมายในด้าน
ปริมาณ หรือด้านคุณภาพ อย่างเฉพาะเจาะจงและชัดเจน  เมื่อน ามา ก าหนดแนวทางด าเนินการที่
ปฏิบัติได้ในสภาพที่เป็นจริง โดยวางแผนปฏิบัติงานและลงมือด าเนินการตามขั้นตอนและตาม
ก าหนดเวลาซึ่งท าให้การด าเนินงาน และเป้าหมายของ ความส าเร็จทั้งหมดสามารถมองเห็นได้อย่าง
เป็นรูปธรรม คือให้ครูตั้งเป้าหมายในการปฏิบัติงานจริงเพ่ือน าไปพัฒนาแผนการจัดการเรียนการสอน
บูรณาการเทคโนโลยีโดยเขียนเป้าหมายให้มีลักษณะเฉพาะเจาะจง เป็นเป้าหมายที่ก าหนดขึ้นอย่าง
ชัดเจนว่าพฤติกรรมใดที่จะปฏิบัติ  เพ่ือให้เป้าหมายนี้ส่งผลจะท าให้เกิดแรงกระตุ้นและก ากับการ
ปฏิบัติ 

 3.1ตั้งเป้าหมายท้าทายความสามารถตนเอง เพ่ือให้ตนเองมีความพยายามที่จะปฏิบัติงาน
ตามแผนการจัดการเรียนการสอนบูรณาการเทคโนโลยีโดยให้ส าเร็จ ซึ่งในการตั้งเป้าหมายที่ท้าทายนี้
ควรเป็นเป้าหมายที่ใกล้เคียงกับความเป็นจริงไม่ง่ายหรือไม่ยากจนเกินไป 

3.2 ตั้งเป้าหมายระยะสั้น โดยแบ่งแผนการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมการเรียนการ
สอนเป็นขั้นตอนย่อยตามก าหนดระยะเวลา เพ่ือให้เป้าหมายควบคุมการกระท าพฤติกรรมได้ใกล้เคียง
ความเป็นจริง ท าให้ครูได้พบกับความส าเร็จได้รวดเร็วขึ้น และได้ข้อมูลจากการปฏิบัติที่ชัดเจนกว่า 

3.4 ตั้งเป้าหมายที่สอดคล้องกับความเป็นจริง เพ่ือให้เห็นถึงความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน
และมีความส าเร็จในการท างานแต่ละขั้นเพราะการตั้งเป้าหมายที่สูงหรือต่ าเกินไปไม่ก่อประโยชน์ต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ส าเร็จ 

4. ขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ประกอบด้วย 4ขั้นตอน ดังนี้  
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ขั้นตอนที่ 1 ขั้นอบรมเพ่ิมความรู้ 
ขั้นตอนที่ 2 ขั้นออกแบบสู่ปฏิบัติจริง 
ขั้นตอนที่ 3 ขั้นพ่ึงพิงเครือข่าย 
ขั้นตอนที่ 4 ขั้นร่วมให้ประสบการณ์ 

 ขั้นเตรียมการก่อนอบรม   เป็นขั้นตอนเตรียมความพร้อมองกระบวนการฝึกอบรม มีการ
ประชุมเพ่ือก าหนดหน้าที่ของบุคคลในเครือข่าย ก าหนดขั้นตอน เนื้อหาสาระ และเครื่องมือ
เทคโนโลยีในการกระบวนการฝึกอบรม ดังนี้คือ 1) ก าหนดบทบาทหน้าที่ของบุคคลในเครือข่าย  2)
เตรียมเครื่องมือเทคโนโลยี โดยจัดแบ่งระดับตาม Bloom's Digital Taxonomy 3)เตรียมอบรมการ
เขียนแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี เนื้อหาแกนกลาง ตัวอย่างแผนการสอนที่ดี ต้นแบบ
(Template)ส าหรับการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี 4)เตรียมอบรมเครื่องมือ
เทคโนโลยี ได้แก่ เครื่องมือติดต่อสื่อสาร เครื่องมือเผยแพร่แลกเปลี่ยนข้อมูล เครื่องมือสืบค้น 
เครื่องมือจัดท าสื่อการเรียนรู้ 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นอบรมเพ่ิมความรู้ เป็นขั้นตอนการสร้างความรู้โดยการเรียน 
วิธีใช้เทคโนโลยี เครื่องมือ แหล่งความรู้ ทรัพยากร จัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความสามารถ ทักษะ และ
เจตคติที่เหมาะสมในการบูรณาการเทคโนโลยีในการเรียนการสอน และฝึกเขียนแผนการจัดการ
เรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี โดยก าหนดเป้าหมายและก าหนดประเด็นปัญหาที่จะเขียนแผนการจัดการ
เรียนรู้จากสภาพปัญหาและความต้องการของตนเอง โดยมีเครือข่ายช่วยสนับสนุน มีข้ันตอนดังนี้ 
   1.ประเมินสมรรถนะ ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการสร้างเครือข่ายครู  ชี้แจง
ข้อมูลเกี่ยวกับมาตรฐานวิชาชีพครู และสมรรถนะเทคโนโลยี ให้ครูเปรียบเทียบสมรรถนะของตนเอง
เทียบกับสมรรถนะหลัก และแจกเอกสารประกอบการปฐมนิเทศ ครูจะได้รับทราบวัตถุประสงค์ของ
การสร้างเครือข่ายครู ข้อมูลเกี่ยวกับมาตรฐานวิชาชีพครู และสมรรถนะเทคโนโลยี  เมื่อครูประเมิน
สมรรถนะของตนเองเทียบกับสมรรถนะหลักแล้วจะได้ทราบว่าตนเองต้องใช้ความรู้ใดและต้องศึกษา
หาความรู้ใดเพิ่มเติม 
   2.ตั้งเป้าหมาย ให้ครูตั้ งเป้าหมายพัฒนาสมรรถนะตนเองโดยเขียน
เป้าหมายและแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะตนเอง และวางแผนด าเนินการโดยก าหนดเป้าหมาย
และระยะเวลาด าเนินการ เพ่ือให้ครูเปรียบเทียบสมรรถนะตนเองกับเป้าหมายการพัฒนาสมรรถนะที่
วางไว้ โดยให้ตั้งเป้าหมายอย่างชัดเจน และด าเนินการตามระยะเวลาให้ประสบผลส าเร็จ ซึ่งประเมิน
ได้จากการด าเนินงานตามล าดับขั้นที่ตั้งไว้   เมื่อครูมีเป้าหมายที่ชัดเจนเจาะจงครูจะมีแรงจูงใจให้
ปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมายที่มีการก าหนดไว้ 
   3.ก าหนดประเด็นปัญหา  ให้ครูส ารวจประเด็นปัญหาที่ตนเองพบจากการ
เรียนการสอนในชีวิตประจ าวันและสรุปและเลือกประเด็นปัญหาที่ต้องการแก้ไขจากนั้นให้ครูก าหนด
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หัวข้อที่จะน าไปเขียนแผนการจัดการเรียนการสอนบูรณาการเทคโนโลยีจากปัญหาต่างๆที่ตนเองพบ
จากสภาพแวดล้อมในชีวิตประจ าวัน จากนั้นก าหนดหัวข้อจากประเด็นปัญหาที่จะน าไปเขียนแผนการ
จัดการเรียนการสอนบูรณาการเทคโนโลยีตามความสนใจ โดยระบุ ปัญหา วิธีการแก้ไข  ผลผลิตที่ได้
ในขั้นตอนนี้คือแผนการจัดการเรียนการสอนบูรณาการเทคโนโลยีจากประเด็นปัญหาตามสภาพจริง 
   4.อบรมเพ่ิมความรู้   ให้ครูฝึกใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือ คือ 1) เครื่องมือ 
ติดต่อสื่อสาร  2)เครื่องมือเผยแพร่แลกเปลี่ยนข้อมูล 3) เครื่องมือสืบค้น 4)เครื่องมือจัดท าสื่อการ
เรียนรู้ 5) ฝึกเขียนแผนการจัดการเรียนการสอนบูรณาการเทคโนโลยีโดยออกแบบแผนการเรียนรู้ 
จากสภาพปัญหาและความต้องการของตนเอง เพ่ือฝึกฝนทักษะการใช้  เครื่องมือติดต่อสื่อสารและ
วิธีการผลิตสื่อในชีวิตประจ าวัน  สามารถแสดงวิธีการแก้ปัญหาและวิธีการเรียนรู้ของตนเอง เรียนรู้
การใช้ภาพถ่าย วีดิทัศน์  การบันทึกเสียง ทักษะการเขียน รวมทั้งการสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ 
(Motivation)และ การเรียนรู้จากปัญหาจริง (Real world issue) ผลผลิตที่ได้ในขั้นตอนนี้คือผลงาน
จากการทดลองท า เช่น งานน าเสนอและแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี 
  ขั้นตอนที่ 2  ขั้นออกแบบสู่ปฏิบัติจริง เป็นขั้นตอนของการพัฒนาแผนการสอนจาก
ปัญหาที่เกิดข้ึนจริง ครเูลือกเทคโนโลยีและผลิต ลื่อการสอน น าไปทดลองปฏิบัติ ซึ่งในขณะที่ทดลอง
จัดการเรียนการสอนหากพบปัญหา สามารถแก้ไขและปรับเปลี่ยนแผนการสอนให้เหมาะสมได้
ตลอดเวลา โดยมีการจดบันทึก สรุปความรู้ บันทึกเป็นข้อความ รูปภาพ หรือวีดิทัศน์ มีข้ันตอนดังนี้ 

1.พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ และ สื่อการสอน ให้ครูพัฒนาแผนการ 
จัดการเรียนรู้ สร้างสื่อการสอนซึ่งมีการแก้ปัญหาปรึกษาหารือร่วมกับผู้อ่ืนและน าเสนอความก้าวหน้า 
อภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้ ร่วมกันบนเครือข่ายครู โดยมีผู้เชี่ยวชาญให้ความช่วยเหลือและอ านวย
ความสะดวกให้ความรู้เพ่ิมเติม กระตุ้น ควบคุมให้เกิดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผลผลิตในขั้นตอนนี้
คือแผนการจัดการเรียนรู้ บูรณาการเทคโนโลยีและ สื่อการสอน 
   2.น าเสนอแผนการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ ให้ครูน าเสนอแผนการจัดการ
เรียนรู้ บนเว็บไซต์ และเครือข่ายสังคมออนไลน์ อภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้ ข้อเสนอแนะ ร่วมกันบน
เครือข่ายครู โดยผู้เชี่ยวชาญ ให้ความช่วยเหลือและอ านวยความสะดวก ให้ความรู้เพ่ิมเติม เสนอแนะ 
ข้อดี และข้อควรปรับปรุงแก้ไข กระตุ้นควบคุมให้เกิดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผลผลิตในขั้นตอนนี้
คือแผนการจัดการเรียนรู้ บนเว็บไซต์ e-learning   
   3.ตรวจแผนการจัดการเรียนรู้ ผู้เชี่ยวชาญตรวจแผนการจัดการเรียนรู้ และ
เสนอแนะ ข้อที่ควรปรับปรุงแก้ไข ครูปรับปรุงแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้ผลผลิตในขั้นตอนนี้คือ
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว 
   4.น าแผนการจัดการเรียนรู้ ไปปฏิบัติ ครูน าแผนการจัดการเรียนรู้ ไปใช้ใน
สภาพการเรียนการสอนจริง เก็บข้อมูล ประเมินผล จดบันทึกขั้นตอน กระบวนการ วิธีการ และ
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รายละเอียดของการปรับแก้ไข  ศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ออนไลน์ 
อภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้ ร่วมกันบนเครือข่ายครู  โดยผู้เชี่ยวชาญและพ่ีเลี้ยงให้ความช่วยเหลือและ
อ านวยความสะดวก ให้ความรู้เพิ่มเติม เสนอแนะ ข้อดี และข้อควรปรับปรุงแก้ไข ผลผลิตในขั้นตอนนี้
คือข้อมูลต่างๆ จากน าแผนการจัดการเรียนรู้ ไปใช้ในสภาพการเรียนการสอนจริง ผลการประเมิน ผล
การจดบันทึกข้ันตอน กระบวนการ ในการน าไปปฏิบัติ 

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นพ่ึงพิงเครือข่าย เป็นขั้นตอนแบ่งปันความรู้ และเชื่อมโยงกันโดยใช้ 
เทคโนโลยีเครือข่ายสังคมเพ่ือให้เกิดการเผยแพร่แลกเปลี่ยน แบ่งปันความรู้ ทักษะประสบการณ์ 
ระหว่างกันในเครือข่ายครู มีข้ันตอนดังนี้ 

1.เก็บข้อมูล ครูเก็บข้อมูลจากการปฏิบัติโดยบันทึกเป็น ข้อความ รูปภาพ 
หรือ วีดิทัศน์ ผู้เชี่ยวชาญ ติดตาม ผลการปฏิบัติให้ค าปรึกษาแก้ไขปัญหาโดยผู้เชี่ยวชาญและพ่ีเลี้ยง 
พบผู้เชี่ยวชาญ ข้อมูลการปฏิบัติโดยบันทึกเป็น ข้อความ รูปภาพ หรือ วีดิทัศน์โดยครูรับค าปรึกษา 
และ รับสื่อสนับสนุนโดยศึกษาe-learningที่สอนวิธีใช้เครื่องมือรูปแบบต่างๆ และฝึกปฏิบัติการใช้
เครื่องมือต่างๆ คือ วิกิ การถ่ายภาพ ถ่ายวีดิทัศน์  การใช้โปรแกรมพิมพ์ การใช้โปรแกรมน าเสนอ 
การเล่าเรื่องแบบดิจัทัล (Digital Story Telling) การติดต่อสื่อสารน าเสนอโดยใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ และเว็บไซต์  
   2.ประเมินผล ให้ครูเก็บข้อมูลจากการประเมินผลการปฏิบัติงาน ผลการ
ปฏิบัติงานบันทึกในรูปแบบ ข้อความ รูปภาพ หรือ วีดิทัศน์ โดยมีการติดตามผลการปฏิบัติ  ให้
ค าปรึกษา แก้ไขปัญหาจากผู้เชี่ยวชาญ และพ่ีเลี้ยง 
   3.บันทึกข้ันตอน กระบวนการ จดบันทึกขั้นตอน กระบวนการ วิธีการ และ
รายละเอียดของการปรับแก้ไขจากการปฏิบัติจริงเอกสาร แก้ไขปัญหาการบันทึกข้ันตอน กระบวนการ 
วิธีการ และรายละเอียดของการปรับแก้ไขจากการปฏิบัติจริง  โดยมีการติดตามผลการปฏิบัติ ให้
ค าปรึกษา แก้ไขปัญหาจากผู้เชี่ยวชาญ และพ่ีเลี้ยง ผลผลิตจากขั้นตอนนี้คือเอกสาร เอกสารบันทึ ก
ขั้นตอน กระบวนการ วิธีการ และรายละเอียดของการปรับแก้ไขจากการปฏิบัติจริง 
  ขั้นตอนที่ 4 ขั้นร่วมให้ประสบการณ์ เป็นขั้นตอน การถ่ายทอด แบ่งปันความรู้และ
ประสบการณ์จากการปฏิบัติให้ผู้อื่น ผ่านการเขียนบันทึก ภาพถ่าย วีดิทัศน์   การเล่าเรื่องแบบดิจิทัล 
(Digital Storytelling) แผนการสอนรวบรวมเอกสาร ข้อมูล เพ่ือสะท้อนความคิดของตน น าข้อมูล
และข้อค้นพบมาพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องต่อไปมีขั้นตอนดังนี้ 
   1. สะท้อนความคิดจากรอบด้าน ครูร่วมแลกเปลี่ยนความรู้ และแสดงความ
คิดเห็นบนเครือข่ายสรุปผลของการร่วมแลกเปลี่ยนความรู้ และแสดงความคิดเห็นบนเครือข่าย ให้
ความช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกโดยกระตุ้นให้เกิดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแสดงความ
คิดเห็นระหว่างครูบนเครือข่าย  
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1.1 น าเสนอผลงาน โดยใช้เรื่องเล่าแบบดิจิทัล (Digital Story  
telling) รวบรวมเอกสาร ข้อมูล เพ่ือสะท้อนความคิดของตน น าข้อมูลและข้อค้นพบมาสร้างหลักการ
ของตน ที่ผู้อ่ืนสามารถน าไปใช้ต่อได้ และเพ่ือพัฒนาหลักการของตนเองอย่างต่อเนื่องต่อไป  ใน
ประเมินผลทักษะการใช้เทคโนโลยีของตนเอง อภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้กับผู้อ่ืนบนเครือข่าย
ประเมินตนเองว่าต้องศึกษาหาความรู้ใดเพ่ิมเติม  โดยพ่ีเลี้ยงให้ความช่วยเหลือและอ านวยความ
สะดวกครูในการรวบรวมเอกสาร ข้อมูล เพ่ือสะท้อนความคิด และข้อค้นพบเพ่ือสร้างหลักการของ
ตนเอง กระตุ้นให้ครูเกิด การสะท้อนความคิดผ่านการอภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้กับผู้อ่ืนบนเครือข่าย
ผลผลิตจากข้ันตอนนี้คือเอกสาร ข้อมูล การสะท้อนความคิดของตน 
   1.2 ประเมินผลทักษะการใช้เทคโนโลยีของตนเอง ร่วมแบ่งปันความรู้และ
ประสบการณ์จากการปฏิบัติให้ผู้อ่ืน ผ่านการเขียนบันทึก ภาพถ่าย วีดิทัศน์  Digital Storytelling 
แผนการจัดการเรียนรู้ รวบรวมเอกสาร ข้อมูล เพ่ือสะท้อนความคิดของตน น าข้อมูลและข้อค้นพบมา
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องต่อไปโดยพ่ีเลี้ยงให้ความช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกครูในการ
รวบรวมเอกสาร ข้อมูล เพ่ือสะท้อนความคิด และข้อค้นพบเพื่อสร้างหลักการของตนเอง กระตุ้นให้ครู
เกิด การสะท้อนความคิดผ่านการอภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้กับผู้อ่ืนบนเครือข่ายผลผลิตจากขั้นตอน
นี้คือ ภาพถ่าย วีดิทัศน์  เรื่องเล่าแบบดิจิทัล (Digital Storytelling) แผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการ
เทคโนโลยี เอกสาร ข้อมูลจากการสะท้อนความคิดของตนเอง 

2.สะท้อนความคิด ครูรวบรวมข้อมูล/สะท้อนความคิดตนเอง  
   2.1รวบรวมข้อมูลและเอกสาร เพ่ือสะท้อนความคิดของตน ให้ครูน าข้อมูล
และข้อค้นพบมาสร้างหลักการของตน ที่ผู้อ่ืนสามารถน าไปใช้ต่อได้ และเพ่ือพัฒนาหลักการของ
ตนเองอย่างต่อเนื่องต่อไป ประเมินผลทักษะการใช้เทคโนโลยีของตนเอง  อภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้
กับผู้อ่ืนบนเครือข่ายประเมินตนเองว่าต้องศึกษาหาความรู้ใดเพ่ิมเติม ผลผลิตจากขั้นตอนนี้คือ 
เอกสาร ข้อมูลการสะท้อนความคิดของครู ข้อค้นพบที่ใช้สร้างหลักการของครู ที่ผู้อ่ืนสามารถน าไปใช้
ต่อได้ ผลการประเมินผลทักษะการใช้เทคโนโลยีของครู ผลสรุปการอภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้กับ
ผู้อื่นบนเครือข่ายผลการประเมินตนเองของครู  

2.2 เรียบเรียงความคิด สะท้อนความคิดเป็นภาพถ่าย วีดิทัศน์  
หรือเรื่องเล่าแบบดิจิทัล (Digital Storytelling)  และแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี 
ผลผลิตจากขั้นตอนนี้คือ ผลงานจากการเรียบเรียงและน าเสนอความคิดเป็น ภาพถ่าย วีดิทัศน์หรือ 
Digital Storytelling    

2.3ประเมินผลตนเองเทียบสมรรถนะ ให้ครูท าแบบประเมินผล 
ตนเองเปรียบเทียบกับสมรรถนะ ผลผลิตจากขั้นตอนนี้คือ ผลการประเมินสมรรถนะของครูด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีของตนเอง 



 

 

รูปแบบกระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ
ครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

การฝึกอบรมแบ่งเป็น 3 ขั้นตอนดังนี้ 

1. ขั้นเตรียมความพร้อมก่อนการฝึกอบรม (Pre-training process) 

2. ขั้นฝึกอบรม (training process) 

3. ขั้นหลังการฝึกอบรม (Post-training process) 

1. ขั้นเตรียมความพร้อมก่อนการฝึกอบรม (Pre-training process) 

1.1 หาความจ าเป็นในการฝึกอบรม (Training Needs Assessment) 

1) ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา 

2) ก าหนดประเด็นค าถามเกี่ยวกับสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา 

3) ให้อาจารย์ที่ปรึกษาช่วยตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม 

4) ให้ครู สังกัดส านักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ท าแบบสอบถามเพ่ือ
ประเมินความต้องการจ าเป็นในการฝึกอบรม 

5) วิเคราะห์ข้อมูล 

1.2 วิเคราะห์ผู้เข้ารับการอบรม (Trainee Analysis) 

1) ความต้องการของผู้เข้ารับการอบรม 

2) ความรู้และประสบการณ์ของผู้เข้ารับการอบรม 

3) ลักษณะทางกายภาพ เพศ อายุ การศึกษา ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

1.3 วิเคราะห์เนื้อหาในการฝึกอบรม (Content Analysis) 

    1) ความเหมาะสมและชัดเจนของเนื้อหา 

  2) เนื้อหาครอบคลุมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 

1.4 วิเคราะห์งานและกิจกรรมในการฝึกอบรม (Task Analysis) 

1) กิจกรรมการฝึกอบรมมีความเหมาะสมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

2) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของผู้เข้ารับการอบรม 

3) การจัดเตรียมกิจกรรมในการฝึกอบรมเหมาะสมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
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ขั้นฝึกอบรม( training process) 

ขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี  ประกอบด้วย 4 ขั้นตอนดังนี้ 

2.1 อบรมเพ่ิมความรู้ 

2.2 ออกแบบสู่ปฏิบัติจริง 

2.3 พ่ึงพิงเครือข่าย 

2.4 ร่วมให้ประสบการณ์ 
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แผนภาพที่ 18 ขั้นตอนอบรมเพ่ิมความรู้ 
 

 
 

 
1.ก าหนดเป้าหมายสมรรถนะ
เทคโนโลยีฯเพื่อบูรณาการแผนฯ  
พัฒนาแผนฯเทคโนโลยี ที่มี
เครือข่ายช่วยกระตุ้น  
2.ก าหนดประเด็นปัญหาเพือ่ใช้
เขียนแผนฯ 

1.แจ้งวัตถุประสงค์ของการสร้าง
เครือข่ายคร ู
2.แจ้งสมรรถนะด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลย ี
3.ประเมินสมรรถนะตนเอง 

 
1.ฝึกใช้เทคโนโลย ี
-เครื่องมอืติดต่อสื่อสาร 
-เครื่องมอืเผยแพร่แลกเปลี่ยน
ข้อมูล 
-เครื่องมอืสบืค้น 
-เครื่องมอืจัดท าสื่อการเรียนรู ้
2. ฝึกเขียนแผนการจัดการเรียนรู้
บูรณาการเทคโนโลยี จากสภาพ
ปัญหาจรงิของตนเอง 

2.ตั้งเป้าหมาย /ก าหนดปัญหา 
  

3.เรียนรู้และฝึกฝนทักษะ 
  

1.ประเมินสมรรถนะ 
  

1.ขั้นอบรมเพ่ิมความรู ้
  

  
1.น าเสนอผลงาน ด้วยเรื่องเล่าแบบ
ดิจิทัล (Digital Story telling) 
2.ประเมินผลทักษะการใช้
เทคโนโลยีของตนเอง 
3. สรุปผลการประเมิน และน าเสนอ 
แนวทางแก้ไข/ปรับปรงุแก้ไขผลงาน 
  

6. สะท้อนความคิดจาก 
รอบด้านเพ่ือประเมินตนเอง 

4.ขั้นร่วมให้ประสบการณ ์
  

  
1.ครูรวบรวมข้อมลู/สะท้อน
ความคิดตนเอง 
2.เรียบเรียงและน าเสนอเป็น 
ภาพถ่าย  
 วีดิทัศน์  หรือ เรื่องเล่าแบบ
ดิจิทัล (Digital Storytelling)   
และแผนการจัดการเรียนรู ้
3.ประเมินผลตนเองเทียบ

7.สะท้อนความคิดตนเอง 
  

 
 1.น าแผนการจัดการเรียนรู้ ไป
ทดลองปฏิบัตจิริง (โดยแบ่งปัน 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในเครือข่าย) 
2. บันทึกขั้นตอน และ การปรบัปรุง
แก้ไขปัญหาระหว่างการปฏิบัติงาน 
3. เก็บข้อมลู จดบันทึก ถ่ายภาพ 
ถ่ายวีดิทัศน์  
4. ประเมินผลการปฏิบัต ิ
  

3.ขั้นพึ่งพิงเครือข่าย 
  

5. พ่ึงพิงเครือข่าย 
  

 1.พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ / 
สื่อการสอน 
2.น าเสนอแผนการจัดการเรียนรู้ 
(บนเครือข่าย)     
3.ตรวจแผนการจัดการเรียนรู ้
  

4. น าสู่การปฏิบัติ 
  

2.ขั้นออกแบบสู่ปฏิบัติจริง 
  

  
ตรวจ 
สอบ 

ผ่าน ไม่ผ่าน 

เรียนรู้ในสิ่งท่ีได้เรยีนรู ้
 (Learning about Learning) 

  
  

เรียนรู้การออกแบบ 
 (Learning about Design) 

  
  

เรียนรู้เทคโนโลย ี
(Learning about Technology) 

  
  

ส.1 ส.2-6 

ส.7-10 

ส.10-12 

ส.14-16 

1.ขั้นอบรมเพ่ิมความรู ้
เป็นขั้นตอนการสร้างความรู้ ความเข้าใจ โดยการเรียนรู้ เทคโนโลย ีฝึกใช้เครื่องมือ
เทคโนโลยี การสืบค้นแหล่งความรู้   การเขียนแผนการจัดการเรียนการสอนบูรณาการ
เทคโนโลยีในการจดัการเรียนรู้  เพื่อพัฒนาทักษะในการบูรณาการเทคโนโลยเีพื่อการเรียน
การสอน  โดยมีเจตคติที่เหมาะสม 
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ตารางท่ี 21 แสดงแผนก ากับกิจกรรม ขั้นเตรียมการก่อนอบรม อบรมเพ่ิมความรู้ 
ขั้นตอน 

 

กิจกรรม ผลผลิต 

บทบาทผู้สอน บทบาทผู้เรียน 

ขั้นเตรียมการก่อนอบรม    

 -ก าหนดบทบาทหนา้ที่ของ
บุคคลในเครือข่าย 

-เตรียมเครื่องมือเทคโนโลยี 
โดยจัดแบ่งระดับตาม 
Bloom's Digital 
Taxonomy 

-เตรียมอบรมการเขยีน
แผนการจัดการเรียนรู้บูรณา
การเทคโนโลยี เนื้อหา
แกนกลาง ตวัอย่างแผนการ
สอนที่ดี ต้นแบบ
(Template)ส าหรับการ
เขียนแผนการจัดการเรียนรู้
บูรณาการเทคโนโลย ี

-เตรียมอบรมเครื่องมือ
เทคโนโลยี 

-เครื่องมือติดต่อสื่อสาร 

-เครื่องมือเผยแพร่
แลกเปลี่ยนข้อมูล 

-เครื่องมือสืบค้น 

-เครื่องมือจัดท าสื่อการ
เรียนรู ้

 -บทบาทหนา้ที่ของบุคคล
ในเครือข่าย 

-เครื่องมือเทคโนโลยี โดย
จัดแบ่งระดับตาม 
Bloom's Digital 
Taxonomy 

-วิธกีารอบรมการเขียน
แผนการจัดการเรียนรู้
บูรณาการเทคโนโลยี 
เนื้อหาแกนกลาง ตัวอยา่ง
แผนการสอนที่ดี ต้นแบบ
(Template)ส าหรับการ
เขียนแผนการจัดการ
เรียนรู้บูรณาการเทคโนโลย ี

-วิธกีารอบรมเครื่องมือ
เทคโนโลยี 

-เครื่องมือติดต่อสื่อสาร 

-เครื่องมือเผยแพร่
แลกเปลี่ยนข้อมูล 

-เครื่องมือสืบค้น 

-เครื่องมือจัดท าสื่อการ
เรียนรู ้

ขั้นอบรมเพิ่มความรู ้

1)ประเมิน
สมรรถนะ 

 

- ชี้แจงวัตถุประสงค์ของ
การสร้างเครือข่ายครู 

-ชี้แจงข้อมูลเกีย่วกบั
มาตรฐานวิชาชีพครู และ
สมรรถนะเทคโนโลยี 

-ให้ครูเปรียบเทียบ
สมรรถนะของตนเองเทียบ
กับสมรรถนะหลัก 

- แจกเอกสารประกอบการ
ปฐมนิเทศ 

 

- รับทราบวัตถุประสงค์
ของการสร้างเครือข่าย
ครู 

-รับทราบข้อมูลเกีย่วกับ
มาตรฐานวิชาชีพครู 
และสมรรถนะ
เทคโนโลยี 

-ประเมิน/เปรียบเทียบ
สมรรถนะของตนเอง
เทียบกับสมรรถนะหลกั 

- ประเมินตนเองว่าต้อง

ผลจากแบบประเมิน
สมรรถนะ 
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ขั้นตอน 

 

กิจกรรม ผลผลิต 

บทบาทผู้สอน บทบาทผู้เรียน 

ใช้ความรู้ใดและต้อง
ศึกษาหาความรู้ใด
เพิ่มเติม 

- รับเอกสารประกอบ
ปฐมนิเทศ 

 

2)ตั้ง 

เป้าหมาย 

 

 

ให้ครูตั้งเป้าหมายพัฒนา
สมรรถนะตนเอง 

 

 

เขียนเป้าหมายและ
แนวทางในการพัฒนา
สมรรถนะตนเอง 

 

เป้าหมายและแนวทางใน
การพัฒนาสมรรถนะ
ตนเองของครู 

3)ก าหนดประเด็น
ปัญหา 

 

-ให้ครูส ารวจประเด็น
ปัญหา ที่ตนเองพบจาก
การเรียนการสอนใน
ชีวิตประจ าวันและสรุป
และเลือกประเด็นปัญหา ที่
ต้องการแก้ไข 

-ให้ครูก าหนดหวัข้อทีจ่ะ
น าไปเขียนแผนการจัดการ
เรียนการสอนบูรณาการ
เทคโนโลยี จากปัญหาที่
ตนเองพบจากการเรียน
การสอนในชีวิตประจ าวัน 

-ก าหนดหัวขอ้จาก
ประเด็นปัญหาที่จะ
น าไปเขียนแผนการ
จัดการเรียนการสอน
บูรณาการเทคโนโลยี
ตามความสนใจ โดย
ระบุ ปัญหา วิธีการ
แก้ไข ระยะเวลา
ด าเนินการ 

 

หัวข้อทีจ่ะน าไปเขียน
แผนการจัดการเรียนการ
สอนบูรณาการเทคโนโลยี
จากประเด็นปัญหาตาม
สภาพจริง 

4)อบรมเพิ่ม
ความรู้ 

 

ให้ครูฝึกใช้เทคโนโลยี  
และเครื่องมือ 

เครื่องมือติดต่อสื่อสาร 

เครื่องมือเผยแพร่
แลกเปลี่ยนข้อมูล 

เครื่องมือสืบค้น 

เครื่องมือจัดท าสื่อการ
เรียนรู ้

ให้ครูฝึกเขียนแผนการ
จัดการเรียนการสอนบูรณา
การเทคโนโลยีโดย
ออกแบบแผนการเรียนรู้ 
จากสภาพปัญหาและความ
ต้องการของตนเอง 

 

รับการอบรม 

การใช้เทคโนโลย ีใน
ชีวิตประจ าวัน(ภาพถา่ย 
วีดิทัศน์  การ
บันทึกเสียง ทักษะการ
เขียน) 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
และวิธกีารเรียนรู้ของ
ตนเอง 

สร้างแรงจูงใจ 
(Motivation) 

การเรียนรู้จากปัญหา
จริง (Real world 
issue) 

e-learning  สอนวิธีใช้ 
เครื่องมือเทคโนโลยี
Wiki,Blog 

,Photo Video, 

Ms word, 

Ms powerpoint 

,Digital Story Telling 

,Social Network 

ผลงานจากการทดลองท า 
เช่น แผนการจัดการเรียนรู้ 
งานน าเสนอ 
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แผนภาพที่ 19 ขั้นตอนออกแบบสู่ปฏิบัติจริง และข้ันพ่ึงพิงเครือข่าย 
 

 
 

2.ขั้นออกแบบสู่ปฏิบัติจริง 
ขั้นออกแบบสู่ปฏิบัติจริง  เป็นขั้นตอนของการพัฒนาแผนการจดัการเรียนการสอนบรูณา
เทคโนโลยีการจากปัญหาทีเ่กิดขึ้นจริง เลือกเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ 
หรือผลิตลื่อการสอน  ทดลองปฏบิัติตามแผนการจัดการเรียนรู้ โดยสามารถแก้ไขและ
ปรับเปลีย่น แผนการจัดการเรยีนรู้ให้เหมาะสม  ค านึงถึงคุณธรรมจริยธรรมและส่งเสรมิ
ให้นักเรียนเกดิความตระหนักและมีจิตส านึกท่ีดี  โดยมีการจดบันทึก ถ่ายภาพ หรือถ่าย
วิดีทัศน์   

3.ขั้นพึ่งพิงเครือข่าย 
ขั้นพึ่งพิงเครือข่าย  เป็นขั้นตอน แบ่งปันความรู้ และเชื่อมโยงกันโดยใช้เทคโนโลยี
เครือข่ายสังคม เพื่อให้เกิดการเผยแพร่แลกเปลี่ยน แบ่งปันความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ 

 
1.ก าหนดเป้าหมายสมรรถนะ
เทคโนโลยีฯเพื่อบูรณาการแผนฯ  
พัฒนาแผนฯเทคโนโลยี ที่มี
เครือข่ายช่วยกระตุ้น  
2.ก าหนดประเด็นปัญหาเพือ่ใช้
เขียนแผนฯ 

1.แจ้งวัตถุประสงค์ของการสร้าง
เครือข่ายคร ู
2.แจ้งสมรรถนะด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลย ี
3.ประเมินสมรรถนะตนเอง 

 
1.ฝึกใช้เทคโนโลย ี
-เครื่องมอืติดต่อสื่อสาร 
-เครื่องมอืเผยแพร่แลกเปลี่ยน
ข้อมูล 
-เครื่องมอืสบืค้น 
-เครื่องมอืจัดท าสื่อการเรียนรู ้
2. ฝึกเขียนแผนการจัดการเรียนรู้
บูรณาการเทคโนโลยี จากสภาพ
ปัญหาจรงิของตนเอง 

2.ตั้งเป้าหมาย /ก าหนดปัญหา 
  

3.เรียนรู้และฝึกฝนทักษะ 
  

1.ประเมินสมรรถนะ 
  

1.ขั้นอบรมเพ่ิมความรู ้
  

  
1.น าเสนอผลงาน ด้วยเรื่องเล่าแบบ
ดิจิทัล (Digital Story telling) 
2.ประเมินผลทักษะการใช้
เทคโนโลยีของตนเอง 
3. สรุปผลการประเมิน และน าเสนอ 
แนวทางแก้ไข/ปรับปรงุแก้ไขผลงาน 
  

6. สะท้อนความคิดจาก 
รอบด้านเพ่ือประเมินตนเอง 

4.ขั้นร่วมให้ประสบการณ ์
  

  
1.ครูรวบรวมข้อมลู/สะท้อน
ความคิดตนเอง 
2.เรียบเรียงและน าเสนอเป็น 
ภาพถ่าย  
 วีดิทัศน์  หรือ เรื่องเล่าแบบ
ดิจิทัล (Digital Storytelling)   
และแผนการจัดการเรียนรู ้

7.สะท้อนความคิดตนเอง 
  

 
 1.น าแผนการจัดการเรียนรู้ ไป
ทดลองปฏิบัตจิริง (โดยแบ่งปัน 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในเครือข่าย) 
2. บันทึกขั้นตอน และ การปรบัปรุง
แก้ไขปัญหาระหว่างการปฏิบัติงาน 
3. เก็บข้อมลู จดบันทึก ถ่ายภาพ 
ถ่ายวีดิทัศน์  
4. ประเมินผลการปฏิบัต ิ
  

3.ขั้นพึ่งพิงเครือข่าย 
  

5. พ่ึงพิงเครือข่าย 
  

  
1.พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ / 
สื่อการสอน 
2.น าเสนอแผนการจัดการเรียนรู้ 
(บนเครือข่าย)     
3.ตรวจแผนการจัดการเรียนรู ้

4. น าสู่การปฏิบัติ 
  

2.ขั้นออกแบบสู่ปฏิบัติจริง 
  

  
ตรวจ 
สอบ 

ผ่าน ไม่ผ่าน 

เรียนรู้ในสิ่งท่ีได้เรยีนรู ้
 (Learning about Learning) 

  
  

เรียนรู้การออกแบบ 
 (Learning about Design) 

  
  

เรียนรู้เทคโนโลย ี
(Learning about Technology) 

  
  

ส.1 ส.2-6 

ส.7-10 

ส.10-
12 

ส.14-16 
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ตารางท่ี 22 แสดงแผนก ากับกิจกรรม ขั้นออกแบบสู่ปฏิบัติจริง  และข้ันพ่ึงพิงเครือข่าย 

ขั้นตอน 
กิจกรรม 

ผลผลิต 
บทบาทผู้สอน บทบาทผู้เรียน 

ขั้นออกแบบสู่ปฏบิัติจริง   

1)พัฒนา
แผนการจัดการ
เรียนรู้ และ สื่อ
การสอน 

 

 ให้ความชว่ยเหลือและอ านวย
ความสะดวก 

ให้ความรู้เพิ่มเติม  

กระตุ้น/ควบคุมให้เกิดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู ้

 

 

-พัฒนาแผนการจัดการ
เรียนรู้  สร้างสื่อการสอน 
โดยมีการแก้ปัญหา 
ปรึกษาหารือร่วมกบัผู้อื่น 
และน าเสนอความก้าวหน้า 
อภิปรายแลกเปลีย่นความรู้ 
ร่วมกันบนเครือข่ายคร ู

 

แผนการจัดการ
เรียนรู้   

และสื่อการสอน  

2)น าเสนอ
แผนการจัดการ
เรียนรู้ออนไลน์ 

 

- ให้ความช่วยเหลอืและ
อ านวยความสะดวก 

ให้ความรู้เพิ่มเติม เสนอแนะ 
ข้อดี และขอ้ควรปรับปรุงแก้ไข 

- กระตุ้น/ควบคุมให้เกิด
กิจกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้ 

ครูน าเสนอแผนการจัดการ
เรียนรู้ บนเว็บไซต์ 

อภิปรายแลกเปลีย่นความรู้ 
ข้อเสนอแนะ รว่มกันบน
เครือข่ายคร ู

แผนการจัดการ
เรียนรู้ บนเว็บไซต์ 

e-learning  สอน
วิธีใช้เครื่องมือ 
(tool) 

บันทึก AAR 

 

3)ตรวจแผนการ
จัดการเรียนรู ้

ตรวจแผนการจัดการเรียนรู้ 
เสนอแนะ  ขอ้ที่ควรปรับปรุง
แก้ไข  

ครูปรับปรุงแก้ไขแผนการ
จัดการเรียนรู ้

แผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ปรับปรุง
แก้ไขแล้ว 

ขั้นพึ่งพิงเครือข่าย 
1) น าแผนการ
จัดการเรียนรู้ ไป
ปฏิบัต ิ

 

ให้ความช่วยเหลือและอ านวย
ความสะดวก 

ให้ความรู้เพิ่มเติม เสนอแนะ 
ข้อดี และขอ้ควรปรับปรุงแก้ไข 

- กระตุ้น/ควบคุมให้เกิด
กิจกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้ 

- ครูน าแผนการจัดการ
เรียนรู้ ไปใช้ในสภาพการ
เรียนการสอนจริง เก็บ
ข้อมูล ประเมินผล  

จดบันทึกขั้นตอน 
กระบวนการ วิธกีาร และ
รายละเอียดของการ
ปรับแก้ไข 

- ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม
ด้วยตนเองจากแหล่งเรียนรู้
ออนไลน ์

- อภิปรายแลกเปลี่ยน
ความรู้ ร่วมกันบนเครือข่าย
ครู 

 

 ข้อมูลต่างๆ จาก
น าแผนการจัดการ
เรียนรู้ ไปใช้ใน
สภาพการเรียนการ
สอนจริง 

ผลการประเมิน  

การจดบันทึก
ขั้นตอน 
กระบวนการ ใน
การน าไปปฏบิัต ิ
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ขั้นตอน 
กิจกรรม 

ผลผลิต 
บทบาทผู้สอน บทบาทผู้เรียน 

 

2)เก็บข้อมูล - ติดตามผลการปฏิบัต ิ

-ให้ค าปรึกษาแก้ไขปัญหา 

โดยผู้เชี่ยวชาญ 

 

 

 

 

- ครู เก็บข้อมูล การปฏิบัต ิ

โดยบันทึกเป็น ข้อความ 

 รูปภาพ หรือ วีดิทัศน์  

-ข้อมูลการปฏิบัต ิ

โดยบันทึกเป็น 
ข้อความ รูปภาพ 
หรือ วีดิทัศน ์

-รับค าปรึกษา และ 
รับสื่อสนับสนุนโดย
ศึกษาe-learningที่
สอนวิธีใช้เครื่องมือ
รูปแบบต่างๆ 

Wiki, Blog, 
Photo, Video 

Msword 

Mspower point 
Digital Story 
Telling 

Social Network 

3)ประเมิน 

ผล 

 

- ติดตามผลการปฏิบัต ิ

-ให้ค าปรึกษาช่วยแก้ไขปัญหา 

เก็บข้อมูลจากการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 

ผลการปฏิบัติงาน
บันทึกในรูปแบบ 
ข้อความ รูปภาพ 
หรือ วีดิทัศน ์

4.)บันทึก
ขั้นตอน 
กระบวนการ 

 

- ติดตามผลการปฏิบัต ิ

-ให้ค าปรึกษาช่วยแก้ไขปัญหา 

-จดบันทึกขั้นตอน 
กระบวนการ วิธกีาร และ
รายละเอียดของการ
ปรับแก้ไขจากการปฏิบัติ
จริง 

เอกสาร การบันทึก
ขั้นตอน 
กระบวนการ 
วิธีการ และ
รายละเอียดของ
การปรับแก้ไขจาก
การปฏิบัตจิริง 
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แผนภาพที่ 20 ขั้นตอนร่วมให้ประสบการณ์ 
 

 
 

 
1.ก าหนดเป้าหมายสมรรถนะ
เทคโนโลยีฯเพื่อบูรณาการแผนฯ  
พัฒนาแผนฯเทคโนโลยี ที่มี
เครือข่ายช่วยกระตุ้น  
2.ก าหนดประเด็นปัญหาเพือ่ใช้
เขียนแผนฯ 

1.แจ้งวัตถุประสงค์ของการสร้าง
เครือข่ายคร ู
2.แจ้งสมรรถนะด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลย ี
3.ประเมินสมรรถนะตนเอง 

 
1.ฝึกใช้เทคโนโลย ี
-เครื่องมอืติดต่อสื่อสาร 
-เครื่องมอืเผยแพร่แลกเปลี่ยนข้อมูล 
-เครื่องมอืสบืค้น 
-เครื่องมอืจัดท าสื่อการเรียนรู ้
2. ฝึกเขียนแผนการจัดการเรียนรู้
บูรณาการเทคโนโลยี จากสภาพ
ปัญหาจรงิของตนเอง 
  

2.ตั้งเป้าหมาย /ก าหนดปัญหา 
  

3.เรียนรู้และฝึกฝนทักษะ 
  

1.ประเมินสมรรถนะ 
  

1.ขั้นอบรมเพ่ิมความรู ้
  

  
1.น าเสนอผลงาน ด้วยเรื่องเล่าแบบ
ดิจิทัล (Digital Story telling) 
2.ประเมินผลทักษะการใช้เทคโนโลยี
ของตนเอง 
3. สรุปผลการประเมิน และน าเสนอ 
แนวทางแก้ไข/ปรับปรงุแก้ไขผลงาน 
  

6. สะท้อนความคิดจาก 
รอบด้านเพ่ือประเมินตนเอง 

4.ขั้นร่วมให้ประสบการณ ์
  

  
1.ครูรวบรวมข้อมลู/สะท้อน
ความคิดตนเอง 
2.เรียบเรียงและน าเสนอเป็น 
ภาพถ่าย  
 วีดิทัศน์  หรือ เรื่องเล่าแบบดิจทิัล 
(Digital Storytelling)   และ
แผนการจัดการเรียนรู ้
3.ประเมินผลตนเองเทียบสมรรถนะ 

7.สะท้อนความคิดตนเอง 
  

 
 1.น าแผนการจัดการเรียนรู้ ไปทดลอง
ปฏิบัติจริง (โดยแบง่ปัน แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ในเครือข่าย) 
2. บันทึกขั้นตอน และ การปรบัปรุง
แก้ไขปัญหาระหว่างการปฏิบัติงาน 
3. เก็บข้อมลู จดบันทึก ถ่ายภาพ ถ่าย
วีดิทัศน์  
4. ประเมินผลการปฏิบัต ิ
  

3.ขั้นพึ่งพิงเครือข่าย 
  

5. พ่ึงพิงเครือข่าย 
  

 
1.พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ / สื่อ
การสอน 
2.น าเสนอแผนการจัดการเรียนรู้ (บน
เครือข่าย)     
3.ตรวจแผนการจัดการเรียนรู ้

4. น าสู่การปฏิบัติ 
  

2.ขั้นออกแบบสู่ปฏิบัติจริง 
  

  
ตรวจ 
สอบ 

ผ่าน ไม่ผ่าน 

เรียนรู้ในสิ่งท่ีได้เรยีนรู ้
 (Learning about Learning) 

  
  

เรียนรู้การออกแบบ 
 (Learning about Design) 

  
  

เรียนรู้เทคโนโลย ี
(Learning about Technology) 

  
  

ส.1 ส.2-6 

ส.7-10 

ส.10-12 

ส.14-16 

4.ขั้นร่วมให้ประสบการณ์ 
ขั้นร่วมให้ประสบการณ์  เป็นขั้นตอน รวบรวม ข้อมลู เพื่อสะท้อนความคิดของตนเอง 
ถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ แบ่งปันความรู้และประสบการณจ์าก
การปฏิบัติใหผู้้อื่น 
 ผ่านการเขียนบันทึก ภาพถ่าย วีดิทัศน์  Digital Storytelling หรอื แผนการจัดการเรียนรู้ เพื่อ
น าข้อค้นพบมาพัฒนาตนเองในการ ออกแบบ สร้าง ประเมิน ปรับปรุง แผนการจดัการเรียนรู้
และสื่อการสอน ได้อย่างเหมาะสม อย่างต่อเนื่องต่อไป 
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ตารางท่ี 23 แสดงแผนก ากับกิจกรรมขั้นร่วมให้ประสบการณ์ 

ขั้นตอน 
กิจกรรม 

ผลผลิต 
บทบาทผู้สอน/ผู้วิจัย บทบาทผู้เรียน 

ขั้นร่วมให้ประสบการณ์ 

6. สะท้อน
ความคิดจากรอบ
ด้าน 

 

ให้ความช่วยเหลือและ
อ านวยความสะดวก 

โดยกระตุ้นให้เกิดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และแสดง
ความคิดเห็นระหว่างครูบน
เครือข่าย 

ร่วมแลกเปลี่ยนความรู้ 
และแสดงความคิดเห็นบน
เครือข่าย 

 

สรุปผลของการร่วม
แลกเปลี่ยนความรู ้และ
แสดงความคิดเห็นบน
เครือข่าย 

 

1)น าเสนอผลงาน 

(Digital Story 
telling) 

 

ให้ความช่วยเหลือและ
อ านวยความสะดวกครูใน
การรวบรวมเอกสาร ขอ้มูล 
เพื่อสะท้อนความคิด 

และข้อค้นพบเพื่อสร้าง
หลักการของตนเอง 

โดยกระตุ้นให้ครูเกิด การ
สะท้อนความคิดผ่านการ
อภิปรายแลกเปลีย่นความรู้
กับผู้อื่นบนเครือข่าย 

-รวบรวมเอกสาร ขอ้มูล 
เพื่อสะท้อนความคิดของ
ตน 

-น าข้อมูลและข้อค้นพบมา
สร้างหลักการของตน ที่
ผู้อื่นสามารถน าไปใช้ต่อได้ 
และเพื่อพัฒนาหลักการ
ของตนเองอย่างต่อเนื่อง
ต่อไป 

-ประเมินผลทักษะการใช้
เทคโนโลยีของตนเอง 

- อภิปรายแลกเปลี่ยน
ความรู้กับผู้อื่นบน
เครือข่าย 

- ประเมินตนเองว่าต้อง
ศึกษาหาความรู้ใดเพิ่มเติม 

เอกสาร ข้อมูล การ
สะท้อนความคิดของตน 

 

2)ประเมินผล
ทักษะการใช้
เทคโนโลยีของ
ตนเอง 

 

 ให้ความชว่ยเหลือและ
อ านวยความสะดวกให้ครู
ร่วมแบ่งปันความรู้และ
ประสบการณ์จากการ
ปฏิบัติให้ผู้อื่น โดย กระตุ้น
ให้เกิดกิจกรรมแลกเปลีย่น
เรียนรู ้

 

ร่วมแบ่งปันความรู้และ
ประสบการณ์จากการ
ปฏิบัติให้ผู้อื่น ผา่นการ
เขียนบันทึก ภาพถ่าย วีดิ
ทัศน์  Digital 
Storytelling แผนการ
จัดการเรียนรู ้

รวบรวมเอกสาร ข้อมูล 
เพื่อสะท้อนความคิดของ
ตน น าข้อมูลและข้อค้นพบ
มาพัฒนาตนเองอยา่ง
ต่อเนื่อง 

 

บันทึก ภาพถา่ย วีดิ
ทัศน์  Digital 
Storytelling แผนการ
จัดการเรียนรู ้

รวบรวมเอกสาร ข้อมูล
จากการสะท้อน
ความคิดของตนเอง 
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ขั้นตอน 
กิจกรรม 

ผลผลิต 
บทบาทผู้สอน/ผู้วิจัย บทบาทผู้เรียน 

7.สะท้อนความคิด (ประเมินตนเอง เทียบสมรรถนะ) 

1) ครูรวบรวม
ข้อมูล/สะท้อน
ความคิดตนเอง 

 

- ให้ความช่วยเหลอืและ
อ านวยความสะดวก 

- กระตุ้น/ควบคุมให้เกิด
กิจกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้ 

 

รวบรวมเอกสาร ข้อมูล เพือ่
สะท้อนความคิดของตน 

-น าข้อมูลและข้อค้นพบมา
สร้างหลักการของตน ที่ผู้อื่น
สามารถน าไปใช้ต่อได้ และเพือ่
พัฒนาหลักการของตนเอง
อย่างต่อเนื่องต่อไป 

-ประเมินผลทักษะการใช้
เทคโนโลยีของตนเอง 

- อภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้
กับผู้อื่นบนเครือข่าย 

- ประเมินตนเองว่าต้องศึกษา
หาความรู้ใดเพิ่มเติม 

-เอกสาร ขอ้มูล 
การสะท้อน
ความคิดของครู 

-ข้อค้นพบที่ใช้
สร้างหลักการ
ของครู ที่ผู้อื่น
สามารถน าไปใช้
ต่อได้  

-ผลการ
ประเมินผลทักษะ
การใช้เทคโนโลยี
ของคร ู

- สรุปผลการ
อภิปราย
แลกเปลี่ยน
ความรู้กับผู้อื่น
บนเครือข่าย 

-ผลการประเมิน
ตนเองของครู 

  

2)เรียบเรียงและ
น าเสนอเป็น 
ภาพถา่ย  

 วีดิทัศน์  หรือ 
Digital 
Storytelling    
และแผนการ
จัดการเรียนรู ้

- ให้ความช่วยเหลอืและ
อ านวยความสะดวก 

- กระตุ้น/ควบคุมให้เกิด
กิจกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้ 

 

สร้างผลงานจากการเรียบเรียง
และน าเสนอเป็น ภาพถา่ย วีดิ
ทัศน์  หรือ Digital 
Storytelling    และแผนการ
จัดการเรียนรู ้

 

ผลงานจากการ
เรียบเรียงและ
น าเสนอเป็น 
ภาพถา่ย วีดิทัศน์
หรือ Digital 
Storytelling   
และแผนการ
จัดการเรียนรู ้

3)ประเมินผล
ตนเองเทียบ
สมรรถนะ 

 

ให้ครูท าแบบประเมินผล
สมรรถนะ 

 

ครูท าแบบประเมินผลตนเอง
เทียบสมรรถนะ 

ผลการประเมิน
ตนเองเทียบ
สมรรถนะของคร ู
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3 .ขั้นหลังการฝึกอบรม (Post-training process) 

1) สรุปผลการฝึกอบรม 

2) ให้ข้อมูลย้อนกลับ 

 

ตอนที่ 3 แนวทางและเงื่อนไขในการน ากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการ
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีไปใช้งาน 

การน ากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้าง 

สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีไปใช้งานมีข้อแนะน าดังนี้ 

1. สถานศึกษาที่น ากระบวนการฝึกอบรมไปใช้ควรมีความเข้าใจ และให้ความร่วมมือ และ
อ านวยความสะดวกเพราะการน ากระบวนการฝึกอบรมไปใช้ มีการน าไปปฏิบัติจริงในสภาพแวดล้อม
จริงของการปฏิบัติงาน จึงต้องอาศัยความร่วมมือของ ครูอาจารย์ นักเรียน ผู้ปกครองตลอดจนผู้ที่
เกี่ยวข้องอ่ืนๆ   หากมีความเข้าใจตรงกันก็จะเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

2. สถานศึกษาที่น ากระบวนการฝึกอบรมไปใช้ควรมีการเตรียมความพร้อมทางด้าน
เทคโนโลยี คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์เทคโนโลยี และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้ใช้งานง่าย สะดวก รวดเร็ว
ทันสมัย สามารถเข้าถึงได้ง่าย อีกทั้ง ควรมีบุคลากรให้ความช่วยเหลือ และช่วยแก้ไขปัญหา ในการใช้
เทคโนโลยี จะช่วยอ านวยความสะดวกแก่ครูให้มีผลงานที่มีความสมบูรณ์มากขึ้น 

3. สถานศึกษาที่น ากระบวนการฝึกอบรมไปใช้สามารถก าหนดเนื้อหาในหัวข้ออ่ืนๆ โดย น า
สารสนเทศไปจัดเก็บส าหรับสืบค้น เพ่ือเป็นประโยชน์กับสมาชิกในเครือข่ายให้มีสมรรถนะทางวิชาชีพ
ครูโดยกระบวนการฝึกอบรมได้เสนอเครื่องมือสนับสนุนไว้แล้ว 

4. สถานศึกษาที่น ากระบวนการฝึกอบรมไปใช้ควรศึกษารายละเอียดของกระบวนการ
ฝึกอบรมในแต่ละองค์ประกอบอย่างละเอียด เพื่อเตรียมความพร้อมในด้านทรัพยากรสนับสนุนและสิ่ง
อ านวยความสะดวก บุลากร การบริหารจัดการงบประมาณ แผนงานและโครงการเพ่ือให้กระบวนการ
ฝึกอบรมด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

            5. กระบวนการฝึกอบรมนี้สามารถน าไปใช้กับครู ที่ มี คว ามพร้อมทางด้ าน เครื่ องมื อ 
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้ใช้งานง่าย สะดวก รวดเร็วทันสมัย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และมีความพร้อม
ด้านทักษะทางเทคโนโลยี โดยมีการชี้แจงให้เข้าใจลักษณะของการอบรม   บทบาทที่พึงประสงค์ก่อน
การเข้าร่วมกิจกรรมการฝึกอบรม 

           6. การน ากระบวนการฝึกอบรมนี้สามารถน าไปใช้ ต้องเตรียมความพร้อมที่มีความพร้อม
ทางด้านเครื่องมือ เครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้ใช้งานง่าย สะดวก รวดเร็วทันสมัย สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
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อีกท้ังควรมีบุคคลากร หรือเจ้าหน้าที่ท่ีมีความรู้ด้านเทคโนโลยีคอยช่วยเหลืออ านวยความสะดวก และ
แก้ปัญหาด้านเทคโนโลยี   เพ่ือให้ครูท างานได้เต็มตามศักยภาพและผลงานมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 

           7. การน ากระบวนการฝึกอบรมนี้ไปใช้ ต้องได้รับการยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้องกับกระบวน 
การฝึกอบรมทั้งหมดเนื่องจากประสิทธิภาพของกระบวนการฝึกอบรมที่จะส่งผลถึงสมรรถนะทาง
วิชาชีพครู ขึ้นอยู่กับการร่วมมือกัน ความรู้และทักษะที่ได้จากการน าไปปฏิบัติในสภาพการท างานจริง 
หากไม่สามารถเตรียมความพร้อมดังกล่าว จะส่งผลต่อการบรรลุจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ตามที่
กระบวนการฝึกอบรมก าหนดไว้ 
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บทที่ 6 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่องการพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบ
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี มีวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังนี้ 

1. เพ่ือพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือ 

เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

2. เพ่ือศึกษาผลของการพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการ 

ออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี  

 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยโดยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอนหลักดังต่อไปนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวข้อง  และการสัมภาษณ์
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับองค์ประกอบ และขั้นตอนของการพัฒนากระบวนการฝึกอบรม
ครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา  

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบ
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

ขั้นตอนที่ 3  การศึกษาผลการใช้กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการ
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  

ขั้นตอนที่ 4 การน าเสนอกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบ
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

 

 

 

 

 



 
 

 

168 

สรุปผลการวิจัย 

การพัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี สรุปผลการวิจัยได้ 4 ข้อดังต่อไปนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาสภาพปัญหา และความต้องการเกี่ยวกับการ 

พัฒนากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครู และแนวคิดการออกแบบเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี มีรายละเอียดดังนี้ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับพัฒน า
กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี โดยเก็บข้อมูลจาก ครูประจ าการ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.)  ที่ต้องการพัฒนาสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา
จ านวน 103 คน ผลการส ารวจพบว่า 

ด้านสภาพปัญหาและความต้องการพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอยู่
ในช่วงอายุ  31 - 40 ปี และ วุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีประสบการณ์ท างาน  21 - 30 ปีขึ้น
ไป ส่วนใหญ่เคยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรม Microsoft Word กับงานพิมพ์ มากที่สุด
รองลงมาคือใช้โปรแกรม Microsoft PowerPoint กับงานน าเสนอข้อมูล ส่วนใหญ่เคยใช้งาน
อินเทอร์เน็ต และมีคอมพิวเตอร์ส่วนตัวทั้งที่บ้านและที่ท างาน ทั้งนี้ครูส่วนใหญ่ใช้งานอินเทอร์เน็ตใช้
งานที่บ้าน ในการค้นหาข้อมูล ดาวน์โหลดข้อมูล และรับส่งอีเมล์ ใช้เวลา1-6 ชั่วโมงต่อวัน ในการใช้
งานอินเทอร์เน็ต ในช่วงหัวค่ าถึงดึก ใช้ประโยชน์จากอินเทอร์เน็ตในการเพ่ิมพูนความรู้และเพ่ือความ
บันเทิง เพื่อเพ่ิมพูนความฉับไวในการรับความรู้ หรือข่าวสาร ครูส่วนใหญ่เคยเข้ารับการฝึกอบรมการ
จัดการเรียนการสอนโดยใช้ เทคโนโลยี แต่ส่วนใหญ่ไม่เคยเข้ารับเข้ารับการฝึกอบรมการจัดการเรียน
การสอนโดยใช้ เทคโนโลยี ด้วยเครือข่ายครู  

ด้านการจัดฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ เทคโนโลยี ด้วยเครือข่ายครู ครูส่วน
ใหญ่มีความคิดเห็นว่าจะได้รับประโยชน์มากจากการจัดฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้  
เทคโนโลยี ด้วยเครือข่ายครู ด้านความรู้ความสามารถที่ผู้เข้ารับการอบรมควรได้รับในการฝึกอบรม
การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ เทคโนโลยี ด้วยเครือข่ายครูมากที่สุดคือ ความรู้เกี่ยวกับโปรแกรมที่
จ าเป็นในการจัดการเรียนการสอน  สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน หรืองานที่
เกี่ยวข้องได้ และความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับเทคโนโลยี  ทักษะหรือความสามารถผู้เข้ารับการอบรมควร
ได้รับคือ มีทักษะเทคโนโลยี ขั้นพ้ืนฐานที่จ าเป็นส าหรับน าไปศึกษาหรือฝึกปฏิบัติต่อ สามารถน า
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน หรืองานที่เก่ียวข้อง  สามารถใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน
และในชีวิตประจ าวันได้ และ สามารถใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ด้านลักษณะของซอฟต์แวร์ที่ใช้งาน โปรแกรมที่ผู้เข้ารับการอบรมต้องการเรียนรู้มากที่สุดคือน าเสนอ
ผลงานโดยใช้เทคโนโลยี วิดีโอ และ แอนิเมชั่น และ โครงงานมัลติมีเดีย (สื่อเสียงหรือสื่อวิดีโอ)   

ด้านวิธีการที่มีความเหมาะสมส าหรับการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้  เทคโนโลยี ด้วย
เครือข่ายครู คือให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติจริง เน้นการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการฝีกอบรม และ เน้นการ
เรียนการสอนตามสภาพจริง   

ด้านสื่อที่ใช้ประกอบการอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ เทคโนโลยี ด้วยเครือข่ายครู
คือภาพประกอบเคลื่อนไหวบทเรียน(Animation) หนังสือ ต าราที่สามารถดาวน์โหลด (E-book)ได้ 
และ งานน าเสนอออนไลน์ (PowerPoint Presentation online)  

ด้านปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ เทคโนโลยีด้วยเครือข่ายครู 
คือการมีแหล่งความรู้ต่างๆที่เก่ียวข้องกับการฝึกอบรม ทั้งใน และนอกเว็บ การฝึกอบรมที่สามารถฝึก
ปฏิบัติได้ในสภาพการท างานจริง และ การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เข้ารับการฝึกอบรมด้วยกัน กิจกรรม
ที่ควรจัดในการฝึกอบรมฯคือ การพูดคุยสนทนากับสมาชิกเครือข่ายเวลาเดียวกันผ่านเว็บ (chat) การ
ส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) การตั้งกระทู้ปรึกษา ตั้งค าถามและติดต่อสื่อสารผ่านเว็บ (web 
board) การติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม (Facebook)  และ การค้นหาทรัพยากรที่เกี่ยวข้องกับ
การฝึกอบรมผ่านเว็บ (search)   

ด้านรูปแบบที่เหมาะสมในการน าเสนอผลงานของผู้เข้ารับการฝึกอบรมฯคือ การน าเสนอใน
รูปแบบของรูปภาพ หรือวีดิทัศน์  การน าเสนอในรูปแบบของโปรแกรมเพ่ือน าเสนอ  และการน าเสนอ
ในรูปแบบของข้อความ ด้านกิจกรรมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากการน าเสนอผลงานของผู้เข้า
รับการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้  เทคโนโลยี ด้วยเครือข่ายครู คือการส่งไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) การพูดคุยสนทนากับสมาชิกเครือข่ายเวลาเดียวกันผ่านเว็บ (chat)) และ 
การติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม (Facebook)  และ การตั้งกระทู้ปรึกษา ตั้งค าถามและ
ติดต่อสื่อสารผ่านเว็บ (web board)คิดเป็นร้อยละ กิจกรรมที่ผู้ด าเนินการฝึกอบรมควรจัดให้ผู้เข้ารับ
การอบรมมีส่วนร่วมในการประเมินผลงานของผู้อ่ืนมากที่สุดคือการพูดคุยสนทนากับสมาชิกเครือข่าย
เวลาเดียวกันผ่านเว็บ (chat) การพูดคุยสนทนากับสมาชิกเครือข่ายเวลาเดียวกันผ่านเว็บ (chat) และ 
การติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม (Facebook) โดยมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ว่าอยากให้จัดอบรม
โปรแกรมที่สามารถน าไปใช้ท าสื่อการเรียนการสอนได้จริง ฝึกให้ครูมีทักษะ และท าชิ้นงานได้ดี  จัด
อบรมการเรียนการสอนโดยใช้ เทคโนโลยี ให้กับครู  และการผลิตสื่อการสอนด้วยโปรแกรมแอนิเมชั่น 

2.  ผลการสร้างกระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครู และแนวคิดการออกแบบเพื่อ 

เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
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 การพัฒนากระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครู และแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี ได้พัฒนาจากการศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการแนวทางการจัดการเรียนการสอน 
มาร่างเป็นกระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครู และแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะ
ครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) สมาชิก
ของเครือข่ายครู 2) เครื่องมือเทคโนโลยีของกระบวนการฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 3) ขั้นตอนการพัฒนากระบวนการฝึกอบรม และ 
4) การตั้งเป้าหมาย มีรายละเอียดดังนี้ 

องค์ประกอบของกระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  

2.1 สมาชิกของเครือข่ายครู มีบทบาทเกี่ยวข้องในแต่ละขั้นตอนของกระบวนการอบรม มี
ความสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงพัฒนาการด้านสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา ประกอบด้วย 

1) ผู้ประสานงาน เป็นบุคคลที่มีความรู้ในเนื้อหาที่สอดคล้องกับกิจกรรมตาม 

กระบวนการ สามารถก าหนดขั้นตอนและกิจกรรม ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญและพ่ีเลี้ยง วางแผนจัดกิจกรรม
ให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเครือข่ายครู  จัดหา สนับสนุน ข้อมูล แหล่งเรียนรู้ ผ่านเครือข่ายใน
เครือข่ายครู สามารถติดต่อได้ง่ายพร้อมให้ค าปรึกษาได้ทุกช่วงเวลา     

2) ผู้เชี่ยวชาญ วิทยากร และพ่ีเลี้ยง เป็นบุคคลที่มีความเต็มใจพร้อมให้ความ 

ช่วยเหลืออย่างจริงจัง สามารถสร้างความไว้วางใจ และพร้อมที่จะแนะน า  ให้ค าปรึกษาผู้อ่ืนได้ มี
ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์การท างานที่เกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหาที่ครูในเครือข่ายครูต้องการ 
สามารถช่วยให้ค าแนะน าแก่ครูที่ขอความช่วยเหลือได้ 

3) เพ่ือนครู เป็นบุคคลที่มีมีบทบาทในการร่วมฝึกอบรมในเครือข่ายครู และ 

ติดต่อสื่อสารในฐานะสมาชิกของเครือข่ายร่วมท ากิจกรรมตามขั้นตอนในกระบวนการฝึกอบรม 

4) ครู เป็นบุคคลที่มีบทบาทร่วมฝึกอบรมในเครือข่าย มุ่งเน้นการฝึกใช้เครื่องมือ 

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน และการฝึกเขียนแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี ที่
ออกแบบ จากสภาพปัญหาและความต้องการของตนเอง โดยเลือกใช้เครื่องมือเทคโนโลยี และเลือกใช้
หรือผลิตสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสม น าแผนการจัดการเรียนรู้ไปปฏิบัติจริงเก็บข้อมูล บันทึก
ขั้นตอน กระบวนการ เพ่ือใช้ในการประเมินผล    
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2.2 เครื่องมือเทคโนโลยีของกระบวนการฝึกอบรมสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา หมายถึง เครื่องมือเทคโนโลยีที่ใช้ในการเสริมสร้างความสามารถ  
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา โดยพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถใน
การใช้นวัตกรรม แนวคิด ทฤษฎี ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา   ช่วยเพ่ิม
ศักยภาพผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้โดยสามารถคัดสรรแหล่งข้อมูล และประยุกต์ใช้ซอฟท์แวร์ให้
เหมาะสมกับบริบทของการเรียนการสอนอย่างมีจริยธรรมและจิตส านึกที่ดีโดยการแสดงออกให้เห็น
ภายนอก มีหลักฐานที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ในด้าน 1) รู้และเข้าใจ  2) ประยุกต์ใช้ 3) วิเคราะห์
และแก้ปัญหา 4) ออกแบบ สร้างผลงาน  เครื่องมือเทคโนโลยีของของกระบวนการฝึกอบรมเป็นการ
ใช้เทคโนโลยีเพ่ือสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลภายในเครือข่ายหรือบุคคลภายนอกเครือข่ายมี
จุดมุ่งหมายที่จะติดต่อสื่อสารกับครูและบุคคลในเครือข่าย ดังนี้  

1) เครื่องมือติดต่อสื่อสาร   

2) เครื่องมือเผยแพร่แลกเปลี่ยนข้อมูล  

3) เครื่องมือสืบค้น  

4) เครื่องมือจัดท าสื่อการเรียนรู้ 

2.3 ขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ประกอบไปด้วย 4
ขั้นตอน ดังนี้  

กระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา แบ่งออกได้เป็น 4 ขั้นตอนได้แก ่

ขัน้ตอนที่ 1 ขั้นอบรมเพ่ิมความรู้ 

ขั้นตอนที่ 2  ขั้นออกแบบสู่ปฏิบัติจริง 

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นพ่ึงพิงเครือข่าย 

ขั้นตอนที่ 4 ขั้นร่วมให้ประสบการณ์ 

ขั้นเตรียมการก่อนอบรม   เป็นขั้นตอนเตรียมความพร้อมองกระบวนการฝึกอบรม 

มีการประชุมเพ่ือก าหนดหน้าที่ของบุคคลในเครือข่าย ก าหนดขั้นตอน เนื้อหาสาระ และเครื่องมื
เทคโนโลยีในการกระบวนการฝึกอบรม ดังนี้คือ 1) ก าหนดบทบาทหน้าที่ของบุคคลในเครือข่าย  2)
เตรียมเครื่องมือเทคโนโลยี โดยจัดแบ่งระดับตาม Bloom's Digital Taxonomy 3)เตรียมอบรมการ
เขียนแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี เนื้อหาแกนกลาง ตัวอย่างแผนการสอนที่ดี ต้นแบบ
(Template)ส าหรับการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี4)เตรียมอบรมเครื่องมือ
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เทคโนโลยี ได้แก่ เครื่องมือติดต่อสื่อสาร เครื่องมือเผยแพร่แลกเปลี่ยนข้อมูล เครื่องมือสืบค้น  และ
เครื่องมือจัดท าสื่อการเรียนรู้ 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นอบรมเพิ่มความรู้  

เป็นขั้นตอนการสร้างความรู้โดยการเรียนรู้วิธีการใช้เทคโนโลยี เครื่องมือ แหล่งความรู้ 
ทรัพยากร จัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาความสามารถ ทักษะ และเจตคติที่เหมาะสมในการบูรณาการ
เทคโนโลยีในการเรียนการสอน และฝึกเขียนแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี โดยก าหนด
เป้าหมายและก าหนดประเด็นปัญหาที่จะเขียนแผนการจัดการเรียนรู้จากสภาพปัญหาและความ
ต้องการของตนเอง โดยมีเครือข่ายช่วยสนับสนุน มีข้ันตอนดังนี้ 

   1.ประเมินสมรรถนะ ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการสร้างเครือข่ายครู ชี้แจง
ข้อมูลเกี่ยวกับมาตรฐานวิชาชพีครู และสมรรถนะเทคโนโลยี ให้ครูเปรียบเทียบสมรรถนะของตนเอง
เทียบกับสมรรถนะหลัก และแจกเอกสารประกอบการปฐมนิเทศ ครูจะได้รับทราบวัตถุประสงค์ของ
การสร้างเครือข่ายครู ข้อมูลเกี่ยวกับมาตรฐานวิชาชีพครู และสมรรถนะเทคโนโลยี เมือครูประเมิน
สมรรถนะของตนเองเทียบกับสมรรถนะหลักแล้วจะได้ทราบว่าตนเองต้องใช้ความรู้ใดและต้องศึกษา
หาความรู้ใดเพ่ิมเติม 

   2.ตั้งจุดมุ่งหมาย ให้ครูตั้งเป้าหมายพัฒนาสมรรถนะตนเองโดยเขียน
เป้าหมายและแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะตนเอง 

   3.ก าหนดประเด็นปัญหา  ให้ครูส ารวจประเด็นปัญหาที่ตนเองพบจากการ
เรียนการสอนในชีวิตประจ าวันและสรุปและเลือกประเด็นปัญหาที่ต้องการแก้ไขจากนั้นให้ครูก าหนด
หัวข้อที่จะน าไปเขียนแผนการจัดการเรียนการสอนบูรณาการเทคโนโลยีจากปัญหาต่างๆที่ตนเองพบ
จากสภาพแวดล้อมในชีวิตประจ าวัน จากนั้นก าหนดหัวข้อจากประเด็นปัญหาที่จะน าไปเขียนแผนการ
จัดการเรียนการสอนบูรณาการเทคโนโลยีตามความสนใจ โดยระบุ ปัญหา วิธีการแก้ไข ผลผลิตที่ได้
ในขั้นตอนนี้คือแผนการจัดการเรียนการสอนบูรณาการเทคโนโลยีจากประเด็นปัญหาตามสภาพจริง 

   4.อบรมเพ่ิมความรู้ ให้ครูฝึกใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือ คือ 1) เครื่องมือ 

ติดต่อสื่อสาร 2) เครื่องมือเผยแพร่แลกเปลี่ยนข้อมูล 3) เครื่องมือสืบค้น 4)เครื่องมือจัดท าสื่อการ
เรียนรู 5) ฝึกเขียนแผนการจัดการเรียนการสอนบูรณาการเทคโนโลยีโดยออกแบบแผนการเรียนรู้ 
จากสภาพปัญหาและความต้องการของตนเอง เพ่ือฝึกฝนทักษะการใช้ Networking Tool และ 
media production techniques ในชีวิตประจ าวัน  สามารถแสดงวิธีการแก้ปัญหาและวิธีการ
เรียนรู้ของตนเอง เรียนรู้การใช้ภาพถ่าย วีดิทัศน์  การบันทึกเสียง ทักษะการเขียน รวมทั้งการสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนรู้ (Motivation)และ การเรียนรู้จากปัญหาจริง (Real world issue) ผลผลิตที่ได้
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ในขั้นตอนนี้คือผลงานจากการทดลองท า เช่น งานน าเสนอและแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการ
เทคโนโลยี 

ขั้นตอนที่ 2  ขั้นออกแบบสู่ปฏิบัติจริง  

เป็นขั้นตอนของการพัฒนาแผนการสอนจากปัญหาที่เกิดข้ึนจริง เลือกเทคโนโลยีและผลิต ลื่อ
การสอน น าไปทดลองปฏิบัติในขณะที่ทดลองจัดการเรียนการสอนหากพบปัญหา สามารถแก้ไขและ
ปรับเปลี่ยนแผนการสอนให้เหมาะสมได้ตลอดเวลา โดยมีการจดบันทึก สรุปความรู้ บันทึกเป็น
ข้อความ รูปภาพ หรือวีดิทัศน์ มีขั้นตอนดังนี้ 

1.พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ และ สื่อการสอน ให้ครูพัฒนาแผนการ 

จัดการเรียนรู้ สร้างสื่อการสอนซึ่งมีการแก้ปัญหาปรึกษาหารือร่วมกับผู้อ่ืนและน าเสนอความก้าวหน้า 
อภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้ ร่วมกันบนเครือข่ายครู โดยมีผู้เชี่ยวชาญให้ความช่วยเหลือและอ านวย
ความสะดวกให้ความรู้เพ่ิมเติม กระตุ้น ควบคุมให้เกิดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผลผลิตในขั้นตอนนี้
คือแผนการจัดการเรียนรู้ บูรณาการเทคโนโลยีและ สื่อการสอน 

   2.น าเสนอแผนการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ ครูน าเสนอแผนการจัดการเรียนรู้ 
บนเว็บไซต์ และเครือข่ายสังคมออนไลน์ อภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้ ข้อเสนอแนะ ร่วมกันบน
เครือข่ายครู โดยผู้เชี่ยวชาญ ให้ความช่วยเหลือและอ านวยความสะดวก ให้ความรู้เพ่ิมเติม เสนอแนะ 
ข้อดี และข้อควรปรับปรุงแก้ไข กระตุ้นควบคุมให้เกิดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผลผลิตในขั้นตอนนี้
คือแผนการจัดการเรียนรู้ บนเว็บไซต์ e-learning   

   3.ตรวจแผนการจัดการเรียนรู้ ผู้เชี่ยวชาญตรวจแผนการจัดการเรียนรู้ และ
เสนอแนะ ข้อที่ควรปรับปรุงแก้ไข ครูปรับปรุงแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้ผลผลิตในขั้นตอนนี้คือ
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว 

   4.น าแผนการจัดการเรียนรู้ ไปปฏิบัติ ครูน าแผนการจัดการเรียนรู้ ไปใช้ใน
สภาพการเรียนการสอนจริง เก็บข้อมูล ประเมินผล จดบันทึกขั้นตอน กระบวนการ วิธีการ และ
รายละเอียดของการปรับแก้ไข  ศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ออนไลน์ 
อภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้ ร่วมกันบนเครือข่ายครู  โดยผู้เชี่ยวชาญและพ่ีเลี้ยงให้ความช่วยเหลือและ
อ านวยความสะดวก ให้ความรู้เพิ่มเติม เสนอแนะ ข้อดี และข้อควรปรับปรุงแก้ไข ผลผลิตในขั้นตอนนี้
คือข้อมูลต่างๆ จากน าแผนการจัดการเรียนรู้ ไปใช้ในสภาพการเรียนการสอนจริง ผลการประเมินผล
การจดบันทึกขั้นตอน กระบวนการ ในการน าไปปฏิบัติ 

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นพึ่งพิงเครือข่าย 

 เป็นขั้นตอน แบ่งปันความรู้ และเชื่อมโยงกันโดยใช้เทคโนโลยีเครือข่ายสังคม เพื่อให้เกิดการ
เผยแพร่แลกเปลี่ยน แบ่งปันความรู้ ทักษะประสบการณ์ ระหว่างกันในเครือข่ายครู มีขั้นตอนดังนี้ 



 
 

 

174 

1.เก็บข้อมูล ครูเก็บข้อมูลจากการปฏิบัติโดยบันทึกเป็น ข้อความ รูปภาพ 

หรือ วีดิทัศน์ ผู้เชี่ยวชาญ ติดตาม ผลการปฏิบัติให้ค าปรึกษาแก้ไขปัญหาโดยผู้เชี่ยวชาญและพ่ีเลี้ยง 
พบผู้เชี่ยวชาญ ข้อมูลการปฏิบัติโดยบันทึกเป็น ข้อความ รูปภาพ หรือ วีดิทัศน์โดยครูรับค าปรึกษา 
และ รับสื่อสนับสนุนโดยศึกษาe-learningที่สอนวิธีใช้เครื่องมือรูปแบบต่างๆ และฝึกปฏิบัติการใช้
เครื่องมือต่างๆ คือ วิกิ การถ่ายภาพ ถ่ายวีดิทัศน์  การใช้โปรแกรมพิมพ์ การใช้โปรแกรมน าเสนอ 
การเล่าเรื่องแบบดิจิทัล (Digital Story Telling) การติดต่อสื่อสารน าเสนอโดยใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ และเว็บไซต์  

   2.ประเมินผล ให้ครูเก็บข้อมูลจากการประเมินผลการปฏิบัติงาน ผลการ
ปฏิบัติงานบันทึกในรูปแบบ ข้อความ รูปภาพ หรือ วีดิทัศน์ โดยมีการติดตามผลการปฏิบัติ ให้
ค าปรึกษา แก้ไขปัญหาจากผู้เชี่ยวชาญ และพ่ีเลี้ยง 

   3.บันทึกข้ันตอน ให้ครู จดบันทึกขั้นตอน กระบวนการ วิธีการ และ
รายละเอียดของการปรับแก้ไขจากการปฏิบัติจริงเอกสาร แก้ไขปัญหาการบันทึกขั้นตอนกระบวนการ 
วิธีการ และรายละเอียดของการปรับแก้ไขจากการปฏิบัติจริง โดยมีการติดตามผลการปฏิบัติ ให้
ค าปรึกษา แก้ไขปัญหาจากผู้เชี่ยวชาญ และพ่ีเลี้ยง ผลผลิตจากข้ันตอนนี้คือเอกสาร เอกสารบันทึก
ขั้นตอน กระบวนการ วิธีการ และรายละเอียดของการปรับแก้ไขจากการปฏิบัติจริง 

ขั้นตอนที่ 4 ขั้นร่วมให้ประสบการณ์  

เป็นขั้นตอน การถ่ายทอด แบ่งปันความรู้และประสบการณ์จากการปฏิบัติให้ผู้อ่ืน ผ่านการ
เขียนบันทึก ภาพถ่าย วีดิทัศน์   การเล่าเรื่องแบบดิจิทัล (Digital Storytelling) แผนการสอน
รวบรวมเอกสาร ข้อมูล เพ่ือสะท้อนความคิดของตน น าข้อมูลและข้อค้นพบมาพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องต่อไปมีขัน้ตอนดังนี ้

  1. สะท้อนความคิดจากรอบด้าน ครูร่วมแลกเปลี่ยนความรู้ และแสดงความคิดเห็น
บนเครือข่ายสรุปผลของการร่วมแลกเปลี่ยนความรู้ และแสดงความคิดเห็นบนเครือข่าย  ให้ความ
ช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกโดยกระตุ้นให้เกิดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแสดงความคิดเห็น
ระหว่างครูบนเครือข่าย  

1.1น าเสนอผลงาน โดยใช้เรื่องเล่าแบบดิจิทัล (Digital Story telling)  

รวบรวมเอกสาร ข้อมูล เพ่ือสะท้อนความคิดของตน น าข้อมูลและข้อค้นพบมาสร้างหลักการของตน 
ที่ผู้อ่ืนสามารถน าไปใช้ต่อได้ และเพ่ือพัฒนาหลักการของตนเองอย่างต่อเนื่องต่อไป  ในประเมินผล
ทักษะการใช้เทคโนโลยีของตนเอง อภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้กับผู้อ่ืนบนเครือข่ายประเมินตนเองว่า
ต้องศึกษาหาความรู้ใดเพ่ิมเติม  โดยพ่ีเลี้ยงให้ความช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกครูในการ
รวบรวมเอกสาร ข้อมูล เพ่ือสะท้อนความคิด และข้อค้นพบเพื่อสร้างหลักการของตนเอง กระตุ้นให้ครู
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เกิด การสะท้อนความคิดผ่านการอภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้กับผู้อ่ืนบนเครือข่ายผลผลิตจากขั้นตอน
นี้คือเอกสาร ข้อมูล การสะท้อนความคิดของตน 

   1.2 ประเมินผลทักษะการใช้เทคโนโลยีของตนเอง ร่วมแบ่งปันความรู้และ
ประสบการณ์จากการปฏิบัติให้ผู้อ่ืน ผ่านการเขียนบันทึก ภาพถ่าย วีดิทัศน์  Digital Storytelling 
แผนการจัดการเรียนรู้ รวบรวมเอกสาร ข้อมูล เพ่ือสะท้อนความคิดของตน น าข้อมูลและข้อค้นพบมา
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องต่อไปโดยพ่ีเลี้ยงให้ความช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกครูในการ
รวบรวมเอกสาร ข้อมูล เพ่ือสะท้อนความคิด และข้อค้นพบเพื่อสร้างหลักการของตนเอง กระตุ้นให้ครู
เกิด การสะท้อนความคิดผ่านการอภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้กับผู้อ่ืนบนเครือข่ายผลผลิตจากขั้นตอน
นี้คือ ภาพถ่าย วีดิทัศน์  เรื่องเล่าแบบดิจิทัล (Digital Storytelling) แผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการ
เทคโนโลยี เอกสาร ข้อมูลจากการสะท้อนความคิดของตนเอง 

2.สะท้อนความคิด ครูรวบรวมข้อมูล/สะท้อนความคิดตนเอง  

   2.1รวบรวมข้อมูลและเอกสาร เพ่ือสะท้อนความคิดของตน ให้ครูน าข้อมูล
และข้อค้นพบมาสร้างหลักการของตน ที่ผู้อ่ืนสามารถน าไปใช้ต่อได้ และเพ่ือพัฒนาหลักการของ
ตนเองอย่างต่อเนื่องต่อไป ประเมินผลทักษะการใช้เทคโนโลยีของตนเอง  อภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้
กับผู้อ่ืนบนเครือข่ายประเมินตนเองว่าต้องศึกษาหาความรู้ใดเพ่ิมเติม  ผลผลิตจากขั้นตอนนี้คือ 
เอกสาร ข้อมูลการสะท้อนความคิดของครู ข้อค้นพบที่ใช้สร้างหลักการของครู ที่ผู้อ่ืนสามารถน าไปใช้
ต่อได้ ผลการประเมินผลทักษะการใช้เทคโนโลยีของครู ผลสรุปการอภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้กับ
ผู้อื่นบนเครือข่ายผลการประเมินตนเองของครู  

2.2 เรียบเรียงความคิดและน าเสนอความคิด ในขั้นตอนนี้ครูจะเป็นผู้เลือก 

น าเสนอความคิดและสะท้อนความคิดเป็นภาพถ่าย วีดิทัศน์  หรือเรื่องเล่าแบบดิจิทัล (Digital 
Storytelling)  และแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี ผลผลิตจากขั้นตอนนี้คือ ผลงานจาก
การเรียบเรียงและน าเสนอความคิดเป็น ภาพถ่าย วีดิทัศน์หรือ เรื่องเล่าแบบดิจิทัล (Digital 
Storytelling)    

   2.3ประเมินผลตนเองเทียบสมรรถนะ   ให้ครูท าแบบประเมินสมรรถนะ
ทางนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือประเมินผลตนเองเปรียบเทียบกับสมรรถนะ ผลผลิตจากขั้นตอนนี้
คือ ผลการประเมินสมรรถนะทางนวัตกรรมและเทคโนโลยีของคร ู

2.4 การตั้งเป้าหมาย เป็นกระบวนการตั้งเป้าหมายตนเองโดยให้ครูการวางแผนด าเนินงาน
และก าหนดงานในแต่ขั้นตอน ตามระยะเวลาการด าเนินงานในการน าแผนการจัดการเรียนรู้ไปทดลอง
ปฏิบัติจริง เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้ฝึกฝนทักษะการใช้เทคโนโลยีภายหลังจากการฝึกปฏิบัติใน
กระบวนการฝึกอบรม โดยให้ก าหนดแนวทางด าเนินงานในการปฏิบัติงานจริงของตนเองโดยแบ่งการ
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ท างานเป็นขั้นตอน ก าหนดระยะเวลาของงานในแต่ละขั้นตอน  จากนั้นน ามาเขียนแผนด าเนินการใช้
ในการปฏิบัติงาน   ในการตั้งเป้าหมายให้เขียนเป้าหมายอย่างเป็นรูปธรรม  เริ่มจากการตั้งเป้าหมาย
ให้มีระดับขั้นตามความต้องการ และจุดหมายของผลส าเร็จโดยก าหนดขอบเขตของเป้าหมายในด้าน
ปริมาณ หรือด้านคุณภาพ อย่างเฉพาะเจาะจงและชัดเจน  เมื่อน ามา ก าหนดแนวทางด าเนินการที่
ปฏิบัติได้ในสภาพที่เป็นจริง โดยวางแผนปฏิบัติงานและลงมือด าเนินการตามขั้นตอนและตาม
ก าหนดเวลาซึ่งท าให้การด าเนินงาน และเป้าหมายของ ความส าเร็จทั้งหมดสามารถมองเห็นได้อย่าง
เป็นรูปธรรม คือ 

1) ตั้งเป้าหมายการปฏิบัติจริง เพ่ือน าไปพัฒนาแผนการจัดการเรียนการสอน 

บูรณาการเทคโนโลยีโดยเขียนเป้าหมายให้มีลักษณะเฉพาะเจาะจง เป็นเป้าหมายที่ก าหนดขึ้นอย่าง
ชัดเจนว่าพฤติกรรมใดที่จะปฏิบัติ  เพ่ือให้เป้าหมายนี้ส่งผลจะท าให้เกิดแรงกระตุ้นและก ากับการ
ปฏิบัติ  

2) ตั้งเป้าหมายท้าทายความสามารถ เพ่ือให้ตนเองมีความพยายามที่จะปฏิบัติงาน 

ตามแผนการจัดการเรียนการสอนบูรณาการเทคโนโลยีโดยให้ส าเร็จ ซึ่งในการตั้งเป้าหมายที่ท้าทายนี้
ควรเป็นเป้าหมายที่ใกล้เคียงกับความเป็นจริงไม่ง่ายหรือไม่ยากจนเกินไป 

3) ตั้งเป้าหมายระยะสั้น โดยแบ่งแผนการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม 

การเรียนการสอนเป็นขั้นตอนย่อยตามก าหนดระยะเวลา เพ่ือให้เป้าหมายควบคุมการกระท า
พฤติกรรมได้ใกล้เคียงความเป็นจริง ท าให้ครูได้พบกับความส าเร็จได้รวดเร็วขึ้น และได้ข้อมูลจากการ
ปฏิบัติที่ชัดเจนกว่าตั้งเป้าหมายที่สอดคล้องกับความเป็นจริง เพ่ือให้เห็นถึงความก้าวหน้าในการ
ปฏิบัติงานและมีความส าเร็จในการท างานแต่ละขั้นเพราะการตั้งเป้าหมายที่สูงหรือต่ าเกินไปไม่ก่อ
ประโยชน์ต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ส าเร็จ 

3. ผลการใช้กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครู และแนวคิดการออกแบบเพื่อ 

เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี  

ผลการทดลองใช้กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาแบ่งการศึกษาผลการใช้
ออกเป็น 2 ประเด็น ได้แก่ 

3.1 ผลการวิเคราะห์แบบประเมินสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง 

การศึกษา จากผลการวิเคราะห์แบบประเมินสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา พบว่าคะแนนเฉลี่ยของแบบประเมินสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศึกษาหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ซึ่งแสดงให้
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เห็นว่า กระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครู
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ท าให้กลุ่มตัวอย่างมีสมรรถนะด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง  

3.2 ผลการวิเคราะห์แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ทางการศึกษา เมื่อพิจารณาจากสมาชิกครูทั้งหมด พบว่าคะแนนเฉลี่ยของ 1)การก าหนดปัญหาจราจร

ในชุมชนอยู่ในระดับดีมาก (x̄ =4.81)  2) การเขียนวัตถุประสงค์ของแผนหลัก อยู่ในระดับดีมาก 

(x̄ =4.81) 3) การเขียนวัตถุประสงค์ของแผนรองอยู่ในระดับดีมาก (x̄ =4.81) 4) การเขียน
วัตถุประสงค์เฉพาะโดยวัตถุประสงค์ของแผนหลักบูรณาการกับแผนรองอยู่ในระดับอยู่ในระดับปาน

กลาง (x̄ =3.31)  5) การก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยบูรณาการเทคโนโลยี อยู่ในระดับด ี

(x̄ =4.37) 6) การก าหนดสื่อที่ใช้ในการเรียนการสอนอยู่ในระดับดี (x̄ =4.18) 7) การวัดและ

ประเมินผลอยู่ในระดับดี (x̄ =4.06)  และคะแนนเฉลี่ยของแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้บูรณา

การเทคโนโลยีเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับดี (x̄ =4.50) 
 

4. การน าเสนอกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพื่อ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี  

  ผลการรับรองรูปแบบกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครู และแนวคิดการออกแบบเพื่อ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี จากผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นผู้ที่มีความเกี่ยวข้องกับ
การพัฒนากระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครู
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา พบว่า ในภาพรวมของความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับกระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.5 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

1. สภาพปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่าย
ครูและแนวคิดการออกแบบเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศึกษา 

การอภิปรายผลการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการ
ฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา มีการอภิปรายผลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ  
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ด้านสภาพปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับ การพัฒนากระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่าย
ครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา พบว่าด้านสภาพปัญหาและความต้องการพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง
อยู่ในช่วงอายุ  31 - 40 ปี และ วุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีประสบการณ์ท างาน  21 - 30 ปี
ขึ้นไป ส่วนใหญ่เคยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรม Microsoft Word กับงานพิมพ์ มากที่สุด
ส่วนใหญ่ไม่เคยเข้ารับเข้ารับการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ เทคโนโลยี (ICT) ด้วย
เครือข่ายครู มีความคิดเห็นว่าจะได้รับประโยชน์มากจากการจัดฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดย
ใช้ เทคโนโลยีด้วยเครือข่ายครู โดยสนใจอบรมในด้านโปรแกรมที่จ าเป็นพ้ืนฐานในการจัดการเรียน
การสอน ที่จะ สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน หรืองานที่เกี่ยวข้องได้  จาก
การศึกษาสภาพความต้องการพบว่า ครูต้องการการฝึกอบรมที่สามารถฝึกฝนทักษะ และน าไปปฏิบัติ
ได้ด้วยตนเองในการปฏิบัติหน้าที่ในชีวิตประจ าวัน ซึ่งสอดคล้องกับLieberman ,1984 และ Sparks 
and Horsle ,1989 (อ้างถึงในวิยดา เหล่มตระกูล 2546)ได้เสนอหลักการของการฝึกอบรมครูไว้
สอดคล้องกัน คือ  การฝึกอบรมครูจะต้องเริ่มต้นที่ตัวครู โดยเริ่มจากจุดที่ครูคิดว่ามีปัญหาและ
สัมพันธ์กับเป้าหมายในการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนและการก าหนดเรื่องในการฝึกอบรมควรให้
สอดคล้องกับความต้องการและความจ าเป็นของครู หรือเพ่ือแก้ไขปัญหาของหน่วยงานนั้น ๆ  มีการ
สร้างแนวคิดใหม่ๆ ให้เกิดเป็นรูปแบบ สามารถน าไปปฏิบัติได้จริงในชั้นเรียน และอยู่ในลักษณะที่ครู
จะสามารถเรียนรู้ได้   

ด้านลักษณะของซอฟต์แวร์ที่ใช้งาน โปรแกรมท่ีผู้เข้ารับการอบรมต้องการเรียนรู้มากที่สุดคือ
น าเสนอผลงานโดยใช้เทคโนโลยี วิดีโอ และ แอนิเมชั่น และ โครงงานมัลติมีเดีย (สื่อเสียงหรือสื่อ
วิดีโอ)  โดยวิธีการที่มีความเหมาะสมส าหรับการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้  เทคโนโลยี 
ด้วยเครือข่ายครู คือให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติจริง เน้นการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการฝีกอบรม และ เน้น
การเรียนการสอนตามสภาพจริง   สื่อที่ใช้ประกอบการอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ 
เทคโนโลยี ด้วยเครือข่ายครูคือภาพประกอบเคลื่อนไหวบทเรียน (Animation   หนังสือ ต าราที่
สามารถดาวน์โหลด (E-book)ได้ และ งานน าเสนอออนไลน์ (PowerPoint Presentation online) 
ปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ เทคโนโลยีด้วยเครือข่ายครู คือการมี
แหล่งความรู้ต่างๆท่ีเกี่ยวข้องกับการฝึกอบรม ทั้งใน และนอกเว็บ การฝึกอบรมที่สามารถฝึกปฏิบัติได้
ในสภาพการท างานจริง และ การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เข้ารับการฝึกอบรมด้วยกัน กิจกรรมที่ควรจัด
ในการฝึกอบรมฯคือ การพูดคุยสนทนากับสมาชิกเครือข่ายเวลาเดียวกันผ่านเว็บ (chat) การส่ง
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) การตั้งกระทู้ปรึกษา ตั้งค าถามและติดต่อสื่อสารผ่านเว็บ (web 
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board) การติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม (Facebook)  และ การค้นหาทรัพยากรที่เกี่ยวข้องกับ
การฝึกอบรมผ่านเว็บ (search)  

ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับที่กล่าวมานั้นสอดคล้องกับแนวคิดของ Brian Nelson , Diane 
Jass Ketelhut , Jody Clarke , Cassie Bowman และ Chris Dede (2005) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับ
การใช้สื่อปฏิสัมพันธ์ (Interactive Media) ส าหรับห้องเรียนในสภาพจริง เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้
อย่างมีความหมาย และเกิดประสบการณ์จริงในมีการปฏิสัมพันธ์กับเครื่องมือ เทคโนโลยีในการฝึก
ปฏิบัติในสภาพแวดล้อมของการท างานจริง พบว่าจากการลงมือ ท าให้เกิดการทดลองใช้งานใน
รูปแบบต่างๆ และมีคะแนนเฉลี่ยหลังการฝึกอบรมสูงขึ้นทั้งในด้านการใช้งานในสิ่งแวดล้อม และด้าน
จัดหลักสูตรการเรียนการสอน 

 ด้านรูปแบบที่เหมาะสมในการน าเสนอผลงานของผู้เข้ารับการฝึกอบรมคือ การน าเสนอใน
รูปแบบของรูปภาพ หรือวีดิทัศน์  การน าเสนอในรูปแบบของโปรแกรมเพ่ือน าเสนอ  และการน าเสนอ
ในรูปแบบของข้อความ กิจกรรมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากการน าเสนอผลงานของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ เทคโนโลยี ด้วยเครือข่ายครู คือการส่งไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) การพูดคุยสนทนากับสมาชิกเครือข่ายเวลาเดียวกันผ่านเว็บ (chat)) และ 
การติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม (Facebook)  และ การตั้งกระทู้ปรึกษา ตั้งค าถามและ
ติดต่อสื่อสารผ่านเว็บ (web board)  

  

2.กระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

การพัฒนากระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  ด าเนินการตามขั้นตอนโดย
การศึกษาแนวคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวคิดการออกแบบ (Design-Based Approach)  ทฤษฎี
การตั้งเป้าหมาย  ทฤษฎีเครือข่ายและเครือข่ายสังคม จากนั้นจึงวิเคราะห์ สังเคราะห์ องค์ประกอบ
และข้ันตอนของกระบวนการฝึกอบรม จากนั้นศึกษาผลการใช้กระบวนการฝึกอบรมโดยน าไปทดลอง
ใช้อบรมกับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นครูประจ าการสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
(สพฐ.) ที่ต้องการพัฒนาสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา หลังสิ้นสุด
การทดลอง ประเมินผลลัพธ์ที่ได้ โดยการประเมินสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศึกษา ประเมินผลงานและแผนการจัดการเรียนรู้  จากนั้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิรับรองกระบวนการ
ฝึกอบรม  ได้ค่าเฉลี่ย 4.5 ท าให้มีความเชื่อมั่นได้ว่าเป็นกระบวนการที่มีความเชื่อถือได้และมี
ประสิทธิภาพในการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา   
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กระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครู
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษามี จุดเด่นของการใช้แนวคิดการออกแบบ 
(Design-Based Approach) เพ่ือการออกแบบแนวทางปฏิบัติและวางแผนการด าเนินการจากการ
ค้นพบปัญหาจากสภาพจริงด้วยตนเอง  ครูจะออกแบบเขียนแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการ
เทคโนโลยีและวางแผนการด าเนินการปฏิบัติ ประกอบด้วยขั้นตอนต่อไปนี้ 1. วิเคราะห์ปัญหาการ
เรียนการสอนที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน(Analysis of Practical Problem) โดยครูจะเป็นผู้เลือก
ประเด็นปัญหาด้วยตนเองจากสภาพจริง 2. พัฒนาวิธีการแก้ปัญหา (Develop of Solutions) โดย
เขียนแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี 3. ประเมิน และทดสอบ กระบวนการแก้ปัญหาการ
เรียนการสอน (Evaluation and Testing of solutions in Practice) โดยการน าแผนการจัดการ
เรียนรู้ไปลงมือปฏิบัติในสภาพจริง 4. จัดเตรียมเอกสาร และ สะท้อนความคิดของตนเอง 
(Documentation and Reflection) ผ่านการเล่าเรื่องแบบดิจิทัล (Digital Storytelling) โดยมี
จุดประสงค์เพ่ือได้แสดงวิธีการวางแผนการปฏิบัติ เลือกวิธีแก้ปัญหาและด าเนินการปฏิบัติในสภาพ
จริง  ซึ่งในการปฏิบัติจริงหากเกิดปัญหาขึ้นในระหว่างด าเนินการครูสามารถด าเนินการแก้ไขปัญหา 
และปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยได้รับข้อเสนอแนะจากเพ่ือนครูเครือข่าย พ่ีเลี้ยง 
และผู้เชี่ยวชาญ ทั้งหมดนี้ส่งผลให้ผู้เข้ารับการอบรมเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย เพราะได้ 
เรียนรู้จากปัญหาจริง (Real world issue)ได้ท างานกับปัญหาที่ส าคัญต่อตนเองและสภาพแวดล้อม
การเรียนการสอนสร้างผลกระทบต่อสังคมท่ีตนเองและเพ่ือนร่วมงาน ที่อยู่ทั้งในห้องเรียนโรงเรียน ให้
มีคุณภาพ ดังที่ Brown et al;(1989) Collin(1991) และ Lave & Wenger (1991) เสนอว่าการน า
บริบทที่มีความสมจริงที่ผู้เรียนได้พบเจอและใช้ในชีวิตประจ าวันมาใช้ในการเรียนจะท าให้การเรียน
น่าสนใจและช่วยให้ผู้เรียนสามารถน าความรู้ ไปใช้ในสถานการณ์จริงได้ นอกจากนี้การเรียนที่อยู่ใน
บริบทที่สอดคล้องกับชีวิตจริงของผู้เรียนและผู้เรียนได้ใช้ประโยชน์จะท าให้เกิดความตระหนักใน
ความรู้นั้นได้ดี ครูจึงเกิดเกิดประสบการณ์ตรง ได้ออกแบบการเรียนรู้และทดลองใช้จริง โดยมี
กระบวนการในการแก้ปัญหาด้วยตัวเอง ส่งผลให้ได้พัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีของตนเอง และทราบ
ว่ายังต้องการพัฒนาทักษะเทคโนโลยีด้านใดเพ่ิมเติมอีกจากเดิม ซึ่งโอภาส เกาไศยาภรณ์ (2554)ล่าว
ว่าการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนที่เน้นความร่วมมือและมีการติดต่อสื่อสารกัน กระบวนการที่ช่วยให้
ผู้เรียนสามารถบูรณาการความรู้ที่ได้รับเข้ามาใหม่จาการเรียนเข้ากับความรู้เดิมของตน  การใช้
กิจกรรมที่เน้นภาระงานหรือปัญหา เป็นกระบวนการที่เน้นให้ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ถึงวิธีการในการ
แก้ปัญหาหรือแนวทางในการให้งานที่กระท าส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี  ซึ่งสอดคล้องกับหลักการเรียนรู้
ของผู้ใหญ่ของ Pont(1991) ที่น าไปประยุกต์ใช้ในการฝึกอบรม (Pont, 1991; อาชัญญา รัตนอุบล, 
2540)โดยมีแนวคิดว่า การจัดเนื้อหาในการฝึกอบรม ควรเป็นเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับชีวิตความเป็นจริง
ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ไม่ว่าจะเป็นชีวิตการท างานหรือชีวิตประจ าวัน ถ้าเป็นไปได้ควรให้ผู้เข้ารับ
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การฝึกอบรมมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับเนื้อหาในการฝึกอบรม นอกจากนี้ การจัดกิจกรรม
เสริมควรเป็นกิจกรรมในลักษณะที่สัมพันธ์กับความจริงที่น ามาเป็นเนื้อหาในการฝึกอบรม  

การใช้เครือข่ายครูเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนกระบวนการฝึกอบรม พบว่าครูได้ร่วมแลกเปลี่ยน 

ความรู้ และแสดงความคิดเห็นบนเครือข่าย ร่วมแบ่งปันความรู้และประสบการณ์จากการปฏิบัติให้
เพ่ือนครูบนเครือข่าย ผ่านการเขียนบันทึก ภาพถ่าย วีดิทัศน์ และ  คลิปเรื่องเล่าแบบดิจิทัล (Digital 
Storytelling)เผยแพร่บนเรือข่ายออนไลน์(Facebook) การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้บนวิกิ  ซึ่ง
การน าเสนอผลงานบนเครือข่ายนั้น ครูที่ส่งผลงานเผยแพร่บนเครือข่ายก่อนในล าดับแรกๆสามารถ
กระตุ้นให้ครูในเครือข่ายผลิตผลงานตามที่ได้ตั้งเป้าหมายไว้ มีการปรึกษาปัญหาการใช้เทคโนโลยี 
และสอบถามวิธีการใช้เทคโนโลยีเพ่ิมเติม ทั้งนี้ผู้ได้น าเนื้อหาการเรียนรู้ โปรแกรมที่จ าเป็น รวมทั้ง
วิธีการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปต่างๆเพ่ิมเติมให้ครูบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Facebook)  เพ่ือเสริม
ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน  โดยครูได้เสนอความคิดเห็นว่า”อยากให้อบรมครูผู้สอนที่สนใจเรื่องของ
สื่อต่างๆ โดยให้ครูสามารถท าได้เองจากคอมพิวเตอร์ที่บ้าน และน ามาใช้สอนนักเรียนให้เกิดความ
ตื่นเต้น น่าสนใจ รับรู้และพัฒนาไปในทางที่ดีขึ้นต่อไป จะดีมาก เพราะบางทีครูอาจถนัดในการใช้
เทคโนโลยีต่างๆ แต่ไม่รู้จักโปรแกรม หรือวิธีการสร้างสื่อที่เหมาะสมกับการเรียนได้ดีนัก จะเป็นการ
ทดลองใช้ก่อนมากกว่า ผลออกมาเป็นอย่างไรก็ไม่ทราบได้ หรือไม่ดีเท่าที่ควรจึงท าให้ครูหมดก าลังใจ
ในการคิด และหาสื่อต่างๆในการน ามาสอน”ดังนั้นการมีที่ปรึกษาที่ดีคอยให้ค าแนะน า ช่วยเหลือและ
ช่วยแก้ไขปัญหา  จะช่วยให้เครือข่ายสามารถด าเนินการต่อไปได้ ดังท่ี ธนา ประมุขกุล (2545)ได้เสนอ
ว่าเครือข่ายอาจเกิดปัญหาระหว่างการด าเนินงานได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเครือข่ายที่เพ่ิงเริ่มด าเนินการ
ใหม่ๆ การมีที่ปรึกษาที่ดีคอยให้ค าแนะน าและคอยช่วยเหลือจะช่วยให้เครือข่ายสามารถด าเนินการ
ต่อไปได้ และช่วยหนุนเสริมให้เครือข่ายเกิดความเข้มแข็งยิ่งขึ้น ควรมีที่ปรึกษาเพ่ือท าหน้าที่ช่วยเหลือ 
ให้ค าแนะน า เป็นแหล่งข้อมูลให้ศึกษาค้นคว้า และช่วยอบรมภาวะผู้น าให้กับสมาชิกเครือข่าย  เมื่อ
ระยะเวลาในการอบรมสิ้นสุดลงครูจะการประเมินผลทักษะการใช้เทคโนโลยีของตนเอง ท าให้ได้
ประเมินตนเองและทราบว่าต้องศึกษาหาความรู้ใด หรือทักษะใดเพ่ิมเติม และ การรวบรวมเอกสาร 
ข้อมูล เพ่ือสะท้อนความคิดของตนเพ่ือสร้างผลงานจากการเรียบเรียงและน าเสนอเป็น  ภาพถ่าย วีดิ
ทัศน์ หรือ เรื่องเล่าแบบดิจิทัล (Digital Storytelling) และแผนการจัดการเรียนรู้ ครูจะสามารถน า
ข้อมูลและข้อค้นพบมาพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องต่อไป และน าข้อค้นพบมาสร้างหลักการของตน ที่
ผู้อื่นสามารถน าไปใช้ต่อได้ และเพ่ือพัฒนาหลักการท างานของตนเองอย่างต่อเนื่องต่อไป  

แนวทางการใช้ทฤษฎีการตั้งเป้าหมาย (Goal Setting) เพ่ือสร้างแรงจูงใจ (Motivation) ใน
การเรียนรู้ และการท างานมีการท าสัญญา โดยครูเป็น ก าหนดวันเวลา ระยะเวลาในการด าเนินงาน
ตามขั้นตอนต่างๆด้วยตนเอง และก าหนดขั้นตอนการท างานและกิจกรรมการเรียนการสอนด้วย
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ตนเอง อีกทั้งได้ตั้งเป้าหมายการปฏิบัติงานเพ่ือสร้างแรงจูงใจในการท างานด้วยตนเอง  การให้ครูท า
แบบประเมินสมรรถนะก่อนการอบรมเพ่ือให้ครูทราบว่าต้องการเพ่ิมความรู้และทักษะใดอีก โดยที่มี
การเขียนสัญญาการปฏิบัติงาน (Contact) จะท าให้ครูมีข้อสัญญาผูกพันในการร่วมเครือข่ายซึ่งครูจะ
เขียนเป้าหมาย แรงจูงใจ และเขียนแผนด าเนินการมีกรอบเวลาที่ก าหนดด้วยตนเอง ช่วยให้มีแรงจูงใจ
ในการท าเป้าหมายให้ส าเร็จ นอกจากนี้การเขียนเป้าหมายของตนเองยังช่วยให้ครูค้นพบว่าทักษะและ
สมรรถนะที่ขาดไปคืออะไร จึงเป็นแนวทางในการค้นหาความรู้และทักษะที่ต้องการฝึกฝนเพ่ิมเติม 
จากการประเมินตนเองได้ สอดคล้องกับLocke  และ Latham (1990) (Bandura,1986;  Locke  
และ Latham,1990)  ที่กล่าวว่าองค์ประกอบที่ส าคัญของกระบวนการตั้งเป้าหมายคือการประเมินผล 
บุคคลจะใช้เกณฑ์ที่ตั้งไว้ในการก าหนดเป้าหมายเพ่ือน ามาใช้เปรียบเทียบกับผลการกระท า ซึ่งท าให้
บุคคลรับรู้เกี่ยวกับความสามารถของตนเอง และส่งผลต่อแรงจูงใจและความพยายาม ในการ
ตั้งเป้าหมายของการท างานครั้งต่อไป ทั้งนี้การตั้งเป้าหมายในการกระท าพฤติกรรมที่มักจะส่งผลให้
บุคคลมีแรงจูงใจที่จะกระท าพฤติกรรมเพ่ิมขึ้นนั้น เนื่องจากตั้งเป้าหมายด้วยตนเอง (Self-set Goal)
เป็นกระบวนการที่บุคคลสร้างเกณฑ์ขึ้นมา เพ่ือประเมินการกระท าด้วยตนเอง จึงส่งผลต่อการยอมรับ
เป้าหมาย และพยายามที่จะบรรลุเป้าหมายที่ตนเองตั้งขึ้น ซึง่ท าให้ต้องรับผิดชอบและปรับปรุงผลการ
ท างานของตนเองให้ความก้าวหน้า ซ่ึงในทางตรงกันข้ามเป้าหมายที่บุคคลอ่ืนก าหนดให้อาจจะเป็นสิ่ง
ที่ยากเกินกว่าที่จะท าได้ บุคคลจึงเกิดความเบื่อหน่ายและหลีกหนี สอดคล้องกับแนวคิดของ มาร์
เทนส์  (Martens,1998 อ้างถึงใน แสงอรุณ2544)  ที่กล่าวว่าการตั้งเป้าหมายเป็นวิธีการที่ส าคัญใน
การตัดสินใจว่าอะไรเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้บุคคลบรรลุผลส าเร็จ และเป็นการสร้างพ้ืนฐานของความ
เชื่อมั่นในตัวบุคคลที่จะท าเป้าหมายของตนให้ส าเร็จได้ โดยเฉพาะการตั้งเป้าหมายด้วยตนเองจะท าให้
บุคคลนั้นเกิดแรงจูงใจ อันจะน าไปสู่ความส าเร็จตามเบ้าหมายที่ตั้งไว้ซึ่งการตั้งเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ จะต้องพิจารณาความสามารถของบุคคลอย่างถูกต้อง 

การใช้เทคโนโลยีและการสื่อสาร หมายถึง สถานที่ ช่องทางและเครื่องมือที่สามารถสนับสนุนการ
ท างานร่วมกัน ช่วยให้บุคคลสามารถ เสาะแสวงหา รวบรวม จัดเก็บ เข้าถึงความรู้ต่างๆ และน า
ความรู้ไปใช้ได้อย่างรวดเร็ว รวมทั้งสามารถติดต่อสื่อสารกับผู้เชี่ยวชาญเพ่ือค้นหาข้อมูล สารสนเทศ
และความรู้ที่ต้องการ อีกท้ังยังช่วยเป็นสื่อกลางในการติดต่อประสานงาน เชื่อมโยงบุคคลเข้าด้วยกัน 
ท าให้เกิดความส าเร็จของงาน โดยสามารถเลือกใช้ได้ตามความต้องการ และลดอุปสรรคในเรื่องของ
ระยะทางด้วยการเชื่อมโยงผ่านทางเครือข่าย เป็นต้น โดยครูได้เรียนรู้การใช้เครื่องมือเทคโนโลยี  ฝึก
ใช้เทคโนโลยี เครื่องมือติดต่อสื่อสาร เครื่องมือเผยแพร่แลกเปลี่ยนข้อมูล เครื่องมือสืบค้น เครื่องมือ
จัดท าสื่อการเรียนรู้เช่น วิกิ (Wiki)  เฟซบุ๊ก (Facebook) เว็บไซต์ โปรแกรมน าเสนอ เป็นต้นอีกทั้งยัง
ใช้เว็บไซต์เครือข่ายสังคม ที่จัดท าข้ึนจากการศึกษาและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหลักการและแนวคิด
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ของการเรียนการสอนผ่านสื่อออนไลน์ เครื่องมือการสื่อสารผ่านสื่อออนไลน์ทั้งแบบประสานเวลาและ
ไม่ประสานเวลา การปฏิสัมพันธ์และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อเป็นคลังสื่อ และใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์(Facebook) เพ่ือ เป็นสื่อสังคมออนไลน์ที่ใช้ติดต่อสื่อสาร เผยแพร่ข้อมูล และเชื่อมโยง
สมาชิกเครือข่ายครูได้อย่างสะดวก รวดเร็ว เพิ่มโอกาสในการสื่อสารสร้างสัมพันธ์กับเพ่ือนสมาชิกใน
เครือข่าย สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พรรณพิมล เพียรรุ่งโรจน์ (2547) ที่ได้ศึกษารูปแบบการ
ฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ส าหรับครูประถมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่าปัจจัยที่สนับสนุนในการฝึกอบรมคือ การมีแหล่งความรู้
ต่างๆที่เกี่ยวข้อง มีบริการสนับสนุนบนอินเทอร์เน็ต เช่น e mail, web board, web page, chat, 
search และมีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เข้ารับการฝึกอบรมด้วยกัน 

3.กระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

3.1 จากผลการวิจัยที่พบว่า กระบวนการฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้นท าให้ครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมี
คะแนนจากแบบประเมินสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา สูงขึ้น
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 อธิบายได้ว่ากระบวนการฝึกอบรมได้น าแนวคิดการออกแบบมา
ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาตนเองด้านสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา โดยมีเครือข่ายครูช่วยสนับสนุนให้ก าลังใจและกระตุ้นให้ปฏิบัติงานจนประสบผลส าเร็จ
ตามเป้าหมายที่ตนเองได้วางไว้  โดยแนวทางการฝึกอบรมเปิดโอกาสให้ครู ได้ฝึกฝนทักษะทาง
เทคโนโลยีในชีวิตประจ าวันในสภาพการเรียนการสอนจริง ได้หาวิธีแก้ปัญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงาน
ในสภาพจริง ลงมือทดลองปฏิบัติเพ่ือตรวจสอบวิธีการแก้ปัญหาในชั้นเรียน ซึ่งอยู่ในลักษณะที่ครูจะ
สามารถเรียนรู้ได้ โดยการศึกษาด้วยตนเอง มีการฝึกฝนในรูปแบบที่ต่างกันตามความสนใจของแต่ละ
คน โดยเน้นในเรื่องการลงมือปฏิบัติ และการได้รับข้อมูลป้อนกลับ ท าให้ครูผู้เข้ารับการอบรมให้เกิด
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานกับ ผู้อ่ืน นอกจากนี้การน าไปฝึกปฏิบัติอย่าง
ต่อเนื่องในสภาพการท างานจริงด้วยตนเอง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า คะแนนหลังการทดลองสูงขึ้น
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ค่าคะแนนสมรรถนะแยกเป็นรายด้าน 4ด้าน คือ 

1) สมรรถนะด้านที่1 ด้านรู้ และเข้าใจ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อธิบายได้ว่า 
เนื่องจากในกระบวนการฝึกอบรมในขั้นที่ 1 ขั้นอบรมเพ่ิมความรู้ที่เป็นขั้นตอนการสร้างความรู้โดย
การเรียนรู้วิธีการใช้เทคโนโลยี เครื่องมือ แหล่งความรู้ ทรัพยากร จัดการเรียนรู้เมื่อครูได้ฝึกฝนพัฒนา
ความสามารถ ทักษะ และมีเจตคติที่เหมาะสมแล้ว จึงเกิดความรู้ความเข้าใจในการบูรณาการ
เทคโนโลยีในการเรียนการสอน และเมื่อได้ฝึกเขียนแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี โดย
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ก าหนดเป้าหมายและก าหนดประเด็นปัญหาที่จะเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ จากสภาพปัญหาและ
ความต้องการของตนเอง จึงมีความรู้และความเข้าใจในการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
การศึกษามากขึ้น ขั้นตอนการฝึกฝนพัฒนาทักษะความสามารถนี้สอดคล้องกับ เพ็ญจันทร สังขแกว 
(2544) ที่กล่าวว่าในการจัดการฝึกบรมนั้นควรมีการปฐมนิเทศผู้เข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือเป็นการ
ก าหนดและแนะน ารายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการฝึกบรม รวมทั้งมีการปรึกษาถึงปัญหา และข้อสงสัย
ต่างๆในการฝึกอบรม นอกจากนี้ยังมีวิธีการน าเสนอผลงานโดยการน าเสนอในรูปแบบของโปรแกรม
PowerPoint และการน าเสนอโดยการสาธิตผ่านคอมพิวเตอร์ ซึ่งสอดคลองกับส านักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2540) ว่ากิจกรรมการฝึกอบรมคอมพิวเตอร์สวนใหญ่จะ
เป็นกจิกรรมที่เน้นการฝึกปฏิบัติ การเรียนรูด้วยตนเองและการน าเสนอผลงาน ทั้งนี้ เนื่องจากในการ
ฝึกอบรมนั้นควรมีการถ่ายทอดความรูโดยเน้นการปฏิบัติจริง และนอกจากนี้การก าหนดเป้าหมายและ
ก าหนดประเด็นปัญหาที่จะเขียนแผนการจัดการเรียนรู้จากสภาพปัญหาและความต้องการของตนเอง 
และการประเมินการบรรลุเป้าหมายนั้นมีความสอดคล้องกับ หลักการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ที่กล่าวถึงการ 
เรียนตามความต้องการ ของตน เนื่องจาก การเรียนรู้ของผู้ใหญ่ที่มีประสบการณ์เดิม และความรู้เดิม 
อีกมีความสนใจและการตั้งเป้าหมายเฉพาะตน จึงควรสร้างแรงจูงใจและความคงทนในการเรียน และ
การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง และการประเมินอย่างเป็นรูปธรรมท าให้บุคคลรู้ว่าตนเองอยู่ห่างจาก
เป้าหมายเท่าใด เป็นการสร้างแรงจูงใจที่จะพัฒนางานให้ประสบผลส าเร็จตามที่ตนเองได้ตั้งเป้าหมาย
ไว้สอดคล้องกับแนวคิดของ มาร์เทนส์ (Martens,1998 อ้างถึงใน แสงอรุณ2544) ที่กล่าวว่าการ
ตั้งเป้าหมายเป็นวิธีการที่ส าคัญในการตัดสินใจว่าอะไรเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้บุคคลบรรลุผลส าเร็จ 
และเป็นการสร้างพ้ืนฐานของความเชื่อมั่นในตัวบุคคลที่จะท าเป้าหมายของตนให้ส าเร็จได้ โดยเฉพาะ
การตั้งเป้าหมายด้วยตนเองจะท าให้บุคคลนั้นเกิดแรงจูงใจ อันจะน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ 

2) สมรรถนะด้านที่ 2 ด้านประยุกต์ใช้   น าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม เพ่ิมขึ้น
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  อธิบายได้ว่าเนื่องจากในกระบวนการฝึกอบรมในขั้นที่ 2  ขั้น
ออกแบบสู่ปฏิบัติจริงซึ่งข้ันตอนนีเ้ป็นขั้นตอนของการพัฒนาแผนการสอนจากปัญหาที่เกิดขึ้นจริงที่ครู
เป็นผู้ก าหนดประเด็นปัญหาเอง ครูเป็นผู้ออกแบบการปฏิบัติงานด้วยตนเอง โดยเริ่มจากการศึกษา
วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นในสภาพจริงในการท างานของครูจากนั้นน ามาก าหนดประเด็นปัญหาเพ่ือ
ออกแบบการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้เพ่ือแก้ไขปัญหาโดยมีการบูรณาการเทคโนโลยีเพ่ือช่วยให้
การด าเนินการจัดการเรียนการสอนประสบผลส าเร็จตามแนวทางด าเนินการที่วางแผนไว้ โดย
แผนการด าเนินการได้มีการก าหนดระยะเวลาตลอดจนงบประมาณด้วยตัวครูเอง เมื่อน าแผนจัดการ
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เรียนการสอนไปทดลองปฏิบัติจริง ครูสามารถปรับแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้เพ่ือแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้นได้ และบันทึกขั้นตอนกระบวนการต่างๆ ทั้งการเก็บข้อมูลด้วยการจดบันทึก ภาพถ่าย หรือ
การถ่ายวีดิทัศน์  และครูจะเลือกเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน และผลิต ลื่อการสอน เพ่ือ
น าไปทดลองปฏิบัติในสภาพจริง อีกทั้งยังสามารถแลกเปลี่ยน สอบถามและขอความช่วยเหลือจาก พ่ี
เลี้ยง ผู้เชี่ยวชาญ และเพ่ือครูในเครือข่ายได้  ซึ่งตลอดระยะเวลาการน าไปปฏิบัติจริงจะมีการ
ติดต่อสื่อสารกับเพ่ือนครูในเครือข่ายครูผ่านเว็บไซต์และเครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือแลกเปลี่ยน
ความรู้ เผยแพร่ผลงาน และแนวทางแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน กระบวนการดังกล่าวสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ Inger, Morton (1993) ที่พบว่าการร่วมมือกันเป็นเครือข่ายของครูท าให้ครูไม่ท้อแท้ 
หรือต้องลองผิดลองถูกตามล าพังการปรึกษาหารือร่วมกันจะท าให้แบ่งปันประสบการณ์ร่วมกันและมี
ความสนิทสนมระหว่างกัน เป็นการเสริมสร้างความมั่นใจในความสามารถตนเอง เมื่อต้องสร้าง
หลักสูตรใหม่ และพัฒนาหลักสูตรที่เป็นเรื่องยากและซับซ้อนการท างานร่วมกันเป็นทีมท าให้จัดการ
งานได้ง่ายขึ้น กระตุ้นให้เกิดความคิดใหม่ๆ และเป็นการพัฒนาหลักสูตรและข้อก าหนดของโรงเรียน
อย่างต่อเนื่อง การร่วมมือกันท าให้ครูมีทักษะเกี่ยวกับการจัดการและมีความสามารถในการพัฒนา
นวัตกรรม ที่ต้องใช้พลังงาน ทักษะ และสติปัญญาของครูแต่ละคนร่วมกัน 

3) สมรรถนะด้านที่ 3 ด้านวิเคราะห์และแก้ปัญหา  น าความรู้ความเข้าใจเทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาไปใช้เพิ่มข้ึนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  อธิบายได้
ว่าเนื่องจากในกระบวนการฝึกอบรมในขั้นที่ 3 ขั้นพ่ึงพิงเครือข่ายเป็นขั้นตอน ที่ท าให้ครูได้มีการ
แลกเปลี่ยนแบ่งปันความรู้ และเชื่อมโยงกันโดยใช้เทคโนโลยีเครือข่ายสังคม เพ่ือให้เกิดการเผยแพร่
แลกเปลี่ยน แบ่งปันความรู้ ทักษะประสบการณ์ ระหว่างกันในเครือข่ายครู อีกทั้งยังเป็น เป็น
ระยะเวลาของการลงมือปฏิบัติจัดการเรียนการสอนตามแผนการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี  ซึ่ง
ในขณะที่ครูทดลองจัดการเรียนการสอนนั้น เมื่อครูพบปัญหา ครูสามารถแก้ไขและปรับเปลี่ยน
แผนการสอนให้เหมาะสมได้ตลอดเวลา โดยมีการจดบันทึก สรุปความรู้ บันทึกเป็นข้อความ รูปภาพ 
หรือวีดิทัศน์ กระบวนการนี้มีความสอดคล้องกับรูปแบบการเรียนรู้ของครูผู้เข้ารับการอบรมที่มี
ประสบการณ์ในการท างาน และการแก้ปัญหาในการท างานมาก่อน ทั้งในด้านของกระบวนการพัฒนา
วิธีการแก้ปัญหาจากสภาพการเรียนการสอนในบริบทจริง และในด้านการน าไปทดลองปฏิบัติในการ
เรียนการสอนปกติในชีวิตประจ าวัน ในสภาพแวดล้อมที่เกิดขึ้นจริง ซึ่งผู้เข้าอบรมจะได้ปฏิบัติ เก็บ
ข้อมูล และประเมินผล อีกทั้งยังมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือนร่วมงานคนอ่ืน ซึ่งจะน าไปสู่การ
พัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องร่วมกันต่อไป การเรียนรู้ของครูโดยมีเป้าหมายการเรียนรู้และปฏิบัติของ
ตนเองนั้นสอดคล้องกับพิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยินดีสุข (2548) ทีก่ล่าวว่า การเรียนการสอนที่
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เป็นแนวการจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่ และ
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สิ่งประดิษฐ์ใหม่ โดยการใช้กระบวนการคิด กระบวนการทางสังคม กระบวนการกลุ่ม และให้ผู้เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์ และมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ ซึ่งผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้
อ านวยความสะดวก จัดประสบการณ์ให้สอดคล้องกับความสนใจของผู้เรียน เน้นการบูรณาการ
ความรู้ในศาสตร์สาขาต่าง ๆ ใช้หลากหลายวิธีการสอน หลากหลายแหล่งความรู้ พัฒนาปัญญาได้
อย่างหลากหลาย รวมทั้งเน้นการใช้วิธีการวัดผลอย่างหลากหลาย 

4) สมรรถนะด้านที่ 4 ด้านออกแบบสร้างผลงาน น าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาไปใช้ ออกแบบ สร้าง ประเมินปรับปรุง แผนการ
สอนและสื่อการสอนได้อย่างเหมาะสม เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อธิบายได้ว่า
เนื่องจากในกระบวนการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 4 ขั้นร่วมให้ประสบการณ์ เป็นขั้นตอน การถ่ายทอด 
แบ่งปันความรู้และประสบการณ์จากการปฏิบัติให้ผู้อ่ืน ผ่านการเขียนบันทึก ภาพถ่าย วีดิทัศน์  การ
เล่าเรื่องแบบดิจิทัล (Digital Storytelling) แผนการสอนรวบรวมเอกสาร ข้อมูล เพ่ือสะท้อนความคิด
ของตน น าข้อมูลและข้อค้นพบมาพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องต่อไป  กิจกรรมที่จัดขึ้นมุ่งเน้นให้ ครู
รวบรวมข้อมูลและเอกสาร เพ่ือสะท้อนความคิดของตนเป็นภาพถ่าย  วีดิทัศน์  หรือเรื่องเล่าแบบ
ดิจิทัล (Digital Storytelling)  ครูได้น าข้อมูลและข้อค้นพบมาสร้างหลักการเขียนแผนการจัดการ
เรียนรู้ของตน ที่ผู้อ่ืนสามารถน าไปใช้ต่อได้ และเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของตนเองอย่าง
ต่อเนื่องต่อไป และให้ครูประเมินผลทักษะการใช้เทคโนโลยีของตนเอง  มีการอภิปรายแลกเปลี่ยน
ความรู้กับผู้อ่ืนบนเครือข่าย  Inger, Morton(1993) ศึกษาพบว่าการร่วมมือกันของครูท าให้ครูไม่
ท้อแท้ หรือต้องลองผิดลองถูก ตามล าพังการปรึกษาหารือร่วมกันจะท าให้แบ่งปันประสบการณ์
ร่วมกันและมีความสนิทสนมระหว่างกัน เป็นการเสริมสร้างความมั่นใจในความสามารถตนเอง การ
ร่วมมือกันท าให้ครูมีทักษะเกี่ยวกับการจัดการและมีความสามารถในการพัฒนานวัตกรรม ที่ต้องใช้ 
ทักษะ และสติปัญญาของครูแต่ละคน 

           3.2  จากผลการวิจัยที่พบว่ากระบวนการฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้นท าให้ครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมี
คะแนนจากแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยีเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษาคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับดี อธิบายได้ว่ากิจกรรมที่จัดขึ้นมุ่งเน้นให้ครูเป็นผู้ออกแบบการ
ปฏิบัติงานด้วยตนเอง กระบวนการมีความเหมาะสมในการพัฒนาทักษะการคิด ครูเกิดการเรียนรู้ด้วย
ตนเองจากการลงมือปฏิบัติจริง สามารถพัฒนาการวางแผนการปฏิบัติงานและการคิดแก้ปัญหาด้วย
ตนเอง อีกทั้งมีการจดบันทึก การถ่ายภาพ และการถ่ายวิ ดีทัศน์ เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติและสร้างความรู้ด้วยตนเอง โดยกระบวนการอบรมเริ่มจากการศึกษาวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น
ในสภาพจริงในการท างานของครูจากนั้นน ามาก าหนดประเด็นปัญหาเพ่ือออกแบบการเขียนแผนการ
จัดการเรียนรู้เพ่ือแก้ไขปัญหาโดยมีการบูรณาการเทคโนโลยีเพ่ือช่วยให้การด าเนินการจัดการเรี ยน
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การสอนประสบผลส าเร็จตามแนวทางด าเนินการที่วางแผนไว้ โดยแผนการด าเนินการได้มีการก าหนด
ระยะเวลาตลอดจนงบประมาณด้วยตัวครูเอง เมื่อน าแผนจัดการเรียนการสอนไปทดลองปฏิบัติจริง 
ครูสามารถปรับแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้ เ พ่ือแก้ไขปัญหาที่ เกิดขึ้นได้ และบันทึกขั้นตอน
กระบวนการต่างๆ ทั้งการเก็บข้อมูลด้วยการจดบันทึก ภาพถ่าย หรือการถ่ายวีดิทัศน์ ซึ่งตลอด
ระยะเวลาการน าไปปฏิบัติจริงจะมีการติดต่อสื่อสารกับเพ่ือนครูในเครือข่ายครูผ่านเว็บไซต์และ
เครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้ เผยแพร่ผลงาน และแนวทางแก้ปัญหาในการ
ปฏิบัติงาน ดังที่ Rogers (1996) กล่าวว่าการเรียนจากประสบการณจริง มุ่งตอบสองความต้องการ
ของผู้เรียน ดังนั้นเมื่อผู้เรียนไดเรียนรูในสิ่งที่ ตนเองมีความสนใจ จึงเป็นการเรียนรูที่มีความหมายและ
ยั่งยืนนอกจากนี้การแบ่งปันแผนการจัดการเรียนรู้ สื่อการสอน การสังเกตการณ์จัดการเรียนการสอน
ของเพ่ือนครูร่วมเครือข่ายยังเป็นการกระตุ้น และเสริมแรงให้ครูมีความมุ่งมั่นและด าเนินการ
ปฏิบัติงานตามแผนงานที่วางไว้ได้ส าเร็จตามเป้าหมาย ในอีกทางหนึ่ง สอดคล้องกับ Lawrence 
Leonard, Pauline Leonard (2003) ที่ได้ศึกษาเครือข่ายความร่วมมือของครูพบว่ารูปแบบความ
ร่วมมือระดับโรงเรียนประกอบด้วย การประชุมคณะครู  การประชุมครูในระดับชั้นเดียวกัน การ
ประชุมเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาที่จะสอน การเตรียมสอบ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การประชุมแบบไม่
เป็นทางการ การประชุมคณะกรรมการ การประชุมรายวิชา การสอนเป็นทีม การแบ่งปันอุปกรณ์ สื่อ
การสอน การสังเกตการณ์จัดการเรียนการสอนของเพ่ือนร่วมงาน   วิธีการพัฒนาครูในโรงเรียนพบว่า
ครูใช้เวลาร่วมกันในการอภิปรายเกี่ยวกับการเรียนการสอน  

3.3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อรูปแบบข้อเสนอแนะจากครู
แบ่งเป็น 3 ประเด็นหลักคือ การจัดการอบรม การเตรียมความพร้อมด้านเทคโนโลยี และความพร้อม
ด้านบุคลากรด้านเทคโนโลยี ดังนี้ 

การจัดการอบรม ครูส่วนใหญ่ต้องการให้เปิดอบรมเทคโนโลยีส าหรับครูผู้สอนที่สนใจเรื่อง
ของสื่อเทคโนโลยีต่างๆ โดยให้ครูสามารถท าได้เองจากคอมพิวเตอร์ที่บ้าน และน ามาใช้สอนนักเรียน
ให้เกิดความตื่นเต้น น่าสนใจ รับรู้และพัฒนาไปในทางท่ีดีขึ้นต่อไป จะดีมาก เพราะครูอาจมีความถนัด
ในการใช้เทคโนโลยีต่างๆ แต่ไม่รู้จักโปรแกรม หรือวิธีการสร้างสื่อที่เหมาะสมกับการเรียนได้ดีนัก ส่วน
ใหญ่จะเป็นการทดลองใช้ด้วยตนเองก่อน โดยไม่สามารถคาดได้ว่าผลการใช้งานจะเป็นอย่างไร จะมี
ความเหมาะสมหรือเกิดผลดีหรือไม่ดีเท่าที่ควร จึงท าให้ครูหมดก าลังใจในการคิด และหาสื่อต่างๆใน
การน ามาสอน เพราะต้องลองผิดลองถูกด้วยตัวเอง  และคิดว่าการจัดอบรมผลิตสื่อการสอน ควรจัด
อย่างต่อเนื่องทุกปีเพราะเป็นกิจกรรมที่ดีมีประโยชน์ต่อครูเพราะจะได้น าเทคโนโลยีใหม่ๆไปปรับใช้ได้
ด้วยตนเอง 

http://cie.asu.edu/volume6/number15/#leonardl
http://cie.asu.edu/volume6/number15/#leonardl
http://cie.asu.edu/volume6/number15/#leonardp
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การเตรียมความพร้อมด้านเทคโนโลยี ครูมีข้อเสนอแนะว่าโรงเรียนควรมีการจัดหา เครื่องมือ 
อุปกรณ์ ให้สามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นเทคโนโลยีที่ไม่ล้าสมัย สามารถปรับเปลี่ยนให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีได้อย่างทันท่วงที เนื่องจากเทคโนโลยีมีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และน่าจะมีการสนับสนุนด้านสื่อการเรียนการสอนให้กับ
นักเรียนได้น าไปใช้ประโยชน์ได้มากยิ่งข้ึน 

ความพร้อมด้านบุคลากร ครูมีข้อเสนอแนะว่าควรมีเจ้าหน้าที่คอยบริการ ให้ความช่วยเหลือ
เมื่อมีปัญหาการใช้เทคโนโลยีเพ่ือสามารถใช้สื่อ อุปกรณ์ หรือเครื่องมือได้ทันตามเวลาที่ต้องการ และ
มีเจ้าหน้าที่หรือบุคลากรให้ความช่วยเหลือ พัฒนาสื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
โดยครูเป็นผู้ออกแบบ และผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีให้ความช่วยเหลือ จะได้สื่อการเรียนการสอนที่
เหมาะสมตรงตามวัตถุประสงค์ของผู้สอนและความสามารถของผู้เรียนมากยิ่งขึ้น  

ความพร้อมด้านเทคโนโลยี  ครูมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในด้านเทคโนโลยี 
ว่าปัญหาหลักคือการขาดความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ด้วย
เทคโนโลยี (ICT)  โดยครูแสดงความคิดเห็นว่าวิชาที่สอน(คณิตศาสตร์)ไม่ค่อยได้ใช้เทคโนโลยี  (ICT)  
เพราะสอนโจทย์ สมการ และแบบทดสอบ แบบฝึกทักษะ เลยมองข้ามเทคโนโลยีสารสนเทศ แต่ถ้า
สภาพของโรงเรียนเอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี (ICT)  ก็ยินดีที่จะพัฒนาตนเองในด้านการ
จัดการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  นอกจากนี้ยังพบว่าครูที่ได้วางแผนน าเทคโนโลยีมา
ใช้ในการเรียนการสอนเครื่องมือนั้น พบปัญหาจากการที่เครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เทคโนโลยีไม่
เพียงพอต่อการสนับสนุนการเรียนการสอน อีกทั้งเทคโนโลยีไม่ทันสมัยจึงท าให้ไม่สามารถปฏิบัติได้
ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ได้วางแผนไว้ ส่วนปัญหาในด้านอ่ืนเกิดจากการจัดการและภาระงานครู
โดยครูแสดงความคิดเห็นว่าเนื่องจากภาระงานครูมีมาก ส่งผลให้เวลาในการจัดเตรียมแผนการจัดการ
เรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนการสอนลดลง ส่งผลให้เวลาในการจัดเตรียมชั้นเรียน อุปกรณ์การเรียน 
รวมถึงกิจกรรมการเรียนการสอนไม่ประสบผลส าเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ 

 

ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ครู ผู้บริหารโรงเรียน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ควรจะต้องให้ความส าคัญในการ 
พัฒนาการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพ่ือให้ครสูามารถพัฒนาการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ผ่านการวางแผน การมี
วิสัยทัศน์ร่วมกัน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ตามนโยบายการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ ( Professional Learning Community) ซึ่งจะช่วยสนับสนุนครูให้บูรณาการเทคโนโลยีเพ่ือ
การจัดการเรียนการสอน และ เลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และเครื่องมือเทคโนโลยีที่มีความ
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ทันสมัยและมีความเหมาะสมเพ่ือสนับสนุน ฝึกทักษะทางเทคโนโลยีและการจัดการเรียนการสอนเพ่ือ
ใช้ในชีวิตประจ าวัน เป็นการส่งเสริมสมรรถนะทางเทคโนโลยีให้ครูปฏิบัติงานได้ส าเร็จตามเป้าหมาย  

 2. การวิจัยนี้ได้ทดลองในปี 2554 -2555  เนื่องจากเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วเมื่อจะน าผลการวิจัยไปใช้จึงควรต้องมีการพิจารณาเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้มีความ
เหมาะสมกับลักษณะขอบเขตของระบบสารสนเทศ และเครื่องมือเทคโนโลยีที่นิยมใช้ในการสื่อสาร
อย่างกว้างขวาง และมีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น เพ่ือใช้ติดต่อ สื่อสารและเรียนรู้ร่วมกันในเครือข่าย 
สามารถใช้งานได้ง่าย น าไปประยุกต์ใช้งานได้ด้วยตนเอง และสามารถเรียนรู้การใช้งานโปรแกรม
ต่างๆเพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการจัดเรียนการสอนได้ด้วยตนเอง โดยมีเว็บไซต์ที่เป็นศูนย์กลางการ
เรียนรู้รวบรวมข้อมูล วิธีการใช้งานและตัวอย่างของการน าเทคโนโลยีไประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียน
การสอน เพ่ือให้เกิดการน าไปใช้ในสภาพการเรียนรู้จริงอย่างสะดวกและมีประสิทธิภาพ 

  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้กระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบ
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา โดยสร้างเครือข่าย
ครูประจ าการ ควรมีการศึกษากระบวนการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายอ่ืนๆ เช่น การสร้างเครือข่ายที่มี
ผู้ปกครอง นักเรียน และชุมชนมีส่วนร่วมในเครือข่ายเป็นต้นเพ่ือให้มีแนวทางที่กว้างขวาง และเกิด
ผลลัพธ์ในวงกว้าง 

2. ควรมีการน าแนวคิดการออกแบบไปทดลองใช้กับบุคคลอ่ืน เช่น นักเรียนเนื่องจาก
กระบวนการมีความเหมาะสมที่จะใช้พัฒนาทักษะการคิด เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองจากการลงมือ
ปฏิบัติจริง สามารถพัฒนาการวางแผนการปฏิบัติงานและการคิดแก้ปัญหาด้วยตนเอง อีกทั้งมีบันทึก
โดยการจดบันทึก การถ่ายภาพ และการถ่ายวีดิทัศน์ เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้จากการปฏิบัติและ
สร้างความรู้ด้วยตนเอง 

3. ควรมีการน ากระบวนการฝึกอบรมครูด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ไปปรับปรุงและพัฒนา
ให้สอดคล้องแนวทางการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามนโยบายที่ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.ได้ประกาศนโยบายพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
โดยยึดถือภารกิจและพ้ืนที่ปฏิบัติงานเป็นฐาน ด้วยระบบ TEPE Online (Teachers and 
Educational Personnels Enhancement Based on Mission and Functional Areas as 
Majors) ในปี 2558 เพ่ือลดการเข้ารับการประชุม อบรม และพัฒนานอกสถานที่การท างาน และเพ่ือ
ประหยัดงบประมาณของทางราชการ 
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รายการอ้างอิงภาษาไทย 
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บุญเลิศ ไพรินทร์. 2538. เทคนิคเพ่ือการเปลี่ยนแปลงความรู้ ทักษะและทัศนคติ. กรุงเทพฯ:  

ร าไทยเพลส. 
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, ส านักงาน. 2542. เส้นทางสู่ความส าเร็จของการปฏิรูปการศึกษาไทย: 

แนวทางการด าเนินงานปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์คุรุ
สภาลาดพร้าว. 

ไพฑูรย์ สินลารัตน์. 2543. ปฏิรูปการศึกษา: แนวคิดและหลักการตามพระราชบัญญัติการศึกษา 
แห่งชาติ: วิญญูชน. กรุงเทพฯ 

มนตรี จุฬาวัฒนทล. 2542. รายงานการวิจัยเรื่อง นโยบายการผลิตและพัฒนาครู. กรุงเทพฯ :
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 

วิชาการ, กรม. 2545. หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์องค์การ 
รับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ (ร.ส.พ.). 

สมโภชน์  เอี่ยมสุภาษิต.2536 ทฤษฎีและเทคนิคการปรับพฤติกรรม.กรุงเทพมหานคร:ส านักพิมพ์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.2553. แนวปฏิบัติการจัดการความรู้ ส านักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษา เอกสารการจัดการความรู้ เอกสารการประชุมปฏิบัติการพัฒนาวิทยากรแกนน านัก
จัดการความรู้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 22-26 พฤษภาคม 2553  ณ 
โรงแรม แกรนด์ เดอร์วิลล์ กรุงทพมาหานคร 

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน.2548.คู่มือสมรรถนะของราชการพลเรือนไทย กรุงเทพฯ: 
ส านักงาน ก.พ. 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน .2553 .ประสิทธิภาพขององค์การทางการศึกษา  

 เอกสารการประชุมปฏิบัติการพัฒนาวิทยากรแกนน านักจัดการความรู้ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 22-26 พฤษภาคม 2553  ณ โรงแรม แกรนด์ เดอร์วิลล์ 
กรุงเทพมาหานคร 

สุนิตย์ เชรษฐา  ชิตพงษ์ กิตตินราดร.2553 .Web 2.0 กับการการเรียนรู้เพ่ือสร้างปัญญาสาธารณะ 
Thai RuralNet (TRN)[ออนไลน์]แหล่งที่มา http://www.trnlab.org/data/web2.0-
whitepaper.pdf www.doa.go.th/korporror20  [1สิงหาคม 2553] 

สุวัฒน์ เงินฉ่ า.2553. ภาพนิ่งประกอบการบรรยายเรื่องการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพ 

http://thanapat.blogspot.com/
http://www.trnlab.org/data/web2.0-whitepaper.pdf
http://www.trnlab.org/data/web2.0-whitepaper.pdf
http://www.doa.go.th/korporror
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ขององค์การทางการศึกษา  เอกสารการประชุมปฏิบัติการพัฒนาวิทยากรแกนน านักจัดการ
ความรู้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 22-26 พฤษภาคม 2553   ณ โรงแรม 
แกรนด์ เดอร์วิลล์  กรุงทพมหานคร 

วสันต์ อติศัพท์. 2546.การบูรณาการนวัตกรรมเทคโนโลยีในการฝึกหัดครู. วารสารศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ฉบับที่ 1, สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการ
ศึกษา. ยุทธศาสตร์การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ปี 2549-2551. กรุงเทพฯ : 
ส านักปลัดกระทรวง กระทรวงศึกษาธิการ, 2548.  

วิชัย ตันศิริ. 2547.โฉมหน้าการศึกษาไทยในอนาคต : แนวคิดส าหรับการปฏิรูปในพระราชบัญญัติ 
การศึกษา.กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  

วิชาการ, กรม. 2545. หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2546. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์องค์การ 
 รับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ (ร.ส.พ.). 
วิชาการ, กรม. 2545. แนวทางการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์องค์การรับส่ง 
    สินค้าและพัสดุภัณฑ์ (ร.ส.พ.) 
วิยดา  เหล่มตระกูล.2546.  การพัฒนาวิธีการประเมินความส าเร็จของการอบรมครูตามแนวคิดการ 

ประเมินที่ใช้ทฤษฎีเป็นฐาน.วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต .สาขาวิชาการวัดและการ
ประเมินผลการศึกษา ภาควิชาวิจัยการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

สมหวัง  พิริยานุวัฒน์ .2544 .รวมบทความทางการประเมินโครงการ. กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์ 
แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

สมหวัง พิธิยานุวัฒน์. 2541. วิธีวิทยาการประเมินทางการศึกษา. กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์แห่ง 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
ศิวนิต  อรรถวุฒิกุล.2551.การพัฒนากระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยใช้คอมพิวเตอร์สนับสนุน 

การเรียนรู้อย่างร่วมมือ ตามแนวคิดการเรียนรู้แบบเพ่ือนช่วยเพื่อน เพ่ือสร้างพฤติกรรมการ
สร้างความรู้ของนิสิตนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา.วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา
หลักสูตรและการสอน และเทคโนโลยีการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

ศิริลักษณ์ ไทรหอมหวน. 2550.การจูงใจ เอกสารค าสอนกระบวนวิชา สุขภาพจิต. ภาควิชาจิตวิทยา  
คณะ มนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัเชียงใหม่.  

 ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ.2553 Web 2.0. [ออนไลน์]แหล่งที่มา: 
http://wiki.nectec.or.th/setec/Knowledge/WebTwoDotZero /WebTwoDotZero 
[20กันยายน2553] 

อรุณี ส าเภาทอง. 2537. การเสริมสร้างสมรรถภาพการสอนของครูประถมศึกษาโดยใช้กระบวนการ 
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ฝึกอบรมแบบเน้นการสอนแนะ. วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต ภาควิชาหลักสูตรและการ
สอนคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

อาชัญญา รัตนอุบล. 2540. กระบวนการฝึกอบรมส าหรับการศึกษานอกโรงเรียน. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ 
ประชาชนจ ากัด. 

อาภรณ์  ภู่วิทยพันธุ์. 2547. Career Development in Practice. กรุงเทพ ฯ : เอช  อาร์  เซ็นเตอร์ 
อุดม   บัวศรี.  2545.  ปรัชญาการศึกษา.  มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย  วิทยาเขต

ขอนแก่น  วัดธาตุพระอารามหลวง  ขอนแก่น. 
สุรางค์    โค้วตระกูล.  2544.  จิตวิทยาการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร  :  ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย. 
ส าเริง    บุญเรืองรัตน์.  2540.  ปรัชญานิพนธ์.  กรุงเทพมหานคร  :  ต้นอ้อ  แกรมมี่. 
อุดม   บัวศรี.  2545.  ปรัชญาการศึกษา.  มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย  วิทยาเขต

ขอนแก่น  วัดธาตุพระอารามหลวง  ขอนแก่น. 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ 
 

1. อาจารย์ดร.ยุรวัฒน์ คล้ายมงคล          คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
2. รองศาสตราจารย์ลัดดา ภู่เกียรติ ผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตพัฒนา 
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10 ครูนิศาชล มณีวรรณ โรงเรียนมหิศราธิบดี  

11 นางสาวมนัสวี มณีศรี โรงเรียนอนุบาลวัดกลางดอน 

12 อาจารย์ วัชรพงศ์ ใจดี โรงเรียนสายน้ าทิพย์  

13 อาจารย์มงคล  มูลชีพ โรงเรียนบ้านหนองเกิด   

14 นายพินิจ มีค าทอง โรงเรียนบ้านหนองเกิดอ.ป่าซาง จ.ล าพูน   

15 นางสุมล ไกรนรา โรงเรียนบ้านห้วยทรายมิตรภาพที่ 150 

16 นางสาวรุ่งฤดี หมีโดด โรงเรียนบ้านตะเคียนเภา อ.สะเดา จ.สงขลา  
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบสอบถามความคิดเห็นต่อการฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบ 
เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

ค าชี้แจง 
แบบสอบถามฉบับนี้จัดท าข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสอบถามความคิดเห็นต่อการฝึกอบรมด้วย
เครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบที่มีต่อสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา เพ่ือประกอบการจัดท าและออกแบบกระบวนการอบรมครู โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ได้แก่ 

ตอนที่ 1   ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบส ารวจ 
ตอนที่ 2   ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ 
ตอนที่ 3   ความคิดเห็นต่อการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ไอซีที(ICT) 
ตอนที่ 4   ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 
ตอนที่ 1   ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง   กรุณาท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

1) เพศ    (     ) ชาย (     ) หญิง 
2) อายุ   (     ) 30 ปี หรือต่ ากว่า (     ) 31 - 40 ปี  

(     ) 41 - 50 ปี  (     ) 51 ปีขึ้นไป 
3) ระดับการศึกษา (     ) อนุปริญญาหรือเทียบเท่า (     ) ปริญญาตรี  
(     ) ปริญญาโท  (     ) ปริญญาเอก(     ) อ่ืน ๆ โปรด ระบุ ......................... 
4) ต าแหน่ง/หน้าที่................................................................................................ ................... 
5) หน่วยงานต้นสังกัด............................................................................................................ .. 
6) ระยะเวลาในการท างาน  (     ) 1 - 10 ปี (     ) 11 - 20 ปี         (     ) 21 
- 30 ปี     (     ) 30 ปีขึ้นไป 
7) ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพ 
............................................................................................................................. ..................... 
......................................................................... ......................................................................... 
8) ความต้องการในการพัฒนาความสามารถในสาขาวิชาชีพ
............................................................................................................................. ..................... 
............................................................................................................................. ..................... 
............................................................................................................................. ..................... 
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ตอนที่ 2   ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ 
ค าชี้แจง   กรุณาท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

1) ท่านเคยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์หรือไม่  
(     ) เคย  (     ) ไม่เคย 

2)  ท่านใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ใดบ้างต่อไปนี้ (เลือกได้มากกว่า 1 รายการ) 
 (     ) การใช้โปรแกรม Microsoft Word กับงานพิมพ์ 
 (     ) การใช้โปรแกรม Microsoft Excel กับงานค านวณ 
 (     ) การใช้โปรแกรม Microsoft PowerPoint กับงานน าเสนอข้อมูล 
 (     ) การใช้โปรแกรม SPSS กับงานค านวณด้านสถิติ 
 (     ) การใช้โปรแกรมส าหรับงานกราฟิก 

        โปรดระบุโปรแกรม ....................................................... ............................ 
 (     ) การใช้โปรแกรมส าหรับผลิตสื่อการเรียนการสอน 

        โปรดระบุโปรแกรม ..................................................................................  
 (     ) การใช้โปรแกรมส าหรับตัดต่อวีดิทัศน์ 

        โปรดระบุโปรแกรม ................................................................................. 
 (     ) การใช้โปรแกรมส าหรับตัดต่อเสียง 

        โปรดระบุโปรแกรม ..................................................................................  
(     ) อ่ืน ๆ โปรด ระบุ .......................................................................................  

3) ท่านเคยใช้งานอินเทอร์เน็ตหรือไม่  
(     ) เคย  (     ) ไม่เคย 

4) ท่านมีคอมพิวเตอร์ส่วนตัวที่บ้านหรือไม่ (ไม่ว่าจะเป็นแบบพีซี หรือ โน้ตบุ๊ก) 
 (     ) มี  (     ) ไม่มี 
5) ท่านมีคอมพิวเตอร์ใช้งานที่ท างานหรือไม่ (ไม่ว่าจะเป็นแบบพีซี หรือ โน้ตบุ๊ก) 
 (     ) มี  (     ) ไม่มี 
6) โดยส่วนใหญ่ท่านใช้อินเทอร์เน็ตที่ไหน 
 (     ) บ้าน   (     ) ที่ท างาน (     ) สถานศึกษา (     ) สถานที่บริการ
อินเตอร์เน็ตสาธารณะ เช่น อินเทอร์เน็ตคาเฟ่  

(     ) อ่ืน ๆ โปรด ระบุ ............................................................. 
7)  ท่านใช้อินเทอร์เน็ตส าหรับกิจกรรมใดต่อไปนี้ (เลือกได้มากกว่า 1 รายการ) 
 (     ) รับ-ส่งอีเมล์   (     ) สนทนาออนไลน์ (Chat room)  (     ) ค้นหาข้อมูล     
 (     ) เล่นเกม  (     ) ติดตามข่าว    (     ) ดาวน์โหลดข้อมูลต่างๆ  
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 (     ) อ่ืน ๆ โปรด ระบุ....................................................................................................  
8) ในแต่ละวันท่านใช้เวลาประมาณกี่ชั่วโมง ในการใช้อินเทอร์เน็ต 
 (     ) น้อยกว่า 1 ชั่วโมง         (     ) 1-6 ชั่วโมง        

(     ) 6-12 ชั่วโมง          (     ) มากกว่า 12 ชั่วโมง 
9) ช่วงเวลาใดท่ีท่านใช้อินเทอร์เน็ต (เลือกได้มากกว่า 1 รายการ) 
 (     ) 08.00-12.00 น. (เช้าถงึเที่ยง) (     ) 12.00-13.00 น. (พักเที่ยง)  

(     ) 13.00-16.00 น. (บ่าย)  (     ) 16.00-20.00 น. (เย็นถึงหัวค่ า) 
(     ) 20.00-24.00 น. (หัวค่ าถึงดึก) (     ) 24.00-4.00 น.   (ดึก) 

 (     ) 04.00-08.00 น. (เช้าตรู่) 
10) ท่านได้รับประโยชน์อย่างไรจากการใช้งานอินเทอร์เน็ต (เลือกได้มากกว่า 1 รายการ) 
 (     ) เผยแพร่ข้อมูล ความรู้ 
 (     ) เพ่ิมพูนความรู้ 
 (     ) ได้ความบันเทิง 
 (     ) ส่งเสริมการด าเนินธุรกิจ 
 (     ) เพ่ิมพูนความฉับไวในการรับความรู้ หรือข่าวสาร 
 (     ) ได้รู้จัก หรือสร้างความสัมพันธ์ กับคนจ านวนมากข้ึน 
 (     ) ท าให้การติดต่อสื่อสารกับบุคคล สะดวก รวดเร็ว ขึ้น 
 (     ) อ่ืน ๆ โปรด ระบุ................................................................. ............................. 

 
ตอนที่ 3   ความคิดเห็นต่อการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ไอซีที(ICT) 
ค าชี้แจง   กรุณาท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
1.ท่านเคยเข้ารับการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ไอซีที(ICT) หรือไม่ 

(     ) เคย    (     ) ไม่เคย 
2. ในกรณีที่ท่านเคยเข้ารับการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ไอซีที(ICT)  ท่านเคยเข้ารับ
การฝึกอบรมด้วยเครือข่ายครูหรือไม่ 

(     ) เคย    (     ) ไม่เคย 
3.ท่านได้รับความรู้จากการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ไอซีที(ICT)ในเรื่องใดบ้าง 
  (     ) ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ไอซีที(ICT) 
  (     ) การใช้อินเทอร์เน็ต 

(     ) การใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
(     ) การสร้างโฮมเพจ 
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(     ) การสร้างบล็อก (blog) 
(     ) การเขียนโปรแกรม 
(     ) การจัดท าแผนการเรียนรู้โดยบูรณาการไอซีที(ICT)  
       ในการจัดการเรียนการสอน  
(     ) การจัดท าสื่อการสอนโดยใช้ไอซีที(ICT) 
(     ) อ่ืนๆ โปรดระบุ……………………………………………………………………………… 

4.ท่านคิดว่าหากมีการจัดฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ไอซีที(ICT) ด้วยเครือข่ายครู จะมี
ประโยชน์กับตัวท่านมากน้อยเพียงใด 
 (     ) มาก เพราะ………………………………………………………………………………………………. 
 (     ) ปานกลาง เพราะ………………………………………………………………………………………… 
 (     ) น้อย เพราะ ……………………………………………………………………………………………… 
5. ในการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ไอซีที(ICT) ด้วยเครือข่ายครู ท่านคิดว่าผู้เข้ารับการ
อบรมควรได้รับความรู้ และมีความสามารถในเรื่องใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 (     ) ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการใช้อินเทอร์เน็ต 
 (     ) ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับไอซีที(ICT) 
 (     ) ความรู้ในโปรแกรมท่ีจ าเป็นในการจัดการเรียนการสอน 
 (     ) ความรู้เกี่ยวกับโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในระบบอินเทอร์เน็ต 
 (     ) สามารถใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปได้ 
 (     ) สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน หรืองานที่เก่ียวข้องได้ 

(     ) สามารถจัดท าแผนการเรียนรู้โดยบูรณาการไอซีที(ICT) ในการจัดการเรียนการสอน  
(     ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………. 

6.ในการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ไอซีที(ICT) ด้วยเครือข่ายครู ท่านคิดว่าผู้เข้ารับการ
อบรมควรได้รับการอบรมทัศนคติในด้านใดบ้าง(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 (     ) เห็นคุณค่าของไอซีที(ICT) 
 (     ) ตระหนักถึงการพัฒนาตนเองจากการอบรม 

(     ) เห็นประโยชน์และคุณค่าของการน าไอซีที(ICT) ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน และ
ใช้ใน 
        ชีวิตประจ าวัน  
(     ) มีคุณธรรม จริยธรรม ในการใช้ไอซีที(ICT) 
(     ) มีทัศนคติที่ดีในการใช้ไอซีที(ICT)เพ่ือการศึกษา 
(     ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………. 
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7.ในการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ไอซีที (ICT) ด้วยเครือข่ายครู ท่านคิดว่าผู้เข้ารับการ
อบรมควรได้รับการอบรมให้มีทักษะ หรือความสามารถในด้านใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 (     ) มีทักษะไอซีที(ICT) ขั้นพ้ืนฐานที่จ าเป็นส าหรับน าไปศึกษาหรือฝึกปฏิบัติต่อได้ 
 (     ) มีทักษะในการใช้โปรแกรมพ้ืนฐานที่จ าเป็น 
 (     ) มีทักษะในการใช้โปรแกรมได้ตามความเหมาะสมของโปรแกรมพ้ืนฐานทั่วไป 
 (     ) สามารถใช้ไอซีที(ICT)ในการปฏิบัติงานและในชีวิตประจ าวันได้ 
 (     ) สามารถใช้ไอซีที(ICT)ในการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 (     ) สามารถสร้างสื่อการสอนโดยใช้ไอซีที(ICT)ได้ 

(     ) สามารถสืบค้นข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ตได้ 
(     ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………. 
 

8. ท่านคิดว่าโปรแกรมใดบ้างที่ผู้เข้ารับการอบรมต้องการเรียนรู้เพ่ิมเติม   หรือต้องการฝึกฝนให้มี
ทักษะ (เลือกได้มากกว่า 1ข้อ) 

 1.ความรู้พื้นฐานในการใช้
คอมพิวเตอร ์

 9. การจดัพิมพ์ด้วยคอมพิวเตอร์แบบตั้ง
โต๊ะ (เพื่อผลิตงานเอกสาร) 

 2.การจัดการแฟม้เอกสาร  10.วิดีโอ (และ แอนิเมช่ัน) 
 3. การใช้โปรแกรมประมวลผลค า  11. การสร้างความรู้ด้วยตนเอง 

 4. อีเมล ์  12. การใช้ผังกราฟิก (เช่น 
MindMapping) 

 5. อินเทอร์เน็ต  13. การเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน(การ
เรียนที่เน้นการแสวงหาความรู้ โดยใช้ ICT 
เป็นฐาน, การเรยีนแบบสืบสอบ และการ
เรียนรูด้้วยตนเองอื่นๆ) 

 6. โปรแกรมตารางการค านวณ 

 7. น าเสนอผลงานโดยใช้เทคโนโลยี  14. ใช้เว็บเพจ, บล็อก, วิกิ) 

 8. รูปภาพและภาพถ่าย  15. โครงงานมลัติมเีดีย(สื่อเสียงหรือ สื่อ
วิดีโอ) 

 
9. ท่านคิดว่าวิธีการใดมีความเหมาะสมส าหรับการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ไอซีที 
(ICT) ด้วยเครือข่ายครู(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 (     ) ให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติจริง 
 (     ) ให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้ 

(     ) เน้นการศึกษารายบุคคล 
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(     ) เน้นการเรียนแบบร่วมมือ 
(     ) เน้นการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการฝีกอบรม 
(     ) เน้นการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 
(     ) เน้นการเรียนการสอนตามสภาพจริง 
(     ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………. 

10. ท่านคิดว่าควรใช้สื่อประเภทใดประกอบการอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ไอซีที(ICT) 
ด้วยเครือข่ายครู(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 (     ) หนังสือ ต ารา ที่สามารถดาวน์โหลด(Download)ได้ (E-book) 
 (     ) ภาพประกอบเคลื่อนไหวบทเรียน(Animation) 
 (     ) Webpage (Blog ,Wiki) 
 (     ) งานน าเสนอออนไลน์ (PowerPoint Presentation online) 

(     ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………. 
11.ท่านคิดว่ามีปัจจัยใดที่สนับสนุนการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ไอซีที(ICT) ด้วย
เครือข่ายครู(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 (     ) มีแหล่งความรู้ต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรม ทั้งใน และนอกเว็บอบรม 
 (     ) มีบริการสนับสนุนบนอินเทอร์เน็ต เช่น E-mail ,web board, web board , chat , 
search 
 (     ) มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เข้ารับการฝึกอบรมด้วยกัน 
 (     ) การฝึกอบรมที่สามารถฝึกปฏิบัติได้ในสภาพการท างานจริง 
 (     ) มีการติดต่อสื่อสารไม่จ ากัดเวลา สถานที่ 

(     ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………………………………………………………………… 
12.ท่านคิดว่าควรจัดกิจกรรมใดในการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ไอซีที (ICT) ด้วย
เครือข่ายครู(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 (     ) การส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 
 (     ) การส่งงานรายบุคคล 
 (     ) การพูดคุยสนทนากับสมาชิกเครือข่ายเวลาเดียวกันผ่านเว็บ (chat) 
 (     ) การค้นหาทรัพยากรที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมผ่านเว็บ (search) 

(     ) การตั้งกระทู้ปรึกษา ตั้งค าถามและติดต่อสื่อสารผ่านเว็บ (web board) 
(     ) การติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม (Facebook) 
(     ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………. 
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13. ท่านคิดว่าควรมีการน าเสนอผลงานของผู้เข้ารับการฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ไอซี
ที (ICT) ด้วยเครือข่ายครูในรูปแบบใด(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 (     ) การน าเสนอในรูปแบบของข้อความ 
 (     ) การน าเสนอในรูปแบบของรูปภาพ หรือวีดิทัศน์ 
 (     ) การน าเสนอในรูปแบบของโปรแกรมเพ่ือน าเสนอ (เช่น Ms PowerPoint) 
 (     ) การน าเสนอในรูปแบบของโปรแกรมแอนิเมชัน (Animation) 

(     ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………. 
14. ท่านคิดว่าควรใช้กิจกรรมใดในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากการน าเสนอผลงานของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ไอซีที(ICT) ด้วยเครือข่ายครู(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

(     ) การส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 
 (     ) การพูดคุยสนทนากับสมาชิกเครือข่ายเวลาเดียวกันผ่านเว็บ (chat) 

(     ) การตั้งกระทู้ปรึกษา ตั้งค าถามและติดต่อสื่อสารผ่านเว็บ (web board) 
(     ) การติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม (Facebook) 
(     ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………. 

15. ท่านคิดว่าผู้ด าเนินการฝึกอบรมควรจัดกิจกรรมให้ผู้เข้ารับการอบรมมีส่วนร่วมในการประเมินผล
งานของผู้อ่ืนอย่างไร (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

(     ) การส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 
 (     ) การพูดคุยสนทนากับสมาชิกเครือข่ายเวลาเดียวกันผ่านเว็บ (chat) 

(     ) การตั้งกระทู้ปรึกษา ตั้งค าถามและติดต่อสื่อสารผ่านเว็บ (web board) 
(     ) การติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม (Facebook) 
(     ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………………. 

ตอนที่ 4   ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
…………………………………………………………………………………………………………………………………............... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………............... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………............... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………............... 
 

ขอขอบพระคุณในความร่วมมือของท่านเป็นอย่างยิ่ง 
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แบบประเมินระดับสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
 
ค าชี้แจง 

แบบสอบถามฉบับนี้จัดท าข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสอบถามความคิดเห็นต่อระดับสมรรถนะ
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาเพ่ือประกอบการจัดท าแผนพัฒนาสมรรถนะ
คร ูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ได้แก่ 

ตอนที่ 1   ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบส ารวจ 
ตอนที่ 2   ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ 
ตอนที่ 3   ความคิดเห็นต่อการบูรณาการเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนและการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในชุมชนออนไลน์ 
ตอนที่ 4  ความคิดเห็นต่อระดับสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การศึกษา 
ตอนที่ 5   ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

ตอนที่ 1   ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
1) เพศ    (     ) ชาย (     ) หญิง 
2) อายุ   (     ) 30 ปี หรือต่ ากว่า (     ) 31 - 40 ปี  

(     ) 41 - 50 ปี  (     ) 51 ปีขึ้นไป 
3) ระดับการศึกษา (     ) อนุปริญญาหรือเทียบเท่า (     ) ปริญญาตรี  

(     ) ปริญญาโท   (     ) ปริญญาเอก   
(     ) อ่ืน ๆ โปรด ระบุ ................................................. 

4) ต าแหน่ง/หน้าที่.............................................................................................................. ..... 
5) หน่วยงานต้นสังกัด............................................................................................... ............... 
6) ระยะเวลาในการท างาน  (     ) 1 - 10 ปี  (     ) 11 - 20 ปี          (     ) 21 - 30 ปี (     
) 30 ปีขึ้นไป 
7) ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพ 
..................................................................................................... ........................................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................ .................................... 
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8) ความต้องการในการพัฒนาความสามารถในสาขาวิชาชีพ 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................ 
 
ตอนที่ 2   ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ 

ค าชี้แจง   กรุณาท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
1) ท่านเคยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์หรือไม่  

(     ) เคย  (     ) ไม่เคย 
2)  ท่านใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ใดบ้างต่อไปนี้ (เลือกได้มากกว่า 1 รายการ) 
 (     ) การใช้โปรแกรม Microsoft Word กับงานพิมพ์ 
 (     ) การใช้โปรแกรม Microsoft Excel กับงานค านวณ 
 (     ) การใช้โปรแกรม Microsoft PowerPoint กับงานน าเสนอข้อมูล 
 (     ) การใช้โปรแกรม SPSS กับงานค านวณด้านสถิติ 
 (     ) การใช้โปรแกรมส าหรับงานกราฟิก 

        โปรดระบุโปรแกรม .............................................................................................  
 (     ) การใช้โปรแกรมส าหรับผลิตสื่อการเรียนการสอน 

        โปรดระบุโปรแกรม .............................................................................................  
 (     ) การใช้โปรแกรมส าหรับตัดต่อวีดิทัศน์ 

        โปรดระบุโปรแกรม .............................................................................................  
 (     ) การใช้โปรแกรมส าหรับตัดต่อเสียง 

        โปรดระบุโปรแกรม .............................................................................................  
 (     ) อ่ืน ๆ โปรด ระบุ ......................................................................... ....................... 

3) ท่านเคยใช้งานอินเทอร์เน็ตหรือไม่  
(     ) เคย (     ) ไม่เคย 

4) ท่านมีคอมพิวเตอร์ส่วนตัวที่บ้านหรือไม่ (ไม่ว่าจะเป็นแบบพีซี หรือ โน้ตบุ๊ก) 
 (     ) มี  (     ) ไม่มี 
5) ท่านมีคอมพิวเตอร์ใช้งานที่ท างานหรือไม่ (ไม่ว่าจะเป็นแบบพีซี หรือ โน้ตบุ๊ก) 
 (     ) มี  (     ) ไม่มี 
6) โดยส่วนใหญ่ท่านใช้อินเทอร์เน็ตที่ไหน 
 (     ) บ้าน (     ) ที่ท างาน  (     ) สถานศึกษา  
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(     ) สถานที่บริการอินเตอร์เน็ตสาธารณะ เช่น อินเทอร์เน็ตคาเฟ่  
(     ) อ่ืน ๆ โปรด ระบุ ............................................................. 

7)  ท่านใช้อินเทอร์เน็ตส าหรับกิจกรรมใดต่อไปนี้ (เลือกได้มากกว่า 1 รายการ) 
 (     ) รับ-ส่งอีเมล์ (     ) สนทนาออนไลน์ (Chatroom) (     ) ค้นหาข้อมูล 

(     ) เล่นเกม  (     ) ติดตามข่าว (     ) ดาวน์โหลดข้อมูลต่างๆ 
  

(     ) อ่ืน ๆ โปรด ระบุ ......................................................................................... 
8) ในแต่ละวันท่านใช้เวลาประมาณกี่ชั่วโมง ในการใช้อินเทอร์เน็ต 
 (     ) น้อยกว่า 1 ชั่วโมง        (     ) 1-6 ชั่วโมง        

(     ) 6-12 ชั่วโมง         (     ) มากกว่า 12 ชั่วโมง 
9) ช่วงเวลาใดท่ีท่านใช้อินเทอร์เน็ต (เลือกได้มากกว่า 1 รายการ) 
 (     ) 08.00-12.00 น. (เช้าถงึเที่ยง) (     ) 12.00-13.00 น. (พักเที่ยง)   

(     ) 13.00-16.00 น. (บ่าย)  (     ) 16.00-20.00 น. (เย็นถึงหัวค่ า) 
(     ) 20.00-24.00 น. (หัวค่ าถึงดึก) (     ) 24.00-4.00 น.   (ดึก) 

 (     ) 04.00-08.00 น. (เช้าตรู่) 
10) ท่านได้รับประโยชน์อย่างไรจากการใช้งานอินเทอร์เน็ต (เลือกได้มากกว่า 1 รายการ) 
 (     ) เผยแพร่ข้อมูล ความรู้ 
 (     ) เพ่ิมพูนความรู้ 
 (     ) ได้ความบันเทิง 
 (     ) ส่งเสริมการด าเนินธุรกิจ 
 (     ) เพ่ิมพูนความฉับไวในการรับความรู้ หรือข่าวสาร 
 (     ) ได้รู้จัก หรือสร้างความสัมพันธ์ กับคนจ านวนมากข้ึน 
 (     ) ท าให้การติดต่อสื่อสารกับบุคคล สะดวก รวดเร็ว ขึ้น 
 (     ) อ่ืน ๆ โปรด ระบุ ................................................................................................. 
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ตอนที่3   ความคิดเห็นต่อระดับสมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

ค าชี้แจง   กรุณาท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

 

เกณฑ์การประเมิน 
ระดับการปฏิบัต ิ

น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

1. มีความรู้ ความเข้าใจแนวคิดหลักการ และการใช้

งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การศึกษา 

     

2. มีความรู้ความเข้าใจในการใช้โปรแกรมพื้นฐาน

ต่างๆในการท างาน (เช่น  Ms-Word , Ms-

PowerPoint , Ms - Excel) 

     

3. มีการฝึกฝน เรยีนรู้ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และ

ติดตามข่าวสารด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศึกษาเสมอ 

     

4. สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษา เป็นเครื่องมือในการจัดท าแผนการ

เรียนรู้และจัดการเรียนการสอนไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพ  

     

5. สามารถประยุกต์ใช้โปรแกรมพื้นฐาน และ

ซอฟต์แวร์ต่างๆ เพื่อใช้ในการจัดการเรยีนการ

สอนอย่างเหมาะสม 

     

6. มีความรู้ ความสามารถ ในการจดักิจกรรมพัฒนา

ทักษะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษาแก่นักเรยีนอย่างเหมาะสม 

     

7. สามารถจัดการเรยีนการสอนโดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาอย่าง

เหมาะสม 

     

8. ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารเพื่อ

การศึกษาในการส่งเสรมิการเรียนการสอนที่เน้น
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ผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

9. สามารถประยุกต์ใช้โปรแกรมพื้นฐาน และ

ซอฟต์แวร์ต่างๆ เพื่อใช้ในการจัดการเรยีนการ

สอนอย่างเหมาะสม 

     

10. สามารถติดต่อสื่อสารข้อมลูผ่านเครือข่าย 

Internet และ Intranet ได้ (เช่น การรับ-ส่ง

จดหมายอเิล็กทรอนิกส์ (e-mail)   การรับส่ง

หนังสือราชการ  (e-office)) 

     

11. มีความรู้ความเข้าใจ สามารถใช้งานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาในการ

จัดการเรียนการสอน 

     

12. มีความรู้ความเข้าใจสามารถใช้งานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาได้อย่าง

เหมาะสม 

     

13. ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารเพื่อ

การศึกษาในการพัฒนาประสบการณ์วิชาชีพและ

การเรยีนรู้ตลอดชีวิต 

     

14. สามารถสืบค้นและคดัสรรข้อมลูผา่นเครือข่าย 

Internet ได้อย่างเหมาะสม 

     

15. เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่เพื่อนร่วมงานและนักเรียนใน

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การศึกษา ในการปฏิบตัิงาน 

     

16. ส่งเสริม สนับสนุนให้นักเรยีนมีทักษะด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การศึกษา 

     

17. สนับสนุน ส่งเสรมิให้นักเรยีนใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ในการ

เรียนรู ้

     

18. เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่เพื่อนร่วมงานและนักเรียนใน      
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ขอขอบพระคุณในความร่วมมือของท่านเป็นอย่างยิ่ง 

 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การศึกษา อย่างคุณธรรม จริยธรรม และความ

รับผิดชอบต่อสังคม 

19. ใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาประสบการณ์วิชาชีพ

และการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

     

20.  ใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารและร่วมมือกับเพื่อน

ครู ผู้ปกครองเพื่อพัฒนาการเรยีนรู้ของนักเรียน 

     

21. ใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารและร่วมมือกับเพื่อนครู 

ผู้ปกครองเพื่อพัฒนาชุมชน 

     

22. ใช้สื่อและเทคโนโลยีกราฟิกเพื่อการเรียนการสอน      
23. ใช้สื่อและเทคโนโลยีภาพถ่ายเพื่อการเรียนการ
สอน 

     

24.  ใช้สื่อและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพื่อการเรียน
การสอน 

     

25. สามารถผลิตสื่อการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาอย่างเหมะสม 

     

26. เผยแพร่ความรู้และผลงานโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา สู่ชุมชน 

     

27. วางแผนการเรียนการสอนทีส่ง่เสริมใหผู้้เรียน
เรียนรู้ในสภาพแวดล้อมท่ีมเีทคโนโลยสีนับสนุน 

     

28.ส่งเสริมให้นักเรียนสรา้งผลงานการเรยีนรู้โดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 

     

29.ส่งเสริมให้นักเรียนมีคณุธรรม จริยธรรม และความ
รับผิดชอบต่อสังคมในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อการศึกษา 

     

30. สอดแทรกสาระคณุธรรม จริยธรรม และกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาให้นักเรียนเกดิความตระหนักและ
มีจิตส านึกท่ีด ี
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แบบประเมินการร่วมกิจกรรมของสมาชิกเครือข่ายครู 
โร

งเร
ียน

ล า
ดับ

ที่ 
กิจกรรม กิจกรรมเครือข่าย 

แผ
นท

ี่น า
ไป

ใช
(ระ

ดับ
) 

เรื่อ
งเล

่าแ
บบ

ดิจ
ดท

ลั(
Ds

) 

AA
R 

 สถ
าน

ะ 

ก า
หน

ดเ
ป้า

หม
าย

 

เข
ียน

แผ
นก

าร
สอ

น 

ฝึก
ปฏ

ิบัต
 ิ

ปร
ับป

รุง
แผ

นก
าร

สอ
น 

ใช้
ข้อ

มูล
  

เย
ี่ยม

ชม
 

แล
กเ

ปล
ีย่น

ข้อ
มูล

 

1. / / / / / /  4.14 / / member 

2. / / / / / / / 4.8 / / active 

3. / / / / / /  4.8 / / active 

4. / / / / / / / 4.8 / / active 

5. / / / / / /  3.42 / / member 

6. / / / / / / / 5 / / member 

7. / / / / / /  4.85 / / active  

8. / / / / / / / 3.85 / / member 

9. / / / / /   4.42 / / member 

10. / / / / / / / 3.71 / / active 

11. / / / / / / / 4.71 / / member 

12. / / / / / /  4.85 / / active 

13. / / / / / / / 4.42 / / member 

14. / / / / / / / 4.71 / / member 

15. / / / / / /  4.71 / / member 

16. / / / / / /  4.85 / / active 



 

 

 
แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี 

รายการ 
ระดับคะแนน 
5 4 3 2 1 

1.ก าหนดปัญหาจราจรในชุมชน (เพ่ือบูรณาการแผนการ
จัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี) 
-สามารถใช้เทคโนโลยี เป็นเครื่องมือในการจัดท าแผนการ
เรียนรู้และจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
-สามารถสืบค้นและคัดสรรข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้
อย่างเหมาะสม 

     

2.เขียนวัตถุประสงค์ของแผนหลัก 
-สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้  
-สอดคล้องกับความสนใจ ความสามารถ และวัยของผู้เรียน 

     

3.เขียนวัตถุประสงค์ของแผนรอง 
-สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้  
-สอดคล้องกับความสนใจ ความสามารถ และวัยของผู้เรียน 

     

4. เขียนวัตถุประสงค์เฉพาะเขียนวัตถุประสงค์เฉพาะของ
แผนบูรณาการ 
(วัตถุประสงค์ของแผนหลักบูรณาการกับแผนรอง) 
-สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้  
-วางแผนการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเรียนรู้ใน
สภาพแวดล้อมที่มีเทคโนโลยีสนับสนุน 
-.ส่งเสริมให้นักเรียนสร้างผลงานการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี 

     

5.กิจกรรมการเรียนการสอน 
-จัดกิจกรรมพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีแก่นักเรียนอย่าง
เหมาะสม 
-สามารถประยุกต์ใช้โปรแกรมพ้ืนฐาน และซอฟต์แวร์ต่างๆ 
เพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่างเหมาะสม 

     

6.การก าหนดสื่อที่ใช้ในการเรียนการสอน(เทคโนโลยี/
เครื่องมือ) 
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- ใช้สื่อและเทคโนโลยีกราฟิกภาพถ่ายและคอมพิวเตอร์เพ่ือ
การเรียนการสอน 
-สามารถผลิตสื่อการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีอย่างเห
มะสม 
7. การวัดและประเมินผล       

7.1วิธีวัดและเครื่องมือ มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์      
7.2วิธีวัดและเครื่องมือมีความสอดคล้องกับธรรมชาติของ
วิชา  
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แบบประเมินเรื่องเล่าแบบดิจิทัล 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน 

3 2 1 

1.เนื้อหาสาระ 
-เนื้อหาสาระสอดคล้องกับแผนการจัดการเรียนรู้ 

   

 2. การใช้เทคโนโลยี 
-เลือกใช้เทคโนโลยีเหมาะสมกับชิ้นงาน 

   

3. จริยธรรมในการใช้ไอซีที และทรัพยากรการเรียนรู้อ่ืนๆ 

-ไม่ลอกข้อมูลผู้อ่ืนมาแอบอ้างเป็นของตนเอง 

-อ้างอิงถึงแหล่งที่มาของข้อมูลทุกครั้ง 

-ไม่กระท าการใดๆ ที่ขัดต่อศีลธรรมอันดีและกฎหมาย 

   

4. รูปแบบการน าเสนอ  

-มีรูปแบบการน าเสนอท่ีน่าสนใจและกระชับ ล าดับเรื่องราวได้
ครบถ้วน 

   

5. ภาพนิ่ง/ภาพเคลื่อนไหว (วีดิทัศน์)  
- มีความชัดเจน สื่อความหมาย ช่วยในการสื่อสารให้เข้าใจ
เรื่องราวได้ชัดเจน 

    

6. เสียงพูด/เสียงดนตรี 
เสียงบรรยายและเสียงประกอบ  
มีความชัดเจน  สื่อความหมายน่าสนใจ ต่อเนื่องตลอดการ
น าเสนอ 

   

7.เผยแพร่ความรู้และผลงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษา 

 สู่ชุมชน 
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แบบประเมินความสอดคล้องระหว่างแบบประเมินกับวัตถุประสงค์ของแบบประเมิน 
สมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

 
ค าชี้แจง 
 แบบประเมินความสอดคล้องฉบับนี้จัดท าขึ้นเพ่ือวัดความสอดคล้องระหว่างแบบประเมิน
ความสอดคล้องระหว่างแบบประเมินกับวัตถุประสงค์ของแบบประเมินสมรรถนะด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้น มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
ชื่อสมรรถนะ สมรรถนะด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
ความหมาย  

ความสามารถในการใช้นวัตกรรม แนวคิด ทฤษฎี ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษา  ช่วยเพิ่มศักยภาพผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ โดยสามารถคัดสรรแหล่งข้อมูล และ
ประยุกต์ใช้ซอฟท์แวร์ให้เหมาะสมกับบริบทของการเรียนการสอน อย่างมีจริยธรรมและจิตส านึกท่ีดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

221 

 

ระดับ พฤติกรรม 
ระดับความ
สอดคล้อง 

ความ
คิดเห็น 

-1 0 +1 
A: รู้ และ
เข้าใจ    
 

มีความรู้ความเข้าใจเกีย่วกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 

    

 1. มีความรู้ ความเข้าใจแนวคิดหลักการ 

และการใช้งานเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อการศึกษา 

    

 2. มีความรู้ความเข้าใจในการใช้โปรแกรม

พื้นฐานต่างๆในการท างาน (เช่น  Ms-

Word , Ms-PowerPoint , Ms - 

Excel) 

    

 3. มีการฝึกฝน เรยีนรู้ทักษะด้าน

คอมพิวเตอร์ และตดิตามข่าวสารด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษาเสมอ 

    

 4. สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารเพื่อการศึกษา เป็นเครือ่งมือ

ในการจัดท าแผนการเรียนรู้และจดัการ

เรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

    

B: 
ประยุกต์ใช้    
 

น าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการเรียน

การสอนได้อย่างเหมาะสม 
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ระดับ พฤติกรรม -1 0 +1 ความ
คิดเห็น 

 5. สามารถประยุกต์ใช้โปรแกรมพื้นฐาน 

และซอฟต์แวร์ต่างๆ เพื่อใช้ในการ

จัดการเรียนการสอนอย่างเหมาะสม 

    

 6. มีความรู้ ความสามารถ ในการจดั

กิจกรรมพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การศึกษาแก่นักเรยีนอย่างเหมาะสม 

    

 7. สามารถจัดการเรยีนการสอนโดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษาอย่างเหมาะสม 

    

 8. ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร

เพื่อการศึกษาในการส่งเสริมการเรียน

การสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

    

 9. สามารถประยุกต์ใช้โปรแกรมพื้นฐาน 

และซอฟต์แวร์ต่างๆ เพื่อใช้ในการ

จัดการเรียนการสอนอย่างเหมาะสม 

    

 10. สามารถติดต่อสื่อสารข้อมลูผ่าน

เครือข่าย Internet และ Intranet ได้ 

(เช่น การรับ-ส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 

(e-mail)   การรับส่งหนังสือราชการ  

(e-office)) 

    

 11. มีความรู้ความเข้าใจ สามารถใช้งาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษาในการจดัการเรียนการ
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สอน 

ระดับ พฤติกรรม -1 0 +1 ความ
คิดเห็น 

 12. มีความรู้ความเข้าใจสามารถใช้งาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษาได้อย่างเหมาะสม 

 

    

 13. ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร

เพื่อการศึกษาในการพัฒนา

ประสบการณ์วิชาชีพและการเรียนรู้

ตลอดชีวิต 

    

C: วิเคราะห์ 
และ
แก้ปัญหา  
 

น าความรู้ ความเข้าใจเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพ่ือการศึกษาไปใช้ ในการ
วิเคราะห์ผลกระทบจากการใช้นวัตกรรม
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ด้านคุณธรรมและจริยธรรมและส่งเสริมให้
นักเรียนเกิดความตระหนักและมีจิตส านึกที่
ดีในการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม 

    

 14. สามารถสืบค้นและคดัสรรข้อมลูผา่น

เครือข่าย Internet ได้อย่างเหมาะสม 

    

 15. เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่เพื่อนร่วมงานและ

นักเรียนในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อการศึกษา ในการ

ปฏิบัติงาน 

 

    

 16. ส่งเสริม สนับสนุนให้นักเรยีนมีทักษะ

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศึกษา 
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ระดับ พฤติกรรม -1 0 +1 ความ
คิดเห็น 

 17. สนับสนุน ส่งเสรมิให้นักเรยีนใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษา ในการเรียนรู ้

    

 18. เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่เพื่อนร่วมงานและ

นักเรียนในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อการศึกษา อยา่ง

คุณธรรม จรยิธรรม และความ

รับผิดชอบต่อสังคม 

    

 19. ใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาประสบการณ์

วิชาชีพและการเรยีนรู้ตลอดชีวิต 

    

 20.  ใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารและร่วมมือ

กับเพื่อนครู ผู้ปกครองเพื่อพัฒนาการ

เรียนรู้ของนักเรียน 

    

 21. ใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารและร่วมมือ

กับเพื่อนครู ผู้ปกครองเพื่อพัฒนาชุมชน 

    

D: ออกแบบ 
สร้างผลงาน  
 

น าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษาไปใช้ ออกแบบ สร้าง 

ประเมินปรับปรุง แผนการสอนและสื่อ

การสอน ได้อย่างเหมาะสม 

    

 22.  ใช้สื่อและเทคโนโลยีกราฟิกเพื่อการ

เรียนการสอน 

    

 23. ใช้สื่อและเทคโนโลยีภาพถ่ายเพื่อการ

เรียนการสอน 
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ระดับ พฤติกรรม -1 0 +1 ความ
คิดเห็น 

 24. ใช้สื่อและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพื่อ

การเรยีนการสอน 

    

 25. สามารถผลิตสื่อการเรียนการสอนโดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษาอย่างเหมะสม 

    

 26. เผยแพรค่วามรู้และผลงานโดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษา สู่ชุมชน 

    

 27. วางแผนการเรียนการสอนที่ส่งเสรมิให้

ผู้เรยีนเรยีนรู้ในสภาพแวดล้อมท่ีมี

เทคโนโลยีสนับสนุน 

    

 28. ส่งเสริมให้นักเรียนสร้างผลงานการ

เรียนรูโ้ดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารเพื่อการศึกษา 

    

 29. ส่งเสริมให้นักเรียนมีคณุธรรม จรยิธรรม 

และความรับผดิชอบต่อสังคมในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษา 

    

 30. สอดแทรกสาระคุณธรรม จริยธรรม 

และกฎหมายที่เกีย่วข้องกับการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศึกษาให้นักเรยีนเกิดความ

ตระหนักและมีจิตส านึกท่ีด ี
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ตอนที่ 1   ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรม 
ค าชี้แจง  ขอให้ท่านพิจารณาองค์ประกอบต่างๆของรูปแบบการฝึกอบรม มีความเหมาะสมเพียงใด 
โดยท าเครื่องหมาย  ลงในช่องตามความคิดเห็นของท่าน 

หัวข้อการประเมิน ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

+1 
(เหมาะสม) 

0 
(ไม่แน่ใจ) 

-1 
(ไม่
เหมาะสม) 

 

1.การออกแบบรูปแบบการ
ฝึกอบรมโดยรวม มีความเหมาะสม
กับการส่งเสริมสมรรถนะการ
จัดการเรียนรู ้

    

2.รูปแบบการฝึกอบรมมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการ
ฝึกอบรม 

    

3.ขั้นตอนของการฝึกอบรมมคีวาม
เหมาะสม 

    

4.วิธีการที่ใช้ในการอบรมเหมาะสม
กับการส่งเสริมสมรรถนะครูดา้น
นวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา 

    

5.กิจกรรมในการฝึกอบรมเหมาะสม
กับการส่งเสริมสมรรถนะครูดา้น
นวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา 

    

6.สื่อท่ีใช้ในการฝึกอบรมมีความ
เหมาะสม 

    

 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับภาพรวมของรูปแบบการฝึกอบรม
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................................................ ............................... 
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. .................................. 
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ตอนที่ 2 ประเมินกระบวนการฝึกอบรม ขั้นตอน และกิจกรรมการสอน 
ค าชี้แจง  ขอให้ท่านพิจารณาความเหมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรม ขั้นตอน และกิจกรรมการ
ฝึกอบรม มีความเหมาะสมเพียงใด โดยท าเครื่องหมาย  ลงในช่องตามความคิดเห็นของท่าน 

หัวข้อการประเมิน ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
+1 

(เหมาะสม) 
0 

(ไม่แน่ใจ) 
-1 

(ไม่เหมาะสม) 
 

1.ขั้นเตรียมความพร้อมก่อน
การฝึกอบรม 
1.1 หาความจ าเป็นในการ
ฝึกอบรม 

    

1.2 วิเคราะห์ผูเ้ข้ารับการ
อบรม 

    

1.3 วิเคราะห์เนื้อหาในการ
ฝึกอบรม 

    

1.4 วิเคราะห์งานและกิจกรรม
ในการฝึกอบรม 

    

2.ขั้นฝึกอบรม     
2.1 อบรมเพ่ิมความรู ้     

2.1.1 ประเมินสมรรถนะ     
-แจ้งวัตถุประสงค์ของการสร้าง
เครือข่ายคร ู

    

-แจ้งสมรรถนะด้านนวัตกรรม
และเทคโนโลย ี

    

-ประเมินสมรรถนะตนเอง     
2.1.2 ตั้งจุดมุ่งหมาย     

-ก าหนดเป้าหมายสมรรถนะ
ด้านนวัตกรรม 
และเทคโนโลยี เพื่อบูรณาการ
แผน พัฒนาแผนบูรณาการict 
ที่มีเครือข่ายช่วยกระตุ้น  

    

2.1.3 ก าหนดประเด็นปัญหา     
-ก าหนดประเด็นปญัหาที่จะ
เขียนแผน 

    

2.1.4 อบรมแหล่งเรียนรู ้     
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หัวข้อการประเมิน ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
+1 

(เหมาะสม) 
0 

(ไม่แน่ใจ) 
-1 

(ไม่เหมาะสม) 
 

-ฝึกใช้เทคโนโลย ี     
- ฝึกเขียนแผนการสอนบรูณา
การเทคโนโลย ี
ออกแบบแผนการเรียนรู้ จาก
สภาพปัญหาและความต้องการ
ของตนเอง 
 

    

2.2 ออกแบบสู่ปฏิบัติจริง 
2.3 พ่ึงพิงเครือข่าย 

    

2.2.1  น าสู่การปฏิบัติ   
 

    

-พัฒนาแผนการสอน / สื่อการ
สอน 

    

-น าเสนอแผนการสอนออนไลน์
(ประกวดแผนการสอน ) 

    

-ตรวจแผนการสอน     

-น าแผนการสอน ไปปฏิบตั ิ     
-เก็บข้อมูล     

-ประเมินผล     
-บันทึกข้ันตอน กระบวนการ     
2.4 ร่วมให้ประสบการณ์     
2.2.1 สะท้อนความคิดจาก
รอบด้าน 

    

-น าเสนอผลงาน 
(Digital Story telling) 

    

-ประเมินผลทักษะการใช้
เทคโนโลยีของตนเอง 

    

-ประเมินผลทักษะการใช้
เทคโนโลยีโดยสมาชิกครูใน
เครือข่าย 

    

-สรุปผลการประเมิน และ
น าเสนอแนวทางแก้ไข 
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หัวข้อการประเมิน ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
+1 

(เหมาะสม) 
0 

(ไม่แน่ใจ) 
-1 

(ไม่เหมาะสม) 
 

ปรับปรุงแก้ไขผลงาน 
7.สะท้อนความคิดตนเอง 
(ประเมินตนเอง เทียบ
สมรรถนะ) 

    

-ครูรวบรวมข้อมูล/สะท้อน
ความคิดตนเอง 

    

-เรียบเรียงและน าเสนอเป็น 
ภาพถ่าย  วีดิทัศน์  หรือ 
Digital Storytelling    และ
แผนการสอน 

    

-ประเมินผลตนเองเทียบ
สมรรถนะ 

    

3.ขั้นหลังการฝึกอบรม(Post-
training process) 
3.1 ประเมินผลโครงการ 

    

3.2 สรุปผลการฝึกอบรม 
-รายงาน/น าเสนอผลการ
ฝึกอบรม 

    

3.3 น าเสนอผลการฝึกอบรม     
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ตอนที่ 3 การใช้งานรูปแบบการฝึกอบรม  
ค าชี้แจง  ขอให้ท่านพิจารณาความเหมาะสมของการประเมินผลการฝึกอบรม มีความเหมาะสม
เพียงใด โดยท าเครื่องหมาย  ลงในช่องตามความคิดเห็นของท่าน 

หัวข้อการประเมิน ความคิดเห็น ข้อ 
เสนอแนะ 

+1 
เหมาะสม 

0 
ไม่แน่ใจ 

-1 
ไม่เหมาะสม 

 

1.รูปแบบการฝึกอบรมที่พัฒนาขึน้
สามารถน าไปใช้อบรมได้จริง 

    

2.เครื่องมือท่ีพัฒนาขึ้นสามารถ
น าไปใช้อบรมได้จริง 

    

3.ระยะเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรมมี
ความเหมาะสมในการส่งเสริม
สมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

    

4.รูปแบบการฝึกอบรมที่พัฒนาขึน้
สามารถส่งเสริมสมรรถนะครูด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาได้จริง 

    

 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับเครื่องมือที่ใช้ในการฝึกอบรม
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................ 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืนๆ
............................................................................................................................. ...................................
.................................................................. ..............................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
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จากการประเมินความเหมาะสมของ  แบบประเมินโครงร่างรูปแบบกระบวนการฝึกอบรมด้วย
เครือข่ายครูและแนวคิดการออกแบบเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา 
 
ข้าพเจ้ามีความเห็นว่า 

  รูปแบบมีความเหมาะสมดีแล้ว สามารถน าไปใช้ทดลองได้ 
  รูปแบบมีความเหมาะสม แต่ควรปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะก่อนน าไปทดลองใช้ 
  รูปแบบยังไม่มีความเหมาะสม 

ลงชื่อ
............................................................ 
(.................................................................) 
วันที่............................................................. 

 ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่กรุณาประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ ซึ่งเป็น
ประโยชน์ต่อการวิจัยเป็นอย่างยิ่ง 
       นางสาวปิยานี   จิตร์เจริญ 
        ผู้วิจัย 
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โครงการและแผนจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี 
1. โรงเรียนอนุบาลบางสะพาน  การเขียนค าขวัญ 

2 โรงเรียนอนุบาลป่าบอน  การท าหนังสือเล่มเล็ก 

3 โรงเรียนราชวินิต  แต่งค าขวัญเรื่อง “อุบัติภัยและการป้องกัน” 

4 โรงเรียนบ้านคูขาด(สถิตย์อุปถัมภ์) เรื่อง สถิติ 

5 โรงเรียนสตรีสมุทรปราการ โครงงานสิ่งแวดล้อม 

6 โรงเรียนอนุบาลเสาไห้  

 

ระดับอนุบาลข้ามถนนอย่างไรให้ปลอดภัย  

ปลอดภัยใส่หมวกกันน๊อก  

7 โรงเรียนวัดหูแร่  แผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี 

8 โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย กฎหมายในชีวิตประจ าวัน  

9 โรงเรียนมหิศราธิบดี  การออกแบบป้ายรณรงค์ขับขี่ปลอดภัยเปิดไฟ    
ใส่หมวก 

10 โรงเรียนมหิศราธิบดี  ช่วงชั้น2ปัญหาจราจร 

11 โรงเรียนอนุบาลวัดกลางดอน  ความปลอดภัยในโรงเรียน 

12 โรงเรียนเทศบาลวัดก าแพง 

(อุดมพิทยากร) 

อุปกรณ์นิรภัย 

13 โรงเรียนสายน้ าทิพย์  “สายน้ าทิพย์ ร่วมใจ สู่ถนนปลอดภัยทั้งชุมชน” 

14 โรงเรียนบ้านหนองเกิด    รถโรงเรียนของหนู 

15 โรงเรียนบ้านหนองเกิด  จากแนวคิดเล็กๆสู่การแก้ไขปัญหาใหญ่ในสังคม 

16 โรงเรียนบ้านห้วยทรายมิตรภาพที่ 150 สองเท้าก้าวย่างอย่างปลอดภัย  

17 โรงเรียนพญาไท ช่วยกันคิดแก้ปัญหาจราจร  

18 โรงเรียนบดินทรเดชา เคารพกฎ ลดเวลา  

19 โรงเรียนบ้านตะเคียนเภา  โครงการสื่อดี ศรีเคียนเภา  

 
 
 
 
 

http://www.toyotaroadsafety.th.com/wiki/index.php?title=%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%96%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%84%E0%B8%A3%E0%B9%83%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://www.toyotaroadsafety.th.com/wiki/index.php?title=%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B9%8A%E0%B8%AD%E0%B8%84
http://www.toyotaroadsafety.th.com/wiki/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99
http://www.toyotaroadsafety.th.com/wiki/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B9%83%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%81&action=edit&redlink=1
http://www.toyotaroadsafety.th.com/wiki/index.php?title=%E0%B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%A2%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://www.toyotaroadsafety.th.com/wiki/index.php?title=%E0%B8%8A%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B9%89%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%A3
http://www.toyotaroadsafety.th.com/wiki/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%81%E0%B8%8F_%E0%B8%A5%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B8%A5%E0%B8%B2
http://www.toyotaroadsafety.th.com/wiki/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B8%B5_%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%B2
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 (ตัวอย่างแผนจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโลยี) 
วิชาวิทยาศาสตร์ 

โครงงานสิ่งแวดล้อม 
แผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี 

โรงเรียนสตรีสมุทรปราการ ผู้เขียน นางสาวกัณทิมา แย้มศิริ 
1. ก าหนดปัญหาจราจรในชุมชน 
ปัญหาจราจรในชุมชน หน้าโรงเรียนมีรถโดยสารประจ าทางและรถผู้ปกครองจอดรับส่งนักเรียน
จ านวนมาก ก่อให้เกิดปัญหากับแย่งกันเข้าจอดและเลี้ยวออกอย่างกระทันทัน ก่อให้เกิดการจราจรที่
ติดขัดอันเนื่องมาจากการเลี้ยวรถตัดหน้ากันและบางครั้งก่อให้เกิดอุบัติเหตุการชน 
2. เขียนวัตถุประสงค์ของแผนหลักและแผนรอง 
แผนหลัก 
วิชา วิทยาศาสตร์ 
เรื่อง โครงงานสิ่งแวดล้อม 
วัตถุประสงค์ บอกปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมในชุมชนได้ 
แผนรอง 
หน่วยที่/ บทที่ 9 
เรื่อง การเลี้ยว การแซงอย่างปลอดภัย 
วัตถุประสงค์  
1. บอกวิธีการเลี้ยวรถ ซ้าย-ขวา และเข้าวงเวียน ให้ปลอดภัย 
3. เขียนวัตถุประสงค์เฉพาะ(ได้จากวัตถุประสงค์ของแผนหลักบูรณาการกับแผนรอง ) 
1. บอกข้อปฏิบัติที่เกี่ยวกับการเลี้ยวรถ ซ้าย-ขวา อย่างปลอดภัย 
2. ท าโครงงานในการแก้ปัญหาการจราจรหน้าโรงเรียนได้ 
4. ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน 
1. ขั้นน าเข้าสู่บทเรียนครูน าเปิดคลิปวีดีโอการจราจรหน้าโรงเรียน ให้นักเรียนแต่ละคนระบุปัญหา 
2. ขั้นสอน/จัดกิจกรรม 
2.1. แบ่งกลุ่มนักเรียนกลุ่มละ 4-5 คน 
2.2. แต่ละกลุ่มระดมสมองถึงปัญหาที่เกิดขึ้นและผลกระทบที่เกิดจากการเลี้ยวรถของผู้ปกครองและ
รถโดยสารประจ าทางโดยเขียนเป็น Mind Mapping ลงในกระดาษแผ่นใหญ่ 
2.3. ครูให้นักเรียนเลือกนวัตกรรมที่ช่วยรณรงค์การขับข่ีอย่างปลอดภัย โดยออกแบบเขียนโครงสร้าง
และวิธีการท าลงในกระดาษแผ่นใหญ่พร้อมน าเสนอ 
2.4 ครูจัดอุปกรณ์ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มสร้างแบบจ าลองที่ใช้รณรงค์หรือแก้ปัญหา 
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2.5 ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันน านวัตกรรมของตนเองไปใช้แก้ปัญหาจริง 
3. ขั้นสรุป 
3.1 แต่ละกลุ่มน าข้อมูลที่ได้จากการน านวัตกรรมไปใช้มาวิเคราะห์ผลที่ได้ รวมทั้งข้อดีและข้อเสีย
พร้อมเสนอแนะวิธีปรับปรุงการท างาน 
5. ก าหนดสื่อที่ใช้ในการเรียนการสอน(เทคโนโลยี/เครื่องมือ) (เลือกจากตาราง เครื่องมือ) 
1. วีดีทัศน์การจราจรหน้าโรงเรียน 
6. การวัดและประเมินผล 
1. ความรู้ ความเข้าใจ (Knowledge) แบบประเมินการน าเสนอผลงาน 
2. ผลงาน กระบวนการ/ขั้นตอน (Process) ชิ้นงานการออกแบบนวัตกรรม 
3. คุณธรรม / จริยธรรม (Affective/Attitude) แบบประเมินการท างาน 
7. บันทึกผลหลังการสอน 
1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนขั้นตอนใด ที่บรรลุเป้าหมาย เพราะเหตุใด 
2. กระบวนการจัดการเรียนการสอนขั้นตอนใด ที่ไม่บรรลุตามเป้าหมาย เพราะเหตุใด 
3. เมือ่พบปัญหาระหว่างการจัดการเรียนการสอนได้แก้ปัญหา อย่างไร 
4. มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น/ปัญหา กับเพ่ือนครูในโรงเรียน หรือเพ่ือนครูในเครือข่ายครูหรือไม่ 
อย่างไร 
5. ข้อเสนอแนะ 
8. ก าหนดระยะเวลาด าเนินการ 
พฤษภาคม 2555 – กันยายน 2555 
1. ชื่อโครงการ โครงงานสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อมและชุมชน 
2. วิธีด าเนินการ ส่งเสริมนักเรียนในการออกแบบสื่อสร้างสรรค์ 
3. ระยะเวลาในการด าเนินโครงการ 
เม.ย.55 พ.ค.55 มิ.ย.55 ก.ค.55 
1. เขียนแผนการสอน/ปรับปรุงจัดท าให้สมบูรณ์ 18-20 เม.ย.55 
2.ด าเนินการปฏิบัติ/เก็บ รวบรวมข้อมูล 16 พ.ค – 16 ก.ค.55 
3.เก็บเรื่องมาเล่าเพื่อเผยแพร่ 18-25 ก.ค.55 
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กลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
“โรงเรียนของเรา” 

แผนการจัดการเรียนรู้วิชาสังคมศึกษา 
ครูสุวิไล ศรีเกตุ โรงเรียนอนุบาลป่าบอน อ าเภอป่าบอน จังหวัดพัทลุง 

กลุ่มสาระการเรียนรู้รายวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ระดับชั้น ประถมศึกษาปีที่ 1 
 
เรื่อง โรงเรียนของฉัน 
หน่วยที่ 1 การเดินอย่างปลอดภัยบนถนน บทที่ 1 การเดินเท้าอย่างปลอดภัย 
ปัญหาจราจรในชุมชน 

ปัญหาจราจรในชุมชนปัญหาจราจรในชุมชน ผู้ปกครองจอดรถไม่เป็นระเบียบ เพ่ือจะเดินมา
ส่งลูกในโรงเรียน 
วัตถุประสงค์ 

ปฏิบัติตนตามสิทธิ บทบาท และหน้าที่รวมทั้งแสดงออกถึงการเป็นสมาชิกท่ีดีของโรงเรียน 
 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. นักเรียนสามารถบอกวิธีการเดินเท้าบนทางเท้า และวิธีการข้ามถนนแบบต่างๆอย่างปลอดภัย
ได้(ความรู้) 

2. นักเรียนสามารถสาธิตการเดินเท้าบนทางเท้า และวิธีการข้ามถนนแบบต่างๆได้อย่างถูกต้อง 
(ทักษะ) 

3. นักเรียนสามารถบอกประโยชน์ของการเดินเท้าบนทางเท้า และวิธีการข้ามถนนแบบต่างๆ
อย่างปลอดภัยได้ (เจตคติ) 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ 

ขั้นน า (15 นาที) 
1. ครูน าภาพถ่ายและภาพวีดิทัศน์บริเวณหน้าโรงเรียนของเรามาให้นักเรียนดู และภาพการเดิน

แถว (โปรแกรมน าเสนอ  MsPowerPont ) 
2. ครูซักถามนักเรียนว่า ภาพนี้เป็นภาพอะไร เกี่ยวข้องกับนักเรียนอย่างไร 

ขั้นสอน (90 นาที) 
1. ครูน าภาพอาคารต่างๆ ในโรงเรียน บุคลากรในโรงเรียนเช่น ผู้อ านวยการโรงเรียน ครู 

นักเรียน นักการภารโรง แม่ครัว แม่ค้า มาให้นักเรียนดูแล้วซักถามนักเรียนว่าในโรงเรียนของ
เราประกอบด้วยสิ่งต่าง ๆ เหมือนภาพที่ครูน ามาให้ดูหรือไม่ เมื่อนักเรียนตอบค าถามเสร็จ 
ครูสรุปค าตอบ พร้อมกล่าวชมเชยนักเรียน (โปรแกรมน าเสนอ  MsPowerPont ) 
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2. ครูสนทนากับนักเรียนว่าภายในโรงเรียนของเราประกอบด้วยใครบ้าง และบุคคลนั้นมี
บทบาทและหน้าที่อะไรให้นักเรียนตอบ เมื่อนักเรียนตอบค าถามเสร็จแล้ว ครูสรุปค าตอบ
พร้อมกับกล่าวชมเชยนักเรียนและสรุปให้นักเรียนฟังว่าภายในโรงเรียนประกอบด้วยสมาชิก
ของโรงเรียนเป็นจ านวนมาก ซึ่งสมาชิกแต่ละคนมีบทบาทและหน้าที่แตกต่างกัน และบุคคล
เหล่านี้เรียกว่า สมาชิกในโรงเรียน 

3. ครูสนทนากับนักเรียนเพ่ือสรุปถึงการเป็นสมาชิกท่ีดีของโรงเรียนให้นักเรียนฟัง 
4. ครูน าภาพการจราจรหน้าโรงเรียนของเราให้นักเรียนดูแล้วให้นักเรียนช่วยกันหาวิธีการจะ

ช่วยกันแก้ปัญหาการจราจรหน้าโรงเรียนให้เป็นระเบียบ เพ่ือจะปฏิบัติตนเป็นสมาชิกที่ดีของ
โรงเรียน โดยแบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่ม (วีดิทัศน์และภาพถ่าย) 

5. แต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาน าเสนอผลงานหน้าชั้นเรียน ครูและนักเรียนร่วมกันสรุป
แนวทางปฏิบัติอีกครั้ง เช่น จัดป้ายรณรงค์เรื่องการจอดรถให้เป็นระเบียบ / นักเรียนเดินเข้า
โรงเรียนได้ด้วยตนเอง (หนูเดินไปห้องเองได้)  

6. ให้นักเรียนออกแบบข้อความที่จะน าไปให้ผู้ปกครองที่จอดรถหน้าโรงเรียน พร้อมทั้งระบายสี 
(โปรแกรมPaint ) 

ขั้นสรุป (15 นาที) 
1. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปถึงบทบาทหน้าที่และการเป็นสมาชิกท่ีดีของโรงเรียนและ

ประโยชน์ในการน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 
   2. นักเรียนบันทึกสรุปเป็นแผนผังความคิดพร้อมทั้งตกแต่งให้สวยงาม  
 
สื่อที่ใช้ในการเรียนการสอน 

1. ภาพโรงเรียนของเรา 
2. ภาพอาคารต่างๆ ในโรงเรียน บุคลากรในโรงเรียนเช่น ผู้อ านวยการโรงเรียน ครู นักเรียน 

นักการภารโรง แม่ครัว แม่ค้า 
3. ภาพการจราจรหน้าโรงเรียน 

 
 
การวัดและประเมินผล 

1. ความรู้ ความเข้าใจ (Knowledge) ซักถามความรู้เกี่ยวกับโรงเรียน 
2. ผลงาน กระบวนการ/ขั้นตอน (Process) สังเกตพฤติกรรมในการท างานรายบุคคลและเป็น

กลุ่มในด้านการสื่อสารการคิดการแก้ปัญหา 



 
 

 

237 

3. คุณธรรม / จริยธรรม (Affective/Attitude)ประเมินพฤติกรรมในการท างานรายบุคคลด้าน
ความมีวินัย ความใฝ่เรียนรู้ 

 
บันทึกผลหลังการสอน 

1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนขั้นตอนใด ที่บรรลุเป้าหมาย เพราะเหตุใด 
2. กระบวนการจัดการเรียนการสอนขั้นตอนใด ที่ไม่บรรลุตามเป้าหมาย เพราะเหตุใด 
3. เมื่อพบปัญหาระหว่างการจัดการเรียนการสอนได้แก้ปัญหา อย่างไร 
4. มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น/ปัญหา กับเพ่ือนครูในโรงเรียน หรือเพ่ือนครูในเครือข่ายครู

หรือไม่ อย่างไร 
5. ข้อเสนอแนะ 

 
กิจกรรมสูชุ่มชน 

1. ชื่อพ่อขา...หนูขอ 
2. วิธีด าเนินการ 

๒.๑ นักเรียนท าข้อความรณรงค์เรื่องการจอดรถให้เป็นระเบียบ ๒.๒ จากข้อความน าไปผลิตเป็นสื่อ 
๒.๓ น าสื่อที่ผลิตได้น าไปให้พ่อแม่ ผู้ปกครองที่มารับส่งลูก 

1. ระยะเวลาในการด าเนินโครงการ 
เม.ย.๕๕ พ.ค.๕๕  เขียนแผนการสอน/ปรับปรุงจัดท าให้สมบูรณ์ 
 มิ.ย.๕๕ ก.ค.๕๕  ด าเนินการ ปฏิบัติ/เก็บ รวบรวมข้อมูล 
 ๑๘-๒๐ส.ค.๕๕   เก็บเรื่องมาเล่าเพ่ือเผยแพร่  
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(ตัวอย่างรูปแบบการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี) 
 

แผนการจัดการเรียนรู้บูรณาการเทคโนโลยี 
๑.ก าหนดปัญหาจราจรในชุมชน 
ปัญหาจราจรในชุมชน……………………………………………………………............................. 
............................................................................................................................. ........................ 
๒.เขียนวัตถุประสงค์ของแผนหลักและแผนรอง 
แผนหลัก 
วิชา......................................................................................................................... ................. 
เรื่อง....................................................................................................................... ................... 
วัตถุประสงค์................................................................................................... .................................... 
แผนรอง 
หน่วยที่/บทที่............................................................................................................... ........................ 
เรื่อง........................................................ ............................................................................................  
วัตถุประสงค์................................................................................................................. ...................... 
๓. เขียนวัตถุประสงค์เฉพาะ(ได้จากวัตถุประสงค์ของแผนหลักบูรณาการกับแผนรอง ) 

๑. . ............................................................................................................................. ......... 

๒. . .......................................................... ............................................................................ 

๓. . ............................................................................................................................. ......... 

๔. . ......................................................................................................................................  

๔.ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน 
๑. ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน............................................................................................................  

๒. ขัน้สอน/จัดกิจกรรม.......................................................................................................  

๓. ขั้นสรุป............................................................................................................................. ...... 

๕.ก าหนดสื่อท่ีใช้ในการเรียนการสอน(เทคโนโลยี/เครื่องมือ) (เลือกจากตาราง เครื่องมือ) 
๑. ............................................................................................................................. ................. 

๒. ..............................................................................................................................................  

๓. ............................................................................................................................. ................. 

            ............................................................................................................................. ................. 
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๖. การวัดและประเมินผล  
๑. ความรู้ ความเข้าใจ (Knowledge………………………………….............................................. 

๒. ผลงาน กระบวนการ/ขั้นตอน (Process) ………………………………………............................ 

๓. คุณธรรม / จริยธรรม (Affective/Attitude)………………………………………...................... 

๗.  บันทึกผลหลังการสอน  
๑. กระบวนการจัดการเรียนการสอนขั้นตอนใด ที่บรรลุเป้าหมาย  เพราะเหตุใด 

๒. กระบวนการจัดการเรียนการสอนขั้นตอนใด ที่ไม่บรรลุตามเป้าหมาย  เพราะเหตุใด 

๓. เมื่อพบปัญหาระหว่างการจัดการเรียนการสอนได้แก้ปัญหา อย่างไร 

๔. มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น/ปัญหา กับเพ่ือนครูในโรงเรียน หรือเพ่ือนครูในเครือข่ายครู

หรือไม่ อย่างไร 

๕. ข้อเสนอแนะ 

๘.กิจกรรมสู่ชุมชน 
๑. ชื่อ(กิจกรรมสู่ชุมชน) 
๒. วิธีด าเนินการ 
๓. ระยะเวลาในการด าเนินโครงการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 เม.ย.๕๕ พ.ค.๕๕ มิ.ย.๕๕ ก.ค.๕๕ 

๑.เขียนแผนการสอน/
ปรับปรุงจัดท าให้
สมบูรณ์ 

๑๘-๒๐    

๒.ด าเนินการ 
ปฏิบัติ/เก็บ รวบรวม
ข้อมูล 

    

๓.เก็บเรื่องมาเล่าเพ่ือ
เผยแพร่ 
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ภาคผนวก ค 
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ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ในการ
ฝึกอบรม 
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การฝึกอบรม 
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ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ในการ
ฝึกอบรม 



 
 

 

244 

 
 

  

ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ในการฝึกอบรม 
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ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ในการฝึกอบรม 
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ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ในการฝึกอบรม 
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ประวัติผู้เขียนวิทยา นิพนธ์ 
 

ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 

 

นางสาวปิยานี จิตร์เจริญ เกิดวันที่ 27 ตุลาคม พ.ศ. 2517 ที่จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
ส าเร็จการศึกษาจากคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

โดยส าเร็จการศึกษาปริญญาครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาศิลปศึกษา เมื่อปีการศึกษา 
2538  และ ส าเร็จการศึกษาปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษา เมื่อปี
การศึกษา 2543 เข้าศึกษาต่อในหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษาคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อปีการศึกษา 2552 ปัจจุบันด ารงต าแหน่ง
อาจารย์ ภาควิชาศิลปะ ดนตรี และนาฏศิลป์ศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
ปฏิบัติงานโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฝ่ายประถม 
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