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SIRAPRAPA KOSITPHON: THE DEVELOPMENT OF INVENTORY PROBLEM
ANALYSIS PROCESSES BY CASE STUDIES. ADVISOR: ASST. PROF. PAVEENA
CHAOVALITWONGSE, Ph.D., pp.

This thesis arises due to the fact that students are unable to analyze
problems that are related to inventory management because they are lack of
experience in solving real-life problems. These problems are more complicated than
examples that are given in the classroom and cannot be completely covered.
However, when looking from another perspective, it is considered that available
learning tools do not provide much support for students to improve their analytic
abilities. Therefore, this study introduces a learning framework (LF) that helps solve
the problems. The LF provides a guideline for systematic analysis of inventory
problems with application examples in several cases called Learning Package (LP).
The development of this thesis is based on assumptions that users have

fundamental knowledge about inventory management beforehand.

Repeated use of the LF and LP is believed to help improve analytic skills on
real-life inventory problems. Moreover, the LF has implemented learnings theories to
help develop the package efficiently such as Systems Approach, Cognitivist, and
Constructivism. This thesis proposes three case studies of inventory management i.e.
Design of Purchasing Management System for Imported Materials, Improvement of
Tissue Paper Conversion Planning, and Equipment Planning Model for Coffee and
Bakery Shop. The first case study is employed by part-time graduates in Master of
Science, who had passed the course Warehousing and Inventory Systems. The result
showed that most users agreed that the learning framework essentially promotes the

ability to apply knowledge into practical problems and helps in systematic thinking.
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EOQ = |[—......... aung (2.5)
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o NISAMUAUSUNUNTAIRaNUsEndnlanisiiwasiduanliiiuau (Stochastic)
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2. . v
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2. ; .
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SS = Zoype..... #un1s (2.8)

WasianuliwiuauyesnufeInIsiin Ty

SS =7 LUD2 ............... aunns (2.9)
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3. gnINsALI EOQ inanmsvusunm (Q) inlvanlddnesiudign fe
eyiusaviuvilavesrldinesiunuwiiuaud

a.  NIANANANETINYIENDUMIEANLAY, ANET LazANFUAT

EOQ = |—. . aunis (2.11)
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aung 2.6

ROP = Ui + SS. aunng (2.13)

o nMyinUsEANENINAIARIlABTIU (Aggregate Inventory Measurement)
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2.1.4  WWAAIBNITITNSEU (Systems Approach)
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2.1.5  uwIRnveIngun1sseusveengunnsiey (Cognitivism)
wnAnvemauinsiieuivesngunrdiendoinnisdeudidunszuiunismenudnd
Ananmsdeandeya nmsaiemnumneuazanuduiusvesdoya sullouszauiuiiym
ivanunisaiinefagiianisiaauaniunissiiiofsordoyamdrdusenunldang
anumnskazaNdiuEldaaeld finnsfnyvansvimidviauaulatuundangud
ne3euivendunndisuuarldinenAndiuremguiilui arfainseanden
seqifugUssauntuwdninauaidunguivesn lunuiforesideldfueuufaves

tnnsfny 2 vuanuszendldduwwimaluniseenuuuguuuumseus fedl

2.1.5.1 vguinasian (Geatalt Theory)



25

nufveanadarinanfednuaznisiFeusuvundaiu (insight) IAenstiaue
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Jupoun 2: Analyze causes of suffering
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Junow Analyze causes of suffering

WhlannuduiusvesdnuuraufeInsanvagaduaanae fugdiuunisianmsiutagdu

Tasadwmariliiinsuffering laaenals
wWlalgmeses a1unaswdndsluiila / ouasndineeinla /

BB oo

JumaL Propose solution

a a . o I3 o o a v U A v
anusadoulesuifnlunisuily suffering  Auesdauinisdnnisdudinsndandentd

wieneSurewmeraUsznauld
o v Y o ! Y @ (74 1 v 1 v
ldmedaes srumasudndsliinly / sassuwdiresiiila /

DLBUBUD 1ovo oo e e e e e s e oo e e e e

3. dauusziliuanumanzauvasgiuuunsiseu;

nnlassaesUuunmsdouifuidoyadsiunsddnu  (Case Scenario), wuuiinin
anunsalnsalfnwn (Scenario Exercise), nsguiunsAnItATIzagnlussuu (Systems
Thinking Process: recognize suffering, analyze causes of suffering, propose solution)
annsntaeviliussandldosdemnuslaitulusedula

AUN / B/ WOLT / AITUTUUTY TOUUBIUE ..o e

a % % ] 1 a a 1 I~ 2
’EULLUUﬂ’]ﬁLiEJugsU’NGIU“U’JEJaQLa’imﬂ’]iﬂﬂaﬁl’]\‘iLUu33UU (systems approach) Tyvinulatu
seeule

AU / B/ WOLY / AITUTUUTY DOUUBUUE oo s

MINENE  MNVINulTalauakuzafinsiunIuseydIu Case Scenario, Scenario Exercise,
Systems Thinking Process; Recognize Suffering, Analyze Causes of Suffering, Propose

Solution wazUsziiuasUTulT it Waduwumslunsuiuuesnuidevediinide

TATUIU O NTARAZATIUTEI oo VOURNIAY



118

S18N15971994

Ausubel, D. P. (1963). "The psychology of meaningful verbal learning."
Bauer, W., W. Biedermann, B. Helms and M. Maurer (2012). A student laboratory

for Systems Engineering: Teaching Systems Engineering to students without previous
SE-knowledeg based on an industry-oriented example. Systems Conference (SysCon),

2012 IEEE International.

Bowers, K. S., G. Regehr, C. Balthazard and K. Parker (1990). "Intuition in the

context of discovery." Cognitive psychology 22(1): 72-110.

Duffy, T. M. and D. H. Jonassen (1992). Constructivism and the technology of

instruction: A conversation, Psychology Press.

Kohler, W. (1924). "The mentality of apes."
Robert D. Klassen, L. J. M. (2006). Cases in Operations Management: Building

Customer Value Through World-Class Operations (The Ivey Casebook Series).

Shelly, G. and H. J. Rosenblatt (2009). Systems analysis and design, Cengage

Learning.

Simon, H. A. (1977). The structure of ill-structured problems. Models of discovery,
Springer: 304-325.

WULLE, ) .2556). A1ARIN1SABU BIAANFNEN1TIANTEUIUNITEEUINAUTLANTAIN .

AL IaIN Al INeNdY

waafiyad, M) .2555). "NNIRONKULTEUUUTMSNSIRgeianind "InednusuSyan

wnUudie, a191391 IAINITUYAAINNTT_NIAIYIAINTTUGAAINNIT AQEIAINTTUAIENS

PNAINIAUUNINESE.
Wilausdy, @) .2554). "MsnaRUInSeNgUnsaliiesessunuliRnisulaseiegsie

SuNNaziuLnes "Ane19nwusUsuanunidugis @1913910153901591Uladdina vid)

Jiinine1as 9189n3lun3Ineas (@1u13
aNYAZANg, ) .2556). "MINAUIFULUUNITIEUNTADUNINIAINTTY NTHANYITEINTT

AIUANWUULBLAYU "13a15338 1Y (ur) .13(1).

821, ) .2553). A15NLNULAYAIUANINISHEAR )Production Planning and Control),

Y

dunfunyviay.



119



120

UsziRgideuineniinug

wanAsUsznn ladana inTudl 4 nguaiau 2534 fisnneidioma Fwia
YoukAY d159N3FnwsEAUYSyy 1 Undin anvienssuenavinig AuglrnssuAmans
PansalumInetas lulns@inw 2555 nasdnsanisfnuilussauuygyininig
Anwideredluszdugaaumindin aw1imnssugnamnis Pansainine de

TudnnsfAnen 2556



	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	บทที่  1   บทนำ
	1.1 ที่มาและความสำคัญของปัญหา
	1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	1.3 ขอบเขตของงานวิจัย
	1.4 ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย
	1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
	1.6 โครงสร้างของวิทยานิพนธ์

	บทที่ 2  การทบทวนวรรณกรรม
	2.1  แนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง
	2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	2.3 สรุปการทบทวนวรรณกรรมกับงานวิจัย

	บทที่ 3  แนวคิดที่ถูกดึงมาประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนรู้
	3.1 ปัญหาของงานวิจัย
	3.2 แนวคิดที่ถูกนำมาประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนรู้
	3.2.1 แนวคิดในการประยุกต์กรณีศึกษาทั่วไปกับรูปแบบการเรียนรู้
	3.2.2 แนวคิดในการประยุกต์วิธีการเชิงระบบกับรูปแบบการเรียนรู้
	3.2.3 แนวคิดในการประยุกต์ทฤษฏีการเรียนรู้กลุ่มพุทธินิยมกับรูปแบบการเรียนรู้
	3.2.4 แนวคิดในการประยุกต์ทฤษฏีการสร้างความรู้ด้วยตนเองกับรูปแบบการเรียนรู้
	3.2.5 สรุปความเชื่อมโยงของแนวคิดทั้งหมดกับแนวคิดของรูปแบบการเรียนรู้ที่นำเสนอ


	บทที่ 4  รูปแบบการเรียนรู้ที่นำเสนอ
	4.1 โครงสร้างของรูปแบบการเรียนรู้
	4.1.1 องค์ประกอบและความสำคัญ
	4.1.2 การไหลของข้อมูลระหว่างองค์ประกอบ

	4.2 กรอบแนวคิดวิเคราะห์การจัดการสินค้าคงคลัง
	4.2.1 ข้อมูลที่นำมาใช้ประกอบการวิเคราะห์
	4.2.2 กระบวนการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ


	บทที่ 5  การทดลองใช้งาน
	5.1 ผลการทดลองใช้งานรูปแบบการเรียนรู้ผ่านชุดการเรียนรู้
	5.2 ผลทดสอบการบรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ผ่านการใช้งานชุดการเรียนรู้
	5.3 สรุปและอภิปรายผลการประเมิน

	บทที่ 6  สรุปผลการวิจัย
	6.1 สรุปผลการวิจัย
	6.2 ข้อจำกัดของงานวิจัย
	6.3 ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงพัฒนางานวิจัย

	ภาคผนวก
	ภาคผนวก ก  ชุดการเรียนรู้ด้วยตนเอง
	ภาคผนวก ข  แบบฟอร์มการประเมินผล

	รายการอ้างอิง
	ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์

