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รายการ "ทีวีพูลไลฟ์" (LINGUISTIC STRATEGIES ADOPTED BY THAI ACTORS AND ACTRESSES 
IN ANSWERINGPRESS QUESTIONS: A CASE STUDY OF T.V. POOL LIVE) อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
หลัก: ดร. ธีรนุช โชคสุวณิช{, 160 หน้า. 
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ตอบค าถามเป็นเกณฑ์ ข้อมูลใช้จากการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยในรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” ตั้งแต่วันที่ 1 
มกราคม 2555 - 31 มีนาคม 2555 
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ค าถามเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์มากขึ้น กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง ได้แก่ การปฏิเสธโดยตรง การยอมรับ การ
ตอบให้ข้อมูล และการแสดงความรู้สึก กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม ได้แก่ การปฏิเสธ การกลบเกลื่อน การพูด
ตลก และการประชดประชัน กลวิธีเสริม ได้แก่ การใช้ค าอุทานและการใช้ค าลงท้าย กลวิธีการตอบค าถามที่ดารา
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

# # 5480186022 : MAJOR THAI 
KEYWORDS: STRATEGIES OF ANSWERING / THAI ACTORS / LINGUISTIC STRATEGIES / PRESS 

SOPHIDTHA CHAITHAWORN: LINGUISTIC STRATEGIES ADOPTED BY THAI ACTORS AND 
ACTRESSES IN ANSWERINGPRESS QUESTIONS: A CASE STUDY OF T.V. POOL LIVE. ADVISOR: 
TEERANOOT CHAUKSUVANIT, Ph.D.{, 160 pp. 

The research aims to analyze the linguistic strategies used by Thai actors and actresses 
when answering press questions and the relationship between these strategies and the speakers’ 
sex. This research uses the intentions in answering press question as the criteria for linguistic 
strategies. The research data was collected from answers given to press questions on “T.V. POOL 
LIVE” program from 1 Jan 2012 to 31 May 2012. 

The study finds that the linguistic strategies mostly used by Thai actors can be divided 
mainly into 3 groups which include; direct strategies which is the strategy that the respondents use 
when they intend to give an answer, indirect strategies which is the strategy that the respondents 
use when they intend to avoid giving an answer and supporting strategy which is the strategy that 
helps to point up answers. Direct strategy consists of 4 sub-strategies including: Direct denying, 
Accepting, Giving the information, and Showing the emotion. Indirect strategies consist of 4 sub-
strategies including: Indirect denying, Hedging, Joking and Showing Sarcasm. Supporting strategy 
consists of Interjections and Final Particles. Direct denying is found to be the most common among 
all these strategies. On the other hand, the strategy that is used the least is Showing Sarcasm. 
Investigation of the linguistic strategies used by Thai actors to answer press questions shows that 
Thai actors and actresses who are public figures tend to save their image and show that behavior 
that is appropriate in the Thai social and cultural context.  

In terms of the relationship between indirect linguistic strategies and the speaker’s sex, 
it is found that the sameness of using strategy choices between Thai actors and actresses goes 
beyond the sex factor. Thai actors and actresses consider preserving their actor and actress role 
for the purpose of maintain their image. However they use different frequencies and different 
language usage in the strategies. Thai actors tend to use a strategy in order to give direct 
information, give reasons and also tend to use jokes as a strategy to lessen the severity of spoken 
topics. The strategy that is used the most by Thai Actors is Indirect denying. On the other hand, 
Thai actresses may express emotions more than Thai actors do and the strategy that is used the 
most by Thai Actresses is Hedging. 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
  
 ค าว่า “บุคคลสาธารณะ” ในภาษาอังกฤษคือค าว่า “Public Figure” ตามพจนานุกรม 
Cambridge Advanced Learner’s Dictionary (2003: 1003) ได้อธิบายความหมาย ไว้ดังนี้ 
 
   “someone who is famous because of what they  
  do, and is written about in newspapers and magazines  
  or is often on television or the radio” 
 
 ผู้วิจัยสรุปได้ว่า หมายถึง บุคคลที่มีชื่อเสียงจากสิ่งที่กระท าและเป็นบุคคลที่มักถูกกล่าวถึงใน
หนังสือพิมพ์ นิตยสาร โทรทัศน์ หรือวิทยุ 

 เมื่อกล่าวถึง “บุคคลสาธารณะ” ตามความหมายข้างต้น ถือได้ว่าดารานักแสดงจัดเป็นบุคคล
สาธารณะกลุ่มหนึ่งที่มีบทบาทความสัมพันธ์กับสาธารณชนด้านให้ความบันเทิง การกระท าต่าง ๆ ของ
ดารานักแสดงจึงได้รับความสนใจจากประชาชนทั้งในเรื่องชีวิตส่วนตัวและหน้าที่การงาน ท าให้ดารา
นักแสดงต้องเปิดเผยเรื่องราวชีวิตส่วนตัวต่อสาธารณชนมากขึ้น เพ่ือสนองความอยากรู้อยากเห็นของ
สังคมที่น าไปสู่สิ่งที่เรียกว่า “การซุบซิบ” ตามที่ ณัฐพร พานโพธิ์ทอง (2549: 13-14) ได้กล่าวสรุปไว้
ว่า “การซุบซิบเป็นลักษณะของมนุษย์ทุกสังคมและเป็นการตอบสนองความต้องการของมนุษย์” จึง
ถือว่าเป็นเรื่องปกติที่คนจะสนใจอยากรู้อยากเห็นเรื่องราวชีวิตส่วนตัวของดารานักแสดงโดยเฉพาะ
เรื่องความรัก จนอาจกล่าวได้ว่า ข่าวซุบซิบของดารานักแสดงที่ปรากฏอยู่ในสื่อเป็นเรื่องราวชีวิต
ส่วนตัวมากกว่าเรื่องหน้าที่การงาน และเนื่องจากข่าวซุบซิบเหล่านี้สามารถสร้างกระแสให้ประชาชน
ติดตาม จึงท าให้การน าเสนอข่าวในลักษณะนี้กลายเป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจบันเทิง เห็นได้จาก
หนังสือพิมพ์ นิตยสาร รวมไปถึงรายการโทรทัศน์ต่าง ๆ ในปัจจุบันที่ให้ความส าคัญกับการท าข่าวเรื่อง
ส่วนตัวของดารานักแสดงมากขึ้น 

 การที่สื่อมวลชนซึ่งเป็นผู้ที่มีหน้าที่สัมภาษณ์และน าเสนอข่าวหรือเรื่องราวต่าง ๆ ต่อ
สาธารณชนโดยเฉพาะข่าวซุบซิบเรื่องส่วนตัวของดารานักแสดง จึงท าให้ดารานักแสดงสามารถใช้
พ้ืนที่สื่อในการตอบค าถามเพ่ือน าเสนอตนเองไม่ให้หายไปจากสังคม ในขณะเดียวกันสื่อมวลชนก็
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จะต้องตั้งค าถามที่สนองความต้องการของประชาชน กล่าวคือ การถามค าถามของสื่อมวลชนไม่ได้
เป็นเพียงการปฏิบัติตามหน้าที่ของสื่อมวลชนที่ถามเพ่ือขอข้อมูลหรือข้อเท็จจริงในเรื่องต่าง ๆ ที่
เกิดขึ้นเท่านั้น แต่เป็นการแสดงออกถึงอ านาจของการถามจากสื่อมวลชนในฐานะเป็นตัวแทนเสียง
ของประชาชนที่จะถามทุกค าถามที่ประชาชนอยากรู้ (ชูศักดิ์ ภัทรกุลวณิชย์, 2539: 58-65) ด้วยเหตุนี้ 
ผู้สัมภาษณ์หรือสื่อมวลชนจึงไม่จ าเป็นต้องตระหนักถึงความสุภาพ สอดคล้องกับที่ แม็คคอลเลย์ 
(Macaulay, 1996: 492 อ้างใน นิจจาภา วงษ์กระจ่าง, 2545: 1) ได้กล่าวถึงการสัมภาษณ์ว่า “เป็น
ปริจเฉทที่คู่สนทนามีสถานะไม่เท่าเทียมกัน” กล่าวคือ ผู้สัมภาษณ์ไม่จ าเป็นต้องค านึงถึงภาพลักษณ์
และความรู้สึกของผู้ให้สัมภาษณ์โดยเฉพาะการถามบุคคลสาธารณะ ส่วนการตอบค าถามการ
สัมภาษณ์ ผู้ให้สัมภาษณ์ก็มีหน้าที่ตอบค าถามเพ่ือให้ข้อมูลแก่ผู้สัมภาษณ์และจะต้องตอบค าถามทุก
ค าถามที่สื่อมวลชนถาม กรณีของดารานักแสดงไทยซึ่งมีหน้าที่เป็นผู้ให้สัมภาษณ์จึงต้องตอบค าถาม
อย่างระมัดระวัง เพ่ือไม่ให้ค าตอบมีผลกระทบต่อภาพลักษณ์และความนิยมของประชาชน ดารา
นักแสดงจึงมีการเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามหลากหลายกลวิธีแตกต่างกันไป โดยเฉพาะการตอบ
ค าถามที่เกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมหรือเรื่องส่วนตัวที่ไม่ต้องการให้เป็นที่รับรู้ของประชาชน 
ดารานักแสดงไทยจะต้องค านึงถึงภาพลักษณ์และผลกระทบที่ตามมาจากการตอบค าถามนั้นเสมอ 
เพราะพฤติกรรม ค าพูด หรือการกระท าต่าง ๆ ไม่ได้เป็นการสื่อสารระหว่างดารานักแสดงกับ
สื่อมวลชนเท่านั้นแต่ยังจะปรากฏต่อสาธารณชน และเป็นแบบอย่างให้แก่เยาวชนในสังคมปฏิบัติตาม 
ภาพลักษณ์ของดารานักแสดงที่น าเสนอออกมาสู่สายตาประชาชนนั้นถือเป็นเรื่องที่มีความส าคัญและ
ส่งผลกระทบต่อสังคมโดยรวมได้ง่าย เพราะเมื่อมีการน าเสนอพฤติกรรมใดออกมาบ่อย ๆ ก็จะสร้าง
ความเคยชินให้กับผู้ที่พบเห็น จนเกิดความคุ้นเคยและคิดว่าเป็นสิ่งที่ควรปฏิบัติตาม เกิดเป็นค่านิยม
ขึ้น (เกียรติญา สายสนั่น, 2552: 2) ด้วยเหตุนี้ กลวิธีต่าง ๆ ในการตอบค าถามของดารานักแสดงไทย
ซึ่งเป็นบุคคลสาธารณะ จึงถือเป็นลักษณะที่น่าสนใจของการใช้ภาษาไทยรูปแบบหนึ่งที่สามารถพบ
เห็นได้จากการสัมภาษณ์ทางสื่อต่าง ๆ เช่น วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร เป็นต้น  

 โทรทัศน์เป็นสื่อประเภทหนึ่งที่ประชาชนสามารถติดตามข่าวสารต่าง ๆ ของดารานักแสดงได้
ง่าย รายการบันเทิงทางโทรทัศน์รายการหนึ่งที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือที่จะน าเสนอข้อมูลข่าวสารและ
ความเคลื่อนไหวต่าง ๆ ในวงการบันเทิงคือ รายการ “ทีวีพูลไลฟ์” เป็นรายการที่มีการสัมภาษณ์ดารา
นักแสดงโดยตรง และมีการน าเสนอข่าวที่สอดคล้องกับสโลแกนของรายการว่า “รู้ลึก รู้จริง ต้อง    
ทีวีพูล” ควบคู่ไปกับการจัดท านิตยสารทีวีพูลเป็นนิตยสารที่ได้ชื่อว่า “เป็นนิตยสารที่ก าลังได้รับความ
นิยมสูงสุดในปัจจุบัน” ที่มีนโยบายหลักคือ เน้นการน าเสนอเนื้อหาเจาะลึกและเป็นข้อเท็จจริง เป็น
การน าเสนอข่าวของดาราและประเด็นต่าง ๆ ในวงการโทรทัศน์ในเชิงลึก มีการไปสัมภาษณ์เจาะลึก
แหล่งข่าวต่าง ๆ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ลึกและหลากหลายจากแหล่งข่าวต่าง ๆ (แทนใจ โพธิแท่น , 2545: 
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183) นอกจากนี้ยังมีการท าสกู๊ปเจาะประเด็นข่าวที่ก าลังได้รับความสนใจอยู่ในขณะนั้นให้ผู้ชมผู้ฟังที่
ไม่เคยทราบความเป็นมาของเรื่องราวของข่าวมาตั้งแต่เริ่มต้นสามารถเข้าใจและติดตามข่าวได้อย่าง
ต่อเนื่อง จึงยิ่งท าให้รายการมีความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น แม้ว่าการตอบค าถามสื่อมวลชนในการน าเสนอ
ทางโทรทัศน์จะมีการตัดต่อเทปโทรทัศน์เพ่ือเลือกข้อมูลออกอากาศ แต่ข้อมูลที่ได้นั้นถือว่าเป็นข้อมูล
ปฐมภูมิจากตัวดารานักแสดง ตัวภาษาได้แสดงค าพูด น้ าเสียง และสีหน้าท่าทางที่เป็นของดาราผู้นั้นที่
ถือว่าเป็นการสื่อสารโดยตรงจากตัวดารานักแสดงไปยังประชาชน ต่างจากการตอบค าถามจาก
สื่อมวลชนของดารานักแสดงในนิตยสารที่มีข้อมูลทางวัจนภาษาเพียงอย่างเดียว และข้อมูลนั้นได้ผ่าน
การเรียบเรียงหรือการกลั่นกรองมาจากผู้เขียนแล้วค่อยน ามาตีพิมพ์ จึงอาจท าให้บทสัมภาษณ์นั้นมี
การตีความผิดไปจากข้อมูลที่ดารานักแสดงให้สัมภาษณ์สดซึ่งเป็นต้นฉบับและเป็นค าพูดจากดารา
นักแสดงเอง งานวิจัยนี้จึงเลือกเก็บข้อมูลจากรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” มาเป็นในการศึกษา 

 นอกจากการศึกษากลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยแล้ว ผู้วิจัยเห็นว่า ปัจจัยด้าน
สังคมอาจมีผลต่อการเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถาม ซึ่งปัจจัยด้านสังคมอย่างหนึ่งที่อาจแสดงให้เห็น
การเลือกใช้กลวิธีที่แตกต่างกันของดารานักแดงไทยคือ ปัจจัยด้านเพศ มีงานวิจัยของนักภาษาศาสตร์
จ านวนมากที่แสดงให้เห็นความแตกต่างในการใช้ภาษาระหว่างผู้พูดเพศหญิงและผู้พูดเพศชาย หรือ
แม้แต่ค าศัพท์ในภาษาต่าง ๆ ยังมีค าที่แสดงให้เห็นความหมายที่แปลว่า ผู้ชาย เช่น ค าว่า Policeman, 
Business, Salesman ในภาษาอังกฤษ ได้แสดงให้เห็นว่าอาชีพเหล่านี้จ ากัดอยู่เฉพาะในเพศชาย
เท่านั้น จึงท าให้บทบาทของเพศหญิงและเพศชายในสังคมนั้นมีความแตกต่างกัน ซึ่งอิทธิพลจาก
บทบาทระหว่างเพศหญิงและเพศชายทางสังคมที่แตกต่างกันนี้จะเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมต่าง ๆ ใน
สังคม รวมไปถึงพฤติกรรมทางภาษาท่ีจะส่งผลให้เพศหญิงและเพศชายมีการใช้ภาษาท่ีแตกต่างกัน แต่
อย่างไรก็ตาม ความแตกต่างระหว่างภาษาผู้หญิงกับภาษาผู้ชายจะมีมากน้อยเพียงใดในแต่ละสังคมก็
ย่อมขึ้นอยู่กับความแตกต่างระหว่างบทบาทของทั้งสองเพศในสังคมนั้น ๆ (อมรา ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ , 
2550: 43) ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาว่าปัจจัยด้านเพศของผู้พูดมีความสัมพันธ์กับกลวิธีการตอบ
ค าถามของดารานักแสดงไทยอย่างไรด้วย 

 ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษากลวิธีการตอบค าถามสื่อมวลชนของดารานักแสดงไทยจาก
ข้อมูลการสัมภาษณ์ในรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” โดยมุ่งศึกษาว่าดารานักแสดงไทยมีกลวิธีการตอบ
ค าถามกลวิธีใดบ้างในการตอบค าถามการให้สัมภาษณ์สื่อมวลชน ในแต่ละกลวิธีที่ดารานักแสดงไทย
ใช้มีเจตนาอย่างไรเพ่ือสนองวัตถุประสงค์ใด และศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามกับ
ปัจจัยด้านเพศของผู้พูดเป็นส าคัญว่าปัจจัยด้านเพศของผู้พูดมีความสัมพันธ์กับการเลือกใช้กลวิธีการ
ตอบค าถามหรือไม่ อย่างไร 
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1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
   
  1. เพ่ือวิเคราะห์กลวิธีการตอบค าถามสื่อมวลชนของดารานักแสดงชาย-หญิงไทยในรายการ   

“ทีวีพูลไลฟ์” 
  2. เพ่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามสื่อมวลชนของดารานักแสดงชาย-

หญิงไทยกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด 
 
1.3 สมมติฐานของการวิจัย 
  
  1. กลวิธีการตอบค าถามสื่อมวลชนของดารานักแสดงชาย-หญิงไทยในรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” 

มีหลากหลายวิธี เช่น การปฏิเสธข้อกล่าวหาของนักข่าว การพูดคลุมเครือ การขอบคุณ และการ
อ้างบุคคลอื่น เป็นต้น 

  2. การเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงชาย-หญิงไทยมีความสัมพันธ์กับปัจจัย
ด้านเพศของผู้พูด 

  
1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
  
 ข้อมูลที่น ามาศึกษาในงานวิจัยนี้มาจากการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยในรายการ “ทีวี
พูลไลฟ”์ ซึ่งเป็นรายการข่าวบันเทิงท่ีออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบกช่อง 5 ทุกวันตั้งแต่
วันจันทร์ถึงวันอาทิตย์ เวลาประมาณ 20.15-20.25 น. เก็บข้อมูลตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2555-31 
มีนาคม 2555 เป็นระยะเวลา 3 เดือน จ านวน 91 ครั้ง ครั้งละประมาณ 10 นาที รวมประมาณ 910 
นาที โดยการบันทึกดีวีดี รายการ “ทีวีพูลไลฟ์” แบ่งการน าเสนอข่าวของออกเป็น 3 ช่วง ได้แก่ ช่วง
สตาร์นิวส์ (Star News) ช่วงฮอลลิวู้ดนิวส์ (Hollywood News) และช่วงทอล์กออฟเดอะทาวน์ (Talk 
of the town) แต่เนื่องจากงานวิจัยนี้มุ่งวิเคราะห์ข้อมูลที่เป็นการตอบค าถามสื่อมวลชนของดารา
นักแสดงไทย ผู้วิจัยจึงไม่เก็บข้อมูลที่อยู่ในช่วงฮอลลิวู้ดนิวส์ (Hollywood News) ซึ่งเป็นข่าวบันเทิง
ของดารานักแสดงต่างประเทศ 

 อย่างไรก็ตามงานวิจัยนี้มีข้อจ ากัดของข้อมูล กล่าวคือ ข้อมูลที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์มีทั้ง
ข้อมูลที่มีคู่ถ้อยค าถาม-ค าตอบครบและไม่ครบ ข้อมูลที่มีคู่ถ้อยถาม-ตอบไม่ครบในงานวิจัยนี้หมายถึง 
ข้อมูลที่ไม่ปรากฏส่วนของค าถาม ซึ่งผู้วิจัยจะตีความค าถามจากค าโปรยพาดหัวข่าวหรือค าตอบของ
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ดารานักแสดง แต่หากไม่สามารถตีความได้ ผู้ วิจัยจะตัดข้อมูลส่วนนั้นทิ้งไป จึงไม่สามารถน ามา
วิเคราะห์กลวิธีการตอบค าถามได้ 
 
1.5 วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 1.5.1 ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 งานวิจัยเรื่อง “กลวิธีการตอบค าถามสื่อมวลชนของดารานักแสดงไทย: กรณีศึกษารายการ 
“ทีวีพูลไลฟ์”” ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้ 

  1.5.1.1 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
   1.5.1.1.1 ทฤษฎีวัจนกรรม 
   1.5.1.1.2 แนวคิดเรื่องความสุภาพและหน้า 
   1.5.1.1.3 แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบการตอบค าถาม 
   1.5.1.1.4 แนวคิดและทฤษฎีเรื่องภาษากับเพศของผู้พูด 

  1.5.1.2 เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
   1.5.1.2.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสัมภาษณ์บุคคลสาธารณะ 
   1.5.1.2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้ประโยคแสดงเจตนาของผู้พูด 
   1.5.1.2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างกลทางภาษากับปัจจัย
ทางสังคม 
   1.5.1.2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับข่าวบันเทิง 
 
 1.5.2 เก็บข้อมูล 

 ผู้วิจัยจึงได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากการให้สัมภาษณ์ของดารานักแสดงในรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” 
ในช่วง ‘Star News’ และช่วง ‘Talk of the town’ ซึ่งออกอากาศทางช่อง 5 ในวันจันทร์ถึงวัน
อาทิตย์ เวลาประมาณ 20.15-20.25 น. ตั้งแต่วันที่ 1 วันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2555 จ านวน 91 ครั้ง 
ครั้งละประมาณ 10 นาที รวมประมาณ 910 นาที โดยการบันทึกวีดิทัศน์ และถ่ายถอดข้อมูลเป็น
ตัวอักษร  
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 1.5.3 วิเคราะห์ข้อมูล  

  1.5.3.1 การแบ่งข้อมูลจะน าข้อมูลที่ได้จากการถอดวีดิทัศน์ มาแบ่งข้อมูลออกเป็น 2 
ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ปรากฏคู่ถ้อยค าถาม-ค าตอบครบและส่วนที่ปรากฏคู่ถ้อยค าถาม-ค าตอบไม่ครบ ใน
ส่วนที่ปรากฏคู่ถ้อยค าถาม-ค าตอบไม่ครบ กล่าวคือ ส่วนที่ไม่มีค าถาม สามารถแบ่งข้อมูลย่อยได้อีก 2 
ส่วน ได้แก่ ข้อมูลที่สามารถตีความค าถามได้จากค าโปรยหรือพาดหัวข่าว และข้อมูลที่สามารถตีความ
ค าถามได้จากค าตอบ ส่วนข้อมูลที่ไม่สามารถตีความค าถามของสื่อมวลชนเป็นข้อมูลส่วนที่ไม่น ามาใช้
ในการวิเคราะห์กลวิธี 

  1.5.3.2 ค าตอบของดารานักแสดงแต่ละครั้งหรือแต่ละข้อความมีทั้งที่เป็นถ้อยค า
เดียวและหลายถ้อยค าประกอบกัน ผู้วิจัยจะแบ่งข้อความเหล่านั้นออกเป็นถ้อยค าแล้ววิเคราะห์กลวิธี
ของถ้อยค านั้น ๆ โดยพิจารณาจากทั้งรูปภาษาและเนื้อความของถ้อยค าที่แสดงเจตนาต่าง ๆ 

  1.5.3.3 น าแต่ละกลวิธีมานับความถี ่

  1.5.3.4 จ าแนกกลวิธีเป็น 3 ประเภทใหญ่ ๆ ได้แก่ กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง 
กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม และกลวิธีเสริม แล้วจึงแบ่งเป็นกลวิธีย่อยต่าง ๆ  

  1.5.3.5 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้
พูด โดยพิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะการใช้ภาษาในกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้าน
เพศของผู้พูด วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด และ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความถี่ในการปรากฏกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด 
 
 1.5.4 เรียบเรียงและรายงานผลการวิจัย 

  ผู้วิจัยจะน าเสนอผลการวิจัยโดยเรียบเรียงเป็น 6 บท ดังนี้ บทที่ 1 ความเป็นมาและ
ความส าคัญของปัญหา บทที่ 2 ทบทวนวรรณกรรม บทที่ 3 ลักษณะและความเป็นมาของรายการ 
“ทีวีพูลไลฟ์” บทที่ 4 กลวิธีการตอบค าถามการสัมภาษณ์ของดารานักแสดงชาย-หญิงไทย บทที่ 5
ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด บทที่ 6 สรุปผลการวิจัย 
อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
 1.5.5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 ผู้วิจัยจะเรียบเรียงสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะเรียบเรียงไว้ในบทที่ 6 
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1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 
 1. ท าให้ทราบกลวิธีการตอบค าถามสื่อมวลชนของดารานักแสดงชาย-หญิงไทย 
 2. ท าให้เห็นลักษณะเฉพาะทางสังคมและวัฒนธรรมไทยที่สะท้อนจากความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยด้านเพศของผู้พูดกับกลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงชาย-หญิงไทย 
 
1.7 นิยามศัพท์ท่ีใช้ในงานวิจัย 
 
กลวิธีทางภาษา วิธีการเลือกใช้ถ้อยค าเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายในการสื่อสารบางประการ  

(ณัฐพร พานโพธิ์ทอง, 2549: 7) 

กลวิธีการตอบค าถาม วิธีการเลือกใช้ภาษาที่ดารานักแสดงใช้ในการตอบค าถามที่แสดงเจตนา
บางอย่างเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการตอบค าถามสื่อมวลชน   

ดารานักแสดง  ตามพจนานุกรม ราชบัณฑิตยสถาน (2524: 301) ให้นิยามค าว่า “ดารา” 
หมายถึง เรียกบุคคลที่แสดงน าหรือมีชื่อเสียงในศิลปะการแสดงในทางใด
ทางหนึ่ง เช่น ดาราภาพยนตร์ ซึ่งในงานวิจัยนี้ ดารานักแสดง หมายถึง 
บุคคลที่มีชื่อเสียงและมีความสามารถทางด้านการแสดงออกทางหน้าตา 
อารมณ์ และองค์ประกอบอ่ืน ๆ ร่วมในการแสดงละคร ภาพยนตร์ ร้อง
เพลง หรือผลงานต่าง ๆ ทางโทรทัศน์  

บุคคลสาธารณะ บุคคลที่เกี่ยวข้องกับประโยชน์สาธารณะหรือมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จัก เช่น 
เจ้าหน้าที่รัฐบาล นักการเมือง นักธุรกิจชั้นน า ดารานักแสดง หรือนักกีฬา 
เป็นต้น และบุคคลเหล่านี้มักจะถูกกล่าวถึงในหนังสือพิมพ์ นิตยสาร 
โทรทัศน์  หรือวิทยุ  (พจนานุกรม Cambridge Advanced Learner’s 
Dictionary, 2003: 1003) 

 
1.8 ข้อตกลงเบื้องต้น 
 
 เนื่องจากงานวิจัยนี้มีข้อมูลบางส่วนปรากฏคู่ถ้อยค าถาม-ค าตอบไม่ครบ จึงจ าเป็นต้องน าส่วน
ที่เป็นพาดหัวข่าวมาน าเสนอด้วย และเพ่ือให้เข้าใจตรงกันผู้วิจัยจึงขออธิบายบทสนทนาระหว่าง
สื่อมวลชนกับดารานักแสดงและพาดหัวข่าวที่ยกมาเป็นตัวอย่างในวิทยานิพนธ์เล่มนี้ ดังต่อไปนี้ 
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ตัวอย่าง 

 “ต้นเอเอฟ 8 โดนอีก ใส่ตุ้มหูโชว์เกย์”  
  ถาม : ถ้าเป็นแบบชาวสีม่วงต้องใส่ตุ้มหูอะไรเนี่ย 
  ตอบ : โอ๊ย ไม่จ าเป็นต้องชาวสีม่วงก็ใส่ตุ้มหูได้ม้ังพ่ี 

       (ทีวี สตาร์ 26 ม.ค. 55) 
 
 
ค าอธิบาย 
(1) ตัวหนังสือในเครื่องหมายอัญประกาศ (“ ”)  คือ บทพากย์ที่ใช้เกริ่นน าข่าวของรายการหรือ
      พาดหัวข่าว  
(2) ถาม      คือ ค าถามของสื่อมวลชน 
(3) ตอบ      คือ ค าตอบของดารานักแสดงที่น ามาวิเคราะห์ 
(4) ตัวหนังสือในวงเล็บ    คือ ชื่อรายการ ช่วงของรายการ และวันที่ที่ 
      ออกอากาศ ซึ่งผู้วิจัยใช้ค าย่อตาม  
      ราชบัณฑิตยสถานที่ใช้ค าแรกหรือ 2 พยางค์แรก
      เป็นค าย่อ ดังต่อไปนี้  
 ทีวี  ย่อมาจาก  รายการ “ทีวีพูลไลฟ์”  
 สตาร์  ย่อมาจาก ช่วงสตาร์นิวส์  
 ทอล์ก  ย่อมาจาก  ช่วงทอล์กออฟเดอะทาวน์ 
 

 

 



บทที่ 2 
ทบทวนวรรณกรรม 

 
 

2.1 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 
 2.1.1 ทฤษฎีวัจนกรรม 
 
 ผู้ริเริ่มแนวคิดและทฤษฎีเรื่องวัจนกรรม (Speech Acts) คือ จอห์น ออสติน (Austin, 1962) 
ที่มีผลงานอยู่ในหนังสือเรื่อง How to Do Things with Words โดยมีสาระส าคัญว่า ผู้พูดไม่ได้ใช้
ภาษาเพ่ือสื่อความหมายหรือพิสูจน์ความเป็นจริงเท็จเท่านั้น แต่ยังท าให้เกิดการกระท าอย่างใดอย่าง
หนึ่งอีกด้วย ออสตินแบ่งถ้อยค าออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ ถ้อยค าแสดงความจริงเท็จ (constatives) 
เป็นถ้อยค าที่ท าหน้าที่สื่อความที่สามารถตัดสินค่าความจริงได้ว่าเป็นจริงหรือเท็จ และถ้อยค าบ่งการ
กระท า (performatives) เป็นถ้อยค าที่ไม่สามารถตัดสินค่าความจริงเท็จได้และไม่ได้ท าหน้าที่เพียง
สื่อความเท่านั้นแต่เป็นการกล่าวถ้อยค าที่สามารถท าให้เกิดการกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้ เช่น การกล่าว
ถ้อยค า “เขาก าลังวิ่ง” เป็นถ้อยค าที่สามารถตัดสินค่าความจริงได้ แต่การกล่าวถ้อยค า “ฉันขอโทษ” 
ไม่ได้เป็นเพียงการตัดสินความจริงเท็จแต่เป็นการที่ผู้พูดซึ่งเป็นขอกระท าผิดก าลังแสดงการขออภัย 
เป็นต้น ในทางวัจนปฏิบัติศาสตร์ เราเรียกถ้อยค าที่สื่อการกระท าทางเจตนานี้ว่า “วัจนกรรม” 
กล่าวคือ “วัจนกรรม คือ เจตนาหรือน้ าหนักของถ้อยค าที่มีลักษณะต่างไปจากประพจน์ทั่ วไป 
เนื่องจากไม่ได้อยู่ในรูปประโยคบอกเล่าปกติและไม่ได้พรรณนาเหตุการณ์หรือสภาพแต่แสดงการ
กระท าอย่างใดอย่างหนึ่ง ได้แก่ การแสดงความเสียใจ การปฏิเสธข้อกล่าวหา การทักทาย และการ
แสดงความปรารถนาดี” (กฤษดาวรรณ หงศ์ลดารมภ์ และธีรนุช โชคสุวณิช, 2551: 92-109) 

 ออสติน (Austin, 1962 อ้างใน ณัฐพร พานโพธิ์ทอง, 2547) ได้กล่าวถึงลักษณะเด่นของ    
วัจนกรรมไว้ว่า เมื่อเรากล่าวถ้อยค าหนึ่งๆ จะมีการกระท า 3 อย่างเกิดข้ึน ได้แก่ 
 1. การกล่าวถ้อยค า (locutionary act) 
 2. การแสดงเจตนาของถ้อยค า (illocutionary act) 
 3. การแสดงวัจนผล (perlocutionary act) 
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 จากลักษณะของวัจนกรรมที่ออสตินได้กล่าวมาข้างต้นนี้ การแสดงเจตนา ( illocutionary 
act) เป็นสิ่งที่ออสตินสนใจศึกษามากที่สุด จากนั้นก็ได้มีการใช้ค าว่า “วัจนกรรม (speech act)” ซึ่ง
หมายถึงการศึกษาเรื่องการแสดงเจตนา (illocutionary act) ของถ้อยค านัน่เอง 

 ต่อมา เซอร์ล (Searle, 1969) ซึ่งเป็นลูกศิษย์ของออสตินได้พัฒนาแนวคิดเรื่องวัจนกรรมของ
ออสตินให้เป็นระบบมากขึ้น โดยเน้นให้เห็นว่าวัจนกรรมเป็นถ้อยค าที่บ่งเจตนาในการแสดงวัจนกรรม
และเป็นสิ่งที่ประกอบด้วยการกระท า 2 ส่วน คือ ส่วนของเนื้อความ (proposition act) และส่วน
เจตนาของถ้อยค า (illocutionary act) นอกจากนี้เซอร์ล (Searle, 1969 อ้างใน สิทธิธรรม อ่อง
วุฒิวัฒน์, 2549: 16-17) ยังเสนอเงื่อนไขของวัจนกรรมแต่ละประเภทเพ่ือไว้จ าแนกประเภทของ     
วัจนกรรมแต่ละวัจนกรรม ซึ่งประกอบด้วยเงื่อนไข 4 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

 1. เงื่อนไขเกี่ยวกับเนื้อความ (Propositional content) หมายถึง รายละเอียดที่ เป็น
เนื้อความของถ้อยค านั้น 

 2. เงื่อนไขเบื้องต้นหรือเงื่อนไขบังคับพ้ืนฐาน (preparatory precondition) หมายถึง 
ความคิด ความเชื่อพ้ืนฐานที่ผู้พูดผู้ฟังมีมาก่อน 

 3. เงื่อนไขความจริงใจ (sincerity condition) หมายถึง เจตนาที่แท้จริงของผู้พูดในการกล่าว
ถ้อยค านั้น ๆ  

 4. เงื่อนไขจ าเป็นหรือเงื่อนไขที่เป็นสาระส าคัญ (essential condition) หมายถึง การสื่อ
เจตนานั้นผู้พูดต้องการให้เกิดอะไรขึ้น 

 จากการศึกษาเงื่อนไขของวัจนกรรม เซอร์ลได้แบ่งประเภทของวัจนกรรมต่างๆ ออกเป็น 5 
ประเภท ตามลักษณะของถ้อยค า ดังนี้ 

 1. วัจนกรรมบรรยายเหตุการณ์ (representatives) เป็นวัจนกรรมที่ผู้พูดสื่อไปยังผู้ฟังเพ่ือ
บอกเล่าข้อเท็จจริงหรือน าเสนอเนื้อความให้ผู้ฟังได้รู้ เช่น การแจ้งให้ทราบ การบอกกล่าว การสรุป 
เป็นต้น 

 2. วัจนกรรมก าหนดให้ท า (directives) เป็นวัจนกรรมที่ผู้พูดต้องการสื่อให้ผู้ฟังกระท าสิ่งใด
สิ่งหนึ่ง เช่น การขอร้อง การสั่ง การถาม เป็นต้น 

 3. วัจนกรรมการกล่าวผูกมัด (commissives) เป็นวัจนกรรมที่ผู้พูดสื่อว่า ผู้พูดจะกระท าสิ่ง
ใดสิ่งหนึ่งในอนาคต เช่น การสัญญา การขู่ การเสนอ เป็นต้น 
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 4. วัจนกรรมการแสดงอารมณ์ความรู้สึก (expressives) เป็นวัจนกรรมที่ผู้พูดมีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือแสดงภาวะเกี่ยวกับจิตใจ อารมณ์ และความรู้สึก เช่น การขอบคุณ การขอโทษ การแสดงความ
ยินดี เป็นต้น 

 5. วัจนกรรมประกาศ (declaratives) เป็นวัจนกรรรมที่ผู้พูดมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับสถานภาพของบางสิ่งบางอย่าง เช่น การประกาศสงคราม การล้างบาป การไล่
ออกจากงาน เป็นต้น  

 การแบ่งวัจนกรรมต่าง ๆ ออกเป็น 5 กลุ่ม หากพิจารณาตามประเภทวัจนกรรมจะเห็นว่า 
กลวิธีการตอบค าถามสามารถจัดอยู่ในวัจนกรรมหลายประเภท เนื่องจากการตอบค าถามเป็นการ
กระท าท่ีดารานักแสดงต้องการบอกให้ทราบเกี่ยวกับเรื่องราวหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น รวมไปถึง
มีการแสดงอารมณ์ความรู้สึกในการตอบค าถามสื่อมวลชน 

 นอกจากนี้เซอร์ลยังได้พัฒนาแนวคิดของออสตินที่ได้แบ่งถ้อยค าบ่งการกระท าออกเป็น 2 
ประเภทใหญ่ ๆ คือ 

 1. ถ้อยค าบ่งการกระท าอย่างชัดเจน (primary/explicit): ถ้อยค าบ่งการกระท าอย่างชัดเจน
จะมีกริยาที่แสดงวัจนกรรมปรากฏอยู่ชัดเจนว่าผู้พูดต้องการแสดงการกระท าอะไร เช่น ห้ามเดินลัด
สนาม ค าว่า “ห้าม” เป็นกริยาที่แสดงให้เห็นชัดเจนว่าถ้อยค านี้เป็นค าสั่ง หนูสัญญาว่าจะนอนตื่นเช้า 
ค าว่า “สัญญา” แสดงการสัญญา เป็นต้น  

 2. ถ้อยค าบ่งการกระท าอย่างไม่ชัดเจน (secondary/implicit performative): ถ้อยค าบ่ง
การกระท าไม่ชัดเจนจะมีลักษณะคล้ายประโยคบอกเล่าทั่วไป แต่ความหมายของถ้อยค านี้จะมี
หลากหลายขึ้นอยู่กับบริบท เช่น มีจระเข้อยู่ในฟาร์ม ระวังหน่อยนะ (การเตือน) มีจระเข้อยู่ในฟาร์ม 
อย่าท าเป็นปากดีไป (ขู่) เป็นต้น 

 ต่อมาเซอร์ล (Searle, 1969, 1976, อ้างใน กฤษดาวรรณ หงศ์ลดารมภ์ และธีรนุช โชคสุ
วณิช, 2551: 100-102) น าแนวคิดเรื่องถ้อยค าบ่งการกระท าอย่างไม่ชัดเจนมาพัฒนาเป็นแนวคิดเรื่อง 
“วัจนกรรมอ้อม” โดยอธิบายไว้ว่า วัจนกรรมอ้อมเป็นการแสดงเจตนาของผู้พูด ใน 2 ระดับ คือ การ
แสดงเจตนาหลัก (primary illocationary act) หมายถึง ถ้อยค าที่มีความหมายมากกว่าความหมาย
ตามรูปภาษา และการแสดงเจตนารอง (secondary illocationary act) หมายถึง ถ้อยค าตามรูป
ภาษาท่ีปรากฏ (การพูดตรงตามเนื้อความ) 
 
 ตัวอย่าง 
 X: Let’s go to the movie tonight. 
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  (คืนนี้ไปดูหนังกัน) 
 Y: I have to study for an exam. 
  (ฉันต้องอ่านหนังสือสอบ) 
 จากตัวอย่างข้างต้น X คิดว่าถ้อยค าของ Y เกี่ยวข้องกับการเชิญชวน เพราะโดยทั่วไป ผู้ร่วม
ในการสนทนาจะเชื่อว่าผู้พูดผู้ฟังจะต้องปฏิบัติตามกฎในการให้ความร่วมมือในการสนทนาโดยเฉพาะ
เรื่องความเกี่ยวข้อง และแม้ว่าค าตอบของ Y จะไม่ตรงกับค าตอบที่คาดคะเนไว้ แต่โดยทั่วไปเรารับรู้
ได้ว่า การเตรียมสอบเป็นกิจกรรมที่ส าคัญและไม่อยากเสียเวลาไปกับการท ากิจกรรมอ่ืน เราจึงเข้าใจ
ได้ว่าถ้อยค าของ Y เป็นการปฏิเสธการเชิญชวน X โดยอ้างถึงการสอบ เพราะฉะนั้น วัจนกรรมหลัก
ของตัวอย่างนี้คือ การปฏิเสธการเชิญชวนซึ่งเป็นการพูดอ้อม ส่วนวัจนกรรมรองคือ การบอกเล่าความ
จริงตรงตามเนื้อความเกี่ยวกับการสอบ 
 
 งานวิจัยนี้ผู้วิจัยได้น าเรื่องการแสดงเจตนามาเป็นพ้ืนฐานในการวิเคราะห์โดยดูว่าดารา
นักแสดงไทยมีเจตนาใดในการเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถาม ซึ่งไม่เก่ียวกับแนวคิดการใช้วัจนกรรมตรง
และวัจนกรรมอ้อม 
 
 2.1.2 แนวคิดเรื่องความสุภาพและหน้า 
 
 ความสุภาพในการใช้ภาษามีความเกี่ยวข้องกับการเลือกใช้ภาษาในการสื่อสาร โดยเฉพาะเมื่อ
สถานการณ์การสื่อสารนั้นมีการคุกคามหน้าเกิดขึ้น ซึ่งความสุภาพในการใช้ภาษาสามารถมองได้ทั้ง
จากมุมมองของคนท่ัวไปและมุมมองในเชิงทฤษฎี 

 ในช่วง 3 ทศวรรษที่ผ่านมาได้มีการศึกษางานวิจัยทางความสุภาพออกมามากมายแต่ยังไม่
สมบูรณ์นัก เพราะงานวิจัยส่วนใหญ่จะเน้นไปที่เรื่องความสุภาพต่อผู้อ่ืน โดยไม่ได้ให้ความสนใจกับ
การเลือกใช้กลวิธีทางภาษาและเรื่องหน้าของผู้พูดที่ผู้พูดต้องการที่จะรักษาหน้าของตนเอง (รอง เฉิน, 
2001) ผู้ที่ศึกษาแนวคิดเรื่องความสุภาพที่โดนเด่น เช่น กอฟฟ์แมน และบราวน์และเลวินสัน ซึ่งเป็น
การศึกษาความสุภาพที่เกี่ยวข้องกับผู้พูด แต่การศึกษากลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงไทย
เป็นการใช้ภาษาของดารานักแสดงที่ต้องค านึงถึงตนเองและผู้ที่เกี่ยวข้องกับข่าวนั้น  ดังนั้น ผู้วิจัยจะ
กล่าวถึงแนวคิดเรื่องความสุภาพทั้งท่ีเกี่ยวข้องกับผู้ฟังและความสุภาพต่อตนเอง 

 เฟรเซอร์ (Fease, 1990: 219-236) กล่าวถึงความสุภาพในการใช้ภาษาว่าสามารถพิจารณา
ได้ 3  มุมมอง ดังนี้ 
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 1. มุมมองจากบรรทัดฐานทางสังคม (Social-norm view) เป็นการมองเรื่องความสุภาพใน
การใช้ภาษาตามความเข้าใจของคนทั่วไป นั่นคือ ภาษาจะมีความสุภาพมากข้ึน หากเราใช้ภาษาท่ีเป็น
ทางการมากขึ้นหรือเรียกว่า รูปภาษาแสดงการยกย่อง (honorifics; deference markers) ซึ่งวัตต์ 
(Watt, 1992) ได้กล่าวถึงความสุภาพในมุมมองนี้ว่า ความสุภาพเป็นลักษณะการใช้ภาษาของชน
ชั้นสูง แต่ไม่ได้แปลว่าการใช้ภาษาแบบนี้แสดงว่าผู้พูดก าลังค านึงถึงผู้ฟังหรือยกย่องผู้อ่ืน 

 2. มุมมองจากกฎในการสนทนา (Conversational-maxim view) ได้แก่ มุมมองของเลคอฟ 
(Lakoff, 1973, 1977) และลีช (Leech, 1983) ทั้งสองคนมีมุมมองเรื่องความสุภาพในลักษณะ
เดียวกัน กล่าวคือ เลคอฟ มองความสุภาพนี้ว่าเป็นหลักส าคัญที่ท าให้การสื่อสารสัมฤทธิผล และได้
อธิบายถึงหลักการหนึ่งในการสนทนาว่า ต้องพูดให้ชัดเจน (Be Clear) และต้องพูดให้สุภาพ (Be 
Polite) นอกจากนี้เลคอฟได้เสนอกลวิธีที่ท าให้การสนทนานั้นมีความสุภาพไว้ 3 ข้อ ได้แก่ 

  1) การให้ทางเลือก (Give Option) เป็นการให้โอกาสผู้ฟังเลือกท าในสิ่งที่ตน
ต้องการ 
  2) การไม่บังคับ (Don’t Impose) เป็นการไม่บังคับให้ผู้ฟังต้องปฏิบัติตามความ
ต้องการของผู้พูด 
  3) การท าให้ผู้ฟังรู้สึกดี (Make a feel good) เป็นการท าให้ผู้ฟังรู้สึกดี หลีกเลี่ยง
ประเด็นที่จะท าให้เกิดความขัดแย้ง  

 ส่วนลีชมองความสุภาพในแง่ของหลักการด้านบุคคลสัมพันธ์ โดยมองว่าความสุภาพเป็นสิ่งที่
ช่วยสร้างและรักษามิตรภาพ ความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคลได้ ลีชได้กล่าวถึงหลักการความสุภาพไว้ 
6 ประการ ได้แก่  

  1) การเพ่ิมประโยชน์ให้ผู้ฟัง (Tact)  
  2) การลดประโยชน์ของผู้พูด (Generosity) 
  3) การยกย่องผู้ฟัง (Aprobation) 
  4) การถ่อมตัว (Modesty) 
  5)  การเห็นด้วย (Agreement) 
  6) การเห็นอกเห็นใจ (Sympathy)  

 3. มุมมองการรักษาหน้า (face - saving view) ได้แก่ ทฤษฎีเรื่องหน้าและความสุภาพของ 
บราวน์และเลวินสัน (Brown and Levinson, 1987) ซึ่งมีการน าเสนอมุมมองเรื่องความสุภาพโดย
เชื่อมโยงกับแนวคิดเรื่องหน้า (Face) ของกอฟฟ์แมน (Goffman, 1976) โดยมองว่า ความสุภาพนั้น
เป็นการลดการคุกคามหน้าของผู้พูดผู้ฟัง ทฤษฎีนี้เป็นทฤษฎีที่ได้รับความสนใจอย่างแพร่หลาย 
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 แนวคิดเรื่องความสุภาพของบราวน์และเลวินสัน (Brown and Levinson, 1978, 
1987) 
 
 บราวน์และเลวินสันได้น าแนวคิดเรื่องหน้ามาจากกอฟฟ์แมนที่ได้นิยามไว้ว่า “The concept 
of “face” can be defined as “the positive self-value a person effectively claims for 
himself.” (Goffman, 1967) กอฟฟ์แมน กล่าวว่า หน้าคือภาพลักษณ์สาธารณะ (public self 
image) ของบุคคลซึ่งคนในสังคมต้องการได้ส าหรับตัวเอง และเมื่อได้มาแล้วก็เสียไปได้ เพราะฉะนั้น
เป้าหมายในการสื่อสารก็คือ การป้องกันหน้าหรือภาพลักษณ์นี้ไว้  

 บราวน์และเลวินสันน าแนวคิดนี้มาอธิบายเรื่องความสุภาพในภาษาแต่เสริมประเด็นที่ว่า 
หน้า (face) หมายถึง ภาพลักษณ์ที่ทุกคนในสังคมต้องการ เป็นความต้องการพ้ืนฐานของสมาชิกใน
สังคม ซึ่งความต้องการดังกล่าวมี 2 ด้าน ได้แก่ 

 1. หน้าด้านบวก (Positive face) คือ ความต้องการพ้ืนฐานที่จะให้ผู้อ่ืนชื่นชมคุณสมบัติที่
ผู้ใช้ภาษามี 

 2. หน้าด้านลบ (Negative face) คือ ความต้องการพ้ืนฐานที่จะไม่ถูกรบกวนหรือลิดรอน
สิทธิ 

 ทฤษฎีของบราวน์และเลวินสันมีแนวคิดมาจากความคิดที่ว่า มนุษย์ทุกคนในสังคมต่างก็มี
ความต้องการพื้นฐานสองประการนี้ คือ หน้าด้านบวกและหน้าด้านลบ ดังนั้นในการสนทนาเราจะต้อง
รักษาหน้าของคู่สนทนาไว้และพยายามที่จะป้องกันหน้าของกันและกัน เพ่ือที่จะรักษาความสัมพันธ์ที่
ดีและรักษาภาพลักษณ์ของตนเอง (กฤษดาวรรณ หงศ์ลดารมภ์ และธีรนุช โชคสุวณิช, 2551: 129)  

 แนวคิดเรื่องหน้าของบราวน์และเลวินสันได้เริ่มจากความคิดที่เชื่อว่าเป็นหลักสากลซึ่งมี
ลักษณะ 6 ประการ ดังนี้ 

 1. ผู้ร่วมสนทนาทุกคนต่างมีหน้าด้านบวกและหน้าด้านลบ และผู้ร่วมสนทนาทุกคนจะ
เลือกใช้กลวิธีในการสนทนาเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายของตน 

 2. ผู้ร่วมสนทนาทั้งสองฝ่ายต่างก็รักษาหน้าของฝ่ายตรงข้าม และหวังให้ฝ่ายตรงข้ามรักษา
หน้าของตนเช่นกัน 
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 3. ในการสนทนามีการกระท าบางอย่างที่อาจท าให้คู่สนทนาเสียหน้า ซึ่งเรียกว่า “การกระท า
ที่คุกคามหน้า” หรือ Face Threatening acts หรือ เรียกย่อๆ ว่า FTAs 

 4.  โดยทั่วไปแล้วผู้พูดจะพยายามลดความเสี่ยงในการคุกคามหน้าของผู้ฟัง นอกจากว่าผู้พูด
ต้องการพูดตรงไปตรงมามากกว่าที่จะรักษาหน้าผู้ฟัง 

 5. หากการกระท านั้นมีความเสี่ยงที่จะคุกคามหน้าผู้ฟังมากเท่าใด ผู้พูดก็จะยิ่งเลือกกลวิธีที่
ช่วยลดความเสี่ยงมากข้ึนเท่านั้น 

 6. สิ่งเหล่านี้เป็นความรู้ที่คู่สนทนามีร่วมกัน คู่สนทนาจะไม่เลือกใช้กลวิธีที่มีความเสี่ยงน้อย
กว่าที่จ าเป็น เพราะจะท าให้เห็นว่าการกระท านั้นคุกคามหน้าผู้ฟังมากกว่าที่เป็นจริง 

 ดังที่ได้กล่าวไปแล้วว่า บราวน์และเลวินสัน (Brown and Levinson, 1978, 1987) เรียกการ
กระท าใด ๆ ที่ท าให้ผู้อ่ืนหรือตนเองเสียหน้าว่า วัจนกรรมที่คุกคามหน้า (face-threatening acts 
หรือ FTA) ซึ่งบราวน์และเลวินสันได้จ าแนกประเภทการคุกคาม โดยพิจารณาว่าเป็นการคุกคามผู้พูด
หรือผู้ฟังไว้ดังนี้ 

 1. วัจนกรรมที่คุกคามหน้าด้านลบของผู้ฟัง เป็นการกระท าที่แสดงความคาดหวังหรือ
ก าหนดให้ผู้ฟังกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือมีความรู้สึกอย่างใดอย่างหนึ่งที่ท าให้ต้องท าสิ่งนั้น หรือผู้ฟัง
ต้องกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพ่ือปกป้องสิ่งที่มีอยู่ เช่น การสั่ง การแนะน า การเตือน การสัญญา การชม 

 2. วัจนกรรมที่คุกคามหน้าด้านบวกของผู้ฟัง เป็นการกระท าท่ีแสดงให้เห็นว่าผู้พูดมีทัศนคติที่
ไม่ดีต่อผู้ฟัง หรือผู้พูดไม่เห็นความส าคัญของผู้ฟัง เช่น การไม่เห็นด้วย การแสดงความไม่เคารพ การ
ไม่ให้ความร่วมมือ 

 3. วัจนกรรมที่คุกคามหน้าด้านลบของผู้พูด เช่น การขอบคุณ การตอบรับการขอร้อง การแก้
ตัว 

 4. วัจนกรรมที่คุกคามหน้าด้านบวกของผู้พูด เช่น การขอโทษ การยอมรับผิด การสารภาพ 
การถ่อมตัว 
  
 บราวน์และเลวินสันได้ท าแผนภูมิแสดงการเลือกกลวิธีการใช้ภาษาสุภาพในการรักษาหน้า 
โดยมีปริมาณการเสี่ยงในการเสียหน้าจากน้อยไปหามาก ดังแผนภูมิต่อไปนี้ 
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แผนภูมิแสดงทางเลือกในการใช้กลวิธีต่าง ๆ เมื่อต้องกระท าวัจนกรรมที่คุกคามหนา้ผู้ฟัง  
ตามแนวคิดของบราวน์และเลวินสนั (Brown and Levinson, 1987: 69) 

 
 จากแผนภูมิข้างต้นสามารถอธิบายได้ว่า หากผู้พูดพิจารณาว่าวัจนกรรมนั้นมีความเสี่ยงต่อ
การคุกคามหน้าผู้ฟังมาก ผู้พูดอาจเลือกไม่ท าวัจนกรรมใดๆ หรืออาจเลือกกลวิธีที่ช่วยลดความรุนแรง
ของความเสี่ยงในการคุกคามหน้าลง แต่ถ้าผู้พูดพิจารณาว่าวัจนกรรมนั้นมีความเสี่ยงต่อการคุกคาม
หน้าผู้ฟังน้อย ผู้พูดอาจเลือกแสดงวัจนกรรมนั้นอย่างตรงไปตรงมาก็ได้ ซึ่งบราวน์และเลวินสันได้เสนอ
กลวิธีที่จะกระท าวัจนกรรมที่คุกคามหน้า 4 กลวิธี (The four super – strategies for doing FTAs) 
โดยพิจารณาความเสี่ยงของการคุกคามหน้าจากน้อยไปมาก (Brown and Levinson, 1978, 1987: 
60 อ้างใน รุ่งอรุณ ใจซื่อ, 2549:16) ดังนี้ 

  1. Bald on Record เป็นวิธีการที่ใช้การกล่าวอย่างชัดเจน ตรงไปตรงมา บราวน์และเงวิน
สัน กล่าวถึงกลวิธีนี้ว่าเป็นการปฏิบัติตามหลักการในการสื่อสารของไกรซ์ (Grice’s Maxims) 
ประกอบด้วยหลักการ 4 ข้อ คือ 

  1) หลักคุณภาพ (Maxim of Quality) คือ ไม่พูดสิ่งที่เป็นเท็จ พูดแต่ในสิ่งที่เป็น
ความจริง มีความจริงใจ 
  2) หลักปริมาณ (Maxim of Quantity) คือ การพูดเท่าที่จ าเป็น ไม่น้อยหรือมาก
เกินความต้องการของผู้ฟัง 
  3) หลักสัมพัทธ์ (Maxim of Relation) คือ พูดในสิ่งที่สัมพันธ์ เป็นเรื่องเดียวกัน 
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  4) หลักคุณลักษณ์ (Maxim of Manner) คือ พูดชัดเจน เข้าใจง่าย ไม่ก ากวม และ
เป็นล าดับ 

 ผู้พูดจะใช้กลวิธีตรงไปตรงมาก็ต่อเมื่อ วัจนกรรมนั้นมีความเสี่ยงต่อการคุกคามหน้าน้อยหรือ
ในสถานการณ์นั้น “หน้า” มีความส าคัญน้อยกว่าการกระท าวัจนกรรม เช่น ในกรณีฉุกเฉิน การ
แนะน า การตักเตือน เพ่ือประโยชน์ของผู้ฟัง การแสดงความยินดี หรือบอกว่า เป็นต้น  

 2. Positive Politeness กลวิธีความสุภาพด้านบวก คือ วิธีการที่ค านึงถึงหน้าด้านบวกของ
ผู้ฟังที่ต้องการเป็นที่ยอมรับของสังคม ผู้พูดจะใช้ถ้อยค าที่แสดงการยอมรับผู้ฟัง พูดในสิ่งที่ผู้ฟัง
ต้องการ เช่น ใช้ค าที่แสดงความสนใจผู้ฟัง แสดงความเป็นพวกพ้องกลุ่มเดียวกัน แสดงว่าเป็นเพ่ือน
กัน  

 3. Negative politeness กลวิธีความสุภาพด้านลบ คือ วิธีการที่ค านึงถึงหน้าด้านลบของ
ผู้ฟังที่ต้องการเป็นอิสระ ไม่ถูกบังคับหรือขัดขวางการกระท า บราวน์และเลวินสัน กล่าวว่า หัวใจ
ส าคัญของกลวิธีนี้ คือ การไม่บังคับข่มขู่หรือควบคุมผู้ฟัง (Don’t coerce H) ผู้พูดจะใช้ถ้อยค าที่ลด
น้ าหนักการคุกคามลง หรือแสดงการขอโทษที่ก้าวก่ายหรือล่วงละเมิดอิสรภาพของผู้ฟัง  

 4. off record กลวิธีอ้อม คือ การใช้ถ้อยค า คือ การใช้ถ้อยค าที่สามารถตีความได้มากกว่า
หนึ่งความหมาย ใช้เมื่อวัจนกรรมนั้นเสี่ยงต่อการคุกคามหน้าผู้ฟังมาก บราวน์และเลวินสัน กล่าวว่า 
กลวิธีนี้เป็นการใช้การละเมิดหลักการการสื่อสารของไกรซ์ (Grice’s Maxims) เพ่ือวัตถุประสงค์
บางอย่างและผู้ฟังสามารถตีความเจตนาของผู้พูดได้โดยอาศัยบริบทของการสนทนา ผู้พูดจะใช้ถ้อยค า
ที่ผูกมัดตนเองว่าตนกล่าววัจนกรรมใดกันแน่ เช่น การกล่าวน้อยหรือมากกว่าความจริง การใช้ถ้อยค า
นัยผกผัน การใช้อุปลักษณ์ การพูดแบบคลุมเครือ เป็นต้น และผู้ฟังจะต้องตีความเจตนาของผู้พูดด้วย
ตัวเอง 

 จากกลวิธีที่กล่าวมาข้างต้น แต่ละกลวิธีมีข้อดีที่แตกต่างกันไป ซึ่งการที่ผู้พูดจะเลือกใช้กลวิธี
ใดนั้นจะต้องค านึงถึงข้อดีของแต่ละกลวิธี ดังที่บราวน์และเลวินสัน (Brown and Levinson, 1978, 
1987 อ้างใน ณัฐพร พานโพธิ์ทอง, 2547) กล่าวถึงไว้ ดังนี้ 
 

กลวิธี ข้อดี 

1. กลวิธีตรงไปตรงมา สื่อเจตนาของผู้พูดได้อย่างชัดเจน ไม่ก ากวม 

2. กลวิธีรักษาหน้าด้านบวก รักษาหน้าผู้ฟัง ท าให้บรรยากาศเป็นมิตร 
3. กลวิธีรักษาหน้าด้านลบ รักษาหน้าผู้ฟัง ลดบรรยากาศของการคุกคาม 

4. กลวิธีอ้อม ลดความเสี่ยงต่อการคุกคามได้มาก ผู้ฟังมีทางเลือก 
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 แนวคิดเรื่องความสุภาพของบราวน์และเลวินสันเป็นแนวคิดท่ีมีทั้งการรักษาหน้าของ ตัวผู้พูด
และตัวผู้ฟัง แต่หากพิจารณาแล้วจะสังเกตได้ว่า แนวคิดเรื่องความสุภาพของบราวน์และเลวินสันมุ่ง
สนใจไปยังการรักษาหน้าของผู้ฟังหรือคู่สนทนามากกว่า ด้วยเหตุนี้ รอง เฉิน (Rong Chen, 2001) จึง
ได้ศึกษาความสุภาพที่มุ่งสนใจไปยังการรักษาหน้าของผู้พูดหรือตนเอง เรียกว่า แนวคิดเรื่องความ
สุภาพต่อตนเอง (Self-Politeness) 
 
 แนวคิดเรื่องความสุภาพต่อตนเอง (Self-Politeness) 
 
 รอง เฉิน (Rong Chen, 2001) กล่าวว่า ในช่วงสองทศวรรษที่ผ่านมามีการศึกษางานวิจัย
เรื่องความสุภาพอย่างมากมายแต่ยังไม่สมบูรณ์ เพราะงานวิจัยส่วนใหญ่จะเน้นศึกษาไปที่เรื่องของ
ความสุภาพต่อผู้อ่ืนโดยไม่ได้ให้ความสนใจกับเรื่องหน้าของผู้พูด ซึ่งในความเป็นจริงผู้พูดก็ต้องการที่
จะรักษาหน้าของตนเองด้วยเช่นกัน ในการเลือกใช้กลวิธีทางภาษาของผู้พูดนั้น ผู้พูดต้องตัดสินใจด้วย
ว่าวัจนกรรมนั้นคุกคามหน้าของตนเองมากน้อยเพียงใด แนวคิดของรอง เฉิน มีการสร้างแบบจ าลอง
ของความสุภาพต่อตนเองภายใต้กรอบทฤษฎีของบราวน์และเลวินสัน แบบจ าลองชิ้นนี้ได้บอกกลวิธี
เด่น ๆ และปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกใช้กลวิธีของผู้พูด 

 รอง เฉิน กล่าวว่า ความสุภาพต่อตนเองจะถูกใช้ในกรณีที่การสื่อสารนั้นต้องการที่จะปกป้อง
และยกระดับหน้าของตัวผู้พูดให้ดีขึ้น ซึ่งมีอิทธิพลต่อค าพูดและการเลือกกลวิธีในการพูด 
 
  “Self – politeness refers to cases in communication where  
 the need to protect and enhance one’s own face influences what  
 one says and the way she say it.” (Chen, 2001) 
 
 รอง เฉิน (Chen, 2001) ได้เสนอกลวิธีต่างๆ เมื่อต้องกระท าวัจนกรรมที่มีความเสี่ยงต่อการ
คุกคามหน้าตนเอง ซึ่งเฉินเรียกการกระท าใดๆ ที่มีผลต่อการคุกคามหน้าตนเองนั้นว่า SFTA (Self-
Face Threating Act) สามารถแสดงได้ดังแผนภูมิต่อไปนี้ 
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แผนภูมิแสดงทางเลือกในการใช้กลวิธีต่าง ๆ เมื่อต้องกระท าวัจนกรรมที่มีความเสีย่งต่อการคุกคามหน้าตนเอง  
ตามแนวคิดของ เฉิน (Chen, 2001) 

 
 จากแผนภูมิข้างต้นสามารถอธิบายได้ว่า หากผู้พูดพิจารณาว่าวัจนกรรมนั้นมีความเสี่ยงต่อ
การคุกคามหน้าตนเองมาก ผู้พูดอาจไม่เลือกกระท าวัจนกรรมใด ๆ หรืออาจจะเลือกกลวิธีที่ช่วยลด
ความรุนแรงของความเสี่ยงต่อการคุกคามหน้าลง แต่ถ้าผู้พูดพิจารณาว่า วัจนกรรมนั้นมีความเสี่ยงต่อ
การคุกคามหน้าตนเองน้อย ผู้พูดอาจเลือกแสดงวัจนกรรมนั้นอย่างตรงไปตรงมาก็ได้ ทั้งนี้ เฉิน ได้
เสนอกลวิธีการกระท าวัจนกรรมที่เสี่ยงต่อการคุกคามหน้าของผู้พูด (Strategies for doing SFTA’s) 
ไว้ 4 กลวิธี ดังนี้ 

 1. Baldly คือ วิธีการกล่าวอย่างตรงไปตรงมา หรือกลวิธีตรง ผู้พูดจะใช้เมื่อเห็นว่า           วัจ
นกรรมนั้นตนเองมีความเสี่ยงต่อการเสียหน้าน้อยที่สุด  

 2. With redress คือ วิธีการตกแต่งถ้อยค า วิธีการนี้ผู้พูดจะใช้เมื่อเห็นว่าการกระท า        วัจ
นกรรมนั้นอย่างตรงไปตรงมาอาจท าให้ตนค่อนข้างเสี่ยงที่จะเสียหน้า กลวิธีที่ผู้พูดใช้ตกแต่งค าพูดมี
ดังนี้ 

  2.1 การกล่าวชี้แจงหรือให้เหตุผล (Justify) เป็นกลวิธีที่ผู้พูดใช้ขอโทษ อธิบาย หรือ
ให้เหตุผลต่อการกระท าวัจนกรรมนั้น ๆ  

  2.2 การกล่าวแย้ง (Contradict) เป็นกลวิธีที่ผู้พูดจะใช้เพ่ือแสดงว่าตนรับรู้หรือ
ยอมรับความผิดของตน แต่ขณะเดียวกันก็ปฏิเสธความผิดนั้นด้วย   

  2.3 การกลบเกลื่อน (Hedge) เป็นกลวิธีการกลบเกลื่อนที่ช่วยลดน้ าหนักของถ้อยค า
ให้มีน้ าหนักอ่อนลง โดยการแสดงว่าผู้พูดผิดพลาดเพียงบางส่วนเท่านั้น  

  2.4 การเลี่ยงการกล่าวถึงบุคคล (Impersonalize) เป็นกลวิธีที่ผู้พูดหลีกเลี่ยงไม่ใช้
สรรพนามอ้างถึงหรือสรรพนามบุรุษที่ 1 ซึ่งเป็นการพยายามท าให้ตนเองออกห่างจากความผิดนั้น 
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และจะกล่าวเพียงว่ามีบางอย่างเกิดขึ้นหรือกล่าวว่ามีการกระท าที่ผิดเท่านั้น    
  2.5 การใช้อารมณ์ขัน (Use humor) คือ กลวิธีที่ท าให้เป็นเรื่องตลกเพ่ือกลบเกลื่อน
ความผิดหรือสิ่งที่ท าให้ตนเสียหน้า    

  2.6 การแสดงความมั่นใจ (Be confident) เป็นกลวิธีที่ใช้เพ่ือเพ่ิมความมั่นใจให้กับ
ตนเอง โดยการแสดงให้เห็นถึงความสามารถหรือความเข้มแข็งของตนในสถานการณ์ที่ต้องเสี่ยงต่อ
การเสียหน้าหรือถูกท้าทาย    

  2.7 การแสดงการถ่อมตน (Be modest) เป็นกลวิธีที่ตรงกันข้ามกับกลวิธีการแสดง
ความมั่นใจ กลวิธีนี้ผู้พูดจะใช้เมื่อพิจารณาเห็นว่าในสถานการณ์นั้นการแสดงการถ่อมตนเป็น
ทางเลือกท่ีเหมาะสมกว่า และเป็นทางเลือกท่ีดีที่จะยกระดับหน้าของตนเองให้สูงขึ้น   
  2.8 การแสดงความลังเลใจ (Hesitate) เป็นกลวิธีที่ผู้พูดใช้เพ่ือหลีกหนีจากการ
คุกคาม เมื่อรู้สึกว่าวัจนกรรมนั้นท าให้ผู้พูดถูกคุกคาม ไม่เป็นอิสระหรือถูกบังคับ  

  2.9 การเพ่ิมเงื่อนไข (Attach conditions) เป็นกลวิธีที่ผู้พูดใช้เมื่อรู้สึกว่า          วัจ
นกรรมนั้นท าให้ผู้พูดถูกคุกคาม ไม่เป็นอิสระหรือถูกบังคับเช่นเดียวกันกับกลวิธีการแสดงความลังเลใจ 
แต่ผู้พูดจะใช้การเสนอเง่ือนไขเพ่ือให้ผู้ฟังยืนยันการกระท าวัจนกรรมนั้นอีกครั้งหนึ่ง  

 3. Off record กลวิธีอ้อมหรือกลวิธีไม่ตรงประเด็น เป็นกลวิธีที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือรักษาหน้า
ของผู้พูดซึ่งต่างจากของบราวน์และเลวินสันที่ใช้กลวิธีนี้เพ่ือรักษาหน้าของผู้ฟัง กลวิธีนี้ผู้พูดจะใช้การ
ละเมิดหลักการการสื่อสารของไกรซ์ (Grice’s Maxims) เพ่ือวัตถุประสงค์บางอย่าง ซึ่งเฉินได้แบ่งชนิด
ของกลวิธีอ้อมตามการละเมิดหลักการการสื่อสารของไกรซ์แต่ละข้อ ดังนี้  

  1) ละเมิดหลักปริมาณ (Maxim of Quantity) คือ พูดมากหรือน้อยเกินความจ าเป็น 
  2) ละเมิดหลักคุณภาพ (Maxim of Quality) คือ พูดในสิ่งที่ไม่เป็นความจริง 
  3) ละเมิดหลักสัมพันธ์ (Maxim of Relation) คือ พูดในสิ่งที่ไม่เกี่ยวข้องกับที่ผู้ฟัง
ต้องการ หรือพูดไม่ตรงกับเรื่อง 
  4) ละเมิดหลักคุณลักษณ์ (Maxim of Manner) คือ พูดก ากวม ไม่ชัดเจน ไม่เป็น
ล าดับ 

 4. Withhold the SFTA เป็นกลวิธีที่ผู้พูดไม่กล่าวถ้อยค าใด ๆ หรือกลวิธีที่ยับยั้งการกระท า
ที่คุกคามหน้าตนเอง คือ การไม่กล่าวถ้อยค าใด ๆ หรือการเงียบ เพ่ือหลีกเลี่ยงการกระท าที่ท าให้ตัว  
ผู้พูดเองเสียหน้า ซึ่งบางครั้งอาจเป็นการพยายามไม่แสดงออกในพฤติกรรมที่ไม่เป็นที่ยอมรับของ
สังคมขณะอยู่ในสถานการณ์ที่ถูกคุกคามหน้า 
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 จากทฤษฎีเรื่องวัจนกรรมและแนวคิดของบราวน์และเลวินสัน (Brown and Levinson, 
1978, 1987) และแนวคิดของรอง เฉิน (Rong Chen, 2001) แสดงให้เห็นถึงความสุภาพในภาษาท่ีผู้
พูดจะเลือกใช้เมื่อถูกคุกคามหน้า ในการสัมภาษณ์ดารานักแสดง การกระท าของสื่อมวลชนก็ถือได้ว่า
เป็นการกระท าที่คุกคามหน้าดารานักแสดงโดยตรง ดารานักแสดงจึงต้องเลือกใช้ความสุภาพในการ
ตอบค าถามที่แตกต่างกันไปเพ่ือที่จะรักษาภาพลักษณ์ของตัวเองไว้และในขณะเดียวกันก็ต้องค านึงถึง
ผลกระทบต่อบุคคลอื่นด้วย 
 
 2.1.3 แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการตอบค าถาม 
 
 ดิลลอน (Dillon, 1990: 146-149 อ้างใน ศุภธิดา เทียมสมบูรณ์ , 2541:15) ได้อธิบาย
เกี่ยวกับรูปแบบของการตอบค าถามว่าจ าแนกออกเป็น 3 ประเภทใหญ่ ๆ ผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้  
 
1. การไม่สนองค าถาม (non-respone)  

 คือ การตอบค าถามแบบนอกเรื่อง ค าตอบที่ได้จะไม่สอดรับกับค าถามของคู่สนทนา โดย
ผู้ตอบค าถามอาจนิ่งเงียบ ไม่กล่าวถ้อยค าอะไรเลย หรืออาจเปลี่ยนหัวข้อเรื่องที่เป็นค าถาม ส าหรับ
การตอบค าถามแบบเข้าเรื่อง (respone) ค าตอบที่ได้จะสอดรับกับค าถามโดยเป็นถ้อยค าที่เกี่ยวข้อง
หรือสัมพันธ์กับค าถาม ผู้ตอบค าถามอาจทวนค าถามหรือกล่าวอ้างอิงถึงเรื่องที่เกี่ยวข้องกับค าถามใน
ค าตอบ 

2. การสนองค าถามแบบเลี่ยงประเด็น (non-answer iesponses)  

 คือ การตอบค าถามแบบเข้าเรื่องแต่เลี่ยงประเด็นค าถาม ลักษณะการตอบจะสอดรับกับ
ค าถามแต่มิได้ให้ค าตอบอย่างแท้จริง ซึ่งอาจเป็นเพียงการรับรู้เรื่องที่ถามแต่มิได้ให้ค าตอบในประเด็น
ที่ต้องการถาม ลักษณะการตอบที่สอดรับกับค าถามแบบนี้แสดงออกมาในรูปของการกล่าวขอโทษ 
(excuses) เป็นการตอบที่แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบไม่สามารถตอบค าถามได้หรือไม่ต้องการจะตอบ
ค าถาม 

 การตอบค าถามแบบเข้าเรื่องแต่เลี่ยงประเด็นค าถามอีกลักษณะหนึ่งคือ การเลี่ยงค าถาม 
ผู้ตอบค าถามจะพยายามแสดงว่าผู้ถามค าถามทราบเรื่องราวดีอยู่แล้ว และอาจกล่าวว่าผู้ถามไม่
สมควรถามค าถามเหล่านี้ นอกจากนี้ผู้ตอบยังอาจแสดงการปฏิเสธหรือไม่ยอมรับค าถามนั้นด้วย 
ลักษณะการตอบที่สอดรับกับค าถามแต่มิได้ให้ค าตอบนี้พบมากในการให้สัมภาษณ์สื่อมวลชนของผู้มี
ชื่อเสียง 



 22 

3. การสนองค าถามแบบตรงประเด็น (answer-response)  

 คือ การตอบแบบเข้าเรื่องและตรงประเด็นค าถาม ค าตอบที่ได้จะสอดรับกับค าถามและเป็น
การตอบค าถามนั้นโดยตรง จึงเป็นเหมือนการเติมเต็มส่วนที่เป็นความคาดหมายของค าถามให้สมบูรณ์ 
เหมาะสมกับมุมมองของผู้ถาม 

 การจ าแนกรูปแบบการตอบค าถามของดิลลอนไม่ได้อธิบายถึงเกณฑ์ที่ใช้ในการจ าแนก แต่
ผู้วิจัยได้น าการจ าแนกรูปแบบการตอบค าถามของดิลลอนข้างต้นมาเป็นแนวทางในการประยุกษ์ใช้
จ าแนกกลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยโดยพิจารณาจากรูปและเนื้อความ ในงานวิจัย
กลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยนี้ ผู้วิจัยได้น ามาเป็นแนวในการวิเคราะห์กลวิธีการตอบ
ค าถามแบบตรงและแบบอ้อม  
 
 นอกจากนี้ ในการศึกษากลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดง ผู้วิจัยเห็นว่ามีปัจจัยทางวัจน
ปฏิบัติศาสตร์บางประการที่มีผลต่อการเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงซึ่งก็คือ ปัจจัย
ด้านเพศ โดยผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงกับปัจจัย
ด้านเพศของผู้พูด ในส่วนต่อไปผู้วิจัยจะขอกล่าวถึงแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาษาและเพศของ
ผู้พูด 
 
 2.1.4 แนวคิดและทฤษฎีเรื่องภาษากับเพศของผู้พูด 
 
 การศึกษาตามแนวภาษาศาสตร์สังคม เพศเป็นปัจจัยหนึ่งที่ท าให้สถานภาพของคนในสังคม
ต่างกัน และส่งผลให้พฤติกรรมการใช้ภาษาของคนในสังคมต่างกันด้วย ด้วยเหตุนี้นักภาษาศาสตร์
สังคมจึงได้มีแนวคิดและทฤษฎีเรื่องภาษากับเพศของผู้พูด 

 เอมอร ตรูวิชียร (2532) กล่าวถึงสาเหตุที่ท าให้เกิดความแต่งต่างของภาษาระหว่างเพศหญิง
และเพศชายที่มีมาจากอิทธิพลของสังคมว่ามีอยู่  2 ประการ ได้แก่ ประการแรก คือ ความแตกต่างใน
ด้านการอบรมเรื่องการใช้ภาษา โดยในช่วงของวัยเด็กอายุ 4-5 ปี ภาษาท่ีเด็กใช้จะมีลักษณะคล้ายกัน
ที่ถือว่าเป็นภาษาของผู้หญิง แต่เมื่อโตขึ้นเด็กผู้ชายจะเริ่มใช้ภาษาอีกแบบหนึ่งคือ มีความไม่สุภาพแต่
นั่นคือสิ่งทีแ่สดงถึงความเป็นผู้ชายที่มีความแข็งแกร่ง ส่วนเด็กผู้หญิงก็ต้องยึดการใช้ภาษาแบบเดิมคือ 
สุภาพ ไม่หยาบคาย เพราะหากผู้หญิงใช้ภาษาไม่สุภาพเหมือนเด็กผู้ชายก็จะถูกต าหนิได้ ทั้งนี้ก็
เนื่องมาจากกฎเกณฑ์ทางสังคมที่ผู้หญิงจะต้องค านึงถึงฐานะทางสังคมมากกว่าผู้ชาย และสาเหตุ
ประการที่สอง คือ ความเหลื่อมล้ าทางสังคม กล่าวคือ สังคมโดยทั่วไปมักจะยกย่องเพศชาย จึงเกิด
ความไม่เสมอภาคกันระหว่างเพศหญิงและเพศชาย ท าให้เกิดภาษาที่กล่าวถึงทั้งสองเพศท่ีแตกต่างกัน 
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โดยค าที่ใช้กับเพศชายจะไม่รุนแรงหรือแสดงการดูถูกเหยียดหยามเท่ากับค าที่ใช้กับเพศหญิง เช่น ค า
ว่า อีตัวหรือไอ้ตัว จะหมายถึงบุคคลที่มีอาชีพขายบริการ ถ้าค าว่า ไอ้ตัว จะหมายถึงผู้ชายที่มีอาชีพ
ขายบริการ แต่ถ้าเป็นผู้หญิงนอกจากค าว่า อีตัว แล้วยังมีค าอีกหลายค าด้วยกัน เช่น โสเภณี นางกลาง
เมือง เป็นต้น ซึ่งค าที่ใช้ค าผู้หญิงจะแสดงความหมายไปในทางที่ไม่ดีและเป็นอาชีพที่ดูถูกคน ทั้งนี้ก็
เป็นเพราะสังคมก าหนดว่าผู้หญิงจะต้องประพฤติตัวให้อยู่ในกรอบที่สังคมก าหนดไว้ นอกจากนี้ การ
ใช้ภาษาของผู้หญิงมักจะใช้ค าที่แสดงความไม่มั่นใจในการพูดโดยจะใช้ค าเหล่านี้ เช่น I think…, I 
guess…, I wonder เป็นต้น หรือในการบอกจ านวนผู้หญิงมักจะใช้การประมาณมากกว่าบอกจ านวน
ตรง ๆ ซึ่งต่างกับผู้ชายที่จะบอกจ านวนที่ถูกต้องชัดเจน เช่น ผู้หญิงมักจะพูดว่า “about 6 book” 
หรือ “around 6 books” เป็นต้น ในภาษาไทยก็จะมีการใช้ค าที่แตกต่างกัน เช่น ค าสรรพนาม ค าลง
ท้ายเพ่ือความสุภาพ ค าอุทาน หรือแม้แต่การตั้งชื่อ ก็ยังแสดงให้เห็นถึงลักษณะของเพศหญิงและเพศ
ชาย งานของเอมอร แสดงให้เห็นว่า ผู้หญิงจะต้องใช้ภาษาที่สุภาพแสดงถึงความอ่อนโยน เรียบร้อย
มากกว่าผู้ชาย ในขณะที่ผู้ชายจะใช้ภาษาที่แสดงถึงความมั่นใจ เด็ดเดี่ยว เข้มแข็งและตรงไปตรงมา
มากกว่าผู้หญิง และนอกจากการใช้ภาษาจะแสดงให้เห็นถึงความแตกต่างทางด้านเพศแล้ว ยังแสดงให้
เห็นถึงลักษณะของสังคมท่ีมักจะยกย่องเพศชายให้เหนือกว่าเพศหญิงอีกด้วย  

 ในภาษาต่างประเทศ เลสลี มิลรอย (Milroy, 1988) ได้เสนอแนวคิดในบทความเรื่อง “New 
perspectives in the analysis of six differentiation in language” ไว้ว่า ผู้วิจัยควรจะพิจารณา
บรรทัดฐานของความเป็นชาย (masculine) และความเป็นหญิง (feminine) ก่อนที่จะนึกถึงบรรทัด
ฐานของสถานภาพสูงกับสถานภาพต่ า (a high-stastus and low-status norm) ซึ่งงานวิจัยของ
มิลรอยได้เห็นแย้งกับงานวิจัยส่วนใหญ่ในสังคมตะวันตกที่มักจะให้ความส าคัญกับตัวแปรชนชั้นทาง
สังคมก่อนเสมอ กล่าวได้ว่า มิลรอยให้ความสนใจกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูดเป็นตัวแปรส าคัญก่อนตัว
แปรอื่นๆ  

 ปี 1990 เลคอฟ (Lakoff, 1990 อ้างใน มณทิรา ตาเมือง, 2555: 70) เป็นอีกบุคคลหนึ่งที่
ศึกษาลักษณะการใช้ “ภาษาแบบผู้หญิง” โดยได้ข้อสรุปจากงานวิจัยว่า ลักษณะภาษาของผู้หญิงส่วน
ใหญ่มักใช้ภาษาที่อ่อนหวาน สุภาพ ไม่พูดค าหยาบ มีลักษณะเป็นทางการ ไม่แสดงอ านาจหรือไม่
แสดงความแข็งกระด้าง เป็นถ้อยความที่แสดงความรู้สึกและเนื้อหาที่พูดจะเป็นเนื้อความแบบกลาง ๆ 
ไม่โน้มเอียงไปทางใดทางหนึ่งอย่างชัดเจน อีกทั้งมักใช้การพูดอ้อมมากกว่าการกล่าวออกมาอย่าง
ตรงไปตรงมา และในปีเดียวกัน เท็นเนน (Tannen, 1990 อ้างใน จุไรรัตน์ รัตติโชติ, 2557:142) ได้
กล่าวถึงการใช้ภาษาที่แตกต่างกันระหว่างผู้หญิงกับผู้ชายว่า ผู้หญิงเลือกจะใช้ภาษาที่ไม่แสดงถึงการ
ออกค าสั่ง โดยหลีกเลี่ยงการแสดงความขัดแย้งด้วยการคล้อยตาม สนับสนุนหรือใช้วิธีการเสนอแนะ
มากกว่าที่จะใช้ค าสั่ง ส่วนผู้ชายมักใช้ภาษาตรงมากกว่าภาษาอ้อม และภาษาที่ใช้มักแสดงถึงการออก
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ค าสั่ง แสดงการโต้แย้ง หรือไม่คล้อยตามคู่สนทนา เพ่ือแสดงถึงการมีอ านาจหรือภาวการณ์เป็นผู้น า
ของเพศชาย 

 ต่อมาในปี 1992 ทรัดกิลล์ (Trudgill, 1992:35) ได้สนับสนุนความคิดที่ว่า ความแตกต่างกัน
ของเพศชายกับเพศหญิงที่มีความเกี่ยวข้องกับลักษณะการใช้ภาษา โดยทรัดกิลล์ ใช้ค าว่า 
“Genderlect” เพ่ืออธิบายความหลายหลากหรือวิธภาษา (variety) ที่หมายถึงการใช้ภาษาเฉพาะใน
แต่ละเพศซึ่งเกิดขึ้นในหลาย ๆ ภาษาว่าไม่จ าเป็นต้องมีความหลากหลายที่มากหรือน้อยอย่างไร และ
เป็นความแตกต่างของการใช้ภาษาตั้งแต่ระดับค า วลี หรือวิธีการสนทนาในภาษาโดยเฉพาะการออก
เสียงสระ พยัญชนะที่หลากหลายลักษณะในภาษาเดียวกันหรือใช้การสิ้นสุดทางไวยากรณ์ 
(Grammtical ending) ที่หลากหลายในต่างภาษา ซึ่งความแตกต่างระหว่างการใช้ภาษาของเพศชาย
และเพศหญิงส่วนใหญ่จะแสดงให้เห็นในรูปแนวโน้มของปริมาณความถี่ในประเด็นต่าง ๆ ของการใช้
ภาษามากกว่าที่เป็นความแตกต่างกันโดยสิ้นเชิง 

 ปี 1994 เท็นเนน (Tannen, 1994 อ้างใน มณทิรา ตาเมือง, 2555: 70) ได้สนใจศึกษาเรื่อง
เพศสภาพกับการใช้ภาษาในงานวิจัยเรื่อง You Just Don’t Understand: Women and Men in 
Conversation โดยวิเคราะห์ความแตกต่างในการใช้วาทกรรมหรือความแตกต่างในการใช้ค าพูดใน
การแสดงความคิดเห็นของเพศหญิงและเพศชายโดยเก็บข้อมูลจากที่ท างานและสังเกตความไม่เท่า
เทียมกันของเพศสภาพหญิงและชายในการท างานร่วมกันโดยการสื่อออกทางภาษา งานวิจัยดังกล่าว
ท าให้เห็นว่าปัจจัยความแตกต่างทางเพศหรือเพศสภาพนั้นส่งผลอย่างมากต่อการใช้ภาษาในการแสดง
ความคิดเห็นอันส่งผลโดยตรงต่อการท างานร่วมกับผู้อ่ืน  

 ในภาษาไทย อมรา ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ (2544) เสนอว่า ความแตกต่างระหว่างเพศหญิงและเพศ
ชายท าให้พฤติกรรมระหว่างทั้ง 2 เพศแตกต่างกัน รวมไปถึงพฤติกรรมทางภาษา กล่าวคือ พฤติกรรม
ทางภาษาระหว่างเพศชายและเพศหญิงเป็นปัจจัยที่ท าให้เกิดวิธภาษาเพศ (sex variety)  คือ วิธ
ภาษาชาย และวิธภาษาหญิง ส าหรับความแตกต่างระหว่างภาษาผู้ชายและภาษาผู้หญิงภาษาไทยยัง
ไม่ค่อยเห็นความแตกต่างที่ชัดเจน ยกเว้นค าเรียกแทนตัวผู้พูด แต่ความแตกต่างอาจจะเป็นด้าน
ความถี่ในการใช้รูปภาษารูปเดียวกัน และผู้หญิงมักจะใช้วิธีการเสนอแนะมากกว่าแต่ไม่ใช้ภาษาที่
แสดงถึงการออกค าสั่ง ส่วนผู้ชายมักจะใช้ภาษาตรงมากกว่าภาษาอ้อมและภาษาที่ใช้จะแสดงถึงการ
ออกค าสั่ง การโต้แย้งหรือไม่คล้อยตามคู่สนทนา เพ่ือแสดงถึงความมีอ านาจของเพศชาย ซึ่งสอดคล้อง
กับที่ Tannen (1990) ได้กล่าวไว้ว่า แนวคิดเรื่องเพศและภาษาของอมราถือได้ว่าเป็นแนวคิดที่เป็น
หลักสากล เพราะมีความสอดคล้องกับแนวคิดของมิลรอยที่เห็นว่าปัจจัยด้านเพศเป็นตัวแปรส าคัญใน
การศึกษาการแปรของภาษาในสังคม 
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 จากแนวคิดและทฤษฎีเรื่องภาษากับเพศของผู้พูด จะเห็นว่า ปัจจัยด้านเพศเป็นปัจจัยหนึ่งที่
ท าให้เกิดการเลือกใช้ภาษาของคนในสังคมที่แตกต่างกัน นอกเหนือจากการใช้ค าเรียกแทนตัวเองและ
การใช้ค าลงท้าย  ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงเลือกที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามกับ
ปัจจัยด้านเพศของผู้พูดที่ต่างเพศกันว่าจะมีผลต่อการเลือกใช้กลวิธีทางภาษาในการตอบค าถามที่
แตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร 
 
2.2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 2.2.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสัมภาษณ์บุคคลสาธารณะ 

  2.2.1.1 การสัมภาษณ์นักการเมือง 

 ในด้านการศึกษาการใช้ภาษาในการตอบค าถาม งานวิจัยของศุภธิดา เทียมสมบูรณ์ (2541) 
ถือเป็นงานวิจัยเล่มแรก ๆ ที่ศึกษาเก่ียวกับการตอบค าถามของบุคคลสาธารณะของไทย ศุภธิดาศึกษา
กลไกทางภาษาในการตอบค าถามของนักการเมืองในการให้สัมภาษณ์สื่อมวลชน โดยเก็บข้อมูลจาก
เทปการสัมภาษณ์ของสถานีโทรทัศน์ช่อง 3 ช่อง 9 ไอทีวี และไทยสกาย ผลการวิจัยพบว่า ลักษณะ
การตอบค าถามของนักการเมืองมี 3 รูปแบบ คือ การตอบแบบเข้าเรื่องตรงประเด็น การตอบแบบเข้า
เรื่องเลี่ยงประเด็น และการตอบแบบนอกเรื่อง และในการตอบค าถามทุกรูปแบบของนักการเมืองใช้
กลวิธีการกลบเกลื่อน เพ่ือแสดงให้เห็นว่านักการเมืองไม่ต้องการผูกมัดตนเองกับถ้อยค าที่กล่าวจึง
ตอบค าถามให้เกิดความคลุมเครือ การศึกษากลไกทางภาษาในการตอบค าถามของนักการเมืองจึ ง
วิเคราะห์โดยใช้แนวคิดวิธีการกลบเกลื่อนตามแนวคิดของบราวน์และเลวินสันที่สัมพันธ์กับหลักการ
ความร่วมมือในการสนทนาของไกรซ์ทั้ง 4 ข้อ ได้แก่ การกลบเกลื่อนด้วยการละเมิดเงื่อนไขเชิง
คุณภาพ กลวิธีที่พบคือ การลดน้ าหนักความเป็นข้อเท็จจริง การกลบเกลื่อนด้วยการละเมิดเงื่อนไขเชิง
ปริมาณ กลวิธีที่พบคือ การเพ่ิมสาระ และการสมมติสถานการณ์ การกลบเกลื่อนด้วยการละเมิด
เงื่อนไขเชิงความสอดคล้อง กลวิธีที่พบคือ การปฏิเสธ และการกลบเกลื่อนด้วยการละเมิดเงื่อนไขเชิง
รูปแบบ กลวิธีที่พบคือ การล้อเล่น การเรียก และการอุทาน ทั้งนี้กลวิธีการกลบเกลื่อนที่พบมากที่สุด
คือ การกลบเกลื่อนด้วยการละเมิดเงื่อนไขเชิงคุณภาพและความสอดคล้อง นอกจากนี้ยังพบว่า 
สถานการณ์การสัมภาษณ์ที่แตกต่างกันจะมีอิทธิพลต่อรูปแบบการตอบ กล่าวคือ ในสถานการณ์แบบ
จัดเตรียม นักการเมืองตอบค าถามแบบเข้าเรื่องตรงประเด็นมากที่สุด ส่วนในสถานการณ์เฉพาะหน้า 
นักการเมืองตอบค าถามแบบเข้าเรื่องเลี่ยงประเด็นมากที่สุด แต่สถานการณ์การสัมภาษณ์ที่แตกต่าง
กันไม่มีอิทธิพลต่อรูปแบบการกลบเกลื่อน เพราะไม่ว่านักการเมืองจะตอบค าถามในรูปแบบใดก็จะใช้
วิธีการกลบเกลื่อนในการตอบ 
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 งานวิจัยของ ศุภธิดา เทียมสมบูรณ์ (2541) แสดงให้เห็นภาพรวมของลักษณะการใช้ภาษาใน
ของการให้สัมภาษณ์ต่อสื่อมวลชนของนักการเมืองไทย โดยมุ่งศึกษากลวิธีการกลบเกลื่อนด้วยการ
ละเมิดเงื่อนไขต่าง ๆ รวมไปถึงความสัมพันธ์กับสถานการณ์การสัมภาษณ์กับรูปแบบการตอบค าถาม 
ท าให้ผู้วิจัยเห็นแนวการวิเคราะห์กลวิธีการกลบเกลื่อน ซึ่งจัดเป็นการให้ค าตอบที่คลุมเครือไม่ชัดเจน 
และเป็นกลวิธีหนึ่งในการตอบค าถามของนักการเมืองไทยซึ่งเป็นบุคคลสาธารณะนิยมใช้ในการให้
สัมภาษณ์สื่อมวลชน 

 งานวิจัยของนิจจาภา วงษ์กระจ่าง (2545) ศึกษากลวิธีการรักษาหน้าในการตอบค าถามของ
นักการเมืองไทยจากรายการคมชัดลึก โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาลักษณะการตอบค าถามและกลวิธี
การรักษาหน้าในการตอบค าถามของนักการเมืองไทย เพราะนักการเมืองไทยเป็นบุคคลที่เสี่ยงต่อการ
เสียหน้ามากจากการตั้งค าถามของสื่อมวลชน ดังนั้นในการตอบค าถามของนักการเมืองอาจส่งผลต่อ
ภาพลักษณ์สาธารณะด้านบวก (public positive image) และความไว้วางใจจากประชาชนที่มีผลต่อ
หน้าที่การงานและความน่าเชื่อถือ นั่นคือการเสียภาพลักษณ์ที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการสูญเสียคะแนน
นิยม การเก็บข้อมูลได้จากบันทึกบทสัมภาษณ์ของนักการเมืองไทยจ านวน 9 บท จากรายการ “คมชัด
ลึก” จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากบทสัมภาษณ์เพ่ือศึกษาลักษณะการตอบค าถามและกลวิธีการรักษา
หน้าของนักการเมืองไทยในการตอบค าถาม ได้ข้อสรุปว่า เรื่องหน้าเป็นปัจจัยส าคัญในการก าหนดการ
ใช้ภาษาของนักการเมืองไทยในการตอบค าถาม เนื่องจากหน้าหรือภาพลักษณ์มีผลต่อหน้าที่การงาน
และความน่าเชื่อถือของนักการเมือง ผลการวิจัยพบว่า การตอบค าถามของนักการเมืองไทยมี 3 
ลักษณะ คือ การไม่ตอบค าถาม การตอบค าถามแบบตรงประเด็น และการตอบค าถามแบบไม่ตรง
ประเด็น นักการเมืองเลือกใช้การตอบค าถามแบบไม่ตรงประเด็นมากที่สุดในการรักษาหน้า นอกจากนี้
นักการเมืองไทยมีกลวิธีการรักษาหน้าในการตอบค าถาม 10 กลวิธีได้แก่ การกลบเกลื่อน การเพ่ิม
ข้อมูลใหม่ การกล่าวถึงบุคคลอ่ืน การให้ข้อมูลน้อยเกินไป การพูดคลุมเครือ การปฏิเสธที่จะตอบ
ค าถาม การบอกว่าไม่มีข้อมูลเพียงพอที่จะตอบค าถาม การปฏิเสธสมมติฐานของผู้สัมภาษณ์ การถาม
ค าถามกลับผู้สัมภาษณ์ และการคุกคามหน้าผู้อ่ืน  
 จากงานวิจัยของนิจจาภา แสดงให้เห็นว่า การตอบค าถามของนักการเมืองนั้นอาจมีผลต่อ
คะแนนนิยม แต่ส าหรับดารานักแสดง นอกจากจะส่งผลต่อคะแนนนิยมแล้วยังส่งผลดีในด้านธุรกิจ
และกระแสความสนใจต่อนักแสดงด้วยเช่นกัน นอกจากนี้งานวิจัยของนิจจาภามีผลการวิเคราะห์ที่
น่าสนใจว่า ถ้าหากนักการเมืองต้องตอบค าถามที่คุกคามหน้าจากผู้สัมภาษณ์ การตอบค าถามจะเป็น
ลักษณะการตอบค าถามไม่ตรงประเด็น แต่ถ้าหากค าถามนั้นไม่ได้เป็นค าถามที่คุกคามหน้าหรือไม่มี
ผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของนักการเมือง ลักษณะการตอบค าถามจะเป็นค าตอบที่ตรงประเด็น จึง
กล่าวได้ว่าลักษณะการตอบค าถามของนักการเมืองนั้นขึ้นอยู่กับระดับของการคุกคามหน้าที่แสดงให้
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เห็นว่า เรื่อง “หน้า”เป็นปัจจัยส าคัญในการก าหนดการใช้ภาษาของนักการเมืองไทย ท าให้ผู้วิจัยเห็น
ว่าบุคคลสาธารณะย่อมให้ความส าคัญกับภาพลักษณ์ของตนเองดังที่นักการเมืองเลือกใช้กลวิธีทาง
ภาษาต่าง ๆ ในการตอบค าถาม  
 นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของทัศนีย์ เมฆถาวรวัฒนา (2552) ศึกษากลวิธีการตอบค าถามในการ
สัมภาษณ์ของอดีตนายกรัฐมนตรี สมัคร สุนทรเวช พบว่า มีการใช้กลวิธีการตอบค าถาม 3 กลวิธี   
ใหญ่ ๆ คือ การตอบค าถามเข้าเรื่องแบบตรงประเด็น การตอบค าถามเข้าเรื่องแบบเลี่ยงประเด็น มี
กลวิธีย่อยได้ 6 กลวิธี ได้แก่ การถามกลับ การปฏิเสธที่จะตอบค าถาม การกล่าวลอย ๆ การกล่าวอ้าง
บุคคลอื่น และการอุปมาอุปมัย และการตอบค าถามแบบนอกเรื่อง มีกลวิธีย่อยได้ 2 กลวิธี ได้แก่ การ
กล่าวซ้ าความ  และการถามแย้ง ซึ่งเป็นการใช้เพ่ือเปลี่ยนประเด็นค าถามและน าไปสู่การตั้งประเด็น
ค าถามใหม่ กลวิธีการตอบค าถามที่พบการใช้มากที่สุดคือ การตอบค าถามแบบนอกเรื่อง การตอบ
ค าถามของนายสมัครมีลักษณะสอดคล้องกับแนวคิดของวิลสัน (Willson, 1990 อ้างใน ทัศนีย์ เมฆ
ถาวรวัฒนา, 2552: 79) ที่พบว่าการตอบค าถามของนักการเมืองมักมีลักษณะที่ยืดเยื้อ เยิ่นเย้อ
มากกว่าค าถามที่ถาม แต่การตอบค าถามของนายสมัครมีลักษณะการตอบค าถามเฉพาะตัวที่ต่างจาก
นักการเมืองคนอ่ืนคือ เมื่อต้องการที่จะไม่ตอบค าถาม จะใช้การข้ึนต้นค าตอบด้วยการปฏิเสธทันทีโดย
ไม่พบการกล่าวขอโทษหรือขอร้องไม่ให้ถาม แต่จะกล่าวห้ามว่า “ไม่ต้องมาถาม” หรือ “อย่ามาถาม” 
ถือว่าเป็นการคุกคามหน้าด้านลบของผู้ถาม อีกทั้งยังไม่พบการใช้ค าลงท้ายว่า “ครับ” ที่สื่อถึงความ
สุภาพในสังคมไทย 
 
 จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับการตอบค าถามของบุคคลสาธารณะกลุ่มต่าง ๆ ข้างต้น จะ
เห็นได้ว่าส่วนใหญ่จะเป็นงานวิจัยที่มุ่งศึกษาการตอบค าถามของบุคคลสาธารณะที่มุ่งเน้นไปที่ผู้ ให้
สัมภาษณ์เป็นกลุ่มอาชีพดารานักแสดงและนักการเมือง ซึ่งแม้ว่านักการเมืองกับดารานักแสดงจะจัด
อยู่ในกลุ่มบุคคลสาธารณะเหมือนกัน เพราะทั้งสองอาชีพเป็นกลุ่มบุคคลที่มีบทบาทสัมพันธ์กับ
สาธารณชน แต่ก็มีความแตกต่างกันในลักษณะของการท างาน กล่าวคือ นักการเมืองมีบทบาท
ความสัมพันธ์กับสาธารณชนในด้านการบริหารประเทศท่ีมีผลต่อเศรษฐกิจ สังคม และความเจริญของ
ประเทศชาติ การสัมภาษณ์จึงมีลักษณะจริงจังมุ่งเน้นไปที่การตรวจสอบการท างานและควบคุม
พฤติกรรมในการท าหน้าที่ของนักการเมือง แต่ดารานักแสดงมีบทบาทความสัมพันธ์กับสาธารณชนใน
ด้านให้ความบันเทิง การสัมภาษณ์ดารานักแสดงจึงไม่มีความจริงจังเท่านักการเมืองและประเด็นใน
การสัมภาษณ์จะเป็นเรื่องส่วนตัวมากกว่าหน้าที่การงาน ดังนั้น ประเด็นในการถามค าถามและกลวิธี
การตอบค าถามระหว่างนักการเมืองกับดารานักแสดงจึงมีความแตกต่างกัน 
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  2.2.1.2 การสัมภาษณ์ดารานักแสดง 

 ปี พ.ศ. 2553 มีงานวิจัยของสิทธิธรรม อ่องวุฒิวัฒน์ (2553) ศึกษากลวิธีทางภาษาที่ใช้ในการ
ตอบค าถามของดารานักแสดงไทยในการให้สัมภาษณ์สื่อมวลชน โดยใช้แนวคิดหลักการความร่วมมือ
ในการสนทนาของไกรซ์ (Grice,1975) แนวคิดเรื่องความสุภาพของบราวน์และเลวินสัน (Brow and 
Levinson, 1978, 1987) และทฤษฎี Self-politeness ของเฉิน (Chen, 2001) มาอธิบายเกี่ยวกับ
การตอบค าถามของดารานักแสดงว่า ดารานักแสดงอาจยอมละเมิดหลักการความร่วมมือในการ
สนทนาลักษณะใดลักษณะหนึ่งเพ่ือวัตถุประสงค์ในการสื่อสารบางประการ จากการศึกษาพบว่า กลวิธี
ทางภาษาที่ดารานักแสดงเลือกใช้ในการตอบค าถามในการให้สัมภาษณ์สื่อมวลชนมีทั้งหมด 17 กลวิธี 
ได้แก่ การใช้ถ้อยค าลดน้ าหนักความรุนแรง การปฏิเสธสมมติฐานของค าถาม การให้ข้อมูลที่ไม่
เกี่ยวข้อง การให้ข้อมูลเพ่ิมเติม การกล่าวหรือการอ้างถึงบุคคลอ่ืน การแสดงการถามกลับ การปฏิเสธ
การตอบค าถาม การให้ข้อมูลเพียงบางส่วน การแสดงความสงสัยหรือประหลาดใจ การแสดงว่าไม่มี
ข้อมูลเพียงพอที่จะตอบค าถาม การใช้อุปลักษณ์ การยอมรับสมมติฐานของค าถาม การพูดตลก การ
ถ่อมตนเอง การใช้ส านวน การยกย่องตนเอง และการใช้ถ้อยค าแสดงความไม่พอใจ ซึ่งทั้ง 17 กลวิธีที่
ดารานักแสดงเลือกใช้นี้มีวัตถุประสงค์ในการสื่อสารที่หลากหลายแตกต่างกัน สามารถเรียงตามล าดับ
ค่าความถี่จากการปรากฏจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ใช้เพ่ือรักษาหน้าของตนเอง ใช้เพ่ือโน้มน้าวท าให้
ผู้ฟังเชื่อหรือคล้อยตาม ใช้เพ่ือน าเสนอตนเอง ใช้เพ่ือท าให้ผู้ฟังเห็นภาพอย่างเป็นรูปธรรม ใช้เพ่ือท า
ให้ผู้ฟังเข้าใจสารได้ทันที และใช้เพ่ือลดความตึงเครียดในการให้สัมภาษณ์ จะเห็นได้ว่าการตอบค าถาม
ของดารานักแสดงแต่ละครั้งนั้น เนื่องจากดารานักแสดงยึดเอาความนิยมชมชอบของสาธารณชนเป็น
ส าคัญ จึงท าให้ต้องเลือกใช้กลวิธีทางภาษาที่ค านึงถึงหน้าของตนเองเพ่ือไม่ให้สาธารณชนมองตนในแง่
ลบ แสดงให้เห็นว่า ดารานักแสดงให้ความส าคัญกับเรื่อง การน าเสนอภาพลักษณ์ที่ดีเพ่ือสร้างกระแส
ความนิยมให้กับตนเอง 

 ต่อมาในปี พ.ศ. 2554 วิมล งามยิ่งยวด (2554) ศึกษากลวิธีการรักษาหน้าในการตอบค าถาม
จากรายการวู๊ดดี้เกิดมาคุยซึ่งเป็นรายการที่มีการถามค าถามที่ตรงประเด็นจนบางครั้งสร้างความอึดอัด
ให้แก่ผู้ให้สัมภาษณ์ ท าให้การตอบค าถามของผู้ให้สัมภาษณ์อาจมีผลกระทบต่อภาพลักษณ์ได้ ผล
การศึกษาพบกลวิธีการรักษาหน้าในการตอบค าถามโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยมี  15 กลวิธี 
ได้แก่ การปฏิเสธสมมติฐาน การยอมรับสมมติฐาน การพูดคลุมเครือ กลบเกลื่อน การถามค าถามกลับ 
การเลี่ยงการตอบค าถาม การกล่าวอ้างถึงบุคคลอ่ืน การไม่ตอบค าถาม การหัวเราะ การถ่อมตนเอง 
การพูดตลก การใช้อุปลักษณ์ การต่อว่ากลับ การตอบรับค าชม และการประชดประชัน แสดงให้เห็น
ว่า ดารานักแสดงไทยให้ความส าคัญกับภาพลักษณ์หรือ “หน้า” ซึ่งเป็นความต้องการพ้ืนฐานของ
บุคคลโดยเฉพาะบุคคลสาธารณะที่ต้องการได้รับและไม่ยอมให้เสียไป ในด้านของปริบทการสัมภาษณ์
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ของรายการวู๊ดดี้ออกมาคุยพบว่า หน้าที่ของการถามตอบของรายการไม่ได้ถูกก าหนดให้เน้นข้อมูล
ค าตอบหรือการน าเสนอข้อเท็จจริงแต่เป็นการสร้างภาพลักษณ์ใหม่ให้เกิดขึ้นแก่ผู้ให้สัมภาษณ์โดยใช้
การถามตอบในรูปแบบต่างๆ เป็นเครื่องมือ เห็นได้จากที่บางเทปของการสัมภาษณ์มีการแฝงโฆษณา
และประชาสัมพันธ์สินค้าอยู่ในการสัมภาษณ์ ซึ่งไม่ได้เป็นเป้าหมายของผู้ชมรายการที่ต้องการจะ
รับชมเพ่ือรับทราบข้อมูลข่าวสารทั้งเรื่องผลงานและชีวิตส่วนตัวของศิลปินที่ชื่นชอบ 

 
  2.2.1.3 การสัมภาษณ์บุคคลสาธารณะหลากหลายกลุ่ม 

 ปี พ.ศ. 2542 มีงานวิจัยของประไพพรรณ พ่ึงฉิม (2542) ศึกษากลวิธีการถามในปริจเฉทการ
สัมภาษณ์ทางโทรทัศน์สองประเภท ได้แก่ การสัมภาษณ์ที่มีวัตถุประสงค์มุ่งเน้นการสร้างภาพลักษณ์ที่
ดีให้แก่ผู้ให้สัมภาษณ์โดยใช้ข้อมูลจากรายการทไวไลท์โชว์ และการสัมภาษณ์ที่มีวัตถุประสงค์มุ่งเน้น
การหาข้อเท็จจริงจากผู้ให้สัมภาษณ์โดยใช้ข้อมูลจากรายการไอทีวีทอล์ค และได้มีการศึกษาปริบท
ของการสัมภาษณ์โดยใช้กรอบ SPEAKING ตามแนวทฤษฎีชาติพันธ์วรรณนาแห่งการสื่อสาร ท าให้
เห็นว่าการสัมภาษณ์รายการสองรายการที่มีวัตถุประสงค์ต่างกันนั้นมีปริบทด้านอ่ืนๆ ที่แตกต่างกัน
ดังนี้ คือ ฉาก ผู้ร่วมเหตุการณ์ในการสื่อสาร ท่วงท านองในการสื่อสาร เครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสาร 
และบรรทัดฐานของปฏิสัมพันธ์และการตีความ ซึ่งได้ข้อสรุปว่าในความแตกต่างประการส าคัญของ
ปริบทการสัมภาษณ์ในรายการโทรทัศน์ที่เน้นวัตถุประสงค์ที่ต่างกันคือ การผสานด้านทัศนคติของคู่
สนทนา (attitudinal alignment) กล่าวคือ การสัมภาษณ์รายการทไวไลท์โชว์นั้น ผู้ให้สัมภาษณ์
พอจะทราบว่าผู้สัมภาษณ์จะถามเรื่องใดบ้าง และผู้สัมภาษณ์เองก็จะเลือกถามเฉพาะเรื่องที่ผู้ให้
สัมภาษณ์เต็มใจตอบผู้สัมภาษณ์ ดังนั้นผู้ให้สัมภาษณ์จึงมีความร่วมมือในการสนทนาอย่างดี ท าให้การ
สัมภาษณ์เป็นแบบอะลุ้มอล่วย ถ้อยทีถ้อยอาศัย ในขณะที่รายการไอทีวีทอล์คจะมีอัตราความร่วมมือ
หรือการผสมผสานด้านทัศนคติจะไม่สม่ าเสมอ ทั้งนี้เนื่องจากผู้ให้สัมภาษณ์ในรายการนี้ไม่ทราบว่าผู้
สัมภาษณ์จะถามในเรื่องใดบ้าง และผู้ให้สัมภาษณ์ก็ไม่มีสิทธิ์ที่จะเลือกตอบหรือไม่ตอบค าถามนั้นๆ 
แต่ต้องตอบทุกค าถามที่ผู้สัมภาษณ์ถาม เพราะวัตถุประสงค์ของรายการนี้คือ มุ่งหาข้อเท็จจริง จึงท า
ให้การสัมภาษณ์นั้นเป็นไปอย่างเคร่งเครียด 

 การศึกษาของ ประไพพรรณ พ่ึงฉิม (2542) ท าให้เห็นปริบทการสัมภาษณ์ในรายการ
โทรทัศน์ที่เน้นวัตถุประสงค์ที่ต่างกัน ซึ่งผู้วิจัยได้น ามาศึกษารายการ “ทีวีพูลไลฟ์” ซึ่งเป็นรายการ
สัมภาษณ์ที่มีวัตถปุระสงค์ตรงกับรายการ “ทไวไลท์โชว์” และ “ไอทีวีทอล์ค”กล่าวคือ มีวัตถุประสงค์
เพ่ือรักษาภาพลักษณ์ที่ดีให้กับดารานักแสดงแต่ในขณะเดียวกันก็มีวัตถุประสงค์เพ่ือมุ่งหาข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับประเด็นข่าวต่าง ๆ ที่ก าลังเกิดขึ้นและก าลังได้รับความสนใจเช่นกัน เพราะฉะนั้นในการ
สัมภาษณ์แต่ละครั้งดารานักแสดงจะต้องตอบทุกค าถามที่สื่อมวลชนถาม แต่ดารานักแสดงจะมีเจตนา
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ที่จะตอบในสิ่งที่สื่อมวลชนถามอย่างตรงไปตรงมาหรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับตัวดารานักแสดงและประเด็น
ของข่าวที่สื่อมวลชนถาม  

 ต่อมาในปี พ.ศ. 2549 วรรณนา เพ็ชรกิจ (2549) ได้ศึกษากลวิธีตอบค าถามของบุคคล
สาธารณะกับการรักษาหน้าตนเองของผู้พูดภาษาไทยที่เป็นกลุ่มบุคคลสาธารณะเมื่อเผชิญกับค าถามที่
คุกคามหน้าของตนในการสัมภาษณ์ผ่านโทรทัศน์รายการต่าง ๆ พบว่ามี 17 กลวิธี กลวิธีที่พบมาก
ที่สุดคือ การปฏิเสธอย่างตรงไปตรงมา รองลงมาคือ การให้เหตุผล การแสดงความมั่นใจ การหัวเราะ 
การยอมรับ การพูดคลุมเครือ การพูดให้ตลก การเลี่ยงการตอบค าถาม การถามกลับ การต่อว่ากลับ 
การให้ข้อมูลมากเกินไป การยกย่องตนเอง การขอบคุณ  การกล่าวโทษบุคคลที่สาม การเงียบ การ
ประชดประชัน และการพูดไม่ตรงกับความจริง ตามล าดับ ส่วนกลวิธีในการรักษาหน้าจัดกลุ่มได้เป็น 
4 กลวิธีหลัก คือ การพูดตรงไปตรงมา การตกแต่งถ้อยค า และการยับยั้งการคุกคามหน้าตนเอง ซึ่ง
กลวิธีต่าง ๆ เหล่านี้แสดงให้เห็นแนวทางในการรักษาหน้าของคนไทย 3 แนว คือ การรักษาหน้า
ตนเองและผู้อ่ืนไปพร้อมกัน การรักษาหน้าผู้อ่ืน และการคุกคามหน้าตนเอง 

  งานวิจัยของวรรณนา แสดงให้เห็นว่า ในชีวิตประจ าวันของคนเราต้องเผชิญกับการกระท าที่
คุกคามหน้าจึงท าให้คนเราพยายามรักษาภาพลักษณ์ที่ดีของตน โดยเฉพาะกลุ่มบุคคลสาธารณะซึ่ง
เป็นกลุ่มที่ไม่ได้จ ากัดเฉพาะอาชีพนักการเมืองหรือดารานักแสดง แต่ยังรวมไปถึงอาชีพต่าง ๆ เมื่อมี
การให้สัมภาษณ์สื่อมวลชนผ่านรายการโทรทัศน์ ล้วนแต่ต้องปฏิบัติตามความคาดหวังของสังคมที่
บุคคลสาธารณะต้องมีภาพลักษณ์ที่ดีและมีความสุภาพอ่อนน้อมถ่อมตนและให้เกียรติผู้อ่ืนมากกว่า
ตนเอง 
 
 จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกลวิธีทางภาษาในการตอบค าถามสื่อมวลชนข้างต้น
พบว่า มีการใช้แนวคิดหลักการความร่วมมือในการสนทนาของไกรซ์ (Grice,1975) แนวคิดเรื่องความ
สุภาพของบราวน์และเลวินสัน (Brow and Levinson, 1978, 1987) และทฤษฎี Self-politeness 
ของเฉิน (Chen, 2001) มาใช้ในการวิเคราะห์ที่ช่วยให้เห็นลักษณะของกลวิธีการตอบค าถามของ
บุคคลสาธารณะแต่ละกลวิธีได้ดียิ่งขึ้น อีกทั้งยังสามารถน ามาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์และ
ประยุกต์ใช้กับการวิเคราะห์กลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยครั้งนี้ได้เป็นอย่างดี แต่
งานวิจัยนี้ ผู้วิจัยจะใช้แนวคิดการแสดงเจตนาในการตอบค าถามมาเป็นพ้ืนฐานในการวิเคราะห์กลวิธี
การตอบค าถามโดยพิจารณาจากทั้งรูปภาษาและเนื้อความของถ้อยค านั้น เพ่ือดูว่าดารานักแสดงไทย
มีเจตนาใดในการเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถาม ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงขอทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การแสดงเจตนาของผู้พูดในหัวข้อถัดไป 
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 2.2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้ประโยคแสดงเจตนาของผู้พูด 

 ปี พ.ศ. 2533 ธีรนุช โชคสุวณิช (2533) ศึกษาประโยค 3 ชนิดในภาษาไทยกับเจตนาของผู้
พูด ในนวนิยายเรื่อง “โซ่สังคม” ของทมยันตี โดยพิจารณารูปภาษาและเกณฑ์ทางความหมาย พบว่า 
ประโยค 3 ชนิด ได้แก่ ประโยคค าถาม ที่แบ่งตามรูปภาษาและความหมายได้เป็น 3 ชนิด ได้แก่ 
ประโยคค าถามแบบตอบรับ-ปฏิเสธ ประโยคค าถามแบบให้ตอบเนื้อความ และประโยคค าถามแบบให้
เลือกเอา ประโยคค าสั่ง และประโยคบอกเล่า สามารถแสดงเจตนาของผู้พูดได้ 26 เจตนา คือ 
ประโยคค าถามแสดง 19 เจตนา ประโยคค าสั่งแสดง 8 เจตนา และประโยคบอกเล่าแสดง 6 เจตนา 
ทั้งนี้อาจมีบางเจตนาที่แสดงเจตนาซ้ ากันในประโยคทั้ง 3 ชนิด การศึกษารูปภาษาทั้ง 3 ชนิดนี้แสดง
ให้เห็นเจตนาในการใช้กว้าง ๆ ที่แตกต่างกันไป คือ เจตนาถามให้ตอบ บอกให้ท า และแจ้งให้ทราบ 
แต่ในขณะเดียวกันก็อาจมีเจตนาอ่ืนแอบแฝง แต่อย่างไรก็ตามการศึกษาเจตนาของผู้พูดไม่สามารถ
บอกได้จากการพิจารณาจากรูปภาษาเพียงอย่างเดียวต้องอาศัยความหมายของประโยคและ
สถานการณ์หรือปริบทแวดล้อมด้วย 

 ปี พ.ศ. 2544 มีงานวิจัยของทัศน์วลัย เนียมบุปผา (2544) ศึกษาการใช้ประโยคเงื่อนไขแสดง
เจตนาต่าง ๆ ในภาษาไทย โดยใช้ข้อมูลจากนวนิยาย 5 เรื่อง ได้แก่ เรื่อง “คุณชาย” “ละครเล่ห์สเน่ห์
หา” “เนื้อใน” “นางบาป” และ “ดาวเรือง” เพ่ือศึกษาการใช้ประโยคเงื่อนไขต่าง ๆ ว่าสามารถแสดง
เจตนาอะไรได้บ้าง โดยใช้เกณฑ์ด้านเจตนาในการจ าแนกประโยคเงื่อนไขต่าง ๆ ผลการวิจัยพบว่ า 
ประโยคเงื่อนไขในภาษาไทยสามารถใช้แสดงเจตนาได้ทั้งหมด 32 เจตนา ได้แก่ บอก คาดคะเน อวด 
อธิบาย แย้ง ชม ต าหนิ บ่น ขอโทษ หยอกล้อ ประชด สาบาน เยาะเย้ย ถาม ขอร้อง เตือน แนะน า 
สั่ง ท้าทาย สอน ชักชวน ลุ และขู่ และจากทั้ง 32 เจตนา ผู้พูดเลือกใช้ประโยคเงื่อนไขด้วยจุดประสงค์
ใหญ่ๆ 4 ประการ ได้แก่ เพ่ือแสดงเงื่อนไข เพ่ือสมมติเหตุการณ์ เพ่ือแสดงความสุภาพโดยการให้
ทางเลือกแก่ผู้ฟังและให้ทางเลือกแก่ตนเองหรือเพ่ือใช้แสดงความไม่สุภาพโดยการใช้แสดงอ านาจและ
ใช้ว่ากล่าวผู้ฟัง และเพ่ือช่วยผลักดันให้ผู้ฟังท าตามสิ่งที่ผู้พูดต้องการ 
 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้ประโยคแสดงเจตนาของผู้พูด แสดงให้เห็นว่า 
การใช้ถ้อยค าหรือประโยคต่าง ๆ ในภาษาไทยสามารถใช้แสดงเจตนาต่าง ๆ ได้หลายเจตนา ทั้งนี้
ขึ้นอยู่กับรูปภาษา ความหมายของประโยค และปริบทแวดล้อม เช่น สถานการณ์ ความสัมพันธ์
ระหว่างผู้พูดและผู้ฟัง เหตุการณ์ อารมณ์ ความรู้สึก เป็นต้น ผู้วิจัยจะน าการศึกษาประโยคต่าง ๆ กับ
เจตนาของผู้พูดมาเป็นแนวในการวิเคราะห์กลวิธีการตอบค าถามว่าดารานักแสดงไทยมีเจตนาในการ
เลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามต่าง ๆ เพื่อวัตถุประสงค์ใด 
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 2.2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับปัจจัยทางสังคม 

 งานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับปัจจัยทางสังคมในด้านเพศพบว่ามี
งานวิจัยของ อรวี บุนนาค (2550) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับปัจจัยทางสังคม 2 
ปัจจัย ได้แก่ สถานภาพและเพศ งานวิจัยของอรวีศึกษากลวิธีการใช้ภาษาแสดงความผิดหวังต่อผู้ฟังที่
มีสถานภาพต่างกันในภาษาไทย กรณีศึกษานิสิตนักศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์กล
วิธีการใช้ภาษาแสดงความผิดหวังของนิสิตนักศึกษาต่อผู้ฟังที่มีสถานภาพต่างกันในภาษาไทย และ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการใช้ภาษาแสดงความผิดหวังกับปัจจัยด้านสถานภาพของผู้ฟัง
และเพศของผู้พูด ผลการวิจัยพบว่า กลวิธีการใช้ภาษาแสดงความผิดหวัง มีทั้งกลวิธีแสดงความ
ผิดหวังโดยตรงและกลวิธีแสดงความผิดหวังโดยอ้อม กลวิธีแสดงความผิดหวังโดยตรง แบ่งเป็นกลวิธี
หลักได้ 4 กลวิธี ได้แก่ การต่อว่า การบอกความรู้สึกของผู้พูด การทักท้วง การกล่าวโทษ ส่วนกลวิธี
แสดงความผิดหวังโดยอ้อม แบ่งเป็น กลวิธีแสดงความผิดหวังโดยอ้อมแบบกล่าวถ้อยค า ประกอบด้วย 
กลวิธีแสดงความผิดหวังโดยอ้อมประเภทการคุกคามหน้าผู้ฟังและประเภทรักษาหน้าผู้ฟัง และกลวิธี
การแสดงความผิดหวังโดยอ้อมแบบไม่กล่าวถ้อยค า ด้านความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการใช้ภาษาแสดง
ความผิดหวังกับปัจจัยด้านสถานภาพและปัจจัยด้านเพศของผู้พูดพบว่า สถานภาพของผู้พูดและผู้ฟังมี
ผลต่อการเลือกใช้กลวิธีแสดงความผิดหวัง ส่วนปัจจัยด้านเพศพบว่า เพศหญิงจะเลือกใช้กลวิธีแสดง
ความผิดหวังโดยตรงและกลวิธีแสดงความผิดหวังโดยอ้อมประเภทการคุกคามหน้าผู้ฟังมากกว่าเพศ
ชาย ในขณะที่เพศชายจะเลือกใช้กลวิธีแสดงความผิดหวังโดยอ้อมประเภทการรักษาหน้าผู้ฟังมากกว่า
เพศหญิง นอกจากนี้กลวิธีที่ผู้พูดแต่ละเพศใช้มักแสดงลักษณะเด่นของผู้พูดเพศนั้น ๆ กล่าวคือ ผู้พูด
เพศชายมักเลือกใช้กลวิธีแสดงความผิดหวังที่แสดงให้เห็นความไม่จุกจิกหรือไม่คิดเล็กคิดน้อย เก็บ
อารมณ์ ในขณะที่ผู้พูดเพศหญิงจะเลือกกลวิธีที่แสดงให้เห็นการคิดเล็ก  คิดน้อย ไม่เก็บอารมณ์ จด
ช่างจ าในเรื่องอดีต  

 การแสดงความผิดหวังเป็นวัจนกรรมที่เสี่ยงต่อการคุกคามหน้าของผู้ฟัง เนื่องจากผู้พูดมี
เจตนาแสดงความผิดหวังที่เป็นความรู้สึกด้านลบที่ผู้พูดมีต่อผู้ฟัง ซึ่งต่างจากการรักษาหน้าของดารา
นักแสดงที่ผู้พูดมีเจตนาในการสื่อสารเพ่ือป้องกันหน้าหรือรักษาภาพลักษณ์จากการคุกคามหน้าของ
สื่อมวลชน แต่อย่างไรก็ตาม การแสดงความผิดหวังและการรักษาหน้านั้น  ผู้พูดต้องค านึงถึงความ
สุภาพในการเลือกใช้ภาษา งานวิจัยของอรวีแสดงให้เห็นว่า ปัจจัยด้านเพศที่แตกต่างกันระหว่างผู้พูด
และผู้ฟังมีความสัมพันธ์กับกลวิธีการใช้ภาษาแสดงความผิดหวัง ซึ่งผู้วิจัยได้น ามาเป็นแนวทางใน
การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการรักษาหน้ากับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด 
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  ต่อมาในปี พ.ศ. 2554 ทัศนีย์ เมฆวัฒนาถาวร (2554) ศึกษา “ปัจจัยที่ใช้ในการตัดสิน 
“ความสุภาพ” ในการสนทนาของเพศชายและเพศหญิงในกลุ่มตัวอย่างระดับอุดมศึกษาของไทย” 
โดยมองว่าวัฒนธรรมแต่ละวัฒนธรรมจะรับรู้ความหมายของค าว่า “ความสุภาพ” แตกต่างกัน ดังนั้น
ปัจจัยที่ใช้ตัดสินความสุภาพจึงควรแตกต่างกันด้วย งานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่
ใช้ในการตัดสินความสุภาพในการสนทนาของเพศชายและเพศหญิง และเพ่ือสังเคราะห์ความหมาย
ของ “ความสุภาพ” ในการสนทนาของเพศชายและเพศหญิงจากปัจจัยที่ใช้ในการตัดสินความสุภาพ 
ผลการวิจัยพบว่า ทัศนคติต่อความสุภาพในการสนทนาของเพศชายและเพศหญิงมีความแตกต่างกัน 
กล่าวคือ ปัจจัยที่ใช้ในการตัดสินความสุภาพในการสนทนาของเพศชาย คือ ปริบทของการใช้ภาษา 
ประกอบด้วย เรื่องที่พูด (ไม่พูดเรื่องเพศ เรื่องลามก หรือเรื่องที่ไม่ให้เกียรติผู้หญิง) กาลเทศะ (ใช้
ภาษาได้เหมาะสมกับเวลาและสถานที่) และความสนิทสนมคุ้นเคยระหว่างผู้พูดผู้ฟัง ซึ่งต่างจากเพศ
หญิงที่มีปัจจัยที่ใช้ในการตัดสินความสุภาพในการสนทนาคือ การใช้รูปภาษาท่ีสุภาพ การใช้ค าลงท้าย 
และไม่ใช้ค าหยาบ  

 งานวิจัยของทัศนีย์ เมฆวัฒนาถาวร (2554) สะท้อนให้เห็นว่า สังคมไทยมักจะประเมินค่าให้
เพศหญิงเป็นแบบอย่างในการใช้ภาษามากกว่าเพศชาย เพราะในวัฒนธรรมไทยจะยกย่องผู้หญิงที่มี
มารยาทดี พูดจาไพเราะอ่อนหวาน เห็นได้จากปัจจัยที่ใช้ในการตัดสินความสุภาพในการสนทนาของ
เพศชายและเพศหญิงนั้นแตกต่างกัน อาจกล่าวได้ว่า ปัจจัยด้านเพศของผู้พูดเป็นตัวแปรทางสังคมตัว
แปรหนึ่งที่ท าให้เกิดการเลือกใช้รูปแบบภาษาสุภาพที่มีความแตกต่างกัน 

 นอกจากนี้ มณฑิรา ตาเมือง (2554) ศึกษาความเหลื่อมล้ าในการใช้ภาษาเพ่ือการอภิปรายใน
กลุ่มชั้นเรียนของนิสิตต่างเพศ กรณีศึกษารายวิชาภาษา สังคมและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยนเรศวร 
พบว่า นิสิตเพศชายและนิสิตเพศหญิงมีการใช้ภาษาที่แตกต่างกันซึ่งแสดงให้เห็นลักษณะของเพศชาย
และเพศหญิงที่แตกต่างกันด้วย กล่าวคือ นิสิตเพศชายจะมีลักษณะการใช้ภาษา 3 รูปแบบ ได้แก่ การ
ใช้ประโยคค าสั่งมากกว่าประโยคขอร้อง การพูดแทรกในระหว่าง การอภิปรายและการใช้ค าไม่สุภาพ
หรือค าสบถ แสดงให้เห็นว่าเพศชายมีความมั่นใจในการแสดงออกทางความคิดเห็น ในขณะที่นิสิตเพศ
หญิงมรีูปแบบการใช้ภาษา 7 รูปแบบ ได้แก่ การใช้ภาษาอ้อม การกล่าวยกย่องผู้ร่วมอภิปราย การใช้
ค าลงท้ายแสดงความสุภาพ การกล่าวค าขอโทษ การใช้ภาษาเพ่ือรักษาหน้า การใช้ประโยคขอร้อง
มากกว่าประโยคค าสั่งและการเรียกชื่อเล่นของผู้ร่วมอภิปราย จะเห็นได้ว่า เพศหญิงจะมีการใช้ภาษา
ที่สุภาพมากกว่าเพศชาย และเมื่อมีการขัดแย้งกันเพศหญิงจะเลือกใช้ภาษาอ้อมหรือใช้ค าลงท้ายที่
แสดงความสุภาพเพ่ือให้น้ าเสียงหรือถ้อยค าที่สื่อความออกไปนั้นน่าฟังมากขึ้นเพ่ือลดความขัดแย้ง 
จากรูปแบบการใช้ภาษาจะเห็นได้ว่าเพศชายกับเพศหญิงมีการเลือกใช้รูปแบบภาษาที่แตกต่างกัน 
การที่เพศชายเลือกใช้รูปแบบการพูดแบบนั้น เพราะถือว่าเป็นการแสดงออกที่จงใจหรือเพ่ือแสดง
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อ านาจว่าตนมีความคิดเห็นที่โดดเด่น แม้ว่าผู้ชายจะใช้รูปแบบภาษาเพียงแค่ 3 รูปแบบ แต่ก็แสดงให้
เห็นว่าเพศชายมีทางเลือกในการใช้ภาษามากกว่าเพศหญิงและการใช้ภาษาดังกล่าวก็ได้รับการยอมรับ
ในสังคมมากกว่าเพศหญิง หากเพศหญิงมีการเลือกใช้รูปแบบภาษาเช่นเดียวกับผู้ชายก็จะเกิดผลใน
ด้านลบและอาจได้รับการต่อต้านหรือถูกต าหนิจากสังคม จึงอาจกล่าวว่า การเลือกใช้รูปแบบภาษา
ของเพศหญิงและเพศชายนั้นสะท้อนให้เห็นถึงบรรทัดฐานของสังคมไทยที่มีความเหลื่อมล้ าทางด้าน
เพศท่ีส่งผลต่อการเลือกใช้ภาษา  

 นอกจากปัจจัยด้านเพศแล้ว ยังมีงานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับ
ปัจจัยทางสังคมด้านอื่น ๆ เช่น สถานภาพ อายุ การศึกษา เป็นต้น งานวิจัยของทัศนีย์ เมฆถาวรวัฒนา 
(2541) ศึกษางานวิจัยเรื่องวัจนกรรมการขอโทษในภาษาไทย โดยเก็บข้อมูลจากก ารตอบ
แบบสอบถามชนิดเติมเต็มบทสนทนา (DCT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากลวิธีการแสดงวัจนกรรมขอ
โทษในภาษาไทยและความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการขอโทษกับน้ าหนักความผิด (weightness of 
offence) ผลการศึกษาพบว่า การแสดงวัจนกรรมการขอโทษในภาษาไทยจ าแนกได้ 5 กลวิธีใหญ่ ๆ 
ได้แก่ การกล่าวค าขอโทษแสดงเจตนาในการขอโทษ การยอมรับผิด การกล่าวแก้ตัว การเสนอชดใช้ 
และการพยายามท าให้ผู้ฟังรู้สึกพึงพอใจ ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการขอโทษกับน้ าหนัก
ความผิดพบว่า น้ าหนักความผิดไม่มีผลต่อกลวิธีที่ใช้ในการแสดงวัจนกรรมการขอโทษ แต่ใน
ขณะเดียวกันปัจจัยทั้ง 3 ปัจจัย ที่น ามาพิจารณาน้ าหนักความผิดประกอบด้วย ความสนิทสนม
ระหว่างผู้พูดผู้ฟัง สถานภาพทางสังคมของผู้ฟังเมื่อเทียบกับผู้พูด และอัตราการล่วงเกินของเหตุการณ์
ที่เป็นความผิดนั้นได้มีผลต่อการเลือกใช้กลวิธีในการแสดง  วัจนกรรมการขอโทษ กล่าวคือ ความสนิท
สนมสถานภาพทางสังคมระหว่างผู้พูดและผู้ฟังมีผลต่อการแสดงวัจนกรรมการขอโทษของไทย
มากกว่าอัตราการล่วงเกินของเหตุการณ์ที่เป็นความผิด นอกจากนี้ทัศนีย์ น าผลการศึกษาที่ได้ไป
เปรียบเทียบกับงานวิจัยของโฮล์ม (1990) ที่ได้ศึกษาวัจนกรรมการขอโทษของชาวนิวซีแลนด์ สะท้อน
ให้เห็นลักษณะวัฒนธรรมของชาวนิวซีแลนด์ประการหนึ่งว่า ชาวนิวซีแลนด์ให้ความส าคัญกับผู้พูด
มากกว่าผู้ฟัง ต่างจากสังคมไทยที่ให้ความส าคัญกับผู้ฟังมากกว่าผู้พูด 

 ดียู ศรีนราวัฒน์ (2544) ศึกษากลวิธีการสื่อสารด้วยการพูดอ้อมของคนไทย มีวัตถุประสงค์
เพ่ือศึกษารูปแบบและหน้าที่ของการพูดอ้อมในภาษาไทยโดยใช้ข้อมูลจากบทสนทนาในหนังสือ     
นวนิยาย 15 เล่ม และเปรียบเทียบระหว่างการเลือกใช้กลวิธีการสื่อสารด้วยการพูดอ้อมกับการพูด
ตรงว่ากลุ่มตัวอย่างมีการเลือกใช้กลวิธีการสื่อสารแบบใดมากน้อยกว่ากันโดยใช้ข้อมูลจาก
แบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างที่มีความหลากหลายตามปัจจัยด้านอาชีพ อายุ เพศ และการศึกษา 
ผลการวิจัยพบว่า จากการแบ่งประโยคออกเป็น  3 ประเภท ได้แก่ ประโยคค าถาม ประโยคบอกเล่า 
และประโยคค าสั่ง มีการปรากฎวัจนกรรมอ้อมในรูปประโยคค าถามมากที่สุด และหน้าที่ของการพูด
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อ้อมโดยเรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ การพูดประชดประชัน การแสดงนัย การหยั่งความคิดของผู้อ่ืน 
การปกป้องตนเอง และการแสดงความคิดเห็น การพูดประชดประชันจัดเป็นหน้าที่ส าคัญในการพูด
อ้อม เพราะการประชดประชันเป็นการพูดเหน็บแนมที่ต้องการให้มีผลต่อจิตใจของผู้ฟังและเป็นการใช้
ถ้อยค าที่มีความหมายตรงกันข้ามกับความหมายประจ าค า จากการศึกษากลุ่มตัวอย่างพบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างใช้การพูดอ้อมเพ่ือความสุภาพมากที่สุด และมีการใช้ภาษาอ้อมที่ลดหลั่นกันตามระดับ
การศึกษา กล่าวคือ กลุ่มที่มีระดับการศึกษาสูงจะพบการใช้ภาษาอ้อมมากกว่ากลุ่มที่มีระดับ
การศึกษาต่ ากว่า ส่วนการเปรียบเทียบความถี่ระหว่างการพูดตรงกับการพูดอ้อมพบว่าปรากฏในอัตรา
ที่ใกล้เคียงกัน 

 ปวีณา วัชรสุวรรณ (2547) ศึกษาเรื่องวิธีการกล่าวแย้งในภาษาไทย กรณีศึกษาของครูและ
นักเรียน มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการกล่าวแย้งในภาษาไทยของผู้ที่มีสถานภาพต่างกันและ
ความสัมพันธ์ของการกล่าวแย้งของผู้ที่มีสถานภาพต่างกันกับสถานการณ์การมีและไม่มีบุคคลสาม ผล
การศึกษาพบว่า กลวิธีที่ใช้ในการกล่าวแย้งสิ่งที่ผิดและการกล่าวแย้งความคิดเห็นมีทั้งกลวิธีโดยตรง
และกลวิธีโดยอ้อม กลวิธีการกล่าวแย้งสิ่งที่ผิดของผู้พูดที่มีสถานภาพต่ ากว่ามี 12 กลวิธี เป็นกลวิธี
โดยตรง 2 กลวิธี และกลวิธีโดยอ้อม 10 กลวิธี ในขณะที่กลวิธีการกล่าวแย้งสิ่งที่ผิดของผู้พูดที่มี
สถานภาพสูงกว่ามี 20 กลวิธี เป็นกลวิธีโดยตรง 3 กลวิธี และกลวิธีโดยอ้อม 17 กลวิธี ส่วนกลวิธีที่ใช้
ในการกล่าวแย้งความคิดเห็นของผู้พูดที่มีสถานภาพสูงกว่า 17 กลวิธี เป็นกลวิธีโดยตรง 3 กลวิธี และ
กลวิธีโดยอ้อม 14 กลวิธี และผู้พูดที่มีสถานภาพต่ ากว่า 16 กลวิธี เป็นกลวิธีโดยตรง 5 กลวิธี และ
กลวิธีโดยอ้อม 11 กลวิธี ผลการศึกษาเปรียบเทียบพบว่า ผู้ที่มีสถานภาพต่ ากว่าจะแย้งน้อยกว่าผู้ที่มี
สถานภาพสูงกว่าโดยเฉพาะอย่างยิ่งการแย้งเมื่อคู่สนทนากล่าวผิด และผู้พูดทั้งสองสถานภาพเลือกที่
จะแย้งน้อยลงเมื่อมีบุคคลที่สามอยู่ในสถานการณ์ด้วย แต่ทั้งนี้สถานการณ์ไม่มีผลต่อการเลือกใช้กลวิธี
การกล่าวแย้ง คือ ไม่ว่าจะอยู่ในสถานการณ์ใดผู้พูดที่เลือกกล่าวแย้งก็จะใช้กลวิธีเดียวกัน สะท้อนให้
เห็นว่า คนไทยให้ความส าคัญกับเรื่องหน้าทั้งหน้าของผู้พูดและหน้าของคู่สนทนาเป็นส าคัญ การรักษา
หน้าตัวเองเป็นเหตุผลที่ปรากฏมากที่สุดเมื่ออยู่ในสถานการณ์ที่มีบุคคลที่สาม 

 งานวิจัยของรุ่งอรุณ ใจซื่อ (2549) ศึกษาเรื่องวัจนกรรมความไม่พอใจในภาษาไทย มี
วัตถุประสงค์เ พ่ือศึกษาการแสดงความไม่พอใจของผู้ พูดภาษาไทยที่เป็นนิสิตนักศึกษา และ
ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษาในการแสดงความไม่พอใจกับปัจจัยความสนิทสนมของคู่สนทนา 
โดยเก็บข้อมูลจากนิสิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษาจากมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ไม่จ ากัดคณะ เพศ อายุ หรือ
ตัวแปรอ่ืน ๆ ผลการวิจัยพบว่า กลวิธีการแสดงความไม่พอใจของผู้พูดภาษาไทยสามารถจ าแนกได้ 3 
ลักษณะ ได้แก่ กลวิธีการแสดงความไม่พอใจแบบตรง กลวิธีการแสดงความไม่พอใจแบบอ้อม และ
กลวิธีเสริมการแสดงความไม่พอใจ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างการแสดงความไม่พอใจและสถานการณ์
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ไม่พึงประสงค์ พบว่า สถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์และความสนิทสนมมีอิทธิพลต่อการเลือกใช้กล
วิธีการใช้ภาษาในการแสดงความไม่พอใจของคนไทยที่ผู้พูดจะแสดงความไม่พอใจอย่างตรงไปตรงมา
ต่อเพ่ือนสนิทมากกว่าไม่สนิท สะท้อนให้เห็นว่าค่านิยมของคนไทยที่ให้ความส าคัญกับ “ความ
เกรงใจ” 

 งานวิจัยของรุ่งอรุณ เป็นการศึกษาวัจนกรรมความไม่พอใจในภาษาไทยที่สะท้อนให้เห็น
ความส าคัญของเรื่อง “หน้า” ในสังคมไทยได้เป็นอย่างดี สังเกตได้จากผลการวิจัยที่คนส่วนใหญ่มักจะ
แสดงกลวิธีความไม่พอใจแบบอ้อม นอกจากนี้สถานการณ์และปัจจัยความสนิทสนมมีผลต่อการ
เลือกใช้กลวิธีการแสดงความไม่พอใจด้วยถ้อยค า เห็นได้จากบุคคลที่ไม่สนิทกัน ผู้พูดเลือกใช้การแสดง
คามไม่พอใจแบบอ้อมและสุภาพมากกว่า 

 

 งานวิจัยที่เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการใช้ภาษาในการแสดงวัจนกรรมกับปัจจัย
ทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และปัจจัยทางสังคมที่ทบทวนมาข้างต้น จะเห็นว่าส่วนใหญ่เป็นการศึกษา     
วัจนกรรมต่างๆ ที่มีความสัมพันธ์กับปัจจัยทางสังคม เช่น อายุ เพศ ความสนิทสนม สถานภาพ     
เป็นต้น จากการที่น าปัจจัยทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และปัจจัยทางสังคมมาศึกษาท าให้ผู้วิจัยเห็นว่า 
ปัจจัยเหล่านี้มีความสัมพันธ์กับกลวิธีในการเลือกใช้ภาษา ผู้วิจัยจึงน ามาเป็นแนวทาง ในการศึกษา
กลวิธีการตอบค าถามสื่อมวลชนของดารานักแสดง โดยเลือกปัจจัยด้านเพศของผู้พูดมาศึกษา
ความสัมพันธ์กับกลวิธีการตอบค าถาม 
 
 2.2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับข่าวบันเทิง 

 แทนใจ โพธิแท่น (2545) ศึกษาจุดก าเนิดและพัฒนาการของรูปแบบและเนื้อหานิตยสาร
ดาราภาพยนตร์และทีวีพูล ผลการวิจัยพบว่า นิตยสารดาราภาพยนตร์ก าเนิดขึ้นในปี พ.ศ.2520 มี
นโยบายหลักเพ่ือมุ่งให้ความบันเทิงเน้นหนักในแวดวงภาพยนตร์ควบคู่ไปกับสารประโยชน์เกี่ยวกับ
สุขภาพ พัฒนาการของนิตยสารดาราภาพยนตร์แบ่งได้เป็น 3 ยุค ได้แก่ ยุคที่ 1 เน้นการน าเสนอข่าว
คราวในวงการภาพยนตร์เป็นหลัก ยุคที่ 2 เพ่ิมการน าเสนอเนื้อหาในวงการโทรทัศน์ควบคู่ไปกับ
ภาพยนตร์ และน าเสนอเนื้อหาทางการเมืองในส่วนสกู๊ปหนัก  ยุคที่ 3 ปรับเพ่ิมเนื้อหาเกี่ยวกับวงการ
โทรทัศน์มากขึ้น และปรับรูปเล่ม เน้นแฟชั่นเพ่ือความทันสมัย ส่วนนิตยสารทีวีพูลก าเนิดขึ้นปี พ.ศ. 
2533 นโยบายหลักของทีวีพูล คือ การน าเสนอข้อมูลข่าวสารในวงการโทรทัศน์ เน้นการน าเสนอข่าว
จริง เจาะลึก พัฒนาการของนิตยสารทีวีพูลแบ่งออกเป็น 2 ยุค ได้แก่ ยุคแรก เน้นการน าเสนอข่าว
หวือหวา บทวิจารณ์ที่ใช้ภาษารุนแรงเพ่ือให้หนังสือติดตลาด ยุคที่ 2 มีการปรับเนื้อหาให้เบาลงโดย
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เน้นเกี่ยวกับธุรกิจบันเทิง เพ่ิมการน าเสนอไลฟ์สไตล์ของดารา เนื่องจากนิตยสารบันเทิงทั้งสองเล่มมี
จุดก าเนิดในสภาพแวดล้อมที่ต่างยุคสมัย ท าให้การก าหนดนโยบายและการน าเสนอเนื้อหาแตกต่าง
กัน กล่าวคือ ดาราภาพยนตร์น าเสนอความบันเทิงแก่ผู้อ่านที่เกี่ยวกับภาพยนตร์  ส่วนทีวีพูลน าเสนอ
ความบันเทิงที่เกี่ยวกับแวดวงโทรทัศน์ ทั้งนี้แนวทางการน าเสนอดาราภาพยนตร์จะไม่เน้นการ
น าเสนอในลักษณะวิพากษ์วิจารณ์และเล่นข่าวแรงอย่างที่ทีวีพูลน าเสนอ การที่นิตยสารทั้ง 2 ฉบับมี
การปรับตัวทางด้านรูปแบบและเนื้อหาให้สอดคล้องกับกระแสความนิยมของผู้อ่านและกลยุทธ์การ
ก าหนดเนื้อหาให้มีความโดดเด่นและมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวของนิตยสารทั้งสองฉบับ เป็นสิ่งที่ท าให้
นิตยสารทั้งสองฉบับได้รับความนิยมมาจนถึงปัจจุบัน งานวิจัยของแทนใจ แสดงให้เห็นว่า  รายการ
“ทีวีพูลไลฟ์” เป็นรายการโทรทัศน์ที่มีการผลิตขึ้นมาเพ่ือควบคู่ไปกับนิตยสารทีวีพูล โดยมี
ลักษณะเฉพาะของเนื้อหาข่าวที่เป็นข้อมูลข่าวสารในวงการโทรทัศน์และมีการวิพากษ์วิจารณ์ข่าวของ
ดารานักแสดงที่ก าลังเป็นกระแสอยู่ในขณะนั้น 

 ดวงสมร จักรพันธุ์ (2549) ศึกษาเรื่องกลยุทธ์การบริหารภาพลักษณ์ศิลปิน นักร้องไทยกับ
การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมาย งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาวิธีการด าเนินงานของนักประชาสัมพันธ์
ประจ าค่ายเพลงต่าง ๆ ในการเผยแพร่และส่งเสริมให้เกิดภาพลักษณ์ท่ีดีของศิลปิน ศึกษาเปรียบเทียบ
วิธีการด าเนินงานของนักประชาสัมพันธ์ในค่ายเพลงแต่ละแห่งในส่วนของการเผยแพร่และส่งเสริม
ภาพลักษณ์ที่ดีของศิลปิน โดยใช้วิธีการศึกษาจากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกนักประชาสัมพันธ์ประจ า
ค่ายเพลง นอกจากนี้ได้ศึกษาความสอดคล้องระหว่างภาพลักษณ์ของศิลปินที่นักประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ออกไปกับการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายและเพ่ือให้ทราบถึงความส าคัญของภาพลักษณ์ที่ดีของ
ศิลปินว่ามีส่วนท าให้กลุ่มเป้าหมายเกิดความนิยมและติดตามผลงานของศิลปิน ผลการวิจัยพบว่า 
วิธีการด าเนินงานของนักประชาสัมพันธ์ประกอบด้วย การประชุมเพ่ือรับทราบแนวความคิดหลักของ
อัลบั้ม การหาข้อมูลของศิลปินเพ่ิมเติม วางแผนงานประชาสัมพันธ์ การส่งข่าวประชาสัมพันธ์ ติดต่อ
ประสานงานกับสื่อ ส ารวจตรวจสอบประชามติและป้องกันแก้ไขความเข้าใจผิดที่เกิดขึ้นกับนักร้อง 
และประเมินผล นอกจากนี้นักประชาสัมพันธ์ยังมีหน้าที่ในการให้ค าแนะน าและสอนศิลปินในเรื่อง
รายละเอียดต่าง ๆ ซึ่งเปรียบเสมือนเป็นพ่ีเลี้ยง ด้านการศึกษาเปรียบเทียบวิธีการด าเนินงานของนัก
ประชาสัมพันธ์ในค่ายเพลงแต่ละแห่งในส่วนของการเผยแพร่และส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ดีของศิลปิน 
พบว่า นักประชาสัมพันธ์ของบริษัทมีกลยุทธ์ในการบริหารภาพลักษณ์ให้กับศิลปิน ได้แก่ การเผยแพร่
ภาพลักษณ์ และส่งเสริมให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดีต่อศิลปิน ผ่านทางสื่อวิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ 
นิตยสารและเว็บไซต์ ในส่วนของการรับรู้และทัศนคติของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อภาพลักษณ์ของศิลปิน
พบว่า ภาพลักษณ์ของศิลปินต้องสอดคล้องกับที่ได้ประชาสัมพันธ์ออกไปและมีทัศนคติเกี่ย วกับ
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ภาพลักษณ์ที่ดีว่ามีส่วนเกี่ยวข้องที่ท าให้กลุ่มเป้าหมายเกิดความนิยม ชื่นชอบ และติดตามผลงานของ
ศิลปิน 

 งานวิจัยของดวงสมร แสดงให้เห็นว่า ภาพลักษณ์เป็นสิ่งที่มีความส าคัญกับบุคคลในวงการ
บันเทิงเป็นอย่างยิ่ง เห็นได้จากศิลปินต้องมีภาพลักษณ์ที่ดีเพ่ือให้ได้รับความนิยมจากประชาชนหรือ
กลุ่มเป้าหมายนั้นๆ  ภาพลักษณ์ที่เกิดขึ้นนั้นสามารถเกิดได้ทั้งจากการประชาสัมพันธ์ของค่ายเพลง
และจากตัวศิลปินเอง แต่ทั้งนี้ต้องไม่ขัดกับตัวตนของศิลปินด้วย จะเห็นได้ว่า นอกจากการ
ประชาสัมพันธ์ของค่ายเพลงแล้ว พฤติกรรมต่างๆ ของศิลปิน รวมไปถึงการให้สัมภาษณ์ต่อสื่อมวลชน
ยังมีผลต่อภาพลักษณ์ของศิลปิน ดังนั้นในการให้สัมภาษณ์ต่อสื่อมวลชน ศิลปินจะต้องตอบค าถามเพ่ือ
รักษาภาพลักษณ์ที่ดีโดยผ่านทางภาษา ซึ่งจะมีกลวิธีทางภาษาที่แตกต่างกันไป 

 กาญจน์ ทันจิตต์ (2552) ศึกษาเรื่องการน าเสนอข่าวการแยกทางของดาราและปฏิกิริยาของ
ผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาวิธีการเสาะแสวงหาและน าเสนอข่าวของหนังสือพิมพ์กับ
ข่าวเลิกราของคู่รักดารา โดยการสัมภาษณ์กลุ่มบุคคล 3 กลุ่ม คือ กลุ่มบรรณาธิการหรือหัวหน้าข่าว
บันเทิง กลุ่มดาราที่ตกเป็นข่าว และกลุ่มผู้อ่าน ผลการศึกษาพบว่า หนังสือพิมพ์นั้นมีความพยายามท่ี
จะเกาะติดข่าวทุกสถานการณ์เพ่ือที่จะให้ได้ข่าวของดารานักแสดงซึ่งเป็นบุคคลสาธารณะและการ
น าเสนอข่าวของหนังสือพิมพ์กับข่าวเลิกรากันของคู่รักดารานั้น สะท้อนให้เห็นถึงความเป็นจริงทาง
สังคมในเรื่องการแยกทางกันของคู่รักในสังคมปัจจุบัน และหนังสือพิมพ์จะมีวิธีการน าเสนอให้ข่าวนั้น
เกินความน่าสนใจด้วยเทคนิคต่าง ๆ ท าให้เกิดผลกระทบต่อตัวดาราทั้งแง่ดีและแง่ลบ ท าให้เวลาให้
สัมภาษณ์ดาราจึงมักจะต้องมีการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับตนเองเมื่อถูกสัมภาษณ์ เพราะมิเช่นนั้น 
สื่อมวลชนจะน าเอาข่าวที่ไม่ดีไปลงและมีผลต่ออาชีพนักแสดงของเขาด้วย 

 งานวิจัยของ กาญจน์ ทันจิตต์ (2552) เป็นงานวิจัยทางด้านนิเทศศาสตร์ และมีการศึกษา
จากการวิเคราะห์ตัวบทและศึกษาจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Aeapth Interview) ซึ่งเป็นงานวิจัยที่
สามารถสะท้อนให้เห็นภาพความเป็นจริงทางสังคมในเรื่องการแยกทางกันของคู่รักในสังคมปัจจุบัน 
โดยเฉพาะคู่รักดารา การเก็บข้อมูลจะมีการเก็บข้อมูลการลงข่าวอย่างต่อเนื่อง เพ่ือที่จะให้เห็นการ
น าเสนอข่าวของสื่อมวลชน และมีการสัมภาษณ์ดาราถึงเก่ียวกับผลกระทบจากการตกเป็นข่าวซึ่งดารา
นักแสดงก็ได้ให้ค าตอบที่เป็นผลดีผลเสียแตกต่างกันออกไป ขณะเดียวกันก็ได้สัมภาษณ์เกี่ยวกับ
เทคนิคการพูดแถลงข่าวหรือการตอบค าถามในเรื่องเกี่ยวกับปัญหาชีวิตของดารานักแสดงว่ามีเทคนิค
อย่างไร ซึ่งดารานักแสดงแต่ละคนก็จะมีเทคนิคในการพูดที่แตกต่างกันออกไป แต่ส่วนใหญ่ก็ได้ให้
ข้อมูลที่มีคล้ายกันว่า ในการพูดแถลงข่าวทุกครั้งดารานักแสดงต้องค านึงถึงภาพลักษณ์ของตนเองอยู่
เสมอ นอกจากนี้ยังมีประเด็นที่น่าสนใจจากผลการสัมภาษณ์บุคคลทั่วไป พบว่า ประชาชนจะให้ความ
สนใจเรื่องการแยกทางของดารามากกว่าเรื่องของความรัก เพราะว่ารู้สึกรุนแรงกว่าและอยากจะทราบ
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ถึงสาเหตุที่เกิดขึ้นของการเลิกรา แสดงให้เห็นถึงความสนใจของประชาชนในเรื่องส่วนตัวของดารา
นักแสดงว่าหากข่าวยิ่งมีความรุนแรงมากขึ้นเท่าไร ข่าวก็ย่อมมีผลต่อการเลือกลงข่าวและความสนใจ
ของประชาชนมากขึ้นเท่านั้น ด้วยเหตุนี้สื่อมวลชนจึงให้ความสนใจประเด็นข่าวที่มีความรุนแรง ใน
ขณะเดียวกันดารานักแสดงก็ต้องระมัดระวังการตอบค าถามให้มีผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของตนเอง
และผู้อ่ืนน้อยที่สุด 
 
 จากการทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกับการน าเสนอข่าวของดารานักแสดง แสดงให้เห็นว่า 
ประชาชนสนใจข้อมูลข่าวสารที่ให้ความบันเทิงมากขึ้น โดยเฉพาะข่าวที่เกี่ยวกับเรื่องราวชีวิตส่วนตัว
ของดารานักแสดงในเรื่องความรักที่สื่อมวลชนมุ่งประเด็นไปที่การน าเสนอข่าวบันเทิงแทนข่าวผลงาน
มากขึ้น ในขณะเดียวกันดารานักแสดงก็ให้ความส าคัญกับภาพลักษณ์ของตนที่จะต้องปรากฏสู่
สาธารณชนมากขึ้นตามไปด้วย การรักษาภาพลักษณ์ที่ดีให้กับตนเองของดารานักแสดงสามารถเห็นได้
ชัดเจนที่สุดจากการตอบค าถามสื่อมวลชน ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษากลวิธีการตอบค าถาม
ของดารานักแสดงในการสัมภาษณ์สื่อมวลชน 
 

 

 

 



 

 

บทที่ 3 
ความเป็นมาและลักษณะของรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” 

 
 

 ในปัจจุบันนี้สถานีโทรทัศน์ทุกช่องหรือทุกสถานีให้ความส าคัญและความนิยมต่อข่าวบันเทิง
ทั้งในด้านปริมาณและความถี่ในการออกอากาศตลอดทั้งวัน โดยเฉพาะช่วงกลางคืนหรือที่เรียกว่า 
ช่วงเวลา Prime Time คือ เวลา 18.30 น. - 23.00 น. เป็นช่วงเวลาที่มีรายการบันเทิงออกอากาศ
มากที่สุด เพราะเป็นช่วงเวลาของการพักผ่อนหลังจากการท างาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
จรินทร์ทิพย์ แก้วกล่ า (2543) ที่ศึกษา “การเปิดรับและการใช้ประโยชน์จากสื่อมวลชนของ         ชาว
กรุงเทพมหานคร” สรุปได้ว่า “พฤติกรรมการรับชมของผู้ชมในช่วงวิกฤตเศรษฐกิจของ          ชาว
กรุงเทพมหานครมีการเปิดรับสื่อโทรทัศน์มากที่สุด โดยจะเปิดรับชมในช่วงเย็นและช่วงค่ า และมีการ
เปิดรับสื่อและเนื้อหาด้านความบันเทิงที่สูงกว่าสื่อและเนื้อหาด้านข้อมูลข่าวสาร เพราะเนื้อหาด้าน
บันเทิงจะช่วยให้ประชาชนรู้สึกผ่อนคลายจากความตึงเครียดจากปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจ” แต่ ผู้วิจัย
เห็นว่า ในปัจจุบันแม้ว่าวิกฤติเศรษฐกิจจะลดน้อยลง แต่ประชาชนยังคงให้ความสนใจกับเนื้อหาด้าน
ข่าวบันเทิงมากยิ่งขึ้น เห็นได้จากสถานีโทรทัศน์แต่ละช่องมีการจัดผังรายการให้มีรายการบันเทิงซึ่ง
เป็นรายการที่น าเสนอข่าวความเคลื่อนไหวต่างๆ ในวงการบันเทิงมาออกอากาศในช่วงเวลานี้เพ่ิมมาก
ขึ้น ทั้งนี้เพ่ือให้เห็นความแตกต่างในด้านปริมาณและระยะเวลาในการออกอากาศของรายการบันเทิง 
ผู้วิจัยจะเปรียบเทียบรายการบันเทิงที่ออกอากาศที่ออกอากาศในช่วงเวลาเดียวกัน คือ  18.30 น. - 
23.00 น. โดยน าข้อมูลของ ดวงกมล เทวพิทักษ์  (2542) ที่ศึกษา “ลักษณะเนื้อหาข่าวสารและ
จินตนาการบันเทิงในข่าวบันเทิงของสถานีโทรทัศน์ไทย” ที่เก็บข้อมูลจากรายการบันเทิงที่ออกอากาศ
ในปี พ.ศ. 2542 ช่วงหลังข่าวภาคค่ า 6 รายการ ได้แก่ สีสันบันเทิง ท่องโลกบันเทิงและฮอลลิวูดรี
พอร์ท เส้นทางบันเทิง เดลี่ซีนีม่า และโชว์ไทม์บายศศิธร เหตุผลที่ผู้วิจัยเลือกข้อมูลในปี พ.ศ. 2542 
มานั้น เพราะเป็นปีที่ดวงกมลได้เก็บข้อมูลรายการข่าวบันเทิงที่ออกอากาศช่วงหลังข่าวภาคค่ าไว้แล้ว
และในขชณะเดียวกันปี พ.ศ. 2542 เป็นปีที่ประเทศไทยเกิดวิกฤติเศรษฐกิจที่เรียกว่า “ฟองสบู่แตก” 
แต่ประชาชนก็ยังให้ความสนใจข่าวบันเทิง โดยจะน ามาเปรียบเทียบกับรายการบันเทิงที่ออกอากาศ
ในช่วงเวลาเดียวกันในปี พ.ศ. 2556 เพ่ือให้เห็นความแตกต่างที่ชัดเจนดังจะเห็นได้จากตารางต่อไปนี้ 
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ตารางที่  1 แสดงการเปรียบเทียบรายการบันเทิงที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ ช่อง 3 , 5, 7, ไอทีวี   

และโมเดิร์นไนน์ทีวี ในช่วงเวลา 18.30 น. - 23.00 น. ระหว่างปี พ.ศ. 2542 และ พ.ศ. 2556 

 
 จากตารางที่ 1 เป็นการเปรียบเทียบจ านวนและความถี่ในการออกอากาศของรายการข่าว
บันเทิงในช่วงที่เกิดวิกฤติทางเศรษฐกิจ ในปี พ.ศ. 2542 และในปี พ.ศ. 2556 พบว่า รายการที่
ออกอากาศในปี พ.ศ. 2542 และยังคงออกอากาศในปี พ.ศ. 2556 มีเพียง 2 รายการเท่านั้น ได้แก่ 
รายการสีสันบันเทิง และรายการเส้นทางบันเทิง ในด้านปริมาณและระยะเวลาในการออกอากาศ ในปี 
พ.ศ. 2542 มีทั้งหมด 6 รายการ แต่ละรายการมีเวลาในการออกอากาศรายการละ 3-5 นาทีเท่านั้น 
ส่วนในปี พ.ศ. 2556 มีทั้งหมด  8 รายการ รายการส่วนใหญ่จะมีเวลาในการออกอากาศรายการละ 
5-10 นาที ซึ่งเวลาในการออกอากาศเพ่ิมขึ้นเป็น 2 เท่าจากในปี พ.ศ. 2542 ยกเว้นรายการรายการ
ชิดจอรอดูที่มีเวลาออกอากาศ 2 นาที ถึงแม้ว่ารายการชิดจอรอดูจะมีเวลาในการออกอากาศน้อย แต่
ก็ท าให้มีจ านวนรายการและความถี่ในการออกอากาศมากขึ้น แสดงให้เห็นว่า รายการบันเทิ งที่
ออกอากาศในช่วงเวลา 18.30 น.-23.00 น. ในปัจจุบันมีปริมาณและระยะเวลาในการออกอากาศเพ่ิม
มากขึ้นอย่างชัดเจน จึงสรุปได้ว่า แม้ว่าปัจจุบันไม่ได้เกิดวิกฤติเศรษฐกิจแต่ประชาชนก็ยังให้ความ
สนใจและรับชมข่าวบันเทิงมากขึ้น แสดงให้เห็นว่า ไม่ว่าอย่างไรก็ตามประชาชนก็ยังคงสนในความ
บันเทิงแม้แต่ปัจจุบันในปี พ.ศ. 2558 ข่าวบันเทิงก็ยังคงได้รับความสนใจมากข้ึน 
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 นอกจากในช่วงเวลา Prime Time คือ เวลา 18.30 น.-23.00 น. แล้ว ในช่วงเวลาอ่ืนๆ ผู้วิจัย
พบว่ายังคงมีรายการบันเทิงที่ออกอากาศอยู่ตลอดทั้งวันตั้งแต่ช่วงเช้าจนถึงช่วงค่ า เช่น รายการโต๊ะ
ข่าวบันเทิง รายการฮอตช็อต ช็อตเด็ดคนดัง ทางช่อง 3 รายการบันเทิง 5 หน้า 1 รายการทีวีพูลไลฟ์ 
ทางสถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบกช่อง 5 รายการคันปาก รายการเที่ยงบันเทิง ทางสถานีโทรทัศน์
กองทัพบกช่อง 7 รายการไนน์เอ็นเตอร์เทนและรายการสตาร์นิวส์ สเตชั่น ทางสถานีโทรทัศน์ช่อง
โมเดิร์นไนน์ เป็นต้น ส่วนใหญ่จะมีระยะเวลาในการออกอากาศ 5-45 นาที ยกเว้นรายการสะกิด
บันเทิงและรายการชิดจอรอดูที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์กองทัพบกช่อง 7  เป็นรายการการ
น าเสนอที่สัมภาษณ์ดารานักแสดงโดยมีเนื้อหาข่าวเกี่ยวกับเบื้องหลังการถ่ายละครเพียงอย่างเดียว 
เพ่ือเป็นการโฆษณาละครที่ก าลังออกอากาศอยู่ในขณะนั้น มีเวลาออกอากาศวันละ 2 นาที ซึ่งต่าง
จากรายการอ่ืนที่มีการน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับชีวิตส่วนตัว การท างาน และความเคลื่อนไหวต่างๆ ของ
ดารานักแสดง จะมีเวลาในการออกอากาศที่มากกว่า เพราะได้รับความสนใจจากประชาชนมากกว่า 
แสดงให้เห็นว่า เนื้อหาที่น าเสนอในรายการมีความสัมพันธ์กับระยะเวลาในการออกอากาศ จึงกล่าวได้
ว่า รายการที่เป็นการน าเสนอข่าวผลงานของดารานักแสดงเพียงอย่างเดียวจะได้รับความสนใจน้อย
กว่ารายการที่น าเสนอข่าวสารผลงานและเรื่องราวชีวิตส่วนตัวของดารานักแสดงไปพร้อมกัน ด้วยเหตุ
นี้จึงท าให้ รายการที่น าเสนอเฉพาะเบื้องหลังการถ่ายท าละครหรือข่าวสารผลงานต่างๆมีเวลาในการ
ออกอากาศน้อย 

 จากที่กล่าวมาข้างต้น เห็นได้ว่า ในปัจจุบันสถานีโทรทัศน์ทุกสถานีให้ความส าคัญกับรายการ
บันเทิงที่น าเสนอข่าวในวงการบันเทิง โดยเฉพาะในช่วงเวลา Prime Time ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่มีผู้ชม
มากที่สุด คือตั้งแต่เวลา 18.30 น.-23.00 น. โดยการจัดให้มีรายการบันเทิงเพ่ิมมากข้ึนและขยายเวลา
ในการออกอากาศให้มากขึ้น และความสนใจในการรับชมรายการบันเทิงของประชาชนไม่ได้ขึ้นอยู่กับ
วิกฤติเศรษฐกิจ เพราะแม้ว่าเศรษฐกิจจะดีขึ้น การรับชมรายการข่าวบันเทิงก็ไม่ได้น้อยลง และยัง
ได้รับความสนใจเพ่ิมขึ้นอีกด้วย จากเดิมที่มีรายการบันเทิงในช่วงภาคค่ าเ พียงอย่างเดียว ก็ขยายให้มี
ออกอากาศตลอดทั้งวัน จนอาจกล่าวได้ว่า รายการบันเทิงที่เป็นการน าเสนอข่าวในวงการบันเทิงถือ
เป็นส่วนหนึ่งของข่าวประจ าวันของทุกสถานีไปแล้ว 

 
3.1 ความเป็นมาของรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” 
 
  รายการ “ทีวีพูลไลฟ์” เป็นรายการในเครือทีวีพูลของบริษัทโน้ต พับลิชชิ่ง จ ากัด ที่เป็น
ผู้ผลิตนิตยสารชื่อดังหลายฉบับ เช่น นิตยสารทีวีพูล นิตยสารสตาร์ นิวส์ นิตยสารสไปซี่ เป็นต้น โดยมี 
พรรณทิภา สกุลชัย หรือ “ติ๋ม ทีวีพูล” เป็นประธานและกรรมการผู้จัดการ บริษัทโน้ต พับลิชชิ่ง 
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จ ากัด หรือบรรณาธิการบริหาร1 ของทีวีพูล (พรรณทิภา สกุลชัย, 2551) การที่บริษัทมีทั้งนิตยสาร
และรายการโทรทัศน์ที่เสนอข่าวสารในวงการบันเทิง ท าให้ทีวีพูลเป็นสื่อที่มีอิทธิพลในวงการบันเทิง
และได้รับความนิยมมาจนถึงปัจจุบัน นอกจากนี้การสัมภาษณ์ดารานักแสดงทางโทรทัศน์ โดยเฉพาะ
การเลือกสัมภาษณ์ดารานักแสดงที่ก าลังเป็นกระแสและได้รับความนิยมนั้น ไม่เพียงแต่เป็นการเพ่ิม
ความนิยมในตัวดารานักแสดง แต่ยังเป็นการช่วยสร้างความนิยมให้กับทางรายการและอาจมีผลไปถึง
นิตยสารในเครือของทีวีพูล รวมไปถึงช่องโทรทัศน์เคเบิ้ลทีวีของทีวีพูลอีกด้วย 

 ในปี พ.ศ. 2544 เริ่มมีรายการโทรทัศน์ในเครือของทีวีพูลรายการแรก คือ รายการ “Spicy 
Extra” ออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ช่องไอทีวี ต่อมาในปี พ.ศ. 2546 รายการ “Spicy Extra” ที่อยู่
ในเครือทีวีพูลถูกถอดออกจากผังรายการ รายการโทรทัศน์ในเครือของทีวีพูลจึงขอถอนตัวออกจาก
สถานีโทรทัศน์ไอทีวี ในปี พ.ศ. 2547 และย้ายมามีรายการทางสถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบกช่อง 5 
ชื่อว่ารายการ “ทีวีพูลทูไนท์” เป็นรายการในเครือทีวีพูลรายการแรกที่ออกอากาศทางสถานีวิทยุ
โทรทัศน์กองทัพบกช่อง 5 ออกอากาศทุกวันจันทร์ - อาทิตย์ เวลา 21.10 น.-21.30 น. มีเวลาในการ
ออกอากาศ 20 นาที คือในวันจันทร์ -ศุกร์ เป็นการน าเสนอข่าวเกี่ยวกับเบื้องหลังการถ่ายท า
ภาพยนตร์ประกอบเพลง เบื้องหลังกองละคร ประกอบด้วย 2 ช่วง ได้แก่ ช่วงสตาร์นิวส์สเปเชียล 
ช่วงสไปร์ซีส์ behind the scenes ส่วนวันเสาร์-อาทิตย์ เป็นการน าเสนอข่าวในรอบสัปดาห์ จะเป็น
การสรุปข่าวพิเศษช่วงวันหยุด 10 อันดับ ได้แก่ ช่วงโพลล์ดาราน าละคร ชาย-หญิง ประจ าสัปดาห์ วัน
เสาร์จะเป็นโพลล์ของดาราน าฝ่ายหญิง ส่วนวันอาทิตย์จะเป็นโพลล์ของดาราน าฝ่ายชาย แต่ในปี พ.ศ. 
2556 รายการทีวีพูลทูไนท์ถูกถอดออกจากผังรายการของสถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบกช่อง 5 และ
ย้ายไปออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ช่องโมเดิร์นไนน์จนถึงปัจจุบัน โดยเปลี่ยนชื่อรายการเป็น “Star 
News Station (สตาร์นิวส์ สเตชั่น)” ออกอากาศเป็นประจ าทุกวันจันทร์ - ศุกร์ เวลา 22.30 น.-22. 
40 น. มีเวลาในการออกอากาศ 10 นาที 

 ต่อมาในปี พ.ศ. 2548 ก็ได้มีรายการ “ทีวีพูลไลฟ์”ออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศน์
กองทัพบกช่อง 5 มาจนถึงปัจจุบัน โดยออกอากาศในวันจันทร์ - ศุกร์ เวลา 20.10 น.-20.20 น. มี
เวลาในการออกอากาศ 10 นาที รายการ “ทีวีพูลไลฟ์” เป็นรายการที่น าเสนอข่าวสารในวงการ
บันเทิงแตกต่างจากรายการทีวีพูลทูไนท์ กล่าวคือ ประกอบด้วย 3 ช่วง ได้แก่ ช่วงสตาร์นิวส์ ช่วงฮอล
ลิวูดนิวส์ และช่วงทอล์กออฟเดอะทาวน์ ในช่วงสตาร์นิวส์ มีเนื้อหาข่าวที่เป็นการน าเสนอข่าวสาร 
ความเคลื่อนไหวต่างๆ ในวงการบันเทิง โดยมีนักข่าวภาคสนามไปสัมภาษณ์นักแสดงตามสถานที่ต่างๆ 

                                                           

 1เป็นบรรณาธิการหลักของสิ่งตีพิมพ์หนึ่ง ๆ โดยเป็นผู้รับผิดชอบสูงสุดในด้านการด าเนินการและนโยบาย 
นอกเหนือจากนั้น บรรณาธิการบริหารยังต้องมอบหมายหน้าที่ให้แก่เจ้าหน้าที่เช่นเดียวกับรักษาเวลาที่จะท าให้งาน
ออกมาเสร็จทันเวลา  

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
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แต่ช่วงฮอลลิวูดนิวส์ มีเนื้อหาข่าวที่น ามาเสนอเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับความรักและการประกาศผลรางวัล 
เฉพาะบุคคลที่มีชื่อเสียงในวงการบันเทิงต่างประเทศ ออกอากาศในวันเสาร์และวันอาทิตย์เท่านั้น 
และในช่วงทอล์กออฟเดอะทาวน์จะเป็นการน าเสนอสกู๊ปข่าวในวงการบันเทิงที่ก าลังได้รับความสนใจ
อยู่ในขณะนั้น  

 ในปี พ.ศ. 2555 มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบรายการ กล่าวคือ เดิมมีผู้ด าเนินรายการทั้งหมด 3 
คน ได้แก่ ผู้ด าเนินรายการหญิง 2 คน สลับกันไปในแต่ละวันไม่แน่นอน และให้ พัฒนะชัย อดิเรก 
หรือที่รู้จักกันว่า แจ็คเกอรีน ทีวีพูล ท าหน้าที่เป็นผู้ด าเนินรายการเป็นประจ าทุกวันอีก  1 คน 
ปรับเปลี่ยนเป็น ให้มีผู้ด าเนินรายการหญิง 2 คน สลับกันไปในแต่ละวัน และให้ พัฒนะชัย อดิเรก 
หรือ แจ็คเกอรีน ทีวีพูล ไปท าหน้าที่เป็นนักข่าวภาคสนาม เพราะแจ็คเกอรีน เป็นนักข่าวที่มีชื่อเสียง
และมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวที่โดดเด่น ท าให้การสัมภาษณ์ดารานักแสดงมีความสนุกสนานน่าสนใจและ
มีความเป็นกันเองมากขึ้น และในปี พ.ศ. 2556 รายการ “ทีวีพูลไลฟ์” ได้เปลี่ยนวันและเวลาในการ
ออกอากาศ คือ จากเดิมที่ออกอากาศในวันจันทร์ -ศุกร์ เวลา 20.10 น.-20.20 น. เปลี่ยนมา 
ออกอากาศทุกวัน ตั้งแต่วันจันทร์-วันอาทิตย์ เวลา 21.40 น.-21.50 น. นอกจากนี้ปัจจุบันทีวีพูลยังมี
ช่องโทรทัศน์เคเบิ้ลทีวีในเครือของทีวีพูลเป็นของตัวเอง และมีรายการชื่อว่า “ทีวีพูล” ออกอากาศเป็น
ประจ าทุกวันที่ช่องเคเบิ้ลดังกล่าวอีกด้วย  
 
3.2 ลักษณะของรายการ”ทีวีพูลไลฟ์” 
 
 รายการ “ทีวีพูลไลฟ์” เป็นรายการข่าวบันเทิงที่มีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกถึงตัวดารา
นักแสดงโดยตรง โดยไม่แบ่งค่าย ไม่แบ่งช่อง ไม่แบ่งสังกัดใดๆ ประกอบกับที่ทางรายการไม่มีละคร
หรือดาราในสังกัด ดังที่ พรรณทิภา สกุลชัย (2551) ได้ให้สัมภาษณ์เกี่ยวกับลักษณะของรายการใน
เครือทีวีพูลไว้ในบทความเรื่อง พรรณิภา สกุลชัย : Gossip เรียก “เจ้าแม”่ ไว้ดังนี้ 
 
   “เป็นรายการเดียวที่สามารถน าเสนอข่าวคราวของดาราได้ทุกช่อง           
  จริงๆ ในขณะที่ช่อง 3 ช่อง 7 จะเสนอข่าวดาราในค่ายของแต่ละช่อง อย่า 
  ลืมว่าดาวกระจายของโพลีพลัส เขาก็ท าละคร เขาก็มีค่ายละครของเขา ข่าว 
  ของเขาก็ต้องซัพพอร์ตดาราในสังกัดเขา ถึงแม้สังกัดเขาจะไม่เฉพาะช่อง 
  ก็ตาม แต่ของเราเป็นกลางจริงๆ เพราะไม่มีดาราสังกัด ไม่มีค่าย ไม่มีละคร 
  หรือรายการทีวีใดๆ ดังนั้นเราจะเป็นอิสระพอ ในการที่จะเลือกท ารายการใด 
  ก็ได้ตามกระแสที่ขึ้นมาจริงๆ” 



 

 

45 

 
  จากการให้สัมภาษณ์ของพรรณทิภา สกุลชัย (2551) จะเห็นได้ว่า รายการ “ทีวีพูลไลฟ์” 
เป็นรายการที่มีอิสระในการสัมภาษณ์ดารานักแสดง กล่าวคือ สามารถสัมภาษณ์ดารานักแสดงหรือ
บุคคลต่างๆ ที่มีชื่อเสียงในวงการบันเทิง ได้ทุกสังกัด ทุกช่องทุกค่าย ซึ่งแตกต่างจากรายการอ่ืน เช่น 
รายการโต๊ะข่าวบันเทิง ทางช่อง 3 ที่มีการน าเสนอเฉพาะเนื้อหาข่าวที่เป็นผลงานของนักแสดงของ
ทางช่อง 3 รายการเที่ยงบันเทิงทางช่อง 7 ที่มีการน าเสนอเฉพาะผลงานของดารานักแสดงของช่อง 7 
หรือ รายการดาวกระจาย ทางช่องโมเดิร์นไนน์ ที่เป็นรายการของค่ายโพลีพลัส จึงท าให้เนื้อหาข่าว
ส่วนใหญ่ของรายการนี้จะเน้นการน าเสนอข่าวที่เกี่ยวข้องกับดารานักแสดงและผลงาน ละคร หรือ
รายการต่างๆ ในเครือของโพลีพลัส เป็นต้น ด้วยเหตุนี้ การน าเสนอข่าวของรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” จึง
มีเนื้อหาข่าวของดารา นักร้อง นักแสดง และบุคคลต่างๆ ในวงการบันเทิงที่หลากหลายกว่ารายการ
บันเทิงรายการอ่ืนที่มีผลงานละครหรือดารานักแสดงในสังกัด และผู้วิจัยเห็นว่า การที่รายการ “ทีวีพูล
ไลฟ”์ มีอิสระในการสัมภาษณ์ดารานักแสดงและมักจะเลือกเฉพาะดารา นักแสดง นักร้อง ตามกระแส
ที่ได้รับความนิยมเท่านั้น เป็นการช่วยกระตุ้นกระแสความนิยมของรายการจากแฟนคลับหรือผู้ที่ชื่น
ชอบในตัวดารานักแสดง 
 
 3.2.1 เปรียบเทียบความแตกต่างขององค์ประกอบระหว่างข่าวบันเทิงกับข่าวทั่วไป 

 รายการ “ทีวีพูลไลฟ์” เป็นรายการที่น าเสนอข่าวบันเทิงที่มีลักษณะตรงกับที่ พินทุ์สุดา 
ยุทธบรรดล (2541: 8) ได้กล่าวไว้ว่า “ข่าวที่น าเสนอเนื้อหาสาระเกี่ยวกับเรื่องราวเหตุการณ์ ความ
เคลื่อนไหวต่างๆ ในแวดวงบันเทิงทุกรูปแบบ ทั้งในวงการภาพยนตร์ โทรทัศน์ ละคร เพลง ดนตรี เกม
โชว์ ทอล์กโชว์ วาไรตี้ ฯลฯ รวมทั้งความเคลื่อนไหวของศิลปิน ดารา นักร้อง นักแสดง หรือผู้ที่
เกี่ยวข้องกับการสร้างสรรค์งานด้านความบันเทิง” รายการข่าวมีหลายประเภทซึ่งจะมีลักษณะที่
แตกต่างกันทั่วไป แต่ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยจะเปรียบเทียบให้เห็นความแตกต่างขององค์ประกอบระหว่าง
ข่าวบันเทิงกับข่าวทั่วไป ซึ่งสิ่งที่แตกต่างชัดเจนที่สุดของรายการข่าวบันเทิงกับรายการข่าวทั่วไป คือ 
ลักษณะเนื้อหาข่าว ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงขอสรุปองค์ประกอบของข่าวบันเทิงและข่าวทั่วไป (เอกสาร
ประกอบโครงการห้องเรียนสาธารณะ หัวข้อ “สื่อไทย-ข่าวบันเทิง : รูปแบบ-เนื้อหา แค่ไหน พอดี?”, 
2552) ดังจะเห็นได้จากตารางต่อไปนี้ 
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องค์ประกอบ ข่าวบันเทิง ข่าวท่ัวไป 

1. จุดประสงค์ 1. ข่าวบันเทิงจะเป็นการเสนอ
ข่าวในลักษณะเพ่ือให้ข่าวสาร 
ให้ความบันเทิง และเพ่ือสร้าง
กระแสความนิยมให้กับดารา
นักแสดง เช่น กระแสตอบรับ
หลังจากการมีผลงานต่าง ๆ  

1. ข่าวทั่วไปจะเป็นการเสนอ
ข่าวสารที่ให้ความรู้ และบอก
กล่าวเหตุการณ์ที่ เกิดขึ้นใน
สังคม เพ่ือให้รับรู้ข่าวสาร  

2. ลักษณะเนื้อหา
ข่าว 

2. เป็นการรายงานข่าวความ
เคลื่อนไหวของบุคคลในวงการ
บั น เทิ ง  ร วม ไปถึ ง เ รื่ อ ง ร าว
ส่วนตัวและผลงาน ที่น่าสนใจ
ของดารานักแสดง  

2 .  เ ป็ น ก า ร ร า ย ง า น ข่ า ว 
เหตุการณ์ที่ ส าคัญต่างๆ ที่
เกิดขึ้น และอาจมีผลกระทบ
ต่อเศรษฐกิจ สังคม หรือความ
มั่นคงของประเทศ  

3. การน าเสนอข่าว 3. ในการน าเสนอข่าวบันเทิงที่
เ ป็ นสกู๊ ป  ผู้ ด า เ นิ น ร ายการ
สามารถน าเสนอข่าวโดยแทรก
ความคิด เห็ น  ข้ อ เสนอแนะ 
วิพากษ์วิจารณ์ หรือหยอกล้อ ติ
ชม บุคคลในข่าวได้ แต่ทั้งนี้ก็
ขึ้นอยู่กับประเภทของรายการ 

3. ในการน าเสนอข่าวทั่วไป      
ผู้ ด า เ นิ น ร า ย ก า ร จ ะ ต้ อ ง
น าเสนอเฉพาะข้อเท็จจริงของ
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นเท่านั้น  

 
ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างขององค์ประกอบระหว่างข่าวบันเทิงกับข่าวท่ัวไป 

 
 จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นความแตกต่างขององค์ประกอบระหว่างรายการข่าวบันเทิง เช่น 
รายการโต๊ะข่าวบันเทิง รายการคันปาก รายการไนน์เอ็นเตอร์เทน เป็นต้น และรายการข่าวทั่วไป เช่น 
รายการเช้านี้ที่หมอชิต รายการเรื่องเด่นเย็นนี้ รายการข่าว 5 หน้า 1 เป็นต้น ผู้วิจัยพบว่า เนื้อหาและ
ลักษณะของรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” นั้นเป็นรายการที่มีการน าเสนอความไหวของดารานักแสดง 
นักร้อง หรือผู้ที่เกี่ยวข้องในวงการบันเทิงทั้งเรื่องหน้าที่การงานและเรื่องส่วนตัว และในการน าเสนอ
ข่าวยังมีการน าเสนอข่าวโดยมีการหยอกล้อ จิกกัด ดารานักแสดงที่ตกเป็นข่าวด้วยเช่นกัน ซึ่งถือเป็น
ลักษณะของรายการที่น าเสนอข่าวบันเทิงที่มีความแตกต่างกับข่าวทั่วไปทั้งในด้านจุดประสงค์ 
ลักษณะเนื้อหาของข่าวและการน าเสนอที่มีลักษณะเป็นข่าวเบาและมีความเป็นกันเองจึงท าให้
รายการที่น าข่าวบันเทิงมีความคลายเครียดมากกว่าข่าวทั่วไป 
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 3.2.2 จุดมุ่งหมายของรายการ “ทีวีพูลไลฟ์”  

 จุดมุ่งหมายของรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” สรุปได้ว่ามี 3 ลักษณะ ได้แก่ การให้ข้อมูลข่าวสารใน
วงการบันเทิง การให้ความบันเทิง และการสร้างกระแสและการแก้ข่าว 
 
  3.2.2.1 การให้ข้อมูลข่าวสารในวงการบันเทิง 

 รายการ “ทีวีพูลไลฟ์” จัดอยู่ในรายการประเภทให้ข้อมูลข่าวสารที่ติดตามความเคลื่อนไหว
ในวงการบันเทิงในด้านชีวิตส่วนตัวและการท างานของดารานักแสดงที่มีความรวดเร็วในการเสนอข่าว 
มีสกู๊ปข่าวเกาะติดสถานการณ์ข่าวบันเทิงที่ส าคัญ โดยมีการซักถามหรือสัมภาษณ์แบบเจาะลึกถึงตัว
ดาราโดยตรง นอกจากนี้ยังมีบุคคลที่มีอิทธิพลในวงการบันเทิงออกมาวิเคราะห์หรือแสดงความคิดเห็น
ในข่าวช่วงทอล์กออฟเดอะทาวน์ เพ่ือให้ข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นข่าวที่ก าลังได้รับความสนใจอยู่ใน
ขณะนั้น ส่วนประเด็นข่าวของการสัมภาษณ์มีทั้งที่เป็นข่าวในด้านลบและไม่ได้เป็นข่าวในด้านลบ ทั้งนี้
ขึ้นอยู่กับกระแสความนิยมของตัวดารานักแสดงและประเด็นข่าวที่ก าลังได้รับความสนใจจาก
ประชาชนอยู่ในขณะนั้น และจากลักษณะของรายการที่มีการน าเสนอข่าวสารต่าง ๆ ในระยะเวลาการ
ออกอากาศเพียง 10 นาทีและมีการออกอากาศทุกวัน ก็ได้แสดงให้เห็นจุดมุ่งหมายของรายการนี้ว่า มี
จุดมุ่งหมายเพ่ือน าเสนอข่าวสารเหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นในวงการบันเทิงอย่างรวดเร็ว ท าให้คนรู้เท่า
ทันเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
 
  3.2.2.2 การให้ความบันเทิง  

 เนื่องจากลักษณะเนื้อหาข่าวที่น าเสนอมีลักษณะเป็นข่าวเบา ๆ ไม่ได้เป็นข่าวที่เป็นปัญหา
เศรษฐกิจ สังคม สภาพแวดล้อม หรือสิ่งที่เป็นปัญหาระดับประเทศ ที่ไม่ต้องใช้ความคิด และลักษณะ
ของเนื้อหาข้อมูลของข่าวจึงไม่ได้เป็นเรื่องที่ท าให้ผู้รับชมรู้สึกเครียดหรือกดดัน และที่ส าคัญ
จุดประสงค์ของรายการในการให้ความบันเทิงคือ ผู้ชมจะได้รับข้อมูลข่าวสารของดารานักแสดงที่ชื่น
ชอบทั้งในเรื่องผลงานและชีวิตส่วนตัว เรื่องความขัดแย้ง เรื่องสุขภาพ โดยเฉพาะเรื่องความรัก ที่
รายการ “ทีวีพูลไลฟ์” นิยมน ามาท าเป็นสกู๊ปในการน าเสนอประกอบกับมีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 
ท าให้ผู้ชมได้รับความสุขและความบันเทิงในการรับชมมากข้ึน การน าเสนอข่าวที่มีการใช้องค์ประกอบ
ด้านภาพ เช่น มีการตัดต่อภาพระหว่างการตอบค าถามของดารานักแสดงที่เป็นคู่กรณีสลับกันไปมา มี
การใช้เทคนิคพิเศษตัดต่อเป็นภาพช้า (slow motion) ประกอบเนื้อหาข่าว เป็นต้น และด้านเสียง 
เช่น การใช้เสียงประกอบ (sound effect) มีเสียง “ว๊าว”, “โอ๊ะโอ” หลังจากดารานักแสดงตอบ
ค าถาม เป็นต้น เพ่ือให้ผู้ชมเกิดความบันเทิง มีอารมณ์ร่วมและเพ่ิมอรรถรสในการรับชม  
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  3.2.2.3 การสร้างกระแสและการแก้ข่าว 

 การสัมภาษณ์ดารานักแสดงของรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” มีจุดเด่นมากกว่ารายการอื่นคือ มีการ
สัมภาษณ์ที่มีลักษณะเป็นส่วนตัว กล่าวคือ มีเพียงนักข่าวภาคสนามของรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” 
รายการเดียวเท่านั้นที่สามารถไปสัมภาษณ์เจาะลึกดารานักแสดงที่เกี่ยวข้องกับประเด็นข่าวที่ก าลัง
ได้รับความสนใจอยู่ในขณะนั้นมาได้ การที่รายการ “ทีวีพูลไลฟ์” มีการสัมภาษณ์ที่เป็นส่วนตัวใน
ลักษณะนี้ เป็นการเปิดโอกาสให้ดารานักแสดงที่ต้องการปฏิเสธข่าวหรือแก้ตัวกับข่าวที่เกิดขึ้นแต่ไม่มี
โอกาสในการให้สัมภาษณ์สื่อต่างๆ สามารถใช้พ้ืนที่ของรายการนี้ในการชี้แจงอีกด้วย หรือเป็นการ
สัมภาษณ์ดารานักแสดงที่ก าลังได้รับความนิยมอยู่แล้วเพ่ือสร้างกระแสตอกย้ าให้ได้รับความสนใจมาก
ยิ่งขึน้ นอกจากนี้ การสัมภาษณ์ดารานักแสดงบางครั้งเป็นการมุ่งสัมภาษณ์ไปที่ดารานักแสดงที่ก าลังมี
กระแสได้รับความนิยมมากกว่าประเด็นข่าวที่ก าลังได้รับความสนใจจากประชาชน ทั้งนี้ก็เพ่ือเป็นการ
เปิดโอกาสให้ดารานักแสดงที่ต้องการมีกระแสสามารถสร้างข่าวขึ้นมาให้ได้รับความสนใจเองได้  
 
 3.2.3 การน าเสนอของรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” 

 ในการน าเสนอข่าวของรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” แบ่งออกเป็น 2 ช่วง ได้แก่ ช่วงสตาร์นิวส์ 
(Star News) และช่วงทอล์กออฟเดอะทาวน์ (Talk of the town) แต่ละช่วงจะมีลักษณะเฉพาะของ
แต่ละช่วง และมีระยะเวลาในการออกอากาศแตกต่างกันไป ดังต่อไปนี้ 

 - ช่วงแรก คือ “ช่วงสตาร์นิวส์” (Star News) เป็นช่วงที่มีนักข่าวภาคสนามไปสัมภาษณ์
ดารานักแสดงในประเด็นต่างๆ ทั้งในงานโชว์ตัว (Event) กองถ่ายละคร และสถานที่ต่างๆ โดยนักข่าว
ภาคสนามนั้นมีหลายคนและจะสลับกันไปสัมภาษณ์ ช่วงสตาร์นิวส์ของแต่ละวันจะมีข่าวประมาณ 8-
12 ข่าว ขึ้นอยู่กับระยะเวลาและความสั้นยาวของข่าว ระยะเวลาของช่วงสตาร์นิวส์มีความยาว
ประมาณ 6 นาที 

 - ช่วงที่สอง คือ “ช่วงทอล์กออฟเดอะทาวน์” (Talk of the town) เป็นสกู๊ปข่าวในวงการ
บันเทิงไทยที่เจาะจงเฉพาะประเด็นข่าวที่ก าลังได้รับความสนใจอยู่ในขณะนั้น แต่ละวันจะมีสกู๊ปข่าว
เพียงประเด็นเดียว เป็นบทสัมภาษณ์ท่ีรายการไปสัมภาษณ์ดารานักแสดงและบุคคลที่เก่ียวข้องกับข่าว
นั้น หรือหากทางรายการไม่สามารถไปสัมภาษณ์ดารานักแสดงที่ก าลังตกเป็นข่าวอยู่ในขณะนั้นได้ ก็
จะไปสัมภาษณ์บุคคลอ่ืนที่เกี่ยวข้องแทน เช่น เพ่ือนสนิท หรือบุคคลใกล้ตัว เป็นต้น ในตอนท้ายของ
ช่วงนี้จะมีการวิเคราะห์ข่าวหรือแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข่าวจากผู้เชี่ยวชาญในวงการบันเทิงที่เป็น
การแสดงความคิดเห็นส่วนตัว ไม่ได้เป็นการตอบค าถามจากสื่อมวลชน ได้แก่ หมอกฤษณ์ คอนเฟิร์ม 
มีหน้าที่ท านายดวงชะตาของดารานักแสดงที่เป็นข่าวหรือท านายเรื่องราว เหตุการณ์ที่ช่วงทอล์กออฟ
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เดอะทาวน์น าเสนอ เฮเลน ปวรา ศิริสาร และติ๋ม พรรณทิภา สกุลชัย หรือ ติ๋ม ทีวีพูล มีหน้าที่
วิเคราะห์ข่าวและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข่าวที่เกิดขึ้น การวิเคราะห์ข่าวนี้อาจเป็นการวิเคราะห์
เหตุการณ์หรือวิพากษ์วิจารณ์ตัวดารานักแสดง ส่วนระยะเวลาของช่วงทอล์กออฟเดอะทาวน์จะมี
ความยาวประมาณ 4 นาที 

 อย่างไรก็ตาม การน าเสนอรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” ที่แบ่งออกเป็น 2 ช่วงที่กล่าวมาข้างต้นนั้น
เป็นการออกอากาศในวันจันทร์ถึงวันศุกร์เท่านั้น แต่ในวันเสาร์และวันอาทิตย์ยังมีช่วงรายการแทรก
เข้ามาอีก 1 ช่วง โดยจะออกอากาศหลัง “ช่วงสตาร์นิวส์” (Star News) คือ “ช่วงฮอลลิวูดนิวส์” 
(Hollywood News) ซึ่งมีเพียงวันเสาร์และวันอาทิตย์เท่านั้น เป็นช่วงข่าวของดารานักแสดง
ต่างประเทศที่มีชื่อเสียงโด่งดังระดับโลก การน าเสนอข่าวช่วงนี้ มักจะเป็นเสียงพากย์ และ
ภาพประกอบเท่านั้น ไม่ค่อยมีการสัมภาษณ์ดารานักแสดง บางครั้งเป็นเสียงพากย์ภาษาไทย บางครั้ง
เป็นเสียงพากษ์ภาษาอังกฤษ 
 
3.3 ลักษณะเด่นของรายการ “ทีวีพูลไลฟ”์ 
  
 ลักษณะเด่นของรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” สอดคล้องกับสโลแกนของรายการที่ว่า “รู้ลึก รู้จริง 
ต้องทีวีพูล” เห็นได้จากที่มีการเจาะลึกการสัมภาษณ์ดารานักแสดง กล่าวคือ การสัมภาษณ์ดารา
นักแสดงที่น ามาเสนอในรายการทั้ง 2 ช่วง คือ ช่วงสตาร์นิวส์ และช่วงทอล์กออฟเดอะทาวน์ มี
ลักษณะของข่าวที่แตกต่างกัน กล่าวคือ ช่วงสตาร์นิวส์ เป็นการสัมภาษณ์ดารานักแสดงในเรื่องทั่วไป 
ดาราที่มาให้สัมภาษณ์จะหลากหลายค่ายหลากหลายสังกัด แต่ส่วนใหญ่จะเป็นดารานักแสดงที่มี
ชื่อเสียงและก าลังได้รับความนิยมอยู่ในขณะนั้น เช่น หมาก ปริญ ณเดชน์ คูกิมิยะ ตุ๊ กกี้ ชิงร้อย เป้ย 
ปานวาด เคน ภูภูมิ โดม ปกรณ์ ลัม ไอซ์ ศรัณญู แดน วรเวช เป็นต้น ส่วนช่วงทอล์กออฟเดอะทาวน์ 
เป็นการสัมภาษณ์เกี่ยวกับประเด็นข่าวที่ก าลังได้รับความสนใจจากประชาชน โดยทางรายการจะมี
การน าเสนอข่าวลักษณะนี้ทุกวันและจะแตกต่างกันไปตามความสนใจของประชาชนในขณะนั้น เช่น 
ข่าวความรักระหว่างเป้ อารักษ์ กับแพนเค้ก เขมนิจ 
 
ช่วงที่ 2 ทอล์กออฟเดอะทาวน์ 

 “เป็นข่าวรักร้าวข่าวแรกต้อนรับปีใหม่ ส าหรับการเลิกรากันของคู่หวาน แพนเค้ก เขมนิจ   
จามิกรณ์ และหนุ่มเซอร์ เป้ อารักษ์ อมรศุภศิริ” 
เขมนิจ  : ก็คง ๆ เรียกว่าเราได้แยกย้ายไปใน ในมุม ในเส้นทางของตัวเองดีกว่า 
เป้ อารักษ์ : เป็นอย่างท่ีน้องบอกแหละคับ เรื่องเวลา เรื่องงานไรงี้ 
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 “ที่ทั้งคู่ออกมาถอยห่างยุติความสัมพันธ์ไม่ให้พัฒนาไปไกลเกินค าว่าเพ่ือนไปแล้วล่ะค่ะ” 
เขมนิจ  : แม่ให้โอกาสในการตัดสินใจอ่ะคะ เป็นการเดินในเส้นทางของเรามากกว่า 
   เพราฉะนั้นก็เป็น ๆ การตัดสินใจของเราเอง 
เป้ อารักษ์ : เราสองคนจริง ๆ คับผม คุณแม่ไม่ ไม่มีส่วนอะไรเลยคับ อย่าเข้าใจผิด 
สื่อมวลชน : มือที่สามเก่ียวไหมคะ? 
แพนเค้ก เขมนิจ : ไม่มีเลยค่ะ 
กฤษฎ์ คอนเฟิร์ม : เป้เนี่ยตามดวงชะตานี่เจ้าชู้เลย ทั้งคู่นี้ไม่น่าจะใช่เนื้อคู่กันอย่างแน่นอน 
   คอนเฟิร์มคับ 
สื่อมวลชน:  มีโอกาสกลับมาเหมือนเดิมไหมคะ? 
เป้ อารักษ์ : คงกลับคับ 
พันธุ์ทิพา ศกุณต์ไชย: เดี๋ยวนี้สองคนนี้เขาพักหลังนี้งอนกันบ่อยอะนะคะ แต่ครั้งนี้คงจะอาจจะ
   เลิกกันจริง ๆ 
 “เล่นเอาชมรมคนรักเป้-แพน หัวใจสลายไปตามๆ กัน แต่ถึงแม้ความสัมพันธ์จะจบแต่ความ
เป็นเพื่อนยังอยู่จริงไหมละเจ้าคะ” 
        (ทีวี ทอล์ก 10 ม.ค. 55) 
 
 การสัมภาษณ์ดารานักแสดงโดยทั่วไปส่วนใหญ่จะเป็นการสัมภาษณ์แบบไมค์รวม กล่าวคือ 
เป็นการสัมภาษณ์ดารานักแสดงตามงานโชว์ตัวต่างๆ โดยมีนักข่าวภาคสนามจากหลายรายการหรือ
หลายส านักข่าวมาล้อมสัมภาษณ์ดารานักแสดงคนเดียว แต่ของรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” นั้น นอกจาก
เป็นการสัมภาษณ์แบบไมค์รวมแล้ว ยังมีสัมภาษณ์ไมค์แยก กล่าวคือ รายการจะมีการนัดสัมภาษณ์
เจาะจงเฉพาะตัวดารานักแสดงที่มีกระแสข่าวที่ก าลังได้รับความสนใจตามสถานที่ต่างๆ เป็นการ
ส่วนตัว ไม่ได้เป็นงานโชว์ตัวหรือกองถ่ายต่าง ๆ หรืออาจเป็นการสัมภาษณ์แยกออกมาหลังจากที่เป็น
การสัมภาษณ์ที่มีสื่อมวลชนจากหลายรายการสัมภาษณ์ร่วมกัน แสดงการเจาะลึกการสัมภาษณ์ถึงตัว
ดารานักแสดงมากกว่ารายการอ่ืนๆ จากนั้นรายการจะน าข้อมูลการสัมภาษณ์ท่ีได้จากท้ังไมค์รวมและ
ไมค์แยกมารวบรวมแล้วตัดต่อท าเป็นสกู๊ปข่าวเพ่ือน าเสนอในช่วงทอล์กออฟเดอะทาวน์ ท าให้ผู้ชม
ผู้ฟังที่ไม่เคยทราบความเป็นมาของเรื่องราวของข่าวมาตั้งแต่เริ่มต้นสามารถเข้าใจและติดตามข่าวได้
อย่างต่อเนื่อง จะเห็นได้ว่า ช่วงทอล์กออฟเดอะทาวน์จึงเป็นช่วงที่มีการน าเสนอการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึกที่มีความแตกต่างหรือมีการเจาะลึกหลากหลายประเด็นมากกว่ารายการอ่ืน ซึ่งถือว่าเป็น
ลักษณะเด่นของรายการนี้  
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 นอกจากนี้ในตอนท้ายของช่วงทอล์กออฟเดอะทาวน์ (Talk of the town) หลังจากจบการ
น าเสนอสกู๊ปข่าวจะมีผู้เชี่ยวชาญออกมาวิเคราะห์หรือแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสกู๊ปข่าวที่น ามา
เสนอในแต่ละวัน ผู้เชี่ยวชาญที่ออกมาวิเคราะห์ข่าวหรือแสดงความคิดเห็นนั้นล้วนแต่เป็นบุคคลที่มี
ชื่อเสียง มีความเชี่ยวชาญในด้านต่างๆ และมีอิทธิพลทั้งเบื้องหน้าและเบื้องหลังในวงการบันเทิง ได้แก่ 
ติ๋ม พรรทิภา สกุลชัย เป็นเจ้าของรายการและนิตยสารในเครือทีวีพูลมากกว่า 20 ปี จนได้รับสมญา
นามว่า “เจ้าแม่บันเทิง” เฮเลน ปวรา ศิริสาร มีฉายาว่า “กะเทยจอมแฉดารา” เฮเลนเป็นบุคคลที่
ท างานอยู่เบื้องหลังวงการบันเทิง และเป็นบุคคลที่จัดหาคนให้เข้ามาเป็นนักแสดง หรือที่ เรียกกันว่า 
“แมวมอง” บุคคลทั้ง 2 คนนี้ มีหน้าที่วิเคราะห์ข่าวและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น 
อาจเป็นการวิเคราะห์เหตุการณ์หรือวิจารณ์ตัวดารานักแสดงที่เป็นข่าว และหมอกฤษฏ์  คอนเฟิร์ม 
เป็นหมอดูที่มีชื่อเสียงในวงการบันเทิง มีหน้าที่ท านายดวงชะตาของดารานักแสดงหรือท านายเรื่องราว 
เหตุการณ์ต่างๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตเกี่ยวกับข่าวนั้นๆ ซึ่งการที่ทางรายการมีหมอดูมาแสดงความ
คิดเห็นหรือวิเคราะห์ข่าวนั้น อาจเป็นการช่วยยืนยันข้อมูลหรือเพ่ิมความน่าเชื่อถือให้กับความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญท่านอ่ืน จนอาจกล่าวได้ว่า การแสดงความคิดเห็นหรือวิเคราะห์ข่าวของบุคคลเหล่านี้
สามารถมีอิทธิพลต่อความคิดและความรู้สึกคล้อยตามของผู้ชมทางบ้าน 

 การวิเคราะห์ข่าวหรือการแสดงความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเป็นการแสดง
ความคิดเห็นจากบุคคลที่มีอิทธิพลในวงการบันเทิงนั้น ท าให้เห็นว่าข้อมูลที่บุคคลเหล่านี้แสดงความ
คิดเห็นออกมาเป็นข้อมูลที่น่าเชื่อถือ ผู้วิจัยพบว่า การวิเคราะห์ข่าวหรือการแสดงความคิดเห็น
หลังจากที่มีการน าเสนอข่าวนั้น ถือเป็นลักษณะเด่นอีกอย่างหนึ่งของรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” เพราะมี
รายการ “ทีวีพูลไลฟ์” เพียงรายการเดียวที่มีการแสดงความคิดเห็นจากเจ้าของรายการและบุคคลที่
เป็นผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ที่มีความรู้ในด้านต่างๆ ออกมาแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข่าวที่เกิดขึ้น เพ่ือ
ต้องการแสดงให้เห็นว่าข้อมูลที่รายการน ามาเสนอนั้นเป็นข้อมูลที่มีข้อเท็จจริงอย่างไร  
 
 สรุปได้ว่า รายการ “ทีวีพูลไลฟ”์ เป็นรายการบันเทิงรายการหนึ่งที่มีลักษณะการน าเสนอข่าว
บันเทิงที่เป็นสไตล์ของตัวเอง กล่าวคือ มีการสัมภาษณ์ดารานักแสดงแบบเจาะลึกตัวต่อตัวระหว่าง
นักข่าวภาคสนามของรายการกับดารานักแสดง และมีการท าเป็นสกู๊ปเจาะประเด็นข่าวที่ก าลังได้รับ
ความสนใจอยู่ในขณะนั้นที่หลากหลายมาน าเสนอให้ผู้ชมได้รับรู้ นอกจากนี้ยังมีการวิเคราะห์ข่าวหรือ
แสดงความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือแสดงให้เห็นว่าข้อมูลที่น าเสนอนั้นมีความน่าเชื่อถือ สิ่งเหล่านี้
คือลักษณะเฉพาะที่โดดเด่นของรายการที่ตรงกับสโลแกนที่ว่า “รู้ลึก รู้จริง ต้องทีวีพูล” ที่ท าให้
รายการยังคงได้รับความนิยมและยังคงด าเนินอยู่ได้มาจนถึงปัจจุบัน   
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3.4 เนื้อหาข่าวบันเทิงในรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” 
  
 จากการเก็บข้อมูลงานวิจัยตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2555-31 มีนาคม พ.ศ.2555 เป็น
ระยะเวลา 3 เดือน ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ลักษณะของเนื้อหาข่าวที่ปรากฏในรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” พบว่า 
เนื้อหาข่าวแบ่งออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ ได้แก่ เนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับหน้าที่การงาน และเนื้อหาข่าว
ที่เก่ียวกับเรื่องส่วนตัว ปรากฏดังข้อมูลต่อไปนี ้
 
 3.4.1 เนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับหน้าที่การงาน  
 
 เนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับหน้าที่การงาน หมายถึง ข่าวที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับภาระหรือหน้าที่ที่ต้อง
รับผิดชอบของดารานักแสดง เช่น การแสดง งานเพลง งานโฆษณา งานเปิดตัวสินค้าและบริการ และ
กิจกรรมต่างๆ เป็นต้น เนื้อหาข่าวที่เก่ียวกับหน้าที่การงานแบ่งเป็นเนื้อหาได้ 2 ประเภทใหญ่ ๆ ได้แก่ 
เนื้อหาข่าวที่เก่ียวกับงานหลัก และเนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับงานเสริม  
 
  3.4.1.1 เนื้อหาข่าวท่ีเกี่ยวกับงานหลัก 

 เนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับงานหลัก เป็นข่าวเกี่ยวกับหน้าที่ประจ าหรือหน้าที่หลักในการท างานใน
วงการบันเทิง ในงานวิจัยนี้แบ่งเนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับงานหลักเป็น 2 ประเภท ได้แก่ การแสดง และ
งานเพลง  ดังนี้ 
 
   3.4.1.1.1 การแสดง  

 เนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับการแสดง หมายถึง ข่าวที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับความสามารถในการ
แสดงออกทางด้านอารมณ์ ความรู้สึก และเรื่องราวต่างๆ ผ่านทางละครภาพยนตร์ หรือพิธีกร ของ
บุคคลในวงการบันเทิงที่เรียกว่า ดารานักแสดง ส่วนใหญ่จะเป็นเรื่องของผลงานละครที่อาจเป็น
ผลงานการแสดงที่ก าลังมีอยู่ในขณะนั้นหรือก าลังจะมีขึ้นในอนาคต ซึ่งทางรายการจะไปสัมภาษณ์ท้ัง
เบื้องหน้าและเบื้องหลังของการถ่ายท า เช่น สัมภาษณ์เกี่ยวกับบทบาทที่ได้รับในการแสดง สัมภาษณ์
เกี่ยวกับบรรยากาศในกองถ่าย เป็นต้น 
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ตัวอย่าง 1  
 “หน่อย บุษกร แง้มข่าวชวนจุ๋ยลงละครแล้วค่ะ” 
ตอบ : ยอมรับว่าเคยคุย แต่เผอิญว่าตอนนั้นน้องเขายังมีสัญญา เรารอไม่ทันจริงๆ นะน้อง 
  น้องก็โอเค 

  (ทีวี สตาร์ 24 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 1 เป็นการข่าวเกี่ยวกับงานละครที่หน่อย บุษกร เป็นผู้จัด และมีข่าวออกมาว่า
หน่อยไปชักชวนให้จุ๋ย วรัทยา มาเล่นละครของตน หลังจากที่จุ๋ยหมดสัญญากับทางช่อง 7 
 
ตัวอย่าง 2  
 “ลูกผู้ชายไม้ตะพดฮอต ลือจับคู่อ้ัมลงละคร” 
ตอบ : ตอนนี้ยังไม่มีครับ  เพราะว่าเอ่อ...ตอนนี้ถ่ายละครเนี่ย เขาจะเริ่มขอคิว 7 วัน        
  เพราะว่าเดี๋ยวจะถ่ายไม่ทัน ตอนนี้ก็เลยแบบว่ายังไม่ได้ลงละครเรื่องอะไรนะครับ   

 (ทีวี สตาร์ 19 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 2 เป็นข่าวการสัมภาษณ์พอร์ช ศรัณย์ เกี่ยวกับผลงานการแสดงที่จะมีใน
อนาคตว่าก าลังจะมีงานละครคู่กับดารานักแสดงรุ่นพ่ีคือ อ้ัม พัชราภา ไชยเชื้อ แต่พอร์ชตอบ
สื่อมวลชนว่าตอนนี้ยังมีคิวละครอยู่และยังไม่ได้รับละครเรื่องอ่ืน 
 
   3.4.1.1.2 งานเพลง  

 เนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับงานเพลง หมายถึง ข่าวที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับความสามารถในการ
แสดงออกทางด้านเสียง อารมณ์ ความรู้สึก และเรื่องราวต่างๆ ผ่านทางบทเพลง ของบุคคลในวงการ
บันเทิงที่เรียกว่า ศิลปิน หรือนักร้อง เนื้อหาที่สัมภาษณ์จะเกี่ยวกับผลงานเพลง และคอนเสิร์ต เช่น 
ผลงานเพลงชุดใหม่ การเปลี่ยนแปลงสมาชิกในวง บรรยากาศคอนเสิร์ตต่าง  ๆ ที่ผ่านไปแล้วและ
คอนเสิร์ตที่ก าลังจะมีข้ึน บรรยากาศการถ่ายท าภาพยนตร์ประกอบเพลง เป็นต้น   
 
ตัวอย่าง 3  
 “ส่วนแฟนคลับบิ๊กแอส ช๊อก อ๊อฟ-กบ รับมีสิทธิ์เปลี่ยนนักร้องน าค่ะ” 
ตอบ  : ถึงวันนี้ก็ต้องยอมรับครับว่า มันคงต้องมีการเปลี่ยนแปลง 

        (ทีวี สตาร์ 27 มี.ค. 55) 
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 จากตัวอย่างที่ 3 เป็นข่าวของนักร้องวงบิ๊กแอสที่จะมีการเปลี่ยนแปลงวง นักข่าวภาคสนาม
จึงไปสัมภาษณ์เรื่องที่มีข่าวลือออกมาว่าจะมีการเปลี่ยนนักร้องน าของวง  
 
ตัวอย่าง 4  
 “บอดี้แสลมแถลงทัวร์คอนเสิร์ตทั่วโลก ตูนหนีบก้อยไปด้วย” 
ตอบ : คิดว่าน่าจะถึงเวลาที่จะท าอัลบั้มใหม่กันได้แล้ว  ก็คือคิดว่า อันนี้แหละเป็นทัวร์    
  สุดท้ายของบอดี้แสลมใช้ชื่อว่าแสงสุดท้าย เริ่มต้นที่ลอนดอนแล้วก็ปิดท้ายที           
  เมืองไทยในเดือนมิถุนา 

(ทีวี สตาร์ 3 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 4 เป็นการสัมภาษณ์เกี่ยวกับงานคอนเสิร์ตของวงบอดี้แสลมที่จะจัดขึ้นที่
ต่างประเทศ ผู้ให้สัมภาษณ์ชี้แจ้งรายละเอียดของคอนเสิร์ตที่จะจัดขึ้นว่ามีชื่อว่า แสงสุดท้าย โดยเริ่ม
จัดที่ลอนดอน และสถานที่สุดท้ายที่จะจัดคอนเสิร์ตคือที่ประเทศไทย 
 
  3.4.1.2 เนื้อหาข่าวท่ีเกี่ยวกับงานเสริม 

 เนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับงานเสริม หมายถึง ข่าวที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับภาระหน้าที่ การท างานอ่ืนๆ 
นอกเหนือจากภาระหน้าที่หลักท่ีเป็นการแสดงหรืองานเพลง เนื้อหาข่าวที่เก่ียวกับงานเสริมแบ่งเป็น 3 
ประเภท ได้แก่ งานโฆษณา งานประกาศผลรางวัล และงานกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์    
 
   3.4.1.2.1 งานโฆษณา  

 เนื้อหาข่าวที่เก่ียวกับงานโฆษณา หมายถึง ข่าวของดารานักแสดงที่ได้รับเป็นพรีเซ็นเตอร์เพ่ือ
ประชาสัมพันธ์สินค้าและบริการรวมไปถึงการไปร่วมงานเปิดตัวสินค้าและบริการของดารานักแสดง
ด้วย  เนื้อหาข่าวของผลงานโฆษณาจะเป็นการสัมภาษณ์ดารานักแสดงที่มาร่วมงานว่ามีความรู้สึก
อย่างไรที่ได้มาร่วมงานหรือได้มาเป็นพรีเซ็นเตอร์ นอกจากนี้ยังมีการไปชมบรรยากาศและการ
สัมภาษณ์ดารานักแสดงที่กองถ่ายการถ่ายท าภาพยนตร์ประกอบโฆษณา ซึ่งวิไลพระ หวังบุญชัย 
(2552: 62) ได้กล่าวไว้ว่า “เจ้าของสินค้าและบริการนิยมน าดาราและศิลปินที่มีชื่อเสียงเป็นที่นิยม
เหมาะสมกับสินค้าและบริการมาเป็นพรีเซ็นเตอร์ เพราะดาราและบุคคลที่มีชื่อเสียงสามารถดึงดูด
กลุ่มลูกค้าเป้าหมายของสินค้าได้เป็นอย่างดี หรือน าบุคคลที่มีชื่อเสียงและมีความสามารถเฉพาะด้าน
มาร่วมงานเปิดตัวสินค้า เพราะนอกจากสร้างความน่าเชื่อถือให้กับสินค้าและบริการแล้ว ยังสามารถ
เป็นที่สนใจให้กับสื่อมวลชนในการน าเสนอข่าวได้เป็นอย่างดี”  



 

 

55 

ตัวอย่าง 5  
 “วันนี้ ทีวีพูลเอาใจสาว ๆ รักสวยกันค่ะ เมื่อ Neutrogena เปิดตัวลายใหม่กับ Neutrogena 
Hydro Boost พร้อมเผยโฉม brand ambassder คนใหม่ มาร์กี้ ราศี บาเล็นซิเอก้า มาเปิดตัว
ภาพยนต์โฆษณาชุดใหม่กันด้วยล่ะคะ” 
ถาม : ท าไมเขาถึงเลือกเรา?  
ตอบ :  ก็เท่าที่เขาบอกนะ บอกว่า คือ Neutrogena เนี่ย จ าเป็นส าหรับผู้หญิงที่สดใสร่าเริง 
  ดูเป็นตัวของตัวเอง ใช่ค่ะ ก็ ก็แบบเนี้ยแหละค่ะ 

(ทีวี สตาร์ 7 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 5 เป็นข่าวการเปิดตัวพรีเซ็นเตอร์คนใหม่ของสินค้าชนิดหนึ่ง นักข่าว
ภาคสนามจึงไปสัมภาษณ์พรีเซ็นเตอร์คนใหม่ คือ มาร์กี้ ราศี ว่าเพราะเหตุใดมาร์กี้จึงได้รับเลือกมา
เป็นพรีเซ็นเตอร์ของสินค้าชนิดนี้ 
 
ตัวอย่าง 6  
 “สาว ๆ ที่รักสวยรักงามเชิญมาทางนี้เลยค่ะ เพราะว่าวันนี้ทีวีพูลจะพาไปร่วมงาน Slimming 
Plus กับการเปิดตัว Brand ambassador อย่างคุณพอลล่า เทเล่อร์ ในคอนเซ็ป she สวย she หุ่นดี 
she perfect ด้วยสัดส่วนทุกองศาแบบเร้าใจพร้อมยังได้เหล่าศิลปินดารา และเซเลบมากมายที่มา
ร่วมงานอีกด้วย บรรยากาศงานนี้จะเป็นอย่างไร เราไปชมกันดีกว่าค่ะ” 
ถาม : เรียกได้ว่าเป็น brand ambassador คนล่าสุดด้วย?  
ตอบ : ถูกต้องค่ะ 
ถาม : เป็นไงบ้างการร่วมงานหรือว่าการมาท าความสวยความงาม? 
ตอบ :  ก็ชอบค่ะชอบอยู่แล้ว ตอนนี้เราก็เข้าไปท าทรีตเมนต์ตลอดเลย ก็ต้องขอบคุณพ่ีแอน
  ที่ให้โอกาสอยู่ตรงนี้ ก็เป็นอะไรที่เราแบบชื่นชอบอยู่แล้ว การดูแลตัวเองผู้หญิงทุก
  คนก็ดูแลตัวเองใช่ไหม 
ถาม : การดูแลตัวเองเป็นอย่างไรบ้าง?  
ตอบ :  ท าทุกอย่างเลย มาส์กนู่น เข้าสปา เข้าท าทรีตเมนต์ ท าผมท าเล็บ คือท าทุกอย่าง 

(ทีวี สตาร์ 26 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 6 เป็นข่าวของงานเปิดตัวสินค้าและบริการเกี่ยวกับความสวยความงาม โดย
มีพรีเซ็นเตอร์คือ พอลล่า เทเล่อร์ นักข่าวภาคสนามจึงไปสัมภาษณ์พรีเซ็นเตอร์ถึงความรู้สึกที่ได้มา
ร่วมงานในครั้งนี้ ซึ่งการน าเสนอเนื้อข่าวประเภทนี้จะมีการแฝงโฆษณาไปในตัว 
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   3.4.1.2.2 งานประกาศผลรางวัล  
 เนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับการประกาศผลรางวัล หมายถึง ข่าวเกี่ยวกับรางวัลที่ดารานักแสดง
ได้รับจากผลงานการแสดงในวงการบันเทิง เป็นการสัมภาษณ์ถึงความรู้สึกของดารานักแสดงที่ได้รับ
รางวัล และกระแสข่าวต่างๆ ที่เกิดขึ้นหลังจากท่ีได้รับรางวัล 
 
ตัวอย่าง 7  
 “ณเดชน์-ญาญ่า คว้ารางวัลเกิดอวอร์ด”  
ตอบ  : ก็ดีใจครับ ก็ขอบคุณแฟนๆ ทุกคนที่คอยโหวตเข้ามาแล้วก็คอยติดตามผลงานนะ 
  ยังไงๆ ก็จะท าให้คนดูได้รับสิ่งที่ดีที่สุดครับ 

(ทีวี สตาร์ 31 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 7 เป็นข่าวผลการประกาศรางวัลเกิดอวอร์ด ซึ่งเป็นรางวัลของวู๊ดดี้ มิลินท
จินดา โดยให้ประชาชนทางบ้านโหวตดารานักแสดงที่ตนชื่นชอบในแต่ละประเภทของรางวัล ซึ่งหนึ่ง
ในผู้ที่ได้รับรางวัลนี้คือ ณเดชน์ คูกิมิยะ นักข่าวจึงไปถามความรู้สึกหลังจากท่ีได้รับรางวัลนี้ 
  
ตัวอย่าง 8  
 “โตโน่จุกอกโดนด่าไม่สมควรคว้าโทรทัศน์ทองค า” 
ตอบ  :  เป็นเรื่องธรรมดาครับผม พี่บอยก็โทรมา ๆ ดีใจด้วย อะไรเนี่ยครับ อย่าเหลิงนะ
อะไร  อย่างนี้ครับ 

(ทีวี สตาร์ 16 ก.พ. 55) 
   
 จากตวัอย่างที่ 8 เป็นการน าเสนอข่าวของโตโน่หลังจากท่ีได้รับรางวัลโทรทัศน์ทองค า นักข่าว
ภาคสนามจึงสัมภาษณ์โตโน่ในประเด็นที่ว่ามีคนออกมาวิพากษ์วิจารณ์ว่าโตโน่ไม่เหมาะสมที่จะได้รับ
รางวัลนี้ 
 
   3.4.1.2.3 งานกิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณะประโยชน์ 

 เนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับงานกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์ หมายถึง ข่าวของดารา
นักแสดงที่เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ที่มีประโยชน์ต่อสังคม เช่น ข่าวการช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัย การ
ปลูกป่า และงานการกุศลต่าง ๆ เป็นต้น ซึ่งเป็นการน าเสนอให้ผู้ชมเห็นบรรยากาศในงานหรือกิจกรรม
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ต่างๆ ที่ดารานักแสดงได้เข้าร่วม และการสัมภาษณ์ความรู้สึกของดารานักแสดงที่ได้มีโอกาสในการ
ร่วมกิจกรรมสาธารณะประโยชน์ในครั้งนี้  
 
ตัวอย่าง 9  
 “อีกหนึ่งโครงการดีดีที่เข้าช่วยเหลือผู้ประสบมหาอุกทกภัยครั้งยิ่งใหญ่ที่สุดของประเทศไทย
กับโครงการโอสถสภาร่วมใน ช่วยผู้ประสบภัย เพ่ือชีวิตที่ดี...ยิ่งกว่า ซึ่งเป็นกิจกรรมที่โอสถสภาร่วมมือ
กับสามหน่วยงานภาครัฐ คือ กระทรวงมหาดไทย กองทัพบก และกระทรวง ศึกษาธิการ ซึ่งวันนี้ทาง
ทีมงานทีวีพูลได้เดินทางมาเก็บภาพบรรยากาศกันถึงจังหวัดพระนครศรีอยุธยากันเลยทีเดียว” 
ตอบ : ก็วันนี้นะคะมาที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เจอน้ าท่วมหนักเลยนะคะ แล้วก็ตอนนี้
  น้ าลดลงแล้ว มันก็ยังมีอะไรที่เสียหาย เพราะฉะนั้นวันนี้เนี่ยเรามาช่วยกันฟ้ืนฟู มา
  ปลูกต้นไม้ด้วย แล้วก็มีการทาสี แล้วก็มีการบูรณะ รู้สึกเหมือนกับว่าภูมิใจมากๆ 
  เลยที่เราได้ ได้ๆ กลับมาคืนอะไรให้กับสังคมบ้างอ่ะคะ 

  (ทีวีฯ สตาร์ 6 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 9 เป็นการน าเสนอข่าวกิจกรรมการช่วยเหลือประชาชนที่ประสบปัญหาอุกทก
ภัยที่จังหวัดอยุธยาในปี พ.ศ. 2554 โดยมีดารานักแสดงร่วมมือกันช่วยฟื้นฟู บูรณะสถานที่ต่างๆ  
   
ตัวอย่าง 10 
 “ตามติดกันอย่างต่อเนื่องกับโครงการโอสถสภาร่วมใจ ช่วยผู้ประสบภัย เพ่ือชีวิตที่ดียิ่งกว่า ที่
เดินทางไกลจากกรุงเทพฯสู่จังหวัดนครสวรรค์ด้วนความร่วมมือของโอสถสภา ทหารจากมณฑล
ทหารบกที่ 31 ศิลปินและนักกีฬาจิตอาสาจ านวนมาก” 
ตอบ : วันนี้ส้มมาที่จังหวัดนครสวรรค์ค่ะ ก็มีโอกาสได้ร่วมในเรื่องของการช่วยทาสีไป    
  บางส่วน คนไทยทุกคนมีน้ าใจนะคะ อยากจะให้มาร่วมแรงร่วมใจช่วยเหลือกันค่ะ 

(ทีวี สตาร์ 7 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 10 เป็นการน าเสนอข่าวประเภทเดียวกับตัวอย่างที่ 9 คือ เป็นกิจกรรมเพ่ือ
สังคมและสาธารณะประโยชน์ที่มีดารานักแสดงอาสาไปช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาอุทกภัยที่จังหวัด
นครสวรรค์  
 
 จากการเก็บข้อมูลเนื้อหาข่าวทั้งหมดในรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” สามารถแสดงเป็นตารางแสดง
จ านวนเนื้อหาข่าวเกี่ยวกับหน้าที่การงานได้ดังนี้ 
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เนื้อหาข่าว จ านวนข่าว ร้อยละ 
1. เนื้อหาข่าวที่เก่ียวกับงานหลัก   

   1.1 การแสดง  91 32.27 

   1.2 งานเพลง 80 28.37 
2. เนื้อหาข่าวที่เก่ียวกับงานเสริม   

   2.1 งานโฆษณา   88 31.20 
   2.2 งานกิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณะประโยชน์ 18 6.38 

   2.3 งานประกาศผลรางวัลต่าง ๆ  5 1.77 

รวม 282 100 
 

ตารางที่ 3 แสดงจ านวนเนื้อหาข่าวท่ีเกี่ยวกับหน้าท่ีการงาน 

 
 จากตารางที่ 3 แสดงจ านวนเนื้อหาข่าวเกี่ยวกับหน้าที่การงาน โดยแบ่งจ านวนเนื้อหาข่าว
เกี่ยวกับหน้าที่การงานออกเป็นย่อยๆ ได้ 5 ประเภท แสดงเป็นแผนภูมิได้ ดังต่อไปนี้ 

แผนภูมิที่ 1 แสดงจ านวนเนื้อหาขา่วเกี่ยวกับหน้าท่ีการงาน 
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 จากแผนภูมิที่ 1 จะเห็นได้ว่า เนื้อหาข่าวเกี่ยวกับหน้าที่การงานที่รายการ “ทีวีพูลไลฟ์” 
น ามาเสนอเป็นงานหลักมากกว่างานเสริม ซึ่งข่าวเกี่ยวกับหน้าที่การงานที่มีการน ามาเสนอมากที่สุด 
คือ การแสดง มีจ านวน 91 ข่าว หรือคิดเป็นร้อยละ 32.27 รองลงมาคือ งานโฆษณา มีจ านวน 88 
ข่าว หรือคิดเป็นร้อยละ 31.20 และงานเพลง มีจ านวน 80 ข่าว หรือคิดเป็นร้อยละ 28.37 ซึ่งจะเห็น
ว่ามีข่าวที่มีการน าเสนอมากที่สุดนั้นมีจ านวนที่แตกต่างกันไม่มาก แสดงให้เห็นว่า การน าเสนอข่าว
เกี่ยวกับหน้าที่การงานของรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” จะเน้นไปที่การสัมภาษณ์เกี่ยวกับผลงานการแสดง
ในวงการบันเทิงของดารานักแสดง ทั้งผลงานการแสดง งานเพลง และงานโฆษณา เพราะการ
สัมภาษณ์ประเด็นข่าวลักษณะนี้สามารถท าให้แฟนคลับหรือผู้ที่ชื่นชอบและต้องการที่จะติดตาม
ผลงานของดารานักแสดงสามารถติดตามได้จากการสัมภาษณ์เหล่านี้ โดยเฉพาะงานโฆษณาเป็นการ
สัมภาษณ์เนื้อหาข่าวที่เป็นงานโฆษณาที่เป็นงานเปิดตัวสินค้าและบริการที่มีดารานักแสดงที่มีชื่อเสียง
ไปเป็น   พรีเซ็นเตอร์หรือไปร่วมงาน เพราะมีส่วนที่ท าให้รายการได้รับความสนใจและการติดตามจาก
แฟนคลับได้เป็นอย่างดี  
 
 3.4.2 เนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับเรื่องส่วนตัว 
 
 เนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับเรื่องส่วนตัว เป็นเรื่องราวเฉพาะของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ในที่นี้หมายถึง 
เรื่องราวเฉพาะของดารานักแสดง เนื่องจากดารานักแสดงจัดว่าเป็นบุคคลสาธารณะที่มีหน้าที่ให้ความ
บันเทิง จึงท าให้เรื่องราวชีวิตส่วนตัวของดารานักแสดงได้รับความสนใจจากประชาชนมากกว่าอาชีพ
อ่ืน โดยเฉพาะความสนใจจากแฟนคลับ ข่าวที่เกี่ยวกับส่วนตัวของดารานักแสดง มีทั้งเรื่องส่วนตัวของ
ตนเองและเรื่องส่วนตัวที่มีความสัมพันธ์กับบุคลอ่ืน ผู้วิจัยจึงแบ่งเนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับชีวิตส่วนตัวของ
ดารานักแสดงออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ ได้แก่ เนื้อหาข่าวชีวิตส่วนตัว และเนื้อหาข่าวที่มี
ความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับบุคคลอ่ืน 
 
  3.4.2.1 เนื้อหาข่าวชีวิตส่วนตัว 

 เนื้อหาข่าวชีวิตส่วนตัว เป็นเรื่องราวชีวิตส่วนตัวเฉพาะเกี่ยวกับเรื่องต่างๆ ของตนเองโดยไม่มี
ความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น เนื้อหาข่าวชีวิตส่วนตัวของดารานักแสดงแบ่งได้เป็น 5 ประเภท ได้แก่ ด้าน
พฤติกรรมต่าง ๆ ด้านการเบี่ยงเบนทางเพศ ด้านสุขภาพ ด้านการท านายดวงชะตา และด้านการเรียน 
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   3.4.2.1.1 เนื้อหาข่าวด้านพฤติกรรมต่าง ๆ 

 เนื้อหาข่าวด้านพฤติกรรมต่างๆ หมายถึง ข่าวที่เกี่ยวกับกระท า การประพฤติปฏิบัติตนในการ
ใช้ชีวิตของดารานักแสดง เช่น การเที่ยวกลางคืน การติดยาเสพติด การจ่ายภาษี การท าศัลยกรรม 
การติดพนัน เป็นต้น 
 
ตัวอย่าง 11  
 “ตบท้าย เสก โลโซ รายงานตัว ปปส. รายงานตัวกลับใจแล้วค่ะ” 
ตอบ : จะร้องเพลงต่อไปครับ ที่ผมบอกว่าเอาอยู่นั้นผมต้องขอกราบขออภัยจริงๆ จริงๆ 
  แล้วเอาไม่อยู่แน่นอนครับล้านเปอร์เซ็นต์    

  (ทีวี สตาร์ 17 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 11 เป็นข่าวของเสก โลโซ ซึ่งถือว่าเป็นข่าวหนึงที่ก าลังได้รับความสนใจอยู่ใน
ขณะนั้น เนื่องจากมีการตรวจพบว่าติดยาเสพติด จึงท าให้ต้องเข้ารับการบ าบัดรักษาที่โรงพยาบาล 
หลังจากนั้นเสกได้ออกมาขอโทษและจะขอท างานในวงการบันเทิงต่อ 
 
ตัวอย่าง 12  
 ”ส่วนโตโน่อึ้งโดนแฉ เคยขายตัวที่เยอรมัน” 
ตอบ : ก็ไม่จริงครับ ครับ ผมไปที่นั่นผมไปล้างจานครับ ล้างจานแล้วก็ขัดห้องน้ า เราทุกคน
  มีสิทธิ์ที่จะสงสัยครับหรือว่าจะถามครับ 

  (ทีวี สตาร์ 6 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 12 เป็นข่าวของโตโน่ที่มีข่าวออกมาว่าก่อนเข้าประกวดเดอะสตาร์ โตโน่เคย
ไปขายตัวที่ประเทศเยอรมัน เพราะก่อนหน้านี้โตโน่เคยให้สัมภาษณ์ว่าหากไม่ได้เข้ารอบ 8 คนสุดท้าย
ของเดอะสตาร์ก็จะไปท างานที่ประเทศเยอรมัน 
 
   3.4.2.1.2 เนื้อหาข่าวด้านการเบี่ยงเบนทางเพศ  

 เนื้อหาข่าวด้านการเบี่ยงเบนทางเพศ หมายถึง ข่าวที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับพฤติกรรมที่แสดงถึง
การเบี่ยงเบนไปทางเพศตรงข้าม กล่าวคือ เพศหญิงที่มีจิตใจและพฤติกรรมเบี่ยงเบนทางเพศเป็นชาย 
และเพศชายที่มีจิตใจและพฤติกรรมเบี่ยงเบนทางเพศเป็นหญิง ส่วนใหญ่การตอบค าถามในประเด็น
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ข่าวนี้ดารานักแสดงมักจะไม่ใช่กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง เพราะเรื่องนี้ยังเป็นเรื่องที่ไม่ยอมรับกัน
ในสังคมไทยอย่างกว้างขวางนัก 
 
ตัวอย่าง 13 
 “ฟากเจมส์โต้เป็นเกย์ คุยเอ๊ะแต่โนรีเทิร์น” 
ถาม : ไม่ได้เป็นเกย์ไปแล้ว?  
ตอบ : ยังไม่ได้เป็นครับ 

(ทีวี สตาร์ 30 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างท่ี 13 เป็นข่าวของเจมส์ เรืองศักดิ์ หลังจากท่ีเลิกรากับเอ๊ะ ศศิกานต์ เจมส์ก็ไม่มี
ข่าวเรื่องความรักออกมาจนท าให้มีข่าวว่าเจมส์เบี่ยงเบนทางเพศกลายเป็นเกย์ไปแล้ว 
 
ตัวอย่าง 14  
 “ฟากมารีแบ่งรับแบ่งสู้ปาปารัสซี่ หนูมีแฟนเป็นทอม” 
ตอบ : ก็เป็นคนสนิทอ่ะค่ะ ยังไงๆ มันก็มี รูปภาพ ดูภาพเขาก็คงคิดไว้แล้วอ่ะค่ะว่า         
  อะไรยังไง 
ถาม : หนูชอบผู้ชายผู้หญิงอ่ะค่ะเนี่ย?  
ตอบ :  ก็ปล่อยให้เรื่องนี้มันเป็นเรื่องส่วนตัวละกันค่ะ 

  (ทีวี สตาร์ 13 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 14 เป็นข่าวของมารี หลังจากที่มีภาพหลุดของมารีคู่กับทอมออกมา นักข่าว
ภาคสนามจึงไปถามข้อเท็จจริงว่าทอมที่อยู่ในภาพคนนั้นเป็นใคร มีความสัมพันธ์กันอย่างไร 
 
   3.4.2.1.3 เนื้อหาข่าวด้านสุขภาพ 

 เนื้อหาข่าวด้านสุขภาพ หมายถึง ข่าวที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับสภาวะความบกพร่องทางร่างกาย 
หรือการเจ็บไข้ได้ป่วยที่เกิดขึ้นกับดารานักแสดงและบุคคลใกล้ตัว 
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ตัวอย่าง 15  
 “โป๊ปดี๊ด๊า ทูตแห่งการให้ อัพเดทอาการปวดหลัง” 
ตอบ : หลังก็ดีขึ้นแล้วครับ ก็ไม่ได้ ไม่ได้ปวดหลังอะไรแล้ว แต่ว่า ก็มีอาการที่แบบเสียวๆ 
  นิดนึง 

  (ทีวี สตาร์ 5 ก.พ. 55) 
  
ตัวอย่าง 16  
 “มาริโอ้บุกทีวีพูลโปรโมทพรีเซนเตอร์ไอวี่ อัพเดทอาการป่วยล้มกลางกอง” 
ตอบ : คือ จริงๆโอ้ไม่เคยเข้าโรงบาลเลยครับในชีวิต ก็เป็นครั้งแรก เป็นครั้งแรกที่เข้า      
  โรงบาลครับ แล้วก็รู้สึกว่าไม่ ไม่สนุกเลยอะครับ เรารู้ตัวครับว่า เออเราไม่ไหวก็ เลย
  หยุดไปวันนึง 

  (ทีวี สตาร์ 14 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 15 และ 16 เป็นข่าวเกี่ยวกับเรื่องสุขภาพของดารานักแสดง ซึ่งตัวอย่างที่ 15 
เป็นข่าวอาการปวดหลังของโป๊ป ธนวรรธน์ ส่วนตัวอย่างที่ 16 เป็นข่าวของมาริโอ้ที่มีอาการไม่สบาย
กลากองถ่ายจนต้องเข้ารับการรักษาและนอนที่โรงพยาบาล 
 
   3.4.2.1.4 เนื้อหาข่าวด้านการท านายดวงชะตา  

 เนื้อหาข่าวด้านการท านายดวงชะตา หมายถึง ข่าวเกี่ยวกับความเชื่อทางด้านโหราศาสตร์ 
เป็นการท านายดวงชะตาของดารานักแสดง ส่วนใหญ่หมอดูมักจะท านายดารานักแสดงที่มีชื่อเสียงใน
เรื่องความรัก ชื่อเสียง เงินทอง ธุรกิจ เป็นต้น โดยทางรายการจะไปสัมภาษณ์ความรู้สึกของดารา
นักแสดงว่ารู้สึกอย่างไรที่มีหมอดูออกมาท านายดวงชะตาทั้งในเรื่องที่ดีและเรื่องที่ไม่ดี 
 
ตัวอย่าง 17 
 “รถเมล์ น้องเพชร เปิดตัวหนังรักสุดท้ายป้ายหน้า ส่วนอั้มไม่หวั่นหมอดูทักดวงตก” 
ถาม : มีหมอดูหลายคนเขาทายทักว่าปีนี้พ่ีอ้ัมดวงจะตกแล้วก็ไม่ได้เป็นดาวค้างฟ้า พ่ีอ้ัม
  รู้สึกอย่างไรบ้างคะ? 
ตอบ :  ก็เห็นทักทุกปีเลยอ่ะ เมื่อสองสามปีที่แล้วก็มีหมอท่านหนึ่งก็ทักอย่างเงี่ยอะค่ะ ก็ดู
  ไป ส่วนตัวยังไง สักวันก็ต้องมีค่ะ ก็ต้องดูว่าปีนี้เป็นอย่างงั้นหรือเปล่า แล้วก็หมอดู
  ทุกท่านจะแม่นหรือเปล่า 
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ถาม : พอมีคนทักแบบนี้มีการไปแก้เคล็ดอะไรให้เราดีขึ้นมั๊ยคะ?  
ตอบ : ไม่มีค่ะ ก็เป็นปกติ 

  (ทีวี สตาร์ 7 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 17 เป็นข่าวของอ้ัม พัชราภา ที่มีหมอดูมาท านายดวงชะตาว่าชื่อเสียงขออ้ัม
จะตกลง นักข่าวภาคสนามจึงไปสัมภาณ์อ้ัมว่ารู้สึกอย่างไรบ้างกับค าท านายของหมอดู และมีการไป
แก้เคล็ดเพื่อให้ดวงดีขึ้นบ้างหรือไม่ 
 
ตัวอย่าง 18  
 “ขวัญขึ้นปกทีวีพูล หมอดูทักปีนี้กลับมาแน่” 
ตอบ : ก็ถ้าเกิดว่าเรื่องดี ๆ หนูก็ขอบพระคุณค่ะ (ยกมือไหว้) ก็เรื่องอันไหนที่ไม่ดี หนูก็    
  ขอบคุณค่ะ (ยกมือไหว้) แล้วก็หนูจะเอามาเตือนสติอะไรอย่างนี้ 

  (ทีวี สตาร์ 15 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างท่ี 18 เป็นข่าวการท านายดวงของขวัญ อุษามณี หลังจากท่ีไม่ค่อยมีผลงานละคร
ในช่วงปีที่ผ่านมาว่าปีนี้จะเป็นปีที่ขวัญจะกลับมีชื่อเสียงอีกครั้ง 
 
   3.4.2.1.5 เนื้อหาข่าวด้านการเรียน 

 เนื้อหาข่าวด้านการเรียน หมายถึง ข่าวเกี่ยวกับเรื่องการศึกษาของดารานักแสดง เป็นการ
สัมภาษณ์ดารานักแสดงที่เพ่ิงส าเร็จการศึกษา และการวางแผนเกี่ยวกับการศึกษาต่อหลังจากจบ
ปริญญาตรี  

 
ตัวอย่าง 19  
 “ฝ้าย ที เจี๊ยบ เฮโล congratulation เบ๊นซ์-ส้ม คว้าปริญญาโท ยันไม่ย้ายช่องตามคุณแดง” 
ตอบ : ก็รู้สึกดีใจมากๆเลยนะคะ ที่จบปริญญาโทแล้วอ่ะค่ะ  

  (ทีวี สตาร์ 6 ม.ค. 55) 
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ตัวอย่าง 20 
 “ส้มบุกทีวีพูลลาวงการเรียนเมืองนอกแล้วค่ะ” 
ตอบ : จะไปเรียนต่อที่อเมริกาแล้ว อีก อีกไม่ก่ีอาทิตย์นี่อ่ะคะ อืม ไปสองปีค่ะ 

  (ทีวี สตาร์ 24 ม.ค. 55) 
 
 
 จากตัวอย่างที่ 19 และ 20 เป็นข่าวที่เกี่ยวกับการศึกษาของดารานักแสดง ซึ่งตัวอย่างที่ 19 
เป็นข่าวแสดงความยินดีของเบนซ์ ปุญญาพร ที่จบการศึกษาปริญญาโท ส่วนตัวอย่างที่ 20 เป็นข่าว
ของส้ม ณัฐวรา หลังจากเรียนจบปริญญาตรี และจะไปศึกษาต่อที่ประเทศสหรัฐอเมริกา 
  
  3.4.2.2 เนื้อหาข่าวที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับบุคคลอ่ืน 

 เนื้อหาข่าวที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับบุคคลอ่ืน เป็นข่าวเรื่องราวชีวิตส่วนตัวของดารา
นักแสดงที่มีความสัมพันธ์หรือเกี่ยวข้องกับอีกบุคคลหนึ่งในสถานภาพที่แตกต่างกัน ส่วนใหญ่จะเป็น
เรื่องเก่ียวกับความรักของคู่รักดารานักแสดง ถือว่าเป็นเรื่องที่ได้รับความสนใจจากประชาชนมากที่สุด 
ด้วยเหตุนี้ดารานักแสดงจึงต้องมีความระมัดระวังในการตอบค าถามเพราะอาจส่งผลกระทบต่อ
ภาพลักษณ์และหน้าที่การงานของดารานักแสดงเอง ผู้วิจัยแบ่งเนื้อหาข่าวที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้อง
กับบุคคลอื่นออกเป็น 4 ประเภท โดยเกณฑ์ในการแบ่งโดยพิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่
เป็นข่าวกับดารานักแสดง ได้แก่ เพ่ือน คู่รัก คู่กรณี ค่ายและต้นสังกัด 
 
   3.4.2.2.1 เพื่อน 

 ข่าวดารานักแสดงกับบุคคลที่มีความสัมพันธ์แบบเพ่ือน ส่วนใหญ่เป็นข่าวที่สัมภาษณ์เกี่ยวกับ
เรื่องความสัมพันธ์ในเชิงชู้สาวระหว่างดารานักแสดงที่เป็นเพ่ือนกัน สื่อมวลชนจึงไปสัมภาษณ์เพ่ือหา
ข้อเท็จจริงของข่าว ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
 
ตัวอย่าง 21  
 “อ้ัม-ชมพู่-ณเดชณ์-ญาญ่า คว้ารางวัลใหญ่ อ้ัมเคลียร์ข่าวบินสวีทกฤษณ์วาเลนไทน์ลับ ๆ” 
ตอบ : ค่ะ ก็งงเหมือนกันว่าข่าวออกมาว่าไป ไม่ได้ไปไหนค่ะ กฤษณ์ไปคนเดียวไม่       
  เกี่ยวกับอ้ัม 

(ทีวี สตาร์ 18 ก.พ. 55) 
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 จากตัวอย่างที่ 21 เป็นข่าวความสัมพันธ์ของอ้ัม พัชราภา กับ กฤษณ์ ศรีภูมิเศรษฐ์ หลังจาก
ที่อ้ัมได้เลิกรากับอดีตแฟนเก่าคือ โน้ต วิเศษ รังสีสิงห์พิพัฒน์ ก็มีข่าวลือว่าอ้ัมมาสนิทสนมกับกฤษณ์ 
จนมีข่าวลือออกมาว่าทั้งคู่ก าลังคบหาดูใจกัน 
  
ตัวอย่าง 22  

 “ฟากดิวไม่แคร์สื่อ ตามเฝ้าเคน ภูภูม”ิ 
ตอบ : ก็ตอนนี้ยังเพ่ิงโสดเองอ่ะค่ะ ขอ ๆ โสดก่อน เคนก็เฉย ๆ นะไม่ได้อะไร เหมือนเคนก็
  มีข่าวผู้หญิงเยอะเนาะเขาก็ชินแล้วอ่ะหนูว่า 

(ทีวี สตาร์ 12 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างท่ี 22 เป็นข่าวของดิว อริสรา หลังจากเลิกรากับกอล์ฟ พิชญะ ก็มีข่าวลือออกมา
ว่าก าลังศึกษาดูใจอยู่กับเคน ภูภูมิ โดยมีคนที่แนะน าให้ทั้งคู่รู้จักกันคือ กุ๊บกิ๊บ สุมนทิพย์ และมีคนไป
เห็นว่าดิว อริสรา ไปเฝ้าเคน ภูภูมิที่สนามฟุตบอล นักข่าวภาคสนามจึงไปถามดิวว่าข้อเท็จจริงนั้นเป็น
อย่างไร 
  
   3.4.2.2.2 คู่รัก 

 ข่าวดารานักแสดงกับบุคคลที่มีความสัมพันธ์แบบคู่รัก เป็นข่าวที่มีเกี่ยวข้องกับความรักของ
ดารานักแสดง หรือข่าวความสัมพันธ์ในเชิงชู้สาวของดารานักแสดง โดยเริ่มตั้งแต่ คู่รักที่ก าลังคบหาดู
ใจกัน ข่าวเรื่องแต่งงาน ตลอดจนข่าวคู่รักที่เป็นแฟนเก่า ข่าวดารานักแสดงกับบุคคลที่มีความสัมพันธ์
แบบคู่รักนี้เป็นข่าวที่มีจ านวนมากที่สุดของรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” ท าให้เห็นว่าเรื่องความรักของดารา
นักแสดงเป็นเรื่องท่ีได้รับความสนใจจากประชาชน  
 
ตัวอย่าง 23  
 “วุ้นเส้นโต้ใช้นามสกุลชาคริตแล้ว” 
ตอบ : ไม่มีค่ะ ไม่มี 
ถาม : ชาคริต-วุ้นเส้น แย้มนาน? 
ตอบ : ยังไม่มี ไม่มี ยังไม่มีค่ะ อันนี้ข่าวลือแล้วค่ะ ก็คือเรายังไม่ได้ใช้ค่ะ ถ้าเกิดแบบ    
  หลังจากนี้ก็อาจจะใช้ทั้ง 2 นามสกุลอ่ะค่ะ 

(ทีวี สตาร์ 16 มี.ค. 55) 
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 จากตัวอย่างที่ 23 เป็นข่าวของคู่รักวุ้นเส้นและชาคริตว่า ทั้งคู่ไปท าบุญด้วยกัน และมีคนเห็น
ว่า วุ้นเส้นได้เขียนชื่อ - นามสกุล ขณะที่ท าบุญไปว่า วิริฒิภา แย้มนาม ซึ่งขณะนั้นวุ้นเส้นยังกับชาคริต
ยังไม่ได้แต่งงานกันแต่ก าลังจะมีงานแต่งจัดขึ้นในปีนั้น นักข่าวภาคสนามจึงถามข้อเท็จจริงจากวุ้นเส้น
ว่าเป็นความจริงหรือไม่ 
 
ตัวอย่าง 24 
 “หนุ่ม-ฝ้าย ดี๊ด๊าลองชุดวิวาห์หวานฉ่ า สวนกลับตุ๊กสถานภาพบ๊วยยังคลุมเครือ” 
ตอบ : เหมือน เหมือนเดิมค่ะ ไม่ได้ดีขึ้นค่ะ เหมือนเดิม 

(ทีวี สตาร์ 9 ก.พ. 55) 
 
 ตัวอย่างที่ 24 เป็นข่าวของบ๋วย เชษฐวุฒิ กับ ตุ๊ก ชนกวนันท์ ที่มีข่าวออกมาว่าความสัมพันธ์
ของทั้งคู่นั้นเริ่มห่างกัน แต่ก็สถานภาพของทั้งคู่ยังคลุมเครือ จึงท าให้ข่าวนี้เป็นที่สนใจของประชาชน
อยู่ในขณะนั้น 
 
   3.4.2.2.3 คู่กรณ ี

 ข่าวดารานักแสดงกับบุคคลที่มีความสัมพันธ์แบบคู่กรณี เป็นข่าวที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการ
ฟ้องร้อง การทะเลาะวิวาท หรือมีความขัดแย้ง ระหว่างดารานักแสดงและผู้ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งอาจเป็น
บุคคลที่อยู่ในวงการบันเทิงด้วยกันหรือบุคคลที่ไม่ได้อยู่ในวงการบันเทิง โดยเนื้อหาข่ าวจะมีการ
รายงานถึงสาเหตุของเรื่องราว ความคืบหน้า จนกระทั่งคดีหรือเรื่องราวที่สิ้นสุดลงไปแล้ว  
 
ตัวอย่าง 25 
 “ตบท้ายทับทิม เล็งปัญหาผู้จัดการไม่จบค่ะ” 
ตอบ : ทิมก็ไม่ ไม่มีไรจะพูดแล้วนะคะ เพราะว่าที่พูดไปก็คือที่ ที่ต้องการจะพูดไปก็คือได้
  พูดไปหมดแล้ว แล้วก็พูดไปค่อนข้างชัดเจนแล้วนะคะก็คือว่า ตอนนี้เนี่ยทิมกับพ่ี
  เขาก็คือ ไม่ ไม่มีความสัมพันธ์กันแล้ว แล้วก็ไม่มีผลประโยชน์ร่วมกันแล้วล่ะคะ 

  (ทีวี สตาร์ 8 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 25 เป็นข่าวความขัดแย้งกันระหว่างทับทิม อัญรินทร์ นักแสดงช่อง 7 กับ
ผู้จัดการส่วนตัว สุดท้ายทับทิมจึงต้องเปลี่ยนผู้จัดการส่วนตัวและไม่ขอพูดถึงเรื่องนี้อีก 
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ตัวอย่าง 26 
 “โม-เกรซ-หยาด แต่งอลังการ โชว์แฟชั่นชุดวิวาห์ห้องเสื้อฟินาเล่ แตงโมหวี๊ดบึ้มด่าปุ๊คลุ๊คไม่
ไหว้พ่อ โต้พาอ้วนเข้าบ้าน” 
ถาม : ไม่ไหว้พ่อนี่จริงไหมคะ?  
ตอบ :  จริงค่ะ ต าแหน่งนางงามคือเราต้องมือไม้อ่อน เราสวัสดีกัน เราให้เกียรติ เราท า 
  ความเคารพอย่าบกพร่องค่ะ 

  (ทีวีสตาร์ 9 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 26 เป็นข่าวความขัดแย้งระหว่างแตงโม ภัทรธิดา กับ ปุ๊กลุ๊ก ฝนทิพย์ 
เนื่องจากก่อนหน้านี้ปุ๊คลุ๊คได้คบหากับวี วีรภาพ ในขณะนั้นแตงโมกับวีรภาพก าลังมีละครร่วมกันคือ
เรื่องลุย ท าให้ความสัมพันธ์ของแตงโมงกับวีรภาพมีความสนิทสนมกันมาก จนท าให้ปุ๊กลุ๊กรู้สึกไม่ดี 
และเลี่ยงที่จะให้สัมภาษณ์ถึงความสัมพันธ์ของแตงโมกับวีรภาพทุกครั้ง จนท าให้ในที่สุดเกิดเป็นความ
ขัดแย้งกันระหว่างปุ๊กลุ๊กกับแตงโม 
 
   3.4.2.2.4 ค่ายและต้นสังกัด 

 ข่าวดารานักแสดงที่มีความสัมพันธ์กับค่ายและต้นสังกัด เป็นข่าวที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการ
เปลี่ยนแปลงในด้านการท างาน อาจเป็นการย้ายค่าย ต้นสังกัดหรือผู้ดูแลงาน เพราะดารานักแสดง
ส่วนใหญ่จะมีค่าย มีสังกัด หรือมีผู้ดูแลเกี่ยวกับการรับงานที่เรียกว่า ผู้จัดการส่วนตัว และหากดารา
นักแสดงมีการเปลี่ยนแปลงเก่ียวกับการย้ายค่าย ย้ายสังกัด หรือเปลี่ยนผู้จัดการส่วนตัว ข่าวลักษณะนี้
จะได้รับความสนใจจากประชาชนว่าสาเหตุใดถึงต้องมีการเปลี่ยนแปลง หากมีการเปลี่ยนแปลงแล้ว
นั้นดารานักแสดงจะย้ายไปสังกัดที่ไหน และหลังจากมีการเปลี่ยนแปลงแล้วนั้นเป็นอย่างไรบ้าง เพราะ
การย้ายค่าย ย้ายสังกัด หรือเปลี่ยนผู้จัดการส่วนตัวนั้นจะส่งผลกระทบต่อการท างานและผลงานของ
ดารานักแสดงทีจ่ะมีขึ้นในอนาคต  
 
ตัวอย่าง 27  
 “โต้เสี่ยตาจับเซ็นสัญญาเป็นนางเอกป้อนวิกพระราม 4” 
ตอบ  :  ยังไม่ได้เซ็นค่ะ ยังไม่ได้จับปากกาเซ็นจริงๆ พันเปอร์เซ็นต์ (พันเปอร์เซ็นต์) ตอนนี้
  หนูยังเป็นอิสระอยู่ค่ะ คุยเรื่อง เอ่อ...พิธีกรรายการเดิมที่ท าอยู่อะไรอย่างเนี่ยอยาก
  มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบรายการ แล้วก็เอ่อ...อาจจะเป็นการไปรับเชิญรายการอ่ืนๆ 

  (ทีวี สตาร์ 22 มี.ค. 55) 
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 จากตัวอย่างที่ 27 เป็นการน าเสนอข่าวเกี่ยวกับการย้ายสังกัดหรือย้ายช่องของ จุ๋ย วรัทยา 
ว่าหลังจากที่หมดสัญญากับช่อง 7 นั้น ปัญญา นิรันดร์กุล ซึ่งเป็นประธานเจ้าหน้าที่บริหาร บริษัท 
เวิร์คพอยท์ เอ็นเทอร์เทนเมนท์ จ ากัด (มหาชน) เป็นบริษัทที่จุ๋ยเป็นพิธีกรให้หลายรายการ จะพาจุ๋ย
ไปเซ็นสัญญาเป็นนักแสดงในสังกัดช่อง 3 นักข่าวภาคสนามจึงไปสัมภาษณ์จุ๋ยในประเด็นนี้ว่าจริ ง
หรือไม่ เรื่องราวเป็นอย่างไร    
 
ตัวอย่าง 28  
 “ส่วนฟิล์มเคลียร์ข่าวเปลี่ยนผู้จัดการ” 
ตอบ  :  ไม่น่าใช่นะครับผม เพราะว่าของฟิล์มเนี่ยอยู่ในสังกัดของอาร์เอสอยู่แล้วนะครับ ถือ
  ว่าเป็นพี่เป็นน้องกันช่วยประสานงานนี่ถือเรื่องปกติอยู่แล้ว 

(ทีวี สตาร์ 21 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 28 เป็นข่าวของฟิล์ม รัฐภูมิ ว่ามีการเปลี่ยนผู้จัดการส่วนตัว เพราะช่วงที่เป็น
ข่าวนี้เป็นช่วงที่ฟิล์มก าลังตกเป็นข่าว และอยู่ในขั้นตอนการตัดสินคดีของศาลระหว่างความสัมพันธ์
ของฟิล์ม-แอนนี่  
 
 จากการเก็บข้อมูลเนื้อหาข่าวทั้งหมดในรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” สามารถแสดงเป็นตารางแสดง
จ านวนเนื้อหาข่าวเกี่ยวกับเรื่องส่วนตัวได้ดังนี้ 

 

 เนื้อหาข่าว จ านวนข่าว ร้อยละ 

เนื้อหาข่าวชีวิตส่วนตัว   
1.ข่าวด้านการเบี่ยงเบนทางเพศ    57 7.11 

2. ข่าวด้านสุขภาพ    28 3.50 

3. ข่าวด้านพฤติกรรมต่างๆ     21 2.62 
4. ข่าวด้านการท านายดวงชะตา 14 1.75 

5. ข่าวด้านการเรียน   2 0.25 
เนื้อหาข่าวท่ีมีความสัมพันธ์กับบุคลอ่ืน   

1. คู่รัก 483 60.30 

2. คู่กรณ ี 94 11.75 
3. เพื่อน 58 7.24 
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 เนื้อหาข่าว จ านวนข่าว ร้อยละ 

4. ค่ายและต้นสังกัด 44 5.50 
รวม 801 100 

 
ตารางที่ 4 แสดงจ านวนเนื้อหาข่าวท่ีเกี่ยวกับเรื่องส่วนตัว 

 
 จากตารางที่ 4 แสดงจ านวนเนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับเรื่องส่วนตัว โดยแบ่งออกเป็น 9 ประเภท
ย่อยๆ สามารถแสดงจ านวนได้เป็นแผนภูมิต่อไปนี้ 
 

 

แผนภูมิที่ 2 แสดงจ านวนเนื้อหาขา่วท่ีเกี่ยวกับเรื่องส่วนตัว 

 
 
 จากแผนภูมิที่ 2 พบว่าเนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับเรื่องส่วนตัวที่รายการ “ทีวีพูลไลฟ์” น าเสนอ
มากที่สุดคือ ข่าวที่มีความสัมพันธ์แบบคู่รัก มีจ านวน 483 ข่าว หรือคิดเป็นร้อยละ 60.30 รองลงมา
คือ ข่าวที่มีความสัมพันธ์แบบคู่กรณี มีจ านวน 94 ข่าว หรือคิดเป็นร้อยละ 11.75 ส่วนเนื้อหาข่าวที่
เกี่ยวกับเรื่องส่วนตัวที่มีการน าเสนอน้อยที่สุด คือ ข่าวด้านการเรียน มีจ านวน 2 ข่าว หรือคิดเป็นร้อย
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ละ 0.25 แสดงให้เห็นว่า การน าเสนอข่าวเกี่ยวกับเรื่องส่วนตัวของรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” จะเน้นไปที่
การสัมภาษณ์ในเนื้อหาข่าวที่มีความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน โดยเฉพาะเรื่องของความรัก และเรื่องความ
ขัดแย้ง ทะเลาะวิวาท ซึ่งถือว่าเป็นข่าวที่ได้รับความสนใจจากประชาชนและเป็นข่าวที่ส่งผลกระทบ
ต่อภาพลักษณ์ของดารานักแสดงมาก เพราะในการตอบค าถามเนื้อหาข่าวที่มีความสัมพันธ์กับบุคคล
อ่ืนนั้น ดารานักแสดงจะต้องค านึงถึงตนเองและความสัมพันธ์กับบุคลอ่ืนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับข่าวทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบไปยังหน้าที่การงานอีกด้วย 
 
 จากเนื้อหาข่าวบันเทิงที่กล่าวมาทั้งหมดในรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” แบ่งออกเป็น 2 ประเภท
ใหญ่ ๆ ได้แก่ เนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับหน้าที่การงาน และเนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับเรื่องส่วนตัว สรุปได้ว่า 
เนื้อหาแต่ละประเภทมีจ านวนข่าวปรากฏได้ดังข้อมูลต่อไปนี้ 
 

เนื้อหาข่าว จ านวนข่าว ร้อยละ 

1. เนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับเรื่องส่วนตัว 801 73.96 

2. เนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับหน้าที่การงาน 282 26.04 
รวม 1083 100 

 
ตารางที่ 5 แสดงจ านวนเนื้อหาข่าวท้ังหมดในรายการ “ทีวีพูลไลฟW์ 

 
 จากตารางที่ 5 จะเห็นได้ว่า เนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับเรื่องส่วนตัวของดารานักแสดงมีจ านวน 
801 ข่าว คิดเป็นร้อยละ 73.96 ซึ่งมีมากกว่าเนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับหน้าที่การงานที่มีจ านวน 282 คิด
เป็นร้อยละ 26.24 เกือบ 4 เท่า แสดงให้เห็นว่า รายการ “ทีวีพูลไลฟ์” จะเน้นการน าเสนอข่าวที่เป็น
เรื่องส่วนตัวของดารานักแสดงที่มีลักษณะไปในทางซุบซิบ เพราะธรรมชาติของมนุษย์ทุกคนจะอยากรู้
อยากเห็นในเรื่องส่วนตัวของผู้อ่ืนจนกลายเป็นสิ่งที่ท าให้เกิดความบันเทิง และหากยิ่งเป็นข่าวในทางที่
ไม่ดีก็จะยิ่งได้รับความสนใจหรือกลายเป็นข่าวใหญ่มากกว่าข่าวในทางที่ดีหรือข่าวทั่วๆไปที่ไม่ได้ส่งผล
กระทบต่อภาพลักษณ์ของดารานักแสดง นอกจากนี้เรื่องส่วนตัวของดารานักแสดงมักจะได้รับความ
สนใจจากประชาชน โดยเฉพาะวัยรุ่น เห็นได้จากเด็กวัยรุ่นในปัจจุบันมีพฤติกรรมเลียนแบบดารา
นักแสดงมากขึ้น โดยเฉพาะเรื่องแฟชั่น เรื่องความรัก รวมไปถึงการพฤติกรรมต่างๆ ด้วยเหตุนี้จึงท า
ให้การน าเสนอข่าวที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับชีวิตส่วนตัวของดารานักแสดงจึงมีความน่าสนใจมากกว่าข่าวที่มี
เนื้อหาเก่ียวกับเรื่องหน้าที่การงาน 
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สรุป 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” แสดงให้เห็นว่า รายการนี้เป็นรายการ
บันเทิงที่สร้างความแตกต่างจากรายการอ่ืน เห็นได้จากที่มีการเจาะลึกการสัมภาษณ์เฉพาะตัวดารา
นักแสดง มีช่วงทอล์กออฟเดอะทาวน์ที่เป็นสกู๊ปข่าวที่ก าลังได้รับความสนใจอยู่ในขณะนั้น ที่ส าคัญคือ 
มีความรวดเร็วในการน าเสนอข่าว รวมไปถึงมีการน าเสนอข้อเท็จจริงเกี่ยวกับข่าวที่เกิดขึ้นโดยการ
สัมภาษณ์ถามข้อคิดเห็นจากบุคคลของทางรายการ ซึ่งสอดคล้องกับสโลแกนของทีวีพูลที่ว่า “รู้ลึก รู้
จริง ต้องทีวีพูล” และในด้านของเนื้อหาข่าวนั้น รายการ “ทีวีพูลไลฟ์” จัดเป็นรายการบันเทิงที่มีการ
น าเสนอเรื่องราวข่าวสารต่างๆ ของบุคคลที่มีชื่อเสียงในวงการบันเทิงที่หลากหลาย ทั้งในเรื่องหน้าที่
การงานและเรื่องส่วนตัว เนื้อหาข่าวที่มีการน าเสนอมากที่สุด คือ ข่าวเกี่ยวกับเรื่องส่วนตัวที่มี
ความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน โดยเฉพาะความสัมพันธ์ในด้านคู่รัก การอยากรู้อยากเห็นในเรื่องส่วนตัว
ของผู้อื่นนี้แม้คนส่วนใหญ่จะมองว่าไม่ดี แต่ก็ยังคงท าให้รายการ “ทีวีพูลไลฟ์” ได้รับการติดตามจากผู้
รับชมมาจนถึงปัจจุบัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกาญจน์ ทันจิตต์ (2552) ที่พบว่าสื่อมวลชน
มุ่งเน้นการน าเสนอไปที่ข่าวความรักโดยเฉพาะการแยกทางของดารานักแสดง เพราะประชาชนรู้สึกว่า
เป็นข่าวที่มีความรุนแรงและต้องการทราบถึงสาเหตุของการเลิกกัน การที่สื่อมวลชนน าเสนอข่าวที่มี
ความรุนแรงมากข้ึน ข่าวก็ย่อมมีผลต่อความสนใจของประชาชนมากขึ้น และจะยิ่งท าให้รายการได้รับ
ความสนใจจากประชาชน ในขณะเดียวกันสื่อมวลชนก็จะมีวิธีการต่าง ๆ ในการน าเสนอข่าวจากการ
ตอบค าถามของดารานักแสดงให้เกิดความน่าสนใจ ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงจะวิเคราะห์ในบทต่อไปว่า 
ดารานักแสดงจะมีกลวิธีการตอบค าถามสื่อมวลชนอย่างไร เพ่ือที่จะไม่ให้เกิดผลกระทบต่อตนเองและ
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 4 
กลวิธีการตอบค าถามการสัมภาษณ์ของดารานักแสดงชาย-หญิงไทย 

  
 
 ในบทนี้ ผู้วิจัยจะวิเคราะห์กลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงไทย โดยเก็บข้อมูล      
การตอบค าถามของดารานักแสดงไทยจากรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” เป็นระยะเวลา 3 เดือน ตั้งแต่วันที่ 
1 มกราคม 2555-31 มีนาคม 2555 เกณฑ์ท่ีผู้วิจัยใช้ในการจ าแนกกลวิธีการตอบค าถามของงานวิจัย
นี้ คือ เจตนาในการตอบค าถาม โดยพิจารณาจากทั้งรูปภาษาและเนื้อความของถ้อยค านั้นว่าดารา
นักแสดงมีความตั้งใจที่จะตอบค าถามสื่อมวลชนหรือไม่ 

 ข้อมูลการตอบค าถามที่ผู้วิจัยน ามาวิเคราะห์เป็นข้อมูลมาจากรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” ที่มี
ลักษณะการสัมภาษณ์ที่เป็นกันเองและการถามค าถามของสื่อมวลชนอาจจะไม่ได้อยู่ในรูปของ
ประโยคค าถามเสมอไป แต่ก็สามารถจัดได้ว่าเป็นการถาม ดังที่ ธีรนุช โชคสุวณิช (2533: 28) กล่าวไว้
ว่า “ประโยคค าถามเป็นประโยคที่ผู้พูดจะใช้เมื่อเกิดความสงสัย ความไม่แน่ใจและต้องการค าตอบ 
ประโยคใดก็ตามที่ผู้พูดพูดแล้ว ผู้ฟังตอบค าถาม ย่อมถือได้ว่าเป็นประโยคค าถามที่ผู้พูดแสดงเจตนา
ถามโดยตรง ไม่ว่าค าตอบที่ได้รับจะอยู่ในรูปวัจนภาษาหรืออวัจนภาษา แต่ก็มีประโยคค าถามมิใช่น้อย
ที่ผู้พูดแสดงเจตนาถาม แล้วผู้ฟังไม่ตอบค าถามตามที่ผู้พูดตั้งใจ เนื่องจากปัจจัยอ่ืน ๆ หลายอย่าง” 
ดังนั้น ไม่ว่าถ้อยค าของสื่อมวลชนจะอยู่ในรูปประโยคค าถามหรือไม่ใช่รูปประโยคค าถามก็ถือว่าเป็น
การถาม เช่นเดียวกันกับดารานักแสดงที่การที่ดารานักแสดงจะให้ข้อมูลหรือกล่าวถ้อยค าใด ๆ 
ออกมาหลังจากที่สื่อมวลชนพูดในประเด็นข่าวต่าง ๆ ก็ถือว่าเป็นการตอบค าถาม แต่เนื่องจากมีการ
ตอบค าถามที่ปรากฏคู่ถ้อยค าถาม-ค าตอบไม่ครบและไม่สามารถตีความค าถามจากพาดหัวข่าวและ
ค าตอบได้ จึงท าให้ไม่สามารถน าข้อมูลส่วนนี้มาวิเคราะห์ 

 งานวิจัยนี้ ผู้วิจัยจะศึกษาวิเคราะห์กลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยโดยมีค าถาม
วิจัยว่า ดารานักแสดงไทยเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามกลวิธีใดบ้างในการตอบค าถามสื่อมวลชน และ
แต่ละกลวิธีที่ดารานักแสดงไทยใช้มีเจตนาอย่างไรเพ่ือสนองวัตถุประสงค์ใด โดยเฉพาะการตอบ
ค าถามที่ดารานักแสดงไทยไม่ต้องการตอบอย่างตรงไปตรงมา ถือเป็นลักษณะที่น่าสนใจของการใช้
ภาษาไทยในงานวิจัยนี้ 
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 กลวิธีการตอบค าถามในงานนี้ หมายถึง วิธีการทางภาษาที่ดารานักแสดงใช้ตอบค าถามที่
แสดงเจตนาบางอย่างเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการตอบค าถามสื่อมวลชน จากการศึกษาข้อมูล         
ผลการศึกษากลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยพบว่า กลวิธีการตอบค าถามจ าแนกได้เป็น 3 
กลวิธีใหญ่ ๆ ได้แก่ กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม และกลวิธีเสริม ซึ่ง
ในแต่ละกลวิธีจะมีกลวิธีย่อย ดังจะกล่าวโดยละเอียดต่อไปนี้ 
 
4.1 กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง 
  
 กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง หมายถึง วิธีการทางภาษาที่ดารานักแสดงใช้โดยมีเจตนาที่จะ
ตอบค าถามสื่อมวลชน กลวิธีการตอบค าถามแบบตรงนี้จึงเป็นการให้ค าตอบตรงกับสิ่งที่สื่อมวลชน
ต้องการและไม่สามารถตีความเป็นอย่างอ่ืนได้ จากการศึกษาข้อมูลพบว่า ดารานักแสดงเลือกใช้
กลวิธีการตอบค าถามแบบตรงรวมทั้งหมด 4 กลวิธี ได้แก่ การปฏิเสธโดยตรง การยอมรับ การตอบ
ให้ข้อมูล และการแสดงความรู้สึก ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 
 4.1.1 การปฏิเสธโดยตรง 

 การปฏิเสธโดยตรง ในงานวิจัยนี้หมายถึง วิธีการทางภาษาที่ดารานักแสดงใช้ตอบค าถามโดย
มีเนื้อความแสดงเจตนาไม่เห็นด้วยโดยตรง ไม่ยอมรับ หรือมีความคิดที่ขัดแย้งกับประเด็นที่
สื่อมวลชนถามหรือตามข่าวที่เกิดขึ้น เพราะดารานักแสดงเห็นว่าข้อมูลที่สื่อมวลชนถามนั้นไม่ถูกต้อง
หรือไม่เป็นความจริง โดยใช้ค าบอกการปฏิเสธว่า “ไม”่ ประกอบกับค าอ่ืน ๆ อาจเป็นค าบ่งเวลา ค า
บอกความคิดเห็น ค าบอกจ านวน ค าบอกความถี่ ค าบอกสภาพ ที่ต้องการปฏิเสธ ค าที่ปรากฏ เช่น 
ไม่มี ไม่จริง ไม่เลย ไม่ได้... หรือมีค าว่า “ยัง (ไม่)” เป็นต้น เพ่ือแสดงเจตนาปฏิเสธอย่างตรงไปตรงมา 
 
ตัวอย่าง 1 
  “เจมส์โต้เป็นเกย์” 
ถาม : ไม่ได้เป็นเกย์ไปแล้ว? 
ตอบ : ยังไม่ได้เป็นครับ (ยิ้ม) 

(ทีวี สตาร์ 30 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่าง 1 สื่อมวลชนถามดารานักแสดงเกี่ยวกับพฤติกรรมการเบี่ยงเบนทางเพศ เพราะ
หลังจากที่เลิกกับแฟนก็ไม่เคยมีข่าวกับผู้หญิง แต่สื่อมวลชนทราบมาว่าตอนนี้ก าลังคบหากับผู้หญิง
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คนใหม่แล้ว ในขณะเดียวกันก็มีกระแสข่าวว่าได้เปลี่ยนพฤติกรรมไปชอบเพศเดียวกัน สื่อมวลชน
รู้สึกไม่แน่ใจข้อมูลที่มีจึงถามย้ าเพ่ือแสดงความแปลกใจว่า “ไม่ได้เป็นเกย์ไปแล้ว” โดยละค าว่า 
“หรือ” ไว้ เพ่ือให้ได้ค าตอบที่ยืนยันว่า เป็นหรือไม่ได้เป็นเกย์ ดารานักแสดงจึงตอบค าถามที่
สื่อมวลชนถามด้วยการใช้ค าบอกการปฏิเสธสั้น ๆ อย่างตรงไปตรงมา ว่า “ยังไม่ได้เป็นครับ” และ
ละค าว่า “เกย”์ ไว้ เพื่อแสดงการไม่ยอมรับข่าวว่าไม่ได้เป็นเกย์จริง ๆ 
 
ตัวอย่างท่ี 2  
 “ฉัตรโต้พอร์ชบีบีมาจีบ” 
ถาม : ไม่มีจีบกันแน่นอนนะ? 
ตอบ : ไม่มีแน่นอนค่ะ  

 (ทีวี สตาร์ 8 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 2 สื่อมวลชนมีข้อมูลมาว่า ดารานักแสดงชายที่ก าลังมีผลงานละครร่วมกันได้
ติดต่อพูดคุยกันด้วยการส่งข้อความทางโทรศัพท์ที่เรียกว่า บีบี ในความสัมพันธ์แบบคนรัก ดารา
นักแสดงเคยปฏิเสธข่าวที่เกิดขึ้นก่อนหน้าแล้วว่าไม่เป็นความจริง แต่สื่อมวลชนต้องการถามย้ าความ
มั่นใจอีกครั้งว่า ไม่ได้จีบกันจริง ๆ ใช่หรือไม่ ดารานักแสดงจึงตอบค าถามสื่อมวลชนโดยใช้ค าบอกการ
ปฏิเสธว่า “ไม่,u” ตามด้วยการย้ าในค าตอบที่ต้องการปฏิเสธว่า “แน่นอนค่ะ” เพ่ือยืนยันว่าไม่ได้คุย
กันในความสัมพันธ์แบบคนรักตามที่เป็นข่าวแน่นอน  
 
 4.1.2 การยอมรับ  

 การยอมรับ ในงานวิจัยนี้หมายถึง วิธีการทางภาษาที่ดารานักแสดงใช้ตอบค าถามโดยมี
เนื้อความแสดงเจตนาตอบรับ เห็นด้วยหรือยืนยันตามสิ่งที่สื่อมวลชนถามอย่างตรงไปตรงมา โดยไม่
จ าเป็นต้องใช้ค าว่า “ใช่” แต่เป็นการเห็นด้วยตรงกับที่สื่อมวลชนถามหรือตอบรับในข่าวที่เกิดขึ้นว่า
เป็นความจริง และไม่สามารถตีความเป็นอย่างอ่ืนได้ การยอมรับเป็นการตอบค าถามที่ดารานักแสดง
มีเจตนารับในการกระท าของตน ยอมรับกับข่าวที่เกิดขึ้นหรือสภาพที่เกิดขึ้นว่าเป็นความจริงตามที่
สื่อมวลชนถาม 
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ตัวอย่างท่ี 3 
 “ซาร่า สวยเริ่ดรับคุยผรั่งอายุ 40” 
ถาม : อายุห่างกันเยอะไหม? 
ตอบ :  ห่าง (พยักหน้า)  

(ทีวี สตาร์ 3 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 3 สื่อมวลชนทราบข้อมูลมาว่าดารานักแสดงก าลังคบหาอยู่กับแฟนที่เป็น
ชาวต่างชาติ จึงถามเพ่ือขอข้อมูลเพ่ิมเติมว่า คนที่ก าลังคบหาดูใจอยู่นั้นมีอายุห่างกันเยอะหรือไม่ 
ดารานักแสดงตอบค าถามด้วยการกล่าวว่า “หา่ง” พร้อมกับใช้อวัจนภาษาด้วยการพยักหน้า ที่แสดง
ให้เห็นการยอมรับในสภาพที่เป็นอยู่ว่ามีอายุห่างกันเยอะและการใช้อวัจนภาษายังเป็นการช่วย
ยืนยันในสิ่งที่สื่อมวลชนถามชัดเจนยิ่งขึ้น 
 
ตัวอย่างท่ี 4 
 “บีมรับโบท็อกซ์ท าหน้าเด้งสู้รุ่นน้อง” 
ถาม  : โบท็อกซ์หรือเปล่า? โมหน้าหรือเปล่าอะไรอย่างเนี่ย?  
ตอบ : ต้องท าบ้างอยู่แล้วครับ 

(ทีวี สตาร์ 11 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 4 ดารานักแสดงตอบยอมรับในการกระท าของตน จากที่สื่อมวลชนถามว่าไป
ท าโบท็อกซ์หน้ามาหรือไม่ ดารานักแสดงตอบค าถามด้วยการยอมรับตรง ๆ ว่า “ท า” แต่ก็ไม่ได้
แสดงการยอมอย่างเต็มที่ เห็นได้จากการใช้ค าว่า “ต้อง” น าหน้าค าว่า “ท า” และมีค าว่า “บ้าง” 
ตามหลังค าว่า “ท า” ตามล าดับ ท าให้ตีความได้ว่า การท าโบท็อกซ์หรือการท าศัลยกรรมเป็นสิ่งที่
จ าเป็นของดารานักแสดง และถือเป็นเรื่องธรรมดาที่ตนซึ่งเป็นดารานักแสดงจะท า แต่ก็ไม่ได้
ท าศัลยกรรมมาหมดทั้งหน้า แม้ว่าการยอมรับว่าท าโบท็อกซ์อาจเป็นสิ่งที่ส่งผลต่อภาพลักษณ์ของ
ดารานักแสดง เห็นได้จากที่ดารานักแสดงหลายคนเลือกที่จะเลี่ยงหรือโกหกว่าไม่ได้ท า แต่ก็ถือว่า
ไม่ได้เป็นพฤติกรรมที่ไม่ดีหรือไม่เหมาะสมเมื่อเปรียบเทียบกับพฤติกรรมอ่ืน ๆ ท าให้ดารานักแสดง
บางคนกล้ายอมรับอย่างตรงไปตรงมา 
 4.1.3 การตอบให้ข้อมูล 
 การตอบให้ข้อมูล หมายถึง วิธีการทางภาษาที่ดารานักแสดงใช้ตอบค าถามโดยมีเจตนาบอก
เล่าข้อมูลต่าง ๆ การตอบให้ข้อมูลนี้ไม่ได้เป็นการตอบยอมรับ ปฏิเสธ หรือเลี่ยงที่จะตอบค าถาม แต่
เป็นการตอบค าถามท่ีมีประโยคค าถามแบบตอบเนื้อความชัดเจนตรงกับที่สื่อมวลชนถามและดารา
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นักแสดงตอบให้เนื้อความโดยอธิบายหรือชี้แจงในประเด็นข่าวว่า ใคร ที่ไหน อย่างไร เท่าไหร่ ซึ่งดารา
นักแสดงจะต้องตอบโดยให้ข้อมูลเป็นบุคคล สถานที่ หรือระยะเวลา ตรงตามข้อมูลที่สื่อมวลชนถาม 

 
ตัวอย่างท่ี 5  
 “แพทโผล่โต้เล่นร้ายผู้ใหญ่ลี ยันโสด” 
ถาม  : ถามถึงเรื่องความรักหน่อย เป็นไงบ้างค่ะ? 
ตอบ  :  ก็ตอนนี้ก็โสด 

        (ทีวี สตาร์ 12 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 5 สื่อมวลชนไม่มีข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องความรักของดารานักแสดง เพราะ
หลังจากท่ีผู้ให้สัมภาษณ์เลิกกับแฟนก็ไม่ค่อยมีข่าวเรื่องความรักออกมา สื่อมวลชนจึงถามว่าความรัก
ของดารานักแสดงเป็นอย่างไรบ้าง เพ่ือต้องการให้ดารานักแสดงตอบให้เนื้อความที่แสดงสถานภาพ
ในเรื่องความรัก ดารานักแสดงจึงตอบค าถามโดยการตอบให้ข้อมูลอย่างตรงไปตรงมาว่า สถานภาพ
ในเรื่องความรักตอนนี้ยังโสด 
  
ตัวอย่างท่ี 6 
 “เจ็ทรับแล้วสวีทคิมเบอร์ลี่” 
ถาม  : ที่คุยๆ กับน้องมา เวลา? 
ตอบ  :  ประมาณ 6 เดือนอ่ะครับ 

(ทีวี สตาร์ 23 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างท่ี 6 สื่อมวลชนถามดารานักแสดงในเรื่องของความรักว่า ระยะเวลาในการพูดคุย
กับผู้หญิงที่ก าลังคบหาดูใจด้วยเป็นระยะเวลานานเท่าไหร่แล้ว โดยละค าถามค าว่า “เท่าไหร่” แต่
ดารานักแสดงเข้าใจในสิ่งที่สื่อมวลชนถามจึงตอบให้ข้อมูลตรงตามที่สื่อมวลชนต้องการ คือ คุยกันมา
เป็นระยะเวลาประมาณ 6 เดือนแล้ว 
 
 4.1.4 การแสดงความรู้สึก 

 การแสดงความรู้สึก ในงานวิจัยนี้หมายถึง วิธีการทางภาษาที่ดารานักแสดงใช้โดยมีเจตนา
เพ่ือแสดงความรู้สึก โดยมีเนื้อความตอบแสดงความรู้สึกตรงตามถ้อยค าที่ได้กล่าวอย่างตรงไปตรงมา 
ไม่มีเจตนาอ่ืนแอบแฝง เป็นการตอบค าถามที่มีรูปประโยคค าถามแบบตอบเนื้อความ กล่าวคือ เป็น
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การถามเกี่ยวกับความรู้สึกเกี่ยวกับเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น กลวิธีการแสดงความรู้สึกจ าแนกได้ 4 
กลวิธีย่อย ได้แก่ การแสดงความรู้สึกดีใจ การขอบคุณ การแสดงความรู้สึกไม่ดี และการขอโอกาส 
ดังต่อไปนี้ 
 
  4.1.4.1 การแสดงความรู้สึกดีใจ 

 การแสดงความรู้สึกดีใจ ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงตอบค าถามสื่อมวลชน
โดยมีเจตนาแสดงความรู้สึกดีต่อบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือเรื่องใดเรื่องหนึ่ง มักจะมีค าว่า ดีใจ ยินดี 
รู้สึกเป็นเกียรติ เป็นต้น 
 
ตัวอย่างท่ี 7  
 “อ๋อม-เชอร์รี่ เลี้ยงปิดกล้องรักออกอากาศ ดี๊ด๊าคนเชียร์กิ๊กกันจริง” 
ตอบ  :  ค่ะ ก็ดีใจอ่ะค่ะที่แบบพอออกมาแล้วคนเขาเชื่อคนเขาชอบอะไรแบบเนี่ย เราก็ดีใจ 

(ทีวี ทอล์ก 17 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 7 ค าตอบของดารานักแสดงสามารถตีความได้ว่าสื่อมวลชนถามเกี่ยวกับ
ความรู้สึกของดารานักแสดงว่ามีรู้สึกอย่างไรที่มีผู้ชมชื่นชอบผลงานละครและลุ้นให้เป็นคู่รักกับ
พระเอกในชีวิตจริง ดารานักแสดงจึงตอบค าถามด้วยการการกล่าวว่า “ดีใจ” เพ่ือแสดงความรู้สึกดีต่อ
ผลงานการแสดงของตนที่ได้รับกระแสตอบรับที่ดีและสามารถท าให้ผู้ชมมีความรู้สึกร่วม 
  
ตัวอย่างท่ี 8 
 “ชมพู่-ป๋อ คว้าคมชัดลึกอวอร์ด ชมพู่ดี๊ด๊าเรยาท าดังไม่เลิก” 
ตอบ  : ทุกๆ อย่างจากละครเรื่องดอกส้มสีทอง ก็คือท าให้เราแบบ เนาะ อ่ิมอะ แฮปปี้ 

         (ทีวี สตาร์ 10 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 8 สื่อมวลชนถามความรู้สึกของดารานักแสดงหลังจากที่ผลงานละครเรื่อง
ดอกส้มสีทองได้รับรางวัลคอมชัดลึก อวอร์ด เป็นสัมภาษณ์หลังจากที่ดารานักแสดงขึ้นไปรับรางวัล
บนเวที ดารานักแสดงตอบค าถามสื่อมวลชนโดยการใช้ค าทับศัพท์ภาษาอังกฤษว่า “แฮปปี้” ที่แสดง
ความรู้สึกว่ามีดีใจกับผลงานการแสดงของตน และรู้สึกมีความสุขจากการได้เล่นละครเรื่องดอกส้มสี
ทองที่แม้ว่าละครจบไปแล้วแต่ยังได้รับการพูดถึงและได้รับความสนใจจากประชาชน  
  



 

 

78 

  4.1.4.2 การแสดงความรู้สึกไม่ดี 

  การแสดงความรู้สึกไม่ดี ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงตอบค าถามโดยมีเจตนา
แสดงความรู้สึกท่ีไม่ดีต่อบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง มักจะมีค าว่า เบื่อ รู้สึกไม่ดี เป็นต้น 
 
ตัวอย่างท่ี 9 
 “วิกก้ีงานวุ่นลุ้นแต่งชาย โต้ลาวงการเป็นแม่บ้านอย่างเดียว” 
ถาม : ค่ะ ข่าวหมอดูก็ตามมาตลอด รู้สึกไงบ้าง? 
ตอบ : ตลอดเลยเนาะ ยังไม่ทันได้แต่งเลยอ่ะ ใจร้าย 

(ทีวี สตาร์ 15 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างท่ี 9 สื่อมวลชนมีข้อมูลมาว่า มีหมอดูมาท านายล่วงหน้าก่อนเข้าพิธีวิวาห์ว่าชีวิต
ครอบครัวจะไม่ประสบความส าเร็จ หลังจากแต่งงานกันจึงต้องหย่าเพ่ือเอาเคล็ดแล้วจะท าให้ชีวิต
ครอบครัวดีขึ้น สื่อมวลชนจึงไปถามดารานักแสดงว่ารู้สึกอย่างไรบ้างที่มีข่าวหมอดูมาท านายดวง
ชะตาอยู่ตลอดเวลา ดารานักแสดงตอบค าถามด้วยการแสดงความรู้สึกไม่ค่อยพอใจกับค าท านายใน
เรื่องท่ีไม่ดีว่า ใจร้าย ที่หมอดูท านายว่าจะเกิดเรื่องที่ไม่ดีตั้งแต่ยังไม่ได้แต่งงานกัน 
 
ตัวอย่างท่ี 10  
 “ควงกันเหินฟ้าบินไกลถึงอังกฤษชนิดมดย่านเมืองผู้ดีกระโดดเกาะล้อเครื่องบินตาม     
ความหวานของทั้งคู่กันเลยละค่ะ แต่งานนี้จะสยบข่าวเสี่ยเลี้ยงฝ่ายหญิงได้มิดไหมนะ” 
ถาม : ข่าวว่าเราสารพัด?  
ตอบ : ก็เบื่อแต่ก็แบบช่างปล่อยวางบ้าง  
        (ทีวี สตาร์ 20 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 10 สื่อมวลชนถามความรู้สึกของดารานักแสดงว่ารู้สึกอย่างไรบ้างที่มีข่าวไม่ดี
ออกมาเป็นจ านวนมาก โดยละค าว่า “รู้สึกอย่างไรบ้าง” เนื่องจากมีข่าวว่า มีเสี่ยที่คอยเลี้ยงดู
อุปการะอยู่ ทั้งๆ ที่ในขณะนั้นผู้ให้สัมภาษณ์ก าลังคบหาดูใจอยู่กับนักร้องชายคนหนึ่ง ดารานักแสดง
ตอบค าถามด้วยการแสดงความรู้สึกที่ไม่ดีกับข่าวที่เกิดขึ้นว่า “ก็เบื่อแต่ก็ปล่อยวางบ้าง” เพ่ือแสดง
ความรู้สึกไม่พอใจกับข่าวต่างๆ ที่เกิดขึ้น  
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  4.1.4.3 การขอบคุณ 

 ขอบคุณ หมายถึง ค ากล่าวแสดงความรู้สึกบุญคุณ (เป็นค าที่ใช้แก่บุคคลที่เสมอกัน หรือ
ผู้น้อยใช้แก่ผู้ใหญ่) (ราชบัณฑิตยสถาน, 2546: 175) การขอบคุณ ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารา
นักแสดงตอบตรงค าถามที่สื่อมวลชนถามโดยมีเจตนาแสดงความรู้สึกซาบซึ้งในความปรารถนาดีใน
การกระท าของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่มีต่อตน  
 
ตัวอย่างท่ี 11 
 “ขวัญขึ้นปกทีวีพูล หมอดูทักปีนี้กลับมาแน่” 
ตอบ  : ก็ถ้าเกิดว่าเรื่องดี ๆ หนูก็ขอบพระคุณค่ะ (ยกมือไหว้) 

(ทีวี สตาร์ 15 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 11 เนื่องจากมีหมอดูมาท านายดวงชะตาของดารานักแสดงว่าในปีนี้จะ
กลับมามีชื่อเสียงโด่งดัง สื่อมวลชนจึงถามความรู้สึกของดารานักแสดงเกี่ยวกับเรื่องนี้ ดารานักแสดง
ตอบค าถามด้วยการใช้ค าว่า “ขอบคุณ” เพ่ือแสดงความรู้สึกซาบซึ้งในความปรารถนาดีที่หมอดู
ท านายในเรื่องที่ดีต่อตัวดารานักแสดงเองว่าจะกลับมามีชื่อเสียง  
  
ตัวอย่างท่ี 12 
 “ณเดชน์-ญาญ่า คว้ารางวัลเกิดอวอร์ด” 
ตอบ : ก็ขอบคุณแฟนๆ ทุกคนที่คอยโหวตเข้ามาแล้วก็คอยติดตามผลงานนะ  

(ทีวี สตาร์ 31 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างท่ี 12 สื่อมวลชนสัมภาษณ์ความรู้สึกของดารานักแสดงที่ได้รับรางวัลเกิดอวอร์ด
จากผลคะแนนโหวตของประชาชน ดารานักแสดงตอบค าถามด้วยการแสดงความรู้สึกซาบซึ้งที่ได้รับ
รางวัลในครั้งนี้ด้วยการกล่าวค าว่า “ขอบคุณ” เพ่ือแสดงความรู้สึกขอบคุณแฟนคลับทุกคนที่ช่วยกัน
โหวตจนท าให้ได้รับรางวัล  
 
  4.1.4.4 การขอโอกาส 

 การขอโอกาส ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงตอบค าถามโดยมีเจตนาแสดงการ
ขอแนวทางในการท าบางอย่างหรือต้องการให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งให้โอกาสในสิ่งที่ตนขออย่าง
ตรงไปตรงมา การขอโอกาสเป็นกลวิธีที่ดารานักแสดงยอมรับผิดเมื่อถูกสื่อมวลชนถามเกี่ยวกับ
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พฤติกรรมหรือการกระท าที่ไม่ดี ไม่เหมาะสมที่ดารานักแสดงเคยท าไว้และขอปรับปรุงแก้ไขในสิ่งที่
เกิดข้ึน 
 
ตัวอย่างท่ี 13 
 “เสกโชว์มินิคอนเสิร์ต แถลงหายแล้ว หมอให้กลับบ้านได้ อ้อนแกรมม่ีขอคืนดี” 
ตอบ  : อันนี้ก็ต้องเรียกว่าต้องขอโอกาสให้องค์คุลีมารองค์นี้ 

 (ทีวี สตาร์ 11 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 13 เนื่องจากดารานักแสดงเคยมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมจากการเสพยาเสพ
ติดจนต้องเข้ารับการบ าบัดรักษา สื่อมวลชนจึงถามเกี่ยวกับการกลับเข้ามาท างานในวงการบันเทิง 
ดารานักแสดงตอบค าถามโดยการเปรียบตนเองเป็นองค์คุลีมารและกล่าวค าว่า  “ขอโอกาส” เพ่ือให้
ผู้ใหญ่ในวงการบันเทิงให้โอกาสที่จะกลับมาท างานเป็นนักร้องในวงการบันเทิงอีกครั้ง 
 
ตัวอย่างท่ี 14 
 “อัพเดทล่าสุดเพ่ือนสนิท นีโน่ เมทนี เปรยถึงอาการเพ่ือนซี้ว่าเลิกเหล้ามาแล้วกว่า 2 สัปดาห์
ร่ า ๆ ว่าอยากคืนสู่วงการแล้วล่ะค่ะ” 
ตอบ : วิงวอนผู้จัดทั้งหลายท่านนะคับ ยังไงก็เอาไปเล่นเป็นหมาเป็นไก่ เป็นกา อะไรก็ได้ 

 (ทีวี ทอล์ก 29 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 14 สื่อมวลชนถามความรู้สึกของดารานักแสดงหลังจากถูกพักงานในวงการ
บันเทิง เพราะมีพฤติกรรมติดสุราจนส่งผลกระทบต่อการท างาน ซึ่งถือเป็นพฤติกรรมที่ ไม่เหมาะสม 
ดารานักแสดงตอบค าถามด้วยการให้เนื้อความที่แสดงเจตนาขอโอกาสผู้จัดละครหรือผู้ใหญ่ในวงการ
บันเทิงโดยกล่าวค าว่า “วิงวอน” เพ่ือขอโอกาสให้ตนกลับมาแสดงละครอีกครั้งไม่ว่าจะเป็นแสดง
เป็นบทอะไรก็ตาม 
 
 จากกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงที่กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปเป็นตารางแสดงค่าความถี่
ได้ดังตารางต่อไปนี้  
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  กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง จ านวนความถี่ 

รวม คิดเป็นร้อยละ 

   1.1 การปฏิเสธโดยตรง 363 62.80 
   1.2 การยอมรับ 109 18.86 

   1.3 การตอบให้ข้อมูล 75 12.96 

   1.4 การแสดงความรู้สึก 31 5.36 
       1.4.1 การแสดงความรู้สึกดี 16 2.77 

       1.4.2 การแสดงความรู้สึกไม่ดี 6 1.04 

       1.4.3 การขอบคุณ 5 0.87 
       1.4.4 การขอโอกาส 4 0.69 

รวม 578 100 
 

ตารางที่ 6 แสดงกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงของดารานักแสดงไทย 

 
 จากตารางที่ 6 จะเห็นได้ว่า กลวิธีการตอบค าถามแบบตรงที่ดารานักแสดงไทยเลือกใช้ทั้ง 4 
กลวิธี กลวิธีการตอบค าถามแบบตรงที่ดารานักแสดงไทยเลือกใช้มากที่สุดคือ การปฏิเสธโดยตรง 
ปรากฏจ านวน 363 ถ้อยค า หรือคิดเป็นร้อยละ 62.80 แสดงให้เห็นว่า ดารานักแสดงเลือกตอบ
ค าถามด้วยการไม่ยอมรับในสิ่งที่สื่อมวลชนถาม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะข่าวที่เกิดขึ้นนั้นไม่เป็นความจริง
หรือดารานักแสดงเกรงว่าหากตอบค าถามเกี่ยวข่าวที่เกิดขึ้นออกไปอาจส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์
ของตน จึงเลือกท่ีจะตอบค าถามด้วยการปฏิเสธ  ส่วนกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงที่ดารานักแสดง
ไทยเลือกใช้น้อยที่สุดคือ การแสดงความรู้สึก ที่ปรากฏจ านวน 31 ถ้อยค า หรือคิดเป็นร้อยละ 5.36 
และพบว่า กลวิธีย่อยของกลวิธีการแสดงความรู้สึกที่ดารานักแสดงไทยเลือกใช้น้อยที่สุดคือ การขอ
โอกาส ที่ปรากฏจ านวน 4 ถ้อยค า หรือคิดเป็นร้อยละ 0.69 สาเหตุที่ดารานักแสดงไทยเลือกใช้การ
ขอโอกาสน้อย เพราะกลวิธีนี้เป็นกลวิธีที่ดารานักแสดงแสดงให้เห็นลักษณะว่าเป็นการยอมรับในสิ่งที่
ผิดหรือไม่ถูกเหมาะสมจึงขอโอกาสที่จะปรับปรุงแก้ไขสิ่งที่เกิดขึ้น ซึ่งอาจเป็นการตอบค าถามของ
ดารานักแสดงที่กระท าผิดเองหรือเป็นการตอบค าถามของบุคคลสนิท แต่อย่างไรก็ตาม การเลือกใช้
กลวิธีนี้ถือว่าเป็นการยอมรับและท าให้ผู้พูดรู้สึกเสียหน้าในการขอโอกาส จึงท าให้ดารานักแสดงไทย
ไม่นิยมเลือกใช้กลวิธีนี้ 
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 อย่างไรก็ตาม จากจ านวนถ้อยค าการตอบค าถามทั้งหมด 1,293 ถ้อยค า พบการปรากฏว่า
ดารานักแสดงไทยเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามแบบตรงโดยให้ค าตอบที่ชัดเจนไม่คลุมเครือ เพ่ือให้
ข้อมูลตรงกับที่สื่อมวลชนต้องการอย่างตรงไปตรงมาจ านวน 578 ถ้อยค า หรือคิดเป็นร้อยละ 44.70 
เท่านั้น ทั้งนี้เพราะถ้อยค าส่วนใหญ่เป็นการปรากฏของกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม ซึ่งต่างจาก
กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมดังจะกล่าวต่อไปนี้ 
 
4.2 กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม 
 
 กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม หมายถึง วิธีการทางภาษาที่ดารานักแสดงใช้โดยมีเจตนาอ่ืน
ที่ไม่ได้ต้องการตอบค าถาม เป็นกลวิธีที่ดารานักแสดงใช้เพ่ือแสดงเจตนาบางอย่างแตกต่างกันออกไป
และต้องอาศัยการแนะความหรือการตีความค าตอบจากปริบทเอาเอง ดารานักแสดงจึงเลือกใช้กลวิธี
นี้เพ่ือไม่ต้องการที่จะตอบค าถามสื่อมวลชนอย่างตรงไปตรงมา กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมที่
ดารานักแสดงไทยใช้มีทั้งหมด 4 กลวิธี ได้แก่ การปฏิเสธ การกลบเกลื่อน การพูดตลก และการ
ประชดประชัน ดังจะกล่าวโดยละเอียดต่อไปนี้ 
 
 4.2.1 การปฏิเสธ 

 การปฏิเสธ ในงานวิจัยนี้หมายถึง วิธีการทางภาษาที่ดารานักแสดงใช้โดยมีเจตนาปฏิเสธ เป็น
การแสดงความไม่ยอมรับหรือไม่เห็นด้วยกับข่าวโดยไม่ใช้ใช้รูปภาษาที่แสดงการปฏิเสธตรงไปตรงมา 
กล่าวคือ ไม่มีการใช้ค าบอกการปฏิเสธว่า “ไม่ + สิ่งที่ต้องการปฏิเสธ” อย่างตรงไปตรงมา แต่เป็นการ
ให้ข้อมูลบางอย่างเพ่ือแนะความได้ว่า ดารานักแสดงมีเจตนาปฏิเสธสิ่งที่สื่อมวลชนถาม หรือเป็นการ
ตอบที่แสดงเจตนาไม่ต้องการตอบค าถามสื่อมวลชน กลวิธีการปฏิเสธจ าแนกกลวิธีย่อยได้เป็น 5 
กลวิธี ได้แก่ การให้ข้อมูลแย้ง การอ้าง การไม่มีข้อมูล การปฏิเสธที่จะตอบ และการผัดผ่อน 
 
  4.2.1.1 การให้ข้อมูลแย้ง 

 การให้ข้อมูลแย้ง ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงตอบค าถามโดยมีเจตนาปฏิเสธ
ข่าวที่เกิดขึ้นด้วยการให้ข้อมูลหรือให้เหตุผลเพ่ิมเติมซึ่งเป็นสิ่งที่ตรงกันข้าม ขัดแย้ง กับข้อมูลที่
สื่อมวลชนทราบเพื่อแสดงการไม่เห็นด้วยหรือไม่ยอมรับในสิ่งนั้นท าให้ 
ตัวอย่างท่ี 15  
 “สนโต้คั่วไอซ์ ศรัญญู ปิ๊งรักกลางฟิตเนส” 
ถาม : ท าไมสนมีแต่ข่าวกับผู้ชายตลอด? 
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ตอบ : สนก็มีข่าวกับผู้หญิงเยอะนะช่วงนี้ 
      (ทีวี สตาร์ 27 ม.ค. 55) 

 
 จากตัวอย่างที่ 15 สื่อมวลชนถามค าถามว่า ท าไมดารานักแสดงจึงมีข่าวแต่กับผู้ชาย เพราะ
ก่อนหน้านี้ก็เคยมีข่าวคู่รักกับดารานักแสดงชายมาก่อนแล้ว ดารานักแสดงไม่ได้ตอบค าถามที่ให้
เหตุผลสื่อมวลชนอย่างตรงไปตรงมา แต่ตอบค าถามโดยให้ข้อมูลที่แย้งค าสิ่งที่สื่อมวลชนถามว่า ช่วงนี้
ก็ข่าวกับผู้หญิงเยอะเหมือนกัน เพ่ือแนะความได้ว่า ดารานักแสดงต้องการปฏิเสธว่าไม่ได้มีข่าวแต่
เฉพาะกับผู้ชายเท่านั้นกับผู้หญิงก็มีที่เป็นข่าวด้วยกัน   
 
ตัวอย่างท่ี 16 
  “น้องปันปัน รับพี่เชนชวนดูคอนเสิร์ตเคลียร์ภาพสวีทอินสตาแกรมค่ะ” 
ถาม : พ่ีเชนมาจีบเหรอคะ? 
ตอบ : พ่ีชายค่ะ 

 (ทีวี สตาร์ 22 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 16 สื่อมวลชนถามดารานักแสดงว่า ผู้ชายที่มีข่าวว่าไปดูคอนเสิร์ตด้วยกันมา
จีบหรือไม่ ดารานักแสดงไม่ได้ตอบยอมรับหรือปฏิเสธสิ่งที่สื่อมวลชนถามอย่างตรงไปตรงมา แต่ตอบ
โดยให้ข้อมูลตอบเพ่ิมเติมเกี่ยวกับความสัมพันธ์ว่าเป็นพ่ีชาย เพ่ือแย้งข่าวที่บอกว่ามาจีบที่เป็น
ความสัมพันธ์เชิงชู้สาว เพ่ือแนะความได้ว่าดารานักแสดงต้องการปฏิเสธข่าวที่เกิดขึ้นว่าผู้ชายมาจีบ
นั้นไม่เป็นความจริง 
 
  4.2.1.2 การอ้าง  

 การอ้าง ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงตอบค าถามโดยการพาดพิงถ้อยค า การ
กระท าของบุคคล องค์กร หรือความเชื่อต่าง ๆ มากล่าวอ้าง ท าให้แนะความว่าดารานักแสดงมีเจตนา
ปฏิเสธข่าวที่เกิดขึ้นหรือปฏิเสธที่จะตอบค าถาม เพ่ือให้เห็นว่าสิ่งที่เกิดขึ้นไม่ได้เป็นความผิดหรือความ
ต้องการของตน ทั้งนี้ก็เพ่ือที่จะปกป้องตนเองที่จะไม่ต้องรับผิดชอบในค าพูดหรือการกระท าใด ๆ ที่
เกิดข้ึนและเพ่ือให้เกิดความน่าเชื่อถือในค าตอบที่ตนได้ตอบออกไป 
   4.2.1.2.1 การอ้างบุคคล 

 การอ้างบุคคล ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงตอบค าถามโดยมีเจตนาต้องการ
ปฏิเสธที่จะตอบค าถามของสื่อมวลชนหรือปฏิเสธว่าสิ่งที่เกิดขึ้นไม่ได้มีสาเหตุมาจากตนด้วยการน า
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ถ้อยค าหรือการกระท าของบุคคลอ่ืนขึ้นมาอ้างให้เชื่อว่าเหตุการณ์หรือสิ่งที่เกิดขึ้นนั้นไม่ได้เป็น
ความผิดหรือความต้องการของตน ซึ่งเป็นการปกป้องตนเองจากข่าว  
 
ตัวอย่างท่ี 17  
 “คิมเบอร์ลี่ลุ้นสัมพันธ์พ่ีเจ็ทเหมือนคู่มาร์ก้ีกับลูกแม่หนูค่ะ” 
ถาม : อนาคตจะร่วมงานกันอีกไหมคะ 
ตอบ  : อนาคตก็ ก็แล้วแต่พ่ีเขาอะค่ะ  

(ทีวี สตาร์ 1 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างท่ี 17 สื่อมวลชนถามดารานักแสดงว่าในอนาคตจะมีการร่วมงานกับผู้ชายที่ก าลัง
คบหาอยู่อีกหรือไม่ เนื่องจากผู้ชายที่ดารานักแสดงก าลังคบหาอยู่ด้วยนั้นเป็นผู้จัดละครที่ดารา
นักแสดงเคยร่วมงานกันมาแล้ว และเม่ือมีข่าวว่าตอนนี้ก าลังคบหา  ดูใจกัน สื่อมวลชนจึงถามว่าจะใน
อนาคตจะโอกาสมาร่วมงานกันอีกหรือไม่ ดารานักแสดงไม่ได้ตอบว่า ได้ หรือ ไม่ได้ แต่ปฏิเสธที่จะ
ตอบค าถามนี้ด้วยการอ้างว่าการที่จะได้ร่วมงานกันอีกหรือไม่ก็ต้องขึ้นอยู่กับฝ่ายชาย 
 
ตัวอย่างท่ี 18  
 “ตั้งแต่เริ่มขึ้นสถานะว่าเป็นสาวโสด หนุ่มน้อยหนุ่มใหญ่ที่ต่อแถวรอขายขนมจีบนางเอกสาว
คนงามแห่งเจ็ดสี แพนเค้ก เขมนิจ จามิกรณ์ ก็เดินหน้าท างานจนข่าวพาดหัวรายวันเลยล่ะค่ะ” 
ถาม : มีข่าวแพนกับหนุ่มๆ เป็นสาเหตุของมือที่สามของเราหรือเปล่า? 
ตอบ  : ต้องไปถามเขาจริง ๆ ฮะ 

(ทีวี ทอล์ก 11 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 18 สื่อมวลชนถามเกี่ยวกับเรื่องความรักหลังจากที่ดารานักแสดงเลิกกับฝ่าย
หญิงว่า การที่ผู้หญิงมีข่าวกับผู้ชายคนอ่ืน ๆ ท าให้เกิดมือที่สามซึ่งเป็นสาเหตุท าให้เลิกรากันหรือไม่ 
ดารานักแสดงปฏิเสธที่จะตอบค าถามนี้โดยใช้การอ้างว่า ให้ไปถามฝ่ายหญิง เพ่ือแนะความว่าไม่
ต้องการที่จะตอบค าถามนี้  
  
   4.2.1.2.2 การอ้างสังกัด องค์กร 

 การอ้างสังกัด องค์กร ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงตอบค าถามโดยมีเจตนา
ต้องการปฏิเสธที่จะตอบค าถามของสื่อมวลชนหรือปฏิเสธว่าสิ่งที่เกิดขึ้นไม่ได้มีสาเหตุมาจากตนด้วย
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การพาดพิงหน่วยงานต่าง ๆ มาอ้างว่าสิ่งที่เกิดขึ้นเป็นการตัดสินใจจากบริษัท องค์กร ไม่ได้เป็นการ
ตัดสินใจของตน ท าให้แนะความได้ว่า ดารานักแสดงมีเจตนาปฏิเสธเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นหรือปฏิเสธที่
จะตอบค าถามในขณะนั้น ซึ่งการอ้างนี้นอกจากจะสร้างความน่าเชื่อถือแล้วยังเป็นการช่วยรักษา
ภาพลักษณ์ให้กับดารานักแสดงจากเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนอีกด้วย 
 
ตัวอย่างท่ี 19  
 “ฟากแดนเตรียมข้ึนแท่นผู้ก ากับ จับแพตตี้เป็นนางเอก” 
ถาม : ก็คือน้องแพตตี้เป็นนางเอกด้วย? 
ตอบ : ก็ทางสหฯ เองก็อยากได้คับ 

        (ทีวี สตาร์ 2 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 19 ดารานักแสดงตอบค าถามเกี่ยวกับเรื่องการเป็นผู้ก ากับภาพยนตร์ครั้งแรก 
ซึ่งดารานักแสดงหญิงที่รับนางเอกของเรื่องนี้เป็นคนรักของตน ท าให้เกิดกระแสข่าวว่า สาเหตุที่เลือก
นักแสดงคนนี้มารับบทเป็นนางเอกนั้นเพราะเป็นคนรักของตน ดารานักแสดงจึงตอบค าถามสื่อมวลชน
โดยการอ้างสังกัดว่า “ก็ทางสหฯ เองก็อยากได้” โดยใช้การย่อชื่อของสังกัด คือ ค าว่า สหฯ มาจาก 
สหมงคลฟิล์ม เพ่ือแนะความได้ว่า ดารานักแสดงต้องการปฏิเสธว่าสาเหตุที่ดารานักแสดงหญิงได้รับ
บทเป็นนางเอกซึ่งเป็นคนรักของตนนั้นไม่ได้มาจากความต้องการของตนเพียงอย่างเดียว แต่เป็นความ
ต้องการของต้นสังกัดที่เป็นผู้ผลิตภาพยนตร์ด้วยเช่นกัน  
 
ตัวอย่างท่ี 20  
 “ฟิล์มโต้โดนอาร์เอสตัดหาง”  
ตอบ : คือเด็กๆ น้องๆ ก็เยอะนะครับ แล้วฟิล์มก็โตแล้วอะครับ ก็ดูแลตัวเองได้นะครับ ทาง
  ผู้หลักผู้ใหญ่เขาก็ไว้ใจสามารถดูแลงานด้วยตัวเองได้นะครับ แต่ว่าก็ยังต้องขึ้นอยู่กับ
  อาร์เอสให้เขาพิจารณางานทุกๆ งานที่ผมรับอยู่ดีครับ” 

   (ทีวี ทอล์ก 30 มี.ค. 55) 
 
 ตัวอย่างที่ 20 สื่อมวลชนถามค าถามเกี่ยวกับข่าวที่ว่าโดนต้นสังกัดไม่ให้งานในวงการบันเทิง 
ดารานักแสดงจึงตอบค าถามโดยการอ้างการท างานของต้นสังกัดว่าปล่อยให้ตนดูแลรับงานด้วยตนเอง
ได้ แต่บริษัทก็จะพิจารณางานต่างๆ ของตนอีกครั้งหนึ่ง การตอบค าถามโดยอ้างสังกัดนี้ แนะความได้
ว่า ดารานักแสดงต้องการปฏิเสธข่าวที่ว่าสังกัดไม่สนใจและไม่มอบหมายงานให้นั้นไม่เป็นความจริง  
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   4.2.1.2.3 การอ้างความเชื่อ 

 การอ้างความเชื่อ ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงตอบค าถามโดยมีเจตนาต้องการ
ปฏิเสธที่จะตอบค าถามของสื่อมวลชนหรือปฏิเสธว่าสิ่งที่เกิดขึ้นไม่ได้มีสาเหตุมาจากตนด้วยการ
พาดพิงความเชื่อในเรื่องไสยศาสตร์ เรื่องดวงของคนไทย เพ่ือตอบปฏิเสธข่าวหรือปฏิเสธที่จะตอบ
ค าถามท่ีมีข้อมูลยังไม่ชัดเจน 
 
ตัวอย่างท่ี 21  
 “เป็นปีงูที่มีคู่รักหลายต่อหลายคู่มีฤกษ์ดีฤกษ์แต่งจ่อคิวรอจัดงานช้างกันหลายคู่เลยล่ะเจ้า
ค่ะ” 
ตอบ : ดูฤกษ์ก่อนครับ วันไหนที่เหมาะสมทั้งสองคนก็คงเป็นวันนั้น 

        (ทีวี สตาร์ 3 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 21 ดารานักแสดงตอบค าถามเรื่องการจัดงานแต่งงาน โดยอ้างความเชื่อเรื่อง
ดวงว่าต้องดูฤกษ์ก่อน เพราะจะเป็นวันเวลาไหนนั้นขึ้นอยู่กับฤกษ์ดวงที่เหมาะสมของทั้งสองคน 
ค าตอบของดารานักแสดงแนะความได้ว่าต้องการปฏิเสธที่จะให้ค าตอบในเรื่องวันเวลาที่จะจัดงาน
แต่งงานในขณะนั้น 
 
ตัวอย่างท่ี 22  
 “พอ ๆ กับ เจ มณฑล โต้ข่าวลือแต่งแฟนฝรั่งค่ะ” 
ถาม : ที่คิดไว้อีกนานไหมคะ? 
ตอบ : ดวงยังไม่ถึง 

        (ทีวี สตาร์ 12 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 22 สื่อมวลชนถามดารานักแสดงเกี่ยวกับเรื่องแต่งงานว่าคิดไว้ว่าอีกนาน
หรือไม่ที่จะแต่งงาน ค าถามที่สื่อมวลชนถามเป็นค าถามแบบตอบรับ-ปฏิเสธที่ดารานักแสดงจะต้อง
ตอบว่า นาน หรือ ไม่นาน แต่ดารานักแสดงตอบค าถามไม่ได้ตอบตรงกับค าถามแต่ตอบโดยอ้างความ
เชื่อเรื่องดวงโดยกล่าวว่า “ดวงยังไม่ถึง” เพ่ือแนะความว่าอีกนาน เพราะยังไม่มีดวงที่จะแต่งงาน 
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  4.2.1.3 การไม่มีข้อมูล 

 การไม่มีข้อมูล ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงมีเจตนาที่จะไม่ตอบค าถามโดยการ
อ้างเหตุผลว่าไม่มีข้อมูลที่ชัดเจนพอที่จะตอบค าถามสื่อมวลชน ท าให้แนะความได้ว่า ดารานักแสดง
ต้องการปฏิเสธที่จะตอบค าถามสื่อมวลชน 
 
ตัวอย่างท่ี 23 
 “จ๋ามึนข่าวกึ้งจีบแพนเค้ก” 
ตอบ : เออแพนเค้กนี่คืออะไรอะ (หัวเราะ) ยังไม่รู้เรื่องเลย 

        (ทีวี สตาร์ 2 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างท่ี 23 ค าตอบของดารานักแสดงที่กล่าวว่า “แพนเค้กนี่คืออะไรอะ” ท าให้เห็นว่า
สื่อมวลชนถามค าถามเกี่ยวกับข่าวที่ว่าผู้ชายที่ก าลังคบหาดูใจด้วยก าลังจีบผู้หญิงคนหนึ่งชื่อว่า แพน
เค้ก นั้นจริงหรือไม่ อย่างไร ดารานักแสดงตอบค าถามเกี่ยวกับประเด็นนี้โดยอ้างเหตุผลว่า ไม่รู้จัก
แพนเค้ก ยังไม่รู้เรื่องเลยว่าแพนเค้กคืออะไร พร้อมกับการหัวเราะ ท าให้แนะความได้ว่า การที่ดารา
นักแสดงกล่าวว่าไม่มีข้อมูลเกี่ยวกับแพนเค้ก เพ่ือต้องการที่จะปฏิเสธการตอบค าถามสื่อมวลชนใน
ประเด็นนี้  
 
ตัวอย่างท่ี 24  
 “ไอซ์แอ๊บแตกควงหนุ่มแว่นด าชอปปิ้งซะแล้วซะแล้วล่ะค่ะ” 
ถาม : ไม่ได้เป็นคนพิเศษใช่ไหม? 
ตอบ : ยังไม่รู้เลยด้วยว่าใคร 

        (ทีวี สตาร์ 4 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 24 ดารานักแสดงไม่ได้ตอบค าถามสื่อมวลชนโดยตรงว่า คนที่ไปเดินซื้อของ
ด้วยกันนั้นเป็นคนพิเศษหรือไม่ แต่ตอบค าถามเกี่ยวกับประเด็นที่สื่อมวลชนถามโดยให้เหตุผลว่าไม่มี
ข้อมูล เพราะไม่รู้ว่าบุคคลที่เป็นข่าวด้วยนั้นคือเป็นใคร ท าให้ตีความได้ว่า ผู้ให้สัมภาษณ์ปฏิเสธที่จะ
ตอบค าถามสื่อมวลชนว่าคนที่ไปเดินซื้อของด้วยนั้นเป็นคนพิเศษหรือไม่ 
  4.2.1.4 การปฏิเสธที่จะตอบ 

 การปฏิเสธที่จะตอบ ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงมีเจตนาที่จะไม่ตอบค าถาม
สื่อมวลชน โดยใช้ค าบอกการปฏิเสธ “ไม่” ประกอบกับค าอ่ืนที่มีความหมายเกี่ยวข้องกับการพูดหรือ
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บอกกล่าว เช่น ไม่บอก ไม่ขอบอก ยังบอกไม่ได้ ขอไม่ตอบ   เป็นต้น แสดงให้เห็นว่า ดารานักแสดง
ต้องการปฏิเสธที่จะตอบค าถามสื่อมวลชน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะดารานักแสดงยังไม่พร้อมที่จะตอบหรือ
มีเหตุผลบางอย่างที่ยังไม่สามารถตอบค าถามได้ 
 
ตัวอย่างที่ 25  
 “จูเนียร์-นท ยันไม่อินเลิฟนอกจอ” 
ถาม  :  สุดท้ายเรื่องมันจะต้องกุ๊กกิ๊กกันอ่ะ ไม่เขินเหรอคะ? 
ตอบ  :  อันนี้ยังบอกไม่ได้ เพราะว่ายังออนฯ นี่ 

      (ทีวี สตาร์ 31 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างท่ี 25 สื่อมวลชนถามดารานักแสดงเกี่ยวกับผลงานละครที่ก าลังออกอากาศอยู่ว่า 
ไม่รู้สึกเขินอายหรือที่ในฉากตอนจบของเรื่องจะต้องมีฉากแสดงความรักต่อกัน ดารานักแสดงตอบ
ปฏิเสธในสิ่งที่สื่อมวลชนถามแต่เป็นการปฏิเสธที่จะตอบว่าเขินหรือไม่เขิน โดยใช้ค าว่า “บอก” ตาม
ด้วยค าว่า “ไม่ได้” ให้เห็นว่าดารานักแสดงไม่ต้องการที่จะตอบค าถาม พร้อมกับให้เหตุผลว่า “ก าลัง
ออนฯ นี่” ค าว่า “ออน” ในที่นี้ เป็นค าทับศัพท์ภาษาอังกฤษมาจากค าว่า “ออนแอร์” ที่หมายถึง 
ก าลังออกอากาศ แสดงให้เห็นว่าดารานักแสดงมีเจตนาปฏิเสธที่จะตอบค าถามว่าเขินหรือไม่  
 
ตัวอย่างที ่26  
  “จ๋าวาเลนไทน์หวานดอกไม้ช่อใหญ่ถึงหน้าบ้าน” 
ถาม : ค่ะ เป็นคนที่เป็นข่าวไหมค่ะ แต่ว่าไม่บอก 
ตอบ : ไม่บอกว่ามาจากใคร 

(ทีวี สตาร์ 16 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างท่ี 26 สื่อมวลชนมีข้อมูลเกี่ยวดารานักแสดงว่ามีผู้ชายส่งดอกไม้ไปให้ในวันวาเลน
ไทน์ จึงได้ถามดารานักแสดงว่า คนที่ส่งดอกไม้ไปให้คือคนที่ก าลังเป็นข่าวอยู่ด้วยใช่หรือไม่ แต่ว่าไม่
เปิดเผย ดารานักแสดงตอบค าถามสื่อมวลชนปฏิเสธที่จะตอบค าถามโดยใช้ค าว่า ไม่ ประกอบกับค าว่า 
“บอก” เพ่ือปฏิเสธที่จะตอบค าถามนักข่าวว่าไม่บอกว่าดอกไม้ช่อนั้นมาจากใคร แสดงให้เห็นว่า ดารา
รักแสดงมีเจตนาที่จะไม่ต้องการให้ค าตอบสื่อมวลชน 
 



 

 

89 

  4.2.1.5 การผัดผ่อน  

 การผัดผ่อน ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงมีเจตนาที่จะไม่ตอบค าถามสื่อมวลชน
ในขณะนั้น โดยการใช้ถ้อยค าที่แสดงการขอร้องเพ่ือขอเลื่อนเวลาที่จะให้ค าตอบ อาจเป็นเพราะดารา
นักแสดงยังไม่พร้อมที่จะให้ข้อมูลหรือเกรงว่าหากตอบค าถามในขณะนั้นจะท าให้มีผลกระทบอ่ืน ๆ 
ตามมา 
 
ตัวอย่างท่ี 27  
 “วุ้นเส้น-ชาคริต แต่งชัวร์ ไม่สนหมอดูทักเลิก”  
ตอบ : อ๋อ ก็เดี๋ยวให้รายละเอียดวันพรุ่งนี้ครับนะ วันนี้เดี๋ยวขอไปท างานก่อน 

        (ทีวี สตาร์ 14 ม.ค. 55) 
  
 จากตัวอย่างที่ 27 ค าตอบของดารานักแสดงที่กล่าวว่า “เดี๋ยวให้รายละเอียด” แนะความได้
ว่าสื่อมวลชนถามค าถามเกี่ยวกับรายละเอียดของงานแต่งงานที่จะจัดขึ้น ดารานักแสดงจึงตอบค าถาม 
โดยใช้ถ้อยค าแสดงการผัดผ่อนอย่างสุภาพว่า “วันนี้เดี๋ยวขอไปท างานก่อน” เพ่ือปฏิเสธที่จะตอบ
ค าถามในขณะนั้น และจะไปตอบค าถามในวันพรุ่งนี้ คือ วันแถลงข่าวซึ่งเป็นวันหลังจากที่สื่อมวลชน
ถาม การที่ดารานักแสดงปฏิเสธที่จะตอบค านั้นในตอนนั้นอาจเป็นเพราะเกรงว่าหากให้ข้อมูลไปก่อน
จะท าให้มีผลกระทบต่อวันแถลงข่าวหรือการจัดงานแต่งงาน  
 
ตัวอย่างท่ี 28  
 “ครุกรุ่นอีกรอบแล้วส าหรับประเด็นของนางเอกหน้าสวย จุ๋ย วรัทยา นิลคูหา เพราะว่ามีข่าว
ว่านางเอกสาวขอฉีกสัญญากับต้นสังกัดกันตนาแล้วล่ะจ้า” 
ตอบ : เมื่อชัดเจนจริง ๆ แล้วจุ๋ยจะขอตอบอีกครั้ง 

       (ทีวี ทอล์ก 20 ม.ค. 55)  
 
 จากตัวอย่างที่ 28 ค าตอบของดารานักแสดงที่กล่าวว่า “แล้วจุ๋ยจะขอตอบอีกครั้ง” แนะ
ความได้ว่าสื่อมวลชนมีการถามค าถามมาก่อนหน้านี้และค าถามนั้นจะต้องเกี่ยวกับการย้ายสังกัด และ
เนื่องจากดารานักแสดงยังไม่มีข้อมูลหรือยังไม่มั่นใจที่จะตอบในประเด็นที่สื่อมวลชนถามเกี่ยวกับการ
ย้ายสังกัด ดารานักแสดงจึงปฏิเสธที่จะตอบค าถามในขณะนั้นโดยการขอเลื่อนเวลาที่จะตอบค าถามว่า 
จะตอบค าถามนี้อีกครั้งเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจน อาจเป็นเพราะดารานักแสดงเกรงว่าจะเกิด
ผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของตนเองและสังกัดตามมา 
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 4.2.2 การกลบเกลื่อน 

 การกลบเกลื่อน ในงานวิจัยนี้หมายถึง วิธีการทางภาษาที่ดารานักแสดงมีเจตนาที่จะ
หลีกเลี่ยงการให้ข้อเท็จจริงในการตอบค าถามสื่อมวลชน โดยการให้ข้อมูลบางอย่างมาปิดบังหรือ
เบี่ยงเบนความสนใจจากสิ่งที่สื่อมวลชนถาม กลวิธีการกลบเกลื่อนจ าแนกเป็นกลวิธีย่อยได้เป็น 6
กลวิธี ได้แก่ การให้ข้อมูล การตอบคลุมเครือ การแสดงความคาดหวัง การถามกลับ การเสแสร้ง และ
การตักเตือน 
 
  4.2.2.1 การให้ข้อมูลอ่ืน 

 การให้ข้อมูลอ่ืน ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงมีเจตนากลบเกลื่อนที่ตอบค าถาม
สื่อมวลชน โดยการเบี่ยงเบนความสนใจไปยังข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริงบางอย่างแทนสิ่งที่สื่อมวลชน
ต้องการ 
 
ตัวอย่างท่ี 29  
 “ส่วนเวย์-นานา เร่งปั้มลูกปีนี้”  
ถาม : คนถามเยอะเบื่อไหมคะ? 
ตอบ : คนถามก็แปลว่าเขาให้ความสนใจ 

 (ทีวี สตาร์ 1 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 29 สื่อมวลชนถามดารานักแสดงว่า รู้สึกเบื่อหรือไม่ที่มีคนถามเรื่องจะมีลูก
เยอะ เพราะหลังจากแต่งงานก็มีแต่การถามเกี่ยวกับการมลูก ดารานักแสดงจึงตอบค าถามสื่อมวลชน
ว่า การที่มีคนถามก็แสดงว่าคนให้ความสนใจ เพ่ือให้เห็นว่าการที่มีคนถามนั้นถือเป็นเรื่องที่ดีที่มีคน
สนใจและยังเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับตนเอง นอกจากนี้ยังเป็นการกลบเกลื่อนที่จะตอบ
ค าถามเรื่องการมีลูกว่า การตอบค าถามเรื่องนี้ไม่ได้ท าให้รู้สึกเบื่อหรือรู้สึกไม่ดีต่อการที่ถูกถามเรื่องนี้  
 
 
 
ตัวอย่างท่ี 30  
 “เต้ยงานเข้าเมาท์ห่างฌอห์น กิ๊กเคน ภูภูมิ ในจอ” 
ถาม : ข่าวรักโปรโมทกันไหมคะข่าวกุ๊กกิ๊กเนี่ย? 
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ตอบ : ถ้าอย่างนั้นก็ดีค่ะ ถือว่าเป็นคาคาแร็กเตอร์ในละครเลย 
 (ทีวี สตาร์ 3 ม.ค. 55) 

 
 จากตัวอย่างที่ 30 สื่อมวลชนถามว่า ข่าวที่ว่าก าลังมีความรักกับดารานักแสดงชายที่ก าลังมี
ผลงานละครร่วมกันเป็นข่าวเพ่ือโปรโมทละครใช่หรือไม่ ดารานักแสดงไม่ได้ตอบว่าเป็นรักโปรโมทจริง
หรือไม่จริง แต่ตอบโดยการให้ข้อมูลว่า ถ้าเป็นกระแสข่าวที่สร้างขึ้นมาเพ่ือโปรโมทละครจริง ๆ ก็ถือ
ว่าดี เพราะข่าวที่ออกมาที่ตรงกับคาแร็กเตอร์ของตัวละครที่ได้รับ เพ่ือเบี่ยงเบนความสนใจค าถามที่
สื่อมวลชนถามว่าจริงหรือไม่มาท่ีบทบาทของตัวละคร 
 
  4.2.2.2 การตอบคลุมเครือ 

  การตอบคลุมเครือ ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงมีเจตนากลบเกลื่อนที่ตอบ
ค าถามสื่อมวลชน โดยการให้ข้อมูลก ากวม ไม่ชัดเจน ท าให้ไม่สามารถตีความค าตอบได้ชัดเจนว่า
ข้อเท็จจริงเป็นอย่างไร 
 
ตัวอย่างท่ี 31  
 “จ๋าสัมพันธ์กึ้ง อ้ัมอ้ึงรักหรือเลิกไปฟังเลยค่ะ” 
ถาม : คลุมเครือค่ะ จ๋ากับพ่ีกึ้งว่ายังไงบ้างค่ะ 
ตอบ : จ๋าถือคติแล้วตอนนี้ คือ ใครที่ท าให้จ๋ามีความสุข เดี๋ยวก็เดี๋ยวใช้เวลาดูนานๆ แล้วก็
  อยู่กับคนนั้น 

        (ทีวี สตาร์ 27 ก.พ. 55)  
 
 จากตัวอย่างที่ 31 สื่อมวลชนถามค าถามเกี่ยวกับความสัมพันธ์กับผู้ชายที่ก าลังมีข่าวว่าก าลัง
คบหาดูใจกันเป็นอย่างไรบ้าง ดารานักแสดงตอบค าถามโดยการแสดงความคิดส่วนตัวมาพูดว่า “ใครที่
ท าให้มีความสุขก็อยู่กับคนนั้น” เพ่ือเลี่ยงที่จะตอบความสัมพันธ์หรือสถานภาพเกี่ยวกับความรักที่
ชัดเจน ท าให้ไม่สามารถตีความค าตอบได้ว่า ความสัมพันธ์กับคนที่ก าลังคบหาอยู่ในตอนนี้เป็นอย่างไร
บ้าง 
 
ตัวอย่างท่ี 32 
 “พิตต้าไม่หวานพี่อ๊อฟส่อแววรักล่มค่ะ” 
ถาม : โตแล้วไหมค่ะความรักเลยเปลี่ยนไป? 
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ตอบ : ก็ ก็อย่าไปคิดอะไรมากค่ะ ก็เรื่อยๆ ใช้ทุกวันให้เหมือนทุกวัน    
 (ทีวี ทอล์ก 26 ก.พ. 55) 

 
 จากตัวอย่างที่ 32 สื่อมวลชนถามดารานักแสดงว่า เป็นเพราะโตแล้วใช่หรือไม่ มุมมองความ
รักเลยเปลี่ยนไป เนื่องจากในขณะนั้นดารานักแสดงมีข่าวความรักที่ไม่มั่นคง สื่อมวลชนจึงถาม
เกี่ยวกับสถานะหรือมุมมองเกี่ยวกับความรัก จึงตอบค าถามโดยการให้ค าตอบที่ไม่ชัดเจนว่า “ก็ ก็อย่า
ไปคิดอะไรมากค่ะ ก็เรื่อย ๆ ใช้ทุกวันให้เหมือนทุกวัน” เพ่ือเลี่ยงที่จะตอบถึงมุมมองในเรื่องความรัก
ว่าเปลี่ยนไปแล้วจริงหรือไม่ ท าให้ไม่สามารถตีความได้ว่ามุมมองความรักในตอนนี้ของดารานักแสดง
เป็นอย่างไร รวมไปถึงไม่สามารถทราบว่าความสัมพันธ์ระหว่างดารานักแสดงกับคนรักเป็นอย่างไรบ้าง 
 
  4.2.2.3 การถามกลับ 

 การถามกลับ งานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงมีเจตนาเลี่ยงที่จะตอบค าถามด้วยการ
ถามค าถามในเรื่องเดียวกันกลับไปโดยไม่ต้องการค าตอบ การถามกลับเป็นการถามที่ผู้พูดถามเพ่ือ
วัตถุประสงค์อ่ืน (Brown amd Levinson, 1987: 223) ในที่นี้กล่าวคือ ดารานักแสดงใช้เพ่ือกลบ
เกลื่อนที่จะตอบค าถามโดยแสดงให้เห็นว่าตนเองยังไม่รู้เรื่องในสิ่งที่สื่อมวลชนถามหรือดารานักแสดง
มีค าตอบอยู่แล้วในใจแต่ไม่ต้องการที่จะตอบอย่างตรงไปตรงมา จึงใช้การถามกลับเพ่ือให้ตีความ
ค าตอบเอาเอง ซึ่งต่างจากการประชดประชันในรูปการแสดงวัจนกรรมการถาม เพราะการถามกลับ
ไม่ได้แฝงการกระทบกระแทกเสียดสีหรือต้องการหมายความถึงสิ่งที่ตรงกันข้าม 
 
ตัวอย่างท่ี 33  
 “ฟากโฬมอ้ึงข่าวเม้าท์ลงอ่างตามณเดชน์” 
ถาม : เออ สองคนนี้เขา (สื่อมวลชนจากสักนักข่าวอ่ืน) จะมาถามข่าวเรื่องนี้แหละค่ะ 
ตอบ : จริงเหรอ จริงเหรอ อ่างที่ไหน 

       (ทีวี สตาร์ 15 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 33 ดารานักแสดงไม่ได้ยอมรับหรือปฏิเสธเกี่ยวกับข่าวว่าไปใช้บริการอาบอบ
นวด แต่ตอบค าถามด้วยการถามย้อนกลับสื่อมวลชนว่าข่าวนี้เป็นความจริงหรือ และสถานที่ท่ีว่าไปใช้
บริการนั้นอยู่ที่ไหน การถามค าถามของดารานักแสดงไม่ได้เป็นการถามเพ่ือให้สื่อมวลชนตอบ แต่ถาม
เพ่ือแสดงให้เห็นว่าตนยังไม่มีรู้ในสิ่งที่สื่อมวลชนถาม หรือเพ่ือหลีกเลี่ยงการตอบค าถามในประเด็นนี้ 
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เพราะการเที่ยวสถานที่อาบอบนวดเป็นพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ถือเป็นเรื่ องที่มีความรุนแรงและ
ส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของดารานักแสดง 
 
ตัวอย่างท่ี 34  
 “เจมส์-มอส-โตโน่-นท-แก้ม โชว์มันส์ น้องร้องเพลงพี่ 15 ปี เต๋อ เรวัตร ส่วนเพชร-ออม-   พ้ิง
กี-้หน่อง โต้ข่าวแย่งบอยจีบโฟร์” 
ถาม : หน่องเนี่ย จีบพี่โฟร์? 
ตอบ : ใคร?  

       (ทีวี สตาร์ 5 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างท่ี 34 ดารานักแสดงตอบค าถามเกี่ยวกับข่าวที่ว่าตนไปจีบผู้หญิงคนหนึ่งด้วยการ
ถามกลับไปว่า “ใคร” ซึ่งไม่ได้เป็นการถามกลับเพื่อให้สื่อมวลชนตอบ แต่ถามย้ าในสิ่งที่สื่อมวลชนถาม
เพ่ือย้ าว่าเรื่องนี้จริงเหรอ แต่ผู้ให้สัมภาษณ์อาจจะมีค าตอบอยู่แล้วว่าจีบหรือไม่ แต่ก็ไม่ต้องการที่จะ
ตอบค าถามโดยตรง  
 
  4.2.2.4 การตักเตือน  

 การตักเตือน ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงใช้โดยมีเจตนากลบเกลื่อนค าถามของ
สื่อมวลชนด้วยว่ากล่าว สั่งสอน การกระท าของบุคคลใดบุคคลหนึ่งให้รู้สึกตัว เป็นการแสดงความไม่
พอใจต่อสิ่งที่เกิดขึ้น เพ่ือเบี่ยงเบนความสนใจไปยังอีกฝ่ายหนึ่งว่าถ้อยค าหรือการกระท านั้นเป็นสิ่งที่
ไม่สมควร ไม่เหมาะสม และอาจท าให้เกิดความเสียหาย ความเดือดร้อนแก่ผู้อื่น  
 
ตัวอย่างท่ี 35 
 “ข่าวเกาเหลาขุดอย่างต่อเนื่องไม่จบสิ้น ส าหรับสองสาวร่วมวิก แตงโม ภัทรธิดา พัชรวีระ
พงษ์ และนางเอกสุดมั่น ปุ๊กลุ๊ก ฝนทิพย์ วัชรตระกูล งานนี้แว่วว่าทั้งสองสาวซดเกาเหลาขั้นวิกฤติถึง
ขั้นมองหน้ากันไม่ติดเพราะกรณีแย่งหนุ่ม วีรภาพ กันนั่นเองล่ะค่ะ” 
ตอบ : บางงานถึงกับบอกว่าถ้ามีพ่ีโมไม่มีหนู บางทีเราก็ควรที่จะมีการระงับอารมณ์ของ
ตัวเอง 

     (ทีวี สตาร์ 16 ก.พ. 55) 
 จากตัวอย่างที่ 35 สื่อมวลชนถามดารานักแสดงเกี่ยวกับข่าวที่คู่กรณีขอแยกห้องแต่งตัวใน
งานโชว์ตัวงานหนึ่ง เนื่องจากมีข่าวว่าทั้งคู่ทะเลาะกันเรื่องผู้ชาย ดารานักแสดงจึงตอบค าถาม
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สื่อมวลชนด้วยการแสดงความไม่พอใจการกระท าของคู่กรณีที่เคยให้สัมภาษณ์ว่า ถ้างานไหนมีคู่กรณี
จะต้องไม่มีตน โดยการตักเตือนการกระท าของคู่กรณีว่า ควรจะมีการระงับอารมณ์ในการให้สัมภาษณ์
สื่อมวลชนของคู่กรณีเป็นพฤติกรรมที่ไม่สมควร เป็นการเบี่ยงเบนความสนใจไปยังบุคคลอ่ืนว่าแสดง
อาการท่ีไม่เหมาะสม และยังช่วยรักษาภาพลักษณ์ที่ดีของตนเอง 
 
ตัวอย่างท่ี 36 
 “กลายเป็นประเด็นอึกทึกครึกโครม เมื่ออยู่ๆ มีข่าวเล็ดลอดออกมาว่า ตั๊ก มยุรา เศวตศิลา 
จะประกาศลาออกจากการเป็นพิธีกรคู่ขวัญ ปัญญา-มยุรา” 
ตอบ : อะไรที่ไม่มีผล หรือไปมีผลต่อคนที่กระทบถึงเขาแล้วเสียหาย เราอย่าไปพูดให้มัน
  เป็นเรื่องใหญ ่

(ทีวี ทอล์ก 18 มี.ค 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 36 สื่อมวลชนมีข้อมูลมาว่าพิธีกรหญิงในรายการหนึ่งจะลาออก สื่อมวลชนจึง
ไปถามดารานักแสดงที่เป็นพิธีกรชายท าหน้าที่ด าเนินรายการร่วมกันและเป็นเจ้าของรายการนั้น ดารา
นักแสดงจึงตอบแสดงความรู้สึกไม่พอใจด้วยการตักเตือนสื่อมวลชนที่มีการน าเสนอข่าวออกไปแบบนี้
ว่า อย่าน าเสนอข่าวที่ส่งผลกระทบต่อคนอื่นแล้วท าให้คนอ่ืนเสียหายและอย่าท าให้เป็นเรื่องใหญ่ เป็น
การเตือนไม่ให้สื่อมวลชนกระท าเช่นนี้อีก เพราะจะส่งผลกระทบต่อความผู้ที่เกี่ยวข้องกับข่าว  โดยมี
เจตนานอกเหนือจากการตอบค าถามเพ่ือเบี่ยงเบนความสนใจไปยังการน าเสนอข่าวของสื่อมวลชนว่า
เป็นการกระท าท่ีไม่ด ี
 
  4.2.2.5 การแสดงความคาดหวัง 

  การแสดงความคาดหวัง ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงมีเจตนาเลี่ยงที่จะตอบ
ค าถามสื่อมวลชนด้วยการแสดงความปรารถนาหรือความต้องการในสิ่งที่ยังมาไม่ถึง โดยการกล่าวถึง
เรื่องที่ตนอยากจะให้เกิดขึ้น ซึ่งการแสดงความคาดหวังนี้ยังเป็นการแสดงให้เห็นการมองโลกในแง่ดี
และท าให้เกิดภาพลักษณ์ท่ีดีตามมาอีกด้วย 
 
 
 
ตัวอย่างท่ี 37 
 “ตบท้ายบอย หน่อง ไม่หวั่นน้องเกิดมาฆ่าโดยเฉพาะค่ะ” 
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ถาม : จะมาฆ่าบอยเลยเปล่าคะหลายคนกลัว? 
ตอบ : คือความจริงก็คืออยาก อยากให้เขาแบบไปได้ได้ดีเหมือนกันอะไรอย่างเนี่ย อยากให้
  เขาแบบก้าวหน้า ๆ เยอะ ๆ      

   (ทีวี สตาร์ 8 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 37 เนื่องจากมีกระแสข่าวว่าดารานักแสดงชักชวนให้น้องชายมาท างานใน
วงการบันเทิงด้วยจึงมีการเปรียบเทียบกันเกิดขึ้น เมื่อสื่อมวลชนไปถามว่า น้องชายที่เพ่ิงเข้าวงการจะ
มาฆ่า ในที่นี้คือ จะมีชื่อเสียงมากกว่าหรือไม่ ดารานักแสดงจึงตอบค าถามด้วยการแสดงความ
ปรารถนาของตนว่า อยากให้น้องได้ดีเหมือนกัน อยากให้ได้รับความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน แต่
ไม่ได้ตอบค าถามที่สื่อมวลชนถามว่าจะมามีชื่อเสียงมากกว่าตนหรือไม่ ท าให้เห็นว่าดารานักแสดงมี
ความปรารถนาดี มองโลกในแง่ดีที่อยากให้สิ่งที่ดีเกิดขึ้นกับน้องชายเช่นเดียวกับที่เกิดขึ้นกับตน 
 
ตัวอย่างท่ี 38  
 “แอนเปิดตัวพ่ีเอลุ้นแต่งปลายปี” 
ถาม : เขาว่าแต่งปีนี้จะเฮง? 
ตอบ : ก็อยากเฮงเหมือนกันค่ะ  

(ทีวี, ทอล์ก 27 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 38 สื่อมวลชนถามดารานักแสดงเกี่ยวกับเรื่องแต่งงานว่า มีหมอดูทักมาว่าถ้า
แต่งงานปีนี้จะเฮง ประกอบกับกระแสข่าวที่มีออกมาว่า ดารานักแสดงอาจจะแต่งงานภายในปลายปีนี้ 
เพราะมีการเปิดตัวกับแฟนมากข้ึนว่าก าลังคบหาดูใจกัน ดารานักแสดงตอบค าถามโดยการแสดงความ
ปรารถนาของตนว่า “ก็อยากเฮงเหมือนกันค่ะ” เพ่ือกลบเกลื่อนการที่จะตอบค าถามเรื่องแต่งงานว่า
จะแต่งปีนี้จริงหรือไม่และอาจจะมีเจตนาอ่ืนแอบแฝง  
 
  4.2.2.6 การเสแสร้ง 

 การเสแสร้ง ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงมีเจตนาเลี่ยงที่จะตอบค าถามโดยจงใจ
ใช้การหัวเราะ หรือการเปล่งเสียงที่แสดงอารมณ์ความรู้สึกเพียงอย่างเดียวเพ่ือกลบเกลื่อนการตอบ
ค าถาม และไม่ให้สื่อมวลชนถามค าถามในประเด็นนั้นต่อ 
ตัวอย่างท่ี 39  
 “ตบท้ายกันต์จูบจริงเชียร์ ลับแตกคบสาวชื่อพลอยค่ะ” 
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ถาม : ข่าวบอกว่า สาวนอกวงการชื่อพลอยอะไรอย่างง้ี? 
ตอบ : หัวเราะ 

    (ทีวี สตาร์ 17 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 39 สื่อมวลชนถามดารานักแสดงว่าก าลังคบหาอยู่กับผู้หญิงนอกวงการที่ชื่อ
พลอยนั้นจริงหรือไม่ ดารานักแสดงไม่ได้ตอบค าถามใด ๆ ต่อสื่อมวลชน แต่แกล้งใช้เสียงหัวเราะให้ดู
เป็นเรื่องข าขันเพ่ือมากลบเกลื่อนการเลี่ยงที่จะตอบค าถามนั้น และให้ไปตีความเอาเอง 
 
ตัวอย่างท่ี 40  
 “เป้ยบุกสวัสดีทีวีพูล ซู่ซ่ามีแฟนใหม่ ลืมพี่เต็ม ชัวร์ ชัวร์ แล้วค่ะ” 
ถาม  : หนุ่มทหารเรือนึกว่าคนนี้?  
ตอบ :  ฮ่าๆๆๆ แรง 

   (ทีวี สตาร์ 17 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 40 ดารานักแสดงตอบค าถามเกี่ยวกับเรื่องความรักว่าก าลัง  คบหาอยู่กับ
ผู้ชายคนใหม่ เมื่อสื่อมวลชนไปถามว่าผู้ชายคนใหม่ที่มีข่าวด้วยนั้นเป็นหนุ่มทหารเรือหรือไม่ ดารา
นักแสดงตอบค าถามด้วยการใช้เสียงหัวเราะและเปล่งเสียงเป็นค าที่แสดงอารมณ์เกี่ยวกับค าถามของ
สื่อมวลชน การเปล่งเสียงของดารานักแสดงนั้นเพ่ือต้องการที่จะหยอกล้อเย้าแหย่และกลบเกลื่อนการ
ตอบค าถามของสื่อมวลชน และให้ไปตีความค าตอบเอาเอง 
 
 4.2.3 การพูดตลก 

 การพูดตลก ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงตอบค าถามโดยมีเจตนาเพ่ือให้เกิด
อารมณ์ขันด้วยการใช้วิธีทางภาษาบางประการ แม้ว่าการตอบค าถามโดยการแฝงอารมณ์ขันจะท าให้
บรรยากาศดูสนุกสนานแต่ในขณะเดียวกันก็ท าให้ไม่สามารถตีความค าตอบได้ชัดเจนว่ามีข้อเท็จจริง
อย่างไร เพราะอาจเป็นการให้ค าตอบที่ไม่จริงจังเพ่ือต้องการให้เกิดความสนุกสนานหรือใช้อารมณ์ขัน
เพ่ือลดความรุนแรงของเหตุการณ์แม้ว่าจะเป็นเรื่องที่จริงจังหรือไม่ก็ตามแล้ว และยังช่วยรักษา
สัมพันธภาพระหว่างตัวดารานักแสดงเองกับบุคคลที่มีข่าวร่วมกันด้วย  
 
ตัวอย่างท่ี 41  
 “เปิ้ลน าทีมสตาร์บัคเปิดหนัก รักเว้ยเฮ้ย โต้มึนๆ ข่าวทะเลาะเสนาหอยแยกค่าย” 
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ตอบ : เรื่องงานก็ทะเลาะกันบ่อยนะเนี่ย ไอ้วิลลี่ก็จะเอาอย่าง หอยก็จะเอาอย่าง เปิ้ลก็จะ
  เอาอย่าง สามคน เลยไม่ได้อะไรสักอย่าง (หัวเราะ) 

        (ทีวี สตาร์ 12 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างท่ี 41 ดารานักแสดงตอบค าถามเกี่ยวกับเรื่องการถอนหุ้นบริษัทโดยการให้ข้อมูล
ที่ท าให้เป็นเรื่องตลกว่ามีความเห็นไม่ตรงกัน เลยท าให้ไม่ได้อะไรสักอย่าง เพ่ือลดความตึงเครียดของ
เหตุการณ์และให้บรรยากาศดูสนุกสนาน แม้ว่าจะเป็นเรื่องที่จริงจังก็ตาม ท าให้ผู้ฟังไม่สามารถรับรู้ได้
ว่าเรื่องนี้มีข้อเท็จจริงของสาเหตุที่ท าให้เกิดการถอนหุ้นว่ามาจากการสาเหตุใด 
 
ตัวอย่างท่ี 42  
 “ตุ๊กก้ีสยบข่าวโดมยี้ ถ่ายแฟชั่นคู่แต่ความซวยกลายเป็นณเดชน์ซะงั้น” 
ตอบ :  ตุ๊กกี้อยากจะถามคนที่ปล่อยข่าว ระบุชื่อให้หน่อยได้ไหม และตอนนี้นะณเดชน์ก็มา
  ถาม ตุ๊กกี้จะไปเจอโดม เพราะเราจะไปถ่ายปกหนังสือเล่มหนึ่งด้วยกันในเรื่องของ
  ความรัก  

(ทีวี สตาร์ 25 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 42 ดารานักแสดงตอบค าถามโดยการสร้างอารมณ์ขันว่า ดารานักแสดงและ
คู่กรณีที่มีข่าวว่าขัดแย้งกันก าลังจะมีผลงานไปถ่ายปกหนังสือเกี่ยวกับ  ความรักด้วยกัน จึงเป็นไป
ไม่ได้ที่จะมีความรู้สึกที่ไม่ดีต่อกัน ซึ่งในความเป็นจริงนั้นมีโอกาสเป็นไปได้น้อยมากที่ผู้ให้สัมภาษณ์ซึ่ง
เป็นนักแสดงตลกกับพระเอกจะถ่ายปกหนังสือความรักด้วยกัน การตอบค าถามของผู้ให้สัมภาษณ์
นอกจากจะช่วยสร้างอารมณ์ขันแล้ว ยังเป็นการช่วยรักษาความสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้สัมภาษณ์กับ
บุคคลที่เป็นข่าวอีกด้วย 
 
 4.2.4 การประชดประชัน 

 ประชด คือ การแกล้งท าให้เกินควรหรือพูดแดกดันเพราะความไม่พอใจ เช่น หุงข้าวประชด
หมา ปิ้งปลาประชดแมว (ราชบัณฑิตสถาน พ.ศ.๒๕๔๖: ๖๕๖) และ Panpothong (1995) ได้กล่าว
ว่า การประชดประชันถือเป็นหน้าที่ส าคัญของการใช้ถ้อยค านัยผกผันที่ใช้โจมตีให้ผู้ฟังรู้สึกเจ็บปวด 
ซึ่งในงานวิจัยนี้ การประชดประชัน หมายถึง วิธีการทางภาษาที่ดารานักแสดงใช้โดยมีเจตนากระทบ
กระแทกแดกดันอีกฝ่ายหนึ่งให้รู้สึกเจ็บปวด อับอาย หรือท าให้ตนเองสะใจ การประชดประชันเป็น
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การใช้ถ้อยค าที่มีความหมายตรงกันข้ามกับความหมายที่ปรากฏตามรูปภาษา กล่าวคือ รูปภาษาไม่
ตรงกับเจตนา 
 
ตัวอย่างท่ี 43 
 “เอ ศุภชัย ศรีวิจิตร ออกอาการไม่พอใจขอเตรียมฟ้องร้องหากผู้ก ากับคนดังยังไม่ลามือ หยุด
แฉลูกรักอย่างหนุ่มเคน ภูภูมิ พงศ์ภาณุ” 
ตอบ : ก็ขุดไปเลยครับที่บ้านมีอีก เอาไหมถ้ายังไม่พอ อ่า  

       (ทีวี ทอล์ก 6 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างท่ี 43 สื่อมวลชนถามเก่ียวกับประเด็นที่มีบุคคลน าเอาเรื่องชีวิตส่วนตัวของเด็กใน
สังกัดของดารานักแสดงไปเปิดเผยต่อสาธารณชน ดารานักแสดงจึงตอบค าถามเรื่องนี้ด้วยการประชด
ประชันด้วยการเสนอบางอย่างเพ่ือกระทบกระแทกพฤติกรรมของผู้ก ากับท่ีชอบเอาเรื่องราวในอดีตมา
พูดว่า “ก็ขุดไปเลยครับที่บ้านมีอีก เอาไหมถ้ายังไม่พอ” ซึ่งค าว่า “ขุด” ในที่นี้ไม่ได้หมายถึง คุ้ยเอา
ดินหรือสิ่งที่ฝังอยู่ในดินขึ้น (ราชบัณฑิตยสถาน, ๒๕๒๔: ๑๔๙) แต่เป็นค าว่า “ขุดคุ้ย” ที่หมายถึง ค้น
เอาเรื่องเก่าขึ้นมาเปิดเผย (ราชบัณฑิตยสถาน, ๒๕๒๔: ๑๔๙) ซึ่งในความจริงแล้วดารานักแสดงไม่ได้
ต้องการให้น าเรื่องราวส่วนตัวของเด็กในสังกัดมาเปิดเผยเพ่ิมเติมจริง ๆ ตามที่พูด แต่เป็นการแสดง
การแดกกันเพ่ือแสดงให้เห็นความไม่พอใจเกี่ยวกับพฤติกรรมของคู่กรณี 
 
ตัวอย่างท่ี 44 
 “ปิดฉากลงอย่างสวยงานแล้วล่ะค่ะ ส าหรับเรื่องราวของดีเอ็นเอคลุมเครือของหนุ่มฟิล์ม รัฐ
ภูมิ โตคงทรัพย์ และสาวแอนนี่ บรูค ก็เรื่องราวทั้งหมดที่ยื้อกันมายาวนานเกือบปีเนี่ยได้จบสิ้นแล้วใน
ชั้นศาลค่ะ” 
ตอบ :  ยินดีกับแอนนี่ บรูค ด้วยนะครับ ทุก ๆ คนทั่วประเทศไทยคงจะรู้นะคะว่าผู้ได้รับอ่า 
  ได้รับชัยชนะคือแอนนี่บรูค 

(ทีวี ทอล์ก 14 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 44 ดารานักแสดงตอบค าถามเกี่ยวกับข่าวที่มีผู้หญิงมาอ้างว่าท้องกับดารา
นักแสดงชายซึ่งเป็นคนสนิทจนเกิดเป็นคดีความ หลังจากท่ีศาลมีค าสั่งตัดสินว่าลูกในท้องไม่ได้เป็นลูก
ของดารานักแสดงชายคนดังกล่าวตามที่ผู้หญิงได้กล่าวหา ดารานักแสดงจึงตอบค าถามสื่อมวลชน
เกี่ยวกับประเด็นนี้ด้วยการประชดประชันในรูปการชมว่า “ยินดีกับแอนนี่ บรูค ด้วยนะครับ” แต่ใน
ความเป็นจริงแล้วไม่ได้รู้สึกยินดีด้วยความจริงใจตามที่กล่าว เพราะทราบดีว่าการเกิดเหตุการณ์เช่นนี้
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ไม่ใช่เรื่องท่ีน่ายินดีและไม่ได้ชนะตามที่ดารานักแสดงได้กล่าวไว้ จึงตีความได้ว่าดารานักแสดงมีเจตนา
ประชดประชันเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น 
 
 จากกลวิธีการอบค าถามแบบอ้อมที่กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปเป็นตาราแสดงค่าความถี่ได้
ดังตารางต่อไปนี้  
 . 

กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม จ านวนความถี่ 

รวม คิดเป็นร้อยละ 

1. การปฏิเสธ 376 52.59 
   1.1 การให้ข้อมูลแย้ง 211 29.51 

   1.2 การอ้าง 72 10.07 
       1.2.1 การอ้างบุคคล 57 7.98 

       1.2.2 การอ้างสังกัด องค์กร  12 1.68 

       1.2.3 การอ้างความเชื่อ 3 0.42 
   1.3 การไม่มีข้อมูล 34 4.76 

   1.4 การปฏิเสธที่จะตอบ 30 4.20 

   1.4 การผัดผ่อน 29 4.06 
2. การกลบเกลื่อน 301 42.10 

   2.1 การให้ข้อมูล 173 24.20 
   2.2 การตอบคลุมเครือ 65 9.10 

   2.3 การถามกลับ 38 5.31 

   2.4 การตักเตือน 11 1.54 
   2.5 การแสดงความคาดหวัง 9 1.26 

   2.6 การเสแสร้ง 5 0.70 

3. การพูดตลก 24 3.36 
4. การประชดประชัน   14 1.96 

รวม 715 100 

 
ตารางที่ 7 แสดงกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมของดารานักแสดงไทย 
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 จากตารางที่ 7 จะเห็นได้ว่า ในกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมของดารานักแสดงไทยทั้งหมด 
4 กลวิธี กลวิธีการปฏิเสธเป็นกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมที่ดารานักแสดงไทยใช้มากที่สุด ปรากฏ
จ านวน 376 ถ้อยค า คิดเป็นร้อยละ 52.59 รองลงมาคือการกลบเกลื่อน ปรากฏจ านวน 301 ถ้อยค า 
คิดเป็นร้อยละ 42.10 และกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมที่ดารานักแสดงไทยใช้น้อยที่สุดคือ การ
ประชดประชัน ปรากฏจ านวน 14 ถ้อยค า คิดเป็นร้อยละ 1.96 กลวิธีการประชดประชันเป็นกลวิธีที่
ใช้เพ่ือแสดงความรู้สึกไม่พอใจด้วยการใช้ถ้อยค าเสียดสี ซึ่งการเลือกใช้กลวิธีนี้นอกจากจะไม่ช่วย
รักษาภาพลักษณ์ของดารานักแสดงแล้ว ยังอาจเพ่ิมความรุนแรงของเรื่องนั้นอีกด้วย ด้วยเหตุนี้ ดารา
นักแสดงไทยจึงไม่นิยมเลือกใช้กลวิธีนี้ในการตอบค าถาม นอกจากนี้จะเห็นว่า กลวิธีย่อยของกลวิธีการ
ปฏิเสธที่ดารานักแสดงไทยเลือกใช้น้อยที่สุดคือ การผัดผ่อน อาจเป็นเพราะการผัดผ่อนเป็นการให้
เงื่อนไขหรือเป็นข้อตกลงว่าดารานักแสดงไม่สามารถให้ค าตอบในขณะนั้นได้ แต่สามารถที่จะให้
ค าตอบได้ในภายหลังเมื่อมีค าตอบที่ชัดเจนหรือมีข้อมูลที่สามารถให้ค าตอบได้ ซึ่งเป็นการตอบที่ผูกมัด
ตัวเองในการกลับมาตอบค าถามสื่อมวลชน ส่วนกลวิธีย่อยของกลวิธีการกลบเกลื่อนที่ดารานักแสดงใช้
น้อยที่สุดคือ การเสแสร้ง เพราะการเสแสร้งไม่ได้เป็นจงใจใช้การหัวเราะหรือการเปล่งเสียงที่แสดง
อารมณ์ความรู้สึกเพียงอย่างเดียวเพ่ือกลบเกลื่อนการตอบค าถาม และไม่ให้สื่อมวลชนถามค าถามใน
ประเด็นนั้นต่อ ซึ่งอาจท าให้สื่อมวลชนต้องการจะรู้ค าตอบมากยิ่งขึ้น 

 กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม เป็นกลวิธีการตอบค าถามที่ดารานักแสดงไทยมีเจตนาในการ
ใช้แตกต่างกันไป กล่าวคือ การปฏิเสธ เป็นกลวิธีที่ใช้เพ่ือไม่ยอมรับหรือไม่ตอบค าถามที่สื่อมวลชน
ถาม การกลบเกลื่อน เป็นกลวิธีที่มีใช้เพ่ือเบี่ยงเบนประเด็นค าถามและโน้นน้าวให้ผู้ฟังเชื่อหรือคล้อย
ตาม การพูดตลก เป็นกลวิธีที่ใช้เพื่อลดความตึงเครียดหรือความรุนแรงของเหตุการณ์ และการประชด
ประชันเป็นกลวิธีที่ใช้เพื่อแสดงความรู้สึกไม่พอใจบุคคลใดบุคคลหนึ่ง แม้ว่ากลวิธีการตอบค าถามแบบ
อ้อมทั้ง 4 กลวิธี จะมีเจตนาในการเลือกใช้แตกต่างกันไปแต่ทุกกลวิธีมีเจตนาหลักที่เหมือนกันคือ 
ต้องการรักษาภาพลักษณ์ท่ีดีให้กับตนเอง  

 จากการศกึษากลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมดังที่กล่าวมาข้างต้นนี้ จะเห็นได้ว่า แม้ว่ากลวิธี
การตอบค าถามแบบอ้อมไม่ได้เป็นการตอบค าถามที่ให้ค าตอบชัดเจนตรงกับที่สื่อมวลชนถามอย่าง
ตรงไปตรงมา แต่ก็พบว่า จากจ านวนถ้อยค าการตอบค าถามทั้งหมด 1,293 ถ้อยค า ปรากฏ
ค่าความถี่ที่ดารานักแสดงไทยเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมจ านวน 715 ถ้อยค า หรือคิด
เป็นร้อยละ 55.30 เพราะกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมก็ถือเป็นการตอบค าถามที่ดารานักแสดงให้
ข้อมูลบางอย่างแก่สื่อมวลชนในกรณีที่ดารานักแสดงมีเจตนาอ่ืนที่ไม่ได้ต้องการตอบค าถามหรือมี
เจตนาที่จะไม่ตอบค าถามและต้องอาศัยการตีความ ทั้งนี้ก็เพ่ือรักษาภาพลักษณ์ของตนเองซึ่งถือว่า
เป็นผลดีต่อตัวดารานักแสดงเอง 
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 จากลักษณะของกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงและแบบอ้อม ยังมีกลวิธีเสริมที่ผู้วิจัยจะ
กล่าวถึงในหัวข้อต่อไป กลวิธีเสริมเป็นอีกกลวิธีหนึ่งที่ช่วยเสริมให้เห็นกลวิธีการตอบค าถามแบบตรง
และแบบอ้อมชัดเจนยิ่งขึ้น 
 
4.3 กลวิธีเสริม 
 
 กลวิธีเสริม ในงานวิจัยนี้หมายถึง วิธีการทางภาษาที่ดารานักแสดงใช้เสริมกลวิธีการตอบ
ค าถามเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการตอบค าถามมากยิ่งขึ้น ดารานักแสดงจะใช้เพ่ือแสดงอารมณ์
ความรู้สึกและถ่วงเวลาในการคิดค าตอบ กลวิธีเสริมการตอบค าถามนี้ไม่สามารถปรากฏเดี่ยว ๆ ได้ 
ต้องปรากฏร่วมกับกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงและแบบอ้อม จากการศึกษาพบว่า กลวิธีเสริมการ
ตอบค าถามท่ีดารานักแสดงเลือกใช้ คือ การใช้ค าอุทานและการใช้ค าลงท้าย 
 
  4.3.1 การใช้ค าอุทาน  

 พระยาอุปกิตศิลปสาร (2546: 109) ได้นิยาม ค าอุทาน ไว้ว่า หมายถึง ค าพวกหนึ่งที่ผู้พูด
เปล่งออกมา แต่ไม่มีค าแปลเหมือนค าชนิดอ่ืน เป็นแต่ให้ทราบความต้องการ หรือนิสัยใจคอว่าเป็น
อย่างนั้นอย่างนี้ 

 นววรรณ พันธุเมธา (2553: 138-140) ให้นิยาม ค าอุทาน ไว้ว่า คือ ค าที่เกิดจากการเปล่ง
เสียงแสดงอารมณ์ความรู้สึก ผู้ฟังสามารถเข้าใจได้ทันทีว่าผู้พูดต้องการแสดงอารมณ์ ความรู้สึกใด 

 ด้วยเหตุนี้ เมื่อดารานักแสดงไทยเลือกใช้ค าอุทานมาเสริมการตอบค าถาม จึงเป็นการแสดง
อาการที่ช่วยเสริมค าตอบให้มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น การใช้ค าอุทานเพ่ือเสริมการตอบค าถาม
บางครั้งก็ปรากฏอยู่หลังถ้อยค าที่เป็นค าตอบ บางครั้งก็ปรากฏอยู่ระหว่างถ้อยค าที่เป็นค าตอบ แต่
ส่วนใหญ่จะปรากฎอยู่หน้าถ้อยค าที่เป็นค าตอบ จากการศึกษาพบว่า ค าอุทานที่ดารานักแสดง
เลือกใช้นั้นสามารถจ าแนกได้เป็น 2 ประเภท คือ การใช้ค าอุทานเพ่ือที่แสดงการรับรู้ และการใช้ค า
อุทานเพ่ือแสดงอารมณ์ ความรู้สึก  
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 กลวิธีเสริมการตอบค าถาม สามารถแสดงค่าความถ่ีที่ปรากฏได้ดังตารางต่อไปนี้ 
 

กลวิธีเสริมการตอบค าถาม รวม ญ-ช 
(ความถี่) 

คิดเป็น
ร้อยละ 

1. การใช้ค าอุทานที่แสดงการเข้าใจหรือรับรู้  54 49.09 
2. การใช้ค าอุทานเพ่ือแสดงอารมณ์ ความรู้สึก 56 50.91 

รวม 110 100 

  
ตารางที่ 8 แสดงกลวิธีเสรมิการตอบค าถามการสัมภาษณ์ของดารานักแสดง 

 
 จากตารางที่ 8 จะเห็นว่า ดารานักแสดงใช้การอุทานเพ่ือแสดงอารมณ์ ความรู้สึกก่อนการ
ตอบค าถามปรากฏจ านวน 55 ถ้อยค า หรือคิดเป็นร้อยละ 55.56 ซึ่งมากกว่าการใช้ค าอุทานเพ่ือที่
แสดงการเข้าใจหรือรับรู้ที่ปรากฏจ านวน 44 ถ้อยค า หรือคิดเป็นร้อยละ 44.44 แสดงให้เห็นว่า 
ดารานักแสดงส่วนใหญ่จะแสดงอารมณ์ความรู้สึกเมื่อได้ฟังสิ่งที่สื่อมวลชนถาม จึงจะตอบค าถามใน
สิ่งที่ต้องการจะตอบตามมา เพ่ือช่วยให้ค าตอบที่ดารานักแสดงตอบมานั้นบรรลุวัตถุประสงค์ในการ
ตอบหรือดูมีความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น และนอกจากการใช้ค าอุทาน จะเป็นการเสริมให้การตอบ
ค าถามของดารานักแสดงบรรลุวัตถุประสงค์แล้ว การใช้ค าอุทานที่แสดงการเข้าใจหรือรับรู้ยังช่วยใน
การตีความค าตอบของดารานักแสดงว่าดารานักแสดงตอบตรงค าถามหรือไม่ เพราะสิ่งที่ดารา
นักแสดงตอบนั้นเป็นค าตอบที่ดารานักแสดงทราบดีว่าค าถามคืออะไร เพราะฉะนั้นค าตอบที่ตอบมา
จะต้องมีความเก่ียวข้องกับสิ่งที่สื่อมวลชนถาม  
 
 การอุทานแบ่งได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ การใช้ค าอุทานที่แสดงการเข้าใจหรือรับรู้ และการ
ใช้ค าอุทานเพ่ือแสดงอารมณ์ ความรู้สึก โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
  4.3.1.1 การใช้ค าอุทานที่แสดงการเข้าใจหรือรับรู้  

 วัชรพล บุพนิมิตร (2539: 152) ได้กล่าวไว้ว่า “อ๋อ” เป็นค าดัชนีปริจเฉทแสดงบทผู้สนอง
ความ และมีหน้าที่รองแสดงสถานะของเรื่องที่ผู้พูดได้ฟังมาว่าเป็นเรื่องที่ตนสามารถเข้าใจได้จาก
ปริบททางภาษา สถานการณ์ในการสนทนา หรือจากความรู้ที่มีตนมีอยู่ 

 การใช้ค าอุทานเพ่ือที่แสดงการเข้าใจหรือรับรู้ ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดง
กล่าวขึ้นเพ่ือแสดงการรับรู้ เข้าใจในสิ่งที่สื่อมวลชนได้ถาม และเป็นการตอบรับว่าตนรับรู้หรือนึก



 

 

103 

ออกว่าสิ่งสื่อมวลชนนั้นหมายความว่าอย่างไรก่อนที่จะตอบค าถามสื่อมวลชน ดารานักแสดงส่วน
ใหญ่จะใช้ค าอุทานที่แสดงการรับรู้ เข้าใจ นึกออก เพ่ิมเริ่มการสนทนาในการตอบค าถามสื่อมวลชน 
และค าที่ใช้มักจะเป็นค าที่ไม่ได้สื่อความหมายใดความหมายหนึ่งอย่างเฉพาะเจาะจง ค าอุทานที่
ปรากฏใช้ เช่น ค าว่า “อ๋อ”, “อืม”, “อ้ืม” เป็นต้น เพ่ือแสดงให้เห็นว่า ดารานักแสดงเข้าใจในสิ่งที่
สื่อมวลชนถามเป็นอย่างดีและเพ่ือเพ่ิมความน่าเชื่อถือในกับค าตอบที่ดารานักแสดงได้ตอบออกไป 
 
ตัวอย่างที่ 45  
 “ออกอาการฉุนขาดแบบเก็บอารมณ์ไม่อยู่เมื่อโดนถามถึงประเด็นรายได้ร้อยล้านต่อปี ที่สาว
พลอย เฌอมาลย์ บุญยศักดิ์ ได้รับจากงานโชว์ตัวต่าง ๆ งานนี้สาวเจ้าชี้แจงออกอากาศว่าไม่ชอบกับ
การจับตามองรายได้ของตน แถมแขวะเบา ๆ ว่า สื่อบันเทิงไทยชอบกุข่าวแบบไม่คิดอีกด้วยล่ะคะ” 
ถาม  : โดนภาษีเยอะแย่ เสียไปเท่าไหร่คะพ่ี? 
ตอบ  : อ๋อ ไม่ขอบอกค่ะ แต่เรียบร้อยแล้วค่ะ พลอยจะกลัวท าไมก็พลอยเรียบร้อยแล้วไง 

        (ทีวี สตาร์ 11 มี.ค. 55) 
 
ตัวอย่างท่ี 46  
 “เป้โนกิ๊กนาตาลี ไม่สนแฟนแพนเค้ก” 
ถาม  : รู้จักกันก่อนที่แบบว่า ตั้งแต่ตอนที่ยังคบกับเราด้วยไรงี?้  
ตอบ  : อ้ืม...ไม่รู้คับผม 

        (ทีวี สตาร์ 2 มี.ค. 55) 
  
 จากตัวอย่างที่ 45 และ 46 ผู้พูดมีการใช้ค าอุทานในการเริ่มบทสนทนาการตอบค าถามเพ่ือ
แสดงความเข้าใจหรือรับรู้ในสิ่งที่สื่อมวลชนถามว่าต้องการจะหมายถึงสิ่งใด หรือเรื่องอะไร แล้วตาม
ด้วยถ้อยค าที่เป็นการตอบค าถาม จากตัวอย่างที่ 45 ดารานักแสดงได้กล่าวค าอุทานที่แสดงการรับรู้
และเข้าใจดีว่าสื่อมวลชนต้องการถามเรื่องรายได้และการจ่ายภาษี แต่ก็เลือกที่จะตอบโดยใช้กลวิธี
การปฏิเสธที่จะตอบค าถาม เพราะไม่ต้องการบอกข้อมูลที่สื่อมวลชนถาม บอกเพียงว่าตนนั้นจ่าย
ภาษีไปแล้ว แต่หลังจากนั้นในช่วงเดือนสิงหาคมของปีเดียวกัน ผู้พูดก็มีข่าวออกมาว่าได้เลี่ยงภาษีจน
ท าให้ต้องออกมายอมรับและขอโทษในภายหลัง และในตัวอย่างที่ 46 ดารานักแสดงอุทานเพ่ือแสดง
การรับรู้และเข้าใจว่าสื่อมวลชนก าลังถามเรื่องแฟนใหม่ของแฟนเก่าที่เพ่ิงเลิกรากันว่าก่อนหน้าที่ 
แฟนเก่าและแฟนใหม่ของแฟนเก่านั้นรู้จักกันมาตั้งแต่ตนและแฟนเก่าก าลังคบหากัน  ซึ่งดารา
นักแสดงก็ได้กล่าวค าอุทานว่า “อ้ืม” เพ่ือรับรู้และเข้าใจค าถามแล้วตามด้วยถ้อยค าที่ตอบค าถาม แต่
ก็ไม่ได้ตอบค าถามนั้นโดยตรง แต่บอกว่าไม่มีข้อมูลเพียงพอที่จะตอบค าถามด้วยการบอกว่า “ไม่รู”้ 
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  4.3.1.2 การใช้ค าอุทานเพื่อแสดงอารมณ์ ความรู้สึก  

 การใช้ค าอุทานเพ่ือแสดงอารมณ์ ความรู้สึก ในงานวิจัยนี้หมายถึง การที่ดารานักแสดงกล่าว
ขึ้นเพ่ือแสดงอารมณ์ความรู้สึกก่อนจะตอบค าถามสื่อมวลชน ส่วนใหญ่จะเป็นอารมณ์ ความรู้สึก
ตกใจหรือประหลาดใจ หยอกล้อ ตื่นเต้น เป็นการแสดงให้เห็นว่าสิ่งที่สื่อมวลชนถามนั้นเป็นสิ่งที่ตน
คาดไม่ถึง อยู่เหนือความคาดเดา หรือไม่ได้เกิดขึ้นจริง ค าอุทานที่ปรากฏใช้ เช่น “โอ๊ย”, "โอ้โห", 
"เฮ้ย", "ฮู้" เป็นต้น 
 
ตัวอย่างท่ี 47  
 “กาละแมร์โต้ข่าวน้าเน็กท าท้อง” 
ตอบ  : ฮู้...จะไปคิดอะไรอย่างนั้น มันไม่ใช่เรื่องจริงอะไรอย่างนี้ ใช่ป่ะ มันตลกดีอ่ะ แล้วๆ 
  แล้วก็ ก็ดีจะได้เลิกคิดเรื่องบอย ปกรณ์ 

        (ทีวี สตาร์ 30 ม.ค. 55) 
ตัวอย่างท่ี 48  
 “ฟากปอโต้แฟนหึงเล่นกุ๊กกิ๊กชมพู่” 
ตอบ  : โอ้โห ตายๆ ท างานไม่ได้แล้วแบบนี้ ลาออกเหอะ (ลาออกเหอะ) 

        (ทีวี สตาร์ 19 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 47 ดารานักแสดงตอบค าถามโดยใช้อุทานว่า “ฮู้” เพ่ือแสดงความเบื่อหน่าย 
แล้วตามด้วยการตอบค าถามโดยใช้กลวิธีการปฏิเสธข้อกล่าวหาของสื่อมวลชน จะเห็นได้ว่าเมื่อดารา
นักแสดงกล่าวค าตอบตามมา จะท าให้เข้าใจอารมณ์และความรู้สึกของดารานักแสดง และเพ่ิมความ
น่าเชื่อถือให้กับค าตอบว่าข่าวที่เกิดขึ้นนั้นไม่เป็นความจริงมากยิ่งขึ้น และจากตัวอย่าง 48 ก่อนที่
ดารานักแสดงจะตอบค าถาม จะเห็นว่าดารานักแสดงกล่าวค าอุทานว่า “โอ้โห” แสดงความรู้สึก
ตกใจกับข่าวที่เกิดขึ้น และเมื่อประกอบกับค าตอบโดยใช้กลวิธีการปฏิเสธโดยให้ข้อมูลแย้ง ยิ่งท าให้
ค าตอบของดารานักแสดงบรรลุวัตถุประสงค์ในการตอบค าถามที่แนะความได้ว่า ดารานักแสดงมี
เจตนาที่จะปฏิเสธข่าวที่เกิดข้ึน 
 
 จากข้อมูลข้างต้น การที่ดารานักแสดงเลือกใช้ค าอุทานเป็นกลวิธีเสริมการตอบค าถาม ทั้ง
การใช้ค าอุทานที่แสดงการรับรู้ และการใช้ค าอุทานเพ่ือแสดงอารมณ์ ความรู้สึก จะเห็นว่า การใช้ค า
อุทานทั้ง 2 ประเภทนี้ ไม่ได้เป็นถ้อยค าที่มุ่งเน้นเพื่อสื่อเนื้อความในการตอบค าถาม แต่เป็นการใช้สื่อ
ความเข้าใจและอารมณ์ความรู้สึกในขณะนั้น และเนื่องจากผู้พูดมีบทบาทเป็นดารานักแสดงที่จะต้อง
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ตอบค าถามสื่อมวลชนที่อาจมีบางค าถามที่ดารานักแสดงจะต้องค านึงถึงค าตอบที่อาจส่งผลกระทบ
ตามมา ดารานักแสดงจึงไม่กล้าที่จะตอบค าถามทันทีที่ได้ยินค าถาม ท าให้ดารานักแสดงเลือกใช้ค า
อุทานเพ่ือถ่วงเวลาที่จะคิดค าตอบก่อนจะกล่าวถ้อยค าที่เป็นค าตอบนั้นออกมา ด้วยเหตุนี้การใช้ค า
อุทานของดารานักแสดงเป็นการเสริมให้การตอบค าถามนั้นดูน่าเชื่อถือและบรรลุวัตถุประสงค์ในการ
ตอบค าถามมากยิ่งข้ึน 
 
 4.3.2 การใช้ค าลงท้าย 

 การใช้ค าลงท้าย เป็นการใช้ค าที่แสดงเพศของผู้พูด เป็นกลวิธีเสริมที่ดารานักแสดงเลือกใช้
ร่วมกับกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงและแบบอ้อมเพ่ือแสดงความสนิทสนมและความสุภาพในการ
สนทนาซึ่งเป็นการช่วยเสริมให้ดารานักแสดงบรรลุวัตถุประสงค์ในการรักษาภาพลักษณ์ของตนจาก
การตอบค าถาม 

 จากการศึกษาการใช้ค าลงท้าย พบว่า ดารานักแสดงเพศหญิงและเพศชายเลือกใช้ค าลงท้าย
ที่แตกต่างกัน กล่าวคือ ค าลงท้ายที่ผู้พูดเพศชายใช้ คือค าว่า “ครับ ครับผม ฮะ” เพ่ือแสดงการถาม
และการบอกเล่า ส่วนผู้พูดเพศหญิงจะใช้ค าลงท้าย  “คะ” เพ่ือแสดงการถาม ใช้ค าว่า “นะคะ อะ
ค่ะ ค่ะ” เพ่ือแสดงบอกเล่า     
 
ตัวอย่างท่ี 49 
 “จูเนียร์สึกแล้ว” 
ตอบ : โชว์นิดนึงนะฮะ เออ นิดนึงฮะๆ (เปิดหมวก) 

(ทีวี สตาร์ 14 ก.พ. 55) 
 

ตัวอย่างท่ี 50 
 “อเล็กซ์มาวินปาดหน้า ฌอน - หมาก ควง เต้ย จรินภรณ์ ดินเนอร์” 
ตอบ : ก็เต้ยเขาก็ ก็เป็นคนที่น่ารักครับ แล้วก็คุยกันมากขึ้นอะไรอย่างเนี่ย แต่ว่าถามว่า
  เป็นแฟนกันหรือเปล่า ก็ไม่ใช่นะครับ”  

(ทีวี สตาร์ 18 มี.ค. 55) 
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ตัวอย่างท่ี 51 
 “เปิ้ล ไอริณ งานเข้า เม้าท์แย่งบุตรแฟนเก่าออย ศรุตา นัวเนียกลางเสม็ด” 
ตอบ : ไม่ใช่ค่ะ ที่ไปนั่นคือไม่ใช่คุณบุตรนะคะ 

(ทีวี สตาร์ 5 มี.ค. 55) 
 

ตัวอย่างท่ี 52 
 “กลายเป็นผู้จัดการดาราคนดังที่มีอิทธิพลต่อวงการสื่ออย่างมากมาย ส าหรับผู้จัดการมือ
ทอง เอ ศุภชัย ศรีวิจิตร ที่ขยันปั้นดารานักแสดงหน้าใหม่ๆ แล้วประสบความส าเร็จแล้วมีชื่อเสียง
มากมาย จนมีข่าวว่าพ่ีเอจะข้ึนแท่นเสียบแทนพ่ีแดงแล้วล่ะค่ะ” 
ตอบ : อันนี้หนูก็ไม่ทราบเหมือนกันอะคะ ไม่ค่อยได้คุยเลยค่ะ ก็จะอยู่แต่กองถ่ายตลอด 

(ทีวี ทอล์ก 9 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 49 และ 50 เป็นการใช้ค าแสดงความสุภาพของเพศชายของดารานักแสดง
ชาย ได้แก่ ค าว่า “นะฮะ ครับ นะครับ” ตามล าดับ ส่วนตัวอย่างที่ 51 และ 52 เป็นการใช้ค าสุภาพ
ของเพศหญิงของดารานักแสดงหญิง ได้แก่ค าว่า “นะคะ อะค่ะ ค่ะ” ตามล าดับ  
  
 จากข้อมูลข้างต้น การเลือกใช้ค าลงท้ายของดารานักแสดงเป็นการใช้เพ่ือเสริมให้การตอบ
ค าถามของดารานักแสดงมีความสุภาพมากยิ่งขึ้น แม้ว่าการตอบค าถามของดารานักแสดงบางครั้ง
เป็นการแสดงอารมณ์ความรู้สึกที่ไม่พอใจต่อค าถามหรือไม่ต้องการที่จะตอบค าถามสื่อมวลชนแต่
ดารานักแสดงก็จะมีค าลงท้ายที่แสดงความสุภาพเสมอ  
 
4.4 การปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถาม 
 
 จากการศึกษาการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยพบว่า การตอบค าถามของดารา
นักแสดงในแต่ละค าตอบหรือแต่ละข้อความ มีการปรากฏกลวิธีการตอบค าถามเพียงกลวิธีเดียวและ
มากกว่าหนึ่งกลวิธี กลวิธีการตอบค าถามที่ปรากฏกลวิธีเดียวในหนึ่งค าตอบจะมีการเลือกใช้น้อยกว่า
การปรากฏมากกว่าหนึ่งกลวิธี ซึ่งกลวิธีเหล่านั้นได้แก่ การปฏิเสธโดยตรง การยอมรับ การให้ข้อมูล 
การขอบคุณ การให้ข้อมูลแย้ง การตอบคลุมเครือ การให้ข้อมูลอ่ืน การผัดผ่อน การอ้าง การเสแสร้ง 
การพูดตลก และการประชดประชัน ซึ่งกลวิธีการตอบค าถามที่ดารานักแสดงเลือกใช้เดี่ยว ๆ เหล่านี้ 
ส่วนใหญ่จะเป็นกลวิธีที่ดารานักแสดงใช้ตอบค าถามข่าวที่ไม่มีความรุนแรงหรือไม่มีความสัมพันธ์กับ
บุคคลอ่ืน หากเป็นข่าวที่มีความสัมพันธ์หรือมีผลกระทบกับบุคคลอ่ืน ดารานักแสดงจะใช้กลวิธีการ
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ตอบค าถามแบบอ้อมเพ่ือแสดงเจตนาที่จะไม่ตอบค าถามอย่างตรงไปตรงมาหรือเพ่ือหลีกเลี่ยงความ
ขัดแย้งที่อาจจะเกิดขึ้น แม้ว่าการประชดประชันจะเป็นกลวิธีที่สามารถก่อให้เกิดความรุนแรงได้ แต่ก็
เป็นกลวิธีที่ดารานักแสดงเลี่ยงที่จะใช้การต่อว่าหรือต าหนิ ตรง ๆ ในขณะที่การปรากฏร่วมของกลวิธี
ต่าง ๆ ในหนึ่งค าตอบส่วนใหญ่จะเป็นเรื่องที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับบุคคลอ่ืนและอาจก่อให้เกิด
ความรุนแรงหรือความขัดแย้งตามมา ด้วยเหตุนี้จึงพบว่า ดารานักแสดงมีการเลือกใช้กลวิธีการตอบ
ค าถามมากกว่าหนึ่งกลวิธีร่วมกัน เพ่ือให้ลดน้ าหนักของค าตอบที่อาจมีความรุนแรงหรือมีผลกระทบ
ต่อบุคคลอ่ืนและรักษาภาพลักษณ์ที่ดีของตน การปรากฏร่วมของกลวิธีต่าง ๆ ในงานวิจัยนี้พบว่ามี 3 
ลักษณะ ได้แก่ กลวิธีการตอบค าถามแบบตรงปรากฏร่วมกัน กลวิธีการตอบค าถามแบบตรงปรากฏ
ร่วมกับกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม และกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมปรากฏร่วมกัน ซึ่งการ
ปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามนี้ ผู้วิจัยจะศึกษาการปรากฏร่วมของกลวิธีต่าง ๆ โดยไม่กล่าวถึง
การปรากฏก่อนหลังของกลวิธีนั้น ทั้งนี้เพราะกลวิธีที่ปรากฏร่วมกันนี้อาจปรากฏก่อนหรือหลังก็ได้ ดัง
จะกล่าวในรายละเอียดต่อไปนี้  
 
 4.4.1 การปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแบบตรง 

 กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง เป็นการที่ดารานักแสดงมีเจตนาที่จะตอบค าถามเกี่ยวกับข่าว
ที่เกิดขึ้น และเพ่ือให้เกิดความน่าเชื่อถือและชี้แจงให้ชัดเจนมายิ่งขึ้น ดารานักแสดงจึงเลือกใช้กลวิธี
การตอบค าถามแบบตรงหลายกลวิธีมาประกอบกัน จากข้อมูลทั้งหมดพบว่ามีการใช้กลวิธีการตอบ
ค าถามแบบตรงร่วมกัน ดังตารางต่อไปนี้ 
 

กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง + กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง 

1. การปฏิเสธโดยตรง + การยอมรับ 

2. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูล 

3. การปฏิเสธโดยตรง + การแสดงความรู้สึกไม่ด ี

4. การปฏิเสธโดยตรง + การแสดงความรู้สึกดี 

5. การยอมรับ + การให้ข้อมูล 

6. การยอมรับ + การแสดงความรู้สึกด ี

7. การยอมรับ + การขอโอกาส 

 
ตารางที่ 9 แสดงกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงปรากฏร่วมกัน 
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ตัวอย่างท่ี 53 
 “บอยเคลียร์ภาพสวีทควงมาร์ก้ีดูหนังอีกแล้วค่ะ” 
ตอบ : ท าจริงครับ ไปดูหนังกับมากี้ก็เป็นเรื่องปกติกันอยู่แล้วคับ เพราะว่าถ้าพูดตรงๆ ก็
เป็นเรื่องปกติเพราะว่าก็ไปดูกันบ่อย / แต่ว่าถ้าภาพออกมาช่วงนี้น่าจะเป็นภาพเก่าอ่ะนะ เพราะว่า
ไม่ได้ไปดูหนังกับมาร์กี้นานแล้วเหมือนกันครับ 

(ทีวี สตาร์ 13 ก.พ. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการยอมรับ เพ่ือแสดงการรับว่าเคยไปดูหนึ้งกันจริงตามที่เป็น
ข่าวจริง ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการปฏิเสธโดยตรง เพ่ือแสดงการไม่ยอมรับว่าภาพที่หลุด
ออกมาเป็นภาพที่ไปดูหนังกันมาตอนครั้งล่าสุด เพราะไม่ได้ไปด๔หนังด้วยกันมานานแล้ว 
 
ตัวอย่างท่ี 54 
 “อ้ัม พัชราภา ไชยเชื้อ ยืนยันชัดเจนค่ะว่าจะขอภักดีวิก 7 สีไม่แปรผันแน่นอน” 
ตอบ : ยังค่ะ ยังค่ะ ก็อยู่ที่นี่ค่ะ / แฮปป้ีกับท่ีนี่นะคะ 

(ทีวี ทอล์ก 16 ม.ค. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการปฏิเสธ เพ่ือแสดงการไม่ยอมรับข่าวที่เกิดขึ้นว่าจะย้ายสังกัด 
ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการแสดงความรู้สึกที่ดีสิ่งที่เป็นอยู่ คือ มีความสุขดีที่ได้ท างานที่นี่ เพ่ือ
ยืนยันการปฏิเสธให้มีความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น 
 
 4.4.2  การปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงและกลวิธีการตอบค าถามแบบ
อ้อม  

 กลวิธีการตอบค าถามแบบตรงอาจท าให้ดารานักแสดงรู้สึกเสียหน้าหรืออาจมีผลกระทบต่อ
ภาพลักษณ์ได้ ดังนั้น ดารานักแสดงพยายามรักษาภาพลักษณ์ของตนเองและให้ค าตอบที่ตนได้ตอบ
ออกไปมีความน่าเชื่อถือโดยใช้กลวิธีการตอบค าถามแบบตรงเข้ามาประกอบกับการกลวิธีย่อยต่าง  ๆ 
ของกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม จากข้อมูลทั้งหมดพบว่ามีการใช้กลวิธีร่วมกันดังตารางต่อไปนี้ 
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กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง + กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม 

1. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลอื่น 

2. การปฏิเสธโดยตรง + การตอบคลุมเครือ 

3. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลแย้ง 

4. การปฏิเสธโดยตรง + การอ้าง 
5. การปฏิเสธโดยตรง + การปฏิเสธที่จะตอบ 

6. การปฏิเสธโดยตรง + การถามกลับ 
7. การปฏิเสธโดยตรง + การตักเตือน 

8. การปฏิเสธโดยตรง + การไม่มีข้อมูล 

9. การปฏิเสธโดยตรง + การผัดผ่อน 
10. การปฏิเสธโดยตรง + การพูดตลก 

11. การปฏิเสธโดยตรง + การประชด 

12. การยอมรับ + การให้ข้อมูลอื่น 
13. การยอมรับ + การตอบคลุมเครือ 

14. การยอมรับ + การอ้าง  

15. การยอมรับ + ผัดผ่อน 
16. การยอมรับ + การถามกลับ 

17. การยอมรับ + การตักเตือน 
18. การยอมรับ + การปฏิเสธที่จะตอบ 

19. การยอมรับ + การพูดตลก 

20. การให้ข้อมูล + การให้ข้อมูลอื่น 
20. การให้ข้อมูล + การตอบคลุมเครือ 

21. การให้ข้อมูล + การปฏิเสธที่จะตอบ 

22. การให้ข้อมูล + การผัดผ่อน 
23. การให้ข้อมูล + การอ้าง 

24. การให้ข้อมูล + การแสดงความคาดหวัง  
 

ตารางที่ 10 แสดงกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงปรากฏร่วมกับกลวธิีการตอบค าถามแบบอ้อม 2 กลวิธ ี
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ตัวอย่างท่ี 55 
 “ออกอาการเซ็ง เพราะโดนพวกชอบเม้าท์กระพือข่าวเกาเหลากันไม่หยุด ส าหรับสอง
นางพญาแห่งวงการ ชมพู่ อารยา เอ ฮาร์เก็ต และตัวแม่อ้ัม พัชราภา ไชยเชื้อ” 
ตอบ : ไม่ได้ทะเลาะกับชมพู่เลยแม้แต่นิดเดียว ไม่มีเลย คือไม่ได้เคยคิดอะไรเลย / ข่าว
เขียนเองหรือเปล่าว่าทะเลาะกัน 

(ทีวี ทอล์ก 10 มี.ค. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการปฏิเสธโดยตรง เพ่ือแสดงการไม่ยอมรับข่าวที่ว่าทะเลาะกับ
ดารานักแสดงหญิงคนหนึ่ง ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการถามกลับ เป็นการตั้งค าถามสื่อมวลชน
ว่าข่าวที่เกิดขึ้นเป็นการสร้างข่าวมาเองหรือไม่ เพ่ือย้ าให้สื่อมวลชนทราบว่าตนเองยั งไม่รู้เรื่องในสิ่งที่
สื่อมวลชนถาม  
 
ตัวอย่างท่ี 56 
 “ฟากโป๊บโต้ด่วนมั่วถั่วด าหมอกก้อง” 
ตอบ : เป็นไปไม่ได้หรอกครับก็ก้องเขาเป็นผู้ชายครับ / ไม่ซีเรียสหรอกครับเพราะว่าจริงๆ 
แล้วชอบผู้หญิงครับผม 

(ทีวี ทอล์ก 17 มี.ค. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการปฏิเสธโดยตรง เพ่ือแสดงการไม่ยอมรับข่าวที่ว่าชอบเพศ
เดียวกัน ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการให้ข้อมูลแย้ง ว่าไม่ได้ชอบเพศเดียวกันแต่ชอบผู้หญิง เป็น
การให้ข้อมูลที่ตรงกันข้ามมาสนับสนุนการปฏิเสธ  
 
 นอกจากนี้ยังมีการปรากฏร่วมกันระหว่างกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงกับกลวิธีการตอบ
ค าถามแบบอ้อม 3 กลวิธีร่วมกันด้วย ดังจะกล่าวถึงต่อไปนี้ 
 

กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง + กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม + 
กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม/ตรง 

1. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลอื่น + การอ้าง 

2. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลอื่น + การประชด 
3. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลอื่น + การปฏิเสธที่จะตอบ 



 

 

111 

กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง + กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม + 
กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม/ตรง 

4. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลแย้ง + การอ้าง 
5. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลแย้ง + การถามกลับ 

6. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลแย้ง + การให้ข้อมูลอื่น 
7. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลแย้ง + การยอมรับ 

7. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลแย้ง + การตอบคลุมเครือ 

8. การปฏิเสธโดยตรง + การปฏิเสธที่จะตอบ + การถามกลับ 
9. การปฏิเสธโดยตรง + การยอมรับ + การพูดตลก 

10. การยอมรับ + การให้ข้อมูลอื่น + การผัดผ่อน 

11. การยอมรับ + การพูดตลก + การอ้าง 
12. การยอมรับ + การให้ข้อมูลอื่น + การตอบคลุมเครือ 

 
ตารางที่ 11 แสดงกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงปรากฏร่วมกับกลวธิีการตอบค าถามแบบอ้อม 3 กลวิธ ี

 
ตัวอย่างท่ี 57 
 “ฟากเต๋าเม้าท์เส้นใหญ่ได้เล่นละครก่อนใคร จนต้นจ้องเขม่น” 
ตอบ : ผมว่าไม่มีครับเส้น ครับผม / ก็เราก็มาแคสกัน หลายรอบเหมือนกันนะครับผม / 
ทั้งเอเอฟแปดก็มาแคส ทางผู้ใหญ่เขาก็เรียกมาแคสอีกทีนึง 

(ทีวี สตาร์ 11 ม.ค. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการปฏิเสธโดยตรง เพ่ือแสดงการไม่ยอมรับข่าวที่ว่าได้รับเล่น
ละครเพราะมีคนช่วยสนับสนุน ไม่ได้ได้มาจากฝีมือการแสดงของตนเอง ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ 
กลวิธีการให้ข้อมูลแย้ง เพ่ือให้ข้อมูลที่ตรงกันข้ามมาสนับสนุนการปฏิเสธว่าได้ไปคัดเลือกเพ่ือเป็น
นักแสดงหลายครั้ง ถ้อยค าที่เป็นตัวเอียง คือ กลวิธีการอ้าง เป็นการอ้างบุคคลอ่ืนเพ่ือให้สนับสนุนการ
ปฏิเสธเกิดความน่าเชื่อถือว่ามีดารานักแสดงอีกหลายคนที่ไปร่วมคัดตัวเพ่ือเป็นนักแสดง และยังมี
ผู้ใหญ่ที่เรียกตนไปคัดตัวด้วย 
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ตัวอย่างท่ี 58 
 “อ้ัมยืนยันยังไม่ย้ายช่อง” 
ถาม : ฟังตรงข้ามซื้อตัวไป? 
ตอบ : คงยังไม่มีใครคิดไรในตอนนี้นะคะ ยังไม่คิดไกลขนาดนั้นเลยนะคะ / ตอนนี้ไม่ได้คิด
เรื่องงานเลยค่ะ ไม่คิดเรื่องงาน (หัวเราะ) คิดเรื่องส่วนตัวค่ะ / ขอข้ามเรื่องงานก่อนได้ไหมคะ 

(ทีวี ทอล์ก 15 ม.ค. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการปฏิเสธโดยตรง เพ่ือแสดงการปฏิเสธว่าไม่มีข่าวที่ว่า
สถานีโทรทัศน์อีกช่องหนึ่งมาขอซื้อตัวไปเป็นนักแสดงในสังกัด ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการไม่มี
ข้อมูล เพ่ือบอกว่ายังไม่มีข้อมูลในเรื่องที่สื่อมวลชนถามและต้องการปฏิเสธที่จะตอบค าถาม ถ้อยค าที่
เป็นตัวเอียง คือ กลวิธีการถามกลับ เพ่ือการกลบเกลื่อนที่จะตอบค าถามสื่อมวลชนโดยการถามว่าขอ
ข้ามเรื่องงานก่อนได้ไหม 
 
 4.4.3 การปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม 

 กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมปรากฏร่วมกัน เป็นการที่ดารานักแสดงใช้ถ้อยค ามากกว่าหนึ่ง
ถ้อยค าในหนึ่งค าตอบ และแต่ละถ้อยค าเป็นกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมทั้งสิ้น การเลือกใช้กลวิธี
การตอบค าถามแบบอ้อมร่วมกัน เป็นการให้ข้อมูลต่าง ๆ มาสนับสนุนการเลี่ยงที่จะตอบค าถาม
สื่อมวลชนให้มีความน่าเชื่อถือมากและรู้สึกคล้อยตามยิ่งขึ้น และช่วยรักษาภาพลักษณ์จากการที่มี
เจตนาอื่นที่ไม่ต้องการตอบค าถามสื่อมวลชน  จากการศึกษาการปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถาม
แบบอ้อมพบว่า ดารานักแสดงเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมที่ปรากฏร่วมกันมีทั้งการปรากฏ
ร่วม 2 กลวิธี และ 3 กลวิธี  
 
 การปรากฏร่วมกันของกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมปรากฏร่วมกันที่มี 2 กลวิธีร่วมกันมีดัง
ตารางต่อไปนี้ 
 

กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม + กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม 

1. การให้ข้อมูลแย้ง + การให้ข้อมูลอื่น 

2. การให้ข้อมูลแย้ง + การตอบคลุมเครือ 

3. การให้ข้อมูลแย้ง + การปฏิเสธที่จะตอบ 
4. การให้ข้อมูลแย้ง + การอ้าง 
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กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม + กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม 

5. การให้ข้อมูลแย้ง + การตักเตือน 

6. การให้ข้อมูลแย้ง + การถามกลับ 
7. การให้ข้อมูลแย้ง + การพูดตลก 

8. การให้ข้อมูลแย้ง + การไม่มีข้อมูล 

9. การอ้าง + การให้ข้อมูลอื่น 
10. การอ้าง + การปฏิเสธที่จะตอบ 

11. การอ้าง + การไม่มีข้อมูล 
12. การให้ข้อมูลอื่น + การตอบคลุมเครือ 

13. การให้ข้อมูลอื่น + การปฏิเสธที่จะตอบ 

14. การให้ข้อมูลอื่น + การถามกลับ 
15. การให้ข้อมูลอื่น + การปฏิเสธที่จะตอบ 

16. การให้ข้อมูลอื่น + การไม่มีข้อมูล 

17. การให้ข้อมูลอื่น + การแสดงความคาดหวัง 
18. การผัดผ่อน + การไม่มีข้อมูล 

19. การผัดผ่อน + การแสดงความคาดหวัง 
20. การถามกลับ + การไม่มีข้อมูล 

20. การถามกลับ + การปฏิเสธที่จะตอบ 

21. การปฏิเสธที่จะตอบ + การประชดประชัน 
 

ตารางที่ 12 แสดงกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมปรากฏร่วมกัน 2 กลวิธ ี

 
ตัวอย่างท่ี 59 
 “มีข่าวลือหนาหูว่าอดีตบอสใหญ่แห่งวิกหมอชิต คุญแดง สุรางค์ เปรมปรีดิ์ จะย้ายไปด ารง
ต าแหน่งเป็นที่ปรึกษาให้กับทางวิกพระราม 4 ซะแล้วล่ะค่ะ แต่งานนี้ผู้จัดการฝ่ายผลิตรายการ     คุณ
สมรักษ์ ณรงค์วิชัย ขอรูดซิปปากเงียบไม่ขอแสดงความเห็นแต่อย่างใด” 
ตอบ : เคยตอบไปแล้วว่าเป็นเรื่องของผู้ใหญ่นะ / ก็ไม่ ไม่ทราบเรื่องนี้จริงๆ  ไม่รู้นโยบาย
ผู้ใหญ่ว่าคิดยังไง  พี่เองไม่รู้เรื่องอะไรเลย 

(ทีวี ทอล์ก 15 ก.พ. 55) 
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 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการอ้างบุคคลอ่ืน เพ่ือปฏิเสธที่จะตอบค าถามและสร้างความ
น่าเชื่อถือว่าการตัดสินใจเรื่องนี้เป็นหน้าที่ของผู้ใหญ่ ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการไม่มีข้อมูล 
เพ่ือบอกว่าไม่มีข้อมูลใด ๆ ที่จะตอบค าถามสื่อมวลชนได้ 
 
ตัวอย่างท่ี 60 
 “แนนไม่แคร์น้ าแต่ง ถ้าชวนก็ไปค่ะ” 
 ตอบ :  ถ้าเขาชวนก็ ถ้าว่างก็ไปค่ะ / จริงๆ ก็อยากแสดงความยินดีแต่ว่ายังไม่ ยังไม่มี
โอกาสได้คุยกัน 

(ทีวี สตาร์ 2 มี.ค. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการคลุมเครือ เพ่ือไม่ต้องการที่จะยืนยันในค าตอบว่าจะไป
หรือไม่ไปงานแต่งงานของอดีตแฟน ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการแสดงความคาดหวัง เพ่ือแสดง
สิ่งที่ตนปรารถนาไว้เพ่ือเลี่ยงที่จะไม่ได้ตอบสิ่งที่สื่อมวลชนถาม 
 
 การปรากฏร่วมกันของกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมปรากฏร่วมกันที่มี 3 กลวิธีร่วมกันมีดัง
ตารางต่อไปนี้ 
 

กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม + กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม 
+ กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม 

1. การให้ข้อมูลแย้ง + การไม่มีข้อมูล + การอ้าง 

2. การให้ข้อมูลแย้ง + การไม่มีข้อมูล + การถามกลับ 

3. การให้ข้อมูลแย้ง + การให้ข้อมูลอื่น + การถามกลับ 
4. การให้ข้อมูลอื่น + การปฏิเสธที่จะตอบ + การอ้าง 

 
ตารางที่ 13 แสดงกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมปรากฏร่วมกัน 3 กลวิธ ี
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ตัวอย่างท่ี 61 
 “หนูนาโต้ซุกแฟนนอกวงการ” 
ตอบ : หนูยังไม่รู้ตัวเลยอะ  / คนนอกวงการที่ไหนอะ / ก็ไม่เจอใครนอกจากท างานที่บ้าน
แล้วก็ท่ีเรียน 

(ทีวี สตาร์ 24 มี.ค. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการไม่มีข้อมูล เพ่ือบอกว่ายังไม่รู้ว่าใครคือคนที่สื่อมวลชน
หมายถึง ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการถามกลับ เพ่ือกลบเกลื่อนโดยย้ าให้เห็นว่าตนเองยังไม่รู้
เรื่องในสิ่งที่สื่อมวลชนถาม ถ้อยค าที่เป็นตัวเอียง คือ กลวิธีการให้ข้อมูลแย้ง เป็นการให้ข้อมูลที่ตรงกัน
ข้าม หรือขัดแย้งเพ่ือแนะความได้ว่าต้องการปฏิเสธข่าวที่เกิดขึ้น 
 
ตัวอย่างท่ี 62 
 “กลายเป็นประเด็นอึกทึกครึกโครม เมื่ออยู่ๆ มีข่าวเล็ดลอดออกมาว่า ตั๊ก มยุรา สเวชศิลา 
จะประกาศลาออกจากการเป็นพิธีกรคู่ขวัญ ปัญญา-มยุรา สาเหตุก็เพราะเทปรายการที่ผ่านมาหลาย
เทปไม่มีพ่ีตั๊กมาร่วมรายการ จนหลายต่อหลายคนสงสัยว่า สาวจุ๋ย วรัทยา จะมาเสียบแทนจ้า” 
ตอบ :  ตกใจค่ะ งานจะงอกนะคะ / พีต่ั๊กนี่คือไอดอลเลย / คือเป็นการเข้าใจผิดหรือเปล่า 

(ทีวี ทอล์ก 18 มี.ค. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการให้ข้อมูลแย้ง เป็นการให้ข้อมูลที่แสดงอารมณ์ตกใจ และให้
ข้อมูลแย้งเพ่ือแนะความได้ว่าต้องการปฏิเสธข่าวที่ว่าจะมารับหน้าที่เป็นพิธีกรรายการหนึ่งแทนพิธีกร
หญิงคนเดิม ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการให้ข้อมูลอ่ืน เพ่ือกลบเกลื่อนการตอบค าถามที่
สื่อมวลชนถาม  ถ้อยค าที่เป็นตัวเอียง คือ กลวิธีการถามกลับ เพ่ือย้ าให้สื่อมวลชนเห็นว่าตนเองยังไม่รู้
เรื่องในสิ่งที่สื่อมวลชนถามและย้ าให้สื่อมวลชนไปทบทวนข้อมูลที่มีมาใหม่  
 
 นอกจากนี้ยังพบว่ามีกลวิธีการตอบค าถามทั้งแบบตรงและแบบอ้อมหรือแบบอ้อมและแบบ
อ้อมที่มักจะปรากฏร่วมกันเสมอ แต่ไม่ได้พบว่ามีมีการปรากฏใช้ร่วมกันทุกครั้งเสมอไป ได้แก่  
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กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง/อ้อม + กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม 

1. การปฏิเสธโดยตรง + การไม่มีข้อมูล 
2. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลแย้ง 

3. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลอื่น  

4. การให้ข้อมูลอื่น + การถามกลับ  
 

ตารางที่ 14 แสดงกลวิธีการตอบค าถามที่มักปรากฏร่วมกัน 

  
ตัวอย่างท่ี 63 
 “ข่าวเม้าท์ว่าเป็นพระเอกที่เข้าถึงตัวยากเรื่องเยอะ ใช้ผู้จัดการเปลืองสุดๆ เลยล่ะค่ะส าหรับ
พ่อหนุ่ม ณเดชน์ คูกิมิยะ” 
ตอบ : ไม่ได้เปลี่ยนครับ / แบ่งกันดูมากกว่า ผู้จัดการคนเก่า ก็ดูเรื่องของโฆษณา ส่วน
ผู้จัดการคนใหม่เนี่ยก็ดูเรื่องของงานอีเว้นอะไรอย่างเนี่ยครับผม 

(ทีวี ทอล์ก 20 มี.ค. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีปฏิเสธโดยตรง เพ่ือไม่ยอมรับข่าวที่ว่าเปลี่ยนผู้จัดการบ่อยนั้นไม่
เป็นความจริง ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการให้ข้อมูลแย้ง เป็นการให้ข้อมูลที่ตรงข้ามกับสิ่งที่เป็น
ข่าวอยู่ในขณะนั้นไม่ได้เปลี่ยนผู้จัดการส่วนตัวบ่อย แต่มีผู้จัดการหลายคนและแต่ละคนก็มีหน้าที่
แตกต่างกันออกไป 
 
ตัวอย่างท่ี 64 
 “ตบท้ายโดมหวานกัสจัง โต้เกาเหลาตุ๊กก้ียี้แฟนเด็ก” 
ตอบ : พ่ีตุ๊กก้ีน่ารักมากไม่มีอะไรกับผม ไม่มีอะไรเลย ไม่มี ไม่เคย / ผมไม่รู้ ผมเพิ่งรู้จากพี่
  นะเนี่ย 

(ทีวี สตาร์ 7 ม.ค. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีปฏิเสธโดยตรง เพ่ือปฏิเสธข่าวว่าทะเลาะกับดารานักแสดงตลก
หญิงคนหนึ่ง ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการไม่มีข้อมูล เพ่ือบอกว่าไม่เคยทราบข่าวที่ สื่อมวลชน
ถามมาก่อน 
 
 



 

 

117 

ตัวอย่างท่ี 65 
 “แพนกิ๊กฟิล์มเชิดใส่เป้ทางใครทางมัน” 
ตอบ : ก็ยังไม่มีอะไรอ่ะค่ะ / ให้มันเดินไปเป็นเส้นทางแบบนี้ก่อนก็น่าจะดีกว่า 

(ทีวี สตาร์ 20 ม.ค. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีปฏิเสธโดยตรง เพ่ือไม่ยอมรับข่าวว่าก าลังคบหาอยู่กับดารา
นักแสดงชายคนหนึ่ง ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ การให้ข้อมูลอื่น เพ่ือเลี่ยงที่จะไม่ต้องการตอบค าถามใน
ประเด็นที่สื่อมวลชนถามว่าก าลังคบหาดูใจกับดารานักแสดงชายคนหนึ่งอยู่หรือไม่ 
 
 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแสดงให้เห็นว่า ใน
การตอบค าถาม 1 ค าตอบนั้น ดารานักแสดงไทยมีการใช้กลวิธีต่าง ๆ หลายกลวิธีร่วมกัน และใช้
มากกว่ากลวิธีการตอบค าถามเพียงกลวิธีเดียว เพราะการใช้กลวิธีการตอบค าถามหลายกลวิธีร่วมกัน
เป็นการช่วยให้ค าตอบมีความน่าเชื่อถือ ช่วยลดความขัดแย้งหรือความรุนแรงของข่าว และท่ีส าคัญคือ
ช่วยรักษาภาพลักษณ์ของดารานักแสดงซึ่งเป็นบุคคลสาธารณะ 
 
สรุป 
 
 จากผลการวิจัยกลวิธีการตอบค าถามการสัมภาษณ์ของดารานักแสดงไทยที่กล่าวมาข้างต้น 
สามารถน ามาแสดงเป็นตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าความถี่ในการปรากฏของกลวิธีการตอบ
ค าถามได้ดังตารางต่อไปนี้ 
 

กลวิธีการตอบค าถาม จ านวนความถี่ คิดเป็น
ร้อยละ ชาย หญิง รวม 

กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง     

1. การปฏิเสธโดยตรง 185 178 363 28.07 

2. การยอมรับ 66 43 109 8.43 
3. การตอบให้ข้อมูล 44 31 75 5.80 

4. การแสดงความรู้สึก 12 19 31 2.40 

   4.1 การแสดงความรู้สึกดีใจ 5 11 16 1.24 
   4.2 การแสดงความรู้สึกไม่ดี 2 4 6 0.46 



 

 

118 

กลวิธีการตอบค าถาม จ านวนความถี่ คิดเป็น
ร้อยละ ชาย หญิง รวม 

   4.3 การขอบคุณ 2 3 5 0.39 
   4.4 การขอโอกาส 3 1 4 0.31 

กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม     

1. การปฏิเสธ 188 193 381 29.47 
   1.1 การให้ข้อมูลแย้ง 111 100 211 16.32 

   1.2 การอ้าง 37 35 72 5.57 

       1.2.1 การอ้างบุคคล 27 30 57 4.41 
       1.2.2 การอ้างสังกัด องค์กร  8 4 12 0.93 

       1.2.3 การอ้างความเชื่อ 2 1 3 0.23 
   1.3 การไม่มีข้อมูล 18 16 34 2.63 

   1.4 การปฏิเสธที่จะตอบ 9 21 30 2.32 

   1.4 การผัดผ่อน 13 16 29 2.24 
2. การกลบเกลื่อน 110 201 301 23.28 

   2.1 การให้ข้อมูลอื่น 66 107 173 13.38 

   2.2 การตอบคลุมเครือ 20 45 65 5.03 
   2.3 การถามกลับ 17 21 38 2.94 

   2.4 การตักเตือน 4 7 11 0.85 
   2.5 การแสดงความคาดหวัง 1 8 9 0.70 

   2.6 การเสแสร้ง 2 3 5 0.39 

3. การพูดตลก 20 4 24 1.86 
4. การประชดประชัน 8 6 14 1.08 

รวม 633 660 1,293 100 

 
ตารางที่ 15 แสดงกลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงไทย 
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 จากตารางที่ 14 พบว่า กลวิธีการตอบค าถามที่ดารานักแสดงไทยใช้มากที่สุดคือ การปฏิเสธ 
ปรากฏจ านวน 381 ถ้อยค า คิดเป็นร้อยละ 29.47 ส่วนกลวิธีที่พบรองลงมาคือการปฏิเสธโดยตรง 
ปรากฏจ านวน 363 ถ้อยค า คิดเป็นร้อยละ 28.07 และการกลบเกลื่อน ปรากฏจ านวน 363 ถ้อยค า 
คิดเป็นร้อยละ 28.07 ตามล าดับ แสดงให้เห็นว่า ดารานักแสดงส่วนใหญ่เลือกใช้กลวิธีการตอบค าถาม
ด้วยการไม่ยอมรับหรือไม่เห็นด้วยกับค าถามที่สื่อมวลชนถาม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะข่าวที่เกิดขึ้นนั้นไม่
เป็นความจริงหรืออาจเป็นความจริงแต่ดารานักแสดงไทยไม่ยอมรับความจริงเพราะเกรงว่าจะส่งผล
กระทบต่อภาพลักษณ์ของตนเอง แต่หากดารานักแสดงมีเจตนาที่จะเลี่ยงการตอบค าถามสื่อมวลชนก็
จะเลือกใช้การกลบเกลื่อนเพ่ือให้ข้อมูลบางอย่างที่ช่วยรักษาภาพลักษณ์ของตนได้มากกว่าการตอบ
ค าถามอย่างตรงไปตรงมาที่อาจส่งผลต่อภาพลักษณ์ ส่วนกลวิธีที่ดารานักแสดงไทยเลือกใช้น้อยที่สุด 
คือ การประชดประชัน ปรากฏจ านวน 20 ถ้อยค า คิดเป็นร้อยละ 1.09  แสดงให้เห็นว่า ดารา
นักแสดงไทยมกีารใช้กลวิธีการตอบค าถามที่เป็นการบอกกล่าวข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องต่างๆ เพ่ือให้ผู้ฟังได้
รับรู้ข้อมูลหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นทั้งในกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงและกลวิธีการตอบ
ค าถามแบบอ้อมมากกว่าการตอบค าถามที่แสดงอารมณ์ความรู้สึก เพราะการตอบค าถามโดยการ
แสดงความรู้สึกอาจส่งผลกระทบทางด้านจิตใจและความรู้สึกต่อตัวผู้พูดและผู้ฟังมากกว่าการให้ข้อมูล
บางอย่าง โดยเฉพาะการแสดงความรู้สึกที่ไม่ดีที่อาจส่งผลกระทบต่อหน้าที่การงานและความสัมพันธ์
ของดารานักแสดงด้วยกันเอง เช่น การประชดประชัน การแสดงความรู้สึกด้วยการตักเตือน เป็นต้น 
ซึ่งเป็นการแสดงออกท่ีไม่เหมาะสมของการเป็นดารานักแสดงที่เป็นบุคคลสาธารณะ 

 การตอบค าถามของดารานักแสดงเมื่อไม่ต้องการที่จะตอบค าถามสื่อมวลชนอย่าง
ตรงไปตรงมา ดารานักแสดงไทยเลือกที่จะตอบค าถามสื่อมวลชนโดยการตอบให้ข้อมูลบ้างบางส่วน
โดยไม่จ าเป็นต้องเป็นการตอบตรงกับที่สื่อมวลชนถามหรือข้อเท็จจริงทั้งหมด แต่เป็นการตอบเพ่ือ
บอกกล่าวข้อมูลบางอย่างแล้วให้ไปตีความค าตอบเอาเองมากกว่าที่จะตอบค าถามโดยการพูดโกหก 
การใช้อารมณ์ หรือการเดินหนี หรือการกระท าที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งหรือผลกระทบต่อ
ภาพลักษณ์ที่ไม่ดีตามมา นอกจากนี้กลวิธีการแสดงอารมณ์ส่วนใหญ่เป็นการแสดงอารมณ์ร่วมกับข่าว
ที่เกิดขึ้นไม่ได้เป็นการแสดงอารมณ์โมโหหรือไม่พอใจที่ถูกถาม กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมในการ
ตอบค าถามสื่อมวลชนของดารานักแสดงไทย จึงแสดงให้เห็นว่า เมื่อดารานักแสดงไทยไม่ต้องการที่จะ
ตอบค าถามนั้นตามตรง ดารานักแสดงไทยหลีกเลี่ยงที่การตอบค าถามอย่างตรงไปตรงมาด้วยการ
เลือกใช้การให้ข้อมูลบางอย่างมากกว่าการแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมส าหรับบุคคลสาธารณะ 
กลวิธีการตอบการตอบค าถามของดารานักแสดงไทย เป็นกลวิธีทางภาษาที่ดารานักแสดงใช้ในการ
ตอบค าถามสื่อมวลชนเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์บางอย่าง ซึ่งกลวิธีการค าถามที่ดารานักแสดงเลือกใช้
มีเจตนาหลักในการใช้ตอบค าถามเหมือนกันคือ ต้องการรักษาภาพลักษณ์ที่ดีให้กับตนเอง ซึ่ง
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สอดคล้องกับงานวิจัยของนิจจาภา วงษ์กระจ่าง (2542) และวรวรรณา เพ็ชรกิจ (2549) ที่ศึกษา
เกี่ยวกับการตอบค าถามของบุคคลสาธารณะที่พบว่า ภาพลักษณ์ เป็นสิ่งส าคัญเป็นประการแรกที่ควร
ค านึงถึง 

 อย่างไรก็ตามการตอบค าถามแบบของดารานักแสดงส่วนใหญ่จะเป็นข่าวในเรื่องส่วนตัวที่
ส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของดารานักแสดง หากดารานักแสดงไทยแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม
หรือมีภาพลักษณ์ท่ีไม่ดีก็ย่อมส่งผลกระทบต่อความนิยมในตัวดารานักแสดงและหน้าที่การงาน รวมไป
ถึงความสัมพันธ์ระหว่างตนเองกับสื่อมวลชน ในทางกลับกันการที่มีข่าวที่สามารถท าลายภาพลักษณ์
ของดารานักแสดงเป็นการส่งผลดีให้กับตัวดารานักแสดงในด้านหน้าที่การงานที่จะช่วยเสริมให้มีงาน
เพ่ิมมากขึ้นหรือค่าตัวเพ่ิมมากขึ้น เพราะเมื่อสื่อมวลชนต้องการที่จะสัมภาษณ์ในเรื่องประเด็นเรื่อง
ส่วนตัวต่างๆ ท าให้เจ้าของสินค้าและบริการต้องการที่จะให้ตัวดารานักแสดงเหล่านี้ไปร่วมงานเปิดตัว
สินค้าและบริการเพ่ือสร้างกระแสและโน้มน้าวให้สื่อมวลชนไปร่วมงานของตน จึงมีบางครั้งที่ข่าวใน
ด้านลบต่างๆ มีสาเหตุมาจากการสร้างกระแสของต้นสังกัดและตัวดารานักแสดงเอง แต่อย่างไรก็ตาม 
ดารานักแสดงก็สามารถเลือกที่จะป้องกันตนเองจากข่าวด้านลบเหล่านี้ได้ด้วยการให้ข้อมูลไม่ชัดเจน
เพ่ือให้ตนเองยังคงอยู่ในกระแสและใช้กลวิธีการปฏิเสธข่าวที่เกิดขึ้นเพ่ือรักษาภาพลักษณ์ของตัวเอง 
ดังนั้น การที่ดารานักแสดงมีการเลือกใช้กลวิธีการปฏิเสธมากที่สุดจึงถือว่าเป็นกลวิธีที่เหมาะสมกลวิธี
หนึ่งที่จะช่วยรักษาภาพลักษณ์ท่ีดีจากข่าวที่เกิดขึ้น 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 5 
ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด 

 
 
 จากบทที่ 4 ผู้วิจัยได้กล่าวถึงกลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงชาย-หญิงไทย ในบทนี้
ผู้วิจัยจะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยกับปัจจัยด้านเพศของ
ผู้พูด เพ่ือพิสูจน์สมมติฐานของการวิจัยว่า เพศของผู้พูดมีความสัมพันธ์กับกลวิธีการตอบค าถาม ผู้วิจัย
จึงจะวิเคราะห์ให้เห็นว่ากลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยมีความแตกต่างกันตามปัจจัยด้าน
เพศของผู้พูดอย่างไรบ้าง และ“เพศ” ที่ผู้วิจัยใช้เป็นเกณฑ์ในการวิเคราะห์หมายถึงเพศสภาพ (sex) 
ซึ่งเป็นการจ าแนกตามสรีระหรือระบบชีววิทยา ไม่ใช่เพศสภาวะ (gender) ซึ่งหมายถึงความเป็นชาย 
ความเป็นหญิง ที่ถูกก าหนดโดยปัจจัยทางสังคมวัฒนธรรมและอ่ืน ๆ เพราะเพศสภาพเป็นสิ่งที่
สามารถมองเห็นได้ชัดเจนกว่าเพศสภาวะ  

 เพศ เป็นปัจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อการใช้ภาษา ความแตกต่างระหว่างภาษาผู้หญิ งกับภาษา
ผู้ชายจะมีมากน้อยเพียงใดในแต่ละสังคมก็ย่อมขึ้นอยู่กับความแตกต่างระหว่างบทบาทของทั้งสองเพศ
ในสังคมนั้น ๆ (อมรา ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ , 2544: 43)  จึงกล่าวได้ว่า สาเหตุส าคัญที่ท าให้ภาษาที่ผู้หญิง
กับผู้ชายใช้ต่างกันมาจากอิทธิพลทางสังคม ความแตกต่างระหว่างภาษาผู้หญิงกับภาษาผู้ชายใน
ภาษาไทย เห็นได้ชัดจากการใช้ค าสรรพนามบุรุษที่ 1 หรือสรรพนามที่ใช้เรียกตนเอง เช่น ผู้หญิงใช้ 
หนู ดิฉัน ฉัน อะฮ้ัน ส่วนผู้ชายใช้ กระผม ผม เป็นต้น และค าลงท้ายผู้หญิงจะใช้ ค่ะ คะ ส่วนผู้ชายจะ
ใช้ ครับ คับ ครับผม เป็นต้น ส่วนความแตกต่างในการเลือกใช้จะขึ้นอยู่กับปริบทของการใช้ สรุปได้ว่า 
ภาษาไทยมีการใช้ภาษาที่แสดงความแตกต่างของเพศซึ่งเห็นได้ชัดเจนจากการใช้สรรพนามและค าลง
ท้าย นอกจากนี้ อมรา ประสิทธิ์รัฐสินธุ์  (2541: 45) ยังกล่าวถึงการใช้ภาษาของผู้ชายกับผู้หญิงใน
สังคมต่าง ๆ ว่ามีความแตกต่างกันในเรื่องของปริมาณหรือความถี่ในการใช้รูปภาษาบางรูปด้วย 
หมายความว่า โดยเนื้อหาแล้วผู้หญิงกับผู้ชายใช้รูปภาษาเดียวกัน แต่ความถี่ของการใช้รูปภาษานั้น
ต่างกัน ผู้หญิงจะเลือกใช้ภาษาที่ไม่แสดงถึงการออกค าสั่ง โดยหลีกเลี่ยงการแสดงความขัดแย้งด้วย
การคล้อยตามสนับสนุน หรือใช้วิธีการเสนอแนะมากกว่าที่จะใช้ค าสั่ง ส่วนผู้ชายมักใช้ภาษาตรง
มากกว่าภาษาอ้อมและภาษาที่ใช้จะแสดงถึงการออกค าสั่ง แสดงการโต้แย้ง หรือไม่คล้อยตามคู่
สนทนา เพื่อแสดงถึงการมีอ านาจหรือภาวการณ์เป็นผู้น าของเพศชาย  

 ส่วนในภาษาอ่ืน เช่น ภาษาอังกฤษ มีงานวิจัยของเลคอฟ (Lacoff, 1973 อ้างใน อมรา 
ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ , 2553: 64) พูดถึงการใช้ภาษาของผู้หญิงอเมริกันว่า มักใช้ question tag เช่น 
That’s interesting, isn’t it?  You are coming, aren’t you? มีการใช้ค า adjective บางค า เช่น 
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cute, adorable, charming และใช้ค าเรียกสีเฉพาะบางค า เช่น beige, mauve, lavender มากกว่า
ผู้ชาย อเมริกัน นอกจากนี้ ในการออกค าสั่งหรือค าขอร้องของผู้หญิงมักจะไม่ใช้รูปประโยคค าสั่งตรง 
ๆ แต่มักจะใช้ในรูปประโยคค าถามแทน เช่น Will you close the door?, Will you please close 
the door? ในขณะที่ผู้ชายจะใช้รูปประโยคค าสั่งหรือขอร้องที่ชัดเจน เช่น Close the door., Please 
close the door. เป็นต้น เลคอฟสรุปเรื่องนี้ว่า การที่ผู้หญิงใช้ภาษาเช่นนั้นเป็นเพราะผู้หญิงในสังคม
อเมริกันขาดความมั่นใจ ถูกเลี้ยงดูให้พ่ึงพาผู้อ่ืน และต้องท าตัวอ่อนโยน ไม่ขัดแย้ง เพ่ือจะได้เป็นที่รัก
และเป็นที่ต้องการ จึงแสดงออกมาในการใช้ภาษาที่ไม่เด็ดขาด หรือไม่ม่ันใจในตนเอง และ question 
tag ก็เป็นลักษณะภาษาที่แสดงความไม่มั่นใจในตัวเอง งานวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่า เพศหญิงเป็นเพศที่
อ่อนแอและไม่ม่ันใจในตัวเอง ขณะที่เพศชายเป็นเพศท่ีเข้มแข็ง กล้าหาญ สรุปว่าในภาษาอังกฤษ สิ่งที่
แสดงให้เห็นว่าภาษาแสดงความแตกต่างของเพศอย่างชัดเจนก็คือ การเลือกใช้ค าศัพท์บางค าและการ
เลือกใช้รูปประโยค 

 นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยอื่น ๆ ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้ภาษากับปัจจัยด้านเพศของ
ผู้พูด เช่น งานวิจัยของธิดารัตน์ น้อมมนัส (2546) ที่ศึกษากลวิธีการตอบปฏิเสธของคนไทยพบว่า 
ผู้หญิงจะเลือกใช้กลวิธีการแสดงความคิดเห็นเพ่ือให้เหตุผลและการพูดเป็นนัยมากกว่าผู้ชาย ส่วน
ผู้ชายจะเลือกใช้กลวิธีการปฏิเสธโดยหยั่งความคิดของคู่สนทนามากกว่า งานวิจัยของสุภาสินี โพธิวิทย์ 
(2547) ศึกษากลวิธีการแสดงความเห็นโต้แย้งในภาษาไทย พบว่า ผู้หญิงจะเลือกใช้กลวิธีที่หลากหลาย
มากกว่าผู้ชาย และกลวิธีที่ผู้หญิงเลือกใช้มักจะเป็นกลวิธีที่สามารถแสดงออกหรือสื่อถึงสิ่งที่ตนก าลัง
รู้สึกมากกว่า เช่น การกล่าวท้าทาย การถามกลับ เป็นต้น ในขณะที่ผู้ชายจะเลือกใช้กลวิธีที่แสดงถึง
ความสนใจต่อความถูกต้องหรือความเป็นเหตุเป็นผลมากกว่า เช่น การให้เหตุผล เป็นต้น และงานวิจัย
ของจุไรรัตน์ รัตติโชติ (2557) ที่ศึกษากลวิธีการกล่าวขัดแย้งตามปัจจัยเพศ อายุ และการศึกษา
แนววัจนปฏิบัติศาสตร์ ที่พบว่า เพศหญิงและเพศชายมีการเลือกใช้กลวิธีการให้เหตุผลในการกล่าว
แย้งมากที่สุดเหมือนกัน แต่เมื่อพิจารณาการใช้พบว่า เพศชายมีการใช้มากกว่าเพศหญิง และเพศหญิง
จะเลือกใช้กลวิธีที่แสดงถึงความรู้สึกในการกล่าวแย้งมากกว่าเพศชาย เช่น การผัดผ่อน การขอบคุณ 
การขอโทษ การตั้งค าถาม และการกล่าวอ้างบุคคล เป็นต้น งานวิจัยทั้งหมดนี้มีข้อค้นพบร่วมกันว่า
การใช้ภาษาของเพศหญิงกับเพศชายนั้นมีลักษณะเด่นแตกต่างกัน 

 ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูดจ าแนกได้เป็น 3 
ประการ ได้แก่ ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะการใช้ภาษาในกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศ
ของผู้พูด ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด และความสัมพันธ์
ระหว่างความถี่ในการปรากฏกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด 

 



 

 

123 

5.1 ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะการใช้ภาษาในกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด 
  
 ลักษณะการใช้ภาษาในกลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยกับปัจจัยเรื่องเพศ พบว่า 
เพศชายกับเพศหญิงมีลักษณะการใช้ภาษาในการตอบค าถามแตกต่างกันจ าแนกได้เป็น 6 ประการ 
ได้แก่ การใช้ค าสรรพนามบุรุษที่ 1 การใช้ค าลงท้าย การใช้ค าอุทาน การใช้ค าแสดงความคิดเห็น การ
ทวนข้อความก่อนตอบ และการใช้ภาษาในการกลบเกลื่อน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 
 5.1.1 การใช้ค าสรรพนามบุรุษที่ 1 

 การใช้ค าสรรพนามบุรุษที่ 1 เป็นกล่าวถึงการใช้ค าแทนการกล่าวถึงตนเองของดารานักแสดง
เพศชายและเพศหญิงในการตอบค าถามสื่อมวลชน จากการศึกษาในงานวิจัยนี้พบว่า ดารานักแสดง
เพศหญิงและเพศชายเลือกใช้ค าสรรพนามบุรุษที่ 1 เพ่ือใช้แทนตัวผู้พูดที่แตกต่างกัน กล่าวคือ เพศ
หญิงจะนิยมใช้ค าว่า “หนู” หรือ ชื่อเล่น แทนตัวเอง ส่วนเพศชายจะนิยมใช้ค าแทนตัวเองว่า “ผม” 
ส่วนเพศชายที่แทนตัวเองด้วยชื่อเล่นจะพบว่ามีน้อยมากคือพบว่า มีจ านวน 16 คน และการใช้ชื่อเล่น
ของดารานักแสดงเพศชายบางคนจะมีการใช้ค าเรียกที่แสดงความสัมพันธ์ทางเครือญาติหรือแสดง
ความสนิทสนม คือ “พ่ี” ประกอบกับ ชื่อเล่น ซึ่งดารานักแสดงเพศชายที่ใช้ค าแทนตัวเองในลักษณะ
นี้ เช่น เอ ศุภชัย นาธาน โอมาน อ้วน รีเทิร์น เป็นต้น นอกจากนี้ยังพบว่ามีดารานักแสดงเพศชาย
เลือกใช้ค าว่า “หน”ู แทนตัวเองในจ านวนที่น้อยมากคือ มีจ านวน 1 คน ได้แก่ โก๊ะตี๋ 
 
ตัวอย่างท่ี 66 
 “พ่ีเอ ศุภชัย ยันไม่ใช่แน่ ๆ เกย์ที่หมอดูทักณเดชน์จะเสียตัวให้ค่ะ” 
ตอบ : ไม่จริงครับ พี่เอไม่ใช่ พี่เอผู้ชาย 

(ทีวี สตาร์ 6 ม.ค. 55) 
 

ตัวอย่างท่ี 67 
 “เต๋อไฟเขียวพีคถ่ายเซ็กซี่” 
ถาม : “พีคโพสรูปลงอินสตาแกรมเหมือนไปเที่ยวทะเลมาแล้วแบบเซ็กซี่หน่อยอะไรอย่าง
  เนี่ย ไปกับพ่ีเต๋อมาหรือเปล่า” 
ตอบ : ผมไม่ได้ไปครับวันนั้นผมท างาน เขาไปกับพ่ีอีกคนครับ 

(ทีวี สตาร์ 12 มี.ค. 55) 
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ตัวอย่างท่ี 68 
 “ขวัญออกมาโต้มีหนุ่มนอกวงการตามจีบ” 
ตอบ : หนูไม่ได้เปิดตัวแฟนนอกการและหนูยังไม่มีแฟนด้วยตอนนี้  

(ทีวี ทอล์ก 17 มี.ค. 55) 
 
ตัวอย่างท่ี 69 
  “เป็นนางเอกร่วมวิกที่เด่นดังไม่แพ้กันเลย ส าหรับสองนางเอกสาวพราวเสน่ห์ ชมพู่ อารยา 
เอฮาร์เก็ต และสาวเจนี่ เทียนโพธิ์สุวรรณ เห็นล่าสุดแว่วว่า 2 นางเอกสาว เกิดศึกชิงดีชิงเด่นแย่ง
ต าแหน่งลูกรักจนกลายเป็นศึกเกาเหลานางเอกซะแล้วล่ะค่ะ” 
ตอบ : ไม่มีนะ ไม่มีเลยค่ะ เจนี่ว่าอย่าถามเลยดีกว่า เป็นประเด็นที่ไม่ควรถามอะค่ะ 

(ทีวี ทอล์ก 12 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างท่ี 66 ดารานักแสดงเพศชายตอบค าถามโดยการใช้สรรพนามแทนตัวเองว่า “พ่ี” 
ประกอบกับชื่อเล่น เป็นการใช้ค าเพ่ือช่วยสร้างความสัมพันธ์สนิทสนมระหว่างสื่อมวลชนกับดารา
นักแสดง ตัวอย่างที่ 67 นักแสดงเพศชายตอบค าถามโดยใช้สรรพนามแทนตัวเองว่า “ผม” ซึ่งเป็นค า
ที่ดารานักแสดงชายส่วนใหญ่เลือกใช้ ตัวอย่างที่ 68 ดารานักแสดงเพศหญิงใช้ค าสรรพนามแทนตัวเอง
ว่า “หนู” เพ่ือให้เกิดความสุภาพและแสดงถึงความอ่อนน้อม และตัวอย่างที่ 69 ดารานักแสดงเพศ
หญิงใช้ค าสรรพนามแทนตัวเองโดยการใช้ชื่อเล่นว่า เจนี่ จะเห็นว่า การเลือกใช้ค าสรรพนามแทนตัวผู้
พูดระหว่างเพศหญิงกับเพศชายนั้นมีความแตกต่างกัน การใช้ชื่อเล่นแทนตัวเองและใช้ค าแสดงความ
เป็นเครือญาติเป็นการแสดงถึงความสนิทสนมระหว่างผู้พูดและผู้ฟัง ดารานักแสดงจึงเลือกใช้ชื่อเ ล่น
เพ่ือสร้างความใกล้ชิดสนิทสนมกับสื่อมวลชนและไม่ให้สื่อมวลชนถามค าถามที่มีรุนแรงหรือส่งผล
กระทบต่อภาพลักษณ์เพราะอาจมีผลกับความสัมพันธ์ระหว่างดารานักแสดงเองกับสื่อมวลชน ในขณะ
ที่การใช้ค าสรรพนามแทนตนเองว่า “ผม” จะมีความเป็นทางการมากกว่าและมีความสนิทสนมน้อย
กว่าการใช้ชื่อเล่น แต่ทั้งนี้ก็เพ่ือที่จะรักษาระยะห่างระหว่างตนเองกับสื่อมวลชน และไม่ให้สื่อมวลชน
ถามค าถามในเรื่องส่วนตัวมากเกินไป แม้ว่าการใช้สรรพนามบุรุษที่ 1 ระหว่างเพศชายกับเพศหญิงจะ
มีความแตกต่างกัน แต่ทั้งสองเพศก็ใช้เพ่ือที่จะปกป้องตนเองจากสื่อมวลชนด้วยการใช้ลักษณะภาษา
ที่แตกต่างกัน 
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 5.1.2 การใช้ค าลงท้าย  

 นอกจากการใช้สรรพนามบุรุษที่ 1 แทนตัวผู้พูดแล้ว การใช้ค าลงท้ายเป็นอีกลักษณะหนึ่งที่
แสดงให้เห็นการใช้ภาษาที่แตกต่างกันระหว่างผู้หญิงและผู้ชาย การใช้ค าลงท้ายเป็นการแสดงความ
สุภาพในการสนทนา ในงานวิจัยนี้พบว่าค าลงท้ายที่ผู้พูดเพศชายใช้ คือค าว่า “ครับ นะครับ ครับผม 
ฮะ นะฮะ” เพ่ือแสดงการถามและการบอกเล่า ส่วนผู้หญิงจะใช้ค าลงท้าย  “คะ” เพ่ือแสดงการตอบ
ค าถาม ใช้ค าว่า “ค่ะ นะคะ อะค่ะ ” เพ่ือแสดงบอกเล่า นอกจากนี้ยังพบว่ามีการใช้ค าลงท้าย
ประกอบกับค าพวก ซิ นะ เถอะ หรอก ที่มีลักษณะเป็นเสียงสูงต่ าหรือสั้นยาวแตกต่างกันเพ่ือแสดง
เจตนาที่แตกต่างกันออกไป ค าที่พบในงานวิจัยนี้ ได้แก่ ค าพวก นะ ใช้แสดงเจตนาบอกเล่าหรือ
แสดงความเห็นขัดแย้งกับความคิดความเชื่อของผู้ฟัง ค าพวก อะ ใช้เพ่ือเน้นย้ าเนื้อความตามข้อมูล
ข้างหน้า ค าพวก สิ ใช้เพ่ือแย้งหรือแจ้งให้ทราบเพ่ือเน้นให้เห็นว่าเรื่องควรจะเป็นเช่นนั้น ค าพวก 
หรอก ใช้เสริมเพ่ือแจ้งให้ทราบในสิ่งที่ผู้ฟังเข้าใจผิด จะใช้ในเนื้อความปฏิเสธ ค าพวก เถอะ ใช้เพ่ือ
แสดงการแนะนะให้ท าตาม และค าพวก มั้ง ใช้เพ่ือแสดงการไม่แน่ใจในสิ่งที่พูด สอดคล้องกับ
ที่นววรรณ พันธุเมธา (2553: 116-117) กล่าวว่า ค าเหล่านี้เป็นค าที่ใช้เพ่ือแสดงเจตนาบางอย่าง 
การใช้ค าเหล่านี้ประกอบกับการใช้ค าลงท้ายที่แสดงความสุภาพของเพศหญิงและเพศชายจะช่วยให้
การแสดงเจตนาของกลวิธีต่าง ๆ ชัดเจนและช่วยให้การวิเคราะห์กลวิธีต่าง ๆ ถูกต้องมากขึ้น 
 
ตัวอย่างท่ี 70 
 “บอย-โต้ต้นเหตุท ากาละแมร์ทะเลาะต้นหอม” 
ตอบ : คนสวยอย่างเรา อย่าไปแย่ง ไม่อะไรหรอกครับ 

(ทีวี ทอล์ก 17 มี.ค. 55) 
 
ตัวอย่างท่ี 71 
 “หนูนาเนื้อหอม หมาก-โป๊ป รุมขายขนมจีบ” 
ถาม : โอกาสจะปิ๊งปั๊ง? 
ตอบ : คงไม่หรอกม้ังครับ ครับผม เป็นพี่น้องกันครับ 

(ทีวี ทอล์ก 28 ก.พ. 55) 
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ตัวอย่างท่ี 72 
 “คิมเบอร์ลี่ลุ้นสัมพันธ์พี่เจ็ทเหมือนคู่มาร์กี้กับลูกแม่หนูค๋า” 
ถาม : อนาคตจะร่วมงานกันอีกไหมคะ? 
ตอบ : อนาคตก็ ก็แล้วแต่พ่ีเขาอะค่ะ  

(ทีวี สตาร์ 1 ม.ค. 55) 
 
ตัวอย่างท่ี 73 
  “ส่วนยิปโซรับมีแฟนแล้ว ไม่ดามอกเป้-ว่าน” 
ถาม : อุ๊ย ดามอกพ่ีว่านไหมคะ?  
ตอบ : โอ้ ไม่ต้องดามหรอกม้ังคะ หนูว่าปล่อยเขาจัดการตัวเองเถอะค่ะ 

(ทีวี สตาร์ 17 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 70 เป็นการตอบค าถามของดารานักแสดงเพศชายที่ใช้ค าว่า “หรอก” 
ประกอบกับค าลงท้าย “ครับ” เพ่ือเน้นย้ าเจตนาในการปฏิเสธข่าวที่เกิดขึ้นและแสดงความสุภาพ 
ตัวอย่างที่ 71 เป็นการใช้ค าว่า “หรอก” และ “มั้ง” ประกอบกับค าลงท้าย “ครับ” เพ่ือแสดงการ
คาดคะเนว่าน่าจะเป็นเช่นนั้น และมีการใช้ค าลงท้ายว่า “ครับผม” เพ่ือแสดงความสุภาพ ส่วน
ตัวอย่างที่ 72 ดารานักแสดงเพศหญิงใช้ค าว่า “อะ” ประกอบกับค าลงท้าย “ค่ะ เพ่ือเน้นย้ าเนื้อความ
ตามข้อมูลข้างหน้า และตัวอย่างที่ 73 ดารานักแสดงเพศหญิงใช้ค าว่า “หรอก” และ “มั้ง” ตามด้วย
ค าลงท้าย “ค่ะ” เพ่ือชี้แจ้งข้อมูลบางอย่างแต่ยังไม่มีความแน่ใจในค าตอบนั้นอย่างสุภาพ และใน
ถ้อยค าถัดไปมีการใช้ค าว่า “เถอะ” ประกอบกับค าลงท้ายว่า “ค่ะ” เพ่ือแนะน าอย่างสุภาพว่าอย่าน า
ตนไปยุ่งเก่ียวกับเรื่องของคนอ่ืน   
 
 จากข้อมูลข้างต้น การเลือกใช้ค าลงท้ายของดารานักแสดงเพศชายและเพศหญิงเป็นการช่วย
ให้การตอบค าถามนั้นบรรลุวัตถุประสงค์ในการแสดงเจตนามากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะดารานักแสดงเพศ
หญิงที่มักจะใช้น้ าเสียงสูงต่ าหรือสั้นยาวเพ่ือเน้นอารมณ์ความรู้สึกที่แตกต่างกันชัดเจน และเป็นการ
เสริมให้มีความสุภาพในการตอบค าถามเพ่ือรักษาภาพลักษณ์ของดารานักแสดงไม่ว่าดารานักแสดงมี
เจตนาจะตอบค าถามสื่อมวลชนหรือไม่ก็ตาม 

 การใช้ค าสรรพนามและการใช้ค าลงท้ายของดารานักแสดงเพศชายและเพศหญิงในงานวิจัย
นี้สอดคล้องกับที่อมรา ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ (2544) กล่าวไว้เกี่ยวกับการใช้ค าสรรพนามบุรุษที่ 1 และค า
ลงท้ายของเพศหญิงและเพศชายมีความแตกต่างกัน 
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 5.1.3 การใช้ค าอุทาน 

 นววรรณ พันธุเมธา (2553: 138-140) ได้ให้นิยาม ค าอุทาน ไว้ว่า คือ ค าท่ีเกิดจากการเปล่ง
เสียงแสดงอารมณ์ความรู้สึก เพราะเม่ือผู้พูดเปล่งค าอุทานออกมา ผู้ฟังสามารถเข้าใจได้ทันทีว่าผู้พูด
ต้องการแสดงอารมณ์ความรู้สึกใด 

 การใช้ค าอุทานในงานวิจัยนี้มีทั้งการใช้ค าอุทานที่แสดงการรับรู้เข้าใจ และการใช้ค าอุทาน
แสดงอารมณ์ความรู้สึก จากการศึกษาการใช้ค าอุทานพบว่า ดารานักแสดงเพศชายและเพศหญิงมี
การเลือกใช้ค าอุทานเหมือนกัน แต่เพศหญิงมักจะใช้ค าอุทานที่แสดงอารมณ์ความรู้สึกบอกอาการ
ประหลาดใจ สงสัย หรือเจ็บปวด ในการตอบค าถามมากกว่าดารานักแสดงเพศชาย และมักจะใช้
ก่อนการกล่าวถ้อยค าที่เป็นค าตอบ ค าอุทานที่ปรากฏใช้ เช่น “โอ๊ย โอ้โห โอ้โหย โห  ฮู้" เป็นต้น 
ส่วนดารานักแสดงเพศชายมีการเลือกใช้ค าอุทานแต่จะเป็นค าอุทานที่แสดงอาการเข้าใจหรือรับรู้ 
เช่น อ๋อ อืม อ้ืม เป็นต้น 
 
ตัวอย่างท่ี 74 
  “อ้ัมยืนยันยังไม่ย้ายช่อง” 
ตอบ : โอ้ ๆ ยังค่ะ ยังค่ะ ก็อยู่ที่นี่ค่ะ 

(ทีวี สตาร์ 15 ม.ค. 55) 
 
ตัวอย่างท่ี 75 
  “ฟากม้ินใหญ่โต้ข่าวเม้าท์นางเอกข้ีเมา” 
ตอบ :  โอ๊ย หนูไม่ได้เข้าผับเลย 

 (ทีวี สตาร์ 5 ก.พ. 55) 
 

ตัวอย่างท่ี 76 
 “วุ้นเส้น-ชาคริต แต่งชัวร์ ไม่สนหมอดูทักเลิก” 
ถาม : วันนั้นที่สัมภาษณ์ใช่ไหมคะ? 
ตอบ : อ๋อ นั้น ๆ อะ อ่า..ต้องขอโทษด้วยล่ะกัน อาจจะ ๆ อาจจะพูดแรงไป นั่นคือพูดแซว
  กันเฉย ๆ ครับ 

(ทีวี สตาร์ 20 ม.ค. 55) 
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ตัวอย่างท่ี 77 
 “ปอโต้แฟนหึงเล่นกุ๊กกิ๊กชมพู่” 
ตอบ : โอ้โห ตายๆ ท างานไม่ได้แล้วแบบนี้ ลาออกเหอะ  (หัวเราะ)  

(ทีวี สตาร์ 19 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 74 เป็นการตอบค าถามของดารานักแสดงเพศหญิงที่มีการใช้ค าอุทานที่แสดง
อารมณ์ความรู้สึกตกใจกับข่าวที่เกิดขึ้นว่าจะย้ายช่อง ตัวอย่างที่ 75 เป็นการใช้ค าอุทานที่แสดง
อารมณ์ความรู้สึกเจ็บปวดเกี่ยวกับข่าวที่เกิดขึ้นว่าเป็นผู้หญิงเที่ยวกลางคืน ส่วนตัวอย่างที่ 76 เป็นการ
ตอบค าถามของดารานักแสดงชายที่มีการใช้ค าอุทานที่แสดงการเข้าใจหรือรับรู้ค าถามของสื่อมวลชน
ก่อนจะกล่าวค าตอบในสิ่งที่สื่อมวลชนถาม และตัวอย่างที่ 77 เป็นการตอบค าถามของดารานักแสดง
เพศชายที่มีการใช้ค าอุทานที่แสดงอารมณ์ความรู้สึกตกใจกับข่าวที่เกิดขึ้นแต่ไม่ได้แสดงอารมณ์ไม่
พอใจแต่ยังใช้อารมณ์ขันในการตอบค าถาม จะเห็นได้ว่า การใช้ค าอุทานของเพศหญิงเป็นการแสดง
อารมณ์ความรู้สึกตกใจหรือรู้สึกไม่ดีต่อข่าวที่เกิดขึ้น เป็นการแสดงอารมณ์ความรู้สึกที่จริงจังมากกว่า
เพศชาย แต่การใช้ค าอุทานของเพศชายเป็นการแสดงการรับรู้และเป็นการแสดงอารมณ์ความรู้สึกที่
แฝงอารมณ์ขันมากกว่า 
 
 5.1.4 การใช้ค าแสดงความคิดเห็น 

 การใช้ค าแสดงทัศนคติ ในงานวัยวิจัยนี้หมายถึง การใช้ค าที่แสดงว่าเป็นความคิดเห็นส่วนตัว
ของผู้พูดที่มีต่อเรื่องหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ คือค าว่า “คิดว่า” หรือ “ว่า” ตามหลังสรรพนามบุรุษที่ 1 
หรือชื่อผู้พูด เช่น ผมว่า, หนูคิดว่า, หนูว่า, (ชื่อ)ว่า ในงานวิจัยนี้พบว่า ผู้หญิงและผู้ชายมีการเลือกใช้
ค าแสดงทัศนคติในกลวิธีที่ต่างกัน ดังต่อไปนี้ 

 การใช้ภาษาในกลวิธีการปฏิเสธ เมื่อเปรียบเทียบระหว่างผู้หญิงกับผู้ชายพบว่า นอกจาก
ผู้หญิงกับผู้ชายจะมีการใช้ค าปฏิเสธตรง ๆ เพ่ือแสดงการปฏิเสธอย่างชัดเจนในการตอบค าถามแล้ว   
ผู้พูดเพศชายมักจะใช้ค าว่า “ผมว่า” น าหน้าการปฏิเสธเพ่ือแสดงความไม่ม่ันใจในค าตอบของตน ส่วน
การปฏิเสธโดยให้ข้อมูลแย้ง แม้ว่าการใช้ค าว่า “ผมว่า” จะสื่อถึงการแสดงความคิดเห็นส่วนตัว แต่
กลับใช้ในการตอบค าถามที่ให้ข้อมูลชัดเจนและตรงประเด็นกับที่สื่อมวลชนถาม ส่วนดารานักแสดง
เพศหญิงมักจะใช้ค าแสดงทัศนคติ เช่น ค าว่า “หนูว่า คิดว่า” หรือใช้ชื่อของตัวเองและตามด้วยค าว่า 
“ว่า” ในกลวิธีการกลบเกลื่อนโดยการให้ข้อมูล กล่าวคือ ผู้หญิงจะใช้ค าแสดงทัศนคติเหล่านี้ขึ้นต้นใน
การตอบค าถาม และตามด้วยความคิดเห็นส่วนตัวที่ไม่ชัดเจนตรงไปตรงมา แม้ว่าการเลือกใช้ค าแสดง
ความคิดเห็นของดารานักแสดงเพศหญิงและเพศชายมีใช้ในกลวิธีที่ต่างกัน แต่การเลือกใช้ค าแสดง
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ความคิดเห็นในการตอบค าถามเป็นการช่วยลดน้ าหนักของถ้อยค าหรือความมั่นใจในการตอบค าถาม
เพ่ือไม่ต้องการตอบค าถามสื่อมวลชนอย่างตรงไปตรงมา 
 
ตัวอย่างท่ี 78 
 “บอยโต้ข่าวหยินหยาง กาละแมร์ - ต้นหอมแย่งกันจีบ” 
ตอบ :  เรื่องนี้ผมว่า พ่ีสองคนเขาไม่น่าจะทะเลาะอะไรกันนะ  

(ทีวี สตาร์ 14 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 78 ดารานักแสดงชายตอบค าถามสื่อมวลชนโดยใช้ค าว่า “ผมว่า” น าหน้า
ก่อนที่จะตอบปฏิเสธประเด็นที่สื่อมวลชนถามว่าเป็นไปไม่ได้ที่จะมีผู้หญิงมาทะเลาะเพ่ือแย่งตัวผู้พูด
เอง แต่มีการใช้ค าว่า “น่า” แสดงความไม่แน่ใจในค าตอบของตน ซึ่งเป็นการแสดงความคิดเห็น
ส่วนตัวว่าไม่เห็นด้วยกับข่าวที่เกิดขึ้น แม้ว่าจะไม่ได้เป็นความขัดแย้งของตนเองโดยตรงแต่เป็นความ
ขัดแย้งระหว่างผู้หญิงสองคนในเรื่องของตน  
 
ตัวอย่างท่ี 79 
  “ฟากเต๋ากลูต้าเม้าท์เส้นใหญ่ได้เล่นละครก่อนใคร จนต้นจ้องเขม่น” 
ตอบ :  ผมว่าไม่มีครับเส้น ครับผม   

(ทีวี สตาร์ 11 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 79 ดารานักแสดงชายตอบค าถามสื่อมวลชนโดยกล่าวถึงการแสดงทัศนคติ
หรือความเห็นส่วนตัวโดยใช้ค าว่า “ผมว่า” ขึ้นต้นก่อนตอบค าถามสื่อมวลชนในประเด็นที่ว่าตัวผู้พูด
ซึ่งเป็นดารานักแสดงที่มาจากเวทีการประกวดร้องเพลงมีคนอุปถัมภ์เป็นพิเศษจึงท าให้มีผลงานละคร
ก่อนดารานักแสดงคนอ่ืนๆ ที่ประกวดร้องเพลงในรุ่นเดียวกัน ดารานักแสดงเพศชายจึงตอบค าถาม
ด้วยการแสดงความคิดเห็นส่วนตัวว่า ไม่เห็นด้วยกับกระแสข่าวที่ออกไปว่า สาเหตุที่ได้เล่นละครก่อน
คนอ่ืนเพราะมีคนช่วยเหลือ 
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ตัวอย่างท่ี 80 
  “พอ ๆ กับแพนเค้กไม่สนเป้ไม่ขอเล่นละครด้วย หวานหมวดหมีไม่แคร์ใครค่ะ” 
ตอบ : แพนว่าทุกอย่างคงต้องใช้เวลาเหมือนกันอะไรอย่างเนี่ย ก็อย่าเพ่ิงรีบ เพ่ิงร้อนอะไร
  อย่างเนี่ยเนาะ แล้วก็ค่อย ๆ ท าทุกอย่างให้มัน มันเป็นไปตามช่วงเวลาของมันดี     
  กว่าอะค่ะ 

(ทีวี สตาร์ 13 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 80 ดารานักแสดงหญิงตอบค าถามสื่อมวลชนเรื่องที่ตนก าลังคบหาดูใจกับ
ต ารวจคนหนึ่ง เมื่อสื่อมวลชนถามเกี่ยวกับความสัมพันธ์ในตอนนี้ ดารานักแสดงจึงตอบค าถามด้วย
การแสดงความคิดเห็นส่วนตัวของตนว่า “แพนว่า” คือ การใช้ชื่อของตัวเองตามด้วยค าว่า “ว่า” แล้ว
ตามด้วยค าตอบว่า “ทุกอย่างคงต้องใช้เวลาเหมือนกันอะไรอย่างเนี่ย” ซึ่งเป็นการให้ข้อมูลอ่ืนมากลบ
เกลื่อนที่จะตอบค าถามความสัมพันธ์กับคนที่ก าลังคบหาดูใจกันอยู่ ท าให้ไม่สามารถตีความได้ว่า 
กระแสข่าวที่ว่าก าลังคบหาดูใจกับต ารวจอยู่นั้นจริงหรือไม่ 
 
ตัวอย่างท่ี 81 
 “งานนี้มีหวิดตบปุ๊กลุ๊กเชิดใส่แตงโมออกงานคู่แต่แยกห้องแต่งหน้าเขย่าเกาเหลาไม่หยุด” 
ตอบ : การที่เรารับงานแล้วเราถ่ายรูปได้อะไรได้ หนูคิดว่ามันโอเคแล้วเราก็ท าดีที่สุด 

(ทีวี ทอล์ก 21 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 81 ดารานักแสดงหญิงไม่ได้ตอบค าถามข่าวที่ว่าตนขอแยกห้องแต่งหน้ากับ
คู่กรณีซึ่งเป็นดารานักแสดงรุ่นพ่ีในงานโชว์ตัวงานหนึ่ง แต่ตอบโดยการแสดงความคิดเห็นส่วนตัวว่า 
เมื่อรับงานแล้วได้รับผิดชอบในหน้าที่และสามารถถ่ายรูปร่วมกันได้ ก็ถือว่าเป็นการท าดีที่สุดแล้ว เพ่ือ
กลบเกลื่อนการตอบค าถามเก่ียวกับเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
 
 5.1.5 การทวนข้อความก่อนตอบ  

 การทวนข้อความก่อนตอบ คือดารานักแสดงกล่าวข้อความที่เป็นเนื้อความของค าถามซึ่งเป็น
การทบทวนค าถามที่สื่อมวลชนถามอีกครั้งหนึ่งก่อนจะให้ค าตอบ ผู้วิจัยพบว่า ดารานักแสดงเพศชาย
มักจะใช้การกล่าวข้อความนั้นก่อนและจะตามด้วยกลวิธีการตอบค าถามแบบตรง ส่วนดารานักแสดง
เพศหญิงจะใช้การทวนข้อความเช่นเดียวกันแล้วตามด้วยกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม การทวน
ข้อความก่อนตอบของผู้หญิงและผู้ชายพบว่ามีการเลือกใช้เหมือนกันแต่มีเจตนาในการใช้ต่างกัน 
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กล่าวคือ ผู้หญิงทวนค าถามก่อนตอบเพ่ือถ่วงเวลาในการคิดค าตอบที่จะเลี่ยงการตอบค าถาม ส่วน
ผู้ชายเลือกใช้เพ่ือย้ าค าถามให้ตอบตรงประเด็น 
 
ตัวอย่างท่ี 82 
 “พอร์ชสลับขั้วจีบไฮโซมินท์ก๊ิกเก่าณเดชน์” 
ตอบ : มิ้นเหรอฮะ ผมเป็นเพื่อนเฉย ๆ ฮะ ไม่มีอะไร  

(ทีวี สตาร์ 9 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 82 ดารานักแสดงเพศชายใช้การทวนข้อความที่สื่อมวลชนถามเรื่องจีบผู้หญิง
ว่า “มิ้นเหรอฮะ” ซึ่งไม่ได้เป็นการถามกลับสื่อมวลชนแต่เป็นการทวนข้อความเพราะตกใจค าถามที่
สื่อมวลชนถาม ก่อนจะตอบค าถามว่า “ผมเป็นเพื่อนเฉย ๆ ฮะ ไม่มีอะไร” เพ่ือแสดงการปฏิเสธข่าวที่
เกิดขึ้นโดยตรงว่าไม่ได้จีบและไม่ได้คบหาดูใจกัน การทวนข้อความก่อนตอบค าถามของผู้ชายจึงเป็น
การทวนเพื่อย้ าว่าค าถามนั้นต้องการอะไร เพ่ือช่วยให้ตอบค าถามได้ตรงประเด็น 
 
ตัวอย่างท่ี 83 
 “เป้รับยังอยู่ในระยะท าใจ ส่วนสาวคนไหนจะรับดามใจเป้ ติดตามได้ในช่วง Talk of The  
Town ค่ะ” 
ตอบ : ชีวิตเป็นไงบ้าง โอเคนะ ถ้าเกิดตราบใดที่ค าตอบคือโอเค มันก็คือโอเคค่ะ 

(ทีวี ทอล์ก 17 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 83 ดารานักแสดงเพศหญิงใช้การทวนข้อความที่สื่อมลชนถามเกี่ยวกับชีวิต
ส่วนตัวในเรื่องความรักว่าเป็นอย่างไรบ้าง เพราะมีข่าวว่าเริ่มคบหาดูใจกับดารานักแสดงชายที่เพ่ิงเลิก
กับแฟน ดารานักแสดงหญิงจึงตอบด้วยการทวนค าถามที่สื่อมวลชนถามว่า “ชีวิตเป็นไงบ้าง” ตาม
ด้วยการให้ค าตอบที่คลุมเครือว่า “โอเคนะ ถ้าเกิดตราบใดที่ค าตอบคือโอเค มันก็คือโอเคค่ะ” เพ่ือให้
ไปตีความเอาเองว่าค าว่า “โอเค” นั้นต้องการจะสื่ออะไร การทวนข้อความของผู้หญิงจึงเป็นการถ่วง
เวลาในการคิดค าตอบเพื่อเลี่ยงที่จะตอบค าถามอย่างตรงไปตรงมา 
 
 5.1.6 การใช้ภาษาในการกลบเกลื่อน 

 ดารานักแสดงส่วนใหญ่จะเลือกใช้การกลบเกลื่อนในการตอบค าถามข่าวที่มีผลกระทบต่อ
ภาพลักษณ์ทั้งในเรื่องหน้าที่การงานและเรื่องส่วนตัว และเมื่อสื่อมวลชนไปสัมภาษณ์ดารานักแสดงใน
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เรื่องที่ไม่ต้องการเปิดเผยต่อสาธารณชนหรือเรื่องที่ไม่ต้องการตอบค าถาม จึงท าให้ดารานักแสดงใช้
การกลบเกลื่อนในการตอบค าถามด้วยการใช้ภาษาต่าง ๆ งานวิจัยนี้พบว่า เมื่อดารานักแสดงต้องการ
เลี่ยงที่จะตอบค าถามสื่อมวลชนถามในเรื่องที่ส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ โดยเฉพาะเรื่องความรัก 
ดารานักแสดงเพศชายและเพศหญิงเลือกใช้ภาษาในการกลบเกลื่อนที่แตกต่างกัน กล่าวคือ ดารา
นักแสดงเพศชายมักจะตอบว่า “เป็นเรื่องธรรมดา” ส่วนดารานักแสดงเพศหญิงมักจะตอบว่า “ยัง
ไม่ได้คิดเรื่องนั้น เป็นพ่ีเป็นน้อง”แต่ทั้งนี้ก็พบว่าทั้งดารานักแสดงเพศหญิงและเพศชายเลือกใช้ค าว่า 
“เรื่อย ๆ” เพ่ือตอบกลบเกลื่อนเหมือนกัน 
  
ตัวอย่างท่ี 84 
 “พอ ๆ กับนิกก้ี-เม้าส์ สองพ่ีน้องลือถึงเอมี่โสดแล้วค่ะ” 
ถาม : เม้าส์ก็โสดเหรอคะ? 
ตอบ : คุยเรื่อย ๆ อะครับอย่างที่บอก 

(ทีวี สตาร์ 10 ม.ค. 55) 
 
ตัวอย่างท่ี 85 
  “โดมไม่เชื่อน้องกัสจังเคยมีเสี่ยเลี้ยง” 
ตอบ : เรามีคนชอบก็มีคนเกลียดอยู่แล้ว มันเป็นเรื่องธรรมดา 

 (ทีวี สตาร์ 22 ก.พ. 55) 
 
ตัวอย่างท่ี 86 
  “ฟากเกรซลือสนั่นปิ๊งรักพ่ีก้องแฟนเก่าน้ าชา” 
ตอบ : รู้จักกันเป็นแบบพ่ีน้อง สบายใจอะไรอย่างเนี่ยค่ะ 

(ทีวี สตาร์ 3 ก.พ. 55) 
 

ตัวอย่างท่ี 87 
 “เต้ยเคลียกิ๊กอเล็กซ์ค่ะ” 
ตอบ : ค่อย ๆ ดูไปเรื่อย ๆ ขี้เกียจคิดเรื่องนี ้

(ทีวี สตาร์ 25 มี.ค. 55) 
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 จากตัวอย่างที่ 84 เป็นการตอบค าถามโดยใช้ค าว่า “เรื่อย ๆ “ ของดารานักแสดงเพศชาย
เมื่อสื่อมวลชนถามว่า “โสดเหรอคะ” เพ่ือไม่ต้องการที่จะตอบค าถามที่สื่อมวลชนถามว่าโสดหรือไม่  
ตัวอย่างที่ 85 ดารานักแสดงชายตอบค าถามเกี่ยวกับเรื่องที่แฟนมีข่าวว่ามีเสี่ยเลี้ยงโดยการให้ข้อมูล
อ่ืนเพื่อกลบเกลื่อนข่าวว่าเป็นเรื่องธรรมดาที่คนเราจะมีคนรักและมีคนเกลียด เพ่ือแนะความว่า การที่
มีข่าวไม่ดีออกมานั้นเป็นเพราะมีคนปล่อยข่าวที่ไม่ดีออกมาเพ่ือท าลายชื่อเสียง ซึ่งดารานักแสดงก็
ไม่ได้ตอบให้ข้อมูลว่าข่าวที่ออกมานั้นเป็นความจริงหรือไม่ ส่วนตัวอย่างที่ 86 และ 87 เป็นการตอบ
ค าถามโดยใช้กลวิธีการกลบเกลื่อนของดารานักแสดงเพศหญิงเมื่อถูกสื่อมวลชนถามเกี่ยวกั บเรื่อง
ความรักว่าความสัมพันธ์ตอนนี้เป็นอย่างไรบ้าง จะเห็นว่า การใช้ภาษาในการกลบเกลื่อนของเพศชาย
และเพศหญิงมีลักษณะที่เหมือนกันคือ “เรื่อย ๆ” แต่ก็มีความแตกต่างกันที่ดารานักแสดงเพศชาย
มักจะตอบว่า “เป็นเรื่องธรรมดา” เพราะต้องการที่จะให้ดูเป็นเรื่องปกติ เพ่ือกลบเกลื่อน เบี่ยงเบน
ความสนใจและไม่ต้องการให้มองว่าเป็นประเด็นหรือเรื่องส าคัญ ส่วนดารานักแสดงเพศหญิงมักจะ
ตอบว่า “เป็นพี่เป็นน้องกัน” เพ่ือกลบเกลื่อนที่จะตอบความสัมพันธ์กับอีกฝ่ายหนึ่ง   
 
 จาการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะการใช้ภาษาในกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้าน
เพศของผู้พูด แสดงให้เห็นว่า ดารานักแสดงเพศหญิงและเพศชายจะมีการเลือกใช้ลักษณะภาษาใน
การตอบค าถามที่แตกต่างกันซึ่งแสดงให้เห็นลักษณะเด่นของเพศหญิงและเพศชายที่แตกต่างกันด้วย 
กล่าวคือ เพศหญิงเลือกใช้ภาษาที่มีลักษณะเป็นการพูดไม่ตรงและมีการใช้อารมณ์ความรู้สึก ในการ
ตอบค าถามมากกว่าเพศชาย ส่วนเพศชายเลือกใช้ภาษาที่มีลักษณะเป็นการพูดตรง แม้ว่าการใช้ภาษา
ระหว่างผู้หญิงและผู้ชายจะมีลักษณะที่แตกต่างกันแต่ทั้งเพศหญิงและเพศชายมีวัตถุประสงค์เดียวกัน
คือ เพ่ือปกป้องตนเองจากการถามค าถามของสื่อมวลชนและเพ่ือต้องการรักษาภาพลักษณ์ในการตอบ
ค าถามท่ีจะปรากฏต่อสาธารณชน  
 
5.2 ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด 
  
 ความสัมพันธ์ระหว่างการเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูดจ าแนกได้ 
2 ประการ ได้แก่ การปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถาม และความสัมพันธ์ระหว่างการใช้ภาษา
ของกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูดและเนื้อหาข่าว 
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 5.2.1 ความสัมพันธ์ระหว่างการปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศ
ของผู้พูด 

 จากการศึกษาการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยในบทที่ 4 พบว่า การตอบค าถามของ
ดารานักแสดงเพศชายและเพศหญิงในแต่ละค าตอบมีการปรากฏกลวิธีการตอบค าถามตั้งแต่ 1 กลวิธี 
หลายกลวิธีร่วมกัน ในส่วนนี้ผู้วิจัยน าผลการศึกษาการปรากฏร่วมของกลวิธีต่างๆ ที่ศึกษาในหัวข้อที่  
4.4 มาศึกษาความสัมพันธ์กับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด พบว่า การเลือกใช้การปรากฏร่วมของกลวิธี
การตอบค าถามต่างๆ ของดารานักแสดงเพศชายและเพศหญิงมีทั้งเหมือนกันและแตกต่างกัน ดังจะ
กล่าวในรายละเอียดต่อไปนี้ 
 
  5.2.1.1 ความสัมพันธ์ระหว่างการปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแบบตรง
กับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด 

 กลวิธีการตอบค าถามแบบตรงที่ปรากฏใช้ร่วมกันของดารานักแสดงเพศชายและเพศหญิง 
พบว่า มีดารานักแสดงเพศชายและเพศหญิงใช้กลวิธีการตอบค าถามแบบตรงที่ปรากฏร่วมกัน 2 กลวิธี
เท่านั้น และมีการใช้ที่เหมือนและแตกต่างกันออกไป ดังตารางต่อไปนี้ 
 

กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง + กลวิธีการตอบ
ค าถามแบบตรง 

เพศ 

ชาย หญิง 

1. การปฏิเสธโดยตรง + การยอมรับ   

2. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูล   

3. การปฏิเสธโดยตรง + การแสดงความรู้สึกไม่ด ี   

4. การปฏิเสธโดยตรง + การแสดงความรู้สึกด ี   

5. การยอมรับ + การให้ข้อมูล   

6. การยอมรับ + การแสดงความรู้สึกดี   

7. การยอมรับ + การขอโอกาส   

ตารางที่ 16 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างการปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงกับ 
ปัจจัยด้านเพศของผู้พูด 
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ตัวอย่างท่ี 88 
 “ร่วมลุ้นงานวิวาห์คู่รักดาราในปีงู” 
ถาม : แต่งไหม? 
ตอบ : แต่งค่ะ / ตื่นเต้นค่ะ ก็ครั้งเดียวครั้งแรก ก็แฮปป้ี 

(ทีวี ทอล์ก 3 ม.ค. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการยอมรับ เพ่ือแสดงการกับสิ่งที่สื่อทวลชนถามว่าจะแต่งงาน 
ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการแสดงความรู้สึกที่ดี เป็นการความรู้สึกร่วมกับค าตอบที่ ได้ตอบ
ออกไปว่ารู้สึกตื่นเต้นที่จะได้แต่งงาน 
 
ตัวอย่างท่ี 89 
 “เคนจุกอกโดนแฉ ดิวแฟนเก่ากอล์ฟตามเฝ้าถึงสนามบอล”  
ตอบ : ไปเจอครับมีเจอ / แต่ไม่ได้นัดเจอกันคับ  

(ทีวี สตาร์ 23 ม.ค. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการยอมรับ เพ่ือแสดงการยอมรับว่าไปเจอกันกับดารานักแสดง
หญิงที่ก าลังมีข่าวด้วยกันจริง ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการปฏิเสธโดยตรง เพ่ือแสดงการปฏิเสธ
ว่าการท่ีได้เจอกันนั้นเป็นการเจอกันโดยบังเอิญไม่ได้นัดเจอกัน 
 
 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงกับปัจจัย
ด้านเพศของผู้พูดพบว่า ดารานักแสดงเพศหญิงเลือกใช้การปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแบบ
ตรงหลากหลายกว่าดารานักแสดงชาย ทั้งนี้จะเห็นได้ว่า การเลือกใช้การปรากฏร่วมของดารานักแสดง
ชายจะเป็นการเลือกใช้กลวิธีที่มีเนื้อความยอมรับหรือปฏิเสธร่วมกัน และแม้ว่าการขอโอกาสเป็น
กลวิธีที่ต้องการให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งให้โอกาสในสิ่งที่ตนขอแต่ไม่ได้เป็นการแสดงความรู้สึกดีใจหรือ
เสียใจอย่างตรงไปตรงมาและยังเป็นกลวิธีที่มีผลประโยชน์ต่อดารานักแสดงเองอีกด้วย แสดงให้เห็นว่า 
ดารานักแสดงเพศชายจะเลือกใช้กลวิธีที่มีลักษณะเป็นการพูดตรงและมีการให้ข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือลด
น้ าหนักของถ้อยค าในการยอมรับหรือปฏิเสธข่าวนั้น ๆ ในขณะที่เพศหญิงจะเป็นการแสดงกลวิธีการ
ยอมรับ การปฏิเสธโดยตรง หรือการให้ข้อมูลปรากฏร่วมกับการแสดงความรู้สึก เพ่ือเพ่ิมน้ าหนัก
ให้กับกลวิธีการตอบค าถามท่ีใช้ร่วมกัน 
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  5.2.1.2 ความสัมพันธ์ระหว่างการปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแบบตรง
และกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด 

 ความสัมพันธ์ระหว่างการปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงและกลวิธีการตอบ
ค าถามแบบอ้อมกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด พบว่า ดารานักแสดงเพศชายและเพศหญิงเลือกใช้กลวิธี
การตอบค าถามแบบตรงและแบบอ้อมร่วมกันมากที่สุด เพราะการใช้กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง
ร่วมกับกลวิธีการตอบค าถามแบบออ้มเป็นการช่วยลดความรุนแรงของเรื่องหรือเหตุการณ์จึงเป็นการ
ช่วยรักษาภาพลักษณ์ของดารานักแสดงจากการตอบค าถามอย่างตรงไปมาอีกด้วย จะจากข้อมู ล
ทั้งหมดพบว่ามีการใช้กลวิธีร่วมกันดังตารางต่อไปนี้ 
 

กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง + 
กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม 

เพศ 

ชาย หญิง 

1. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลอื่น   

2. การปฏิเสธโดยตรง + การตอบคลุมเครือ   

3. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลแย้ง   

4. การปฏิเสธโดยตรง + การอ้าง   

5. การปฏิเสธโดยตรง + การปฏิเสธที่จะตอบ   

6. การปฏิเสธโดยตรง + การถามกลับ   

7. การปฏิเสธโดยตรง + การตักเตือน   

8. การปฏิเสธโดยตรง + การไม่มีข้อมูล   

9. การปฏิเสธโดยตรง + การผัดผ่อน   

10. การปฏิเสธโดยตรง + การพูดตลก   

11. การปฏิเสธโดยตรง + การประชด   

12. การยอมรับ + การให้ข้อมูลอื่น   

13. การยอมรับ + การตอบคลุมเครือ   

14. การยอมรับ + การอ้าง    
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กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง + 
กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม 

เพศ 

ชาย หญิง 

15. การยอมรับ + ผัดผ่อน   

16. การยอมรับ + การถามกลับ   

17. การยอมรับ + การตักเตือน   

18. การยอมรับ + การปฏิเสธที่จะตอบ   

19. การยอมรับ + การพูดตลก   

20. การให้ข้อมูล + การให้ข้อมูลอื่น   

20. การให้ข้อมูล + การตอบคลุมเครือ   

21. การให้ข้อมูล + การปฏิเสธที่จะตอบ   

22. การให้ข้อมูล + การผัดผ่อน   

23. การให้ข้อมูล + การอ้าง   

24. การให้ข้อมูล + การแสดงความคาดหวัง    

 
ตารางที่ 17 แสดงกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงปรากฏร่วมกับกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม  

2 กลวิธี 
 
ตัวอย่างท่ี 90 
 “ฟากฟานควงส้มเปิดตัวครั้งแรก แทงกั๊กยังไม่เรียกแฟน โต้ด่วน ๆ ชวนณเดชณ์ลงอ่างค่ะ” 
ตอบ : ไม่รู้ณเดชน์เขาไปเองหรือเปล่าไม่เกี่ยวกับผม  ผมไม่รู้จักณเดชน์เลย  / ก็เป็น
เพราะว่าผมเป็นคนเดียวที่เคยบอกว่าผมเคยไปใช่ไหม 

(ทีวี สตาร์ 16 ก.พ. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการปฏิเสธโดยตรง เพ่ือแสดงการปฏิเสธว่าข่าวที่ว่าชวนดารา
นักแสดงชายรุ่นน้องไปเที่ยวอาบอบนวดไม่เป็นความจริง ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการถามกลับ 
เพ่ือกลบเกลื่อนโดยย้ าให้สื่อมวลชนคิดว่าข้อมูลของสื่อมวลชนที่ทราบมาถูกต้องแล้วหรือไม่  
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ตัวอย่างท่ี 91 
  “ไข่มุกข าๆ เชาว์ๆ เม้าท์โดนทิ้ง รับมีแฟนใหม่แล้วค่ะ” 
ถาม : พ่ีเชาว์แอบฝากมาถามว่า ท าไมผู้หญิงชอบทิ้งผู้ชายอ้วน? 
ตอบ : ไม่นะ / ไม่มีใครทิ้งใครม้ัง 

(ทีวี สตาร์ 27 ก.พ. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการปฏิเสธโดยตรง เพ่ือแสดงการไม่ยอมรับข่าวว่าไม่รับรักผู้ชาย 
ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการถามกลับ เพ่ือแสดงความไม่แน่ใจในค าตอบของตน 
 
 นอกจากนี้ยังมีการปรากฏร่วมกันระหว่างกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงกับกลวิธีการตอบ
ค าถามแบบอ้อม 3 กลวิธีร่วมกันด้วย ดังจะกล่าวถึงต่อไปนี้ 
 

กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง + กลวิธีการตอบค าถามแบบ
อ้อม + กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม/ตรง 

เพศ 

ชาย หญิง 

1. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลอื่น + การอ้าง   

2. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลอื่น + การประชด   

3. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลอื่น + การปฏิเสธที่จะตอบ   

4. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลแย้ง + การอ้าง   

5. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลแย้ง + การถามกลับ   

6. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลแย้ง + การให้ข้อมูลอื่น   

7. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลแย้ง + การยอมรับ   

8. การปฏิเสธโดยตรง + การให้ข้อมูลแย้ง + การตอบคลุมเครือ   

9. การปฏิเสธโดยตรง + การปฏิเสธที่จะตอบ + การถามกลับ   

10. การปฏิเสธโดยตรง + การยอมรับ + การพูดตลก   

11. การยอมรับ + การให้ข้อมูลอื่น + การผัดผ่อน   
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กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง + กลวิธีการตอบค าถามแบบ
อ้อม + กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม/ตรง 

เพศ 

ชาย หญิง 

12. การยอมรับ + การพูดตลก + การอ้าง   

13. การยอมรับ + การให้ข้อมูลอื่น + การตอบคลุมเครือ   

 
ตารางที่ 18 แสดงกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงปรากฏร่วมกับกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม  

3 กลวิธี 
 
ตัวอย่างท่ี 92 
  “โดม บี้ สิงโต ฮอตเวอร์ โดมชักฉุนข่าวเกาเหลาตุ๊กก้ี อยากเคลียร์ต่อหน้า” 
ตอบ : ตัวผมเองไม่เคยมีปัญหาผิดใจกับพ่ีตุ๊กกี้ล้านเปอร์เซ็นต์ (ล้านเปอร์เซ็นต์) ผมยืนยัน
ครับ / ท าไมผมกับพี่ตุ๊กกี้ต้องไปโกรธกันด้วย / รักๆๆ พ่ีตุ๊กกี้นะครับ พ่ีตุ๊กกี้สวย ๆ ๆ ขนาดนี้น่ารัก
ขนาดนี้ ไม่รักได้ยังไง (ยิ้ม) 

(ทีวี สตาร์ 12 ม.ค. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการปฏิเสธโดยตรง เพ่ือแสดงการปฏิเสธข่าวที่ว่าขัดแย้งกับดารา
นักแสดงตลกหญิงคนหนึ่งไม่เป็นความจริง ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการถามกลับ แสดงการเน้น
ย้ าการเจตนาที่จะปฏิเสธให้ชัดเจนขึ้น ถ้อยค าที่เป็นตัวเอียง คือ กลวิธีการให้ข้อมูลแย้ง เป็นการให้
ข้อมูลที่แย้งกับข่าวโดยการชมว่าดารานักแสดงตลกคนนี้เป็นคนสวย น่ารัก จึงแนะความได้ว่า เป็นไป
ไม่ได้ที่จะมีเรื่องขัดแย้งกัน 
 
ตัวอย่างท่ี 93 
 “โย้เคลียร์ภาพหลุดซบหนุ่มใหม่ค่ะ”  
ถาม : ในภาพดูเพื่อนสนิทเชียว 
ตอบ : เหรอ (หน้าตกใจ) / เป็นเพื่อนเป็นเพื่อน เป็นเพื่อน / ยังไม่มีอะไร ยังไม่มีอะไรมาก
ไปกว่านั้น 

(ทีวี สตาร์ 22 ก.พ. 55) 
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 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการถามกลับ เพ่ือกลบเกลื่อนโดยย้ าให้เห็นว่าตนเองยังไม่รู้เรื่อง
ในสิ่งที่สื่อมวลชนถาม ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการให้ข้อมูลแย้ง เพ่ือให้ข้อมูลที่ตรงกันข้ามในสิ่ง
ที่สื่อมวลชนถามว่าเป็นผู้ชายที่ก าลังคบหากัน ถ้อยค าที่เป็นตัวเอียง คือ กลวิธีการปฏิเสธโดยตรง 
แสดงการไมย่อมรับข่าวที่เกิดข้ึนว่ายังไม่ได้เป็นแฟนกัน 
 
 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงและกลวิธี
การตอบค าถามแบบอ้อมกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูดแบบ 2 กลวิธี พบว่า ดารานักแสดงเพศชายจะมี
การเลือกใช้การปรากฏร่วมที่หลากหลายกว่าเพศหญิง และกลวิธีที่ดารานักแสดงเพศชายใช้ร่วมกันนั้น
จะเป็นการตอบที่มีลักษณะเป็นการให้เหตุผลประกอบการตอบค าถามสื่อมวลชนเพ่ือชี้แจง
รายละเอียดหรือข้อมูลสนับสนุนค าตอบ ในขณะที่เพศหญิงจะมีการเลือกจ านวนกลวิธีที่ใช้ร่วมกัน 3 
กลวิธีมากกว่าเพศชาย แสดงให้เห็นว่าเพศหญิงจะตอบค าถามที่มีลักษณะการให้ข้อมูลที่ยาวกว่าเพศ
ชาย  
  
  5.2.1.3 ความสัมพันธ์ระหว่างการปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม
กับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด  

 กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมปรากฏร่วมกัน เป็นการป้องกันตนเองจากการที่ดารานักแสดง
ไม่มีเจตนาที่จะตอบค าถามสื่อมวลชน โดยการน ากลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมต่าง ๆ มาใช้ร่วมกัน
เพ่ือให้มีความน่าเชื่อถือ จากการศึกษาการปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมพบว่า ดารา
นักแสดงทั้งเพศชายและเพศหญิงมีการปรากฏการใช้ร่วมกัน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 
 การปรากฏร่วมกันของกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมปรากฏร่วมกันที่มี 2 กลวิธีร่วมกันมีดัง
ตารางต่อไปนี้ 
 

กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม + 
กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม 

เพศ 

ชาย หญิง 

1. การให้ข้อมูลแย้ง + การให้ข้อมูลอื่น   

2. การให้ข้อมูลแย้ง + การตอบคลุมเครือ   

3. การให้ข้อมูลแย้ง + การปฏิเสธที่จะตอบ   
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กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม + 
กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม 

เพศ 

ชาย หญิง 

4. การให้ข้อมูลแย้ง + การอ้าง   

5. การให้ข้อมูลแย้ง + การตักเตือน   

6. การให้ข้อมูลแย้ง + การถามกลับ   

7. การให้ข้อมูลแย้ง + การพูดตลก   

8. การให้ข้อมูลแย้ง + การไม่มีข้อมูล   

9. การอ้าง + การให้ข้อมูลอื่น   

10. การอ้าง + การปฏิเสธที่จะตอบ   

11. การอ้าง + การไม่มีข้อมูล   

12. การให้ข้อมูลอื่น + การตอบคลุมเครือ   

13. การให้ข้อมูลอื่น + การปฏิเสธที่จะตอบ   

14. การให้ข้อมูลอื่น + การถามกลับ   

15. การให้ข้อมูลอื่น + การปฏิเสธที่จะตอบ   

16. การให้ข้อมูลอื่น + การไม่มีข้อมูล   

17. การให้ข้อมูลอื่น + การแสดงความคาดหวัง   

18. การผัดผ่อน + การไม่มีข้อมูล   

19. การผัดผ่อน + การแสดงความคาดหวัง   

20. การถามกลับ + การไม่มีข้อมูล   

20. การถามกลับ + การปฏิเสธที่จะตอบ   

21. การปฏิเสธที่จะตอบ + การประชดประชัน   

 
ตารางที่ 19 ความสัมพันธ์ระหว่างการปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมกับปัจจัยด้าน

เพศของผู้พูด 



 

 

142 

ตัวอย่างท่ี 94 
  “พ่ีเอโต้แทนเวียร์มีแฟนหมวยแล้ว” 
ตอบ : มันเป็นเรื่องของเขาสองคนเลยครับ พ่ีเอ โนคอมเม้นเลยครับ / พี่เอก็ไม่เข้าไปยุ่ง
เรื่องนี้ เพราะเป็นเรื่องส่วนตัวอย่างเนี่ย ถ้าอย่างนั้นพี่ตายพอดี เพราะน้องๆ ในสังกัดมีเป็นหลาย 
10 คน 

 (ทีวี สตาร์15 ก.พ. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการปฏิเสธที่จะตอบ เพ่ือแสดงว่าดารานักแสดงมีเจตนาที่จะไม่
ตอบค าถามสื่อมวลชนในเรื่องนี้ ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการให้ข้อมูลอ่ืน เพ่ือให้ข้อมูลมากลบ
เกลื่อนค าถามท่ีสื่อมวลชนถามให้รู้สึกเห็นด้วยและคล้อยตามในค าตอบที่ได้ตอบออกมา 
 
ตัวอย่างท่ี 95 
  “อ้ัมเหวอเกาเหลาชมพู่เชื่อใจแค่ตนเสี้ยมให้ตีกัน” 
ตอบ : ไม่รู้เอาข่าวมาจากไหน / ถ้าเจอกนัก็ทักทายกันปกติค่ะ 

(ทีวี สตาร์ 8 มี.ค. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการถามกลับ เพ่ือกลบเกลื่อนโดยย้ าให้เห็นว่าตนเองยังไม่รู้เรื่อง
ในสิ่งที่สื่อมวลชนถาม ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการให้ข้อมูลแย้ง เป็นการให้ข้อมูลที่ตรงกันข้าม 
หรือขัดแย้งว่าเจอกันก็มีการทักทายกัน เพ่ือแนะความได้ว่าต้องการปฏิเสธข่าวที่เกิดขึ้นว่าไม่ได้
ทะเลาะ 
 
 การปรากฏร่วมกันของกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมปรากฏร่วมกันที่มี 3 กลวิธีร่วมกันมีดัง
ตารางต่อไปนี้ 
 
 

กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง + กลวิธีการตอบค าถาม
แบบอ้อม + กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม/ตรง 

เพศ 

ชาย หญิง 

1. การให้ข้อมูลแย้ง + การไม่มีข้อมูล + การอ้าง   

2. การให้ข้อมูลแย้ง + การไม่มีข้อมูล + การถามกลับ   
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กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง + กลวิธีการตอบค าถาม
แบบอ้อม + กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม/ตรง 

เพศ 

ชาย หญิง 

3. การให้ข้อมูลแย้ง + การให้ข้อมูลอื่น + การถามกลับ   

4. การให้ข้อมูลอื่น + การปฏิเสธที่จะตอบ + การอ้าง   

 
ตารางที่ 20 แสดงกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมปรากฏร่วมกัน 3 กลวิธ ี

 
ตัวอย่างท่ี 96 
 “แป้งแง้มถือหมอนพระต้อมลุ้มเบียด” 
ตอบ : ก็พอดีคุณแม่เรียกไปถือก็ถือ / มันมีเคล็ดด้วยเหรอคะ (หน้าสงสัย) / ก็ไม่รู้จริง ๆ 
ว่าถือหมายความว่าอะไรหรือไม่อะไร 

(ทีวี สตาร์ 30 ม.ค. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการอ้าง เพ่ือปฏิเสธว่าสิ่งที่เกิดขึ้นไม่ได้มาจากความต้องการของ
ตนเป็นสิ่งที่ผู้ใหญ่สั่งมา ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการถามกลับ เพ่ือกลบเกลื่อนโดยย้ าให้เห็นว่า
ตนเองยังไม่รู้เรื่องในสิ่งที่สื่อมวลชนถาม ถ้อยค าที่เป็นตัวเอียง คือ กลวิธีการไม่มีข้อมูล เพ่ือบอกว่าไม่
ทราบในประเด็นที่สื่อมวลชนถามโดยการบอกว่า ไม่รู้ว่าการถือหมอนมีความหมายว่าอะไร 
 
ตัวอย่างท่ี 97 
  “เป้เคลียร์ภาพควงสาวผมสั้นค่ะ” 
ตอบ : ผู้หญิง เซอๆ ผมสั้น สั้นแค่ไหนฮะ / พี่เอามาให้ๆ ผมดูหน่อยดิ ผมไม่รู้หรอกฮะ / 
  คงเป็นเพ่ือนผมเอง 

(ทีวี สตาร์ 5 มี.ค. 55) 
 
 ถ้อยค าที่ขีดเส้นใต้ คือ กลวิธีการถามกลับ เพ่ือขอข้อมูลเพ่ิมเติมเพราะต้องการจะทราบว่า
สื่อมวลชนมีข้อมูลมากแค่ไหน ถ้อยค าที่เป็นตัวเข้ม คือ กลวิธีการไม่มีข้อมูล เพ่ือแสดงให้เห็นว่าตนเอง
ยังไม่รู้เรื่องในสิ่งที่สื่อมวลชนถาม ถ้อยค าที่เป็นตัวเอียง คือ กลวิธีการให้ข้อมูลแย้ง เพ่ือเป็นการให้
ข้อมูลแย้งข่าวลือที่ว่าก าลังคบหาอยู่กับผู้หญิงคนนี้และเป็นข้อมูลที่สันนิษฐานขึ้นเอง 
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 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมกับปัจจัย
ด้านเพศของผู้พูดพบว่า ดารานักแสดงเพศหญิงเลือกใช้กลวิธีการปรากฏร่วมที่หลากหลายกว่าดารา
นักแสดงเพศชาย และดารานักแสดงเพศชายจะเลือกใช้กลวิธีที่แสดงเจตนาที่จะไม่ตอบค าถามอย่าง
ชัดเจน เช่น การปฏิเสธที่จะตอบ การไม่มีข้อมูล การผัดผ่อน เป็นต้น นอกจากนี้จะเห็นได้ว่า ดารา
นักแสดงเพศชายเลือกใช้กลวิธีการปฏิเสธที่จะตอบค าถามร่วมกับการประชดประชัน ซึ่งจะต่างจาก
เพศหญิงที่มักจะใช้กลวิธีการประชดประชันกลวิธีเดียวในหนึ่งค าตอบ แสดงให้เห็นว่า ดารานักแสดง
เพศหญิงจะมีการใช้อารมณ์ความรู้สึกในการตอบค าถามอย่างชัดเจน ในขณะที่เพศชายจะมีลักษณะ
ของการลดการแสดงอารมณ์โดยการน ากลวิธีอ่ืนมาใช้ร่วมกันเพ่ือแสดงเหตุผลหรือลดอารมณ์
ความรู้สึกบางอย่างให้เบาลง  
 
 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศ
ของผู้พูด สรุปได้ว่า กลวิธีที่มักจะปรากฏร่วมกันคือ กลวิธีการตอบค าถามแบบตรงกับกลวิธีการตอบ
ค าถามแบบอ้อม ดารานักแสดงทั้งเพศชายและเพศหญิงมีการเลือกใช้กลวิธีต่าง ๆ ร่วมกัน แต่การ
ปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแสดงให้เห็นว่า ในการตอบค าถามเพศชายมักจะพูดตรง ๆ สั้น ๆ 
ลดน้ าหนักของค าตอบที่ได้ตอบออกไป แต่เพศหญิงจะเป็นการให้ข้อมูลที่ยาว มักใช้ค าพูดไม่ตรงและ
ไม่ชัดเจน การที่เพศชายและเพศหญิงมีการใช้ถ้อยค ามากกว่าหนึ่งถ้อยค าในหนึ่งค าตอบ เป็นเพราะผู้
พูดมีบทบาทเป็นดารานักแสดง การตอบค าถามในแต่ละครั้งจึงต้องใช้หลายกลวิธีร่วมกันเพ่ือให้
ค าตอบนั้นดูมีความน่าเชื่อถือท าให้ผู้ฟังรู้สึกคล้อยตามค าตอบที่ตนได้ตอบออกไปและเพ่ือรักษา
ภาพลักษณ์ที่ดีของดารานักแสดงเอง  
 
 5.2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูดและเนื้อหา
ข่าว  

 การใช้ภาษาของกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูดและเนื้อหาข่าว เป็นการ
เลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงที่มีความสัมพันธ์กับเพศ และเนื้อหาของข่าวว่าเป็น
ข่าวเกี่ยวกับเรื่องอะไร เช่น ความรัก การแต่งงาน การย้ายค่าย สังกัด     
 
  5.2.2.1 ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถาม เพศของผู้พูด และเนื้อหา
ข่าวด้านความรัก 

 จากการศึกษาพบว่า ดารานักแสดงผู้ชายมักจะเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามโดยตรงในการ
ตอบค าถามที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับเรื่องความรัก แต่หากเป็นการตอบค าถามที่แสดงถึงความรู้สึกหรือ
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อารมณ์บางอย่าง ดารานักแสดงชายจะไม่ยอมรับอย่างชัดเจน แต่จะเลือกใช้ค าที่แสดงการลดน้ าหนัก 
เช่น มั้ง บ้าง นิดนึง เป็นต้น เพ่ือให้เห็นการพูดตรงแต่ก็ไม่ได้มั่นใจในค าตอบของตนทั้งหมด และหาก
เนื้อหาข่าวเป็นเรื่องเกี่ยวกับการแต่งงาน จะพบว่า ผู้หญิงและผู้ชายจะเลือกใช้กลวิธีการอ้าง อาจจะ
เป็นการอ้างบุคคล หรืออ้างความเชื่อ ที่แสดงให้เห็นวัฒนธรรรมไทยว่า การแต่งงานถือเป็นงานมงคล
ทีจ่ะต้องได้รับการยินดี ความเห็นชอบจากผู้ใหญ่ และจะต้องจัดขึ้นในวันที่ถือว่าเป็นฤกษ์ดี 
 
ตัวอย่างท่ี 98 
 “พอ ๆ กับป้องเคลียร์ภาพเอาใจแก้วสุด ๆ ค่ะ” 
ถาม : เขินไหมอะ?  
ตอบ :  ก็เขินไหม ก็เขินมั้ง 

(ทีวี สตาร์17 มี.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างท่ี 98 จะเห็นว่า ดารานักแสดงเพศชายใช้การทวนข้อความที่สื่อมวลชนถามก่อน
ว่า “ก็เขินไหม” แล้วตอบตามความรู้สึกว่า “ก็เขิน” เพ่ือแสดงการยอมรับว่าตนรู้สึกเขินที่มีภาพหลุด
ตอนที่ก าลังเอาใจแฟน และตามด้วยค าว่า “มั้ง” เพ่ือแสดงความลังเลใจ ท าให้ตีความได้ว่า การ
ยอมรับของดารานักแสดงเป็นการยอมรับที่ยังไม่ชัดเจน ไม่เต็มปาก เพราะผู้ชายมักจะไม่แสดง
ความรู้สึกอย่างตรงไปตรงมา จึงท าให้ดารานักแสดงไม่กล้ายอมรับความรู้สึกอย่างชัดเจนว่าเขิน 
 
ตัวอย่างท่ี 99 
 “ตบท้ายแดนอัพเดทคดีแฟนสาวบุกบ้านไม่คืบหน้า ยันโสดเหมือนเดิมค่ะ” 
ตอบ :  ถามว่าเข็ดไหม มันก็ มันก็นิดนึงเหมือนกัน 

(ทีวี สตาร์ 22 ม.ค. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 99 จะเห็นว่า ดารานักแสดงเพศชายใช้การทวนค าถามที่สื่อมวลชนถามว่า 
เข็ดไหมเกี่ยวกับเรื่องความรัก เพ่ือย้ าค าถามของสื่อมวลชนก่อนว่า “ถามว่าเข็ดไหม” ก่อนจะตอบ
ค าถามโดยใช้กลวิธีการยอมรับว่า “มันก็นิดนึงเหมือนกัน” ซึ่งเป็นกลวิธีการตอบค าถามแบบตรง แต่
จะเห็นว่าเป็นการยอมรับแบบไม่เต็มค า โดยใช้ค าว่า “นิดนึง” ท าให้ตีความได้ว่ายอมรับว่าเข็ดแต่ก็ไม่
มาก การที่ดารานักแสดงไม่กล้ายอมรับตรงๆ ว่าเข็ด เพราะการยอมรับว่าเจ็บเพราะความรักเป็นการ
แสดงอ่อนแอที่ไม่ใช่ลักษณะพึงประสงค์ของผู้ชาย เพราะผู้ชายจะต้องเข้มแข็งอดทนและเก็บ
ความรู้สึก   
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ตัวอย่างท่ี 100 
 “ตุ๊กก้ีขอควงบูบู้ อัพเดทรัก” 
ตอบ :  ถามว่าอยากแต่งงานไหม หนูว่าให้คุณแม่กับคุณพ่อเรียกร้องก่อนละกัน 

 (ทีวี สตาร์ 1 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 99 ดารานักแสดงหญิงตอบค าถามโดยทวนค าถามสื่อมวลชนที่ถามเกี่ยวกับ
เรื่องแต่งงานว่า “ถามว่าอยากแต่งงานไหม” ก่อนที่จะตอบค าถามว่า “หนูว่าให้คุณแม่กับคุณพ่อ
เรียกร้องก่อนละกัน” เป็นการตอบค าถามโดยอ้างบุคคล คือ พ่อกับแม่ ซึ่งเป็นกลวิธีการตอบค าถาม
แบบอ้อม การตอบค าถามโดยอ้างพ่อแม่เมื่อถูกสื่อมวลชนถามเกี่ยวกับเรื่องการแต่งงาน แม้จะเป็น
การตอบค าถามแบบอ้อม แต่ก็แสดงให้เห็นวัฒนธรรมไทยอย่างหนึ่งว่า การแต่งงานเป็นเรื่องใหญ่ 
ไม่ได้เป็นการตัดสินใจของคน 2 คนเท่านั้น แต่ยังต้องได้รับความเห็นชอบของผู้ใหญ่ด้วย 
 
  5.2.2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถาม เพศของผู้พูด และเนื้อหา
ข่าวด้านหน้าที่การงาน 

 จากการศึกษาพบว่า เมื่อสื่อมวลชนถามดารานักแสดงเกี่ยวกับเรื่องหน้าที่การงาน อาจเป็น
เรื่องผลงานการแสดงที่ก าลังจะมี หรือการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับหน้าที่การงาน เช่น ย้ายค่าย เป็นต้น 
ดารานักแสดงหญิงและชาย มักจะเลือกใช้กลวิธีการปฏิเสธที่จะตอบค าถาม เพ่ือรักษาภาพของตนเอง 
จากการเปลี่ยนแปลงใดๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต หรือใช้กลวิธีการอ้าง เพ่ือหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ
ในการตอบค าถามและให้ค าตอบนั้นดูมีความน่าเชื่อถือมากยิ่งข้ึน  
 
ตัวอย่างท่ี 101 
 “ส่วนพิงกี้ชวนฟลุ๊ค กุ้ง สุทธิราช เข้าฉากหนังราชินีลูกทุ่ง เตรียม คัมแบ็คปิดปากข่าวเล่น
มารยาริษยา” 
ตอบ : “ยังไม่สามารถจะบอกอะไรได้ว่า เออ มีนะ อันโน่น อันนั้น อะไรอย่างนี้อะค่ะ 

  (ทีวี สตาร์ 20 มี.ค. 55) 
 
ตัวอย่างท่ี 102 
 “ฟากจุ๋ยแง้มข่าวกันตนาตบหน้าฉีกสัญญา  บิ๊กสมรักษ์โบ้ยยังไม่รับช่วงต่อ” 
ตอบ : พ่ียังไม่รู้อนาคตนะแล้วก็ยังไม่กล้าตอบอะไรทั้งสิ้นนะครับ 

(ทีวี สตาร์ 15 ก.พ. 55) 
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 จากตัวอย่างที่ 101 เป็นการตอบค าถามที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับผลงานการแสดงที่ก าลังจะมี จะ
เห็นว่าดารานักแสดงหญิงตอบค าถามโดยใช้กลวิธีการปฏิเสธที่จะตอบค าถาม และตัวอย่างที่ 102 ซึ่ง
ทั้งผู้หญิงและผู้ชายมักจะเลือกใช้กลวิธีการปฏิเสธที่จะตอบค าถามในการตอบค าถามเกี่ยวกับผลงาน
การแสดงที่จะมีในอนาคต ทั้งนี้อาจเป็นเพราะดารานักแสดงยังไม่มั่นใจว่าตนเองจะได้แสดงหรือไม่ 
เนื่องจากการตัดสินใจเลือกดารานักแสดงไปรับบทต่างๆ ขึ้นอยู่กับค่ายหรือต้นสังกัด ไม่ได้ขึ้นอยู่กับ
ดารานักแสดงเพียงคนเดียว การตอบให้ข้อมูลบางอย่างอาจท าให้มีผลกระทบต่อตนเองและต้นสังกัด 
และอาจท าให้ดารานักแสดงเสียภาพลักษณ์ได้หากมีการเปลี่ยนแปลงในภายหลัง การปฏิเสธที่จะตอบ
และการอ้างจึงเป็นกลวิธีที่จะรักษาภาพลักษณ์ในการตอบค าถามประเด็นนี้มากที่สุด และยังเป็นการ
ให้เกียรตคิ่ายหรือต้นสังกัดด้วยการไม่ก้าวก่ายกระบวนการท างานของค่ายซึ่งท าให้มีภาพลักษณ์ที่ดีใน
สายตาผู้ใหญ่ที่จะมอบงานให้อีกด้วย 
 
ตัวอย่างท่ี 103 
 “พ้ิงก้ีโผล่ออกรายการปากว่ามือถึง อึกอักมารยาริษยาอาจมีการเปลี่ยนตัวค่ะ” 
ตอบ : ก็คงจะต้องรอทางเอ็กแซ็กท์บอกอะค่ะ  

(ทีวี สตาร์ 26 ม.ค. 55) 
 
ตัวอย่างท่ี 104 
 “ชาลอตอุบข่าวเตรียมกุมบังเหียนแทนคุณแดง” 
ตอบ :  “ก็คงต้องแล้วแต่ทางช่องกับทางตัวมีเดียสตูดิโอ  

(ทีวี สตาร์ 12 ก.พ. 55) 
 
 จากตัวอย่างที่ 103 เป็นการตอบค าถามเกี่ยวกับงานละครเรื่อง “มารยาริษยา” ที่จะมีการ
เปลี่ยนตัวดารานักแสดง เมื่อสื่อมวลชนไปสัมภาษณ์ดารานักแสดงที่ถูกวางตัวไว้ว่าจะได้เล่นเรื่องนี้ 
ดารานักแสดงหญิงจึงตอบค าถามสื่อมวลด้วยการอ้างต้นสังกัดว่า “รอทางเอ็กแซ็กท์บอกอะค่ะ” เพ่ือ
แสดงให้เห็นว่า ตัวดารานักแสดงเองไม่มีสิทธิ์ในการตัดสินใจและไม่ต้องการที่จะตอบค าถามนั้นด้วย
ตัวเอง และจากตัวอย่างที่ 104 เป็นการตอบค าถามเกี่ยวกับการเปลี่ยนต าแหน่งในการบริหารงานที่มี
การเปลี่ยนตัวผู้บริหารสถานีโทรทัศน์ช่องหนึ่ง เมื่อสื่อมวลชนไปสัมภาษณ์ดารานักแสดงว่าจะเข้ามา
ท าหน้าที่เป็นผู้บริหารควบคุมอ านาจแทนคนที่ย้ายออกไปหรือไม่ ดารานักแสดงตอบค าถามโดยการ
อ้างว่าขึ้นอยู่กับสถานีโทรทัศน์และบริษัทที่ตนก าลังท าอยู่ การตอบค าถามโดยอ้างเช่นนี้ แนะความได้
ว่า ดารานักแสดงต้องการปฏิเสธที่จะตอบค าถามด้วยตนเองโดยการอ้างว่าจะต้องขึ้นอยู่กับการ
ตัดสินใจของสังกัด องค์กรที่เกี่ยวข้อง 
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 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด
ด้านการปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามในการตอบค าถามของดารานักแสดงไทย สรุปได้ว่า 
กลวิธีที่มักจะปรากฏร่วมกันคือ กลวิธีการตอบค าถามแบบตรงกับกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม และ
การปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแสดงให้เห็นว่า ในการตอบค าถามเพศชายมักจะพูดตรงๆ 
สั้น ๆ แต่เพศหญิงมักใช้ค าพูดอ้อมและยาวมากกว่าเพศชาย การที่เพศชายและเพศหญิงมีการใช้
ถ้อยค ามากกว่าหนึ่งถ้อยค าในหนึ่งค าตอบ เป็นเพราะผู้พูดมีบทบาทเป็นดารานักแสดง การตอบ
ค าถามในแต่ละครั้งจึงต้องใช้หลายกลวิธีร่วมกันเพ่ือให้ค าตอบนั้นดูมีความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้นและให้
ผู้ฟังรู้สึกคล้อยตามค าตอบที่ตนได้ตอบออกไป การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเลือกใช้กลวิธี       
การตอบค าถามของผู้หญิงผู้ชายมีความสัมพันธ์กับเนื้อหาของข่าว สรุปได้ว่า เพศและเนื้อหาข่าวมี
ความสัมพันธ์กันและเป็นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งในการเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดง 
กล่าวคือ ดารานักแสดงจะต้องค านึงถึงผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของตัวดารานักแสดงเองและ
ผลกระทบต่อบุคคลที่เกี่ยวข้องกับข่าวด้วย แสดงให้เห็นการรักษาภาพลักษณ์ของตนซึ่งถือเป็นสิ่งที่
ควรค านึงถึงของการเป็นดารานักแสดง และยังสะท้อนให้เห็นถึงการเคารพผู้ใหญ่ที่แสดงถึงความอ่อน
น้อมถ่อมตนต่อบุคคลอ่ืนโดยเฉพาะผู้ที่มีอ านาจหรือสถานภาพที่สูงกว่าที่อาจส่งผลต่อการท างานของ
ตน   
 
 จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้
พูดจะเห็นว่าดารานักแสดงไทยจะเลือกใช้กลวิธีใดในการตอบค าถามก็ได้และในการตอบค าถามครั้ง
หนึ่งดารานักแสดงเพศชายและเพศหญิงอาจใช้กลวิธีการตอบค าถามก่ีกลวิธีก็ได้ ในส่วนต่อไปผู้วิจัยจะ
ศึกษาความถ่ีของการปรากฏกลวิธีการตอบค าถามระหว่างผู้ชายกับผู้หญิงว่ามีความแตกต่างกันหรือไม่ 
อย่างไร 
 
5.3 ความสัมพันธ์ระหว่างความถี่ในการปรากฏกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด 

 จากการศึกษากลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยในบทที่ 4 พบว่า ถ้อยค าการตอบ
ค าถามที่ดารานักแสดงไทยเลือกใช้ทั้งหมดจ านวน 1,293 ถ้อยค า แบ่งเป็นกลวิธีการตอบค าถามแบบ
ตรง และกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม เมื่อพิจารณาการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยทั้งเพศ
ชายและเพศหญิง พบว่า ดารานักแสดงไทยเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามที่แตกต่างกัน ดังตาราง
ต่อไปนี้ 
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 กลวิธีการตอบ 
ค าถาม 

เพศชาย เพศหญิง รวม 

เพศของผู้พูด จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อย
ละ 

จ านวน ร้อยละ 

กลวิธีการตอบค าถามแบบ
ตรง 

307 23.74 271 20.96 578 44.70 

กลวิธีการตอบค าถามแบบ
อ้อม 

326 25.21 389 30.09 715 55.30 

รวม 633 48.95 660 51.05 1,293 100 
 

ตารางที่ 21 แสดงค่าความถ่ีในการปรากฏของกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงและแบบอ้อมกับ 
ปัจจัยด้านเพศของผู้พูด 

 
 จากการวิเคราะห์กลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงไทย สามารถแสดงเป็นแผนภูมิ
ค่าความถ่ีในการปรากฏของกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด ดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 3 แสดงค่าความถี่ในการปรากฏของกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงและแบบอ้อมกับปัจจัย
ด้านเพศของผู้พูด 

 
 

 จากตารางที่ 21 จะเห็นว่าดารานักแสดงเพศชายเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง
จ านวน 307 หรือคิดเป็นร้อยละ 23.74 ซึ่งมากกว่าดารานักแสดงเพศหญิงที่เลือกใช้กลวิธีการตอบ
ค าถามแบบตรงจ านวน 271 คิดเป็นร้อยละ 20.96 ส่วนกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมพบว่า ดารา
นักแสดงเพศหญิงเลือกใช้จ านวน 326 ครั้ง หรือคิดเป็นร้อยละ 25.21 ซึ่งมากกว่าดารานักแสดงเพศ
ชายที่เลือกใช้จ านวน 389 ครั้ง หรือคิดเป็นร้อยละ 30.09 จากค่าความถี่ที่ปรากฏของกลวิธีการตอบ
ค าถามแบบตรงจะเห็นว่า ดารานักแสดงเพศชายจะเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามแบบตรงในอัตรา
ความถี่มากกว่าเพศหญิง ในขณะที่ดารานักแสดงเพศหญิงจะเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม
มากกว่า แสดงให้เห็นว่า เพศชายเลือกใช้กลวิธีที่เป็นการพูดตรงมากกว่าเพศหญิง ส่วนเพศหญิงจะ
เลือกใช้การพูดอ้อมมากกว่าเพราะต้องค านึงถึงความสุภาพเรียบร้อย และบทบาททางสังคมของเพศ
หญิงในสังคมไทย โดยเฉพาะการพูดถึงประเด็นความรักและการแต่งงาน แม้ว่าการเปรียบเทียบจาก
ค่าร้อยละจะพบว่าดารานักแสดงเพศหญิงและเพศชายมีการเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง
และแบบอ้อมในความถี่ท่ีแตกต่างกันแต่ทั้งนี้จะเห็นได้ว่าความแตกต่างของค่าความถี่ระหว่างเพศหญิง
กับเพศชายในกลวิธีการตอบค าถามไม่ต่างกันมากนัก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้พูดทั้งเพศหญิงและเพศ
ชายมีบทบาทเป็นดารานักแสดง การเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมจึงเป็นการตอบค าถาม
เพ่ือให้ข้อมูลบางอย่างที่ไม่ตรงกับค าถามที่สื่อมวลชนถาม จึงช่วยรักษาภาพลักษณ์ของดารานักแสดง
ได้เป็นอย่างดีเม่ือผู้พูดไม่ต้องการตอบค าถามนั้นตามตรง 
 
 ในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด ผู้วิจัย
พบว่า ผู้พูดเพศชายและเพศหญิงเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามในแบบตรงและแบบอ้อมที่มีค่าความถี่
ที่แตกต่างกัน ดังต่อไปนี้ 
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 5.3.1 ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด 

 จากข้อมูลกลวิธีการตอบค าถามทั้งหมดจ านวน 1,293 ถ้อยค า พบว่า ดารานักแสดงไทย
เลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง จ านวน 578 ถ้อยค า คิดเป็นร้อยละ 44.70 และเมื่อน าการ
ปรากฏของการตอบค าถามแบบตรงทั้งหมดมาจ าแนกตามกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงทั้ง 4 กลวิธี
ใหญ่ๆ เปรียบเทียบกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด พบว่ามีค่าความถี่ในการปรากฏดังตารางต่อไปนี้  
 
 
 
 

กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง จ านวนความถี่ 

ชาย คิดเป็น
ร้อยละ 

หญิง คิดเป็น
ร้อยละ 

   1.1 การปฏิเสธโดยตรง 185 60.91 178 65.68 

   1.2 การยอมรับ 66 21.50 43 15.88 
   1.3 การตอบให้ข้อมูล 44 14.33 31 11.44 

   1.4 การแสดงความรู้สึก 12 3.91 19 7.01 

       1.4.1 การแสดงความรู้สึกดีใจ 5 1.63 11 4.06 
       1.4.2 การแสดงความรู้สึกไม่ดี 2 0.65 3 1.11 

       1.4.3 การขอบคุณ 2 0.65 4 1.48 

       1.4.4 การขอโอกาส 3 0.98 1 0.37 
รวม 307 100 271 100 

ตารางที่ 22 แสดงค่าความถ่ีในการปรากฏของกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงกับปัจจัย 
ด้านเพศของผู้พูด 

 
 จากการศึกษากลวิธีการตอบค าถามแบบตรงของดารานักแสดงไทยกับปัจจัยด้านเพศของ     
ผู้พูด สามารถแสดงเป็นแผนภูมิแสดงจ านวนค่าความถ่ีในการปรากฏกลวิธีการตอบค าถามได้ดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 4 แสดงค่าความถี่ในการปรากฏของกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงกับปัจจัย 
ด้านเพศของผู้พูด 

 จากตารางที่ 22 ท าให้เห็นภาพรวมความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงกับ
ปัจจัยด้านเพศของผู้พูด สามารถสรุปดังนี้ 

 1. กลวิธีการตอบค าถามแบบตรงที่ดารานักแสดงดารานักแสดงเพศชายและเพศหญิงเลือกใช้
มากที่สุดคือ การปฏิเสธตรงไปตรงมา แม้ว่าเพศหญิงจะมีค่าร้อยละในการปรากฏที่มากกว่า แต่ก็ถือ
ว่ามีจ านวนความถี่ที่ไม่แตกต่างกันมากนัก แสดงให้เห็นว่า ข่าวที่เกิดขึ้นส่วนใหญ่จะเป็นเรื่องที่ดารา
นักแสดงไม่ยอมรับหรือไม่เห็นด้วยกับข่าวที่เกิดขึ้น เช่น ข่าวความสัมพันธ์เชิงชู้สาว ข่าวความขัดแย้ง 
เป็นต้น ซึ่งข่าวที่เกิดขึ้นนั้นอาจจะเป็นเรื่องจริงบ้างแต่ดารานักแสดงไม่ต้องการที่จะยอมรับเพราะเกรง
ว่าอาจมีผลต่อภาพลักษณ์และหน้าที่การงานตามมา 

 2. ดารานักแสดงเพศชายเลือกใช้กลวิธีที่มีลักษณะเป็นการให้ข้อมูลที่ชัดเจนมากกว่าดารา
นักแสดงเพศหญิง คือ การยอมรับและการให้ข้อมูล ทั้งสองกลวิธีเป็นการแสดงให้ เห็นถึงการให้ข้อมูล
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ที่ชัดเจนและตรงกับสิ่งที่สื่อมวลชนต้องการ แสดงให้เห็นถึงว่าเพศชายจะใช้กลวิธีที่มีลักษณะเป็นการ
พูดตรงมากกว่าเพศหญิง 

 3. การขอโอกาส เป็นกลวิธีที่พบว่าดารานักแสดงใช้เพ่ือมีเจตนาที่จะขอร้องหรือขอโอกาสใน
สิ่งที่ตนเคยท าสิ่งที่ไม่ดีหรือไม่เหมาะสมเอาไว้ ซึ่งปรากฏการใช้ในดารานักแสดงเพศเพศชายจ านวน 3 
ถ้อยค า หรือคิดเป็นร้อยละ 0.98 มากกว่าเพศหญิงที่ปรากฏการใช้ 1 ถ้อยค า หรือคิดเป็นร้อยละ 0.37 
ซึ่งดารานักแสดงเพศหญิงที่เลือกใช้กลวิธีนี้เป็นการตอบค าถามที่แสดงเจตนาขอโอกาสให้กับเพ่ือน
ร่วมงาน ไม่ได้เป็นการขอโอกาสในสิ่งที่ตนเคยกระท าผิดด้วยตนเอง ท าเห็นว่า ดารานักแสดงไม่นิยม
เลือกใช้กลวิธีนี้เพราะเป็นการยอมรับในความประพฤติที่ไม่เหมาะสม แต่เมื่อมีข่าวเกิดขึ้น ดารา
นักแสดงเพศชายก็เลือกใช้กลวิธีนี้ที่แสดงความกล้าที่จะยอมรับในสิ่งที่ตนท าและกล้าที่จะขอโอกาส
ท างานในวงการบันเทิงต่อไป 
  
 5.3.2 ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด 

 จากข้อมูลกลวิธีการตอบค าถามทั้งหมดจ านวน 1,293 ถ้อยค า พบว่า ดารานักแสดงไทย
เลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม จ านวน 715 ถ้อยค า คิดเป็นร้อยละ 55.30 และเมื่อน าการ
ปรากฏของการตอบค าถามแบบอ้อมทั้งหมดมาจ าแนกตามกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมทั้ง 4 กลวิธี
ใหญ่ๆ เปรียบเทียบกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด พบว่ามีค่าความถี่ในการปรากฏดังตารางต่อไปนี้  
 
 
 

กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม จ านวนความถี่ 

ชาย คิดเป็น
ร้อยละ 

หญิง คิดเป็น
ร้อยละ 

1. การปฏิเสธ 188 57.67 193 49.61 
   1.1 การให้ข้อมูลแย้ง 111 34.05 100 25.71 

   1.2 การอ้าง 37 11.35 35 8.99 

       1.2.1 การอ้างบุคคล 27 8.28 30 7.71 
       1.2.2 การอ้างสังกัด องค์กร  8 2.45 4 1.03 

       1.2.3 การอ้างความเชื่อ 2 0.61 1 0.26 

   1.3 การปฏิเสธที่จะตอบ 9 2.76 21 5.40 
   1.4 การไม่มีข้อมูล 18 5.52 16 4.11 
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กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม จ านวนความถี่ 

ชาย คิดเป็น
ร้อยละ 

หญิง คิดเป็น
ร้อยละ 

   1.5 การผัดผ่อน 13 3.99 16 4.11 

2. การกลบเกลื่อน 110 33.74 201 51.67 
   2.1 การให้ข้อมูลอื่น 66 20.24 107 27.51 

   2.2 การตอบคลุมเครือ 20 6.13 45 11.57 
   2.3 การถามกลับ 17 5.21 8 2.06 

   2.4 การตักเตือน 4 1.23 7 1.80 

   2.5 การแสดงความคาดหวัง 1 0.31 7 2.06 
   2.6 การเสแสร้ง 2 0.61 3 0.77 

3. การพูดตลก 20 6.13 4 1.03 

4. การประชดประชัน   8 2.49 6 1.54 
รวม 326 100 389 100 

 
ตารางที่ 23 แสดงค่าความถ่ีในการปรากฏของกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมกับปัจจัยด้านเพศ 

ของผู้พูด 
 
 จากการศึกษากลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมของดารานักแสดงไทยกับปัจจัยด้านเพศของ     
ผู้พูด สามารถแสดงเป็นแผนภูมิแสดงจ านวนค่าความถ่ีในการปรากฏกลวิธีการตอบค าถามได้ดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 5 แสดงค่าความถี่ในการปรากฏของกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมกับปัจจัย 
ด้านเพศของผู้พูด 

 
 จากตารางที่ 23 ท าให้เห็นภาพรวมความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมกับ
ปัจจัยด้านเพศของผู้พูด สามารถสรุปดังนี้ 

 1. กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมที่ดารานักแสดงชายใช้มากที่สุดคือ การปฏิเสธ ปรากฏ
จ านวน 188 ถ้อยค า หรือคิดเป็นร้อยละ 57.67 ในขณะที่เพศหญิงเลือกใช้การปฏิเสธปรากฏจ านวน 
193 ถ้อยค า หรือคิดเป็นร้อยละ 49.61 แสดงให้เห็นว่า ดารานักแสดงเพศชายเลือกใช้กลวิธีการ
ปฏิเสธ ซึ่งเป็นการให้ข้อมูลบางอย่างเพ่ือแนะความได้ว่าต้องการปฏิเสธสิ่งที่สื่อมวลชนถามซึ่งเป็นการ
ให้ข้อมูลที่ตรงมากกว่าเพศหญิง ในขณะที่กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมที่เพศหญิงเลือกใช้มากที่สุด
คือ การกลบเกลื่อน ปรากฏจ านวน 257 ถ้อยค า หรือคิดเป็นร้อยละ 49.33 แสดงให้เห็นว่า เมื่อผู้พูด
เพศหญิงไม่ต้องการที่จะตอบค าถามสื่อมวลชนอย่างตรงไปตรงมา เพศหญิงเลือกที่จะตอบโดยการ
ตอบให้ข้อมูลบ้างบางอย่างโดยไม่จ าเป็นต้องตอบตรงกับที่สื่อมวลชนถามหรือข้อเท็จจริงทั้งหมด แต่
เป็นการตอบเพ่ือบอกกล่าวข้อมูลบางอย่างแล้วให้ไปตีความค าตอบเอาเองเพ่ือเบี่ยงเบนความสนใจ
หรือกลบเกลื่อนในสิ่งที่สื่อมวลชนถาม ซึ่งแสดงให้เห็นถึงลักษณะการพูดไม่ตรง 

 2. เมื่อดารานักแสดงเพศหญิงไม่ต้องการที่จะตอบค าถามสื่อมวลชน อาจเนื่องมาจากการที่ยัง
ไม่มีข้อมูลที่จะตอบหรือไม่ต้องการที่จะตอบค าถามให้ประชาชนรับรู้ นอกจากจะเลือกใช้กลวิธีการ
กลบเกลื่อนแล้วยังพบว่าดารานักแสดงเพศหญิงเลือกใช้กลวิธีการปฏิเสธที่จะตอบจ านวน 21 ถ้อยค า 
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หรือคิดเป็นร้อยละ 5.40 มากกว่าดารานักแสดงเพศชายที่ปรากฏการใช้จ านวน 9 ถ้อยค า หรือคิดเป็น
ร้อยละ 2.76 ซึ่งดารานักแสดงชายส่วนใหญ่ที่เลือกใช้กลวิธีนี้จะเป็นการตอบค าถามเกี่ยวกับเรื่อง
หน้าที่การงานหรือข่าวที่ไม่เกี่ยวกับผู้ให้สัมภาษณ์ แต่ดารานักแสดงหญิงที่เลือกใช้กลวิธีนี้จะเป็นข่าว
เกี่ยวกับความขัดแย้งหรือเรื่องความรักที่ไม่ต้องการที่จะตอบให้สาธารณชนรับรู้ แสดงให้เห็นว่า เพศ
หญิงจะไม่กล้าพูดตรง มีการปิดบังเรื่องส่วนตัวมากกว่า เพราะเกรงว่าเรื่องส่วนตัวอาจมีผลกระทบต่อ
ภาพลักษณ์ที่ไม่เหมาะสม   

 3. กลวิธีการพูดตลก เป็นกลวิธีที่ดารานักแสดงเพศชายเลือกใช้ปรากฏจ านวน 20 ถ้อยค า 
หรือคิดเป็นร้อยละ 6.13 ซึ่งมากกว่าดารานักแสดงหญิงที่ปรากฏจ านวน 4 ถ้อยค า หรือคิดเป็นร้อยละ 
1.03 และผู้วิจัยสังเกตว่า ดารานักแสดงเพศหญิงที่เลือกใช้กลวิธีนี้ เป็นดารานักแสดงที่ได้รับบทบาท
เป็นนักแสดงตลกหรือเป็นคนที่มีบุคลิกตลกเป็นส่วนใหญ่ เช่น ตุ๊กกี้ สุดารัตน์ พรหมบุตร ต้นหอม 
ศกุนตลา เทียนไพโรจน์ และกาละแมร์ พัชรศรี เบญจมาศ เป็นต้น แต่ดารานักแสดงผู้ชายที่เลื อกใช้
กลวิธีนี้มีทั้งที่เป็นนักแสดงตลกและไม่ได้เป็นนักแสดงตลก ยิ่งท าให้เห็นความแตกต่างชัดเจนยิ่งขึ้นว่า 
เมื่อดารานักแสดงชายไม่ต้องการตอบค าถามอย่างไปตรงมา ดารานักแสดงชายจะเลือกใช้อารมณ์ขัน
เพ่ือลดความรุนแรงของเหตุการณ์และหากเป็นประเด็นข่าวเกี่ยวกับความขัดแย้ง การเลือกใช้กลวิธีนี้
ยังช่วยรักษาสัมพันธภาพที่ดีระหว่างด่ารานักแสดงและคู่กรณีอีกด้วย 

 4. กลวิธีการประชดประชัน เป็นกลวิธีที่พบในผู้พูดเพศหญิงปรากฏจ านวน 6 ถ้อยค า หรือคิด
เป็นร้อยละ 1.54 ซึ่งน้อยกว่าเพศชายที่ปรากฏจ านวน 8 ถ้อยค า หรือคิดเป็นร้อยละ 2.49 จะเห็นได้
ว่าเมื่อเปรียบเทียบความถี่ของการเลือกใช้กลวิธีการประชดประชันของดารานักแสดงเพศหญิงและ
เพศชายจะไม่ต่างกันมากนัก แต่ผู้วิจัยสังเกตว่า ดารานักแสดงเพศชายที่เลือกใช้กลวิธีนี้ส่วนใหญ่จะใช้
เมื่อเป็นข่าวที่มีความรุนรงและส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของตนเอง นอกจากนี้ดารานักแสดงชายที่
เลือกใช้กลวิธีนี้ หากพิจารณาในมุมมองของเพศสภาพพบว่าเป็นบุคคลที่สังคมรับรู้ว่ามีความเป็นหญิง 
เช่น เอ ศุภชัย พจน์ อานนท์ และอ้วน รีเทิร์น เป็นต้น ด้วยเหตุนี้ อาจกล่าวได้ว่า กลวิธีการประชด
ประชันเป็นกลวิธีที่ใช้อารมณ์ความรู้สึกในการตอบค าถามซึ่งแสดงให้เห็นลักษณะเด่นของเพศหญิงที่
ชอบใช้อารมณ์และยังเป็นกลวิธีที่ไม่ได้ช่วยให้สถานการณ์หรือเรื่องที่เกิดขึ้นนั้นดีขึ้นแต่กลับเป็นการ
เพ่ิมความรุนแรงของเรื่องที่เกิดขึ้นอีกด้วย 
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5.4 สรุปผลของความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด 
 
 ผู้วิจัยน าค่าความถี่ในการปรากฏของกลวิธีการตอบค าถามของผู้พูดเพศชายและผู้พูดเพศ
หญิงมาเปรียบเทียบเพ่ือให้เห็นภาพรวมของความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้าน
เพศของผู้พูด ดังต่อไปนี้ 
 

กลวิธีการตอบค าถาม จ านวนความถี่ 

ชาย คิดเป็น
ร้อยละ 

หญิง คิดเป็น
ร้อยละ 

กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง     
   1.1 การปฏิเสธโดยตรง 185 29.23 178 26.97 

   1.2 การยอมรับ 66 10.43 43 6.16 

   1.3 การตอบให้ข้อมูล 44 6.96 31 4.70 
   1.4 การแสดงความรู้สึก 12 1.90 19 2.88 

       1.4.1 การแสดงความรู้สึกดีใจ 5 0.79 11 1.67 
       1.4.2 การแสดงความรู้สึกไม่ดี 2 0.32 3 0.46 

       1.4.3 การขอบคุณ 2 0.32 4 0.61 

       1.4.4 การขอโอกาส 3 5.21 1 0.15 
กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม     

1. การปฏิเสธ 188 29.70 193 29.24 

   1.1 การให้ข้อมูลแย้ง 111 17.54 100 15.15 
   1.2 การอ้าง 37 5.84 35 5.30 

       1.2.1 การอ้างบุคคล 27 4.27 30 4.54 

       1.2.2 การอ้างสังกัด องค์กร  8 1.26 4 0.61 
       1.2.3 การอ้างความเชื่อ 2 0.32 1 0.15 

   1.3 การปฏิเสธที่จะตอบ 9 1.42 21 3.18 
   1.4 การไม่มีข้อมูล 18 2.84 16 2.42 

   1.5 การผัดผ่อน 13 2.05 16 2.42 

2. การกลบเกลื่อน 110 17.38 201 30.45 
   2.1 การให้ข้อมูลอื่น 66 10.43 107 16.12 
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กลวิธีการตอบค าถาม จ านวนความถี่ 

ชาย คิดเป็น
ร้อยละ 

หญิง คิดเป็น
ร้อยละ 

   2.2 การตอบคลุมเครือ 20 3.16 45 6.81 

   2.3 การถามกลับ 17 2.69 8 1.21 
   2.4 การตักเตือน 4 0.63 7 1.06 

   2.5 การแสดงความคาดหวัง 1 0.16 7 1.06 
   2.6 การเสแสร้ง 2 0.32 3 0.45 

3. การพูดตลก 20 3.16 4 0.60 

4. การประชดประชัน   8 1.26 6 0.91 
รวม 633 100 660 100 

 
ตารางที่ 24 แสดงค่าความถ่ีทั้งหมดในการปรากฏของกลวิธีการตอบค าถามแบบกับปัจจัย 

ด้านเพศของผู้พูด 
 
 จากตารางที่ 24 เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศ
ของผู้พูดพบว่า ดารานักแสดงชายไทยและดารานักแสดงหญิงไทยมีแนวโน้มการเลือกใช้กลวิธีการ
ตอบค าถามต่างกัน กล่าวคือ ดารานักแสดงเพศชายเลือกใช้การปฏิเสธที่ปรากฏในอัตราที่สูง
เหมือนกันทั้งในกลวิธีการตอบค าถามแบบนตรงและกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม กลวิธีการปฏิเสธ
ในกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมพบว่ามีการปรากฏจ านวน 188 ถ้อยค า หรือคิดเป็นร้อยละ 29.70  
และกลวิธีการปฏิเสธโดยตรงในกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงพบว่า มีการปรากฏจ านวน 185 ถ้อยค า 
หรือคิดเป็นร้อยละ 29.23 นอกจากนี้กลวิธีการตอบค าถามที่ผู้พูดเพศชายใช้มากกว่าผู้พูดเพศหญิง
และแสดงให้เห็นลักษณะเด่นของผู้พูดเพศชาย ได้แก่ การปฏิเสธโดยตีรง การยอมรับ ซึ่งเป็นกลวิธีการ
ตอบค าถามแบบตรง กลวิธีการปฏิเสธโดยการให้ข้อมูลแย้ง การถามกลับ และการพูดตลก ซึ่งเป็น
กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม การเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงเพศชายแสดงให้
เห็นว่า ผู้ชายจะเลือกใช้กลวิธีที่แสดงให้เห็นลักษณะเด่นของเพศชายคือ เลือกใช้กลวิธีที่มีลักษณะเป็น
การพูดตรงมากกว่า และมีการใช้อารมณ์ขันเพื่อลดความรุนแรงของเหตุการณ์ 

 ในขณะที่ดารานักแสดงเพศหญิงจะเลือกใช้การกลบเกลื่อนมากที่สุด ปรากฏจ านวน 201 
ถ้อยค า หรือคิดเป็นร้อยละ 30.45 นอกจากนี้กลวิธีการตอบค าถามที่ผู้พูดเพศหญิงใช้มากกว่าผู้พูด
เพศชายและแสดงให้เห็นลักษณะเด่นของผู้พูดเพศหญิง ได้แก่ กลวิธีการแสดงความรู้สึก กลวิธีการ
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ปฏิเสธโดยการปฏิเสธที่จะตอบค าถาม กลวิธีการกลบเกลื่อนโดยการให้ข้อมูลอ่ืน การตอบคลุมเครือ 
และการแสดงความคาดหวัง แสดงให้เห็นว่า ผู้หญิงจะเลือกใช้กลวิธีที่แสดงให้เห็นลักษณะเด่นของ
เพศหญิงสื่อให้เห็นว่าเป็นการพูดไม่ตรง ให้ข้อมูลคลุมเครือ และมีการแสดงอารมณ์ความรู้สึกมากกว่า
เพศชาย กล่าวได้ว่า เพศชายจะมีการตอบค าถามที่ชัดเจนมากกว่าเพศหญิง ในขณะที่เพศหญิงจะ
เลือกตอบค าถามท่ีให้ข้อมูลคลุมเครือ ไม่ชัดเจน 
 
 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงชาย-หญิงไทย กับ
ปัจจัยด้านเพศของผู้พูดสอดคล้องกับสมมติฐานที่ว่า การเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามของดารา
นักแสดงชาย-หญิงไทยมีความสัมพันธ์กับปัจจัยด้านเพศของผู้พูดที่แสดงให้เห็นว่า ปัจจัยด้านเพศมี
ความสัมพันธ์กับการเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามที่แสดงให้เห็นถึงลักษณะเด่นของผู้พูดแต่ละเพศ ซึ่ง
สอดคล้องกับอมรา ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ (2541) ที่กล่าวว่า ผู้ชายมักใช้ภาษาตรงมากกว่าภาษาอ้อม และ
งานวิจัยของจุไรรัตน์ รัตติโชติ (2557) ที่พบว่า เพศหญิงเป็นเพศที่ให้ความสนใจในเรื่องของอารมณ์
ความรู้สึกมากกว่าเพศชาย ดังนั้นจะเลือกใช้กลวิธีต่างๆ ที่จะสามารถแสดงออกถึงความรู้สึกของตนได้
ดีมากกว่าเพศชาย 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 6 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

6.1 สรุปผลการวิจัย 
 
 วิทยานิพนธ์นี้ศึกษากลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงชาย-หญิงไทยที่ใช้ตอบค าถาม
สื่อมวลชนในรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์กลวิธีการตอบค าถามสื่อมวลชน
ของดารานักแสดงชาย-หญิงไทยและวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัย
ด้านเพศของผู้พูด เกณฑ์ท่ีใช้คือ การแสดงเจตนาในการตอบค าถาม ข้อมูลที่ใช้ได้จากการตอบค าถาม
ของดารานักแสดงไทยในรายการ “ทีวีพลูไลฟ”์ ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2555-31 มีนาคม 2555 

 ผลการศึกษาจ าแนกออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ความเป็นมาและลักษณะของรายการ “ทีวีพูล
ไลฟ์” กลวิธีการตอบค าถามการสัมภาษณ์ของดารานักแสดงชาย-หญิงไทย และความสัมพันธ์ระหว่าง
กลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด 

 การศึกษาความเป็นมาและลักษณะของรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” พบว่า เป็นรายการของบริษัท
โน้ต พับลิชชิ่ง จ ากัด โดยมี พรรณทิภา สกุลชัย หรือ “ติ๋ม ทีวีพูล” เป็นประธานและกรรมการ เริ่ม
ออกอากาศในปี พ.ศ. 2548 ทุกวันจันทร์ - ศุกร์ เวลา 20.10 น. - 20.20 น. ทางสถานีวิทยุโทรทัศน์
กองทัพบกช่อง 5 และในปี พ.ศ. 2555 และพ.ศ. 2556 มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบรายการตามล าดับ 
และในปี พ.ศ. 2557 ออกอากาศทุกวันตั้งแต่วันจันทร์-วันอาทิตย์ เวลา 21.40 น.-21.50 น. รายการ 
“ทีวีพูลไลฟ์” เป็นรายการบันเทิงที่มีความแตกต่างจากรายการข่าวทั่วไปในลักษณะของเนื้อหาในการ
น าเสนอที่เป็นการรายงานข่าวความเคลื่อนไหวของบุคคลในวงการบันเทิงทั้งเรื่องผลงานและเรื่อง
ส่วนตัว โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ข้อมูลข่าวสาร ความบันเทิง และให้พ้ืนที่ในการสร้างข่าวและแก้ข่าว
ของดารานักแสดง การน าเสนอข่าวของรายการในวันจันทร์ถึงวันศุกร์ แบ่งออกเป็น 2 ช่วง ได้แก่ ช่วง
สตาร์นิวส์ (Star News) ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์ดารานักแสดงในประเด็นต่างๆ ทั่วไป มีความยาว
ประมาณ 6 นาที และช่วงทอล์กออฟเดอะทาวน์ (Talk of the town) ซึ่งเป็นสกู๊ปข่าวที่ก าลังได้รับ
ความสนใจอยู่ในขณะนั้น จะมีความยาวประมาณ 4 นาที ส่วนวันเสาร์และวันอาทิตย์จะมีช่วงฮอลลี
วู้ดนิวส์ (Hollywood News) ซึ่งเป็นข่าวของดารานักแสดงต่างประเทศที่มีชื่อเสียงโด่งดังระดับโลก 
ลักษณะเด่นของรายการคือ มีท าสกู๊ปข่าวที่ได้รับความสนใจอยู่ในขณะนั้นโดยมีการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึกถึงตัวดารานักแสดงโดยตรงและการแสดงความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งสอดคล้องกับ
สโลแกนของรายการที่ว่า “รู้ลึก รู้จริง ต้องทีวีพูล”  
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 เนื้อหาข่าวบันเทิงในรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” จ าแนกได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ ได้แก่ เนื้อหา
ข่าวที่เกี่ยวกับหน้าที่การงาน และเนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับเรื่องส่วนตัว เนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับหน้าที่การ
งาน แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ เนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับงานหลัก ประกอบด้วย การแสดง และงาน
เพลง และเนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับงานเสริม ประกอบด้วย งานโฆษณา งานประกาศผลรางวัล งาน
กิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณะประโยชน์ ส่วนเนื้อหาข่าวที่เกี่ยวกับเรื่องส่วนตัว แบ่งออกเป็น 2 
ประเภท ได้แก่ เนื้อหาข่าวชีวิตส่วนตัว ประกอบด้วย ข่าวด้านพฤติกรรมต่าง ๆ ข่าวด้านการเบี่ยงเบน
ทางเพศ ข่าวด้านสุขภาพ ข่าวด้านการท านายดวงชะตา และข่าวด้านการเรียน และ เนื้อหาข่าวที่มี
ความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับบุคคลอ่ืน ประกอบด้วย เพ่ือน คู่รัก คู่กรณี และค่ายและต้นสังกัด เนื้อหา
ข่าวที่มีการน าเสนอมากที่สุดคือ ข่าวเกี่ยวกับเรื่องส่วนตัว โดยเฉพาะเรื่องที่มีความสัมพันธ์กับบุคคล
อ่ืนซึ่งเป็นเรื่องท่ีส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของดารานักแสดง 

 ผลการศึกษากลวิธีการตอบค าถามการสัมภาษณ์ของดารานักแสดงชาย-หญิงไทย สรุปได้ว่า 
ดารานักแสดงไทยเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามจ าแนกได้เป็น 3 ประเภทใหญ่ ๆ ได้แก่ กลวิธีการตอบ
ค าถามแบบตรง กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม และกลวิธีเสริมการตอบค าถาม 

 กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง หมายถึง วิธีการทางภาษาที่ดารานักแสดงใช้โดยมีเจตนาที่จะ
ตอบค าถามสื่อมวลชน และมีการใช้ถ้อยค าที่มี เนื้อความแสดงเจตนาที่จะตอบค าถามอย่าง
ตรงไปตรงมา จากการศึกษาข้อมูล ผู้วิจัยพบว่า ดารานักแสดงเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง
รวมทั้งหมด 4 กลวิธี โดยเรียงล าดับค่าความถี่ในการปรากฏจากมากไปน้อยคือ กลวิธีการปฏิเสธ
โดยตรง กลวิธีการยอมรับ กลวิธีการตอบให้ข้อมูล และกลวิธีการแสดงความรู้สึก ประกอบด้วย 4 
กลวิธีย่อย การแสดงความรู้สึกดีใจ การแสดงความรู้สึกไม่ดี การขอบคุณ และการขอโอกาส 

 กลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม หมายถึง วิธีการทางภาษาที่ดารานักแสดงใช้โดยมีเจตนาอื่นที่
ไม่ได้ต้องการตอบค าถาม เป็นการใช้ถ้อยค าที่ไม่ได้มีเจตนาตอบค าถามที่ชัดเจน กลวิธีการตอบค าถาม
แบบอ้อมที่ดารานักแสดงไทยใช้มีทั้งหมด 5 กลวิธี โดยเรียงล าดับค่าความถี่ในการปรากฏจากมากไป
น้อยคือ กลวิธีการปฏิเสธ ประกอบด้วย 4 กลวิธีย่อย ได้แก่ การให้ข้อมูลแย้ง การอ้าง แบ่งได้เป็น 3 
ประเภท คือ การอ้างบุคคล การอ้างสังกัด องค์กร และการอ้างความเชื่อ การไม่มีข้อมูล การปฏิเสธที่
จะตอบ และการผัดผ่อน กลวิธีการกลบเกลื่อน ประกอบด้วย 6 กลวิธีย่อย ได้แก่ การให้ข้อมูล การ
ตอบคลุมเครือ การถามกลับ การตักเตือน การแสดงความคาดหวัง และการเสแสร้ง กลวิธีการพูดตลก 
และกลวิธีการประชดประชัน 
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 กลวิธีเสริม ในงานวิจัยนี้หมายถึง วิธีการทางภาษาที่ดารานักแสดงใช้เสริมกลวิธีการตอบ
ค าถามเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการตอบค าถามมากยิ่งขึ้น ดารานักแสดงจะใช้เพ่ือแสดงอารมณ์
ความรู้สึก ถ่วงเวลาในการคิดค าตอบ และเพ่ือรักษาภาพลักษณ์ของตนเอง กลวิธีเสริมการตอบ
ค าถามนี้ไม่สามารถปรากฏเดี่ยว ๆ ได้ ต้องปรากฏร่วมกับกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงและแบบ
อ้อม จากการศึกษาพบว่า ดารานักแสดงเลือกใช้ค าอุทานและการใช้ค าลงท้าย 

 นอกจากนี้ยังพบว่าการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยในแต่ละค าตอบหรือแต่ละ
ข้อความ มีการปรากฏกลวิธีการตอบค าถามที่ปรากฏเพียงกลวิธีเดียวและปรากฏมากกว่าหนึ่งกลวิธี 
กลวิธีการตอบค าถามที่ปรากฏร่วมกันในงานวิจัยนี้พบว่ามี 3 ลักษณะ ได้แก่ การปรากฏร่วมของ
กลวิธีการตอบค าถามแบบตรง การปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงและกลวิธีการตอบ
ค าถามแบบอ้อม และการปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม และกลวิธีที่มักจะปรากฏ
การใช้ร่วมกันมากท่ีสุดคือ กลวิธีการตอบค าถามแบบตรงกับกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม การที่ดา
นักแสดงมีการใช้ถ้อยค ามากกว่าหนึ่งถ้อยค าในหนึ่งค าตอบ เป็นเพราะผู้พูดมีบทบาทเป็นดารา
นักแสดง การตอบค าถามในแต่ละครั้งจึงต้องใช้หลายกลวิธีร่วมกันเพ่ือให้ค าตอบนั้นดูมีความ
น่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้นและให้ผู้ฟังรู้สึกคล้อยตามค าตอบที่ตนได้ตอบออกไป   

 เมื่อพิจารณาค่าความถี่ในการปรากฏการใช้ของกลวิธีการตอบค าถามพบว่า ดารานักแสดง
ไทยเลือกใช้กลวิธีการปฏิเสธมากที่สุด 381 ถ้อยค า คิดเป็นร้อยละ 29.47 ส่วนกลวิธีที่พบรองลงมาคือ
การปฏิเสธโดยตรง ปรากฏจ านวน 363 ถ้อยค า คิดเป็นร้อยละ 28.07 และการกลบเกลื่อน ปรากฏ
จ านวน 363 ถ้อยค า คิดเป็นร้อยละ 28.07 ตามล าดับ ส่วนกลวิธีที่ดารานักแสดงไทยเลือกใช้น้อยที่สุด 
คือ การประชดประชัน ปรากฏจ านวน 20 ถ้อยค า คิดเป็นร้อยละ 1.09  จึงกล่าวได้ว่า ดารานักแสดง
ไทยมีการใช้กลวิธีการตอบค าถามที่เป็นการบอกกล่าวข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้ฟังได้รับรู้
ข้อมูลหรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นทั้งในกลวิธีการตอบค าถามแบบตรงและกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม
มากกว่าการตอบค าถามที่แสดงอารมณ์ความรู้สึกที่อาจส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของดารานักแสดง
และจิตใจของผู้ฟัง 

   ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงไทยกับปัจจัยด้าน
เพศของผู้พูดสรุปได้ว่า ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะการใช้ภาษาในกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัย
ด้านเพศของผู้พูด พบว่า ดารานักแสดงเพศชายและเพศหญิงมีความแตกต่างกันในด้านการใช้ค าสรรพ
นามบุรุษที่ 1 การใช้ค าลงท้าย การใช้ค าอุทาน การใช้ค าแสดงความคิดเห็น การทวนข้อความก่อน
ตอบ และการใช้ภาษาในการกลบเกลื่อน การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะการใช้ภาษาในกลวิธี
การตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด แสดงให้เห็นว่า แม้ว่าดารานักแสดงเพศหญิงและเพศชาย
จะมีการเลือกใช้ลักษณะภาษาในการตอบค าถามที่แตกต่างกัน แต่ทั้งเพศหญิงและเพศชายต่างก็มี
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วัตถุประสงค์เดียวกันคือ เพ่ือปกป้องตนเองจากการถามค าถามของสื่อมวลชนและเพ่ือต้องการรักษา
ภาพลักษณ์ในการตอบค าถามที่จะปรากฏต่อสาธารณชน 

 ความสัมพันธ์ระหว่างการเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูดพบว่า  
ความสัมพันธ์ด้านการปรากฏร่วมของกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูด แสดงให้เห็นว่า 
ดารานักแสดงเพศชายจะใช้ในลักษณะของการให้เหตุผลและลดความรุนแรงของเรื่อง ส่วนดารา
นักแสดงเพศหญิงจะเป็นการให้ข้อมูลในลักษณะที่ยาวและไม่ชัดเจน ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างการใช้
ภาษาของกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้พูดและเนื้อหาข่าวพบว่าดารานักแสดงจะนิยม
ใช้กลวิธีการกลบเกลื่อนและการอ้างในการตอบค าถามข่าวที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับบุคคลอ่ืน ซึ่งแสดง
ให้เห็นว่า เพศและเนื้อหาข่าวมีความสัมพันธ์กันและเป็นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งที่มีผลต่อการเลือกใช้
กลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดง กล่าวคือ ดารานักแสดงจะต้องค านึงถึงผลกระทบต่อ
ภาพลักษณ์ของตัวดารานักแสดงเองและผลกระทบต่อบุคคลที่เก่ียวข้องกับข่าวด้วย 

 ความสัมพันธ์ระหว่างความถี่ในการปรากฏกลวิธีการตอบค าถามกับปัจจัยด้านเพศของผู้ พูด
พบว่า ดารานักแสดงชายไทยและดารานักแสดงหญิงไทยมีแนวโน้มการเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถาม
ต่างกัน กล่าวคือ ดารานักแสดงเพศชายเลือกใช้การปฏิเสธที่ปรากฏในอัตราที่สูงเหมือนกันทั้งในกลวิธี
การตอบค าถามแบบตรงและกลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อม การเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามของ
ดารานักแสดงเพศชายแสดงให้เห็นว่า ผู้ชายจะเลือกใช้กลวิธีที่แสดงให้เห็นลักษณะเด่นของเพศชาย
คือ เลือกใช้กลวิธีที่มีลักษณะเป็นการพูดตรงมากกว่าเพศหญิง และมีการใช้อารมณ์ขันเพ่ือลดความ
รุนแรงของเหตุการณ์ ในขณะที่ดารานักแสดงเพศหญิงจะเลือกใช้การกลบเกลื่อนมากที่สุดและจะ
เลือกใช้กลวิธีที่แสดงให้เห็นลักษณะเด่นของเพศหญิงว่าเป็นมีลักษณะเป็นการพูดไม่ตรง ให้ข้อมูล
คลุมเครือ และมีการแสดงอารมณ์ความรู้สึกมากกว่าเพศชาย กล่าวได้ว่า เพศชายจะมีการตอบค าถาม
ที่ชัดเจนมากกว่าเพศหญิง ในขณะที่เพศหญิงจะเลือกตอบค าถามที่ให้ข้อมูลคลุมเครือ ไม่ชัดเจน 
 
6.2 อภิปรายผล 
  
 1. รายการข่าวบันเทิงที่มีวิธีการน าเสนอเช่นเดียวกับรายการ “ทีวีพูลไลฟ์” ได้รับความนิยม
มากขึ้น สะท้อนให้เห็นความนิยมของคนไทยในปัจจุบันชื่นชอบรายการที่มีการน าเสนอแบบกระชับ 
สั้น ๆ และมีความรวดเร็วในการน าเสนอ 

 2. การศึกษากลวิธีการตอบค าถามแบบอ้อมของดารานักแสดงไทย พบว่า ดารานักแสดงไทย
มีการใช้กลวิธีที่หลากหลายและมีเจตนาในการเลือกใช้กลวิธีเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกันไป 
ซึ่งหากพบว่ามีการใช้กลวิธีเหล่านี้ในการศึกษากลวิธีทางภาษาอ่ืนๆ อาจจะพบว่ามีวัตถุประสงค์ในการ
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ใช้ที่แตกต่างกันไป ดังเช่น การใช้กลวิธีการถามกลับหรือการใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์ในการวิจารณ์การ
ท างานของรัฐบาลทางอ้อม เพ่ือให้ผู้อ่านเห็นความบกพร่องของรัฐบาลหรือนักการเมือง ดังนั้นจึงกล่าว
ได้ว่า กลวิธีทางภาษากลวิธีเดียวกัน เมื่อพบการปรากฏใช้ในการศึกษางานต่างปริ บทกัน ก็ย่อมมี
วัตถุประสงค์หรือเจตนาในการใช้ที่แตกต่างกันไปด้วย 

 3.  เมื่อพิจารณากลวิธีการประชดประชันที่ปรากฏในงานวิจัยนี้พบว่าเพศชายและเพศหญิงมี
ค่าความถี่ในการปรากฏใกล้เคียงกัน ทั้งนี้เป็นเพราะดารานักแสดงชายไทยส่วนใหญ่ที่เลือกใช้กลวิธีนี้
ค่อนข้างมีลักษณะความเป็นหญิง ท าให้การตอบค าถามมีการแสดงอารมณ์ความรู้สึกเช่นเดียวกับเพศ
หญิง จึงเป็นการแสดงให้เห็นลักษณะเด่นของเพศหญิงในการใช้อารมณ์ความรู้สึกมากยิ่งข้ึน 

 4. การเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามของดารานักแสดงทั้งเพศหญิงและเพศชายมี
ความสัมพันธ์กับเนื้อหาข่าวด้านหน้าที่การงานดังที่พบว่า ดารานักแสดงส่วนใหญ่จะเลือกใช้กลวิธีการ
อ้าง อาจมีสาเหตุมาจากผู้ให้สัมภาษณ์มีบทบาทการเป็นดารานักแสดงที่จะต้องมีต้นสังกัด มีผู้ใหญ่ที่มี
อ านาจและหน้าที่ในการตัดสินใจมอบหมายงานต่าง ๆ ให้แก่ดารานักแสดงแทนที่ดารานักแสดงจะ
สามารถตัดสินใจเองได้ จึงต้องใช้การอ้างถึงบุคคลที่มีสถานภาพสูงกว่าเพ่ือให้เกิดความหน้าเชื่อถือ
และรักษาภาพลักษณ์ท่ีดีของตนเองและผู้อ่ืน 

 5. เนื่องจากสังคมวัฒนธรรมไทยให้ความส าคัญกับการประพฤติปฏิบัติตนของผู้หญิงมากกว่า
ผู้ชาย เห็นได้จากการที่มีพฤติกรรมบางอย่างที่ผู้ชายสามารถท าได้แต่ผู้หญิงไม่สามารถท าได้ จึงอาจ
เป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้ดารานักแสดงเพศหญิงเลือกใช้กลวิธีการตอบค าถามที่กลบเกลื่อนในความถ่ีสูง
โดยเฉพาะการตอบค าถามที่เป็นเรื่องเกี่ยวกับความรักที่หากฝ่ายชายยังไม่เคยบอกสถานะหรือ
ความสัมพันธ์ที่ชัดเจน 

 6. ผู้วิจัยเห็นว่า การที่มีข่าวด้านลบซึ่งส่งผลกระทบต่อดารานักแสดงในบางครั้งเป็นการสร้าง
ข่าวขึ้นเพ่ือให้เป็นกระแสและเพ่ือผลประโยชน์ทางธุรกิจของดารานักแสดงเองและเจ้าของสินค้าและ
บริการ ด้วยเหตุนี้จึงพบว่าดารานักแสดงมีการเลือกใช้กลวิธีการปฏิเสธเพ่ือไม่ยอมรับกับข่าวที่เกิดข้ึน 
ซึ่งเป็นการช่วยรักษาภาพลักษณ์ของดารานักแสดงจากการสร้างกระแสด้านลบที่มีประสิทธิภาพกลวิธี
หนึ่ง 
  
6.3 ข้อเสนอแนะ 
  
 จากการศึกษากลวิธีการตอบการตอบค าถามของดารานักแสดงชาย-หญิงไทย กรณีศึกษา
รายการ “ทีวีพูลไลฟ์” ผู้วิจัยเห็นว่ายังมีประเด็นที่น่าสนใจและสามารถศึกษาเพ่ิมเติมได้อีก ดังนี้ 
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 1. ศึกษากลวิธีการตอบค าถามของบุคคลในบทบาทหรือสถานการณ์ต่าง ๆ เช่น การตอบ
ค าถามของผู้ต้องหา ผู้พิพากษา นักการเมือง เจ้านาย-ลูกน้อง ว่ามีลักษณะเหมือนหรือต่างจากการ
ตอบค าถามของดารานักแสดงอย่างไร 

 2. นอกจากปัจจัยด้านเพศของผู้พูดแล้วที่มีผลท าให้ดารานักแสดงไทยเลือกใช้กลวิธีการตอบ
ค าถามที่แตกต่างกันแล้ว ยังมีปัจจัยทางสังคมอ่ืนๆ ที่มีอิทธิพลต่อกลวิธีการตอบค าถาม เช่น อายุ 
สถานภาพ เนื้อหาของค าถาม หรือความรุนแรงของเหตุการณ์ เป็นต้น 

 3. ศึกษาการเลือกใช้กลวิธีการถามและการตอบค าถามในการแถลงข่าวของสื่อมวลชนกับ
บุคคลสาธารณะที่มีความรุนแรงว่าจะมีเลือกใช้กลวิธีการถามและการตอบค าถามในแต่ละครั้งเหมือน
หรือต่างกันหรือไม่ อย่างไร 
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