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บทที่ 1 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ในปัจจบุนัเครือขา่ยสงัคมออนไลน์ (social network) เป็นท่ีนิยมเป็นอยา่งมากในสงัคม เน่ืองจาก

เครือข่ายสงัคมออนไลน์ นบัวา่เป็นช่องทางในการส่ือสารระหวา่งกนัท่ีรวดเร็วและไร้พรมแดน ทัง้นีเ้ครือขา่ย

สงัคมออนไลน์ หมายถึง พืน้ท่ีออนไลน์ท่ีแตล่ะบคุคลสามารถสร้างพืน้ท่ีสว่นตวัและส่ือสารกบัผู้ อ่ืนบน

เครือข่าย โดยท่ีตา่งฝ่ายตา่งเข้าไปดขู้อมลูในพืน้ท่ีสว่นตวัของอีกฝ่ายได้ (Boyd & Ellison, 2007; Lenhart, 

2007 อ้างถึงใน Park, Jin, & Jin, 2011) เฟซบุ๊ก (Facebook) เป็นหนึง่ในเครือขา่ยสงัคมออนไลน์ท่ีก าลงั

ได้รับความนิยมเป็นอยา่งมากทัว่โลก รวมทัง้ในประเทศไทยด้วย ปัจจบุนัมีจ านวนผู้ใช้มากกวา่ 1,150 ล้าน

คนจากทัว่โลก ผู้ใช้สามารถเฟซบุ๊กในการติดตอ่ส่ือสาร รับสง่ข้อมลู โพสต์แบง่ปันรูปภาพ วิดีโอ และท า

กิจกรรมอ่ืนร่วมกบัผู้ใช้เฟซบุ๊กคนอ่ืนได้ โดยมีรายละเอียดตา่ง ๆ ให้ผู้ใช้เฟซบุ๊กสามารถเลือกใช้ได้ตาม

ความชอบ และสามารถแสดงออกถึงสิ่งท่ีตนสนใจผา่นทางการโพสต์สถานะของตนเอง การโพสต์รูปภาพ 

วิดีโอ รวมถึงการบอกข้อมลูสว่นตวัตา่ง ๆ ไมว่า่จะเป็น เพศ วนัเกิด อาย ุและประวตัิการศกึษา เป็นต้น 

ในส่ือสารผ่านเครือขา่ยสงัคมออนไลน์บคุคลจ านวนมากได้มีการแสดงออกอยา่งเปิดเผยเก่ียวกบัตนเอง

ผา่นเครือขา่ยสงัคมออนไลน์ ซึง่เปรียบได้กบัโลกเสมือนจริงท่ีคนเรามีการเปิดเผยตนเอง (self-disclosure) 

ตอ่กนั โดยการเปิดเผยตนเอง หมายถึงการเปิดเผยให้ผู้ อ่ืนรู้ถึงความรู้สกึท่ีตนเองมีตอ่เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ใน

ปัจจบุนั ซึง่การเปิดเผยตนเองมีผลดีตอ่การสร้างและคงไว้ซึง่สมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล (Johnson, 1997) 

ส าหรับการเปิดเผยตวัเองผา่นเครือขา่ยสงัคมออนไลน์เฟซบุ๊กนัน้ งานวิจยัของ Mehdizadeh (2010) พบวา่

การใช้เฟซบุ๊กชว่ยให้บคุคลสามารถแบง่ปันข้อมลูสว่นตวัให้กบักลุม่เพ่ือนได้รับรู้โดยมีการเปิดเผยตนเอง

ผา่นการเขียนเลา่เก่ียวกบัตวัเอง ภาพถ่าย การเขียนโน้ต การเขียนสถานะและการอพัเดตสถานะสว่นตวั 

สามารถกลา่วได้ว่าบคุคลมีการใช้เครือขา่ยสงัคมออนไลน์เพ่ือการมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคล บคุคลจงึใช้

การเปิดเผยตนเองในการสร้าง พฒันา และด ารงความสมัพนัธ์และความรู้สกึใกล้ชิดของบคุคล (Altman & 

Taylor, 1973) ซึง่การเปิดเผยตนเองอยา่งเหมาะสมจะช่วยเพิ่มความรู้สึกทางบวกระหวา่งบคุคลได้ด้วย 

(Wood, 1999 อ้างถึงใน วิรัญญา ชาญวิชยั, 2543) จงึนบัวา่การเปิดเผยตนเองในระดบัท่ีเหมาะสมก็เอือ้

ประโยชน์ตอ่ตวับคุคลผู้ เปิดเผยตวัเองได้ 
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จากพฤติกรรมการเปิดเผยตนเองในเครือขา่ยสงัคมออนไลน์นีเ้อง ท าให้มีการวิจยัถึงปัจจยัท่ีมีผล

กบัพฤติกรรมการเปิดเผยตนเองในเครือขา่ยสงัคมออนไลน์ งานวิจยัของ Ang และคณะ (2011) พบวา่ผู้ ท่ีมี

บคุลิกภาพแบบหลงตนเองสงูจะอพัเดตสถานะบอ่ยกวา่ และสนกุไปกบัการเปิดเผยตนเองในเครือขา่ย

สงัคมออนไลน์ซึง่เป็นไปได้ว่าบคุคลท่ีมีบคุลิกภาพแบบหลงตนเอง จะมีแนวโน้มท่ีจะเปิดเผยตนเองใน

เครือข่ายสงัคมออนไลน์ได้มากกวา่บคุคลทัว่ไป โดยท่ีบคุลิกภาพภาพแบบหลงตนเอง หมายถึง การช่ืนชม

ลกัษณะพิเศษของตนเองท่ีสงูเกินจริง เป็นอตัมโนทศัน์ในเชิงบวกและไมเ่ป็นจริง (Campbell & Foster, 

2007) 

อยา่งไรก็ตามบคุคลไมไ่ด้ใช้เฟซบุ๊กเพ่ือการมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลเพียงอยา่งเดียว ยงัพบวา่มี

การใช้เฟซบุ๊กในเปิดเผยความคดิความรู้สึก พดูคยุกนัถึงเร่ืองราวในชีวิตของตนเอง ทัง้ด้านบวก ด้านลบ 

การระบายความเครียดด้วย ซึง่เป็นมิตหินึง่ของการเปิดเผยตนเอง และยงัเช่ือมโยงไปได้กบัแนวคดิทาง

จิตวิทยาเก่ียวกบัการเผชิญปัญหาตามแนวคิดของ Lazarus และ Folkman (1984) โดยทัว่ไปการเผชิญ

ปัญหา แบง่ออกเป็น 3 แบบ ใหญ่ ๆ ได้แก่ การเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการปัญหา (reflective coping) 

หมายถึง ปฏิกิริยาตอบสนองโดยการด าเนินการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นเหตเุป็นผล วางแผน และเผชิญ

ปัญหาอยา่งเป็นระบบ (Heppner, Cook, Wright, & Johnson, 1995) การเผชิญปัญหาแบบตอบสนอง

ด้วยอารมณ์ (reactive coping) หมายถึง ปฏิกิริยาตอบสนองโดยอารมณ์หรือจิตใจท่ีไมเ่ตม็ท่ีของแตล่ะ

บคุคลหรือการเผชิญปัญหาท่ีเบี่ยงเบนไป และการเผชิญปัญหาแบบปฏิเสธ/หลีกหนี (suppressive 

coping) หมายถึง ปฏิกิริยาตอบสนองโดยการปฏิเสธปัญหาและหลีกเล่ียงการเผชิญปัญหา (Heppner, 

Cook, Wright, & Johnson, 1995) ทัง้นีอ้าจกลา่วได้วา่การใช้เฟซบุ๊กอาจเป็นอีกวิธีการหนึง่ในรูปแบบของ

การเผชิญปัญหาท่ีบคุคลมี  

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัการเปิดเผยตนเอง บคุลิกภาพแบบหลงตนเอง และ การ

เผชิญปัญหา ตลอดจนบริบทเก่ียวกบัเครือขา่ยสงัคมออนไลน์ประเภทเฟซบุ๊ก  ผู้วิจยัจึงต้องการท่ีจะศกึษา

ความสมัพนัธ์ระหวา่ง บคุลิกภาพแบบหลงตนเอง (narcissism) การเผชิญปัญหา (coping) และการ

เปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก (self-disclosure on Facebook) ซึง่ประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการศกึษาครัง้นีจ้ะ

ท าให้เกิดความเข้าใจความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุลิกภาพแบบหลงตนเอง การเผชิญปัญหา ท่ีมีตอ่

ความสมัพนัธ์ตอ่การเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กมากย่ิงขึน้ 
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แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

1. การเปิดเผยตนเอง (self-disclosure) 

1.1 ความหมายของการเปิดเผยตนเอง 

จากการทบทวนนิยามเก่ียวกบัการเปิดเผยตนเองจากงานวิจยัท่ีผา่นมา มีนกัวิจยัได้เสนอ

ความหมายของการเปิดเผยตนเองเหมือนและแตกตา่งกนัออกไป โดย Jourard (1974) กลา่ววา่ การ

เปิดเผยตนเอง หมายถึง การกระท าท่ีบคุคลหนึง่ส่ือสารประสบการณ์ของตนเองไปยงับคุคลอ่ืนผ่านค าพดู

และการกระท า ซึง่ Derleg และ Chaikin (1975) กลา่ววา่ การเปิดเผยตนเองหมายถึงการท่ีบคุคลยอมให้

ตนเป็นท่ีรู้จกัของผู้ อ่ืน ส่วน Ellenson (1981) กลา่ววา่ การเปิดเผยตนเองหมายถึงการท าให้ตนเป็นท่ีรู้จกั

ของผู้ อ่ืนเป็นการให้ข้อมลูส่วนตวัทัง้ความคดิ ความความรู้สกึความเช่ือคา่นิยม และความใฝ่ฝันของตน 

ด้าน Hendrick (1981) กลา่ววา่ การเปิดเผยตนเองหมายถึงการบอกเร่ืองราวของตนเองแก่ผู้ อ่ืนเป็นการ

เสนอความคิดความรู้สกึตอ่ผู้ อ่ืนอยา่งจริงใจโดยหวงัให้ผู้ อ่ืนมีการส่ือสารท่ีจริงใจตอบกลบัมาด้วย ยงัมี

Miller (2002) กลา่ววา่ การเปิดเผยตนเอง หมายถึง การท่ีบคุคลเปิดเผยเร่ืองราวสว่นตวัหรือข้อมลูท่ีลกึซึง้

เก่ียวกบัตนเองตอ่ผู้ อ่ืน และ Greene, Derlege, และ Mathews (2006) กลา่วว่า การเปิดเผยตนเอง เป็น

การมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคล โดยฝ่ายหนึง่มีเจตนาท่ีจะเปิดเผยข้อมลูสว่นบคุคลให้อีกฝ่ายหนึง่ได้ทราบ

อยา่งตัง้ใจ  

การเปิดเผยตนเองจงึหมายถึงการท่ีบคุคลแสดงออกถึงความคดิความเช่ือเจตคติและประสบการณ์

ตา่ง ๆ รวมถึงข้อมลูสว่นตวัให้แก่ผู้ อ่ืนได้ทราบ โดยใช้การส่ือสารกนัเพ่ือสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีตอ่กนั 

1.2 ผลของการเปิดเผยตนเอง 

การเปิดเผยตนเองมีประโยชน์มากหากมีการเปิดเผยท่ีเหมาะสม เน่ืองจากการเปิดเผยตนเองเป็น

การระบายความรู้สกึและอารมณ์ของบคุคลซึง่จะท าให้บคุคลเกิดความสบายใจมากขึน้สง่ผลให้สขุภาพจิต

ดีขึน้ (Verderber & Verdreber, 1997) 

Wood (1999) กลา่ววา่ หากมีการเปิดเผยตนเองเร็วเกินไปอาจก่อให้เกิดความเส่ียงได้ ดงันัน้

บคุคลไมค่วรเปิดเผยตนเองเร็วเกินไปและจ าเป็นต้องมีความไว้วางใจซึง่กนัและกนัก่อน ส าหรับประโยชน์
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ของการเปิดเผยตนเอง ได้แก่ ชว่ยเพิ่มความไว้วางใจ ความใกล้ชิด การเห็นคณุคา่ในตนเอง ความปลอดภยั 

และความงอกงามของบคุคล 

การเปิดเผยตนเองยงัชว่ยท าให้เกิดความเข้าใจความคิดและความรู้สกึของตนเองได้มากขึน้ และ

ยงัท าให้บคุคลรู้วา่ผู้ อ่ืนมีความคดิเห็นหรือความรู้สึกตอ่ตวับคุคลอยา่งไร ผา่นการตอบกลบัจากผู้ อ่ืน โดย

ศกึษาจากแนวคิดของ Joseph และ Harrington (1955, อ้างถึงใน Johnson, 1977) เสนอพฤติกรรมการ

เปิดเผยตนเองขณะมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลในสว่นเปิด (open area) คือเร่ืองราวท่ีบคุคลรับรู้เก่ียวกบั

ตนเองและผู้ อ่ืนรู้ด้วย ส าหรับสว่นบอด (blind area) เป็นเร่ืองราวท่ีผู้ อ่ืนรับรู้เก่ียวกบับคุคล แตต่วับคุคลเอง

ไมรู้่ ขณะท่ีสว่นซอ่นเร้น (hidden area) เป็นเร่ืองราวท่ีบคุคลอ่ืนไมรู้่เก่ียวกบัตวับคุคล มีเพียงตวับคุคล

เทา่นัน้ท่ีรู้เร่ืองเหลา่นัน้ และสว่นไมรู้่ (unknown area) เป็นเร่ืองราวท่ีตวัเองและบคุคลอ่ืนไมรั่บรู้ในส่วนนี ้

ทัง้ 4 สว่นนีเ้ป็นอิสระตอ่กนั เม่ือสว่นใดสว่นหนึง่มีการเปล่ียนแปลงขนาดจะสง่ผลตอ่ขนาดของอีก 3 สว่น

ด้วย ดงัภาพท่ี 1 

 ตนเองรู้ ตนเองไมรู้่ 

 

 

ผู้ อ่ืนรู้ 

 

 

ผู้ อ่ืนไมรู้่ 

 

 

ภาพที ่1 หน้าตา่งโจฮารี (Johari’s window) 

Lindenfield (1989) กลา่วว่า การให้ข้อมลูเก่ียวกบัตนเองและความรู้สกึท่ีเก่ียวกบัตนเอง จะ

พฒันาให้มีความใกล้ชิดมากขึน้ซึง่ Sheldon (2009) พบวา่ การเปิดเผยตนเองในการเลน่เฟซบุ๊กท าให้เกิด

ความดงึดดูทางสงัคม และความเช่ือใจในความสมัพนัธ์แก่ผู้ ท่ีบคุคลนัน้มีปฏิสมัพนัธ์ด้วยมาก ดงันัน้การ

Open/Free area 
เป็นสว่นท่ีตนเองรู้และผู้ อ่ืนก็รู้ 

Hidden area 
เป็นสว่นท่ีตนเองปิดบงัไมใ่ห้ผู้ อ่ืนรู้ 

Unknown area 
เป็นสว่นท่ีตนเองและผู้ อ่ืนไม่รู้ 

Blind area 
เป็นสว่นท่ีตนเองไมรู้่แตผู่้ อ่ืนรู้ 
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เปิดเผยตนเองจงึเป็นอีกปัจจยัหนึง่ท่ีสง่อิทธิพลตอ่การปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนและอาจมีผลตอ่การเลน่เฟซบุ๊ก

ได้เชน่กนั 

1.3 องค์ประกอบของการเปิดเผยตนเอง 

Erving Goffman (1959, อ้างถึงใน จนัทร์เพ็ญ เมฆราตรี, 2523) กลา่ววา่ การเปิดเผยตนเอง

ขึน้อยู่กบัองค์ประกอบหลายอยา่ง เชน่ ผลประโยชน์ท่ีจะได้รับ บคุคลอ่ืนท่ีเปิดเผยด้วย ความเช่ือใจ เป็นต้น 

ซึง่สามารถสรุปได้ดงันี ้

1. บคุลิกภาพของบคุคล (personality) บคุลิกภาพของบคุคลมีผลตอ่ระดบัการเปิดเผยตนเอง 

เพราะบคุลิกภาพเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัของมนษุย์ ท่ีมีความซบัซ้อนและแตกตา่งกนัไป ซึง่สง่ผลตอ่

อารมณ์และพฤตกิรรมของบคุคล เชน่ คนท่ีมีบคุลิกภาพแบบชอบเข้าสงัคมจะมีแนวโน้มในการเปิดเผย

ตนเองท่ีคอ่นข้างสงู 

2. การประเมินความเส่ียง (risk evaluation) การเปิดเผยตนเองขึน้อยู่กบัความสมัพนัธ์ของบคุคล
เป็นลกัษณะเดียวกบัการประเมินต้นทนุก าไร บคุคลจะด าเนินความสมัพนัธ์กบัใครในระดบัไหน ต้อง
ค านงึถึงผลประโยชน์ในความสมัพนัธ์ท่ีได้รับ หากประเมินเป็นบวกบคุคลมีแนวโน้มเปิดเผยตนเองมากขึน้
เพ่ือด าเนินความสมัพนัธ์ตอ่ไป 

3. ความไว้วางใจ (trust) หากบคุคลมีความไว้วางใจผู้ อ่ืนสงูจะมีการเปิดเผยตนเองมากกวา่ แตถ้่า

บคุคลมีความไมว่างใจผู้ อ่ืนจะไมเ่ปิดเผยตนเองเน่ืองจากไมม่ัน่ใจวา่ผู้ อ่ืนรู้อย่างหรือคดิอยา่งไรกบัตน 

4. ความสมดลุของการเปิดเผยตนเอง (balance) บคุคลเกิดการรับรู้ความรู้สกึตอ่ผู้ อ่ืนและ

ตอบสนองตอ่ความรู้สึกนัน้ในลกัษณะใกล้เคียงกนั คือหากผู้ อ่ืนเปิดเผยตนเองอย่างจริงใจ บคุคลจะมี

แนวโน้มเปิดเผยตนเองตอ่ผู้ อ่ืนกลบัเชน่กนั 

1.4 การเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก 

ส าหรับในบริบทของการมีปฏิสมัพนัธ์กนับนเฟซบุ๊ก  การเปิดเผยตนเองคือการท่ีบคุคลระบขุ้อมลู

ใด ๆ ลงไปบนไทม์ไลน์ เชน่ การอพัเดตสถานะ การแสดงความคดิเห็น การกรอกประวตัโิดยย่อ การลงรูป

ถ่ายหรือวิดีโอสว่นตวั รวมไปถึงการแบง่ปันข้อมลูตา่ง ๆ ลงบนไทม์ไลน์สว่นตวั (Park et al., 2011) 
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การเปิดเผยตนเองประกอบด้วยองค์ประกอบด้านปริมาณ (quantity) และคณุภาพ (quality) 

(Park et al., 2011) ตามแนวคดิเดมิของ Wheeless (1978) แยกองค์ประกอบของการเปิดเผยตนเองเป็น 5 

มิต ิได้แก่ 

1. ปริมาณในการเปิดเผยตนเอง (amount of self-disclosure) หมายถึง ปริมาณและความ

หลากหลาย (breadth) ของข้อมลูท่ีบคุคลเปิดเผยตนเองตอ่ผู้ อ่ืน 

2. ความจริงใจในการเปิดเผยตนเอง (honesty of self-disclosure) หมายถึง การเปิดเผยตนเอง

ตามความเป็นจริงอยา่งตรงไปตรงมา ไมมี่การปิดบงัข้อเท็จจริง 

3. เจตนาในการเปิดเผยตนเอง (intent of self-disclosure) หมายถึง ความตัง้ใจในการเปิดเผย

ตนเอง มีทัง้มาจากการใช้ความคดิ การพิจารณา ไตร่ตรอง หรือ ความรู้สึก อารมณ์เป็นตวัท าให้เกิดการ

เปิดเผยตนเอง 

4. ทิศทางในการเปิดเผยตนเอง (positive-negative of self-disclosure) หมายถึงลกัษณะของ

เนือ้หาในการเปิดเผยตนเองซึง่มีทัง้เร่ืองท่ีดีและเร่ืองท่ีไม่ดีเก่ียวกบัตนเอง 

5. ความลึกซึง้ในการเปิดเผยตนเอง (depth of self-disclosure) หมายถึง ความลกึของเร่ืองราวท่ี

บคุคลเปิดเผยตนเองตอ่ผู้ อ่ืน โดย Altman และ Taylor (1973) กลา่วว่า ในระยะแรกบคุคลจะเปิดเผย

ตนเองในหวัข้อท่ีหลากหลาย เชน่ เร่ืองการท างาน ครอบครัว หลงัจากนัน้บคุคลจะให้ข้อมลูในระดบัท่ีลกึซึง้

มากขึน้ เชน่ การแสดงความคดิเห็นเก่ียวกบัเร่ืองตา่ง ๆ 

Jourard (1971) ได้สรุปเนือ้หาในการเปิดเผยตนเองโดยจดัเป็นกลุม่หวัข้อไว้ดงัตอ่ไปนี  ้

1. เจตคต ิคือ การเปิดเผยความคดิหรือความเช่ือในเร่ืองตา่ง ๆ เชน่ ศาสนา การเมือง เป็นต้น  

2. ความสนใจ คือ การเปิดเผยถึงสิ่งท่ีตนให้ความสนใจ เช่น งานอดเิรก อาหาร หนงัสือ เป็นต้น 

3. การท างาน คือ การเปิดเผยเก่ียวกบัเร่ืองการท างาน เช่น เพ่ือนรวมงาน ความพงึพอใจในงาน 

ความวิตกกงัวลในการท างาน เป็นต้น 

4. การเงิน คือ การเปิดเผยเก่ียวกบัเร่ืองทางการเงินของบคุคล เชน่ หนีส้ิน รายรับ รายจา่ย เป็นต้น 
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5. บคุลิกภาพ คือ การเปิดเผยเก่ียวกบัลกัษณะบคุลิกของตนเอง เชน่ สิ่งท่ีท าให้มีความสขุ โกรธ 

เกลียด รัก กงัวล เศร้า กลวั เป็นต้น 

6. ร่างกาย คือ การเปิดเผยเก่ียวกบัสขุภาพร่างกายเชน่ สมรรถภาพร่างกาย การเจ็บป่วย เป็นต้น 

จากแนวคดิท่ีกลา่วไว้ข้างต้น จงึสรุปได้วา่การเปิดเผยตนเองมีความน่าสนใจในการศกึษาการมี

ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลบนเครือข่ายสงัคมออนไลน์ท่ีก าลงัได้รับความนิยมเพิ่มขึน้โดยเฉพาะเฟซบุ๊ก

เพราะการเปิดเผยตนเองเป็นหนึง่ในกระบวนการสร้างสมัพนัธภาพนอกจากนีก้ารเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก

อาจเป็นวิธีการเผชิญปัญหารูปแบบหนึง่ เน่ืองจากเราสามารถเปิดเผยความรู้สกึ พดูคยุกนัถึงเร่ืองราวใน

ชีวิตของตนเองหรือระบายความเครียดกบับคุคลอ่ืนได้บนเฟซบุ๊ก 

2. การเผชิญปัญหา (coping) 

2.1 ความหมายของการเผชิญปัญหา 

นกัวิชาการหลายทา่นได้ให้ทศันะเก่ียวกบัพฤตกิรรมการเผชิญปัญหาไว้ตา่ง ๆ กนั โดย Lazarus 

และ Folkman (1984) กลา่ววา่ การเผชิญปัญหา หมายถึง ความพยายามทางปัญญา และพฤตกิรรมท่ีมี

การเปล่ียนแปลงอยา่งไมห่ยดุยัง้ เพ่ือจะจดัการกบัปัญหาหรือข้อเรียกร้องทัง้จากภายนอกและภายใน

ตนเองท่ีบคุคล ประเมินวา่ถกูคกุคาม หรือเกินกวา่ความสามารถท่ีตนจะรับได้สว่น Kleinke (1990 อ้างถึง

ใน ขวญัเรือน อศัดรศกัดิ,์ 2543) ให้ค าจ ากดัความของการเผชิญปัญหาว่า คือ ความมานะพยายามท่ีจะ

กระท าสิ่งหนึง่สิ่งใดเพ่ือจดัการกบัสถานการณ์ท่ีเป็นอนัตรายหรือสถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดความเครียด ด้าน 

Boyd และ Johnson (1981 อ้างถึงใน นริศว์ ปรารมย์, 2539) ได้ให้ความหมายเก่ียวกบัการเผชิญปัญหาไว้

วา่ หมายถึง พฤติกรรมท่ีเกิดขึน้โดยอาศยัการเรียนรู้ จากสิ่งแวดล้อมและประสบการณ์ในอดีตโดยบคุคล

เลือกสิ่งท่ีได้เรียนรู้นัน้มาใช้จดัการกบัสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาเพ่ือท าให้ความขดัแย้งนัน้หมดไป บคุคลแต่

ละคนจะมีวิธีการเผชิญปัญหาท่ีแตกตา่งกนั เชน่ การตอ่สู้  การหลบหลีก การปฏิเสธ เพ่ือชว่ยลดความทกุข์

ใจท่ีเกิดขึน้ สว่นสิ่งท่ีส าคญัท่ีบคุคลจะพิจารณาก่อนจะเลือกใช้วิธีการเผชิญปัญหาแบบใดแบบหนึง่นัน่คือ 

อะไรเป็นสาเหตท่ีุมาของปัญหา และอะไรคือผลท่ีเกิดขึน้ตามมาหลงัจากแสดงพฤติกรรมนัน้แล้ว และเขา

จะเลือกใช้วิธีการเผชิญปัญหาท่ีคิดวา่เป็นประโยชน์ตอ่ตวัเขาเองมากท่ีสุด และ อษุา เชาวลิต (2540) สรุป

ความหมายของการเผชิญปัญหาจากนกัคิดหลายทา่นไว้วา่ การเผชิญปัญหา หมายถึง การท่ีบคุคลมีการ
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พลิกแพลงความรู้ ความเข้าใจ และพฤตกิรรมท่ีจะเป็นประโยชน์ในการควบคมุหรือบรรเทาความเครียดท่ี

ก าลงัเผชิญอยู ่ท าให้บคุคลมีความพร้อมท่ีจะทนตอ่ปัญหาความยุง่ยากของชีวิตท่ีเปล่ียนแปลงไป 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผา่นมากลา่วโดยสรุปได้วา่การเผชิญปัญหา หมายถึง ความพยายาม

ของบคุคลท่ีจะเปล่ียนแปลงความคดิและพฤตกิรรมอยูเ่สมอ เพ่ือจดัการกบัปัญหา หรือสิ่งท่ีมาคกุคามตอ่

ชีวิตความเป็นอยูข่องบคุคล โดยการแสดงพฤติกรรมตา่ง ๆ เพ่ือท าให้ความเครียด หรือสิ่งท่ีคกุคามนัน้

คล่ีคลายไปในทางท่ีดีขึน้ 

2.2 วิธีการเผชิญปัญหา 

Moos และ Billings (1982 อ้างถึงใน เตมิศกัดิ ์คทวณิช, 2540) กลา่วว่า ความคิดเป็นปัจจยั

ส าคญัในการเลือกใช้วิธีเผชิญปัญหา และการเลือกใช้วิธีเผชิญปัญหาขึน้อยูก่บัปัจจยัด้านตวับคุคลและ

ปัจจยัด้านสิ่งแวดล้อม ตลอดทัง้สถานการณ์ท่ีเก่ียวข้องโดยได้จ าแนกการเผชิญปัญหาออกเป็น 3 กลุม่คือ 

1. การเผชิญปัญหาท่ีมุง่เน้นการประเมินสถานการณ์ท่ีเก่ียวข้อง ประกอบด้วยวิธี 3 วิธี ได้แก่ 

1.1 การวิเคราะห์อยา่งมี 

1.2 การปรับเปล่ียนความคิด ได้แก่ การคดิทบทวน และ การพิจารณาข้อดีข้อเสียของ

สถานการณ์ 

1.3 การหลีกหนีหรือหลีกเล่ียงท่ีจะเผชิญความคิดได้แก่การปฏิเสธความจริงพยายามลืม

สถานการณ์ทัง้หมดและฝันกลางวนัถึงสิ่งท่ีพอใจ 

2. การเผชิญปัญหาท่ีมุง่เน้นการแก้ปัญหา ประกอบด้วยวิธี 3 วิธี ได้แก่ 

2.1 การแสวงหาข้อมลูหรือค าแนะน า 

2.2 การลงมือแก้ปัญหาได้แก่การพิจารณาหาทางเลือกท่ีเหมาะสมในการแก้ปัญหา

พิจารณาข้อดีข้อเสียในการด าเนินการเก่ียวกบัสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหานัน้ ๆ 

2.3 การพฒันาวิถีทางท่ีเหมาะสมในการแก้ปัญหาเป็นการเปล่ียนแปลงการกระท าของ

ตนเองและสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ท่ีดีให้กบัตนเองได้แก่การสร้างสมัพนัธภาพกบับคุคลในสงัคมการ

พฒันาเอกลกัษณ์และความเป็นอิสระของตนเองตลอดทัง้การแสวงหาสิ่งทดแทน 
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3. การเผชิญปัญหาท่ีมุง่เน้นการลดอารมณ์ท่ีเป็นปัญหา ประกอบด้วยวิธี 3 วิธี ได้แก่ 
3.1 การควบคมุอารมณ์ตา่ง ๆ 
3.2 การท าจิตใจให้สงบไมท่รุนทรุายยอมรับเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ 

3.3 การระบายอารมณ์ซึง่แสดงออกมาทางค าพดูหรือการกระท า 

นอกจาก Moos และ Billings (1982) ท่ีจ าแนกรูปแบบการเผชิญปัญหาเป็น 3 วิธีแล้ว ยงัมี 

Lazarus และ Folkman (1984) ท่ีจ าแนกวิธีการเผชิญปัญหาในอีกรูปแบบหนึง่ โดยจ าแนกเป็น 2 วิธี ได้แก่ 

1. วิธีการเผชิญปัญหาท่ีมุง่แก้ปัญหา (problem-focused coping) เป็นวิธีการเผชิญปัญหาท่ี

พยายามจดัการกบัสิ่งท่ีมากระตุ้นให้เกิดความตงึเครียด หรือความกดดนัทางอารมณ์โดยตรง เป็นการใช้

กระบวนการแก้ปัญหาในการตดัสินใจเลือกวิธีการท่ีจะจดัการกบัปัญหา หรือสถานการณ์ โดยมุง่ท่ีต้นเหตุ

ของปัญหา เชน่ การค้นหารายละเอียดเพิ่มเตมิของปัญหานัน้ พยายามทกุวิถีทาง ท่ีจะจดัการกบัปัญหานัน้ 

2. วิธีการเผชิญปัญหาท่ีมุง่ปรับอารมณ์ (emotional-focused coping) เป็นวิธีการท่ี บคุคล

แสดงออกเพ่ือลดความกดดนั โดยการจดัการกบัอารมณ์ท่ีเกิดขึน้ในสถานการณ์มากกวา่การเปล่ียนแปลง

พฤตกิรรม ตนเอง หรือเปล่ียนแปลงสถานการณ์ เชน่ การร้องไห้ การออกก าลงักาย การด่ืมสรุา การหวัเราะ 

เป็นต้น 

Carver, Scheier, และ Weintraub (1989 อ้างถึงใน รัชดา ไชยโยธา 2543) ได้รวบรวมรูปแบบของ

วิธีการเผชิญปัญหาโดยใช้ทฤษฎีพืน้ฐานของ Lazarus และ Folkman (1984) ทัง้หมด 13 รูปแบบ ได้แก่ 

1. การลงมือกระท าการเผชิญปัญหา เป็นกระบวนการในการลงมือแก้ปัญหาเพ่ือ ขจดั หรือก าจดั

สิ่งท่ีก่อให้เกิดความเครียด รวมถึงการลงมือปฏิบตัิโดยตรง มีความพยายามในการเผชิญปัญหามากขึน้ 

การรวบรวมก าลงัความสามารถท่ีตนมีอยู่ปรับปรุงตนเองและพยายามเผชิญปัญหาตามขัน้ตอน 

2. การวางแผน เป็นการคดิหาวิธีการในการเผชิญปัญหากบัสิ่งท่ีท าให้เกิดปัญหา รวมถึงการหา

กลวิธีในการเผชิญปัญหา การหาข้อมลูเพิ่มเตมิ การคดิพิจารณาใคร่ครวญถึงขัน้ตอน ในการแก้ปัญหา 

และหาวิธีการท่ีจะจดัการกบัปัญหาให้ได้อย่างดีท่ีสดุ 
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3. การระงบักิจกรรมอ่ืนท่ีไมเ่ก่ียวข้อง บคุคลจ าเป็นต้องระงบัสิ่งท่ีมาเก่ียวข้อง หรือวิถีทางท่ีมา

รบกวนความใสใ่จในการเผชิญปัญหา จงึเป็นการระงบัความสนใจอ่ืนท่ีเข้ามาเก่ียวข้อง ท าให้ใสใ่จท่ีจะ

เผชิญปัญหาอยา่งเตม็ท่ี 

4. การชะลอการเผชิญปัญหา บางครัง้เป็นวิธีการท่ีจ าเป็นในการตอบสนองตอ่ปัญหา เป็นการรอ

โอกาสเหมาะท่ีสามารถใช้วิธีการเผชิญปัญหากบัสิ่งท่ีท าให้เกิดความเครียดได้ ไมล่งมือท าเม่ือยงัไมถ่ึงเวลา 

โดยพิจารณาจนแนใ่จว่าไมส่ง่ผลร้ายในสถานการณ์นัน้ พยายามควบคมุตนเองไมใ่ห้ท าอะไรเร็วเกินไป 

5. การค้นหาการสนบัสนนุทางสงัคมเพื่อการขอความชว่ยเหลือ เป็นความต้องการการชว่ยเหลือ 

ต้องการข้อมลูรายละเอียดเก่ียวกบัปัญหา หรือสถานการณ์นัน้ ต้องการค าแนะน าจากบคุคลอ่ืน 

6. การค้นหาการสนบัสนนุทางสงัคมเพื่อได้รับก าลงัใจ ส าหรับบคุคลท่ีรู้สกึวา่ตนเองไมป่ลอดภยั

จากสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหา มีความต้องการก าลงัใจ ความเห็นอกเห็นใจ และความเข้าใจจากบคุคลอ่ืน 

ในแง่ทฤษฎีจดัเป็นการเผชิญปัญหาท่ีมุง่เน้นทางด้านอารมณ์ แตใ่นทางปฏิบตัแิละสิ่งท่ีเกิดขึน้จริง มกั

เกิดขึน้ควบคูก่นักบัการค้นหาการสนบัสนนุทางอารมณ์เพ่ือการหา ความชว่ยเหลือ ซึ่งจดัเป็นการเผชิญ

ปัญหาแบบมุง่เน้นทางด้านอารมณ์ น าไปสู่การแก้ปัญหาท่ีเหมาะสม แตถ้่าบคุคลใช้วิธีนีเ้พียงเพื่อระบาย

ความรู้สกึไมพ่ยายามแก้ปัญหา วิธีดงักลา่วไมช่ว่ยแก้ปัญหา 

7. การตีความหมายใหมใ่นทางบวกและสร้างสรรค์ เป็นการจดัการกบัความกดดนัทางอารมณ์

มากกวา่เป็นการเผชิญกบัสถานการณ์ท่ีท าให้เกิดปัญหา โดยการมองสถานการณ์ท่ีท าให้เกิดปัญหาในทาง

ท่ีดีด้วยการท าให้สถานการณ์นัน้ดีท่ีสดุ วิธีการนีส้ามารถน าบคุคลให้มุง่สูก่ารลงมือแก้ปัญหาโดยตรง 

8. การพึง่ศาสนา ศาสนาเป็นแหลง่ชว่ยเหลือทางด้านอารมณ์ ในขณะท่ีเผชิญกบัสถานการณ์ท่ี

ก่อให้เกิดปัญหา การใช้วิธีการทางศาสนา เชน่ การสวดมนต์ การนัง่สมาธิ เม่ือมีปัญหาบคุคลจะหนัไปพึง่

ศาสนาด้วยเหตผุลตา่ง ๆ กนั บางคนอาจใช้เป็นท่ีพึง่ทางใจ บางคนอาจใช้เป็นหนทางน าไปสูก่าร

ตีความหมายใหมใ่นทางบวกและการเตบิโต หรือใช้เป็นกลวิธีในการลงมือกระท า 

9. การยอมรับ เป็นการยอมรับความเป็นจริงตามสถานการณ์ท่ีเกิด ซึง่การยอมรับความจริงท่ี

เกิดขึน้เป็นสิ่งท่ีบอกให้ทราบวา่ บคุคลนัน้พร้อมท่ีจะเผชิญกบัสถานการณ์นัน้ 
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10. การปฏิเสธ เป็นการปฏิเสธตอ่สถานการณ์ท่ีท าให้เกิดความเครียด ปฏิเสธความ จริงท่ีเกิดขึน้ 

และไมส่นใจตอ่เหตกุารณ์ท่ีท าให้เกิดความเครียด  

11. การระบายออกทางอารมณ์ เป็นการเน้นท่ีความเครียดและการระบายออกทางอารมณ์ ด้วย

การเพิ่มความตระหนกัตอ่ความกดดนัทางอารมณ์ และการระบายความรู้สกึเหลา่นัน้ออกไป ถ้าใช้อย่าง

ตอ่เน่ืองยาวนาน บคุคลจะหมกมุน่กบัความซมึเศร้าไมก้่าวหน้าไปสูก่ารหาทาง แก้ปัญหาโดยตรง ถ้าการใช้

การระบายออกทางอารมณ์ เป็นชว่งท่ีท าใจกบัการสญูเสียแล้วหนัมาพิจารณาแก้ปัญหาก็ชว่ยในการเผชิญ

ปัญหาได้ 

12. การไมแ่สดงออกทางพฤตกิรรม เป็นการลดความพยายามของบคุคลในการเผชิญกบัสิ่งท่ีท า

ให้เกิดความเครียด รวมถึงการละทิง้ความพยายามท่ีจะด าเนินไปสูเ่ป้าหมาย เป็นพฤตกิรรมท่ีแสดงถึงการ

ชว่ยตนเองไมไ่ด้ มกัเกิดกบับคุคลท่ีคาดหวงัว่าตนจะสญูเสียไมมี่ทางชนะอปุสรรคได้ 

13.การไมเ่ก่ียวข้องทางความคดิ เป็นวิธีการท่ีลดความกดดนัทางอารมณ์ โดยการไมค่ดิถึงวิธีการท่ี

จะเผชิญกบัสิ่งท่ีท าให้เกิดความเครียด ไมค่ิดถึงเป้าหมายท่ีมีอปุสรรคขดัขวาง การหนีจากปัญหาวิธีการอ่ืน 

ใช้กิจกรรมอ่ืนเพ่ือท่ีจะไมค่ดิถึงปัญหา รวมถึงการฝันกลางวนัการนอน การหมกมุน่อยู่กบัการชมโทรทศัน์ 

เป็นต้น การใช้กิจกรรมเหล่านีส้ว่นใหญ่ขดัขวางการแก้ปัญหาท่ีเป็นประโยชน์ 

นอกจากนี ้Carver, Scheier, และ Weintraub (1989 อ้างถึงใน รัชดา ไชยโยธา, 2543) พบวา่

รูปแบบวิธีการเผชิญปัญหาทัง้หมด 13 แบบ สามารถจดัแบง่วิธีการเผชิญปัญหาได้เป็น 3 กลุม่ ได้แก่ 

กลุม่แรกการเผชิญปัญหาแบบมุง่เน้นการแก้ปัญหา ได้แก่ การลงมือท าการแก้ปัญหา กาวางแผน 

การระงบักิจกรรมอ่ืนท่ีไมเ่ก่ียวข้อง การชะลอการเผชิญปัญหา การค้นหาการสนบัสนนุทางสงัคมเพื่อหาสิ่ง

ชว่ยเหลือ 

กลุม่ท่ีสองการเผชิญปัญหาแบบมุง่เน้นทางด้านอารมณ์ได้แก่ การค้นหาการสนบัสนนุทางสงัคม

เพ่ือได้รับก าลงัใจ การตีความหมายใหมใ่นทางบวกและการเติบโต การพึง่ศาสนา การยอมรับ การปฏิเสธ 

กลุม่ท่ีสาม การเผชิญปัญหาในรูปแบบอ่ืน ๆ ได้แก่ การระบายออกทางอารมณ์ การไมแ่สดงออก

ทางพฤตกิรรม การไมเ่ก่ียวข้องทางความคิด 
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จะเห็นได้วา่ในชีวิตประจ าวนั บคุคลน าเอารูปแบบของพฤตกิรรมการเผชิญปัญหา ทัง้สองรูปแบบ

มาใช้ร่วมกนัเสมอ หรืออาจใช้สลบักนัได้ แตถ้่าบคุคลมุง่แก้ไขในการปรับอารมณ์ และใช้กลไกป้องกนัทาง

จิตบอ่ย ๆ มุง่จดัการกบัอารมณ์ และความรู้สึกท่ีตงึเครียดเพียงอยา่งเดียว โดยมิได้มุ่งแก้ไขปัญหา จะท าให้

ปรับตวัได้ยากกวา่บคุคลท่ีใช้รูปแบบการเผชิญปัญหาท่ีมุง่แก้ไขปัญหา ดงันัน้การเผชิญปัญหาท่ีมุง่ปรับ

อารมณ์และการเผชิญปัญหาท่ีมุง่แก้ไขปัญหา จงึควรด าเนินควบคูก่นัไปอยา่งเหมาะสม 

สภุาพรรณ โคตรจรัส ณฐัสดุา เต้พนัธ์ และ พงศ์มนสั บศุยประทีป (2555) ได้รวบรวมพฤตกิรรม

การเผชิญปัญหาทัง้หมด 23 กลุม่พฤตกิรรม แล้วน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ ผลการวิเคราะห์

สามารถจดักลุม่การเผชิญปัญหาออกเป็น 5 รูปแบบ ดงันี ้

1. การเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหา (problem engagement) หมายถึงการแสดง

พฤตกิรรม ความคิด และอารมณ์ท่ีมุง่จดัการกบัปัญหา 

2. การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี (avoidance) หมายถึง การแสดงพฤตกิรรม และ ความคดิท่ีเล่ียง

ออกจากการจดัการกบัปัญหา 

3. การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุการชว่ยเหลือ (support seeking) หมายถึง การ

แสวงหาความชว่ยเหลือจากแหลง่ตา่ง ๆ ไมว่า่จะเป็นบคุคลหรือศาสนา เพ่ือการแก้ไขปัญหาและก าลงัใจ 

4. การเผชิญปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์ (emotional submission) หมายถึง การถกูครอบง าโดย

อารมณ์อนัเน่ืองมาจากปัญหา แสดงออกมาโดยความหมกมุน่กบัปัญหา ความวิตกกงัคม การต าหนิตนเอง 

การระเบิดอารมณ์จนกระทัง่การไมส่ามารถคดิหรือลงมือแก้ไขปัญหาได้ 

5. การเผชิญปัญหาแบบตัง้สตจิดัการกบัปัญหา (mindful planning) หมายถึงการเตรียมการใน

การจดัการกบัปัญหาด้วยการตดัสิ่งรบกวน การวางแผน จดัการสิ่งตา่ง ๆ ให้เอือ้กบัการแก้ปัญหาและรอ

คอยจงัหวะท่ีเหมาะสมในการจดัการปัญหา 

จากแนวคดิการเผชิญปัญหาพบวา่บคุคลแตล่ะบคุคลมีรูปแบบการเผชิญปัญหาท่ีแตกตา่งกนั โดย

บางรูปแบบอาจสง่ผลให้มีการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กบางรูปแบบอาจจะไมส่ง่ผล ซึง่ปัจจยัอีกตวัท่ีผู้วิจยั

ให้ความสนใจในการศกึษาเร่ืองการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กคือบคุลิกภาพแบบหลงตนเอง เป็นอีกหนึง่

ปัจจยัภายในตวับคุคลเชน่เดียวกนักบัการเผชิญปัญหารูปแบบตา่ง ๆ ซึง่อาจสง่ผลให้มีการเปิดเผยตนเอง

บนเฟซบุ๊กเพิ่มมากขึน้ได้ 
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3. บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (narcissistic personality) 

ความหมายของบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง 

Raskin และ Terry (1988) ได้ให้แนวคิดเร่ืองความหลงตนเอง วา่ถกูพฒันามาจากความผิดปกติ

ทางบคุลิกภาพแบบหลงตนเอง (narcissistic personality disorder) และตอ่มาถกูน ามาประยกุต์ใช้กบั

กลุม่ตวัอยา่งท่ีเป็นประชากรปกติความหลงตนเองถกูจดัประเภทเป็นตวัแปรตอ่เน่ือง (continuous 

variable) 

ในอดีตการศกึษาเก่ียวกบัความหลงตนเองจดัอยูใ่นลกัษณะบคุลิกภาพแบบผิดปกติ (narcissistic 

personality disorder) ตอ่มา Raskin และ Hall (1979 อ้างถึงใน Raskin & Terry,1988) ได้พฒันาแบบวดั

บคุลิกภาพแบบหลงตนเองเพ่ือใช้ศกึษาความหลงตนเองในลกัษณะของบคุลิกภาพแบบปกติ โดยดดัแปลง

มาจากลกัษณะบคุลิกภาพแบบหลงตนเองท่ีปรากฏในคูมื่อการวินิจฉยัและสถิตขิองความผิดปกตทิางจิต 

พิมพ์ครัง้ท่ี 3 (diagnostic and statistical manual of mental disorder (3 rd edition)) หรือ DSM-III และ 

คูมื่อการวินิจฉยัและสถิติของความผิดปกตทิางจิต พิมพ์ครัง้ท่ี 4 (diagnostic and statistical manual of 

mental disorder (4 th edition)) หรือ DSM-IV ซึง่ได้นิยามความหลงตนเองไว้ดงันี ้

บคุลิกภาพแบบหลงตนเองตามคูมื่อการวินิจฉัยและสถิติของความผิดปกติทางจิตพิมพ์ครัง้ท่ี 3     

(DSM-III) มีลกัษณะดงันี ้

1. มกัคิดวา่ตนเองยิ่งใหญ่มีความส าคญั เป็นคนพิเศษและโดดเดน่กวา่คนอ่ืน 

2.มกัหมกมุน่อยู่กบัความเพ้อฝันเก่ียวกบัอ านาจ ความส าเร็จ ความฉลาด ความสวยงาม และ

ความรักในอดุมคติอยา่งไมมี่ท่ีสิน้สดุ 

3.ชอบให้ตนเป็นจดุสนใจของผู้ อ่ืน และต้องการเป็นท่ีช่ืนชม 

4.เพิกเฉยตอ่ค าวิพากษ์วิจารณ์ หรือรู้สึกอบัอายอยา่งมากเม่ือได้รับค าวิพากษ์วิจารณ์ 

5. มีความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลไมร่าบร่ืน ดงัตอ่ไปนีอ้ย่างน้อย 2 ข้อ 

5.1 คดิว่าตนสมควรได้มากกวา่ท่ีเป็นอยู ่คาดหวงัว่าตนเองจะเป็นท่ีรักของทกุคน 

5.2 แสวงหาผลประโยชน์จากผู้ อ่ืน เอาเปรียบผู้ อ่ืนเพ่ือบรรลคุวามปรารถนาสว่นตน 

5.3 รู้สกึวา่ตนมีความสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนแบบเป็นอดุมคตแิละเกินจริง 
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5.4 ขาดความเห็นอกเห็นใจไมใ่สใ่จตอ่ความรู้สึกของผู้ อ่ืน 

ตอ่มาคูมื่อการวินิจฉยัและสถิตขิองความผิดปกติทางจิตฉบบัท่ี 4 (DSM-IV) ของสมาคมจิตแพทย์

สหรัฐอเมริกาได้กลา่วถึงบคุลิกภาพแบบหลงตนเอง (narcissism) วา่เป็นการรับรู้ว่าตนยิ่งใหญ่ ต้องการ

การช่ืนชมจากผู้ อ่ืนและขาดความเห็นอกเห็นใจ ซึง่เร่ิมเป็นตัง้แตว่ยัผู้ใหญ่ตอนต้นและพบได้ใน

สภาพแวดล้อมท่ีหลากหลาย โดยผู้ ท่ีมีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองจะมีลกัษณะดงัตอ่ไปนี5้ ข้อขึน้ไป 

1. มีความรู้สึกถึงความส าคญัของตนเองอย่างเกินจริง (ความรู้สกึอย่างเกินจริงในเร่ืองของ

ความส าเร็จพรสวรรค์มีความคาดหวงัท่ีจะจดจ าวา่ตนเองมีความเหนือกวา่ผู้ อ่ืนโดยไมไ่ด้เปรียบเทียบ

ความส าเร็จจากเกณฑ์เดียวกนั) 

2. หมกมุน่เก่ียวกบัความเพ้อฝันอยา่งไมมี่ขอบเขตในเร่ืองของการประสบความส าเร็จอ านาจความ

รุ่งโรจน์ความงามหรือความรักในอดุมคติ 

3.มีความเช่ือว่าตนเป็นคนพิเศษและสามารถเข้าใจหรือควรจะมีความเก่ียวข้องกบับคุคลอ่ืนท่ี

พิเศษหรือคนหรือสถาบนัท่ีมีสถานภาพสงู 

4.มีความต้องการการช่ืนชมจากผู้ อ่ืนมากกว่าปกติ 

5.มีความเช่ือว่าตนสมควรได้รับมากกวา่สิ่งท่ีมีอยูแ่ละต้องการมากกวา่ผู้ อ่ืน 

6.มีความเห็นแก่ตวัและมุง่จะเอาเปรียบผู้ อ่ืนเพ่ือท่ีจะให้ตวัเองประสบความส าเร็จ 

7. ขาดอารมณ์ร่วม 

8. มกัอิจฉาผู้ อ่ืนและคิดว่าผู้ อ่ืนก็ก าลงัอิจฉาตนเอง 

9. แสดงความหยิ่งยโสอวดดีสนบัสนนุหรือมีพฤตกิรรมหรือมีเจตคตท่ีิดหูมิ่นผู้ อ่ืน 

Freud (1914 อ้างถึงใน กนัยารัตน์ สอาดเย็น, 2549) ได้เสนอทฤษฎีเก่ียวกบับคุลิกภาพแบบหลง

ตนเองว่าเกิดจากสญัชาตญาณทางเพศและอิทธิพลของแม ่โดยแบง่คนออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

1. บคุคลประเภทท่ีมีความผกูพนักบัผู้ อ่ืน (anaclitic type individuals) บคุคลประเภทนีจ้ะแสดง

ความรักตอ่ผู้ อ่ืน ไมว่า่จะเป็นพอ่แม ่เพ่ือน ครอบครัว และคูส่มรส 

2. บคุคลประเภทท่ีมีบคุลิกภาพแบบหลงตนเอง (narcissistic type individuals) บคุคลประเภทนี ้

จะแสดงความรักตอ่ตนเอง เป็นบคุคลท่ีมุง่ตนเองและไม่มีความผกูพนักบัผู้ อ่ืน 
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 Campbell (1999) ได้ให้นิยามเก่ียวกบัคนท่ีมีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองวา่เป็นบคุคลท่ีให้

ความส าคญักบัอตัมโนทศัน์ของตนเอง (self-concept) จนเกินขอบเขต ชอบให้คนอ่ืนดแูลเอาใจใส ่แตไ่ม่

สนใจกบัความรู้สึกหรือความคดิเห็นของคนอ่ืน มีความต้องการการช่ืนชม จากผู้ อ่ืนอย่างมาก และขาดการ

มีอารมณ์ร่วมตอ่ 

บคุลิกภาพแบบหลงตนเองโดยลกัษณะทัว่ไปมีแนวโน้มท่ีจะพิจารณาตนเองตนเองดีกวา่คนอ่ืน 

แสวงหาความเล่ือมใสจากผู้ อ่ืนอยา่งตอ่เน่ือง และมีการยึดตนเองเป็นศนูย์กลางในด้านความคดิและ

พฤตกิรรม (Panek, Nardis, & Konrath, 2013) 

Raskin และ Terry (1988) ได้วิเคราะห์องค์ประกอบ (factor analysis) ของเคร่ืองมือวดั

บคุลิกภาพแบบหลงตนเอง (narcissistic personality inventory หรือ NPI) พบวา่องค์ประกอบของ

บคุลิกภาพแบบหลงตนเอง ได้แก่ การแสวงหาอ านาจ การเป็นจดุสนใจ ความต้องการเป็นบคุคลพิเศษหรือ

อยูเ่หนือผู้ อ่ืน ความต้องการได้รับสิ่งตา่ง ๆ มากกว่าท่ีควรจะเป็น การฉกฉวยผลประโยชน์จากผู้ อ่ืน ความ

เพียงพอในตนเอง และความทะนงตน  

พรสวรรค์ ตนัโชติศรีนนท์ (2547) ได้ให้นิยามของลกัษณะผู้ ท่ีมีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองวา่เป็น

ลกัษณะบคุลิกภาพของบคุคลท่ีให้ความส าคญักบัตนเองจนเกิดนความเป็นจริง หมกมุน่กบัความเพ้อฝันใน

เร่ืองของอ านาจ ความรุ่งเรือง ความรักในอดุม มกัเช่ือวา่ตนเองเป็นคนพิเศษดงันัน้จะเข้าไปเก่ียวข้องกบัคน

พิเศษหรือคนท่ีมีสถานภาพสงูเทา่นัน้ และต้องการได้รับการช่ืนชมจากบคุคลอ่ืน มีความเช่ือวา่ตนสมควร

ได้รับสิ่งดี ๆ มากกวา่ผู้ อ่ืน มีความเห็นแก่ตวัและมุง่เอารัดเอาเปรียบผู้ อ่ืน เขามกัอิจฉาผู้ อ่ืนและคดิว่าตนเอง

ก าลงัถกูอิจฉา และยงัชอบวางตวัอยูเ่หนือผู้ อ่ืนอีกด้วย 

สรุปได้วา่ผู้ ท่ีมีบคุลิกภาพแบบหลงตนเอง คือ ผู้ ท่ีมีการแสวงหาอ านาจสงู ต้องการเป็นจดุสนใจ

ของผู้ อ่ืน ต้องการอยูเ่หนือผู้ อ่ืน ต้องการได้รับสิ่งตา่ง ๆ มากกวา่ท่ีตนเองสมควรได้รับ และพร้อมจะฉกฉวย

ผลประโยชน์ของผู้ อ่ืนอยูเ่สมอ อยา่งไรก็ตามก็เป็นผู้ ท่ีความเพียงพอในตนเองและทะนงในตนเอง ซึง่

ลกัษณะทัง้หมดแสดงให้เห็นถึงความมุง่ตนและเห็นแก่ประโยชน์สว่นตนอยา่งชดัเจน 
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เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

Panek, Nardisa, และ Konrath (2013) ได้ศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุลิกภาพแบบหลงตนเอง

กบัความถ่ีในการเปิดเผยตนเองในเฟซบุ๊กในนกัศกึษาจ านวน 684 คน โดยการตอบแบบสอบถามออนไลน์ 

พบวา่บคุคลท่ีมีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองสามารถท านายการตัง้สถานะบนเฟซบุ๊กได้ นอกจากนีเ้ขายงัได้

ท าการทดลองเดมิกบัผู้ ใหญ่ท่ีมีอายเุฉล่ียท่ี35ปี พบวา่มีความสมัพนัธ์ทางบวกระหวา่งความถ่ีในการตัง้

สถานะบนเฟซบุ๊กกบัระดบัของบคุลิกภาพแบบหลงตนเอง 

Ong, Ang, Ho, Lim, Goh, Lee, และ Chua (2011) ได้ศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบั

บคุลิกภาพแบบหลงตนเองกบัความถ่ีในการเปิดเผยตนเองในเฟซบุ๊กในนกัศกึษาจ านวน 163 คน โดยการ

ตอบแบบสอบถามพบวา่ ความเข้มข้นของบคุลิกภาพแบบหลงตนเองมีผลตอ่ความถ่ีในการตัง้สถานะ

บนเฟซบุ๊ก กลา่วคือบคุคลท่ีรายงานวา่มีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองในระดบัสงูจะมีความถ่ีในการตัง้

สถานะบนเฟซบุ๊กมากกวา่บคุคลท่ีมีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองต ่า 

Christopher (2011) ได้ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างบคุลิกภาพแบบหลงตนเองด้านการเป็นจดุ

สนใจ (grandiose exhibitionism) ท่ีมีความเก่ียวข้องกบัพฤตกิรรมการใช้เฟซบุ๊กในนกัศกึษาจ านวน492 

คน โดยการตอบแบบสอบถามออนไลน์พบวา่ บคุลิกภาพแบบหลงตนเองด้านการเป็นจดุสนใจมีความ

เก่ียวข้องกบัพฤตกิรรมการใช้เฟซบุ๊กในด้านของการน าเสนอตวัเองตอ่ผู้ชมขนาดใหญ่ผา่นการตัง้สถานะ 

การโพสต์รูปตวัเองและการมีเพ่ือนในเฟซบุ๊กจ านวนมาก 

ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัของ Morf และ Rhodewalt (2001) ท่ีกลา่วไว้วา่คณุสมบตัิตา่ง ๆ ของ

เครือข่ายสงัคมออนไลน์เปรียบเสมือนเป็นเคร่ืองมือในอดุมคตท่ีิเหมาะส าหรับการบรรลเุป้าหมายของ

บคุลิกภาพแบบหลงตนเอง เครือข่ายสงัคมออนไลน์ท าให้ผู้ใช้สามารถควบคมุการน าเสนอตนเองอยา่ง

สมบรูณ์แบบ ในการน าเสนอข้อมลูของตนเพ่ือตอบสนองยทุธศาสตร์ความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลในการ

รักษาภาพลกัษณ์ของตน กล่าวคือบคุคลท่ีมีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองนัน้จะใช้เฟซบุ๊กเป็นเคร่ืองมือในการ

เตมิเตม็ความต้องการทางจิตใจท่ีแตกตา่งไปนัน้เอง 

และยงัสอดคล้องกบัแนวคิดของ Wallace และ Baumeister (2002) ท่ีกลา่ววา่ บคุลิกภาพแบบ

หลงตนเองมีความคาดหวงัในตนเองสงูกวา่ปกต ินอกจากนีบ้คุลิกภาพแบบหลงตนเองมีความเก่ียวข้องกบั

การใช้ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลเป็นวิธีการในการการเสริมสร้างหรือสนบัสนนุตนเองอีกด้วย 
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Sabine (2013) ได้การศกึษาระยะยาวตัง้แตปี่ 2009 ถึง 2013 เก่ียวกบัความเป็นส่วนตวั 

(privacy) การเปิดเผยตนเอง (self-disclosure) การสนบัสนนุทางสงัคม (social support) และ การใช้

เครือข่ายสงัคมออนไลน์ (social network site use) พบว่าการได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมของบคุคล

สง่ผลตอ่การเปิดเผยของบคุคลบนเครือขา่ยสงัคมออนไลน์ โดยท าการศกึษาจากผู้ เข้าร่วมวิจยัจ านวน 327 

คน โดยการให้ตอบแบบวดัความถ่ีของการได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมและความพงึพอใจกบัการได้รับ

การสนบัสนนุทางสงัคม (UCLA social support) ฉบบัย่อของ Schwarzer (1991) พบวา่บคุคลท่ีได้รับการ

สนบัสนนุจากสงัคมจะมีความพงึพอใจตอ่การสนบัสนนุท่ีตนได้รับ มีความต้องการในด้านการรักษา

ความลบัน้อยกวา่ มีการตอบสนองเชิงบวกทางอารมณ์ และเปิดเผยตนเองมากขึน้ในชีวิตจริง นอกจากนีผู้้

ท่ีมีความพงึพอใจกบัการได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมจะมีความพงึพอใจในชีวิตมากกวา่อีกด้วย 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัการเผชิญปัญหา บคุลิกภาพแบบหลงตนเอง และการ

เปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก คณะผู้วิจยัได้พฒันากรอบแนวคดิของงานวิจยัครัง้นีด้งัภาพท่ี 2 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่2 กรอบแนวคดิการวิจยั 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพ่ือศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุลิกภาพแบบหลงตนเองกบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก 

 2. เพ่ือศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งการเผชิญปัญหากบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก 

 3. เพ่ือศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุลิกภาพแบบหลงตนเองและการเผชิญปัญหากบัการเปิดเผย

ตนเองบนเฟซบุ๊ก 

การเผชิญปัญหา
(coping) 

บคุลิกภาพ 
แบบหลงตนเอง 
(narcissism) 

การเปิดเผยตนเอง 
(self- 

disclosure) 
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ขอบเขตการวิจัย 

 การศกึษาการวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (survey research) โดยผู้วิจยัก าหนดขอบเขต

การศกึษาเป็นนิสิตนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีจ านวน 300 คน แบง่ออกเป็นเพศหญิงจ านวน 94 คน คิด

เป็นร้อยละ 31 และเพศชายจ านวน 206 คน คิดเป็นร้อยละ 69 โดยมีอายเุฉล่ียอยูท่ี่ 20.5 ปี   

ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

 1.ตวัแปรอิสระ ได้แก่บคุลิกภาพแบบหลงตนเองและการเผชิญปัญหา ซึง่จ าแนกเป็น การเผชิญ

ปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหาการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนีการเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุ

การชว่ยเหลือการเผชิญปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์และการเผชิญปัญหาแบบตัง้สติจดัการกบัปัญหา 

 2. ตวัแปรตาม ได้แก่ การเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก 

สมมตฐิานการวิจัย 

1. บคุลิกภาพแบบหลงตนเองมีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเปิดเผยตนเองบนฟซบุ๊ก 

2. รูปแบบการเผชิญปัญหามีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก 

3. บคุลิกภาพแบบหลงตนเองและการเผชิญปัญหาสามารถร่วมกนัท านายการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก 

ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 

1. บคุลิกภาพแบบหลงตนเอง (narcissism) คือ ผู้ ท่ีมีการแสวงหาอ านาจสงู ต้องการเป็นจดุสนใจ

ของผู้ อ่ืน ต้องการอยูเ่หนือผู้ อ่ืน ต้องการได้รับสิ่งตา่ง ๆ มากกวา่ท่ีตนเองสมควรได้รับ และพร้อมจะฉกฉวย

ผลประโยชน์ของผู้ อ่ืนอยูเ่สมอ อยา่งไรก็ตามก็เป็นผู้ ท่ีความเพียงพอในตนเองและทะนงในตนเอง ซึง่

ลกัษณะทัง้หมดแสดงให้เห็นถึงความมุง่ตนและเห็นแก่ประโยชน์สว่นตนอยา่งชดัเจน ในการวิจยัครัง้นี ้วดั

จากคะแนนท่ีได้จากการตอบมาตรวดับคุลิกภาพแบบหลงตนเอง มี 8 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านอ านาจ ด้าน

ความเหนือกว่า ด้านความสามารถในการพึง่ตนเอง ด้านการแสวงหาผลประโยชน์ ด้านการสมควรได้

มากกวา่ท่ีเป็นอยู ่ด้านการแสดงออก ด้านทะนงตน และ ด้านหวัน่ไหวมากกวา่ปกติ  

2. การเผชิญปัญหา (coping) หมายถึง ความพยายามของบคุคลท่ีจะเปล่ียนแปลงความคดิและ

พฤตกิรรมอยูเ่สมอ เพ่ือจดัการกบัปัญหา หรือสิ่งท่ีมาคกุคามตอ่ชีวิตความเป็นอยูข่องบคุคล โดยการแสดง

พฤตกิรรมตา่ง ๆ เพ่ือท าให้ความเครียด หรือสิ่งท่ีคกุคามนัน้คล่ีคลายไปในทางท่ีดีขึน้ ในการวิจยัครัง้นี ้วดั
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จากคะแนนท่ีได้จากการตอบมาตรวดัการเผชิญปัญหา ซึง่สามารถจดักลุม่การเผชิญปัญหาออกเป็น 5 

รูปแบบ ได้แก่ การเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหา (problem engagement) การเผชิญปัญหาแบบ

หลีกหนี (avoidance) การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุการชว่ยเหลือ (support seeking)  

การเผชิญปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์ (emotional submission) และการเผชิญปัญหาแบบตัง้สตจิดัการ

กบัปัญหา (mindful planning)  

3. การเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก (self-disclosure on Facebook) หมายถึง การท่ีบคุคลแสดง

ข้อมลูใด ๆ ซึง่เก่ียวกบัเร่ืองราวสว่นบคุคล ความคดิ ความรู้สกึ ความเช่ือ คา่นิยม ประสบการณ์ของตนลง

บนเฟซบุ๊กทัง้ในหน้าไทม์ไลน์สว่นตวัและหน้าไทม์ไลน์สาธารณะ เชน่ การอพัเดตสถานะ (status) การระบุ

ประวตัิโดยย่อ การลงรูปถ่ายและวิดีโอสว่นตวั การแสดงความคิดเห็น และการแบง่ปันข้อมลูตา่ง ๆ     

(Park, et al., 2011) ในการวิจยันีก้ารเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก หมายถึง คะแนนท่ีได้จากการตอบมาตรวดั

การเปิดเผยตนเอง มี 5 องค์ประกอบ 

3.1 ปริมาณในการเปิดเผยตนเอง (amount of self-disclosure) หมายถึงปริมาณและ

ความหลากหลาย (Breadth) ของข้อมลูท่ีบคุคลเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก (Wheeless, 1978) 

3.2 ความจริงใจในการเปิดเผยตนเอง (honesty of self-disclosure) หมายถึง การ

เปิดเผยตนเองตามความเป็นจริงในสิ่งท่ีบคุคลเป็น คิด และรับรู้ตอ่สิ่งตา่ง ๆ บนเฟซบุ๊ก 

(Wheeless, 1978) 

3.3 เจตนาในการเปิดเผยตนเอง (intent of self-disclosure) หมายถึง ความตัง้ใจของ

บคุคลในการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก (Wheeless, 1978) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. ท าให้ทราบถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุลิกภาพแบบหลงตนเองกบัการเปิดเผยตนเองบนฟซบุ๊ก 

 2. ท าให้ทราบถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งการเผชิญปัญหากบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก 

 3. ท าให้ทราบถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุลิกภาพแบบหลงตนเองและการเผชิญปัญหากบัการ

เปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก 



 
 

 
 

บทที่ 2 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจยัเร่ือง “ความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุลิกภาพแบบหลงตนเองและการเผชิญปัญหากบัการ

เปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก”มีวิธีการด าเนินการวิจยัดงัตอ่ไปนี ้

กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุม่ตวัอยา่งจริงท่ีใช้ในการศกึษา ได้แก่ นิสิตนกัศกึษาในระดบัปริญญาตรี โดยการสุ่มตาม

สะดวก (convenience sampling) โดยก าหนดกลุม่ตวัอยา่งจากสถิตติามข้อตกลงเบือ้งต้นของการ

วิเคราะห์ถดถอยพหคุณู (multiple regression analysis) ของ Hair, Black, Babin, และ Anderson 

(2010) ซึง่กลา่ววา่ ท่ีคา่นยัส าคญัทางสถิต ิ.01 ควรมีกลุ่มตวัอยา่ง 20 คนตอ่หนึง่ตวัแปรอิสระ ในงานวิจยั

ครัง้นีมี้ตวัแปรอิสระท่ีสนใจศกึษา 2 ตวัแปร โดยจ าแนกตวัแปรอิสระการเผชิญปัญหาออกเป็น 5 รูปแบบ 

ดงันัน้จงึควรมีกลุม่ตวัอย่างไมต่ ่ากว่า 120 คน แตท่างกลุ่มผู้วิจยัได้ก าหนดกลุม่ตวัอย่างจ านวน 300 คน 

เพ่ือให้มีความแม่นย าทางสถิตมิากขึน้ 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ประกอบด้วย มาตรวดัการเปิดเผยตนเอง มาตรวดัการเผชิญปัญหา 

และมาตรวดับคุลิกภาพแบบหลงตนเอง โดยมีรายละเอียดในแตล่ะมาตรดงัตอ่ไปนี ้

1. มาตรวัดการเปิดเผยตนเอง 

 มาตรวดัการเปิดเผยตนเอง (self-disclosure) ท่ีคณะผู้วิจยัได้น ามาพฒันาเพื่อใช้ในการวิจยัครัง้นี ้

เป็นมาตรวดัของ Zhang Weiwei (2011) ท่ีพฒันาตอ่ยอดมาจากมาตร self-disclosure scale ฉบบัดัง้เดมิ

ของ Wheeless (1978) มาตรนีป้ระกอบด้วยองค์ประกอบทัง้หมด 5 ด้าน ได้แก่ 

 1. ทิศทางในการเปิดเผยตนเอง (valence) 

 2. ความลึกในการเปิดเผยตน (depth) 

 3. ปริมาณในการเปิดเผยตนเอง (amount) 

 4. เจตนาในการเปิดเผยตนเอง (intentionality) 

            5. ความถกูต้องซ่ือตรงในการเปิดเผยตนเอง (honest-accuracy) 
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ขัน้การพัฒนามาตรวัดการเปิดเผยตนเอง 

 1. คณะผู้วิจยัร่วมกนัแปลข้อกระทงจากมาตรวดัการเปิดเผยตนเอง (self-disclosure) ของ Zhang 

Weiwei (2011) จากภาษาไทยเป็นภาษาองักฤษ 

 2. น าข้อกระทงท่ีแปลแล้วจ านวน 14 ข้อมาตรวจสอบความตรงตามภาวะสนันิษฐาน (construct 

validity) โดยเสนอให้แกอ่าจารย์ ดร.ณฐัสดุา เต้พนัธ์ อาจารย์ท่ีปรึกษา อาจารย์ ดร.กลุยา พิสิษฐ์สงัฆการ

และ อาจารย์กมลกานต์ จีนช้างพิจารณาวา่ข้อค าถามแตล่ะข้อมีความเก่ียวข้องกบัการเปิดเผยตนเอง

บนเฟซบุ๊กหรือไม ่และพิจารณาความถกูต้องในการแปลและความเข้าใจเก่ียวกบัภาษาท่ีใช้ในแบบวดัชดุนี ้

(ภาคผนวก ข ตารางท่ี ข 1) 

 3. น าข้อกระทงทัง้ 14 ข้อท่ีได้รับการตรวจสอบความถกูต้องเหมาะสมของเนือ้หาและด้านภาษา 

พร้อมทัง้ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษาเรียบร้อยแล้ว มาสร้างเป็นมาตรประมาณคา่

แบบลิเคร์ิต (Likert scale) ให้กลุม่ตวัอยา่งตอบวา่แตล่ะข้อกระทงตรงกบัความรู้สึกหรือความคิดเห็นของ

ตนมากน้อยเพียงใด โดยแบง่ระดบัการตอบไว้ 5 ระดบั ได้แก่ 

ระดบัท่ี 1 ไมเ่ห็นด้วยอย่างยิ่ง คดิเป็น 1 คะแนน 

 ระดบัท่ี 2 คอ่นข้างไมเ่ห็นด้วย คดิเป็น 2 คะแนน 

 ระดบัท่ี 3 เห็นด้วยและไมเ่ห็นด้วยพอ ๆ กนั  คดิเป็น 3 คะแนน 

 ระดบัท่ี 4 คอ่นข้างเห็นด้วย คดิเป็น 4 คะแนน 

 ระดบัท่ี 5 เห็นด้วยอยา่งยิ่ง คดิเป็น 5 คะแนน 

 

สว่นข้อทางลบค านวณคะแนน ดงันี ้

 ระดบัท่ี 1 ไมเ่ห็นด้วยอย่างยิ่ง คดิเป็น 5คะแนน 

 ระดบัท่ี 2 คอ่นข้างไมเ่ห็นด้วย คดิเป็น 4คะแนน 

 ระดบัท่ี 3 เห็นด้วยและไมเ่ห็นด้วยพอ ๆ กนั คดิเป็น 3 คะแนน 

 ระดบัท่ี 4 คอ่นข้างเห็นด้วย คดิเป็น 2คะแนน 

 ระดบัท่ี 5 เห็นด้วยอยา่งยิ่ง คดิเป็น 1คะแนน 

http://www.psy.chula.ac.th/psy/people/kullaya.php
http://www.psy.chula.ac.th/psy/people/kullaya.php
http://www.psy.chula.ac.th/psy/people/kamonkan.php
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 4. น าข้อกระทงทัง้ 14 ข้อไปทดลองเก็บข้อมลูจากนิสิตนกัศกึษาในระดบัปริญญาตรีท่ีไมใ่ชก่ลุม่

ตวัอยา่งในการศกึษาจริง (try out) จ านวน 85 คน 

 5. น าข้อมลูท่ีได้มาประมวลผลด้วยโปรแกรม SPSS for Windows วิเคราะห์ด้วยสถิติทดสอบที   

(t-test) โดยแบง่กลุม่สงูท่ีเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 73 หรือสงูกวา่ และกลุม่ต ่าท่ีเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 27 หรือต ่ากวา่ 

กลุม่สงูได้คะแนนชว่ง 44 คะแนน ถึง 60 คะแนน จ านวน 47 คน และกลุม่ต ่าได้คะแนนชว่ง 26 

คะแนน ถึง 43 คะแนน จ านวน 40 คน ในการวิเคราะห์ขัน้นีมี้ข้อกระทงท่ีผ่านการทดสอบจ านวน 12 ข้อ ไม่

ผา่นจ านวน 2 ข้อ จากนัน้วิเคราะห์สหสมัพนัธ์ระหว่างข้อกระทงแตล่ะข้อกบัคะแนนรวมของข้ออ่ืน ๆ ใน

มาตร (corrected item-total correlation หรือ CITC) โดยพิจารณาคดัเลือกเฉพาะข้อท่ีมีคา่มากกวา่ ตาม

เกณฑ์การพิจารณาจากคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์วิกฤต (critical r) ท่ีระดบันยัส าคญั .05 ส าหรับกลุม่

ตวัอยา่ง 85 คน ปรากฏวา่ข้อกระทงผา่นเกณฑ์ 12 ข้อ ไมผ่า่นเกณฑ์ 2 ข้อ คา่สมัประสิทธ์ิความสอดคล้อง

ภายใน (alpha coefficient) เทา่กบั .85 (ภาคผนวก ข ตารางท่ี ข 2) 

 6. น ามาตรมาปรับข้อกระทง 2 ข้อท่ีไมผ่า่นการทดสอบที (t-test) โดยปรับภาษาให้เข้าใจง่ายขึน้ 

แตย่งัคงใจความเดมิเพ่ือให้สอดคล้องกบัองค์ประกอบของแตล่ะข้อและได้ปรับให้มาตรวดัการเปิดเผย

ตนเอง มีข้อกระทงทางบวกทัง้หมด14ข้อ 

 7. น าข้อกระทงท่ีปรับภาษาแล้วมารวมกบัข้ออ่ืนจ านวน 14 ข้อ ให้อาจารย์ณฐัสดุา เต้พนัธ์ 

อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบความถกูต้องและความเหมาะสมทางภาษา 

8. น ามาตรวดัการเปิดเผยตนเองจ านวน  41 ข้อ ไปทดลองเก็บข้อมลูจากนิสิตนกัศกึษาในระดบั

ปริญญาตรีท่ีไมใ่ชก่ลุม่ตวัอย่างในการศกึษาจริง (try out) โดยเพิ่มจ านวนกลุม่ตวัอยา่งเป็น 100 คน 

 9. น าข้อมลูท่ีได้มาประมวลผลด้วยโปรแกรม SPSS for Windows วิเคราะห์ด้วยสถิติทดสอบที (t-

test) โดยแบง่กลุม่สงูท่ีเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 73 หรือสงูกวา่ และกลุม่ต ่าท่ีเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 27 หรือต ่ากวา่ 

กลุม่สงูได้คะแนนชว่ง 45 คะแนน ถึง 64 คะแนน จ านวน 54 คน และกลุม่ต ่าได้คะแนนชว่ง 26 

คะแนน ถึง 44คะแนน จ านวน 46 คน ในการวิเคราะห์ขัน้นีมี้ข้อกระทงท่ีผา่นการทดสอบจ านวน 13 ข้อ ไม่

ผา่นจ านวน 1 ข้อ ได้แก่ ข้อท่ี 1 จากนัน้วิเคราะห์สหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อกระทงแตล่ะข้อกบัคะแนนรวมของ

ข้ออ่ืน ๆ ในมาตร (corrected item-total correlationหรือ CITC) โดยพิจารณาคดัเลือกเฉพาะข้อท่ีมีคา่
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มากกวา่ ตามเกณฑ์การพิจารณาจากคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์วิกฤต (critical r) ท่ีระดบันยัส าคญั .05 

ส าหรับกลุม่ตวัอยา่ง 100คน ปรากฏว่าข้อกระทงผา่นเกณฑ์ 13 ข้อ ไมผ่า่นเกณฑ์ 1 ข้อ ได้แก่ ข้อท่ี 1 คา่

สมัประสิทธ์ิความสอดคล้องภายใน (alpha coefficient) เทา่กบั .77 (ภาคผนวก ข ตารางท่ี ข 3) 

10. มาตรพร้อมใช้จ านวน 13 ข้อ เป็นข้อกระทงทางบวก 13 ข้อ โดยมีรายละเอียดตามตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 

จ านวนข้อกระทงในขัน้พฒันามาตรวดัการเปิดเผยตนเองจ าแนกตามองค์ประกอบย่อย 5 ดา้น 

องค์ประกอบ 

จ านวนข้อกระทงของ 
Zhang Weiwei (2011) 

จ านวนข้อ 
หลงัปรับข้อกระทง 

จ านวนข้อหลงัตดัข้อท่ี
ไมผ่า่นเกณฑ์ 

ทาง 
บวก 

ทาง 
ลบ 

รวม
ข้อ 

ทาง 
บวก 

ทาง
ลบ 

รวมข้อ ทางบ
วก 

ทาง
ลบ 

รวม 
ข้อ 

ทิศทาง 2 1 3 3 0 3 2 0 2 
ความลกึ 3 0 3 3 0 3 3 0 3 
ปริมาณ 3 0 3 3 0 3 3 0 3 
เจตนา 3 0 3 3 0 3 3 0 3 
ความถกูต้องซ่ือตรง 2 0 2 2 0 2 2 0 2 
รวม 13 1 14 14 0 14 13 0 13 

 

2. มาตรวัดการเผชิญปัญหา 

 2.1 ผู้วิจยัเลือกใช้มาตรวดัการเผชิญปัญหาท่ีได้รับการพฒันาโดยสภุาพรรณ โคตรจรัส ณฐัสดุา เต้

พนัธ์ และ พงศ์มนสั บศุยประทีป (2555) ท่ีได้พฒันามากจากแนวคดิของ Lazarus และ Folkman (1988) 

ประกอบด้วยข้อค าถามทัง้หมด 74 ข้อ เป็นข้อค าถามทางบวก 71 ข้อ และข้อค าถามทางลบ จ านวน 3 ข้อ 

โดยพฒันามาจากกลุม่พฤติกรรมทัง้หมด 23 กลุม่พฤตกิรรม และวิเคราะห์องค์ประกอบจดักลุม่การเผชิญ

ปัญหาได้ 5 รูปแบบ ได้แก่ 

 1) การเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหา 

 2) การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี 
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 3) การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุการชว่ยเหลือ 

 4) การเผชิญปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์ 

 5) การเผชิญปัญหาแบบตัง้สตจิดัการกบัปัญหา 

มาตรนีป้ระกอบด้วยข้อกระทงทางบวก 71 ข้อ และข้อกระทงทางลบ 3 ข้อโดยมีคา่สมัประสิทธ์ิ

แอลฟาของครอนบาคในแตล่ะองค์ประกอบตัง้แต ่.79 ถึง .88 

ตารางท่ี 2 

จ านวนข้อกระทงในมาตรวดัการเผชิญปัญหา จ าแนกตามองค์ประกอบ 

องค์ประกอบ ข้อกระทง

ทางบวก 

ข้อกระทง 

ทางลบ 

รวม 

การเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหา 21 0 21 

การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี 15 0 15 

การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุการชว่ยเหลือ 9 3 12 

การเผชิญปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์ 16 0 16 

การเผชิญปัญหาแบบตัง้สติจดัการกบัปัญหา 10 0 10 

 

2.2 น ามาตรวดัการเผชิญปัญหา จ านวน 74ข้อ ไปทดลองเก็บข้อมลูจากนิสิตนกัศกึษาในระดบั

ปริญญาตรี (try out) จ านวน 85 คน 

 2.3 น าข้อมลูท่ีได้มาประมวลด้วยโปรแกรม SPSS for Windows วิเคราะห์ด้วยสถิติทดสอบที      

(t-test) โดยแบง่กลุม่สงูท่ีเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 73หรือสงูกวา่ และกลุม่ต ่าท่ีเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 27หรือต ่ากวา่ 

 กลุม่สงูได้คะแนนชว่ง 244 คะแนน ถึง 302 คะแนน จ านวน 40 คน และกลุม่ต ่าได้คะแนนชว่ง 187 

คะแนน ถึง 242 คะแนน จ านวน 45 คน ในการวิเคราะห์ขัน้นีมี้ข้อกระทงท่ีผา่นการทดสอบทัง้หมด จ านวน

74 ข้อจากนัน้วิเคราะห์สหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อกระทงแตล่ะข้อกบัคะแนนรวมของข้ออ่ืน ๆ ในมาตร 

(corrected item-total correlationหรือ CITC) โดยพิจารณาคดัเลือกเฉพาะข้อท่ีมีคา่มากกวา่ ตามเกณฑ์

การพิจารณาจากคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์วิกฤต (critical r) ท่ีระดบันยัส าคญั .05 ส าหรับกลุม่ตวัอยา่ง 
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85คน ปรากฏว่าข้อกระทงผ่านเกณฑ์ทัง้หมด 74 ข้อ คา่สมัประสิทธ์ิความสอดคล้องภายใน             

(alpha coefficient) เทา่กบั .86 แบง่ตามองค์ประกอบได้ดงัตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 

ค่าสมัประสิทธ์ิความสอดคล้องภายใน (alpha coefficient) จ าแนกตามรูปแบบการเผชิญปัญหา  

รูปแบบการเผชิญปัญหา คา่สมัประสิทธ์ิความสอดคล้องภายใน 
1. การเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหา .87 
2. การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี .82 
3. การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุการชว่ยเหลือ .83 
4. การเผชิญปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์ .88 
5. การเผชิญปัญหาตัง้สตจิดัการกบัปัญหา .79 
 

3. มาตรวัดบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง 

3.1 ผู้วิจยัเลือกใช้มาตรวดับคุลิกภาพแบบหลงตนเอง ท่ีได้รับการพฒันาโดยคคันางค์ มณีศรี และ

คณะ (2554) ท่ีได้พฒันามากจากแนวคิดของ Raskin และ Terry (1988) จ านวน 74 ข้อ ประกอบด้วย    

ข้อค าถามทัง้หมด 48 ข้อ เป็นข้อค าถามทางบวก จ านวน 48 ข้อ ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 

 1. ด้านอ านาจ 

 2. ด้านความเหนือกวา่ 

 4. ด้านความสามารถในการพึง่ตนเอง 

 5. ด้านการแสวงหาผลประโยชน์ 

 6. ด้านการสมควรได้มากกว่าท่ีเป็นอยู่ 

 7. ด้านการแสดงออก 

 8. ด้านทะนงตน 

 9. ด้านหวัน่ไหวมากกวา่ปกติ  
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ตารางท่ี 4 

จ านวนข้อกระทงในมาตรวดับคุลิกภาพแบบหลงตนเอง จ าแนกตามองค์ประกอบ 

องค์ประกอบ ข้อกระทง

ทางบวก 

ข้อกระทง 

ทางลบ 

รวม 

ด้านอ านาจ 6 0 6 

ด้านความเหนือกวา่ 6 0 6 

ด้านความสามารถในการพึง่ตนเอง 6 0 6 

ด้านการแสวงหาผลประโยชน์ 6 0 6 

ด้านการสมควรได้มากกวา่ท่ีเป็นอยู่ 6 0 6 

ด้านการแสดงออก 6 0 6 

ด้านทะนงตน 6 0 6 

ด้านหวัน่ไหวมากกวา่ปกติ 6 0 6 

 

 3.2 น ามาตรวดัการเผชิญปัญหา จ านวน 74 ข้อ ไปทดลองเก็บข้อมลูจากนิสิตนกัศกึษาในระดบั

ปริญญาตรี (try out) จ านวน 85 คน 

 3.3 น าข้อมลูท่ีได้มาประมวลด้วยโปรแกรม SPSS for Windows วิเคราะห์ด้วยสถิติทดสอบที       

(t-test) โดยแบง่กลุม่สงูท่ีเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 73 หรือสงูกวา่ และกลุม่ต ่าท่ีเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 27 หรือต ่ากวา่ 

 กลุม่สงูได้คะแนนชว่ง120 คะแนน ถึง 201 คะแนน จ านวน 41 คน และกลุม่ต ่าได้คะแนนชว่ง 53 

คะแนน ถึง 118 คะแนน จ านวน 44 คน ในการวิเคราะห์ขัน้นีมี้ข้อกระทงท่ีผา่นการทดสอบทัง้หมด จ านวน

74 ข้อจากนัน้วิเคราะห์สหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อกระทงแตล่ะข้อกบัคะแนนรวมของข้ออ่ืน ๆ ในมาตร 

(corrected item-total correlation หรือ CITC) โดยพิจารณาคดัเลือกเฉพาะข้อท่ีมีคา่มากกวา่ ตามเกณฑ์

การพิจารณาจากคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์วิกฤต (critical r) ท่ีระดบันยัส าคญั .05 ส าหรับกลุม่ตวัอยา่ง 

85คน ปรากฏว่าข้อกระทงผ่านเกณฑ์ทัง้หมด 48 ข้อ คา่สมัประสิทธ์ิความสอดคล้องภายใน (alpha 

coefficient) เทา่กบั .95  
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วิธีเก็บข้อมูล 

 การวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้เก็บรวบรวมข้อมลูจากกลุม่วิจยัซึ่งเป็นนิสิตนกัศกึษา โดยผู้วิจยัได้ท าการ

เก็บรวบรวมโดยการแจกแบบสอบถามจ านวน 300 ชดุ แก่กลุม่ตวัอย่าง ได้รับแบบสอบถามกลบัคืนมา 

300 ชดุ คดิเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามท่ีแจกไปทัง้หมด และมีแบบสอบถามท่ีมีข้อมลูครบถ้วน

ทัง้หมด 240 ชดุ คิดเป็นร้อยละ 80 ของแบบสอบถามท่ีได้รับตอบกลบัมา ผู้วิจยัได้เก็บแบบสอบถาม

เพิ่มเตมิจากการแจกแบบสอบถามออนไลน์จ านวน 60 ชดุ ได้รับแบบสอบถามกลบัคืนมา 60 ชดุ คดิเป็น

ร้อยละ 100 ของแบบสอบถามท่ีเก็บ ดงันัน้งานวิจยัครัง้นีมี้กลุม่ตวัอยา่งจ านวนทัง้สิน้ 300 คนโดยให้

ผู้ เข้าร่วมการวิจยัตอบแบบสอบถาม โดยมิได้ค านงึถึงวตัถปุระสงค์ของการวิจยัเพ่ือว่าศกึษาความสมัพนัธ์

ระหวา่ง บคุลิกภาพแบบหลงตนเองการเผชิญปัญหา และการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก ผู้วิจยัได้ระบเุพียง

วา่เป็นแบบสอบถามเพ่ือส ารวจความคดิเห็นทัว่ไป และเน้นวา่การวิจยัครัง้นีจ้ะไมส่ง่ผลกระทบใดๆ ต่อผู้

ร่วมการวิจยั ไมมี่การน าเสนอข้อมลูเป็นรายบคุคล แตจ่ะน าเสนอข้อมลูโดยภาพรวมเพ่ือใช้ประกอบการท า

วิจยัเทา่นัน้ ทัง้นีผ้ลการวิจยัจะถกูเก็บเป็นความลบั 

แบบสอบถามในงานวิจยัครัง้นีเ้รียงล าดบัของมาตรวดัเป็น 3 ชดุ โดยเรียงมาตรวดับคุลิกภาพแบบ

หลงตนเอง การเผชิญปัญหาการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กสลบัต าแหนง่กนัเพ่ือให้แนใ่จวา่ล าดบัของมาตร

มิได้สง่ผลตอ่ค าตอบของผู้ เข้าร่วมการวิจยั 
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วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

1. วิเคราะห์ข้อมลูลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุม่ตวัอยา่ง ด้วยการค านวณร้อยละ คา่เฉล่ีย 

และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยใช้โปรแกรม SPSS for Windows 

2. วิเคราะห์ข้อมลูคา่สถิตพืิน้ฐานของตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยั ด้วยการค านวณคะแนนต ่าสดุคะแนน

สงูสดุ คา่มชัฌิมเลขคณิต และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้โปรแกรม SPSS for Windows 

3. วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ของตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยั ความสมัพนัธ์ของบคุลิกภาพแบบหลงตนเอง

กบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก และความสมัพนัธ์ของการเผชิญปัญหาและการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก 

ด้วยการหาสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั (Pearson product–moment correlation coefficient: rxy) โดยใช้

โปรแกรม SPSS for Windows 

4. วิเคราะห์และทดสอบการท านายของบคุลิกภาพแบบหลงตนเองและการเผชิญปัญหากบัการ

เปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก ด้วยการวิเคราะห์การถดถอย (regression analysis) โดยใช้โปรแกรม SPSS for 

Windows 

 

 



 
 

 
 

บทที่ 3 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมลูในงานวิจยันี ้ผู้วิจยัแบง่ออกเป็น  2 ตอน ได้แก่ การทดสอบสถิตพืิน้ฐาน และ

การทดสอบสมมตฐิานการวิจยั 

เพ่ือให้การน าเสนอผลวิเคราะห์ข้อมลู และการท าความเข้าใจเก่ียวกบัผลการวิเคราะห์ข้อมลู การ

แปรผลวิเคราะห์ข้อมลูมีความเข้าใจท่ีตรงกนั และสะดวกตอ่การน าเสนอ ผู้วิจยัขอก าหนดสญัลกัษณ์แทน

ความหมาย ดงัตอ่ไปนี ้

สัญลักษณ์ที่ใช้แทนค่าสถิตใินงานวิจัย  

N หมายถึง จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
M หมายถึง คา่มชัฌิมเลขคณิต 
SD หมายถึง สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
Min หมายถึง คะแนนต ่าสดุ 
Max หมายถึง คะแนนสงูสดุ 
  หมายถึง เมทริกซ์อิทธิพลเชิงสาเหตรุะหวา่งตวัแปรแฝงภายใน 
r หมายถึง สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหคุณู 
R2 หมายถึง สมัประสิทธ์ิการท านาย 
p หมายถึง ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
b หมายถึง สมัประสิทธ์ิถดถอย หรือความชนัของสมการถดถอยพหคุณุเชิงเส้น 
SE b หมายถึง คา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของสมัประสิทธ์ิถดถอย 
t หมายถึง คา่สถิตทิดสอบที (t-test) 

การทดสอบสถติพิืน้ฐาน 

 1. ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 

การเก็บข้อมลูขัน้ต้นในงานวิจยันีมี้ผู้ ร่วมการวิจยัทัง้หมด 300 คน เป็นนิสิตนกัศกึษาในระดบั

ปริญญาตรีทัง้หมด โดยมีเพศชายเป็นสว่นมาก จ านวน 206 คน คิดเป็นร้อยละ 69  และเพศหญิง 94 คน 

คดิเป็นร้อยละ 31 มีอายเุฉล่ีย 20.5 ปี ศกึษาอยูช่ัน้ปีท่ี 4 มากท่ีสดุ จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 29.67 
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โดยอาศยัอยูท่ี่บ้านมากท่ีสดุจ านวน 159 คน คิดเป็นร้อยละ 53 ซึง่ถือว่าเป็นจ านวนท่ีคอ่นข้างสงู ดงัแสดง

ได้ในตารางท่ี 5 

ตารางท่ี 5 

จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่างทีใ่ช้ในขัน้พฒันามาตร จ าแนกตามเพศ อาย ุชัน้ปี  

เวลาทีใ่ช้เล่นเฟซบุ๊กเฉลีย่ต่อวนั ความถีใ่นการอพัเดตสถานะ เพ่ิมรูปภาพ/วิดีโอบนเฟซบุ๊กเฉลีย่ต่อสปัดาห์

จ านวนแอคเคานต์เฟซบุ๊ก การเป็นแอดมินเพจบนเฟซบุ๊ก การเล่นเฟซบุ๊กบนโทรศพัท์มือถือ และทีอ่ยู่อาศยั 

(N = 300) 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

เพศ หญิง 94 31 

 ชาย 206 69 

อาย ุ 18 - 20 ปี 150 50 

 21 - 23 ปี 144 48 

 24 - 26 ปี 6 2 

ชัน้ปี ปี 1 
ปี 2 
ปี 3 
ปี 4 
อ่ืน ๆ 

69 
62 
73 
89 
7 

23 
20.67 
24.33 
29.67 
2.33 

เวลาท่ีใช้เลน่เฟซบุ๊ก ต ่ากว่า 1 ชัว่โมง 46 15.33 

เฉล่ียตอ่วนั 1 - 2 ชัว่โมง 86 28.67 

 3 - 4 ชัว่โมง 86 28.67 

 
 

5 - 6 ชัว่โมง 
มากกวา่ 6 ชัว่โมง 

44 
38 

14.67 
12.67 

ความถ่ีในการอพัเดต ต ่ากว่า 1 ครัง้ 120 40 

สถานะ เพิ่มรูปภาพ/ 1 - 3 ครัง้ 107 35.67 

วิดีโอบนเฟซบุ๊กเฉล่ีย 4 - 7 ครัง้ 33 11 

ตอ่สปัดาห์ 8 - 14 ครัง้ 
มากกวา่ 14 ครัง้ 

25 
15 

8.33 
5 
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จ านวนแอคเคานต์ 1 แอคเคานต์ 259 86.33 

เฟซบุ๊ก มากกวา่ 1 แอคเคานต์ 41 13.67 

การเป็นแอดมินเพจ เป็นแอดมินดแูลเพจบนเฟซบุ๊ก 100 33.33 

บนเฟซบุ๊ก ไมเ่ป็นแอดมินดแูลเพจบนเฟซบุ๊ก 200 66.67 

การเลน่เฟซบุ๊กบน
โทรศพัท์มือถือ 

เลน่เฟซบุ๊กบนโทรศพัท์มือถือ 
ไมเ่ลน่เฟซบุ๊กบนโทรศพัท์มือถือ 

282 
18 

94 
6 

ท่ีพกัอาศยั บ้าน 
บ้านญาติ 
หอพกั 
คอนโดมิเนียม 
อ่ืน ๆ 

159 
4 

116 
20 
1 

53 
1.33 
38.67 
6.67 
0.33 

 

2. คา่สถิตพืิน้ฐานของตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยั  

 เม่ือพิจารณาคา่เฉล่ียของตวัแปรท่ีใช้ในงานวิจยัพบว่า บคุลิกภาพแบบหลงตนเองมีคา่เฉล่ีย

คะแนนเทา่กบั 2.19 ซึง่ถือวา่มีคา่เฉล่ียในระดบัปานกลาง สว่นการเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหามี

คา่เฉล่ียคะแนนเทา่กบั 3.88 ซึง่ถือวา่มีคา่เฉล่ียในระดบัท่ีคอ่นข้างสงู การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนีมี

คา่เฉล่ียคะแนนเทา่กบั 2.62 ซึง่ถือวา่มีคา่เฉล่ียในระดบัปานกลาง การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการ

สนบัสนนุการชว่ยเหลือมีคา่เฉล่ียคะแนนเท่ากบั 3.22 ซึง่ถือวา่มีคา่เฉล่ียในระดบัคอ่นข้างสงู การเผชิญ

ปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์มีคา่เฉล่ียคะแนนเทา่กบั 2.77 ซึง่ถือวา่มีคา่เฉล่ียในระดบัปานกลาง การเผชิญ

ปัญหาแบบตัง้สตจิดัการกบัปัญหามีคา่เฉล่ียคะแนนเทา่กบั 3.58 ซึง่ถือว่ามีคา่เฉล่ียในระดบัคอ่นข้างสงู 

และตวัแปรการเปิดเผยตนเองมีคา่เฉล่ียคะแนนเทา่กบั 38.07 ซึง่ถือวา่มีคา่เฉล่ียในระดบัคอ่นข้างสงู ดงั

แสดงได้ในตารางท่ี 6 
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ตารางท่ี 6 

คะแนนต ่าสดุ คะแนนสูงสดุ ค่ามชัฌิชมเลขคณิต และค่าเบีย่งเบนมาตรฐานของตวัแปรในการวิจยั 

(N = 300) 

ตวัแปร Min Max M SD 
1. การเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหา 2.00 5.00 3.88 0.47 

2. การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี 1.00 4.00 2.62 0.50 

3. การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุ 1.00 5.00 3.22 0.66 

4. การเผชิญปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์ 1.00 4.00 2.77 0.64 

5. การเผชิญปัญหาแบบตัง้สตจิดัการกบัปัญหา 2.00 5.00 3.58 0.50 

6. บคุลิกภาพแบบหลงตนเอง 1.00 4.00 2.19 0.59 

7. การเปิดเผยตนเอง 1.00 5.00 2.93 0.60 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือทดสอบสมมตฐิาน 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรด้วยคา่สหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั (Pearson 

product-moment correlation coefficient) คา่มชัฌิมเลขคณิต (mean) และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(standard deviation) ของตวัแปรบคุลิกภาพแบบหลงตนเองการเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหาการ

เผชิญปัญหาแบบหลีกหนี การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุการชว่ยเหลือ การเผชิญปัญหาแบบ

จมดิง่กบัอารมณ์ การเผชิญปัญหาแบบตัง้สตจิดัการกบัปัญหา กบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก โดย

แสดงผลการวิเคราะห์ดงัตารางท่ี 7 

 สมมตฐิานที่ 1 บคุลิกภาพแบบหลงตนเองมีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเปิดเผยตนเองบนฟซบุ๊ก 

จากการวิเคราะห์คา่สหสมัพนัธ์ในตารางท่ี 6 พบวา่บคุลิกภาพบคุลิกภาพแบบหลงตนเองมี
สหสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเปิดเผยตนเองบนฟซบุ๊กอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยคา่สหสมัพนัธ์เทา่กบั .33 
(p < .01, หนึง่หาง) ดงันัน้ผลการวิจยันีจ้งึสนับสนุนสมมตฐิานข้อที่ 1 แสดงให้เห็นวา่ผู้ ท่ีมีบคุลิกภาพ
แบบหลงตนเองจะมีพฤติกรรมในการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กท่ีมากขึน้ 
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สมมตฐิานที่ 2 การเผชิญปัญหามีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก 

โดยจากการวิเคราะห์คา่สหสมัพนัธ์ในตารางท่ี 7 พบวา่ การเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหาการ

เผชิญปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์ และการเผชิญปัญหาแบบตัง้สตจิดัการกบัปัญหาท่ีมีสหสมัพนัธ์

ทางบวกกบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิโดยคา่สหสมัพนัธ์ระหวา่งการเผชิญ

ปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหากบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก เทา่กบั .23 (p < .01, หนึง่หาง)            

คา่สหสมัพนัธ์ระหวา่งการเผชิญปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์กบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก เทา่กบั .11      

(r = .11, p < .05, หนึง่หาง) และคา่สหสมัพนัธ์ระหว่างการเผชิญปัญหาแบบตัง้สตจิดัการกบัปัญหากบั

การเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก เทา่กบั .18 (p < .01, หนึง่หาง)  

สว่นการเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุการชว่ยเหลือ มีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัการ

เปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กอย่างไมมี่นยัส าคญัทางสถิต ิและการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนีมีสหสมัพนัธ์ทาง

ลบกบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กอย่างไมมี่นยัส าคญัทางสถิต ิดงันัน้ผลการวิจยันีจ้งึสนับสนุน

สมมตฐิานข้อที่ 2 บางส่วน 

ตารางท่ี 7 

สหสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร ค่ามชัฌิมเลขคณิต และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (N = 300) 

ตวัแปร 
ตวัแปร 

1 2 3 4 5 6 7 
1. การเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหา -       

2. การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี -.16** -      

3. การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุ .21** -.03 -     

4. การเผชิญปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์ -.29** .38** .02 -    

5. การเผชิญปัญหาแบบตัง้สตจิดัการกบัปัญหา .64** -.18** .20** -.16** -   

6. บคุลิกภาพแบบหลงตนเอง 

7. การเปิดเผยตนเอง 

-.14** 
.23** 

.22** 
-.01 

-.07 
.03 

.17** 
.11* 

.04 
.18** 

- 
.33** 

 
- 

M 
SD 

3.88 
0.47 

2.62 
0.50 

3.22 
0.66 

2.77 
0.64 

3.58 
0.50 

2.19 
0.59 

2.93 
0.60 

* p < .05, ** p < .01, *** p < .001, หนึง่หาง 
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 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหคุณู (multiple regression analysis) ด้วยวิธีใส่ตวัแปรอิสระเข้า

สมการทกุตวัพร้อมกนั (enter) ตามกรอบแนวคิดการวิจยั  

สมมตฐิานที่ 3 บคุลิกภาพแบบหลงตนเองและการเผชิญปัญหาสามารถร่วมกนัท านายการ

เปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก  

ผู้วิจยัวิเคราะห์ข้อมลูโดยการวิเคราะห์การถดถอยพหคุณูซึง่มีตวัแปรอิสระ คือบคุลิกภาพแบบหลง

ตนเองและการเผชิญปัญหา ซึง่จ าแนกเป็น การเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหา การเผชิญปัญหา

แบบหลีกหนี การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุการชว่ยเหลือ การเผชิญปัญหาแบบจมดิง่กบั

อารมณ์ และการเผชิญปัญหาแบบตัง้สตจิดัการกบัปัญหา ร่วมกนัท านายตวัแปรตามคือ การเปิดเผยตนเอง

บนเฟซบุ๊ก ด้วยวิธีการใส่ตวัแปรเข้าสมการทกุตวัพร้อมกนั (enter) ตามกรอบแนวคดิของการวิจยั แสดงผล

การวิเคราะห์การถดถอยพหคุณูได้ดงัตารางท่ี 8 

ตารางท่ี 8 

ผลการวิเคราะห์การถดถอยของการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กโดยมีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองและการ

เผชิญปัญหาเป็นตวัแปรท านาย (N = 300) 

ตวัแปรท านาย b SE b β t p 
(คา่คงท่ี) 
1. บคุลิกภาพแบบหลงตนเอง 
2. การเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหา 
3. การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี 
4.การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุ 
5.การเผชิญปัญหาแบบจมดิ่งกบัอารมณ์ 
6. การเผชิญปัญหาแบบตัง้สตจิดัการกบัปัญหา 

.52 

.38 

.44 
-.14 
-.01 
.17 
-.06 

.39 
06 
.09 
.07 
.05 
.05 
.08 

 
.37 
.35 
-.11 
-.01 
.18 
-.05 

1.32 
6.86 
4.88 
-2.00 
-.19 
3.10 
-.68 

.188 

.000 

.000 

.047 

.852 

.002 

.496 
หมายเหต ุR2 = .21, F = 13.37. (df = 6, df2  = 293, p = .000) 

 

ผลการวิเคราะห์ พบวา่ บคุลิกภาพแบบหลงตนเองและการเผชิญปัญหา ซึง่จ าแนกเป็น การเผชิญ

ปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหา การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุ

การชว่ยเหลือ การเผชิญปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์ และการเผชิญปัญหาแบบตัง้สติจดัการกบัปัญหา 
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ร่วมกนัท านายการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กได้ ร้อยละ 21 (R2 = .21, p < .001) เม่ือพิจารณาคา่

สมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปร (b) สามารถเขียนสมการท านายในรูปแบบคะแนนดบิของการเปิดเผย

ตนเองบนเฟซบุ๊ก ได้ดงัตอ่ไปนี ้

สมการท านายในรูปแบบคะแนนดบิ 

self-disclosure^ = 0.52 + 0.38 narcissism^*** + 0.44 problem engagement^*** - 0.14 avoidance^ 

- 0.01 support seeking^ + 0.17 emotional submission^** - 0.06 mindful planning^ 

** p < .01, *** p < .001. 

เม่ือพิจารณาคา่สมัประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐานของตวัแปร (β) ท าให้สามารถเขียนสมการ

ท านายในรูปแบบคะแนนมาตรฐานของความพร้อมตอ่การเปล่ียนแปลงได้ดงัตอ่ไปนี  ้

สมการท านายในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

Z^
self-disclosure = 0.52 + 0.37 Z^

narcissism*** + 0.35 Z^
problem engagement*** - 0.11 Z^

avoidance  

- 0.01 Z^
support seeking + 0.18 Z^

emotional submission** - 0.05 Z^
mindful planning 

** p < .01, *** p < .001. 

จากสมการท านายการวิเคราะห์การถดถอยพหคุณูในการท านายการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก 

ด้ายวิธีใส่ตวัแปรอิสระเข้าสมการทกุตวัพร้อมกนั สามารถแปลงความหมายได้ดงันี  ้

เม่ือคะแนนมาตรฐานของตวัแปรบคุลิกภาพแบบหลงตนเองเพิ่มขึน้ 1 หนว่ยมาตรฐาน จะท าให้

คะแนนมาตรฐานของการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กเพิ่มขึน้ 0.37 หนว่ยมาตรฐาน เม่ือควบคมุตวัแปรอ่ืนใน

สมการให้คงท่ี และเม่ือคะแนนมาตรฐานของตวัแปรการเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหาเพิ่มขึน้ 1 

หนว่ยมาตรฐาน จะท าให้คะแนนมาตรฐานของการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กเพิ่มขึน้ 0.35 หนว่ยมาตรฐาน 

เม่ือควบคมุตวัแปรอ่ืนในสมการให้คงท่ี แตเ่ม่ือคะแนนมาตรฐานของตวัแปรการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี

เพิ่มขึน้ 1 หนว่ยมาตรฐาน จะท าให้คะแนนมาตรฐานของการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กลดลง 0.11 หนว่ย

มาตรฐาน เม่ือควบคมุตวัแปรอ่ืนในสมการให้คงท่ี เชน่เดียวกนักบัเม่ือคะแนนมาตรฐานของตวัแปรการ

เผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุเพิ่มขึน้ 1 หนว่ยมาตรฐาน จะท าให้คะแนนมาตรฐานของการ

เปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กลดลง 0.01 หนว่ยมาตรฐาน เม่ือควบคมุตวัแปรอ่ืนในสมการให้คงท่ี และเม่ือ
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คะแนนมาตรฐานของตวัแปรการเผชิญปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์เพิ่มขึน้ 1 หนว่ยมาตรฐาน จะท าให้

คะแนนมาตรฐานของการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กเพิ่มขึน้ 0.18 หนว่ยมาตรฐาน เม่ือควบคมุตวัแปรอ่ืนใน

สมการให้คงท่ี สดุท้ายเม่ือคะแนนมาตรฐานของตวัแปรการเผชิญปัญหาแบบตัง้สตจิดัการกบัปัญหา

เพิ่มขึน้ 1 หนว่ยมาตรฐาน จะท าให้คะแนนมาตรฐานของการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กลดลง 0.05 หนว่ย

มาตรฐาน เม่ือควบคมุตวัแปรอ่ืนในสมการให้คงท่ี 

จากสมการคา่สมัประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (standardized regression coefficient, β) หรือ

น า้หนกัในการท านายการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก (Z^
self-disclosure) ของบคุลิกภาพแบบหลงตนเอง 

(Z^
narcissism) มีนยัส าคญัทางสถิต ิ(β = .37, p < .001) ซึง่มีอิทธิพลมากกว่าการเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการ

กบัปัญหา (Z^
problem engagement) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(β = .35, p < .001) สว่นตวัแปรท่ีเหลือทัง้การ

เผชิญปัญหาแบบหลีกหนี (Z^
avoidance) (β = -.11, p < .001) การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุ

(Z^
support seeking) (β = -.01, p < .001) การเผชิญปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์ (Z^

emotional submission)              

(β = .18, p < .01) และการเผชิญปัญหาแบบตัง้สตจิดัการกบัปัญหา (Z^
mindful planning) (β = -.05, p < 

.001) มีน า้หนกัในการท านายอยา่งไมมี่นยัส าคญัทางสถิต ิดงันัน้จงึกลา่วได้วา่บคุลิกภาพแบบหลงตนเอง 

และการเผชิญปัญหา สามารถท านายการเปิดเผยตนเองได้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิตมีิ 2 รูปแบบ คือ การ

เผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหา และการเผชิญปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์ สว่นการเผชิญปัญหาอีก 

3 รูปแบบสามารถท านายได้อยา่งไมมี่นยัส าคญัทางสถิติ ดงันัน้ผลการวิจยัจงึสนับสนุนสมมตฐิานข้อที่ 

3 บางส่วน 

 

 

 

 

 

  



 

 
 

บทที่ 4 

อภปิรายผลการวิจัย 

การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุลิกภาพแบบหลงตนเองและการ

เผชิญปัญหากบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก โดยสามารถอภิปรายผลการวิจยั ตามสมมตฐิานการวิจยัได้

ดงันี ้

สมมตฐิานที่ 1 บคุลิกภาพแบบหลงตนเองมีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเปิดเผยตนเองบนฟซบุ๊ก 

ผลการทดสอบสมมตฐิานท่ี 1พบวา่บคุลิกภาพแบบหลงตนเองมีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัการ

เปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = .33, p < .01) ดงันัน้ ผลการวิจยัจงึสนับสนุน

สมมตฐิานที่ 1 

ผลการวิจยัในสมมตฐิานท่ี 1 แสดงให้เห็นวา่บคุลิกภาพแบบหลงตนเองมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบั

การเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก จากองค์ประกอบของความหลงตนเอง Morf และ Rhodewalt (2001) ได้

กลา่ววา่บคุคลท่ีทีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองมีแนวโน้มท่ีจะชอบเรียกร้องความสนใจในการปฏิสมัพนัธ์กบั

ผู้ อ่ืน ชอบเรียกร้องความสนใจ และความช่ืนชมจากผู้ อ่ืนแตต่อบสนองตอ่ภยัคกุคามตอ่การเห็นคณุคา่ใน

ตนเอง ด้วยความรู้สกึโกรธ ดงันัน้การเปิดเผยตนเองของบคุคลท่ีมีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองในเฟซบุ๊กนัน้

เป็นหนึง่ในหนทางท่ีพวกเขาจะสามารถตอบสนองความต้องการในการส่ือสารกบัผู้ อ่ืนเพ่ือให้ตนเองนัน้ดดีู

ขึน้และเพิ่มการเห็นคณุคา่ในตนเองของตน และการท่ีบคุลิกท่ีมีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองมีการตัง้สถานะ

บนเฟซบุ๊กบอ่ย มีความถ่ีในการใช้สงู จากงานวิจยัของ Panek, Nardisa, และ Konrath (2013) ก็อาจท า

ให้เขาเปิดเผยเร่ืองราว อารมณ์และความรู้สึก ผา่นสถานะเหลา่นัน้ได้ จึงท าให้พบความสมัพนัธ์ระหวา่ง

บคุลิกภาพแบบหลงตนเองและการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กในทิศทางบวก 

สมมตฐิานที่ 2การเผชิญปัญหามีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก 

ผลการทดสอบสมมตฐิานท่ี 2 พบวา่การเผชิญปัญหามีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเปิดเผยตนเอง

บนเฟซบุ๊กอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตใินรูปแบบการเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหา (r = .23,         

p < .01) การเผชิญปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์ (r = .11, p < .05) และการเผชิญปัญหาแบบตัง้สติ

จดัการกบัปัญหา (r = .18, p < .01) สว่นการเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุการชว่ยเหลือ การ
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เผชิญปัญหาแบบการจมดิง่กบัอารมณ์  มีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก

อยา่งไมมี่นยัส าคญัทางสถิติ และการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนีมีสหสมัพนัธ์ทางลบกบัการเปิดเผยตนเอง

บนเฟซบุ๊กอยา่งไมมี่นยัส าคญัทางสถิต ิดงันัน้ ผลการวิจยัจงึสนับสนุนสมมตฐิานที่ 2 บางส่วน 

ผลการวิจยัในสมมตฐิานท่ี 2 แสดงให้เห็นวา่รูปแบบการเผชิญปัญหาแตล่ะแบบมีความสมัพนัธ์กบั

การเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กแตกตา่งกนัออกไป ส าหรับการเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหาและการ

เผชิญปัญหาแบบตัง้สตจิดัการกบัปัญหาท่ีมีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กอยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิต ิด้วยลกัษณะของการเผชิญปัญหาในลกัษณะท่ีต้องการแก้ไขปัญหาท่ีต้นเหต ุเป็นคนท่ีมี

ความชดัเจน มุน่มัน่ แสดงพฤตกิรรม ความคิด และอารมณ์อยา่งตรงไปตรงมา จงึท าให้แก้ปัญหาท่ีตวัของ

ปัญหา ซึง่สอดคล้องกบัลกัษณะของบคุคลท่ีมีการเปิดเผยตนเอง ท่ีต้องมีความจริงใจ และเปิดเผยอย่าง

จริงใจจงึมีโอกาสท่ีบคุคลจะมีการเปิดเผยตนเองบนเครือขา่ยสงัคมออนไลน์ด้วยเชน่กนั และการเผชิญ

ปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์ ก็มีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กอยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิต ิอาจเน่ืองด้วยลกัษณะท่ียงัคงหมกมุน่อยูก่บัปัญหานัน้ แม้จะไมไ่ด้คิดหรือลงมือแก้ไขปัญหาก็ตาม แต่

ยงัคงตระหนกัถึงปัญหานัน้ ๆ อยู่ สว่นการเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุการชว่ยเหลือมี

สหสมัพนัธ์ทางบวกอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิตินัน้ ซึง่มีความสอดคล้องกบังานวิจยัของ Sabine (2013) 

ได้พบวา่การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมของบคุคลสง่ผลตอ่การเปิดเผยของบคุคลบนเครือขา่ยสงัคม

ออนไลน์  แตท่ี่ไมมี่นยัส าคญัทางสถิติอาจเป็นเพราะบคุคลยงัมีความวิตกกงัวลมีการระแวดระวงัตนเอง

มากจงึเลือกเปิดเผยตนเองบนเครือขา่ยออนไลน์เพียงระดบัหนึง่เทา่นัน้ และส าหรับการเผชิญปัญหาแบบ

หลีกหนีท่ีมีสหสมัพนัธ์ทางลบกบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กเน่ืองมาจากรูปแบบการเผชิญปัญหาแบบ

หลีกหนีนัน้จะมีความคดิท่ีเล่ียงออกจากการจดัการกบัปัญหา ไมพ่ยายามจดัการหรือนกึถึงปัญหา ดงันัน้

ในการแสดงความคิดเห็นหรือการกระท าอ่ืน ๆ บนเฟซบุ๊ก จงึเป็นไปได้ว่าผู้ ท่ีมีรูปแบบการเผชิญปัญหา

ประเภทนีจ้ะพยายามหลีกเล่ียงการแสดงออกของตนเองให้บคุคลอ่ืนรู้ 

สมมตฐิานข้อที่ 3 บคุลิกภาพแบบหลงตนเองและการเผชิญปัญหาสามารถร่วมกนัท านายการ

เปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก 

ผลการทดสอบสมมตฐิานท่ี 3 พบวา่ บคุลิกภาพแบบหลงตนเอง และการเผชิญปัญหา สามารถ

ท านายการเปิดเผยตนเองได้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตเิพียง 2 รูปแบบ คือ การเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการ
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กบัปัญหา และการเผชิญปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์ สว่นการเผชิญปัญหาอีก 3 รูปแบบสามารถท านาย

ได้อยา่งไมมี่นยัส าคญัทางสถิต ิดงันัน้ ผลการวิจยัจงึสนับสนุนสมมตฐิานที่ 3 บางส่วน 

จากผลการวิจยัในสมมตฐิานท่ี 3 น า้หนกัในการท านายการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก ของ

บคุลิกภาพแบบหลงตนเองมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(β = .37, p < .001) ซึง่มีอิทธิพลมากกวา่การเผชิญปัญหา

แบบมุง่จดัการกบัปัญหา (β = .35, p < .001) และการเผชิญปัญหาแบบจมดิง่กบัอารมณ์อยา่งมีนยัส าคญั

ทางสถิติ (β = .18, p < .01) สว่นตวัแปรท่ีเหลือทัง้การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี (β = -.11, p < .001) 

การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุ (β = -.01, p > .05) และการเผชิญปัญหาแบบตัง้สตจิดัการ

กบัปัญหา (β = -.05, p > .05) มีน า้หนกัในการท านายอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ในสว่นของบคุลิกภาพ

แบบหลงตนเองนัน้ สอดคล้องกบังานวิจยัของ Panek, Nardisa, และ Konrath (2013) ท่ีพบความสมัพนัธ์

ทางบวกระหวา่งความถ่ีในการตัง้สถานะบนเฟซบุ๊กกบัระดบัของบคุลิกภาพแบบหลงตนเองรวมไปถึงใน

งานวิจยัของ Ong และคณะ (2011) ท่ีศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบับคุลิกภาพแบบหลงตนเองกบั

ความถ่ีในการเปิดเผยตนเองในเฟซบุ๊กและพบวา่มีความสมัพนัธ์กนั สรุปได้วา่บคุลิกภาพแบบหลงตนเอง

สามารถท านายการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กได้ และหากน ามารวมกบัการเผชิญปัญหารูปแบบตา่ง ๆ จะ

ชว่ยเพิ่มระดบัในการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กได้เชน่กนัทัง้นีเ้พราะคนเรามีวิธีการเผชิญปัญหาท่ีแตกตา่ง

กนัออกไป จงึสง่ผลให้แตล่ะบคุคลมีการเปิดเผยตนเองบนเครือขา่ยสงัคมออนไลน์หรือแม้แตใ่นชีวิตจริง

แตกตา่งกนัออกไป 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุลิกภาพแบบหลงตนเองกบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก 

2. เพ่ือศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งการเผชิญปัญหากบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก 

3. เพ่ือศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุลิกภาพแบบหลงตนเองและการเผชิญปัญหากบัการเปิดเผย

ตนเองบนเฟซบุ๊ก 

สมมตฐิานการวิจัย 

1. บคุลิกภาพแบบหลงตนเองมีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเปิดเผยตนเองบนฟซบุ๊ก 

2. รูปแบบการเผชิญปัญหามีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก 

3. บคุลิกภาพแบบหลงตนเองและการเผชิญปัญหาสามารถร่วมกนัท านายการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

 กลุม่ตวัอยา่งในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นนิสิตนกัศกึษาในระดบัปริญญาตรี จ านวน 300 คน โดยแบง่เป็น

แบบสอบถาม 240ชดุ และแบบสอบถามออนไลน์จ านวน 60 ชดุ 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

1. มาตรวดัการเปิดเผยตนเองจ านวน 13 ข้อเป็นมาตรลิเคร์ิต 5 ระดบั มีคา่สมัประสิทธ์ิความ

สอดคล้องภายใน (alpha coefficient) เทา่กบั .77 โดยมาตรดงักล่าวได้รับการแปลข้อกระทงจากมาตรวดั

การเปิดเผยตนเอง (self-disclosure) ของ Zhang Weiwei (2011) ท่ีพฒันาตอ่ยอดมาจากมาตร          

self-disclosure scale ฉบบัดัง้เดมิของ Wheeless (1978) จากภาษาองักฤษเป็นภาษาไทย 

2.มาตรวดัการเผชิญปัญหา จ านวน 74 ข้อเป็นมาตรลิเคิร์ต 5 ระดบั มีคา่สมัประสิทธ์ิความ

สอดคล้องภายใน (alpha coefficient) เทา่กบั .86 โดยมาตรดงักล่าวได้รับการพฒันาโดย      
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 สภุาพรรณ โคตรจรัส ณฐัสดุา เต้พนัธ์ และ พงศ์มนสั บศุยประทีป ท่ีได้พฒันามาจากแนวคดิของ Lazarus 

และ Folkman (1988) 

3. มาตรวดับคุลิกภาพแบบหลงตนเอง จ านวน 74 ข้อ เป็นมาตรลิเคร์ิต 5 ระดบั มีคา่สมัประสิทธ์ิ

ความสอดคล้องภายใน (alpha coefficient) เทา่กบั .95 พฒันามาโดย คคันางค์ มณีศรี และคณะ (2554) 

ท่ีได้พฒันามากจากแนวคดิของ Raskin และ Terry (1988) 

การเก็บข้อมูล 

 งานวิจยัครัง้นีก้ลุม่ผู้วิจยัน ามาตรวดัท่ีผา่นการตรวจสอบคณุภาพแล้ว ไปเก็บข้อมลูกบัเป็นนิสิต

นกัศกึษาในระดบัปริญญาตรี จ านวน 300คน โดยให้เข้าร่วมการวิจยัตอบแบบสอบถาม โดยมิได้ระบถุึง

วตัถปุระสงค์ของการวิจยัเพ่ือวา่ศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่ง บคุลิกภาพแบบหลงตนเอง การเผชิญปัญหา 

และการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก แตผู่้วิจยัได้ระบเุพียงวา่เป็นแบบสอบถามเพื่อส ารวจความคดิเห็นทัว่ไป 

และเน้นวา่การวิจยัครัง้นีจ้ะไมส่ง่ผลกระทบใดๆ ตอ่ผู้ ร่วมการวิจยั ไมมี่การน าเสนอข้อมลูเป็นรายบคุคล แต่

จะน าเสนอข้อมลูโดยภาพรวมเพ่ือใช้ประกอบการท าวิจยัเท่านัน้ ทัง้นีผ้ลการวิจยัจะถกูเก็บเป็นความลบั 

 แบบสอบถามในงานวิจยัครัง้นีเ้รียงล าดบัของมาตรวดัเป็น 3 ชดุ โดยเรียงมาตรการเผชิญปัญหา 

มาตรวดับคุลิกภาพแบบหลงตนเอง และมาตรการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กตามล าดบั 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. วิเคราะห์ข้อมลูลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุม่ตวัอยา่ง ด้วยการค านวณร้อยละ คา่เฉล่ีย 

และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยใช้โปรแกรม SPSS for Windows 

2. วิเคราะห์ข้อมลูคา่สถิตพืิน้ฐานของตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยั ด้วยการค านวณคะแนนต ่าสดุคะแนน

สงูสดุ คา่มชัฌิมเลขคณิต และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้โปรแกรม SPSS for Windows 

3. วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ของตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยั ความสมัพนัธ์ของบคุลิกภาพแบบหลงตนเอง

กบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก และความสมัพนัธ์ของการเผชิญปัญหาและการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก 

ด้วยการหาสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั (Pearson product–moment correlation coefficient: rxy) โดยใช้

โปรแกรม SPSS for Windows 
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4. วิเคราะห์และทดสอบการท านายของบคุลิกภาพแบบหลงตนเองและการเผชิญปัญหากบัการ

เปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก ด้วยการวิเคราะห์การถดถอย (regression analysis) โดยใช้โปรแกรม SPSS for 

Windows 

ผลการวิจัย 

 1. บคุลิกภาพแบบหลงตนเองมีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กอยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิติ (r = .33, p < .01) 

 2. การเผชิญปัญหามีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กอยา่งมีนยัส าคญัทาง

สถิตใินรูปแบบการเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหา (r = .23, p < .01) การเผชิญปัญหาแบบจมดิง่

กบัอารมณ์ (r = .11, p < .05) และการเผชิญปัญหาแบบตัง้สตจิดัการกบัปัญหา (r = .18, p < .01) 

สว่นการเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุการชว่ยเหลือ (r = .03, p > .05) มีสหสมัพนัธ์

ทางบวกกบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กอยา่งไมมี่นยัส าคญัทางสถิติ 

และการเผชิญปัญหาแบบหลีกหนีมีสหสมัพนัธ์ทางลบกบัการเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กอยา่งไมมี่

นยัส าคญัทางสถิติ (r = -.01, p > .05)  

3. บคุลิกภาพแบบหลงตนเอง และการเผชิญปัญหา สามารถท านายการเปิดเผยตนเองได้อยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิต ิเพียงแครู่ปแบบเดียวเทา่นัน้ คือ การเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหา สว่นการ

เผชิญปัญหาอีก 4 รูปแบบสามารถท านายได้อย่างไมมี่นยัส าคญัทางสถิติ โดยน า้หนกัในการท านายการ

เปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก ของบคุลิกภาพแบบหลงตนเองมีนยัส าคญัทางสถิติ (β = .37, p < .001) ซึง่มี

อิทธิพลมากกว่าการเผชิญปัญหาแบบมุง่จดัการกบัปัญหา (β = .35, p < .001) และการเผชิญปัญหาแบบ

จมดิง่กบัอารมณ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ(β = .18, p > .05) สว่นตวัแปรท่ีเหลือทัง้การเผชิญปัญหาแบบ

หลีกหนี (β = -.11, p > .05) การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุ (β = -.01, p > .05) และการ

เผชิญปัญหาแบบตัง้สตจิดัการกบัปัญหา (β = -.05, p > .05) มีน า้หนกัในการท านายอยา่งไมมี่นยัส าคญั

ทางสถิติ 
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ข้อจ ากัด 

1. จ านวนข้อของแบบสอบถามมีจ านวนคอ่นข้างสงูจงึอาจสง่ผลให้ผู้ตอบแบบสอบถามเกิดความ

ล้าในการท าแบบสอบถามได้  

ข้อเสนอแนะ 

 1. กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการศกึษาครัง้ตอ่ไป ควรศกึษาเพิ่มเตมิในเร่ืองของชว่งวยัอาย ุ(generation) 

ซึง่ปัจจยัของชว่งวยัท่ีตา่งกนัจะสง่ผลให้คา่ความสมัพนัธ์ของตวัแปรนัน้ตา่งออก 

 2. แบบสอบถามหรือมาตรท่ีจะใช้ในครัง้ตอ่ไป อาจพฒันาให้มีจ านวนข้อท่ีน้อยกวา่นี ้เพ่ือผู้ตอบ

แบบสอบถามจะได้ไมเ่กิดความล้าในการตอบแบบสอบถาม 
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มาตรวัดที่ใช้ในการวิจัย 
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ค าชีแ้จง 
 
 แบบสอบถามชดุนีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือส ารวจความรู้สึกและความคิดเห็นของผู้คนในสงัคมประเด็น
ตา่ง ๆ โดยไม่มีค าตอบท่ีถูกหรือผิด และจะไม่ส่งผลกระทบใด ๆ ต่อท่านทัง้สิน้ ข้อมูลต่าง ๆ จะถูกเก็บไว้
เป็นความลบั ไมมี่การน าเสนอเป็นรายบคุคล แตจ่ะน าเสนอโดยภาพรวมเพ่ือใช้ประกอบการท าวิจยัเท่านัน้ 
จงึขอความกรุณาทา่นตอบค าถามตอ่ไปนีใ้ห้ตรงกบัตวัทา่นมากท่ีสดุ 

แบบสอบถามชดุนีมี้ 4 สว่น โปรดอา่นค าชีแ้จงในแตล่ะส่วน และขอความกรุณาตอบค าถามให้
ครบถ้วนทกุสว่น 

ขอความกรุณาท่านตอบค าถามให้ครบถ้วนทุกส่วน และทุกข้อ 
  

 ขอขอบคณุในความร่วมมือ 
 นายนียาซคาน ขา่นเคน 

 นายยทุธศาสตร์ จ้อยสอดดง 
 นายเอสรา อษุณกรกลุ 

 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

ค าชีแ้จง: โปรดใสเ่คร่ืองหมาย ลงใน ☐ หน้าข้อความท่ีตรงกบัทา่นและกรอกข้อความลงในชอ่งวา่ง 
1. เพศ           ชาย          หญิง 

2. อาย.ุ................................ ปี 

3. มหาวิทยาลยั …………………………………………………… 

4. ชัน้ปี           1             2            3            4            อ่ืน ๆ ระบ ุ................... 

5. คณะ .......................................................................... 

6. คณุใช้เวลาเลน่เฟซบุ๊กเฉล่ียตอ่วนั         ต ่ากวา่ 1 ชัว่โมง           1-2 ชัว่โมง       3-4 ชัว่โมง            

 5-6 ชัว่โมง มากกวา่ 6 ชัว่โมง 

7. คณุอพัเดตสถานะ เพิ่มรูปภาพ/วิดีโอบนเฟซบุ๊กเฉล่ียตอ่สปัดาห์          ต ่ากว่า 1 ครัง้         1-3 ครัง้           

4-7 ครัง้             8-14 ครัง้              มากกวา่ 14 ครัง้ 

แบบสอบถาม 

  

     

   

  

  

   



ท 
 

 
 

8. คณุมีแอคเคานต์เฟซบุ๊กมากกวา่ 1 แอคเคานต์             ไมใ่ช ่          ใชร่ะบจุ านวน ................ แอค

เคานต์ 

9. คณุเป็นแอดมินดแูลเพจบนเฟซบุ๊ก           ไมใ่ช ่         ใชร่ะบจุ านวน ................ เพจ 

10. คณุเล่นเฟซบุ๊กบนโทรศพัท์มือถือ           ไมใ่ช ่         ใช่ 

11. ปัจจบุนัคณุอาศยัอยูท่ี่         บ้าน          บ้านญาติ       หอพกั         คอนโดมิเนียม          

อ่ืน ๆ ระบ ุ................ 

ส่วนที่ 2แบบส ารวจการเผชิญปัญหา 
ค าชีแ้จง: โปรดอ่านข้อความในแบบส ารวจ แล้วเลือกค าตอบท่ีตรงกับตวัคณุมากท่ีสดุโดยใช้เคร่ืองหมาย 
 บนตวัเลขในส่วนท่ีให้เลือกในแต่ละข้อเพียงตวัเลือกเดียว โปรดตอบให้ตรงกับตวัคณุ หรือความรู้สึก
ของคณุมากท่ีสุด โดยไม่ต้องค านึงว่าบคุคลส่วนใหญ่ควรจะตอบอะไร โปรดท าเรียงตามล าดบัและท าทุก
ข้อ ค าตอบในแตล่ะข้อมีให้เลือกดงันี ้
1 = ไมต่รงเลย หมายถึง ข้อความนีไ้มต่รงกบัตวัฉนัเลย 
2 = ไมค่อ่ยตรง หมายถึง ข้อความนีไ้มค่อ่ยตรงกบัตวัฉนั 
3= ตรงและไมต่รงพอ ๆ กนั หมายถึง ข้อความนีต้รง และไมต่รงพอ ๆ กนักบัตวัฉัน 
4= ตรง หมายถึง ข้อความนีต้รงกบัตวัฉนั 
5= ตรงมาก หมายถึง ข้อความนีต้รงกบัตวัฉนัมาก 
เม่ือคณุก าลงัประสบปัญหาบางอย่าง หรืออยู่ในสถานการณ์ท่ีท าให้เกิดความเครียด คณุท าสิ่ง
ตอ่ไปนีม้ากหรือน้อยเพียงใด ขอให้เลือกค าตอบท่ีตรงกบัตวัคณุมากท่ีสดุ 
 

ข้อความ 

ไมต่รง
เลย 

 
 

1 

ไมค่อ่ย
ตรง 

 
2 

ตรงและ 
ไมต่รง 
พอ ๆ 
กนั 
3 

ตรง 
 

 
4 

ตรงมาก 
 

 
5 

1 ฉนัรู้วา่ปัญหาเกิดขึน้จริงแตฉ่นัพยายามจะเล่ียงมนั 1 2 3 4 5 
2 ฉนัล้มเลิกความพยายามในการแก้ปัญหา 1 2 3 4 5 
3 ฉนับอกตวัเองวา่เหตกุารณ์ร้ายแรงท่ีเกิดขึน้ ไมไ่ด้เกิดขึน้

จริง 
1 2 3 4 5 

  

  

  

  

 

  



ธ 
 

 
 

ข้อความ 

ไมต่รง
เลย 

 
 

1 

ไมค่อ่ย
ตรง 

 
2 

ตรงและ 
ไมต่รง 
พอ ๆ 
กนั 
3 

ตรง 
 

 
4 

ตรงมาก 
 

 
5 

4 ฉนัเก็บความรู้สกึตา่ง ๆ ไว้คนเดียว 1 2 3 4 5 
5 ฉนัท างานหรือกิจกรรมอ่ืนเพ่ือท่ีจะไมไ่ด้กงัวลกบัเหตกุารณ์

ท่ีเกิดขึน้ 
1 2 3 4 5 

6 เม่ือเจอกบัปัญหา ฉนัท าอะไรไมถ่กู 1 2 3 4 5 
7 ฉนัหมกมุน่กบัปัญหาท่ีเกิดขึน้ 1 2 3 4 5 
8 ฉนัคดิวา่ฉนัเป็นต้นเหตขุองปัญหา 1 2 3 4 5 
9 ฉนัระบายอารมณ์ใส่บคุคลอ่ืน หรือสิ่งรอบตวั 1 2 3 4 5 
10 ฉนักงัวลวา่ตนเอง จะไมมี่ความสขุ 1 2 3 4 5 
11 ฉนัหวงัวา่มีปาฏิหาริย์เกิดขึน้ให้สิ่งร้ายๆท่ีเกิดขึน้กลบั

กลายเป็นดี 
1 2 3 4 5 

12 ฉนัยอมรับในสิ่งท่ีเกิดขึน้ 1 2 3 4 5 
13 ไมว่า่อยา่งไรก็ตามฉนัต้องแก้ปัญหานัน้ให้ได้ 1 2 3 4 5 
14 ฉนัพยายามสงบอารมณ์ลงเม่ือเจอปัญหา 1 2 3 4 5 
15 ฉนับอกกบัตวัเองวา่ฉนัต้องผ่านปัญหานีไ้ปได้ 1 2 3 4 5 
16 ฉนัพยายามมองปัญหาท่ีเกิดขึน้ในแง่ดี 1 2 3 4 5 
17 ฉนัพิจารณาถึงขัน้ตอนตา่ง ๆ ในการลงมือแก้ปัญหา 1 2 3 4 5 
18 ฉนัท ากิจกรรมสนัทนาการ หรืองานอดเิรกเพ่ือผอ่นคลาย

ความเครียด 
1 2 3 4 5 

19 ฉนัรอเวลาให้ได้จงัหวะท่ีเหมาะสมจงึลงมือท า 1 2 3 4 5 
20 ฉนัมุง่อยูท่ี่การแก้ปัญหาและไมใ่ห้มีสิ่งใดมารบกวนความ

พยายามของฉนั 
1 2 3 4 5 

21 ฉนัแสวงหาก าลงัใจจากเพ่ือนๆ และบคุคลรอบข้าง 1 2 3 4 5 
22 ฉนัพดูคยุปัญหากบัคนอ่ืน เพ่ือชว่ยหาทางแก้ปัญหาให้ฉัน 1 2 3 4 5 
23 ฉนัใช้ค าสอนทางศาสนาเป็นท่ีพึง่ทางใจ เม่ือเกิดปัญหา 1 2 3 4 5 
24 ฉนัพยายามไมน่กึถึงปัญหานัน้ และพยายามท่ีจะลืมมนั 1 2 3 4 5 
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25 ฉนัจ านนตอ่ปัญหา และไมพ่ยายามแก้ไขอะไรอีก 1 2 3 4 5 
26 ฉนัไมส่นใจตอ่ปัญหา เหมือนไมมี่อะไรเกิดขึน้ 1 2 3 4 5 
27 ฉนัปิดบงัความรู้สกึของฉนั 1 2 3 4 5 
28 ฉนัพยายามคดิถึงเร่ืองอ่ืนเพ่ือเบี่ยงเบนความสนใจจากสิ่งท่ี

ท าให้เครียด 
1 2 3 4 5 

29 เม่ือต้องแก้ปัญหาฉนัจะคิดไมอ่อกวา่จะท าอยา่งไร 1 2 3 4 5 
30 ฉนัไมส่ามารถหยดุคิดถึงปัญหาได้ 1 2 3 4 5 
31 ฉนับอกตวัเองวา่เป็นความผิดของฉนัเอง 1 2 3 4 5 
32 เม่ือรู้สกึเครียด หรือพบกบัเหตกุารณ์ยุง่ยากฉันจะแสดง

ความหงุดหงิด หรือตีโพยตีพาย 
1 2 3 4 5 

33 ฉนักงัวลวา่อะไรจะเกิดขึน้กบัฉนั 1 2 3 4 5 
34 ฉนัเฝ้าหวงัวา่ให้มีเร่ืองดี ๆ ท่ีคาดไมถ่ึงเกิดขึน้ 1 2 3 4 5 
35 ฉนัเรียนรู้ท่ีจะอยูก่บัปัญหาท่ีเกิดขึน้ 1 2 3 4 5 
36 ฉนัลงมือแก้ปัญหา จนสดุความสามารถ 1 2 3 4 5 
37 ฉนัควบคมุอารมณ์เพ่ือไมใ่ห้แสดงอารมณ์นัน้ออกมาอยา่ง

ไมเ่หมาะสม 
1 2 3 4 5 

38 แม้ปัญหาจะหนกั แตฉ่นัก็เช่ือวา่จะสามารถจดัการกบัมนัได้ 1 2 3 4 5 
39 ฉนัเลือกท่ีจะมองปัญหาในด้านท่ีดีกวา่เดมิ 1 2 3 4 5 
40 ฉนัคดิหาทางท่ีจะจดัการปัญหาอย่างไรให้ดีท่ีสดุ 1 2 3 4 5 
41 ฉนัท ากิจกรรมท่ีท าให้ฉันเพลิดเพลิน เชน่ ฟังเพลง ดลูะคร 

อา่นนิยายเพ่ือลดความเครียดท่ีเกิดขึน้ 
1 2 3 4 5 

42 ฉนัรอคอยเพ่ือท าใจให้สงบได้ก่อน จงึลงมือแก้ปัญหา 1 2 3 4 5 
43 ฉนัวางมือจากกิจกรรมอ่ืน เพ่ือใสใ่จสิ่งท่ีเกิดขึน้อย่างเต็มท่ี 1 2 3 4 5 
44 ฉนัเลา่ปัญหาของฉนั และรู้สึกวา่มีคนเข้าใจและเห็นอกเห็น

ใจฉนั 
1 2 3 4 5 
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45 ฉนัขอความชว่ยเหลือจากผู้ อ่ืน เชน่ พอ่แม ่หรือเพ่ือนในการ
แก้ปัญหา 

1 2 3 4 5 

46 ฉนัท าพิธีกรรมทางศาสนาเพ่ือให้รู้สกึสบายใจมากขึน้ 1 2 3 4 5 
47 ฉนัพยายามท่ีจะไมค่ิดถึงงานท่ียงัไมเ่สร็จ หรือปัญหาท่ียงั

ไมแ่ก้ 
1 2 3 4 5 

48 ฉนัไมท่ าอะไรอีกตอ่ไป เพราะคดิว่าคงแก้ปัญหาไมไ่ด้แล้ว 1 2 3 4 5 
49 ฉนัพยายามเช่ือวา่ปัญหานัน้ไมเ่คยเกิดขึน้ 1 2 3 4 5 
50 ฉนัไมบ่อกคนรอบตวัวา่ฉันก าลงัมีปัญหา 1 2 3 4 5 
51 ฉนัจะท ากิจกรรมอ่ืน ๆเพ่ือจะให้คดิถึงเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้

น้อยลง 
1 2 3 4 5 

52 เม่ือเจอกบัปัญหา ฉนัไมมี่สมาธิจนท าอะไรไมไ่ด้ 1 2 3 4 5 
53 ฉนัเอาแตค่ิดเร่ืองปัญหาซ า้ไปซ า้มา 1 2 3 4 5 
54 ฉนัจะพิจารณาตวัเอง และเห็นวา่ตวัฉนัเองเป็นต้นเหตขุอง

ปัญหา 
1 2 3 4 5 

55 ฉนัมีความทกุข์ใจอยา่งหนกัจนต้องระบายออกมา 1 2 3 4 5 
56 ฉนักงัวลวา่หากไมส่ามารถแก้ไขปัญหาได้ จะเกิดอะไร

ขึน้กบัฉนัในอนาคต 
1 2 3 4 5 

57 ฉนัเฝ้าหวงัให้สิ่งศกัดิส์ิทธ์ิแก้ปัญหาให้ฉนั 1 2 3 4 5 
58 แม้ปัญหานัน้จะเป็นสิ่งท่ีฉนัไมต้่องการมากเพียงใดแตฉ่นัก็

ยอมรับวา่ต้องเผชิญกบัมนั 
1 2 3 4 5 

59 ฉนัพยายามท าทกุอยา่งเพื่อแก้ปัญหา 1 2 3 4 5 
60 ฉนัไมป่ลอ่ยให้อารมณ์ไปกระทบจนเกิดผลเสียตอ่ตนเอง

และผู้ อ่ืน 
1 2 3 4 5 

61 ฉนัคดิวา่ปัญหาเชน่นีค้นอ่ืนก็ผา่นมาได้ ท าไมฉนัจะผา่นมนั
ไมไ่ด้ 

1 2 3 4 5 
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62 ฉนัค้นหาสิ่งท่ีดีจากเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ 1 2 3 4 5 
63 ฉนัคดิหาวิธีตา่ง ๆ เพิ่มจากเดมิในการแก้ปัญหาหรือ

วางแผนท่ีปฏิบตัไิด้ 
1 2 3 4 5 

64 ฉนัจะผอ่นคลายด้วยการหากิจกรรมท่ีสนกุสนานท า เชน่ 
การเลน่เกม 

1 2 3 4 5 

65 ฉนัรอเพ่ือหาโอกาสท่ีเหมาะสม จงึลงมือแก้ปัญหา 1 2 3 4 5 
66 ฉนัละความสนใจจากสิ่งอ่ืนในขณะท่ีแก้ปัญหา 1 2 3 4 5 
67 ฉนัแสวงหาความเข้าใจและความเห็นอกเห็นใจจากผู้ อ่ืน 1 2 3 4 5 
68 ฉนัขอค าปรึกษาจากผู้ ท่ีมีความรู้หรือผู้ เช่ียวชาญในเร่ืองนัน้ 1 2 3 4 5 
69 ฉนันัง่สมาธิ เจริญภาวนา เพ่ือให้จิตใจสงบ 1 2 3 4 5 
70 แม้มีปัญหาท่ีต้องแก้ไข ฉนัก็ท าอะไรไมไ่ด้สกัที 1 2 3 4 5 
71 ฉนัเก็บอารมณ์และความรู้สึกไว้ อย่างเหมาะสม และไมเ่ก็บ

กดจนเกินไป 
1 2 3 4 5 

72 ฉนับอกตวัเองวา่ปัญหาไมไ่ด้ร้ายแรงเทา่ท่ีคิด 1 2 3 4 5 
73 ฉนัวางแผนวา่จะแก้ปัญหาอยา่งไร 1 2 3 4 5 
74 ฉนัตัง้สตแิละควบคมุอารมณ์ไว้ก่อนเม่ือถึงเวลาฉนัก็พร้อม

ท่ีจะแสดงออกอยา่งเหมาะสม 
1 2 3 4 5 

 
ส่วนที่ 3แบบทดสอบบุคลิกภาพ 
ค าชีแ้จง: โปรดอ่านข้อความในแบบทดสอบ แล้วเลือกค าตอบท่ีตรงกบัตวัคณุมากท่ีสดุโดยใช้เคร่ืองหมาย 
 บนตวัเลขในส่วนท่ีให้เลือกในแต่ละข้อเพียงตวัเลือกเดียว โปรดตอบให้ตรงกบัตวัคณุ ความรู้สึก หรือ
การกระท าของคณุมากท่ีสดุ โดยไม่ต้องค านึงว่าบคุคลส่วนใหญ่ควรจะตอบอะไร โปรดท าเรียงตามล าดบั
และท าทกุข้อ 
 



ผ 
 

 
 

ข้อความ 

ไมเ่ห็น
ด้วย 

อยา่งยิ่ง 
 

1 

คอ่นข้าง
ไมเ่ห็น
ด้วย 

 
2 

เห็นด้วย
และไม ่
เห็นด้วย 
พอ ๆ 
กนั 
3 

คอ่นข้าง
เห็นด้วย 

 
 

4 

เห็นด้วย
อยา่งยิ่ง 

 
 

5 

1 ฉนัมองวา่ตนเองมีอิทธิพลตอ่ผู้ อ่ืน 1 2 3 4 5 
2 ฉนัเช่ือวา่ฉนัมีความสามารถมากกวา่คนอ่ืน ๆ ในสงัคม 1 2 3 4 5 
3 ฉนัสามารถด ารงชีวิตอยูไ่ด้โดยไมต้่องพึง่พาใคร 1 2 3 4 5 
4 ฉนัไมส่นใจวา่ใครจะคดิอยา่งไร ขอเพียงฉนัได้ในสิ่งท่ีฉนั

ต้องการก็พอ 
1 2 3 4 5 

5 คนท่ีมีความสามารถมากอย่างฉนั ควรจะได้รับการเชิดชู
จากคนอ่ืนมากกวา่นี ้

1 2 3 4 5 

6 ฉนัชอบการแสดงออกตอ่หน้าผู้คนจ านวนมาก 1 2 3 4 5 
7 ฉนัรู้สกึดีทกุครัง้เม่ือได้สอ่งกระจก 1 2 3 4 5 
8 ฉนัมกัตีความค าพดูของคนอ่ืน ๆ วา่พาดพิงถึงฉนั 1 2 3 4 5 
9 ฉนัชอบให้คนอ่ืนมาอยูใ่ต้อ านาจของฉนั 1 2 3 4 5 
10 ฉนัมีความรู้ความเช่ียวชาญมากกวา่คนสว่นใหญ่ท่ีฉนัรู้จกั 1 2 3 4 5 
11 ฉนัแก้ปัญหาด้วยตนเอง โดยไมต้่องอาศยัความชว่ยเหลือ

จากใคร 
1 2 3 4 5 

12 ขอเพียงให้ได้ในสิ่งท่ีฉนัต้องการ ฉนัก็ไมส่นใจวา่ผู้ อ่ืนจะ
เป็นอย่างไร 

1 2 3 4 5 

13 ฉนัเช่ือวา่ฉนัสมควรได้รับการยกย่องนบัถือจากผู้คน 1 2 3 4 5 
14 ฉนัชอบการแสดงความสามารถบนเวที 1 2 3 4 5 
15 ฉนัรู้สกึวา่รูปร่างหน้าตาตวัเองเดน่สะดดุตาคนอ่ืน 1 2 3 4 5 
16 เวลาฉนัเดนิเข้าไปในห้องเรียนหรือห้องท างาน ฉนัมกัคดิว่า

คนอ่ืนก าลงัพดูถึงฉนั 
1 2 3 4 5 

17 ฉนัคดิวา่ตนเองมีอ านาจเหนือเพ่ือนร่วมงานคนอ่ืน ๆ 1 2 3 4 5 
18 ฉนัคดิวา่ ฉนัประสบความส าเร็จมากกวา่คนอ่ืน 1 2 3 4 5 
19 ฉนัสามารถอยูไ่ด้โดยไมต้่องพึง่ใคร 1 2 3 4 5 
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20 ฉนัเลือกคบคนท่ีให้ในสิ่งท่ีฉันต้องการ 1 2 3 4 5 
21 ฉนัคดิวา่ฉนัควรจะได้สิ่งท่ีดีท่ีสดุเสมอ 1 2 3 4 5 
22 ฉนัชอบเป็นเป้าสายตา 1 2 3 4 5 
23 มีบคุคลเพศตรงข้ามมากมายช่ืนชมฉนั 1 2 3 4 5 
24 คนรอบข้างเหน็บแนมฉนัเสมอ 1 2 3 4 5 
25 ฉนัสามารถโน้มน้าวใจผู้ อ่ืนให้คล้อยตามได้ 1 2 3 4 5 
26 ฉนัมีความสามารถมากกวา่คนอ่ืนในหลายๆ ด้าน 1 2 3 4 5 
27 ฉนัสามารถท าในสิ่งท่ียากๆ ได้ส าเร็จโดยไมต้่องพึง่ใคร 1 2 3 4 5 
28 ฉนัมกัคบหาแตค่นท่ีมีประโยชน์ตอ่ตวัฉนั 1 2 3 4 5 
29 ฉนัควรได้รับค าชมเชยจากคนรอบข้างมากกวา่นี ้ 1 2 3 4 5 
30 ฉนัชอบเป็นจดุสนใจ 1 2 3 4 5 
31 ฉนัเป็นคนมีเสนห์่ 1 2 3 4 5 
32 ทกุครัง้ท่ีเพ่ือนหวัเราะ ฉนัเช่ือวา่พวกเขาคงหวัเราะเยาะฉัน 1 2 3 4 5 
33 บคุคลรอบข้าง ท าตามความต้องการของฉนั 1 2 3 4 5 
34 ฉนัเก่งกวา่ใคร ๆ 1 2 3 4 5 
35 ฉนัสามารถอยูไ่ด้โดยปราศจากความชว่ยเหลือจากผู้ อ่ืน 1 2 3 4 5 
36 ฉนัจะชว่ยเหลือใครก็ตอ่เม่ือเขามีสิ่งท่ีฉนัต้องการ 1 2 3 4 5 
37 หากมีการแบง่ผลประโยชน์กนั ฉนัควรเป็นคนท่ีได้มากท่ีสดุ 1 2 3 4 5 
38 ฉนัชอบเป็นจดุเดน่ท่ามกลางผู้คน 1 2 3 4 5 
39 ฉนัรู้สกึเสมอว่ามีคนคอยมองรูปร่างหน้าตาฉนั 1 2 3 4 5 
40 ฉนัโดนใส่ร้ายป้ายสีตลอดเวลา 1 2 3 4 5 
41 ฉนัชอบมีอ านาจสัง่การผู้ อ่ืน 1 2 3 4 5 
42 ฉนัมัน่ใจวา่ฉนัโดดเดน่กวา่ผู้ อ่ืน 1 2 3 4 5 
43 ฉนัคดิวา่ฉนัไมจ่ าเป็นต้องพึง่พาใคร 1 2 3 4 5 
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44 ฉนัไมช่อบเสียเวลากบัคนท่ีไมมี่ประโยชน์ตอ่ตวัฉนั 1 2 3 4 5 
45 ฉนัต้องการมีอ านาจอยา่งแรงกล้า 1 2 3 4 5 
46 ฉนัจะมีความสขุมากหากได้แสดงความสามารถตอ่หน้าคน

อ่ืน 
1 2 3 4 5 

47 ฉนัมีคณุสมบตับิางอยา่งท่ีดงึดดูสายตาคน 1 2 3 4 5 
48 ใคร ๆ ก็คอยจ้องจบัผิดฉนั 1 2 3 4 5 

 
ส่วนที่ 4แบบส ารวจการเปิดเผยตนเอง 
ค าชีแ้จง: โปรดอ่านข้อความในแบบส ารวจ แล้วเลือกค าตอบท่ีตรงกับตวัคณุมากท่ีสดุโดยใช้เคร่ืองหมาย 
 บนตวัเลขในส่วนท่ีให้เลือกในแต่ละข้อเพียงตวัเลือกเดียว โปรดตอบให้ตรงกบัตวัคณุ ความรู้สึก หรือ
การกระท าของคณุมากท่ีสดุ โดยไม่ต้องค านึงว่าบคุคลส่วนใหญ่ควรจะตอบอะไร โปรดท าเรียงตามล าดบั
และท าทกุข้อ 
 

ข้อความ 

ไมเ่ห็น
ด้วย 

อยา่งยิ่ง 
 

1 

คอ่นข้าง
ไมเ่ห็น
ด้วย 

 
2 

เห็นด้วย
และไม ่
เห็นด้วย 
พอ ๆ 
กนั 
3 

คอ่นข้าง
เห็นด้วย 

 
 

4 

เห็นด้วย
อยา่งยิ่ง 

 
 

5 

1 ฉนัมกัจะเปิดเผยข้อมลูดี ๆ เก่ียวกบัตนเองมากกวา่เร่ืองแย ่
ๆ ผา่นเฟซบุ๊ก 

1 2 3 4 5 

2 โดยรวมแล้ว ฉนัเปิดเผยตนเองผา่นเฟซบุ๊กในทางด้านบวก
มากกวา่ลบ 

1 2 3 4 5 

3 เม่ือฉนัเร่ิมเปิดเผยตนเองผา่นเฟซบุ๊ก ฉนัจะเปิดเผย
เร่ืองราวท่ีเป็นสว่นตวัของตนเองอยา่งเตม็ท่ี 

1 2 3 4 5 



ฟ 
 

 
 

ข้อความ 

ไมเ่ห็น
ด้วย 

อยา่งยิ่ง 
 

1 

คอ่นข้าง
ไมเ่ห็น
ด้วย 

 
2 

เห็นด้วย
และไม ่
เห็นด้วย 
พอ ๆ 
กนั 
3 

คอ่นข้าง
เห็นด้วย 

 
 

4 

เห็นด้วย
อยา่งยิ่ง 

 
 

5 

4 ฉนัมกัจะเปิดเผยเร่ืองท่ีเป็นส่วนตวัผ่านเฟซบุ๊กอยา่งไมล่งัเล 1 2 3 4 5 
5 ฉนัรู้สกึวา่ในบางครัง้ฉนัไมร่ะวงัตวัในการเปิดเผยเร่ือง

สว่นตวัของตนเองผา่นเฟซบุ๊ก 
1 2 3 4 5 

6 บอ่ยครัง้ท่ีฉนัพดูเก่ียวกบัตนเองผา่นเฟซบุ๊ก 1 2 3 4 5 
7 บนเฟซบุ๊กฉนัจะพดูคยุอยูน่าน เม่ือฉนัพดูคยุเก่ียวกบัตนเอง 1 2 3 4 5 
8 ฉนัมกัจะบรรยายความรู้สกึของตนเองอยา่งละเอียดผ่านเฟ

ซบุ๊ก 
1 2 3 4 5 

9 ฉนัรู้ตวัเสมอวา่ก าลงัพดูหรือท าอะไรลงไปเวลาท่ีฉนัแสดง
ความรู้สกึส่วนตวัผา่นเฟซบุ๊ก 

1 2 3 4 5 

10 เวลาท่ีฉนัเปิดเผยตนเองผา่นเฟซบุ๊ก ฉนัตระหนกัรู้ดีวา่
ตนเองก าลงัเปิดเผยอะไรออกไป 

1 2 3 4 5 

11 เม่ือฉนัเปิดเผยความรู้สกึท่ีฉันมีเก่ียวกบัตนเองผา่นเฟซบุ๊ก 
ฉนัตัง้ใจท่ีจะเปิดเผย 

1 2 3 4 5 

12 ฉนัเปิดเผยตนเองอย่างตรงไปตรงมาผา่นเฟซบุ๊ก 1 2 3 4 5 
13 ค าบรรยายเก่ียวกบัความรู้สึก อารมณ์ และประสบการณ์ท่ี

ฉนัแสดงออกผา่นเฟซบุ๊ก เกิดจากการรับรู้ตนเองท่ีถกูต้อง
ตามจริงเสมอ 

1 2 3 4 5 

- ขอขอบพระคุณในความร่วมมือ - 
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ตารางท่ี ข 1 

ตารางแสดงผลการประเมินความสอดคล้อง ระหว่างจุดประสงค์กบัรูปแบบและเนื้อค่า (ค่า IOC) ของ

งานวิจยั 

ข้อกระทงค าถามส าหรับการวิจยั ความคดิเห็นของ
ผู้ทรงคณุวฒุิ 

รวม IOC ความหมาย 

คนท่ี 
1 

คนท่ี 2 คนท่ี 
3 

1. I usually don’t disclose negative things 
about myself. 
ฉนัมกัจะไมเ่ปิดเผยสิ่งท่ีเป็นด้านลบเก่ียวกบั
ตนเองในเฟซบุ๊ก 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2. I often reveal more desirable things 
about myself than undesirable things. 
ฉนัมกัจะเผยให้เห็นสิ่งท่ีพงึประสงค์เก่ียวกบั
ตวัเองมากกวา่สิ่งท่ีฉันไมพ่งึประสงค์บนเฟซบุ๊ก 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3. On the whole, my disclosures about 
myself are more positive than negative. 
โดยรวมแล้ว ฉนัเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊กใน
ทางด้านบวกมากกว่าลบ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

4. Once I get started, I intimately and fully 
reveal myself in my self-disclosures. 
เม่ือฉนัจะเร่ิมต้นเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก ฉนัจะ
เปิดเผยเร่ืองสว่นตวัและเปิดเผยตวัเองอย่าง
เตม็ท่ี 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

5. I often disclose intimate, personal things 
about myself without hesitation. 
ฉนัมกัจะเปิดเผยเร่ืองสว่นตวัของฉนับนเฟซบุ๊ก
อยา่งไมล่งัเล 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

6. I feel that I sometimes do not control my 
self-disclosure of personal or intimate 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 



ย 
 

 
 

things I tell about myself. 
ฉนัรู้สกึวา่บางครัง้ฉนัจะไมค่วบคมุตนเองในการ
เปิดเผยเร่ืองสว่นตวัของฉนัลงบนเฟซบุ๊ก 
7. I often talk about myself on Facebook. 
ฉนัมกัจะพดูคยุเก่ียวกบัเร่ืองของตนเองบนเฟ
ซบุ๊ก 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

8. My conversation lasts long time on 
Facebook  when I am discussing myself 
บทสนทนาของฉนัอยู่บนเฟซบุ๊กนาน เม่ือฉนั
พดูคยุเก่ียวกบัตนเอง 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

9. My statements of my feelings usually are 
not brief on Facebook 
ค าบรรยายเก่ียวกบัความรู้สึกของฉนับนเฟซบุ๊ก
มกัจะละเอียด 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

10. When I express my personal feelings on 
Facebook, I am always aware of what I am 
doing and saying 
ในขณะท่ีฉนัแสดงออกทางความรู้สกึสว่นตวั
บนเฟซบุ๊ก ฉันมกัจะรู้ตวัเสมอวา่ก าลงัท าอะไร
ลงไป 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

11. I am self-disclosing on Facebook, I am 
consciously aware of what I am revealing. 
ในขณะท่ีฉนัเปิดเผยตนเองบนเฟซบุ๊ก ฉนัรู้ตวัใน
สิ่งท่ีฉนัเปิดเผย 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

12. When I reveal my feelings about myself 
on Facebook, 
I consciously intend to do so. 
ในขณะท่ีฉนัเปิดเผยความรู้สึกของฉนับนเฟซบุ๊ก 
ฉนัมีความตัง้ใจท่ีจะท ามนั 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

13. I am always honest in my self-
disclosures 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 



ร 
 

 
 

ฉนัมีความซ่ือสตัย์ในการเปิดเผยตนเอง 
14. My statements about my feelings, 
emotions, and experiences are always 
accurate self-perceptions 
ค าบรรยายเก่ียวกบัความรู้สึก อารมณ์ และ
ประสบการณ์ของฉนั มกัจะตรงกบัความรับรู้
ของฉนั 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

เฉล่ีย 13 13 13 69 1 ใช้ได้ 
 

ตารางท่ี ข 2 

ผลการวิเคราะห์รายข้อของมาตรวดัการเปิดเผยตนเอง โดยการวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหว่าง

ข้อค าถามแต่ละข้อกบัข้อค าถามอืน่ ๆ ทัง้หมดโดยไม่แยกดา้น (corrected Item-Total correlation-CITC) 

และค่าสมัประสิทธ์ิความคงทีภ่ายในแบบแอลฟา (Cronbach’s coefficient of internal consistency) 

ของแบบสอบถามในการสร้างมาตรการวดั โดยมี (N = 85) 

ข้อ ข้อความ คา่ที (t) 
CITC  

(N = 85) 
1 ฉนัมกัจะไมเ่ปิดเผยสิ่งท่ีเป็นด้านลบเก่ียวกบัตนเองผา่นเฟซบุ๊ก 1.84 -.01 
2 ฉนัมกัจะเปิดเผยข้อมลูดี ๆ เก่ียวกบัตนเองมากกวา่เร่ืองแย ่ๆ 

ผา่นเฟซบุ๊ก 
2.39 .35 

3 โดยรวมแล้ว ฉนัเปิดเผยตนเองผา่นเฟซบุ๊กในทางด้านบวกมากกว่าลบ 2.07 .39 
4 เม่ือฉนัเร่ิมเปิดเผยตนเองผา่นเฟซบุ๊ก ฉนัจะเปิดเผยเร่ืองราวท่ีเป็นส่วนตวั

ของตนเองอย่างเตม็ท่ี 
8.55 .72 

5 ฉนัมกัจะเปิดเผยเร่ืองท่ีเป็นส่วนตวัผ่านเฟซบุ๊กอยา่งไมล่งัเล 8.92 .70 
6 ฉนัรู้สกึวา่ในบางครัง้ฉนัไมร่ะวงัตวัในการเปิดเผยเร่ืองสว่นตวัของตนเอง

ผา่นเฟซบุ๊ก 
5.65 .45 

7 บอ่ยครัง้ท่ีฉนัพดูเก่ียวกบัตนเองผา่นเฟซบุ๊ก 9.24 .74 
8 บนเฟซบุ๊กฉนัจะพดูคยุอยูน่าน เม่ือฉนัพดูคยุเก่ียวกบัตนเอง 6.28 .66 
9 ฉนัมกัจะบรรยายความรู้สกึของตนเองอยา่งละเอียดผ่านเฟซบุ๊ก 5.60 .63 
10 ฉนัรู้ตวัเสมอวา่ก าลงัพดูหรือท าอะไรลงไปเวลาท่ีฉนัแสดงความรู้สกึส่วนตวั 2.94 .38 



ล 
 

 
 

ผา่นเฟซบุ๊ก 
11 เวลาท่ีฉนัเปิดเผยตนเองผา่นเฟซบุ๊ก ฉนัตระหนกัรู้ดีวา่ตนเองก าลงัเปิดเผย

อะไรออกไป 
2.73 .39 

12 เม่ือฉนัเปิดเผยความรู้สกึท่ีฉันมีเก่ียวกบัตนเองผา่นเฟซบุ๊ก ฉนัตัง้ใจท่ีจะ
เปิดเผย 

2.98 .43 

13 ฉนัมีความซ่ือสตัย์ในการเปิดเผยตนเองผา่นเฟซบุ๊ก 1.18 .06 
14 ค าบรรยายเก่ียวกบัความรู้สึก อารมณ์ และประสบการณ์ท่ีฉนัแสดงออก

ผา่นเฟซบุ๊ก เกิดจากการรับรู้ตนเองท่ีถกูต้องตามจริงเสมอ 
3.87 .47 

มาตรวดัการเปิดเผยตนเองทัง้ฉบบั มีคา่ Alpha  .85 
 

ตารางท่ี ข 3 

ข้อค าถามแต่ละข้อกบัข้อค าถามอืน่ ๆ ทัง้หมดโดยไม่แยกดา้น (corrected item-total correlation-CITC) 

และค่าสมัประสิทธ์ิความคงทีภ่ายในแบบแอลฟา (Cronbach’s coefficient of internal consistency) 

ของแบบสอบถามในการสร้างมาตรการวดั โดยมี (N = 100) 

ข้อ ข้อความ 
คา่ที 

(t) 

CITC ครัง้

ท่ี 1 

 (N =100) 

CITC ครัง้

ท่ี 2  

(N = 100) 

1 ฉนัเปิดเผยสิ่งท่ีเป็นด้านลบเก่ียวกบัตนเองผา่นเฟซบุ๊ก 1.83 .07 - 

2 ฉนัมกัจะเปิดเผยข้อมลูดี ๆ เก่ียวกบัตนเองมากกวา่เร่ืองแย ่ๆ 
ผา่นเฟซบุ๊ก 

2.42 .17 .27 

3 โดยรวมแล้ว ฉนัเปิดเผยตนเองผา่นเฟซบุ๊กในทางด้านบวกมากกว่า
ลบ 

2.42 .14 .23 

4 เม่ือฉนัเร่ิมเปิดเผยตนเองผา่นเฟซบุ๊ก ฉนัจะเปิดเผยเร่ืองราวท่ีเป็น
สว่นตวัของตนเองอยา่งเตม็ท่ี 

8.72 .62 .60 

5 ฉนัมกัจะเปิดเผยเร่ืองท่ีเป็นส่วนตวัผ่านเฟซบุ๊กอยา่งไมล่งัเล 7.38 .56 .53 

6 ฉนัรู้สกึวา่ในบางครัง้ฉนัไมร่ะวงัตวัในการเปิดเผยเร่ืองสว่นตวัของ 4.48 .28 .25 



ว 
 

 
 

ตนเองผา่นเฟซบุ๊ก 
7 บอ่ยครัง้ท่ีฉนัพดูเก่ียวกบัตนเองผา่นเฟซบุ๊ก 9.44 .68 .63 

8 บนเฟซบุ๊กฉนัจะพดูคยุอยูน่าน เม่ือฉนัพดูคยุเก่ียวกบัตนเอง 6.77 .52 .51 

9 ฉนัมกัจะบรรยายความรู้สกึของตนเองอยา่งละเอียดผ่านเฟซบุ๊ก 7.32 .56 .52 

10 ฉนัรู้ตวัเสมอวา่ก าลงัพดูหรือท าอะไรลงไปเวลาท่ีฉนัแสดงความรู้สกึ
สว่นตวัผ่านเฟซบุ๊ก 

3.40 .27 .30 

11 เวลาท่ีฉนัเปิดเผยตนเองผา่นเฟซบุ๊ก ฉนัตระหนกัรู้ดีวา่ตนเองก าลงั
เปิดเผยอะไรออกไป 

2.99 .22 .27 

12 เม่ือฉนัเปิดเผยความรู้สกึท่ีฉันมีเก่ียวกบัตนเองผา่นเฟซบุ๊ก ฉนัตัง้ใจ
ท่ีจะเปิดเผย 

5.20 .42 .43 

13 ฉนัเปิดเผยตนเองอย่างตรงไปตรงมา 4.35 .32 .28 

14 ค าบรรยายเก่ียวกบัความรู้สึก อารมณ์ และประสบการณ์ท่ีฉนั
แสดงออกผา่นเฟซบุ๊ก เกิดจากการรับรู้ตนเองท่ีถกูต้องตามจริงเสมอ 

2.60 .23 .25 

มาตรวดัการเปิดเผยตนเองทัง้ฉบบั มีคา่ Alpha  .75 .77 
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