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 The purpose of this research was to study the influence of family relationship on career 
decision making self-efficacy of undergraduate students. The instruments used were the Family 
Relationship questionnaire, developed by researchers; and Career Decision Making Self-
efficacy, developed by Lewchalermwongse (2013).Data were collected from 191 undergraduate 
university students and analyzed by using Pearson product-moment correlation coefficient and 
Multiple regression.  

The results were as follows: “family communication”, “showing love to family”, “role and 
performance of family member” were significantly positive correlated with career decision 
making self-efficacy at .01 level.There was no correlation between “spending time with family” 
and Career Decision Making Self-efficacy. Four factors of Family Relationship can 12% co-
predictvariance of career decision making self-efficacy. But only “role and performance of 
family member” significantly predicts career decision making self-efficacy at .05 level. 
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บทท่ี1 

บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 การรับรู้ความสามารถของตนเองเปน็การตัดสินความสามารถของตนว่าจะสามารถท างานได้ใน

ระดับใด ในขณะที่ความคาดหวังเกี่ยวกับผลที่จะเกิดข้ึนนั้นเป็นการตัดสินวา่ผลกรรมใดจะเกิดข้ึนตามมา 

สิ่งที่จะก าหนดประสิทธิภาพของการแสดงออก ขึน้อยู่กับการรับรู้ความสามารถของตนเองในสภาพการณ์

นั้น ถ้าบุคคลมีความเชื่อว่าตนเองสามารถอย่างไร ก็จะแสดงออกถึงความสามารถนั้นออกมา คนที่มีความ

เชื่อตนเองว่ามีความสามารถ จะมีความอดทนอุตสาหะ ไม่ท้อถอยและจะประสบความส าเร็จ 

 Bandura (1986) มีความเชื่อว่า การรับรู้ความสามารถของตนเองนัน้ มีผลต่อการกระท าของ

บุคคล 2 คน อาจมีความสามารถไม่ต่างกัน แต่อาจแสดงออกในคุณภาพที่แตกต่างกันได้ ถ้าพบว่าคน 2 

คนมีการรับรู้ความสามารถของตนแตกต่างกัน ในคนคนเดียวก็เชน่กัน ถ้ารับรู้ความสามารถของตนในแต่

ละสถานการณ์แตกต่างกนั ก็อาจแสดงพฤติกรรมออกมาแตกต่างกนัเช่นกัน ความสามารถของคนเราไม่

ตายตัว  ประสทิธิภาพของการแสดงออกขึ้นอยู่กับการรบัรู้ความสามารถของตนในสถานการณน์ั้นๆ คือ ถ้า

เรามีความเชื่อว่า เรามีความสามารถ เรากจ็ะแสดงออกถึงความสามารถนั้นออกมา คนที่เชื่อว่าตนเองมี

ความสามารถจะมีความอดทน อุตสาหะ ไม่ท้อถอยง่าย และจะประสบความส าเร็จในที่สุด (Evans, 1989) 

 การรับรู้ความสามารถของตนจะช่วยสง่ผลให้เข้าใจและรูจ้ักตัวตนของตัวเองมากยิ่งขึ้น พร้อมทั้ง

ได้แนวทางในการด าเนินชวีิต และแนวทางในการพัฒนาตนเองทั้งด้านแนวคิด การตัดสินใจ และด้านการ

ปฏิบัติตน จากประสบการณ์และการมีความช านาญในสิ่งที่ตนเองได้เรียนรู้มาเปน็คุณลักษณะที่จะช่วยให้

เข้าใจและรู้จักตัวตนของตัวเองดียิ่งขึ้นซึ่งในพฤติกรรมการเลือก (Choice behavior) ถ้าบุคคลประเมิน

ความสามารถของตนถูกต้อง จะสง่ผลต่อการเลือกกระท าพฤติกรรม ท าให้การกระท านั้นมีโอกาสประสบ

ความส าเร็จสงู และในการประเมินความสามารถของตนเองที่ดี จะต้องประเมินสูงกว่าที่บุคคลนัน้สามารถ

ที่จะท าได้เล็กน้อย จงึจะท าให้บุคคลกระท าพฤติกรรมที่ยากพอเหมาะและท้าทายความสามารถ ซึ่งผลของ

การที่บุคคลมกีารรับรู้ความสามารถของตนในการเลือกเส้นทางอาชีพสูง จะแสดงพฤติกรรมที่น าไปสู่การ

เพิ่มศักยภาพของตนเอง แต่ถ้าบุคคลมีการรับรู้ความสามารถของตนเองต่ า จะหลกีเล่ียงสถานการณ์ที่ไม่

พึงปรารถนา หรือแสดงพฤติกรรมที่ขัดขวางการพัฒนาศักยภาพของตน 
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Betz (1992 อ้างถึงใน พันธุท์ิพย์ พัชรพงศ์พรรณ, 2556)ได้น าเสนอแนวคิดการรับรู้ความสามารถ

ของตนของแบรนดูรา (Bandura, 1977) เชื่อว่า การรับรู้ความสามารถของตนจะมาจากปัจจัย 4 แหล่ง คือ 

การประสบความส าเร็จจากการกระท า การเรียนรู้จากการสังเกตตัวแบบ การใช้ค าพดูชักจูง และ การ

กระตุ้นอารมณ์ โดยปัจจัยต่างๆ เหล่านี้ส่วนหนึง่ก็มาจากครอบครัว เพราะสถาบนัครอบครัวมีบทบาท

ส าคัญในการหล่อหลอมจิตใจ สร้างค่านิยม เจตคติ และบุคลิกภาพของบุคคล ซึ่งสัมพันธภาพในครอบครัว 

เป็นลักษณะการปฏิสัมพันธต์่อกัน ระหวา่งสมาชกิในครอบครัว ไม่ว่าจะเป็นความสมัพันธ์ระหว่างพ่อ แม่ 

ลูก ความสัมพันธ์ระหวา่งปู่ ย่า ตา ยาย กบัลูกหลาน รวมไปถึงความสมัพันธ์ในหมูญ่าติและเพื่อนฝูง โดย

ครอบครัวที่ดี จะมีการสื่อสารที่ดีต่อกัน มีความห่วงใยซึ่งกันและกัน ซึ่งครอบครัวก็เป็นส่วนพื้นฐานที่จะน า

สมาชิกในครอบครัวไปสู่ความส าเร็จได ้

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาอทิธิพลของสัมพันธภาพในครอบครัวต่อการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพ 

 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง  

การศึกษาเรื่องอิทธพิลของสัมพันธภาพในครอบครัวต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองในการ

ตัดสินใจเลือกอาชีพของนักศึกษา มหาวทิยาลัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎ ีเอกสาร และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องในประเด็นส าคัญต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

 

1. สัมพันธภาพในครอบครัว 

1.1 นิยามและขอบเขต 

พรรณทิพย์ ศริิวรรณบุศย(์2550) ได้กล่าวไว้ว่า ครอบครัวคือสถาบันทางสงัคมแห่งแรกที่มนุษย์

สร้างขึ้นจากความสัมพันธท์ี่มีต่อกัน เพื่อเป็นตัวแทนของสถาบนัสังคมภายนอกที่จะปลูกฝังความเชื่อ 

ค่านิยม และทัศนคติกับสมาชิกรุ่นใหม่ของสังคมที่มีชีวิตอุบัติข้ึนในครอบครัว เป็นความสัมพันธ์ระหวา่ง

สมาชิกในครอบครัวและเครือญาติ หรือบคุคลอื่นๆ ที่อาศัยรวมอยู่ในครัวเรือนเดียวกนั โดยใชเ้วลาในการ

ท ากิจกรรมที่มีประโยชน์ร่วมกัน มีการสนทนาพูดคุย ปรึกษาหารือกนั มีการแสดงออกซึ่งความรัก เอื้ออาทร

ต่อกันทั้งทางกาย วาจา และใจ และปฏิบตัิตามบทบาทหนา้ที่ของตนเองอย่างเหมาะสม ซึง่อาจจะเป็น

สัมพันธภาพทัง้ที่ดหีรือไม่ดีก็ได้(จิราพร ชมพิกุล และคณะ, 2552)  
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สุดา สงเดช (2546) อธิบายวา่ สัมพันธภาพในครอบครัว คือ ลักษณะพฤติกรรมภายในครอบครัว 

ที่สมาชกิในครอบครัว มีความห่วงใยรักใคร่ผูกพันกัน เขา้อกเข้าใจในความรู้สึก เอาใจใส่ในการช่วยเหลือ

เกื้อกูลซึ่งกันและกัน ปรับตัวเข้าหากันระหว่างสมาชกิในครอบครัว ซึ่งมีการแสดงออกถึงความผกูพันรักใคร่ 

เอื้ออาทรมีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน (อมราวดี ณ อุบล, 2544) 

 

1.2 ความส าคัญของสัมพนัธภาพในครอบครัว 

Umberson(1992)ให้ความเห็นว่าสัมพนัธภาพในครอบครัวเป็นส่วนหนึ่งที่มีความส าคัญต่อสังคม

สัมพันธภาพในครอบครัวที่อบอุ่นใกล้ชิดจะสร้างความอบอุ่นใจและมั่นคงให้กับสมาชิกในครอบครัวได้

ประกอบไปด้วยองค์ประกอบที่ส าคัญดังนี้ 

  1) สัมพันธภาพในครอบครัวจะต้องยั่งยนืและขยายใหญ ่

2) บุตรควรมีความสัมพันธต์่อบิดามารดา 

3) สังคมจะยกย่องครอบครัวที่มีสมัพันธภาพที่ดี 

4) ครอบครัวที่มีสัมพันธภาพดีสมาชิกในครอบครัวจะเกิดความรู้สึกมีคณุค่าและเจตคติที่

ดีต่อสังคม 

5) ความผูกพนัระหว่างบิดามารดาและบตุรต้องมีความเกี่ยวข้องกันตลอดเวลา 

 อารีพันธ์มณ ี(2549 ) กล่าวว่าครอบครัวเป็นหน่วยแรกของสังคมในการสร้างพื้นฐานที่มั่นคงและ

สร้างความส าเร็จในชีวิตของบุคคลดังที่วา่ “ครอบครัวเป็นจุดเริ่มต้นของความส าเร็จและความล้มเหลวของ

ชีวิต”  

 

1.3 ลักษณะของสัมพันธภาพในครอบครัว 

 พรรณทิพย์ ศริิวรรณบุศย(์2550) ได้สรุปความสัมพันธ์ของครอบครัวไว้ว่า ครอบครัวเมื่อสร้างแล้ว

ต้องมีการพัฒนาไปตามวัฏจักรของครอบครัว การพัฒนานั้นคือ การพฒันาความสมัพันธ์ระหว่างสมาชิกใน

ครอบครัวตั้งแต่ระหว่างสามภีรรยา บิดามารดากับบุตร และระหว่างเขยสะใภ้กับบิดามารดาของคูส่มรส 

ความสัมพันธจ์ะพัฒนาไปได้ดีถ้าสามีและภรรยาจะหนัหน้าเข้าหากันและช่วยกันประคองครอบครัวนี้ไปสู่

จุดหมายปลายทาง เพราะจะไม่มีใครอีกแล้วที่สนิทสนมกับเรา รู้จักเรา เกือบเหมือนตัวของเราเองเท่ากับคู่

สมรสของเรา 
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 ศิริกุล อิศรานรุักษ์ (2542) ได้อธิบายเกีย่วกับสัมพนัธภาพในครอบครัว มีหลายลักษณะคือ

สัมพันธภาพระหวา่งสามีภรรยาระหว่างพอ่แม่และลูกระหว่างพี่น้องหรอืระหว่างสมาชิกในครอบครัวโดย

สัมพันธภาพทีด่ีของครอบครัวจะเกิดขึน้ได้จากปัจจยัพื้นฐานดงันี้ 

1) ชื่นชมคุณคา่ของคนในครอบครัว 

2) มีเวลาอยู่ร่วมกนัท ากิจกรรมร่วมกัน 

3) มีพันธะต่อความสุขและสวัสดิภาพของคนในครอบครัวร่วมกัน 

4) มีการติดต่อสื่อสารกันอย่างด ี

5) มีศรัทธาตอ่ศาสนาจะช่วยให้มีสติอดทนให้อภัยระงับความโกรธและช่วยเหลือสงัคม 

6) มีสมรรถนะในการจัดการกับวิกฤตการณ์ของครอบครัวได้ดี 

 

หากมีสัมพันธภาพในครอบครัวที่ไม่ดีจะสง่ผลกระทบในเชิงลบต่อสมาชิกทุกคนดังนี ้

1) ขาดความสุขในครอบครัวไม่มีความปรองดองขาดความเป็นมิตรท าให้เกิดความหา่ง

เหินน าไปสู่ความแตกแยกในครอบครัว 

2) มีผลเสียต่อบุคลิกภาพและสุขภาพของสมาชิกในครอบครัวทั้งดา้นกายและจิตใจ เกิด

ความรุนแรงในครอบครัวและการกระท าทารุณกรรมต่อผู้หญิงและเดก็ 

3) สมาชิกในครอบครัวมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนเช่นเที่ยวเตร่ติดสารเสพติดและเล่นการพนนั

เป็นต้น 

 

 

2. การรับรู้ความสามารถในตนเอง (Self-Efficacy)  

2.1 นิยามและขอบเขต 

Bandura (1986) ได้ให้ค าจ ากัดความวา่การรับรู้ความสามารถในตนเองเป็นการที่บุคคลตัดสินใจ

เกี่ยวกับความสามารถของตนเองที่จะจัดการและด าเนนิการกระท าพฤติกรรมให้บรรลุเป้าหมายทีก่ าหนด

ไว้ 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการรบัรู้ความสามารถในตนเอง 

การรับรู้ความสามารถในตนเองเป็นแนวคดิหนึ่งที่อยู่ในทฤษฎีการเรียนรู้ทางสงัคม (Social 

Cognitive Theory) ซึ่งเป็นที่รู้จักกันในฐานะเปน็ตัวท านายการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทางด้านสุขภาพและ
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การคงอยู่ของพฤติกรรม โดยบุคคลที่ตัดสินใจว่าตนเองมีความสามารถก็จะกระท ากจิกรรมนั้นแตถ่้ามี

ความเชื่อว่าตนเองไม่มีความสามารถก็จะหลีกเลี่ยงการกระท ากิจกรรมนั้นไป (Bandura 1977, cited in 

Fitzgerald, 1991)  

Bandura (1977, cited in Scherer & others, 1982) อธิบายถึงการรับรู้ความสามารถในตนเอง

และการท านายพฤติกรรมของบุคคลโดยใช้แนวคิด 2 ประการได้แก่ 

1. ความคาดหวงัในความสามารถของตนเอง (Efficacy Expectancies) คือการตัดสินใจ

เกี่ยวกับความสามารถของบุคคลว่า บุคคลมีความสามารถในการกระท าพฤตกิรรมนัน้ได้ในระดับ

ใด 

2. ความคาดหวงัต่อผลลัพธ์ที่ได้จากการกระท า (Outcome Expectancies) คือการ

คาดคะเนของบุคคลว่าถา้กระท าพฤตกิรรมนั้นแลว้จะน าไปสู่การได้รับผลจากการกระท านั้น 

 

จากแนวคิดทัง้ 2 ประการ สามารถแสดงเป็นแผนภาพได้ดังภาพ 1 

ภาพ 1 แสดงความแตกต่างระหวา่งการคาดหวงัในความสามารถของตนเอง และความคาดหวัง 

 ต่อผลลัพธ์ที่ได้จากการกระท า (Bandura, 1977 อ้างถงึใน อนันต์ ดุลยพีรดิส, 2547) 

บุคคล      พฤติกรรม      ผลลัพธ ์

 

 

 

 

อีกทั้ง Bandura (1986) ยังได้อธิบายความสัมพนัธ์ระหว่างความคาดหวงัในความสามารถของ

ตนเองกับความคาดหวังที่ได้จากผลการกระท าเพิ่มเติมวา่ หากบุคคลใดมีการคาดหวังในความสามารถ

ของตนเองสงูและมีการคาดหวงัผลลัพธ์ที่ได้จากการกระท าสงู บุคคลมแีนวโน้มที่จะตัดสินใจกระท า

พฤติกรรมนั้นแน่นอน ในทางตรงข้ามหากบุคคลมีความคาดหวงัในความสามารถของตนเองต่ าและมีการ

คาดหวังต่อผลลัพธ์ที่ได้จากการกระท าต่ าด้วย หรือว่ามีการคาดหวงัส่วนใดส่วนหนึ่งเปน็ไปในทางตรงข้าม

กัน บุคคลก็มแีนวโน้มที่จะตัดสินใจไม่กระท าพฤตกิรรมนั้น ซึง่สามารถแสดงเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 

ความคาดหวงัต่อผลลัพธ์ที่ได้จากการกระท า 

 

ความคาดหวังใน 
ความสามารถของตนเอง 

ความคาดหวังตอ่ผลลัพธ์ 
ที่ได้จากการกระทํา 
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ภาพ 2 แสดงความสมัพันธ์ระหว่างความคาดหวงัในความสามารถของตนเองและความคาดหวังต่อ 

ผลลัพธ์ ที่ได้จากการกระท า ซึ่งเกิดจากการตัดสินใจกระท าของบุคคล (Bandura, 1978 อ้างถึงใน  

สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต, 2550) 

            สงู      ต่ า 

ความคาดหวงั          สูง 

ในความสามารถ 

ของตนเอง       ต่ า 

 

 

 

บุคคลที่มีความคาดหวังในความสามารถของตนเองและความคาดหวงัเกี่ยวกับผลที่จะเกิดขึ้นสงู 

มีแนวโน้มที่จะกระท าอยา่งแน่นอน แต่ถ้ามีเพียงด้านใดสูงหรือต่ าบุคคลนั้นมีแนวโน้มทีจ่ะไม่แสดง

พฤติกรรม (สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต, 2539)  

 

2.3 อิทธิพลของการรับรูค้วามสามารถในตนที่มีตอ่พฤติกรรมเผชิญปัญหา 

Bandura, 1978 (อ้างถึงใน สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต, 2550) กลา่วว่า การรับรู้ความสามารถในตน

จะเป็นตัวก าหนดตัวหนึ่งว่าบุคคลจะมีพฤติกรรม มีแบบแผนในการคิดและมีการตอบสนองด้าน

อารมณ์อย่างไร เมื่ออยู่ในสภาพการณ์ที่ตอ้งใช้ความพยายามสูงการรับรู้ความสามารถในตน จึง

เป็นตัวก าหนดในเรื่องต่อไปนี ้

1. กระบวนการรู้การคิด (Cognitive Process)  

การรับรู้ความสามารถในตนมีผลกระทบตอ่แบบแผนการคิดที่สามารถส่งเสริมหรือบัน่ทอนผลการ

ปฏิบัติงานไดบุ้คคลจะตีความสถานการณ์และคาดการณ์ในอนาคตอย่างไรก็ขึ้นอยู่กับว่าเขามีความเชื่อใน

ความสามารถในตนเองอย่างไรคนที่เชื่อว่าตนเองมีความสามารถสูงจะมองสถานการณ์ที่เขาพบวา่เป็น

โอกาส เขาจะมองภาพความส าเร็จและให้เป็นสิง่ที่น าทางการกระท าของเขา ส่วนคนที่ตัดสินว่าตนเองด้อย

ความสามารถจะตีความสถานการณ์ที่ไมแ่น่นอนว่าเป็นความเสี่ยงและมีแนวโน้มจะมองเหน็ภาพความ

ล้มเหลวอยู่ในอนาคตการคิดในทางลบของผู้ที่รู้สึกว่าตนด้อยความสามารถจะท าลายแรงจูงใจในตนเอง

มีแนวโน้มที่จะท าแน่นอน มีแนวโน้มที่จะไม่ท า 

มีแนวโน้มที่จะไม่ท า มีแนวโน้มที่จะไม่ท าแน่นอน 
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และท าลายผลการปฏิบัติงานด้วย เพราะเป็นการยากทีบุ่คคลจะประสบความส าเร็จถ้ายงัมีความสงสัยใน

ความสามารถของตนเองอยู ่

2. กระบวนการจูงใจ (Motivation Process)  

ความสามารถที่จะจูงใจตนเอง และกระท าตามที่ตั้งเปา้หมายจะมพีื้นฐานมาจากกระบวนการคิด

ขณะที่คิดสถานการณ์ในอนาคตจะท าให้เกิดแรงจูงใจและการกระท าของตนเองไดก้ล่าวคือ สิ่งที่คิดเอาไว 

ล่วงหน้าจะถูกเปลี่ยนให้เป็นสิ่งจูงใจและการกระท า ซึ่งจะถูกควบคุมดว้ยกระบวนการก ากับตนเอง

แรงจูงใจส่วนใหญ่ของมนุษย์เกิดจากการคิดและความเชื่อในความสามารถของตน จะมีบทบาทส าคัญใน

การคิดที่เปน็พื้นฐานของแรงจูงใจ บุคคลที่รับรู้ความสามารถในตนเองและต้ังเป้าหมายไว้สงูจะมีแรงจูงใจ

ในการกระท าและจะปฏิบัติงานได้ดีกว่าคนที่สงสัยในความสามารถของตนเอง 

3. กระบวนการด้านความรู้สึก (Affective Process)  

การรับรู้ความสามารถในตนสามารถมีผลกระทบต่อประสบการณ์ทางอารมณ์โดยผ่านการควบคุม

ตนเองทางด้านความคิดการกระท าและความรู้สึกในด้านการคิดความเชื่อในความสามารถของตนมี

อิทธิพลต่อความสนใจและการตีความเหตกุารณ์ในชีวิตที่อาจให้ความรู้สึกในทางบวกหรือทางลบได้และมี

ผลต่อการรับรู้ว่าตนมีความสามารถที่จะควบคุมความคิดทางลบที่เกิดข้ึนได้หรือไม่ด้วย ในด้านการกระท า

การรับรู้ความสามารถในตนเองจะจัดการกับสภาวะทางอารมณ์โดยการส่งเสริมการกระท าที่มีประสิทธิผล

เพื่อเปลี่ยนสิ่งแวดล้อมในลกัษณะที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงอารมณไ์ด้ ส่วนด้านความรู้สึกจะเกี่ยวข้องกับ

การรับรู้ว่าตนสามารถท าให้สภาวะทางอารมณ์ของตนทีไ่ม่ดีดีขึ้นได้หรือไม่ 

4. กระบวนการเลือก (Selection Process)  

บุคคลมีแนวโน้มที่จะหลีกเลี่ยงกิจกรรม และสภาพการณ์ที่เขาเชื่อว่ายากเกนิความสามารถของเขา

และบุคคลจะกระท ากิจกรรมและเลือกสิ่งแวดล้อมที่เขาแน่ใจว่ามีความสามารถที่จะจัดการได้ผู้ที่มีการรับรู้

ความสามารถในตนเองสูงจะเลือกกิจกรรมที่ยิ่งมีความท้าทาย 

 

2.4 แหล่งที่มาของการรับรู้ความสามารถในตนเอง 

สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต (2539) ได้สรุปแหล่งที่มาของการรับรู้ความสามารถในตนตามแนวคิดของ 

Evans (1978) ว่าเกิดจากแหล่งที่ส าคัญ ต่อไปนี้ 

1. การประสบความส าเร็จจากการกระท า (Enactive Mastery Experience)  
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การประสบความส าเร็จในการกระท านี้เปน็แหล่งที่มีอทิธิพลมากที่สุดเพราะเปน็ประสบการณ์

ความส าเร็จทีแ่ท้จริงของบุคคล ความส าเรจ็ท าให้ประเมินตนเองสูง ส่วนความล้มเหลวบ่อยๆ ท าให้

ประเมินความสามารถของตนเองต่ าลง โดยเฉพาะอยา่งยิ่งถ้าความล้มเหลวหลายคร้ังนัน้เกิดก่อนที่บุคคล

จะรู้สึกว่าตนมคีวามสามารถอย่างดีแล้ว 

2. การสังเกตตัวแบบ (Vicarious Experience)  

การที่เหน็บุคคลอื่นที่คล้ายคลึงกับตนประสบความส าเร็จก็สามารถเพิม่การรับรู้ความสามารถใน

ตนได้ คือบุคคลจะเห็นว่าตนก็มีความสามารถที่จะกระท ากิจกรรมในท านองเดียวกันนั้นได้ส าเร็จ

เช่นเดียวกนั และการที่สังเกตผู้อื่นที่เห็นว่ามีความสามารถใกล้เคียงกับตนล้มเหลวทั้งๆ ที่เขาได้พยายาม

มากแล้วก็จะท าให้การตัดสนิความสามารถในตนต่ าลงได้ 

3. การพูดชักจูง (Verbal Persuasion)  

การพูดชักจูงเป็นวิธกีารที่ใช้กันอยา่งแพร่หลาย ที่จะท าให้บุคคลเชื่อวา่เขามีความสามารถที่จะ

กระท ากิจกรรมต่างๆ ให้ส าเร็จได้การพูดชักจูงที่ได้ผลมากขึ้นจะต้องเปน็เรื่องที่เป็นไปได้การพูดชักจูงใน

เรื่องที่ไม่สอดคล้องกับความเป็นจริงอาจจะท าลายความรู้สึกของผู้ฟงัว่าตนมีความสามารถได้และท าให้ผู้

ชักจูงไม่ได้รับความเชื่อถือ 

 

4. สภาวะทางกายและอารมณ์ (Physiological and Affective State)  

บุคคลมักใช้ข้อมูลทางกายและอารมณ์ในการสรุปประเมินความสามารถในตน เชน่ การตื่น        

เต้นมากเกนิไปท าให้ท ากิจกรรมได้ไม่ดีบุคคลจะคาดการณ์ว่าตนท าได้ส าเร็จเมื่อภาวะทางกายปกติไม่

เครียดหรือเหนื่อยอ่อน 

การตัดสินความสามารถในตนจะต้องผ่านกระบวนการรูก้ารคิด (Cognitive Process)  กล่าวคือ 

บุคคลจะมีการคัดเลือก ชั่งน้ าหนกัและบรูณาการข้อมลูจากแหล่งต่างๆ บางคนจะบวก ข้อมูลเร่ือง

ความสามารถในตนเข้าดว้ยกัน ถ้ายิ่งมีหลายตัวบ่งชี้กย็ิ่งเชื่อว่าตนมีความสามารถสว่นบางคนก็จะรวมใน

ลักษณะของการคูณ คือให้น้ าหนักแก่สิง่บ่งชี้บางตัวมากกว่าบางตัว เพราะแหล่งบ่งชีถ้ึงความสามารถแต่

ละแหล่ง นอกจากจะให้ข้อมลูมากน้อยแตกต่างกันแล้วยังให้ข้อมูลที่เชื่อถือได้มากน้อยแตกต่างกนัด้วย

ความสามารถในการตระหนกัได้อย่างชัดเจนถึงแหลง่ที่ให้ข้อมูลความสามารถจะท าให้ความสามารถใน

การให้น้ าหนกัความส าคัญของข้อมูลและความสามารถในการรวมข้อมูลต่างๆ เขา้ด้วยกันดีขึ้น ถ้าบุคคลมี



9 
 

ทักษะในการจดักระท ากับข้อมูลเพิ่มมากขึ้น ซึ่งทักษะดงักล่าวได้แก่ ความตั้งใจ ความจ า การอ้างอิง และ

การบูรณาการ เพื่อสร้างมโนทัศน์เรื่องความสามารถในตน 

 

3. ทฤษฎีพัฒนาการด้านอาชีพของ Super (Super’s Theory)  

3.1 หลักการส าคัญของทฤษฎ ีSuper (1990)  

Super (1990) ได้เสนอหลักการที่ส าคัญของทฤษฎีไว้ 12 ประการ คือ 

1) พัฒนาการด้านอาชีพเปน็กระบวนการที่ต่อเนื่องกนัและโดยทั่วไปแล้วจะไม่มีการ

ย้อนกลับไปกลับมา 

2) พัฒนาการด้านอาชีพเปน็กระบวนการทีมีขั้นตอน และสามารถที่จะท านายได้ 

3) พัฒนาการด้านอาชีพเปน็กระบวนการที่ด าเนินไปตลอดเวลา 

4) ความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกบัตนเองของบคุคลเริ่มขึ้นตั้งแต่ก่อนวัยรุน่ จะชัดเจนขึน้เมื่อเข้าสู่

วัยรุ่น และจะมีผลต่อพัฒนาการด้านอาชพีในวัยรุ่น 

5) บุคคลจะมองเหน็สภาพความเปน็จริงเกี่ยวกับการเลอืกอาชีพมากข้ึนเมื่ออายุมากข้ึน

ตั้งแต่วัยรุ่นตอนต้นจนถึงวยัผู้ใหญ่ 

6) ความสัมพันธ์และอาชพีของบิดามารดามีอิทธิพลต่อการเลือกอาชพีของบุตร 

7) ความเจริญก้าวหน้าในการประกอบอาชีพของบุคคลมคีวามสัมพันธก์ับสติปัญญา

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของบดิามารดา ความต้องการ คา่นิยม ความสนใจ ทักษะใน

การสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล 

8) แขนงอาชีพที่บุคคลเลือกเกี่ยวข้องกับความสนใจ คา่นิยม และความต้องการอิทธิพล

ของบิดามารดาหรือผู้ปกครอง ทรัพยากรทีใ่ช้ในชุมชน ระดับและคุณภาพของการศึกษาโครงสร้าง

และแนวโน้มของอาชีพตลอดจนทัศนคติของคนในชมุชน 

9) แม้ว่าอาชพีแต่ละอย่างต้องการลักษณะพิเศษในด้านความสามารถ ความสนใจ และ

บุคลิกภาพบางประการ แต่ก็มีคนประกอบอาชีพในแต่ละอาชีพเป็นจ านวนมาก และมีอาชีพอีก

หลายอย่างให้แต่ละคนเลือก 

10) ความพอใจในงานและชวีิตขึ้นอยู่กับการที่บุคคลประกอบอาชีพทีเ่หมาะสมกับ

ความสามารถ ความสนใจ ค่านิยม และบุคลิกภาพด้านอืน่ ๆ ของตนเอง 
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11) ระดับความพอใจของบุคคลในอาชีพเป็นสัดส่วนกับระดับการใช้ความรู้สึกนึกคิด

เกี่ยวกับตนเองทางด้านอาชีพ 

12) งานและอาชีพเน้นความส าคัญของบุคลิกภาพมากทั้งชายและหญงิ แม้วา่บางคนจะ

เน้นองค์ประกอบด้านอื่น ๆ เช่น กิจกรรมในสังคม 

 

3.2 ขั้นตอนการพัฒนาการด้านอาชีพ 

Super (1990) ได้แบ่งขั้นตอนการเลือกอาชีพของบุคคลออกเป็นขั้น ๆ ตามพัฒนาการของแต่ละ

บุคคลออกเป็นขั้น ๆ ซึ่งจะพัฒนาเปลีย่นแปลงไปเรื่อย ๆ ตามล าดับอายุดังต่อไปนี ้

1. ระยะการเจริญเติบโต (Growth Stage) ระยะนี้อยู่ในชว่งตั้งแต่เกิดจนถึง 14 ปีการ

พัฒนาการในระยะนี้โดยทัว่ไปเป็นการพัฒนาการทางด้านความรู้สกึนึกคิดเกีย่วกบัตนเอง

ความสามารถ ทัศนคต ิความสนใจและความต้องการ ระยะการเจริญเติบโตยังแบ่งออกเป็นระยะ

ย่อย ๆ 4 ระยะคือ 

1.1 ระยะที่เดก็ยังไม่มีความสนใจในอาชีพ (Prevocational Substage) ระยะนี้

อยู่ในช่วงแรกเกิดถึง 3 ปี เดก็จะมีพัฒนาการทางด้านร่างกายอยา่งรวดเร็ว 

1.2 ระยะจนิตนาการด้านอาชีพ (Fantasy Substage) ระยะนี้อยู่ในช่วงอายุ 4 ถึง 

10 ปีเด็กจะมจีินตนาการด้านอาชีพตามความเพ้อฝันของตนเอง 

1.3 ระยะสนใจในอาชีพ (Interest Substage) ระยะนี้อยู่ในช่วงอายุ 11 ถึง 12 ปี

เด็กจะมีความสนใจในอาชีพมากขึ้น ความสนใจนี้อยูบ่นรากฐานของความชอบและไม่

ชอบ 

1.4 ระยะพิจารณาความสามารถ (Capacity Substage) ระยะนี้อยู่ในช่วง 13 ถึง 

14 ปีเด็กจะให้ความส าคัญต่อความสามารถของตนเองเป็นพื้นฐานในการพิจารณา

เกี่ยวกับอาชพี 

2. ระยะการส ารวจ (Exploration Stage) ระยะนี้อยู่ในชว่งอายุ 15 ถึง 24 ปี ในระยะนี้

บุคคลจะส ารวจตนเองและส ารวจอาชพีเพือ่แสวงหาข้อมลูและประสบการณ์ ซึง่ได้จากกิจกรรมใน

โรงเรียน การท างานพิเศษ ระยะการส ารวจแบ่งออกเปน็ระยะย่อย ๆ 3 ระยะ คือ 



11 
 

2.1 ระยะทดลองเลือกอาชีพ (Tentative Substage) ระยะนี้อยู่ในช่วงอายุ 15 ถึง 

17 ปีเป็นระยะที่บุคคลพิจารณาและทดลองเลือกอาชีพโดยอาศัยเหตผุลหลายประการ 

เช่นความต้องการ ความสนใจ ความสามารถ แต่ยังไม่ได้ตัดสินใจเลือกอาชีพที่แนน่อน 

2.2 ระยะหัวเลี้ยวหวัต่อของพัฒนาการด้านอาชพี (Transition Substage) ระยะ

นี้อยู่ในช่วงอายุ 18 ถึง 21 ปี เป็นระยะที่บุคคลพิจารณาเลือกอาชพีจากปัจจัยต่าง ๆ ที่มี

สภาพความเป็นจริง เช่น โอกาสที่จะได้รับการศึกษา โอกาสทีจ่ะประกอบอาชีพนัน้ ๆ 

2.3 ระยะทดลองปฏิบัติงาน (Uncommitted Stage) ระยะนี้อยู่ในช่วงอายุ 22 ถึง 

24 ปีเป็นระยะที่บุคคลตัดสินใจทดลองปฏิบัติงาน 

3. ระยะเริ่มต้นประกอบอาชีพ (Establishment Stage) ระยะนี้อยู่ในช่วงอายุ 25 ถึง40 ปี

ในระยะนี้บุคคลเริ่มท างานที่ถาวร เมื่อได้พบงานที่เหมาะสม แต่ถ้ายังไม่พบงานที่เหมาะสมหรือ

งานที่พอใจก็อาจมีการเปลี่ยนแปลงงานในระยะสั้น ๆ ระยะทดทดลองปฏิบัติงานแบง่ออกเป็น

ระยะย่อย ๆ 2 ระยะ คือ 

3.1 ระยะทดลองปฏิบัติงาน (Committed Trial Substage) ระยะนี้อยู่ในช่วงอายุ 

25ถึง 30 ปี เป็นระยะที่บุคคลได้ตัดสินใจประกอบอาชพีอย่างใดอย่างหนึ่งแล้วแต่ถ้า

อาชีพนั้นยังไม่มีความเหมาะสมหรือยังไมพ่อใจก็อาจมกีารเปลี่ยนแปลงใหม่ได ้

3.2 ระยะอาชีพถาวร (Stabilization Substage) ระยะนี้อยู่ในช่วงอยู่ 31 ถึง 41 ปี 

เป็นระยะที่บุคคลได้พบอาชีพที่เหมาะสมและเริ่มปักหลกัท างาน เพื่อความมั่นคงในหน้าที ่

4. ระยะรักษาความมัน่คงในอาชพี (Maintenance Stage) ระยะนี้อยู่ในช่วงอายุ 45 ถึง 

64ปี ในระยะนี้บุคคลจะประกอบอาชพีอย่างมั่นคงและหาความก้าวหน้าในการประกอบอาชีพ 

5. ระยะเสื่อมถอย (Decline Stage) ระยะนี้อยู่ในช่วงอายุตั้งแต่ 65 ปีขึน้ไปประสิทธภิาพ

ในการประกอบอาชีพของบุคคลจะลดลง อันเนื่องมาจากความชราและจะเลิกการประกอบอาชีพ

โดยสิ้นเชิงในที่สุดนอกจากนี้ Super ได้น าหลักงานตามข้ันพัฒนาการ ซึ่งหมายถงึ พัฒนาการด้าน

ต่างๆของบุคคลในแต่ละช่วงชีวิต มาอธิบายกระบวนการพัฒนาการด้านอาชพีของบคุคล 

ดังต่อไปนี้ 

5.1ช่วงก่อตัว (Crystallization) อายุ 14-18 ปี ในช่วงนี้บคุคลจะเกิดความสนใจที่

จะวางแผนเพือ่ประกอบอาชีพโดยใช้ข้อมลูด้านอาชีพ ความสนใจ และค่านิยมของตนเอง

เป็นเครื่องพิจารณา 
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5.2ช่วงเจาะจง (Specification) อายุ 18-21 ปี เป็นช่วงทีบุ่คคลเลิกทดลองเลือก

อาชีพแต่จะเจาะจงเลือกอาชีพใดอาชีพหนึ่ง 

5.3 ช่วงน าไปใช้ (Implementation) อายุ 21-24 ปี เป็นช่วงที่บุคคลส าเร็จ

การศึกษาและเริม่เข้าประกอบอาชีพ 

5.4ช่วงมัน่คง (Stabilization) อายุ 24-25 ปี เป็นช่วงที่บคุคลใช้ความสามารถ

และประสบการณ์ประกอบอาชีพด้วยความมั่นคง 

5.5ช่วงก้าวหน้า (Consolidation) อายุ 35 ปีขึ้นไป เปน็ช่วงที่บุคคลมคีวาม

เจริญก้าวหนา้ในอาชีพ 

 

 

4. การตัดสินใจเลือกอาชพี 

4.1 นิยามและขอบเขต 

Griffiths (1959) ให้ความหมายว่า การตดัสินใจ เปน็การศึกษาทางเลือกทางการปฏิบัติโดยการคิด

การเลือกทางเลือกที่แตกต่างกัน  

Simon (1960) ให้ความหมายวา่ การตัดสินใจ คือ การก าหนดขอบเขตของนโยบายทั้งหมด และ

เป็นภารกิจที่แผ่กระจายไปทั่วการบริหารองค์การเช่นเดียวกับการปฏิบัติงาน แท้จรงิแล้วการตัดสินใจมี

ความส าคัญเกี่ยวข้องกันกบัทฤษฎีการบริหารโดยทั่วไป จะต้องรวมหลักการขององค์การเพื่อประกันความ

ถูกต้องของการตัดสินใจ เป็นหลักการที่เทีย่งตรงประกันประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน 

สุเมธ เดียวอิศเรศ (2525) กล่าวว่า การตดัสินใจ เปน็การเลือกทางปฏิบัติ ซึ่งมีอยู่หลายทางเพื่อ

ไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว ้

 พีรพงศ์ ดาราไทย (2542) กล่าวว่า การตดัสินใจ หมายถึง ความคิดและการกระท าต่าง ๆ ที่

น าไปสู่การตกลงใจเลือกทางใดทางหนึง่จากทางเลือกทีม่ีอยู่หลายทางเพื่อใช้แก้ปญัหาที่เกิดขึ้น 

แสวงรัตน์ มงคลมาศ (2545) ให้ความหมายของค าว่าการตัดสินใจคอื การเลือกบนทางเลือก

(Choice of Alternative) ซึ่งทางเลือกนั้นจะต้องประกอบด้วย  

1. ทางเลือกหลายทาง หากมีทางเลือกทางเดียวไม่ถือวา่เป็นการตัดสินใจ  

2. ต้องใช้เหตุผลประกอบการพิจารณาโดยใช้ข้อมูลตัวเลขต่างๆ มาพิจารณาประกอบการ

ตัดสินใจด้วย  
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3. มีจุดมุ่งหมายที่แน่นอนวา่การตัดสินใจนั้นท าไปเพื่ออะไร  

อโณทัย พึง่ทองหล่อ (2543) กล่าววา่การตัดสินใจเป็นกระบวนการเลอืกสิ่งหนึ่งจากหลายๆสิง่ 

หรือเลือกที่จะปฏิบัติทางใดทางหนึ่งจากหลายๆ ทางที่มอียู่ สิ่งหรือวิธกีารที่เลือกนัน้ย่อมได้รับการพิจารณา

อย่างถี่ถว้นแลว้ว่าถูกต้องเหมาะสมหรือดีที่สุดและตรงกับเป้าหมายที่ได้ตั้งไว้จากความหมายของการ

ตัดสินใจดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่าการตดัสินใจเป็นการเลือกจากตัวเลือกหรือทางออกหลายๆ ทางมี

จุดมุ่งหมายทีแ่น่นอน โดยผา่นกระบวนการใช้ความคิดประกอบการตัดสินใจ 

 

4.2 ทฤษฎีการตัดสินใจ  

ทฤษฎีการตัดสินใจเป็นทฤษฏีที่มีความส าคัญยิ่งต่อการตัดสินใจการหา ทางเลือกที่เหมาะสมของ

แต่ละบุคคลดังที ่Bross (1953 อ้างถึงใน อรุณ ศรีกุมุท, 2529) ที่ได้อธบิายเกี่ยวกับการตัดสินใจไวว้่า 

ปัจจุบันพฤติกรรมการตัดสินใจได้ทวีความยุ่งยากมากข้ึน มิใช่แต่ว่าจะมีทางเลือกมากมายให้ต้องตัดสินใจ

เลือกเท่านั้น แต่ยังมีความขดัแย้งในเรื่องค่านิยมที่ยึดถือด้วย บุคคลสามารถได้รับการช่วยเหลือ 2 ประการ

คือ ประการแรก ในการตัดสินใจในเปา้หมายเฉพาะอย่างยิ่งเรียกว่าผลที่ได้ (outcome) และ ประการที่สอง 

ในการพิจารณาทางเลือกหลายทาง และชั่งน้ าหนกัทางเลือกเหลา่นั้นในส่วนที่สัมพันธ์กับคุณลักษณะของ

เขาเองเพื่อใหส้ามารถตัดสนิใจได้ทฤษฎกีารตัดสินใจมหีลายทฤษฎีและทฤษฎีทีเสนอต่อไปนี้จะเกี่ยว  ข้อง

กับปัจจัยในการตัดสินใจเลอืกศึกษาหรือเลือกอาชีพ ดังนี้  

ทฤษฎีการตัดสินใจของ Gelatt (1962 อ้างใน ทิพย์มาศย ์พิมลศักดิ,์ 2539) ทฤษฎีนี้แสดงถึงวงจร

กระบวนการตดัสินใจ โดยเริม่จากจุดมุ่งหมายหรือวัตถปุระสงค์และเมื่อบุคคลมีความประสงค์ทีต่้องการจะ

ตัดสินใจ บุคคลนั้นก็ประสงค์จะได้รับข้อสนเทศโดยเขาจะรวบรวม ข้อมูลให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ

การตัดสินใจของเขาต่อจากนั้นบุคคลก็จะพิจารณา ข้อมลูให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการตัดสินใจ

ของเขาต่อจากนั้นบุคคลก็จะพิจารณาข้อมูลที่ได้รับและพยายามน ามาประยุกต์ให้สอดคล้องกับการเลือก

พิจาณาความเป็นไปได้ของทางเลือก ส าหรับการท านายผลอาจจะขึน้อยู่กับความส าเร็จของประสบการณ์

ในอดีตและระดับความปรารถนาของบุคคลนั้นซึ่งการท านายผลจะมีประสิทธิภาพหรอืไม่เพียงใดจะขึ้นอยู่

กับสิ่ง 2 ประการคือข้อมูลที่รวบรวมได้และน้ าหนักในการคาดคะเนอยา่งเหมาะสมหรอืไม่เหมาะสม 

ส าหรับล าดับขั้นต่อไปเป็นระบบค่านิยม ในชั้นนี้บุคคลจะพิจารณาถึงผลที่พึงปรารถนาเขา จะเปรียบเทยีบ

ผลที่ได้รับกับล าดับขั้นของค่านิยม เช่น ถ้าเขาเลือกวิชาชีพนี้เพื่อต้องการเงินเดือนมาก หรือคาดได้ว่าเขา

สามารถเรียนจบในสาขาวิชานี้ได้และจะได้มีโอกาสศึกษาต่อเขาอาจจะต้องตั้งค าถามวา่ค่านิยมสูงสุดของ
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เขานั้นคืออะไร ทั้งนี้เพื่อให้การตัดสินใจเลอืกของเขาเหมาะสมยิ่งขึ้น ส่วนขั้นสุดท้ายเป็นการประเมินผล

และการเลือกตัดสินใจ ซึ่งจะเป็นผลมาจากการตัดสินใจโดยวางแผนส ารวจเพื่อให้ได้ข้อมูลใหม่ เพื่อการ

ตัดสินใจครัง้ต่อไป  

 

ส าหรับวงจรกระบวนการตัดสินใจประกอบด้วยขั้นตอนที่ส าคัญดังนี้คอื  

1. จุดมุ่งหมาย บุคคลต้องการตัดสินใจเมื่อมีทางเลือกนัน้ๆ  

2. ข้อสนเทศ บุคคลจะต้องค้นหาข้อมูลเกีย่วกับทางเลือกนั้นๆ  

3. ความเป็นไปได้โดยจะต้องค้นหาความเป็นไปได้ทั้งหมดของกิจกรรม 

4. ความเปน็ไปได้ของผลที่จะได้รับโดยจะต้องตรวจสอบล าดับความเปน็ไปได้ในแต่ละทางเลือก  

5. ความนา่จะเป็นของผลที่ได้รับโดยการท านายความน่าจะเปน็จริงของแต่ละล าดบั  

6. ค่านิยมโดยการประเมินความต้องการของบุคคลในแต่ละล าดับ  

7. การประเมนิผลโดยประเมินความเหมาะสมและเลือกตัดสินใจ  

8. การตัดสินใจ มีการตัดสินใจซึ่งอาจเปน็  

8.1 การตัดสินใจสิ้นสุดลง  

8.2 การค้นหาข้อสนเทศใหม ่ 

จากทฤษฎีการตัดสินใจของ Gelatt(1962) พอสรุปได้ว่าการตัดสินใจจะเป็นกระบวนการที่เปน็

ระบบประกอบด้วย จุดมุ่งหมาย ระบบข้อมูลที่ดีพิจารณาความเป็นไปได้ของทางเลือกค่านิยม และการ

ประเมินผลแลว้จึงตัดสินใจเพื่อหาทางเลือกที่ดีที่สุดที่เหมาะสมของแต่ละบุคคล  

 

4.3 ปัจจัยทีม่ีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ  

อัษฎายุธ สุนทรศารทูล (2547) กล่าวว่า การตัดสินใจในรูปแบบจิตวิทยาสังคมนั้นโดยทั่วไป

รูปแบบทางจติวิทยาสังคม (Social Psychology) ที่เกี่ยวกับการตัดสินใจและพฤติกรรมของมนษุย์นัน้ 

สถานภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองซึ่งเป็นปัจจัยภายนอกจะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจโดยบุคคล

จะแปลงสถานภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองเหล่านั้นเขา้สู่ตวัคนๆ นั้นซึ่งการแปลงปัจจัยภายนอก

มาสู่ตัวบุคคลนี้จะอยู่ในรูปของความเชื่อ (Beliefs) และความไม่เชื่อ (Disbeliefs) ซึ่งความเชื่อและความไม่

เชื่อเป็นเหตุผลที่บุคคลใช่ในการตัดสินใจเลือกกระท าพฤติกรรม ดังนัน้ ปัจจยัที่ส าคญัในการตัดสนิใจไม่ได้

เกิดจากปัจจัยภายนอกโดยตรง การตัดสนิใจและการกระท าทางสังคมของบุคคลจะประกอบด้วยความเชื่อ
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และความไม่เชื่อหลายๆ อยา่งรวมกันและการกระท าทางสังคม (Social Action) ประกอบด้วยกลุม่ของ

ปัจจัยหลายประการ บุคคลอาจตัดสินใจกระท าพฤตกิรรมอย่างเดยีวกัน แต่ปัจจยัหรือเหตุผลการตัดสินใจ

จะแตกต่างกัน เหตุผลดังกล่าวประกอบด้วย     

1. ปัจจัยดงึดูด (Pull Factors) ประกอบด้วย 

1.1 เป้าหมายหรือจุดมุ่งหมาย (Goals) คือ กิจกรรม วัตถุคุณลักษณะ ความเชื่อ ความรู้

กิจธุระหรือ สภาพความเปน็อยู่ที่บุคคลต้องการ ความมุ่งหมายที่จะให้บรรลุผลในการกระท าสิ่งใด

สิ่งหนึ่งนัน้ ผู้กระท าจะมีการก าหนดเปา้หมายหรือจุดประสงค์ไว้ล่วงหน้าและผู้กระท าพยายามที่

จะกระท าทุกวถิีทางเพื่อให้บรรลุเป้าหมายนั้น  

1.2 ความเชื่อ (Belief Orientation) คือ การรับรู้หรือความเข้าใจของแต่ละคนหรือของ

กลุ่มต่อสิ่งที่เกดิขึ้น ความเชือ่นั้นเป็นผลมาจากการที่บุคคลได้รับรู้ไม่ว่าจะเป็นแนวคิดหรือความรู้

นั่นเองซึ่งความเชื่อจะมีผลต่อการตัดสินใจของบุคคลและพฤติกรรมทางสงัคมบุคคลในกรณีที่ว่า

บุคคลและจะเลือกรูปแบบของพฤตกิรรมบนพื้นฐานของความเชื่อที่ตนยึดมั่นอยู่ซึง่ความเชื่อนี้ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑติยสถาน (2525) ได้ให้ค านยิามว่าคือการยอมรับข้อเสนอใดข้อเสนอ

หนึง่ ว่าเป็นความจรงิความเชื่อท าให้เกิดภาวะทางจิตใจในแต่ละบุคคล ซึ่งอาจเปน็พืน้ฐานส าหรับ

การกระท าโดยสมัครใจของบุคคลนั้น แตอ่ย่างไรก็ตามความเชื่อนี้จะส่งผลให้บุคคลกระท าหรือไม่

กระท าพฤติกรรมนั้นก็เป็นได ้ 

1.3 ค่านิยม (Value Standard) เป็นสิ่งทีบุ่คคลยึดถือ เป็นเคร่ืองช่วยตัดสินใจและ

ก าหนดการกระท าของตนเองเป็นความเชือ่อย่างหนึ่งที่มีลักษณะค่อนข้างถาวรผู้กระท าเชื่อว่าวิถี

ปฏิบัติบางอย่างเป็นสิ่งที่ตัวเองหรือสังคมเห็นดีเห็นชอบที่จะยึดถือปฏิบัติค่านิยมของมนษุย์หรือ

ของผู้กระท าทางสังคมจะแสดงออกทางทัศนคติและพฤติกรรมของผู้กระท าทุกรูปแบบ ดังนัน้

ค่านิยมจึงมีอทิธิพลต่อการตัดสินใจและการกระท าทางสังคมของบุคคลโดยบุคคลพยายามที่จะ

กระท าให้สอดคล้องกับค่านิยมที่ตนเองยึดถืออยู ่

1.4 นิสัยและขนบธรรมเนยีม (Habit and Customs) คือ แบบอย่างพฤติกรรมที่สังคม

ก าหนดไว้แล้วและสืบต่อกันมาด้วยประเพณีซึ่งถ้ามีการละเมิดก็จะถูกบังคับด้วยการที่สังคมไม่

เห็นชอบด้วยในการตัดสินใจที่จะเลือกกระท า เช่น ไม่มีการอนุมัติไม่มกีารร่วมพฤติกรรม        

อย่างใดอย่างหนึง่ของมนุษย์หรือของผู้กระท าทางสงัคมส่วนหนึ่งเนื่องมาจากแบบอย่างพฤติกรรม

ที่สังคมก าหนดไว้ให้แล้ว  
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2. ปัจจัยผลกั (Push factors) ประกอบด้วย  

2.1 ความคาดหวงั (Expectation) เป็นการรับรู้ของผู้กระท าทางสงัคมว่าบุคคลอื่นกลุ่ม

หรือสังคมโดยทั่วไปต้องการให้เชื่อหรือรู้สกึ หรือประพฤติปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่งโดยเฉพาะ

ภายใต้สถานการณ์นัน้ หรือกล่าวได้วา่ความคาดหวัง คอืท่าทีของบุคคลที่มีต่อพฤตกิรรมของ

บุคคลที่เกี่ยวข้องกับตัวเอง ซึ่งคาดหวังหรอืต้องการให้บคุคลนั้นถือปฏบิัติและกระท าในสิ่งที่ตน

ต้องการ ดงันัน้ในการตัดสินใจในการเลอืกกระท าพฤติกรรมของบุคคล (Social Action) ส่วนหนึ่ง

จึงขึ้นอยู่กับความคาดหวงัและท่าทีของบคุคลอื่นด้วย 

2.2 ข้อผูกพนั (Commitment) เป็นสิ่งที่ผู้กระท าเชื่อว่าเขาถูกผกูมัดที่จะต้องกระท าให้

สอดคล้องกับสถานการณห์รือประเด็นปัญหาที่ตนเกี่ยวข้องทั้งทางตรงและทางอ้อม ทัง้นี้ผูก้ระท า

จะท าตามค าสัญญาที่ให้ไว้กับผู้อ่ืน ดงันัน้ข้อผูกพันจึงมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจและการกระท า

ทางสังคม เพราะผู้กระท าตัง้ใจจะกระท าสิง่นัน้ๆ เนื่องจากเขารู้ว่ามีข้อผูกพันที่จะต้องกระท า 

2.3 การบงัคับ (Forces) เป็นตัวช่วยกระตุน้ให้ผู้กระท าตัดสินใจกระท าได้เร็วขึ้น เพราะ

ขณะที่ผู้กระท าตั้งใจกระท าสิ่งต่างๆ เป็นความเชื่อที่อยูใ่นใจของผู้กระท าว่าตนเองต้องตัดสินใจ

หรือกระท าอยา่งใดอย่างหนึง่โดยที่ตนเองรู้สึกว่าไม่มีทางเลือกอืน่อีก นอกจากจะตอ้งประพฤติ

ปฏิบัติตามในสถานการณ์ที่ผู้กระท าตัง้ใจกระท าสิ่งต่างๆ แต่ยังไม่แนใ่จว่าจะกระท าดีหรือไม่นั้น

การบังคับจะเป็นสิ่งช่วยกระตุ้นให้ผู้กระท าตัดสินใจปฏิบัติได้เร็วขึ้น ดังนั้นการบังคับจึงมีส่วน

ส าคัญในการตัดสินใจและการกระท าทางสังคม เนื่องจากบุคคลมักมีความโน้มเอียงที่จะประพฤติ

ปฏิบัติเมื่อถูกบังคับให้ท า 

3. ปัจจัยความสามารถหรือปัจจัยสนับสนนุ (Able Factors)  

3.1 โอกาส (Opportunity) คือความเชื่อของผู้กระท าที่มีต่อสถานการณห์รือทางเลือกที่มี

อยู่ซึ่งเมื่อผู้กระท าพิจารณาแล้วเห็นว่าภายใต้สถานการณ์นั้นมีช่องทางจังหวะเวลาที่เหมาะสม

และเปิดโอกาสให้เลือกกระท าได้ ดังนั้นการที่บุคคลจะตัดสินใจและประพฤติปฏิบัติอย่างหนึ่ง

อย่างใดลงไปจึงขึ้นอยู่กับโอกาสทีม่ีในสถานการณ์นัน้  

3.2 ความสามารถ (Ability) คือการรับรู้ของผู้กระท าเกี่ยวกับก าลังหรือพลังของตนเองใน

การที่จะกระท าสิ่งหนึง่สิ่งใดใดจนบรรลุผลส าเร็จภายใตส้ถานการณน์ั้นๆ ผู้กระท าจะตระหนักถงึ

ความสามารถของตนเองก่อนทีก่ารตัดสินใจและกระท าทางสังคมเพราะรู้ว่าถ้าตัดสนิใจกระท าไป
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แล้วจะมีความสามารถกระท าได้แน่นอน ดังนัน้ โดยทั่วไปแล้วบุคคลจะกระท าพฤติกรรมใดๆ จะ

พิจารณาขีดความสามารถของตนเองเสียก่อน  

3.3 การสนับสนุน (Support) คือการช่วยเหลือซึ่งผู้กระท าเชื่อว่าก าลงัได้รับหรือจะได้รับ

จากผู้อื่นในรูปแบบต่างๆ ซึ่งผู้กระท าจะเปน็ผู้เลือก ดังนั้นบุคคลมักจะมีความโน้มเอียงที่ตัดสินใจ

และกระท าพฤติกรรมอย่างหนึง่อย่างใดเมื่อรู้ว่าจะได้รบัการสนับสนนุจากผู้อื่น  

 

ชูชัย เทพสาร (2546) กล่าวว่า ปจัจัยของการตัดสินใจในแนวคิด ซึ่งสรุปได้ว่าการตดัสินใจอะไร

จะต้องพิจารณาปัจจัย 3 อย่างคือ ประการแรกได้แก่ ข้อมูลจากตนเองที่ได้รู้จักตนเองอย่างถ่องแท้เที่ยง

ธรรมแล้ว ประการที่สองการใช้ข้อมูลทางด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม ประการที่สามดา้นความรู้วิชาการ

ต่างๆ ที่เกีย่วขอ้ง นอกจากนีป้ัจจัยทางดา้นจิตวทิยาบางตัวก็มีอทิธิพลต่อการตัดสินใจได้แก่ การรับรู้ 

ค่านิยม และบคุลิกภาพ ซึ่งอธิบายได้ดังนี้ 

1. การรับรู้ (Perception) จะมีอิทธิพลในการก าหนดพฤติกรรมการตดัสินใจของบุคคลให้แตกต่าง

กันออกไป โดยเฉพาะจะมีอิทธิพลในสถานการณ์การตัดสินใจที่ไม่แน่นอน ข้อมูลในการตัดสินใจไม่

เพียงพอและยังมีบทบาทส าคัญเมื่อจะต้องตัดสินใจเลือกทางที่ไม่มีข้อแตกต่างกนัมากนัก ปัจจัยทีก่ าหนด

ความสามารถในการรับรู้ได้แก่ประสบการณ์ค่านิยมของแต่ละบุคคล บุคลิกภาพ พืน้ฐานทางวัฒนธรรม

และลักษณะทางกายภาพของแต่ละบุคคล  

2. ค่านิยม เปน็กรอบมาตรฐานซึง่ใช้เปน็กรอบก าหนดทางเลือกของคนจากทางเลอืกต่างๆ ถือวา่มี

บทบาทส าคญัต่อการตัดสินใจค่านยิมอาจจะเรียนรู้จากพ่อแม่ครูอาจารเพื่อนฝูง เพื่อนร่วม งาน พื้นฐาน

ทางสังคม สื่อมวลชนและอื่นๆ นอกจากค่านิยมแล้วจริยธรรมในสังคมก็มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจ

กล่าวคือในการแสงหาทางเลือกต่างๆ เพือ่ประกอบการตัดสินใจนั้น ผู้ตัดสินใจต้องค านึงถึงจรยิธรรมหรือ   

ค่านิยมของสังคมนั้นๆ ด้วยว่าทางเลือกนั้นน าไปปฏิบัติแล้วสังคมยอมรับหรือไม่ หรอืจะก่อให้เกิดปัญหา

หรือมีผลกระทบต่อจริยธรรมของคนในสงัคมหรือไม่  

3. บุคลิกภาพ (Personality) ของผู้ตัดสินใจแต่ละคนจะมีอิทธิพล เชน่ บางคนอาจจะมีอาจมี

บุคลิกภาพกลา้เสี่ยง กล้าได้กล้าเสีย บางคนชอบรีรอในการตัดสินใจ บางคนชอบทดลอง เมื่อพบเหตุการณ์

เดียวกัน ผู้ตัดสินใจที่มีบุคลิกภาพต่างกนัจะเลือกวธิีในการแก้ปัญหาแตกต่างกนั  
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วัชรี ทรพัย์มี (2539) กล่าวว่า ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกอาชีพ คือ  

1. ปัจจัยที่เกี่ยวกับผลได้ผลเสียต่อตนเอง เช่น ในการเลือกอาชีพจะค านึงถึงรายได้จะท าให้มีกินมี

ใช้ระดับใด งานนั้นน่าสนใจตรงตามความถนัดความสามารถของตนหรือไม่ จะท างานในท้องถิ่นที่ตน

ต้องการหรือไม่มีโอกาสก้าวหน้าและมีความมัน่คงในการท างานนัน้มากน้อยเพียงใด  

2. ปัจจัยที่เกีย่วกับผลได้ผลเสียต่อคนใกล้ชิด ซึ่งเปน็บุคคลที่ส าคัญเพยีงพอไหม มีเวลาให้กับ

ครอบครัวหรือไม่มีสวัสดิการส าหรับครอบครัวหรือไม่  

3. ปัจจัยดา้นการยอมรับตนเอง โดยบุคคลจะพิจารณาว่าถ้าเลือกกระท าเช่นนี้แล้วตนเองภูมิใจ

หรือไม่รับได้หรือไม่ เช่น ถ้าตัดสินใจศึกษาต่อสาขาวิชานี้ตนเองภูมิใจหรือรู้สึกด้อยเป็นต้น  

4. ปัจจัยดา้นบุคคลแวดล้อม เช่น พ่อแม่ญาติพี่น้องครูอาจารย์เพื่อนมีอิทธพิลต่อการตัดสินใจของ

บุคคลในเรื่องต่างๆ อาทิการตัดสินใจเลือกสาขาการเรียน เลือกอาชีพ เลือกคู่ ตัดสินใจปลูกบ้านหรือกระทั่ง

การตัดสินใจเล็กๆ น้อยๆ 

5. ปัจจัยดา้นศีลธรรมจรรยา การตัดสินใจของบุคคลไม่ใช้จะค านึงถึงสิ่งที่จะท าให้บุคคลนั้นพงึ

พอใจทั้งหมดยังมีปัจจัยด้านศีลธรรมจรรยาเข้ามาเกี่ยวข้องด้วยถา้สิ่งที่ตัดสินใจลงไปตน เองพอใจแต่ผิด

ศีลธรรมจรรยาก็ท าให้ตัดสนิใจเช่นนั้นไมไ่ด้  

6. ปัจจัยดา้นการยอมรับของสังคม เช่น ในสังคมที่คิดวา่การหย่าร้างเป็นเรื่องธรรมดากับสังคมที่

คิดว่าการหยา่ร้างเปน็เรื่องรา้ยแรงการตัดสินใจหย่าร้างในกรณีแรกคงง่ายกวา่กรณหีลัง เป็นต้น  

7. ปัจจัยดา้นอารมณ์ในขณะที่บุคคลตกอยู่ในสภาพที่มอีารมณ์รุนแรง เช่น รัก เกลียด โกรธ กลัว

หรือกังวลอย่างหนักถ้าตัดสนิใจอะไรลงไปในขณะนัน้มีแนวโน้มที่จะเกดิความผิด พลาดได้ง่าย หรือในกรณี

ที่มีเรื่องส าคญัต้องตัดสินใจ คนเราจะเกดิความเครียดไม่แน่ใจว่าการตัดสินใจนั้นเหมาะสมหรือไม่การ

ตัดสินใจจึงควรรอให้อารมณ์อยู่ในสภาวะสงบเสียก่อนแลว้จึงค่อยพิจารณาตัดสินใจ  

 

5. เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับสัมพันธภาพในครอบครัว 

 NeblettและCortina (2006)ศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองผลการวิจัยพบว่า การ

สนับสนุนของผู้ปกครอง (Parental support) เป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างความแตกต่างของมมุมองใน

กลุ่มวัยรุ่นเกีย่วกับอนาคตและความคาดหวงัที่ต้องการพัฒนา หากกลุ่มวัยรุ่นรับรู้การมีส่วนร่วมของ

ผู้ปกครองมากก็จะมีมุมมองทางบวกเกี่ยวกับอนาคตของตนเองมากข้ึนด้วย นอกจากนี้Neblettและ

Cortina (2006) ยังกลา่วว่า การสนับสนุนของผู้ปกครองด้านอาชพี หมายถึง การรับรู้ของนักเรียนวา่ตน



19 
 

ได้รับการสนับสนุนทางสังคมจากผู้ปกครองเรื่องข้อมูลที่เกี่ยวกับการเลือกอาชพี และการสนบัสนุนของ

ผู้ปกครองด้านอาชพีส่วนที่ส าคัญที่สุดคือ การสนับสนุนด้านจิตใจในการเลือกเสน้ทางอาชพี 

Dietrich และKracke (2009)ศึกษาการมสี่วนร่วมชองพ่อแม่พบว่าพฤติกรรมการมีสว่นร่วมของพ่อ

แม่ส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาอาชีพของนักเรียน ยิ่งนักเรียนรู้สึกว่าได้รับการสนับสนุนจากพ่อแม่มากก็ยิง่

ส่งผลดีในการส ารวจอาชีพของตน ดังตัวอย่างเช่น ผู้ปกครองให้เด็กตัดสินใจเลือกสาขาวิชาที่ต้องการ

ศึกษาด้วยตนเอง ผู้ปกครองสร้างความมัน่ใจให้กับเด็กระหวา่งช่วงของการส ารวจอาชีพ ส ารวจความสนใจ 

ความสามารถและทางเลือกที่หลากหลายในแต่ละสาขาวิชาชีพ แต่ถา้ผู้ปกครองควบคุมนักเรียนมากเกินไป 

เช่น ผู้ปกครองบางคนพยายามสอดแทรกความคิดสว่นตัวเกีย่วกับอาชีพให้นักเรียนมากด้วยความหวังด ี

ผลก็คือ นักเรียนจะไม่แสดงความต้องการที่แท้จริงออกมา สว่นในบางกรณีที่ผู้ปกครองไม่ให้ความสนใจ

เลยก็จะเป็นการลดความก้าวหน้าในการพฒันาอาชีพของนกัเรียน 

Nicasio (2013) ศึกษาเกี่ยวกับความแตกต่างของอทิธิพลการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองต่อการ

เลือกอาชพีของลูกต่อความคาดหวังและการตัดสินใจเลอืกอาชีพของลูกผลการวจิัยพบว่า พฤติกรรมการมี

ส่วนร่วมของผู้ปกครองในการเลือกเรียนตอ่ในระดับมหาวิทยาลัยของลูกมีความส าคญัในการตัดสนิใจ

เลือกอาชพี และต่อความเชื่อเกี่ยวกับอาชีพที่ลกูสนใจ โดยเฉพาะกลุ่มเด็กวัยรุน่เอเชีย ที่มีแนวโน้มที่จะ

ได้รับอิทธิพลจากความคาดหวังและพฤติกรรมที่แสดงออกของพ่อแม่   

การทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสัมพันธภาพในครอบครัวประกอบด้วย 4 ประเด็น

หลักได้แก่การใช้เวลาในการท ากิจกรรมร่วมกันของสมาชิกในครอบครัวการพูดคุยปรึกษาหารือและ

ตัดสินใจในเรือ่งส าคัญต่างๆการแสดงออกซึ่งความรักความเอื้ออาทรต่อกันทั้งทางกายวาจาใจและ การ

ปฏบิัติตามบทบาทหน้าที่ที่เหมาะสมของสมาชิกในครอบครัว 

1) การใช้เวลาในการท ากิจกรรมร่วมกันของสมาชิกในครอบครัว 

ทัดดาวลิมพะสุต (2543) ได้ศึกษาเกีย่วกับความสัมพันธร์ะหว่างแบบแผนการอบรมเลี้ยงดูกับ

สัมพันธภาพในครอบครัวโดยใช้แบบสอบถามให้ตอบเองเก็บข้อมูลกับกลุ่มนิสิตชัน้ปทีี1่

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์วิทยาเขตบางเขนที่ครอบครัวสมบูรณ์ประกอบด้วยพ่อแม่พี่น้องและจะต้องอยู่

กับครอบครัวในช่วง 6 ปีที่ผ่านมาผลการศกึษาเรื่องสัมพนัธภาพในครอบครัวพบวา่นิสิตท ากิจกรรมร่วมกับ

พ่อแม่และพีน่้องพร้อมๆกนัมากที่สุดรองลงมาคือกับแม่คนเดียวน้อยที่สุดคือกระท าร่วมกับพ่อคนเดียว

กิจกรรมที่สมาชิกในครอบครัวท าร่วมกนัมากที่สุดคือกิจกรรมที่ต้องกระท าด้วยกันระหวา่งสมาชิกใน
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ครอบครัวเช่นการออกไปรับประทานอาหารนอกบ้านดูโทรทัศน์การไปเยี่ยมญาติเปน็ต้นส่วนกิจกรรมที่

กระท าน้อยทีสุ่ดคือกิจกรรมที่เปน็เรื่องส่วนตัวและการเรียน 

นิตยาคชภักด ี(2545) ได้ศึกษาเพื่อพัฒนาตัวชี้วัด “ครอบครัวอยู่ดีมีสุข” เพื่อก าหนดกรอบแนวคดิ

ครอบครัวอยู่ดีมีสุขที่ยอมรับร่วมกันและสรา้งตัวชี้วัดภาวการณ์อยู่ดีมีสขุที่เป็นจรงิของครอบครัวไทยโดยมี

ผู้เชี่ยวชาญนกัวิชาการนักปฏิบัติและผู้ที่เกี่ยวข้องกับเดก็และครอบครัวจ านวน 53 คน 21 หนว่ยงานร่วม

ด าเนินการและน าเสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิบคุลากรจากหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้องตวัแทน

กลุ่มครอบครัวตลอดจนสื่อมวลชนจ านวน 126 คน 39 หนว่ยงานผลการศึกษาประเด็นสัมพันธภาพใน

ครอบครัวพบว่าประมาณร้อยละ 80 จะได้ท ากิจกรรมร่วมกันเชน่การรับประทานอาหารร่วมกันอยา่งน้อย 1 

มื้อต่อสัปดาห์ร่วมกันท างานบ้านและหรือบ ารุงรักษาที่อยู่อาศัยพักผ่อนหย่อนใจในบ้านท าพิธีกรรมท าบุญ

ร่วมเทศกาลส าคัญในครอบครัว 

บังอร เทพเทียนและคณะ (2550) ได้ส ารวจสภาพครอบครัวตามตัวชี้วัดสถาบันครอบครัวเข้มแข็ง

โดยส ารวจข้อมูลกับตัวแทนครอบครัวจ านวน 4,608 ตัวอย่างครอบคลมุพื้นที ่4 ภาคๆละ 3 จังหวัดผล

การศึกษามิตสิัมพันธภาพในครอบครัวพบว่ากจิกรรมท างานบ้านพักผ่อนหย่อนใจร่วมกันใช้เวลาพูดคุยกัน

และรับประทานอาหารร่วมกันอย่างน้อย 1 มื้อต่อสัปดาห์อยู่ระหวา่งร้อยละ 75-85 กิจกรรมการไปท าบุญ

และร่วมกิจกรรมในวันส าคญัทางศาสนาอยู่ระหว่างร้อยละ 56-62 ส่วนกจิกรรมการพักผ่อนหย่อนใจนอก

บ้านและเยี่ยมญาติพบเพียงร้อยละ 31 เท่ากัน 

2) การพูดคุยปรึกษาหารือและตัดสินใจในเร่ืองส าคัญต่างๆ 

นิตยา คชภักดี (2545) ได้ศึกษาเพื่อพัฒนาตัวชี้วัด “ครอบครัวอยู่ดีมีสุข” เพื่อก าหนดกรอบแนวคดิ

ครอบครัวอยู่ดีมีสุขที่ยอมรับร่วมกันและสรา้งตัวชี้วัดภาวการณ์อยู่ดีมีสขุที่เป็นจรงิของครอบครัวไทยผล

การศึกษาประเด็นสัมพันธภาพในครอบครัวพบว่าร้อยละ 93 เมื่อสมาชิกมีปัญหาได้มีการพูดคุยบอกกล่าว

ปรึกษาหารือกันร้อยละ 79 สมาชิกในครอบครัวมีส่วนรว่มในการตัดสินใจในเรื่องส าคัญและเมื่อครอบครัว

มีความขัดแยง้ขึ้นร้อยละ 56 จะพูดคุยด้วยเหตุผลและรองลงมาร้อยละ 48 จะหลีกเลี่ยงการเผชิญหนา้มี

เพียง 14 ครอบครัวหรือร้อยละ 8 ที่มีการทะเลาะเบาะแว้งท าร้ายร่างกาย 

บังอร เทพเทียนและคณะ (2550) ได้ส ารวจสภาพครอบครัวตามตัวชี้วัดสถาบันครอบครัวเข้มแข็ง

ผลการศึกษามิติสัมพันธภาพในครอบครัวพบวา่การรับฟังความคิดเห็นและพูดคุยปรึกษาหารือกนัร้อยละ 

73-76 มีเพียงร้อยละ 8 ที่มีการหลกีเลี่ยงการเผชิญหนา้อย่างสม่ าเสมอ 
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ศักดิ์ชัย บุญเพ็ง (2542) ศึกษาเกี่ยวกับลักษณะความสมัพันธ์ในครอบครัวปัญหาอปุสรรคในการ

สร้างความสัมพันธ์ในครอบครัวของเจ้าหน้าที่ต ารวจและทัศนะต่อแนวทางการเสริมสร้างความสัมพันธ์ใน

ครอบครัวโดยใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลกับเจ้าหน้าที่ต ารวจสังกัดกองบังคับการต ารวจนครบาล 6 จ านวน

8 แห่งรวม 180 รายผลการศึกษาลักษณะความสัมพนัธ์ในครอบครัวพบวา่การติดต่อสื่อสารระหว่างกนัใน

ครอบครัวมีการพูดคุยกันอยา่งสม่ าเสมอมกีารแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ร่วมกับคู่สมรสมีการพูดคยุกันให้

เข้าใจกับคู่สมรสเมื่อมีการขดัแย้งรวมทั้งมกีารตัดสินใจและแก้ไขปัญหาร่วมกับคู่สมรสซึ่งแสดงให้เห็นว่า

ภาพรวมของความสัมพันธ์ในครอบครัวอยู่ในระดับด ี

3) การแสดงออกซึ่งความรักความเอื้ออาทรต่อกันทัง้ทางกายวาจาใจ 

กระบี่ ชลวิทย ์(2543) ได้ศึกษาเกีย่วกับทศันะของพนักงานธนาคารทหารไทยในเขต

กรุงเทพมหานครต่อครอบครัวที่มีคุณภาพโดยใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลกับกลุ่มพนกังานธนาคารดังกล่าว

จ านวน 20 สาขารวม 241 รายผลการศึกษาพบว่าทัศนะด้านความรักใคร่กลมเกลียวสมานฉันท์ช่วยเหลือ

เกื้อกูลเอื้ออาทรมีการพูดใหเ้กิดความเข้าใจซึ่งกันและกนัแก้ปัญหาจนส าเร็จลุลว่งเมื่อผู้ใดประสบปัญหามี

การให้ก าลังใจและเมื่อผู้ใดในครอบครัวมีความขัดแย้งต้องมีการให้อภัยซึ่งกันและกันมีความเหน็ด้วยมาก

ที่สุดระดับสูงส่วนการมพีันธะต่อความสขุและสวัสดิการครอบครัวร่วมกันในเรื่องมคีวามรักความห่วงใย

สร้างสิ่งที่ดีใหแ้ก่กันและกันอย่างสม่ าเสมอมีความห่วงใยต่อความปลอดภัยและต่อสุขภาพอนามัยของทกุ

คนมีทัศนะในระดับสูงและการมีศรัทธาต่อศาสนาในเรื่องการท ากิจกรรมทางศาสนาร่วมกันท านุบ ารุงต่อ

ศาสนาครองตนตามหลักศาสนาปฏิบัติตนตามค าสั่งสอนของศาสนามีทัศนะเหน็ดว้ยมากในระดบัสูง 

บังอร เทพเทียนและคณะ (2550) ได้ส ารวจสภาพครอบครัวตามตัวชี้วัดสถาบันครอบครัวเข้มแข็ง

ผลการศึกษามิติสัมพันธภาพในครอบครัวพบวา่ครัวเรือนประมาณ 2 ใน 3มีความรักความผกูพันมากซึ่งจะ

พบในครัวเรือนที่อยู่ในเขตเทศบาลมากกว่านอกเขตเทศบาลเล็กน้อยมีเพียงร้อยละ 1 เท่านั้นที่ครอบครัวมี

ความรักความผูกพันกนัน้อยส่วนความเอื้ออาทรของคนในครัวเรือนมีประมาณร้อยละ 78 โดยเฉพาะอยา่ง

ยิ่งมีความเอาใจใส่ต่อกันอย่างสม่ าเสมอถงึร้อยละ 91 

4) การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ที่เหมาะสมของสมาชิกในครอบครัว 

ภัสสร ลิมานนท์และคณะ (2538) ได้ศึกษาครอบครัวไทยทั้งในเขตเมืองและชนบทจากทุกภาคของ

ประเทศไทยโดยเรื่องการมสี่วนร่วมในครอบครัวพบวา่ทั้งชายและหญิงเหน็ด้วยวา่สามีภรรยาควรช่วยเหลือ

ซึ่งกันและกนัในงานบา้นสว่นการตัดสินใจพบวา่เรื่องค่าใช้จ่ายภายในบ้านและการดูแลบุตรหญิงมีบทบาท
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ในการตัดสินใจมากกว่าชายส่วนเรื่องส าคญัอื่นมักจะตดัสินใจร่วมกนัเช่นการซื้อของที่มีราคาการตัดสินใจ

ลงทุนประกอบธุรกิจต่ออาชีพการก าหนดจ านวนบุตรการศึกษาเล่าเรยีนของบุตร 

 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

เพื่อศึกษาอิทธิพลของสัมพนัธภาพในครอบครัวต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองในการ

ตัดสินใจเลือกอาชีพ 

 

สมมติฐานงานวิจัย 

 1. การใช้เวลาของครอบครัวมีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถของตนเองในการ

ตัดสินใจเลือกอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัย 

 2. การสื่อสารของครอบครัวมีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถของตนเองในการ

ตัดสินใจเลือกอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัย 

3. การแสดงความรักของสมาชิกในครอบครัวมีสหสัมพนัธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถของ

ตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัย 

4. การปฏิบัติตามหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัวมีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถ

ของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลัย 

5. สัมพันธภาพในครอบครัวทั้ง 4 ด้าน สามารถร่วมกันท านายการรับรู้ความสามารถของตนเองใน

การตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลัยได้ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

การศกึษาคร้ังนี้มุ่งศกึษา สัมพันธภาพในครอบครัวที่มีอิทธิพลต่อการรบัรู้ความสามารถของตนเอง

ในการตัดสินใจเลือกอาชพี โดยกลุ่มตัวอยา่งที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษามหาวิทยาลยัโดยใช้

วิธีการวิจัยแบบส ารวจ (survey) 
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ตัวแปรที่ใช้ในงานวิจัย 

ตัวแปรต้น ได้แก่สัมพนัธภาพในครอบครัว มี 4 องค์ประกอบ คือ การใช้เวลาของครอบครัว การ

สื่อสารของครอบครัว การแสดงความรักของสมาชิกในครอบครัว และการปฏิบัติตามหน้าที่ของสมาชิกใน

ครอบครัว 

ตัวแปรตาม ได้แก่การรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลอืกอาชีพ (Career decision 

making self-efficacy) มี 5 องค์ประกอบ คือ การประเมินตนเองอย่างเที่ยงตรง (Accurate self-

appraisal) การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับอาชีพ (Gathering occupational information) การเลือกเป้าหมาย 

(Goal setting) การวางแผน (Making plan) และ การแก้ปัญหา (Problem solving) 

 

ค าจ ากัดความที่ใช้ในงานวิจัย 

1. สัมพันธภาพในครอบครัว 

สัมพันธภาพในครอบครัว หมายถึง ความสัมพันธ์ระหวา่งสมาชิกในครอบครัว และเครือญาติ หรือ

บุคคลอื่นๆ ที่อาศัยรวมอยู่ในครัวเรือนเดยีวกัน โดยใช้เวลาในการท ากิจกรรมที่มีประโยชน์ร่วมกัน มีการ

สนทนาพูดคุย ปรึกษาหารือกัน มีการแสดงออกซึ่งความรัก เอื้ออาทรต่อกันทั้งทางกาย วาจา และใจ และ

ปฏิบัติตามบทบาทหนา้ที่ของตนเองอย่างเหมาะสม ซึง่อาจจะเปน็สัมพันธภาพทั้งทีด่ีหรือไม่ดีก็ได้ 

ประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก ่

1. การใช้เวลาของครอบครัว หมายถึง การที่สมาชกิในครอบครัวมีการท ากิจกรรม และ ใช้เวลา

ร่วมกัน โดยอาจอยู่ในรูปแบบของ     

1.1. เวลาในการฟื้นฟูความสัมพันธ์  

1.2. เวลาท ากจิกรรมร่วมกนัของสมาชิกในครอบครัว  

1) การท ากิจกรรมร่วมกันในบ้าน เช่น ท าอาหาร รับประทานอาหาร ท างานบ้าน 

สอนการบ้าน อ่านหนงัสือ ปลูกต้นไม้ ดูโทรทัศน์ ฟังเพลง เลน่หมากรุก 
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2) การท ากิจกรรมร่วมกันนอกบ้าน เป็นการเปลี่ยนบรรยากาศ และพักผ่อนหย่อน

ใจ เช่น รับประทานอาหาร ดูภาพยนตร์ ออกก าลงักาย เล่นกฬีา เที่ยวต่างจังหวัด ท า

กิจกรรมทางศาสนา เข้ารว่มกิจกรรมของชมุชน/สงัคม 

2. การสื่อสารของครอบครัว หมายถึง กระบวนการของการแสดงออกในการสื่อความหมาย ความ

เข้าใจระหว่างสมาชิกในครอบครัว ซึ่งแต่ละคนจะมีบทบาทเปน็ทั้งผู้สง่สารและผู้รับสาร (Two-Way 

Communication) โดยมีการแสดงปฏิกิริยาโต้ตอบและตอบสนองระหวา่งกนัและกันด้วยภาษาถ้อยค าหรือ

ภาษาท่าทาง 

3. การแสดงความรักของสมาชิกในครอบครัว หมายถึง การให้ความรัก ดูแลเอาใจใส่ ให้ความ

เคารพนับถือ ให้ก าลังใจซึ่งกันและกนั รวมทั้งการแสดงออกด้วยการไหว ้กอด หอม ลูบ และสัมผัสอย่าง

อ่อนโยนของสมาชิกในครอบครัว 

 

4. การปฏิบัติตามหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัวหมายถึง การที่สมาชิกในครอบครัวร่วมกัน 

รับผิดชอบงานของตนเองและส่วนรวม แบ่งเบาภาระซึง่กันและกนั มกีารอบรมสั่งสอน ปลูกฝังสิ่งที่ดีงาม 

และเป็นแบบอย่างที่ดีให้แกก่ัน รวมทั้งมีการก าหนดและยอมรับกฎระเบียบ หรือข้อบังคับของบ้านรว่มกัน 

เป็นต้น 

 

นิยามเชิงปฏบิัติการ 

 สัมพันธภาพในครอบครัวในงานวิจยันี้ หมายถึง ค่าคะแนนที่ได้จากการท ามาตรวัดสัมพันธภาพใน

ครอบครัวจ านวน 41 ข้อ 

 

2. การรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพ 

 การรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพ (Career decision making self-

efficacy) หมายถึง การประเมินความสามารถของตนเองในการที่จะตัดสินใจเลือกอาชีพ หรือ แสดงออกซึ่ง

พฤติกรรมต่างๆ ตามที่ตนเองมั่นใจในการที่จะเลือกเส้นทางอาชีพที่เหมาะสมกับตนผ่านกระบวนการ

แก้ปัญหาทางด้านความคิด ความรู้สึก และการกระท า เพื่อที่จะน าไปสู้การตัดสินใจในการเลือกทางออก

ของปัญหานัน้ โดยเริ่มจากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหวา่งองค์ประกอบของปัญหา การก าหนด
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ทางเลือกต่างๆอตามล าดับความส าคัญ เพื่อประเมนิดูว่าทางเลือกใดสามารถตอบสนองความตอ้งการของ

ผู้เลือกได้มากที่สุด โดยใช้เหตุผลที่สอดคล้องกับความเปน็จริงมาตัดสินใจเลือกอาชพี และสามารถลงมือ

ปฏิบัติตามทางเลือกนั้นๆ ไดอ้ย่างถูกต้อง โดยมีองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ ดังนี ้

1. การประเมนิตนเองอย่างเที่ยงตรง (accurate self-appraisal) คือ บุคคลสามารถประเมิน

ความสามารถ ความถนัด ความชอบ ค่านยิม ความสนใจ และเป้าหมายของตนเองได้อย่างเที่ยงตรง 

2. การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกบัอาชีพ (gathering occupational information) คือ บุคคลมีการ

ส ารวจค้นหาขอ้มูลเกี่ยวกับอาชีพที่ตนสนใจ เกี่ยวกับหน้าที่ ลักษณะงาน สถานที่ท างาน รายได้ แนวทาง

การศึกษาหรือการเข้าท างาน เป็นตน้ 

3. การเลือกเปา้หมาย (goal selection) บุคคลสามารถเลือกอาชพีไดต้ามความชอบ ความสนใจ 

รวมถึงปัจจัยตา่งๆ และสามารถไล่ล าดับความชอบต่อตวัเลือกทางอาชีพต่างๆได้หากมีหลายตัวเลือก 

4. การวางแผน (making plans) คือ บุคคลมีการวางแผนล่วงหน้า เพื่อไปสู่อาชีพทีต่นสนใจ 

แสวงหาว่าตนจะต้องมีคุณสมบัติอะไร ต้องการความรูห้รือประสบการณ์ด้านใด ที่จะเอื้อให้บุคคลประสบ

ความส าเร็จในเส้นทางอาชพีที่ตนสนใจ 

 5. การแก้ปัญหา (problem solving) คือ บุคคลมีความสามารถที่จะเผชิญกับปัญหาและมีความ

เชื่อมั่นที่จะตดัสินใจจัดการกับปัญหาในเส้นทางอาชีพของตนได้ 

 

นิยามเชิงปฏบิัติการ 

 การรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพในงานวิจยันี้หมายถงึ คะแนนที่ได้จอก

การท ามาตรวดัการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพ 

 

 

ประโยชน์ที่ได้รับ 

1. ได้ข้ออ้างอิงทางวิชาการที่น าไปประยุกต์ใช้ในการใหบ้ริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพ 

2. เป็นแนวทางให้กับสถาบนัการศึกษา ในการช่วยเหลือนักเรียนด้านการเลือกอาชพี 
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บทท่ี2 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เปน็งานวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) ด้วยวิธีการส ารวจ (Survey) โดยมุ่ง

ศึกษาอทิธิพลของสัมพันธภาพในครอบครัวที่มีต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือก

อาชีพ 

 

ขนาดกลุ่มตวัอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างที่ผู้วิจัยใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ นักศึกษามหาวิทยาลยัปริญญาตรีชั้นปีที่ 1 - 4 

จ านวน 191 คนโดยการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบการสุม่โดยบังเอิญ (Accidental sampling) 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใชใ้นงานวิจัย ประกอบด้วย 

 1. มาตรวัดสัมพันธภาพในครอบครัว ซึ่งพัฒนาขึน้จากการทบทวนวรรณกรรมหรือเอกสารที่

เกี่ยวข้อง ผูว้ิจัยค้นควา้ ต ารา หนงัสือ และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้ส าหรับสร้างเครื่องมือที่ใช้เก็บ

รวบรวมข้อมูลหรือมาตรวัดสมัพันธภาพในครอบครัว 

2. มาตรวัดการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชพี ซึ่งพัฒนาขึ้นจากมาตรวัด

การตัดสินใจเลือกอาชีพของ บุณฑริกา ลิม่เฉลิมวงศ์ (2556) ซึ่งพัฒนามาจากของ Taylor และ Betz 

(1983)  

1. มาตรวัดสัมพันธภาพในครอบครัว 

 มาตรวัดสัมพนัธภาพครอบครัวที่น ามาใชใ้นการวิจัยครัง้นี ้มีขั้นตอนการพัฒนาโดยละเอียด ดังนี้ 

ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสัมพันธภาพในครอบครัว  ดูความหมาย

และแง่มุมแนวคิดต่างๆ เพื่อสร้างมาตรวัดสัมพันธภาพในครอบครัว ซึ่งในการวิจยัครั้งนี้ สัมพันธภาพใน

ครอบครัว หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัว และเครือญาติ หรือบคุคลอื่นๆ ที่อาศัย
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รวมอยู่ในครัวเรือนเดียวกัน โดยใช้เวลาในการท ากิจกรรมที่มีประโยชน์ร่วมกนั มีการสนทนาพูดคุย 

ปรึกษาหารือกัน มีการแสดงออกซึ่งความรัก เอื้ออาทรต่อกันทั้งทางกาย วาจา และใจ และปฏิบัติตาม

บทบาทหนา้ทีข่องตนเองอย่างเหมาะสม ซึ่งอาจจะเป็นสัมพันธภาพทัง้ที่ดีหรือไม่ดีก็ได้ ประกอบด้วย

องค์ประกอบ 4 ด้าน ดังนี้  

1.1 การใช้เวลาของครอบครัว คือ การที่สมาชิกในครอบครัวมีการท ากิจกรรม และ ใช้เวลาร่วมกัน  

1.2 การสื่อสารของครอบครัว คือ กระบวนการของการแสดงออกในการสื่อความหมาย ความ

เข้าใจระหว่างสมาชิกในครอบครัว ซึ่งแต่ละคนจะมีบทบาทเปน็ทั้งผู้สง่สารและผู้รับสาร (Two-Way 

Communication) โดยมีการแสดงปฏิกิริยาโต้ตอบและตอบสนองระหวา่งกนัและกันด้วยภาษาถ้อยค าหรือ

ภาษาท่าทาง 

1.3 การแสดงความรักของสมาชิกในครอบครัว คือ การให้ความรัก ดูแลเอาใจใส่ ให้ความเคารพ

นับถือ ให้ก าลงัใจซึ่งกันและกัน รวมทั้งการแสดงออกด้วยการไหว้ กอด หอม ลบู และสัมผัสอย่างอ่อนโยน

ของสมาชิกในครอบครัว 

1.4 การปฏิบตัิตามหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัว คือ การที่สมาชิกในครอบครัวร่วมกัน รับผิดชอบ

งานของตนเองและส่วนรวม แบ่งเบาภาระซึ่งกันและกัน มีการอบรมสั่งสอน ปลูกฝังสิง่ที่ดงีาม และเป็น

แบบอย่างที่ดใีห้แก่กัน รวมทั้งมีการก าหนดและยอมรับกฎระเบียบ หรือข้อบังคับของบ้านร่วมกัน เป็นต้น 

มาตรวัดนี้เป็นแบบประเมินตนเอง ให้ผู้ประเมินว่าตนมีความคิดความรูส้ึก หรือพฤติกรรมเกี่ยวกับ

สัมพันธภาพในครอบครัวมากน้อยเพียงใด มีลักษณะเปน็มาตรประมาณค่าลิเคิร์ต5 ช่วง ตั้งแต่ 1 (ฉันไม่

เคยมีความคิด ความรู้สกึหรือพฤติกรรมเชน่นี้เลย) 2 (ฉันเคยบ้างที่มีความคิด ความรู้สึกหรือพฤตกิรรม

เช่นนี้) 3 (ฉันมีความคิด ความรู้สึกหรือพฤติกรรมเช่นนีบ้างครั้งบางคราว) 4 (ฉันมีความคิด ความรู้สึกหรือ

พฤติกรรมเชน่นี้ค่อนข้างบ่อย) และ 5 (ฉันมีความคิด ความรู้สึกหรือพฤติกรรมเช่นนีเ้ป็นประจ า) คะแนน

สัมพันธภาพในครอบครัวสูง หมายถึง บุคคลมีแนวโน้มที่จะรับรู้สัมพันธภาพในครอบครัวของตนสูง 
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เกณฑ์การใหค้ะแนนและการแปลผล 

 มาตรวัดชุดนีม้ีลักษณะการตอบเป็นแบบมาตรประมาณค่าแบบลิเคิร์ต5 ช่วงตั้งแต่ 1 ถึง 5 จะให้ 1 

คะแนน ถ้าตอบ “ฉันไม่เคยมีความคิด ความรู้สึกหรือพฤติกรรมเช่นนีเ้ลย”, 2 คะแนน ถ้าตอบ “ฉันเคยบ้าง

ที่มีความคิด ความรู้สึกหรือพฤติกรรมเชน่นี”้,3 คะแนน ถ้าตอบ “ฉันมีความคิด ความรู้สึกหรือพฤติกรรม

เช่นนี้บางคร้ังบางคราว”,4 คะแนน ถ้าตอบ “ฉันมีความคิด ความรู้สึกหรือพฤติกรรมเช่นนี้ค่อนขา้งบ่อย” 

และ 5 คะแนน ถ้าตอบ “ฉันมีความคิด ความรู้สึกหรือพฤติกรรมเชน่นี้เป็นประจ า” มีข้อกลับคะแนน 1 ข้อ 

คือ ข้อ 13 มีชว่งคะแนนตั้งแต่ 41-205 คะแนน การคิดคะแนนสามารถรวมคะแนนข้อกระทงทัง้หมดเป็น

คะแนนสัมพนัธภาพในครอบครัว 

 การแปลผลคะแนนในแต่ละด้าน หากมีคะแนนสูง (2.51-5.00) หมายถึง บุคคลมีสมัพันธภาพใน

ครอบครัวมาก และคะแนนต่ า (1.00-2.50) หมายถึง บุคคลมีสัมพันธภาพในครอบครัวสูงน้อย ทั้งนี้ในการ

วิเคราะห์ข้อมลูได้ใช้คะแนนในรูปของคะแนนดิบเท่านัน้ จึงไม่มีการก าหนดเกณฑ์การแปลผลในเชิง

คุณภาพว่าคะแนนที่ได้จัดอยู่ในกลุ่มสูงหรือต่ า 

 

การหาคุณภาพของเครื่องมือ 

1. การวิเคราะห์ค่าสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ ์(Corrected Item-Total Correlation หรือ CITC) ของ

มาตรวัดสัมพนัธภาพในครอบครัว 

อันดับแรกได้ข้อกระทงจ านวน 44 ข้อเมื่อวเิคราะห์ค่า Corrected Item-Total Correlation พบว่า 

ค่า Corrected Item-Total Correlation ของข้อกระทงข้อที่  7 8 และ 16 มีค่า Corrected Item-Total 

Correlationต่ ากว่าค่า r วิกฤติมาก (r=.21, df=65, p<.05) และข้อที่ 15 ต่ ากว่าค่า r วิกฤติเล็กน้อย จึงตดั

ข้อกระทงข้อที่ 7 8 16 ออก แต่เก็บข้อที่ 15 ไว้ เพราะข้อนี้มีเนื้อหาที่ครอบคลุมและมีความหมายตรงนิยาม 

สามารถเป็นตวัแทนขององค์ประกอบได้ จึงไม่ตัดข้อกระทงข้อนี้ออกและผลการวเิคราะห์ค่าความเที่ยง

แบบสอดคล้องภายใน (Internal consistency) มีค่าแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha) พบว่ามี

ความเที่ยง .94 ซึ่งอยู่ระดับด ี
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2. การวิเคราะห์ค่าความตรงเหมือน (Convergent Validity) ของมาตรวัดสัมพันธภาพในครอบครัว 

ในการตรวจสอบความตรงเหมือน (Convergent Validity) ผู้วิจัยได้น าเครื่องมือแบบวัดที่

พัฒนาขึ้นกับเครื่องมือแบบวัดความสมัพันธ์ในครอบครัว (นันทิยา, 2551) ซึ่งเป็นแบบวัดฉบับมาตรฐานไป

ทดลองใช้เพื่อตรวจสอบความตรงจากกลุ่มตัวอย่าง (try out) ซึ่งเป็นนิสิตจ านวน 67 คน โดยน า

แบบสอบถามให้กลุ่มตัวตอบพร้อมกนัทัง้ 2 ฉบับ น าข้อมูล 2 ชุด มาวเิคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ (ดังตารางที่ 1) 

 

ตารางที่ 1 แสดงค่าสหสัมพนัธ์คะแนนรวมของแบบวัดที่พัฒนาขึ้นและแบบวัดมาตรฐาน 

 Total score A Total score B 

Total score A  .42** 

Total score B .42**  

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

จากตารางที่ 1 พบว่า คา่สัมประสิทธิ์สหสมัพันธ์มีค่า 0.42 หมายความว่าค าถามจ านวนปานกลาง

ในแบบสอบถามฉบับที่พัฒนาขึ้นวัดตัวแปรที่มีโครงสรา้งทฤษฏีเหมือนกับฉบับมาตรฐาน 

 

2. มาตรวัดการรับรู้ความสามารถของตนในการตัดสินใจเลือกเส้นทางอาชพี 

มาตรวัดการรบัรู้ความสามารถของตนในการตัดสินใจเลอืกเส้นทางอาชีพที่น ามาใช้ในการวิจัยครั้ง

นี้ เปน็มาตรวดั Career Decision-Making Self-Efficacy Scale (CDMSES) ที่สรา้งขึ้นโดย Taylor และ 

Betz (1983) ซึ่งบุณฑริกา ล่ิวเฉลิมวงศ์ (2556) ได้น ามาพัฒนามาตรวัดนี้ประกอบไปด้วยข้อค าถาม

เกี่ยวกับการรับรู้ความสามารถของตนในการตัดสินใจเลอืกเส้นทางอาชีพ จ านวน 26 ข้อ แบ่งออกเป็น 5 

ด้าน ดงันี ้ 

2.1 การประเมินตนเองอยา่งเที่ยงตรง (Accurate self-appraisal) คือ บุคคลสามารถประเมิน

ความสามารถ ความถนัด ความชอบ ค่านยิม ความสนใจ และเป้าหมายของตนเองได้อย่างเที่ยงตรง 
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2.2 การรวบรวมข้อมูลเกีย่วกับอาชพี (Gathering Occupational Information) คือ บุคคลมีการ

ส ารวจค้นหาขอ้มูลเกี่ยวกับอาชีพที่ตนสนใจ เช่น หน้าที ่ลักษณะงาน สถานที่ท างาน รายได้ แนวทาง

การศึกษาหรือเข้าท างาน เป็นต้น 

2.3 การเลือกเป้าหมาย (Goal Selection) คือ บุคคลสามารถเลือกอาชีพได้ตามความชอบ ความ

สนใจ ปัจจัยต่างๆ และสามารถไล่ล าดับความชอบต่อตัวเลือกทางอาชีพต่างๆได้หากมีหลายตัวเลือก 

2.4 การวางแผน (Making Plans) คือ บุคคลมีการวางแผนล่วงหน้า เพื่อไปสู่อาชีพที่ตนสนใจ 

แสวงหาว่าตนจะต้องมีคุณสมบัติอะไร ต้องการความรูห้รือประสบการณ์ด้านไหนที่จะเอื้อให้บุคคลประสบ

ความส าเร็จในเส้นทางอาชพีที่ตนสนใจ 

 2.5 การแก้ปญัหา (Problem Solving) คือ บุคคลมีความสามารถที่จะเผชิญกับปัญหาและมีความ

เชื่อมั่นที่จะตดัสินใจจัดการกับปัญหาในเส้นทางอาชีพของตนได้ 

มาตรวัดนี้เป็นแบบประเมินตนเอง ให้ผู้ประเมินว่าตนรับรู้ความสามารถของตนในการตัดสินใจ

เลือกเส้นทางอาชีพมากน้อยเพียงใด มีลกัษณะเปน็มาตรประมาณค่าลิเคิร์ต 5 ช่วง ตั้งแต่ 1 (นักเรียนไม่มี

ความมั่นใจเลย) 2 (นักเรียนมีความมั่นใจเล็กน้อย) 3 (นักเรียนมีความมั่นใจปานกลาง) 4 (นักเรยีนมีความ

มัน่ใจมาก) และ  5 (นักเรียนมีความมั่นใจอย่างยิ่ง) คะแนนการรับรู้ความสามารถของตนในการตดัสินใจ

เลือกอาชพีสูง หมายถึง บุคคลมีแนวโน้มที่จะรับรู้ความสามารถของตนในการตัดสินใจเลือกอาชพีสูง  

 

เกณฑ์การใหค้ะแนนและการแปลผล 

 มาตรวัดชุดนีม้ีลักษณะการตอบเป็นแบบมาตรประมาณคา่แบบลิเคิร์ต 5 ช่วงตั้งแต่ 1 ถึง 5 จะให้ 

1 คะแนน ถา้ตอบ “บุคคลไม่มีความมั่นใจเลย”, 2 คะแนน ถ้าตอบ “บุคคลมีความมั่นใจเล็กน้อย”, 3 

คะแนน ถ้าตอบ “บุคคลมีความมั่นใจปานกลาง”, 4 คะแนน ถา้ตอบ “บุคคลมีความมั่นใจมาก” และ ถ 

คะแนน ถ้าตอบ “บุคคลมีความมั่นใจอย่างยิ่ง” ไม่มีข้อกลับคะแนน มีช่วงคะแนนตัง้แต่ 26-130 คะแนน 

การคิดคะแนนสามารถรวมคะแนนข้อกระทงทั้งหมดเป็นคะแนนการรับรู้ความสามารถของตนในการ

ตัดสินใจเลือกอาชีพ 
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 การแปลผลคะแนนในแต่ละด้าน หากมีคะแนนสูงหมายถึง นักเรียนมีความรู้ความสามารถของตน

ในการตัดสินใจเลือกอาชพีมาก และคะแนนต่ าหมายถึง นักเรียนมีการรับรู้ความสามารถของตนในการ

ตัดสินใจเลือกอาชีพน้อย ทัง้นี้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้ใช้คะแนนในรูปของคะแนนดิบเท่านั้น จึงไม่มีการ

ก าหนดเกณฑ์การแปรผลในเชิงคุณภาพวา่คะแนนที่ไดจ้ัดอยู่ในกลุ่มสูงหรือต่ า 

 การวิเคราะหค์่าความเที่ยง (reliability) ของมาตรวัดการรับรู้ความสามารถของตนในการตัดสินใจ

เลือกเส้นทางอาชีพ 

บุณฑริกา ลิ่วเฉลิมวงศ ์(2556) ได้น ามาตรวัดการรับรู้ความสามารถของตนในการตัดสินใจเลือก

เส้นทางอาชพีที่พัฒนาขึ้น ซึง่ประกอบด้วยการประเมินตนเองอย่างเทีย่งตรง การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ

อาชีพ การเลือกเป้าหมาย การวางแผน และการแก้ปัญหา รวมข้อกระทง 26 ข้อ เปน็ข้อกระทงทางบวก

ทั้งหมด โดยแต่ละด้านประกอบด้วยข้อกระทงดังต่อไปนี ้

ข้อกระทงที่วัดการประเมนิตนเองอย่างเทีย่งตรง ได้แก่ข้อ 8 9 16 22 และ 23 

ข้อกระทงที่วัดการรวบรวมขอ้มูลเกี่ยวกับอาชีพ ได้แก่ข้อ 1 6 11 15 และ 17 

ข้อกระทงที่วัดการเลือกเปา้หมาย ได้แก่ข้อ 2 7 10 18 21 และ 24 

ข้อกระทงที่วัดการวางแผนได้แก่ข้อ  3 12 14 20  และ 25 

ข้อกระทงที่วัดการแก้ปัญหา ได้แก่ข้อ 4 5 13 19 และ 26 

จากนั้นทดลองใช้มาตรวัดและพิจารณาข้อกระทง น าขอ้ค าถามที่ได้ จัดท าเปน็ชุดเครื่องมือแล้ว

ทดลองใช้กับนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 5 จ านวน 265 คน น าผลจากการส ารวจทีไ่ด้มาวิเคราะห์ข้อมูล

เพื่อประเมนิคณุภาพรายข้อ โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์รายข้อกับคะแนนรวมของแบบวดัที่เหลือ

แต่ละด้าน Corrected Item-Total Correlation (CITC) โดยมีค่า critical r (r=.19, df=107, p<.05) ผล

การวิเคราะหค์่าอ านาจจ าแนก และคา่สหสัมพันธ์ของรายข้อ มีข้อกระทงที่ผ่านเกณฑ์ จ านวน 20 ข้อ มีค่า 

r อยู่ที่ระหวา่ง .17 ถึง .60 และผลการวเิคราะห์ค่าความเที่ยงแบบสอดคล้องภายใน (Internal 

consistency) มีค่าแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha)พบว่ามีความเที่ยง 0.87 ซึ่งอยู่ระดับดี  
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จากนั้นผู้วิจัยได้น ามาทดลองใช้มาตรวัดและพิจารณาข้อกระทง น าขอ้ค าถามที่ได้ จัดท าเปน็ชุด

เครื่องมือแล้วทดลองใช้กับนิสิตจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย จ านวน 67 คน น าผลจากการส ารวจทีไ่ด้มา

วิเคราะห์ข้อมลูเพื่อประเมนิคุณภาพรายขอ้ โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์รายข้อกับคะแนนรวมของ

แบบวัดที่เหลือแต่ละด้าน Corrected Item-Total Correlation (CITC) โดยมีค่า critical r (r=.21, df=65, 

p<.05) และผลการวิเคราะห์ค่าความเที่ยงแบบสอดคล้องภายใน (Internal consistency) มีค่าแอลฟา

ของครอนบาค (Cronbach’s alpha) พบว่ามีความเที่ยง .90 ซึ่งอยู่ระดบัด ี

 

วิธีด าเนินการวิจัยและเก็บข้อมูล 

 1. น ามาตรวัดที่พัฒนาขึ้นและผ่านการตรวจสอบคุณภาพแล้วไปเก็บขอ้มูลกับนิสิตจฬุาลงกรณ์ไม่

จ ากัดเพศ อายุ คณะ 

 2. ให้ผู้ร่วมวิจัยตอบแบบสอบถาม และได้มีการเน้นย้ าวา่ ข้อมูลทั้งหมดในการวิจยัครั้งนี้จะถูกเก็บ

เป็นความลับ และจะไม่ส่งผลกระทบใดๆต่อผู้ร่วมการวิจยั 

 3. น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

  

การวิเคราะหข์้อมูล 

 แนวทางในการวิเคราะห์ข้อมูลและการใชค้่าสถิติต่างๆ มีดังต่อไปนี ้

1. วิเคราะห์สถิติพรรณนา (Descriptive statistics) เพื่อใช้ในการอธิบายข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบวัด 

2. วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ (Correlation analysis) โดยใชก้ารทดสอบสหสัมพนัธ์    

เพียร์สัน (Pearson Correlation) 

3. วิเคราะหก์ารถดถอยพหคุูณ (Multiple regression analysis) 
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บทท่ี 3 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

เพื่อให้มีความเข้าใจ  ในการแปลความหมายผลการวิเคราะห์ข้อมูล  ผูร้ายงานจึงได้ก าหนด

สัญลักษณ์และอักษรย่อที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้ 

 

สัญลักษณ์และอักษรย่อที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

 X1  แทน  คะแนนของการใช้เวลาในครอบครัว 

  X2  แทน  คะแนนของการสื่อสารในครอบครัว 

  X3  แทน  คะแนนของการแสดงความรักในครอบครัว 

  X4  แทน  คะแนนของท าหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัว 

  X5  แทน  คะแนนของสมัพันธภาพภายในครอบครัว 

  X6  แทน  คะแนนของการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพ 

  n  แทน  จ านวนกลุ่มตวัอย่าง 

  X  แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 

  S.D แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  F แทน  ค่าสถิติทีพ่ิจารณาใน F-distribution 

  SS แทน ผลบวกก าลังสองของคะแนน (Mean Square) 

  MS แทน ค่าเฉลี่ยของผลบวกยกก าลงัสองของคะแนน (Mean Square) 

  df แทน  ขั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 

  p แทน  ค่าความน่าจะเป็น (Probability) 

  r แทน  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สนั 

     แทน ค่าอ านาจในการท านาย 

    แทน ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐานของตัวแปร 

  * แทน  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  ** แทน  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  *** แทน  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
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การน าเสนอข้อมูล 

 การวิจัยเรื่อง อิทธิพลของสัมพันธภาพในครอบครัวต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองในการ

ตัดสินใจเลือกอาชีพ ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูในการศึกษาครั้งนี้โดยแบ่งเป็น 

 ตอนที่ 1 ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามตวัแปรที่ศึกษา 

ได้แก่ เพศ อายุ คณะ ชั้นปี และการอยู่อาศัยกับคนในครอบครัว 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน ได้แก ่

 2.1 สมมติฐานที ่1 การใช้เวลาของครอบครัวมีสหสัมพันธท์างบวกกบัการรับรู้ความสามารถของ

ตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัย โดยใชส้ถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ์แบบเพียร์

สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) 

2.2 สมมติฐานที ่2 การสื่อสารของครอบครัวมีสหสัมพนัธ์ทางบวกกบัการรับรู้ความสามารถของ

ตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัยโดยใช้สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์

สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) 

2.3 สมมติฐานที ่3 การแสดงความรักของสมาชิกในครอบครัวมีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลัยโดยใช้สถิติสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) 

2.4 สมมติฐานที ่4 การปฏิบัติตามหน้าทีข่องสมาชิกในครอบครัวมีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลัยโดยใช้สถิติสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) 

2.5 สมมติฐานที ่5 สัมพันธภาพในครอบครัวทั้ง 4 ด้าน สามารถร่วมกันท านายการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลัยได้โดยใช้สถิติการวิเคราะห์

การถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression Analysis)  
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ตอนที่ 1 ค่าสถิติพื้นฐาน  

ตารางที่ 2 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยจ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 87 45.5 

หญิง 104 54.5 

total 191 100 

 

 จากตารางที่ 2 กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 191 คน พบว่า ร้อยละ 54.5 เปน็เพศหญิง (จ านวน 104 คน) 

และร้อยละ 45.5 เป็นเพศชาย (จ านวน 87 คน) ตามล าดับ 

 

ตารางที่ 3 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยจ าแนกตามอายุ 

อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

18 21 14.5 

19 61 36.4 

20 41 11.8 

21 52 17.3 

22 13 8.2 

23 3 1.6 

Total 191 100 

 

 จากตารางที่ 3 พบว่ากลุม่ตัวอย่างในการศึกษาจ านวนมากที่สุดคิดเปน็ร้อยละ 36.4 อยู่ในช่วงอายุ 

19 ปี (จ านวน 61 คน) รองลงมา คือ ร้อยละ 17.3 อยู่ในช่วงอายุ 21 ปี (จ านวน 52 คน) ร้อยละ 14.5 อยู่
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ในช่วงอายุ 18 ปี (จ านวน 21 คน) ร้อยละ 11.8 อยู่ในช่วงอายุ 20 ปี (จ านวน 41 คน) ร้อยละ 8.2 อยู่ในช่วง

อายุ 22 ปี (จ านวน 13 คน)  และร้อย 1.6 อยู่ในช่วงอายุ 23 ปี (จ านวน 3 คน) ตามล าดับ 

 

ตารางที่ 4 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยจ าแนกตามคณะ 

คณะ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ครุศาสตร์ 10 5.2 

จิตวิทยา 7 3.7 

นิติศาสตร ์ 2 1.0 

นิเทศศาสตร ์ 1 0.5 

บัญช ี 11 5.8 

แพทยศาสตร ์ 23 12.0 

เภสัชศาสตร ์ 13 6.8 

รัฐศาสตร ์ 6 3.1 

วิทยาศาสตร์การกีฬา 6 3.1 

วิทยาศาสตร ์ 26 13.6 

วิศวกรรมศาสตร ์ 55 28.8 

เศรษฐศาสตร ์ 6 3.1 

สหเวชศาสตร์ 8 4.2 

สัตวแพทยศาสตร ์ 6 3.1 

อักษรศาสตร์ 11 5.8 

Total 191 100 
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จากตารางที่ 4 พบว่ากลุม่ตัวอย่างศึกษาในคณะต่างๆของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัรวม 13 คณะ 

พบว่ากลุ่มตวัอย่างที่มีจ านวนมากที่สุด คือ ร้อยละ 28.8คณะวิศวกรรมศาสตร์ (จ านวน 55 คน) รองลงมา

คือ ร้อยละ 13.6 คณะวทิยาศาสตร์ (จ านวน 26 คน) ร้อยละ12 คณะแพทยศาสตร์ (จ านวน 23 คน) ร้อยละ 

6.8 คณะเภสัชศาสตร์ (จ านวน 13 คน)  ร้อยละ 5.8 คณะอักษรศาสตร์ (จ านวน 11 คน) ร้อยละ 5.8 คณะ

พาณิชยศาสตร์และการบัญชี (จ านวน 11 คน)  ร้อยละ 5.2 คณะครุศาสตร์ (จ านวน 10 คน) ร้อยละ 4.2

คณะสหเวชศาสตร์ (จ านวน 8 คน)  ร้อยละ 3.7 คณะจิตวิทยา (จ านวน 7 คน) ร้อยละ 3.1 คณะรัฐศาสตร์

(จ านวน 6 คน)ร้อยละ 3.1 คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา (จ านวน 6 คน)ร้อยละ 3.1คณะเศรษฐศาสตร์ 

(จ านวน 6 คน)ร้อยละ 3.1 คณะสัตวแพทยศาสตร์ (จ านวน 6 คน) และร้อยละ 0.5  คณะนิเทศศาสตร์ 

จ านวน 1 คน ตามล าดับ 

 

ตารางที่ 5 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยจ าแนกตามชั้นป ี

ชั้นป ี จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 81 42.4 

2 29 15.2 

3 68 35.6 

4 11 5.8 

5 1 0.5 

6 1 0.5 

Total 191 100 

 

 จากตารางที่ 5 พบว่ากลุม่ตัวอย่างที่มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 42.4 ก าลังศึกษาอยู่ชั้นปีที่ 1 (จ านวน 

81 คน)รองลงมา คือ ร้อยละ 35.6 ก าลังศกึษาอยู่ชั้นปทีี่ 3 (จ านวน 68 คน)ร้อยละ 15.2 ก าลังศึกษาอยู่ชั้น

ปีที่ 2 (จ านวน 29 คน)ร้อยละ 5.8 ก าลังศึกษาอยู่ชั้นปทีี่ 4 (จ านวน 11 คน)ร้อยละ 0.5 ก าลังศึกษาอยู่ชั้นปี

ที่ 5 (จ านวน 1 คน)และร้อยละ 0.5 ก าลังศึกษาอยู่ชั้นปีที่ 6 (จ านวน 1 คน) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 6 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยจ าแนกตามการอยู่อาศัย 

อาศัยอยู่กับ จ านวน (คน) ร้อยละ 

อยู่กับบิดามารดา 162 84.8 

อยู่กับบิดาหรือมารดาคนใดคนหนึ่ง 21 11.0 

อยู่กับญาต ิ 8 4.2 

   

 

 จากตารางที ่6 พบว่ากลุม่ตัวอย่างมากที่สดุคิดเป็นร้อยละ 84.8 อาศัยอยู่กับบิดามารดา (จ านวน

162 คน) รองลงมา คือ ร้อยละ 11 อาศัยอยู่กับบิดาหรือมารดาคนใดคนหนึ่ง (จ านวน 21 คน) และร้อยละ 

4.2อาศัยอยู่กับญาติ (จ านวน 8คน) ตามล าดับ 

 

ตารางที7่  แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานขององค์ประกอบแต่ละด้านของมาตรวัดสัมพันธภาพ

ในครอบครัวและมาตรวัดการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชพี (N=191) 

 

มาตรวัด ค่าเฉลี่ย(M) ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน(SD) 

1. สัมพันธภาพในครอบครัว 3.82 20.24 

1.1 ด้านการใช้เวลาของครอบครัว 3.64 6.18 

1.2 ด้านการสือ่สารของครอบครัว 3.81 4.49 

1.3 ด้านการแสดงความรักของสมาชิกในครอบครัว 4.24 7.44 

1.4 ด้านการปฏิบัติตามหนา้ที่ของสมาชิกในครอบครัว

ของตน 

 

4.25 

 

6.16 

2. การรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจ

เลือกอาชพี 

 

3.71 

 

14.53 

2.1 ด้านการประเมินตนเองอย่างเที่ยงตรง 3.82 2.98 

2.2 ด้านการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับอาชพี 3.63 3.20 
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2.3 ด้านการเลือกเป้าหมาย 3.80 3.76 

2.4 ด้านการวางแผน 3.57 3.34 

2.5 ด้านการแก้ปัญหา 3.64 2.97 

 

จากตารางที่ 7แสดงให้เหน็วา่ 

1) สัมพันธภาพในครอบครัว 

ผลการวิจัยพบว่า คะแนนมาตรวัดสัมพนัธภาพในครอบครัวอยู่ในระดับค่อนข้างสงู(M=3.82, 

SD=20.24) อธิบายได้ว่า นักศึกษามหาวิทยาลยักลุ่มนี้ ส่วนใหญ่รับรู้ได้ว่าสัมพันธภาพในครอบครัวของ

ตนค่อนข้างสูง โดยองค์ประกอบที่คะแนนสูงสุด คือ การปฏิบัติตามหนา้ที่ของสมาชิกในครอบครัวของตน 

(M=4.25, SD=6.16) และรองลงมา คือ การแสดงความรักของสมาชิกในครอบครัว (M=4.24, SD=7.44) 

การสื่อสารของครอบครัว (M=3.81, SD=4.49) และการใช้เวลาของครอบครัว (M=3.64, SD=6.18) 

ตามล าดับ  

 

2) การรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพ 

ผลการวิจัยพบว่า คะแนนอยู่ในระดับค่อนข้างสูง(M=3.71, SD=14.53) อธิบายได้ว่า นักศึกษา

มหาวิทยาลยักลุ่มนี ้ส่วนใหญ่รับรู้ได้ว่าสัมพันธภาพในครอบครัวของตนสูง โดยองค์ประกอบที่คะแนน

สูงสุด คือ การประเมินตนเองอย่างเที่ยงตรง (M=3.82, SD=2.98) และรองลงมา คือ การเลือกเปา้หมาย 

(M=3.80, SD=3.76) การแก้ปัญหา (M=3.64, SD=2.97) การรวบรวมข้อมูลเกีย่วกับอาชพี (M=3.63, 

SD=3.20) และการวางแผน (M=3.57, SD=3.34) ตามล าดับ 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อนทดสอบสมมติฐาน  

2.1 การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 2 3 และ 4 ด้วยวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ์ 

(Correlation analysis) โดยใช้การทดสอบสหสัมพันธเ์พียร์สัน (Pearson Correlation)โดยมีองค์ประกอบ

ทั้ง 4 ด้านเป็นตัวแปรต้น และการรับรู้ความสามารถของตนเองเป็นตัวแปรตาม ดังตารางที่ 8 

 

ตารางที่ 8 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ์ของการใช้เวลาของครอบครัวการสื่อสารของครอบครัวการ   

 แสดงความรกัของสมาชิกในครอบครัว การปฏิบัติตามหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัวกับการรับรู ้

ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพ 

ตัวแปร M SD X1 X2 X3 X4 X5 

X1 time 32.75 6.19 - - - - - 

X2 communication 30.52 4.49 .49** - - - - 

X3 love 50.84 7.44 .48** .68** - - - 

X4 Role 50.98 6.16 .55** .69** .67** - - 

X6 Career decision 

making self-

efficacy 

 

96.36 

 

14.53 

 

.10 

 

.20** 

 

.87** 

 

.32** 

 

- 

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

  

จากตารางที่ 8 พบว่า องค์ประกอบด้านการสื่อสารในครอบครัว การแสดงความรักในครอบครัว 

การท าหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัวมีความสัมพนัธ์กับการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจ

เลือกอาชพี มคีวามสัมพันธก์ันทางบวก อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 แต่องค์ประกอบดา้นการใช้

เวลาในครอบครัวไม่มีความสัมพันธ์กับการรับรู้ความสามารถในการตดัสินใจเลือกอาชีพ ซึ่งสามารถ

อธิบายได้ดังตอ่ไปนี้ 

 

สมมติฐานที่ 1 การใช้เวลาของครอบครัวมีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถของ

ตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
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 ผลการวิจัยไม่สนับสนุนสมมติฐานที่ 1 พบว่าไม่มีค่าสหสัมพันธ์ระหว่างการใช้เวลาของครอบครัว 

(M= 32.75, SD =6.18) กับการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพ (M= 96.36, SD 

=14.53) ของนักศึกษามหาวิทยาลัย โดยมีค่าความสัมพันธ ์เท่ากับ .10 โดยมีค่า p<.01, one-tailed ซึ่งไม่

เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัที่ตั้งไว้ 

 

สมมติฐานที ่2 การสื่อสารของครอบครัวมีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถของ

ตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัย 

 ผลการวิจัยสนบัสนุนสมมติฐานที่ 2 พบว่า ค่าสหสัมพันธร์ะหว่างการสือ่สารของครอบครัว (M= 

30.52, SD = 4.48) มีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพ 

(M= 96.36, SD =14.53) ของนักศกึษามหาวิทยาลัย โดยมีค่าความสัมพันธ์ เท่ากบั .20 โดยมีค่า p<.01, 

one-tailedซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว ้

 

สมมติฐานที ่3 การแสดงความรักของสมาชิกในครอบครัวมีสหสัมพนัธ์ทางบวกกับการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลัย 

 ผลการวิจัยสนบัสนุนสมมติฐานที่ 3 พบว่า ค่าสหสัมพันธร์ะหว่างการแสดงความรักของสมาชิกใน

ครอบครัว (M= 50.84, SD = 7.44) มีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถของตนเองในการ

ตัดสินใจเลือกอาชีพ (M= 96.36, SD =14.53) ของนักศึกษามหาวิทยาลัยโดยมีค่าความสัมพันธ์ เท่ากับ 

.27 โดยมีค่า p<.01, one-tailed ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตัง้ไว้ 

 

สมมติฐานที ่4 การปฏิบัติตามหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัวมีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลัย 

 ผลการวิจัยสนบัสนุนสมมติฐานที่ 4 พบว่าค่าสหสัมพันธร์ะหว่างการปฏิบัติตามหนา้ที่ของสมาชิก

ในครอบครัว (M= 50.98, SD = 6.15) มีสหสัมพนัธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถของตนเองในการ

ตัดสินใจเลือกอาชีพ (M= 96.36, SD =14.53) ของนักศึกษามหาวิทยาลัยโดยมีค่าความสัมพันธ์ เท่ากับ 

.32 โดยมีค่า p<.01, one-tailed ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตัง้ไว้ 
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2.2 การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 5 จากการวิเคราะห์การถดถอยอยา่งง่าย (Simple regression 

analysis)และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis) 

 

 2.2.1 การวิเคราะหก์ารถดถอยอย่างง่าย (Simple regression analysis) โดยมีสัมพันธภาพใน

ครอบครัวเป็นตัวแปรท านาย และการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพเปน็ตัวแปร

ตาม ดังตารางที่ 9 

 

ตารางที่ 9 แสดงผลการวิเคราะหก์ารถดถอยของตัวแปรสัมพันธภาพในครอบครัวที่ท านายการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพ 

Model B SD B   R    

1 (Constant) 64.42 8.37    

    Family 

relationship 

.19 .05 .27** .27 .07 

 

จากตารางที่ 9พบว่า สัมพันธภาพในครอบครัวมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากับ 0.27 

( =0.27, p<.05) สามารถท านายการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลอืกอาชีพได้อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนของการรับรู้ความสามารถของตนเองใน

การตัดสินใจเลือกอาชีพได้รอ้ยละ 7 (  =.07, p =.05) 

  

2.2.2 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis)โดยมีองค์ประกอบทั้ง 4 

ด้านของสัมพนัธภาพในครอบครัวเป็นตัวแปรท านาย และการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจ

เลือกอาชพีเป็นตัวแปรตามดังตารางที่ 10 
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ตารางที่ 10 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของตัวแปรสัมพันธภาพในครอบครัวที่ท านายการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพ 

 

Model B SD B      

spending time with family -.30 .20 -.13  

family communication -.23 .34 -.07  

showing love to family .28 .20 .15  

role and performance of 

family member 

 

.80 

 

.25 

 

.34 

 

.12* 

 

 

จากตารางที่ 10 พบว่า สัมพนัธภาพในครอบครัวทั้ง 4 ด้าน สามารถรว่มกันท านายการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลัยได้อย่างมีนัยส าคญัทาง

สถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสามารถอธิบายได้ดังต่อไปนี้ 

 

 สมมติฐานที ่5 สัมพันธภาพในครอบครัวทั้ง 4 ด้าน สามารถร่วมกันท านายการรับรู้ความสามารถ

ของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลัยได้ 

 ผลการวิจัยสนบัสนุนสมมติฐานที่ 5 พบว่า ตัวแปรทั้ง 4 ตัวสามารถร่วมกันท านายการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพได้โดยสามารถอธบิายความแปรปรวนของการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพได้รอ้ยละ 12 (  =.12, p =.05)แต่มีตัวแปรการ

ปฏิบัติตามหนา้ที่ของตนเอง (β= .34, p < .05) เท่านั้น ที่สามารถท านายการรับรู้ความสามารถของตนเอง

ในการตัดสินใจเลือกอาชพี อย่างมีนยัส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 
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บทท่ี 4 

อภิปรายผล 

 การวิจัยในครัง้นี้มวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาอิทธิพลของสัมพันธภาพในครอบครัวต่อการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพ จากการวิเคราะห์ข้อมูลในบทที่ 3 สามารถน ามา

อภิปรายผลการวิจัยตามสมมติฐานได้ดังนี้ 

 

สมมติฐานที่ 1 การใช้เวลาของครอบครัวมีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถของ

ตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัย 

จากการวิเคราะห์สัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์ พบวา่ ผลการวิเคราะห์ไม่สนับสนุนสมมตฐิานข้อที่ 1 คือ

การใช้เวลาของครอบครัวไม่มีความสมัพันธ์กับการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลอืกอาชีพ 

ทัดดาว ลิมพะสุต (2543)การศึกษาเรื่องสมัพันธภาพในครอบครัวที่พบว่า นิสิตท ากิจกรรมร่วมกับพ่อแม่

และพี่น้องพรอ้มๆกันมากที่สุด รองลงมาคือกับแม่คนเดียว น้อยที่สุดคือกระท าร่วมกับพ่อคนเดียว และ

กิจกรรมที่สมาชิกในครอบครัวท าร่วมกันมากที่สุด คือกิจกรรมที่ต้องกระท าด้วยกันระหวา่งสมาชิกใน

ครอบครัวเช่นการออกไปรับประทานอาหารนอกบ้านดูโทรทัศน์การไปเยี่ยมญาติ เปน็ต้น สว่นกิจกรรมที่

กระท าน้อยทีสุ่ดคือ กิจกรรมที่เป็นเรื่องสว่นตัวและการเรียน  ซึ่งแสดงให้เห็นการใชเ้วลาอาจจะเปน็ไปเพื่อ

เรื่องอื่นๆ มากกว่าเร่ืองของการศึกษา ซึ่งมหีลายเรื่องในชีวิต ส่งผลให้ไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างการใช้

เวลาของครอบครัวกับการรบัรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชพี 

 

สมมติฐานที ่2 การสื่อสารของครอบครัวมีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถของ

ตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัย 

จากการวิเคราะห์สัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์ พบวา่ ผลการวิเคราะห์สนับสนุนสมมติฐานข้อที่ 2 คือ

การสื่อสารของครอบครัวมีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือก

อาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัย โดยการสื่อสารเป็นเรือ่งของการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล ใน

ครอบครัวก็เช่นกัน การสื่อสารของครอบครัวเป็นสิ่งที่ลดช่องว่างและเพิ่มสัมพันธภาพในครอบครัว ยิ่งมีการ

สื่อสารในครอบครัวมากขึน้ ก็ยิ่งเป็นการเพิ่มโอกาสในการสื่อสารเรื่องการศึกษาของสมาชิกในครอบครัว

มากขึ้นเช่นกัน ดังนัน้หากในครอบครัวมีการสื่อสารในเรื่องของการศึกษาหรือการตัดสินใจเลือกอาชพีนัน้

ส่งผลให้สมาชกิในครอบครัวเกิดการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลอืกสูงขึ้น 
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สมมติฐานที ่3 การแสดงความรักของสมาชิกในครอบครัวมีสหสัมพนัธ์ทางบวกกับการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลัย 

จากการวิเคราะห์สัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์ พบวา่ ผลการวิเคราะห์สนับสนุนสมมติฐานข้อที่ 3 คือ

การแสดงความรักของสมาชกิในครอบครัวมีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถของตนเองในการ

ตัดสินใจเลือกอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัย  

บุคคลที่ตัดสินใจว่าตนเองมคีวามสามารถก็จะกระท ากิจกรรมนั้นแต่ถา้มีความเชื่อว่าตนเองไม่มี

ความสามารถก็จะหลกีเลี่ยงการกระท ากิจกรรมนั้นไป (Bandura,1977อ้างถึงใน Fitzgerald, 1991)  และ

ในสังคมไทยคอ่นข้างให้ความส าคัญกับระบบการศึกษาค่อนข้างมาก สังเกตได้จากในครอบครัวไทยส่วน

ใหญ่เมื่อสมาชิกในครอบครัวมีผลการเรียนที่ดี หรือประสบความส าเร็จในเรื่องการศึกษา มักได้รับรางวัล

ทางจิตใจจากสมาชิกในครอบครัวคนอื่นๆ ส่งผลให้สมาชิกคนนัน้รับรู้ความสามารถของตนเองในด้านการ

เรียนและมีความมุ่งมั่นที่จะต้ังใจเรียนมากขึ้น แสดงให้เห็นว่าสัมพนัธภาพในครอบครัวในด้านการแสดง

ความรักและการสนับสนุนในเรื่องการศึกษาของสมาชกิในครอบครัวมีความส าคัญอย่างมากต่อการรับรู้

ความสามารถของตนในเรื่องของการศึกษา และในการรบัรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือก

อาชีพก็เช่นกัน หากสมาชิกที่ประสบความส าเร็จในการตัดสินใจเลือกอาชีพ ได้รับรางวัล ความรัก การ

สนับสนุนจากสมาชิกครอบครัวคนอื่นๆ จงึส่งผลให้การรับรู้ความสามารถของตนในการตัดสินใจเลือก

อาชีพสูงขึ้น 

 

สมมติฐานที ่4 การปฏิบัติตามหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัวมีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลัย 

จากการวิเคราะห์สัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์ พบวา่ ผลการวิเคราะห์สนับสนุนสมมติฐานข้อที่ 4 คือ 

การปฏิบัติตามหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัวมีสหสัมพันธท์างบวกกบัการรับรู้ความสามารถของตนเองใน

การตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลัย โดยการให้การสนับสนุนและค าแนะน าเกี่ยวกับอาชพี

ต่างๆ แก่บุตรเป็นเหมือนการให้บุตรได้มีพัฒนาการทางอาชีพโดยทางอ้อมของบุตร(Altman, 1997) จะท า

ให้บุตรมีโอกาสในการส ารวจตนเองกับอาชีพต่างๆ ส่งผลให้บุตรมีการรับรู้ความสามารถในการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพสูงขึ้น นอกจากนี้ยังพบอีกว่าการท าหน้าที่ในครอบครัว

นั้นมีอทิธิพลตอ่พัฒนาการทางอาชีพของบตุรมากกว่ารูปแบบโครงสร้างทางครอบครัว ขนาด, อายุ, จ านวน

สมาชิกหรือการศึกษาละอาชีพของผู้ปกครอง (Fisher and Griggs 1994; Trustty, Watts, and Erdman 
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1997) แสดงให้เหน็ว่าบทบาทหนา้ที่ของพ่อแม่ในการอบรมสั่งสอน และให้ค าแนะน าบุตรในเรื่องของ

พัฒนาการทางอาชพีมีความส าคัญมาก ดังนัน้ ครอบครัวที่มพี่อหรือแม่ หรือผู้ปกครองที่คอยให้ค าแนะน า

กับบุตร หรือสมาชิกในครอบครัวคนอื่นๆ สง่ผลให้การรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือก

อาชีพของสมาชิกในครอบครัวนั้นสงูขึ้นตามไปด้วยการให้การสนับสนุนและค าแนะน าเกี่ยวกับอาชีพต่างๆ 

ถือเป็นการปฏิบัติตามหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัวอย่างหนึ่ง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของDeitrichและ 

Kracke (2009) ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการมีส่วนรว่มของพ่อแม่นั้นสง่ผลโดยตรงไปสู่การพัฒนา

อาชีพของนักเรียน 

 

สมมติฐานที ่5 สัมพันธภาพในครอบครัวทั้ง 4 ด้านสามารถร่วมกันท านายการรับรู้ความสามารถ

ของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลัยได้ 

จากการวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่าย (Simple regression analysis) ของตัวแปรสัมพันธภาพใน

ครอบครัวที่ท านายการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลอืกอาชีพ พบวา่ สัมพันธภาพใน

ครอบครัวสามารถท านายการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชพีของนักศึกษา

มหาวิทยาลยัได ้

บุคคลที่มีความคาดหวังในความสามารถของตนเองและความคาดหวงัเกี่ยวกับผลทีจ่ะเกิดขึ้นสงู 

มีแนวโน้มที่จะกระท าอยา่งแน่นอน แต่ถ้ามีเพียงด้านใดสูงหรือต่ าบุคคลนั้นมีแนวโน้มทีจ่ะไม่แสดง

พฤติกรรม (สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต, 2539) และความคาดหวังในความสามารถนั้นมิได้เป็นเพียงแค่ความ

คาดหวังของบคุคลนั้นเพียงคนเดียว ครอบครัวก็เป็นอีกส่ิงหนึ่งที่มีความส าคัญต่อความคาดหวงัของบุคคล

บุคคลหนึ่ง ดังนั้นหากครอบครัวมีสัมพนัธภาพที่ด ีเข้าใจสมาชิกในครอบครัวคนอื่นๆ เกิดเป็นความ

คาดหวังเดียวกัน ส่งผลให้ความคาดหวงัในความสามารถของสมาชิกในครอบครัวคนหนึ่งเกิดข้ึน และเกิด

เป็นการรับรู้ในความสามารถของตนเองในเรื่องนั้นๆ รวมไปถึงการรับรู้ความสามารถของตนเองในการ

ตัดสินใจเลือกอาชีพ  

จากการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis) ด้วยวิธีการคัดเลือกตัวแปล

ท านายเข้าสู่สมการวิเคราะห์ถอดถอยพหคุูณปกติ (Enter Method) ของตัวแปรสัมพันธภาพในครอบครัว

ทั้ง 4 ด้านสามารถร่วมกันท านายการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษา

มหาวิทยาลยัไดแ้ต่องค์ประกอบด้านการปฏิบัติหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัวเท่านั้นที่สามารถท านายการ

รับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชพีได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ
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 แสดงให้เห็นว่า การปฏิบัติหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัวมีอิทธิพลโดยตรงต่อการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพ ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่า ผู้ที่มีการปฏิบัติตามหน้าที่

ของสมาชิกในครอบครัวสูง จะมีการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลอืกอาชีพสูงไปด้วย 

เนื่องจากการให้การสนับสนุนและค าแนะน าเกี่ยวกับอาชีพต่างๆ ถือเป็นการปฏิบัติตามหน้าที่อย่างหนึง่

ของสมาชิกในครอบครัว ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของNeblettและ Cortina(2006)  ผลการวิจยัพบว่า การ

สนับสนุนของผู้ปกครอง (Parental support) เป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างความแตกต่างของมมุมองใน

กลุ่มวัยรุ่นเกีย่วกับอนาคตและความคาดหวงัที่ต้องการพัฒนา หากกลุ่มวัยรุ่นรายงานการรับรู้การมีส่วน

ร่วมของผู้ปกครองมากก็จะสง่ผลให้วัยรุ่นมมีุมมองทางบวกเกีย่วกับอนาคตของตนเองมากข้ึนด้วย 

นอกจากนี้เขายังระบุวา่การสนับสนุนของผู้ปกครองด้านอาชีพ คือ การรับรู้ของนักเรียนวา่ตนได้รับการ

สนับสนุนทางสังคมจากผู้ปกครองในเรื่องการให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการเลือกอาชพี และส่วนที่ส าคัญที่สุด

คือ การสนับสนุนดา้นจิตใจในการเลือกเสน้ทางอาชีพ นอกจากนี้การมสี่วนร่วมหรือการทุ่มเทให้กับลูกของ

พ่อแม่ในการชว่ยพฒันาด้านการเรียนมีผลกระทบต่อการการแผนการเลือกเรียนต่อหรือการวางแผนอาชีพ 

ยิ่งรู้สึกว่าได้รับการสนับสนนุจากผู้ปกครองมากเท่าไร พวกเขาก็จะรู้สึกอยากมีส่วนร่วมในการส ารวจอาชีพ

เพิ่มมากขึ้น (Dietrich &Kracke 2009) ดังนั้นบุคคลทีม่ีการปฏิบัติตามหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัวสูง 

จึงมีแนวโน้มทีจ่ะมีการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลอืกอาชีพสูง 

อนึ่งสัมพนัธภาพในครอบครัวสามารถอธิบายความแปรปรวนของการรับรู้ความสามารถของ

ตนเองได้เพยีงระดับหนึง่ เพียงร้อยละ 7 เท่านั้น เปน็เพราะว่าอาจมีปจัจัยอื่นๆ ที่สามารถท านายการรับรู้

ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพได้ เช่น งานวิจัยของ รัตนกรณ์ ชนะข า (2541) พบวา่ 

นักเรียนที่ได้รบัการให้ค าปรกึษาด้านอาชพีรายบุคคล มกีารรับรู้ความสามารถของตนในการตัดสินใจเลือก

อาชีพสูงกว่านักเรียนที่ไม่ได้รับการให้ค าปรกึษาด้านอาชพีเป็นรายบุคคล และ งานวิจัยของพันทิพา        

หิงสวุรรณ (2541) พบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทางอาชีพแบบกลุ่ม มคีะแนน

การรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพสูงกว่าก่อนการทดลอง นอกจากนี้ยังพบอีกว่า

การเจริญงอกงามสว่นบุคคลมีผลต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชพี (Susan, 

1996) 
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บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 

 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

 เพื่อศึกษาอิทธิพลของสัมพนัธภาพในครอบครัว ที่มีต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองในการ

ตัดสินใจเลือกอาชีพ 

 

ตัวแปรที่ใช้ในงานวิจัย 

ตัวแปรต้น ได้แก่สัมพนัธภาพในครอบครัว มี 4 องค์ประกอบ คือ การใช้เวลาของครอบครัว 

(Spending time with family) การสื่อสารของครอบครัว(Family communication) การแสดงความรักของ

สมาชิกในครอบครัว (Showing love to family)  และการปฏิบัติตามหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัว (Role 

and performance of family member) 

ตัวแปรตาม ได้แก่การรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลอืกอาชีพ (Career decision 

making self-efficacy) มี 5 องค์ประกอบ คือ การประเมินตนเองอย่างเที่ยงตรง (Accurate self-

appraisal) การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับอาชีพ (Gathering occupational information) การเลือกเป้าหมาย 

(Goal setting) การวางแผน (Making plan) และ การแก้ปัญหา (Problem solving) 

 

 

สมมติฐานการในวิจัย 

1. การใช้เวลาของครอบครัวมีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถของตนเองในการ

ตัดสินใจเลือกอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัย  

2. การสื่อสารของสมาชิกในครอบครัวมีสหสัมพันธท์างบวกกับการรับรู้ความสามารถของตนเองใน

การตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลัย  

3. การแสดงความรักของสมาชิกในครอบครัวมีสหสัมพนัธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถของ

ตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัย 

4. การปฏิบัติตามหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัวมีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถ

ของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลัย  
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5. สัมพันธภาพในครอบครัวทั้ง 4 ด้าน สามารถร่วมกันท านายการรับรู้ความสามารถของตนเองใน

การตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลัยได้ 

กลุ่มตัวอย่าง 

นิสิตระดับปริญญาตรีจ านวน 191 คนในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 2 มาตร ดังนี ้

1.  มาตรวัดสมัพันธภาพในครอบครัว (Family Relationship) 

2.  มาตรวัดการรับรู้ความสารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชพี (Career Decision Making 

Self-Efficacy) 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 น าเครื่องมือการวิจัยที่ได้รับการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพแล้วไปด าเนินการเก็บข้อมูลกับกลุม่

ตัวอย่าง และน าข้อมูลที่ได้มาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

 

การวิเคราะหข์้อมูล 

1.  สมมติฐานข้อที่ 1, 2, 3 และ 4 ใช้วิธีการหาสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สนั (Pearson’s Product  

 Moment Correlation Coefficient) 

2.  สมมติฐานข้อที่ 5 ใช้การค านวณคา่สัมประสิทธิ์การถดถอยอย่างงา่ย (Simple Regression 

Analysis) 

 

ผลการวิจัย 

1. การใช้เวลาของครอบครัวมีสหสัมพันธ์ไม่มีค่าสหสัมพนัธ์ทางบวกกบัการรับรู้ความสามารถของ

ตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัย 

2. การสื่อสารของครอบครัวมีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถของตนเองในการ

ตัดสินใจเลือกอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัย 

3. การแสดงความรักของสมาชิกในครอบครัวมีสหสัมพนัธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถของ

ตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
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4. การปฏิบัติตามหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัวมีสหสัมพันธ์ทางบวกกับการรับรู้ความสามารถ

ของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลัย 

5. สัมพันธภาพในครอบครัวทั้ง 4 ด้าน สามารถร่วมกันท านายการรับรู้ความสามารถของตนเองใน

การตัดสินใจเลือกอาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลัยได้ร้อยละ 6.8 

 

 

ข้อเสนอแนะ 

 1. จากผลการวิจัยในสมมตฐิานข้อ 2, 3 และ 4 พบว่าการสื่อสารของครอบครัว การแสดงความรกั

ของสมาชิกในครอบครัว และการปฏิบัติตามหน้าที่ของสมาชิกในครอบครัวมีสหสัมพันธ์ทางบวกต่อการ

รับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชพี ดังนั้นควรจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของ

ครอบครัวในเรื่องการสื่อสาร การแสดงความรัก และการปฏิบัติตามหน้าที ่

 2. ควรศึกษากลุ่มประชากรที่หลากหลายมากขึ้น ทั้งในเชงิพัฒนาการ คือ ช่วงอายุตามพัฒนาการ

ด้านอาชีพของ Super (1990) ในเชิงพืน้ทีอ่าศัยเช่น สถาบันการศึกษา เขตเมืองและชนบท และในเชิง

สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม เช่น ระดับสถานะทางสงัคมของครอบครัว ระดับการศึกษาของพ่อแม่ 

อาชีพของพ่อแม่ เพื่อให้มีความหลากหลายของกลุ่มประชากรและสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ที่กว้างขึ้น 

 3. ควรศึกษาด้วยระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกขององค์ประกอบทั้ง 4 ด้าน คือ 

การใช้เวลาของครอบครัว การสื่อสารของครอบครัว การแสดงความรกัของสมาชิกในครอบครัว และการ

ปฏิบัติตามหนา้ที่ของสมาชิกในครอบครัว และการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลอืกอาชีพ 
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ภาคผนวก ก 

 

ตัวอย่างมาตรที่ใช้ในการวิจัย 

 

เรียนผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่าน 

 แบบสอบถามฉบับนี้เปน็ส่วนหนึ่งของการวิจัยในระดับปริญญาตรี คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั 

 ขอความร่วมมือจากท่าน โปรดตอบแบบสอบถามนี้ทุกข้อตามความรู้สึกที่ตรงกับตวัทา่นมากที่สดุ 

การตอบแบบสอบถามไม่มคี าตอบใดถูกหรือผิด ข้อมูลจากการตอบของท่านจะถือเป็นความลับและจะไม่มี

ผลกระทบต่อตัวท่านใดๆทัง้สิ้น ทั้งนี้ ผลการวิจัยที่ได้จะไม่มีการน าเสนอเป็นรายบุคคล แต่จะประมวลเป็น

ภาพรวมและน าไปใช้ประโยชน์ต่อไป 

 

 

ขอบคุณเป็นอย่างสงูส าหรับความร่วมมือ 

คณะผู้วิจัย 
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ตัวอย่างแบบสอบถามข้อมูลทั่วไป 

 

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมลูทั่วไป 

ค าชี้แจง ขอให้ทา่นอา่นข้อความในแบบสอบถามทีละข้อ แล้วท าเครื่องหมาย / หรอืเขียนข้อความลงใน

ช่องว่าง ที่ท่านคิดว่าตรงกับตัวท่านมากที่สุดเพียงตวัเลือกเดียวในแต่ละข้อ และโปรดตอบทุกข้อ 

1.  เพศ 

 ชาย หญิง 

2.  อาย…ุ………ปี 

3. คณะ........................................ 

4. ชั้นปีที.่................ 

5.อาศัยอยู่บา้นกับ 

 1.  อยู่กับบิดามารดา 2.  อยู่กับบิดาหรือมารดาคนใดคนหนึ่ง  

 3.  อยู่กับญาต ิ  4.อื่นๆระบุ.................................. 

*ในการตอบแบบสอบถามกรณีที่อยู่กับญาติ ให้แทนญาติด้วย พ่อหรือแม ่
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ตัวอย่างมาตรวัดสัมพันธภาพในครอบครัว 

 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามสัมพนัธภาพในครอบครัว 

ค าตอบในแต่ละข้อมีให้เลือกดังนี้ 

1 = ไม่เคยเลย  หมายถึง ฉนัไม่เคยมีความคิด ความรู้สึกหรือพฤติกรรมเช่นนี้เลย 

2 = เคยบ้าง  หมายถึงฉันเคยบ้างที่มีความคิด ความรู้สกึหรือพฤติกรรมเช่นนี ้

3 = บางครั้งบางครา หมายถึงฉันมีความคิด ความรู้สึกหรือพฤติกรรมเช่นนี้บางครั้งบางคราว 

4 = ค่อนข้างบ่อย หมายถึง ฉนัมีความคิด ความรู้สึกหรือพฤติกรรมเช่นนี้คอ่นข้างบ่อย 

5 = เป็นประจ า หมายถึงฉันมีความคิด ความรู้สึกหรือพฤติกรรมเช่นนีเ้ป็นประจ า 

 

 

ล าดับ 

 

 

ค าถาม 

ไม่เคย

เลย 

เคย

บ้าง 

บาง 

ครั้ง 

บาง

คราว 

ค่อน 

ข้าง

บ่อย 

เป็น

ประ

จ า 

1 ฉันคิดว่าฉันเป็นลูกที่ด ี 1 2 3 4 5 

2 พ่อหรือแม่สอนให้ฉันมองโลกในแง่ด ี 1 2 3 4 5 

3 เมื่อมีความขัดแย้ง ฉันมักท าความเข้าใจกบัสมาชิก

ในครอบครัวมากกว่าการเพิกเฉย 

1 2 3 4 5 

4 เมื่อมีโอกาสสมาชิกในครอบครัวจะไปเยี่ยมญาติ

ด้วยกัน 

1 2 3 4 5 

5 สมาชิกในครอบครัวของฉันรบัฟังซึ่งกันและกัน 1 2 3 4 5 
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ตัวอย่างมาตรวัดการรับรูค้วามสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชพี 

 

ส่วนที่ 3 มาตรวัดการรับรู้ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลอืกอาชีพ 

 

ค าชี้แจง โปรดอ่านและพิจารณาข้อความในแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย ในช่องที่ตรงและสอดคล้อง

กับ 

ท่านมากทีสุ่ด 

ค าตอบในแต่ละข้อมีให้เลือกดังนี้ 

1 = ไม่มีความมั่นใจเลย 

2 = มีความมัน่ใจเล็กน้อย 

3 = มีความมัน่ใจปานกลาง 

4 = มีความมัน่ใจมาก 

5 = มีความมัน่ใจอย่างยิ่ง 

ข้อกระทง ไม่มี

ความ

ม่ันใจ

เลย 

มีความ

ม่ันใจ

เล็กน้อย 

มีความ

ม่ันใจ

ปาน

กลาง 

มีความ

ม่ันใจ

มาก 

มีความ

ม่ันใจ

อย่างยิ่ง 

1. ฉันได้ข้อมูลที่ฉันค้นหาจากแหลง่ต่างๆเกี่ยวกับอาชพีที่

ฉันสนใจ 

1 2 3 4 5 

2. ฉันสามารถเลือกอาชพีที่สอดคล้องกับลักษณะการใช้

ชีวิตของฉันได ้

1 2 3 4 5 

3. ฉันวางแผนไปสู่เป้าหมายของตนในอีก 5 ปีข้างหน้าได ้ 1 2 3 4 5 

4. ฉันตัดสินใจได้ว่าจะท าอย่างไรถา้ฉันประสบปัญหา

เกี่ยวกับงานในอาชีพที่เลือก 

1 2 3 4 5 

5. ฉันจะยืนหยัดเลือกอาชีพที่ชอบ แม้เพื่อนหรือ

ผู้ปกครองไม่เห็นดว้ย 

1 2 3 4 5 
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ภาคผนวก ข 

การวิเคราะหส์หสัมพันธ์ระหวา่งข้อกับคะแนนรวมของข้ออื่นๆในมาตร (CITC) 

ตารางที่ ข1ผลการวิเคราะห์รายข้อของมาตรวัดสัมพนัธภาพในครอบครัว โดยการวิเคราะห์ค่า 

 สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ์ระหว่างข้อค าถามแต่ละข้อกับค าถามอ่ืนๆ ทั้งหมดในแต่ละด้าน  

(Corrected Item-Total Correlation-CITC) และค่าสัมประสิทธิ์ความคงที่ภายในแบบแอลฟา 

(Cronbach’s Coefficient of Internal Consistency) ของแบบสอบถามในขั้นตอนการพัฒนามาตรวัด 

 

ข้อ  

CITC1 

(N=67) 

 

CITC2 

(N=67) 

 

CITC3 

(N=67) 

 

CITC4 

(N=67) 

ข้อที่ผ่าน

การ

วิเคราะห์ 

CITC 

 

หมายเหต ุ

1. .693 .701 .701 .694   

2. 
.682 .689 .686 .682 

 

 

 

3. 
.463 .468 .464 .460 

 

 

 

4. 
.480 .482 .466 .471 

 

 

 

5. 
.714 .715 .717 .713 

 

 

 

6. 
.564 .565 .571 .574 

 

 

 

7. 
-.548 

    

 

 

ตัดข้อกระทงนีอ้อก 

8. 
-.228 -.222 -.219 

  

 

 

ตัดข้อกระทงนีอ้อก 

9. 
.226 .226 .222 .212 
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10. .473 .484 .491 .488   

11. 
.402 .403 .407 .403 

 

 

 

12. 
.490 .489 .483 .490 

 

 

 

13. 
.547 .535 .538 .542 

 

 

 

 

14. 
.533 .539 .548 .553 

 

 

 

 

15. 

.173 .178 .183 

 

 

.181 

 

 

เนื้อหาข้อกระทง

สอดคล้องกับนิยาม

จึงไม่ตัดออก 

16. 
-.478 -.475 

   

 

 

ตัดข้อกระทงนีอ้อก 

17. 
.408 .402 .403 .413 

 

 

 

18. 
.641 .637 .652 .649 

 

 

 

19. .635 .632 .642 .645   

20. 
.515 .522 .523 .533 

 

 

 

21. 

.528 .530 .535 .527 

 

 

ปรับแก้เป็น : พ่อ

หรือแม่ดูแลเอาใจ

ใส่ฉัน 

22. 
.477 .490 .484 .479 

 

 

 

23. 
.590 .594 .610 .610 
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24. 
.428 .416 .417 .417 

 

 

 

25. .402 .403 .407 .403   

26. 
.643 .647 .639 .639 

 

 

 

27. 
.737 .734 .749 .748 

 

 

 

28. 
.622 .627 .636 .632 

 

 

 

29. 
.576 .584 .596 .590 

 

 

 

30. 
.346 .332 .340 .346 

 

 

 

31. 
.397 .407 .396 .406 

 

 

 

32. 
.704 .702 .705 .709 

 

 

 

33. .385 .388 .382 .392   

34. 
.571 .566 .562 .560 

 

 

 

35. 
.524 .520 .532 .530 

 

 

 

36. 
.681 .683 .691 .692 

 

 

 

 

 

37. .508 .507 .507 .504 
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38. 
.573 .571 .570 .571 

 

 

 

ปรับแก้เป็น : พ่อ

หรือแม่คุยกับฉัน

ด้วยเหตุผลมากกว่า

ใช้อารมณ ์

39. 
.534 .535 .521 .527 

 

 

 

40. 
.564 .574 .576 .574 

 

 

 

 

41. 
.625 .625 .630 .630 

 

 

 

42. 
.717 .716 .725 .724 

 

 

 

43. 
.485 .489 .491 .494 

 

 

 

44. 

.414 .414 .410 .418 

 ปรับแก้เป็น : ฉัน

เป็นสมาชิกที่ดีของ

ของครอบครัว 
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ประวัติผู้เขียนโครงงานทางจิตวิทยา 

 

 นางสาวภัทรพร ว่องเจริญ เกดิวันที่ 24 กันยายน พ.ศ. 2535 จบการศึกษาระดับมธัยมศึกษาจาก

โรงเรียนสิงห์บุรี เมื่อปี พ.ศ. 2553 และเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาวิทยาศาสตร์บัณฑิต คณะจติวิทยา 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

  

 นางสาวภาณชิญาดา ทองค าสุข เกิดวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2535 จบการศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาจากโรงเรียนสงัขะ เมื่อปี พ.ศ. 2553 และเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาวิทยาศาสตรบ์ัณฑิต 

คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

 นายภาณุเดช สายแสน เกิดวันที่ 22 สิงหาคม พ.ศ. 2536 จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาจาก

โรงเรียนศรีกระนวนวิทยาคม เมื่อปี พ.ศ. 2553 และเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาวิทยาศาสตร์บัณฑิต 

คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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