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            This research study was conducted with the purposes of constructing an integrated model of emotional 
intelligence development and investigating the effects of this model on teenagers. The sample came from a 
teenage population aged between 12-18 year of age. The subjects were 28 volunteers, who were randomly 
assigned to a control group of 14 and an experimental group of 14. The instruments used were emotional 
intelligence evaluation forms. The Cronbach’s alpha coefficient was used to calculate the reliability which was 
found to be .81 and the two-way ANCOVA (Analysis of Covariance) and dependent t-test method were used to 
analyze the data.  
            The findings of the study were as follows: 1. The developed integrated model of emotional intelligence 
development consisted of A) the principle of the model, developed by studying literature, documents and 
research studies about emotional intelligence and methods of emotional intelligence development from the 
concepts of psychology, religion and social approach by integrating the three concepts. B) the purpose of the 
integrated model of emotional intelligence development on developing emotional intelligence in five aspects: 
knowing one’s emotions, managing emotions, motivating oneself, recognizing emotions in others and handling 
relationships. C) procedures of the model containing 1) creating a supportive environment 2) preparing the 
sample group 3) helping the learner set clear,  meaningful and manageable goals 4) implementation of activities 
using the integrated emotional intelligence development 5) promotion after training. D) training results using the 
integrated model of emotional intelligence development as evaluated by the emotional intelligence evaluation 
forms developed by the researcher. 2. It was found that the result of evaluated quality of the integrated model of 
emotional intelligence development when it was tested by teenager, 1) after the experiment, the teenagers who 
received training using the integrated model of emotional intelligence development had higher emotional 
intelligence scores than the pretest scores at the .05 level of statistical significance, 2) after the experiment, the 
teenagers who received training using the integrated model of emotional intelligence development had higher 
emotional intelligence scores than those who did not receive training at the .05 level of statistical significance.  
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
            วิทยาการที่กาวหนาทางจิตวิทยาไดคนพบวาเชาวนอารมณมีบทบาทสําคัญในชีวิตของ
มนุษย (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข, 2000-2001: 14) สอดคลองกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 6 ที่กําหนดความมุงหมายและหลักการไววา "การจัดการ
ศึกษา ตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความ
รูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมี
ความสุข" (คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2542: 5) โดยเฉพาะในการจัดการศึกษาเพื่อ
พัฒนาคนนั้นจะตองพัฒนาทั้งทางดานสติปญญาและเชาวนอารมณควบคูกันไปจึงจะเปนการ
พัฒนาคนอยางสมบูรณเปนไปตามจุดมุงหมายของการศึกษาที่มุงใหผูเรียนรูเปน คนดี คนเกง 
และมีความสุข ดังนั้นในการจัดกระบวนการเรียนรูจึงตองใหความสําคัญและตระหนักถึง                 
การจัดกระบวนการเรียนรูเพื่อพัฒนาเชาวนอารมณของผูเรียนรูจะมีสวนชวยไดดีในดาน                
การอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 
 
            เชาวนอารมณหมายถึงความสามารถที่ชวยใหบุคคลรูจักและสามารถเขาใจอารมณ
ของตนเองและผูอ่ืน สามารถเขาถึงจิตใจผูอ่ืน สรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน สามารถเผชิญกับ
ความคับของใจและความขัดแยงที่เกิดขึ้นภายในใจไดอยางเหมาะสม รูจักนําพลังแหงอารมณ
ความรูสึกมาใชใหเกิดประโยชนตอตนเอง สามารถจัดการกับชีวิต ปรับตัวไดอยางมีความสุข 
และสามารถปองกันปญหาตางๆ ที่จะเกิดขึ้นไดอยางมีประสิทธิผล (ธีระ ชัยยุทธยรรยง, 2544: 
36) ผูที่มีเชาวนอารมณที่ดีแมจะไมใชเปนคนที่เรียนหนังสือเกงมาแตกําเนิดก็สามารถเรียนรู                
ส่ิงตางๆ รอบตัวไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังที่วงการจิตวิทยาเปรียบเชาวนอารมณไววาเปน      
พลังงานของบุคคลในการเสริมสรางความสามารถดานตางๆ ไดแก ความสามารถดานการรับรู
ขอมูล ความไววางใจและความคิดสรางสรรค ที่ลวนสงผลตอการดําเนินชีวิตไดทั้งสิ้น นอกจาก
นี้ยังมีการศึกษาที่คนพบวาเชาวนปญญาสงผลตอความสามารถในการทํางานประมาณรอยละ 
20 เทานั้น ที่เหลืออีกประมาณรอยละ 80 เปนปจจัยที่เกี่ยวกับอารมณ เพราะอารมณเปนสวน
กระตุนใหรางกายใชเชาวนปญญาใหเกิดประโยชนเต็มที่ ความคิดเปนไปอยางมีเหตุผล
สามารถปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอม และแสดงออกไดตามความตองการของตนเองรวมถึงได
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รับการยอมรับจากผูอ่ืน (กองฝกอบรม กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย, 2544:  54-
55) ดังนั้นการพัฒนาเชาวนอารมณจึงมีความสําคัญ 
 
            จากความสําคัญเกี่ยวกับเชาวนอารมณขางตนผูวิจัยจึงไดสนใจทําการศึกษาในสาระ
หลักของแนวคิดที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณจากฐานขอมูลงานวิจัยรวมทั้งหมด 65 เร่ือง และ
ไดพบวา แนวคิดเกี่ยวกับเชาวนอารมณที่มีอยูในปจจุบันนี้จะมีทั้งแนวคิดทางดานจิตวิทยา                  
ดานศาสนา และดานสังคม ซึ่งในแตละแนวคิดแมจะมีสวนที่รวมกัน แตจะมีจุดเนนที่ตางกัน 
โดยที่แนวคิดดานจิตวิทยา มุงเนนศึกษาพฤติกรรมการแสดงออกทางอารมณของมนุษย 
(Kassin, 2001: 4) สวนแนวคิดดานศาสนามุงที่การยึดหลักคําสอนของศาสนาเพื่อพัฒนา    
จิตใจและสภาวะของอารมณ (พระธรรมปฎก, 2543: 5-6) สวนแนวคิดดานสังคม มุงศึกษา
อารมณของมนุษยที่เกี่ยวของกับความสัมพันธของบุคคลที่อยูรวมกันในสังคม (Henslin, 1996: 
2) ดังตัวอยางการอธิบายความหมายของเชาวนอารมณตามลักษณะเฉพาะของแตละแนวคิด
ซึ่งสรุปไดวา 
 
            แนวคิดดานจิตวิทยาอธิบายวาเชาวนอารมณ คือ ความสามารถรับรูอารมณของตนเอง
วาเปนเชนไร การรับรูอารมณที่เปลี่ยนแปลงไปในแตละชวงเวลา รูจักผอนคลายอารมณและ
ควบคุมการแสดงออกไดอยางเหมาะสม (Salovey, 1990 อางถึงใน Goleman, 1995: 46-47) 
สรางความหวังและกําลังใจใหกับตนเองสามารถเผชิญอุปสรรคไดอยางไมยอทอจนกวาจะ
บรรลุเปาหมายที่ตั้งไว (Bar-On, 1997: 43-45 อางถึงใน Bar-On, 2000: 102) รับรูอารมณ
ความรูสึกของผูอ่ืน ใหความสนใจการแสดงออกของผูอ่ืนจากสิ่งที่สังเกตเห็น สามารถตอบ
สนองตอผูอ่ืนไดอยางสอดคลองกัน มีความสัมพันธที่ดีโดยมีอารมณและความรูสึกที่ดีตอผูอ่ืน 
(Goleman, 1998: 95) สวนแนวคิดดานศาสนาอธิบายเชาวนอารมณ ในแงความสามารถใน
การเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามความเปนจริง ควบคุมอารมณของตนเองใหอยูในกรอบ
แหงความดี มีใจรักในสิ่งที่ทํา และสามารถไปสูจุดมุงหมายได (พระธรรมปฏก, 2543: 6-7) เขา
ใจอารมณและความรูสึกของผูอ่ืน ใหความเมตตากรุณาแกผูอ่ืน คิดถึงใจตนเองแลวสามารถ
เข า ใจ ใจผู อ่ื น ได  สามารถรวมสุ ข รวมทุ กข กั บ ผู อ่ื น ได  (พระราชวรมุ นี , 2542: 7-8)                 
สวนแนวคิดดานสังคมอธิบายวาเชาวนอารมณ  หมายถึง ความสามารถนําขอมูลจาก                    
การแสดงออกของความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอตนมาทําความเขาใจอารมณของตนเอง ไมกระทํา
ตามความพึงพอใจของตนเองมีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล (Turner, 1998: 425-432) มีความ
มุงมั่นเห็นคุณคาในการกระทําของตนเอง เขาใจอารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดงอยูและ
ปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม (Hess, Markson และ Stein, 1996: 90-91) และการมีปฏิ
สัมพันธอันดีกับผูอ่ืนสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางราบรื่น (Henslin, 1996: 61-62)  
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            จึงเห็นไดวา แนวคิดทั้ง 3 แนวคิดมีความสําคัญตอการอธิบายและการพัฒนา                  
เชาวนอารมณของมนุษย ดังนั้นการผสมผสานแนวคิดดานจิตวิทยา ดานศาสนา และ         
ดานสังคม ใหเปนแนวทางใหมข้ึนมาจึงนาจะเปนประโยชนมากขึ้น สามารถพัฒนามนุษยใน
สภาพที่เปนองครวมทั้งภายในและภายนอกไดดีกวาการใชเพียงแนวคิดใดแนวคิดหนึ่ง เพราะ
จากการวิเคราะหลักษณะเฉพาะและสาระหลักของแนวคิดทั้งสามมีความสําคัญที่มาเสริมรับ
กันไดดี โดยการเสริมจุดแข็งและลดจุดออนของแตละแนวคิดสามารถเติมเต็มไดอยางสมบูรณ
นําไปใชในชีวิตจริงไดอยางมีคุณคา โดยแนวคิดดานจิตวิทยามุงเนนศึกษาพฤติกรรม          
การแสดงออกทางอารมณของมนุษย ทําใหสามารถเขาใจอารมณของผูอ่ืนไดดียิ่งขึ้น แนวคิด
ดานศาสนามุงที่การขัดเกลาจิตใจที่ดีของมนุษยทําใหสามารถเขาใจอารมณของตนเอง และ
สามารถควบคุมอารมณของตนเองไดโดยมีความอดกลั้น รูจักขมใจตนเองอยูในกรอบแหง
ความดี มีความสงบสุข รวมถึงแนวคิดดานสังคมเนนการอยูรวมกันในสังคมโดยอาศัยระเบียบ
วินัยไมใหกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง มีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล และมีปฏิสัมพันธ              
อันดีกับผูอ่ืน 
 
            ขอมูลดังกลาวขางตนจะเห็นไดวาแนวคิดดานจิตวิทยา ดานศาสนา และดานสังคม                  
มีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาเชาวนอารมณ  แตจากการศึกษางานวิจัยที่ เกี่ยวของกับ                 
เชาวนอารมณยังไมพบงานวิจัยที่มุงประเด็นเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณโดยการผสม
ผสานทั้ง 3 แนวคิด งานวิจัยที่พบสวนใหญเปนงานวิจัยที่นําเพียงแนวคิดใดแนวคิดหนึ่ง มาใช
เพื่อการพัฒนาเชาวนอารมณเทานั้น  
 
            จากการวิเคราะหขอมูลขางตน ทําใหผูวิจัยเกิดความสนใจที่จะพัฒนาเชาวนอารมณ
แบบผสมผสานทั้งสามแนวคิด เนื่องจากการผสมผสานแนวคิดทั้งสามแนวคิดสามารถนําไปสู
การพัฒนาเชาวนอารมณที่ครอบคลุมซึ่งเปนสิ่งจําเปนตอประสิทธิภาพในการพัฒนา        
เชาวนอารมณ ในการผสมผสานแนวคิดทั้งสามนั้นผูวิจัยไดศึกษาความหมายและหลักการทั่ว
ไปของการผสมผสาน โดยการผสมผสานเปนการนําสาระมาประสานกันใหเปนองครวมใน
ลักษณะที่ทําใหเกิดความสมดุล ภาษาอังกฤษใชคําวา integration (พระธรรมปฎก, 2540: 29-
30) ซึ่งหมายถึง การทําใหหนวยยอยทั้งหลายที่สัมพันธอิงอาศัยซึ่งกันและกัน เขามารวมทํา
หนาที่ประสานกลมกลืนเปนองครวมหนึ่งเดียวที่มีความครบถวนสมบูรณในตัว โดยที่การนํา
ศาสตรของสาขาตางๆมาผสมผสานกันโดยมีรากฐานความคิดอิสระมองทุกสิ่งทุกอยางแบบไม
ยึดติด มองเห็นเหตุผลเชื่อมโยงทําใหไดรับความรูความเขาใจในลักษณะองครวม ซึ่งจะสงผล
ใหเกิดการเรียนรูที่ลึกซึ้ง (พระธรรมปฎก, 2540: 29-30; เบญจมาศ อยูเปนแกว, 2545: 4) 
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            ส่ิงสําคัญในการผสมผสานมีหลักการ 3 อยาง คือ 1) มีหนวยยอยองคประกอบที่จะนํา
มาประมวลเขาดวยกัน 2) หนวยยอยนั้นมีความสัมพันธเชื่อมโยงอิงอาศัยซึ่งกันและกัน          
3) เมื่อรวมเขาดวยกันแลวจะเกิดความครบถวนเต็มบริบูรณ  โดยประสานกลมกลืนมี                     
ความสมดุล (พระธรรมปฏก, 2540: 33-34) ซึ่ง บูรชัย ศิริมหาสาคร (2546: 16-18) ไดกลาวถึง
การผสมผสานไววา สามารถจัดกระทําไดโดย การกําหนดเรื่อง ไดแก เปนเรื่องที่สามารถโยง
ความสัมพันธไดหลายกลุมประสบการณสอดคลองกับชีวิตจริง และการเชื่อมโยงสาระกับ     
หัวเรื่อง นําเนื้อหามาโยงความสัมพันธใหเกิดความสมบูรณของเรื่องนั้น แลววิเคราะหวาเนื้อหา
สวนใดบางที่สัมพันธกับเร่ืองที่กําหนด ประโยชนของการผสมผสานที่สําคัญที่สุดก็คือคุณคาใน
การนําความรูและทักษะไปประยุกตใชในชีวิตจริง (กรมวิชาการ, 2544: 2-3)   
 
            ผูวิจัยไดดําเนินการพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน โดยการ
ผสมผสานแนวคิดดานจิตวิทยา ดานศาสนา และดานสังคม มีหลักการตามขั้นตอน ดังนี้ คือ 
ข้ันตอนที่ 1 ประเด็นหลัก ไดแก หลักการพัฒนาเชาวนอารมณ ซึ่งสามารถพัฒนาไดตามองค
ประกอบของเชาวนอารมณในแตละองคประกอบ ข้ันตอนที่ 2 หัวขอเร่ือง ไดแก องคประกอบ
ของเชาวนอารมณ ซึ่งเปนองคประกอบรวมที่สังเคราะหไดจากทั้งสามแนวคิด ข้ันตอนที่ 3 การ
ผสมผสานหลักการ กระบวนการ รวมทั้งการประเมินผล จากทั้งสามแนวคิด  ใหมีความกลม
กลืนเปนองครวมหนึ่งเดียวที่มีความครบถวนบริบูรณอยางสมดุลสําหรับการพัฒนาเชาวน
อารมณในแตละองคประกอบ และประเมินคุณภาพของรูปแบบ 
 
            การผสมผสานเปนแบบแนวใหม สามารถนําไปประยุกตใชในชีวิตจริงไดอยางมีคุณคา  
ในการวางแผนเพื่อประเมินคุณภาพของรูปแบบนี้ จําเปนตองพิจารณากลุมเปาหมายเสียกอน
แลวจึงจะนําไปทดลองกับกลุมเปาหมายในสังคม ในการนี้ไดพิจารณาเห็นวาเยาวชนวัยรุนเปน
กลุมเปาหมายที่มีความสําคัญ ดวยเหตุที่เยาวชนวัยรุนเปนทรัพยากรมนุษยที่มีคุณคายิ่งของ
ชาติ เปนกําลังสําคัญในการสืบทอดการพัฒนาประเทศตอไปในอนาคต และมีจํานวนมากกวา
คร่ึงหนึ่งของประชากรทั้งประเทศ ดังนั้นเยาวชนวัยรุนจึงสมควรจะไดรับการพัฒนาใหเปนไป
ตามสภาพความตองการพื้นฐานอยางเต็มศักยภาพ (สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมและ
ประสานงานเยาวชนแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี, 2537) รวมทั้งนักจิตวิทยามีความเห็นสอด
คลองกันวาวัยรุนเปนวัยที่มักประสบปญหาในการปรับตัวเพื่อใหเขากับการเปลี่ยนแปลงตางๆ 
อยูเสมอ ทั้งการเปลี่ยนแปลงทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม สติปญญา และ     ยังตอง
เผชิญกับความคาดหวังของพอแมและสังคม ทําใหวัยรุนเปนวัยที่มีความเสี่ยงตอการเกิด
ปญหาทางจิตใจ นอกจากนี้ในปจจุบัน พบวา วัยรุนมีแนวโนมที่จะมีปญหาดานสุขภาพจิต การ
ควบคุมอารมณ การเรียน การปรับตัว และปญหาชีวิตในดานอื่นๆเพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะอยาง
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ยิ่งวัยรุนมีปญหาการปรับตัวทางอารมณเพิ่มข้ึน กอนที่จะยากแกการแกไขหากสามารถหาวิธี
การปองกันไดสําเร็จจะมีประโยชนอยางมากในการชวยแกไขปญหาสังคมได (ปทมา ศิริเวช 
และคณะ, 2541: 217; สุรางค โควตระกูล, 2541: 89-90) เนื่องจากในอนาคตเยาวชนวัยรุน
เหลานี้จะมีบทบาทสําคัญในสังคม จึงจําเปนตองพัฒนาใหเปนผูที่มีความสามารถทางอารมณ 
ที่จะเขาใจอารมณของตนเองและผูอ่ืน สามารถควบคุมอารมณ ใชอารมณในเชิงสรางสรรค 
สามารถสรางแรงจูงใจที่จะกอใหเกิดประโยชนตอตนเอง สรางสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน สามารถ
ปรับตัว และใชชีวิตอยางมีความสุข  
 
            ดังนั้นในการพัฒนาเชาวนอารมณ ผูวิจัยจึงไดวางแผนที่จะนํารูปแบบการพัฒนา                      
เชาวนอารมณแบบผสมผสานที่สรางขึ้น มาทดลองพัฒนาเชาวนอารมณกับกลุมเยาวชนวัยรุน 
เพื่อทดสอบวารูปแบบนี้จะสามารถพัฒนาเชาวนอารมณไดอยางมีประสิทธิภาพหรือไม                 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย  
 
            เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน และทดสอบผลการใช   
รูปแบบดังกลาวกับเยาวชนวัยรุน  
    
สมมติฐานการวิจัย  
 
            จากการวิเคราะหแนวคิดเกี่ยวกับหลักการ กระบวนการ และการประเมินผลการพัฒนา
เชาวนอารมณ ไดพบวาสามารถที่จะนําแนวคิดทั้ง 3 แนวคิด ทั้งทางดานจิตวิทยา ศาสนา และ
สังคม มาผสมผสานกัน โดยที่รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นนาจะสามารถ
เสริมจุดแข็งและลดจุดออนของวิธีการพัฒนาเชาวนอารมณที่มีผูทําไวแลวได ผูวิจัยจึงตั้งสมมติ
ฐานวารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานที่พัฒนาขึ้นนาจะสงผลใหเยาวชนวัย
รุนที่ไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานมีเชาวนอารมณสูงกวา
กอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และหลังการทดลองเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวย
รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานจะมีเชาวนอารมณสูงกวาเยาวชนวัยรุนที่ไมได
รับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ขอบเขตการวิจัย  
 
            1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
                ประชากรที่จะใชในการตรวจสอบผลการใชรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ไดแก นักเรียนที่อยู
ในชวงวัยรุน ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ในกรุงเทพมหานคร  
                กลุมตัวอยางที่จะใชในการตรวจสอบผลการใชรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ไดแก นักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี (เปนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัด               
กรมสามัญศึกษา เขตสวนกลาง ประธานสหวิทยาเขตฉัฏมงคล มีขนาดใหญพิเศษ ซึ่งสามารถ
เปนตัวแทนของประชากรไดดี ) จํานวน  28 คน  แบ งเปนกลุมทดลอง  จํานวน  14 คน                        
กลุมควบคุม จํานวน 14 คน (กลุมตัวอยาง 28 คน ไดมาจากผูที่มีความสนใจเขารวม โดยมีการ
ทดสอบเชาวนอารมณกอนสําหรับผูที่เปนกลุมตัวอยางจะตองไดคะแนนจากแบบประเมิน           
เชาวนอารมณอยูในระดับปานกลางหรือต่ําเทานั้น หลังจากนั้นจับฉลากรายชื่อไดเปนกลุม
ทดลอง จํานวน 14 คน ไดแก เพศชาย 7 คน และเพศหญิง 7 คน และกลุมควบคุม จํานวน    
14 คน ไดแก เพศชาย 7 คน และเพศหญิง 7 คน) 
            2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย  
                2.1 ตัวแปรตน (independent variable) ไดแก รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ
แบบผสมผสาน  
                2.2 ตัวแปรตาม (dependent variable) ไดแก ระดับเชาวนอารมณ  
 
นิยามศัพท  
 
            1. รูปแบบ (model) หมายถึง กรอบโครงสรางที่ครอบคลุมองคประกอบสําคัญ ซึ่งไดรับ
การจัดอยางเปนระเบียบตาม ทฤษฎี หลักการ แนวคิดตางๆ โดยประกอบดวยกระบวนการหรือ       
ข้ันตอนสําคัญรวมทั้งวิธีการและเทคนิคตางๆ ที่สามารถพัฒนาใหเปนไปตามทฤษฎี หลักการ
หรือแนวคิดที่ยึดถือซึ่งไดรับการยอมรับวามีประสิทธิภาพ สามารถใชใหบรรลุวัตถุประสงค
เฉพาะของรูปแบบ 
            2. เชาวนอารมณ (emotional intelligence) หมายถึง ความสามารถรับรูวาอารมณ
ของตนเปนเชนไร สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง สามารถรูจักผอนคลาย
อารมณ และควบคุมการแสดงออกไดอยางเหมาะสม การสรางความหวังและกําลังใจใหกับตน
เอง สามารถเผชิญอุปสรรคไดอยางไมยอทอจนกวาจะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว สามารถรับรู
อารมณ ความรูสึกของผูอ่ืน สามารถตอบสนองตอผูอ่ืนไดอยางสอดคลองกัน มีความสัมพันธที่
ดี มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืน และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางราบรื่น  
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            3. การผสมผสาน (integration) หมายถึง การทําใหหนวยยอยทั้งหลายที่สัมพันธ                 
อิงอาศัยซึ่งกันและกัน เขามารวมทําหนาที่ประสานกลมกลืนเปนองครวมหนึ่งเดียวที่มี                      
ความครบถวนสมบูรณในตัว นําไปใชในชีวิตจริงอยางมีคุณคา 

4. รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน (integrated model of emotional 
intelligence development) หมายถึง กรอบโครงสรางของการพัฒนาเชาวนอารมณที่มีทฤษฎี
รองรับ ไดพัฒนาขึ้นจากการผสมผสานหลักการ กระบวนการ และการประเมินผล ในแนวคิด
ดานจิตวิทยา ดานศาสนา และดานสังคม ประกอบดวยองคประกอบสําคัญ ไดแก หลักการ 
วัตถุประสงค กระบวนการ และผลที่ไดรับ 
 
ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย  
 
            ดานวิชาการ 
            1. ไดรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน ซึ่งเปนรูปแบบที่สรางโดยการ
ผสมผสานการพัฒนาเชาวนอารมณจากแนวคิดจิตวิทยา ศาสนา และสังคม  
            2. ทําใหทราบถึงผลของการใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานที่มีตอ
การพัฒนาเชาวนอารมณ 
            3. เปนการพัฒนาความกาวหนาทางวิชาการทางดานการสรางรูปแบบแนวใหม และวิธี
การพัฒนาเชาวนอารมณ 
            ดานการนําไปใช  
            1. เพื่อเผยแพรความรูเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ และเปนแนวทางในการนําไป
ประยุกตใชในชีวิตประจําวัน เพื่อใหเกิดความสุขและความสําเร็จในชีวิต    
            2. สามารถนํารูปแบบ และแนวคิดเกี่ยวกับวิธีการพัฒนาเชาวนอารมณมาเปนกลวิธี               
ในการพัฒนาเชาวนอารมณ เมื่อไดรับการฝกใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณดวยรูปแบบที่
เหมาะสม   
            3. เพื่อนําเสนอแนวทางในการจัดกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ
ผสมผสานเพื่อพัฒนาเชาวนอารมณของเยาวชนวัยรุนกลุมอ่ืนๆ ตอไป 
            4. เปนแนวทางในการพัฒนาใหเยาวชนวัยรุนมีเชาวนอารมณดีข้ึน 
            5. เปนแนวทางสําหรับ ครู อาจารย ผูที่สนใจ ในการจัดหรือนํารูปแบบการพัฒนา 
เชาวนอารมณแบบผสมผสานมาใชในการพัฒนาเชาวนอารมณ 
 
 
 



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน ผูวิจัยได
ศึกษาตํารา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณ การพัฒนาเชาวนอารมณ                   
เพื่อนํามาเปนพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน ขอเสนอ
เนื้อหาสาระที่สําคัญดังนี้ 
            1. แนวคิดเกี่ยวกับเชาวนอารมณ 
     ความหมายและองคประกอบของเชาวนอารมณ 
            2. แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ  
            3. แนวคิดที่เกี่ยวของที่ใชเปนพื้นฐานของการพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
                3.1 การพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา 
                3.2 การพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนา 
                3.3 การพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม 
            4. เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ 
            5. การผสมผสาน 
            6. งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณ    
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1. แนวคิดเกี่ยวกับเชาวนอารมณ 

 
 จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับเชาวนอารมณที่มีอยูในปจจุบันนี้ พบวา สามารถจัดแบง
ตามฐานขอมูลที่ไดทําการศึกษาไดเปน 3 กลุมแนวคิด ไดแก กลุมแนวคิดจิตวิทยา กลุมแนวคิด
ศาสนา และกลุมแนวคิดทางสังคม ประกอบดวยประเด็นตางๆ ดังนี้ 
 
            1.1 ความหมายและองคประกอบของเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา 

                      นักจิตวิทยาไดใหความหมายและองคประกอบของเชาวนอารมณในแนวคิดจิต
วิทยาเอาไว ดังนี้ 
                      Salovey (1990 อางถึงใน  Goleman, 1995: 46-47) ได ใหความหมายของ
เชาวนอารมณวา หมายถึง ความสามารถในการรูจักอารมณของตนเอง การจัดการอารมณของ
ตนเอง การสรางแรงจูงใจใหตนเอง การรูจักอารมณของบุคคลอื่น และการสรางสัมพันธภาพ
กับบุคคลอื่น สวนองคประกอบของเชาวนอารมณ นั้นแบงเปน 5 ดาน ไดแก 1) การรูจักอารมณ
ของตนเอง หมายถึง สามารถรับรูวาอารมณของตนเปนเชนไร และการรับรูอารมณที่เปลี่ยน
แ ป ล ง ไป ใน แ ต ล ะ ช ว ง เว ล า  2) ก า รจั ด ก า รกั บ อ า รม ณ ข อ งต น เอ ง  ห ม า ย ถึ ง                            
เปนความสามารถในการควบคุมอารมณ ผอนคลายอารมณ และแสดงออกไดอยางเหมาะสม 
3) การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง หมายถึง การสรางความหวังและกําลังใจใหกับตนเอง 
สามารถเผชิญอุปสรรคไดอยางไมยอทอจนกวาจะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว 4) การรูจักอารมณ
ของผูอ่ืน หมายถึง เปนความสามารถในการรับรูอารมณ ความรูสึกของผูอ่ืน มีความเห็นอก 
เห็นใจผูอ่ืน และสามารถตอบสนองตอผูอ่ืนไดอยางสอดคลองกัน 5) การมีสัมพันธภาพที่ดี              
ตอกัน หมายถึง มีความสัมพันธที่ดีโดยมีอารมณและความรูสึกที่ดีตอกัน สามารถพึ่งพาอาศัย
กัน และมีปฏิสัมพันธอันดีในการอยูรวมกันไดอยางราบรื่น 
                      Bar-On (1997: 43-45 อางถึงใน Bar-On, 2000: 102) ไดใหความหมายของ
เชาวนอารมณวา หมายถึง เปนสมรรถนะรวมทั้งทักษะตางๆ ที่มีอิทธิพลตอความสามารถที่จะ
ประสบความสําเร็จในการเผชิญปญหาตลอดทั้งอุปสรรคตางๆ ในชีวิต สวนองคประกอบของ
เชาวนอารมณ นั้นแบงเปน 5 ดาน ไดแก 1) ทักษะภายในตนเอง ไดแก การตระหนักรูอารมณ
ของตนเอง การเคารพในศักดิ์ศรีของตนเอง การกลาแสดงออก การรูจักและเขาใจตนเองอยาง
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แทจริง ความเปนอิสระดานอารมณ 2) ทักษะระหวางบุคคล ไดแก สัมพันธภาพระหวางบุคคล 
ความรับผิดชอบทางสังคม  ความเห็นอกเห็นใจกัน  3) การปรับตัว ไดแก การแกปญหา                    
การตรวจสอบตามความเปนจริง 4) การบริหารความเครียด ไดแก ยืนหยัดตอความเครียดที่
เกิดขึ้น และหาแนวทางที่จะจัดการกับความเครียดที่ เกิดขึ้น การจัดการกับความรูสึกที่          
บังเกิดขึ้นภายในจิตใจตนเอง การควบคุมอารมณของตนเอง 5) ภาวะอารมณทั่วไป ไดแก 
ความสุข 
                      Goleman (1998: 95) ไดใหความหมายของเชาวนอารมณวา หมายถึง ความ
สามารถเขาใจอารมณของตนเอง ความสามารถควบคุมอารมณ การสรางแรงจูงใจ ความ
สามารถเขาใจอารมณของผูอ่ืน และทักษะการสรางสัมพันธภาพ สวนองคประกอบของเชาวน
อารมณ  นั้ นแบ ง เป น  5 ด าน  ได แก  1) การตระหนั กรูตน เอง  2) การควบคุมตน เอง                     
3) การสรางแรงจูงใจ 4) การเอาใจเขามาใสใจเรา 5) ทักษะทางสังคม 
                      จากความหมายและองคประกอบของเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยาสรุป              
ไดวา เชาวนอารมณหมายถึง ความสามารถในการรูจักและเขาใจอารมณของตนเอง                      
การจัดการอารมณและควบคุมอารมณของตนเอง การสรางแรงจูงใจใหตนเอง และสามารถ
เผชิญปญหาตลอดทั้งอุปสรรคตางๆ ในชีวิต การรูจักและเขาใจอารมณของบุคคลอื่น และ             
การสรางสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น และองคประกอบของเชาวนอารมณ ไดแก การรูจักอารมณ
ของตน เอง  การจัดการกับอารมณ ของตนเองและการควบคุมอารมณ ของตน เอง                             
การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง การรูจักอารมณของ ผู อ่ืนและการเอาใจเขามาใสใจเรา                    
การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน และทักษะทางสังคม 
 
            1.2 ความหมายและองคประกอบของเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนา 
                  ศาสนาที่มีผูยอมรับนับถือในโลกปจจุบัน มีอยูเปนจํานวนมาก ไดแก ศาสนาพุทธ 
ศาสนาอิสลาม ศาสนาคริสต ศาสนาขงจื้อ ศาสนาฮินดู ศาสนาเตา ศาสนาชินโต ศาสนายูดา 
ศาสนาสิกข และศาสนาโซโรอิลเตอร ซึ่งแสดงใหเห็นวา มนุษยมีศาสนาเปนที่พึ่งทางจิตใจ ดัง
นั้น จึงจะเห็นไดวาศาสนิกชนแสดงความเคารพในศาสนาที่ตนนับถืออยูทั่วไปในโลก (ประยงค 
สุวรรณบุบผา, 2539: 35) จากขอมูลพื้นฐานดานการศาสนาของกองแผนงาน กรมการศาสนา 
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2545 พบวา จํานวนศาสนิกชนทั่วประเทศ 60,617,200 คน นับถือ
ศาสนาพุทธมากที่สุด 57,324,600 คน รองเปนอันดับที่สองนับถือศาสนาอิสลาม 2,815,900 
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คน และอันดับที่สามนับถือศาสนาคริสต 438,600 คน ฮินดู 2,900 คน ขงจื้อ 4,900 คน อ่ืนๆ 
19,900 คน  ไมมีศาสนา  6,000 คน  ไมทราบ  4,500 คน  (กองแผนงาน  กรมการศาสนา 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2545: 3) ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่นําแนวคิดทางศาสนาที่ศาสนิกชนทั่ว
ประเทศนับถือมากที่สุด ไดแก ศาสนาพุทธ มาใชในการพัฒนารูปแบบเชาวนอารมณในแนวใน
การวิจัยครั้งนี้  
                  ความหมายและองคประกอบของเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนาพุทธ 
                  ผูมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับศาสนาไดใหความหมายและองคประกอบของ
เชาวนอารมณในแนวคิดศาสนาเอาไว ดังนี้ 
                  พระราชวรมุนี ( 2 5 4 2 :  9-11)  ไดใหความหมายของเชาวนอารมณวา หมายถึง              
การใชปญญากํากับการแสดงอารมณที่ออกมาใหมีเหตุผล เปนการแสดงอารมณความรูสึก
ออกมาในแตละสถานการณ โดยถือวาอารมณหรือความรูสึกนั้นเปนพลังใหเกิดพฤติกรรม ซึ่ง
ถาพลังขาดปญญากํากับก็จะเปนพลังตาบอด ปญญาจึงเปนตัวที่จะมากํากับชีวิตของเราให
การแสดงออกเปนไปในทางที่ถูกตอง ตอมาเมื่อ พระราชวรมุนี ไดรับสมณศักดิ์เปน พระธรรม
ปฎก ไดอธิบายความหมายของเชาวนอารมณเพิ่มเติม พระธรรมปฎก (2543: 6-7) ไดใหความ
หมายของเชาวนอารมณวา หมายถึง ความสัมพันธระหวางปญญากับอารมณเนนบทบาทของ
ปญญาในการพัฒนาหรือปรับสภาพจิตใจ แตอารมณหรือสภาพจิตนั้นก็โยงไปถึงพฤติกรรมใน
ความสัมพันธกับส่ิงแวดลอมดวย เพราะอารมณหรือสภาพจิตนั้นอาศัยพฤติกรรมเปนชองทาง
ส่ือสารแสดงออก สวนองคประกอบของเชาวนอารมณ ไดแก การรูจักตนเอง สามารถควบคุม
จิตใจตนเองรูจักแสดงออกอยางเหมาะสมในสถานการณตางๆ ละเวนการกระทําความช่ัว มี
ความเพียรพยายามในการทํากิจการงานใหประสบความสําเร็จ สามารถเลือกตัดสินใจและ 
ปฏิบัติไดอยางเหมาะสมมีเมตตากรุณาใหความรักความสงสารเขาใจซึ่งกันและกัน อยูรวมกับ
เพื่อนมนุษยดวยความสัมพันธที่ดีอยางปกติสุข                                                             

                  แสงอุษา โลจนานนท และกฤษณ ยุราพร (2543 อางถึงใน พล แสงสวาง, 2545: 
11) กลาวถึงองคประกอบของเชาวนอารมณ ในแนวพุทธศาสนาวา องคประกอบของ                
เชาวนอารมณ ไดแก การรูจักอารมณตนเอง การควบคุมอารมณตนเอง การสรางสรรคอารมณ
ของตนเอง การเอาใจใสอารมณของผูอ่ืน การประสานสัมพันธกับผูอ่ืน 
 
 
 
 
 



                                                                                                                                                       12

แผนภาพที่ 1 องคประกอบของเชาวนอารมณกับหลักธรรมทางพุทธศาสนา 
 
 

            เปรียบเทียบ 

         องคประกอบของเชาวนอารมณกับหลักธรรมทางพุทธศาสนา 
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ระลึกได-รูตัว 
ะอายใจ-กลัวบาป
ดกลั้น-สงบเสงี่ยม

ฤษณ ยุราพร, 2
การสรางสรรค
อารมณ 
ของตนเอง 
innovating 
inspiration 
 

 

543 อางถึงใน พล 
การเอาใจใส 
ารมณของผูอื่น 

 
listening with 

head 
 

แสงสวาง, 2545: 1
การประสาน
 

กับผูอื่น 
enhancing 
social skills

สัมพันธ
 
สติ-สัมปชัญญะ 
หิริ-โอตตัปปะ 
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อิทธิบาท 4
 พรหมวิหาร 4
 สังคหวัตถุ 4
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กายานุปสสนา 
เวทนานุปสสนา
จิตตานุปสสนา 
ธรรมานุปสสนา
ฉันทะ 
วิริยะ 
จิตตะ 
วิมังสา
เมตตา 
กรุณา 
มุทิตา 
อุเบกขา
1) 
ทาน 
ปยวาจา 
ัตถจริยา 
มานัตตา
สติปฐฐาน 4
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                  จากความหมายและองคประกอบของเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนาสรุปไดวา 
เชาวนอารมณ หมายถึง สามารถใชปญญากํากับการแสดงอารมณที่ออกมาอยางมีเหตุผล                
มีสติพิจารณาตนใหอยูในความถูกตอง มีความสงบ มีกําลังใจ ตั้งใจทําความดี ใหความเมตตา 
สามารถรวมทุกขรวมสุขกันได และองคประกอบของเชาวนอารมณ ไดแก การรูจักอารมณตน
เอง รูจักควบคุมอารมณ มีจิตใจที่สงบ มีความสุขสดชื่นเบิกบาน การสรางสรรคอารมณของตน
เอง รูจักพัฒนาตน การเอาใจใสอารมณของผูอ่ืน มีเมตตากรุณา ประสานสัมพันธกับผูอ่ืน อยู
รวมกับเพื่อนมนุษยดวยความสัมพันธที่ดีงาม 
 
            1.3 ความหมายและองคประกอบของเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม 

                  นักสังคมวิทยาไดใหความหมายและองคประกอบของเชาวนอารมณในแนวคิด
สังคมเอาไว ดังนี้ 
                  Henslin (1996: 61–62) ไดใหความหมายของเชาวนอารมณวา หมายถึง ความ
สามารถรับรูอารมณของตนเอง สามารถควบคุมอารมณและความรูสึกของตนเองได                   
ไมแสดงอารมณในดานลบตอผูอ่ืน สามารถตอบสนองตอผู อ่ืนได สวนองคประกอบของ                
เชาวนอารมณ ไดแก การตระหนักรูอารมณของตนเอง การควบคุมความรูสึกรวมถึงพฤติกรรม
ที่แสดงออกได ไมแสดงความรูสึกที่ไมเหมาะสมเมื่ออยูรวมกับสังคม มีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนได 
                  Hess, Markson และ Stein (1996: 90–91) ไดใหความหมายของเชาวนอารมณ
วา หมายถึง ความสามารถในการเขาใจอารมณความรูสึกของตนเอง รูวาอารมณของตนเปน
อยางไร สามารถควบคุมอารมณผอนคลายอารมณของตนเองไดเหมาะสมกับสถานการณ
ตางๆ สามารถแสดงอารมณและความรูสึกออกมาในดานที่เปนประโยชนตอตนเองในเชิงสราง
สรรค สามารถเขาใจความรูสึกของผูอ่ืนโดยสามารถตอบสนองตอความรูสึกของผูอ่ืนไดอยาง
สอดคลองกัน สามารถมีมิตรภาพที่ดีกับผูอ่ืนได โดยแสดงออกถึงความรูสึกที่ดีตอกัน และ
สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนได สวนองคประกอบของเชาวนอารมณ ไดแก การเขาใจอารมณความรู
สึกของตนเอง ควบคุมอารมณแสดงออกไดเหมาะสมกับสถานการณ แสดงอารมณความรูสึก
ออกมาในดานดีในเชิงสรางสรรค เขาใจถึงความรูสึกของผูอ่ืน มีมิตรภาพที่ดีกับผูอ่ืนได 
                  Turner (1998: 425–432) ไดใหความหมายของเชาวนอารมณ วา  หมายถึง 
สามารถแยกแยะอารมณของตนเองได สามารถควบคุมอารมณของตนเองได สามารถลดความ
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รูสึกขัดแยงเพื่อเปลี่ยนแปลงอารมณและความรูสึกของตนเองนําไปสูการสัมฤทธิ์ผลได สามารถ
แยกแยะอารมณของผูอ่ืนได สามารถตอบสนองและสนทนากับผูอ่ืนได สวนองคประกอบของ
เชาวนอารมณ ไดแก การรูจักอารมณของตนเอง การจัดการกับอารมณของตนเอง การสราง
แรงจูงใจใหกับตนเอง การรูจักอารมณของผูอ่ืน การมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 
                  จากความหมายและองคประกอบของเชาวนอารมณในแนวคิดสังคมสรุปไดวา 
เชาวนอารมณ หมายถึง ความสามารถเขาใจและแยกแยะอารมณของตนเองได สามารถควบ
คุมผอนคลายอารมณของตนเองไดเหมาะสมกับสถานการณ สามารถแสดงอารมณของตนเอง
นําไปสูการสัมฤทธิ์ผลได สามารถเขาใจและแยกแยะอารมณของผูอ่ืนโดยสามารถตอบสนอง
ตอความรูสึกของผูอ่ืนไดอยางสอดคลองกัน สามารถมีมิตรภาพที่ดีโดยแสดงออกถึงความรูสึก
ที่ดีตอกัน และองคประกอบของเชาวนอารมณ ไดแก การเขาใจอารมณความรูสึกของตนเอง 
การจัดการกับอารมณของตนเอง การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง การเขาใจความรูสึกของผูอ่ืน 
การมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 
 
            จากองคประกอบของเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา ศาสนา และสังคม ขางตนนํา
มาวิเคราะหและสังเคราะหองคประกอบรวมของเชาวนอารมณจากทั้งสามแนวคิด ไดดังตาราง
ที่ 1 
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ตารางที่ 1 ผลการสังเคราะหองคประกอบของเชาวนอารมณ 
 

ผลการวิเคราะหองคประกอบของเชาวนอารมณในแนวคิด 
 

จิตวิทยา 
 

ศาสนา 
 

 
สังคม 

ผลการสังเคราะห
องคประกอบของ

ทั้งสามแนวคิด 
• องคประกอบของ         
    เชาวนอารมณ (Salovey,   
   1990 อางถึงใน Goleman,  
   1995) ไดแก 
- การรูจักอารมณของตนเอง 
- การจัดการกับอารมณของ 
  ตนเอง 
- การสรางแรงจูงใจใหกับ 
  ตนเอง 
- การรูจักอารมณของผูอื่น 
- การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
 
• องคประกอบของ        
    เชาวนอารมณ (Bar–On,  
    1997 อางถึงใน Bar–On,  
    2000) ไดแก 
- การตระหนักรูอารมณของ 
  ตนเอง 
- สัมพันธภาพระหวางบุคคล 
- การปรับตัว 
- การควบคุมอารมณของ 
  ตนเอง 
- อารมณทั่วไป 
 
• องคประกอบของ        
    เชาวนอารมณ (Goleman,  
    1998) ไดแก 
- การตระหนักรูตนเอง 
- การควบคุมตนเอง 
- การสรางแรงจูงใจ 
- การเอาใจเขามาใสใจเรา 
- ทักษะทางสังคม 

• องคประกอบของ             
    เชาวนอารมณ (พระราชวรมุนี,  
    2542; พระธรรมปฎก, 2543)     
    ไดแก 
- การรูจักตนเอง  
- สามารถควบคุมจิตใจตนเอง 
  รูจักแสดงออกอยางเหมาะสม  
  ในสถานการณตางๆ  
  ละเวนการกระทําความชั่ว  
- มีความเพียรพยายามในการทํา  
  กิจการงานใหประสบความ  
  สําเร็จ สามารถเลือกตัดสินใจ  
  และปฏิบัติไดอยางเหมาะสม  
- มีเมตตากรุณา ใหความรัก           
  ความสงสารเขาใจซึ่งกัน 
  และกัน  
- อยูรวมกับเพื่อนมนุษย            
  ดวยความสัมพันธที่ดี 
  อยางปกติสุข 
 
• องคประกอบของ              
    เชาวนอารมณ  
    (แสงอุษา โลจนานนท   
    และกฤษณ ยุราพร, 2543  
    อางถึงใน พล แสงสวาง,   
    2545) ไดแก  
- การรูจักอารมณตนเอง  
- การควบคุมอารมณตนเอง  
- การสรางสรรคอารมณของ 
  ตนเอง  
- การเอาใจใสอารมณของผูอื่น  
- การประสานสัมพันธกับผูอื่น 

• องคประกอบของเชาวนอารมณ  
    (Henslin, 1996) ไดแก 
- การตระหนักรูอารมณของตนเอง 
- การควบคุมความรูสึกรวมถึง 
  พฤติกรรมที่แสดงออกได 
- ไมแสดงความรูสึกไมเหมาะสม   
  เมื่ออยูรวมกับผูอื่นในสังคม 
- มีปฏิสัมพันธกับผูอื่นได 
 
• องคประกอบของเชาวนอารมณ  
    (Hess, Markson และ Stein,  
    1996) ไดแก 
- การเขาใจความรูสึกของตนเอง 
- ควบคุมอารมณแสดงออกได 
  เหมาะสมกับสถานการณ 
- แสดงอารมณความรูสึกออกมา     
  ในดานดีในเชิงสรางสรรค 
- เขาใจความรูสึกของผูอื่น 
- มีมิตรภาพที่ดีกับผูอื่น 
 
• องคประกอบของเชาวนอารมณ  
    (Turner, 1998) ไดแก 
- การรูจักอารมณของตนเอง 
- การจัดการกับอารมณของตนเอง 
- การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
- การรูจักอารมณของผูอื่น 
- การมีปฏิสัมพันธกับผูอื่น 

ผลการสังเคราะห
องคประกอบรวม
ของเชาวนอารมณ
จากทั้งสามแนวคิด 
ไดแก 
1. การรูจักอารมณ 
    ของตนเอง 
2. การจัดการกับ 
    อารมณของ 
    ตนเอง 
3. การสราง          
    แรงจูงใจ 
    ใหกับตนเอง 
4. การรูจักอารมณ 
    ของผูอื่น 
5. การมี         
    สัมพันธภาพ 
    ที่ดีตอกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เชาวนอารมณจาก

       
 



                                                                                                                                                       16

จากตารางที่ 1 ผลการสังเคราะหองคประกอบรวมของเชาวนอารมณจากทั้งสามแนว
คิด  ที่ ใชในการวิจัยครั้งนี้  พิจารณาจากองคประกอบของเชาวนอารมณ  5 ดาน  ไดแก               
1) การรูจักอารมณของตนเอง 2) การจัดการกับอารมณของตนเอง 3) การสรางแรงจูงใจใหกับ
ตนเอง 4) การรูจักอารมณของผูอ่ืน 5) การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
 
2. แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
 
            การศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ ประกอบดวยประเด็น
สําคัญ ดังนี้ 
 

            2.1 ความหมายของรูปแบบ  
                   รูปแบบตรงกับคําภาษาอังกฤษวา model มีผูใหความหมายของรูปแบบ ที่นาสน
ใจเอาไว ดังนี้  
                   Joyce และ Weil (1992: 1-2) ใหความหมายของรูปแบบวา หมายถึง แผน (plan) 
หรือแบบ (pattern) ซึ่งสามารถใชเพื่อการเรียนการสอนในหองเรียน หรือการสอนพิเศษเปน
กลุมยอย หรือเพื่อจัดสื่อการสอน ซึ่งรวมถึงหนังสือ ภาพยนตร และเทปบันทึกเสียง โปรแกรม
คอมพิวเตอร และหลักสูตร แตละรูปแบบจะใหแนวทางในการออกแบบการสอนที่ชวยใหนัก
เรียนบรรลุวัตถุประสงคตางๆ 
                  Corsini และ Auerbach (1996: 573-574) ใหความหมายของรูปแบบวา หมายถึง 
ชุดของความสัมพันธที่สรางขึ้นระหวางปรากฏการณในโลกความจริง และโครงสรางของสิ่งที่
กําลังศึกษา ซึ่งเปนตัวแทนของปรากฏการณในโลกความจริง 
                  อุทุมพร จามรมาน (2541: 22) ใหความหมายของรูปแบบวา หมายถึง โครงสราง
ของความเกี่ยวของระหวางหนวยตางๆ หรือ ตัวแปรตางๆ ดังนั้นโมเดลจึงนาจะมีมากกวา 1 มิติ 
หลายตัวแปร และตัวแปรดังกลาวตางมีความเกี่ยวของ (เชิงความสัมพันธหรือเหตุผล) ซึ่งกัน
และกัน 
                  ทิศนา แขมมณี (2545:1-6) ใหความหมายของรูปแบบวา หมายถึง สภาพลักษณะ
ของการเรียนการสอนที่ครอบคลุมองคประกอบสําคัญซึ่งไดรับการจัดไวอยางเปนระเบียบ ตาม
หลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดหรือความเชื่อตางๆ โดยประกอบดวยกระบวนการหรือข้ัน



                                                                                                                                                       17

ตอนสําคัญในการเรียนการสอนรวมทั้งวิธีสอนและเทคนิคการสอนตางๆ ที่สามารถชวยให
สภาพการเรียนการสอนนั้นเปนไปตามทฤษฎี หลักการหรือแนวคิดที่ยึดถือซึ่งไดรับการพิสูจน
ทดสอบ หรือยอมรับวามีประสิทธิภาพ สามารถใชเปนแบบแผนในการเรียน การสอนใหบรรลุ
วัตถุประสงคเฉพาะของรูปแบบนั้นๆ ดังนั้น รูปแบบจึงจําเปนตองมีองคประกอบสําคัญๆ ดังนี้ 

       ก) มีปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อที่เปนพื้นฐานหรือเปนหลัก 
ของรูปแบบการสอนนั้นๆ 
                   ข) มีการบรรยายและอธิบายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอนที่      
สอดคลองกับหลักการที่ยึดถือ 
                   ค) มีการจัดระบบ คือ มีการจัดองคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบ
ของระบบใหสามารถนําผูเรียนไปสูเปาหมายของระบบหรือกระบวนการนั้นๆ 
                   ง) มีการอธิบายหรือใหขอมูลเกี่ยวกับวิธีสอนและเทคนิคการสอนตางๆ อันจะชวย
ใหกระบวนการเรียนการสอนนั้นๆ เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
            จากแนวคิดเกี่ยวกับความหมายของรูปแบบที่กลาวมาสรุปไดวา รูปแบบ หมายถึง 
สภาพลักษณะที่ครอบคลุมองคประกอบสําคัญซึ่งไดรับการจัดไวอยางเปนระเบียบ ตามหลัก
ปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดหรือความเชื่อตางๆ โดยประกอบดวยกระบวนการหรือข้ันตอน
สําคัญรวมทั้งวิธีและเทคนิคตางๆ ที่สามารถชวยใหสภาพนั้นเปนไปตามทฤษฎี หลักการหรือ
แนวคิดที่ยึดถือซ่ึงไดรับการพิสูจนทดสอบ หรือยอมรับวามีประสิทธิภาพ สามารถใชเปนแบบ
แผนใหบรรลุวัตถุประสงคเฉพาะของรูปแบบนั้นๆ  
 

            2.2 การพัฒนารูปแบบ  

               การพัฒนารูปแบบนั้นมีสาระสําคัญ คือ รูปแบบควรตองมีทฤษฎีรองรับ เมื่อ
พัฒนา  รูปแบบแลวกอนนําไปใชตองมีการวิจัยเพื่อทดสอบ การพัฒนารูปแบบจะมีจุดมุงหมาย
การพัฒนารูปแบบนั้น มีสาระสําคัญ (Joyce และ Weil, 1986: 19-20) ไดแก  
                  1) รูปแบบควรตองมีทฤษฎีรองรับ เชน ทฤษฎีดานจิตวิทยาการเรียนรู เปนตน  
                  2) เมื่อพัฒนารูปแบบแลว กอนนําไปใชอยางแพรหลายตองมีการวิจัย เพื่อทดสอบ
ทฤษฎีและตรวจสอบคุณภาพในเชิงการใชในสถานการณจริงและนําขอคนพบมาปรับปรุงแกไข
อยูเร่ือยๆ  
                  3) การพัฒนารูปแบบ อาจจะออกแบบใหใชไดกวางขวาง หรือเพื่อวัตถุประสงค 
เฉพาะเจาะจงอยางใดอยางหนึ่งก็ได  
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                  4) การพัฒนารูปแบบจะมีจุดมุงหมายหลักที่ถือเปนตัวตั้งในการพิจารณาเลือกรูป
แบบไปใช กลาวคือถาผูใชนํารูปแบบการสอนไปใชตรงกับจุดมุงหมายหลักจะทําใหเกิดผลสูง
สุด แตก็สามารถนํารูปแบบนั้นไปประยุกตใชในสถานการณอ่ืนได ถาพิจารณาเห็นวาเหมาะสม 
แตก็อาจทําใหไดผลสําเร็จลดนอยลงไป  
            จะเห็นไดวาการพัฒนารูปแบบควรจะสงผลกระทบตอผูเรียนรูใหเขาไดสามารถศึกษา
ดวยตนเองได รูปแบบของ Joyce และ Weil เนนความสําคัญของการพัฒนาผูเรียนรูและ
พัฒนากลวิธีการเรียนรู (learning strategies) ของผูเรียนรู  
 
          2.3 การสรางรูปแบบ  
                  สําหรับวิธีการสรางรูปแบบนั้น Joyce และ Weil ไดแบงวิธีการสรางรูปแบบ ออก
เปนสวนตางๆ ไดเปน 4 สวน (Joyce และ Weil, 1986: 359-364) ดังนี้  
                  สวนที่ 1 อธิบายความสัมพันธของสิ่งตางๆ ซึ่งเปนที่มาของรูปแบบ ประกอบดวย    
เปาหมายของรูปแบบ ทฤษฎีและขอสมมติที่รองรับรูปแบบ หลักการ และมโนทัศนสําคัญที่เปน   
พื้นฐานของรูปแบบ  

                  สวนที่ 2 ลักษณะรูปแบบ เปนการอธิบายดวยรูปแบบซึ่งนําเสนอเปนเรื่องๆ อยาง
ละเอียดและเนนการปฏิบัติได แบงเปน 4 ประเด็น คือ  
                               2.1) ข้ันตอนของรูปแบบ เปนรายละเอียดของรูปแบบนั้นๆ วามีกี่ข้ันตอน 
โดยจัดเรียงลําดับกิจกรรมที่จะสอนเปนขั้นๆ แตละรูปแบบมีจํานวนขั้นตอนไมเทากัน  
                               2.2) รูปแบบการปฏิสัมพันธ เปนการอธิบายบทบาทของผูนํา ผูเรียนรู 
และความสัมพันธซึ่งกันและกันในแตละรูปแบบ บทบาทของผูนําจะแตกตางกัน เชน เปนผูนํา
กิจกรรม ผูอํานวยความสะดวก ผูใหการแนะนําเปนแหลงขอมูล เปนตน  
                               2.3) หลักการแสดงการโตตอบ เปนการบอกถึงวิธีการแสดงออกของผูนํา 
ตอผูเรียนรู การตอบสนองตอส่ิงที่ผูเรียนรูกระทํา เชน การปรับปรุงพฤติกรรมโดยการใหรางวัล 
หรือการพัฒนาความคิดสรางสรรคดวยการสรางบรรยากาศที่เปนอิสระ เปนตน  
                               2.4) ส่ิงสนับสนุน เปนการบอกถึงเงื่อนไขหรือส่ิงจําเปนตอการใชรูปแบบ
การสอนนั้นๆ ใหเกิดผล เชน รูปแบบการทดลองในหองปฏิบัติการตองใชผูนําที่มีการฝกฝนมา
อยางดีแลว เปนตน  
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                  สวนที่ 3 การนํารูปแบบไปใช เปนการแนะนําใหขอสังเกตในการนํารูปแบบนั้นไป
ใช เชน การใชกับเนื้อหาประเภทใดจึงจะเหมาะสม จะใชกับผูเรียนรูระดับใด เปนตน นอกจาก
นั้นยังใหคําแนะนําอื่นๆ เพื่อใหการใชรูปแบบนั้นมีประสิทธิภาพมากที่สุด  
                  สวนที่ 4 ผลที่จะเกิดขึ้นกับผูเรียนรูทั้งทางตรงและทางออม รูปแบบแตละรูปแบบ
จะสงผลตอผูเรียนรูทั้งทางตรงและทางออม โดยผลทางตรงเกิดจากกิจกรรมที่จัดตามลําดับข้ัน
ตอนของรูปแบบ สวนผลทางออมเกิดจากสภาพแวดลอม ซึ่งถือเปนผลกระทบที่เกิดจาก การ
สอนตามรูปแบบนั้น เปนสิ่งที่คาดคะเนไววาจะเกิดแฝงไปกับผล สามารถใชเปนสิ่งพิจารณาใน
การเลือกรูปแบบที่ใชไดดวย  
            จะเห็นไดวาการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยที่เนนเฉพาะทางดานการพัฒนาเชาวนอารมณ 
เพราะฉะนั้นจึงจําเปนตองเลือกรูปแบบใหเหมาะสมกับส่ิงที่ทํา นั่นคือรูปแบบการพัฒนา        
เชาวนอารมณจะตองสอดคลองทางดานของอารมณและความรูสึก ซึ่งรูปแบบการเรียน                
การสอนที่เนนการพัฒนาดานจิตพิสัย (affective domain) เปนรูปแบบที่ชวยพัฒนาผูเรียนรูให
เกิดความรูสึก เจตคติ คานิยม คุณธรรม และจริยธรรม ที่พึงประสงค (ทิศนา แขมมณี, 2545: 
25-29) ในที่นี้ผูวิจัยจะขอนําเสนอตัวอยางรูปแบบการพัฒนาดานจิตพิสัย 2 รูปแบบ ที่เปนที่
ยอมรับกันอยางแพรหลาย คือ รูปแบบของ Bloom (1956)  และรูปแบบของ Shaftel (1967) 
ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
            1. รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการพัฒนาดานจิตพิสัยของ Bloom  
(instructional model base on Bloom’s affective domain) (ทิศนา แขมมณี, 2545: 25-29) 
               ก) ทฤษฎี/ หลักการ/ แนวคิดของรูปแบบ 

 Bloom (1956) ไดจัดลําดับข้ันของการเรียนรูไว 5 ข้ัน ประกอบดวย 
1) ข้ันการรับรู (receiving or attending) ซึ่งก็หมายถึงการที่ผูเรียนไดรับรูคานิยม 

ที่ตองการจะปลูกฝงในตัวผูเรียน 
2) ข้ันการตอบสนอง (responding) ไดแก การที่ผูเรียนไดรับรูและเกิดความ 

สนใจในคานิยมนั้น แลวมีโอกาสไดตอบสนองในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
                  3) ข้ันการเห็นคุณคา (valuing) เปนขั้นที่ผูเรียนไดรับประสบการณเกี่ยวกับคานิยม
นั้น แลวเกิดเห็นคุณคาของคานิยมนั้น ทําใหผูเรียนมีเจตคติที่ดีตอคานิยมนั้น 
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                  4) ข้ันการจัดระบบ (organization) เปนขั้นที่ผูเรียนรับคานิยมที่ตนเห็นคุณคานั้น
เขามาอยูในระบบคานิยมของตน  
                  5) ข้ันการสรางลักษณะนิสัย (characterization) เปนขั้นที่ผูเรียนปฏิบัติตนตามคา
นิยมที่ตนรับมาอยางสม่ําเสมอและทําจนกระทั่งเปนนิสัย 
                   ถึงแมวา Bloom ไดนําเสนอแนวคิดดังกลาวเพื่อใชในการกําหนดวัตถุประสงคใน
การเรียนการสอนก็ตาม แตก็สามารถนํามาใชในการจัดการเรียนการสอนเพื่อชวยปลูกฝงคา
นิยมที่พึงประสงคใหแกผูเรียนได 
               ข) วัตถุประสงคของรูปแบบ 
                    เพื่อชวยใหผูเรียนเกิดการพัฒนาความรูสึก/ เจตคติ/ คานิยม/ คุณธรรม หรือ จริย
ธรรมที่พึงประสงคอันจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใหเปนไปตามความตองการ 
               ค) กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ 
                    การสอนเพื่อปลูกฝงคานิยมใดๆ ใหแกผูเรียน สามารถดําเนินการตามลําดับข้ัน
ของวัตถุประสงคทางดานเจตคติของ Bloom ไดดังนี้ 
                   ข้ันที่ 1 การรับรูคานิยม (receiving/attending)    
                             ผูสอนจัดประสบการณหรือสถานการณที่ชวยใหผูเรียนไดรับรูในคานิยมนั้น
อยางใสใจ เชน เสนอกรณีตัวอยางที่เปนประเด็นปญหาขัดแยงเกี่ยวกับคานิยมนั้น คําถามที่ 
ทาทายความคิดเกี่ยวกับคานิยมนั้น เปนตน ในขั้นนี้ผูสอนควรพยายามกระตุนใหผูเรียนเกิด
พฤติกรรมดังนี้ 

1) การรูตัว (awareness) 
2) การเต็มใจรับรู (willingnes) 
3) การควบคุมการรับรู (control) 

                   ข้ันที่ 2 การตอบสนองตอคานิยม (responding) 
                             ผูสอนจัดสถานการณใหผู เรียนมีโอกาสตอบสนองตอคานิยมนั้นใน
ลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เชน ใหพูดแสดงความคิดเห็นตอคานิยมนั้น เปนตน ในขั้นนี้ผูสอนควร
พยายามกระตุนใหผูเรียนเกิดพฤติกรรมดังนี้ 

1) การยินยอมตอบสนอง (acquiescene in responding) 
2) การเต็มใจตอบสนอง (willingness to respond) 
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3) ความพึงพอใจในการตอบสนอง (satisfaction in response) 
                   ข้ันที่ 3 การเห็นคุณคาของคานิยม (valuing) 
                             ผูสอนจัดประสบการณหรือสถานการณที่ชวยใหผูเรียนไดเห็นคุณคาของ
คานิยมนั้น เชน การใหลองปฏิบัติตามคานิยมแลวไดรับการตอบสนองในทางที่ดี เห็นประโยชน
ที่เกิดขึ้นกับตนหรือบุคคลอื่นที่ปฏิบัติตามคานิยมนั้น เห็นโทษหรือไดรับโทษจากการละเลยไม
ปฏิบัติตามคานิยมนั้น เปนตน ในขั้นนี้ผูสอนควรพยายามกระตุนใหผูเรียนเกิดพฤติกรรมดังนี้ 

1) การยอมรับในคุณคานั้น (acceptance of a value) 
2) การชื่นชอบในคุณคานั้น (preference for a value) 
3) ความผูกพันในคุณคานั้น (commitment) 

                   ข้ันที่ 4 การจัดระบบคานิยม (organization) 
                              เมื่อผูเรียนเห็นคุณคาและคานิยมและเกิดเจตคติที่ดีตอคานิยมนั้น และมี
ความโนมเอียงที่จะรับคานิยมนั้นมาใชในชีวิตของตน ผูสอนควรกระตุนใหผูเรียนพิจารณาคา
นิยมนั้นกับคานิยมหรือคุณคาอื่นๆ ของตน และสรางความสัมพันธระหวางคานิยมตางๆ ของ
ตน ในขั้นนี้ผูสอนควรกระตุนใหผูเรียนพิจารณาคานิยมนั้นกับคานิยมหรือคุณคาอื่นๆ ของตน 
และสรางความสัมพันธระหวางคานิยมตางๆของตน ในข้ันนี้ผูสอนควรกระตุนใหผูเรียนเกิด 
พฤติกรรมสําคัญดังนี้ 

1) การสรางมโนทัศนในคุณคานั้น (conceptualization of value)  
2) การจัดระบบคุณคานั้นๆ (organization of a value system) 

                   ข้ันที่ 5 การสรางลักษณะนิสัย (characterization by value) 
                              ผูสอนสงเสริมใหผูเรียนปฏิบัติตนตามคานิยมนั้นอยางสม่ําเสมอ โดยติด
ตามผลการปฏิบัติ และใหขอมูลปอนกลับ และการเสริมแรงเปนระยะๆ จนกระทั่งผูเรียน
สามารถปฏิบัติไดจนเปนนิสัยในขั้นนี้ผูสอนควรพยายามกระตุนใหผูเรียนเกิดพฤติกรรมดังนี้ 

1) การมีหลักยึดในการตัดสินใจ (generalization set) 
2) การปฏิบัติตามหลักยึดนั้นจนเปนนิสัย (characterization) 
การดําเนินการตามขั้นตอนทั้ง 5 ไมสามารถทําไดในระยะเวลาอันสั้น ตอง 

อาศัยเวลา โดยเฉพาะในขั้นที่ 4 และ 5 ตองการเวลาและประสบการณ ซึ่งอาจจะมากนอยแตก
ตางกันไปในผูเรียนแตละคน 
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               ง) ผลที่ผูเรียนจะไดรับจากการเรียนตามรูปแบบ 
                   ผูเรียนจะไดรับการปลูกฝงคานิยมที่พึงประสงคจนถึงระดับที่สามารถปฏิบัติไดจน
เปนนิสัย นอกจากนั้นผูเรียนยังไดเรียนรูกระบวนการในการปลูกฝงคานิยมใหเกิดขึ้น ซึ่งผูเรียน
สามารถนําไปใชในการปลูกฝงคานิยมอื่นๆ ใหแกตนเองหรือผูอ่ืนตอไป 
            2. รูปแบบการเรียนการสอนโดยใชบทบาทสมมติ (Role Playing Model) 
                ก) ทฤษฎี/ หลักการ/ แนวคิดของรูปแบบ 

  รูปแบบการเรียนการสอน โดยใชบทบาทสมมติ พัฒนาขึ้นโดย Shaftel และ  
Shaftel (1967: 67-71 อางถึงใน ทิศนา แขมมณี , 2545: 32-34) ซึ่งใหความสําคัญกับปฏิ
สัมพันธทางสังคมของบุคคล เขากลาววา บุคคลสามารถเรียนรูเกี่ยวกับตนเองไดจากการปฏิ
สัมพันธกับผูอ่ืน ความรูสึกนึกคิดและคานิยมตางๆ ของบุคคล เปนผลมาจากการที่บุคคลมีการ
ประทะสัมพันธกับส่ิงแวดลอมรอบขาง และไดส่ังสมไวภายในลึกๆ โดยที่บุคคลอาจไมรูตัวเลยก็
ได การสวมบทบาทสมมติเปนวิธีการที่ชวยใหบุคคลไดแสดงความรูสึกนึกคิดตางๆ ที่อยูภายใน
ออกมา ทําใหส่ิงที่ซอนเรนอยูเปดเผยออกมา และนํามาศึกษาทําความเขาใจกันได ชวยให
บุคคลเกิดการเรียนรูเกี่ยวกับตนเอง เกิดความเขาใจในความคิด คานิยมและพฤติกรรมของผู
อ่ืนไดเชนเดียวกัน 

ข) วัตถุประสงคของรูปแบบ 
       เพื่อชวยใหผูเรียนเกิดความเขาใจในตนเอง เขาใจในความรูสึกและพฤติกรรม 

ของผูอ่ืน และเกิดการปรับเปลี่ยนเจตคติ คานิยม และพฤติกรรมของตนใหเปนไปในทางที่
เหมาะสม 
                  ค) กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ 
                       ข้ันที่ 1 นําเสนอสถานการณปญหาและบทบาทสมมติ ผูสอนนําเสนอสถาน
การณ ปญหา และบทบาทสมมติที่มีลักษณะใกลเคียงกับความเปนจริงและมีระดับความยาก
งายเหมาะสมกับวัยและความสามารถของผูเรียน บทบาทสมมติที่กําหนดจะมีรายละเอียดมาก
นอยเพียงใดขึ้นอยูกับวัตถุประสงคในการเรียนการสอนถาตองการใหผูเรียนเปดเผยความคิด 
ความรูสึกของตนมากบทบาทที่ใหควรมีลักษณะเปดกวาง กําหนดรายละเอียดใหนอยแตถา
ตองการจะเจาะประเด็นเฉพาะอยาง บทบาทสมมติอาจกําหนดรายละเอียดควบคุมการแสดง
ของผูเรียนใหมุงไปที่ประเด็นเฉพาะนั้น 
                       ข้ันที่ 2 เลือกผูแสดง ผูสอนและผูเรียนจะรวมกันเลือกผูแสดงหรือใหผูเรียน
อาสาสมัครก็ได แลวแตความเหมาะสมกับวัตถุประสงคและการวินิจฉัยของผูสอน 
                       ข้ันที่ 3 จัดฉาก การจัดฉากนั้นจัดไดตามความพรอมและสภาพการณที่เปนอยู 



                                                                                                                                                       23

                       ข้ันที่ 4 เตรียมผูสังเกตการณ กอนการแสดงผูสอนจะตองเตรียมผูชมวา ควร
สังเกตอะไร และปฏิบัติตัวอยางไรเพื่อใหเกิดการเรียนรูที่ดี 
                       ข้ันที่ 5 แสดง ผูแสดงมีความสําคัญเปนอยางยิ่งในการที่จะทําใหผูชมเขาใจ
เร่ืองราวหรือเหตุการณ ผูแสดงจะตองแสดงออกตามบทบาทที่ตนไดรับใหดีที่สุด 
                       ข้ันที่ 6 อภิปราย และการประเมินผล การอภิปรายผลสวนใหญจะแบงเปนกลุม
ยอย การอภิปรายจะเปนการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเหตุการณ การแสดงออกของผูแสดง
และควรเปดโอกาสใหผูแสดงไดแสดงความคิดเห็นดวย 
                       ข้ันที่ 7 แสดงเพิ่มเติมควรมีการแสดงเพิ่มเติมหากผูเรียนเสนอแนะทางออกอื่น
นอกเหนือจากที่ไดแสดงไปแลว 
                       ข้ันที่ 8 อภิปรายและประเมินผลอีกครั้งหลังจากการแสดงเพิ่มเติมกลุมควร
อภิปรายและประเมินผลเกี่ยวกับการแสดงครั้งใหมดวย 
                       ข้ันที่  9 แลกเปลี่ยนประสบการณและสรุปการเรียนรูแตละกลุมสรุปผล                       
การอภิปรายของกลุมตน  และหาขอสรุปรวมหรือการเรียนรูที่ ได รับเกี่ยวกับความรูสึก                   
ความคิดเห็น คานิยม คุณธรรม จริยธรรม และพฤติกรรมของบุคคล 
                  ง) ผลที่ผูเรียนจะไดรับจากการเรียนตามรูปแบบ 
                      ผูเรียนจะเกิดความเขาใจที่ลึกซึ้งเกี่ยวกับความรูสึกนึกคิด ความคิดเห็นคานิยม 
คุณธรรม จริยธรรมของผูอ่ืนรวมทั้งมีความเขาใจในตนเองมากขึ้น 
            จากรูปแบบขางตนรูปแบบที่เนนการพัฒนาดานจิตพิสัย เปนรูปแบบที่มุงชวยพัฒนา              
ผูเรียนรูใหเกิดความรูสึก เจตคติ คุณธรรม และจริยธรรมที่พึงประสงค จึงจําเปนตองเลือกรูป
แบบที่เหมาะสมกับการพัฒนาเชาวนอารมณจะตองสอดคลองดานของอารมณและความรูสึก 
สรุปไดวารูปแบบประกอบดวยองคประกอบตางๆ ดังนี้ ทฤษฎี/ หลักการ/ แนวคิดของรูปแบบ 
วัตถุประสงคของรูปแบบ กระบวนการของรูปแบบ และผลที่ไดรับจากรูปแบบ 

 

          2.4 กระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ  
                   กระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณเปนสวนหนึ่งขององคประกอบ

ของรูปแบบที่มีความสําคัญ และนําไปสูรายละเอียดของเทคนิค วิธีการ และกิจกรรมที่มีประ

สิทธิภาพสําหรับสงเสริมเชาวนอารมณ ผูวิจัยจึงไดทําการศึกษาขั้นตอนรายละเอียดของ

กระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ เพื่อใหเขาใจถึงการนําไปสูการปฏิบัติจริงได 

พบวา รูปแบบของเชาวนอารมณ (a model of emotional intelligence) เปนรูปแบบที่ออก

แบบเปนโปรแกรมและกิจกรรมที่มีประสิทธิภาพ เพื่อสงเสริมเชาวนอารมณตามองคประกอบ
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หลักของเชาวนอารมณ ซึ่งรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณไดพัฒนามาจากพื้นฐานแนวคิด

งานวิจัยของ Prochaska (1999) คือ Social and Emotional Learning (SEL) โดยไดศึกษาใน

หลายขั้นตอนเชื่อมโยงกัน  

                   พิจารณาแตละกระบวนการของรูปแบบในรายละเอียด ดังนี้ (Cherniss และ  

Goleman, 2001: 218-231) 

                   1) การสรางสิ่งแวดลอมเพื่อสนับสนุน สวนที่มีความสําคัญเปนอยางยิ่งของสภาพ

แวดลอมการเรียนรู คือ ครูผูฝก มีความแจมใสและยอมรับ สรางสถานการณที่ทําใหดูนาเชื่อถือ

และสรางความสัมพันธระหวางผูฝก และผูเรียนรูในดานบวก  

                   2) การเตรียมความพรอม ไดแก 2.1) ชวยใหผู เรียนรูทราบถึงประโยชนของ              

เชาวนอารมณ 2.2) ชวยใหผูเรียนรูประเมินความสามารถทางอารมณและสังคม และการใหขอ

มูลยอนกลับ 2.3) การเรียนรูดวยการนําทางตนเอง ผูเรียนรูเลือกวิธีที่เขาคิดวาจะมีประสิทธิผล

มากที่สุดสําหรับเขา 2.4) พัฒนาความคาดหวังทางบวกสําหรับความสําเร็จผูเรียนรูเชื่อวามี

ความเปนไปไดสําหรับเขาในการบรรลุผลที่พึงปรารถนา และเชื่อวามีทักษะที่จะประสบผล

สําเร็จไดภายหลังการฝก      

                   3) ชวยใหผูเรียนรูตั้งเปาหมายที่มีความชัดเจน มีความหมาย และสามารถจัดการ

ได การกําหนดเปาหมายสามารถสงเสริมแรงจูงใจใหมีเพิ่มข้ึน การดําเนินการสูเปาหมาย               

การบรรลุผลสําเร็จ    
                   4) การใชรูปแบบของทักษะที่พึงประสงค ในขั้นปฏิบัติการ แนใจวาผูเขารวมมี
ความชัดเจนและวิธีที่จะทําใหเกิดศักยภาพ สามารถนํามาใชใหเปนประโยชนได   

                   5) การสนับสนุนการฝกทักษะใหมและการใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับการปฏิบัติ 

การฝกฝนและการทําบอยๆ จะเปนประโยชนในเรื่องของการเรียนรู การใหขอมูลยอนกลับซึ่ง

เปนวิธีที่จะสงเสริมความเชื่อมั่นในตัวเอง  

                   6) การปลูกฝงการตอตานอุปสรรค เตรียมผูเรียนรูถึงการปองกันการลมเหลว เมื่อ

เขาใชส่ิงที่ไดเรียนรูในสถานการณจริง    
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                   7) การสรางการสนับสนุนอยางตอเนื่องในการติดตามผล  การใหกําลังใจ                   

การสนับสนุนเปนสิ่งที่มีความจําเปนสําหรับผูเรียนรูที่จะนําไปประยุกตใชส่ิงที่เขาไดเรียนรูยัง 

คงอยูหลังจากการฝก การติดตามผลการฝก การสนับสนุนทางสังคมเปนสิ่งที่มีคุณคา  
 

3. แนวคิดที่เกี่ยวของที่ใชเปนพื้นฐานของการพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 

 
            จากผลการสังเคราะหองคประกอบของเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา ศาสนา และ
สังคมที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ พิจารณาจากองคประกอบของเชาวนอารมณ  5 ดาน ไดแก                     
1) การรูจักอารมณของตนเอง 2) การจัดการกับอารมณของตนเอง 3) การสรางแรงจูงใจใหกับ
ตนเอง 4) การรูจักอารมณของผูอ่ืน 5) การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดยมีรายละเอียดของการ
พัฒนาเชาวนอารมณ แตละองคประกอบในแตละแนวคิดไดแก แนวคิดจิตวิทยา ศาสนา และ
สังคม ดังนี้ 
 
            3.1 การพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา 

                   แนวคิดจิตวิทยามุงเนนศึกษาพฤติกรรมการแสดงออกทางอารมณของมนุษย 
(Goleman, 1998: 95) ซึ่งจากการศึกษาลึกซึ้งในแนวคิดสามารถสรุปพฤติกรรมการแสดงออก
ไดเปน 5 ดาน คือ 
         ดานที่ 1 การรูจักอารมณของตนเอง 
                                 การพัฒนาการรูจักอารมณของตนเอง โดย การใหเวลาแกตนเองในการ   
ทบทวนอารมณของตนในเรื่องของการเกิดอารมณ สาเหตุ และการแสดงอารมณ (Salovey, 
1988 อางถึ งใน  Goleman, 1995: 42–44 อางถึ งใน  นันทนา  วงษ อินทร , 2542: 30–32; 
Halonen และ Santrock, 1996: 468–470) 
         ดานที่ 2 การจัดการกับอารมณของตนเอง 
                                 การพัฒนาการจัดการกับอารมณของตนเอง โดย การรับรูส่ิงตางๆ ใน
ดานดี สรางอารมณแจมใส ทําใหเกิดความคิดที่ดี การกระทําที่ดี การผอนคลายอารมณโดย
เลือกวิธีที่เหมาะสมกับตนเอง 
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                                 วิธีการควบคุมอารมณตนเองดวยวิธีการตางๆ ดังตอไปน้ี 1) การยับยั้ง     
รางกาย  2) การเปลี่ ยนแปลงสิ่ งแวดล อม เพื่ อ ไม ให นํ า ให เกิ ดผลที่ ไม พึ งป ระสงค                             
3) การเปลี่ยนแปลงการแสดงออกทางอารมณ 4) ทําสิ่งอ่ืนๆ ในการควบคุมอารมณตนเอง 
(Skinner, 1953: 231–240 อางถึงใน ประเทือง ภูมิภัทราคม, 2540: 326–327; Thorensen 
และ Mohoney, 1974: 12–13)             
                     ดานที่ 3 การสรางแรงจูงใจกับตนเอง 
                                  การพัฒนาการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย นําความตองการมาตั้ง
เปนเปาหมายวางขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปาหมาย การมองหาประโยชนจากอุปสรรค การมอง
ปญหาใหเปนการเรียนรู สรางความหมายในชีวิตใหแกตนเอง ใหกําลังใจตัวเอง (Salovey, 
1990 อางถึงใน Goleman, 1995: 47) 
             ดานที่ 4 การรูจักอารมณของผูอ่ืน 
                                    การพัฒนาการรูจักอารมณ ของผู อ่ืน  โดย  การใหความสนใจ                       
การแสดงออกของผูอ่ืน อานอารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งที่สังเกตเห็น เอาใจเขามาใสใจเรา 
(ทศพร ประเสริฐสุข, 2542: 31–33; Myers, 1992: 292–298)  
          ดานที่ 5 การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
                                   การพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย การวิเคราะหการสื่อสาร
ระหวางบุคคล ทําใหเขาใจการติดตอสื่อสาร การเอาใจใส และเขาใจถึงความรูสึกที่คนเรามีตอ
การกระทําของตนเอง และคนอื่นๆ (วิภาพร มาพบสุข, 2543: 151–162) 
            จากแนวคิดการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยาสรุปไดวา การพัฒนา                  
เชาวนอารมณ ดานที่ 1 การรูจักอารมณของตนเอง โดยการใหเวลาแกตนเองในการทบทวน
อารมณของตนในเรื่องของการเกิดอารมณ สาเหตุ และการแสดงอารมณ ดานที่ 2 การจัดการ
กับอารมณของตนเอง โดยการรับรูส่ิงตางๆ ในดานดี สรางอารมณแจมใส ทําใหเกิดความคิดที่
ดี การกระทําที่ดี การผอนคลายอารมณโดยเลือกวิธีที่เหมาะสมกับตนเอง ดานที่ 3 การสราง
แรงจูงใจใหกับตนเอง โดยนําความตองการมาตั้งเปนเปาหมายวางขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปา
หมาย การมองหาประโยชนจากอุปสรรค การมองปญหาใหเปนการเรียนรู สรางความหมายใน
ชีวิตใหแกตนเอง ใหกําลังใจตัวเอง ดานที่ 4 การรูจักอารมณของผูอ่ืน โดยใหความสนใจการ
แสดงออกของผูอ่ืน อานอารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งที่สังเกตเห็น เอาใจเขามาใสใจเรา 
ดานที่ 5 การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดยการวิเคราะหการสื่อสารระหวางบุคคล ทําใหเขาใจ
การติดตอส่ือสาร การเอาใจใส และเขาใจถึงความรูสึกที่คนเรามีตอการกระทําของตนเองและ
คนอื่นๆ 



                                                                                                                                                       27

 3.2 การพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนา 
                   จากขอมูลพื้นฐานดานการศาสนาของกองแผนงาน กรมการศาสนา กระทรวง
ศึกษาธิการ พ.ศ.2545 พบวา จํานวนศาสนิกชนทั่วประเทศนับถือศาสนาพุทธมากที่สุด (กอง
แผนงาน กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ, 2545: 3) ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษารูป
แบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานโดยนําแนวคิดศาสนาที่ศาสนิกชนทั่วประเทศนับ
ถือมากที่สุด ไดแก ศาสนาพุทธ  
                   แนวคิดศาสนาพุทธ กลาวถึง หลักคําสอนของศาสนา โลกทัศนของศาสนา และ
การพัฒนาเชาวนอารมณ รายละเอียด ดังนี้ 
                   หลักคําสอนของศาสนาพุทธ 
                   ศาสนาพุทธ คําสอนของพระพุทธเจา คําสอนเรื่องอริยมรรค 8 เปนคําสอนสําคัญ
ในพระพุทธศาสนาเพราะสอนใหดับทุกขทั้ งมวล  ซึ่ งมี  1) สัมมาทิฐิ -ความเห็นชอบ                             
2) สัมมาสังกัปปะ-ดําริชอบ 3) สัมมาวาจา-วาจาชอบ  4) สัมมากัมมันตะ-การงานชอบ                      
5) สัมมาอาชีวะ-เล้ียงชีพชอบ 6) สัมมาวายามะ-ความเพียรชอบ 7) สัมมาสติ-ระลึกชอบ                     
8) สัมมาสมาธิ-ตั้งจิตมั่นชอบ ก็คือ มัชฌิมาปฏิปทา-ทางสายกลางในการดับกิเลส ดับทุกข 
หลุดพนจากสังสารวัฏ เขาถึงนิพพานไมกลับมาเกิดใหมีทุกขอีก ซึ่งองคประกอบทั้ง 8 ของมรรค 
เมื่อยอลงจะเปน ไตรสิกขา ซึ่งคือ ศีล สมาธิ ปญญา จึงเกิดขึ้นมาจากการปฏิบัติตามมรรค 8 
(ธนู แกวโอภาส, 2542: 282-290)  
                   โลกทัศนของศาสนาพุทธ 
                   การปฏิบัติเพื่อความพนทุกขหรือการพัฒนาชีวิต หลักธรรมในการพัฒนาชีวิตทั้ง
หลายนั้นสรุปรวมลงใน มรรค 8 สรุปยอลงเปนการศึกษาและพัฒนาตน 3 ประการ เรียกวา ไตร
สิกขา คือ ศีล สมาธิ ปญญา  
                   1) ศีล หมายถึง การที่เราสามารถพัฒนากาย วาจา และใจ ใหมีคุณธรรมจนไม
สามารถเบียดเบียนสรางความเดือดรอนแกผูอ่ืนและตนเองโดยเจตนาได จะคิดดี พูดดี ทําดี
โดยอัตโนมัติ  
                   2) สมาธิ ไดแกภาวะของจิตที่นิ่งสงบและปลอดโปรงเบาสบาย สมาธิสงผลใหจิต
เกิดความสวางไสวและสงบเย็น จิตที่เปนสมาธิจะเปนประโยชนทําใหเราทําการงานในชีวิต
ประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุดแลวยังสงผลใหเรามีจิตใจที่ออนโยน สงบเย็น เปนคน
มั่นคง ไมเอนเอียงไปกับส่ิงที่มากระทบงายๆ ดวย               
                   3) ปญญา หมายถึง ความรูเทาทันความจริงของโลกและชีวิต คือ คนที่เขาใจชีวิต
และมีความสุขกับการใชชีวิต  
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                       เมื่อพัฒนาชีวิตไดครบถวนตามสิกขาสามประการนี้แลว เราก็จะมีชีวิตที่สงบไม
สรางปญหาความเดือดรอนทั้งแกตนและสังคม เปนคนรูจักสาระของชีวิต สงบสุขและมั่นคง 
(ปรีชา ชางขวัญยืน และสมภาร พรมทา, 2543: 190-195)  
                   การพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนา             
                   แนวคิดศาสนามุงที่การยึดหลักคําสอนของศาสนาเพื่อพัฒนาจิตใจ และภาวะ
อารมณ (พระธรรมปฎก, 2543: 5-6) 
                   ดานที่ 1 การรูจักอารมณของตนเอง  
                                การพัฒนาการรูจักอารมณของตนเอง โดย การฝกสมาธิ มีสติกําหนด
พิจารณาสิ่งทั้งหลาย สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง (พระธรรมปฎก, 2542: 
159, 811; พระราชวรมุนี, 2542: 9-11)              
                   ดานที่ 2 การจัดการกับอารมณของตนเอง  
                                การพัฒนาการจัดการกับอารมณของตนเอง โดย การรูตัวในสิ่งที่ทํา คําที่
พูด และเรื่องที่คิดไมเกิดความผิดพลาด มีความอดกลั้น สงบเสงี่ยม สามารถควบคุมอารมณ
ของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี (พระราชวรมุนี, 2542: 9-11) 
                   ดานที่ 3 การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง  
                                การพัฒนาการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย มีใจรักในสิ่งที่ทํา และ
สามารถไปสูจุดมุงหมายได (พระเทพเวที, 2532: 842-845; พระราชวรมุนี, 2542: 9-11) 
                   ดานที่ 4 การรูจักอารมณของผูอ่ืน  
                                การพัฒนาการรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย สามารถเขาใจอารมณและ
ความรูสึกของผู อ่ืนใหความเมตตากรุณาคิดถึงใจตนเองแลวสามารถเขาใจใจผู อ่ืนได ให               
ความรักและปรารถนาที่จะใหผูอ่ืนเปนสุข ความสงสารและคิดที่จะชวยใหผูอ่ืนพนทุกข (ปรีชา 
ชางขวัญยืน และสมภาร พรมทา, 2543: 210; พระธรรมปฎก, 2543: 6-7) 
                   ดานที่ 5 การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  
                                การพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย การชวยเหลือเกื้อกูลกัน         
การรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ (พระธรรมปฎก, 2543: 6-7)  
                   จากแนวคิดการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนาสรุปไดวา การพัฒนา      
เชาวนอารมณ ดานที่ 1 การรูจักอารมณของตนเอง โดยการฝกสมาธิ มีสติกําหนดพิจารณาสิ่ง     
ทั้งหลาย สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง ดานที่ 2 การจัดการกับอารมณของตน
เอง  โดยการรูตั วในสิ่ งที่ ทํ า  คํ าที่ พู ด  และเรื่องที่ คิ ด ไม เกิดความผิดพลาด  อดกลั้ น                 
สงบเสงี่ยม สามารถควบคุมอารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี ดานที่ 3 การสราง
แรงจูงใจใหกับตนเอง โดยมีใจรักในส่ิงที่ทํา และสามารถไปสูจุดมุงหมายได ดานที่ 4 การรูจัก
อารมณของผูอ่ืน โดยสามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของผูอ่ืนใหความเมตตากรุณาคิดถึง
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ใจตนเองแลวสามารถเขาใจผูอ่ืนได ใหความรักและปรารถนาใหผูอ่ืนเปนสุข ความสงสารและ
คิดที่จะชวยใหผูอ่ืนพนทุกข ดานที่ 5 การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดยการชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
การรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ 
 
 3.3 การพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม 
                   แนวคิดสังคมมุงที่อารมณของคนที่เกี่ยวของกับความสัมพันธของกลุมในสังคม 
(Henslin, 1996: 2) 
        การพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม 
                   ทัศนะทางสังคมวิทยามองการกระทําของคนวามีสาเหตุมาจากสังคมซ่ึงเปนปจจัย 
ภายนอก (ประเสริฐ แยมกลิ่นฟุง, 2544: 15) ซึ่งแนวคิดสังคมเปนความคิดที่เกี่ยวของกับชีวิต
สังคมทั่วๆ ไปของมนุษย รวมทั้งปญหาทั้งหลายที่เกิดขึ้นปรากฏออกมาและคงอยูตอไป จาก
การที่มนุษยมีความสัมพันธกันและมีการกระทําระหวางกัน (วราคม ทีสุกะ, 2526: 5) รวมถึง 
สัญญา สัญญาวิวัฒน (2543: 4) กลาวถึงแนวคิดทางสังคมวา คือ ความคิดของมนุษยโดย
มนุษย และเพื่อมนุษย  
                   โดยจะเห็นไดวากระบวนการขัดเกลาทางสังคม (sociallization) คือ กระบวนการ
ที่สังคมหรือกลุม อบรม ส่ังสอน หรือขัดเกลาใหผูที่เปนสมาชิกของสังคมหรือกลุม ไดทราบถึง
แนวทางปฏิบัติรวมทั้งคุณคาตางๆ ที่สังคมกําหนด (นภาภรณ หะวานนท, 2540: 10) และการ
ขัดเกลาทางสังคมเปนกระบวนการที่ชวยใหสมาชิกของสังคมดํารงชีวิตรวมกันไดอยางมีความ
สุข เพื่อความเปนมนุษยที่สมบูรณ (สนธยา พลศรี, 2545: 131) รวมทั้งอบรมใหมีนิสัยไปใน
ทางดี เพื่อการอยูรวมกันในสังคมตามที่สังคมตองการ ใหคนในสังคม ละชั่ว ทําดี ตั้งมั่นอยูใน
ศีลและธรรม สามารถชวยตนเองและบําเพ็ญประโยชนแกผูอ่ืน เปนคนดีของมวลมนุษยชาติ
และเปนสมาชิกที่ดีของสังคม (กนก จันทรขจร, 2544: 337) และการขัดเกลาทางสังคม "ทาง
ตรง" เปนการสอนหรือบอกกันโดยตรง "ทางออม" เปนการเรียนรูโดยอาศัยการสังเกตเลียนแบบ 
การขัดเกลาทางสังคมเปนกระบวนการทั้งทางตรงและทางออมของมนุษยในสังคมหนึ่งๆ เพื่อที่
จะพัฒนาตนเองใหเปนสมาชิกที่ดีของสังคมและเพื่อพัฒนาบุคลิกภาพของตนเองดวย (สุพัตรา 
สุภาพ, 2544: 38)  
                   การพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคมมีรายละเอียด ดังนี้ 
                   ดานที่ 1 การรูจักอารมณของตนเอง 
                                การพัฒนาการรูจักอารมณของตนเอง โดย นําแนวคิดภาพเกี่ยวกับตัวตน 
(self-image) โดยอาศัยการปฏิสัมพันธกับคนอ่ืนและโดยอาศัยภาษาบุคคลจะเกิดความคิด
เกี่ยวกับตัวเองวาเปน "ฉัน" (I) เมื่อบุคคลมีความเขาใจทัศนคติที่คนอื่นมีตอตัว "ฉัน" เชนนี้แลว 
ก็จะพัฒนาภาพเกี่ยวกับตัวตนขึ้น บุคคลมีความคิดเกี่ยวกับตัวเขาเองจากการสังเกตวิธีการที่
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คนอื่นสนองตอบตอตนดวยเหตุนี้  C.H.Cooley จึงพูดถึงตัวตนที่ เปนเสมือนกระจกเงา 
(looking-glass self) กลาวคือ ทัศนะและความรูสึกของแตละคนที่มองดูตัวเองตามที่ผูอ่ืนมอง
ดูตัวเขาเปรียบเสมือนตัวตนเปนกระจกเงาสะทอนภาพตนเองที่ผูอ่ืนคิดเห็นหรือกลาวอีกนัย
หนึ่ ง พฤติกรรมของคนที่มีตอคนนั้นและคือ  กระจกเงาที่บุคคลเห็นตัวเขาเอง  (จํานง              
อภิวัฒนสิทธิ์ และคณะ, 2543: 46; Schaefer, 2001: 94-95) 
                                จากแนวทางการพัฒ นาการรูจั กอารมณ ของตน เองสรุป ได ว า                        
การพัฒนาการรูจักอารมณของตนเอง โดย การสามารถเขาใจอารมณของตนเองเมื่อเกี่ยวของ
กับบุคคล ประกอบดวยการใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับอารมณซึ่งเกิดจากความรูสึกของผูอ่ืนที่มี
ตอตน 
                   ดานที่ 2 การจัดการกับอารมณของตนเอง 
                                การพัฒนาการจัดการกับอารมณของตนเอง โดย การปลูกฝงระเบียบ
วินัยขั้นพื้นฐาน การมีระเบียบวินัยถือเปนพื้นฐานในการดําเนินชีวิตและกิจกรรมทางสังคมของ
การอยูรวมกันของกลุม จุดมุงหมายนี้ทําใหบุคคลยอมรับระเบียบกฎเกณฑที่สังคมกําหนด เชน 
สอนใหมีความยืดหยุนอยางมีเหตุมีผล เพราะมีผลตอบุคลิกภาพของบุคคลอยางมาก 
(Calhoun, Light และ Keller, 1994: 320; ปฬาณี ฐิติวัฒนา, 2542: 73) และการสรางวินัยซึ่ง
เปนสภาพของการที่บุคคลสามารถควบคุมตัวเองและประพฤติตามกฎวินัยที่ดีไดเองโดย              
สมัครใจ เรียกวา มีวินัยแหงตน ไมกระทําการขมขู คุกคาม ใชอํานาจบังคับ รบกวน รังควานทํา
ใหผู อ่ืนไดรับความรําคาญหรือเสียหายซึ่งทรัพยสินหรือจิตใจ (บรรยงค โตจินดา, 2543:                 
329-332) 
                                จากแนวทางการพัฒนาการจัดการกับอารมณของตนเองสรุปไดวา              
การพัฒนาการจัดการกับอารมณของตนเอง โดย การปลูกฝงระเบียบวินัย ในการปฏิบัติตาม
กฎเกณฑที่กลุมไดกําหนดไว ไมใหกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง มีความยืดหยุนอยางมี
เหตุผล 
                   ดานที่ 3 การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง  
                                การพัฒนาการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย ความมุงหวังจะชวยให
บุคคลมีความมุงมั่น ที่จะตองปฏิบัติเพื่อลุลวงสูความตองการในอนาคต ความลุลวงที่ตองการ
นั้น คือ ความมุงหวังที่บุคคลไดรับจากสังคมหรือกลุมที่ตนเปนสมาชิกอยูได ถายทอดคุณคา
ทางสังคมนั้นมาถึงตัวบุคคล เชน คุณคาทางสังคมของคนไทยยกยองใหเกียรติคนที่มีการศึกษา
สูง ยกยองอาชีพบางอยาง เชน เปนวิศวกร แพทย คุณคาทางสังคมเหลานี้บุคคลจะไดรับการ
ปลูกฝงทั้งทางตรงและทางออม ทําใหเขาเกิดความมุงหวังในคุณคาเหลานี้ และยอมทําตาม
บรรทัดฐานที่กลุมวางไว (Calhoun, Light and Keller, 1994: 213; ปฬาณี ฐิติวัฒนา, 2542: 
74) 
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                                จากแนวทางการพัฒนาการสรางแรงจูงใจใหกับตนเองสรุปไดวา                 
การพัฒนาการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย การสรางความมุงหวัง การมีความมุงมั่น               
เห็นคุณคาการกระทําของตนเอง สามารถไปสูความสําเร็จได 
                   ดานที่ 4 การรูจักอารมณของผูอ่ืน  
                                การพัฒนาการรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย การที่บุคคลปฏิบัติตนตามหนา
ที่ของสถานภาพที่ตนมีอยู เรียกวา การแสดงบทบาท 
                                การกําหนดบทบาทในสังคม รวมทั้งทัศนคติตางๆ ที่เขากับบทบาทนั้นๆ 
บุคคลจะไดรับการอบรมใหรูระเบียบสังคม เชน ลักษณะการวางตัวใหมีพฤติกรรมอยางไรกับ
บุคคลอื่นๆ ที่เขามีความสัมพันธดวยและถูกตองเหมาะสมกับกาลเทศะ (Macionis, 1992:  
83-84; ปฬาณี ฐิติวัฒนา, 2542: 74) 
                                บทบาทที่แสดงออกจริง เปนการกระทําที่บุคคลปฏิบัติจริงๆ ข้ึนอยูกับ
เหตุการณเฉพาะหนาในขณะนั้นดวย จึงทําใหการแสดงบทบาทแตกตางกันไป สถานภาพ
หนึ่งๆ บางครั้งมีบทบาทที่ตองแสดงหลายดานดวยกัน กลาวคือ บุคคลตองแสดงบทบาทตอบ
สนองบุคคลหลายกลุม เชน สถานภาพครู มีบทบาทอยูเปนชุดที่เกี่ยวกับนักเรียน ไดแก สอน
หนังสือ ดูแลความประพฤติ เปนที่ปรึกษาชวยเหลือยามเกิดปญหา แลวครูยังตองติดตอกับผู
ปกครองนักเรียน  เพื่อนรวมอาชีพ  ผูบ ริหารโรงเรียน  เจาหนาที่ ธุรการ ภารโรงอีกดวย                
การที่ตองแสดงบทบาทเพื่อเอาใจ คนหลายกลุม หลายพวก ทําใหเกิดความตึงเครียด อึดอัด 
คับของใจ (สุดา ภิรมยแกว, 2541: 65-66) 
                                บทบาท ปฏิบัติตามสถานภาพ สถานภาพอาจแปรเปลี่ยนได บทบาท
ของบุคคลในสังคมยอมข้ึนอยูกับสถานภาพที่ครองอยู และคุณสมบัติสวนตัวของบุคคล บท
บาทของคนซึ่งแตกตางไปตามลักษณะของสถานภาพและอุปนิสัย รวมทั้งสภาพทางกายและ
จิตใจของบุคคลที่ดําเนินบทบาทนั้น  (คณาจารยภาควิชาสังคมวิทยา-มานุษยวิทยา 
มหาวิทยาลัย รามคําแหง, 2527: 25-26) 
                                จากแนวท างการพัฒ นาการรู จั ก อ ารมณ ขอ งผู อ่ื น ส รุป ได ว า                 
การพัฒนาการรูจักอารมณของผูอ่ืน โดยการเขาใจอารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดงตาม
สถานภาพและปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม 
                   ดานที่ 5 การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
                                การพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
ไดแก แสดงความเปนมิตรกับทุกคน สนใจผูอ่ืน ใหความเขาใจผูอ่ืนอยางจริงใจ มีความจริงใจ 
เปนผูฟงที่ดี กระตุนผูอ่ืนใหพูดถึงตัวเอง และถาจะพูดใหพูดแตเร่ืองที่ผูอ่ืนสนใจ พยายามทําให
ผูอ่ืนรูสึกวาตัวเขาเปนคนสําคัญ และควรทําดวยความจริงใจตระหนักถึงคุณคา และความ
สําคัญของคนมากกวาวัตถุ ส่ิงของ มีความสุภาพออนนอม  ถอมตน  และเกรงใจผู อ่ืน                 
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ใหเกียรติและยกยองชมเชยผูอ่ืน พยายามปรับปรุงจุดที่ตัวเองบกพรองกอนเสมอ และสราง
บรรยากาศแหงความสัมพันธที่ดี (Vander Zanden, 1996: 101; บรรยงค โตจินดา, 2543: 
374) 
                                จากแนวทางการพัฒนาการมี สัมพันธภาพที่ ดี ตอกันส รุปได วา                        
การพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดยมีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืนและสามารถอยูรวมกับผู
อ่ืนไดอยางราบรื่น 
 จากแนวคิดการพัฒนาเชาวนอารมณ ในแนวคิดสังคมสรุปไดวา  การพัฒนา                      
เชาวนอารมณ ดานที่ 1 การพัฒนาการรูจักอารมณของตนเอง โดยการสามารถเขาใจอารมณ
ของตนเองเมื่อเกี่ยวของกับบุคคล ประกอบดวยการใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับอารมณ ซึ่งเกิด
จากความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอตน ดานที่ 2 การพัฒนาการจัดการกับอารมณของตนเอง โดยการ
ปลูกฝงระเบียบวินัย ในการปฏิบัติตามกฎเกณฑที่กลุมไดกําหนดไวไมใหกระทําตาม                     
ความพึงพอใจของตนเอง มีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล ดานที่ 3 การพัฒนาการสรางแรงจูงใจ
ใหกับตนเอง โดยการสรางความมุงหวัง การมีความมุงมั่น เห็นคุณคาการกระทําของตนเอง 
สามารถไปสูความสําเร็จได ดานที่ 4 การพัฒนาการ รูจักอารมณของผูอ่ืน โดยการเขาใจ
อารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดงตามสถานภาพและปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม            
ดานที่ 5 การพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดยมีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืน และสามารถอยู
รวมกับผูอ่ืนไดอยางราบรื่น 
 
4. เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ 
 
          จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเชาวนอารมณ ในแนวคิด    
จิตวิทยา ศาสนา และสังคม พบวามีการประเมินผลการพัฒนาเชาวนอารมณโดยใชแบบ
ประเมินเชาวนอารมณในแบบตางๆ และนํามาปรับใชใหเหมาะกับแตละแนวคิด ดังนี้ 
 
            4.1 เครื่องมือที่นํามาใชในการประเมินผลการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิด     
จิตวิทยา   
                  4.1.1) เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ  Emotional quotient inventory, Emotional 
intelligence inventory ของ Bar-On (1992) ไดออกแบบเพื่อใชวัดเชาวนอารมณ  5 ดาน 
ประกอบดวย 15 หัวขอยอย โดยผูตอบพิจารณาแตละขอความวาใชตนเองในระดับใด 1 ไมใช 
ไปจนถึ ง  5 เป น จ ริง เกี่ ย วกั บตน เอ ง  (Tapia, 1998; Yates, 1999; Crowe-Fraley, 2001) 
(Cherniss และ Goleman, 2001: 93-127) 
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                             ดานที่ 1 องคประกอบภายในบุคคล ไดแก การตระหนักรูถึงอารมณของตน
เอง  ความกลาแสดงออก  ดานการคํานึ งถึ งตนเอง  ดานการตระหนัก รูแห งตน  และ                
ดานความเปนอิสระ                             
                             ดานที่ 2 องคประกอบดานระหวางบุคคล ไดแก ความเอื้ออาทรตอผูอ่ืน 
ความรับผิดชอบตอสังคม และความสัมพันธระหวางบุคคล  
                             ด านที่  3 องค ป ระกอบด านความสามารถในการป รับ ตั ว  ได แก                   
การทดสอบความจริง ความยืดหยุน และการแกไขปญหา  
                             ดานที่ 4 องคประกอบดานการบริหารความเครียด ไดแก การอดทนตอ
ความเครียดและการควบคุมความวูวาม  
                             ดานที่ 5 องคประกอบทางภาวะอารมณโดยทั่วไป ไดแก การมองโลกในแง
ดี และความเปนสุข  
                  4.1.2) เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ EQ Test ของ Goleman (1995) ไดออกแบบ 
เปนแบบวัดเชิงสถานการณ 10 เหตุการณ เพื่อใหผูตอบเลือกรายงานตนเองวาจะแสดงออก
อยางไรจาก 4 ตัวเลือก (วีรวัฒน ปนนิตามัย, 2542: 106) ดังตัวอยาง 
                            “สมมติทานเปนนักศึกษาที่คาดหวังวาตนจะได A ในการเรียนรายวิชานั้น 
แตพบวาทานได C ในการสอบกลางภาคทานจะทําเชนใด ?” 
                                ก) วางแผนอยางชัดเจนถึงวิธีการตางๆ ที่จะเพิ่มเกรด และแกไขตามแผน
ที่วางไว  
                                ข) ตั้งใจมั่นวาครั้งตอไปจะทําใหดีกวานี้ 
                                ค) บอกตัวเองวาตนคงทําอะไรไดไมมากนักกับวิชานี้ และหันไปสนใจให
ความสําคัญกับวิชาอื่นๆ ที่คิดวาตัวเองจะทําเกรดไดดีกวา 
                                ง) ไปพบอาจารยที่สอนและพูดชี้แจงใหไดเกรดที่ดีข้ึนกวาเดิม 
                  4.1.3) เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ EQ Map ของ Cooper (1997) ซึ่งไดออกแบบ
เพื่อใชวัดเชาวนอารมณ 5 ดาน ประกอบดวย 21 หัวขอยอย โดยใหคิดทบทวนเหตุการณใน
รอบระยะเวลาที่ผานมาวาคิดรูสึกอยางไรแลวใหตอบวาเห็นดวยกับขอความนั้นในระดับใด ใน 
4 ระดับ (Cherniss และ Goleman, 2001: 93-127)  
                            ดานที่ 1 สภาพแวดลอมในปจจุบัน ไดแก ความกดดันในชีวิตและเหตุการณ
ในชีวิต  
                            ดานที่  2 การตระหนักรูอารมณ  ไดแก การตระหนักรูอารมณของตน               
การแสดงออกซึ่งอารมณ และการตระหนักรูภาวะอารมณผูอ่ืน  
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                            ดานที่ 3 สมรรถนะของเชาวนอารมณ ไดแก ความตั้งใจม่ัน ความคิดสราง
สรรค การกลับคืนสูสภาวะ ความสัมพันธระหวางบุคคล และการสรางสรรคในสภาวะที่ไมพึง
พอใจ  
                            ดานที่  4 คุณคาและทัศนะของเชาวนอารมณ  ไดแก  ทัศนะมุมมอง              
ความเมตตา หยั่งรู ความไววางใจ พลังสวนบุคคล และการทําใหสมบูรณดวยตัวเอง  
                            ดานที่  5 ผลของเชาวนอารมณ  ไดแก  สุขภาพทางกาย  คุณภาพชีวิต    
เชาวนดานความสัมพันธ และการปฏิบัติที่เหมาะสม   
                  4.1.4) เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ Weisinger’s EQ instrument ของ Weisinger 
(1997) ซึ่งไดออกแบบเพื่อใชวัดเชาวนอารมณ  5 ดาน ประกอบดวย 45 ขอ โดยใหผูตอบ
ประเมินวาตนเองแสดงพฤติกรรมตางๆ ในระดับใด ใน 7 ระดับ ผลที่ไดจะนําไปใชในการปรับ
ปรุงพัฒนาเชาวนอารมณแตละดาน (วีรวัฒน ปนนิตามัย, 2542: 104) 
                            ก) สมรรถนะเชาวนอารมณดานภายในตน 
                                (1) การรูจักตนเอง (12 ขอ) รูวาตนกําลังโกรธ 
                                (2) การบริหารจัดการตนเอง (10 ขอ) สะทอนความรูสึกทางลบไดโดยไม
โกรธ 
                                (3) การสรางแรงจูงใจที่ดีแกตัวเอง (7 ขอ) ทําในสิ่งที่รับปากไว 
                            ข) สมรรถนะเชาวนอารมณดานระหวางบุคคล 
                                (4) การเกี่ยวของกับบุคคลไดดี (20 ขอ) สะทอนภาวะอารมณผูอ่ืนไดดี 
                                (5) ใหคําชี้แนะกับอารมณได (13 ขอ) ส่ือใหผูอ่ืนเขาใจความรูสึกประสบ
การณของตนไดดี 
                  4.1.5) เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ แบบการใชคําถามแบบรายงานตนเอง แบบวัดท่ี
ใหรายงานตนเอง (self-report EQ measures) ของ Salovey และคณะ (1995) แบบวัดที่ให
รายงานตนเองโดยใหผูตอบรายงานวาตนเห็นดวยกับแตละขอความในระดับใด ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง (1) ไปจนถึงเห็นดวยอยางยิ่ง (5) จํานวน 30 ขอ 3 องคประกอบ (Menges, 1999) 
                            ดานที่ 1 ดานการใสใจในความรูสึก ไดแก วิธีจัดการกับอารมณของขาพเจา
ไดดีที่สุด คือ ใหมีอารมณที่หลากหลายมากที่สุด 
                            ดานที่ 2 ดานความชัดเจนของอารมณ ไดแก เมื่อขาพเจารูสึกเสียใจขาพเจา
มักคิดถึงเหตุการณตางๆ ที่ใหความรูสึกเปนสุข 
                            ดานที่ 3 ดานการปรับปรุงภาวะอารมณ ไดแก ขาพเจามักจะรูอยางชัดเจน
วาขณะนั้นตนเองรูสึกเชนไร 
                  4.1.6) เค รื่ อ งมื อ วั ด เชาวน อ า รมณ แบบ  Emotional intelligence scale for 
children (Sullivan,1999) ประยุกตมาจาก Mayer และ Salovey‘s adult scale เรียกวา the 
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multifactor emotional intelligence scale (MEIS) นํามาพัฒนาสําหรับเด็ก the emotional 
intelligence scale for children (EISC) ซึ่ งไดออกแบบเพื่ อใชวัด เชาวนอารมณ  4 ดาน 
ประกอบดวย 12 หัวขอยอย  
                              ดานที่  1 การรับรูและการแสดงออกทางอารมณ  ไดแก  ดานสีหนา                
ดานดนตรี ดานการออกแบบ และดานเรื่องราวตางๆ 
                              ดานที่ 2 รับอารมณดวยความใสใจ ไดแก รับอารมณในดานดี 
                              ดานที่  3 เขาใจอารมณ  ไดแก  อารมณที่ ซับซอน  อารมณที่ เพิ่ม ข้ึน               
ความแปรเปลี่ยนของอารมณ และอารมณที่สัมพันธกัน 
                              ดานที่ 4 การกําหนด ผลสะทอนทางอารมณ ไดแก การจัดการความรูสึก
ของผูอ่ืน และการจัดการความรูสึกของตนเอง 
                  4.1.7) เครื่องมือวัดเชาวนอารมณแบบ 5 อันดับ (Hirschhorn, 2000)  
                            เครื่องมือวัดเชาวนอารมณซึ่งเปนแบบ คะแนน 5 ระดับ ชวงของคะแนนจาก 
33 ถึง 165 ทั้งหมด 33 รายการ โดยใหผูตอบรายงานวาตนเห็นดวยกับแตละขอความในระดับ
ใด ไมเห็นดวยอยางยิ่ง (1) ไปจนถึงเห็นดวยอยางยิ่ง 
                  4.1.8) เค ร่ืองมือวัดเชาวนอารมณ  Multifactor emotional intelligence scale 
(MEIS) ของ Mayer, Caruso และ Salovey (1998) ซึ่งไดออกแบบเพื่อใชวัดเชาวนอารมณ     
4 ด าน  ประกอบด วย  12 หั วข อย อย  (DiNatale, 2001; Samar, 2001) (Cherniss และ 
Goleman, 2001: 93-127)  
                              ดานที่ 1 การรับรูและการแสดงออกทางอารมณ ไดแก ดานสีหนา                  
ดานดนตรี ดานการออกแบบ และดานเรื่องราวตางๆ  
                              ดานที่ 2 รับอารมณดวยความใสใจ ไดแก รับอารมณในดานดี   
                              ดานที่ 3 เขาใจอารมณ ไดแก อารมณที่ซับซอน อารมณที่เพิ่มข้ึน               
ความแปรเปลี่ยนของอารมณ และอารมณที่สัมพันธกัน  
                              ดานที่ 4 การกําหนด ผลสะทอนทางอารมณ ไดแก การจัดการความรูสึก
ของคนอื่น และการจัดการความรูสึกของตนเอง  
                  4.1.9) เครื่องมือวัด เชาวนอารมณ  Emotional competence inventory (ECI) 
(Walker, 2001)  
                             เครื่องมือวัดเชาวนอารมณไดออกแบบโดยใหผูตอบพิจารณาแตละขอ
ความวาใชตนเองในระดับใด 1-ไมใชตนเอง ไปจนถึง 5-เปนจริงเกี่ยวกับตนเอง 
                  4.1.10) เค รื่ อ ง มื อ วั ด เช า ว น อ า รม ณ  Adolescent multifactor emotional 
intelligence scale (AMEIS) (Woitaszewski, 2001) ซึ่งไดออกแบบเพื่อใชวัดเชาวนอารมณ  
4 ดาน 
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                                 ดานที่ 1 การรับรูและการแสดงออกทางอารมณ  
                                 ดานที่ 2 รับอารมณดวยความใสใจ 
                                 ดานที่ 3 เขาใจอารมณ 
                                 ดานที่ 4 การกําหนด ผลสะทอนทางอารมณ 
                  4.1.11) การสรางมาตรประเมินและปกติวิสัยของเชาวนอารมณสําหรับวัยรุนไทย 
(คม เพ ช ร  ฉั ต รศุ ภ กุ ล  แล ะผ อ งพ รรณ  เกิ ด พิ ทั ก ษ , 2544: 60-61) ม าต รป ระ เมิ น                   
เชาวนอารมณประกอบดวยขอความตางๆ ที่ใชประเมินเชาวนอารมณ จํานวน 125 ขอ มี
ลักษณะเปนมาตราสวน 5 ระดับ คือ จริงที่สุด สวนใหญจริง จริงพอประมาณ จริงเพียงเล็กนอย 
และไมจริงเลย ขอที่ 125 ที่ปรากฏในมาตรประเมินมีความประสงคที่จะใหผูตอบแบบประเมิน
ไดตรวจสอบวาไดตอบขอความตางๆ  ของแบบประเมินครบทุกขอแลว  คา  internal 
consistency coefficients ของแตละองคประกอบของมาตรประเมินเชาวนอารมณไดคา 
Cronbach’s alpha values ของแตละองคประกอบตั้งแต .70-.85                              
            จากการศึกษาเครื่องมือที่นํามาใชในการประเมินผลการพัฒนาเชาวนอารมณในแนว
คิดจิตวิทยา พบวา มีลักษณะการออกแบบเพื่อวัดเชาวนอารมณแบงเปนดานตางๆ โดยในแต
ละดานประกอบดวยหัวขอยอย โดยผูตอบพิจารณาแตละขอความวาตรงกับตนเองในระดับใด 
และเปนแบบวัดเชิงสถานการณ ไดแก เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ Emotional quotient 
inventory, Emotional intelligence inventory ของ Bar-On (1992) วัดเชาวนอารมณ 5 ดาน 
ประกอบดวย 15 หัวขอยอย โดยผูตอบพิจารณาแตละขอความวาใชตนเองในระดับใด เครื่อง
มือวัดเชาวนอารมณ Self-report EQ measures ของ Salovey และคณะ (1995) แบบวัดที่ให
รายงานตนเอง โดยใหผูตอบรายงานวาตนเห็นดวยกับแตละขอความในระดับใด          3 องค
ประกอบ จํานวน 30 ขอ เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ Emotional intelligence scale for 
children ประยุกตมาจาก Mayer และ Salovey’s adult scale ซึ่งออกแบบเพื่อใชวัด                  
เชาวนอารมณ 4 ดาน ประกอบดวย 12 หัวขอยอย เครื่องมือวัดเชาวนอารมณแบบ 5 อันดับ ทั้ง
หมด 33 รายการ โดยใหผูตอบรายงานวาตนเห็นดวยกับแตละขอความในระดับใด เครื่องมือวัด
เชาวนอารมณ Multifactor emotional intelligence scale ของ Mayer, Caruso และ Salovey 
(1998) ซึ่งออกแบบเพื่อใชวัดเชาวนอารมณ 4 ดาน ประกอบดวย 12 หัวขอยอย เครื่องมือวัด
เชาวนอารมณ Emotional competence inventory ไดออกแบบโดยใหผูตอบพิจารณาแตละ
ขอความวาใชตนเองในระดับใด เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ Adolescent multifactor 
emotional intelligence scale มีลักษณะการออกแบบโดยแบงเปน 4 ดาน ในแตละดาน
ประกอบดวยหัวขอยอย มาตรประเมินเชาวนอารมณสําหรับวัยรุนไทยประกอบดวยขอความ
ตางๆ ที่ใชประเมินเชาวนอารมณ จํานวน 125 ขอ มีลักษณะเปนมาตราสวน 5 ระดับ  
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            4.2 เครื่องมือที่นํามาใชในการประเมินผลการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิด
ศาสนา  
                  โดยการนํามาปรับใหเหมาะกับแนวคิดศาสนาในรายละเอียดเกี่ยวกับส่ิงที่ตองการ
วัด   
                  4.2.1) มาตรวัดเชาวนอารมณ (ผจงจิต อินทรสุวรรณ และคณะ, 2546: 8-10) ซึ่ง
สรางขึ้นตามนิยาม และโครงสรางที่อาศัยการประยุกตหลักในพุทธศาสนา เขียนขอคําถามใน
ลักษณะสถานการณที่เกี่ยวของกับชีวิตประจําวัน ทั้งหมด 84 ขอ โดยตั้งใจใหสะทอนคุณ
ลักษณะตามนิยามและครอบคลุมโครงสรางในแตละสถานการณมีคําถามปลายเปด 3 ขอ คือ 
1) ท านมี อารมณ ความรู สึ กอย างไร  2) ท านคิดอย างไร  และ  3) ท านจะทํ าอย างไร                     
ความเชื่อมั่นชนิดสัมประสิทธิ์แอลฟาของคะแนนเชาวนอารมณดานความรูสึก ความคิด และ
การปฏิบัติการ ไดเทากับ .66, .74 และ .64 ตามลําดับ ตัวอยางขอคําถามของมาตรวัด               
เชาวนอารมณ 
                            - ทานตองสงรายงานอาจารย ซึ่งทานไมสามารถทําไดทัน เพื่อนมาแนะนํา
ใหทานคัดลอกผลงานของผูอ่ืน  
                              ทานมีอารมณความรูสึกอยางไร :    
                               ไมเห็นดวย   ลังเล   ดีใจ  ไมสบายใจ  ไมสนใจ 
                              คิดอยางไร : 
                               ไมนาทําเชนนั้น  จะดีหรือ  ตองลอก  ไมลอกแน  ถาไมทัน
จริงๆ คอยลอก 
                              จะทําอยางไร : 
                               สงงานเกินกําหนด  ทําไดแคไหนเอาแคนั้น  ลอกเพื่อน  ทําเองให
เต็มความสามารถ  ลอกดวยทําเองดวย 
                  4.2.2) เค ร่ืองมือวัดเชาวนอารมณ  Multifactor emotional intelligence scale 
(MEIS) มีลักษณะการออกแบบเพื่อวัดเชาวนอารมณ แบงเปนดาน ในแตละดานประกอบดวย     
หัวขอยอยโดย ผูตอบพิจารณาแตละขอความตรงกับตนเองในระดับใด ซึ่งไดออกแบบเพื่อวัด
เชาวนอารมณ (Forrey, 2001) ไดแก ดานที่ 1 การรับรูและการแสดงออก ดานที่ 2 รับอารมณ
ดวยความใสใจ ดานที่ 3 เขาใจอารมณ ดานที่ 4 การกําหนดผลสะทอนทางอารมณ 
                  4.2.3) เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ Emotional quotient inventory มีลักษณะการ
ออกแบบเพื่อวัดเชาวนอารมณ แบงเปนดาน ในแตละดานประกอบดวยหัวขอยอยโดย ผูตอบ
พิจารณาแตละขอความตรงกับตนเองในระดับใด ซึ่งไดออกแบบเพื่อใชวัดเชาวนอารมณ         
5 ดาน (Smith, 2001) ไดแก ดานที่ 1 องคประกอบภายในบุคคล ไดแก การตระหนักรูถึง
อารมณของตนเอง ดานที่ 2 องคประกอบดานระหวางบุคคล ไดแก ความสัมพันธระหวาง
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บุคคล ดานที่ 3 องคประกอบดานความสามารถในการปรับตัว ดานที่ 4 องคประกอบ ดานการ
บริหารความเครียด ดานที่ 5 องคประกอบทางภาวะอารมณโดยทั่วไป 
            จากการศึกษาเครื่องมือที่นํามาใชในการประเมินผลการพัฒนาเชาวนอารมณในแนว
คิดศาสนา พบวา มีลักษณะซึ่งสรางขึ้นตามนิยามและโครงสรางที่อาศัยการประยุกตหลัก
ศาสนา โดยการนํามาปรับใหเหมาะกับรายละเอียดเกี่ยวกับส่ิงที่ตองการวัด เขียนขอคําถาม
เปนสถานการณที่ เกี่ยวของกับชีวิตประจําวัน และแบบที่มีลักษณะการออกแบบเพื่อวัด              
เชาวนอารมณแบงเปนดานตางๆ โดยในแตละดานประกอบดวยหัวขอยอยโดยผูตอบพิจารณา
แตละขอความวาตรงกับตนเองในระดับใด ไดแก มาตรวัดเชาวนอารมณซึ่งสรางขึ้นตามนิยาม
และโครงสรางที่อาศัยการประยุกตหลักในศาสนาพุทธเขียนขอคําถามในลักษณะสถานการณท่ี
เกี่ยวของกับชีวิตประจําวัน ทั้งหมด 84 ขอ ในแตละสถานการณมีคําถามปลายเปด 3 ขอ 
เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ Multifactor emotional intelligence scale มีลักษณะการออกแบบ
เพื่อวัดเชาวนอารมณแบงเปนดานในแตละดานประกอบดวยหัวขอยอยโดยผูตอบพิจารณาแต
ละขอความวาตรงกับตนเองในระดับใด ซึ่งไดออกแบบเพื่อใชวัดเชาวนอารมณ 4 ดาน เครื่อง
มือวัดเชาวนอารมณ Emotional quotient inventory มีลักษณะการออกแบบเพื่อวัดเชาวน
อารมณ แบงเปนดานในแตละดานประกอบดวยหัวขอยอยโดย ผูตอบพิจารณาแตละขอความ
วาตรงกับตนเองในระดับใด ซึ่งไดออกแบบเพื่อใชวัดเชาวนอารมณ 5 ดาน  
 
            4.3 เครื่องมือที่นํามาใชในการประเมินผลการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิด
สังคม  
                     โดยการนํามาปรับใหเหมาะกับแนวคิดสังคม ในรายละเอียดเกี่ยวกับส่ิงที่
ตองการวัด  
                     4.3.1) เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ Emotional quotient inventory, Emotional 
intelligence inventory แบบ Likert’s scale type 5 อันดับ มีลักษณะการออกแบบเพื่อวัด
เชาวนอารมณแบงเปนดาน 5 ดาน ในแตละดานประกอบดวย หัวขอยอย โดยผูตอบพิจารณา
แตละขอความวาใชตนเองในระดับใด 1 ไมใช ไปจนถึง 5 เปนจริงเกี่ยวกับตนเอง (Sutarso, 
1998; Derman, 1999; Malek, 2000; Smith, 2000)  
                     4.3.2) เคร่ืองมือวัดเชาวนอารมณ  Multifactor emotional intelligence scale 
(MEIS) มีลักษณะการออกแบบเพื่อวัดเชาวนอารมณ  แบงเปนดาน 4 ดาน ในแตละดาน
ประกอบดวยหัวขอยอย โดยผูตอบพิจารณาแตละขอความวาตรงกับตนเองในระดับใด (King, 
1999) ไดแก ดานที่ 1 การรับรูและการแสดงออกทางอารมณ ดานที่ 2 รับอารมณดวยความ  
ใสใจ ดานที่ 3 เขาใจอารมณ ดานที่ 4 การกําหนดผลสะทอนทางอารมณ 
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                     4.3.3) เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ Trait meta-mood scale (TMMS) แบบวัดที่
ใหรายงานตนเอง ใหผูตอบรายงานวาตนเห็นดวยกับแตละขอความในระดับใด ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง (1) ไปจนถึงเห็นดวยอยางยิ่ง (5)  3 องคประกอบ (Ivshin, 2001) ไดแก ดานที่ 1 ดาน
การใสใจในความรูสึก ดานที่ 2 ดานความชัดเจนของอารมณ ดานที่ 3 ดานการปรับปรุงภาวะ
อารมณ 
            จากการศึกษาเครื่องมือที่นํามาใชในการประเมินผลการพัฒนาเชาวนอารมณในแนว
คิดสังคม พบวา มีลักษณะซึ่งสรางขึ้นตามนิยามและโครงสรางที่อาศัยการประยุกตแนวคิด
สังคม  โดยการนํามาปรับให เหมาะกับรายละเอียดเกี่ยวกับ ส่ิงที่ตองการวัด  ลักษณะ                      
การออกแบบเพื่อวัดเชาวนอารมณแบงเปนดานตางๆ โดยในแตละดานประกอบดวยหัวขอยอย
โดยผูตอบพิจารณาแตละขอความวาตรงกับตนเองในระดับใด  ไดแก  เค ร่ืองมือวัด                     
เช า วน อ า รมณ  Emotional quotient inventory, Emotional intelligence inventory แบ บ 
Likert’s scale type 5 ระดับ มีลักษณะการออกแบบเพื่อวัดเชาวนอารมณแบงเปนดาน 5 ดาน 
ในแตละดานประกอบดวยหัวขอยอย โดยผูตอบพิจารณาแตละขอความวาใชตนเองในระดับใด 
เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ Multifactor emotional intelligence scale มีลักษณะการออกแบบ
เพื่อวัดเชาวนอารมณแบงเปนดาน 4 ดาน ในแตละดานประกอบดวยหัวขอยอย โดยผูตอบ
พิจารณาแตละขอความวาตรงกับตนเองในระดับใด  เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ  Trait                 
meta-mood scale แบบวัดที่ใหรายงานตนเอง โดยใหผูตอบรายงานวาตนเห็นดวยกับแตละขอ
ความในระดับใด 3 องคประกอบ  
 

            การวิเคราะหและสังเคราะหเครื่องมือและวิธีการประเมินผลการพัฒนาเชาวนอารมณ
ในแนวคิดจิตวิทยา ศาสนา และสังคม แสดงผลในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหและสังเคราะหเครื่องมือและวิธีการประเมินผลการพัฒนา 
   เชาวนอารมณในแนวคิด จิตวิทยา ศาสนา และสังคม 

 
การวิเคราะหการประเมินผลการพัฒนาเชาวนอารมณ 

แนวคิดจิตวิทยา แนวคิดศาสนา แนวคิดสังคม 
ผลการสังเคราะหเครื่องมือ 
และวิธีการประเมินผล 
การพัฒนาเชาวนอารมณ 

- เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ Emotional quotient 
inventory, Emotional intelligence inventory ของ 
Bar-On (1992) วัดเชาวนอารมณ 5 ดาน ประกอบ
ดวย 15 หัวขอยอย โดยผูตอบพิจารณา แตละขอ
ความวาใชตนเองในระดับใด (Tapia, 1998; Yates, 
1999; Crowe-Fraley, 2001)   
- เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ Self-report EQ 
measures ของ Salovey และคณะ (1995) แบบวัด
ที่ใหรายงานตนเอง โดยใหผูตอบรายงานวาตนเห็น
ดวยกับแตละขอความในระดับใด 3 องคประกอบ 
จํานวน 30 ขอ (Menges, 1999)  
- เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ Emotional 
intelligence scale for children ประยุกตมาจาก 
Mayer และ Salovey’s adult scale ซึ่งออกแบบ
เพื่อใชวัดเชาวนอารมณ 4 ดาน ประกอบดวย 12 
หัวขอยอย (Sullivan, 1999) 
- เครื่องมือวัดเชาวนอารมณแบบ 5 อันดับ ทั้งหมด 
33 รายการ โดยใหผูตอบรายงานวา ตนเห็นดวยกับ
แตละขอความในระดับใด (Hirschhorn, 2000) 
- เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ Multifactor 
emotional intelligence scale ของ Mayer, 
Caruso และ Salovey (1998) ซึ่งออกแบบเพื่อใช
วัดเชาวนอารมณ 4 ดาน ประกอบดวย 12 หัวขอ
ยอย (DiNatale, 2001; Samar, 2001) 
- เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ Emotional 
competence inventory ไดออกแบบโดยใหผูตอบ
พิจารณาแตละขอความวาใชตนเองในระดับใด 
(Walker, 2001) 
- เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ Adolescent 
multifactor emotional intelligence scale มี
ลักษณะการออกแบบโดยแบงเปน 4 ดาน ในแตละ
ดานประกอบดวยหัวขอยอย (Woitaszewski, 
2001) 
- มาตรประเมินเชาวนอารมณสําหรับวัยรุนไทย
ประกอบดวยขอความตางๆ ที่ใชประเมิน                 
เชาวนอารมณ จํานวน 125 ขอ มีลักษณะเปน
มาตราสวน 5 ระดับ (คมเพชร ฉัตรศุภกุล และ           
ผองพรรณ เกิดพิทักษ, 2544) 

เครื่องมือที่นํามาใชในการ
ประเมินผลการพัฒนา               
เชาวนอารมณในแนวคิด
ศาสนา โดยการนํามาปรับให
เหมาะกับแนวคิดศาสนาใน
รายละเอียดเกี่ยวกับสิ่งที่
ตองการวัด 
- มาตรวัดเชาวนอารมณซึ่ง
สรางขึ้นตามนิยามและโครง
สรางที่อาศัยการประยุกตหลัก
ในศาสนาพุทธเขียน              
ขอคําถามในลักษณะสถาน
การณที่เกี่ยวของกับชีวิต
ประจําวัน ทั้งหมด 84 ขอ ใน
แตละสถานการณมีคําถาม
ปลายเปด 3 ขอ (ผจงจิต            
อินทรสุวรรณ และคณะ, 
2546: 8-10) 
- เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ 
Multifactor emotional 
intelligence scale มีลักษณะ
การออกแบบเพื่อวัด                  
เชาวนอารมณแบงเปนดานใน
แตละดานประกอบดวยหัวขอ
ยอยโดยผูตอบพิจารณาแตละ
ขอความวาตรงกับตนเองใน
ระดับใด ซึ่งไดออกแบบเพื่อใช
วัดเชาวนอารมณ 4 ดาน 
(Forrey, 2001) 
- เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ 
Emotional quotient 
inventory มีลักษณะการออก
แบบเพื่อวัดเชาวนอารมณ 
แบงเปนดานในแตละดาน
ประกอบดวยหัวขอยอยโดย   
ผูตอบพิจารณาแตละขอความ
วาตรงกับตนเองในระดับใด ซึ่ง
ไดออกแบบเพื่อใชวัด                 
เชาวนอารมณ 5 ดาน (Smith, 
2001) 

เครื่องมือที่นํามาใชในการ
ประเมินผลการพัฒนา
เชาวนอารมณในแนวคิด
สังคม โดยการนํามาปรับให
เหมาะกับแนวคิดสังคมใน
รายละเอียดเกี่ยวกับสิ่งที่
ตองการวัด 
- เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ 
Emotional quotient 
inventory, Emotional 
intelligence inventory 
แบบ Likert’s scale type 5 
ระดับ มีลักษณะการออก
แบบเพื่อวัด                    
เชาวนอารมณแบงเปนดาน 
5 ดาน ในแตละดาน
ประกอบดวยหัวขอยอย 
โดยผูตอบพิจารณาแตละ
ขอความวาใชตนเองใน
ระดับใด (Sutarso, 1998; 
Derman, 1999; 
Malek,2000; Smith, 
2000) 
- เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ 
Multifactor emotional 
intelligence scale มี
ลักษณะการออกแบบเพื่อ
วัดเชาวนอารมณแบงเปน
ดาน 4 ดาน ในแตละดาน
ประกอบดวยหัวขอยอย 
โดยผูตอบพิจารณาแตละ
ขอความวาตรงกับตนเองใน
ระดับใด (King, 1999) 
- เครื่องมือวัดเชาวนอารมณ 
Trait meta-mood scale 
แบบวัดที่ใหรายงานตนเอง 
โดยใหผูตอบรายงานวาตน
เห็นดวยกับแตละขอความ
ในระดับใด 3 องคประกอบ 
(Ivshin, 2001) 

ผลการสังเคราะหการประเมินผล
การพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิด
จิตวิทยา ศาสนา และสังคม  
ปรากฏวา ไดแบบประเมิน                  
เชาวนอารมณ 3 ชุด   
ชุดที่ 1 แบบประเมินเชาวนอารมณ
ลักษณะเปนแบบมาตราสวน 
Likert’s scale type 5 อันดับ มี
ลักษณะการออกแบบเพื่อประเมิน
เชาวนอารมณแบงเปน 5 ดาน ตาม
องคประกอบรวมของเชาวนอารมณ
ที่สังเคราะหไดจากแนวคิดจิตวิทยา 
ศาสนา และสังคม ไดแก                    
ดานการรูจักอารมณของตนเอง 
ดานการจัดการกับอารมณของตน
เอง ดานการสรางแรงจูงใจใหกับตน
เอง ดานการรูจักอารมณของผูอื่น 
และดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอ
กัน ในแตละดานประกอบดวยหัวขอ
ยอย โดยผูตอบพิจารณา                
แตละขอความวาตรงกับตนเองใน
ระดับใด ไดแก จริงมากที่สุด              
เปนจริงมาก เปนจริงปานกลาง    
เปนจริงนอย ไมเปนจริงที่สุด 
ชุดที่ 2 แบบประเมินเชาวนอารมณ
ลักษณะเปนคําถามปลายเปด โดย
ใหเขียนแสดงความรูสึก อารมณ 
และพฤติกรรม ที่แสดงออกของ   
ตนเอง มีทั้งหมด 5 ดาน  
ชุดที่ 3 เปนแบบประเมิน                    
เชาวนอารมณ ลักษณะเปนคําถาม
ปลายเปด โดยใหเขียนแสดง
อารมณและพฤติกรรมที่เยาวชนวัย
รุนแสดงออกโดยผูใกลชิดเยาวชน
วัยรุนเปนผูประเมิน มีทั้งหมด 5 ขอ
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            จากตารางที่ 2 ผลการสังเคราะหการประเมินผลการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิด       
จิตวิทยา  ศาสนา  และสังคม  ปรากฏวา  ไดแบบประเมินเชาวนอารมณ  3 ชุด   ชุดที่  1                      
แบบประเมินเชาวนอารมณลักษณะเปนแบบมาตราสวน Likert’s scale type 5 อันดับ มี
ลักษณะการออกแบบเพื่อประเมินเชาวนอารมณแบงเปน 5 ดาน ตามองคประกอบรวมของ
เชาวนอารมณที่สังเคราะหไดจากแนวคิดจิตวิทยา ศาสนา และสังคม ไดแก ดานการรูจัก
อารมณของตนเอง ดานการจัดการกับอารมณของตนเอง ดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
ดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน และดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน ในแตละดานประกอบดวย
หัวขอยอย โดยผูตอบพิจารณาแตละขอความวาตรงกับตนเองในระดับใด ไดแก จริงมากที่สุด 
เปนจริงมาก  เปนจริงปานกลาง  เปนจริงนอย  ไม เปนจริงที่ สุด  ชุดที่  2 แบบประเมิน                     
เชาวนอารมณลักษณะเปนคําถามปลายเปด โดยใหเขียนแสดงความรูสึกอารมณ และพฤติ
กรรม ที่แสดงออกของตนเอง มีทั้งหมด 5 ดาน ชุดที่ 3 เปนแบบประเมินเชาวนอารมณ ลักษณะ
เปนคําถามปลายเปด โดยใหเขียนแสดงอารมณและพฤติกรรมที่เยาวชนวัยรุนแสดงออกโดยผู
ใกลชิดเยาวชนวัยรุนเปนผูประเมิน มีทั้งหมด 5 ขอ  
 

5. การผสมผสาน 

             

            จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการผสมผสาน พบวาไดมีนักวิชาการหลายทาน
ไดใหรายละเอียดเกี่ยวกับ หลักการ ความหมาย วิธีการ ประโยชนของการผสมผสาน โดยมีราย
ละเอียดดังนี้ 
 
            5.1 หลักการทั่วไปของการผสมผสาน  

                      หลักการทั่วไปของการผสมผสาน เมื่อเรามองเห็นวาการที่ส่ิงทั้งหลายซึ่งเปน
หนวยยอยจะตองมาประสานสัมพันธกลมกลืนกันไดดี จึงจะเกิดความพอดีเปนสมดุล และ              
ส่ิงนั้นจึงจะดําเนินไปไดดวยดี การนําเอาเขามาประมวลประสานเขาหากันเปนองครวม ใน
ลักษณะที่ใหเกิดความสมดุล เรียกวา การผสมผสาน แปลวา การกระทําใหสมบูรณ ภาษา
อังกฤษใชวา integration (พระธรรมปฎก, 2540: 29-30) การผสมผสานโดยมีรากฐานความคิด
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อิสระมองทุกส่ิงทุกอยางแบบไมยึดติดมองเห็นเหตุผลเชื่อมโยงทําใหไดรับความรูความเขาใจ
ในลักษณะองครวม ซึ่งจะสงผลใหเกิดการเรียนรูที่ลึกซึ้ง 
 
            5.2 ความหมายของการผสมผสาน 
                  วิเศษ ชินวงค (2544: 23) กลาวถึงความหมายของการผสมผสานวา หมายถึง   
การจัดกระบวนการเรียนรูใหผูเรียน โดยมีการเชื่อมโยงและผสมผสานกระบวนการสอนใหสอด
คลองกับความสามารถของผูเรียนใหนําความรู และประสบการณไปใชในชีวิตประจําวันได
อยางเหมาะสม  
                  เบญจมาศ อยูเปนแกว ( 2 5 4 5 :  4 )  กลาวถึงความหมายของการผสมผสานวา 
หมายถึง การทําใหหนวยยอยทั้งหลายที่สัมพันธอิงอาศัยซึ่งกันและกัน เขามารวมทําหนาที่ 
ประสานกลมกลืนเปนองครวมหนึ่งเดียวที่มีความครบถวนสมบูรณในตัว  
                  บูรชัย ศิริมหาสาคร (2546: 13) กลาวถึงความหมายของการผสมผสานวา หมาย
ถึง การทําใหสวนยอยๆ ที่มีความสัมพันธกันมารวมกันอยางผสมผสานกลมกลืนเขาเปนหนึ่ง
เดียวเพื่อใหเกิดความสมบูรณในตัวเอง  
            จากการศึกษาเกี่ยวกับความหมายของการผสมผสานที่กลาวมา  สรุปไดวา                        
การผสมผสาน หมายถึง การทําใหหนวยยอยทั้งหลายที่ สัมพันธอิงอาศัยซึ่งกันและกัน                  
เขามารวมทําหนาที่ประสานกลมกลืนเปนองครวมหนึ่งเดียวที่มีความครบถวนสมบูรณในตัวนํา
ไปใชในชีวิตจริงอยางมีคุณคา 
 
            5.3 วิธีการผสมผสาน  

                   ทรรศนะที่มองสิ่งทั้งหลายเปนองครวมทําใหคนพัฒนาขึ้นมาเต็มตัวทั้งคน เปน
การใชวิธีการผสมผสาน  
                   พระธรรมปฎก (2540: 30-34) ไดกลาวถึงวิธีการผสมผสาน โดยมีหลักการคือ            
1) มีหนวยยอยองคประกอบที่จะเอามาประมวลเขาดวยกัน 2) หนวยยอยมีความสัมพันธเชื่อม
โยงอิงอาศัยซึ่งกันและกัน 3) เมื่อรวมเขาดวยกันแลวก็จะเกิดความครบถวนเต็มบริบูรณโดยมี
ความประสานกลมกลืนเกิดภาวะสมดุล  
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                   บูรชัย ศิริมหาสาคร (2546: 16-18) ไดกลาวถึงวิธีการผสมผสาน โดยมีหลักการคือ 
การกําหนดเรื่อง ไดแก เปนเรื่องที่สามารถโยงความสัมพันธไดหลายกลุมประสบการณสอด
คลองกับชีวิตจริง และการเชื่อมโยงสาระกับหัวเร่ือง การนําเนื้อหามาโยงความสัมพันธใหเกิด
ความสมบูรณของเรื่องนั้น แลววิเคราะหวาเนื้อหาสวนใดบางที่สัมพันธกับเร่ืองที่กําหนด 
            จากการศึกษาวิธีการผสมผสาน สรุปไดวาวิธีการผสมผสาน โดยการเชื่อมโยงสิ่งตางๆ
เขาดวยกันประมวลความรูจากหลากหลายเพื่อสรางประเด็นหลัก และหัวขอเร่ือง แลวนําความ
รูจากหนวยตางๆ มาสัมพันธกับหัวขอนั้นๆ มาจัดกิจกรรมโดยใหผูเรียนรูมีสวนรวมในกระบวน
การ และลงมือทํากิจกรรมตางๆ ดวยตนเอง  
 
            5.4 ประโยชนของการผสมผสาน 
                      ประโยชนของการผสมผสานที่สําคัญที่สุดก็คือคุณคาในการนําความรูและ
ทักษะไปประยุกตใชในชีวิตจริง (กรมวิชาการ, 2544: 2-3) ซึ่งสวนดีของการผสมผสานเปน
นวัตกรรมที่สงเสริมใหเปนผูที่มีทัศนะกวางไกล (อรทัย มูลคํา และคณะ, 2542: 14) 
 

6. งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณ 

 

            ผลงานวิจัยเกี่ยวกับเชาวนอารมณ ทั้งตางประเทศและในประเทศมีงานวิจัยทั้งหมด 
65 เร่ือง เปนงานวิจัยตางประเทศ 51 เร่ือง และงานวิจัยในประเทศ 14 เร่ือง พบวา สามารถจัด
แบงงานวิจัยจากฐานขอมูลที่ไดทําการศึกษา ไดเปน 3 กลุมแนวคิด คือ กลุมแนวคิดจิตวิทยามี
งานวิจัย 40 เร่ือง กลุมแนวคิดศาสนามีงานวิจัย 5 เร่ือง และกลุมแนวคิดสังคมมีงานวิจัย 20 
เร่ือง ดังนี้ 
                   6.1) งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณกลุมแนวคิดจิตวิทยา 
                   6.2) งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณกลุมแนวคิดศาสนา 
                   6.3) งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณกลุมแนวคิดสังคม 
 

            6.1 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณกลุมแนวคิดจิตวิทยา 
                     งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณกลุมแนวคิดจิตวิทยา มีงานวิจัย 40 เร่ือง 
เปนงานวิจัยตางประเทศ 29 เร่ือง และงานวิจัยในประเทศ 11 เร่ือง ดังนี้ 
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                     6.1.1 งานวิจัยตางประเทศ  
                        นําเสนองานวิจัยเริ่มจากป ค.ศ.1997 ถึงปจจุบัน  

                        Geery (1997) ไดศึกษาบุคลิกภาพของผูจัดการที่ใชเชาวนอารมณใน                 
การเผชิญหนากับความขัดแยงในองคการ กลุมตัวอยางเปนผูจัดการ จํานวน 8 คน เก็บขอมูล
โดยการสัมภาษณ  พบวา บุคลิกภาพของผูจัดการที่มีเชาวนอารมณจะมีลักษณะดังนี้ มี              
ความเชื่อมั่นในตัวเอง รูจักตัวเอง และควบคุมอารมณได เผชิญกับอุปสรรคได มองโลกในแงดี 
พยายามหาทางออกและวิธีการแกปญหา สรุปไดวา ผูจัดการจะเปนผูที่มีความสามารถ ดังตอ
ไปนี้  1) มีความสามารถในการสรางอารมณ รวมและมี สัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น                
2) มีความสามารถในการสนับสนุน ให รวมมื อกัน เพื่ อ ให งานบรรลุตาม เป าหมาย                           
3) ใชความสามารถของตนมากกวาใชอิทธิพลของตําแหนงในการบรรลุเปาหมายที่กําหนด               
4) มีความกระตือรือรนที่จะลดความขัดแยงใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น   
                             Krueger (1997) ไดศึกษาการปรับอารมณหรือความรูสึกใหเหมาะสม และ
การเขาใจผูอ่ืน กลุมตัวอยางเปนผูไดรับการฝกการแนะแนวในระดับปริญญามหาบัณฑิต 
จํานวน 67 คน เก็บขอมูลโดยเครื่องมือวัดการประเมินการตอบสนองตออารมณหรือความรูสึก 
และความสัมพันธกับการเขาใจผูอ่ืน พบวา การปรับอารมณหรือความรูสึกใหเหมาะสมมีความ
สัมพันธกับการเขาใจผูอ่ืนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
                             Lam (1998) ไดศึกษาเชาวนอารมณที่เปนเครื่องบงชี้ในการดําเนินชีวิต 
โดยทําการศึกษาในกลุมคนทํางาน แบงเปนกลุมที่ทํางานอยางงายๆ กลุมที่ทํางานหนักหรือ
ยาก กลุมที่มีความเครียดต่ําและกลุมที่มีความเครียดสูง โดยการประเมินเชาวนอารมณ สติ
ปญญา ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน และการปรับตัวตอความเครียด พบวา เชาวนอารมณมีผลให
การปฏิบัติงานดีข้ึน กลาวคือ ยิ่งมีเชาวนอารมณสูงขึ้น การปฏิบัติงาน การเอาใจใสความรูสึก
ของผูอ่ืน และความสามารถในการแกไขปญหาตางๆ ไดดี 
                             Ohm (1998) ไดศึกษาเชาวนอารมณเกี่ยวของกับความสําเร็จในการสอนที่
คํานึงถึงอารมณเปนหลัก พบวา ทักษะทางอารมณและสังคมสามารถที่จะสอนได และการจัด
บรรยากาศในหองเรียนใหเกิดความปลอดภัย มีการดูแลซึ่งกันและกัน ทําใหมีความสุข และให
ขอเสนอแนะวาควรมีการสํารวจในเรื่องของทักษะทางอารมณที่ดี บุคลิกภาพสวนบุคคล และ
ความสําเร็จทางการเรียนดวย 
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                             Tapia (1998) ไดศึกษาการตรวจสอบเครื่องมือวัดเชาวนอารมณที่เรียกวา  
EQ-I (Emotional quotient inventory) พบวา  เครื่องมือ  EQ-I มีความเชื่อมั่ น  (Cronbach 
alpha) ที่ระดับ .81 ซึ่งจะเห็นไดวาเครื่องมือ EQ-I เปนเครื่องมือที่มีประโยชนและนาเชื่อถือ 
สําหรับงานวิจัยดานเชาวนอารมณ พบวา เชาวนอารมณไมมีความสัมพันธกับความสามารถ
ทางสมอง หมายความวา ผูที่มีเชาวนอารมณสูงไมจําเปนตองมีเชาวนปญญาในระดับสูงหรือ 
ผูที่มีเชาวนปญญาในระดับสูงไมจําเปนตองมีเชาวนอารมณในระดับสูงตามไปดวย นอกจากนี้
ยังพบวา ความสําเร็จทางการศึกษาไมมีความสัมพันธกับเชาวนอารมณ รวมทั้งคะแนน EQ-I 
ไมมีความสัมพันธกับเชื้อชาติและระดับการศึกษาของบิดามารดา แตพบวาเพศมีความสัมพันธ
กับเชาวนอารมณ นั่นคือ เพศหญิงจะมีเชาวนอารมณสูงกวาเพศชาย 
                             Curtis (1999) ไดศึกษาผลของโปรแกรมการแนะแนวตอการพัฒนาทักษะ
เชาวนอารมณและการพัฒนามโนทัศนแหงตน การวิจัยไดออกแบบโดยการใชโปรแกรม               
การแนะแนว missouri comprehensive model guidance program เปนกรอบหลักในการ
พัฒนาโดยใชโปรแกรมนี้แทรกเขาไปในหลักสูตร แบงกลุมทดลองเปน 3 กลุม กลุมที่ 1 กลุมที่
เรียนวิชาภาษาอังกฤษและสังคม นอกเวลา กลุมที่ 2 กลุมที่เรียนจิตวิทยา และกลุมที่ 3 กลุม
นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ โดยมีโปรแกรมการฝก ทั้งหมด 6 คร้ัง เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
คือ การประเมินตนเอง 3 ฉบับ ใชกอนและหลังการทดลอง สถิติที่ใช คือ t-test และ ANOVA 
สรุปผลการทดลอง พบวา ผูรวมการทดลองมีคะแนนสูงขึ้นหลังการทดลอง การจัดการอารมณ
ของตนเองเพิ่มสูงขึ้นในแตละกลุม สวนในกลุมที่มีความสามารถพิเศษมีคะแนนเพิ่มข้ึนเพียง
องคประกอบเดียว 
                             Graves (1999) ไดศึกษาเชาวนอารมณและความสามารถทางการคิด โดย
ผูมีสวนรวมทําแบบทดสอบความสามารถทางการคิด และแบบทดสอบเชาวนอารมณตอจาก
นั้นผูมีสวนรวมเขารวมกิจกรรม ซึ่งออกแบบโดยเลียนแบบสถานการณจริง พบวา เชาวน
อารมณสัมพันธกับความสามารถทางการคิด เชาวนอารมณมีศักยภาพที่จะทําใหการปฏิบัติ
งานตามสถานการณจริงไดหลากหลายทักษะ และสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีระหวางบุคคลได  
                             Koifman (1999) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางพยาธิวิทยาที่เกี่ยวกับ              
การรับประทาน และเชาวนอารมณของนักศึกษาเพศหญิงในมหาวิทยาลัย กลุมตัวอยางเปนนัก
ศึกษาสาขาจิตวิทยาระดับปริญญาตรีเพศหญิง จํานวน 101 คน เก็บขอมูลโดยการใชแบบ
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ทดสอบวัดทัศนคติเกี่ยวกับการรับประทาน และแบบทดสอบวัดเชาวนอารมณ พบวา คะแนน
ของผูที่มีพยาธิวิทยาที่เกี่ยวกับการรับประทานมีคาสูงจะมีคะแนนเชาวนอารมณต่ํา 
                             McFarland (1999) ไดศึกษาการพัฒนาเชาวนอารมณโดยการรวมกลยุทธ
เกี่ยวกับพฤติกรรมเขาสูส่ิงแวดลอมทางการศึกษาของวัยรุน การพัฒนาเชาวนอารมณโดยการ
พัฒนาความสัมพันธระหวางนักเรียนกับครู นักเรียนกับครอบครัว และนักเรียนกับชุมชน               
การเชื่อมความสัมพันธกับชุมชนใหเขมแข็งชวยพัฒนาความมั่นคงทางอารมณ และสุขภาพจิต
ที่ดี ปจจัยหลายอยางที่กระทบตอพฤติกรรมและความสามารถในการเรียนรูของวัยรุน ไดแก 
ปจจัยดานชีวภาพ สุขภาพจิต อารมณ และสังคม การพัฒนาเชาวนอารมณโดยยึดหลักของ 
Goleman กับ  Thom Hartmann จะตองจัดทักษะเกี่ยวกับพฤติกรรมใหม  เพื่ อให เขาใจ                 
การเรียนรูความสามารถทางอารมณซึ่งเปนสวนสําคัญของการศึกษา พบวา สามารถสงเสริม
เชาวนอารมณได 
                             Menges (1999) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางเชาวนอารมณและทัศนคติ
ที่เกี่ยวของกับงาน กลุมตัวอยางเปนลูกจางจากหาองคการใหญในแคลิฟอรเนียทางใต จํานวน 
97 คน เก็บขอมูล โดยการใชคําถามแบบการรายงานตนเอง พบวา มีความสัมพันธกันระหวาง
การยอมรับคําสัญญาองคการ และความพอใจของผูจัดการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ไมมี
ความสัมพันธกันระหวางเชาวนอารมณของผูจัดการกับทัศนคติที่เกี่ยวของกับงาน  
                             Pellitteri (1999) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางเชาวนอารมณ ความคิด
เชิงเหตุผลและ กลไกการปองกันตนเอง โดยศึกษากับนักศึกษาจากมหาวิทยาลัย 2 แหง 
จํานวน 107 คน มีทั้งคนผิวขาว อเมริกันผิวดํา และกลุมที่มีเชื้อสายสเปน (ที่พูดภาษาสเปนได) 
พบวา เชาวนอารมณมีความสัมพันธกับความคิดเชิงเหตุผลที่ระดับ .34 รูปแบบการปองกันตน
เองมีความสัมพันธกับเชาวนอารมณต่ํา การปรับตัวมีความสัมพันธกับเชาวนอารมณ กระบวน
การการปรับตัวสามารถชวยพัฒนาเชาวนอารมณในดานความเขาใจเกี่ยวกับอารมณและความ
คิดเชิงเหตุผล นอกจากนี้ยังพบวา เชาวนอารมณมีความสัมพันธกับทักษะการเผชิญอยางมีสติ
มากกวาการใชกลไกการปองกันตนโดยไมรูตัว  
                             Strydom (1999) ไดศึกษาเชาวนอารมณในมุมมองของนักจิตวิทยาการ
ศึกษา งานวิจัยดังกลาวมีเปาหมายเพื่ออธิบายเชาวนอารมณในรูปแบบของนักจิตวิทยาการ
ศึกษา และวิเคราะหลักษณะโครงรางของเชาวนอารมณของวัยรุนที่มีปญหาทางอารมณ เก็บ
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ขอมูลโดยการใชเครื่องมือวัด EQ และ q-metrics questionnair พบวา สามารถอธิบายเชาวน
อารมณ ไดดังนี้ (1) สามารถรูจักและเขาใจอารมณของตนเอง (2) สามารถรูจักและเขาใจ
อารมณของผูอ่ืน และ (3) สามารถจูงใจตนเอง ซึ่งวัยหนุมสาวที่มีประสบการณเกี่ยวกับปญหา
ทางอารมณ ความหดหูใจ ความกาวราว และไมสามารถเขาใจอารมณได นักจิตวิทยาการ
ศึกษาสามารถใชเครื่องมือวัดในการวินิจฉัยและสามารถวางแผนบําบัดตามผลเหลานั้นได  
                             Sullivan (1999) ไดศึกษาการพัฒนาเครื่องมือวัดเชาวนอารมณสําหรับเด็ก 
โดยประยุกตมาจาก Mayer และ Salovey’s Adult Scale เรียกวา the multifactor emotional 
intelligence scale (MEIS) นํามาพัฒนาสําหรับเด็ก the emotional intelligence scale for 
children (EISC) พบวา เครื่องมือนี้ยังตองไดรับการปรับปรุงตอไป   
                             Yates (1999) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางเชาวนอารมณและการปฏิบัติ
ตอสุขภาพของนักศึกษา กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาเพศชายและเพศหญิงในมหาวิทยาลัย 
Mississippi State เจ็ดหองเรียนที่ศึกษาดานสุขภาพ จํานวน 278 คน เก็บขอมูลโดยใชแบบ
ทดสอบ emotional intelligence inventory (EQI) emotional intelligence survey (EIS) และ 
health habits survey (HHS) พบวา เชาวนอารมณมีความสัมพันธกับการปฏิบัติตอสุขภาพ
ของนักศึกษาแตมีความสัมพันธต่ํา การเพิ่มกิจกรรมเพื่อสงเสริมการพัฒนาเชาวนอารมณใน
หองเรียนสําหรับ เปาหมายการพัฒนา และการจัดกิจกรรมการปฏิบัติตอสุขภาพที่เปนบวก 
เปนการสนับสนุนการสงเสริมคุณภาพชีวิต  
                             Campbell (2000) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางเชาวนอารมณ การหยั่งรู 
และการตอบสนองกับความเสี่ยงตอความรับผิดชอบในองคการ เก็บขอมูลโดยการใชเครื่องมือ
วัดเชาวนอารมณ เครื่องมือวัดการหยั่งรู และเครื่องมือวัดการตอบสนองกับความเสี่ยงตอ  
ความรับผิดชอบ (RAT) พบวา เชาวนอารมณสัมพันธกันทางบวกกับการตอบสนองกับ                 
ความเสี่ยงตอความรับผิดชอบในองคการ และการหยั่งรู  
                             Graves (2000) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางเชาวนอารมณ สติปญญา
ทั่วไป และบุคลิกภาพ เก็บขอมูลโดยการใชเครื่องมือวัดเชาวนอารมณ สติปญญาทั่วไป และ
บุคลิกภาพ พบวา รูปแบบโครงสรางของเชาวนอารมณแยกจากบุคลิกภาพ และสติปญญาทั่ว
ไป จากการสังเกตความสัมพันธระหวางตัวแปร เชาวนอารมณมีความเกี่ยวของกับสติปญญา
ทั่วไป เชาวนอารมณเปนโครงสรางที่แบงแยกได  
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                             Hirschhorn (2000) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางเชาวนอารมณและ
ความสามารถในการเลนเบสบอล NCAA Division I กลุมตัวอยางเปนผูเลนเบสบอล NCAADI 
ฤดูใบไมผลิ 2000 จํานวน 61 คน เก็บขอมูลโดยการวัดจากการใชแบบทดสอบ EQ ซึ่งเปนการ
ทดสอบคะแนน 5 ระดับ ชวงของคะแนนจาก 33 ถึง 165 ทั้งหมด 33 รายการ พบวา มีความ
สัมพันธกันระหวางเชาวนอารมณและความสามารถในการเลนเบสบอล NCAADI อยางมีนัย
สําคัญทางสถิติที่ ระดับ  .05  ผู ที่ มี ความสามารถในการเลน เบสบอลสู งจะมี ระดับ                
เชาวนอารมณสูง             
                             Lamanna (2000) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางเชาวนอารมณ  และ             
การควบคุมภาวะซึมเศราของผูรวมงานเพศหญิง กลุมตัวอยางเปนผูรวมงานเพศหญิง อายุ 18 
ถึง 78 ป จํานวน 100 คน เก็บขอมูลโดยการใชเครื่องมือวัด emotional quotient inventory 
(EQ-I) และ beck depression inventory ซึ่งการศึกษานี้ดูความสัมพันธของโครงสรางทางจิต
วิทยา โครงสรางของการเรียนรูทางสังคม และอุบัติการณของภาวะซึมเศราในเพศหญิง นักจิต
วิทยาอนุมานสาเหตุ เหตุการณ ในชีวิตตอเนื่องจากภายในบุคคลไปสูภายนอกบุคคล                    
ในดานของเชาวนอารมณ ไดแก ความสามารถในการเขาใจอารมณของตนเอง การตอบสนอง
อารมณของผูอ่ืน เพื่อการพัฒนาเชาวนอารมณ เครื่องมือไดออกแบบเพื่อนําขอมูลออกมาที่ตรง
ประเด็นใชทํานายภาวะซึมเศราของผูรวมงานเพศหญิง พบวา มีความสัมพันธกันระหวาง              
เชาวนอารมณกับการควบคุมภาวะซึมเศราของผูรวมงานเพศหญิงอยางมีนัยสําคัญ  ซึ่ง                
เชาวนอารมณสามารถปองกันภาวะซึมเศราได  
                             Mogavero (2000) ได ศึ ก ษ า ก า ร รั บ รู ข อ งผู ข อ รับ คํ า ป รึก ษ าต อ                     
เชาวนอารมณของผูใหคําปรึกษา เปาหมายศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูของผูขอรับคํา
ปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาองคการ เชาวนอารมณของผูใหคําปรึกษา และการรับรูของ                
ผูขอรับคําปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาขององคการ เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาเปนแบบสํารวจ
เชาวนอารมณ ซึ่งมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีของ Goleman สอบถามผูขอรับคําปรึกษา 15 คน   
ผลการศึกษาพบวา ประสิทธิภาพของการใหคําปรึกษามีความสําคัญกับเชาวนอารมณ                
(การรักษาสัมพันธภาพ วุฒิภาวะทางอารมณ การเห็นคุณคาของตน การควบคุมอารมณ         
การเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน) อยางมีนัยสําคัญ นอกจากนี้ยังพบวาทักษะเกี่ยวกับการพัฒนาองคการ 
และผลการพัฒนาองคการมีความสัมพันธอยางสูงกับเชาวนอารมณ ทั้ง 5 ดาน 
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                             Richardson (2000) ไดศึกษาเชาวนอารมณที่จะเปนตัวบงชี้การเปลี่ยน
แปลงทางจิตใจของนักเรียนที่กาวจากระดับประถมศึกษาไปสูระดับมัธยมศึกษา โดยมี 2 ปจจัย
ที่เขามาเกี่ยวของ คือ ประสบการณที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในทางลบและความเครียด ซึ่ง
แสดงใหเห็นวา เชาวนอารมณมีสวนเกี่ยวของกับระดับการศึกษาและความสําเร็จในการเรียน
ของนักเรียน แตอยางไรก็ตามพบวา นักเรียนแตละคนจะมีเชาวนอารมณที่แตกตางกัน ในนัก
เรียนหญิงเชาวนอารมณมีความสัมพันธกับผลการเรียนแตไมพบในนักเรียนชาย ทั้งนักเรียน
ชายและนักเรียนหญิงเชาวนอารมณมีสวนเกี่ยวของกับทักษะทางสังคม  
                             Batastini (2001) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางเชาวนอารมณ ความคิด  
สรางสรรค และทักษะการเปนผูนําของนักเรียน กลุมตัวอยางเปนนักเรียนระดับอุดมศึกษา 
จํานวน 18 คน จากโปรแกรมที่ไดรับรางวัลชนะเลิศ การใหการดูแลโดยผูนํานักเรียน และ              
การสนับสนุนรูปแบบผูนํานักเรียนในการชวยเหลือนักเรียน พบวา มีความสัมพันธกันระหวาง
เชาวนอารมณและทักษะการเปนผูนําของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = .66 ระดับนัย
สําคัญ .01) มีความสัมพันธกันระหวางเชาวนอารมณและความคิดสรางสรรค (r = .82 ระดับ
นัยสําคัญ .01) และมีความสัมพันธกันระหวางความคิดสรางสรรคและทักษะการเปนผูนําของ
นักเรียน (r = .55  ระดับนัยสําคัญ .05)  
                            Crowe-Fraley (2001) ไดศึกษาเชาวนอารมณของกลุมผูนํานักเรียน และ
การคงไวของเชาวนอารมณ กลุมตัวอยางเปนกลุมผูนํานักเรียน จํานวน 40 คน เก็บขอมูลโดย
การใชแบบวัดเชาวนอารมณของบารออน (EQ-I) ไดดําเนินการโดยใชแบบวัดเชาวนอารมณ 
จากเครื่องมือวัดนี้เปรียบเทียบกับการคงไวของเชาวนอารมณของนักเรียน ผลการวิจัยพบวา 
คะแนนเชาวนอารมณไมเกี่ยวของกับการคงไวของเชาวนอารมณ 
                             DiNatale (2001) ไดศึกษาอิทธิพลของหลักสูตรการเรียนตอเชาวนอารมณ
ของวัยรุน เปาหมายของการวิจัยเพื่อที่จะศึกษาวาหลักสูตรการเรียนสามารถเพิ่มเชาวนอารมณ
ได  เครื่องมือที่ ใช ในการทดลอง  คือ  แบบวัดเชาวนอารมณ ของ  Mayer และ  Salovey 
multifactor emotional intelligence scale (MEIS) การออกแบบการวิ จั ย แบบ  pretest 
posttest control group design โดยการสอนให รูจักแยกแยะอารมณจากภาพราง และ               
การจัดการกับอารมณ ผลการวิจัยพบวาทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีระดับเชาวนอารมณ
เพิ่มข้ึนภายหลังการทดลอง 
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                             Encinas (2001) ไดศึกษาการสํารวจเชาวนอารมณของชนกลุมนอยและ
กลุมทั่วไปที่มีระดับการศึกษาสูง กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาปริญญาโท จากมหาวิทยาลัย 
Alliant และมหาวิทยาลัย Pepperdine จํานวน 164 คน เก็บขอมูลโดยการใชแบบสอบถาม 
พบวา กลุมชนผิวขาวแสดงระดับของเชาวนอารมณสูงกวาที่ไมใชชนผิวขาว  
                             Molter (2001) ไดศึกษาอารมณและเชาวนอารมณสําหรับผูนําทางการ
พยาบาล  โดยใช รูปแบบสําหรับการพัฒนาเชาวนอารมณ ซึ่ งมาจากพื้ นฐานทฤษฎี                      
เชาวนอารมณ ของ Mayer และคณะ 5 หัวขอดังนี้ 1) การเขาใจอารมณความรูสึกของตนเอง
และผูอ่ืน 2) การเอาใจเขามาใสใจเรา และการหยั่งรูความคิดของผูอ่ืน 3) สามารถเลือกวิธีการ
ตอบสนองรวมทั้งการอธิบายกลยุทธที่ใชในการจัดการกับอารมณของตนเองอยางมีเหตุผล                
4) สามารถสรางความสัมพันธโดยสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนได 5) สามารถสรางแรงจูงใจใหกับ
ตนเองสามารถบรรลุผลในดานบวกและสามารถพัฒนาตนเองได พบวา สามารถพัฒนา               
เชาวนอารมณสําหรับผูนําทางการพยาบาลได 
                             Samar (2001) ไดศึกษาความสัมพันธของเชาวนอารมณ การจัดการดวย     
ตนเอง และการควบคุมระดับน้ําตาลของผูปวยโรคเบาหวานประเภท 1 กลุมตัวอยางเปนผูปวย
โรคเบาหวานประเภท 1 จํานวน 90 คน จากโรงพยาบาลศูนยกลางโรคเบาหวาน เก็บขอมูลโดย
การวัดคะแนนของเชาวนอารมณ โดยใช the multifactor emotional intelligence scale และ
วัดคาการจัดการดวยตนเอง พบวา มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญระหวางเชาวนอารมณ
และการจัดการดวยตนเอง มีความสัมพันธกันระหวางเชาวนอารมณและการควบคุมระดับน้ํา
ตาลในเลือดอยางมีนัยสําคัญ และมีความสัมพันธกันระหวางการจัดการดวยตนเองและ การ
ควบคุมระดับน้ําตาลในเลือดอยางมีนัยสําคัญ  
                             Walker (2001) ไดศึกษาเชาวนอารมณของครูในหองเรียน การวิจัยดัง
กลาวเปนการวิจัยแบบผสมผสานการวิจัยเชิงทดลองรวมกับการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชหลักทฤษฎี
จิตวิทยาปญญานิยม (cognitive psychology) และจิตวิทยาจิตใจ (psychology of mind) 
และการเรียนรูการมองในแงดี (learned optimism) เพื่อที่จะพัฒนาเชาวนอารมณ และการเห็น
คุณคาในตนเองของครู ใชเวลา 30 วัน เครื่องมือที่ใช the emotional competence inventory 
(ECI) กลุมทดลอง จํานวน 12 คน กับกลุมควบคุม จํานวน 14 คน แบบสอบถามแบบใหราย
งานตนเอง ผลการทดลองพบวา กลุมทดลองมีคะแนนเชาวนอารมณสูงกวากลุมควบคุม กลุม
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ควบคุมและกลุมทดลองมีคะแนนสูงขึ้นกวาคาเฉลี่ยเดิม แตเมื่อทดสอบดวย ANCOVA พบวา 
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
                             Woitaszewski (2001) ไดศึกษาการสนับสนุนเชาวนอารมณที่มีตอการ
ประสบความสําเร็จดานการเรียนและดานสังคมของวัยรุนที่มีความสามารถพิเศษ จุดมุงหมาย
ของการศึกษา เพื่อที่จะตรวจสอบทฤษฎีเชาวนอารมณ ของ Goleman วาเชาวนอารมณมีบท
บาทสําคัญตอการประสบความสําเร็จของมนุษย และในบางครั้งก็มีความสําคัญมากกวาสติ
ปญญา (IQ) หรือไม กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนวัยรุนที่มีความสามารถพิเศษ จํานวน 39 
คน  มีอายุ เฉลี่ย  16 ป  6 เดือน  เครื่องมือที่ ใชในการวิจัยประกอบดวย  the adolescent 
multifactor emotional intelligence scale (AMEIS) และ the test of cognitive skills ผลการ
วิจัยพบวา เชาวนอารมณไมมีความสัมพันธกับการประสบความสําเร็จในดานการเรียนของวัย
รุน  
                            Woods (2001) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางระดับเชาวนอารมณ ส่ิงแวด
ลอมทางการศึกษาของฮอลลแลนด และการใชอินเตอรเนตของนักเรียนวิทยาลัยชุมชน (John 
L. Holland) กลุมตัวอยางเปนนักเรียน  จํานวน  46 คน  เก็บขอมูลโดยการใช เครื่องมือ 
multifactor emotional intelligence scale และการสํารวจการใชอินเตอรเนตโดยใชเครื่องมือ
แบบการรายงานตนเอง ผลการวิเคราะหพบวาผูซึ่งใชเวลาในการใชอินเตอรเนตมากมีคะแนน
เชาวนอารมณสูงกวา ผูใชอินเตอรเนตที่มีทัศนคติตออินเตอรเนตดานบวก  
                             จากการศึกษางานวิจัยตางประเทศที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณ กลุมแนว
คิด จิตวิทยา พบวา ไดมีการศึกษาเกี่ยวกับ เชาวนอารมณ ผลของเชาวนอารมณ การตรวจ
สอบเครื่องมือวัดเชาวนอารมณ  ความสัมพันธระหวางเชาวนอารมณกับตัวแปรอื่นๆ                 
การพัฒนาเครื่องมือวัดเชาวนอารมณ  และการพัฒนาเชาวนอารมณ  ไดแก ใชโปรแกรม                
การแนะแนวเปนกรอบหลักในการพัฒนา การพัฒนาความสัมพันธโดยยึดหลักของ Goleman 
กับ Hartmann การสอนใหรูจักการแยกแยะอารมณจากภาพรางและการจัดการกับอารมณ ใช
รูปแบบสําหรับการพัฒนาเชาวนอารมณซึ่งมาจากพื้นฐานทฤษฎีเชาวนอารมณของ Mayer 
และคณะ กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา ไดแก เด็ก วัยรุน นักเรียน นักศึกษา กลุมคนทํางาน 
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                6.1.2 งานวิจัยในประเทศ  
                             นําเสนองานวิจัยเริ่มจากป พ.ศ.2542 ถึงปจจุบัน  
                             นิรดา อดุลยพิเชฏฐ (2542) ไดศึกษาผลของการใชโปรแกรมพัฒนา               
เชาวนอารมณที่มีตอระดับเชาวนอารมณของนักศึกษาพยาบาล ชั้นปที่ 1 วิทยาลัยพยาบาล
กองทัพ เรือ  กลุม ตัวอยาง  นักศึกษาพยาบาลชั้นปที่  1 วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ 
กรุงเทพมหานคร จํานวน 39 คน นักศึกษาทุกคนไดรับการทดสอบเชาวนอารมณกอนการ
ทดลองแลวจําแนกเปนระดับเชาวนอารมณสูง ปานกลาง และต่ํา หลังจากนั้นกลุมตัวอยางได
เขาโปรแกรมพัฒนาเชาวนอารมณแบบกิจกรรมกลุม 12 โปรแกรมๆ ละ 50 นาที ในวันจันทร 
วันอังคารและวันพฤหัสบดี หลังการทดลองใหกลุมตัวอยางทั้งหมดทํามาตรวัดเชาวนอารมณ
อีกครั้งหนึ่ง โดยออกแบบการวิจัยแบบมีกลุมทดลองกลุมเดียว ไมมีกลุมควบคุมวิเคราะหขอมูล
ดวยการทดสอบคาทีและการวิ เคราะหความแปรปรวนทางเดียว  ผลการวิจัยพบวา                             
(1) นักศึกษาที่มีเชาวนอารมณสูงกอนและหลังการทดลองไมแตกตางกัน (2) นักศึกษาที่มี
ระดับเชาวนอารมณปานกลางและต่ํา หลังการทดลองมีระดับเชาวนอารมณสูงกวากอนการ
ทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01  (3) นักศึกษาที่มีระดับเชาวนอารมณต่ํามี
คะแนนความแตกตางของเชาวนอารมณระหวางหลังการทดลองกับกอนการทดลองอยางมี      
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  (4) นักศึกษาที่มีระดับเชาวนอารมณต่ํามีคะแนนความแตกตาง
ของเชาวนอารมณระหวางหลังการทดลองกับกอนการทดลองสูงกวานักศึกษาที่มีระดับ            
เชาวนอารมณปานกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  (5) นักศึกษาที่มีระดับ               
เชาวนอารมณ  ปานกลางและสูงมีคะแนนความแตกตางของเชาวนอารมณระหวางหลังการ
ทดลองกับกอนการทดลองไมแตกตางกัน  
                             ลักขณา แพทยานันท (2542) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวน
บุคคล การสนับสนุนทางสังคมและความผาสุกทางจิตวิญญาณกับเชาวนอารมณของนักศึกษา
พยาบาลวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
เชาวนอารมณของนักศึกษาพยาบาล ความสัมพันธเชาวนอารมณของนักศึกษาพยาบาล               
กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข จํานวน 428 
คน เลือกโดยวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน เคร่ืองมือที่ใชแบบสอบถามการสนับสนุน
ทางสังคม แบบสอบถามความผาสุกทางจิตวิญญาณ และแบบวัดเชาวนอารมณ ผานการตรวจ
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สอบความตรงตามเนื้อหาโดยผูทรงคุณวุฒิคาความเที่ยงคือ .94, .92 และ .91 ตามลําดับ 
วิเคราะหขอมูลโดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธดวยวิธีของเพียรสัน และการวิเคราะหถดถอย
พหุคูณแบบเปนขั้นตอน ผลการวิจัยพบวา (1) เชาวนอารมณของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัย
พยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุขอยูในระดับปานกลาง ทั้งโดยรวมและรายดาน (x = 3.47) 
โดยมีคะแนนมาตรฐาน EQ-i ในชวง 57.45-135.34  (2) ตัวแปรที่มีความสัมพันธทางบวกกับ
เชาวนอารมณของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข อยางมีนัย
สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก ระดับชั้นป การสนับสนุนทางสังคม และความผาสุกทางจิต
วิญญาณ (r = .1300, .4028 และ .4660) ตามลําดับ (3) ความผาสุกทางจิตวิญญาณและการ
สนับสนุนทางสังคมรวมกันพยากรณเชาวนอารมณของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล 
สังกัดกระทรวงสาธารณสุขไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถอธิบายไดรอยละ 
21.81 (R2 = .2181) ไดสมการพยากรณดังนี้ สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐานเชาวน
อารมณ = .3560 ความผาสุกทางจิตวิญญาณ  + .2340 การสนับสนุนทางสังคม              
                             กนกศิลป พุทธศิลพรสกุล (2543) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัย
สวนบุคคล สภาพแวดลอม ในหนวยงานกับเชาวนอารมณของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลรัฐ 
กรุงเทพมหานคร การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับเชาวนอารมณและสภาพแวด
ลอมในหนวยงานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลรัฐกรุงเทพมหานครและศึกษาความสัมพันธ
ระหวางปจจัยสวนบุคคลสภาพแวดลอมในหนวยงานกับเชาวนอารมณของพยาบาลวิชาชีพโรง
พยาบาลรัฐ  ก รุงเทพมหานคร  กลุ ม ตัวอย าง  คือ  พยาบาลวิชาชีพ  โรงพยาบาลรัฐ
กรุงเทพมหานคร จํานวน 500 คน โดยการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใชในการ
วิจัยคือ แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคล สัมพันธภาพระหวางสามีภรรยา ภาระรับผิดชอบใน
ครอบครัว สภาพแวดลอมในหนวยงาน และแบบประเมินเชาวนอารมณ ผานการตรวจสอบ
ความตรงตามเนื้อหาโดยผูทรงคุณวุฒิ และทดสอบคาความเที่ยงไดเทากับ .99, .95, .91 
และ  .91 ตามลําดับ  วิ เคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ยสวนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน  และคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ผลการวิจัยพบวา (1) เชาวนอารมณของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลรัฐกรุงเทพมหานคร อยูในระดับปานกลางทั้งโดยรวมและ รายดาน (2) สภาพแวด
ลอมในหนวยงานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลรัฐกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง (3) สภาพแวดลอมในหนวยงานมีความสัมพันธทางบวกกับเชาวนอารมณของ
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พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลรัฐกรุงเทพมหานครอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวน
ปจจัยสวนบุคคลไมมีความสัมพันธกับเชาวนอารมณของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลรัฐ
กรุงเทพมหานคร  
                             อัญญานี ทิวทอง (2543) ไดศึกษาตัวแปรคัดสรรทางจิตวิทยาที่สัมพันธกับ   
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในเขตการศึกษา 11     
กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ปการศึกษา 2542 โรงเรียนสังกัดกรมสามัญ
ศึกษา เขตการศึกษา 11 จํานวน 400 คน ผลการศึกษาพบวา (1) ตัวแปรดานการกํากับตนเอง
ในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษ
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 การรับรูความสามารถของตนเองทางภาษาอังกฤษและ
ทัศนคติตอวิชาภาษาอังกฤษมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษ
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธทางบวกกับผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษ ความวิตกกังวลและเชาวนอารมณมีความสัมพันธทางลบ
กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษ  (2) ตัวแปรที่สามารถทํานายผลสัมฤทธิ์ทาง                 
การเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 เขตการศึกษา 11  ตัวทํานายที่ดีที่สุด
คือ ทัศนคติตอวิชาภาษาอังกฤษ (ATT) รองลงมาคือการรับรูความสามารถของตนเองทาง
ภาษาอังกฤษ (SEF) และเชาวนอารมณ (EMOQ) ตามลําดับ   
                             นาฏยา ปนอยู (2543) ไดศึกษาผลของการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิค
แบงกลุมผลสัมฤทธิ์ที่มีตอเชาวนอารมณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาคณิตศาสตรของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการเรียนแบบรวม
มือโดยใชเทคนิคแบงกลุมผลสัมฤทธิ์ที่มีตอเชาวนอารมณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชา
คณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 
โรงเรียนทาวุงวิทยาการ จังหวัดลพบุรี จํานวน 72 คน แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม ให
หองเรียนหนึ่งเปนกลุมทดลองซึ่งเรียนดวยวิธีการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคแบงกลุมผล
สัมฤทธิ์ จํานวน 36 คน และอีกหองเรียนหนึ่งเปนกลุมควบคุมซึ่งเรียนดวยวิธีการเรียนแบบปกติ 
นักเรียนทุกคนไดรับการวัดเชาวนอารมณและทัศนคติตอวิชาคณิตศาสตรกอนการทดลอง เมื่อ
เสร็จส้ินการทดลองแลวนักเรียนทุกคนรับการทดสอบดวยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาคณิตศาสตรและเชาวนอารมณอีกครั้งหนึ่ง วิเคราะหขอมูลดวยสถิติทดสอบ t และ
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การวิเคราะหความแปรปรวนรวม (ANCOVA) ผลการวิจัยพบวา (1) นักเรียนที่เรียนดวยวิธีการ
เรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคแบงกลุมผลสัมฤทธิ์ มีเชาวนอารมณหลังการทดลองสูงกวากอน
การทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  (2) นักเรียนที่เรียนดวยวิธีการเรียนแบบรวม
มือโดยใชเทคนิคแบงกลุมผลสัมฤทธิ์ มีเชาวนอารมณสูงกวานักเรียนที่เรียนแบบปกติ  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  (3) นักเรียนที่เรียนดวยวิธีการเรียนแบบรวมมือโดยใชแบงกลุม
ผลสัมฤทธิ์ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูงกวานักเรียนที่เรียนแบบปกติอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
                             ประชัน จันทรสุข (2543) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางเชาวนอารมณกับ
ความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาลจิตเวช ของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาล               
บรมราชชนนี การศึกษาครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อหาความสัมพันธระหวางเชาวนอารมณกับ
ความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาลจิตเวชของนักศึกษาพยาบาลบรมราชชนนี                   
กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลบรมราชนนี ชัยนาท จํานวน 60 คน                
โดยใชวิธีการสุมแบบสองขั้นตอนในการเลือกกลุมตัวอยาง เครื่องมือที่ใชเปนแบบทดสอบ
เชาวนอารมณ  5 ดาน ไดแก ดานการรูอารมณตน การบริหารอารมณ  การสรางแรงจูงใจ                
การรับรูอารมณของผูอ่ืน และการคงไวซึ่งสัมพันธภาพ มีคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ .91 
และแบบประเมินความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาล   จิตเวช  ผลการวิจัยพบวา                   
เชาวนอารมณทั้ง 5 ดาน แตละดานมีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการปฏิบัติการ
พยาบาลจิตเวชแตละทักษะ และโดยรวมทุกทักษะ โดยเชาวนอารมณดานการคงไวซึ่ง                
สัมพันธภาพมีความสัมพันธสูงสุดกับทักษะการสรางสัมพันธภาพเพื่อการบําบัด สวน                 
เชาวนอารมณดานการสรางแรงจูงใจมีความสัมพันธสูงสุดกับทักษะการทํากลุมบําบัด ทักษะ
การสอนสุขศึกษา และทักษะรวม สวนในดานของการสงผลตอความสามารถในการปฏิบัติการ
พยาบาลจิตเวชนั้น  พบวา เชาวนอารมณดานการคงไวซึ่งสัมพันธภาพสงผลตอทักษะ                     
การสรางสัมพันธภาพเพื่อการบําบัดและความสามารถในการปฏิบัติการพยาบาลจิตเวชสูงสุด 
และเชาวนอารมณดานการสรางแรงจูงใจสงผลตอทักษะการทํากลุมบําบัดและการสอน                 
สุขศึกษาสูงสุด   
                             สุภาพร  พิ สิฏฐพัฒ นะ  (2543) ไดศึ กษาการสรางแบบทดสอบวัด                  
เชาวนปญญาทางอารมณ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 การศึกษาครั้งนี้มีจุดมุงหมาย
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เพื่อสรางแบบทดสอบวัดเชาวนปญญาทางอารมณสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โดย
แบบทดสอบแบงเปน 5 ดาน ตามแนวคิดของ แดเนียล โกลแมน คือ ดานการตระหนักรูในตน
เอง ดานการจัดการกับอารมณของตนเอง ดานการจูงใจตนเอง ดานการเขาใจความรูสึกของผู
อ่ืน และดานการมีทักษะทางสังคม กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป
ที่ 3 จํานวน 856 คน ของโรงเรียนในสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดปราจีนบุรี ภาคเรียนที่ 2  ป
การศึกษา 2542  โดยหาคุณภาพของแบบทดสอบ ดานคาอํานาจจําแนกคาความเชื่อมั่น คา
ความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางและเกณฑปกติของแบบทดสอบ โดยคาความเชื่อมั่นของแบบ
ทดสอบหาโดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา คาความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางโดยวิธีวิเคราะหองค
ประกอบเชิงยืนยันดวยโปรแกรมลิสเรล และสรางเกณฑปกติในรูปคะแนนทีปกติ ผลการวิจัย
พบวา แบบทดสอบวัดเชาวนปญญาทางอารมณที่สรางขึ้นมีคาอํานาจจําแนกและคาความเชื่อ
มั่นในแตละดานของแบบทดสอบ ตั้งแต 2.445 ถึง 11.028 และ .739 ถึง .913 ตามลําดับ สวน
ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับมีคาเทากับ .956 สําหรับความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางของ
แบบทดสอบวัดเชาวนปญญาทางอารมณทั้ง 5 ดาน คือ ดานการตระหนักรูในตนเอง ดานการ
จัดการกับอารมณของตนเอง ดานการจูงใจตนเอง ดานการเขาใจความรูสึกของผูอ่ืน และดาน
การมีทักษะทางสังคม มีคาน้ําหนักองคประกอบ .254, .128, .332, .364 และ .346 ตามลําดับ  
                             นิ ส รา  คํ ามณี  (2544) ได ศึ กษ าผลของกิ จก รรมกลุ ม เพื่ อพัฒ นา                      
ความเฉลียวฉลาดทางอารมณดานการจูงใจตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียน
สาธิต มหาวิทยาลัยศิลปากร จังหวัดนครปฐม การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาผลของกิจ
กรรมกลุมเพื่อพัฒนาความเฉลียวฉลาดทางอารมณ ดานการจูงใจตนเองของนักเรียนชั้นมัธยม
ศึกษาปที่ 2 โรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยศิลปากร จังหวัดนครปฐม กลุมตัวอยางเปนนักเรียนที่
มีคะแนนความเฉลียวฉลาดทางอารมณดานการจูงใจตนเองตั้งแต T45 ลงมา จํานวน 30 คน 
แลวสุมอยางงายเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 15 คน โดยใหกลุมทดลองไดเขา
รวมกิจกรรมกลุมเพื่อพัฒนาความเฉลียวฉลาดทางอารมณ ดานการจูงใจตนเอง จํานวน 16 
คร้ัง สวนกลุมควบคุมไมไดเขารวมกิจกรรมกลุมเพื่อพัฒนาความเฉลียวฉลาดทางอารมณดาน
การจูงใจตนเอง เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบทดสอบความเฉลียวฉลาดทางอารมณดาน
การจูงใจตนเอง และโปรแกรมกิจกรรมกลุม วิเคราะหขอมูลโดยใช t-test ผลการวิจัยพบวา (1) 
นักเรียนมีความเฉลียวฉลาดทางอารมณดานการจูงใจตนเองสูงขึ้นหลังจากไดเขารวมกิจกรรม
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กลุมเพื่อพัฒนาความเฉลียวฉลาดทางอารมณดานการจูงใจตนเอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 (2) นักเรียนที่ไดเขารวม กิจกรรมกลุมเพื่อพัฒนาความเฉลียวฉลาดทางอารมณดาน
การจูงใจตนเอง มีความเฉลียวฉลาดทางอารมณดานการจูงใจตนเองสูงกวานักเรียนที่ไมไดเขา
รวม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
                             ปาริชาต รัตนราช (2544) ไดศึกษาตัวแปรบางประการที่เกี่ยวของกับความ
สําเร็จในอาชีพของพยาบาลวิชาชีพ ในโรงพยาบาล ในอําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี การ
วิจัยมีจุดมุงหมาย (1) เพื่อเปรียบเทียบความสําเร็จในอาชีพพยาบาล จําแนกตามความเฉลียว
ฉลาดทางอารมณ สติปญญา ทัศนคติตออาชีพพยาบาล ความพึงพอใจในชีวิตสมรส การ
สนับสนุนทางสังคม  ประสบการณการทํางาน  และระดับวุฒิการศึกษา (2) เพื่อศึกษา                  
ตั วแปรที่ สามารถพยากรณ ความสํ า เร็จ ในอาชีพพยาบาล  ตั วแปรเหล านั้ น ได แก                         
ความเฉลียวฉลาดทางอารมณ สติปญญา ทัศนคติตออาชีพพยาบาล ความพึงพอใจในชีวิต
สมรส การสนับสนุนทางสังคม ประสบการณการทํางาน และระดับวุฒิการศึกษา กลุมตัวอยาง
ที่ใชในการวิจัย คือ พยาบาลวิชาชีพเพศหญิงที่สมรสแลว ทํางานในโรงพยาบาลในอําเภอเมือง 
จังหวัดอุบลราชธานี จํานวน 181 คน แบบสอบถามที่ใชในการวิจัยมี 7 ชุด คือ แบบสอบถาม
ภูมิหลังของกลุมตัวอยาง แบบสอบถามความเฉลียวฉลาดทางอารมณ แบบวัดระดับสติปญญา 
แบบสอบถามทัศนคติตออาชีพพยาบาล แบบสอบถามความพึงพอใจในชีวิตสมรส แบบสอบ
ถามการสนับสนุนทางสังคม และแบบสอบถามความสําเร็จในอาชีพ ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
(1) พยาบาลวิชาชีพที่มีความเฉลียวฉลาดทางอารมณสูงประสบความสําเร็จในอาชีพสูงกวา
พยาบาลวิชาชีพที่มีระดับความเฉลียวฉลาดทางอารมณต่ําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดั บ  .001 และพยาบ าลวิ ช าชี พ ที่ มี ค วาม เฉลี ย วฉลาดท างอารมณ ป านกลาง                          
ประสบความสําเร็จในอาชีพสูงกวาพยาบาลวิชาชีพ ที่มีระดับความเฉลียวฉลาดทางอารมณต่ํา  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (2) ตัวแปรที่สามารถรวมกันพยากรณความสําเร็จใน
อาชีพของพยาบาลวิชาชีพไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ไดแก การสนับสนุนทาง
สังคม  (X5) ทัศนคติตออาชีพพยาบาล  (X3) ความพึ งพอใจในชีวิตสมรส  (X4) และ                        
ความเฉลียวฉลาดทางอารมณ  (X1) ซึ่งรวมกันพยากรณความสําเร็จในอาชีพไดรอยละ 45.8  

                             วรรณดี หมูเย็น (2544) ไดศึกษารูปแบบการสื่อสารในครอบครัวที่สงเสริม
ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนวัยรุน ในเขตกรุงเทพมหานคร การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมาย
เพื่อ 1) เพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณของนักเรียนวัยรุนที่ไดรับรูปแบบการสื่อสารใน
ครอบครัวที่แตกตางกัน 2) เพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณของนักเรียนวัยรุนระหวาง
กลุมที่มีระดับการศึกษาของบิดา/มารดา แตกตางกัน  3) เพื่อศึกษาอํานาจการทํานาย                 
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ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนวัยรุนโดยใชรูปแบบการสื่อสารในครอบครัวจากบิดาและ
มารดา การศึกษาของบิดา/มารดา เปนตัวทํานาย กลุมตัวอยางเปนนักเรียนวัยรุนจํานวน 450 
คน สุมมาจากนักเรียนอยูในชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 ปการศึกษา 2542 ซึ่งอาศัยอยูรวมกับบิดา
มารดา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตกรุงเทพมหานคร เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
คือแบบสอบถามรายละเอียดขอมูลสวนตัวของนักเรียนแบบวัดการสื่อสารในครอบครัวและ
แบบวัดความฉลาดทางอารมณ ผลการวิจัย พบวา (1) นักเรียนวัยรุนที่ไดรับรูปแบบการสื่อสาร
ในครอบครัวจากบิดา และจากมารดาที่มีรูปแบบที่ 2 (การสื่อสารเชิงบวกปริมาณมาก แต                
เชิงลบปริมาณนอย) และรูปแบบที่ 1 (การสื่อสารเชิงบวกและเชิงลบในปริมาณมาก) มีคะแนน
ความฉลาดทางอารมณสูงกวานักเรียนวัยรุนที่ไดรับรูปแบบที่ 3 (การสื่อสารเชิงบวกปริมาณ
นอย แตเชิงลบปริมาณมาก) และกลุมนักเรียนวัยรุนที่ไดรับการสื่อสารรูปแบบที่ 2 มีคะแนน
ความฉลาดทางอารมณสูงกวานักเรียนวัยรุนที่ไดรับการสื่อสารรูปแบบที่ 4 (การสื่อสารในครอบ
ครัวที่มีทั้ งเชิงบวกและเชิงลบในปริมาณนอย) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ  .05                
(2) กลุมตัวแปรที่สามารถรวมกันทํานายความฉลาดทางอารมณ (2.1) พบวา มีตัวทํานาย       
2 ตัว ที่สามารถรวมกันทํานายความฉลาดทางอารมณ ไดแก การสื่อสารในครอบครัวเชิงบวก
จากมารดา และการสื่อสารในครอบครัวเชิงลบจากมารดา โดยที่การสื่อสารในครอบครัวเชิง
บวกจากมารดา เปนตัวแปรที่มีอํานาจการทํานายเปนลําดับที่ 1 การสื่อสารในครอบครัวเชิงลบ
จากมารดาเปนตัวแปรที่มีอํานาจการทํานายเปนลําดับที่ 2 โดยตัวแปรทั้ง 2 นี้ สามารถรวมกัน
ทํานายความฉลาดทางอารมณไดรอยละ 11.49  (2.2) พบวา ตัวทํานายทั้ง 2 ตัว สามารถรวม
กันทํานายความฉลาดทางอารมณโดยที่การสื่อสารในครอบครัวเชิงบวกจากบิดาและมารดา
เปนตัวแปรที่มีอํานาจการทํานายเปนลําดับที่ 2 โดยตัวแปรทั้ง 2 นี้ สามารถรวมกันทํานาย
ความฉลาดทางอารมณไดรอยละ 12.23  
                             อภิษฎา ดวงจันทร (2544) ไดศึกษาการเปรียบเทียบผลของการใชสถาน
การณจําลองและการเสริมแรงทางบวกที่มีตอความเฉลียวฉลาดทางอารมณของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดเศวตฉัตร เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุง
หมายเพื่อเปรียบเทียบผลของการใชสถานการณจําลองที่มีตอความเฉลียวฉลาดทางอารมณ
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดเศวตฉัตร เขตคลองสาน กรุงเทพมหานคร ปการ
ศึกษา 2544 กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ที่มีความเฉลียวฉลาดทางอารมณ
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ต่ํากวาเปอรเซ็นไทลที่ 50 ลงมา จํานวน 48 คน ไดมาจากการสุมอยางงายจากประชากรแลว
สุมอยางงายอีกครั้งหนึ่งเปนกลุมทดลองที่ 1 ที่ไดรับการใชสถานการณจําลองและการชี้แนะ 
กลุมทดลองที่ 2 ที่ไดรับการใชสถานการณจําลองและการใชหลักพรีแมค และกลุมควบคุมที่ไม
ไดรับการใชสถานการณจําลองและการชี้แนะ และที่ไมไดรับการใชสถานการณจําลองและการ
ใชหลักพรีแมค เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนแบบทดสอบความเฉลียวฉลาดทางอารมณ  
ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ (1) นักเรียนมีความเฉลียวฉลาดทางอารมณเพิ่มขึ้น หลังจากไดรับการ
ใชสถานการณจําลองและการชี้แนะอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  (2) นักเรียนมีความ
เฉลียวฉลาดทางอารมณ เพิ่มข้ึนหลังจากไดรับการใชสถานการณจําลองและการใชหลักพรี
แมคอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
                             จากการศึกษางานวิจัยในประเทศที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณ กลุมแนว
คิดจิตวิทยา  พบวา  ไดมี การศึกษาเกี่ ยวกับ  ความสัมพันธ ระหวางป จจัยต างๆ  กับ                 
เชาวนอารมณ ตัวแปรที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณ การสรางแบบทดสอบวัดเชาวนอารมณ 
และการพัฒนาเชาวนอารมณ ไดแก การใชกิจกรรมกลุม การเรียนแบบรวมมือ การใชรูปแบบ
การสื่อสาร การใชสถานการณจําลอง การเสริมแรงทางบวก กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา ไดแก 
วัยรุน นักเรียน นักศึกษา พยาบาล  
 
            6.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณกลุมแนวคิดศาสนา 

                  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณกลุมแนวคิดศาสนา มีงานวิจัย 5 เร่ือง เปน
งานวิจัยตางประเทศ 4 เร่ือง และงานวิจัยในประเทศ 1 เร่ือง ดังนี้ 
              6.2.1 งานวิจัยตางประเทศ  
                           นําเสนองานวิจัยเริ่มจากป ค.ศ.1985 ถึงปจจุบัน  

                             Payne (1985) ไดศึกษาการพัฒนาเชาวนอารมณ การปรับตัวใหเขากับส่ิง
แวดลอมดวยตนเอง เชื่อมโยงกับความกลัว ความเจ็บปวดและความตองการ ซึ่งมีแนวคิดการ
พัฒนาเชาวนอารมณ วิธีการ การฝกสติ โดยการระงับอารมณของตนเอง สามารถอยูรวมกับ
สังคมและเผชิญกับปญหาตางๆ เขาใจอารมณของตนเองและผูอ่ืน มีแรงจูงใจที่จะทํา  ส่ิงตางๆ 
พบวา สามารถพัฒนาเชาวนอารมณได ขอเสนอแนะแนวทางไดแก (1) หยิบยกคําถามและ
ประเด็นสําคัญเกี่ยวกับอารมณข้ึนมา (2) โดยการใชภาษาและกรอบแนวคิดเพื่อที่จะไดพูดคุย
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เกี่ยวกับประเด็นปญหานั้นๆ และ (3) การกําหนดมโนทัศน วิธีการ และเครื่องมือสําหรับการ
พัฒนาเชาวนอารมณ         
                             Forrey (2000) ไดศึกษาผลของการใหคําปรึกษาโดยเพื่อนตอการพัฒนา
เชาวนอารมณโดยยึดหลักตามคัมภีรศาสนาคริสต การทดลองดังกลาวใชแบบแผนการทดลอง
แบบ  (nonequivalent comparison-group design) และใช เครื่องมือของ  Mayer, Caruso 
แล ะ  Salovey’s multifactor emotional intelligence scale ก า รวิ เค รา ะห ข อ มู ล โด ย ใช                  
two-factor ANOVA แบบผสม (mixed) ผลการทดลองพบวา ไมพบความแตกตางระหวางกลุม
ทดลองกับกลุมเปรียบเทียบ สาเหตุเปนเพราะวาการเปลี่ยนแปลงของการฝก 

                             Orr (2001) ไดศึกษาเชาวนอารมณมีบทบาทในการพัฒนาจิตใจอยางไร 
พยายามทําความเขาใจเกี่ยวกับบทบาทของโบสถในแตละทองถิ่น มีบทบาทในการชวยเหลือ
ดานการพัฒนา จิตใจอยางไร เชาวนอารมณเปนพื้นฐานในการพัฒนาตนเองของบุคคล โดยที่
มีโบสถเปนยุทธศาสตรสําคัญในการพัฒนาคน ชวยใหเขาพัฒนาอารมณโดยรวมในแตละคน 
ชวยในการสรางความเขมแข็งของบุคคลที่สมบูรณ เพื่อคนหาและสรางจิตใจ การสารภาพบาป 
การสํานึกผิด และใหคํามั่นสัญญาที่จะเริ่มตนใหม วิธีการ ใชกลยุทธการปรับสภาพจิตใจใน
โบสถชวยชี้นําอารมณของบุคคล พบวา ทําใหเขาใจอารมณของตนเอง สามารถแสดงออกได
อยางเหมาะสม และทําใหมีพลังที่จะสรางความสัมพันธกับผูอ่ืนได 
                             Smith (2001) ไดศึกษาเชาวนอารมณและการปรับใหเหมาะกับศาสนาเปน
ส่ิงทํานายการตัดสินใจทําแทง เพื่อพิจารณาวาผูหญิ งซึ่งตั้ งครรภโดยไมไดวางแผนมี                     
ความแตกตางดานระดับของเชาวนอารมณและการปรับใหเหมาะสมกับศาสนาจากผูซึ่งวาง
แผนเพื่อการทําแทง กลุมตัวอยางจากการสุมผูหญิง 30 คน ตัดสินใจทําแทง 15 คน จากคลินิก
การตั้งครรภข้ันวิกฤติ เก็บขอมูลโดยการใชแบบวัดเชาวนอารมณของ Bar-On (EQ-I) โดยการ
ปรับใหมใหเหมาะกับศาสนา พบวา กลุมที่ไดคะแนนเฉลี่ยสูงโดยใช EQ-I มีความอดทนตอ
ความเครียดและการมองโลกในแงดี มีแนวโนมการปรับใหเหมาะสมกับศาสนา ในตัวอยางนี้
ทํานายความตั้งใจที่จะทําแทง รอยละ 80 ของโอกาส 
                             จากการศึกษางานวิจัยตางประเทศที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณ กลุมแนว
คิดศาสนา  พบวา  ไดมี การศึกษาเกี่ ยวกับ  บทบาทของเชาวนอารมณ  การพัฒนา                  
เชาวนอารมณ โดยการฝกสติ โดยการระงับอารมณของตนเอง สามารถอยูรวมกับสังคมและ
เผชิญกับปญหาตางๆ เขาใจอารมณของตนเองและผู อ่ืน มีแรงจูงใจที่จะทําสิ่งตางๆ ใช                   
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กลยุทธการปรับสภาพจิตใจในโบสถ ชวยชี้นําอารมณของบุคคล กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา 
ไดแก ศาสนิกชนตางๆ  

                6.2.2 งานวิจัยในประเทศ 

                             นําเสนองานวิจัยเริ่มจากป พ.ศ.2543 ถึงปจจุบัน  

                             วรินทรทิพย  หมี้แสน  (2543) ไดศึกษาผลของการฝกสมาธิตามแนว                    
สติปฏฐาน 4 ที่มีตอเชาวนอารมณของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนศึกษาสงเคราะหตาก 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยกึ่งทดลองมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการฝกสมาธิตามแนว              
สติปฏฐาน 4 ที่มีตอเชาวนอารมณของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนศึกษาสงเคราะหตาก 
โดยมีสมมติฐานการวิจัย คือ (1) นักเรียนที่ไดรับการฝกสมาธิตามแนวสติปฏฐาน 4 จะมี
คะแนนเชาวนอารมณเพิ่มสูงขึ้นกวากอนไดรับการฝกสมาธิตามแนวสติปฏฐาน 4  (2) นักเรียน
ที่ไดรับการฝกสมาธิตามแนวสติปฏฐาน 4 ในกลุมทดลองจะมีคะแนนเชาวนอารมณเพิ่มสูงขึ้น
กวานักเรียนที่ไมไดรับการฝกสมาธิตามแนวสติปฏฐาน 4 ในกลุมควบคุม รูปแบบการทดลอง 
คือ แบบสองกลุม วัดกอนและหลังการทดลอง กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 
โรงเรียนศึกษาสงเคราะหตาก จํานวน 34 คน ซึ่งไดจากการจับคูคะแนนเชาวนอารมณที่มี
คะแนนใกลเคียงกัน แลวสุมเปนกลุมทดลองกับกลุมควบคุม กลุมละ 17 คน กลุมทดลองไดรับ
การฝกสมาธิตามแนวสติปฏฐาน 4 เปนเวลา 8 วัน สวนกลุมควบคุมไมไดรับการฝกสมาธิตาม
แนวสติปฏฐาน 4 เครื่องมือที่ใชทดลอง คือ โปรแกรมการฝกสมาธิตามแนวสติปฏฐาน 4 เครื่อง
มือที่ใชเก็บขอมูลในการวิจัย คือแบบวัดเชาวนอารมณ วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที ผลการศึกษาพบวา (1) หลังการทดลองนักเรียนที่ได
รับการฝกสมาธิตามแนวสติปฏฐาน 4 มีคะแนนเชาวนอารมณเพิ่มสูงขึ้นกวากอนไดรับ             
การฝกสมาธิตามแนวสติปฏฐาน 4 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (2) หลังการทดลอง
นักเรียนที่ไดรับการฝกสมาธิตามแนวสติปฏฐาน 4 ในกลุมทดลองมีคะแนนเชาวนอารมณเพิ่ม
สูงขึ้นกวานักเรียนที่ไมไดรับการฝกสมาธิตามแนวสติปฏฐาน 4 ในกลุมควบคุมอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
                             จากการศึกษางานวิจัยในประเทศที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณ กลุมแนว
คิดศาสนา พบวา ไดมีการศึกษาเกี่ยวกับ การพัฒนาเชาวนอารมณ ไดแก การใชโปรแกรมการ
ฝกสมาธิสติปฏฐาน 4 (ตามแนวศาสนาพุทธ) กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา ไดแก นักเรียน  
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          6.3 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณกลุมแนวคิดสังคม 

                   งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณกลุมแนวคิดสังคม มีงานวิจัย 20 เร่ือง เปน
งานวิจัยตางประเทศ 18 เร่ือง และงานวิจัยในประเทศ 2 เร่ือง ดังนี้ 
               6.3.1 งานวิจัยตางประเทศ 
                            นําเสนองานวิจัยเริ่มจากป ค.ศ.1998 ถึงปจจุบัน  
                            Menhart (1998) ได ศึ กษ าเชาวน อารมณ กับความสํ า เร็จ ในอาชีพ               
เชาวนอารมณกับการอธิบายการประสบความสําเร็จในอาชีพแนวทางใหม การพัฒนาทฤษฎี
หลายองคประกอบ ของเชาวนอารมณ  และความสัมพันธกับผลการสัมภาษณ  การวัด               
เชาวนอารมณ 4 องคประกอบ การเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน การควบคุมอารมณตนเอง การอดไดรอ
ได การสรางความประทับใจ รวมกับสติปญญาโดยทั่วไป สติปญญาเชิงปฏิบัติการ และเจตคติ
ดานบวกที่เกี่ยวของกับการประสบความสําเร็จเกี่ยวกับการเรียน กลุมตัวอยางเปนนักเรียน
ระดับปริญญาตรี จํานวน 116 คน ผลการวิจัยพบวา สนับสนุนทฤษฎีหลายองคประกอบของ
เชาวนอารมณ มีบทบาทตอการประสบความสําเร็จในอาชีพ 
                            Sutarso (1998) ไดศึกษาความแตกตางทางดานเพศกับเชาวนอารมณ โดย
ใชแบบทดสอบเชาวนอารมณ (EQI) กลุมตัวอยางเปนเพศชาย จํานวน 129 คน และเพศหญิง 
จํานวน 329 คน ชวงอายุ 17 ป ถึง 54 ป เก็บขอมูลโดยการวัดเชาวนอารมณ โดยใช emotional 
intelligence inventory (EQI) มีสหสัมพันธความเที่ยงอัลฟา Cronbach .88 และทดสอบสห
สัมพันธ การทดสอบความเที่ยง .85 การวิเคราะหปจจัยการใหน้ําหนักกลุมตัวอยาง มีความ
เปนไปไดสูงสุดของการหมุนแกน varimax ที่สงผลในหาปจจัย การแกปญหากับรอยละ 70 ของ
การเปลี่ยนแปลงหาปจจัยคือ (1) การจูงใจตนเอง (2) การเขาใจผูอ่ืน (3) การสรางสัมพันธภาพ 
(4) การตระหนักรูเขาใจตน และ (5) การจัดการอารมณ ปจจัยถูกสนับสนุนจากโครงสราง
ทฤษฎีสําหรับเชาวนอารมณ โดย Salovey และ Mayer และ Goleman ขอมูลจากการศึกษานี้
ชี้บอกหลักฐานสําหรับคาความเที่ยงและความตรง พบวา มีนัยสําคัญทางสถิติคะแนน    
เชาวนอารมณเพศหญิงสูงกวาเพศชาย และระหวางอายุ 20 ป ถึง 40 ป เพศหญิงมีคะแนน
เชาวนอารมณสูงกวาสําหรับทั้งคนที่เปนโสดและแตงงานแลว จากขอมูลแนะนําวาเพศชาย
และเพศหญิงมีความแตกตางกันของเชาวนอารมณข้ึนอยูกับอายุและสถานภาพสมรส    
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                            Carney (1999) ไดศึกษาเชาวนอารมณมีบทบาทสําคัญตอการเปลี่ยน
แปลงภายในองคการ การเปลี่ยนแปลงการจัดการองคการ (โดยการใชการฝกการรวมมือกัน 
การเปลี่ยนแปลงการจัดการ) มุงประเด็นไปที่ การปฏิรูปหนวยงานขององคการ โดยขาดการ
ตระหนักวาใหมีการเปลี่ยนแปลงหนวยงานขององคการมากกวาที่จะมุงไปที่บุคคล ซึ่งจะตองมี
จุดเริ่มตนของการเปลี่ยนแปลงอยูที่ตัวบุคคล คือ กลุมของบุคคลที่ประสบความสําเร็จในดาน
การมีปฏิสัมพันธตอกันนําไปสูองคการที่มีความยืดหยุน ความยืดหยุนนําไปสูการรูจักการปรับ
ตัว พบวา ทําใหเกิดการจัดการที่มีประสิทธิภาพ และทําใหองคการประสบความสําเร็จในที่สุด 
ประเด็นสําคัญมุงไปที่เชาวนอารมณของแตละบุคคลซึ่งเชาวนอารมณ เปนสิ่งที่สามารถสอนได 
และนําไปใชไดงายในองคการ 
                            Derman (1999) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางเชาวนอารมณ การจัดการ
กับสมาชิกในครอบครัวและความสําเร็จทางธุรกิจในครอบครัว กลุมตัวอยางเปนสมาชิกใน 11 
ครอบครัวธุรกิจในประเทศอิสราเอล จํานวน 46 คน เก็บขอมูลโดยการวัดเชาวนอารมณของผู
จัดการโดย emotional intelligence inventory และความสําเร็จของธุรกิจวัดโดยผลประโยชน
สุทธิและกําไรคืนทุนระยะเวลาสี่ป พบวา บทบาทที่มีความสําคัญ คือ เชาวนอารมณ (EQ) ของ
ผูจัดการในการดําเนินธุรกิจ มีความสัมพันธกันสูงระหวางเชาวนอารมณและความสําเร็จทาง
ธุรกิจอยางมีนัยสําคัญ คาเฉลี่ยของเชาวนอารมณของทีมการจัดการทั้งหมดมีอิทธิพลตอความ
สําเร็จหรือความลมเหลวของธุรกิจ ผูจัดการมีความสําคัญสําหรับธุรกิจโดยเฉพาะธุรกิจครอบ
ครัวเจาหนาที่ปฏิบัติการ ผูจัดการของบริษัทควรจะรูวิธีที่จะทําใหเชาวนอารมณเพิ่มข้ึน  
                            King (1999) ไดศึกษาความแตกตางของเชาวนอารมณของนักศึกษา
ตําแหนงผูนําทางการศึกษาและฝายบริหารงาน กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาโท
และปริญญาเอก มหาวิทยาลัย East Carolina ใน Greenville North Carolina จํานวน 39 คน 
เก็บขอมูลโดยใช multifactor emotional intelligence scale (MEIS) พบวา มีความสัมพันธ
ระหวางเชาวนอารมณและตําแหนงผูนําทางการศึกษา มีความแตกตางระหวางเชาวนอารมณ
ของฝายบริหารงาน และ นักศึกษาตําแหนงผูนําทางการศึกษาอยางมีนัยสําคัญ (1) คะแนน
ฝายบริหารงานสูงกวาคะแนนตําแหนงผูนําทางการศึกษาอยางมีนัยสําคัญ  ของคะแนน 
perceiving emotions,  assimilating emotions และ total emotional  intelligence (2) เพศมี
ผลกระทบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ของคะแนน total emotional intelligence, perceiving 
emotions และ assimilation emotions คะแนนเพศหญิงสูงกวาเพศชายอยางมีนัยสําคัญ             
(3) อายุมีผลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติตอคะแนนการจัดการอารมณ สําหรับคนที่มีอายุนอย
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กวา 40 ป มีคะแนนสูงกวาคนที่มีอายุมากกวา 40 ป (4) ประสบการณตําแหนงผูนํามีผลอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ  คะแนน  total emotional intelligence, perceiving emotional  และ 
assimilaing emotion (5) พื้นฐานทางการศึกษาไมมีผลกระทบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

                            Shingleton (1999) ไดศึกษาผลของการใหขอมูลสะทอนกลับดวยความไว
วางใจตอการปฏิบัติงานของลูกจางกับเชาวนอารมณ  กลุม ตัวอยางเปนลูกจางของ
มหาวิทยาลัย Texas Medical Branch ศูนยกลางวิทยาศาสตรสุขภาพทางการศึกษา หลักการ
อุทิศใหกับการศึกษาวิทยาศาสตรสุขภาพ การเอาใจใสผูปวย การคนควาวิจัย และการบริการ
ชุมชน จํานวน 81 คน เก็บขอมูลโดยการใหลูกจางทําแบบสอบถามกอนการปฏิบัติงาน เครื่อง
มือที่ใชวัด คือ butler's conditions of trust inventory พบวา ผลของการใหขอมูลสะทอนกลับ
ดวยความไววางใจตอการปฏิบัติงานของลูกจางไมสัมพันธกับเชาวนอารมณ 
                            Jones (2000) ไดศึกษาอิทธิพลของเชาวนอารมณตอการเปนผูนําเพศหญิง
ของ Eleanor Roosevelt โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเชิงประวัติศาสตรเฉพาะเจาะจง รวบ
รวมขอมูลจากแหลงปฐมภูมิและแหลงทุติยภูมิโดยการวิเคราะหเอกสารแสดงถึงพฤติกรรมที่
เกี่ยวของกับเชาวนอารมณ ของผูนําของ Eleanor Roosevelt ซึ่ งมีประสบการณ ตั้ งแต                    
ป  ค .ศ .1936 ถึ ง  ป  ค .ศ .1962 พบว า  (1) การใช ค วามสาม ารถ ในการอ าน อารมณ                         
(2) การแสดงออกทางอารมณไดอยางเหมาะสมกับการเปนผูนํา (3) การประยุกตใชอารมณ
แสดงพฤติกรรมในรูปแบบผูนํา (4) การเปลี่ยนแปลงทางอารมณโดยเฉพาะเหตุการณเพื่อการ
สรางอนาคตในรูปแบบของผูนํา ส่ิงที่รวมถึงการใชเชาวนอารมณในตําแหนงผูนํา คําแนะนํา    
5 อยาง สําหรับผูนําในอนาคต คําแนะนําแรกจะรวมถึงการใชความซื่อสัตยทางอารมณเปน
สวนประกอบหนึ่งของตําแหนงผูนําที่แสดงความสามารถอานอารมณและความเขาใจเกี่ยวกับ
ความรูสึก สอง ผูนําในอนาคตควรจะรวมถึงการประเมินตามสภาพจริงของตําแหนงผูนําที่
แสดงถึงความเหมาะสมทางอารมณดวยความเต็มใจ สาม ผูนําในอนาคตควรจะใชความ
สามารถที่จะเปนแบบที่นาเชื่อถือและมีคุณคา ในตอนทาย ผูนําในอนาคตจะแสดงการปรับ
เปลี่ยนอารมณในวิสัยทัศนในอนาคต และการพัฒนา   
                            Malek (2000) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางเชาวนอารมณและรูปแบบ
การแกปญหาความขัดแยงโดยรวมมือกัน  กลุมตัวอยางเปนผูวาจางธุรกิจสวนตัวใน                        
Los Angeles, Orange County และ San Diego, California พื้นที่เมืองขนาดใหญ จํานวน 98 
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คน เก็บขอมูลโดยการวัดเชาวนอารมณโดย Bar-On emotional quotient inventory (EQ-i) 
และคะแนนจากรูปแบบการจัดการกับความขัดแยงโดยรวมมือกันไดจากการวัดโดยเครื่องมือ 
Thomas - Kilmann management of differences exercises (MODE) วิ ธี ก า รอ อ ก แบ บ    
การคนควาวิจัยนี้แบบบรรยาย และศึกษาความสัมพันธกัน การพิจารณาขอบเขตของคะแนน
เชาวนอารมณจะตรงกับคะแนนการจัดการกับความขัดแยงแบบรวมมือ โดยใชสหสัมพันธ 
pearson product moment ซึ่งคํานวณไดจากความสัมพันธระหวาง (a) การวัดเชาวนอารมณ 
โดย Bar-On EQ-i และ (b) คะแนนรูปแบบการจัดการกับความขัดแยงแบบรวมมือ เครื่องมือ
วัดโดย Thomas-Kilmann (MODE) โดยนําคาสถิติประชากร ไดแก อายุ เพศ ประสบการณใน
การทํางาน และระดับการศึกษา ชวงอายุตั้งแต 18 ป ถึง 75 ป กับอายุกึ่งกลาง 41 ป ผูมี               
สวนรวมจํานวน 98 คน โดย 57 คน (รอยละ 58.2) เปนเพศหญิง และ 41 คน (รอยละ 41.8) 
เปนเพศชาย ผูมีสวนรวมในชวงแรก (รอยละ 76.5) สวนมากจะมีระดับการศึกษาในวิทยาลัย   
4 ป หรือสูงกวา (รอยละ 78) สวนใหญเปนตําแหนงผูเชี่ยวชาญ (รอยละ 68) และผูมีประสบ
การณในการทํางาน 10 ป หรือมากกวา (รอยละ 67) ผูมีสวนรวมรวมทั้งเพศชายและหญิงใน
ตําแหนงตางๆ และระดับภายในองคการ พบวา มีความสัมพันธทางดานบวกระหวางคะแนน
เชาวนอารมณ ซึ่งไดจากการวัดโดยใชเครื่องมือ Bar-On emotional quotient inventory (EQ-
i) และรูปแบบการแกปญหาความขัดแยงโดยรวมมือกัน ซึ่งคะแนนรูปแบบการจัดการกับความ
ขัดแยงโดยรวมมือกันไดจากการวัดโดยใชเครื่องมือ Thomas-Kilmann management of 
differences exercises (MODE) (r = .207; .005) อยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
                         Mount (2000) ไดศึกษาบทบาทของเชาวนอารมณตอการดําเนินการที่เหนือ
กวาในการประกอบธุรกิจระหวางประเทศโดยเนนหนักดานเงินทุน ทรัพยสิน และอุตสาหกรรม
พื้นฐาน กลุมตัวอยางเปนผูพัฒนาธุรกิจระหวางประเทศ ผูจัดการการบริการธุรกิจระหวาง
ประเทศ และผูจัดการโครงงานเครือขายในการจัดตั้ง เก็บขอมูลโดยวิธีรวบรวมขอมูลจากการ
สัมภาษณเหตุการณกับกลุมที่สนใจและแบบสอบถาม การวิเคราะหขอมูลจากสมรรถนะและ
ทักษะความชํานาญเชื่อมโยงไปสูกิจการธุรกิจระหวางประเทศที่สมบูรณมี 3 สมรรถนะ ไดแก 
สติปญญา (IQ) เชาวนอารมณ (EQ) และทักษะความสามารถ เชื่อมโยงไปสูกิจการธุรกิจ
ระหวางประเทศ พบวา เชาวนอารมณมีบทบาทสําคัญโดยสนับสนุนการมี สัมพันธภาพระหวาง
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บุคคล การสรางความสามารถในการจัดการองคการอยางจําเพาะเจาะจง เปนแรงดลใจสูความ
สําเร็จ  
                         Murensky (2000) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางเชาวนอารมณ บุคลิกภาพ 
ความสามารถในการคิดอยางมีเหตุผลและการปฏิบัติการเพื่อการบรรลุเปาหมายในการจัดการ
โดยผูจัดการในตําแหนงผูนําระดับสูง เก็บรวบรวมขอมูล จากการประเมินโครงสรางบุคลิกภาพ
โดยใช  NEO personality inventory (NEO-PI) ประเมิน เชาวนอารมณ โดยใช  emotional 
competenen inventory (ECI) ของ Goleman ประกอบดวย การเขาใจตนเอง การจัดการตน
เอง การเขาใจผูอ่ืน และทักษะเกี่ยวกับสังคม ประเมินความสามารถทางการคิดอยางมีเหตุผล
โดยใช Watson-Glaser Critical Thinking Appraisal (WGCTA) และการประเมินกลยุทธการ
จัดการ พบวา เชาวนอารมณมีความเกี่ยวของกับความสามารถในการคิดอยางมีเหตุผล และมี
ความสัมพันธกับลักษณะของบุคลิกภาพที่เกี่ยวของกับความรูสึก การเห็นคุณคาของผูอ่ืน และ
ความตรงไปตรงมา  
                         Pasanen (2000) ได ศึ กษ าเชาวน อารมณ  ความสุ ขุม รอบคอบ  และ               
ความซื่อสัตยสุจริตเปนตัวทํานายพฤติกรรมของคนในองคการ กลุมตัวอยางเปนนักศึกษา
ปริญญาโทสาขาการจัดการธุรกิจ จํานวน 87 คน พบวา เชาวนอารมณมีความเกี่ยวของกับ
ความสุขุมรอบคอบและความซื่อสัตยสุจริตของคนในองคการอยางมีนัยสําคัญ ผลทําใหเขาใจ
เกี่ยวกับพฤติกรรมของคนในองคการมากขึ้น และรวมถึงพฤติกรรมของคนในองคการดาน
สมรรถนะทางอารมณ  
                         Smith (2000) ไดศึ กษาเชาวน อารมณ และพฤติกรรมของคนที่ ได รับ                
การปลอยจากคุกโดยมีทัณฑบนไว กลุมตัวอยางเปนคนที่ไดรับการปลอยจากคุกโดยมีทัณฑ
บนไว จํานวน 56 คน เก็บขอมูลโดยการเชื่อมโยงระหวางโครงสรางของเชาวนอารมณ (EI) และ
พฤติกรรมของคนที่ ได รับการปลอยจากคุกโดยมีทัณฑบนไว  ความสัมพันธระหวาง                 
เชาวนอารมณ และ ลักษณะตัวแปร ไดแก เพศ อายุ การศึกษา สถานะภาพสมรส ฐานะทาง
เศรษฐกิจของบิดามารดา การหยาราง การเสียชีวิตของสมาชิกในครอบครัว เกี่ยวกับการทารุณ
กรรมทางเพศ และการทํารายรางกาย โดยใชเครื่องมือวัดเชาวนอารมณ Bar-On Emotional 
Quotient Inventory (EQ-i) ประกอบดวยคําถาม  133 ขอ 5 ระดับ  โดยแบงตามระดับชั้น 
Likert ซึ่งมีสวนประกอบตางๆ ไดแก ดานภายในบุคคล เชน การตระหนักรูอารมณของตนเอง 
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การกลาแสดงออก การควบคุมตนเอง การเขาใจตนเองอยางแทจริง ดานระหวางบุคคล เชน 
การเอาใจใส ความสัมพันธระหวางบุคคล ดานการปรับตัว เชน การแกปญหา ความยืดหยุน 
ดานการจัดการกับความเครียด เชน ความอดทนตอความเครียด การควบคุมอารมณของตน
เอง และดานอารมณทั่วไป เชน การมองโลกในแงดี พบวา เพศหญิงมีเชาวนอารมณระหวาง
บุคคลสูงกวาเพศชาย เชาวนอารมณดานระหวางบุคคล ดานภายในบุคคลและโดยรวมพบวา
เกี่ยวของกันระหวางการเสียชีวิตของบิดามารดา และเชาวนอารมณดานระหวางบุคคล                 
ดานภายในบุคคลเกี่ยวของกับการทารุณกรรมทางเพศ แตไมเกี่ยวของกับอายุ การศึกษา 
สถานะภาพสมรส ฐานะทางเศรษฐกิจของ บิดามารดา การหยาราง และการทํารายรางกาย   
                         Bricklin (2001) ไดศึกษาโปรแกรมเชื่อมความสัมพันธ: รูปแบบสําหรับปรับ
ปรุงเชาวนอารมณของผูบริหารที่มีตอลูกคา การปรับปรุงเชาวนอารมณของผูบริหารโดยใชรูป
แบบที่จัดเปนโปรแกรมที่มีข้ันตอนเพื่อการพัฒนาเชาวนอารมณตามแนวคิดทางสังคม ไดแก 
ความสามารถในการเขาใจความรูสึกของตนเองและผูอ่ืน การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง               
การจัดการกับอารมณของตนเอง และการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน พบวา สามารถพัฒนา  
เชาวนอารมณของผูบริหารได 
                         Gray (2001) ไดศึกษาเชาวนอารมณและการนําความรูไปประยุกตใชของ    
นักเรียนที่เรียนแบบสื่อทางไกล เปนการศึกษารายกรณีมุงประเด็นการศึกษาไปสูทฤษฎี                 
การเรียนรู การนําความรูไปประยุกตใช และเชาวนอารมณของนักเรียนโดยผานสื่อทางไกล  
การทดลองนี้ทําใหเด็กไดตระหนักรูใน 3 ดาน ของเชาวนอารมณ ไดแก การเขาใจตนเอง               
การควบคุมอารมณของตนเอง และการเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน ผลการทดลองพบวา มีความสัมพันธ
กันระหวางการนําความรูไปประยุกตใชกับเชาวนอารมณของนักเรียน 
                         Ivshin (2001) ได ศึ กษ า เชาวน อ า รมณ แล ะรูป แบบการจั ด ก ารกั บ                
ความขัดแยงในสถานที่ทํางานศึกษาความสัมพันธระหวางโครงสรางของเชาวนอารมณและรูป
แบบการจัดการกับความขัดแยงในสถานที่ทํางาน กลุมตัวอยาง จํานวน 191 คน เปนเพศชาย 
รอยละ 31.9 และเพศหญิง รอยละ 68.1 เก็บขอมูลโดยการใชคําถามเกี่ยวกับ ความหมายของ
ง า น  แ ล ะ คุ ณ ค า ข อ ง ง า น  โด ย ใช  meaning and value of work scale (MVWS) วั ด              
เชาวนอารมณโดยใช trait meta-mood scale (TMMS) วัดรูปแบบการจัดการกับความขัดแยง 
โดยใช  Rahim organization conflict inventory (ROCI-II) พบวา  เชาวนอารมณ มีความ
สัมพันธกับการจัดการกับความขัดแยงในสถานที่ทํางาน 
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                         Jaeger (2001) ได ศึ กษ า เชาวน อ ารมณ กั บ รูป แบบการเรียน รู  และ                  
การปฏิบัติการเกี่ยวกับการเรียนของนักศึกษาปริญญาโทในสถานศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญใน
การจัดการสาธารณะ กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาปริญญาโทในสถานศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ
ในการจัดการสาธารณะ  จํานวน  150 คน  พบวา มีความสัมพันธกันดานบวกระหวาง                
เชาวนอารมณดานภายในบุคคลและดานอารมณทั่วไปกับรูปแบบการเรียนรูซึ่งเชาวนอารมณ
ดานภายในบุคคล(การกลาแสดงออก) และความพอใจในตนเอง(ความเคารพตนเอง) และพบ
วานักศึกษาชอบการเรียนรูโดยการทดลองทําจริง (การทดลองปฏิบัติ) มากกวาการเรียนรูโดย
การสังเกต   
                         Rau (2001) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางเชาวนอารมณ การปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับการจัดการองคการ และการเอาใจใสสุขภาพ การประเมินเกี่ยวกับการจัดการองคการ 
การเอาใจใสสุขภาพ และเปรียบเทียบกับคะแนนเชาวนอารมณ พบวา ไมมีสัมพันธกันระหวาง
คะแนนเชาวนอารมณ การปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดการองคการ และการเอาใจใสสุขภาพ   
                         Schreier (2001) ได ศึ ก ษ า ก า รป ร ะ เมิ น ก า ร ใ ช แ ล ะ อิ ท ธิ พ ล ข อ ง                   
เชาวนอารมณตอการฝกการไกลเกลี่ย เปนงานวิจัยเชิงสํารวจผูฝกการไกลเกลี่ย (mediation 
trainers) วาการฝกการไกลเกลี่ยมีประสิทธิภาพพอตอผูรับการฝกการไกลเกลี่ยหรือไม สรุปให
ความเห็นวาในปจจุบันนี้การฝกการไกลเกลี่ยไมมีประสิทธิภาพเพียงพอในการสอนใหควบคุม
อารมณ ซึ่งในการฝกอบรมครั้งตอไปมีความจําเปนที่จะตองฝกผูเขารับการอบรมในดาน               
การรับรูอารมณของตนเอง ฝกทักษะการควบคุมอารมณตนเอง ซึ่งเปนพื้นฐานสําคัญของ
เชาวนอารมณ  
                         จากการศึกษางานวิจัยตางประเทศที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณ กลุมแนวคิด
สังคม พบวา ไดมีการศึกษาเกี่ยวกับ เชาวนอารมณ ตัวแปรที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณ บท
บาทของเชาวนอารมณ อิทธิพลของเชาวนอารมณ การพัฒนาเชาวนอารมณ โดย การฝกการ
รวมมือกัน  การเปลี่ยนแปลงการจัดการ กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา ไดแก นักศึกษา            
กลุมคนทํางาน 
                6.3.2 งานวิจัยในประเทศ 
                             นําเสนองานวิจัยเริ่มจากป พ.ศ.2544 ถึงปจจุบัน  

                             สุมาลี สุขพัฒน (2544) ไดศึกษาทัศนคติของเจาหนาที่เกี่ยวกับการพัฒนา
ความสามารถทางอารมณของเด็กในสถานสงเคราะหเด็ก สังกัดกองสงเคราะหเด็กและบุคคล
วัยรุน กรมประชาสงเคราะห มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาทัศนคติของเจาหนาที่เกี่ยวกับการพัฒนา
ความสามารถทางอารมณของเด็ก ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาความสามารถทางอารมณ
ของเด็กในลักษณะกิจกรรมในสถานสงเคราะหที่มีอยูในปจจุบัน และหารูปแบบที่เหมาะสมใน
การพัฒนาความสามารถทางอารมณของเด็กในสถานสงเคราะห กลุมประชากรที่ใชในการ
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ศึกษาครั้งนี้ คือ  เจาหนาที่ประจําสถานสงเคราะห สังกัดกองสงเคราะหเด็กและบุคคลวัยรุน 
จากสถานสงเคราะห   4 แหง จํานวน 77 ราย โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอ
มูล แลวนํามาวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอร ผลการศึกษาสามารถสรุปไดดังนี้ ทัศนคติของ
เจาหนาที่เกี่ยวกับการพัฒนาความสามารถทางอารมณของเด็กในสถานสงเคราะห ไดผลการ
ศึกษาวาเจาหนาที่มีทัศนคติในการพัฒนาความสามารถทางอารมณของเด็กทางดานทักษะ
ทางสังคมและการควบคุมตนเองมากที่สุด รองลงมาไดแก การเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน การตระหนัก
รูในตนเอง และการสรางแรงจูงใจแกตนเอง ตามลําดับ  
                             รัดใจ เปยแกว (2545) ไดศึกษาปจจัยทางครอบครัวที่มีผลตอความ
สามารถทางอารมณของวัยรุนตอนตน มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับความสามารถทาง
อารมณของวัยรุนตอนตน และลักษณะของปจจัยครอบครัวในดานตางๆ ตลอดจนปจจัยทาง
ครอบครัวที่ มี ผลตอความสามารถทางอารมณ ที่ แตกต างกันของวัย รุนตอนตนใน
กรุงเทพมหานคร ซึ่งกลุมประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ตนในกรุงเทพมหานคร จํานวน 300 ราย โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล แลวนํามาวิเคราะหขอมูลทางสถิติโดยใชโปรแกรม SPSS ผลการศึกษาพบวา กลุมตัว
อยางที่มีอายุ จํานวนรายไดตอเดือน จํานวนพี่/นองที่ตางกัน ไมมีผลตอความสามารถทาง
อารมณในแตละดาน เพศหญิงมีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนมากกวาเพศชาย ครอบครัวที่มีความ
ผูกพันทางอารมณตางกัน ทําใหมีความสามารถทางอารมณดานการเผชิญปญหาและการตัด
สินใจแกปญหาตางกัน ครอบครัวที่มีการอบรมเลี้ยงดูตางกัน ทําใหมีความสามารถทางอารมณ
ดานการควบคุมตนเอง การเผชิญปญหาและการตัดสินใจแกปญหาตางๆ กัน 
                             จากการศึกษางานวิจัยในประเทศที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณ กลุมแนวคิด
สังคม พบวา ไดมีการศึกษาเกี่ยวกับทัศนคติของเจาหนาที่เกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ
ของเด็ก  ไดแก การพัฒนาทักษะทางสังคม  การควบคุมตนเอง การเห็นอกเห็นใจผู อ่ืน                  
การตระหนักรูในตนเอง การสรางแรงจูงใจแกตนเอง กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา ไดแก                
เด็ก วัยรุน   

 
            สรุปประเด็นการวิเคราะหงานวิจัย ที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณจากแนวคิดจิตวิทยา 
ศาสนา และสังคม ซึ่งมีประเด็นตางๆ ไดแก  
            1. ในสวนของการศึกษาเกี่ยวกับตัวแปรที่ เกี่ยวของกับเชาวนอารมณ  พบวา                     
เชาวนอารมณ ไมมีความสัมพันธกับ เชื้ อชาติ  และระดับการศึกษาของบิดามารดา                      
เชาวนอารมณสงเสริมความสามารถทางการคิด (Graves, 1999) เชาวนอารมณสัมพันธกับ
การจัดกิจกรรมนิสัยสุขภาพที่เปนบวก เปนการสนับสนุนการสงเสริมคุณภาพชีวิต (Yates, 
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1999) เชาวนอารมณมีผลตอการพัฒนาองคกร (Magavero, 2000) เชาวนอารมณมีความ
สัมพันธกับความคิดสรางสรรคและทักษะการเปนผูนํา (Batastini, 2001) เชาวนอารมณไมมี
ความสัมพันธกับการประสบความสําเร็จในการเรียนของเด็กวัยรุน (Woitaszewski, 2001) 
เชาวนอารมณมีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการปฏิบัติงาน (ประชัน จันทรสุข, 
2543) เชาวนอารมณสามารถพยากรณความสําเร็จในอาชีพ ผูที่มีเชาวนอารมณสูงจะประสบ
ความสําเร็จในอาชีพสูง (ปาริชาติ รัตนราช, 2544) เพศหญิงมีเชาวนอารมณสูงกวาเพศชาย 
(Sutarso, 1998; Tapia, 1998; King, 1999; Smith, 2000) เชาวนอารมณสัมพันธกับรูปแบบ
การแกปญหา (Malex, 2000) 
            2. ในสวนของการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ  พบวา การพัฒนา                   
เชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา Curtis (1999) ใชโปรแกรมการแนะแนวเปนกรอบหลักใน
การพัฒนา ผลพบวา การจัดการอารมณของตนเองเพิ่มสูงขึ้น McFarland (1999) การพัฒนา
ความสัมพันธโดยยึดหลักของ Goleman กับ Thom Hartmann ผลพบวา สามารถสงเสริม
เชาวนอารมณได DiNatale (2001) โดยการสอนใหรูจักแยกแยะอารมณจากภาพรางและ                
การจัดการกับอารมณ  ผลพบวา ระดับเชาวนอารมณเพิ่มข้ึนภายหลังการทดลอง Molter 
(2001) ใชรูปแบบสําหรับการพัฒนาเชาวนอารมณซึ่งมาจากพื้นฐานทฤษฎีเชาวนอารมณของ 
Mayer และคณะ  5 หั วขอดั งนี้  1) การเขาใจอารมณ ความรู สึ กของตนเองและผู อ่ืน                            
2) การเอาใจเขามาใสใจเราและการหยั่งรูความคิดของผูอ่ืน 3) สามารถเลือกวิธีการตอบสนอง
รวมทั้งการอธิบายกลยุทธที่ใชในการจัดการกับอารมณของตนเองอยางมีเหตุผล 4) สามารถ
สรางความสัมพันธโดยสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนได 5) สามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง
สามารถบรรลุผลในดานบวกและสามารถพัฒนาตนเองได  ผลพบวา สามารถพัฒนา                 
เชาวนอารมณสําหรับผูนําทางการพยาบาลได สวนการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนา 
Payne (1985) การฝกสติ โดยการระงับอารมณของตนเอง สามารถอยูรวมกับสังคมและเผชิญ
กับปญหาตางๆ เขาใจอารมณของตนเองและผู อ่ืน มีแรงจูงใจที่จะทําสิ่งตางๆ ผลพบวา 
สามารถพัฒนาเชาวนอารมณได Orr (2001) ใชกลยุทธการปรับสภาพจิตใจในโบสถชวยชี้นํา
อารมณของบุคคล ผลพบวา ทําใหเขาใจอารมณของตนเองสามารถแสดงออกไดอยางเหมาะ
สมและทําใหมีพลังที่จะสรางความสัมพันธกับผูอ่ืนได และการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิด
สังคม  Carney (1999) โดยการมีป ฏิ สัมพันธต อกันมีความยืดหยุ น  การรูจั กป รับ ตัว                
ผลพบวา ทําใหเกิดการจัดการที่มีประสิทธิภาพและทําใหองคการประสบความสําเร็จ                  
Bricklin (2001) ใชรูปแบบเชื่อมความสัมพันธที่จัดเปนโปรแกรมที่มีข้ันตอนเพื่อการพัฒนา                  
เชาวนอารมณตามแนวคิดทางสังคม ไดแก ความสามารถในการเขาใจความรูสึกของตนเอง
และผู อ่ื น  การสรางแรงจู งใจให กับตน เอง  การจัดการกับอารมณ ของตน เอง  และ                            
การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน ผลพบวา สามารถพัฒนาเชาวนอารมณของผูบริหารได 
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            3. ในสวนของการศึกษาเกี่ยวกับเคร่ืองมือและวิธีการที่นํามาใชในการประเมินผลการ
พัฒนาเชาวนอารมณ พบวา เคร่ืองมือและวิธีการที่นํามาใชในการประเมินผลการพัฒนา 
เช าวน อ า รมณ ใน แน วคิ ด จิ ต วิ ท ย า  ได แก  Emotional quotient inventory, Emotional 
intelligence inventory (Tapia, 1998; Yates, 1999; Crowe-Fraley, 2001) การใชคํ าถาม
แบบรายงานตนเอง (Menges, 1999) Emotional intelligence scale for children (Sullivan, 
1999) แบบทดสอบเชาวนอารมณแบบ 5 อันดับ (Hirschhorn, 2000) Multifactor emotional 
intelligence scale (DiNatale, 2001; Samar, 2001) Emotional competence inventory 
(Walker, 2001) Adolescent multifactor emotional intelligence scale (Woitaszewski, 
2001) พบวา มีลักษณะการออกแบบเพื่อวัดเชาวนอารมณ แบงเปนดานตางๆ โดยในแตละ
ดานประกอบดวยหัวขอยอยโดยผูตอบพิจารณาแตละขอความวาตรงกับตนเองในระดับใด 
และเปนแบบวัดเชิงสถานการณ สวนเครื่องมือแลวิธีการที่นํามาใชในการประเมินผลการพัฒนา
เชาวนอารมณในแนวคิดศาสนา พบวา มีลักษณะซึ่งสรางขึ้นตามนิยามและโครงสรางที่อาศัย
การประยุกตหลักศาสนา โดยการนํามาปรับใหเหมาะกับรายละเอียดเกี่ยวกับส่ิงที่ตองการวัด 
เขียนขอคําถามเปนสถานการณที่เกี่ยวของกับชีวิตประจําวัน และแบบที่มีลักษณะการออก
แบบเพื่อวัดเชาวนอารมณแบงเปนดานตางๆ โดยในแตละดานประกอบดวยหัวขอยอยโดยผู
ตอบพิจารณาแตละขอความวาตรงกับตนเองในระดับใด (Forrey, 2001; Smith, 2001) และ
เครื่องมือและวิธีการที่นํามาใชในการประเมินผลการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม ได
แก  Emotional intelligence inventory, Emotional quotient inventory แบบ  Likert’s scale 
type 5 อั น ดั บ  (Sutarso, 1998; Derman, 1999; Malek, 2000; Smith, 2000) Multifactor 
emotional intelligence scale (King, 1999) Trait meta-mood scale (Ivshin, 2001) พบวา 
มีลักษณะซึ่งสรางขึ้นตามนิยามและโครงสรางที่อาศัยการประยุกตแนวคิดสังคม โดยการนํามา
ปรับให เหมาะกับรายละเอียดเกี่ยวกับ ส่ิงที่ตองการวัด  ลักษณะการออกแบบเพื่อวัด                 
เชาวนอารมณแบงเปนดานตางๆ โดยในแตละดานประกอบดวยหัวขอยอยโดยผูตอบพิจารณา
แตละขอความวาตรงกับตนเองในระดับใด 

 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพัฒนาเพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ 
ผสมผสาน จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา  
เชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา แนวคิดศาสนา และแนวคิดสังคม เปนแนวคิดที่สามารถนํา
มาพัฒนาเชาวนอารมณได ผลจากการศึกษาแนวคิดดังกลาวขางตน สามารถกําหนด              
กรอบแนวคิดในการวิจัยที่นําไปสูการพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน
ไดดังแสดงในแผนภาพที่ 2 
 
แผนภาพที่ 2 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
การพัฒนาเชาวนอารมณ 
ในแนวคิดจิตวิทยา 

การพัฒนาเชาวนอารมณ 
ในแนวคิดศาสนา 

การพัฒนาเชาวนอารมณ 
ในแนวคิดสังคม 

 
 
 

การผสมผสานแนวคิดการพัฒนาเชาวนอารมณ 
แนวคิดจิตวิทยา แนวคิดศาสนา และแนวคิดสังคม 

 
 
 

รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน  
 

เชาวนอารมณ 
1. การรูจักอารมณของตนเอง 
2. การจัดการกับอารมณของตนเอง 
3. การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
4. การรูจักอารมณของผูอื่น 
5. การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
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            โดยมีรายละเอียดของประชากร กลุมตัวอยาง เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยและขั้นตอน  
การดําเนินการวิจัยดังตอไปนี้ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
            ประชากรในการวิจัย ไดแก นักเรียนที่อยูในชวงวัยรุน ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 
สังกัดกรมสามัญศึกษา ในกรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2546 
            กลุมตัวอยางในการวิจัย ที่จะใชในการตรวจสอบผลการใชรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ไดแก       
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี (เปนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 
สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตสวนกลาง ประธานสหวิทยาเขตฉัฏมงคล มีขนาดใหญพิเศษ ซึ่ง
สามารถเปนตัวแทนของประชากรไดดี) จํานวน 28 คน แบงเปนกลุมทดลอง จํานวน 14 คน 
กลุมควบคุมจํานวน 14 คน ไดมาจากผูที่มีความสนใจเขารวม โดยมีการทดสอบเชาวนอารมณ
กอนสําหรับผูที่เปนกลุมตัวอยางจะตองไดคะแนนจากแบบประเมินเชาวนอารมณอยูในระดับ
ปานกลางหรือตํ่าเทานั้น   หลังจากนั้นจับฉลากรายชื่อไดเปนกลุมทดลองจํานวน 14 คน (เพศ
ชาย 7 คน เพศหญิง 7 คน) และกลุมควบคุมจํานวน 14 คน (เพศชาย 7 คน เพศหญิง 7 คน) 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
            เครื่องมือที่ใชในการวิจัยแบบประเมินเชาวนอารมณ 3 ชุด 
            ชุดที่ 1 แบบประเมินเชาวนอารมณลักษณะเปนแบบ Likert’s scale type 5 อันดับ ได
แก เปนจริงมากที่สุด เปนจริงมาก เปนจริงปานกลาง เปนจริงนอย ไมเปนจริงที่สุด มีทั้งหมด 
75 ขอ 
            ชุดที่ 2 แบบประเมินเชาวนอารมณ ลักษณะเปนคําถามปลายเปด โดยใหเขียนแสดง
ความรูสึก อารมณ และพฤติกรรมที่แสดงออกของตนเอง มีทั้งหมด 16 ขอ 
            ชุดที่ 3 แบบประเมินเชาวนอารมณ ลักษณะเปนคําถามปลายเปด โดยใหเขียนแสดง
อารมณ และพฤติกรรมที่เยาวชนวัยรุนแสดงออกโดยผูใกลชิดเยาวชนวัยรุนเปนผูประเมิน                
มีทั้งหมด 5 ขอ 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
             
            ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1) รับเยาวชนวัยรุนที่สมัครใจเขารวมรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ 
ผสมผสาน ไดแก นักเรียนระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี 

2) ประเมินเชาวนอารมณกอน โดยกําหนดวาผูที่เปนกลุมตัวอยางตองไดคะแนน               
จากแบบประเมินเชาวนอารมณอยูในระดับปานกลางหรือตํ่าเทานั้น หลังจากนั้นสุมตัวอยาง                
อยางงายโดยการจับฉลากรายชื่อ จํานวน 28 คน แบงเปนกลุมทดลอง 14 คน (เพศชาย 7 คน 
และเพศหญิง 7 คน) กลุมควบคุม 14 คน (เพศชาย 7 คน และเพศหญิง 7 คน) 
            3) กลุมทดลองไดรับการฝกตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน โดย 
แบงเปน 19 คร้ัง แตละครั้งใชเวลา 50 นาที ทําการฝกในวันอังคารเวลา 10.00-10.50 นาฬิกา 
และวันศุกรเวลา 12.00-12.50 นาฬิกา ซึ่งเปนคาบอิสระของนักเรียน ตั้งแตวันที่ 2 ธันวาคม 
พ.ศ.2546 จนถึง วันที่ 10 กุมภาพันธ พ.ศ.2547 สวนกลุมควบคุมไมไดทํากิจกรรมตามรูปแบบ
การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน สรุปรายละเอียดของรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีดังนี้ 
              pretest ประเมินเชาวนอารมณกอนการทดลองทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
                  คร้ังที่ 1 ปฐมนิเทศ 
                  คร้ังที่ 2-4 การพัฒนาเชาวนอารมณดานที่ 1 และประเมินเชาวนอารมณดานที่ 1    
หลังจากไดรับการฝกครบตามองคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 1 
                     คร้ังที่ 5-8 การพัฒนาเชาวนอารมณดานที่ 2 และประเมินเชาวนอารมณดานที่ 2    
หลังจากไดรับการฝกครบตามองคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 2 
                  คร้ังที่ 9-12 การพัฒนาเชาวนอารมณดานที่ 3 และประเมินเชาวนอารมณดานที่ 3  
หลังจากไดรับการฝกครบตามองคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 3 
                  คร้ังที่ 13-15 การพัฒนาเชาวนอารมณดานที่ 4 และประเมินเชาวนอารมณดานที่ 
4 หลังจากไดรับการฝกครบตามองคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 4 
                  คร้ังที่ 16-18 การพัฒนาเชาวนอารมณดานที่ 5 และประเมินเชาวนอารมณดานที่ 
5 หลังจากไดรับการฝกครบตามองคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 5 
                  posttest ประเมินเชาวนอารมณหลังการทดลองทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
                  คร้ังที่ 19 ปจฉิมนิเทศ 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 
  การดําเนินการวิจัยแบงเปน 2 ระยะ คือ 
 ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
                            การพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน  
มีการดําเนินการ 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
                            ข้ันที่ 1 การสังเคราะหกรอบองคประกอบของรูปแบบการพัฒนา 
เชาวนอารมณ 
                            ข้ันที่ 2 การวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา 
เชาวนอารมณ เพื่อใชเปนกรอบในการสังเคราะหสาระขององคประกอบของรูปแบบการพัฒนา
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
                            ข้ันที่ 3 การสังเคราะหสาระสําคัญขององคประกอบของรูปแบบการพัฒนา
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
                            ข้ันที่ 4 การตรวจสอบและปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ     
ผสมผสาน 
 ระยะที่ 2 การประเมินคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ 
ผสมผสาน 
                            การประเมินคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานที่
พัฒนาขึ้น มีการดําเนินการ 3 ข้ันตอน ดังนี้ 
                            ข้ันที่ 1 การเตรียมการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณที่พัฒนา
ข้ึน ไดแก 
                     1.1 การกําหนดกลุมตัวอยาง 
                                 1.2 การพัฒนาเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
                                                  - แบบประเมินเชาวนอารมณ 
                                            1.3 การสรางกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ      
ผสมผสานซึ่งครอบคลุมรายละเอียดของทั้ง 3 แนวคิด ไดแก แนวคิดจิตวิทยา ศาสนา และ
สังคม 
                            ข้ันที่ 2 การดําเนินการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ        
ผสมผสานที่พัฒนาขึ้น 
                            ข้ันที่ 3 การประเมินผลการใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสม
ผสาน 
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สรุปข้ันตอนในการดําเนินการวิจัยดังกลาวขางตน ดังแสดงในแผนภาพที่ 3  
แผนภาพที่ 3 สรุปข้ันตอนการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นที่ 1 สังเคราะหกรอบองคประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
            โดยการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณจากนั้นนําแนวคิด
ที่ไดมาสังเคราะหเปนกรอบองคประกอบของรูปแบบ ซึ่งดําเนินการสังเคราะห โดย การผสาน
แนวคิดที่สอดคลองกันไวเปนองคประกอบเดียวกัน 
ขั้นที่ 2 วิเคราะหและสังเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ 
            เพื่อใชเปนกรอบในการสังเคราะหสาระขององคประกอบของรูปแบบการพัฒนา
เชาวนอารมณ โดยการดําเนินการดังนี้ 
             2.1 วิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิด 
จิตวิทยา 
             2.2 วิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิด
ศาสนา 
             2.3 วิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิด
สังคม 
ขั้นที่ 3 สังเคราะหสาระสําคัญขององคประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ
ผสมผสาน ภายใตกรอบองคประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณไดจาก                  
การสังเคราะหในขั้นที่ 1 และสาระสําคัญที่ไดจากการวิเคราะหในขั้นที่ 2 ประกอบกัน  
โดยดําเนินการ ดังนี้ 
             3.1 สังเคราะหหลักการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
             3.2 สังเคราะหวัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
             3.3 สังเคราะหกระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
             3.4 สังเคราะหแนวทางการประเมินผลการพัฒนาเชาวนอารมณ 
ขั้นที่ 4 ตรวจสอบและปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
             4.1 ตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณโดยผูทรงคุณวุฒิ 
             4.2 ตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณโดยการนํารูปแบบไปทดลองใช 



                                                                                                                                                       77

แผนภาพที่ 3 สรุปข้ันตอนการวิจัย (ตอ) 
 
 

 
 
   
   
   
           
           
        
           
       
          
           
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พ   คาบอิสระ 

 

ขั้นที่ 2 การดําเนินการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณที่พัฒนาขึ้น 
 
 
 

  

กลุมควบคุม ง 

 

ระยะที่ 2 การประเมินคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

        
        
        

ขั้นที่ 1 การเตรียมการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณที่พัฒนาขึ้น 
 1.1 กําหนดกลุมตัวอยาง 
 1.2 พัฒนาเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
        - แบบประเมินเชาวนอารมณ 
 1.3 การสรางกิจกรรม 
ขั้นที่ 3 การประเมินผลการใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
               3.1 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเชาวนอารมณกอนและหลัง             
การทดลองของกลุมทดลอง โดยใช t-test (dependent)  
               3.2 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเชาวนอารมณกอนและหลัง 
การทดลองของกลุมควบคุมและกลุมทดลองโดยใช two-way analysis of covariance  
               3.3 การวิเคราะหแนวโนมของการพัฒนาเชาวนอารมณ  
 
กลุมทดลอง
  
กลุมควบคุม
    การประเมินเชาวนอารมณกอนการทดลอง
   จัดกิจกรรมตามรูปแบบการ
ัฒนาเชาวนอารมณที่พัฒนาขึ้น
ประเมินเชาวนอารมณ 
ระหวางการทดลอง 
การประเมินเชาวนอารมณหลังการทดลอง
 กลุมทดลอ
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ระยะที่ 1 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

 
     การพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน มีการดําเนินการ 4 ข้ัน
ตอน  
                รายละเอียดการดําเนินการในแตละขั้นตอน มีดังนี้  
 

             ขั้นที่  1 การสั งเคราะหกรอบองคประกอบของรูปแบบการพัฒนา         

เชาวนอารมณ 
                                           การสั ง เค ราะห ก รอบองคป ระกอบของรูปแบบการพัฒ นา                    
เชาวนอารมณ ดําเนินการโดยการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณของ
นักการศึกษา และนักจิตวิทยา ไดแก แนวคิดของ Bloom (1956 อางถึงใน ทิศนา แขมมณี, 
2545: 25–29) รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการพัฒนาดานจิตพิสัยของ Bloom 
(instructional model base on Bloom’s affective domain) ประกอบดวยสวนตางๆ  ดังนี้               
ก) ทฤษฎี/ หลักการ/ แนวคิดของรูปแบบ ไดจัดลําดับขั้นของการเรียนรูไว 5 ข้ัน ประกอบดวย               
1. ข้ันการรับรู 2. ข้ันการตอบสนอง 3. ข้ันการเห็นคุณคา 4. ข้ันการจัดระบบ 5. ข้ันการสราง
ลักษณะนิสัย ข) วัตถุประสงคของรูปแบบ เพื่อชวยใหผูเรียนรูเกิดการพัฒนาความรูสึก/ เจตคติ/
คานิยม/ คุณธรรม หรือ จริยธรรม ที่พึงประสงค อันจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม                  
ให เป น ไปตามความต อ งการ  ค ) กระบวนการของรูป แบบ  ดั งนี้  ข้ั น ที่  1 การรับ รู                             
ข้ันที่ 2 การตอบสนอง ข้ันที่ 3 การเห็นคุณคา ข้ันที่ 4 การจัดระบบ ข้ันที่ 5 การสรางลักษณะ
นิสัย ง) ผลที่ไดรับจากรูปแบบ ผูเรียนรูจะไดรับการปลูกฝงที่พึงประสงคจนถึงระดับที่สามารถ
ปฏิบัติไดจนเปนนิสัย ซึ่งผูเรียนรูสามารถนําไปใชแกตนเองหรือผูอ่ืนตอไป แนวคิดของ Joyce 
และ Weil (1986: 359–364) รูปแบบเปนแผนหรือแบบซึ่งสามารถใชเพื่อการเรียนการสอน                
แตละรูปแบบจะใหแนวทางในการออกแบบการสอนที่ชวยใหบรรลุวัตถุประสงคตางๆ ประกอบ
ดวย 4 สวน ดังนี้ สวนที่ 1 อธิบายความสัมพันธของสิ่งตางๆ ซึ่งเปนที่มาของรูปแบบ ประกอบ
ดวย เปาหมายของรูปแบบ ทฤษฎีและขอสมมติที่รองรับรูปแบบ หลักการ และมโนทัศนสําคัญ
ที่เปนพื้นฐานของรูปแบบ สวนที่ 2 ลักษณะรูปแบบ เปนการอธิบายดวยรูปแบบซึ่งนําเสนอเปน
เร่ืองๆ อยางละเอียดและเนนการปฏิบัติได แบงเปน 4 ประเด็น คือ 2.1) ข้ันตอนของรูปแบบ 
เปนรายละเอียดของรูปแบบนั้นๆ วามีกี่ข้ันตอน โดยจัดเรียงลําดับกิจกรรมเปนขั้นๆ 2.2) รูป
แบบการปฏิสัมพันธ เปนการอธิบายบทบาทของผูนํา ผูเรียนรู และความสัมพันธซึ่งกันและกัน 
เชน เปนผูนํากิจกรรม ผูอํานวยความสะดวก ผูใหการแนะนําเปนแหลงขอมูล เปนตน 2.3) หลัก
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การแสดงการโตตอบ เปนการบอกถึงวิธีการแสดงออกของผูนํา ตอผูเรียนรูการตอบสนองตอสิ่ง
ที่ผูเรียนรูกระทํา เชน การปรับปรุงพฤติกรรมโดยการใหรางวัล หรือการพัฒนาความคิดสราง
สรรคดวยการสรางบรรยากาศที่เปนอิสระ เปนตน 2.4) ส่ิงสนับสนุน เปนการบอกถึงเงื่อนไข
หรือส่ิงจําเปนตอการใชรูปแบบนั้นๆ ใหเกิดผล เชน รูปแบบการทดลองในหองปฏิบัติการตองใช
ผูนําที่มีการฝกฝนมาอยางดีแลว เปนตน สวนที่ 3 การนํารูปแบบไปใช เปนการแนะนําใหขอ
สังเกตในการนํารูปแบบนั้นไปใช เชน การใชกับเนื้อหาประเภทใดจึงจะเหมาะสม จะใชกับผู
เรียนรูระดับใด เปนตน นอกจากนั้นยังใหคําแนะนําอื่นๆ เพื่อใหการใชรูปแบบนั้นมีประสิทธิ
ภาพมากที่สุด สวนที่ 4 ผลที่จะเกิดขึ้นกับผูเรียนรูทั้งทางตรงและทางออม รูปแบบแตละรูปแบบ
จะสงผลตอผูเรียนรูทั้งทางตรงและทางออม โดยผลทางตรงเกิดจากกิจกรรมที่จัดตามลําดับข้ัน
ตอนของรูปแบบ สวนผลทางออมเกิดจากสภาพแวดลอม ซึ่งถือเปนผลกระทบที่เกิดตามรูป
แบบนั้น และแนวคิดของ Prochaska (1999 อางถึงใน Cherniss และ Goleman, 2001: 219) 
รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณเปนรูปแบบที่ออกแบบเปนโปรแกรมและกิจกรรม ที่มีประสิทธิ
ภาพ เพื่อสงเสริมเชาวนอารมณตามองคประกอบหลักของเชาวนอารมณ  ประกอบดวย
กระบวนการตางๆ ดังนี้ 1) การสรางสิ่งแวดลอมเพื่อสนับสนุน  สวนที่มีความสําคัญเปนอยาง
ยิ่งของสภาพแวดลอมการเรียนรู คือ ผูฝกมีความแจมใสและยอมรับ สรางสถานการณที่ทําใหดู
นาเชื่อถือและสรางความสัมพันธระหวางผูฝก และผูเรียนรูในดานบวก 2) การเตรียมความ
พรอม 2.1) ชวยใหผูเรียนรูทราบถึงประโยชนของเชาวนอารมณ 2.2) ชวยใหผูเรียนรูประเมิน
ความสามารถทางอารมณ และสังคม และการใหขอมูลยอนกลับ 2.3) การเรียนรูดวยการนํา
ทางตนเอง ผูเรียนรูเลือกวิธีที่เขาคิดวาจะมีประสิทธิผลมากที่สุดสําหรับเขา 2.4) พัฒนาความ
คาดหวังทางบวกสําหรับความสําเร็จ ผูเรียนรูเชื่อวามีความเปนไปไดสําหรับเขาในการบรรลุผล
ที่พึงปรารถนา และเชื่อวามีทักษะที่จะประสบผลสําเร็จไดภายหลังการฝก 3) ชวยใหผูเรียนรูตั้ง
เปาหมายที่มีความชัดเจน มีความหมาย และสามารถจัดการได การกําหนดเปาหมายสามารถ
สงเสริมแรงจูงใจใหมีเพิ่มข้ึน การดําเนินการสูเปาหมาย การบรรลุผลสําเร็จ 4) การใชรูปแบบ
ของทักษะที่พึงประสงค ในขั้นปฏิบัติการแนใจวาผูเขารวมมีความชัดเจนและวิธีที่จะทําใหเกิด
ศักยภาพสามารถนํามาใชใหเปนประโยชนได 5) การสนับสนุนการฝกทักษะใหมและการใหขอ
มูลยอนกลับเกี่ยวกับการปฏิบัติ การฝกฝนและการทําบอยๆ จะเปนประโยชนในเรื่องของการ
เรียนรู การใหขอมูลยอนกลับซึ่งเปนวิธีที่จะสงเสริมความเชื่อมั่นในตัวเอง 6) การปลูกฝงการ
ตอตานอุปสรรค เตรียมผูเรียนรูถึงการปองกันการลมเหลว เมื่อเขาใชส่ิงที่ไดเรียนรูในสถาน
การณจริง 7) การสรางการสนับสนุนอยางตอเนื่องในการติดตามผล การใหกําลังใจ การ
สนับสนุนเปนสิ่งที่มีความจําเปนสําหรับผูเรียนรูที่จะนําไปประยุกตใชส่ิงที่เขาไดเรียนรูยังคงอยู
หลังจากการฝก การติดตามผลการฝก การสนับสนุนทางสังคมเปนสิ่งที่มีคุณคา  



                                                                                                                                                       80

            จากนั้นนําแนวคิดที่ไดมาสังเคราะหเปนกรอบองคประกอบของรูปแบบการพัฒนา     
เชาวนอารมณที่ครอบคลุมทุกแนวคิดของนักการศึกษาและนักจิตวิทยา ซึ่งดําเนินการ 
สังเคราะห โดยการผสานแนวคิดที่สอดคลองกันไวเปนองคประกอบเดียวกัน 
 

            ขั้นที่ 2 การวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา 

เชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา ศาสนา และสังคม 

                           การวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน    
แนวคิดจิตวิทยา ศาสนา และสังคม เปนการดําเนินการเพื่อใหไดสาระสําคัญที่จะนํามาใชเปน
กรอบในการสังเคราะหสาระขององคประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณซึ่งมี                
การดําเนินการเปน 3 ข้ันตอนยอย ดังนี้ 
                           2.1 วิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน    
แนวคิดจิตวิทยา โดยการศึกษาแนวคิดของนักจิตวิทยาตางๆ ไดแก การรูจักอารมณของตนเอง 
โดย การใหเวลาแกตนเองในการทบทวนอารมณของตนเองในเรื่องของการเกิดอารมณ สาเหตุ 
และการแสดงอารมณ (Salovey, 1988 อางถึงใน Goleman, 1995: 42–44 อางถึงใน นันทนา 
วงษอินทร, 2542: 30–32; Halonen และ Santrock, 1996: 468– 470) การจัดการกับอารมณ
ของตนเอง โดย การรับรูส่ิงตางๆ ในดานดี สรางอารมณแจมใส ทําใหเกิดความคิดที่ดี         
การกระทําที่ดี การผอนคลายอารมณโดยเลือกวิธีที่เหมาะสมกับตนเอง (Skinner, 1953:            
231–240 อางถึงใน  ประเทือง ภูมิ ภัทราคม , 2540: 326–327; Thoresen และ  Mahoney, 
1974: 12–13) การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย นําความตองการมาตั้งเปนเปาหมาย               
วางขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปาหมาย การมองหาประโยชนจากอุปสรรค การมองปญหาใหเปน            
การเรียนรู สรางความหมายในชีวิตใหแกตนเอง ใหกําลังใจตัวเอง (Salovey, 1990 อางถึงใน 
Goleman, 1995: 47) การรูจักอารมณของผู อ่ืน โดยใหความสนใจการแสดงออกของผู อ่ืน  
อานอารมณ  ความรูสึกของเขาจากสิ่งที่ สังเกตเห็น เอาใจเขามาใสใจเรา (Myers, 1992:              
292–298; ทศพร ประเสริฐสุข, 2542: 31–33) การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดยการวิเคราะห
การสื่อสารระหวางบุคคล ทําใหเขาใจการติดตอส่ือสาร การเอาใจใส และเขาใจถึงความรูสึกที่
คนเรามีตอการกระทําของตนเองและคนอื่นๆ (วิภาพร มาพบสุข, 2543: 151–162) 

                                 จากนั้นนําแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา 
ในทุกประเด็นที่ไดรวบรวมจากแนวคิดของนักจิตวิทยามาสังเคราะหเปนสาระสําคัญของแนว
คิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา โดยประเด็นที่สอดคลองกันผสานรวม
เปนสาระสําคัญสาระเดียวกัน สวนประเด็นที่แตกตางกันสรุปเปนสาระสําคัญในประเด็นนั้น 



                                                                                                                                                       81

                          2.2 วิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน    
แนวคิดศาสนา โดยการศึกษาแนวคิดของผูมีความรูและความเขาใจดานศาสนา ไดแก การรูจัก
อารมณของตนเอง โดยการฝกสมาธิ มีสติกําหนดพิจารณาสิ่งทั้งหลายสามารถเขาใจอารมณ     
ตนเองใหรูเห็นตามจริง (พระธรรมปฎก, 2542: 159, 811; พระราชวรมุนี, 2542: 9-11)                  
การจัดการกับอารมณของตนเอง โดยการรูตัวในสิ่งที่ทํา คําที่พูด และเรื่องที่คิดไมเกิดความผิด
พลาด มีความอดกลั้น สงบเสงี่ยม สามารถควบคุมอารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหงความ
ดี (พิทูล มลิวัลย, 2528: 106-107; พระราชวรมุนี, 2542: 9-11) การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
โดยมีใจรักในสิ่งที่ทํา และสามารถไปสูจุดมุงหมายได (พระเทพเวที, 2532: 842-845; พระรา
ชวรมุนี, 2542: 9-11) การรูจักอารมณของผูอ่ืน โดยสามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของผู
อ่ืนใหความเมตตากรุณาคิดถึงใจตนเองแลวสามารถเขาใจผูอ่ืนได ใหความรักและปรารถนาที่
จะใหผูอ่ืนเปนสุข ความสงสารและคิดที่จะชวยใหผูอ่ืนพนทุกข (ปรีชา ชางขวัญยืน และสมภาร 
พรมทา, 2543: 210; พระธรรมปฎก, 2543: 6-7) การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย การชวย
เหลือเกื้อกูลกัน การรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ (วนิดา ขําเขียว, 2541: 131; พระธรรมปฎก, 
2543: 6-7) 

                                     จากนั้นนําแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนา    
ในทุกประเด็นที่ไดรวบรวมจากแนวคิดของผูมีความรูและความเขาใจดานศาสนามาสังเคราะห
เปนสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนา โดยประเด็นที่        
สอดคลองกันผสานรวมเปนสาระสําคัญสาระเดียวกัน สวนประเด็นที่แตกตางกันสรุปเปนสาระ
สําคัญในประเด็นนั้น 
                          2.3 วิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน    
แนวคิดสังคม โดยการศึกษาแนวคิดของนักสังคมวิทยา ไดแก การรูจักอารมณของตนเอง โดย 
การสามารถเขาใจอารมณของตนเองเมื่อเกี่ยวของกับบุคคลประกอบดวยการใหขอมูลยอน
กลับเกี่ยวกับอารมณ ซึ่งเกิดจากความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอตน (จํานง อดิวัฒนสิทธิ์ และคณะ, 
2543: 46; Schaefer, 2001: 94–95) การจัดการกับอารมณของตนเอง โดยการปลูกฝงระเบียบ
วินัยในการปฏิบัติตามกฎเกณฑที่กลุมไดกําหนดไวไมใหกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง 
มี ค ว า ม ยื ด ห ยุ น อ ย า ง มี เห ตุ ผ ล  (Calhoun, Light แ ล ะ  Keller, 1994: 320; ป ฬ าณี                   
ฐิติวัฒนา, 2542: 73) การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย การสรางความมุงหวัง การมี                 
ความมุงมั่นเห็นคุณคาการกระทําของตนเองสามารถไปสูความสําเร็จได (Calhoun, Light และ 
Keller, 1994: 213; ปฬาณี  ฐิติวัฒนา, 2542: 74) การรูจักอารมณของผู อ่ืน โดยการเขาใจ
อารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดงตามสถานภาพและปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม 
(Macionis, 1992: 83–84; สุดา ภิรมยแกว, 2541: 65–66 การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย              
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มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืน และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางราบรื่น (Vander Zanden, 
1996: 101; บรรยงค โตจินดา, 2543: 374) 

                               จากนั้นนําแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม      
ในทุกประเด็นที่ไดรวบรวมจากแนวคิดของนักสังคมวิทยามาสังเคราะหเปนสาระสําคัญของ
แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม โดยประเด็นที่สอดคลองกันผสาน
รวมเปนสาระสําคัญสาระเดียวกัน สวนประเด็นที่แตกตางกันสรุปเปนสาระสําคัญในประเด็น
นั้น 
 

          ขั้นที่  3 การสังเคราะหสาระขององคประกอบของรูปแบบการพัฒนา         

เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

                     การสั ง เคราะห สาระขององคป ระกอบของรูปแบบการพัฒ นา                 
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน ดําเนินการภายใตกรอบองคประกอบของรูปแบบการพัฒนา
เชาวนอารมณที่ไดจากการสังเคราะห ในขั้นที่ 1 และภายใตสาระสําคัญที่ไดจากการวิเคราะห
ในขั้นที่ 2 
                                การดํ า เนิ นการสั ง เคราะห สาระขององคป ระกอบของรูปแบบ                     
การพัฒนาเชาวนอารมณ ดําเนินการโดยการรวบรวมสาระสําคัญของแตละแนวคิด หรือรวบ
รวมสาระที่จะนํามาเปนขอมูลในการสังเคราะห จากนั้นนําสาระที่รวบรวมไดมาพิจารณาสวนที่
สอดคลองกัน คลายคลึงกันหรืออยูในประเด็นเดียวกัน แลวเชื่อมโยงผสมผสานรวมเปนกลุม
เดียวกัน  และสรุปเปนผลการสังเคราะหสาระขององคประกอบของรูปแบบการพัฒนา                 
เชาวนอารมณแตละองคประกอบ 
                     การสังเคราะหสาระขององคประกอบแตละองคประกอบ ดําเนินการดังนี้           
                                3.1 สังเคราะหหลักการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ       
ผสมผสานมีการดําเนินงานเปน 4 ข้ันตอนยอย ดังนี้ 
                                       3.1.1) สังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณใน 
แนวคิดจิตวิทยา โดยนําสาระสําคัญทุกประเด็นของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิด 
จิตวิทยาที่ไดจาการวิเคราะหในขอ 2.1 มาสังเคราะหเปนหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณ
ในแนวคิดจิตวิทยา 
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                                    3.1.2) สังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิด
ศาสนา โดยนําสาระสําคัญทุกประเด็นของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนาที่ไดจาก
การวิเคราะหในขอ 2.2 มาสังเคราะหเปนหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิด
ศาสนา 
                                    3.1.3) สังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิด
สังคม โดยนําสาระสําคัญทุกประเด็นของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคมที่ไดจาก
การวิเคราะหในขอ 2.3 มาสังเคราะหเปนหลักการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม 
                                    3.1.4) สังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ    ผสม
ผสาน โดยนําหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยาที่ไดจากขอ 3.1.1   
หลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนาที่ไดจากขอ 3.1.2 และหลักการของ
การพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคมที่ไดจากขอ 3.1.3 มาสังเคราะหเปนหลักการรูปแบบ
การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
                              3.2 สังเคราะหวัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสม
ผสาน โดยการนําสาระของหลักการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณที่ไดจากขอ 3.1.4 มา
วิเคราะหเชื่อมโยงผลที่คาดวาจะเกิดขึ้นภายใตหลักการนั้นๆ จากนั้นนําขอมูลที่ไดจากการ
วิเคราะหมาสังเคราะหวัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
                              3.3 สังเคราะหกระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ 
ผสมผสานมีการดําเนินงานเปน 3 ข้ันตอนยอย ดังนี้ 
                                      3.3.1) การวิเคราะหแนวทางการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจ
กรรมการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
                                                 การจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรมการพัฒนาเชาวน
อารมณแบบผสมผสานไดมาจากการนําหลักการและวัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนา
เชาวนอารมณที่ไดจากขอ 3.1.4 และ ขอ 3.2 มาวิเคราะหแนวทางในการจัดกิจกรรมที่เปนไป
ตามหลักการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน และนําไปสูการบรรลุวัตถุ
ประสงคของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
                                    3.3.2) การวิเคราะหวิธีการในการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจ
กรรมการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
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                                              วิเคราะหวิธีการในการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรม
ไดจากการนําแนวทางในการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณ
แบบผสมผสาน มาวิเคราะหแยกแยะกิจกรรมและวิเคราะหเชื่อมโยงสูวิธีการที่สอดคลองกับกิจ
กรรม 
                                    3.3.3) การวิเคราะหแนวทางในการจัดกิจกรรมของกระบวนการของ
รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
                                              การวิเคราะหแนวทางในการจัดกิจกรรมของกระบวนการของ
รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานโดยนําผลการสังเคราะหกรอบองคประกอบ
ของรูปแบบที่ไดจากระยะที่ 1 ข้ันที่ 3 มาวิเคราะหกิจกรรมภายใตกระบวนการของรูปแบบ 
                                    3.3.4) การสั ง เค ราะห ก ระบ วนการขอ งรูป แบบการพั ฒ น า          
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
                                               การสั ง เค ราะห ก ระบ วนการของรูป แบบการพัฒ นา            
เชาวนอารมณแบบผสมผสานโดยนําผลการวิเคราะหแนวทางในการจัดกิจกรรมของกระบวน
การของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน ผลจากขอ 3.3.3 และผลการวิเคราะห
แนวทางในการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน
ผลจากขอ 3.3.1 มาสังเคราะหกระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสม
ผสาน 
                              3.4 สั ง เค ราะห แนวทางการป ระ เมิ นผลที่ ได รับ จากการพัฒ นา           
เชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน โดยนํากิจกรรมการพัฒนา
เชาวนอารมณในแตละกระบวนการของรูปแบบมาวิเคราะหและสังเคราะหแนวทางการประเมิน
ผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
 
            ขั้นที่ 4 การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ       

ผสมผสาน และการแกไขปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

                             การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ แบบ         
ผสมผสาน และการแกไขปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานแบง                  
การดําเนินงานเปน 2 ข้ันตอนยอย ดังนี้ 
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                             4.1 ตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณโดยผูทรงคุณวุฒิ 
                                   การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณโดยผูทรงคุณวุฒิ 
ดําเนินการโดยนําสาระขององคประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานที่
ไดจากข้ันที่ 3 ไปใหผูทรงคุณวุฒิ (ภาคผนวก) ที่มีความรูความชํานาญเฉพาะทางดานจิตวิทยา 
ศาสนา และสังคม ตรวจสอบความเหมาะสมของกิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณวามี                
ความสอดคลองและมีความชัดเจนในวัตถุประสงคและวิธีดําเนินการ ประเมินรูปแบบ                 
การพัฒนาเชาวนอารมณพรอมทั้งใหขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงแกไขรูปแบบ
การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
                             4.2 ตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณโดยการทดลองใช 
                                   ตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณโดยการทดลองใช ดําเนิน
การโดยการเขียนกิจกรรมตามกระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณที่ไดปรับปรุง
ภายหลังจากที่ผูทรงคุณวุฒิไดประเมินผลและใหขอเสนอแนะไวจากนั้นนํารูปแบบ การพัฒนา
เชาวนอารมณไปทดลองกับเยาวชนวัยรุนเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 โรงเรียน
จันทรหุนบําเพ็ญ ซึ่งเปนเยาวชนที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจํานวน 8 คน จากนั้นนํา
ผลที่ ไดจากการทดลองใชไปปรับปรุงแนวทางการจัดกิจกรรมของรูปแบบการพัฒนา        
เชาวนอารมณ เพื่อนําไปประเมินคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณตอไป 
 
ระยะที่ 2 การประเมินคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

 
    การประเมินคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ แบบผสมผสาน                      
มีการดําเนินการ 3 ข้ันตอน ดังนี้ 
                รายละเอียดการดําเนินการในแตละขั้นตอน มีดังนี้ 
             ขั้นที่ 1 การเตรียมการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ       

ผสมผสานที่พัฒนาขึ้น 

                     การเตรียมการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสม
ผสานที่พัฒนาขึ้น ประกอบดวยการดําเนินการ 3 ข้ันตอนยอย ดังนี้ 
                                1.1 การกําหนดกลุมตัวอยาง 
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                                      กลุมตัวอยางทดสอบผลการใชรูปแบบเปนเยาวชนวัยรุน ไดแก        
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี จํานวน 28 คน แบงเปนกลุมทดลอง 
และกลุมควบคุม กลุมตัวอยางดังกลาวขางตนนั้น ไดมาโดยดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
                                      1.1.1) โดยเปนผูที่สมัครใจเขารวมรูปแบบการพัฒนา                     
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
                                      1.1.2) ประเมินเชาวนอารมณกอน โดยกําหนดวาผูที่เปนกลุมตัว
อยางตองไดคะแนนจากแบบประเมินเชาวนอารมณอยูในระดับปานกลาง หรือต่ําเทานั้น หลัง
จากนั้นสุมตัวอยางอยางงายโดยการจับฉลากรายชื่อจํานวน 28 คน แบงเปนกลุมทดลอง 14 
คน (เพศชาย 7 คน และเพศหญิง 7 คน) กลุมควบคุม 14 คน (เพศชาย 7 คน และเพศหญิง 7 
คน) 
                                1.2 การพัฒนาเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
                                      การพัฒนาเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลดําเนินการโดย 
                                      1.2.1) การศึกษาเอกสาร  งานวิจัยที่ เกี่ ยวของกับการพัฒนา         
เชาวนอารมณ การวิเคราะหและสังเคราะหการประเมินผลเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน 
แนวคิดจิตวิทยา ศาสนา และสังคม  
                                                 ผ ล ก า ร สั ง เค ร า ะ ห ก า ร ป ร ะ เมิ น ผ ล ก า รพั ฒ น า                   
เชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา ศาสนา และสังคม พบวา ไดแบบประเมินเชาวนอารมณ      
3 ชุด ชุดที่ 1 แบบประเมินเชาวนอารมณลักษณะเปนแบบมาตราสวน Likert’s scale type     
5 อันดับ มีลักษณะการออกแบบเพื่อประเมินเชาวนอารมณแบงเปน 5 ดาน ตามองคประกอบ
รวมของเชาวนอารมณที่ สังเคราะหไดจากแนวคิดจิตวิทยา ศาสนา  และสังคม  ไดแก           
ดานการรูจักอารมณของตนเอง ดานการจัดการกับอารมณของตนเอง ดานการสรางแรงจูงใจ
ใหกับตนเอง ดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน และดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน ในแตละดาน
ประกอบดวยหัวขอยอย โดยผูตอบพิจารณาแตละขอความวาตรงกับตนเองในระดับใด ไดแก 
จริงมากที่สุด เปนจริงมาก เปนจริงปานกลาง เปนจริงนอย ไมเปนจริงที่ สุด ชุดที่ 2 แบบ
ประเมินเชาวนอารมณลักษณะเปนคําถามปลายเปด โดยใหเขียนแสดงความรูสึกอารมณ และ
พฤติกรรม ที่แสดงออกของตนเอง มีทั้งหมด 5 ดาน ชุดที่ 3 เปนแบบประเมินเชาวนอารมณ 
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ลักษณะเปนคําถามปลายเปด โดยใหเขียนแสดงอารมณและพฤติกรรมที่เยาวชนวัยรุนแสดง
ออกโดยผูใกลชิดเยาวชนวัยรุนเปนผูประเมิน มีทั้งหมด 5 ขอ 
                                              นําผลการวิเคราะหและสังเคราะหการประเมินผลเกี่ยวกับการ
พัฒนาเชาวนอารมณจากแนวคิดจิตวิทยา ศาสนา และสังคม มาเขียนเปนนิยามในส่ิงที่
ตองการประเมิน และเขียนขอคําถามครอบคลุมองคประกอบของเชาวนอารมณ 5 ดาน ไดแก 
ดานการรูจักอารมณของตนเอง ดานการจัดการกับอารมณของตนเอง ดานการสรางแรงจูงใจ
ใหกับตนเอง ดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน และดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
                                              เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินคุณภาพ
ของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานที่พัฒนาขึ้นประกอบดวยเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมขอมูล 3 ชุด ไดแก แบบประเมินเชาวนอารมณชุดที่ 1 ชุดที่ 2 และชุดที่ 3 โดยมีราย
ละเอียดของการพัฒนาเครื่องมือ แสดงดังแผนภาพที่ 4 
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แผนภาพที่ 4 ผลการสรางแบบประเมินเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
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แนวคิดสังคม 
1. ดานการรูจักอารมณของตนเอง 
คือ ความสามารถนําขอมูลจากการ
แสดงออกของความรูสึกของผูอื่นที่
มีตอตน มาทําความเขาใจอารมณ
ของตนเอง  
(จํานงค อดิวัฒนสิทธิ์ และคณะ, 
2543: 46) 
2. ดานการจัดการกับอารมณ          
ของตนเอง คือ ไมกระทําตาม          
ความพึงพอใจของตนเอง                
มีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล 
(ปฬาณี  ฐิติวัฒนา, 2542: 73) 
3. การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
คือ มีความมุงมั่น เห็นคุณคา           
การกระทําของตนเอง                     
(ปฬาณี ฐิติวัฒนา, 2542: 74)  
4. การรูจักอารมณของผูอื่น คือ เขา
ใจอารมณของผูอื่นในบทบาทที่เขา
แสดงอยูและปฏิบัติตอเขาไดอยาง
เหมาะสม (คณาจารยภาควิชา
สังคมวิทยา-มานุษยวิทยา 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2527:  
25-26; สุดา ภิรมยแกว, 2541:        
65-66) 
5. การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน คือ   
มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอื่น และ
สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางราบ
ร่ืน                                             
(นิพนธ คันธเสวี, 2528: 31-32;      
บรรยงค โตจินดา, 2543: 374) 
 
 

แนวคิดศาสนา 
1. ดานการรูจักอารมณของตน
เอง คือ ความสามารถเขาใจ
อารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง   

-11)
(พระธรรมปฎก, 2542: 159, 
811; พระราชวรมุนี, 2542: 9  
2. ดานการจัดการกับอารมณของ
ตนเอง คือ ควบคุมอารมณของ
ตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี  
(พิทูล มลิวัลย, 2528: 106-107;  
พระราชวรมุนี, 2542: 9-11) 
3. การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
คือ มีใจรักในสิ่งที่ทํา สามารถไป
สูจุดมุงหมาย  
(พระเทพเวที, 2532: 842-845;  
พระราชวรมุนี, 2542: 9-11) 
4. การรูจักอารมณของผูอื่น คือ 
เขาใจอารมณและความรูสึกของ
ผูอื่น ใหความเมตตากรุณาคิดถึง
ใจตนเองแลวสามารถเขาใจ         
ใจผูอื่นได    
(ปรีชา ชางขวัญยืน และสมภาร 
พรมทา, 2543: 210;  
พระธรรมปฎก, 2543: 6-7) 
5. การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
คือ ชวยเหลือเกื้อกูลกัน สามารถ
รวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ  
(วนิดา ขําเขียว, 2541: 131;        
พระธรรมปฎก, 2543: 6-7) 

 

แนวคิดจิตวิทยา 
ารรูจักอารมณของตนเอง 
มสามารถรับรูอารมณของ
าเปนเชนไร (Salovey, 1990 
น Goleman, 1995: 46-47; 
, 1997: 43 - 45 อางถึงใน 
, 2000: 102; Goleman, 
5)  
ารจัดการกับอารมณของตน
รูจักผอนคลายอารมณ และ
การแสดงออกไดอยางเหมาะ
lovey, 1990  
น Goleman, 1995: 47; 
, 1997: 43-45 อางถึงใน 
, 2000: 102; Goleman, 
5) 
รางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
สรางความหวังและกําลังใจ
นเอง สามารถเผชิญอุปสรรค
ไมยอทอจนกวาจะบรรลุเป
ี่ต้ังไว (Salovey, 1990 อาง
oleman, 1995: 47; 
n, 1998: 95; Morris และ 

 1999: 284; Lahey, 2001: 

า

y, 

ูจักอารมณของผูอ่ืน คือ 
รับรูอารมณ ความรูสึกของผู
ารถตอบสนองตอผูอ่ืนได
ดคลองกัน (Salovey, 1990 
น Goleman, 1995: 47; 
, 1997: 43-45 อางถึงใน 
, 2000: 102; Goleman, 
5)  
มีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน คือ 
สัมพันธท่ีดี โดยมีอารมณ
มรูสึกท่ีดีตอผูอ่ืน (Salove
างถึงใน Goleman, 1995: 
-On, 1997: 43-45 อางถึงใน
, 2000: 102; Goleman, 
5; Barker, 2002: 535)  
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แผนภาพที่ 4 ผลการสรางแบบประเมินเชาวนอารมณแบบผสมผสาน (ตอ) 
 
 
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       

นิยามเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
1. ดานการรูจักอารมณของตนเอง คือ ความสามารถรับรูอารมณของตนเองวาเปนเชนไร ความ
สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง และสามารถนําขอมูลจากการแสดงออกของความ
รูสึกของผูอื่นที่มีตอตน มาทําความเขาใจอารมณของตนเอง  
2. ดานการจัดการกับอารมณของตนเอง คือ รูจักผอนคลายอารมณ และควบคุมการแสดงออกได
อยางเหมาะสม  ควบคุมอารมณ ของตนเองใหอยู ในกรอบแหงความดี  ไมกระทําตาม
ความพึงพอใจของตนเอง และมีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล 
3. การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง คือ การสรางความหวังและกําลังใจใหกับตนเอง สามารถเผชิญ
อุปสรรคไดอยางไมยอทอจนกวาจะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว มีใจรักในสิ่งที่ทํา สามารถไปสูจุดมุง
หมาย มีความมุงมั่น และเห็นคุณคาการกระทําของตนเอง 
4. การรูจักอารมณของผูอื่น คือ สามารถรับรูอารมณ ความรูสึกของผูอื่น สามารถตอบสนองตอ
ผูอื่นไดอยางสอดคลองกัน เขาใจอารมณและความรูสึกของผูอื่น ใหความเมตตากรุณาคิดถึงใจ
ตนเองแลวสามารถเขาใจใจผูอื่นได เขาใจอารมณของผูอื่นในบทบาทที่เขาแสดงอยูและปฏิบัติตอ
เขาไดอยางเหมาะสม  
5. การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน คือ มีความสัมพันธที่ดี โดยมีอารมณและความรูสึกที่ดีตอผูอื่น 
ชวยเหลือเกื้อกูลกัน สามารถรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอื่นและสามารถ
อยูรวมกับผูอื่นไดอยางราบรื่น 

 

แบบประเมิน 3 ชุด 
ชุดที่ 1 แบบประเมินเชาวนอารมณ ลักษณะเปน แบบ Likert’s scale type 5 อันดับ ไดแก           
เปนจริงมากที่สุด เปนจริงมาก เปนจริงปานกลาง เปนจริงนอย ไมเปนจริงที่สุด มีทั้งหมด 75 ขอ  
            คาเฉลี่ย    1.00 – 1.49 หมายถึง ระดับเชาวนอารมณ ต่ํามาก 
                            1.50 – 2.49 หมายถึง ระดับเชาวนอารมณ ต่ํา 
                            2.50 – 3.49 หมายถึง ระดับเชาวนอารมณ ปานกลาง 
                            3.50 – 4.49 หมายถึง ระดับเชาวนอารมณ สูง 
                            4.50 – 5.00 หมายถึง ระดับเชาวนอารมณ สูงมาก  
ชุดที่ 2 แบบประเมินเชาวนอารมณ ลักษณะเปนคําถามปลายเปด โดยใหเขียนแสดงความรูสึก 
อารมณ และพฤติกรรม ที่แสดงออก ของตนเอง มีทั้งหมด 16 ขอ  
ชุดที่ 3 แบบประเมินเชาวนอารมณ ลักษณะเปนคําถามปลายเปด โดยใหเขียนแสดง อารมณ 
และพฤติกรรม ที่เยาวชนแสดงออกโดยผูใกลชิดเยาวชนเปนผูประเมิน มีทั้งหมด 5 ขอ 
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                                   1.2.2) ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ของแบบ
ประเมินเชาวนอารมณโดยผูทรงคุณวุฒิ (ภาคผนวก) ตรวจสอบในดานภาษาที่ใช และความ      
สอดคลองระหวางลักษณะเฉพาะของขอคําถามกับความสามารถที่ตองการวัดในแตละดาน
ตามคํานิยาม และปรับปรุงแกไขแบบประเมินเชาวนอารมณ ตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ 
                                   1.2.3) การทดลองใชแบบประเมินเชาวนอารมณ  
                                             ปรับปรุงแบบประเมินเชาวนอารมณและนําไปทดลองใชกับเยาว
ชนวัยรุนเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 โรงเรียนจันทรหุนบําเพ็ญ จํานวน 30 คน  
                                             ชุดที่  1 โดยทดลองใชกับเยาวชนที่มี ลักษณะใกลเคียงกับ    
กลุมตัวอยางทําแบบประเมินเชาวนอารมณ แลวนํามาตรวจใหคะแนน เพื่อวิเคราะหหาคา
ความเที่ยง (reliability) ของแบบประเมินเชาวนอารมณ  โดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของ 
Cronbach ไดคาความเที่ยง .81 
                                             ชุดที่ 2 โดยทดลองใชกับเยาวชนที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุม
ตัวอยางทําแบบประเมินเชาวนอารมณแลวตรวจสอบและปรับปรุงแกไข 
                                             ชุดที่ 3 โดยทดลองใชกับผูที่มีลักษณะใกลเคียงกับผูใกลชิดเยาว
ชนกลุมตัวอยางทําแบบประเมินเชาวนอารมณแลวตรวจสอบ และปรับปรุงแกไข 
                                   1.2.4) การนําแบบประเมินเชาวนอารมณไปใชกับกลุมตัวอยางจริง 
                             1.3 การสรางกิจกรรม 
                        ผูวิจัยไดจัดทํากิจกรรม โดยดําเนินการ ดังนี้ 
                        1.3.1) ศึกษาการจัดกิจกรรมในดานวัตถุประสงค วิธีดําเนินการ 
                                   1.3.2) วิเคราะหเนื้อหา และกําหนดจํานวนครั้งใหสอดคลองกับ   วัตถุ
ประสงค และวิธีดําเนินการ ผูวิจัยไดแบงเนื้อหาและเวลาเปน 19 คร้ัง คร้ังละ 50 นาที   รวม 
950 นาที (การกําหนดจํานวนครั้งทั้งหมด 19 คร้ัง เพราะทําใหสามารถจัดกิจกรรมตามรูปแบบ
การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานไดครอบคลุมเนื้อหาทั้ง 3 แนวคิด คือ แนวคิดจิตวิทยา 
ศาสนา และสังคม และจากหลักการในแนวคิดทั้งสาม พบวา การพัฒนาเชาวนอารมณ
สามารถพัฒนาไดตามองคประกอบของเชาวนอารมณ โดยมีหลักการที่สําคัญคือการพัฒนา
เชาวนอารมณจะตองเริ่มจากตัวตนภายในสูภายนอกเสียกอนแลวจึงจะไปถึงการอยูรวมกับ    
ผูอ่ืนและสังคมไดอยางมีความสุข โดยเริ่มจากการรูจักอารมณของตนเอง การจัดการกับ
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อารมณของตนเอง การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง การสามารถรูจักอารมณของผูอ่ืน และ                 
การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ Goleman (1998) พระธรรมปฎก 
(2543) Henslin (1996) ที่ตองใชเวลาในการฝก 50 นาที เพราะจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยว
ของกับการพัฒนาเชาวนอารมณการใชเวลามีความเหมาะสมกับความตั้งใจในการเรียนรูได
เต็มที่ไมมากหรือนอยจนเกินไป รวมทั้งนักจิตวิทยามีความเห็นสอดคลองกันวาวัยรุนเปนวัยที่
มักประสบปญหาในการปรับตัวเพื่อใหเขากับการเปลี่ยนแปลงตางๆ อยูเสมอทั้งการเปลี่ยน
แปลงทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคม ทําใหวัยรุนเปนวัยที่มีความเสี่ยงตอการเกิด
ปญหาทางจิตใจ  และป จจุบันพบวาวัย รุนมี แนวโนมที่ จะมีปญหาด านสุขภาพจิต                  
การควบคุมอารมณ การปรับตัว เพิ่มมากขึ้น) 
                                   1.3.3) เขียนกิจกรรมโดยแตละกิจกรรมประกอบดวย  เร่ือง วัตถุ
ประสงค แนวคิดการพัฒนา เวลา อุปกรณ วิธีดําเนินการ รายละเอียดกิจกรรม และเวลา แสดง
ดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 กิจกรรมในการทดลอง 
 

ครั้งที่ เร่ือง วัตถุประสงค 
1 
 

ปฐมนิเทศ 
 
 
 
 

1. เพื่อสรางสัมพันธภาพระหวางผูวิจัยกับเยาวชน  
2. เพื่อใหเยาวชนทราบหลักการ วัตถุประสงค กระบวนการของ
รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน และผลที่ได
รับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวน
อารมณแบบผสมผสาน 
3. เพื่อใหเยาวชนมีความเขาใจเกี่ยวกับเชาวนอารมณ  

2 
กิจกรรมที่ 1 
การพัฒนาเชาวนอารมณ   
องคประกอบของเชาวนอารมณ 
ดานที่ 1 คือ การรูจักอารมณ 
ของตนเอง 

 
การรูจักอารมณ 
ของตนเอง 
 
 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถรูจักอารมณของตนเองได 
โดย การทบทวนอารมณของตน ในเรื่องของการเกิดอารมณ 
สาเหตุ และการแสดงอารมณ 
 
 

3 
กิจกรรมที่ 2  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ 
ดานที่ 1 (ตอ) 

 
การรูจักอารมณ 
ของตนเอง  
 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถรูจักอารมณของตนเองได   
โดย การฝกสมาธิ มีสติกําหนดพิจารณาสิ่งทั้งหลาย สามารถ
เขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง  
 

4 
กิจกรรมที่ 3  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ 
ดานที่ 1 (ตอ) 

 
การรูจักอารมณ 
ของตนเอง  
 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถรูจักอารมณของตนเองได  โดย                
การสามารถเขาใจอารมณของตนเองเมื่อเกี่ยวของกับบุคคล 
ประกอบดวยการใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับอารมณซ่ึงเกิดจาก
ความรูสึกของผูอื่นที่มีตอตน 

5 
กิจกรรมที่ 4  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ 
ดานที่ 2 คือ การจัดการกับอารมณ
ของตนเอง 

 
การจัดการกับอารมณ
ของตนเอง  
 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถจัดการกับอารมณของตนเองได โดย 
การทบทวนการตอบสนองอารมณที่เกิดขึ้น แลวหาวิธีการใน
การผอนคลายอารมณ ควบคุมอารมณ 
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ตารางที่ 3 กิจกรรมในการทดลอง (ตอ) 
 

ครั้งที่ เร่ือง วัตถุประสงค 
6 
กิจกรรมที่ 5  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ 
ดานที่ 2 (ตอ) 

 
การจัดการกับอารมณ
ของตนเอง  
 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถจัดการกับอารมณของตนเองได โดย 
การรับรูสิ่งตางๆ ในดานดี สรางอารมณแจมใส ทําใหเกิดความ
คิดที่ดี การกระทําที่ดี การผอนคลายอารมณ โดยเลือกวิธีที่
เหมาะสมกับตนเอง   

7 
กิจกรรมที่ 6  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ 
ดานที่ 2 (ตอ) 

 
การจัดการกับอารมณ
ของตนเอง 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถจัดการกับอารมณของตนเองได โดย  
มีความรูตัวในสิ่งที่ทํา คําที่พูด และเรื่องที่คิดไมเกิดความ 
ผิดพลาด มีความอดกลั้น สงบเสงี่ยม สามารถควบคุมอารมณ
ของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี 

8 
กิจกรรมที่ 7  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ 
ดานที่ 2 (ตอ) 

 
การจัดการกับอารมณ
ของตนเอง 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถจัดการกับอารมณของตนเองได โดย 
การปลูกฝงระเบียบวินัย ในการปฏิบัติตามกฎเกณฑที่กลุมได
กําหนดไว ไมใหกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง                 
มีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล 

9 
กิจกรรมที่ 8  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ 
ดานที่ 3 คือ การสรางแรงจูงใจใหกับ
ตนเอง  

 
การสรางแรงจูงใจให
กับตนเอง 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองได  
โดย ใหคิดถึงสิ่งที่จะทําใหตนเองมีกําลังใจ หรือ 
อยากทําสิ่งตางๆ ใหสําเร็จ   
 
 

10 
กิจกรรมที่ 9  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ 
ดานที่ 3 (ตอ) 

 
การสรางแรงจูงใจให
กับตนเอง 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองได 
โดย นําความตองการมาตั้งเปนเปาหมายวางขั้นตอนที่จะมุงไป
สูเปาหมาย การมองหาประโยชนจากอุปสรรค การมองปญหา
ใหเปนการเรียนรู สรางความหมายในชีวิตใหแกตนเอง ใหกําลัง
ใจตัวเอง   
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ตารางที่ 3 กิจกรรมในการทดลอง (ตอ) 
 

ครั้งที่ เร่ือง วัตถุประสงค 
11 
กิจกรรมที่ 10  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ 
ดานที่ 3 (ตอ) 

 
การสรางแรงจูงใจให
กับตนเอง 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองได 
โดย มีใจรักในสิ่งที่ทํา และสามารถไปสูจุดมุงหมาย 
 
 

12 
กิจกรรมที่ 11  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ 
ดานที่ 3 (ตอ) 

 
การสรางแรงจูงใจให
กับตนเอง 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองได 
โดย การสรางความมุงหวัง การมีความมุงมั่น เห็นคุณคาการ
กระทําของตนเอง สามารถไปสูความสําเร็จ 
 

13 
กิจกรรมที่ 12  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ 
ดานที่ 4 คือ  
การรูจักอารมณของผูอื่น 

 
การรูจักอารมณ 
ของผูอื่น 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถรูจักอารมณของผูอื่นได โดย                    
ใหความสนใจการแสดงออกของผูอื่น อานอารมณความรูสึก
ของเขาจากสิ่งที่สังเกตเห็น เอาใจเขามาใสใจเรา      
 
 

14 
กิจกรรมที่ 13  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ 
ดานที่ 4 (ตอ) 

 
การรูจักอารมณ 
ของผูอื่น 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถรูจักอารมณของผูอื่นได โดย                    
ใหความเมตตากรุณา ความรักและปรารถนาที่จะให ผูอื่นเปน
สุข ความสงสารและคิดที่จะชวยใหผูอื่นพนทุกข 
 

15 
กิจกรรมที่ 14  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ 
ดานที่ 4 (ตอ) 

 
การรูจักอารมณ 
ของผูอื่น 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถรูจักอารมณของผูอื่นได โดย  
การเขาใจอารมณของผูอื่นในบทบาทที่เขาแสดงตามสถาน
ภาพ และปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม 
 

16 
กิจกรรมที่ 15  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ 
ดานที่ 5 คือ 
การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 

 
การมีสัมพันธภาพที่ดี
ตอกัน 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันได 
โดย การวิเคราะหการสื่อสารระหวางบุคคล ทําใหเขาใจ  
การติดตอสื่อสาร การเอาใจใส และเขาใจถึงความรูสึกที่คนเรา
มีตอการกระทําของตนเอง และคนอื่นๆ 
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ตารางที่ 3 กิจกรรมในการทดลอง (ตอ) 
 

ครั้งที่ เร่ือง วัตถุประสงค 
17 
กิจกรรมที่ 16  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ 
ดานที่ 5 (ตอ) 

 
การมีสัมพันธภาพ 
ที่ดีตอกัน 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันได 
โดย การชวยเหลือเกื้อกูลกัน การรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ  
 

18 
กิจกรรมที่ 17  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ 
ดานที่ 5 (ตอ) 

 
การมีสัมพันธภาพ 
ที่ดีตอกัน 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันได โดย  
มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอื่นและสามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยาง    
ราบร่ืน 
 

19 
 
 

ปจฉิมนิเทศ 
 

1. เพื่อสนับสนุนหลังการฝก 
2. เพื่อใหเยาวชนทราบ ผลที่ไดรับจากการพัฒนา                       
เชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสม
ผสาน  

 

 ขั้นที่ 2 การดําเนินการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสม

ผสานที่พัฒนาขึ้น 

                           การทดลองใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานที่พัฒนาขึ้น
เปนการทดลองแบบกึ่งทดลอง (Quasi-experiment) ที่มีกลุมควบคุม และมีการทดสอบกอน
และหลังการทดลอง (Pretest-Posttest Control Group Design) ดังแบบการทดลองดังนี้ 
 

กลุมตัวอยาง การวัดกอนการทดลอง  การวัดหลังการทดลอง 
E O1 X O2 
C O3  O4 

                             E คือ กลุมทดลอง 
                             C คือ กลุมควบคุม 
                             O1 O3  คือ คาผลที่วัดไดจากระยะกอนการทดลอง 

                                                  O2 O4  คือ คาผลที่วัดไดจากระยะหลังการทดลอง 
                             X คือ ตัวแปรที่จัดกระทํา (การจัดกิจกรรมการฝกตามรูปแบบการพัฒนา  
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน) 
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                         สําหรับการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานที่
พัฒนาขึ้นเปนการทดลองแบบที่มีกลุมควบคุม โดยมีการประเมินกอนและหลังการทดลอง และ
มีกลุมทดลองโดยมีการประเมินกอน ระหวาง และหลังการทดลอง ซึ่งการประเมินระหวางการ
ทดลองนั้นเพื่อประเมินผลแนวโนมของการพัฒนาเชาวนอารมณระหวางอยูในชวงของการฝก 
ข้ันตอนในการดําเนินการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานมีดังนี้ 
              2.1 ติดตอขอความรวมมือจากผูอํานวยการโรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี เพื่อขอ
อนุญาตนํารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใชกับนัก
เรียนในสังกัด 
                         2.2 ชี้แจงวัตถุประสงคของการวิจัย แนวทางในการจัดกิจกรรมตามรูปแบบ
การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานที่พัฒนาขึ้นและประสานงานในการจัดตารางเวลา 
                         2.3 การดําเนินการทดลองและเก็บขอมูลโดยดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
                               2.3.1) การดําเนินการกอนการทดลอง กอนการนํารูปแบบการพัฒนา  
เชาวนอารมณไปทดลองใชผูวิจัยไดประเมินเชาวนอารมณของกลุมควบคุมและกลุมทดลอง
กอน 
                               2.3.2) การดําเนินการทดลอง การดําเนินการทดลองใชรูปแบบการพัฒนา
เชาวนอารมณแบบผสมผสานผูวิจัยไดทดลองใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสม
ผสาน โดยผูวิจัยเปนผูดําเนินการทํากิจกรรมดวยตนเองทั้งหมด ดําเนินการดังนี้ 
                                         กลุมทดลอง ในกลุมทดลองผูวิจัยไดดําเนินการทํากิจกรรมตาม
กระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณที่พัฒนาขึ้นโดยมีการประเมินเชาวนอารมณ
ระหวางทําการทดลองเปนระยะหลังจากพัฒนาเชาวนอารมณครบ 1 องคประกอบ ใชเวลาใน
การดําเนินการ วันอังคารเวลา 10:00-10:50 นาฬิกา และวันศุกรเวลา 12:00-12:50 นาฬิกา ซ่ึง
เปนคาบอิสระของนักเรียน ตั้งแตวันที่ 2 ธันวาคม พ.ศ.2546 จนถึง วันที่ 10 กุมภาพันธ พ.ศ.
2547 

                                         กลุมควบคุม ไมไดทํากิจกรรมตามกระบวนการของรูปแบบการ
พัฒนาเชาวนอารมณที่พัฒนาขึ้น 
                               2.3.3) การดําเนินการหลังการทดลอง ภายหลังการทํากิจกรรมตามรูป
แบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน ผูวิจัยไดประเมินเชาวนอารมณทั้งกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมพรอมกัน 
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แผนภาพที่ 5 การดําเนินการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

กลุมทดลอง
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

กลุมควบคุม
การประเมินเชาวนอารมณกอนการทดลอง
การดําเนินการตามรูปแบบการพัฒนา 
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
กิจกรรมท่ี 1-3 การพัฒนาเชาวนอารมณดานที่ 1  
ประเมินเชาวนอารมณดานที่ 1
กิจกรรมท่ี 4-7 การพัฒนาเชาวนอารมณดานที่ 2 
ประเมินเชาวนอารมณดานที่ 2
กิจกรรมท่ี 8-11 การพัฒนาเชาวนอารมณดานที่ 3   

คาบอิสระ 
ประเมินเชาวนอารมณดานที่ 3
กิจกรรมท่ี 12-14 การพัฒนาเชาวนอารมณดานที่ 4 
ประเมินเชาวนอารมณดานที่ 4
กิจกรรมท่ี 15-17 การพัฒนาเชาวนอารมณดานที่ 5 
ประเมินเชาวนอารมณดานที่ 5
การประเมินเชาวนอารมณหลังการทดลอง
ไมไดดําเนินการตามรูปแบบการพัฒนา 
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
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 ขั้นที่ 3 การประเมินผลการใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

                        การประเมินผลการใชรูปแบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานดําเนิน
การโดยการวิเคราะหขอมูล มีรายละเอียดในการดําเนินการ ดังนี้ 
                        3.1 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเชาวนอารมณกอนและหลังการ
ทดลองของกลุมทดลองโดยใช t-test (dependent)  
                        3.2 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเชาวนอารมณหลังการทดลองของ 
กลุมควบคุมและกลุมทดลองโดยใช two-way analysis of covariance 
                        3.3 การวิเคราะหแนวโนมของการพัฒนาเชาวนอารมณกอนการฝก ระหวาง    
การฝก และหลังการฝก ของกลุมทดลอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 ในการพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน ผูวิจัยนําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลเปน 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
 ตอนที่ 2 ผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
 

ตอนที่ 1 ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

   การนําเสนอผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน แบงการ
นําเสนอเปน 4 สวน ดังนี้ 
                  สวนที่ 1 ผลการสังเคราะหกรอบองคประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
                สวนที่ 2 ผลการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ
ในแนวคิดจิตวิทยา ศาสนา และสังคม เพื่อนําไปใชเปนกรอบในการสังเคราะหสาระขององค
ประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน แบงการนําเสนอเปน 3 สวน ดัง
นี้ 

                             2.1 ผลการวิเคราะหสาระสําคัญแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ
ในแนวคิดจิตวิทยา 
                             2.2 ผลการวิเคราะหสาระสําคัญแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ
ในแนวคิดศาสนา 
                             2.3 ผลการวิเคราะหสาระสําคัญแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ
ในแนวคิดสังคม 
                สวนที่  3 ผลการสังเคราะหสาระขององคประกอบของรูปแบบการพัฒนา           
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน แบงการนําเสนอเปน 4 สวน ดังนี้ 
                             3.1 ผลการสังเคราะหหลักการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ
ผสมผสาน  
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                           3.2 ผลการสังเคราะหวัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ
แบบผสมผสาน 
                           3.3 ผลการสังเคราะหกระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ
ผสมผสาน 
                           3.4 ผลการสังเคราะหผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบ
การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
               สวนที่ 4 ผลการตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน แบงการ
นําเสนอเปน 2 สวน ดังนี้ 
                            4.1 การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณโดยผูทรงคุณวุฒิ 
                            4.2 การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณโดยการทดลองใช  
 
ผลการดําเนินงานในแตละสวนมีรายละเอียด ดังนี้ 

 สวนที่  1 ผลการสังเคราะหกรอบองคประกอบของรูปแบบการพัฒนา      

เชาวนอารมณ     
                                  การสังเคราะหกรอบองคประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
ดําเนินการโดยการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณของนักการศึกษา 
และนักจิตวิทยา ไดแก แนวคิดของ Bloom (1956 อางถึงใน ทิศนา แขมมณี, 2545: 25–29) 
รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการพัฒนาดานจิตพิสัยของ Bloom (instructional 
model base on Bloom’s affective domain) ประกอบดวยสวนตางๆ ดังนี้ ก) ทฤษฎี/หลักการ
/ แนวคิดของรูปแบบ ไดจัดลําดับข้ันของการเรียนรูไว 5 ข้ัน ประกอบดวย 1. ข้ันการรับรู 2. ข้ัน
การตอบสนอง 3. ข้ันการเห็นคุณคา 4. ข้ันการจัดระบบ 5. ข้ันการสรางลักษณะนิสัย     ข) วัตถุ
ประสงคของรูปแบบ เพื่อชวยใหผูเรียนรูเกิดการพัฒนาความรูสึก/ เจตคติ/ คานิยม/คุณธรรม 
หรือ จริยธรรม ที่พึงประสงค อันจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใหเปนไปตามความ
ตองการ ค) กระบวนการของรูปแบบ ดังนี้ ข้ันที่ 1 การรับรู ข้ันที่ 2 การตอบสนอง ข้ันที่ 3 การ
เห็นคุณคา ข้ันที่ 4 การจัดระบบ ข้ันที่ 5 การสรางลักษณะนิสัย ง) ผลที่ไดรับจากรูปแบบ   ผู
เรียนรูจะไดรับการปลูกฝงที่พึงประสงคจนถึงระดับที่สามารถปฏิบัติไดจนเปนนิสัย ซึ่งผูเรียนรู
สามารถนําไปใชแกตนเองหรือผูอ่ืนตอไป แนวคิดของ Joyce และ Weil (1986: 359–364) รูป
แบบเปนแผนหรือแบบซึ่งสามารถใชเพื่อการเรียนการสอน แตละรูปแบบจะใหแนวทางในการ
ออกแบบการสอนที่ชวยใหบรรลุวัตถุประสงคตางๆ ประกอบดวย 4 สวน ดังนี้ สวนที่ 1 อธิบาย



                                                                                                                                                       101

ความสัมพันธของสิ่งตางๆ ซึ่งเปนที่มาของรูปแบบ ประกอบดวยเปาหมายของรูปแบบ ทฤษฎี
และขอสมมติที่รองรับรูปแบบ หลักการ และมโนทัศนสําคัญที่เปนพื้นฐานของรูปแบบ สวนที่ 2 
ลักษณะรูปแบบ เปนการอธิบายดวยรูปแบบซึ่งนําเสนอเปนเรื่องๆ อยางละเอียดและเนนการ
ปฏิบัติได แบงเปน 4 ประเด็น คือ 2.1) ข้ันตอนของรูปแบบ เปนรายละเอียดของรูปแบบนั้นๆ วา
มีกี่ข้ันตอน โดยจัดเรียงลําดับกิจกรรมเปนขั้นๆ 2.2) รูปแบบการปฏิสัมพันธ เปนการอธิบายบท
บาทของผูนํา ผูเรียนรู และความสัมพันธซึ่งกันและกัน เชน เปนผูนํากิจกรรม ผูอํานวยความ
สะดวก ผูใหการแนะนําเปนแหลงขอมูล เปนตน 2.3) หลักการแสดงการโตตอบ เปนการบอกถึง
วิธีการแสดงออกของผูนํา ตอผูเรียนรู การตอบสนองตอส่ิงที่ผูเรียนรูกระทํา เชน การปรับปรุง
พฤติกรรมโดยการใหรางวัล หรือการพัฒนาความคิดสรางสรรคดวยการสรางบรรยากาศที่เปน
อิสระ เปนตน 2.4) ส่ิงสนับสนุน เปนการบอกถึงเงื่อนไขหรือสิ่งจําเปนตอการใชรูปแบบนั้นๆให
เกิดผล เชน รูปแบบการทดลองในหองปฏิบัติการตองใชผูนําที่มีการฝกฝนมาอยางดีแลว 
เปนตน สวนที่ 3 การนํารูปแบบไปใช เปนการแนะนําใหขอสังเกตในการนํารูปแบบนั้นไปใช 
เชน การใชกับเนื้อหาประเภทใดจึงจะเหมาะสม จะใชกับผูเรียนรูระดับใด เปนตน นอกจากนั้น
ยังใหคําแนะนําอื่นๆ เพื่อใหการใชรูปแบบนั้นมีประสิทธิภาพมากที่สุด สวนที่ 4 ผลที่จะเกิดขึ้น
กับผูเรียนรูทั้งทางตรงและทางออม รูปแบบแตละรูปแบบจะสงผลตอผูเรียนรูทั้งทางตรงและ
ทางออม โดยผลทางตรงเกิดจากกิจกรรมที่จัดตามลําดับขั้นตอนของรูปแบบ สวนผลทางออม
เกิดจากสภาพแวดลอม ซึ่งถือเปนผลกระทบที่เกิดตามรูปแบบนั้น และแนวคิดของ Prochaska 
(1999 อางถึงใน Cherniss และ Goleman, 2001: 219) รูปแบบการพัฒนา  เชาวนอารมณ
เปนรูปแบบที่ออกแบบเปนโปรแกรมและกิจกรรม ที่มีประสิทธิภาพ เพื่อสงเสริมเชาวนอารมณ
ตามองคประกอบหลักของเชาวนอารมณ ประกอบดวยกระบวนการตางๆ ดังนี้ 1) การสรางสิ่ง
แวดลอมเพื่อสนับสนุน สวนที่มีความสําคัญเปนอยางยิ่งของสภาพแวดลอมการเรียนรู คือ ผูฝก 
มีความแจมใสและยอมรับ สรางสถานการณที่ทําใหดูนาเชื่อถือและสรางความสัมพันธระหวาง
ผูฝก และผูเรียนรูในดานบวก 2) การเตรียมความพรอม 2.1) ชวยใหผูเรียนรูทราบถึงประโยชน
ของเชาวนอารมณ 2.2) ชวยใหผูเรียนรูประเมินความสามารถทางอารมณ และสังคม และการ
ใหขอมูลยอนกลับ 2.3) การเรียนรูดวยการนําทางตนเอง ผูเรียนรูเลือกวิธีที่เขาคิดวาจะมีประ
สิทธิผลมากที่สุดสําหรับเขา 2.4) พัฒนาความคาดหวังทางบวกสําหรับความสําเร็จ ผูเรียนรูเช่ือ
วามีความเปนไปไดสําหรับเขาในการบรรลุผลที่พึงปรารถนา และเชื่อวามีทักษะที่จะประสบผล
สําเร็จไดภายหลังการฝก 3) ชวยใหผูเรียนรูตั้งเปาหมายที่มีความชัดเจน มีความหมาย และ
สามารถจัดการได การกําหนดเปาหมายสามารถสงเสริมแรงจูงใจใหมีเพิ่มข้ึน การดําเนินการสู
เปาหมาย การบรรลุผลสําเร็จ 4) การใชรูปแบบของทักษะที่พึงประสงคในขั้นปฏิบัติการแนใจ
วาผูเขารวมมีความชัดเจนและวิธีที่จะทําใหเกิดศักยภาพสามารถนํามาใชใหเปนประโยชนได 
5) การสนับสนุนการฝกทักษะใหมและการใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับการปฏิบัติ การฝกฝนและ
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การทําบอยๆ จะเปนประโยชนในเรื่องของการเรียนรู การใหขอมูลยอนกลับซ่ึงเปนวิธีที่จะสง
เสริมความเชื่อมั่นในตัวเอง 6) การปลูกฝงการตอตานอุปสรรค เตรียมผูเรียนรูถึงการปองกัน
การลมเหลว เมื่อเขาใชส่ิงที่ไดเรียนรูในสถานการณจริง 7) การสรางการสนับสนุนอยางตอเน่ือง
ในการติดตามผล การใหกําลังใจ การสนับสนุนเปนสิ่งที่มีความจําเปนสําหรับผูเรียนรูที่จะนํา
ไปประยุกตใชส่ิงที่เขาไดเรียนรูยังคงอยูหลังจากการฝก การติดตามผลการฝก การสนับสนุน
ทางสังคมเปนสิ่งที่มีคุณคา  
                                  จากนั้นนําแนวคิดที่ไดมาสังเคราะหเปนกรอบองคประกอบของรูปแบบ
การพัฒนาเชาวนอารมณที่ครอบคลุมทุกแนวคิดของนักการศึกษาและนักจิตวิทยา ซึ่งดําเนิน
การสังเคราะห โดยการผสานแนวคิดที่สอดคลองกันไวเปนองคประกอบเดียวกัน สามารถ
สังเคราะหกรอบองคประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณได แสดงดังแผนภาพที่ 6 
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แผนภาพที่ 6 ผลการสังเคราะหกรอบองคประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ     
                    ผสมผสาน 
 

แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
Bloom (1956 อางถึงใน  
ทิศนา แขมมณี, 2545: 25-
29) 

Joyce และ Weil (1986: 359-364) 
กรอบองคประกอบ

ของรูปแบบ 
การพัฒนา 

เชาวนอารมณ 
รูปแบบการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการพัฒนา 
ดานจิตพิสัยของ Bloom 
(instructional model base 
on Bloom’s affective 
domain) ประกอบดวย 
สวนตางๆ ดังนี้  
ก) ทฤษฎี/หลักการ/แนวคิด
ของรูปแบบ 
ไดจัดลําดับขั้นของการเรียน
รูไว 5 ขั้น ประกอบดวย 
1.ขั้นการรับรู  
2.ขั้นการตอบสนอง  
3.ขั้นการเห็นคุณคา  
4.ขั้นการจัดระบบ   
5.ขั้นการสรางลักษณะนิสัย  
ข) วัตถุประสงคของรูปแบบ 
เพื่อชวยใหผูเรียนรูเกิดการ
พัฒนาความรูสึก/เจตคติ/
คานิยม/คุณธรรม หรือ จริย
ธรรม ที่พึงประสงค   อันจะ
นําไปสูการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมใหเปนไปตาม
ความตองการ 
ค) กระบวนการของรูปแบบ 
ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 การรับรู  
ขั้นที่ 2 การตอบสนอง  
ขั้นที่ 3 การเห็นคุณคา  
ขั้นที่ 4 การจัดระบบ  
ขั้นที่ 5 การสรางลักษณะ 
           นิสัย  
ง) ผลที่ไดรับจากรูปแบบ  
ผูเรียนรูจะไดรับการปลูกฝง
ที่พึงประสงคจนถึงระดับที่
สามารถปฏิบัติไดจนเปน
นิสัย ซึ่งผูเรียนรูสามารถนํา
ไปใชแกตนเองหรือผูอื่น 
ตอไป 

รูปแบบเปนแผนหรือแบบซึ่งสามารถใชเพื่อการเรียน
การสอน แตละรูปแบบจะใหแนวทางในการออก
แบบการสอนที่ชวยใหบรรลุวัตถุประสงคตางๆ 
ประกอบดวย 4 สวน ดังนี้ 
สวนที่ 1 อธิบายความสัมพันธของสิ่งตางๆ ซึ่งเปนที่
มาของรูปแบบ ประกอบดวย เปาหมายของรูปแบบ 
ทฤษฎีและขอสมมติที่รองรับรูปแบบ หลักการ และ
มโนทัศนสําคัญที่เปนพ้ืนฐานของรูปแบบ  
สวนที่ 2 ลักษณะรูปแบบ เปนการอธิบายดวยรูป
แบบซึ่งนําเสนอเปนเรื่องๆ อยางละเอียด และ 
เนนการปฏิบัติได แบงเปน 4 ประเด็น คือ  
2.1) ขั้นตอนของรูปแบบ เปนรายละเอียดของรูป
แบบนั้นๆ วามีกี่ขั้นตอน โดยจัดเรียงลําดับกิจกรรม
เปนขั้นๆ   
2.2) รูปแบบการปฏิสัมพันธ เปนการอธิบายบทบาท
ของผูนํา ผูเรียนรู และความสัมพันธซึ่งกันและกัน 
เชน เปนผูนํากิจกรรม ผูอํานวยความสะดวก ผูให
การแนะนําเปนแหลงขอมูล เปนตน  
2.3) หลักการแสดงการโตตอบ เปนการบอกถึงวิธี
การแสดงออกของผูนํา ตอผูเรียนรู การตอบสนอง
ตอสิ่งที่ผูเรียนรูกระทํา เชน การปรับปรุงพฤติกรรม
โดยการใหรางวัล หรือการพัฒนาความคิดสราง
สรรคดวยการสรางบรรยากาศที่เปนอิสระ   เปนตน  
2.4) สิ่งสนับสนุน เปนการบอกถึงเงื่อนไขหรือสิ่งจํา
เปนตอการใชรูปแบบนั้นๆใหเกิดผล เชน รูปแบบ
การทดลองในหองปฏิบัติการตองใชผูนําที่มีการฝก
ฝนมาอยางดีแลว เปนตน  
สวนที่ 3 การนํารูปแบบไปใช เปนการแนะนําใหขอ
สังเกตในการนํารูปแบบนั้นไปใช เชน การใชกับเนื้อ
หาประเภทใดจึงจะเหมาะสม จะใชกับผูเรียนรูระดับ
ใด เปนตน นอกจากนั้นยังใหคําแนะนําอื่นๆ เพื่อให
การใชรูปแบบนั้นมีประสิทธิภาพมากที่สุด  
สวนที่ 4 ผลที่จะเกิดขึ้นกับผูเรียนรูทั้งทางตรงและ
ทางออม รูปแบบแตละรูปแบบจะสงผลตอผูเรียนรู
ทั้งทางตรงและทางออม โดยผลทางตรงเกิดจากกิจ
กรรมที่จัดตามลําดับขั้นตอนของรูปแบบ สวนผล
ทางออมเกิดจากสภาพแวดลอม ซึ่งถือเปนผล
กระทบที่เกิดตามรูปแบบนั้น  

กรอบองคประกอบ
ของรูปแบบ        
การพัฒนา     
เชาวนอารมณ 
 
1. หลักการของ 
    รูปแบบ 
 
2. วัตถุประสงคของ 
    รูปแบบ 
 
……………………. 
3. กระบวนการของ  
    รูปแบบ 
……………………. 
 
4. ผลท่ีไดรับจาก 
    รูปแบบ 

แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
Prochaska(1999 อางถึงใน Cherniss และ Goleman, 
2001: 219) 
 
รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณเปนรูปแบบที่ออกแบบ
เปนโปรแกรมและกิจกรรม ที่มีประสิทธิภาพ เพื่อสงเสริม
เชาวนอารมณตามองคประกอบหลักของเชาวนอารมณ 
ประกอบดวยกระบวนการตางๆ ดังนี้ 
1) การสรางสิ่งแวดลอมเพ่ือสนับสนุน  
    สวนที่มีความสําคัญเปนอยางยิ่งของสภาพแวดลอม
การเรียนรู คือ ผูฝก มีความแจมใสและยอมรับ         
สรางสถานการณที่ทําใหดูนาเชื่อถือ และ 
สรางความสัมพันธระหวางผูฝก และผูเรียนรูในดานบวก 
2) การเตรียมความพรอม  
2.1) ชวยใหผูเรียนรูทราบถึงประโยชนของเชาวนอารมณ 
2.2) ชวยใหผูเรียนรูประเมินความสามารถทางอารมณ 
และสังคม และการใหขอมูลยอนกลับ  
2.3) การเรียนรูดวยการนําทางตนเอง  
       ผูเรียนรูเลือกวิธีที่เขาคิดวาจะมีประสิทธิผลมากท่ีสุด
สําหรับเขา  
2.4) พัฒนาความคาดหวังทางบวกสําหรับความสําเร็จ   
       ผูเรียนรูเชื่อวามีความเปนไปไดสําหรับเขาในการ
บรรลุผลที่พึงปรารถนา และเชื่อวามีทักษะที่จะประสบ
ผลสําเร็จไดภายหลังการฝก      
3) ชวยใหผูเรียนรูตั้งเปาหมายที่มีความชัดเจน  
มีความหมาย และสามารถจัดการได การกําหนดเปา
หมายสามารถสงเสริมแรงจูงใจใหมีเพิ่มขึ้น  
การดําเนินการสูเปาหมาย การบรรลุผลสําเร็จ    
4) การใชรูปแบบของทักษะที่พึงประสงค ในขั้นปฏิบัติ 
การแนใจวาผูเขารวมมีความชัดเจนและวิธีที่จะทําใหเกิด
ศักยภาพสามารถนํามาใชใหเปนประโยชนได   
5) การสนับสนุนการฝกทักษะใหมและการใหขอมูลยอน
กลับเกี่ยวกับการปฏิบัติ การฝกฝนและการทําบอยๆ จะ
เปนประโยชนในเร่ืองของการเรียนรู การใหขอมูลยอน
กลับซึ่งเปนวิธีที่จะสงเสริมความเชื่อม่ันในตัวเอง  
6) การปลูกฝงการตอตานอุปสรรค  
    เตรียมผูเรียนรูถึงการปองกันการลมเหลว เม่ือเขาใช
สิ่งที่ไดเรียนรูในสถานการณจริง    
7) การสรางการสนับสนุนอยางตอเนื่องในการติดตามผล
    การใหกําลังใจ การสนับสนุนเปนสิ่งที่มีความจําเปน
สําหรับผูเรียนรูที่จะนําไปประยุกตใชสิ่งที่เขาไดเรียนรูยัง
คงอยูหลังจากการฝก การติดตามผลการฝก              
การสนับสนุนทางสังคมเปนสิ่งที่มีคุณคา  
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แผนภาพที่ 6 ผลการสังเคราะหกรอบองคประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ     
                    ผสมผสาน (ตอ) 
 
 

กรอบองคประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
 

1. หลักการของรูปแบบ 
2. วัตถุประสงคของรูปแบบ 
3. กระบวนการของรูปแบบ 
 3.1 การสรางสิ่งแวดลอมเพื่อสนับสนุน 

3.2 การเตรียมความพรอมของกลุมตัวอยาง 
 3.3 ชวยใหผูเรียนรูต้ังเปาหมายที่มีความชัดเจน 
        3.4 การดําเนินการกิจกรรม 
        3.5 การสนับสนุนหลังการฝก 
4.     ผลที่ไดรับจากรูปแบบ 

 
  
                       
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                    

          จากแผนภาพที่ 6 สรุปไดวารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน ประกอบ
ดวยองคประกอบสําคัญ 4 สวน ไดแก หลักการ วัตถุประสงค กระบวนการ และผลที่ไดรับจาก
การพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
 
 สวนที่  2 ผลการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา      

เชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา ศาสนา และสังคม เพื่อใชเปนกรอบในการ

สังเคราะหสาระขององคประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 

                       ผลการวิเคราะหนําเสนอเปน 3 สวน ดังนี้ 
                       2.1 ผลการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา        
เชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา 
                                             วิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวน
อารมณในแนวคิดจิตวิทยา โดยการศึกษาแนวคิดของนักจิตวิทยาตางๆ ไดแก การรูจักอารมณ
ของตนเอง โดย การใหเวลาแกตนเองในการทบทวนอารมณของตนเองในเรื่องของการเกิด
อารมณ สาเหตุ และการแสดงอารมณ (Salovey, 1988 อางถึงใน Goleman, 1995: 42–44 
อางถึงใน นันทนา วงษอินทร, 2542: 30–32; Halonen และ Santrock, 1996: 468–470) การ
จัดการกับอารมณของตนเอง โดย การรับรูส่ิงตางๆ ในดานดี สรางอารมณแจมใส ทําใหเกิด
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ความคิดที่ดี การกระทําที่ดี การผอนคลายอารมณโดยเลือกวิธีที่เหมาะสมกับตนเอง (Skinner, 
1953: 231–240 อ า งถึ ง ใน  ป ระ เทื อ ง  ภู มิ ภั ท ราคม , 2540: 326–327; Thoresen แล ะ 
Mahoney, 1974: 12–13) การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย นําความตองการมาตั้งเปนเปา
หมาย วางขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปาหมาย การมองหาประโยชนจากอุปสรรค การมองปญหาให
เปนการเรียนรู สรางความหมายในชีวิตใหแกตนเอง ใหกําลังใจตัวเอง (Salovey, 1990       
อางถึงใน Goleman, 1995: 47) การรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย ใหความสนใจการแสดงออก
ของผูอ่ืน อานอารมณ ความรูสึกของเขาจากสิ่งที่สังเกตเห็น เอาใจเขามาใสใจเรา (Myers, 
1992:    292–298; ทศพร ประเสริฐสุข, 2542: 31–33) การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย การ
วิเคราะหการสื่อสารระหวางบุคคล ทําใหเขาใจการติดตอส่ือสาร การเอาใจใส และเขาใจถึง
ความรูสึกที่คนเรามีตอการกระทําของตนเองและคนอื่นๆ (วิภาพร มาพบสุข, 2543: 151–162) 

                                            จากนั้นนําแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิด       
จิตวิทยาในทุกประเด็นที่ไดรวบรวมจากแนวคิดของนักจิตวิทยา มาสังเคราะหเปนสาระสําคัญ
ของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา โดยประเด็นที่สอดคลองกัน
ผสานรวมเปนสาระสําคัญสาระเดียวกัน สวนประเด็นที่แตกตางกันสรุปเปนสาระสําคัญใน
ประเด็นนั้น สามารถวิเคราะหสาระสําคัญที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดจิต
วิทยา แสดงดังแผนภาพที่ 7  
 
แผนภาพที่ 7 ผลการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน 
                    แนวคิดจิตวิทยาของนักจิตวิทยา 
 
 
 

การรูจักอารมณของตนเอง โดย  
การใหเวลาแกตนเองในการทบทวนอารมณของตนเองใน
เรื่องของการเกิดอารมณ สาเหตุ และการแสดงอารมณ 
(Salovey, 1988 อางถึงใน Goleman, 1995: 42–44     
อางถึงใน นันทนา วงษอินทร, 2542: 30–32; Halonen 
และ Santrock, 1996: 468– 470) 

 
 
 
 
 
 

1. การรูจักอารมณของตนเอง โดย การใหเวลาแกตนเอง
ในการทบทวนอารมณของตนเองในเรื่องของการเกิด
อารมณ สาเหตุ และการแสดงอารมณ พิจารณาวาเรา
เปนคนที่มีลักษณะอารมณเชนไร  
- ทบทวนลักษณะการแสดงอารมณเราไดแสดงอาการใด
ออกไป 
- ทบทวนผลจากการแสดงอารมณของเรา 
แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน 
แนวคิดจิตวิทยาของนักจิตวิทยา 
สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา 
เชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา 
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แผนภาพที่ 7 ผลการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน 
                    แนวคิดจิตวิทยาของนักจิตวิทยา (ตอ) 
 
 
 

การ
การ
ควา
เลือ
อาง
Tho

การ
นําค
สูเป
ปญ
ตนเ
Gol

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน 
แนวคิดจิตวิทยาของนักจิตวิทยา 
จัดการกับอารมณของตนเอง โดย  
รับรูส่ิงตางๆ ในดานดี สรางอารมณแจมใส ทําใหเกิด
มคิดท่ีดี การกระทําท่ีดี การผอนคลายอารมณโดย
กวิธีท่ีเหมาะสมกับตนเอง (Skinner, 1953: 231–240 
ถึงใน ประเทือง ภูมิภัทราคม, 2540: 326–327; 
resen และ Mahoney, 1974: 12–13) 

3. กา
- นําค
หมาย
หมาย
- การ
จะเป
- สรา
เรียนร
พึงพอ
- สรา
คิดถึง
และพ
ผูอ่ืนอ
นอกจ
- ใหก

สรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย   
วามตองการมาตั้งเปนเปาหมาย วางขั้นตอนที่จะมุงไป
าหมาย การมองหาประโยชนจากอุปสรรค การมอง
หาใหเปนการเรียนรู สรางความหมายในชีวิตใหแก 
อง ใหกําลังใจตัวเอง (Salovey, 1990 อางถึงใน 
eman, 1995: 47) 
สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา 
เชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา 
2. การจัดการกับอารมณของตนเอง โดย 
- การรับรูส่ิงตางๆ ท่ีเกิดขึ้นแลวหรือท่ีเราตองเกี่ยวของในดาน
ดี สรางอารมณแจมใสเกิดความสบายใจ 
- การสรางความรูสึกท่ีดีตอตนเองผูอ่ืน ส่ิงอื่นท่ีอยูรอบตัว ทํา
ใหเกิดความคิดท่ีดี การกระทําท่ีดี เกิดผลยอนกลับท่ีดี ท้ังตอ
ตนเองและผูอ่ืน 
- การผอนคลายอารมณโดยเลือกวิธีท่ีเหมาะสมกับตนเอง 
เม่ือควบคุมอารมณไดแลวก็จะไดหาทางระบายอารมณใน
ทางที่เหมาะสมตอไป (วิธีการควบคุมอารมณตนเอง ดังตอไป
น้ี การยับยั้งรางกาย การเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอม การเปลี่ยน
แปลงการแสดงออกทางอารมณ ทําสิ่งอื่นๆ ในการควบคุม
อารมณตนเอง) 
รสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย 
วามตองการที่เปนไปไดและเกิดประโยชนมาตั้งเปน เปา
ที่ชัดเจนใหแกตนเอง แลววางขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปา
นั้น 
มองหาประโยชนจากอุปสรรคเพื่อสรางความรูสึกดีๆ ท่ี
นพลังใหเกิดสิ่งดีอ่ืนๆ ตอไป 
งทัศนคติท่ีดี การมองโลกในแงดี มองปญหาใหเปนการ
ู การคิดในแงดี ทําใหรูสึกดี มีพฤติกรรมท่ีดีเกิดความ 
ใจเปนการเพิ่มพลังแรงจูงใจใหตัวเอง 
งความหมายในชีวิตใหแกตนเอง มองสิ่งดีในตนเอง   
สิ่งท่ีสรางความภูมิใจแมจะเปนสิ่งเล็กๆ นอยๆ ในตัวเร
ยายามใชส่ิงดีในตนสรางใหเกิดคุณคาแกท้ังตนเองและ
ยูเสมอ ก็จะยิ่งเพิ่มพูนความหมายในชีวิตมากยิ่งขึ้น 
ากนี้ยังเพิ่มแรงจูงใจท่ีจะรูสึก คิด และปฏิบัติส่ิงดีตางๆ 

า 

ําลังใจตัวเอง คิดอยูเสมอวาเราทําไดเราจะทํา ลงมือทํา 
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แผนภาพที่ 7 ผลการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน 
                   แนวคิดจิตวิทยาของนักจิตวิทยา (ตอ) 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน 
แนวคิดจิตวิทยาของนักจิตวิทยา 

สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา 
เชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา 

 
 
 

4. การรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย 
- ใหความสนใจการแสดงออกของผูอ่ืนโดยการสังเกตสีหนา  
แววตา ทาทาง การพูด ถอยคํา นํ้าเสียง ตลอดจนการแสดงออก
อ่ืนๆ ฝกสังเกตบอยๆ จะเห็นอารมณของเขาจากสิ่งตางๆ 
- อานอารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งท่ีสังเกตเห็นวาเขากําลังมี
อารมณความรูสึกใด อาจตรวจสอบโดยการถามความรูสึกของ
เขา แตการตรวจสอบตองทําในสภาพเหมาะสม มิฉะน้ันอาจเปน
การทําลายความรูสึกกันได ถาเราไดฝกการใหความสนใจและ
การสังเกตบอยๆ จะมีความชํานาญในการรับรูอารมณ ความรู
สึก และการอานความรูสึกของบุคคลมากขึ้น 
- ทําความเขาใจอารมณ ความรูสึกของบุคคลตามสภาพที่เขา
เผชิญอยูหรือท่ีเรียกกันท่ัวไปคือ เอาใจเขามาใสใจเรา           
การคาดเดาความรูสึกของผูอ่ืน โดยการสมมติตนเองอยู         
ในสถานการณน้ันๆ ดวย เราจะมีความรูสึกอยางไร 
- แสดงการตอบสนองอารมณความรูสึกของผูอ่ืนท่ีเปนการ 
แสดงวาเขาใจ ทําใหเกิดอารมณความรูสึกท่ีดีตอกัน 

การรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย  
ใหความสนใจการแสดงออกของผูอ่ืน อานอารมณ     
ความรูสึกของเขาจากสิ่งท่ีสังเกตเห็น เอาใจเขามาใสใจ
(Myers, 1992: 292–298; ทศพร ประเสริฐสุข, 2542: 31–
33) 

เรา  
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แผนภาพที่ 7 ผลการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน 
                    แนวคิดจิตวิทยาของนักจิตวิทยา (ตอ) 
 
 
 

การ
การ
ตอส
ตอก
254

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         
ผสมผ
 

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน 
แนวคิดจิตวิทยาของนักจิตวิทยา 
5. การ
มีสัมพ
ใหมีพฤ
ออกตอ
- การม
มองตน
ความร
การมีส
- การต
ทางระ
มิตรภา
ใหบุคค
- การเอ
ผลกระ
ตอส่ือส
ตา กา
บุคคล
มีความ
ภาคภูม
เพียงเพ
เคารพ
กันในส
- จุดยืน
ตนเอง
ถึงการ
ทาทาง
ท้ังน้ีเพ
ใจ และ

มีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย  
วิเคราะหการสื่อสารระหวางบุคคล ทําใหเขาใจการ  ติด
ื่อสาร การเอาใจใส และเขาใจถึงความรูสึกท่ีคนเรามี
ารกระทําของตนเองและคนอื่นๆ (วิภาพร มาพบสุข, 
3: 151–162) 

   จากแผนภาพที่ 7 สรุปสาระสําคัญของแนวคิดเก
สานในแนวคิดจิตวิทยาได 5 ประการ 
สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา 
เชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา 
มีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย ส่ิงท่ีมีความเกี่ยวของกับการ
ันธภาพที่ดีตอกัน คือ ถาเรามีความรูสึกท่ีดีตอใครก็จะทํา
ติกรรมท่ีดีตอบุคคลผูน้ันตามมาซึ่งพฤติกรรมท่ีแสดง
กันก็จะมีผลตอความรูสึกของผูรับพฤติกรรมน้ันดวย 

ตอ

ีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน จําเปนตองมีพื้นฐานมาจากการ
เองและผูอ่ืนในแงดี สรางอารมณท่ีดีตอกัน การฝกสราง
ูสึกท่ีดีตอผูอ่ืน เขาใจเห็นใจผูอ่ืน จะทําใหการเริ่มตนของ
ัมพันธภาพที่ดีเกิดขึ้น 
ิดตอส่ือสารเกิดจากการแลกเปลี่ยนคําพูด และกิริยา   ทา
หวางบุคคลหนึ่งไปยังกลุม การติดตอส่ือสารแบบสราง
พมีผลดีตอการสรางมนุษยสัมพันธระหวางบุคคลที่จะทํา
ลสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน รักกันและเขาใจกัน 
าใจใส หมายถึง การกระทําใดๆ ของบุคคลคนหนึ่งท่ีมี
ทบตอบุคคลอื่นท่ีเกี่ยวของดวยในการกระทําหรือการติด
ารดังกลาวอาจแสดงออกทางคําพูด นํ้าเสียง สีหนา แวว
รใชทาทาง และการสัมผัส ซึ่งสิ่งเหลาน้ีจะมีผลกระทบ
อื่นท้ังทางรางกายและจิตใจ ผูใหใหอยางจริงใจเหมาะสม 
สุภาพออนโยนใหเกียรติ ทําใหผูรับเกิดความอบอุน 
ิใจและดีใจ เชน การแสดงความยินดีท่ีเปนพิธีการทํา
ื่อดําเนินสัมพันธภาพในชีวิตประจําวัน การแสดงความ
การไหว การจับมือ การพูดคุยกันระหวางบุคคลที่พบปะ
ังคม 
แหงชีวิต คือ ความรูสึกท่ีคนเรามีตอการกระทําของ    
และคนอื่นๆ คือ ฉันดีคุณก็ดีดวย เปนบุคคลที่แสดงออก
ยอมรับผูอ่ืน โดยมีการแสดงออกทั้งคําพูดและกิริยา     
ที่ไมทําใหใครเสียหาย มีแตทําใหคนชื่นใจสบายใจขึ้น  
ื่อกอใหเกิดความสุข การทํางานรวมกันไดดี การให  กําลัง
ใหความชวยเหลือซึ่งกันและกัน 

ี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ
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 2.2 ผลการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนว
คิดศาสนา 
                     วิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิด
ศาสนาโดยการศึกษาแนวคิดของผูมีความรูและความเขาใจดานศาสนา ไดแก การรูจักอารมณ
ของตนเอง โดย การฝกสมาธิ มีสติกําหนดพิจารณาสิ่งทั้งหลายสามารถเขาใจอารมณตนเองให
รูเห็นตามจริง (พระธรรมปฎก, 2542: 159, 811; พระราชวรมุนี, 2542: 9-11) การจัดการกับ
อารมณของตนเอง โดย การรูตัวในสิ่งที่ทํา คําที่พูด และเรื่องที่คิดไมเกิดความผิดพลาด มีความ
อดกลั้น สงบเสงี่ยม สามารถควบคุมอารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี (พิทูล       
มลิวัลย, 2528: 106-107; พระราชวรมุนี, 2542: 9-11) การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย     
มี ใจ รัก ในสิ่ งที่ ทํ า  และสามารถไปสู จุ ดมุ งหมายได  (พระเทพ เวที , 2532: 842-845;               
พระราชวรมุนี, 2542: 9-11) การรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย สามารถเขาใจอารมณและความรู
สึกของผูอ่ืนใหความเมตตากรุณาคิดถึงใจตนเองแลวสามารถเขาใจผูอ่ืนได ใหความรักและ
ปรารถนาที่จะใหผูอ่ืนเปนสุข ความสงสารและคิดที่จะชวยใหผูอ่ืนพนทุกข (ปรีชา ชางขวัญยืน 
และสมภาร พรมทา, 2543: 210; พระธรรมปฎก, 2543: 6-7) การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย 
การชวยเหลือเกื้อกูลกัน การรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ (วนิดา ขําเขียว, 2541: 131; พระธรรม
ปฎก, 2543: 6-7) 

                     จากนั้นนําแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนาใน           
ทุกประเด็นที่ไดรวบรวมจากแนวคิดของผูมีความรูและความเขาใจดานศาสนามาสังเคราะห
เปนสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนา โดยประเด็นที่
สอดคลองกันผสานรวมเปนสาระสําคัญสาระเดียวกัน สวนประเด็นที่แตกตางกันสรุปเปนสาระ
สําคัญในประเด็นนั้น สามารถวิเคราะหสาระสําคัญที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน
แนวคิดศาสนา แสดงดังแผนภาพที่ 8 
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แผนภาพที่ 8 ผลการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ ใน 
                    แนวคิดศาสนาของผูที่มีความรูและความเขาใจดานศาสนา 
 
 
 

ใน
สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ

ในแนวคิดศาสนา 

 
 
 
 

การรูจ
การฝก
อารมณ
811; พ

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ 
แนวคิดศาสนาของผูที่มีความรูและความเขาใจ 

ดานศาสนา 
ักอารมณของตนเอง โดย  
สมาธิ มีสติกําหนดพิจารณาสิ่งท้ังหลายสามารถเขาใจ
ตนเองใหรูเห็นตามจริง (พระธรรมปฎก, 2542: 159, 
ระราชวรมุนี, 2542: 9-11) 

1. การรูจักอารมณของตนเอง โดย 
- การแสดงความเคารพและรําลึกถึงสิ่งท่ีเรานับถือในแตละ
ศาสนา เชื่อฟงในหลักคําสอนของศาสนา เปนการตั้งสติ
พิจารณาใหต้ังอยูในความถูกตอง เพื่อใหแนใจวาไมใชอารมณ
ตนเองเปนใหญ 
- ใชสติพิจารณากาย คือ รางกายอยูในอาการอยางไรก็รูชัด เชน 
ยืน เดิน น่ัง นอน การเคลื่อนไหวตางๆ การเหยียดมือ            
การเหลียวมอง 
- ใชสติพิจารณาความรูสึก คือ เม่ือเกิดความรูสึกสุข ทุกข ก็รูชัด
ตามที่เปนอยูขณะนั้นๆ 
- ใชสติพิจารณาจิต คือ จิตของตนในขณะนั้นเปนอยางไร เชน 
โกรธ ก็รูชัดตามที่เปนอยูขณะนั้นๆ 
- การฝกสมาธิ 

2. การจัดการกับอารมณของตนเอง โดย 
- ความรูตัวในสิ่งท่ีทํา คําท่ีพูด และเรื่องท่ีคิด ไมเกิดความ      
ผิดพลาด 
- ความละอายตอบาป ความกลัวผลของบาป โดยไมมีการ 
เบียดเบียนกัน กดขี่ขมเหง หรือรบราฆาฟนกัน 
- ความอดกลั้น มีความสงบเสงี่ยมท้ังกาย วาจา และใจ 
- การควบคุมตนเองที่ดีท่ีสุด คือ การควบคุมตนเองใหอยูใน



การจัดการกับอารมณของตนเอง โดย 
การรูตัวในสิ่งท่ีทํา คําท่ีพูด และเรื่องท่ีคิดไมเกิดความผิด
พลาด มีความอดกลั้น สงบเสงี่ยม สามารถควบคุมอารมณ
ของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี 
(พิทูล มลิวัลย, 2528: 106-107; พระราชวรมุนี, 2542:  
9-11) 
กรอบแหงความดี ขมใจตนเองจากความโกรธ 
- พึงแสดงอารมณดี สดชื่นเบิกบาน ย้ิมแยมแจมใส 
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แผนภาพที่ 8 ผลการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ ใน 
                    แนวคิดศาสนาของผูที่มีความรูและความเขาใจดานศาสนา (ตอ) 
 

ใน
สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา        

เชาวนอารมณในแนวคิดศาสนา  
 
 การส

มีใจร
(พระ
9-11

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ 
แนวคิดศาสนาของผูที่มีความรูและความเขาใจ 

ดานศาสนา 
รางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย  
ักในสิ่งท่ีทํา และสามารถไปสูจุดมุงหมายได  
เทพเวที, 2532: 842-845; พระราชวรมุนี, 2542:      
) 

3. การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย 
- การอธิษฐาน (ต้ังใจท่ีจะทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อยางม่ันคง อยาง
ไมมีการถอยหลัง) ส่ิงท่ีเรานับถือในแตละศาสนาใหปลอดภัย
ในทุกๆ ดาน ขอใหมีความรู ขอใหเจริญรุงเรือง ขอใหพนทุกข 
ขอใหอดทน และตั้งใจทําความดีโดยใหคิดอยูเสมอวา ส่ิงท่ี
เรานับถือจะเปนผูคอยชวยเหลือใหกําลังใจ ทําใหใจยึดม่ัน 

ก 

ํา 

อยูในสิ่งท่ีดีอยูเสมอ ยึดม่ันกับการทํางานอยูเสมอ 
- มีใจรักในสิ่งท่ีทํา และพอใจใฝรักในจุดหมายของสิ่งท่ีทําน้ัน 
อยากทําสิ่งน้ันๆ ใหสําเร็จ 
- มีความอาจหาญ แกลวกลา บากบั่น กาวไปใจสู ไมยอทอ
ตออุปสรรค และความยากลําบา
- ความคิดจดจอ ความมีจิตผูกพัน เฝาคิดเรื่องน้ันใจอยูกับ
งานนั้นไมหางไปไหน 
- การคิดใครครวญ หาเหตุผล และตรวจสอบขอบกพรองใน
กิจท่ีท

4. การรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย 
- มีความเมตตากรุณา (ความเมตตา คือ ความรัก ปรารถนา
ใหผูอ่ืนเปนสุข กรุณา คือ ความสงสารคิดจะชวยใหผูอ่ืน 
พนทุกข โดยคิดวาทุกคนคือบิดามารดา ญาติพี่นองท่ีรักของ
ตน คิดถึงใจตนเองแลวคิดถึงใจผูอ่ืน ทําใหเราสามารถรูจัก
อารมณของผูอ่ืนไดดี ตัวอยางชวยเกื้อกูลผูอ่ืนมีอาการทาง
กายวาจาที่แสดงตอผูอ่ืนดวยความสุภาพนุมนวล ชวย  
ปลอบใจผูท่ีไดรับความลําบาก ไมเบียดเบียนผูอ่ืนใหเปนทุกข 
แสดงความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดรับความสุขและความสําเร็จ      
ไมขมขูดูหม่ินเสียดสีพูดดวยความเกรี้ยวโกรธเคียดแคน)     
การรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย  
สามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของผูอ่ืนใหความ
เมตตากรุณาคิดถึงใจตนเองแลวสามารถเขาใจผูอ่ืนได ให
ความรักและปรารถนาที่จะใหผูอ่ืนเปนสุข ความสงสารและ
คิดท่ีจะชวยใหผูอ่ืนพนทุกข 
(ปรีชา ชางขวัญยืน และสมภาร พรมทา, 2543: 210;    
พระธรรมปฎก, 2543: 6-7) 
ใหความรัก ความหวงใย ความเอื้ออาทร เอ็นดู ปรารถนาที่จะ
ใหผูอ่ืนเปนสุข มีนํ้าใจ มีความเขาใจละเอียดออน  
ตอความรูสึกของผูอ่ืน บุคคลที่ไดรับความทุกขยาก 
- การวางเฉย ไมดีใจ และเสียใจ เม่ือผูอ่ืนถึงความวิบัติ การ
วางใจเปนกลางในกรณีส่ิงน้ันอยูพนวิสัยสุดความสามารถที่
จะชวย 
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แผนภาพที่ 8 ผลการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ ใน 
                    แนวคิดศาสนาของผูที่มีความรูและความเขาใจดานศาสนา (ตอ) 
 
 สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ

ในแนวคิดศาสนา  
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
แนวค
 
คิดสังค
         
สังคม
การสา
กลับเก
2543:
ระเบีย
ของต
ฐิติวัฒ
มุงมั่น
Keller
อารม
แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน 
แนวคิดศาสนาของผูที่มีความรูและความเขาใจ

ดานศาสนา 
5. การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย 
- การให การเสียสละ การเผื่อแผ  
- วาจาอันเปนท่ีรัก มีนํ้าใจ 
- การบําเพ็ญประโยชน 
- ความเสมอตน เสมอปลาย 
- ความรวมสุข รวมทุกขกันไดเสมอ 
การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย 
การชวยเหลือเกื้อกูลกัน การรวมสุขรวมทุกขกันได
เสมอ (วนิดา ขําเขียว, 2541: 131; พระธรรมปฎก, 
2543: 6-7) 
- ใหมนุษยกระทําความดีตอกัน 
- การคบหาสมาคม มีความสัมพันธท่ีดีตอกัน ชวยเหลือเกื้อกูล
กัน 

จากแผนภาพที่ 8 สรุปสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน
ิดศาสนาได 5 ประการ 

2.3 ผลการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนว
ม 

            วิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิด
 โดยการศึกษาแนวคิดของนักสังคมวิทยา ไดแก การรูจักอารมณของตนเอง โดย        
มารถเขาใจอารมณของตนเองเมื่อเกี่ยวของกับบุคคลประกอบดวยการใหขอมูลยอน
ี่ยวกับอารมณ ซึ่งเกิดจากความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอตน (จํานง อดิวัฒนสิทธิ์ และคณะ, 

 46; Schaefer, 2001: 94–95) การจัดการกับอารมณ ของตนเอง โดย  การปลูกฝง
บวินัย ในการปฏิบัติตามกฎเกณฑที่กลุมไดกําหนดไวไมใหกระทําตามความพึงพอใจ
นเอง มีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล (Calhoun, Light และ Keller, 1994: 320; ปฬาณี 
นา, 2542: 73) การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย การสรางความมุงหวัง การมีความ
เห็นคุณคาการกระทําของตนเองสามารถไปสูความสําเร็จได (Calhoun, Light และ 
, 1994: 213; ปฬาณี ฐิติวัฒนา, 2542: 74) การรูจักอารมณของผู อ่ืน โดย การเขาใจ
ณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดงตามสถานภาพและปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม 
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(Macionis, 1992: 83–84; สุดา ภิรมยแกว, 2541: 65–66 การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย    
มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืน และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางราบรื่น (Vander Zanden, 
1996: 101; บรรยงค โตจินดา, 2543: 374) 

                  จากนั้นนําแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคมในทุกประเด็น
ที่ไดรวบรวมจากแนวคิดของนักสังคมวิทยามาสังเคราะหเปนสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับ
การพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม โดยประเด็นที่สอดคลองกันผสานรวมเปนสาระ
สําคัญสาระเดียวกัน สวนประเด็นที่แตกตางกันสรุปเปนสาระสําคัญในประเด็นนั้น สามารถ
วิเคราะหสาระสําคัญที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม แสดงดังแผน
ภาพที่ 9 
 
แผนภาพที่ 9 ผลการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน 
                    แนวคิดสังคมของนักสังคมวิทยา 
 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน 
แนวคิดสังคมของนักสังคมวิทยา 

สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา 
เชาวนอารมณในแนวคิดสังคม  

 
1. การรูจักอารมณของตนเอง โดย 
การมองตัวเองโดยใชสายตาของคนอื่น เหมือนมองตัวเอง
ผานกระจกเงา ความรูสึกเกี่ยวกับตัวเองทั้งในแงดีและไมดี 
เกิดจากความรูสึกของคนอื่นท่ีมีตอตนเอง ความสํานึกของ
ตัวตนเปนผลสะทอนจากการมีความสัมพันธกับผูอ่ืน และ
จากการที่คนอื่นมองเราซึ่งมีผลตอการตัดสินใจ คือ การ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การรูจักอารมณของตนเอง โดย  
การสามารถเขาใจอารมณของตนเองเมื่อเกี่ยวของกับ
บุคคลประกอบดวยการใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับ
อารมณ ซึ่งเกิดจากความรูสึกของผูอ่ืนท่ีมีตอตน 
(จํานง อดิวัฒนสิทธิ์ และคณะ, 2543: 46; Schaefer, 
2001: 94–95) 
มองตัวเองโดยใชสายตาของคนอื่น เหมือนมองตัวเองจาก
กระจกเงา แตละคนสามารถจะตัดสินใจวาตัวเองควรเปน
อะไร แคไหน โดยใชความคิดของคนอื่นท่ีมองตน หรือ 
ตัดสินวาตนเปนอยางไรเปนเกณฑสําคัญ 
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แผนภาพที่ 9 ผลการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน 
                    แนวคิดสังคมของนักสังคมวิทยา (ตอ) 
 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน 

แนวคิดสังคมของนักสังคมวิทยา 
สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา 

เชาวนอารมณในแนวคิดสังคม  
 

2. การจัดการกับอารมณของตนเอง โดย 
    การปลูกฝงระเบียบวินัย ระเบียบวินัยเปนพื้นฐานของ
มนุษยในการปฏิบัติตามกฎเกณฑท่ีกลุมไดกําหนดไว    
เปนการฝกไมใหกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง  
    การมีระเบียบวินัย ถือเปนพื้นฐานในการดําเนินชีวิตและ 
กิจกรรมทางสังคมของการอยูรวมกันของกลุม จุดมุงหมาย
เพื่อใหบุคคลยอมรับระเบียบกฎเกณฑท่ีสังคมกําหนด 

 
ี่ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

การจัดการกับอารมณของตนเอง โดย 
การปลูกฝงระเบียบวินัย ในการปฏิบัติตามกฎเกณฑท
กลุมไดกําหนดไวไมใหกระทําตามความพึงพอใจของ
ตนเอง มีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล 
(Calhoun, Light และ Keller, 1994: 320; ปฬาณี  
ฐิติวัฒนา, 2542: 73) 
ระเบียบวินัยจึงเปนพื้นฐานที่บุคคลถูกขัดเกลาใหประพฤติ
ปฏิบัติในกิจกรรมชีวิตประจําวัน เชน มารยาทสังคม และ  
มีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล 
    การเขาใจอารมณเหลาน้ันและใชความเขาใจน้ันจัดการ
กับสถานการณอยางไดผลดีเน่ืองจากอารมณเปนผลมา
จากการมีปฏิสัมพันธกัน ระหวางความคิดของตนเองความ
สามารถในการจัดการ คือการทําใหระดับหรือความรุนแรง
ของอารมณลดลงมาอยูในระดับท่ีจะทําใหตนเองพัฒนารูป
แบบพฤติกรรมใหม และดีกวาเดิม เปนความรูสึกผอน
คลายไดเม่ือตองอยูภายใตสถานการณท่ีมีความกดดันและ
สามารถควบคุมอารมณหรือรักษาอารมณตนเองได 

3. การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย  
    การสรางความมุงหวัง (ความมุงหวัง หมายถึง ความคิด
ความรูสึกท่ีต้ังใจวาจะประสบสิ่งท่ีคาดหมายไว  
มีจุดมุงหมาย เห็นคุณคาการกระทําของตนเอง)  
    สามารถเริ่มงานหรือรับมอบหนาท่ี ใสใจอยูกับงาน     
มุงไปสูความสําเร็จ และในเวลาเดียวกันสามารถจัดการก
ความทอถอยที่อาจจะเกิดขึ้น มีบุคคลที่สามารถชวย
สนับสนุนคือเพื่อนรวมงาน ซึ่งเปนผูท่ีคอยแนะนําชวยเหลือ
ทางดานอารมณ และสภาพแวดลอมตางๆ ในท่ีทํางาน  พื้น
ฐานเหลาน้ีชวยใหบุคคลไดรับการกระตุนดวยการใหกําลัง
ใจ การมองโลกในแงดี การยึดม่ันตอเปาหมาย    ความ
กระตือรือรน และความยืดหยุน  

ับ

    การปลูกฝงความมุงหวัง ความมุงหวังชวยใหบุคคลมี
กําลังใจ มุงหวังในสิ่งท่ีสังคมยกยองหรือถือวาดีงาม จึงเปน
เหตุหน่ึงท่ีทําใหคนเรามีกําลังใจท่ีจะทําใหไดในสิ่งท่ีตนหวัง
ไว 

การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย  
การสรางความมุงหวัง การมีความมุงม่ันเห็นคุณคา
การกระทําของตนเองสามารถไปสูความสําเร็จได 
(Calhoun, Light และ Keller, 1994: 213; ปฬาณี 
ฐิติวัฒนา, 2542: 74) 
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แผนภาพที่ 9 ผลการวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน 
                    แนวคิดสังคมของนักสังคมวิทยา (ตอ) 
 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน 

แนวคิดสังคมของนักสังคมวิทยา 
สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา 

เชาวนอารมณในแนวคิดสังคม  
 

การรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย  
การเขาใจอารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดงตาม 
สถานภาพและปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม 
(Macionis, 1992: 83–84; สุดา ภิรมยแกว, 2541:  
65– 66) 

 
 
 
 

 
 
 

การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย  
มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืน และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนได
อยางราบรื่น (Vander Zanden, 1996: 101; บรรยงค  
โตจินดา, 2543: 374) 

 
 
 
 
 จากแผนภาพที่ 9 สรุปสาระสําคัญของแนว
แนวคิดสังคมได 5 ประการ 
 
 สวนที่ 3 ผลการสังเคราะหสาระของอ

เชาวนอารมณแบบผสมผสาน  

                               การสังเคราะหสาระขององคป
อารมณแบบผสมผสาน ดําเนินการภายใตกรอบองค
อารมณที่ไดจากการสังเคราะห ในสวนที่ 1 และภาย
สวนที่ 2 
                               การดําเนินการสังเคราะหสาระ
เชาวนอารมณ ดําเนินการโดยการรวบรวมสาระสําคัญ
4. การรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย 
การท่ีบุคคลปฏิบัติตนตามหนาท่ีของสถานภาพที่ตนมีอยู
เรียกวา การแสดงบทบาท สถานภาพหนึ่งๆ บางครั้งมี    
บทบาทที่ตองแสดงหลายดานดวยกัน กลาวคือ บุคคลตอง
แสดงบทบาทตอบสนองบุคคลหลายกลุม เชน สถานภาพ
ครู มีบทบาทอยูเปนชุดท่ีเกี่ยวกับนักเรียน ไดแก           
สอนหนังสือ ดูแลความประพฤติ เปนท่ีปรึกษา ชวยเหลือ
ยามเกิดปญหา แลวครูยังตองติดตอเจาหนาท่ี ธุรการ    
ภารโรงอีกดวย การท่ีตองแสดงบทบาทเพื่อเอาใจคน  
หลายกลุม หลายพวก ทําใหเกิดความตึงเครียด อึดอัด   
คับของใจ 

5. การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย  
แสดงความเปนมิตรกับทุกคน สนใจผูอ่ืน มีความจริงใจ 
เปนผูฟงท่ีดี กระตุนผูอ่ืนใหพูดถึงเรื่องท่ีผูอ่ืนสนใจ 
พยายามทําใหผูอ่ืนรูสึกวาตัวเขาเปนคนสําคัญ มีความ
สุภาพออนนอม ถอมตน ใหเกียรติและยกยองชมเชย 
ผูอ่ืน พยายามปรับปรุงจุดท่ีตัวเองบกพรอง และ 
สรางบรรยากาศแหงความสัมพันธท่ีดี 

คิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณใน

งคประกอบของรูปแบบการพัฒนา      

ระกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวน
ประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวน
ใตสาระสําคัญที่ไดจากการวิเคราะหใน

ขององคประกอบของรูปแบบการพัฒนา
ของแตละแนวคิด หรือรวบรวมสาระที่จะ
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นํามาเปนขอมูลในการสังเคราะห จากนั้นนําสาระที่รวบรวมไดมาพิจารณาสวนที่สอดคลองกัน 
คลายคลึงกันหรืออยูในประเด็นเดียวกัน แลวเชื่อมโยงผสมผสานรวมเปนกลุมเดียวกัน และ
สรุปเปนผลการสังเคราะหสาระขององคประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแตละ
องคประกอบ 
                    ผลการสังเคราะหสาระขององคประกอบแตละองคประกอบ ดังนี้ 
                               3.1 ผลการสังเคราะหหลักการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ
ผสมผสาน ผูวิจัยนําเสนอผลการสังเคราะหตามขั้นตอนยอยในการสังเคราะหหลักการของรูป
แบบ ดังนี้ 
                                        3.1.1 ผลการสังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณใน
แนวคิดจิตวิทยา สังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา โดยนํา
สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณที่ไดจากขอ 2.1 มาสังเคราะหเปน
หลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา ผลการสังเคราะหหลักการของ     
การพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา แสดงดังแผนภาพที่ 10 
 
แผนภาพที่ 10 ผลการสังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. หลักการรูจักอารมณของตนเอง โดย  
การใหเวลาแกตนเองในการทบทวนอารมณ
ของตนเองในเรื่องการเกิดอารมณ สาเหตุ 
และการแสดงอารมณ 
1. การรูจักอารมณของตนเอง โดย การใหเวลาแกตนเองในการทบทวนอารมณ
ของตนเอง ในเรื่องของการเกิดอารมณ สาเหตุ และการแสดงอารมณ พิจารณาวา
เราเปนคนที่มีลักษณะอารมณเชนไร 
- ทบทวนลักษณะการแสดงอารมณ เราไดแสดงอาการใดออกไป 
- ทบทวนผลจากการแสดงอารมณของเรา 
สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ 
ในแนวคิดจิตวิทยา 



หลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณ 
ในแนวคิดจิตวิทยา 
2. หลักการจัดการกับอารมณของตนเอง โดย
- การรับรูส่ิงตางๆ ในดานดี อารมณแจมใส  
- การสรางความรูสึกท่ีดีตอตนเอง และผูอ่ืน  
การรูจักผอนคลายอารมณและควบคุมการ
แสดงออกไดอยางเหมาะสมโดยเลือกวิธีท่ี
เหมาะสมกับตนเอง 
 2. การจัดการกับอารมณของตนเอง โดย       
- การรับรูส่ิงตางๆ ท่ีเกิดขึ้นแลวหรือท่ีเราตองเกี่ยวของในดานดี สรางอารมณ 
แจมใสเกิดความสบายใจ        
- การสรางความรูสึกท่ีดีตอตนเองผูอ่ืน ส่ิงอื่นท่ีอยูรอบตัว ทําใหเกิดความคิดท่ีดี 
การกระทําท่ีดี เกิดผลยอนกลับท่ีดี ท้ังตอตนเอง และผูอ่ืน                                
- การผอนคลายอารมณ โดยเลือกวิธีท่ีเหมาะสมกับตนเอง เม่ือควบคุมอารมณได
แลวก็จะไดหาทางระบายอารมณในทางที่เหมาะสมตอไป (วิธีการควบคุมอารมณ
ตนเอง ดังตอไปน้ี การยับยั้งรางกาย การเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอม  
การเปลี่ยนแปลงการแสดงออกทางอารมณ ทําสิ่งอื่นๆ ในการควบคุมอารมณตน
เอง) 
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แผนภาพที่ 10 ผลการสังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา  
                      (ตอ) 
 
 

สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ 
ในแนวคิดจิตวิทยา 

หลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณ 
ในแนวคิดจิตวิทยา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. หลักการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย 
- นําความตองการมาตั้งเปนเปาหมายแลววางขั้นตอนที่
จะมุงไปสูเปาหมาย 
- มองโลกในแงดีมองปญหาใหเปนการเรียนรู 
- ใหกําลังใจตัวเอง 

ี่

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

3. การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย 
- นําความตองการที่เปนไปไดและเกิดประโยชนมาตั้งเปนเปาหมายท
ชัดเจนใหแกตนเอง แลววางขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปาหมายนั้น 
- การมองหาประโยชนจากอุปสรรค เพื่อสรางความรูสึกดีๆ ท่ีจะเปน
พลังใหเกิดสิ่งดีอ่ืนๆ ตอไป 
- สรางทัศนคติท่ีดี การมองโลกในแงดี มองปญหาใหเปนการเรียนรู 
การคิดในแงดี ทําใหรูสึกดี มีพฤติกรรมท่ีดีเกิดความพึงพอใจ เปนการ
เพิ่มพลังแรงจูงใจใหตัวเอง 
- สรางความหมายในชีวิตใหแกตนเอง มองสิ่งดีในตนเอง คิดถึงสิ่งท่ี
สรางความภูมิใจแมจะเปนสิ่งเล็กๆ นอยๆ ในตัวเรา และพยายามใช
ส่ิงดีในตนสรางใหเกิดคุณคาแกท้ังตนเองและผูอ่ืนอยูเสมอ ก็จะยิ่ง
เพิ่มพูนความหมายในชีวิตมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังเพิ่มแรงจูงใจท่ีจะ
รูสึกคิด และปฏิบัติส่ิงดีตาง ๆ  
- ใหกําลังตัวเอง คิดอยูเสมอวาเราทําได เราจะทํา ลงมือทํา 


4. หลักการรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย 
- ใหความสนใจในการแสดงออกของผูอ่ืน 
- อานอารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งท่ีสังเกตเห็น 
- ทําความเขาใจอารมณ ความรูสึกของบุคคลตามสภาพ
ท่ีเขาเผชิญอยู คือ เอาใจเขามาใสใจเรา 
- สามารถตอบสนองตอผูอ่ืนไดอยางสอดคลองกัน 
4. การรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย 
- ใหความสนใจการแสดงออกของผูอ่ืน โดยการสังเกตสีหนา แววตา 
ทาทาง การพูด ถอยคํา นํ้าเสียง ตลอดจนการแสดงออกอื่นๆ         
ฝกสังเกตบอยๆ จะเห็นอารมณของเขาจากสิ่งตางๆ 
- อานอารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งท่ีสังเกตเห็น วาเขากําลังมี
อารมณความรูสึกใดอาจตรวจสอบโดยการถามความรูสึกของเขา แต
การตรวจสอบตองทําในสภาพเหมาะสม มิฉะน้ันอาจเปนการทําลาย
ความรูสึกกันได ถาเราไดฝกการใหความสนใจและการสังเกตบอยๆ 
จะมีความชํานาญในการรับรูอารมณ ความรูสึก และการอาน   ความ
รูสึกของบุคคลมากขึ้น 
- ทําความเขาใจอารมณ ความรูสึกของบุคคลตามสภาพที่เขาเผชิญ
อยู หรือท่ีเรียกกันท่ัวไป คือ เอาใจเขามาใสใจเรา การคาดเดา    
ความรูสึกของผูอ่ืน โดยการสมมติตนเองอยูในสถานการณน้ันๆดวย 
เราจะมีความรูสึกอยางไร 
- แสดงการตอบสนองอารมณความรูสึกของผูอ่ืน ท่ีเปนการแสดงวา
เขาใจ ทําใหเกิดอารมณความรูสึกท่ีดีตอกัน 
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แผนภาพที่ 10 ผลการสังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา  
                      (ตอ) 
 
 
 

สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ 
ในแนวคิดจิตวิทยา 

หลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณ 
ในแนวคิดจิตวิทยา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. หลักการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย 
- การวิเคราะหการสื่อสารระหวางบุคคลทําใหเขาใจถึง
ความรูสึกท่ีคนเรามีตอการกระทําของตนเอง และ      
คนอื่นๆ สงผลใหความสัมพันธระหวางบุคคลเปนไปใน
เชิงสรางสรรค 

5. การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย ส่ิงท่ีมีความเกี่ยวของกับการมี 
สัมพันธภาพที่ดีตอกัน คือ ถาเรามีความรูสึกท่ีดีตอใครก็จะทําใหมี
พฤติกรรมท่ีดีตอบุคคลผูน้ันตามมา ซึ่งพฤติกรรมท่ีแสดงออกตอกัน 
ก็จะมีผลตอความรูสึกของผูรับพฤติกรรมน้ันดวย 
- การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน จําเปนตองมีพื้นฐานมาจากการมองตน
เองและผูอ่ืนในแงดี สรางอารมณท่ีดีตอกัน การฝกสรางความรูสึกท่ีดี
ตอผูอ่ืน เขาใจเห็นใจผูอ่ืน จะทําใหการเริ่มตนของการมีสัมพันธภาพ
ท่ีดีเกิดขึ้น 
- การติดตอส่ือสารเกิดจากการแลกเปลี่ยนคําพูด และกิริยาทาทาง
ระหวางบุคคลหนึ่งไปยังกลุมการติดตอส่ือสารแบบสรางมิตรภาพมี
ผลดีตอการสรางมนุษยสัมพันธระหวางบุคคลที่จะทําใหบุคคล      
สามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน รักกัน และเขาใจกัน 
- การเอาใจใส หมายถึง การกระทําใดๆ ของบุคคลคนหนึ่งท่ีมีผล
กระทบตอบุคคลอื่นท่ีเกี่ยวของดวยในการกระทําหรือการติดตอ     
ส่ือสารดังกลาวอาจแสดงออกทางคําพูด นํ้าเสียง สีหนา แววตา   
การใชทาทาง และการสัมผัส ซึ่งสิ่งเหลาน้ีจะมีผลกระทบตอบุคคลอื่น 
ท้ังทางรางกายและจิตใจ ผูใหใหอยางจริงใจเหมาะสม มีความสุภา
ออนโยนใหเกียรติ ทําใหผูรับเกิดความอบอุน ภาคภูมิใจ และ ดีใจ 
เชน การแสดงความยินดีท่ีเปนพิธีการทําเพียงเพื่อดําเนินสัมพันธ
ภาพในชีวิตประจําวัน การแสดงความเคารพ การไหว       

พ

การจับมือ 
- จุดยืนแหงชีวิต คือ ความรูสึกท่ีคนเรามีตอการกระทําของตนเอง 
และคนอื่นๆ คือ ฉันดีคุณก็ดีดวย เปนบุคคลที่แสดงออกถึงการยอม
รับผูอ่ืน โดยมีการแสดงออกทั้งคําพูด และกิริยาทาทางที่ไมทําใหใคร
เสียหาย มีแตทําใหคนชื่นใจสบายใจขึ้น ท้ังน้ีเพื่อกอใหเกิดความสุข 
การทํางานรวมกันไดดี การใหกําลังใจและใหความชวยเหลือซึ่งกัน
และกัน 

 จากแผนภาพที่ 10 พบวา หลักการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยาประกอบ
ดวยหลักการสําคัญ 5 ดาน ไดแก 1) หลักการรูจักอารมณของตนเอง โดย การทบทวนอารมณ
ของตนเองในเรื่องของการเกิดอารมณ สาเหตุ และการแสดงอารมณ 2) หลักการจัดการกับ
อารมณของตนเอง โดย การรูจักผอนคลายอารมณ และควบคุมการแสดงออกไดอยางเหมาะ
สม 3) หลักการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย นําความตองการมาตั้งเปนเปาหมายแลววาง
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ข้ันตอนที่จะมุงไปสูเปาหมาย 4) หลักการรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย ใหความสนใจการแสดง
ออกของผูอ่ืน อานอารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งที่สังเกตเห็น ทําความเขาใจ และสามารถ
ตอบสนองตอผูอ่ืนไดอยางสอดคลองกัน 5) หลักการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย การวิเคราะห
การสื่อสารทําใหเขาใจถึงความรูสึกที่คนเรามีตอการกระทําของตนเองและคนอื่น สงผลให
ความสัมพันธระหวางบุคคลเปนไปในเชิงสรางสรรค 
                                  3.1.2 ผลการสังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนว
คิดศาสนา 
                                               สังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิด
ศาสนา โดยนําสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนาที่ได
จากขอ 2.2 มาสังเคราะหเปนหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนา ผลการ
สังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนา แสดงดังแผนภาพที่ 11 
 
แผนภาพที่ 11 ผลการสังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนา 
 
 
 

สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ
ในแนวคิดศาสนา 

หลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณ 
ในแนวคิดศาสนา 

1. หลักการรูจักอารมณของตนเอง โดย  
การทําสมาธิ มีสติกําหนดพิจารณาสิ่งท้ังหลาย สามารถ
เขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.การรูจักอารมณของตนเอง โดย 
- การแสดงความเคารพและรําลึกถึงสิ่งท่ีเรานับถือในแตละ
ศาสนา เชื่อฟงในหลักคําสอนของศาสนา เปนการตั้งสติ
พิจารณาใหต้ังอยูในความถูกตอง เพื่อใหแนใจวาไมใชอารมณ
ตนเองเปนใหญ 
- ใชสติพิจารณากาย คือ รางกายอยูในอาการอยางไรก็รูชัด เชน 
ยืน เดิน น่ัง นอน การเคลื่อนไหวตางๆ การเหยียดมือ            
การเหลียวมอง 
- ใชสติพิจารณาความรูสึก คือ เม่ือเกิดความรูสึกสุข ทุกข ก็รูชัด
ตามที่เปนอยูขณะนั้นๆ 
- ใชสติพิจารณาจิต คือ จิตของตนในขณะนั้นๆ เปนอยางไร เชน 
โกรธ ก็รูชัดตามที่เปนอยูขณะนั้น 
- การฝกสมาธิ 
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แผนภาพที่ 11 ผลการสังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนา (ตอ) 

 
 
สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ

ในแนวคิดศาสนา 
หลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณ 

ในแนวคิดศาสนา 

 
 
 
 
 
 
 

2. การจัดการกับอารมณของตนเอง โดย 
- ความรูตัวในสิ่งท่ีทํา คําท่ีพูด และเรื่องท่ีคิดไมเกิดความ       
ผิดพลาด 
- ความละอายตอบาป ความกลัวผลของบาป โดยไมมีการเบียด
เบียนกัน กดขี่ขมเหงหรือรบราฆาฟนกัน 
- ความอดกลั้น มีความสงบเสงี่ยมท้ังกาย วาจา และใจ 
- การควบคุมตนเองที่ดีท่ีสุด คือ การควบคุมตนเองใหอยูใน
กรอบแหงความดี ขมใจตนเองจากความโกรธ 
- พึงแสดงอารมณดี สดชื่นเบิกบาน ย้ิมแยมแจมใส 

2. หลักการจัดการกับอารมณของตนเอง โดย  
- การรูตัวในสิ่งท่ีทํา คําท่ีพูด และเรื่องท่ีคิด ไมเกิดความ ผิด
พลาด 
- มีความอดกลั้น 
- สามารถควบคุมอารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหง
ความดี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย 
- การอธิษฐาน (ต้ังใจท่ีจะทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งอยางม่ันคง อยางไมมี
การถอยหลัง) ส่ิงท่ีเรานับถือในแตละศาสนาใหปลอดภัยใน 
ทุกๆดาน ขอใหมีความรู ขอใหเจริญรุงเรือง ขอใหพนทุกข ขอให
อดทน และตั้งใจทําความดี โดยใหคิดอยูเสมอวา ส่ิงท่ีเรานับถือ
จะเปนผูคอยชวยเหลือใหกําลังใจ ทําใหใจยึดม่ันอยูในสิ่งท่ีดี  
อยูเสมอ ยึดม่ันกับการทํางานอยูเสมอ 
- มีใจรักในสิ่งท่ีทํา และพอใจใฝรักในจุดหมายของสิ่งท่ีทําน้ัน 
อยากทําสิ่งน้ันๆ ใหสําเร็จ 
- มีความอาจหาญ แกลวกลา บากบั่น กาวไปใจสูไมยอทอตอ
อุปสรรค และความยากลําบาก 
- ความคิดจดจอ ความมีจิตผูกพัน เฝาคิดเรื่องน่ันใจอยูกับงาน
น้ันไมหางไปไหน 
- การคิดใครครวญหาเหตุผล และตรวจสอบขอบกพรองในกิจ 
ท่ีทํา 

3. หลักการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย 
- การอธิษฐานสิ่งท่ีเรานับถือใหคิดวาสิ่งท่ีเรานับถือจะเปน   
ผูคอยใหกําลังใจตั้งใจทําความดี 
- มีใจรักในสิ่งท่ีทํา และสามารถไปสูจุดมุงหมายได 
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แผนภาพที่ 11 ผลการสังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนา (ตอ) 
 
 
 

สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ
ในแนวคิดศาสนา 

หลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณ 
ในแนวคิดศาสนา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. การรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย 
- มีความเมตตากรุณา (ความเมตตา คือ ความรัก ปรารถนาใหผู
อ่ืนเปนสุข กรุณา คือ ความสงสาร คิดจะชวยใหผูอ่ืนพนทุกข 
โดยคิดวาทุกคนคือบิดามารดา ญาติพี่นองท่ีรักของตน คิดถึงใจ
ตนเองแลวคิดถึงใจผูอ่ืน ทําใหเราสามารถรูจักอารมณของผูอ่ืน
ไดดี ตัวอยาง ชวยเหลือเกื้อกูลผูอ่ืน มีอาการทางกายวาจาที่
แสดงตอผูอ่ืนดวยความสุภาพนุมนวล ชวยปลอบใจผูท่ีไดรับ
ความลําบากไมเบียดเบียนผูอ่ืนใหเปนทุกข แสดงความ ยินดี
เม่ือผูอ่ืนไดรับความสุข และความสําเร็จ ไมขมขูดูหม่ินเสียดสี 
พูดดวยความเกรี้ยวโกรธเคียดแคน) ใหความรัก ความหวงใย 
ความเอื้ออาทร เอ็นดู ปรารถนาที่จะใหผูอ่ืนเปนสุข มี  นํ้าใจ มี
ความเขาใจละเอียดออนตอความรูสึกของผูอ่ืน บุคคลที่ไดรับ
ความทุกขยาก  
- การวางเฉย ไมดีใจ และเสียใจ เม่ือผูอ่ืนถึงความวิบัติ การวาง
ใจเปนกลางในกรณีส่ิงน้ันอยูพนวิสัยสุดความสามารถที่จะชวย 

4. หลักการรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย 
- สามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของผูอ่ืนใหความ
เมตตากรุณาคิดถึงใจตนเอง แลวสามารถเขาใจผูอ่ืนได 

 
 
 
 
 
 

5. การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย 
- การให การเสียสละ การเผื่อแผ 
- วาจาอันเปนท่ีรัก มีนํ้าใจ 
- การบําเพ็ญประโยชน 
- ความเสมอตน เสมอปลาย 
- ความรวมสุข รวมทุกขกันไดเสมอ 
- ใหมนุษยกระทําความดีตอกัน 
- การคบหาสมาคมกันมีความสัมพันธท่ีดีตอกัน ชวยเหลือ
เกื้อกูลกัน 



 จากแผนภาพที่ 11 พบวา การพัฒนาเชาวนอา
หลักการ 5 ประการ ไดแก 1) หลักการรูจักอารมณของต
พิจารณาสิ่งทั้งหลาย สามารถเขาใจอารมณตนเองให
อารมณของตน  โดย  มีความอดกลั้นสามารถควบคุ
3) หลักการสรางแรงจูใจใหกับตนเอง โดยการอธิฐานสิ่ง
เปนผูคอยใหกําลังใจ มีใจรักในสิ่งที่ทํา และสามารถไปสูจ
ของผูอ่ืน โดย สามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของ
5. หลักการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย  
การชวยเหลือเกื้อกูลกัน การรวมสุขรวมทุกขกันได
เสมอ 
รมณไดแนวคิดศาสนา ประกอบดวย
นเอง โดย การทําสมาธิ มีสติกําหนด
รูเห็นตามจริง 2) หลักการจัดการกับ
มตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี            
ที่เรานับถือใหคิดวาสิ่งที่เรานับถือจะ
ุดมุงหมายได 4) หลักการรูจักอารมณ
ผูอ่ืน ใหความเมตตาคิดถึงใจตนเอง
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แลวสามารถเขาใจใจผูอ่ืนได 5) หลักการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย การชวยเหลือเกื้อกูลกัน
การรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ 
                                  3.1.3 ผลการสังเคราะหหลักการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม 
                                           สังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม 
โดยนําสาระสําคัญของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคมที่ไดจากขอ 2.3 มาสังเคราะห
เปนหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม ผลการสังเคราะหหลักการของการ
พัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม แสดงดังแผนภาพที่ 12 
 
แผนภาพที่ 12 ผลการสังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม 
 
 

หลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม 

 
 
 
 
 
 
        

1. กา
การม
ผานก
เกิดจ
ตัวตน
การท
เองโด
แตละ
ใชคว
เปนเก

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา 
เชาวนอารมณในแนวคิดสังคม 
                                                                                      

รรูจักอารมณของตนเอง โดย  
องตัวเองโดยใชสายตาของคนอื่น เหมือนมองตัวเอง
ระจกเงา ความรูสึกเกี่ยวกับตัวเองทั้งในแงดีและไมดี 
ากความรูสึกของคนอื่นทีมีตอตนเอง ความสํานึกของ 
เปนผลสะทอนจากการมีความสัมพันธกับผูอ่ืน และจาก
ี่คนอื่นมองเราซึ่งมีผลตอการตัดสินใจ คือ การมองตัว
ยใชสายตาของคนอื่น เหมือนมองตัวเองจากกระจกเงา
คนสามารถตัดสินใจวาตัวเองควรเปนอะไร แคไหน โดย
ามคิดของคนอื่นท่ีมองตน หรือตัดสินวาตนเปนอยางไร
ณฑสําค

 

ัญ 

1. หลักการรูจักอารมณของตนเอง โดย  
การสามารถเขาใจอารมณของตนเองเมื่อเกี่ยวของกับบุคคล 
ประกอบดวย การใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับอารมณซึ่งเกิดจาก
ความรูสึกของผูอ่ืนท่ีมีตอตน 
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แผนภาพที่ 12 ผลการสังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม (ตอ) 
 
 

หลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. กา
    กา
มนุษ
ฝกไม
   การ
กรรม
ใหบุค
วินัยจ
กรรม
อยาง
   การ
สถาน
มีปฏ
ในกา
ลดลง
พฤติก
ตองอ
ควบค

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. กา
    กา
ความ
เห็นค
    สา
ความ
ทอถอ
เพื่อน
อารม
ชวยใ
โลกใ
ความ
    กา
ใจ มุง
หน่ึงท

 

 
 

สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา 
เชาวนอารมณในแนวคิดสังคม 
รจัดการกับอารมณของตนเอง โดย  
รปลูกฝงระเบียบวินัย ระเบียบวินัยเปนพื้นฐานของ
ยในการปฏิบัติตามกฎเกณฑท่ีกลุมไดกําหนดไว เปนการ
ใหกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง 
มีระเบียบวินัย ถือเปนพื้นฐานในการดําเนินชีวิต และกิจ
ทางสังคมของการอยูรวมกันของกลุม จุดมุงหมายเพื่อ
คลยอมรับระเบียบกฎเกณฑท่ีสังคมกําหนด ระเบียบ
ึงเปนพื้นฐานที่บุคคลขัดเกลาใหประพฤติปฏิบัติในกิจ
ชีวิตประจําวัน เชน มารยาทสังคม และมีความ  ยืดหยุน
มีเหตุผล 

เองได 

เขาใจอารมณเหลาน้ันและใชความเขาใจน้ันจัดการกับ
การณอยางไดผลดีเน่ืองจากอารมณเปนผลมาจากการ
ิสัมพันธกัน ระหวางความคิดของตนเอง ความสามารถ
รจัดการ คือการทําใหระดับหรือความรุนแรงของอารมณ
มาอยูในระดับท่ีจะทําใหตนเองพัฒนารูปแบบ        
รรมใหม และดีกวาเดิม เปนความรูสึกผอนคลายไดเม่ือ
ยูภายใตสถานการณท่ีมีความกดดันและสามารถ    
ุมอารมณหรือรักษาอารมณตน

รสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย  
รสรางความมุงหวัง (ความมุงหวัง หมายถึง ความคิด
รูสึกท่ีต้ังใจวาจะประสบสิ่งท่ีคาดหมายไว มีจุดมุงหมาย 
ุณคาการกระทําของตนเอง) 
มารถเริ่มงานหรือรับมอบหนาท่ี ใสใจอยูกับงานมุงไปสู
สําเร็จ และในเวลาเดียวกันสามารถจัดการกับความ  
ยที่อาจจะเกิดขึ้น มีบุคคลที่สามารถชวยสนับสนุน คือ 
รวมงาน ซึ่งเปนผูท่ีคอยแนะนําชวยเหลือทางดาน
ณ และสภาพแวดลอมตางๆ ในท่ีทํางาน พื้นฐานเหลาน้ี
หบุคคลไดรับการกระตุนดวยการใหกําลังใจ การมอง
นแงดี การยึดม่ันตอเปาหมาย ความกระตือรือรน และ
ยืดหยุน  

 

รปลูกฝงความมุงหวัง ความมุงหวังชวยใหบุคคลมี กําลัง
หวังในสิ่งท่ีสังคมยกยองหรือถือวาดีงาม จึงเปนเหตุ
ี่ทําใหคนเรามีกําลังใจท่ีจะทําใหไดในสิ่งท่ีตนหวังไว
2. หลักการจัดการกับอารมณของตนเอง โดย 
การปลูกฝงระเบียบวินัย ในการปฏิบัติตามกฎเกณฑท่ีกลุมได
กําหนดไว ไมใหกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง มีความยืด
หยุนอยางมีเหตุผล 
3. หลักการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย                      
การสรางความมุงหวัง การมีความมุงม่ัน เห็นคุณคาการ
กระทําของตนเองสามารถไปสูความสําเร็จได 
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แผนภาพที่ 12 ผลการสังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม (ตอ) 
 
 

หลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

5. กา
การม
ทุกคน
พูดถึง
คนสํา
ยกยอ
และส

 
การ 5
ตนเอ
ความ
วินัยใ
ความ
การม
จักอา
ปฏิบัต
ผูอ่ืน 
สาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา 
เชาวนอารมณในแนวคิดสังคม 
ู

4.  หลักการรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย 
การเขาใจอารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดงตาม      
สถานภาพและปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม 
4. การรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย                                      
การท่ีบุคคลปฏิบัติตนตามหนาท่ีของสถานภาพที่ตนมีอยู
เรียกวา การแสดงบทบาท สถานภาพหนึ่งๆ บางครั้งมี       
บทบาทที่ตองแสดงหลายดานดวยกัน กลาวคือ บุคคลตอง
แสดงบทบาทตอบสนองบุคคลหลายกลุม เชน สถานภาพครู 
มีบทบาทอยูเปนชุดท่ีเกี่ยวกับนักเรียน ไดแก สอนหนังสือด
ความประพฤติ เปนท่ีปรึกษา ชวยเหลือยามเกิดปญหา แลว
ครูยังตองติดตอกับผูปกครองนักเรียน เพื่อนรวมอาชีพ     
บริหารโรงเรียน เจาหนาท่ีธุรการ ภารโรงอีกดวย การท่ีตอง
แสดงบทบาทเพื่อเอาใจ คนหลายกลุม หลายพวก ทําใหเกิด
ความตึงเครียด อึดอัด คับของใจ 

ูแล

    ผ
รมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย  
ีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดยแสดงความเปนมิตรกับ 
 สนใจผูอ่ืน มีความจริงใจ เปนผูฟงท่ีดี กระตุนผูอ่ืนให
เรื่องท่ีผูอ่ืนสนใจ พยายามทําใหผูอ่ืนรูสึกวาตัวเขาเปน
คัญ มีความสุภาพออนนอม ถอมตน ใหเกียรติและ 
งชมเชยผูอ่ืน พยายามปรับปรุงจุดท่ีตัวเองบกพรอง 
รางบรรยากาศแหงความสัมพันธท่ีดี 

5. หลักการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย  
มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืน และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนได
อยางราบรื่น 

จากแผนภาพที่ 12 พบวาการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม ประกอบดวยหลัก
 ประการ ไดแก 1) หลักการรูจักอารมณของตนเอง โดย การสามารถเขาใจอารมณของ
งเมื่อเกี่ยวของกับบุคคลประกอบดวยการใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับอารมณซึ่งเกิดจาก
รูสึกของผูอ่ืนที่มีตอตน 2) หลักการจัดการกับอารมณของตนเอง โดย การปลูกฝงระเบียบ
นการปฏิบัติตามกฎเกณฑที่กลุมไดกําหนดไวไมใหกระทําตามความพึงพอใจของตนเองมี
ยืดหยุนอยางมีเหตุผล 3) หลักการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย การสรางความมุงหวัง
ีความมุงมั่นเห็นคุณคาการกระทําของตนเอง สามารถไปสูความสําเร็จได   4) หลักการรู
รมณของผูอ่ืน โดย การเขาใจอารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดงตามสถานภาพและ
ิตอเขาไดอยางเหมาะสม 5) หลักการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย มีปฏิสัมพันธอันดีกับ 
และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางราบรื่น 
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                                  3.1.4 ผลการสังเคราะหหลักการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ
แบบผสมผสาน 
                                             สังเคราะหหลักการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ
ผสมผสาน โดยนําหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยาที่ไดจากขอ 3.1.1 
หลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนาที่ไดจากขอ 3.1.2 และหลักการของ
การพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคมที่ไดจากขอ 3.1.3 มาสังเคราะหเปนหลักการของรูป
แบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน ผลการสังเคราะหหลักการของรูปแบบการ
พัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน แสดงดังแผนภาพที่ 13 
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แผนภาพที่ 13 ผลการสังเคราะหหลักการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
              
 

 
 

 หลักการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

 

 

เช  
  

1. หลักการรูจักอารมณของตนเอง โดย การสามารถเขาใจอารมณของตน
เองเมื่อเกี่ยวของกับบุคคลประกอบดวยการใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับ
อารมณซ่ึงเกิดจากความรูสึกของผูอ่ืนท่ีมีตอตน 
(จํานง อดิวัฒนสิทธิ์ และคณะ, 2543: 46; Schaefer, 2001: 94–95) 
2. หลักการจัดการกับอารมณของตนเอง โดย การปลูกฝงระเบียบวินัยใน
การปฏิบัติตามกฎเกณฑท่ีกลุมไดกําหนดไวไมใหกระทําตามความพึงพอใจ
ของตนเองมีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล (Calhoun, Light และ Keller, 
1994: 320; ปฬาณี ฐิติวัฒนา, 2542: 73) 
3. หลักการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย การสรางความมุงหวัง การมี
ความมุงมั่น เห็นคุณคาการกระทําของตนเอง สามารถไปสูความสําเร็จได 
(Calhoun, Light และ Keller, 1994: 213; ปฬาณี ฐิติวัฒนา, 2542: 74) 
4. หลักการรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย การเขาใจอารมณของผูอ่ืนในบทบาท
ท่ีเขาแสดงตามสถานภาพและปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม 
(Macionis, 1992: 83–84; สุดา ภิรมยแกว, 2541: 65– 66) 
5. หลักการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืนและ
สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางราบรื่น (Vander Zanden, 1996: 101; 
บรรยงค โตจินดา, 2543: 374) 
                                  

1. หลักการรูจักอารมณของตนเอง โดย
การใหเวลาแกตนเองในการทบทวน
อารมณของตนเองในเรื่องของการเกิด
อารมณ สาเหตุ และการแสดงอารมณ 
(Salovey, 1988 อางถึงใน Goleman, 
1995: 42–44 อางถึงใน นันทนา  
วงษอินทร, 2542: 30–32; Halonen 
และ Santrock, 1996: 468– 470) 
2. หลักการจัดการกับอารมณของ    
ตนเอง โดย 
- การรับรูสิ่งตางๆ ในดานดี อารมณ
แจมใส  
- การสรางความรูสึกท่ีดีตอตนเอง และ
ผูอ่ืน การรูจักผอนคลายอารมณและ
ควบคุมการแสดงออกไดอยาง    
เหมาะสมโดยเลือกวิธีท่ีเหมาะสมกับ
ตนเอง 
(Skinner, 1953: 231–240 อางถึงใน 
ประเทือง ภูมิภัทราคม, 2540:  
326–327; Thoresen และ Mahoney, 
1974: 12–13) 
3. หลักการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
โดย 
- นําความตองการมาตั้งเปนเปาหมาย
แลววางขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปาหมาย 
- มองโลกในแงดี มองปญหาใหเปน
การเรียนรู 
- ใหกําลังใจตัวเอง 
(Salovey, 1990 อางถึงใน Goleman, 
1995: 47) 
4. หลักการรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย 
- ใหความสนใจการแสดงออกของผูอ่ืน 
- อานอารมณความรูสึกของเขาจากสิ่ง
ท่ีสังเกตเห็น 
- ทําความเขาใจอารมณ ความรูสึกของ
บุคคลตามสภาพที่เขาเผชิญอยู คือ 
เอาใจเขามาใสใจเรา 
- สามารถตอบสนองตอผูอ่ืนไดอยาง
สอดคลองกัน  
(Myers, 1992: 292–298; ทศพร 
ประเสริฐสุข, 2542: 31–33) 
5. หลักการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
โดย 
- การวิเคราะหการสื่อสารระหวาง
บุคคลทําใหเขาใจถึงความรูสึกท่ีคนเรา
มีตอการกระทําของตนเอง และ       
คนอื่นๆ สงผลใหความสัมพันธระหวาง
บุคคลเปนไปในเชิงสรางสรรค 
(วิภาพร มาพบสุข, 2543: 151–162) 
 
 

1. หลักการรูจักอารมณของ
ตนเอง โดย  
การทําสมาธิ มีสติกําหนด
พิจารณาสิ่งท้ังหลาย สามารถ
เขาใจอารมณตนเองใหรูเห็น
ตามจริง 
(พระธรรมปฎก, 2542: 159, 
811; พระราชวรมุนี, 2542:  
9-11) 
2. หลักการจัดการกับอารมณ
ของตนเอง โดย  
- การรูตัวในสิ่งท่ีทํา คําท่ีพูด 
และเรื่องท่ีคิด ไมเกิดความผิด
พลาด 
- มีความอดกลั้น 
- สามารถควบคุมอารมณของ
ตนเองใหอยูในกรอบแหง
ความดี 
(พิทูล มลิวัลย, 2528:  
106-107; พระราชวรมุนี, 
2542: 9-11) 
3. หลักการสรางแรงจูงใจให
กับตนเอง โดย 
- การอธิษฐานสิ่งท่ีเรานับถือ
ใหคิดวาสิ่งท่ีเรานับถือจะเปน 
ผูคอยใหกําลังใจตั้งใจทํา
ความดี 
- มีใจรักในสิ่งท่ีทํา และ
สามารถไปสูจุดมุงหมายได 
(พระเทพเวที, 2532:  
842-845; พระราชวรมุนี, 
2542: 9-11) 
4. หลักการรูจักอารมณของ  
ผูอ่ืน โดย 
- สามารถเขาใจอารมณและ
ความรูสึกของผูอ่ืนใหความ
เมตตากรุณาคิดถึงใจตนเอง 
แลวสามารถเขาใจใจผูอ่ืนได 
(ปรีชา ชางขวัญยืน และ
สมภาร พรมทา, 2543: 210;  
พระธรรมปฎก, 2543: 6-7) 
5. หลักการมีสัมพันธภาพที่ดี
ตอกัน โดย 
การชวยเหลือเกื้อกูลกัน การ
รวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ 
(วนิดา ขําเขียว, 2541: 131; 
พระธรรมปฎก, 2543: 6-7) 
1. หลักการรูจักอารมณของตนเอง โดย 
- การทบทวนอารมณของตนเองในเรื่องของการเกิดอารมณ สาเหตุ และ
การแสดงอารมณ 

ด

- การทําสมาธิ มีสติกําหนดพิจารณาสิ่งท้ังหลายสามารถเขาใจอารมณตน
เองใหรูเห็นตามจริง 
- การสามารถเขาใจอารมณของตนเองเมื่อเกี่ยวของกับบุคคลประกอบดวย 
การใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับอารมณซ่ึงเกิดจากความรูสึกของผูอ่ืนท่ีมีตอ
ตน 
2. หลักการจัดการกับอารมณของตนเอง โดย 
- การรูจักผอนคลายอารมณ และควบคุมการแสดงออกไดอยางเหมาะสม 
- มีความอดกลั้น สามารถควบคุมตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี 
- การปลูกฝงระเบียบวินัยในการปฏิบัติตามกฎเกณฑท่ีกลุมไดกําหนดไว 
3. หลักการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย 
- นําความตองการมาตั้งเปนเปาหมายแลววางขั้นตอนที่จะมุงไปสู เปา
หมาย 
- การอธิษฐานสิ่งท่ีเรานับถือใหคิดวาสิ่งท่ีเรานับถือจะเปนผูคอยใหกําลังใจ 
ตั้งใจทําความดีมีใจรักในสิ่งท่ีทําสามารถไปสูจุดมุงหมายได 
- การสรางความมุงหวัง 
4. หลักการรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย 
- ใหความสนใจการแสดงออกของผูอ่ืนอานอารมณความรูสึกของเขาจาก
สิ่งท่ีสังเกตเห็น ทําความเขาใจและสามารถตอบสนองตอ ผูอ่ืนไดอยางสอ
คลองกัน 
- มีความเมตตากรุณาคิดถึงใจตนเองแลวสามารถเขาใจใจผูอ่ืนได 
- การเขาใจอารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดงตามสถานภาพ 
5. หลักการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย 
- การวิเคราะหการสื่อสาร 
- การชวยเหลือเกื้อกูลกัน การรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ 
- การมีปฏิสัมพันธอันดีตอผูอ่ืน 
หลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณ
ในแนวคิดจิตวิทยา 
หลักการของการพัฒนา 
าวนอารมณในแนวคิดศาสนา
หลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม
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 จากแผนภาพที่ 13 พบวา หลักการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสม
ผสาน ประกอบดวยหลักการ 5 ประการ คือ 
            1) หลักการรูจักอารมณของตนเอง โดย 
                  - การทบทวนอารมณของตนเองในเรื่องของการเกิดอารมณ สาเหตุ และการแสดง
อารมณ 
                  - การทําสมาธิ มีสติกําหนดพิจารณาสิ่งทั้งหลายสามารถเขาใจอารมณตนเองให   
รูเห็นตามจริง 
                  - การสามารถเขาใจอารมณของตนเองเมื่อเกี่ยวของกับบุคคลประกอบดวยการให     
ขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับอารมณซึ่งเกิดจากความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอตน 

            2) หลักการจัดการกับอารมณของตนเอง โดย 
                  - การรูจักผอนคลายอารมณ และควบคุมการแสดงออกไดอยางเหมาะสม 
                  - มีความอดกลั้น สามารถควบคุมตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี 
                  - การปลูกฝงระเบียบวินัยในการปฏิบัติตามกฎเกณฑที่กลุมไดกําหนดไว 
            3) หลักการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย 
                  - นําความตองการมาตั้งเปนเปาหมายแลววางขั้นตอน ที่จะมุงไปสูเปาหมาย 
                  - การอธิษฐานสิ่งที่เรานับถือใหคิดวาสิ่งที่เรานับถือจะเปนผูคอยใหกําลังใจ ต้ังใจ
ทําความดีมีใจรักในสิ่งที่ทําสามารถไปสูจุดมุงหมายได 
                  - การสรางความมุงหวัง 
            4) หลักการรูจักอารมณของผูอ่ืน โดย 
                  - ใหความสนใจ การแสดงออกของผูอ่ืนอานอารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งที่
สังเกตเห็น ทําความเขาใจและสามารถตอบสนองตอผูอ่ืนไดอยางสอดคลองกัน 
                  - มีความเมตตากรุณาคิดถึงใจตนเองแลวสามารถเขาใจใจผูอ่ืนได 
                  - การเขาใจอารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดงตามสถานภาพ 
            5) หลักการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย 
                  - การวิเคราะหการสื่อสาร 
                  - การชวยเหลือเกื้อกูลกัน การรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ 
                  - การมีปฏิสัมพันธอันดีตอผูอ่ืน 
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 3.2 ผลการสังเคราะหวัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสม
ผสาน 
                       สังเคราะหวัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
โดย นําหลักการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานที่ไดจากขอ 3.1.4        
มาวิเคราะหเชื่อมโยงถึงผลที่จะเกิดภายใตหลักการนั้นๆ แลวนําผลการวิเคราะหนั้นมา
สังเคราะห เปนวัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ แบบผสมผสาน                  
ผลการสังเคราะหวัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน แสดงดัง
แผนภาพที่ 14 
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แผนภาพที่ 14 ผลการสังเคราะหวัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ 
                      ผสมผสาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ย

ู

การวิเคราะหผลท่ีคาดวาจะเกิด 

วัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนา
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

 
1. สามารถรูจักอารมณของตนเอง 
 
 
 
 

- สามารถรูจักอารมณของตนเอง การเกิด
อารมณ สาเหตุ และการแสดงอารมณ 
- มีสติ สามารถเขาใจอารมณตนเอง ใหรูเห็น
ตามจริง 
- สามารถเขาใจอารมณของตนเองซึ่งเกิดจาก
ความรูสึกของผูอื่นที่มีตอตน 
1. หลักการรูจักอารมณของตนเอง โดย 
- การทบทวนอารมณของตนเองในเรื่องของการ
เกิดอารมณ สาเหตุ และการแสดงอารมณ 
- การทําสมาธิ มีสติกําหนดพิจารณาสิ่งทั้งหลา
สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง 
- การสามารถเขาใจอารมณของตนเองเมื่อเกี่ยว
ของกับบุคคลประกอบดวยการใหขอมูลยอน
กลับเกี่ยวกับอารมณซึ่งเกิดจากความรูสึกของผ
อื่นที่มีตอตน 
หลักการของรูปแบบการพัฒนา 
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
น

 
2. สามารถจัดการกับอารมณของ 
ตนเอง 
 
 

2. หลักการจัดการกับอารมณของตนเอง โดย 
- การรูจักผอนคลายอารมณ และควบคุมการ
แสดงออกไดอยางเหมาะสม 
- มีความอดกลั้น สามารถควบคุมตนเองใหอยูใ
กรอบแหงความดี 
- การปลูกฝงระเบียบวินัยในการปฏิบัติตาม    
กฎเกณฑที่กลุมไดกําหนดไว 
 

 
 
3. สามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
 
 
 

ม
ี่

 

3. หลักการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย 
- นําความตองการมาตั้งเปนเปาหมายแลววาง
ขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปาหมาย 
- การอธิษฐานสิ่งที่เรานับถือใหคิดวาสิ่งที่เรา     
นับถือจะเปนผูคอยใหกําลังใจ ตั้งใจทําความดี  
มีใจรักในสิ่งที่ทําสามารถไปสูจุดมุงหมายได 
- การสรางความมุงหวัง 


 
 
4. สามารถรูจักอารมณของผูอ่ืน 
 
 
 
  
4. หลักการรูจักอารมณของผูอื่น โดย 
- ใหความสนใจการแสดงออกของผูอื่น อาน
อารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งที่สังเกตเห็น  
ทําความเขาใจและสามารถตอบสนองตอผูอื่นได
อยางสอดคลองกัน 
- มีความเมตตากรุณาคิดถึงใจตนเองแลว
สามารถเขาใจใจผูอื่นได 
- การเขาใจอารมณของผูอื่นในบทบาทที่เขา
แสดงตามสถานภาพ 
ัน

 
5. สามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
 
 

พัฒนาเชาวนอารมณ 
5. หลักการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย 
- การวิเคราะหการสื่อสาร 
- การชวยเหลือเกื้อกูลกัน การรวมสุขรวมทุกขก
ไดเสมอ 
- การมีปฏิสัมพันธอันดีตอผูอื่น 
- สามารถจัดการกับอารมณของตนเอง รูจัก
ผอนคลายอารมณ และควบคุมการแสดงออก
ไดอยางเหมาะสม 
- มีความรูตัวในสิ่งที่ทําคําที่พูด และเรื่องที่คิด 
มีความอดกลั้น สามารถควบคุมอารมณของ
ตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี 
- มีระเบียบวินัย 
- สามารถรูจักอารมณของผูอื่น สามารถอาน
อารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งที่สังเกตเห็น 
สามารถตอบสนองตอผูอื่นไดอยางสอดคลอง
กัน 
- มีความเมตตากรุณาสามารถเขาใจใจผูอื่นได
- สามารถเขาใจอารมณของผูอื่นในบทบาทที่
เขาแสดงตามสถานภาพ 
- สามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง นําควา
ตองการมาตั้งเปนเปาหมายแลววางขั้นตอนท
จะไปสูเปาหมายได 
- มีกําลังใจตั้งใจทําความดี มีใจรักในสิ่งที่ทํา
สามารถไปสูจุดมุงหมายได 
- สามารถสรางความหวังใหกับตนเองได 
- สามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน เขาใจการ
วิเคราะหการสื่อสารระหวางบุคคล 
- สามารถชวยเหลือเกื้อกูลกัน และรวมสุขรวม
ทุกขกันไดเสมอ 
- มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอื่นได 
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            จากแผนภาพที่ 14 พบวารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานมีวัตถุ
ประสงคเพื่อพัฒนาเชาวนอารมณ 
 3.3 ผลการสังเคราะหกระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ ผสม
ผสาน 
           ผูวิจัยนําเสนอผลการสังเคราะหกระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวน
อารมณแบบผสมผสาน ตามกระบวนการยอยในการสังเคราะหกระบวนของรูปแบบ 
           3.3.1 ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรมการ
พัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
                                 แนวทางในการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรมการพัฒนา          
เชาวนอารมณแบบผสมผสานไดมาจากการนําหลักการและวัตถุประสงคของรูปแบบการ
พัฒนาเชาวนอารมณที่ไดจากขอ 3.1.4 และ ขอ 3.2 มาวิเคราะหแนวทางในการจัดกิจกรรมที่
เปนไปตามหลักการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน และนําไปสูการบรรลุ
วัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน ผลการวิเคราะหแนวทางการ
จัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน แสดงดังตา
รางที่ 4 
 
ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรมการพัฒนา        
                เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
 

หลักการของรูปแบบ 
การพัฒนาเชาวนอารมณ 

แบบผสมผสาน 

วัตถุประสงคของรูปแบบ 
การพัฒนาเชาวนอารมณ 

แบบผสมผสาน 

แนวทางการจัดกิจกรรม 
ของการดําเนินการกิจกรรม 

การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
1. หลักการรูจักอารมณของตนเอง โดย 
- ทบทวนอารมณของตนเองในเรื่องของการเกิด
อารมณ สาเหตุ และการแสดงอารมณ 
- การทําสมาธิ มีสติกําหนดพิจารณา 
สิ่งทั้งหลายสามารถเขาใจอารมณตนเอง 
ใหรูเห็นตามจริง 
- การสามารถเขาใจอารมณของตนเองเมื่อ    
เกี่ยวของกับบุคคลประกอบดวย การใหขอมูล
ยอนกลับเกี่ยวกับอารมณซึ่งเกิดจากความรูสึก
ของผูอื่นที่มีตอตน 

 
- สามารถรูจักอารมณของตนเอง การเกิดอารมณ 
สาเหตุ และการแสดงอารมณ 
- มีสติ สามารถเขาใจอารมณตนเอง ใหรูเห็นตาม
จริง 
- สามารถเขาใจอารมณของตนเองซึ่งเกิดจาก
ความรูสึกของผูอื่นที่มีตอตน 
 

1. สํารวจอารมณของตนเองวาโดยทั่วไปแลว    
ตนเองมีอารมณอะไรบาง มีเหตุการณอะไรบางที่
ทําใหเกิดอารมณตางๆ และรูไดอยางไรวากําลังมี
อารมณดังกลาว 
2. การฝกสมาธิ มีสติกําหนดพิจารณาสิ่งทั้งหลาย
สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง 
3. เขาใจอารมณของตนเองจากการใหขอมูลยอน
กลับเกี่ยวกับอารมณซึ่งเกิดจากความรูสึกของผู
อื่นที่มีตอตน 
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรมการพัฒนา 
                เชาวนอารมณแบบผสมผสาน (ตอ) 
 

หลักการของรูปแบบ 
การพัฒนาเชาวนอารมณ 

แบบผสมผสาน 

วัตถุประสงคของรูปแบบ 
การพัฒนาเชาวนอารมณ 

แบบผสมผสาน 

แนวทางการจัดกิจกรรม 
ของการดําเนินการกิจกรรม 

การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
2. หลักการจัดการกับอารมณของตนเอง โดย 
- การรูจักผอนคลายอารมณ และควบคุมการ
แสดงออกไดอยางเหมาะสม 
- การรูตัวในสิ่งที่ทํา คําที่พูด และเรื่องที่คิดไมเกิด
ความผิดพลาด มีความอดกลั้น สามารถควบคุม
อารมณของตนเอง ใหอยูในกรอบแหงความดี 
- การปลูกฝงระเบียบวินัยในการปฏิบัติตามกฎ
เกณฑที่กลุมไดกําหนดไว 
 

 
- สามารถจัดการกับอารมณของตนเอง รูจัก 
ผอนคลายอารมณ และควบคุมการแสดงออกได
อยางเหมาะสม 
- มีความรูตัวในสิ่งที่ทํา คําที่พูด และเรื่องที่คิด  
มีความอดกลั้น สามารถควบคุมอารมณของตน
เอง ใหอยูในกรอบแหงความดี 
- มีระเบียบวินัย 
 

4. รูจักผอนคลายอารมณ โดยเลือกวิธีที่เหมาะกับ
ตนเอง และควบคุมการแสดงออกไดอยาง   
เหมาะสม ไดแก การยับยั้งรางกาย การเปลี่ยน  
สิ่งแวดลอม การเปลี่ยนแปลงการแสดงออกทาง
อารมณ ทําสิ่งอื่นๆ ในการควบคุมอารมณตนเอง 
5. ใหมีความรูตัวในสิ่งที่ทําคําพูดและเรื่องที่คิดไม
เกิดความผิดพลาด มีความอดกลั้น กอนที่จะทํา
สิ่งใดขอใหพิจารณาไตรตรองใหรอบคอบเสียกอน
ทําดวยความยั้งคิด มีความสงบทั้งกายวาจาและ
ใจ ควบคุมอารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหง
ความดี 
6. การปลูกฝงระเบียงวินัยในการปฏิบัติตาม     
กฎเกณฑที่กลุมไดกําหนดไว ไมใหกระทําตาม
ความพึงพอใจของตนอง มีความยืดหยุนอยางมี
เหตุผล 

3. หลักการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง โดย 
- นําความตองการตั้งเปนเปาหมายแลววาง      
ขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปาหมาย 
- การอธิษฐานสิ่งที่เรานับถือใหคิดวาสิ่งที่เรา 
นับถือจะเปนผูคอยใหกําลังใจ ตั้งใจทําความดีมี
ใจรักในสิ่งที่ทําสามารถไปสูจุดมุงหมายได 
- การสรางความมุงหวัง 
 

 
- สามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง นําความ
ตองการมาตั้งเปนเปาหมายแลววางขั้นตอนที่จะ
มุงไปสูเปาหมาย 
- มีใจรักในสิ่งที่ทํา สามารถไปสูจุดมุงหมายได 
- สามารถสรางความหวังใหกับตนเองได 

7. นําความตองการมาตั้งเปนเปาหมายที่ชัดเจน
แลววางขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปาหมายใหกําลังใจ
ตัวเองคิดอยูเสมอวาเราทําได เราจะทํา ลงมือทํา 
8. การอธิษฐาน สิ่งที่เรานับถือทําใหใจยึดม่ันอยู
ในสิ่งที่ดี มีกําลังใจตั้งใจที่จะทําอยางม่ันคง มีใจ
รักในสิ่งที่ทําอยากทําใหสําเร็จ 
9. การสรางความมุงหวัง การมีความมุงม่ัน  
เห็นคุณคาการกระทําของตนเอง สามารถไปสู
ความสําเร็จได 

4. หลักการรูจักอารมณของผูอื่น โดย 
- ใหความสนใจการแสดงออกของผูอื่น           
อานอารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งที่สังเกตเห็น 
ทําความเขาใจและสามารถตอบสนองตอผูอื่นได
อยางสอดคลองกัน 
- ใหความเมตตากรุณาคิดถึงใจตนเอง แลว
สามารถเขาใจใจผูอื่นได 
- การเขาใจอารมณของผูอื่นในบทบาทที่เขาแสดง 
ตามสถานภาพ 

 
- สามารถรูจักอารมณของผูอื่น ใหความสนใจการ
แสดงออกของผูอื่นทําความเขาใจและสามารถ
ตอบสนองตอผูอื่นไดอยางสอดคลองกัน 
- ใหความเมตตากรุณาสามารถเขาใจใจผูอื่นได 
- สามารถเขาใจอารมณของผูอื่นในบทบาทที่เขา
แสดงตามสถานภาพ 
 

10. ใหความสนใจการแสดงออกของผูอื่น โดย 
การสังเกต สีหนา แววตา ทาทาง การพูด ถอยคํา    
น้ําเสียงตลอดจนการแสดงออกอื่นๆ อานอารมณ
ตามรูสึกของเขา จากสิ่งที่สังเกตเห็นวาเขากําลังมี
อารมณความรูสึกใด ทําความเขาใจอารมณความ
รูสึกของบุคคล ตามสภาพที่เขาเผชิญอยู แสดง
การตอบสนองอารมณความรูสึกของผูอื่นไดอยาง
สอดคลองกัน 
11. ใหความเมตตากรุณาปรารถนาใหผูอื่นเปนสุข 
และความสงสารคิดจะชวยใหผูอื่นพนทุกข คิดถึง
ใจตนเองแลวคิดถึงใจผูอื่น ทําใหสามารถรูจัก
อารมณของผูอื่นไดดี 
12. การเขาใจอารมณของผูอื่นตองเขาใจถึง     
บทบาททางสังคมที่เขาแสดงตามสถานภาพของ
เขาควบคูไปกับการพิจารณาสังเกตดวย จึงจะ
สามารถรับรูอารมณของผูอื่นไดดี และปฏิบัติตอ
เขาไดอยางเหมาะสม 
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรมการพัฒนา 
                เชาวนอารมณแบบผสมผสาน (ตอ) 
 

หลักการของรูปแบบ 
การพัฒนาเชาวนอารมณ 

แบบผสมผสาน 

วัตถุประสงคของรูปแบบ 
การพัฒนาเชาวนอารมณ 

แบบผสมผสาน 

แนวทางการจัดกิจกรรม 
ของการดําเนินการกิจกรรม 

การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
5. หลักการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย 
- การวิเคราะหการสื่อสารระหวางบุคคล 
- การชวยเหลือเกื้อกูลกัน การรวมสุขรวมทุกขกัน
ไดเสมอ 
- การมีปฏิสัมพันธอันดีตอผูอื่น 

- มีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย การวิเคราะหการ
สื่อสารระหวางบุคคล 
- การชวยเหลือเกื้อกูลกัน สามารถรวมสุขรวม
ทุกขกันไดเสมอ 
- มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอื่น 

13. การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย  
การวิเคราะหการสื่อสารระหวางบุคคลทําใหเขาใจ
การติดตอสื่อสาร การเอาใจใส และเขาใจถึง
ความรูสึกที่คนเรามีตอการกระทําของตนเอง และ   
คนอื่นๆ สงผลใหความสัมพันธระหวางบุคคลเปน
ไปในเชิงสรางสรรค 
14. ปฏิบัติตามคําสอนของศาสนาดวยการสละ
ความเห็นแกตัว การใหหรือการแบงปนแกผูอื่น 
สามารถรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอเม่ือเพ่ือนมี
ความสุขเราก็รูสึกมีความสุขดวยและถาเพื่อนมี
ความทุกขก็ใหการชวยเหลืออยางเต็มกําลังความ
สามารถ ทําความดีละเวนความชั่ว 
15. สามารถมีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอื่น โดย  
แสดงความเปนมิตรกับทุกคน สนใจผูอื่น มีความ
จริงใจเปนผูฟงที่ดี มีความสุภาพออนนอมถอมตน   
ใหเกียรติและยกยองชมเชยผูอื่น และ 
สรางบรรยากาศแหงความสัมพันธที่ดี 

 
 จากตารางที่ 4 พบวา แนวทางในการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรมการ
พัฒนาเชาวนอารมณ  แบบผสมผสาน  สามารถวิเคราะหแนวทางในการจัดกิจกรรมได           
15 แนวทาง 
       3.3.2 ผลการวิเคราะหวิธีการในการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรมการ
พัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
                              วิเคราะหวิธีการในการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรมไดจากการ
นําแนวทางในการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสม
ผสาน มาวิเคราะหแยกแยะกิจกรรมและวิเคราะหเชื่อมโยงสูวิธีการที่สอดคลองกับกิจกรรม ผล
การวิเคราะหวิธีการในการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณ
แบบผสมผสาน แสดงดังตารางที่ 5 
 
 



                                                                                                                                                       133

ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหวิธีการในการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรมการพัฒนา 
                เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
 

แนวทางการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรม วิธีการ 
1. สํารวจอารมณของตนเองวาโดยทั่วไปแลวตนเองมีอารมณ
อะไรบาง มีเหตุการณอะไรบางที่ทําใหเกิดอารมณตางๆ และรูได
อยางไรวากําลังมีอารมณดังกลาว 
2. การฝกสมาธิ มีสติกําหนดพิจารณาสิ่งทั้งหลาย สามารถ   
เขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง 
3. เขาใจอารมณของตนเองจากการใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับ
อารมณซ่ึงเกิดจากความรูสึกของผูอื่นที่มีตอตน 
4. รูจักผอนคลายอารมณโดยเลือกวิธีที่เหมาะกับตนเอง และ
ควบคุมการแสดงออกไดอยางเหมาะสม ไดแก การยับยั้ง      
รางกาย การเปลี่ยนแปลงการแสดงออกทางอารมณ ทําสิ่งอื่นๆ 
ในการควบคุมอารมณตนเอง 
5. ใหมีความรูตัวในสิ่งที่ทํา คําที่พูด และเรื่องที่คิดไมเกิดความ
ผิดพลาด มีความอดกลั้นกอนที่จะทําสิ่งใดขอใหพิจารณา
ไตรตรองใหรอบคอบเสียกอน ทําดวยความยั้งคิด มีความสงบ
ทั้งกายวาจาและใจ ควบคุมอารมณของตนเองใหอยูในกรอบ
แหงความดี 
6. การปลูกฝงระเบียบวินัยในการปฏิบัติตามกฎเกณฑที่กลุมได
กําหนดไวไมใหกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง มีความ  
ยืดหยุนอยางมีเหตุผล 
7. นําความตองการมาตั้งเปนเปาหมายที่ชัดเจน แลววาง       
ขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปาหมายใหกําลังใจตัวเองคิดอยูเสมอวาเรา
ทําได เราจะทํา ลงมือทํา 
8. การอธิษฐาน สิ่งที่เรานับถือทําใหใจยึดมั่นอยูในสิ่งที่ดี มี
กําลังใจ ต้ังใจที่จะทําอยางมั่นคงมีใจรักในสิ่งที่ทําอยากทําให
สําเร็จ 
9. การสรางความมุงหวัง การมีความมุงมั่น เห็นคุณคาการ
กระทําของตนเอง สามารถไปสูความสําเร็จได 
 
 
 
 
 
 
 

1. ใบงานสํารวจอารมณของตนเอง 
- แบงกลุมอภิปรายประเด็นมีเหตุการณอะไรบางที่ทําใหเกิด
อารมณตางๆ รูไดอยางไรวาขณะนั้นกําลังมีอารมณดังกลาว 
2. การฝกสมาธิ 
3. มีสถานการณจากสภาพการณดังกลาวที่เกิดขึ้นมีความรูสึก
อยางไร 
เมื่ออยูทามกลางเพื่อนๆ รูสึกวาตนเปนอยางไร 
4. ใหจับคูกันแตละคูจับฉลากอารมณ โดยใหคิดสถานการณ
แสดงอารมณตามฉลาก และสามารถจัดการกับอารมณของ  
ตนเองตอสถานการณนั้นไดอยางไร 
5. ใหพับกระดาษแลวพูดออกมาวาเราพับอยางไร จากความ    
รูสึกของตนดวยความรูตัวตลอดเวลา  
- จับคูแสดงบทบาทสมมติ มีความอดกลั้นไมแสดงปฏิบัติ       
โตตอบใดๆ ในเหตุการณตางๆ มีความสงบทั้งกาย วาจา และใจ 
- การควบคุมตนเองใหอยูในกรอบแหงความดีขมใจตนเองจาก
ความโกรธ แสดงอารมณดียิ้มแยมแจมใส 
6. เหตุการณสมมติการประชุม จากเหตุการณดังกลาวถาตอง
เผชิญกับเหตุการณเหลานี้จะมีวิธีการอยางไรที่จะสามารถ     
จัดการกับอารมณของตนเองได รวมกันแสดงความคิดเห็น 
7. จับคูแจกกระดาษโดยมีการวางแผนวาจะตองมีการแบง  หนา
ที่กันชวยกันจนบรรลุเปาหมาย ทําอยางไรเพื่อใหสามารถสราง
บานหลังนี้ใหเสร็จ (มีความภาคภูมิใจในความสามารถของตน  
รูสึกมีความสุขที่จะใชความสามารถนั้นพยายามตั้งใจทําใหดีที่
สุด) เมื่อครบกําหนดเวลาดูวามีวิธีการสรางแรงจูงใจใหกับตน
เองอยางไรเพื่อไปสูเปาหมาย 
8. ประดิษฐอุปกรณที่สามารถนําไปใชประโยชนจะไปมอบใหกับ
คนที่เรารักและเคารพ โดยการอธิษฐานสิ่งที่เรานับถือทําใหใจ   
ยึดมั่นอยูในสิ่งที่ดีมีกําลังใจ ต้ังใจที่จะทําอยางมั่นคง มีใจรักใน
สิ่งที่ทําอยากทําใหสําเร็จ 
9. ใหเขียนโฆษณาของตนเอง โดยเนนใหคนอื่นเห็นวาตนเองมี
จุดดี จุดเดน อะไรบาง เสร็จแลวใหอานประกาศโฆษณาของ
เพื่อนคนอื่นใหกลุมฟงมีความรูสึกอยางไรที่ไดฟงประกาศ
โฆษณาของตนเอง คิดวาการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง ทําได
โดยวิธีใดไดบาง 
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ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหวิธีการในการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรมการพัฒนา 
                เชาวนอารมณแบบผสมผสาน (ตอ) 
 

แนวทางการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรม วิธีการ 
10. ใหความสนใจการแสดงออกของผูอื่น โดยการสังเกตสีหนา 
แววตา ทาทาง การพูด ถอยคํา น้ําเสียง ตลอดจนการแสดงออก
อื่นๆ อานอารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งที่สังเกตเห็นวาเขา
กําลังมีอารมณความรูสึกใด ทําความเขาใจอารมณของบุคคล
ตามสภาพที่เขาเผชิญอยู แสดงการตอบสนองอารมณความรูสึก
ของผูอื่นไดอยางสอดคลองกัน 
11. ใหความเมตตากรุณาปรารถนาใหผูอื่นเปนสุข และความ
สงสารคิดจะชวยใหผูอื่นพนทุกข คิดถึงใจตนเองแลวคิดถึงใจ   ผู
อื่น ทําใหสามารถรูจักอารมณของผูอื่นไดดี 
12. การเขาใจอารมณของผูอื่นตองเขาใจถึงบทบาททางสังคมที่
เขาแสดงตามสถานภาพของเขาควบคูไปกับการพิจารณาสังเกต
ดวย จึงจะสามารถรับรูอารมณของผูอื่นไดดี และปฏิบัติตอเขา
ไดอยางเหมาะสม 
13. การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันโดยการวิเคราะหการสื่อสาร
ระหวางบุคคลทําใหเขาใจการติดตอสื่อสาร การเอาใจใสและ
เขาใจถึงความรูสึกที่คนเรามีตอการกระทําของตนเอง และ      
คนอื่นๆ สงผลใหความสัมพันธระหวางบุคคลเปนไปในเชิง  
สรางสรรค 
14. ปฏิบัติตามคําสอนของศาสนาดวยการสละความเห็นแกตัว
การใหหรือการแบงปนแกผูอื่น สามารถรวมสุขรวมทุกขกันได
เสมอเมื่อเพื่อนมีความสุขเราก็รูสึกมีความสุขดวย และถาเพื่อน
มีความทุกขก็ใหการชวยเหลืออยางเต็มกําลังความสามารถ   
ทําความดีละเวนความชั่ว 
15. สามารถมีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอื่นโดยแสดงความเปนมิตร
กับทุกคน สนใจผูอื่น มีความจริงใจเปนผูฟงที่ดี มีความสุภาพ
ออนนอมถอมตน ใหเกียรติและยกยองชมเชยผูอื่น และสราง
บรรยากาศแหงความสัมพันธที่ดี 
 

10. แสดงบทบาทสมมติตามสถานการณครั้งละ 1 คู เมื่อแสดง
เสร็จซักถามผูที่นั่งดูอยูวาทราบหรือไมวาผูแสดงอยูในภาวะ
อารมณและความรูสึกเชนไร และเราจะแสดงออกอยางไรเพื่อให
เพื่อนรูสึกไดวาเราเขาใจเขา ในการฝกการรูจักอารมณของผูอื่น
ใหความสนใจการแสดงออกของผูอื่น อานอารมณความรูสึก
ของเขาจากสิ่งที่สังเกตเห็นทําความเขาใจ แสดงการตอบสนอง
อารมณความรูสึกของผูอื่นไดอยางสอดคลองกัน 
11. แสดงสถานการณสมมติที่แสดงถึงความเมตตากรุณา 
(ปรารถนาใหผูอื่นเปนสุขและความสงสารคิดจะชวยใหผูอื่น   
พนทุกข) ซ่ึงทําใหสามารถรูจักอารมณของผูอื่นไดดี 
12. แสดงอารมณตามบทบาทตางๆ แลวใหเพื่อนๆ บอกอารมณ
เปนอยางไร เราสามารถรับรูอารมณของผูอื่นได ตองเขาใจ    
บทบาททางสังคมของเขาควบคูไปกับการสังเกตดวยจึงจะ
สามารถรับรูอารมณของผูอื่นไดดี 
13. ผูวิจัยอธิบายการวิเคราะหการสื่อสารระหวางบุคคลและให
แสดงบทบาทสมมติที่ไมไดกําหนดบทบาท เพื่อการมี            
สัมพันธภาพที่ดีตอกัน แลวใหวิเคราะหการสื่อสารระหวางบุคคล 
โดยพิจารณาทั้งภาษาถอยคํา และภาษาทาทาง รวมทั้ง สีหนา 
แววตา และน้ําเสียง สอดคลองกับอารมณที่แสดง 
14. การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดยการปฏิบัติตามคําสอนของ
ศาสนาดวยการสละความเห็นแกตัวการใหหรือการแบงปนแก  
ผูอื่น การใชวาจาที่นารัก การประพฤติตนในสิ่งที่ดีงาม สามารถ
รวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอทําความดีละเวนความชั่ว  
ใหแบงกลุม โดยมีสถานการณใหสมาชิกไดชวยเหลือเพื่อน เพื่อ
การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
15. ใหสมาชิกรวมกันแสดงความคิดเห็นเพื่อชวยเหลือซ่ึงกันและ
กันในการแกปญหาทางสังคมในประเด็นที่สนใจซ่ึงการมี        
สัมพันธภาพที่ดีตอกันโดยแสดงความเปนมิตรกับทุกคน สนใจ 
ผูอื่นมีความจริงใจ เปนผูฟงที่ดีกระตุนผูอื่นใหพูดถึงเรื่องที่เขา
สนใจ พยายามทําใหผูอื่นรูสึกวาตัวเขาเปนคนสําคัญ มีความ
สุภาพออนนอมถอมตนใหเกียรติและยกยองชมเชยผูอื่น 
พยายามปรับปรุงจุดที่ตัวเองบกพรองและสรางบรรยากาศ 
แหงความสัมพันธที่ดี 
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                 3.3.3 ผลการวิเคราะหแนวทางในการจัดกิจกรรมของกระบวนการของรูปแบบการ
พัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
               การวิเคราะหแนวทางในการจัดกิจกรรมของกระบวนการของรูปแบบการ
พัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน โดยนําการสังเคราะหกรอบองคประกอบของรูปแบบที่ได
จาก ตอนที่ 1 สวนที่ 1 มาวิเคราะหกิจกรรมภายใตกระบวนการของรูปแบบซึ่งประกอบดวย                  
5 กระบวนการ ไดแก 1) การสรางสิ่งแวดลอมเพื่อสนับสนุน 2) การเตรียมความพรอมของกลุม    
ตัวอยาง 3) ชวยใหผูเรียนรูตั้งเปาหมายที่มีความชัดเจน 4) การดําเนินการกิจกรรมการพัฒนา
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 5) การสนับสนุนหลังการฝก  
                          ผลการวิเคราะหแนวทางในการจัดกิจกรรมของกระบวนการของรูปแบบการ
พัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน แสดงดังตารางที่ 6 
 
ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะหแนวทางในการจัดกิจกรรมของกระบวนการของรูปแบบของ 
                การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
 

กระบวนการของรูปแบบ แนวทางในการจัดกิจกรรมของกระบวนการของรูปแบบ        
การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

1. การสรางสิ่งแวดลอมเพื่อสนับสนุน 1. สภาพแวดลอมของการเรียนรูมีอิทธิพลตอแรงจูงใจผูเรียน  
สิ่งที่สําคัญก็คือ สภาพแวดลอมนั้นตองใหความรูสึกปลอดภัย 
คือ จัดสถานที่สําหรับการฝกที่สะอาดมีโตะเกาอี้เหมาะสม 
อากาศถายเทสะดวก แสงสวางเพียงพอ ผูฝกมีความสดชื่น  
ยิ้มแยม แนะนําตนเอง พรอมกับช้ีแจงรายละเอียดของรูปแบบ
การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานและยอมรับที่จะสราง
สถานการณการเรียนรูที่ปลอดภัยใหกับผูเรียนรู การตั้งใจฟง
ความรูสึกของผูเขารับการฝก อุปกรณที่ใชสําหรับการฝกพรอม
ครบถวน 

2. การเตรียมความพรอมของกลุมตัวอยาง 2.1 ชวยใหผูเรียนทราบถึงประโยชนของเชาวนอารมณ  
เยาวชนสามารถรูจักอารมณของตนเอง 
สามารถจัดการกับอารมณของตนเอง 
สามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
สามารถรูจักอารมณของผูอื่น 
และสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
2.2 ชวยใหผูเรียนรูประเมินความสามารถของเชาวนอารมณ 

 



                                                                                                                                                       136

ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะหแนวทางในการจัดกิจกรรมของกระบวนการของรูปแบบของ 
                การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน (ตอ) 
 

กระบวนการของรูปแบบ แนวทางในการจัดกิจกรรมของกระบวนการของรูปแบบ        
การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

2. การเตรียมความพรอมของกลุมตัวอยาง (ตอ) 2.3 การเรียนรูดวยการนําทางตนเอง เปนการกระตุนผูเรียนรู 
เพิ่มขึ้น ทําใหมีความพยายามมากขึ้น ผูเรียนรูสามารถใชใหเกิด
ผลที่ดีกับเขาใหมากที่สุด 
2.4 พัฒนาความคาดหวังทางบวกสําหรับความสําเร็จ มีความ
เปนไปได การบรรลุผลที่พึงปรารถนาและเชื่อวามีทักษะที่
ประสบผลสําเร็จภายหลังการเขารวมรูปแบบ 

3. ชวยใหผูเรียนรูต้ังเปาหมายที่มีความชัดเจน มีความหมาย
และสามารถจัดการได 

3. การกําหนดเปาหมาย สามารถสงเสริมแรงจูงใจใหมีเพิ่มขึ้น
ทําใหมีความสําคัญ การดําเนินการไปสูเปาหมายของการ
พัฒนา 

4. การดําเนินการกิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ     
ผสมผสาน 

4. แนวทางในการจัดกิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรม      
การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน ผลจากขอ 3.3.1 ซ่ึง
สามารถวิเคราะหแนวทางในการจัดกิจกรรมได 15 แนวทาง    
ในตารางที่ 6 

5. การสนับสนุนหลังการฝก 5. การฝกฝน และการทําบอยๆ จะเปนประโยชนในเรื่องของ 
การเรียนรู ซ่ึงมีความสําคัญ 

 
 จากตารางที่ 6 พบวา ผลการวิเคราะหแนวทางในการจัดกิจกรรมของกระบวนของรูป
แบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน สามารถวิเคราะหแนวทางในการจัดกิจกรรมของ
กระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานได 5 กระบวนการ 
                 3.3.4 ผลการสังเคราะหกระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ       
ผสมผสาน  
                 การสังเคราะหกระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสม
ผสาน โดยนําผลการวิเคราะหแนวทางในการจัดกิจกรรมของกระบวนการของรูปแบบ   การ
พัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน ผลจากขอ 3.3.3 และผลการวิเคราะหแนวทางในการจัด
กิจกรรมของการดําเนินการกิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน ผลจาก ขอ 3.3.1 
มาสังเคราะหกระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน แสดงดัง    
แผนภาพที่ 15 
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แผนภาพที่ 15 ผลการสังเคราะหกระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ 
                      ผสมผสาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวทางการจัดกิจกรรมของการดําเนินการ 
กิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

2. การเตรียมความ
พรอมของ 
กลุมตัวอยาง 

4. แนวทางในการจัดกิจกรรมของการ
ดําเนินการกิจกรรมการพัฒนาเชาวน
อารมณแบบผสมผสาน ผลจากขอ 3.3.1 
ซ่ึงสามารถวิเคราะหแนวทางในการจัด  
กิจกรรมได 15 แนวทาง ในตารางที่ 6 

1. การสรางสิ่งแวด
ลอมเพื่อสนับสนุน 

1. สภาพแวดลอมของการเรียนรูมีอิทธิพล
ตอแรงจูงใจผูเรียน สิ่งท่ีสําคัญก็คือ สภาพ
แวดลอมน้ันตองใหความรูสึกปลอดภัย 
คือ จัดสถานที่สําหรับการฝกท่ีสะอาดมี
โตะเกาอี้เหมาะสม อากาศถายเทสะดวก 
แสงสวางเพียงพอ ผูฝกมีความสดชื่น ยิ้ม
แยม แนะนําตนเอง  
พรอมกับช้ีแจงรายละเอียดของรูปแบบ
การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน
และยอมรับท่ีจะสรางสถานการณการ
เรียนรูท่ีปลอดภัยใหกับผูเรียนรู การตั้งใจ
ฟงความรูสึกของ    ผูเขารับการฝก 
อุปกรณท่ีใชสําหรับการฝกพรอมครบถวน 

แนวทางในการจัดกิจกรรมของกระบวน
ารของรูปแบบการพัฒนาก  

เชาวนอารมณแบบผสมผสาน  

1. สํารวจอารมณของตนเองวาโดยทั่วไปแลวตนเองมีอารมณอะไรบาง  
มีเหตุการณอะไรบางที่ทําใหเกิดอารมณตางๆ และรูไดอยางไรวากําลังมี
อารมณดังกลาว 
2. การฝกสมาธิ มีสติกําหนดพิจารณาสิ่งท้ังหลาย สามารถเขาใจ
อารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง 

 

ด 

ึงใจตนเองแลวคิดถึงใจผูอ่ืน ทําใหสามารถ  

 

ก
นอื่นๆ สงผลใหความสัมพันธ

การชวย

 

ียรติและยกยองชมเชยผูอ่ืน และสรางบรรยากาศแหงความสัมพันธ
ดี 

3. เขาใจอารมณของตนเองจากการใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับอารมณ
ซ่ึงเกิดจากความรูสึกของผูอ่ืนท่ีมีตอตน
4. รูจักผอนคลายอารมณโดยเลือกวิธีท่ีเหมาะกับตนเอง และควบคุมการ
แสดงออกไดอยางเหมาะสม ไดแก การยับยั้งรางกาย การเปลี่ยนแปลง
การแสดงออกทางอารมณ ทําสิ่งอื่นๆในการควบคุมอารมณตนเอง 
5. ใหมีความรูตัวในสิ่งท่ีทําคําท่ีพูด และเรื่องท่ีคิดไมเกิดความผิดพลาด 
มีความอดกลั้นกอนท่ีจะทําสิ่งใดขอใหพิจารณาไตรตรองใหรอบคอบ 
เสียกอน ทําดวยความยั้งคิด มีความสงบทั้งกายวาจาและใจ ควบคุม
อารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี 
6. การปลูกฝงระเบียบวินัยในการปฏิบัติตามกฎเกณฑท่ีกลุมไดกําหนด
ไวไมใหกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง มีความยืดหยุนอยางมี   
เหตุผล 
7. นําความตองการมาตั้งเปนเปาหมายที่ชัดเจน แลววางขั้นตอนที่จะมุง
ไปสูเปาหมายใหกําลังใจตัวเองคิดอยูเสมอวาเราทําได เราจะทํา ลงมือ
ทํา 
8. การอธิษฐาน สิ่งท่ีเรานับถือทําใหใจยืดมั่นอยูในสิ่งท่ีดี มีกําลังใจ  
ตั้งใจที่จะทําอยางมั่นคงมีใจรักในสิ่งท่ีทําอยากทําใหสําเร็จ 
9. การสรางความมุงหวัง การมีความมุงมั่น เห็นคุณคาการกระทําของ
ตนเอง สามารถไปสูความสําเร็จไ
10. ใหความสนใจการแสดงออกของผูอ่ืน โดยการสังเกตสีหนา แววตา 
ทาทาง การพูด ถอยคํา นํ้าเสียง ตลอดจนการแสดงออกอื่นๆ           
อานอารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งท่ีสังเกตเห็นวาเขากําลังมีอารมณ
ความรูสึกใด ทําความเขาใจอารมณความรูสึกของบุคคลตามสภาพที่
เขาเผชิญอยู แสดงการตอบสนองอารมณความรูสึกของผูอ่ืนไดอยาง
สอดคลองกัน 
11. ใหความเมตตากรุณาปรารถนาใหผูอ่ืนเปนสุข และความสงสารคิด
จะชวยใหผูอ่ืนพนทุกข คิดถ
รูจักอารมณของผูอ่ืนไดดี 
12. การเขาใจอารมณของผูอ่ืนตองเขาใจถึงบทบาททางสังคมที่เขา
แสดงตามสถานภาพของเขาควบคูไปกับการพิจารณาสังเกตดวย จึงจะ
สามารถรับรูอารมณของผูอ่ืนไดดี และปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม
13. การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันโดยการวิเคราะหการสื่อสารระหวาง
บุคคลทําใหเขาใจการติดตอสื่อสาร การเอาใจใสและเขาใจถึงความรูสึ
ท่ีคนเรามีตอการกระทําของตนเองและค
ระหวางบุคคลเปนไปในเชิงสรางสรรค 
14. ปฏิบัติตามคําสอนของศาสนาดวยการสละความเห็นแกตัวการให
หรือการแบงปนแกผูอ่ืน สามารถรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอเมื่อเพ่ือนมี
ความสุขเราก็รูสึกมีความสุขดวย และถาเพ่ือนมีความทุกขก็ให
เหลืออยางเต็มกําลังความสามารถ ทําความดีละเวนความชั่ว 
15. สามารถมีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืนโดยแสดงความเปนมิตรกับทุกคน
สนใจผูอ่ืน มีความจริงใจเปนผูฟงท่ีดี มีความสุภาพออนนอมถอมตน   
ใหเก
ท่ี

กระบวนการของรูปแบบ
การพัฒนาเชาวน

อารมณแบบผสมผสาน
3. การกําหนดเปาหมาย สามารถสงเสริม
แรงจูงใจใหมีเพ่ิมข้ึนทําใหมีความสําคัญ 
การดําเนินการไปสูเปาหมายของการ
พัฒนา 
3. ชวยใหผูเรียนรู   
ต้ังเปาหมายที่มีความ 
ชัดเจน มีความหมาย
และสามารถจัดการ
ได 
4. การดําเนินการ 
กิจกรรมการพัฒนา
เชาวนอารมณ 
แบบผสมผสาน 
5. การฝกฝน และการทําบอยๆ จะเปน
ประโยชนในเรื่องของการเรียนรู ซ่ึงมีความ
สําคัญ 
5. การสนับสนุน 
หลังการฝก 
2.1 ชวยใหผูเรียนทราบถึงประโยชนของ
เชาวนอารมณ เยาวชนสามารถ 
รูจักอารมณของตนเอง                
สามารถจัดการกับอารมณของตนเอง 
สามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
สามารถรูจักอารมณของผูอ่ืน 
และสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
2.2 ชวยใหผูเรียนรูประเมินความสามารถ
ของเชาวนอารมณ 
2.3 การเรียนรูดวยการนําทางตนเอง เปน
การกระตุนผูเรียนรูเพ่ิมข้ึน ทําใหมีความ
พยายามมากขึ้น ผูเรียนรูสามารถใชให
เกิดผลที่ดีกับเขาใหมากที่สุด 
2.4 พัฒนาความคาดหวังทางบวกสําหรับ
ความสําเร็จ มีความเปนไปได การบรรลุ
ผลท่ีพึงปรารถนาและเชื่อวามีทักษะท่ี
ประสบผลสําเร็จภายหลังการเขารวม    
รูปแบบ 
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 3.4 ผลการสังเคราะหแนวทางการประเมินผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณ
แบบผสมผสาน 
                    สังเคราะหแนวทางการประเมินผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูป
แบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน โดยนํากิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณในแต
ละกระบวนการของรูปแบบมาวิเคราะหและสังเคราะหแนวทางการประเมินผลที่ไดรับจากการ
พัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน ผลการสังเคราะห
แนวทางการประเมินผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวน
อารมณแบบผสมผสาน แสดงดังแผนภาพที่ 16 
 
แผนภาพที่ 16 ผลการสังเคราะหแนวทางการประเมินผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณ 
                      ตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
 

 
กิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

แนวทางการประเมินผลท่ีไดรับจาก
การพัฒนาเชาวนอารมณ 
ตามรูปแบบการพัฒนา 

เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
การพัฒนาการรูจักอารมณของตนเอง 

1. สํารวจอารมณของตนเองวาโดยทั่วไปแลวตนเองมีอารมณอะไรบาง 
มีเหตุการณอะไรบางที่ทําใหเกิดอารมณตางๆ และรูไดอยางไรวากําลัง
มีอารมณดังกลาว 
2. การฝกสมาธิ มีสติกําหนดพิจารณาสิ่งท้ังหลาย สามารถเขาใจ
อารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง 
3. เขาใจอารมณของตนเองจากการใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับอารมณ
ซึ่งเกิดจากความรูสึกของผูอ่ืนท่ีมีตอตน 

 
- สังเกตจากความรวมมือในการรวม
กิจกรรม 
- สังเกตจากการแสดงความคิดเห็น
และพฤติกรรมท่ีแสดงออก 
- รูจักอารมณของตนเองโดยการใช
สติพิจารณาอารมณของตนเอง 

การพัฒนาการจัดการกับอารมณของตนเอง 
4. รูจักผอนคลายอารมณโดยเลือกวิธีท่ีเหมาะกับตนเอง และควบคุม
การแสดงออกไดอยางเหมาะสม ไดแก การยับยั้งรางกาย  
การเปลี่ยนแปลงการแสดงออกทางอารมณ ทําสิ่งอื่นๆ ในการควบคุม
อารมณตนเอง 
5. ใหมีความรูตัวในสิ่งท่ีทําคําท่ีพูด และเรื่องท่ีคิดไมเกิดความผิดพลาด 
มีความอดกลั้นกอนท่ีจะทําสิ่งใดขอใหพิจารณาไตรตรองใหรอบคอบ
เสียกอน ทําดวยความยั้งคิด มีความสงบท้ังกายวาจาและใจ ควบคุม
อารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี 
6. การปลูกฝงระเบียบวินัยในการปฏิบัติตามกฎเกณฑท่ีกลุมไดกําหนด
ไวไมใหกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง มีความยืดหยุนอยางมี
เหตุผล 

 
- สังเกตจากการแสดงบทบาท จาก
ความรวมมือในการแสดงความ     
คิดเห็น ประเมินผลจากการสรุป
ประเด็นสําคัญ 
- สังเกตจากการตอบคําถามและพฤติ
กรรมท่ีแสดงออก 

 
การประเมินผล 
ระหวางกิจกรรม 

 
การประเมินผล 
ระหวางกิจกรรม 
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แผนภาพที่ 16 ผลการสังเคราะหแนวทางการประเมินผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณ 
                      ตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน (ตอ) 
 

 
กิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

แนวทางการประเมินผลท่ีไดรับจาก
การพัฒนาเชาวนอารมณ 
ตามรูปแบบการพัฒนา 

เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
การพัฒนาการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 

7. นําความตองการมาตั้งเปนเปาหมายที่ชัดเจน แลววางขั้นตอนที่จะ
มุงไปสูเปาหมายใหกําลังใจตัวเองคิดอยูเสมอวาเราทําได เราจะทํา    
ลงมือทํา 
8. การอธิษฐาน ส่ิงท่ีเรานับถือทําใหใจยืดม่ันอยูในสิ่งท่ีดี มีกําลังใจ  
ต้ังใจท่ีจะทําอยางม่ันคงมีใจรักในสิ่งท่ีทําอยากทําใหสําเร็จ 
9. การสรางความมุงหวัง การมีความมุงม่ัน เห็นคุณคาการกระทําของ
ตนเอง สามารถไปสูความสําเร็จได 

 
- สังเกตจากความตั้งใจ การมี 
สวนรวม 
- สังเกตจากการแสดงความคิดเห็น
และพฤติกรรม 
 
 

การพัฒนาการรูจักอารมณของผูอ่ืน 
10. ใหความสนใจการแสดงออกของผูอ่ืน โดยการสังเกตสีหนา แววตา 
ทาทาง การพูด ถอยคํา นําเสียงตลอดจนการแสดงออกอื่นๆ          อาน
อารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งท่ีสังเกตเห็นวาเขากําลังมีอารมณ
ความรูสึกใดทําความเขาใจอารมณความรูสึกของบุคคลตามสภาพที่
เขาเผชิญอยู แสดงการตอบสนองอารมณความรูสึกของผูอ่ืนไดอยาง
สอดคลองกัน 
11. ใหความเมตตากรุณาปรารถนาใหผูอ่ืนเปนสุข และความสงสารคิด
จะชวยใหผูอ่ืนพนทุกข คิดถึงใจตนเองแลวคิดถึงใจผูอ่ืน ทําใหสามารถรู
จักอารมณของผูอ่ืนไดดี 
12. การเขาใจอารมณของผูอ่ืนตองเขาใจถึงบทบาททางสังคมที่เขา
แสดงตามสถานภาพของเขาควบคูไปกับการพิจารณาสังเกตดวย จึงจะ
สามารถรับรูอารมณของผูอ่ืนไดดี และปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม 

 
- สังเกตจากการแสดงความคิดเห็น 
และพฤติกรรมท่ีแสดงออก 
- สังเกตจากการตอบคําถาม 

การพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
13. การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันโดยการวิเคราะหการสื่อสารระหวาง
บุคคลทําใหเขาใจการติดตอส่ือสาร การเอาใจใสและเขาใจถึงความ    รู
สึกท่ีคนเรามีตอการกระทําของตนเองและคนอื่นๆ สงผลใหความ
สัมพันธระหวางบุคคลเปนไปในเชิงสรางสรรค 
14. ปฏิบัติตามคําสอนของศาสนาดวยการสละความเห็นแกตัวการให
หรือการแบงปนแกผูอ่ืน สามารถรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอเม่ือเพื่อนมี
ความสุขเราก็รูสึกมีความสุขดวย และถาเพื่อนมีความทุกขก็ใหการชวย
เหลืออยางเต็มกําลังความสามารถ ทําความดีละเวนความชั่ว 
15. สามารถมีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืนโดยแสดงความเปนมิตรกับ    ทุก
คน สนใจผูอ่ืน มีความจริงใจเปนผูฟงท่ีดี มีความสุภาพออนนอมถอม
ตน ใหเกียรติและยกยองชมเชยผูอ่ืน และสรางบรรยากาศแหงความ
สัมพันธท่ีดี 

 
- สังเกตจากความรวมมือในการ
แสดงความคิดเห็นและอภิปราย 
- สังเกตจากการรวมมือในการแสดง
บทบาทสมมติ 
- สังเกตจากการสรุปและพฤติกรรมท่ี
แสดงออก 
– สังเกตจากการตอบคําถาม 
 

การป
ระหวา

 

 

การป
ภายหล

 

 
ระเมินผล 
งกิจกรรม 
 
การประเมินผล 
ระหวางกิจกรรม 
 
ระเมินผล 
ังกิจกรรม 
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 จากแผนภาพที่ 16 พบวา การประเมินผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูป
แบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน เปนการประเมินผลที่เกิดขึ้นในระหวางกิจกรรม 
และภายหลังกิจกรรม 

 
 สวนที่ 4 ผลการตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

               การเสนอผลการตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
แบงการดําเนินงานเปน 2 ข้ันตอนยอย 
                          4.1 การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณโดยผูทรงคุณวุฒิ 
                          4.2 การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณโดยการทดลองใช 
            รายละเอียดของผลการตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน     
มีดังนี้ 
               4.1 การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณโดยผูทรงคุณวุฒิ 
                                 การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณโดยผูทรงคุณวุฒิ ดําเนิน
การโดยนําสาระขององคประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานที่ไดจาก
สวนที่ 3 ไปใหผูทรงคุณวุฒิ (ภาคผนวก) ที่มีความรูความชํานาญเฉพาะทางดานจิตวิทยา 
ศาสนา และสังคม ตรวจสอบความเหมาะสมของกิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณวามีความ
สอดคลองและมีความชัดเจนในวัตถุประสงคและวิธีดําเนินการ ประเมินรูปแบบการพัฒนา
เชาวนอารมณพรอมทั้งนําขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงแกไขรูปแบบการพัฒนา
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
สรุปรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

 รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
หลักการของรูปแบบ 
 รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน ซึ่งพัฒนาขึ้นจากการศึกษา ตํารา เอกสาร และ  
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณ และวิธีการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยการผสมผสาน แนวคิด จิตวิทยา 
ศาสนา และสังคม กลมกลืนเปนองครวมหนึ่งเดียว ที่มีความครบถวนบริบูรณอยางสมดุล 
            จากผลการวิเคราะหและสังเคราะหในสวนที่รวมกันของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา 
ศาสนา และสังคม พบวา หลักการพัฒนาเชาวนอารมณสามารถพัฒนาไดตามองคประกอบของเชาวนอารมณ
ซึ่งองคประกอบรวมที่สังเคราะหไดจากทั้งสามแนวคิด ลักษณะที่ควรมีเกี่ยวกับองคประกอบของเชาวนอารมณ
ไดแก 1) การรูจักอารมณของตนเอง 2) การจัดการกับอารมณของตนเอง 3) การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง
4) การรูจักอารมณของผูอื่น และ 5) การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  
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วัตถุประสงคของรูปแบบ 
รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานมีวัตถุประสงคเพื่อชวยพัฒนาเชาวนอารมณ ไดแก

1) การรูจักอารมณของตนเอง 2) การจัดการกับอารมณของตนเอง 3) การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง  
4) การรูจักอารมณของผูอื่น และ 5) การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
กระบวนการของรูปแบบ 
 รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณประกอบดวย กระบวนการพัฒนาเชาวนอารมณ 5 กระบวนการ  
ดังนี้ 
              1. การสรางสิ่งแวดลอมเพื่อสนับสนุน 
                  สภาพแวดลอมของการเรียนรูมีอิทธิพลตอแรงจูงใจผูเรียนรู ส่ิงที่สําคัญก็คือ สภาพแวดลอมนั้นตอง
ใหความรูสึกปลอดภัย คือ จัดสถานที่สําหรับการฝกที่สะอาด มีโตะ เกาอี้เหมาะสม อากาศถายเทสะดวก
แสงสวางเพียงพอ ผูฝกมีความสดชื่น ยิ้มแยม แนะนําตนเอง พรอมกับช้ีแจงรายละเอียดของรูปแบบการพัฒนา
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน และยอมรับที่จะสรางสถานการณการเรียนรูที่ปลอดภัยใหกับผูเรียนรู การตั้งใจ
ฟงความรูสึกของผูเขารับการฝก อุปกรณที่ใชสําหรับการฝกพรอมครบถวน 
              2. การเตรียมความพรอมของกลุมตัวอยาง 
     2.1 ชวยใหผูเรียนทราบถึงประโยชนของเชาวนอารมณ  
            เยาวชนสามารถรูจักอารมณของตนเอง สามารถจัดการกับอารมณของตนเอง สามารถสราง
แรงจูงใจใหกับตนเอง สามารถรูจักอารมณของผูอื่น และสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
      2.2 ชวยใหผูเรียนรูประเมินความสามารถของเชาวนอารมณ 
      2.3 การเรียนรูดวยการนําทางตนเอง 
                        เปนการกระตุนผูเรียนรูเพิ่มขึ้น ทําใหมีความพยายามมากขึ้น ผูเรียนรูสามารถใชใหเกิดผลที่ดี
กับเขาใหมากที่สุด 
      2.4 พัฒนาความคาดหวังทางบวกสําหรับความสําเร็จ  
                         มีความเปนไปได การบรรลุผลที่พึงปรารถนา และเชื่อวามีทักษะที่ประสบผลสําเร็จภายหลัง
การเขารวมรูปแบบ 
              3. ชวยใหผูเรียนรูตั้งเปาหมายที่มีความชัดเจน มีความหมายและสามารถจัดการได  
                   การกําหนดเปาหมายสามารถสงเสริมแรงจูงใจใหมีเพิ่มขึ้น ทําใหมีความสําคัญ การดําเนินการไป
สูเปาหมายของการพัฒนา 
              4. การดําเนินการกิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน  
     กิจกรรมที่ 1 – 3 การพัฒนาการรูจักอารมณของตนเอง 
     กิจกรรมที่ 4 – 7 การพัฒนาการจัดการกับอารมณของตนเอง 
     กิจกรรมที่ 8 – 11 การพัฒนาการสรางแรงจูงใจใหกับของตนเอง 
     กิจกรรมที่ 12 – 14 การพัฒนาการรูจักอารมณของผูอื่น 
     กิจกรรมที่ 15 – 17 การพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
              5. การสนับสนุนหลังการฝก 
     การฝกฝนและการทําบอยๆจะเปนประโยชนในเรื่องของการเรียนรูซึ่งมีความสําคัญ 
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ผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน  
            ผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
เปนผลการประเมินที่เกิดขึ้นระหวางการฝก และภายหลังการฝกตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ
ผสมผสานนี้ 
                         4.2 การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณโดยการทดลองใช 
                                การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณโดยการทดลองใช 
ําเนินการโดยการเขียนกิจกรรมตามกระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณที่ได
รับปรุงภายหลังจากที่ผูทรงคุณวุฒิไดประเมินผลและใหขอเสนอแนะไว จากนั้นนํารูปแบบ
ารพัฒนาเชาวนอารมณไปทดลองใชกับเยาวชนวัยรุนเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 
รงเรียนจันทรหุนบําเพ็ญ ซึ่งเปนเยาวชนที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 8 คน 
พื่อสังเกตพฤติกรรมของเยาวชนวัยรุน และจดบันทึกเหตุการณและปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นขณะ
ําการทดลองใช รวมทั้งสัมภาษณความรูสึกของเยาวชนวัยรุน ที่มีตอรูปแบบที่ใช เพื่อสังเกต
ฤติกรรมของเยาวชนวัยรุน และจดบันทึกเหตุการณและปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นขณะทําการ
ดลองใช รวมทั้งสัมภาษณความรูสึกของเยาวชนวัยรุน ที่มีตอรูปแบบที่ใช จากนั้นนําผลที่ได
ากการทดลองใชไปปรับปรุง แนวทางการจัดกิจกรรมของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
พื่อนําไปประเมินคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานตอไป 

อนที่ 2 ผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน

   ประเมินคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน โดยนํารูป
บบไปทดลองใชกับเยาวชนวัยรุน เปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 โรงเรียนสุรศักดิ์
นตรี ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2546 แบงนักเรียนเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดย
ลุมทดลองมีจํานวน 14 คน ไดรับการฝกโดยใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสม
สานที่พัฒนาขึ้น สวนกลุมควบคุมมีจํานวน 14 คน ไมไดรับการฝกตามรูปแบบ 

   การวิเคราะหขอมูลเพื่อประเมินคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ     
สมผสาน มีดังนี้ 

              1) เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเชาวนอารมณกอนและหลังการทดลอง
องกลุมทดลองโดยใช  t-test (dependent) 
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              2) เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเชาวนอารมณหลังการทดลองของกลุมควบ
คุมและกลุมทดลองโดยใช  two – way analysis of covariance 
               3) การวิเคราะหแนวโนมของการพัฒนาเชาวนอารมณ กอนการฝก ระหวางการฝก 
และหลังการฝก ของกลุมทดลอง 
 
ผลการวิเคราะหขอมูลนําเสนอตามลําดับ ดังนี้ 
              1. ผลจากแบบประเมินชุดที่ 1 
                  1.1 คะแนนเชาวนอารมณกอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง  
                  1.2 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเชาวนอารมณระหวางกอนการทดลอง 
และหลังการทดลองของกลุมทดลอง   
                  1.3 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเชาวนอารมณหลังการทดลองระหวาง 
กลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
                  1.4 คะแนนเชาวนอารมณ กอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลังการ 
ทดลอง ของกลุมทดลอง 
              2. ผลจากแบบประเมินชุดที่ 2 
                  2.1 เชาวนอารมณกอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
                  2.2 เปรียบเทียบความแตกตางของเชาวนอารมณระหวางกอนการทดลองและ 
หลังการทดลองของกลุมทดลอง 
                  2.3 เปรียบเทียบความแตกตางของเชาวนอารมณหลังการทดลองระหวางกลุม     
ควบคุมและกลุมทดลอง 
                  2.4 เชาวนอารมณ กอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลังการทดลอง 
ของกลุมทดลอง 
             3. ผลจากแบบประเมินชุดที่ 3 
                 3.1 เชาวนอารมณกอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
                 3.2 เปรียบเทียบความแตกตางของเชาวนอารมณระหวางกอนการทดลองและหลัง
การทดลองของกลุมทดลอง 
                 3.3 เปรียบเทียบความแตกตางของเชาวนอารมณหลังการทดลองระหวางกลุม     
ควบคุมและกลุมทดลอง 
                 3.4 เชาวนอารมณ กอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลังการทดลองของ 
กลุมทดลอง 
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1. ผลจากแบบประเมินชุดที่ 1 
            1.1 คะแนนเชาวนอารมณกอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง  
 
ตารางที่ 7 คะแนนเชาวนอารมณกอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
 

เชาวนอารมณ กลุมตัวอยาง คาเฉลี่ย S.D. t-test 
ดานที่ 1  
การรูจักอารมณของตนเอง 

กลุมควบคุม 
กลุมทดลอง 

3.181 
3.248 

0.207 
0.160 

0.955 
 

ดานที่ 2 
การจัดการกับอารมณของตนเอง 

กลุมควบคุม 
กลุมทดลอง 

3.071 
3.043 

0.165 
0.271 

-0.337 
 

ดานที่ 3 
การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 

กลุมควบคุม 
กลุมทดลอง 

3.133 
3.110 

0.276 
0.253 

-0.238 
 

ดานที่ 4 
การรูจักอารมณของผูอื่น 

กลุมควบคุม 
กลุมทดลอง 

3.048 
3.181 

0.254 
0.213 

1.504 
 

ดานที่ 5 
การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 

กลุมควบคุม 
กลุมทดลอง 

3.167 
3.076 

0.248 
0.288 

-0.892 
 

รวมทุกดาน กลุมควบคุม 
กลุมทดลอง 

3.120 
3.131 

0.147 
0.142 

0.209 
 

P ≥ .05 
 
            จากตารางที่ 7 แสดงวากลุมควบคุมและกลุมทดลองกอนการทดลองมีเชาวนอารมณ
ดานการรูจักอารมณของตนเอง ดานการจัดการกับอารมณของตนเอง ดานการสรางแรงจูงใจ
ใหกับตนเอง ดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน ดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดยสวนยอยใน 
แตละดานและโดยรวมไมแตกตางกัน  
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            1.2 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเชาวนอารมณระหวางกอนและหลัง        
การทดลองของกลุมทดลอง 
 
ตารางที่ 8 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเชาวนอารมณระหวางกอนการทดลองและ 
                 หลังการทดลองของกลุมทดลอง 
 

เชาวนอารมณ ระยะการทดลอง คะแนนเฉลี่ย S.D. t-test 
ดานที่ 1  
การรูจักอารมณของตนเอง 

กอน 
หลัง 

3.248 
4.167 

.160 

.476 
-6.718* 

 
ดานที่ 2 
การจัดการกับอารมณของตนเอง 

กอน 
หลัง 

3.043 
4.000 

.165 

.553 
-6.912* 

 
ดานที่ 3 
การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 

กอน 
หลัง 

3.110 
4.300 

.253 

.659 
-7.161* 

 
ดานที่ 4 
การรูจักอารมณของผูอื่น 

กอน 
หลัง 

3.181 
4.381 

.213 

.517 
-9.050* 

 
ดานที่ 5 
การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 

กอน 
หลัง 

3.076 
4.286 

.287 

.530 
-11.015* 

 
รวมทุกดาน 

 
กอน 
หลัง 

3.131 
4.227 

.142 

.498 
-9.230* 

 
 * p < .05 
 
            จากตารางที่ 8 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเชาวนอารมณกอนการทดลอง
และหลังการทดลองของกลุมทดลอง โดยใช t-test (dependent) แสดงวากลุมทดลองหลังการ
ทดลองมีเชาวนอารมณ ดานการรูจักอารมณของตนเอง ดานการจัดการกับอารมณของตนเอง 
ดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง ดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน ดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอ
กัน โดยสวนยอยในแตละดาน และโดยรวมสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
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            1.3 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเชาวนอารมณหลังการทดลอง ระหวางกลุม
ควบคุม และกลุมทดลอง   
 
ตารางที่ 9 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเชาวนอารมณหลังการทดลอง ระหวาง 
                กลุมควบคุม และกลุมทดลอง   
 
 

แหลงของความแปรปรวน SS df MS F 
เชาวนอารมณกอนการทดลอง .124 1 .124 1.204 

กลุม 8.060 1 8.060 78.499* 
เพศ .189 1 .189 1.836 

ปฏิสัมพันธระหวางกลุมกับเพศ .156 1 .156 1.516 
รวม 392.019 28   

* p < .05 

 

            จากตารางที่ 9 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเชาวนอารมณหลังการทดลอง
ระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง โดยใช  two – way analysis of covariance โดยการนํา
คะแนนกอนการทดลอง (pretest) เปนตัวแปรรวม (covariate) แสดงวากลุมทดลองหลังการ
ทดลองมีเชาวนอารมณ ดานการรูจักอารมณของตนเอง ดานการจัดการกับอารมณของตนเอง 
ดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง ดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน ดานการมีสัมพันธภาพที่ดี 
ตอกัน โดยรวมสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สําหรับคะแนน  
เชาวนอารมณระหวางเพศชายและเพศหญิงไมแตกตางกัน และไมมีปฏิสัมพันธระหวางกลุม
กับเพศตอเชาวนอารมณ 
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แผนภาพที่ 17 กราฟแสดงคะแนนเชาวนอารมณหลังการทดลองของกลุมควบคุมและ 
                      กลุมทดลองโดยแบงตามเพศ 

0

1

2

3

4

5

เพศชาย เพศหญิง
เพศ

คะ
แน

นเช
าว
นอ

ารม
ณ


กลุมทดลอง
กลุมควบคุม

 
            จากแผนภาพที่ 17 เมื่อนําคาเฉลี่ยของคะแนนเชาวนอารมณหลังการทดลองของกลุม
ควบคุมและกลุมทดลองมาเขียนเปนกราฟจะเห็นไดวาเสนกราฟไมตัดกันซึ่งแสดงใหเห็นถึง 
ไมมีปฏิสัมพันธระหวางกลุมกับเพศตอเชาวนอารมณ     
 
            1.4 คะแนนเชาวนอารมณ กอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลังการทดลอง 
ของกลุมทดลอง 
 
ตารางที่ 10 คะแนนเชาวนอารมณ กอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลังการทดลอง  
                  ของกลุมทดลอง 
 

คะแนนเฉลี่ย 
กอนการทดลอง 

คะแนนเฉลี่ย 
ระหวางการทดลอง 

คะแนนเฉลี่ย 
หลังการทดลอง 

 
เชาวนอารมณ 

เพศชาย เพศหญิง เพศชาย เพศหญิง เพศชาย เพศหญิง 
ดานที่ 1 การรูจักอารมณของตนเอง 3.210 3.286 3.933 4.152 4.000 4.333 
ดานที่ 2 การจัดการกับอารมณของตนเอง 2.943 3.143 3.514 4.152 3.819 4.181 
ดานที่ 3 การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 2.991 3.229 3.952 4.457 3.924 4.676 
ดานที่ 4 การรูจักอารมณของผูอื่น 3.076 3.286 4.295 4.505 4.114 4.648 
ดานที่ 5 การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 2.905 3.248 4.086 4.533 4.019 4.552 

รวมทุกดาน 3.025 3.238 3.956 4.360 3.975 4.478 
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แผนภาพที่ 18 กราฟแสดงพัฒนาการของเชาวนอารมณในกลุมทดลองตามระยะการทดลอง 
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5

กอนการทดลอง ระหวางการทดลอง หลังการทดลอง

ระยะการทดลอง
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เชา

วนอ
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ณ

เพศชาย

เพศหญิง 
 
 
 
 
 

จากแผนภาพที่ 18 พบวา ระยะกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลัง         
การทดลอง กลุมทดลองมีเชาวนอารมณโดยรวมทั้ง 5 ดาน มีแนวโนมสูงขึ้น และเพศหญิงมี
เชาวนอารมณสูงกวาเพศชาย        
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            ในการที่จะประเมินในสวนของผลจากแบบประเมินชุดที่ 2 และ ชุดที่ 3 ผูวิจัยได
ประเมินในเชิงคุณภาพ (Qualitative) โดยตั้งคําถามจากแตละกลุมใหทุกคนในกลุมตอบ และ
นําคําตอบของกลุมมาสรุปรวมกัน ดังนี้ 
 

2. ผลจากแบบประเมินชุดที่ 2             
     เชาวนอารมณกอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
 
ตารางที่ 11 เชาวนอารมณดานที่ 1 กอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
1.1 การอยูรวมกันกับเพื่อนที่ถูกใจ รูใจ 
พูดคุยกันดวยเรื่องจิปาถะ ทานมีอารมณ 
ความรูสึกอยางไร และแสดงออกอยางไร 

(สบายๆ อารมณดี รูสึกกลาที่จะพูดกับ
เขา รูสึกดี)(-) (มีความสุข สนุกสนาน)(+) 

(อารมณดี รูสึกดี รูสึกแรกๆก็อยากจะคุย
แตนานๆ ก็เบ่ือบาง รูสึกเปนกันเอง รูสึก
สบายใจ เพลิดเพลิน)(-) (สนุกสนาน  
มีความสุข)(+) 

1.2 ทานตองการอิสรภาพในการเที่ยวเตร 
เมื่อความตองการถูกขัดขวาง ถูกหาม
ปรามจากพอแมไมใหทํา ทานมีอารมณ 
ความรูสึกอยางไร และแสดงออกอยางไร 

(กระฟดกระเฟยด รูสึกไมดี อารมณเสีย 
ไมพอใจ อารมณไมดี กระวนกระวาย     
รูสึกเฉยๆ คงจะไมคิดอะไรมาก ไมมี
อารมณ จะเงียบไมพูดคุย)(-)  
(โกรธ เสียใจ)(+) 

(อารมณไมคอยดี รูสึกวาทําไมตองมา   
ขัดขวางเราดวย รูสึกเบื่อ)(-)             
(โกรธเล็กนอย  รูสึกเสียใจ โมโห 
หงุดหงิด)(+) 
 

1.3 ถูกลอเลียน หรือช้ีปมดอย หรือขอ 
บกพรองของตน โดยถูกเรียกชื่อใหมตาม
รูปราง เร่ือง ความเตี้ย ความผอม  
ความอวน ทานมีอารมณ ความรูสึกอยาง
ไร และแสดงออกอยางไร 

(รูสึกเฉย รูสึกวาเขาจะเรียกอยางไรก็ชาง 
รูสึกไมพอใจ ฉุน อารมณไมดี ไมชอบ 
ตองยอมรับ)(-)  
(โกรธ อารมณหงุดหงิด)(+) 

 

(รูสึกเฉยๆ อารมณไมคอยดี รูสึกชอบ    
จะลอเลียนกลับ ไมพอใจ)(-)             
(คอนขางโกรธ)(+) 

 

1.4 เมื่อทานอยากจะทํางานใหเสร็จดังที่
ต้ังใจไว แตทําไมสําเร็จ ทานมีอารมณ 
ความรูสึกอยางไร และแสดงออกอยางไร 
 

(รูสึกไมมีกําลังใจที่จะทํา มันยังคางคาอยู
ในใจ เฉยๆ อารมณเสีย ตองรีบทําให
เสร็จ เบ่ือ ไมรูสึกอยางไร รูสึกไมพอใจ 
ตองการที่จะทําใหเสร็จ อารมณไมดี)(-) 
(กังวล หงุดหงิด เครียด โมโห)(+) 

(รูสึกเบื่อ เสียดาย ทอแท ผิดหวัง)(-) 
(อารมณเครียด หงุดหงิด)(+) 
 

 
            จากตารางที่ 11 แสดงวากลุมควบคุมและกลุมทดลองกอนการทดลองมีเชาวนอารมณ 
ดานที่ 1 การรูจักอารมณของตนเองใกลเคียงกัน จะเห็นไดวากลุมควบคุมยังไมสามารถรูจัก
อารมณของตนเองไดดีนัก เพราะจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการรูจัก
อารมณของตนเอง พบวา คําตอบของกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 3-5 คน (จาก
กลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก สบายๆ กระฟดกระเฟยด รูสึกไมดี อารมณเสีย 
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ไมพอใจ รูสึกเฉยๆ ฉุน) และกลุมทดลองยังไมสามารถรูจักอารมณของตนเองไดดีนักเชนเดียว
กันเพราะคําตอบของกลุมทดลองสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 4-7 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 
คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก อารมณดี รูสึกเบื่อ รูสึกเฉยๆ อารมณไมคอยดี ไมพอใจ) ซึ่ง ราย
ละเอียดของคําตอบแสดงดัง ตารางที่ 11 
 
ตารางที่ 12 เชาวนอารมณดานที่ 2 กอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง  
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
2.1 เมื่อเพื่อนของทาน
มาไมตรงตามเวลาที่
นัดหมายไว เกือบ      
3 ช่ัวโมง ทานรูสึก
อยางไร และเมื่อเจอ
กับเพื่อนของทานแลว
ทานทําอยางไร 

(รูสึกโมโห และเมื่อเจอเพื่อนก็บนกับเพื่อนตลอดทั้งวันเลย 
รูสึกนาเบื่อ จะไมรอ อารมณเสีย วาแลวทําไมมาไมตรง
เวลา โกรธมาก ทําไมมาชาจัง รูสึกโกรธ เมื่อเจอเพื่อนก็จะ
วาใสเพื่อน บอกวาครั้งหนาจะไมมารออีก ถามวาทําไมมา
ชา ถาทําอยางนี้จะไมมาดวยอีกแลว รูสึกเบื่อ     
ไมสบายใจ)(-) (ถาเจอหนาเขาก็จะวาทําไม ถาเหตุผลเขา
ฟงขึ้นก็จะไมโกรธ เมื่อเพื่อนมาถึงก็จะถามวาทําไมถึงมาชา 
ถาเหตุผลที่เขามาชามันสําคัญก็จะใหอภัย เมื่อเจอก็ถาม
เหตุผลถาเหตุผลดีก็ไมวา)(+) 

(จะตักเตือนเพื่อน รูสึกวาทําไมแคมาตรง
นัดก็มาไมได ตอวาเล็กนอย เบ่ือและกลับ
ไปกอนที่เพื่อนจะมา รูสึกโมโห รูสึกไมพอ
ใจที่เพื่อนไมรูจักรักษาเวลา)(-)            
(ถาเพื่อนมีเหตุผลจําเปนก็จะไมโกรธ  
ถามเหตุผลถามีเหตุผลดีก็ใหอภัย)(+) 

2.2 เมื่อทานตองสูญ
เสียสิ่งที่ทานรักไปทาน
จะทําอยางไร 

(เสียไปแลวก็แลวไป เกิดความทุกข รูสึกโศกเศราเสียใจ 
เพราะสิ่งนั้นเปนสิ่งที่เรารัก เสียใจและอยากไดมันกลับคืน
มา รองให จะพยายามเอากลับมาใหได ทําทุกอยางจนกวา
จะไดกลับคืนมา)(-) (เร่ิมทําใจ เราตองยอมรับในสิ่งนั้น)(+) 

(ตองพยายามเอาสิ่งนั้นมาใหได จะคิดถึง 
เสียใจ เศรา)(-) (ถาสามารถเอากลับมาได
ก็จะพยายามเอาคืน แตถามันเอากลับมา
ไมไดก็จะพยายามตัดใจลืมมัน ทําใจวา
ซักวันคงมีสิ่งอื่นมาทดแทนสิ่งนั้นได ทําใจ
ยอมรับสิ่งนั้นๆหาแนวทางแกปญหาที่ดี  
ที่สุด)(+) 

2.3 เมื่อทานไดพบกับ
ดาราคนโปรดของทาน 
ขณะที่ทานกําลังเดิน
อยูกับอาจารยของ
ทาน ทานจะทํา   
อยางไร 

 

(ขออนุญาตอาจารยแลวว่ิงไปหาดาราทันที พูดคุยเหมือน
คนทั่วไป เขาไปถามและขอลายเซ็นจากดารา สังเกตเขาไป
ดวยวาเปนอยางไร ยิ้มใหดาราและบอกอาจารยวาดารา
โปรดของตัวเอง ขอตัวกับอาจารยแลวเขาไปขอลายเซ็น 
หรือถายรูปเปนที่ระลึก)(-) (เดินไปกับอาจารย เดินเขาไป
ขออนุญาตอาจารยแลวขอลายเซ็น ขออนุญาตอาจารย 
แลวเขาไปหาดารา ขออนุญาตอาจารยไปดูหรืออาจจะ 
ถายรูปขอลายเซ็น ยิ้มและเดินตอไป)(+) 

(เรียกเพื่อนใหมาดูแลวบอกวานั่นแหละ
ดาราคนโปรดของเรา จะถามอาจารยวา
อาจารยเคยชอบดาราคนนี้ไหม จะช้ีให
อาจารยดู)(-) (ขออนุญาตอาจารยแลว
คอยๆเดินไปทักทายดารา เก็บอาการไว
กอนแตเมื่ออยูตอหนาอาจารยตองมี
มารยาท ดีใจแตไมออกอาการเกินไป)(+) 

2.4 เมื่อจะตองแสดง
ตัวตอหนาผูคนกลุม
ใหญ ทานมีอารมณ 
ความรูสึกอยางไร และ
แสดงออกอยางไร 

(ต่ืนเตน อึดอัดที่จะตองแสดงตัวตอหนาผูคน พูดไมออก        
เขิน อาย ไมกลาพูด สั่น ไมคอยมั่นใจในตัวเอง)(-)           (รู
สึกตื่นเตน แตก็ทําตัวเฉยๆแลวยิ้มไว ตองกลาแสดงออก รู
สึกกลัววาจะทําอะไรผิดไป แตก็ตองทําใหดีที่สุด)(+) 
 

(รูสึกอาย ต่ืนเตน เขิน ไมมีความกลา
แสดงออก)(-) (อาจจะมีความรูสึก
ประหมาเพียงเล็กนอย แตเวลาแสดงตัวก็
ตองเก็บความรูสึกนั้นเอาไว และทําสิ่งๆ
นั้นใหดีที่สุด รูสึกเขินอายเล็กนอยแตถา
เรามีความมั่นใจที่จะทําใหเรารูสึกเฉยๆ 
ไปเอง ถาเราฝกบอยๆก็จะเริ่มชิน)(+) 
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            จากตารางที่ 12 แสดงวากลุมควบคุมและกลุมทดลองกอนการทดลองมีเชาวนอารมณ 
ดานที่ 2 การจัดการกับอารมณของตนเองใกลเคียงกัน จะเห็นไดวากลุมควบคุมยังไมสามารถ
จัดการกับอารมณของตนเองไดดีนักเพราะจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดาน
การจัดการกับอารมณของตนเอง พบวา คําตอบของกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 
2-5 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก รูสึกโมโห และเมื่อเจอเพื่อนก็บนกับ
เพื่อนตลอดทั้งวันเลย รูสึกนาเบื่อ จะไมรอ อารมณเสีย เมื่อเจอเพื่อนก็จะวาใสเพื่อน รูสึก    
โศกเศราเสียใจ ตื่นเตน อาย ไมคอยมั่นใจในตัวเอง) และกลุมทดลองยังไมสามารถจัดการกับ
อารมณของตนเองไดดีนักเชนเดียวกันเพราะคําตอบของกลุมทดลองสอดคลองกับนิยาม      
อยูในชวง 4-7 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก เบื่อและกลับไปกอนที่
เพื่อนจะมา รูสึกไมพอใจที่เพื่อนไมรูจักรักษาเวลา ตองพยายามเอาสิ่งนั้นมาใหได เสียใจ รูสึก
อาย ตื่นเตน ไมมีความกลาแสดงออก) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดัง ตารางที่ 12 
 
ตารางที่ 13 เชาวนอารมณดานที่ 3 กอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
3. ทานมีวิธีการสรางแรง 
จูงใจใหกับตนเองอยางไร 
สําหรับการสอบเขา
มหาวิทยาลัยใหไดในคณะ
ที่ทานมุงหวังต้ังใจไว เพื่อ
ความสําเร็จสําหรับตัว 
ทานเอง และความภาคภูมิ
ใจของครอบครัว เนื่องจาก
ผูเขาสอบมีจํานวนมาก แต
มหาวิทยาลัยสามารถรับได
จํานวนจํากัด ทานจะตอง
อานหนังสือมากขึ้น  

(เราควรจะทําตัวสบายๆแลวสําเร็จผลดังตั้งใจ ไปเลนกับ
เพื่อนเพื่อไมใหเครียดเกินไป เอาคนอื่นมาเทียบเพื่อจะตอง
ชนะเขาใหได เก็บตัวอานหนังสือใหมากขึ้น ไมตองเครียด ได
แคไหนเอาแคนั้น)(-)  (ตองคิดเสียกอนวาตองสอบใหได แลว
ตอมาก็ตองอานหนังสือเตรียมตัวสอบใหดี ไมควรที่จะ
ประมาท ควรคิดวาถาคนอื่นสามารถทําไดตัวเราเองก็ตองทํา
ไดชวยใหเรามีกําลังใจ และไมลดละความพยายาม ตองอาน
หนังสือมากๆและมีสมาธิใหเยอะกวาเวลาเรียนเพราะวา สอบ
ยากจึงทําใหตองตั้งใจอยางมาก และตองทําใหไดเพื่อความ
ภาคภูมิใจของครอบครัว ตองสนใจเรียนใหมากขึ้นเพื่อจะเขา
ไปเรียนมหาวิทยาลัยใหได เราจะตองทําใหไดโดยใชความรูที่
เรามีอยูไปทําสิ่งที่เราคาดหวังใหประสบความสําเร็จ)(+) 

(ไมหมกมุนมากเกินไป             
การจินตนาการวาทําได)(-) 
(พยายามทําขอสอบใหดีที่สุด     
ใหกําลังใจตัวเองเสมอวาเราจะ
ตองทําได อยางนี้ไมเกินความ
สามารถเราหรอก  ตองพยายามทํา
ใหไดเพราะเรารักและฝนวาจะตอง
เขาคณะนี้ และมหาวิทยาลัยที่เรา
อยากเขา คิดวาเราตองทําใหได 
เพื่อตัวเอง และอนาคต แลวก็คิดวา
เราตองตั้งใจอานหนังสือ)(+) 

 
            จากตารางที่ 13 แสดงวากลุมควบคุมและกลุมทดลองกอนการทดลองมีเชาวนอารมณ 
ดานที่ 3 การสรางแรงจูงใจใหกับตนเองใกลเคียงกัน จะเห็นไดวากลุมควบคุมยังไมสามารถ
สรางแรงจูงใจใหกับตนเองไดดีนักเพราะจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการ
สรางแรงจูงใจใหกับตนเอง พบวา คําตอบของกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยาม 5 คน (จากกลุม
ตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก เราควรจะทําตัวสบายๆแลวสําเร็จผลดังตั้งใจ ไปเลน
กับเพื่อนเพื่อไมใหเครียดเกินไป เอาคนอื่นมาเทียบเพื่อจะตองชนะเขาใหได) และกลุมทดลอง
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ยังไมสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองไดดีนักเชนเดียวกัน เพราะคําตอบของกลุมทดลอง
สอดคลองกับนิยาม 7 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ไมหมกมุนมาก
เกินไป การจินตนาการวาทําได) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดัง ตารางที่ 13 
 
ตารางที่ 14 เชาวนอารมณดานที่ 4 กอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง  
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
4.1 เมื่อทานพบกับเพื่อนของ
ทาน ทานทราบหรือไมวา
ขณะนั้นเพื่อนของทานมี
ความรูสึกและอารมณเปน
อยางไร และทานทราบได 
อยางไร 

(ทราบไดเพราะเปนเพื่อนกัน ถาไมรูก็จะถามเพื่อน ถาเพื่อน 
รองใหก็เดาวาเกิดสิ่งที่ไมดีขึ้น)(-)  
(หนาตา ทาทางที่เขาแสดงออกมา การพูด สีหนากิริยาที่แสดง
ออก)(+) 

(เปนเพื่อนกัน คิดวาเพื่อนจะ
คิดถึงเรา ไมทราบ)(-) 
(ดูจากหนาตา สีหนา กิริยา 
ลักษณะทาทาง การแสดงออก
ของเพื่อนวาเรารูสึกอยาง
ไร)(+) 

4.2 ถาทานเปนหัวหนาใน
การประชุม ทานสามารถรับรู
อารมณ ความรูสึกของ
สมาชิกไดอยางไร 
จะตรวจสอบไดอยางไรวา
ทานสามารถรับรูอารมณ
ความรูสึกของสมาชิกไดถูก
ตอง และสามารถตอบสนอง
ตอสมาชิกไดอยางสอดคลอง 

(ถาคนที่ไมฟงคือคนที่เบ่ือ ใชความคิดเห็นสวนใหญของทุกคน
มารวมกัน เราตองทําตัวใหสอดคลองเขากับการประชุม พูดใหดี
กับสมาชิกเพื่อใหสมาชิกพอใจ ใหสมาชิกทุกคนระบายความรู
สึกโดยการเขียนจดหมายมา ตองทําตัวใหเปนกันเอง และทุก
อยางจะดีเอง ฟงเหตุผลของทุกๆคน และดูจากหนาตา ทาทาง
ของสมาชิกวาเปนแบบไหน)(-) (ฟงน้ําเสียง ลักษณะการพูดคุย
ของเขาในที่ประชุม ใบหนา อาการ ทาทาง คําพูด สังเกตจากสี
หนา แลวถามเรื่องของใจ มองดูสีหนา การกระทํา และถาม
ความคิดเห็นและนํามารวมกันเพื่อใหเกิดความสอดคลอง พูด
คุยทําความรูจัก และถามความคิดเห็นวาเปนอยางไร)(+) 

(ใชเสียงสวนมากเปนหลัก โดย
ทําจิตใหเหมือนกับเขา)(-)    
(ไดโดยทาทางที่แสดงออก 
หนาตา  คิดเอาใจเขาใสใจเรา 
เชน ถา ผูฟงฟงนานจะเบื่อ 
จากทาทาง ความรูสึกอาจถาม
บาง การตอบคําถาม การพูด 
การแสดงความคิดเห็น  
สีหนา)(+)  
 

 
            จากตารางที่ 14 แสดงวากลุมควบคุมและกลุมทดลองกอนการทดลองมีเชาวนอารมณ 
ดานที่ 4 การรูจักอารมณของผูอ่ืนใกลเคียงกัน จะเห็นไดวากลุมควบคุมยังไมสามารถรูจัก
อารมณของผูอ่ืนไดดีนักเพราะจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการรูจัก
อารมณของผูอ่ืน พบวา คําตอบของกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 6-7 คน (จาก
กลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ถาเพื่อนรองใหก็เดาวาเกิดสิ่งที่ไมดีข้ึน ถาคนที่ไม
ฟงคือคนที่เบื่อ ใชความคิดเห็นสวนใหญของทุกคนมารวมกัน ใหสมาชิกทุกคนระบายความ    
รูสึกโดยการเขียนจดหมายมา) และกลุมทดลองยังไมสามารถรูจักอารมณของผูอ่ืนไดดีนักเชน
เดียวกัน เพราะคําตอบของกลุมทดลองสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 6-7 คน (จากกลุม       
ตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ไมทราบ ใชเสียงสวนมากเปนหลัก) ซึ่งรายละเอียด
ของคําตอบแสดงดัง ตารางที่ 14 
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ตารางที่ 15 เชาวนอารมณดานที่ 5 กอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
5. ในฐานะที่ทานเปนตัวแทนของสถาน
ศึกษาของทานตองไปเขารวมประชุมกับ
ตัวแทนจากสถานศึกษาอื่นๆเพื่อการมีสัม
พันธภาพที่ดีตอกัน ระหวางสถานศึกษา
ตางๆทานจะทําอยางไรบาง 
5.1 ในครั้งแรกของการพบกัน 

 
 
 
 
 
(เดินเขาไปพูดทักทายตามมารยาท ถาม
ช่ือวาช่ืออะไร ทําตัวเงียบ)(-)           
(สวัสดีทักทาย แนะนําตัวเอง แนะนําตัว
เองอยางสุภาพ ทําตัวใหเรียบรอย ทําตัว
เองใหสนิทสนมกับคนอื่น ทําความรูจัก 
และพูดวาจาดี ยิ้มแยม)(+) 

 
 
 
 
 
(ถามช่ือผูมาเขารวมประชุม ทักทายบาง
ครั้ง แนะนําตัวคุยกันเพื่อสัมพันธภาพที่ดี 
ตองทักทาย)(-) (แนะนําตัววาช่ืออะไร  
มาจากที่ไหน สวัสดีดวยคําและน้ําเสียงที่
สุภาพ ยิ้มแยมแจมใส)(+)  
 

5.2 ในชวงของการเขารวมประชุม และ
การทํากิจกรรมรวมกัน 

(ทําตัวสบายๆ เจรจากับทุกคน สราง
ความสนุกสนานไปทั่ว)(-)                  
(เขารวมกิจกรรมและการประชุม ตองมี
ความสามัคคี ปรับตัวใหไดในกลุม ชวย
เหลือกัน ใหความรวมมืออยางดีควรมี
มารยาท และทํากิจกรรมรวมกัน แลก
เปลี่ยนความคิดเห็น)(+) 

(ตองถามเหตุผลวาที่เขาตอบในที่ประชุม 
ทําไมเพราะอะไร)(-) (ยิ้มแยมแจมใส     
ซ่ึงกันและกัน ทํากิจกรรมรวมกับเขา    
ใหความรวมมือกับเขาในทุกๆดาน ต้ังใจ
ฟงการประชุม ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
แสดงความคิดเห็น)(+) 

5.3 ในขณะพัก หรือรับประทานอาหาร
รวมกัน 

(มีอะไรก็ตองแบงกันรับประทาน รับ
ประทาน อาหารรวมกันคุยกัน รับ
ประทานอาหารรวมกันก็ถามเรื่องตางๆ  
ถามถึงอาหารแตละโรงเรียน)(-) (ตองวาง
ตัวอยูในมารยาทบนโตะอาหารแตจะตอง
มีความเปนกันเองดวย คุยกันอยางสุภาพ 
ก็จะถามวาทานชอบอาหารที่เขาจัดมา
ไหม รับประทานอยางมีมารยาทจนเสร็จ 
ชวนเขามารับประทานอาหารรวมกัน พูด
คุยในเรื่องที่ดี)(+) 

(คุยในเรื่องตางๆรับประทานอาหารกัน
ปกติ)(-) (เขาไปนั่งรวมโตะดวยกัน             
รับประทานรวมกับเขาทําใหสนิท พูดคุย
กันดวยคําสุภาพ ตักอาหารใสจาน        
ตัวแทนจากสถานศึกษาอื่นๆ ควรมี
มารยาทตอกันบนโตะอาหาร)(+) 
 

5.4 ถาเกิดกรณีที่    ผูเขารวมประชุมซ่ึง
เปนตัวแทนจากสถานศึกษาอื่นไมคอยมี
สวนรวมในชวงของการเขารวมประชุม 
 

(บอกเขาวาการประชุมตองการความคิด
เห็นจากทุกคนถาขาดความคิดเห็นของ
คนใดคนหนึ่งการประชุมก็ไมบรรลุผล อยู
เฉยๆ จะบอกเขาวาเงียบหนอยนะครับใน
ที่ประชุม บอกวาควรเขา 
รวมประชุมอยางตั้งใจ ถามเขาวามีความ
สามารถดานใดและก็ใหเขาชวยทํา ก็คง
ไมเปนไร)(-) (จัดหาประเด็นกิจกรรมที่ทํา
ใหทุกคนไดทํางานรวมกัน  

(ไมทําอะไร ปลอยใหเขาเปนแบบนี้)(-) 
(จะชวยผลักดันใหเขามีสวนรวม ชักชวน
ใหเขามีสวนรวมมากขึ้น จะชวยพูดให  
ตัวแทนคนนั้นเขาใจวาเรามาประชุมตอง
ชวยกัน ประชุมดวยความสุภาพ และ 
นอบนอม)(+) 
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ตารางที่ 15 เชาวนอารมณดานที่ 5 กอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง (ตอ) 
 

คําถาม คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
5.4 (ตอ) 

 
สามัคคีกัน จะบอกวาเราในฐานะตัวแทน
ควรจะทําหนาที่ของตนเองใหดีที่สุด ก็ชวย
บอกเขาวาเราควรมีสวนรวมเพราะจะทําให
สถานศึกษาเราดีขึ้น บอกเขาใหเขารวมกิจ
กรรม พูดคุยกับเขา และคอยชวยเหลือเมื่อ
เขาไมเขาใจ)(+) 

 

5.5 ถามีการขอความรวมมือ ปรึกษา
กันในเรื่องที่เปนปญหาตางๆในสถาน
ศึกษา 

 

(ทําไปตามหนาที่และแกปญหาใหกับสถาน
ศึกษาตางๆพอที่จะทําไดชวยไดจะชวย ทํา
เทาที่ได ก็ยกประเด็นของโรงเรียนเราและ
คิดแกปญหาของโรงเรียนเรา)(-)              
(ใหความรวมมืออยางเต็มใจ เต็มที่ ใหคํา
ปรึกษาอยางมีเหตุผล ถามถึงปญหาและ
ชวยกันปรึกษา ใหขอคิดเห็นและชวยคิด
ตอบปญหานั้นๆ แนะนําทางที่ดีเปนที่
ปรึกษาที่ดีตอกัน ยินดีใหความรวมมือ)(+)  

(ใหความรวมมืออยางเต็มที่ และแสดง
ความคิดเห็นที่ดีและสุภาพ ชวยกันหา
ทางแกไขปญหา จะอธิบายในสิ่งที่รูและ
แนะแนวทางใหเขาทราบ)(+) 
 

             
            จากตารางที่ 15 แสดงวากลุมควบคุมและกลุมทดลองกอนการทดลองมีเชาวนอารมณ 
ดานที่ 5 การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันใกลเคียงกัน จะเห็นไดวากลุมควบคุมยังไมสามารถมี    
สัมพันธภาพที่ดีตอกันไดดีนัก เพราะจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการมี  
สัมพันธภาพที่ดีตอกัน พบวา คําตอบของกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 5-7 คน 
(จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ทําตัวเงียบ อยูเฉยๆ ทําไปตามหนาที่) และ
กลุมทดลองยังไมสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันไดดีนักเชนเดียวกัน เพราะคําตอบของกลุม
ทดลองสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 6-7 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบ     
ไดแก ทักทายบางครั้ง ไมทําอะไร ปลอยใหเขาเปนแบบนี้) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดัง 
ตารางที่ 15 
 
            2.2 เปรียบเทียบความแตกตางของเชาวนอารมณระหวางกอนการทดลองและหลังการ
ทดลองของกลุมทดลอง 
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ตารางที่ 16 เชาวนอารมณดานที่ 1 ของกลุมทดลองกอนการทดลองและหลังการทดลอง 
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกอนการทดลอง คําตอบ 
หลังการทดลอง 

1.1 การอยูรวมกันกับเพื่อนที่ถูกใจ รูใจ พูดคุยกัน
ดวยเรื่องจิปาถะ ทานมีอารมณ ความรูสึกอยางไร 
และแสดงออกอยางไร 

(อารมณดี รูสึกดี รูสึกแรกๆก็อยากจะคุยแต
นานๆก็เบ่ือบาง รูสึกเปนกันเอง  รูสึกสบายใจ 
เพลิดเพลิน)(-) (สนุกสนาน มีความสุข)(+) 

(รูสึกมีความสุข  สนุก
สนาน)(+) 
 

1.2 ทานตองการอิสรภาพในการเที่ยวเตร เมื่อ
ความตองการถูกขัดขวาง ถูกหามปรามจากพอ
แมไมใหทํา ทานมีอารมณ ความรูสึกอยางไร และ
แสดงออกอยางไร 

(อารมณไมคอยดี รูสึกวาทําไมตองมาขัด
ขวางเราดวย รูสึกเบื่อ)(-) (โกรธเล็กนอย รูสึก
เสียใจ โมโห หงุดหงิด)(+) 

(รูสึกโกรธ อารมณเศรา  
รูสึกเสียใจ)(+) 
 

1.3 ถูกลอเลียน หรือช้ีปมดอย หรือขอบกพรอง
ของตน โดยถูกเรียกชื่อใหมตามรูปราง เร่ือง 
ความเตี้ย ความผอม ความอวน ทานมีอารมณ 
ความรูสึกอยางไร และแสดงออกอยางไร 

(รูสึกเฉยๆ อารมณไมคอยดี รูสึกชอบ  
จะลอเลียนกลับ ไมพอใจ)(-)                  
(คอนขางโกรธ)(+) 
 

(อารมณโกรธ รูสึกโมโห และ
หงุดหงิด)(+) 
 

1.4 เมื่อทานอยากจะทํางานใหเสร็จดังที่ต้ังใจไว 
แตทําไมสําเร็จ ทานมีอารมณ ความรูสึกอยางไร 
และแสดงออกอยางไร 

(รูสึกเบื่อ เสียดาย ทอแท ผิดหวัง)(-) 
(อารมณเครียด หงุดหงิด)(+) 
 

(รูสึกโกรธ รูสึกเศรา  
รูสึกหงุดหงิด วิตกกังวล และ
เครียด)(+) 

 
            จากตารางที่ 16 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง เชาวนอารมณ ดานที่ 1 การรูจัก
อารมณของตนเองไดรับการพัฒนาเพราะจากคําตอบที่ไดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .10 (φ=.37-.66) ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถรูจักอารมณของตนเองไดดีนัก
จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของตนเอง     
พบวา คําตอบกอนการทดลองสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 4-7 คน (จากกลุมตัวอยาง        
14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก อารมณดี รูสึกเบื่อ รูสึกเฉยๆ อารมณไมคอยดี ไมพอใจ) แต
หลังการทดลองสามารถรูจักอารมณของตนเองไดดีข้ึน พบวา คําตอบหลังการทดลองสอด
คลองกับนิยามอยูในชวง 11-13 คน  (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก 
สามารถรับรูอารมณของตนเองไดวาตนเอง รูสึกมีความสุข สนุกสนาน อารมณเศรา อารมณ
โกรธ) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 16 ทําใหสามารถสรุปไดวากลุมทดลองหลัง
การทดลอง สามารถรับรูวาอารมณของตนเปนเชนไร การรับรูอารมณที่เปลี่ยนแปลงไปในแตละ
ชวงเวลา สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง  
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ตารางที่ 17 เชาวนอารมณดานที่ 2 ของกลุมทดลองกอนการทดลองและหลังการทดลอง 
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกอนการทดลอง คําตอบหลังการทดลอง 
2.1 เมื่อเพื่อนของทานมาไม
ตรงตามเวลาที่นัดหมายไว 
เกือบ 3 ช่ัวโมง ทานรูสึก
อยางไร และเมื่อเจอกับเพื่อน
ของทานแลวทานทําอยางไร 

(จะตักเตือนเพื่อน รูสึกวาทําไมแคมาตรงนัดก็มา
ไมได ตอวาเล็กนอย เบ่ือและกลับไปกอนที่เพื่อน
จะมา รูสึกโมโห รูสึกไมพอใจที่เพื่อนไมรูจักรักษา
เวลา)(-) (ถาเพื่อนมีเหตุผลจําเปนก็จะไมโกรธ 
ถามเหตุผลถามีเหตุผลดีก็ใหอภัย)(+) 

(ไมวาเพื่อนเพราะเพื่อนอาจมีธุระก็ได ถาม
เหตุผลวาทําไมถึงมาชา ถาเขามีเหตุผลดีเรา
ก็จะอภัยกันและกัน จะไมโกรธ บอกเพื่อนวา
มารอนานแลวนะ ทีหลังอยาทําแบบนี้อีก
แลวก็ไปกันตอ)(+) 

2.2 เมื่อทานตองสูญเสียสิ่งที่
ทานรักไปทานจะทําอยางไร 
 

 

(ตองพยายามเอาสิ่งนั้นมาใหได จะคิดถึง เสียใจ 
เศรา)(-) (ถาสามารถเอากลับมาไดก็จะพยายาม
เอาคืน แตถามันเอากลับมาไมไดก็จะพยายาม  
ตัดใจลืมมัน ทําใจวาซักวันคงมีสิ่งอื่นมาทดแทน
สิ่งนั้นได ทําใจยอมรับสิ่งนั้นๆหาแนวทางแก
ปญหาที่ดีที่สุด)(+) 

(ทําใจโดยนึกถึงกฎตามธรรมชาติคนเรา
ยอมมีเกิดแกเจ็บตาย พยายามทําใจใหยอม
รับความจริงวามันเอากลับคืนมาไมไดแลว 
คงจะหาอะไรทําใหรูสึกดีจากเรื่องนั้นๆ
ได)(+) 
 

2.3 เมื่อทานไดพบกับดารา
คนโปรดของทาน ขณะที่ทาน
กําลังเดินอยูกับอาจารยของ
ทาน ทานจะทําอยางไร 
 

(เรียกเพื่อนใหมาดูแลวบอกวานั่นแหละดาราคน
โปรดของเรา จะถามอาจารยวาอาจารยเคยชอบ
ดาราคนนี้ไหม จะช้ีใหอาจารยดู)(-)                 
(ขออนุญาตอาจารยแลวคอยๆเดินไปทักทายดารา 
เก็บอาการไวกอนแตเมื่ออยูตอหนาอาจารยตองมี
มารยาท ดีใจแตไมออกอาการเกินไป)(+) 

(จะไมแสดงอาการจะเดินผานไปเฉยๆเพราะ
อาจารยอยูดวยจึงตองมีสัมมา คาระวะ หรือ
แคมองจนเคาเดินไปสุดสายตา ขออนุญาติ
อาจารยทานนั้นดวยวาจาสุภาพ และเขาไป 
ทักทาย มองและยิ้มใหดาราคนนั้น)(+) 
 

2.4 เมื่อจะตองแสดงตัวตอ
หนาผูคนกลุมใหญ ทานมี
อารมณ ความรูสึกอยางไร 
และแสดงออกอยางไร 

(รูสึกอาย ต่ืนเตน เขิน ไมมีความกลาแสดงออก)  
(-) (อาจจะมีความรูสึกประหมาเพียงเล็กนอย แต
เวลาแสดงตัวก็ตองเก็บความรูสึกนั้นเอาไว และ
ทําสิ่งๆนั้นใหดีที่สุด รูสึกเขินอายเล็กนอยแตถาเรา
มีความมั่นใจที่จะทําใหเรารูสึกเฉยๆไปเอง ถาเรา
ฝกบอยๆก็จะเริ่มชิน)(+) 

(สรางความมั่นใจใหกับตัวเองใหมากที่สุด     
จะพยายามทําใหดีที่สุด)(+) 
 

 
            จากตารางที่  17 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง  เชาวนอารมณ  ดานที่  2           
การจัดการกับอารมณของตนเองไดรับการพัฒนาเพราะจากคําตอบที่ไดแตกตางกันอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติที่ระดับ .10 (φ=.37-.66) ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถจัดการกับอารมณ
ของตนเองไดไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการจัดการ
กับอารมณของตนเอง พบวา คําตอบกอนการทดลองสอดคลองกับนิยามอยูในชวง     4-7 คน 
(จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก เบื่อและกลับไปกอนที่เพื่อนจะมา รูสึกไมพอ
ใจที่เพื่อนไมรูจักรักษาเวลา ตองพยายามเอาสิ่งนั้นมาใหได เสียใจ รูสึกอาย ตื่นเตน ไมมีความ
กลาแสดงออก) แตหลังการทดลองสามารถจัดการกับอารมณของตนเองไดดีข้ึน พบวา คําตอบ
หลังการทดลองสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 11-13 คน (จากกลุมตัวอยาง     14 คน) (ตัว
อยางคําตอบไดแก ถามเหตุผลวาทําไมถึงมาชา ถาเขามีเหตุผลดีเราก็จะอภัยกันและกัน จะไม
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โกรธ พยายามทําใจใหยอมรับความจริงวามันเอากลับคืนมาไมไดแลว สรางความมั่นใจใหกับ
ตัวเองใหมากที่สุด จะพยายามทําใหดีที่สุด) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 17 ทํา
ใหสามารถสรุปไดวา กลุมทดลองหลังการทดลอง สามารถผอนคลายอารมณ และควบคุมการ
แสดงออกไดอยางเหมาะสม สามารถควบคุมอารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี ไม
กระทําตามความพึงพอใจของตนเอง และมีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล  
 
ตารางที่ 18 เชาวนอารมณดานที่ 3 ของกลุมทดลองกอนการทดลองและหลังการทดลอง 
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกอนการทดลอง คําตอบหลังการทดลอง 
3. ทานมีวิธีการสรางแรงจูงใจใหกับ
ตนเองอยางไร สําหรับการสอบเขา
มหาวิทยาลัยใหไดในคณะที่ทาน  
มุงหวังต้ังใจไว เพื่อความสําเร็จ
สําหรับตัวทานเองและความภาคภูมิ
ใจของครอบครัว เนื่องจาก 
ผูเขาสอบมีจํานวนมาก แต
มหาวิทยาลัยสามารถรับไดจํานวน
จํากัด ทานจะตองอานหนังสือมาก
ขึ้น  

(ไมหมกมุนมากเกินไป การจินตนาการ
วาทําได)(-) (พยายามทําขอสอบใหดีที่
สุด ใหกําลังใจตัวเองเสมอวาเราจะตอง
ทําได อยางนี้ไมเกินความสามารถเรา
หรอก  ตองพยายามทําใหไดเพราะเรารัก
และฝนวาจะตองเขาคณะนี้ และ
มหาวิทยาลัยที่เราอยากเขา คิดวาเรา
ตองทําใหได เพื่อตัวเองและอนาคต แลว
ก็คิดวาเราตองตั้งใจอานหนังสือ)(+) 

(นึกเสียวาเราตองทําดีที่สุด บอกกับตัวเองวา
ทําเพื่ออนาคต ครอบครัวและคนที่ตัวเองรัก 
จะต้ังใจอานหนังสือ คิดถึงตอนที่เขา
มหาวิทยาลัยได คิดถึงตอนรับปริญญา ถาเรา
สอบไดพอแมจะ ภูมิใจในตัวเราและคิดถึง
อนาคตของตัวเอง พูดกับตัวเองวาตองไดแน
นอนถาหากอานมากและขยัน และจะใชเวลา
ใหมีประโยชนมากขึ้น มั่นใจวาตองทําได คิด
ถึงความสําเร็จที่จะไดรับ ตองทําใหดีที่สุด)(+) 

 
            จากตารางที่ 18 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง เชาวนอารมณ ดานที่ 3 การสราง
แรงจูงใจใหกับตนเองไดรับการพัฒนาเพราะจากคําตอบที่ไดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .10 (φ=.66) ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองไดดีนัก 
จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
พบวา คําตอบกอนการทดลองสอดคลองกับนิยาม 7 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยาง
คําตอบไดแก ไมหมกมุนมากเกินไป การจินตนาการวาทําได) แตหลังการทดลองสามารถสราง
แรงจูงใจใหกับตนเองไดดีข้ึน พบวา คําตอบหลังการทดลองสอดคลองกับนิยาม 13 คน (จาก
กลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก นึกเสียวาเราตองทําดีที่สุด บอกกับตัวเองวาทํา
เพื่ออนาคต ครอบครัวและคนที่ตัวเองรัก จะตั้งใจอานหนังสือ ถาเราสอบไดพอแมจะภูมิใจใน
ตัวเราและคิดถึงอนาคตของตัวเอง คิดถึงความสําเร็จที่จะได รับ  ตองทําใหดีที่ สุด) ซึ่ง           
รายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 18 ทําใหสามารถสรุปไดวา กลุมทดลองหลังการ
ทดลอง สามารถสรางความหวังและกําลังใจใหกับตนเอง สามารถเผชิญอุปสรรคไดอยางไม  
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ยอทอจนกวาจะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว มีใจรักในส่ิงที่ทํา มีความมุงมั่น เห็นคุณคาการกระทํา
ของตนเอง สามารถไปสูจุดมุงหมายแหงความสําเร็จ  
 
ตารางที่ 19 เชาวนอารมณดานที่ 4 ของกลุมทดลองกอนการทดลองและหลังการทดลอง 
                     (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกอนการทดลอง คําตอบ 
หลังการทดลอง 

4.1 เมื่อทานพบกับเพื่อนของทาน ทานทราบหรือ
ไมวาขณะนั้นเพื่อนของทานมีความรูสึกและ
อารมณเปนอยางไร และทานทราบไดอยางไร 

(เปนเพื่อนกัน คิดวาเพื่อนจะคิดถึงเรา  
ไมทราบ)(-) (ดูจากหนาตา สีหนา กิริยา ลักษณะทา
ทาง การแสดงออกของเพื่อนวาเรารูสึกอยางไร) 
(+) 

(ดูจากสีหนา ทาทาง
การพูดคุยน้ําเสียง 
การแสดงออกของ
เพื่อน)(+) 

4.2 ถาทานเปนหัวหนาในการประชุม ทาน
สามารถรับรูอารมณ ความรูสึกของสมาชิกได
อยางไรจะตรวจสอบไดอยางไรวาทานสามารถรับ
รูอารมณความรูสึกของสมาชิกไดถูกตอง และ
สามารถตอบสนองตอสมาชิกไดอยางสอดคลอง 

(ใชเสียงสวนมากเปนหลัก โดยทําจิตใหเหมือนกับ
เขา)(-) (ไดโดยทาทางที่แสดงออก หนาตา คิดเอาใจ
เขาใสใจเรา เชน ถาผูฟงฟงนานจะเบื่อ จากทาทาง 
ความรูสึกอาจถามบาง การตอบคําถาม การพูด การ
แสดงความคิดเห็น สีหนา)(+)  

(สังเกต สีหนา  
น้ําเสียง ทาทางของ
สมาชิก การแสดง 
ความคิดเห็น)(+) 

 
            จากตารางที่ 19 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง เชาวนอารมณ ดานที่ 4 การรูจัก
อารมณของผูอ่ืนไดรับการพัฒนาเพราะจากคําตอบที่ไดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .10 (φ=.66) ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถรูจักอารมณของผูอ่ืนไดดีนัก จะเห็นไดวา 
จากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน พบวา คําตอบกอน
การทดลองสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 6-7 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบ
ไดแก ไมทราบ ใชเสียงสวนมากเปนหลัก) แตหลังการทดลองสามารถรูจักอารมณของผูอ่ืน ไดดี
ข้ึน พบวา คําตอบหลังการทดลองสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 13 คน (จากกลุมตัวอยาง    
14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ทาทางการพูดคุยน้ําเสียง การแสดงออกของเพื่อน สังเกต        
สีหนา) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 19 ทําใหสามารถสรุปไดวา กลุมทดลอง
หลังการทดลอง สามารถรับรูอารมณ ความรูสึกของผูอ่ืน สามารถตอบสนองตอผูอ่ืนไดอยาง
สอดคลองกัน  
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ตารางที่ 20 เชาวนอารมณดานที่ 5 ของกลุมทดลองกอนการทดลองและหลังการทดลอง 
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกอนการทดลอง คําตอบหลังการทดลอง 
5. ในฐานะที่ทานเปนตัวแทนของสถาน
ศึกษาของทานตองไปเขารวมประชุมกับ
ตัวแทนจากสถานศึกษาอื่นๆเพื่อการมี
สัมพันธภาพที่ดีตอกัน ระหวางสถาน
ศึกษาตางๆทานจะทําอยางไรบาง 
5.1 ในครั้งแรกของการพบกัน 

 
 
 
 
 
(ถามช่ือผูมาเขารวมประชุม ทักทาย 
บางครั้ง)(-) (แนะนําตัวคุยกันเพื่อสัมพันธ
ภาพที่ดี ตองทักทายแนะนําตัววาช่ืออะไร   
มาจากที่ไหน สวัสดีดวยคําและน้ําเสียงที่
สุภาพ ยิ้มแยมแจมใส)(+)  

 
 
 
 
 
(สวัสดีทักทายอยางสุภาพ และ 
เรียบรอย ทําความรูจักกันยิ้มใหกัน     
แนะนําตัวเอง)(+) 
 

5.2 ในชวงของการเขารวมประชุม และ
การทํากิจกรรมรวมกัน 

(ตองถามเหตุผลวาที่เขาตอบในที่ประชุม 
ทําไมเพราะอะไร)(-) (ยิ้มแยมแจมใสซ่ึงกัน
และกันทํากิจกรรมรวมกับเขา ใหความรวม
มือกับเขาในทุกๆดาน ต้ังใจฟงการประชุม 
ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน แสดงความคิด
เห็น)(+) 

(ใหความรวมมือในการประชุมอยาง
เต็มที่ และชวยเสนอความคิดเห็น 
ดวยมารยาทที่สุภาพที่สุด จะชวยงาน
ใหมากที่สุด ไมเห็นแกตัว 
มีน้ําใจซึ่งกันและกัน)(+) 

5.3 ในขณะพัก หรือ 
รับประทานอาหารรวมกัน 

(คุยในเรื่องตางๆรับประทานอาหารกันปกติ) 
(-) (เขาไปนั่งรวมโตะดวยกัน รับประทานรวม
กับเขาทําใหสนิท พูดคุยกันดวยคําสุภาพ ตัก
อาหารใสจานตัวแทนจากสถานศึกษาอื่นๆ 
ควรมีมารยาทตอกันบนโตะอาหาร)(+) 

(รับประทานอาหารรวมกัน ควรรักษา
มารยาทในโตะอาหาร  
ทําความรูจักใหมากขึ้น และพูดคุย
กันอยางยิ้มแยมแจมใส)(+) 

5.4 ถาเกิดกรณีที่ผูเขารวมประชุมซ่ึงเปน
ตัวแทนจากสถานศึกษาอื่นไมคอยมีสวน
รวมในชวงของการเขารวมประชุม 

 

(ไมทําอะไร ปลอยใหเขาเปนแบบนี้)(-)       
(จะชวยผลักดันใหเขามีสวนรวม ชักชวนให
เขามีสวนรวมมากขึ้น จะชวยพูดใหตัวแทนคน
นั้นเขาใจวาเรามาประชุมตองชวยกัน ประชุม
ดวยความสุภาพ และนอบนอม)(+) 

(ก็จะบอกดวยเหตุผลที่ดีพูดดวยคํา
สุภาพ และอธิบาย เหตุผลตางๆ และ
ชวนใหเขาเขารวม จะใหเขาเขารวม
กิจกรรมพูดคุยกับเขา ใหเขามีสวน
รวมในการประชุม และใหแสดงความ
คิดเห็น จะขอความคิดเห็นจาก
เขา)(+) 

5.5 ถามีการขอความรวมมือ ปรึกษากัน
ในเรื่องที่เปนปญหาตางๆในสถานศึกษา 
 

(ใหความรวมมืออยางเต็มที่ และแสดงความ
คิดเห็นที่ดีและสุภาพ ชวยกันหาทางแกไข
ปญหาจะอธิบายในสิ่งที่รู และแนะแนวทาง
ใหเขาทราบ)(+) 

(แสดงความคิดเห็น และฟงความคิด
เห็นของผูอื่นโดยไมแยงในขณะที่ผูอื่น
พูด ใหความรวมมืออยางเต็มที่)(+) 
 

 
            จากตารางที่ 20 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลองเชาวนอารมณ ดานที่ 5 การมี  
สัมพันธภาพที่ดีตอกันไดรับการพัฒนา เพราะจากคําตอบที่ไดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .10 (φ=.55-.66) ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันไดดีนัก 
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จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณ ดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน    
พบวา คําตอบกอนการทดลองสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 6-7 คน (จากกลุมตัวอยาง        
14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ทักทายบางครั้ง ไมทําอะไร ปลอยใหเขาเปนแบบนี้) แตหลังการ
ทดลองสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันไดดีข้ึน พบวา คําตอบหลังการทดลองสอดคลองกับ
นิยามอยูในชวง 12-13 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก สวัสดีทักทาย
อยางสุภาพ ทําความรูจักกันยิ้มใหกัน แนะนําตัวเอง มีน้ําใจซึ่งกันและกัน และพูดคุยกันอยาง
ยิ้มแยมแจมใส แสดงความคิดเห็น และฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนโดยไมแยงในขณะที่ผูอ่ืนพูดให
ความรวมมืออยางเต็มที่) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 20 ทําใหสามารถสรุป  
ไดวา กลุมทดลองหลังการทดลอง มีความสัมพันธที่ดี โดยมีอารมณและความรูสึกที่ดีตอกัน 
การชวยเหลือเกื้อกูลกัน สามารถรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืนและ
สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางราบรื่น 
 
            2.3 เปรียบเทียบความแตกตางของเชาวนอารมณหลังการทดลองระหวางกลุมควบคุม
และกลุมทดลอง 
 
ตารางที่ 21 เชาวนอารมณดานที่ 1 หลังการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง  
                 (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
1.1 การอยูรวมกันกับเพื่อนที่ถูกใจ รูใจ พูดคุยกัน
ดวยเรื่องจิปาถะ ทานมีอารมณ ความรูสึกอยางไร 
และแสดงออกอยางไร 

(รูสึกเปนกันเอง อารมณดี รูสึกดี  
รูสึกสบายใจ อารมณราเริง)(-) (อารมณ 
สนุกสนาน มีความสุข)(+) 

(รูสึกมีความสุข สนุก
สนาน)(+) 

1.2 ทานตองการอิสรภาพในการเที่ยวเตร เมื่อ
ความตองการถูกขัดขวาง ถูกหามปรามจากพอแม
ไมใหทํา ทานมีอารมณ ความรูสึกอยางไร และ
แสดงออกอยางไร 

(อารมณขุนเคือง รูสึกวาเรื่องแคนี้ทําไม
ไมให ไมคอยพอใจ รูสึกนอยใจ อารมณ
ไมดี อารมณเสีย งอน)(-) (รูสึกโกรธ รูสึก
หงุดหงิด)(+) 

(รูสึกโกรธ อารมณเศรา  
รูสึกเสียใจ)(+) 
 

1.3 ถูกลอเลียน หรือช้ีปมดอย หรือขอบกพรอง
ของตน โดยถูกเรียกชื่อใหมตามรูปราง เร่ือง ความ
เต้ีย ความผอม ความอวน ทานมีอารมณ ความรู
สึกอยางไร และแสดงออกอยางไร 

(เฉยๆรูสึกไมพอใจ อารมณเสีย ฉุน)(-) 
(โกรธ อาจจะสนุกไปกับเขาดวย)(+) 

(อารมณโกรธ รูสึกโมโห และ
หงุดหงิด)(+) 
 

1.4 เมื่อทานอยากจะทํางานใหเสร็จดังที่ต้ังใจไว 
แตทําไมสําเร็จ ทานมีอารมณ ความรูสึกอยางไร 
และแสดงออกอยางไร 
 

(รูสึกวาขาดอะไรไปบางอยาง และเรา
ควรทําใหเสร็จ รูสึกไมคอยพอใจ เอาไว
ทําวันใหม มีความรูสึกวา ตองทําใหเสร็จ 
รูสึกรีบรอน)(-) (รูสึกเครียด เศรา เสียใจ 
หงุดหงิด โมโห รูสึกเบื่อ)(+) 

(รูสึกโกรธ รูสึกเศรา รูสึก
หงุดหงิด วิตกกังวล และ
เครียด)(+) 
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            จากตารางที่ 21 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง เชาวนอารมณ ดานที่ 1 การรูจัก
อารมณของตนเอง ไดพัฒนาขึ้นกวากลุมควบคุม เพราะจากคําตอบที่ไดแตกตางกันอยางมี  
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .10 (φ=.37-.66) ซึ่งกลุมควบคุมยังไมสามารถรูจักอารมณของ    
ตนเองไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณ
ของตนเอง พบวา คําตอบของกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 3-6 คน (จากกลุม   
ตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก รูสึกเปนกันเอง อารมณดี รูสึกดี รูสึกสบายใจ อารมณ
ราเริง อารมณขุนเคือง ไมคอยพอใจ รูสึกนอยใจ อารมณไมดี อารมณเสีย งอน ฉุน) แตกลุม
ทดลองสามารถรูจักอารมณของตนเองไดดีข้ึน สวนคําตอบของกลุมทดลองสอดคลองกับนิยาม
อยูในชวง 11-13 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก สามารถรับรูอารมณ
ของตนเองไดวาตนเอง รูสึกมีความสุข  สนุกสนาน อารมณเศรา อารมณโกรธ) ซึ่งรายละเอียด
ของคําตอบแสดงดังตารางที่ 21 ทําใหสามารถสรุปไดวา กลุมทดลองหลังการทดลอง สามารถ
รับรูวาอารมณของตนเปนเชนไร การรับรูอารมณที่เปลี่ยนแปลงไปในแตละชวงเวลา สามารถ
เขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง  
 
ตารางที่ 22 เชาวนอารมณดานที่ 2 หลังการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง  
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
2.1 เมื่อเพื่อนของทานมาไมตรง
ตามเวลาที่นัดหมายไว เกือบ  
3 ช่ัวโมง ทานรูสึกอยางไร และ
เมื่อเจอกับเพื่อนของทานแลว
ทานทําอยางไร 

(รูสึกหงุดหงิด เมื่อเจอเพื่อนความหงุดหงิดจะยัง
ไมหายก็คงจะบน รูสึกไมคอยพอใจ และเมื่อเจอ
ก็จะวาเขา)(-) (จะถามวาทําไมถึงมาสายถาเหตุ
ผลจําเปนก็จะใหอภัย บอกเพื่อนตักเตือนวาไม
ใหผิดนัดอีก)(+) 

(ไมวาเพื่อนเพราะเพื่อนอาจมีธุระก็ได 
ถามเหตุผลวาทําไมถึงมาชา ถาเขามีเหตุ
ผลดีเราก็จะอภัยกันและกัน จะไมโกรธ 
บอกเพื่อนวามารอนานแลวนะ  
ทีหลังอยาทําแบบนี้อีกแลวก็ไปกัน
ตอ)(+) 

2.2 เมื่อทานตองสูญเสียสิ่งที่
ทานรักไปทานจะทํา 
อยางไร 
 
 

(รูสึกเสียใจ เพราะสิ่งนั้นเปนสิ่งที่เรารัก เสียใจ
อยากไดกลับคืน ทําทุกอยางเพื่อใหไดกลับคืน
มา ถาเปนสิ่งของก็จะหาใหมใหได แตถาเปนสิ่ง
มีชีวิตเสียใจมาก)(-) (เมื่อสูญเสียไปแลวคงจะทํา
อะไรไมไดคงจะตองหาสิ่งที่ดีกวามาเสริมตรงจุด
ที่เสียไป เราตองทําใจ เพราะสิ่งนั้นเรียกกลับคืน
มาไมได)(+) 

(ทําใจโดยนึกถึงกฎตามธรรมชาติคนเรา
ยอมมีเกิดแกเจ็บตาย พยายามทําใจให
ยอมรับความจริงวามันเอากลับคืนมาไม
ไดแลว คงจะหาอะไรทําใหรูสึกดีจากเรื่อง
นั้นๆได)(+) 
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ตารางที่ 22 เชาวนอารมณดานที่ 2 หลังการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง (ตอ) 
 

คําถาม คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
2.3 เมื่อทานไดพบกับดารา 
คนโปรดของทาน ขณะที่ทาน
กําลังเดินอยูกับอาจารยของ
ทาน ทานจะทําอยางไร 
 
 

(ขออนุญาตอาจารยและวิ่งไปหาทันที ดีใจที่ได
เจอดารา บอกอาจารยวาเปนดาราคนโปรด และ
ว่ิงเขาไปทักทายดาราคนนั้น ขอลายเซ็นถายรูป
เปนที่ระลึก)(-) (ขออนุญาตอาจารยกอนแลวจึง
คอยไปทักทายดารา จะยืนอยูหางๆ และ 
แอบปลื้มในใจ เดินไปกับอาจารย เดินไปขอลาย
เซ็นแตขออนุญาตอาจารยกอนคอยเดินไป ทําตัว
เฉยๆกอนแตก็ควรใหความเกรงใจ)(+) 

(จะไมแสดงอาการจะเดินผานไปเฉยๆ
เพราะอาจารยอยูดวยจึงตองมีสัมมาคา
ระวะ หรือแคมองจนเคาเดินไปสุดสายตา 
ขออนุญาตอาจารยทานนั้นดวยวาจา
สุภาพ และเขาไปทักทาย มองและยิ้มให
ดาราคนนั้น)(+) 
 

2.4 เมื่อจะตองแสดงตัวตอหนา
ผูคนกลุมใหญ ทานมีอารมณ 
ความรูสึกอยางไร และแสดง
ออกอยางไร 

(รูสึกตื่นเตนและประหมา รูสึกไมคอยมั่นใจ รูสึก
อึดอัด พูดไมคอยออก อาย กลัว เขินไมกลาพูด 
ไมกลาแสดงออก ทําอะไรไมถูก ตะกุกตะกัก)(-) 
(ต่ืนเตน แตจะทําใหดีที่สุด)(+) 

(สรางความมั่นใจใหกับตัวเองใหมากที่
สุดจะพยายามทําใหดีที่สุด)(+) 

 
 

     
              จากตารางที่ 22 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง เชาวนอารมณ  ดานที่ 2       
การจัดการกับอารมณของตนเอง ไดพัฒนาขึ้นกวากลุมควบคุม เพราะจากคําตอบที่ไดแตกตาง
กัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .10 (φ=.37-.66) ซึ่งกลุมควบคุมยังไมสามารถจัดการกับ
อารมณของตนเองไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณ ดาน   
การจัดการกับอารมณของตนเอง  พบวา คําตอบของกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 
1-6 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก รูสึกหงุดหงิด เมื่อเจอเพื่อนความ
หงุดหงิดจะยังไมหายก็คงจะบน รูสึกไมคอยพอใจ และเมื่อเจอก็จะวาเขา รูสึกเสียใจ ทําทุก
อยางเพื่อใหไดกลับคืนมา รูสึกตื่นเตนและประหมา รูสึกไมคอยมั่นใจ ทําอะไรไมถูก) แตกลุม
ทดลองสามารถจัดการกับอารมณของตนเองไดดีข้ึน สวนคําตอบของกลุมทดลองสอดคลองกับ
นิยามอยูในชวง 11-13 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ถามเหตุผลวา
ทําไมถึงมาชา ถาเขามีเหตุผลดีเราก็จะอภัยกันและกัน จะไมโกรธ พยายามทําใจใหยอมรับ
ความจริงวามันเอากลับคืนมาไมไดแลว สรางความมั่นใจใหกับตัวเองใหมากที่สุด จะพยายาม
ทําใหดีที่ สุด) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่  22 ทําใหสามารถสรุปไดวา         
กลุมทดลองหลังการทดลอง สามารถผอนคลายอารมณ และควบคุมการแสดงออกไดอยาง    
เหมาะสม สามารถควบคุมอารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี ไมกระทําตามความ
พึงพอใจของตนเอง และมีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล         
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ตารางที่ 23 เชาวนอารมณดานที่ 3 หลังการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
3. ทานมีวิธีการสรางแรงจูงใจให
กับตนเองอยางไร สําหรับการ
สอบเขามหาวิทยาลัยใหไดใน
คณะที่ทานมุงหวังต้ังใจไว เพื่อ
ความสําเร็จสําหรับตัวทานเอง
และความภาคภูมิใจของครอบ
ครัว เนื่องจากผูเขาสอบมี
จํานวนมาก แตมหาวิทยาลัย
สามารถรับไดจํานวนจํากัด ทาน
จะตองอานหนังสือมากขึ้น  

(พยายามที่จะเขามหาวิทยาลัยนั้นเราตอง  
คิดวาเราอยากเรียนเสียกอนเราจึงจะอาน
หนังสือไดดี พยายามคิดวาคนอื่นมีความ
สามารถดอยกวาเรา กลุมใจที่จะตองอาน
หนังสือมากขึ้น)(-) (เร่ิมแรกตองมีเปาหมาย
และพยายามทําใหถึง จะสรางแรงจูงใจใหกับ
ตนเองสรางความมั่นใจ กําลังใจกับตนเอง 
อานหนังสือใหมากขึ้น  
อานหนังสือมากๆเพราะสอบยากมาก ทําเพื่อ
ครอบครัว จะต้ังใจอานหนังสือและทําขอสอบ
นั้นใหดีที่สุดเทาที่เราจะทําได)(+)  

(นึกเสียวาเราตองทําดีที่สุด บอกกับตัวเอง
วาทําเพื่ออนาคต ครอบครัวและคนที่ตัวเอง
รัก จะต้ังใจอานหนังสือ คิดถึงตอนที่เขา
มหาวิทยาลัยได คิดถึงตอนรับปริญญา  
ถาเราสอบไดพอแมจะภูมิใจในตัวเราและ
คิดถึงอนาคตของตัวเอง พูดกับตัวเองวา
ตองไดแนนอนถาหากอานมากและขยัน 
และจะใชเวลาใหมีประโยชนมากขึ้น มั่นใจ
วาตองทําได คิดถึงความสําเร็จที่จะไดรับ 
ตองทําใหดีที่สุด)(+) 

 
              จากตารางที่ 23 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง เชาวนอารมณ  ดานที่ 3       
การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง ไดพัฒนาขึ้นกวากลุมควบคุม เพราะจากคําตอบที่ไดแตกตาง
กัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .10 (φ=.66) ซึ่งกลุมควบคุมยังไมสามารถสรางแรงจูงใจ
ใหกับตนเองไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการสราง
แรงจูงใจใหกับตนเอง พบวา คําตอบของกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยาม 4 คน (จากกลุมตัว
อยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก พยายามคิดวาคนอ่ืนมีความสามารถดอยกวาเรา กลุมใจ
ที่จะตองอานหนังสือมากขึ้น) แตกลุมทดลองสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองไดดีข้ึน สวน
คําตอบของกลุมทดลองสอดคลองกับนิยาม 13 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคํา
ตอบไดแก นึกเสียวาเราตองทําดีที่สุด บอกกับตัวเองวาทําเพื่ออนาคต ครอบครัวและคนที่ตัว
เองรัก จะตั้งใจอานหนังสือ ถาเราสอบไดพอแมจะภูมิใจในตัวเราและคิดถึงอนาคตของตัวเอง 
คิดถึงความสําเร็จที่จะไดรับ ตองทําใหดีที่สุด) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 23 
ทําใหสามารถสรุปไดวา กลุมทดลองหลังการทดลอง สามารถสรางความหวังและกําลังใจใหกับ
ตนเอง สามารถเผชิญอุปสรรคไดอยางไมยอทอจนกวาจะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว มีใจรักในสิ่งที่
ทํา มีความมุงมั่น เห็นคุณคาการกระทําของตนเอง สามารถไปสูจุดมุงหมายแหงความสําเร็จ            
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ตารางที่ 24 เชาวนอารมณดานที่ 4 หลังการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
4.1 เมื่อทานพบกับเพื่อนของทาน ทาน
ทราบหรือไมวาขณะนั้นเพื่อนของทานมี
ความรูสึกและอารมณเปนอยางไร และ
ทานทราบไดอยางไร 

(ทราบไดเพราะเราเปนเพื่อนกัน)(-)                
(ดูจากสีหนา ทาทาง น้ําเสียง และอารมณที่
แสดงออก)(+)  

(ดูจากสีหนา ทาทางการพูดคุย
น้ําเสียง การแสดงออกของ
เพื่อน)(+) 

4.2 ถาทานเปนหัวหนาในการประชุม 
ทานสามารถรับรูอารมณ ความรูสึกของ
สมาชิกไดอยางไรจะตรวจสอบไดอยางไร
วาทานสามารถรับรูอารมณความรูสึก
ของสมาชิกไดถูกตอง และสามารถตอบ
สนองตอสมาชิกไดอยางสอดคลอง 

(ตองทําใหรูวาเราเปนอยางไร ตองทําความเขา
ใจกับสมาชิกใหมาก ฟงเหตุผลของแตละคนวา
เปนอยางไร)(-) (ดูจากสีหนา การ แสดงออก 
และการพูดจาของเขา  และจะทําความเขาใจ
กับสิ่งนั้นๆ ขอความคิดเห็นของแตละคน สอบ
ถามความคิดเห็นวาเขารูสึกอยางไร)(+) 

(สังเกต สีหนา น้ําเสียง ทาทาง
ของสมาชิก การแสดงความคิด
เห็น)(+) 
 

 
            จากตารางที่ 24 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง เชาวนอารมณ ดานที่ 4 การรูจัก
อารมณของผูอ่ืนไดพัฒนาขึ้นกวากลุมควบคุม เพราะจากคําตอบที่ไดแตกตางกันอยางมี      
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (φ=.66) ซึ่งกลุมควบคุมยังไมสามารถรูจักอารมณของผูอ่ืนไดดี
นัก จะเห็นไดวา จากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน 
พบวา คําตอบของกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 4-5 คน (จากกลุมตัวอยาง       
14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ตองทําใหรูวาเราเปนอยางไร) แตกลุมทดลองสามารถรูจัก
อารมณของ ผูอ่ืนไดดีข้ึน สวนคําตอบของกลุมทดลองสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 13 คน 
(จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ทาทางการพูดคุยน้ําเสียง การแสดงออกของ
เพื่อน สังเกตสีหนา) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 24 ทําใหสามารถสรุปไดวา 
กลุมทดลองหลังการทดลอง สามารถรับรูอารมณ  ความรูสึกของผูอ่ืน สามารถตอบสนองตอผู
อ่ืนไดอยางสอดคลองกัน สามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของผูอ่ืนใหความเมตตากรุณา
คิดถึงใจตนเองแลวสามารถเขาใจใจผู อ่ืนได การเขาใจอารมณของผู อ่ืนในบทบาทที่เขา    
แสดงอยูและปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
            



                                                                                                                                                       165

ตารางที่ 25 เชาวนอารมณดานที่ 5 หลังการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
                     (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
5. ในฐานะที่ทานเปนตัวแทน
ของสถานศึกษาของทานตอง
ไปเขารวมประชุมกับตัวแทน
จากสถานศึกษาอื่นๆเพื่อการมี
สัมพันธภาพที่ดีตอกัน ระหวาง
สถานศึกษาตางๆทานจะทํา
อยางไรบาง 
5.1 ในครั้งแรกของการพบกัน 

 
 
 
 
 
 
 
(พูดคุยพยายามทําตัวสนิทสนม แนะนําตัวใหทุกคนรูวา
เรามาจากไหน ยิ้มแยมธรรมดาแตไมสนิท)(-)        
(สวัสดีกอน แนะนําตัวเองทําความรูจักกับเขาใหมากที่
สุด เขาไปทักทายหรือยิ้มให พูดจาสุภาพ 
มีสัมมาคาราวะ เคารพกัน)(+) 

 
 
 
 
 
 
 
(สวัสดีทักทายอยางสุภาพ และ
เรียบรอย ทําความรูจักกันยิ้มใหกัน 
แนะนําตัวเอง)(+) 

 

5.2 ในชวงของการเขารวม
ประชุม และการทํากิจกรรมรวม
กัน 

(สถานศึกษาเปนไงบาง พูดถึงเรื่องที่เราจะพูด อาจจะ
สนิทไมมากนัก แตก็คุยมากกวาเดิม พูดถึงเรื่องงานถาม
ขาวสารจากเพื่อนรวมกลุม)(-) (พยายามรวมกิจกรรม
และใหความรวมมือในการเขารวมประชุมอยางดีที่สุดทํา
กิจกรรมดวยกันปรึกษากัน)(+) 

(ใหความรวมมือในการประชุม
อยางเต็มที่ และชวยเสนอความคิด
เห็น ดวยมารยาทที่สุภาพที่สุด จะ
ชวยงานใหมากที่สุด ไมเห็นแกตัวมี
น้ําใจซึ่งกันและกัน)(+) 

5.3 ในขณะพัก หรือรับประทาน
อาหารรวมกัน 

(พูดคุยกัน รับประทานอาหารไมตองพูดเพราะถึงเวลา
ทาน ไมพูดเมื่อพักรับประทานอาหาร แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น)(-) (ควรมีมารยาทบนโตะอาหาร ในการรับ
ประทานอาหารรวมกัน พยายามทําใหสุภาพที่สุด ถาม
วาอรอยไหม ชวนมารับประทานอาหารดวยกัน  
ตีสนิทมากขึ้น ยิ้มแยมแจมใส)(+) 

(รับประทานอาหารรวมกัน ควร
รักษามารยาทในโตะอาหาร ทํา
ความรูจักใหมากขึ้น และพูดคุยกัน
อยางยิ้มแยมแจมใส)(+) 

5.4 ถาเกิดกรณีที่ผูเขารวม
ประชุมซ่ึงเปนตัวแทนจากสถาน
ศึกษาอื่นไมคอยมีสวนรวมใน
ชวงของการเขารวมประชุม 

(พยายามสอบถามเขาวามีปญหาอะไร และใหความรวม
มือกับเขาในทุกๆเรื่อง บอกเขาวาใหความสนใจกับการ
ประชุมหนอย เสนอกิจกรรมที่ทุกคนจะไดทํางานรวมกัน 
เฉยๆ บอกวากรุณาฟงดวย บอกเขาใหเงียบและตั้งใจ
ฟง)(-) (อาจจะบอกใหเขาเต็มที่กับกิจกรรมการประชุม
เพราะแตละคนเปนตัวแทนของสถานศึกษาเราตองทําให
ดีที่สุด แนะนําใหลองทํา ทําใหเขามีสวนรวม ชวยอธิบาย
และพูดจาดีๆกับเขา พยายามชักจูงเขาใหเขามารวมกิจ
กรรมกับเราใหได พูดคุยกับเขาแลกเปลี่ยนความคิด
เห็น)(+) 

(ก็จะบอกดวยเหตุผลที่ดีพูดดวยคํา
สุภาพ และอธิบาย เหตุผลตางๆ 
และชวนใหเขาเขารวม จะใหเขา
เขารวมกิจกรรมพูดคุยกับเขา  
ใหเขามีสวนรวมในการประชุม และ
ใหแสดงความคิดเห็น จะขอความ
คิดเห็นจากเขา)(+) 
 

5.5 ถามีการขอความรวมมือ 
ปรึกษากันในเรื่องที่เปนปญหา
ตางๆในสถานศึกษา 

(ใหความรวมมือตามหนาที่)(-) (ใหคําปรึกษา ใหความ
รวมมืออยางเต็มที่ ดวยความจริงใจ ใหความรวมมือ
อยางดี)(+)  

(แสดงความคิดเห็นและฟงความ
คิดเห็นของผูอื่นโดยไมแยง 
ในขณะที่ผูอื่นพูด ใหความรวมมือ
อยางเต็มที่)(+) 
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            จากตารางที่ 25 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง เชาวนอารมณ ดานที่ 5 การมี   
สัมพันธภาพที่ดีตอกันไดพัฒนาขึ้นกวากลุมควบคุม เพราะจากคําตอบที่ไดแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (φ=.51-.66) ซึ่งกลุมควบคุมยังไมสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอ
กันไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณ ดานการมีสัมพันธภาพที่ดี
ตอกัน พบวา คําตอบของกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 6-9 คน (จากกลุมตัวอยาง 
14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก พูดถึงเรื่องที่เราจะพูด อาจจะสนิทไมมากนัก ไมพูดเมื่อพักรับ
ประทานอาหาร บอกเขาวาใหความสนใจกับการประชุมหนอย เฉยๆ บอกเขาใหเงียบและตั้งใจ
ฟง) สวนคําตอบของกลุมทดลองสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 12-13 คน (จากกลุมตัวอยาง 
14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก สวัสดีทักทายอยางสุภาพ ทําความรูจักกันยิ้มใหกัน แนะนําตัว
เอง มีน้ําใจซึ่งกันและกัน และพูดคุยกันอยางยิ้มแยมแจมใส แสดงความคิดเห็น และฟงความ
คิดเห็นของผูอ่ืนโดยไมแยงในขณะที่ผูอ่ืนพูดใหความรวมมืออยางเต็มที่) ซึ่งรายละเอียดของคํา
ตอบแสดงดังตารางที่ 25 ทําใหสามารถสรุปไดวา กลุมทดลองหลังการทดลอง มีความสัมพันธ
ที่ดี โดยมีอารมณและความรูสึกที่ดีตอกัน การชวยเหลือเกื้อกูลกัน สามารถรวมสุขรวมทุกขกัน
ไดเสมอ มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืนและสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางราบรื่น            
 
            2.4 เชาวนอารมณ กอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลังการทดลอง ของกลุม
ทดลอง 
 
ตารางที่ 26 เชาวนอารมณดานที่1 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และ 
                  หลังการทดลอง (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกอน 
การทดลอง 

คําตอบระหวาง 
การทดลอง 

คําตอบหลัง 
การทดลอง 

1.1 การอยูรวมกันกับเพื่อนที่ถูกใจ รูใจ 
พูดคุยกันดวยเรื่องจิปาถะ ทานมีอารมณ 
ความรูสึกอยางไร และแสดงออกอยางไร 

(อารมณดี รูสึกดี รูสึกแรกๆก็อยาก
จะคุย แตนานๆก็เบ่ือบาง รูสึก 
เปนกันเอง รูสึกสบายใจ 
เพลิดเพลิน)(-)  
(สนุกสนาน มีความสุข)(+) 

(รูสึกสนุกสนาน  
มีความสุข)(+)                    
(รูสึกดี สบายใจ)(-) 
 

(รูสึกมี    
ความสุข            
สนุกสนาน)(+) 
 
 

1.2 ทานตองการอิสรภาพในการ 
เที่ยวเตร เมื่อความตองการถูกขัดขวาง 
ถูกหามปรามจากพอแมไมใหทํา ทานมี
อารมณความรูสึกอยางไร และแสดงออก
อยางไร 

(อารมณไมคอยดี รูสึกวาทําไมตอง
มาขัดขวางเราดวย รูสึกเบื่อ)(-)     
(โกรธเล็กนอย รูสึกเสียใจ โมโห 
หงุดหงิด)(+) 

(โกรธ เสียใจ โมโห และ
หงุดหงิด)(+) (เฉยๆ รูสึกไม
พอใจ รูสึกวาทําไมทานตอง
หามไมใหเราไป ถาเหตุผล
ของทานดีพอก็จะเขาใจ
ทาน อารมณเสีย)(-) 

(รูสึกโกรธ  
อารมณเศรา  
รูสึกเสียใจ)(+) 
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ตารางที่ 26 เชาวนอารมณดานที่1 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และ 
                  หลังการทดลอง (ตอ) 
 

คําถาม คําตอบกอน 
การทดลอง 

คําตอบระหวาง 
การทดลอง 

คําตอบหลัง 
การทดลอง 

1.3 ถูกลอเลียน หรือช้ีปมดอย หรือขอบก
พรองของตน โดยถูกเรียกชื่อใหมตามรูป
ราง เร่ือง ความเตี้ย ความผอม ความอวน 
ทานมีอารมณ ความรูสึกอยางไร และ
แสดงออกอยางไร 

(รูสึกเฉยๆ  
อารมณไมคอยดี                
รูสึกชอบจะลอเลียนกลับ    
ไมพอใจ)(-)  
(คอนขางโกรธ)(+) 

(โกรธ คอนขางโมโห)(+) 
(รูสึกดี เพราะวาการที่เพื่อน
บอกมาทําใหเขาสนใจเรา 
หรือเปนการยอมรับ ควรจะ
เปลี่ยนจุดดอยใหเปนจุดเดน  
เฉยๆ)(-) 

(อารมณโกรธ  
รูสึกโมโห และ
หงุดหงิด)(+) 
 

1.4 เมื่อทานอยากจะทํางานใหเสร็จดังที่ต้ัง
ใจไว แตทําไมสําเร็จ ทานมีอารมณ  
ความรูสึกอยางไร และแสดงออกอยางไร 

(รูสึกเบื่อ เสียดาย ทอแท 
ผิดหวัง)(-) (อารมณ
เครียด หงุดหงิด)(+) 

(รูสึกกังวล รูสึกเสียใจ 
หงุดหงิด โมโห อารมณ
โกรธ)(+) (รูสึกผิดหวัง รูสึกไม 
พอใจ)(-) 

(รูสึกโกรธ  
รูสึกเศรา  
รูสึกหงุดหงิด  
วิตกกังวล และ
เครียด)(+) 

 
            จากตารางที่ 26 แสดงวากลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลังการ
ทดลอง เชาวนอารมณ ดานที่ 1 การรูจักอารมณของตนเอง จากคําตอบที่ไดมีแนวโนมพัฒนา
ข้ึน ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถรูจักอารมณของตนเองไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจ
คําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของตนเอง พบวา คําตอบกอนการทดลอง
สอดคลองกับนิยามอยูในชวง 4-7 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก 
อารมณดี รูสึกเบื่อ รูสึกเฉยๆ อารมณไมคอยดี ไมพอใจ) แตระหวางการทดลองสามารถรูจัก
อารมณของตนเองไดดีข้ึน คําตอบระหวางการทดลองสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 11 คน 
(จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก สามารถรับรูอารมณของตนเองไดวาตนเอง  
รูสึกสนุกสนาน มีความสุข อารมณโกรธ) และหลังการทดลองสามารถรูจักอารมณของตนเอง
ไดดีข้ึน คําตอบหลังการทดลองสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 11-13 คน (จากกลุมตัวอยาง   
14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก สามารถรับรูอารมณของตนเองไดวาตนเอง รูสึกมีความสุข สนุก
สนาน อารมณเศรา อารมณโกรธ) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 26 ทําให
สามารถสรุปไดวา กลุมทดลอง สามารถรับรูวาอารมณของตนเปนเชนไร การรับรูอารมณที่
เปลี่ยนแปลงไปในแตละชวงเวลา สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง  
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ตารางที่ 27 เชาวนอารมณดานที่ 2 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และ 
                  หลังการทดลอง (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกอน 
การทดลอง 

คําตอบระหวาง 
การทดลอง 

คําตอบหลัง 
การทดลอง 

2.1 เมื่อเพื่อน
ของทานมา
ไมตรงตาม
เวลาที่ 
นัดหมายไว 
เกือบ 
3 ช่ัวโมง  
ทานรูสึก
อยางไร และ
เมื่อเจอกับ
เพื่อนของ
ทานแลวทาน
ทําอยางไร 

(จะตักเตือนเพื่อน รูสึกวา
ทําไมแคมาตรงนัดก็มาไม
ได ตอวาเล็กนอย เบ่ือและ
กลับไปกอนที่เพื่อนจะมา รู
สึกโมโห รูสึกไมพอใจที่
เพื่อนไมรูจักรักษาเวลา)(-) 
(ถาเพื่อนมีเหตุผลจําเปนก็
จะไมโกรธ ถามเหตุผลถามี
เหตุผลดีก็ใหอภัย)(+) 

(รูสึกวาเขาไมนาทําอยางนี้เลย แตถามาแลวก็ไมเปนไร 
พอใหอภัยได รูสึกโกรธแตไมมาก และแนะนําวาอยาทํา
อยางนี้อีก จะโวยวายนิดหนอยแตเก็บอารมณดี จะไมพูด
เร่ืองที่มาสาย จะพูดเรื่องอื่นแทน เพราะวาจะเปนการ
ทะเลาะมากกวา แตไมแสดงอะไรออกไป ควบคุม
อารมณโกรธของตนเองไวกอน แลวพูดกับเพื่อนดีๆ 
พรอมทั้งใหเหตุผลวาเรามายืนรอนานทีหลังอยาทําแบบ
นี้อีกนะ ก็บอกเพื่อนไปวามารอนานแลวนะวันหลังอยา
มาสายอีกแลวก็ไปเที่ยวกันตอ เมื่อเจอก็จะถามเหตุผลวา
ทําไมเขาตองผิดนัด มีเหตุดวนอะไรมากหรือเปลาจึง
มาตามนัดไมได ถาไดฟงเหตุผลแลวเหตุผลมีน้ําหนักก็จะ
อภัยให)(+) (รูสึกโกรธก็จะตอวาเพื่อนวาอยาทําอยางนี้
อีก)(-) 

(ไมวาเพื่อนเพราะ
เพื่อนอาจมีธุระก็ได 
ถามเหตุผลวาทําไม
ถึงมาชา ถาเขามีเหตุ
ผลดีเราก็จะอภัยกัน
และกัน จะไมโกรธ  
บอกเพื่อนวามารอ
นานแลวนะ ทีหลัง
อยาทําแบบนี้อีกแลว
ก็ไปกันตอ)(+) 

2.2 เมื่อทาน
ตองสูญเสีย
สิ่งที่ทานรัก
ไปทานจะทํา
อยางไร 
 

(ตองพยายามเอาสิ่งนั้นมา
ใหได จะคิดถึง เสียใจ 
เศรา)(-) (ถาสามารถเอา
กลับมาไดก็จะพยายามเอา
คืน แตถามันเอากลับมาไม
ไดก็จะพยายามตัดใจลืม
มัน ทําใจวาซักวันคงมีสิ่ง
อื่นมาทดแทนสิ่งนั้นได ทํา
ใจยอมรับสิ่งนั้นๆหาแนว
ทางแกปญหาที่ดีที่สุด)(+) 

(ก็จะรับรูกับการที่ตองสูญเสียสิ่งที่รักไป ทําใจและลืมไป
ใหเร็วที่สุด ไมคิดมากคิดวาเอากลับมาไมได จะพยายาม
เอากลับมาแตถาเอากลับมาไมไดก็จะพยายามทําใจลืม
มัน รูสึกเศราแตคงเฉยๆและเก็บอาการเสียใจไว ควบคุม
อารมณของตน พรอมกับคิดในใจวาทานไปสบาย คนเรา
ตองมีเกิดแกเจ็บตาย ทําใจใหไดแลวคิดวามีอะไรตองทํา
อีกเยอะ อยามัวแตรองไห เพราะรองไปก็ไมไดมันกลับคืน 
ทําใจใหยอมรับกับสิ่งที่จะตองเสียไป และทําใหตนเองรู
วาสิ่งนั้นจะนํากลับมาไมไดแลว เราควรจะหากิจกรรมดีๆ
ทํา)(+) (เศราเสียใจและตามหามันจนถึงที่สุด คงจะเสีย
ใจมากๆ รูสึกเศรา)(-) 

(ทําใจโดย 
นึกถึงกฎตาม  ธรรม
ชาติคนเรายอมมีเกิด
แกเจ็บตาย พยายาม
ทําใจใหยอมรับความ
จริงวา 
มันเอากลับคืนมาไม
ไดแลว คงจะหาอะไร
ทําใหรูสึกดีจากเรื่อง
นั้นๆได)(+) 

2.3 เมื่อทาน
ไดพบกับ
ดาราคนโปรด
ของทาน 
ขณะที่ทาน
กําลังเดินอยู
กับอาจารย
ของทาน ทาน
จะทําอยางไร 
 

 

(เรียกเพื่อนใหมาดูแลวบอก
วานั่นแหละดาราคนโปรด
ของเรา จะถามอาจารยวา
อาจารยเคยชอบดาราคนนี้
ไหม จะช้ีใหอาจารยดู)(-) 
(ขออนุญาตอาจารยแลว
คอยๆเดินไปทักทายดารา 
เก็บอาการไวกอนแตเมื่ออยู
ตอหนาอาจารยตองมี
มารยาท ดีใจ แตไมออก
อาการเกินไป)(+) 

(ขออนุญาตอาจารยแลวก็ไปพบดาราคนโปรด มองเขา
จนกวาอาจารยจะทัก หรือเขาไปจนสุดสายตา ยิ้มแตไม
ออกทาทางจนเกินไป ขออนุญาตอาจารยวาจะไปหา
ดาราดวยวาจาสุภาพ ไมแสดงอารมณใดๆออกมาเพราะ
อาจารยอยูดวย มองอยางเดียวอาจจะยิ้มใหดาราคนนั้น
แลวก็เดินไปกับอาจารย ไมควรเสียมารยาทกับอาจารย
เพื่อไปหาดาราคนนั้น เราควรแยกออกวาสิ่งใดควรสิ่งใด
ไมควร ก็แคชําเรืองมอง  แตไมแสดงออกมากเกินไป เก็บ
อารมณดีใจเอาไวและอยูในทาทางที่สงบ เฉยๆ ไม
กระตือรือรนมากนักเพราะเราอยูตอหนาผูใหญ)(+) (ถาม
อาจารยวาชอบไหม รูสึกตื่นเตนแตไมมากเกินไป ขอตัว
อาจารยไปหาดาราคนนั้น)(-) 

(จะไมแสดงอาการจะ
เดินผานไปเฉยๆ
เพราะอาจารยอยู
ดวยจึงตองมีสัมมา 
คาระวะ หรือแคมอง
จนเคาเดินไปสุด
สายตา ขออนุญาต
อาจารยทานนั้นดวย
วาจาสุภาพ และเขา
ไปทักทาย มองและ
ยิ้มใหดาราคนนั้น)(+) 
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ตารางที่ 27 เชาวนอารมณดานที่ 2 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และ 
                  หลังการทดลอง (ตอ) 
 

คําถาม คําตอบกอน 
การทดลอง 

คําตอบระหวาง 
การทดลอง 

คําตอบหลัง 
การทดลอง 

2.4 เมื่อจะ
ตองแสดงตัว
ตอหนาผูคน
กลุมใหญ 
ทานมี
อารมณ  
ความรูสึก 
อยางไร และ
แสดงออก 
อยางไร 
 

(รูสึกอาย ต่ืนเตน เขิน ไมมี
ความกลาแสดงออก)(-) 
(อาจจะมีความรูสึก
ประหมาเพียงเล็กนอย แต
เวลาแสดงตัวก็ตองเก็บ
ความรูสึกนั้นเอาไว และทํา
สิ่งๆนั้นใหดีที่สุด รูสึกเขิน
อายเล็กนอยแตถาเรามี
ความมั่นใจที่จะทําใหเรารู
สึกเฉยๆไปเอง ถาเราฝก
บอยๆก็จะเริ่มชิน)(+) 

(กลัว ต่ืนเตน แตก็ภูมิใจและจะทําใหดีที่สุด ต่ืนเตนเล็ก
นอยแสดงออกโดยการพยายามทําตัวใหดีที่สุด แตตอง
ทําตัวสบายๆ รูสึกประหมาแตถาผลออกมาดีเราคงรูสึก
ปกติ และอาการกลัวคงลดลง ควบคุมอารมณไวทําใจให
สบายอยาเกร็งพูดตามความมั่นใจ รูสึกตื่นเตน เล็กนอย 
แตตองทําหนาที่ใหดีที่สุด อาจจะมีอาการประหมานิด
หนอย แตเราก็ตองเตรียมตัวเองใหพรอมที่จะเผชิญหนา
กับมัน แรกๆจะเริ่มอาการเขินนิดหนอย แตเมื่อทําไป
นานๆก็จะชินเอง แสดงออกตามปกติ)(+) (ต่ืนเตน เขิน
อาย รูสึกไมกลาพูดเพราะวาเปนเปาสายตาเขา)(-) 

(สรางความมั่นใจให
กับตัวเองใหมากที่สุด
จะพยายามทําใหดีที่
สุด)(+) 
 

 
            จากตารางที่ 27 แสดงวากลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลัง 
การทดลอง เชาวนอารมณ ดานที่ 2 การจัดการกับอารมณของตนเอง จากคําตอบที่ไดมีแนว
โนมพัฒนาขึ้น ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถจัดการกับอารมณของตนเองไดดีนักจะเห็นได
วา จากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการจัดการกับอารมณของตนเอง พบวา 
คําตอบกอนการทดลองสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 4-7 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน)     
(ตัวอยางคําตอบไดแก เบื่อและกลับไปกอนที่เพื่อนจะมา รูสึกไมพอใจที่เพื่อนไมรูจักรักษาเวลา 
ตองพยายามเอาสิ่งนั้นมาใหได เสียใจ รูสึกอาย ตื่นเตน ไมมีความกลาแสดงออก) แตระหวาง
การทดลองสามารถจัดการกับอารมณของตนเองไดดีข้ึน คําตอบระหวางการทดลองสอดคลอง
กับนิยามอยูในชวง 11 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ควบคุมอารมณ
โกรธของตนเองไวกอน ถาไดฟงเหตุผลแลว เหตุผลมีน้ําหนักก็จะอภัยให ทําใจและลืมไปใหเร็ว
ที่สุด ไมคิดมากคิดวาเอากลับมาไมได ควบคุมอารมณของตน ทําใจใหยอมรับกับส่ิงที่จะตอง
เสียไป เราควรจะหากิจกรรมดีๆทํา เราควรแยกออกวาสิ่งใดควรสิ่งใดไมควร) และหลังการ
ทดลองสามารถจัดการกับอารมณของตนเองไดดีข้ึน คําตอบหลังการทดลองสอดคลองกับ
นิยามอยูในชวง 11-13 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ถามเหตุผลวา
ทําไมถึงมาชา ถาเขามีเหตุผลดีเราก็จะอภัยกันและกัน จะไมโกรธ พยายามทําใจใหยอมรับ
ความจริงวามันเอากลับคืนมาไมไดแลว สรางความมั่นใจใหกับตัวเองใหมากที่สุด จะพยายาม
ทําใหดีที่ สุด) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่  27 ทําใหสามารถสรุปไดวา         
กลุมทดลอง สามารถผอนคลายอารมณ และควบคุมการแสดงออกไดอยางเหมาะสม สามารถ
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ควบคุมอารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี ไมกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง 
และมีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล             
 
ตารางที่ 28 เชาวนอารมณดานที่ 3 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และ 
                     หลังการทดลอง (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกอน 
การทดลอง 

คําตอบระหวาง 
การทดลอง 

คําตอบหลัง 
การทดลอง 

3. ทานมีวิธีการ
สรางแรงจูงใจใหกับ
ตนเองอยางไร 
สําหรับการสอบเขา
มหาวิทยาลัยใหได
ในคณะที่ทานมุง
หวังตั้งใจไว เพื่อ
ความสําเร็จสําหรับ
ตัวทานเอง และ
ความภาคภูมิใจของ
ครอบครัว เนื่องจาก 
ผูเขาสอบมีจํานวน
มาก แต
มหาวิทยาลัย
สามารถรับได
จํานวนจํากัด ทาน
จะตองอานหนังสือ
มากขึ้น  

(ไมหมกมุนมากเกินไป 
การจินตนาการวาทํา
ได)(-) (พยายามทําขอ
สอบใหดีที่สุด ใหกําลัง
ใจตัวเองเสมอวาเราจะ
ตองทําไดอยางนี้ไมเกิน
ความสามารถเราหรอก 
ตองพยายามทําใหได
เพราะเรารักและฝนวา
จะตองเขาคณะนี้ และ
มหาวิทยาลัยที่เรา
อยากเขา คิดวาเราตอง
ทําใหได เพื่อตัวเอง
และอนาคต แลวก็คิด
วาเราตองตั้งใจอาน
หนังสือ)(+) 

(นึกถึงคนที่เรารัก นึกถึงอนาคตของเราตองสอบ
เขามหาวิทยาลัยใหไดเพื่ออนาคต และคนที่เรา
รัก ใหคนที่เรารักภูมิใจวาเราก็ทําได ต้ังใจสอบ
ใหมากที่สุด และมีความพยายามที่อานหนังสือ
ใหมากๆ เพื่อทําใหตนเอง และครอบครัว ไดภูมิ
ใจวาเราก็ทําได ต้ังใจสอบใหมากที่สุด และมี
ความพยายามที่จะอานหนังสือใหมากๆ คิดถึง
อนาคตของตนเองถาเราเรียนจบเราจะได
ทํางานที่ตนรัก คิดวาถาเหนื่อยในตอนนี้แต
อนาคตของเราจะสบาย และคิดถึงพอแม จะภูมิ
ใจในตัวเรา ตองบอกตัวเองวาเราตองทําได เพื่อ
ตัวเราและคนที่เรารักเราไมควรทําใหคนที่เรารัก
ผิดหวัง ต้ังใจและนึกถึงผลที่ตามมาวาถาเรา
พยายามผลมันจะตองออกมาดี และคิดวาตอง
ทําใหดีที่สุด เพื่อความสบายของครอบครัว เรา
ตองทําใหดี ที่สําคัญตองคิดวาตัวเองตองทําให
ดีที่สุด คิดวาตนเองสามารถทําได พยายามอาน
หนังสือใหเขาใจไมทอแท)(+)       
(กลัวสอบเขาไมได)(-) 

(นึกเสียวาเราตองทําดีที่สุด 
บอกกับตัวเองวาทําเพื่อ
อนาคต ครอบครัวและคนที่
ตัวเองรัก จะต้ังใจอาน
หนังสือ คิดถึงตอนที่เขา
มหาวิทยาลัยได คิดถึงตอน
รับปริญญา ถาเราสอบได
พอแมจะภูมิใจในตัวเรา 
และคิดถึงอนาคตของ 
ตัวเอง พูดกับตัวเองวาตอง
ไดแนนอน ถาหากอานมาก
และขยัน จะใชเวลาใหมี
ประโยชนมากขึ้น มั่นใจวา
ตองทําได คิดถึงความสําเร็จ
ที่จะไดรับ ตองทําใหดีที่
สุด)(+) 

 
            จากตารางที่ 28 แสดงวากลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลังการ
ทดลอง เชาวนอารมณ ดานที่ 3 การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง จากคําตอบที่ไดมีแนวโนม
พัฒนาขึ้น ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองไดดีนัก จะเห็นไดวาจาก
การตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง พบวา คําตอบ
กอนการทดลองสอดคลองกับนิยาม 7 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก 
ไมหมกมุนมากเกินไป การจินตนาการวาทําได) แตระหวางการทดลองสามารถสรางแรงจูงใจ
ใหกับตนเองไดดีข้ึน คําตอบระหวางการทดลองสอดคลองกับนิยาม 13 คน (จากกลุมตัวอยาง 
14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก นึกถึงอนาคตของเราตองสอบเขามหาวิทยาลัยใหไดเพื่ออนาคต 
และคนที่เรารัก ใหคนที่เรารักภูมิใจวาเราก็ทําได และมีความพยายามที่จะอานหนังสือใหมากๆ 
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คิดวาตองทําใหดีที่สุด) และหลังการทดลองสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองไดดีข้ึน คําตอบ
หลังการทดลองสอดคลองกับนิยาม 13 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก 
นึกเสียวาเราตองทําดีที่สุด บอกกับตัวเองวาทําเพื่ออนาคต ครอบครัวและคนที่ตัวเองรัก        
จะตั้งใจอานหนังสือ ถาเราสอบไดพอแมจะภูมิใจในตัวเราและคิดถึงอนาคตของตัวเอง คิดถึง
ความสําเร็จที่จะไดรับ ตองทําใหดีที่สุด) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 28 ทําให
สามารถสรุปไดวา กลุมทดลองสามารถสรางความหวังและกําลังใจใหกับตนเอง สามารถเผชิญ
อุปสรรคไดอยางไมยอทอจนกวาจะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว มีใจรักในสิ่งที่ทํา มีความมุงมั่น   
เห็นคุณคาการกระทําของตนเองสามารถไปสูจุดมุงหมายแหงความสําเร็จ 
 
ตารางที่ 29 เชาวนอารมณดานที่ 4 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และ 
                     หลังการทดลอง (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกอน 
การทดลอง 

คําตอบระหวาง 
การทดลอง 

คําตอบหลัง 
การทดลอง 

4.1 เมื่อทานพบกับเพื่อน
ของทาน ทานทราบหรือไม
วาขณะนั้นเพื่อนของทานมี
ความรูสึกและอารมณเปน
อยางไร และทานทราบได
อยางไร 

(เปนเพื่อนกัน คิดวาเพื่อนจะ
คิดถึงเรา ไมทราบ)(-) 
(ดูจากหนาตา สีหนา กิริยา 
ลักษณะทาทาง  
การแสดงออกของเพื่อนวาเรา
รูสึกอยางไร)(+) 

(เชนเพื่อนโกรธ เพื่อนจะเครียดอารมณไมดี 
จากสีหนาทาทาง จากน้ําเสียง การกระทํา 
หนาตา การพูด การเดิน การทักทาย การถาม
ดวยวาจาสุภาพ ถาเพื่อนเศราก็จะเดินไหลตก
มา)(+) (ทราบในบางครั้ง จากการสังเกต 
สีหนาทาทางการพูดแตบางครั้งก็ไมสามารถ
สังเกตได)(-) 

(ดูจากสีหนา  
ทาทาง การพูด
คุยน้ําเสียง   
การแสดงออก
ของเพื่อน)(+) 

4.2 ถาทานเปนหัวหนาใน
การประชุม ทานสามารถ
รับรูอารมณ ความรูสึกของ
สมาชิกไดอยางไรจะตรวจ
สอบไดอยางไรวาทาน
สามารถรับรูอารมณความรู
สึกของสมาชิกไดถูกตอง 
และสามารถตอบสนองตอ
สมาชิกไดอยางสอดคลอง 

(ใชเสียงสวนมากเปนหลัก 
โดยทําจิตใหเหมือนกับเขา)(-) 
ไดโดยทาทางที่แสดงออก 
หนาตา คิดเอาใจเขาใสใจเรา 
เชน ถาผูฟงฟงนานจะเบื่อ 
จากทาทาง ความรูสึกอาจ
ถามบาง การตอบคําถาม  
การพูด การแสดงความคิด
เห็น สีหนา)(+)  

(จากทาทาง สีหนา น้ําเสียง การพูด  
ตรวจสอบโดยการถามความรูสึก จึงเปนที่ 
แนนอน และสามารถตอบสนองตอสมาชิกได 
จากการเสนอความคิดเห็น และความรวมมือ
ในการประชุม การถามวาสมาชิกคนใดมี
ปญหาอะไรหรือขอเสนออยางไร)(+) 
(บรรยากาศการประชุม ถามถึงปญหาตางๆ
ของสมาชิก)(-) 

(สังเกต สีหนา      
น้ําเสียง  
ทาทางของ
สมาชิก    
การแสดงความ
คิดเห็น)(+) 

 
            จากตารางที่ 29 แสดงวากลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลังการ
ทดลอง เชาวนอารมณ ดานที่ 4 การรูจักอารมณของผูอ่ืน จากคําตอบที่ไดมีแนวโนมพัฒนาขึ้น 
ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถรูจักอารมณของผูอ่ืนไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบ
กับนิยามเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน พบวา คําตอบกอนการทดลองสอดคลอง
กับนิยามอยูในชวง 6-7 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ไมทราบ ใชเสียง
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สวนมากเปนหลัก) แตระหวางการทดลองสามารถรูจักอารมณของผูอ่ืนไดดีข้ึน คําตอบระหวาง
การทดลองสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 12-13 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยาง     
คําตอบไดแก จากสีหนา ทาทาง จากน้ําเสียง การกระทํา หนาตา การพูด) และหลังการทดลอง
สามารถรูจักอารมณของผูอ่ืนไดดีข้ึน คําตอบหลังการทดลองสอดคลองกับนิยามอยูในชวง    
13 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ทาทางการพูดคุยน้ําเสียง การแสดง
ออกของเพื่อน สังเกต สีหนา) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 29 ทําใหสามารถ
สรุปไดวา กลุมทดลอง สามารถรับรูอารมณ ความรูสึกของผูอ่ืน สามารถตอบสนองตอผูอ่ืนได
อยางสอดคลองกัน สามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของผูอ่ืนใหความเมตตากรุณาคิดถึง
ใจตนเองแลวสามารถเขาใจใจผูอ่ืนได การเขาใจอารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดงอยูและ
ปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม 
 
ตารางที่ 30 เชาวนอารมณดานที่ 5 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และ 
                     หลังการทดลอง (ผลแบบประเมินชุดที่ 2) 
 

คําถาม คําตอบกอน 
การทดลอง 

คําตอบระหวาง 
การทดลอง 

คําตอบหลัง 
การทดลอง 

5. ในฐานะที่ทานเปน 
ตัวแทนของสถานศึกษาของ
ทานตองไปเขารวมประชุมกับ
ตัวแทนจากสถานศึกษาอื่นๆ
เพื่อการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
ระหวางสถานศึกษาตางๆทาน
จะทําอยางไรบาง 
5.1 ในครั้งแรกของการพบกัน 

 
 
 
 
 
 
 
(ถามช่ือผูมาเขารวม
ประชุม ทักทายบาง
ครั้ง)(-) (แนะนําตัวคุยกัน
เพื่อสัมพันธภาพที่ดี ตอง
ทักทายแนะนําตัววาช่ือ
อะไร มาจากที่ไหน สวัสดี
ดวยคําและน้ําเสียงที่
สุภาพ ยิ้มแยมแจม
ใส)(+) 

 
 
 
 
 
 
 
(แนะนําตัวเองกอนวาเปนอยางไร ทักทายอยาง
มีความสุภาพออนโยนมารยาทที่ดีประพฤติ
ปฏิบัติตัวดีพูดคุยกันในสิ่งที่ดี วาจาสุภาพ ยิ้มตี
สนิท รูจักทักทายผูอื่นกอน ถาไมมีโอกาสพูดกัน 
เราก็ควรยิ้มใหกัน ก็ถือวาเปนการสรางสัมพันธ
ภาพที่ดีตอกันแลว แนะนําตัวอยางเปนกันเอง
อาจถามชื่อเลนเพื่อใหดูสนิทกันถามวามาจาก
โรงเรียนอะไร)(+) (รูสึกตื่นเตน พูดไมคอยออก  
ทักทายเล็กนอย)(-) 

 
 
 
 
 
 
 
(สวัสดี ทักทาย
อยางสุภาพ 
และเรียบรอย  
ทําความรูจัก
กัน ยิ้มใหกัน 
แนะนําตัว
เอง)(+) 
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ตารางที่ 30 เชาวนอารมณดานที่ 5 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และ 
                     หลังการทดลอง (ตอ) 
 

คําถาม คําตอบกอน 
การทดลอง 

คําตอบระหวาง 
การทดลอง 

คําตอบหลัง 
การทดลอง 

5.2 ในชวงของการเขารวม
ประชุม และ การทํากิจกรรม
รวมกัน 

(ตองถามเหตุผลวาที่เขา
ตอบในที่ประชุม ทําไม
เพราะอะไร)(-) (ยิ้มแยม 
แจมใสซ่ึงกันและกันทํา
กิจกรรมรวมกับเขา ให
ความรวมมือกับเขาใน
ทุกๆดาน ต้ังใจฟงการ
ประชุม ชวยเหลือซ่ึงกัน
และกัน แสดงความ 
คิดเห็น)(+) 
 

(ชวยกันทํางานไมเห็นแกตัว และรับฟงความคิด
เห็นของผูอื่น แสดงความคิดเห็นในทางที่ดี และ
ไมกระทบตอความคิดเห็นผูอื่น ก็ทํางานรวมกัน
ดวยดี ใหเกียรติซ่ึงกันและกัน ในการทํากิจกรรม
รวมกัน ไมควรวางตัวเปนผูนํา ควรถามความ
คิดเห็นผูอื่น และพูดคุยกับผูอื่นอยางเปนมิตร 
ชวยกันแสดงความคิดเห็น รวมกันทํากิจกรรม
อยางเต็มความสามารถ และมารยาทที่ดี พูดคุย
ทําความรูจักกัน)(+) (พฤติกรรมที่แสดงออกคือ
ทําอะไรก็ไมคอยกลา)(-) 

(ใหความรวม
มือในการ
ประชุมอยาง
เต็มที่ และชวย
เสนอความ 
คิดเห็น ดวย
มารยาท 
ที่สุภาพที่สุด 
จะชวยงานให
มากที่สุด  
ไมเห็นแกตัว 
มีน้ําใจซึ่งกัน
และกัน)(+) 

5.3 ในขณะพัก หรือรับประทาน
อาหารรวมกัน 

(คุยในเรื่องตางๆรับ
ประทานอาหารกัน
ปกติ)(-) (เขาไปนั่งรวม
โตะดวยกัน รับประทาน
รวมกับเขาทําใหสนิท พูด
คุยกันดวยคําสุภาพ ตัก
อาหารใสจานตัวแทน
จากสถานศึกษาอื่นๆ 
ควรมีมารยาทตอกันบน
โตะอาหาร)(+)  

(ชวนพูดคุย หรือถาเขาพูดมากอนเราก็ตอบดวย
คําพูดจริงใจ พูดคุยและทําความรูจักกันมากขึ้น 
รับประทานอาหารดวยกัน พูดคุยยิ้มเลนกัน ให
คุยกันในเรื่องที่สบายๆ ถามถึงเรื่องตางๆที่อยูที่
โรงเรียน คุยกันบางแตไมควรมากเกินไปเพราะ
เปนมารยาทในโตะอาหาร พูดจาทักทายอยาง
สุภาพ พูดในเรื่องที่ดี แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
กัน ทําความรูจักกันใหมากขึ้น จะรับประทาน
อาหารใหสุภาพ และไมพูดระหวางทาน
อาหาร)(+) (ไมคอยกลาพูดคุยกัน ถามเกี่ยวกับ
เร่ืองประชุม และเรื่องสวนตัวเล็กนอย)(-) 

(รับประทาน
อาหารรวมกัน 
ควรรักษา
มารยาทในโตะ
อาหาร ทํา
ความรูจักให
มากขึ้น และ
พูดคุยกันอยาง
ยิ้มแยม 
แจมใส)(+) 
 

5.4 ถาเกิดกรณีที่ผูเขารวม 
ประชุมซ่ึงเปนตัวแทนจากสถาน
ศึกษาอื่นไมคอยมีสวนรวมใน
ชวงของการเขารวมประชุม 
 

(ไมทําอะไร ปลอยใหเขา
เปนแบบนี้)(-) (จะชวย
ผลักดันใหเขามีสวนรวม 
ชักชวนใหเขามีสวนรวม
มากขึ้น จะชวยพูดใหตัว
แทนคนนั้นเขาใจวาเรา
มาประชุมตองชวยกัน 
ประชุมดวยความสุภาพ
และนอบนอม)(+) 

(บอกเขาดีๆวาใหชวยงานกันหนอย พยายามตั้ง
คําถาม และใหตอบหรือแสดงความคิดเห็น 
กระตุนใหเขาพูดแสดงความคิดเห็น กลาวให 
ผูรวมประชุมแสดงความคิดเห็นบาง โดยการพูด
ขอความคิดเห็นพยายามชักชวนใหมีสวนรวม 
และอาจจะพูดเลนๆกับเพื่อนคนอื่นเพื่อใหเพื่อน
ไดรูจักเขาบางแลวเพื่อนๆก็จะมาคุยกับเขาเอง 
ชวยพูดบอกเขาอยางสุภาพ พรอมทั้งอธิบาย
เหตุผลใหเขาฟงอาจจะบอกใหเขาชวยทํางาน
หรือเสนอความคิดเห็น เราก็ตองแสดงความคิด
เห็นออกมากอนพอเสร็จแลวก็ถามคนที่ไมไดมี
สวนรวมวามีความคิดเห็นอยางไรบาง)(+)  

(ก็จะบอกดวย
เหตุผลที่ดีพูด
ดวยคําสุภาพ 
และอธิบาย 
เหตุผลตางๆ 
และชวนใหเขา
เขารวม จะให
เขาเขารวมกิจ
กรรมพูดคุยกับ
เขา ใหเขามี
สวนรวมในการ
ประชุม และให 
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ตารางที่ 30 เชาวนอารมณดานที่ 5 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และ 
                  หลังการทดลอง (ตอ) 
 

คําถาม คําตอบกอน 
การทดลอง 

คําตอบระหวาง 
การทดลอง 

คําตอบหลัง 
การทดลอง 

5.4 (ตอ)  (ก็จะตักเตือน ใหอยูเฉยๆปลอยใหประธานเขาจัดการเองแตวาเรา
ควรที่จะบอกเขาดวยวาเมื่อไดเปนตัวแทนของโรงเรียน แลวจะ
ตองปฏิบัติตัวใหเหมาะสมกับหนาที่)(-) 

แสดงความคิดเห็น 
จะขอความคิดเห็น
จากเขา)(+) 

5.5 ถามีการขอ
ความรวมมือ 
ปรึกษากันใน
เร่ืองที่เปน
ปญหาตางๆใน
สถานศึกษา 

(ใหความรวมมือ
อยางเต็มที่ และ
แสดงความคิดเห็น
ที่ดีและสุภาพ ชวย
กันหาทางแกไข
ปญหา จะอธิบาย
ในสิ่งที่รูและแนะ
แนวทางใหเขา
ทราบ)(+) 
 

(ก็จะบอกและพูดคุยกันปรึกษากันโดยทําตัวตามสบาย ใหความ
รวมมืออยางเต็มที่ รับฟงความคิดเห็นของผูอื่น ใหความคิดที่มี
เหตุผล และใหเกียรติซ่ึงกันและกัน จะใหความเห็นเทาที่จะทําได 
เพราะจะไดเกิดประโยชนกับสถานศึกษาตางๆออกความคิดเห็น
เมื่อมีโอกาส และรับฟงความคิดเห็นของผูอื่นกอนที่จะแยง และ
การพูดอยางสุภาพ ถนอมน้ําใจกันและกันใหมากที่สุด ใหความ
รวมมืออยางเต็มที่ และสุดความสามารถ แสดงความคิดเห็นและ
รับฟงความคิดเห็นของผูอื่น ใหความรวมมือเทาที่จะทําไดสุด
ความสามารถเพื่อเปนการสรางสัมพันธที่ดีตอกัน จะแสดงความ
คิดเห็น และฟงความคิดเห็นจากผูอื่น)(+) 

(แสดงความคิดเห็น
และฟงความคิด
เห็นของผูอื่นโดยไม
แยงในขณะที่ผูอื่น
พูด  
ใหความรวมมือ 
อยางเต็มที่)(+) 
 

 
            จากตารางที่ 30 แสดงวากลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลังการ
ทดลอง เชาวนอารมณ ดานที่ 5 การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน จากคําตอบที่ไดมีแนวโนมพัฒนา
ข้ึน ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจ
คําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน พบวา คําตอบกอนการทดลอง
สอดคลองกับนิยามอยูในชวง 6-7 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก      
ทักทายบางครั้ง ไมทําอะไร ปลอยใหเขาเปนแบบนี้) แตระหวางการทดลองสามารถมีสัมพันธ
ภาพที่ดีตอกันไดดีข้ึน คําตอบระหวางการทดลองสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 11-13 คน 
(จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก แนะนําตัวเองกอนวาเปนอยางไร ทักทาย
อยางมีความสุภาพออนโยนมารยาทที่ดีประพฤติปฏิบัติตัวดีพูดคุยกันในสิ่งที่ดี วาจาสุภาพ ยิ้ม
ตีสนิท รูจักทักทายผูอ่ืนกอน ชวยกันทํางานไมเห็นแกตัว และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน และ
พูดคุยกับผูอ่ืนอยางเปนมิตร ชวยกันแสดงความคิดเห็น ใหความรวมมืออยางเต็มที่ รับฟง
ความคิดเห็นของผูอ่ืน และใหเกียรติซึ่งกันและกัน) และหลังการทดลองสามารถมีสัมพันธภาพ
ที่ดีตอกันไดดีข้ึน คําตอบหลังการทดลองสอดคลองกับนิยามอยูในชวง 12-13 คน (จากกลุมตัว
อยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก สวัสดีทักทายอยางสุภาพ ทําความรูจักกันยิ้มใหกัน แนะ
นําตัวเอง มีน้ําใจซึ่งกันและกัน และพูดคุยกันอยางยิ้มแยมแจมใส แสดงความคิดเห็น และฟง
ความคิดเห็นของผูอ่ืนโดยไมแยงในขณะที่ผูอ่ืนพูดใหความรวมมืออยางเต็มที่) ซึ่งรายละเอียด



                                                                                                                                                       175

ของคําตอบแสดงดังตารางที่ 30 ทําใหสามารถสรุปไดวา กลุมทดลอง มีความสัมพันธที่ดี โดยมี
อารมณและความรูสึกที่ดีตอกัน การชวยเหลือเกื้อกูลกัน สามารถรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ 
มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืนและสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางราบรื่น 
 
3. ผลจากแบบประเมินชุดที่ 3  
    (โดยใหเขียนแสดงอารมณ และพฤติกรรม ที่เยาวชนแสดงออก โดยใหเพื่อนเปนผูประเมิน) 

3.1 เชาวนอารมณกอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
 
ตารางที่ 31 เชาวนอารมณดานที่ 1 กอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 

ขอความที่กําหนดให คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
1. เพื่อนสามารถรับรูวาอารมณ
ของเขาเปนเชนไร สามารถรับรู
อารมณที่เปลี่ยนแปลงไปในแตละ
ชวงเวลา สามารถเขาใจอารมณ
ตนเองใหรูเห็นตามจริง และ
สามารถนําขอมูลจากการแสดง
ออกของความรูสึกของผูอื่นที่มีตอ
ตนมาทําความเขาใจอารมณของ
ตนเอง 

(เขาเปนคนกรี๊ดกราด ไมคอยที่จะรูถึง
อารมณตัวเองสักเทาไร เขาชอบพูดเลน 
เปนคนขี้เลน อารมณเด๋ียวดีเด๋ียวราย     
คิดยังไงก็ทําอยางนั้น สามารถรับรูอารมณ
ได เปนคนไมคอยพูดวาตนเองเปนอยางไร 
อารมณรุนแรง เปนคนสนุก)(-) 
(เขาสามารถบอกไดวาตอนนี้เขารูสึกอยาง
ไร สามารถรับรูอารมณตัวเองได เขาบอกวา
เขาเปนอะไร)(+) 

(เวลาที่เขาไมพอใจเขาก็อยูเฉยๆ เพื่อน
สามารถรับรูอารมณของเขาไดพอสมควร เมื่อ
เขาเหนื่อยเขาก็จะบอกเราบาง เขามีอารมณ
เงียบๆไมคอยบอกกับเพื่อนซักเทาไรนัก)(-) 
(เขาสามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของ
ตนเองไดดี สามารถบอกใหเพื่อนฟง เขาเคย
พูดกับเราเชนกันวาบางครั้งเขาก็เศรา และ 
บางครั้งเขาก็หงุดหงิด)(+) 

 
            จากตารางที่ 31 แสดงวากลุมควบคุมและกลุมทดลองกอนการทดลองมีเชาวนอารมณ 
ดานที่ 1 การรูจักอารมณของตนเอง ใกลเคียงกัน จะเห็นไดวากลุมควบคุมยังไมสามารถรูจัก
อารมณของตนเองไดดีนัก เพราะจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการรูจัก
อารมณของตนเอง พบวา คําตอบของผูประเมินกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยาม 3 คน (จาก
กลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ไมคอยที่จะรูถึงอารมณตัวเองสักเทาไร อารมณ
เดี๋ยวดีเดี๋ยวราย) และกลุมทดลองก็ยังไมสามารถรูจักอารมณของตนเองไดดีนักเชนเดียวกัน 
เพราะคําตอบของผูประเมินกลุมทดลองสอดคลองกับนิยาม 5 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) 
(ตัวอยางคําตอบไดแก เวลาที่เขาไมพอใจเขาก็อยูเฉยๆ เพื่อนสามารถรับรูอารมณของเขาได  
พอสมควร เขามีอารมณเงียบๆไมคอยบอกกับเพื่อนซักเทาไรนัก) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบ
แสดงดัง ตารางที่ 31 
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ตารางที่ 32 เชาวนอารมณดานที่ 2 กอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 

ขอความที่กําหนดให คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
2. เพื่อนสามารถผอนคลาย
อารมณ และควบคุมการแสดง
ออกไดอยางเหมาะสม สามารถ
ควบคุมอารมณของตนเองให
อยูในกรอบแหงความดี ไม
กระทําตามความพึงพอใจของ
ตนเอง และมีความยืดหยุน
อยางมีเหตุผล  

(เก็บอารมณไมคอยได จะทําตามอารมณ
ของตัวเองเปนสวนมาก เขาชอบเอาแตใจ
ตัวเอง เขาชอบ ผอนคลายอารมณ โดยการ
เลนเกมส เขาไมแสดงอารมณที่แทจริง เขา
เปนคนเฮฮาทุกเวลาแมกระทั่งเรียน  
ควบคุมอารมณไมคอยอยู ถาควบคุมไมได
ก็จะแสดงอาการเล็กนอย สามารถควบคุม
อารมณไดบางครั้ง ถาเขาโมโหเขาจะ
โวยวาย จะผอนคลายอารมณโดยการพูด
หรือตะโกนออกมา)(-) (การควบคุมอารมณ
ของเขา คือ อานหนังสือการตูน ฟงเพลง 
พูดคุยกับเพื่อน เขาสามารถควบคุม
อารมณตัวเองได เมื่อเครียดบางทีเขาก็จะ
เลนเทนนิส เขาสามารถควบคุมอารมณ 
และผอนคลายโดยการฟงเพลง และเลน
กีฬา สามารถควบคุมอารมณได)(+) 

(จะทําตามใจตัวเองบางครั้ง บางครั้งก็แสดง
อารมณฉุนเฉียว ไมสามารถควบคุมอารมณตน
เองไดดีนัก ในบางครั้งก็โกรธเพื่อนบาง เมื่อเขา
เครียดจะรองไห)(-) (เขาสามารถควบคุมอารมณ 
และผอนคลายอารมณ โดยการเลนเกมส 
สามารถคลายเครียดโดยการไปหาเพื่อนที่ชอบ
พูดตลกๆ เตะฟุตบอล รองเพลง ปรึกษาเพื่อนที่รู
ใจ)(+) 
 

 
            จากตารางที่ 32 แสดงวากลุมควบคุมและกลุมทดลองกอนการทดลองมีเชาวนอารมณ 
ดานที่ 2 การจัดการกับอารมณของตนเองใกลเคียงกัน จะเห็นไดวากลุมควบคุมยังไมสามารถ
จัดการกับอารมณของตนเองไดดีนัก เพราะจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดาน
การจัดการกับอารมณของตนเอง  พบวา คําตอบของผูประเมินกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยาม 
5 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก เก็บอารมณไมคอยได จะทําตาม
อารมณของตัวเองเปนสวนมาก เขาชอบเอาแตใจตัวเอง ถาเขาโมโหเขาจะโวยวาย) และกลุม
ทดลองก็ยังไมสามารถจัดการกับอารมณของตนเองไดดีนักเชนเดียวกัน เพราะคําตอบของ      
ผูประเมินกลุมทดลองสอดคลองกับนิยาม 5 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบได
แก บางครั้งก็แสดงอารมณฉุนเฉียว ไมสามารถควบคุมอารมณตนเองไดดีนัก ในบางครั้งก็โกรธ
เพื่อนบาง) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดัง ตารางที่ 32 
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ตารางที่ 33 เชาวนอารมณดานที่ 3 กอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง  
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 

ขอความที่กําหนดให คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
3. เพื่อนสามารถสรางความ
หวังและกําลังใจใหกับตนเอง 
สามารถเผชิญอุปสรรคไดอยาง
ไมยอทอจนกวาจะบรรลุเปา
หมายที่ต้ังไว มีใจรักในสิ่งที่ทํา 
มีความมุงมั่น เห็นคุณคาการ
กระทําของตนเอง สามารถไปสู
จุดมุงหมายแหงความสําเร็จ  

(เขาไมมีความพยายาม ไมเคยหวังอะไรใน
ชีวิต ไมคอยมีจุดมุงหมายกับตัวเอง)(-)  
(ต้ังใจเรียนและสามารถทํางานทุกอยางไปสู 
จุดหมายได สรางกําลังใจใหกับตนเอง มีใจรัก
ในสิ่งที่ทํา มีวิธีการสรางกําลังใจใหกับตัวเอง 
สรางความหวังใหกับตนเองได โดยการคิดวา
เราจะตองทําสิ่งนั้นใหประสบผลสําเร็จ เขามี
ความมั่นใจในตัวเอง และกลาที่จะเผชิญ
อุปสรรคตางๆ)(+)  

(ไมคอยบรรลุเปาหมาย บางทีก็มีทอเหมือนกัน 
แตเมื่อเจออุปสรรคบางครั้งอาจจะโกรธงาย)      
(-) (เพื่อนสามารถเผชิญอุปสรรค และใหกําลัง
ใจตนเองคอนขางดี ดูไดจากอาจารยใหการ
บาน เพื่อนก็จะทําเสร็จไดเสมอ เขาเปนคนที่มี
ความหวัง และคอยใหกําลังใจกับตนเองอยาง
สม่ําเสมอ ถาเขามีใจรักในสิ่งที่ทํา เขาก็จะมุง
มั่นทําสิ่งนั้นๆใหสําเร็จ)(+) 

             
            จากตารางที่ 33 แสดงวากลุมควบคุมและกลุมทดลองกอนการทดลองมีเชาวนอารมณ 
ดานที่ 3 การสรางแรงจูงใจใหกับตนเองใกลเคียงกัน จะเห็นไดวากลุมควบคุมยังไมสามารถ
สรางแรงจูงใจใหกับตนเองไดดีนัก เพราะจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการ
สรางแรงจูงใจใหกับตนเอง พบวา คําตอบของผูประเมินกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยาม 7 คน 
(จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก เขาไมมีความพยายาม ไมเคยหวังอะไรใน
ชีวิต ไมคอยมีจุดมุงหมายกับตัวเอง) และกลุมทดลองยังไมสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง
ไดดีนักเชนเดียวกัน เพราะคําตอบของผูประเมินกลุมทดลองสอดคลองกับนิยาม 3 คน (จาก
กลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ไมคอยบรรลุเปาหมาย บางทีก็มีทอเหมือนกัน แต
เมื่อเจออุปสรรคบางครั้งอาจจะโกรธงาย) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดัง ตารางที่ 33 
 
ตารางที่ 34 เชาวนอารมณดานที่ 4 กอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง  
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
       

ขอความที่กําหนดให คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
4. เพื่อนสามารถรับรูอารมณ ความรูสึก
ของผูอื่น สามารถตอบสนองตอผูอื่นได
อยางสอดคลองกัน สามารถเขาใจอารมณ
และความรูสึกของผูอื่นใหความเมตตา
กรุณาคิดถึงใจตนเองแลวสามารถเขาใจใจ
ผูอื่นได สามารถเขาใจอารมณของผูอื่นใน
บทบาทที่เขาแสดงอยู และปฏิบัติตอเขาได
อยางเหมาะสม  

(เขาเปนคนเห็นใจเพื่อนในกลุม 
ปลอบบางเปนบางครั้ง เขา
สามารถแสดงอารมณไดดี)(-)  
(รูสึกถึงความรูสึกของเพื่อนได 
สามารถรับรูไดเพราะเวลาที่เรา 
รูสึกอยางไรเขารูได สามารถปลอบ
ใจเพื่อนเมื่อเพื่อนไมสบายใจ เขา
ใจอารมณผูอื่นได  

(อาจจะมีความเห็นอกเห็นใจคนอื่นบางเล็ก
นอย ไมสามารถรับรูอารมณของคนอื่นได นึก
ถึงจิตใจของผูอื่นไดไมดีเทาไร)(-) (ถาเขาเห็นผู
อื่นเครียดไมพอใจ เขาก็สามารถคลายเครียด 
เพื่อนสามารถรับรูอารมณของผูอื่นไดเมื่อ
เพื่อนเห็นใครซึมๆก็จะเขาไปปลอบ แสดง
ความเห็นใจ และสอบถามวาเปนอะไรและก็
จะใหกําลังใจเพื่อน มักจะเปนที่ปรึกษาใหกับ 
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ตารางที่ 34 เชาวนอารมณดานที่ 4 กอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง (ตอ) 
                  

ขอความที่กําหนดให คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
4. (ตอ) เขาสามารถรูอารมณของเพื่อนได

จากสีหนาของเพื่อน ใสใจความรู
สึกของผูอื่น เห็นอกเห็นใจผู
อื่น)(+) 

เพื่อนๆใหกําลังใจและชี้แนะในทางที่ดี เมื่อคน
อื่นกําลังเศราโศกเสียใจ ก็มักจะพูดสิ่งที่ตลกๆ
ใหฟงและรูสึกผอนคลาย เห็นอกเห็นใจผูอื่น 
และปลอบใจเพื่อนเวลาเพื่อนเสียใจ)(+) 

             
            จากตารางที่ 34 แสดงวากลุมควบคุมและกลุมทดลองกอนการทดลองมีเชาวนอารมณ 
ดานที่ 4 การรูจักอารมณของผูอ่ืนใกลเคียงกัน จะเห็นไดวากลุมควบคุมยังไมสามารถรูจัก
อารมณของผูอ่ืนไดดีนัก เพราะจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการรูจัก
อารมณของผูอ่ืน พบวา คําตอบของผูประเมินกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยาม 7 คน (จากกลุม
ตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก เขาเปนคนเห็นใจเพื่อนในกลุม ปลอบบางเปนบาง
คร้ัง) และกลุมทดลองก็ยังไมสามารถรูจักอารมณของผูอ่ืนไดดีนักเชนเดียวกัน เพราะคําตอบ
ของผูประเมินกลุมทดลองสอดคลองกับนิยาม 6 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคํา
ตอบไดแก ไมสามารถรับรูอารมณของคนอื่นได นึกถึงจิตใจของผูอ่ืนไดไมดีเทาไร) ซึ่งราย
ละเอียดของคําตอบแสดงดัง ตารางที่ 34 
 
ตารางที่ 35 เชาวนอารมณดานที่ 5 กอนการทดลองระหวางกลุมควบคุมและกลุมทดลอง 
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 

ขอความที่กําหนดให คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
5. เพื่อนมีความสัมพันธที่ดี 
โดยมีอารมณและความรู
สึกที่ดีตอกัน  
การชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
สามารถรวมสุขรวมทุกขกัน
ไดเสมอ มีปฏิสัมพันธอันดี
กับผูอื่นและสามารถ 
อยูรวมกับผูอื่นไดอยางราบ
ร่ืน 

(เขาเปนคนโกรธงาย มีความสัมพันธกับเพื่อนไม
คอยมากเทาไร ไมสามารถอยูรวมกันได เขากับเรา
ไดดีเปนบางเวลา)(-) (เปนเพื่อนที่พึ่งพาได ชวย
เหลือเราไดทุกเมื่อ และมีความสัมพันธที่ดีกับ
เพื่อน เขาสามารถพึ่งพาไดทุกเมื่อ เขาสามารถ
ชวยเหลือคนอื่นไดหลายเรื่องเปนคนมี         
มนุษยสัมพันธดี เขาจะชวยเหลือพึ่งพาอาศัยกัน
ได สามารถอยูรวมกันได เพราะเขาชวยเหลือ
เกื้อกูลกัน เขาใจเพื่อน เขากับผูอื่นไดงาย)(+) 

(ชวยเหลือผูอื่นเปนบางครั้ง เขามีอะไรที่ไม
สามารถทําใหเราเขาใจไดงาย บางอยางเขาก็
พึ่งพาขาพเจาเชนเดียวกัน)(-) (พึ่งพากันได  
ชวยเหลือกันไดมีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอื่น  
คบหาสมาคมกันได เชน ถาวันไหนเพื่อน 
ลืมเอาของมาก็ใหยืมในสิ่งที่เขามี                 
มีมนุษยสัมพันธดี เขาไดกับทุกคน สอบถาม
เพื่อนอยูตลอดวาเปนอะไรมีอะไรใหชวยไหม 
มีความสัมพันธที่ดี มีน้ําใจตอกันและกัน 
อยูรวมกับผูอื่นไดดี)(+) 
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            จากตารางที่ 35 แสดงวากลุมควบคุมและกลุมทดลองกอนการทดลองมีเชาวนอารมณ 
ดานที่ 5 การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันใกลเคียงกัน จะเห็นไดวากลุมควบคุมยังไมสามารถมี    
สัมพันธภาพที่ดีตอกันไดดีนัก เพราะจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณ ดานการมี
สัมพันธภาพที่ดีตอกัน พบวา คําตอบของผูประเมินกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยาม 6 คน 
(จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก เขาเปนคนโกรธงาย มีความสัมพันธกับเพื่อน
ไมคอยมากเทาไร ไมสามารถอยูรวมกันได) และกลุมทดลองก็ยังไมสามารถมีสัมพันธภาพที่ดี
ตอกันไดดีนัก เพราะคําตอบของผูประเมินกลุมทดลองสอดคลองกับนิยาม 7 คน (จาก       
กลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ชวยเหลือผูอ่ืนเปนบางครั้ง เขามีอะไรที่ไม
สามารถทําใหเราเขาใจไดงาย) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดัง ตารางที่ 35 
 

3.2 เปรียบเทียบความแตกตางของเชาวนอารมณระหวางกอนการทดลอง และ       
หลังการทดลอง ของกลุมทดลอง 
 
ตารางที่ 36 เชาวนอารมณดานที่ 1 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง และหลังการทดลอง 
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 

ขอความที่กําหนดให คําตอบกอนการทดลอง คําตอบหลังการทดลอง 
1. เพื่อนสามารถรับรูวาอารมณของ
เขาเปนเชนไร สามารถรับรูอารมณที่
เปลี่ยนแปลงไปในแตละชวงเวลา 
สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็น
ตามจริง และสามารถนําขอมูลจาก
การแสดงออกของความรูสึกของ 
ผูอื่นที่มีตอตนมาทําความเขาใจ
อารมณของตนเอง 

(เวลาที่เขาไมพอใจเขาก็อยูเฉยๆ เพื่อนสามารถรับ
รูอารมณของเขาไดพอสมควร เมื่อเขาเหนื่อยเขาก็
จะบอกเราบาง เขามีอารมณเงียบๆ ไมคอยบอก
กับเพื่อนซักเทาไรนัก)(-) (เขาสามารถเขาใจ
อารมณ และความรูสึกของตนเองไดดี สามารถ
บอกใหเพื่อนฟง เขาเคยพูดกับเราเชนกันวาบาง
ครั้งเขาก็เศรา และบางครั้งเขาก็หงุดหงิด)(+) 

(รับรูได สามารถเขาใจอารมณของ
ตนเอง จากความรูสึกของผูอื่น 
เพื่อนสามารถรับรูอารมณของเขา
ได เชนถาถามวาเธอกําลังโกรธอยู
หรือเปลา เขาก็จะตอบตาม 
ความรูสึกคือโกรธ บางครั้งก็จะ
บอกวารูสึกอยางไร)(+) 
 

 
            จากตารางที่ 36 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง เชาวนอารมณดานที่ 1          
การรูจักอารมณของตนเอง ไดรับการพัฒนา เพราะจากคําตอบที่ไดแตกตางกันอยางมี         
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .10 (φ=.51) ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถรูจักอารมณของ     
ตนเองไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณ
ของตนเอง พบวา คําตอบของผูประเมินกอนการทดลองสอดคลองกับนิยาม 5 คน (จากกลุม  
ตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก เวลาที่เขาไมพอใจเขาก็อยูเฉยๆ เพื่อนสามารถรับรู
อารมณของเขาไดพอสมควร เขามีอารมณเงียบๆไมคอยบอกกับเพื่อนซักเทาไรนัก) แตหลังการ
ทดลองสามารถรูจักอารมณของตนเองไดดีข้ึน พบวาคําตอบของผูประเมินหลังการทดลองสอด
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คลองกับนิยาม 12 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก เพื่อนสามารถรับรู
อารมณของเขาได) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 36 ทําใหสามารถสรุปไดวา 
กลุมทดลองหลังการทดลอง สามารถรับรูวาอารมณของตนเปนเชนไร การรับรูอารมณที่  
เปลี่ยนแปลงไปในแตละชวงเวลา สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง และสามารถ
นําขอมูลจากการแสดงออกของความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอตน มาทําความเขาใจอารมณของ   
ตนเอง 
 
ตารางที่ 37 เชาวนอารมณดานที่ 2 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง และหลังการทดลอง 
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 

ขอความที่กําหนดให คําตอบกอนการทดลอง คําตอบหลังการทดลอง 
2. เพื่อนสามารถผอนคลายอารมณ 
และควบคุมการแสดงออกได อยาง
เหมาะสม สามารถควบคุมอารมณ
ของตนเองใหอยูในกรอบแหงความ
ดี ไมกระทําตามความพึงพอใจของ 
ตนเอง และมีความยืดหยุนอยางมี 
เหตุผล 

(จะทําตามใจตัวเองบางครั้ง บางทีก็แสดง
อารมณฉุนเฉียว ไมสามารถควบคุมอารมณ 
ตนเองไดดีนัก ในบางครั้งก็โกรธเพื่อนบาง เมื่อ
เขาเครียดจะรองไห)(-) (เขาสามารถควบคุม
อารมณ และผอนคลายอารมณโดยการเลน
เกมส สามารถคลายเครียด โดยการไปหาเพื่อน
ที่ชอบพูดตลกๆ เตะฟุตบอล รองเพลง ปรึกษา
เพื่อนที่รูใจ)(+) 

(ควบคุมและผอนคลายอารมณไดแสดง
ออกไดดี มีความยืดหยุน โดยการเลน
เกมส อานการตูน รูจักแยกแยะชั่วดี 
ปฏิบัติตัวเปนคนดี เวลาโกรธก็จะควบ
คุมตนเองได เปนคนมีเหตุผล ไมกระทํา
ตามใจของตนเอง เชน ถาเครียด ก็มัก
จะทํากิจกรรมตางๆที่ทําใหคลาย
เครียด)(+) 

 
            จากตารางที่ 37 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง เชาวนอารมณดานที่ 2          
การจัดการกับอารมณของตนเอง ไดรับการพัฒนา เพราะจากคําตอบที่ไดแตกตางกันอยางมี      
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .10 (φ=.51) ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถจัดการกับอารมณของ
ตนเองไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการจัดการกับ
อารมณของตนเอง พบวา คําตอบของผูประเมินกอนการทดลองสอดคลองกับนิยาม 5 คน 
(จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก บางครั้งก็แสดงอารมณฉุนเฉียว ไมสามารถ
ควบคุมอารมณตนเองไดดีนัก ในบางครั้งก็โกรธเพื่อนบาง) แตหลังการทดลองสามารถจัดการ
กับอารมณของตนเองไดดีข้ึน พบวาคําตอบของผูประเมินหลังการทดลองสอดคลองกับนิยาม 
12 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ควบคุมและผอนคลายอารมณได 
แสดงออกไดดี มีความยืดหยุน ไมกระทําตามใจของตนเอง เชน ถาเครียด ก็มักจะทํากิจกรรม
ตางๆ) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 37 ทําใหสามารถสรุปไดวา กลุมทดลอง
หลังการทดลอง สามารถผอนคลายอารมณ และควบคุมการแสดงออกไดอยางเหมาะสม 
สามารถควบคุมอารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี ไมกระทําตามความพึงพอใจของ
ตนเอง และมีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล  
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ตารางที่ 38 เชาวนอารมณดานที่ 3 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง และหลังการทดลอง 
                 (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 

ขอความที่กําหนดให คําตอบกอนการทดลอง คําตอบหลังการทดลอง 
3. เพื่อนสามารถสรางความหวัง และ 
กําลังใจใหกับตนเอง สามารถเผชิญ
อุปสรรคไดอยางไมยอทอจนกวาจะ
บรรลุเปาหมายที่ต้ังไว มีใจรักในสิ่งที่
ทํา มีความมุงมั่น เห็นคุณคาการ
กระทําของตนเอง สามารถไปสูจุด 
มุงหมายแหงความสําเร็จ 
 

(ไมคอยบรรลุเปาหมาย บางครั้งก็มีทอ
เหมือนกัน แตเมื่อเจออุปสรรคบางครั้งอาจ
จะโกรธงาย)(-) (เพื่อนสามารถเผชิญ
อุปสรรค และใหกําลังใจตนเองคอนขางดี  
ดูไดจากอาจารยใหการบาน เพื่อนก็จะทํา
เสร็จไดเสมอ  เขาเปนคนที่มีความหวัง และ
คอยใหกําลังใจกับตนเองอยางสม่ําเสมอ 
ถาเขามีใจรักในสิ่งที่ทํา เขาก็จะมุงมั่นทําสิ่ง
นั้นๆใหสําเร็จ)(+) 

(เขาสรางความหวัง และ  กําลังใจใหกับ
ตนเอง เผชิญอุปสรรคไดไมยอทอจนกวา
สําเร็จ มีใจรักในสิ่งที่ทํา มีความมุงมั่น คือ 
การทําใหแมภูมิใจ โดย การขยันเรียน
ประพฤติตนเปนคนดี โดยมุงมั่นในสิ่งที่
ตนเองทํา ไมคอยแสดงทาทางทอแทออก
มา เวลาจะทํางานอะไร จะทํางานนั้น
สําเร็จโดยมีความตั้งใจมีเปาหมายกับงาน
นั้นๆมีจุดหมายและสามารถไปถึง 
จุดหมายนั้นไดเพราะเปนคนมีความ
พยายามสูง  ฝาฟนอุปสรรคตางๆได เชน 
การสอบวิชาตางๆ เขาก็จะต้ังความหวัง
วาตองทําได และก็ทําไดโดยการขยัน 
หมั่นเพียร)(+) 

 
            จากตารางที่  38 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง เชาวนอารมณดานที่  3          
การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง ไดรับการพัฒนา เพราะจากคําตอบที่ไดแตกตางกันอยางมี    
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .10 (φ=.66) ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถสรางแรงจูงใจใหกับ
ตนเองไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการสรางแรงจูงใจ
ใหกับตนเอง พบวา คําตอบของผูประเมินกอนการทดลองสอดคลองกับนิยาม 3 คน (จากกลุม
ตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ไมคอยบรรลุเปาหมาย บางทีก็มีทอเหมือนกัน แตเมื่อ
เจออุปสรรคบางครั้งอาจจะโกรธงาย) แตหลังการทดลองสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
ไดดีข้ึน พบวาคําตอบของผูประเมินหลังการทดลองสอดคลองกับนิยาม 13 คน (จากกลุมตัว
อยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก เขาสรางความหวัง และกําลังใจใหกับตนเอง เผชิญ
อุปสรรคไดไมยอทอจนกวาสําเร็จ มีใจรักในส่ิงที่ทํา มีความมุงมั่น คือ การทําใหแมภูมิใจ โดย 
การขยันเรียนประพฤติตนเปนคนดี โดยมุงมั่นในสิ่งที่ตนเองทํา) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบ
แสดงดังตารางที่ 38 ทําใหสามารถสรุปไดวา กลุมทดลองหลังการทดลอง สามารถสรางความ
หวังและกําลังใจใหกับตนเอง สามารถเผชิญอุปสรรคไดอยางไมยอทอจนกวาจะบรรลุ         
เปาหมายที่ตั้งไว มีใจรักในสิ่งที่ทํา มีความมุงมั่น เห็นคุณคาการกระทําของตนเอง สามารถไป 
สูจุดมุงหมายแหงความสําเร็จ 
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ตารางที่ 39 เชาวนอารมณดานที่ 4 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง และหลังการทดลอง 
                 (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 

ขอความที่กําหนดให คําตอบกอนการทดลอง คําตอบหลังการทดลอง 
4. เพื่อนสามารถรับรูอารมณ ความ
รูสึกของผูอื่น สามารถตอบสนองตอ
ผูอื่นไดอยาง สอดคลองกัน สามารถ
เขาใจอารมณและความรูสึกของผู
อื่นใหความเมตตากรุณาคิดถึงใจ
ตนเองแลวสามารถเขาใจใจผูอื่นได 
สามารถเขาใจอารมณของผูอื่นใน
บทบาทที่เขาแสดงอยูและปฏิบัติตอ
เขาไดอยางเหมาะสม 

(อาจจะมีความเห็นอกเห็นใจคนอื่นบางเล็กนอย  ไม
สามารถรับรูอารมณของคนอื่นได คิดถึงจิตใจของผูอื่นได
ไมดีเทาไร)(-) (ถาเขาเห็นผูอื่นเครียด ไมพอใจ เขาก็
สามารถคลายเครียด เพื่อนสามารถรับรูอารมณของผูอื่นได
เมื่อเพื่อนเห็นใครซึมๆก็จะเขาไปปลอบ แสดงความเห็นใจ 
และสอบถามวาเปนอะไรและก็จะใหกําลังใจเพื่อน มักจะ
เปนที่ปรึกษาใหกับเพื่อนๆใหกําลังใจและชี้แนะในทางที่ดี 
เมื่อคนอื่นกําลังเศราโศกเสียใจ ก็มักจะพูดสิ่งที่ตลกๆใหฟง 
และรูสึกผอนคลาย เห็นอกเห็นใจผูอื่น และปลอบใจเพื่อน
เวลาเพื่อนเสียใจ)(+) 

(รับรูอารมณและความรูสึก
ของผูอื่นได เห็นอกเห็นใจ
คนอื่น ตอบสนองไดดี มี
ความเอื้อเฟอ  เผื่อแผ 
สามารถบอกอารมณของผู
อื่นไดวามีความรูสึกอยางไร 
เชน เมื่อเพื่อนมีอารมณกลัว
ก็สามารถรับรูได และ เพื่อน
เศราก็จะเขาไปปลอบใจ)(+) 

 
            จากตารางที่ 39 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง เชาวนอารมณดานที่ 4          
การรูจักอารมณของผูอ่ืน ไดรับการพัฒนา เพราะจากคําตอบที่ไดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .10 (φ=.66) ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถรูจักอารมณของผูอ่ืนไดดีนัก  
จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน พบวา 
คําตอบของผูประเมินกอนการทดลองสอดคลองกับนิยาม 6 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน)  
(ตัวอยางคําตอบไดแก ไมสามารถรับรูอารมณของคนอื่นได นึกถึงจิตใจของผูอ่ืนไดไมดีเทาไร) 
แตหลังการทดลองสามารถรูจักอารมณของผูอ่ืนไดดี พบวาคําตอบของผูประเมินหลังการ
ทดลองสอดคลองกับนิยาม 13 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก รับรู
อารมณและความรูสึกของผูอ่ืนได เห็นอกเห็นใจคนอื่น ตอบสนองไดดี มีความเอื้อเฟอเผื่อแผ) 
ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 39 ทําใหสามารถสรุปไดวา กลุมทดลองหลังการ
ทดลอง สามารถรับรูอารมณ ความรูสึกของผูอ่ืน สามารถตอบสนองตอผูอ่ืนไดอยางสอดคลอง
กัน สามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของผูอ่ืนใหความเมตตากรุณาคิดถึงใจตนเองแลว
สามารถเขาใจใจผูอ่ืนได การเขาใจอารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดงอยูและปฏิบัติตอเขา
ไดอยางเหมาะสม 
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ตารางที่ 40 เชาวนอารมณดานที่ 5 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง และหลังการทดลอง 
                 (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 

ขอความที่กําหนดให คําตอบกอนการทดลอง คําตอบหลังการทดลอง 
5. เพื่อนมีความสัมพันธที่ดี โดยมี
อารมณและความรูสึกที่ดีตอกัน  
การชวยเหลือเกื้อกูลกัน สามารถรวม
สุขรวมทุกขกันไดเสมอ มีปฏิสัมพันธ
อันดีกับผูอื่นและสามารถอยูรวมกับ 
ผูอื่นไดอยางราบรื่น 

(ชวยเหลือผูอื่นเปนบางครั้ง เขามีอะไรที่ไม
สามารถทําใหเราเขาใจไดงาย บางอยางเขาก็พึ่ง
พาขาพเจาเชนเดียวกัน)(-) (พึ่งพากันได ชวยเหลือ
กันไดมีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอื่น คบหาสมาคมกัน
ได เชน ถาวันไหนเพื่อนลืมเอาของมาก็ใหยืมในสิ่ง
ที่เขามี มีมนุษยสัมพันธดี เขาไดกับทุกคน สอบ
ถามเพื่อนอยูตลอดวาเปนอะไรมีอะไรใหชวยไหม 
มีความสัมพันธที่ดี มีน้ําใจตอกันและกันอยูรวม
กับผูอื่นไดดี)(+) 

(มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอื่น ไมทําให
เพื่อนเดือดรอน แบงปนสิ่งของให
เพื่อน มีความสัมพันธที่ดีตอกัน 
สามารถพึ่งพาได อยูรวมกันได
อยางราบรื่นสามารถคุยกับทุกคน
ไดดี เอื้อเฟอเผื่อแผ ใหความชวย
เหลือในยามที่ผูอื่นเดือดรอน มี
อัธยาศัยดีมาก มีความรูสึกที่ดี มี
ความหวงใย เวลามีปญหาจะรับฟง
ทุกขสุขกับเร่ืองนั้นๆ มี 
มนุษยสัมพันธดีมาก เขาไดกับ 
ทุกคน)(+) 

 
            จากตารางที่  40 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง เชาวนอารมณดานที่  5             
การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันไดรับการพัฒนา เพราะจากคําตอบที่ไดแตกตางกันอยางมี         
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .10 (φ=.66) ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอ
กันไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการมีสัมพันธภาพที่ดี
ตอกัน พบวา คําตอบของผูประเมินกอนการทดลองสอดคลองกับนิยาม 7 คน (จากกลุม       
ตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ชวยเหลือผูอ่ืนเปนบางครั้ง เขามีอะไรที่ไมสามารถทํา
ใหเราเขาใจไดงาย) แตหลังการทดลองสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันไดดีข้ึน พบวาคําตอบ
ของผูประเมินหลังการทดลองสอดคลองกับนิยาม 13 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยาง
คําตอบไดแก แบงปนสิ่งของใหเพื่อน มีความสัมพันธที่ดีตอกัน สามารถพึ่งพาได อยูรวมกันได
อยางราบรื่นสามารถคุยกับทุกคนไดดี เอื้อเฟอเผ่ือแผ ใหความชวยเหลือในยามที่ ผู อ่ืน       
เดือดรอน ) ซึ่ งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่  40 ทําใหสามารถสรุปไดวา            
กลุมทดลองหลังการทดลอง มีความสัมพันธที่ดี โดยมีอารมณและความรูสึกที่ดีตอกัน         
การชวยเหลือเกื้อกูลกัน สามารถรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืนและ
สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางราบรื่น 
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3.3 เปรียบเทียบความแตกตางของเชาวนอารมณหลังการทดลองระหวางกลุมควบคุม 
และกลุมทดลอง 
 
ตารางที่ 41 เชาวนอารมณ ดานที่ 1 หลังการทดลองระหวางกลุมควบคุม และกลุมทดลอง 
                 (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 

ขอความที่กําหนดให คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
1. เพื่อนสามารถรับรูวาอารมณ
ของเขาเปนเชนไร สามารถรับรู
อารมณที่เปลี่ยนแปลงไปในแตละ
ชวงเวลา สามารถเขาใจอารมณ
ตนเองใหรูเห็นตามจริง และ
สามารถนําขอมูลจากการแสดง
ออกของความรูสึกของผูอื่นที่มีตอ
ตนมาทําความเขาใจอารมณของ
ตนเอง 

(อารมณแปรปรวนงาย ชอบแกลงเพื่อน เขาสามารถเขาใจ
อารมณตนเองไดแตอาจจะไมเปดเผยเต็มที่ อารมณของ
เขาไมแนนอน)(-) (สามารถรูถึงอารมณและความรูสึกของ
ตัวเองในแตละชวงเวลาไดเขาใจถึงความรูสึกตนเองจาก
ความรูสึกของเพื่อนที่มีตอเขา สามารถรับรูอารมณของตน
เองที่เปลี่ยนไปได บอกเพื่อนวาชวงไหนอารมณอยางไร 
เมื่อพูดกับคนอื่นเขาสามารถเขาใจความรูสึกตนเอง เวลา
เขารูสึกอยางไรเขาจะบอกเรา)(+)  

(รับรูได สามารถเขาใจอารมณ
ของตนเอง จากความรูสึกของ
ผูอื่น เพื่อนสามารถรับรู
อารมณของเขาได เชนถาถาม
วาเธอกําลังโกรธอยูหรือเปลา 
เขาก็จะตอบตามความ 
รูสึกคือโกรธ บางครั้งก็จะบอก
วารูสึกอยางไร)(+) 

 
            จากตารางที่ 41 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง เชาวนอารมณดานที่ 1                
การรูจักอารมณของตนเอง ไดพัฒนาขึ้นกวากลุมควบคุม เพราะจากคําตอบที่ไดแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .10 (φ=.51) ซึ่งกลุมควบคุมยังไมสามารถรูจักอารมณของ
ตนเองไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณ
ของตนเอง พบวา คําตอบของผูประเมินกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยาม 6 คน (จากกลุม      
ตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก อารมณแปรปรวนงาย ชอบแกลงเพื่อน) แตกลุม
ทดลองสามารถรูจักอารมณของตนเองไดดีข้ึน สวนคําตอบของผูประเมินกลุมทดลอง         
สอดคลองกับนิยาม 12 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก รับรูได สามารถ
เขาใจอารมณของตนเอง จากความรูสึกของผูอ่ืน) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตาราง   
ที่ 41 ทําใหสามารถสรุปไดวา กลุมทดลองหลังการทดลอง สามารถรับรูวาอารมณของตนเปน
เชนไร การรับรูอารมณที่เปลี่ยนแปลงไปในแตละชวงเวลา สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็น
ตามจริง และสามารถนําขอมูลจากการแสดงออกของความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอตนมาทําความ
เขาใจอารมณของตนเอง 
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ตารางที่ 42 เชาวนอารมณ ดานที่ 2 หลังการทดลองระหวางกลุมควบคุม และกลุมทดลอง 
                 (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 

ขอความที่กําหนดให คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
2. เพื่อนสามารถผอนคลาย
อารมณ และควบคุมการแสดง
ออกไดอยางเหมาะสม สามารถ
ควบคุมอารมณของตนเองใหอยู
ในกรอบแหงความดี ไมกระทํา
ตามความพึงพอใจของตนเอง 
และมีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล 

(ไมสามารถควบคุมตัวเองไดในบางครั้ง ควบ
คุมตัวเองไมอยู เก็บอารมณอยูในระดับปาน
กลาง)(-) (เขาสามารถควบคุมอารมณตนเอง
ไดอยูเสมอ และสามารถหาวิธี 
ผอนคลายไดเสมอ และเขาสามารถแสดงออก
อยางมีเหตุผลเหมาะสม ไมทําตามอารมณ 
ผอนคลายดวยการพูดคุยกับเพื่อน สามารถ
ระงับอารมณได)(+) 

(ควบคุมและผอนคลายอารมณไดแสดงออก
ไดดี มีความยืดหยุน โดยการเลนเกมส อาน
การตูน รูจักแยกแยะชั่วดี ปฏิบัติตัวเปนคนดี  
เวลาโกรธก็จะควบคุมตนเองได เปนคนมี
เหตุผล ไมกระทําตามใจของตนเอง เชน  
ถาเครียด ก็มักจะทํากิจกรรมตางๆที่ทําให
คลายเครียด)(+) 
 

 
            จากตารางที่ 42 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง เชาวนอารมณดานที่ 2                
การจัดการกับอารมณของตนเอง ไดพัฒนาขึ้นกวากลุมควบคุม เพราะจากคําตอบที่ไดแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .10 (φ=.51) ซึ่งกลุมควบคุมยังไมสามารถจัดการกับ
อารมณของตนเองไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการ
จัดการกับอารมณของตนเอง พบวา คําตอบของผูประเมินกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยาม      
8 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ไมสามารถควบคุมตัวเองไดใน       
บางครั้ง) แตกลุมทดลองสามารถจัดการกับอารมณของตนเองไดดีข้ึน สวนคําตอบของ           
ผูประเมินกลุมทดลองสอดคลองกับนิยาม 12 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบ
ไดแก ควบคุมและผอนคลายอารมณไดแสดงออกไดดี มีความยืดหยุน รูจักแยกแยะชั่วดี) ซึ่ง
รายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 42 ทําใหสามารถสรุปไดวา กลุมทดลองหลังการ
ทดลอง สามารถผอนคลายอารมณ และควบคุมการแสดงออกไดอยางเหมาะสม สามารถควบ
คุมอารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี ไมกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง และมี
ความยืดหยุนอยางมีเหตุผล 
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ตารางที่ 43 เชาวนอารมณ ดานที่ 3 หลังการทดลองระหวางกลุมควบคุม และกลุมทดลอง 
                 (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 

ขอความที่กําหนดให คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
3. เพื่อนสามารถสรางความ
หวังและกําลังใจใหกับตนเอง 
สามารถเผชิญอุปสรรคได
อยางไมยอทอจนกวาจะ
บรรลุเปาหมายที่ต้ังไว มีใจรัก
ในสิ่งที่ทํา มีความมุงมั่น เห็น
คุณคาการกระทําของตนเอง 
สามารถไปสูจุดมุงหมายแหง
ความสําเร็จ  

(จะพูดใหตัวเองราเริง ไมกลา
เผชิญอุปสรรค ไมเคยสรางความ
หวังใหตนเองไดซักเทาไร เพราะ
ถาทําอะไรไมสําเร็จจะเลิกทําทันที 
เปนคนออนแอ ไมคอยมุงมั่นใน
การทํางาน)(-)  
(เผชิญอุปสรรคได มีวิธีสรางกําลัง
ใจตนเอง สามารถสรางกําลังใจ 
และความหวังใหกับตนเองได มี
ความพยายามสูง)(+) 

(เขาสรางความหวังและกําลังใจใหกับตนเอง เผชิญอุปสรรค
ไดไมยอทอจนกวาสําเร็จ มีใจรักในสิ่งที่ทํา มีความมุงมั่น 
คือ การทําใหแมภูมิใจ โดยการขยันเรียน ประพฤติตนเปน
คนดี โดยมุงมั่นในสิ่งที่ตนเองทํา ไมคอยแสดงทาทางทอแท
ออกมา  เวลาจะทํางานอะไร จะทํางานนั้นสําเร็จ โดยมี
ความตั้งใจ มีเปาหมายกับงานนั้นๆ มีจุดหมายและสามารถ
ไปถึงจุดหมายนั้นไดเพราะเปนคนมีความพยายามสูง  
ฝาฟนอุปสรรคตางๆได เชน การสอบวิชาตางๆ เขาก็จะ 
ต้ังความหวังวาตองทําได และก็ทําไดโดยการขยันหมั่น
เพียร)(+) 

 
            จากตารางที่ 43 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง เชาวนอารมณดานที่ 3                
การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง ไดพัฒนาขึ้นกวากลุมควบคุม เพราะจากคําตอบที่ไดแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .10 (φ=.66) ซึ่งกลุมควบคุมยังไมสามารถสรางแรงจูงใจ
ใหกับตนเองไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการสราง
แรงจูงใจใหกับตนเอง พบวา คําตอบของผูประเมินกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยาม 6 คน (จาก
กลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ไมกลาเผชิญอุปสรรค ไมเคยสรางความหวังให 
ตนเองไดซักเทาไร) แตกลุมทดลองสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองไดดีข้ึน สวนคําตอบของ
ผูประเมินกลุมทดลองสอดคลองกับนิยาม 13 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบ
ไดแก เขาสรางความหวังและกําลังใจใหกับตนเอง เผชิญอุปสรรคไดไมยอทอจนกวาสําเร็จ มีใจ
รักในสิ่งที่ทํา มีความมุงมั่น มีเปาหมายกับงานนั้นๆ มีจุดหมายและสามารถไปถึงจุดหมายนั้น
ไดเพราะเปนคนมีความพยายามสูง) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 43 ทําให
สามารถสรุปไดวา กลุมทดลองหลังการทดลอง สามารถสรางความหวังและกําลังใจใหกับ    
ตนเอง สามารถเผชิญอุปสรรคไดอยางไมยอทอจนกวาจะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว มีใจรักในสิ่งที่
ทํา มีความมุงมั่น เห็นคุณคาการกระทําของตนเอง สามารถไปสูจุดมุงหมายแหงความสําเร็จ  
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ตารางที่ 44 เชาวนอารมณ ดานที่ 4 หลังการทดลองระหวางกลุมควบคุม และกลุมทดลอง 
                 (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 

ขอความที่กําหนดให คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
4. เพื่อนสามารถรับรูอารมณ ความรูสึกของผูอื่น 
สามารถตอบสนองตอผูอื่นไดอยางสอดคลองกัน 
สามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของผูอื่นใหความ
เมตตากรุณา คิดถึงใจตนเองแลวสามารถเขาใจใจ 
ผูอื่นได สามารถเขาใจอารมณของผูอื่นในบทบาทที่
เขาแสดงอยูและปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม 

(ชอบแกลงคนอื่น ไมคอยมี
น้ําใจ)(-) (สนใจความรูสึก
คนอื่น มีความเห็นอกเห็น
ใจและรับรูอารมณของผูอื่น
ได ปลอบใจเพื่อนเวลาที่
เพื่อนไมสบายใจ)(+) 

(รับรูอารมณและความรูสึกของผูอื่นได 
เห็นอกเห็นใจคนอื่น ตอบสนองไดดี มี
ความเอื้อเฟอเผื่อแผสามารถบอกอารมณ
ของผูอื่นไดวามีความรูสึกอยางไร เชน 
เมื่อเพื่อนมีอารมณกลัวก็สามารถรับรูได 
และ เพื่อนเศราก็จะเขาไปปลอบใจ)(+) 

 
            จากตารางที่ 44 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง เชาวนอารมณดานที่ 4                
การรูจักอารมณของผูอ่ืน ไดพัฒนาขึ้นกวากลุมควบคุม เพราะจากคําตอบที่ไดแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .10 (φ=.66) ซึ่งกลุมควบคุมยังไมสามารถรูจักอารมณของ  
ผูอ่ืนไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของ
ผูอ่ืน พบวา คําตอบของผูประเมินกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยาม 7 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 
คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ชอบแกลงคนอื่น ไมคอยมีน้ําใจ) แตกลุมทดลองสามารถรูจัก
อารมณของผูอ่ืนไดดีข้ึน สวนคําตอบของผูประเมินกลุมทดลองสอดคลองกับนิยาม 13 คน 
(จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก รับรูอารมณและความรูสึกของผูอ่ืนได     
เห็นอกเห็นใจคนอื่น ตอบสนองไดดี มีความเอื้อเฟอเผื่อแผสามารถบอกอารมณของผูอ่ืนไดวามี
ความรูสึกอยางไร) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 44 ทําใหสามารถสรุปไดวา 
กลุมทดลองหลังการทดลอง สามารถรับรูอารมณ ความรูสึกของผูอ่ืน สามารถตอบสนองตอ    
ผูอ่ืนไดอยางสอดคลองกัน สามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของผูอ่ืนใหความเมตตากรุณา
คิดถึงใจตนเองแลวสามารถเขาใจใจผูอ่ืนได การเขาใจอารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดง
อยูและปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม 
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ตารางที่ 45 เชาวนอารมณ ดานที่ 5 หลังการทดลองระหวางกลุมควบคุม และกลุมทดลอง 
                  (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 

ขอความที่กําหนดให คําตอบกลุมควบคุม คําตอบกลุมทดลอง 
5. เพื่อนมีความสัมพันธที่ดี โดย
มีอารมณและความรูสึกที่ดี 
ตอกัน การชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
สามารถรวมสุขรวมทุกขกันได
เสมอ มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอื่น
และสามารถอยูรวมกับผูอื่นได
อยางราบรื่น 

(สามารถอยูกับกลุมเพื่อนของเขาได 
เขาไมใหความชวยเหลือผูอื่น  
มีความสัมพันธกับเพื่อนดีพอสมควร อาจ
จะชวยเหลือเพื่อนไดดีเฉพาะเรื่องที่เขา
สามารถทําได เปนคนที่คบแลวสบายใจใน
บางเรื่อง)(-)(คอยชวยเหลือผูอื่น  
มีความสัมพันธที่ดี อยูรวมกับเราได 
สามารถพึ่งพาอาศัยได)(+) 

(มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอื่น ไมทําใหเพื่อนเดือด
รอน แบงปนสิ่งของใหเพื่อน  
มีความสัมพันธที่ดีตอกัน สามารถพึ่งพาไดอยู
รวมกันไดอยางราบรื่นสามารถคุยกับทุกคนไดดี 
เอื้อเฟอเผื่อแผ ใหความชวยเหลือในยามที่ผูอื่น
เดือดรอน มีอัธยาศัยดีมาก มีความรูสึกที่ดี มี
ความหวงใย เวลามีปญหาจะรับฟงทุกขสุขกับ
เร่ืองนั้นๆ มีมนุษยสัมพันธดีมาก เขาไดกับ 
ทุกคน)(+) 

 
            จากตารางที่ 45 แสดงวากลุมทดลองหลังการทดลอง เชาวนอารมณดานที่ 5                
การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน ไดพัฒนาขึ้นกวากลุมควบคุม เพราะจากคําตอบที่ไดแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .10 (φ=.66) ซึ่งกลุมควบคุมยังไมสามารถมีสัมพันธภาพที่ดี
ตอกันไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการมีสัมพันธภาพ
ที่ดีตอกัน พบวา คําตอบของผูประเมินกลุมควบคุมสอดคลองกับนิยาม 4 คน (จากกลุม        
ตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก เขาไมใหความชวยเหลือผูอ่ืน) แตกลุมทดลองสามารถ
มีสัมพันธภาพที่ดีตอกันไดดีข้ึน สวนคําตอบของผูประเมินกลุมทดลองสอดคลองกับนิยาม    
13 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก แบงปนสิ่งของใหเพื่อน มีความ
สัมพันธที่ดีตอกัน สามารถพึ่งพาไดอยูรวมกันไดอยางราบรื่นสามารถคุยกับทุกคนไดดี เอื้อเฟอ
เผื่อแผ ใหความชวยเหลือในยามที่ผูอ่ืนเดือดรอน) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 
45 ทําใหสามารถสรุปไดวา กลุมทดลองหลังการทดลอง มีความสัมพันธที่ดี โดยมีอารมณและ
ความรูสึกที่ดีตอกัน การชวยเหลือเกื้อกูลกัน สามารถรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ มีปฏิสัมพันธ
อันดีกับผูอ่ืนและสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางราบรื่น 
  

3.4 เชาวนอารมณ กอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลังการทดลอง ของกลุม 
ทดลอง 
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ตารางที่ 46 เชาวนอารมณดานที่ 1 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และ 
                  หลังการทดลอง (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 
ขอความที่กําหนดให คําตอบกอน 

การทดลอง 
คําตอบระหวาง 
การทดลอง 

คําตอบหลัง 
การทดลอง 

1. เพื่อนสามารถรับรู
วาอารมณของเขาเปน
เชนไรสามารถรับรู
อารมณที่เปลี่ยนแปลง
ไปในแตละชวงเวลา 
สามารถเขาใจอารมณ
ตนเองใหรูเห็นตามจริง 
และสามารถนําขอมูล
จากการแสดงออกของ
ความรูสึกของผูอื่นที่มี
ตอตนมาทําความเขา
ใจอารมณของตนเอง 

(เวลาที่เขาไมพอใจ 
เขาก็อยูเฉยๆ เพื่อน
สามารถรับรูอารมณ
ของเขาไดพอสมควร 
เมื่อเขาเหนื่อยเขาก็จะ
บอกเราบาง เขามี
อารมณเงียบๆไมคอย
บอกกับเพื่อนซัก 
เทาไรนัก)(-)  
(เขาสามารถเขาใจ
อารมณและความรูสึก
ของตนเองไดดี 
สามารถบอกใหเพื่อน
ฟง เขาเคยพูดกับเรา
เชนกันวาบางครั้งเขาก็
เศรา และบางครั้งเขาก็
หงุดหงิด)(+) 

(สนุกสนาน ราเริง สามารถรับรูอารมณที่เปลี่ยนแปลง
ไปในแตละชวงเวลา สามารถรับรูวาอารมณของเขาดี
กวาเดิม สามารถเขาใจอารมณของตนไดโดยการพูด 
โดยตรงสามารถรับรูได เชนเมื่อโกรธจะบอก ถามีอะไร
ที่ไมคอยดี สามารถเขาใจอารมณจากความรูสึกของ  
ผูอื่นที่มีตอเขาไดดี เขารูอารมณของเขาที่เปลี่ยนแปลง
ไปในแตละชวงเวลาไดดี เขารูวาในขณะนี้เขารูสึก
อยางไร เขาสามารถรับรูอารมณของตนเองได)(+)  
(ถามีอะไรที่ไมคอยดีเขาก็จะทําหนาตาไมยิ้มแยม เขา
ไมคอยแสดงออกบางชวงเวลา)(-)  

(รับรูได สามารถ  
เขาใจอารมณของ
ตนเอง จากความ  
รูสึกของผูอื่น  
เพื่อนสามารถรับรู
อารมณของเขาได 
เชนถาถามวาเธอ
กําลังโกรธอยูหรือ
เปลา เขาก็จะตอบ
ตามความรูสึกคือ
โกรธ บางครั้งก็จะ
บอกวารูสึก 
อยางไร)(+) 
    

 
            จากตารางที่ 46 แสดงวากลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลังการ
ทดลอง เชาวนอารมณ ดานที่ 1 การรูจักอารมณของตนเอง จากคําตอบที่ไดมีแนวโนมพัฒนา
ข้ึน ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถรูจักอารมณของตนเองไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจ
คําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของตนเอง พบวา คําตอบของผูประเมิน
กอนการทดลองสอดคลองกับนิยาม 5 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก 
เวลาที่เขาไมพอใจเขาก็อยูเฉยๆ เพื่อนสามารถรับรูอารมณของเขาไดพอสมควร เขามีอารมณ
เงียบๆไมคอยบอกกับเพื่อนซักเทาไรนัก) แตระหวางการทดลองสามารถรูจักอารมณของตนเอง
ไดดีข้ึน คําตอบของผูประเมินระหวางการทดลองสอดคลองกับนิยาม 11 คน (จากกลุมตัวอยาง 
14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก สามารถรับรูวาอารมณของเขาดีกวาเดิม สามารถเขาใจอารมณ
ของตน) และหลังการทดลองสามารถรูจักอารมณของตนเองไดดีข้ึน คําตอบของผูประเมินหลัง
การทดลองสอดคลองกับนิยาม 12 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก เพื่อน
สามารถรับรูอารมณของเขาได) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 46 ทําใหสามารถ
สรุปไดวา กลุมทดลอง สามารถรับรูวาอารมณของตนเปนเชนไร การรับรูอารมณที่เปลี่ยนแปลง
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ไปในแตละชวงเวลา สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง และสามารถนําขอมูลจาก
การแสดงออกของความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอตนมาทําความเขาใจอารมณของตนเอง 
 
ตารางที่ 47 เชาวนอารมณดานที่ 2 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และ 
                  หลังการทดลอง (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 
ขอความที่กําหนดให คําตอบกอน 

การทดลอง 
คําตอบระหวาง 
การทดลอง 

คําตอบหลัง 
การทดลอง 

2. เพื่อนสามารถ 
ผอนคลายอารมณ 
และควบคุมการแสดง
ออกไดอยางเหมาะสม 
สามารถควบคุม
อารมณของตนเองให
อยูในกรอบแหงความ
ดี ไมกระทําตามความ
พึงพอใจของตนเอง 
และมีความยืดหยุน
อยางมีเหตุผล  

(จะทําตามใจตัวเอง 
บางครั้ง บางครั้งก็
แสดงอารมณฉุนเฉียว 
ไมสามารถควบคุม
อารมณตนเองไดดีนัก 
ในบางครั้งก็โกรธเพื่อน
บาง เมื่อเขาเครียดจะ
รองไห)(-) (เขาสามารถ 
ควบคุมอารมณและ
ผอนคลายอารมณ โดย
การเลนเกมส สามารถ
คลายเครียดโดยการไป
หาเพื่อนที่ชอบ 
พูดตลกๆ เตะฟุตบอล 
รองเพลง ปรึกษาเพื่อน
ที่รูใจ)(+) 

(เขาควบคุมอารมณไดพอสมควร จะเก็บไวไมคอย
กระทําตามความพึงพอใจของตนเอง และมีความยืด
หยุนอยางมีเหตุผล เวลาที่เขาโกรธเขาสามารถควบ
คุมอารมณไดและไมทําอะไรตามใจตนเอง มีการเลน
กีฬาเพื่อคลายความเครียด พูดคุยกับเพื่อนอยาง
สนุกสนาน เปนคนมีเหตุผล ฟงความคิดเห็นของ
เพื่อน สามารถควบคุมอารมณ และผอนคลายได 
โดยดูจากถาเพื่อนทะเลาะกับใครเพื่อนก็ 
ผอนคลายอารมณไดดี เวลาเพื่อนมีปญหาจะระบาย
ใหฟง สวนมากจะเลนเกมส ฟงเพลง แสดงออกทาง
อารมณไดเหมาะสมมีอารมณดีขึ้น ถาเขาโกรธเขาก็
สามารถรูและปรับตัวเวลาอยูในสังคมไดดี และ 
เขาเปนคนมีเหตุผล เมื่อเขาโกรธก็จะแสดงออก  
แตก็ไมไดทําใหใครเดือดรอนอะไร)(+)  
(ควบคุมอารมณไมคอยได)(-) 

(ควบคุม และ 
ผอนคลายอารมณได 
แสดงออกไดดี  
มีความยืดหยุน โดย
การเลนเกมส  
อานการตูน รูจักแยก
แยะชั่วดี ปฏิบัติตัว
เปนคนดี  
เวลาโกรธก็จะ 
ควบคุมตนเองได  
เปนคนมีเหตุผล  
ไมกระทําตามใจของ 
ตนเอง เชน ถาเครียด 
ก็มักจะทํากิจกรรม
ตางๆที่ทําให 
คลายเครียด)(+) 

 
            จากตารางที่ 47 แสดงวากลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลังการ
ทดลอง เชาวนอารมณ ดานที่ 2 การจัดการกับอารมณของตนเอง จากคําตอบที่ไดมีแนวโนม
พัฒนาขึ้น ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถจัดการกับอารมณของตนเองไดดีนัก จะเห็นไดวา
จากการตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณ ดาน การจัดการกับอารมณของตนเอง พบวา  คํา
ตอบของผูประเมินกอนการทดลองสอดคลองกับนิยาม 5 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน)  (ตัว
อยางคําตอบไดแก บางครั้งก็แสดงอารมณฉุนเฉียว ไมสามารถควบคุมอารมณตนเองไดดีนัก 
ในบางครั้งก็โกรธเพื่อนบาง) แตระหวางการทดลองสามารถจัดการกับอารมณของตนเองไดดี
ข้ึน คําตอบของผูประเมินระหวางการทดลองสอดคลองกับนิยาม 12 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 
คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก มีการเลนกีฬาเพื่อคลายความเครียด สามารถควบคุมอารมณ และ
ผอนคลายได แสดงออกทางอารมณไดเหมาะสมมีอารมณดีข้ึน) และหลังการทดลองสามารถ
จัดการกับอารมณของตนเองไดดีข้ึน คําตอบของผูประเมินหลังการทดลองสอดคลองกับนิยาม 
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12 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแกควบคุมและผอนคลายอารมณได
แสดงออกไดดี มีความยืดหยุน ไมกระทําตามใจของตนเอง เชน ถาเครียด ก็มักจะทํากิจกรรม
ตางๆ) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 47 ทําใหสามารถสรุปไดวา กลุมทดลอง 
สามารถผอนคลายอารมณ และควบคุมการแสดงออกไดอยางเหมาะสม สามารถควบคุม
อารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี ไมกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง และ มี
ความยืดหยุนอยางมีเหตุผล  
 
ตารางที่ 48 เชาวนอารมณดานที่ 3 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และ 
                  หลังการทดลอง (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 
ขอความที่กําหนดให คําตอบกอน 

การทดลอง 
คําตอบระหวาง 
การทดลอง 

คําตอบหลัง 
การทดลอง 

3. เพื่อนสามารถสราง
ความหวังและกําลังใจให
กับตนเอง สามารถเผชิญ
อุปสรรคไดอยางไมยอ
ทอจนกวาจะบรรลุ 
เปาหมายที่ต้ังไว มีใจรัก
ในสิ่งที่ทํา มีความมุงมั่น 
เห็นคุณคาการกระทํา
ของตนเอง สามารถไปสู 
จุดมุงหมาย  
แหงความสําเร็จ  

(ไมคอยบรรลุเปาหมาย 
บางครั้งก็มียอทอเหมือน
กัน แตเมื่อเจออุปสรรค
บางครั้งอาจจะโกรธ
งาย)(-)  
(เพื่อนสามารถเผชิญ
อุปสรรค และใหกําลังใจ
ตนเองคอนขางดี ดูได
จากอาจารยใหการบาน 
เพื่อนก็จะทําเสร็จได
เสมอ เขาเปนคนที่มี
ความหวัง และคอยให
กําลังใจกับตนเองอยาง
สม่ําเสมอ ถาเรามีใจรัก
ในสิ่งที่ทํา เขาก็จะมุงมั่น
ทําสิ่งนั้นๆใหสําเร็จ)(+) 

(สามารถสรางความหวังได และ
ชอบใหกําลังใจตัวเอง และ
เผชิญอุปสรรคไดอยางไมยอทอ
จนกวาจะถึงเปาหมาย และมี
ความมุงมั่น สามารถไปสู 
จุดหมายแหงความสําเร็จ 
สามารถสรางความหวังใหกับ
ตนเอง เชน อาจารยสั่งการบาน
มา ก็จะต้ังใจทํา อยากทําก็จะ
ทําใหสําเร็จ เพื่อนไมยอทอกับ
สิ่งที่ตนทํา โดยการแสดงพฤติ
กรรม เชน การอดทนตองานที่
ทํา มีความตั้งใจในการทํางาน 
สามารถทํางานแลวเสร็จไดตาม
เปาหมาย)(+) 

(เขาสรางความหวังและกําลังใจให
กับตนเอง เผชิญอุปสรรคไดไมยอทอ
จนกวาสําเร็จ มีใจรักในสิ่งที่ทํา มี
ความมุงมั่น คือ การทําใหแมภูมิใจ
โดยการขยันเรียนประพฤติตนเปน 
คนดี โดยมุงมั่นในสิ่งที่ตนเองทํา  
ไมคอยแสดงทาทางทอแทออกมา 
เวลาจะทํางานอะไรจะทํางานนั้น
สําเร็จโดยมีความตั้งใจมีเปาหมาย
กับงานนั้นๆมีจุดหมายและสามารถ
ไปถึงจุดหมายนั้นไดเพราะเปนคนมี
ความพยายามสูง ฝาฟนอุปสรรค
ตางๆได เชน การสอบวิชาตางๆ เขาก็
จะต้ังความหวังวาตองทําได และก็ทํา
ไดโดยการขยันหมั่นเพียร)(+) 

 
            จากตารางที่ 48 แสดงวากลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลังการ
ทดลอง เชาวนอารมณ ดานที่ 3 การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง จากคําตอบที่ไดมีแนวโนม
พัฒนาขึ้น ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองไดดีนัก จะเห็นไดวาจาก
การตรวจคําตอบกับนิยามเชาวนอารมณ ดาน การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง พบวา คําตอบ
ของผูประเมินกอนการทดลองสอดคลองกับนิยาม 3 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยาง
คําตอบไดแก ไมคอยบรรลุเปาหมาย บางทีก็มียอทอเหมือนกัน แตเมื่อเจออุปสรรคบางครั้งอาจ
จะโกรธงาย) แตระหวางการทดลองสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองไดดีข้ึน คําตอบของ     
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ผูประเมินระหวางการทดลองสอดคลองกับนิยาม 13 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยาง
คําตอบไดแก สามารถสรางความหวังได และชอบใหกําลังใจตัวเอง และเผชิญอุปสรรคไดอยาง
ไมยอทอจนกวาจะถึงเปาหมาย และมีความมุงมั่น สามารถไปสูจุดหมายแหงความสําเร็จ 
สามารถสรางความหวังใหกับตนเอง) และหลังการทดลองสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง
ไดดีข้ึน คําตอบของผูประเมินหลังการทดลองสอดคลองกับนิยาม 13 คน (จากกลุมตัวอยาง  
14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก เขาสรางความหวัง และกําลังใจใหกับตนเอง เผชิญอุปสรรคได
ไมยอทอจนกวาสําเร็จ มีใจรักในสิ่งที่ทํา มีความมุงมั่น คือ การทําใหแมภูมิใจ โดย การขยัน
เรียนประพฤติตนเปนคนดี โดยมุงมั่นในสิ่งที่ตนเองทํา) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดัง   
ตารางที่ 48 ทําใหสามารถสรุปไดวา กลุมทดลอง สามารถสรางความหวังและกําลังใจใหกับ 
ตนเอง สามารถเผชิญอุปสรรคไดอยางไมยอทอจนกวาจะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว มีใจรักในสิ่งที่
ทํา มีความมุงมั่นเห็นคุณคาการกระทําของตนเอง สามารถไปสูจุดมุงหมายแหงความสําเร็จ  
 
ตารางที่ 49 เชาวนอารมณดานที่ 4 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และ 
                  หลังการทดลอง (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 
ขอความที่กําหนด

ให 
คําตอบกอน 
การทดลอง 

คําตอบระหวาง 
การทดลอง 

คําตอบหลัง 
การทดลอง 

4. เพื่อนสามารถรับ
รูอารมณ ความรูสึก
ของ   ผูอื่น สามารถ
ตอบสนองตอผูอื่น
ไดอยางสอดคลอง
กันสามารถเขาใจ
อารมณ และความรู
สึกของผูอื่นใหความ
เมตตากรุณาคิดถึง
ใจตนเองแลว
สามารถเขาใจใจผู
อื่นได สามารถเขา
ใจอารมณของผูอื่น
ในบทบาทที่เขา
แสดงอยูและปฏิบัติ
ตอเขาไดอยาง
เหมาะสม  

(อาจจะมีความเห็นอกเห็นใจ 
คนอื่นบางเล็กนอย ไมสามารถ
รับรูอารมณของคนอื่นได นึกถึง
จิตใจของผูอื่นไดไมดีเทาไร)(-) 
(ถาเขาเห็นผูอื่นเครียดไมพอใจ 
เขาก็สามารถคลายเครียด เพื่อน
สามารถรับรูอารมณของผูอื่นได
เมื่อเพื่อนเห็นใครซึมๆก็จะเขาไป
ปลอบ แสดงความเห็นใจ และ
สอบถามวาเปนอะไร และก็จะ
ใหกําลังใจเพื่อน มักจะเปนที่
ปรึกษาใหกับเพื่อนๆ ใหกําลังใจ 
และช้ีแนะในทางที่ดี เมื่อคนอื่น
กําลังเศราโศกเสียใจก็มักจะพูด
สิ่งที่ตลกๆใหฟง และรูสึก 
ผอนคลาย เห็นอกเห็นใจผูอื่น 
และปลอบใจเพื่อนเวลาเพื่อน
เสียใจ)(+) 

(เขาสามารถรับรูอารมณ ความรูสึกของผูอื่น มีความ
เห็นอกเห็นใจ ตอบสนองไดดี ใหความเมตตา นึกถึง
ใจตนเองและเขาแสดงออกไดอยางเหมาะสม ถา
เพื่อนเปนทุกขเขาก็สามารถชวยปลอบใจเพื่อน โดย
แสดงกิริยาทาทางยิ้มแยม เขาสามารถรับรูอารมณผู
อื่นไดมากขึ้น สามารถเขาใจคนอื่นมากขึ้นบอก
อารมณของผูอื่นที่แสดงออกไดอยางเหมาะสม เชน 
ถาเพื่อนโกรธก็จะเขาไปคุยใหเพื่อนหายกังวลใจ ถา
เพื่อนเศราก็จะพูดปลอบใจเพื่อน เขาไปสอบถาม ให
ความเห็นอกเห็นใจ เขาใจความรูสึกของเพื่อนได
เสมอ ใหกําลังใจและคําแนะนําไดดี ทําใหเพื่อนรูสึก
ดีไปดวย จะถามความรูสึกเมื่อเรารูสึกไมคอยดี แบง
ปนสิ่งของเมื่อผูอื่นเดือดรอน จะใหคําปรึกษาเสมอ 
ปฏิบัติกับผูอื่นไดถูกตอง มีน้ําใจ สนุกสนาน และ
เห็นอกเห็นใจผูอื่น ถาเห็นเพื่อนอารมณไมดี หรือ
เศราเขาจะถามและใหกําลังใจ ใชคําพูดอยางเหมาะ
สม ปลอบใจ มีความเมตตาตอผูอื่นดีมาก)(+) (ไม
คอยรับรูอารมณผูอื่นเทาไร สามารถรับรูความรูสึก
ของผูอื่นได แตไมดีเทาไร)(-) 

(รับรูอารมณ
และความรูสึก
ของผูอื่นได 
เห็นอกเห็นใจ
คนอื่น ตอบ
สนองไดดี  
มีความเอื้อ
เฟอเผื่อแผ 
สามารถบอก
อารมณของผู
อื่นไดวามี
ความรูสึก
อยางไร เชน 
เมื่อเพื่อนมี
อารมณกลัว ก็
สามารถรับรูได 
และเพื่อนเศรา
ก็จะเขาไป 
ปลอบใจ)(+) 
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            จากตารางที่ 49 แสดงวากลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลังการ
ทดลอง เชาวนอารมณ ดานที่ 4 การรูจักอารมณของผูอ่ืน  จากคําตอบที่ไดมีแนวโนมพัฒนาขึ้น 
ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถรูจักอารมณของผูอ่ืนไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจคําตอบ
กับนิยามเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน พบวา คําตอบของผูประเมินกอนการ
ทดลองสอดคลองกับนิยาม 6 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก              
ไมสามารถรับรูอารมณของคนอื่นได นึกถึงจิตใจของผูอ่ืนไดไมดีเทาไร) แตระหวางการทดลอง
สามารถรูจักอารมณของผูอ่ืนไดดีข้ึน คําตอบของผูประเมินระหวางการทดลองสอดคลองกับ
นิยาม 11 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก เขาสามารถรับรูอารมณ  
ความรูสึกของผูอ่ืน มีความเห็นอกเห็นใจ) และหลังการทดลองสามารถรูจักอารมณของผูอ่ืนได
ดีข้ึน คําตอบของผูประเมินหลังการทดลองสอดคลองกับนิยาม 13 คน (จากกลุมตัวอยาง      
14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก รับรูอารมณและความรูสึกของผูอ่ืนได เห็นอกเห็นใจคนอื่น  
ตอบสนองไดดี มีความเอื้อเฟอ  เผื่อแผ) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 49 ทําให
สามารถสรุปไดวา กลุมทดลอง สามารถรับรูอารมณ ความรูสึกของผูอ่ืน สามารถตอบสนองตอ
ผูอ่ืนไดอยางสอดคลองกัน สามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของผูอ่ืนใหความเมตตากรุณา
คิดถึงใจตนเองแลวสามารถเขาใจใจผูอ่ืนได การเขาใจอารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดง
อยูและปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม 
 
ตารางที่ 50 เชาวนอารมณดานที่ 5 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และ 
                  หลังการทดลอง (ผลแบบประเมินชุดที่ 3) 
 
ขอความที่กําหนดให คําตอบกอน 

การทดลอง 
คําตอบระหวาง 
การทดลอง 

คําตอบหลัง 
การทดลอง 

5. เพื่อนมีความ
สัมพันธที่ดี โดยมี
อารมณและความรูสึก
ที่ดีตอกัน การชวย
เหลือเกื้อกูลกัน 
สามารถรวมสุข 
รวมทุกขกันไดเสมอ มี 
ปฏิสัมพันธอันดีกับ 
ผูอื่นและสามารถอยู
รวมกับผูอื่นได 
อยางราบรื่น 
 
 
 

(ชวยเหลือผูอื่นเปนบาง
ครั้ง เขามีอะไรที่ไม
สามารถทําใหเราเขาใจ
ไดงาย บางอยางเขาก็พึ่ง
พาขาพเจาเชนเดียว
กัน)(-)  
(พึ่งพากันได ชวยเหลือ
กันไดมีปฏิสัมพันธอันดี
กับผูอื่น คบหาสมาคมกัน
ได เชน ถาวันไหนเพื่อน
ลืมเอาของมาก็ใหยืมใน
สิ่งที่เขามี มีมนุษย
สัมพันธดี เขาไดกับทุก
คน สอบถามเพื่อนอยู  

(มีอารมณและความรูสึกคอนขางดี ชวยเหลือ
สามารถรวมสุขรวมทุกขได มีปฏิสัมพันธอันดี 
ในการอยูรวมกันไดอยางดี แสดงอารมณดี 
และสามารถชวยผูอื่นได และมีสัมพันธภาพที่
ดีตอเพื่อน มีความสัมพันธที่ดี สามารถพึ่งพา
อาศัยได สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางราบ
ร่ืน มีความสัมพันธที่ดีกับเพื่อนๆ เวลาเพื่อน
คนใดไปถามก็จะตอบคําถาม และใหคําแนะ
นําที่ดีกับเพื่อนและพรอมที่จะชวยเพื่อน มี
มารยาทที่ดีพูดจาดี และอยูรวมกับผูอื่นได
อยางดี พฤติกรรมดี เวลาเพื่อนเดือดรอนจะ
ใหความชวยเหลืออยางดีมาก  
ใหคําปรึกษาได มีอารมณสนุกสนานราเริง
แจมใส เขากับเพื่อนไดทุกคน ชวยเหลือใน  

(มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอื่น 
ไมทําใหเพื่อนเดือดรอน  
แบงปนสิ่งของใหเพื่อน มี
ความสัมพันธที่ดีตอกัน 
สามารถพึ่งพาได อยูรวม
กันไดอยางราบรื่น
สามารถคุยกับทุกคนไดดี  
เอื้อเฟอเผื่อแผ ใหความ
ชวยเหลือในยามที่ผูอื่น 
เดือดรอน มีอัธยาศัยดี
มาก มีความรูสึกที่ดี  
มีความหวงใย เวลามี
ปญหาจะรับฟงทุกขสุขกับ
เร่ืองนั้นๆ มีมนุษยสัมพันธ 
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ตารางที่ 50 เชาวนอารมณดานที่ 5 ของกลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และ 
                    หลังการทดลอง (ตอ) 
 
ขอความที่กําหนดให คําตอบกอน 

การทดลอง 
คําตอบระหวาง 
การทดลอง 

คําตอบหลัง 
การทดลอง 

5. (ตอ) ตลอดวาเปนอะไร  
มีอะไรใหชวยไหม  
มีความสัมพันธที่ดี  
มีน้ําใจตอกันและกันอยู
รวมกับผูอื่นไดดี)(+) 

ยามเดือดรอน เขาใจกันและกัน มีปฏิสัมพันธ
อันดี มีน้ําใจ พยายามถามเมื่อเขารูสึกหวงเรา 
มีความเปนกันเองที่ดีมาก สามารถคบกับผู
อื่นได เมื่อมีความทุกขจะปลอบใจ)(+)  
(ใหความชวยเหลือเปนบางครั้ง อยูรวมกับผู
อื่นไดดี)(-) 

ดีมาก เขาไดกับ 
ทุกคน)(+) 

      
            จากตารางที่ 50 แสดงวากลุมทดลองกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลังการ
ทดลอง เชาวนอารมณ ดานที่ 5 การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน จากคําตอบที่ไดมีแนวโนมพัฒนา
ข้ึน ซึ่งกอนการทดลองยังไมสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันไดดีนัก จะเห็นไดวาจากการตรวจ
คําตอบกับนิยามเชาวนอารมณดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน พบวา คําตอบของ  ผูประเมิน
กอนการทดลองสอดคลองกับนิยาม 7 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก 
ชวยเหลือผูอ่ืนเปนบางครั้ง เขามีอะไรที่ไมสามารถทําใหเราเขาใจไดงาย) แตระหวางการ
ทดลองสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันไดดีข้ึน คําตอบของผูประเมินระหวางการทดลองสอด
คลองกับนิยาม 11 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยางคําตอบไดแก ชวยเหลือสามารถ
รวมสุขรวมทุกขได มีปฏิสัมพันธอันดี ในการอยูรวมกันไดอยางดี สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนได
อยางราบรื่น) และหลังการทดลองสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันไดดีข้ึน คําตอบของ           
ผูประเมินหลังการทดลองสอดคลองกับนิยาม 13 คน (จากกลุมตัวอยาง 14 คน) (ตัวอยาง    
คําตอบไดแก แบงปนสิ่งของใหเพื่อน มีความสัมพันธที่ดีตอกัน สามารถพึ่งพาได อยูรวมกันได
อยางราบรื่นสามารถคุยกับทุกคนไดดี เอื้อเฟอเผื่อแผ ใหความชวยเหลือในยามที่ผูอ่ืนเดือด
รอน) ซึ่งรายละเอียดของคําตอบแสดงดังตารางที่ 50 ทําใหสามารถสรุปไดวา กลุมทดลองมี
ความสัมพันธที่ดี โดยมีอารมณและความรูสึกที่ดีตอกัน การชวยเหลือเกื้อกูลกัน สามารถรวม
สุขรวมทุกขกันไดเสมอ มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืนและสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางราบรื่น 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                                                       195

            จากผลการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
เมื่อนําไปทดสอบผลการใชรูปแบบกับเยาวชนวัยรุน สรุปไดวา  
 
ผลจากแบบประเมินชุดที่ 1             
            1. กลุมทดลองหลังการทดลองมีเชาวนอารมณ ดานการรูจักอารมณของตนเอง       
ดานการจัดการกับอารมณของตนเอง ดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง ดานการรูจักอารมณ
ของผูอ่ืน ดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดยสวนยอยในแตละดาน และโดยรวมสูงกวา   
กอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
            2. กลุมทดลองหลังการทดลองมีเชาวนอารมณ ดานการรูจักอารมณของตนเอง       
ดานการจัดการกับอารมณของตนเอง ดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง ดานการรูจักอารมณ
ของผูอ่ืน ดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดยสวนยอยในแตละดาน และโดยรวมสูงกวา   
กลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
            3.  ระยะกอนการทดลอง ระหวางการทดลอง และหลังการทดลอง กลุมทดลองมี   
เชาวนอารมณโดยรวมทั้ง 5 ดาน ดานการรูจักอารมณของตนเอง ดานการจัดการกับอารมณ
ของตนเอง ดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง ดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน และดานการมี       
สัมพันธภาพที่ดีตอกัน  มีแนวโนมสูงขึ้น  
 
ผลจากแบบประเมินชุดที่ 2 และชุดที่ 3 
            1. จากการวิเคราะหขอมูลหลังการฝก กลุมทดลองมีการพัฒนาทางเชาวนอารมณ   
โดยรวมทุกดาน ไดแก ดานการรูจักอารมณของตนเอง ดานการจัดการกับอารมณของตนเอง    
ดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง ดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน และดานการมีสัมพันธภาพที่
ดีตอกัน เพิ่มข้ึนมากกวากลุมควบคุม  
            2.     จากการวิเคราะหขอมูล กอนการฝก ระหวางการฝก และหลังการฝก กลุมทดลอง
มีแนวโนมของการพัฒนาเชาวนอารมณที่ชัดเจนโดยรวมทุกดาน ไดแก ดานการรูจักอารมณ
ของตนเอง ดานการจัดการกับอารมณของตนเอง ดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง ดานการรู
จักอารมณของผูอ่ืน และดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  
 
 



บทที่ 5 

 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยนี้มีจุดประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
และเพื่อประเมินคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานที่พัฒนาข้ึน โดย
มีรายละเอียดของประชากร กลุมตัวอยาง เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย และขั้นตอนการดําเนิน  
การวิจัยโดยสรุป ดังตอไปนี้ 
 
            ประชากรและกลุมตัวอยาง 
            ประชากรในการวิจัย ไดแก นักเรียนที่อยูในชวงวัยรุน ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 
สังกัดกรมสามัญศึกษา ในกรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2546 
            กลุมตัวอยางในการวิจัย ที่จะใชในการตรวจสอบผลการใชรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ไดแก       
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี (เปนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 
สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตสวนกลาง ประธานสหวิทยาเขตฉัฏมงคล มีขนาดใหญพิเศษ ซึ่ง
สามารถเปนตัวแทนของประชากรไดดี) จํานวน 28 คน แบงเปนกลุมทดลอง จํานวน 14 คน 
กลุมควบคุมจํานวน 14 คน ไดมาจากผูที่มีความสนใจเขารวม โดยมีการทดสอบเชาวนอารมณ
กอนสําหรับผูที่เปนกลุมตัวอยางจะตองไดคะแนนจากแบบประเมินเชาวนอารมณอยูในระดับ
ปานกลางหรือตํ่าเทานั้น หลังจากนั้นจับฉลากรายชื่อไดเปนกลุมทดลองจํานวน 14 คน      
(เพศชาย 7 คน เพศหญิง 7 คน) และกลุมควบคุมจํานวน 14 คน (เพศชาย 7 คน เพศหญิง      
7 คน) 
 
            เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
            เครื่องมือที่ใชในการวิจัยแบบประเมินเชาวนอารมณ 3 ชุด 
            ชุดที่ 1 แบบประเมินเชาวนอารมณลักษณะเปนแบบ Likert’s scale type 5 อันดับ   
ไดแก เปนจริงมากที่สุด เปนจริงมาก เปนจริงปานกลาง เปนจริงนอย ไมเปนจริงที่สุด มีทั้งหมด 
75 ขอ 
            ชุดที่ 2 แบบประเมินเชาวนอารมณ ลักษณะเปนคําถามปลายเปด โดยใหเขียนแสดง
ความรูสึก อารมณ และพฤติกรรมที่แสดงออกของตนเอง มีทั้งหมด 16 ขอ 
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            ชุดที่ 3 แบบประเมินเชาวนอารมณ ลักษณะเปนคําถามปลายเปด โดยใหเขียนแสดง
อารมณ และพฤติกรรมที่เยาวชนวัยรุนแสดงออกโดยผูใกลชิดเยาวชนวัยรุนเปนผูประเมิน       
มีทั้งหมด 5 ขอ 

 
              การเก็บรวบรวมขอมูล 
            ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
            1) รับเยาวชนวัยรุนที่สมัครใจเขารวมรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
ไดแก นักเรียนระดับมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี 
            2) ประเมินเชาวนอารมณกอน โดยกําหนดวาผูที่เปนกลุมตัวอยางตองไดคะแนนจาก
แบบประเมินเชาวนอารมณอยูในระดับปานกลางหรือต่ําเทานั้น หลังจากนั้นสุมตัวอยาง    
อยางงายโดยการจับฉลากรายชื่อ จํานวน 28 คน แบงเปนกลุมทดลอง 14 คน (เพศชาย 7 คน 
และเพศหญิง 7 คน) กลุมควบคุม 14 คน (เพศชาย 7 คน และเพศหญิง 7 คน) 
            3) กลุมทดลองไดรับการฝกตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน โดย 
แบงเปน 19 ครั้ง แตละคร้ังใชเวลา 50 นาที ทําการฝกในวันอังคารเวลา 10:00-10:50 นาฬิกา 
และวันศุกรเวลา 12:00-12:50 นาฬิกา ซึ่งเปนคาบอิสระของนักเรียน ตั้งแตวันที่ 2 ธันวาคม 
พ.ศ.2546 จนถึง วันที่ 10 กุมภาพันธ พ.ศ.2547 สวนกลุมควบคุมไมไดทํากิจกรรมตามรูปแบบ
การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน สรุปรายละเอียดของรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีดังนี้ 
               pretest ประเมินเชาวนอารมณกอนการทดลองทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
                คร้ังที่ 1 ปฐมนิเทศ 
                คร้ังที่ 2-4 การพัฒนาเชาวนอารมณดานที่ 1 และประเมินเชาวนอารมณดานที่ 1 
หลังจากไดรับการฝกครบตามองคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 1 
                คร้ังที่ 5-8 การพัฒนาเชาวนอารมณดานที่ 2 และประเมินเชาวนอารมณดานที่ 2 
หลังจากไดรับการฝกครบตามองคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 2 
                ครั้งที่ 9-12 การพัฒนาเชาวนอารมณดานที่ 3 และประเมินเชาวนอารมณดานที่ 3 
หลังจากไดรับการฝกครบตามองคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 3 
                คร้ังที่ 13-15 การพัฒนาเชาวนอารมณดานที่ 4 และประเมินเชาวนอารมณดานที่ 4 
หลังจากไดรับการฝกครบตามองคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 4 
                คร้ังที่ 16-18 การพัฒนาเชาวนอารมณดานที่ 5 และประเมินเชาวนอารมณดานที่ 5 
หลังจากไดรับการฝกครบตามองคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 5 
                posttest ประเมินเชาวนอารมณหลังการทดลองทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
                คร้ังที่ 19 ปจฉิมนิเทศ 
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            วิธีดําเนินการวิจัย 
            การดําเนินการวิจัยแบงเปน 2 ระยะ คือ 
            ระยะที่ 1 เปนการวิจัยเชิงพัฒนาเพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ  
ผสมผสานมีการดําเนินงาน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

 1. การสังเคราะหกรอบองคประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยการ
ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณของนักการศึกษา และนักจิตวิทยา  
จากนั้นนําแนวคิดที่ ไดมาสังเคราะห เปนกรอบองคประกอบของรูปแบบการพัฒนา           
เชาวนอารมณ 
 2. การวิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณ ในแนวคิด
จิตวิทยา ศาสนา และสังคม ดําเนินการโดย 1) วิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการ
พัฒนาเชาวนอารมณ ในแนวคิดจิตวิทยาโดยการศึกษาแนวคิดของนักจิตวิทยาตางๆ              
2) วิเคราะหสาระสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนาโดย
การศึกษาแนวคิดของผูมีความรูและความเขาใจดานศาสนา และ 3) วิเคราะหสาระสําคัญของ 
แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดสังคม โดยการศึกษาแนวคิดของนักสังคม
วิทยา 
 3. การสังเคราะหสาระขององคประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ
ผสมผสาน  ดําเนินการสังเคราะหภายใตกรอบองคประกอบของรูปแบบการพัฒนา          
เชาวนอารมณที่ไดจากการสังเคราะหในขอ 1 และภายใตสาระสําคัญที่ไดจากการวิเคราะห   
ในขอ 2 ซึ่งดําเนินการสังเคราะหสาระของแตละองคประกอบมีดังนี้ 
       3.1 สังเคราะหหลักการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน โดย
การสังเคราะหหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดจิตวิทยา หลักการของการ
พัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิดศาสนา และหลักการของการพัฒนาเชาวนอารมณในแนวคิด
สังคม มาสังเคราะหเปนหลักการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
                  3.2 สังเคราะหวัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
โดยการวิเคราะหหลักการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณที่ไดจากขอ 3.1 แลวนํามา
สังเคราะหถึงผลที่คาดวาจะเกิดขึ้นภายใตหลักการนั้นๆ เพื่อสรุปเปนวัตถุประสงคของรูปแบบ
การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
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     3.3 สังเคราะหกระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
โดยวิเคราะหแนวทางการจัดกิจกรรมจากหลักการและวัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนา
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน ที่ไดจากขอ 3.1 และ 3.2 จากนั้นนําผลการวิเคราะหที่ไดมา
สังเคราะหแนวทางในการจัดกิจกรรมและนําแนวทางในการจัดกิจกรรมมาวิเคราะหและ
สังเคราะหกระบวนการของรูปแบบ และกิจกรรมในแตละกระบวนการของรูปแบบการพัฒนา
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
     3.4 สังเคราะหแนวทางการประเมินผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตาม   
รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน โดยนํากิจกรรมแตละขั้นตอนที่ไดจากขอ 3.3 
มาวิเคราะหและสังเคราะหแนวทางในการประเมินผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตาม
รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
            4. การตรวจสอบและปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน โดยนํา
สาระขององคประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานที่ไดจากขอ 3 ไปให
ผูทรงคุณวุฒิประเมินรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ  จากนั้นนํารูปแบบการพัฒนา       
เชาวนอารมณไปปรับปรุง แลวนําไปทดลองใชกับเยาวชนวัยรุน ที่มีลักษณะใกลเคียงกับ                
กลุมตัวอยางโดยนําไปทดลองใชแลวนําผลการทดลองใชมาปรับปรุงการจัดกิจกรรมการพัฒนา
เชาวนอารมณ 
 ระยะที่  2 เปนการวิจัยเชิงทดลอง เพื่อประเมินคุณภาพของรูปแบบการพัฒนา     
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน มีการดําเนินการ 3 ข้ันตอน ดังนี้ 
 1. การเตรียมการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานที่พัฒนา
ข้ึน ประกอบดวยการดําเนินการ 3 ข้ันตอนยอย ดังนี้ 
                     1.1 กําหนดกลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลองเปนนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี จํานวน 28 คน แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบ
คุม ดวยวิธีรับผูที่สมัครใจเขารวมรูปแบบ ประเมินเชาวนอารมณกอน โดยกําหนดวาผูที่เปน
กลุมตัวอยางตองไดคะแนนจากแบบประเมินเชาวนอารมณอยูในระดับปานกลาง หรือตํ่าเทา
นั้น หลังจากนั้นสุมอยางงายโดยการจับฉลากรายชื่อจํานวน 28 คน แบงเปนกลุมทดลอง 14 
คน และกลุมควบคุม 14 คน 
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                   1.2 การพัฒนาเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวยการพัฒนา   
เครื่องมือ 3 ชุด คือ แบบประเมินเชาวนอารมณ ชุดที่ 1 แบบประเมินเชาวนอารมณลักษณะ
เปนแบบ Likert’s scale type 5 อันดับ ชุดที่ 2 แบบประเมินเชาวนอารมณลักษณะเปนคําถาม
ปลายเปด โดยใหเขียนแสดงความรูสึก อารมณและพฤติกรรมที่แสดงออกของตนเอง ชุดที่ 3 
แบบประเมินเชาวนอารมณลักษณะเปนคําถามปลายเปด โดยใหเขียนแสดงอารมณและ   
พฤติกรรมที่เยาวชนแสดงออกโดยผูใกลชิดเยาวชนเปนผูประเมิน ในการพัฒนาเครื่องมือ    
เก็บรวบรวมขอมูลแตละชุดดําเนินการโดยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ กําหนด
ลักษณะของเครื่องมือดําเนินการสรางแบบประเมิน ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดย        
ผูทรงคุณวุฒิและปรับปรุง แกไขแลวนําไปทดลองใช และหาคุณภาพของเครื่องมือแตละชุด 
                   1.3 การสรางกิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณ  ผูวิจัยไดจัดทํากิจกรรมโดย
วิเคราะหเนื้อหา และกําหนดจํานวนครั้งใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและวิธีดําเนินการ ไดแบง
เนื้อหาและเวลาเปน 19 คร้ัง คร้ังละ 50 นาที รวมจํานวน 950 นาที 
 2. ดําเนินการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานที่พัฒนาขึ้น 
โดยกอนการนํารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณไปทดลองใชผูวิจัยไดประเมินเชาวนอารมณ
ของกลุมควบคุมและกลุมทดลองกอน จากนั้นผูวิจัยไดจัดกิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนา
เชาวนอารมณใหกับกลุมทดลอง สวนกลุมควบคุมไมไดทํากิจกรรมตามกระบวนการของ       
รูปแบบ ในกลุมทดลองผูวิจัยไดประเมินเชาวนอารมณระหวางทําการทดลองเปนระยะหลังจาก
พัฒนาเชาวนอารมณครบ 1 องคประกอบ และภายหลังการทํากิจกรรมตามรูปแบบ ผูวิจัยได
ประเมินเชาวนอารมณทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุมพรอมกัน 
 3. การประเมินผลการใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานดําเนินการ
ดังนี้ 

     3.1 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเชาวนอารมณกอนและหลังการทดลอง
ของกลุมทดลองโดยใช t-test (dependent) 

     3.2 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเชาวนอารมณหลังการทดลองของกลุม
ควบคุมและกลุมทดลองโดยใช  two – way analysis of covariance 

     3.3 การวิเคราะหแนวโนมของการพัฒนาเชาวนอารมณ กอนการฝก ระหวางการ
ฝก และหลังการฝกของกลุมทดลอง 
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สรุปผลการวิจัย 
 
 1. จากการพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานไดรูปแบบการ
พัฒนาเชาวนอารมณ ซึ่งประกอบดวยองคประกอบสําคัญ 4 องคประกอบ ไดแก หลักการของ
รูปแบบ วัตถุประสงคของรูปแบบ กระบวนการของรูปแบบ และผลที่ไดรับจากการพัฒนา 
เชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน โดยการผสมผสานแนวคิด      
จิตวิทยา ศาสนา และสังคม อยางมีหลักการตามขั้นตอนดังนี้คือ ข้ันตอนที่1 ประเด็นหลัก     
ไดแก หลักการพัฒนาเชาวนอารมณ คือ การพัฒนาเชาวนอารมณสามารถพัฒนาไดตาม   
องคประกอบของเชาวนอารมณ ข้ันตอนที่2 หัวขอเร่ือง ไดแก องคประกอบของเชาวนอารมณ 
คือ องคประกอบรวมที่สังเคราะหไดจากทั้งสามแนวคิด พบวามี 5 ดาน ดังนี้ 1) การรูจัก
อารมณของตนเอง 2) การจัดการกับอารมณของตนเอง 3) การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง      
4) การรูจักอารมณของผูอ่ืน 5) การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน ข้ันตอนที่3 การผสมผสานหลักการ 
กระบวนการ รวมทั้งการประเมินผล จากทั้งสามแนวคิด กลมกลืนเปนองครวมหนึ่งเดียวที่มี
ความครบถวนบริบูรณอยางสมดุลสําหรับการพัฒนาเชาวนอารมณในแตละองคประกอบ            
องคประกอบทั้ง 4 ของรูปแบบ มีสาระดังนี้ 
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รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
 

 

 
 
 

2. วัตถุประสงคของรูปแบบ 
เพื่อชวยพัฒนาเชาวนอารมณ ไดแก ความสามารถรูจักอารมณของตนเอง สามารถจัดการกับอารมณของตนเอง สามารถสรางแรงจูงใจใหกับ
ตนเอง สามารถรูจักอารมณของผูอื่น และสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  
 
 

ี

3. กระบวนการของรูปแบบ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

3.3) ชวยให 
ผูเรียนรูตั้งเปา
หมายที่มีความชัด
เจน 
มีความหมาย และ
สามารถจัดการได   
การกําหนด        
เปาหมาย สามารถ
สงเสริมแรงจูงใจให
มี เพิ่ ม ขึ้ น  ทํ าให มี
ความสําคัญ 
การดําเนินการไปสู
เปาหมายของการ
พัฒนา  
 





ู

ุ
ี

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1) การสรางสิ่งแวด
ลอมเพื่อสนับสนุน 
สภาพแวดลอมของการ
เรียนรูมีอิทธิพลตอ    
แรงจูงใจผูเรียนรู  
สิ่งที่สําคัญก็คือ  
สภาพแวดลอมนั้นตอง
ใหความรูสึกปลอดภัย 
คือ จัดสถานที่สําหรับ
การฝกที่สะอาด มีโตะ
เกาอี้เหมาะสม อากาศ
ถายเทสะดวก แสงสวาง
เพียงพอ ผูฝกมีความ 
สดช่ืนยิ้มแยม แนะนํา
ตนเอง พรอมกับช้ีแจง
รายละเอียดของรูปแบบ
การพัฒนาเชาวน
อารมณแบบผสมผสาน 
และยอมรับที่จะสราง
สถานการณการเรียนรูที่
ปลอดภัยใหกับผูเรียนรู 
การตั้งใจฟงความรูสึก
ของผูเขารับการฝก 
อุปกรณที่ใชสําหรับการ
ฝกพรอมครบถวน          
 
 

 

 

3.2) การเตรียมความพรอม
ของกลุมตัวอยาง 
3.2.1 ชวยให ผู เรียนรูทราบถึง
ประโยชนของเชาวนอารมณ  
          สามารถรูจักอารมณของ
ตนเอง สามารถจัดการกับ
อารมณของตนเอง สามารถ
สรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
สามารถรูจักอารมณของผูอื่น 
และสามารถมีสัมพันธภาพที่ดี
ตอกัน  
3.2.2 ชวยใหผูเรียนรูประเมิน
ความสามารถของเชาวน
อารมณ 
3.2.3 การเรียนรูดวยการนําทาง

วังทาง

ด
ายหลังการเขารวมรูปแบบ  

ตนเอง   
         เปนการกระตุนผู เรียนร
เพิ่มขึ้นทําใหมีความพยายาม
มากขึ้น ผูเรียนรูสามารถใชให
เกิดผลที่ดีกับเขาใหมากที่สุด  
3.2.4 พัฒนาความคาดห
บวกสําหรับความสําเร็จ  
         มีความเปนไปไดการบรรล
ผลที่พึงปรารถนาและเชื่อวาม
ทักษะที่จะประสบผลสําเร็จไ
ภ

3.4) การดําเนินการ
กิจกรรมการพัฒนา
เชาวนอารมณแบบ  
ผสมผสาน 
กิจกรรมท่ี 1–3  
การพัฒนาการรูจัก
อารมณของตนเอง 
กิจกรรมท่ี 4 –7 
การพัฒนาการจัดการ
กับอารมณของตนเอง 
กิจกรรมท่ี 8 –11 
การพัฒนาการสราง 
แรงจูงใจใหกับตนเอง 
กิจกรรมท่ี 12– 14 
การพัฒนาการรูจัก
อารมณของผูอ่ืน 
กิจกรรมท่ี 15–17  
การพัฒนาการมี 
สัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
3.5) การสนับสนุน
หลังการฝก 
การฝกฝนและการ
ทํ าบ อยๆ  จะ เป น
ประโยชน ใน เรื่อ ง
ของการเรียนรู ซ่ึงม
ความสําคัญ 
 4. ผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน  
( โดยใชแบบประเมินเชาวนอารมณที่ผูวิจัยสรางขึ้น) 
 
 

1. หลักการของรูปแบบ 
ซ่ึงพัฒนาขึ้นจากการศึกษา ตํารา เอกสาร และงานวิจัย ที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณ และวิธีการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยการผสมผสาน
แนวคิด จิตวิทยา ศาสนา และสังคม กลมกลืนเปนองครวมหนึ่งเดียวที่มีความครบถวนบริบูรณอยางสมดุล 
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          2. ผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน เมื่อนํา
ไปทดสอบผลการใชรูปแบบกับเยาวชนวัยรุน พบวา 

     2.1 หลังการทดลองเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวน
อารมณแบบผสมผสานมีเชาวนอารมณสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05    

     2.2 หลังการทดลองเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวน
อารมณแบบผสมผสานมีเชาวนอารมณสูงกวาเยาวชนวัยรุนที่ไมไดรับการฝกดวยรูปแบบการ
พัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 
            การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานมีประเด็นที่
นํามาอภิปราย 2 ประเด็น คือ 1) การพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
และ 2) การประเมินคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน รายละเอียด
การอภิปรายมีดังนี้ 
 
          1. การพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
                 รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ แบบผสมผสาน  เปนรูปแบบการพัฒนา          
เชาวนอารมณที่ไดรับการพัฒนาอยางเปนขั้นตอนมีระบบระเบียบ และเปนรูปแบบการพัฒนา
เชาวนอารมณที่พัฒนาจากแนวคิดทฤษฎีที่นักการศึกษาและนักจิตวิทยา (Bloom,1956      
อางถึงใน ทิศนา แขมมณี, 2545: 25-29; Joyce และ Weil,1986: 359-364; Prochaska,1999    
อางถึงใน Cherniss และ Goleman, 2001: 219) ไดอธิบายไววาสามารถพัฒนาเชาวนอารมณ
ได ซึ่งสามารถอภิปรายประเด็นที่เกี่ยวของกับการพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ
ผสมผสานไดดังนี้ 
                1.1 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานอยางเปนระบบ 
                      รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน เปนรูปแบบการพัฒนา     
เชาวนอารมณที่ไดรับการพัฒนาขึ้นอยางเปนระบบมีการพัฒนาอยางเปนขั้นตอน และขั้นตอน
แตละขั้นมีความเกี่ยวของสัมพันธกัน ซึ่งเริ่มจากการสังเคราะหกรอบองคประกอบของรูปแบบ
การพัฒนาเชาวนอารมณ และสังเคราะหสาระขององคประกอบตางๆของรูปแบบการพัฒนา
เชาวนอารมณ โดยมีแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน เปนกรอบ    
แนวคิดพื้นฐานในการสังเคราะหสาระตางๆขององคประกอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ
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เพื่อใหรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานที่พัฒนาขึ้นสามารถตอบสนองตอการ
พัฒนาเชาวนอารมณได 
                    ในการสังเคราะหสาระขององคประกอบของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ ผู
วิจัยไดวิเคราะหและสังเคราะหสาระตางๆอยางเชื่อมโยงสัมพันธกันตั้งแตการวิเคราะห และ
สังเคราะห หลักการ เชื่อมโยงไปสูการสังเคราะหวัตถุประสงค กระบวนการของรูปแบบ และ  
ผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
จากนั้นผูวิจัยไดนําสาระตางๆมาจัดทําเปนรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณฉบับราง            
ใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน และมีการนํา      
รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณที่ไดไปทดลองใชกอนการนํารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ
แบบผสมผสานไปใชจริง 
                    จะเห็นไดวาการดําเนินการพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ    ผสม
ผสานดังกลาวมีการดําเนินการอยางเปนระบบ โดยมีแนวคิดและหลักการเปนพื้นฐานหรือ
กรอบในการพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน นอกจากนั้นรูปแบบ    
การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน ยังไดรับการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิทําใหรูปแบบ
การพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานไดรับการยอมรับวามีประสิทธิภาพสามารถใชเปน   
รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณใหบรรลุวัตถุประสงคในการพัฒนาเชาวนอารมณได ซึ่ง     
การดําเนินการพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณนี้สอดคลองกับแนวคิดของ Bloom 
(1956 อางถึงใน ทิศนา แขมมณี, 2545: 26) ที่กลาวไววารูปแบบการเรียนการสอนที่เนนการ
พัฒนาดานจิตพิสัยมีวัตถุประสงคของรูปแบบเพื่อชวยใหผูเรียนเกิดการพัฒนาความรูสึก/               
เจตคติ/ คานิยม/ คุณธรรมหรือจริยธรรม ที่พึงประสงคอันจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ใหเปนไปตามความตองการ 
               1.2 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ จากการผสมผสานแนวคิดที่มีความ
สัมพันธกันและเปนแนวคิดที่สนับสนุนการพัฒนาเชาวนอารมณซึ่งกันและกัน 
                       รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน เปนรูปแบบการพัฒนา    
เชาวนอารมณที่พัฒนาโดยการผสมผสานการพัฒนาเชาวนอารมณจากแนวคิดจิตวิทยา 
ศาสนา และสังคม แนวคิดทั้งสามเปนแนวคิดที่สามารถนํามาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
พัฒนาเชาวนอารมณ ได  โดยมีหลักการผสมผสานตามขั้นตอนดังนี้คือ  ข้ันตอนที่  1         
ประเด็นหลัก คือ หลักการพัฒนาเชาวนอารมณ ข้ันตอนที่ 2 หัวขอเร่ือง คือ องคประกอบของ                  
เชาวนอารมณ 5 ดาน ไดแก 1) การรูจักอารมณของตนเอง 2) การจัดการกับอารมณของตนเอง 
3) การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 4) การรูจักอารมณของผูอ่ืน 5) การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
ข้ันตอนที่ 3 การผสมผสาน หลักการ กระบวนการ รวมทั้งการประเมินผล จากทั้งสามแนวคิดที่
สัมพันธซึ่งกันและกัน มาประสานกลมกลืนเปนองครวมหนึ่งเดียวที่มีความครบถวนบริบูรณ



                                                                                                                                                       205

อยางสมดุล สําหรับการพัฒนาเชาวนอารมณในแตละองคประกอบ (อรทัย มูลคํา และคณะ, 
2542: 11; กรมวิชาการ, 2544: 12; เบญจมาศ อยูเปนแกว, 2545: 6) ทั้งนี้เนื่องจากแนวคิดจิต
วิทยาเกี่ยวกับการพัฒนาเชาวนอารมณเปนแนวคิดที่มุงเนนพฤติกรรมการแสดงออกทาง
อารมณของมนุษย (Goleman, 1998: 95) แนวคิดศาสนา มุงที่การยึดหลักคําสอนของศาสนา
เพื่อพัฒนาจิตใจและภาวะอารมณ (พระธรรมปฎก, 2543: 5-6) และแนวคิดสังคม มุงที่อารมณ
ของคนที่เกี่ยวของกับความสัมพันธของกลุมในสังคม (Henslin, 1996: 2) จะกลาวไดวาการ
ผสมผสานการพัฒนาเชาวนอารมณจากทั้งสามแนวคิดเปนแนวคิดที่สนับสนุนและเสริมประ
สิทธิภาพในการพัฒนาเชาวนอารมณ การพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวน
อารมณที่พัฒนาขึ้นเปนการฝกที่เยาวชนวัยรุนไดมีปฏิสัมพันธกับเพื่อนทั้งลักษณะของการ
ทํางานเปนกลุมหรือเปนคู ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูแบบชวยเสริมศักยภาพ
ประการหนึ่งคือผูฝกจะชวยเหลือการเรียนรูของผูเรียนรูไดโดยสนับสนุนใหผูเรียนรูมีปฏิสัมพันธ
ทางสังคมทั้งลักษณะปฏิสัมพันธระหวางผูฝกกับผูเรียนรูหรือผูเรียนรูกับผูเรียนรูดวยกัน 
(Bruner,1989 อางถึงใน Dixon-Krauss, 1996: 61, 78) ดังนั้นรูปแบบการการพัฒนาเชาวน
อารมณแบบผสมผสานที่พัฒนาขึ้นจึงเปนรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณที่มีลักษณะ
สนับสนุนการพัฒนาเชาวนอารมณ และจะนําไปสูการพัฒนาเชาวนอารมณได 
 
            2. การประเมินคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน   
                    เมื่อนําไปทดสอบผลการใชรูปแบบกับเยาวชนวัยรุน พบวา หลังการทดลอง    
เยาวชนวัยรุนที่ ได รับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ แบบผสมผสานมี           
เชาวน อารมณ สู งกวากอนการทดลองอย างมีนั ยสํ าคัญ ทางสถิติที่ ระดับ  .05 และ                
หลังการทดลอง เยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสม
ผสานมีเชาวนอารมณสูงกวาเยาวชนวัยรุนที่ไมไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนา   เชาวน
อารมณแบบผสมผสานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้ง
ไว  
                    การอภิปรายผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ
ผสมผสาน ที่พัฒนาขึ้นตอการพัฒนาเชาวนอารมณในแตละองคประกอบ ซึ่งประกอบดวยการ
พัฒนาดานการรูจักอารมณของตนเอง การจัดการกับอารมณของตนเอง การสรางแรงจูงใจให
กับตนเอง การรูจักอารมณของผู อ่ืน และการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดยมีประเด็นการ
อภิปรายในแตละองคประกอบดังนี้ 
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                   2.1 การพัฒนาเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของตนเอง    
                         ผลการวิเคราะหขอมูลดานการรูจักอารมณของตนเอง พบวา หลังการทดลอง
เยาวชนวัยรุนที่ ได รับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ แบบผสมผสานมี          
เชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของตนเองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ ระดับ  .05 และหลังการทดลองเยาวชนวัยรุนที่ ได รับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนา         
เชาวนอารมณแบบผสมผสานมีเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของตนเองสูงกวาเยาวชน 
วัยรุนที่ไมไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการวิจัยดังกลาวอภิปรายไดวารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ
ผสมผสานที่พัฒนาขึ้น สามารถพัฒนาดานการรูจักอารมณของตนเองได ทั้งนี้เนื่องจาก        
กิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้นเยาวชนวัยรุนจะไดรับการพัฒนาใน
เร่ืองของการเขาใจการเกิดอารมณ สาเหตุ และการแสดงอารมณ ใหเวลาแกตนเองในการ    
ทบทวนอารมณของตน พิจารณาวาเราเปนคนที่มีลักษณะอารมณเชนไร ทบทวนลักษณะการ
แสดงอารมณ เราไดแสดงอาการใดออกไป ทบทวนผลจากการแสดงอารมณของเรา (Salovey, 
1988 อ างถึ งใน  Goleman, 1995: 42-44 อ างถึ งใน  นั นทนา  วงษ อินทร , 2542: 30-32; 
Halonen และ Santrock, 1996: 468-470)  
                         นอกจากนั้น การฝกสมาธิ การแสดงความเคารพและรําลึกถึงส่ิงที่เรานับถือใน
แตละศาสนา เชื่อฟงในหลักคําสอนของศาสนา เปนการตั้งสติพิจารณาใหตั้งอยูในความถูก
ตอง เพื่อใหแนใจวาไมใชอารมณตนเองเปนใหญ มีสติกําหนดพิจารณาสิ่งทั้งหลาย สามารถ
เขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง (พระธรรมปฎก, 2542:159, 811; พระราชวรมุนี, 2542: 
9-11) และการสามารถเขาใจอารมณของตนเองเมื่อเกี่ยวของกับบุคคล ประกอบดวยการใหขอ
มูลยอนกลับเกี่ยวกับอารมณซึ่งเกิดจากความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอตน ซึ่งภาพเกี่ยวกับตัวตน 
โดยอาศัยการปฏิสัมพันธกับคนอื่นบุคคลจะเกิดความคิดเกี่ยวกับตัวเองจากการที่คนอื่นสนอง
ตอบตอตน การมองตัวเองโดยใชสายตาของคนอื่น เหมือนมองตัวเองผานกระจกเงา ความรูสึก
เกี่ยวกับตัวเองเกิดจากความรูสึกของคนอื่นที่มีตอตนเอง (จํานงค อดิวัฒนสิทธิ์ และคณะ, 
2543: 46; Schaefer, 2001: 94-95) ซึ่งจะเปนวิธีที่ชวยในการพัฒนาเชาวนอารมณ ดานการรู
จักอารมณของตนเองแกเยาวชนวัยรุน สามารถรับรูวาอารมณของตนเปนเชนไร    การรับรู
อารมณที่เปลี่ยนแปลงไปในแตละชวงเวลา สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง และ
สามารถนําขอมูลจากการแสดงออกของความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอตนมาทําความเขาใจอารมณ
ของตนเองได ทําใหหลังการทดลองเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีเชาวน
อารมณดานการรูจักอารมณของตนเองสูงกวากอนการทดลอง 
                       สําหรับผลการวิจัยที่พบวา หลังการทดลองเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวย   
รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานมีเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของ    
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ตนเองสูงกวาเยาวชนวัยรุนที่ไมไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ       
ผสมผสานทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก กลุมทดลองผูฝกจะกระตุนใหเยาวชนวัยรุนในกลุมทดลองได
ฝก การใหเวลาแกตนเองในการทบทวนอารมณของตนในเรื่องของการเกิดอารมณ สาเหตุ และ
การแสดงอารมณ  รวมถึงการฝกสมาธิ มีสติกําหนดพิจารณาสิ่งทั้งหลาย สามารถเขาใจ
อารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง และการสามารถเขาใจอารมณของตนเองเมื่อเกี่ยวของกับ
บุคคล ประกอบดวยการใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับอารมณซึ่งเกิดจากความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอ
ตน ซึ่งแตกตางจากกลุมควบคุมที่ไมไดรับการฝกตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ
ผสมผสาน ที่มุงเนนวิธีการเพื่อการพัฒนาเชาวนอารมณ ดังนั้นเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวย
รูปแบบที่พัฒนาขึ้นจึงมีเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของตนเองสูงกวาเยาวชนวัยรุนที่  
ไมไดรับการฝก ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ Payne (1985) Bricklin (2001) และ Molter 
(2001) 
                   2.2 การพัฒนาเชาวนอารมณดานการจัดการกับอารมณของตนเอง   
                          ผลการวิเคราะหขอมูลดานการจัดการกับอารมณของตนเอง พบวา หลังการ
ทดลองเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานมี
เชาวนอารมณดานการจัดการกับอารมณของตนเองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 และหลังการทดลองเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนา
เชาวนอารมณแบบผสมผสานมีเชาวนอารมณดานการจัดการกับอารมณของตนเองสูงกวา
เยาวชนวัยรุนที่ไมไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานอยางมี   
นัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ  .05 ผลการวิจัยดังกลาวอภิปรายไดวารูปแบบการพัฒนา        
เชาวนอารมณแบบผสมผสานที่พัฒนาขึ้น สามารถพัฒนาดานการจัดการกับอารมณของ     
ตนเองได ทั้งนี้เนื่องจากกิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบที่พัฒนาข้ึนเยาวชนวัยรุน
จะไดรับการพัฒนาการจัดการกับอารมณของตนเอง การจัดการกับอารมณไดอยางเหมาะสม
จะทําใหเกิดความสบายใจ ซึ่งจะมีผลไปถึงความสําเร็จและความสุขในการทํางานและการอยู
รวมกับผูอ่ืน การรับรูส่ิงตางๆ ที่เกิดขึ้นแลวหรือที่เราตองเกี่ยวของในดานดี สรางอารมณแจมใส
เกิดความสบายใจ การสรางความรูสึกที่ดีตอตนเอง ผูอ่ืน ส่ิงอื่นที่อยูรอบตัว ทําใหเกิดความคิด
ที่ดี การกระทําที่ดีทําใหเกิดผลยอนกลับที่ดีตอทั้งตนเองและผูอ่ืน การมองหาประโยชนโอกาส
จากอุปสรรค ปญหาที่เกิดขึ้นโดยการเปลี่ยนมุมมอง มองหาแงดี โดยคิดวาเปนสิ่งทาทายใหเรา
ไดแสดงความสามารถ ทุกอยางที่เกิดขึ้นแลวกับเรามีทางเลือกมากกวา 1 ทางจงเลือกทางที่
เปนประโยชนที่สุด การผอนคลายอารมณ โดยเลือกวิธีที่เหมาะสมกับตนเอง เมื่อควบคุม
อารมณไดแลวก็จะไดหาทางระบายอารมณในทางที่เหมาะสมตอไป (Skinner, 1953: 231-240 
อางถึงใน ประเทือง ภูมิภัทราคม, 2540: 326-327; Thoresen และ Mahoney, 1974: 12-13)  
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                       นอกจากนั้น ความรูตัวในสิ่งที่ทํา คําที่พูด และเรื่องที่คิดไมเกิดความผิดพลาด 
ความละอายตอบาป ความกลัวผลของบาป โดยไมมีการเบียดเบียนกัน กดขี่ขมเหง หรือรบรา
ฆาฟนกัน ความอดกลั้น อดออม มีความสงบเสงี่ยมทั้งกาย วาจา และใจ การควบคุมตนเองที่ดี
ที่สุด คือ การควบคุมตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี ขมใจตนเองจากความโกรธ พึงแสดง
อารมณดี สดชื่นเบิกบาน ยิ้มแยมแจมใส (พิทูล มลิวัลย, 2528: 106-107; พระราชวรมุนี, 
2542: 9-11) และ การปลูกฝงระเบียบวินัย ระเบียบวินัยเปนพื้นฐานของมนุษยในการปฏิบัติ
ตามกฎเกณฑที่กลุมไดกําหนดไว เปนการฝกไมใหกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง การมี
ระเบียบวินัย ถือเปนพื้นฐานในการดําเนินชีวิตและกิจกรรมทางสังคมของการอยูรวมกันของ
กลุม จุดมุงหมายเพื่อใหบุคคลยอมรับระเบียบกฎเกณฑที่สังคมกําหนด ระเบียบวินัยจึงเปน 
พื้นฐานที่บุคคลถูกขัดเกลาใหประพฤติปฏิบัติในกิจกรรมชีวิตประจําวัน การเขาใจอารมณเหลา
นั้นและใชความเขาใจนั้นจัดการกับสถานการณอยางไดผลดี เนื่องจากอารมณเปนผลมาจาก
การมีปฏิสัมพันธกัน ระหวางความคิดของตนเอง ความสามารถในการจัดการ คือ การทําให
ระดับหรือความรุนแรงของอารมณลดลงมาอยูในระดับที่จะทําใหตนเองพัฒนารูปแบบ      
พฤติกรรมใหม และดีกวาเดิม เปนความรูสึกผอนคลายไดเมื่อตองอยูภายใตสถานการณที่มี
ความกดดันและสามารถควบคุมอารมณหรือรักษาอารมณตนเองได (Calhoun, Light และ 
Keller, 1994: 320; ปฬาณี  ฐิ ติ วัฒ นา , 2542: 73) ซึ่ งจะ เป น วิ ธี ที่ ช วย ในการพัฒ นา          
เชาวนอารมณดานการจัดการกับอารมณของตนเองแกเยาวชนวัยรุน สามารถรูจักผอนคลาย
อารมณและควบคุมการแสดงออกไดอยางเหมาะสม สามารถควบคุมอารมณของตนเองใหอยู
ในกรอบแหงความดี ไมกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง และมีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล
ได ทําใหหลังการทดลองเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีเชาวนอารมณ
ดานการจัดการกับอารมณของตนเองสูงกวากอนการทดลอง 
                       สําหรับผลการวิจัยที่พบวา หลังการทดลองเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวย   
รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานมีเชาวนอารมณดานการจัดการกับอารมณ
ของตนเองสูงกวาเยาวชนวัยรุนที่ไมไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ 
ผสมผสานทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก กลุมทดลองผูฝกจะกระตุนใหเยาวชนวัยรุนในกลุมทดลองได
ฝก การรับรูส่ิงตางๆ ในดานดี สรางอารมณ แจมใส ทําใหเกิดความคิดที่ดี การกระทําที่ดี     
การผอนคลายอารมณ โดยเลือกวิธีที่เหมาะสมกับตนเอง รวมถึง การรูตัวในสิ่งที่ทํา คําที่พูด 
และเรื่องที่คิด ไมเกิดความผิดพลาด มีความอดกลั้น สงบเสงี่ยม สามารถควบคุมอารมณของ
ตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี และ การปลูกฝงระเบียบวินัย ในการปฏิบัติตามกฎเกณฑที่
กลุมไดกําหนดไว ไมใหกระทําตามความพึงพอใจของตนเองมีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล ซึ่ง
แตกตางจากกลุมควบคุมที่ ไมได รับการฝกตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ         
ผสมผสาน ที่มุงเนนวิธีการเพื่อการพัฒนาเชาวนอารมณ ดังนั้นเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวย
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รูปแบบที่พัฒนาขึ้นจึงมีเชาวนอารมณดานการจัดการกับอารมณของตนเองสูงกวาเยาวชน   
วัยรุนที่ไมได รับการฝก ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ Curtis (1999) Bricklin (2001) 
DiNatale (2001) และ Molter (2001)  
                   2.3 การพัฒนาเชาวนอารมณดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง  
                         ผลการวิเคราะหขอมูลดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง พบวา หลังการ
ทดลองเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานมี
เชาวนอารมณดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และหลังการทดลองเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนา  
เชาวนอารมณแบบผสมผสานมีเชาวนอารมณดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเองสูงกวา    
เยาวชนวัยรุนที่ไมไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานอยางมี  นัย
สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการวิจัยดังกลาวอภิปรายไดวารูปแบบการพัฒนา        เชาวน
อารมณแบบผสมผสานที่พัฒนาขึ้น สามารถพัฒนาดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเองได ทั้งนี้
เนื่องจากกิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้นเยาวชนวัยรุนจะไดรับการ
พัฒนาการสรางความเขมแข็งของอารมณเพื่อใหเกิดความมุงมั่นที่จะกระตุนตัวเองใหมีการ
ปฏิบัติไปสูเปาหมายที่ตั้งไวดังนี้ นําความตองการที่เปนไปไดและเกิดประโยชนมาตั้งเปนเปา
หมายที่ชัดเจนใหแกตนเอง แลววางขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปาหมายนั้น การมองหาประโยชนจาก
อุปสรรค เพื่อสรางความรูสึกดีๆ ที่จะเปนพลังใหเกิดสิ่งดีอ่ืนๆ ตอไป สรางทัศนคติที่ดี    การ
มองโลกในแงดี มองปญหาใหเปนการเรียนรู การคิดในแงดีทําใหรูสึกดี มีพฤติกรรมที่ดี  เกิด
ความพึงพอใจ เปนการเพิ่มพลัง แรงจูงใจใหตัวเอง สรางความหมายในชีวิตใหแกตนเอง มอง
ส่ิงดีในตนเอง คิดถึงสิ่งที่สรางความภูมิใจแมจะเปนสิ่งเล็กๆ นอยๆ  ในตัวเราและพยายามใชส่ิง
ดีในตนสรางใหเกิดคุณคาแกทั้งตนเองและผูอ่ืนอยูเสมอ ก็จะยิ่งเพิ่มพูนความหมายในชีวิตมาก
ยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังเพิ่มแรงจูงใจที่จะรูสึก คิด และปฏิบัติส่ิงดีตางๆ ใหกําลังใจตัวเอง คิดอยู
เสมอ วาเราทําได เราจะทํา ลงมือทํา (Salovey, 1990 อางถึงใน Goleman, 1995: 47)   
                        นอกจากนั้น การอธิษฐานสิ่งที่เรานับถือในแตละศาสนาใหปลอดภัยในทุกๆ 
ดาน ขอใหมีความรู ขอใหเจริญรุงเรือง ขอใหพนทุกข ขอให อดทน และตั้งใจทําความดี โดยให
คิดอยูเสมอวา ส่ิงที่เรานับถือจะเปนผูคอยชวยเหลือใหกําลังใจ ทําใหใจยึดมั่นอยูในสิ่งที่ดี     
อยูเสมอ ยึดมั่นกับการทํางานอยูเสมอ มีใจรักในสิ่งที่ทํา และพอใจใฝรักในจุดหมายของสิ่งที่ทํา
นั้น อยากทําสิ่งนั้นๆ ใหสําเร็จ มีความอาจหาญ แกลวกลา บากบั่น กาวไป ใจสู ไมยอทอตอ
อุปสรรค และความยากลําบาก ความคิดจดจอ ความมีจิตผูกพัน เฝาคิดเรื่องนั้นใจอยูกับงาน
นั้นไมหางไปไหน  การคิดใครครวญ  หาเหตุผล  และตรวจสอบขอบกพรองในกิจที่ทํา           
(พระเทพเวที , 2532: 842-845; พระราชวรมุนี , 2542: 9-11) และการสรางความมุ งหวัง
สามารถเริ่มงานหรือรับมอบหนาที่ ใสใจอยูกับงานมุงไปสูความสําเร็จ และในเวลาเดียวกัน
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สามารถจัดการกับความทอถอยที่อาจจะเกิดขึ้น มีบุคคลที่สามารถชวยสนับสนุน คือ เพื่อน 
รวมงาน ซึ่งเปนผูที่คอยแนะนําชวยเหลือทางดานอารมณ และสภาพแวดลอมตางๆ ในที่ทํางาน 
พื้นฐานเหลานี้ชวยใหบุคคลไดรับการกระตุนดวยการใหกําลังใจ การมองโลกในแงดี การยึดมั่น
ตอเปาหมาย ความกระตือรือรน และความยืดหยุน การปลูกฝงความมุงหวัง ความมุงหวังชวย
ใหบุคคลมีกําลังใจทําในสิ่งที่สังคมยกยองหรือถือวาดีงาม จึงเปนเหตุหนึ่งที่ทําใหคนเรามีกําลัง
ใจที่จะทําใหไดในสิ่งที่ตนหวังไว (Cahoun, Light และ Keller, 1994: 213; ปฬาณี ฐิติวัฒนา, 
2542: 74) ซึ่งจะเปนวิธีที่ชวยในการพัฒนาเชาวนอารมณดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง
แกเยาวชนวัยรุนสามารถสรางความหวังและกําลังใจใหกับตนเอง สามารถเผชิญอุปสรรคได
อยางไมยอทอจนกวาจะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว มีใจรักในสิ่งที่ทํา มีความมุงม่ัน   เห็นคุณคาการ
กระทําของตนเอง สามารถไปสูจุดมุงหมายแหงความสําเร็จได ทําใหหลังการทดลองเยาวชน 
วัยรุนที่ไดรับการฝกดวยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีเชาวนอารมณดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง
สูงกวากอนการทดลอง 
                       สําหรับผลการวิจัยที่พบวา หลังการทดลองเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวย   
รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานมีเชาวนอารมณดานการสรางแรงจูงใจใหกับ
ตนเองสูงกวาเยาวชนวัยรุนที่ไมไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ       
ผสมผสานทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก กลุมทดลองผูฝกจะกระตุนใหเยาวชนวัยรุนในกลุมทดลองได
ฝก การนําความตองการมาตั้งเปนเปาหมายวางขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปาหมาย การมองหา
ประโยชนจากอุปสรรค การมองปญหาใหเปนการเรียนรู สรางความหมายในชีวิตใหแกตนเอง 
ใหกําลังใจตัวเอง รวมถึงมีใจรักในสิ่งที่ทํา และสามารถไปสูจุดมุงหมายได และการสรางความ
มุงหวัง การมีความมุงมั่น เห็นคุณคาการกระทําของตนเอง สามารถไปสูความสําเร็จได ซึ่งแตก
ตางจากกลุมควบคุมที่ไมไดรับการฝกตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ     ผสมผสาน 
ที่มุงเนนวิธีการเพื่อการพัฒนาเชาวนอารมณ ดังนั้นเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวยรูปแบบที่
พัฒนาขึ้นจึงมีเชาวนอารมณดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเองสูงกวาเยาวชนวัยรุนที่ไมไดรับ
การฝก ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ Bricklin (2001) 
                   2.4 การพัฒนาเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน    
                         ผลการวิเคราะหขอมูลดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน พบวา หลังการทดลอง
เยาวชนวัยรุนที่ ได รับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ แบบผสมผสานมี          
เชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของผูอ่ืนสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  .05 และหลังการทดลองเยาวชนวัย รุนที่ ได รับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนา           
เชาวนอารมณแบบผสมผสานมีเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของผูอ่ืนสูงกวาเยาวชน    
วัยรุนที่ไมไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการวิจัยดังกลาวอภิปรายไดวารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ



                                                                                                                                                       211

ผสมผสานที่พัฒนาขึ้น สามารถพัฒนาดานการรูจักอารมณของผู อ่ืนได ทั้งนี้ เนื่องจาก           
กิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้นเยาวชนวัยรุนจะไดรับการพัฒนาใน
ดานการรูจักอารมณของผูอ่ืนได ตองพยายามคิดถึงผูอ่ืนพอๆ กับการคิดถึงตนเอง จึงจะรับรู
อารมณความรูสึกผูอ่ืนไดดี  ใหความสนใจการแสดงออกของผูอ่ืน โดยการสังเกตสีหนา แววตา 
ทาทาง การพูด ถอยคําน้ําเสียงตลอดจนการแสดงออกอื่นๆ ฝกสังเกตบอยๆ จะเห็นอารมณ
ของเขาจากสิ่งตางๆ อานอารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งที่สังเกตเห็น วาเขากําลังมีอารมณ
ความรูสึกใดอาจตรวจสอบโดยการถามความรูสึกของเขา แตการตรวจสอบตองทําในสภาพ
เหมาะสม มิฉะนั้น อาจเปนการทําลายความรูสึกกันได ถาเราไดฝกการใหความสนใจ และ  
การสังเกตบอยๆ จะมีความชํานาญในการรับรูอารมณ ความรูสึก และการอานความรูสึกของ
บุคคลมากขึ้น ทําความเขาใจอารมณ ความรูสึกของบุคคลตามสภาพที่เขาเผชิญอยู หรือที่
เรียกกันทั่วไป คือ เอาใจเขามาใสใจเรา การคาดเดาความรูสึกของผูอ่ืนโดยการสมมติตนเองอยู
ในสถานการณนั้นๆ ดวย เราจะมีความรูสึกอยางไร แสดงการตอบสนองอารมณความรูสึกของ 
ผูอ่ืนที่เปนการแสดงวาเขาใจ ทําใหเกิดอารมณความรูสึกที่ดีตอกัน (Myers, 1992: 292-398; 
ทศพร ประเสริฐสุข, 2542: 31-33)  
                        นอกจากนั้น การสามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของผูอ่ืนใหความเมตตา
กรุณาคิดถึงใจตนเองแลวสามารถเขาใจใจผูอ่ืนได ใหความรัก ความหวงใย ความเอื้ออาทร 
เอ็นดู ปรารถนาที่จะใหผูอ่ืนเปนสุข มีน้ําใจ มีความเขาใจละเอียดออนตอความรูสึกของผูอ่ืน 
บุคคลที่ไดรับความทุกขยาก การวางเฉย ไมดีใจ และเสียใจ เมื่อผูอ่ืนถึงความวิบัติ การวางใจ
เปนกลางในกรณีส่ิงนั้นอยูพนวิสัยสุดความสามารถที่จะชวย (ปรีชา ชางขวัญยืน และสมภาร 
พรมทา, 2543: 210; พระธรรมปฎก, 2543: 6-7) และการเขาใจอารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่
เขาแสดงตามสถานภาพและปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม สถานภาพหนึ่งๆ บางครั้งมี      
บทบาทที่ตองแสดงหลายดานดวยกัน  (Macionis,1992: 83-84; สุดา ภิรมยแกว, 2541:      
65-66) ซึ่งจะเปนวิธีที่ชวยในการพัฒนาเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของผูอ่ืนแกเยาวชน   
วัยรุนสามารถรับรูอารมณ ความรูสึกของผูอ่ืน สามารถตอบสนองตอผูอ่ืนไดอยางสอดคลองกัน 
สามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของผูอ่ืนใหความเมตตาคิดถึงใจตนเองแลวสามารถเขาใจ
ใจผู อ่ืนได การเขาใจอารมณของผู อ่ืนในบทบาทที่เขาแสดงอยูและปฏิบัติตอเขาไดอยาง  
เหมาะสมได ทําใหหลังการทดลองเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมี  
เชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของผูอ่ืนสูงกวากอนการทดลอง 
                       สําหรับผลการวิจัยที่พบวา หลังการทดลองเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวย   
รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานมีเชาวนอารมณดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน
สูงกวาเยาวชนวัยรุนที่ไมไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานทั้งนี้
อาจเนื่องมาจาก กลุมทดลองผูฝกจะกระตุนใหเยาวชนวัยรุนในกลุมทดลองไดฝก การใหความ
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สนใจการแสดงออกของผูอ่ืน อานอารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งที่สังเกตเห็น เอาใจเขามา  
ใสใจเรา รวมถึง สามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของผูอ่ืนใหความเมตตากรุณาคิดถึงใจ
ตนเองแลวสามารถเขาใจใจผูอ่ืนได ใหความรักและปรารถนาที่จะใหผูอ่ืนเปนสุข ความสงสาร
และคิดที่จะชวยใหผูอ่ืนพนทุกข และการเขาใจอารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดงตาม
สถานภาพและปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม ซึ่งแตกตางจากกลุมควบคุมที่ไมไดรับการฝก
ตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน  ที่มุ งเนนวิธีการเพื่อการพัฒนา       
เชาวนอารมณ ดังนั้นเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นจึงมีเชาวนอารมณ
ดานการรูจักอารมณของผู อ่ืนสูงกวาเยาวชนวัยรุนที่ ไม ได รับการฝก  ซึ่งสอดคลองกับ             
ผลการศึกษาของ Bricklin (2001) และ Molter (2001) 
                   2.5 การพัฒนาเชาวนอารมณดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน    
                         ผลการวิเคราะหขอมูลดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน พบวา หลังการทดลอง
เยาวชนวัยรุนที่ ได รับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ แบบผสมผสานมี          
เชาวนอารมณดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และหลังการทดลองเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนา  
เชาวนอารมณแบบผสมผสานมีเชาวนอารมณดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันสูงกวาเยาวชน
วัยรุนที่ไมไดรับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการวิจัยดังกลาวอภิปรายไดวารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ
ผสมผสานที่พัฒนาขึ้น สามารถพัฒนาดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันได ทั้งนี้เนื่องจาก      
กิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้นเยาวชนวัยรุนจะไดรับการพัฒนา  
การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันจําเปนตองมีพื้นฐานมาจากการมอง
ตนเองและผูอ่ืนในแงดี สรางอารมณที่ดีตอกัน การฝกสรางความรูสึกที่ดีตอผูอ่ืน เขาใจเห็นใจผู
อ่ืนจะทําใหการเริ่มตนของการมีสัมพันธภาพที่ดีเกิดขึ้น การติดตอส่ือสารเกิดจากการแลก
เปลี่ยนคําพูดและกิริยาทาทางระหวางบุคคลหนึ่งไปยังกลุม การติดตอส่ือสารแบบสราง
มิตรภาพ มีผลดีตอการสรางมนุษยสัมพันธระหวางบุคคลที่จะทําใหบุคคลสามารถมีสัมพันธ
ภาพที่ดีตอกัน รักกัน และเขาใจกัน ความเอาใจใส หมายถึง การกระทําใดๆของบุคคลคนหนึ่งที่
มีผลกระทบตอบุคคลอื่นที่เกี่ยวของดวย ในการกระทําหรือการติดตอสื่อสารดังกลาวอาจแสดง
ออกทาง คําพูด น้ําเสียง สีหนา แววตา การใชทาทาง และการสัมผัส ซึ่งสิ่งเหลานี้จะมีผล
กระทบตอบุคคลอื่นทั้งทางรางกาย และจิตใจ ผูใหใหอยางจริงใจเหมาะสม มีความสุภาพออน
โยน ใหเกียรติ ทําใหผูรับเกิดความอบอุน ภาคภูมิใจ และ ดีใจ เชนการแสดงความยินดีที่เปน
พิธีการ ทําเพียงเพื่อดําเนินสัมพันธภาพในชีวิตประจําวัน เชน การแสดงความเคารพ     การ
ไหว การจับมือ การพูดคุยกันระหวางบุคคลที่พบปะกันในสังคม จุดยืนแหงชีวิต คือความรูสึกที่
คนเรามีตอการกระทําของตนเองและคนอื่นๆ คือ ฉันดีคุณก็ดีดวย เปนบุคคลที่แสดงออกถึง
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การยอมรับผูอ่ืน โดยมีการแสดงออกทั้งคําพูดและกิริยาทาทางที่ไมทําใหใครเสียหาย มีแตทํา
ใหคนชื่นใจสบายใจขึ้น ทั้งนี้เพื่อกอใหเกิดความสุข การทํางานรวมกันไดดี   การใหกําลังใจ 
และใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน (วิภาพร มาพบสุข, 2543: 151-162)  
                        นอกจากนั้น  การให  การเสียสละ การเผื่อแผ  วาจาอันเปนที่ รัก  มีน้ําใจ        
การบําเพ็ญประโยชน ความเสมอตน เสมอปลาย การรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ ใหมนุษย
กระทําความดีตอกัน มีความสัมพันธที่ดีตอกัน การชวยเหลือเกื้อกูลกัน (วนิดา ขําเขียว, 2541: 
131; พระธรรมปฎก, 2543: 6-7) และ การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย แสดงความเปนมิตรกับ    
ทุกคน สนใจผูอ่ืน มีความจริงใจ เปนผูฟงที่ดี กระตุนผูอ่ืนใหพูดถึงเรื่องที่ผูอ่ืนสนใจ พยายามทํา
ใหผูอ่ืนรูสึกวา ตัวเขาเปนคนสําคัญ มีความสุภาพออนนอม ถอมตน ใหเกียรติและยกยอง     
ชมเชย ผูอ่ืน พยายามปรับปรุงจุดที่ตัวเองบกพรอง และสรางบรรยากาศแหงความสัมพันธที่ดี 
(Vander Zanden, 1996: 101; บรรยงค  โตจินดา , 2543: 374) ซึ่งจะเปนวิธีที่ชวยในการ
พัฒนาเชาวนอารมณดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันแกเยาวชนวัยรุน สามารถมีความสัมพันธ
ที่ดี โดยมีอารมณและความรูสึกที่ดีตอกัน สามารถพึ่งพาอาศัยกัน การชวยเหลือเกื้อกูลกัน  
การรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืนและสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยาง
ราบรื่นได ทําใหหลังการทดลองเยาวชนวัยรุนที่ ได รับการฝกดวยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมี      
เชาวนอารมณดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันสูงกวากอนการทดลอง 
                       สําหรับผลการวิจัยที่พบวา หลังการทดลองเยาวชนวัยรุนที่ไดรับการฝกดวย   
รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานมีเชาวนอารมณดานการมีสัมพันธภาพที่ดี  
ตอกันสูงกวาเยาวชนวัยรุนที่ไมได รับการฝกดวยรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ       
ผสมผสานทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก กลุมทดลองผูฝกจะกระตุนใหเยาวชนวัยรุนในกลุมทดลองได
ฝก การวิเคราะหการสื่อสารระหวางบุคคล ทําใหเขาใจการติดตอส่ือสาร การเอาใจใส และ   
เขาใจถึงความรูสึกที่คนเรามีตอการกระทําของตนเองและคนอื่นๆ รวมถึง การชวยเหลือเกื้อกูล
กัน การรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ และ มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืนและสามารถอยูรวมกับผูอ่ืน
ไดอยางราบรื่น  ซึ่งแตกตางจากกลุมควบคุมที่ ไมได รับการฝกตามรูปแบบการพัฒนา        
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน ที่มุงเนนวิธีการเพื่อการพัฒนาเชาวนอารมณ ดังนั้นเยาวชน    
วัยรุนที่ไดรับการฝกดวยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นจึงมีเชาวนอารมณดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน
สูงกวาเยาวชนวัยรุนที่ไมไดรับการฝก ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ McFarland (1999) 
Bricklin (2001) และ Molter (2001) 
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ขอเสนอแนะ  
 
            จากการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช และขอเสนอแนะใน
การทําวิจัยครั้งตอไป ดังนี้ 
            1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
                จากผลการวิจัยที่พบวา รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานนี้สามารถ
พัฒนาเชาวนอารมณไดนั้นผูวิจัยมีขอเสนอแนะสําหรับในการนําผลการวิจัยไปใชดังนี้ 
                1.1 ขอเสนอแนะสําหรับผูบริหารสถาบันการศึกษาตางๆ 
                      1.1.1 ผูบริหารมีเปาหมายที่จะพัฒนาเชาวนอารมณสําหรับนักเรียน หรือนัก
ศึกษา สามารถเลือกใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานที่พัฒนาขึ้นเปนทาง
เลือกหนึ่งในการพัฒนาเชาวนอารมณ สําหรับนักเรียน หรือนักศึกษา 
                      1.1.2 ผูบริหารอาจสนับสนุนใหผูสอนนํารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณที่
พัฒนาขึ้นไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยการสงเสริมใหผูสอนมีความรู ความเขาใจ         
เห็นประโยชนซึ่งผูบริหารอาจจะใหการสนับสนุนในการนํารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณไป
ใชโดยการจัดประชุมใหผูสอนไดแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกัน เพื่อกําหนดแนวทาง 
ในการนํารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณที่พัฒนาขึ้นไปใชใหเกิดประโยชนตอสถาบันตอไป 
                1.2 ขอเสนอแนะสําหรับอาจารยแนะแนว 
                      อาจารยแนะแนวที่นํารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณไปใช จะเปนผูคอยให
ความชวยเหลือ แนะนําการปฏิบัติแกผูเรียน รวมทั้งการเปนผูอํานวยความสะดวกในการดําเนิน
งาน และการปฏิบัติงานของผูเรียน ดังนั้นอาจารยแนะแนวจะสามารถนํารูปแบบนี้ไปใชได
อยางมีประสิทธิภาพ โดยการศึกษากลวิธีตางๆ ในการใหความชวยเหลือ สนับสนุนการเรียนรู
ของผูเรียนใหเกิดความเขาใจอยางชัดเจนเสียกอนจึงจะนํารูปแบบนี้ไปใช เชน วัตถุประสงค 
และวิธีดําเนินการอยางเปนขั้นตอน 
                1.3 ขอเสนอแนะสําหรับผูที่สนใจ  
                      สามารถนํารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานไปใชเพื่อประโยชน
สําหรับการพัฒนาเชาวนอารมณใหกับบุคคลในหนวยงานตางๆ โดยกอนที่จะนําไปใชจริงตอง
ทําการศึกษาใหเขาใจถึงรายละเอียดของรูปแบบ และคํานึงถึงลักษณะของกลุมตัวอยางที่จะ
ทําการฝก ไดรับการประเมินเชาวนอารมณกอนเขารวมซึ่งจะตองมีเชาวนอารมณอยูในระดับ
ปานกลางหรือตํ่าเทานั้น กลุมทดลองตองไมมากเกินไปและแบงเพศหญิงและเพศชายจํานวน
เทากัน ซึ่งในบางกรณีจําเปนที่จะตองมีการปรับการใชคําพูดใหสอดคลองเหมาะสม และ        
ที่สําคัญที่สุดก็คือถึงแมวารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณที่พัฒนาขึ้นจะมีวิธีดําเนินการให
อยางชัดเจนแตตอนนําไปใชสําหรับคนที่จะเปนผูฝกใหกับคนอื่นๆ นั้น ถาไดมีการฝกปฏิบัติ
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กอนก็จะทําใหการนําไปใชคลองตัวมากขึ้น เพื่อใหผลของการฝกทําใหสามารถพัฒนา           
เชาวนอารมณไดประสบผลสําเร็จ 
                1.4 จากผลการวิจัยพบวารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานสามารถ
พัฒนาเชาวนอารมณของเยาวชนวัยรุนไดจึงควรสนับสนุนใหมีการนํารูปแบบการพัฒนา 
เชาวนอารมณแบบผสมผสานนี้ไปใชเพื่อพัฒนาเชาวนอารมณของเยาวชนวัยรุนตอไป โดย   
จัดทําเปนกิจกรรมชุมนุม ในคาบแนะแนว ในคาบอิสระ หรือนําไปผสมผสานในการสอนวิชา
ตางๆ ได 
                1.5 ในการจัดรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน  ผูฝกควรจัด
บรรยากาศใหสนุกสนาน และเปนกันเองกับผูรับการฝก ทําใหผูรับการฝกกลาแสดงความรูสึก 
กลาแสดงออก และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ซึ่งเปนทางหนึ่งที่ทําใหพัฒนา  
เชาวนอารมณได 
            2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
                2.1 การศึกษาผลการใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานนี้ที่     
เกี่ยวของกับตัวแปรอื่นๆ อาทิ วัย ระดับการศึกษา และสถานภาพอื่นๆ 
                2.2 ควรจะมีการพัฒนารูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยการสอนกับวิชาที่เรียน
ในชั้นเรียน เพื่อที่จะใหนักเรียนเรียนหนังสืออยางมีความสุข                 
                2.3 การวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยไดเลือกทําการวิจัยกับกลุมตัวอยางที่เปนเยาวชนวัยรุนซ่ึง
เปนกลุมตัวอยางที่ไมคอยมีความแตกตางกันมากนัก ผูวิจัยมีความเห็นวาหากจะมีการศึกษา
ตอ ควรจะศึกษาในกลุมตัวอยางที่แตกตางออกไปอาจเปนการศึกษาเปรียบเทียบผลของการใช
รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานกับเยาวชนวัยรุนโรงเรียนอื่นๆ ซึ่งมีลักษณะที่
ตางกัน 
                2.4 จากการประเมินโดยรวม  พบวา รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ        
ผสมผสานที่ผูวิจัยสรางขึ้นสามารถพัฒนาเชาวนอารมณสําหรับเยาวชนวัยรุนได ควรมีการ
ศึกษาเปรียบเทียบผลของการใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานกับรูปแบบ
อ่ืนๆ ซึ่งจะเห็นไดวาเนื่องจากรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสานเปนรูปแบบที่มี
ลักษณะเฉพาะซึ่งพัฒนาขึ้นโดยการผสมผสานการพัฒนาเชาวนอารมณจาก     สามแนวคิด 
ไดแก แนวคิดจิตวิทยา แนวคิดศาสนา และแนวคิดสังคม อยางมีหลักการ ทําใหการพัฒนา
มนุษยในสภาพที่เปนองครวมทั้งภายในและภายนอกไดดีกวาการใชเพียงแนวคิดใดแนวคิด
หนึ่ งในสวนที่ เปนสาระหลักของแตละแนวคิด เปนสิ่ งสํ าคัญที่ จะทํ าใหการพัฒนา               
เชาวนอารมณสามารถเติมเต็มไดอยางสมบูรณนําไปใชในชีวิตจริงอยางมีคุณคา 
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ก. แบบประเมินเชาวนอารมณ 
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แบบประเมินเชาวนอารมณ 3 ชุด ดังนี้ 
 
แบบประเมินเชาวนอารมณ ชุดที่ 1  
 
            แบบประเมินเชาวนอารมณ ลักษณะเปน แบบ  Likert’s scale type 5 อันดับ ไดแก
เปนจริงมากที่สุด เปนจริงมาก เปนจริงปานกลาง เปนจริงนอย ไมเปนจริงที่สุด ดังนี้ 
 
            1. ดานการรูจักอารมณของตนเอง (knowing one’s emotions)  
                นิยาม สามารถรับรูวาอารมณของตนเปนเชนไร การรับรูอารมณที่เปลี่ยนแปลงไปใน
แตละชวงเวลา สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง และสามารถนําขอมูลจากการ
แสดงออกของความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอตนมาทําความเขาใจอารมณของตนเอง 
             2. ดานการจัดการกับอารมณของตนเอง (mananging emotions)  
                 นิยาม เปนความสามารถในการรูจักผอนคลายอารมณ และควบคุมการแสดงออก
ไดอยางเหมาะสม สามารถควบคุมอารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี ไมกระทําตาม
ความพึงพอใจของตนเอง และมีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล  
            3. ดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง (motivating oneself) 
                นิยาม การสรางความหวังและกําลังใจใหกับตนเอง สามารถเผชิญอุปสรรคไดอยาง
ไมยอทอจนกวาจะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว มีใจรักในสิ่งที่ทํา มีความมุงมั่น เห็นคุณคาการ
กระทําของตนเอง สามารถไปสูจุดมุงหมายแหงความสําเร็จ  
            4. ดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน (recognizing emotions in others)  
                นิยาม เปนความสามารถในการรับรูอารมณ  ความรูสึกของผูอ่ืน สามารถตอบสนอง
ตอผูอ่ืนไดอยางสอดคลองกัน สามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของผูอ่ืนใหความเมตตา
กรุณาคิดถึงใจตนเองแลวสามารถเขาใจใจผูอ่ืนได การเขาใจอารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขา
แสดงอยูและปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม 
           5. ดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน (handling relationships)  
               นิยาม มีความสัมพันธที่ดี โดยมีอารมณและความรูสึกที่ดีตอผูอ่ืน ชวยเหลือเกื้อกูล
กัน สามารถรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืนและสามารถอยูรวมกับผูอ่ืน
ไดอยางราบรื่น 
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แบบประเมิน ชุดที่ 1  
 

คําชี้แจง 
            แบบประเมิน ชุดที่ 1 มี 75 ขอ ใหทานประเมินตนเองวา ในแตละขอเปนจริงตรงกับ
ความรูสึกหรือการปฏิบัติของทานมากนอยเพียงใด ขอใหตอบตามที่เปนจริงสําหรับตัวทานเอง 
และตอบทุกขอโดยไมเวนขอใดเลย โดยการกาเครื่องหมายถูก √ ลงในชองสี่เหลี่ยมในแตละขอ 
 
               ทานเปนเพศ     หญิง 
                                       ชาย   
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1. ดานการรูจักอารมณของตนเอง (knowing one’s emotions)  
    นิยาม สามารถรับรูวาอารมณของตนเปนเชนไร การรับรูอารมณที่เปลี่ยนแปลงไปในแตละ
ชวงเวลา สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง และสามารถนําขอมูลจากการแสดง
ออกของความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอตนมาทําความเขาใจอารมณของตนเอง 

 
ระดับความรูสึกหรือการปฏิบัติ  

 
 

ขอที่ 

 
 
 

ขอความ 

เปน

จริง

มากที่

สุด 

เปน

จริง

มาก 

เปน

จริง

ปาน

กลาง 

เปน

จริง

นอย 

ไมเปน

จริงที่

สุด 

1 ขาพเจาสามารถบอกไดวาขณะนี้กําลังรูสึก 
อยางไร 

     

2 เมื่อเกิดความเบื่อหนาย ขาพเจารูวามีสาเหตุมา
จากอะไร 

     

3 ขาพเจาสามารถบอกไดวาอะไรที่ทําใหขาพเจา
โกรธ 

     

4 ขาพเจาสามารถบอกสาเหตุของความผิดหวังหรือ
เสียใจได 

     

5 ขาพเจารูวาเมื่อโกรธ ขาพเจาจะแสดงพฤติกรรม
อยางไร 

     

6 ขาพเจาไมรูวาเมื่อมีความสุข ขาพเจาจะแสดง
พฤติกรรมอยางไร (-) 
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ดานการรูจักอารมณของตนเอง (ตอ) 
 

ระดับความรูสึกหรือการปฏิบัติ  
 
 

ขอที่ 

 
 
 

ขอความ 

เปน

จริง

มากที่

สุด 

เปน

จริง

มาก 

เปน

จริง

ปาน

กลาง 

เปน

จริง

นอย 

ไมเปน

จริงที่

สุด 

7 เมื่อแสดงอารมณกลัวออกไปแลว ขาพเจาไมรูวา
ผลที่ตามมากับอารมณของขาพเจาจะเปนอยาง
ไร (-) 

     

8 ถาขาพเจาไดรับมอบหมายใหทําส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
และขาพเจาสามารถทําไดสําเร็จและไดรับคําชม
จากผูอ่ืน ขาพเจาสามารถบอกไดวาในเหตุการณ
นี้ขาพเจาจะมีความสุขเพียงใด   

     

9 เมื่อขาพเจาแสดงอารมณโกรธออกไป ขาพเจา
สามารถบอกไดวาอารมณของขาพเจาที่เกิดขึ้น
หลังจากนั้นจะเปนอยางไร   

     

10 เมื่อขาพเจายิ้มขาพเจารูตัววาขาพเจารูสึกมี 
ความสุข 

     

11 ขาพเจาสามารถบอกไดเมื่ออารมณของตนเอง
เปลี่ยนแปลง 

     

12 ขาพเจาสามารถบอกความรูสึกของตนเองไดเมื่อ
ตองเผชิญกับเหตุการณตางๆที่แตกตางกัน 
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ดานการรูจักอารมณของตนเอง (ตอ) 
 

ระดับความรูสึกหรือการปฏิบัติ  
 
 

ขอที่ 

 
 
 

ขอความ 

เปน

จริง

มากที่

สุด 

เปน

จริง

มาก 

เปน

จริง

ปาน

กลาง 

เปน

จริง

นอย 

ไมเปน

จริงที่

สุด 

13 เมื่อเพื่อนเห็นหนาของขาพเจาแลวทักทายกับ
ขาพเจาวาวันนี้เธอดูเศราๆนะ ขาพเจารูสึกกับตน
เองวาขาพเจามีอารมณเหมือนกับที่เพื่อนบอก
เชนกัน 

     

14 เพื่อนเคยบอกกับขาพเจาวาดูเหมือนวาเธอจะ
กลัวงูเอามากๆ เลยนะ ซึ่งในขณะนั้นขาพเจาก็รู
สึกกลัวจริงๆ 

     

15 เพื่อนเห็นขาพเจากัดฟนแนนเลยถามขาพเจาวา
ไปโกรธใครมาละ ในตอนนั้นขาพเจากําลังมี
อารมณโกรธมากๆ 
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2. ดานการจัดการกับอารมณของตนเอง (mananging emotions)  
    นิยาม เปนความสามารถในการรูจักผอนคลายอารมณ และควบคุมการแสดงออกไดอยาง
เหมาะสม สามารถควบคุมอารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี ไมกระทําตามความ
พึงพอใจของตนเอง และมีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล  
 

ระดับความรูสึกหรือการปฏิบัติ  
 
 

ขอที่ 

 
 
 

ขอความ 

เปน

จริง

มากที่

สุด 

เปน

จริง

มาก 

เปน

จริง

ปาน

กลาง 

เปน

จริง

นอย 

ไมเปน

จริงที่

สุด 

1 เมื่อมีความเครียด ขาพเจาสามารถทําใหตัวเอง
ผอนคลายลงได 

     

2 เมื่อรูสึกไมพอใจขาพเจาสามารถระงับอารมณไม
ใหแสดงออกมาภายนอก 

     

3 ขาพเจาไมสามารถระงับความตื่นเตนไดเมื่อตอง
พูดตอหนาคนมากๆ   (-) 

     

4 เมื่อขาพเจาผิดหวังขาพเจาไมสามารถทําใหตัว
เองกระปรี้กระเปราขึ้นมาได (-) 

     

5 เมื่ออยูในสภาวะกดดัน ขาพเจารูสึกวาคอนขาง
ยากที่จะควบคุมใจใหอยูในสภาพปกติได (-) 

     

6 ขาพเจาไมสามารถปรับอารมณของตนเองไดเมื่อ
ตองเผชิญกับเหตุการณที่เศรา (-) 

     

7 ขาพเจามีวิธีการแสดงออกไดอยางเหมาะสม
เสมอในสถานการณตางๆ 
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ดานการจัดการกับอารมณของตนเอง (ตอ) 

 
ระดับความรูสึกหรือการปฏิบัติ  

 
 

ขอที่ 

 
 
 

ขอความ 

เปน

จริง

มากที่

สุด 

เปน

จริง

มาก 

เปน

จริง

ปาน

กลาง 

เปน

จริง

นอย 

ไมเปน

จริงที่

สุด 

8 ขาพเจาสามารถควบคุมอารมณของตนเองไดใน
ขณะโกรธ 

     

9 ขาพเจาสามารถเก็บความรูสึกของตนเองไวไม
แสดงออกใหใครรูเมื่อขาพเจาโกรธใคร 

     

10 ขาพเจาสามารถหามตัวเองไมใชอารมณไมดี 
ตอคนอ่ืน 

     

11 เมื่อมีเร่ืองตื่นเตนขาพเจาสามารถรักษากิริยา
อาการใหดูสงบได 

     

12 ขาพเจารับฟงคําวิจารณทางดานลบจากเพื่อนได
โดยไมแสดงความไมพอใจ 

     

13 แมวาอารมณไมดี ขาพเจาก็ยังสามารถพูดคุยได
เปนปกติ 

     

14 ขาพเจาสามารถปรับอารมณใหสอดคลองกับ
สถานการณตางๆ ได 

     

15 ขาพเจาจะคิดสิ่งตางๆในดานดีอยูเสมอ ทําให
ขาพเจามีอารมณที่ดี ยิ้มแยมแจมใส  
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3. ดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง (motivating oneself) 
    นิยาม การสรางความหวังและกําลังใจใหกับตนเอง สามารถเผชิญอุปสรรคไดอยางไมยอทอ
จนกวาจะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว มีใจรักในสิ่งที่ทํา มีความมุงมั่น เห็นคุณคาการกระทําของ   
ตนเอง สามารถไปสูจุดมุงหมายแหงความสําเร็จ  
 

ระดับความรูสึกหรือการปฏิบัติ  
 
 

ขอที่ 

 
 
 

ขอความ 

เปน

จริง

มากที่

สุด 

เปน

จริง

มาก 

เปน

จริง

ปาน

กลาง 

เปน

จริง

นอย 

ไมเปน

จริงที่

สุด 

1 เมื่อขาพเจาตั้งเปาหมายสิ่งใดไวแลว ขาพเจาเชื่อ
มั่นวาสามารถทําใหสําเร็จได 

     

2 ขาพเจาคาดหวังวาจะสามารถทํางานทุกอยางได
ดี  

     

3 ขาพเจามีกําลังใจที่จะทํางานทุกชิ้นที่ทําอยูใหดี 
ที่สุด 

     

4 ขาพเจายึดมั่นกับเปาหมายที่ไดตั้งไวและตองทํา
ใหสําเร็จ 

     

5 เมื่อขาพเจาไดรับงานที่ไดรับมอบหมายขาพเจามี
ความเชื่อมั่นวาสามารถทําได 

     

6 ไมวางานที่ขาพเจาทําอยูจะเปนอยางไรขาพเจา
จะตั้งใจทําจนเสร็จ 

     

7 ขาพเจารูสึกวาในการแกปญหาที่เกิดขึ้นระหวาง
การทํางานเปนสิ่งทาทาย 

     

8 ขาพเจามองอุปสรรคตางๆ วาเปนโอกาสใหเราได
ฝกคิดแกปญหา 
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ดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง (ตอ) 

 
ระดับความรูสึกหรือการปฏิบัติ  

 
 

ขอที่ 

 
 
 

ขอความ 

เปน

จริง

มากที่

สุด 

เปน

จริง

มาก 

เปน

จริง

ปาน

กลาง 

เปน

จริง

นอย 

ไมเปน

จริงที่

สุด 

9 อุปสรรคตางๆที่เกิดขึ้นในชีวิตถือไดวาเปนโอกาส
ที่ไดฝกแกปญหา 

     

10 ขาพเจามีจุดมุงหมายที่ทาทายในชีวิต      
11 แมมีอุปสรรคขาพเจาก็ยังคิดวาขาพเจาสามารถ

ทํางานตอไปไดจนสําเร็จ 
     

12 ขาพเจาคิดวาทุกปญหามีทางออกเสมอ      
13 ขาพเจาเชื่อวาสิ่งตางๆสามารถพัฒนาใหดีข้ึนได      
14 ขาพเจาทํางานโดยยึดเปาหมายเปนหลัก      
15 ขาพเจารูสึกวางานที่ยากเปนงานที่ทาทาย 

ความสามารถ 
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4. ดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน (recognizing emotions in others)  
    นิยาม เปนความสามารถในการรับรูอารมณ  ความรูสึกของผูอ่ืน สามารถตอบสนองตอผูอ่ืน
ไดอยางสอดคลองกัน สามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของผูอ่ืนใหความเมตตากรุณาคิด
ถึงใจตนเองแลวสามารถเขาใจใจผูอ่ืนได การเขาใจอารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดงอยู
และปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม 

 
ระดับความรูสึกหรือการปฏิบัติ  

 
 
ขอที่ 

 
 
 

ขอความ 

เปน

จริง

มากที่

สุด 

เปน

จริง

มาก 

เปน

จริง

ปาน

กลาง 

เปน

จริง

นอย 

ไมเปน

จริงที่

สุด 

1 ขาพเจาสามารถรับรูความรูสึกของเพื่อนไดจาก
การสังเกตสีหนา แววตาของเขา 

     

2 ขาพเจาสามารถอานลักษณะทาทางของเพื่อนได
วา เขากําลังรูสึกอยางไร 

     

3 ขาพเจาเขาใจสิ่งที่เพื่อนแสดงออกมาวาเพื่อน
ตองการอะไร 

     

4 ขาพเจาสามารถสังเกตไดวาเพื่อนๆ ในกลุมกําลัง
อยูในอารมณเชนไร  

     

5 ขาพเจาเขาใจถึงความตองการของผูอ่ืน      
6 ขาพเจาใหความใสใจกับความรูสึกของคูสนทนา      
7 ขาพเจารูดีวาเมื่อใดควรขอความชวยเหลือจาก 

ผูอ่ืน 
     

8 ขาพเจาสามารถเขาใจถึงความวิตกกังวลของ 
ผูอ่ืนได 
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ดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน (ตอ) 
 

ระดับความรูสึกหรือการปฏิบัติ  
 
 

ขอที่ 

 
 
 

ขอความ 

เปน

จริง

มากที่

สุด 

เปน

จริง

มาก 

เปน

จริง

ปาน

กลาง 

เปน

จริง

นอย 

ไมเปน

จริงที่

สุด 

9 เมื่อขาพเจามองหนาเพื่อนขาพเจารูดีวาเพื่อน
กําลังโกรธ 

     

10 ขาพเจาสามารถหยั่งรูกิริยาที่แสดงความไมจริง
ใจไดดี 

     

11 ในการพูดคุยกับผูอ่ืน ขาพเจาสามารถรับรูไดวา
เขากําลังอยูในอารมณเชนใด 

     

12 แสดงความยินดีเมื่อเห็นผูอ่ืนมีความสุขกับความ
สําเร็จของเขา 

     

13 มีน้ําใจคิดชวยเหลือเมื่อเห็นผูอ่ืนมีความทุกข      
14 ขาพเจาเขาใจความรูสึกของบิดามารดาบทบาท

สอนการบานใหลูก มีอารมณโกรธที่ลูกไมตั้งใจ
ทําการบาน 

     

15 ขาพเจารูวาเพื่อนรูสึกเศราใจที่ตองสูญเสียสิ่งที่
เขารักไป 
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5. ดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน (handling relationships)  
    นิยาม มีความสัมพันธที่ดี โดยมีอารมณและความรูสึกที่ดีตอผูอ่ืน ชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
สามารถรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืนและสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนได
อยางราบรื่น 
  

ระดับความรูสึกหรือการปฏิบัติ  
 
 

ขอที่ 

 
 
 

ขอความ 

เปน

จริง

มากที่

สุด 

เปน

จริง

มาก 

เปน

จริง

ปาน

กลาง 

เปน

จริง

นอย 

ไมเปน

จริงที่

สุด 

1 ขาพเจายินดีที่จะรูจักและสรางความสัมพันธกับ
เพื่อนใหมเสมอ 

     

2 ขาพเจาสามารถกระตุนสมาชิกในกลุมให
กระตือรือรนและใหความรวมมือ 

     

3 ขาพเจาสามารถปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนไดดี      
4 ขาพเจาจะใหกําลังใจและสนับสนุนเพื่อนรวมงาน      
5 ขาพเจาสามารถสรางความสนิทสนมกับผูอ่ืนใน

กลุมไดรวดเร็ว 
     

6 ขาพเจาสามารถสนทนากับคนไดทุกระดับ      
7 เมื่อคูสนทนาของขาพเจาคุยถึงเรื่องทุกขใจใหฟง 

ขาพเจาจะแสดงใหเขารูวา เห็นใจและเขาใจใน
เร่ืองที่ทุกขใจนั้น   
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ดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน (ตอ)         

            
ระดับความรูสึกหรือการปฏิบัติ  

 
 

ขอที่ 

 
 
 

ขอความ 

เปน

จริง

มากที่

สุด 

เปน

จริง

มาก 

เปน

จริง

ปาน

กลาง 

เปน

จริง

นอย 

ไมเปน

จริงที่

สุด 

8 ขาพเจาพยายามสรางบรรยากาศที่เปนมิตรใน
การทํางาน 

     

9 เมื่อยังไมรูจักใคร ขาพเจามักเปนฝายเขาไปทํา
ความรูจักกับผูอ่ืนกอนเสมอ 

     

10 เวลาที่โกรธกับเพื่อนหรือไมพอใจ ขาพเจามักจะ
หาวิธีที่จะเขาไปคืนดีกับเขา 

     

11 ขาพเจามีวิธีที่จะสรางความสัมพันธที่ดีกับผูอ่ืน      
12 ขาพเจาสามารถรวมทํางานกับผูอ่ืนไดอยาง 

ราบร่ืน 
     

13 ขาพเจาสามารถเขากับเพื่อนทุกๆคนได      
14 ขาพเจาสามารถสรางความคุนเคยกับคนทุกเพศ

ทุกวัย 
     

15 ขาพเจาสามารถรวมสุขรวมทุกขกับเพื่อนไดเสมอ 
เมื่อเพื่อนมีความสุขเรารูสึกมีความสุขดวย และ
ถาเพื่อนมีความทุกขจะใหการชวยเหลืออยางเต็ม
กําลังความสามารถ 
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แบบประเมินเชาวนอารมณ ชุดที่ 2 
 
            แบบประเมินเชาวนอารมณ ลักษณะเปนคําถามปลายเปด โดยใหเขียนแสดงความรูสึก 
อารมณ และพฤติกรรม ที่แสดงออก ของตนเอง 
 
1. ดานการรูจักอารมณของตนเอง 
 
     1.1 การอยูรวมกันกับเพื่อนที่ถูกใจ รูใจ พูดคุยกันดวยเรื่องจิปาถะ ทานมีอารมณ ความรูสึก
อยางไร และแสดงออกอยางไร 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
     1.2 ทานตองการอิสรภาพในการเที่ยวเตร เมื่อความตองการถูกขัดขวาง ถูกหามปรามจาก    
พอแมไมใหทํา ทานมีอารมณ ความรูสึกอยางไร และแสดงออกอยางไร 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
     1.3 ถูกลอเลียน หรือช้ีปมดอย หรือขอบกพรองของตน โดยถูกเรียกชื่อใหมตามรูปราง เร่ือง 
ความเตี้ย ความผอม ความอวน ทานมีอารมณ ความรูสึกอยางไร และแสดงออกอยางไร 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
     1.4 เมื่อทานอยากจะทํางานใหเสร็จดังที่ตั้งใจไว แตทําไมสําเร็จ ทานมีอารมณ ความรูสึก
อยางไร และแสดงออกอยางไร 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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2. ดานการจัดการกับอารมณของตนเอง 

2.1 เมื่อเพื่อนของทานมาไมตรงตามเวลาที่นัดหมายไว เกือบ 3 ชั่วโมง ทานรูสึกอยางไร 
และเมื่อเจอกับเพื่อนของทานแลวทานทําอยางไร 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
      2.2 เมื่อทานตองสูญเสียสิ่งที่ทานรักไปทานจะทําอยางไร 
 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
      2.3 เมื่อทานไดพบกับดาราคนโปรดของทาน ขณะที่ทานกําลังเดินอยูกับอาจารยของทาน 
ทานจะทําอยางไร 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
      2.4 เมื่อจะตองแสดงตัวตอหนาผูคนกลุมใหญ ทานมีอารมณ ความรูสึกอยางไร และแสดง
ออกอยางไร 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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3. ดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
- ทานมีวิธีการสรางแรงจูงใจใหกับตนเองอยางไร สําหรับการสอบเขามหาวิทยาลัยใหได 

ในคณะที่ทานมุงหวังตั้งใจไว เพื่อความสําเร็จสําหรับตัวทานเองและความภาคภูมิใจของครอบ
ครัว เนื่องจากผูเขาสอบมีจํานวนมาก แตมหาวิทยาลัยสามารถรับไดจํานวนจํากัด ทานจะตอง
อานหนังสือมากขึ้น  

------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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4.  ดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน 
4.1 เมื่อทานพบกับเพื่อนของทาน ทานทราบหรือไมวาขณะนั้นเพื่อนของทานมีความรูสึก 

และอารมณเปนอยางไร และทานทราบไดอยางไร 
 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
       4.2 ถาทานเปนหัวหนาในการประชุม ทานสามารถรับรูอารมณ ความรูสึกของสมาชิกได 

อยางไร จะตรวจสอบไดอยางไรวาทานสามารถรับรูอารมณความรูสึกของสมาชิกไดถูกตอง 
และสามารถตอบสนองตอสมาชิกไดอยางสอดคลอง 
      ------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
      ------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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5. ดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
 ในฐานะที่ทานเปนตัวแทนของสถานศึกษาของทานตองไปเขารวมประชุมกับตัวแทนจาก 

สถานศึกษาอื่นๆ เพื่อการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน ระหวางสถานศึกษาตางๆ ทานจะทําอยางไร
บาง 
       5.1 ในครั้งแรกของการพบกัน 
      ------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
      ------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
       5.2 ในชวงของการเขารวมประชุม และการทํากิจกรรมรวมกัน 
      ------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
      ------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
       5.3 ในขณะพัก หรือรับประทานอาหารรวมกัน 
      ------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
      ------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
       5.4 ถาเกิดกรณีที่ผูเขารวมประชุมซึ่งเปนตัวแทนจากสถานศึกษาอื่นไมคอยมีสวนรวมใน
ชวงของการเขารวมประชุม 
      ------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
     ------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
       5.5 ถามีการขอความรวมมือ ปรึกษากันในเรื่องที่เปนปญหาตางๆในสถานศึกษา 
      ------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
     ------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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แบบประเมินเชาวนอารมณ ชุดที่ 3 
 
            แบบประเมินเชาวนอารมณ ลักษณะเปนคําถามปลายเปด โดยใหเขียนแสดง 
อารมณ และพฤติกรรม ที่เยาวชนแสดงออก โดยผูใกลชิดเยาวชนเปนผูประเมิน 
 

1. ดานการรูจักอารมณของตนเอง  
            เพื่อนสามารถรับรูวาอารมณของเขาเปนเชนไร สามารถรับรูอารมณที่เปลี่ยนแปลงไป
ในแตละชวงเวลา สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง และสามารถนําขอมูลจากการ
แสดงออกของความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอตนมาทําความเขาใจอารมณของตนเอง 

         
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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       2. ดานการจัดการกับอารมณของตนเอง  
           เพื่อนสามารถผอนคลายอารมณ และควบคุมการแสดงออกไดอยางเหมาะสม สามารถ
ควบคุมอารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี ไมกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง 
และมีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล  
 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                                                       254

       3. ดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง  
           เพื่อนสามารถสรางความหวังและกําลังใจใหกับตนเอง สามารถเผชิญอุปสรรคไดอยาง
ไมยอทอจนกวาจะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว มีใจรักในสิ่งที่ทํา มีความมุงมั่น เห็นคุณคาการ
กระทําของตนเอง สามารถไปสูจุดมุงหมายแหงความสําเร็จ  
   
 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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       4. ดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน  
            เพื่อนสามารถรับรูอารมณ ความรูสึกของผูอ่ืน สามารถตอบสนองตอผูอ่ืนไดอยางสอด
คลองกัน สามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของผูอ่ืนใหความเมตตากรุณาคิดถึงใจตนเอง
แลวสามารถเขาใจใจผูอ่ืนได สามารถเขาใจอารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดงอยูและ
ปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม 

 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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5. ดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  
     เพื่อนมีความสัมพันธที่ดี โดยมีอารมณและความรูสึกที่ดีตอผูอ่ืน ชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
สามารถรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืนและสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนได
อยางราบรื่น 

 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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ภาคผนวก 
 

ข. รูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                                                       258

รายละเอียดของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

 

 
 
 
 

2. วัตถุประสงคของรูปแบบ 
เพื่อชวยพัฒนาเชาวนอารมณ ไดแก ความสามารถรูจักอารมณของตนเอง สามารถจัดการกับอารมณของตนเอง สามารถสรางแรงจูงใจใหกับ
ตนเอง สามารถรูจักอารมณของผูอื่น และสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. กระบวนการของรูปแบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1) การสรางสิ่งแวดลอมเพื่อสนับสนุน 

3.2) การเตรียมความพรอมของกลุมตัวอยาง 

3.3) ชวยใหผูเรียนรูต้ังเปาหมายที่มีความชัดเจน 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.4) การดําเนินการกิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
                  pretest 
กิจกรรมที่ 1-3 เร่ิมดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน  
                      องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 1   
                      ทําแบบประเมินเชาวนอารมณ หลังการทดลอง เมื่อไดรับการพัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 1  
กิจกรรมที่ 4-7 องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 2                  
                      ทําแบบประเมินเชาวนอารมณ หลังการทดลอง เมื่อไดรับการพัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 2  
กิจกรรมที่ 8-11 องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 3             
                      ทําแบบประเมินเชาวนอารมณ หลังการทดลอง เมื่อไดรับการพัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 3 
กิจกรรมที่ 12-14 องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 4  
                      ทําแบบประเมินเชาวนอารมณ หลังการทดลอง เมื่อไดรับการพัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 4 
กิจกรรมที่ 15-17 องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 5            
                      ทําแบบประเมินเชาวนอารมณ หลังการทดลอง เมื่อไดรับการพัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 5 
                       posttest  
 
 3.5) การสนับสนุนหลังการฝก

 

 4. ผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน  
     (โดยใชแบบประเมินเชาวนอารมณที่ผูวิจัยสรางขึ้น)   
 
 
 

1.หลักการของรูปแบบ 
ซ่ึงพัฒนาขึ้นจากการศึกษา ตํารา เอกสาร และงานวิจัย ที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณ และวิธีการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยการผสมผสาน
แนวคิด จิตวิทยา ศาสนา และสังคม กลมกลืนเปนองครวมหนึ่งที่มีความครบถวนบริบูรณอยางสมดุล 
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กิจกรรมในการทดลอง 
 

ครั้งที่ เร่ือง วัตถุประสงค 
1 
 

ปฐมนิเทศ 
 
 
 
 

1. เพื่อสรางสัมพันธภาพระหวางผูวิจัยกับเยาวชน  
2. เพื่อใหเยาวชนทราบหลักการ วัตถุประสงค 
กระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ
แบบผสมผสาน และผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวน
อารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ
ผสมผสาน 
3. เพื่อใหเยาวชนมีความเขาใจเกี่ยวกับเชาวนอารมณ  

2 
กิจกรรมที่ 1 
การพัฒนาเชาวนอารมณ   
องคประกอบของเชาวนอารมณ
ดานที่ 1 คือ การรูจักอารมณ 
ของตนเอง 

 
การรูจักอารมณ 
ของตนเอง 
 
 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถรูจักอารมณของตนเองได 
โดย การทบทวนอารมณของตน ในเรื่องของการเกิด
อารมณ สาเหตุ และการแสดงอารมณ 
 

3 
กิจกรรมที่ 2  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ
ดานที่ 1 (ตอ) 

 
การรูจักอารมณ 
ของตนเอง  
 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถรูจักอารมณของตนเองได   
โดย การฝกสมาธิ มีสติกําหนดพิจารณาสิ่งทั้งหลาย 
สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง  
 

4 
กิจกรรมที่ 3  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ
ดานที่ 1 (ตอ) 

 
การรูจักอารมณ 
ของตนเอง  
 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถรูจักอารมณของตนเองได  โดย 
การสามารถเขาใจอารมณของตนเองเมื่อเกี่ยวของกับ
บุคคล ประกอบดวยการใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับ
อารมณซึ่งเกิดจากความรูสึกของผูอื่นที่มีตอตน 

5 
กิจกรรมที่ 4  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ
ดานที่ 2 คือ การจัดการกับ
อารมณของตนเอง 
 

 
การจัดการกับ
อารมณของตนเอง  
 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถจัดการกับอารมณของตนเอง
ได โดย การทบทวนการตอบสนองอารมณที่เกิดขึ้น 
แลวหาวิธีการในการผอนคลายอารมณ ควบคุม
อารมณ 
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กิจกรรมในการทดลอง (ตอ) 
 

ครั้งที่ เร่ือง วัตถุประสงค 
6 
กิจกรรมที่ 5  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ
ดานที่ 2 (ตอ) 

 
การจัดการกับ
อารมณของตนเอง  
 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถจัดการกับอารมณของตนเอง
ได โดย การรับรูส่ิงตางๆ ในดานดี สรางอารมณ 
แจมใส ทําใหเกิดความคิดที่ดี การกระทําที่ดี  
การผอนคลายอารมณ โดยเลือกวิธีที่เหมาะสมกับ 
ตนเอง   

7 
กิจกรรมที่ 6  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ
ดานที่ 2 (ตอ) 

 
การจัดการกับ
อารมณของตนเอง 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถจัดการกับอารมณของตนเอง
ได โดย มีความรูตัวในสิ่งที่ทํา คําที่พูด และเรื่องที่คิด
ไมเกิดความผิดพลาด มีความอดกลั้น สงบเสงี่ยม 
สามารถควบคุมอารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหง
ความดี 

8 
กิจกรรมที่ 7  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ
ดานที่ 2 (ตอ) 

 
การจัดการกับ
อารมณของตนเอง 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถจัดการกับอารมณของตนเอง
ได โดย การปลูกฝงระเบียบวินัย ในการปฏิบัติตามกฎ
เกณฑที่กลุมไดกําหนดไว ไมใหกระทําตามความพึง
พอใจของตนเอง มีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล 

9 
กิจกรรมที่ 8  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ
ดานที่ 3 คือ การสรางแรงจูงใจ
ใหกับตนเอง  

 
การสรางแรงจูงใจ
ใหกับตนเอง 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองได  
โดย ใหคิดถึงส่ิงที่จะทําใหตนเองมีกําลังใจ หรือ 
อยากทําส่ิงตางๆใหสําเร็จ   
 

10 
กิจกรรมที่ 9  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ
ดานที่ 3 (ตอ) 

 
การสรางแรงจูงใจ
ใหกับตนเอง 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองได 
โดย นําความตองการมาตั้งเปนเปาหมายวางขั้นตอน
ที่จะมุงไปสูเปาหมาย การมองหาประโยชนจาก
อุปสรรค การมองปญหาใหเปนการเรียนรู สรางความ
หมายในชีวิตใหแกตนเอง ใหกําลังใจตัวเอง  
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กิจกรรมในการทดลอง (ตอ) 
 

ครั้งที่ เร่ือง วัตถุประสงค 
11 
กิจกรรมที่ 10  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ
ดานที่ 3 (ตอ) 

 
การสรางแรงจูงใจ
ใหกับตนเอง 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองได 
โดย มีใจรักในสิ่งที่ทํา และสามารถไปสูจุดมุงหมาย 
 

12 
กิจกรรมที่ 11  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ
ดานที่ 3 (ตอ) 

 
การสรางแรงจูงใจ
ใหกับตนเอง 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองได 
โดย การสรางความมุงหวัง การมีความมุงมั่น  
เห็นคุณคาการกระทําของตนเอง สามารถไปสูความ
สําเร็จ 

13 
กิจกรรมที่ 12  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ
ดานที่ 4 คือ  
การรูจักอารมณของผูอื่น 

 
การรูจักอารมณ 
ของผูอื่น 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถรูจักอารมณของผูอื่นได โดย 
ใหความสนใจการแสดงออกของผูอื่น อานอารมณ
ความรูสึกของเขาจากสิ่งที่สังเกตเห็น เอาใจเขามา 
ใสใจเรา      
 

14 
กิจกรรมที่ 13  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ
ดานที่ 4 (ตอ) 

 
การรูจักอารมณ 
ของผูอื่น 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถรูจักอารมณของผูอื่นได โดย 
ใหความเมตตากรุณา ความรักและปรารถนาที่จะให 
ผูอื่นเปนสุข ความสงสารและคิดที่จะชวยใหผูอื่น 
พนทุกข 

15 
กิจกรรมที่ 14  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ
ดานที่ 4 (ตอ) 

 
การรูจักอารมณ 
ของผูอื่น 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถรูจักอารมณของผูอื่นได โดย  
การเขาใจอารมณของผูอื่นในบทบาทที่เขาแสดงตาม
สถานภาพ และปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม 

16 
กิจกรรมที่ 15  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ
ดานที่ 5 คือ 
การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 

 
การมีสัมพันธภาพที่
ดีตอกัน 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันได 
โดย การวิเคราะหการสื่อสารระหวางบุคคล ทําให 
เขาใจ การติดตอส่ือสาร การเอาใจใส และเขาใจถึง
ความรูสึกที่คนเรามีตอการกระทําของตนเอง และ 
คนอื่นๆ 
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กิจกรรมในการทดลอง (ตอ) 
 

ครั้งที่ เร่ือง วัตถุประสงค 
17 
กิจกรรมที่ 16  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ
ดานที่ 5 (ตอ) 

 
การมีสัมพันธภาพ 
ที่ดีตอกัน 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันได 
โดย การชวยเหลือเกื้อกูลกัน การรวมสุขรวมทุกขกัน
ไดเสมอ  
 

18 
กิจกรรมที่ 17  
การพัฒนาเชาวนอารมณ  
องคประกอบของเชาวนอารมณ
ดานที่ 5 (ตอ) 

 
การมีสัมพันธภาพ 
ที่ดีตอกัน 

 
เพื่อใหเยาวชนสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันได 
โดย มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอื่นและสามารถอยูรวมกับ
ผูอื่นไดอยางราบรื่น 
 

19 
 
 

ปจฉิมนิเทศ 
 

1. เพื่อสนับสนุนหลังการฝก 
2. เพื่อใหเยาวชนทราบ ผลที่ไดรับจากการพัฒนา
เชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ
แบบผสมผสาน  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                                       263

ครั้งที่ 1 

เรื่อง ปฐมนิเทศ  
วัตถุประสงค      
            1.  เพื่อสรางสัมพันธภาพระหวางผูวิจัยกับเยาวชน  
            2. เพื่อใหเยาวชนทราบ หลักการ วัตถุประสงค กระบวนการของรูปแบบการพัฒนา
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน และผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบการ
พัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
            3.  เพื่อใหเยาวชนมีความเขาใจเกี่ยวกับเชาวนอารมณ   
เวลา 50 นาที  
อุปกรณ -  
วิธีดําเนินการ     
              1.  ผูวิจัยแนะนําตนเองและทักทายเยาวชน  

2. ผูวิจัยใหเยาวชนแนะนําตนเอง 
(แนะนํา ชื่อ  และบอกถึงลักษณะเดนของตนเอง)   

3. ผูวิจัยชี้แจง หลักการ วัตถุประสงค กระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวน 
อารมณแบบผสมผสาน และผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนา
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน  

4. อธิบายความหมายของเชาวนอารมณ และเปดโอกาสใหเยาวชน ซักถามขอ 
สงสัย   

         5. ใหเยาวชนทําแบบประเมินเชาวนอารมณ (pretest) 
              6.  ผูวิจัยนัดหมายกับเยาวชนสําหรับคร้ังตอไป 
ประเมินผล       
            สังเกตจากการเขารวมกิจกรรมของเยาวชน  
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คําชี้แจง 
 
หลักการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
            ซึ่งพัฒนาขึ้นจากการศึกษา ตํารา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับเชาวนอารมณ 
และวิธีการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยการผสมผสาน แนวคิด จิตวิทยา ศาสนา และสังคม   
กลมกลืนเปนองครวมหนึ่งเดียวที่มีความครบถวนบริบูรณอยางสมดุล 
 
วัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
            เพื่อชวยพัฒนาเชาวนอารมณ ไดแก ความสามารถรูจักอารมณของตนเอง สามารถจัด
การกับอารมณของตนเอง สามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง สามารถรูจักอารมณของผูอ่ืน 
และสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
 
กระบวนการของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
            1) การสรางสิ่งแวดลอมเพื่อสนับสนุน  
              สภาพแวดลอมของการเรียนรูมีอิทธิพลตอแรงจูงใจผูเรียนรู ส่ิงที่สําคัญก็คือ สภาพ
แวดลอมนั้นตองใหความรูสึกปลอดภัย คือ จัดสถานที่สําหรับการฝกที่สะอาด มีโตะเกาอี้
เหมาะสม อากาศถายเทสะดวก แสงสวางเพียงพอ ผูฝกมีความสดชื่นยิ้มแยมแนะนําตนเอง 
พรอมกับช้ีแจงรายละเอียดของรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน และยอมรับที่
จะสรางสถานการณการเรียนรูที่ปลอดภัยใหกับผูเรียนรู การตั้งใจฟงความรูสึกของผูเขารับการ
ฝก อุปกรณที่ใชสําหรับการฝกพรอมครบถวน            
            2) การเตรียมความพรอมของกลุมตัวอยาง  
                2.1) ชวยใหผูเรียนรูทราบถึงประโยชนของเชาวนอารมณ      
                        เยาวชนสามารถรูจักอารมณของตนเอง สามารถจัดการกับอารมณของตนเอง 
สามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง สามารถรูจักอารมณของผูอ่ืน และสามารถมีสัมพันธภาพที่
ดีตอกัน  
                2.2) ชวยใหผูเรียนรูประเมินความสามารถของเชาวนอารมณ 
                2.3) การเรียนรูดวยการนําทางตนเอง   
                       เปนการกระตุนผูเรียนรูเพิ่มข้ึน ทําใหมีความพยายามมากขึ้น ผูเรียนรูสามารถ
ใชใหเกิดผลที่ดีกับเขาใหมากที่สุด  
                2.4) พัฒนาความคาดหวังทางบวกสําหรับความสําเร็จ  
                       มีความเปนไปไดการบรรลุผลที่พึงปรารถนาและเชื่อวามีทักษะที่จะประสบผล
สําเร็จไดภายหลังการเขารวมรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
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            3) ชวยใหผูเรียนรูตั้งเปาหมายที่มีความชัดเจน มีความหมาย และสามารถจัดการได   
การกําหนดเปาหมาย สามารถสงเสริมแรงจูงใจใหมีเพิ่มข้ึน ทําใหมีความสําคัญ การดําเนิน
การไปสูเปาหมายของการพัฒนา  
            4) การดําเนินการกิจกรรมการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน    
                 pretest 
                 กิจกรรมที่ 1-3 เร่ิมดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนา 
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 1 และทําแบบประเมิน
เชาวนอารมณ หลังการทดลอง เมื่อไดรับการพัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 1  
                 กิจกรรมที่ 4-7 องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 2 และทําแบบประเมิน   
เชาวนอารมณ หลังการทดลอง เมื่อไดรับการพัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 2  
                 กิจกรรมที่ 8-11 องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 3 และทําแบบประเมิน
เชาวนอารมณ หลังการทดลอง เมื่อไดรับการพัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 3 
                 กิจกรรมที่ 12-14 องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 4 และทําแบบประเมิน
เชาวนอารมณ หลังการทดลอง เมื่อไดรับการพัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 4 
                 กิจกรรมที่ 15-17 องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 5 และทําแบบประเมิน
เชาวนอารมณ หลังการทดลอง เมื่อไดรับการพัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 5 
                 posttest  
            5) การสนับสนุนหลังการฝก 
                การฝกฝนและการทําบอยๆจะเปนประโยชนในเรื่องของการเรียนรูซึ่งมีความสําคัญ  
                     
ผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ 
ผสมผสาน 

            (โดยใชแบบประเมินเชาวนอารมณที่ผูวิจัยสรางขึ้น)  
 
ความหมายของเชาวนอารมณ 
            เชาวนอารมณ หมายถึง ความสามารถรูจักอารมณของตนเอง สามารถจัดการกับ
อารมณของตนเอง สามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง สามารถรูจักอารมณของผูอ่ืน และ
สามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  
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ระยะเวลาในการทดลอง 19 ครั้ง ดังนี้ 
 
คร้ังที่ 1 ข้ันนํา โดยชี้แจง หลักการ วัตถุประสงค กระบวนการของรูปแบบการพัฒนา 
            เชาวนอารมณแบบผสมผสาน  และผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณ 
ตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
            การสรางสิ่งแวดลอมเพื่อสนับสนุน  
            การเตรียมความพรอมของกลุมตัวอยาง 
            ชวยใหผูเรียนรูต้ังเปาหมายที่มีความชัดเจน                         
            pretest 
 
คร้ังที่ 2 กิจกรรมที่ 1 เร่ิมดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนา         
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน  
            องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 1 คือ การรูจักอารมณของตนเอง 
 
คร้ังที่ 3 กิจกรรมที่ 2 ดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
แบบผสมผสาน 
            องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 1 (ตอ) 
 
คร้ังที่ 4 กิจกรรมที่ 3 ดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
แบบผสมผสาน 
            องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 1 (ตอ) 
            ทําแบบประเมินเชาวนอารมณ ชุดที่ 1 และ ชุดที่ 2 หลังการทดลอง เมื่อไดรับการ
พัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 1 และใหผูใกลชิดเยาวชนทําแบบประเมิน  
เชาวนอารมณ ชุดที่ 3 
 
คร้ังที่ 5 กิจกรรมที่ 4 ดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
แบบผสมผสาน 
            องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 2 คือ การจัดการกับอารมณของตนเอง 
 
คร้ังที่ 6 กิจกรรมที่ 5 ดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
แบบผสมผสาน 
            องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 2 (ตอ)  
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คร้ังที่ 7 กิจกรรมที่ 6 ดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
แบบผสมผสาน 
            องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 2 (ตอ)  
 
คร้ังที่ 8 กิจกรรมที่ 7 ดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
แบบผสมผสาน 
            องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 2 (ตอ)  
            ทําแบบประเมินเชาวนอารมณ ชุดที่ 1 และ ชุดที่ 2 หลังการทดลอง เมื่อไดรับการ
พัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 2 และใหผูใกลชิดเยาวชนทําแบบประเมิน  
เชาวนอารมณ ชุดที่ 3 
 
คร้ังที่ 9 กิจกรรมที่ 8 ดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
แบบผสมผสาน 

            องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 3 คือ การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง  
 
คร้ังที่ 10 กิจกรรมที่ 9 ดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
แบบผสมผสาน 

             องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 3 (ตอ)  
 
คร้ังที่ 11 กิจกรรมที่ 10 ดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนา          
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
              องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 3 (ตอ) 
 
คร้ังที่ 12 กิจกรรมที่ 11 ดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนา          
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
              องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 3 (ตอ) 
              ทําแบบประเมินเชาวนอารมณ ชุดที่ 1 และ ชุดที่ 2 หลังการทดลอง เมื่อไดรับการ
พัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 3 และใหผูใกลชิดเยาวชนทําแบบประเมิน   
เชาวนอารมณ ชุดที่ 3 
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คร้ังที่ 13 กิจกรรมที่ 12 ดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนา          
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
              องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 4 คือ การรูจักอารมณของผูอ่ืน 
 
คร้ังที่ 14 กิจกรรมที่ 13 ดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนา 
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
             องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 4 (ตอ) 
 
คร้ังที่ 15 กิจกรรมที่ 14 ดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนา 
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
              องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 4 (ตอ) 
              ทําแบบประเมินเชาวนอารมณชุดที่ 1 และ ชุดที่ 2 หลังการทดลอง เมื่อไดรับการ
พัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 4 และใหผูใกลชิดเยาวชนทําแบบประเมิน 
เชาวนอารมณ ชุดที่ 3 
 
คร้ังที่ 16 กิจกรรมที่ 15 ดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนา 
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

              องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 5 คือ การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  
 
คร้ังที่ 17 กิจกรรมที่ 16 ดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนา 
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 
              องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 5 (ตอ)   
 
คร้ังที่ 18 กิจกรรมที่ 17 ดําเนินการพัฒนาเชาวนอารมณ โดยใชรูปแบบการพัฒนา 
เชาวนอารมณ แบบผสมผสาน 

              องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 5 (ตอ)  
              ทําแบบประเมินเชาวนอารมณชุดที่ 1 และ ชุดที่ 2 หลังการทดลอง เมื่อไดรับการ
พัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 5 และใหผูใกลชิดเยาวชนทําแบบประเมิน 
เชาวนอารมณ ชุดที่ 3 
              posttest  
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คร้ังที่ 19 การสนับสนุนการฝก 
              ผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณแบบ
ผสมผสาน  
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ครั้งที่ 2 กิจกรรมที่ 1 การพัฒนาเชาวนอารมณ   
            องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 1 คือ การรูจักอารมณของตนเอง 
 

เรื่อง การรูจักอารมณของตนเอง   
       (การรูจักอารมณของตนเอง หมายถึง สามารถรับรูวาอารมณของตนเปนเชนไร การรับรู
อารมณที่เปลี่ยนแปลงไปในแตละชวงเวลา สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง และ
สามารถนําขอมูลจากการแสดงออกของความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอตนมาทําความเขาใจอารมณ
ของตนเอง)   

วัตถุประสงค เพื่อใหเยาวชนสามารถรูจักอารมณของตนเองได โดย การทบทวนอารมณของ
ตน ในเรื่องของการเกิดอารมณ สาเหตุ และการแสดงอารมณ  
แนวคิดการพัฒนา   
            การรูจักอารมณของตนเอง ในเรื่องของการเกิดอารมณ สาเหตุ และการแสดงอารมณ  
ใหเวลาแกตนเองในการทบทวนอารมณของตน พิจารณาวาเราเปนคนที่มีลักษณะอารมณ   
เชนไร  
              -  ทบทวนลักษณะการแสดงอารมณ  เราไดแสดงอาการใดออกไป  
              -  ทบทวนผลจากการแสดงอารมณของเรา  
เวลา 50 นาที 
อุปกรณ ใบงาน 2.1 และใบงาน 2.2 
วิธีดําเนินการ  
            ขั้นที่ 1  ข้ันนํา   
            ผูวิจัยทักทายเยาวชน (สวัสดีคะ) จากนั้นผูวิจัยซักถามเยาวชนวา เยาวชนรูจักอารมณ
ของตนเองหรือไมอยางไร (รูจักคะ/ ครับ หนู/ ผม เคยมีอารมณโกรธ อารมณเศรา อารมณขัน) 
            ขั้นที่ 2 ข้ันกิจกรรม  
            2.1 ใหเยาวชนแตละคนสํารวจอารมณของตนเองวาโดยทั่วไปแลวตนเองมีอารมณ
อะไรบาง (ใบงาน 2.1)  

            2.2 ผูวิจัยสรุปใหเห็นวาแตละคนจะมีอารมณที่เกิดขึ้นกับตัวเราในแตละวันจะมีมาก
มายหลายอารมณ (ใบความรู 2.1) 
            2.3 แบงกลุม 7 คน ใหแตละกลุมอภิปรายในประเด็นดังนี้ 
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“มีเหตุการณอะไรบางที่ทําใหทานเกิดอารมณตางๆ ทานรูไดอยางไรวา ขณะนั้นทานกําลังมี
อารมณดังกลาว” 
            ตัวแทนกลุมนําเสนอผลการอภิปราย คําชี้แจงสําหรับผูวิจัย:ตัวอยางอารมณที่ใหกลุม
อภิปรายนั้นอาจเปนทั้งอารมณที่ใหความสุขและอารมณที่ใหความทุกข  อารมณที่ใหความสุข  
ไดแก อารมณสนุก อารมณรัก อารมณที่ใหความทุกข ไดแก อารมณโกรธ อารมณเศรา 
อารมณกลัว (ใบงาน 2.2) 
            2.4 ผูวิจัยสรุปตามแนวทางสรุปใบงาน 2.2 ใหเห็นวาเหตุการณส่ิงกระตุนใหเกิด
อารมณตางๆปฏิกิริยาที่เกิดขึ้น  

          ขั้นที่ 3  ข้ันวิเคราะห  
            จาก ใบงาน 2.1 และใบงาน 2.2 
และ ใหเยาวชนแสดงความคิดเห็นรวมกันวาเยาวชนสามารถรูจักอารมณตนเองไดดีเพียงใด   

            ขั้นที่ 4  ข้ันสรุปและนําหลักการไปประยุกตใช   
            ใหเยาวชนชวยกันสรุปส่ิงที่ไดจากกิจกรรม และการนําไปประยุกตใชโดยใชคําถามดังนี้   
            4.1 การรับรูอารมณ และความรูสึกของตนเองมีประโยชนตอเยาวชนอยางไร  
            4.2 เยาวชนจะนําประโยชนที่ไดรับจากกิจกรรมไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได 
อยางไร   
            ขั้นที่ 5  ข้ันประเมินผล  
            5.1  สังเกตจากความรวมมือในการรวมกิจกรรมของเยาวชน  
            5.2  สังเกตจากการแสดงความคิดเห็น  
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ใบงาน 2.1 

ใบสํารวจอารมณตนเอง 
 

            ใสเครื่องหมาย X ในชองวางที่คิดวาตรงกับตัวทาน ใหทานสํารวจตัวเองวา ทานเปนคน
มีอารมณพื้นฐานแบบใดบาง 
                                                 

 อารมณโกรธ 
 อารมณกลัว 
 อารมณเศรา 
 อารมณสนุก 

 อารมณรัก 
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ใบความรู 2.1 

อารมณ  
            อารมณ หมายถึง สภาวะของจิตใจในขณะหนึ่ง หรือ หมายถึง สภาพจิตใจที่หวั่นไหว
หรือต่ืนเตนเมื่อมีส่ิงเรามากระตุน ส่ิงเราที่ทําใหเกิดอารมณนั้นมีทั้งส่ิงเราภายนอกที่มากระทบ 
ประสาทสัมผัสและสิ่งเราภายใน เชน แรงจูงใจ ความตองการ ความจํา และประสบการณ     
ส่ิงเราเดียวกันทําใหบุคคลแตละคนเกิดอารมณตางกันได แมกระทั่งบุคคลคนเดียวกันใน
สภาวะที่แตกตางกันไดรับส่ิงเราเดียวกันก็อาจเกิดอารมณตางกันได (ลักษณา สริวัฒน. 2544: 
72) 
            อารมณ แบงไดเปน 2 ประเภท คือ (มาโนช สุขฤกษ. 2521: 158)  
            1.  อารมณที่ใหความสุข ไดแก อารมณสนุก อารมณรัก  
            2.  อารมณที่ใหความทุกข ไดแก อารมณโกรธ อารมณเศรา อารมณกลัว  
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ใบงาน 2.2 

 
คําชี้แจง : 1. แบงกลุม ๆ ละ 7 คน 
               2. ใหสมาชิกในกลุมรวมกันอภิปรายตามประเด็นตอไปนี้ 
“มีเหตุการณอะไรบางที่ทําใหทานเกิดอารมณ (1. อารมณโกรธ 2. อารมณเศรา 3. อารมณกลัว  
4. อารมณสุข)  ทานรูไดอยางไรวาขณะนั้นทานกําลังมีอารมณดังกลาว ” 
 

เหตุการณที่ทําใหทานเกิดอารมณ ส่ิงบงบอกวาทานกําลังมีอารมณดังกลาว 

1. โกรธ 

 

 

 

2. เศรา    

 

 

 

3. กลัว 

 

 

 

4. สุข 
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แนวทางสรุปใบงาน 2.2 

 
เหตุการณที่ทําใหทานเกิดอารมณ ส่ิงบงบอกวาทานกําลังมีอารมณดังกลาว 

1. โกรธ 

- ถูกดา  
- ถูกเหยียดหยาม  
- ถูกเอารัดเอาเปรียบ 
- ถูกทําราย 
 
2. เศรา 

- สูญเสียของรัก เชน บุคคลใกลชิด สัตวเลี้ยง  
ส่ิงของ 
- ผิดหวัง เชน การงานลมเหลว สอบไมผาน  
 
 
 
 
 
 

3. กลัว 

- ความมืด ความสูง 
- อุบัติเหตุ ภัยธรรมชาติ 
- ถูกทําราย  
 

 
- กัดฟน กํามือ กระทืบเทา หนาบึ้ง  ตาขวาง 

- รองกรี๊ด  
- น้ําเสียงเขม 
- ปวดศีรษะ หัวใจเตนเร็ว 
 
 
- รองไห กินไมไดนอนไมหลับ 
- แยกตัว ไมอยากทําอะไร ไมสนใจตัวเองและ
ส่ิงแวดลอม 
- หนีไปจากสิ่งแวดลอมเดิมๆ เชน ออกนอกบาน
ไปเดินเลน 
- ตองการพูดคุยกับเพื่อนหรือคนสนิทที่ไวใจได 
เพื่อระบายความในใจ 
- รูสึกวาตนเองไรคุณคา 
 
 
- ใจส่ัน มือส่ัน มือเทาเย็น เหงื่อออก  
หายใจติดขัด อึดอัด เสียงสั่นปากสั่น 
- หวาดระแวง  
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แนวทางสรุปใบงาน 2.2 (ตอ) 

 
เหตุการณที่ทําใหทานเกิดอารมณ ส่ิงบงบอกวาทานกําลังมีอารมณดังกลาว 

4. สุข 

- การที่บุคคลสามารถปรับตัวเขากับสภาพ
การณตางๆไดอยางเหมาะสม 
- มีความสําเร็จในการประกอบกิจกรรมตามที่ตั้ง
จุดมุงหมายเอาไว 
- ไดรับรูเร่ืองราวที่ขบขัน 
 
 

 

- หนาตามีความสุข 
- อารมณดี 
- ตาเปนประกาย 
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เอกสารประกอบ 

การรูจักอารมณของตนเอง  
            การรูจักอารมณตนเอง (knowing one's emotions) หมายถึง สามารถรับรูวาอารมณ
ของตนเปนเชนไร และการรับรูความรูสึกที่เปลี่ยนแปลงไปในแตละชวงเวลา (Salovey, 1990
อางถึงใน Goleman, 1995: 46-47)   

        การตระหนักรูอารมณตนเอง (self-awareness) หมายถึง ความสามารถรูจักเขาใจ
อารมณของตนเอง และผลที่เกิดจากอารมณของตนเอง (Goleman, 1998: 95) 
มโนภาพแหงตน 

            มโนภาพแหงตน หมายถึง ความคิดเห็น ความรูสึก เจตคติที่บุคคลมีตอตนเอง ซึ่ง
พัฒนามาจาก ปฏิสัมพันธระหวางอินทรียกับส่ิงแวดลอม จะเปลี่ยนแปลงโดยอาศัยวุฒิภาวะ 
และการเรียนรู อันเกิดจากประสบการณ ที่บุคคลตอบสนองความตองการนั้นเอง ทําใหเขาตอง
มีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมตามวิธีการที่เขาคิดวาเหมาะสม เพื่อใหไดมาซึ่งสิ่งที่ตองการขณะ
เดียวกันบุคคลก็ตองประเมินผลการกระทําของตนเองเปรียบเทียบกับคนอ่ืนๆทําใหเกิดมโน
ภาพแหงตนขึ้น (ลักษณา สริวัฒน, 2544: 134) 
ภาวะการรูสํานึก   

          ภาวะการรูสํานึก ความมีสติ หรือจิตสํานึก หมายถึง การมีความระมัดระวัง มีการ
เตรียมพรอมและตื่นตัว (คณาจารยภาควิชาจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2527: 235) 
ภาวะการรูสํานึกเปนภาวะการควบคุมตนเองโดยเจตนา นั่นก็คือ การที่คนเราอยูในภาวะจิต    
รูสํานึก คนเราจะควบคุมตนเองอยู การกระทําโดยเจตนา หมายถึง การควบคุมตนเองอยางมี
สติรูสํานึกวาอะไรเปนอะไร (คณาจารยภาควิชาจิตวิทยา มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2527: 240) 
แนวทางการพัฒนาการรูจักอารมณของตนเอง   
            การพัฒนาการรูจักอารมณของตนเอง (Salovey, 1988 อางถึงใน Goleman, 1995: 
42-44 อางถึงใน นันทนา วงษอินทร, 2542: 30-32, Halonen และ Santrock, 1996: 468-470) 
โดย ใหเวลาแกตนเองในการทบทวนอารมณของตน   
            การรูจักตนเอง ทางดานอารมณความรูสึกยอมรับตนเองทั้งสวนดี สวนเสียของตนที่
สําคัญที่สุดก็คือ การมีสติเปดโอกาสใหตนเองเผชิญกับความจริงของชีวิต  
(สุรางค โควตระกูล, 2541: 161-162) 
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การแสดงออกของพฤติกรรมทางอารมณ (มาโนช สุขฤกษ, 2521: 159-160)   
            1. การแสดงออกทางใบหนา กลาวคือ เมื่อมีความสุขหนังตาจะเบิกกวาง แตถามีความ
เศราโศกเสียใจมันจะดูเศราหมอง  
              2. การแสดงออกทางอากัปกริยาทาทาง สามารถสังเกตการเคลื่อนไหวของรางกาย
ประกอบไปดวยเปนตนวา เมื่อเกิดอารมณกลัว บุคคลจะวิ่งหนีไปยังที่ๆ จะใหความปลอดภัย
กับเขาไดหรืออาจจะตกใจมากจนทําอะไรไมถูกเลยตองหยุดอยูกับที่ เมื่อเกิดอารมณโกรธโดย
ทั่วไปแลวบุคคลจะมีทาทางของความกาวราวอาจจะกํามือ และเตรียมการโจมตี เมื่อเกิด
อารมณปติยินดี เขาจะชูคอยืดอก การตัดสินพฤติกรรมทางอารมณของบุคคลจะตองพิจารณา
ทั้งการแสดงออกทางใบหนา และการแสดงออกทางทาทางควบคูกันไป  

            3. การแสดงออกทางดานเสียง เสียงของคนเรานั้นจะเปนตัวชี้บงของอารมณตางๆ ไดดี
กวาการแสดงออกทางใบหนาหรืออากัปกิริยาทาทาง เชน เสียงกรีดรอง บงบอกถึงความกลัว
หรือประหลาดใจ เสียงคร่ําครวญบอกถึงความเจ็บปวดหรือเปนทุกข เสียงที่แผวเบา บอกถึง
ความเศราโศก สวนเสียงหัวเราะ หมายถึง ความสนุกสนาน เสียงที่ส่ันพรา หมายถึง อารมณ
เศรา เสียงที่แหลมและดังเปนการแสดงออกของอารมณโกรธ คําพูดที่พูดอยางรวดเร็วโดยปกติ
ชี้ใหเห็นถึงอารมณตื่นเตน ดังนั้นในการตัดสินอารมณหนึ่งอารมณใด ถาเราสามารถไดยินเสียง
ของคนนั้นไดเห็นการแสดงออกทางใบหนา และกิริยาทาทางแลว ส่ิงเหลานี้จะชวยทําใหเรา  
ตัดสินอารมณตางๆ ไดถูกตองและแนนอนยิ่งขึ้น แตจะตองรวมถึงสถานการณซึ่งเปนตนเหตุที่
ทําใหเกิดอารมณนั้นๆ อีกดวย รวมทั้งสังเกตการแสดงออกจากพฤติกรรม เราจึงสามารถตัดสิน
ใจไดวา บุคคลกําลังเกิดอารมณอะไร   
การเปลี่ยนแปลงทางรางกายในขณะเกิดอารมณ ที่พบไดคือ (มาโนช สุขฤกษ, 2521:   
160-161)   
              1. ความเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวกับความดันของโลหิต ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเกี่ยว
กับการสูบฉีดโลหิต ในรางกายในขณะคนเราเกิดอารมณ เชน เวลาเกิดอารมณ โกรธ หนา คอ 
และหู จะแดงผิดปกติ แตเมื่อเกิดอารมณกลัว หนาจึงซีด   
              2.    การเตนของหัวใจ ในขณะเกิดอารมณนั้น จังหวะการเตนของหัวใจจะเร็วผิดปกติ 
การเตนของหัวใจที่เร็วกวาปกตินี้เปนสัญลักษณที่สังเกตไดงาย เมื่อเกิดอารมณ  
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              3. ระบบการหายใจในขณะเกิดอารมณจะเกิดการเปลี่ยนแปลงของระบบหายใจ ซึ่ง
จะรูไดจากอัตราสวนของการหายใจเขาตอการหายใจออก อัตราสวนอันนี้จะลดลงเมื่อบุคคล
เกิดอารมณกลัวหรืออารมณที่ไมเปนที่พึงปรารถนาอื่นๆ  แตจะเพิ่มข้ึนเมื่อเกิดการตื่นตกใจ   
              4. การเปลี่ยนแปลงของดวงตา ในขณะเกิดอารมณ ตาดําจะเกิดการขยายและหดตัว 
เชน เมื่อเกิดอารมณโกรธ ตาดําจะขยายโตขึ้น แตถาเกิดความเศราโศก ตาดําจะหดตัวเล็กลง   
              5. ปฏิกิริยาของตอมน้ําลาย เชน เมื่อเกิดอารมณตื่นเตนจะรูสึกวาคอแหงมาก ที่เปน
เชนนี้ เพราะตอมน้ําลายขับน้ําลายออกมานอยเมื่อเกิดอารมณตื่นเตนตกใจ   
              6. การเกร็งตัวของกลามเนื้อหรือการสั่น เปนตนวา เมื่อเกิดอารมณกลัวจนสุดขีด 
บุคคลจะรูสึกวาตัวเขาสั่นผิดปกติ   
อารมณบางประเภท  
              1. อารมณกลัว ความกลัวและความวิตกกังวลมีความสัมพันธใกลชิดกันมากบางคน
ตอบสนองตอสถานการณที่ตึงเครียดดวยความกลัว แตบางคนก็ตอบสนองตอสถานการณดัง
กลาวดวยความวิตกกังวล  
              2. ความวิตกกังวล นักจิตวิทยาไดใหความหมายของความวิตกกังวล ดังนี้คือ   
                   2.1 เปนความรูสึกอึดอัดใจ ไมสบายใจ ซึ่งเปนชนิดหนึ่งของความกลัว ความกลัว
นั้น จะตองมีส่ิงเราที่ทําใหเกิดความกลัว แตสําหรับความวิตกกังวลจะไมมีส่ิงเราที่ทําใหเกิด
ความกลัว กลาวโดยสรุปก็คือ ความวิตกกังวล เปนลักษณะของความกลัวในสิ่งซึ่งไมมีตัวตน   
                   2.2 เปนสภาวะของความรูสึกที่ไมปลอดภัย ซึ่งมีพื้นฐานเกี่ยวของกับดานสังคม 
ความรูสึกกลัว ความไมปลอดภัยนี้ถือวาเปนพื้นฐานของความวิตกกังวล  
                   2.3 เปนสภาวะที่เกี่ยวของกับส่ิงที่เราสรางขึ้นเอง เปนตนวา ความรูสึกผิดชอบ ซึ่ง
ความวิตกกังวลในกรณีนี้จะเกี่ยวของกับความรูสึกของตัวเอง ในการที่เรากระทําไป ในสิ่งที่ผิด   
              3. ความโกรธ ปฏิกิริยาซึ่งเรียกวา ความโกรธนั้น สาเหตุใหญโดยทั่วๆ ไป ซึ่งทําใหคน
เราโกรธ และบางครั้งแสดงพฤติกรรมที่ปราศจากเหตุผลออกมานั้น คือ ความคับของใจ ความ
คับของใจจะเกิดขึ้นเมื่อพฤติกรรมซึ่งเราแสดงออก เพื่อจะไดไปสูจุดหมายปลายทางที่วางไวถูก
กระตุนและเกิดมีอุปสรรคมาขัดขวางตอการที่จะไปถึงจุดหมายปลายทางหรือความพอใจนั้น 
เพราะฉะนั้นความคับของใจจึงเปนมูลเหตุสําคัญที่นําใหคนเราเกิดอารมณโกรธ คนเรามักจะ



                                                                                                                                                       280

แสดงออกทางพฤติกรรมกาวราว อาจจะเปนดวยการใชคําพูด หรือการใชกําลังเขาทํารายกันก็
ได   
              4. ความสุข สาเหตุที่ทําใหมีความสุข ซึ่งพบวาเกิดจากสุขภาพที่สมบูรณ ความรัก 
ความเพลิดเพลินในการทํางาน  
              5. ความรัก ความรักเปนอารมณที่มีคุณคามากที่สุด เพราะมันทําใหเกิดการปรับตัวที่
ดีทั้งในดานสวนตัว และดานสังคม ความรักเปนอารมณที่ตอบสนองตอบุคคล สัตว และสิ่งของ
การตอบสนองนี้อาจจะแสดงออกมาในรูปของการกระทําหรือคําพูดก็ได อารมณรักจะเปน
เครื่องชี้ใหเห็นถึง ความอบอุนใจ ความเห็นอกเห็นใจ และความเปนมิตรตอผูอ่ืน   
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ครั้งที่ 3 กิจกรรมที่ 2 การพัฒนาเชาวนอารมณ  
             องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 1 (ตอ) 

 

เรื่อง การรูจักอารมณของตนเอง  
วัตถุประสงค เพื่อใหเยาวชนสามารถรูจักอารมณของตนเองได โดย การฝกสมาธิ มีสติกําหนด
พิจารณาสิ่งทั้งหลาย สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง  

แนวคิดการพัฒนา  
            1. การแสดงความเคารพและรําลึกถึงสิ่งที่เรานับถือในแตละศาสนา เชื่อฟงในหลัก   
คําสอนของศาสนา เปนการตั้งสติพิจารณาใหตั้งอยูในความถูกตอง เพื่อใหแนใจวาไมใช
อารมณตนเองเปนใหญ  
            2. ใชสติพิจารณากาย คือ รางกายอยูในอาการอยางไรก็รูชัด เชน ยืน เดิน นั่ง นอน 
การเคลื่อนไหวตางๆ การเหยียดมือ การเหลียวมอง   
            3. ใชสติพิจารณาความรูสึก คือ เมื่อเกิดความรูสึกสุข ทุกข ก็รูชัดตามที่เปนอยูขณะ
นั้นๆ   
            4. ใชสติพิจารณาจิต คือ จิตของตนในขณะนั้นๆ เปนอยางไร เชน โกรธ ก็รูชัดตามที่
เปนอยูขณะนั้นๆ   
          5. การฝกสมาธิ 
เวลา 50 นาที  
อุปกรณ -  
วิธีดําเนินการ  
            ขั้นที่ 1  ข้ันนํา   
            ผูวิจัยทักทายเยาวชน จากนั้นผูวิจัยซักถามเยาวชนวาเยาวชนคิดวาเยาวชนรูจัก
อารมณของตนเองมากนอยเพียงใด  
            ขั้นที่ 2  ข้ันกิจกรรม  
            2.1 การแสดงความเคารพและรําลึกถึงสิ่งที่เรานับถือในแตละศาสนา เชื่อฟงในหลัก 
คําสอนของศาสนา เปนการตั้งสติพิจารณาใหตั้งอยูในความถูกตอง เพื่อใหแนใจวาไมใช
อารมณตนเองเปนใหญ (ศาสนาพุทธ คําสอนของพระพุทธเจา การปฏิบัติเพื่อความพนทุกข
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หรือหลักธรรมในการพัฒนาชีวิต ไตรสิกขา คือ 1. ศีล สามารถพัฒนากาย วาจา และใจ ไม
เบียดเบียนสรางความเดือดรอนแกผูอ่ืน และตนเอง คิดดี พูดดี ทําดี 2. สมาธิ มีจิตใจที่ออนโยน 
สงบเย็น มั่นคง  3. ปญญา เขาใจชีวิตและมีความสุขกับการใชชีวิต ศาสนาอิสลาม คําสอนของ
พระองคเจา ยึดมั่นอยูในศีลธรรม ความดีงาม ความรักเพื่อนมนุษย ขันติธรรม และศาสนา
คริสต คําสอนของพระเยซู "ปรัชญาแหงความรัก" คือ รักในพระเจา รักครอบครัว และรักเพื่อน
มนุษยทั้งมวล ละบาป ความชั่วตางๆ ) 
            2.2 ใชสติพิจารณากาย คือ รางกายอยูในอาการอยางไรก็รูชัด เชน ยืน เดิน นั่ง นอน 
การเคลื่อนไหวตางๆ การเหยียดมือ การเหลียวมอง   
            2.3 ใชสติพิจารณาความรูสึก คือ เมื่อเกิดความรูสึกสุข ทุกข ก็รูชัดตามที่เปนอยูขณะ
นั้นๆ   
            2.4 ใชสติพิจารณาจิต คือ จิตของตนในขณะนั้นๆ เปนอยางไร เชน โกรธ ก็รูชัดตามที่
เปนอยูขณะนั้นๆ               
            2.5 การฝกสมาธิ แบงออกเปน 2 ข้ันตอน คือ 
                  2.5.1 การฝกใหมีสติ 
                           การรวบรวมสติ ใหสติมาอยูที่ตรงจุดหนึ่ง ภายในตัวของผูฝกอยางมั่นคง ไม
เพงไปขางหนา ไมเพงไปขางซาย ไมเพงไปขางขวา ไมเพงไปขางใดโดยเฉพาะ ปลอยใหจิตถูก
หุมหอดวยสติของตนอยางมั่นคง แนวแน 
                  2.5.2 การกําหนดลมหายใจ 
                           การหายใจเขาและหายใจออกดวยสติ ใหมีสติอยูกับลมหายใจตลอดเวลา
และรูทันกับลมหายใจเขาออกนั่นเอง โดยตองยึดหลักวา ทานั่ง ตัวตรง ดํารงสติมั่น มีสติหายใจ
ออก มีสติหายใจเขา 
                           กําหนดการวิ่งของลมหายใจไวดังนี้ 
                           1. จุดเริ่มตน หายใจเขา ที่ปลายจมูก จุดสิ้นสุดที่สะดือ 
                           2. จุดเริ่มตน หายใจออก ที่สะดือ จุดสิ้นสุดที่ปลายจมูก 
            ผูฝกสมาธิโดยอาศัยลมหายใจเปนหลัก ใหพิจารณาการวิ่งของลมหายใจเชนนี้จาก  
จุดหนึ่งถึงจุดหนึ่งอยางสม่ําเสมอ การกําหนดรูเชนนี้ คือ การกําหนดสติ การรูการหายใจของ    
ตนเอง (เวลาในการฝก 10-20 นาที) 



                                                                                                                                                       283

            ลมหายใจนั้นตอเนื่องกันอยูกับอารมณของจิตในเวลานั้น ถาลมหายใจละเอียด       
ลมหายใจจะยาวและมีอารมณดี รางกายปกติ ถาลมหายใจหยาบ ลมหายใจจะเร็ว ส้ัน และ   
มีอารมณไมดี รางกายไมปกติ การกําหนดรูลมหายใจ ยาวหรือส้ัน เปนความรูอารมณที่ตอ
เนื่องกับจิตดวยและก็เปนธรรมชาติของจิตดวย เรียกวา จิตเปนสมาธิ กอใหเกิดความสุขความ
สงบสุขอันยิ่งใหญ 
          ขั้นที่ 3  ข้ันวิเคราะห  
            ผูวิจัยซักถามเยาวชน เยาวชนคิดวา การมีสติกําหนดพิจารณาสิ่งทั้งหลาย สามารถทํา
ใหเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริงอยางไร  
            ขั้นที่ 4  ข้ันสรุปและนําหลักการไปประยุกตใช  
            ชวยกันสรุป เยาวชนไดประโยชนอะไรบางจากการทํากิจกรรมนี้  
            ขั้นที่ 5  ประเมินผล  
            รูจักอารมณของตนเองโดยการใชสติพิจารณาอารมณตนเอง   
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เอกสารประกอบ 

การรูจักอารมณของตนเอง  
 

            แนวทางการพัฒนา การรูจักอารมณของตนเอง  
โดย การฝกสมาธิ มีสติกําหนดพิจารณาสิ่งทั้งหลาย สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตาม
จริง (พระธรรมปฎก, 2542: 159, 811; พระราชวรมุนี, 2542: 9-11) 
 
            สมาธิ หมายถึง การตั้งมั่นแหงจิต (พิศ เงาเกาะ, 2530: 7) 

            ผลของการทําสมาธิ (พิศ เงาเกาะ, 2530: 156) 
            1. มีความสงบ 
            2. รูจักตนเองและผูอ่ืนตามความเปนจริง 
            3. สดชื่น ผองใส ยิ้มแยม เบิกบาน 
            4. มีความสุภาพ นิ่มนวล มีเมตตากรุณา 
            5. มีความมั่นคงทางอารมณ 
            6. มีจิตใจพรอมที่จะเผชิญเหตุการณตางๆ และสามารถ แกไขสถานการณคับขันได 
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ครั้งที่ 4 กิจกรรมที่ 3 การพัฒนาเชาวนอารมณ  
             องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 1 (ตอ) 
             ทําแบบประเมินเชาวนอารมณ ชุดที่ 1 และ ชุดที่ 2 หลังการทดลอง เมื่อไดรับการ
พัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 1 และใหผูใกลชิดเยาวชนทําแบบประเมิน  
เชาวนอารมณ ชุดที่ 3 

 

เรื่อง การรูจักอารมณของตนเอง           
วัตถุประสงค เพื่อใหเยาวชนสามารถรูจักอารมณของตนเองได โดย การสามารถเขาใจ
อารมณของตนเองเมื่อเกี่ยวของกับบุคคล ประกอบดวยการใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับอารมณ
ซึ่งเกิดจากความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอตน 
แนวคิดการพัฒนา  
            การมองตัวเองโดยใชสายตาของคนอื่น เหมือนมองตัวเองผานกระจกเงา ความรูสึก
เกี่ยวกับตัวเองทั้งในแงดีและไมดี เกิดจากความรูสึกของคนอื่นที่มีตอตนเอง ความสํานึกของตัว
ตนเปนผลสะทอนจากการมีความสัมพันธกับผูอ่ืน และจากการที่คนอื่นมองเราซึ่งมีผลตอการ
ตัดสินใจ คือ การมองตัวเองโดยใชสายตาของคนอื่น เหมือนมองตัวเองจากกระจกเงา แตละคน
สามารถจะตัดสินใจวาตัวเองควรเปนอะไร แคไหน โดยใชความคิดของคนอื่นที่มองตน หรือตัด
สินวาตนเปนอยางไรเปนเกณฑสําคัญ เชน เมื่อเพื่อนเห็นหนา น.ส. ก แลวทักทายวาวันนี้เธอดู
เศราๆ นะ น.ส. ก ก็จะมองตนเองวาวันนี้เราดูเศรา  
เวลา 50 นาที  
อุปกรณ กลองกระดาษ  ของ 1 ชิ้น  แปง  รูปภาพ  ผาปดตา  ส่ิงที่มีกลิ่นหอม 
วิธีดําเนินการ  
            ขั้นที่ 1  ข้ันนํา  
            ผูวิจัยทักทายเยาวชน จากนั้นผูวิจัยซักถามเยาวชนวา “เมื่ออยูทามกลางเพื่อนๆ เยาว
ชน รูสึกวาตนเปนอยางไร” เยาวชนคิดวาเยาวชนเขาใจอารมณตนเองเมื่อเกี่ยวของกับบุคคล
มากนอยเพียงใด  
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            ขั้นที่ 2  ข้ันกิจกรรม  
            โดยมีสถานการณ จากสภาพการณดังกลาวที่เกิดขึ้นเยาวชนมีความรูสึกอยางไร                
              1. อารมณกลัว  
                  มีกลองกระดาษ 1 ใบ โดยใหจับดูและทายวาสิ่งที่อยูในกลองเปนอะไร   
                  (แตอยากจะบอกวาสิ่งที่อยูในกลองเปนสิ่งมีชีวิตที่นาขยะแขยงจริงๆ)  
              2. อารมณวิตกกังวล  
                  ใหขายของ 1 ชิ้น จะมีวิธีการอยางไร ที่จะทําใหคนซื้อของของเราใหได โดยใหขาย
ตอนนี้เลยไมใหโอกาสไดเตรียมตัว  
              3. อารมณวิตกกังวล  
                  ใหออกไปกลาวตอนรับผูที่มาเยี่ยมชมโรงเรียน โดยใหกลาวตอนรับเปนภาษา
อังกฤษเพราะมีตางชาติมาเยี่ยม                
              4. อารมณสนุก  
                  เราจะใหโอกาสแกคุณเปนกรณีพิเศษใหเอาแปงที่อยูในมือของคุณไปทาใหกับใคร
ก็ได เพื่อแสดงวาคุณยอมรับเขาเปนเพื่อนรวมงานคนใหมของคุณ  
              5. อารมณประหลาดใจ  
                  เรามีขอมูลที่เปนความลับเฉพาะสวนบุคคลของคุณที่ไมเคยเปดเผยที่ใดมากอนวา
คุณเปนคนที่ชอบนินทาคนอื่นลับหลังเสมอ คุณมีอะไรจะชี้แจงวาคุณไมใชเปนคนอยางนั้น  

              6. รูสึกอึดอัดใจ   
                  กรณีที่พี่ชาย/พี่สาว มาขอแซงคิว ขอใชเครื่องคอมพิวเตอร คนหาขอมูล เพราะ
อาจารยกําหนดใหสงพรุงนี้ แตเยาวชนกําลังเพลินกับการทองไปกับอินเตอรเน็ต คุณจะทํา   
อยางไร  
              7. อารมณตื่นเตน  
                  คุณมีความสามารถพิเศษอะไรบาง ชวยแสดงใหเพื่อนๆ ไดเห็นเปนขวัญตาซัก   
นิดนึง  
              8. ความสุข  
                  มีคนกระซิบบอกเรามาวาในกลุมของเรา คุณเปนคนที่มีเสนห และนารักเอามากๆ 
เลย คุณรูสึกอยางไร  
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              9. อารมณเศรา  
                  เมื่อเพื่อนมาบอกกับคุณวา ญาติผูใหญของเขาไดเสียชีวิตแลว คุณจะพูดกับเพื่อน
ของคุณอยางไร  
             10. อารมณสนุก  
                   ดูภาพตลก 1 ภาพ   

              11. อารมณกลัว    
                    ดูภาพเหตุการณนากลัว 1 ภาพ   
              12. อารมณกลัว  
                    เอาผามาปดตาเอาไว แลวบอกวาเดี๋ยวจะมีคนเอาเข็มมาจิ้มที่อวัยวะสวนใดสวน
หนึ่งของเราเอาละนะ  
              13. อารมณวิตกกังวล  
                    ใหถามขอมูลจากเพื่อนๆ 5 คน วาผลไมอะไรที่ชอบมากที่สุด และจําเอาไว หลัง
จากถามเสร็จแลวไมอนุญาตใหทวนซ้ํา และผูวิจัยจะสุมถาม 2 คน วาเขาชอบผลไมอะไรมากที่
สุด   
              14. อารมณสุข   
                    ใหดมสิ่งที่มีกลิ่นหอม    
          ขั้นที่ 3  ข้ันวิเคราะห  
            เยาวชนคิดวาสามารถเขาใจอารมณตนเองเมื่อเกี่ยวของกับบุคคลไดอยางไร  
            ขั้นที่ 4  ข้ันสรุปและนําหลักการไปประยุกตใช   
            ประโยชนที่ไดรับจากกิจกรรมนี้   
            ขั้นที่ 5  ข้ันประเมินผล  
            สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นและพฤติกรรมที่แสดงออกของเยาวชน  
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เอกสารประกอบ  
การรูจักอารมณของตนเอง  
            ภาพเกี่ยวกับตัวตน (self-image) โดยอาศัยการปฏิสัมพันธกับคนอ่ืนและโดยอาศัย
ภาษาบุคคลจะเกิดความคิดเกี่ยวกับตัวเองวาเปน "ฉัน" (I) เมื่อบุคคลมีความเขาใจทัศนคติที่
คนอื่นมีตอตัว "ฉัน" เชนนี้แลว ก็จะพัฒนาภาพเกี่ยวกับตัวตนขึ้น บุคคลมีความคิดเกี่ยวกับตัว
เขาเองจากการสังเกตวิธีการที่คนอื่นสนองตอบตอตนดวยเหตุนี้ คูลี (C.H.Cooley) จึงพูดถึงตัว
ตนที่เปนเสมือนกระจกเงา (looking-glass self) กลาวคือ ทัศนะและความรูสึกของแตละคนที่
มองดูตัวเองตามที่ผูอ่ืนมองดูตัวเขาเปรียบเสมือนตัวตนเปนกระจกเงาสะทอนภาพตนเองที่ผู
อ่ืนคิดเห็นหรือกลาวอีกนัยหนึ่ง พฤติกรรมของคนที่มีตอคนนั้นและคือ กระจกเงาที่บุคคลเห็น
ตัวเขาเอง  
            ทัศนคติที่เขาไปอยูในภาพเกี่ยวกับตนเอง โดยสวนใหญจะเปนเรื่องของอารมณ กลาว
คือเปนทัศนคติที่เกี่ยวกับการเห็นดวยและการไมเห็นดวย การยอมรับและการปฏิเสธความสน
ใจหรือความรูสึกเฉยๆ (จํานงค อดิวัฒนสิทธิ์ และคณะ, 2543: 46; Schaefer, 2001: 94-95)   
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ครั้งที่ 5 กิจกรรมที่ 4 การพัฒนาเชาวนอารมณ  
             องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 2 คือ การจัดการกับอารมณของตนเอง 

 

เรื่อง การจัดการกับอารมณของตนเอง  
        (การจัดการกับอารมณของตนเอง หมายถึง เปนความสามารถในการรูจักผอนคลาย
อารมณ และควบคุมการแสดงออกไดอยางเหมาะสม สามารถควบคุมอารมณของตนเองใหอยู
ในกรอบแหงความดี ไมกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง และมีความยืดหยุนอยางมีเหตุ
ผล)  

วัตถุประสงค เพื่อใหเยาวชนสามารถจัดการกับอารมณของตนเองได โดย การทบทวนการ
ตอบสนองอารมณที่เกิดขึ้น แลวหาวิธีการในการผอนคลายอารมณ ควบคุมอารมณ 
แนวคิดการพัฒนา           
            การจัดการกับอารมณของตนเองไดอยางเหมาะสม   
            1. ทบทวนวามีอะไรบางที่เราทําลงไปเพื่อตอบสนองอารมณที่เกิดขึ้น ดูวาผลที่เกิดตาม
มาเปนเชนไร  
            2.  หาวิธีการในการผอนคลายอารมณ ควบคุมอารมณ 
 เวลา 50 นาที   
อุปกรณ ใบงาน 5   
วิธีดําเนินการ     
            ขั้นที่ 1  ข้ันนํา  
            ผูวิจัยทักทายเยาวชน (สวัสดีคะ) จากนั้นผูวิจัยซักถามเยาวชนวา เยาวชนสามารถจัด
การกับอารมณของตนเองไดดีเพียงไร 
          ขั้นที่ 2  ข้ันกิจกรรม  
             2.1 แบงกลุม 7 คน ใหแตละกลุมอภิปรายในประเด็นดังนี้ 
“ทานมีวิธีการผอนคลายและควบคุมอารมณไดอยางไร” 
-ตัวแทนกลุมนําเสนอผลการอภิปราย 
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คําชี้แจงสําหรับผูวิจัย: ตัวอยางอารมณที่ใหกลุมอภิปรายนั้นอาจเปนอารมณทั้งอารมณที่ให
ความสุข และอารมณที่ใหความทุกข อารมณที่ใหความสุข ไดแก อารมณสนุก อารมณรัก และ
อารมณที่ใหความทุกข  ไดแก อารมณโกรธ อารมณเศรา อารมณกลัว (ใบงาน 5) 
            2.2 ผูวิจัยสรุปตามแนวทางสรุปใบงาน 5 ใหเห็นวาวิธีการผอนคลายและควบคุม
อารมณของแตละคนอาจจะเหมือนหรือแตกตางกัน 
          ขั้นที่ 3  ข้ันวิเคราะห   
            ผูวิจัยใหเยาวชนทบทวนและวิเคราะห ประสบการณตางๆ โดยเนนที่ผลดีผลเสียของ
การแสดงพฤติกรรม โดยการแสดงความคิดเห็น  
            ขั้นที่ 4  ข้ันสรุปและนําหลักการไปประยุกตใช   
            เยาวชนรวมกันสรุป  
            ขั้นที่ 5  ข้ันประเมินผล  
            สังเกตจากการแสดงความคิดเห็น การอภิปราย และการสรุป  
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ใบงาน 5 
 
คําชี้แจง : 1. แบงกลุมๆละ 7 คน 
               2. ใหสมาชิกในกลุมรวมกันอภิปรายตามประเด็นตอไปนี้ 
 

อารมณ วิธีการผอนคลายและควบคุมอารมณ 
1. โกรธ 
 
 
 
 
2. เศรา 
 
 
 
 
3. กลัว 
 
 
 
 
4. สุข 
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แนวทางสรุปใบงาน 5 
 

อารมณ วิธีการผอนคลายและควบคุมอารมณ 

1. โกรธ 

 

 

 

 

2. เศรา 

 

 

 

 

 

 

3. กลัว 

  
 
 
 

4. สุข 
 

- เดินหนี เพื่อไปสงบสติอารมณ 
- พูดระบายอารมณกับผูอ่ืนหรือกับตัวเอง 
- ดูหนัง ฟงเพลง ออกกําลังกาย 
- สูดลมหายใจเขา-ออกลึกๆ 
 
- เปลี่ยนบรรยากาศ เชน ไปเดินเลน หรือหาทาง
ผอนคลายดวยการทํากิจกรรมตางๆ  
ไมพยายามอยูคนเดียว 
- หาคนพูดคุยดวย 
- ยอมรับส่ิงตางๆที่เกิดขึ้นตามความเปนจริง 
พรอมกับมองหาสิ่งดีๆที่มีอยู 
 
- หลีกเลี่ยงสิ่งที่ทําใหเรารูสึกกลัว 
- ตั้งสติ คิดหาสาเหตุ 
- ปรับปรุงตัวเอง 
- ใหกําลังใจตัวเอง 
 
- ใหสนใจกับส่ิงที่เปนความรับผิดชอบ 

- เตือนตนเอง 
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ครั้งที่ 6 กิจกรรมที่ 5 การพัฒนาเชาวนอารมณ  
            องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 2 (ตอ) 

 

เรื่อง การจัดการกับอารมณของตนเอง  
วัตถุประสงค เพื่อใหเยาวชนสามารถจัดการกับอารมณของตนเองได โดย การรับรูส่ิงตางๆ ใน
ดานดี สรางอารมณแจมใส ทําใหเกิดความคิดที่ดี การกระทําที่ดี การผอนคลายอารมณ โดย
เลือกวิธีที่เหมาะสมกับตนเอง   

แนวคิดการพัฒนา           
            การจัดการกับอารมณไดอยางเหมาะสมจะทําใหเกิดความสบายใจ ซึ่งจะมีผลไปถึง
ความสําเร็จและความสุขในการทํางานและการอยูรวมกับผูอ่ืน   
            1. การรับรูส่ิงตางๆ ที่เกิดขึ้นแลว หรือที่เราตองเกี่ยวของในดานดี สรางอารมณ 
แจมใสเกิดความสบายใจ   
            2. การสรางความรูสึกที่ดีตอตนเอง ผูอ่ืน ส่ิงอื่นที่อยูรอบตัว ซึ่งเปนผลตอเนื่องมา 
จาก ขอ 1. ทําใหเกิดความคิดที่ดี การกระทําที่ดีเกิดผลยอนกลับที่ดีทั้งตอตนเองและผูอ่ืน   
            3. การผอนคลายอารมณ โดยเลือกวิธีที่เหมาะสมกับตนเอง เมื่อควบคุมอารมณไดแลว
ก็จะไดหาทางระบายอารมณในทางที่เหมาะสมตอไป  
เวลา 50 นาที   
อุปกรณ ฉลากอารมณ 7 ใบ ไดแก ฉลากอารมณสุข 1 ใบ   ฉลากอารมณเศรา 2 ใบ  
ฉลากอารมณโกรธ 2 ใบ ฉลากอารมณกลัว 2 ใบ 
วิธีดําเนินการ     
            ขั้นที่ 1  ข้ันนํา  
            ผูวิจัยทักทายเยาวชน (สวัสดีคะ) จากนั้นผูวิจัยซักถามเยาวชนวา เยาวชนสามารถจัด
การกับอารมณของตนเองไดดีเพียงใด 

          ขั้นที่ 2  ข้ันกิจกรรม  
            การจัดการกับอารมณไดอยางเหมาะสมจะทําใหเกิดความสบายใจ ซึ่งจะมีผลไปถึง
ความสําเร็จและความสุขในการทํางานและการอยูรวมกับผูอ่ืน   
            2.1 การรับรูส่ิงตางๆ ที่เกิดขึ้นแลว หรือที่เราตองเกี่ยวของในดานดี สรางอารมณ 
แจมใสเกิดความสบายใจ  
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            2.2 การสรางความรูสึกที่ดีตอตนเอง ผูอ่ืน ส่ิงอื่นที่อยูรอบตัว ซึ่งเปนผลตอเนื่องมา 
จากขอ 1. ทําใหเกิดความคิดที่ดี การกระทําที่ดีเกิดผลยอนกลับที่ดีทั้งตอตนเองและผูอ่ืน   
            2.3 การผอนคลายอารมณ โดยเลือกวิธีที่เหมาะสมกับตนเอง เมื่อควบคุมอารมณได
แลวก็จะไดหาทางระบายอารมณในทางที่เหมาะสมตอไป (วิธีการควบคุมอารมณตนเองดวยวิธี
การตางๆ ดังตอไปนี้ 1. การยับยั้งรางกาย ไดแก การใชการยับยั้งรางกายไมใหบุคคลกระทํา
พฤติกรรมบางอยาง เชน ใชมือปดปากปองกันไมใหหัวเราะเสียงดัง 2. การเปลี่ยนสิ่งแวดลอม 
วิธีการนี้ไดแกการเปลี่ยนแปลงสิ่งเรา เพื่อไมใหกระตุนหรือเหนี่ยวนําใหเกิดพฤติกรรม เปนการ
พยายามหลีกหนีจากสิ่งเราบางอยางโดยเฉพาะที่กอใหเกิดการกระทําแลวจะนําไปสูผลที่ไมพึง
ประสงค 3. การเปลี่ยนแปลงการแสดงออกทางอารมณ ในบางครั้งบุคคลตองเปลี่ยนแปลงการ
แสดงออกทางอารมณ โดยการเปลี่ยนสิ่งเราหรือหลีกหนีไปจากสภาพการณที่กอใหเกิดอารมณ
ที่ไมตองการ เชน บุคคลปองกันพฤติกรรมตามอารมณที่ไมเหมาะสม โดยการเดินหนีไปจากสิ่ง
ที่กระตุนหรือยั่วยุใหเกิดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม หรือไมเชนนั้นก็กระทําพฤติกรรมที่ขัดแยง 
หรือตรงกันขามกับพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค เชน บุคคลกัดริมฝปากเพื่อปองกันไมใหหัวเราะ 
เมื่อเห็นผูใหญเดินสะดุดลมในที่สาธารณะ 4. ทําส่ิงอื่นๆ ในการควบคุมตนเอง บุคคลอาจควบ
คุมพฤติกรรมบางอยางของตนโดยการทําพฤติกรรมอื่นๆ แทน ทั้งนี้เพื่อหลีกเลี่ยงไมใหเกิดผลที่
ไมพึงประสงค เชน ขณะสนทนากับกลุมเพื่อน บุคคลอาจเปลี่ยนเรื่องสนทนาเพื่อหลีกเลี่ยงไม
ใหเกิดการถกเถียงโตแยงขึ้น) 
 
            โดยใหเยาวชนจับคูกัน จะไดทั้งหมด 7 คู ใหแตละคูจับฉลากอารมณตางๆ คูละ 1 ใบ 
(อารมณสุข  อารมณเศรา อารมณโกรธ อารมณกลัว) โดยใหเยาวชนแตละคูคิดสถานการณที่
ทําใหเยาวชนแสดงอารมณตามฉลากที่จับได เยาวชนแสดงออกตอสถานการณนั้นอยางไร 
และสามารถจัดการกับอารมณของตนเองตอสถานการณนั้นไดอยางไร ใหเยาวชนแตละคูทํา
การปรึกษาหารือรวมกัน (5 นาที) เมื่อทุกคูพรอมใหออกมาแสดงทีละคู โดยเมื่อคูใดแสดงคูที่
เหลือสังเกตุการณเพื่อจะไดมาอภิปรายรวมกัน ชวยกันวิเคราะหและหาแนวทางการจัดการกับ
อารมณของตนเอง ที่จะนําไปใชตอไป 
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          ขั้นที่ 3  ข้ันวิเคราะห   
            ผูวิจัยถามวา หากเยาวชนประสบกับเหตุการณในลักษณะเชนนี้ เยาวชนจะแสดง
อารมณอยางไร เปดโอกาสใหเยาวชนแตละคนไดพูดเกี่ยวกับการแสดงอารมณของตนเองที่จะ
สามารถผอนคลายอารมณและควบคุมการแสดงออกไดอยางเหมาะสม 
            ขั้นที่ 4  ข้ันสรุปและนําหลักการไปประยุกตใช   
            เยาวชนรวมกันสรุปวิธีการจัดการกับอารมณของตนเอง โดยสามารถผอนคลาย
อารมณ และควบคุมการแสดงออกไดอยางเหมาะสม 
            ขั้นที่ 5  ข้ันประเมินผล  
            สังเกตจากการแสดงบทบาท จากความรวมมือในการแสดงความคิดเห็น ประเมินผล
จากการสรุปประเด็นสําคัญของเยาวชน  
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เอกสารประกอบ  
การจัดการกับอารมณของตนเอง  
              การจัดการกับอารมณของตนเอง (managing emotions) หมายถึง สามารถจัดการ
กับภาวะอารมณตางๆ ไดเหมาะสม สามารถผอนคลายอารมณ ความวิตกกังวล วุนวายใจ 
ความสิ้นหวัง หรือความฉุนเฉียวใหลดลงและหมดสิ้นไปในที่สุด และสามารถควบคุมอารมณ
ของตนเองได (Salovey, 1990 อางถึงใน Goleman, 1995: 47)  
แนวทางการพัฒนา การจัดการกับอารมณของตนเอง   
            การควบคุมตนเองในชีวิตประจําวัน  

            Skinner (1953: 231-240 อางถึงใน ประเทือง ภูมิภัทราคม, 2540: 326-327; 
Thoresen และ Mahoney, 1974: 12-13)   
            ไดกลาวถึงการควบคุมอารมณของตนเองที่ดําเนินชีวิตอยูในสังคมวา บุคคลตอง  ควบ
คุมพฤติกรรมของตนเองอยูตลอดเวลา โดยใชวิธีการควบคุมอารมณของตนเองดวยวิธีการ
ตางๆ ดังตอไปนี้   
              1. การยับยั้งรางกาย ไดแก การใชการยับยั้งรางกายไมใหบุคคลกระทําพฤติกรรมบาง
อยาง เชน ใชมือปดปากปองกันไมใหหัวเราะเสียงดัง  
              2. การเปลี่ยนสิ่งแวดลอม วิธีการนี้ไดแกการเปลี่ยนแปลงสิ่งเรา เพื่อไมใหกระตุนหรือ
เหนี่ยวนําใหเกิดพฤติกรรม เปนการพยายามหลีกหนีจากสิ่งเราบางอยางโดยเฉพาะที่กอใหเกิด
การกระทําแลวจะนําไปสูผลที่ไมพึงประสงค  
                3. การเปลี่ยนแปลงการแสดงออกทางอารมณ ในบางครั้งบุคคลตองเปลี่ยนแปลงการ
แสดงออกทางอารมณ โดยการเปลี่ยนสิ่งเราหรือหลีกหนีไปจากสภาพการณที่กอใหเกิดอารมณ
ที่ไมตองการ เชน บุคคลปองกันพฤติกรรมตามอารมณที่ไมเหมาะสม โดยการเดินหนีไปจากสิ่ง
ที่กระตุนหรือยั่วยุใหเกิดพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม หรือไมเชนนั้นก็กระทําพฤติกรรมที่ขัดแยง 
หรือตรงกันขามกับพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค เชน บุคคลกัดริมฝปากเพื่อปองกันไมใหหัวเราะ 
เมื่อเห็นผูใหญเดินสะดุดลมในที่สาธารณะ  

              4. ทําส่ิงอื่นๆ ในการควบคุมตนเอง บุคคลอาจควบคุมพฤติกรรมบางอยางของตนโดย
การทําพฤติกรรมอื่นๆ แทน ทั้งนี้เพื่อหลีกเลี่ยงไมใหเกิดผลที่ไมพึงประสงค เชน ขณะสนทนา
กับกลุมเพื่อน บุคคลอาจเปลี่ยนเรื่องสนทนาเพื่อหลีกเลี่ยงไมใหเกิดการถกเถียงโตแยงขึ้น   
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            Kazdin (1980: 251) ไดกลาวถึงเทคนิคการควบคุมตนเองที่สําคัญที่สามารถนํามาใช
ในการปรับพฤติกรรมไดดังตอไปนี้   
              1.  การควบคุมส่ิงเรา  
              2.  การสังเกตพฤติกรรมตนเอง  
              3.  การเสริมแรงและการลงโทษพฤติกรรมตนเอง  

4. การฝกพฤติกรรมอื่นที่ขัดแยงหรือตรงกันขามกับพฤติกรรมที่ไมพึงปรารถนา 
          การควบคุมอารมณ (ลักษณา สริวัฒน, 2544: 74) 
              1. ฝกใหรูจักระงับอารมณที่รุนแรง โดยยึดหลักความอดทน พยายามแสดงอารมณที่
รุนแรง โดยยึดหลักความอดทนพยายามแสดงอารมณที่เหมาะ ตามกาลเทศะ 
              2. พยายามหลีกเลี่ยงสถานการณที่จะกอใหเกิดความตึงเครียดใหมากที่สุดเทาที่จะ
ทําได 
              3. เมื่อมีเร่ืองที่ทําใหเกิดความไมสบายใจ หรือไมพอใจ ระบายอารมณออกโดยเลาให
ผูที่ไวใจฟง ซึ่งจะชวยผอนคลายความตึงเครียดลงได 
             4. สรางอารมณที่พึงปรารถนาใหเกิดขึ้น และตั้งใจสรางอารมณดีใหมีตลอดไป เชน ใช
เวลาวางทํางานอดิเรก และทํากิจกรรมอ่ืนๆ ที่ชอบ 
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ครั้งที่ 7 กิจกรรมที่ 6 การพัฒนาเชาวนอารมณ  
             องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 2 (ตอ) 

 

เรื่อง การจัดการกับอารมณของตนเอง  
วัตถุประสงค เพื่อใหเยาวชนสามารถจัดการกับอารมณของตนเองได โดย มีความรูตัวในสิ่งที่
ทํา คําที่พูด และเรื่องที่คิดไมเกิดความผิดพลาด มีความอดกลั้น สงบเสงี่ยม สามารถควบคุม
อารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี 

แนวคิดการพัฒนา  
1. ความรูตัวในสิ่งที่ทํา คําที่พูด และเรื่องที่คิดไมเกิดความผิดพลาด 
2. ความละอายตอบาป ความกลัวผลของบาป โดยไมมีการเบียดเบียนกัน กดขี่ 

ขมเหง หรือรบราฆาฟนกัน  
              3. ความอดกลั้น มีความสงบเสงี่ยมทั้งกาย วาจา และใจ   
         4. การควบคุมตนเองที่ดีที่สุด คือ การควบคุมตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี ขมใจ 
ตนเองจากความโกรธ  
              5. พึงแสดงอารมณดี สดชื่นเบิกบาน ยิ้มแยมแจมใส  
เวลา 50 นาที  
อุปกรณ กระดาษ และใบงาน 7 
วิธีดําเนินการ  
            ขั้นที่ 1  ข้ันนํา  
            ผูวิจัยทักทายเยาวชน จากนั้นผูวิจัยซักถามเยาวชนวา เยาวชนคิดวาเยาวชนสามารถ
จัดการกับอารมณของตนเองไดดีเพียงใด   
            ขั้นที่ 2  ข้ันกิจกรรม  
            2.1  ความรูตัว  
                   ใหเยาวชนพับกระดาษบนโตะเปนอะไรก็ได แลวพูดออกมาจากความรูสึกของตน
ที่มีตอกระดาษที่พับดวยความรูตัวตลอดเวลา ทบทวนดูอีกครั้งวาถูกตองหรือไม (กรณีพับเรือก็
ใหพูดออกมาดวยวาเราพับอยางไร ซายขวาทํามุมอยางไรทบทวนซ้ําอีกครั้งวาถูกตองหรือไม)
พูดจากความรูสึกของตนที่มีตอกระดาษที่พับดวยความรูตัวตลอดเวลา เชนเรือที่พับนี้สวยงาม
จริงๆ  
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            2.2  ความละอายตอบาป  
                   (รูจักปรับตัวใหทันกับส่ิงที่ไมดี นําความเดือดรอนมาสูตนเองและผูอ่ืน เชน การ
ควบคุมอารมณตนเองไมทัน กรณีรถเฉี่ยวกันเพียงเล็กนอยไมรูจักยับยั้งชางใจตนแลวยิงกันถึง
แกชีวิต)  
            ใหเยาวชนยกตัวอยางสิ่งที่เกิดขึ้นจากการที่คนเราไมสามารถควบคุมอารมณของตน
เองได แลวทําใหตนเอง และผูอ่ืนเดือดรอน หรือทําใหตนเองรูสึกไมสบายใจสํานึกผิด วาสิ่งนั้น
เราไมนาจะกระทําลงไปเลย ไมวาจะเปนการกระทําทางดานรางกาย วาจาหรือจิตใจ และตน
เองรูสึกอยางไรหลังจากที่ส่ิงนั้นไดเกิดขึ้นแลว และจะมีวิธีการใดบางที่จะไมใหส่ิงนั้นเกิดขึ้น   
            2.3 ความอดกลั้น มีความสงบเสงี่ยมทั้งกาย วาจา และใจ   
                  กอนที่คิดจะทําสิ่งใดขอใหมีการหยุดคิดพิจารณาไตรตรองใหรอบคอบเสียกอนแลว
จึงจะกระทําอะไรลงไปดวยความยั้งคิด มีความสงบทั้งกาย วาจา และใจ      
                  ความอดกลั้น (ความอดกลั้น คือ การรูจักขมใจในเวลาที่เผชิญกับเหตุการณอันจะ
นําไปในความชั่วราย ความเขมแข็ง ความหนักแนนของจิตใจที่สามารถยืนหยัดตอสูการกระทบ
กระทั่งของสภาพการณ และเหตุการณที่เกิดขึ้น โดยไมแสดงอาการหวั่นไหวใดๆ ตัวอยาง     
อดกลั้นตอคําเยยหยัน คําดูหมิ่น และคําวิพากวิจารณของผูอ่ืนโดยไมแสดงปฏิบัติโตตอบใดๆ 
มีจิตใจเขมแข็ง ไมทอแท ไมวาจะตกอยูในสภาพการณหรือเหตุการณใดๆ) 
 
            การจัดการกับอารมณของตนเอง โดยมีความอดกลั้น ใหเยาวชนจับคูกัน และแสดงบท
บาทสมมติ (ใบงาน 7) 
            2.4  ขมใจตนเองจากความโกรธ  
                   ในเวลาที่เยาวชนมีอารมณโกรธ มีวิธีการอยางไรที่จะยับยั้งหรือทําใหอารมณโกรธ
หมดไปได   
            (สรุป การควบคุมตนเองที่ดีที่สุด คือ การควบคุมตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี ขม
ใจตนเองจากความโกรธ)  
            2.5  แสดงอารมณดี สดชื่น ยิ้มแยมแจมใส  
                   โดยฝกใหเยาวชน พึงแสดงอารมณที่ดี สดชื่น ยิ้มแยมแจมใส ทําใหเราคิดสิ่งตางๆ 
ในดานดีอยูเสมอ   
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            ขั้นที่ 3  ข้ันวิเคราะห  
            เยาวชนคิดวาการจัดการกับอารมณของตนเองสามารถทําไดโดยวิธีใดบาง และมีขอดี 
อยางไร  
            ขั้นที่ 4  ข้ันสรุปและนําหลักการไปประยุกตใช  
            ประโยชนที่ไดรับจากกิจกรรมนี้  

            ขั้นที่ 5  ข้ันประเมินผล  
            สังเกตจากการตอบคําถาม และแสดงความคิดเห็นของเยาวชน   
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ใบงาน 7  

 
คําชี้แจง : ใหเยาวชนจับคูกัน และแสดงบทบาทสมมติ ดังนี้ 
            1. มีความหนักแนนของจิตใจที่สามารถยืนหยัดตอสูการกระทบกระทั่งของสภาพ 
การณและเหตุการณที่เกิดขึ้นโดยไมแสดงอาการหวั่นไหวใดๆ อดกลั้นตอคําดูหมิ่นโดยไมแสดง
ปฏิบัติโตตอบใดๆ  
               “ฉันคิดวาคนอยางเธอคงจะทํางานใหญแบบนี้ไมไดหลอกใหคนที่เขามีความ
สามารถเขาทําจะดีกวานะ”       
            2. มีความหนักแนนของจิตใจที่สามารถยืนหยัดตอสูการกระทบกระทั่งของสภาพ 
การณและเหตุการณที่เกิดขึ้นโดยไมแสดงอาการหวั่นไหวใดๆ อดกลั้นตอคําดูหมิ่นโดยไมแสดง
ปฏิบัติโตตอบใดๆ  
              “ไมตองตั้งใจอานหนังสือขนาดนั้นก็ได อานไปก็เทานั้นแหละไมเห็นจะมีอะไรดีข้ึนมา” 
            3. อดกลั้นตอคําวิพากษวิจารณของผูอ่ืน โดยไมแสดงปฏิบัติโตตอบใดๆ 
              “หนาตาอยางเธอนั่นเหรอจะเขาประกวดวัยนารักฉันวากลับไปดูกระจกกอนดีกวา” 
            4. อดกลั้นตอคําวิพากษวิจารณของผูอ่ืน โดยไมแสดงปฏิบัติโตตอบใดๆ 
              “ผลงานชิ้นนี้ใครเปนคนทําเนี๊ยะ ไมมีความคิดสรางสรรคเอาเสียเลย” 
            5. มีจิตใจเขมแข็งไมทอแท ไมวาจะตกอยูในสภาพการณหรือเหตุการณใด 

  : “ผลการประกวดเรียงความปรากฏวาของเธอไดเพียงอันดับที่หาเทานั้น ฉันเห็นเธอ 
ตั้งใจมากไมใชเหรองานนี้อุตสาหอดหลับอดนอนตั้งหลายวัน” 

  : “ไมวาผลการประกวดจะออกมาเปนอยางไร ฉันก็จะพยายามปรับปรุงผลงานของ 
ฉันตอไป” 
            6. มีจิตใจเขมแข็งไมทอแท ไมวาจะตกอยูในสภาพการณหรือเหตุการณใด 

  : “ทําไมงานประดิษฐของเธอจึงทําเสร็จชากวาเพื่อนๆคนอื่นละ” 
  : “ก็งานของฉันมันตองอาศัยความละเอียดออนนี่นา ถึงจะทําชากวาคนอื่นก็ไม 

เปนไร” 
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            7. รูจักขมใจในเวลาที่เผชิญกับเหตุการณอันจะนําไปในความชั่วราย 
  : “วันนี้เราไปเที่ยวกันไหม” 
  : “ขอบใจนะแตวันนี้เรามีธุระเราตองขอตัวกลับกอนนะ” 
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เอกสารประกอบ 

การจัดการกับอารมณของตนเอง  

 
            แนวทางการพัฒนา การจัดการกับอารมณของตนเอง  
            โดย การรูตัวในสิ่งที่ทํา คําที่พูด และเรื่องที่คิดไมเกิดความผิดพลาด มีความอดกลั้น 
สงบเสงี่ยม สามารถควบคุมอารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี (พิทูล มลิวัลย, 2528: 
106-107; พระราชวรมุนี, 2542: 9-11) 
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ครั้งที่ 8 กิจกรรมที่ 7 การพัฒนาเชาวนอารมณ  
             องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 2 (ตอ) 

            ทําแบบประเมินเชาวนอารมณ ชุดที่ 1 และ ชุดที่ 2 หลังการทดลอง เมื่อไดรับการ
พัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 2 และใหผูใกลชิดเยาวชนทําแบบประเมินเชาวน
อารมณ ชุดที่ 3 
 

เรื่อง การจัดการกับอารมณของตนเอง  
วัตถุประสงค เพื่อใหเยาวชนสามารถจัดการกับอารมณของตนเองได โดย การปลูกฝงระเบียบ
วินัย ในการปฏิบัติตามกฎเกณฑที่กลุมไดกําหนดไว ไมใหกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง 
มีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล    
แนวคิดการพัฒนา  
            การปลูกฝงระเบียบวินัย ระเบียบวินัยเปนพื้นฐานของมนุษยในการปฏิบัติตามกฎ
เกณฑที่กลุมไดกําหนดไว เปนการฝกไมใหกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง  
            การมีระเบียบวินัย ถือเปนพื้นฐานในการดําเนินชีวิตและกิจกรรมทางสังคมของการอยู
รวมกันของกลุม จุดมุงหมายเพื่อใหบุคคลยอมรับระเบียบกฎเกณฑที่สังคมกําหนด ระเบียบ
วินัยจึงเปนพื้นฐานที่บุคคลถูกขัดเกลาใหประพฤติปฏิบัติในกิจกรรมชีวิตประจําวัน เชน 
มารยาทสังคม และมีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล    
            การเขาใจอารมณเหลานั้นและใชความเขาใจนั้นจัดการกับสถานการณอยางไดผลดี 
เนื่องจากอารมณเปนผลมาจากการมีปฏิสัมพันธกัน ระหวางความคิดของตนเอง ความ
สามารถในการจัดการ คือ การทําใหระดับหรือความรุนแรงของอารมณลดลงมาอยูในระดับที่
จะทําใหตนเองพัฒนารูปแบบพฤติกรรมใหม และดีกวาเดิม เปนความรูสึกผอนคลายไดเมื่อ
ตองอยูภายใตสถานการณที่มีความกดดันและสามารถควบคุมอารมณหรือรักษาอารมณตน
เองได   
เวลา 50 นาที  
อุปกรณ เหตุการณสมมติ  
 

 



                                                                                                                                                       305

วิธีดําเนินการ  
            ขั้นที่ 1  ข้ันนํา  
            ผูวิจัยทักทายเยาวชน จากนั้นผูวิจัยซักถามเยาวชนวา “เคยไดยินคํากลาววา น้ําขุนอยู
ใน น้ําใสอยูนอก หรือไม ถาเคยเขาใจความหมายอยางไร ถาเปนกรณีของเยาวชน ใชวิธีใด” 
เยาวชนคิดวาเยาวชนสามารถควบคุมอารมณของตนเองไดอยางไรบาง  
            ขั้นที่ 2  ข้ันกิจกรรม   
            เหตุการณสมมติ (ใบงาน 8) จากเหตุการณดังกลาว ถาทานตองเผชิญกับเหตุการณ
เหลานี้ จะมีวิธีการอยางไรที่จะสามารถจัดการกับอารมณของตนเองได รวมกันแสดงความคิด
เห็นเกี่ยวกับ เหตุการณนี้    

            ขั้นที่ 3  ข้ันวิเคราะห  
            เยาวชนคิดวาสามารถจัดการกับอารมณของตนเองไดโดยวิธีใดบาง อยางไร  
            ขั้นที่ 4  ข้ันสรุปและนําหลักการไปประยุกตใช   
            ประโยชนที่ไดรับจากกิจกรรมนี้   
            ขั้นที่ 5  ข้ันประเมินผล  
            สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นและพฤติกรรมที่แสดงออกของเยาวชน  
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ใบงาน 8 
 
เหตุการณสมมติ   

            ณ บริษัทแหงหนึ่ง ไดมีการประชุมเกี่ยวกับการวางแผนงานเพื่อจัดหนาที่รับผิดชอบแต
ละหนวยในวันที่บริษัทจะตองนําสินคาเพื่อจัดแสดง  
ประธาน: เปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นรวมกัน  
ดรุณี แสดงความคิดเห็นตอที่ประชุมวา: "ควรมีการแบงหนาที่รับผิดชอบตามหนวยตางๆ โดย
ให ขนิษฐา รับผิดชอบหนวยที่1 ศุภกิจ รับผิดชอบหนวยที่ 2 และ วรวุฒิ รับผิดชอบหนวยที่ 3"  
หลังจากที่ดรุณีแสดงความคิดเห็น ปรากฎวา  

ขนิษฐา แสดงสีหนาไมพอใจ ดรุณี และพูดขึ้นวา: "แลวแบงงานกันอยางนี้จะยุติธรรมไดยังไงไม
เห็นคนเสนอจะมีหนาที่ตองรับผิดชอบอะไรเลย ก็สบายกวาคนอื่นนะซิ อยางนี้ก็เห็นแกตัว 
เกินไปแลว"  
เมื่อ ศุภกิจ ไดฟงที่ ขนิษฐา พูดก็: "แสดงความเห็นดวยกับคําพูดของ ขนิษฐา เชนเดียวกัน"  
หลังจากนั้น วรวุฒิ ก็ขอพูดบางดวยเสียงที่คอนขางดังวา: "ผมไมยอมเหมือนกัน ถาจะแบงงาน
แบบที่ ดรุณี เสนอ ขอคัดคานใหเสนอใหมดีกวา"  
หลังจากนั้น ดรุณี ก็ลุกขึ้นพรอมกับเอามือตบโตะอยางแรงและพูดขึ้นวา: "ฉันยังพูดไมจบเลย  
พูดแบบนี้จะมาหาเรื่องกันหรือไง"   
              เมื่อเหตุการณวุนวายเกิดขึ้น ประธาน ในที่ประชุมก็พูดขึ้นวา "ถาอยางนั้นก็ขอปดการ
ประชุมแคนี้ อารมณดีกันเมื่อไรคอยมาประชุมกันใหมวันนี้เสียเวลาจริง ๆ เลย"  
              จากเหตุการณดังกลาวขางตน ถาทานตองเผชิญกับเหตุการณเหลานี้ จะมีวิธีการ
อยางไรที่จะสามารถจัดการกับอารมณของตนเองไดในฐานะที่เปน  
              1. ประธาน 2. ดรุณี 3. ขนิษฐา 4. ศุภกิจ 5. วรวุฒิ  
              สําหรับเยาวชนคนอื่นๆเปนสมาชิกผูเขารวมประชุมในครั้งนี้ดวย รวมกันแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับ เหตุการณนี้ เพื่อใหการประชุมคร้ังนี้เปนไปดวยความเรียบรอยสมบูรณ   
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เอกสารประกอบ 

การจัดการกับอารมณของตนเอง 

 การปลูกฝงระเบียบวินัยขั้นพื้นฐาน การมีระเบียบวินัยถือเปนพื้นฐานในการดําเนิน
ชีวิตและกิจกรรมทางสังคมของการอยูรวมกันของกลุม จุดมุงหมายนี้ทําใหบุคคลยอมรับ
ระเบียบกฎเกณฑที่สังคมกําหนด เชน สอนใหมีความยืดหยุนอยางมีเหตุมีผล เพราะมีผลตอ
บุคลิกภาพของบุคคลอยางมาก (Calhoun, Light และ Keller, 1994: 320; ปฬาณี ฐิติวัฒนา, 
2542: 73) 
 การสรางวินัยซึ่งเปนสภาพของการที่บุคคลสามารถควบคุมตัวเองและประพฤติตามกฎ 
วินัยที่ดีไดเองโดยสมัครใจ เรียกวา มีวินัยแหงตน ไมกระทําการขมขู คุกคาม ใชอํานาจบังคับ  
รบกวน รังควานทําใหผูอ่ืนไดรับความรําคาญหรือเสียหายซึ่งทรัพยสินหรือจิตใจ (บรรยงค     
โตจินดา, 2543: 329-332) 
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ครั้งที่ 9 กิจกรรมที่ 8 การพัฒนาเชาวนอารมณ  

             องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 3 คือ การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง  
 

เรื่อง การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง  
       (ดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง หมายถึง การสรางความหวังและกําลังใจใหกับตน
เอง สามารถเผชิญอุปสรรคไดอยางไมยอทอจนกวาจะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว มีใจรักในสิ่งที่ทํา 
มีความมุงมั่นเห็นคุณคาการกระทําของตนเอง สามารถไปสูจุดมุงหมายแหงความสําเร็จ)  
วัตถุประสงค เพื่อใหเยาวชนสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองได โดย ใหคิดถึงสิ่งที่จะทําให 
ตนเองมีกําลังใจ หรืออยากทําสิ่งตางๆใหสําเร็จ   
แนวคิดการพัฒนา  
            ทบทวนวาสิ่งที่สําคัญในชีวิตของเรามีอะไรบาง ที่เราตองการ จัดอันดับความสําคัญ 
แลวพิจารณาวาการจะบรรลุส่ิงที่ตองการแตละสิ่งนั้น ส่ิงใดที่มีทางเปนไปได  
เวลา 50 นาที   
อุปกรณ ใบงาน 9 
วิธีดําเนินการ  
            ขั้นที่ 1 ข้ันนํา  
            ผูวิจัยทักทายเยาวชน จากนั้นผูวิจัยซักถามเยาวชนวา มีส่ิงใดบางที่ตนเองเคยทําสําเร็จ 
            ขั้นที่ 2 ข้ันกิจกรรม  
            แบงกลุมๆละ 7 คน ใหคิดถึงสิ่งที่จะทําใหตนเองมีกําลังใจ หรืออยากทําสิ่งตางๆให
สําเร็จ แลวนําสิ่งเหลานั้นมาเปนแนวทางหรือวิธีในการสรางแรงจูงใจ หลังจากนั้นใหตัวแทน
กลุมนําเสนอ (ใบงาน 9) 

            ขั้นที่ 3  ข้ันวิเคราะห  
            ผูวิจัยใหเยาวชนวิเคราะหแลวรวมกันอภิปรายเพื่อคนหาแนวทางหรือวิธีการในการ
สรางแรงจูงใจใหกับตนเอง   

            ขั้นที่ 4 ข้ันสรุปและนําหลักการไปประยุกตใช   
            ผูวิจัยและเยาวชนรวมกันสรุปถึงสิ่งที่ไดเรียนรูถึงแนวทางหรือวิธีการในการสรางแรงจูง
ใจใหกับตนเอง   
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            ขั้นที่ 5  ข้ันประเมินผล  
            ผูวิจัยสังเกตจากการมีสวนรวมการแสดงความคิดเห็นของเยาวชน  
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ใบงาน 9 
 
คําชี้แจง : แบงกลุม ๆ ละ 7 คน แลวรวมกันอภิปรายเพื่อคนหาแนวทางหรือวิธีการในการสราง 
แรงจูงใจใหกับตนเอง  หลังจากนั้นใหตัวแทนกลุมนําเสนอ  

 
วิธีการที่ แนวทางหรือวิธีการในการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



                                                                                                                                                       311

ครั้งที่ 10 กิจกรรมที่ 9 การพัฒนาเชาวนอารมณ  

               องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 3 (ตอ)  
 

เรื่อง การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง  
วัตถุประสงค เพื่อใหเยาวชนสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองได โดย นําความตองการมา
ตั้งเปนเปาหมายวางขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปาหมาย การมองหาประโยชนจากอุปสรรค การมอง
ปญหาใหเปนการเรียนรู สรางความหมายในชีวิตใหแกตนเอง ใหกําลังใจตัวเอง   
แนวคิดการพัฒนา  
            วิธีการที่จะสรางความเขมแข็งของอารมณเพื่อใหเกิดความมุงมั่นที่จะกระตุนตัวเองให
มีการปฏิบัติไปสูเปาหมายที่ตั้งไวดังนี้   
            1. นําความตองการที่เปนไปไดและเกิดประโยชนมาตั้งเปนเปาหมายที่ชัดเจน ใหแก  
ตนเอง แลววางขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปาหมายนั้น   
            2. การมองหาประโยชนจากอุปสรรค เพื่อสรางความรูสึกดีๆ ที่จะเปนพลังใหเกิดสิ่งดี
อ่ืนๆ ตอไป  
            3. สรางทัศนคติที่ดี การมองโลกในแงดี มองปญหาใหเปนการเรียนรู การคิดในแงดีทํา
ใหรูสึกดี มีพฤติกรรมที่ดี เกิดความพึงพอใจ เปนการเพิ่มพลัง แรงจูงใจใหตัวเอง   
            4. สรางความหมายในชีวิตใหแกตนเอง มองส่ิงดีในตนเอง คิดถึงสิ่งที่สรางความภูมิใจ
แมจะเปนสิ่งเล็กๆ นอยๆ ในตัวเราและพยายามใชส่ิงดีในตนสรางใหเกิดคุณคาแกทั้งตนเอง
และผูอ่ืนอยูเสมอ ก็จะยิ่งเพิ่มพูนความหมายในชีวิตมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังเพิ่มแรงจูงใจที่จะ 
รูสึก คิด และปฏิบัติส่ิงดีตางๆ   
            5.  ใหกําลังใจตัวเอง คิดอยูเสมอ วาเราทําได เราจะทํา ลงมือทํา  
เวลา 50 นาที   
อุปกรณ กระดาษ กรรไกร  กาว 
วิธีดําเนินการ  
            ขั้นที่ 1 ข้ันนํา  
            ผูวิจัยทักทายเยาวชน จากนั้นผูวิจัยซักถามเยาวชนวา เยาวชนมีวิธีการสรางแรงจูงใจ
ใหกับตนเองอยางไร และผูวิจัยพูดเกริ่นนํากอนทํากิจกรรม เยาวชนสามารถสรางแรงจูงใจให
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กับตนเองได โดย นําความตองการมาตั้งเปนเปาหมายวางขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปาหมาย การ
มองหาประโยชนจากอุปสรรค การมองปญหาใหเปนการเรียนรู สรางความหมายในชีวิตใหแก
ตนเอง ใหกําลังใจตัวเอง   
            ขั้นที่ 2 ข้ันกิจกรรม  
            วิธีการที่จะสรางความเขมแข็งของอารมณเพื่อใหเกิดความมุงมั่นที่จะกระตุนตัวเองให
มีการปฏิบัติไปสูเปาหมายที่ตั้งไวดังนี้   
            2.1 นําความตองการที่เปนไปไดและเกิดประโยชนมาตั้งเปนเปาหมายที่ชัดเจน ใหแก
ตนเอง แลววางขั้นตอนที่จะมุงไปสูเปาหมายนั้น   
            2.2 การมองหาประโยชนจากอุปสรรค เพื่อสรางความรูสึกดีๆ ที่จะเปนพลังใหเกิดสิ่งดี
อ่ืนๆ ตอไป  
            2.3 สรางทัศนคติที่ดี การมองโลกในแงดี มองปญหาใหเปนการเรียนรู การคิดในแงดี
ทําใหรูสึกดี มีพฤติกรรมที่ดี เกิดความพึงพอใจ เปนการเพิ่มพลัง แรงจูงใจใหตัวเอง   
            2.4 สรางความหมายในชีวิตใหแกตนเอง มองสิ่งดีในตนเอง คิดถึงสิ่งที่สรางความ    
ภูมิใจแมจะเปนสิ่งเล็กๆ นอยๆ ในตัวเราและพยายามใชส่ิงดีในตนสรางใหเกิดคุณคาแกทั้ง   
ตนเองและผู อ่ืนอยูเสมอ ก็จะยิ่งเพิ่มพูนความหมายในชีวิตมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังเพิ่ม       
แรงจูงใจที่จะ รูสึก คิด และปฏิบัติส่ิงดีตางๆ   
            2.5 ใหกําลังใจตัวเอง คิดอยูเสมอ วาเราทําได เราจะทํา ลงมือทํา  
 
            ใหเยาวชนจับคูกัน ทั้งหมดมี 7 คู ผูวิจัยแจกกระดาษ 2 แผน กรรไกร กาว โดยมีการ
วางแผนวาจะตองมีการแบงหนาที่กัน ชวยกันจนบรรลุเปาหมาย ทําอยางไรเพื่อใหสามารถ
สรางบานหลังนี้ใหเสร็จโดยใชอุปกรณที่มีอยู ใหเวลา 10 นาที (มีความภาคภูมิใจในความ
สามารถของตน รูสึกมีความสุขที่จะใชความสามารถนั้น พยายามตั้งใจทําใหดีที่สุด) เมื่อครบ
กําหนดเวลาใหแตละกลุมหยุดการทํางาน และเสนอผลงาน มาดูวามีวิธีการสรางแรงจูงใจให
กับตนเองอยางไร เพื่อไปสูเปาหมาย มีความรูสึกอยางไรกับผลงานที่ออกมา  
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            ขั้นที่ 3  ข้ันวิเคราะห  
            ผูวิจัยกระตุนใหเยาวชนรวมกันวิเคราะหถึงกิจกรรมที่ทําวา การที่เราจะทําสิ่งหนึ่งสิ่งใด
ใหสําเร็จบรรลุเปาหมายไดนั้น เร่ิมแรกจะตองมีการวางแผนกอน มีการคิดวิเคราะหถึงสิ่งที่จะ
ทํา เพื่อใหงานนั้นๆ บรรลุเปาหมายที่ตั้งไว  
            ขั้นที่ 4 ข้ันสรุปและนําหลักการไปประยุกตใช   
            ผูวิจัย และเยาวชนรวมกันสรุปถึงสิ่งที่ไดเรียนรูจากกิจกรรมนี้ เพื่อนําไปเปนแนวทางใน
การประยุกตใชในชีวิตจริง   
            ขั้นที่ 5  ข้ันประเมินผล  
            5.1  ผูวิจัยสังเกตจากความตั้งใจ การมีสวนรวมในกิจกรรมของเยาวชน  
            5.2  ผูวิจัยสังเกตจากการแสดงความคิดเห็นของเยาวชน  
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เอกสารประกอบ  
การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง  
            การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง (motivating oneself) หมายถึง การสรางความหวัง
และกําลังใจใหกับตนเอง สามารถเผชิญอุปสรรคไดอยางไมยอทอจนกวาจะบรรลุเปาหมายที่
ตั้ ง ไว  (Salovey, 1990 อ า งถึ ง ใน  Goleman, 1995: 47; Morris และ  Maisto, 1999: 284; 
Lahey, 2001: 370)   
            Murray (1938 อางถึงใน สุรางค โควตระกูล, 2541: 156) กลาววา ความตองการเปน
พื้นฐานที่จะทําใหเกิดแรงขับหรือแรงจูงใจ ซึ่งเปนผลใหมนุษยเราแสดงพฤติกรรมไปในทิศทาง
ที่จะนําไปสูเปาหมาย   
แนวทางการพัฒนา การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง  
            การสรางแรงจูงใจตามทฤษฎีความตองการของมาสโลว (สงวน สุทธิเลิศอรุณ, 2545: 
344) คือ จัดหาสิ่งจูงใจ เพื่อตอบสนองความตองการของมนุษย ไดแก   
            1.  ความตองการดานสรีรวิทยา จัดใหมีหองทํางานที่ถูกสุขลักษณะ  
            2.  ความตองการดานความมั่นคงและปลอดภัย  
            3.  ความตองการดานสังคม ไดรูจักและมีปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน   
            4.  ความตองการเกียรติยศชื่อเสียง  
            5. ความตองการความสําเร็จ จะเกิดความภาคภูมิใจ ยอมรับนับถือตนเองและตั้งใจ
ทํางานใหมีประสิทธิภาพ  
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ครั้งที่ 11 กิจกรรมที่ 10 การพัฒนาเชาวนอารมณ  
               องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 3 (ตอ) 

 

เรื่อง การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง  
วัตถุประสงค เพื่อใหเยาวชนสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองได โดย มีใจรักในสิ่งที่ทํา และ
สามารถไปสูจุดมุงหมายได 
แนวคิดการพัฒนา  
            1. การอธิษฐาน (ตั้งใจที่จะทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งอยางมั่นคง อยางไมมีการถอยหลัง) ส่ิงที่เรา
นับถือในแตละศาสนาใหปลอดภัยในทุกๆ ดาน ขอใหมีความรู ขอใหเจริญรุงเรือง ขอใหพนทุกข 
ขอใหอดทน และตั้งใจทําความดี โดยใหคิดอยูเสมอวา ส่ิงที่เรานับถือจะเปนผูคอยชวยเหลือให
กําลังใจ ทําใหใจยึดมั่นอยูในสิ่งที่ดีอยูเสมอ ยึดมั่นกับการทํางานอยูเสมอ   
            2. มีใจรักในสิ่งที่ทํา และพอใจใฝรักในจุดหมายของสิ่งที่ทํานั้น อยากทําสิ่งนั้นๆ ให
สําเร็จ  
            3. มีความอาจหาญ แกลวกลา บากบั่น กาวไป ใจสู ไมยอทอตออุปสรรค และความ
ยากลําบาก  
            4. ความคิดจดจอ ความมีจิตผูกพัน เฝาคิดเรื่องนั้นใจอยูกับงานนั้นไมหางไปไหน  
            5. การคิดใครครวญ หาเหตุผล และตรวจสอบขอบกพรองในกิจที่ทํา   
เวลา 50 นาที  
อุปกรณ กระดาษหนังสือพิมพ กาว สกอตเทป กรรไกร 
วิธีดําเนินการ      
            ขั้นที่ 1  ข้ันนํา  
            ผูวิจัยทักทายเยาวชน จากนั้นผูวิจัยซักถามเยาวชนวา เมื่อเราตองการที่จะทําอะไรเพื่อ
ไปสูจุดมุงหมายไดนั้น อะไรที่ทําใหเรามีแรงจูงใจใหกับตนเอง และมีวิธีการสรางแรงจูงใจใหกับ
ตนเองอยางไร   
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            ขั้นที่ 2  ข้ันกิจกรรม  
            2.1 การอธิษฐาน (ตั้งใจที่จะทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งอยางมั่นคง อยางไมมีการถอยหลัง)ส่ิงที่
เรานับถือในแตละศาสนาใหปลอดภัยในทุกๆ ดาน ขอใหมีความรู ขอใหเจริญรุงเรือง ขอให   
พนทุกข ขอใหอดทน และตั้งใจทําความดี โดยใหคิดอยูเสมอวา ส่ิงที่เรานับถือจะเปนผูคอยชวย
เหลือใหกําลังใจ ทําใหใจยึดมั่นอยูในสิ่งที่ดีอยูเสมอ ยึดมั่นกับการทํางานอยูเสมอ   
            2.2 มีใจรักในสิ่งที่ทํา และพอใจใฝรักในจุดหมายของสิ่งที่ทํานั้น อยากทําสิ่งนั้นๆ ให
สําเร็จ  
            2.3 มีความอาจหาญ แกลวกลา บากบั่น กาวไป ใจสู ไมยอทอตออุปสรรค และความ
ยากลําบาก (ตัวอยาง ชีวิตบุคคลสําคัญ “เมาเซตุง” ผูครองผืนแผนดินจีน มีชีวิตเริ่มแรกดวย
การตอสู ตองทํางานหนักมาตั้งแตเล็กๆ เปนคนยากจน หมั่นศึกษาคนควา เพื่อหาความรูใสตัว
อยูเปนนิจ มีความทะเยอทะยาน) 
            2.4 ความคิดจดจอ ความมีจิตผูกพัน เฝาคิดเรื่องนั้นใจอยูกับงานนั้นไมหางไปไหน  
            2.5 การคิดใครครวญ หาเหตุผล และตรวจสอบขอบกพรองในกิจที่ทํา   
 
            แจกกระดาษหนังสือพิมพ สกอตเทป กรรไกร กาว ใหกับเยาวชน โดยที่ใหเยาวชน
ประดิษฐอุปกรณอะไรก็ไดที่สามารถนําไปใชประโยชนไดจริงมีความทนทาน และมีความสวย
งาม เพื่อจะนําอุปกรณชิ้นนี้ไปมอบใหกับคนที่เรารักและใหความเคารพ ซึ่งเราคาดหวังวาผูรับ
จะมีความพึงพอใจที่สุดในสิ่งที่เราตั้งใจทํามาเปนพิเศษเพื่อเขาจริงๆ   
         ขั้นที่ 3  ข้ันวิเคราะห  
            เยาวชนคิดวาการสรางแรงจูงใจใหกับตนเองสามารถทําไดโดยวิธีใดไดบาง  
            ขั้นที่ 4  ข้ันสรุปและนําหลักการไปประยุกตใช   
            ประโยชนที่ไดรับจากกิจกรรมนี้                
            ขั้นที่ 5  ข้ันประเมินผล  
            สังเกตจากการแสดงความคิดเห็น และพฤติกรรมของเยาวชน   
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เอกสารประกอบ 

การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง  
 
            แนวทางการพัฒนา การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง  
            โดย มีใจรักในสิ่งที่ทํา และสามารถไปสูจุดมุงหมายได (พระเทพเวที, 2532: 842-845;         
พระราชวรมุนี, 2542: 9-11) 
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ครั้งที่ 12 กิจกรรมที่ 11 การพัฒนาเชาวนอารมณ  
               องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 3 (ตอ) 
               ทําแบบประเมินเชาวนอารมณ ชุดที่ 1 และ ชุดที่ 2 หลังการทดลอง เมื่อไดรับการ
พัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 3 และใหผูใกลชิดเยาวชนทําแบบประเมิน  
เชาวนอารมณ ชุดที่ 3 

 

เรื่อง การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
วัตถุประสงค 

            เพื่อใหเยาวชนสามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเองได โดย การสรางความมุงหวัง  การมี
ความมุงมั่น เห็นคุณคาการกระทําของตนเอง สามารถไปสูความสําเร็จได 
แนวคิดการพัฒนา 

 การสรางความมุงหวัง ความมุงหวัง หมายถึง ความคิดความรูสึกที่ตั้งใจวาจะประสบ
ส่ิงที่คาดหมายไว มีจุดมุงหมาย เห็นคุณคาการกระทําของตนเอง  
 สามารถเริ่มงานหรือรับมอบหนาที่ ใสใจอยูกับงานมุงไปสูความสําเร็จ และในเวลา
เดียวกันสามารถจัดการกับความทอถอยที่อาจจะเกิดขึ้น มีบุคคลที่สามารถชวยสนับสนุน คือ 
เพื่อนรวมงาน ซึ่งเปนผูที่คอยแนะนําชวยเหลือทางดานอารมณ และสภาพแวดลอมตางๆ ในที่
ทํางาน พื้นฐานเหลานี้ชวยใหบุคคลไดรับการกระตุนดวยการใหกําลังใจ การมองโลกในแงดี 
การยึดมั่นตอเปาหมาย ความกระตือรือรน และความยืดหยุน 
            การปลูกฝงความมุงหวัง ความมุงหวังชวยใหบุคคลมีกําลังใจ มุงหวังในสิ่งที่สังคมยก
ยองหรือถือวาดีงาม จึงเปนเหตุหนึ่งที่ทําใหคนเรามีกําลังใจที่จะทําใหไดในสิ่งที่ตนหวังไว 
เวลา 50 นาที 
อุปกรณ กระดาษ และปากกา 
วิธีดําเนินการ 

            ขั้นที่ 1  ข้ันนํา 
    ผูวิจัยทักทายเยาวชน จากนั้นผูวิจัยซักถามเยาวชนวา เขาใจคํากลาวตอไปนี้อยางไร  
“อดเปร้ียวไวกินหวาน” “หัวเราะทีหลังดังกวา” “ไมมีเสนทางไหนโรยดวยกลีบกุหลาบ” ใหเยาว
ชนยกตัวอยางกรณีไหน อยางไร และ “เยาวชนเคยวางแผนอนาคตของตนหรือไม อยางไร” 
และ “เคยมีความมุงมั่นเรื่องใดบาง” มีวิธีการสรางแรงจูงใจใหกับตนเองอยางไรบาง 
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            ขั้นที่ 2  ข้ันกิจกรรม 
    2.1 ใหเยาวชนนั่งเปนรูปคร่ึงวงกลม แลวแจกกระดาษและปากกาใหกับเยาวชน 
ทุกคน 
   2.2 ผูวิจัยถามเยาวชนวา "โฆษณาที่ดีนั้นเปนอยางไร เชน ดึงดูดความสนใจ บอกคุณ
ภาพที่ดีของสินคา มีความสวยงาม" แลวใหเยาวชนทุกคนเขียนโฆษณาของตนเอง โดยเนนให
คนอื่นเห็นวาตนเองมีจุดดี จุดเดนอะไรบาง (ถาเปนสินคาก็ใหคนอยากซื้อ ถาเปนสิ่งของก็ให
คนอยากได) 
    2.3 ใหเวลา 5 นาที เสร็จแลวผูวิจัยเก็บรวบรวมและใหเยาวชนอานประกาศโฆษณา
ของเพื่อนคนอื่นใหเยาวชนในกลุมฟงจนครบทุกคน 
            ขั้นที่ 3  ข้ันวิเคราะห 
    มีความรูสึกอยางไรขณะที่ไดฟงประกาศโฆษณาตนเอง เยาวชนคิดวาการสรางแรง
จูงใจใหกับตนเอง ทําไดโดยวิธีใดไดบาง 
            ขั้นที่ 4  ข้ันสรุปและนําหลักการไปประยุกตใช 
    ประโยชนที่ไดรับจากกิจกรรมนี้ 
            ขั้นที่ 5  ข้ันประเมินผล 
    สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นและพฤติกรรมของเยาวชน 
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เอกสารประกอบ 

การสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง 
 ความมุงหวังจะชวยใหบุคคลมีความมุงมั่นที่จะตองปฏิบัติเพื่อลุลวงสูความตองการใน
อนาคต ความลุลวงที่ตองการนั้น คือ ความมุงหวังที่บุคคลไดรับจากสังคมหรือกลุมที่ตนเปน
สมาชิกอยูได ถายทอดคุณคาทางสังคมนั้นมาถึงตัวบุคคล เชน คุณคาทางสังคมของคนไทย  
ยกยองใหเกียรติคนที่มีการศึกษาสูง ยกยองอาชีพบางอยาง เชน เปนวิศวกร แพทย คุณคาทาง
สังคมเหลานี้บุคคลจะไดรับการปลูกฝงทั้งทางตรงและทางออม ทําใหเขาเกิดความมุงหวังใน
คุณคาเหลานี้ และยอมทําตามบรรทัดฐานที่กลุมวางไว (Calhoun, Light และ Keller, 1994: 
213; ปฬาณี ฐิติวัฒนา, 2542: 74) 
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ครั้งที่ 13 กิจกรรมที่ 12 การพัฒนาเชาวนอารมณ  
                องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 4 คือ การรูจักอารมณของผูอ่ืน 

 

เรื่อง การรูจักอารมณของผูอ่ืน  
       (การรูจักอารมณของผูอ่ืน หมายถึง เปนความสามารถในการรับรูอารมณ ความรูสึกของ 
ผูอ่ืน สามารถตอบสนองตอผูอ่ืนไดอยางสอดคลองกัน สามารถเขาใจอารมณและความรูสึก
ของผูอ่ืนใหความเมตตากรุณาคิดถึงใจตนเองแลวสามารถเขาใจใจผูอ่ืนได การเขาใจอารมณ
ของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดงอยูและปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม) 

วัตถุประสงค เพื่อใหเยาวชนสามารถเขาใจการรูจักอารมณของผูอ่ืนได  โดย ใหความสนใจ 
การแสดงออกของผูอ่ืน อานอารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งที่สังเกตเห็น เอาใจเขามาใสใจเรา      
แนวคิดการพัฒนา  
            ในการจะฝกในดานการรูจักอารมณของผูอ่ืนได ตองพยายามคิดถึงผูอ่ืนพอๆ กับการ
คิดถึงตนเอง จึงจะรับรูอารมณความรูสึกผูอ่ืนไดดี   
              1. ใหความสนใจการแสดงออกของผูอ่ืน โดยการสังเกตสีหนา แววตา ทาทาง การพูด 
ถอยคําน้ําเสียงตลอดจนการแสดงออกอื่นๆ ฝกสังเกตบอยๆ จะเห็นอารมณของเขาจากสิ่ง
ตางๆ    
              2. อานอารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งที่สังเกตเห็นวาเขากําลังมีอารมณความรูสึก
ใดอาจตรวจสอบโดยการถามความรูสึกของเขา แตการตรวจสอบตองทําในสภาพเหมาะสม    
มิฉะนั้นอาจเปนการทําลายความรูสึกกันได ถาเราไดฝกการใหความสนใจและการสังเกตบอยๆ 
จะมีความชํานาญในการรับรูอารมณ ความรูสึก และการอานความรูสึกของบุคคลมากขึ้น   

3. ทําความเขาใจอารมณ ความรูสึกของบุคคลตามสภาพที่เขาเผชิญอยู หรือที่เรียก 
กันทั่วไป คือ เอาใจเขามาใสใจเรา การคาดเดาความรูสึกของผูอ่ืนโดยการสมมติตนเองอยูใน
สถานการณนั้นๆดวย เราจะมีความรูสึกอยางไร  
              4. แสดงการตอบสนองอารมณความรูสึกของผูอ่ืนที่เปนการแสดงวาเขาใจ ทําใหเกิด
อารมณความรูสึกที่ดีตอกัน   
เวลา 50 นาที  

อุปกรณ สถานการณ 
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วิธีดําเนินการ  
            ขั้นที่ 1 ข้ันนํา  
            ผูวิจัยทักทายเยาวชน จากนั้นผูวิจัยซักถามเยาวชนในเรื่องการรูจักอารมณของผูอ่ืน 
โดยผูวิจัยซักถามเยาวชนวา เมื่อเยาวชนสามารถเขาใจถึงอารมณ ความรูสึกของผูอ่ืนไดแลว 
เยาวชนจะทําอยางไรเพื่อใหบุคคลนั้นรับรูไดวา เราเขาใจเขา                
            ขั้นที่ 2  ข้ันกิจกรรม  
            ในการฝกในดานการรูจักอารมณของผูอ่ืนได ตองพยายามคิดถึงผูอ่ืนพอๆ กับการคิด
ถึงตนเอง จึงจะรับรูอารมณความรูสึกผูอ่ืนไดดี   
            2.1 ใหความสนใจการแสดงออกของผูอ่ืน โดยการสังเกตสีหนา แววตา ทาทาง การพูด 
ถอยคําน้ําเสียงตลอดจนการแสดงออกอื่นๆ ฝกสังเกตบอยๆ จะเห็นอารมณของเขาจากสิ่ง
ตางๆ    
            2.2 อานอารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งที่สังเกตเห็น วาเขากําลังมีอารมณความรูสึก
ใดอาจตรวจสอบโดยการถามความรูสึกของเขา แตการตรวจสอบตองทําในสภาพเหมาะสม    
มิฉะนั้น อาจเปนการทําลายความรูสึกกันได ถาเราไดฝกการใหความสนใจและการสังเกต
บอยๆ จะมีความชํานาญในการรับรูอารมณ ความรูสึก และการอานความรูสึกของบุคคลมาก
ข้ึน   
            2.3 ทําความเขาใจอารมณ ความรูสึกของบุคคลตามสภาพที่เขาเผชิญอยู หรือที่เรียก
กันทั่วไป คือ เอาใจเขามาใสใจเรา การคาดเดาความรูสึกของผูอ่ืนโดยการสมมติตนเองอยูใน
สถานการณนั้นๆดวย เราจะมีความรูสึกอยางไร  
            2.4 แสดงการตอบสนองอารมณความรูสึกของผูอ่ืนที่เปนการแสดงวาเขาใจ ทําใหเกิด
อารมณความรูสึกที่ดีตอกัน   
 
            จากนั้นผูวิจัยแจกสถานการณ  คูละ 1 สถานการณ  แลวใหเยาวชนออกมาแสดง       
บทบาทสมมติตามสถานการณที่ใหคร้ังละคู ถาเปนเยาวชนจะทําอยางไร และใหเยาวชนออก
มาแสดงอยางอิสระ ไมมีการกําหนดคําพูด ทาทางและการกระทํา เมื่อแสดงเสร็จผูวิจัยซักถาม
ผูที่นั่งดูอยูวา ทราบหรือไมวาผูแสดงอยูในภาวะอารมณและความรูสึกเชนไร และ      ถาเปน
เยาวชนจะแสดงออกอยางไรเพื่อใหเพื่อนรูสึกไดวาเราเขาใจ ความรูสึกและอารมณในขณะนั้น
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ของเขา ผูวิจัยซักถาม ผูแสดงวารูสึกอยางไร เมื่อเพื่อนไดแสดงออกถึง การเขาใจอารมณ และ
ความรูสึกของตน  จากนั้นผูวิจัยใหเยาวชนคูตอไปออกมาแสดงครั้งละคู จนครบทุกคู   
            ขั้นที่ 3  ข้ันวิเคราะห  
            เยาวชนคิดวา การรูจักอารมณของผูอ่ืน สามารถสังเกตไดจากอะไรบาง  
            ขั้นที่ 4 ข้ันสรุป และนําหลักการไปประยุกตใช  
            4.1 ผูวิจัยสนทนา และซักถามถึงความรูสึกของผูที่ไดรับการแสดงออกถึงการเขาใจ ใน
อารมณและความรูสึกเมื่ออยูในภาวะอารมณนั้นๆ   
            4.2 ผูวิจัยสนทนาซักถามผูที่เปนผูแสดงออกถึงการเขาใจเพื่อนวารูสึกเชนไร ระหวาง
การแสดงออกนั้นมีอารมณ และความรูสึกเชนไร และส่ิงที่แสดงออกไปนั้น มีความตองการให
เพื่อนรูสึกเชนไร ประสงคอะไร เปนตน   
            4.3 ผูวิจัยสนทนาและซักถามเยาวชนถึงประโยชนที่ไดรับและการนําไปใช 
            ขั้นที่ 5 ข้ันประเมินผล   
            สังเกตจากการแสดงความคิดเห็น และพฤติกรรมที่แสดงออกของเยาวชน  
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สถานการณตางๆ ที่ใหเยาวชนออกมาแสดง มีดังนี้  
 
            1. เพื่อนรูสึกเสียใจมาก เพราะผลการสอบออกมาไมเปนไปตามที่คิดไว จะปลอบใจ
หรือชวยเหลือเพื่อนอยางไร เพื่อใหเพื่อนรูสึกดีข้ึน   
            2. เพื่อนรูสึกกลัวตะขาบมาก ที่มาเกาะอยูที่เสื้อผาของตนเพราะตะขาบมีพิษเปน
อันตรายจะชวยเหลือเพื่อนอยางไร  

3. เมื่อเพื่อนรูสึกโกรธเพื่อนอีกคนหนึ่งมากที่ไปบอกกับครูวาตนเปนเด็กขี้ขโมย  
(ซึ่งในความเปนจริงแลวเขาไมไดเปนคนอยางนั้นเลย) จะชวยเหลือเพื่อนเชนไร  

4. เพื่อนรูสึกเศราใจที่ทําเงินหายจึงไมมีเงินซื้ออาหารกลางวัน ทานมาพบเพื่อนพอดี 
จะทําเชนไร  
              5. เพื่อนกําลังดีใจมากที่ผลสอบออกมาดี ถาทานเปนเพื่อนสนิท ทานจะเขาไปแสดง
ความยินดีอยางไร   
              6. เพื่อนกําลังโกรธมากเพราะถูกรังแก ทานจะปลอบเพื่อนอยางไร  
              7. แมวตัวโปรดแสนรักของเพื่อนตาย เพื่อนกําลังเสียใจทานจะปลอบเพื่อนอยางไร   
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เอกสารประกอบ  
การรูจักอารมณของผูอ่ืน   
            การรูจักอารมณของผูอ่ืน (recognizing emotions in others) หมายถึง เปนความ
สามารถในการรับรูอารมณ ความรูสึกของผูอ่ืน และสามารถตอบสนองตอผูอ่ืนไดอยาง      
สอดคลองกัน (Salovey, 1990 อางถึงใน Goleman, 1995: 47)   
แนวทางการพัฒนาการรูจักอารมณของผูอ่ืน   
            ฝกความสามารถในการรูจักอารมณของผูอ่ืน สามารถรับรูอารมณและความรูสึกของผู
อ่ืน โดยฝกใหคิดถึงผูอ่ืน การสังเกต การตรวจสอบอารมณ (Myers, 1992: 292-298; ทศพร 
ประเสริฐสุข, 2542: 31-33)   
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ครั้งที่ 14 กิจกรรมที่ 13 การพัฒนาเชาวนอารมณ  
               องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 4 (ตอ) 

 

เรื่อง การรูจักอารมณของผูอ่ืน  
วัตถุประสงค เพื่อใหเยาวชนสามารถรูจักอารมณของผูอ่ืนได โดย สามารถเขาใจอารมณและ
ความรูสึกของผูอ่ืนใหความเมตตากรุณาคิดถึงใจตนเองแลวสามารถเขาใจใจผูอ่ืนได ใหความ
รักและปรารถนาที่จะใหผูอ่ืนเปนสุข ความสงสารและคิดที่จะชวยใหผูอ่ืนพนทุกข 
แนวคิดการพัฒนา  

1. มีความเมตตากรุณา (ความเมตตา คือ ความรัก ปรารถนาใหผูอ่ืนเปนสุข 
กรุณา คือ ความสงสารคิดจะชวยใหผูอ่ืนพนทุกข โดย คิดวาทุกคนคือบิดามารดา ญาติพี่นองที่
รักของตน คิดถึงใจตนเองแลวคิดถึงใจผูอ่ืน ทําใหเราสามารถรูจักอารมณของผูอ่ืนไดดี ตัว
อยาง ชวยเหลือเกื้อกูลผูอ่ืน มีอาการทางกายวาจาที่แสดงตอผูอ่ืนดวยความสุภาพนุมนวล ชวย
ปลอบใจผูที่ไดรับความลําบาก ไมเบียดเบียนผูอ่ืนใหเปนทุกข แสดงความยินดีเมื่อผูอ่ืนไดรับ
ความสุขและความสําเร็จ ไมขมขูดูหมิ่นเสียดสีพูดดวยความเกรี้ยวโกรธเคียดแคน) ใหความรัก 
ความหวงใย ความเอื้ออาทร เอ็นดู ปรารถนาที่จะใหผูอ่ืนเปนสุข มีน้ําใจ มีความเขาใจละเอียด
ออนตอความรูสึกของผูอ่ืน บุคคลที่ไดรับความทุกขยาก  
              2. การวางเฉย ไมดีใจ และเสียใจ เมื่อผูอ่ืนถึงความวิบัติ การวางใจเปนกลางในกรณี
ส่ิงนั้นอยูพนวิสัยสุดความสามารถที่จะชวย  
เวลา 50 นาที  
อุปกรณ ใบงาน 14 
วิธีดําเนินการ  
            ขั้นที่ 1  ข้ันนํา  
            ผูวิจัยทักทายเยาวชน จากนั้นผูวิจัยซักถามเยาวชนวา เคยไดรับการแสดงถึงการใสใจ
ความรูสึกจากผูอ่ืนที่มีใหตอเราบางหรือไมอยางไร  
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            ขั้นที่ 2  ข้ันกิจกรรม  
            2.1 มีความเมตตากรุณา (ความเมตตา คือ ความรัก ปรารถนาใหผูอ่ืนเปนสุข  
กรุณา คือ ความสงสารคิดจะชวยใหผูอ่ืนพนทุกข โดย คิดวาทุกคนคือบิดามารดา ญาติพี่นองที่
รักของตน คิดถึงใจตนเองแลวคิดถึงใจผูอ่ืน ทําใหเราสามารถรูจักอารมณของผูอ่ืนไดดี         
ตัวอยาง ชวยเหลือเกื้อกูลผูอ่ืน มีอาการทางกายวาจาที่แสดงตอผูอ่ืนดวยความสุภาพนุมนวล 
ชวยปลอบใจผูที่ไดรับความลําบาก ไมเบียดเบียนผูอ่ืนใหเปนทุกข แสดงความยินดีเมื่อผูอ่ืนได
รับความสุขและความสําเร็จ ไมขมขูดูหมิ่นเสียดสีพูดดวยความเกรี้ยวโกรธเคียดแคน) ใหความ
รัก ความหวงใย ความเอื้ออาทร เอ็นดู ปรารถนาที่จะใหผูอ่ืนเปนสุข มีน้ําใจ มีความเขาใจ
ละเอียดออนตอความรูสึกของผูอ่ืน บุคคลที่ไดรับความทุกขยาก (สถานการณที่สังคมไมมี
ความเมตตาเปนสังคมที่ไมนาอยู จากขาว กรณีรถของผูหญิงคนหนึ่งเสียเมื่อคนเห็นแลวก็ปด
หนาตางไมสนใจที่จะใหความชวยเหลือผลปรากฏวา ผูหญิงคนนั้นโดนจี้)  
            2.2 การวางเฉย ไมดีใจ และเสียใจ เมื่อผูอ่ืนถึงความวิบัติ (การวางใจเปนกลางในกรณี
ส่ิงนั้นอยูพนวิสัยสุดความสามารถที่จะชวย ตัวอยาง แพทยที่ชวยผูปวยอยางเต็มกําลังความ
สามารถแตก็ไมสามารถชวยเหลือใหฟนคืนชีพไดอีก) 
 
            สถานการณสมมติ (ใบงาน 14) ใหเยาวชนจับคูและแสดงสถานการณสมมติ ที่แสดง
ถึงความเมตตากรุณา ซึ่งทําใหสามารถรูจักอารมณของผูอ่ืนไดดี 
            ขั้นที่ 3  ข้ันวิเคราะห  
            เยาวชนคิดวาการรูจักอารมณของผูอ่ืนสามารถแสดงออกดวยวิธีใดไดบาง  
            ขั้นที่ 4  ข้ันสรุปและนําหลักการไปประยุกตใช  
            ประโยชนที่ไดรับจากกิจกรรมนี้  
            ขั้นที่ 5  ข้ันประเมินผล  
            สังเกตจากการแสดงความคิดเห็น และพฤติกรรมที่แสดงออกของเยาวชน  
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ใบงาน 14  

 
สถานการณสมมติ  
คําชี้แจง: ใหเยาวชนจับคูและแสดงสถานการณสมมติ ที่แสดงถึงความเมตตากรุณา ซึ่งทําให
สามารถรูจักอารมณของผูอ่ืนไดดี 
              1. เมื่อเพื่อนไมสามารถขามถนนไดเพราะกลัวรถจะชน ชวยเหลือเกื้อกูลผูอ่ืนโดยการ
ชวยจูงมือเพื่อนขามถนนดวย 
              2. เมื่อเพื่อนรูสึกเศราใจที่บานพบสถานการณน้ําทวมไดรับความเสียหายเราชวย
ปลอบใจผูที่ไดรับความลําบาก 
              3. แสดงความยินดีเมื่อผูอ่ืนไดรับความสุขและความสําเร็จ เมื่อเพื่อนทํางานเสร็จดังที่
หวังตั้งใจ เราแสดงความยินดี 
              4. สอบถามสารทุกขสุกดิบเมื่อเห็นสีหนาเพื่อนไมสบายใจ 
              5. เมื่อเพื่อนไมสบายใจเกี่ยวกับการสอบ ใหคําแนะนําชวยอธิบาย 
              6. เมื่อเห็นเพื่อนถือของหนักหนานิ่วคิ้วขมวดชวยถือของให 
              7. เมื่อเพื่อนเทาแพลงชวยประคับประคอง 
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เอกสารประกอบ 
การรูจักอารมณของผูอ่ืน  
 
            แนวทางการพัฒนา การรูจักอารมณของผูอ่ืน  
            โดย สามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของผูอ่ืนใหความเมตตากรุณาคิดถึงใจตน
เองแลวสามารถเขาใจใจผูอ่ืนได ใหความรักและปรารถนาที่จะใหผูอ่ืนเปนสุข ความสงสารและ
คิดที่จะชวยใหผูอ่ืนพนทุกข (ปรีชา ชางขวัญยืน และสมภาร พรมทา, 2543: 210;               
พระธรรมปฎก, 2543: 6-7) 
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ครั้งที่ 15 กิจกรรมที่ 14 การพัฒนาเชาวนอารมณ  
               องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 4 (ตอ) 
               ทําแบบประเมินเชาวนอารมณชุดที่ 1 และ ชุดที่ 2 หลังการทดลอง เมื่อไดรับการ
พัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 4 และใหผูใกลชิดเยาวชนทําแบบประเมิน  
เชาวนอารมณ ชุดที่ 3 

 

เรื่อง การรูจักอารมณของผูอ่ืน 
วัตถุประสงค เพื่อใหเยาวชนสามารถรูจักอารมณของผูอ่ืนได โดย การเขาใจอารมณของผูอ่ืน
ในบทบาทที่เขาแสดงตามสถานภาพ และปฏิบัติตอเขาไดอยางเหมาะสม 

แนวคิดการพัฒนา 

            การที่บุคคลปฏิบัติตนตามหนาที่ของสถานภาพที่ตนมีอยู เรียกวา การแสดงบทบาท 
            สถานภาพหนึ่งๆ บางครั้งมีบทบาทที่ตองแสดงหลายดานดวยกัน กลาวคือ บุคคลตอง
แสดงบทบาทตอบสนองบุคคลหลายกลุม เชน สถานภาพครู มีบทบาทอยูเปนชุดที่เกี่ยวกับนัก
เรียน ไดแก สอนหนังสือ ดูแลความประพฤติ เปนที่ปรึกษาชวยเหลือยามเกิดปญหาแลวครูยัง
ตองติดตอกับผูปกครองนักเรียน เพื่อนรวมอาชีพ ผูบริหารโรงเรียน เจาหนาที่ธุรการ ภารโรงอีก
ดวย การที่ตองแสดงบทบาทเพื่อเอาใจ คนหลายกลุม หลายพวก ทําใหเกิดความตึงเครียด   
อึดอัด คับของใจ  
เวลา  50 นาที 
อุปกรณ บทบาทตางๆ  
            ขั้นที่ 1  ข้ันนํา 
    ผูวิจัยทักทายเยาวชน จากนั้นผูวิจัยซักถามเยาวชนวา คําวา “เกรงใจ” หมายถึงอะไร 
เคยมีความรูสึกเกรงใจกรณีใดบาง ยกตัวอยางที่เกิดขึ้นกับตนเอง(บางคนเรียนรูจากประสบ
การณเมื่อรูวาทําอยางไรแลวคนอื่นไมชอบ/โกรธ ก็จะระวังมากขึ้น) และ มีวิธีสังเกต  คนรอบ
ขางเราไมวาจะในครอบครัวหรือเพื่อนอยางไรวาเขามีอารมณโกรธ มีความสุข ยกตัวอยางเหตุท่ี
เกิดกับตนเอง เยาวชนสามารถรับรูอารมณของผูอ่ืนไดอยางไร 
            ขั้นที่ 2  ข้ันกิจกรรม 
               ตองเขาใจถึงบทบาททางสังคมของเขาควบคูไปกับการพิจารณาสังเกตดวย จึงจะ
สามารถรับรูอารมณของผูอ่ืนไดดี 
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   ใหเยาวชนแสดงอารมณของตนเองตามบทบาทตาง ๆ แลวใหเพื่อน ๆ บอกวาอารมณ
เปนอยางไร      
    1. สถานภาพบิดามารดาบทบาทเลนกับลูกมีความสุข 
    2. สถานภาพบิดามารดาบทบาทสอนการบานรูสึกโกรธลูกที่ไมตั้งใจทําการบาน 
    3. สถานภาพบิดามารดาบทบาทอบรมสั่งสอนรูสึกวิตกกังวลไมอยากใหลูกประพฤติ
ผิด 
    4. สถานภาพครูบทบาทสอนหนังสือรูสึกมีความสุขกับการสอน 
    5. สถานภาพครูบทบาทดูแลความประพฤติรูสึกประหลาดใจที่ไมมีนักเรียนมาสาย
เลย 
    6. สถานภาพครูบทบาทเปนที่ปรึกษาชวยเหลือยามเกิดปญหารูสึกเสียใจ 
    7. สถานภาพครูบทบาทเพื่อเอาใจผูบริหารโรงเรียนรูสึกเครียด 
    8. สถานภาพนักเรียนบทบาทเรียนหนังสือรูสึกวิตกกังวลกับผลการสอบ 
    9. สถานภาพนักเรียนบทบาทตองออกไปพูดหนาชั้นเรียนรูสึกตื่นเตน 
    10. สถานภาพนักเรียนบทบาทชวยงานเพื่อนรูสึกสนุก 
    11. สถานภาพนักเรียนบทบาทเขารวมกิจกรรมของโรงเรียนรูสึกมีความสุข 
    12. สถานภาพผูบริหารบทบาทดูแลลูกนองรูสึกเครียด 
    13. สถานภาพผูบริหารบทบาทใหการตอนรับแขกผูมาเยี่ยมชมรูสึกมีความสุข 
    14. สถานภาพผูบริหารบทบาทใหการอบรมพนักงานที่มาสายรูสึกโกรธ 
            ขั้นที่ 3 ข้ันวิเคราะห 
    เยาวชนคิดวาเราสามารถรับรูอารมณของผูอ่ืนไดอยางไร 
            ขั้นที่ 4 ข้ันสรุปและนําหลักการไปประยุกตใช 
    ประโยชนที่ไดรับจากกิจกรรมนี้ 
            ขั้นที่ 5 ข้ันประเมินผล 
    สังเกตจากการตอบคําถาม และการแสดงความคิดเห็นของเยาวชน 
 

 

 



                                                                                                                                                       332

เอกสารประกอบ 

การรูจักอารมณของผูอ่ืน 

            การที่บุคคลปฏิบัติตนตามหนาที่ของสถานภาพที่ตนมีอยู เรียกวา การแสดงบทบาท 
            การกําหนดบทบาทในสังคม รวมทั้งทัศนคติตาง ๆ ที่เขากับบทบาทนั้น ๆ บุคคลจะได
รับการอบรมใหรูระเบียบสังคม เชน ลักษณะการวางตัวใหมีพฤติกรรมอยางไรกับบุคคลอื่น ๆ ที่
เขามีความสัมพันธดวยและถูกตองเหมาะสมกับกาลเทศะ (Macionis,1992: 83-84; ปฬาณี  
ฐิติวัฒนา, 2542: 74) 
            บทบาทที่แสดงออกจริง เปนการกระทําที่บุคคลปฏิบัติจริงๆ ข้ึนอยูกับเหตุการณเฉพาะ
หนาในขณะนั้นดวย จึงทําใหการแสดงบทบาทแตกตางกันไป  สถานภาพหนึ่ง ๆ บางครั้ง มีบท
บาทที่ตองแสดงหลายดานดวยกัน กลาวคือ บุคคลตองแสดงบทบาทตอบสนองบุคคลหลาย
กลุม เชน สถานภาพครู มีบทบาทอยูเปนชุดที่เกี่ยวกับนักเรียน ไดแก สอนหนังสือ ดูแลความ
ประพฤติ เปนที่ปรึกษาชวยเหลือยามเกิดปญหาแลว ครูยังตองติดตอกับผูปกครองนักเรียน 
เพื่อนรวมอาชีพ ผูบริหารโรงเรียน เจาหนาที่ธุรการ ภารโรงอีกดวย การที่ตองแสดงบทบาทเพื่อ
เอาใจ คนหลายกลุม หลายพวก ทําใหเกิดความตึงเครียด อึดอัด คับของใจ (สุดา ภิรมยแกว, 
2541: 65-66) 
            บทบาท แยกพิจารณาได 2 ทาง คือ บทบาท หมายถึง ตําแหนงทางสังคมที่มีชื่อเรียก
ตางๆ หรือ บทบาท หมายถึง ผลเนื่องที่มีแบบแผนของการกระทําที่เกิดขึ้นจากการเรียนรูของ
บุคคลที่อยูในสถานการณแหงการปะทะสังสรรคนั้น 
            บทบาท ปฏิบัติตามสถานภาพ สถานภาพอาจแปรเปลี่ยนได บทบาทของบุคคลใน
สังคมยอมข้ึนอยูกับสถานภาพที่ครองอยู และคุณสมบัติสวนตัวของบุคคล บทบาทของคนซึ่ง
แตกตางไปตามลักษณะของสถานภาพและอุปนิสัย รวมทั้งสภาพทางกายและจิตใจของบุคคล
ที่ดําเนินบทบาทนั้น 
            สถานภาพ หมายถึง หนาที่ของบุคคลที่ครองตําแหนงตางๆในสังคมจึงเปนเครื่อง
กําหนดความแตกตางที่สําคัญของพฤติกรรมของบุคคลในสังคม แบงเปน 2 ประเภท  

1) สถานภาพติดตัว คือ สภาพที่บุคคลไดรับโดยอัตโนมัติ อันมีรากฐานมาจาก การ 
กําเนิด ไดแก อายุ เพศ ชาติตระกูล 

2) สถานภาพแหงผลสําเร็จ คือ สถานภาพที่บุคคลไดรับเนื่องมาจากการกระทําหรือ 
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ผลสําเร็จจากการกระทํา ตามวิถีทางของบุคคล ตําแหนงตางๆ อาชีพตางๆ (คณาจารยภาค
วิชาสังคมวิทยา-มานุษยวิทยา มหาวิทยาลัย รามคําแหง, 2527: 25-26) 
             บทบาทสอดคลองกับสถานภาพ บทบาทในฐานะเปนตัวแทนของกลุม ไดแก การไปทํา
หนาที่ทางพิธีการหรือบทบาทในฐานะที่เปนคนดูแลควบคุมการทํางานของลูกนอง หรือบทบาท
ในการเปนผูตัดสินใจ (บรรยงค โตจินดา, 2543: 362-364) 
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ครั้งที่ 16  กิจกรรมที่ 15 การพัฒนาเชาวนอารมณ  

                 องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 5 คือ การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  
 

เรื่อง การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  
         (การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน หมายถึง มีความสัมพันธที่ดี โดยมีอารมณและความรูสึกที่
ดีตอผูอ่ืน ชวยเหลือเกื้อกูลกัน สามารถรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืน
และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางราบรื่น)   
วัตถุประสงค เพื่อใหเยาวชนสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันได โดย การวิเคราะหการสื่อสาร
ระหวางบุคคล ทําใหเขาใจ การติดตอสื่อสาร การเอาใจใส และเขาใจถึงความรูสึกที่คนเรามีตอ
การกระทําของตนเองและคนอื่นๆ 

แนวคิดการพัฒนา  
            ส่ิงที่มีความเกี่ยวของกับการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน คือ ถาเรามีความรูสึกที่ดีตอใครก็
จะทําใหมีพฤติกรรมที่ดีตอบุคคลผูนั้นตามมา ซึ่งพฤติกรรมที่แสดงออกตอกัน ก็จะมีผลตอ
ความรูสึกของผูรับพฤติกรรมนั้นดวย   
            1. การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน จําเปนตองมีพื้นฐานมาจากการมองตนเองและผูอ่ืนใน
แงดี สรางอารมณที่ดีตอกัน การฝกสรางความรูสึกที่ดีตอผูอ่ืน เขาใจ เห็นใจผูอ่ืนจะทําใหการ
เร่ิมตนของการมีสัมพันธภาพที่ดีเกิดขึ้น   
            2. การติดตอส่ือสารเกิดจากการแลกเปลี่ยนคําพูดและกิริยาทาทางระหวางบุคคลหนึ่ง
ไปยังกลุม การติดตอส่ือสารแบบสรางมิตรภาพ มีผลดีตอการสรางมนุษยสัมพันธระหวาง
บุคคลที่จะทําใหบุคคลสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน รักกัน และเขาใจกัน 
            3. การเอาใจใส หมายถึง การกระทําใดๆของบุคคลคนหนึ่งที่มีผลกระทบตอบุคคลอ่ืนที่
เกี่ยวของดวย ในการกระทําหรือการติดตอส่ือสารดังกลาวอาจแสดงออกทางคําพูด น้ําเสียง    
สีหนา แววตา การใชทาทาง และการสัมผัส ซึ่งสิ่งเหลานี้จะมีผลกระทบตอบุคคลอื่นทั้งทาง  
รางกาย และจิตใจ ผูใหใหอยางจริงใจเหมาะสม มีความสุภาพออนโยน ใหเกียรติ ทําใหผูรับ
เกิดความอบอุน ภาคภูมิใจ และดีใจ เชน การแสดงความยินดี ที่เปนพิธีการทําเพียงเพื่อดําเนิน
สัมพันธภาพในชีวิตประจําวัน การแสดงความเคารพ การไหว การจับมือ การพูดคุยกันระหวาง
บุคคลที่พบปะกันในสังคม  
            4. จุดยืนแหงชีวิต คือความรูสึกที่คนเรามีตอการกระทําของตนเองและคนอื่นๆ  คือ 
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ฉันดีคุณก็ดีดวย เปนบุคคลที่แสดงออกถึงการยอมรับผูอ่ืน โดยมีการแสดงออกทั้งคําพูดและ
กิริยาทาทางที่ไมทําใหใครเสียหาย มีแตทําใหคนชื่นใจสบายใจขึ้น ทั้งนี้เพื่อกอใหเกิดความสุข 
การทํางานรวมกันไดดี การใหกําลังใจ และใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  
 เวลา 50 นาที  
อุปกรณ ใบความรู 16 และใบงาน 16   
วิธีดําเนินการ   
            ขั้นที่ 1 ข้ันนํา  
            ผูวิจัยอธิบาย การวิเคราะหการสื่อสารระหวางบุคคล 
บุคลิกภาพสวนบุคคล การติดตอส่ือสาร ความเอาใจใส และจุดยืนแหงชีวิต  
            ขั้นที่ 2 ข้ันกิจกรรม  
            ส่ิงที่มีความเกี่ยวของกับการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน คือถาเรามีความรูสึกที่ดีตอใครก็
จะทําใหมีพฤติกรรมที่ดีตอบุคคลผูนั้นตามมา ซึ่งพฤติกรรมที่แสดงออกตอกัน ก็จะมีผลตอ
ความรูสึกของผูรับพฤติกรรมนั้นดวย   
            2.1 การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน จําเปนตองมีพื้นฐานมาจากการมองตนเองและผูอ่ืน
ในแงดี สรางอารมณที่ดีตอกัน การฝกสรางความรูสึกที่ดีตอผูอ่ืน เขาใจ เห็นใจผูอ่ืนจะทําใหการ
เร่ิมตนของการมีสัมพันธภาพที่ดีเกิดขึ้น   
            2.2 การติดตอส่ือสารเกิดจากการแลกเปลี่ยนคําพูดและกิริยาทาทางระหวางบุคคล
หนึ่งไปยังกลุม การติดตอส่ือสารแบบสรางมิตรภาพ มีผลดีตอการสรางมนุษยสัมพันธระหวาง
บุคคลที่จะทําใหบุคคลสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน รักกัน และเขาใจกัน 
            2.3 การเอาใจใส หมายถึง การกระทําใดๆของบุคคลคนหนึ่งที่มีผลกระทบตอบุคคลอื่น
ที่เกี่ยวของดวย ในการกระทําหรือการติดตอส่ือสารดังกลาวอาจแสดงออกทางคําพูด น้ําเสียง 
สีหนา แววตา การใชทาทาง และการสัมผัส ซึ่งสิ่งเหลานี้จะมีผลกระทบตอบุคคลอื่นทั้งทาง  
รางกาย และจิตใจ ผูใหใหอยางจริงใจเหมาะสม มีความสุภาพออนโยน ใหเกียรติ ทําใหผูรับ
เกิดความอบอุน ภาคภูมิใจ และดีใจ เชน การแสดงความยินดี ที่เปนพิธีการทําเพียงเพื่อดําเนิน
สัมพันธภาพในชีวิตประจําวัน การแสดงความเคารพ การไหว การจับมือ การพูดคุยกันระหวาง
บุคคลที่พบปะกันในสังคม  
            2.4 จุดยืนแหงชีวิต คือความรูสึกที่คนเรามีตอการกระทําของตนเองและคนอื่นๆ  คือ 
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ฉันดีคุณก็ดีดวย เปนบุคคลที่แสดงออกถึงการยอมรับผูอ่ืน โดยมีการแสดงออกทั้งคําพูดและ
กิริยาทาทางที่ไมทําใหใครเสียหาย มีแตทําใหคนชื่นใจสบายใจขึ้น ทั้งนี้เพื่อกอใหเกิดความสุข 
การทํางานรวมกันไดดี การใหกําลังใจ และใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  
 
            ผูวิจัยใหเยาวชนแสดงบทบาทสมมติที่ไมไดกําหนดบทบาท เพื่อการมีสัมพันธภาพที่ดี
ตอกัน ในรูปแบบตางๆ ตามสถานการณที่ผูวิจัยสรางขึ้น (ใบงาน 16) ใหเยาวชนวิเคราะหการ
ส่ือสารระหวางบุคคล โดยพิจารณาทั้งภาษาถอยคํา และภาษาทาทาง รวมทั้งสีหนา แววตา 
และน้ําเสียง สอดคลองกับอารมณที่เยาวชนแสดง   
            ขั้นที่ 3 ข้ันวิเคราะห  
            เยาวชนคิดวาการวิเคราะหการสื่อสารระหวางบุคคล สามารถชวยใหมีสัมพันธภาพที่ดี
ตอกันไดอยางไร  
            ขั้นที่ 4 ข้ันสรุปและนําหลักการไปประยุกตใช  
            เยาวชนชวยกันสรุปการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน   
            ขั้นที่ 5 ข้ันประเมินผล  
            5.1 สังเกตจากความรวมมือในการแสดงความคิดเห็นและอภิปราย   
            5.2 สังเกตจากการรวมมือในการแสดงบทบาทสมมติ  
            5.3 สังเกตจากการสรุป   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                                       337

ใบความรู 16 

 
            การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย การวิเคราะหการสื่อสารระหวางบุคคล  
            ประโยชนของการวิเคราะหการสื่อสารระหวางบุคคล จะชวยใหผูที่ศึกษาไดรูจักบุคลิก
ภาพของตนเองและเขาใจพฤติกรรมของตนเองในการติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่น รวมทั้งเขาใจ
ความรูสึกนึกคิดและพฤติกรรมของบุคคลอื่น นอกจากนี้ยังไดรูจักปรับปรุงแกไขเพื่อเสริมสราง
การติดตอส่ือสารและการทําใหความสัมพันธระหวางบุคคลเปนไปในเชิงสรางสรรค 
            แนวความคิดหลักของ การวิเคราะหการสื่อสารระหวางบุคคล คือ การทําใหบุคคลเร่ิม
มองตัวเอง โดยพยายามวิเคราะหตัวเองและวิเคราะหการกระทําที่ประพฤติปฏิบัติอยูเปน
ประจํา เพื่อเปลี่ยนแปลงที่ตัวเองกอนที่จะเปลี่ยนแปลงคนอื่น ในการวิเคราะหการสื่อสาร
ระหวางบุคคล กลาวถึงแนวความคิดที่สําคัญ 4 ประการที่เราปฏิบัติตอเนื่องกันไปดังนี้  

1. บุคลิกภาพสวนบุคคล โดยแบงบุคลิกภาพออกเปน 3 แบบ  
                  1.1 สภาวะความเปนพอแม แบงออกเปน 2 สวนคือ 
                        1.1.1 สภาวะความเปนพอแมที่เขมงวด เปนพอแมที่ชอบจูจี้จุกจิก ติเตียน 
บังคับ และดุเกง  

          1.1.2 สภาวะความเปนพอแมที่มีเมตตา เปนสภาวะพอแมที่ใจดี สุภาพ 
ออนโยน พูดจาไพเราะ และเอื้ออาทรตอผูอ่ืนเชนเดียวกับพอแมแสดงตอลูกตน 

                    พฤติกรรมที่แสดงออกถึงสภาวะนี้คือ โอบไหล กอดรัด แตะแขน จูงมือ  
ยิ้ม หรือลูบหัวคนอื่น  
                  1.2 สภาวะความเปนผูใหญ เปนสวนของบุคลิกภาพที่มีเหตุผล รูจักคิดพิจารณา
ไตรตรองวาสิ่งใดเหมาะสม ส่ิงใดควร และส่ิงใดมีประโยชน มีการวางแผนตามขั้นตอนในการ
กระทําสิ่งตางๆ  
                  1.3 สภาวะความเปนเด็ก เปนสวนของบุคลิกภาพที่ประกอบไปดวยการแสดงออก
ในลักษณะสรางสรรค เปนไปตามธรรมชาติที่ไมไดขัดเกลา และเปนความตองการอันแทจริง 
โดยบุคลิกภาพสวนนี้แบงออกเปน 3 สวนยอยๆ คือ 
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                       1.3.1 สภาวะความเปนเด็กเชื่อฟง เปนลักษณะที่ยอมปฏิบัติตามผูอ่ืน เชื่อฟง 
หัวออน ชอบพึ่งพาคนอื่น ตัดสินใจดวยตนเองไมคอยได ไมเชื่อมั่นในตนเองและไมสามารถชวย
ตนเองได 
                       1.3.2 สภาวะเด็กที่สรางสรรค ไดแก เด็กชางคิดชางฝนในสิ่งที่เปนไปไมได 
                       1.3.3 สภาวะเด็กตามธรรมชาติ ไดแก นิสัยเด็กมีธรรมชาติที่ชอบความสนุก
สนานราเริง ไมกลาแสดงออก กลัว มีความเห็นแกตัว ไรเดียงสา ไมมีเหตุผล มีการกระทําหรือ
คําพูดที่เลนๆ และเปนธรรมชาติ และมีความอยากรูอยากเห็น ซึ่งเปนสวนที่ไมไดขัดเกลา แสดง
ออกไป ตามที่อยากจะเปน  
            บุคลิกภาพทั้ง 3 สวนนี้จะปรากฏอยูในคนคนหนึ่ง ทั้งนี้ไมเกี่ยวกับวัยหรืออายุ แตเกี่ยว
กับสภาวะ หรือรูปแบบที่เขาสะสมมาตั้งแตเด็กๆ การวิเคราะหบุคลิกภาพจะชวยใหรูพฤติกรรม
ของตัวเราและผูอ่ืนวามีพฤติกรรมแนวโนมภาพรวมเปนอยางไร พบวา ผูที่มีบุคลิกภาพดีจะตอง
มีลักษณะดังนี้ 1) เปนบุคคลที่ไมบังคับควบคุมผูอ่ืน คือ จะตองไมให สภาวะความเปนพอแมที่
เขมงวดสูง กวาสภาวะความเปนพอแมที่มีเมตตา จึงจะทําใหเปนผูที่มีลักษณะมีเมตตาและ
ชอบชวยเหลือผูอ่ืน 2) เปนบุคลที่ไมใหผูอ่ืนบังคับตนเอง คือจะตองมีสภาวะเด็กตามธรรมชาติ 
และสภาวะเด็กที่สรางสรรค สูงกวาสภาวะความเปนเด็กเชื่อฟง จึงจะทําใหเปนผูที่มีลักษณะ
ความคิดริเร่ิมสรางสรรค สนุกสนาน ชอบอิสระ และควบคุมไมใหตนเองยอมคนอื่นมากเกินไป 
3) ควบคุมตนเองไดดี คือมีสภาวะความเปนผูใหญสูงกวาทั้งหมด จะทําใหเปนบุคคลที่มีเหตุ
ผล ไมทําตามอารมณ และรูจักคิดไตรตรอง  
            2. การติดตอสื่อสาร การติดตอส่ือสารเกิดจากการแลกเปลี่ยนคําพูดและกิริยาทา
ทางระหวางบุคคลหนึ่งไปยังกลุม ซึ่งแบงได 3 แบบคือ 
                     2.1 การติดตอส่ือสาร จําแนกไดเปน 3 แบบคือ 
                           2.1.1 การติดตอส่ือสารแบบคลอยตามกันหรือแบบสรางมิตรภาพ มีผลดีตอ
การสรางมนุษยสัมพันธระหวางบุคคลที่จะทําใหบุคคลสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน รักกัน 
และเขาใจกัน ดังตัวอยาง  
                                      ฝายถาม: “เธอชวยทํารายงานวิชามนุษยสัมพันธใหหนอยสิ  
                                                      ฉันทําไมทันสงอาจารย” 
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                                     ฝายตอบ: “ความจริงฉันก็ทําไมทันเหมือนกัน แตฉันจะชวยเธอกอน 
                                                      แลวเธอคอยมาชวยฉัน”                             

                           2.1.2 การติดตอส่ือสารแบบไขวหรือแบบขัดแยงกันหรือแบบไมสราง
มิตรภาพ  
                           2.1.3 การติดตอส่ือสารแบบซอนเรน  
            3. การเอาใจใสหรือการยอมรับ หมายถึง การกระทําใดๆของบุคคลคนหนึ่งที่มีผล
กระทบตอบุคคลอื่นที่เกี่ยวของดวย ในการกระทําหรือการติดตอส่ือสารดังกลาวอาจแสดงออก
ทางคําพูด น้ําเสียง สีหนา แววตา การใชทาทาง และการสัมผัส ซึ่งสิ่งเหลานี้จะมีผลกระทบตอ
บุคคลอื่นทั้งทางรางกายและจิตใจ ซึ่งอาจจะมีผลกระทบทั้งทางบวกและลบ  
                  การเอาใจใสแบงออกเปน 5 ชนิด คือ 

                  3.1 ใหผลทางบวก หมายถึง ผูใหใหอยางจริงใจ เหมาะสม มีความสุภาพ ออนโยน 
ใหเกียรติ ทําใหผูรับเกิดความอบอุน ภาคภูมิใจ และดีใจ เชน การแสดงความยินดีกับเพื่อนที่ได
รับปริญญาเกียรตินิยมอันดับ 1 หรือพนักงานขายเอาใจใสทางบวกแกลูกคา 
                  3.2 ใหผลทางลบ หมายถึง ทําใหผูรับเกิดความขุนมัว อับอาย โกรธ หมดกําลังใจ 
เสียหนา เสียศักดิ์ศรี  
                  3.3 หลอกลวง หมายถึง เสแสรง ไมมีความจริงใจ  
                  3.4 ใหอยางมีเงื่อนไข  
                  3.5 ที่เปนพิธีการ ทําเพียงเพื่อดําเนินสัมพันธภาพในชีวิตประจําวัน เชน การแสดง
ความเคารพ การไหว การจับมือ การพูดคุยกันระหวางบุคคลที่พบปะกันในสังคม  
            ดังไดกลาวมาแลวตางกอใหเกิดผลตอการติดตอสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นทั้งทางบวก
ที่กอใหเกิดความพึงพอใจ มีกําลังใจ สบายใจ สวนที่กอใหเกิดผลทางลบยอมมีผลทําใหเกิด
ความขุนมัวทางอารมณ ดังนั้นจึงควรเลือกใหเหมาะสม             
            4. จุดยืนแหงชีวิต คือ ความรูสึกที่คนเรามีตอการกระทําของตนเองและคนอื่นๆ  แบง
ออกไดเปน 4 ลักษณะ คือ 
                 4.1 ฉันดีคุณก็ดีดวย เปนบุคคลที่แสดงออกถึงการยอมรับผูอ่ืน โดยมีการแสดงออก
ทั้งคําพูดและกิริยาทาทางที่ไมทําใหใครเสียหาย มีแตทําใหคนชื่นใจ สบายใจขึ้น การพูดและ
การแสดงออกเชนนี้เปนสิ่งที่ปรารถนาใหคนในโลกนี้ไดพูดกัน ทั้งนี้เพื่อกอใหเกิดความสุข การ
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ทํางานรวมกันไดดี การใหกําลังใจ และใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ตัวอยางคําพูดลักษณะ
นี้ไดแก 
                 “ตัดชุดใหมหรือ สวยดีนี่ ตัดรานไหนจะ เขาออกแบบสวยดี เหมาะกับเธอมากเลย” 

   4.2 ฉันเลวแตคุณดี เปนบุคคลที่มองตนเองไมดีไมเกงเทาคนอื่น  
                 4.3 ฉันดีแตคุณเลว เปนลักษณะที่บุคคลรูสึกวาตนเองสําคัญกวาบุคคลอื่น              
                 4.4 ฉันเลวคุณก็เลวดวย เปนลักษณะบุคคลที่มีความผิดหวัง เห็นวาชีวิตไรคุณคา  
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ใบงาน 16 

 
            บทบาทสมมติ (แบบไมกําหนดบทบาท) ใหทานแสดงบทบาทสมมติ เพื่อการมีสัมพันธ
ภาพที่ดีตอกัน  
 
              1. วินัย ชวน นงคนุช  ไปทานขาว  
              2. ยุทธนา ไมเห็นดวยและมีความคิดเห็นไมตรงกันกับ อัมพร ในการจัดบอรดรวมกัน  
              3. ในที่ประชุมเมื่อสมาชิกยกมือพรอมกับเราที่จะขอพูดแสดงความคิดเห็น   
           4. เมื่อไดพบกับเพื่อนที่รูจัก เดินสวนทางมา 
              5. เมื่อเพื่อนขอใหเราชวยทํารายงานใหเนื่องจากทําไมทันสง แตความจริงแลวเราก็ทํา
ไมทันเหมือนกัน 
              6. เมื่อเพื่อนขอคําปรึกษาเรื่องเกี่ยวกับการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร 
              7. เมื่อเพื่อนไดรับรางวัลชนะเลิศดานการวาดรูป 
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เอกสารประกอบ  
การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน   
            การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน (handling relationships) หมายถึง มีความสัมพันธที่ดี 
โดยมีอารมณและความรูสึกที่ดีที่ดีตอกัน สามารถพึ่งพาอาศัยกันได (Salovey,1990 อางถึงใน 
Goleman, 1995: 47; Barker, 2002: 535)  
แนวทางการพัฒนา    
            การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดยใชแนวคิดจากทฤษฎีการวิเคราะหการสื่อสารระหวาง
บุคคล (Transactional Analysis;TA) ของ Eric Berne (วิภาพร มาพบสุข, 2543: 151-162)  
            ประโยชนของ TA จะชวยใหผูที่ศึกษาไดรูจักบุคลิกภาพของตนเองและเขาใจพฤติกรรม
ของตนเองในการติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่น รวมทั้งเขาใจความรูสึกนึกคิดและพฤติกรรมของ
บุคคลอื่น นอกจากนี้ยังไดรูจักปรับปรุงแกไขเพื่อเสริมสรางการติดตอส่ือสารและการทําให
ความสัมพันธระหวางบุคคลเปนไปในเชิงสรางสรรค 
            แนวความคิดหลักของ TA คือ การทําใหบุคคลเริ่มมองตัวเอง โดยพยายามวิเคราะหตัว
เองและวิเคราะหการกระทําที่ประพฤติปฏิบัติอยูเปนประจํา เพื่อเปลี่ยนแปลงที่ตัวเองกอนที่จะ
เปลี่ยนแปลงคนอื่น ในทฤษฎี TA กลาวถึงแนวความคิดที่สําคัญ 4 ประการที่เราปฏิบัติตอเนื่อง
กันไปตลอดชีวิตดังนี้  

1. บุคลิกภาพสวนบุคคล (Ego State) โดยแบงบุคลิกภาพออกเปน 3 แบบ  
 
สภาวะความเปนพอแมที่เขมงวด                                         สภาวะความเปนพอแมที่มีเมตตา           
 
สภาวะความเปนผูใหญ 
                                                                                        สภาวะความเปนเด็กที่สรางสรรค        
สภาวะความเปนเด็กที่เชื่อฟง                                           สภาวะความเปนเด็กตามธรรมชาติ  
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            1.1 สภาวะความเปนพอแม (parent ego state; P) แบงออกเปน 2 สวนคือ 
             1.1.1 สภาวะความเปนพอแมที่เขมงวด เปนพอแมที่ชอบจูจี้จุกจิก ติเตียน บังคับ  

และดุเกง พฤติกรรมที่แสดงถึงสภาวะนี้คือ การขมวดคิ้ว เมมปาก กอดอก เทาสะเอว ชี้นิ้ว หรือ
หนางอ  
                            สวนดี เปนสวนที่แข็งแกรง เต็มไปดวยความคิดเห็นของตนเองและของผูอ่ืน 
โดยไมเปนการลบหลูดูหมิ่นหรือทําใหผูอ่ืนต่ําตอย ถาวิพากษวิจารณผูอ่ืนก็จะเปนการวิพากษ
วิจารณในเชิงสรางสรรคเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ตัวอยาง 
                             “คุณตองทํารายงานเรื่องนี้ใหเสร็จภายในวันจันทร เพราะผูจัดการสั่งไว” 
                             “ถาคุณพูดจาไพเราะกวานี้ คุณจะเปนคนนารัก” 
                             “คุณตองขยันอานหนังสือมากกวานี้ มิฉะนั้นคุณคงจะสอบตก” 
                             สวนเสีย เปนสวนที่ชอบวิพากษวิจารณ นินทาวาราย บังคับ ควบคุมคนอ่ืน 
ทําใหผูอ่ืนต่ําตอยกวาตน ไมไดวิจารณในเชิงสรางสรรค 
                   1.1.2 สภาวะความเปนพอแมที่มีเมตตา เปนสภาวะพอแมที่ใจดี สุภาพออนโยน  
พูดจาไพเราะ และเอื้ออาทรตอผูอ่ืนเชนเดียวกับพอแมแสดงตอลูกตน 

                พฤติกรรมที่แสดงออกถึงสภาวะนี้คือ โอบไหล กอดรัด แตะแขน จูงมือ ยิ้ม  
หรือลูบหัวคนอื่น นอกจากนี้ยังมีลักษณะเฉพาะตัวอื่นๆ เชน ลักษณะคําพูดดังนี้ 
                            “คุณไมสบายนาจะกลับบานไปพักผอน” 
                            “ดูเธอไมสบาย ฉันจะจัดการกับงานที่เหลือใหเธอเอง” 
                            “ฉันจะชวยเธอทํารายงาน” 
                            “เธอเขาประชุมไมได ฉันจะเขาประชุมแทนเธอ” 
                            “ฉันจะชวยทบทวนบทเรียนใหเธอ เธอจะไดสอบผานวิชาเคมี” 
                           สวนดี เปนสวนที่สนใจใยดีตอผูอ่ืนอยางแทจริง แสดงความรัก ความหวงใย 
มีความจริงใจในการชวยเหลือคนอื่นโดยไมหวังสิ่งตอบแทนใดๆ และไมกอความเดือดรอนให  
ตนเองและผูอ่ืน ซึ่งบุคลิกภาพสวนนี้เห็นไดจากความรักของพอแม 
                           สวนเสีย เปนสวนที่ชวยเหลือคนอื่นโดยกอใหเกิดความเดือดรอนแกตนเอง
หรือผูอ่ืน เชน พอแมรักลูกมากเกินไปจนทําใหลูกเสียคน หรือหัวหนาชวยเหลือลูกนองจน
กระทั่งตนเองไดรับความเดือดรอน 
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            1.2 สภาวะความเปนผูใหญ (adult ego state; A) เปนสวนของบุคลิกภาพที่มีเหตุผล  
รูจักคิดพิจารณาไตรตรองวาสิ่งใดเหมาะสม ส่ิงใดควร และส่ิงใดมีประโยชน มีการวางแผนตาม
ข้ันตอนในการกระทําสิ่งตางๆ ตัวอยางคําพูดมีดังนี้ 
                  ถาม: “วันนี้บริษัทเรามีการประชุมเวลา 9:00 น. เธอจะเขาประชุมดวยหรือเปลา”   
                  ตอบ: “เขาสิจะ” 
                  ถาม: “เทอมนี้คุณลงเรียนวิชามนุษยสัมพันธหรือเปลา” 
                  ตอบ: “ลงคะ” 
                  สวนดี คือทําใหบุคคลสามารถควบคุมตนเองไดในทุกสถานการณ 
            1.3 สภาวะความเปนเด็ก (child ego state; C) เปนสวนของบุคลิกภาพที่ประกอบไป
ดวยการแสดงออกในลักษณะสรางสรรค เปนไปตามธรรมชาติที่ไมไดขัดเกลา และเปนความ
ตองการอันแทจริง สภาวะความเปนเด็กก็เชนเดียวกับสภาวะอื่นๆ ที่ไมเกี่ยวของกับอายุ เพราะ
คนที่อายุมากๆ ก็อาจแสดงสภาวะนี้ได โดยบุคลิกภาพสวนนี้แบงออกเปน 3 สวนยอยๆ คือ 
                  1.3.1 สภาวะความเปนเด็กเชื่อฟง เปนลักษณะที่ยอมปฏิบัติตามผูอ่ืน เชื่อฟง     
หัวออน ชอบพึ่งพาคนอื่น ตัดสินใจดวยตนเองไมคอยได ไมเชื่อมั่นในตนเองและไมสามารถชวย
ตนเองได 
                             สวนดี เปนสวนที่แสดงความออนนอมถอมตน ความสุภาพออนโยน      
การเชื่อฟง และปฏิบัติตามผูอ่ืนที่เปนผูใหญกวา เนื่องจากการกระทําแบบนี้จะไดรับความรัก
และความอบอุนจากผูอ่ืน ตัวอยางคําพูด เชน คะ ครับ ขอโทษคะ 
                             สวนเสีย เปนสภาวะความเปนเด็กเชื่องาย หัวออน งมงาย ซึ่งอาจกอใหเกิด
โทษแกตนเองได เชน เชื่อเร่ืองงมงายไรสาระ เชื่อขาวลือ หรือเชื่อโชคลาง 
                  1.3.2 สภาวะความเปนเด็กที่สรางสรรค ไดแก เด็กชางคิดชางฝนในสิ่งที่เปนไปไม
ได 
                   1.3.3 สภาวะความเปนเด็กตามธรรมชาติ ไดแก นิสัยเด็กมีธรรมชาติที่ชอบความ
สนุกสนานราเริง ไมกลาแสดงออก กลัว มีความเห็นแกตัว ไรเดียงสา ไมมีเหตุผล มีการกระทํา
หรือคําพูดที่เลนๆ และเปนธรรมชาติ และมีความอยากรูอยากเห็น ซึ่งเปนสวนที่ไมไดขัดเกลา 
แสดงออกไป ตามที่อยากจะเปน พฤติกรรมการแสดงออกแสดง เชน การยิ้ม การหัวเราะ การ
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รองไห การอาละวาด การสงเสียงดัง การกัดเล็บ หรือการทําจมูกยน สวนคําพูดที่ใช เชน ฉัน
ตองการ ฉันไมรู ฉันจะไป ฉันจะเอา ชวยหนอยสิ ฉันขอเดาวา 
                            สวนดี เปนสวนที่แสดงถึงสภาวะตามธรรมชาติในดานการแสดงความนารัก 
สนุกสนานราเริง มีความผูกพันสนิทสนมกับผูอ่ืนอยางตรงไปตรงมา และไมคิดรายหรือทําลาย
จิตใจผูอ่ืน  
                            สวนเสีย เปนสวนที่ใหโทษแกตนเองและผูอ่ืนได เปนการกระทําเพื่อตอบ
สนองความตองการของตนเองโดยไมคํานึงวาจะเกิดโทษใดๆ ตอตนเองและผูอ่ืน เชน การขับ
รถเร็วเกินกวาเหตุ การเอาแตใจตนเอง การเมาอาละวาด หรือการใชเงินฟุมเฟอย 
            บุคลิกภาพทั้ง 3 สวนนี้จะปรากฏอยูในคนคนหนึ่ง ทั้งนี้ไมเกี่ยวกับวัยหรืออายุ แตเกี่ยว
กับสภาวะ หรือรูปแบบที่เขาสะสมมาตั้งแตเด็กๆ การวิเคราะหบุคลิกภาพจะชวยใหรูพฤติกรรม
ของตัวเราและผูอ่ืนวามีพฤติกรรมแนวโนมภาพรวมเปนอยางไร พบวา ผูที่มีบุคลิกภาพดีจะตอง
มีลักษณะดังนี้ 1) เปนบุคคลที่ไมบังคับควบคุมผูอ่ืน คือ จะตองไมให สภาวะความเปนพอแมที่
เขมงวดสูง กวาสภาวะความเปนพอแมที่มีเมตตา จึงจะทําใหเปนผูที่มีลักษณะมีเมตตาและ
ชอบชวยเหลือผูอ่ืน 2) เปนบุคลที่ไมใหผูอ่ืนบังคับตนเอง คือจะตองมีสภาวะเด็กตามธรรมชาติ 
และสภาวะเด็กที่สรางสรรค สูงกวาสภาวะความเปนเด็กเชื่อฟง จึงจะทําใหเปนผูที่มีลักษณะ
ความคิดริเร่ิมสรางสรรค สนุกสนาน ชอบอิสระ และควบคุมไมใหตนเองยอมคนอื่นมากเกินไป 
3) ควบคุมตนเองไดดี คือมีสภาวความเปนผูใหญสูงกวาทั้งหมด จะทําใหเปนบุคคลที่มีเหตุผล 
ไมทําตามอารมณ และรูจักคิดไตรตรอง  
            2. การติดตอสื่อสาร (transaction) การติดตอส่ือสารเกิดจากการแลกเปลี่ยนคําพูด
และกิริยาทาทางระหวางบุคคลหนึ่งไปยังกลุม ซึ่งแบงได 3 แบบคือ 
                   2.1 การติดตอส่ือสาร จําแนกไดเปน 3 แบบคือ 
การติดตอส่ือสารแบบคลอยตามกันหรือแบบสรางมิตรภาพ เปนลักษณะการติดตอสื่อสารจาก
บุคคลที่ 1 สงตัวเรา ซึ่งอาจเปนคําพูดหรือกิริยาทาทางบางอยางไปยัง ego state ของบุคคล   
ที่ 2 โดยมุงหมายที่จะใหบุคคลที่ 2 สนองตอบกลับจาก ego state ในสวนนั้น ซึ่งบุคคลที่ 2 ก็
สนองตอบตามที่บุคคลที่ 1 คาดหมายจริงๆ การติดตอส่ือสารแบบคูขนานจึงมีผลดีตอการสราง
มนุษยสัมพันธระหวางบุคคลที่จะทําใหบุคคลทั้งสองสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน รักกัน 
และเขาใจกัน ดังตัวอยาง  
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parent-child transaction 
 

 
                  
 
 
 
         

   ฝายถาม                  ฝายตอบ 
   

ฝายถาม: “ลูกควรใชเงินใหประหยัดหนอยนะ   

 
 
                
 
 
 
         

   ฝา
 

 
 
                

   ฝา
 

 
      
 
 
 
 
 

    P
 

 

  

 

 

ยถาม                  ฝ

 

  

 

ยถาม                  ฝ

 

 P
 

 
               แมรูสึกวาลูกใชเงินฟุมเฟอยใน 
               ระยะนี้” 
ฝายตอบ: “คะแม หนูจะพยายามประหยัด” 

child-child transaction 

ายตอบ 

 
ฝายถาม: “เธอชวยทํารายงานวิชา 
                มนุษยสัมพันธใหหนอยสิ  
    P
  P
 

 

                ฉันทําไมทันสงอาจารย” 
ฝายตอบ: “ความจริงฉันก็ทําไมทันเหมือนกัน  
                 แตฉันจะชวยเธอกอนแลวเธอคอย  
                 มาชวยฉัน” 

adult-adult transaction 

ายตอบ 
 ฝายถาม: “เทอมนี้เธอลงเรียนวิชา 
    P
  P
 A
  A
 A
  A
 
                 มนุษยสัมพันธหรือเปลา” 
ฝายตอบ: “ลงจะ” 
 A
  A
 C
  C
 C
  C
 
 C
  C



                                                                                                                                                       347

child –parent transaction 
 
 
                     
 
 
 
         

   ฝายถาม                  ฝายตอบ 
 

 P 

 A 

 P 

 A 

 C  C 

ฝายถาม: “เรียนวิชาคณิตศาสตรทําใหผมตอง 
               เสียเวลาทําแบบฝกหัดมากเลยคุณรู 
               ไหม” 
ฝายตอบ: “ผมรู แตคุณก็ตองใชความพยายาม 
               ใหมากหนอย เพราะอีกเทอมเดียวเรา
                ก็จะเรียนจบแลว” 

 
รูปการติดตอส่ือสารแบบคลอยตามหรือแบบสรางมิตรภาพ 

 
            จากตัวอยางแสดงใหเห็นวา ทั้งฝายถามและฝายตอบตางมีมนุษยสัมพันธตอกัน มีการ
ตอบอยางตรงไปตรงมาตามความเปนจริงเพื่อถนอมน้ําใจกัน แตถาฝายตอบไมตอบอยางตรง
ไปตรงมาจะเปนการสื่อสารอีกรูปแบบหนึ่งที่เรียกวาการติดตอส่ือสารแบบไขว 
                       2.1.2 การติดตอส่ือสารแบบไขวหรือแบบขัดแยงกันหรือแบบไมสรางมิตรภาพ 
เกิดขึ้นเมื่อฝายตอบไมสามารถแสดง ego state เปนไปตามการคาดหมายของฝายถาม ซึ่งจะ
ทําใหการติดตอส่ือสารหยุดชะงักหรือตองเปลี่ยนเรื่องพูดใหม ดังตัวอยาง 
 
 
                     
 
 
 
         

   ฝายถาม                  ฝายตอบ 
 

 P 

 A 

 C  C 

 A 

 P 

ฝายถาม: “อาจารยครับ ผมขอลากลับบานครับ 
               ผมไมสบายมาก เปนไขและทองเสีย”
ฝายตอบ: “ครูเห็นเธอปวยตลอดเลย เธอแกลง 
                หรือเปลา” 
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   ฝายถาม                  ฝายตอบ 
 

  

ฝายถาม: “สุนีชวยพิมพงาน 10 หนานี้ใหเสร็จ 
                ภายในชั่วโมงนี้ดวยนะผมจะรีบใช” 

ร
          
            สร
สองมีความ
                
ที่มีพฤติกร
จิตใจ ซ
มารยาทขอ
“ปากกับใจ
ภาพที่ดีตอ
ตอกัน ซึ่งจ
                  
การสื่อสาร
ชนิดที่หนึ่ง
หรือกิริยาท
ของสังคม 

 
 
                

   ฝา
 

 
 

    P
 

 

ูปการติดตอส่ือสารแ

ุปไดวาการติดตอส่ือ
ขัดแยงกันและไมสา
        2.1.3 การติดต
รมการพูดอยางหนึ่ง
ึ่งถาพูดออกไปจะไม
งสังคมหรือเพื่อควา
ไมตรงกัน” ซึ่งเปน
กันซึ่งเปนลักษณะก
ําแนกการติดตอส่ือส
                   2.1.3.1 
ที่เกิดขึ้นเมื่อผูสงสงข
เปนขาวสารที่เปนคํา
าทางที่ตองการจะส
ดังตัวอยาง 

     
 

 

ยถาม                  ฝ

 

 P
 

 
ฝายตอบ: “หัวหนาเอาไปใหคนอื่นพิมพเถอะคะ
                หนูพิมพไมไดหลอกคะตั้ง 10 หนา 
                ภายใน 1 ชั่วโมง” 

บบไขวหรือแบบขัดแยงกันหรือแบบไมสรางมิตรภาพ 

สารแบบไขว จะเปนการติดตอส่ือสารที่มีสวนทําใหบุคคลทั้ง
มารถสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกันได 
อส่ือสารแบบซอนเรน คือการติดตอส่ือสารระหวางบุคคล 2 คน

 แตมีความตองการหรือมีความรูสึกที่แทจริงซอนเรนอยูภายใน
เปนที่ยอมรับของสังคม จึงพูดออกมาเพื่อใหผูฟงยอมรับตาม
มพอใจของอีกฝายหนึ่ง การสื่อสารลักษณะนี้จึงมีลักษณะ 
ลักษณะการสื่อสารที่นําไปสูความขัดแยงหรือความไมมีสัมพันธ
ารสื่อสารที่นําไปสูความขัดแยงหรือความไมมีสัมพันธภาพที่ดี
ารลักษณะนี้ไดเปน 2 ระดับคือ  
การติดตอส่ือสารแบบซอนเรนไมจริงใจของผูสงสาร หมายถึง
าวสาร 2 ชนิด (ออกมาในเวลาเดียวกัน) ไปยังผูรับ โดยขาวสาร
ตอบคําพูดหรือการแสดงออกเพื่อใหสังคมยอมรับ สวนคําพูด
ื่อความหมายจริงๆนั้นถูกซอนเรนอยูภายใน ซึ่งไมเปนที่ยอมรับ

ายตอบ 

 

ฝายถาม: “ขอแสดงความยินดีดวยที่เธอได 2  
               ข้ัน” (     ) 
 P
  P
 A
  A
 
(ซอนเรน) : (ที่ไดมาก็เพราะประจบสอพลอเจา 
                 นาย) (    )  
 A
  A
 C
  C
 
ฝายตอบ: “ขอบคุณคะ” (    ) 
 C
  C
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            จากตัวอยางนี้จะเห็นไดวาฝายถามสื่อความหมาย adult ego state ของเขาไปยัง 
adult ego state  ของฝายตอบ เพื่อแสดงมารยาททางสังคมที่ดี แตขณะเดียวกันก็มีพฤติกรรม
ซอนเรนทํานองตอวาอยูในใจ แตผูตอบก็ตอบดวยความจริงใจวา “ขอบคุณคะ” ซึ่งไมมีการซอน
เรนใดๆแอบแฝงอยู  
                                2.1.3.2 การติดตอส่ือสารแบบซอนเรนไมจริงใจของผูสงสารและผูรับสาร 
เปนการสื่อสารแบบซอนเรนของบุคคล 2 คน ที่ดูเหมือนจะจริงใจตอกัน แตในใจไมมีความจริง
ใจตอกันเลยหรืออาจกลาวไดวาทั้ง 2 คนมีลักษณะ “ปากกับใจไมตรงกัน” ซึ่งเปนการสื่อสารที่
นําไปสูความขัดแยงหรือไมมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน อาจจะเปนลักษณะ parent กับ child หรือ 
child กับ parent  ดังตัวอยาง 
 ฝายถาม: “ ขอแสดงความดีใจดวยที่เธอไดเกรด 

                 A วิชามนุษยสัมพันธ” ( ) 
(ซอนเรน): (ที่แทเธอประจบสอพลออาจารยจึง 
                 ไดเกรด A) ( ) 
ฝายตอบ: “ขอบใจเธอมากจะ” ( ) 
(ซอนเรน): (เธอพูดไปอยางนั้นเอง ไมไดมีความ 
                 จริงใจหรอก )(    ) 

 
                     

   ฝายถาม                  ฝายตอบ 
 

 P 

 A 

 C  C 

 A 

 P 

 
 
 

 
 

การสื่อสารแบบซอนเรนไมจริงใจทั้งผูสงสารและผูรับสาร 

 
            จากตัวอยางนี้จะเห็นไดวาฝายถามสื่อความหมายจาก adult ego state ของเขาไปยัง 
adult ego state ของฝายตอบ เพื่อแสดงมารยาทที่ดีงาม และฝายตอบก็ตอบอยางมีมารยาท
เชนเดียวกัน แตความในใจของทั้ง 2 ฝาย ตางไมมีความจริงใจตอกันเลย การแสดงซึ่งการติด
ตอส่ือสารทํานองนี้เปนลักษณะที่ไมดี สําหรับการสรางมนุษยสัมพันธระหวางเพื่อนมนุษย ซึ่ง
มนุษยในสังคมสวนใหญก็มักจะสวมหนากากใสกันโดยไมมีความจริงใจหรือมีน้ําใจที่ดีตอกัน
ดังนั้นจึงสมควรเลือกปฏิบัติเฉพาะลักษณะการติดตอส่ือสาร ที่เต็มไปดวยความมีน้ําใสใจจริง 
การมีมารยาท และการไมทําลายจิตใจผูอ่ืน จึงจะเปนสิ่งที่ดีตอการสรางมนุษยสัมพันธกับ
บุคคลโดยทั่วไป 
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            3. การเอาใจใสหรือการยอมรับ (strokes) หมายถึง การกระทําใดๆ ของบุคคลคน
หนึ่งที่มีผลกระทบตอบุคคลอื่นที่เกี่ยวของดวย ในการกระทําหรือการติดตอส่ือสารดังกลาวอาจ
แสดงออกทางคําพูด น้ําเสียง สีหนา แววตา การใชทาทาง และการสัมผัส ซึ่งสิ่งเหลานี้จะมีผล
กระทบตอบุคคลอื่นทั้งทางรางกายและจิตใจ ซึ่งอาจจะมีผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ 
ทางดีหรือทางราย อบอุนหรืออางวาง ดีใจหรือเสียใจก็ได 
            Eric Berne ศึกษาคนพบวา มนุษยมีความตองการสัมผัสทั้งทางรางกายและจิตใจ ถา
ไมมีการสัมผัสดังกลาวมนุษยไมอาจจะมีชีวิตอยูรอดและไมอาจเจริญเติบโตในลักษณะปกติได 
            มนุษยตองการการสัมผัสหรือพฤติกรรมในการติดตอแปรเปลี่ยนไปตามอายุ กลาวคือ 
            วัยทารก เมื่อแรกเกิดเด็กทารกตองการสโตรกจากพอแมในลักษณะของความรัก ความ 
สนใจ ความอบอุนและการสัมผัสที่นิ่มนวล 
            วัยเด็ก เด็กตองการสโตรกจากพอแมในลักษณะตองการการเอาอกเอาใจ การให      
คําแนะนํา การใหกําลังใจ และการเรียนรูทางภาษาทาทาง 
            วัยรุนและวัยผูใหญ เปนวัยที่บุคคลตองการสโตรกเปลี่ยนไปในลักษณะตองการการ
เปนที่ยอมรับของบุคคลอื่นตองการไดรับเกียรติยส ชื่อเสียง ตองการมีคูครอง ความเจริญ    
กาวหนาในหนาที่การงาน การทองเที่ยว และความตองการมีครอบครัวที่อบอุน เปนตน 
            สโตรกแบงออกเปน 5 ชนิด คือ 
            3.1 สโตรกที่ใหผลทางบวก หมายถึง สโตรกที่ผูใหใหอยางจริงใจ เหมาะสม มีความ
สุภาพ ออนโยน ใหเกียรติ ทําใหผูรับเกิดความอบอุน ภาคภูมิใจ และดีใจ เชน การแสดงความ
ยินดีกับเพื่อนที่ไดรับปริญญาเกียรตินิยมอันดับ 1 หรือพนักงานขายเอาใจใสทางบวกแกลูกคา 
            3.2 สโตรกที่ใหผลทางลบ หมายถึง สโตรกที่ทําใหผูรับเกิดความขุนมัว อับอาย โกรธ 
หมดกําลังใจ เสียหนา เสียศักดิ์ศรี เชน ผูบังคับบัญชาดุวาลูกนองตอหนาเพื่อนรวมงาน มีผลทํา
ใหเกิดความอับอายและเสียหนา 
            3.3 สโตรกที่หลอกลวง หมายถึง สโตรกที่ผูใหอยางเสแสรง ไมมีความจริงใจ เชน การ
แกลงกลาวเยินยอ แกลงยิ้ม ซึ่งระยะแรกๆ อาจจะมีผลดี แตเมื่อขอเท็จจริงเปดเผยออกมา     
แลวจะสงผลในทางลบทันที 
            3.4 สโตรกที่ใหอยางมีเงื่อนไข หมายถึง สโตรกที่ไมมีลักษณะทั้งทางบวกและทางลบ 
แตผูใหใหอยางมีเงื่อนไข เชน “ถาคุณทําโครงการนี้สําเร็จ ผมจะใหคุณ 2 ข้ัน” 
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            3.5 สโตรกที่เปนพิธีการ สโตรกที่ทําเพียงเพื่อดําเนินสัมพันธภาพในชีวิตประจําวัน เชน 
การแสดงความเคารพ การไหว การจับมือ การพูดคุยกันระหวางบุคคลที่พบปะกันในสังคม  
            สโตรกดังไดกลาวมาแลวตางกอใหเกิดผลตอการติดตอสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นทั้ง
ทางบวกที่กอใหเกิดความพึงพอใจ มีกําลังใจ สบายใจ ไดรับเงิน ไดรับอาหาร น้ํา คําชมเชย 
เปนตน สวนที่กอใหเกิดผลทางลบยอมมีผลทําใหเกิดความขุนมัวทางอารมณ โกรธ เกลียด 
เศรา อับอาย เจ็บใจ นอยใจ เหนื่อย เสียศักดิ์ศรี ถูกเยาะเยย ติเตียน ถูกประจาน ถูกทําราย 
รางกาย ไมไดรับเงินเดือนขึ้น หรือการถูกทําโทษ เปนตน ดังนั้นการพิจารณาเลือกใชสโตรก
ชนิดใด บุคคลจึงควรเลือกใหเหมาะสม 
            หลักการใหสโตรก 

1. ควรใหสโตรกทางบวกมากกวาทางลบและหลอกลวง 
2. ควรใหสโตรกทางบวกดานเจตนาดีและจริงใจ 
3. ควรใหสโตรกทางลบในเชิงสรางสรรค เชน การลงโทษบุตรดวยความหวังเพื่อปรับ 

พฤติกรรมไปในเชิงสรางสรรค 
4. ระวังอยาใหสโตรกทางลบกระทบปมดอย 
หลักการรับสโตรก 

             1. เมื่อผูอ่ืนใหสโตรก ควรสังเกตกิริยาทาทางประกอบดวย 
        2. เมื่อผูอ่ืนพูดคุยดวยควรมองตา ซักถามและใหความชวยเหลือ 
        3. เมื่อผูอ่ืนใหส่ิงของ ใหความชวยเหลือ ควรกลาวคําขอบคุณ ควรตอบแทนสิ่งของให 
และใหความชวยเหลือ 
         4. ถาผูอ่ืนใหสโตรกทางลบ ควรคิดเสียกอน อยารีบใหสโตรกทางลบโตตอบ 
              5. ถาตองการรับสโตรกทางบวกจากผูอ่ืน ควรกระทําโดยเลือกบุคคล เลือกสถานที่
เวลา และความเหมาะสมอื่นๆประกอบ 
            4. จุดยืนแหงชีวิต คือ ความรูสึกที่คนเรามีตอการกระทําของตนเองและคนอื่นๆ 
โดยปกติ 
                      คนทุกคนจะมีจุดยืนแหงชีวิตเปนของตนเองในหลายรูปแบบ ซึ่งเปลี่ยนแปลงไป
ตามสถานการณและสิ่งแวดลอม แตบางขณะก็มีจุดยืนแบบใดแบบหนึ่งอยูตลอดเวลา โดย
สรุปแลวแบงออกไดเปน 4 ลักษณะ คือ 
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            4.1 ฉันดีคุณก็ดีดวย (I'm O.K. ,You 're O.K.) เปนบุคคลที่ยอมรับวาเธอเปนเธอ ฉัน
เปนฉัน เปนบุคคลที่แสดงออกถึงการยอมรับผูอ่ืน โดยมีการแสดงออกทั้งคําพูดและกิริยาทา
ทางที่ไมทําใหใครเสียหาย มีแตทําใหคนชื่นใจ สบายใจขึ้น การพูดและการแสดงออกเชนนี้เปน
ส่ิงที่ปรารถนาใหคนในโลกนี้ไดพูดกัน ทั้งนี้เพื่อกอใหเกิดความสุข การทํางานรวมกันไดดี การ
ใหกําลังใจ และใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ตัวอยางคําพูดลักษณะนี้ไดแก 
                  “ตัดชุดใหมหรือ สวยดีนี่ ตัดรานไหนจะ เขาออกแบบสวยดี เหมาะกับเธอมากเลย” 
            4.2 ฉันเลวแตคุณดี (I'm not O.K. ,You 're O.K.) เปนบุคคลที่มองตนเองไมดีไมเกง
เทาคนอื่น จึงมีแนวโนมที่จะแยกตัวออกจากคนอื่นและชอบพูดวาชีวิตเราไมมีคา ชอบวางตัว
เงียบๆ คอยแตรับฟง ไมเสนอความคิดเห็น ระมัดระวังเมื่อเขาเผชิญหนากับบุคคลอื่น รูสึกไม
มั่นใจในบุคลิกภาพของตนเอง ชอบใหผูอ่ืนเปนหัวหนา และชอบใชเวลาสวนใหญเพื่อการหลบ
หนี ตัวอยางคําพูดของบุคคลลักษณะนี้ไดแก 
                  “เธอตัดชุดใหมหรือ เธอโชคดีจริงๆ ที่ไดใสชุดใหมๆ สวยๆทั้งนั้น สวนฉันสินานๆ จึง
จะตัดซักชุดเพราะกลัวเงินเดือนใชไมชนเดือน” 
            4.3 ฉันดีแตคุณเลว (I'm O.K. ,You 're not O.K.) เปนลักษณะที่บุคคลรูสึกวาตนเอง
สําคัญกวาบุคคลอื่น มักจะกลาวดูถูกหรือกลาวโทษผูอ่ืน ซึ่งจะทําใหคูสนทนาเกิดความรูสึกไม
สบายใจ บุคคลลักษณะนี้จะชอบอยูในแวดวงของผูที่ดอยกวา ไมยอมใหสโตรกใคร ถาจะใหจะ
ใหในลักษณะตําหนิหรือวิพากษวิจารณวาของตนประเสริฐกวาดีกวา การรับสโตรกจากผูอ่ืน 
มักคิดวาของผูอ่ืนไมมีคุณคาพอ ถาอยากจะขอความชวยเหลือจากผูอ่ืนมักจะพูดไมสุภาพ และ
มักจะพูดจาไมใหเกียรติใคร เพราะมองผูอ่ืนต่ําตอยกวาตน ดังตัวอยางคําพูด  
                  “ตัดเสื้อมาใหมหรือ ดูธรรมดาๆไมเหมาะกับเธอเลย สงสัยคาตัดคงจะถูกมากสินะ” 
            4.4 ฉันเลวคุณก็เลวดวย (I'm not O.K. ,You 're not O.K.) เปนลักษณะบุคคลที่มี
ความผิดหวัง ขาดความสนใจที่จะมีชีวิตอยูตอไปเห็นวาชีวิตไรคุณคา บุคคลที่อยูในตําแหนงนี้
จึงมักจะมีอารมณเปลี่ยนแปลงงายบางครั้งเศราสรอย บางครั้งเกรี้ยวกราด ไมสนใจความเจริญ
กาวหนาทั้งของตนเองและหนวยงาน ปลอยเวลาวางไปตามชะตากรรม ไมกลาใหสโตรกกับใคร 
ถาจะใหมักจะลังเลสงสัย คิดวาตนเองไมมีคุณคาที่จะรับสโตรกจากใคร ถาไดรับความกระทบ
กระเทือนทางจิตใจมากๆ จะคิดคาตัวตาย ตัวอยางคําพูดของบุคคลลักษณะนี้ ไดแก 
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            “ฉันก็เหมือนกับเธอนั่นแหละ นานๆ จึงจะมีปญญาตัดชุดซักชุดหนึ่ง เรามันลูกคนจน 
แถมไดสามีจนอีก ดูอะไรๆ มันไมดีไปหมด” 
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ครั้งที่ 17 กิจกรรมที่ 16 การพัฒนาเชาวนอารมณ  
               องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 5 (ตอ)  
 

เรื่อง การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  
วัตถุประสงค เพื่อใหเยาวชนสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันได โดย การชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
การรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ  

แนวคิดการพัฒนา  
              1. การให การเสียสละ การเผื่อแผ  
              2. วาจาอันเปนที่รัก มีน้ําใจ   
              3. การบําเพ็ญประโยชน  
              4. ความเสมอตน เสมอปลาย  
              5. ความรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ  
              6. ใหมนุษยกระทําความดีตอกัน   
              7. การคบหาสมาคมกัน มีความสัมพันธที่ดีตอกัน ชวยเหลือเกื้อกูลกัน   
เวลา 50  นาที  
อุปกรณ ใบงาน 17  
วิธีดําเนินการ  
            ขั้นที่ 1  ข้ันนํา  
            ผูวิจัยทักทายเยาวชน จากนั้นผูวิจัยซักถามเยาวชนวา การอยูรวมกับผูอ่ืน ดวยการมี 
สัมพันธภาพที่ดีตอกันไดนั้น มีวิธีการอยางไร  
            ขั้นที่ 2  ข้ันกิจกรรม  
            วิธีการในการประพฤติปฏิบัติเพื่อการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 

2.1 จงเคารพ เชื่อฟง และปฏิบัติตาม หลักคําสอนของศาสนา ดวยการสละความ 
เห็นแกตัว 
              2.2 การใหหรือการแบงปนสิ่งที่ดีงาม และเปนประโยชนแกผูอ่ืน (ตัวอยาง ในนรกมี
อาหารวางไวให แตมีชอนใหที่ยาวมาก ไมมีใครที่สามารถกินอาหารได รูหรือไมวาทําไมจึงเปน
เชนนั้น ก็เพราะทุกคนมีความเห็นแกตัวกันทั้งนั้น ทําไมจึงไมใชชอนปอนอาหารใหผูอ่ืนคิดถึง



                                                                                                                                                       355

แตตัวเองก็แย เวลามีปญหาชวยกันแกไข) เชน การใหวัตถุส่ิงของแกเพื่อนมนุษย การใหความรู
ที่เปนประโยชนแกเพื่อนมนุษย การใหอภัยซึ่งกันและกัน เพราะมนุษยอาจมีขอบกพรองในการ
ประพฤติปฏิบัติได   
              2.3 การใชวาจาที่นารัก  
การพูดจาดี นับเปนการผูกจิตผูกใจได เชน ขอบคุณมากคะ   
              2.4 การประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่กอใหเกิดประโยชนตอเพื่อนมนุษย และสังคม  
              2.5 การประพฤติปฏิบัติตนในสิ่งที่ดีงามเสมอตนเสมอปลาย เชน เปนคนออนนอม 
ถอมตน มีสัมมาคารวะ  
              2.6 ความรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ เมื่อเพื่อนมีความสุขเราก็รูสึกมีความสุขดวย 
และ ถาเพื่อนมีความทุกขก็ใหการชวยเหลืออยางเต็มกําลังความสามารถ 
              2.7 กระทําความดี ละเวนความชั่ว  
เชน บอกทางใหแกผูหลงทาง ชวยเหลือผูอ่ืนเมื่อไดรับอันตราย รักวงศตระกูลของตนเอง ทําบุญ
ดวยใจ ไมติดสินบน ไมดื่มของมึนเมา ปฏิบัติตนดีตอบิดา-มารดา ตลอดจนผูที่เกี่ยวของ   
              2.8 จงรักเพื่อนมนุษย ใหถือวามนุษยทุกคนเปนพี่นองกัน หรือเปนญาติกัน เชน       
จงมองเพื่อนมนุษยในแงดี ละเวนการอิจฉาริษยาในเพื่อนมนุษย ภาวนาอุทิศแกผูที่เบียดเบียน
ทาน            
            ขั้นที่ 3  ข้ันวิเคราะห  
            เยาวชนคิดวาการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันนั้น สามารถทําไดอยางไรบาง  
            ขั้นที่ 4  ข้ันสรุปและนําหลักการไปประยุกตใช   
            ประโยชนที่ไดรับจากกิจกรรมนี้   
            ขั้นที่ 5  ข้ันประเมินผล  
            สังเกตจากการแสดงความคิดเห็น และพฤติกรรมที่แสดงออกของเยาวชน   
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ใบงาน 17 

 
การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  
คําชี้แจง: ใหเยาวชนแบงกลุมกลุมละ 7 คน โดย 
               ใหสมาชิกคนที่ 2 ตองไปขอน้ําจากคนที่ 1 โดยคนที่ 2 ตองพูดจาดีในการขอความ
ชวยเหลือจากคนที่ 1 เพื่อจะนําน้ําไปชวยเหลือเพื่อนคนที่ 7 คนที่ 2 สงตอน้ําใหคนที่ 3 และคน
ที่ 3 สงตอน้ําใหคนที่ 4 คนที่ 4 สงตอน้ําใหคนที่ 5 โดยใชชอนรับน้ําของอีกคนหนึ่งที่รินจากชอน
ของตนใหเพื่อนไมใหน้ําหก สําหรับคนที่ 5 และ 6 ตองนําน้ําไปใหกับคนที่ 7 โดยที่ขณะเดินทาง
ไปหาคนที่ 7 หามมีรอยเทาที่พื้นเกิน 2 ขาง คนที่ 7 เอามือไปขางหลังทั้ง 2 ขาง ใหคนที่ 6 ปอน
น้ําใหกับคนที่ 7 และคนที่ 7 กลาวขอบคุณ 
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เอกสารประกอบ  
การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  
 
            แนวทางการพัฒนา การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  
โดย การชวยเหลือเกื้อกูลกัน การรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ (วนิดา ขําเขียว,2541: 131;    
พระธรรมปฎก, 2543: 6-7) 
            การใชหลักศาสนาเพื่อการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน (สงวน สุทธิเลิศอรุณ, 2545: 205-
212) 

1.  การใชหลักศาสนาพุทธ 
            สังคหวัตถุ 4  คือ หลักธรรมแหงการสงเคราะห และใหความชวยเหลือซึ่งกันและกัน
ระหวางเพื่อนมนุษย มี 4 ประการคือ   
          1.1 ทาน คือ การใหหรือการแบงปนสิ่งที่ดีงาม และเปนคุณประโยชนแกผูอ่ืน ทานแบง
เปน 3 ประเภท คือ   
                   1.1.1 อามิสทาน คือ การใหวัตถุส่ิงของทรัพยสินเงินทองแกผูอ่ืน เชน ใหอาหาร 
เครื่องนุงหม และเงิน แกเพื่อนมนุษย  
                   1.1.2 ธรรมทาน คือ การใหธรรม และหรือประมวลความรู ขอมูล ขาวสาร ที่เปน
คุณประโยชนแกเพื่อนมนุษย เชน บอกวิธีเขาเว็บไซตในอินเตอรเนต และหรือชวยแกปญหา 
การเดินหนาโปรแกรมในคอมพิวเตอรใหแกเพื่อนได   
                   1.1.3 อภัยทาน คือ ความไมกลัว โดยใหความปลอดภัยกับคนอ่ืน ใหความไม
อันตรายหวาดกลัวกับคนอ่ืน เชน ผูบังคับบัญชาใหอภัยแกพนักงานที่มาสายเปนครั้งแรก   
            1.2 ปยวาจา คือ การใชวาจาที่นารักและมีเสนหแกผูเกี่ยวของซึ่งเปนที่พึงปรารถนาแก
ทุกคน เชน พนักงานขายจะพูดกับลูกคาวา "ขอบคุณมากคะ" พูดจาดี นับเปนการผูกจิตผูกใจ
ได   
            1.3 อัตถจริยา คือ การประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่จะกอใหเกิดประโยชนตอเพื่อนมนุษย
และสังคม เชน พนักงานจะถามตนเองวา เราอยูในบริษัทนี้ แลวเราจะทําประโยชนอะไรให
อยางไรบาง นับเปนเสนหที่จะชวยใหตนเองเปนที่รักแกผูบริหาร และหรือเพื่อนรวมงานได   
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            1.4 สมานัตตตา คือ การประพฤติปฏิบัติตนในสิ่งที่ดีงามเสมอตนเสมอปลาย เชน เปน
พนักงานใหมจะเปนคนที่นารัก ออนนอม ถอมตน มีสัมมาคารวะ เมื่อวันเวลาผานไปก็คงรักษา
ความดีงามเชนนี้ไดตลอดไป  
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ครั้งที่ 18 กิจกรรมที่ 17 การพัฒนาเชาวนอารมณ  

               องคประกอบของเชาวนอารมณดานที่ 5 (ตอ) 
               ทําแบบประเมินเชาวนอารมณชุดที่ 1 และ ชุดที่ 2 หลังการทดลอง เมื่อไดรับการ
พัฒนาเชาวนอารมณตามองคประกอบดานที่ 5 และใหผูใกลชิดเยาวชนทําแบบประเมิน  
เชาวนอารมณ ชุดที่ 3 
posttest และประมวลสรุป 

 

เรื่อง  การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
วัตถุประสงค  เพื่อใหเยาวชนสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกันได โดย มีปฏิสัมพันธอันดีกับ    
ผูอ่ืนและสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางราบรื่น  
แนวคิดการพัฒนา 
            การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย แสดงความเปนมิตรกับทุกคน สนใจผูอ่ืน มีความ   
จริงใจ เปนผูฟงที่ดี กระตุนผูอ่ืนใหพูดถึงเรื่องที่ผูอ่ืนสนใจ พยายามทําใหผูอ่ืนรูสึกวา ตัวเขาเปน
คนสําคัญ มีความสุภาพออนนอม ถอมตน ใหเกียรติและยกยองชมเชยผูอ่ืน พยายามปรับปรุง
จุดที่ตัวเองบกพรอง และสรางบรรยากาศแหงความสัมพันธที่ดี 

เวลา 50 นาที 
อุปกรณ - 
วิธีดําเนินการ 

            ขั้นที่ 1  ข้ันนํา 
               ผูวิจัยทักทายเยาวชน จากนั้นผูวิจัยซักถามเยาวชนวา ถาใหเลือกระหวางชอบอยูกับ
เพื่อนเยอะๆ หรือชอบทําอะไรคนเดียว หรือใชวิธีไหนที่ทําใหเพื่อนรัก หรือถารูวาเพื่อนโกรธทํา
อยางไร หรือเคยชวยเพื่อนทําอะไรบาง การสามารถมีความสัมพันธที่ดีกับบุคคลอื่นไดนั้น       
มีวิธีการอยางไร 
            ขั้นที่ 2  ข้ันกิจกรรม 
               2.1 ใหสมาชิกแตละคนไดพูดถึงเรื่องที่ตนเองสนใจอยูในขณะนี้ ที่เปนปญหาทาง
สังคมใหเพื่อนๆ ฟง 
    2.2 หลังจากนั้นใหสมาชิกแสดงความคิดเห็นวาประเด็นใดนาสนใจที่สุดเพียง
ประเด็นเดียวเทานั้น 
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    2.3 เมื่อยกประเด็นขึ้นมา 1 เร่ือง ใหสมาชิกทุกคนรวมกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
กันวา ในประเด็นดังกลาวมีอะไรที่นาสนใจ หรือตองการพูดเสริมอะไรบาง ใหสมาชิกไดมี
โอกาสพูดทุกคน 
    2.4 สมาชิกทุกคนรวมกันแสดงความคิดเห็นเพื่อชวยเหลือซึ่งกันและกันในการแก
ปญหา (การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน โดย แสดงความเปนมิตรกับทุกคน สนใจผูอ่ืน มีความ  
จริงใจ เปนผูฟงที่ดี กระตุนผูอ่ืนใหพูดถึงเรื่องที่ผูอ่ืนสนใจ พยายามทําใหผูอ่ืนรูสึกวาตัวเขาเปน
คนสําคัญ มีความสุภาพออนนอม ถอมตน ใหเกียรติและยกยองชมเชยผูอ่ืน พยายามปรับปรุง
จุดที่ตัวเองบกพรอง และสรางบรรยากาศแหงความสัมพันธที่ดี) 
            ขั้นที่ 3  ข้ันวิเคราะห 
    เยาวชนคิดวาเราสามารถมีความสัมพันธที่ดีกับบุคคลอื่นไดอยางไรบาง 
            ขั้นที่ 4  ข้ันสรุปและนําหลักการไปประยุกตใช 
    ประโยชนที่ไดรับจากกิจกรรมนี้ 
            ขั้นที่ 5  ข้ันประเมินผล 
    สังเกตจากการตอบคําถาม และการแสดงความคิดเห็นของเยาวชน 
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เอกสารประกอบ 

การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 

            ความสัมพันธกับผูอ่ืน หมายถึง การที่เรามีปฏิกิริยาตอบโตกับผูอ่ืนในชีวิตประจําวัน ซ่ึง
จะตองวางรากฐานอยูกับเจตคติ (ความรูสึกของบุคคลตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง) ของเราที่มีตอคนทั่วไป 
คือ เรามีทัศนคติ (แนวความคิดเห็น) อยางไรเกี่ยวกับคนทั้งหลายที่มีความแตกตางกับเรา  
(นิพนธ คันธเสวี, 2528: 31-32) 
            ความสัมพันธของคนในสังคม 
            1. ความสัมพันธของคนในสังคม หมายถึง การกระทําของคนหลายคนหรือคนกลุม
หนึ่งที่มีผลตอกันและกัน โดย การติดตอส่ือสารกัน (คณาจารยภาควิชาสังคมวิทยา-มานุษย
วิทยา มหาวิทยาลัย รามคําแหง, 2527: 23) 
                ความหมายของความสัมพันธของคนในสังคม (ไพบูลย ชางเรียน, 2516: 20-21  
อางถึงใน คณาจารยภาควิชาสังคมวิทยา-มานุษยวิทยา มหาวิทยาลัย รามคําแหง, 2527: 23-
24) 
                 1) ความสัมพันธของคนในสังคม หมายถึง การกระทําที่มีผลตอกันและกันในสังคม  
                 2) ความสัมพันธของคนในสังคม หมายถึง ความสัมพันธของมนุษยถือวาเปนส่ิงที่มี
อิทธิพลตอกันและกัน ซึ่งเปนผลใหมนุษยอยูรวมกันเปนกลุม 
            2. การปฏิสัมพันธกัน (คณาจารยภาควิชาสังคมวิทยา-มานุษยวิทยา มหาวิทยาลัย  
รามคําแหง, 2527: 24-25) การปฏิสัมพันธของคนในสังคมเปนการกระทําที่มีความหมายที่
บุคคลกระทําหรือปฏิกิริยาโตตอบกันอยางตั้งใจ 
            3. ลักษณะทางสังคมของภาษา การที่คนเราปฏิสัมพันธกันในสังคม สวนใหญจะใช 
ภาษาเปนเครื่องมือ ในการติดตอส่ือสารเพื่อกอใหเกิดความเขาใจดีตอกันและกัน  
            4. การติดตอกันอยางมีสัญลักษณ หมายถึง การที่คนในสังคม มีการติดตอกันโดยใช 
ระบบการสื่อสารดวยวาจา และทาทาง    
 การใหเกิดความชํานาญหรือทักษะที่จะมีสวนรวมกิจกรรมในสังคมกับคนอื่นๆเสริม
สรางทักษะโดยเฉพาะความรูในดานมนุษยสัมพันธตางๆที่ชวยใหการปฏิบัติตอผูอ่ืนเปนไป
อยางราบรื่น (ปฬาณี ฐิติวัฒนา, 2542: 74) 
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การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน  
            การมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน (Vander Zanden, 1996: 101; บรรยงค โตจินดา, 2543: 
374) 

          แสดงความเปนมิตรกับทุกคน สนใจผูอ่ืน ใหความเขาใจผูอ่ืนอยางจริงใจ มีความจริงใจ 
เปนผูฟงที่ดี กระตุนผูอ่ืนใหพูดถึงตัวเอง และถาจะพูดใหพูดแตเร่ืองที่ผูอ่ืนสนใจ พยายามทําให
ผูอ่ืนรูสึกวา ตัวเขาเปนคนสําคัญ และควรทําดวยความจริงใจตระหนักถึงคุณคา และความ
สําคัญของคนมากกวาวัตถุส่ิงของ มีความสุภาพออนนอม ถอมตน และเกรงใจผูอ่ืน ใหเกียรติ
และยกยองชมเชยผูอ่ืน พยายามปรับปรุงจุดที่ตัวเองบกพรองกอนเสมอ และสรางบรรยากาศ
แหงความสัมพันธที่ดี 
 
            การสรางความสัมพันธ (สุพัตรา สุภาพ, 2538: 26-27) 

1. สุภาพออนโยน มีกิริยาที่สุภาพ พูดจาไพเราะ ไมโออวด 
2. มีน้ําใจ ที่จะชวยเหลือใครตอใคร ไมวาจะเปนความคิด หรือการกระทํา 
3. ยิ้มแยมแจมใส 
4. รับผิดชอบ 
5. รวมมือ 
6. คิดกอนพูด 
7. ตรงตอเวลา 
8. จริงใจ 
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ครั้งที่ 19  
เรื่อง ปจฉิมนิเทศ  
วัตถุประสงค 
            1. เพื่อสนับสนุนหลังการฝก 
            2. เพื่อใหเยาวชนทราบ ผลที่จะไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบการ
พัฒนาเชาวนอารมณแบบผสมผสาน  

เวลา 50 นาที  
อุปกรณ -  
วิธีดําเนินการ     
            1. ผูวิจัยทักทายเยาวชน  
          2. ผูวิจัยชี้แจง การสนับสนุนหลังการฝก 
          3. ผูวิจัยชี้แจง ผลที่จะไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนา 
เชาวนอารมณแบบผสมผสาน 

ประเมินผล       
            สังเกตจากการแสดงความคิดเห็นของเยาวชน  
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คําชี้แจง 
 
การสนับสนุนหลังการฝก 
            การฝกฝนและการทําบอยๆ จะเปนประโยชนในเรื่องของการเรียนรู ซึ่งมีความสําคัญ 

 
ผลที่ไดรับจากการพัฒนาเชาวนอารมณตามรูปแบบการพัฒนาเชาวนอารมณ 
แบบผสมผสาน 

            โดยใชแบบประเมินเชาวนอารมณที่ผูวิจัยสรางขึ้น 
            เยาวชนสามารถพัฒนาเชาวนอารมณของตนเองไดดี สามารถรูจักอารมณของตนเอง 
สามารถจัดการกับอารมณของตนเอง สามารถสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง สามารถรูจักอารมณ
ของผูอ่ืน และสามารถมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน ดังนี้ 
              1. ดานการรูจักอารมณของตนเอง (knowing one’s emotions)  
                สามารถรับรูวาอารมณของตนเปนเชนไร การรับรูอารมณที่เปลี่ยนแปลงไปในแตละ
ชวงเวลา สามารถเขาใจอารมณตนเองใหรูเห็นตามจริง และสามารถนําขอมูลจากการแสดง
ออกของความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอตนมาทําความเขาใจอารมณของตนเอง 
            2. ดานการจัดการกับอารมณของตนเอง (mananging emotions)  
                สามารถผอนคลายอารมณ และควบคุมการแสดงออกไดอยางเหมาะสม สามารถ
ควบคุมอารมณของตนเองใหอยูในกรอบแหงความดี ไมกระทําตามความพึงพอใจของตนเอง 
และมีความยืดหยุนอยางมีเหตุผล  
            3. ดานการสรางแรงจูงใจใหกับตนเอง (motivating oneself) 
                สามารถสรางความหวังและกําลังใจใหกับตนเอง สามารถเผชิญอุปสรรคไดอยางไม 
ยอทอจนกวาจะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว มีใจรักในสิ่งที่ทํา มีความมุงมั่น เห็นคุณคาการกระทํา
ของตนเอง สามารถไปสูจุดมุงหมายแหงความสําเร็จ  
            4. ดานการรูจักอารมณของผูอ่ืน (recognizing emotions in others)  
                สามารถรับรูอารมณ ความรูสึกของผูอ่ืน สามารถตอบสนองตอผูอ่ืนไดอยางสอด
คลองกัน สามารถเขาใจอารมณและความรูสึกของผูอ่ืนใหความเมตตากรุณาคิดถึงใจตนเอง
แลวสามารถเขาใจใจผูอ่ืนได การเขาใจอารมณของผูอ่ืนในบทบาทที่เขาแสดงอยู และปฏิบัติ
ตอเขาไดอยางเหมาะสม  
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            5. ดานการมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน (handling relationships)  
                มีความสัมพันธที่ดี โดยมีอารมณและความรูสึกที่ดีตอกัน การชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
สามารถรวมสุขรวมทุกขกันไดเสมอ มีปฏิสัมพันธอันดีกับผูอ่ืนและสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนได
อยางราบรื่น 
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ภาคผนวก 
 

ค. ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิ 
 

1. ศาสตราจารย ดร.ผองพรรณ  เกิดพิทักษ 
( อาจารยประจําภาควิชาการแนะแนวและจิตวิทยาการศึกษา  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ) 

2. รองศาสตราจารย ดร.สมภาร  พรหมทา 
( อาจารยประจําภาควิชาศาสนาและปรัชญา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ) 

3. รองศาสตราจารย ดร.กานดา  ผรณเกียรติ์ 
      ( อาจารยประจําคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
      รองคณบดีฝายวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ) 
4. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุวัฒนา  สุวรรณเขตนิคม 

( อาจารยประจําภาควิชาวิจัยการศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ) 
5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.นันทนา  วงษอินทร 
      ( อาจารยประจําภาควิชาการแนะแนวและจิตวิทยาการศึกษา  
      มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ) 
6. รองศาสตราจารย สุเชาวน  พลอยชุม 

( อาจารยประจําภาควิชาศาสนา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
ผูอํานวยการ สถาบันภาษาศาสตรและวัฒนธรรมศึกษาราชนครินทร  
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ) 

 

คณาจารยที่ผูวิจัยไดขอคําปรึกษาเพิ่มเติม 

1. อาจารย ดร.หทัยรัตน  มาประณีต 
      ( อาจารยประจําคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ )  
2.   ศาสตราจารย ปรีชา  ชางขวัญยืน          
      ( อาจารยประจําภาควิชาศาสนาและปรัชญา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ) 
3.   ผูชวยศาสตราจารย ดร.กมล  บุษบา 
      ( อาจารยประจําภาควิชาคณิตศาสตรและสถิติ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร )  



                                                                                                                                                       368

ประวัติยอผูเขียนวิทยานิพนธ 

 

            นางสาวปยะวรรณ เลิศพานิช สําเร็จการศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  ปการศึกษา  2538 ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาจิตวิทยา                          
การแนะแนว มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ปการศึกษา 2541 และปริญญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2547 
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