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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

กัลย์วิสาข์ ธาราวร : การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา (A NEEDS ASSESSMENT OF THE TEACHERS FOR DEVELOPING 
SECONDARY SCHOOL STUDENTS' LEARNING ASSESSMENT) อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: รศ. ดร.
กมลวรรณ ตังธนกานนท์{, หน้า. 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ส ารวจความต้องการจ าเป็นของครูเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 2) วิเคราะห์สาเหตุความต้องการจ าเป็นของครูเพื่อพัฒนาความสามารถ
ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 3) เสนอแนวทางในการพัฒนาความสามารถของครูใน 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ตัวอย่าง คือ ครูระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จ านวน 293 คน เครื่องมือท่ีใช้ใน
การวิจัย คือ แบบสอบถามและแนวค าถามในการจัดกระบวนการกลุ่ม เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณโดยการส่งแบบสอบถาม
ทางไปรษณีย์ และเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการสนทนากลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้
ค่าสถิติพื้นฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง และใช้เทคนิค Modified Priority Needs Index 
(PNImodified) ในการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา
ตามประสบการณ์ท างาน และการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาจากตัวอย่างที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน 

ผลการวิจัยสรุปได้ ดังน้ี 

1. ครูระดับมัธยมศึกษามีความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้าน 
การออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือมากท่ีสุด รองลงมา คือ ด้านการด าเนินการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ และด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ ตามล าดับ 

2. สาเหตุท่ีท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้สูงท่ีสุด  คือ ครูขาดความรู้และ
ทักษะด้านการวัดและประเมินผล นอกจากนี้ยังมีสาเหตุอื่นได้แก่ ครูมีภาระงานมาก การขาดความตระหนักถึงความส าคัญใน
การวัดและประเมินผล ตัวชี้วัดในหลักสูตรมีจ านวนมาก ทัศนคติของครูท่ีแตกต่างกัน วัฒนธรรมองค์กรท่ีมีความเกรงใจผู้
อาวุโส และผู้ปกครองไม่มีเวลาให้ความร่วมมือในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

3. แนวทางเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้สูงท่ีสุด คือ การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
นอกจากนี้ยังมีแนวทางอื่น ได้แก่ การสร้างความตระหนักให้ครูเห็นความส าคัญของการวัดและประเมินผล การประชุมครูเพื่อ
ช่วยกันทบทวนข้อสอบ การให้ความรู้และตัวอย่างงานท่ีเป็นรูปธรรมเกี่ยวกับการประเมินแฟ้มสะสมงานแก่ครู  การใช้ระบบ
ดูแลช่วยเหลืออิเล็กทรอนิกส์กับครูในเรื่องการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  การให้ครู
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในรูปแบบของการท างานเป็นคู่   การก ากับติดตามผล
ปฏิบัติงานของครูเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  การมีช่องทางติดต่อกับผู้ปกครองท่ีหลากหลายเกี่ยวกับการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน และการจัดหาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ของนักเรียน 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

# # 5783304527 : MAJOR EDUCATIONAL MEASUREMENT AND EVALUATION 
KEYWORDS: NEEDS ASSESSMENT / LEARNING ASSESSMENT 

KANWISA THARAWORN: A NEEDS ASSESSMENT OF THE TEACHERS FOR DEVELOPING 
SECONDARY SCHOOL STUDENTS' LEARNING ASSESSMENT. ADVISOR: ASSOC. PROF. KAMONWAN 
TANGDHANAKANOND, Ph.D. {, pp. 

The purposes of this research were 1) to study the needs of teachers developing learning 
assessment of secondary school students, 2) to analyze the reasons of teachers’ needs in developing 
learning assessment of secondary school students, and 3) to propose the approaches for developing 
teachers’ learning assessment of secondary school students. Samples were 293 secondary school 
teachers under the Office of the Basic Education Commission and the Office of the National Primary 
Education Commission. Research instruments employed to collect the quantitative data were the mail 
questionnaire. Nominal group technique was also used to collect the qualitative data. The quantitative 
data were analyzed by descriptive statistics, t-test, two-way ANOVA, and Modified Priority Needs Index 
(PNImodified), while qualitative data were analyzed by content analysis and cross-case analysis. 

Research findings were as follows 

1. Teachers had most critical needs in the learning assessment design and construction of the 
assessment instruments aspect, followed by learning assessment implementation aspect, and grading, 
reporting and utilization aspect, respectively. 

2. The needs for developing learning assessment were mainly caused by a lack of knowledge 
and skill in assessment, followed by a too heavy workload, a lack of awareness in the importance of 
assessment, a too many indicators in the curriculum, a different attitude of teachers, a considerateness 
to senior colleagues as an organizational culture, and the parents’ lack of time for participating in 
students' learning assessment. 

3. The most important method for developing learning assessment was to organize training, 
while other methods were to build teachers' awareness about learning assessment, to hold a meeting 
among teachers for reviewing tests, to provide teachers with concrete work samples of portfolio 
assessment, to use an electronic coaching system for teachers in applying technology in learning 
assessment, to work as a partner in applying technology in learning assessment, to monitor teachers’ 
performance in learning assessment, to provide parents with several channels in learning assessment, 
and to provide computer programs in helping teachers analyze the learning results. 
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วิทยานิพนธ์เล่มนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี เนื่องด้วยความกรุณาและการให้ความช่วยเหลือที่ดียิ่งจาก 
รองศาสตราจารย์ ดร.กมลวรรณ ตังธนกานนท์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ผู้ให้ค าสั่งสอน ค าแนะน า และ
ค าปรึกษาอันทรงคุณค่าในการท าวิทยานิพนธ์ตั้งแต่เริ่มต้นจนกระทั่งวิทยานิพนธ์ของข้าพเจ้าส าเร็จลุล่วงไปได้
ด้วยดี นอกจากนี้ยังรับฟังความคิดเห็นของข้าพเจ้าพร้อมทั้งร่วมแสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์และ
สร้างสรรค์ อีกท้ังได้ให้ก าลังใจแก่ข้าพเจ้าในการท าวิทยานิพนธ์เสมอมา  

ขอขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ ดร.โชติกา ภาษีผล และผู้ ช่วยศาสตราจา รย์ ดร.สุวิมล             
กฤชคฤหาสน์ คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ที่ได้กรุณาช้ีแนะแนวทางในการท าวิทยานิพนธ์ที่ชัดเจนและเป็น
แนวทางในการพัฒนาวิทยานิพนธ์ให้ดียิ่งขึ้น  

ขอขอบพระคุณศาสตราจารย์ ดร.ศิริชัย กาญจนวาสี รองศาสตราจารย์ ดร.อวยพร เรืองตระกูล 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง อาจารย์ ดร.ถมรัตน์ ศิริภาพ และคณาจารย์ทุกท่านที่ได้อบรมสั่ง
สอน ถ่ายทอดความรู้และ ประสบการณ์ด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา และวิธีวิทยาการวิจัยให้แก่
ข้าพเจ้า เพื่อให้ข้าพเจ้าน าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท าวิทยานิพนธ์ให้มีความถูกต้องและสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
รวมถึงให้ก าลังใจแก่ข้าพเจ้าในการเรียนและการท าวิทยานิพนธ์เสมอมา 

ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 7 ท่าน ที่สละเวลาอันมีค่าในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
พร้อมทั้งให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาเครื่องมือวิจัยให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น และขอขอบพระคุณ
ผู้ทรงคุณวุฒิอีก 8 ท่าน ที่สละเวลาอันมีค่าในการเข้าร่วมการจัดกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย พร้อม
ทั้งให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์เกี่ยวกับสาเหตุความต้องการจ าเป็นของครู และแนวทางการพัฒนาความสามารถ
ของครูในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ซึ่งช่วยให้ผลการวิจัยที่เป็นข้อมูลเชิง
คุณภาพมีความสมบูรณ์มากยิ่งข้ึน 

ขอขอบพระคุณคุณครูทุกท่านที่เป็นตัวอย่างการวิจัยในครั้งนี้ที่เสียสละเวลาอันมีค่าในการตอบ
แบบสอบถามด้วยความตั้งใจ และขอขอบพระคุณคุณครูผู้ประสานงานท่ีช่วยติดต่อกับครูที่เป็นตัวอย่างการวิจัย 
และส่งแบบสอบกลับทางไปรษณีย์แก่ข้าพเจ้า ซึ่งช่วยให้การเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ราบรื่นไปได้ด้วยดี 

ขอขอบคุณเพื่อน รุ่นพี่ และรุ่นน้องสาขาการวัดและประเมินผลการศึกษา สาขาวิธีวิทยาการวิจัย
การศึกษา และสาขามัธยมศึกษาวิทยาศาสตร์ทุกคนท่ีให้ความช่วยเหลือและให้ก าลังใจตลอดการท าวิทยานิพนธ์ 
และขอขอบพระคุณเจ้าหน้าที่ในคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยทุกท่านที่ให้ความช่วยเหลือเกี่ยวกับ
การด าเนินการเกี่ยวกับเอกสารต่าง ๆ 

สุดท้ายนี้ ข้าพเจ้าขอขอบพระคุณผู้มีพระคุณ คุณแม่วันทนา ธาราวร คุณพ่อแจ่ม ธาราวร และ
ครอบครัว ที่ดูแลเอาใจใส่ รวมถึงให้การสนับสนุน และให้ก าลังใจแก่ข้าพเจ้าเสมอมา จึงท าให้ข้าพเจ้าเกิด          
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บทที ่1 
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญ  

 การศึกษาเป็นกระบวนการที่มีระบบแบบแผนในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียนให้
เป็นไปในแนวทางที่พึงประสงค์อย่างถาวร กระบวนการทางการศึกษาประกอบด้วยหลักส าคัญ  
3 ประการ ได้แก่ การก าหนดจุดมุ่งหมายทางการศึกษา (objectives: O) การจัดประสบการณ์ 
การเรียนรู้ (learning experiences: L) และการประเมินการเรียนรู้ (evaluation: E) โดย
องค์ประกอบทั้ง 3 ส่วนจะต้องมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันตลอดเวลาในการจัดการศึกษา (โชติกา 
ภาษีผล, ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง และกมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2558; ศิริชัย กาญจนวาสี, 2556) หรือ
เรียกว่า วงจรความสัมพันธ์ OLE (สุมาลี จันทร์ชลอ, 2542) จะเห็นว่าการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้เป็นองค์ประกอบหนึ่งของกระบวนการทางการศึกษาที่มีความส าคัญ เนื่องจากการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้จะช่วยพัฒนาคุณภาพผู้เรียน โดยการใช้ผลการประเมินเป็นข้อมูลและ
สารสนเทศที่แสดงพัฒนาการ ความก้าวหน้า และความส าเร็จทางการเรียนของผู้เรียน ตลอดจนใช้
เป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาและเรียนรู้อย่างเต็มตามศักยภาพ 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2552) นักการศึกษาจึงเห็นความส าคัญของการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ และบรรจุหัวข้อการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไว้ในหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ระบุว่าบทบาทหนึ่งของครูผู้สอน 
คือ การประเมินความก้าวหน้าของผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลาย เหมาะสมกับธรรมชาติของวิชา 
และระดับพัฒนาการของผู้ เรียน โดยองค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มี  
4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระ  
2) การประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน 3) การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และ  
4) การประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนต้องอยู่บนหลักการ
พ้ืนฐานส าคัญ 2 ประการ คือ การประเมินเพ่ือพัฒนาผู้เรียน และเพ่ือตัดสินผลการเรียน (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2552) จากหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
2551 ชี้ให้เห็นว่าการวัดและประเมินผลเป็นสิ่งที่ส าคัญและจ าเป็นในการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ฉะนั้นหากผู้เรียนได้รับการวัดและประเมินผลที่ถูกต้องและเหมาะสมตามหลักการวัดและประเมินผล 
ผู้เรียนจะเกิดการพัฒนาความรู้ความสามารถของตนเองอย่างเต็มศักยภาพ สอดคล้องกับ Jiraro 
(2014) ระบุว่าการวัดและประเมินผลการเรียนรู้เป็นเรื่องที่ผู้บริหาร นักการศึกษา และครูควรให้
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ความส าคัญ เนื่องจากการวัดและประเมินผลเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ และครูที่มีความรู้
และความสามารถด้านการวัดและประเมินผลจะเป็นครูที่มีคุณภาพ  

ครูเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ จึงมีความจ าเป็นต้องได้รับการเตรียม
ความพร้อมให้มีความสามารถด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ นักการศึกษาจึงก าหนดมาตรฐาน
วิชาชีพครูซึ่งประกอบด้วย 3 มาตรฐาน คือ มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ มาตรฐาน 
การปฏิบัติงาน และมาตรฐานการปฏิบัติตน โดยในมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพมี
มาตรฐานย่อยอีก 9 มาตรฐาน ซึ่งมีมาตรฐานการวัดและประเมินผลการศึกษารวมอยู่ด้วย ใน
มาตรฐานนี้มีการก าหนดให้ครูจ าเป็นต้องมีสาระความรู้ 6 ประการ ได้แก่ 1) หลักการและเทคนิค 
การวัดและประเมินผลทางการศึกษา 2) การสร้างและการใช้เครื่องมือวัดผลและประเมินผลการศึกษา 
3) การประเมินตามสภาพจริง 4) การประเมินจากแฟ้มสะสมงาน 5) การประเมินภาคปฏิบัติ และ 
6) การประเมินผลแบบย่อยและแบบรวม และยังต้องมีสมรรถนะที่ส าคัญอีก 2 ประการ ได้แก่ 
สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลได้ตามสภาพความเป็นจริง และสมรรถนะด้านการน าผล 
การประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้และหลักสูตร (ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2556) 

นอกจากนี้การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนยังเป็นองค์ประกอบส าคัญใน 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ท าให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที่จ าเป็นในการพิจารณาว่าผู้เรียนเกิดคุณภาพ
การเรียนรู้ตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวังและมาตรฐานการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลจึงต้อง
ด าเนินการอย่างมีคุณภาพ (ทิวัตถ์ มณีโชติ, 2549) ส่งผลให้การวัดและประเมินผลต้องอาศัย 
ผู้ประเมินผลการเรียนรู้ที่มีความรู้และความสามารถ โดยสมรรถนะของผู้ประเมินผลการเรียนรู้ต้อง
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ มีความรู้ มีทักษะ และมีจรรยาบรรณและเจตคติทางบวกต่อ 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยินดีสุข, 2557) สอดคล้องกับ 
สุวิมล ว่องวาณิช (2546) ระบุคุณลักษณะผู้ประเมิน (evaluator qualifications) ไว้ว่า ครูหรือบุคคล
ที่ท าหน้าที่ประเมินผู้เรียนต้องมีความรู้และทักษะที่จ าเป็น เพ่ือให้การประเมินด าเนินไปอย่างถูกต้อง
และท าให้มั่นใจในการใช้ผลการประเมิน  

ถึงแม้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 26 ก าหนดให้สถานศึกษาจัด
ประเมินผู้เรียนโดยพิจารณาจากพัฒนาการของผู้เรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน 
การร่วมกิจกรรมและการทดสอบควบคู่ไปในกระบวนการเรียนการสอน (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ, 2545) แต่การวัดและประเมินผลของครูที่ผ่านมายังมีจุดบกพร่องหลายประการ 
อีกทั้งสภาพการวัดและประเมินผลในระบบการศึกษาที่ผ่านมาถูกวิพากษ์ว่า ไม่เอ้ือต่อการพัฒนาคน
ให้มีลักษณะ “มองกว้าง คิดไกล ใฝ่รู้” (โชติกา ภาษีผล และคณะ, 2558) โดยอุปสรรคที่ท าให้ 
การประเมินผู้เรียนไม่ถูกต้อง คือ การประเมินผลของครูไม่สนองตอบต่อนโยบายด้านการศึกษาที่
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เปลี่ยนแปลง และครูได้รับการพัฒนาด้านเทคนิคการประเมินผลไม่เพียงพอ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2546) 
สอดคล้องกับงานวิจัยที่ผ่านมาที่สามารถสรุปได้ว่า ครูยังขาดความรู้และความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ในประเด็นที่หลากหลาย เช่น การก าหนดจุดประสงค์การวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ การสร้างเครื่องมือ การตรวจให้คะแนน การแปลผลคะแนน การน าผลการประเมินไปใช้ 
เป็นต้น (Jiraro, 2014; Ololube, 2008; Suknaisith, Wongwanich, & Piromsombat, 2014;  
นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2545; พัชรีวรรณ สมเชื้อ, 2549; ศรัญญา รณศิริ, 2550; อุทุมพร จามรมาน, 
2545) รวมถึงครูยังใช้รูปแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้แบบดั้งเดิมด้วยวิธีการทดสอบลงใน
กระดาษ และเครื่องมือที่ใช้คือแบบทดสอบ โดยมีจุดมุ่งหมายของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้คือ 
การตัดสินผลการเรียนรู้ของนักเรียนเพียงอย่างเดียว ครูไม่ได้ให้ค าแนะน าเพ่ือให้นักเรียนได้มีโอกาส
พัฒนาการเรียนรู้ (โชติกา ภาษีผล, 2556; สุวิมล ว่องวาณิช, 2546) จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมี
การพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลของครู 

จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับมาตรฐานของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ เพ่ือน ามาสร้างเป็นองค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พบว่า
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบแรก ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ องค์ประกอบถัดมา ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผล และ
องค์ประกอบสุดท้าย ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ (คุรุสภา, 2556; 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2552; ศิริเดช สุชีวะ, โชติกา ภาษีผล, ณัฏฐภรณ์ 
หลาวทอง และกมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2558; ศรัญญา รณศิริ, 2550; Australian Institute for 
Teaching and School Leadership: AITSL, 2014; Ololube, 2008; Jiraro, 2014) 
 แต่งานวิจัยที่ผ่านมาเกี่ยวกับการวัดและประเมินผล ยังพบการศึกษาเกี่ยวกับสภาพหรือระดับ
ความสามารถด้านการวัดและประเมินผลของครูที่ เกิดขึ้นจริงในปัจจุบัน และสภาพที่ครูควรจะมีอยู่
จ านวนน้อย อีกทั้งยังไม่พบงานวิจัยที่ครอบคลุมความสามารถด้านการวัดและประเมินผลของครูครบ
ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ และงานวิจัยที่พบนั้นยังไม่มีการแสดงถึงกระบวนการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับ
ความสามารถด้านการวัดและประเมินผลของครูอย่างละเอียด เพ่ือให้ครูสามารถน าแนวทางเหล่านั้น
ไปปฏิบัติจริงได้ (หนึ่งฤทัย ชัยนา, 2549; ผกาวรรณ อุ่ยสกุล, 2551; เนาวรัตน์ คงพ่วง, 2551; ณิชิรา 
ชาติกุล, 2552; Tangdhanakanond & Wongwanich, 2012; ธัญญภรณ์ เลาหะเพ็ญแสง, 2554; 
ณัฐภัสสร ชื่นสุขสมหวัง, 2556)  
 การศึกษาเกี่ยวกับความแตกต่างระหว่างสภาพที่เกิดขึ้นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็น เรียกอีก
อย่างว่า การประเมินความต้องการจ าเป็น ซึ่งมีประโยชน์ต่อการท าให้การวางแผนมีทิศทาง  
มีความเป็นไปได้ และมีโอกาสเกิดผลสัมฤทธิ์ตามที่มุ่งหวัง นอกจากนี้ยังเป็นข้อมูลที่ใช้เป็นหลักเทียบ
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ความส าเร็จของการด าเนินงาน ท าให้สามารถวางแผนการปฏิบัติภายใต้ทางเลือกที่เหมาะสม ทั้งยัง
ช่วยให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่า และสามารถตรวจสอบได้ (สุวิมล ว่องวาณิช , 
2558)  

ผู้วิจัยจึงน าการประเมินความต้องการจ าเป็นมาใช้ในงานวิจัย เพ่ือส ารวจปัญหาที่เกิดขึ้น
เนื่องจากมีความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่จริงในปัจจุบัน (what is) กับสภาพที่ควรจะเป็น 
(what should be) ซึ่งจะส่งผลให้ได้ข้อมูลที่สามารถระบุสภาพปัญหาและความต้องการอย่างแท้จริง
ที่เกิดขึ้น เป็นพื้นฐานส าคัญท่ีน าไปสู่การวางแผน และการก าหนดแนวทางการพัฒนาให้สอดคล้องกับ
สภาพที่เกิดขึ้น และสนองความต้องการได้ตรงจุด (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558) ดังนั้นเพ่ือให้ครูสามารถ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาเกี่ยวกับ 
การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของนักเรียน โดยผู้วิจัยด าเนินการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์ ได้แก่ การระบุ  
ความต้องการจ าเป็น (needs identification) การวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจ าเป็น (needs 
analysis) และการก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหาความต้องการจ าเป็น (needs solution) ของครู
เพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ต่อไป 
 
ค าถามวิจัย  

1. ครูมีความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาอะไรบ้าง 

2. สาเหตุใดที่ครูมีความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

3. แนวทางในการพัฒนาความสามารถของครูในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษามีอะไรบ้าง 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพ่ือส ารวจความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

2. เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

3. เพ่ือเสนอแนวทางในการพัฒนาความสามารถของครูในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
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ขอบเขตของการวิจัย  

1. การวิจัยครั้งนี้เป็นการประเมินความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์ (complete needs 
assessment) ประกอบด้วย การระบุความต้องการจ าเป็น (needs identification) การวิเคราะห์
สาเหตุของความต้องการจ าเป็น (needs analysis) และการก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหา 
ความต้องการจ าเป็น (needs solution) ของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ด้วยวิธีกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย (nominal 
group technique: NGT) และการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis)  

2. การระบุความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล     
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา เก็บรวบรวมข้อมูลตามการรับรู้ของบุคคลที่มีต่อการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของตนเองในการประกอบวิชาชีพครู โดยใช้แบบสอบถามที่มีรูปแบบ 
การตอบสนองคู่ (dual-response format) มีเนื้อหาครอบคลุม 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบ
แรก ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ องค์ประกอบถัดมา 
ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และองค์ประกอบสุดท้าย ด้านการตรวจให้คะแนน 
การรายงานผล และการน าผลไปใช้ (คุรุสภา, 2556; ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 
2552; ศิริเดช สุชีวะ และคณะ, 2558; ศรัญญา รณศิริ, 2550; Australian Institute for Teaching 
and School Leadership: AITSL, 2014; Ololube, 2008; Jiraro, 2014) 

3. การวิจัยครั้งนี้ศึกษากับครู 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ จ าแนกตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม วิทยาศาสตร์  สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลยี และ
ภาษาต่างประเทศ 

4. การวิจัยครั้งนี้ศึกษาสภาพการปฏิบัติงานและความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา จ าแนกตาม 2 ตัวแปร ได้แก่ ตัวแปรประสบการณ์ท างาน 
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ ครูที่มีประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี และครูที่มีประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป 
และตัวแปรลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางพุทธิพิสัย 
ประกอบด้วย ครูที่สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม และภาษาต่างประเทศ และกลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางทักษะพิสัย 
ประกอบด้วย ครูที่สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี  
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5. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) ทั่วประเทศ จ านวน 114,184 คน และสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ทั่วประเทศ จ านวน 111,278 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 225,462 คน 

 
ค าจ ากัดความท่ีใช้ในการวิจัย 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง การก าหนดค่าเป็นตัวเลขให้กับสิ่งต่าง ๆ แล้ว
ตัดสินคุณค่าของสิ่งต่างๆ โดยการเปรียบเทียบกับเกณฑ์หรือมาตรฐาน เพ่ือน าข้อมูลสารสนเทศมา
เรียบเรียงอย่างเป็นระบบส าหรับใช้ตัดสินใจเกี่ยวกับนักเรียน หลักสูตรหรือโครงการ และนโยบาย
ทางการศึกษา ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบแรก ด้านการออกแบบการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ องค์ประกอบถัดมา ด้านการด าเนินการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ และองค์ประกอบสุดท้าย ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน า
ผลไปใช้ วัดเป็นคะแนนโดยการให้รายงานระดับพฤติกรรมหรือการปฏิบัติของตนเองในแบบสอบถาม
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 

การออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ หมายถึง พฤติกรรม
ของครูระดับมัธยมศึกษาหรือการปฏิบัติที่แสดงถึงกระบวนการวางแผนการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้รายวิชาให้สอดคล้องกับหลักสูตรและหลักการวัดและประเมินผลการศึกษา และ 
มีกระบวนการสร้างเครื่องมือตามหลักการวัดและประเมินผลการศึกษา ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้ ได้แก่  
1) การออกแบบการวัดและประเมินการเรียนรู้รายวิชา 2) การสร้างเครื่องมือตามหลักการวัดและ
ประเมินผล 3) การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  4) การสร้าง 
คลังข้อสอบ และ 5) การรักษาความปลอดภัยในการจัดท าและจัดส่งเครื่องมือ และระบบส ารองข้อมูล
ของเครื่องมือ วัดเป็นคะแนนโดยการให้รายงานระดับพฤติกรรมหรือการปฏิบัติของตนเองใน
แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 

การด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง พฤติกรรมของครูระดับมัธยมศึกษา
หรือการปฏิบัติที่แสดงถึงกระบวนการจัดการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียนตามหลักการวัด
และประเมินผลการศึกษาอย่างเป็นระบบ และยุติ ธรรม ประกอบด้วย 6 ตัวบ่ งชี้  ได้แก่  
1) การประเมินผลย่อย (formative assessment) และการประเมินผลสรุป (summative assessment) 
2) การประเมินตามสภาพจริง 3) การประเมินด้วยวิธีที่หลากหลายและต่อเนื่อง 4) การประเมินผู้เรียน
ตามความแตกต่างระหว่างบุคคล 5) การจัดการทดสอบ และ 6) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ วัดเป็นคะแนนโดยการให้รายงานระดับพฤติกรรมหรือการปฏิบัติของตนเอง
ในแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
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การตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ หมายถึง พฤติกรรมของครูระดับ
มัธยมศึกษาหรือการปฏิบัติที่แสดงถึงกระบวนการตรวจให้คะแนนและตัดสินคุณค่าผลการเรียนรู้ของ
นักเรียนตามหลักการวัดและประเมินผลการศึกษาอย่างถูกต้อง เหมาะสม ยุติธรรม แล้วมีการรายงาน
ผลการประเมิน เพื่อน าผลไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ผู้เรียน และสถานศึกษา 
ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) การก าหนดองค์ประกอบและเกณฑ์ของการตรวจให้คะแนน และ
การตัดสินผลการเรียนรู้ 2) การรายงานผลการทดสอบ 3) การให้ข้อมูลย้อนกลับจากผลการทดสอบที่
ละเอียดเพียงพอ 4) การใช้ผลการประเมินเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน 5) มีระบบจัดเก็บ
ข้อมูลประเมินผลการเรียนรู้ และ 6) การรักษาจรรยาบรรณของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  
วัดเป็นคะแนนโดยการให้รายงานระดับพฤติกรรมหรือการปฏิบัติของตนเองในแบบสอบถามที่ผู้วิจัย
สร้างข้ึนเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
 การประเมินความต้องการจ าเป็น หมายถึง กระบวนการก าหนดความแตกต่างระหว่าง
สภาพที่เกิดขึ้นจริงกับสภาพที่ควรจะเกิดขึ้นของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูระดับ
มัธยมศึกษาอย่างเป็นระบบ จากนั้นจัดล าดับความส าคัญของความแตกต่างนั้น เพ่ือระบุความต้องการ
จ าเป็น แล้วเลือกความต้องการจ าเป็นที่ส าคัญมาแก้ไข เพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของครูระดับมัธยมศึกษา 
 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย  

การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

1. ได้สารสนเทศเกี่ยวกับความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนพัฒนาครูระดับ
มัธยมศึกษาด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

2. ได้สาเหตุของความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการบริหารด้านการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของครูระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา และระดับชาติ 

3. ได้แนวทางในการพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูระดับ
มัธยมศึกษา ซึ่งเป็นข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของครูระดับมัธยมศึกษา 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของนักวิชาการ ผู้วิจัยแบ่งการน าเสนอ
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องออกเป็น 3 ตอน โดยผู้วิจัยได้น าเสนอรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
ตอนที่ 1 มโนทัศน์เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  

ประกอบด้วย 8 ประเด็น ดังนี้ 
1.1 ความหมายของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
1.2 องค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
1.3 แนวคิดของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
1.4 ประเภทของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
1.5 กระบวนการของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
1.6 วิธีและเครื่องมือการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
1.7 สมรรถนะที่ส าคัญของผู้ประเมินผลการเรียนรู้ 
1.8 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

ตอนที่ 2 มโนทัศน์เกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
ประกอบด้วย 4 ประเด็น ดังนี้ 

 2.1 ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
 2.2 หลักการและขั้นตอนการประเมินความต้องการจ าเป็น 
 2.3 วิธีการที่ใช้ในการประเมินความต้องการจ าเป็น 

2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
ตอนที่ 3 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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ตอนที่ 1 มโนทัศน์เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  

1.1 ความหมายของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
การวัด (measurement) 
Stevens (1946) ได้ให้ความหมายของการวัดไว้ว่า การวัด หมายถึง การก าหนดตัวเลขให้แก่

สิ่งของหรือเหตุการณ์ตามกฎเกณฑ์ มีขอบเขตจ ากัดการวัดอยู่กับสิ่งที่สัมผัสได้หรือเหมาะสมกับ 
การวัดทางกายภาพ 

Torgerson (1958) ได้ให้ความหมายของการวัดไว้ว่า การวัด หมายถึง กระบวนการก าหนดค่า
ให้แก่คุณสมบัติ (attribute) ของสิ่งของหรือเหตุการณ์ มากกว่าที่จะสนใจเพียงเฉพาะรูปธรรมของ
สิ่งของหรือเหตุการณ์เท่านั้น 

Airisian (1988) ได้ให้ความหมายของการวัดไว้ว่า การวัด หมายถึง กระบวนการเชิงปริมาณ
หรือก าหนดตัวเลขให้กับสิ่งที่ปฏิบัติหรือสิ่งที่ต้องการวัด  

Thorndike et al. (1991) ได้ให้ความหมายของการวัดไว้ว่า การวัด หมายถึง การวัดคุณภาพ
หรือคุณลักษณะของสิ่งของหรือบุคคล โดยไม่ได้มุ่งวัดสิ่งของหรือตัวบุคคลโดยตรง 

สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2541) ได้ให้ความหมายของการวัดไว้ว่า การวัด หมายถึง กระบวนการ
ก าหนดตัวเลขเพื่อแทนคุณสมบัติของสิ่งของ หรือเหตุการณ์ใด ๆ อย่างมีกฎเกณฑ์ท่ีเชื่อถือได้ 

พร้อมพรรณ อุดมสิน (2544) ได้ให้ความหมายของการวัดไว้ว่า การวัด หมายถึง กระบวนการ
ก าหนดตัวเลขให้กับสิ่งที่วัดอย่างมีกฎเกณฑ์ 

ศิริเดช สุชีวะ (2546) ได้ให้ความหมายของการวัดไว้ว่า การวัด หมายถึง การก าหนดค่าเชิง
ปริมาณ (ตัวเลข) ให้กับสิ่งที่ต้องการวัด ด้วยวิธีการที่เป็นระบบและเป็นที่ยอมรับ 

สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (2551) ได้ให้ความหมายของการวัดไว้ว่า การวัด 
หมายถึง การใช้เครื่องมือ (เช่น แบบทดสอบ แบบสังเกต แบบวัดทางจิตวิทยา เครื่องมือทางแพทย์) 
วัดผลการเรียนรู้ของนักเรียน ในช่วงที่ครูสอนไปแล้ว หรือก าลังสอน 

ศิริชัย กาญจนวาสี (2556) ได้ให้ความหมายของการวัดไว้ว่า การวัด หมายถึง กระบวนการ
ก าหนดตัวเลข (assignment of numerals) ให้แก่สิ่งต่าง ๆ ตามกฎเกณฑ์ การวัดจะเกิดขึ้นได้ต้อง
อาศัยองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 ส่วน ได้แก่ 1) จุดมุ่งหมายของการวัด 2) เครื่องมือที่ใช้วัด และ 3) การแปล
ผลและน าผลไปใช้ 

โชติกา ภาษีผล, ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง และ กมลวรรณ ตังธนกานนท์ (2558) ได้ให้
ความหมายของการวัดไว้ว่า การวัด หมายถึง กระบวนการก าหนดค่าให้แก่สิ่งต่าง ๆ อย่างมีกฎเกณฑ์ 
การวัดสิ่งใดก็ตามจะเกิดขึ้นได้ต้องอาศัยองค์ประกอบ 3 ส่วน ได้แก่ 1) จุดมุ่งหมายของการวัด  
2) เครื่องมือที่ใช้วัด และ 3) การแปลผลที่ได้ออกมาเป็นปริมาณ (quantity) ซึ่งเป็นจ านวนตัวเลข 
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(number) เพ่ือแทนจ านวน หรือปริมาณ หรือคุณภาพของคุณลักษณะ หรือคุณสมบัติของวัตถุ บุคคล 
หรือเหตุการณ ์

จากความหมายของการวัดที่กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า การวัด หมายถึง กระบวนการ
ก าหนดค่าเป็นตัวเลขให้กับสิ่งต่าง ๆ อย่างมีกฎเกณฑ์ 

 
การประเมินผล (Evaluation) 
Tyler (1930 อ้างถึงใน เยาวดี วิบูลย์ศรี, 2545) ได้ให้ความหมายของการประเมินผลไว้ว่า 

การประเมินผล หมายถึง การตัดสินความสอดคล้องระหว่างการกระท า และวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
Airasian (1988) ได้ให้ความหมายของการประเมินผลไว้ว่า การประเมินผล หมายถึง  

การเก็บรวบรวมสังเคราะห์ และตีความหมายข้อมูล เพ่ือช่วยครูในการตัดสินใจ เช่น ช่วยวินิจฉัย
ปัญหาการเรียนของนักเรียน หรืออาจประเมินผลเพื่อจุดประสงค์เฉพาะบางประการ  

Worthen et al., (1997) ได้ให้ความหมายของการประเมินผลไว้ว่า การประเมินผล หมายถึง 
การพิจารณาหรือก าหนดคุณค่าเพ่ือตรวจสอบหรือตัดสิน 

สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2541) ได้ให้ความหมายของการประเมินผลไว้ว่า การประเมินผล 
หมายถึง กระบวนการใช้ดุลพินิจ (judgment) หรือค่านิยมและข้อจ ากัดต่าง ๆ ในการพิจารณาตัดสิน
คุณค่าของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยการเปรียบเทียบผลที่วัดได้กับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ เกณฑ์ที่ก าหนดอาจเป็น
เกณฑ์แบบสัมพัทธ์หรืออิงกลุ่มหรือเกณฑ์สัมบูรณ์ก็ได้  

สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (2551) ได้ให้ความหมายของการประเมินผลไว้ว่า      
การประเมินผล หมายถึง การน าค่าหรือคะแนนจากการวัดมาเทียบกับเกณฑ์ที่ระบุ เพ่ือตัดสินคุณค่า 
หรือตัดสินใจเกี่ยวกับคุณค่า บางครั้งใช้ค าว่า การตัดเกรด 

ศิริชัย กาญจนวาสี (2556) ได้ให้ความหมายของการประเมินผลไว้ว่า การประเมินผล 
หมายถึง กระบวนการตัดสินคุณค่า (value judgment) ของสิ่งต่าง ๆ ตามเกณฑ์มาตรฐาน โดยทั่วไป
การประเมินต้องอาศัยข้อมูลจากการวัดที่เป็นปรนัย แต่บางครั้งการประเมินต้องอาศัยการสังเคราะห์
ข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ เพ่ือตัดสินคุณค่าของสิ่งนั้น การประเมินมีองค์ประกอบ 3  ส่วน ได้แก่  
1) ข้อมูลจากการวัด 2) การตีความหมาย และ 3) การตัดสินคุณค่าตามเกณฑ์หรือมาตรฐาน 

โชติกา ภาษีผล และคณะ (2558) ได้ให้ความหมายของการประเมินผลไว้ว่า การประเมินผล 
หมายถึง กระบวนการตัดสินคุณค่าของสิ่งต่าง ๆ โดยการเปรียบเทียบกับเกณฑ์หรือมาตรฐาน โดย
อาศยัข้อมูลจากการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการวัดการประเมินจึงเป็นเรื่องเกี่ยวกับ “คุณค่า” ของ
สิ่งต่าง ๆ การประเมินต้องอาศัยองค์ประกอบ 3 ส่วน ได้แก่  1) ผลจากการวัด 2) เกณฑ์ที่ตั้งไว้ และ 
3) การตัดสินคุณค่า 
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จากความหมายของการประเมินผลที่กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า การประเมินผล หมายถึง 
กระบวนการตัดสินคุณค่าของสิ่งต่างๆ โดยการเปรียบเทียบกับเกณฑ์หรือมาตรฐาน  

 
การประเมินคุณค่า (Assessment) 
บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ์ (2544) ใช้ค าว่า การประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการ

รวบรวมและเรียบเรียงข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบทั้งปริมาณและคุณภาพ โดยก าหนดเกณฑ์เชิง
คุณลักษณะ ส าหรับใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับผู้เรียน แล้วให้ข้อมูลย้อนกลับไปยังผู้เรียนเกี่ยวกับ
ความก้าวหน้า จุดเด่น และจุดด้อย ใช้ตัดสินประสิทธิภาพในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และ 
ความเพียงพอของหลักสูตร ตลอดจนใช้ชี้แนะนโยบาย 

สุมาลี จันทร์ชะลอ (2542) ได้ให้ความหมายของการประเมินคุณค่า หมายถึง กระบวนการ
เก็บรวบรวม สังเคราะห์ และตีความข้อมูลเพ่ือการตัดสินผลโดยใช้กิจกรรมต่าง ๆ เช่น การสัมภาษณ์ 
การสังเกต การสะสมงาน หรือการท าโครงงาน กิจกรรมดังกล่าวจึงเป็นองค์ประกอบส าคัญที่น ามาใช้
ประเมิน กระบวนการประเมินมีความเกี่ยวข้องกับผู้เรียนมากกว่าการให้คะแนนและการให้ระดับ
คะแนนของการทดสอบข้อมูลที่ครูรวบรวมในห้องเรียน เพ่ือช่วยให้ครูเข้าใจและติดตามการเรียน 
การสอน 

เอมอร จังศิริพรปกรณ์ (2550) ให้ความหมายของการประเมินคุณค่า หมายถึง กระบวนการ
รวบรวมและเรียบเรียงข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลจาก
พฤติกรรมเดิมไปสู่พฤติกรรมใหม่ที่ค่อนข้างถาวร อย่างเป็นระบบ ส าหรับใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับ
ผู้เรียน ให้ข้อมูลย้อนกลับไปยังผู้เรียนเกี่ยวกับความก้าวหน้า จุดเด่น จุดด้อย ใช้ตัดสินประสิทธิภาพใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้และความเพียงพอของหลักสูตร ตลอดจนใช้ชี้แนะนโยบายการศึกษาที่
เกี่ยวข้อง  

ทิวัตถ์ มณีโชติ (2549) ได้ให้ความหมายของการประเมินคุณค่า หมายถึง กระบวนการ
ต่อเนื่องจากการวัด คือ น าตัวเลขหรือสัญลักษณ์ที่ได้จากการวัดมาตีค่าอย่างมีเหตุผล โดยเทียบกับ
เกณฑ์หรือมาตรฐานที่ก าหนดไว้ ถือเป็นการประเมินเชิงเปรียบเทียบ ใช้เกณฑ์เชิงสัมพันธ์ ( relative 
criteria) เช่น เทียบกับผลการประเมินครั้งก่อน  เทียบกับเพ่ือนหรือกลุ่มใกล้เคียงกัน มักใช้ใน 
การประเมนิผลสัมฤทธิ์ เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การประเมินตนเอง (self assessment) 

สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (2551) ใช้ค าว่า การตีค่า (assessment) หมายถึง 
การหาค่าหรือคะแนน แล้วน าค่าหรือคะแนนมาเทียบกับเกณฑ์ เพ่ือตัดสินผล  

ศิริชัย กาญจนวาสี (2556) ใช้ค าว่า การประเมิน หมายถึง กระบวนการจัดหาสารสนเทศ
ส าหรับใช้ตัดสินใจเกี่ยวกับผู้เรียน หลักสูตรหรือโครงการ และนโยบายทางการศึกษา  
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โชติกา ภาษีผล และคณะ (2558) ได้ให้ความหมายของการประเมินคุณค่า หมายถึง 
กระบวนการเรียบเรียงข้อมูลสารสนเทศตามสภาพการณ์ที่เป็นอยู่ เพ่ือให้ได้ข้อสารสนเทศที่สนอง
ความต้องการของผู้ใช้สารสนเทศเป็นส าคัญ การตัดสินจะใช้สารสนเทศที่รวบรวมได้ตัดสินโดยผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย 

จากความหมายของการประเมินคุณค่าที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การประเมินคุณค่า หมายถึง 
กระบวนการรวบรวมและเรียบเรียงข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบส าหรับใช้ตัดสินใจเกี่ยวกับผู้เรียน 
หลักสูตรหรือโครงการ และนโยบายทางการศึกษา  

เมื่อพิจารณาความหมายของการวัดผล การประเมินผล และการประเมินคุณค่า จะพบว่ามี
ความหมายแตกต่างกัน โดยการประเมินผลเป็นการประเมินที่อาศัยข้อมูลจากการวัดเป็นส าคัญ มี  
การตีค่าสิ่งทีป่ระเมินจากเกณฑ์ท่ีก าหนดขึ้นอย่างชัดเจน ส่วนการประเมินคุณค่าเป็นการประเมินที่มุ่ง
ใช้เทคนิคทางมานุษยวิทยา เพ่ือให้ได้สารสนเทศอันเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่ถูกประเมิน                
(ศิริชัย กาญจนวาสี, 2556) การตัดสินคุณค่าจะไม่เกิดขึ้นจากสารสนเทศจนกว่าจะได้รับการพิจารณา
จากผู้ใช้สารสนเทศ ซึ่งการวัดและประเมินผลในชั้นเรียนแนวใหม่หรือตามหลักสูตรการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานได้เน้นการประเมินโดยใช้แนวคิดที่เป็นการประเมินคุณค่า (โชติกา ภาษีผล และคณะ, 
2558) 

ดังนั้นสามารถสรุปได้ว่า ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง ทักษะ
ในการก าหนดค่าเป็นตัวเลขให้กับสิ่งต่าง ๆ แล้วตัดสินคุณค่าของสิ่งต่างๆ โดยการเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์หรือมาตรฐาน เพื่อน าข้อมูลสารสนเทศมาเรียบเรียงอย่างเป็นระบบส าหรับใช้ตัดสินใจเกี่ยวกับ
นักเรียน หลักสูตรหรือโครงการ และนโยบายทางการศึกษา  

นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการหลายท่านให้ข้อมูลเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลทางการศึกษาไว้
เพ่ิมเติม ดังนี้ อนันต์ ศรีโสภา (2524) กล่าวว่า การวัดและประเมินผลการศึกษา ไม่ได้วัดหรือประเมินผล
ส่วนต่าง ๆ ของตัวบุคคลหรือตัวนักเรียน แต่วัดและประเมินผลเกี่ยวกับความรู้  ความสามารถ  
ความสนใจ ทัศนคติ ตลอดจนทักษะต่าง ๆ ของนักเรียน ส่วนสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ 
(2551) กล่าวว่า การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ได้แก่ การก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ วัดผลและ
ประเมินผล ทั้งก่อนสอน ระหว่างสอน และหลังสอน และอีกมุมมองหนึ่งของสุมาลี จันทร์ชลอ (2542) 
กล่าวว่า การวัดและประเมินผล (measurement and evaluation) เป็นกระบวนการต่อเนื่องจาก
การเรียนการสอน แต่ต้องมีความสัมพันธ์และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และกับการเรียนการสอน 
กล่าวคือ การวัดผลต้องวัดจากวัตถุประสงค์การเรียน และวัดในสิ่งที่ผู้สอนได้จัดกิจกรรมการเ รียน 
การสอน ผลจากการวัดจะให้ข้อมูลแก่ผู้สอนและบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือการปรับปรุงแก้ไขกิจกรรม 
การเรียนการสอน เพ่ือทราบว่าผู้เรียนบรรลุตามวัตถุประสงค์เพียงใด ในขณะเดียวกันวัตถุประสงค์



 
 

 

13 

และกิจกรรมการเรียนการสอนยังเป็นสิ่งก าหนดรูปแบบของการวัดให้เหมาะสมด้วย องค์ประกอบทั้ง 
3 องค์ประกอบจึงมีความสัมพันธ์กัน สามารถเขียนเป็นวงจรความสัมพันธ์ได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 2.1 วงจรความสัมพันธ์ระหว่างวัตถุประสงค์ การเรียนการสอน 

การวัดและการประเมินผล 
 

 วงจรความสัมพันธ์นี้เรียกอีกอย่างว่า OLE ผู้ที่จะท าการวัดและประเมินผลต้องตระหนักถึง
องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องดังกล่าวด้วย (สุมาลี จันทร์ชะลอ, 2542) สอคล้องกับ ศิริชัย กาญจนวาสี 
(2556) สรุปใจความส าคัญได้ดังนี้ กระบวนการทางการศึกษา ประกอบด้วยหลักส าคัญพ้ืนฐาน  
3 ส่วน ที่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันตลอดเวลาในการจัดการศึกษา ซึ่งมีรายละเอียดของ
องค์ประกอบทั้ง 3 ส่วน ดังนี้  

1. จุดมุ่งหมายทางการศึกษา (educational objectives) เป็นเป้าหมายหรือความมุ่งหวัง
ทางการศึกษา เพ่ือใช้เป็นทิศทางของความมุ่งหมายว่าต้องการจัดการศึกษาเมื่อใด จัดอย่างไร และ
ต้องการผลลัพธ์อะไร โดยจุดมุ่งหมายทางการศึกษาจ าแนกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านพุทธิพิสัย หรือ
ด้านความรู้ความคิด (cognitive domain) 2) ด้านจิตพิสัย หรือด้านอารมณ์ความรู้สึก (affective 
domain) และ 3) ด้านทักษะพิสัย หรือด้านปฏิบัติการ (psychomotor domain)  

2. การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ (learning experiences) เป็นการสร้างสถานการณ์หรือ
เงื่อนไข เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทิศทางที่พึงประสงค์อย่างถาวร 
โดยองค์ประกอบของการเรียนการสอน ประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่ หลักสูตร ผู้เรียน ผู้สอน และเทคนิค
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

การวัดและการประเมินผล 
Measurement and Evaluation (E) 

(O) 

การเรียนการสอน 
Learning (L) 

วัตถุประสงค์ 
Objectives (O) 
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3. การประเมินผล (evaluation) เป็นการตัดสินคุณค่าของสิ่งใดสิ่งหนึ่งด้วยวิธีการสืบสวน 
สอบสวนอย่างมีระบบแบบแผน ในการประเมินผลการเรียนรู้ผู้สอนสามารถท าได้ทุกขั้นตอนของ 
การเรียนการสอนตั้งแต่ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน โดยมีจุดประสงค์ของการประเมินผล 
การเรียนรู้ 2 ประการ กล่าวคือ ประการแรก ประเมินความก้าวหน้า เพ่ือทราบพัฒนาการและ
ปรับปรุงการเรียนรู้ และประการที่สอง ประเมินรวมสรุป เพ่ือการตัดสินคุณค่าของการเรียนรู้รวบยอด
ของผู้เรียน 
 

1.2 องค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานและองค์ประกอบของการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ ผู้วิจัยสังเคราะห์จากองค์กรทางการศึกษา 3 สถาบัน ได้แก่ ส านักงาน
เลขาธิการคุรุสภา (คุรุสภา) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) และ Australian 
Institute for Teaching and School Leadership (AITSL) และสังเคราะห์จากนักการศึกษา 4 
ท่าน ได้แก่ ศิริเดช สุชีวะ และคณะ ศรัญญา รณศิริ Ololube และ Jiraro (คุรุสภา, 2556; ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2552; ศิริเดช สุชีวะ และคณะ, 2558; ศรัญญา รณศิริ, 2550; 
AUSTRALIAN INSTITUTE FOR TEACHING AND SCHOOL LEADERSHIP: AITSL, 2014; Ololube, 
2008; Jiraro, 2014) สามารถสรุปเป็นตารางได้ดังนี้ 
 
ตาราง 2.1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

องค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

นักการศึกษา/องค์กรทางการศึกษา 
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1. ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ 
   1.1 การออกแบบการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้รายวิชา 

       

   1.2 การสร้างเครื่องมือตามหลักการวัดและ
ประเมินผล 

       
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ตาราง 2.1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (ต่อ) 

องค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

นักการศึกษา/องค์กรทางการศึกษา 

คุร
ุสภ

า (
25
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) 

สพ
ฐ. 

(2
55

2)
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สุช
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ัญญ
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   1.3 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ 

       

   1.4 การสร้างคลังข้อสอบ        

   1.5 การรักษาความปลอดภัยในการจัดท าและ
จัดส่งเครื่องมือ และระบบส ารองข้อมูลของเครื่องมือ 

       

2. ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผล 
   2.1 การประเมินผลย่อย (formative 
assessment) และการประเมินผลสรุป 
(summative assessment) 

       

   2.2 การประเมินตามสภาพจริง        

   2.3 การประเมินด้วยวิธีที่หลากหลายและต่อเนื่อง        

   2.4 การประเมินผู้เรียนตามความแตกต่างระหว่าง
บุคคล 

       

   2.5 การจัดการทดสอบ        

   2.6 ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

       

3. ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ 

   3.1 การก าหนดองค์ประกอบและเกณฑ์ของ 
การตรวจให้คะแนน และการตัดสินผลการเรียนรู้
อย่างถูกต้อง และเหมาะสมกับรายวิชา 

       

   3.2 การรายงานผลการทดสอบ        
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ตาราง 2.1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (ต่อ) 

องค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

นักการศึกษา/องค์กรทางการศึกษา 

คุร
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า (
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สุช

ีวะ
 แ

ละ
คณ

ะ 
(2

55
8)

 

ศร
ัญญ

า ร
ณศ

ิริ (
25

50
) 

AIT
SL

 (2
01

4)
 

Ol
ol

ub
e 

(2
00

8)
 

Jir
ar

o 
(2

01
4)

 

   3.3 การให้ข้อมูลย้อนกลับจากผลการทดสอบ 
ที่ละเอียดเพียงพอ 

       

   3.4 การใช้ผลการประเมินเพ่ือปรับปรุงคุณภาพ
การเรียนการสอน 

       

   3.5 มีระบบจัดเก็บข้อมูลประเมินผลการเรียนรู้        

   3.6 การรักษาจรรยาบรรณของการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

       

 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานและองค์ประกอบของการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ ตามที่แสดงในตาราง 2.1 พบว่า องค์ประกอบของการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของแต่ละองค์กรมีตัวบ่งชี้แตกต่างกัน และยังมีการน าไปใช้ รวมถึงบริบทของการวัดและ
ประเมินผลที่แตกต่างกัน  

ดังนั้นผู้วิจัยจึงด าเนินการสังเคราะห์องค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้จาก
องค์กรทางการศึกษา 3 สถาบัน และนักการศึกษา 4 ท่าน ทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ  
แล้วพิจารณาเพ่ือคัดเลือกองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินผลในชั้นเรียน จึ งน าเสนอ
องค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ จ าแนกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบ
แรก ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ องค์ประกอบถัดมา 
ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผล และองค์ประกอบสุดท้าย ด้านการตรวจให้คะแนน  
การรายงานผล และการน าผลไปใช้ แต่ละองค์ประกอบมีรายละเอียดดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ 
หมายถึง พฤติกรรมของครูระดับมัธยมศึกษาหรือการปฏิบัติที่แสดงถึงกระบวนการวางแผนการวัด
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และประเมินผลการเรียนรู้รายวิชาให้สอดคล้องกับหลักสูตรและหลักการวัดและประเมินผลการศึกษา 
และมีกระบวนการสร้างเครื่องมือตามหลักการวัดและประเมินผลการศึกษา ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้
ได้แก่ 1) การออกแบบการวัดและประเมินการเรียนรู้รายวิชา 2) การสร้างเครื่องมือตามหลักการวัด
และประเมินผล 3) การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 4) การสร้าง
คลังข้อสอบ และ 5) การรักษาความปลอดภัยในการจัดท าและจัดส่งเครื่องมือ และระบบส ารองข้อมูล
ของเครื่องมือ วัดเป็นคะแนนโดยการให้รายงานระดับพฤติกรรมหรือการปฏิบัติของตนเองใน
แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผล หมายถึง พฤติกรรมของครูระดับ
มัธยมศึกษาหรือการปฏิบัติที่แสดงถึงกระบวนการจัดการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียนตาม
หลักการวัดและประเมินผลการศึกษาอย่างเป็นระบบ และยุติธรรม ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้  
ได้แก่ 1) การประเมินผลย่อย (formative assessment) และการประเมินผลสรุป (summative  
assessment) 2) การประเมินตามสภาพจริง 3) การประเมินด้วยวิธีที่หลากหลายและต่อเนื่อง  
4) การประเมินผู้เรียนตามความแตกต่างระหว่างบุคคล 5) การจัดการทดสอบ และ 6) ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ วัดเป็นคะแนนโดยการให้รายงานระดับ
พฤติกรรมหรือการปฏิบัติของตนเองในแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
 องค์ประกอบที่ 3 ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ หมายถึง
พฤติกรรมของครูระดับมัธยมศึกษาหรือการปฏิบัติที่แสดงถึงกระบวนการตรวจให้คะแนนและตัดสิน
คุณค่าผลการเรียนรู้ของนักเรียนตามหลักการวัดและประเมินผลการศึกษาอย่างถูกต้อง เหมาะสม 
ยุติธรรม แล้วมีการรายงานผลการประเมิน เพ่ือน าผลไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียน 
การสอน ผู้เรียน และสถานศึกษา ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) การก าหนดองค์ประกอบและ
เกณฑ์ของการตรวจให้คะแนน และการตัดสินผลการเรียนรู้ 2) การรายงานผลการทดสอบ 3) การให้
ข้อมูลย้อนกลับจากผลการทดสอบที่ละเอียดเพียงพอ 4) การใช้ผลการประเมินเพ่ือปรับปรุงคุณภาพ
การเรียนการสอน 5) มีระบบจัดเก็บข้อมูลประเมินผลการเรียนรู้ และ 6) การรักษาจรรยาบรรณของ
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ วัดเป็นคะแนนโดยการให้รายงานระดับพฤติกรรมหรือการปฏิบัติ
ของตนเองในแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 

ผู้วิจัยด าเนินการสรุปตาราง 1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบของการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ใหม่เป็นตาราง 2 องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ในแต่ละองค์ประกอบของการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ (คุรุสภา, 2556; ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2552; ศิริเดช สุชีวะ และ
คณะ, 2558; ศรัญญา รณศิริ, 2550; AUSTRALIAN INSTITUTE FOR TEACHING AND SCHOOL 
LEADERSHIP: AITSL, 2014; Ololube, 2008; Jiraro, 2014) แสดงเป็นตารางได้ดังนี้ 



 
 

 

18 

ตาราง 2.2 องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ในแต่ละองค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

องค์ประกอบของการวัดและประเมิน 
ผลการเรียนรู้ 

ตัวบ่งชี้ 

1. ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ 

   1.1 การออกแบบการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้รายวิชา 
   1.2 การสร้างเครื่องมือตามหลักการวัดและ
ประเมินผล 

  1.3 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

   1.4 การสร้างคลังข้อสอบ 
   1.5 การรักษาความปลอดภัยในการจัดท า
และจัดส่งเครื่องมือ และระบบส ารองข้อมูลของ
เครื่องมือ 

2. ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผล 

   2.1 การประเมินผลย่อย (formative 
assessment) และการประเมินผลสรุป 
(summative assessment) 
   2.2 การประเมินตามสภาพจริง 

   2.3 การประเมินด้วยวิธีที่หลากหลายและ
ต่อเนื่อง 

   2.4 การประเมินผู้เรียนตามความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 
   2.5 การจัดการทดสอบ 

   2.6 ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

3. ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และ
การน าผลไปใช้ 

   3.1 การก าหนดองค์ประกอบและเกณฑ์ของ 
การตรวจให้คะแนน และการตัดสินผล 
การเรียนรู้อย่างถูกต้อง และเหมาะสมกับ
รายวิชา 

   3.2 การรายงานผลการทดสอบ 
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ตาราง 2.2 องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ในแต่ละองค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (ต่อ) 

องค์ประกอบของการวัดและประเมิน 
ผลการเรียนรู้ 

ตัวบ่งชี้ 

3. ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และ
การน าผลไปใช้ 

   3.3 การให้ข้อมูลย้อนกลับจากผล 
การทดสอบที่ละเอียดเพียงพอ 

  3.4 การใช้ผลการประเมินเพ่ือปรับปรุง
คุณภาพการเรียนการสอน 

   3.5 มีระบบจัดเก็บข้อมูลประเมินผล 
การเรียนรู้ 

   3.6 การรักษาจรรยาบรรณของการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

 
นอกจากนี้ยังมีนักการศึกษาหลายท่านศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบของการวัดผลแยกกับ

องค์ประกอบของการประเมินผล โดยไม่ได้มุ่งไปที่ความสามารถของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ตามองค์กรทางการศึกษาข้างต้นที่สังเคราะห์ไว้ในตาราง 2.1 มีรายละเอียดดังนี้ 
 

องค์ประกอบของการวัดผล 
จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของการวัดผลจากนักการศึกษาหลายท่าน 

พบว่าแต่ละท่านมีการระบุองค์ประกอบของการวัดผลที่แตกต่างกัน กล่าวคือ ทิวัตถ์ มณีโชติ (2549) 
ระบุว่าองค์ประกอบของการวัดผล ประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ สิ่งที่
ต้องการวัด เครื่องมือที่ใช้วัด การแปลผลและน าผลไปใช้ มีบางส่วนที่สอดคล้องกับ ศิริชัย กาญจนวาสี 
(2556) และโชติกา ภาษีผล และคณะ (2558) ระบุว่า องค์ประกอบของการวัดผล ประกอบด้วย  
3 องค์ประกอบ ได้แก่ จุดมุ่งหมายของการวัด เครื่องมือที่ใช้วัด การแปลผลและน าผลไปใช้ ดังนั้นจะ
เห็นว่าองค์ประกอบโดยรวมของการวัดผล สามารถสรุปเป็นตารางได้ดังนี้ 
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ตาราง 2.3 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบของการวัดผล 

                    
 
 

องค์ประกอบของการวัดผล 

นักการศึกษา 

ทิว
ัตถ

์ ม
ณีโ

ชต
ิ  (

25
49

) 

ศิร
ิชัย

 ก
าญ

จน
วา

สี 
(2

55
6)

 

โช
ติก

า ภ
าษ

ีผล
 แ

ละ
คณ

ะ 
(2

55
8)

 

สิ่งที่ต้องการวัด    
จุดมุ่งหมายของการวัด    

เครื่องมือที่ใช้วัด    

การแปลผลและน าผลไปใช้    

 
จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของการวัดผลตามที่แสดงในตาราง 2.3 

สรุปได้ว่า องค์ประกอบของการวัดผลส่วนใหญ่ที่นักการศึกษาระบุไว้มี 4 องค์ประกอบ โดยองค์ประกอบ
ที่มีนักการศึกษาส่วนใหญ่ระบุว่าเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญมากที่สุดคือ เครื่องมือที่ใช้วัด การแปลผล
และน าผลไปใช้ รองลงมาคือ จุดมุ่งหมายของการวัด และสุดท้ายคือ สิ่งที่ต้องการวัด (ทิวัตถ์ มณีโชติ, 
2549; ศิริชัย กาญจนวาสี, 2556; โชติกา ภาษีผล และคณะ, 2558) 

 
องค์ประกอบของการประเมินผล 
การประเมินผลการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เป็นการประเมินผลแนวใหม่ที่มีลักษณะ

ต่างจากแนวคิดของการประเมินผลการเรียนรู้แบบเก่าที่เคยปฏิบัติมา โดยการประเมินผลที่ผ่านมา
เน้นการประเมินผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัย แต่การประเมินผลตามแนวการปฏิรูปการศึกษาต้องเป็น
การประเมินทั้งผลการเรียนรู้และพัฒนาการของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง ทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน และ
หลังเรียน โดยมีนโยบายที่เป็นแนวคิดในการประเมินผลการเรียนรู้ระดับผู้เรียนท าให้ผู้สอนต้องให้
ความส าคัญกับวิธีการประเมินผลที่หลากหลายสอดคล้องกับเนื้อหาสาระ กระบวนการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนและสามารถด าเนินการอย่างต่อเนื่องเป็นหนึ่งเดียวกับกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งมีองค์ประกอบใน
การประเมินผลการเรียนรู้และวิธีประเมินผล (เอมอร จังศิริพรปกรณ์, 2550) สรุปไว้ในภาพ 2.2 
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ภาพ 2.2 องค์ประกอบในการประเมินผลการเรียนรู้และวิธีการประเมินผล 

(เอมอร จังศิริพรปกรณ์, 2550) 
 

นอกจากนี้ยังมีองค์กรทางการศึกษาและนักการศึกษาหลายท่านให้ความสนใจและศึกษา
เกี่ยวกับองค์ประกอบของการประเมินผล มีรายละเอียดดังนี้ 

ศิริชัย กาญจนวาสี (2556) ระบุว่าองค์ประกอบส าคัญของการประเมินผลมี 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่ ข้อมูลจากการวัด เกณฑ์ที่ตั้งไว้ การตีความหมาย และการตัดสินคุณค่า มีบางส่วนสอดคล้องกับ
โชติกา ภาษีผล และคณะ (2558) ระบุว่าองค์ประกอบที่ส าคัญของการประเมินผลมี 3 องค์ประกอบ 
ไดแ้ก่ ข้อมูลจากการวัด เกณฑ์ท่ีตั้งไว้ และการตัดสินคุณค่า 

จากการศึกษาเอกสารของนักการศึกษาและองค์กรทางการศึกษาต่างประเทศพบว่ามี
องค์ประกอบที่ส าคัญของการประเมินผลแตกต่างจากนักการศึกษาในประเทศไทย เห็นได้จาก
สอดคล้องกับองค์กรความร่วมมือส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 (P21) ระบุว่าองค์ประกอบของ 
การประเมินผลมี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ความเป็นมาตรฐานของเครื่องมือและการจัดการประเมินผล 

พัฒนาการทางความรู ้
และทักษะ 

    องค์ประกอบในการประเมินผลการเรียนรู ้

รายวิชา รายบุคคล 

สาระความรู้และทักษะ คุณธรรม 
วิธี 

การประเมินผล 

ความรู้พื้นฐานของวิชา 

ทักษะการแสวงหาความรู ้

ผลการปฏิบตัิงาน 

1. การสื่อสารส่วนบุคคล 
2. ข้อสอบ 
3. การปฏิบัต ิ
4. การประเมินผลสภาพจริงและ 
การประเมินผลด้วยพอตโฟลโิอ 

คุณธรรม 

พัฒนาการทาง
คุณธรรม 
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การให้ข้อมูลย้อนกลับ และการใช้เทคโนโลยี (The Partnership for 21st Century Skills: P21, 
2015) มีบางส่วนที่สอดคล้องกับ Merrienboer & Vleuten  (2012) ระบุว่าองค์ประกอบของ 
การประเมินผลมี 9 องค์ประกอบ ได้แก่ เกณฑ์ที่ตั้งไว้ การตีความหมาย ความเป็นมาตรฐานของ
เครื่องมือและการจัดการประเมินผล การให้ข้อมูลย้อนกลับ การใช้เทคโนโลยี ความหลากหลายของ
วิธีการประเมิน ความหลากหลายของผู้ประเมินความหลากหลายของภาระงาน และการประเมินแบบ
บูรณาการ ดังนั้นจะเห็นว่าองค์ประกอบโดยรวมของการประเมินผลสามารถสรุปเป็นตารางได้ดังนี้ 

 
ตาราง 2.4 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบของการประเมินผล 

 
 
 

องค์ประกอบของการประเมินผล 

นักการศึกษา/องค์กรทางการศึกษา 
 ศ

ิริช
ัย 

กา
ญจ

นว
าส

ี 

(2
55

6)
 

 โช
ติก

า ภ
าษ

ีผล
 แ

ละ
คณ

ะ 
(2

55
8)

 

 M
er

rie
nb

oe
r &

 
Vl

eu
te

n 
 (2

01
2)

 

 P
21

 (2
01

5)
 

ข้อมูลจากการวัด     

เกณฑ์ที่ตั้งไว้     

การตีความหมาย     
การตัดสินคุณค่า     

ความเป็นมาตรฐานของเครื่องมือและ 
การจัดการประเมินผล 

    

การให้ข้อมูลย้อนกลับ      

การใช้เทคโนโลยี     

ความหลากหลายของวิธีการประเมิน     

ความหลากหลายของผู้ประเมิน      

ความหลากหลายของภาระงาน     
การประเมินแบบบูรณาการ     

 
จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของการประเมินผลตามที่แสดงในตาราง 

2.4 สรุปได้ว่า องค์ประกอบของการประเมินผลส่วนใหญ่ที่นักการศึกษาและองค์กรทางการศึกษาระบุ
ไว้มีมากที่สุด คือ เกณฑ์ที่ตั้งไว้ รองลงมาคือ ข้อมูลจากการวัด การตีความหมาย การตัดสินคุณค่า 
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ความเป็นมาตรฐานของเครื่องมือและการจัดการประเมินผล การให้ข้อมูลย้อนกลับ และการใช้
เทคโนโลยี และสุดท้ายคือ ความหลากหลายของวิธีการประเมิน ความหลากหลายของผู้ประเมิน 
ความหลากหลายของภาระงาน และการประเมินแบบบูรณาการ (ศิริชัย กาญจนวาสี , 2556; โชติกา 
ภาษีผล และคณะ, 2558; Merrienboer & Vleuten, 2012; The Partnership for 21st Century 
Skills: P21, 2015) 

 
1.3 แนวคิดของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
แนวคิดของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามแนวปฏิรูปการศึกษาเป็นการวัดและ

ประเมินผลที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีจุดมุ่งหมายที่ส าคัญ คือ ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาและ
เรียนรู้ก้าวหน้าสูงสุดเป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุขตามศักยภาพ ดังนั้นการวัดและประเมินผลจึงมี
จุดเน้นที่เปลี่ยนไปจากเดิม สามารถสรุปได้ดังนี้ (โชติกา ภาษีผล, 2556; สุวิมล ว่องวาณิช, 2546 และ 
เอมอร จังศิริพรปกรณ์, 2546) 

1) จุดมุ่งหมายของการวัดและประเมินผล จากเน้นแข่งขัน เปรียบเทียบ บอกคนตกและคน
ผ่าน เป็นการเน้นพัฒนา ปรับปรุง เพิ่มและเสริมก าลังใจในการเรียนรู้ของผู้เรียน  

2) เครื่องมือการวัดและประเมินผล จากการใช้แบบสอบอย่างเดียว เป็นการใช้เครื่องมือ
หลากหลายชนิด 

3) เกณฑ์การวัดและประเมินผล จากการใช้เกณฑ์มาตรฐานเดียวกันในการการวัดและ
ประเมินผลผู้เรียนทุกคน เป็นการวัดและประเมินผลตามศักยภาพของผู้เรียนแต่ละคน 

4) ช่วงเวลาการวัดและประเมินผล จากการวัดและประเมินผลหลังการเรียนการสอน เป็น
การวัดและประเมินผลระหว่างการเรียนการสอน และหลังการเรียนการสอน 

5) ผู้วัดและประเมินผล จากครูเป็นผู้วัดและประเมินผลเพียงผู้เดียว เป็นทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
กับการศึกษาของผู้เรียนเป็นผู้วัดและประเมินผล จึงเป็นได้ทั้งครู ผู้ปกครอง เพ่ือน หรือตนเอง 

6) ค าตอบที่ถูกต้องจากการวัด จากเดิมมีค าตอบที่ถูกต้องเพียงค าตอบเดียว เป็นการมี
ค าตอบที่ถูกต้องได้หลายค าตอบ 

7) ความกลมกลืนของการวัดและประเมินผลกับหลักสูตร จากการวัดและประเมินผลแยก
จากหลักสูตร เป็นการวัดและประเมินผลกลมกลืนกับหลักสูตร 

8) การจัดการเรียนการสอน จากเน้นเนื้อหา เป็นเน้นสติปัญญา ทักษะ ความคิด 
9) การบรรลุผล จากบรรลุผลส าเร็จตามแบบสอบ เป็นการถ่ายโยงความรู้ไปสู่ชีวิตประจ าวัน 

(วิชาชีพ) 
10) บทบาทของผู้เรียน จากผู้เรียนเป็นผู้ถูกกระท า เป็นผู้เรียนเป็นผู้กระท ามากข้ึน 
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11) ขอบเขตการวัดและประเมินผล จากการวัดและประเมินผลเป็นรายวิชาเดี่ยว เปลี่ยนเป็น  
การวัดและประเมินผลบูรณาการข้ามรายวิชา 

12) รูปแบบการวัดและประเมินผล จากการประเมินจากแบบสอบเขียนตอบ เป็นการประเมิน
ตามสภาพจริง 

13) ความถี่ในการประเมินต่อภาคการศึกษา  จากมีการประเมิน 1-2 ครั้ง เป็นการประเมิน
หลายครั้งและต่อเนื่อง 

14) จ านวนผู้เรียนที่ได้รับการประเมิน จากการประเมินรายบุคคล เป็นการประเมินรายบุคคล
และรายกลุ่ม 

15) การตรวจให้คะแนน จากการใช้มือตรวจ เป็นการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีมาช่วยในการวัด
และประเมินผล 

16) มิติการวัดและประเมินผล จากการวัดและประเมินผลมิติเดียว เป็นการวัดและประเมินผล
แบบพหุมิติ 

การวัดและประเมินผลจึงมีจุดเน้นที่เปลี่ยนไปจากเดิม แสดงให้เห็นว่าการวัดและประเมินผล
ตามแนวปฏิรูปการศึกษาให้ความส าคัญกับพัฒนาการของผู้เรียน เน้นการประเมินตามสภาพจริง  
เน้นวิธีการและเครื่องมือการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการวัด
และประเมินผล ซึ่งเป็นไปตามพระราชบัญญัติการศึกษา หมวด 4 มาตรา 26 คือ ให้สถานศึกษาจัด
ประเมินผู้เรียนโดยพิจารณาจากพัฒนาการของผู้เรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน 
การร่วมกิจกรรม และการทดสอบควบคู่ไปในกระบวนการเรียนการสอน ตามความเหมาะสมของ  
แต่ละระดับและรูปแบบการศึกษา และให้สถานศึกษาใช้วิธีการที่หลากหลายในการจัดสรร 
โอกาสการเข้าศึกษาต่อ และให้น าผลการเรียนในวรรคหนึ่งมาใช้ประกอบการพิจารณาด้วย 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545) 
 

1.4 ประเภทของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
การจัดประเภทของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ท าได้หลายรูปแบบขึ้นอยู่กับเกณฑ์ที่ใช้

จ าแนก จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลสามารถรวบรวมได้ดังนี้ (เอมอร  
จังศิริพรปกรณ์, 2550; สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2551; ศิริชัย กาญจนวาสี, 2556;  
โชติกา ภาษีผล และคณะ, 2558)  

1.4.1 จ าแนกตามจุดมุ่งหมายของการวัดและประเมินผล แบ่งได้เป็น 6 ประเภท ดังนี้  
1) การวัดและประเมินผลเพ่ือจัดต าแหน่ง (placement) เป็นการวัดและประเมินผลเพ่ือ

ตรวจสอบความรู้ความสามารถของผู้เรียนก่อนเริ่มเรียน เพ่ือดูความพร้อม ความสนใจ ทักษะพ้ืนฐาน
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ที่ส าคัญต่อการเรียนรู้ หากพบว่าไม่มีความรู้หรือพ้ืนฐานความรู้มีไม่เพียงพอจะต้องปรับพ้ืนฐานใน
เรื่องนั้นก่อน แต่ถ้ามีพ้ืนความรู้ดีแล้วไม่จ าเป็นต้องเรียนเนื้อหาความรู้นั้นซ้ า ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้จัด
ต าแหน่ง เช่น แบบสอบความพร้อม (readiness test) แบบสอบก่อนเรียน (pretest) เป็นต้น 

2) การวัดและประเมินผลเพ่ือคัดเลือก (selection) เป็นการวัดและประเมินผลเพ่ือคัดเลือก
คน โดยมีเกณฑ์การตัดสินผลและมีผลการตัดสินเป็นรับกับไม่รับ ไม่ว่าจะเป็นการสอบคัดเลือกเข้า
สถานศึกษา หรือการคัดเลือกเข้าท างาน โดยเครื่องมือที่ใช้คัดเลือกจะมีความยาก เนื่องจากต้องการ
รับคนเก่ง 

3) การวัดและประเมินผลเพ่ือวินิจฉัย (diagnosis) เป็นการวัดและประเมินผลเพ่ือค้นหาว่า
การที่ผู้เรียนเก่งหรืออ่อนเป็นเพราะเหตุใด และเก่งหรืออ่อนในเรื่องใด เพ่ือหาสาเหตุในการพัฒนา
และปรับปรุงการเรียนการสอนให้เหมาะกับผู้เรียน เครื่องมือที่ใช้ต้องจัดขั้นตอนหรือเรื่องราวให้
ละเอียด เพ่ือจะได้ทราบว่าผู้เรียนมีจุดอ่อนในเรื่องใด เช่น แบบสอบวินิจฉัยสากล ( published 
diagnostic test) แบบสอบวินิจฉัยที่ครูเป็นผู้สร้าง (teacher-made diagnostic test) แบบบันทึก 
(record) เป็นต้น 

4) การวัดและประเมินผลเพ่ือเปรียบเทียบ (assessment) เป็นการวัดและประเมินผลเพ่ือ
เปรียบเทียบพัฒนาการของผู้เรียนว่ามีความเจริญงอกงามเพียงใด โดยเปรียบเทียบเป็นระยะ ต่าง
ช่วงเวลา อาจเป็นก่อนเรียน จบบทเรียน และสิ้นภาคเรียน แต่ต้องค านึงถึงเนื้อหาที่วัดควรเป็นเนื้อหา
เดียวกัน เพ่ือเปรียบเทียบพัฒนาการของแต่ละบุคคล ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ เช่น แบบสอบที่ครูสร้าง
ขึ้น (teacher-made test) เป็นต้น 

5) การวัดและประเมินผลเพ่ือพยากรณ์ (prediction) เป็นกระบวนการวัดและประเมินผล
เพ่ือคาดคะเนล่วงหน้าว่าอนาคตจะสามารถเรียนได้ส าเร็จหรือไม่ หรือควรเรียนต่ออะไร หรือประกอบ
อาชีพอะไร จึงจะเหมาะสมกับความสามารถของตนเอง โดยหลักการคือน าผลสอบวันนี้ไปพยากรณ์
อนาคตล่วงหน้า ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ เช่น แบบสอบวัดความถนัด (aptitude test) เป็นต้น 

6) การวัดและประเมินผลเพ่ือประเมินค่า (evaluation) เป็นการวัดและประเมินผลเพ่ือสรุป
คุณภาพของการจัดการเรียนการสอนว่าผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของรายวิชาเพียงใด โดยน าผล 
การวัดตลอดภาคเรียนหรือตลอดปีการศึกษามาเป็นข้อมูลในการตัดสินผลขั้นสุดท้ายในรูปของเกรด 
เช่น A ถึง F หรือ 4 ถึง 1 หรือในรูประดับคุณภาพ เช่น ดีมาก ดี พอใช้ ปรับปรุง หรือ ผ่าน ไม่ผ่าน 
เป็นต้น ตัวอย่างของเครื่องมือที่ใช้ เช่น แบบสอบที่ครูสร้างขึ้น (teacher-made test) แบบสอบ
มาตรฐาน (standardized test) เป็นต้น 
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1.4.2 จ าแนกตามขั้นตอนกระบวนการเรียนการสอน แบ่งได้เป็น 3 ประเภท ดังนี้  
1) การวัดผลและประเมินผลก่อนเรียน (pre-evaluation) เป็นการวัดและประเมินผลก่อน

จัดการเรียนการสอน เพื่อตรวจสอบความรู้พื้นฐานและทักษะของผู้เรียนว่ามีความรู้เพียงพอที่จะเรียน
ในรายวิชาใหม่หรือไม่ ช่วยให้ผู้สอนวางแผนการเรียนการสอนและมอบหมายภาระงานได้เหมาะสม
กับสภาพของผู้เรียน ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ เช่น แบบสอบ แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์ เป็นต้น  

2) การวัดผลและประเมินผลระหว่างเรียน (formative evaluation) เป็นการวัดและประเมินผล
ระหว่างการเรียนการสอน เพ่ือตรวจสอบความก้าวหน้าของผู้เรียนว่าบรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้
หรือไม่ หากพบว่ามีข้อบกพร่องในเรื่องใด ผู้สอนต้องหาแนวทางในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือ
ปรับปรุงข้อบกพร่องของผู้เรียน ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ เช่น แบบสอบ แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์ 
แบบสอบปากเปล่า เป็นต้น 

3) การวัดผลและประเมินผลหลังเรียน (summative evaluation) เป็นการวัดและประเมินผล
หลังการเรียนการสอน เพื่อตัดสินผลการเรียนทั้งหมดของผู้เรียนว่ารอบรู้ในเนื้อหามากน้อยเพียงใด มี
ความสามารถในระดับใด เพ่ือการเลื่อนชั้น ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ เช่น แบบสอบ มาตรประมาณค่า 
เป็นต้น  

1.4.3 จ าแนกตามการแปลความหมายของคะแนน แบ่งได้เป็น 3 ประเภท ดังนี้ 
1) การวัดและประเมินผลแบบอิงกลุ่ม (norm-referenced) เป็นการวัดและประเมินผลที่มี

แนวคิดอยู่บนทฤษฎีของความแตกต่างระหว่างบุคคลที่เชื่อว่าบุคคลสามารถเรียนรู้ได้แตกต่างกันใน
เวลาที่เท่ากัน จึงเป็นการวัดและประเมินผลเพ่ือบรรยายและตัดสินความสามารถหรือผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้เรียนโดยการเปรียบเทียบกันเองภายในกลุ่ม การจัดระดับความรู้ความสามารถของผู้เรียนเช่นนี้  
ท าให้ทราบว่าผู้เรียนแต่ละคนมีความรู้ความสามารถสูงหรือต่ าเมื่อเทียบกันภายในกลุ่ม แต่ไม่สามารถ
ทราบความรู้ความสามารถที่แท้จริงได้ ดังนั้นแบบสอบที่ใช้ต้องเป็นแบบสอบชุดเดียวกัน หรือคู่ขนาน
กัน เน้นการวิเคราะห์ข้อสอบเพ่ือหาความตรง ความเที่ยง ความยาก อ านาจจ าแนก ตัวอย่างเครื่องมือ
ที่ใช้ เช่น แบบสอบมาตรฐาน แบบสอบที่ครูสร้างเอง เป็นต้น 

2) การวัดและประเมินผลอิงเกณฑ์ (criterion-referenced) เป็นการวัดและประเมินผลที่มี
แนวคิดอยู่บนทฤษฎีการเรียนรู้เพ่ือรอบรู้ที่เชื่อว่าบุคคลสามารถเรียนรู้ได้เท่ากันในเวลาที่แตกต่างกัน 
จึงเป็นการวัดและประเมินผลเพ่ือบรรยายและตัดสินความสามารถหรือผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนโดย
เปรียบเทียบกับเกณฑ์มาตรฐาน ดังนั้นเครื่องมือที่ใช้เป็นเครื่องมือเพ่ือประเมินความรอบรู้ในเนื้อหา
หรือคุณลักษณะที่ต้องการวัดตามจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม เน้นการวิเคราะห์เครื่องมือในเรื่อง  
ความตรง ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ เช่น แบบสอบที่ครูสร้างเอง แบบสังเกต เป็นต้น 
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3) การวัดและประเมินผลอิงเกณฑ์และอิงกลุ่ม เป็นการวัดและประเมินผลแบบผสม โดยมี
แนวคิดอยู่บนทฤษฎีการเปรียบเทียบความรู้ความสามารถของผู้เรียนภายในกลุ่ม และจะมีความหมาย
สมบูรณ์ขึ้น ถ้าผู้เรียนได้มีความรู้ความสามารถตามคุณสมบัติขั้นต่ า 
 

1.5 กระบวนการของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
แนวคิดพ้ืนฐานส าหรับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นสิ่งที่ผู้สอนจ าเป็นต้อง

คิดวางแผนการด าเนินกิจกรรม ซึ่งช่วยก าหนดทิศทางและกรอบของกระบวนการวัดและประเมินให้
ด าเนินไปอย่างเป็นระบบ มีนักการศึกษาและองค์กรทางการศึกษาแบ่งกระบวนการของการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ไว้ จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการของการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้จากองค์กรทางการศึกษาและนักการศึกษาหลายท่าน มีรายละเอียดดังนี้ 

 ศิริเดช สุชีวะ (2546) สรุปกระบวนการของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไว้ 6 ขั้นตอน 
ได้แก่ ก าหนดจุดมุ่งหมายของการวัดและประเมิน สร้างเครื่องมือส าหรับการวัดและประเมิน  
เก็บรวบรวมข้อมูล วิ เคราะห์ข้อมูล ตัดสินคุณค่าของผลการเรียนรู้ รายงานและน าผลไปใช้ใน 
การพัฒนาปรับปรุงการเรียนรู้  

สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) หรือ สทศ. (2551) สรุปกระบวนการ
ของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไว้ 6 ขั้นตอน ได้แก่ ก าหนดจุดมุ่งหมายของการวัดและประเมิน 
วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ที่มุ่งวัดและประเมิน สร้างเครื่องมือส าหรับการวัดและประเมิน เก็บรวบรวม
ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล และตัดสินคุณค่าของผลการเรียนรู้ 

เอมอร จังศิริพรปกรณ์ (2550) ศิริชัย กาญจนวาสี (2556) และ โชติกา ภาษีผล และคณะ 
(2558) สรุปกระบวนการของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไว้ 7 ขั้นตอน ได้แก่ ก าหนดจุดมุ่งหมาย
ของการวัดและประเมิน วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ที่มุ่งวัดและประเมิน สร้างเครื่องมือส าหรับการวัดและ
ประเมิน เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล ตัดสินคุณค่าของผลการเรียนรู้ รายงานและน าผลไปใช้ใน
การพัฒนาปรับปรุงการเรียนรู้  

ดังนั้นจะเห็นว่ากระบวนการของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้โดยรวมสามารถสรุปเป็น
ตารางได้ดังนี ้
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ตาราง 2.5 ผลการสังเคราะห์กระบวนการของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

 
จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามที่

แสดงในตาราง 2.5 พบว่ากระบวนการของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ขององค์กรและ 
นักการศึกษาแต่ละแหล่งมีกระบวนการที่คล้ายคลึงกัน ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน (ศิริเดช สุชีวะ, 2546; 
เอมอร จังศิริพรปกรณ์, 2550; สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2551; ศิริชัย กาญจนวาสี, 
2556; โชติกา ภาษีผล และคณะ, 2558) มีรายละเอียดดังนี้  

 
 

 
กระบวนการของการวัด 

และประเมินผลการเรียนรู้ 

องค์กรทางการศึกษา/นักการศึกษา 
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1. ก าหนดจุดมุ่งหมายของการวัดและประเมิน 
 

     

2. วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ที่มุ่งวัดและประเมิน 
 

     

3. สร้างเครื่องมือส าหรับการวัดและประเมิน 

ประกอบด้วย  
   3.1 ออกแบบการสร้างเครื่องมือ 

   3.2 ลงมือสร้างเครื่องมือ 

   3.3 ทดลองใช้ และตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ 

     

4. เก็บรวบรวมข้อมูล      

5. วิเคราะห์ข้อมูล      

6. ตัดสินคุณค่าของผลการเรียนรู้      

7. รายงานและน าผลไปใช้ในการพัฒนา 
ปรับปรุงการเรียนรู้ 

     
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1. ก าหนดจุดมุ่งหมายของการวัดและประเมิน เป็นการตั้งจุดมุ่งหมายของการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยพิจารณาว่าวัดและประเมินผลไปท าไมหรือต้องการใช้สารสนเทศจาก 
การประเมินไปใช้ตัดสินใจเกี่ยวกับอะไร จุดมุ่งหมายของการวัดและประเมินผลมีหลายประการ เช่น 
เพ่ือจัดวางต าแหน่งของผู้เรียน เพ่ือติดตามพัฒนาการหรือความก้าวหน้าในการเรียนรู้ เพ่ือวินิจฉัย
ข้อบกพร่อง เพื่อตัดสินผลการเรียน เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับจุดประสงค์ของหลักสูตร และจุดประสงค์
การสอน 

2. วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ที่มุ่งวัดและประเมิน เป็นการระบุผลการเรียนรู้ที่ส าคัญที่ต้องการให้ 
เกิดข้ึน อันเป็นเป้าหมายที่มุ่งวัดและประเมินว่าครอบคลุมเนื้อหาสาระ ก าหนดขอบเขตให้ชัดเจน เช่น 
ความรู้พ้ืนฐานที่จ าเป็น ทักษะการปฏิบัติที่ส าคัญ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับ
จุดประสงค์การสอน 

3. สร้างเครื่องมือส าหรับการวัดและประเมิน หลักส าคัญของขั้นตอนนี้คือ ต้องตอบค าถามว่า 
ควรวัดและประเมินอย่างไร โดยการสร้างเครื่องมือต้องมีกระบวนการสร้างอย่างมีระบบ ประกอบด้วย 
3 ขั้นตอนย่อย ได้แก่ ออกแบบการสร้างเครื่องมือ ลงมือสร้างเครื่องมือ ทดลองใช้ และตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือ เพ่ือให้เครื่องมือมีคุณภาพทั้งในด้านความตรงและความเที่ยง 

4. เก็บรวบรวมข้อมูล เป็นขั้นตอนน าเครื่องมือไปใช้วัดผล เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้เรียน 
โดยผู้สอนจะจัดกิจกรรมการวัดผลด้วยความถี่และช่วงเวลาตามที่วางแผนร่วมกับผู้เรียน สิ่งที่ต้อง
ค านึงถึง คือ ปัจจัยรอบด้านต่าง ๆ ที่จะมีอิทธิพลต่อการแสดงความสามารถของผู้เรียน จึงต้องจัด
สิ่งแวดล้อมทางกายภาพและจิตวิทยาที่ส่งเสริมการแสดงความสามารถที่มีอยู่ และควบคุมปัจจัยที่จะ
เข้ามาแทรกแซงความถูกต้องของการวัด 

5. วิเคราะห์ข้อมูล เป็นการตรวจให้คะแนนการเรียนรู้จากเครื่องมือวัดผลด้วยความยุติธรรม    
ไม่ล าเอียงหรือมีอคติ และตรวจให้คะแนนโดยใช้หลักเกณฑ์เดียวกัน 

6. ตัดสินคุณค่าของผลการเรียนรู้ หลักส าคัญของขั้นตอนนี้คือ ต้องตอบค าถามว่าควรตัดสิน
ผลด้วยวิธีใด รูปแบบการตัดสินเป็นแบบใด รูปแบบการตัดสินมี 3 รูปแบบ ได้แก่ การประเมินผล 
อิงกลุ่ม การประเมินผลอิงเกณฑ์ และการประเมินอิงเกณฑ์และอิงกลุ่ม ซึ่งต้องพิจารณาให้รอบคอบ
ก่อนจะสรุปผลการเรียนรู้ โดยค านึงถึงหลักเกณฑ์ และวิธีแปลความหมาย 

7. รายงานและน าผลไปใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนรู้ เป็นขั้นตอนที่ผู้สอนได้รับ
สารสนเทศส าหรับน าไปใช้พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
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1.6 วิธีและเครื่องมือการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับวิธีการและเครื่องมือการวัดประเมินผลการเรียนรู้จาก  

องค์กรทางการศึกษาและนักการศึกษาหลายท่านพบว่า มีการก าหนดวิธีการวัดและตัวอย่างเครื่องมือ
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่สอดคล้องกัน สรุปได้ว่า วิธีการวัดผลมีทั้งหมด 7 วิธี โดยในแต่ละ
วิธีมีตัวอย่างเครื่องมือส าหรับใช้ในการวัดผลแตกต่างกัน (เอมอร จังศิริพรปกรณ์ , 2550; สถาบัน
ทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2551; ศิริชัย กาญจนวาสี, 2556) มีรายละเอียดดังนี้  

1. การทดสอบ (testing) เป็นเทคนิคการรวบรวมข้อมูลด้านความรู้ ทัศนคติ และทักษะของ
บุคคล ตัวอย่างเครื่องมือ ได้แก่ แบบสอบข้อเขียน (written test) แบบสอบภาคปฏิบัติ (performance 
test) แบบวัด (scale) 

2. การสัมภาษณ์ (interview) เป็นการสนทนาอย่างมีจุดมุ่งหมายตามความประสงค์ที่ก าหนด
ไว้ล่วงหน้าก่อนระหว่างผู้สัมภาษณ์และผู้ถูกสัมภาษณ์ ตัวอย่างเครื่องมือ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ 
(interview guide) 

3. การสอบถาม (inquiry) เป็นการถามเพ่ือให้ผู้ตอบแสดงความรู้สึกออกมาจากใจจริง ต่าง
จากแบบทดสอบตรงที่การแสดงความคิดเห็นไม่มีถูกไม่มีผิด ข้อมูลส าคัญที่ได้ ได้แก่ ความคิด ทัศนคติ 
ความเข้าใจของแต่ละบุคคล ตัวอย่างเครื่องมือ ไดแ้ก่ แบบสอบถาม (questionnaire) 

4. การสังเกต (observation) เป็นเทคนิคการเฝ้าดูพฤติกรรมของสิ่งหนึ่งอย่างมีจุดมุ่งหมาย 
ส่วนใหญ่ใช้ตาเป็นเครื่องมือการสังเกตการมองเห็น ใช้จมูกสังเกตกลิ่น ใช้หูสังเกตเสียง การสังเกตช่วย
ให้ครูได้ข้อมูลทั้งด้านความรู้ ทักษะ และทัศนคติ และใช้ได้ดีเมื่อต้องการหาข้อมูลเกี่ยวกับทักษะ และ
ทัศนคติ ตัวอย่างเครื่องมือ ได้แก่ แบบตรวจสอบรายการ (checklist) แบบมาตรประมาณค่า (rating 
scale) แบบบันทึก (record) 

5. การตรวจผลงาน เป็นการตรวจให้คะแนนผลงานที่มอบหมายให้ผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนแสดง
ความรู้ความสามารถที่ผู้เรียนมีอยู่ออกมา โดยการตรวจให้คะแนนจะมีการก าหนดเกณฑ์การให้
คะแนนไว้อย่างชัดเจนและเป็นธรรม ตัวอย่างเครื่องมือ ได้แก่ แบบประเมินผลงาน 

6. การใช้แฟ้มสะสมงาน (portfolio) เป็นการประเมินการเรียนรู้ของผู้เรียนตามสภาพจริง 
โดยพิจารณาจากแฟ้มสะสมงาน ซึ่งเป็นแหล่งรวบรวมตัวอย่างผลงานดีเด่นและน่าพอใจ ช่วยสะท้อน
ให้เห็นกระบวนการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ที่เกิดตามสภาพจริง ตัวอย่างเครื่องมือ ได้แก่ แบบบันทึก 
แบบประเมินผลงาน แบบประเมินตนเอง 

7. การใช้ศูนย์การประเมิน (assessment center method) เป็นกระบวนการตัดสินความรู้
ความสามารถ และทักษะต่าง ๆ ของผู้เรียนอย่างรอบด้าน โดยใช้ตัวอย่างงานที่สอดคล้องกับงานจริง 
สร้างเป็นสถานการณ์จ าลองหรือเป็นสิ่งเร้าให้ผู้เรียนตอบสนองโดยการแสดงออก ตัวอย่างเครื่องมือ  
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ได้แก่ แบบตรวจสอบรายการ แบบบันทึก แบบมาตรประมาณค่า แบบประเมินพฤติกรรม  
แบบประเมินผลงาน ดังนั้นจะเห็นว่าวิธีการวัดและตัวอย่างเครื่องมือโดยรวมสามารถสรุปเป็นตารางได้
ดังนี้ 

 
ตาราง 2.6 วิธีการวัดและตัวอย่างเครื่องมือ 

วิธีการวัด ตัวอย่างเครื่องมือ 

การทดสอบ แบบสอบข้อเขียน 
แบบสอบภาคปฏิบัติ 
แบบวัด 

การสัมภาษณ์ แบบสัมภาษณ์ 

การสอบถาม แบบสอบถาม 

การสังเกต แบบตรวจสอบรายการ 
แบบมาตรประมาณค่า 
แบบบันทึก 

การตรวจผลงาน แบบประเมินผลงาน 

การใช้แฟ้มสะสมงาน แบบบันทึก 
แบบประเมินผลงาน 
แบบประเมินตนเอง 

การใช้ศูนย์การประเมิน แบบตรวจสอบรายการ 
แบบบันทึก 
แบบมาตรประมาณค่า 
แบบประเมินพฤติกรรม 
แบบประเมินผลงาน 

 
1.7 สมรรถนะท่ีส าคัญของผู้ประเมินผลการเรียนรู้ 
ผู้ประเมินผลการเรียนรู้ เป็นบุคคลส าคัญที่มีบทบาทในการประเมินผล เพ่ือให้ผู้รับ 

การประเมินน าผลไปปรับปรุงและพัฒนาตนเอง ดังนั้นจึงมีการก าหนดสมรรถนะของผู้ประเมินผล 
สามารถสรุปได้ดังนี้ สมรรถนะที่ส าคัญของผู้ประเมินผลการเรียนรู้ ประกอบด้วย 3 ประการ ได้แก่ 
ประการที่ 1 มีความรู้ แบ่งเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ความหมายการประเมินผลการเรียนรู้ วิธีการประเมินผล
การเรียนรู้ที่หลากหลาย การสร้างเครื่องมือการประเมินผลการเรียนรู้ การหาคุณภาพของเครื่องมือ 
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การประเมินผลการเรียนรู้ และการแก้ไขและพัฒนาการประเมินผลการเรียนรู้ ประการที่  2 มีทักษะ 
แบ่งเป็น 2 ด้าน ได้แก่ ด้านที่ 1 ด้านวิชาการ ประกอบด้วย ทักษะด้านสาระการเรียนรู้ที่สอนตาม
ตัวชี้วัดและมาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตร ทักษะการคิดและการปฏิบัติ  ได้แก่  ทักษะ 
การสื่อสาร ทักษะการคิดขั้นพ้ืนฐานและขั้นสูง ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะชีวิต ทักษะการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะในศตวรรษที่ 21 ด้านที่ 2 ด้านไม่เป็นวิชาการ ประกอบด้วย 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และนิสัยการท างาน ประการที่ 3 มีจรรยาบรรณและเจตคติ แบ่งเป็น  
2 ด้าน ได้แก่ มีจรรยาบรรณและเจตคติเชิงบวกต่อการสร้างเครื่องมือประเมินผล และมีจรรยาบรรณ
และเจตคติเชิงบวกต่อการประเมินผลตามเกณฑ์ (พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยินดีสุข, 2557) 

 
1.8 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
Jiraro (2014) ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนามาตรฐานการวัดและประเมินผล และคลังข้อสอบ

ส าหรับครูระดับมัธยมศึกษาในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า ครูระดับมัธยมศึกษาในประเทศไทย
ร้อยละ 38 ขาดความรู้เกี่ยวกับการวัดและการประเมินผลการศึกษา และความรู้เกี่ยวกับคลังข้อสอบ 
นอกจากนี้นักวิจัยได้พัฒนามาตรฐานด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ขึ้น 7 มาตรฐาน 
ประกอบด้วย 1) การพัฒนาแบบสอบตามหลักการวัดผล 2) การตรวจสอบด้านการบริหารการสอบ
ตามหลักการวัดผล 3) การวิเคราะห์ข้อสอบส าหรับแบบสอบมาตรฐาน 4) ระบบและกลไก 
การประเมินผล 5) ประสิทธิผลของการประเมินการศึกษา 6) ระบบการจัดเก็บข้อสอบ และ  
7) คุณสมบัติของข้อสอบ หลังจากที่ครูด าเนินการตาม 7 มาตรฐานนี้ พบว่าครูมีความรู้ ทัศนคติ และ
การปฏิบัติด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้สูงขึ้นจากเดิม  

Suknaisith, Wongwanich & Piromsombat (2014) ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนา
สมรรถนะของครูในการวัดและประเมินผลการศึกษาผ่านกลยุทธ์การก ากับตัวเอง มีจุดประสงค์เพ่ือ
พัฒนาประสิทธิภาพการท างานของครูในการวัดและการประเมินผลการศึกษาผ่านกลยุทธ์การก ากับ
ตนเอง ผู้ เข้าร่วมกิจกรรมประกอบด้วย ผู้บริหารและครู จ านวน 10 คน เก็บรวบรวมข้อมูล 
เชิงคุณภาพด้วยวิธีการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการและการจัดกลุ่มสนทนา การวิจัยได้ด าเนิน 
การปรับปรุงการก ากับตนเอง 5 ขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า กลยุทธ์การก ากับตนเองที่ครูเรียนรู้ได้ดี
ที่สุด คือ การเรียนรู้จากตัวอย่างที่เป็นรูปธรรม ในการรายงานเกี่ยวกับการเตรียมการทดสอบส าหรับ 
การทดสอบการศึกษาขั้นพ้ืนฐานแห่งชาติ ครูตั้งใจที่จะเรียนรู้เกี่ยวกับการวัดและการประเมินผล
การศึกษาผ่านการมีส่วนร่วมในกิจกรรม โดยใช้กระบวนการก ากับตนเองเพ่ือรับความรู้ในการวัดและ
การประเมินผล การมีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินการ และตระหนักถึงความส าคัญของการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ 
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Ololube (2008) ท าการส ารวจการรับรู้ของครูในประเทศไนจีเรียเกี่ยวกับสมรรถนะด้านการวัด
และประเมินผลผู้เรียนของครู ในงานวิจัยก าหนดค าจ ากัดความของค าว่า ครูมืออาชีพ หมายถึง ครูที่
ส าเร็จการศึกษาและได้รับประกาศนียบัตรทางการศึกษารับรองจากสถานศึกษา และมีการก าหนด
สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลผู้เรียนไว้ 5 สมรรถนะ ได้แก่  1) การสร้างเครื่องมือของการวัดและ
ประเมินผลที่หลากหลายอย่างมีประสิทธิภาพ 2) การใช้เทคนิคการประเมินที่ถูกต้องและหลากหลาย  
3) การประเมินพฤติกรรมของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4) การน าข้อมูลการประเมินมาใช้พัฒนา 
การเรียนการสอน และ 5) การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวัดและประเมินผลเป็นรายบุคคล ผลการวิจัย
พบว่า ครูมืออาชีพมีสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลผู้เรียนสูงกว่าครูที่ไม่ใช่ครูมืออาชีพในทุก
สมรรถนะ แต่เมื่อพิจารณาสมรรถนะแต่ละด้านพบว่าทั้งครูมืออาชีพและครูที่ไม่ใช่ครูมืออาชีพมี
สมรรถนะการสร้างเครื่องมือที่หลากหลายอย่างมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับต่ าที่สุดเมื่อเทียบกับสมรรถนะ
ด้านอ่ืน 

ศรัญญา รณศิริ (2550) ท าการวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์สภาพการประเมินผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ตัวอย่างการวิจัยคือโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 242 แห่ง ผู้ให้ข้อมูลคือครู 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่า 
การประเมินผลการเรียนรู้ก่อนเรียน และระหว่างเรียน มีการปฏิบัติมากที่สุ ดในด้านการวางแผน 
การประเมินผล และมีการปฏิบัติน้อยที่สุดในด้านการจัดเก็บ ประมวลผล และรายงานผลการประเมิน 
ส่วนการประเมินผลหลังเรียน มีการปฏิบัติมากที่สุดในด้านการน าผลการประเมินไปใช้ และ 
มีการปฏิบัติน้อยที่สุดในด้านการก าหนดวิธีการและเครื่องมือประเมินผล และเมื่ อเปรียบเทียบ 
ความแตกต่างของสภาพการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนจ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า ครูใน
โรงเรียนขนาดใหญ่มีการปฏิบัติการประเมินผลการเรียนรู้มากที่สุด รองลงมือคือครูในโรงเรียนขนาด
กลาง และขนาดเล็ก ตามล าดับ โดยโรงเรียนทั้ง 3 ขนาด มีสภาพปัญหาเป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
ปัญหาที่พบร่วมกันทั้งการประเมินผลก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน คือการน าผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน เก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับผู้เรียน  
โดยขนาดโรงเรียนมีปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มคุณภาพการประเมินที่ส่งผลต่อผลต่างของคะแนนเฉลี่ยสะสม
ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ กับคะแนนการประเมินผลสัมฤทธิ์ระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน ในโรงเรียนขนาด
ใหญ่มีผลต่างของคะแนนน้อยที่สุดในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ เมื่อพิจารณาตามกลุ่มสาระการเรียนรู้
พบว่า กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์และศิลปะในโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดกลางมีการปฏิบัติ 
การประเมินผลการเรียนรู้สูงกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก ส่วนกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม ของโรงเรียนขนาดกลางมีการประเมินผลการเรียนรู้สูงกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
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อุทุมพร จามรมาน (2545) สรุปปัญหาของการสร้างแบบสอบไว้ 7 ประการ ได้แก่ 1) ปัญหา
จากผู้สร้าง ซึ่งจะต้องมีความรู้ในเนื้อหาวิชาที่จะสร้างข้อสอบเป็นอย่างดี 2) ปัญหาจากการระบุ
วัตถุประสงค์ของแบบทดสบที่ไม่ชัดเจน 3) ปัญหาการระบุเงื่อนไขของการสร้างแบบสอบ เช่น ขนาดกลุ่ม
ผู้ใช้ ช่วงเวลาที่ใช้ 4) ปัญหาการน าแบบทดสอบไปใช้ การด าเนินการสอบจะต้องควบคุมให้เป็นไปอย่าง
ยุติธรรม 5) ปัญหาการตรวจให้คะแนน ต้องตรวจให้คะแนนให้ละเอียด ถูกต้อง ชัดเจน มีการก าหนด
น้ าหนักคะแนน และเกณฑ์การให้คะแนนเป็นรายข้อ 6) ปัญหาการแปลผล ต้องมีการแปลผลคะแนน
อย่างถูกต้องสอดคล้องกับความสามารถจริงของผู้สอบ และ 7) ปัญหาการน าแบบทดสอบอ่ืนมาใช้ จึง 
ไม่มีการจัดท าพิมพ์เขียวของแบบสอบก่อน  

นงลักษณ์ วิรัชชัย (2545) ระบุเกี่ยวกับสภาพการประเมินผลการเรียนรู้ในปัจจุบัน พบว่า 
หน่วยงานต้นสังกัดด าเนินการให้ความรู้ด้านการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง  แต่ครูยังใช้        
การประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงไม่มากนัก และมีข้อสรุปที่น่าสนใจดังนี้ 1) ครูประเมินผล 
การเรียนรู้แยกเป็นคนละส่วนกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ นักเรียนไม่มีส่วนร่วมในการวางแผน และ
ไม่รับรู้ว่าจะมีการประเมินผลการเรียนรู้ตามที่ครูก าหนด 2) ครูใช้วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ที่
หลากหลาย แต่ทุกวิธีการประเมินผลจะประเมินโดยครูเป็นหลัก ท าให้ผลการประเมินขาดความตรง 
และ 3) ครูและโรงเรียนไม่น าผลที่ได้จากการประเมินไปใช้ประโยชน์ 

พัชรีวรรณ สมเชื้อ (2549) ท าการวิจัยเรื่องการวิเคราะห์กระบวนการประเมินผลการเรียนรู้
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์: การวิจัยพหุกรณีศึกษาของครูต้นแบบและการวิจัยเชิงปริมาณ  
ผลวิจัยพบดังนี้ 1) ครูมีการจัดท าแผนการเรียนรู้ ประเมินผลเพ่ือตัดสินผลการเรียนรู้ และประเมินผล
ให้สอดคล้องกับกิจกรรมผู้เรียน แต่ครูประสบปัญหาในการประเมินเพ่ือวินิจฉัยจุดเด่นจุดด้อยของ
ผู้เรียน ในการประเมินความรู้ในเรื่องที่จะเรียนก่อนการเรียนแต่ละครั้ง และการเปิดโอกาสให้ผู้เรียน
หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้  โดยวิธีที่ครู ใช้  ได้แก่  
การสังเกต การประเมินตามสภาพจริง และการทดสอบ ผลที่ได้จากการประเมิน คือน าไปใช้ใน 
การวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนรู้มากที่สุด 2) ครูต้นแบบทั้ง 3 ท่านปฏิบัติสอดคล้องกันตามแนว
ปฏิบัติในการวัดและการประเมินผลตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 3) ภูมิหลังที่แตกต่างกันท าให้
ครูมีระดับการปฏิบัติที่แตกต่างกัน 4) แนวทางส่งเสริมให้การประเมินสอดคล้องตามแนวการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คือการฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมทักษะในการปฏิบัติ
และเลือกใช้วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมตามบริบทของแต่ละโรงเรียน 

พิกุล เอกวรางกูร (2550) ท าการวิจัยเรื่องการวิจัยและพัฒนาระบบการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้แบบบูรณาการระดับประถมศึกษา การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้แบบบูรณาการ ระดับประถมศึกษา และมีวัตถุประสงค์เฉพาะ 3 ประการ
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คือ เพ่ือสร้าง ทดลองใช้ และประเมินระบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้แบบบูรณาการระดับ
ประถมศึกษา กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคือ ผู้บริหาร ครูผู้สอน และผู้เรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 
โรงเรียนสุเหร่ารวมใจและโรงเรียนบ้านประชานิยม การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้การศึกษาเอกสาร  
การสัมภาษณ์ การสังเกตแบบมีส่วนร่วมและการทดสอบ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติ
บรรยาย และการวิเคราะห์เชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า ประการแรก ระบบ
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้แบบบูรณาการที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญ  
4 องค์ประกอบ คือ 1) องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า ได้แก่ การสนับสนุนของผู้บริหารการพัฒนาครู 
และหน่วยการเรียนรู้แบบบูรณาการ 2) องค์ประกอบด้านกระบวนการ ได้แก่ การด าเนินการเกี่ยวกับ
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตั้งแต่การวางแผนการวัด การออกแบบการวัด การด าเนินการวัด 
และการให้ข้อมูลป้อนกลับโดยอาศัยการบริหารจัดการและการท างานเป็นทีม 3) องค์ประกอบด้านผล
ที่เกิดขึ้นจากระบบ ได้แก่ พัฒนาการของผู้เรียนในด้านความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
และพัฒนาการของครูผู้สอนในด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติต่อการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
แบบบูรณาการ และ 4) องค์ประกอบด้านการให้ข้อมูลป้อนกลับเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาระบบการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้แบบบูรณาการ ประการที่สอง ผลการทดลองใช้ระบบพบว่า ทีมครูผู้สอน
สามารถน าระบบไปใช้วัดและประเมินความก้าวหน้า (formative evaluation) และประเมินผล 
สรุปรวม (summative evaluation) รวมทั้งการให้ข้อมูลป้อนกลับเพ่ือพัฒนาผู้เรียนและการจัด 
การเรียนรู้แบบบูรณาการของตนเองได้ ส่งผลให้ผู้ เรียนมีพัฒนาการด้านความรู้ ทักษะ และ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์สูงขึ้น ส่วนครูผู้สอนมีความรู้ทักษะเกี่ยวกับการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้แบบบูรณาการและมีเจตคติที่ดีต่อการวัดและประเมินผลการ เรียนรู้แบบบูรณาการ  
ประการสุดท้าย ผลการประเมินระบบพบว่า ทั้งผู้บริหาร ทีมครูผู้สอน และผู้เรียนมีความพึงพอใจและ
เห็นว่าระบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้แบบบูรณาการที่พัฒนาขึ้นมีความถูกต้องครอบคลุม  
มีประโยชน์ต่อการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ มีความเหมาะสม และมีความเป็นไปได้ในการน าไป 
ใช้จริง 

นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยอีกส่วนหนึ่งที่มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในกระบวนการต่าง ๆ ของ
การวัดและประเมินผล มีรายละเอียดจากงานวิจัยดังนี้  

โชติกา ภาษีผล, ประกอบ กรณีกิจ และพิทักษ์ โสตถยาคม (2558) ท าการวิจัยเรื่อง 
การพัฒนารูปแบบแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ที่สะท้อนข้อมูลย้อนกลับในการประเมินพัฒนา 
การเรียนรู้ของนักเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือ  
1) พัฒนารูปแบบแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ที่สะท้อนข้อมูลย้อนกลับในการประเมินพัฒนาการเรียนรู้
ของนักเรียน 2) ศึกษาผลการใช้แฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ และ 3) ประเมินรูปแบบแฟ้มสะสมงาน
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อิเล็กทรอนิกส์ ตัวอย่างวิจัยคือ นักเรียนในระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา ในกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ภาษาไทย วิทยาศาสตร์ และการงานอาชีพและเทคโนโลยี เครื่องมือที่ใช้ประกอบด้วย 
แบบสอบถามความคิดเห็น แบบสัมภาษณ์ แบบประเมินรับรองรูปแบบและระบบจัดการแฟ้มสะสม
งานอิเล็กทรอนิกส์ และแบบบันทึกข้อมูล ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์
ส าหรับนักเรียนในระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา ประกอบด้วย 2 ด้าน คือ ด้านที่ 1 
องค์ประกอบของการพัฒนาแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 
จุดมุ่งหมาย เนื้อหา บทบาทผู้ เกี่ยวข้อง เครื่องมือในการพัฒนา การให้ข้อมูลย้อนกลับ และ 
การประเมินผล ด้านที่ 2 ขั้นตอนการพัฒนาแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน 
ได้แก่ 1) ก าหนดจุดมุ่งหมาย เนื้อหา และเกณฑ์การประเมิน 2) เก็บรวบรวมผลงานระหว่างด าเนินการ 
3) สะท้อนความคิดต่อผลงานประเมินตนเองและให้ข้อมูลย้อนกลับ 4) ประเมินและให้ข้อมูลย้อนกลับ
โดยเพ่ือน ครู และผู้ปกครอง 5) คัดเลือกผลงานเพ่ือจัดท าแฟ้มสะสมงานส าหรับน าเสนอ 6) เผยแพร่
แฟ้มสะสมงานส าหรับน าเสนอ และ 7) ประเมินแฟ้มสะสมงานส าหรับน าเสนอ นอกจากนี้พบว่า ส าหรับ
นักเรียนระดับประถมศึกษา การใช้แฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ที่สะท้อนข้อมูลย้อนกลับแบบทั่วไป 
ส่วนใหญ่มีร้อยละของนักเรียนที่มีพัฒนาการต่ ากว่าไม่มีพัฒนาการ ในขณะที่การใช้แฟ้มสะสมงาน
อิเล็กทรอนิกส์ที่สะท้อนข้อมูลชี้แนะเพ่ือการปรับปรุง ส่วนใหญ่มีร้อยละของนักเรียนที่มีพัฒนาการสูง
กว่าไม่มีพัฒนาการ และส าหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา การใช้แฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ที่สะท้อน
ข้อมูลย้อนกลับแบบทั่วไปและแบบชี้แนะเพ่ือการปรับปรุง ส่วนใหญ่มีร้อยละของนักเรียนที่มีพัฒนาการ
สูงกว่าไม่มีพัฒนาการ และผลการประเมินรูปแบบแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ทั้งส าหรับนักเรียนระดับ
ประถมศึกษา และมัธยมศึกษาอยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด 

บุญชม ศรีสะอาด (2535) น าเทคโนโลยีมาใช้ในการเขียนข้อสอบมาใช้ในการสร้างเครื่องมือ
ส าหรับการวัดและประเมินได้แก่ ฟอร์มของข้อสอบ การออกแบบฟาเซต จุดประสงค์ขยายข้อความ 
การก าหนดลักษณะเฉพาะของข้อสอบ การวัดมโนภาพโดยใช้ฐานของมวลความรู้และประสบการณ์ 
การใช้คอมพิวเตอร์ผลิตข้อสอบ  

ธีรพล เพียรเพ็ง (2557) ศึกษางานวิจัยเรื่องผลของการสะท้อนคิดด้วยวีดิทัศน์ตามแนวคิด
วงจรกิบส์ในแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ที่มีต่อระดับการสะท้อนคิดของนิสิตนักศึกษาครู ผลการวิจัย
พบว่า 1) คะแนนเฉลี่ยของการสะท้อนคิดด้วยวีดิทัศน์ตามแนวคิดวงจรกิบส์ในแฟ้มสะสมงาน
อิเล็กทรอนิกส์ที่มีต่อระดับการสะท้อนของนิสิตนักศึกษาครูหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 2) ระดับการสะท้อนของนิสิตนักศึกษาครูที่สะท้อนคิดด้วย 
วีดิทัศน์ตามแนวคิดวงจรกิบส์ในแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ระหว่างก่อนการทดลองและหลัง 
การทดลองแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 งานวิจัยนี้น าเทคโนโลยีมาใช้ในขั้นตอน
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การสร้างเครื่องมือส าหรับการวัดและประเมิน ได้แก่ การใช้แฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ สอดคล้อง
กับ Hung (2012) น าแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์มาใช้เป็นเครื่องมือส าหรับการวัดและประเมินผล 
และ Dolenc & Abersek (2015) น าเครื่องมือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในขั้นตอนการสร้าง
เครื่องมือส าหรับการวัดและประเมิน  

Hammerman et al. (2014) น าเทคโนโลยีมาใช้ในขั้นตอนการสร้างเครื่องมือส าหรับ 

การวัดและประเมิน โดยด าเนินการประเมินสมรรถนะจากการให้นักเรียนสร้างตารางกราฟิก น าเสนอ
งานรูปแบบเพาเวอร์พอยต์  

Pellegrino และ Quellmalz (2010) ศึกษาเรื่องมุมมองในการบูรณาการเทคโนโลยีเข้าไป
ในการประเมินผล นักวิจัยจัดการประเมินโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐานมาใช้ในขั้นตอนของการเก็บ
รวบรวมข้อมูล พบว่า การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการประเมินผลการศึกษาจะช่วยสนับสนุน
การเรียนการสอน โดยการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการประเมินผลตามสภาพจริง เพ่ือพัฒนาทักษะ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการแก้ปัญหาของผู้เรียน ซึ่งทักษะเหล่านี้การประเมินแบบดั้งเดิมไม่
สามารถท าได้ จึงมีความเหมาะสมที่จะน าเทคโนโลยีที่มาบูรณาการร่วมกับระบบการประเมิน 
การเรียนรู้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิธร ลิจันทร์พร (2556) ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบ
การเรียนรู้ด้วยกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้แอพพลิเคชันเพ่ือการศึกษาบนอุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่เพ่ือ
ส่งเสริมความมีวินัยของนักเรียนประถมศึกษาตอนปลาย 

Kleij, Eggen, Timmers & Veldkamp (2012) ท าการวิจัยเรื่องผลของการให้ข้อมูลย้อนกลับ
ในการประเมินที่ใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐานในประเทศเนเธอร์แลนด์ นักเรียนได้รับการสุ่มเป็น 3 กลุ่ม 
และถูกจัดให้ได้รับการประเมินผลการเรียนรู้ที่มีประเภทของการให้ข้อมูลย้อนกลับที่แตกต่างกัน ได้แก่ 
1) ความรู้ของการให้ข้อมูลย้อนกลับที่ถูกต้องระหว่างทาง (KCR) รวมกับข้อมูลย้อนกลับอย่างละเอียด 
(EF) 2) การให้ข้อมูลย้อนกลับที่ถูกต้องภายหลังรวมกับข้อมูลย้อนกลับอย่างละเอียด (EF)  และ  
3) ความรู้ที่ได้รับภายหลังของผลลัพธ์ (KR) การประเมินผลปลายทางถูกใช้เป็นการทดสอบหลังเรียน 
พบว่าผลไม่มีนัยส าคัญทางสถิติในเงื่อนไขการให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนใน 
การทดสอบหลังเรียน ผลแสดงให้เห็นว่านักเรียนให้ความสนใจกับการให้ข้อมูลย้อนกลับระหว่างทาง
มากกว่าการให้ข้อมูลย้อนกลับภายหลัง นอกจากนี้เวลาที่ใช้อ่านข้อมูลย้อนกลับมีอิทธิพลในแง่บวกกับ
ทัศนคติของนักเรียนและมีอิทธิพลในแง่บวกกับแรงจูงใจของนักเรียน การรับรู้ของนักเรียนจากการให้
ข้อมูลย้อนกลับแบบที่ 1 คือความรู้ของการให้ข้อมูลย้อนกลับที่ถูกต้องระหว่างทาง (KCR) รวมกับ
ข้อมูลย้อนกลับอย่างละเอียด (EF) ให้ประโยชน์ส าหรับการเรียนรู้ของนักเรียนมากกว่าแบบที่ 3 ความรู้
ที่ได้รับภายหลังของผลลัพธ์ (KR) นักเรียนมีทัศนคติทางบวกต่อการให้ข้อมูลย้อนกลับในการประเมินที่
ใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐาน (CBA) เมื่อนักเรียนได้รับข้อมูลย้อนกลับแบบที่ 1 คือ ความรู้ของการให้ข้อมูล
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ย้อนกลับที่ถูกต้องระหว่างทาง (KCR) รวมกับข้อมูลย้อนกลับอย่างละเอียด (EF) มากกว่าแบบที่ 3 
ความรู้ที่ได้รับภายหลังของผลลัพธ์ (KR) เท่านั้น ในงานวิจัยนี้มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในขั้นตอน 
การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยผ่านทางระบบคอมพิวเตอร์ สอดคล้องกับ Elswick, Casey, Zanskas, 
Black & Schnell (2016) ที่มีการรวบรวมข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐาน นอกจากนี้ Coulby, 
Hennessey, Davies &  Fuller (2011) ได้น าเทคโนโลยีมาใช้ในขั้นตอนของการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่ การเก็บรวบรวมข้อมูลผ่านทางโทรศัพท์เคลื่อนที่ 

Pásztor, Gyöngyvér Molnár & Ben˝o Csapó (2015) ท าวิจัยเรื่องการประเมินโดยใช้
เทคโนโลยีเป็นฐานด้านความคิดสร้างสรรค์ในบริบทของการศึกษา: กรณีของความคิดที่แตกต่างกัน
และความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ จุดมุ่งหมายของการศึกษาครั้งนี้ คือ 
การส ารวจความเป็นไปได้ของการประเมินออนไลน์ของความคิดที่แตกต่างกันเพ่ือน าไปสู่  
การพัฒนาการทดสอบที่ใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน งานวิจั ยนี้แสดงความสัมพันธ์ระหว่างความคิดที่
แตกต่างกันกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ที่มีระดับแตกต่างกัน ตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้
เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 1,984 คน ผลการวิจัยพบว่าข้อดีของการประเมินโดยใช้
เทคโนโลยีเป็นฐานคือท าให้มีเครื่องมือที่ เหมาะส าหรับการฝึกฝนในโรงเรียนและเหมาะกับ 
การประเมินขนาดใหญ่ ในงานวิจัยนี้น าเทคโนโลยีมาใช้ในขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผ่าน
แบบสอบถามคณิตศาสตร์ทางออนไลน์ 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู พบว่า ครูยัง
ขาดความรู้และความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในประเด็นที่หลากหลาย เช่น  
การก าหนดจุดประสงค์การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การสร้างเครื่องมือ การตรวจให้คะแนน  
การแปลผลคะแนน การน าผลการประเมินไปใช้ เป็นต้น และงานวิจัยต่างประเทศส่วนใหญ่มีการน า
เทคโนโลยีเข้ามาใช้ในกระบวนการต่าง ๆ ของการวัดและประเมินผลมากขึ้น (Jiraro, 2014; 
Suknaisith, Wongwanich & Piromsombat, 2014; Ololube, 2008; ศรัญญา รณศิริ, 2550;  
อุทุมพร จามรมาน, 2545; นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2545; พัชรีวรรณ สมเชื้อ, 2549; พิกุล เอกวรางกูร, 
2550) นอกจากนี้มีงานวิจัยและเอกสารบางส่วนที่น าเทคโนโลยีมาใช้ในกระบวนการต่าง ๆ ของ 
การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ (โชติกา ภาษีผล, ประกอบ กรณีกิจ และ พิทักษ์ โสตถยาคม, 
2558; บุญชม ศรีสะอาด, 2535; ธีรพล เพียรเพ็ง, 2557; Hammerman et al., 2014; Pellegrino 
& Quellmalz, 2010; Hung (2012); Abersek & Dolenc (2015); ศศิธร ลิจันทร์พร, 2557; Kleij, 
Eggen, Timmers & Veldkamp, 2012; Elswick, Casey, Zanskas, Black & Schnell, 2016; 
Coulby, Hennessey, Davies &  Fuller (2011); Pásztor, Gyöngyvér Molnár & Ben˝o 
Csapó, 2015)  
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ตอนที่ 2 มโนทัศน์เกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 

การประเมินความต้องการจ าเป็น มีประโยชน์อย่างยิ่งในการท าให้การวางแผนมีทิศทาง 
เป็นไปได้ และมีโอกาสเกิดสัมฤทธิผลตามที่มุ่งหวัง นอกจากนี้ยังเป็นข้อมูลที่ใช้เป็นหลักเทียบ
ความส าเร็จของการด าเนินงาน ท าให้นักประเมินสามารถวางแผนการปฏิบัติภายใต้ทางเลือกที่
เหมาะสม เป็นเทคนิคที่ช่วยให้เกิดการใช้ทรัพยากรในการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่า และ
สามารถตรวจสอบได้ ผู้วิจัยได้ศึกษามโนทัศน์เกี่ยวกับการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น และแบ่ง
การน าเสนอในตอนนี้เป็น 3 หัวข้อ ได้แก่ 2.1 ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น  
2.2 หลักการและขั้นตอนการประเมินความต้องการจ าเป็น 2.3 วิธีการที่ใช้ในการประเมิน 
ความต้องการจ าเป็น 2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินความต้องการจ าเป็น โดยผู้วิจัยได้
น าเสนอรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

2.1 ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
 2.1.1 ความหมายของความต้องการจ าเป็น 
 Stufflebeam (1977 อ้างถึงใน Witkin & Altschuld, 1995) ให้นิยามความต้องการจ าเป็น
ไว้ 4 มุมมอง ได้แก่ 

1) มุมมองความแตกต่าง (discrepancy view) ความต้องการจ าเป็น หมายถึง ความแตกต่าง
ระหว่างผลการปฏิบัติงานที่ต้องการกับที่สังเกตเห็น  

2) มุมมองประชาธิปไตย (democratic view) ความต้องการจ าเป็น หมายถึง การเปลี่ยนแปลง
ที่ต้องการให้เกิดโดยกลุ่มคนส่วนใหญ่ที่เกี่ยวข้อง 

3) มุมมองวินิจฉัย (diagnostic view) ความต้องการจ าเป็น หมายถึง สิ่งที่หากไม่ได้รับ 
การตอบสนองหรือขาดแคลนจะท าให้เกิดอันตราย 

4) มุมมองวิเคราะห์ (analytic view) ความต้องการจ าเป็น หมายถึง ทิศทางหรือแนวทางที่
คาดว่าต้องมีการปรับปรุงจากข้อมูลสารสนเทศในปัจจุบัน 
 จากนิยามความต้องการจ าเป็นทั้ง 4 มุมมอง ความหมายของความต้องการจ าเป็นตาม
มุมมองความแตกต่างได้รับความนิยมในการประเมินความต้องการจ าเป็นมากกว่ามุมมองอ่ืน  
 Reviere, Berkowitz, Carter & Ferguson (1996) ได้ให้ความหมายของความต้องการ
จ าเป็น หมายถึง ช่องว่างของสิ่งที่เป็นจริงกับสภาวะที่ควรจะเป็น 
 สุวิมล ว่องวาณิช (2548) จ าแนกนิยามความต้องการจ าเป็นออกเป็น 2 โมเดล ได้แก่  
1) นิยามตามโมเดลความแตกต่าง (discrepancy Model) หมายถึง ความแตกต่างระหว่างสิ่งที่
มุ่งหวัง (what should be) กับสิ่งที่เป็นอยู่จริง (what is) และ 2) นิยามตามโมเดลการแก้ปัญหา 
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(solution model) หมายถึง สิ่งที่ต้องการและจ าเป็นต้องท าให้ได้ หรือท าให้เกิด หรือท าให้มี  
หากไม่ได้รับจะอยู่ในสภาวะที่ไม่พึงประสงค์ และจากนิยามความต้องการจ าเป็นทั้ง 2 โมเดล 
นักวิชาการด้านการประเมินความต้องการจ าเป็นส่วนใหญ่นิยามตามโมเดลความแตกต่าง โดยนิยามนี้
มีความส าคัญและเหมาะสมกว่าในการน ามาใช้ออกแบบการประเมินความต้องการจ าเป็นช่วงแรก 
เนื่องจากการประเมินความต้องการจ าเป็นควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาสภาวะที่แตกต่างก่อน แล้วจึงเลือก 
ความต้องการจ าเป็นที่ส าคัญมาวิเคราะห์หาแนวทางแก้ไขปัญหา 
 จากค านิยามดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ความต้องการจ าเป็น หมายถึง ความแตกต่างระหว่าง
สภาพที่เกิดขึ้นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็น เนื่องจากในงานวิจัยนี้ยึดหลักการตามโมเดลความแตกต่าง
เพ่ือศึกษาความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นจริงของการวัดและเมินผลการเรียนรู้ของครูระดับมัธยม 
กับสภาพที่ควรจะเป็นของการวัดและเมินผลการเรียนรู้ของครูระดับมัธยม 
 
 2.1.2 ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
 Beadle de Palomo & Luna (1999 อ้างถึงใน Sanborn & Ewing, 2007) กล่าวว่า 
การประเมินความต้องการจ าเป็น คือกระบวนการในการน าข้อมูลมาวิเคราะห์ส าหรับการก าหนด
สถานภาพในปัจจุบันเพ่ือระบุความต้องการจ าเป็นของบุคคลหรือพ้ืนที่ที่ก าหนด 
 Koles et al., (2010) ได้นิยามความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็นว่า หมายถึง 
กระบวนการที่เป็นระบบในการเก็บรวบรวมข้อมูลและใช้ข้อมูลนั้นในการก าหนดวิธีการแก้ปัญหาเพ่ือ
ปิดช่องว่างระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่กับสิ่งที่ควรจะเป็น 
 สุวิมล ว่องวาณิช (2558) ได้ให้ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น หมายถึง 
กระบวนการที่เป็นระบบซึ่งใช้เพ่ือก าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่มุ่งหวังกับสภาพที่เป็นอยู่จริง 
ส่วนใหญ่เน้นที่ความแตกต่างของผลลัพธ์ (outcome gaps) จากนั้นมีการจัดเรียงล าดับความส าคัญ
ของความแตกต่างนั้น แล้วเลือกความต้องการจ าเป็นที่ส าคัญมาแก้ไข 
 จากค านิยามดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การประเมินความต้องการจ าเป็น หมายถึง 
กระบวนการก าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่เกิดขึ้นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็นอย่างเป็นระบบ 
จากนั้นจัดล าดับความส าคัญของความแตกต่างนั้น เพ่ือระบุความต้องการจ าเป็น แล้วเลือก 
ความต้องการจ าเป็นที่ส าคัญมาแก้ไข 
  

2.2 หลักการและข้ันตอนการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น 
 สุวิมล ว่องวาณิช (2548) สรุปไว้ว่า การวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็นจะอยู่บนพ้ืนฐาน
หลักการ 2 ประการ คือ 1) หลักความแตกต่าง (discrepancy) หมายความว่า ในกระบวนการวิจัย
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ประเมินความต้องการจ าเป็น ผู้วิจัยอาจออกแบบให้มีการเปรียบเทียบข้อมูลเกี่ยวกับสภาพที่เป็นจริง
และสภาพที่ควรจะเป็น อย่างไรก็ตาม ความแตกต่างไม่ใช่จะบอกความต้องการจ าเป็นเสมอไป ขึ้นอยู่
กับการก าหนดระดับความส าคัญของเป้าหมายที่พึงประสงค์ หากก าหนดไว้สูงมาก ความแตกต่างนั้น
อาจไม่ใช่ความต้องการจ าเป็น เพราะฉะนั้นต้องมีการก าหนดเป้าหมายให้อยู่ในระดับต่ าที่สุดที่จะขาด
แคลนไม่ได้ มิฉะนั้นจะเกิดผลเสียหาย 2) หลักความส าคัญ (importance) หมายความว่า สิ่งที่เป็น
ความต้องการจ าเป็นต้องมีความส าคัญมาก ต้องได้รับการตอบสนอง และความจ าเป็นนั้นต้องมีล าดับ
ความส าคัญ (needs prioritization) ไม่ว่าผู้วิจัยจะด าเนินการในกิจกรรมการระบุความต้องการ
จ าเป็น (needs identification) กิจกรรมการวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น 
(needs analysis) หรือกิจกรรมการก าหนดวิธีแก้ไขตามความต้องการจ าเป็นที่เกิดขึ้น (needs 
solution) จะต้องมีการจัดล าดับความส าคัญของผลการประเมินความต้องการจ าเป็นในทุกกิจกรรม 
ต้องจัดล าดับความต้องการจ าเป็นที่ส าคัญที่สุด  
 เมื่ออิงหลักการทั้ง 2 หลักการดังกล่าว กระบวนการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น
โดยทั่วไปจึงควรประกอบด้วย 5 ขั้นตอนดังต่อไปนี้  

1) การศึกษาสิ่งที่มุ่งหวัง (what should be) 
2) การศึกษาสภาพที่เป็นอยู่จริงในปัจจุบัน (what is) 
3) การวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างข้อมูลที่ได้จากข้อ 1 และข้อ 2 และจัดล าดับความส าคัญ

ของผลที่เกิดขึ้นเพ่ือก าหนดความต้องการจ าเป็น 
4) การวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความแตกต่างในข้อ 3 และจัดล าดับความส าคัญของสาเหตุ

ที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น 
5) การศึกษาและก าหนดแนวทางเพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดจากสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการ

จ าเป็นที่วิเคราะห์ได้จากข้อ 4  
 จากการศึกษาเอกสารเพ่ิมเติมเกี่ยวกับแนวคิดของการประเมินความต้องการจ าเป็น  พบว่า 
ในช่วงแรกกระบวนการประเมินความต้องการจ าเป็นสิ้นสุดลงแค่การระบุความต้องการจ าเป็นและ
จัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น ท าให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น จากนั้นจะ
มีการวางแผนจากผู้เกี่ยวข้อง แต่การวางแผนโดยอิงข้อมูลที่ได้เฉพาะความต้องการจ าเป็นอย่า งเดียว 
อาจไม่สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้ทั้งหมด แนวคิดของการประเมินความต้องการจ าเป็นในช่วง
หลังจึงขยายขอบเขตของงานให้กว้างขึ้น เกิดเป็นแนวคิดการประเมินความต้องการจ าเป็นแบบ
สมบูรณ์ (complete needs assessment) ประกอบด้วยขั้นตอนดังต่อไปนี้ 1) การระบุความต้องการ
จ าเป็น (needs identification) เพ่ือส ารวจความต้องการจ าเป็นที่เกิดขึ้นทั้งหมดในองค์กร  
2) การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (needs analysis) เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุที่น าไปสู่การเกิด 
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ความต้องการจ าเป็น และ 3) การก าหนดทางเลือกในการแก้ไข (needs solution) เพ่ือขจัดปัญหาที่
เกิดขึ้นจากความต้องการจ าเป็นให้หมดไป โดยมีการประเมินขั้นสุดท้ายว่าทางเลือกใดที่สมควรน าไป
ปฏิบัติมากที่สุด (Witkin & Altschuld, 1995; RSSIC, 1998; สุวิมล ว่องวาณิช, 2558) สามารถสรุป
เป็นภาพได้ดังนี้ 
 

 
ภาพ 2.3 การประเมินความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์ 

ดัดแปลงจาก สุวิมล ว่องวาณิช (2558) 
 
 ต่อมา Altschuld & Witkin (2000) มีความเห็นว่าการประเมินความต้องการจ าเป็นแบบ
สมบูรณ์มีลักษณะคล้ายคลึงกับการประเมินแบบมีระบบ จึงได้เสนอแผน 3 ระยะ (three-phase 
plan) ส าหรับการประเมินความต้องการจ าเป็น มีรายละเอียดดังนี้ 
 ระยะที่ 1 ระยะก่อนการประเมินหรือระยะการส ารวจ ในระยะนี้มีการแต่งตั้งคระกรรมการ
ในการประเมินความต้องการจ าเป็น ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการจ าเป็นที่มีอยู่ วางแผน 
การด าเนินงานโดยการก าหนดขอบเขตและประเด็นของความต้องการจ าเป็น ก าหนดจุดมุ่งหมาย 
แหล่งข้อมูล ก าหนดการใช้ประโยชน์จากข้อมูล ก าหนดเกณฑ์ส าหรับการประเมินความต้องการ
จ าเป็นแต่ละขัน้ตอน 
 ระยะที่ 2 การประเมินหรือระยะการเก็บข้อมูล คณะกรรมการในการประเมินความต้องการ
จ าเป็นด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลและความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการจ าเป็น จัดล าดับ 
ความต้องการจ าเป็น และวิเคราะห์หาสาเหตุ 
 ระยะที่ 3 หลังการประเมินหรือระยะการน าผลไปใช้ประโยชน์ คณะกรรมการในการประเมิน
ความต้องการจ าเป็นน าผลการประเมินความต้องการจ าเป็นไปใช้ประโยชน์โดยการเชื่อมโยงข้อมูลกับ
แผนการด าเนินงานที่ได้รับ งานหลักคือการจัดล าดับความส าคัญก่อนหลัง และเกณฑ์การตัดสินเพ่ือ
หาแนวทางการแก้ไขปัญหา การท าแผนปฏิบัติงาน การน าเสนอข้อมูลที่ได้รับข้อมูลจากการประเมิน

1) การระบุความต้องการจ าเป็น 2) การวิเคราะห์สาเหตุ 

3) การก าหนดทางเลือก การพัฒนาแผนงาน/โครงการ 
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ความต้องการจ าเป็นแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการจัดเตรียมแผนเพ่ือขจัดปัญหาที่ เกิดจาก 
ความต้องการจ าเป็น 
 การด าเนินงานในระยะที่ 1 ระยะก่อนการประเมินหรือระยะการส ารวจ ถือเป็นงานที่
เกี่ยวกับการระบุความต้องการจ าเป็น  (needs identification) เพ่ือเตรียมการส าหรับการด าเนินงาน
ในระยะที่ 2 การประเมินหรือระยะการเก็บข้อมูล ถือเป็นงานที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์ความต้องการ
จ าเป็น (needs analysis) เพ่ือศึกษาสาเหตุของการเกิดความต้องการจ าเป็น และเข้าสู่ระยะที่ 3 หลัง
การประเมินหรือระยะการน าผลไปใช้ประโยชน์ ซึ่งเป็นการศึกษาและก าหนดทางเลือกในการแก้ไข
เพ่ือขจัดปัญหาให้หมดไป (needs solution) 
 ในระยะที่ 2 การประเมินหรือระยะการเก็บข้อมูล จะต้องมีการก าหนดวิธีการเก็บข้อมูล 
ผู้วิจัยจึงท าการศึกษาวิธีการเก็บข้อมูลมีหลากหลายวิธี เช่น การประเมินความต้องการจ าเป็นโดยใช้
ข้อมูลหรือตัวบ่งชี้ที่มีอยู่ การประเมินความต้องการจ าเป็นโดยใช้วิธีการส ารวจความคิดเห็นของ
ตัวอย่างวิจัย วิธีการสัมภาษณ์ผู้รู้ วิธีการประชุมกลุ่มขนาดใหญ่ (เช่น สมัชชาชุมชน) การประชุมขนาด
เล็ก (เช่น การสนทนากลุ่มแบบเจาะจง) เป็นต้น ซึ่งแต่ละวิธีมีข้อดีและข้อเสียแตกต่างกัน (Witkin & 
Altschuld, 1995; Altschuld & Witkin, 2000) วิธีการที่ผู้วิจัยเลือกใช้จะกล่าวในหัวข้อวิธีการที่ใช้
ในการประเมินความต้องการจ าเป็น 
 

2.3 วิธีการที่ใช้ในการประเมินความต้องการจ าเป็น 
 วิธีการที่ใช้ในการประเมินความต้องการจ าเป็นแยกตามกิจกรรมการประเมินความต้องการ
จ าเป็นออกเป็น 4 กิจกรรม ได้แก่ การระบุความต้องการจ าเป็น การล าดับความส าคัญของ 
ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น การก าหนดทางเลือกใน  
การแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น ในแต่ละกิจกรรมมีเทคนิคหรือวิธีการต่าง ๆ ที่ใช้ในการประเมินความต้องการ
จ าเป็นหลายวิธี และบางวิธีสามารถใช้ได้ทั้งในการระบุความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์สาเหตุที่ท า
ให้เกิดความต้องการจ าเป็น การก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น ครบตามการประเมิน 
ความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์ โดยวิธีการที่ผู้วิจัยใช้ในการประเมินความต้องการจ าเป็นในแต่ละ
กิจกรรมมีดังนี้ 
 กิจกรรมที่ 1 การระบุความต้องการจ าเป็น ผู้วิจัยใช้วิธีการส ารวจความคิดเห็นของตัวอย่าง
วิจัยจากแบบสอบถาม เนื่องจากวิธีนี้มีข้อดีหลายประการ คือ ข้อมูลตรงและเชื่อถือ ได้ ข้อมูลเป็น
ตัวแทนความรู้สึกของผู้ ให้ข้อมูลแต่ละคน เป็นวิธีที่สามารถให้ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมและ 
ความคิดเห็นได้ และเป็นวิธีที่ท าให้ได้ข้อมูลในการด าเนินการประเมินความต้องการจ าเป็นใน  
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2 ขั้นตอนแรก คือ การก าหนดความต้องการจ าเป็น และการวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจ าเป็น 
(Iowa State University Extension, 2001; สุวิมล ว่องวาณิช, 2558) 
 กิจกรรมที่ 2 การล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น ผู้วิจัยใช้วิธีการค านวณจาก 
Modified Priority Index (PNImodified) ซึ่งการด าเนินการเรียงล าดับของผลต่างของคะแนนเฉลี่ย โดย
ใช้วิธี Modified Priority Index (PNImodified) เป็นวิธีหาผลต่างของสภาพที่คาดหวัง (Importance: I) 
กับสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน (Degree of Success: D) และหารด้วยค่าสภาพที่เป็นจริง ซึ่งมีสูตร
การค านวณ คือ  
 
 
 
 

PNImodified (Modified Priority Index) คือ ดัชนีอันดับความต้องการจ าเป็น  
I (Importance) คือ ระดับความส าคัญหรือระดับความคาดหวังหรือสภาพที่คาดหวัง 
D (Degree of success) คือ ระดับความส าเร็จหรือสัมฤทธิผลหรือสภาพที่มีอยู่จริง 
จากนั้นจึงจัดล าดับความต้องการจ าเป็นตามค่า PNImodified  จากมากไปหาน้อย ดัชนีที่มีค่า

มากแปลว่ามีความต้องการจ าเป็นมาก จึงต้องได้รับการพัฒนามากกว่าดัชนีที่มีค่าน้อย (สุวิมล  
ว่องวาณิช, 2558) 

วิธี Modified Priority Index (PNImodified) มีข้อดีและข้อจ ากัดหลายประการ (คมศร  
วงษ์รักษา, 2540) สามารถสรุปได้ดังนี้ดังนี้ ข้อดี คือ ค านวณง่าย ให้ข้อสรุปที่ดี และเมื่อถ่วงน้ าหนัก
จะท าให้ได้ความแตกต่างที่ชัดเจนขึ้น ส่วนข้อจ ากัด คือ ข้อตกลงเบื้องต้นข้อมูลต้องเป็น Interval 
Scale ที่ไม่ค่อยเหมาะสม และเป็นการพิจารณาแยกกันระหว่างสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบันกับสภาพที่
คาดหวัง ผลต่างที่มีค่าเท่ากันในระดับต่ ากับระดับสูงจะท าให้เกิดความยากในการจัดเรียงล าดับ 
 กิจกรรมที่ 3 การวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น และกิจกรรมที่ 4  
การก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น ผู้วิจัยเลือกใช้ด้วยวิธีกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิค
สมมตินัย เนื่องจากวิธีนี้มีข้อดีหลายประการ คือ 1) มีการเปิดโอกาสให้คิดและตัดสินใจโดยอิสระ และ
มีการประมวลความคิดด้วยวิธีทางคณิตศาสตร์ 2) ให้ความสนใจกับความคิดที่ถูกสร้างขึ้นและเปิด
โอกาสให้แต่ละคนได้แสดงความคิดของตน และ 3) มีการกระตุ้นให้ทุกคนมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน  
(สุวิมล ว่องวาณิช, 2558) 
 
 

PNImodified = (I - D) / D 
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2.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัยการประเมินความต้องการจ าเป็น 
หนึ่งฤทัย ชัยนา (2549) ท าวิจัยเรื่องการประเมินความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือส่งเสริมและ

พัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของเด็กพิเศษในโรงเรียนที่จัดการเรียนร่วม เป็นงานวิจัยเชิงส ารวจ  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ประเมินความต้องการจ าเป็นในการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพของเด็กพิเศษ  
2) เปรียบเทียบความต้องการจ าเป็นในการส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพของเด็กพิเศษที่มี  
ภูมิหลังต่างกันในด้านเพศ อายุ ประสบการณ์การสอนร่วม ต าแหน่งงาน และประเภทครู ตัวอย่างวิจัย
คือครูโรงเรียนแกนน าในการจัดการเรียนร่วมในเขตกรุงเทพมหานคร สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว การวิเคราะห์ความแปรปรวน 3 ทาง และใช้
สูตร PNImodified ในการก าหนดความต้องการจ าเป็น ผลการวิจัยพบว่า 1) ความต้องการจ าเป็นสูงสุด
เพ่ือใช้ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของเด็กพิเศษคือ การประสานงานกันระหว่างครู 
นักจิตวิทยา และแพทย์ 2) ผลการเปรียบเทียบความต้องการจ าเป็นของครูในตัวแปรระดับการศึกษา
พบว่าครูที่จบปริญญาตรีมีความต้องการจ าเป็นมากการครูที่จบปริญญาโท 3) ตัวแปรเพศ อายุ และ
ประเภทครู ร่วมกันส่งผลต่อความต้องการจ าเป็นในภาพรวมของครู 

ผกาวรรณ อุ่ยสกุล (2551) ท าวิจัยเรื่องการประเมินความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนา 
การบริการให้การปรึกษาครูแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ส ารวจความ
ต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาการบริการให้การปรึกษาครูแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา 2) วิเคราะห์
สาเหตุความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาการบริการให้การปรึกษาครูแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา  
3) เสนอแนวทางการพัฒนาการบริการให้การปรึกษาของครูแนะแนว ตัวอย่างการวิจัย คือ ครูแนะแนว
ในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 520 คน เครื่องมือ
ที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม และแนวค าถามในการสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวน 3 ทาง การทดสอบค่าที ใช้
เทคนิค PNImodified และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1) ครูแนะแนวมีความต้องการจ าเป็น
เพ่ือพัฒนาการบริการให้การปรึกษาทุกด้าน ด้านที่มีความต้องการจ าเป็นมากที่สุดคือ ด้านการปฏิบัติ
ให้การปรึกษา รองลงมาคือ ด้านการวางแผนงานให้การปรึกษา และด้านคุณลักษณะผู้ให้การปรึกษา 
ตามล าดับ 2) สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นด้านการปฏิบัติให้การปรึกษาคือ การไม่ส าเร็จ
การศึกษาสาขาการแนะแนวหรือจิตวิทยาการให้การปรึกษา ด้านการวางแผนงานให้การปรึกษาคือ 
การขาดผู้รับผิดชอบในการประสานงานกับผู้เชี่ยวชาญ และด้านคุณลักษณะผู้ให้การปรึกษาคือ ภาระ
งานที่รับผิดชอบมีจ านวนมาก 
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เนาวรัตน์ คงพ่วง (2551)  ท าวิจัยเรื่องการประเมินความต้องการจ าเป็นสมบูรณ์ของการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวมส าหรับนักเรียนออทิสติก มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ก าหนดและจัดล าดับ 
ความต้องการจ าเป็นของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมส าหรับนักเรียนออทิสติก 2) วิเคราะห์สาเหตุที่
ก่อให้เกิดปัญหาของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมส าหรับนักเรียนออทิสติก 3) ก าหนดแนวทางใน 
การแก้ปัญหาของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมส าหรับนักเรียนออทิสติก ตัวอย่างการวิจัย คือ 
ครูผู้สอนนักเรียนออทิสติกในการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมส าหรับนักเรียนออทิสติกทั่วประเทศ 
จ านวน 390 คน กลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ใช้เทคนิค PNImodified ใช้การประชุมกลุ่มเพ่ือวิเคราะห์หาสาเหตุโดยใช้แนวคิดต้นไม้แห่งความล้มเหลว 
(FTA) ประกอบการประชุมกลุ่มด้วยเทคนิคสมมตินัยเพ่ือร่วมกันก าหนดแนวทางแก้ปัญหา ผลการวิจัย
พบปัญหาและแนวทางแก้ปัญหา ดังนี้ 1) ด้านบริหาร ปัญหาคือ ครูไม่เพียงพอ แนวทางแก้ปัญหาคือ 
เพ่ิมปริมาณครูที่จบหลักสูตร 5 ปี 2) ด้านหลักสูตร ปัญหาคือ หลักสูตรไม่เหมาะสม แนวทางแก้ปัญหา
คือ โรงเรียนควรสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการเขียนแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) 3) ด้านการจัด 
การเรียนการสอน ปัญหาคือ โรงเรียนไม่ให้นักเรียนออทิสติกร่วมกิจกรรมของโรงเรียน แนวทางปัญหา
คือ ให้ความรู้และจัดประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่าง ๆ ให้บุคคลรอบข้างรับทราบ 4) ด้านสื่อ สถานที่ และ
สิ่งอ านวยความสะดวก ปัญหาคือ โรงเรียนขาดการจัดสภาพสิ่งแวดล้อมที่เอ้ืออ านวยต่อเด็กออทิสติก 
แนวทางแก้ปัญหาคือ รัฐมีการจัดสรรงบประมาณอย่างเป็นธรรม 5) ด้านบุคลากร ปัญหาคือ 
ศึกษานิเทศก์ไม่ให้ความรู้การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมแก่ครู แนวทางแก้ปัญหาคือ เลือกครูที่
เหมาะสมไปอบรมเพ่ือน าความรู้มาถ่ายทอดให้ครูในโรงเรียน 

ณิชิรา ชาติกุล (2552) ท าวิจัยเรื่องการประเมินความต้องการจ าเป็นเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะ
ด้านการประเมินผลการเรียนรู้ของครูสังคมศึกษา เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน
ความต้องการจ าเป็นเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะด้านการประเมินผลการเรียนรู้ของครูสังคมศึกษา 
ตัวอย่างวิจัยคือ ครูสังคมศึกษาที่สอนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1–6 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ในกรุงเทพมหานคร จ านวน 324 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใช้เทคนิค PNImodified ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะด้านความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนรู้ของครูสังคมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา เรื่องที่ต้องพัฒนาคือ  
การประเมินหาความสามารถที่แท้จริงของนักเรียน การสร้างเกณฑ์การให้คะแนน และการประเมินแบบ
อิงกลุ่ม 2) สมรรถนะด้านทักษะและการปฏิบัติเกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนรู้ของครูสังคมศึกษา 
ระดับมัธยมศึกษา เรื่องที่ต้องพัฒนาคือ การตรวจสอบหาความเที่ยงและความตรงของเครื่องมือ  
การก าหนดประเด็นและเกณฑ์การให้คะแนนในการสัมภาษณ์นักเรียน การจดบันทึกในการสัมภาษณ์
นักเรียน และการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนและผู้ปกครอง 
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 Wongwanich & Tangdhanakanond (2012) ท าการวิจัยเรื่องเจตคติและความต้องการ
จ าเป็นของครูเกี่ยวกับการประเมินผู้ เรียนโดยใช้แฟ้มสะสมงานตามนโยบายปฏิรูปการศึกษา  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาทัศนคติของครูที่มีต่อการประเมินผู้เรียนโดยใช้แฟ้มสะสมงานตาม
นโยบายปฏิรูปการศึกษา 2) ศึกษาความต้องการจ าเป็นของครูเกี่ยวกับการประเมินผู้เรียนโดยใช้แฟ้ม
สะสมงานตามนโยบายปฏิรูปการศึกษา ตัวอย่างคือครูจากโรงเรียนประถมศึกษา 242 โรงเรียนใน
ประเทศไทย เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลคือแบบสอบถาม จากการศึกษาพบว่า ครูมีทัศนคติที่ดี
ต่อการประเมินผู้เรียนโดยใช้แฟ้มสะสมงานตามนโยบายปฏิรูปการศึกษา โดยครูมีความต้องการ
จ าเป็นสูงเก่ียวกับการประเมินผู้เรียนโดยใช้แฟ้มสะสมงานตามนโยบายปฏิรูปการศึกษาใน 3 ขั้นตอน 
ได้แก่ การเลือกผลงานและการให้ผลสะท้อนกลับแก่ผู้ เรียน การทบทวนและประเมินผลงาน  
และการน าผลการประเมินแฟ้มสะสมผลงานไปใช้ ตามล าดับ แนวทางการพัฒนาคือควรจัดการอบรม
เชิงปฏิบัติการให้แก่ครูในเรื่องการเลือกผลงานและการให้ผลสะท้อนกลับแก่ผู้เรียน การทบทวนและ
ประเมินผลงาน และการน าผลการประเมินแฟ้มสะสมผลงานไปใช้ 
 ธัญญภรณ์ เลาหะเพ็ญแสง (2554) ท าวิจัยเรื่องการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นและ       
การน าเสนอกระบวนการน านโยบายวิจัยในชั้นเรียนสู การปฏิบัติในโรงเรียน มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
1) ศึกษากระบวนการน านโยบายวิจัยในชั้นเรียนสู่การปฏิบัติที่พึงประสงค์ 2) เพ่ือวิเคราะห์และ
เปรียบเทียบกระบวนการน านโยบายวิจัยในชั้นเรียนสู่การปฏิบัติที่ปฏิบัติจริงกับแนวทางที่ควรจะเป็น 
และก าหนดความต้องการจ าเป็นด้านกระบวนการน านโยบายวิจัยในชั้นเรียนสู การปฏิบัติและ 
ด้านผลลัพธ์ของนโยบายที่จ าเป็นต้องพัฒนา 3) เพ่ือวิเคราะห์หาตัวแปรที่ใช้อธิบายความต้องการ
จ าเป็นด้านกระบวนการน านโยบายวิจัยในชั้นเรียนสู่การปฏิบัติและ 4) น า เสนอแนวทางการพัฒนา
กระบวนการน านโยบายวิจัยในชั้นเรียนสู่การปฏิบัติ ในโรงเรียน วิธีการวิจัย ประกอบด้วย  
การสังเคราะห์เอกสาร การวิจัยเชิงส ารวจ และการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น ตัวอย่างคือ
ผู้บริหารและครูจ านวน 1,157 คน ใน 4 ภูมิภาค คือ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
และภาคใต้ เครื่องมือวิจัยที่ใช้ประกอบด้วย แบบสอบถามและแนวค าถามการสนทนากลุ่ม วิเคราะห์
ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยสถิติบรรยาย ได้แก่ ความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิ เคราะห์ความต้องก ารจ าเป็นด้วยเทคนิค  
Modified Priority Needs Index (PNImodified) และวิเคราะห์หาตัวแปรที่ใช้อธิบายความต้องการ
จ าเป็นด้วยการวิเคราะห์ถดถอยแบบขั้นตอนระดับลดหลั่น(hierarchical stepwise regression 
analysis) ผลการวิจัยพบว่า 1) กระบวนการน านโยบายวิจัยในชั้นเรียนสู่การปฏิบัติที่พึงประสงค์มี  
5 ขั้นตอน ได้แก่ การวางแผน การจัดสรรทรัพยากร การพัฒนาบุคลากรหรือการฝึกอบรมการน ากลยุทธ์
สู่การปฏิบัติ และการก ากับ ติดตาม ประเมินผล 2) ความต้องการจ าเป็นสูงสุดด้านกระบวนการ คือ 
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ขั้นตอนการพัฒนาบุคลากรและขั้นตอนการน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ ด้านผลลัพธ์มีความต้องการจ าเป็น
สูงสุด คือ การเผยแพร่การวิจัยสู่สังคมและการสร้างให้มีความสามารถทางการวิจัย 3) การวิเคราะห์ 
การถดถอยแบบเชิงชั้น พบว่า ตัวแปรทางการบริหาร ได้แก่ การจัดองค์กร สมรรถนะองค์กรสามารถ
อธิบายความต้องการจ าเป็นได้สูงสุด 4) แนวทางการพัฒนาคือการส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมระหว่าง
ผู้บริหารโรงเรียนและครู ด้วยการใช้กระบวนการ PDCA 
 ณัฐภัสสร ชื่นสุขสมหวัง (2556) ท าการวิจัยเรื่องการประเมินความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา
สมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย 3 ด้าน ได้แก่ การสอน การพัฒนาตนเอง และคุณธรรมจริยธรรม
และจรรยาบรรณวิชาชีพ 2) จัดล าดับความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครู
ปฐมวัย 3) เสนอแนะแนวทางการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย ตัวอย่างการวิจัยคือ  
ครูปฐมวัยในกรุงเทพมหานคร 4 สังกัด ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร และส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา จ านวน 374 คน เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสอบถาม และแนวค าถามใน
การประชุมกลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบค่าที
ด้วยวิธีการตรวจสอบรายคู่ ใช้เทคนิค PNImodified  และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่าด้านที่มี
ความต้องการจ าเป็นมากที่สุดคือ ด้านการพัฒนาตนเอง  รองลงมาคือ ด้านการสอน และ 
ด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ตามล าดับ โดยด้านการพัฒนาตนเอง คือ การวิจัย  
ในชั้นเรียนมีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด ด้านการสอนคือ การจัดการเรียนการสอน และ 
การประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนมีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด ด้านคุณธรรม
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพคือ ความรักและศรัทธาในวิชาชีพมีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด 
แนวทางการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยที่ส าคัญที่สุดของแต่ละด้าน ได้แก่ การวิจัยใน
ชั้นเรียนคือ การสนับสนุนของผู้บริหาร การจัดการเรียนการสอนคือ การจัดอบรมให้ความรู้และ
ติดตามผล การประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนคือ การส่งเสริมนโยบายการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครอง ด้านความรักและศรัทธาในวิชาชีพคือ การส่งเสริมให้ครูรักและตระหนักในอาชีพครู 
 Blackmore et al. (2015) ท าการวิจัยเรื่องการประเมินความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนา
หลักสูตรกุมารศาสตร์ด้านศัลยกรรม วัตถุประสงค์ของการศึกษาครั้งนี้เพ่ือ 1) ระบุการรับรู้ 
ความต้องการจ าเป็นของผู้เกี่ยวข้องกับหลักสูตร 2) ประเมินวิธีการจัดอันดับในการพัฒนาหลักสูตรใน
อนาคต 3) ระบุเกี่ยวกับผลการวินิจฉัยการผ่าตัดผู้ป่วยเด็ก ทักษะ และหัวข้อทางสรีรวิทยาที่ควรจะ
รวมอยู่ในเนื้อหาของหลักสูตร และ 4) ตรวจสอบความเหมาะสมด้านระยะเวลา โครงสร้างของ
หลักสูตร และวิธีการด าเนินการส าหรับจัดหลักสูตร ตัวอย่างในการศึกษานี้คือ ผู้ป่วย และเจ้าหน้าที่ 
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(แพทย์) ในแคนาดา วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลใช้การส ารวจความต้องการการจ าเป็นผ่านแบบส ารวจที่
มีทั้งแบบมาตรประมาณค่า หลายตัวเลือก ตอบสั้น และให้ตอบค าถามปลายเปิด ข้อค าถามแบ่งเป็น 3 
ประเด็น ได้แก่ การวินิจฉัยการผ่าตัดผู้ป่วยเด็ก 30 ข้อ ทักษะการผ่าตัด 20 ข้อ และหัวข้อทาง
สรีรวิทยา 11 ข้อ ผู้วิจัยเก็บตัวเลขของความถี่และเรียงล าดับตามความส าคัญ ผลการวิจัยพบว่า ไม่มี
ความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระหว่างผู้ป่วยและเจ้าหน้าที่ ในการตอบแบบส ารวจ  
ซึ่งได้ผลสรุปว่าหลักสูตรกุมารศาสตร์ด้านศัลยกรรมมีความต้องการจ าเป็นที่ควรจะพัฒนา 5 ประเด็น 
ได้แก่ 1) การจัดการของเหลวและอิเล็กโทรไลต์ 2) การรักษาไส้ติ่งอักเสบ 3) การรักษา 
ไส้เลื่อนในผู้ป่วยเด็ก 4) โภชนาการ และ 5) การจัดการความเจ็บปวดของผู้ป่วย ระยะเวลาที่ต้องการ
ให้จัดค่ายเพ่ือพัฒนาหลักสูตรคือ 3-4 วัน  
 Kristjansson et al. (2015) ท าวิจัยเรื่องการประเมินความต้องการของโรงเรียนและชุมชน
ด้านโอกาสในการออกก าลังกายในชนบทของเวอร์จิเนียตะวันตก ตามการวางแผนของโครงการความ
ร่วมมือทางสุขภาพระหว่างชุมชน สิ่งแวดล้อม และโรงเรียนในรัฐแม็คโดเวล โครงการนี้มีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการออกก าลังกายในเวอร์จิเนียตะวันตก ตัวอย่างในการวิจัยคือ นักเรียน
ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นระยะเวลา 6 เดือน โดยใช้วิธี 
การส ารวจผ่านทางออนไลน์ การจัดการประชุม การสนทนากลุ่ม การเข้าชมเว็บไซต์ของโรงเรียน และ
การคัดกรองค่าดัชนีมวลกาย ผลการวิจัยพบว่า หนึ่งในสามของเด็กในรัฐแม็คโดเวลออกก าลังกาย 
ทุกวัน วันละ 60 นาที นักเรียนร้อยละ 40 ใช้เวลากับกิจกรรมหน้าจออิเล็กทรอนิกส์อย่างน้อยวันละ  
3 ชั่วโมง จากการสนทนากลุ่มชี้ให้เห็นว่าวิธีการพัฒนาโอกาสในการออกก าลังกายมี 5 วิธี เรียงล าดับ
ตามความส าคัญได้ดังนี้ 1) การสร้างความสามารถทางร่างกายจากโรงเรียนและชุมชน 2) การโฆษณา 
3) การเพ่ิมสิ่งอ านวยความสะดวกในการออกก าลังกาย 4) การจัดการระบบและการให้ผลสะท้อน
กลับ 5) การท างานแบบเครือข่ายเพ่ือปรับปรุงนโยบายให้ดีขึ้น 
 จากงานวิจัยที่เก่ียวกับการประเมินความต้องการจ าเป็นท าให้เห็นว่าการวิเคราะห์ผลสามารถ
ท าได้ทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยสถิติ
บรรยาย ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ความต้องการ
จ าเป็นด้วยการใช้เทคนิค Modified Priority Needs Index (PNImodified) เครื่องมือที่ใช้ส่วนใหญ่เป็น
แบบสอบถาม เพ่ือส ารวจความต้องการจ าเป็น และแนวค าถามที่ใช้ ในการจัดกลุ่มสนทนา  
เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจ าเป็นและวิเคราะห์หาแนวทางแก้ไขปัญหา การตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือนิยมใช้การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และความเที่ยงของแบบสอบถาม  
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(หนึ่งฤทัย ชัยนา, 2549; ผกาวรรณ อุ่ยสกุล, 2551; เนาวรัตน์ คงพ่วง, 2551; ณิชิรา ชาติกุล, 2552; 
Wongwanich & Tangdhanakanond, 2012; ธัญญภรณ์ เลาหะเพ็ญแสง, 2554; ณัฐภัสสร  
ชื่นสุขสมหวัง, 2556; Blackmore et al., 2015; Kristjansson et al., 2015) สรุปเป็นตารางได้ดังนี้ 
 
ตาราง 2.7 ผลการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยการประเมินความต้องการจ าเป็น 

นักวิจัย 
 

 
ประเด็น 

หนึ่งฤทัย 
ชัยนา 
(2549) 

ผกาวรรณ 
อุ่ยสกุล 
(2551) 

เนาวรัตน์ 
คงพ่วง 
(2551) 

ณิชิรา 
ชาติกุล 
(2552) 

ธัญญภรณ์ 
เลาหะเพ็ญ
แสง (2554) 

ณัฐภัสสร 
ชื่นสุข
สมหวัง 
(2556) 

Tangdhan
akanond 
& Wong 
wanich 
(2012) 

Blackmore 
et al. 
(2015) 

Kristjans 
son et al. 

(2015) 

รูปแบบการ
ประเมิน
ความ
ต้องการ
จ าเป็นแบบ
สมบูรณ์ 

ไม่ใช่ ใช่ ใช่ ไม่ใช่ ใช่ ใช่ ใช่ ไม่ใช่ ไม่ใช่ 

ตัวอย่าง 
การวิจัย 

ครูประถม
ในโรงเรียน
แกนน าที่
จัดการเรียน
ร่วมในกทม. 

ครูแนะแนว
ระดับมัธยม
ทั่วประเทศ 

ครูออทิสติก
ทั่วประเทศ 

ครูสังคม
ระดับมัธยม 
สังกัด สพฐ. 
ในกทม. 

ผู้บริหาร
และครูทั่ว
ประเทศ 

ครูปฐมวัย
ในกทม.  

ครูประถม 
ศึกษาทั่ว
ประเทศ 

กุมารแพทย์
ผู้ป่วย 

นักเรียน
ประถม 
ศึกษาและ
มัธยมศึกษา 

เครื่องมือ แบบสอบ 
ถาม 

1.แบบสอบ 
ถาม 
2. ข้อ
ค าถามการ
ประชุมกลุ่ม 

1.แบบสอบ 
ถาม 
2. ข้อ
ค าถามการ
ประชุมกลุ่ม 

แบบสอบ 
ถาม 

1.แบบสอบ 
ถาม 
2. ข้อ
ค าถามการ
ประชุมกลุ่ม 

1.แบบสอบ 
ถาม 
2. ข้อ
ค าถามการ
ประชุมกลุ่ม 

1.แบบสอบ 
ถาม 
2. ข้อ
ค าถามการ
ประชุมกลุ่ม 

แบบสอบ 
ถาม 

แบบสอบ 
ถาม 

การ
วิเคราะห์
ข้อมูล 

ความถ่ี  
ร้อยละ 
mean 
SD  
t-test 
one - way 
ANOVA 
three - 
way 
ANOVA 
PNImodified 

ความถ่ี  
ร้อยละ
mean 
SD  
t-test 
three - 
way 
ANOVA 
PNImodified 

Content 
analysis 
ใน FGT 

ความถ่ี  
ร้อยละ  
PNImodified 

FTA 
Content 
analysis 
ใน NGT 
 

ความถ่ี  
ร้อยละ 
mean 
SD  
PNImodified 

 

ความถ่ี  
ร้อยละ 
mean 
SD  
PNImodified 

วิเคราะห์
ถดถอยแบบ
ข้ันตอน
ระดับ
ลดหลั่น 

ความถ่ี  
ร้อยละ 
mean 
SD  
PNImodified 

Content 
analysis 
ใน FGT 

ความถ่ี  
ร้อยละ  
mean 
SD  
PNImodified 

Analytic 
Induction 

ความถ่ี  
ร้อยละ  
mean 
SD 
MANOVA 

ความถ่ี  
ร้อยละ  
mean 
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ตอน 3 กรอบความคิดของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ส ารวจความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 2) วิเคราะห์สาเหตุ
ความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษา 3) เพ่ือเสนอแนวทางในการพัฒนาความสามารถของครูในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ผู้วิจัยจึงด าเนินการวิจัยในรูปแบบของกา รประเมิน 
ความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์ (complete needs assessment) ประกอบด้วย การระบุ 
ความต้องการจ าเป็น (needs identification) การวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจ าเป็น  
(needs analysis) และการก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหาความต้องการจ าเป็น (needs solution)  
โดยการระบุความต้องการจ าเป็นนั้น ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ความแตกต่างของความต้องการจ าเป็นใน 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาโดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง 
(two-way ANOVA) ในตัวแปรประสบการณ์สอน และตัวแปรลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน  

จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับองค์ประกอบและมาตรฐานของการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ผู้วิจัยพบว่าความสามารถในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูระดับมัธยมศึกษา ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบแรกด้าน 
การออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ ประกอบด้วย ประกอบด้วย  
5 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) การออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้รายวิชา 2) การสร้างเครื่องมือตาม
หลักการวัดและประเมินผล 3) การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  
4) การสร้างคลังข้อสอบ และ 5) การรักษาความปลอดภัยในการจัดท าและจัดส่งเครื่องมือ และระบบ
ส ารองข้อมูลของเครื่องมือ องค์ประกอบถัดมา ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผล ประกอบด้วย  
6 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) การประเมินผลย่อย (formative assessment) และการประเมินผลสรุป 
(summative assessment) 2) การประเมินตามสภาพจริง 3) การประเมินด้วยวิธีที่หลากหลายและ
ต่อเนื่อง 4) การประเมินผู้เรียนตามความแตกต่างระหว่างบุคคล 5) การจัดการทดสอบ และ 6) ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และองค์ประกอบสุดท้าย ด้านการตรวจให้
คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) การก าหนดองค์ประกอบ
และเกณฑ์ของการตรวจให้คะแนน และการตัดสินผลการเรียนรู้ 2) การรายงานผลการทดสอบ 3) การให้
ข้อมูลย้อนกลับจากผลการทดสอบที่ละเอียดเพียงพอ 4) การใช้ผลการประเมินเพ่ือปรับปรุงคุณภาพ 
การเรียนการสอน 5) มีระบบจัดเก็บข้อมูลประเมินผลการเรียนรู้ และ 6) การรักษาจรรยาบรรณของ 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (คุรุสภา, 2556; ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2552; 
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ศิริเดช สุชีวะ และคณะ, 2558; ศรัญญา รณศิริ, 2550; AUSTRALIAN INSTITUTE FOR TEACHING 
AND SCHOOL LEADERSHIP: AITSL, 2014; Ololube, 2008; Jiraro, 2014)  

จากแนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์มาใช้ในการด าเนินการวิจัย
เพ่ือให้บรรลุจุดประสงค์ของการวิจัย โดยยึดองค์ประกอบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
ระดับมัธยมศึกษา ผู้วิจัยจึงสร้างเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย ดังภาพ 2.4 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพ 2.4 กรอบความคิดของการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 

2. สาเหตุความต้องการจ าเป็นของครูเพื่อ
พัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล     
การเรยีนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

 

1. ความต้องการจ าเป็นของครเูพือ่พัฒนา
ความสามารถในการวดัและประเมินผล 
การเรยีนรู้มีองค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่  
1.1 ด้านการออกแบบการวัดและประเมิน 
การเรยีนรู้และการสรา้งเครื่องมือ 
1.2 ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผล   
การเรยีนรู ้
1.3 ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงาน
ผล และการน าผลไปใช้ 

3. แนวทางในการพัฒนาความสามารถของครู
ในการวัดและประเมินผลการเรยีนรู้ของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

ลักษณะเนื้อหา 
ที่ครูสอน 

ประสบการณ์
ท างาน 
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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย (descriptive 
research) มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ส ารวจความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถใน 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 2) วิเคราะห์สาเหตุความต้องการ
จ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา และ 3) เสนอแนวทางการพัฒนาความสามารถของครูในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการประเมินความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์ (complete needs 
assessment) ประกอบด้วย การระบุความต้องการจ าเป็น (needs identification) การวิเคราะห์
สาเหตุของความต้องการจ าเป็น (needs analysis) และการก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหา 
ความต้องการจ าเป็น (needs solution) ของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ผู้วิจัยแบ่งขั้นตอนการด าเนินการวิจัยออกเป็น 3 ขั้นตอน 
ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ด้วยวิธีการส ารวจ ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์หา
สาเหตุของความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ด้วยวิธีกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย และขั้นตอนที่ 3  
การก าหนดแนวทางการพัฒนาความสามารถของครูในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษา ด้วยวิธีกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย โดยแต่ละข้ันตอนมีรายละเอียดดังนี้ 
 
ขั้นตอนที่ 1 การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ด้วยวิธีการส ารวจ 

 การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล    
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ด้วยวิธีการส ารวจ มีข้ันตอนดังนี ้
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ประชากรและตัวอย่างการวิจัย 

 ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) ทั่วประเทศ จ านวน 114,184 คน (จากเว็บไซต์ของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานกระทรวงศึกษาธิการ online: http://data.bopp-obec.info/emis. ข้อมูล ณ 
วันที่ 10 มิถุนายน 2558) และส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ทั่วประเทศ 
จ านวน 111,278 คน (จากส านั ก งานคณะกรรมการส่ ง เสริ มการศึกษาเอกชน online: 
http://www.opec.go.th/sthiti-rongreiyn-xekchn ข้อมูล ณ วันที่ 25 พฤศจิกายน 2558) รวม
ทั้งสิ้น 225,462 คน แสดงรายละเอียดดังนี้ 
 
ตาราง 3.1 จ านวนครูระดับมัธยมศึกษา จ าแนกตามสังกัดโรงเรียน และขนาดโรงเรียน  

ขนาดโรงเรียน 
จ านวนครูในสังกัดโรงเรียน 

รวม 
สพฐ. สช. 

เล็ก 19,958 68,994 88,952 

กลาง 35,140 31,950 67,090 
ใหญ ่ 59,086 10,334 69,420 

รวม  114,184 111,278 225,462 

 
 ตัวอย่างการวิจัย  
 ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูระดับมัธยมศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
ทั่วประเทศ จ านวน 293 คน ด้วยวิธีการเลือกตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (multi-stage sampling) 
โดยมีขั้นตอนการด าเนินการดังนี้ 
 1. ก าหนดขนาดตัวอย่าง ผู้วิจัยเลือกใช้วิธีการก าหนดขนาดตัวอย่างด้วยโปรแกรม  
G* Power 3.1.9.2 โดยสร้างจากสูตรของ Cohen (1997) เนื่องจากโปรแกรมดังกล่าวเป็นโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ที่สามารถใช้ในการก าหนดขนาดตัวอย่างได้อย่างถูกต้องสมบูรณ์และทันสมัยเหมาะสม
กับการเผยแพร่ผลงานวิจัยระดับสากล (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2555) จากการใช้โปรแกรม G* Power ได้
ขนาดตัวอย่างการวิจัยจ านวน 280 คน เมื่อก าหนดให้ค่าความคลาดเคลื่อนเท่าที่ยอมรับได้เท่ากับ 
0.05 ขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.3 เพ่ือความแกร่งของข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงเก็บข้อมูลจาก
ตัวอย่างจ านวน 384 คน เพ่ือป้องกันปัญหาด้านอัตราการตอบกลับไม่ครบถ้วน 
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 2. สุ่มครูระดับมัธยมศึกษาจากสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และ
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ด้วยวิธีการเลือกตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 
(multi-stage sampling) มีข้ันตอนการด าเนินการดังนี้ 

2.1 สุ่มจังหวัดของโรงเรียนที่มีการจัดการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา
เอกชน โดยการสุ่มอย่างง่าย (simple random sampling) ด้วยวิธีจับฉลากตามขนาดโรงเรียน  
3 ขนาด คือ ขนาดเล็ก (จ านวนนักเรียนน้อยกว่า 500 คน) ขนาดกลาง (จ านวนนักเรียน 500-1,499 
คน) ขนาดใหญ่ (จ านวนนักเรียน 1,500 คนข้ึนไป) จาก 4 ภูมิภาค คือ ภาคเหนือ อีสาน กลาง และใต้ 
มาภูมิภาคละ 1 จังหวัด ต่อ 1 ขนาดโรงเรียน 

2.2 สุ่มโรงเรียนจากจังหวัดที่ท าการสุ่มในขั้น 2.1 มา 4 โรงเรียน ต่อ 1 จังหวัด โดยการสุ่ม
อย่างง่าย (simple random sampling) ด้วยวิธีจับฉลาก 
 2.3 ส่งแบบสอบถามให้แก่โรงเรียนที่ได้จากการสุ่มในขั้น 2.2 แล้วให้ตัวแทนครูที่เป็น 
ผู้ประสานงานของโรงเรียนด าเนินการแจกแบบสอบถามแก่ครูระดับมัธยมศึกษาตามกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ทัง้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ได้แก่ 1) ภาษาไทย 2) คณิตศาสตร์ 3) สังคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม 4) วิทยาศาสตร์ 5) สุขศึกษาและพลศึกษา 6) ศิลปะ 7) การงานอาชีพและเทคโนโลยี และ 
8) ภาษาต่างประเทศ กลุ่มสาระการเรียนรู้ละ 1 คน ดังนั้นจะได้ครูจากโรงเรียนแต่ละแห่งจ านวน 8 
คน ที่มาจากกลุ่มสาระการเรียนรู้ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ รวมครูทั้งสิ้น 384 คน แสดงรายละเอียด
ดังนี้ 
 
ตาราง 3.2 จ านวนครูที่สุ่มได้ จ าแนกตามขนาดโรงเรียน ภูมิภาค และกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

ขนาด
โรงเรียน 

ภาค จังหวัด 
จ านวน
โรงเรียน 

จ านวนครูในกลุ่มสาระการเรียนรู ้

รวม 
(คน) 

 ไท
ย 

 ค
ณิต

ศา
สต

ร์ 

 ว
ิทย

าศ
าส

ตร์
 

 ส
ังค

มศึ
กษ

าฯ
 

 ส
ุขศ

ึกษ
าฯ

 

 ศิ
ลป

ะ 

 ก
าร

งา
นอ

าช
ีพฯ

 

 ภ
าษ

าต
่าง

ปร
ะเ

ทศ
 

เล็ก เหนือ น่าน 4 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

กลาง ปทุมธาน ี 4 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

อีสาน หนองคาย 4 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

ใต้ พังงา 4 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

กลาง เหนือ แพร ่ 4 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

กลาง พระนครศรีอยุธยา 4 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

อีสาน อุดรธาน ี 4 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
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ตาราง 3.2 จ านวนครูที่สุ่มได้ จ าแนกตามขนาดโรงเรียน ภูมิภาค และกลุ่มสาระการเรียนรู้ (ต่อ) 

ขนาด
โรงเรียน 

ภาค จังหวัด 
จ านวน
โรงเรียน 

จ านวนครูในกลุ่มสาระการเรียนรู ้

รวม 
(คน) 

 ไท
ย 

 ค
ณิต

ศา
สต

ร ์

 ว
ิทย

าศ
าส

ตร
 ์

 ส
ังค

มศ
ึกษ

าฯ
 

 ส
ุขศ

ึกษ
าฯ

 

 ศ
ิลป

ะ 

 ก
าร

งา
นอ

าชี
พฯ

 

 ภ
าษ

าต
่าง

ปร
ะเ

ทศ
 

 ใต ้ นครศรีธรรมราช 4 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

ใหญ่ 
 

เหนือ เชียงใหม ่ 4 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
กลาง กรุงเทพมหานคร 4 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

อีสาน อุบลราชธาน ี 4 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
ใต ้ สงขลา 4 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

รวม 48 48 48 48 48 48 48 48 384 

 
หลังจากผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามคืนมาทางไปรษณีย์ และตรวจสอบความครบถ้วนของ 

การตอบแบบสอบถาม พบว่า มีการตอบกลับมาจริงจากตัวอย่างวิจัยจ านวน 293 คน คิดเป็นร้อยละ 
76.30 ของตัวอย่างวิจัยทั้งหมด ผลการตอบแบบสอบถามคืนจากตัวอย่างวิจัย มีรายละเอียดดังนี้  
เมื่อพิจารณาอัตราการตอบกลับแบบสอบถามคืนจากตัวอย่างวิจัยจ าแนกตามภูมิภาคและขนาด
โรงเรียน พบว่า ได้รับแบบสอบถามกลับคืนจากตัวอย่างวิจัยจ านวน 293 ฉบับ จากแบบสอบถามที่ส่ง
ทั้งสิ้น 384 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 76.30 โดยภาคใต้มีอัตราการตอบกลับสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 82.30 
รองลงมาคือ ภาคเหนือ คิดเป็นร้อยละ 75.00 ส่วนภาคอีสานและภาคกลางมีอัตราการตอบกลับน้อย
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 73.96 เท่ากันทั้งสองภาค แสดงรายละเอียดดังนี้ 
 
ตาราง 3.3 จ านวนโรงเรียนที่สุ่มได้ จ าแนกตามขนาดโรงเรียน ภูมิภาค และจังหวัดที่ตั้งของโรงเรียน 
ภูมิภาค ขนาดโรงเรียน รวม 

เล็ก กลาง ใหญ่ 

จ านวน 
ที่ส่ง 

จ านวน
ที่ตอบ
กลับ 

ร้อย
ละ 

จ านวน 
ที่ส่ง 

จ านวน
ที่ตอบ
กลับ 

ร้อย
ละ 

จ านวน 
ที่ส่ง 

จ านวน
ที่ตอบ
กลับ 

ร้อย 
ละ 

จ านวน 
ที่ส่ง 

จ านวน
ที่ตอบ
กลับ 

ร้อย
ละ 

เหนือ 32 21 65.63 32 28 87.50 32 23 71.88 96 72 75.00 

อีสาน 32 17 53.13 32 31 96.88 32 23 71.88 96 71 73.96 

กลาง 32 18 56.25 32 27 84.38 32 26 81.25 96 71 73.96 

ใต ้ 32 24 75.00 32 23 71.88 32 32 100.00 96 79 82.30 

รวม 128 80 62.50 128 109 85.16 128 104 81.25 384 293 76.30 
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เครื่องมือวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลมี 2 เครื่องมือ ได้แก่ 1. แบบสอบถามสภาพ 
การปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา และ 2. แนวค าถามในการจัด
กระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย มีรายละเอียดดังนี้ 

เครื่องมือที่ 1 แบบสอบถามสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ครูมัธยมศึกษา 

เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างและพัฒนาขึ้น โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับ ชื่อโรงเรียน ขนาด

โรงเรียน ภูมิภาคที่ตั้งของโรงเรียน จังหวัดที่ตั้งของโรงเรียน สังกัดโรงเรียน เพศ อายุ ระดับการศึกษา
สูงสุด ประสบการณ์สอนถึงปัจจุบัน กลุ่มสาระการเรียนรู้ ข้อค าถามในตอนนี้เป็นรูปแบบตรวจสอบ
รายการ (check list) และค าถามปลายเปิด 

ตอนที่ 2 สภาพการปฏิบัติงานวัดและประเมินผลการเรียนรู้  แบบสอบถามในตอนนี้เป็น
รูปแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (5 points rating scales) อยู่ในรูปแบบของการตอบสนองคู่ 
(dual-response format) กล่าวคือ ใน 1 ข้อค าถาม ผู้ตอบแบบสอบถามการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ ต้องตอบข้อมูล 2 ชุด คือ ระดับของสภาพที่เป็นอยู่จริง และสภาพที่ควรจะเป็น รูปแบบนี้
สร้างขึ้นโดยมี พ้ืนฐานแนวคิดของการนิยามความต้องการจ าเป็นตามโมเดลความแตกต่าง 
(discrepancy model) แบ่งเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
และการสร้างเครื่องมือ ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และด้านการตรวจให้คะแนน 
การรายงานผล และการน าผลไปใช้  

ตอนที่ 3 สาเหตุของปัญหาของความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และ
แนวทางเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

ข้อค าถามในตอนนี้เป็นแบบปลายเปิดที่ผู้ตอบต้องตอบให้สอดคล้องกันระหว่างสาเหตุของ
ปัญหาของความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และแนวทางเพ่ือพัฒนาความสามารถใน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

เครื่องมือที่ 2 แนวค าถามในการจัดกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย 
ผู้วิจัยสร้างข้อค าถามแบบมีโครงสร้างลักษณะปลายเปิด ส าหรับเป็นแนวค าถามในการจัด

กระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย ในประเด็นเกี่ยวกับสาเหตุของความต้องการจ าเป็น และ
แนวทางการพัฒนาความสามารถของครูในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา โดยน าผลจากการส ารวจเชิงปริมาณในแบบสอบถามที่เกี่ยวข้องกับการประเมิน 
ความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา
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มาใช้เป็นแนวทางสร้างข้อค าถามและเป็นข้อมูลให้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิส าหรับการจัดกระบวนการกลุ่ม
แบบเทคนิคสมมตินัย จ าแนกตามประสบการณ์ท างานของครู 2 กลุ่ม คือ กลุ่มครูที่มีประสบการณ์
ท างาน 1-5 ปี และกลุ่มครูที่มีประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป ค าตอบที่ได้จากการจัดกระบวนการกลุ่ม
แบบเทคนิคสมมตินัยจะออกมาในรูปของกระบวนอย่างละเอียดที่สามารถให้ครูมัธยมศึกษาน าไปปฏิบัติ
ได้จริง 

 
การสร้างเครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดวัตถุประสงค์ 
 ก าหนดวัตถุประสงค์ของแบบสอบถามเพ่ือเป็นแนวทางในการรวบรวมข้อมูลในการศึกษา
ความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่จริง และสภาพที่ควรจะเป็นของการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูระดับมัธยมศึกษา 
 
ขั้นตอนที่ 2 การสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ จากนั้นสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้ในประเด็นองค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูระดับ
มัธยมศึกษา ได้ออกมา 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) การออกแบบการวัดและประเมิน
การเรียนรู้รายวิชา 2) การสร้างเครื่องมือตามหลักการวัดและประเมินผล 3) การตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 4) การสร้างคลังข้อสอบ และ 5) การรักษาความปลอดภัย 
ในการจัดท าและจัดส่งเครื่องมือ และระบบส ารองข้อมูลของเครื่ องมือ องค์ประกอบที่  2  
ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) การประเมินผลย่อย 
(formative assessment) และการประเมินผลสรุป (summative assessment) 2) การประเมินตาม
สภาพจริง 3) การประเมินด้วยวิธีที่หลากหลายและต่อเนื่อง 4) การประเมินผู้เรียนตามความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 5) การจัดการทดสอบ และ 6) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ และองค์ประกอบที่ 3 ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ 
ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) การก าหนดองค์ประกอบและเกณฑ์ของการตรวจให้คะแนน และ 
การตัดสินผลการเรียนรู้ 2) การรายงานผลการทดสอบ 3) การให้ข้อมูลย้อนกลับจากผลการทดสอบที่
ละเอียดเพียงพอ 4) การใช้ผลการประเมินเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน  5) มีระบบจัดเก็บ
ข้อมูลประเมินผลการเรียนรู้ และ 6) การรักษาจรรยาบรรณของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
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ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรหลัก 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง การก าหนดค่าเป็นตัวเลขให้กับสิ่งต่าง ๆ แล้ว

ตัดสินคุณค่าของสิ่งต่างๆ โดยการเปรียบเทียบกับเกณฑ์หรือมาตรฐาน เพ่ือน าข้อมูลสารสนเทศมา
เรียบเรียงอย่างเป็นระบบส าหรับใช้ตัดสินใจเกี่ยวกับนักเรียน หลักสูตรหรือโครงการ และนโยบาย
ทางการศึกษา ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบแรก ด้านการออกแบบการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ องค์ประกอบถัดมา ด้านการด าเนินการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ และองค์ประกอบสุดท้าย ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน า
ผลไปใช้ วัดเป็นคะแนนโดยการให้รายงานระดับพฤติกรรมหรือการปฏิบัติของตนเองในแบบสอบถาม
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 

การออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ หมายถึง พฤติกรรม
ของครูระดับมัธยมศึกษาหรือการปฏิบัติที่แสดงถึงกระบวนการวางแผนการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้รายวิชาให้สอดคล้องกับหลักสูตรและหลักการวัดและประเมินผลการศึกษา และมี
กระบวนการสร้างเครื่องมือตามหลักการวัดและประเมินผลการศึกษา ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้ ได้แก่  
1) การออกแบบการวัดและประเมินการเรียนรู้รายวิชา 2) การสร้างเครื่องมือตามหลักการวัดและ
ประเมินผล 3) การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 4) การสร้างคลัง
ข้อสอบ และ 5) การรักษาความปลอดภัยในการจัดท าและจัดส่งเครื่องมือ และระบบส ารองข้อมูลของ
เครื่องมือ วัดเป็นคะแนนโดยการให้รายงานระดับพฤติกรรมหรือการปฏิบัติของตนเองใน
แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 

การด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง พฤติกรรมของครูระดับมัธยมศึกษาหรือ
การปฏิบัติที่แสดงถึงกระบวนการจัดการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียนตามหลักการวัดและ
ประเมินผลการศึกษาอย่างเป็นระบบ และยุติธรรม ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) การประเมินผล
ย่อย (formative assessment) และการประเมินผลสรุป (summative assessment) 2) การประเมิน
ตามสภาพจริง 3) การประเมินด้วยวิธีที่หลากหลายและต่อเนื่อง 4) การประเมินผู้เรียนตามความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 5) การจัดการทดสอบ และ 6) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ วัดเป็นคะแนนโดยการให้รายงานระดับพฤติกรรมหรือการปฏิบัติของตนเองในแบบสอบถามที่
ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 

การตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ หมายถึง พฤติกรรมของครูระดับ
มัธยมศึกษาหรือการปฏิบัติที่แสดงถึงกระบวนการตรวจให้คะแนนและตัดสินคุณค่าผลการเรียนรู้ของ
นักเรียนตามหลักการวัดและประเมินผลการศึกษาอย่างถูกต้อง เหมาะสม ยุติธรรม แล้วมีการรายงาน
ผลการประเมิน เพื่อน าผลไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ผู้ เรียน และสถานศึกษา 
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ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) การก าหนดองค์ประกอบและเกณฑ์ของการตรวจให้คะแนน และ
การตัดสินผลการเรียนรู้ 2) การรายงานผลการทดสอบ 3) การให้ข้อมูลย้อนกลับจากผลการทดสอบที่
ละเอียดเพียงพอ 4) การใช้ผลการประเมินเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน 5) มีระบบจัดเก็บ
ข้อมูลประเมินผลการเรียนรู้ และ 6) การรักษาจรรยาบรรณของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ วัด
เป็นคะแนนโดยการให้รายงานระดับพฤติกรรมหรือการปฏิบัติของตนเองในแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้นเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
 
ขั้นตอนที่ 4 สร้างตารางก าหนดโครงสร้างของเนื้อหาที่ต้องการวัด จ านวนข้อค าถาม  
 ผู้วิจัยด าเนินการก าหนดโครงสร้างของเนื้อหาที่ต้องการวัด จ านวนข้อค าถาม สามารถสรุป
เป็นตารางได้ดังนี ้
 
ตาราง 3.4 ก าหนดโครงสร้างของเนื้อหาที่ต้องการวัด น้ าหนัก และจ านวนข้อค าถาม 

องค์ประกอบ ตัวบ่งช้ี น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

จ านวนข้อ ข้อ 

1. ด้านการออกแบบ
การวัดและประเมินผล 
การเรยีนรู้และการสรา้ง
เครื่องมือ 

   1.1 การออกแบบการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้รายวิชา 

8.51 4 1-4 

   1.2 การสร้างเครื่องมือตามหลกั 
การวัดและประเมินผล 

8.51 4 5-8 

  1.3 การตรวจสอบคณุภาพของ
เครื่องมือการวัดและประเมินผล 
การเรยีนรู ้

8.51 4 9-12 

   1.4 การสร้างคลังข้อสอบ 4.26 2 13-14 
   1.5 การรักษาความปลอดภัยใน 
การจัดท าและจดัส่งเครื่องมือ และระบบ
ส ารองข้อมูลของเครื่องมือ 

6.38 3 15-17 

2. ด้านการด าเนิน 
การวัดและประเมินผล 

   2.1 การประเมินผลย่อย (formative 
assessment) และการประเมินผลสรุป 
(summative assessment) 

4.26 2 18-19 

   2.2 การประเมินตามสภาพจริง 6.38 3 20-22 

   2.3 การประเมินด้วยวิธีท่ีหลากหลาย
และต่อเนื่อง 

2.13 1 23 

   2.4 การประเมินผูเ้รียนตาม 
ความแตกต่างระหว่างบุคคล 

2.13 1 24 
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ตาราง 3.4 ตารางก าหนดโครงสร้างของเนื้อหาที่ต้องการวัด น้ าหนัก และจ านวนข้อค าถาม (ต่อ) 
องค์ประกอบ ตัวบ่งช้ี น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 
จ านวนข้อ ข้อ 

    2.5 การจัดการทดสอบ 12.77 6 25-30 
   2.6 ผู้มีส่วนเกีย่วข้องมีส่วนร่วมใน 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู ้

4.26 2 31-32 

3. ด้านการตรวจให้
คะแนน การรายงานผล 
และการน าผลไปใช้ 

   3.1 การก าหนดองค์ประกอบและ
เกณฑ์ของการตรวจให้คะแนน และ 
การตัดสินผลการเรียนรู้อย่างถูกตอ้ง 
และเหมาะสมกับรายวิชา 

6.38 3 33-35 

   3.2 การรายงานผลการทดสอบ 8.51 4 36-39 

   3.3 การให้ข้อมูลย้อนกลับจากผล 
การทดสอบทีล่ะเอียดเพียงพอ 

4.26 2 40-41 

  3.4 การใช้ผลการประเมินเพื่อปรับปรุง
คุณภาพการเรยีนการสอน 

4.26 2 42-43 

   3.5 มีระบบจดัเก็บข้อมลูประเมนิผล
การเรยีนรู ้

4.26 2 44-45 

   3.6 การรักษาจรรยาบรรณของการวัด
และประเมินผลการเรียนรู ้

4.26 2 46-47 

รวม 100.00 47 47 

 
ขั้นตอนที่ 5 การก าหนดรูปแบบของเครื่องมือ 

เครื่องมือที่ 1 แบบสอบถามสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ครูมัธยมศึกษา 

แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างและพัฒนาขึ้น แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วยข้อค าถาม 8 ข้อ สอบถาม

เกี่ยวกับ ชื่อโรงเรียน ขนาดโรงเรียน เพศ อายุ วุฒิการศึกษา สาขาที่จบการศึกษา ประสบการณ์สอน
ถึงปัจจุบัน และกลุ่มสาระการเรียนรู้ ข้อค าถามในตอนนี้เป็นรูปแบบตรวจสอบรายการ (check list) 
และค าถามปลายเปิด 

ตอนที่ 2 สภาพการปฏิบัติงานวัดและประเมินผลการเรียนรู้ แบบสอบถามในตอนนี้เป็น
รูปแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (5 points rating scales) คือ ระดับการแสดงพฤติกรรมหรือ 
การปฏิบัติมากที่สุด การแสดงพฤติกรรมหรือการปฏิบัติมาก การแสดงพฤติกรรมหรือการปฏิบัติ  
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ปานกลาง การแสดงพฤติกรรมหรือการปฏิบัติน้อย และการแสดงพฤติกรรมหรือการปฏิบัติน้อยที่สุด 
ซึ่งอยู่ในรูปแบบของการตอบสนองคู่ (dual-response format) ครอบคลุมเนื้อหาใน 3 องค์ประกอบ 
ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ 
ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งชี้ได้แก่ 1) การออกแบบการวัดและประเมินการเรียนรู้รายวิชา 2) การสร้าง
เครื่องมือตามหลักการวัดและประเมินผล 3) การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 4) การสร้างคลังข้อสอบ และ 5) การรักษาความปลอดภัยในการจัดท าและ
จัดส่งเครื่องมือ และระบบส ารองข้อมูลของเครื่องมือ องค์ประกอบที่ 2 ด้านการด าเนินการวัดและ
ประเมินผล ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) การประเมินผลย่อย (formative assessment) และ
การประเมินผลสรุป (summative assessment) 2) การประเมินตามสภาพจริง 3) การประเมินด้วย
วิธีที่หลากหลายและต่อเนื่อง 4) การประเมินผู้เรียนตามความแตกต่างระหว่างบุคคล 5) การจัด 
การทดสอบ และ 6) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ทุกตัวบ่งชี้ให้
น้ าหนักความส าคัญเท่ากัน องค์ประกอบที่ 3 ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และ 
การน าผลไปใช้  ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้  ได้แก่  1) การก าหนดองค์ประกอบและเกณฑ์ของ 
การตรวจให้คะแนน และการตัดสินผลการเรียนรู้ 2) การรายงานผลการทดสอบ 3) การให้ข้อมูล
ย้อนกลับจากผลการทดสอบที่ละเอียดเพียงพอ 4) การใช้ผลการประเมินเพื่อปรับปรุงคุณภาพการเรียน
การสอน 5) มีระบบจัดเก็บข้อมูลประเมินผลการเรียนรู้ และ 6) การรักษาจรรยาบรรณของการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ก าหนดให้องค์ประกอบที่ 1 มีจ านวน 17 ข้อ องค์ประกอบที่ 2 และ 3 มีจ านวน
ข้อองค์ประกอบละ 15 ข้อ รวมข้อค าถามทั้งสิ้น 47 ข้อ 

เครื่องมือที่ 2 แนวค าถามในการจัดกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย 
ผู้วิจัยสร้างข้อค าถามแบบมีโครงสร้าง เป็นลักษณะปลายเปิด ส าหรับใช้เป็นแนวค าถามใน

การจัดกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย ในประเด็นเกี่ยวกับสาเหตุของความต้องการจ าเป็น 
และแนวทางการพัฒนาความสามารถของครูในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา โดยน าผลจากการส ารวจเชิงปริมาณในแบบสอบถามที่เกี่ยวข้องกับการประเมิน 
ความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา
มาใช้เป็นแนวทางสร้างข้อค าถามและเป็นข้อมูลให้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิส าหรับการจัดกระบวนการกลุ่ม
แบบเทคนิคสมมตินัย จ าแนกตามลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มครูที่สอน
ลักษณะเนื้อหาทางพุทธิพิสัย ประกอบด้วย ครูที่สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม และภาษาต่างประเทศ และกลุ่มครูที่สอนลักษณะ
เนื้อหาทางทักษะพิสัย ประกอบด้วย ครูที่สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ 
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การงานอาชีพและเทคโนโลยี ค าตอบที่ได้จากการจัดกระบวนการกลุ่มจะออกมาในรูปของ
กระบวนการอย่างละเอียดที่สามารถให้ครูมัธยมศึกษาน าไปปฏิบัติได้จริง  
 
ขั้นตอนที่ 6 การจัดท าร่างเครื่องมือ 
 ผู้วิจัยจัดท าร่างแบบสอบถามสภาพการปฏิบัติงานวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
มัธยมศึกษา โดยมีจ านวนข้อตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ที่ระบุไว้ในขั้นตอนที่ 3 แบบสอบถามสภาพ
การปฏิบัติงานวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา ในตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามที่มี
ลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ โดยแต่ละระดับมีความหมายดังนี้ 
 1 เท่ากับ น้อยที่สุดหรือไม่มี หมายถึง มีความคาดหวังว่าควรจะมีพฤติกรรม หรือมีพฤติกรรม
เกิดข้ึนร้อยละ 0-20 ใน 1 ภาคการศึกษา 
 2 เท่ากับ น้อย หมายถึง มีความคาดหวังว่าควรจะมีพฤติกรรม หรือมีพฤติกรรมเกิดขึ้น 
ร้อยละ 21-40 ใน 1 ภาคการศึกษา 
 3 เท่ากับ ปานกลาง หมายถึง มีความคาดหวังว่าควรจะมีพฤติกรรม หรือมีพฤติกรรมเกิดขึ้น
ร้อยละ 41-60 ใน 1 ภาคการศึกษา 
 4 เท่ากับ มาก หมายถึง มีความคาดหวังว่าควรจะมีพฤติกรรม หรือมีพฤติกรรมเกิดขึ้น 
ร้อยละ 61-80 ใน 1 ภาคการศึกษา 
 5 เท่ากับ มากที่สุด หมายถึง มีความคาดหวังว่าควรจะมีพฤติกรรม หรือมีพฤติกรรมเกิดขึ้น
ร้อยละ 81-100 ใน 1 ภาคการศึกษา 
 และมีการร่างข้อค าถามส าหรับใช้ในการจัดกระบวนการกลุ่ม โดยวิธีการสังเคราะห์สาเหตุ
ของปัญหาของความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  และแนวทางเพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง และผลจากการส ารวจเชิงปริมาณในแบบสอบถาม เป็นรูปแบบปลายเปิด 
 
ขั้นตอนที่ 7 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 ผู้วิจัยตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา โดยการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และความเที่ยง มีรายละเอียด
ดังนี้ 
 7.1 การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 
 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
มัธยมศึกษาที่สร้างขึ้น ให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity)  
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ความเหมาะสมของข้อค าถาม ภาษาที่ใช้ รูปแบบการพิมพ์ และขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษา 
เพ่ือปรับปรุงแก้ไขและจัดท าแบบสอบถามสภาพการปฏิบัติงานวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
มัธยมศึกษาฉบับร่าง จากนั้นน าแบบสอบถามสภาพการปฏิบัติงานวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ครูมัธยมศึกษาท่ีสร้างข้ึนฉบับร่าง พร้อมกับหัวข้อวิจัย ที่มาและความส าคัญของการวิจัย วัตถุประสงค์
การวิจัย กรอบแนวคิดการวิจัย และนิยามเชิงปฏิบัติการ ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 ท่าน พิจารณา
ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับตัวบ่งชี้แต่ละองค์ประกอบของแบบสอบถาม โดยมีเกณฑ์ 
การคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเป็นนักวิชาการที่จบการศึกษาในสาขา 
การวัดและประเมินผลการศึกษาหรือสาขาที่เกี่ยวข้อง และมีประสบการณ์ท างานมากกว่า 5 ป ี
จ านวน 7 ท่าน 

การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) โดยพิจารณาความสอดคล้องระหว่าง
ข้อค าถามและนิยามเชิงปฏิบัติการ รวมถึงการใช้ภาษา ตามเกณฑ์ดัชนี IOC (item objective 
congruence) มีลักษณะการให้คะแนน ดังนี้ 
 -1 หมายถึง ข้อค าถามไม่สอดคล้องกับนิยามเชิงปฏิบัติการ 
  0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับนิยามเชิงปฏิบัติการ 
  1 หมายถึง ข้อค าถามมีสอดคล้องกับนิยามเชิงปฏิบัติการ 
 เกณฑ์การตัดสินความตรงเชิงเนื้อหา คือ ค่าดัชนี IOC ต้องมากกว่า 0.50 จึงจะถือว่าข้อ
ค าถามนั้นวัดได้ตรงตามโครงสร้างและนิยามท่ีต้องการวัด (โชติกา ภาษีผล, 2554) 
 ผู้วิจัยได้น าผลการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7 ท่าน มาค านวณค่า IOC เป็นรายข้อ 
และคัดข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ ผลการพิจารณาค่า IOC พบว่า องค์ประกอบที่ 1 
ด้านการออกแบบการวัดและประเมินการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ ข้อค าถามต่าง ๆ มีค่า IOC 
ตั้งแต่ 0.6 – 1.0 องค์ประกอบที่ 2 ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ข้อค าถามต่าง ๆ 
มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.8 – 1.0 และองค์ประกอบที่ 3 ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และ 
การน าผลไปใช้ ข้อค าถามต่าง ๆ มีค่า IOC เท่ากับ 1.0 ทุกข้อ ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ปรับภาษาตามข้อเสนอแนะ
ของผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด 12 ข้อ แสดงรายละเอียดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

65 

ตาราง 3.5 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะห์ดัชนี IOC และผลการปรับภาษา
ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 
องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ ข้อท่ี ข้อค าถามเดิม IOC ข้อค าถามท่ีปรับแก้ 

1. ด้าน 
การออกแบบ
การวัดและ
ประเมินผล 
การเรียนรู้และ
การสร้าง
เครื่องมือ 

1.1 การออกแบบ
การวัดและ
ประเมินผล 
การเรียนรู้รายวิชา 

1 ท่านก าหนดองค์ประกอบของการวัดและประเมิน 
การเรียนรู้ในรายวิชาท่ีท่านสอนไว้ล่วงหน้าตลอดภาค
การศึกษา 

0.6 ท่านมีการวางแผนการวัดและประเมินการเรียนรู้ใน
รายวิชาท่ีท่านสอนไว้ล่วงหน้าตลอดภาคการศึกษา 

2 ท่านก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลสอดคล้องกับ
หลักสูตรและหลักการวัดและประเมินผลการศึกษา 

1.0 ท่านก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลตามหลักสูตรและ
หลักการวัดและประเมินผลการศึกษา 

3 ท่านวางแผนการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการวัดผล
การเรียนรู้ของนักเรียนไว้ล่วงหน้า 

1.0 - 

4 ท่านออกแบบให้มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ในรายวิชาท่ีท่านสอนครบท้ัง 3 ด้าน ได้แก่ พุทธิพิสัย 
จิตพิสัย และทักษะพิสัย 

1.0 - 

1.2 การสร้าง
เครื่องมือตาม
หลักการวัดและ
ประเมินผล 

5 ท่านก าหนดจุดมุ่งหมายของการทดสอบก่อนสร้าง
แบบสอบ 

1.0 - 

6 ท่านก าหนดขอบเขตของเนื้อหาท่ีจะทดสอบก่อน
สร้างแบบสอบ 

1.0 - 

7 ท่านจัดท าผังการทดสอบ (test blueprint) สอดคล้อง
กับมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด 

1.0 ท่านจัดท าผังการทดสอบ (test blueprint) สอดคล้อง
กับมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดตามหลักสูตร
แกนกลาง พุทธศักราช 2551 

8 ท่านเขียนข้อสอบท่ีเน้นให้นักเรียนใช้ความคิดข้ันสูง 
ประยุกต์หลักการ ทฤษฎี  เพื่อแก้ปัญหาในชีวิต 
ประจ าวัน 

1.0 - 

1.3 การตรวจสอบ
คุณภาพของ
เครื่องมือการวัดและ
ประเมินผล 
การเรียนรู ้

9 ท่านตรวจสอบข้อผิดพลาดด้านภาษาในแบบสอบ
ก่อนน าไปใช้จริง 

1.0 - 

10 ท่านออกข้อสอบตรงตามผังการทดสอบท่ีท่านสร้าง
ข้ึนทุกครั้ง 

1.0 - 

11 ท่านให้ครูท่ีสอนในวิชาเดียวกันหรือในกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้เดียวกันทบทวนข้อสอบของท่าน ก่อนน า
ข้อสอบไปใช้กับนักเรียน 

1.0 - 

12 ท่านวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ เช่น ความยาก อ านาจ
จ าแนก ประสิทธิภาพตัวลวง ความเท่ียง หลังจากน า
ข้อสอบไปใช้กับนักเรียน 

1.0 ท่านวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ เช่น ความยาก อ านาจ
จ าแนก ประสิทธิภาพตัวลวง ความเท่ียง หลังจากน า
ข้อสอบไปทดลองใช้กับนักเรียน 

1.4 การสร้างคลัง
ข้อสอบ 

13 ท่านจัดเก็บข้อสอบท่ีมีคุณภาพไว้ในคลังข้อสอบ เพื่อ
เก็บไว้สร้างเป็นแบบสอบฉบับใหม่ 

1.0 - 

14 ท่านก าหนดข้ันตอนการใช้คลังข้อสอบท่ีท่านสร้างข้ึน
ไว้ชัดเจน 

1.0 - 

1.5 การรักษาความ
ปลอดภัยใน 
การจัดท าและจัดส่ง
เครื่องมือ และระบบ
ส ารองข้อมูลของ
เครื่องมือ 

15 ก่อนด าเนินการทดสอบ ท่านเก็บแบบทดสอบไว้ในท่ี
มิดชิด เพื่อป้องกันการร่ัวไหลของข้อสอบ 

1.0 ก่อนด าเนินการทดสอบ ท่านเก็บแบบสอบไว้ในท่ีมิดชิด 
เพื่อป้องกันการร่ัวไหลของข้อสอบ 

16 ท่านมีระบบรักษาความปลอดภัยในกระบวนการ
จัดส่งแบบทดสอบก่อนไปถึงผู้ 
คุมสอบ 

1.0 ท่านมีระบบรักษาความปลอดภัยในกระบวนการจัดส่ง
แบบสอบก่อนไปถึงผู้คุมสอบ 

17 ท่านมีระบบส ารองข้อมูลส าคัญของการทดสอบใน
กรณีเกิดภัยพิบัติหรือเหตุการณ์ไม่คาดคิด โดยเก็บไว้
ในท่ีต่างกัน 

1.0 - 
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ตาราง 3.5 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะห์ดัชนี IOC และผลการปรับภาษา
ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ (ต่อ) 
องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ ข้อท่ี ข้อค าถามเดิม IOC ข้อค าถามท่ีปรับแก้ 

2. ด้าน 
การด าเนิน 
การวัดและ
ประเมินผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 การประเมินผล
ย่อย (formative 
assessment) และ
การประเมินผลสรุป 
(summative 
assessment) 

18 ท่านจัดการทดสอบผู้เรียนเพิ่มเติมนอกเหนือ จาก 
การสอบกลางภาคและปลายภาค เช่น  
การสอบย่อยประจ าบทเรียน 

1.0 ท่านจัดการทดสอบนักเรียนเพิ่มเติมนอกเหนือจาก 
การสอบกลางภาคและปลายภาค เช่น การสอบย่อย
ประจ าบทเรียน 

19 ท่านวัดและประเมินผลการเรียนรู้นักเรียนเพื่อตัดสิน
ผลการเรียนของนักเรียน 

1.0 - 

2.2 การประเมิน
ตามสภาพจริง 

20 ท่านมีการประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของ
นักเรียน 

1.0 - 

21 ท่านด าเนินการประเมินภาคปฏิบัติหรือทักษะของ
นักเรียนร่วมกับการประเมินความรู้ 

1.0 - 

22 ท่านใช้ เทคโนโลยีมาใช้ในกระบวนการวัดและ
ประเมินผล เช่น  การประเมินแฟ้มสะสมงาน
อิเล็กทรอนิกส์ การประเมินผ่านระบบคอมพิวเตอร์ 

1.0 ท่านประยุกต์ ใช้ เทคโนโลยี ในกระบวนการวัดและ
ประเมินผล เช่น การประเมินแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ 
การประเมินผ่านระบบคอมพิวเตอร์ 

   2.3 การประเมิน
ด้วยวิธีท่ีหลากหลาย
และต่อเนื่อง 

23 ท่านใช้วิธีการวัดและประเมินผลนักเรียนมากกว่า 1 
วิธี เช่น การทดสอบ การสังเกต การสอบถาม ใน 1 
ภาคการศึกษา 

1.0 - 

2.4 การประเมิน
ผู้เรียนตาม 
ความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 

24 ท่านประเมินการเรียนรู้ของนักเรียน โดยค านึงถึง
ความรู้และความสามารถท่ีแตกต่างกันของนักเรียน
แต่ละคน 

1.0 - 

2.5 การจัด 
การทดสอบ 

25 ท่านชี้แจงกระบวนการคุมสอบก่อนเริ่มด า เนิน 
การสอบ เช่น อุปกรณ์ท่ีต้องใช้ เวลาท่ีใช้สอบ กติกา
การสอบ และสถานท่ีสอบ 

0.8 ท่านชี้แจงระเบียบการสอบแก่ผู้สอบก่อนเริ่มด าเนิน 
การสอบ เช่น อุปกรณ์ท่ีต้องใช้ เวลาท่ีใช้สอบ กติกา 
การสอบ และสถานท่ีสอบ 

26 ท่านจัดสภาพแวดล้อมในการสอบอย่างเหมาะสมตาม
หลักการวัดผล ท้ังด้านกายภาพและด้านจิตวิทยา 

1.0 - 

27 ในการคุมสอบทุกครั้ง ท่านปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
ผู้คุมสอบท่ีโรงเรียนก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด เช่น  
การแจกแบบทดสอบและเก็บแบบทดสอบตรงเวลา 

1.0 ในการคุมสอบทุกครั้ง ท่านปฏิบัติตามกฎระเบียบของผู้
คุมสอบท่ีโรงเรียนก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด เช่น การแจก
แบบสอบและเก็บแบบสอบตรงเวลา 

28 ระหว่างการสอบ ท่านเดินตรวจตราผู้สอบ เพื่อป้องกัน
ผู้สอบทุจริตในการทดสอบ 

1.0 - 

29 ท่านประเมินความสามารถด้านการอ่าน คิดวิเคราะห์ 
และเขียน ของนักเรียนจากการทดสอบหรือผลงาน
ของนักเรียนเป็นรายบุคคลอย่างสม่ าเสมอ ต้ังแต่เปิด
ภาคการศึกษาจนถึงปิดภาคการศึกษา  

1.0 - 

30 ท่านประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน
จากการสังเกตพฤติกรรม และผลการเรียนรู้ของ
นักเรียนท่ีท่านบันทึกไว้เป็นหลักฐานอย่างสม่ าเสมอ 
ต้ังแต่เปิดภาคการศึกษาจนถึงปิดภาคการศึกษา 

1.0 - 

   2.6 ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องมีส่วนร่วม
ในการวัดและ
ประเมินผล 
การเรียนรู ้

31 ท่านให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินการเรียนรู้
ของตนเอง 

1.0 - 

32 ท่านให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน เช่น ผู้ปกครอง 
เพื่อน ครูผู้สอนในรายวิชาอื่น 

1.0 - 
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ตาราง 3.5 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะห์ดัชนี IOC และผลการปรับภาษา
ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ (ต่อ) 
องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ ข้อท่ี ข้อค าถามเดิม IOC ข้อค าถามท่ีปรับแก้ 

3. ด้าน 
การตรวจให้
คะแนน  
การรายงานผล 
และการน าผล
ไปใช้ 
 

3.1 การก าหนด
องค์ประกอบและ
เกณฑ์ของ 
การตรวจให้คะแนน 
และการตัดสินผล 
การเรียนรู้อย่าง
ถูกต้อง และ
เหมาะสมกับ
รายวิชา 

33 ท่านแจ้งเกณฑ์การตรวจให้คะแนนผลงาน ( rubric 
scoring) ให้นักเรียนทุกคนรับทราบ  

1.0 - 

34 ท่านก าหนดเกณฑ์การตรวจให้คะแนนแบบทดสอบท่ี
เป็นแบบเขียนตอบอย่างละเอียด 

1.0 ท่านก าหนดเกณฑ์การตรวจให้คะแนนแบบสอบท่ีเป็น
แบบเขียนตอบอย่างละเอียด 

35 ท่านก าหนดวิธีตัดเกรดในรายวิชาท่ีท่านสอนไว้อย่าง
เหมาะสม เช่น อิงกลุ่ม อิงเกณฑ์ อิงกลุ่มและอิงเกณฑ์ 

1.0 - 

   3.2 การรายงาน
ผลการทดสอบ 

36 ท่านรายงานผลการทดสอบย่อยประจ าบทและผล
การทดสอบปลายภาคให้นักเรียนรับทราบสม่ าเสมอ 

1.0 - 

37 ท่านรายงานผลการทดสอบต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุก
ฝ่าย เช่น ผู้ปกครอง ครูประจ าชั้น ได้อย่างถูกต้อง 
แม่นย า และทันเวลาทุกครั้ง 

1.0 - 

38 ท่านรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับ
คะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง 

1.0 - 

39 ท่านท าเอกสารหลักฐานการประเมินผล เพื่อรายงาน
ผลการเรียนของนักเรียนเป็นรายบุคคล 

1.0 - 

   3.3 การให้ข้อมูล
ย้อนกลับจากผล 
การทดสอบท่ี
ละเอียดเพียงพอ 

40 ท่านบอกข้อบกพร่องของนักเรียนเป็นรายบุคคล 1.0 - 

41 ท่านแนะน าวิธีการพัฒนาข้อบกพร่องของนักเรียน 
เพื่อให้นักเรียนได้มีโอกาสพัฒนาตนเอง 

1.0 - 

  3.4 การใช้ผลการ
ประเมินเพื่อ
ปรับปรุงคุณภาพ
การเรียนการสอน 

42 ท่านจัดระบบซ่อมเสริมให้แก่นักเรียนท่ีไม่ผ่าน 
การทดสอบ 

1.0 - 

43 ท่านน าผลการประเมินการเรียนรู้ของนักเรียนมาปรับ
แผนการสอน หรือพัฒนาวิธีการสอนของตนเอง 

1.0 - 

   3.5 มีระบบ
จัดเก็บข้อมูล
ประเมินผล 
การเรียนรู ้

44 ท่านมีระบบจัดเก็บข้อมูลจากการประเมินผลท่ีพร้อม
ใช้งานอยู่เสมอ 

1.0 - 

45 ท่านเก็บหลักฐานผลการประเมินการเรียนรู้ของ
นักเรียนย้อนหลัง 1 ภาคการศึกษา กรณีจ าเป็นต้อง
ตรวจสอบความถูกต้องของผลการทดสอบ 

1.0 - 

   3.6 การรักษา
จรรยาบรรณของ
การวัดและ
ประเมินผล 
การเรียนรู ้

46 ท่านเก็บผลการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนไว้
เป็นความลับ  

1.0 - 

47 ท่านตรวจให้คะแนนแบบทดสอบแบบเขียนตอบของ
นักเรียนอย่างยุติธรรมและเป็นกลาง 

1.0 ท่านตรวจให้คะแนนแบบสอบแบบเขียนตอบของนักเรียน
อย่างยุติธรรมและเป็นกลาง 

 
 7.2 การตรวจสอบความเที่ยง 
 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามด้านความเที่ยง ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุง
แก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (try out) กับตัวอย่างที่มีความใกล้เคียงกับตัวอย่างที่จะศึกษา คือ ครูระดับ
มัธยมศึกษาท่ีมีลักษณะเหมือนตัวอย่างจริงแต่ไม่ใช่ตัวอย่างการวิจัย จ านวน 30 คน 
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 การตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงของแบบสอบถามสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาด้วยวิธีประมาณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha coefficient) โดยหาความเท่ียงแยกตามองค์ประกอบการวัดและประเมินผลทั้ง 
3 องค์ประกอบ และหาความเที่ยงในภาพรวมของทั้งแบบสอบถาม ผลการวิเคราะห์พบว่า ข้อค าถาม
ในแต่ละองค์ประกอบมีค่าความเที่ยงอยู่ระหว่าง 0.885 - 0.916 และค่าความเที่ยงในภาพรวมของทั้ง
แบบสอบถามมีค่าเท่ากับ 0.959 แสดงว่าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีคุณภาพในระดับสูงและมี
ความเหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล ส าหรับค่าความเที่ยงของแบบสอบถามในแต่ละ
องค์ประกอบ แสดงรายละเอียดดังนี้  
 
ตาราง 3.6 ค่าความเที่ยงของแบบสอบถาม 

องค์ประกอบ จ านวนข้อ ค่าความเท่ียง 

1. ด้านการออกแบบการวัดและประเมินการเรียนรู้และการสร้าง
เครื่องมือ 

17 0.903 
 

2. ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 15 0.885 

3. ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ 15 0.916 
รวม 47 0.959 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้  
 ขั้นตอนที่ 1 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลการประเมินความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาระหว่างวันที่  
25 มกราคม ถึง 14 มีนาคม 2559 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ท าหนังสือขออนุญาตในการเก็บข้อมูลวิจัยจากส านักงานหลักสูตรและการสอน  
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เสนอไปยังผู้บริหารโรงเรียนที่เป็นตัวอย่างการวิจัย เพ่ือขอ
อนุญาตและขอความอนุเคราะห์ในการรวบรวมเก็บข้อมูลกับครูในโรงเรียน 

2. น าแบบสอบถามส่งทางไปรษณีย์ไปยังผู้บริหารโรงเรียนที่เป็นตัวอย่างการวิจัย โดยแนบ
ซองเปล่าติดแสตมป์เพ่ือช่วยอ านวยความสะดวกแก่ตัวอย่างการวิจัยในการส่งแบบสอบถามกลับคืน  

3. ตรวจนับจ านวนแบบสอบถามที่ได้รับคืน และด าเนินการติดตามแบบสอบถามที่ยังไม่ได้รับ
กลับคืนกับตัวแทนครูผู้รับเอกสารในแต่ละโรงเรียนทางโทรศัพท์ ในระหว่างวันที่  22 กุมภาพันธ์ ถึง 
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14 มีนาคม 2559 พบว่าได้รับแบบสอบถามกลับคืนจ านวน 293 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 76.30 ของ
แบบสอบถามทั้งหมดท่ีส่งให้แก่ตัวอย่างวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 2 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ จากการจัดกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิค
สมมตินัย ในวันที่ 22 กุมภาพันธ์ ถึง 24 มีนาคม 2559 มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ด าเนินการในการจัดกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย (nominal group 
technique) โดยผู้วิจัยติดต่อผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้วยตนเอง และ 
การติดต่อผ่านทางโทรศัพท์เป็นระยะ ตั้งแต่วันที่ 22 กุมภาพันธ์ ถึง 7 มีนาคม 2559 

2. ส่งเอกสารพร้อมหนังสือขอความร่วมมือในการสนทนากลุ่ม จากส านักงานหลักสูตรและ    
การสอน คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เสนอไปยังผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน ในวันที่ 14 
มีนาคม 2559 ด้วยตนเอง โดยในการจัดกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย ผู้วิจัยมีการจัดล าดับ
ความส าคัญของสาเหตุการเกิดความต้องการจ าเป็น และแนวทางของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถใน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ได้แก่ นักวิชาการที่
จบการศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินผลการศึกษา จ านวน 2 ท่าน ครูระดับมัธยมศึกษาที่มี
ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี จ านวน 4 ท่าน และครูระดับมัธยมศึกษาที่มีประสบการณ์ท างาน 6 ป ี
ขึ้นไป จ านวน 4 ท่าน รวมทั้งหมด 10 ท่าน แต่ในวันจริงมีผู้ทรงคุณวุฒิมาเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม 
จ านวน 8 ท่าน แสดงรายละเอียดดังนี้ 
 
ตาราง 3.7 ผู้ทรงคุณวุฒิที่มาเข้าร่วมการสนทนากลุ่มจ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 

ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวนผู้ทรงคณุวุฒิ (คน) รวม 

ประสบการณ์ท างาน1-5 
ปี 

ประสบการณ์ท างาน 
6 ปีขึ้นไป 

ครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางพุทธิพิสัย 3 1 4 

ครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางทักษะพิสัย 1 2 3 
นักวิชาการด้านการวดัและประเมนิผล - 1 1 

รวม 4 4 8 

  
3. ติดตามการเข้าร่วมสนทนากลุ่มจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้งทางโทรศัพท์ในวันที่ 8 ถึง 23 มีนาคม 

2559 ได้ผู้ทรงคุณวุฒิมาเข้าร่วมการสนทนากลุ่มทั้งหมด 8 ท่าน 
 4. ด าเนินการจัดกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย ในวันที่ 24 มีนาคม 2559  
ณ ห้อง 407 อาคาร 3 คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย เวลา 13.00 น. ถึง 16.00 น. 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยแบ่งการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 3 ขั้นตอน มีรายละเอียดดังนี้ 
ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของตัวอย่างการวิจัย 

 การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของตัวอย่างการวิจัย เพ่ืออธิบายลักษณะของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ด้วยค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าความถ่ี ร้อยละ เป็นรายข้อและโดยรวม 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของครูมัธยมศึกษา  

ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)    
การวิเคราะห์ความแตกต่างของพฤติกรรมการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
มัธยมศึกษา โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) ในตัวแปรสังกัดโรงเรียน 
ขนาดโรงเรียน ประสบการณ์ท างาน กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครู สอน 
และการวิเคราะห์ความแตกต่างของพฤติกรรมการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ครูมัธยมศึกษา โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง (two-way ANOVA) ในตัวแปร
ประสบการณ์ท างาน (จ าแนกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มครูที่มีประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี และกลุ่มครูที่มี
ประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป) และตัวแปรลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน (จ าแนกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่ม
ครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางพุทธิพิสัย และกลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางทักษะพิสัย)   

ตอนที่ 3 การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล   
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยการวิเคราะห์ความต่างระหว่างสภาพที่เป็นจริงกับสภาพ
ที่ควรจะเป็น ด้วยวิธีการเปรียบเทียบรายคู่ แบบกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มที่มีความสัมพันธ์กัน 
(dependent sample t-test) เพ่ือหาความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัด
และประเมินผล  การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา จากนั้นด าเนินการเรียงล าดับของผลต่าง
ของคะแนนเฉลี่ย โดยใช้วิธี Modified Priority Index (PNImodified) เป็นวิธีที่หาผลต่างของสภาพที่
คาดหวัง (Importance: I) กับสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน (Degree of Success: D) และหารด้วยค่า
สภาพที่เป็นจริง ซึ่งมีสูตรการค านวณคือ PNImodified = (I - D) / D และจัดล าดับความต้องการจ าเป็น
ตามค่า PNImodified  ส่วนการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นใช้การเรียงค่าดัชนีจากมาก
ไปหาน้อย ดัชนีที่มีค่ามากแปลว่ามีความต้องการจ าเป็นสูงที่ต้องได้รับการพัฒนามากกว่าดัชนีที่มีค่า
น้อย (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558)  
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การวิเคราะห์ความแตกต่างของความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ครูมัธยมศึกษา โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) ในตัวแปรสังกัด
โรงเรียน ขนาดโรงเรียน ประสบการณ์ท างาน กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหา
ที่ครูสอน และการวิเคราะห์ความแตกต่างของความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง (two-way ANOVA) ใน 
ตัวแปรประสบการณ์ท างานที่ครูสอน (จ าแนกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มครูที่มีประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี 
และกลุ่มครูที่มีประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป) และตัวแปรลักษณะเนื้อหา (จ าแนกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
กลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางพุทธิพิสัย และกลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางทักษะพิสัย)   

  
ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจ าเป็นของครูเพื่อพัฒนาความสามารถใน 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ด้วยวิธีกระบวนการกลุ่มแบบ
เทคนิคสมมตินัย 

การวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ด้วยวิธีกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย  
มีข้ันตอนดังนี ้
 1) แจ้งวัตถุประสงค์ในการจัดประชุมกลุ่ม และอธิบายขั้นตอนที่จะให้ผู้เข้าร่วมประชุมกลุ่ม 
ปฏิบัติ 
 2) น าเสนอหัวข้อที่จะให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มก าหนดสาเหตุของความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยมีการแจกเอกสารที่
มีรายละเอียดของหัวข้อที่ต้องร่วมกันคิดไว้ในกระดาษ รวมถึงมีการแสดงผลการระบุความต้องการจ าเป็น
ในตอนที่ 2 ของแบบสอบถามที่ได้จากการส ารวจตัวอย่างการวิจัยก่อนหน้านี้ 
 3) แจกกระดาษและปากกาเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมประชุมกลุ่มใช้ในการเขียนแสดงความคิดของตนเอง 
 4) ผู้เข้าร่วมประชุมกลุ่มเขียนสาเหตุของความต้องการจ าเป็นของครู 
 5) ผู้เข้าร่วมประชุมกลุ่มเสนอสาเหตุของความต้องการจ าเป็นทีละคนให้สมาชิกในกลุ่มทราบ
จนครบทุกคน  
 6) ผู้เข้าร่วมประชุมกลุ่มร่วมกันอภิปรายในประเด็นสาเหตุของความต้องการจ าเป็น อาจมี
การเพ่ิมเติมหรือจัดกลุ่มความคิดที่ใกล้เคียงกันไว้ด้วยกัน หรือเรียกว่าการวิเคราะห์เนื้อหา (content 
analysis)  
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7) ผู้วิจัยน าข้อมูลที่วิเคราะห์เนื้อหาจากความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุของความต้องการจ าเป็น 
เพ่ือการพัฒนาความสามารถของครูในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ที่จ าแนกตามประสบการณ์ท างานมารวมกัน และท าการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) ด้วย
วิธีการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษา (cross-case analysis) เพ่ือน าไปสู่ข้อมูลที่มีลักษณะเป็นอันหนึ่ง
อันเดียวกันของกรณีศึกษาท้ังหมด (ผกาวรรณ อุ่ยสกุล, 2551) โดยน าค าตอบของผู้เข้าร่วมประชุมมา
หาความถี่ และร้อยละ เพ่ือเรียงล าดับสาเหตุที่มีความส าคัญมากท่ีสุดไปยังน้อยที่สุด 

 
ขั้นตอนที่ 3 การก าหนดแนวทางการพัฒนาความสามารถของครูในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ด้วยวิธีกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย 

 ผู้วิจัยน าความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับสาเหตุของความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนา 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษามาหาแนวทางในการสนอง 
ความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาให้ครบ
ทุกด้าน มีข้ันตอนดังนี้ 
 1) แจ้งวัตถุประสงค์ในการจัดประชุมกลุ่ม และอธิบายขั้นตอนที่จะให้ผู้เข้าร่วมประชุมกลุ่ม 
ปฏิบัติ 
 2) น าเสนอหัวข้อที่จะให้ผู้เข้าร่วมกลุ่มก าหนดแนวทางการพัฒนาความสามารถของครูใน 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยมีการแสดงผลการวิเคราะห์สาเหตุ
ของความต้องการจ าเป็น 
 3) แจกกระดาษและปากกาเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมประชุมกลุ่มใช้ในการเขียนแสดงความคิดของ
ตนเอง 
 4) ผู้เข้าร่วมประชุมกลุ่มเขียนแนวทางการพัฒนาความสามารถของครูในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
 5) ผู้เข้าร่วมประชุมกลุ่มเสนอแนวทางการพัฒนาความสามารถของครูในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาทีละคนให้สมาชิกในกลุ่มทราบจนครบทุกคน  
 6) ผู้เข้าร่วมประชุมกลุ่มร่วมกันอภิปรายในประเด็นแนวทางการพัฒนาความสามารถของครู
ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา อาจมีการเพ่ิมเติมหรือจัดกลุ่ม
ความคิดท่ีใกล้เคียงกันไว้ด้วยกัน หรือเรียกว่าการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis)  

7) ผู้วิจัยน าข้อมูลที่วิเคราะห์เนื้อหาจากความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาความสามารถ
ของครูในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาที่จ าแนกตามประสบการณ์
ท างานมารวมกัน และท าการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) ด้วยวิธีการวิเคราะห์ข้ามกลุ่ม
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กรณีศึกษา (cross-case analysis) เพ่ือน าไปสู่ข้อมูลที่มีลักษณะเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของ
กรณีศึกษาทั้งหมด (ผกาวรรณ อุ่ยสกุล, 2551) โดยน าค าตอบของผู้เข้าร่วมประชุมมาหาความถี่ และ
ร้อยละ เพ่ือเรียงล าดับแนวทางการพัฒนาที่มีความส าคัญมากท่ีสุดไปยังน้อยที่สุด 
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บทที ่4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์การวิจัย 3 ประการ คือ 1) ส ารวจความต้องการจ าเป็นของครู
เพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา  
2) วิเคราะห์สาเหตุความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา และ 3) เสนอแนวทางการพัฒนาความสามารถของครู  
ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของตัวอย่างวิจัย 
 ตอนที่ 2 ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
มัธยมศึกษา 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถใน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา 
 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์แนวทางเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

75 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของตัวอย่างวิจัย 

1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของตัวอย่างวิจัยจ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
ภูมิภาค สังกัดโรงเรียน เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ประสบการณ์ท างาน และกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ที่สอนของครู 

 การวิเคราะห์ข้อมูลในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากตัวอย่าง คือ ครูระดับ
มัธยมศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
และส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ทั่วประเทศ จ านวน 293 คน โดยข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับลักษณะของตัวอย่างวิจัย ได้แก่ ชื่อโรงเรียน ขนาดโรงเรียน ภูมิภาคที่ตั้งของโรงเรียน 
จังหวัดที่ตั้งของโรงเรียน สังกัดโรงเรียน เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ประสบการณ์ ท างาน  
และกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของคร ู
 ตาราง 4.1 แสดงจ านวนและร้อยละของตัวอย่างวิจัย จ าแนกตามภูมิภาคและขนาดโรงเรียน 
ผลการวิจัย พบว่า ตัวอย่างวิจัยที่เป็นครูระดับมัธยมศึกษาในภาคเหนือส่วนใหญ่อยู่ในโรงเรียนขนาด
กลาง จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 38.90 ครูระดับมัธยมศึกษาในภาคอีสานส่วนใหญ่อยู่ในโรงเรียน
ขนาดกลาง จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 43.70 ครูระดับมัธยมศึกษาในภาคกลางส่วนใหญ่อยู่ใน
โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 38.00 ส่วนครูระดับมัธยมศึกษาในภาคใต้ 
ส่วนใหญ่อยู่ในโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 40.50 เมื่อพิจารณาในภาพรวม
จ าแนกตามภูมิภาค พบว่า ครูระดับมัธยมศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในภาคใต้มากที่สุด จ านวน 79 คน  
คิดเป็นร้อยละ 26.96 รองลงมาคือ ภาคเหนือ จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 24.57 ส่วนภาคอีสาน
และภาคกลางมีจ านวนเท่ากัน คือ ภาคละ 71 คน คิดเป็นร้อยละ 24.23 และเม่ือพิจารณาในภาพรวม
จ าแนกตามขนาดโรงเรียนของตัวอย่างวิจัย พบว่า ครูระดับมัธยมศึกษามาจากโรงเรียนขนาดกลาง
มากที่สุด จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 37.20 รองลงมาคือโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 104 คน 
คิดเป็นร้อยละ 35.50 และมาจากโรงเรียนขนาดเล็กน้อยที่สุด จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 27.30 
 
ตาราง 4.1 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างวิจัย จ าแนกตามภูมิภาคและขนาดโรงเรียน 

ขนาดโรงเรียน 

ภูมิภาค 

เหนือ อีสาน กลาง ใต ้ รวม 

จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

เล็ก 21 29.20 17 23.90 18 25.40 24 30.40 80 27.30 

กลาง 28 38.90 31 43.70 27 38.00 23 29.10 109 37.20 

ใหญ่ 23 31.90 23 32.40 26 36.60 32 40.50 104 35.50 

รวม 72 100.00 71 100.00 71 100.00 79 100.00 293 100.00 
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 ตาราง 4.2 แสดงจ านวนและร้อยละของตัวอย่างวิจัยจ าแนกตามเพศและอายุ ผลการวิจัย
พบว่า ตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้เป็นเพศหญิงมากกว่าเพสชาย โดยเป็นเพศหญิง จ านวน 164 คน  
เพศชาย จ านวน 129 โดยครูระดับมัธยมศึกษาเพศหญิงส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 21-30 ปี มีจ านวน 
51 คน คิดเป็นร้อยละ 31.10 ส่วนครูระดับมัธยมศึกษาเพศชายส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 21-30 ปี 
และ 31-40 ปี ซึ่งมีจ านวนเท่ากัน คือ ช่วงอายุละ 37 คน คิดเป็นร้อยละ 28.70 เมื่อพิจารณาใน
ภาพรวมจ าแนกตามช่วงอายุของตัวอย่างวิจัย พบว่า ครูระดับมัธยมศึกษาส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 
21-30 ปี มากท่ีสุด จ านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 รองลงมาคือ ครูระดับมัธยมศึกษามีอายุอยู่
ในช่วง 31-40 ปีจ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 27.70 ครูระดับมัธยมศึกษามีอายุอยู่ในช่วง 51-60 ป ี
จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 23.20 และช่วงอายุของครูระดับมัธยมศึกษาที่พบน้อยที่สุด คือ  
ช่วง 41-50 ปี จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 19.10 
 
ตาราง 4.2 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างวิจัยจ าแนกตามเพศและอายุ 

อายุ (ปี) 
เพศ 

ชาย หญิง รวม 
จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

21-30 37 28.70 51 31.10 88 30.00 

31-40 37 28.70 44 26.80 81 27.70 
41-50 30 23.20 26 15.90 56 19.10 

51-60 25 19.40 43 26.20 68 23.20 
รวม 129 100.00 164 100.00 293 100.00 

 
 ตาราง 4.3 แสดงจ านวนและร้อยละของตัวอย่างวิจัยจ าแนกตามเพศและประสบการณ์
ท างาน ผลการวิจัย พบว่า ครูระดับมัธยมศึกษาเพศชายและเพศหญิงมีประสบการณ์ท างานส่วนใหญ่
อยู่ในช่วง 1-5 ปี โดยครูระดับมัธยมศึกษาเพศชายที่มีประสบการณ์ท างานในช่วงดังกล่าวมีจ านวน  
43 คน คิดเป็นร้อยละ 33.30 ส่วนครูเพศหญิงที่มีประสบการณ์ท างานในช่วงดังกล่าวมีจ านวน 54 คน  
คิดเป็นร้อยละ 32.90 เมื่อพิจารณาประสบการณ์ท างานในภาพรวม พบว่า ครูระดับมัธยมศึกษามี
ประสบการณ์ท างานส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 1-5 ปี ซึ่งมีจ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 33.10 รองลงมา คือ 
ครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 26 ปี ขึ้นไป, 6-10 ปี, 16-20ปี, 11-15 ปี และ 21-25 ปี จ านวน 
55, 51 ,35, 31 และ 24 คน คิดเป็นร้อยละ 18.80, 17.40, 11.90, 10.60 และ 8.20 ตามล าดับ  
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ตาราง 4.3 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างวิจัยจ าแนกตามเพศและประสบการณ์ท างาน 

ประสบการณ์ท างาน (ปี) 

เพศ 

ชาย หญิง รวม 

จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

1-5 43 33.30 54 32.90 97 33.10 

6-10 26 20.20 25 15.20 51 17.40 

11-15 10 7.80 21 12.80 31 10.60 

16-20 21 16.30 14 8.50 35 11.90 

21-25 5 3.90 19 11.60 24 8.20 

26 ขึ้นไป 24 18.60 31 18.90 55 18.80 

รวม 129 100.00 164 100.00 293 100.00 

 
 ตาราง 4.4 แสดงจ านวนและร้อยละของตัวอย่างวิจัยจ าแนกตามขนาดโรงเรียน สังกัด
โรงเรียน ระดับการศึกษาสูงสุดของครู และกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครูมีรายละเอียดดังนี้ 
 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างวิจัยจ าแนกตามขนาดโรงเรียนและสังกัดโรงเรียน ผลการวิจัย
พบว่า ครูระดับมัธยมศึกษาจากโรงเรียนขนาดเล็กสอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) มากกว่าสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) 
โดยมีครูในโรงเรียนสังกัด สพฐ. จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 66.30 และครูในโรงเรียนสังกัด สช. 
จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 33.80 ส่วนครูระดับมัธยมศึกษาจากโรงเรียนขนาดกลางสอนใน
โรงเรียนสังกัด สช. มากกว่าสังกัด สพฐ. โดยมีครูในโรงเรียนสังกัด สช. จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 
61.50 และครูในโรงเรียนสังกัด สพฐ. จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 38.50 และครูระดับมัธยมศึกษา
จากโรงเรียนขนาดใหญ่สอนในโรงเรียนสังกัด สช. มากกว่าสังกัด สพฐ. โดยมีครูในโรงเรียนสังกัด สช. 
จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 51.00 และครูในโรงเรียนสังกัด สพฐ. จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 
49.00 เมื่อพิจารณาในภาพรวมตามสังกัดโรงเรียนพบว่า ครูระดับมัธยมศึกษาที่สอนในโรงเรียนสังกัด 
สช. มากกว่าสังกัด สพฐ. เล็กน้อย โดยมีครูในโรงเรียนสังกัด สช. จ านวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 
50.20 และครูในโรงเรียนสังกัด สพฐ. จ านวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 49.80  

จ านวนและร้อยละของตัวอย่างวิจัยจ าแนกตามขนาดโรงเรียนและระดับการศึกษาสูงสุดของ
ครู ผลการวิจัยพบว่า ครูระดับมัธยมศึกษาจากโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด ซึ่งมีจ านวน 56, 83 และ 67 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00, 76.10 
และ 64.40 ตามล าดับ เมื่อพิจารณาในภาพรวมตามระดับการศึกษาสูงสุดของครูพบว่า ครูระดับ
มัธยมศึกษาส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด จ านวน 206 คน คิดเป็นร้อยละ 70.30 
รองลงมาคือ ระดับปริญญาโท จ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 27.60 ระดับต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน 
5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.70 และน้อยที่สุดคือระดับปริญญาเอก จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.30 
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 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างวิจัยจ าแนกตามขนาดโรงเรียนและกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอน
ของครู ผลการวิจัย พบว่า ครูระดับมัธยมศึกษาจากโรงเรียนขนาดเล็กสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม และกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์มากที่สุด จ านวนกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ละ 12 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 ครูระดับมัธยมศึกษาจากโรงเรียนขนาดกลางสอนในกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมากที่สุด จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 15.60 ส่วนครูระดับ
มัธยมศึกษาจากโรงเรียนขนาดใหญ่สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์มากที่สุด จ านวน 16คน 
คิดเป็นร้อยละ 15.40 เมื่อพิจารณาในภาพรวมตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู พบว่า ครูระดับ
มัธยมศึกษาจากโรงเรียนขนาดเล็ก กลาง และใหญ่ สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์มากที่สุด 
จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 รองลงมาคือ ครูที่สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยสังคม
ศึกษาศาสนาและวัฒนธรรมคณิตศาสตร์ภาษาต่างประเทศสุขศึกษาและพลศึกษาการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี และน้อยที่สุดคือ ศิลปะ มีจ านวน 39, 39, 37, 37, 36, 36 และ 28 คน ตามล าดับ  
คิดเป็นร้อยละ 13.30, 13.30, 12.60, 12.60, 12.30, 12.30 และ 9.60 ตามล าดับ 
 
ตาราง 4.4 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างวิจัยจ าแนกตามขนาดโรงเรียน สังกัดโรงเรียน ระดับ
การศึกษาสูงสุดของครู และกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู 

ตัวแปร 

ขนาดโรงเรียน 

เล็ก กลาง ใหญ่ รวม 

จ านวน
(คน) 

ร้อยละ จ านวน
(คน) 

ร้อยละ จ านวน
(คน) 

ร้อยละ จ านวน
(คน) 

ร้อยละ 

สังกัดโรงเรียน 

สพฐ. 53 66.30 42 38.50 51 49.00 146 49.80 

สช. 27 33.80 67 61.50 53 51.00 147 50.20 

รวม 80 100.00 109 100.00 104 100.00 293 100.00 

ระดับการศึกษาสงูสุดของครู 

ต่ ากวา่ปริญญาตรี 1 1.30 2 1.80 2 1.90 5 1.70 

ปริญญาตรี 56 70.00 83 76.10 67 64.40 206 70.30 

ปริญญาโท 23 28.70 24 22.00 34 32.70 81 27.60 

ปริญญาเอก 0 0.00 0 0.00 1 1.00 1 0.30 

รวม 80 100.00 109 100.00 104 100.00 293 100.00 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู 

ภาษาไทย 9 11.30 16 14.70 14 13.50 39 13.30 

คณิตศาสตร์ 11 13.80 10 9.20 16 15.40 37 12.60 

สังคมศึกษาศาสนาและ
วัฒนธรรม 

12 15.00 16 14.70 11 10.60 39 13.30 

วิทยาศาสตร์ 12 15.00 14 12.80 15 14.40 41 14.00 
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ตาราง 4.4 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างวิจัยจ าแนกตามขนาดโรงเรียน สังกัดโรงเรียน ระดับ
การศึกษาสูงสุดของครู และกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู (ต่อ) 

ตัวแปร 

ขนาดโรงเรียน 

เล็ก กลาง ใหญ่ รวม 

จ านวน
(คน) 

ร้อยละ จ านวน
(คน) 

ร้อยละ จ านวน
(คน) 

ร้อยละ จ านวน
(คน) 

ร้อยละ 

สุขศึกษาและ 
พลศึกษา 

11 13.80 12 11.00 13 12.50 36 12.30 

ศิลปะ 7 8.80 11 10.10 10 9.60 28 9.60 

การงานอาชพีและ
เทคโนโลยี 

11 13.80 13 11.90 12 11.50 36 12.30 

ภาษาตา่งประเทศ 7 8.80 17 15.60 13 12.50 37 12.60 

รวม 80 100.00 109 100.00 104 100.00 293 100.00 

 
1.2 ผลการวิเคราะห์สภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู

มัธยมศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ท างานและลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน 

 ตาราง 4.5 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามประสบการณท์ างานและลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน ซึ่งในแต่ละ
ประสบการณ์ท างานมีค่าเฉลี่ยใกล้เคียงกันทั้ง 3 ด้าน โดยครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 1-5 ปี มี
ค่าเฉลี่ยสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของด้านที่ 1, 2 และ 3 ใกล้เคียงกัน 
(M=3.77, SD=0.55; M=3.87, SD=0.53 และ M=3.93, SD=0.55 ตามล าดับ) ส่วนครูที่มีประสบการณ์
ท างานอยู่ในช่วง 6 ปี ขึ้นไป มีค่าเฉลี่ยสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของด้าน
ที่ 1, 2 และ 3 ใกล้เคียงกัน (M=3.87, SD=0.53; M=3.96,  SD=0.55 และ M=3.98, SD=0.61 
ตามล าดับ) ผลการวิจัยมีรายละเอียดดังนี้ 
 องค์ประกอบที่ 1 ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ
พบว่า ครูระดับมัธยมศึกษามีสภาพการปฏิบัติงานด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
และการสร้างเครื่องมือในแต่ละช่วงประสบการณ์ท างานดังนี้  ครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง  
1-5 ปี ที่สอนลักษณะเนื้อหาทางพุทธิพิสัย ได้แก่ ครูที่สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม และภาษาต่างประเทศ  (M=3.79, 
SD=0.58) มีสภาพการปฏิบัติงานมากกว่ากลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางทักษะพิสัย ได้แก่ ครูที่
สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลยี  (M=3.72, 
SD=0.50) ส่วนครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 6 ปี ขึ้นไป ที่สอนลักษณะเนื้อหาทางพุทธิพิสัย  
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มีค่าเฉลี่ยสภาพการปฏิบัติงาน  (M=3.88, SD=0.56) มากกว่ากลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางทักษะ
พิสัย (M=3.83, SD=0.47) เมื่อพิจารณาภาพรวมตามประสบการณ์ท างาน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์
ท างานอยู่ในช่วง 6 ปี ขึ้นไป มีสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  (M=3.87, 
SD=0.53) มากกว่าครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 1-5 ปี (M=3.77, SD=0.55) และเม่ือพิจารณา
ภาพรวมตามลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน พบว่า กลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางพุทธิพิสัยมีสภาพ 
การปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  (M=3.86, SD=0.56) มากกว่ากลุ่มครูที่สอน
ลักษณะเนื้อหาทางทักษะพิสัย (M=3.79, SD=0.48) 
 องค์ประกอบที่ 2 ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผล พบว่า ครูระดับมัธยมศึกษามีสภาพ
การปฏิบัติงานด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลในแต่ละช่วงประสบการณ์ท างานดังนี้ ครูที่มี
ประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 1-5 ปี ที่สอนลักษณะเนื้อหาทางพุทธิพิสัย มีสภาพการปฏิบัติงานใน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (M=3.91, SD=0.56) มากกว่ากลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทาง
ทักษะพิสัย (M=3.81, SD=0.46) ส่วนครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 6 ปี ขึ้นไป ที่สอนลักษณะ
เนื้อหาทางทักษะพิสัยมีสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (M=3.96, SD=0.51) 
มากกว่ากลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางพุทธิพิสัยเล็กน้อย (M=3.95, SD=0.57)  เมื่อพิจารณา
ภาพรวมตามประสบการณ์ท างาน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 6 ปี ขึ้นไป มีสภาพ
การฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (M=3.96, SD=0.55) มากกว่าครูที่มีประสบการณ์
ท างานอยู่ในช่วง 1-5 ปี (M=3.87, SD=0.53) และเมื่อพิจารณาภาพรวมตามลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน 
พบว่า กลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางพุทธิพิสัยมีสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ (M=3.94, SD=0.57) มากกว่ากลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางทักษะพิสัย (M=3.91, 
SD=0.50) 
 องค์ประกอบที่  3 ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้  พบว่า  
ครูระดับมัธยมศึกษามีสภาพการปฏิบัติงานด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้
ในแต่ละช่วงประสบการณ์ท างานดังนี้ ครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 1-5 ปี ที่สอนลักษณะเนื้อหา
ทางพุทธิพิสัยมีสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (M=3.98, SD=0.54) มากกว่า
กลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางทักษะพิสัย (M=3.83, SD=0.56) ส่วนครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่
ในช่วง 6 ปี ขึ้นไป ที่สอนลักษณะเนื้อหาทางพุทธิพิสัยมีสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ (M=4.00, SD=0.62) มากกว่ากลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางทักษะพิสัย (M=3.94, 
SD=0.59) เมื่อพิจารณาภาพรวมตามประสบการณ์ท างาน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง  
6 ปี ขึ้นไป มีสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (M=3.98, SD=0.61) มากกว่าครู
ที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 1-5 ปี (M=3.93, SD=0.55) และเมื่อพิจารณาภาพรวมตามลักษณะ
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เนื้อหาที่ครูสอน พบว่า กลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางพุทธิพิสัยมีสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ (M=4.00, SD=0.59) มากกว่ากลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางทักษะพิสัย  
(M=3.90, SD=0.58) 
 
ตาราง 4.5 สภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา จ าแนกตาม
ประสบการณ์สอนและลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน 

ลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน 

ประสบการณ์ท างาน 

1-5 ป ี 6 ปี ขึ้นไป รวม 

M SD n M SD n M SD n 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรยีนรู้และการสร้างเครื่องมือ 

พุทธิพิสัย 3.79 0.58 62 3.88 0.56 130 3.86 0.56 192 

ทักษะพิสยั 3.72 0.50 34 3.83 0.47 67 3.79 0.48 101 

รวม 3.77 0.55 96 3.87 0.53 197 3.83 0.54 293 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการด าเนินการวดัและประเมินผล 

พุทธิพิสัย 3.91 0.56 62 3.95 0.57 130 3.94 0.57 192 

ทักษะพิสยั 3.81 0.46 34 3.96 0.51 67 3.91 0.50 101 

รวม 3.87 0.53 96 3.96 0.55 197 3.93 0.54 293 

องค์ประกอบที่ 3 ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ 

พุทธิพิสัย 3.98 0.54 62 4.00 0.62 130 4.00 0.59 192 

ทักษะพิสยั 3.83 0.56 34 3.94 0.59 67 3.90 0.58 101 

รวม 3.93 0.55 96 3.98 0.61 197 3.96 0.59 293 

 
1.3 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา  

การวิจัยในส่วนนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับของสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา โดยเป็นการวิเคราะห์จ านวนความถี่ (N) ค่าเฉลี่ย (Mean: M) 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation: SD) พร้อมทั้งวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย โดย
จ าแนกตามสังกัดโรงเรียน ขนาดโรงเรียน ประสบการณ์ท างานขอบครู กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอน
ของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) 
โดยตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นเกี่ยวกับความเป็นเอกพันธ์ความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม (test of 
homogeneity of variance)  ในกรณีที่พบว่าความแปรปรวนมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p<0.05) ใช้การเปรียบเทียบรายคู่ (post hoc comparison) โดยใช้วิธี 
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dunnet T3 และกรณีความแปรปรวนมีความไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จะ
ใช้การเปรียบเทียบรายคู่ด้วยใช้วิธี bonferroni ผลการวิเคราะห์สามารถอธิบายได้ดังนี้ 

ตาราง 4.6 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามสังกัดโรงเรียน ขนาดโรงเรียน ประสบการณ์ท างานของครู 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน 

การวิเคราะห์ความแตกต่างของสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
มัธยมศึกษา จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า ครูที่สอนในขนาดโรงเรียนที่แตกต่างกันมีสภาพ 
การปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
(F=5.030, Sig.=0.007) โดยครูที่สอนในโรงเรียนขนาดใหญ่มีสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้มากกว่าครูที่สอนในโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง อีกทั้งครูที่สอนในโรงเรียน
ขนาดเล็กมีสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มากกว่าครูที่สอนในโรงเรียนขนาด
กลาง และเมื่อพิจารณาสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา 
จ าแนกตาม สังกัดโรงเรียน ประสบการณ์ท างานของครู กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะ
เนื้อหาที่ครูสอน พบว่า ค่าเฉลี่ยสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้จ าแนกตาม
สังกัดโรงเรียน ประสบการณ์ท างานของครู กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครู
สอน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F=3.803, Sig.=0.052; F=1.634, 
Sig.=0.202; F=1.108, Sig.=0.358; F=0.993, Sig.=0.320 ตามล าดับ) กล่าวคือ ไม่ว่าครูจะมีสังกัด
โรงเรียน ประสบการณ์ท างานของครู กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน
แบบใดก็ตามจะมีสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไม่ต่างกัน รายละเอียดดังนี้ 

 
ตาราง 4.6 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามสังกัดโรงเรียน ขนาดโรงเรียน ประสบการณ์ท างานของครู กลุ่มสาระ
การเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน 

ตัวแปร N M SD 
Test of homogeneity ANOVA 

Levene’s 
test 

Sig. F Sig. 
เปรียบเทียบ

รายคู ่

สังกัดโรงเรียน (df1=1,df2=291)  

สพฐ. 146 3.85 0.50 
0.217 0.642 3.803 .052 ไม่แตกต่างกนั 

สช. 147 3.96 0.52 

ขนาดโรงเรียน (df1=2,df2=290) 

เล็ก 80 3.75  0.44 

2.487 0.085 5.030 .007* 
ใหญ่ > เล็ก > 

กลาง 
กลาง 109 3.98 0.54 

ใหญ่ 104 3.95 0.51 
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ตาราง 4.6 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามสังกัดโรงเรียน ขนาดโรงเรียน ประสบการณ์ท างานของครู กลุ่มสาระ
การเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน (ต่อ) 

ตัวแปร N M SD 

Test of 
homogeneity 

ANOVA 

Levene’s 
test 

Sig. F Sig. 
เปรียบเทียบ

รายคู่ 

ประสบการณ์ท างานของครู  (df1=1,df2=291) 

1-5 ป ี 96 3.85 0.50 
0.914 0.340 1.634 .202 

ไม่แตกต่าง
กัน 6 ปีขึ้นไป 197 3.93 0.52 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู (df1=7,df2=285) 

ภาษาไทย 39 4.02 0.55 

1.483 0.173 1.108 .358 
ไม่แตกต่าง

กัน 

คณิตศาสตร์ 37 3.82 0.59 

สังคมศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม 

39 3.99 0.56 

วิทยาศาสตร์ 41 3.91 0.48 

สุขศึกษาและพลศึกษา 36 3.81 0.43 

ศิลปะ 28 3.79 0.54 

การงานอาชพีและ
เทคโนโลยี 

36 3.98 0.44 

ภาษาตา่งประเทศ 37 3.89 0.47 

ลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน  (df1=1,df2=291) 

พุทธิพิสัย 192 3.93 0.53 
3.079 0.080 0.993 .320 

ไม่แตกต่าง
กัน ทักษะพิสยั 101 3.86 0.47 

*p < .05 
 

ตาราง 4.7 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ท างานและลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน 

การวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์ระหว่างประสบการณ์ท างานและลักษณะเนื้อหาที่ครูสอนที่มีต่อ
สภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาพบว่าไม่มีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรประสบการณ์ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอนต่อสภาพการปฏิบัติงานในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F=0.294, Sig.=0.588) 

การวิเคราะห์ความแตกต่างของสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามประสบการณท์ างาน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ท างานแตกต่างกันมีสภาพ
การปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ 
0.05 (F=1.871, Sig.=0.172) 
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การวิเคราะห์ความแตกต่างของสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน พบว่า ครูที่สอนในลักษณะเนื้อหาที่แตกต่างกันมี
สภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่
ระดับ 0.05 (F=1.219, Sig.=0.270) มีรายละเอียดดังนี้ 
 
ตาราง 4.7 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน  

ตัวแปร 
Test of homogeneity 

Type III Sum 
of Squares 

df 
Mean 
Square 

F Sig. Levene’s 
test 

Sig. 

ประสบการณ์ท างาน 

1.323 .267 

.489 1 .489 1.871 .172 

ลักษณะเนื้อหาที่ครู
สอน   

.319 1 .319 1.219 .270 

ประสบการณ์ท างาน * 
ลักษณะเนื้อหาที่ครู
สอน   

.077 1 .077 .294 .588 

Error 75.596 289 .262   

Total 4545.186 293    

Corrected Total 76.350 292    

*p < .05 
 
ตอนที่ 2 ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา 

 2.1 ความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของครูมัธยมศึกษา 

การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ ของครูมั ธยมศึกษาประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่  องค์ประกอบแรก  
ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ องค์ประกอบถัดมา  
ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และองค์ประกอบสุดท้าย ด้านการตรวจให้คะแนน  
การรายงานผล และการน าผลไปใช้ โดยความต้องการจ าเป็นค านวณจากผลต่างของค่าเฉลี่ยของ
สภาพที่คาดหวังและสภาพที่เป็นอยู่จริงในปัจจุบัน และผู้วิจัยได้ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย 
โดยการทดสอบค่าที (t-test) เป็นรายด้านของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
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ตาราง 4.8 แสดงความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา พบว่า การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาในสภาพที่
คาดหวังและสภาพที่เป็นอยู่จริงในปัจจุบันแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทุกด้าน 
แสดงว่า ครูมัธยมศึกษามีความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาในทุกด้าน 

 
ตาราง 4.8 ความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
มัธยมศึกษา 

รายการค าถามเกีย่วกบัการวัด 
และประเมินผลการเรียนรู ้

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่คาดหวัง t 

M SD M SD 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านการออกแบบการวัดและประเมินการเรียนรู้และการสรา้งเครื่องมือ 

1. การวางแผนการวัดและประเมินการเรียนรู้ล่วงหน้า 3.84 0.75 4.52 0.67 14.27* 

2. การก าหนดวธิีการวัดและประเมินผล 3.88 0.76 4.51 0.68 13.21* 

3. การวางแผนการวิเคราะห์ข้อมูล 3.61 0.82 4.32 0.79 13.64* 

4. การออกแบบให้มกีารวัดและประเมินผลการเรียนรู้ครบ 3 ด้าน ได้แก ่
พุทธิพิสัย จิตพิสยั และทักษะพิสัย 

3.96 0.87 4.53 0.67 11.31* 

5. การก าหนดจุดมุ่งหมายของการทดสอบ 3.92 0.79 4.49 0.69 12.13* 

6. การก าหนดขอบเขตของเนื้อหาที่จะทดสอบ 4.04 0.81 4.55 0.66 11.84* 

7. การจัดท าผังการทดสอบ (test blueprint) สอดคล้องกับมาตรฐาน
การเรียนรู้และตัวชีว้ัด 

3.80 0.90 4.48 0.74 12.84* 

8. การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใชค้วามคิดขั้นสูง และประยุกต์
หลักการเพื่อแก้ปัญหา 

3.52 0.85 4.38 0.79 17.46* 

9. การตรวจสอบข้อผิดพลาดดา้นภาษาในแบบสอบกอ่นน าไปใช้จริง 3.99 0.84 4.56 0.67 12.40* 

10. การออกข้อสอบตรงตามผังการทดสอบ 3.98 0.83 4.53 0.67 12.60* 

11. การทบทวนขอ้สอบกอ่นน าขอ้สอบไปใช้จริง 3.53 1.11 4.35 0.93 13.58* 

12. การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ หลังน าข้อสอบไปใช้จริง 3.44 1.00 4.33 0.86 14.68* 

13. การจัดเก็บข้อสอบที่มีคุณภาพไว้ในคลังข้อสอบ  3.72 0.86 4.46 0.76 14.31* 

14. การก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ 3.48 0.87 4.28 0.84 14.68* 

15. การป้องกันการร่ัวไหลของข้อสอบกอ่นด าเนินการทดสอบ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         4.34 0.75 4.69 0.57 8.89* 
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ตาราง 4.8 ความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
มัธยมศึกษา (ต่อ) 

รายการค าถามเกีย่วกบัการวัด 

และประเมินผลการเรียนรู ้
สภาพที่เป็นจริง สภาพที่คาดหวัง t 

M SD M SD 

16. การรักษาความปลอดภัยในการจัดส่งแบบสอบ  4.27 0.76 4.65 0.61 9.50* 

17. การส ารองข้อมูลการทดสอบ 3.84 0.97 4.43 0.82 11.73* 

รวมองค์ประกอบที่ 1 ด้านการออกแบบการวัดและประเมินการเรียนรู้
และการสร้างเครื่องมือ 

3.83 0.54 4.47 0.55 18.46* 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการด าเนินการวดัและประเมินผลการเรยีนรู้ 

18. การจัดการสอบย่อยประจ าบทเรียน 4.12 0.87 4.60 0.68 10.46* 

19. การวัดและประเมินผลเพื่อตัดสินผลการเรียนของนักเรียน 4.19 0.81 4.58 0.71 9.41* 

20. การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio)ของนักเรียน 3.36 1.01 4.19 0.95 14.80* 

21. การประเมินภาคปฏิบัติร่วมกบัการประเมินความรู้ 3.96 0.82 4.50 0.71 12.12* 

22. การประยกุต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล  3.38 1.08 4.24 0.93 14.39* 

23. การใช้วิธกีารวัดและประเมินผลที่หลากหลาย 4.15 0.77 4.61 0.64 10.14* 

24. การประเมินการเรียนรู้ โดยค านึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคล 3.92 0.80 4.51 0.74 13.67* 

25. การชี้แจงระเบียบการสอบแก่ผู้สอบก่อนเร่ิมสอบ  4.27 0.75 4.63 0.66 9.14* 

26. การจัดสภาพแวดลอ้มในการสอบอย่างเหมาะสม 3.99 0.80 4.53 0.71 11.97* 

27. การปฏิบัติตามกฎระเบยีบของผู้คุมสอบอยา่งเคร่งครัด 4.35 0.78 4.67 0.63 7.70* 

28. การป้องกันผู้สอบทุจริตในการทดสอบ 4.35 0.81 4.69 0.64 8.51* 

29. การประเมินความสามารถด้านการอ่าน คิดวิเคราะห ์และเขยีน 
เป็นรายบุคคลอย่างสม่ าเสมอ  

3.82 0.88 4.50 0.76 13.80* 

30. การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนจากผลการ
บันทึกที่ครูท าไว ้

3.91 0.92 4.56 0.68 12.58* 

31. การให้นักเรียนมีส่วนรว่มในการประเมินการเรียนรู้ของตนเอง 3.70 0.97 4.41 0.83 13.46* 

32. การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีสว่นร่วมในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนักเรียน  

3.45 1.07 4.24 0.95 12.65* 

รวมองค์ประกอบที่ 2 ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 3.93 0.54 4.50 0.56 17.95* 
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ตาราง 4.8 ความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
มัธยมศึกษา (ต่อ) 

รายการค าถามเกีย่วกบัการวัด 
และประเมินผลการเรียนรู ้

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่คาดหวัง t 

M SD M SD 

องค์ประกอบที่ 3 ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ 

33. การแจ้งเกณฑ์การตรวจให้คะแนนผลงาน (rubric scoring)  4.16 0.91 4.59 0.70 9.75* 

34. การก าหนดเกณฑ์การตรวจให้คะแนนแบบสอบที่เป็นแบบเขียน
ตอบ 

3.91 0.83 4.51 0.70 12.71* 

35. การก าหนดวิธีตัดเกรดอย่างเหมาะสม  4.14 0.85 4.56 0.68 9.27* 

36. การรายงานผลการทดสอบยอ่ยและปลายภาคให้นักเรียนรับทราบ 4.07 0.82 4.55 0.65 11.01* 

37. การรายงานผลการทดสอบต่อผู้มีสว่นเกี่ยวข้อง 3.87 0.97 4.45 0.77 12.10* 

38. การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยใน
ระดับห้อง 

3.63 1.00 4.32 0.84 13.15* 

39. การท าเอกสารการประเมินผลของนักเรียนเป็นรายบุคคล 4.01 0.89 4.46 0.75 10.58* 

40. ท่านบอกขอ้บกพรอ่งของนักเรียนเป็นรายบุคคล 3.78 0.88 4.44 0.76 12.92* 

41. การพัฒนาข้อบกพร่องของนักเรียน  3.93 0.86 4.52 0.72 12.71* 

42. การจัดระบบซ่อมเสริมให้แก่นกัเรียน 3.97 0.81 4.54 0.74 12.97* 

43. การน าผลการประเมินมาปรับแผนการสอนหรือพัฒนาวธิีการสอน 4.00 0.76 4.52 0.70 11.95* 

44. การจัดเก็บข้อมูลจากการประเมินผลที่พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 3.83 0.84 4.44 0.71 12.25* 

45. การเก็บหลักฐานผลการประเมินการเรียนรู้ของนักเรียนย้อนหลัง 1 
ภาคการศึกษา  

3.90 0.86 4.50 0.74 12.66* 

46. การเก็บผลการประเมินของนักเรียนไว้เป็นความลับ  3.95 0.89 4.49 0.75 10.85* 

47. การตรวจให้คะแนนแบบสอบแบบเขียนตอบอย่างยุตธิรรมและ 
เป็นกลาง 

4.30 0.80 4.63 0.64 7.71* 

รวมองค์ประกอบที่ 3 ด้านการตรวจใหค้ะแนน  
การรายงานผล และการน าผลไปใช้ 

3.96 0.59 4.50 0.57 16.47* 

รวมพฤติกรรมการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 3.91 0.51 4.49 0.53 18.93* 

*p < .05 
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 2.2 ผลการก าหนดความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา 

 ผลการก าหนดความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา วิเคราะห์โดยใช้สูตร Modified Priority Index (PNImodified) เป็นการถ่วง
น้ าหนักโดยหาผลต่างของสภาพที่คาดหวัง (Importance: I) กับสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน (Degree of 
Success: D) และหารด้วยค่าสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน มีสูตรการค านวณคือ PNImodified= (I - D) / D 
ผู้วิจัยได้น าเสนอออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และ 
การสร้างเครื่องมือ ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และด้านการตรวจให้คะแนน  
การรายงานผล และการน าผลไปใช้ 
 
 2.2.1 ความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของครูมัธยมศึกษาด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ 
จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน 
 ตาราง 4.8 แสดงการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการ เรียนรู้และ 
การสร้างเครื่องมือ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน เมื่อพิจารณาตาม
ประสบการณ์ท างาน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 1-5 ปี และครูที่มีประสบการณ์
ท างานอยู่ในช่วง 6 ปี ขึ้นไปมีความต้องการจ าเป็นในการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไป
ใช้จริงมากที่สุด โดยมีดัชนี PNImodified = 0.31 และ 0.24 ตามล าดับ  
 เมื่อพิจารณาตามลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน พบว่า กลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางพุทธิพิสัย
และทักษะพิสัย มีความต้องการจ าเป็นในการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไปใช้จริงมาก
ที่สุด โดยมีดัชนี PNImodified = 0.27 และ 0.24 ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมของครูมัธยมศึกษาทั้งหมด พบว่า พิสัยของดัชนีความต้องการ
จ าเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 0.08–0.26 ประเด็นค าถามที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่าประเด็นอ่ืน
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 4 รายการแรกท่ีมีความต้องการจ าเป็นมากกว่าข้ออ่ืน คือ ความต้องการ
จ าเป็นในการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไปใช้จริงมากที่สุด โดยมีดัชนี PNImodified = 0.26 
รองลงมา ได้แก่ การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและประยุกต์หลักการเพื่อแก้ปัญหา 
PNImodified = 0.24 การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง PNImodified = 0.23 และการก าหนด
ขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ PNImodified = 0.23 
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ตาราง 4.9 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของครูมั ธยมศึกษา ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และ 
การสร้างเครื่องมือ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน 

รายการค าถามเกี่ยวกับ 
การวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้ 

ประสบการณ์ท างาน ลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน รวม 

1-5 ปี 6 ปีข้ึนไป พุทธิพิสัย ทักษะพิสัย 

PNImod ล าดับ PNImod ล าดับ PNImod ล าดับ PNImod ล าดับ PNImod ล าดับ 

1. การวางแผนการวัดและประเมิน
การเรียนรู้ล่วงหน้า 

0.25 4 0.14 7 0.18 7 0.17 6 0.18 5 

2. การก าหนดวิธีการวัดและ
ประเมินผล 

0.20 7 0.14 7 0.17 8 0.15 8 0.16 6 

3. การวางแผนการวิเคราะห์ข้อมูล 0.23 6 0.18 5 0.20 6 0.20 4 0.20 4 

4. การออกแบบให้มีการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ครบ 3 ด้าน 
ได้แก่ พุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะ
พิสัย 

0.19 8 0.12 9 0.15 9 0.13 10 0.14 8 

5. การก าหนดจุดมุ่งหมายของการ
ทดสอบ 

0.18 9 0.13 8 0.15 9 0.14 9 0.15 7 

6. การก าหนดขอบเขตของเนื้อหาที่
จะทดสอบ 

0.14 12 0.12 9 0.11 12 0.15 8 0.13 9 

7. การจัดท าผังการทดสอบ (test 
blueprint) สอดคล้องกับมาตรฐาน
การเรียนรู้และตัวชี้วัด 

0.24 5 0.16 6 0.17 8 0.21 3 0.18 5 

8. การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียน
ใช้ความคิดข้ันสูง และประยุกต์
หลักการเพื่อแก้ปัญหา 

0.28 2 0.23 2 0.25 2 0.23 2 0.24 2 

9. การตรวจสอบข้อผิดพลาดด้าน
ภาษาในแบบสอบก่อนน าไปใช้จริง 

0.16 10 0.13 8 0.13 11 0.17 6 0.14 8 

10. การออกข้อสอบตรงตามผังการ
ทดสอบ 

0.14 12 0.13 8 0.13 11 0.16 7 0.14 8 

11. การทบทวนข้อสอบก่อนน า
ข้อสอบไปใช้จริง 

0.27 3 0.22 3 0.23 4 0.23 2 0.23 3 

12. การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ
หลังน าข้อสอบไปใช้จริง 

0.31 1 0.24 1 0.27 1 0.24 1 0.26 1 

13. การจัดเก็บข้อสอบที่มีคุณภาพ
ไว้ในคลังข้อสอบ  

0.20 7 0.20 4 0.21 5 0.18 5 0.20 4 

14. การก าหนดข้ันตอน 
กาสร้างคลังข้อสอบ 

0.23 6 0.23 2 0.24 3 0.21 3 0.23 3 

15. การป้องกันการรั่วไหลของ
ข้อสอบก่อนด าเนิน 
การทดสอบ 

0.09 14 0.08 10 0.08 13 0.09 12 0.08 11 

16. การรักษาความปลอดภัยในการ
จัดส่งแบบสอบ  

0.10 13 0.08 10 0.08 13 0.11 11 0.09 10 

17. การส ารองข้อมูลการทดสอบ 0.15 11 0.16 6 0.14 10 0.17 6 0.15 7 

รวมด้านการออกแบบ 
การวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ 

0.19  0.16 
 

 0.17 
 

 0.17 
 

 0.17 
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2.2.2 ความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของครูมัธยมศึกษาด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ จ าแนกตามประสบการณ์
ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน 
 ตาราง 4.10 แสดงการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้จ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน เมื่อพิจารณาตามประสบการณ์ท างาน พบว่า ครูที่
มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 1-5 ปี มีความต้องการจ าเป็นในการให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามี
ส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนมากที่สุด โดยมีดัชนี PNImodified = 0.29 และ
ครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 6 ปี ขึ้นไป มีความต้องการจ าเป็นในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีใน
กระบวนการวัดและประเมินผลมากที่สุด โดยมีดัชนี PNImodified = 0.25 
 เมื่อพิจารณาตามลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน พบว่า กลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางพุทธิพิสัย 
มีความต้องการจ าเป็นในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผลมากที่สุด โดยมี
ดัชนี PNImodified = 0.25 และกลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางทักษะพิสัยมีความต้องการจ าเป็นใน
การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียนมากที่สุด โดยมีดัชนี PNImodified = 0.27 

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมของครูมัธยมศึกษาทั้งหมด พบว่า พิสัยของดัชนีความต้องการ
จ าเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 0.07–0.25 ประเด็นค าถามที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่าประเด็นอ่ืน
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 รายการแรกที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่าข้ออ่ืน คือ  
ความต้องการจ าเป็นในการประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียนและการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผลมากที่สุด โดยมีดัชนี PNImodified = 0.25 เท่ากันทั้งสอง
รายการรองลงมา ได้แก่ การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของนักเรียน PNImodified = 0.23 
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ตาราง 4.10 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ จ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน 

รายการค าถามเกี่ยวกับ 
การวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้ 

ประสบการณ์ท างาน ลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน รวม 

1-5 ป ี 6 ปีข้ึนไป พุทธิพิสัย ทักษะพิสัย 

PNImod ล าดับ PNImod ล าดับ PNImod ล าดับ PNImod ล าดับ PNImod ล าดับ 

18. การจัดการสอบย่อยประจ า
บทเรียน 

0.14 7 0.10 7 0.10 10 0.15 7 0.12 9 

19. การวัดและประเมินผลเพื่อตัดสิน
ผลการเรียนของนักเรียน 

0.10 9 0.09 8 0.08 11 0.12 9 0.09 11 

20. การประเมินแฟ้มสะสมงาน 
(portfolio) ของนักเรียน 

0.27 2 0.24 2 0.24 2 0.27 1 0.25 1 

21. การประเมินภาคปฏิบัติร่วมกับ
การประเมินความรู้ 

0.17 6 0.12 6 0.14 7 0.12 9 0.14 7 

22. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีใน
กระบวนการวัดและประเมินผล  

0.25 3 0.25 1 0.25 1 0.26 2 0.25 1 

23. การใช้วิธีการวัดและประเมินผล
ที่หลากหลาย 

0.13 8 0.10 7 0.12 9 0.10 10 0.11 10 

24. การประเมินการเรียนรู้ โดย
ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

0.17 6 0.14 5 0.15 6 0.14 8 0.15 6 

25. การชี้แจงระเบียบ 

การสอบแก่ผู้สอบก่อนเริ่มสอบ  

0.09 10 0.08 9 0.08 11 0.08 11 0.08 12 

26. การจัดสภาพแวดล้อมในการ
สอบอย่างเหมาะสม 

0.17 6 0.12 6 0.13 8 0.14 8 0.13 8 

27. การปฏิบัติตามกฎระเบียบของผู้
คุมสอบอย่างเคร่งครัด 

0.09 10 0.06 11 0.07 12 0.07 12 0.07 13 

28. การป้องกันผู้สอบทุจริตในการ
ทดสอบ 

0.10 9 0.07 10 0.08 11 0.07 12 0.08 12 

29. การประเมินความสามารถด้าน
การอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน 
เป็นรายบุคคลอย่างสม่ าเสมอ  

0.21 5 0.17 4 0.18 4 0.18 5 0.18 4 
 

 
 

30. การประเมินคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของนักเรียนจากผลการ
บันทึกที่ครูท าไว้ 

0.21 5 0.14 5 0.16 5 0.17 6 0.16 5 

31. การให้นักเรียนมี 
ส่วนร่วมในการประเมิน 

การเรียนรู้ของตนเอง 

0.23 4 0.17 4 0.19 3 0.20 4 0.19 3 

32. การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษา
มีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของนักเรียน  

0.29 1 0.20 3 0.24 2 0.22 3 0.23 2 

รวมด้านการด าเนินการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู ้

0.17 
 

 0.13 
 

 0.14 
 

 0.15 
 

 0.14 
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 2.2.3 ความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของครูมัธยมศึกษาด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ จ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน 
 ตาราง 4.11 แสดงการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไป
ใช้ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน เมื่อพิจารณาตามประสบการณ์
ท างาน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 1-5 ปีและครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง  
6 ปี ขึ้นไป มีความต้องการจ าเป็นในการรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ย
ในระดับห้องมากที่สุด โดยมีดัชนี PNImodified = 0.24 และ 0.17 ตามล าดับ 
 เมื่อพิจารณาตามลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน พบว่า กลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางพุทธิพิสัย 
และกลุ่มครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางทักษะพิสัย มีความต้องการจ าเป็นในการรายงานผล 
การเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้องมากที่สุด โดยมีดัชนี PNImodified = 0.19 
เท่ากันในครูสองกลุ่มลักษณะเนื้อหา 

เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมของครูมัธยมศึกษาทั้งหมด พบว่า พิสัยของดัชนีความต้องการ
จ าเป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 0.08–0.19 ภาพรวมของครูมัธยมศึกษาทั้งหมดมีความต้องการจ าเป็นใน 
การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้องมากที่สุด โดยมีดัชนี 
PNImodified = 0.19 และแต่ละรายการมีดัชนี PNImodified ใกล้เคียงกัน  
 
ตาราง 4.11 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ จ าแนก
ตามประสบการณ์ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน 

รายการค าถามการวดัและ
ประเมนิผลการเรียนรู ้

ประสบการณ์ท างาน ลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน รวม 

1-5 ปี 6 ปีขึ้นไป พุทธิพิสัย ทักษะพิสัย 

PNImod ล าดับ PNImod ล าดับ PNImod ล าดับ PNImod ล าดับ PNImod ล าดับ 

33. การแจ้งเกณฑ์การตรวจให้
คะแนนผลงาน (rubric scoring)  

0.10 10 0.11 6 0.10 8 0.10 9 0.10 9 

34. การก าหนดเกณฑ์ 
การตรวจให้คะแนนแบบสอบที่
เป็นแบบเขียนตอบ 

0.18 5 0.14 3 0.14 5 0.18 2 0.15 4 

35. การก าหนดวิธีตัดเกรดอย่าง
เหมาะสม  

0.12 9 0.09 8 0.10 8 0.11 8 0.10 9 

36. การรายงานผล 
การทดสอบย่อยและปลายภาค
ให้นักเรียนรับทราบ 

0.14 8 0.11 6 0.11 7 0.14 5 0.12 7 
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ตาราง 4.11 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ จ าแนก
ตามประสบการณ์ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน (ต่อ) 

รายการค าถามการวดัและ
ประเมนิผลการเรียนรู ้

ประสบการณ์ท างาน ลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน รวม 

1-5 ปี 6 ปีขึ้นไป พุทธิพิสัย ทักษะพิสัย 

PNImod ล าดับ PNImod ล าดับ PNImod ล าดับ PNImod ล าดับ PNImod ล าดับ 

37. การรายงานผลการทดสอบ
ต่อผู้มีส่วนเกี่ยวขอ้ง 

0.20 3 0.13 4 0.14 5 0.17 3 0.15 4 

38. การรายงานผล 
การเปรียบเทียบคะแนนนักเรียน
กับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง 

0.24 1 0.17 1 0.19 1 0.19 1 0.19 1 

39. การท าเอกสาร 
การประเมนิผลของนกัเรียนเป็น
รายบุคคล 

0.15 7 0.10 7 0.11 7 0.12 7 0.11 8 

40. ท่านบอกขอ้บกพร่องของ
นักเรียนเป็นรายบุคคล 

0.22 2 0.15 2 0.17 2 0.18 2 0.17 2 

41. การพัฒนาขอ้บกพร่องของ
นักเรียน  

0.18 5 0.14 3 0.16 3 0.14 5 0.15 4 

42. การจดัระบบซ่อมเสริมให้แก่
นักเรียน 

0.18 5 0.13 4 0.14 5 0.14 5 0.14 5 

43. การน าผลการประเมนิมา
ปรับแผนการสอนหรือพัฒนา
วิธีการสอน 

0.15 7 0.12 5 0.13 6 0.13 6 0.13 6 

44. การจดัเก็บข้อมูลจาก 
การประเมนิผลที่พรอ้มใช้งานอยู่
เสมอ 

0.19 4 0.14 3 0.16 3 0.15 4 0.16 3 

45. การเก็บหลักฐานผล 
การประเมนิการเรียนรูข้อง
นักเรียนย้อนหลัง 1 ภาค
การศกึษา  

0.20 3 0.13 4 0.15 4 0.15 4 0.15 4 

46. การเก็บผลการประเมนิของ
นักเรียนไว้เป็นความลับ  

0.17 6 0.12 5 0.13 6 0.15 4 0.14 5 

47. การตรวจให้คะแนนแบบ
สอบแบบเขียนตอบอย่างยุติธรรม
และเป็นกลาง 

0.08 11 0.07 9 0.07 9 0.10 9 0.08 10 

รวมด้านการตรวจให้คะแนน  
การรายงานผล และการน าผลไป
ใช ้

0.17 
 

 0.12 
 

 0.13 
 

 0.14 
 

 0.14 
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ตาราง 4.12 แสดงผลการประเมินและจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นเพ่ือ
พัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา พบว่า ครูมัธยมศึกษามี
ความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา
ทุกด้าน ด้านที่มีความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ครูมัธยมศึกษาอันดับแรก คือ ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และการสร้าง
เครื่องมือ มีค่า PNImodified =0.17 รองลงมาคือ ด้านด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  มีค่า 
PNImodified =0.15 และด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้  มีค่า  
PNImodified =0.14  
 
ตาราง 4.12 ผลการวิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถ
ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา 

ด้านของการวัดและประเมินผล 
การเรยีนรู ้

D I PNImod ล าดับ
ความส าคญั 

ด้านการออกแบบการวดัและประเมินผลการเรียนรู้และ
การสร้างเครื่องมือ 

3.83 4.47 0.17 1 

ด้านด าเนินการวัดและประเมินผลการเรยีนรู้ 3.93 4.50 0.15 2 
ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผล
ไปใช้ 

3.96 4.50 0.14 3 

รวมด้านของการวัดและประเมินผลการเรียนรู ้ 3.91 4.49 0.15  

 
2.3 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา  

การวิจัยในส่วนนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับของความต้องการจ าเป็นในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา โดยเป็นการวิเคราะห์จ านวนความถี่ (N) ค่าเฉลี่ย (Mean: M) 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation: SD) พร้อมทั้งวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย โดย
จ าแนกตามสังกัดโรงเรียน ขนาดโรงเรียน ประสบการณ์ท างานขอบครู กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอน
ของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) 
โดยตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นเกี่ยวกับความเป็นเอกพันธ์ความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม (test of 
homogeneity of variance)  ในกรณีที่พบว่าความแปรปรวนมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p<0.05) ใช้การเปรียบเทียบรายคู่ (post hoc comparison) โดยใช้วิธี 
dunnet T3 และกรณีความแปรปรวนมีความไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จะ
ใช้การเปรียบเทียบรายคู่ด้วยใช้วิธี bonferroni ผลการวิเคราะห์สามารถอธิบายได้ดังนี้ 
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ตาราง 4.13 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามสังกัดโรงเรียน ขนาดโรงเรียน ประสบการณ์ท างานของครู 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน 

การวิเคราะห์ความแตกต่างของความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ท างานของครู พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ท างานแตกต่างกัน
มีความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่
ระดับ 0.05 (F=4.646, Sig.=0.032) โดยครูที่มีประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี มีความต้องการจ าเป็นใน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้มากกว่าครูที่มีประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป และเมื่อพิจารณา
ความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา จ าแนกตาม  สังกัด
โรงเรียน ขนาดโรงเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน พบว่า 
ค่าเฉลี่ยความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้จ าแนกตามสังกัดโรงเรียน ขนาด
โรงเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน ไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F=0.376, Sig.=0.540; F=0.663, Sig.=0.516; F=0.634, Sig.=0.727; 
F=0.051, Sig.=0.822 ตามล าดับ) กล่าวคือ ไม่ว่าครูจะมีสังกัดโรงเรียน ขนาดโรงเรียน กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอนแบบใดก็ตามจะมีความต้องการจ าเป็นในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ไม่แตกต่างกัน มีรายละเอียดดังนี้ 

 
ตาราง 4.13 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามสังกัดโรงเรียน ขนาดโรงเรียน ประสบการณ์ท างานของครู 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน 

ตัวแปร N M SD 
Test of homogeneity ANOVA 

Levene’s 
test 

Sig. F Sig. 
เปรียบเทียบ

รายคู ่

สังกัดโรงเรียน (df1=1,df2=291)  

สพฐ. 146 0.60 0.54 
0.491 0.484 0.376 .540 ไม่แตกต่างกนั 

สช. 147 0.57 0.52 

ขนาดโรงเรียน (df1=2,df2=290) 

เล็ก 80 0.59 0.57 

0.622 0.537 0.663 .516 ไม่แตกต่างกนั กลาง 109 0.54 0.52 

ใหญ่ 104 0.63 0.51 

ประสบการณ์ท างานของครู  (df1=1,df2=291) 

1-5 ปี          96    0.54   0.51 
0.721 0.396 4.646 .032 

1-5 ปี >   6 
ปีขึ้นไป 6 ปี ขึ้นไป 197    0.59   0.53 
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ตาราง 4.13 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามสังกัดโรงเรียน ขนาดโรงเรียน ประสบการณ์ท างานของครู 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน (ต่อ) 

ตัวแปร N M SD 
Test of homogeneity ANOVA 

Levene’s 
test 

Sig. F Sig. 
เปรียบเทียบ

รายคู ่

กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีสอนของครู (df1=7,df2=285) 

ภาษาไทย 39 0.61 0.48 

0.487 0.844 0.634 .727 
ไม่แตกต่าง

กัน 

คณิตศาสตร ์ 37 0.59 0.59 

สังคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม 

39 0.48 0.55 

วิทยาศาสตร ์ 41 0.70 0.49 

สุขศึกษาและพลศึกษา 36 0.57 0.59 

ศิลปะ 28 0.63 0.53 

การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี 

36 0.59 0.48 

ภาษาต่างประเทศ 37 0.52 0.53 

ลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน  (df1=1,df2=291) 

พุทธิพิสัย 192 0.59 0.53 
0.004 0.947 0.051 .822 

ไม่แตกต่าง
กัน ทักษะพิสัย 101 0.59 0.53 

*p < .05 
 

ตาราง 4.14 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ท างานและลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน  

การวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์ระหว่างประสบการณ์ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอนที่มีต่อ
ความต้องการจ าเป็นด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา พบว่า ไม่มีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรประสบการณ์ท างาน และกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครูต่อความต้องการจ าเป็นใน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F=1.047, Sig.=0.307) 

การวิเคราะห์ความแตกต่างของความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 1-5 ปี 
และครูทีม่ีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 6 ปี ขึ้นไป มีความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (F=5.557, Sig.=0.019) และเม่ือพิจารณา
ค่า PNImodified โดยรวมของทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และ
การสร้างเครื่องมือ ด้านด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  และด้านการตรวจให้คะแนน  
การรายงานผล และการน าผลไปใช้ จากตาราง 4.8, 4.9 และ 4.10 พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ท างาน
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อยู่ในช่วง 1-5 ปี มีความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของทั้ง 3 ด้าน  
(PNImodified = 0.19, 0.17, 0.17 ตามล าดับ) มากกว่าครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 6 ปี ขึ้นไป 
(PNImodified = 0.16, 0.13, 0.12 ตามล าดับ)  

การวิเคราะห์ความแตกต่างของความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน พบว่า ครูที่สอนลักษณะเนื้อหาทางพุทธิพิสัยและ
ทักษะพิสัยมีความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  (F=0.281, Sig.=0.597) มีรายละเอียดดังนี้ 
 
ตาราง 4.14 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ท างานและลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน 

ตัวแปร 
Test of homogeneity 

Type III Sum of 
Squares 

df 
Mean 
Square 

F Sig. Levene’s 
test 

Sig. 

ประสบการณ์ท างาน 

0.648 .585 

1.539 1 1.539 5.557* .019 

ลักษณะเนื้อหาที่ครู
สอน   

.078 1 .078 .281 .597 

ประสบการณ์ท างาน * 
ลักษณะเนื้อหาที่ครู
สอน   

.290 1 .290 1.047 .307 

Error 80.039 289 .277   

Total 181.806 293    

Corrected Total 81.622 292    

*p < .05 
 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถใน 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา 

 การวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาด้วยวิธีกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัยจ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน โดยผู้วิจัยน าผลการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็นที่ได้จากข้อมูลเชิงปริมาณ
ให้ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัยหาสาเหตุตามล าดับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของครูมัธยมศึกษา ซึ่งได้ผลการวิจัยดังนี้ 
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 3.1 ผลการวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถใน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาจ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 

3.1.1 ครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 1-5 ป ี
 ด้านที่ 1 การออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ 

รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านการออกแบบการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ มี 4 รายการ ได้แก่ การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลัง
น าข้อสอบไปใช้จริง การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือ
แก้ปัญหา การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง และการก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ  
โดยแต่ละรายการมีสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นดังนี้  

1.1 การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไปใช้จริง 
1) ครูขาดความตระหนักถึงความส าคัญของการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ เนื่องจากครูยังไม่

เห็นคุณค่าและความจ าเป็นของการน าผลการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนา 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้นักเรียน 

“ครูไม่สนใจและไม่เห็นความส าคัญ จึงไม่น าความรู้ที่มีไปใช้จริง ไม่ท า 
การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไปใช้จริง” 

(ครูคนที่ 1) 
“ครูได้แต่สอนเนื้อหานักเรียนแล้วออกข้อสอบเพ่ือวัดผลตามเนื้อหาที่สอน  

แต่ยังไม่เข้าใจและไม่เห็นถึงความจ าเป็นในการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบ
ไปใช้สอบจริงกับนักเรียนในห้องเรียน” 

(ครูคนที่ 2) 
2) ครูขาดความรู้และทักษะการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบและแบบสอบ เนื่องจากในช่วงที่

เรียนในระดับอุดมศึกษาไม่ได้เรียนลงลึกในเรื่องการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบและไม่ได้ฝึกปฏิบัติ  
เมื่อจบการศึกษาและได้มาประกอบวิชาชีพครูจึงไม่สามารถท าการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบและแบบ
สอบได้ 

“ครูขาดความรู้เรื่องการค านวณและโปรแกรมการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ
และแบบสอบ เช่น ค่าความยาก อ านาจจ าแนก ความเที่ยง ความตรง บางคนจบมา
ไม่ได้ใช้นานก็ลืมหมด” 

(ครูคนที่ 3) 
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“ครูขาดความรู้ ความเข้าใจ และทักษะความช านาญในการวิเคราะห์คุณภาพ 
เนื่องจากขณะเรียนได้ใช้น้อย ไม่ได้ลงลึกเรื่องวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ ส่งผลให้ตอน
ท างานจริงไม่สามารถน าไปใช้ได้” 

(ครูคนที่ 4) 
1.2 การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดข้ันสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือแก้ปัญหา 
1) โรงเรียนมีนโยบายให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษามี

ความเชื่อว่าโรงเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูงเป็นการแสดงให้เห็นว่า
การจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนอยู่ในระดับดี จึงท าให้ครูหลีกเลี่ยงการออกข้อสอบที่เน้น
ความคิดข้ันสูง และประยุกต์หลักการเพ่ือแก้ปัญหา เพ่ือไม่ให้นักเรียนได้คะแนนต่ า 

“ผู้อ านวยการของโรงเรียนมีความกังวลเรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนต่ า เนื่องจากนักเรียนไม่สามารถท าข้อสอบระดับวิเคราะห์ สังเคราะห์และ
สร้างสรรค์ได้ ท าให้ครูต้องออกข้อสอบแบบท่องจ าเพ่ือช่วยเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนให้กับนักเรียน และเป็นการเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในภาพรวมให้กับ
โรงเรียนด้วย แต่ในความจริงนักเรียนไม่สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้จริง” 

(ครูคนที่ 1) 
 “โรงเรียนยังคงมุ่งส่งนักเรียนสอบ จึงเป็นการก าหนดให้ครูสอนเพ่ือให้นักเรียน

สอบได้ โดยไม่ค านึงถึงการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้แก้ปัญหาในชีวิตจริง” 
(ครูคนที่ 3) 

2) ครูขาดความรู้และทักษะการออกข้อสอบ เนื่องจากครูที่มีประสบการณ์สอนน้อยยังขาด
การศึกษาเกี่ยวกับวิธีการออกข้อสอบที่เน้นการใช้ความคิดขั้นสูง และขาดประสบการณ์ในการออก
ข้อสอบ ท าให้ไม่สามารถออกข้อสอบเน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือ
แก้ปัญหาได ้

“ครูยึดติดกับการออกข้อสอบในรูปแบบเลือกตอบที่เป็นระดับท่องจ า ครูออก
ข้อสอบที่ไม่เน้นการวิเคราะห์ เน้นให้นักเรียนท่องจ าแบบดั้งเดิม สังเกตจากเวลาสอน
มักจะใช้รูปแบบการสอนแบบบรรยายแล้วให้นักเรียนจดตาม อาจเป็นเพราะครูยังไม่
เข้าใจวิธีการสร้างข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดข้ันสูง” 

(ครูคนที่ 1) 
“ครูขาดความรู้ความเข้าใจในการเขียนข้อสอบให้เชื่อมโยงกับการแก้ปัญหาใน

ชีวิตประจ าวัน” 
(ครูคนที่ 4) 
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3) ครูขาดความรู้ที่แม่นย าในเนื้อหาวิชาที่สอน เนื่องจากครูยังมีประสบการณ์สอนน้อย จึงยัง
ไม่เข้าใจเนื้อหาวิชาที่สอนอย่างลึกซึ้ง ท าให้ไม่สามารถออกข้อสอบที่หลากหลายรูปแบบ โดยเฉพาะ
ออกข้อสอบเน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงซึ่งมีความยากและซับซ้อนมากกว่าข้อสอบแบบความรู้
ความจ า 

“ครูยังไม่แม่นในเนื้อหาวิชาที่สอน จึงไม่สามารถออกข้อสอบที่มีระดับวิเคราะห์
ขึ้นไปได้ พ่ึงสอนไม่ก่ีปี เนื้อหาอาจยังไม่แน่นพอ จึงคิดไม่ออกว่าจะออกอย่างไร” 

(ครูคนที่ 2) 
4) จ านวนตัวชี้วัดในหลักสูตรมาก เนื่องจากหลักสูตรแกนกลางการศึกษาพุทธศักราช 2551 

มีการก าหนดและตีกรอบเนื้อหาจ านวนมาก ส่งผลให้ครูเน้นออกข้อสอบที่ครอบคลุมเนื้อหาที่หลักสูตร
ก าหนด ครูจึงไม่เน้นการออกข้อสอบที่ต้องใช้ความคิดขั้นสูงและข้อสอบที่ต้องประยุกต์ใช้หลัก 
การแก้ปัญหา 

“หลักสูตรมีจ านวนตัวชี้วัดมากและเป็นเหมือนกรอบที่บังคับให้ครูท าตามมาก
เกินไป จึงยากที่จะออกข้อสอบความคิดข้ันสูงและน าหลักการไปประยุกต์ใช้แก้ปัญหา” 

(ครูคนที่ 4) 
1.3 การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง 
1) ทัศนคติของครูไม่ตรงกัน เนื่องจากครูแต่ละท่านมีพ้ืนฐานความรู้และประสบการณ์ที่

แตกต่างกัน จึงท าให้ครูมีทัศนคติต่อกระบวนการสร้างข้อสอบที่แตกต่างกัน โดยเฉพาะในเรื่อง 
การร่วมกันทบทวนข้อสอบที่สร้างก่อนน าไปใช้จริง ส่งผลให้ครูแต่ละท่านอาจมีแนวความคิดและ 
การใช้ภาษาในค าถามและตัวเลือกที่แตกต่างกัน นอกจากนี้การที่ครูมีความคิดเห็นต่อการทบทวน
ข้อสอบที่ขัดแย้งกัน อาจท าให้ครูบางท่านเกิดความไม่พอใจและส่งผลเสียต่อความสัมพันธ์ส่วนตัว
ระหว่างเพื่อนครูได ้

“ครูแต่ละคนมีพ้ืนฐานและประสบการณ์ที่แตกต่างกัน จึงมีทัศนคติไม่ตรงกัน 
ท าให้ผลการทบทวนข้อสอบขัดแย้งกัน และอาจกระทบต่อความสัมพันธ์ส่วนตัวระหว่าง
ครูได”้ 

 (ครูคนที่ 3) 
“ครูกลัวการจับผิด กลัวท่ีจะมีความเห็นแตกต่างกัน ซึ่งจะส่งผลต่อความสัมพันธ์

ส่วนตัวของครูด้วยกัน ครูบางท่านอาจไม่พอใจกับความคิดของครูคนอ่ืนที่ต่างไปจาก
ตนเอง” 

(ครูคนที่ 2) 
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2) ครูมีความรู้แม่นย าเฉพาะระดับชั้นที่ได้สอนเป็นประจ า เนื่องจากครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้
เดียวกันจะได้สอนต่างระดับชั้นกัน ครูแต่ละท่านจึงมีความรู้แม่นย าเฉพาะระดับชั้นที่สอนเป็นประจ า 
แต่อาจลืมเนื้อหาบางส่วนที่ตนไม่ได้รับผิดชอบสอน ท าให้เมื่อต้องทบทวนข้อสอบให้แก่ครูที่สอนต่าง
ระดับชั้นจึงเกิดความไม่มั่นใจในความรู้ของตนเอง ซึ่งอาจเป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดความผิดพลาดใน 
การทบทวนข้อสอบได ้

“ครูส่วนใหญ่มีความรู้แม่นย าเฉพาะระดับชั้นที่ตนเองสอนเป็นประจ า จึงเป็นไป
ได้ยากที่จะทบทวนข้อสอบให้แก่ครูที่สอนต่างระดับชั้นกัน ถึงแม้จะอยู่ ในกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้เดียวกันก็ตาม” 

(ครูคนที่ 1) 
“ได้สอนระดับชั้นไหนจะมีความรู้ของระดับชั้นนั้นมาก ส่วนระดับชั้นไหนที่ไม่ได้

สอนนาน ๆ จะลืมเนื้อหา รู้สึกว่าไม่แม่นเท่าครูที่เขาสอนอยู่ประจ า ถ้าให้ไปทบทวน
ข้อสอบให้คิดว่าอาจจะท าได้ไม่ดีพอ” 

(ครูคนที่ 2) 
3) ครูมีภาระงานมาก เนื่องจากครูมีภาระงานที่ต้องรับผิดชอบจ านวนมาก ท าให้เริ่ม

กระบวนการสร้างข้อสอบล่าช้าไปมาก และกว่าจะสร้างข้อสอบเสร็จจึงถึงก าหนดที่ต้องน าไปทดสอบ
นักเรียนในห้องเรียนแล้ว ครูจึงไม่มีเวลาทบทวนข้อสอบก่อนน าไปใช้ทดสอบจริง 

“ครูมีงานหลายอย่าง มีเวลาน้อย จะหาเวลาว่างมาทบทวนข้อสอบไม่มีเลย” 
(ครูคนที่ 2) 

“ครูแต่ละคนมีภาระงานมาก กว่าจะได้ออกข้อสอบก็จวนจะต้องใช้สอบจริงใน
ห้องแล้ว เลยทบทวนไม่ทัน” 

(ครูคนที่ 3) 
4) วัฒนธรรมองค์กร เนื่องจากวัฒนธรรมของคนไทยจะให้เกียรติและเกรงใจผู้อาวุโสกว่า  

จึงไม่กล้าที่จะแสดงความคิดเห็นหรือวิจารณ์ข้อสอบของครูท่านอ่ืน 
“การเกรงใจ ให้เกียรติครูผู้สอนที่อาวุโสกว่าในการออกข้อสอบ ท าให้ไม่กล้า

ตรวจสอบและวิจารณ์ข้อสอบของครูคนอื่น” 
(ครูคนที่ 4) 

1.4 การก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ 
1) ครูขาดความรู้และทักษะการสร้างคลังข้อสอบ เนื่องจากครูที่มีประสบการณ์สอนน้อยยัง

ไม่ได้ศึกษาข้ันตอนการสร้างคลังข้อสอบ และยังไม่มีโอกาสได้สร้างคลังข้อสอบด้วยตนเอง 
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“ครูใหม่ส่วนใหญ่จะมุ่งไปที่กระบวนการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน จนลืม
ศึกษากระบวนการสร้างคลังข้อสอบที่ถูกต้อง เมื่อไม่รู้จึงยังไม่ได้ลงมือสร้างคลังข้อสอบ” 

(ครูคนที่ 3) 
 
ด้านที่ 2 การด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านด าเนินการวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้ มี 3 รายการ ได้แก่ การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล และการให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน โดยแต่ละรายการมีสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นดังนี้ 

2.1 การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน 
1) ครูขาดความรู้และทักษะการประเมินแฟ้มสะสมงาน เนื่องจากครูยังไม่เข้าใจเกี่ยวกับ

จุดประสงค์ รูปแบบ ส่วนประกอบ และเกณฑ์การให้คะแนนของแฟ้มสะสมงาน จึงท าให้ครูหลีกเลี่ยง
การประเมินแฟ้มสะสมงาน หรือด าเนินการประเมินแฟ้มสะสมงานแบบผิดวิธี 

“ครูขาดความรู้และความเข้าใจเรื่องการประเมินแฟ้มสะสมงาน จึงไม่สามารถ
วัดและประเมินได้ถูกต้อง รวมถึงไม่สามารถอธิบายให้นักเรียนเข้าใจถึงแก่น 
การประเมินแฟ้มสะสมงานได้ จึงน าไปใช้ผิด เพราะคิดว่าแฟ้มสะสมงานเป็น 
การรวบรวมงานหลาย ๆ ชิ้นเข้าด้วยกัน” 

 (ครูคนท่ี 2) 
“ครูขาดความรู้และการออกแบบเกณฑ์การประเมินที่ชัดเจน ซึ่งอาจท าให้ 

การประเมินแฟ้มสะสมงานบกพร่องได้” 
(ครูคนที่ 3) 

 “ครูที่มีประสบการณ์ท างานน้อยอาจยังขาดความเชี่ยวชาญ ขาดความเข้าใจ
เรื่องการประเมินแฟ้มสะสมงาน ขาดประสบการณ์ในการก าหนดเกณฑ์และการตัดสิน
การประเมินแฟ้มสะสมงาน จึงไม่แน่ใจว่าที่ท าไปเหมาะสมหรือไม่” 

(ครูคนท่ี 4) 
2) นักเรียนขาดความพร้อมและความรับผิดชอบ เนื่องจากนักเรียนแต่ละคนมีภูมิหลัง 

ลักษณะนิสัย และความรับผิดชอบแตกต่างกัน โดยเฉพาะนักเรียนที่มีความรับผิดชอบต่ าจะไม่ท างาน
ที่ครูมอบหมาย ครูจึงหลีกเลี่ยงการมอบหมายให้นักเรียนท าแฟ้มสะสมงาน ซึ่งต้องใช้เวลาและ 
ความรับผิดชอบในการสร้างแฟ้มสะสมงานพอสมควร 
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“นักเรียนไม่มีความรับผิดชอบในการท างานและการเก็บรักษางาน ไม่สนใจ
พัฒนางานของตนเอง และฐานะทางบ้านของนักเรียนไม่ดีจึงไม่มีเงินที่จะพิมพ์งานให้มี
สีสันสวยงาม สร้างสรรค์งานที่แปลกใหม่ ท าให้นักเรียนไม่สนใจการประเมินแฟ้มสะสม
งานที่ครูมอบหมายให้ท า” 

(ครูคนท่ี 1) 
“นักเรียนไม่มีความรับผิดชอบในการท างาน ถ้าเป็นนักเรียนม.ต้นจะเกิน

ความสามารถที่นักเรียนท าได้ และเป็นการสร้างภาระงานให้แก่นักเรียนมากเกินไป” 
(ครูคนท่ี 3) 

3) ครูมีภาระงานมาก เนื่องจากครูมีภาระงานที่ต้องรับผิดชอบจ านวนมาก จึงไม่มีเวลาใน 
การจัดการวัดและประเมินผลในรูปแบบอื่นนอกเหนือจากการให้นักเรียนท าแบบสอบ 

“โรงเรียนมีกิจกรรมมาก ครูจึงไม่มีเวลาในการจัดการวัดและประเมินที่
หลากหลาย แค่ทดสอบประจ าหน่วยยังไม่ทัน ยิ่งการประเมินแฟ้มสะสมงานที่ต้องใช้
เวลามากจึงเลือกไม่ท า” 

(ครูคนท่ี 2) 
2.2 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล 
1) ครูขาดความรู้และทักษะการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี เนื่องจากครูยังมีความรู้ไม่มากพอ

เกี่ยวกับการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในกระบวนการวัดและประเมินผล ไม่ได้ติดตามความก้าวหน้า
ของเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ และไม่สามารถเลือกเทคโนโลยีมาประยุกต์ได้เหมาะสม
กับนักเรียน 

“ครูขาดองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีต่าง ๆ เช่น แฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ 
ท าให้ขาดการน าไปใช้ในกระบวนการวัดและประเมินผลกับนักเรียน”  

 (ครูคนที่ 1) 
“การขาดความรู้ด้านเทคโนโลยี บางครั้งจึงเลือกใช้รูปแบบเทคโนโลยีขั้นสู งที่

ยากเกินความสามารถนักเรียน” 
(ครูคนที่ 2)  

“ขาดคนให้ความรู้เรื่องการออกแบบ และวิธีการท าใช้เทคโนโลยีในการวัดและ
ประเมินผล สังเกตจากในโรงเรียนมีครูที่สามารถน าเทคโนโลยีมาใช้มีไม่กี่คน ครูส่วน
ใหญ่ยังขาดทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์ ซอฟท์แวร์ และไม่ได้ติดตามความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีที่มีการพัฒนาตลอดเวลา” 

(ครูคนท่ี 3) 



 
 

 

104 

“ครูขาดความรู้เกี่ยวกับการใช้งานด้านการใช้งานเทคโนโลยีที่เหมาะสม ไม่รู้ว่า
จะออกแบบอย่างไรให้วัดได้ครอบคลุมและตรงกับสภาพที่เป็นจริงของนักเรียน” 

  (ครูคนท่ี 4) 
2) ความล้าช้าและไม่เสถียรของเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในโรงเรียน เนื่องจากโรงเรียนบางแห่ง

โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก สัญญาณอินเทอร์เน็ตและล่าช้าท าให้ครูและนักเรียนไม่
สามารถเข้าใช้งานได้สะดวก ครูจึงไม่นิยมท าการวัดและประเมินผลผ่านระบบอินเทอร์เน็ต 

“ความล่าช้าของเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในโรงเรียนเป็นอุปสรรคในการจัดการวัด
และประเมินเป็นอย่างยิ่ง ในโรงเรียนขนาดใหญ่ไม่น่ามีปัญหา แต่โรงเรียนขนาดกลาง
และขนาดเล็กมักพบปัญหานี้ เช่น การประเมินแฟ้มสะสมผลงานอิเล็กทรอนิกส์ ครูไม่
สามารถเข้าดูผลงานของนักเรียนได้ต่อเนื่อง และนักเรียนไม่สามารถอัพโหลดข้อมูลได้ 
นักเรียนจึงไม่อยากท า ดังนั้นการให้นักเรียนส่งผลงานเป็นแฟ้มจะสะดวกกว่า” 

(ครูคนที่ 1) 
“การเข้าใช้งานทางอินเทอร์เน็ตในโรงเรียนไม่สะดวก หลุดบ่อย ไม่เสถียร  

ยากท่ีจะตรวจงานนักเรียนผ่านระบบอินเทอร์เน็ต” 
(ครูคนที่ 2) 

3) นักเรียนไม่มีพ้ืนฐานความรู้การใช้งานทางเทคโนโลยี เนื่องจากนักเรียนแต่ละคนมี 
พ้ืนฐานความรู้และความสามารถทางเทคโนโลยีแตกต่างกัน นักเรียนบางคนมีความสามารถทาง
เทคโนโลยีต่ า จึงยากที่ครูจะจัดการวัดและประเมินผลโดยใช้เทคโนโลยี 

“นักเรียนขาดความรู้การใช้งานพ้ืนฐานทางเทคโนโลยี เช่น ครูก าหนดให้
นักเรียนท าปกแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์โดยใช้โปรแกรม illustrator หรือ 
photoshop บางคนท าไม่ได้ เพราะเด็กแต่ละคนมีพ้ืนฐานเทคโนโลยีไม่เท่ากัน  
บางคนไม่ชอบเทคโนโลยี บางคนที่บ้านไม่มีความพร้อม” 

 (ครูคนท่ี 4)  
4) ครูมีภาระงานมาก เนื่องจาก ครูมีภาระงานที่ต้องรับผิดชอบมาก จึงไม่มีเวลาในการศึกษา

และน าความรู้ทางเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในกระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้นักเรียน 
“ครูมีภาระงานมาก จึงมีข้อจ ากัดด้านเวลาในการจัดการเรียนรู้และ 

การประเมินผลนักเรียน” 
(ครูคนที่ 3) 
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“ครูมีภาระงานที่ต้องรับผิดชอบมากเกินไป ท าให้ไม่มีเวลาพัฒนากระบวน 
การวัดและประเมินผล โดยเฉพาะการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ ซึ่งต้องใช้เวลามากใน
การสร้างสรรค์ในระยะแรก” 

(ครูคนที่ 4) 
5) ขาดความรอบคอบในการใช้งานเทคโนโลยี ไม่ค านึงถึงลิขสิทธิ์และผลกระทบจากการน า

เทคโนโลยีมาใช้ในกระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่ไม่เหมาสม เนื่องจากครูไม่ค านึงถึงผล
ทางลบที่อาจเกิดตามมาจากการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  เช่น 
ครูน าภาพ สื่อวีดิทัศน์ หรือเกมส์ ที่เผยแพร่ทางออนไลน์มาใช้ในกระบวนการวัดและประเมินผลโดย
ไม่ได้อ้างอิง หรือไม่ได้ซื้อลิขสิทธิ์จากเจ้าของผลงาน ครูละเลยการสร้างข้อตกลงกับนักเรียนเกี่ยวกับ
การใช้ภาษาท่ีเหมาะสมในการแสดงความคิดเห็นผ่านทางออนไลน์ เป็นต้น 

 “ครูที่มีประสบการณ์น้อยมักไม่รอบคอบในการใช้สื่อเทคโนโลยี บางครั้งไป
โหลดสื่อวีดิโอ ภาพ เกมส์ เอกสารที่เกี่ยวกับกระบวนการวัดและประเมินผลของผู้อ่ืน
มาใช้โดยไม่ได้รับอนุญาต ซึ่งถือเป็นการละเมิดลิขสิทธิ์ บางครั้งครูก็ลืมสร้างข้อตกลง
กับนักเรียนเรื่องการใช้ถ้อยค าที่เหมาะสมในการแสดงความคิดเห็นต่อผลงานเพ่ือน
นักเรียนด้วยกันผ่านทางระบบออนไลน์” 

(ครูคนที่ 1) 
2.3 การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ

นักเรียน 
1) ผู้ปกครองไม่มีเวลาให้ความร่วมมือในการวัดและประเมินผล เนื่องจากผู้ปกครองต้อง

ออกไปประกอบอาชีพเพ่ือหาเลี้ยงครอบครัว จึงไม่มีเวลาให้แก่บุตรหลานในด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 

“ในโรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่ครอบครัวที่ไม่มีความพร้อม ผู้ปกครองต้องหา
เช้ากินค่ า มักไม่มีเวลาในการดูแลและใส่ใจเรื่องการเรียนของบุตรหลาน จึงไม่เข้ามามี
ส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของบุตรหลาน ปล่อยให้เป็นหน้าที่ของ
ครูผู้สอน และไม่ให้ความร่วมมือในการประชุมผู้ปกครอง” 

(ครูคนท่ี 1) 
2) ภาระงานของครูมาก เนื่องจากครูที่สอนในรายวิชาอ่ืน ๆ สามารถเข้ามามีส่วนร่วมใน 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนได้ เช่น ครูประจ าชั้น ครูที่สอนต่างห้องกันแต่อยู่ในกลุ่ม
สาระการเรียนรู้เดียวกัน เป็นต้น แต่ครูส่วนใหญ่มักมีภาระงานจ านวนมากที่ต้องรับผิดชอบ ทั้งงาน
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สอนและงานส่วนกลางของโรงเรียน ครูท่านอ่ืน ๆ ที่ไม่ใช่ครูประจ ารายวิชานี้จึงไม่มีเวลามากพอที่จะ
เข้ามามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน 

“เป็นเรื่องยากท่ีจะเชิญครูท่านอื่น เช่น ครูประจ าชั้น ครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้
เดียวกัน มาวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนร่วมกัน ด้วยข้อจ ากัดของเวลา 
เนื่องจากครูแต่ละคนมีคาบสอนและมีหน้าที่ต้องรับผิดชอบมากอยู่แล้ว จึงไม่มีเวลามาก
พอที่จะมาประเมินผลการเรียนรู้นักเรียนในรายวิชาที่ตนเองไม่ได้สอน” 

 (ครูคนท่ี 2) 
3) ขาดการประสานงานกับผู้ปกครอง เนื่องจากโรงเรียนยังติดต่อและแจ้งเรื่องต่าง ๆ ให้แก่

ผู้ปกครองรับทราบผ่านทางเอกสารที่ให้นักเรียนน าไปมอบให้แก่ผู้ปกครอง จึงท าให้ผู้ปกครองบางท่าน
ไม่รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการเชิญให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้นักเรียน ในกรณีที่นักเรียนไม่ได้น าเอกสารมอบให้แก่ผู้ปกครอง 

“โรงเรียนขาดการให้ข้อมูลและการประสานงานกับผู้เกี่ยวข้องโดยตรง เช่น  
การให้ใบตอบรับการประเมินผ่านทางนักเรียน แต่นักเรียนไม่น าไปให้ผู้ปกครอง” 

(ครูคนท่ี 4) 
4) ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษาไม่ตระหนักถึงความส าคัญในการวัดและประเมินผลนักเรียน 

เนื่องจากผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษา โดยเฉพาะผู้ปกครองเข้าใจผิดว่าหน้าที่การวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของนักเรียนเป็นหน้าที่ของครูเท่านั้น ผู้ปกครองจึงไม่สนใจที่จะเข้ามามีส่วนร่วมในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ 

“ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษาไม่ตระหนักถึงความส าคัญในการวัดและประเมินผล
นักเรียนคิดว่าเป็นหน้าที่ของครูและทางโรงเรียนที่จะต้องด าเนินการวัดและประเมินผล
นักเรียนเท่านั้น” 

(ครูคนท่ี 4) 
 
ด้านที่ 3 การตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ 
รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านการตรวจให้คะแนน  

การรายงานผล และการน าผลไปใช้ มี 1 รายการ คือ การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียน
กับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง มีสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นดังนี้  

1) ครูมีภาระงานมาก เนื่องจากครูมีภาระงานสอนและงานอ่ืนของโรงเรียนที่ต้องรับผิดชอบ
จ านวนมาก จึงไม่มีเวลาในการวิเคราะห์ผลและรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนน
เฉลี่ยในระดับห้อง 
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 “ครูมีภาระงานมาก ไม่มีเวลารายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับ
คะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง” 

(ครูคนท่ี 1) 
 “มีงานสอนและงานส่วนกลางของโรงเรียนรวมถึงโครงการพิเศษเพ่ิมเติมอีก กว่า
งานเหล่านั้นจะเสร็จก็แทบไม่มีเวลาเตรียมสอนแล้ว เลยไม่มีเวลาในการวิเคราะห์ผลและ
รายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง” 

(ครูคนท่ี 2) 
2) การไม่เห็นความส าคัญของการรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนน เนื่องจากครูและ

นักเรียนไม่ทราบประโยชน์ของการรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยใน
ระดับห้อง ซึ่งช่วยบอกระดับความสามารถของนักเรียนเมื่อเทียบกับเพ่ือนักเรียนในห้อง เพ่ือจะได้หา
แนวทางในการพัฒนานักเรียนและพัฒนาวิธีการจัดการเรียนการสอนของครู 

“นักเรียนไม่สนใจเรื่องผลคะแนน จึงไม่ตั้งใจท าคะแนนให้ดี ผลคะแนนที่ออกมา
บางครั้งไม่ตรงกับความสามารถที่แท้จริงของนักเรียน” 

(ครูคนท่ี 3) 
“ไม่เห็นความส าคัญของการเปรียบเทียบคะแนน และไม่รู้ว่าจะน าไปใช้ท าอะไร” 

(ครูคนท่ี 4) 
3) ครูขาดความรู้และทักษะการรายงานคะแนน เนื่องจากครูยังมีความรู้ไม่มากพอเกี่ยวกับ

การรายงานผลคะแนนและทักษะการค านวณหรือโปรแกรมที่ช่วยให้ประหยัดเวลาในการหาค่าเพ่ือ
เปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง 

 “ครูขาดความรู้ความเข้าใจเรื่องการรายงานผลการเรียน ไม่รู้ว่าต้องแจ้งผลการ
เทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยของห้องให้นักเรียนทราบด้วยวิธี ใดที่จะ
ประหยัดเวลา” 

(ครูคนท่ี 1) 
 
3.1.2 ครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 6 ปีขึ้นไป 

 ด้านที่ 1 การออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ 
รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านการออกแบบการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ มี 4 รายการ ได้แก่ การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลัง
น าข้อสอบไปใช้จริง การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือ
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แก้ปัญหา การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง และการก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ 
โดยแต่ละรายการมีสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นดังนี้  

1.1 การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไปใช้จริง 
1) ครูขาดความตระหนักถึงความส าคัญของการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบเนื่องจากครูยังไม่ได้

รับการปลูกฝังหรือรับการกระตุ้นให้เข้าใจถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ
หลังน าข้อสอบไปใช้จริง 

“ครูไม่สนใจที่จะวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ” 
(ครูคนที่ 5) 

“ครูไม่ตระหนักถึงความส าคัญของการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ และประโยชน์ที่
จะได้รับจากการน าไปใช้จริง  ที่จะได้คลังข้อสอบที่มีคุณภาพ ครูยังยึดติดกับการใช้แบบ
สอบชุดเก่าที่เคยใช้ในปีที่ผ่านมา เพราะคิดว่าของเดิมดีอยู่แล้ว” 

(ครูคนที่ 7) 
2) นักเรียนไม่ตั้งใจท าข้อสอบ เนื่องจากนักเรียนที่ไม่เห็นความส าคัญของการมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนที่ดี ไม่เตรียมตัวในการสอบแต่ละครั้ง เมื่อสอบจึงเดาข้อสอบ หรือลอกข้อสอบกัน ท าให้
คะแนนที่ได้ไม่ตรงกับความสามารถที่แท้จริง ครูจึงเห็นว่าไม่จ าเป็นต้องวิเคราะห์ข้อสอบ เนื่องจาก
แม้ว่าครูจะวิเคราะห์ข้อสอบผลการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบก็ไม่น่าเชื่อถือ 

“นักเรียนมีการลอก เดา และมีสิ่งเร้าต่าง ๆ มาท าให้ผลการวิเคราะห์คุณภาพไม่
ตรงตามความจริง” 

(ครูคนที่ 6) 
3) ครูขาดความรู้และทักษะการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ เนื่องจากครูที่มีประสบการณ์

ท างานสูงจะมีอายุมาก จึงไม่ได้ติดตามการใช้งานโปรแกรมที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์คุณภาพ
ข้อสอบ จึงไม่ท าการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ และเมื่อไม่ได้ท านาน ๆ จึงขาดทักษะการวิเคราะห์
คุณภาพข้อสอบ 

“ครูขาดทักษะการใช้โปรแกรมวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบให้เหมาะสมกับรูปแบบ
การตัดสินผลการเรียนของนักเรียน และยังไม่มีความช านาญในการแปลผล” 

(ครูคนที่ 7) 
 
 
 



 
 

 

109 

 “ครูที่ไม่มีความรู้หรือลืมเนื้อหาด้านการวัดผล จะมีปัญหาเรื่องการวิเคราะห์
คุณภาพข้อสอบ ตั้งแต่เริ่มสร้างข้อสอบ เช่น การก าหนดจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมให้
สอดคล้องกับมาตรฐานและตัวชี้วัด การสร้างแผนผังข้อสอบ (test blueprint) ทั้งนี้
อาจมีปัญหาตั้งแต่ตอนเรียนในอุดมศึกษายังไม่ได้ลงลึกในเรื่องนี้เท่าที่ควร” 

(ครูคนที่ 8) 
1.2 การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดข้ันสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือแก้ปัญหา 
1) ครูขาดความรู้และทักษะการออกข้อสอบ เนื่องจากครูที่มีอายุมากผ่านการเรียนวิชา

เกี่ยวกับการสร้างข้อสอบมานานแล้ว จึงลืมหลักการและวิธีการสร้างข้อสอบ โดยเฉพาะข้อสอบที่เน้น
ให้นักเรียนใช้ความคิดข้ันสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือแก้ปัญหา 

“ครูคิดไม่ออกว่าจะออกข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและประยุกต์
หลักการในการแก้ไขปัญหาอย่างไร ออกไม่เป็น ถนัดแต่ออกระดับใช้ความจ าและ 
ความเข้าใจ” 

(ครูคนที่ 5) 
“ครูไม่เข้าใจ higher order thinking ครูจึงไม่สามารถออกข้อสอบได้” 

(ครูคนที่ 8) 
2) การออกข้อสอบเน้นความคิดขั้นสูงใช้เวลานานและท าได้ยาก เนื่องจากการออกข้อสอบ

เน้นความคิดขั้นสูงเป็นข้อสอบที่วัดพฤติกรรมระดับวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสร้างสรรค์ ซึ่งครูต้องใช้
เวลามากในการท าความเข้าใจเนื้อหา คิดออกแบบเพื่อสร้างค าถาม ตัวเลือก เฉลย ซึ่งยากและใช้เวลา
มากกว่าการออกข้อสอบวัดพฤติกรรมระดับความจ า และความเข้าใจซึ่งสามารถออกตามเนื้อหาได้
แบบตรงไปตรงมา 

“ข้อสอบส่วนใหญ่เป็นแบบปรนัยมากกว่าอัตนัยจึงต้องใช้เวลานานในการออก 
และยิ่งเป็นข้อสอบเน้นความคิดขั้นสูงยิ่งออกยากและใช้เวลานาน ซึ่งความจริงครูไม่มี
เวลาในการออกข้อสอบมากนัก”  

(ครูคนที่ 6) 
“การสร้างข้อสอบเน้นความคิดขั้นสูงส่วนใหญ่ออกเป็นข้อสอบอัตนัยซึ่งออกยาก 

ตรวจยาก จ านวนข้อออกมากไม่ได้เดี๋ยวนักเรียนท าไม่ทัน” 
(ครูคนที่ 7) 

3) จ านวนตัวชี้วัดในหลักสูตรมาก เนื่องจากหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
พ.ศ.2551 มีจ านวนมาตรฐานและตัวชี้วัดมาก จึงต้องออกข้อสอบให้สามารถวัดความรู้และความสามารถ
ของนักเรียนได้ครบทุกจุดประสงค์การเรียนรู้และครอบคลุมทุกเนื้อหาตามที่ปรากฏในหลักสูตรแกนกลาง
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การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ.2551 ท าให้ไม่สามารถออกข้อสอบที่วัดความคิดขั้นสูงในรูปแบบของข้อสอบที่
ให้นักเรียนสร้างค าตอบเองได้ จึงเปลี่ยนมาออกข้อสอบในรูปแบบเลือกตอบที่วัดพฤติกรรมระดับ
ความจ าและความเข้าใจ 

“หลักสูตรมีจ านวนมาตรฐานและตัวชี้วัดมาก ถ้าให้ออกเป็นข้อสอบความคิดขั้น
สูง ควรมีรูปแบบเป็นอัตนัย แต่อัตนัยไม่สามารถออกข้อสอบวัดได้ครอบคลุมเนื้อหา
ทั้งหมดได้ครบถ้วนและออกได้น้อยข้อ จึงต้องเปลี่ยนมาออกเป็นแบบเลือกตอบหลาย
ตัวเลือกแทน ซึ่งอาจไม่ได้ใช้ความคิดขั้นสูงมากนัก” 

(ครูคนที่ 7) 
1.3 การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง 
1) ครูมีความรู้แม่นย าเฉพาะระดับชั้นที่ได้สอนเป็นประจ า เนื่องจากครูในกลุ่มสาระ 

การเรียนรู้เดียวกันจะได้สอนต่างระดับชั้นกัน ซึ่งครูแต่ละท่านจะมีความเชี่ยวชาญในระดับชั้นที่ตนเอง
สอนเป็นประจ า ดังนั้นการทบทวนข้อสอบให้แก่ครูที่สอนในระดับชั้นอ่ืนจึงไม่สามารถท าได้ดีเท่ากับ
ครูที่สอนในระดับชั้นนั้นเป็นประจ า 

“ครูยังไม่แม่นในองค์ความรู้ของระดับชั้นที่ตนเองไม่ได้สอน ถึงแม้จะอยู่หมวด
เดียวกัน แต่พอสอนต่างระดับชั้นเนื้อหาก็ต่างกัน” 

 (ครูคนที่ 7) 
2) ทัศนคติของครูไม่ตรงกัน เนื่องจากครูแต่ละท่านมีประสบการณ์และทัศนคติแตกต่างกัน 

จึงมีความคิดเห็นต่อการออกข้อสอบแตกต่างกัน ท าให้ครูบางท่านมองว่าเป็นการจับผิด แต่ความเป็น
จริงการทบทวนข้อสอบเป็นการตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสมของข้อสอบก่อนน าไปใช้จริง 

“เมื่อครูมีความเห็นไม่ตรงกันจะกลายเป็นการจับผิด ซึ่ งจริ ง ๆ เป็นแค่ 
การตรวจสอบเท่านั้นเอง” 

(ครูคนที่ 5) 
3) ครูมีภาระงานมาก เนื่องจากครูที่มีประสบการณ์ท างานมากมาก มักได้รับความไว้วางใจให้

รับผิดชอบงานหรือโครงการต่าง ๆ นอกเหนือจากการสอนนักเรียนในคาบ ครูจึงไม่มีเวลาใน 
การทบทวนข้อสอบของครูท่านอื่นก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง 

“ครูแต่ละท่านมีภาระงานมาก ไม่มีเวลาที่จะมาพูดคุยกัน หรือช่วยกันทบทวน
ข้อสอบได้” 

 (ครูคนที่ 6) 
“ภาระงานของครูมากอยู่แล้ว เป็นไปได้ยากท่ีจะหาเวลามาทบทวนข้อสอบผู้อื่น” 

(ครูคนที่ 7) 



 
 

 

111 

4) วัฒนธรรมองค์กร เนื่องจากโรงเรียนไม่มีการก าหนดนโยบายให้ครูมีการทบทวนข้อสอบ
ร่วมกัน และวัฒนธรรมของครูในโรงเรียนคือการเคารพและเกรงใจผู้อาวุโส จึงไม่กล้าให้ข้อเสนอแนะ
หรือวิจารณ์ข้อสอบของครูผู้อาวุโสกว่า 

“ครูเกรงใจกัน อายที่จะวิจารณ์เพ่ือนครูด้วยกัน ยิ่งเป็นครูที่อาวุโสกว่าจะยิ่งไม่
กล้าวิจารณ์” 

(ครูคนที่ 5) 
“วัฒนธรรมขององค์กรไม่มีการทบทวนข้อสอบหรือการวิจารณ์ข้อสอบของผู้อื่น” 

(ครูคนที่ 7)  
“วัฒนธรรมของโรงเรียนส่วนใหญ่ครูเด็กจะเคารพและเกรงใจผู้อาวุโส จึงไม่

กล้าให้ข้อเสนอแนะหรือวิจารณ์ข้อสอบของครูผู้อาวุโสกว่า” 
(ครูคนที่ 8) 

1.4 การก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ 
1) ขาดทักษะการสร้างคลังข้อสอบ เนื่องจากครูที่มีอายุมากนิยมใช้แบบสอบเดิมโดยไม่ได้

ปรับปรุงข้อสอบในแบบสอบให้มีคุณภาพที่ดีขึ้น  ครูจึงไม่มีการสร้างคลังข้อสอบและไม่รู้วิธี 
การสร้างคลังข้อสอบที่ดีและไม่ได้ก าหนดขั้นตอนการใช้คลังข้อสอบไว้ 

“ไม่มีคลังข้อสอบที่ดี เพราะยังไม่มีทักษะการสร้างข้อสอบที่ดี จึงไม่สามารถ
ก าหนดการใช้คลังข้อสอบได้” 

(ครูคนที่ 5)  
“ไม่ได้สร้างคลังข้อสอบไว้ จึงไม่ได้ท าคู่มือที่บอกข้ันตอนการใช้คลังข้อสอบ” 

(ครูคนที่ 7)  
“ครูที่มีอายุมากมักลืมวิธีการสร้างคลังข้อสอบที่ดีไปแล้ว และครูนิยมใช้

แบบสอบเดิมโดยไม่ได้ปรับปรุงข้อสอบในแบบสอบ ครูจึงไม่มีการสร้างคลังข้อสอบ
ขึ้นมาใช้งาน” 

(ครูคนที่ 8) 
2) การเปลี่ยนหลักสูตรสถานศึกษาบ่อย เนื่องจากโรงเรียนมีการเปลี่ยนหลักสูตรสถานศึกษา

มีการเปลี่ยนแปลงบ่อยครั้ง ท าให้ข้อสอบที่ครูมีไม่สามารถน ามาใช้ได้ทั้งหมด เนื่องจากไม่ตรงกับ
มาตรฐานและตัวชี้วัดในหลักสูตรใหม่ ส่งผลให้ครูมีปริมาณข้อสอบที่สอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษา
ในคลังข้อสอบน้อย จึงไม่ได้สร้างคู่มือหรือก าหนดวิธีใช้คลังข้อสอบ 
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“การเปลี่ยนหลักสูตรบ่อย ท าให้ข้อสอบที่มีใช้งานไม่ได้ ต้องมีการปรับข้อสอบ
ตลอด ข้อสอบที่มีตอนนี้น ามาใช้ได้ไม่ทั้งหมด” 

(ครูคนที่ 6) 
 
ด้านที่ 2 ด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านด าเนินการวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้ มี 3 รายการ ได้แก่ การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล และการให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน เรียงตามล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปน้อย ดังนี้  

2.1 การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน 
1) ครูขาดความรู้และทักษะการวัดและประเมินโดยใช้แฟ้มสะสมงาน เนื่องจากครูยังไม่ได้

ศึกษาเก่ียวกับการประเมินแฟ้มสะสมงานอย่างลึกซึ้ง จึงเข้าใจว่าการประเมินแฟ้มสะสมงานเป็นเพียง
การรวบรวมเอกสารและผลงานของนักเรียนเท่านั้น ไม่ได้ให้ข้อมูลสะท้อนกลับหรือให้นักเรียน
วิเคราะห์ผลงานเพื่อพัฒนางานให้มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน 

“ครูขาดความรู้และความเข้าใจในการใช้แฟ้มสะสมงานประเมินนักเรียน  
มักเข้าใจผิดว่าแฟ้มสะสมงานเป็นเพียงการรวบรวมเอกสาร ไม่น าไปใช้ประเมินตามสภาพ
จริง ไม่มีการสะท้อนกลับหรือให้ค าแนะน านักเรียน นักเรียนก็ไม่ได้กลับไปพัฒนางานต่อ” 

(ครูคนที่ 5)  
“จากการที่ผมได้เดินสายให้ความรู้กับครู พบว่า ครูยังคิดว่าการประเมินแฟ้ม

สะสมงานเป็นการรวมงานไว้ด้วยกัน ยิ่งเล่มหนายิ่งดี แต่จริง ๆ ต้องมีการวิเคราะห์ผลงาน
ของนักเรียนตามสภาพจริง ให้นักเรียนได้พัฒนางานของตนด้วย” 

(ครูคนที่ 6) 
 “ครูยังไม่เข้าใจว่าการประเมินแฟ้มสะสมงานต้องให้ผลสะท้อนกลับแก่นักเรียน 

แล้วนักเรียนต้องเขียนผลสะท้อนกลับหรือสิ่งที่แสดงพัฒนาการของตนเองลงไป รวมถึง 
ไม่ทราบการก าหนดเกณฑ์การตรวจและให้คะแนน ครูยังขาดองค์ความรู้ในด้านนี้จึงยัง 
ไม่สามารถแนะน าขั้นตอนการท าแฟ้มสะสมงานให้นักเรียนได้” 

 (ครูคนที่ 7) 
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“ครูขาดความเข้าใจวิธีการวัดและประเมินโดยใช้แฟ้มสะสมงาน ซึ่งมี 2 รูปแบบ 
คือ แบบดูพัฒนาการของงาน กับแบบเลือกงานที่ดีที่สุดมาแสดง ต้องเลือกให้ตรงกับ
จุดประสงค์ของการประเมินเสียก่อน แล้วจึงคิดว่าจะออกแบบสร้างผลงานลงในแฟ้ม
อย่างไรให้เหมาะกับรายวิชาที่สอนและวัดได้ตรงตามตัวชี้วัด อีกอันคือยังขาด rubric 
scoring”  

 (ครูคนที่ 8) 
2) ครูยึดติดกับการประเมินผลแบบเก่า เนื่องจากครูที่มีอายุและประสบการณ์ท างานมาก

ส่วนใหญ่ยึดติดกับรูปแบบการประเมินแบบดั้งเดิมด้วยวิธีการทดสอบผ่านแบบสอบ โดยเน้น 
การประเมินเพียงเฉพาะด้านพุทธิพิสัย แต่ไม่ได้ประเมินด้านทักษะพิสัยและจิตพิสัย 

“ครูยึดติดกับการประเมินด้วยวิธีทดสอบ อาจส่งผลต่อการเปิดรับการประเมินที่
หลากหลายแบบอื่น เช่น การประเมินแฟ้มสะสมงาน” 

(ครูคนท่ี 5)  
“ยึดติดรูปแบบการประเมินแบบเดิมให้นักเรียนท าข้อสอบมากเกินไป จนไม่เปิด

ใจรับการประเมินแบบใหม่ เดี๋ยวนี้มี e-portfolio ซึ่งน่าสนใจแล้วทันสมัยด้วย” 
(ครูคนที ่8) 

3) ครูมีภาระงานมาก เนื่องจากครูที่มีประสบการณ์ท างานมานานจะได้รับหน้าที่ใน 
การดูแลกิจกรรมและภาระงานต่าง ๆ ของโรงเรียนนอกเหนือจากงานสอนค่อนข้างมาก ท าให้ไม่มี
เวลาในการวัดและประเมินผลนักเรียนในรูปแบบที่หลากหลาย เช่น การประเมินแฟ้มสะสมผลงาน 
เป็นต้น 

“ครูมีงานสอนและงานส่วนกลางของโรงเรียนที่ต้องรับผิดชอบ จึงไม่มีเวลาใน
การใช้แฟ้มสะสมงานในการประเมินนักเรียน” 

(ครูคนที่ 5) 
2.2 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล 
1) ขาดทักษะและความช านาญการใช้งานเทคโนโลยี เนื่องจากครูที่มีอายุมากไม่ถนัด 

การใช้งานทางเทคโนโลยี ไม่สนใจเรื่องเทคโนโลยี และไม่ได้ติดตามความก้าวหน้าและโปรแกรมใหม่ ๆ 
ที่เก่ียวกับการน าเทคโนโลยีมาใช้ในกระบวนการวัดและประเมินผล 

“ครูขาดทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์ ซอฟท์แวร์ ไม่สนใจการใช้เทคโนโลยีที่มี
การเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา และเป็นเรื่องยากที่จะให้ เริ่มต้น ใช้ โปรแกรมที่มี 
ความซับซ้อน และรู้สึกว่าวิธีการประเมินที่ใช้อยู่นั้นดีอยู่แล้ว” 

(ครูคนท่ี 5) 
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 “ครูอายุมากส่วนใหญ่ขาดทักษะและความช านาญในการใช้เทคโนโลยี และ
ส่วนตัวไม่ค่อยสนใจเรื่องเทคโนโลยีอยู่แล้ว” 

(ครูคนท่ี 6) 
“ครูขาดความช านาญการใช้คอมพิวเตอร์ เช่น การท าเว็บไซต์ อีเมล์ รวมถึงการ

เข้าโปรแกรมระบบปิดที่ซับซ้อน ท าให้ครูลืมวิธีการใช้งานและลืมรหัสผ่านของการเข้า
ระบบ” 

(ครูคนท่ี 8) 
“ไม่ยอมรับการใช้เทคโนโลยี เนื่องจากวิธีการวัดหรือเทคนิคที่ ใช้วัดและ

ประเมินผลเหมาะกับนักเรียนอยู่แล้วและไม่ถนัดที่จะใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่ซับซ้อนและ
ยากท่ีจะเข้าใจ ครูรุ่นเก่าจึงหลีกเลี่ยงการใช้งานเทคโนโลยี”  

(ครูคนที่ 7) 
2) ครูมีภาระงานมาก เนื่องจากครูที่มีประสบการณ์มากย่อมมีภาระหน้าที่ต้องรับผิดชอบมาก

ขึ้น จึงมีเวลาน้อยในการศึกษาการใช้งานและฝึกทักษะเกี่ยวกับการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใ ช้ใน
กระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  

“ครูมีภาระงานที่ต้องรับผิดชอบมาก มีทั้งงานสอนและงานส่วนกลางของ
โรงเรียน ไม่มีเวลามากพอจะสร้างสื่อหรือศึกษาการน าเทคโนโลยีมาใช้ เรื่องพวกนี้ต้องใช้
เวลาและต้องฝึกฝน” 

(ครูคนท่ี 6) 
 3) ขาดการสนับสนุนจากสถานศึกษา เนื่องจากโรงเรียนไม่เห็นความส าคัญของการพัฒนาครู
ให้มีความรู้และทักษะการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผลมากพอ จึงไม่ได้
ก าหนดเวลาและอ านวยความสะดวกครูในการศึกษาความรู้เพ่ิมเติมและฝึกทักษะด้านเทคโนโลยี 

“โรงเรียนไม่มีการจัดสรรเวลาให้กับครูในการศึกษาและฝึกฝนการใช้งานทาง
เทคโนโลยี เพื่อให้น ามาใช้ในการวัดและประเมินผลเลย” 

(ครูคนท่ี 6)  
2.3 การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ

นักเรียน 
1) ผู้ปกครองไม่มีเวลาให้ความร่วมมือในการวัดและประเมินผล เนื่องจากผู้ปกครองต้อง

ออกไปท างานนอกบ้านเพ่ือหาเลี้ยงครอบครัว จึงไม่มีเวลาใส่ใจนักเรียนเรื่องการศึกษาของบุตรหลาน
เท่าท่ีควร 
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“ผู้ปกครองไม่มีเวลาให้ความร่วมมือในการวัดและประเมินผล เนื่องจาก
ผู้ปกครองต้อง เนื่องจากมีภาระงานมากอยู่แล้ว จึงไม่มีเวลาในการเข้ามาร่วมประเมินลูก” 

 (ครูคนท่ี 5) 
2) ขาดการประสานงานกับผู้ปกครอง เนื่องจากช่องทางการติดต่อสื่อสารระหว่างโรงเรียนกับ

ผู้ปกครองยังมีน้อยและไม่สะดวก ส่วนใหญ่โรงเรียนติดต่อกับผู้ปกครองทางเอกสารที่แจกให้กับ
นักเรียน การให้ผู้ปกครองเดินทางมาโรงเรียนด้วยตนเอง ซึ่งท าให้บางครั้งผู้ปกครองไม่ได้รับเอกสาร 
หรือไม่สะดวกมาโรงเรียน  

“ครูและผู้ปกครองไม่ได้ประสานงานด้านเกณฑ์การประเมินร่วมกัน จึงข้าใจไม่
ตรงกัน และท าให้ผลการประเมินบางครั้งออกมาไม่ตรงกัน” 

(ครูคนท่ี 5) 
“ขาดการติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองเท่าที่ควร และช่องทางการเข้าถึง

แหล่งข้อมูลที่แสดงผลงานและผลการเรียนรู้ของนักเรียนยังไม่สะดวก” 
(ครูคนท่ี 6) 

“ส่วนใหญ่ยังให้ผู้ปกครองเดินทางมาโรงเรียนเท่านั้นซึ่งเป็นเรื่องยาก จึงท าให้
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินนักเรียนน้อย อาจเกิดขึ้นเพียง 1 ครั้งต่อปี ซึ่งน้อย
เกินไป” 

(ครูคนท่ี 7) 
3) ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษาไม่ตระหนักถึงความส าคัญในการวัดและประเมินผลนักเรียน 

เนื่องจากโรงเรียนบางแห่งไม่เห็นถึงความส าคัญและประโยชน์ของการให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามี
ส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลนักเรียน จึงไม่มีการก าหนดนโยบายให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษา 
เช่น ผู้ปกครอง ครูที่สอนรายวิชาอ่ืน นักเรียน มีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

“โรงเรียนบางแห่งไม่เห็นความส าคัญของการให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทาง 
การศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ขาดการบูรณาการกันระหว่างกลุ่มสาระ 
และกลัวจะรับผลเชิงลบไม่ได้จากผู้ปกครอง” 

(ครูคนท่ี 5) 
“แทบไม่ปรากฏการให้ผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้

ของนักเรียนเลย อาจเป็นเพราะผู้บริหาร ครู ผู้ปกครองไม่เห็นความส าคัญของเรื่องนี้” 
(ครูคนท่ี 8) 

 
 



 
 

 

116 

ด้านที่ 3 การตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ 
รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านการตรวจให้คะแนน การรายงาน

ผล และการน าผลไปใช้ มี 1 รายการ คือ การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนน
เฉลี่ยในระดับห้อง 

1) จ านวนนักเรียนมาก เนื่องจากจ านวนนักเรียนในห้องเรียนมีจ านวนมากเกินไป ท าให้ครูไม่
มีเวลาในการรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้องได้ครบทุกคน 
และคิดว่าเป็นการสร้างภาระงานให้กับตนเองมากขึ้นเกินความจ าเป็น 

 “จ านวนห้องเรียนมาก และจ านวนนักเรียนในแต่ละห้องมาก” 
(ครูคนท่ี 6) 

 2) ครูมีภาระงานมาก เนื่องจากครูที่มีประสบการณ์ท างานมากจะมีภาระงานที่ต้อง
รับผิดชอบหลายอย่าง ท าให้ครูไม่มีเวลาในการรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนน
เฉลี่ยในระดับห้อง 

 “ครูไม่มีเวลามากนัก ต้องแบ่งเวลาไปท างานอ่ืนด้วย” 
(ครูคนท่ี 6) 

“ครูประสบการณ์ท างานมากงานมาก ครูเลยต้องเลือกท างานที่จ าเป็นก่อน เช่น 
เตรียมการสอน งานการเงิน สรุปโครงการเร่งด่วนต่าง ๆ เสียก่อน แต่กว่างานพวกนั้นจะ
เสร็จก็หมดเวลาแล้ว” 

(ครูคนท่ี 8) 
3) การไม่เห็นความส าคัญของการรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนน เนื่องจากผู้บริหารไม่

ตระหนักถึงความส าคัญและประโยชน์ของการรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนน จึงไม่ได้ก าหนด
นโยบายที่ให้ครูรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง 

“ผู้บริหารและครูผู้ สอนไม่ตระหนักถึงความส าคัญเรื่องการรายงานผล 
การเปรียบเทียบคะแนน จึงไม่มีการก าหนดเป็นนโยบายของโรงเรียนให้เป็นมาตรฐานว่า
ทุกคนต้องท า” 

(ครูคนท่ี 7) 
“โรงเรียนส่วนใหญ่เน้นรายงานผลเป็นเกรดมากกว่าการรายงานสมรรถนะของ

นักเรียน โดยเฉพาะในโรงเรียนต่างจังหวัดผู้ปกครองไม่สนใจผลการเปรียบเทียบ ขอรู้แค่
เกรดพอแล้ว” 

(ครูคนท่ี 8) 
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3.2 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นเพื่อ
พัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา  

 3.2.1 ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ 
รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านการออกแบบการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ มี 4 รายการ ได้แก่ การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลัง
น าข้อสอบไปใช้จริง การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือ
แก้ปัญหา การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง และการก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ 
โดยแต่ละรายการมีสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นดังนี้  

 
3.2.1.1 การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไปใช้จริง 
ตาราง 4.15 แสดงผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการ

จ าเป็นด้านการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไปใช้จริง พบว่า สาเหตุที่ท าให้เกิด 
ความต้องการจ าเป็นที่สอดคล้องกันระหว่างครูประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี และครูประสบการณ์
ท างาน 6 ปี ขึ้นไป ได้แก่ ครูขาดความตระหนักถึงความส าคัญของการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ และ
ครูขาดความรู้และทักษะการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบและแบบสอบ  
 
ตาราง 4.15 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นด้าน 
การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไปใช้จริง 

ประเด็นสาเหตุที่ท าให้เกิด 
ความต้องการจ าเป็นด้าน 

การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ
หลังน าข้อสอบไปใช้จริง 

ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี ประสบการณ์ท างาน 6 ปี 
ขึ้นไป 

สรุปผล ล าดับ
ความ
ส าคัญ จ านวน 

(N=4) 
ร้อยละ ล าดับ

ความ 
ส าคัญ 

จ านวน 
(N=4) 

ร้อยละ ล าดับ
ความ 
ส าคัญ 

1. ครูขาดความตระหนักถึง
ความส าคัญของการวิเคราะห์
คุณภาพข้อสอบ 

2 50.0 1 2 50.00 1 สอดคล้อง 1 

2. ครูขาดความรู้และทักษะ 
การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ
และแบบสอบ 

2 50.00 1 2 50.00 1 สอดคล้อง 1 

3. นักเรียนไม่ตั้งใจท าข้อสอบ - - - 1 25.00 2 ไม่สอดคล้อง - 
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3.2.1.2 การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและประยุกต์หลักการเพื่อ
แก้ปัญหา 
 ตาราง 4.16 แสดงผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการ
จ าเป็นด้านการเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือแก้ปัญหา 
พบว่า สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นที่สอดคล้องกันระหว่างครูประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี 
และครูประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป เรียงตามล าดับความส าคัญ ได้แก่ 1) ครูขาดความรู้และ
ทักษะการออกข้อสอบ 2) จ านวนตัวชี้วัดในหลักสูตรมาก 
 
ตาราง 4.16 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นด้าน 
การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดข้ันสูงและประยุกต์หลักการเพื่อแก้ปัญหา 

ประเด็นสาเหตุที่ท าให้เกิด 
ความต้องการจ าเป็นด้าน 
การเขียนข้อสอบที่เน้นให้

นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและ
ประยุกต์หลกัการเพือ่แก้ปญัหา 

ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี ประสบการณ์ท างาน 6 ปี 
ขึ้นไป 

สรุปผล ล าดับ
ความ
ส าคัญ จ านวน 

(N=4) 
ร้อยละ ล าดับ

ความ 
ส าคัญ 

จ านวน 
(N=4) 

ร้อยละ ล าดับ
ความ 
ส าคัญ 

1. โรงเรียนมีนโยบายให้นักเรียน
มีผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนสูง 

3 75.00 1 - - - ไม่สอดคล้อง - 

2. ครูขาดความรู้และทักษะ 
การออกข้อสอบ 

2 50.00 2 2 50.00 1 สอดคล้อง 1 

3. ครูขาดความรู้ที่แม่นย าใน
เนื้อหาวิชาที่สอน 

1 25.00 3 - - - ไม่สอดคล้อง - 

4. จ านวนตวัชี้วัดในหลักสูตร
มาก 

1 25.00 3 1 25.00 2 สอดคล้อง 2 

5. การออกข้อสอบเน้นความคิด
ขั้นสูงใช้เวลานานและท าได้ยาก 

- - - 2 50.00 1 ไม่สอดคล้อง - 

 
3.2.1.3 การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง 
ตาราง 4.17 แสดงผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการ

จ าเป็นด้านการทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง พบว่า สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น
ที่สอดคล้องกันระหว่างครูประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี และครูประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป เรียง
ตามล าดับความส าคัญ ได้แก่ 1) ทัศนคติของครูไม่ตรงกัน วัฒนธรรมองค์กร และครูมีภาระงานมาก 
2) ครูมีความรู้แม่นย าเฉพาะระดับชั้นที่ได้สอนเป็นประจ า 
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ตาราง 4.17 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น 
ด้านการทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง 

ประเด็นสาเหตุที่ท าให้เกิด 
ความต้องการจ าเป็นด้าน 

การทบทวนขอ้สอบก่อนน า
ข้อสอบไปใช้จริง 

ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี ประสบการณ์ท างาน 6 ปี 
ขึ้นไป 

สรุปผล ล าดับ
ความ
ส าคัญ จ านวน 

(N=4) 
ร้อยละ ล าดับ

ความ 
ส าคัญ 

จ านวน 
(N=4) 

ร้อยละ ล าดับ
ความ 
ส าคัญ 

1. ทัศนคติของครูไม่ตรงกัน 3 75.00 1 1 25.00 3 สอดคล้อง 1 

2. ครูมีความรู้แม่นย าเฉพาะ
ระดับชั้นที่ได้สอนเป็นประจ า 

2 50.00 2 1 25.00 2 สอดคล้อง 2 

3. ครูมีภาระงานมาก 2 50.00 2 2 50.00 1 สอดคล้อง 1 

4. วัฒนธรรมองค์กร 1 25.00 3 3 75.00 1 สอดคล้อง 1 

 
3.2.1.4 การก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ 
ตาราง 4.18 แสดงผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการ

จ าเป็นด้านการก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ พบว่า สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นที่
สอดคล้องกันระหว่างครูประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี และครูประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป ได้แก่ 
ครูขาดความรู้และทักษะการสร้างคลังข้อสอบ 
 
ตาราง 4.18 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น 
ด้านการก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ 

ประเด็นสาเหตุที่ท าให้เกิด 
ความต้องการจ าเป็นด้าน 

การก าหนดขั้นตอนการสร้างคลัง
ข้อสอบ 

ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี ประสบการณ์ท างาน 6 ปี 
ขึ้นไป 

สรุปผล ล าดับ
ความ
ส าคัญ จ านวน 

(N=4) 
ร้อยละ ล าดับ

ความ 
ส าคัญ 

จ านวน 
(N=4) 

ร้อยละ ล าดับ
ความ 
ส าคัญ 

1. ครูขาดความรู้และทักษะ 
การสร้างคลังข้อสอบ 

3 75.00 1 3 75.00 1 สอดคล้อง 1 

2. การเปลี่ยนหลักสูตร
สถานศึกษาบอ่ย 

- - - 1 25.00 2 ไม่สอดคล้อง - 

 
3.2.2 ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านด าเนินการวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้ มี 3 รายการ ได้แก่ การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน การประยุกต์ใช้
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เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล และการให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน โดยแต่ละรายการมีสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นดังนี้ 

 
3.2.2.1 การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน 

 ตาราง 4.19 แสดงผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการ
จ าเป็นด้านการประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน พบว่า สาเหตุที่ท าให้เกิด 
ความต้องการจ าเป็นที่สอดคล้องกันระหว่างครูประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี และครูประสบการณ์
ท างาน 6 ปี ขึ้นไป เรียงตามล าดับความส าคัญ ได้แก่ 1) ครูขาดความรู้และทักษะการประเมินแฟ้ม
สะสมงาน 2) ครูมีภาระงานมาก 
 
ตาราง 4.19 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นด้าน 
การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน 

ประเด็นสาเหตุที่ท าให้เกิด 
ความต้องการจ าเป็นด้าน 

การประเมินแฟ้มสะสมงาน 
(portfolio) ของนักเรียน 

ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี ประสบการณ์ท างาน 6 ปี 
ขึ้นไป 

สรุปผล ล าดับ
ความ
ส าคัญ จ านวน 

(N=4) 
ร้อยละ ล าดับ

ความ 
ส าคัญ 

จ านวน 
(N=4) 

ร้อยละ ล าดับ
ความ 
ส าคัญ 

1. ครูขาดความรู้และทักษะ 
การประเมินแฟ้มสะสมงาน 

4 100.00 1 4 100.00 1 สอดคล้อง 1 

2. นักเรียนขาดความพร้อมและ
ความรับผิดชอบ 

3 75.00 2 - - - ไม่สอดคล้อง - 

3. ครูมีภาระงานมาก 1 25.00 3 1 25.00 3 สอดคล้อง 2 

4. ครูยึดติดกับการประเมินผล
แบบเก่า  

- - - 2 50.00 2 ไม่สอดคล้อง - 

 
3.2.2.2 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล 
ตาราง 4.20 แสดงผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการ

จ าเป็นด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล พบว่า สาเหตุที่ท าให้เกิด
ความต้องการจ าเป็นที่สอดคล้องกันระหว่างครูประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี และครูประสบการณ์
ท างาน 6 ปี ขึ้นไป เรียงตามล าดับความส าคัญ ได้แก่ 1) ครูขาดความรู้และทักษะการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยี 2) ครูมีภาระงานมาก 
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ตาราง 4.20 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นด้าน 
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล 

ประเด็นสาเหตุที่ท าให้เกิด 
ความต้องการจ าเป็นด้าน 

การประยกุต์ใช้เทคโนโลยีใน
กระบวนการวัดและประเมินผล 

ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี ประสบการณ์ท างาน 6 ปี 
ขึ้นไป 

สรุปผล ล าดับ
ความ
ส าคัญ จ านวน 

(N=4) 
ร้อยละ ล าดับ

ความ 
ส าคัญ 

จ านวน 
(N=4) 

ร้อยละ ล าดับ
ความ 
ส าคัญ 

1. ครูขาดความรู้และทักษะ 
การประยกุต์ใช้เทคโนโลย ี

4 100.00 1 4 100.00 1 สอดคล้อง 1 

2. ความล้าช้าและไม่เสถียรของ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตในโรงเรียน 

2 50.00 2 - - - ไม่สอดคล้อง - 

3. นักเรียนไม่มีพื้นฐานความรู้
การใช้งานทางเทคโนโลย ี

2 50.00 2 - - - ไม่สอดคล้อง - 

4. ครูมีภาระงานมาก 2 50.00 2 1 25.00 2 สอดคล้อง 2 

5. ขาดความรอบคอบในการใช้
งานเทคโนโลยี ไม่ค านึงถึง
ลิขสิทธิ์และผลกระทบ 

1 25.00 3 - - - ไม่สอดคล้อง - 

6. ขาดการสนับสนุนของ
สถานศึกษา 

- - - 1 25.00 2 ไม่สอดคล้อง - 

 
3.2.2.3 การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้

ของนักเรียน 
ตาราง 4.21 แสดงผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการ

จ าเป็นด้านการให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน 
พบว่า สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นที่สอดคล้องกันระหว่างครูประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี 
และครูประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป ได้แก่  ผู้ปกครองไม่มีเวลาให้ความร่วมมือในการวัดและ
ประเมินผล และผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษาไม่ตระหนักถึงความส าคัญในการวัดและประเมินผลนักเรียน 
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ตาราง 4.21 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นด้าน 
การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน 

ประเด็นสาเหตุที่ท าให้เกิด 
ความต้องการจ าเป็นด้าน 

การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษา
มีส่วนร่วมในการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักเรียน 

ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี ประสบการณ์ท างาน 6 ปี 
ขึ้นไป 

สรุปผล ล าดับ
ความ
ส าคัญ จ านวน 

(N=4) 
ร้อยละ ล าดับ

ความ 
ส าคัญ 

จ านวน 
(N=4) 

ร้อยละ ล าดับ
ความ 
ส าคัญ 

1. ผู้ปกครองไม่มีเวลาให้ความ
ร่วมมือในการวัดและประเมินผล 

3 75.00 1 1 25.00 3 สอดคล้อง 1 

2. ภาระงานของครูมาก 2 50.00 2 - - - ไม่สอดคล้อง - 

3. ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษาไม่
ตระหนักถึงความส าคัญใน 
การวัดและประเมินผลนักเรียน 

1 25.00 3 2 50.00 2 สอดคล้อง 1 

4. ขาดการประสานงานกับ
ผู้ปกครอง 

- - - 3 75.00 1 ไม่สอดคล้อง - 

 
 3.2.3 ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ 

รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านการตรวจให้คะแนน การรายงาน
ผล และการน าผลไปใช้ มี 1 รายการ คือ การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนน
เฉลี่ยในระดับห้อง มีสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นดังนี้ 

ตาราง 4.22 แสดงผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการ
จ าเป็นด้านการรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง พบว่า 
สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นที่สอดคล้องกันระหว่างครูประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี และครู
ประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป เรียงตามล าดับความส าคัญ ได้แก่ 1) การไม่เห็นความส าคัญของ 
การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนน 2) ครูมีภาระงานมาก 
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ตาราง 4.22 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นด้าน 
การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง 
ประเด็นสาเหตุที่ท าให้เกิดความ

ต้องการจ าเป็นด้าน 
การรายงานผลการเปรียบเทียบ
คะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ย

ในระดับห้อง 

ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี ประสบการณ์ท างาน 6 ปี 
ขึ้นไป 

สรุปผล ล าดับ
ความ
ส าคัญ จ านวน 

(N=4) 
ร้อยละ ล าดับ

ความ 
ส าคัญ 

จ านวน 
(N=4) 

ร้อยละ ล าดับ
ความ 
ส าคัญ 

1. ครูมีภาระงานมาก 2 50.00 1 1 25.00 2 สอดคล้อง 2 

2. การไม่เห็นความส าคัญของ
การรายงานผลการเปรียบเทียบ
คะแนน 

2 50.00 1 2 50.00 1 สอดคล้อง 1 

3. ครูขาดความรู้และทักษะการ
รายงานคะแนน 

1 25.00 2 - - - ไม่สอดคล้อง - 

4. จ านวนนกัเรียนมาก - - - 1 25.00 2 ไม่สอดคล้อง - 

 
ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์แนวทางเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของครูมัธยมศึกษา 

การวิเคราะห์แนวทางเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
มัธยมศึกษาด้วยวิธีกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัยจ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยผู้วิจัย
น าผลการวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นที่ได้จากข้อมูลเชิงคุณภาพให้ผู้เข้าร่วม
สนทนากลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัยหาแนวทางการพัฒนาในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ครูมัธยมศึกษาตามล าดับ ซึ่งได้ผลการวิจัยดังนี้ 

 
 4.1 ผลการวิเคราะห์แนวทางเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาจ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 

4.1.1 ครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 1-5 ป ี
 ด้านที่ 1 การออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ 

รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้ านการออกแบบการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ มี 4 รายการ ได้แก่ การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลัง
น าข้อสอบไปใช้จริง การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือ
แก้ปัญหา การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง และการก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ 
โดยแต่ละรายการมีมีแนวทางการพัฒนาดังนี้  
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1.1 การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไปใช้จริง 
1) อบรมเชิงปฏิบัติการ เนื่องจากการให้ครูที่มีประสบการณ์ท างานน้อย ซึ่งยังไม่มี  

ความเชี่ยวชาญในการใช้งานโปรแกรมเกี่ยวกับการวิเคราะห์คุณภาพของข้อสอบและแบบสอบเข้ารับ
การอบรมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือให้มีพ้ืนฐานความรู้การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบก่อน แล้วจึงให้ครูลงมือ
ฝึกการใช้งานโปรแกรม จะช่วยให้ครูเกิดความช านาญในการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ 

“จัดผู้เชี่ยวชาญมาให้ความรู้และสอนการใช้งานโปรแกรมเกี่ยวกับการวิเคราะห์
คุณภาพของข้อสอบและแบบสอบ ที่ตรงกับบริบทของโรงเรียนนั้น ๆ และให้ครูฝึก
ปฏิบัติจริง” 

(ครูคนท่ี 3) 
“ปูพ้ืนฐานความรู้การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบตั้งแต่ตอนเริ่มท างานให้แก่ครู

ใหม่ และเสริมสร้างประสบการณ์จริงในการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ โดยจัดอบรมอย่าง
สม่ าเสมอให้แก่ครู” 

(ครูคนท่ี 4) 
2) มีการบริหารการสอบที่รัดกุม เนื่องจากการบริหารการสอบที่รัดกุม เช่น การเดินตรวจ

ผู้สอบเพ่ือป้องกันการทุจริตในห้องสอบ การแจกและเก็บแบบสอบสอบตรงเวลา การจัดบรรยากาศ
ของห้องสอบให้เหมาะสม เป็นต้น จะช่วยให้ผลการสอบออกมาใกล้เคียงกับความสามารถที่แท้จริง
ของนักเรียน ส่งผลให้ผลการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบน่าเชื่อถือ เมื่อผลการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ
น่าเชื่อถือจะท าให้ครูเห็นถึงความส าคัญของการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ  

 “ควบคุมการทดสอบให้เป็นไปตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัดและยุติธรรม  
เดินตรวจระหว่างนักเรียนท าข้อสอบ เพ่ือป้องกันการทุจริตข้อสอบ” 

(ครูคนท่ี 1) 
1.2 การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดข้ันสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือแก้ปัญหา  
1) การอบรมเชิงปฏิบัติการ เนื่องจากครูที่มีประสบการณ์น้อยยังมีประสบการณ์เกี่ยวกับ 

การสร้างข้อสอบน้อย จึงควรได้รับการอบรมเกี่ยวกับการเขียนข้อสอบ ได้ฝึกเขียนข้อสอบด้วยตนเอง
โดยเฉพาะข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดข้ันสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือแก้ปัญหา และได้รับผล
สะท้อนกลับจากผู้เชี่ยวชาญที่มาให้ความรู้ เพ่ือน าข้อสอบที่เขียนขึ้นไปแก้ไขก่อนน าไปใช้จริงใน
ห้องเรียน 
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“จัดอบรมครูเรื่องการเขียนข้อสอบ ให้ครูได้ฝึกออกข้อสอบด้วยตนเองใน
หลากหลายระดับพฤติกรรมโดยเฉพาะข้อสอบที่วัดระดับวิเคราะห์ ประเมินค่า และ
สร้างสรรค์ ซึ่งครูส่วนใหญ่ยังไม่ค่อยถนัดออกข้อสอบที่วัดความคิดขั้นสูงและประยุกต์
หลักการเพ่ือแก้ปัญหา รวมถึงรูปแบบที่หลากหลายมากกว่าแบบเลือกตอบหลาย
ตัวเลือก ควรเน้นไปที่ข้อสอบที่ให้นักเรียนสร้างค าตอบเอง และควรมีการประเมิน 
การเขียนข้อสอบของครูเพ่ือดูพัฒนาการเขียนข้อสอบของครู” 

(ครูคนที่ 4) 
2) ฝึกการคิดวิเคราะห์ให้นักเรียน เนื่องจากการที่ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้นักเรียน

ได้ฝึกคิดวิเคราะห์เป็นประจ า เช่น การถามตอบ การเขียนตอบในลักษณะการอธิบาย จะช่วยให้
นักเรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห์ที่ดีขึ้น ส่งผลให้ให้นักเรียนมีคะแนนจากการท าข้อสอบที่เน้นให้
นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือแก้ปัญหาสูงขึ้น ดังนั้นเมื่อผู้อ านวยการโรงเรียนมี
นโยบายให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ครูจึงไม่ต้องกังวลว่านักเรียนจะมีผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนต่ าถ้าครูออกข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดข้ันสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือแก้ปัญหา  

“ครูควรฝึกการคิดวิเคราะห์ให้นักเรียนตั้งแต่การเรียนการสอนในห้องเรียน  
ใช้ค าถามกระตุ้นความคิด เชิงสร้างสรรค์ ให้นักเรียนได้ฝึกแสดงความคิดเห็นและมีส่วน
ร่วมในห้องเรียน” 

 (ครูคนที่ 2) 
“ใช้เวลาการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนเพ่ือฝึกให้นักเรียนคิดเป็น คิดเชิง

ลึก สามารถแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันได้” 
(ครูคนที่ 3) 

1.3 การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง 
1) ประชุมครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกัน เนื่องจากการประชุมครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้

เดียวกัน หรือในกลุ่มครูที่สอนรายวิชาเดียวกัน จะช่วยให้ครูได้มีโอกาสท างานร่วมกัน และแบบสอบ
แต่ละฉบับจะได้รับค าแนะน าที่หลากหลาย เพ่ือให้ครูแต่ละท่านได้น ากลับไปปรับปรุงก่อนน าไปใช้จริง 

“มีการทบทวนข้อสอบร่วมกันในกลุ่มสาระเดียวกัน หรือประชุมกันเพ่ือช่วยกัน
สร้างและทบทวนข้อสอบ ถ้าท าเป็นคู่ร่วมกันแลกเปลี่ยนความรู้ความคิดเห็น น่าจะ
เป็นไปได้ง่ายมากขึ้น” 

 (ครูคนที่ 2) 
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“การระดมความคิดของครู โดยแบ่งให้มีครูหลายคนสอนในรายวิชาเดียวกัน 
และช่วยกันตรวจสอบช่วยกันทบทวนเป็นทีมจะดีกว่า” 

(ครูคนที่ 4) 
2) ก าหนดมาตรฐานของหลักสูตรให้ชัดเจน เนื่องจากการก าหนดหลักสูตรสถานศึกษาให้

ชัดเจน และการให้ครูศึกษาหลักสูตรจนเข้าใจ จะช่วยให้ออกข้อสอบได้ครอบคลุมหลักสูตรและตรง
กับจุดประสงค์การเรียนรู้มากข้ึน จึงช่วยลดปัญหาความขัดแย้งในการทบทวนข้อสอบให้น้อยลงได้ 

“ต้องมีการก าหนดมาตรฐานของหลักสูตรให้ชัดเจน และสร้างความเข้าใจ
ร่วมกันก่อนที่จะมีการสร้างข้อสอบ เพ่ือให้ตอนทวนข้อสอบมีปัญหาขัดแย้งกันน้อยลง” 

(ครูคนที่ 1) 
3) รับฟังผู้อ่ืนและปรับตัว เนื่องจากการเปิดใจรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน จะท าให้ครูท่าน

นั้นสามารถน าค าแนะน าจากครูท่านนั้นไปพัฒนาข้อสอบของตนเองให้มีคุณภาพดีขึ้นได้ 
“รู้จักปรับตัวเองโดยรับฟังความเห็นของผู้อ่ืน เพ่ือน าค าแนะน าของครูท่านอ่ืน

มาปรับปรุงจุดบกพร่องของข้อสอบของตนเอง ซึ่งจะช่วยให้การทบทวนข้อสอบประสบ
ความส าเร็จมากข้ึน ผู้ที่ทบทวนข้อสอบให้เขาจะได้ไม่เกร็งด้วย” 

(ครูคนที่ 3) 
4) สร้างรูปแบบการทบทวนเบื้องต้นข้อสอบด้วยตนเอง เนื่องจากครูแต่ละท่านมีภาระงาน

มาก การให้ครูท่านอ่ืนทบทวนข้อสอบให้จึงเป็นไปได้ยาก ดังนั้นวิธีที่สะดวกคือการทบทวนข้อสอบ
ด้วยตนเอง โดยสร้างแบบฟอร์มที่ชัดเจนในการช่วยอ านวยความสะดวกในการทบทวนข้อสอบมากข้ึน 

“การสร้างรูปแบบการตรวจสอบเบื้องต้นด้วยตนเองจะช่วยให้ข้อผิดพลาด
น้อยลง และท าได้ง่ายกว่า ในกรณีที่ไม่สามารถหาครูท่านอ่ืนมาตรวจสอบให้ได้” 

(ครูคนที่ 4) 
1.4 การก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ 
1) อบรมเชิงปฏิบัติการ เนื่องจากครูที่มีประสบการณ์ท างานน้อยยังมีความรู้และทักษะ 

การสร้างคลังข้อสอบน้อย ดังนั้นการอบรมเชิงปฏิบัติการจะช่วยให้ครูมีทั้งความรู้เบื้องต้นและมีทักษะ
ในการสร้างคลังข้อสอบที่มีคุณภาพ และการท าคู่มือแสดงขั้นตอนการใช้คลังข้อสอบได้ 

“มีผู้เชี่ยวชาญทั้งทางด้านวัดผลและเนื้อหาวิชาที่สอนมาให้ความรู้ครูเกี่ยวกับ
การสร้างข้อสอบที่มีคุณภาพเพ่ือจัดท าเป็นคลังข้อสอบ และฝึกให้ออกข้อสอบที่มี  
ความหลากหลายไว้ใช้วัดผลนักเรียนจริงในห้องเรียนก่อน จากนั้นค่อยท าคู่มือที่บอก
ขั้นตอนการใช้คลังข้อสอบ” 

 (ครูคนที่ 3) 
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2) มีแหล่งข้อมูลและตัวอย่างคลังข้อสอบที่เข้าถึงง่าย เนื่องจากครูยังไม่เห็นตัวอย่างของคลัง
ข้อสอบและคู่มือที่แสดงขั้นตอนการใช้คลังข้อสอบที่เป็นรูปธรรมและน่าเชื่อถือจากเว็บไซต์ของ 
ต้นสังกัด ดังนั้นถ้าต้นสังกัดของโรงเรียนมีการให้แหล่งข้อมูลและตัวอย่างคลังข้อสอบผ่านทางเว็บไซต์ 
จะช่วยให้ครูเข้าถึงได้สะดวกและรวดเร็ว 

“สามารถดาวน์โหลดข้อมูลเกี่ยวกับการสร้างและขั้นตอนการใช้คลังข้อสอบของ
กระทรวงที่มีมาตรฐาน เชื่อถือได้ พร้อมกับตัวอย่างให้ครูเห็นแล้วน ามาปรับใช้ได้” 

(ครูคนที่ 1) 
 
ด้านที่ 2 การด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านด าเนินการวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้ มี 3 รายการ ได้แก่ การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล และการให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน โดยแต่ละรายการมีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 

2.1 การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน 
1) ให้ความรู้เรื่องการประเมินแฟ้มสะสมงานแก่ครูที่เป็นรูปธรรม เนื่องจากครูที่มี

ประสบการณ์น้อยอาจยังมีความเข้าใจคลาดเคลื่อนเกี่ยวกับการประเมินแฟ้มสะสมงาน ดังนั้นการให้
ความรู้แก่ครูอย่างเป็นรูปธรรม เช่น การแจกเอกสาร การให้ตัวอย่างของแฟ้มสะสมงานและเกณฑ์  
การประเมินที่ชัดเจนในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ จะช่วยให้ครูเข้าใจมากขึ้น และสามารถน าความรู้
ไปปรับใช้ได้อย่างถูกต้อง 

“หาผู้ที่มีความเชี่ยวชาญมาให้ความรู้ และแสดงตัวอย่างการประเมินแฟ้มสะสม
งานของนักเรียนที่ถูกต้อง” 

(ครูคนท่ี 1) 
“ให้ผู้เชี่ยวชาญมาให้ความรู้เรื่องการประเมินแฟ้มสะสมงาน โดยเฉพาะรูปแบบ

ของแฟ้ม และเกณฑ์การประเมิน” 
(ครูคนท่ี 4)  

2) ก าหนดเกณฑ์การประเมินแฟ้มสะสมงานชัดเจน เนื่องจากครูที่มีประสบการณ์ท างานน้อย 
อาจมีประสบการณ์เกี่ยวกับการประเมินแฟ้มสะสมงานน้อย จึงลืมว่าควรแจ้งและอธิบายให้นักเรียน
เข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินแฟ้มสะสมงาน เพ่ือให้นักเรียนรู้รูปแบบและสามารถวางแผน 
การสร้างแฟ้มสะสมงานให้ตรงกับจุดประสงค์ที่ครูก าหนดได้ 
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“ครูต้องบอกจุดประสงค์ การให้คะแนน และหัวข้อที่ควรมีในแฟ้มสะสมงาน
ให้แก่นักเรียนทุกคนทราบ รวมถึงมีตัวอย่างแฟ้มสะสมงานที่ดีให้นักเรียนเห็น เพ่ือให้มี
แนวปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน และนักเรียนจะได้เลือกงานได้สอดคล้องกับหัวข้อที่ครู
ก าหนด” 

(ครูคนท่ี 2)  
“ก าหนดรูปแบบแฟ้ม การให้คะแนน และเกณฑ์การประเมิน ให้ชัดเจน และ

ควรแจ้งให้นักเรียนทราบอย่างละเอียด” 
(ครูคนท่ี 3) 

2.2 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล 
1) การอบรมเชิงปฏิบัติการ เนื่องจากการอบรมเชิงปฏิบัติการในระยะยาวจะช่วยให้ครูได้รับ

ทั้งความรู้และฝึกปฏิบัติเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล ซึ่งช่วย
ให้ครูเกิดความช านาญในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล และสามารถ
เลือกเทคโนโลยีที่มีอยู่หลากหลายมาใช้ร่วมกับการวัดและประเมินผลได้อย่างเหมาะสม 

“ส่งครูเข้าอบรมการวัดและประเมินผลโดยใช้เทคโนโลยีในระยะยาว” 
(ครูคนท่ี 1) 

“ฝึกให้ครูได้ลงมือท าจนมีความช านาญ” 
(ครูคนท่ี 2) 

2) การใช้ระบบดูแลช่วยเหลือ (coaching) เนื่องจากครูที่มีประสบการณ์ท างานน้อยยังมี
ประสบการณ์เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลน้อย ถ้ามีผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญมาให้ค าแนะน า
อย่างใกล้ชิด จะช่วยให้การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผลของครูได้รับ 
การแก้ไขข้อบกพร่องได้อย่างตรงจุดและทันท่วงที 

“ให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีมาให้ความรู้ในการสร้ างเครื่องมือวัดและ
ประเมินผลที่น าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ และให้ครูได้น าไปใช้จริง” 

(ครูคนท่ี 3) 
 “มีการจัดโค้ชมาดูแลให้ความช่วยเหลือ” 

 (ครูคนที่ 4) 
3) การใช้ระบบการท างานเป็นคู่ เนื่องจากครูที่มีประสบการณ์ท างานมากจะมีความเชี่ยวชาญ

ด้านการวัดและประเมินผลสูง แต่มีทักษะทางเทคโนโลยีสูง ตรงข้ามกับครูที่มีประสบการณ์ท างานน้อย
จะมีความเชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผลต่ า แต่มีทักษะทางเทคโนโลยีสูง ดังนั้นการใช้ระบบ 
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การท างานเป็นคู่ระหว่างครูที่มีประสบการณ์ท างานน้อยกับมากจะช่วยให้การออกแบบเกี่ยวกับวัดและ
ประเมินผลประสบความส าเร็จมากขึ้น 

“มีการช่วยเหลือกันเป็นคู่ระหว่างครูเก่าที่มีประสบการณ์ด้านวัดผลกับครูใหม่ที่
เก่งไอที เพ่ือจะได้ช่วยเสริมในด้านที่อีกคนยังขาดอยู่ เช่น ครูประสบการณ์น้อยยังขาด
ประสบการณ์วัดผล ครูประสบการณ์มากก็เข้ามาเสริมในจุดนี้ได้” 

 (ครูคนที่ 4) 
4) การก ากับติดตามการปฏิบัติงาน เนื่องจากการติดตามผลการใช้เทคโนโลยีในการวัดและ

ประเมินผลของครู จะช่วยกระตุ้นให้ครูต้องใช้เทคโนโลยีในการวัดและประเมินผลอย่างต่อเนื่องได้ 
“ถ้าครูได้รับการติดตามผลจากโรงเรียนเป็นประจ า จะกระตุ้นให้ครูต้องท า

อย่างต่อเนื่อง และจะได้รับค าแนะน าเพื่อมาแก้ไขจุดบกพร่อง” 
(ครูคนที่ 3) 

2.3 การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน 
1) จัดตั้งตัวแทนชมรมผู้ปกครอง เนื่องจากการจัดตั้งตัวแทนชมรมผู้ปกครอง เพ่ือเป็นตัวแทน

ของผู้ปกครองนักเรียนแต่ละห้องจะช่วยให้เกิดการประสานงานระหว่างผู้ปกครองกับโรงเรียนง่ายขึ้น 
และท าให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลนักเรียนง่ายกว่าเชิญผู้ปกครองของ
นักเรียนทุกคน  

“การจัดตั้งตัวแทนชมรมผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของ
โรงเรียน เพื่อให้ตัวแทนของผู้ปกครองได้ทราบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ผลงาน 
และผลการเรียนของบุตรหลาน สามารถน าไปกระจายข่าวบอกต่อกันในกลุ่มผู้ปกครอง
ได้ โดยเฉพาะผู้ปกครองที่มีภาระงานมากไม่สามารถมาร่วมวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของบุตรหลานตนเองได้” 

(ครูคนท่ี 1) 
2) ชี้แจงให้ผู้ปกครองตระหนักถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผล

นักเรียน เนื่องจากการชี้แจงให้ให้ผู้ปกครองเข้าใจถึงประโยชน์ และกระตุ้นให้ผู้ปกครองตระหนักถึง
ความส าคัญของการมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลนักเรียน จะช่วยให้ผู้ปกครองให้ความร่วมมือ
ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้บุตรหลานของตนเองมากขึ้น 

“จัดประชุม อบรม ชี้แจงให้ผู้ปกครองตระหนักถึงความส าคัญของการมีส่วน
ร่วมในการวัดและประเมินผลนักเรียน และเข้ามามีส่วนร่วมด้านการเรียนของนักเรียน
จริง ไมไ่ด้ปล่อยให้เป็นหน้าที่ของครูเท่านั้น” 

(ครูคนท่ี 4) 
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3) มีช่องทางการติดต่อกับผู้ปกครองที่หลากหลาย เนื่องจากการมีช่องทางการติดต่อกับ
ผู้ปกครองเกี่ยวกับการให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลนักเรียนที่หลากหลายจะช่วย
ให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมได้สะดวกมากกว่าการให้ผู้ปกครองเดินทางมาโรงเรียน เช่น การมี  
เว็บเพจของโรงเรียนที่มีบอร์ดส าหรับให้ผู้ปกครองติดต่อกับครูในเรื่องการวัดและประเมินผลนักเรียน  
การมีกล่องรับความคิดเห็นของโรงเรียนส าหรับให้ผู้ปกครองแสดงความคิดเห็นเรื่องการวัดและ
ประเมินผล เป็นต้น 

“ในกรณีที่ผู้ปกครองไม่สามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของบุตรหลานที่โรงเรียนได้ ทางโรงเรียนควรมีช่องทางอ่ืนในการติดต่อสื่อสาร
หรือให้ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วม เช่น การติดต่อผ่านเว็บเพจของโรงเรียน หรือตั้งกล่องรับ
ความคิดเห็น” 

 (ครูคนท่ี 3) 
“สร้างเครือข่ายทางเทคโนโลยีเพ่ือใช้แจ้งข่าวสารข้อมูล และติดต่อประสานงาน

กับผู้ปกครองทางออนไลน์” 
(ครูคนท่ี 4) 

4) จัดกิจกรรมการแสดงผลงาน เนื่องจากการจัดกิจกรรมการแสดงผลงานของนักเรียน ถือ
เป็นการกระตุ้นให้ผู้ปกครอง ครู นักเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินการเรียนรู้ของนักเรียน และเปิด
โอกาสให้นักเรียนได้เห็นตัวอย่างผลงานที่ดีของนักเรียนคนอ่ืน เพ่ือจะได้น ากลับมาพัฒนางานของ
ตนเอง 

“ครูจัดกิจกรรมแสดงผลงานในโรงเรียนและให้มีการประเมินจากทุกฝ่าย คือ 
ครูประเมินนักเรียน ผู้ปกครองประเมินนักเรียน นักเรียนประเมินตนเอง และเพ่ือน
ประเมินเพื่อน” 

(ครูคนท่ี 4) 
 

ด้านที่ 3 การตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ 
รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านการตรวจให้คะแนน การรายงาน

ผล และการน าผลไปใช้ มี 1 รายการ คือ การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนน
เฉลี่ยในระดับห้อง มีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 
 1) จัดหาโปรแกรมช่วยวิเคราะห์ผลคะแนน เนื่องจากโปรแกรมช่วยวิเคราะห์ผลคะแนนเป็น
สิ่งที่ท าให้การวิเคราะห์ผลคะแนนสะดวก และช่วยประหยัดเวลาของครูได้ ท าให้ครูรู้สึกว่า  
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การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้องสามารถท าได้สะดวก
และไม่เสียเวลามาก 

 “ต้องหาซอฟต์แวร์ที่จัดการเรื่องการวิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนที่ใช้งานได้
สะดวก ช่วยประหยัดเวลาท างาน” 

 (ครูคนท่ี 2) 
2) สร้างความตระหนักเรื่องการรายงานผลคะแนน เนื่องจากการสร้างความตระหนักเรื่อง

การรายงานผลคะแนนให้แก่ครู ท าให้ครูรู้สึกว่าการรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับ
คะแนนเฉลี่ยในระดับห้องเป็นเรื่องส าคัญที่จะช่วยให้นักเรียนรู้ระดับความสามารถของตนเองเมื่อ
เทียบกับเพ่ือน เพ่ือให้นักเรียนน าผลไปพัฒนาตนเองต่อไป 

“ครูและนักเรียนต้องให้ความส าคัญกับการรายงานผลคะแนน โดยผู้บริหารต้อง
ชี้ให้เห็นถึงความส าคัญและการใช้ประโยชน์จากคะแนนผลการเรียน” 

(ครูคนท่ี 3) 
“สร้างความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักถึงการเปรียบเทียบคะแนนให้แก่ครู 

นักเรียน ผู้ปกครอง” 
(ครูคนท่ี 4) 

 
4.1.2 ครูที่มีประสบการณ์ท างานอยู่ในช่วง 6 ปี ขึ้นไป 

 ด้านที่ 1 การออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ 
รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านการออกแบบการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ มี 4 รายการ ได้แก่ การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลัง
น าข้อสอบไปใช้จริง การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือ
แก้ปัญหา การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง และการก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ 
โดยแต่ละรายการมีแนวทางการพัฒนา ดังนี้  

1.1 การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไปใช้จริง 
1) กระตุ้นให้ครูตระหนักถึงความส าคัญของการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ เนื่องจากครูที่ได้รับ

แรงกระตุ้นให้ตระหนักถึงความส าคัญของการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบที่จะช่วยให้ครูทราบคุณภาพ
ข้อสอบที่ตนเองสร้าง และรู้ว่าต้องปรับปรุงอย่างไร หรือน าไปใช้กับนักเรียนกลุ่มใดจึงจะเหมาะสม 

“ผู้อ านวยการโรงเรียนควรกระตุ้นให้ครูเห็นความส าคัญของการวิเคราะห์คุณภาพ
ข้อสอบ ชี้ให้เห็นถึงประโยชน์ที่ได้รับ การมีคลังข้อสอบที่มีคุณภาพ มีข้อสอบมาตรฐาน” 

(ครูคนที่ 7) 
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2) อบรมเชิงปฏิบัติการ เนื่องจากครูที่ประสบการณ์ท างานมากอาจลืมโปรแกรมและ
วิธีการใช้งานของโปรแกรมเกี่ยวกับการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ ดังนั้นการอบรมเชิงปฏิบัติการที่มี
ผู้เชี่ยวชาญให้ความรู้ครู และให้ครูได้ลงมือฝึกปฏิบัติจะท าให้ครูสามารถวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลัง
น าข้อสอบไปใช้จริงได ้

“ต้นสังกัดของโรงเรียน หรือฝ่ายวิชาการของโรงเรียนควรจัดหาผู้เชี่ยวชาญมา
ให้ความรู้และฝึกให้ครูใช้โปรแกรมการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ โดยโรงเรียนต้องมี
นโยบายให้ครูทุกคนต้องวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังจากน าไปใช้โดยเฉพาะข้อสอบ
วัดผลกลางภาคและปลายภาค และต้องให้ครูวิเคราะห์ผล พร้อมน าผลไปใช้ปรับปรุง  
การสร้างข้อสอบในครั้งต่อไปด้วย และในความเป็นจริงมหาวิทยาลัยควรพัฒนาและเน้น
ย้ าเรื่องนี้ให้กับนิสิตนักศึกษาที่เรียนครูก่อนจะจบการศึกษาออกมาเป็นครูจริง ๆ” 

(ครูคนที่ 8) 
1.2 การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดข้ันสูง และประยุกต์หลักการเพ่ือแก้ปัญหา  
1) อบรมเชิงปฏิบัติการ เนื่องจากการอบรมเชิงปฏิบัติการท าให้ครูมีทั้งความรู้และทักษะด้าน

การเขียนข้อสอบ ส าหรับครูที่มีประสบการณ์ท างานมากจะมีความเชี่ยวชาญด้านเนื้อหาวิชาที่สอนอยู่
แล้ว ดังนั้นควรเน้นให้ความรู้และให้ครูฝึกเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดข้ันสูงและประยุกต์
หลักการเพื่อแก้ปัญหา 

“ในการอบรมควรใส่ทั้งเนื้อหาในวิชาที่สอน และเนื้อหาการสร้างข้อสอบที่เน้น
ความคิดขั้นสูง แต่ควรเน้นไปที่การสร้างข้อสอบมากกว่า เพ่ือปูพ้ืนฐานความรู้เกี่ยวกับ
วิธีการสร้างข้อสอบให้แน่น” 

(ครูคนที่ 6) 
“จัดอบรมการให้ความรู้เรื่องการสร้างข้อสอบให้แก่ครูเพ่ิมเติม เพ่ือให้ครูเข้าใจ

และได้ฝึกเขียนข้อสอบที่เน้นการใช้ความคิดขั้นสูง จนเกิดทักษะที่เชี่ยวชาญ” 
(ครูคนที่ 8) 

2) การวางแผนการสร้างข้อสอบ เนื่องจากการวางแผนการสร้างข้อสอบจะช่วยให้ครูเห็น
ภาพรวมทั้งหมดของข้อสอบ และสามารถปรับแก้รูปแบบและเนื้อหาที่จะวัดให้มีความหลากหลาย
และเหมาะสมก่อนที่จะลงมือสร้างข้อสอบได้ 

“มีการวางแผนการสร้างข้อสอบ ท าผังข้อสอบ ก าหนดเนื้อหา และจัดให้มี
ความยากง่ายของข้อสอบให้คละกัน และควรมีข้อสอบหลากหลายรูปแบบ เช่น ปรนัย 
อัตนัย รวมถึงมีการทดสอบการปฏิบัติจริงด้วยในวิชาที่เน้นทักษะ เช่น พลศึกษา” 

(ครูคนที่ 6) 
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“วางแผนจัดการเรียนรู้ตามสภาพจริง วางสัดส่วนของการสอบย่อยใหม่ที่เน้น
ให้เป็นการสอบที่เน้นการใช้ความคิดขั้นสูงมากขึ้น เพ่ิมข้อสอบแบบอัตนัย มีการสร้าง
งานและกิจกรรมที่เน้นให้นักเรียนใช้ทักษะความคิดข้ันสูงด้วย” 

(ครูคนที่ 7) 
1.3 การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง 
1) ประชุมครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกัน เนื่องจากการประชุมครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้

เดียวกันท าให้ครูได้มีเวลาท างานร่วมกัน ซึ่งเป็นโอกาสที่ดีที่จะให้ครูช่วยกันทบทวนข้อสอบก่อนน า
ข้อสอบไปใช้จริง เพ่ือน าข้อเสนอแนะที่ได้จากการประชุมไปปรับปรุงข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง 

“จับกลุ่มกัน แล้วประชุมกลุ่มทุกเดือนเพ่ือแลกเปลี่ยนกัน กลุ่มนี้อาจผลัดกัน
ออกข้อสอบแล้วให้ครูในกลุ่มช่วยทบทวน ถ้าเป็นการสอบกลางภาคและปลายภาคควร
จัดเวลาเป็นสัปดาห์การระดมความคิดเกี่ยวกับการทบทวนข้อสอบและเสนอ 
ความคิดเห็นในกลุ่มสาระเดียวกัน” 

(ครูคนที่ 6)  
“สร้างวัฒนธรรมแบบ Peer Coaching ได้ร่วมกันทบทวนข้อสอบ นั่งคุยกันถึง

ประเด็นที่เห็นต่างกัน เพ่ือปรับปรุงข้อสอบให้มีคุณภาพมากขึ้น” 
(ครูคนที่ 8) 

2) ท าผังการทดสอบ (test blueprint) เนื่องจากการท าผังการทดสอบเป็นการวางแผนก่อน
การสร้างข้อสอบ เพ่ือให้ข้อสอบที่ครูสร้างตรงตามจุดประสงค์การเรียนรู้ ครอบคลุมเนื้อหา ตรงตาม
ระดับพฤติกรรมที่มุ่งวัด และมีรูปแบบที่หลากหลาย 

“ต้องท า test blueprint ก่อนสร้างข้อสอบ เพ่ือลดปัญหาการออกข้อสอบ 
ไม่ตรงจุดประสงค์ ไม่ตรงเนื้อหา และจะได้แนบไปกับข้อสอบเพ่ือให้ครูท่านอ่ืน
ตรวจสอบได้ง่าย เข้าใจตรงกัน” 

(ครูคนที่ 6)  
1.4 การก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ 
1) อบรมเชิงปฏิบัติการ เนื่องจากการอบรมเชิงปฏิบัติการช่วยให้ครูมีทั้งความรู้และทักษะ

เกี่ยวกับการสร้างคลังข้อสอบที่มีคุณภาพ รวมถึงการท าคู่มือชี้แจงขั้นตอนการใช้คลังข้อสอบ 
“มีผู้เชี่ยวชาญมาให้ความรู้ครูเกี่ยวกับการสร้างข้อสอบและคลังข้อสอบ ให้ครู

น าไปใช้ได้จริง ได้ออกข้อสอบด้วยตนเอง และมีการประเมินคุณภาพข้อสอบของครู” 
(ครูคนที่ 5) 



 
 

 

134 

2) ขาดการสร้างเครือข่ายท าคลังข้อสอบ เนื่องจากคลังข้อสอบที่ดีควรมีทั้งคุณภาพดีและมี
ปริมาณมากพอสมควร เพ่ือให้สามารถเลือกข้อสอบไปใช้ให้เหมาะสมได้อย่างหลากหลาย ดังนั้นการ
สร้างคลังข้อสอบและก าหนดขั้นตอนการใช้คลังข้อสอบร่วมกันระหว่างครูในโรงเรียนเดียวกันหรือต่าง
โรงเรียนกันจะยิ่งส่งเสริมให้คลังข้อสอบมีคุณภาพและปริมาณที่มากขึ้น 

“ถ้ามีเครือข่ายของการท าคลังข้อสอบร่วมกันระหว่างครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้
เดียวกนัจะด”ี 

(ครูคนที่ 7)  
“อยากให้การติดต่อระหว่างครูหลาย ๆ โรงเรียนในการสร้างข้อสอบที่มี

คุณภาพ และร่วมกันสร้างข้อสอบ รวมถึงก าหนดขั้นตอนการใช้คลังข้อสอบร่วมกัน” 
 (ครูคนที่ 8) 

 
ด้านที่ 2 การด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านด าเนินการวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้ มี 3 รายการ โดยแต่ละรายการมีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 
2.1 การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน  
1) การให้ความรู้การประเมินด้วยวิธีที่หลากหลายแก่ครู เนื่องจากครูที่มีประสบการณ์ท างาน

มากอาจลืมรูปแบบการประเมินด้วยวิธีที่หลากหลาย เช่น การประเมินแฟ้มสะสมงาน ดังนั้นการให้
ความรู้เพื่อทบทวนความรู้เกี่ยวกับการประเมินด้วยวิธีที่หลากหลายแก่ครู 

“ให้ความรู้ครูในการประเมินด้วยวิธีที่หลากหลาย เช่น การใช้แฟ้มสะสมงาน 
และควรมีการจับคู่กับครูที่มีการประเมินด้วยวิธีการที่ทันสมัย เพ่ือให้เกิดการถ่วงดุลทาง
ความคิด และช่วยกันคิดในมุมมองที่หลากหลาย” 

(ครูคนที่ 4) 
“ควรมีการให้ความรู้แก่ครูโดยเฉพาะต้องแนะน าครูให้มีส่วนที่ให้นักเรียนเขียน

ผลสะท้อน จึงควรสร้างบอร์ดหรือกระดาษลงในแฟ้ม เพ่ือให้นักเรียนเข้ามาบันทึกผล
สะท้อนและพัฒนาการของตนเองและเพ่ือน อาจเพ่ิมให้มีการโต้ตอบความคิดเห็นต่อ
ผลงานผ่านทางอินเทอร์เน็ต” 

(ครูคนที่ 6) 
2) การฝึกอบรม เนื่องจาการฝึกอบรมในขณะปฏิบัติงาน จะช่วยให้ครูมีโอกาสได้ลงมือสร้าง

เกณฑ์การประเมิน ก าหนดจุดประสงค์ของแฟ้มสะสมงาน และได้ฝึกประเมินแฟ้มสะสมงานนักเรียน 
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“On The Job Training (OJT) หรือการฝึกอบรมในขณะปฏิบัติงาน เพ่ือ
พัฒนาครูด้วยการลงมือท าจริงในสถานที่จริง รวมถึงจัดให้มีระบบจับคู่กันท างาน
หลังจากอบรม เพ่ือฝึกการน าไปใช้ ถ้ายังไม่ได้ผลควรมีระบบ coaching ให้แก่ครูที่
ต้องการความช่วยเหลือ” 

(ครูคนที่ 7) 
2.2 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล 
1) การใช้ระบบดูแลช่วยเหลือ (coaching) เนื่องจากระบบการให้ความรู้และช่วยเหลือแบบพ่ี

เลี้ยงจะท าให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้การฝึกฝนและผู้ได้รับการฝึกฝน เมื่อมีข้อสงสั ยสามารถ
ซักถามได้อย่างทันท่วงที มีการติดตามผล และช่วยแก้ไขข้อบกพร่องของผู้ได้รับการฝึกฝนอย่างตรงจุด
และทันท่วงที 

 “ระบบโค้ชจากส่วนกลาง โรงเรียน หรือฝ่ายวิชาการ มาดูแลช่วยเหลืออย่าง
ใกล้ชิดให้ครูที่ยังไม่คล่องเรื่องเทคโนโลยี” 

(ครูคนที่ 7) 
 “การใช้ระบบ electronic coaching เป็นอีกทางเลือกที่ดี สะดวกกับครูด้วย แต่

ต้องเริ่มจากปูพ้ืนฐานความรู้ก่อน แล้วค่อยให้ครูฝึกปฏิบัติจนเกิดความช านาญ อย่าไปถึง
แล้วฝึกปฏิบัติเลย เพราะครูที่มีอายุมากตามไม่ทัน ลืมการใช้งานขั้นพ้ืนฐานไปหมดแล้ว”  

(ครูคนที่ 8) 
2) การใช้ระบบการท างานเป็นคู่ เนื่องจากการท างานร่วมกันเป็นคู่จะท าให้ครูเกิด 

การแลกเปลี่ยนความรู้กันในเรื่องเทคโนโลยีและการวัดและประเมินผล มีโอกาสได้ร่วมกันพัฒนา
ผลงานให้ดียิ่งขึ้น และได้ช่วยกันตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของการวัดและประเมินผลที่ครู
ช่วยกันสร้างข้ึน 

“จับคู่ร่วมมือกันระหว่างครูรุ่นใหม่ที่มีทักษะไอซีที สื่ออิเล็กทรอนิกส์ กับครูรุ่น
เก่าที่มีประสบการณ์ด้านการวัดและประเมินผล เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้และช่วยเหลือ
กัน” 

(ครูคนที่ 7) 
3) การจัดอบรมเชิงปฏิบัติ เนื่องจากการอบรมเชิงปฏิบัติการมีทั้งการให้ความรู้พ้ืนฐานแก่ครู 

และการให้ครูได้ลงมือฝึกปฏิบัติในด้านเทคโนโลยีและด้านการวัดและประเมินผล จึงท าให้ครูเกิด
ทักษะจนกลายเป็นความช านาญที่ช่วยให้ครูเกิดความม่ันใจ และสามารถน าสิ่งที่ได้จากการอบรมไปใช้
จริงได ้



 
 

 

136 

“เข้าอบรม ฝึกทักษะ และพัฒนาศักยภาพของตนเองด้านการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล” 

(ครูคนที่ 4) 
“จัดบุคลากรผู้มีความรู้เฉพาะทางด้านเทคโนโลยีมาให้ความรู้แก่ครู  และจัด 

การอบรมทั้งแบบระยะสั้นและระยะยาวให้ครูได้เลือกตามความเหมาะสม” 
(ครูคนที่ 6) 

“On The Job Training (OJT) หรือการฝึกอบรมในขณะปฏิบัติงาน เป็น
เครื่องมือการพัฒนาครูด้วยการฝึกปฏิบัติจริงจากสถานที่จริง เป็นการให้ค าแนะน าเชิง
ปฏิบัติในลักษณะตัวต่อตัว หรือเป็นกลุ่มเล็กๆ ในช่วงเวลาการท างานปกติ เพ่ือให้ครูได้
ใช้จริง และ Electronic Performance Support Systems (EPSS) ระบบสนับสนุน
การปฏิบัติงานอิเล็กทรอนิกส์ เป็นการใช้เทคโนโลยีในการบริหารความรู้ และการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการเรียนรู้ที่ยอดเยี่ยมและมีประสิทธิผลที่สุดอีกวิธีหนึ่ง โดยระบบ EPSS 
จะใช้ฐานข้อมูล เช่น ข้อความ รูปภาพ หรือเสียง และฐานความรู้ในการรวบรวม จัดเก็บ 
และเผยแพร่ข้อมูลไปยังส่วนต่างๆ ของโรงเรียน เพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานของครู โดยใช้
ระยะเวลาสั้นๆ และใช้คนน้อย ระบบนี้มีส่วนประกอบหลายอย่าง ได้แก่ การฝึกอบรบ
แบบมีปฏิสัมพันธ์ (Interactive Training) ซอฟต์แวร์เพ่ือการประยุกต์ใช้ ระบบที่ช่วย
สร้างความเป็นผู้เชี่ยวชาญ และการให้ข้อมูลป้อนกลับ” 

(ครูคนที่ 7) 
4) การติดตามผล เนื่องจากการติดตามผลการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการวัดและประเมินผล

ของครูจากจากต้นสังกัดของสถานศึกษา หรือกลุ่มคนที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ จะเป็นการก าหนดให้
ครูต้องพัฒนาตนเองในเรื่องนี้ต่อไป และยังเป็นการให้ผลป้อนกลับแก่ครู เพ่ือให้ครูได้รู้จุดบกพร่ อง
ของตนเอง 

“ถ้าครูได้รับการติดตามผลการท างานจากฝ่ายวิชาการของโรงเรียน จะเป็น 
การบังคับครูทางอ้อมว่าต้องท า และต้องพัฒนาผลงานไปเรื่อย ๆ” 

(ครูคนที่ 6) 
 5) เสริมแรงบวกให้แก่ครู เนื่องจากวิธีการเสริมแรง เช่น ของรางวัล คะแนน ค าชื่นชม เป็น
สิ่งที่การกระตุ้นให้ครูเกิดความสนใจ และต้องการที่จะน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ในกระบวนการวัด
และประเมินผลในรายวิชาที่ตนเองสอน  
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 “โรงเรียนควรให้รางวัลแก่ครูผู้ใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนหรือ 
การวัดและประเมินผล เพ่ือกระตุ้นให้ครูสนใจท ามากข้ึน” 

(ครูคนที่ 6) 
“สพฐ. ควรมีการก าหนดแต้มพิเศษให้แก่ครูที่น าเทคโนโลยีมาใช้งาน เพ่ือสร้าง

แรงจูงใจให้แก่ครู” 
(ครูคนที่ 8) 

6) การแบ่งเวลา เนื่องจากครูมีเวลาว่างหลังการสอนและการท างานส่วนกลางของโรงเรียน
น้อย ถ้าโรงเรียนมีการจัดสรรเวลาส าหรับให้ครูได้ศึกษาเรื่องการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ใน
กระบวนการวัดและประเมินผลกรเรียนรู้จะช่วยให้ครูมีเวลาศึกษาและฝึกฝนในเรื่องนี้ได้มากข้ึน 

“โรงเรียนควรมีการจัดเวลาส าหรับให้ครูได้มีการพัฒนาเครื่องมือการวัดและ
ประเมินผล รวมถึงการเตรียมตัวการสอนที่ไม่รบกวนเวลาสอนในคาบเรียนของ
นักเรียน” 

(ครูคนที่ 6) 
 7) การออกแบบระบบรักษาความปลอดภัยที่ไม่ซับซ้อน เนื่องจากครูที่มีอายุมากมักลืม
รหัสผ่านและการเข้าใช้งานในระบบการวัดและประเมินผล  

 “ครูที่มีอายุมากส่วนใหญ่ลืมว่าตั้งรหัสอะไรไว้ ต้องคลิกตรงไหนบ้างถึงจะเข้า
ระบบ และได้ข้อมูลที่ต้องการ อันที่จริงระบบน่าจะก าหนดรหัสผ่านให้เลย เช่น  
เลขประจ าตัวประชาชน เพ่ือให้ครูไม่ลืม” 

(ครูคนที่ 8) 
2.3 การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ

นักเรียน 
1) ชี้แจงให้ผู้ปกครองตระหนักถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผล

นักเรียน เนื่องจากการชี้แจงให้ผู้ปกครองตระหนักถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วมในการวัดและ
ประเมินผลนักเรียน จะช่วยกระตุ้นให้ผู้ปกครองเข้าใจว่าการประเมินผลนักเรียนไม่ใช่หน้าที่ของครู
เท่านั้น แต่เป็นหน้าที่ของทุกคนที่มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยเฉพาะผู้ปกครองที่ควรรับทราบผลการเรียนและ
เห็นผลงานของบุตรหลานตนเอง เพ่ือจะช่วยพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 

“สร้างบรรยากาศของความจ าเป็นของการประเมินร่วมกันจากทุกฝ่าย เพ่ือให้
ได้ข้อมูลตามสภาพจริง” 

(ครูคนท่ี 5) 



 
 

 

138 

2) มีช่องทางการติดต่อกับผู้ปกครองที่หลากหลาย เนื่องจากการมีช่องทางการติดต่อกับ
ผู้ปกครองที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ของโรงเรียน อีเมล์ SMS จะช่วยให้ผู้ปกครองรับทราบข่าวสารได้
ง่าย และสะดวกที่จะให้ความร่วมมือในการประเมินผลการเรียนรู้นักเรียน 

“ต้องประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองมาเป็นผู้สังเกตร่วม และจัดสร้างช่องทาง 
การเผยแพร่ผลงานของนักเรียนและช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มี
หลายช่องทางให้ผู้ปกครองได้เลือกเข้าถึงตามความสะดวก เช่น ระบบออนไลน์ จะได้ไม่
ต้องเสียเวลางานเพ่ือเดินทางมาโรงเรียน หรือการเยี่ยมบ้าน ท าให้ครูเข้าใจตัวนักเรียน
และสภาพชีวิตของนักเรียนมากข้ึน รวมถึงให้ผู้ปกครองประเมินพฤติกรรมของนักเรียน
เมื่ออยู่บ้านได้ด้วย” 

 (ครูคนท่ี 6) 
“โรงเรียนต้องหาตัวอย่างการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนผ่าน

ระบบออนไลน์ให้แก่ครู เพื่อให้ครูมีช่องทางในการติดต่อผู้ปกครองและเปิดโอกาสให้
ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมได้ง่ายขึ้น จะให้ดีควรมีการถ่วงน้ าหนักความน่าเชื่อถือของผล
การประเมิน ในกรณีที่ใช้ผลการประเมินจากหลายฝ่าย และมีเกณฑ์การประเมินที่
ชัดเจนเข้าใจตรงกันระหว่างผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน” 

(ครูคนท่ี 7) 
“ในด้านวิชาการควรหาช่องทางที่สะดวกติดต่อให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมใน

การประเมินลูกของตนเอง อาจจัดกิจกรรมแสดงผลงานนักเรียนครั้งใหญ่ แล้วให้
ผู้ปกครอง ครูวิชาอ่ืน เพ่ือนนักเรียน ได้มีโอกาสประเมินผลงานนักเรียน” 

(ครูคนท่ี 8) 
2.4 การให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินการเรียนรู้ของตนเอง 
1) ก าหนดเกณฑ์และอธิบายให้นักเรียนเข้าใจ เนื่องจากการก าหนดเกณฑ์การประเมิน

ร่วมกันระหว่างครูกับนักเรียน และให้นักเรียนได้มีโอกาสประเมินผลงานตนเอง ถือเป็นการให้นักเรียน
มีส่วนร่วมในการประเมินการเรียนรู้ของตนเอง ยิ่งครูอธิบายเกณฑ์ละยกตัวอย่างการให้คะแนนผลงาน
นักเรียนจะช่วยให้นักเรียนสามารถประเมินผลงานตนเองได้ตรงตามความเป็นจริงมากข้ึน 

“ครูกับนักเรียนร่วมกันสร้างเกณฑ์การประเมินให้ชัดเจน ให้เข้าใจตรงกัน และ
เพ่ิมรูปแบบการประเมินเป็นแบบเดี่ยว ทีม ห้องเรียน ผลัดกันให้คะแนน เพ่ือให้ผล
ออกมาน่าเชื้อถือ” 

 (ครูคนท่ี 6) 
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ด้านที่ 3 การตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ 
รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านการตรวจให้คะแนน  

การรายงานผล และการน าผลไปใช้ มี 1 รายการ คือ การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียน
กับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง มีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 

1) จัดหาโปรแกรมช่วยวิเคราะห์ผลคะแนน เนื่องจากการมีโปรแกรมช่วยวิเคราะห์ผลคะแนน
ที่ใช้งานง่าย จะท าให้ครูอยากใช้งานและช่วยประหยัดเวลาครูได้ 

 “สร้างเครื่องมือหรือโปรแกรมท่ีใช้งานง่าย” 
 (ครูคนท่ี 6) 

“จัดหาเครื่องมือทางไอซีทีในการช่วยวิเคราะห์ผลและรายงานผล 
การเปรียบเทียบคะแนน” 

(ครูคนท่ี 7) 
2) สร้างความตระหนักเรื่องการรายงานผลคะแนน เนื่องจากครูยังไม่เข้าใจถึงประโยชน์ของ

การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง ซึ่งมีประโยชน์ให้ครู
สามารถวางแผนการจัดการเรียนรู้ และวางแผนในการพัฒนานักเรียนได้ 

“สร้างแรงจูงใจให้ครูเห็นความส าคัญและประโยชน์ของการรายงานผล 
การเปรียบเทียบคะแนนนักเรียน” 

(ครูคนท่ี 7) 
“สร้างความตะหนักให้ครู ผู้ปกครอง นักเรียน เห็นความส าคัญของผลคะแนน

และผลการเปรียบเทียบคะแนน” 
(ครูคนท่ี 8) 

 
4.2 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของแนวทางเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัด

และประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา  

 4.2.1 ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ 
รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านการออกแบบการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ มี 4 รายการ ได้แก่ การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลัง
น าข้อสอบไปใช้จริง การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือ
แก้ปัญหา การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง และการก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ 
โดยแต่ละรายการมีแนวทางการพัฒนา ดังนี้  
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4.2.1.1 การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไปใช้จริง 
ตาราง 4.23  แสดงผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของแนวทางเพ่ือพัฒนาการวิเคราะห์

คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไปใช้จริง พบว่า แนวทางการพัฒนาที่สอดคล้องกันระหว่างครู
ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี และครูประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป ได้แก่ การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
 
ตาราง 4.23 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของแนวทางเพ่ือพัฒนาการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ
หลังน าข้อสอบไปใช้จริง 

ประเด็นแนวทางเพื่อพัฒนา 
การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ

หลังน าข้อสอบไปใช้จริง 

ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี ประสบการณ์ท างาน 6 ปี 
ขึ้นไป 

สรุปผล ล าดับ
ความ
ส าคัญ จ านวน 

(N=4) 
ร้อยละ ล าดับ

ความ 
ส าคัญ 

จ านวน 
(N=4) 

ร้อยละ ล าดับ
ความ 
ส าคัญ 

1. มีการบริหารการสอบที่ด ี 2 50.00 1 - - - ไม่สอดคล้อง - 

2. การอบรมเชิงปฏิบัติการ 2 50.00 1 1 25.00 1 สอดคล้อง 1 

3. กระตุ้นให้ครูตระหนักถึง
ความส าคัญของการวิเคราะห์
คุณภาพข้อสอบ 

- - - 1 25.00 1 ไม่สอดคล้อง - 

 
4.2.1.2 การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและประยุกต์หลักการเพื่อ

แก้ปัญหา 
ตาราง 4.24 แสดงผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของแนวทางเพ่ือพัฒนาการเขียน

ข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือแก้ปัญหา พบว่า แนวทาง 
การพัฒนาที่สอดคล้องกันระหว่างครูประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี และครูประสบการณ์ท างาน 6 ปี  
ขึ้นไป ได้แก่ การอบรมเชิงปฏิบัติการ 

 
ตาราง 4.24 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของแนวทางเพ่ือพัฒนาการเขียนข้อสอบที่เน้นให้
นักเรียนใช้ความคิดข้ันสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือแก้ปัญหา 

ประเดน็แนวทางเพื่อพฒันา 
การเขียนขอ้สอบที่เน้นให้นกัเรียน

ใช้ความคิดขัน้สูงและประยุกต์
หลักการเพือ่แก้ปัญหา 

ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี ประสบการณ์ท างาน 6 ปี 
ขึ้นไป 

สรุปผล ล าดับ
ความ
ส าคัญ จ านวน 

(N=4) 
ร้อยละ ล าดับ

ความ 
ส าคัญ 

จ านวน 
(N=4) 

ร้อยละ ล าดับ
ความ 
ส าคัญ 

1. ฝึกการคิดวเิคราะห์ให้นักเรียน 3 75.00 1 - - - ไม่สอดคล้อง - 

2. การอบรมเชิงปฏิบัติการ 1 25.00 2 3 75.00 1 สอดคล้อง 1 

3. การวางแผนการสร้างข้อสอบ - - - 2 50.00 2 ไม่สอดคล้อง - 
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4.2.1.3 การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง 
ตาราง 4.25 แสดงผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของแนวทางเพ่ือพัฒนาการทบทวน

ข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง พบว่า แนวทางการพัฒนาที่สอดคล้องกันระหว่างครูประสบการณ์
ท างาน 1-5 ปี และครูประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้น ได้แก่ ประชุมครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกัน 

 
ตาราง 4.25 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของแนวทางเพ่ือพัฒนาการทบทวนข้อสอบก่อนน า
ข้อสอบไปใช้จริง 

ประเดน็แนวทางเพื่อพฒันา 

การทบทวนขอ้สอบก่อนน าข้อสอบ
ไปใช้จริง 

ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี ประสบการณ์ท างาน 6 ปี 

ขึ้นไป 
สรุปผล ล าดับ

ความ
ส าคัญ จ านวน 

(N=4) 

ร้อยละ ล าดับ
ความ 

ส าคัญ 

จ านวน 

(N=4) 

ร้อยละ ล าดับ
ความ 

ส าคัญ 

1. ประชุมครูในกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้เดียวกัน 

3 75.00 1 2 50.00 1 สอดคล้อง 1 

2. ก าหนดมาตรฐานของหลักสูตรให้
ชัดเจน 

2 50.00 2 - - - ไม่สอดคล้อง - 

3. รับฟังผู้อืน่และปรับตัว 1 25.00 1 - - - ไม่สอดคล้อง - 

4. สร้างรูปแบบการทบทวนขอ้สอบ
ด้วยตนเอง 

1 25.00 1 - - - ไม่สอดคล้อง - 

5. ท าผังการทดสอบ (test 

blueprint) 

- - - 2 50.00 1 ไม่สอดคล้อง - 

 
4.2.1.4 การก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ 
ตาราง 4.26 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของแนวทางเพ่ือพัฒนาการก าหนดขั้นตอน

การสร้างคลังข้อสอบ พบว่า แนวทางการพัฒนาที่สอดคล้องกันระหว่างครูประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี 
และครูประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป ได้แก่ การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
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ตาราง 4.26 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของแนวทางเพ่ือพัฒนาการก าหนดขั้นตอน 
การสร้างคลังข้อสอบ 

ประเด็นแนวทางเพื่อพัฒนา 
การก าหนดขั้นตอนการสร้างคลัง

ข้อสอบ 

ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี ประสบการณ์ท างาน 6 ปี 
ขึ้นไป 

สรุปผล ล าดับ
ความ
ส าคัญ จ านวน 

(N=4) 
ร้อยละ ล าดับ

ความ 
ส าคัญ 

จ านวน 
(N=4) 

ร้อยละ ล าดับ
ความ 
ส าคัญ 

1. การอบรมเชิงปฏิบัติการ 3 75.00 1 3 75.00 1 สอดคล้อง 1 

2. มีแหล่งข้อมูลและตัวอยา่ง
คลังข้อสอบที่เข้าถึงง่าย 

1 25.00 2 - - - ไม่สอดคล้อง - 

3. การสร้างเครือข่ายท าคลัง
ข้อสอบ 

- - - 2 50.00 - ไม่สอดคล้อง - 

 
4.2.2 ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านด าเนินการวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้ มี 3 รายการ ได้แก่ การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล และการให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน โดยแต่ละรายการมีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 

4.2.2.1 การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน 
ตาราง 4.27 แสดงผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของแนวทางเพ่ือพัฒนาการประเมิน

แฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน พบว่า แนวทางการพัฒนาที่สอดคล้องกันระหว่างครู
ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี และครูประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป ได้แก่ ให้ความรู้เรื่องการประเมิน
แฟ้มสะสมงานแก่ครูที่เป็นรูปธรรม 
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ตาราง 4.27 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของแนวทางเพ่ือพัฒนาการประเมินแฟ้มสะสมงาน 
(portfolio) ของนักเรียน 

ประเด็นแนวทางเพื่อพัฒนา 
การประเมินแฟ้มสะสมงาน 
(portfolio) ของนักเรียน 

ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี ประสบการณ์ท างาน 6 ปี 
ขึ้นไป 

สรุปผล ล าดับ
ความ
ส าคัญ จ านวน 

(N=4) 
ร้อยละ ล าดับ

ความ 
ส าคัญ 

จ านวน 
(N=4) 

ร้อยละ ล าดับ
ความ 
ส าคัญ 

1. ให้ความรู้เรื่องการประเมิน
แฟ้มสะสมงานแก่ครูที่เป็น
รูปธรรม 

2 50.00 1 2 50.00 1 สอดคล้อง 1 

2. ก าหนดเกณฑ์การประเมิน
แฟ้มสะสมงานชัดเจน 

2 50.00 1 - - - ไม่สอดคล้อง - 

3. การฝึกอบรม - - - 1 25.00 2 ไม่สอดคล้อง - 

  
4.2.2.2 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล 
ตาราง 4.28 แสดงผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของแนวทางเพ่ือพัฒนาการประยุกต์ 

ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล พบว่า แนวทางการพัฒนาที่สอดคล้องกันระหว่างครู
ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี และครูประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป เรียงตามล าดับความส าคัญ 
ได้แก่ 1) การอบรมเชิงปฏิบัติการ 2) การใช้ระบบดูแลช่วยเหลือ (coaching) 3) การใช้ระบบ 
การท างานเป็นคู่ และการก ากับติดตามการปฏิบัติงาน 
 
ตาราง 4.28 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของแนวทางเพ่ือพัฒนาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีใน
กระบวนการวัดและประเมินผล 

ประเดน็แนวทางเพื่อพฒันา 
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีใน

กระบวนการวดัและประเมินผล 

ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี ประสบการณ์ท างาน 6 ปี 
ขึ้นไป 

สรุปผล ล าดับ
ความ
ส าคัญ จ านวน 

(N=4) 
ร้อยละ ล าดับ

ความ 
ส าคัญ 

จ านวน 
(N=4) 

ร้อยละ ล าดับ
ความ 
ส าคัญ 

1. การอบรมเชิงปฏิบัติการ 2 50.00 1 3 75.00 1 สอดคล้อง 1 

2. การใชร้ะบบดูแลชว่ยเหลือ  2 50.00 1 2 50.00 2 สอดคล้อง 2 

3. การใชร้ะบบการท างานเป็นคู ่ 1 25.00 2 1 25.00 3 สอดคล้อง 3 

4. การก ากับติดตาม 
การปฏิบัติงาน  

1 25.00 2 1 25.00 3 สอดคล้อง 3 

5. การเสรมิแรงบวกให้แก่คร ู - - - 2 50.00 2 ไม่สอดคล้อง - 

6. การแบ่งเวลา - - - 1 25.00 3 ไม่สอดคล้อง - 

7. การออกแบบระบบรักษาความ
ปลอดภัยที่ไม่ซับซ้อน 

- - - 1 25.00 3 ไม่สอดคล้อง - 
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4.2.2.3 การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของนักเรียน 

ตาราง 4.29 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของแนวทางเพ่ือพัฒนาการให้ผู้เกี่ยวข้อง
ทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน พบว่า แนวทางการพัฒนาที่
สอดคล้องกันระหว่างครูประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี และครูประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป เรียง
ตามล าดับความส าคัญ ได้แก่ (1) มีช่องทางการติดต่อกับผู้ปกครองที่หลากหลาย (2) ชี้แจงให้
ผู้ปกครองตระหนักถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลนักเรียน 
 
ตาราง 4.29 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของแนวทางเพ่ือพัฒนาการให้ผู้เกี่ยวข้องทาง 
การศึกษามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน 

ประเด็นแนวทางเพื่อพัฒนา 
การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษา

มีส่วนร่วมในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของ

นักเรียน 

ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี ประสบการณ์ท างาน 6 ปี 
ขึ้นไป 

สรุปผล ล าดับ
ความ
ส าคัญ จ านวน 

(N=4) 
ร้อยละ ล าดับ

ความ 
ส าคัญ 

จ านวน 
(N=4) 

ร้อยละ ล าดับ
ความ 
ส าคัญ 

1. มีช่องทางการติดต่อกับ
ผู้ปกครองที่หลากหลาย 

4 100.00 1 3 75.00 1 สอดคล้อง 1 

2. ชี้แจงให้ผู้ปกครองตระหนัก
ถึงความส าคัญของการมีส่วน
ร่วมในการวัดและประเมินผล
นักเรียน 

1 25.00 3 1 25.00 2 สอดคล้อง 2 

3. จัดตั้งตัวแทนชมรมผู้ปกครอง 2 50.00 2 - - - ไม่สอดคล้อง - 

4. การจัดกิจกรรมแสดงผลงาน 1 25.00 3 - - - ไม่สอดคล้อง - 

  
 4.2.3 ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ 

รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านการตรวจให้คะแนน การรายงาน
ผล และการน าผลไปใช้ มี 1 รายการ คือ การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนน
เฉลี่ยในระดับห้อง มีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 

ตาราง 4.30 ผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของแนวทางเพ่ือพัฒนาการรายงานผล 
การเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง พบว่า แนวทางการพัฒนาที่สอดคล้อง
กันระหว่างครูประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี และครูประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป ได้แก่ จัดหา
โปรแกรมช่วยวิเคราะห์ผลคะแนน และสร้างความตระหนักเรื่องการรายงานผลคะแนน 
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ตาราง 4.30 ผลการวิ เคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของแนวทางเพ่ือพัฒนาการรายงานผล 
การเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง 

ประเด็นแนวทางเพื่อพัฒนา 
การรายงานผลการเปรียบเทียบ
คะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ย

ในระดับห้อง 

ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี ประสบการณ์ท างาน 6 ปี 
ขึ้นไป 

สรุปผล ล าดับ
ความ
ส าคัญ จ านวน 

(N=4) 
ร้อยละ ล าดับ

ความ 
ส าคัญ 

จ านวน 
(N=4) 

ร้อยละ ล าดับ
ความ 
ส าคัญ 

1. จัดหาโปรแกรมช่วยวิเคราะห์
ผลคะแนน 

2 50.00 1 2 50.00 1 สอดคล้อง 1 

2. สร้างความตระหนักเร่ือง 
การรายงานผลคะแนน 

2 50.00 1 2 50.00 1 สอดคล้อง 1 
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บทที ่5 
สรุปผลการวิจัย อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่อง การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย (descriptive 
research) มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ส ารวจความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถใน 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 2) วิเคราะห์สาเหตุความต้องการ
จ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา และ 3) เสนอแนวทางการพัฒนาความสามารถของครู ในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการประเมินความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์ (complete needs 
assessment) ประกอบด้วย การระบุความต้องการจ าเป็น (needs identification) การวิเคราะห์
สาเหตุของความต้องการจ าเป็น (needs analysis) และการก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหา 
ความต้องการจ าเป็น (needs solution) ของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ผู้วิจัยแบ่งขั้นตอนการด าเนินการวิจัยออกเป็น 3 ขั้นตอน 
ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยใช้การส ารวจด้วยแบบสอบถาม ขั้นตอนที่ 2 
การวิเคราะห์หาสาเหตุของความต้องการจ าเป็นของครูเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ด้วยวิธีกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย 
และขั้นตอนที่ 3 การก าหนดแนวทางการพัฒนาความสามารถของครูในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ด้วยวิธีกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย ตัวอย่างที่ใช้
ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูระดับมัธยมศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  
ทั่วประเทศ จ านวน 293 คน ด้วยวิธีการเลือกตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (multi-stage sampling) 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย แบบสอบถามสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา และแนวค าถามในการจัดกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิค
สมมตินัย วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้ ค่าเฉลี่ย (mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation) การวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง (two-way ANOVA) และใช้เทคนิควิธี Modified 
Priority Index (PNImodified) ในการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์ข้อมูล



 
 

 

147 

เชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) และการวิเคราะห์ข้ามกลุ้มกรณีศึกษา 
(cross-case analysis) 

  
สรุปผลการวิจัย 

1. การวิเคราะห์ความแตกต่างของสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
มัธยมศึกษา  

การวิเคราะห์ความแตกต่างของสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า ครูที่สอนในขนาดโรงเรียนที่แตกต่างกันมีสภาพ 
การปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 
โดยครูที่สอนในโรงเรียนขนาดใหญ่มีสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มากกว่า
ครูที่สอนในโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง อีกทั้งครูที่สอนในโรงเรียนขนาดเล็กมีสภาพ 
การปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มากกว่าครูที่สอนในโรงเรียนขนาดกลาง และเมื่อ
พิจารณาสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา จ าแนกตาม 
สังกัดโรงเรียน ประสบการณ์ท างานของครู กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหาที่
ครูสอน พบว่า ค่าเฉลี่ยสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้จ าแนกตามสังกัด
โรงเรียน ประสบการณ์ท างานของครู กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน 
ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 กล่าวคือ ไม่ว่า ครูจะมีสังกัดโรงเรียน 
ประสบการณ์ท างานของครู กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอนแบบใดก็
ตามจะมีสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไม่แตกต่างกัน 

การวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์ระหว่างประสบการณ์ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอนที่มีต่ อ
สภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา พบว่า ไม่มีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรประสบการณ์ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอนต่อสภาพการปฏิบัติงานในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 
2. ความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา 
 ความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
มัธยมศึกษา โดยการทดสอบค่าที (t-test) เป็นรายด้านในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พบว่า 
การพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาในสภาพที่คาดหวัง
และสภาพที่เป็นอยู่จริงในปัจจุบันแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทุกด้าน แสดงว่า
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ครูมัธยมศึกษามีความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ครูมัธยมศึกษาในทุกด้าน 
 การก าหนดความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของครูมัธยมศึกษา วิเคราะห์โดยใช้สูตร Modified Priority Index (PNImodified) พบว่า ครู
มัธยมศึกษามีความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
มัธยมศึกษาทุกด้าน ด้านที่มีความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาอันดับแรก คือ ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และ
การสร้างเครื่องมือ รองลงมาคือ ด้านด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และด้านการตรวจให้
คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้โดยมีค่า ตามล าดับ เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า  
 2.1 ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ  ประเด็น
ค าถามที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่าประเด็นอ่ืนเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 4 รายการแรกที่มี
ความต้องการจ าเป็นมากกว่าข้ออ่ืน คือ ความต้องการจ าเป็นในการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน า
ข้อสอบไปใช้จริงมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและ
ประยุกต์หลักการเพื่อแก้ปัญหา การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง และการก าหนดขั้นตอน 
การใช้คลังข้อสอบ ตามล าดับ 

2.2 ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ประเด็นค าถามท่ีมีความต้องการจ าเป็น
มากกว่าประเด็นอ่ืนเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 รายการแรกที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่าข้อ
อ่ืน คือ ความต้องการจ าเป็นในการประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน และ 
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผลมากท่ีสุด เท่ากันทั้งสองรายการ รองลงมา 
ได้แก่ การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน 

2.3 ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้  ประเด็นค าถามที่มี 
ความต้องการจ าเป็นมากกว่าประเด็นอ่ืนมี 1 รายการ คือ การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนน
นักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง 

การวิเคราะห์ความแตกต่างของความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ท างานของครู พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ท างานแตกต่างกัน
มีความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่
ระดับ 0.05 โดยครูที่มีประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี มีความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้มากกว่าครูที่มีประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป นอกจากนี้เมื่อพิจารณาความต้องการ
จ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาจ าแนกตามประสบการณ์ท างานของครู
ที่แบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ ครูที่มีประสบการณ์ท างาน 1-10 ปี, 11-20 ปี และ 21 ปี ขึ้นไป พบว่า ครูที่มี
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ประสบการณ์ท างาน 1-10 ปี มีความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มากกว่าครูที่
มีประสบการณ์ท างาน 11-20 ปี และ 21 ปี ขึ้นไป อีกทั้งครูที่มีประสบการณ์ท างาน 11-20 ปี ม ี
ความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มากกว่าครูที่มีประสบการณ์ท างาน 21 ปี  
ขึ้นไป เมื่อพิจารณาความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา 
จ าแนกตาม สังกัดโรงเรียน ขนาดโรงเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครู
สอน พบว่า ค่าเฉลี่ยความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้จ าแนกตามสังกัด
โรงเรียน ขนาดโรงเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน ไม่แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 กล่าวคือ ไม่ว่าครูจะมีสังกัดโรงเรียน ขนาดโรงเรียน กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ที่สอนของครู และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอนแบบใดก็ตามจะมีความต้องการจ าเป็นใน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไม่แตกต่างกัน และเมื่อวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์ระหว่างประสบการณ์
ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอนที่มีต่อความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของครูมัธยมศึกษา ผลการวิจัย พบว่า ไม่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรประสบการณ์ท างาน และ
ลักษณะเนื้อหาที่ครูสอนต่อความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
 

3. สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา  
 สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาแต่ละด้าน ด้วยวิธีกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย พบว่า 
 3.1 ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ 

รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านการออกแบบการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ มี 4 รายการ ได้แก่ การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลัง
น าข้อสอบไปใช้จริง การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือ
แก้ปัญหา การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง และการก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ 
โดยแต่ละรายการมีสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นที่สอดคล้องกันระหว่างครูประสบการณ์
ท างาน 1-5 ปี และครูประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป ดังนี้  

3.1.1 การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไปใช้จริง มีสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการ
จ าเป็น ได้แก่ ครูขาดความตระหนักถึงความส าคัญของการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ เนื่องจากครูยังไม่
เห็นคุณค่าและความจ าเป็นของการน าผลการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบไปใช้ประโยชน์  และครูขาด
ความรู้และทักษะการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบและแบบสอบ เนื่องจากในช่วงที่เรียนในระดับอุดมศึกษา
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ไม่ได้เรียนลงลึกในเรื่องการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบและไม่ได้ฝึกปฏิบัติ รวมถึงไม่ได้ติดตามการใช้งาน
โปรแกรมท่ีเกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ จึงขาดทักษะการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ 

3.1.2 การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดข้ันสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือแก้ปัญหา 
มีสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นเรียงตามล าดับความส าคัญ ได้แก่ 1) ครูขาดความรู้และ
ทักษะการออกข้อสอบ เนื่องจากครูยังขาดประสบการณ์ในการออกข้อสอบ ท าให้ไม่สามารถออก
ข้อสอบเน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงได้ หรืออาจผ่านการเรียนวิชาเกี่ยวกับการสร้างข้อสอบมานาน
แล้ว จึงลืมหลักการและวิธีการสร้างข้อสอบ 2) จ านวนตัวชี้วัดในหลักสูตรมีจ านวนมาก  เนื่องจาก
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาพุทธศักราช 2551 มีการก าหนดและตีกรอบเนื้อหาที่ลึกและมีจ านวน
มาก ท าให้ครูเน้นออกข้อสอบให้ครอบคลุมเนื้อหาแต่ออกไม่ลึก จึงเปลี่ยนมาออกข้อสอบในรูปแบบ
เลือกตอบที่วัดพฤติกรรมระดับความจ าและความเข้าใจแทนข้อสอบที่ต้องใช้ความคิดขั้นสูง 

3.1.3 การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง มีสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น
เรียงตามล าดับความส าคัญ ได้แก่ 1) ทัศนคติของครูไม่ตรงกัน เนื่องจากครูแต่ละท่านมีพ้ืนฐานและ
ประสบการณ์ที่แตกต่างกัน จึงท าให้มีทัศนคติต่อการสร้างข้อสอบที่แตกต่างกัน วัฒนธรรมองค์กรที่มี
ความเกรงใจผู้อาวุโส จึงไม่กล้าวิจารณ์ข้อสอบของครูท่านอ่ืน และครูมีภาระงานมาก เนื่องจากครูมี
ภาระงานที่ต้องรับผิดชอบจ านวนมาก ท าให้ครูไม่มีเวลาทบทวนข้อสอบของตนเองและของครูท่านอ่ืน 
2) ครูมีความรู้แม่นย าเฉพาะระดับชั้นที่ได้สอนเป็นประจ า ท าให้เมื่อต้องทบทวนข้อสอบให้แก่ครูที่อยู่
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกันแต่สอนต่างระดับชั้นกันจึงเกิดความไม่มั่นใจและไม่สามารถทบทวนได้
ดีเท่ากับครูที่สอนระดับชั้นนั้นเป็นประจ า  

3.1.4 การก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ มีสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น 
ได้แก่ ครูขาดความรู้และทักษะการสร้างคลังข้อสอบ เนื่องจากครูนิยมใช้แบบสอบเดิมโดยไม่ได้
ปรับปรุงข้อสอบในแบบสอบให้มีคุณภาพที่ดีขึ้น ครูจึงไม่มีการสร้างคลังข้อสอบและไม่รู้วิธีการสร้าง
คลังข้อสอบที่ด ี
 3.2 ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านด าเนินการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ มี 3 รายการ ได้แก่ การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล และการให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน โดยแต่ละรายการมีสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นที่
สอดคล้องกันระหว่างครูประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี และครูประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป ดังนี้  

3.2.1 การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน มีสาเหตุที่ท าให้เกิด 
ความต้องการจ าเป็นเรียงตามล าดับความส าคัญ ได้แก่ 1) ครูขาดความรู้และทักษะการประเมินแฟ้ม
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สะสมงาน เนื่องจากครูยังไม่ได้ศึกษาเกี่ยวกับการประเมินแฟ้มสะสมงานอย่างลึกซึ้ง ครูจึงไม่เข้าใจ
เกี่ยวกับจุดประสงค์ รูปแบบ ส่วนประกอบ และเกณฑ์การให้คะแนนของแฟ้มสะสมงาน ท าให้ครู
หลีกเลี่ยงการประเมินแฟ้มสะสมงาน หรือด าเนินการประเมินแฟ้มสะสมงานแบบผิดวิธี 2) ครูมีภาระ
งานมาก เนื่องจากครูมีภาระงานที่ต้องรับผิดชอบจ านวนมาก จึงไม่มีเวลาในการจัดการวัดและ
ประเมินผลในรูปแบบอื่นนอกเหนือจากการให้นักเรียนท าแบบสอบ 

3.2.2 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล มีสาเหตุที่ท าให้เกิด 
ความต้องการจ าเป็นเรียงตามล าดับความส าคัญ ได้แก่ 1) ครูขาดความรู้และทักษะการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยี เนื่องจากครูยังมีความรู้ไม่มากพอเกี่ยวกับการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในกระบวนการ
วัดและประเมินผล ไม่ได้ติดตามความก้าวหน้า และไม่สามารถเลือกเทคโนโลยีมาประยุกต์ได้
เหมาะสม 2) ครูมีภาระงานมาก เนื่องจากครูมีภาระหน้าที่ต้องรับผิดชอบมากขึ้น จึงมีเวลาน้อยใน
การศึกษาการใช้งานและฝึกทักษะเกี่ยวกับการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในกระบวนการวัดและ
ประเมินผล 

3.2.3 การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักเรียน มีสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น ได้แก่ ผู้ปกครองไม่มีเวลาให้ความร่วมมือในการวัด
และประเมินผล เนื่องจากผู้ปกครองต้องออกไปประกอบอาชีพเพ่ือหาเลี้ยงครอบครัว จึงไม่มีเวลา
ให้แก่บุตรหลานในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษาไม่ตระหนักถึง
ความส าคัญในการวัดและประเมินผลนักเรียน เนื่องจากผู้ปกครองเข้าใจผิดว่าหน้าที่การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นของครู เท่านั้น ผู้ปกครองจึงไม่คิดที่จะเข้ามามีส่วนร่วมใน 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

3.3 ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ 
รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านการตรวจให้คะแนน การรายงาน

ผล และการน าผลไปใช้ มี 1 รายการ คือ การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนน
เฉลี่ยในระดับห้อง โดยมีสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นที่สอดคล้องกันระหว่างครู
ประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี และครูประสบการณ์ท างาน 6 ปี ขึ้นไป ได้แก่ 1) การไม่เห็นความส าคัญ
ของการรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนน เนื่องจากครูไม่ทราบประโยชน์ของการรายงานผล 
การเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง ซึ่งช่วยบอกระดับความสามารถของ
นักเรียนเมื่อเทียบกับเพ่ือนักเรียนในห้อง เพ่ือจะได้หาแนวทางในการพัฒนานักเรียนและพัฒนาวิธี  
การจัดการเรียนการสอนของครู 2) ครูมีภาระงานมาก เนื่องจากครูมีภาระงานสอนและงานอ่ืนของ
โรงเรียนที่ต้องรับผิดชอบจ านวนมาก จึงไม่มีเวลาในการวิเคราะห์ผลและรายงานผลการเปรียบเทียบ
คะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง 
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4. แนวทางเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา  
แนวทางเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา  

ด้วยวิธีกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย พบว่า 
4.1 ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ 
รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านการออกแบบการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ มี 4 รายการ ได้แก่ การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลัง
น าข้อสอบไปใช้จริง การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือ
แก้ปัญหา การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง และการก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ 
โดยแต่ละรายการมีแนวทางการพัฒนา ดังนี้  

4.1.1 การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไปใช้จริง มีแนวทางการพัฒนา ได้แก่  
การอบรมเชิงปฏิบัติการ โดยการให้ครูเข้ารับความรู้เกี่ยวกับการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบก่อน แล้วจึง
ให้ครูลงมือฝึกการใช้งานโปรแกรม เพ่ือช่วยให้ครูเกิดความช านาญในการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ 

4.1.2 การเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดข้ันสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือแก้ปัญหา 
มีแนวทางการพัฒนา ได้แก่ การอบรมเชิงปฏิบัติการ โดยการให้ครูเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการเขียน
ข้อสอบ ได้ฝึกเขียนข้อสอบด้วยตนเองโดยเฉพาะข้อสอบที่ เน้นให้นักเรียนใช้ความคิดขั้นสูงและ
ประยุกต์หลักการเพื่อแก้ปัญหา และรับผลสะท้อนกลับจากผู้เชี่ยวชาญที่มาให้ความรู้ เพ่ือน าข้อสอบที่
เขียนขึ้นไปแก้ไขก่อนน าไปใช้จริงในห้องเรียน 

4.1.3 การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง มีแนวทางการพัฒนา ได้แก่ ประชุมครูใน
กลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกัน โดยการจัดประชุมครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกัน หรือในกลุ่มครูที่
สอนรายวิชาเดียวกัน จะช่วยให้ครูได้มีโอกาสท างานร่วมกัน และแบบสอบแต่ละฉบับจะได้รับ
ค าแนะน าท่ีหลากหลาย เพ่ือให้ครูแต่ละท่านได้น ากลับไปปรับปรุงก่อนน าไปใช้จริง 

4.1.4 การก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ มีแนวทางการพัฒนา ได้แก่ การอบรมเชิง
ปฏิบัติการ โดยการให้ครูเข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับความรู้เบื้องต้นของคลังข้อสอบ ได้ฝึก
สร้างคลังข้อสอบ และท าคู่มือแสดงขั้นตอนการใช้คลังข้อสอบได้ 

4.2 ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านด าเนินการวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้ มี 3 รายการ ได้แก่ การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล และการให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน โดยแต่ละรายการมีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 
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4.2.1 การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน มีแนวทางการพัฒนา ได้แก่  
การให้ความรู้เรื่องการประเมินแฟ้มสะสมงานแก่ครูที่เป็นรูปธรรม การให้ความรู้แก่ครูอย่างเป็น
รูปธรรม เช่น การแจกเอกสาร การให้ตัวอย่างของแฟ้มสะสมงาน เกณฑ์การให้คะแนน เป็นต้น 

4.2.2 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล มีแนวทางการพัฒนาเรียง
ตามล าดับความส าคัญ ได้แก่ 1) การอบรมเชิงปฏิบัติการ โดยการอบรมเชิงปฏิบัติการในระยะยาวจะ
ช่วยให้ครูได้รับทั้งความรู้และฝึกปฏิบัติเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและ
ประเมินผล ซึ่งช่วยให้ครูเกิดความช านาญในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและ
ประเมินผล 2) การใช้ระบบดูแลช่วยเหลือ (coaching) โดยการให้ครูเข้ารับความรู้ความเชี่ยวชาญ
ช่วยให้การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผลของครูได้รับการแก้ไขข้อบกพร่อง
ได้อย่างตรงจุดและทันท่วงที 3) การใช้ระบบการท างานเป็นคู่ โดยให้ครูที่มีประสบการณ์ท างานมาก
จะมีความเชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผลสูง แต่มีทักษะทางเทคโนโลยีสูง จับคู่กับครูที่มี
ประสบการณ์ท างานน้อยจะมีความเชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผลต่ า 4) การก ากับติดตาม 
การปฏิบัติงาน โดยการติดตามผลการใช้เทคโนโลยีในการวัดและประเมินผลของครู จะช่วยกระตุ้นให้
ครูต้องใช้เทคโนโลยีในการวัดและประเมินผลอย่างต่อเนื่องได้ 

4.2.3 การให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักเรียน มีแนวทางการพัฒนาเรียงตามล าดับความส าคัญ ได้แก่ 1) มีช่องทางการติดต่อกับผู้ปกครอง
ที่หลากหลาย โดยพัฒนาการติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองผ่านระบบออนไลน์ เช่น การมีเว็บเพจของ
โรงเรียนที่มีบอร์ดส าหรับให้ผู้ปกครองติดต่อกับครูในเรื่องการวัดและประเมินผลนักเรียน  การมีกล่อง
รับความคิดเห็นของโรงเรียนส าหรับให้ผู้ปกครอง เป็นต้น 2) ชี้แจงให้ผู้ปกครองตระหนักถึง
ความส าคัญของการมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลนักเรียน โดยชี้แจงให้ให้ผู้ปกครองเข้าใจถึง
ประโยชน์ และกระตุ้นให้ผู้ปกครองตระหนักถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วมในการวัดและ
ประเมินผลนักเรียน  

 
4.3 ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ 

รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และ
การน าผลไปใช้ มี 1 รายการ คือ การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยใน
ระดับห้อง มีแนวทางการพัฒนา ได้แก่ จัดหาโปรแกรมช่วยวิเคราะห์ผลคะแนน เนื่องจากโปรแกรม
ช่วยท าให้การวิเคราะห์ผลคะแนนสะดวก และประหยัดเวลาการท างานของครูได้ และสร้าง 
ความตระหนักเรื่องการรายงานผลคะแนน โดยชี้ แจงให้ครู เห็นส าคัญของการรายงานผล 
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การเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้องที่จะช่วยให้นักเรียนรู้ระดับ
ความสามารถของตนเองเมื่อเทียบกับเพ่ือน เพ่ือให้นักเรียนน าผลไปพัฒนาตนเองต่อไป 
 
อภิปรายผล  

 ข้อค้นพบจากการวิจัยที่ควรน ามาอภิปรายมีหลายประเด็น ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ความแตกต่างของสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู
มัธยมศึกษา  

จากการวิเคราะห์ความแตกต่างของสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ของครูมัธยมศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน พบว่า ครู
มัธยมศึกษามีสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิตที่ระดับ 0.05 ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และ 
การสร้างเครื่องมือ ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และด้านการตรวจให้คะแนน  
การรายงานผล และการน าผลไปใช้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการตอบแบบสอบถามครั้งนี้เป็นการตอบตาม
การรับรู้ของครูมัธยมศึกษา ซึ่งอาจท าให้ระดับของสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ที่ครูตอบอาจคลาดเคลื่อนไปจากความเป็นจริงไปบ้าง  จึงท าให้ผลการวิเคราะห์ 
ความแตกต่างของสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาไม่
แตกต่างกันเมื่อจ าแนกตามประสบการณ์ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน นอกจากนี้อาจ 
สืบเนื่องมาจากคุรุสภาได้ก าหนดให้ครูเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ จึงมี 
ความจ าเป็นต้องได้รับการเตรียมความพร้อมให้มีความสามารถด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
นักการศึกษาจึงก าหนดมาตรฐานวิชาชีพครูซึ่งประกอบด้วย 3 มาตรฐาน คือ มาตรฐานความรู้และ
ประสบการณ์วิชาชีพ มาตรฐานการปฏิบัติงาน และมาตรฐานการปฏิบัติตน โดยในมาตรฐานความรู้
และประสบการณ์วิชาชีพมีมาตรฐานย่อยอีก 9 มาตรฐาน ซึ่งมีมาตรฐานการวัดและประเมินผล
การศึกษารวมอยู่ด้วย ในมาตรฐานนี้มีการก าหนดให้ครูจ าเป็นต้องมีสาระความรู้ 6 ประการ ได้แก่  
1) หลักการและเทคนิคการวัดและประเมินผลทางการศึกษา 2) การสร้างและการใช้เครื่องมือวัดผล
และประเมินผลการศึกษา 3) การประเมินตามสภาพจริง 4) การประเมินจากแฟ้มสะสมงาน  
5) การประเมินภาคปฏิบัติ และ6) การประเมินผลแบบย่อยและแบบรวม และยังต้องมีสมรรถนะที่
ส าคัญอีก 2 ประการ ได้แก่ สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลได้ตามสภาพความเป็นจริง และ
สมรรถนะด้านการน าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้และหลักสูตร  
(ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2556) จึงท าให้ครูทุกคนต้องศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับการวัดและ
ประเมินผลการศึกษาให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ เพ่ือให้สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบ
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วิชาชีพครู และเป็นตามก าหนดของมาตรฐานวิชาชีพครูที่คุรุสภาก าหนดให้ครูจ าเป็นต้องมีสาระ
ความรู้ 6 ประการ และสมรรถนะที่ส าคัญอีก 2 ประการที่เกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินผล
การศึกษา ด้วยเหตุนี้ครูมัธยมศึกษาที่มีประสบการณ์ท างานแตกต่างกัน และครูที่สอนลักษณะเนื้อหา
ที่แตกต่างกันมีสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ไม่แตกต่างกัน 

 
2. การประเมินความต้องการจ าเป็นและการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นเพื่อ

พัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา 

ครูมัธยมศึกษามีความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาครบทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และด้านการตรวจ
ให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ ตามล าดับ โดยผู้วิจัยได้คัดเลือกรายการที่มีที่มีดัชนีค่า 
PNImodified ตั้งแต่ 0.23 ขึ้นไป ซึ่งแสดงว่าเป็นรายการที่มีความต้องการจ าเป็นสูงกว่ารายการอ่ืนแล้ว 
เกณฑ์ที่ผู้วิจัยใช้ในการคัดเลือกรายการ คือ ค่า PNImodified ตั้งแต่ 0.23 ขึ้นไป โดยมาจากการดู
ภาพรวมของค่า PNImodified ทุกข้อ แล้วพิจารณาค่า PNImodified ที่ท าให้แต่ละองค์ประกอบมีจ านวน
รายการที่มีค่า PNImodified สูงกว่ารายการอ่ืน 3-5 รายการ (หนึ่งฤทัย ชัยนา, 2549; ผกาวรรณ  
อุ่ยสกุล, 2551; เนาวรัตน์ คงพ่วง, 2551; ณิชิรา ชาติกุล, 2552; Tangdhanakanond & 
Wongwanich, 2012; ธัญญภรณ์ เลาหะเพ็ญแสง, 2554; ณัฐภัสสร ชื่นสุขสมหวัง, 2556; 
Blackmore et al., 2015; Kristjansson et al., 2015) ผู้วิจัยจึงตั้งเกณฑ์ค่า PNImodified ตั้งแต่ 0.23 
ขึ้นไป โดยแต่ละด้านมีรายการของความต้องการจ าเป็นดังนี้ คือ ด้านการออกแบบการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืน มี  
4 รายการ ได้แก่ การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบหลังน าข้อสอบไปใช้จริง  การเขียนข้อสอบที่เน้นให้
นักเรียนใช้ความคิดข้ันสูงและประยุกต์หลักการเพ่ือแก้ปัญหา การทบทวนข้อสอบก่อนน าข้อสอบไปใช้
จริง และการก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ ส่วนด้านการด าเนินการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้านด าเนินการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ มี 3 รายการ ได้แก่ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผล  
การประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) ของนักเรียน และการให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วม
ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน ส าหรับด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และ
การน าผลไปใช้ รายการที่มีความต้องการจ าเป็นมากกว่ารายการอ่ืนในด้ านการตรวจให้คะแนน  
การรายงานผล และการน าผลไปใช้ มี 1 รายการ คือ การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียน
กับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง ถึงแม้ในด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้  
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มี 1 รายการ คือ การรายงานผลการเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง และ
ค่า PNImodified มีค่าเท่ากับ 0.19 ซึ่งน้อยกว่า เกณฑ์ค่า PNImodified ตั้งแต่ 0.23 ขึ้นไป ที่ผู้วิจัยก าหนด
ไว้ก็ตาม แต่เนื่องจากผลการวิเคราะห์การทดสอบค่า t (t-test) เป็นรายด้านในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ พบว่า การพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาใน
สภาพที่คาดหวังและสภาพที่เป็นอยู่จริงในปัจจุบันแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ทุกด้าน แสดงว่าครูมัธยมศึกษามีความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาในทุกด้าน ผู้วิจัยจึงเลือกรายการที่มีค่า  PNImodified สูงสุดใน
ด้านที่ 3 มาท าการวิเคราะห์สาเหตุและแนวทางการพัฒนาต่อไป ได้แก่ การรายงานผล 
การเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนกับคะแนนเฉลี่ยในระดับห้อง ซึ่งถือว่ามีความต้องการจ าเป็นสูงกว่า
รายการอื่นและสูงที่สุดในด้านที่ 3 การตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้  

จากผลการวิจัยสอดพบว่าสอดคล้องกับ Jiraro (2014), Ololube (2008), Suknaisith, 
Wongwanich, และ Piromsombat (2014), พัชรีวรรณ สมเชื้อ (2549) และ ศรัญญา รณศิริ 
(2550) สรุปได้ว่า ครูยังขาดความรู้และความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในประเด็นที่
หลากหลาย เช่น การก าหนดจุดประสงค์การวัดและประเมินผลการเรียนรู้การสร้างเครื่องมือ  
การตรวจให้คะแนน การแปลผลคะแนน และการน าผลการประเมินไปใช้ 

ความแตกต่างของความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู

มัธยมศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอน พบว่า ไม่มีปฏิสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรประสบการณ์ท างาน และลักษณะเนื้อหาที่ครูสอนต่อความต้องการจ าเป็นในการวัด

และประเมินผลการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อวิเคราะห์ตามลักษณะเนื้อหาที่

ครูสอน พบว่า ครูที่สอนลักษณะเนื้อหาที่แตกต่างกันมีความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผล

การเรียนรู้ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อวิเคราะห์ตามประสบการณ์ท างาน 

พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ท างานแตกต่างกันมีความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยกลุ่มครูที่มีประสบการณ์ท างาน 1-5 

ปี มีความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มากกว่ากลุ่มครูที่มีประสบการณ์ท างาน 

6 ปี ขึ้นไป อาจเนื่องจากกลุ่มครูที่มีประสบการณ์ท างาน 1-5 ปี มีประสบการณ์วัดและประเมินผล

การเรียนรู้น้อยกว่า และผ่านการอบรมเรื่องการวัดประเมินผลน้อยกว่าจึงน าความรู้มาปฏิบัติจริงได้

น้อยกว่ากลุ่มครูที่มีประสบการณ์ท างาน 6 ปีขึ้นไป สอดคล้องกับ Ololube (2008) ที่กล่าวว่า ครูมือ

อาชีพที่มีประสบการณ์ท างานมากกว่าจะมีสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลผู้เรียนแตกต่างกับครู
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ที่ไม่ใช่ครูมืออาชีพใน 5 สมรรถนะ ได้แก่  การสร้างเครื่องมือของการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย

อย่างมีประสิทธิภาพ การใช้เทคนิคการประเมินที่ถูกต้องและหลากหลาย การประเมินพฤติกรรมของ

ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ การน าข้อมูลการประเมินมาใช้พัฒนาการเรียนการสอน และการเก็บ

รวบรวมข้อมูลในการวัดและประเมินผลเป็นรายบุคคล  

 

3. สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา  

เมื่อพิจารณาความถี่ของสาเหตุท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถใน 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาทั้ง 3 ด้าน ได้แก่  ด้านการออกแบบการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และ

ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ ด้วยวิธีกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิค

สมมตินัยจากผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า สาเหตุหลักที่มีความถี่สูงสุดที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นเพ่ือ

พัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาขององค์ประกอบการวัด

และประเมินผลการเรียนรู้ทั้ง 3 ด้าน คือ ครูขาดความรู้และทักษะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

สอดคล้องกับณิชิรา ชาติกุล และ วลัย อิศรางกูร ณ อยุธยา (2553) ระบุว่า การประเมินความต้องการ

จ าเป็นเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะด้านการประเมินผลการเรียนรู้ของครูสังคมศึกษาระดับมัธยมศึกษา 

สามารถจ าแนกความต้องการจ าเป็นของครูได้ 2 สมรรถนะ คือ สมรรถนะด้านความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนรู้ เรื่องที่ต้องพัฒนาคือ การประเมินหาความสามารถที่แท้จริงของ

นักเรียน การสร้างเกณฑ์การให้คะแนน และการประเมินแบบอิงกลุ่ม ส าหรับสมรรถนะด้านทักษะ

และการปฏิบัติเกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนรู้ เรื่องที่ต้องพัฒนาคือ การตรวจสอบหาความเที่ยง

และความตรงของเครื่องมือ การก าหนดประเด็นและเกณฑ์การให้คะแนนในการสัมภาษณ์นักเรียน 

การจดบันทึกในการสัมภาษณ์นักเรียน และการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน

และผู้ปกครอง จะเห็นว่าประเด็นที่ครูมีความต้องการจ าเป็นของครูสังคมศึกษาระดับมัธยมศึกษา คือ 

สมรรถนะด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนรู้  และสมรรถนะด้านทักษะและ 

การปฏิบัติเกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนรู้ 

เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น
เพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา พบว่า รายการที่มี
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สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการขาดความรู้และทักษะด้านการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ ครูมีประเด็นความรู้และทักษะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่ยังขาดอยู่หลาย
ประการ ได้แก่ ครูขาดความรู้และทักษะการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบและแบบสอบ ทั้งนี้อาจ
เนื่องจากครู เหล่านี้ ในช่วงที่ เป็นนิสิตหรือนักศึกษาในคณะครุศาสตร์และศึกษาศาสตร์ใน
ระดับอุดมศึกษาได้เรียนรายวิชาบังคับที่เกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 2-3 หน่วยกิต 
(มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 2557; มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2558; มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 
2558; จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2557) โดยมีการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบและแบบสอบเป็นหัวข้อ
ย่อยในรายวิชาดังกล่าว ซึ่งจ านวนหน่วยกิตอาจน้อยเกินไป และนิสิตหรือนักศึกษาเหล่านั้นไม่ได้ฝึก
ปฏิบัติเกี่ยวกับการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบและแบบสอบอย่างจริงจังเท่าที่ควร จึงขาดทักษะ 
การวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบเมื่อต้องปฏิบัติการจริงหลังเป็นครูแล้ว นอกจากนี้ครูยังขาดความรู้และ
ทักษะการออกข้อสอบ การสร้างคลังข้อสอบ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและ
ประเมินผล และการประเมินแฟ้มสะสมผลงาน ในประเด็นของการประเมินแฟ้มสะสมผลงานที่ครูยัง
ขาดทั้งความรู้และทักษะนั้นอาจเนื่องจากการประเมินแฟ้มสะสมงานเป็นเรื่องซับซ้อนที่ครูจะต้องมี
ความรู้และทักษะหลากหลาย เช่น การเลือกผลงาน การให้ผลสะท้อนกลับ การก าหนดเกณฑ์การให้
คะแนน และการน าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ ก่อนที่จะน าความรู้และทักษะเหล่านี้ไปปฏิบัติจริง
และถ่ายทอดให้นักเรียนเข้าใจ ซึ่งสอดคล้องกับ Tangdhanakanond & Wongwanich (2012) ระบุ
ว่า ครูมีความต้องการจ าเป็นสูงเกี่ยวกับการประเมินผู้เรียนโดยใช้แฟ้มสะสมงานตามนโยบายปฏิรูป
การศึกษาใน 3 ขั้นตอน ได้แก่ การเลือกผลงานและการให้ผลสะท้อนกลับแก่ผู้เรียน การทบทวนและ
ประเมินผลงาน และการน าผลการประเมินแฟ้มสะสมผลงานไปใช้  

 

4. แนวทางเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา 

 เมื่อพิจารณาความถี่ของแนวทางเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาทั้ง 3 ด้าน ได้แก่  ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้

และการสร้างเครื่องมือ ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และด้านการตรวจให้คะแนน 

การรายงานผล และการน าผลไปใช้ ด้วยวิธีกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัยจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

พบว่า แนวทางหลักที่มีความถี่สูงสุดเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ

ครูมัธยมศึกษาขององค์ประกอบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทั้ง 3 ด้าน คือ การให้ครูเข้าร่วม 

การอบรมเชิงปฏิบัติการ เนื่องจากการเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการจะท าให้ครูได้รับความรู้เชิงลึกและ

ได้ฝึกลงมือปฏิบัติจากผู้ เชี่ ยวชาญด้านการวัดและประเมินผล สอดคล้องกับ Suknaisith, 
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Wongwanich และ Piromsombat (2014) ระบุว่า กลยุทธ์การการพัฒนาสมรรถนะของครูใน 

การวัดและประเมินผลการศึกษาผ่านกลยุทธ์การก ากับตัวเองที่ดีที่สุด คือ การเรียนรู้จากตัวอย่างที่

เป็นรูปธรรม โดยครูตั้งใจจะเรียนรู้เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการศึกษาผ่านการมีส่วนร่วมใน

กิจกรรม มีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินการ และตระหนักถึงความส าคัญของการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ และสอดคล้องกับพัชรีวรรณ สมเชื้อ (2549) ระบุว่า แนวทางส่งเสริมให้  

การประเมินสอดคล้องตามแนวการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

คือ การฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมทักษะในการปฏิบัติและเลือกใช้วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ได้อย่าง

เหมาะสมตามบริบทของแต่ละโรงเรียน  

 เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาของแนวทางเพ่ือพัฒนาความสามารถใน

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา พบว่า รายการที่มีแนวทางเพ่ือพัฒนา

ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาเกี่ยวกับการอบรมเชิง  

ปฏิบัติการ ครูมีประเด็นท่ีต้องการให้จัดการอบรมเชิงปฏิบัติการอยู่หลายประการ ได้แก่ การอบรมเชิง

ปฏิบัติการเกี่ยวกับการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบ การเขียนข้อสอบที่เน้นความคิดขั้นสูง การก าหนด

ขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

อาจเนื่องจากเรื่องดังกล่าวเป็นเรื่องที่ครูต้องมีความรู้ทางทฤษฎีและทางปฏิบัติ ดังนั้นแนวทาง 

การพัฒนาที่เหมาะสมกับการแก้ไขปัญหาเหล่านี้คือการอบรมเชิงปฏิบัติการ ซึ่งเป็นรู ปแบบของ 

การฝึกอบรมที่ส่งเสริมให้ครูที่เข้ารับการอบรมเกิดการเรียนรู้ทั้งด้านทฤษฎีและปฏิบัติ ส่งผลให้ครู

สามารถน าสิ่งที่ได้เรียนรู้และฝึกฝนไปปฏิบัติในสถานการณ์การวัดและประเมินผลในโรงเรียนได้ 

(รสสุคนธ์ มกรมณี, 2549) นอกจากนี้ยังพบแนวทางเพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษานอกเหนือจากการให้ครูเข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ และ

มีความน่าสนใจ เหมาะสมกับยุคปัจจุบันที่เป็นยุคที่มีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ได้แก่ การจัดหา

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยวิเคราะห์ผลคะแนนและคุณภาพข้อสอบให้แก่ครู เนื่องจากโปรแกรม

คอมพิวเตอร์จะช่วยท าให้การวิเคราะห์ผลคะแนนและคุณภาพข้อสอบสะดวก และประหยัดเวลา 

การท างานของครูได้ เช่น โปรแกรม SPSS, EVANA, TAP เป็นต้น การมีช่องทางการติดต่อกับ

ผู้ปกครองที่หลากหลาย โดยพัฒนาการติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองผ่านระบบออนไลน์ เช่น การมีเว็บ

เพจของโรงเรียนที่มีบอร์ดส าหรับให้ผู้ปกครองติดต่อกับครูในเรื่องการวัดและประเมินผลนักเรียน  
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การมีกล่องรับความคิดเห็นของโรงเรียนส าหรับให้ผู้ปกครอง เป็นต้น ซึ่งถือเป็นการส่งเสริมให้

ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนเพ่ิมมากขึ้น   

การใช้ระบบดูแลช่วยเหลือ (coaching) เนื่องจากการใช้ระบบดูแลช่วยเหลือเป็นระบบการให้ความรู้

และช่วยเหลือแบบพ่ีเลี้ยงจะท าให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้การฝึกฝนและผู้ได้รับการฝึกฝน เมื่อมี

ข้อสงสัยสามารถซักถามได้อย่างทันท่วงที มีการติดตามผล และช่วยแก้ไขข้อบกพร่องของผู้ได้รับการ

ฝึกฝนอย่างตรงจุดและทันท่วงที  ยิ่งไปกว่านั้นได้มีการพัฒนาระบบให้มีความทันสมัยมากขึ้น 

กลายเป็นระบบดูแลช่วยเหลืออิเล็กทรอนิกส์ (electronic coaching) ที่เพ่ิมความสะดวกสบายให้แก่

ครูและวิทยากรผู้ให้การฝึกฝนในการซักถาม และแก้ไขปัญหาที่เกิ ดขึ้นได้อย่างรวดเร็ว โดยไม่

จ าเป็นต้องเดินทางมาพบกัน 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 1.  ผลการประเมินและจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นเ พ่ือพัฒนา
ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา พบว่า ครูมัธยมศึกษามีความ
ต้องการจ าเป็นอันดับแรก คือ ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้าง
เครื่องมือ รองลงมาคือ ด้านด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และด้านการตรวจให้คะแนน 
การรายงานผล และการน าผลไปใช้ ตามล าดับ ต้นสังกัดของสถานศึกษา ผู้อ านวยการสถานศึกษาน า
ข้อมูลที่ได้ไปจัดการวางแผนจัดระบบในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษาให้ดียิ่งขึ้น
โดยเรียงล าดับตามล าดับความต้องการจ าเป็นดังกล่าว 
 2.  ผลการวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็นในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา พบว่า ครูมัธยมศึกษาส่วนใหญ่ขาดความรู้และทักษะที่จ าเป็นเรื่อง 
การวัดและประเมินผล ต้นสังกัดของสถานศึกษา ผู้อ านวยการสถานศึกษา และครูมัธยมศึกษาควร
แก้ปัญหาตามสาเหตุดังกล่าวก่อนปัญหาอ่ืน โดยแนวทางการพัฒนาควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการให้แก่
ครู เน้นให้ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พร้อมกับให้ครูได้ฝึกปฏิบัติจริง 
นอกจากนี้ยังมีแนวทางการพัฒนาอ่ืนที่น่าสนใจ เช่น การจัดหาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยวิเคราะห์ผล
คะแนนและคุณภาพข้อสอบให้แก่ครู การใช้ระบบดูแลช่วยเหลืออิเล็กทรอนิกส์ ( electronic 
coaching) เป็นต้น 
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ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

 1.  งานวิจัยครั้งนี้ให้ครูตอบตามการรับรู้ของตนเอง การศึกษาในครั้งต่อไปจึงควรวิเคราะห์
สมรรถนะที่แท้จริงของครูในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้วย เพ่ือให้ข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาตรง
กับความสามารถท่ีแท้จริงของครูแต่ละท่าน   
 2.  งานวิจัยครั้งนี้มีการวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจ าเป็นจ าแนกตามประสบการณ์
ท างานของครู การวิจัยครั้งต่อไปจึงควรวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจ าเป็นจ าแนกตามตัวแปร
อ่ืนที่อาจเกี่ยวข้องกับความต้องการจ าเป็นในเรื่องดังกล่าวเพ่ิมเติม เช่น ขนาด ภูมิภาค และสังกัดของ
โรงเรียน  
 3.  งานวิจัยครั้งนี้มีการวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจ าเป็นด้วยวิธีกระบวนการกลุ่ม 
โดยใช้เทคนิคสมมตินัย ครั้งต่อไปจึงควรวิเคราะห์สาเหตุและน าเสนอข้อมูลด้วยวิธีอ่ืนเพ่ิมเติม เพ่ือ
เป็นการเรียนรู้วิธีวิทยาการทางด้านการวิเคราะห์ข้อมูลแบบใหม่ เช่น เทคนิคแผนภูมิก้างปลา 
(Fishboning Technique) เทคนิคการวิเคราะห์ต้นไม้แห่งความล้มเหลว (Fault Tree Analysis: 
FTA) การวิเคราะห์ลิสเรล (LISREL Analysis) เป็นต้น 
(Airsian W. Peter, 1988; Altschuld, 2000; Australian Institute for Teaching and School Leadership (AITSL), 2014; Blackmore, Lopushinsky, Lockyer, & Paolucci, 2015; Coulby, Hennessey, Davies, & Fuller, 
2011; Dolenc & Aberšek, 2015; Elswick, Casey, Zanskas, Black, & Schnell, 2016; Hung, 2012; Iowa State University Extension, 2001; Jiraro, 2014; Kim et al., 2014; Koles, Stolfi, Borges, Nelson, & 
Parmelee, 2010; Kristjansson et al., 2015; Ololube, 2008; Pásztor, Molnár, & Csapó, 2015; Pellegrino & Quellmalz, 2010; Reviere, 1996; RSSIC, 1998; Sanborn & Ewing, 2007; Stefens, 1946; Suknaisith, 
Wongwanich, & Piromsombat, 2014; The Partnership for 21st Century Skills (P21), 2015; Thorndike, 1991; Torgerson, 1958; van der Kleij, Eggen, Timmers, & Veldkamp, 2012; van Merriénboer & van 

der Vleuten, 2012; Witkin, 1995; Wongwanich & Tangdhanakanond, 2012; Worthen Blaine R., 1997; คมศร วงษ์รักษา, 2540; คุรุสภา, 2556; โชติกา ภาษีผล, 2556; โชติกา ภาษีผล, ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง, และ 
กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2558; โชติกา ภาษีผล, ประกอบ กรณีกิจ, และ พิทักษ์ โสตถยาคม,, 2558; ณัฐภัสสร ช่ืนสุขสมหวัง, 2556; ณิชิรา ชาติกุล, 2552; ทิวัตถ์ มณีโชติ, 2549; ธัญญภรณ์ เลาหะเพ็ญแสง, 2554; ธีรพล 
เพียรเพ็ง, 2557; นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2545, 2555; เนาวรัตน์ คงพ่วง, 2551; บุญชม ศรีสะอาด, 2535; บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ์, 2544; ผกาวรรณ อุ่ยสกลุ, 2551; พร้อมพรรณ อุดมสิน, 2544; พัชรีวรรณ สมเช้ือ, 2549; 

พิกลุ เอกวรางกรู, 2550; พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยนิดีสุข, 2557; เยาวดี วิบูลย์ศรี, 2545; รสสุคนธ์ มกรมณี, 2549; ศรัญญา รณศิริ, 2550; ศศิธร ลิจันทร์พร, 2556; ศิริชัย กาญจนวาสี, 2556; ศิริเดช สุชีวะ, 2546; ศิ
ริเดช สุชีวะ, โชติกา ภาษีผล, ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง และ กมลวรรณ ตังธนกานนท์., 2558; สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน), 2551; สมหวัง พิธิยานุวัฒน์, 2541; ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน, 2552; ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.), 2558; ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545; ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.), 2557; ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 
2556; สุมาลี จันทร์ชลอ , 2542; สุวิมล ว่องวาณิช , 2546, 2558; หน่ึงฤทัย ชัยนา , 2549; อนันต์ ศรีโสภา , 2524; อุทุมพร จามรมาน , 2545; เอมอร จัง ศิ ริพรปกรณ์ , 2550)
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4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ฉตัรศิริ ปิยะพิมลสิทธิ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ภาควิชาการประเมินผล 
และวิจัย คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  

5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พนิดา วราสุนันท์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ภาควิชาครุศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร์และพัฒนศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
วิทยาเขตก าแพงแสน 

6. ดร. ชวลิต โพธิ์นคร     ผู้อ านวยการส านักพัฒนาครูและบุคลากร 
การศึกษา (สพค.) และผู้เชี่ยวชาญด้าน 
การพัฒนาเครื่องมือวัดผล ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) 

7. นางสาวเพ็ญพรรณ กรึงไกร    ศึกษานิเทศก์ และผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและ 
ประเมินผล ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
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ภาคผนวก ข 
รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิในการเข้าร่วมกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิในการเข้าร่วมกระบวนการกลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย 
ดร.ชวลิต โพธิ์นคร ผู้อ านวยการส านักพัฒนาครูและบุคลากรการศึกษา 

(สพค.) และผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาเครื่องมือวัดผล 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชยการ คีรีรัตน์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ
และเทคโนโลยี โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ฝ่ายมัธยม 

อาจารย์ธนยศ พุทธพงศ์ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 
โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฝ่ายมัธยม 

อาจารย์กนก จันทรา อาจารย์ประจ ากลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ฝ่ายมัธยม 

อาจารย์อรทัย ชวนนิยมตระกูล อาจารย์ประจ ากลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ  
โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฝ่ายมัธยม 

อาจารย์กฤษฎา ม้วดหรีด ครปูระจ ากลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ (คศ.1) 
โรงเรียนยานนาเวศวิทยาคม 

อาจารย์ดนิตา แก้วค าจันทร์ ครปูระจ ากลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (คศ.1) 
โรงเรียนฤทธิณรงค์รอน 

อาจารย์ปริชญา มั่งนิมิตร ครูประจ ากลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ (คศ.1) 
โรงเรียนฤทธิณรงค์รอน 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามสภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูมัธยมศึกษา 
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เลขที่แบบสอบถาม................... 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 เร่ือง การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

 

 
แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งเป็น 3 ตอน (ทั้งหมด 8 หน้า) ประกอบด้วย 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 10 ข้อ 
 ตอนที่ 2 สภาพการปฏิบัติงานในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ จ านวน 47 ข้อ 
 ตอนที่ 3 สาเหตุของปัญหาด้านความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และ
แนวทางแก้ไขปัญหา จ านวน 1 ข้อ 
 
 
 
 

เรียน ครูระดับมัธยมศึกษาที่เคารพทุกท่าน 
 ด้วยดิฉัน นางสาวกัลย์วิสาข์ ธาราวร นิสิตปริญญามหาบัณฑิต สาขาการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ก าลังด าเนินการท าวิทยานิพนธ์เรื่อง การประเมินความต้องการจ าเป็นของครู
เพ่ือพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
โดยมีรองศาสตราจารย์ ดร.กมลวรรณ ตังธนกานนท์ เป็นอาจารย์ที่ปรึกษา ขณะนี้อยู่ใน
ระหว่างการเก็บรวบรวมข้อมูล จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถาม
ฉบับนี้ทุกตอนพร้อมทั้งสาเหตุและแนวทางแก้ไขปัญหาตามความเป็นจริง เพ่ือประโยชน์ใน 
การพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูระดับมัธยมศึกษา ค าตอบ
ของท่านจะไม่มีผลกระทบใด ๆ กับตัวท่านทั้งสิ้น ข้อมูลของท่านจะถือเป็นความลับ และ 
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะน าเสนอเป็นภาพรวมเท่านั้น 
 ขอกราบขอบพระคุณทุกท่านที่ได้เสียสละเวลาในการให้ความร่วมมือในการวิจัยนี้
อย่างดียิ่ง 
      ขอขอบพระคุณอย่างสูง 
         กัลย์วิสาข์ ธาราวร 
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ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง      หน้าข้อความท่ีตรงกับความเป็นจริง และเติม
ข้อความที่ตรงกับความเป็นจริงของท่าน 
 

1. ชื่อโรงเรียน ……………………………………………………………………………..…………….................... 
2. ขนาดโรงเรียน    1) ขนาดเล็ก (จ านวนนักเรียนน้อยกว่า 500 คน) 
           2) ขนาดกลาง (จ านวนนักเรียน 500-1,499 คน) 
    3) ขนาดใหญ่ (จ านวนนักเรียน 1,500 คนขึ้นไป)                             
3. ภูมิภาคที่ตั้งของโรงเรียน 1) เหนือ  2) อีสาน 3) กลาง  4) ใต้ 
 

4. จังหวัดที่ตั้งของโรงเรียน ……………………………………………………………..…………….................... 
5. สังกัดโรงเรียน   1) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) 
    2) ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) 
6. เพศ    1) หญิง    2) ชาย 
7. อายุ     1) 21-30 ปี   2) 31-40 ปี 
    3) 41-50 ปี   4) 51-60 ปี 
8. ระดับการศึกษาสูงสุด  1) ต่ ากว่าปริญญาตรี 
    2) ปริญญาตรี สาขา/วิชาเอก (โปรดระบุ)....................................... 
    3) ปริญญาโท สาขา/วิชาเอก (โปรดระบุ)....................................... 
    4) ปริญญาเอก สาขา/วิชาเอก (โปรดระบุ)..................................... 
9. ประสบการณ์สอนถึงปัจจุบัน  1) 1- 5 ปี   2) 6 – 10 ปี  
     3) 11 -15 ปี   4) 16 – 20 ปี 
     5) 21 – 25 ปี   6) 26 ปี ขึ้นไป 
10. กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอน 1) ภาษาไทย     2) คณิตศาสตร์  

3) สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 4) วิทยาศาสตร์ 
5) สุขศึกษาและพลศึกษา   6) ศิลปะ  
7) การงานอาชีพและเทคโนโลยี  8) ภาษาต่างประเทศ 

 
 
 
 
 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องคะแนนเพ่ือประเมินสภาพพฤติกรรมในการปฏิบัติงานใน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของท่าน ทั้งในสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นที่จะท าให้
ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของท่านมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยใช้เกณฑ์
ดังต่อไปนี้    
ดังนี้ 
 5 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติมากที่สุด หรือเกิดขึ้นร้อยละ 81-100 ใน 1 ภาคการศึกษา 

4 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติมาก หรือเกิดขึ้นร้อยละ 61-80 ใน 1 ภาคการศึกษา 
 3 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติปานกลาง หรือเกิดข้ึนร้อยละ 41-60 ใน 1 ภาคการศึกษา 

2 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติน้อย หรือเกิดข้ึนร้อยละ 21-40 ใน 1 ภาคการศึกษา 
 1 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด หรือเกิดข้ึนร้อยละ 0-20 ใน 1 ภาคการศึกษา 
  
ตัวอย่างการตอบ 

ข้อค าถาม 

ระดับการปฏิบัติท่ีเป็นจริง 
น้อยท่ีสุด                  มากท่ีสุด 

ระดับการปฏิบัติที่คาดหวัง 
น้อยท่ีสุด                 มากท่ีสุด 
 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
1. ความกระตือรือร้นที่จะทดสอบการเรียนรู้
ของนักเรียนเมื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู้จบแต่ละ
บท 

          

 
จากตัวอย่างนี้ หมายถึง ระดับการปฏิบัติที่เป็นจริงในปัจจุบันท่านมีความกระตือรือร้นที่จะ

ทดสอบการเรียนรู้ของนักเรียนเมื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู้จบแต่ละบทอยู่ในระดับน้อย หรือเกิดขึ้น 
ร้อยละ 21-40 ใน 1 ภาคการศึกษา แต่ท่านควรจะมีความกระตือรือร้นที่จะทดสอบการเรียนรู้ของ
นักเรียนเมื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู้จบแต่ละบทอยู่ในระดับมากที่สุด หรือเกิดขึ้นร้อยละ 81-100 ใน  
1 ภาคการศึกษา  
 
 
 
 
 
 
 
 

ตอนที่ 2 สภาพการปฏิบัติงานด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
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ข้อค าถาม 

ระดับการปฏิบัติที่เป็นจริง 
น้อยท่ีสุด                มากท่ีสุด 

ระดับการปฏิบัติที่คาดหวัง 
น้อยท่ีสุด                มากท่ีสุด 
 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
ด้านการออกแบบการวัดและประเมินการเรียนรู้และการสร้างเคร่ืองมือ 
1. ท่านมีการวางแผนการวดัและประเมินการเรียนรู้ใน
รายวิชาที่ท่านสอนไวล้่วงหน้าตลอดปีการศึกษา 

          

2. ท่านก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลตามหลักสูตร
และหลักการวัดและประเมินผลการศึกษา 

          

3. ท่านวางแผนการวิเคราะห์ข้อมลูที่ได้จากการวัดผล
การเรยีนรู้ของนักเรียนไว้ล่วงหน้า 

          

4. ท่านออกแบบให้มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ในรายวิชาที่ท่านสอนครบทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ พุทธิพิสัย 
จิตพิสัย และทักษะพิสยั 

          

5. ท่านก าหนดจุดมุ่งหมายของการทดสอบก่อนสร้าง
แบบสอบ 

          

6. ท่านก าหนดขอบเขตของเนื้อหาท่ีจะทดสอบก่อน
สร้างแบบสอบ 

          

7. ท่านจัดท าผังการทดสอบ (test blueprint) 
สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรูแ้ละตัวช้ีวัด 

          

8. ท่านเขียนข้อสอบที่เน้นให้นักเรยีนใช้ความคิดขั้นสูง 
ประยุกตห์ลักการ ทฤษฎี เพื่อแก้ปัญหาใน
ชีวิตประจ าวัน 

          

9. ท่านตรวจสอบข้อผดิพลาดด้านภาษาในแบบสอบ
ก่อนน าไปใช้จริง 

          

10. ท่านออกข้อสอบตรงตามผังการทดสอบที่ท่าน
สร้างขึ้นทุกครั้ง 

          

11. ท่านให้ครูที่สอนในวิชาเดยีวกันหรือในกลุ่มสาระ
การเรยีนรู้เดียวกันทบทวนข้อสอบของท่าน ก่อนน า
ข้อสอบไปใช้กับนักเรียน 

          

12. ท่านวิเคราะห์คณุภาพข้อสอบ เช่น ความยาก 
อ านาจจ าแนก ประสิทธิภาพตัวลวง ความเที่ยง 
หลังจากน าข้อสอบไปใช้กับนักเรียน 

          

13. ท่านจัดเก็บข้อสอบที่มีคุณภาพไว้ในคลังข้อสอบ 
เพื่อเก็บไว้สร้างเป็นแบบสอบฉบับใหม่ 
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ข้อค าถาม 

ระดับการปฏิบัติที่เป็นจริง 
น้อยท่ีสุด                มากท่ีสุด 

ระดับการปฏิบัติที่คาดหวัง 
น้อยท่ีสุด                มากท่ีสุด 
 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
14. ท่านก าหนดขั้นตอนการสร้างคลังข้อสอบไว้ชัดเจน           
15. ก่อนด าเนินการทดสอบ ท่านเก็บแบบสอบไว้ใน 
ที่มิดชิด เพ่ือป้องกันการรั่วไหลของข้อสอบ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

          

16. ท่านมีระบบรักษาความปลอดภัยในกระบวนการ
จัดส่งแบบสอบก่อนไปถึงผู้คุมสอบ  

          

17. ท่านมีระบบส ารองข้อมูลส าคญัของการทดสอบ 
ในกรณีเกิดภัยพิบัตหิรือเหตุการณไ์ม่คาดหวัง โดยเก็บ
ไว้ในท่ีต่างกัน 

          

ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผล 
18. ท่านจัดการทดสอบผู้เรยีนเพิม่เติมนอกเหนือจาก
การสอบกลางภาคและปลายภาค เช่น การสอบย่อย
ประจ าบทเรียน 

          

19. ท่านวัดและประเมินผลการเรยีนรู้นักเรยีนเพื่อ
ตัดสินผลการเรียนของนักเรียน 

          

20. ท่านมีการประเมินแฟ้มสะสมงาน (portfolio) 
ของนักเรียน 

          

21. ท่านด าเนินการประเมินภาคปฏิบัติหรือทักษะของ
นักเรียนร่วมกับการประเมินความรู้ 

          

22. ท่านประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวดัและ
ประเมินผล เช่น การประเมินแฟ้มสะสมงาน
อิเล็กทรอนิกส์ การประเมินผ่านระบบคอมพิวเตอร์ 

          

23. ท่านใช้วิธีการวัดและประเมินผลนักเรียนมากกว่า  
1 วิธี เช่น การทดสอบ การสังเกต การสอบถาม ใน 1 
ปีการศึกษา 

          

24. ท่านประเมินการเรียนรู้ของนักเรียน โดยค านึงถึง
ความรู้และความสามารถท่ีแตกตา่งกันของนักเรียน 
แต่ละคน 

          

25. ท่านช้ีแจงระเบียบการสอบแก่ผู้สอบก่อนเริ่ม
ด าเนินการสอบ เช่น อุปกรณ์ทีต่้องใช้ เวลาที่ใช้สอบ 
กติกาการสอบ และสถานท่ีสอบ 
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ข้อค าถาม 

ระดับการปฏิบัติที่เป็นจริง 
น้อยท่ีสุด                มากท่ีสุด 

ระดับการปฏิบัติที่คาดหวัง 
น้อยท่ีสุด                มากท่ีสุด 
 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
26. ท่านจัดสภาพแวดล้อมในการสอบอย่างเหมาะสม
ตามหลักการวัดผล ท้ังด้านกายภาพและด้านจติวิทยา 

          

27. ในการคุมสอบทุกครั้ง ท่านปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของผู้คุมสอบที่โรงเรียนก าหนดไวอ้ย่างเคร่งครัด เช่น 
การแจกแบบทดสอบและเก็บแบบทดสอบตรงเวลา 

          

28. ระหว่างการสอบ ท่านเดินตรวจตราผู้สอบ  
เพื่อป้องกันผู้สอบทุจริตในการทดสอบ 

          

29. ท่านประเมินความสามารถด้านการอ่าน คิด
วิเคราะห์ และเขยีน ของนักเรียนจากการทดสอบหรือ
ผลงานของนักเรียนเป็นรายบุคคลอย่างสม่ าเสมอ 
ตั้งแต่เปิดภาคการศึกษาจนถึงปิดภาคการศึกษา  

          

30. ท่านประเมินคณุลักษณะอันพึงประสงค์ของ
นักเรียนจากการสังเกตพฤติกรรม และผลการเรยีนรู้
ของนักเรียนท่ีท่านบันทึกไว้เป็นหลักฐานอย่าง
สม่ าเสมอ ตั้งแตเ่ปิดภาคการศึกษาจนถึงปิดภาค
การศึกษา 

          

31. ท่านให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการประเมินการ
เรียนรู้ของตนเอง 

          

32. ท่านให้ผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษามีส่วนร่วมในการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน เช่น 
ผู้ปกครอง เพื่อน ครูผูส้อนในรายวิชาอื่น 

          

ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผล 
33. ท่านแจ้งเกณฑ์การตรวจให้คะแนนผลงาน 
(rubric scoring) ให้นักเรียนทุกคนรับทราบ  

          

34. ท่านก าหนดเกณฑ์การตรวจให้คะแนนแบบสอบ 
ที่เป็นแบบเขียนตอบอย่างละเอียด 

          

35. ท่านก าหนดวิธีตดัเกรดในรายวิชาที่ท่านสอนไว้
อย่างเหมาะสม เช่น อิงกลุ่ม อิงเกณฑ์ อิงกลุ่มและ 
อิงเกณฑ ์

          

36. ท่านรายงานผลการทดสอบยอ่ยประจ าบทและผล
การทดสอบปลายภาคให้นักเรียนรับทราบสม่ าเสมอ 
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ข้อค าถาม 

ระดับการปฏิบัติที่เป็นจริง 
น้อยท่ีสุด                มากท่ีสุด 

ระดับการปฏิบัติที่คาดหวัง 
น้อยท่ีสุด                มากท่ีสุด 
 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
37. ท่านรายงานผลการทดสอบตอ่ผู้มีส่วนเกีย่วข้อง 
ทุกฝ่าย เช่น ผู้ปกครอง ครูประจ าช้ัน ได้อย่างถูกต้อง 
แม่นย า และทันเวลาทุกครั้ง 

          

38. ท่านรายงานผลการเปรยีบเทยีบคะแนนนักเรียน
กับคะแนนเฉลีย่ในระดับห้อง 

          

39. ท่านท าเอกสารหลักฐานการประเมินผล เพื่อ
รายงานผลการเรียนของนักเรยีนเป็นรายบุคคล 

          

40. ท่านบอกข้อบกพร่องของนักเรียนเป็นรายบุคคล           
41. ท่านแนะน าวิธีการพัฒนาข้อบกพร่องของนักเรียน 
เพื่อให้นักเรียนได้มโีอกาสพัฒนาตนเอง 

          

42. ท่านจัดระบบซ่อมเสริมให้แกน่ักเรียนท่ีไม่ผ่าน 
การทดสอบ 

          

43. ท่านน าผลการประเมินการเรยีนรู้ของนักเรียนมา
ปรับแผนการสอน หรือพัฒนาวิธีการสอนของตนเอง 

          

44. ท่านมีระบบจัดเก็บข้อมูลจากการประเมินผลที่
พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

          

45. ท่านเก็บหลักฐานผลการประเมินการเรียนรู้ของ
นักเรียนย้อนหลัง 1 ภาคการศึกษา กรณีจ าเป็นต้อง
ตรวจสอบความถูกต้องของผลการทดสอบ 

          

46. ท่านเก็บผลการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน
ไว้เป็นความลับ  

          

47. ท่านตรวจให้คะแนนแบบทดสอบแบบเขียนตอบ
ของนักเรียนอย่างยุติธรรมและเปน็กลาง 
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ค าชี้แจง โปรดเขียนค าตอบของท่านลงในช่องว่าง  
อะไรเป็นสาเหตุส าคัญที่ท าให้ท่านมีความ
จ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาความสามารถใน
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในกลุ่มสาระ
ที่ท่านสอน 

แนวทางใดที่เหมาะสมที่สุดในการน าไปใช้เพ่ือ
พัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล 
การ เรี ยนรู้ ของท่ านให้ประสบความส า เร็ จ 
(สอดคล้องกับสาเหตุ) 

 

1).................................................................... 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 

 

1)............................................................................ 
............................................................................... 
............................................................................... 
............................................................................... 

 

2).................................................................... 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 

 

2)............................................................................ 
...............................................................................  
............................................................................... 
............................................................................... 

 

3).................................................................... 
........................................................................ 
........................................................ ................ 
........................................................................  

 

3)............................................................................  
...............................................................................  
............................................................................... 
............................................................................... 

 

4).................................................................... 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................  

 

4)............................................................................ 
...............................................................................  
............................................................................... 
............................................................................... 

 
ขอขอบพระคุณอย่างยิ่งที่ท่านสละเวลาอันมีค่าในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 

 

 

 

 

 

ตอนที่ 3 สาเหตุของปัญหาด้านความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
และแนวทางแก้ไขปัญหา 
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ภาคผนวก ง 
แบบสอบถามสาเหตุและแนวทางแก้ไขเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล 

การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา (ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อใช้ในการจัดกระบวนการกลุ่ม) 
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แบบสอบถามสาเหตุและแนวทางแก้ไขเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา (ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อใช้ในการจัดกระบวนการกลุ่ม) 
 

ค าชี้แจง ขอความกรุณาให้ท่านระบุสาเหตุและแนวทางแก้ไขที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม (แสดงถึงการน า

กระบวนการทางการวัดและประเมินผลมาใช้ในการแก้ปัญหา) ในแต่ละหัวข้อสามารถระบุได้มากกว่า 

1 สาเหตุ และมากกว่า 1 แนวทางแก้ไข 

ประเด็นปัญหาในการ
อภิปราย 

สาเหตุของปัญหา แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านการออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือ 
1. การวิเคราะห์คุณภาพ
ข้อสอบหลังน าข้อสอบไป
ใช้จริง 

 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

2. การเขียนข้อสอบที่
เน้นให้นักเรียนใช้
ความคิดข้ันสูงและ
ประยุกต์หลักการเพ่ือ
แก้ปัญหา 

 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

3. การทบทวนข้อสอบ
ก่อนน าข้อสอบไปใช้จริง 

 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 
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ประเด็นปัญหาในการ
อภิปราย 

สาเหตุของปัญหา แนวทางแก้ไขปัญหา 

4. การก าหนดขั้นตอน
การสร้างคลังข้อสอบ 

 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

ด้านการด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

5. การประเมินแฟ้ม
สะสมงาน (portfolio) 
ของนักเรียน 

 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

6. การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีใน
กระบวนการวัดและ
ประเมินผล 

 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

7. การให้ผู้เกี่ยวข้อง
ทางการศึกษามีส่วนร่วม
ในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ของนักเรียน 

 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 
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ประเด็นปัญหาในการ
อภิปราย 

สาเหตุของปัญหา แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการน าผลไปใช้ 
8. การรายงานผล 
การเปรียบเทียบคะแนน
นักเรียนกับคะแนนเฉลี่ย
ในระดับห้อง 

 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

……………………………………………… 

 
ขอขอบพระคุณอย่างยิ่งที่ท่านสละเวลาอันมีค่าในการมาเข้าร่วมการจัดกระบวนการกลุ่มและ 

ตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 
 

 



 
 

 

186 

 

 

 

 
ประวัติผู้เขียนวิทยา นิพนธ์ 
 

ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 

 

นางสาวกัลย์วิสาข์ ธาราวร เกิดเมื่อวันที่ 27 เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2534 ปัจจุบันอยู่
บ้านเลขที่ 225/5 หมู่ 8 ต าบลสามกอ อ าเภอเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ส าเร็จการศึกษา
ครุศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับหนึ่ง) สาขามัธยมศึกษา วิชาเอกเคมีคู่วิทยาศาสตร์ทั่วไป 
ภาควิชาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อปีการศึกษา 2556 
และเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการวัดและประเมินผลการศึกษา 
ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อปีการศึกษา 
2557 ปัจจุบันเป็นครูกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ โรงเรียนเสนา “เสนาประสิทธิ์” อ าเภอ
เสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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