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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 การศึกษามีบทบาทส าคัญยิ่ งต่อวิถีชี วิตของคนและสั งคม โดยเฉพาะการเตรียมคน                      
เข้าสู่ประชาคมอาเซียน ซึ่งเป็นภารกิจของสถานศึกษาโดยตรง กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศ               
ใช้หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  ให้เป็นหลักสูตรแกนกลางของประเทศ                   
ซึ่งแบ่งออกเป็น 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ คือ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาต่างประเทศ 
สังคม ศาสนาและวัฒนธรรม สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ และการงานอาชีพและเทคโนโลยี                    
โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคน ซึ่งเป็นก าลังของชาติให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู้  
คุณธรรม  มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพลโลก ยึดมั่นในการปกครองตามระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีความรู้และทักษะพ้ืนฐาน รวมทั้งเจตคติที่จ าเป็น
ต่อการศึกษาต่อ การประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญบนพ้ืนฐาน
ความเชื่อว่าทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 สังคมยกย่องให้ครูเป็นปูชนียบุคคล เป็นพ่อแม่คนที่สองของนักเรียน เพราะนอกจากครู                 
จะคอยสั่งสอนอบรมวิชาความรู้ต่างๆ ครูจะต้องคอยดูแลเอาใจใส่ต่อสุขทุกข์ของนักเรียน                    
ความเจริญก้าวหน้าและคอยดูแลไม่ให้ประพฤติตนไม่เหมาะสมอีกด้วย งานของครูเป็นงานที่ต้องใช้
ความรู้ความสามารถทั้งศาสตร์และศิลป์ เป็นงานสร้างสรรค์ เพราะเป็นการวางรากฐานความรู้                
ความดีและความสามารถทุกด้านให้แก่นักเรียน ครูนั้นเป็นนักพัฒนาคน ทั้งในด้านความรู้
ความสามารถ จิตใจ คอยชี้คอยแนะน าแนวทางความคิดให้กับนักเรียน เพ่ือให้รู้จักเลือกรับสิ่งต่างๆ
จากสังคม สามารถด ารงชีวิตอยู่ ในสังคมร่วมกับผู้ อ่ืนได้เป็นอย่างดี อีกทั้งครูยังเป็นส่วนส าคัญ               
ในการจัดการศึกษาซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาประเทศ ครูสามารถอบรมสั่งสอน ปลูกฝัง
ความคิด ค่านิยม และเจตคติต่างๆให้แก่นักเรียนได้มากท่ีสุด 
 จากงานวิ จั ยของส านั กงานส่ ง เสริมสั งคมแห่ งการ เรียนรู้ และคุณภาพชีวิ ต เยาวชน                      
(สสค.,2557) เรื่อง กิจกรรมภายนอกชั้นเรียนที่กระทบต่อการจัดการเรียนการสอนของครู พบว่า          
ใน 1 ปี มีจ านวนวันเปิดเรียนทั้งหมด 200 วัน ครูจะต้องใช้เวลากับกิจกรรมภายนอกชั้นเรียนที่ไม่ใช่                  
การจัดการเรียนการสอน เฉพาะวันธรรมดาถึง 84 วัน หรือคิดเป็น ร้อยละ 42 ซึ่งโดยส่วนใหญ่แล้ว               
จะหมดไปกับการประเมินของหน่วยงานภายนอก ทั้ งการประเมินโรงเรียน ประเมินครู                              
และประเมินนักเรียน และหมดไปกับการแข่งขันทางวิชาการ รวมทั้งการอบรมจากหน่วยงานภายนอกด้วย  
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ซึ่งในสหรัฐอเมริกาก็ได้มีการตั้งข้อสังเกตโดย Lawrence Baines (อ้างถึงใน เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์
ศักดิ์, 2551) ศาสตราจารย์ที่เชี่ยวชาญด้านการศึกษามหาวิทยาลัยโตเลโด (University of Toledo) 
มลรัฐโอไฮโอ เกี่ยวกับการจัดการศึกษาในโรงเรียนของสหรัฐอเมริกาที่ไม่สามารถเพ่ิมผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน  ได้พบว่าการใช้เวลาของครูและนักเรียนในโรงเรียนหมดไปกับสิ่งที่ไม่
ก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อาทิเช่น ครูต้องจัดการเกี่ยวกับเอกสารการฝึกอบรม และ
นักเรียนยุ่งอยู่กับกิจกรรมอื่นมากเกินไป  
 เมื่อมาดูผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็กไทยจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ           
ขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ในปีการศึกษา 2558 ที่ผ่านมานั้นจะพบว่าคะแนนเฉลี่ยของประเทศในระดับ
มัธยมศึกษาปีที่ 3 และ 6 นั้น ต่ ากว่าร้อยละ 50 ทุกรายวิชา (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 
2559) และจากการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (Programme for International Student 
Assessment : PISA) ในปี 2012 ซึ่งใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนอายุ 15 ปี จาก 65 ประเทศและ    
เขตเศรษฐกิจ ผลปรากฏว่าประเทศไทยจัดอยู่ อันดับที่ 50 ของโลก และเมื่อย้อนไปดูปีก่อนๆ            
ก็จะพบว่ามีค่าเฉลี่ยแต่ละวิชาต่ ากว่าค่าเฉลี่ยมาตรฐานกลางทั้งสิ้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2557) 
จากรายงานการประเมินการจัดการศึกษาของส านักเลขาธิการสภาการศึกษา (สกศ.) ช่วง พ.ศ.2548 – 2549 
พบปัญหาหลายประการ ซึ่งในด้านของครู คือ การขาดแคลนครูอันเนื่องมาจากการเกษียณ                    
ก่อนก าหนด ปัญหาครูสอนไม่ครบชั้นสอน  ไม่ตรงวุฒิ ท าให้การสอนไม่ได้คุณภาพ นอกจากนี้ครูยัง  
ไม่มีเวลาในการพัฒนาการเรียนการสอน เนื่องจากต้องแบ่งเวลาให้กับความรับผิดชอบงานเอกสาร 
ประชุม และงานธุรการ และในปี พ.ศ. 2556 ส านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพ
เยาวชน  ได้ส ารวจความเห็นของครูสอนดี เพ่ือสอบถามถึงปัจจัยที่เป็นอุปสรรคของการท าหน้าที่ครู 
(ภมรศรี แดงชัย, 2556) ซึ่งพบ 6 ปัญหาส าคัญท่ีกลายเป็นอุปสรรคของการท าหน้าที่ครู ประกอบด้วย 
1) ภาระหนักนอกเหนือจากการสอน ร้อยละ 22.93 2) จ านวนครูไม่เพียงพอ สอนไม่ตรงกับวุฒิ ร้อยละ 
18.57 3) ขาดทักษะด้านไอซีที ร้อยละ 16.8 4) ครูรุ่นใหม่ขาดจิตวิญญาณ ขณะที่ครูรุ่นเก่าไม่ปรับตัว
ร้อยละ 16.49 5) ครูสอนหนักส่งผลให้เด็กเรียนมากขึ้น ร้อยละ 14.33 และ 6) ขาดอิสระในการจัดการเรียน
การสอนร้อยละ 10.88 ซึ่งจะเห็นได้ว่าปัญหาที่มาเป็นอันดับหนึ่ง คือ ครูมีภาระงานอ่ืนนอกเหนือจาก
การสอนมากเกินไป  
 จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้น จะเห็นว่าประสิทธิภาพในการสอนของครูมีส่วนส าคัญ                 
ในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน แต่ปัจจุบันครูส่วนใหญ่นั้นมีภาระงานสอนมากขึ้น              
การจะพัฒนาครูเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการสอนนั้นจ าเป็นจะต้องทราบพ้ืนฐานของครูก่อน
เพ่ือที่จะได้เลือกวิธีการพัฒนาครูที่เหมาะสมกับสภาพของครูแต่ละคน จึงเป็นสาเหตุที่ท าให้ผู้วิจั ย
สนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์ของการใช้เวลาของครูในการปฏิบัติภาระงานต่างๆกับประสิทธิภาพ             
การสอนของครู โดยในงานวิจัยนี้จะท าการเก็บข้อมูลจากครูโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน
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ภาระงานสอน 

      - ชั่วโมงสอนตามตารางสอน 

      - ภาระงานที่เก่ียวเนื่องกับการ 

           จัดการเรียนการสอน 

      - ภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

           ของสถานศึกษา 

ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน 

      - การสร้างความชัดเจนในบทเรียน 
      - การสร้างกิจกรรมการเรียน 
        ที่หลากหลาย  
      - การแสดงความใส่ใจในงานสอน  
      - การท าให้กระบวนการเรียนรู้ 
        ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ  
      - การส่งเสริมให้นักเรียน 
        ประสบความส าเร็จ 
        (Borich 2004) 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในกรุงเทพมหานคร ซึ่งผลการศึกษาที่ได้ในครั้งนี้ จะเป็นข้อมูล             
ที่สามารถใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการแบ่งภาระงานได้อย่างเหมาะสม เพ่ือให้ครูได้มีเวลา
ส าหรับการจัดการเรียนการสอน พัฒนาตนเอง และสามารถปฏิบัติภาระงานที่ได้รับมอบหมายให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 เพ่ือวิเคราะห์ผลของการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนที่มีต่อประสิทธิภาพการสอน              
ของครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 
3. สมมติฐานของการวิจัย 

 การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานสอนส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 
4. กรอบแนวคิดการวิจัย 
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5. ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิ จั ย เรื่ องนี้ เ ป็นการศึกษาความสัม พันธ์ ของการใช้ เ วลาปฏิบั ติภาระงานต่ างๆ                         
กับประสิทธิภาพการสอนของครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยมี
ขอบเขตการวิจัยดังนี้ 
 5.1 ขอบเขตด้านประชากร 
  ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผู้สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
  กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  sampling) 
โดยเลือกโรงเรียนที่อยู่ในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 (สพม. 1) และส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 (สพม. 2) เนื่องจากทั้ง 2 เขตนี้มีโรงเรียนครบทุกขนาด คือ เล็ก 
กลาง ใหญ่ และใหญ่พิเศษ ซึ่งขอบข่ายภาระงานของครูใน 2 เขตนี้และเขตอ่ืนจะมีขอบข่ายภาระงาน
เช่นเดียวกัน การใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานของครูจึงไม่มีความแตกต่างกัน แล้วจึงท าการสุ่มแบบ
ชั้นภูมิ (Stratified random sampling) คือ แบ่งโรงเรียนในสพม. 1 และสพม. 2 ออกตามขนาด เล็ก 
กลาง ใหญ่ และใหญ่พิเศษ แล้วสุ่มครูผู้ตอบแบบสอบถาม  โดยการสุ่มอย่างง่ายตามสัดส่วนของ
โรงเรียนแต่ละขนาด  ส าหรับการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้วิธีการก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างของ Yamane (Yamane, 1973 : อ้างถึงใน วรรณี แกมเกตุ, 2555) ที่ระดับความเชื่อมั่น

ประมาณร้อยละ 95 และสัดส่วนประชากร (π) เท่ากับ 0.5 คือ จ านวน 400 คน  
 5.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  ตัวแปรอิสระ 
   1.  การศึกษาภาระงานครู โดยผู้วิจัยได้ศึกษาภาระงานสอนของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางสายการศึกษา สายงานสอน สั งกัดส านั กงานคณะกรรมการการศึกษาขั้ น พ้ืนฐาน 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) ซึ่งแบ่งภาระงานสอนออกเป็น 3 ด้าน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
        1.1 ชั่วโมงสอนตามตารางสอน  
         1.2 ภาระงานที่เก่ียวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน   
         1.3 ภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา   
  ตัวแปรตาม 
   2. ประสิทธิภาพการสอนของครู ผู้วิจัยได้ใช้พฤติกรรมหลัก 5 ด้าน ตามแนวทฤษฎีของ 
Borich (2004) ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
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         2.1 การสร้างความชัดเจนในบทเรียน (Lesson clarity) 
         2.2 การสร้างกิจกรรมการเรียนที่หลากหลาย (Instructional variety) 
         2.3 การแสดงความใส่ใจในงานสอน (Teacher task orientation) 
         2.4 การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ (Engagement in the 
learning process) 
         2.5 การส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ (Student success rate)  
 
6. ค าจ ากัดความท่ีใช้ในการวิจัย 

 ผู้วิจัยได้ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะต่างๆ ไว้ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจความหมาย
ตรงกัน ดังนี้ 
 ครู  หมายถึง ครูผู้ สอนโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา                      
ขั้นพ้ืนฐาน 
 ภาระงานสอน  หมายถึ ง  การด า เนินงานเกี่ ยวกับภาระงานของครู  ประกอบด้ วย                   
จ านวนชั่วโมงสอนตามตารางสอน ภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน และภาระงาน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
  1. ชั่วโมงสอนตามตารางสอน หมายถึง การจัดการเรียนรู้รายวิชาพ้ืนฐาน รายวิชาเพ่ิมเติม 
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน และการสอนซ่อมเสริม 
    2. ภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน  หมายถึง  การวิเคราะห์หลักสูตร   การเตรียม           
การสอน การวัดผล การประเมินผล งานประชุมวิชาการ การสอนเด็กพิเศษ/เด็กพิการ/ เด็กเรียนร่วม 
การจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การนิเทศการสอนในชั้นเรียน การจัดกิจกรรมเสริมประสบการณ์ 
การจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ การวิจัยในชั้นเรียน การสร้างและพัฒนาสื่อ/
นวัตกรรม การส่งเสริมการรักการอ่าน กิจกรรมส่งเสริมจิตสาธารณะ สัมพันธ์ชุมชน ส่งเสริมและ
พัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ การพัฒนาตนเองและวิชาชีพครู การให้บริการและวิชาชีพ การท า
หน้าที่เป็นครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษา/ครูเวรประจ าวัน ส่งเสริมความเป็นเลิศและพัฒนาศักยภาพ
ผู้เรียน การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ให้สอดคล้องกับ LAS, O-NET, มาตรฐานการศึกษา ส่งเสริมความเป็น
อัจฉริยะเฉพาะทางให้กับเด็กที่มีความสามารถพิเศษ งานเทคโนโลยีสารสนเทศ งานจัดระบบ               
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
  3. ภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง การช่วยปฏิบัติการบริการ              
จัดการศึกษา ได้แก่ งานวิชาการ งานบริหารงานบุคคล งานงบประมาณ และงานบริหารทั่วไป              
งานทะเบียนและวัดผล งานการเงินและงานพัสดุ งานธุรการ งานอนามัย งานโภชนาการ              
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งานจิตวิทยาและแนะแนว งานหอพัก/บ้านพักนักเรียน หัวหน้าสายชั้น/หัวหน้าระดับ/หัวหน้าคณะสี 
คณะท างานหรือผู้รับผิดชอบกิจกรรม/โครงการ รวมทั้งงานอ่ืนๆ เพ่ิมในภารกิจของสถานศึกษา       
ที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
 ประสิทธิ ภาพการสอน  หมายถึ ง  ความสามารถของครู ผู้ ส อนในการจั ดกิ จกรรม                              
การเรียนการสอนเพ่ือให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตามแนวความคิดของ Borich (2004)                     
โดยประเมินจากการรับรู้ตนเองของครู ซึ่งประเมินจากพฤติกรรมหลัก 5 ด้าน และท าการประเมิน  
จากการรับรู้ตนเองของครู คือ 
  1. การสร้างความชัดเจนในบทเรียน (Lesson clarity) หมายถึง การแจ้งผลการเรียนรู้                    
ที่คาดหวัง ขอบข่ายเนื้อหาก่อนท าการสอน ส่วนในขณะที่ท าการสอนมีการยกตัวอย่าง                   
ใช้สื่อหรือวิธีสอนแบบต่างๆ มีการตรวจสอบระดับความสามารถของผู้เรียน มีการทบทวนสรุปเนื้อหา
ภายหลังการสอน 
  2. การสร้างกิจกรรมการเรียนที่หลากหลาย ( Instructional variety) หมายถึง                     
การใช้รูปแบบวิธีสอนแบบต่างๆ เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในการเรียนรู้ อาทิเช่น การใช้
ค าถามที่ท้าทาย การยกตัวอย่าง การบรรยาย การตั้งค าถาม การอภิปราย การเกิดโอกาส                     
ให้มีส่วนร่วม นอกจากนี้อาจมีการให้รางวัลควบคู่กับการเสริมแรง 
  3. การแสดงความใส่ใจในงานสอน (Teacher task orientation ) หมายถึง การสอนโดยยึด
หลักสูตรเป็นแนวทาง แล้วจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  มีการเลือกใช้รูปแบบการสอน และก าหนดให้
มีการทบทวนเนื้อหา หรือการทดสอบไว้อย่างชัดเจน และเป็นระบบ มีการก าหนดระยะเวลาที่แน่นอน 
มีการเบี่ยงเบนหรือหยุดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของนักเรียนขณะด าเนินการสอน   
  4. การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ (Engagement in the 
learning process) หมายถึง การมอบหมายให้นักเรียนท างาน เพ่ือเป็นการตรวจสอบความก้าวหน้า
ในการเรียนของนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ เช่น การท าแบบฝึกหัด หรือใช้กิจกรรมอ่ืนๆ รวมถึงการดูแล
นักเรียนในขณะปฏิบัติงานให้ก าลังใจยกย่อง ชมเชยเมื่อต้องการให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการ
การเรียนรู้ 
  5. การส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ ( Student success rate) หมายถึง                   
การก าหนดหน่วยการเรียน และเนื้อหาตามล าดับความยากง่าย และสอดคล้องกับเนื้อหาเดิม                     
ที่นักเรียนเรียนมาแล้ว รวมถึงส่งเสริมให้เกิดความก้าวหน้าในการเรียนอย่างต่อเนื่อง จนบรรลุตามผล
การเรียนรู้ที่คาดหวัง 
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7. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารจัดการมอบหมายภาระงานให้ครูเพ่ือให้งานมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 2. เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพการสอนของครูในสถานศึกษา 
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บทที่ 2 
 

หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 การวิจัย เรื่อง การวิเคราะห์ผลของการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนที่มีต่อประสิทธิภาพ
การสอนของครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ผู้วิจัยได้ศึกษาหลักการ แนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือก าหนดกรอบแนวคิดของงานวิจัย ซึ่งผู้วิจัยขอเสนอตามล าดับ 
ดังนี้  
 1. ภาระงานครู 
 2. ภาระงานในโรงเรียน 
 3. ประสิทธิภาพการสอน 
 4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
1. ภาระงานครู 

 ในปัจจุบันครูมีบทบาทหน้าที่และภาระงานมากที่ต้องปฏิบัตินอกเหนือจากการสอนหรือ                  
การถ่ายทอดวิชาความรู้ให้กับนักเรียน เช่น ช่วยงานพัฒนาชุมชน หรือช่วยงานในหน่วยงานต่างๆ  
เป็นต้น ซึ่งคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) ได้ก าหนดขอบเขตของ
ภาระงานสอนของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สายงานสอน สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไว้ดังนี้ 
 ภาระงานสอน หมายถึ ง  จ านวนชั่ ว โมง สอนตามตารางสอน ภาระงานที่ เกี่ ยว เนื่ อง                  
กับการจัดการเรียนการสอน และภาระงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา                           
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  1.1 ชั่วโมงสอนตามตารางสอน หมายถึง การจัดการเรียนรู้รายวิชาพ้ืนฐาน รายวิชาเพ่ิมเติม 
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน และการสอนซ่อมเสริม 
      1.2 ภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน  หมายถึง  การวิเคราะห์หลักสูตร  
การเตรียมการสอน การวัดผล การประเมินผล งานประชุมวิชาการ การสอนเด็กพิเศษ/ เด็กพิการ/
เด็กเรียนร่วม การจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การนิเทศการสอนในชั้นเรียน การจัดกิจกรรม 
เสริมประสบการณ์ การจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ การวิจัยในชั้นเรียน                 
การสร้างและพัฒนาสื่อ/นวัตกรรม การส่งเสริมการรักการอ่าน กิจกรรมส่งเสริมจิตสาธารณะ  
สัมพันธ์ชุมชน ส่งเสริมและพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ การพัฒนาตนเองและวิชาชีพครู      
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การให้บริการและวิชาชีพ การท าหน้าที่เป็นครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษา/ครูเวรประจ าวัน ส่งเสริมความ
เป็นเลิศและพัฒนาศักยภาพผู้เรียน การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ให้สอดคล้องกับ LAS, O-NET, มาตรฐาน
การศึกษา ส่งเสริมความเป็นอัจฉริยะเฉพาะทางให้กับเด็กที่มีความสามารถพิเศษ งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ งานจัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
      1.3 ภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง ช่วยปฏิบัติการบริการ          
จัดการศึกษา ได้แก่ งานวิชาการ งานบริหารงานบุคคล งานงบประมาณ และงานบริหารทั่วไป                  
งานทะเบียนและวัดผล งานการเงินและงานพัสดุ งานธุรการ งานอนามัย งานโภชนาการ             
งานจิตวิทยาและแนะแนว งานหอพัก/บ้านพักนักเรียน หัวหน้าสายชั้น/ หัวหน้าระดับ/หัวหน้าคณะสี 
คณะท างานหรือผู้รับผิดชอบกิจกรรม/โครงการ รวมทั้งงานอ่ืนเพ่ิมในภารกิจของสถานศึกษา           
ทีผู่้บังคับบัญชามอบหมาย  
 สันติ บุญภิรมย์ (2557) ได้ให้ความหมายของภาระงานของครูไว้ว่า ภาระงานของครู หมายถึง 
งานหรือกิจกรรมที่หน่วยงานที่ครูสังกัดอยู่และบุคคลทั่วไปที่มอบให้ครูได้ปฏิบัติจัดท า  
 วิไล ตั้งสมจิตคิด (2554) ได้กล่าวถึง ภาระงานของครูในส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครู 
ได้ก าหนดภาระงานของครูรวม 5 ประการ ดังนี้ 
      1. งานเกี่ยวกับการเรียนการสอน ได้แก่ การให้การศึกษา การปกครองดูแล การให้ค าปรึกษา
แนะน า แนะแนวทางการศึกษา การแนะแนวอาชีพ และปัญหาต่างๆแก่นักเรียน นักศึกษา 
      2. งานบริการแก่สังคมในด้านวิชาการและด้านอื่นๆ การท านุบ ารุง เสริมสร้างศิลปวัฒนธรรม 
      3. งานเกี่ยวกับการศึกษาค้นคว้า วิจัย วิเคราะห์ 
      4. งานด้านการนิเทศ วัดผล ประเมินผล เสนอแนะ การปรับปรุงหลักสูตร การเปรียบเทียบ
เอกสารทางวิชาการ การใช้สื่อการเรียนการสอน การใช้เทคนิคและวิธีการใหม่ ๆ ทางการศึกษา 
      5. งานด้านการปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นจึงอาจสรุปได้ว่า ภาระงานของครู หมายถึง งานที่ทางโรงเรียนซึ่งเป็น
หน่วยงานต้นสังกัดมอบหมายให้ปฏิบัติจัดท าในฐานะที่ด ารงต าแหน่งข้าราชการครู และบุคลากร
ทางการศึกษาสายการสอน เพ่ือให้งานในหน้าที่ของโรงเรียนได้รับการปฏิบัติจัดท าให้ส าเร็จลุล่วงไป
ด้วยดีอย่างมีคุณภาพ ภาระงานของครูอาจแตกต่างกันไปในแต่ละประเภทและขนาดของโรงเรียน 
เพ่ือให้สอดคล้องกับปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ของโรงเรียนนั้นๆ และหมายความรวมถึง
ภาระงานทางหน่วยงานที่สังกัดอยู่ได้มอบหมายให้ครูได้ปฏิบัติจัดท าเช่นเดียวกัน 
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2. ภาระงานในโรงเรียน 

 โรงเรียนเป็นหน่วยงานทางการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 
มาตรา 4 ได้ก าหนดบทบาทหน้าที่ อันส าคัญของโรงเรียนคือ จัดกระบวนการเรียนรู้ เพ่ือให้เกิดความ
เจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึกอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม 
สร้างสรรค์ความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้ อันเกิดจากสภาพแวดล้อมสังคม                   
การเรียนรู้ และปัจจัยเกื้อหนุน ให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต บุคลากรผู้เป็นกลไกส าคัญ                  
ที่จะด าเนินการให้งานทั้งปวงในโรงเรียนได้บรรลุเปูาประสงค์ก็คือ ผู้บริหาร ครู และบุคลากร                    
ทางการศึกษาทุกฝุายในโรงเรียน ซึ่งจะปฏิบัติงานในกลุ่มงานต่างๆตามบทบาทและภาระหน้าที่
ดังต่อไปนี้  

     2.1 กลุ่มงานบริหารวิชาการ 
  2.1.1 ผู้ช่วยรองผู้อ านวยการกลุ่มบริหารวิชาการ 
            กลุ่มบริหารวิชาการมอบหมายให้ผู้ช่วยรองผู้อ านวยการ ปฏิบัติหน้าที่ใน 3 กลุ่ม คือ 
หนึ่งกลุ่มการจัดการเรียนและกระบวนการเรียนรู้ สองกลุ่มทะเบียน – สัมมะโนนักเรียน วัดผล 
ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน และสามกลุ่มส่งเสริม
คุณภาพการจัดการศึกษา สื่อ และนวัตกรรม แหล่งเรียนรู้ และภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยมีบทบาทและ
หน้าที่ดังนี้ 
      - ปฏิบัติหน้าที่การสอนในกลุ่มสาระที่รับผิดชอบไม่น้อยกว่า 12 คาบ 
            - ช่วยรองผู้อ านวยการกลุ่มบริหารวิชาการ ปฏิบัติหน้าที่ตามกลุ่มงานที่ได้รับ
มอบหมาย 
      - ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย 
  2.1.2 หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
          มีหน้าที่ดูแล ติดตาม บริการและประสานงานครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ให้ปฏิบัติงาน                     
ตามหน้าที่ได้ครบถ้วน เรียบร้อย โดยมีบทบาทและภาระงานดังนี้ 
            - เป็นคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการโดยต าแหน่ง 
      - ปฏิบัติหน้าที่สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่รับผิดชอบไม่น้อยกว่า 12 คาบ/สัปดาห์ 
      - ก ากับดูและการจัดท าประมวลรายวิชา และการจัดการเรียนรู้ให้เป็นไปตาม
หลักสูตรและรายวิชาที่สอน 
      - จัดท าแผนงานและโครงการของกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่รับผิดชอบ 
      - วิเคราะห์หลักสูตรและข้อสอบรายวิชาต่างๆในกลุ่มสาระการเรียนรู้ เพ่ือให้ตรง                  
ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและมีพัฒนาการอย่างต่อเนื่อง 
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      - นิเทศการสอนของครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่รับผิดชอบเพ่ือปรับปรุงการเรียน                    
การสอนและพัฒนาการใช้สื่อ วัสดุอุปกรณ์ ของครูในกลุ่มสาระ 
      - รวบรวมข้อมูลความต้องการในด้านวัสดุ สื่อการเรียนรู้รวมทั้งแบบเรียน หนังสือ
ประกอบการเรียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ กรณีต้องมีการจัดซื้อให้ปฏิบัติตามระเบียบพัสดุว่าด้วย              
การจัดซื้อจัดจ้าง 
      - ก ากับดูแลการวัดผลและประเมินผล ในรายวิชาต่างๆของกลุ่มสาระการเรียนรู้                  
ให้เป็นไปตามระเบียบการวัดและการประเมินผลของโรงเรียน 
      - ก ากับ ดูแล การจัดท าข้อสอบรายวิชาต่างๆ ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ให้เป็นไปตาม
ระเบียบการวัดผลและประเมินผลของโรงเรียน ด้วยความโปร่งใส ยุติธรรม และตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพครู 
      - ก าหนดเปูาหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทุกรายวิชา (ระยะ 1 ปี 3 ปี               
5 ปี) และด าเนินการให้บรรลุตามเปูาหมายที่ก าหนด 
      - สนับสนุน/ส่งเสริม และพัฒนาครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ ให้มีความช านาญและ
เชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพนักเรียนและการเลื่อนวิทยฐานะ 
      - จัดสอนแทนครูที่ไม่มาปฏิบัติงาน 
      - สรุปประเมินผลวิจัยเพ่ือหาแนวทางพัฒนาปรับปรุงและแก้ไขปัญหาด้านวิชาการ
ของกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
      - ประเมินผลและสรุปผลงานที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
เสนอผู้บริหารโรงเรียน ตามล าดับสายงานและตรงตามระยะเวลาที่โรงเรียนก าหนด 
      - ปฏิบัติงานอื่นตามที่โรงเรียนมอบหมาย 
  2.1.3 รองหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
             ปฏิบัติหน้าที่ผู้ช่วยหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  และปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับ
มอบหมาย และปฏิบัติหน้าที่แทนหัวหน้ากลุ่มสาระฯ กรณีที่หัวหน้ากลุ่มสาระฯไม่สามารถปฏิบัติ
หน้าที่ได ้
  2.1.4 หัวหน้ากลุ่มกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
            หัวหน้ากลุ่มกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนมีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ปฏิบัติหน้าที่สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่รับผิดชอบไม่น้อยกว่า 12 คาบ 
      - บริหารกลุ่มกิจการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นไปตามหลักสูตร สอดคล้องกับนโยบาย 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเปูาหมายของโรงเรียนและหลักสูตร 
            - ประสานกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนกับกลุ่มสาระการเรียนรู้ ในการบูรณาการการเรียน               
การสอน 



 
 

 

21 

      - จัดท าโครงการและงบประมาณประจ าปี 
       - ดูแลการเลือกกิจกรรมของนักเรียนพร้อมประสานงานกับคุณครูผู้ดูแลหรือ                  
ครูที่ปรึกษา 
      - ควบคุมดูแลให้การด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนเป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการของโรงเรียน 
      - ดูแลประสานงานการประเมินผลกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
      - ประเมินผลและสรุปรายงานเกี่ยวกับกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนให้ผู้บริหารโรงเรียนทราบ 
      - ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
  2.1.5 งานพัฒนาหลักสูตร 
             งานพัฒนาหลักสูตร เป็นงานเกี่ยวข้องกับการก ากับดูแล และรับผิดชอบการปฏิบัติงาน
หลักสูตรและการสอนให้ด าเนินไปด้วยความถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ 
      - เป็นคณะกรรมการการบริหารหลักสูตรและวิชาการโดยต าแหน่ง 
      - วิเคราะห์เอกสารหลักสูตร ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพปัญหา และความ
ต้องการของสังคมชุมชน และท้องถิ่น 
      - วิเคราะห์สภาพแวดล้อม และประเมินสถานภาพสถานศึกษาเพ่ือก าหนดวิสัยทัศน์ 
ภารกิจ เปูาหมาย คุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยมีส่วนร่วมทุกฝุายในโรงเรียนและชุมชน 
      - เสนอแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
      - จัดท าโครงสร้างหลักสูตรและสาระต่าง ๆ ที่ก าหนดให้มีในหลักสูตรสถานศึกษาที่
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ เปูาหมาย และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยพยายามบูรณาการเนื้อหาสาระ
ทั้งในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกันและระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
      - จัดท าหลักสูตรและแนวปฏิบัติการใช้หลักสูตร 
      - น าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน และการบริหารจัดการการใช้
หลักสูตรให้เหมาะสม  
      - จัดท าเครื่องมือประเมินการใช้หลักสูตร พร้อมทั้งปรับปรุงและการพัฒนาอย่างมี
ประสิทธิภาพและต่อเนื่อง 
      - ดูแลและรับผิดชอบการนิเทศบุคลากรเกี่ยวกับการใช้หลักสูตร 
      - จัดท าเอกสารหลักสูตร 
      - ให้ค าปรึกษา แนะน า เกี่ยวกับหลักสูตร และการจัดการเรียนการสอนแก่ครูผู้สอน 
      - จัดท าตารางสอนและตารางเรียนโดยประสานงานกับหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
และพัฒนาผู้เรียน 
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      - เป็นกรรมการนิเทศภายใน ก าหนดเครื่องมือ และวิธีการนิเทศ สรุปและรายงานผล
การนิเทศแก่ผู้เกี่ยวข้อง 
      - ก ากับ ติดตามประเมินผล และรายงานผล การปฏิบัติงานต่อผู้บริหารโรงเรียนตาม
สายงาน และระยะเวลาที่ก าหนด 
      - ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
  2.1.6 งานพัฒนากระบวนการเรียนรู้  
           งานพัฒนากระบวนการเรียนรู้ มีหน้าที่ก ากับดูแล และรับผิดชอบการจัดการเรียน                 
ให้เป็นไปตามหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
       - ส่งเสริมนิเทศ ติดตามและก ากับให้ครูจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ ตามสาระและ                      
หน่วยการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
      - ส่งเสริม นิเทศ ติดตาม และก ากับให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ โดยจัดเนื้อหาสาระ
และกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของผู้เรียน และหลักสูตรสถานศึกษา 
      - จัดให้มีการนิเทศการเรียนการสอนแก่ครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ ส่งเสริมให้ครู
พัฒนากระบวนการเรียนรู้ตามความเหมาะสม 
      - ส่งเสริมให้มีการพัฒนาครู โดยการจัดอบรมสัมมนา ศึกษาดูงานตามหน่วยงานต่างๆ                
ที่เก่ียวข้องเพ่ือน ามาพัฒนาการเรียนการสอน 
  2.1.7 งานนิเทศภายใน 
            งานนิเทศภายใน เป็นงานเกี่ยวกับการควบคุมดูแล และรับผิดชอบการปฏิบัติงานนิเทศ
การเรียนรู้ วางแผนการพัฒนาการเรียนรู้ การวัดผลและประเมินผล โดยมีบทบาทและภาระงานดังนี้ 
      - เป็นคณะกรรมการการบริหารหลักสูตรและวิชาการโดยต าแหน่ง 
      - จัดระบบการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนในโรงเรียน 
      - ให้ค าปรึกษา แนะน า เกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนรู้ การวัดผลและการประเมินผลแก่ผู้เรียน 
      - นิเทศ ติดตาม จัดนิเทศ เครื่องมือนิเทศ เอกสารเกี่ยวกับการนิเทศ งานวิชาการ 
      - พัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถ ในการนิเทศทั้งผู้ให้การนิเทศ และผู้รับการนิเทศ 
      - น าผลจากการวัดผลประเมินผล การนิเทศ การวิจัย มาวางแผนและพัฒนาวิชาการ
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทั้งระบบ 
      - ก ากับ ติดตาม สรุปผลการแข่งขันต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกจากหัวหน้ากลุ่ม
สาระการเรียนรู้ และหัวหน้ากิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
      - ติดตามผลและรายงานผลการปฏิบัติงานต่อผู้บริหารตามสายงาน 
      - ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
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  2.1.8 งานวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
            มีหน้าที่ควบคุมดูแล ส่งเสริม สนับสนุน นักเรียนและบุคลากร ในสถานศึกษาเกี่ยวกับ
การวิจัย การพัฒนาองค์ความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรม และสิ่งประดิษฐ์ต่างๆ เพ่ือประโยชน์ในการจัด
การศึกษา การประกอบอาชีพ และประโยชน์โดยรวมของสังคม ชุมชน และท้องถิ่น โดยมีบทบาทและ
หน้าที่ดังนี้ 
      - เป็นคณะกรรมการการบริหารหลักสูตรและวิชาการโดยต าแหน่ง 
      - ส่งเสริม สนับสนุน นักเรียนและบุคลากร ในสถานศึกษาเกี่ยวกับการวิจัย และพัฒนาองค์
ความรู้เทคโนโลยี นวัตกรรม และสิ่งประดิษฐ์ 
      - สนับสนุนการท าผลงานเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะของครูและผู้บริหาร 
      - จัดอบรมสัมมนาให้ครูได้เรียนรู้ด้านวิชาหารที่ทันสมัย เกิดแนวทางในการคิด
ออกแบบงานวิจัยและสร้างนวัตกรรม 
      - จัดประกวดและคัดสรร นวัตกรรมต้นแบบ ยกย่อง มอบรางวัล เผยแพร่ เพ่ือให้
เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
      - วิเคราะห์ วิจัย และประเมินผลการใช้หลักสูตร ผลสัมฤทธิ์การจัดการเรียนการสอน 
การใช้เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ ครุภัณฑ์ทางการศึกษา 
      - รวบรวมและเผยแพร่ผลการวิเคราะห์ วิจัย และการประเมินผลการจัดการ เรียนรู้ 
นวัตกรรม และสิ่งประดิษฐ์ การพัฒนาสถานศึกษาการบริหาร  และการพัฒนาวิชาชีพรวมทั้งผลงาน
ทางวิชาการของครูและบุคลากรทางการศึกษา   
      - ประสานงานและให้ความร่วมกับหน่วยงานต่างๆทั้งภายในภายนอกโรงเรียน 
      - ปฏิบัติงานอื่นๆตามที่ได้รับมอบหมาย 
  2.1.9 งานตารางสอน 
             ควบคุมดูแลการจัดตารางสอนให้ครบทุกรายวิชาตามหลักสูตร เพ่ือให้การจัด                
การเรียนรู้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีภาระงานดังนี้ 
      - ส ารวจความรู้ ความสามารถของครู ประสานงานกับกลุ่มบริหารงานบุคคลและ
กลุ่มสาระฯการเรียนรู้และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเพ่ือจัดสรรอัตราอัตราก าลังอย่างเหมาะสมและ             
มีประสิทธิภาพ 
      - วิเคราะห์โครงสร้างหลักสูตร ส ารวจความต้องการ ความถนัดและความสนใจ
ร่วมกับกลุ่มงานแนะแนว และเสนอแนะต่อกรรมการการบริหารหลักสูตรเพื่อจัดรายวิชา 
      - จัดตารางสอน  ตารางการใช้ห้องเรียน และประเมินการใช้ตารางสอน                         
ตารางการใช้ห้องเรียน 
      - ก าหนดแนวปฏิบัติในการจัดสอนแทน ติดตามผลการปฏิบัติ 



 
 

 

24 

  2.1.10 งานทะเบียน –ส ามะโนนักเรียน 
            บทบาทและหน้าที่กลุ่มงานทะเบียน – ส ามะโนนักเรียน วัดผล ประเมินผลการจัดการ
เรียนการสอน ด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน โดยมีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงกั บงานต่างๆ 
ดังต่อไปนี้ 
      - เป็นนายทะเบียนของโรงเรียน 
      - เป็นกรรมการวิชาการโรงเรียนโดยต าแหน่ง 
      - จัดท าแผนงานบริหารหลักสูตร และโครงการและงบประมาณประจ าปีการศึกษา 
      - ด าเนินการจัดซื้อ – จัดจ้างเกี่ยวกับวัสดุ ครุภัณฑ์ จัดท าแบบพิมพ์ต่างๆ  ที่ต้องใช้                  
ในงานงานทะเบียน และงานวัดผล ประมวลผล 
      - จัดท าแผนปฏิบัติการ และโครงการต่างๆของงานทะเบียน ปฏิทินปฏิบัติการ                     
และประเมินผลการด าเนินงานงานทะเบียน 
      - ท าทะเบียนนักเรียน  ทะเบียนแสดงผลการเรียน (ปพ. ๑) กรอกและตรวจทาน                 
ผลการเรียนให้ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 
      - จัดท าแบบพิมพ์ต่างๆที่ใช้ในงานทะเบียน 
      - ก าหนดเลขประจ าตัวนักเรียนและจัดท ารายชื่อนักเรียนทุกชั้นเรียน จัดสถิติจ านวน
นักเรียน 
      - การขอเปลี่ยนชื่อ ชื่อสกุล การแก้ไขประวัติอ่ืนๆของนักเรียน และด าเนินการ 
แก้ไขหลักฐานในทะเบียนนักเรียนตามที่ร้องขอ 
      - ประสานงานกับครูที่ปรึกษาและผู้ปกครองนักเรียน ในกรณีที่พบว่านักเรียน  
มีปัญหาเรื่อง ผลการเรียน จบหลักสูตร และการลงทะเบียนวิชาเรียน 
      - ด าเนินการเกี่ยวกับการขอพักการเรียน การย้าย และการลาออกของนักเรียน 
      - ออกใบรับรองผลการเรียน ใบรับรองเวลาเรียนใบรับรองอื่นๆ ตามี่นักเรียนหรือ
ผู้ปกครองต้องการ 
      - ตรวจสอบคุณวุฒิของนักเรียนตามที่หน่วยงานต่างๆส่งมา 
      - จัดท า ปพ. ๑ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น และมัธยมศึกษาตอนปลาย 
      - ออกหลักฐานแสดงผลการเรียน และประกาศนียบัตรแก่นักเรียนที่จบหลักสูตร 
      - จัดให้มีการเทียบโอนความรู้ ทักษะประสบการณ์ และผลการเรียนจากสถานศึกษาอ่ืน 
สถานประกอบการ และอ่ืนๆ ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด 
      - ส ารวจนักเรียนที่ไม่มาลงทะเบียนเรียนในแต่ละภาคเรียน และขาดการติดต่อกับ
โรงเรียนเพ่ือด าเนินการจ าหน่ายออกจากสมุดทะเบียนประวัติ 
      - ให้บริการข้อมูลในด้านการเรียนแก่ครู นักเรียน และผู้ปกครอง 
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      - จัดเก็บเอกสารหลักฐานต่างๆของงานทะเบียนให้เป็นระบบสะดวกในการ
ตรวจสอบและใช้งาน 
      - จัดท าทะเบียนแสดงผลการเรียน (ใบ ปพ.1 2 3 4 7)ส าหรับผู้ที่ขอรับเอกสารเป็น
ฉบับที ่2 หรือฉบับต่อ ๆ ไป ทั้งที่เป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Transcript) 
      - ส ารวจนักเรียนที่มีปัญหาการเรียน 0 ร มส 
      - ด าเนินการหาวิธีแก้ไข ในกรณีที่นักเรียนมีปัญหาตกค้าง โดยเฉพาะนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ 6 
  2.1.11 งานวัดผล ประเมินผล การจัดการเรียนการสอน และด าเนินการเทียบโอน 
ผลการเรียน 
       มีบทบาทและหน้าที่ควบคุมดูแล ติดตามให้เป็นไปตามขั้นตอน ถูกต้องตามระเบียบ
อย่างครบถ้วนดังนี้ 
      - จัดท าและรวบรวมระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับงานวัดผลและประเมินผลการเรียน 
      - เป็นศูนย์กลางการสร้างและพัฒนาข้อสอบทุกประเภท 
      - ประสานงานและควบคุมดูแลการจัดท าข้อสอบ การวัดผลและประเมินผล 
      - จัดและประสานงานการจัดท าตารางสอบทุกประเภทของโรงเรียน 
      - ควบคุม ดูแล ประสานงานการวัดผลและประเมินผลการเรียนทุกสาขาวิชา 
      - ด าเนินการและจัดเก็บเอกสารหลักฐาน ข้อมูลส ามะโนนักเรียน สถิติเกี่ยวกับ            
การวัดและประเมินผลทางการเรียน 
      - ด าเนินการวิเคราะห์ผลการสอบและประมวลผลทุกครั้ง 
      - ประสานงานกับครูที่ปรึกษาในการติดตามนักเรียนที่ติด 0 ร มส 
      - ร่วมแก้ไขปัญหาการศึกษาและแนะแนวทางการศึกษา 
      - ติดตาม  ประเมิน รายงานผลการปฏิบัติงานต่อผู้บังคับบัญชาตามขั้นตอนทุกครั้งทุกงาน 
      - ส่งเสริมพัฒนาระบบเทคนิค วิธีการวัดละประเมินผลการเรียนรู้ด้านต่างๆ 
      - ให้ค าปรึกษา ติดตาม ก ากับการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ของสถานศึกษา
ให้เป็นไปตามหลักวิชาการ และแนวทางท่ีสถานศึกษาก าหนด 
      - ตรวจสอบและปรับปรุง คุณภาพของวิธีการ เครื่องมือวัดและประเมินผล 
      - เตรียมนักเรียนให้พร้อมส าหรับการสอบข้อสอบมาตรฐานทุกสาขาวิชา 
      - รวบรวม ตรวจสอบ และประมวลผลการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน 
      - ประเมินและรายงานการปฏิบัติงานต่อผู้บังคับบัญชาตามขั้นตอนทุกครั้ง ทุกงาน 
      - ปฏิบัติงานอื่นตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
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  2.1.12 กลุ่มส่งเสริมคุณภาพการจัดการศึกษา สื่อนวัตกรรม แหล่งเรียนรู้ และภูมิปัญญา
ท้องถิ่น รับผิดชอบงานต่างๆ ที่เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณภาพการจัดการศึกษา ซึ่งแต่ละงานมีภาระงาน
และบทบาทดังนี ้
     งานพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพและความเป็นเลิศทางวิชาการ มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ส่งเสริมให้ครูและนักเรียนได้แสดงผลงานทางวิชาการ 
      - ส่งเสริมสนับสนุนให้นักเรียนมีโอกาสเข้าร่วมการแข่งขันและทดสอบความรู้ ทาง
วิชาการของสถาบันอ่ืน 
      - ฝึก อบรม ให้ความรู้นักเรียนก่อนที่จะเข้าร่วมแข่งขันทางวิชาการกับสถาบันอ่ืน 
ส ารวจรายงานผล ปัญหา อุปสรรค และความส าเร็จของกิจกรรมทางวิชาการต่อโรงเรียน 
     งานพัฒนาการใช้สื่อเทคโนโลยี มีบทบาทหน้าที่และภาระงานดังนี้ 
      - จัดหาโสตทัศนูปกรณ์ท่ีส่งเสริมสนับสนุนการเรียนการสอน 
      - ให้บริการและควบคุมดูแลโสตทัศนูปกรณ์ประเภทต่างๆ เช่น  เครื่องเล่นเทป โทรทัศน์ 
เครื่องฉายภาพนิ่ง เครื่องบันทึกเสียง เครื่องเสียง ฯลฯ 
      - บันทึกเสียง ถ่ายภาพ ถ่ายท าสไลด์ ถ่ายเทปโทรทัศน์ประกอบค าบรรยาย 
      - ให้ค าแนะน าในการสร้างและผลิตสื่อการสอน 
      - จัดเก็บรักษา จัดท าทะเบียน วัสดุ ครุภัณฑ์ ซ่อมแซม โสตทัศนูปกรณ์ 
      - จัดบริการให้ยืมสื่อการศึกษาจากแหล่งวิชาการต่างๆ เพ่ือน ามาใช้ในการเรียนการสอน   
และจัดท ากิจกรรม โดยควบคุมการเบิกจ่าย ในการยืม และโสตทัศนูปกรณ์ 
      - ให้ค าแนะน าครู นักเรียน และบุคลากร เพ่ือให้มีความรู้ความสามารถในการใช้สื่อ  
อุปกรณ์โสตทัศนศึกษา 
     งานพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น มีภาระงานและบทบาท
หน้าที่ดังนี้ 
      - ส ารวจแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นทั้งในสถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อง                   
กับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
      - จัดท าเอกสารเผยแพร่แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นให้แก่ครู สถานศึกษาอ่ืนๆ
และผู้ที่สนใจ 
      - จัดตั้ง พัฒนาแหล่งเรียนรู้ และภูมิปัญญาท้องถิ่น รวมทั้งพัฒนาให้เกิดองค์ความรู้ 
     งานห้องสมุด มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - จัดท าแผนปฏิบัติการ งบประมาณ โครงการของงานห้องสมุดให้เป็นไปตามนโยบาย
ของโรงเรียน 



 
 

 

27 

      - จัดและพัฒนาสถานที่ห้องสมุดให้เหมาะสมกับแหล่งค้นคว้าหาความรู้ได้ตลอดเวลา
และหลากหลาย 
      - จัดให้มีวัสดุ ครุภัณฑ์ และเครื่องอ านวยความสะดวก ที่เพียงพอกับจ านวนสมาชิก 
ดูแลเก็บรักษา ซ่อมบ ารุง ครุภัณฑ์ ให้อยู่ในสภาพที่ดีใช้การได้ตลอดเวลา 
      - จัดหา ซื้อ ท าเอกสาร วารสาร และสิ่งพิมพ์ต่างๆที่เป็นประโยชน์ต่อการค้นคว้า                  
หาความรู้และความบันเทิง 
      - ให้บริการใช้ห้องสมุดแก่นักเรียน ครู และบุคลากรภายนอก 
      - จัดบรรยากาศ สถานที่และสิ่งแวดล้อม  การบริการชักจูงบุ คคลภายนอก                      
ให้เห็นประโยชน์ และเข้ามาใช้บริการ 
      - จัดกิจกรรมส่งเสริมให้นักเรียนของโรงเรียนมีนิสัยรักการอ่าน 
      - จัดท าสถิติ ข้อมูลการด าเนินงาน รวมทั้งประเมินผลงานที่ปฏิบัติตลอดภาคเรียน/ปี 
     งานศูนย์คอมพิวเตอร์ มีบทบาทหน้าที่และภาระงานดังนี้ 
      - จัดการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ให้แก่นักเรียน 
      - วางแผน จัด ควบคุมดูแล แก้ไขปัญหา และเป็นที่ปรึกษาในการใช้เทคโนโลยีระบบ
เครือข่ายภายในโรงเรียน ทั้งการใช้อินเทอร์เน็ต อินทราเนต 
      - พัฒนาครู นักเรียน และบุคลากรเพ่ือให้มีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
ต่างๆ ทั้งส่วนที่เป็นฮาร์ดแวร์ และซอฟแวร์ 
      - สนับสนุนฮาร์ดแวร์ และซอฟแวร์ต่อการบริหารงานและจัดการเรียนการสอน 
พัฒนาระบบเครือข่ายภายในโรงเรียน ทั้งการใช้อินเทอร์เน็ต  อินทราเน็ต  ทั้งส่วนที่เป็นฮาร์ดแวร์ 
และซอฟแวร ์
      - เป็นผู้จัดการระบบเครือข่าย และเว็บมาสเตอร์ของโรงเรียน 
  2.1.13 งานส านักงานวิชาการ 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - จัดท าแผนงานและโครงการของกลุ่มบริหารวิชาการ 
      - ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างวัสดุ อุปกรณ์ และครุภัณฑ์ เพ่ือใช้งานในกลุ่มบริหาร 
วิชาการตามระเบียบพัสดุ 
      - บริการด้านวิชาการได้แก่ การผลิตเอกสาร การให้ข้อมูลเกี่ยวกับงานวิชาการ 
      - ด าเนินการด้านงานสารบรรณวิชาการ 
      - สรุป และรายงานผลการด าเนินงาน 
      - ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนๆตามที่ได้รับมอบหมาย 
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    2.2 กลุ่มบริหารการเงิน 
  2.2.1 ผู้ช่วยรองผู้อ านวยการกลุ่มบริหารการเงิน 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ปฏิบัติหน้าที่สอนในกลุ่มสาระที่รับผิดชอบไม่น้อยกว่า 6 คาบ 
      - ช่วยรองผู้อ านวยการกลุ่มบริหารการเงิน ปฏิบัติหน้าที่ในกลุ่มงานการเงิน  และ
กลุ่มงานพัสดุ 
      - ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย 
  2.2.2 ส านักงานการเงิน 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ออกแบบและวางแผนการด าเนินการด้านการจัดกระท าข้อมูลและระบบสารบรรณ 
ให้กับกลุ่มบริหารการเงิน 
      - วางแผนระบบการให้บริการ และจัดการด้านการบริการของกลุ่มบริหาร การเงิน 
      - ด าเนินการด้านเอกสารค าสั่ง บันทึกข้อความ จดหมายราชการและอ่ืน ๆ โต้ตอบ 
รับและลงทะเบียนเอกสารทุกประเภทของกลุ่มบริหารการเงิน 
      - จัดเก็บ รวบรวมข้อมูล และจัดท าสารสนเทศของกลุ่มบริหารการเงิน 
      - เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข่าวสาร และต้อนรับผู้ที่มาศึกษาดูงาน หรือผู้มาเยี่ยมเยือน 
กลุ่มบริหารการเงิน 
      - ควบคุม ดูแล และประสานการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรในการให้บริการกับ                        
ผู้ที่มาติดต่อประสานงาน และเพ่ือความเรียบร้อยของกลุ่มบริหารงานกลุ่มการเงิน 
      - สรุป ประเมินผล พัฒนาการด าเนินงานของกลุ่มบริหารการเงิน 
  2.2.3 งานการเงินและบัญชี 
       เป็นการปฏิบัติงานการเงินที่เกี่ยวกับ การรับ – จ่าย เงินรายได้สถานศึกษา และ               
เงินอุดหนุนทั่วไป ติดต่อประสานงาน และให้ค าปรึกษากับผู้มาติดต่อราชการในกลุ่มการเงิน                     
โดยก าหนดบทบาทและหน้าที่ไว้ดังนี้ 
      - เมื่อมีการรับเงินรายได้สถานศึกษาหรือเงินอุดหนุนฯจะต้องออกใบเสร็จรับเงินทุกครั้ง               
ที่ได้รับเงินมา 
      - จัดท าเช็คจ่ายเงินให้แก่ร้านค้า/บริษัท ที่โรงเรียนติดต่อจัดซื้อ/จัดจ้าง 
      - ด าเนินการให้บริการแก่บุคลากรที่ขอยืมเงินส ารองจ่ายในราชการ 
      - บริการเบิกจ่ายเงินแก่บุคลากรที่ขอเบิกเงินค่าใช้จ่ายประเภทต่างๆให้ถูกต้อง                     
และรวดเร็ว 
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      - จัดท าบัญชี รับ – จ่าย เงินรายได้สถานศึกษา  และเงินอุดหนุนฯ เป็นปัจจุบันประจ าวัน    
ที่มีการรับ – จ่าย เงินทุกประเภท 
      - จัดท าบัญชี รับ – จ่าย เงินรายได้สถานศึกษา  และเงินอุดหนุนฯ ทุกสิ้นเดือน                    
เพ่ือรายงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน 
      - จัดท ารายงานประจ าปีการศึกษา เสนอหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
      - ให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงินทุกประเภท 
  2.2.4 งานระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
       เป็นการขอรับการบริจาคจากผู้ปกครองและบุคคลทั่วไป เพ่ือโรงเรียนจะได้ใช้เงิน
ระดมทรัพยากรให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนา การเรียนการสอน พัฒนาอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม                 
ในโรงเรียนให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่นักเรียน โดยมีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ท าหนังสือแจ้งผู้ปกครองนักเรียน ภาคเรียนละ 1 ครั้ง ในการขอรับเงินบริจาค 
ระดมทรัพยากรเพ่ือจัดการศึกษา 
      -  ท าเอกสารการบริจาคเงินระดมทรัพยากรโดยให้เป็นไปด้วยความสมัครใจ            
ไม่เป็นการบังคับ ข่มขู่ 
      - เมื่อผู้ปกครองบริจาคเงินระดมทรัพยากรให้กับโรงเรียนแล้ว ต้องออกใบเสร็จ             
รับเงินบริจาคระดมทรัพยากร ให้กับผู้ปกครอง เพ่ือยืนยันการรับเงินทุกครั้ง 
      - โรงเรียนน าเงินบริจาคระดมทรัพยากรไปด าเนินการจัดซื้อ/จัดจ้าง ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดกับนักเรียน 
  2.2.5 งานสวัสดิการออมทรัพย์  
       เป็นการให้สวั สดิการกับครู  บุคลากร ลูกจ้ างประจ า  และลูกจ้ างชั่ วคราว                       
ในด้านการเงิน เพื่อเป็นขวัญและก าลังใจให้กับสมาชิก หรือเป็นการช่วยเหลือในคราวประสบอุบัติเหตุ
หรือภัยพิบัติ โดยมีภาระงานและบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
      - บริการด้านการเงิน (หุ้นกู้ – ยืม, ถอนหุ้น) 
      - บริการช่วยเหลือสมาชิก 
  2.2.6 งานมูลนิธิเพื่อพัฒนาการศึกษา 
       เป็นหน่วยงานที่ตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ทุนการศึกษาแก่นักเรียนที่ขาดแคลน 
และมีความประพฤติดี ส่งเสริมสนับสนุนอุปกรณ์การศึกษาของโรงเรียน ให้ทุนศึกษาวิจัยแก่นักเรียน 
ครู และบุคลากรทางการศึกษาในการริเริ่มสิ่งประดิษฐ์หรือวิทยาการใหม่ๆ อันจะเป็นประโยชน์               
ต่อประเทศชาติ และให้บทบาทและหน้าที่ 
      - จัดประชุมสามัญประจ าปี คณะกรรมการมูลนิธิฯ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ภายใน
เดือนกรกฎาคมของทุกๆปี 
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      - วางแผนการระดมทุนมูลนิธิฯ ขอรับบริจาคจากผู้ปกครองนักเรียน นักเรียนเก่า 
และหน่วยงานต่างๆ 
      - วางแนวทางและหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกนักเรียนเข้ารับทุนการศึกษา 
      - จัดสรรเงินเพื่อเป็นทุนการศึกษาแก่นักเรียนโรงเรียน 
      - ประชาสัมพันธ์มูลนิธิฯ โดยการจัดท าเอกสารเผยแพร่ให้แก่ผู้ปกครอง นักเรียนเก่า 
และหน่วยงาน  องค์กรต่างๆ ทราบเรื่องทุนการศึกษา 
      - รายงานยอดเงินกองทุนมูลนิธิฯ ให้เจ้าของทุนทราบเป็นประจ าทุกปีการศึกษา 
  2.2.7 งานพัสดุ 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - จัดซื้อ  จัดจ้าง(สั่งซื้อ สั่งจ้าง) โดยวิธีตกลงราคาภายในวงเงินที่ได้รับความเห็นชอบ
จากผู้อ านวยการโรงเรียน 
      - รับผิดชอบดูแลรักษาวัสดุ ครุภัณฑ์ทุกประเภท ตลอดทั้งเอกสาร หลักฐานงานพัสดุ
ของโรงเรียนจัดท าทะเบียนครุภัณฑ์ให้เป็นปัจจุบัน 
      - เก็บหลักฐานการซื้อ / จ้าง บัญชีวัสดุ ทะเบียนครุภัณฑ์ ให้เป็นหมวดหมู่ สะดวก
แก่การค้นหาและตรวจสอบ 
      - ให้บริการเบิกจ่ายวัสดุ ครุภัณฑ์ ตามเวลาที่ก าหนด 
      - ชี้แจงการปฏิบัติระเบียบพัสดุ และให้แนวทางการปฏิบัติแก่หัวหน้างาน และบุคลากร
ในโรงเรียนรับทราบการปฏิบัติได้ถูกต้อง 
      - ควบคุมการใช้วัสดุ ครุภัณฑ์ให้ถูกต้องตามลักษณะงาน ความเหมาะสม ประหยัด 
และเป็นประโยชน์แก่ราชการ 
      - เสนอแต่งตั้งกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าปี กรรมการสืบสวนหาข้อเท็จจริงกรณี
พัสดุช ารุดพร้อมทั้งการท ารายงานการจ าหน่ายพัสดุประจ าปี 
      - รายงานเกี่ยวกับการพัสดุต่างๆให้ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทราบ 
      - เก็บรักษาของเสนอราในการซื้อ, จ้าง โดยวิธีสอบราคา พร้อมทั้งรายงานผลการรับรอง 
      - รวบรวมรายงานผลการพิจารณาและความเห็นในกรณีสั่งซื้อ , จ้าง โดยวิธีสอบ
ราคาประกวดราคา จัดซื้อโดยราคาพิเศษและจ้างด้วยวิธีพิเศษ 
      - ปฏิบัติตามระเบียนส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ.2535 และค าสั่ง
คณะกรรมการ ศึกษาข้ันพื้นฐานที่มอบอ านาจให้หัวหน้าสถานศึกษา 
      - ลงนามรายงานขอซื้อ ขอจ้าง เสนอหัวหน้าสถานศึกษา 
      - ชี้แจงการปฏิบัติระเบียบพัสดุและให้แนวการปฏิบัติแก่หัวหน้างานและบุคลากรใน
โรงเรียนรับทราบการปฏิบัติได้ถูกต้อง 
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      - ควบคุมการใช้วัสดุ ครุภัณฑ์ให้ถูกต้องตามลักษณะงาน ความเหมาะสม ประหยัด 
และเป็นประโยชน์แก่ราชการ 
      - ร่วมเสนอแต่งตั้งกรรมการตรวจสอบวัสดุถาวรประจ าปี, กรรมการสืบสวน                      
หาข้อเท็จจริงรายงานเสนอผู้อ านวยการโรงเรียน กรรมการตรวจการจ้าง กรรมการรับของ – เปิดซอง 
กรรมการพิจารณาผลการเปิดซองประกวดราคา กรรมการควบคุมงาน 

     2.3 กลุ่มบริหารงานบุคคล 
   2.3.1 ผู้ช่วยรองผู้อ านวยการกลุ่มบริหารงานบุคคล 
       มีบทบาทและภาระงานดังนี้ 
      - ปฏิบัติหน้าที่สอนในกลุ่มสาระที่รับผิดชอบไม่น้อยกว่า 6 คาบ 
      - ปฏิบัติหน้าที่ผู้ช่วยรองผู้อ านวยการกลุ่มบริหารงานบุคคลในด้านบุคลากรของ
โรงเรียน 
      - ร่วมวางแผนและจัดระบบการบริหารงานบุคคลให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคบั และวัตถุประสงค์ของโรงเรียน 
      - ร่วมประสานและท าความเข้าใจกับทุกกลุ่มงานให้มีการด าเนินงานเรื่องบุคลากรให้
เป็นไปตามระเบียบราชการ และนโยบายโรงเรียน 
      - จัดท าเอกสารเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับงานบุคลากรและข่าวสารที่จ าเป็นส าหรับ
บุคลากรของโรงเรียน 
      - ปฏิบัติงานอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมาย 
  2.3.2 งานส านักงานบุคคล 
        มีบทบาทและภาระงานดังนี้ 
      - ออกแบบและวางแผนการด าเนินการด้านการจัดท าข้อมูลและระบบสารบรรณ 
ให้กับกลุ่มบริหารงานบุคคล 
      - วางแผนระบบการให้บริการ และจัดการด้านการบริการของกลุ่มบริหารงานบุคคล 
      - ด าเนินการด้านเอกสารค าสั่ง บันทึกข้อความ จดหมายราชการและอ่ืน ๆ โต้ตอบ                 
รับและลงทะเบียนเอกสารทุกประเภทของกลุ่มบริหารงานบุคคล  
      - จัดเก็บ รวบรวมข้อมูล และจัดท าสารสนเทศของกลุ่มบริหารงานบุคคล 
      - เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข่าวสาร และต้อนรับผู้ที่มาศึกษาดูงานหรือที่มาเยี่ยม
เยียนกลุ่มบริหารฯ 
      - ควบคุม ดูแล และประสานการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรในการให้บริการกับ                   
ผู้ที่มาติดต่อประสานงาน และเพ่ือความเรียบร้อยของกลุ่มบริหารงานบุคคล 



 
 

 

32 

      - สรุป ประเมินผล และพัฒนาการก าเนินงานของกลุ่มบริหารงานบุคคล 
  2.3.4 งานบุคคล 
     กลุ่มงานบุคคลรับผิดชอบงานด้านบุคลากรของโรงเรียนในเรื่องต่างๆ โดยมีบทบาท
และหน้าที่ดังนี ้
     งานวางแผนอัตรา มีบทบาทและหน้าที่ดังนี ้
      - วิเคราะห์การวางแผนอัตราก าลังคน 
      - วิ เคราะห์ภารกิจและประเมินสภาพความต้องการก าลังคนกับภารกิจของ
สถานศึกษา 
      - จัดท าแผนอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา 
      - น าเสนอแผนอัตราก าลังเพ่ือขอความเห็นชอบต่อโรงเรียนเพ่ือพิจารณา 
      - น าแผนอัตราก าลังของสถานศึกษาสู่การปฏิบัติ 
     งานวินัยและการลงโทษ 
      - มีภาระในการด าเนินการให้เป็นไปตามกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เก่ียวข้อง  
     งานเลื่อนขั้นเงินเดือน มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ตรวจสอบจ านวนข้าราชการและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน 
      - ตรวจสอบจ านวนเงินเดือนรายบุคคล 
      - ท าแผนการเลื่อนขั้นเงินเดือนเสนอโรงเรียนและส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 1 ตามล าดับ 
      - ด าเนินการตามแผนที่ได้รับอนุมัติ 
     งานตรวจสอบการบันทึกเวลาปฏิบัติราชการครูและบุคลากร มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - บริการ ควบคุม และตรวจสอบการบันทึกเวลามา/กลับ ในการปฏิบัติงานราชการ 
      - สรุปการมา สาย ขาด ลา และลืมบันทึกเวลาในการปฏิบัติหน้าที่ของครูและ
บุคลากร ในแต่ละวัน เดือน และ ปีงบประมาณ/การศึกษา 
      - ประกาศและแจ้งเตือน เกี่ยวกับจ านวนวันมาปฏิบัติหน้าที่ ขาด ลา มาสาย 
      - จัดเก็บเป็นระบบเพ่ือเป็นหลักฐานและการอ้างอิง ของโรงเรียน 
     งานสารบรรณ มีบทบาทหน้าที่ดังนี้ 
      - ลงทะเบียนรับ และทะเบียนส่งเอกสาร 
      - จัดท าเอกสารที่เกี่ยวข้อง เช่น บันทึกข้อความ, หนังสือราชการ, ค าสั่ง 
      - จัดระบบการเก็บเอกสาที่เป็นมาตรฐาน สามารถสืบค้นได้สะดวก และรวดเร็ว 
      - ให้บริการในการสืบค้น และยืมเอกสาร 
      - ท าลายเอกสารตามท่ีระเบียบก าหนด 
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     งานพัฒนาบุคลากร มีภาระงานหลัก ประกอบด้วย 
      - งานพัฒนาบุคลากร 
      - งานพัฒนาวิทยฐานะครู 

     2.4 กลุ่มบริหารกิจการนักเรียน 
  2.4.1 ผู้ช่วยรองผู้อ านวยการฯกลุ่มบริหารกิจการนักเรียน 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ปฏิบัติหน้าที่แทนรองผู้อ านวยการ กลุ่มผู้บริหารกิจการนักเรียนในกรณีที่ไม่ อยู่
หรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ 
      - ปฏิบัติหน้าที่ในกลุ่มงานตมท่ีได้รับมอบหมาย 
      - ประสานงานกับฝุายหรือกลุ่มงานต่างที่เก่ียวข้อง 
      - ปฏิบัติหน้าที่การสอนในกลุ่มสาระที่รับผิดชอบ โดยครูสายการสอนสอนไม่น้อย
กว่า 12 คาบ และครูสายสนับสนุนการสอนสอนไม่น้อยกว่า 6 คาบ 
      - ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ในกลุ่มงานตามท่ีได้รับมอบหมาย 
      - พัฒนาและปรับปรุงงานในกลุ่มงานตามที่ได้รับมอบหมายให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
  2.4.2 หัวหน้าระดับชั้น 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - เป็นคณะกรรมการกลุ่มบริหารกิจการนักเรียน 
      - ปฏิบัติหน้าที่การสอนในกลุ่มสาระที่รับผิดชอบ โดยครูสายการสอนสอนไม่น้อยกว่า
12 คาบ และครูสายสนับสนุนการสอนสอนไม่น้อยกว่า 6 คาบ 
      - เสนอแต่งตั้งรองหัวหน้าระดับและครูที่ปรึกษาประจ าชั้นในแต่ละปีการศึกษา 
      - ด าเนินกิจกรรมเกี่ยวกับงานกิจการนักเรียนในระดับชั้น ให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติงาน         
ที่ก าหนด 
      - ติดต่อประสานงานกับกลุ่มต่างๆ ผู้ปกครองนักเรียน ชุมชน และหน่วยงานต่างๆ   
ที่จะก่อให้เกิดผลดีต่อนักเรียนในระดับที่รับผิดชอบ 
      - ควบคุมดูแลความประพฤติ และระเบียบวินัยของนักเรียน หาทางปูองกันมิให้
นักเรียนประพฤติหรือกระท าผิดระเบียบของโรงเรียน 
      - แนะน า ตักเตือน  และติดตามนักเรียนนักเรียนในระดับชั้นให้ทั่วถึง 
      - ควบคุมดูแลการเข้าแถวเคารพธงชาติในตอนเช้า  การเข้าประชุมคาบคุณธรรม 
จริยธรรมและการโฮมรูม 
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      - ให้ขวัญและก าลังใจแก่บุคลากรในระดับชั้น และสร้างความสัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้น
ในหมู่คณะครูในระดับ 
      - ประสานงานกับครูประจ าชั้นและครูประจ าวิชา 
      - จัดแบ่งนักเรียน ครู เข้าร่วมพิธีหรือกิจกรรมกับทางราชการ ทั้งรัฐพิธีและราชพิธี
หรือกิจกรรมกับ ทางราชการทั้งรัฐพิธีและราชพิธีตามท่ีได้รับมอบหมาย 
      - ประสานงานกับหัวหน้าระดับต่างๆ และครูให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ 
      - ประเมินผลงาน ความดีความชอบและการปฏิบัติงานของครูในระดับ 
      - สรุป ประเมินผลงานเมื่อเสร็จสิ้นแต่ละงาน/โครงการ 
      - สรุปงานในระดับเมื่อสิ้นปีการศึกษา 
      - ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย 
  2.4.3 รองหัวหน้าระดับชั้น 
         มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ปฏิบัติหน้าที่แทนหัวหน้าที่ระดับ ในกรณีที่หัวหน้าระดับไม่อยู่หรือไม่สามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ได้ 
      - ปฏิบัติงานร่วมกับหัวหน้าระดับให้เป็นไปตามแผนโครงการ 
      - ปฏิบัติงานตามที่หัวหน้าระดับมอบหมาย 
  2.4.4 งานส านักงานกลุ่มบริหารกิจการนักเรียน 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - รับหนังสือ ร่าง พิมพ์หนังสือ ท าระเบียบวาระและบันทึกการประชุม บันทึกเสนอ               
เก็บหนังสือราชการ ตามระเบียบงานสารบรรณ  
      - ประสานงาน ติดตาม เกี่ยวกับหนังสือที่มาถึงฝุายกิจการนักเรียน 
      - วางแผนด าเนินการควบคุม ลงทะเบียนวัสดุ ครุภัณฑ์ของฝุายกิจการนักเรียน 
      - จัดท าแบบพิมพ์ต่างๆ ในฝุายกิจการนักเรียน 
      - จัดท าแผนงานโครงการ และปฏิทินปฏิบัติงานกิจการนักเรียน ท าหนังสือคู่มือนักเรียน 
      - เก็บรวบรวมสถิติในด้านต่างๆ เกี่ยวกับงานในฝุายกิจการนักเรียน 
      - รวบรวมคะแนนและรายงานระเบียบวินัยเกี่ยวกับงานพฤติกรรมของนักเรียนที่ไม่
ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
      - จัดท าเอกสารเกี่ยวกับเอกสารเกี่ยวกับระเบียบ กฎข้อบังคับ และแนวปฏิบัติของ
นักเรียนเพื่อใช้ในโรงเรียน 
      - เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ ระเบียบวินัย กฎข้อบังคับ แนวปฏิบัติให้บุคลากรและ
นักเรียนทราบโดยทั่วกัน 
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      - ก าหนดแผนภูมิการจัดองค์กรกลุ่มกิจการนักเรียน 
      - จัดท าเอกสารพรรณนางาน 
      - ออกแบบประเมินงานทุกงาน ในฝุายกิจการนักเรียน 
      - วิเคราะห์ผลการด าเนินงานกิจการนักเรียน และรายงานให้รองผู้อ านวยการ
ฝุายกิจการนักเรียนรับทราบ เพ่ือน าผลการวิเคราะห์ไปปรับปรุงงานกิจการนักเรียน จัดท าระบบ
สารสนเทศและเทคโนโลยี 
  2.4.5 งานจัดท าบัตรประจ าตัว 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - จัดท าบัตรประจ าตัวนักเรียนให้เป็นไปตามกฎกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยบัตรประจ าตัว
นักเรียน ซึ่งจะต้องมีเลขประจ าตัว 13 หลัก 
      - ประสานงานกับหัวหน้าระดับเรื่องการจัดท าบัตรประจ าตัวนักเรียนใหม่ 
      - จัดบริการให้กับนักเรียนที่ท าบัตรประจ าตัวนักเรียนหายให้มีบัตรประจ าตัวนักเรียนใหม่ 
      - จัดท าบัตรประจ าตัวนักเรียนกรณีฉุกเฉินเช่น นักเรียนปุวยต้องใช่ลิฟต์หรือการใช้
บริการอ่ืนๆ 
      - จัดท าแบบพิมพ์การกรอกข้อมูลในการข้อมูลในการขอท าบัตรประจ าตัวนักเรียน 
  2.4.6 งานวิทยุสื่อสาร 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ควบคุมดูแลการสื่อสารให้ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม 
      - ควบคุมดูแลการสื่อสารให้ปฏิบัติตามระเบียบว่าด้วยการรักษาความปลอดภัย
แห่งชาติเกี่ยวกับการสื่อสาร พ.ศ.2525 
      - ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานสื่อสารร่วมกัน และการใช้งานต่างๆ 
      - ติดต่อประสานงานร่วมกับฝุายต่างๆ 
      - ติดตามและตรวจสอบการเข้ารหัส/การถอดรหัส และการเก็บรักษาให้ใช้งานได้
เป็นปัจจุบัน 
      - ควบคุมข่ายการสื่อสารให้ใช้งานได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 
      - ควบคุม ตรวจสอบ ดูแลและบ ารุงรักษาเครื่องมือสื่อสารให้พร้อมใช้งาน 
      - จัดระบบการสื่อสารภายในและภายนอกตามสภาวะกิจกรรมต่างๆ 
      - ให้ข้อเสนอแนะความคิดเห็น ปรับปรุงประสิทธิภาพของงานสื่อสารให้สูงขึ้น 
      - จัดระเบียบการยืม/การใช้/การส่งคืนให้เป็นระบบและสามารถตรวจสอบได้ 
      - ติดตามและประเมินผลให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
  2.4.7 งานระดับชั้นและประจ าชั้น 
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     ครูประจ าชั้น มีภาระงานดังนี้ 
        - โฮมรูม ดูแลแก้ไขพฤติกรรมนักเรียนและบันทึกการโฮมรูมและพฤติกรรมนักเรียน 
       - ควบคุมดูแลนักเรียนเวลาเข้าแถวเคารพธงชาติในเช้าวันจันทร์ วันพุธ วันศุกร์ และ
ดูแลนักเรียนในคาบพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 
         - จัดท าประวัติข้อมูลนักเรียน และรายงานสถิติการคัดกรองนักเรียน 
         - อบรมสั่งสอนนักเรียนให้ประพฤติปฏิบัติตามระเบียบวินัยของโรงเรียน 
         - ดูแลสอดส่อง ปูองกัน แก้ไขพฤติกรรมเสี่ยงต่างๆ  
         - ดูแลสอดส่อง ปูองกัน แก้ไขนักเรียนในความปกครอง 
         - ให้ค าปรึกษาคอยช่วยเหลือ หรือให้ค าแนะน านักเรียนในความปกครอง 
         - ติดต่อประสานงานกับผู้ปกครองเพ่ือร่วมมือกันแก้ไขปัญหาของนักเรียน 
         - ร่วมมือกับคณะกรรมการกลุ่มบริหารกิจการนักเรียนเพ่ือแก้ไขปัญหาพฤติกรรมนักเรยีน 
         - ตรวจสอบรายชื่อนักเรียนในชั้นให้ถูกต้องตรงกับทะเบียนของโรงเรียน 
         - ส่งเสริมและพัฒนาในด้านการเรียนของนักเรียนในชั้นเรียน 
         - ส ารวจรายชื่อนักเรียนที่ขาดเรียน มาสาย หนีเรียน ในแต่ละวันส่งหัวหน้าระดับ
เพ่ือรวบรวมส่งต่อกลุ่มบริหารกิจการนักเรียน 
         - ก ากับดูแลให้มีคณะกรรมการนักเรียนท าความสะอาดห้องในแต่ละวัน ก ากับดูแล
เครื่องใช้ พัสดุในห้องเรียน 
         - ดูแลนักเรียนให้ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ของระดับชั้น 
         - สนับสนุนให้นักเรียนมีโอกาสแสดงออกทั้งด้านความรู้ ความสามารถ  และ                    
ความเป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรม 
         - สนับสนุนให้ความร่วมมือการปฏิบัติงานของเครือข่ายผู้ปกครอง 
         - ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย 
  2.4.8 งานเวรดูแลนักเรียน 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - จัดท าค าสั่งเวรประจ าวัน สมุดบันทึกเวรประจ าวัน สมุดบันทึกนักเรียนมาสาย                      
โดยยึดหลักความเหมาะสม 
      - ตรวจสอบความสะอาดเรียบร้อยทั่วไปทั้งภายในและนอกสถานศึกษา  
      - จัดท าบันทึก สถิติ การขาด ลา มาสาย ของนักเรียนและเหตุการณ์ประจ าวัน และ
ให้ความเห็นชอบ อนุญาตหรือไม่อนุญาตในการออกนอกสถานศึกษาของนักเรียนในแต่ละวัน 
      - ตรวจตราหรือว่ากล่าวตักเตือนนักเรียนที่กระท าผิดระเบียบของสถานศึกษา และ
แจ้งให้ครูปรึกษา หรือฝุายปกครอง หรือผู้ที่ผู้อ านวยการมอบหมายเพ่ือพิจารณาหาแนวทางแก้ไขต่อไป 
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      - ปฏิบัติหน้าที่ครูเวรประจ าวันก่อนเวลาเริ่มต้นท าการปกติ และต้องรออยู่จนกว่า
นักเรียนจะกลับหมด หรืออย่างช้าหลังหมดเวลาเลิกเรียน 10 นาที 
      - รับผิดชอบเหตุการณ์ประจ าวันให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยหากมีปัญหา                      
ให้รายงานกลุ่มงานบริหารกิจการนักเรียน 
      - สรุปเหตุการณ์ประจ าวันลงในสมุดบันทึกเวรประจ าวัน 
      - ปฏิบัติงานอื่นๆ ที่ได้รับมอบหมาย. 
  2.4.9 ครูเวรดูแลนักเรียน 
       มีบทบาทหน้าที่ดังนี้ 
      - ดูแลการเข้าออกนอกบริเวณโรงเรียนของนักเรียนให้ถูกต้องตามระเบียบของโรงเรียน 
      - บันทึกผลการปฏิบัติงาน ณ จุดที่นัดหมาย 
       - ประสานกับบุคคลภายนอกและชุมชนเพื่อช่วยดูแลพฤติกรรมและความปลอดภัย
ของนักเรียน 
      - ตรวจพฤติกรรมนักเรียนบริเวณรอบนอกโรงเรียน 
      - ตรวจติดตามนักเรียนที่กระท าผิดเมื่อได้รับแจ้งการกระท าผิดจากบุคคลภายนอก 
      - หากพบนักเรียนที่มีพฤติกรรมไม่เหมาะสมให้ว่ากล่าวตักเตือนและบันทึกข้อมูลส่ง  
ผู้ที่เกี่ยวข้องต่อไป 
  2.4.10 งานเครือข่ายผู้ปกครอง 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
        - ประสานงานการเลือกตั้งคณะกรรมการระดับห้องเรียน ระดับชั้นเรียน ระดับ
โรงเรียน ชุดใหม่ประจ าปีการศึกษา ในวันรับลงทะเบียนภาคเรียนที่ 1 
      - ประสานงานกับโรงเรียนและผู้ปกครองในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ที่เป็นไปตามระเบียบ
ข้อบังคับคู่มือการปฏิบัติงานเครือข่ายผู้ปกครองของโรงเรียนและสนับสนุนกิจกรรมของนักเรียนและ
โรงเรียน 
      - ประสานงานกับผู้บริหารและคณะกรรมการฝุายโรงเรียนเพื่อจัดการประชุม
คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง 
      - ประเมินผล สรุป รายงาน รวบรวมเอกสารผลการด าเนินงานตลอดปีการศึกษา
น าเสนอผู้บริหารรับทราบ 
      - จัดท าเอกสารเผยแพร่เพื่อการประเมินโรงเรียนแก่ผู ้มาศึกษาดูงานและเป็น
แนวทางในการด าเนินงานของคณะกรรมการชุดอ่ืน ๆ ต่อไป 
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  2.4.11 งานส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - สร้างขวัญและก าลังใจแก่นักเรียนที่มีความประพฤติดี และมีความสามารถในด้าน
วิชาการและกิจกรรม เช่น มอบรางวัลคนดีลูกแม่ร าเพย มอบเกียรติบัตรยกย่องชมเชยนักเรียนที่              
ท าความดีด้านต่างๆ 
      - จัดค่ายคุณธรรมเพ่ือพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักเรียนทุกระดับชั้นอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
      - ปลูกฝัง สร้างจิตส านึก ดูแลนักเรียนรับผิดชอบในหน้าที่การพัฒนา และดูแลบริเวณโรงเรียน
เรื่องความสะอากชการพัฒนาสภาพแวดล้อมรอบโรงเรียน 
      - ให้ความร่วมในกิจกรรม / การพัฒนาของชุมชน เช่น วันส าคัญทางศาสนาและวัน
ส าคัญของชาติ 
      - จัดให้มีกิจกรรมส่งเสริมด้านคุณธรรมและจริยธรรม/ความรับผิดชอบต่อสังคม 
      - จัดกิจกรรมปัจฉิมนิเทศเพ่ือแสดงออกถึงความรักความผูกพันระหว่างครูและนักเรียน 
และเป็นการสร้างขวัญก าลังใจให้นักเรียนที่ส าเร็จการศึกษา 
      - ติดตามประเมินผลการด าเนินงานและรายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
  2.4.12 งานป้องกันแก้ไขปัญหาสารเสพติด /เอดส์และการกระท าที่ผิดกฎหมาย ผิดวินัย
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - จัดท าสถิติข้อมูลนักเรียนทีมีพฤติกรรมเกี่ยวข้องกับสารเสพติดชนิดต่างๆ 
      - ประสานงานกับครูประจ าชั้นและผู้ปกครองนักเรียนกลุ่มเสี่ยง 
      - วางแผน สร้างเครือข่ายเฝูาระวัง 
      - ตรวจค้นหาสารเสพติดและสิ่งผิดกฎหมาย 
      - สุ่มตรวจปัสสาวะนักเรียนกลุ่มเสี่ยง 
      - ร่วมมือกับชุมชนในการรณรงค์ต่อต้านยาเสพติดและโรคเอดส์ 
      - ด าเนินการอบรมนักเรียนกลุ่มเสี่ยง 
      - จัดให้มีกิจกรรมส่งเสริมเวลาว่างให้เกิดประโยชน์ เช่น กิจกรรมลานกีฬาต้านยาเสพติด 
      - ให้ค าปรึกษาเป็นรายบุคคล 
      - รายงานข้อมูลยาเสพติดให้หน่อยงานที่เก่ียวข้อง 
      - ติดตามประเมินผลและรายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
      - ปฏิบัติงานอื่นท่ีได้รับมอบหมาย 
      - จัดท าข้อมูลสถิตินักเรียนกลุ่มมีพฤติกรรมเสี่ยงต่อการติดเชื้อเอดส์ 
      - ประสานงานกับครูที่ปรึกษาและผู้ปกครองนักเรียนกลุ่มเสี่ยง 
      - เฝูาระวังการระบาดของสถานการณ์เอดส์ 
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      - ร่วมมือกับชุมชนในการรณรงค์ต่อต้านโรคเอดส์ 
      - จัดกิจกรรมรณรงค์ให้ความรู้แก่นักเรียนในการปูองกันโรคเอดส์ 
      - ให้ค าปรึกษานักเรียนเป็นรายบุคคล 
      - ติดต่อและประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
      - ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานและรายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
  2.4.13 งานพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - เสนอร่างค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน 
      - จัดท าเอกสารที่เกี่ยวข้องกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้กับครูที่ปรึกษา 
      - ตรวจสอบการโฮมรูมของครูที่ปรึกษาเก่ียวกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
      - ปฐมนิเทศนักเรียนทุกระดับชั้น 
      - จัดให้มีการประชุมผู้ปกครองนักเรียน ในชั้นเรียนภาคเรียนละ 1 ครั้ง 
      - ประสานงานกับหัวหน้าระดับชั้น ในการก ากับดูแลการปฏิบัติงานของครูที่ปรึกษา 
      - ประสานครูที่ปรึกษาเพ่ืออกเยี่ยมบ้านนักเรียนตามความเหมาะสม 
      - ติดตาม สรุป ประเมินผล และรายงานการด าเนินงาน/โครงการต่อผู้ที่เก่ียวข้อง 
      - ปฏิบัติงานอื่นๆท่ีได้รับมอบหมาย 

     2.5 กลุ่มบริหารงานทั่วไป 
  2.5.1 ผู้ช่วยรองผู้อ านวยการกลุ่มบริหารทั่วไป 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ปฏิบัติหน้าที่สอนในกลุ่มสาระที่รับผิดชอบไม่น้อยกว่า 6 คาบ 
      - ปฏิบัติหน้าที่ผู้ช่วยรองผู้อ านวยการกลุ่มบริหารทั่วไปในกลุ่มงานใดงานหนึ่ง ได้แก่ 
กลุ่มงานอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม กลุ่มงานบริการและความปลอดภัย และกลุ่มงานส านักงาน
บริหารทั่วไป 
      - ร่วมวางแผนและจัดระบบการบริหารทั่วไปให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ และวัตถุประสงค์ของโรงเรียน 
      - ร่วมประสานและท าความเข้าใจกับทุกกลุ่มงานให้มีการด าเนินงาน 3 กลุ่มงานให้
เป็นไปตามระเบียบราชการ และนโยบายโรงเรียน 
      - จัดท าเอกสารเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับงานที่ได้รับผิดชอบ 
      - ปฏิบัติงานอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมาย 
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  2.5.2 หัวหน้าอาคาร 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ดูแลความสะอาดบนอาคารเรียน และบริเวณ โดยรอบอาคารเรียน ของนักพัฒนา 
พนักงานท าความสะอาดประจ าอาคารเรียน 
      - ดูแลสภาพโต๊ะ เก้าอ้ี ประตู หน้าต่าง และอุปกรณ์การเรียนการสอนให้มีสภาพ
พร้อมที่จะเอ้ือต่อการเรียนการสอน 
      - ประสานงานตกแต่ง ซ่อมแซมวัสดุ อาคารเรียน ห้องเรียน และบริเวณอาคารเรียน
ให้มีสภาพเรียบร้อยและสวยงาม 
      - จัดแหล่งเรียนรู้ และสร้างบรรยากาศแหล่งเรียนรู้บนอาคารเรียน และบริเวณ                 
รอบอาคารเรียนเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน 
      - จัดท าสวนหย่อม ปลูกต้นไม้ให้ร่มรื่น จัดมุมน้ าตก ให้มีสภาพสวยงามน่าชื่นชม       
เพ่ือเป็นที่พักผ่อน และอ่านหนังสือของนักเรียน โดยจัดบรรยากาศให้เปรียบเสมือนบ้านหลังที่สองของ
นักเรียน และนักเรียนอยู่อย่างเป็นสุข 
      - ดูแล และประชาสัมพันธ์ให้ครู นักเรียน นักพัฒนา ช่วยกันประหยัดการใช้พลังงาน
เกี่ยวกับกระแสไฟฟูา และน้ าประปา ภายในอาคารเรียน และบริเวณโดยรอบอาคารเรียน เพ่ือช่วยกัน
ประหยัดงบประมาณของโรงเรียน และประเทศ 
      - ร่วมมือประสานงานกับฝุายพยาบาล ในการเชิญผู้เชี่ยวชาญจากหน่วยงานของ
กระทรวงสาธารณสุขเข้ามาดูแลการก าจัดยุงลายภายในอาคาร และรอบ ๆ อาคารเรียนเพ่ือปูองกัน
ไข้เลือดออก 
      - ประสานงานกับวิชาการในการให้ข้อมูลการจัดตารางสอน ตารางห้องเรียน 
ประจ าปีการศึกษา 
      - ประสานแจกวัสดุที่ใช้ในการเรียนการสอน และในห้องเรียน เช่น ปากกา แปรงลบ
กระดาน ไม้กวาด ที่ตักผง ฯลฯ ให้กับครูและนักเรียน 
      - ดูแลความเรียบร้อยของอาคารสถานที่ 
      - ประสานงานตรวจตราดูแลอาคารสถานที่ของนักพัฒนา 
      - รายงานผู้บริหารโรงเรียน และให้ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพอาคารเรียน ที่ควรแก้ไขเมื่อ
มีปัญหาเกี่ยวกับอาคารเรียน 
  2.5.3 งานปรับปรุงพัฒนาซ่อมบ ารุง อาคารสถานที่ และสิ่งแวดล้อม 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - จัดท าแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 
      - ปรับปรุงซ่อมแซมอาคารให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง 
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      - จัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ มาซ่อมบ ารุงให้สามารถใช้งานได้อย่างปลอดภัย 
      - บริการซ่อมแซมวัสดุ ครุภัณฑ์ที่ช ารุดตามอาคารต่าง ๆ และห้องเรียน ซ่อมแซม
ประตู หน้าต่าง และโครงสร้างอาคาร 
  2.5.4 งานบริการให้ใช้อาคาร ห้องประชุม และห้องเรียน 
         มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - บริการ ควบคุม และดูแลในการขอใช้อาคารเรียน, ห้องเรียน และห้องประชุม 
      - เพ่ือตรวจสอบ ในการใช้อาคารเหล่านั้นและเป็นแนวปฏิบัติ 
  2.5.5 งานออกแบบอาคาร 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ดูแลและปรับปรุงสภาพแวดล้อมของโรงเรียนให้ดีอยู่เสมอ 
      - พัฒนาสภาพแวดล้อมโรงเรียนให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
      - ออกแบบ – เขียนแบบงานอาคารสถานที ่
      - ควบคุมดูแลการก่อสร้างอาคาร การต่อเติมอาคาร และงานปรับปรุงอาคารสถานที่ 
      - ดูแลรับผิดชอบการบริหารงานก่อสร้าง ปรับปรุง ซ่อมแซมให้เป็นไป ตามแผนแม่บท 
แผนงานและข้อก าหนดในการใช้อาคารสถานที่ ทั้งด้านสิ่งก่อสร้างและระบบสาธารณูปโภค 
      - ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการขอรับเอกสาร เกี่ยวกับเอกสารสิทธิ 
งบประมาณ ครุภัณฑ์ประกอบอาคาร ยังรูปแบบการก่อสร้าง เพ่ือเก็บรวบรวมและท าทะเบียนสืบค้น
ข้อมูล 
      - ค้นคว้าศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ข้อมูลและสถิติต่าง ๆ เพื่อเป็นข้อมูลการวางแผนและ
ก าหนดนโยบาย รวมทั้งเพ่ือประกอบการบริหารจัดการด้านกายภาพ ให้เหมาะสมกับการใช้งานให้
เป็นไปอย่างคุ้มค่า 
  2.5.6 งานพนักงานท าความสะอาด 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ควบคุมให้พนักงานท าความสะอาดท าความสะอาดบริเวณพ้ืนที่ที่รับผิดชอบ 
      - ดูแลและควบคุมการท าความสะอาดห้องสุขา ให้อยู่ในสภาพที่สะอาดตลอดเวลา 
      - สอดส่องด้านพฤติกรรมของพนักงานท าความสะอาดให้สุภาพเรียบร้อย มีน้ าใจ
ช่วยเหลือ ซึ่งกันและกัน ให้บริการ ครูบุคลากร และเพ่ือนร่วมงาน อดทนเสียสละ 
      - สรุปและรายงานผลการปฏิบัติงานของพนักงานท าความสะอาด 
  2.5.7 งานประปา/โทรศัพท์ 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ด าเนินการติดตั้งอุปกรณ์ประปา 
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      - ตรวจสอบและซ่อมแซมท่อประปาที่ช ารุด 
      - ตรวจสอบ และจัดท าสถิติการใช้น้ าประปา 
      - ตรวจซ่อมนาฬิกาที่ช ารุด 
      - ตรวจซ่อมโทรศัพท์ที่ช ารุด 
  2.5.8 งานโสตทัศนศึกษา 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ถ่ายภาพนิ่งและภาพวีดิทัศน์กิจกรรมต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนเพ่ือ
น าไปเผยแพร่ในวารสาร หรือแพร่ภาพทางโทรทัศน์ 
      - บริการให้ค าแนะน าในการใช้อุปกรณ์โสตทัศนศึกษา เช่น เครื่องฉายภาพ (LCD) 
เครื่องถ่ายทอดสัญญาณภาพ, เครื่องฉายสไลด์, เครื่องวีดิทัศน์ VCD, DVD เครื่องรับโทรทัศน์ อุปกรณ์
เครื่องเสียง, เครื่องฉายข้ามภาพศีรษะ ฯลฯ 
      - ส าเนาเทปเสียง และ DVD เพ่ือใช้เป็นสื่อการเรียนการสอน 
      - ตรวจซ่อมอุปกรณ์โสตทัศนศึกษาบางประเภทของครูนักเรียนที่ปัญหาในการใช้งาน 
      - ดูแลและควบคุมการใช้สื่อการเรียนการสอนตลอดเวลาที่ใช้งาน 
      - กิจกรรมชุมนุมที่ต้องใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ ของงานโสตฯ อาจารย์ที่ปรึกษากิจกรรม
ชุมนุมต้องเป็นผู้ท าบันทึกขออนุญาตจากผู้รับผิดชอบงานโสตฯ เป็นลายลักษณ์อักษร และส่งคืน
ภายในวันเวลาที่ก าหนดหากช ารุดเสียหายต้องชดใช้ตามลักษณะ และประเภทวัสดุหรือครุภัณฑ์ที่
น าไปใช้ 
  2.5.9 งานไฟฟ้าและเครื่องเสียง 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - งานไฟฟูามีหน้าที่ดูแลรับผิดชอบระบบไฟฟูา ตรวจสอบระบบจ่ายกระแสไฟให้
ระบบแสงสว่างและระบบเครื่องปรับอากาศตามห้องเรียนทุกชั้น 
      - งานเครื่องเสียงมีหน้าที่ดูแลรับผิดชอบระบบประกาศหรือระบบเสียงตามสายของ
โรงเรียน ระบบเสียงบนห้องประชุมอาคารเทิดพระเกียรติ ระบบเสียงกลางแจ้งในงานพิธีต่าง ๆ  
      - งานโทรทัศน์วงจรปิดมีหน้าที่ดูแลระบบสัญญาณที่เชื่อมโยงระหว่างกล้องแต่ละตัว
กับหน่วยซีพียู หากเกิดปัญหาจะติดต่อกับบริษัทที่ติดตั้งมาตรวจซ่อม 
  2.5.10 งานบริการและความปลอดภัย 
     งานครูเวร วันหยุด – กลางคืน มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ตรวจดูสถานที่ราชการ และทรัพย์สินของโรงเรียนให้อยู่ในความเรียบร้อย 
      - คอยสอดส่องดูแลบุคคลภายนอกที่เข้ามาในสถานที่ราชการอย่างเคร่งครัด 
      - ครูเวรจะต้องบันทึกการอยู่เวร บันทึกเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนทุกครั้งที่อยู่เวร 
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     งานรักษาความปลอดภัย มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - วางแผน ก าหนดหลักเกณฑ์ การด าเนินงานด้านรักษาความปลอดภัยความสงบเรียบร้อย 
      - จัดเวรยามรักษาความปลอดภัย ตรวจตราดูแลอาคารต่าง ๆ  
      - ดูแลรับผิดชอบการเฝูาระวังการบุกรุกพ้ืนที่ ตามแนวเขตของโรงเรียน 
      - ดูแลรับผิดชอบโครงการรักษาความปลอดภัยและการจราจร 
      - ตรวจสอบและจัดท าแฟูมประวัติเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย 
      - ด าเนินการด้านการออกบัตรอนุญาตน ารถยนต์ เข้า – ออก 
      - ด าเนินการด้านการอนุญาตน าสิ่งของออกจากภายนอก 
      - วางแผน และปูองกันอุบัติภัยต่าง ๆ เช่น ไฟไหม้ อุบัติเหตุ น้ าท่วม 
  2.5.11 งานอนามัยโรงเรียน 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ให้การปฐมพยาบาลแก่นักเรียนและบุคลากรทุกคนในโรงเรียน 
      - น านักเรียนปุวยหนักส่งพบแพทย์ที่โรงพยาบาลหัวเฉียว และโรงพยาบาลใกล้เคียง 
      - จัดให้มีการตรวจสุขภาพนักเรียน โดยเจ้าหน้าที่จากโรงพยาบาล 
      - จัดให้มีการตรวจสุขภาพประจ าปีแก่ครู และบุคลากรโดยหน่วยงานจากโรงพยาบาล 
      - จัดให้มีการ X-Ray ปอดแก่ครู – อาจารย์และนักเรียนประจ าปี เพ่ือตรวจวัณโรค
และตรวจความผิดปกติของปอดและหัวใจ 
      - จัดท าบัตรบันทึกสุขภาพของนักเรียน 
      - บริการให้ค าปรึกษาปัญหาสุขภาพท่ัวไป 
      - บริการให้ยืมสื่อการเรียนการสอนเกี่ยวกับสุขภาพอนามัย 
      - เชิญวิทยากรมาบรรยายเรื่องโรคต่าง ๆ และวิธีปูองกันแก่นักเรียน 
      - จัดนิทรรศการเรื่องโรคต่าง ๆ ของเด็กที่ควรปูองกัน รวมทั้งการให้ภูมิปูองกันโรคในเด็ก 
      - จัดให้มีการบริจาคโลหิตให้แก่สภากาชาดไทย โดยมารับการบริการภายในโรงเรียน 
พร้อมทั้งตรวจหมู่เลือด 
      - บริการเบิกเงินค่ารักษาพยาบาลให้กับนักเรียนที่ปุวยจากอุบัติเหตุ 
  2.5.12 งานโภชนาการ 
        มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ก าหนดประเภทของอาหารและควบคุมคุณภาพของอาหารที่จ าหน่ายในโรงเรียน 
      - ก าหนดราคาจ าหน่ายอาหารให้เหมาะสมกับนักเรียน 
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      - ควบคุมร้านค้าให้ประกอบอาหารให้ถูกต้องตามหลักสุขาภิบาลอาหาร เลือกใช้
อาหารสด และวัตถุดิบที่สะอาดมีคุณภาพ ได้มาตรฐาน มีเครื่องหมาย อย. รับรองดูแลนักเรียนให้มี
มารยาทในการรับประทานอาหาร ใช้โรงอาหารให้ถูกต้อง และข้ึนชั้นเรียนให้ตรงเวลา 
      - ดูแลความเรียบร้อยทั่วๆ ไปในโรงอาหาร 
      - ดูแลการจัดเลี้ยงต่าง ๆ ภายในโรงเรียน 
      - ดูแลควบคุมการเก็บภาชนะ เครื่องโต๊ะอาหารและอุปกรณ์ต่าง ๆ พร้อมโต๊ะ เก้าอ้ี 
และพ้ืนที่บริเวณล้างภาชนะของโรงอาหาร 
   2.5.13 งานประชาสัมพันธ์ 
       มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - เสนอข้อมูลข่าวสาร ภายในโรงเรียนที่ถูกต้อง ชัดเจนเป็นปัจจุบัน ให้แก่ครู นักเรียน 
บุคลากรในโรงเรียน 
      - เสนอข้อมูลข่าวสารที่ได้รับจากชุมชน ให้แก่ครู – อาจารย์ ได้รับรู้อย่างถูกต้องชัดเจน 
ทั่วถึง อย่างรวดเร็วต่อเหตุการณ์  
      - ส่งเสริมให้ครู นักเรียน บุคลากร ร่วมมือกันท ากิจกรรมของโรงเรียน 
      - ส่งเสริมให้เกิดความสัมพันธ์และความเข้าใจอันดีต่อกันของบุคคลและหน่วยงาน
ภายในโรงเรียน 
      - เสนอข้อมูลข่าวสาร กิจกรรามของโรงเรียนไปยังชุมชน เพื่อให้เกิดความเคลื่อนไหว
เปลี่ยนแปลงพัฒนาการต่างๆ 
      - สร้างศรัทธา เชื่อถือ เชื่อมั่น ให้ชุมชนมีต่อโรงเรียน และความสัมพันธ์อันดีกับโรงเรียน  
      - แก้ไขความขัดแย้ง เพ่ือให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกันภายในโรงเรียนและชุมชนที่มี
ต่อโรงเรียน 
  2.5.14 งานส านักงานบริหารทั่วไป 
     งานสารบรรณ มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - รับเรื่อง /หนังสือราชการของกลุ่มบริหารทั่วไป และประสานงานไปยังหัวหน้างานต่างๆ 
ที่ได้รับมอบหมาย 
      - หนังสือโต้ตอบ พิมพ์ แก้ไข ค าสั่ง บันทึกข้อความ  และหนังสือติดต่อราชการกับ
หน่วยงานต่างๆภายในโรงเรียน และภายนอกโรงเรียน ตามท่ีได้รับมอบหมาย 
      - รวบรวมและจัดเก็บเอกสารของกลุ่มบริหารทั่วไปให้เป็นระบบ สามารถสืบค้นได้  
      - จัดท าทะเบียนเอกสารของกลุ่มบริหารกิจการทั่วไปเช่น ทะเบียนค าสั่ง ทะเบียน
หนังสือเขา้ ทะเบียนหนังสือออก 



 
 

 

45 

      - ควบคุมดูแลงานบริการในส านักงานกลุ่มบริหารกิจการทั่วไปในด้านต่างๆ เช่น ต้อนรับ 
และรับรองผู้ที่มาติดต่อราชการ การติดต่อทางโทรศัพท์/โทรสาร และภาระต่างๆ ที่เกี่ยวข้องใน
ลักษณะเดียวกัน 
      - งานอ่ืนๆที่ได้รับมอบหมาย หรือสั่งงานโดยตรง ทั้งทางวาจา และลายลักษณ์อักษร
จากรองผู้อ านวยการกลุ่มบริหารทั่วไป 
  2.5.15 งานสาธารณกุศล 
        มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ให้บริการด้านสวัสดิการแก่บุคลากรทุกคนที่ปฏิบัติหน้าในโรงเรียน คือ บิดา, มารดา 
ของครู, ลูกจ้างประจ า ลูกจ้างชั่วคราวถึงแก่กรรม หรืองานบรรพชา 
      - ร่วมท าบุญสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ที่หน่วยงานราชการ และเอกชนขอความอนุเคราะห์ 
เช่น ท าบุญทอดผ้าปุา กฐิน ฯลฯ 
       - แจ้งข่าวให้บุคลากรภายในโรงเรียนทราบกรณีที่บิดา/มารดา บุคลากรเสียชีวิตเพ่ือ
ร่วมท าบุญ 
         - จัดท าเอกสารขออนุมัติเงินจากโรงเรียนช่วยเหลือ ในวันที่โรงเรียนเป็นเจ้าภาพสวด
พระอภิธรรม จัดดอกไม้เคารพศพในนามโรงเรียน,สมาคมผู้ปกครอง และหน่วยงานอื่นๆท่ีเกี่ยวข้อง 
         - ประสานขออนุญาตใช้รถส่วนกลางเพ่ือบริการคุณครูผู้ร่วมงานในวันที่โรงเรียนเป็น
เจ้าภาพ/วันฌาปนกิจ 
         - หน่วยงานภายนอกที่ขอสนับสนุนบริจาคสาธารณกุศลด าเนินการพิจารณาตาม
ความเหมาะสมและท าหน้าที่แจ้งตอบกลับ 

     2.6 กลุ่มบริหารงานนโยบายและแผนงาน 
  มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - ก าหนดโครงสร้างการบริหารโรงเรียน 
      - ปรับนโยบาย หลักการ ยุทธศาสตร์ มาตรการ แผนงาน ของกระทรวงศึกษาธิการ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 และ
หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องเป็นนโยบาย หลักการ ยุทธศาสตร์ มาตรการ แผนงานของโรงเรียน 
      - บริหารและด าเนินงานด้านแผนงานและสารสนเทศของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ 
      - ประสานงานกับฝุาย/งาน ในโรงเรียนในการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีแผนพัฒนา
โรงเรียนและงานอื่นๆท่ีได้รับมอบหมาย 
      - นิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
ของฝุาย/งานต่างๆ ในโรงเรียน ให้เป็นไปตามแผนงานและงบประมาณ ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 
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      - วิเคราะห์ข้อมูล ความรู้ ความคิด และรวบรวมให้เป็นข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียน
และเผยแพร่ข้อมูล 
      - จัดระบบ ก ากับ ติดตามประเมินผล ระบบการควบคุมภายใน 
  งานสารสนเทศโรงเรียน มีบทบาทและหน้าที่ดังนี้ 
      - รวบรวมข้อมูล ตรวจสอบ วิเคราะห์ ประมวลผล และจัดเก็บข้อมูล ทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน 
      - จัดระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการภายในโรงเรียน ให้มีประสิทธิภาพและ
สอดคล้องกับระบบฐานข้อมูลของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
      - รวบรวมจัดเก็บสารสนเทศให้เป็นระบบและเป็นปัจจุบันตลอดเวลา 
      - จัดท าเอกสารข้อมูลสารสนเทศ 1 เล่ม ทุกปีการศึกษา 
      - น าข้อมูลสารสนเทศลง Website ของโรงเรียนให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
      - กรอกข้อมูลสารสนเทศลงโปรแกรม DATA ON WEB บนเว็บไซต์ สพฐ. 
      - ให้บริการข้อมูลแก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
      - รายงานข้อมูลและสารสนเทศแก่หน่วยงานต้นสังกัด 
      - ประชาสัมพันธ์ น าเสนอข้อมูล และให้บริการด้านสารสนเทศ แก่บุคลากรและ
บุคคลทั่วไป 
      - ประเมินผลระบบสารสนเทศและการด าเนินงานระบบเครือข่ายสารสนเทศ 
 
3. ประสิทธิภาพในการสอน 

 3.1 ความหมายของประสิทธิภาพ 
   ประสิทธิภาพ ตามความหมายมีผู้ให้ความหมายไว้หลายแบบ ส่วนมากมักกล่าวถึงผลของ    
การปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงาน ถ้าผลของการปฏิบัติดี คือประสิทธิภาพในการท างานสูงและ          
ถ้าผลของการปฏิบัติงานไม่ดีถือว่าประสิทธิภาพในการท างานต่ าซึ่งความหมายของประสิทธิภาพ                  
ได้มีผู้ให้ความหมายไว้ต่าง ๆ ดังนี้ 
  Ryan and Smith (1945) พูดถึงประสิทธิภาพของบุคคล (Human Efficiency) ว่าเป็น 
ความสัมพันธ์ ระหว่างผลลัพธ์ ในแง่บวกและสิ่ งที่ ทุ่มเทและลงทุนให้กับงาน ประสิทธิภาพ                 
ในการ างานนั้นอาจมองจากแง่มุมของการท างานของแต่ละบุคคล โดยพิจารณาเปรียบเทียบกับ                 
สิ่งที่ให้กับงาน เช่น ความพยายาม ก าลังงาน กับผลลัพธ์ที่ได้รับจากงานนั้น 
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   John D. Millet (1954 อ้างถึงใน สมพงศ์ นิติพิทักษ์ชน, 2551) ได้ให้ทรรศนะเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพไว้ว่า ประสิทธิภาพ หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่ก่อให้เกิดความพึงพอใจแก่มวลมนุษย์ 
และได้รับผลก าไร จากการปฏิบัติตามนั้นด้วย ซึ่งอาจเขียนเป็นสูตร ดังนี้ 
          E = (O - I) + S 
          E = Efficiency คือ ประสิทธิภาพของงาน 
          O = Output คือ ผลิตผลหรือผลงานที่รับมอบมา 
          I = Input คือ ปัจจัยน าเข้าหรือทรัพยากรทางการบริหารที่ใช้ไป 
          S = Satisfaction คือ ความพึงพอใจในผลงานที่ออกมา 
  Good (1973) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพว่า หมายถึง ความสามารถที่ท าให้เกิด
ความส าเร็จตามความปรารถนาโดยใช้เวลา และความพยายามเล็กน้อยก็สามารถให้ผลงานที่ได้ส าเร็จลง
อย่างสมบูรณ ์
       Kartz and Kahn (1987) ซึ่งเป็นนักทฤษฎีที่ศึกษาองค์การในระบบเปิด (Open system) 
ได้เสนอแนวคิดโดยท าการศึกษาในเรื่องของปัจจัยที่มีความส าคัญต่อประสิทธิภาพ ในการท างาน
ได้ให้ความหมายว่า ประสิทธิภาพคือส่วนประกอบต่อประสิทธิผลขององค์กรนั้น ถ้าวัดจากปัจจัยน าเข้า
เปรียบเทียบกับผลผลิตที่ได้นั้นจะท าให้การวัดประสิทธิภาพคลาดเคลื่อนจากความเป็นจริง 
ประสิทธิภาพขององค์กร หมายถึง การบรรลุเปูาหมายขององค์กรในการบรรลุเปูาหมายของ
องค์การนั้น ๆ ปัจจัยต่าง ๆ คือการฝึกอบรมประสบการณ์ ความรู้สึกผูกพัน ซึ่งเป็นความส าคัญต่อ
ประสิทธิภาพขององค์กรด้วย 
  Elmore and Plowman (1993) ได้กล่าวว่า ตัวแบบการพัฒนาองค์การมีฐานคติว่า คนจะมี
ประสิทธิภาพการท างานสูงสุดถ้าได้รับผิดชอบควบคุมการท างานที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มที่  
ได้มีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจและได้รับการตอบสนองแรงจูงใจต่าง ๆ เพียงพอต่อการเกิด               
พันธสัญญาในการท างานให้บรรลุเปูาหมายขององค์การ 
      นภดล เฮงเจริญ (2546) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับเทคนิคการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพว่า    
เป็นกลวิธีจัดการที่มีปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ให้เกิดผลส าเร็จ องค์ประกอบที่ส าคัญของการบริหาร
หรือการจัดการจึงมีอยู่ 3 ส่วน คือ การบริหารตน คือ ตัวเราเอง การบริหารคน คือ คนที่เกี่ยวข้อง 
และการบริหารงานซึ่งเป็นจุดส าคัญดังนี้ 
       1. การบริหารตน เป็นความเข้าใจในความส าเร็จของชีวิตที่มีความสุขจากการท างานใน
ความรับผิดชอบ จนส าเร็จมากกว่าต าแหน่งหน้าที่ฐานะทางเศรษฐกิจ โดยนักบริหารต้องมีคุณธรรม               
ส าหรับผู้น า เช่น พรหมวิหาร 4 อิทธิบาท 4 ทศพิธราชธรรม สัปปุริสธรรม เป็นแนวทางประพฤติและ
เป็นหลักในการปฏิบัติงาน มีความรอบรู้ทางวิชาการและวิชาชีพ และต้องพัฒนาตนให้เกิด                 
ความรอบรู้ มีความคิดเชิงวิสัยทัศน์ คิดเป็นระบบ และคิดทั่วทุกด้านในการแก้ไขปรับปรุงพัฒนางาน            
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ปรับตัวปรับความคิดให้ทันสิ่ งแวดล้อมที่ เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาเสริมสร้างทัศนคติที่ดี                       
ในการท างาน ค านึงถึงต้นทุนผลลัพธ์ และผลส าเร็จของงานมีทัศนคติที่ดีต่อตนเอง รู้จักเสียสละ                   
ให้อภัยเปิดใจกว้างยอมรับการเปลี่ยนแปลง มีความอดทนและมองโลกในแง่ดี ปรับวิธีการท างานอย่าง
เท่าทันเหตุการณ์ ท างานเชิงรุก ท างานล่วงหน้า สร้างความเชื่อถือ และมีความเที่ยงตรง 
       2. การบริหารคน มีปฏิสัมพันธ์อย่างเหมาะสมกับบุคคลที่เกี่ยวข้อง 4 กลุ่ม คือ ความสัมพันธ์
กับผู้บังคับบัญชา ท าให้ได้รับความเชื่อถือ และปฏิบัติงานตามประสงค์ โดยต้องมีความจริงใจซื่อตรง 
และรู้จักการท าความเข้าใจค าสั่ง ความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา โดยมีความเที่ยงธรรมให้เวลา     
ให้โอกาส ให้อภัย ให้ค าแนะน าชวยเหลือแก้ปัญหา มีความเข้าใจในความแตกต่างของคน                     
ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ต้องพยายามปรับตัวให้เขากับเพ่ือนร่วมงานด้วยความรู้สึกเอ้ืออาทร 
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ รู้จักประสานงานประสานใจด้วยความนุ่มนวล นอบน้อม แน่วแน่และหนักแน่น                 
การท างานมีความยืดหยุ่นเกิดความรู้สึกประสานได้อย่างคล่องตัว ความสัมพันธ์กับประชาชน                     
ต้องทราบปัญหาความต้องการของประชาชน ให้ได้รับข้อมูลข่าวสารได้อย่างถูกต้อง โดยข้าราชการที่ดี 
ต้องรู้จักส านึกในการบริการของประชาชนไมใช่บริการแต่พวกเดียวกัน 
       3. การบริหารงาน นอกจากบริหารตนและบริหารคน การบริหารงานมีความส าคัญมาก             
องค์ประกอบของการบริการงานคือ POSDCORB เป็นหลักพ้ืนฐานของการบริหาร 
         P  คือ Planning การวางแผน แผนวางแล้วต้องน าไปปฏิบัติ 
         O  คือ Organizing การจัดองค์การ การจัดโครงสร้าง การจัดวางระบบงานต่าง ๆ 
         S  คือ Staffing การจัดหาบุคลากร การสรรหาบุคลากรเข้ามาท างาน การใช้คนให้ตรง
กับงาน 
         D  คือ Directing การบริหารจัดการ การก ากับดูแลทรัพยากร การบริหารโดยเฉพาะ
งบประมาณ 
         Co  คือ Coordinating การประสานงาน การประชาสัมพันธ์ รวมถึง Communication 
การติดต่อสื่อสาร 
        R  คือ Reporting การรายงาน การตรวจสอบกลั่นกรอง 
         B  คือ Budgeting เป็นกรอบในการบริหารงานแบบกว้าง ๆ ในปัจจุบันแนวคิดหรือ
เทคนิคการบริหารงานมีมากกว่าเดิม 
  จากที่กล่าวมาทั้งหมดสรุปได้ว่า ประสิทธิภาพ หมายถึง การใช้ทรัพยากรในการด าเนินการ
ใดๆก็ตามมีสิ่งมุ่งหวังถึงผลส าเร็จและผลส าเร็จนั้นได้มาโดยการใช้ทรัพยากรน้อยที่สุดและด าเนินการ
เป็นไปอย่างประหยัด ไม่ว่าจะเป็นระยะเวลา ทรัพยากร แรงงาน รวมทั้งสิ่งต่างๆที่ต้องใช้ในการ
ด าเนินการนั้นๆให้เป็นผลส าเร็จและถูกต้อง  
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 3.2 ความหมายของประสิทธิภาพการสอน 
  ภารกิจหลักส าคัญของครูคือการสอน เพราะครูเป็นผู้ท าให้เกิดผลทางตรงและทางอ้อม      
ที่จะท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางที่พึงประสงค์ 
และบรรลุตามเปูาหมายที่ก าหนด 
    การจัดการเรียนการสอนเป็นภารกิจส าคัญในกระบวนการศึกษา โดยครูจะต้องมีวิธีการ            
ที่เหมาะสมเพ่ือให้กระบวนการเรียนการสอนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์แก่
ผู้เรียนอย่างแท้จริง โดยสถานการณ์อันหนึ่งที่จะเป็นตัวแสดงได้ว่า ครูผู้สอนสอนมีประสิทธิภาพ            
ในการสอนมากน้อยเพียงใด ให้ดูการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าที่เกิดจากการเรียนการสอน ปัญหาและ  
อุปสรรคที่เกิดจากการขาดวัสดุอุปกรณ์ ไม่มีมีการผลิตสื่อการเรียนการสอน การบริหารเวลาการจัด              
การเรียนการสอนเป็นต้น (Bandura,1986 อ้างถึงใน บุญล้อม ศรีคราม, 2548) ในเรื่องของ            
การสอนนั้น จากที่ได้มีนักวิชาการหลายท่านให้ ความหมายไว้ สามารถสรุปได้ว่าการสอน หมายถึง 
วิธีการหรือกิจกรรมที่จะท าให้ เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้ เรียนเพ่ือที่จะให้ เกิด              
การเรียนรู้หรือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดีขึ้น เป็นกระบวนการส าคัญที่ก่อให้เกิ ด                
ความเจริญงอกงาม 
  ประสิทธิภาพการสอน (Efficiency of teaching) เป็นค าที่ใช้แสดงถึงความสามารถในการจัด 
การเรียนการสอนของครู ซึ่งได้มีนักวิชาการหลายท่านให้ความหมายไว้ดังนี้ 
  Flander (1965) ได้กล่าวไว้ว่าประสิทธิภาพการสอนหมายถึงความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรม            
การสอนของครูและความเจริญงอกงามด้านพัฒนาการของนักเรียนที่เกิดจากผลการสอนนั้น 
ประสิทธิภาพการสอนจึงเกี่ยวข้องกับลักษณะการสอนที่ครูเป็นผู้ปฏิบัติโดยตรงในชั้นเรียน โดย
พิจารณาจากการจัดเนื้อหาให้เป็นระบบและเป็นประโยชน์ต่อนักเรียน มีการใช้สื่อวัสดุ อุปกรณ์
ประกอบการสอน ตลอดจนความสัมพันธ์ของครูที่มีต่อนักเรียน 
  Good (1973) ได้กล่าวว่า ประสิทธิภาพการสอน หมายถึง การวางแผนการสอนหรือการใช้
วิธีสอนซึ่งท าให้ผู้เรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามจุดประสงค์ที่ต้องการ  
  Doal (1978) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพ หมายถึง เจตคติ ความเข้าใจ ทักษะ และ
พฤติกรรมของครูที่เอ้ืออ านวยต่อความเจริญงอกงามของนักเรียนทั้งในด้านร่างกาย อารมณ์   สังคม
และสติปัญญา 
  Piper (1978) ได้กล่าวว่า ประสิทธิภาพในการสอน หมายถึง ความสามารถของครูที่จะท าให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้โดยพิจารณาจากจ านวนนักเรียนที่เรียนรู้ว่ามีจ านวนมากน้อยเพียงใด 
  Gray (1987) ได้กล่าวว่า ประสิทธิภาพการสอนยังคงมีความหมายที่แสดงถึงประสิทธิภาพ
ของระบบการสอน (Efficiency of the system) โดยพิจารณาที่ประสิทธิภาพและ ความคุ้มทุน
ประกอบกัน (Cost effectiveness) ดังนั้นประสิทธิภาพการสอนตามความหมายนี้จึงประกอบไปด้วย



 
 

 

50 

องค์ประกอบ 3 ส่วน คือ ความสามรถด้านการสอนของครู ความสามารถในการเรียนรู้ของนักเรียน 
และความสามารถด้านการจัดการและจัดการระบบของผู้บริหาร  
  Medley (1987) ได้กล่าวว่า การสอนที่มีประสิทธิภาพหมายถึงการที่ครูสามารถให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้มากน้อยเพียงใด   
  Kyriacou (1997) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการสอยท่ีมีประสิทธิภาพว่าเป็นการมุ่งเน้นที่กิจกรรม
ในชั้นเรียน โดยเฉพาะการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนและการสอนที่มีประสิทธิภาพนั้น
พิจารณาจากตัวแปรส าคัญ 3 ตัวแปรคือ 
   1. ตัวแปรด้านบริบท หมายถึง คุณลักษณะต่างๆ ของบริบทในกิจกรรมการเรียนรู้บทเรียน 
ผลของความส าเร็จในกิจกรรมการเรียนรู้ดังนั้นตัวแปรนี้จะครอบคลุมถึงคุณลักษณะต่างๆ ดังนี้ 
คุณลักษณะของครู เช่น อายุ ประสบการณ์ คุณลักษณะของนักเรียน เช่น อายุ ความสามารถ 
คุณลักษณะของชั้นเรียน เช่น ขนาด สภาพสังคม คุณลักษณะของวิชา เช่น เนื้อหา ระดับความยาก 
ง่าย คุณลักษณะของโรงเรียน เช่น ความน่าเชื่อถือ สิ่งอ านวยความสะดวก คุณลักษณะของชุมชน เช่น 
ความมั่งค่ัง ความหนาแน่น และคุณลักษณะของโอกาส เช่น ความรู้ที่มีมาก่อน 
   2. ตัวแปรด้านกระบวนการ หมายถึง คุณลักษณะชองพฤติกรรมการสอนของครูและ
พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน คุณลักษณะของงานและกิจกรรมในชั้นเรียน ซึ่งอาจส่งผลถึง
ความส าเร็จ ชองกิจกรรมการเรียนรู้ ดังนั้นตัวแปรนี้จะรวมถึงความกระตือรือร้นของครูความชัดเจน
ในการสอน การใช้ค าถาม การใช้ค าชมและการวิจารณ์ การสื่อสารแบบไม่มีถ้อยค า กลยุทธ์การ
จัดการวิธีการอบรม บรรยากาศของชั้นเรียน ความเหมาะสมของภาระงาน ชนิดของการให้ข้อมูล
ย้อนกลับแก่นักเรียน การรวมเนื้อหา นักเรียนมีส่วนร่วมในบทเรียน นักเรียนปฏิสัมพันธ์กับครู กลยุทธ์
การเรียนรู้ของนักเรียน สิ่งเหล่านี้อาจไม่จ าเป็นต้องมีครบทุกรายละเอียด  
   3. ตัวแปรด้านการผลิต หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นภายหลังที่เกี่ยวกับการศึกษา ได้แก่ ความรู้
ทักษะต่างๆ ความสนใจในวิชา การจูงใจทางด้านสติปัญญา ความมั่นใจในการเรียนและนับถือตนเอง 
การพัฒนาความเป็นอิสระของนักเรียนและการพัฒนาทางสังคมที่ปรากฏในภายหลังนี้สามารถ
ทดสอบได้ด้วยการทดสอบทั่วไปจากสถานภาพภายนอกและทดสอบเจตคติ ซึ่งการทดสอบนี้ขึ้นอยู่กับ
รูปแบบของการประเมิน เช่น ความเชื่อของครู 
  Hoy และ Hoy (2006) กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพควร
ประกอบด้วย ความแตกต่างของผู้เรียน ทักษะ ความรู้ ความฉลาดทางอารมณ์ วิธีการเรียนรู้เพศและ
อายุ หรือพฤติกรรมการสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ครูจะต้องรู้วิธีการกระตุ้นให้ก าลังใจผู้เรียนอย่าง
เหมาะสมเพื่อ ให้เกิดการเรียนรู้ การสร้างบรรยากาศในชั้นเรียน ให้น่าเรียนและเหมาะสมต่อการเกิด
การเรียนรู้อีกด้วย การวัดประเมินผลซึ่งวิธีการวัดประเมินผลมีหลายวิธีขึ้นอยู่กับจุดประสงค์และ
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เนื้อหาของการเรียน การสอน และการจัดการจัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียนให้สอดคล้องและ
เหมาะสมเป็นการเสริมสร้าง บรรยากาศการเรียนรู้ 
  ณัฐติยา จตุรนาคากุล (2549) ได้กล่าวว่าประสิทธิภาพการสอน หมายถึง ความสามารถใน
การสอนของผู้สอนในด้านต่างๆ ที่มีผลต่อการพัฒนาผู้เรียนรู้ในทุกด้าน 
  อย่างไรก็ตามจากความหมายของประสิทธิภาพการสอนที่ยกมาดังกล่าวข้างต้น อาจสรุป
ความหมายของประสิทธิภาพการสอนได้เป็น 2 ลักษณะ คือ ความหมายในทางกว้าง และความหมาย
ในทางแคบ ประสิทธิภาพการสอนในทางกว้าง หมายถึงความสามารถของครูผู้บริหารโรงเรียนและตัว
นักเรียนที่จะร่วมกันจัดกิจกรรมหรือด าเนินการทางการศึกษาเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนให้
บรรลุจุดประสงค์ตามที่หลักสูตรก าหนดไว้โดยมีการสูญเปล่าน้อยที่สุด ส่วนความหมายในทางแคบ
ประสิทธิภาพในการสอน หมายถึง ความสามารถของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและสิ่งที่
เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือให้ผู้เรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามจุดประสงค์ของ
การสอนที่ก าหนดไว้ 

 3.3 คุณลักษณะของครูที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอน 
  คุณลักษณะของครูที่ดี ครูควรมีบทบาทและหน้าที่ส าคัญคือ การอบรมสั่งสอน ถ่ายทอด        
ศิลปะวิทยาการต่าง ๆ อีกทั้งยังเป็นผู้อบรม ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมอันดีงามของชาติ
และจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมความเจริญก้าวหน้าให้แก่ผู้เรียนอีกด้วย มีนักการศึกษาหลายท่าน
ไดกล่าวถึงลักษณะครูที่ดไีว้ ดังนี้           
   Hessong and Weeks (1987) ไดสรุปแนวคิดเก่ียวกับลักษณะของครูที่ดีไว ดังนี้ 
          1.  เป็นผู้มีความรอบรู (Being Knowledgeable) 
          2.  เป็นผู้มีอารมณข์ัน (Being Humorous) 
         3.  เป็นผู้มีความยืดหยุ่นผ่อนปรน (Being Flexible) 
          4.  เป็นผู้มีความตั้งใจในการท างาน (Being Upbeat) 
          5.  เป็นผู้มีความซื่อสัตย์ (Being Honest) 
          6.  เป็นผู้สามารถสร้างความชัดเจน (Being Clear and Concise) 
          7.  เป็นคนเปิดเผย(Being Open) 
          8.  เป็นผู้มีความอดทน (Being Patient) 
          9.  เป็นแบบอยางท่ีดี (Being a Role Model) 
          10. เป็นผู้สามารถประยุกต์ทฤษฎีไปปฏิบัติได้ (Being Able to Relate Theory to Practice) 
          11. เป็นผู้มีความเชื่อม่ันในตนเอง (Being Self Confidence) 
          12. เป็นผู้มีความสามารถในศิลปะวิทยาการหลาย ๆ ด้าน (Being Diversified) 
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          13. เป็นผู้เหมาะสมและมีสุขภาพอนามัยดี (Being Well Groomed and Having 
Personal Hygiene) 
  คุณลักษณะของครูตามมาตรฐานวิชาชีพของครูในประเทศออสเตรเลีย (The Australian 
Professional Standards for Teachers, 2013) มี 7 มาตรฐาน คือ 
    1. รู้จักนักเรียนและรู้ว่าพวกเขาเรียนรู้อย่างไร 
   2. รู้เนื้อหาและรู้ว่าจะต้องสอนอย่างไร 
   3. วางแผนและด าเนินการสอนเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 
   4. สร้างสรรค์และรักษาสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนและให้เกิดเรียนรู้อย่างปลอดภัย 
   5. ประเมิน ให้ข้อเสนอแนะและรายงานเกี่ยวกับการเรียนรู้ของนักเรียน 
   6. มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ระดับมืออาชีพ 
   7. มีส่วนร่วมอย่างมืออาชีพกับเพื่อนร่วมงานพ่อแม่/ผู้ดูแลและชุมชน 
  อัจฉรา คงประเสริฐ (2556) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะครูที่ดีตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู  
โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับคุณลักษณะ พฤติกรรมหลัก และพฤติกรรมบ่งชี้ตามเกณฑ์ มาตรฐาน
วิชาชีพครู ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 หมวด มีดังต่อไปนี้ 
   หมวดที่ 1 รอบรู้ สอนดี ประกอบด้วย คุณลักษณะ พฤติกรรมหลัก และ พฤติกรรมบ่งชี้ 
ดังต่อไปนี้ 
       1. ด้านความรู้และความสามารถในวิชาชีพครู ได้แก่ 
          1.1 รู้แผนการศึกษาแห่งชาติ, รู้นโยบายการศึกษาที่ตนรับผิดชอบ, รู้จุดมุ่งหมาย   
ของการศึกษา 
          1.2 รู้หลักสูตร คือ 
               - รู้หลักการ รู้จุดมุ่งหมาย และโครงสร้างของหลักสูตร 
        - รู้แผนพัฒนาและนโยบายหลักของท้องถิ่น หรือจังหวัดที่ปฏิบัติ 
        - สามารถปรับหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับนโยบาย การพัฒนา 
และสภาพแวดล้อมของท้องถิ่น 
        - เข้าใจหลักสูตรและสามารถเชื่อมโยงหลักสูตรกับการสอนในระดับต่าง ๆได้ 
           1.3 รู้เนื้อหาวิชาที่สอน คือ 
       - มีความแม่นย า และละเอียดลึกซ้ึงในเนื้อหาวิชา ปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
        - ผ่านการศึกษาหรือผ่านการอบรมในวิชาที่สอน 
       - จัดท าเอกสารประกอบการสอนและคู่มือในวิชาที่ตนรับผิดชอบ 
        - ศึกษาหาความรู้ใหม่ ๆ ที่เกี่ยวกับเนื้อหาวิชาที่สอน 
        - สามารถประยุกต์ความรู้ไปใช้ในการสอน 
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          1.4 ท าการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ คือ 
        - เตรียมการสอนล่วงหน้าอย่างเป็นระบบ ครบทุกขั้นตอน 
        - วางแผนและจัดสภาพแวดล้อมของห้องเรียนได้เหมาะกับการเรียนรู้ของผู้เรียน 
        - น าหลักจิตวิทยามาใช้ในการเรียนการสอน สอดคล้องกับพัฒนาการของผู้เรียน 
        - ใช้ภาษาไทยสื่อความหมายได้อย่างถูกต้อง ทั้งการพูด การเขียน การถ่ายทอด
ความรู้ การใช้ค าถาม การออกความคิดเห็น และการอภิปราย 
        - ใช้สื่อการเรียนการสอนได้สอดคล้องกับจุดประสงค์และเนื้อหาวิชาที่สอน 
        - รู้วิธีสอนหลายรูปแบบและเลือกมาสอนได้ถูกต้องและเหมาะสมกับผู้เรียน 
        - ใช้ค าถามท าให้เด็กคิดเป็น 
        - จัดท ากิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
        - ใช้เทคนิคการเสริมแรงอย่างถูกต้อง 
          1.5 รู้หลักการวัด และประเมินผล คือ 
        - มีความรู้เกี่ยวกับลักษณะแบบทดสอบตามหลักการวัดผล ประเมินผล และ
สามารถออกข้อสอบและปรับปรุงแบบทดสอบ รวมทั้งน ามาใช้ ได้จริง เหมาะสมกับระดับชั้น               
ของผู้เรียน 
       - ใช้การวัดและประเมินผลหลาย ๆ วิธีให้เหมาะสมกับสภาพการเรียนรู้ 
        - ด าเนินการวัดผลและประเมินผลได้ถูกต้อง มีคุณภาพ 
        - น าผลการวัดและประเมินผลมาปรับปรุงการเรียนการสอน 
          1.6 สอนซ่อมเสริม คือ 
        - วิเคราะห์วินิจฉัยปัญหาและความต้องการจ าเป็นของผู้เรียน 
        - สามารถใช้วิธีสอนซ่อมเสริมเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
          1.7 การพัฒนาการสอน คือ 
       - ใช้ระบบข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนการสอนให้เป็นประโยชน์ 
        - วิจัยการเรียนการสอน และหรือน าผลการวิจัยมาใช้ปรับปรุงวิธีการสอน 
แก้ปัญหาการเรียนการสอน 
        - เผยแพร่เทคนิควิธีการสอนใหม่ ๆ ตลอดจนผลงานทางวิชาการให้แก่เพ่ือนครู
ตามสมควร 
       2. ด้านสนับสนุนการเรียนการสอน 
          2.1 บริการเชิงแนะแนว 
        - สังเกตและรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
        - บันทึกระเบียนประวัตินักเรียน 
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        - จัดกิจกรรมเพ่ือสร้างประสบการณ์ในการแก้ปัญหา 
        - ใช้เทคนิคต่าง ๆ ในการให้ค าปรึกษา และแก้ปัญหาให้นักเรียน 
        - ให้ความสนใจดูแลและช่วยเหลือด้านสุขภาพ อนามัย และความ ปลอดภัยของนักเรียน 
       - บริการสนเทศ 
          2.2 บริการด้านกิจการนักเรียน 
        - เป็นอาจารย์ที่ปรึกษากิจกรรมชมรมของนักเรียน และกิจกรรมพิเศษ 
        - จัดกิจกรรมเพ่ือสร้างคุณลักษณะประชาธิปไตย 
        - จัดกิจกรรมเพ่ือสร้างเสริมจริยธรรม 
        - จัดกิจกรรมเพื่อสร้างเสริมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
           2.3 บริการด้านสื่อการเรียนการสอน 
        - ดูแลบ ารุงรักษาอุปกรณ์และสื่อการเรียนการสอนให้อยู่ในลักษณะใช้การได้ 
        - จัดมุมห้องสมุดหรือมุมเสริมประสบการณ์ 
        - จัดสื่อที่ส่งเสริมความถนัด ศิลปะ ดนตรี กีฬา แก่ผู้เรียน 
          2.4 งานธุรการ 
        - ท าเอกสารประจ าชั้นได้ดี และเป็นปัจจุบัน 
        - จัดเก็บระเบียนสะสมนักเรียน เอกสาร เป็นหมวดหมู่และเป็นระบบ 
        - มีเอกสารหลักฐานการติดต่อระหว่างครูกับผู้ปกครอง 
       3. ด้านรอบรู้สถานการณ์บ้านเมืองและความเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ 
          3.1 ติดตามความเคลื่อนไหวและสถานการณ์ของบ้านเมืองในปัจจุบัน 
        - ติดตามข่าวความเคลื่อนไหวต่าง ๆ ทั้งด้านการศึกษา การเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
          3.2 จับประเด็นปัญหาและความเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญของสังคมได้ 
         - วิเคราะห์และให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับข่าวสารและประเด็นปัญหาต่าง ๆ ได้ 
        - พยายามใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสาร และการสรุปประเด็นปัญหาที่ส าคัญมาใช้
ในการเรียนการสอน 
   หมวดที่ 2 มีคุณธรรม จรรยาบรรณ ประกอบด้วย คุณลักษณะ พฤติกรรมหลัก และ
พฤติกรรมบ่งชี้ ดังต่อไปนี้ 
       1. มีความเมตตากรุณา 
          1.1 มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงานและสังคม ไม่นิ่งดูดายและ          
เต็มใจช่วยเหลือตามก าลังความสามารถ 
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          1.2 มีความสนใจและห่วงใยในการเรียนและความประพฤติของผู้เรียน แนะน า เอาใจใส่
ช่วยเหลือเด็ก และเพ่ือนร่วมงานให้ได้รับความสุข และพ้นทุกข์ เป็นกันเองกับผู้เรียนเพ่ือให้ผู้เรียน          
มีความรู้สึกเปิดเผย ไว้วางใจและเป็นที่พ่ึงของผู้เรียนได้ 
       2. มีความยุติธรรม 
          2.1 มีความเป็นธรรมต่อนักเรียน เอาใจใส่และปฏิบัติต่อผู้เรียนและเพ่ือนร่วมงานทุกคน
อย่างเสมอภาคและไม่ล าเอียง ตัดสินปัญหาของผู้เรียนด้วย ความเป็นธรรม มีความเป็นกลาง                 
ยินดีช่วยเหลือผู้เรียน ผู้ร่วมงานและ ผู้บริหาร โดยไม่เลือกที่รักมักท่ีชัง 
       3. มีความรับผิดชอบ 
          3.1 มุ่งม่ันในผลงาน มีวิธีการที่จะปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ วางแผนการใช้เวลา
อย่างเหมาะสมและปฏิบัติงานได้ทันเวลา ใช้เวลาอย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ 
       4. มีวินัย 
          4.1 มีวินัยในตนเอง ควบคุมตนเองให้ปฏิบัติตนอย่างถูกต้องตามท านองคลองธรรม          
มีวิธีท างานที่เป็นแบบอย่างที่ดีแก่บุคคลอื่นได้ 
          4.2 ปฏิบัติตามกฎและระเบียบของหน่วยงานและสถานศึกษา 
       5. มีความขยัน 
          5.1 มีความตั้งใจ กระตือรือร้น และปฏิบัติงานเต็มความสามารถอย่าง สม่ าเสมอ               
ไม่ท้อถอยต่ออุปสรรคในการท างาน 
          5.2 มีความพยายามที่จะสอนเด็กให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 
       6. มีความอดทน 
          6.1 อดทนเมื่อเกิดอุปสรรค ปฏิบัติงานเต็มที่ไม่ทิ้งขว้างกลางคัน 
          6.2 มีความสามารถในการควบคุมอารมณ์ ไม่โกรธง่ายและสามารถควบคุม อารมณ์ได้
อย่างเหมาะสม อดทน อดกลั้น ต่อค าวิพากษ์วิจารณ์ 
       7. มีความประหยัด 
          7.1 รู้จักประหยัดอดออม ช่วยรักษาและใช้ของส่วนรวมอย่างประหยัด ไม่ใช้จ่าย 
ฟุุมเฟือยเกินฐานะของตน รู้จักเก็บออมทรัพย์ เพ่ือความมั่นคงของฐานะ 
          7.2 ใช้ของคุ้มค่า ช่วยรักษาและใช้ของส่วนรวมอย่างประหยัด 
       8. มีความรักและศรัทธาในอาชีพครู 
          8.1 เห็นความส าคัญของอาชีพครู สนับสนุนการด าเนินงานขององค์กรวิชาชีพ เข้าร่วม
กิจกรรมทางวิชาชีพครู ร่วมมือและส่งเสริมให้มีการพัฒนา มาตรฐานวิชาชีพคร ู
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          8.2 รักษาชื่อเสียงวิชาชีพครู ตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ให้ เกิดผลดีและเกิดประโยชน์              
ต่อส่วนรวมเป็นส าคัญ รักษาความสามัคคีและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ในหน้าที่การงาน ปกปูองและ
สร้างความเข้าใจอันดีต่อสังคมเกี่ยวกับวิชาชีพครู 
          8.3 เกิดความส านึกและตระหนักที่จะเป็นครูที่ดี  ปฏิบัติตนให้เหมาะสมที่ เป็น              
ปูชนียบุคคล 
       9. มีความเป็นประชาธิปไตยในการปฏิบัติงานและการด ารงชีวิต 
          9.1 รับฟังความคิดเห็นและข้อโต้แย้งของผู้อื่น เปิดโอกาสให้ผู้อื่นแสดงความคิดเห็น 
          9.2 มีเหตุผล ยอมรับและปฏิบัติตามความคิดเห็นที่มีเหตุผลโดยคิดถึงประโยชน์
ส่วนรวมเป็นหลัก ใช้หลักการและเหตุผลในการตัดสินใจและ แก้ปัญหา 
    หมวดที่ 3 มุ่งมั่นพัฒนา ประกอบด้วยคุณลักษณะ พฤติกรรมหลักและ พฤติกรรมบ่งชี้ 
ดังต่อไปนี้ 
       1. การพัฒนาตนเอง 
          1.1 รู้จักส ารวจและปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ 
       - รับฟังค าวิพากษ์วิจารณ์และน ามาปรับปรุงตนเอง 
       - ประเมินผลและปรับปรุงการท างานของตนเองตลอดเวลา 
       - ยอมรับความเปลี่ยนแปลงและปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมอย่างมีเหตุผล                      
ทางคุณธรรม 
          1.2 สนใจใฝุรู้ 
       - ศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองจากแหล่งความรู้ต่าง ๆ 
       - เข้าร่วมประชุมสัมมนาเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และความคิด 
       - สนใจติดตามเหตุการณ์ปัจจุบัน และติดตามความเคลื่อนไหวทางการศึกษา 
          1.3 เพ่ิมพูนวิทยฐานะ 
       - สนใจกระตือรือร้นในการที่จะเข้ารับราชการอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ที่จะ
น ามาใช้ประโยชน์ในการเรียนการสอน 
          1.4 คิดค้นคว้าวิทยาการใหม่ ๆ 
       - คิดเทคนิควิธีการสอนหรือประดิษฐ์ผลงานแปลกใหม่มาใช้ในการเรียนการสอน 
       - น าผลที่ได้จากการทดลองมาปรับปรุงใช้พัฒนางานและเผยแพร่ให้เป็นประโยชน์
ต่อการเรียนการสอน 
       2. การพัฒนาชุมชน 
          บ าเพ็ญประโยชน์แก่ชุมชนเข้าร่วมประชุมกิจกรรมของชุมชน ตามความเหมาะสม 
ส่งเสริมการด าเนินชีวิตตามวิถีทางประชาธิปไตยแก่ชุมชน โดยประพฤติตนเป็นแบบอย่างและชักชวน
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ผู้อื่นให้ปฏิบัติตามในโอกาสอันควร มีส่วนร่วมให้โรงเรียนเป็นแหล่งวิทยาการชุมชน พร้อมทั้งพยายาม
ใช้แหล่งวิทยาการชุมชนให้เป็นประโยชน์ ประสานงานกับผู้ปกครองนักเรียนเพ่ือท าประโยชน์                 
ต่อชุมชน น าความรู้และเทคโนโลยีสมัยใหม่มาสู่ชุมชน เป็นผู้น าในการริเริ่มกิจกรรมที่เป็นประโยชน์
ต่อชุมชน 
  ธีรศักดิ์ อัครบวร (2545) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของครูที่ดีจากผลการวิจัยต่างๆดังนี้ 
      1. คุณลักษณะทางด้านส่วนตน  
        1.1 ความประพฤติดี ครูต้องเป็นแบบอย่างแก่ศิษย์ โดยธรรมชาติศิษย์มีความโน้มเอียง   
ที่จะประพฤติปฏิบัติตามแบบอย่างตัวครูทั้งด้านจริยธรรมและการแสดงออกอยู่แล้ว ดังนั้นครูจึงต้อง
เป็นผู้มีความประพฤติดีท้ังในห้องเรียนและในการด าเนินชีวิตตามปกติ 
          1.2 มีความใฝุรู้ดี ครูที่มีความรู้ดีมักจะสามารถสอนได้ดีด้วย ในการประกอบอาชีพ           
ครูนั้น การสอนเป็นงานที่ส าคัญที่สุด ฉะนั้นครูจึงควรมีความรู้ในเรื่องที่จะสอนอย่างดี นอกจากนี้              
ครูจ าเป็นต้องมีความรู้รอบตัวกว้างขวาง ทันสมัย ทันวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา 
          1.3 สุขภาพกายดี งานของครูเป็นงานที่หนักและเหนื่อย ต้องท างานตั้งแต่การเตรียมการสอน 
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ตรวจงาน ควบคุมความประพฤติของศิษย์ให้ค าแนะน าปรึกษาแก่ศิษย์ 
ตลอดจนการประเมินผลการเรียน ครูจึงต้องมีสุขภาพกายที่แข็งแรงเพ่ือจะสามารถปฏิบัติงาน        
ในหน้าที่ได้โดยเรียบร้อยสมบูรณ์ 
          1.4 มีสุขภาพจิตดี งานครูเป็นงานที่ต้องอดทนต่อการรบกวนอารมณ์จากศิษย์ ครูต้องมี
ความอดกลั้นต่อความโกรธหรือความไม่พอใจกับความประพฤติของศิษย์ ตลอดจนอดทนต่อความรู้สึก
ผิดหวังที่ไม่ได้ดังใจซึ่งอาจจะเกิดจากความไม่พร้อมของศิษย์ ครูจึงต้องมีสุขภาพจิตที่ดีพอ จึงจะท าให้
ครูสามารถควบคุมตนเองเองได้ดี 
          1.5 บุคลิกภาพดี บุคลิกภาพเป็นส่วนส าคัญที่ช่วยสร้างความน่าเชื่อถือในตัวครู          
ให้แก่ศิษย์ บุคลิกภาพหลายอย่างเป็นคุณลักษณะที่ฝึกฝนปรุงแต่งได้ เช่น การแต่งกายที่เหมาะสม 
ความสามารถทางการสอน วิธีการพูด มารยาททางสังคมต่างๆ เป็นต้น ศิษย์จะเกิดความเชื่อถือต่อครู
ได้ง่ายหากว่าครูมีบุคลิกภาพท่ีดี ยิ่งครูวางตัวดีก็จะช่วยเพิ่มความเชื่อถือให้กับศิษย์ได้มากยิ่งขึ้น 
          1 .6  ความตรงต่อ เวลา การตรงต่อ เวลา เป็นการสร้ า งความน่ า เชื่ อถือและ                  
น่าเคารพให้แก่ครู โรงเรียนก าหนดเวลาเรียนไว้เป็นตารางเวลาที่แน่นอนในแต่ละภาคเรียน ครูจึงต้อง
เป็นคนตรงต่อเวลาในการเข้าสอน ตลอดจนการตรวจงานของศิษย์ ให้ เสร็จตามก าหนด                            
การท าบันทึกต่างๆ เช่น การท าบัญชีเรียกชื่อ การท าผลการเรียน การท าสมุดรายงาน จะต้องเสร็จ
ตามก าหนดเวลาด้วย 
          1.7 เจตคติที่ดีต่อศิษย์ ครูต้องเป็นผู้ เข้าถึงความต้องการและความสามารถของศิษย์ 
ตลอดจนความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้านต่าง ๆ ของศิษย์ รู้จักยอมรับความคิดเห็น และ                   
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เปิดโอกาสให้ศิษย์ได้แสดงความคิดเห็นโดยเปิดเผย พร้อมที่จะช่วยเหลือให้ศิษย์ได้พัฒนาอย่างเต็มที่
ทุกด้านตามศักยภาพของแต่ละบุคคล นอกจากนี้ครูจะต้องช่วยกระตุ้นให้ศิษย์มีความปรารถนาที่จะ
เรียนรู้ มีจิตใจใฝุรู้ มีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเองอยู่เสมอโดยไม่หยุดยั้ง 
          1.8 ความสามารถในการพูด ครูจะต้องพูดและใช้ภาษาอยู่เสมอเพ่ืออธิบายหรือสั่งสอน
ศิษย์ ครูจึงต้องสามารถใช้การพูดเป็นสื่อที่จะให้ศิษย์เข้าใจบทเรียนได้ง่าย นอกจากนี้จะต้องออกเสียง
ให้ถูกต้องและชัดเจนเพื่อเป็นตัวอย่างด้วย ความสามารถในด้านนี้ยังรวมถึงน้ าเสียงที่ไพเราะน่าฟังและ
การพูดแบบเข้มแข็งเด็ดขาดตามสภาวะและเหตุการณ์ด้วย  
        2. คุณลักษณะทางด้านวิชาการและงานครู มีลักษณะดังนี้ 
          2.1 รอบรู้วิทยาการกว้างขวาง ครูจะต้องเป็นผู้ชี้น าในการศึกษาเล่าเรียนให้แก่นักเรียน 
ช่วยเหลือด้านการเรียนและความประพฤติของนักเรียน ตลอดจนการแนะแนว ให้นักเรียนเข้าใจและ
สามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ ของตนเองได้ ครูจึงต้องเป็นผู้รอบรู้ในศาสตร์สาขาต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง 
          2.2 มีความรู้ในวิชาที่สอนดี ครูต้องมีความรู้ดีในเรื่องที่ต้องสอน วิชาที่ต้องรับผิดชอบใน
การให้ความรู้หรือประสบการณ์แก่นักเรียน ความรู้ในวิชาที่สอนนั้นจะดีมากน้อยเพียงใดก็ขึ้นอยู่ กับ
การเตรียมการสอน ความขยันหมั่นเพียรและความใฝุรู้ของครูด้วย 
          2.3 มีความรู้ในวิธีสอนดี ครูที่มีความรู้ดีจะต้องสามารถสอนได้ดีด้วย ในการประกอบ
อาชีพครูนั้นการสอนเป็นงานที่ส าคัญที่สุด ฉะนั้นครูจึงควรวางแผนการสอนอย่างดี  ไม่ว่าจะเป็น              
การก าหนดจุดประสงค์ รูปแบบการสอน วิธีสอน อุปกรณ์การสอน การจัดกิจกรรม การสอน และ  
การประเมินผลการเรียน 
          2.4 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ครูที่ดีจะต้องมีความพยายามริเริ่มและหาวิธีการใหม่ๆ 
เพ่ือน ามาใช้ในการศึกษาแก่ศิษย์ให้มีประสิทธิภาพสูงยิ่งขึ้น การพยายามปรับปรุงงานสอนให้ทัน    
ต่อเหตุการณ์อยู่ เสมอนั้นเป็นการพัฒนาการสอนที่ได้ผลดีที่สุด เป็นความคิดริเริ่ม นอกจากนี้                  
ความพยายามหาความรู้เพิ่มเติมทั้งในด้านวิชาการ วิธีสอน ตลอดจนความรู้เกี่ยวกับการเคลื่อนไหวใหม่ๆ
ในวงการการศึกษาเหล่านี้จ าเป็นอย่างมากส าหรับอาชีพครูในปัจจุบัน 
          2.5 เจตคติที่ดีต่ออาชีพ ครูต้องมีความศรัทธาต่องานครู สนใจจะแก้ปัญหาต่างๆ           
ที่เกิดขึ้น ไม่ว่าจะมาจากศิษย์ เพ่ือนครูด้วยกัน ผู้ปกครอง หรือผู้บริหารก็ตาม ให้ส าเร็จล่วงไป               
ด้วยความกระตือรือร้นที่จะท างานให้ได้รับความส าเร็จอย่างดี นอกจากนี้ครูต้องตั้งใจพัฒนา                   
การท างานให้ดียิ่งขึ้นอยู่เสมอด้วย 
          2.6 มีความสามารถในการปรับบทเรียนให้เข้ากับนักเรียน ครูที่สอนดีต้องรู้จักปรับปรุง
วิธีสอนตลอดเวลา เนื้อหาให้มีความสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางวิทยาการและสังคมอยู่เสมอ 
ความสามารถปรับบทเรียนให้สอดคล้องกับการด าเนินชีวิตของนักเรียนด้วย 
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          2.7 มีความเข้าใจศิษย์ ครูที่ดีจะต้องเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลของศิษย์แต่ละคน 
ทั้งการสอนและการปกครองจะเป็นไปได้ด้วยดีหากว่าครูเข้าใจปัญหาพ้ืนฐานของแต่ละคนที่แตกต่าง
กันไป ยิ่งครูสามารถเข้าใจศิษย์ได้ดีเท่าไรก็ย่อมจะสามารถช่วยเหลือศิษย์ในด้านการเรียนและ               
ความประพฤติได้ดียิ่งขึ้นเท่านั้น 
          2.8 มีความสามารถในการใช้กลวิธีการสอนต่างๆ ครูต้องสามารถใช้วิธีกา รสอน                    
ที่เหมาะสมกับเนื้อหาสาระและวัยของศิษย์ในแต่ละชั้นเรียน เพ่ือให้ศิษย์เกิดความสนใจและและตั้งใจ
ที่จะเรียน นอกจากนี้ครูจะต้องรู้จักใช้อุปกรณ์การสอนหรือสื่อการสอนให้เหมาะสมกับบทเรียน             
ครูจะต้องรู้จักเร้าให้ศิษย์เกิดความสนใจและอยากรู้อยากเห็น ตั้งใจที่จะศึกษาสิ่งที่ครูจัดเตรียม                  
ไว้ให้ด้วย ครูจะต้องส่งเสริมให้ศิษย์รู้จักคิดแก้ปัญหาต่างๆ ได้ตลอดจนช่วยให้รู้วิธีการที่จะแสวงหา
ความรู้ได้ด้วยตนเอง 
        3. คุณลักษณะทางด้านสังคม อาจจ าแนกได้ดังนี้  
          3.1 ส ัมพันธภาพที ่ด ีก ับศิษย ์ หน ้าที ่คร ูไม ่ใช ่เพ ียงแต่สอนเท ่านั ้นย ังต ้องอบรม                  
กล่อมเกลานิส ัยใจคอ ความประพฤติของศิษย์ และจะต้องสามารถเป็นผู ้น าและช่วยเหลือ                          
ในการท ากิจกรรมต่างๆ โดยเหตุนี้ครูจึงต้องรู้จักสร้างสานสัมพันธ์ฉันครูกับศิษย์ 
          3 .2 ส ัมพ ันธภาพที ่ด ีก ับ เ พื ่อนคร ู ในโรงเร ียนย ่อมประกอบด ้วยคร ูหลายคน                 
แบ่งงานกันท าตามความถนัดและความสามารถ ครูจึงต้องรู ้จักท างานเป็นทีม รับผิดชอบในส่วน                    
ของตนให้ดีที่สุด และรู้จักช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีความสัมพันธ์อันดีต่อกันเพื่อให้บรรลุเปูาหมาย                    
ที่ต้องการร่วมกัน 
          3.3 สัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปกครอง ครูและผู้ปกครองต่างก็มีความส าคัญอย่างยิ่งในการ
เสริมสร้างความเจริญให้แก่ตัวเด็ก ทั ้งครูและผู ้ปกครองต้องมีความรับผิดชอบร่วมกันในการ           
แก้ปัญหาต่างๆ ของเด็ก ครูจึงต้องมีความสามารถในการสร้างสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ปกครองด้วย 
          3.4 สัมพันธภาพที่ดีต่อบุคคลทั่วไปในชุมชนและท้องถิ่น นอกจากผู้ปกครองนักเรียน
แล้วบุคคลอื่นๆที่ครูต้องเกี่ยวข้องด้วยในการปฏิบัติหน้าที่ครู ได้แก่ เจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงานต่างๆ 
ผู้น าหรือผู้ที ่ประชาชนให้ความนับถือ เป็นต้น บุคคลเหล่านี้มีส่วนช่วยกิจกรรม ของโรงเรียน      
หากมีความสัมพันธ์ที ่ด ีต ่อกัน คร ูจ ึงจ า เป็นที ่จะต ้องช่วยท า ให้บ ุคคลเหล่านี ้ม ีท ัศนคติที ่ดี                    
ต่อโรงเรียนเพ่ือประโยชน์แก่นักเรียนและโรงเรียน 
   จากลักษณะครูที่ดีและมีประสิทธิภาพดังที่กล่าวมาแล้วทั้งหมดจะเห็นได้ว่าประกอบไป
ด้วยคุณลักษณะสองส่วน คือ ลักษณะของครูที ่ดีซึ ่งมุ ่งเน้นบุคลิกภาพที ่ดีของครูแต่ละคน และ
ลักษณะของครูที่มีประสิทธิภาพซึ่งมุ่งเน้นคุณลักษณะในด้านการสอนของครูเป็นส าคัญ 
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 3.4 องค์ประกอบของประสิทธิภาพการสอน 
  การศึกษาประสิทธิภาพการสอนให้เกิดผลดีและมีความชัดเจนจ าเป็นต้องก าหนดโครงสร้าง
หรือองค์ประกอบที่คลอบคลุมประเด็นต่างๆ ของลักษณะพฤติกรรมการสอนทั้งนี้เพ่ือความตรงกัน
ของการประเมินและการอธิบายสรุปตลอดจนการใช้ประโยชน์จากผลการประเมินประสิทธิภาพ             
การสอนที่ได้รับ ดังนั้นการก าหนดโครงสร้างหรือเลือกใช้โครงสร้างที่เหมาะสมส าหรับการศึกษา
ประสิทธิภาพการสอนจึงถือเป็นเรื่องส าคัญอย่างยิ่ง 
  Bloom (1976) ได้เสนอองค์ประกอบของการสอนที่มีประสิทธิภาพไว้ 4 ประการคือ 
          1. การชี้แนะ (Clues) หมายถึง การบอกจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน คือ อธิบายให้
นักเรียนเห็นชัดเจนตั้งแต่ต้นว่าเมื่อนักเรียนเรียนแล้วจะมีความสามารถอย่างไรบ้าง การเรียน                     
ที่จะท าให้มีความสามารถดังกล่าวนั้นจะต้องเรียนอย่างไร ครูจะต้องบอกถึงกิจกรรม ขั้นตอน และ
วิธีการที่เหมาะสมส าหรับนักเรียนแต่ละคนอย่างชัดเจน 
        2. การเสริมแรง (Reinforcement) เป็นการด าเนินการสอนของครูที่ต้องอาศัยหลักจิตวิทยา 
การเสริมแรงที่ดีนั้นควรประกอบด้วยการเสริมแรงทั้งทางบวกและทางลบ เช่น การชมเชย การต าหนิ 
การให้รางวัล และการลงโทษ ซึ่งถือเป็นพฤติกรรมของครูที่ควรด าเนินการในระหว่างการเรียนการสอน 
        3. การมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง การให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียน 
เช่น การโต้ตอบระหว่างครูกับนักเรียน การส่งเสริมให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติด้วยตนเอง และการ
สนับสนุนให้นักเรียนได้ท างานกลุ่ม 
        4. การให้ข้อมูลปูอนกลับและการมีส่วนร่วม (Feedback and correction) เป็นพฤติกรรม              
การสอนของครูที่เก่ียวข้องกับการวินิจฉัยผลการเรียน และแก้ไขปรับปรุงในส่วนที่ผู้เรียนยังบกพร่องอยู่ 
การสอนที่ดีจะต้องมีการวัดผลประเมินผลและให้ข้อมูลปูอนกลับแก่นักเรียน เช่น การทดสอบ                  
หลังเรียน การแจ้งผลการสอบหรือข้อบกพร่องให้นักเรียนทราบทันทีและช่วยปรับปรุงแก้ไขคุณภาพ
การเรียนรู้ของนักเรียนควบคู่ไปด้วย 
  Borich (2004) ได้ เสนอกรอบแนวคิดเ พ่ือการศึกษาประสิทธิกาพการสอนของครู             
ในชั้นเรียนโดยประเมินจากพฤติกรรมหลัก (Key behaviours) 5 ด้าน ได้แก่ 
        1. การสร้างความชัดเจนในบทเรียน (Lesson clarity) ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ที่ส าคัญ คือ 
การแจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้  การน านักเรียนเข้าสู่มโนทัศน์ใหม่ การตรวจสอบงานและ                 
ความรู้เดิมของนักเรียน การให้ค าแนะน าในการเรียนแก่นักเรียนอย่างชัดเจน การรู้ความสามารถ              
ของนักเรียน และสอนนักเรียนตามความสามารถที่มีอยู่ การยกตัวอย่าง แสดงภาพประกอบและ           
การสาธิต การทบทวนและสรุปบทเรียน 
        2. การสร้างกิจกรรมการเรียนที่หลากหลาย (Instructional variety) ประกอบด้วยตัวบ่งชี้                         
ที่ส าคัญคือ การใช้เครื่องมือหรืออุปกรณ์สร้างความสนใจในการเรียน การแสดงความกระตือรือร้น
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และความมีชีวิตชีวาในการสอน การใช้กิจกรรมการสอนที่หลากหลาย การให้รางวัลและส่งเสริม
แรงงานต่างๆ การใช้ค าถามและปัญหาที่หลากหลายรูปแบบและการให้โอกาสนักเรียนแสดง                  
ความคิดเห็น 
        3. การแสดงความใส่ใจในงานสอน (Teacher task orientation) ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ที่ส าคัญ
คือ การพัฒนาหน่วยการเรียนหรือแผนการสอนที่สอดคล้องกับหลักสูตร การจัดการในด้าน                    
การบริหารหรือธุรการอ่ืนๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยไม่มีผลต่องานการสอนที่ปฏิบัติอยู่             
การไม่หยุดห้ามปรามพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของนักเรียนในขณะสอน การเลือกวิธีสอนได้เหมาะสม
กับจุดประสงค์การเรียนรู้ การก าหนดวงจรการทบทวน การแจ้งผลการเรียนและการทดสอบ               
ที่เป็นระบบแน่นอน 
        4. การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ (Engagement in the learning 
process) ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ที่ส าคัญคือ การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน                             
การให้ข้อมูลปูอนกลับในโอกาสที่เหมาะสม การใช้กิจกรรมการเรียนเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม                           
การให้ค าชมเชยที่มีความหมาย การควบคุม การติดตามและตรวจสอบความก้าวหน้าในการเรียน   
ของนักเรียน 
        5. การส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ (Student success rate) ประกอบด้วยตัวบ่งชี้                
ที่ส าคัญคือ การก าหนดเนื้อหาหน่วยการเรียนหรือแผนการสอนที่สอดคล้องกับล าดับขั้น              
การเรียนรู้ การให้ค าตอบที่ถูกต้องแก่นักเรียนที่ตอบถูกบางส่วน ตอบถูกแต่ไม่แน่ใจ และตอบไม่ถูก 
ในทันทีทันใด การจัดแบ่งเนื้อหาการเรียนรู้เป็นส่วนย่อยๆ ให้เหมาะสมกับความสามารถของนักเรียน
เป็นรายบุคคล และการเปลี่ยนแปลงเนื้อหาใหม่ให้น้อยลงและง่ายต่อการเข้าใจ 
  Beach and Reinhartz (1984) ได้ก าหนดโครงสร้างของประสิทธิภาพการสอนเพ่ือประเมิน
การปฏิบัติงานของครู โดยจ าแนกเป็น 6 องค์ประกอบดังนี้ 
        1. ความชัดเจนในการจัดการเรียนการสอน (Clarity of instruction) เป็นการพิจารณาพฤติกรรม
การสอนของครูในด้านการวางแผนการสอนว่ามีหรือไม่ ครูที่มีประสิทธิภาพการสอนควรมีหลักฐาน
เกี่ยวกับการจัดระบบการสอน การใช้ตัวอย่างและภาพแสดงมโนทัศน์ที่เป็นนามธรรมให้ง่ายต่อ               
การเข้าใจมีความรู้ในวิชาที่สอน และทบทวนกระบวนการสอนอยู่เสมอ 
        2. ความกระตือรือร้นระหว่างการเรียนการสอน (Enthusiasm during instruction) ครูที ่            
มีประสิทธิภาพการสอนควรมีพฤติกรรมสนุกสนานกับงานสอนของตนเอง สร้างบรรยากาศ                
ของความกระตือรือร้น การท าบรรยากาศการเรียนให้สนุก และมีเจตคติที่ดีต่อนักเรียน 
        3. การแสดงความใส่ใจในงาน (Task orientation) ครูที่มีประสิทธิภาพควรมีพฤติกรรม                  
ที่แสดงความใส่ใจในงานสอน ซึ่งประกอบไปด้วยงานที่ต้องปฏิบัติก่อนสอน ปฏิบัติระหว่างสอนและ
ปฏิบัติเมื่อสิ้นสุดการสอน 
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        4. การใช้กลวิธีการสอน (Instructional strategies) ครูที่มีประสิทธิภาพควรใช้เทคนิคการ
สอนทีแ่ตกต่างกันไปตามเนื้อหาวิชา ระดับพัฒนาการของผู้เรียนและแบบการเรียนรู้ ของแต่ละบุคคล 
        5. มีปฏิสัมพันธ์กับนักเรียน (Interaction with Student) ครูที่มีประสิทธิภาพควรมี
บรรยากาศในทางบวกส าหรับการเรียน การคิดของนักเรียน มีสัมพันธภาพระหว่างครูกับนักเรียน            
มีความยุติธรรมเปิดเผย และตรงไปตรงมา เช่น การสื่อความหมายไปยังนักเรียนให้ตระหนักว่า                
ตัวนักเรียนมีคุณค่าและศักดิ์ศรี 
        6. การใช้ค าถามที่น่าสนใจ (Use of interesting question) เป็นพฤติกรรมของครู        
ที่เกี่ยวข้องกับการตั้งค าถามของครู ค าถามที่ดีควรเป็นค าถามที่น่าสนใจและยั่วยุการเรียนรู้ เช่น 
ค าถามแบบปลายเปิด ค าถามแบบปลายปิด  
  Marsh and Hocevar (อ้างถึงใน ภิญโญ สุทธิพิทยศักดิ์ , 2552) ได้ท าการวิจัยและสรุป
องค์ประกอบของการสอนที่มีประสิทธิภาพเป็น 9 ประการคือ 
        1. คุณค่าของการเรียน ได้แก่ เนื้อหาวิชาน่าสนใจได้เรียนรู้สิ่งที่มีคุณค่าเพ่ิมความสนใจ    
ในเนื้อหาวิชาเรียน และเข้าใจเนื้อหาวิชา 
        2. การจัดระบบของเนื้อหาวิชา ได้แก่ การอธิบายที่ชัดเจน อุปกรณ์การสอนน่าสนใจ  
บอกวัตถปุระสงค์ของการสอน และจัดท าเอกสารประกอบการสอน 
       3. ความกระตือรือร้น ได้แก่ ครูมีความกระตือรือร้นในการสอน เป็นคนคล่องแคล่วมีอารมณ์ขัน 
และมีรูปแบบการสอนที่น่าสนใจ 
        4. ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน ได้แก่ กระตุ้นให้มีการอภิปรายในชั้นเรียนให้นักเรียน
มีส่วนร่วมในการเรียนการสอน กระตุ้นให้นักเรียนตั้งค าถามและค าตอบและกระตุ้นให้นักเรียน                   
มีความคิดริเริ่ม 
        5. ความเห็นอกเห็นใจของครูที่มีต่อนักเรียน ได้แก่ แสดงความเป็นเพื่อนกับนักเรียน 
ยินดีช่วยเหลือนักเรียน และให้ความสนใจนักเรียนแต่ละคน 
        6. ความรอบรู้ทางวิชาการ ได้แก่ การเปรียบเทียบความแตกต่างและการประยุกต์ใช้
ความรู้ พ้ืนฐานและมโนทัศน์ การชี้ให้เห็นถึงประเด็นต่างๆ และการอภิปรายถึงความก้าวหน้า                       
ของเนื้อหาวิชา  
        7. การสอบและการให้คะแนน ได้แก่ การใช้ผลการสอบเป็นข้อมูลปูอนกลับที่มีคุณค่าการทดสอบ
ที่เหมาะสมและยุติธรรม และการทดสอบที่เน้นเนื้อหาวิชา 
        8. การก าหนดงานให้นักเรียน ได้แก่ การให้การบ้าน การให้อ่านหนังสืออ่านประกอบ                  
เพ่ือช่วยเสริมความเข้าใจในบทเรียน  
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        9. การให้งานที่ยากและมากเกินก าลัง ได้แก่ การพิจารณาความยากง่ายของเนื้อหาวิชา 
ภาระงานของนักเรียน (น้อย-มาก) การเสนอเนื้อหาวิชา (ช้า-เร็ว) และเวลาส าหรับนักเรียนท างาน                
ที่ได้รับมอบหมาย 
  ด้วยแนวความคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของประสิทธิภาพการสอนดังที่กล่าวมาแล้วข้างต้น      
จะเห็นได้ว่านักวิชาการแต่ละท่านได้ก าหนดองค์ประกอบของประสิทธิภาพการสอนไว้อย่างสอดคล้อง
กัน ดังจะเห็นได้จากพฤติกรรมย่อยๆ ซึ่งถือเป็นตัวบ่งชี้ประสิทธิภาพการสอนที่นักวิชาการแต่ละท่าน
ได้น าเสนอไว้ล้วนแต่มีลักษณะที่เหมือนกันเป็นส่วนใหญ่ ส่วนความแตกต่างของการก าหนด
องค์ประกอบประสิทธิภาพการสอนที่พบมักจะเป็นความแตกต่างในด้านการก าหนดหรือน าเสนอ
พฤติกรรมหลัก (Key behaviors) ซึ่งขึ้นอยู่กับนักวิชาการแต่ละท่านว่าจะจัดกลุ่มของพฤติกรรม    
การสอนย่อยหรือตัวบ่งชี้ประสิทธิภาพการสอนในลักษณะใด ดังนั้นการน ากรอบความคิดของ
องค์ประกอบประสิทธิภาพการสอนของนักวิชาการท่านใดท่านหนึ่งมาเป็นแนวทางในการศึกษาเพ่ือ
การประเมินประสิทธิภาพการสอนหรือจะสร้างกรอบความคิดขององค์ประกอบประสิทธิภาพการสอน
จึงไม่น่าจะให้ผลที่แตกต่างกัน อย่างไรก็ตามส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ได้เลือกศึกษาประสิทธิภาพ                
การสอนตามกรอบความคิดโครงสร้างประสิทธิภาพการสอนของ Borich (2004) เนื่องจากเห็นว่า
กรอบความคิดดังกล่าวมุ่งเน้นการศึกษาประสิทธิภาพการสอนในชั้นเรียนอย่างแท้จริง จึงสมควร            
น ามาเป็นกรอบแนวคิดเพ่ือการศึกษาและตรวจสอบต่อไป 

 3.5 การประเมินประสิทธิภาพการสอน 
  การศึกษาประสิทธิภาพการสอนให้ได้ผลที่แม่นตรงและมีความน่าเชื่อถือนั้น ผู้ที่ท าการศึกษา
จะต้องเลือกแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้ และเลือกวิธีการประเมินประสิทธิภาพการสอนที่เหมาะสม ทั้งนี้
เพ่ือประโยชน์สูงสุดซึ่งจะได้รับจากการศึกษาประสิทธิภาพการสอนนั่นเอง 
  วิธีการประเมินประสิทธิภาพการสอนเป็นวิธีการเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลส าหรับการประเมิน
ประสิทธิภาพการสอน ซึ่งมีวิธีการต่างๆ หลายวิธี เช่น การสัมภาษณ์พูดคุย การใช้เครื่องมือ
โสตทัศนูปกรณ์ และการใช้แบบสอบถาม นอกจากนี้ยังสามารถใช้วิธีการสังเกต การพิจารณาจาก
เอกสารต่างๆที่เกี่ยวข้อง มาเป็นวิธีการประเมินประสิทธิภาพการสอนได้อีกด้วย (ไพฑูลย์ สินลารัตน์ , 
2526 : อ้างถึงในภิญโญ สุทธิพิทยศักดิ์, 2552) ส าหรับ Braskamp Brandenberg and Ory (1984) 
ได้เสนอวิธีการเพ่ิมเติมจากที่กล่าวมาโดยใช้วิธีการเขียนประเมิน (Written appraisals) และ                  
การทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Tests of achievements) อย่างไรก็ตามวิธีการประเมิน
ประสิทธิภาพการสอนที่เหมาะสม และนิยมใช้กันอย่างกว้างขวาง สรุปได้ 5 ประการ คือ การสัมภาษณ์ 
การใช้เครื่องมือโสตทัศนูปกรณ์ การใช้แบบสอบถาม การสังเกต และการพิจารณาทบทวนจาก
เอกสารต่างๆ ที่เก่ียวข้อง (ภิญโญ สุทธิพิทยศักดิ์, 2552) ดังรายละเอียดต่อไปนี้  
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      1. การสัมภาษณ์ เป็นวิธีการให้ได้มาซึ่งข้อมูลเพ่ือการประเมินประสิทธิภาพการสอนด้วย
การสนทนาพูดคุยกับบุคคลที่ เป็นแหล่งข้อมูล ได้แก่  ตัวครูผู้สอน เพ่ือนครู  นักเรียน หรือ
ผู้บังคับบัญชา เป็นต้น วิธีนี้จัดเป็นวิธีที่สะดวกที่สุด แต่ก็มีข้อจ ากัดบางประการ กล่าวคือผู้ให้ข้อมูล 
มักไม่ให้ข้อคิดเห็นที่ตรงไปตรงมา นอกจากนี้การพูดคุยหรือการสัมภาษณ์ยังไม่เหมาะสมที่จะท าเป็น
รายบุคคล เพราะจะท าให้รู้สึกว่าเป็นการกล่าวหรือวิจารณ์รายบุคคลเกินไป 
      2. การใช้เครื่องมือโสตทัศนูปกรณ์ เป็นวิธีการใช้เครื่องมือหรืออุปกรณ์ต่างๆ ทางด้านเทคโนโลยี
การสื่อสารมาใช้ประกอบการเก็บข้อมูลเพ่ือการประเมินประสิทธิภาพการสอน ได้แก่ วิดีโอเทป และ
เทปบันทึกเสียง เป็นต้น ในปัจจุบันการใช้เครื่องมือโสตทัศนูปกรณ์จัดเป็นวิธีการที่ให้ข้อมูลได้ถูกต้อง
มากที่สุด แต่ก็มีปัญหาส าคัญในด้านระยะเวลาการเก็บข้อมูล ความยุ่งยากในการเก็บรวบรวมข้อมูล
และค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
      3. การใช้แบบสอบถาม เป็นวิธีการที่จะให้ได้มาซึ่งข้อมูลเพ่ือการประเมิน ประสิทธิภาพการสอน
ที่นิยมใช้กันมากที่สุด ทั้งนี้ เพราะแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบที่สร้างเป็นข้อความและ                     
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องซึ่งเป็นแหล่งข้อมูลเป็นผู้ตอบ ดังนั้นจึงสร้างได้ง่ายใช้สะดวกและสามารถเก็บข้อมูลกับ
กลุ่มตัวอย่างที่มีจ านวนมาก ๆ ได้เป็นอย่างดี อย่างไรก็ตามแบบสอบถามมีข้อจ ากัดที่การสร้าง
แบบสอบถามให้คุณภาพดีนั้นมักจะท าได้ยาก โดยเฉพาะความตรง (Validity) เกี่ยวกับโครงสร้างที่ใช้              
ชี้ประสิทธิภาพการสอนของครู และความคลุมเครือของค าถามที่ใช้วัดแบบสอบถามที่ใช้กัน                            
เป็นส่วนใหญ่มักเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  
      4. การสังเกต เป็นวิธีการเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลเพ่ือการประเมินประสิทธิภาพการสอนอีกวิธี
หนึ่งโดยผู้ประเมินเป็นผู้ดูพฤติกรรมและกิจกรรมการเรียนการสอน ทั้งของครูและนักเรียนโดยตรง  
วิธีนี้ถึงแม้ว่าจะเป็นวิธีที่ได้ข้อมูลที่เที่ยงตรงและน่าเชื่อถือแต่ก็มีข้อจ ากัดที่ความช านาญของผู้สังเกต 
ระยะเวลาการสังเกต และสัมพันธภาพหรือความเข้าใจกันดีระหว่างผู้สังเกตและผู้ถูกสังเกต 
      5. การพิจารณาทบทวนจากเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เป็นวิธีการน าเอาเอกสารหรือ
หลักฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนของครูมาพิจารณาตีค่า วิธีนี้จัดเป็นวิธีที่น่าเชื่อถือได้
อีกวิธีหนึ่ง เพราะพิจารณาจากเอกสารหลักฐานที่สามารถยืนยันได้ แต่ส าหรับการประเมิน
ประสิทธิภาพการสอนไม่ควรยึดวิธีนี้ เป็นหลักในการประเมิน ทั้งนี้ เ พราะในโครงสร้างของ
ประสิทธิภาพการสอนมีตัวบ่งชี้บางตัวที่ไม่สามารถแสดงเป็นเอกสารหลักฐานได้ ดังนั้นการใช้วิธีนี้
ประกอบกับวิธีอ่ืนๆ จึงน่าจะเกิดผลดีที่สุด 
  วิธีการประเมินประสิทธิภาพการสอนทั้ง 5 วิธีดังที่กล่าวมาแล้วจะเห็นว่าแต่ละวิธีมีทั้งข้อดี
และข้อจ ากัดในตวัเอง การเลือกใช้วิธีประเมินที่เหมาะสมที่สุดจึงน่าจะช่วยให้การศึกษาประสิทธิภาพ
การสอนบรรลุผลสูงสุด ดังนั้นการเลือกใช้แบบสอบถามเป็นวิธีการหลักส าหรับประเมินประสิทธิภาพ
การสอนจึงน่าจะเป็นวิธีการที่เหมาะสมที่สุด 
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     แหล่งในการได้มาซึ่งข้อมูลเพ่ือการประเมินประสิทธิภาพการสอนมีอยู่หลายแหล่งด้วยกัน 
ดังเช่น ไพฑูลย์ สินลารัตน์ (2526 : อ้างถึงในภิญโญ สุทธิพิทยศักดิ์, 2552) ได้เสนอแหล่งข้อมูลไว้                
5 แหล่ง ประกอบด้วย ครูผู้สอนเอง เพ่ือนร่วมการ ผู้บังคับบัญชา ผลการสอบ และตัวผู้เรียนเอง         
ส่วนแฮริส (Harris, 1986) ได้เสนอว่าการสังเกตการสอนในชั้นเรียนก็เป็นแหล่งข้อมูลส าหรับการประเมิน
ประสิทธิภาพการสอนที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง อย่างไรก็ตามแหล่งในการได้มาซึ่งข้อมูลในการนิยมใช้
กันมากส าหรับการประเมินประสิทธิภาพการสอนสรุปได้ 5 ประการ (ภิญโญ สุทธิพิทยศักดิ์, 2552) คือ  
      1. ครูผู้สอนประเมินตนเอง ตัวครูผู้สอนเองถือเป็นบุคคลที่ส าคัญที่สุดในการสอนและ            
การปรับปรุงการสอน ดังนั้นตัวผู้สอนจึงเป็นแหล่งข้อมูลที่ส าคัญอันดับแรก และเป็นแหล่งข้อมูล           
ที่นิยมใช้กันมานาน ส าหรับเหตุผลเบื้องหลังที่ใช้ครูผู้สอนเป็นแหล่งข้อมูลเพ่ือการประเมิน
ประสิทธิภาพการสอนมีด้วยกัน 3 ประการคือ 1) ครูจะเป็นผู้ที่รู้ถึงพ้ืนฐานศักยภาพของความรู้         
ของตนเองในการปฏิบัติการสอนได้ชัดเจนกว่าผู้ อ่ืน 2) การเกี่ยวข้องที่จะเต็มใจในการให้ข้อมูล                  
3) สิ้นเปลืองน้อยในการด าเนินการ อย่างไรก็ตามการใช้ครูผู้สอนประเมินประเมินตนเอง                    
มักจะมีปัญหาอยู่เสมอในแง่การล าเอียงหรือเข้าข้างตนเอง แต่ถึงกระนั้นก็สามารถขจัดปัญหานี้ได้                
โดยการท าความเข้าใจกับครูผู้สอนให้รับทราบถึงอุดมคติของการประเมินประสิทธิภาพการสอนและ
ประโยชน์ที่ครูผู้สอนจะได้รับจากการประเมินประสิทธิภาพการสอน 
      2. การประเมินโดยนักเรียน นักเรียนจัดเป็นแหล่งข้อมูลที่นิยมใช้กันอย่างแพร่หลาย
อีกแหล่งหนึ่ง ส าหรับการประเมินประสิทธิภาพการสอนเนื่องจากมีข้อได้เปรียบในแนวคิดที่ว่า
นักเรียนมีโอกาสมากที่สุดที่ได้เห็นการสอนและรับผลโดยตรงจากการสอนของครู ดังนั้นนักเรียนจึง
น่าจะเป็นแหล่งข้อมูลที่ดีที่สุด 
      3. การสังเกตการสอนในชั้นเรียน เป็นแหล่งข้อมูลที่ผู้ประเมินประสิทธิภาพการสอน            
ต้องเข้าไปมีส่วนร่วมสังเกตการสอนของครูในชั้นเรียนโดยตรง ถึงแม้ว่าการสังเกตการสอนในชั้นเรียน
จะเป็นแหล่งข้อมูลเพ่ือการประเมินที่ค่อนข้างตรง แต่ก็มีข้อจ ากัดบางประการ และมิติของการสอน
บางอย่างไม่สามารถที่จะสังเกตได้ ปัญหาการสิ้นเปลือง ตลอดจนความตรงของการสังเกต                        
ของผู้สังเกตแต่ละคน ซึ่งยากที่จะได้รับการยอมรับ 
      4. การประเมินจากผู้บังคับบัญชา โดยทั่วไปมักจะมุ่งเน้นไปที่การประเมินผล เพ่ือพิจารณา
ความดีความชอบเป็นหลักส าคัญ การประเมินผลโดยอาศัยผู้บังคับบัญชาเป็นแหล่งได้มาของข้อมูล              
ซึ่งมักจะมีปัญหาในแง่ของผู้บังคับบัญชาไม่มีเวลาหรือไม่ให้ความสนใจแก่การสอนอย่างเต็มที่             
จึงประเมินผลหรือดูการสอนเป็นครั้งคราวหรือดูผ่าน ๆ ไป หรือได้ยินได้ฟังมา ท าให้การประเมิน            
การสอนไม่ครบถ้วนเท่าที่ควร ดังนั้นผู้บังคับบัญชาที่จะเป็นแหล่งข้อมูลที่ดีได้จะต้องมีความสนใจและ
ติดตามผลการสอนของครูอยู่ตลอดเวลา 
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      5. การประเมินจากเพ่ือนร่วมงาน โดยหลักการแล้วการได้ยินข้อมูลจากเพ่ือนร่วมงานเป็น
สิ่งที่ดีและควรกระท า เพราะเพ่ือนร่วมงานเป็นผู้ที่เข้าใจงานการสอนอย่างดีท่ีสุดและรู้จุดมุ่งหมายของ
การเรียนการสอน แต่โดยทั่วไปมักพบว่าการประเมินผลการสอนส่วนใหญ่จะไม่นิยมใช้เพ่ือนร่วมงาน
เป็นแหล่งข้อมูล เนื่องจากปัญหาด้านสัมพันธภาพระหว่างครูด้วยกัน ความต้องการคนที่จะเข้าใจ 
จริงใจ และเห็นใจกันอย่างแท้จริง ตลอดจนมีใจกว้างและพร้อมที่จะรับฟังผลการประเมิน อย่างไร             
ก็ตามการประเมินโดยใช้เพื่อนร่วมงานมักจะใช้ได้ดีในกรณีการสอนเป็นคณะ (Team teaching) 
  จากแหล่งข้อมูลเพ่ือการประเมินประสิทธิภาพการสอนทั้ง 5 แหล่ง ดังที่กล่าวมาแล้วจะเห็น
ได้ว่าแหล่งข้อมูลแต่ละแหล่งจะมีข้อดีและข้อจ ากัดในตัวเองด้วยกันทั้งสิ้น เมื่อพิจารณาในพฤติกรรม
การการสอนของครูมักจะประกอบด้วย พฤติกรรมที่นักเรียนไม่สามารถสังเกตได้ และพฤติกรรม                
ที่นักเรียนสังเกตได้ แต่พฤติกรรมทั้ง 2 ประเภทนี้นั้นตัวครูผู้สอนจะเป็นผู้สังเกตได้ทั้ง 2 ประเภท และ
ตัวครูผู้สอนจะเป็นผู้ให้ข้อมูลโดยตรงได้มากกว่าเมื่อตัวครูผู้สอนเข้าใจและรับทราบถึงวัตถุประสงค์
ของการวิจัย ดังนั้นจึงเลือกครูผู้สอนเป็นแหล่งข้อมูลเพื่อประสิทธิภาพสูงสุดของการวิจัยในครั้งนี้ 
 
4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 4.1 งานวิจัยภายในประเทศ 
  ศิริญญา ศรีประมวล (2549) ได้ศึกษาองค์ประกอบของประสิทธิภาพการสอนของครู
ประถมศึกษาด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบ และศึกษาความแตกต่างของประสิทธิภาพการสอน
ของครูประถมศึกษาระหว่างเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการสอนและขนาดของโรงเรียน 
พบว่าประสิทธิภาพการสอนของครูมี 10 องค์ประกอบ คือ ด้านมนุษยสัมพันธ์และปฏิสัมพันธ์กับ
ผู้เรียน ด้านความสามารถในการสอน ด้านคุณลักษณะของความเป็นครู ด้านความสามารถในการ             
จูงใจผู้เรียน ด้านการใช้สื่อและเทคโนโลยีประกอบการสอน ด้านการเตรียมความพร้อมในการสอน 
ด้านการพัฒนาการสอน ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการวัดและประเมินผล และด้านความรู้                     
ในเนื้อหาวิชา เมื่อศึกษาความแตกต่างของประสิทธิภาพการสอน พบว่าครูชายและครูหญิงมี
ประสิทธิภาพการสอนโดยรวมไม่แตกต่างกัน แต่องค์ประกอบด้านการเตรียมความพร้อมในการสอน 
ครูหญิงมีประสิทธิภาพการสอนสูงกว่าครูชายอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ครูที่มีวุฒิ
การศึกษาต่างกัน มีประสิทธิภาพการสอนโดยรวมไม่แตกต่างกัน แต่ในด้านความสามารถในการจูงใจ
ผู้เรียนครูที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีและวุฒิการศึกษาปริญญาตรีมีประสิทธิภาพการสอนสูง
กว่าครูที่มีวุฒิการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี และในด้านการพัฒนาตนเอง ครูที่วุฒิการศึกษาสูงกว่า
ปริญญาตรีมีประสิทธิภาพการสอนสูงกว่าครูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีและต่ ากว่าปริญญาตรีอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในด้านความแตกต่างของประสบการณ์ในการสอนพบว่าครูที่มี
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ประสบการณ์ในการสอน 21ปีขึ้นไป และครูที่มีประสบการณ์ในการสอน 11-20 ปีมีประสิทธิภาพการ
สอนสูงกว่าครูที่มีประสบการณ์ในการสอน 1-10 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ครูที่อยู่ใน
โรงเรียนต่างขนาดกันมีประสิทธิภาพการสอนโดยรวมไม่แตกต่างกัน แต่ในด้านการพัฒนาการสอนครู
ที่อยู่ในโรงเรียนขนาดกลางมีประสิทธิภาพการสอนสูงกว่าครูที่อยู่ในโรงเรียนขนาดใหญ่อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  ก าพล ธนะนิมิตร (2550) ได้ศึกษาองค์ประกอบของประสิทธิภาพการสอนของครู
วิทยาศาสตร์ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาปัตตานี ตามการประเมิน
โดยครูวิทยาศาสตร์ และศึกษาความแตกต่างของประสิทธิภาพการสอนของครูวิทยาศาสตร์ใน
โรงเรียนประถมศึกษาระหว่างเพศ วิชาเอก ประสบการณ์ในการสอนและขนาดของโรงเรียน พบว่าผล
การวิเคราะห์องค์ประกอบของประสิทธิภาพการสอนของครูวิทยาศาสตร์ได้ 8 องค์ประกอบ คือ ด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างครูและนักเรียน ด้านความสามารถในการวัดและประเมินผล ด้านการพัฒนา
ตนเองของครู ด้านความรู้ความสามารถในเนื้อหาวิชา ด้านความสามารถทางกระบวนการเรียนการ
สอน ด้านการจัดบรรยากาศในการเรียนการสอน ด้านความรู้ความสามารถในหลักสูตร และด้าน
บุคลิกลักษณะที่เหมาะสมของครู ในส่วนของความแตกต่างของประสิทธิภาพการสอนพบว่า               
ครูวิทยาศาสตร์ที่มีเพศ วิชาเอก และขนาดของโรงเรียนต่างกันมีประสิทธิภาพการสอนไม่แตกต่างกัน 
ครูวิทยาศาสตร์ที่มีประสบการณ์สอน 16 ขึ้นไปมีประสิทธิภาพการสอนสูงกว่าครูวิทยาศาสตร์ที่มี
ประสบการณ์สอนไม่เกิน 5 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
  สมพร ทัพมงคง, ทีปพิพัฒน์ สันตะวัน (2555) ได้ศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู
และน าเสนอแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท พบว่าครูในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง                    
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านคุณลักษณะของความเป็นครูอยู่ในระดับปานกลาง ข้อที่มี
ประสิทธิภาพต่ าสุด ได้แก่ มีคุณธรรม จริยธรรม ประพฤติตนเหมาะสมกับความเป็นครู ด้านคุณภาพ
ของงานอยู่ในระดับปานกลาง ข้อที่มีประสิทธิภาพต่ าที่สุด ได้แก่ การจัดการเรียนการสอน เนื้อหาที่
ถูกต้องสมบูรณ์ เหมาะสมกับผู้เรียน แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน
ขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถามศึกษาชัยนาท ด้านคูณลักษณะของความเป็นครู 
ได้แก่ ควรส่งเสริมครูให้มีคุณธรรม จริยธรรม ประพฤติตนให้เหมาะสมกับความเป็นครู  โดยให้การ  
ยกย่องชมเชนครูที่ประพฤติดี ควรส่งเสริมให้ครูให้ได้รับรางวัล ยกย่อง สดุดีจากหน่วยงานทาง
ราชการ/องค์กร/สมาคมวิชาชีพมากขึ้น 
  ศุภชัย สว่างภพ, รศ.ดร.ประวิต เอราวรรณ์, ผศ.ดร.ไพบูลย์ บุญไชย (2555) ได้ศึกษาปัจจัยที่
สัมพันธ์กับประสิทธิภาพการสอนของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช่วงชั้นที่ 3 จังหวัดศรีสะเกษ 
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และสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิภาพการสอนของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช่ วงชั้นที่ 3 
จังวัดศรีสะเกษ พบว่าปัจจัยด้านครูที่สัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิภาพการสอนของครูกลุ่มสาระ           
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช่วงชั้นที่ 3 จังหวัดศรีสะเกษ อยู่ในระดับน้อยถึงมาก อย่างมีนัยส าคัญ              
ทางสถิติที่ระดับ .05 มี 8 ด้าน เรียงจากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (rxy) จากมากไปหาน้อยดังต่อไปนี้ 
1) บรรยากาศในกาจัดการเรียนการสอน 2) การวัดและประเมินผล 3) ความสามารถด้านวิชาการ 4) 
ความสัมพันธ์ระหว่า งครูกับนักเรียน 5) เจตคติของครูต่ออาชีพครู  6) บุคลิกภาพของครู                 
7) เจตคติของครูต่อนักเรียน และ 8) แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ปัจจัยด้านครูที่สามารถพยากรณ์
ประสิทธิภาพการสอนของครูกลุ่มสาระคณิตศาสตร์ ช่วงชั้นที่ 3 ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ                 
ที่ระดับ .05 ได้แก่ บรรยากาศในการจัดการเรียนการสอน (X8) การวัดและการประเมินผล (X7) 
ความสามารถทางด้านวิชาการ (X6) และบุคลิกภาพของครู (X1) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 
(R) เท่ากับ .895 ค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ที่ปรับแก้ (R2

adj) เท่ากับ .797 และสามารถเขียนสมการ
พยากรณ์ได้ดังนี้  Y’ = .495X8 + .245X7 + .196X6 + .092X1  โดยสรุปปัจจัยที่สัมพันธ์กับ
ประสิทธิภาพการสอนของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  มี 4 ปัจจัย คือ 1) บรรยากาศใน            
การจัดการเรียนการสอน 2) การวัดและการประเมินผล 3) ความสามารถด้านวิชาการ และ                     
4) บุคลิกภาพของครู ซึ่งสมการนี้สามารถใช้เป็นตัวแปรในการพยากรณ์ สมรรถภาพการสอนของครู
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ดังกล่าวได้ 
 
 4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
  Romine (1974) ได้ท าการวิจัยเรื่อง บรรยากาศการสอนที่ดี ผลการวิจัยพบว่าบรรยากาศ              
การสอนที่ดีสามารถท าให้การสอนมีประสิทธิภาพ คือ 1) ด้านบุคลิกภาพของครูผู้สอน ผู้สอนต้องเป็น
คนกระฉับกระเฉง มีอารมณ์ขัน มีความกระตือรือร้นสนใจในวิชาที่ตัวเองสอน 2) ด้านการจัดและ                  
การเตรียมการสอน เช่น เตรียมการสอนอย่างดีชี้แจงให้ผู้เรียนทราบถึงวัตถุประสงค์ในวิชาที่สอน
รวมทั้งแนะน าหนังสืออ้างอิงต่างๆ 3) ด้านผลการสอนที่ผู้เรียนได้รับ เช่น ผู้เรียนได้รับประโยชน์                 
สมความตั้งใจจากวิชาที่ผู้เรียนเลือก ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนไม่ใช่เป็นผู้ฟังเพียงอย่างเดียว 
4) ด้านการเสนอเนื้อหา เช่น พูดอธิบายชัดเจน ใช้ค าถามกระตุ้นให้ผู้เรียนคิด 5) ด้านการประเมินผล 
การน าเสนอข้อมูลย้อนกลับ การเสริมแรงการเรียน เช่น เมื่อมีการท ารายงาน หรือสอบ เมื่อตรวจแล้ว
ผู้สอนจะต้องเร่งรีบเสนอผลการเรียนรู้ให้ผู้เรียนทราบและแจ้งด้วยว่าท าไมถึงเป็นเช่นนั้น 6) ด้านการ
ช่วยเหลือผู้เรียนเพิ่มเติม เช่น การจัดเวลาเพื่อสอนผู้เรียนเป็นกลุ่มพิเศษจากการสอนปกติ 
  Raynold (1998) ได้ศึกษาองค์ประกอบส าคัญในการจัดการเรียนการสอนในสหราชอาณาจักร 
โดยศึกษาคุณลักษณะของครูที่มีประสิทธิภาพและองค์ประกอบส าคัญของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ 
พบว่า ครูควรใช้สื่อหลากหลายให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ สอนโดยยึดหลักความแตกต่าง
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ระหว่างบุคคลไม่ใช่สอนตามหนังสือ และโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพนั้นครูและบุคลากรของโรงเรียน
ควรมีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน การจัดการเรียนการสอนที่ท้าทายความสามารถ มีการจัด
สิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่าครูกับนักเรียน มีการบันทึกผลการเรียนเพ่ือพัฒนา 
และให้ผู้ปกครองมามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมต่างๆ 
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บทที่ 3 
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ผลของการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนที่มีต่อประสิทธิภาพ     
การสอนของครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีจุดมุ่งหมายเพ่ือวิเคราะห์ผล
ของการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนที่มีต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ซึ่งมีข้ันตอนการด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 

 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผู้สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดส านักงาน                   
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจ านวน 114,184 คน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2558)  
 กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผู้สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดส านักงาน                   
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 และครูผู้สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดส านักงาน                   
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 จ านวน 400 คน ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดตัวอย่างและวิธีการ
เลือกกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
  1. ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
    2.1 ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง ของ Yamane (Yamane, 1973 : อ้างถึงใน วรรณี 
แกมเกตุ, 2555 : 285) ซึ่งขนาดของกลุ่มตัวอย่างเมื่อจ านวนประชากรมีมากกว่า 100,000 คน ดังนี้ 

           n = 
 

     
 

            n = ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่น้อยที่สุด 
            N = จ านวนหน่วยประชากรหรือขนาดประชากร 
            e = ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้หรือความผิดพลาดที่ยอมให้เกิดได้ 
          จากการค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างพบว่า ที่ระดับความเชื่อมั่นประมาณ 95%                     

มีความคลาดเคลื่อน (E) เป็น 5%  และสัดส่วนประชากร (π) เท่ากับ 0.5 เมื่อขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
เมื่อจ านวนประชากรมีมากกว่า 100,000 คน ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน 
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  2. การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
        ผู้วิจัยไดด้ าเนินการเลือกลุ่มตัวอย่างดังนี ้ 
             2.1 ผู้วิจัยท าการเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive  sampling)  
โดยได้เลือกกลุ่มตัวอย่างอยู่ในส านักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 (สพม.1) ซึ่งมีจ านวนครู
ทั้งสิ้น 5,004 คน และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 (สพม.2) ซึ่งมีจ านวนครูทั้งสิ้น 
5,144 คน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2558)  
        2.2 เมื่อสุมได้เขตพ้ืนที่การศึกษาแล้วจึงท าการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random 
sampling) คือ แบ่งโรงเรียนใน สพม.1 และ สพม.2 ออกตามขนาด เล็ก กลาง ใหญ่ และใหญ่พิเศษ 
แล้วสุ่มครูผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการสุ่มอย่างง่ายตามจ านวนครูในโรงเรียนแต่ละขนาด จะได้ครู
จากโรงเรียนขนาดเล็กจ านวน 24 คน จากโรงเรียนขนาดกลางจ านวน 98 คน จากโรงเรียนขนาดใหญ่
จ านวน 121 คน และจากโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษจ านวน 151 คน รวม 400 คน 
  
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้งานวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้น แบ่งออกเป็น 3 ตอน 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 6 ข้อ คือ 1) ขนาดของโรงเรียน             
ที่ท าการสอน 2) ต าแหน่ง 3) ประสบการณ์ในการท างาน 4) จ านวนรายวิชาที่ท าการสอน                
5) ระดับชั้นที่สอน  และ 6) จ านวนคาบสอน/สัปดาห์ มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist)  
  ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานต่างๆของครูผู้สอนในภาระงาน
สอนตามตารางสอน งานที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และงานพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา                       
มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และแบบเติมค าสั้นๆ (Short Answer) 
  ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของครู ในด้านการสร้างความชัดเจนใน
บทเรียน การใช้กิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย การแสดงถึงความใส่ใจในสอน การท าให้
กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ การส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ มีลักษณะ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และแบบประเมินค่า (Rating scale) โดยก าหนดค่าของ
ค าตอบเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
    5 หมายถึง ประสิทธิภาพการสอนของครูอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
    4 หมายถึง ประสิทธิภาพการสอนของครูอยู่ในระดับมาก 
    3 หมายถึง ประสิทธิภาพการสอนของครูอยู่ในระดับปานกลาง 
    2 หมายถึง ประสิทธิภาพการสอนของครูอยู่ในระดับน้อย 
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    1 หมายถึง ประสิทธิภาพการสอนของครูอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 
3. ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ 

 1. ศึกษาหนังสือ เอกสาร บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับภาระงานของครูผู้สอน และ
ประสิทธิภาพในการสอนของครู เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม แล้วน าผลจากการศึกษา
มาสร้างเป็นเครื่องมือ  
 2. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นมาเสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้อง 
และน ากลับไปแก้ไข 
 3. น าแบบสอบถามที่ได้รับตรวจสอบความถูกต้องจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และท าการแก้ไข
เรียบร้อยแล้วส่งให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้อง ความตรงด้านเนื้อหา ภาษาที่ใช้ โดยเทคนิค IOC 
ค านวณค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC : Index of Item objective congruence) ซ่ึงได้ค่าเฉลี่ย 0.80  
 4. น าแบบสอบถามที่ได้รับการตรวจสอบความถูกต้องและความตรงตามเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญ
แล้วมาท าการปรับปรุงตามค าแนะน า แล้วส่งให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้อง
อีกครั้งหนึ่ง 
 5. ปรับปรุงแบบสอบถามให้เป็นฉบับที่สมบูรณ์ หลังจากนั้นจึงน าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปใช้
กับกลุ่มตัวอย่าง 
 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1. ผู้วิจัยท าหนังสือขอความร่วมมือในการท าวิจัยจากบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ส่งไปยังผู้บริหารโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือขอความร่วมมือในการเก็บตัวอย่าง 
 2. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยการจัดส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความร่ วมมือในการ                
เก็บข้อมูล โดยแนบซองเปล่าติดแสตมป์และจ่าหน้าซองถึงผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างทางไปรษณีย์ และ               
รับแบบสอบถามกลับคืนทางไปรษณีย์ 
 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์ แล้วน ามาวิเคราะห์ โดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ดังนี้ 
 1. วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ  
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 2. วิเคราะห์การใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานต่างๆของครูผู้สอน โดยการหาค่าเฉลี่ย ( x ) ของ
ภาระงานแต่ละด้าน คือ ชั่วโมงสอนตามตารางสอน ภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียน                    
การสอน และงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
 3. วิเคราะห์ประสิทธิภาพในการสอนของครู โดยการหาค่าเฉลี่ย ( x ) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation) ในแต่ละด้าน คือ การสร้างความชัดเจนในบทเรียน การสร้างกิจกรรมการ
เ รี ยนที่ หล ากหลาย  การแสดงคว าม ใส่ ใ จ ในง านสอน การท า ให้ ก ระบวนการ เ รี ยนรู้                         
ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ และการส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ 
 4. วิเคราะห์อิทธิพลของการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนของครูผู้สอนที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ          
ในการสอนของครูโดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ซึ่งสามารถ
วิเคราะห์ได้จากสมการคะแนนมาตรฐาน (Standardized Equation)  

     Zy = β1ZX1 + β2ZX2 + β3ZX3 +… 

  โดย   Zy    =   ตัวแปรตาม (ในที่นี้ คือ ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน) 

           βi    =  สัมประสิทธิ์ถดถอย (regression coefficient) ที่เป็นมาตรฐาน 
     ZXi    =   ตัวแปรอิสระตัวที่ i (ในที่นี้ตัวแปรอิสระ คือ การใช้เวลาในการปฏิบัติภาระ
งานสอนของครูผู้สอน) ; i = 1, 2, 3 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ผลของการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนที่มีต่อประสิทธิภาพ           
การสอนของครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม                   
เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน ได้รับแบบสอบถามคืนทั้งสิ้น 
385 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 96.25  
 ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยค านวณค่าทางสถิติผ่านทางโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติ 
SPSS โดยน าเสนอผลการวิเคราะห์เป็น 4 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์การใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนของครูใน 1 ภาคเรียน  
  ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการสอนของครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
  ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนกับ
ประสิทธิภาพการสอนของครูจ าแนกตามลักษณะงาน 
  ตอนที่ 5 ผลการเปรียบเทียบการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนของครูผู้สอนที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการสอนของครูจ าแนกตามลักษณะงาน 
 ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดความเข้าใจเกี่ยวกับความหมายในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ที่ตรงกัน ผู้วิจัยได้
ก าหนดสัญลักษณ์และอักษรย่อในการน าเสนอข้อมูลของการวิจัยดังต่อไปนี้ 
  YE    หมายถึง  ประสิทธิภาพการสอนโดยรวมของครูในสังกัดส านักงาน  
            คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  YE1    หมายถึง  ประสิทธิภาพการสอนของครูด้านการสร้างความชัดเจนในบทเรียน 
  YE2    หมายถึง  ประสิทธิภาพการสอนของครูด้านการใช้กิจกรรมการเรียนการสอน
            ที่หลากหลาย 
  YE3    หมายถึง  ประสิทธิภาพการสอนของครูด้านการแสดงความใส่ใจในงานสอน 
  YE4    หมายถึง  ประสิทธิภาพการสอนของครูด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ 
            ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ 
  YE5    หมายถึง  ประสิทธิภาพการสอนของครูด้านการส่งเสริมให้นักเรียนประสบ 
            ความส าเร็จ 
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  X     หมายถึง  ภาระงานสอน 
  XT1    หมายถึง  จ านวนชั่วโมงสอนของครูใน 1 ภาคเรียน 
  XT2    หมายถึง  การใช้ เวลาปฏิบัติภาระงานที่ เกี่ ยว เนื่ องกับการจัดการเรียน           
            การสอนใน 1 ภาคเรียน 
  XT3    หมายถึง  การใช้เวลาปฏิบัติงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
            ของฝุายต่างๆ ใน 1 ภาคเรียน 
  X     หมายถึง  ค่าเฉลี่ย 
  S.D.    หมายถึง  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  B       หมายถึง  ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณ ซึ่งแสดงน้ าหนักความส าคัญ 
              ของตัวท านายในสมการคะแนนดิบ 

  Β     หมายถึง  ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณมาตรฐาน ซึ่งแสดงน้ าหนัก  
                     ความส าคัญของตัวท านายในสมการคะแนนมาตรฐาน 
      R       หมายถึง  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ ซึ่งแสดงถึงความสัมพันธ์  
                   ระหว่างชุดตัวแปรตามว่ามีความสัมพันธ์กันมากน้อยอย่างไร 
  R2    หมายถึง  ค่าสัมประสิทธิ์การอธิบาย ซึ่งแสดงว่าชุดตัวแปรอิสระสามารถ 
            อธิบายความผันแปรของตัวแปรตามได้มากน้อยอย่างไร 
  Adj R2  หมายถึง  ค่าสัมประสิทธิ์การอธิบายที่มีการปรับให้มีความสอดคล้อง 
            ในประชากรมากยิ่งขึ้น 
  SEE    หมายถึง  ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการท านาย   
            (Standard Error of Estimation) 
  t     หมายถึง  ค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาใน t-distribution 
  F     หมายถึง  ค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาใน F-distribution 
  Sig.    หมายถึง  ค่านัยส าคัญทางสถิต ิ
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี 1 จ านวนและค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน ต าแหน่ง 
ประสบการณ์ในการท างาน จ านวนรายวิชาที่ท าการสอน และจ านวนชั้นที่ท าการสอน 

สถานภาพ 
จ านวน 

(N=385) 
ค่าร้อยละ 

1. ขนาดของโรงเรียน   
 เล็ก (น้อยกว่า 500 คน) 22 5.71 
 กลาง (500 – 1,499 คน) 95 24.67 
 ใหญ่ (1,500 – 2,499 คน) 118 30.65 
 ใหญ่พิเศษ (ตั้งแต่ 2,500 คนข้ึนไป) 150 38.96 
2. ต าแหน่ง   
 ครูผู้ช่วย 65 16.90 
 คร ู 140 36.40 
 ครูช านาญการ 98 25.50 
 ครูช านาญการพิเศษ 81 21.00 
 ครูเชี่ยวชาญ 1 0.30 
 ครูเชี่ยวชาญพิเศษ 0 0.00 
3. ประสบการณ์ในการท างาน   
 ต่ ากว่า 5 ป ี 130 33.80 
 6 – 10 ปี 93 24.20 
 11 – 15 ปี 21 5.50 
 16 – 20 ปี 13 3.40 
 21 – 25 ปี 38 9.90 
 สูงกว่า 25 ปี 90 23.40 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 

สถานภาพ 
จ านวน 

(N=385) 
ค่าร้อยละ 

4. จ านวนรายวิชาที่ท าการสอน   
 1 รายวิชา 46 11.90 
 2 รายวิชา 194 50.40 
 3 รายวิชา 96 24.90 
 4 รายวิชา 35 9.10 
 5 รายวิชา 7 1.80 
 มากกว่า 5 รายวิชา 7 1.80 
5. จ านวนชั้นที่ท าการสอน   
 1 ระดับชั้น 150 39.00 
 2 ระดับชั้น 163 42.30 
 3 ระดับชั้น 57 14.80 
 4 ระดับชั้น 12 3.10 
 5 ระดับชั้น 2 0.50 
 6 ระดับชั้น 1 0.30 
 
 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า         
โดยส่วนใหญ่เป็นครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ คิดเป็นร้อยละ 38.96 รองลงมาคือ ครูผู้สอนใน
โรงเรียนขนาดใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 30.65 ซึ่งมีต าแหน่งครู คิดเป็นร้อยละ 36.40 รองลงมาคือ                    
ครูช านาญการ คิดเป็นร้อยละ 25.50 มีประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.80 
รองลงมาคือ มีประสบการณ์ในการท างาน 6-10 ปี ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จะท าการสอน         
2 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 50.40 รองลงมาคือ ท าการสอน 3 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 24.90 และ              
โดยส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถามจะท าการสอน 2 ระดับชั้น คิดเป็นร้อยละ 42.30 รองลงมาคือ                
ท าการสอนเพียง 1 ระดับชั้น คิดเป็นร้อยละ 39.00  
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ตารางท่ี 2 จ านวนชั่วโมงสอนเฉลี่ยต่อสัปดาห์และต่อภาคเรียน 

จ านวนชั่วโมงสอน ชั่วโมง/สัปดาห์ ชั่วโมง/ภาคเรียน 
จ านวนชั่วโมงสอน 
(ชั่วโมงสอน/ภาคเรียน = ชั่วโมงสอน/สัปดาห์ x 20 สัปดาห์) 

18.21 364.26 

 
 จากตารางที่ 2 พบว่าครูมีชั่วโมงสอนในห้องเรียนเฉลี่ยสัปดาห์ละ 18.21 ชั่วโมง/สัปดาห์ หรือ             
คิดเป็น 364.26 ชั่วโมงต่อภาคเรียน (20 สัปดาห์ คิดเป็น 1 ภาคเรียน) 
 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานของครูใน 1 ภาคเรยีน 

ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับ
การจัดการเรียนการสอน 

ภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน 
จ านวนคนที่ปฏิบัติ ชั่วโมง/ภาคเรียน 
จ านวน ร้อยละ X  S.D. 

1) การวิเคราะห์หลักสูตรเพ่ือเขียนแผนการสอน 360 93.51 4.67 2.33 
2) การท าแผนการจัดการเรียนรู้ 384 99.74 18.87 7.00 
3) การสร้างและพัฒนาสื่อ / นวัตกรรม 385 100 14.97 5.22 
4) การวัด ประเมินผล เช่น การวัดประเมินผล  
   ระหว่างเรียน 

385 100 11.90 4.66 

5) การประชุมประจ าเดือนของโรงเรียน  385 100 12.67 2.73 
6) การประชุมกลุ่มสาระการเรียนรู้ /  
    การประชุมระดับชั้น 

385 100 6.54 2.84 

7) การจัดตารางสอน 93 24.16 29.40 9.96 
8) การสอนเด็กพิเศษ / เด็กพิการ / เด็กเรียนร่วม 48 12.47 23.13 12.45 
9) การแก้ปัญหานักเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์ (ติด 0, ร,    
    มส) 

160 41.56 6.1 2.18 

10) การเป็นผู้รับการนิเทศการสอนในชั้นเรียน  373 96.88 1.85 1.27 
11) การจัดกิจกรรมเสริมประสบการณ์ 385 100 11.02 11.51 
12) การจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อ    
     การเรียนรู้ เช่น จัดมุมหนังสือในห้องเรียน  

380 98.70 5.19 1.86 

13) การวิจัยในชั้นเรียน 362 94.03 30.10 8.76 
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ตารางท่ี 3  (ต่อ) 

ภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน 
จ านวนคนที่ปฏิบัติ ชั่วโมง/ภาคเรียน 
จ านวน ร้อยละ 

X  S.D. 

14) การส่งเสริมจิตสาธารณะ เช่น ให้นักเรียนท า 
     กิจกรรมเพื่อโรงเรียน 

385 100 6.70 3.75 

15) สัมพันธ์ชุมชน เช่น การประชุมผู้ปกครอง,   
     กิจกรรมแห่เทียนวันเข้าพรรษา เป็นต้น 

385 100 5.90 2.74 

16) การส่งเสริมและพัฒนาคุณลักษณะ 
     อันพึงประสงค์ เช่น การจัดกิจกรรมให้นักเรียน     
     ท างานร่วมกันเป็นกลุ่มเพ่ือส่งเสริมให้นักเรียน 
     รู้จักวางแผนแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ,  
     การจัดกิจกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และ 
     การเลือกตั้งประธานนักเรียน เป็นต้น 

385 100 11.62 360 

17) การพัฒนาตนเองและวิชาชีพครู เช่น การเข้า 
     รับการอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน เป็นต้น 

385 100 18.80 5.09 

18) การให้บริการวิชาการและวิชาชีพ เช่น ร่วมกับ 
     เขตพ้ืนที่การศึกษาจัดอบรมให้ความรู้แก่ครูใน 
     เรื่องการใช้Tabletเพ่ือการศึกษา เป็นต้น 

50 12.99 9.22 3.59 

19) การท าหน้าที่เป็นครูประจ าชั้น / ครูที่ปรึกษา /  
     ครูเวรประจ าวัน 

385 100 73.83 26.32 

20) การส่งเสริมความเป็นเลิศและพัฒนาศักยภาพ 
     ผู้เรียน เช่น การจัดการเรียนเสริม การส่ง  
     นักเรียนเข้าอบรมตามความถนัด และ 
     การส่งเสริมให้นักเรียนเข้าร่วมการแข่งขัน 

385 100 44.24 19.58 

21) การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ให้สอดคล้องกับ LAS,  
     O-NET และ PISA เช่น การสอนเสริมให้กับ 
     นักเรียน เป็นต้น 

366 95.07 25.43 12.93 

22) งานจัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
     ภายในสถานศึกษา เช่น การท าSAR เป็นต้น 

73 18.96 35.34 13.42 

ภาพรวม   321.45 67.42 
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 จากตารางที่ 3 พบว่าครูใช้เวลาไปกับภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอนเฉลี่ยรวม 
321.45 ชั่วโมงต่อภาคเรียน โดยภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอนที่ครูใช้เวลามากที่สุด
คือ การท าหน้าที่เป็นครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษา/ครูเวรประจ าวัน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 73.83 ชั่วโมงต่อ
ภาคเรียน รองลงมา คือ การการส่งเสริมความเป็นเลิศและพัฒนาศักยภาพผู้เรียนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
44.24 ชั่วโมงต่อภาคเรียน ส่วนภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอนที่ครูใช้เวลาน้อยที่สุด 
คือ การวิเคราะห์หลักสูตรเพ่ือเขียนแผนการสอน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 ชั่วโมงต่อภาคเรียน 
 
ตารางท่ี 4 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา 

ภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา                        
ของสถานศึกษา 

จ านวนคนที่ปฏิบัติ จ านวนชั่วโมง 

จ านวน ร้อยละ 
X  S.D. 

1) งานส านักงานวิชาการ 19 4.94 280.63 139.03 
2) งานทะเบียนและวัดผล 19 4.94 300.32 140.71 
3) งานวิจัยและพัฒนา  10 2.60 183.10 143.52 
4) งานจิตวิทยาและแนะแนว  10 2.60 176.40 105.48 
5) งานห้องสมุด  2 0.52 187.50 159.10 
6) งานธุรการ 10 2.60 346.00 49.93 
7) งานการเงินและพัสดุ  14 3.64 268.57 144.48 
8) งานบุคคล 3 0.78 266.67 115.47 
9) งานกิจการนักเรียน/งานปกครอง  62 16.10 65.16 60.78 
10) หัวหน้าสายชั้น/หัวหน้าระดับ/หัวหน้าคณะสี 12 3.12 151.67 106.84 
11) งานหอพัก/งานบ้านพักนักเรียน (ส าหรับ 
     โรงเรียนที่มีหอพัก เช่น หอพักนักกีฬา ฯ) 

1 0.26 200.00 0 

12) งานประชาสัมพันธ์ 18 4.68 103.89 38.22 
13) งานอาคารสถานที่ 6 1.56 140.00 144.33 
14) งานโสตทัศนศึกษา 4 1.04 187.50 25 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 

ภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา                        
ของสถานศึกษา 

จ านวนคนที่ปฏิบัติ ชั่วโมง/ภาคเรียน 

จ านวน ร้อยละ 
X  S.D. 

15) งานระบบสารสนเทศ 20 5.19 95.05 59.89 
16) งานซ่อมบ ารุง 2 0.52 250 147.72 
17) งานแผนงานและนโยบาย 15 3.90 119.20 152.61 
18) งานอนามัย 3 0.78 100 0 
19) งานโภชนาการ 12 3.12 71.67 78.84 
20) งานประกันคุณภาพ 17 4.42 80.47 80.75 
21) งานนิเทศภายในโรงเรียน 18 4.68 43.94 75.20 
22) คณะท างานหรือผู้รับผิดชอบงานกิจกรรม/ 
     โครงการ รวมทั้งงานอ่ืนที่ผู้บังคับบัญชา 
     มอบหมาย 

301 78.12 38.34 16.52 

ภาพรวม   132.17 136.35 

 
 จากตารางที่ 4 พบว่าครูใช้เวลาไปกับภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเฉลี่ย
รวมคือ 132.17 ชั่วโมงต่อภาคเรียน โดยภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา                 
ที่ครูใช้เวลามากที่สุด คือ งานธุรการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 346.00 ชั่วโมงต่อภาคเรียน รองลงมา คือ                    
งานทะเบียนและวัดผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 300.32 ชั่วโมงต่อภาคเรียน ส่วนภาระงานพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาที่ครูใช้เวลาน้อยที่สุด คือ คณะท างานหรือผู้รับผิดชอบงานกิจกรรม/
โครงการ รวมทั้งงานอ่ืนที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 38.34 ชั่วโมงต่อภาคเรียน 
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ตารางท่ี 5 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนของครู 

ภาระงานสอน 
ชั่วโมง/ภาคเรียน 

X  S.D. 
1. จ านวนชั่วโมงสอนของครูใน 1 ภาคเรียน (XT1) 364.26 55.74 
2. การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เก่ียวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน(XT2) 321.45 67.42 
3. การใช้เวลาปฏิบัติงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา               
    ของฝุายต่างๆ (XT3) 

132.17 136.35 

ภาพรวม 272.63 132.51 

 
 จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนของครู พบว่าครูจะ
ใช้เวลาไปกับภาระงานสอนโดยเฉลี่ย 272.63 ชั่วโมงต่อภาคเรียน  ซึ่งครูใช้เวลาปฏิบัติภาระงานไปกับ
ชั่วโมงสอนมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 364.26 ชั่วโมง รองลงมาคือ ใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่
เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 321.45 ชั่วโมง และการใช้เวลาปฏิบัติงาน
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาของฝุายต่างๆ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 132.17 ตามล าดับ 
 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการสอนของครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ        
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ตารางท่ี 6 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของประสิทธิภาพการสอนโดยภาพรวมของครูในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ข้อ ประสิทธิภาพการสอนของครู X  S.D. ค่าระดับ 

1. การสร้างความชัดเจนในบทเรียน (YE1) 3.88 0.78 มาก 
2. การใช้กิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย (YE2) 3.85 0.91 มาก 
3. การแสดงความใส่ใจในงานสอน (YE3) 3.85 0.99 มาก 
4. การท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมี

ประสิทธิภาพ (YE4) 
3.97 0.94 มาก 

5. การส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ (YE5) 3.89 0.79 มาก 

 ประสิทธิภาพโดยรวม YE 3.89 0.78 มาก 
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 จากตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการสอนของครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ประสิทธิภาพการสอนโดยรวมของครูอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.89 
โดยเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าประสิทธิภาพการสอนด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ประสิทธิภาพ
การสอนด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.97 อยู่ใน
ระดับมาก  รองลงมาคือ ประสิทธิภาพการสอนด้านการส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ             
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.89 อยู่ในระดับมาก และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการใช้กิจกรรมการเรียน
การสอนที่หลากหลายและด้านการแสดงความใส่ใจในงานสอน โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.85 เท่ากัน   
อยู่ในระดับมาก 
 
ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนกับ
ประสิทธิภาพ  การสอนของครูจ าแนกตามลักษณะงาน 

ตารางท่ี 7 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียรสัน (Pearson’s  Correlation Coefficient) ระหว่าง
การใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานของครูกับประสิทธิภาพการสอนของครูในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 XT1 XT2 XT3 YE1 YE2 YE3 YE4 YE5 YE 
XT1 1         
XT2 -.186** 1        
XT3 -.154** .075 1       
YE1 .039 -.028 -.674** 1      
YE2 .047 .025 -.603** .775** 1     
YE3 .098 .057 -.592** .718** .675** 1    
YE4 .054 .093 -.478 .610** .568** .625** 1   
YE5 .073 .064 -.678** .842** .890** .885** .784** 1  
YE .071 .046 -.677** .880** .876** .884** .812** .991** 1 

** มีนัยส าคัญทางสถิติระดับ .01 
 
 จากตารางที่ 7 พบว่า จ านวนชั่วโมงสอนของครูใน 1 ภาคเรียน(XT1) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการสอนโดยรวม(YE) ซึ่งเมื่อจ าแนกเป็นรายด้านจะพบว่า จ านวนชั่วโมงสอนของครู(XT1) 
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิภาพการสอนแต่ละด้าน โดยประสิทธิภาพการสอนด้านที่มี
ความสัมพันธ์มากที่สุดคือ ประสิทธิภาพการสอนด้านการแสดงความใส่ใจในงานสอน(YE3) รองลงมา 
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คือประสิทธิภาพการสอนด้านการส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ (YE5) และประสิทธิภาพการ
สอนที่มีความสัมพันธ์กับชั่วโมงสอนของครูน้อยที่สุด คือ ประสิทธิภาพการสอนด้านการสร้างความ
ชัดเจนในบทเรียน (YE1)  ซึ่งแสดงให้เห็นว่าเมื่อครูมีจ านวนชั่วโมงสอนมากจะมีแนวโน้มท าให้มี
ประสิทธิภาพการสอนมากเช่นเดียวกัน  
 ส าหรับความสัมพันธ์ระหว่างการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่ เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียน                
การสอน(XT2) พบว่ามีความสัมพันธ์ในทางบวกกับประสิทธิภาพการสอนโดยรวม(YE) ซึ่งเมื่อจ าแนก         
เป็นรายด้านจะพบว่า การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอนของครู                 
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิภาพการสอนด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมี
ประสิทธิภาพ (YE4) มากที่สุด รองลงมา คือ ประสิทธิภาพการสอนด้านการส่งเสริมให้นักเรียนประสบ
ความส าเร็จ(YE5)  และ ประสิทธิภาพการสอนด้านการแสดงความใส่ใจในงานสอน (YE3) ตามล าดับ 
ซึ่งแสดงให้เห็นว่า เมื่อครูใช้เวลาไปกับการปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอนมาก 
จะมีแนวโน้มท าให้ประสิทธิภาพการสอนในด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมี
ประสิทธิภาพ การส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ และการแสดงความใส่ใจในงานสอนเพ่ิมมากขึ้น 
ตามล าดับ แต่ในทางตรงข้ามการใช้เวลาด้านดังกล่าว มีความสัมพันธ์ทางลบกับประสิทธิภาพการสอน
ในด้านการสร้างความชัดเจนในบทเรียน (YE1) ซึ่งแสดงให้เห็นว่าจะมีแนวโน้มท าให้ประสิทธิภาพการ
สอนในด้านการสร้างความชัดเจนในบทเรียนลดลง 
 ในด้านของการใช้เวลาปฏิบัติงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาของฝุายต่างๆ (XT3) 
พบว่ามีความสัมพันธ์ทางลบกับประสิทธิภาพการสอนโดยรวม(YE)  ซึ่งเมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า 
การใช้เวลาดังกล่าวมีความสัมพันธ์ในทางลบกับประสิทธิภาพการสอนด้านการส่งเสริมให้นักเรียน
ประสบความส าเร็จ (YE5) มากที่สุด รองลงมาคือ ประสิทธิภาพการสอนด้านการสร้างความชัดเจน                 
ในบทเรียน (YE1) ประสิทธิภาพการสอนด้านการใช้กิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย (YE2) 
ตามล าดับ ทั้งนี้ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้เวลาปฏิบัติงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ของฝุายต่างๆ กับประสิทธิภาพการสอนในทุกด้านเป็นไปอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ .01 ซึ่งแสดง
ให้เห็นว่าเมื่อครูใช้เวลาปฏิบัติงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาของฝุายต่างๆมากขึ้น                
มีแนวโน้มที่จะท าให้ประสิทธิภาพการสอนลดลง 
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ตอนที่ 5 ผลการเปรียบเทียบการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนของครูผู้สอนที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการสอนของครูจ าแนกตามลักษณะงาน 

 ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยจ าแนกการใช้
เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนของครูผู้สอนออกเป็น จ านวนชั่วโมงสอนตามตารางสอน การใช้เวลา
ปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน และการใช้เวลาปฏิบัติงานพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาของฝุายต่างๆ จากนั้นศึกษาค่าสัมประสิทธิ์การอธิบาย (R2) เพ่ือ
เปรียบเทียบการส่งผลของแต่ละปัจจัยที่มีต่อประสิทธิภาพการสอนของครู โดยมีผลการวิเคราะห์
ข้อมูลดังนี้ 

ตารางท่ี 8 ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ (B) ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (β) และ        
การทดสอบนัยส าคัญทางสถิติ ส าหรับการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการสอนโดนรวมของครู(YE)                      
จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Enter Multiple Regression Analysis) 

Model 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error β 
(Constant) 4.114 .267 

 
15.417 .000 

XT1 .000 .001 -.016 -.417 .677 
XT2 .001 .000 .102 2.677 .008 
XT3 -.004 .000 -.689 -18.210 .000 

 
ตารางท่ี 9 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) ค่าสัมประสิทธิ์การอธิบาย (R2) และการทดสอบ
นัยส าคัญทางสถิติของการใช้เวลาในปฏิบัติภาระงานสอนกับประสิทธิภาพการสอนโดยรวมของครู(YE)   

ภาระงาน R R2 Adj R2 SEE F Sig. 

X .686 .470 .466 .57218 112.629 .000 

 
 จากตารางที่ 8 และ 9  พบว่าภาระงานสอน คือ การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการ
จัดการเรียนการสอน(XT2) และการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
(XT3) ร่วมกันส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนโดยรวม(YE)  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01                 
เมื่อศึกษาค่าสัมประสิทธิ์การอธิบายที่มีการปรับให้มีความสอดคล้องในประชากรมากยิ่งขึ้น (Adj R2) 
แล้วพบว่าการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานดังกล่าวสามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิภาพ
โดยรวมได้ร้อยละ 46.6 และจากการศึกษาค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ (B) ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอย
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พหุคูณมาตรฐาน (β) สามารถเขียนเป็นสมการท านายในรูปแบบของคะแนนดิบและคะแนน
มาตรฐานได้ ดังนี้  
  สมการคะแนนดิบ   YE’ = 4.114 + 0.001XT2 – 0.004XT3 

  สมการคะแนนมาตรฐาน  ZE’ = 0.102ZT2 – 0.689ZT3 

 จากสมการคะแนนมาตรฐานจะเห็นได้ว่า การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่ เกี่ยวเนื่องกับ                    
การจัดการเรียนการสอน(XT2) ส่งผลทางบวกต่อประสิทธิภาพการสอนโดยรวม(YE) ในขณะที่การใช้
เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา(XT3) ส่งผลทางลบ และการใช้เวลา
ปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพโดยรวมมากกว่า
การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เก่ียวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน 
 

ตารางท่ี 10 ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ (B) ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (β) และ           
การทดสอบนัยส าคัญทางสถิติ ส าหรับการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการสอนด้านการสร้างความชัดเจน         
ในบทเรียน(YE1)   จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Enter Multiple Regression Analysis) 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error β 
(Constant) 4.695 .271 

 
17.308 .000 

XT1 -.001 .001 -.065 -1.670 .096 
XT2 .000 .000 .011 .285 .776 
XT3 -.004 .000 -.685 -17.909 .000 

 
ตารางท่ี 11 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) ค่าสัมประสิทธิ์การอธิบาย (R2) และการทดสอบ
นัยส าคัญทางสถิติของการใช้เวลาในปฏิบัติภาระงานสอนกับประสิทธิภาพการสอนด้านการสร้าง        
ความชัดเจนในบทเรียน(YE1)   

ภาระงาน R R2 Adj R2 SEE F Sig. 
X .677 .458 .454 .58157 107.451 .000 

 
 จากตารางที่ 10 และ 11  พบว่าภาระงานสอน คือ การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา(XT3) ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนโดยรวม(YE1) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 เมื่อศึกษาค่าสัมประสิทธิ์การอธิบายที่มีการปรับให้มีความสอดคล้องในประชากร                 
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มากยิ่งขึ้น (Adj R2) แล้วพบว่าการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานดังกล่าวสามารถอธิบายความแปรปรวน
ของประสิทธิภาพการสอนด้านการสร้างความชัดเจนในบทเรียนได้ร้อยละ 45.4 และจากการศึกษา 

ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ (B) ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (β) สามารถเขียนเป็น
สมการท านายในรูปแบบของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ ดังนี้  
  สมการคะแนนดิบ   YE1’ = 4.695 - 0.004XT3 

  สมการคะแนนมาตรฐาน  ZE1’ = - 0.685ZT3 
 จากสมการคะแนนมาตรฐานจะเห็นได้ว่า การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา(XT3) ส่งผลทางลบต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการสร้างความชัดเจนในบทเรียน
(YE1) 
 

ตารางท่ี 12 ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ (B) ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (β) และ           
การทดสอบนัยส าคัญทางสถิติ ส าหรับการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการสอนด้านการใช้กิจกรรม                    
การเรียนการสอนที่หลากหลาย(YE2)   จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Enter Multiple 
Regression Analysis) 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error β 

(Constant) 4.311 .337 
 

12.808 .000 
XT1 -.001 .001 -.035 -.848 .397 
XT2 .001 .001 .066 1.586 .114 
XT3 -.004 .000 -.614 -14.886 .000 

 
ตารางท่ี 13 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) ค่าสัมประสิทธิ์การอธิบาย (R2) และการทดสอบ
นัยส าคัญทางสถิติของการใช้เวลาในปฏิบัติภาระงานสอนกับประสิทธิภาพการสอนด้านการใช้กิจกรรม
การเรียนการสอนที่หลากหลาย(YE2)   

ภาระงาน R R2 Adj R2 SEE F Sig. 

X .608 .370 .365 .72171 74.485 .000 

 
 จากตารางที่ 12 และ 13  พบว่าภาระงานสอน คือ การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา(XT3) ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการใช้กิจกรรมการเรียนการสอน
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ที่หลากหลาย(YE2) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อศึกษาค่าสัมประสิทธิ์การอธิบายที่มีการ
ปรับให้มีความสอดคล้องในประชากรมากยิ่งขึ้น (Adj R2) แล้วพบว่าการใช้เวลาปฏิบัติภาระงาน
ดังกล่าวสามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิภาพการสอนด้านการใช้กิจกรรมการเรียน                  
การสอนที่หลากหลายได้ร้อยละ 36.5 และจากการศึกษาค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ (B)              

ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (β) สามารถเขียนเป็นสมการท านายในรูปแบบของคะแนนดิบ
และคะแนนมาตรฐานได้ ดังนี้  
  สมการคะแนนดิบ   YE2’ = 4.311 – 0.004XT3 

  สมการคะแนนมาตรฐาน  ZE2’ = – 0.614ZT3 

 จากสมการคะแนนมาตรฐานจะเห็นได้ว่า การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา(XT3) ส่งผลทางลบต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการใช้กิจกรรมการเรียนการสอน                  
ที่หลากหลาย(YE2) 
 

ตารางท่ี 14 ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ (B) ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (β) และ           
การทดสอบนัยส าคัญทางสถิติ ส าหรับการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการสอนด้านการแสดงความใส่ใจ             
ในงานสอน(YE3)   จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Enter Multiple Regression Analysis) 

Model 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error β 
(Constant) 3.725 .371 

 
10.033 .000 

XT1 .000 .001 .027 .644 .520 
XT2 .002 .001 .111 2.663 .008 
XT3 -.004 .000 -.597 -14.382 .000 
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ตารางท่ี 15 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) ค่าสัมประสิทธิ์การอธิบาย (R2) และการทดสอบ
นัยส าคัญทางสถิติของการใช้เวลาในปฏิบัติภาระงานสอนกับประสิทธิภาพการสอนด้านการแสดง
ความใส่ใจในงานสอน(YE3)   

ภาระงาน R R2 Adj R2 SEE F Sig. 
X .602 .362 .357 .79618 72.000 .000 

 จากตารางที่ 14 และ 15  พบว่าภาระงานสอน คือ การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับ
การจัดการเรียนการสอน(XT2) และการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา(XT3) ร่วมกันส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการแสดงความใส่ใจในงานสอน(YE3)  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อศึกษาค่าสัมประสิทธิ์การอธิบายที่มีการปรับให้มีความ
สอดคล้องในประชากรมากยิ่งขึ้น (Adj R2) แล้วพบว่าการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานดังกล่าวสามารถ
อธิบายความแปรปรวนของประสิทธิภาพการสอนด้านการแสดงความใส่ใจในงานสอนได้ร้อยละ 35.7 

และจากการศึกษาค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ (B) ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (β) 
สามารถเขียนเป็นสมการท านายในรูปแบบของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ ดังนี้  
  สมการคะแนนดิบ   YE3’ = 3.725 + 0.002X2 – 0.004XT3 

  สมการคะแนนมาตรฐาน  ZE3’ = 0.027ZT2 – 0.597ZT3 

 จากสมการคะแนนมาตรฐานจะเห็นได้ว่า การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่ เกี่ยวเนื่องกับ                    
การจัดการเรียนการสอน(XT2) ส่งผลทางบวกต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการแสดงความใส่ใจ                    
ในงานสอน(YE3) ในขณะที่การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา(XT3) 
ส่งผลทางลบ และการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามีอิทธิพล                        
ต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการแสดงความใส่ใจในงานสอนมากกว่าการใช้เวลาปฏิบัติภาระงาน                     
ที่เก่ียวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน 
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ตารางท่ี 16 ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ (B) ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (β) และ           
การทดสอบนัยส าคัญทางสถิติ ส าหรับการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการสอนด้านการท าให้                 
กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ(YE4) จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Enter 
Multiple Regression Analysis) 

Model 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error β 
(Constant) 3.791 .382 

 
9.917 .000 

XT1 5.922E-05 .001 .004 .077 .939 
XT2 .002 .001 .136 2.992 .003 
XT3 -.003 .000 -.489 -10.858 .000 

 
ตารางที่ 17 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) ค่าสัมประสิทธิ์การอธิบาย (R2) และการทดสอบ
นัยส าคัญทางสถิติของการใช้เวลาในปฏิบัติภาระงานสอนกับประสิทธิภาพการสอนด้านการท าให้
กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ(YE4)   

ภาระงาน R R2 Adj R2 SEE F Sig. 
X .497 .247 .241 .81960 41.652 .000 

 
 จากตารางที่ 16 และ 17 พบว่าภาระงานสอน คือ การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับ               
การจัดการเรียนการสอน(XT2) และการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา(XT3) ร่วมกันส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียน
มีประสิทธิภาพ(YE4)  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อศึกษาค่าสัมประสิทธิ์การอธิบาย               
ที่มีการปรับให้มีความสอดคล้องในประชากรมากยิ่งข้ึน (Adj R2) แล้วพบว่าการใช้เวลาปฏิบัติภาระงาน
ดังกล่าวสามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิภาพการสอนด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้
ของนักเรียนมีประสิทธิภาพได้ร้อยละ 24.1 และจากการศึกษาค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ (B)                

ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (β) สามารถเขียนเป็นสมการท านายในรูปแบบของคะแนนดิบ
และคะแนนมาตรฐานได้ ดังนี้  
  สมการคะแนนดิบ   YE4’ = 3.791 + 0.002X2 – 0.003X3 

  สมการคะแนนมาตรฐาน  ZE4’ = 0.136Z2 – 0.489Z3 
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 จากสมการคะแนนมาตรฐานจะเห็นได้ว่า การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่ เกี่ยวเนื่องกับ                    
การจัดการ เรี ยนการสอน (XT2) ส่ งผลทางบวกต่อประสิทธิภาพการสอนด้ านการท า ให้                 
กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ(YE4) ในขณะที่การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา(XT3) ส่งผลทางลบ และการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษามีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของ
นักเรียนมีประสิทธิภาพมากกว่าการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เก่ียวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน 
 

ตารางท่ี 18 ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ (B) ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (β) และ           
การทดสอบนัยส าคัญทางสถิติ ส าหรับการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการสอนด้านการส่งเสริมให้นักเรียน
ประสบความส าเร็จ(YE5) จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Enter Multiple Regression Analysis) 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error β 

(Constant) 4.043 .270 
 

14.976 .000 
XT1 .000 .001 -.012 -.311 .756 
XT2 .001 .000 .117 3.080 .002 
XT3 -.004 .000 -.690 -18.296 .000 

 
ตารางท่ี 19 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) ค่าสัมประสิทธิ์การอธิบาย (R2) และการทดสอบ
นัยส าคัญทางสถิติของการใช้เวลาในปฏิบัติภาระงานสอนกับประสิทธิภาพการสอนด้านการส่งเสริมให้
นักเรียนประสบความส าเร็จ(YE5)   

ภาระงาน R R2 Adj R2 SEE F Sig. 

X .688 .474 .469 .57881 114.228 .000 
 
 จากตารางที่ 18 และ 19  พบว่าภาระงานสอน คือ การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับ 
การจัดการเรียนการสอน(XT2) และการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึ กษา (XT3) ร่ ว มกั นส่ ง ผลต่ อประสิ ทธิ ภ าพการสอนประสิ ทธิ ภ าพการสอนด้ าน                  
การส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ(YE5) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อศึกษา                   
ค่าสัมประสิทธิ์การอธิบายที่มีการปรับให้มีความสอดคล้องในประชากรมากยิ่งขึ้น (Adj R2) แล้วพบว่า
การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานดังกล่าวสามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิภาพการสอน                
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ด้านการส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จได้ร้อยละ 46.9 และจากการศึกษาค่าสัมประสิทธิ์                    

ถดถอยพหุคูณ (B) ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (β) สามารถเขียนเป็นสมการท านาย                
ในรูปแบบของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ ดังนี้  
  สมการคะแนนดิบ   YE5’ = 4.043 + 0.001XT2 – 0.004XT3 

  สมการคะแนนมาตรฐาน  ZE5’ = 0.117ZT2 – 0.690ZT3 

 จากสมการคะแนนมาตรฐานจะเห็นได้ว่า การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่ เกี่ยวเนื่องกับ                    
การจัดการเรียนการสอน(XT2) ส่งผลทางบวกต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการส่งเสริมให้นักเรียน
ประสบความส าเร็จ(YE5) ในขณะที่การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา(XT3) ส่งผลทางลบ และการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษามีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการส่ง เสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ  
มากกว่าการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เก่ียวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ผลของการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนที่มีต่อ
ประสิทธิภาพการสอนของครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยมีสมมติฐาน
ของการวิจัยว่า การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานสอนส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัย คือ ครูผู้สอนในโรงเรียน
มัธยมศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จังหวัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 
400 คน เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย คือ แบบสอบถามจ านวน 1 ชุด ซึ่งสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานต่างๆของครู ได้แก่ ภาระงาน             
ที่เก่ียวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอนและภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  และ
ข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของครู คือ ประสิทธิภาพการสอนในด้านการสร้างความชัดเจน            
ในบทเรียน ด้านการสร้างกิจกรรมการเรียนที่หลากหลาย ด้านการแสดงความใส่ใจในงานสอน               
ด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ ด้านการส่งเสริมให้นักเรียนประสบ
ความส าเร็จ จากนั้นน ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยการค านวณค่าทางสถิติผ่านเครื่องคอมพิวเตอร์ด้วย
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS หาการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน                
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียรสัน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ  
 
1. สรุปผลการวิจัย 

 1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าโดยส่วนใหญ่ เป็น
ครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ คิดเป็นร้อยละ 38.96 รองลงมาคือ ครูผู้สอนในโรงเรียน                   
ขนาดใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 30.65 ซึ่งมีต าแหน่งครู คิดเป็นร้อยละ 36.40 รองลงมาคือ ครูช านาญการ 
คิดเป็นร้อยละ 25.50 มีประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.80 รองลงมาคือ          
มีประสบการณ์ในการท างาน 6 - 10 ปี ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จะท าการสอน 2 รายวิชา คิดเป็น
ร้อยละ 50.40 รองลงมาคือ ท าการสอน 3 รายวิชา คิดเป็นร้อยละ 24.90 และโดยส่วนใหญ่             
ผู้ตอบแบบสอบถามจะท าการสอน 2 ระดับชั้น คิดเป็นร้อยละ 42.30 รองลงมาคือ ท าการสอน           
เพียง 1 ระดับชั้น คิดเป็นร้อยละ 39.00 ครูมีชั่วโมงสอนในห้องเรียนเฉลี่ยสัปดาห์ละ 18.21 ชั่วโมง/
สัปดาห์ หรือคิดเป็น 364.26 ชั่วโมงต่อภาคเรียน (20 สัปดาห์ คิดเป็น 1 ภาคเรียน) 
 1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอน 
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  1.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจ านวนชั่วโมงสอนตามตารางสอน ครูมีชั่วโมงสอนตามตารางสอน
เฉลี่ยสัปดาห์ละ 18.21 ชั่วโมง/สัปดาห์ หรือคิดเป็น 364.26 ชั่วโมงต่อภาคเรียน (20 สัปดาห์คิดเป็น 
1 ภาคเรียน) 
  1.2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัด              
การเรียนการสอนพบว่า ครูใช้เวลาไปกับการปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน
เฉลี่ยรวม 321.45 ชั่วโมงต่อภาคเรียน โดยภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอนที่ครู              
ใช้เวลามากที่สุดคือ การท าหน้าที่เป็นครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษา/ครูเวรประจ าวัน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
73.83 ชั่วโมงต่อภาคเรียน รองลงมา คือ การส่งเสริมความเป็นเลิศและพัฒนาศักยภาพผู้เรียน                       
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 44.24 ชั่วโมงต่อภาคเรียน และภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน               
ที่ครูใช้เวลาน้อยที่สุด คือ การวิเคราะห์หลักสูตรเพ่ือเขียนแผนการสอน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 ชั่วโมง
ต่อภาคเรียน 
  1.2.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาพบว่า ครูใช้เวลาไปกับการปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเฉลี่ย
รวมคือ 132.17 ชั่วโมงต่อภาคเรียน โดยภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาที่ครูใช้
เวลามากที่สุด คือ งานธุรการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 346.00 ชั่วโมงต่อภาคเรียน รองลงมา คือ                          
งานทะเบียนและวัดผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 300.32 ชั่วโมงต่อภาคเรียน และภาระงานพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาที่ครูใช้เวลาน้อยที่สุด คือ คณะท างานหรือผู้รับผิดชอบงานกิจกรรม/
โครงการ รวมทั้งงานอ่ืนที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 38.34 ชั่วโมงต่อภาคเรียน 
  1.2.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนของครู พบว่าครู                
จะใช้เวลาปฏิบัติภาระงานสอนโดยเฉลี่ย 272.63 ชั่วโมงต่อภาคเรียน ซึ่งครูใช้เวลาปฏิบัติภาระ             
งานสอนตามตารางสอนมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 364.26 ชั่วโมง รองลงมาคือ ใช้เวลาปฏิบัติ
ภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 321.45 ชั่วโมง และการใช้เวลา
ปฏิบัติงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาของฝุายต่างๆ มีค่าเฉลี่ยเท่า กับ 132.17 
ตามล าดับ 
 1.3 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการสอนของครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา                     
ขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ประสิทธิภาพการสอนโดยรวมของครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา   
ขั้นพ้ืนฐานอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.89 โดยเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าประสิทธิภาพการสอน
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ประสิทธิภาพการสอนด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียน                    
มีประสิทธิภาพซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.97 รองลงมา คือประสิทธิภาพการสอนด้านการส่งเสริม              
ให้นักเรียนประสบความส าเร็จ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.89 โดยด้านการใช้กิจกรรมการเรียนการสอน                
ที่หลากหลายและด้านการแสดงความใส่ใจในงานสอน โดยมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดเท่ากับ 3.85 
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 1.4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนกับประสิทธิภาพ
การสอนของครู เป็นดังนี้ 
  1.4.1 จ านวนชั่วโมงสอนตามตารางสอนของครู  
      จ านวนชั่วโมงสอนตามตารางสอนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิภาพการสอน
โดยรวมอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเมื่อจ าแนกเป็นรายด้านจะพบว่า จ านวนชั่วโมงสอน
ตามตารางสอน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิภาพการสอนมากที่สุด คือ ประสิทธิภาพการสอน
ด้านการแสดงความใส่ใจในงานสอน รองลงมา คือประสิทธิภาพการสอนด้านการส่งเสริมให้นักเรียน
ประสบความส าเร็จ ส่วนประสิทธิภาพการสอนที่มีความสัมพันธ์กับชั่วโมงสอนของครูน้อยที่สุด คือ 
ประสิทธิภาพการสอนด้านการสร้างความชัดเจนในบทเรียน ซึ่งแสดงให้เห็นว่าเมื่อครูมีจ านวนชั่วโมง
สอนตามตารางสอนมากจะมีแนวโน้มท าให้มีประสิทธิภาพการสอนมาก             
  1.4.2 การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เก่ียวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน 
      ส าหรับความสัมพันธ์ระหว่างการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่ เกี่ยวเนื่องกับการ              
จัดการเรียนการสอน พบว่า มีความสัมพันธ์ในทางบวกกับประสิทธิภาพการสอนโดยรวมอย่าง                   
ไม่มีนัยส าคัญที่ .05  ซึ่งเมื่อจ าแนกเป็นรายด้านจะพบว่า การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับ
การจัดการเรียนการสอนของครู มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิภาพการสอนด้านการท าให้
กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพมากที่สุด รองลงมา คือ ประสิทธิภาพการสอนด้าน                          
การส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า เมื่อครูใช้เวลาไปกับการปฏิบัติภาระงาน
ที่ เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอนมาก จะมีแนวโน้มท าให้ประสิทธิภาพการสอนใน                        
ด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ  และด้านการส่งเสริมให้นัก เรียน                    
ประสบความส าเร็จ เพ่ิมมากขึ้น แต่ในทางตรงข้าม การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับ              
การจัดการเรียนการสอนมีความสัมพันธ์ทางลบกับประสิทธิภาพการสอนด้านการสร้างความชัดเจน          
ในบทเรียนอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าจะมีแนวโน้มท าให้ประสิทธิภาพ
การสอนในด้านการสร้างความชัดเจนในบทเรียนลดลง 
  1.4.3 การใช้เวลาปฏิบัติงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
       ในด้านของการใช้เวลาปฏิบัติงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา พบว่า                    
มีความสัมพันธ์ทางลบกับประสิทธิภาพการสอนโดยรวมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01                        
ซึ่งเมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า การใช้เวลาปฏิบัติงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา                
มีความสัมพันธ์ในทางลบกับประสิทธิภาพการสอนทุกด้านอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01                     
โดยมีความสัมพันธ์ทางลบกับประสิทธิภาพการสอนด้านการส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ
มากท่ีสุด รองลงมาคือ ประสิทธิภาพการสอนด้านการสร้างความชัดเจนในบทเรียนแต่มีความสัมพันธ์              
กับประสิทธิภาพการสอนด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพน้อยที่สุด                 
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ซึ่งแสดงให้เห็นว่าเมื่อครูใช้เวลาปฏิบัติงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามากขึ้น มีแนวโน้ม
ที่จะท าให้ประสิทธิภาพการสอนทุกด้านลดลง 
 1.5 ผลการเปรียบเทียบการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครู 
  1.5.1 การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานสอนที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนโดยรวม(YE) คือ การใช้เวลา
ปฏิบัติภาระงานที่เก่ียวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน(XT2) และการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา(XT3) โดยร่วมกันส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนโดยรวม(YE)              
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อศึกษาค่าสัมประสิทธิ์การอธิบายที่มีการปรับ ให้มีความ
สอดคล้องในประชากรมากยิ่งขึ้น (Adj R2) แล้วพบว่าการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานดังกล่าวสามารถ
อธิบายความแปรปรวนของประสิทธิภาพโดยรวมได้ร้อยละ 46.6 และจากการศึกษาค่าสัมประสิทธิ์

ถดถอยพหุคูณ (B) ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (β) สามารถเขียนเป็นสมการท านาย             
ในรูปแบบของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ดังนี้  
        สมการคะแนนดิบ   YE’ = 4.114 + 0.001XT2 – 0.004XT3 

        สมการคะแนนมาตรฐาน ZE’ = 0.102ZT2 – 0.689ZT3 

     จากสมการคะแนนมาตรฐานจะเห็นได้ว่า การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับ                    
การจัดการเรียนการสอน(XT2) ส่งผลทางบวกต่อประสิทธิภาพการสอนโดยรวม(YE) ในขณะที่                       
การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา(XT3) ส่งผลทางลบ และการใช้
เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพโดยรวม
มากกว่าการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เก่ียวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน 
  1.5.2 กา ร ใช้ เ วล าปฏิบั ติ ภ าระง านสอนที่ ส่ งผลต่ อประสิ ทธิ ภ าพการสอนด้ าน                     
การสร้างความชัดเจนในบทเรียน(YE1)  คือ การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา               
ของสถานศึกษา(XT3) ซึ่งส่งผลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อศึกษาค่าสัมประสิทธิ์                     
การอธิบายที่มีการปรับให้มีความสอดคล้องในประชากรมากยิ่งขึ้น (Adj R2) แล้วพบว่าการใช้เวลา
ปฏิบัติภาระงานดังกล่าวสามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิภาพการสอนด้านการสร้าง    
ความชัดเจนในบทเรียนได้ร้อยละ 45.4 และจากการศึกษา ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ (B)                     

ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (β) สามารถเขียนเป็นสมการท านายในรูปแบบของ                  
คะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ ดังนี้  
 
        สมการคะแนนดิบ    YE1’ = 4.695 - 0.004XT3 

        สมการคะแนนมาตรฐาน  ZE1’ = - 0.685ZT3 
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     จากสมการคะแนนมาตรฐานจะเห็นได้ว่า การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา(XT3) ส่งผลทางลบต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการสร้างความชัดเจน                 
ในบทเรียน(YE1) 
  1.5.3 การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานสอนที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการใช้กิจกรรม
การเรียนการสอนที่หลากหลาย(YE2)  คือ การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา             
ของสถานศึกษา(XT3) ซึ่งส่งผลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อศึกษาค่าสัมประสิทธิ์                  
การอธิบายที่มีการปรับให้มีความสอดคล้องในประชากรมากยิ่งขึ้น (Adj R2) แล้วพบว่าการใช้เวลา
ปฏิบัติภาระงานดังกล่าวสามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิภาพการสอนด้านการใช้กิจกรรม
การเรียนการสอนที่หลากหลายได้ร้อยละ 36.5 และจากการศึกษาค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ (B) 

ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (β) สามารถเขียนเป็นสมการท านายในรูปแบบของคะแนน
ดิบและคะแนนมาตรฐานได้ ดังนี้  
        สมการคะแนนดิบ   YE2’ = 4.311 – 0.004XT3 

        สมการคะแนนมาตรฐาน ZE2’ = – 0.614ZT3 

     จากสมการคะแนนมาตรฐานจะเห็นได้ว่า การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา(XT3) ส่งผลทางลบต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการใช้กิจกรรมการเรียน
การสอนที่หลากหลาย(YE2) 
  1.5.4 การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานสอนที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการแสดง                     
ความใส่ใจในงานสอน(YE3) คือ การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน
(XT2) และการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา(XT3) ร่วมกันส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการสอนด้านการแสดงความใส่ใจในงานสอน(YE3)  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เมื่อศึกษาค่าสัมประสิทธิ์การอธิบายที่มีการปรับให้มีความสอดคล้องในประชากรมากยิ่งขึ้น (Adj R2) 
แล้วพบว่าการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานดังกล่าวสามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิภาพ    
การสอนด้านการแสดงความใส่ใจในงานสอนได้ร้อยละ 35.7 และจากการศึกษาค่าสัมประสิทธิ์ถดถอย

พหุคูณ (B) ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (β) สามารถเขียนเป็นสมการท านายในรูปแบบ
ของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ดังนี้  
        สมการคะแนนดิบ   YE3’ = 3.725 + 0.002X2 – 0.004XT3 

        สมการคะแนนมาตรฐาน ZE3’ = 0.027ZT2 – 0.597ZT3 

     จากสมการคะแนนมาตรฐานจะเห็นได้ว่า การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับ                    
การจัดการเรียนการสอน(XT2) ส่งผลทางบวกต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการแสดงความใส่ใจ                    
ในงานสอน(YE3) ในขณะที่การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา(XT3) 
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ส่งผลทางลบ และการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามีอิทธิพล                
ต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการแสดงความใส่ใจในงานสอนมากกว่าการใช้เวลาปฏิบัติภาระงาน            
ที่เก่ียวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน 
  1.5.5 การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานสอนที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการท าให้
กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ(YE4)   คือ การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับ                      
การจัดการเรียนการสอน (XT2) และการใช้ เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา                         
ของสถานศึกษา(XT3) ร่วมกันส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้                 
ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ(YE4)  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อศึกษาค่าสัมประสิทธิ์             
การอธิบายที่มีการปรับให้มีความสอดคล้องในประชากรมากยิ่งขึ้น (Adj R2) แล้วพบว่าการใช้เวลา
ปฏิบัติภาระงานดังกล่าวสามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิภาพการสอนด้านการท าให้
กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพได้ร้อยละ 24.1 และจากการศึกษาค่าสัมประสิทธิ์

ถดถอยพหุคูณ (B) ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (β) สามารถเขียนเป็นสมการท านาย                 
ในรูปแบบของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ ดังนี้  
        สมการคะแนนดิบ   YE4’ = 3.791 + 0.002X2 – 0.003X3 

        สมการคะแนนมาตรฐาน ZE4’ = 0.136Z2 – 0.489Z3 

     จากสมการคะแนนมาตรฐานจะเห็นได้ว่า การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่อง                               
กับการจัดการเรียนการสอน(XT2) ส่ งผลทางบวกต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการท าให้                  
กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ(YE4) ในขณะที่การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา(XT3) ส่งผลทางลบ และการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษามีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้               
ของนักเรียนมีประสิทธิภาพมากกว่าการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจั ดการเรียน                
การสอน 
  1.5.6 การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานสอนที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการส่งเสริม                
ให้นักเรียนประสบความส าเร็จ(YE5) คือ การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียน
การสอน(XT2) และการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา(XT3) ร่วมกัน
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนประสิทธิภาพการสอนด้านการส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ
(YE5) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อศึกษาค่าสัมประสิทธิ์การอธิบายที่มีการปรับ                          
ให้มีความสอดคล้องในประชากรมากยิ่งขึ้น (Adj R2) แล้วพบว่าการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานดังกล่าว
สามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิภาพการสอนด้านการส่ ง เสริมให้นัก เรียน                             
ประสบความส าเร็จได้ร้อยละ 46.9 และจากการศึกษา  ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ (B)                            
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ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณมาตรฐาน (β) สามารถเขียนเป็นสมการท านายในรูปแบบของ                    
คะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ ดังนี้  
        สมการคะแนนดิบ   YE5’ = 4.043 + 0.001XT2 – 0.004XT3 

        สมการคะแนนมาตรฐาน ZE5’ = 0.117ZT2 – 0.690ZT3 

     จากสมการคะแนนมาตรฐานจะเห็นได้ว่า การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับ                    
การจัดการเรียนการสอน(XT2) ส่งผลทางบวกต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการส่งเสริมให้นักเรียน
ประสบความส าเร็จ (YE5)  ในขณะที่การใช้ เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา                         
ของสถานศึกษา(XT3) ส่งผลทางลบ และการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา                     
ของสถานศึกษามีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ  
มากกว่าการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เก่ียวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน 
 จากผลการวิจัยพบว่า จ านวนชั่วโมงสอนของครูเฉลี่ย 18 ชั่วโมง/สัปดาห์ และพบว่าชั่วโมงสอน
มากหรือน้อยนั้นไม่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครู แต่สิ่งที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของ
ครูนั้น คือ การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เก่ียวเนื่องกับการเรียนการสอนโดยจะส่งผลทางบวก แสดงให้
เห็นว่า เมื่อครูใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอนมากขึ้นจะท าให้
ประสิทธิภาพการสอนของครูเพ่ิมขึ้น และการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาจะส่งผลลบต่อประสิทธิภาพการสอนของครู แสดงให้เห็นว่าเมื่อครูใช้เวลาปฏิบัติภาระงาน
พัฒนาคุณภาพการศึกษาซึ่งไม่ใช่งานสอนโดยตรงมากข้ึนจะท าให้ประสิทธิภาพการสอนของครูลดลง 
 
2. อภิปรายผลการวิจัย 

  ผลของการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนที่มีต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีเพียงบางภาระงานสอนที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ               
การสอนของครูอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ผู้วิจัยขออภิปรายโดยแบ่งเป็นประเด็นต่างๆดังนี้ 
  ด้านจ านวนชั่วโมงสอนตามตารางสอนนั้นพบว่าไม่มีความสัมพันธ์และไม่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการสอนโดยรวม แสดงให้เห็นว่าครูจะมีจ านวนชั่วโมงสอนมากหรือน้อยก็ไม่ได้ท าให้
ประสิทธิภาพการสอนเพ่ิมข้ึน จากผลการวิจัยจะเห็นว่าจ านวนชั่วโมงสอนต่อสัปดาห์โดยเฉลี่ยของครู                       
เท่ากับ 18.21 ชั่วโมง ซึ่งมากกว่าที่คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) 
ได้ก าหนดจ านวนชั่วโมงสอนของครูขั้นต่ าไว้คือ 12 ชั่วโมง/สัปดาห์ จึงท าให้ครูส่วนใหญ่จึงมีจ านวน
ชั่วโมงสอนทีไ่ม่แตกต่างกันมากนัก การที่ชั่วโมงสอนตามตารางสอนไม่ได้ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอน
ของครู เนื่องจากเมื่อครูมีจ านวนชั่วโมงสอนมากจะยิ่งท าให้ครูมีเวลาที่จะอยู่กับนักเรียนมากขึ้น 
สามารถเรียนรู้ความแตกต่างระหว่างบุคคลของนักเรียนแต่ละคนได้ดียิ่งขึ้น ท าให้ครูสามารถเลือก
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เทคนิควิธีการสอนที่เหมาะสมกับนักเรียนได้ จึงส่งผลไปประสิทธิภาพการสอนที่ตามมา เช่นเดียวกับที่ 
Hoy และ Hoy (2006) กลาวไว้วา การจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพควรประกอบดวย               
ความแตกตางของผูเรียน ทักษะ ความรู ความฉลาดทางอารมณ วิธีการเรียนรู เพศและอายุ หรือ
พฤติกรรมการสรางแรงจูงใจในการเรียนรู้ครูจะตองรูวิธีกระตุนใหก าลังใจผู เรียนอยางเหมาะสม                   
เพ่ือใหเกิดการเรียนรู การสรางบรรยากาศในชั้นเรียน ใหนาเรียนและเหมาะตอการเกิดการเรียนรู้                 
แต่เมื่อมองอีกมุมหนึ่ง เมื่อครูมีจ านวนชั่วโมงสอนน้อย ครูก็จะมีเวลาในการวางแผนการสอน เตรียมสื่อ
อุปกรณ์ในการสอนมากขึ้น จากการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (Programme for International 
Student Assessment : PISA) ในปี 2012 พบว่าประเทศญี่ปุุน มีการศึกษาจัดอยู่ในอันดับที่ 7 ของโลก 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2557) ซึ่งในประเทศญี่ปุุนครูระดับมัธยมศึกษามีจ านวนชั่วโมงสอนเฉลี่ยเพียง 
13.5 - 13.6 ชั่วโมง/สัปดาห์ (มนตรี แย้มกสิกร, 2548) จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าถึงประเทศญี่ปุุนถึงมี
จ านวนชั่วโมงสอนน้อยแต่ก็มีประสิทธิภาพในการสอนที่ดี แสดงให้เห็นว่าจ านวนชั่วโมงสอนไม่ได้มีผลกับ
ประสิทธิภาพการสอนครู 
  ด้านการใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอนมีความสัมพันธ์และ
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูโดยรวมในทางบวก ทั้งนี้เป็นเพราะว่าในการจัดการเรียน               
การสอน ของครูนั้นไม่ได้สอนในห้องเรียนเพียงอย่างเดียว แต่ครูจะต้องมีการเตรียมการสอน                    
การวิเคราะห์หลักสูตร จัดท าแผนการสอน การวัด/ประเมินผล จัดท าสื่อนวัตกรรม ดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนที่เรียนช้าที่มีปัญหา จัดกิจกรรมเพ่ือให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ ส่งเสริมและพัฒนาคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ ท าวิจัยในชั้นเรียน อีกทั้งครูยังต้องพัฒนาตนเองไปพร้อมๆกับการพัฒนานักเรียน
เพ่ือให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ภาระงานเหล่านี้เป็นเรื่องเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนการสอนโดยตรง เมื่อครูต้องใช้เวลาในการปฏิบัติงานมากเพียงใดก็จะท าให้การจัดการเรียนการ
สอนมีประสิทธิภาพมากขึ้นด้วย สอดคล้องกับที่ วิไล ตั้งสมจิตคิด (2554) ได้ก าหนดภาระงานของครู
ไว้ในด้านการสอน คือ การให้การศึกษา การปกครองดูแล การให้ค าปรึกษาแนะน า แนะแนวทาง
การศึกษา การแนะแนวอาชีพ และปัญหาต่างๆแก่นักเรียน นักศึกษาในด้านการศึกษาค้นคว้า วิจัย 
วิเคราะห์ ในด้านการนิเทศ วัดผล ประเมินผล เสนอแนะ การปรับปรุงหลักสูตร การใช้สื่อการเรียน
การสอน การใช้เทคนิคและวิธีการใหม่ๆทางการศึกษา โดยเมื่อครูใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงาน
เหล่านี้เพ่ิมขึ้นจะส่งผลไปยังประสิทธิภาพการสอน 
  เมื่อจ าแนกการส่งผลต่อประสิทธิภาพเป็นรายด้าน พบว่าการใช้เวลาปฏิบัติภาระงาน                 
ที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอนมีความสัมพันธ์และส่งผลทางบวกต่อประสิทธิภาพการสอน
ของครูด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า                 
การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน คือการ วางแผนการจัด              
การเรียนการสอน เตรียมสื่ออุปกรณ์หรือเทคนิควิธีการสอนที่น่าสนใจ เชื่อมโยงองค์ความรู้ใหม่กับ              
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องค์ความรู้เดิม จัดกิจกรรมที่หลากหลายทั้งเป็นรายบุคคล เป็นคู่ หรือเป็นกลุ่ม เพ่ือให้นักเรียน                
มีส่วนร่วมในการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ครูมีการเสริมแรงแล ะจูงใจในการเรียนและ                      
การปฏิบัติกิจกรรม ซึ่งสอดคล้องกับที่ Boom (1976) ได้เสนอองค์ประกอบของการสอนที่มี
ประสิทธิภาพไว้  คือ ครูต้องมีการชี้แนะ บอกจุดมุ่ งหมายของการเรียนการสอน มีการให้                  
การเสริมแรงทั้งทางบวกและทางลบ ให้นักเรี ยนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียน และครูที่มี
ประสิทธิภาพการสอนตามโครงสร้างของ Beach and Reinhartz (1984) ก าหนดไว้ว่า ควรจะมี
หลักฐานเกี่ยวกับการจัดระบบการเรียนการสอน ใช้เทคนิคการสอนที่แตกต่างกันไปตามเนื้อหาวิชา                    
ระดับพัฒนาการของผู้เรียนและแบบการเรียนรู้ ใช้ค าถามที่น่าสนใจและยั่วยุการเรียนรู้ ซึ่งเมื่อครูใช้
เวลาในการปฏิบัติภาระงานเหล่านี้เพิ่มขึ้น จะส่งผลไปยังประสิทธิภาพการสอนของครูด้านการท าให้
กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ 
  ในขณะที่การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามีความสัมพันธ์
และส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูโดยรวมในทางลบ เนื่องจากภาระงานของครูไม่ได้มีหน้าที่
เพียงแค่การจัดการเรียนการสอน แต่ครูยังมีภาระงานอ่ืนที่เป็นงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา                   
ของสถานศึกษาอีกมากไม่ว่าจะเป็นครูเวรเฝูาประตู ท าหน้าที่ธุรการ ดูแลงานพัสดุ งานทะเบียน                
งานปกครอง ท าเอกสารเตรียมการประเมินต่างๆ ต้องเข้าประชุมทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน                  
อีกทั้งต้องเข้ารับการอบรมในเรื่องต่างๆ เป็นต้น ซึ่งภาระงานเหล่านี้เป็นภาระงานที่แบ่งเวลาของครู               
ที่ควรจะมีให้กับนักเรียน เวลาที่ครูจะใช้ในการเตรียมการเรียนการสอน เตรียมสื่ออุปกรณ์ที่จะใช้สอน 
เวลาที่จะใช้ในการแก้ไขปัญหาจุดบกพร่องหรือส่งเสริมความเป็นเลิศให้กับนักเรียนออกไป ท าให้              
ครูมีเวลาปฏิบัติภาระงานที่ส่งเสริมประสิทธิภาพการสอนได้น้อยลง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย           
ของ ส านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพชีวิตเยาวชน (2557) ที่พบว่า ครูต้องใช้เวลา
กับกิจกรรมภายนอกชั้นเรียนที่ไม่ใช่การจัดการเรียนการสอนเฉพาะวันธรรมดา ร้อยละ 42 ซึ่ง                 
ครูส่วนใหญ่มีความเห็นว่ากิจกรรมหลายกิจกรรม เช่น การประเมินโรงเรียนโดย สมศ. การอบรม   
การแข่งขันทางวิชาการ เป็นต้น เป็นกิจกรรมที่ส่งผลเสียต่อการจัดการเรียนการสอน 
  เมื่อจ าแนกเป็นรายด้านพบว่าการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษามีความสัมพันธ์และส่งผลในทางลบต่อประสิทธิภาพการสอนด้านการส่งเสริม             
ให้นักเรียนประสบความส าเร็จมากที่สุด ซึ่งการที่จะส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จได้นั้น     
ครูต้องใช้เวลาและมีความมุ่งมั่นอย่างชัดเจนในการจัดการเรียนการสอน แต่เนื่องจากครูมีภาระงานอ่ืน
ที่ได้รับมอบหมายจากหน่วยงานที่สังกัดเป็นงานที่ไม่ได้เกี่ยวเนื ่องกับการเรียนการสอนโดยตรง           
เป็นงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งการท างานเหล่านี้ท าให้ครูไม่เวลาในการวางแผนการ
จัดการเรียนการสอน จึงท าให้ประสิทธิภาพการสอนด้านการส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จลดลง 
เช่นเดียวกับผลการสังเกตของ Lawrence Baines (2008, อ้างถึงใน เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์, 2551) 
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ที่ได้พบว่าการใช้เวลาของครูและนักเรียนในโรงเรียนของสหรัฐอเมริกาหมดไปกับสิ่งที่ไม่ก่อให้เกิด    
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาจึงไม่สามารถเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนได้  
 
3. ข้อเสนอแนะในการวิจัย  

 การวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ผลของการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนที่มีต่อประสิทธิภาพการ
สอนของครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  จากผลการวิจัยพบว่า จ านวนชั่วโมงสอนของครูเฉลี่ย 18 ชั่วโมง/สัปดาห์ ซึ่งชั่วโมงสอนมาก
หรือน้อยนั้นไม่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครู แต่สิ่งที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูคือ 
การใช้เวลาปฏิบัติภาระงานที่เกี่ยวเนื่องกับการเรียนการสอนโดยจะส่งผลทางบวก และการใช้เวลา
ปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาจะส่งผลลบต่อประสิทธิภาพการสอนของครู
  1. ผู้บริหารควรทราบปริมาณเนื้องานที่ครูรับผิดชอบอยู่ และด าเนินการมอบหมายงานอ่ืนๆ
ให้กับครูในปริมาณที่เหมาะสม เพ่ือให้ครูได้มีเวลาในการพัฒนาตนเอง พัฒนานักเรียน ซึ่งจะส่งผลไป
ยังประสิทธิภาพการสอนของครู และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เพ่ิมข้ึน 
  2. หน่วยงานหรือสถานศึกษาควรจัดสรรบุคลากรปฏิบัติภาระงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาให้ตรงตามแต่ละสายงานที่รับผิดชอบโดยตรง เพ่ือที่จะไม่เบียดเบียนเวลาของครูซึ่ง
สมควรที่จะมีให้กับนักเรียนไป  

 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษาปัจจัยอื่นๆที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการสอนของครู 
  2. ควรมีการศึกษาการใช้เวลาไปกับภาระงานสอนของครูในโรงเรียนสังกัดอ่ืนๆเพ่ิมเติม 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

 

 

 

 

 



 

 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

1. รองศาสตราจารย์ ดร. บุญมี  เณรยอด อาจารย์พิเศษสาขาวิชานิเทศการศึกษา 

ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น า
ทางการศึกษา  

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อารีรักษ์  มีแจ้ง อาจารย์ประจ าแขนงวิชาหลักสูรและการสอน 

 สาขาวิชาศึกษาศาสตร์  

 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

3. อาจารย์เรณู ครุธไทย รองผู้อ านวยการฝุายวิชาการ  

 โรงเรียนบางบัวทอง 

4. อาจารย์พรพรรณ สิริปทุมรัตน์ ผู้ช่วยรองผู้อ านวยการฝุายวิชาการ 

 โรงเรียนเทพศิรินทร์ 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

 

หนังสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลงานวิจัย 
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ภาคผนวก ค 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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ภาคผนวก ง  

 

รายช่ือโรงเรียน ขนาดโรงเรียนและจ านวนครู 

ในเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 และเขต 2 

ปีการศึกษา 2558 

และเกณฑ์การจ าแนกขนาดโรงเรียน 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

รายช่ือโรงเรียน ขนาดโรงเรียนและจ านวนครูในเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

ที ่ โรงเรียน ขนาดโรงเรียน 
จ านวนคร ู

(คน) 
1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา ใหญ่พิเศษ 187 

2 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ใหญ่พิเศษ 162 

3 โรงเรียนโยธินบูรณะ ใหญ่พิเศษ 153 
4 โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภช บางขุนเทียน ใหญ่พิเศษ 132 

5 โรงเรียนศึกษานารี ใหญ่พิเศษ 145 
6 โรงเรียนศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภ์ ใหญ่พิเศษ 128 

7 โรงเรียนเทพศิรินทร์ ใหญ่พิเศษ 138 

8 โรงเรียนมัธยมวัดสิงห์ ใหญ่พิเศษ 133 
9 โรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม ใหญ่พิเศษ 125 

10 โรงเรียนสตรีวิทยา ใหญ่พิเศษ 146 

11 โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย ใหญ่พิเศษ 144 
12 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สตรีวิทยาพุทธมณฑล ใหญ่พิเศษ 116 

13 โรงเรียนบางประกอกวิทยาคม ใหญ่พิเศษ 129 
14 โรงเรียนวัดนวลนรดิศ ใหญ่พิเศษ 116 

15 โรงเรียนศึกษานารีวิทยา ใหญ่พิเศษ 119 

16 โรงเรียนทวีธาภิเศก ใหญ่พิเศษ 131 
17 โรงเรียนวัดราชโอรส ใหญ่พิเศษ 112 

18 โรงเรียนชิโนรสวิทยาลัย ใหญ่พิเศษ 106 

19 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ธนบุรี ใหญ่พิเศษ 22 
20 โรงเรียนโพธิสารพิทยากร ใหญ ่ 122 

21 โรงเรียนสตรีวัดอัปสรสวรรค์ ใหญ ่ 104 

22 โรงเรียนปัญญาวรคุณ ใหญ ่ 98 
23 โรงเรียนเบญจมราชาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ์ ใหญ ่ 101 

24 โรงเรียนจันทร์ประดิษฐารามวิทยาคม ใหญ ่ 107 
25 โรงเรียนบางมดวิทยา สีสุขหวาดจวนอุปถัมภ์ ใหญ ่ 85 

26 โรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลัย ใหญ ่ 98 

27 โรงเรียนอิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทย ใหญ ่ 100 
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รายช่ือโรงเรียน ขนาดโรงเรียนและจ านวนครูในเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

ที ่ โรงเรียน ขนาดโรงเรียน 
จ านวนครู

(คน) 
28 โรงเรียนราชวินิต มัธยม ใหญ ่ 118 

29 โรงเรียนวัดราชบพิธ ใหญ ่ 104 

30 โรงเรียนสตรีวัดระฆัง ใหญ ่ 100 
31 โรงเรียนสายปัญญา ในพระบรมราชินูปถัมภ์ ใหญ ่ 101 

32 โรงเรียนวัดพุทธบูชา ใหญ ่ 81 
33 โรงเรียนทีปังกรวิทยาพัฒน์ (ทวีวัฒนา) ในพระราชูปถัมภ์ฯ ใหญ ่ 72 

34 โรงเรียนราชนันทาจารย์ สามเสนวิทยาลัย 2 ใหญ ่ 55 

35 โรงเรียนสุวรรณารามวิทยาคม ใหญ ่ 96 
36 โรงเรียนราชวินิตบางแคปานข า ใหญ ่ 80 

37 โรงเรียนวัดอินทาราม ใหญ ่ 75 

38 โรงเรียนมัธยมวัดดุสิตาราม ใหญ ่ 91 
39 โรงเรียนมัธยมวัดมกุฏกษัตริย์ กลาง 102 

40 โรงเรียนวัดราชาธิวาส กลาง 72 
41 โรงเรียนมหรรณพาราม กลาง 59 

42 โรงเรียนไตรมิตรวิทยาลัย กลาง 65 

43 โรงเรียนมัธยมวัดนายโรง กลาง 49 
44 โรงเรียนธนบุรีวรเทพีพลารักษ์ กลาง 72 

45 โรงเรียนศีลาจารพิพัฒน์ กลาง 62 

46 โรงเรียนทีปังกรวิทยาพัฒน์ (วัดน้อยใน) ในพระราชูปถัมภ์ฯ กลาง 49 
47 โรงเรียนฤทธิณรงค์รอน กลาง 57 

48 โรงเรียนสุวรรณพลับพลาพิทยาคม กลาง 38 

49 โรงเรียนนวลนรดิศวิทยาคม รัชมังคลาภิเษก กลาง 52 
50 โรงเรียนวิมุตยารามพิทยากร กลาง 66 

51 โรงเรียนทวีธาภิเศก บางขุนเทียน กลาง 48 
52 โรงเรียนแจงร้อนวิทยา กลาง 58 

53 โรงเรียนโยธินบูรณะ 2 (สุวรรณสุทธาราม) กลาง 48 

54 โรงเรียนมัธยมวัดเบญจมบพิตร กลาง 59 
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รายช่ือโรงเรียน ขนาดโรงเรียนและจ านวนครูในเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

ที ่ โรงเรียน ขนาดโรงเรียน 
จ านวนครู 

(คน) 

55 โรงเรียนวัดน้อยนพคุณ กลาง 58 
56 โรงเรียนวัดบวรมงคล กลาง 49 

57 โรงเรียนวัดรางบัว กลาง 69 

58 โรงเรียนวัดประดู่ในทรงธรรม กลาง 62 
59 โรงเรียนมัธยมวัดดาวคนอง กลาง 58 

60 โรงเรียนไชยฉิมพลีวิทยาคม กลาง 50 
61 โรงเรียนอุบลรัตนราชกัญญาราชวิทยาลัย กรุงเทพมหานคร กลาง 41 

62 โรงเรียนมักกะสันพิทยา กลาง 27 

63 โรงเรียนวัดบวรนิเวศ เล็ก 58 
64 โรงเรียนสวนอนันต์ เล็ก 49 

65 โรงเรียนพิทยาลงกรณ์พิทยาคม เล็ก 26 

66 โรงเรียนวัดสระเกศ เล็ก 24 
67 โรงเรียนวัดสังเวช เล็ก 40 
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รายช่ือโรงเรียน ขนาดโรงเรียนและจ านวนครูในเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

ที ่ โรงเรียน ขนาดโรงเรียน จ านวนคร ู

1 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ รัชดา ใหญ่พิเศษ 109 
2 โรงเรียนวชิรธรรมสาธิต ใหญ่พิเศษ 78 

3 โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี ใหญ่พิเศษ 143 

4 โรงเรียนวัดสุทธิวราราม ใหญ่พิเศษ 120 
5 โรงเรียนสายน้ าผึ้ง ในพระอุปถัมภ์ ฯ ใหญ่พิเศษ 103 

6 โรงเรียนสิริรัตนาธร ใหญ่พิเศษ 104 

7 โรงเรียนบางกะปิ ใหญ่พิเศษ 124 
8 โรงเรียนมัธยมวัดหนองจอก ใหญ่พิเศษ 114 

9 โรงเรียนเศรษฐบุตรบ าเพ็ญ ใหญ่พิเศษ 129 
10 โรงเรียนพรตพิทยพยัต ใหญ่พิเศษ 87 

11 โรงเรียนเทพศิรินทร์ร่มเกล้า ใหญ่พิเศษ 133 

12 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ กรุงเทพมหานคร ใหญ่พิเศษ 110 
13 โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห์ สิงหเสนี) 2 ใหญ่พิเศษ 138 

14 โรงเรียนหอวัง ใหญ่พิเศษ 170 

15 โรงเรียนสารวิทยา ใหญ่พิเศษ 136 
16 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ ใหญ่พิเศษ 167 

17 โรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบ ารุง ใหญ่พิเศษ 95 

18 โรงเรียนสตรีวิทยา 2 ใหญ่พิเศษ 159 
19 โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย ใหญ่พิเศษ 164 

20 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า ใหญ่พิเศษ 138 
21 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า ใหญ่พิเศษ 111 

22 โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห์ สิงหเสนี) ใหญ่พิเศษ 169 

23 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สตรีวิทยา 2 ใหญ่พิเศษ 116 
24 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เบญจมราชาลัย ใหญ ่ 79 

25 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ บดินทรเดชา ใหญ ่ 120 

26 โรงเรียนศรีพฤฒา ใหญ ่ 79 
27 โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย 2 ใหญ ่ 53 
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รายช่ือโรงเรียน ขนาดโรงเรียนและจ านวนครูในเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

ที ่ โรงเรียน ขนาดโรงเรียน จ านวนคร ู

28 โรงเรียนราชวินิตบางเขน ใหญ ่ 103 
29 โรงเรียนลาดปลาเค้าพิทยาคม ใหญ ่ 90 

30 โรงเรียนดอนเมืองจาตุรจินดา ใหญ ่ 83 

31 โรงเรียนสีกัน (วัฒนานันท์อุปถัมภ์) ใหญ ่ 73 
32 โรงเรียนราชด าริ ใหญ ่ 70 

33 โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชลาดกระบัง ใหญ ่ 67 

34 โรงเรียนมัธยมวัดบึงทองหลาง ใหญ ่ 52 
35 โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห์ สิงหเสนี) 4  ใหญ ่ 81 

36 โรงเรียนเทพลีลา ใหญ ่ 97 
37 โรงเรียนสตรีเศรษฐบุตรบ าเพ็ญ ใหญ ่ 66 

38 โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบางเขน ใหญ ่ 98 

39 โรงเรียนปทุมคงคา ใหญ ่ 51 
40 โรงเรียนสตรีศรีสุริโยทัย ใหญ ่ 73 

41 โรงเรียนยานนาเวศวิทยาคม ใหญ ่ 67 

42 โรงเรียนนนทรีวิทยา ใหญ ่ 96 
43 โรงเรียนพระโขนงพิทยาลัย ใหญ ่ 97 

44 โรงเรียนสตรีวัดมหาพฤกฒาราม ในพรบรมราชินูปถัมภ์ ใหญ ่ 87 

45 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการสุวรรณภูมิ กลาง 40 
46 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาสุวินทวงศ์ กลาง 24 

47 โรงเรียนสุขุมนวพันธ์อุปถัมภ์ กลาง 62 
48 โรงเรียนจันทร์หุ่นบ าเพ็ญ กลาง 61 

49 โรงเรียนมัธยมวัดธาตุทอง กลาง 60 

50 โรงเรียนกุนนทีรุทธารามวิทยาคม กลาง 65 
51 โรงเรียนเจ้าพระยาวิทยาคม เล็ก 41 

52 โรงเรียนพุทธจักรวิทยา เล็ก 30 
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เกณฑ์การจ าแนกขนาดโรงเรียน 

เกณฑ์นักเรียน ขนาด 
น้อยกว่า 500  คน เล็ก 

500 – 1,499  คน กลาง 
1,500 – 2,499  คน ใหญ ่

2,500 คนข้ึนไป ใหญ่พิเศษ 

 

ที่มา : ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) 
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ประวัติผู้เขียนวิทยา นิพนธ์ 
 

ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 

 

นางสาวพรทิพย์ ทับทิมทอง เกิดเมื่อวันที่ 27 กรกฎาคม 2529 ที่กรุงเทพมหานคร 
ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต สาขาเคมี จาก คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
เมื่อปีการศึกษา 2552 หลังจากจบการศึกษาแล้วได้เข้าท างานเป็นครูโรงเรียนสุคนธีรวิทย์ จังหวัด
นครปฐม และศึกษาจนจบหลักสูตร ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐม ปีการศึกษา 2553 จากนั้นจึงเข้ารับราชการครูที่โรงเรียนเทพศิรินทร์ กรุงเทพมหานคร 
และเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาครุศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศการศึกษาและพัฒนา
หลักสูตร ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2556 

 


	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	สารบัญตาราง
	บทที่ 1
	บทนำ
	1. ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	3. สมมติฐานของการวิจัย
	4. กรอบแนวคิดการวิจัย
	5. ขอบเขตของการวิจัย
	6. คำจำกัดความที่ใช้ในการวิจัย
	7. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	บทที่ 2
	หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	1. ภาระงานครู
	2. ภาระงานในโรงเรียน
	2.1 กลุ่มงานบริหารวิชาการ
	2.2 กลุ่มบริหารการเงิน
	2.3 กลุ่มบริหารงานบุคคล
	2.4 กลุ่มบริหารกิจการนักเรียน
	2.5 กลุ่มบริหารงานทั่วไป
	2.6 กลุ่มบริหารงานนโยบายและแผนงาน

	3. ประสิทธิภาพในการสอน
	3.1 ความหมายของประสิทธิภาพ
	3.2 ความหมายของประสิทธิภาพการสอน
	3.3 คุณลักษณะของครูที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอน
	3.4 องค์ประกอบของประสิทธิภาพการสอน
	3.5 การประเมินประสิทธิภาพการสอน

	4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	4.1 งานวิจัยภายในประเทศ


	บทที่ 3
	วิธีการดำเนินการวิจัย
	1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	3. ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ
	4. การเก็บรวบรวมข้อมูล
	5. การวิเคราะห์ข้อมูล

	บทที่ 4
	ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม
	ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานของครูใน 1 ภาคเรียน
	ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการสอนของครูในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ        การศึกษาขั้นพื้นฐาน
	ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนกับประสิทธิภาพ  การสอนของครูจำแนกตามลักษณะงาน
	ตอนที่ 5 ผลการเปรียบเทียบการใช้เวลาในการปฏิบัติภาระงานสอนของครูผู้สอนที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการสอนของครูจำแนกตามลักษณะงาน

	บทที่ 5
	สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ
	1. สรุปผลการวิจัย
	2. อภิปรายผลการวิจัย
	3. ข้อเสนอแนะในการวิจัย

	รายการอ้างอิง
	ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์

